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บทคัดยอ 
 

จุดประสงคหลักของงานวิจยันี้คือการวิเคราะหถึงกระบวนการและหลกัการในการสราง
ความรวมมือระหวางหนวยงานหรือองคกร 2 องคกรภายใตการกํากับดแูลของหนวยงานที่ตางกัน รวมถึงการ
วิเคราะหอยางถี่ถวนของเปาหมายหลกัและกระบวนการสื่อสารระหวางหนวยงาน ซ่ึงเปนสิ่งที่มีความสําคัญ
ในการสรางกระบวนการความรวมมือที่สมบูรณแบบ เนื่องจากความเขาใจในเปาหมายหลักของแตละฝาย
และกระบวนการสื่อสารเปนสิ่งที่จะสะทอนใหเห็นถึงพฤติกรรมของหนวยงานตางๆ  การเปลี่ยนแปลงของ
องคกรที่มีอิทธิพลจากการเพิ่มอํานาจเพื่อตอบรบักับภาระที่เพิ่มขึ้น สงผลทําใหเกิดชองวางของการทํางาน
มากขึ้นหากไมมีการสรางความเขาใจรวมกันระหวางเปาหมายของแตละกลุม ดั้งนั้นการสรางความรวมมือ
โดยมีตัวช้ีวัดรวมระหวางหนวยงาน อาจเปนสิ่งที่สําคัญในการที่จะสงผลใหเกิดความรวมมือระหวาง
หนวยงานตางๆ  

 
จากงานวิจยัพบวาการสรางกลยุทธและการตั้งเปาหมายรวมกันระหวางหนวยงานจะเสริมสราง

การประสานงานที่ดีขึ้น นอกจากนี้การปรับเปลี่ยนเปาหมายทีข่ัดแยงกันจะชวยลดปญหาทีอ่าจเกิดขึ้นได
ระหวางหนวยงาน สวนการเลือกชองทางการประสานงานที่เหมาะสมจะชวยเสริมสรางการประสานงานที่
สมบูรณยิ่งขึ้น 
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Abstract 
 

Our purpose in this paper is to examine the more efficient process and find the 
method to bridge the coordination of two different entities in two organizations.  We examined 
that a thorough understanding of objectives and internal communication structures of each 
other are critical factors to develop an efficient coordination process, since these individual 
mission and objectives and existing process determine to a large extent on how each agency 
behave toward the others. These two agencies have been empowered and have increasing new 
line of responsibilities. As a result of this change, two agencies would have widened 
coordination gap unless missions and objectives of these two agencies are properly aligned. 
Coordination through performance measurement of both individuals is one of the critical 
factors that determine how individuals in an organization are cooperating. We contended that 
the separation of cooperative strategic formulation impacts the mutual coordination of these 
two agencies. We also identify the existing counterproductive performance measurement that 
affected the behavior of these two government agencies. In addition, choosing the right 
communication channel would increase and enhance the cooperation between these two 
agencies. 

 
 


	14.pdf
	14.pdf
	เอกสารประกอบการประชุมเชิงปฏิบัติการโครงการวิจัยเพื่อหาแนวทางการทำงานร่วมกันระหว่างเอกอัครราชทูต CEO ในประเทศเพื่อนบ้านของไทยก
	Agenda
	ขอบเขตโครงการวิจัยระยะที่ 1: รวบรวมประเด็นปัญหาเบื้องต้นจากทางผู้ว่าราชการจังหวัด และคณะทำงานฯ
	Agenda
	แนวทางในการออกแบบกระบวนการเชื่อมโยงการทำงานระหว่างผู้ว่าราชการจังหวัด CEO และ เอกอัครราชทูต CEO
	แผนงาน Project Approach
	ระยะเวลาในการดำเนินงาน 3 เดือนตาม Work plan
	แนวทางเบื้องต้นการพัฒนาความเชื่อมโยงระหว่างผู้ว่า CEO และ เอกอัครราชทูต CEO
	Agenda
	บทบาทของผู้ว่าราชการจังหวัด CEO คือการดูแลความสงบ เรียบร้อยภายในจังหวัด และสนับสนุนภาคเอกชนในท้องที่ในการดำเนินธุรกิจ
	นอกจากนั้น ในปัจจุบันผู้ว่าราชกรจังหวัด CEO ยังมีบทบาทเพิ่มเติมในฐานะของความเป็นผู้ว่าจองกลุ่มจังหวัดอีกด้วย
	ทั้งนี้จึงเป็นเหตุผลในการหาแนวทางการทำงานร่วมกันระหว่างกลุ่มจังหวัดของผู้ว่า CEO กับทูต CEO
	Agenda
	ขั้นตอนการทำงานในปัจจุบันต้องผ่านการประสานงานจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหลายหน่วยงานทำให้เกิดความล้าช้า
	การประสานงานของภาคเอกชนกับรัฐบาลอาจทำได้หลายรูปแบบ
	รูปแบบการพัฒนาทางธุรกิจของภาคเอกชนกับหน่วยงานต่างๆ
	ผู้ว่าราชการจังหวัด CEO ควรทำความเข้าใจถึงระบบ บทบาทและหน้าที่ ของกระทรวงการต่างประเทศ และ กรอบยุทธศาสตร์ความร่วมมือต่างๆ
	ส่งเสริมการร่วมมือในการแลกเปลี่ยนข้อมูลและศึกษา/วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการสินค้าในแต่ละประเทศและเมือง รวมทั้งข้อจำกัด
	Agenda
	ผู้ว่าฯ ควรจัดหาแนวทางการทำงานร่วมกันในลักษณะของกลุ่มจังหวัด โดยคำนึงถึงการเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่างๆ
	ปัจจัยหลักที่ควรนำมาพิจารณา คือ ประเภทและระดับของความร่วมมือในแต่ละ Agenda (ระดับประเทศ กลุ่มจังหวัด หรือจังหวัด)
	รูปแบบกระบวนการเชื่อมโยงการทำงานระหว่างผู้ว่า CEO และทูต CEO    แบ่งออกเป็น 3 รูปแบบคือ 1) M2N: Many to Many 2) C2N: Cluster t
	ผู้ว่าราชการจังหวัด CEO สามารถประสานงานโดยตรงกับเอกอัครราชทูตในแต่ละประเทศในการประสานความร่วมมือในด้านต่างๆ ทั้งนี้ความร่วมมือ
	รูปแบบนี้เหมาะสำหรับการเชื่อมโยงกันเป็นกลุ่มระหว่างผู้ว่าราชการจังหวัดCEO กับทูต CEOในการประสานความร่วมมือในด้านต่างๆโดยตรงระห
	รูปแบบนี้เหมาะสำหรับการเชื่อมโยงความร่วมมือในแต่ละ Agenda ที่มีความสำคัญต่างกัน ทั้งนี้อำนาจจะขึ้นอยู่กับหน่วยงานส่วนกลาง จากน


	16.pdf
	การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาระบบการทำงานร่วมกันระหว่างเอกอัครราชทูตแบบบูรณาการในกลุ่มประเทศเพื่อนบ้านของไทยกับผู้ว่าราชก
	แนวทางการวิเคราะห์เพื่อหาแนวทางการทำงานร่วมกันระหว่างเอกอัครราชทูต CEO ในกลุ่มประเทศเพื่อนบ้านของไทยกับผู้ว่าราชการจังหวัด CEO
	การดำเนินงานในแต่ละภารกิจ (Agenda) หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรจัดหาแนวทางการทำงานร่วมกันโดยศึกษาจากยุทธศาสตร์หรือเป้าหมายของหน่ว
	แนวทางการเตรียมงานเพื่อประสานงานร่วมกัน
	รูปแบบกระบวนการเชื่อมโยงการทำงานระหว่างผู้ว่า CEO และทูต CEO       แบ่งออกเป็น 3 รูปแบบคือ 1) M2M: Many to Many 2) C2M: Cluste
	ผู้ว่าราชการจังหวัด CEO สามารถประสานงานโดยตรงกับเอกอัครราชทูตในแต่ละประเทศในการประสานขอความร่วมมือในด้านต่างๆ ทั้งนี้ความร่วมม
	รูปแบบC2M เหมาะสำหรับการเชื่อมโยงกันระหว่าง กลุ่มผู้ว่าราชการจังหวัดCEO กับเอกอัครราชทูต CEOในการประสานขอความร่วมมือในด้านต่าง
	รูปแบบนี้เหมาะสำหรับการเชื่อมโยงความร่วมมือในแต่ละภารกิจที่มีความสำคัญต่างกัน ทั้งนี้อำนาจจะขึ้นอยู่กับหน่วยงานส่วนกลาง จากนั้
	รูปแบบการให้ความร่วมมือ หน่วยงานต่างๆ มีหน้าที่และความรับผิดชอบที่แตกต่างกันไป
	การเชื่อมโยงการทำงานระหว่างผู้ว่าราชการจังหวัด CEO และทูต CEO จะต้องสร้างส่วนงานเพื่อรองรับการทำงานโดยคำนึง  1) กระบวนการทำงาน
	บุคลากรเป็นปัจจัยในการทำให้การประสานงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ   อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น
	แนวทางการทำงานประสานงานระหว่างทูต CEO และ ผู้ว่าราชการจังหวัด CEO โดยมีศูนย์ปฎิบัติการร่วมประจำกลุ่มจังหวัด
	แนวทางการทำงานในการประสานงานระหว่างเอกอัครราชทูต CEO และผู้ว่าราชการจังหวัด CEO โดยจัดตั้งศูนย์ปฎิบัติการร่วมประจำกลุ่มจังหวัด
	สิ่งที่จำเป็นในการดำเนินการในระยะต่อไป Next Steps
	แนวทางการดำเนินงานเบี้องต้น
	ข้อเสนอแนะเบี้องต้น… ต่อ




