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การศึกษาเรื่อง "ศักยภาพการท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์ในจังหวัดอุบลราชธานี" เป็นการ

วิจัยที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
การตัดสินใจเลือกชุมชนหรือหมู่บ้านเพ่ือการท่องเที่ยวบ าเพ็ญประโยชน์ ศักยภาพและความพร้อมใน
การเป็นแหล่งท่องเที่ยวบ าเพ็ญประโยชน์ของชุมชน และเพ่ือเสนอแนวทางในการพัฒนาเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพให้ชุมชนเป็นแหล่งท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์อย่างยั่งยืน  

ในการวิจัยครั้งนี้เป็นใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี ส าหรับข้อมูลเชิงปริมาณคณะผู้วิจัยเก็บ
ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจ านวน 393 ชุด กับกลุ่มตัวอย่างจากสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาใน
จังหวัดอุบลราชธานี วิเคราะห์ข้อมูลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ส าหรับข้อมูล เชิงคุณภาพ
คณะผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก ระดมความคิดเห็น การประชุมกลุ่มย่อยและเวที
ชาวบ้าน และการลงส ารวจพ้ืนที่ จากกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษา (ระดับหัวหน้าชมรม/ประธาน
ชมรม) ตัวแทนชุมชนและประชาชนในพ้ืนที ่ นักท่องเที่ยว 

ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 21 ปี ก าลัง
ศึกษาในคณะศิลปศาสตร์ มีภูมิล าเนาตั้งอยู่นอกเขตอ าเภอเมือง รายได้เฉลี่ยต่ ากว่า  4,000 บาท เคย
เข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือบ าเพ็ญประโยชน์ในลักษณะของการปลูกป่า/ป่าชายเลนมากที่สุด รองลงมาได้แก่ 
กิจกรรมการสอนหนังสือให้เด็ก และกิจกรรมการสร้างบ้าน/สร้างโรงเรียนตามล าดับ ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีการเดินทางท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์ร่วมกับเพื่อน มีความถี่การเดินทาง
ท่องเที่ยวมากกว่า 3 ครั้ง และเลือกใช้รถทัวร์/รถโดยสารส าหรับการเดินทางท่องเที่ยวเพ่ือบ าเพ็ญ
ประโยชน์มากทีสุ่ด  

ผลการศึกษารายงานว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการท่องเที่ยวบ าเพ็ญประโยชน์ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับสูง ได้แก่ ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ด้านที่พัก ด้านสิ่งดึงดูดใจ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก และ
ด้านการเข้าถึง ตามล าดับ โดยผู้ตอบแบบสอบถามที่เคยเข้าร่วมกิจกรรมสอนหนังสือ กิจกรรมพัฒนา
อาชีพแก่คนในชุมชน และกิจกรรมปลูกป่า/ป่าชายเลน มีปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าร่วม
กิจกรรมในด้านสิ่งดึงดูดใจ ด้านเส้นทางขนส่งเข้าถึง ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก และด้านกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวแตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่ไม่เคยร่วมกิจกรรม   

ส าหรับประเด็นศักยภาพของชุมชน ผลจากการศึกษาและวิเคราะห์ พบว่า ชุมชนที่น ามาเป็น
ต้นแบบการของการท่องเที่ยวเพ่ือบ าเพ็ญประโยชน์ มีศักยภาพที่โดดเด่นด้านกิจกรรมที่มีความ
หลากหลาย ด้านสิ่งดึงดูดใจ แต่ยังมีข้อจ ากัดในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก และด้านการเข้าถึง 
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การวิจัยในครั้งนี้ได้แนวทางในพัฒนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพให้ชุมชนเป็นแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือ
บ าเพ็ญประโยชน์อย่างยั่งยืน 4 แนวทาง ได้แก่ การวางแผนเพ่ือเพ่ิมศักยภาพให้ชุมชน การจัดองค์กร
และการจัดการของชุมชน การด าเนินงาน และการพัฒนาผลิตภัณฑ์และการตลาด  พร้อมการท า
ปฏิทินกิจกรรมการท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์ที่สามารถท าได้ในชุมชนด้วย 
 
ค าส าคัญ ศักยภาพ การท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์  
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Abstract 
 
Project Code : RDG5550039 
Project Title : The Potential of Volunteer Tourism in Ubon Ratchathani Province 
Investigators :  Boonfang W, Chobkhay S, Hongpakdee S 
E-mail Address :ajarnnui@gmail.com,s.chobor@gmail.com,surbpongubu@hotmail.com 
Project Duration: June 15, 2012 to June 14, 2013 

 
This research aim to 1) to study the customer behavior and influences factors 

for choosing destinations, 2)  to investigate the potential of the community for tourist 
destination development, and 3) to formulate plans for  developing community’s 
potential to be voluntary tourism destination 
 This research is mixed research methodology, the researchers collected 
quantitative data through 393 questionnaires from university’s student in Ubon 
Ratchathani Province. The data were analyzed by using computer operating system. 
For qualitative data, the researchers collected data trough in-depth interview from 
students and citizens and survey areas. 
 The research results reveal the most respondents are female, 21 years old, 
studying in Fine Art faculty, have live in sub-urban of district and earn average 
monthly income less than 4,000 Bahts, have experiences in volunteer activities; 
teaching, planting, and home or school constructing, traveling with friends, have 
participate volunteer tourism more than 3 time, and traveling by bus. 

The research results indicate that the influence factors to voluntary tourism is 
at a high level. The factor that receives most influence is the tourism activities, 
accommodation, attraction, amenities/facilities, and accessibility respectively.  

The comparison tourist’s factor influence making decision between have 
participate and non-participate volunteer activities there was statistic significant 
differences at 0.05 level. The results shown 3 group of volunteer tourist which are 
teaching, community’s career development, and planting were influenced by that 
attraction, accessibility, amenities/facilities, and activities factors. 

The outcomes of this research are the plans formulate plans for developing 
community’s potential to be sustainable voluntary tourism destination. The Plans 
have 4 components combine with planning, organizing, operating, product and 
marketing developing, including tourism activity’s calendar for community’s voluntary 
as well. 
Keywords Potential, Voluntary tourism  
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