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โครงการการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยระหว่างประเทศในภูมิภาคอาเซียน งานวิจัยมี

วัตถุประสงค์ในการศึกษาลักษณะการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพนักบัญชีในกลุ่มประเทศที่มีศักยภาพด้านบุคลากร
ทางอาชีพบัญชี เพ่ือพัฒนานักบัญชีไทยสู่มาตรฐานสากล เพ่ือเพ่ิมความได้เปรียบในการแข่งขันของส านักงานบัญชี 
และเพ่ือเสนอแนะเชิงนโยบายในการลดการขาดแคลนแรงงานวิชาชีพบัญชี เนื่องจากการเคลื่อนย้ายแรงงาน โดย
ใช้วิธีการวิจัยแบบผสมวิธี มีรูปแบบการวิจัยแบบท าการวิจัยเชิงปริมาณ แล้วท าการวิจัยเชิงคุณภาพ  โดยการเก็บ
ข้อมูลเชิงปริมาณ แล้วน าข้อมูลที่ได้มาเป็นแนวทางในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึก  

ผลการศึกษาสรุปได้ว่าการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยในอาเซียน อันเนื่องมาจากการเปิดเสรี
แรงงานนั้นยังมีแนวทางไม่ชัดเจน เนื่องจากแต่ละประเทศยังไม่มีเกณฑ์ที่ตกลงร่วมกันอย่างชัดเจนว่าจะให้มีการ
เคลื่อนย้ายกันอย่างไร การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีจึงขึ้นอยู่กับเงื่อนไข ข้อก าหนด และนโยบายของแต่ละ
ประเทศ โดยส่วนใหญ่พบว่า แต่ละประเทศพยายามที่จะสงวนต าแหน่งงานบัญชีไว้ส าหรับคนในประเทศของตนเอง
เป็นหลัก ทั้งประเภทผู้สอบบัญชีและประเภทผู้ท าบัญชี  ส าหรับผลกระทบในประเทศไทยนั้น การที่แรงงานวิชาชีพ
บัญชีไทยจะเคลื่อนย้ายไปท างานในต่างประเทศในช่องทางการไปท างานทางด้านบัญชีด้วยตนเองจะท าได้ค่อนข้าง
ยาก ในประเทศสิงคโปร์และมาเลเซีย จะต้องการนักบัญชีไทยเมื่อบริษัทของตนเองมีความจ าเป็นในการส่งรายงาน
ทางการเงิน มายังบริษัทภายในประเทศไทยด้วยเหตุผลทางธุรกิจ จึงจะสนใจจ้างคนไทย เป็นต้น ส าหรับประเทศ
ในกลุ่ม CLMV การที่นักบัญชีจะไปท างานด้านบัญชีด้วยตนเองนั้นก็ท าได้ล าบาก เนื่องจากบริษัทจะจ้างในอัตรา
เดียวกับคนท้องถิ่น ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับการท างานในประเทศไทยแล้ว การท างานในประเทศไทยจะได้รับ
ผลตอบแทนที่สูงกว่า น่าดึงดูดใจมากกว่า และไม่ต้องปรับตัวในการท างาน แนวทางที่ต่างชาติจะเข้ามาท างาน
ทางด้านบัญชีในประเทศไทยนั้น ปัจจุบันเงื่อนไขและข้อก าหนดของประเทศไทยไม่เอ้ืออ านวยให้สามารถเข้ามา
ท างานได้โดยตรง อย่างไรก็ตามก็มีการเคลื่อนย้ายเข้ามาในทางอ้อม ในลักษณะของผู้บริหารทางการเงิน ที่ไม่ต้องมี
การเซ็นรับรองรายงานทางการเงินแต่เข้ามาดูแลในเรื่องของการเงินและบัญชีของบริษัทให้ถูกต้อง ในลักษณะของ
การติดตามนักลงทุน ซึ่งเป็นช่องทางเดียวกันกับที่นักบัญชีไทยมีการเคลื่อนย้ายแรงงานไปในประเทศต่าง ๆ ไม่ว่า
จะเป็นประเทศสิงคโปร์ ประเทศมาเลเซีย และประเทศเวียดนาม รูปแบบการให้บริการ 2 รูปแบบที่ส าคัญ คือ การ
ให้บริการข้ามพรมแดน (Cross-border Supply) ในรูปแบบความตกลงทั่วไปว่าด้วยการค้าบริการขององค์การค้า
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โลก และการให้บุคลากรเข้ามาให้บริการภายในประเทศ (Presence of Natural Persons) ) ในรูปแบบความตก
ลงทั่วไปว่าด้ายการค้าบริการขององค์การค้าโลก  

นอกจากนี้ในการเข้าสู่มาตรฐานสากล นักบัญชีไทยต้องมีความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย มาตรฐานบัญชี ภาษี
อากร ข้อตกลง และกฎหมายของต่างประเทศ รวมทั้งนักบัญชีต้องมีทัศนคติที่ดี มีความกระตือรือร้นที่จะค้นหา
ข้อมูลข่าวสารใหม่ ๆ ต้องมีจรรยาบรรณ และต้องสามารถปรับตัวได้เมื่อต้องไปท างานในต่างประเทศ ปัญหาของ
นักบัญชีไทย คือ การสื่อสารที่เป็นภาษาอังกฤษ ส าหรับข้อจ ากัดของนักบัญชีไทย คือ การที่ประเทศไทยมีนักบัญชี
แบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรกเป็นนักบัญชีที่ท างานในบริษัทต่างชาติมีโอกาสในการเรียนรู้และท างานในระดับสากล 
และนักบัญชีกลุ่มที่สองซึ่งท างานอยู่กับบริษัทขนาดเล็กในภูมิภาคระดับจังหวัดท าให้ไม่มีโอกาสพบกับลูกค้า
ต่างชาติและไม่มีกรณีศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการท างานในระดับสากล จากผลการวิจัยท าให้ทราบโครงสร้างและ
รูปแบบการยกระดับนักบัญชีไทยเข้าสู่มาตรฐานสากล คือ สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ ควรเน้น
ภาษาอังกฤษส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีและการประชาสัมพันธ์ให้สังคมเข้าใจลักษณะงานของนักบัญชีเพ่ือให้
เห็นคุณค่าของนักบัญชี อีกทั้งสถาบันการศึกษา ต้องก าหนดหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับมาตรฐาน
การศึกษาทางบัญชีสากล ต้องปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยและมาจากการปฏิบั ติจริง และใช้ต าราที่เป็น
ภาษาอังกฤษหรือใช้ภาษาอังกฤษสอดแทรกในรายวิชาต่าง ๆ  

การสร้างความผูกพันต่อองค์กร จะมีส่วนให้พนักงานพยายามสร้างผลงานทั้งต่อตนเองและต่อองค์การ
อย่างต่อเนื่องที่ดีข้ึนได้ ด้านการจัดท าเส้นทางสายอาชีพ จะมีส่วนจูงใจพร้อมทั้งกระตุ้นให้พนักงานพัฒนาตนเองให้
มีความรู้และสมรรถนะที่เหมาะสมกับต าแหน่งที่จะก้าวต่อไปให้กับอาชีพของตน รวมไปถึงด้านการสร้างวัฒนธรรม
ให้ได้ผลต้องมาจากความสนใจใส่ใจและเป็นตัวอย่างที่ดีจากผู้บริหาร การมีส่วนร่วมของพนักงาน การมีกิจกรรม
เพ่ือกระตุ้นเตือนต่อเนื่องและมีแนวทางการประเมินติดตามผลที่เป็นรูปธรรม ส าหรับปัจจัยจูงใจในการท างานใน
ส านักงานบัญชีไทยพบว่า การเป็นส่วนหนึ่งของความส าเร็จในงาน โอกาสเรียนรู้และพัฒนาทักษะในการท างาน 
และโอกาสเจริญเติบโตก้าวหน้าทางสายอาชีพนักบัญชี  มีส่วนท าให้พนักงานกระตือรือร้น มุ่งความส าเร็จในอาชีพ
และการท างานในส านักงานบัญชี  ในส่วนของปัจจัยรักษาพนักงาน นักบัญชีคาดหวังสิ่งจ าเป็นพ้ืนฐานส าหรับการ
ท างานได้แก่ ความมั่นคงในงาน  ความเชื่อถือและมั่นใจต่อผู้น า ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานและหัวหน้า
ส านักงานที่ดี เมื่อวิเคราะห์ผลการทดสอบโดยใช้แบบจ าลองโลจิต (Logit Model) พบว่า การที่นักบัญชีที่มีอายุ
มาก มีต าแหน่งงานสูง เป็นผู้ได้รับมอบหมายงานส าคัญและได้รับค ายกย่องชมเชยในผลงานอย่างจริงใจ 
ตรงไปตรงมา จะเป็นปัจจัยจูงใจที่มีอิทธิพลต่อการตั้งใจทุ่มเทและคงอยู่ในองค์การ  ในขณะที่ผลของปัจจัยรักษาท่ี
ส่งผลให้พนักงานบัญชีเกิดสบายใจในการท างานนั้นนักบัญชีต้องการให้ส านักงานบัญชีก าหนดอัตราเงินเดือน 
ค่าจ้างและการเลื่อนขั้นเป็นธรรมและเหมาะสมกับงานที่ท า รวมทั้งการสร้างความมั่นคงในงาน เพ่ือเป็นสิ่งพ้ืนฐาน
ส าหรับการท างานบัญชีในส านักงานบัญชี ปัจจัยดึงดูดที่มีอิทธิพลให้พนักงานตั้งใจท างานส่งผลให้ประสิทธิภาพใน
การท างานสูงขึ้นได้นั้น ส านักงานบัญชีต้องให้อิสระในการท างานและให้นักบัญชีบริหารจัดการเวลาท างานเอง 
จัดระบบการจ่ายค่าตอบแทนเป็นธรรมเหมาะสมตามการประเมินผลงาน รวมทั้งการสร้างองค์กรแห่งความสุข       
(Work life Balance)  ในส่วนของปัจจัยรักษานั้น การจ่ายเงินเดือนที่คุ้มค่าและแข่งขันในตลาดแรงงานได้ รวมถึง
การสร้างระบบพ่ีเลี้ยงในการท างาน อาจไม่เป็นสิ่งจ าเป็นพ้ืนฐานที่นักบัญชีต้องการให้ส านักงานบัญชีจัดหาให้ แต่



ปัจจัยรักษาที่มีอิทธิพลต่อการสบายใจในการท างานของพนักงานบัญชีคือ การจัดปฐมนิเทศและวางระบบ
โปรแกรมพัฒนาสายอาชีพนักบัญชีของส านักงานบัญชี รวมไปถึงการประชุมชี้แจงตัวชี้วัดในการประเมินผลงาน 
รวมทั้งติดตามความก้าวหน้าในงานเป็นประจ าทุกเดือน ท าให้พนักงานมีความพร้อมในการท างานและพัฒนา
ทักษะความรู้มากขึ้น ผลการวิเคราะห์แสดงว่า การสนับสนุนให้นักบัญชีเป็นผู้สอบบัญชีรับอนุญาตและผู้สอบบัญชี
ภาษีอากร ไม่ได้มีส่วนช่วยสร้างความได้เปรียบในการดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชี สิ่งที่ส านักงานบัญชีควรด าเนินการ
คือการจัดโครงสร้างการบริหารงานอย่างง่ายและพัฒนาศักยภาพของนักบัญชีให้พร้อมกับการท างาน 

ผลการศึกษาได้น ามาใช้ประโยชน์ โดยการน าบทความของงานวิจัยมาใช้เป็นแหล่งข้อมูลเพ่ือให้นักศึกษา
ใช้ในการเรียนวิชา วิจัยทางการบัญชี ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ นอกจากนี้ทีมวิจัยได้มอบรายงานวิจัยให้
สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ฯ สาขาเชียงใหม่เพ่ือเผยแพร่ผลการวิจัยให้สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรม
ราชูปถัมภ์ฯ และเป็นแนวทางในการพัฒนาวิชาชีพบัญชีเพ่ือสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันในประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน  

ค าหลัก : การเคลื่อนย้ายแรงงาน มาตรฐานวิชาชีพบัญชี นักบัญชีอาชีพ วิชาชีพบัญชี การดูแลรักษาพนักงาน การ
สร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
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The purpose of the project is to study the migration of professional accountants among 
countries having potential professional accountants in order to develop Thai accountants to be 
in international standard enhancing competitive advantage of accounting office and provide policy 
advice to reduce the lack of professional accountants due to worker mobility.  Moreover, this 
project uses the mixed- methods explanatory sequential explanatory design, which implies 
collecting and analyzing quantitative and then qualitative data in two consecutive phases.  

The study result reveals that the labour mobility of Thai accountants in ASEAN due to AEC 
opening has yet clear effect because each country has not had distinct mutual criteria on how 
the mobility will be.  Thus, the labour mobility of professional accounting depends on each 
country’s condition, principle and policy. In is mostly found that each country is trying to reserve 
the accounting position mainly for people of its country, both the position of accountant and 
auditor.  On the effect to Thailand, it is the difficulty for Thai accountants who desire to move to 
work in foreign country on their own.  For instance, in Singapore and Malaysia, Thai accountants 
will be required when companies in the countries need to send financial report to companies in 
Thailand according to business issue. For countries in CLMV, the chance Thai accountants would 
move to the countries on their own intention for work is less due to payment rate equaling to 
the locals which is lower than the amount they get in Thailand and the fact that they need to 
adapt to new environment.  On the opportunity of accounting position in Thailand for foreign 
workforce, currently the condition and regulation in Thailand is not supporting them to work 
directly.  However, there is indirect mobility in financial manager form that needs not to sign to 
acknowledge financial statement but is in charge of the company’ s finance and accounting. 
Following investors to work in foreign countries is also the mean Thai accountants have the 
workforce mobility in Singapore, Malaysia and Vietnam. There are 2 main service patterns:  Cross-
border Supply in the form of service trade of WTO; and Presence of Natural Persons in the form 
of service trade of WTO.  
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Besides, in getting to international standard, Thai accountants are required to have 
knowledge of foreign law, accounting standard, tax, and agreement, as well as having good 
attitude, enthusiasm to search for new information, ethics and ability to adapt in foreign country. 
The problems of Thai accountants are communication in English. The limit of Thai accountants is 
having been divided into 2 groups.  The first group is accountants working in foreign companies. 
This group have opportunity to learn and work in international level.  The second group is those 
who work with small companies in provincial level who have less chance to meet foreign 
customer and no experience relating to international works.  The study result reveals on the 
structure and standard lifting for Thai accountants suggesting FAP to put in English skill the 
condition /  criteria of accountant registration; publicize on accounting work to gain the career 
understanding and value.  It is suggested educational institutes to set their curriculum to be 
consistent with international accounting education standard and update the curriculum to be 
practical with English text or English usage in each subjects.  

Employee engagement have a part to encourage employees to produce positive works 
and achievement for themselves and their organization constantly.  Making career path have a 
part to persuade and motivate employee to self- develop to suit the progressed position in their 
career.  Building successful culture in an organization is gained from being attentive and good 
model of its executives and participation of employee, and having activities to motivate workforce 
and concrete assessment and monitoring constantly.  On motivating factors in Thai accounting 
office, it is found that being a part of success, learning and working skill development opportunity 
and career progression opportunity can enable employee to strive for the success in career and 
work.  On retention factor, accountants expects basic need for work, which are; work security, 
trusty in leaders and good relationship with colleagues and office head.  The analysis of Logit 
model finds that being an old accountant, having high position, getting important assignment and 
receiving sincere compliment on work are motivating factors that influenced on employees 
maintenance. On retention factors, worthy payment and competitive ability in workforce market 
and mentoring system are probably not basic need of accountants. Instead, the retention factors 
affecting to accountants’ happiness are orientation, career path development program and clear 
clarifying o assessment indicators of the office.  Monthly work progress monitoring can also help 
enabling employees to be prepared and ready in work and skill development. The analysis result 
also shows that supporting accountants to be CPA and TA auditor does not help building 
advantage on accountant retention.  What accounting office is suggested to do is setting simple 
administration structure and the employee development to be ready for work.  
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