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บทคัดยอ  
 

โครงการวิจัยนี้ศึกษาสถานการณ พลวัตของความเปนสังคมพหุวัฒนธรรม การบริหารจัดการ และ

สมรรถนะทางพหุวัฒนธรรมในอาเซียนอันเกิดจากการเคลื่อนยายประชากรท่ีเปนแรงงานมีฝมือและไรฝมือ

จากภายในภูมิภาคอาเซียน โดยศึกษากรณีประเทศไทย สิงคโปร และมาเลเซีย ท่ีเก่ียวเนื่องกับ social 

space หรือพ้ืนท่ีทางสังคมทออฟไลนและออนไลน ผลการศึกษาพบวา  ท้ังสามประเทศเริ่มตนจากการ

บริหารแรงงานไรฝมือแบบระยะสั้นและไมมีแผนระยะยาว  แตตอมาหันมาใหความสําคัญกับการกําหนด

นโยบายการนําเขาแรงงานโดยเฉพาะแรงงานไรฝมือ เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศโดยเฉพาะในภาค

สวนงานท่ีพลเมืองของท้ังสามประเทศไมตองการทํา  แมวาประเทศไทย สิงคโปรและมาเลเซียมีความ

จําเปนตองใชแรงงาน แตแรงงานขามชาติจากประเทศเพ่ือนบานกลับอยูในภาวะท่ีไมเปนท่ีตองการหรือ

ไดรับการดูถูก  ซ่ึงเกิดท้ังจากนโยบาย การเมืองภายในประเทศและแนวคิดชาตินิยม นโยบายการบริหาร

แรงงานของท้ังสามประเทศมีแนวโนมของการใหความสําคัญในการทํางานรวมกับประเทศตนทางมากข้ึนใน

การแกปญหาแรงงาน และมีการใหความสําคัญกับการใหความรูแกแรงงานและการเพ่ิมสวัสดิการใหกับ

แรงงาน แมวานโยบายแรงงานของประเทศไทย มาเลเซียและสิงคโปรมีแนวโนมใหความสําคัญกับแรงงาน

ดานสิทธิและสวัสดิการ  แตปญหาเรื่องการอยูรวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรมและสมรรถนะทางพหุ

วัฒนธรรมยังเปนปญหาใหญ โดยโครงการวิจัยไดนําเสนอขอเสนอแนะทางนโยบายหลายประการในการ

แกไขปญหาดังกลาว 
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Abstract 

This research project studies the dynamism of everyday multiculturalism and 

multicultural competency of citizens and transnational workers in Malaysia, Singapore and 

Thailand. The results show that all three countries started with short-term policy for 

managing unskilled labor and later shifted towards introducing long-term plans. Thailand 

Singapore and Malaysia need foreign labour, but migrants from neighboring countries are 

in an unwanted or disrespectful state. This phenomenon has been caused by domestic 

politics, nationalism and the logic of capitalism. As foreign labour is vital for economic 

development and for the substitution of domestic labour shortage, the three countries 

began to focus more on working with the countries of origin in solving labor problems. 

Moreover, they become more concerned with the issues of workers’ rights and well-being.   

However, migrants still encounter with the issues of well-being, violation of rights, law 

enforcement, and the lack of multicultural competency among citizens of the three 

countries. The problems of migrants’ living together with citizens in the multicultural 

societies of Malaysia, Singapore and Thailand have perpetuated overtime and the issues 

of multicultural competency among citizens and migrants persisted. The research project 

analyses the current dynamism of everyday multiculturalism in the context ASEAN human 

mobility and also offers several policy suggestions for solving such problems 

 


	บทคัดย่อ
	Abstract
	สารบัญ
	สารบัญตาราง
	สารบัญรูปภาพ
	บทที่ 1  บทนำ
	1.1 ความสำคัญและที่มาของปัญหาที่ทำการวิจัย
	1.2. การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
	1.2.1 กลุ่มงานเกี่ยวกับแนวคิดสังคมพหุวัฒนธรรมและพหุวัฒนธรรมนิยม
	1.2.2 กลุ่มงานเกี่ยวกับเรื่องพื้นที่
	1.2.3 ผลงานวิชาการกลุ่มสังคมพหุวัฒนธรรมและสมรรถนะทางพหุวัฒนธรรมในพื้นที่จริง และพื้นที่เสมือนของอาเซียน กรณีศึกษาพม่า-ไทย
	1.2.3.1 ประเด็นพื้นที่ทางทัศนะคติ
	1.2.3.2 ประเด็นพื้นที่ทางศาสนากับการย้ายถิ่น
	1.2.3.4 ประเด็นการสร้างพื้นที่ทางสังคมผ่านสื่อและพื้นที่เสมือนจริง

	1.2.4. กลุ่มงานเกี่ยวกับสื่อสารในโลกออนไลน์
	1.2.4 ทบทวนวรรณกรรมในฐานข้อมูลงานวิจัยของกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว) และฐานข้อมูลงานวิจัยของสำนักงานวิจัยแห่งชาติ
	1.2.4.1 งานวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในฐานข้อมูลของสำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)
	ภาพที่ 1.1 ประเด็นการศึกษาทางการเคลื่อนย้ายแรงงานกับพหุวัฒนธรรม ในฐานข้อมูล สกว.
	ภาพที่ 1.2 ประเด็นการศึกษาทางการเคลื่อนย้ายแรงงานกับพหุวัฒนธรรมในมาเลเซีย ในฐานข้อมูล สกว.

	1.2.4.2 งานวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องจากงานวิจัยในฐานข้อมูลของสำนักงานวิจัยแห่งชาติ


	1.3 วัตถุประสงค์ของโครงการ
	1.4 คำถามการวิจัย
	1.5 กรอบแนวคิดการวิจัย

	กรอบแนวคิดที่ 1 ด้านอาเซียน, การเคลื่อนย้าย, สังคมพหุวัฒนธรรมและสมรรถนะทางพหุวัฒนธรรม
	ภาพที่ 1.3 กรอบแนวคิดที่ 1 ด้านอาเซียน, การเคลื่อนย้าย, สังคมพหุวัฒนธรรมและสมรรถนะทางพหุวัฒนธรรม
	ภาพที่ 1.4 กรอบแนวคิดที่ 2 พหุวัฒนธรรมและสมรรถนะทางพหุวัฒนธรรมในโลกออฟไลน์และออนไลน์
	1.6. ระเบียบวิธีวิจัย
	1.6.1 ขั้นเตรียมการ
	1.6.2. การเก็บข้อมูล


	การเก็บข้อมูลเอกสารนี้เพื่อมุ่งเก็บข้อมูลสำหรับการวิเคราะห์ในประเด็น ดังนี้
	1.6.3 การวิเคราะห์และตีความข้อมูล
	1.6.4 การนำเสนอผลการวิจัยและข้อสรุป อภิปรายผล

	นิยามศัพท์เฉพาะ
	1.7. ขอบเขตของการวิจัย

	บทที่ 2 ประเทศมาเลเซีย
	2.1 สังคมพหุลักษณ์มาเลเซีย: ที่มาทางภูมิลักษณ์และความสัมพันธ์เชิงอำนาจทางชาติพันธุ์ในพื้นที่ความเป็นชาติ
	2.1.1 สังคมพหุลักษณ์มาเลเซียและความสัมพันธ์เชิงอำนาจทางชาติพันธุ์ในพื้นที่ความเป็นชาติ
	2.1.1.1 ชาตินิยม, การเมืองชาติพันธุ์และความสัมพันธ์เชิงอำนาจในพื้นที่ความเป็นชาติ
	2.1.1.2 ความกลัวและความรุนแรงที่ซ่อนอยู่ในพื้นที่ความเป็นชาติของสังคมพหุลักษณ์มาเลเซีย
	2.1.1.3. แรงงานข้ามชาติและการเมืองเรื่องตัวเลขของจำนวนแรงงานข้ามชาติในมาเลเซีย
	ภาพที่ 2.1. Number of foreign work permit holders and employed persons (thousands)
	ตารางที่ 2.1 ตารางแสดง “Foreign workers and distribution by occupation (2016)” อ้างอิงจาก Hwok-Aun and Leng, 2018: 5
	ตารางที่ 2.2: “Foreign workers and distribution by Sector, Labour Force Survey and National Employment Returns (2016)” อ้างใน (อ้างใน Hwok-Aun and Leng, 2018: 5)



	2.2 พลวัตและการบริหารจัดการแรงงานข้ามชาติของประเทศมาเลเซีย
	ตารางที่ 2.3 แสดงถึง National Policy Framework ของมาเลเซีย
	ตารางที่ 2.4 แสดงถึง National Policy Framework ของมาเลเซีย
	2.2.1. นโยบายด้านแรงงานข้ามชาติตั้งแต่ได้รับเอกราชจนถึง 1980
	2.2.2 นโยบายด้านแรงงานข้ามชาติตั้งแต่ 1981-1996
	2.2.3 นโยบายด้านแรงงานข้ามชาติตั้งแต่ 1997 (หลังวิกฤติเศรษฐกิจ) ถึง ปัจจุบัน
	2.2.4 ปัญหาปัจจุบันของการบริหารแรงงานข้ามชาติในมาเลเซีย
	2.2.4.1 ค่าธรรมเนียมแรงงานข้ามชาติ (The Levy)
	2.2.4.2  การคุ้มครองสิทธิและสวัสดิการแรงานข้ามชาติ


	2.3. การย้ายถิ่นข้ามชาติกับพหุวัฒนธรรมในชีวิตประจำวันในพื้นที่โลกออฟไลน์ออนไลน์ของประเทศมาเลเซีย
	2.3.1. พหุวัฒนธรรมในชีวิตประจำวัน
	2.3.2. พลเมืองมาเลเซีย : สมรรถนะทางพหุวัฒนธรรม การอยู่ร่วมกันกับแรงงานข้ามชาติในพื้นที่เมืองกัวลาลัมเปอร์และพื้นที่ออนไลน์
	2.3.2.1.ทัศนะและสมรรถนะทางพหุวัฒนธรรมของพลเมืองมาเลเซีย
	2.3.2.2 ทัศนะเกี่ยวกับสังคมพหุวัฒนธรรมและสมรรนะทางพหุวัฒนธรรมชองพลเมืองมาเลเซียที่สะท้อนผ่านการเมืองเชิงพื้นที่และพหุวัฒนธรรมของเมืองกัวลาลัมเปอร์
	2.3.2.3. การเมืองพหุวัฒนธรรมในชีวิตประจำวันและสมรรถะทางพหุวัฒนธรรมของพลเมืองมาเลเซียในพื้นที่ออนไลน์
	ตารางที่ 2.2 ประเด็นที่ได้รับการนำเสนอเป็นข่าว


	2.3.3 แรงงานข้ามชาติจากประเทศไทย ฟิลิปปินส์ และอินโดนีเซียกับพื้นที่พหุวัฒนธรรมและสมรรถนะทางพหุวัฒนธรรมในพื้นที่ออฟไลน์และออนไลน์
	2.3.3.1  แรงงานจากฟิลิปปินส์
	2.3.3.2  แรงงานจากประเทศไทย
	2.3.3.3  แรงงานจากประเทศอินโดนีเซีย

	2.3.4  แรงงานข้ามชาติและการสร้างพื้นที่ข้ามชาติในโลกออฟไลน์ของเมืองกัวลาลัมเปอร์
	2.3.4.1 แรงงานข้ามชาติและการอยู่ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรมกับพลเมืองมาเลเซียในพื้นที่กัวลาลัมเปอร์และพื้นที่ความเป็นชาติมาเลเซีย
	2.3.4.2 แรงงานข้ามชาติจากประเทศไทย ฟิลิปปินส์ และอินโดนีเซีย

	แรงงานจากประเทศไทย
	2.3.5  พื้นที่ข้ามชาติออนไลน์ของแรงงานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรมและการย้ายถิ่นข้ามชาติ

	2.4 บทสรุป

	บทที่ 3
	ประเทศสิงคโปร์
	3.1 บทนำ
	3.2 สังคมพหุลักษณ์สิงคโปร์: ที่มาและความสัมพันธ์เชิงอำนาจชาติพันธุ์ในพื้นที่ความเป็นชาติ
	3.2.1 ที่มาทางภูมิลักษณ์ของสังคมพหุวัฒนธรรมของสิงคโปร์
	ภาพที่ 3.1 Plan of Singapore, by Lieut. P. Jackson, 1822 Fig. 16 Singapore Streetscape, by J. T. Thomson, 1846
	3.2.1.2 นโยบาย Ethnic Integration Policy (EIP)
	3.2.1.3 นโยบาย National Education (NE)


	3.3. แรงงานข้ามชาติ และชาตินิยมเชิงชาติพันธุ์
	3.3.1 แรงงานข้ามชาติ
	3.3.2 ความรุนแรงอันเกิดจากการเมืองของความหลากหลายในสังคมพหุลักษณ์ของสิงคโปร์ ชาตินิยมเชิงชาติพันธุ์

	3.4 การเติบโตของเศรษฐกิจสิงคโปร์ กับแรงงานข้ามชาติ
	3.4.1 ทศวรรษ 1960 (ค.ศ. 1961-1969) ยุคแรก ขับเคลื่อนความเป็นอุตสาหกรรมครั้งแรกในสิงคโปร์
	3.4.2 ทศวรรษ 1970 (ค.ศ. 1971-1979) จุดเริ่มต้นของการพึ่งพาแรงงานต่างชาติ
	3.4.3 ทศวรรษ 1980 (ค.ศ. 1981-1989) การปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่สอง
	3.4.4 ทศวรรษ 1990 (ค.ศ. 1991 - 1999) Emerging Criticisms of Singapore’s Growth Model
	3.4.5 ทศวรรษ 2000 (ค.ศ. 2001 - 2009) ความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจและเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม
	3.4.6 ทศวรรษ 2010 (ค.ศ. 2011 - 2019)

	3.5 พลวัตและการบริหารจัดการแรงงานข้ามชาติของประเทศสิงคโปร์
	3.5.1 นโยบายการบริหารจัดการแรงงานข้ามชาติของประเทศสิงคโปร์
	3.5.2 กฎหมายสำคัญของการบริหารแรงงานข้ามชาติของประเทศสิงคโปร์
	ตารางที่ 3.1 แสดงประเภทธุรกิจและกลุ่มประเทศ
	ตารางที่ 3.2 แสดงถึงจำนวนแรงงานข้ามชาติที่ขึ้นทะเบียนโดยแบ่งตามประเภทของใบอนุญาต


	3.6 การย้ายถิ่นข้ามชาติกับพหุวัฒนธรรมในชีวิตประจำวันในพื้นที่โลกออฟไลน์และออนไลน์ของประเทศสิงคโปร์
	3.6.1 แรงงานไทยในประเทศสิงคโปร์
	3.6.1.1 พื้นที่ออฟไลน์ของแรงงานไทยในประเทศสิงคโปร์
	3.6.1.2 พื้นที่ออนไลน์ของแรงงานไทยในประเทศสิงคโปร์

	3.6.2 แรงงานฟิลิปปินส์ในประเทศสิงคโปร์
	3.6.2.1 พื้นที่ออฟไลน์ของแรงงานฟิลิปปินส์ในประเทศสิงคโปร์ – Lucky Plaza
	3.6.2.2 พื้นที่ออนไลน์ของแรงงานฟิลิปปินส์ในประเทศสิงคโปร์

	3.6.3 แรงงานเมียนมาในประเทศสิงคโปร์
	3.6.3.1พื้นที่ออฟไลน์ของแรงงานเมียนมาในประเทศสิงคโปร์ – Peninsula Plaza
	2.6.3.2 พื้นที่ออนไลน์ของแรงงานเมียนมาในประเทศสิงคโปร์ – Facebook – Helping Hands for Migrant Workers, Singapore.


	3.7. พหุวัฒนธรรมในชีวิตประจำวันในพื้นที่โลกออฟไลน์และออนไลน์ของประเทศสิงคโปร์ในบริบทของการย้ายถิ่นข้ามชาติของแรงงาน
	3.7.1 พลเมืองสิงคโปร์ และการอยู่ร่วมกันกับแรงงานข้ามชาติในพหุสังคมสิงคโปร์
	3.7.1.1 ทัศนะและสมรรถนะทางพหุวัฒนธรรมของพลเมืองสิงคโปร์ต่อการอยู่ร่วมกันในสังคมกับแรงงานข้ามชาติสื่อประเพณีที่เผยแพร่ออนไลน์



	บทที่ 4
	ประเทศไทย
	4.1. สังคมพหุลักษณ์ไทย: ที่มาและความสัมพันธ์เชิงอำนาจชาติพันธุ์ในพื้นที่ความเป็นชาติ
	4.1.1 ที่มาทางภูมิลักษณ์ของสังคมพหุวัฒนธรรมของไทย
	4.1.2 สังคมพหุลักษณ์ไทย กับความสัมพันธ์เชิงอำนาจทางชาติพันธุ์ในพื้นที่ความเป็นชาติ
	4.1.2.1 การสร้างชาติ และชาตินิยมไทย
	4.1.2.2 การเมืองเชิงชาติพันธุ์ในสังคมไทย


	4.2 การเติบโตของเศรษฐกิจไทย กับแรงงานข้ามชาติ
	4.2.1 การเติบโตทางเศรษฐกิจ และสถานะทั่วไปของแรงงานข้ามชาติในไทยพ.ศ. 2487- 2540
	ตารางที่ 4.1 ช่วงเวลาทางการเมือง นโยบาย และกฎหมายแรงงานในช่วงปีพ.ศ. 2487-2500
	ตารางที่ 4.2 แสดงช่วงเวลาทางการเมือง นโยบาย และกฎหมายแรงงานในช่วงปีพ.ศ. 2500 – 2530
	ตารางที่ 4.3 แสดงช่วงเวลาทางการเมือง นโยบาย และกฎหมายแรงงานในช่วงปีพ.ศ. 2530 – 2540


	4.3 พลวัตและการบริหารจัดการแรงงานข้ามชาติของประเทศไทย
	4.3.1 นโยบายการบริหารจัดการแรงงานข้ามชาติของประเทศไทยตั้งแต่ช่วงพ.ศ. 2530-2561
	4.3.2 รัฐบาลปัจจุบันกับนโยบายแรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2558-2560
	4.3.3 กฎหมายสำคัญของการบริหารแรงงานข้ามชาติของประเทศไทย
	4.3.3.1 การบังคับใช้กฎหมาย และปัญหาที่เกิดขึ้นกับแรงงานข้ามชาติในปีพ.ศ. 2561


	4.4 การย้ายถิ่นข้ามชาติกับพหุวัฒนธรรมในชีวิตประจำวันในพื้นที่โลกออฟไลน์และออนไลน์ของประเทศไทย
	4.4.1 แรงงานข้ามชาติจากประเทศพม่า และจีน ในประเทศไทย
	4.4.1.1 แรงงานพม่า
	4.4.1.2 แรงงานจีน

	4.4.2 พหุวัฒนธรรมในชีวิตประจำวันในพื้นที่โลกออฟไลน์และออนไลน์ของประเทศไทยในบริบทของการย้ายถิ่นข้ามชาติของแรงงาน
	4.4.2.1 พื้นที่จังหวัดสมุทรสาคร ในฐานะปริมณฑลของกรุงเทพมหานคร ฯ
	4.4.2.2 พลเมืองไทย และการอยู่ร่วมกันกับแรงงานข้ามชาติในสังคมพหุวัฒนธรรม
	ภาพที่ 4.1 ตราสัญลักษณ์ของชุมชน
	ภาพที่ 4.2 ภาพประกาศ และแบบฟอร์มสำหรับแรงงานที่ต้องการกลับประเทศ
	ภาพที่ 4.3 ภาพประกาศ และแบบฟอร์มสำหรับแรงงานที่ต้องการกลับประเทศ




	บทที่ 5  บทสรุปและข้อเสนอแนะทางนโยบาย
	5.1 บทสรุปการบริหารจัดการและนโยบายแรงงานของมาเลเซีย สิงคโปร์และประไทยในบริบทการย้ายถิ่นข้ามชาติ
	5.1.1 การบริหารจัดการและนโยบายแรงงานของมาเลเซีย
	5.1.2 การบริหารจัดการและนโยบายแรงงานของประเทศสิงคโปร์
	5.1.3 การบริหารจัดการและนโยบายแรงงานของประไทย
	5.1.4 ลักษณะร่วมและความแตกต่างของนโยบายและการบริหารแรงงานข้ามของประเทศไทย มาเลเซีย สิงคโปร์ และไทย

	5.2 การย้ายถิ่นข้ามชาติในอาเซียนและพหุวัฒนธรรมและสมรรถนะทางพหุวัฒนธรรมในประเทศไทย มาเลเซียและสิงคโปร์
	5.2.1 พหุวัฒนธรรมและสมรรถนะทางพหุวัฒนธรรมประเทศมาเลเซียในบริบทการย้ายถิ่นข้ามชาติ
	5.2.2 พหุวัฒนธรรมและสมรรถนะทางพหุวัฒนธรรมประเทศสิงคโปร์ในบริบทการย้ายถิ่นข้ามชาติ
	5.2.3 พหุวัฒนธรรมและสมรรถนะทางพหุวัฒนธรรมประเทศไทยบริบทการย้ายถิ่นข้ามชาติ

	5.3 ข้อเสนอแนะทางนโยบาย
	5.3.1 ข้อเสนอแนะทางนโยบายเกี่ยวกับการบริหารแรงงาน, การอยู่ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรมและสมรรถนะทางพหุวัฒนธรรมในบริบทการย้ายถิ่นข้ามชาติในอาเซียน
	5.3.1.1 ข้อเสนอทางนโยบายเกี่ยวกับการบริหารแรงงานในบริบทการย้ายถิ่นข้ามชาติในอาเซียน

	5.3.2 ข้อเสนอแนะทางนโยบายเกี่ยวกับการอยู่ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรมและสมรรถนะทางพหุวัฒนธรรมในบริบทการย้ายถิ่นข้ามชาติในอาเซียน
	5.3.2.1 ต้องสร้างกระบวนการเปลี่ยน mindset เกี่ยวกับแรงงานข้ามชาติ ในฐานะการส่งเสริมสมรรถนะทางพหุวัฒนธรรมและการสร้างสังคมพหุวัฒนธรรมแบบไทย-อาเซียนที่ยั่งยืน



	บรรณานุกรม
	พรพิมล ตรีโชติ. (2555). ไทยในการรับรู้และความเข้าใจของพม่า. วารสารเอเชียปริทัศน์, 33(1), 1-24.
	ศรัณยา บุนนาค. (2528). แรงงานไทยในสิงคโปร์. กรุงเทพฯ : สมาคมสังคมศาสตร์แห่งประเทศไทย.
	อดุลย์ รัตนมั่นเกษม. (2557). กำเนิดคนแต้จิ๋ว วิวัฒนาการจากอดีตถึงปัจจุบัน. กรุงเทพฯ: แสงดาว.
	เว็บไซต์ฐานข้อมูลงานวิจัยของสำนักงานวิจัยแห่งชาติ
	เว็บไซต์ฐานข้อมูลงานวิจัยของสำนักงานสนับสนุนการวิจัย (สกว)

