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การศึกษานี้ มีวัตถุประสงคหลักเพื่อดําเนินการศึกษาวิเคราะหสภาพขอเท็จจริงของการเขามา
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจากประเทศตะวันออกกลาง ตลอดจนปจจัยในการที่จะสงเสริมใหเกิดการ
ขยายตัวของนักทองเที่ยวจากตะวันออกกลางในอนาคต โดยทําการสํารวจความคิดเห็นและพฤติกรรม
และทัศนะในการทองเที่ยวของนักทองเท่ียวชาวตะวันออกกลาง รวมถึงสํารวจและวิเคราะหขอเท็จจริง 
ความเห็น และความเปนไปไดจากการสํารวจและสัมภาษณผูประกอบการและผูเกี่ยวของ 

 ผลการศึกษาพบวาการทองเที่ยวของกลุมประเทศตะวันออกกลางมาไทยจะเปนการชวยเสริม
และเติมเต็มใหฤดูกาลของการเที่ยวไทยมีไดตลอดป เน่ืองจากฤดูกาลของนักทองเที่ยวกลุมน้ีจะแตกตาง
กันไปจากกลุมหลักอ่ืนๆ นักทองเที่ยวสวนใหญจากตะวันออกกลางเปนชาย จะมุงเนนลักษณะที่มีความ
เปนสวนตัว โดยมีการใชหองพัก การบริการตางๆในโรงแรม และการใชอุปกรณตางๆในโรงแรมคอนขาง
สูงมาก แหลงทองเที่ยวที่ดึงดูดนักทองเที่ยวกลุมน้ี ไดแก ทะเลที่สวยงามและแหลงภูเขา อยางไรก็ดี มี
จํานวนอีกไมนอยที่ตองการอยูและเที่ยวในสถานที่ที่มีความพลุกพลานหรือความเปนแหลงธุรกิจของ
ชุมชนในแหลงทองเที่ยวอีกดวย อาทิ พัทยา ภูเก็ตและเชียงใหม ซ่ึงแหลงทองเที่ยวแตละแหงตอง
สามารถรองรับและเปนที่สําหรับเด็กและครอบครัวในเวลาเดียวกันไดดวย 

 จุดเดนของไทยในสายตานักทองเที่ยวกลุมน้ี ไดแก การเปนแผนดินแหงการยิ้มสยามของคน
ไทย (Land of Smile) และการมีทะเลที่สวยงาม  ในดานทัศนคติของนักทองเที่ยวในการทองเที่ยวไทย 
โดยเปรียบเทียบกับประเทศมาเลเซีย สิงคโปร อินโดนีเซีย จีนแผนดินใหญ ฮองกง ลาว เมียนมาร 
กัมพูชา และเวียดนามแลว พบวา ไทยดีกวา ยกเวนประเทศมาเลเซียที่ไดรับคะแนนใกลเคียงกัน ซ่ึง
แสดงใหเห็นวา มีความเปนไปไดสูงมากที่ประเทศไทยจะไดสงเสริมการทองเที่ยวจากตะวันออกกลางให
มากขึ้น เพราะเปนที่ตองการของนักทองเที่ยวกลุมน้ี ในขณะที่ก็สามารถจะกลาวไดดวยวา หากจะตอง
คํานึงถึงคูแขงที่สําคัญประเทศมาเลเซียจะเปนประเทศคูแขงที่สําคัญ อยางไรก็ตาม จากการวิเคราะห
พบวา ไทยนาจะไดเปรียบกวามาเลเซียในหลายประการ โดยเฉพาะการมีความหลากหลายของกิจกรรม
ของสังคมและธุรกิจ 

 สําหรับนโยบายเพื่อสนับสนุนใหเกิดการขยายตัวของนักทองเที่ยวจากกลุมน้ี ควรเรงพัฒนาและ
สงเสริมแหลงทองเที่ยวเดิมที่มีนักทองเที่ยวชาวตะวันออกกลางนิยมมาอยูแลว โดยการเสริมสิ่งอํานวย
ความสะดวกในดานตางๆใหมากขึ้น รวมถึงสงเสริมในรูปของ Package ทองเที่ยว และมีการเชื่อมโยง
กับการบริการดานการแพทยไดดวย สิ่งสําคัญอยางยิ่งสําหรับการจัดทํานโยบายสําหรับการสงเสริมการ
ทองเที่ยวใหสมบูรณ เน่ืองจากการพัฒนาการทองเที่ยวสําหรับกลุมนักทองเที่ยวจากตะวันออกกลาง 
เปนสิ่งที่ตองดําเนินการรวมกันอยางสอดคลองจากหลากหลายหนวยงานมาก รัฐควรตองมีการสนับสนุน
ใหนโยบายดานการทองเที่ยวนี้ เปนวาระแหงชาติอีกอยางหนึ่งดวย เพ่ือใหเกิดนโยบายสงเสริมการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจากประเทศตะวันออกกลางอยางเห็นผลอยางเปนรูปธรรมตอไป  



Abstract 
 
 The study is designed to provide analytical information on the tourism demand of the 
Middle East tourists in Thailand. Two main sources of data information in the study were 
drawn from the interviews of the Middle East tourists in Thailand and the tourism business 
such as travel agents, hotels, hospitals and business persons. 

 The Middle East trip to Thailand is helpful for the tourism sector as the inflow of the 
tourists from the Middle East is in a different period from the inflow of the other groups. It 
can help the tourism market busy throughout the year. The study also found that most of 
tourists were male. They preferred privacy and fully utilized of facilities at hotels. Sea beach 
and mountainous areas are among their favorite places to visit. Apart from our unique “Siam 
Smile” and the early mentioned factors, many of the tourists indicated that they preferred to 
stay nearby the high density areas or the city life such as Pattaya, Phuket and Chiang Mai. In 
addition, those places should provide and support with full facilities for children and family 
activities. 

 When tourism destinations in this region was compared, it was found that Thailand 
was the most favorite places where gained highest scores among her neighboring countries 
including Singapore, Indonesia, China, Hong Kong, Loas PDR, Myanmar, Cambodia, and 
Viet Nam. The only exception is Malaysia where could gain the same score as Thailand did. 
This indicates that it is possible for Thailand to be successful in tourism promotion for the 
Middle East while Malaysia is our strong competitor in this region. However, from our 
analysis, Thailand was found to gain advantage in having variety of business and social 
activities. 

 The policy recommendation to promote the tourism of the Middle East into Thailand 
was identified. While the existing places of visit of the Middle East tourists can be promoted 
and developed further, some other development policy such as package tours to the target 
areas/ places, additional facilities including health care services of the hospitals should be 
provided more into the existing market. In addition, the government must place priority on 
the promotion of tourism from the Middle East to be one of the national agenda and put into 
concrete practices shortly. 

  




