
บทคัดยอผูบริหาร

โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑหรือโครงการผลิตภัณฑโอทอปเปนโครงการที่รัฐบาลมี
นโยบายเพื่อสงเสริมภาคการผลิตสินคาชุมชนและผูผลิตในระดับรากหญาใหเกิดการพัฒนาดานการ
ผลิต  การประกอบการ  และการตลาดอยางมีประสิทธิภาพ  เพื่อสนับสนุนกระบวนการพัฒนาทองถ่ิน
และสรางชุมชนใหเขมแข็ง อยางไรก็ตามการที่ผูประกอบการในชุมชนมีการนําภูมิปญญาทองถ่ินมาใช
ในการพัฒนากิจการเพียงอยางเดียว  อาจยังไมเพียงพอที่จะทําใหสินคาของชุมชนสามารถแขงขันกับสิน
คาของคูแขงทั้งภายในและตางประเทศได  ผูประกอบการจึงจําเปนตองมีความรูเกี่ยวกับหลักการบริหาร
จัดการโลจิสติกสและหวงโซอุปทานเพื่อเชื่อมโยงสินคาจากชุมชนสูตลาดทั้งภายในและตางประเทศ  
การนําเอาองคความรูและกลยุทธการจัดการโลจิสติกสและการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน
สําหรับผลิตภัณฑ OTOP มาประยุกตใชกับผูประกอบการผลิตภัณฑ OTOP จึงเปนเรื่องสําคัญอยางยิ่ง 
โดยนักวิจัยเห็นวานอกจากศักยภาพของผูประกอบการแลว  ภาครัฐบาลตองพรอมที่จะเขาไปชวยเหลือ
ในดานการสงเสริมความรูการบริหารจัดการดานตางๆ โดยเฉพาะเทคนิคและการจัดการ      โลจิสติกส
เพื่อใหการจัดการการเคลื่อนยายวัตถุดิบ/ผลิตภัณฑและขอมูลตางๆเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประ
สิทธิผลเพื่อใหผลิตภัณฑสามารถจําหนายไดทั้งภายในและตางประเทศดวยตนทุนที่ต่ําที่สุดและมีระดับ
การใหบริการที่สูงที่สุดซึ่งจะชวยสรางความสามารถในการแขงขันใหกับผูประกอบการโอทอปและให
กับประเทศชาติโดยรวม

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคคือเพื่อที่จะชวยผูประกอบการโอทอปในการเพิ่มขีดความ
สามารถในการแขงขันโดยนําเอาเทคนิคและการจัดการโลจิสติกสเขามาประยุกตใชในการดําเนินธุรกิจ
ของตนโดยนักวิจัยจะทําการศึกษาสถานะของการนําเอาระบบโลจิสติกสเขามาใช และระดับความรูและ
ความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการโลจิสติกสของผูประกอบการโอทอป นอกจากนี้ก็จะทําการตรวจสอบ
ประสิทธิผลของการนําเอาการจัดการโลจิสติกสเขามาประยุกตใช รวมทั้งศึกษาปจจัยตางๆที่มีอิทธิพล
ตอการนําเอาโลจิสติกสมาใชกับอุตสาหกรรมโอทอป การศึกษาครั้งนี้จะดําเนินการโดยมีการเก็บขอมูล
จากแหลงขอมูลทุติยภูมิ (เชน  การทบทวนบทความ งานวิจัย) และจากแหลงขอมูลปฐมภูมิ (เชน การ
สํารวจจากแบบสอบถาม  การสังเกตการณ   และการสัมภาษณเชิงลึก) ความนาเชื่อถือและความเที่ยง
ตรงจะถูกตรวจสอบโดยใชวิธีการทางสถิติและจากผูเชี่ยวชาญ ขณะที่ไดมีการสํารวจขอมูลจากผู
ประกอบการโอทอปในจังหวัดชลบุรีจํานวน 120 รายไดรับการตอบกลับจํานวน 104 รายคิดเปนอัตรา
การตอบกลับจํานวน 86.67 เปอรเซ็นต



ผลสํารวจพบวาผูประกอบการโอทอปสวนใหญยังขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับบทบาทและ
ความสําคัญของการจัดการโลจิสติกส แมวาสวนใหญมีความเห็นวาการจัดการโลจิสติกสมีสวนชวยผู
ประกอบการในการลดตนทุนและเพิ่มการใหบริการลูกคาไดดียิ่งขึ้น นอกจากนี้  ผลสํารวจยังพบอีกวามี
ความสัมพันธอยางยิ่งระหวางการนําเอาระบบโลจิสติกสมาประยุกตใช  ในการดําเนินธุรกิจและการเพิ่ม
ขีดความสามารถในการแขงขันของตน รวมทั้งยังพบวาความสําเร็จและประสิทธิผลของการนําเอาระบบ
โลจิสติกสมาใชจะขึ้นอยูกับปจจัยตางๆที่เกี่ยวของกับการเคลื่อนยายสินคา/วัตถุดิบและการสงผานขอ
มูลสารสนเทศ

ผลการศึกษานําไปสูขอสรุปที่วาผูประกอบการโอทอปควรใหความสําคัญกับการนําเอาเทคนิค
และกลยุทธโลจิสติกสมาใชกับองคกรของตน รวมทั้งบทบาทของภาครัฐที่คอยชวยเหลือและสนับสนุน
ผูประกอบการโอทอปที่ควรจัดระบบสาธารณูปโภคที่จําเปนสําหรับการบริหารจัดการโลจิสติส เชน
คลังสินคารวมหรือรถขนสงของเครือขาย รวมทั้งจัดฝกอบรมและจูงใจแกผูประกอบการโอทอปใหมี
การนําเอาการจัดการโลจิสติกสมาใชอยางตอเนื่องและยั่งยืน



บทคัดยอ

หลังจากเกิดวิกฤติเศรษฐกิจในป 2540 รัฐบาลไทยไดริเร่ิมโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 
(OTOP) โดยมีวัตถุประสงคหลักคือเพื่อกระตุนการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ อยางไรก็ตามเพื่อที่
จะสรางความไดเปรียบในเชิงการแขงขัน ผูประกอบการโอทอปจําเปนตองผลิตสินคาที่มีคุณภาพโดยมี
ตนทุนที่ต่ํา รวมทั้งทําการสงมอบสินคาและบริการใหเกินความคาดหวังของลูกคาโดยนําเอาการจัดการ
โลจิสติกสเขามาใชในการดําเนินธุรกิจ การศึกษาวรรณกรรมสรุปไดวาผูประกอบการโอทอปมิไดเห็น
ถึงความสําคัญของการนําเอาการจัดการโลจิสติกสมาประยุกตใช และยังพบวาหนวยงานของรัฐก็มิได
ตระหนักถึงบทบาทและความสําคัญของการนําเอาโลจิสติกสเขามาชวยสงเสริมและสนับสนุนผู
ประกอบการอยางเพียงพอ การศึกษาวิจัยในดานนี้มีคอนขางนอยและมีจํากัดอยูเฉพาะดานการตลาด
และการพัฒนาผลิตภัณฑ ดังนั้นวัตถุประสงคของการศึกษาครั้งนี้คือเพื่อตรวจสอบประเด็นตางๆที่เกี่ยว
ของกับการนําเอาโลจิสติกสเขามาประยุกตใชในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการโอทอป รวมทั้ง
ขยายองคความรูในดานนี้ใหมากขึ้น

การศึกษาครั้งนี้ไดสํารวจโดยสุมแจกแบบสอบถาม 120 ชุดแกผูประกอบการโอทอป ระดับ
สามถึงหาดาวในจังหวัดชลบุรี อยางไรก็ตามมีการตอบกลับจํานวน 104 ชุดคิดเปนอัตราการตอบกลับ
เทากับ 86.67 เปอรเซ็นต โดยนําขอมูลมาประมวลผลโดยใชโปรแกรมการวิเคราะหทางสถิติ                  
ผลการศึกษาพบวามีความสัมพันธในระดับปานกลางระหวางการนําเอาการจัดการโลจิสติกสเขามา
ประยุกตใชในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการโอทอปและการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน 
นอกจากนี้ยังพบอีกวาปจจัยที่เกี่ยวของกับการเคลื่อนยายสินคา/วัตถุดิบและการสงผานขอมูลมีความ
สัมพันธอยางยิ่งตอการนําเอาระบบโลจิสติกสมาประยุกตใช การศึกษานํามาสูขอสรุปที่วาการพัฒนากล
ยุทธโลจิสติกสที่ดีและเหมาะสมควรจะชวยผูประกอบการโอทอปในการสรางความไดเปรียบในเชิงการ
แขงขันอยางยั่งยืน
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Abstract
After the economic crisis in 1997, the Thai government launched “One Tambon,

One Product (OTOP)” project to continuously boost Thailand’s economic growth, and
seek competitive advantages that enable them to exceed customers’ expectations and
enhance market and financial performance. The literature led to the conclusion that
OTOP’s logistics adoption has been overlooked. The Thai government’s policy has not
given importance to logistics management as a strategic and power tool for creating
competitive advantage. Further, studies on logistics in OTOP products are very limited.
The aim of the paper is to examine issues and extend a knowledge body related to the
status for adopting logistics strategies to OTOP entrepreneurs in Thailand.

A total of 120 questionnaires were sent out and 104 usable completed
questionnaires were received, generating a response rate of 86.67%. The hypothesis is
statistically tested using SPSS version 10.0.5. The results indicated that there are strong
relationships between OTOP entrepreneurs’ logistics need and implementation and
enhancing their competitive advantage. In addition, factors have strongly contributed and
effected logistics operations and implementation. The implications reflect that building
and adopting an effective logistics strategy offers opportunities to create sustainable
competitive advantage. Research in area of logistics designing and implementation to
each particular OTOP product would be further conducted.

Key Words  :  Logistics, OTOP, strategy, supply chain, Thailand.
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Introduction
After having faced an economic crisis in 1997, the Thai government under Pol. 

Dr. Taksin Chinnawat established projects with the purpose of continuously boosting 
Thailand’s economic growth. One major project was the One Tambon One Product 
(OTOP) programme, which allowed local people to invent or produce a value-added 
product or service by using creative and innovative ideas of local cultures and customs. 
The programme was designed to upgrade the standard of living of the poor, mainly rural 
farmers which were a majority of Thai population. In 2004, sales volumes were estimated 
up to US$1.63 billion. In 2005, the government set a growth target for OTOP exports of 
25-30%. The government expected that the success of the project would boost sustainable 
economic growth. Success stories of one village, one product (OVOP) in Japan is a 
wonderful example for well integrated logistics and marketing. It is considered as an 
original model for Thailand’s OTOP products.




