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 ปัญหาการก าหนดเส้นทางเดินรถที่เหมาะสม (Vehicle Routing Problem; VRP) ถือ
เป็นปัญหาที่ผู้ขนส่งสินค้าทางถนนทุกรายต้องประสบและมีหลายปัจจัยที่ต้องค านึงถึง เช่น 
ระยะทางของเส้นทางที่จะวิ่ง จ านวนลูกค้า ต าแหน่งของลูกค้า ชนิดและปริมาณของสินค้า เวลา
ที่ลูกค้าสะดวกให้ไปส่ง จ านวนและชนิดของรถส่งของ ฯลฯ จากงานวิจัยด้าน VRP ที่ผ่านมามัก
เน้นไปเพื่อประโยชน์ของผู้ขนส่งสินค้ารายเดียว และให้ความส าคัญกับประโยชน์และความ
ต้องการของลูกค้าผู้รับสินค้าน้อยกว่า และเป็นความจริงที่ว่า ลูกค้าแต่ละรายไม่ได้รอรับสินค้า
จากผู้ขนส่งสินค้าแค่รายเดียว แต่มีรอรับสินค้าจากผู้ส่งสินค้าหลายๆ รายด้วยกัน ผู้วิจัยจึงคิดที่
จะพัฒนาวิธีการแก้ปัญหา VRP ในโครงข่ายการส่งสินค้าที่มีผู้ขนส่งสินค้าหลายราย โดยวิธีนี้จะ
พยายามออกแบบเส้นทางการขนส่งสินค้าที่ให้ประโยชน์ต่อทุกฝ่ายในโครงข่าย โดยผู้วิจัยได้
พัฒนาแบบจ าลองทางคณิตศาสตร์ส าหรับปัญหาการก าหนดเส้นทางเดินรถที่เหมาะสมส าหรับ
โครงข่ายการส่งสินค้าที่มีผู้ส่งสินค้าและลูกค้าหลายรายเป็นผลส าเร็จและและได้พัฒนาวีธีหา
ค าตอบแบบฮิวริสติกเพื่อแก้ปัญหานี้ โดยวิธีฮิวริสติกส์ที่พัฒนาขึ้นมาอาศัยวิธีการค้นแบบสุ่ม
(Random Search) และหาค าตอบใหม่โดยการสุ่มเลือกลูกค้า 1 รายจากรถบรรทุกคันแรกไป
แทรกอยู่ในล าดับการส่งสินค้าของรถบรรทุกคันที่สอง จากผลการทดลองเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพด้วยปัญหาจ าลองจ านวน 15 ปัญหา พบว่าวิธีฮิวริสติกส์สามารถหาค าตอบที่มี
ต้นทุนรวมต่ ากว่าในเวลาที่สั้นกว่าวิธีการหาค่าที่ดีที่สุดด้วยโปรแกรม ILOG Cplex  
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 Vehicle routing problem (VRP) is a common problem faced by all companies 
who are required to deliver their products on road network. The problem has many 
factors involved such as route distance, number of customers, customer’s location, type 
and quantity of products, time availability of customers, type and capacity of trucks, etc. 
Most previous works on VRP focus on the benefit of the only one supplier, and ignore 
the reality that customers who receive the delivery. In fact, each customer does not 
generally receive products from one supplier but many. Thus, this research aims to 
study the VRP for the multiple suppliers – multiple customers network. The 
mathematical model of this problem is proposed. A heuristics based on random search 
is also developed. The heuristics can find new solutions by randomly choosing one 
customer from the first truck and move it to the second truck in any random sequence. 
Based on the computational experiments with 15 test problems, the heuristics could find 
the solution with the lower total cost in the relatively shorter period of time than the 
optimization method by ILOG Cplex.  
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