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บทคัดยอ: 

 
การวิจยัในคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมอันไมพึงประสงคทางดานทักษะทาง

สังคมของเด็กออทิสติก ในช้ันเรียนปฐมวยั  ศึกษาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือบอกเลาเร่ืองราวทาง
สังคมท่ีมีตอเด็กออทิสติก และลดพฤติกรรมอันไมพึงประสงคของเด็กออทิสติก ประชากรที่ใชใน
งานวิจยัเปนออทิสติกจํานวน 9  คน ทําการศึกษากับกลุมเปาหมายแบบเฉพาะเจาะจงซ่ึงเปนเด็ก
ออทิสติกในช้ันเรียนปฐมวยั  จํานวน  5  คน ดาํเนนิการวจิัยเปน 3  ระยะ  ไดแก 1)  เปนการศึกษา
ทักษะสังคมท่ีเปนปญหา โดยวิธีเชิงสํารวจ  2) ศึกษาผลการใชเร่ืองราวทางสังคมเปนการวิจยักลุม
ตัวอยางเดี่ยว (Single Subject Design) A-B-A-B Design และ 3) ศึกษาประสิทธิผลการใชเร่ืองราว
ทางสังคมท่ีมีตอการพัฒนาทักษะทางสังคมของเด็กออทิสติก  
 ผลการวิจัยพบวา  ระยะท่ี 1 พบวาทักษะทางสังคมของเด็กออทิสติกจาํนวน 9  คน  ท่ีเปน
ปญหามากท่ีสุด 10  อันดับ  ไดแก  1) ลุกข้ึน เดินไปมาในขณะท่ีสอน  2) สงเสียงดัง  3) ไมแบงปน
ของเลนใหผูอ่ืน  4)  หงุดหงิดงายเม่ือไมพอใจ  5) ไมรูจักรอคอย  6) ไมเก็บของเลนเม่ือเลนเสร็จ )  
7)  หยิบส่ิงของผูอ่ืนโดยไมไดรับอนุญาต  8) ไมแสดงอาการโตตอบ เม่ือมีผูมาสนทนา 9) ทําลาย
ส่ิงของเม่ือมีอารมณโกรธ  และ10) โอบกอดผูอ่ืนโดยไมเหมาะสม  ระยะท่ี 2 ผลการใชเคร่ืองมือ
บอกเลาเร่ืองราวทางสังคม  โดยผูวิจยัไดออกแบบชุดเคร่ืองมือพัฒนาทักษะทางสังคม (Social Story 
Intervention) ประกอบดวย สมุดภาพการตูนบอกเลาเร่ืองราวทางสังคม (Social Story Book) และ  



E-book  จํานวน 5 เร่ือง (1 เร่ืองตอเด็ก 1 คน)  โดยใชการวิจัยทางการศกึษาพิเศษ แบบแผนการวจิัย
เปน Single Subject Design รูปแบบ A-B-A-B แบบสลับกัน 4 ระยะ ใชเวลาในการทดลอง 6  
สัปดาห สัปดาหละ 5 คร้ัง รวม 30  คร้ัง พบวา  ชุดเคร่ืองมือพัฒนาทักษะทางสังคม ท่ีผูวิจัย
พัฒนาข้ึน  สามารถลดพฤติกรรมอันไมพงึประสงคของเด็กออทิสติกระดับปฐมวัยได ระยะท่ี 3   
ผลของประสิทธิภาพของชุดเคร่ืองมือบอกเลาเร่ืองราวทางสังคม  พบวา เร่ืองราวทางสังคมเปนการ
ดึงเอาลักษณะเฉพาะของบุคคลแตละคนมาใชในการเขียนเร่ืองราวทางสังคม  ดังนั้นเนื้อหาท่ีใชใน
เร่ืองราวทางสังคมจะเปนเร่ืองเฉพาะท่ีถูกออกแบบมาเฉพาะเด็กคนนั้นเทานั้น ไมสามารถท่ีจะใช
รวมกับเดก็ท่ีมีพฤติกรรมเหมือนกันได มีความสําคัญและจําเปนท่ีจะตองอานบอยๆ จึงจะเกดิ
ประสิทธิภาพและความเขาใจ ท้ังนี้เดก็ออทิสติกจะใหความสนใจในสมุดภาพการตูนบอกเลา
เร่ืองราวทางสังคม (Social Story Book) มากกวา ส่ือ E-book 
 

คําหลัก:   ทักษะทางสังคม  เร่ืองราวทางสังคม  พฤติกรรมอันไมพึงประสงค และเดก็ออทิสติก 
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Abstract: 

The objective of this research were to study inappropriate behaviors of children with 
autism in preschool classroom, to study the efficiently of social story on children with 
autism, and to decrease inappropriate behaviors of children with autism. A total 
population on this study, there were 9 preschool children with autism. The target 
group of this specific study was 5 children. 
The research was done in 3 phases. Phase 1: Study of the problematic social skills by 
using survey research methodology. Phase 2: The effectiveness of the result of the 
experiment when using a single subject design with A-B-A-B design. Phase 3: Study 
on the effectiveness of the social story intervention by using survey research 
methodology to develop the social skills of children with autism.  
The research findings, it were found that on Phase 1: The most 10  problematic social 
skills of 9 preschool children with autism were 1) get up and walk around when 
teacher is teaching 2) making loud noise, 3) didn’t share their toys with others, 4) 
frustrated when not satisfied, 5) couldn’t wait for/no patient, 6) didn’t put away their 
toys when finished, 7) picked up the other person’s belonging without permission, 8) 
didn’t know how to greet others,  9) destroy things when angry, and 10) hugging 
others at inappropriate time. Phase 2: It was found that the social story intervention 
can decrease inappropriate behavior of children with autism. The social story 
intervention consisted of social story books and e-books for 5 stories (1 story per 1 
child) by using a single subject design with A-B-A-B design.  Alternately a fourth 
stage time trial in 6 weeks, 5 times per week, a total of 30 times, Phase 3: It was found 
that each social story intervention could not be applied to all children with the same 
inappropriate behavior of social skills. Children with autism were different in the 
characteristics. Therefore, the social story intervention should be designed for only the 
specific children with inappropriate behavior of social skills. The children with autism 
preferred the social story book more than electronic media, such as e-books. 

Keywords: Social skills, Social story, Inappropriate behavior, Students with autism.  
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บทนํา 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

 
ในปจจุบันจะพบเห็นเด็กพเิศษสามารถเขารับการศึกษาในสถานท่ีตางๆ ไมวาจะเปนโรงเรียนหรือ 

โรงพยาบาลท้ังของรัฐบาลหรือเอกชน หนวยงานและสถานบําบัดรักษา สืบเนื่องมาจากตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2542) หมวดท่ี 2 สิทธิและหนาท่ีทางการศึกษา มาตรา 10 “ การจัดการศึกษา
สําหรับบุคคลซ่ึงมีความบกพรองทางรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ สังคม การส่ือสารและการเรียนรู หรือ
มีรางกายพิการ หรือทุพพลภาพหรือบุคคลซ่ึงไมสามารถพึ่งพาตนเองได หรือไมมีผูดูแล หรือดอยโอกาส 
ตองจัดใหบุคคล ดังกลาวมีสิทธิและโอกาสไดรับการศึกษาข้ันพื้นฐานเปนพิเศษ การจัดการศึกษาสําหรับคน
พิการ ใหจัดต้ังแตแรกเกิดหรือพบความพกิารโดยไมเสียคาใชจาย และใหบุคคลดังกลาวมีสิทธิไดรับส่ิง
อํานวยความสะดวก ส่ือ บริการ และความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา ตามหลักเกณฑและวิธีการท่ีกําหนด
ในกฎกระทรวง” (กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2544) 

 
เด็กออทิสติก (Autistic Child) จัดวาเปนเด็กพิเศษประเภทที่ 4 ตามการจาํแนกประเภทของความ

พิการของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544) ซ่ึงเด็กออทิสติกจัดวาเปนเด็ก
พิเศษ เพราะมีความบกพรองทางพัฒนาการถึง 3 ดาน คือดานสังคม การส่ือความหมาย และพฤตกิรรม 
(อัญชลี  สารรัตนะ, 2549) ทางการแพทยมีการเปดเผยวา ความบกพรองทางพัฒนาการของเด็กออทิสติกนั้น 
เปนผลมาจากการทํางานท่ีผิดปกติหรือบกพรองของสมองในบางสวน จึงสงผลใหเดก็ออทิสติกมีพฒันาการ
ท่ีแตกตางไปจากเด็กปกติ ไมสามารถรับรูและส่ือสารตอส่ิงท่ีมากระตุน หรือส่ิงแวดลอม แสดงใหเห็น
โดยท่ัวไปวาเด็กออทิสติกชอบแยกตัวอยูตามลําพังหรือในโลกของตัวเอง ขาดความสามารถในการส่ือ
ความหมายกับบุคคลอ่ืน ขาดจินตนาการ และเรียนรูส่ิงตางๆไดยาก (Powers, 2000) 

 
ในเดก็ออทิสติกการมีปญหาปฏิสัมพันธทางสังคมถือวาเปนลักษณะสําคัญของภาวะออทิสซึม เชน

เด็กไมมีความสนใจรวม (Joint Attention) กับผูอ่ืน ไมสบตา ไมสนใจตอส่ิงรอบขาง ขาดทักษะในการทํา
ความเขาใจกับผูอ่ืน หรือไมสามารถสรางสัมพันธภาพในการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน (Teplin, 1997: 591; 
Neitzel, et al. 1998: 137) ดังนั้นจึงพบเห็นเด็กออทิสติกสวนมากมักมีลักษณะแยกตัวอยูตามลําพัง และชอบ
หมกหมุนอยูในโลกของตนเอง ปญหาท่ีกลาวมาขางตนนั้นมีสาเหตุมาจากเดก็ออทิสติกไมเขาใจความรูสึก
และอารมณของผูอ่ืน ทําใหเดก็แสดงพฤติกรรมท่ีไมด ีไมเหมาะสมออกมาในสายตาของผูอ่ืน ทําใหเด็กเขา
กับเพื่อนไมได จึงขาดเพ่ือน ขาดความสัมพันธกับคนรอบขาง และไมเขาใจส่ิงท่ีดําเนินไปรอบตัวอยางดีพอ 
(ผดุง  อารยะวญิู, 2546ก: 51) ซ่ึงสอดคลองกับทฤษฎีของจิตใจ (Theory of Mind) ท่ีอธิบายถึงความ
บกพรองทางสังคมของเด็กออทิสติก ซ่ึงเรียกวา “ใจบอด” (Mind Blindness) (Greene, 2001; Baron-Cohen, 
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1999) จากปญหาดังกลาว ทําใหเดก็ออทิสติกไมเปนท่ีตองการหรือยอมรับของเพ่ือน และเกิดปญหาในการ
อยูรวมกนักับผูอ่ืน 

การสอนทักษะทางสังคมแกเด็กออทิสติกจะชวยใหเขาใจสถานการณท่ีเกิดข้ึนในสังคม ไดเขาใจ
อารมณของผูอ่ืน และวิธีแสดงตนอยางเหมาะสมในสถานการณเชนนัน้ ทําใหเด็กสามารถปรับตัวใหเขากับ
ผูอ่ืนได และลดพฤติกรรมบางอยางท่ีเปนปญหาลงไปได (ผดุง, 2546ก: 61) ทักษะทางสังคมท่ีสําคัญสําหรับ
เด็กออทิสติกคือ การเขาใจอารมณของผูอ่ืน  แตเดก็ออทิสติกไมสามารถทําส่ิงเหลานี้ได เนื่องจากมีความ
บกพรองทางดานการส่ือสาร และดานความสัมพันธกับผูอ่ืน ดังนั้นการชวยเหลือท่ีจะพฒันาความเขาใจทาง
สังคมในเด็กออทิสติกจึงเปนส่ิงจําเปนส่ิงแรก  

 
จากสภาพปญหาท่ีกลาวมาขางตน ผูวิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาการลดพฤติกรรมอันไมพงึประสงคของ

เด็กออทิสติก โดยใชวธีีการบอกเลาเร่ืองราวทางสังคม (Social Story) ซ่ึงถือวาเปนเทคนิคการสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพตอการพัฒนาทักษะทางสังคมของเด็กออทิสติก (Reynhout & Carter, 2006) ประโยชนของ
การใช Social Story จะชวยลดพฤติกรรมอันไมพึงประสงคของเด็กออทิสติก และชวยสงเสริมใหเดก็ 
ออทิสติกเกิดการรับรูและเขาใจสังคมท่ีตนอยู สามารถท่ีจะปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืนไดอยางเหมาะสม เรียนรู
ถึงความเขาใจและความตองการของสังคม นอกจากนี้ยังทําใหเด็กเกิดการยอมรับในสังคมเพิ่มมากข้ึน (Gray 
& Garland, 1993) เพื่อใหเดก็ออทิสติกไดรับรูและเขาใจถึงการแสดงอารมณตางๆ และสามารถอยูรวมกับ
ผูอ่ืนในสังคมไดอยางมีความสุข และเพื่อนํามาพัฒนาส่ือการเรียนการสอนและเปนแนวทางใหกบัผูปกครอง 
ครู และบุคลากรท่ีเกี่ยวของจะเปนเทคนิคการรักษาไวซ่ึงทักษะท่ีทําไดแลวใหคงทําไดอยูตลอดไป  

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมอันไมพึงประสงคทางดานทักษะทางสังคมของเด็กออทิสติก ในช้ัน 
เรียนปฐมวัย 
 2. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือบอกเลาเร่ืองราวทางสังคมท่ีมีตอเด็กออทิสติก 
 3. เพื่อลดพฤติกรรมอันไมพงึประสงคของเด็กออทิสติก 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจยัคร้ังนี้เปนการศึกษาแบบ Single Subject Design รูปแบบ A – B – A - B 

1. ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 
1.1 ประชากรที่ใชในการศึกษา เปนเด็กออทิสติก ท่ีมีความบกพรองดานทักษะทางสังคม  

เรียนอยูในช้ันอนุบาลที่มีอายุระหวาง 6-10  ป ของโรงเรียนวดัมหาธาตุ เขตพระนคร 
1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา คือ เดก็ออทิสติกท่ีมีความบกพรองดานทักษะทาง 
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สังคมในการปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืนและการปฏิบัติตนท่ีไมเหมาะสมในสถานการณทางสังคม ของ
โรงเรียนวัดมหาธาตุ จํานวน 5 คน จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมีเกณฑการคัดเลือก
กลุมตัวอยางดงันี้ 

1.2.1 ตองไดรับการวินจิฉัยจากแพทยวา เปนเด็กออทิสติก 
1.2.2 อายุระหวาง 6-10 ป 
1.2.3 ผูปกครองยินดใีนการเขารวมการวจิยัคร้ังนี ้
1.2.4 ครูประจําช้ันยินยอมใหเขารวมการวจิัย 

2. การบอกเลาเร่ืองราวทางสังคม หมายถึง การสอนทักษะทางสังคมผานการจัดทําหนังสือการตูน
และ E-book จํานวน  5  เร่ือง 

3. ตัวแปรท่ีศึกษา  คือ  ทักษะทางสังคมของเด็กออทิสติก 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 ทักษะทางสังคม  หมายถึง  ความสามารถของเด็กออทิสติกในระดับปฐมวัย  ในการเขาสังคมได
อยางมีความสุข  ประกอบดวย  มารยาทในการเลนกับเพื่อน  มารยาทในการรับประทานอาหาร  มารยาทใน
การแบงปน  มารยาทในการทักทายเพื่อนใหม  และมารยาทในการหยิบจับส่ิงของ 
 เด็กออทิสติก หมายถึง เดก็ท่ีมีความบกพรองทางดานทักษะทางสังคม  ระหวางอายุ  6-10  ป   

เร่ืองราวทางสังคม (Social Story)  เปนเทคนิคการสอนท่ีมีประสิทธิภาพตอการพัฒนาทักษะทาง
สังคมของเด็กออทิสติก มีลักษณะเปนเร่ืองราวส้ันๆท่ีเขียนข้ึนตามสถานการณท่ีจําเปนของแตละบุคคล เพื่อ
เปนแนวทางใหผูเรียนเกิดความเขาใจสถานการณ และสามารถนําไปใชปฏิบัติไดอยางถูกตองในสังคม  

พฤติกรรมอันไมพึงประสงค หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกแลวไมเปนท่ีตองการของบุคคลรอบ
ขาง  เปนพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมกับกาลเทศะ 

 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับและหนวยงานที่นําผลวิจัยไปใชประโยชน 
 1. สถานศึกษาสามารถนําผลการวิจยัไปประยุกตใชในกระบวนการเรียนการสอน เพือ่ลดพฤติกรรม
อันไมพึงประสงคของเด็กออทิสติก 
 2. สถานศึกษาสามารถนําผลการวิจยัไปประยุกตใช ในการพัฒนาเคร่ืองมือทักษะทางสังคม  
ดานการลดพฤติกรรมอันไมพึงประสงคของเด็กออทิสติก 
 3. เปนแนวทางในการสงเสริมใหเกิดความรวมมือระหวางครู ผูปกครอง และบุคคลตางๆท่ีเกี่ยวของ
กับเด็กออทิสติก 
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