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Abstract 
The research aims to extract and generalize the causality knowledge for supporting a 
Why Question Answering (QA) system integrated with image processing (called the 
Embedded-Image Why-QA system) for providing the knowledge used in the problem 
diagnosis, especially in plant diseases.  The image expression is applied on the Why-
question part for providing Why-question contents (i.e. plant symptoms) that are difficult 
to be explained by text. There are three main problems involved with this current 
research.  The first problem of the causality knowledge extraction, especially the effect 
boundary determination problems, is confronted after applying the verb-pair (a causative 
verb and an effect verb) rules to identify the causality. Then, the research applies 
Maximum Entropy, Supported Vector Machine, and Naïve Bayes for the comparative 
study of the effect boundary determination, having the effect verb concepts from the 
effect EDUs as the features. The second problem is the knowledge generalization 
problems which come from the extracted causality knowledge containing the uncertainty 
nuance expression and the incompleteness knowledge.  Thus, the research proposes 
applying the basic linguistic rules to solve the uncertainty problems and the Monte Carlo 
simulation technique to solve incompleteness problems by imputation of the effect unit.  
And then, we apply the fuzzy function right after the imputation to determine the 
generality value of each effect event expressed by the effect verb concept feature of the 
effect EDU from several documents having the same cause concept.  The third problem 
is from the Embedded-Image Why-QA system which consists of how to determine the 
Why-question type from the text part of the question, how to determine the Why-
question contents from the image part of the question, and how to determine the 
corresponding answer to the Why-question from the extracted causality. Therefore, the 
research applies a Why-question cue set to solve the Why-question type, a Bag-of-
Visual-Words to solve the Why-question contents, and determining the corresponding 
answers by ranking the similarity scores between the question content and the extracted 
causality knowledge including the symptom generality value.  Then, the results of this 
research have shown that the effect boundary determination based on ME has the 
highest correctness 92% on average and the extracted causality can support the 
embedded image Why-QA system by answering correctly at 78% correctness at the first 
rank. 
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บทคัดยอ 
งานวิจัยน้ีมีวตัถุประสงคสกัดและหาความรูเหตุและผลโดยรวม เพ่ือสนับสนุนระบบการตอบ
คําถามเหตุและผล ที่ไดบูรณาการกับการประมวลผลภาพเขาไว (เรียกระบบคําถามนี้วา ระบบ
เอมเบดเดด-อิมเมจวายคิวเอ Embedded-Image Why-QA system) ทั้งน้ีเพ่ือการจัดหาความรู
ใหซ่ึงใชในการวินิจฉัยปญหา โดยเฉพาะปญหาโรคพืช  การนําภาพมาประยุกตใชในระบบการ
ตอบคําถามเหตุและผลน้ีก็เพ่ืองายตอการอธิบายลักษณะอาการของโรค ซ่ึงบางครั้งยากทีจ่ะ
อธิบายดวยขอความ  ปญหาสําหรับงานวิจัยน้ีประกอบดวยสามปญหาหลักดังน้ี ปญหาแรกเปน
ปญหาดานการสกัดความรูเหตุและผล โดยเฉพาะเรื่องการหาขอบเขตของผลหลงัจากที่ไดใชกฎ
คูกริยา (Verb-Pair Rule, กริยาเหตุและกริยาผล) ระบคุวามรูเหตุและผล  ฉะนั้นงานวิจัยน้ีจึงทาํ
การประยุกตใชแม็กซิมัมเอนโตรพีหรือเอ็มอี (Maximum Entropy, ME) :ซับพอรตเวคเตอรแม
ชชีนหรือเอสวเีอม (Support Vector Machine, SVM) และเนยอีฟเบยหรือเอนบี (Naïve Bayse, 
NB) เพ่ือศึกษาการเปรียบเทียบการหาขอบเขตของผล โดยมีฟเจอร  (Feature) ที่ใชคือกริยาผล   
ปญหาที่สองเปนปญหาเก่ียวกับการหาความรูโดยรวม ซ่ึงเกิดจากความรูเหตุและผลที่สกัดไดน้ัน 
พบปญหาเก่ียวกับ ความไมแนนอนของนูแอนซ (Nuance)ที่แสดงอาการโรค ปญหาความไม
สมบูรณของขอมูลที่สกัดได ดังน้ันงานวิจัยน้ีขอเสนอกฎทางภาษาศาสตร แกปญหาเก่ียวกับ
ความไมแนนอนของนูแอนซ  และใชเทคนิคการจําลอง มอนติคารโล(Monte Carlo Simulation 
Technique) ทําการเติมเตม็ขอมูลเพ่ือแกปญหาความไมสมบูรณของขอมูล กอนที่จะทําการหา
ความรูโดยรวมดวยฟงกชั่นฟซซี (Fuzzy Function) สําหรับหาคาเจนเนอรัลลติี (Generality 
Value) ของแตละกริยาผลที่มาจากสาเหตุเดียวกัน ปญหาที่สามเปนปญหาเก่ียวกับระบบเอม
เบดเดด-อิมเมจวายคิวเอ ที่ประกอบดวยปญหาการระบุประเภทคําถามเหตุและผลจากสวนที่
เปนขอความของคําถาม  ปญหาการหาเน้ือหาคําถามจากสวนที่เปนภาพของคําถาม และปญหา
การหาคําตอบจากความรูเหตุและผลทีส่กัดไดพรอมดวยคาเจนเนอรัลลติี  ดังน้ันงานวิจัยน้ีจึง
ประยุกตใชคูเซตประเภทคาํถามเหตุและผล (Why-question cue set) ระบปุระเภทคําถามเหตุ
และผล  ใชถงุของวิสชวลเวอรด (Bag of Visual Word) หาเน้ือหาคําถาม  และใชการจัดลําดับ
คะแนนความคลาย ระหวางเน้ือหาคําถามกับความรูเหตุและผล ที่สกัดไดมาทําการหาคําตอบ  
จากการทดลองของงานวิจัยน้ี ไดแสดงใหเห็นวา การหาขอบเขตของผลดวยวธิีเอ็มอีใหความ
ถูกตองเฉลี่ยสูงสุดคือ 92%  และความรูเหตุและผลท่ีสกัดไดสามารถใชตอบคําถามไดถูกตอง 
78% ที่ลําดับที่1 (Rank1) 
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