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บทคดัย่อ: 

การย้ายถิน่ไปทํางานต่างประเทศของแรงงานไทย แม้จะเป็นปรากฏการณ์ที่เกดิขึน้ใน

สงัคมไทยมานานกว่าสามทศวรรษแล้ว แต่กย็งัคงเกดิขึ้นอยู่อย่างต่อเน่ืองในปัจจุบนั ทัง้ยงัเกดิ

นวตักรรมการยา้ยถิน่แอบแฝงในรปูแบบต่างๆ รวมไปถงึกรณีการยา้ยถิน่ไปทาํงานของนกัเรยีน

ไทยในประเทศออสเตรเลยี จนเป็นทีม่าของคําว่า แรงงานไทย-ออส (Thai-Aus Labourers) โดย

การวจิยัน้ีมวีตัถุประสงค ์4 ประการ ไดแ้ก่ (1) เพื่อศกึษาบรบิทและววิฒันาการการยา้ยถิน่ของ

แรงงานนักเรยีนไทยไปยงัประเทศออสเตรเลีย (2) เพื่อศึกษารูปแบบห่วงโซ่การย้ายถิ่นของ

แรงงานนกัเรยีนไทยเพื่อการทํางานในประเทศออสเตรเลยี (3) เพื่อศกึษารูปแบบของเครอืข่าย

ทางสงัคมของแรงงานนักเรยีนไทยในออสเตรเลยี และ (4) เพื่อศกึษาปัญหาอุปสรรคในการยา้ย

ถิน่ การทํางาน การใช้ชวีติ การศกึษาต่อ และการซึมซบัปรบัตวัเขา้กบัสงัคมและผู้คนท้องถิ่น

ของแรงงานนักเรียนไทยในออสเตรเลีย ดําเนินงานวิจัยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) โดยมหีน่วยในการวเิคราะห์เป็นระดบัปัจเจกบุคคล (Individual) ผู้ให้

ข้อมูลสําคญั (Key Informants) ได้แก่ แรงงานนักเรียนไทยในออสเตรเลีย ที่ทํางานในนคร

ซดินีย ์จาํนวน 18 คน ซึ่งคดัเลอืกดว้ยวธิบีอกต่อ (Snowball Technique) เกบ็รวบรวมขอ้มูลโดย

ใช้วิธีการสัมภาษณ์  (Interview) ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) ร่วมกับการสังเกต 

(Observation) ในพืน้ที ่ 

ผลการวจิยัพบว่า  

(1) การย้ายถิน่ของแรงงานนักเรยีนไทยไปยงัประเทศออสเตรเลยี เกดิขึ้นมานานกว่า

สามทศวรรษแลว้ โดยจดัอยู่ระยะทีส่องของการยา้ยถิน่ของแรงงานไทยสู่ออสเตรเลยีซึ่งเป็นยุค 

“ตื่นเงนิดอล” โดยในช่วงแรกเป็นการทํางานนอกเวลาของนักเรยีนไทยสปัดาหล์ะ 10-15 ชัว่โมง 

ต่อมาในช่วงเริม่ศตวรรษที่ 21 แม้รฐับาลออสเตรเลียมุ่งควบคุมแรงงานย้ายถิ่นด้วยการออก

กฎหมายหลายฉบบั แต่กไ็ม่ไดค้รอบคลุมมาถงึกลุ่มแรงงานนักเรยีนจงึทําใหใ้นช่วงสบิปีหลงัเกดิ
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การไหลบ่าของแรงงานนักเรยีนไทยที่แอบแฝงเขา้มาทํางานเก็บเงนิในสถานะถอืวซ่ีานักเรยีน

เป็นจาํนวนมาก 

(2) รูปแบบห่วงโซ่การย้ายถิ่นของแรงงานนักเรียนไทยเพื่อการทํางานในประเทศ

ออสเตรเลยี มลีกัษณะเป็นเครอืข่ายเชงิซอ้น แต่มรีปูแบบร่วมกนั คอื เป็นการยา้ยถิน่ผ่านบรษิทั

ใหค้ําปรกึษาดา้นการศกึษา การหาทีเ่รยีน และเป็นเอเย่นต์อสิระ โดยเขา้ถงึขอ้มลูผ่านเครอืขา่ย

เพือ่นฝงูเป็นสว่นใหญ ่

(3) เครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานนักเรยีนไทยในออสเตรเลยีเป็นเครอืข่ายทางสงัคม

แบบไม่เป็นทางการ การเกาะเกี่ยวภายในเครอืข่ายทางสงัคมเป็นไปอย่างหลวมๆ ผ่านการ

ประสานผลประโยชน์ระหว่างสมาชกิร่วมกบัการสรา้งความสมัพนัธ์ฉันมติรสหาย เป็นเครอืข่าย

ระดบัเดยีว และมกีารเชื่อมโยงครอบคลุมทัง้เครอืขา่ย 

 (4) ปัญหาอุปสรรคในการย้ายถิน่ของแรงงานนักเรยีนไทยในออสเตรเลยี คอื ความไม่

แน่นอนของกฎเกณฑ์ในการขอวซ่ีานักเรยีน ปัญหาด้านการทํางาน คอื ต้องทํางานหนัก บาง

รายต้องทํางานตดิต่อกนัเป็นระยะเวลายาวนาน ส่วนการใชช้วีติ การศกึษาต่อ และการปรบัตวั

เขา้กบัสงัคมและผู้คนทอ้งถิน่เป็นไปตามปกต ิมปัีญหาแต่เพยีงเล็กน้อย ส่วนใหญ่ใช้ประโยชน์

จากเครอืขา่ยทางสงัคมในการแกไ้ขปัญหานัน้ 

   

คาํหลกั: ห่วงโซ่การยา้ยถิน่, ไทย-ออส, เครอืขา่ยทางสงัคม, เครอืขา่ยแรงงานยา้ยถิน่, แรงงาน

ไทยในต่างประเทศ, ประเทศไทย  
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Abstract 
 

Project Code:  MRG5980014 

Project Title:  Chain Migration with the Social Networks of Thai Student-Migrant 

Labourers in Australia 

Investigator:  Thanapauge Chamaratana, Khon Kaen University 

E-mail Address:  thanacha@kku.ac.th 

Project Period:  During May 2, 2016 to May 1, 2018 

Abstract: 

International migration of Thai labour is a major issue existing in Thai society over 

three decades. This phenomenon has been occurring with various migration methods, 

including international migration of Thai students in Australia or “Thai-Aus labourers”. This 

research consists covers 4 research objectives including 1) to investigate contexts and 

migration history of Thai-Aus student labourers to Australia, 2) to investigate patterns of 

Thai-Aus student labourer’s chain migration for working in Australia, 3) to investigate 

patterns of social network of Thai-Aus student labourers in Australia, and 4) to investigate 

problems of migration, working experiences, living experiences, education experiences, 

Thai-Aus student labourer’s life adjustments at Australia. Research conducted with 

qualitative methodology, and unit of analysis was at an individual level. Key informants 

consisted of 18 Thai student labourers in Sydney, Australia, who were selected by 

Snowball technique. Data collection was carried out through online interview with social 

medias and observation.  

Research results found that 

(1) The migration of Thai student labourers to Australia occurred for over three 

decades. Migratory pattern was considered as in the second phase of the history of 

Thai labourer migration to Australia, or the age of "the Dollar Rush ". In an early period, 

Thai-Aus student labourers worked part-time jobs which took approximately 10-15 hours 

a week. Since early the 21st Century, although the Australian government turned 
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interest to restrict migrants by issuing many labour laws, labour laws did not cover 

group of student labourers. So, there was a large influx of Thai student labourers who 

migrated to work in Australia with a student visa. 

(2) The chain migration of Thai student labourers in Australia was characterized 

as a complex network. However, there was a common pattern which was migration 

through an educational counselling company in order to find a place to study. These 

companies operated as independent agencies, and migratory information were able to 

access through network of friends.  

(3) The social network of Thai student labourers in Australia was an informal 

social network. The relationships within the social network was bonded loosely under 

benefit exchange between network members and together with building friendly 

relationships. The social network was a single level network which was linked the entire 

network together. 

 (4) Problems of Thai student labourer’s migration to Australia was the 

uncertainty of regulations for obtaining a student visa. Regarding work condition, Thai-

Aus student labourers had to work hardly. Some student labourers worked continuously 

for a long time without rest day. However, they did not have serious problem regarding 

livings, education and adjusting to local society. They had only minor problems which 

were easily solved by their social networks. 

 

Keywords: Chain Migration, Thai-Aus, Social Network, Migrant Labour Network, 

Working Abroad of Thai Labourers, Thailand  
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บทท่ี 1  

บทนํา 

 

1.1 ท่ีมาและความสาํคญัของปัญหา  

การย้ายถิน่ไปทํางานต่างประเทศของแรงงานไทย แม้จะเป็นปรากฏการณ์ที่เกดิขึน้ใน

สงัคมไทยมานานกว่าสามทศวรรษแล้ว แต่ก็ยงัคงเกิดขึ้นอยู่อย่างต่อเน่ืองในปัจจุบนั สะท้อน

จากจํานวนแรงงานที่ย้ายถิน่ไปทํางานในต่างประเทศรวมไปถงึจํานวนคนหางานที่ขึน้ทะเบยีน

ขออนุญาตไปทํางานต่างประเทศ ตามระบบของกระทรวงแรงงาน ที่มจีํานวนสงูเป็นหลกัหลาย

แสนคนในแต่ละปี โดยมแีบบแผนการย้ายถิ่นไปทํางานต่างประเทศของแรงงานไทยที่ถูกต้อง

ตามกฎหมาย 5 รูปแบบ ได้แก่ บริษัทจดัหางานเป็นผู้จดัส่งกรมการจัดหางานเป็นผู้จดัส่ง 

คนหางานตดิต่อไปทํางานต่างประเทศด้วยตนเอง นายจา้งในประเทศไทยพาลูกจา้งของตนไป

ทาํงาน และนายจา้งในประเทศไทยพาลูกจา้งของตนไปฝึกงาน (Chamaratana et.al, 2010)  

ในกระบวนการย้ายถิน่ไปทํางานต่างประเทศของไทยในปัจจุบนั ได้เกดินวตักรรมการ

ยา้ยถิน่แอบแฝงในรูปแบบต่างๆ เช่น การสมรสกบัชาวต่างชาตเิพือ่อาศยัสทิธกิารยา้ยถิน่ตามคู่

สมรส การไปทํางานในลกัษณะทํางานและท่องเที่ยว (Work and Travel) รวมไปถงึการพฒันา

รูปแบบดัง้เดิมของการย้ายถิ่นของแรงงานไทยอย่างการทํางานนอกเวลา (Part- time) ของ

นักศกึษาไทยทีไ่ปเล่าเรยีนในต่างประเทศ ซึ่งในประเดน็สุดทา้ยน้ี กลบักลายมาเป็นช่องว่างให้

เกิดธุรกิจนําพาแรงงานที่เป็นชนชัน้กลางมีการศึกษา รวมถึงแรงงานใหม่ที่มีแรงปรารถนา 

(Desire) ทีจ่ะไปคน้หาประสบการณ์ใหม่ๆในต่างประเทศ ใหเ้ขา้ไปทํางานใชแ้รงงานในประเทศ

ที่มีความเจริญ และเป็นแหล่งศึกษาเล่าเรียนระดับสูง ผ่านการเป็นนักเรียนนักศึกษาใน

สถาบนัการศึกษา และใช้สทิธทิํางานนอกเวลา ก่อนจะกลืนกลายไปเป็นแรงงานทีท่ํางานเต็ม

เวลา (Full-time) ในทีสุ่ด 

ในกรณีดังกล่าว เป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในกรณีของนักเรียนไทยในเครือรัฐ

ออสเตรเลีย (Commonwealth of Australia) ซึ่งต่อไปในรายงานวิจัยน้ีจะขอเรียกว่าประเทศ

ออสเตรเลยี จนเป็นที่มาของคําว่า แรงงานไทย-ออส (Thai-Aus Labourers) หมายถงึแรงงาน

นักเรยีนไทยในออสเตรเลยี ที่ใช้ช่องทางการเขา้สู่ประเทศออสเตรเลยีผ่านกระบวนการจดัหา

สถานที่เรยีน แล้วใช้สิทธิทํางานนอกเวลาของนักเรยีนทํางานในระดบัล่าง เช่น พนักงานทํา

ความสะอาด พนักงานบรกิารส่วนหลงั (เดก็ลา้งจานและทําความสะอาดครวั) และมหีลายรายที่

เลือกที่จะเลิกเรียนแล้วหันมาทํางานเต็มตัว เพื่อเก็บเงินและส่งกลับมาชําระหน้ีค่าบริการ 

(ค่าหวั) แก่บรษิัทจดัหาที่เรยีนหรอืนายหน้าที่นําพาไป ซึ่งแน่นอนว่ากรณีเช่นน้ี ถือเป็นการ

ทํางานที่เสี่ยงต่อการกระทําผิดกฎหมาย อีกทัง้ยงัขาดสวสัดิการและการคุ้มครองแรงงานที่

ถูกต้อง และอาจนําพาไปถึงปัญหาที่จะเกดิแก่ตวัแรงงานนักเรยีนไทยเอง อกีทัง้ขอบข่ายการ
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คุม้ครองแรงงานไทยที่ไปทํางานต่างประเทศของกระทรวงแรงงาน กม็ไิด้ครอบคลุมมาถงึกรณี

เช่นน้ี (สํานักงานบรหิารแรงงานไทยไปต่างประเทศ, 2558) เน่ืองจากสถานะในการเดนิทางไป

ต่างประเทศของบุคคลเหล่าน้ีหาใช่ “แรงงานยา้ยถิน่” แต่เป็น “นกัเรยีน” นัน่เอง  

อย่างไรกต็าม เมื่อพจิารณาปรากฏการณ์ขา้งต้น กลบัพบว่ากลุ่มแรงงานนกัเรยีนไทยใน

ออสเตรเลยี หรอืแรงงานไทย-ออสดงักล่าว มยุีทธศาสตรส์ําคญัในการเอาตวัรอดจากปัญหาที่

ประสบในต่างแดน คอื การใชป้ระโยชน์จากเครอืข่ายทางสงัคม (Social Network) ระหว่างกลุ่ม

เพื่อนที่ถักทอร้อยเรยีงกันผ่านช่องทางออนไลน์และพื้นที่เสมือนจรงิ (Cyber Space) ที่คอย

ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน จึงเป็นที่มาของคําถามการวิจยัในครัง้น้ีที่ว่า “แรงงานนักเรียนไทยใน

ออสเตรเลยีอาศยัเครอืขา่ยทางสงัคมในการยา้ยถิน่และดาํรงชพีในต่างแดนอย่างไร” 

เพื่อตอบคําถามการวจิยัขา้งต้น ผู้วจิยัจงึมคีวามคดิว่า หากเราสามารถทําความเขา้ใจ

เกี่ยวกับรูปแบบห่วงโซ่การย้ายถิ่น (Chain Migration) และเครือข่ายทางสังคม (Social 

Network) ของแรงงานนักเรียนไทยในออสเตรเลีย น่าจะทําให้เกิดความรู้ความเข้าใจถึง

กระบวนการย้ายถิ่นผ่านเครือข่ายทางสังคม การสร้างหรือก่อกําเนิดเครือข่ายทางสังคม 

ลกัษณะและความสมัพนัธ์ภายในเครอืข่ายทางสงัคม รวมไปถงึบทบาทของเครอืข่ายทางสงัคม

ทีม่ตี่อการดํารงชพีของพวกเขาระหว่างการอยู่อาศยัในต่างประเทศ อนัจะช่วยใหไ้ดอ้งคค์วามรู้

ที่สามารถนําเสนอเป็นนโยบายในการคุ้มครอง ช่วยเหลือและป้องกันแรงงานนักเรยีนไทยที่

ถูกตอ้งและมปีระสทิธภิาพต่อไป 

 

1.2 วตัถปุระสงคข์องการวิจยั  

การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงคห์ลกัเพือ่ศกึษาเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานนกัเรยีนไทย

ในออสเตรเลยี (แรงงานไทย-ออส) โดยมวีตัถุประสงคเ์ฉพาะ ประกอบดว้ย 

1.2.1 เพื่อศึกษาบรบิทและวิวฒันาการการย้ายถิ่นของแรงงานนักเรียนไทยไปยัง

ประเทศออสเตรเลยี  

1.2.2  เพือ่ศกึษารูปแบบห่วงโซ่การยา้ยถิน่ของแรงงานนักเรยีนไทยเพื่อการทาํงานใน

ประเทศออสเตรเลยี  

1.2.3  เพื่ อศึกษารูปแบบของเครือข่ายทางสังคมของแรงงานนักเรียนไทยใน

ออสเตรเลยี  

1.2.4  เพื่อศกึษาปัญหาอุปสรรคในการย้ายถิน่ การทํางาน การใช้ชวีติ การศกึษาต่อ 

และการซมึซบัปรบัตวัเขา้กบัสงัคมและผูค้นทอ้งถิน่ของแรงงานนกัเรยีนไทยในออสเตรเลยี 
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1.3 ขอบเขตของการวิจยั  

 การวจิยัครัง้น้ีมขีอบเขตการวจิยัใน 4 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นเน้ือหา ดา้นกลุ่มเป้าหมาย 

และดา้นพืน้ทีว่จิยั โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

1.3.1  ขอบเขตการวิจยัด้านเน้ือหา  

การวจิยัน้ีเป็นการศึกษาห่วงโซ่การย้ายถิ่น (Chain Migration) และเครอืข่าย

ทางสงัคม (Roles of Social Network) ของแรงงานนักเรยีนไทยในออสเตรเลีย (แรงงานไทย-

ออส ) โดยอ าศัยกรอบการวิเคราะห์ ของ  Wasserman and Faust (1999) ในสี่ป ระ เด็น 

ประกอบด้วย บทบาทของสมาชิกในเครอืข่ายทางสงัคม (Role of Social Network Member) 

พื้นฐานของการแลกเปลี่ยนเชิงผลประโยชน์ (Benefit Exchange) ทิศทางการไหลของ

ความสมัพนัธ์ (Directional Flow) และความถี่และช่วงเวลาของความสมัพนัธ์ (Frequency and 

Duration of Relationship)  

1.3.2  ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย  

การวิจัยในครัง้น้ีมุ่งศึกษากับกลุ่มแรงงานนักเรียนไทยในออสเตรเลีย หรือ

แรงงานไทย-ออส ที่เป็นแรงงานนักเรยีนไทยที่เข้าประเทศออสเตรเลียผ่านวซ่ีานักเรยีนเพื่อ

เรยีนหนงัสอืและทาํงานในประเทศออสเตรเลยี และยงัไม่ไดส้ทิธกิารเป็นพลเมอืงออสเตรเลยี  

1.3.3  ขอบเขตด้านพื้นท่ีวิจยั  

การวจิยัน้ีกําหนดพื้นที่วจิยั คอื นครซิดนีย์ ประเทศออสเตรเลยี ซึ่งเป็นพื้นที่ทมีี

แรงงานไทย-ออสทาํงานอยู่เป็นจํานวนมาก 

1.3.4  ขอบเขตด้านระยะเวลาการวิจยั  

การวจิยัน้ีดําเนินการระหว่างวนัที่ 2 พฤษภาคม 2559 ถึงวนัที่ 1 พฤษภาคม 

2561 รวมระยะเวลา 24 เดือน โดยดําเนินการเก็บข้อมูลระหว่างเดอืนกรกฎาคม 2559 ถงึเดอืน

พฤศจกิายน 2560 

 

1.4  ประโยชน์ท่ีได้รบัจากการวิจยั  

งานวจิยัน้ีได้ก่อให้เกิดคุณูปการทัง้ต่อแวดวงการศึกษาในเรื่องการย้ายถิ่น (Migration 

Study) และเครือข่ายทางสังคม (Social Network) รวมไปถึงการเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อ

คุม้ครองแรงงานนกัเรยีนไทยในประเทศออสเตรเลยี โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

1.4.1  ประโยชน์เชิงวิชาการ 

ได้องค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกบัห่วงโซ่การย้ายถิน่ (Chain Migration) และเครอืข่าย

ทางสงัคม (Social Network) ของแรงงานนกัเรยีนไทยในออสเตรเลยี โดยเฉพาะประเดน็ลกัษณะ

ของเครอืข่ายทางสงัคม ความสมัพนัธ์ภายในเครอืข่ายทางสงัคม และบทบาทของเครอืข่ายทาง

สงัคมทีม่ตี่อการดาํรงชพีของแรงงานนกัเรยีนไทยในออสเตรเลยี  
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1.4.2  ประโยชน์เชิงนโยบาย 

ผลของการวจิยัสามารถเสนอแนะเป็นขอ้เสนอเชงินโยบาย ในการคุ้มครองและ

ช่วยเหลือแรงงานนักเรยีนไทยในออสเตรเลีย ที่อาจได้รบัความเดือดร้อนและผลกระทบจาก

ปัจจัยต่างๆ เช่น เครือข่ายนายหน้าเถื่อนหรือบริษัทจดัหาสถานที่เรยีนและทํางาน ปัญหา

ค่าใช้จ่ายที่แพงเกนิความเป็นจรงิของแรงงานนักเรยีนไทยที่ต้องการมาเรยีนหนังสอืและทํางาน

ในออสเตรเลยี โดยมหีน่วยงานทีส่ามารถนําผลการวจิยัไปใชป้ระโยชน์ ไดแ้ก่ กระทรวงแรงงาน 

กระทรวงศกึษาธกิาร และกระทรวงการต่างประเทศ 

 

1.5 นิยามศพัท์เฉพาะ  

 1.5.1 แรงงานไทย-ออส หมายถึง แรงงานนักเรยีนไทยในออสเตรเลยี ที่ย้ายถิ่นมา

ทาํการศกึษาเล่าเรยีนและทาํงานในประเทศออสเตรเลยี 

 1.5.2 ห่วงโซ่การย้ายถิน่ หมายถงึ กระบวนการย้ายถิ่นของแรงงานนักเรยีนไทยใน

ออสเตรเลยีที่อาศยัช่องทางผ่านเครอืข่ายทางสงัคมโดยพจิารณาทัง้จากพื้นที่ต้นทางและพื้นที่

ปลายทาง  

1.5.3  เครอืข่ายทางสงัคม หมายถงึ การรวมกลุ่มในลกัษณะของเครอืข่ายของแรงงาน

นักเรยีนไทยในออสเตรเลยี เพื่อแสวงหาความร่วมมอื ช่วยเหลือ และดํารงชพีระหว่างการอยู่

อาศยัในต่างประเทศ 

 1.5.4 กระบวนการสร้างเครอืข่ายทางสงัคม หมายถึง ลําดบัขัน้ตอนในการก่อสร่าง

สรา้งเครอืขา่ยทางสงัคมของแรงงานนกัเรยีนไทยในออสเตรเลยี 

1.5.5 ความสมัพนัธ์ภายในเครอืข่ายทางสงัคม หมายถงึ ลกัษณะความสมัพนัธท์ีม่ตี่อ

กันระหว่างสมาชิกที่เป็นแรงงานนักเรียนไทยในออสเตรเลีย โดยพิจารณาจากกรอบการ

วิเคราะห์สี่ด้าน ประกอบด้วย บทบาทของสมาชิกในเครือข่ายทางสังคม พื้นฐานของการ

แลกเปลี่ยนเชิงผลประโยชน์ ทิศทางการไหลของความสมัพนัธ์ และความถี่และช่วงเวลาของ

ความสมัพนัธ ์

 

1.6  กรอบแนวคิดการวิจยั  

 ในการทีจ่ะทําความเขา้ใจความสมัพนัธ์ภายในเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานนักเรยีน

ไทยในออสเตรเลยี จําเป็นที่ต้องใชแ้นวคดิทีเ่หมาะสมในการพจิารณา นัน่คอื แนวคดิเครอืข่าย

ทางสงัคม ซึ่งมฐีานคติว่า ในเครอืข่ายสงัคมประกอบไปด้วยบุคคลหรอืตัวแสดง (Actor) ที่มี

ความสมัพนัธ์ (Relation) กนั ตามบทบาทหรอืหน้าทีท่ี่แต่ละคนหรอืคู่ความสมัพนัธ์มอียู่ ซึ่งแต่

ละคนนั ้นมิได้มีเพียงบทบาทเดียว หากแต่มีหลายบทบาทที่จะต้องสวมในชีวิตประจําวัน 

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในเครือข่ายสังคม บางครัง้อาจเป็นไปตามทฤษฎีของการ
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แลกเปลี่ยน เพราะบุคคลไม่เพยีงแต่ทําตามบทบาทหน้าที่ที่คาดหวงัในสงัคม หรอืตามบรรทดั

ฐานที่ได้รบัการถ่ายทอดมาเท่านัน้ แต่ความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลยงัขึน้อยู่บนพื้นฐานของการ

รบัรู้และการตัดสินใจในการแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันระหว่างคู่ความสัมพันธ์ (Boissevain, 

1974; Ritzer, 1992; Wasserman and Faust, 1999; Kilduff and Tsai, 2003; De Jong, 

2008)  

กล่าวได้ว่า แนวคิดในเรื่องเครือข่ายทางสังคมนั ้น เน้นการดํารงอยู่ของสายใย

ความสมัพนัธ์ทางสงัคม (Social Relation Web) ระหว่างบุคคล ที่มกีารขยายครอบคลุมไปทัว่

ทัง้สงัคม แต่การวเิคราะหเ์ครอืข่ายทางสงัคมในทางสงัคมวทิยาจะเน้นทีค่วามสมัพนัธ์ทางสงัคม

ระหว่างบุคคลที่อยู่ในเครอืข่ายสงัคมว่า จะส่งผลต่อพฤติกรรมซึ่งกันและกันอย่างไร ซึ่งต้อง

อาศยัปัจจยัเรื่องรูปแบบและลกัษณะของเครอืข่ายสงัคมมาอธบิายพฤตกิรรมของบุคคลดว้ย ใน

เรื่องน้ี Wasserman and Faust (1999) ได้อาศยัแนวคดิของ Boissevain (1974) พฒันามาเป็น

กรอบในการศกึษาวเิคราะหเ์ครอืข่ายสงัคม โดยแบ่งเป็น 4 ประเดน็ ประกอบดว้ย (1) บทบาท

ของสมาชิกในเครอืข่ายทางสงัคม (Role of Social Network Member) เป็นปัจจยัที่ทําให้เกิด

รูปแบบความสมัพันธ์อันหลากหลาย (Multiplicity) ซึ่งสามารถอธิบายได้ด้วยทฤษฎีบทบาท 

(Role Theory) เน่ืองจากในเครอืข่ายทางสงัคมนัน้ จะประกอบไปดว้ยบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธซ์ึ่ง

กนัและกนัตามบทบาทหรอืหน้าที่ บุคคลแต่ละคนนัน้มไิด้มเีพยีงบทบาทเดยีว หากแต่มหีลาย

บทบาททีจ่ะต้องแสดงในแต่ละวนั ดงันัน้ บุคคลสองคนอาจมคีวามสมัพนัธ์กนัได ้ทัง้ในบทบาท

เดียว หรอืหลายบทบาทประกอบกนั เรยีกว่าเป็นความสมัพนัธ์เชิงเดี่ยว (Uniplex or Single-

Relation) และความสมัพนัธ์เชงิซ้อน (Multiplex or Multi-Relation) ตามลําดบั ซึ่งบทบาทแต่ละ

บทบาทจะมปีทสัถาน และความคาดหวงั เป็นตวัชี้นําแนวทางพฤตกิรรมที่จะปฏบิตัิต่อกนั (2) 

พื้นฐานความสมัพนัธ์ภายในเครอืข่าย ซึ่งมกัอิงแอบอยู่กบัทฤษฎีการแลกเปลี่ยน (Exchange 

Theory) (Ritzer, 1992) โดยเชื่อว่าความสมัพนัธ์ทางสงัคมระหว่างบุคคลในเครอืข่ายทางสงัคม

มกัตัง้บนพื้นฐานของการแลกเปลี่ยนเชิงผลประโยชน์ (Benefit Exchange or Transactional 

Contact) เน่ืองจากบุคคลไม่เพยีงแต่ทาํตามบทบาทหน้าทีต่ามปทสัถาน ทีไ่ดร้บัการถ่ายทอดมา

เท่านัน้ แต่ความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลยงัขึ้นอยู่กับพื้นฐานของการรบัรู้และตัดสินใจในการ

แลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันระหว่างคู่ความสมัพันธ์ ทัง้ในด้านวตัถุ เช่น เงนิทอง สิ่งของ และ

ทางดา้นจติใจ เช่น ความช่วยเหลอืที่ก่อใหเ้กดิบุญคุณทีต่้องมกีารตอบแทนกนัในภายภาคหน้า 

ความชื่นชมและนับถือส่วนตัว โดยที่ตัวบุคคลเป็นผู้ตัดสินใจเองในการที่จะเลือก หรือมี

พฤตกิรรมอย่างไร หรอืแลกเปลีย่นอะไรกบัอกีบุคคลหน่ึง โดยคาํนึงถงึความเหมาะสมหรอืความ

พอใจที่จะไดจ้ากการแลกเปลี่ยนดว้ย (3) ทศิทางการไหลของความสมัพนัธ์ (Directional Flow) 

เป็นปัจจยัที่ทําให้เกิดความสมัพันธ์ทางสังคมในลักษณะที่เท่าเทียมกันและไม่เท่าเทียมกัน 

เน่ืองจากความสมัพนัธท์างสงัคมระหว่างบุคคล ทีว่างอยู่บนพืน้ฐานการแลกเปลีย่นนัน้ สามารถ

ก่อให้เกิดความสมัพนัธ์ทัง้แบบร่วมมือกัน (Cooperative) และแบบแข่งขนักัน (Competitive) 
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นํ ามาซึ่ งก ารแลก เปลี่ยนที่ สมดุ ล  (Balance Reciprocity) และไม่สมดุ ลกัน  (Negative 

Reciprocity) ในทีน้ี่หมายถงึการไดร้บัผลประโยชน์จากกนัและกนั ทัง้ในลกัษณะที่เท่าเทยีมกนั

และไม่เท่าเทียมกนั โดยฝ่ายหน่ึงอาจได้รบัมากกว่าอกีฝ่ายหน่ึง และ (4) ความถี่และช่วงเวลา

ของความสมัพนัธ์ (Frequency and Duration of Relationship) ถอืเป็นปัจจยัที่นําไปสู่คุณภาพ

ของความสมัพนัธ์ โดยเฉพาะความผูกพนัและความมอีทิธพิลต่อกนัและกนัในด้านพฤตกิรรม 

กล่าวคอื ยิง่บุคคลมคีวามสมัพนัธ์กบัอกีบุคคลหน่ึงบ่อยครัง้และมรีะยะเวลาของการรูจ้กักนันาน

เพยีงใด ความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลสองคน จะมอีทิธพิลกําหนดพฤตกิรรมของกนัและกนัมาก

ขึ้นเท่านัน้ เน่ืองจากว่ามคีวามผูกพนัมาก แต่ความถี่ของความสมัพนัธ์อย่างเดยีวนัน้ ก็ไม่ได้

หมายความว่าจะเพยีงพอที่จะทํานายอทิธพิลของความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล หรอืพฤตกิรรม

ของบุคคลได้ จําเป็นต้องมีปัจจยัด้านระยะเวลาและบทบาทของความสัมพันธ์ด้วย (Ritzer, 

1992; Wasserman and Faust, 1999) 

เมื่อพจิารณางานวจิยัที่เกี่ยวข้องกบัการย้ายถิ่นไปทํางานในต่างประเทศของแรงงาน

ไทย โดยเฉพาะในประเทศออสเตรเลีย พบว่า มีงานศึกษาชิ้นสําคัญของ Sansanee 

Chanarnupap (2013) ที่ศกึษาการเปลีย่นสถานภาพของนักเรยีนไทยไปสู่การเป็นแรงงานฝีมอื 

(Skilled Workers) ในออสเตรเลยี โดยเธอชี้ใหเ้หน็ว่านักเรยีนไทยในออสเตรเลยีมกีารใชโ้อกาส

จากการศกึษาเล่าเรยีนในออสเตรเลยี และเขา้สู่การทํางานเมื่อสําเรจ็การศกึษา ส่วนหน่ึงมกีาร

ใช้เครอืข่ายทางสงัคมเป็นตวัช่วยในการเขา้ถึงแหล่งงาน และโอกาสในการแสวงหาโอกาสใน

การทํางาน อย่างไรก็ตามงานของเธอเป็นการเน้นศึกษาแรงงานฝีมือ ที่สําเร็จการศึกษาใน

ระดบัสูง ซึ่งทําให้การทํางานอยู่ในสถานะที่ถูกกฎหมายและเป็นงานในระดบักลางขึ้นไป ซึ่ง

แตกต่างจากขอ้เสนอโครงการวจิยัน้ี ที่มุ่งศกึษาแรงงานไทยย้ายถิน่ที่อาศยั สถานะ “นักเรยีน” 

ในการเขา้ถงึตําแหน่งงานระดบัล่างในออสเตรเลยี 

ในส่วนของการศึกษาในประเด็นเครอืข่ายทางสงัคมของผู้ย้ายถิ่น พบว่ามงีานศึกษา

หลายเรื่องที่ชี้ว่าผูย้า้ยถิน่ใชป้ระโยชน์จากเครอืข่ายทางสงัคม เช่น การศกึษาเครอืข่ายการย้าย

ถิ่น (Migration Network) ของ Shah and Menon (1999) ที่ศึกษาการย้ายถิ่นเข้าไปทํางานใน

ประเทศคูเวต ของแรงงานที่มเีอกสารการทํางานถูกต้อง จาก 4 ประเทศเอเชยีใต้ คอื บงัคลาเทศ 

อนิเดยี ปากสีถาน และศรลีงักา พบว่า แรงงานเหล่าน้ีกว่า 1 ใน 3 หรอืรอ้ยละ 34 เขา้มาทํางานใน

คูเวตได้ โดยใช้วิธีการผ่านเครือข่ายทางสังคม โดยมักเป็นผู้ที่มีถิ่นฐานบ้านเกิดเดียวกัน 

การศกึษาของ Curran and Rivero-Fuentes (2003) ทีศ่กึษาเกี่ยวกบัเครอืข่ายของผูอ้พยพชาว

เมก็ซิกนั ที่เข้ามาทํางานในประเทศสหรฐัอเมรกิา ผ่านการดําเนินการภายใต้เครอืข่ายทางสงัคม 

โดยเฉพาะบรรดาเครอืญาตแิละเพื่อนสนิท การศึกษาเครอืข่ายการย้ายถิน่ของแรงงานต่างชาติ

ชาวลาวที่เขา้มาทํางานในประเทศไทยของ Thongyu and Ayuwat (2005) ทีพ่บว่า การยา้ยถิน่

เขา้มาทํางานในประเทศไทยของแรงงานลาวอาศยัช่องทางผ่านเครอืข่ายทางสงัคมทัง้ในถิน่ต้น

ทางในประเทศลาว และถิน่ปลายทางในประเทศไทย ทีไ่ดใ้หค้ําแนะนําปรกึษาและช่วยเหลอื ใน
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การมาหางานทําในประเทศไทย รวมไปถึงผลงานของ Raghuram, Henry and Bornat (2010) 

ทีไ่ด้ศกึษาเครอืข่ายทางสงัคมของผูย้้ายถิน่เขา้มาตัง้ถิน่ฐานในสหราชอาณาจกัรและพบว่าต่าง

ใช้เครอืข่ายญาตพิี่น้อง อนัถอืเป็นทุนทางสงัคมที่มคีุณค่าในการเป็นช่องทางในการยา้ยถิน่เขา้

มาพาํนกัและประกอบอาชพีในสหราชอาณาจกัร  

ในขณะที่งานวจิยัที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาเครือข่ายทางสงัคมในบรบิทของสงัคมไทย 

พบว่ามงีานวจิยัของโยธนิ   แสวงด ี(2543) ที่ทําการศกึษา เรื่อง ผลกระทบของการมขี่ายทาง

สงัคมในถิ่นปลายทางของผู้ย้ายถิ่นต่อการเลือกถิ่นปลายทางสําหรบัการย้ายถิ่นชัว่คราวจาก

ชนบทสู่เมือง : กรณีศึกษาผู้ที่มีศักยภาพย้ายถิ่นสูงในอําเภอนางรอง จงัหวดับุรรีมัย์ พบว่า 

เครอืข่ายทางสงัคมในถิ่นปลายทางมผีลทําให้ผู้ที่มศีกัยภาพย้ายถิ่นสูงถูกดงึให้ย้ายถิน่ไปที่นัน่ 

รวมถงึเครอืข่ายทางสงัคมทีใ่กลช้ดิกบัผูย้า้ยถิน่ยงัมอีทิธพิลสงูต่อการเลอืกถิน่ปลายทาง ซึง่ในทีน้ี่

เขาไดเ้สนอแนวคดิทีเ่รยีกว่า “ทฤษฎทีางมด” โดยเปรยีบเทยีบการก่อตัง้เครอืข่ายทางสงัคมของผู้

ย้ายถิ่นในบรเิวณใกล้แหล่งงาน กระจายเป็นจุด เปรยีบเสมอืนการวางกระจายจุดที่มน้ํีาตาลเป็น

หย่อมๆ จํานวนและกระแสของมดกจ็ะกระจายไปตามแหล่งน้ําตาลที่กําหนดไว้ เช่นเดยีวกบัการ

เลอืกที่จะย้ายถิน่ไปยงัจุดต่างๆ ที่มงีานรออยู่ โดยมเีครอืข่ายทางสงัคม ณ ถิ่นปลายทางนัน้เป็น

ปัจจยัดงึดดูสาํคญัต่อการยา้ยถิน่นัน่เอง  

นอกจากน้ี ยังมีผลการศึกษาวิจัยที่ชี้ให้เห็นถึงสาเหตุของการย้ายถิ่นไปทํางานใน

ต่างประเทศของแรงงานไทยหลายผลงาน ยกตวัอย่างเช่น ผลการศกึษาของนิกร   ภูมแิสนโคตร 

(2546) ที่ชี้ว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจที่จะไปทํางานในต่างประเทศ ส่วนใหญ่เป็นปัจจัย

ทางด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ ค่าจ้างและรายได้ที่คาดว่าจะได้รบั ภาระหน้ีสนิ สวสัดิการที่คาดว่าจะ

ได้รบั และค่าใช้จ่ายที่ใช้ สอดคล้องกบัผลการศึกษาของ Hewison (2003) Young (2004) Choi 

(2004) และสุภางค ์  จนัทวานิช และคณะ (2547) ที่มขีอ้ค้นพบที่ตรงกนัในประเดน็ของการยา้ย

ถิ่นไปทํางานต่างประเทศของแรงงานไทย ว่าเกิดจากปัจจยัดึงดูด (Pull Factors) และปัจจัย

ผลักดนั (Push Factors) ในเชิงเศรษฐกิจเป็นหลัก ซึ่งเมื่อเปรยีบเทียบกับผลการศึกษาของ 

Khoo, McDonald, Voigt-Graf, and Hugo (2007) และ Williams (2007) ที่ศึกษาปัจจยัที่มอีิทธพิล

ต่อการตัดสนิใจย้ายถิ่นข้ามชาติของแรงงานจากประเทศกําลังพฒันาไปยงัประเทศพฒันาแล้ว 

พบว่า ปัจจยัสําคญัทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจยา้ยถิน่ของแรงงาน คอื ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกจิเป็น

หลกัเช่นเดยีวกนั  

ในขณะเดียวกัน มีผลการศึกษาถึงรูปแบบการย้ายถิ่นของแรงงานในประเทศต่างๆ ที่

พบว่านายหน้าแรงงานเป็นหน่ึงในตวัแสดงที่สําคญัของกระบวนการดงักล่าว เช่น จากการศกึษา

ของ Cornelius and Tsuda (2002) ที่ได้ทําการศึกษาเปรยีบเทียบระบบการจดัหาแรงงานต่าง

ดา้วเพื่อนํามาทํางานในนิคมอุตสาหกรรมของนครซานดอิาโก ประเทศสหรฐัอเมรกิา และนิคม

อุตสาหกรรมมติตาซูตะ ประเทศญี่ปุ่น ล้วนแต่ต้องพึ่งพาบรกิารของนายหน้าและบรษิัทจดัหา

งานในการจดัหาแรงงานอพยพเพื่อป้อนเขา้สู่โรงงานอุตสาหกรรม ผลการศกึษาของ Wee and 
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Sim (2003) ที่ระบุว่าบริษัทจัดหางาน และนักจัดหางาน (Recruiters) หรืออีกนัยหน่ึงก็คือ

นายหน้าแรงงาน ที่ได้รบัอนุญาตจากทางการมีบทบาทสําคญัในการจดัส่งแรงงานสตรชีาว

ฟิลปิปินส์ให้เขา้ไปทํางานเป็นแม่บ้านในฮ่องกง และในการศึกษาเดยีวกนัยงัชี้ว่ากระบวนการ

จดัส่งแรงงานสตรไีรฝี้มอืชาวอนิโดนีเซียไปทํางานในประเทศมาเลเซียและสงิคโปร ์มนีายหน้า

แรงงานทัง้ชาวอนิโดนีเซยีในถิน่ต้นทาง และชาวมาเลเซยีและสงิคโปรใ์นถิน่ปลายทาง เป็นผูช้กั

นํา นําพา และดําเนินการหาที่พักและที่ทํางานให้อย่างมีระบบ ผลการศึกษาของ Minghuan 

(2004) ที่ชี้ว่าในกระบวนการคัดเลือกคนงานเข้าทํางานในเขตอุตสาหกรรมฟูเจี้ยน (Fujian 

Industrial Area) ประเทศสาธารณรฐัประชาชนจนี ผู้ที่มบีทบาทในการดําเนินการดงักล่าว คอื 

นายหน้าแรงงาน ทัง้ทีท่ํางานประจํากบับรษิทัจดัหางานและนายหน้าแรงงานอสิระ ตลอดจนผล

การศกึษาของ Castles (2006) เกี่ยวกบัการย้ายถิน่ของแรงงานไร้ฝีมอืจากยุโรปตะวนัออกไป

ทํางานในยุโรปตะวนัตกในระบบชัว่คราว หรอืแรงงานอาคนัตุกะ (Guest-Worker) ทีผ่่านระบบ

นายหน้าในการจดัหาแรงงาน รวมไปถึงการศึกษาของธนพฤกษ์   ชามะรตัน์ (2554) ที่ชี้ว่า

นายหน้าแรงงานอีสานในประเทศไทย ได้ใช้ความเข้มแข็งของเครือข่ายทางสังคมในการ

ดาํเนินการจดัส่งแรงงานไทยไปทาํงานในต่างประเทศ โดยความเขม้ของเครอืขา่ยทางสงัคมของ

นายหน้าแรงงานอสีานได้รบัอทิธพิลทางตรงจากองค์ประกอบอายุและประสบการณ์การทํางาน 

ซึ่งประกอบด้วย ผลงานการจดัส่งแรงงานไปทํางานในต่างประเทศ จํานวนเพื่อนบ้านที่เคยไป

ทํางานต่างประเทศ ระยะเวลาการทํางานเป็นนายหน้าแรงงาน โอกาสในการเข้าถึงข้อมูล

ขา่วสาร ประสบการณ์การไปทํางานต่างประเทศ อายุ และจํานวนสมาชกิในครวัเรอืนที่เคยไป

ทํางานต่างประเทศ เป็นต้น ผลการศกึษาวจิยัเหล่าน้ี ชี้ใหเ้หน็ว่าปรากฏการณ์ของการยา้ยถิน่ไป

ทํางานในต่างประเทศ เกิดขึ้นในทุกภูมภิาคของโลกไม่ใช่เฉพาะในประเทศไทยเท่านัน้ อีกทัง้ยงั

ชี้ให้เห็นถึงความสําคญัในบทบาทของนายหน้าแรงงานในบรบิทของสงัคมที่แตกต่างกัน ทัง้น้ี 

สามารถนํามาใช้ในการวจิยัครัง้น้ี ด้วยการใช้เป็นกรอบในการอภิปรายเปรยีบเทียบบทบาทและ

ปฏิบัติการทางสงัคม ในการจดัส่งแรงงานย้ายถิ่นไปทํางานในต่างประเทศ ที่แม้ว่าจะไม่ใช่การ

จดัส่งแรงงานผ่านระบบปกตกิต็าม แต่ในภาคปฏบิตักิารจดัหาสถานทีเ่รยีนและการเขา้ถงึตําแหน่ง

งานในขณะเรยีน ก็มลีกัษณะเช่นเดยีวกบัการจดัหางานแฝง ซึ่งนับเป็นอนัตรายต่อแรงงานไทยที่

ไม่ควรมองขา้ม เน่ืองจากว่ายงัไม่มกีฎหมายใดครอบคลุมดแูลไดอ้ย่างแทจ้รงิ  

จากที่กล่าวมาในข้างต้น อาจกล่าวได้ว่าในการที่จะทําความเข้าใจความสมัพนัธ์ภายใน

เครอืขา่ยทางสงัคมของแรงงานนักเรยีนไทยในออสเตรเลยี จาํเป็นทีต่อ้งใชแ้นวคดิทีเ่หมาะสมใน

การพจิารณา นัน่คอื แนวคดิเครอืข่ายทางสงัคม ซึ่งมฐีานคตวิ่า ในเครอืข่ายสงัคมประกอบไป

ดว้ยบุคคลหรอืตวัแสดง (Actor) ทีม่คีวามสมัพนัธ์ (Relation) กนั ตามบทบาทหรอืหน้าทีท่ีแ่ต่ละ

คนหรอืคู่ความสมัพนัธ์มอียู่ ซึ่งแต่ละคนนัน้มไิด้มเีพยีงบทบาทเดยีว หากแต่มหีลายบทบาทที่

จะต้องสวมในชวีติประจําวนั ความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลในเครอืข่ายสงัคม บางครัง้อาจเป็นไป

ตามทฤษฎขีองการแลกเปลีย่น เพราะบุคคลไม่เพยีงแต่ทาํตามบทบาทหน้าทีท่ีค่าดหวงัในสงัคม 
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หรอืตามบรรทดัฐานที่ได้รบัการถ่ายทอดมาเท่านัน้ แต่ความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลที่ต่างเป็น

ปัจเจกบุคคลยงัขึ้นอยู่บนพื้นฐานของการรบัรูแ้ละการตดัสนิใจในการแลกเปลี่ยนซึ่งกนัและกนั

ระหว่างคู่ความสัมพันธ์  (Boissevain, 1974; Ritzer, 1992; Wasserman and Faust, 1999; 

Kilduff and Tsai, 2003)  

จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งต้น ผู้วจิยัจงึไดนํ้าแนวคดิในเรื่องเครอืข่ายทางสงัคมที ่

เน้นการดํารงอยู่ของสายใยความสมัพนัธ์ทางสงัคม (Social Relation Web) ระหว่างบุคคล มา

เป็นหลกัในการพฒันากรอบแนวคิดการวจิยั โดยวางกรอบการวเิคราะห์เครอืข่ายทางสงัคม

ในทางสงัคมวทิยาจะเน้นที่ความสมัพนัธ์ทางสงัคมระหว่างบุคคลที่อยู่ในเครอืข่ายสงัคมว่า จะ

ส่งผลต่อพฤติกรรมซึ่งกันและกันอย่างไร ซึ่งต้องอาศัยปัจจัยเรื่องรูปแบบและลักษณะของ

เครอืข่ายสงัคมมาอธิบายพฤติกรรมของบุคคลด้วย ในเรื่องน้ี Wasserman and Faust (1999) 

ได้อาศัยแนวคดิของ Boissevain (1974) พฒันามาเป็นกรอบในการศึกษาวเิคราะห์เครอืข่าย

สงัคม โดยแบ่งเป็น 4 ประเด็น ดงัต่อไปน้ี (Wasserman and Faust, 1999; ดุษฎี   อายุวฒัน์ 

และธนพฤกษ ์ ชามะรตัน์, 2557) 

ประเด็นแรก เป็นการพิจารณาบทบาทของสมาชิกในเครือข่ายทางสังคม (Role of 

Social Network Member) อันเป็นปัจจัยที่ทําให้เกิดรูปแบบความสัมพันธ์อันหลากหลาย 

(Multiplicity) ซึ่งสามารถอธบิายไดด้ว้ยทฤษฎบีทบาท (Role Theory) เน่ืองจากในเครอืข่ายทาง

สงัคมนัน้ จะประกอบไปดว้ยบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธซ์ึ่งกนัและกนัตามบทบาทหรอืหน้าที ่บุคคล

แต่ละคนนัน้มไิด้มเีพยีงบทบาทเดยีว หากแต่มหีลายบทบาทที่จะต้องแสดงในแต่ละวนั ดงันัน้ 

บุคคลสองคนอาจมีความสมัพันธ์กันได้ ทัง้ในบทบาทเดียว หรอืหลายบทบาทประกอบกัน 

เรยีกว่าเป็นความสมัพนัธ์เชิงเดี่ยว (Uniplex or Single-Relation) และความสมัพนัธ์เชิงซ้อน 

(Multiplex or Multi-Relation) ตามลําดับ ซึ่งบทบาทแต่ละบทบาทจะมีปทัสถาน และความ

คาดหวงั เป็นตวัชีนํ้าแนวทางพฤตกิรรมทีจ่ะปฏบิตัติ่อกนั  

ประเด็นที่สอง เป็นการพิจารณาพื้นฐานความสมัพันธ์ภายในเครอืข่ายทางสงัคมที่

ตามปกติเป็นไปตามทฤษฎีการแลกเปลี่ยน (Ritzer, 1992; Wasserman and Faust, 1999; 

ดุษฎ ี  อายุวฒัน์ และธนพฤกษ์   ชามะรตัน์, 2557) โดยเชื่อว่าความสมัพนัธ์ทางสงัคมระหว่าง

บุคคลในเครอืข่ายทางสงัคมมกัตัง้บนพื้นฐานของการแลกเปลี่ยนเชิงผลประโยชน์ (Benefit 

Exchange or Transactional Contact) เน่ืองจากบุคคลไม่เพียงแต่ทําตามบทบาทหน้าที่ตาม

ปทสัถาน ทีไ่ดร้บัการถ่ายทอดมาเท่านัน้ แต่ความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลยงัขึน้อยู่กบัพืน้ฐานของ

การรบัรูแ้ละตดัสนิใจในการแลกเปลีย่นซึ่งกนัและกนัระหว่างคู่ความสมัพนัธ ์ทัง้ในดา้นวตัถุ เช่น 

เงนิทอง สิง่ของ และทางดา้นจติใจ เช่น ความช่วยเหลอืทีก่่อใหเ้กดิบุญคุณทีต่อ้งมกีารตอบแทน

กนัในภายภาคหน้า ความชื่นชมและนับถอืส่วนตวั โดยทีต่วับุคคลเป็นผูต้ดัสนิใจดว้ยตนเองเอง

ในการที่จะเลอืก หรอืมพีฤตกิรรมอย่างไร หรอืแลกเปลี่ยนอะไรกบัอกีบุคคลหน่ึง โดยคํานึงถงึ

ความเหมาะสมหรอืความพอใจสว่นตวั 
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ประเดน็ทีส่าม เป็นการพจิารณาเกี่ยวกบัทศิทางการไหลของความสมัพนัธ์ (Directional 

Flow) อนัเป็นปัจจยัที่ทําให้เกิดความสมัพันธ์ทางสงัคมในลักษณะที่เท่าเทียมกันและไม่เท่า

เทยีมกนั เน่ืองจากความสมัพนัธ์ทางสงัคมระหว่างบุคคล ทีว่างอยู่บนพืน้ฐานการแลกเปลีย่นนัน้ 

สามารถก่อให้เกิดความสัมพันธ์ทัง้แบบร่วมมือกัน (Cooperative) และแบบแข่งขันกัน 

(Competitive) นํามาซึ่ งการแลกเปลี่ยนที่สมดุล (Balance Reciprocity) และไม่สมดุลกัน 

(Negative Reciprocity) ในที่น้ีหมายถึงการได้รบัผลประโยชน์จากกนัและกนั ทัง้ในลกัษณะที่

เท่าเทยีมกนัและไม่เท่าเทยีมกนั โดยฝ่ายหน่ึงอาจไดร้บัมากกว่าอกีฝ่ายหน่ึง 

ในประเด็นสุดท้าย เป็นการพจิารณาเรื่องของความถี่และช่วงเวลาของความสมัพนัธ ์

(Frequency and Duration of Relationship) ถือเป็นปัจจยัที่นําไปสู่คุณภาพของความสมัพนัธ ์

โดยเฉพาะความผูกพนัและความมอีทิธพิลต่อกนัและกนัในดา้นพฤตกิรรม กล่าวคอื ยิง่บุคคลมี

ความสัมพันธ์กับอีกบุคคลหน่ึงบ่อยครัง้และมีระยะเวลาของการรู้จักกันนานเพียงใด 

ความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลสองคน จะมอีทิธพิลกําหนดพฤตกิรรมของกนัและกนัมากขึน้เท่านัน้ 

เน่ืองจากว่ามคีวามผกูพนัมาก แต่ความถีข่องความสมัพนัธอ์ย่างเดยีวนัน้ กไ็ม่ไดห้มายความว่า

จะเพียงพอที่จะทํานายอิทธิพลของความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลได้ จําเป็นต้องมีปัจจยัด้าน

ระยะเวลาและบทบาทของความสมัพนัธด์ว้ย 

จากการทบทวนแนวคดิทฤษฎีและงานวจิยัที่เกี่ยวข้องดงักล่าว ผู้วจิยัได้นํามาพฒันา

เป็นกรอบแนวคดิในการวจิยั ดงัแสดงในภาพที ่1.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคดิในการวจิยั (Research Conceptual Framework) 

 

บทบาทของสมาชกิในเครอืขา่ยทางสงัคม 

(Role of Social Network Member) 

พืน้ฐานของการแลกเปลีย่นเชงิผลประโยชน์ 

(Benefit Exchange) 

ทศิทางการไหลของความสมัพนัธ ์ 

(Directional Flow) 

ความถีแ่ละช่วงเวลาของความสมัพนัธ์ 

(Frequency & Duration of Relationship) 

เครอืขา่ยทางสงัคมของ 

“แรงงานไทย-ออส” 
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1.7 ระเบียบวิธีวิจยั (Research Methodology) 

การวจิยัครัง้น้ี  ผูว้จิยัเลอืกใชรู้ปแบบการวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Method) เพือ่มุ่ง

ศกึษารปูแบบห่วงโซ่การยา้ยถิน่ และเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานนักเรยีนไทยในออสเตรเลยี 

(แรงงานไทย-ออส) โดยเฉพาะประเด็นกระบวนการสร้างเครอืข่ายทางสังคม ลักษณะของ

เครอืข่ายทางสงัคม ความสมัพันธ์ภายในเครอืข่ายทางสงัคม และบทบาทของเครอืข่ายทาง

สงัคมทีม่ตี่อการดาํรงชพีของแรงงานไทย-ออส โดยมรีายละเอยีดของระเบยีบวธิวีจิยั ดงัน้ี 

1.7.1  หน่วยวิเคราะห์ (Unit of Analysis)  

ในการวจิยัครัง้น้ีแบ่งเป็น 2 ระดบั ได้แก่ (1) ระดบัปัจเจกบุคคล (Individual) ที่

แรงงานนกัเรยีนไทยในออสเตรเลยี หรอืแรงงานไทย-ออส เพื่อใชใ้นการพจิารณาความสมัพนัธ์

ภายในเครือข่ายทางสงัคม และบทบาทของเครอืข่ายทางสงัคมที่มีต่อการดํารงชีพในฐานะ

ปัจเจกบุคคล และ (2) ระดบักลุ่ม (Collective) ที่เป็นเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานนักเรยีน

ไทยในออสเตรเลีย หรือแรงงานไทย-ออส เพื่อพิจารณาลักษณะของเครือข่ายทางสังคม 

ความสมัพนัธภ์ายในเครอืขา่ยทางสงัคม และบทบาทของเครอืขา่ยทางสงัคมทีม่ตี่อการดาํรงชพี 

1.7.2  ผู้ให้ข้อมูลสาํคญั (Key Informants)  

ในการวจิยัครัง้น้ี ได้แก่ แรงงานนักเรยีนไทยในออสเตรเลยี หรอืแรงงานไทย-

ออส ที่ทํางานในนครซดินีย์ ประเทศออสเตรเลยี จํานวน 18 ราย ทําการคดัเลอืกผูใ้หข้อ้มูลสําคญั

ดว้ยวธิบีอกต่อ (Snowball Technique) โดยมเีกณฑ์ (Criteria) ในการคดัเลอืกผู้ให้ขอ้มูลสําคญั 3 

ประการ ประกอบด้วย (1) เป็นแรงงานนักเรยีนไทยที่เขา้ประเทศออสเตรเลยีผ่านวซ่ีานักเรยีน

เท่านัน้ (2) เป็นแรงงานนักเรยีนไทยทีเ่รยีนหนังสอืและทํางานในประเทศออสเตรเลยีมาแลว้ไม่

น้อยกว่า 3 เดอืน และ (3) เป็นแรงงานนักเรยีนไทยที่ยงัไม่ไดส้ทิธกิารเป็นพลเมอืงออสเตรเลยี

อย่างสมบูรณ์ 

สําหรับเหตุผลของการเลือกใช้วิธีการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลสําคัญด้วยวิธีบอกต่อน้ี 

เน่ืองจากเป็นการคดัเลือกผู้ให้ข้อมูลสําคญัที่มคีวามเหมาะสมกบัการศึกษาเครอืข่ายทางสงัคม 

เพราะช่วยใหผู้้วจิยัมองเหน็ภาพการเชื่อมโยงความสมัพนัธ์ภายในเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงาน

ไทย-ออส โดยตรง อีกทัง้ยงัช่วยให้ผู้ว ิจยัสามารถตรวจสอบข้อมูลย้อนกลับระหว่างผู้ให้ข้อมูล

สาํคญัแต่ละคนไดอ้กีดว้ย นอกจากน้ี การเลอืกกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลสําคญัดว้ยการใชว้ธิกีารน้ี ยงันบัว่ามี

ความเหมาะสมต่อการวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคม (Social Network Analysis: SNA) อีกด้วย 

(Wasserman and Faust, 1999; De Jong, 2008; ดุษฎี   อายุวฒัน์ และธนพฤกษ์   ชามะรตัน์, 

2557) 

1.7.3  พื้นท่ีในการวิจยั  

พืน้ทีใ่นการวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัเลอืกศกึษาในนครซดินีย ์ประเทศออสเตรเลยี ซึ่งเป็น

พืน้ทีท่ีม่แีรงงานไทย-ออสทาํงานอยู่เป็นจํานวนมาก  
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 1.7.4  วิธีการและเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูล  

  ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลผู้วจิยัใช้วธิกีารสมัภาษณ์ (Interview) ร่วมกบัการสงัเกต 

(Observation) โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 

(1) การสัมภาษณ์  ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์ เชิงลึก (In-depth Interview) ซึ่ งเป็นการ

สมัภาษณ์รายบุคคลกับแรงงานนักเรยีนไทยในออสเตรเลีย (แรงงานไทย-ออส) โดยมแีนว

ทางการสมัภาษณ์ (Interview Guideline) เป็นเครื่องมอืในการรวบรวมขอ้มูล สําหรบัวธิกีารเกบ็

รวบรวมขอ้มูลดว้ยการสมัภาษณ์เชงิลกึ ผูว้จิยัดําเนินการดว้ยตนเอง ทัง้น้ี ก่อนการเกบ็ขอ้มูลได้

ประสานงานไปยังกลุ่มเป้าหมาย ผ่านการสื่อสารออนไลน์ เช่น การสนทนาผ่านโปรแกรม 

Facebook Messenger การโทรศัพท์ผ่ านโปรแกรม Line หรือโปรแกรม  We Chat หรือ

โปรแกรม Skype การประสานข้อมูลผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ Facebook เพื่อขอความ

อนุเคราะหเ์ก็บขอ้มูลกบัแรงงานนักเรยีนไทยในออสเตรเลยี (แรงงานไทย-ออส) เพื่อทําการนัด

หมายสมัภาษณ์ผ่านทางช่องทางดงักล่าวต่อไป ดําเนินการเก็บข้อมูลระหว่างเดือนกรกฎาคม 

2559 – พฤศจกิายน 2560 รวมระยะเวลา 17 เดอืน นอกจากน้ีผูว้จิยัยงัมโีอกาสไดเ้ดนิทางไปยงั

ประเทศออสเตรเลีย เพื่อสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสําคญัที่เป็นศูนย์กลางของเครอืข่ายทางสงัคม 

ระหว่างวนัที ่12 - 17 เมษายน 2560 อกีดว้ย 

ในการเริม่ต้นเกบ็ขอ้มลูดว้ยการสมัภาษณ์เชงิลกึ ผูว้จิยัไดแ้นะนําตวัต่อผูใ้หข้อ้มลูสําคญั 

พร้อมชี้แจงวตัถุประสงค์ของการวจิยั รวมถึงผลที่จะได้จากการวจิยั เพื่อให้ผู้ให้ข้อมูลสําคญั

เข้าใจและทราบถึงเป้าหมายของการวิจยัครัง้น้ี พร้อมให้คํารบัรองว่าจะมีการเก็บข้อมูลของ

กลุ่มเป้าหมายอย่างเป็นความลบั และนําขอ้มูลไปใช้เพื่อการศกึษาวจิยัในครัง้น้ีเท่านัน้ จากนัน้จงึ

เริม่ทําความคุน้เคยดว้ยการสอบถามในเรื่องทัว่ไป ทีไ่ม่สรา้งความอดึอดัใจแก่ผูใ้หข้อ้มูลสําคญั ไม่

รบีเร่งรดัเข้าสู่คําถามที่เจาะลึก แต่จะปล่อยให้การสนทนาซักถามดําเนินไปอย่างเป็นธรรมชาต ิ

พรอ้มกบัสงัเกตอากปักริยิาของผูใ้หข้อ้มูลสําคญั ผ่านทางสหีน้า และน้ําเสยีง (กรณีสมัภาษณ์ผ่าน

โปรแกรม Line, We Chat และ Skype) และถอ้ยคํา (กรณีสมัภาษณ์ผ่านเครอืข่ายสงัคมออนไลน์ 

Facebook) พยายามสรา้งความไว้วางใจและความคุ้นเคยให้เกดิขึ้น จนกระทัง่แน่ใจและเขา้ใจทัง้

สองฝ่ายจงึขออนุญาตสมัภาษณ์ จากนัน้จงึทําการสมัภาษณ์ตามเครื่องมอืการวจิยัที่กล่าวถงึแล้ว

ในข้างต้น โดยพยายามให้การสมัภาษณ์ไม่เป็นทางการมากจนเกินไปนักแต่ให้อยู่ในรูปของการ

สนทนา เน่ืองจากการพูดคุยสนทนาตามธรรมชาตินัน้ ทําให้ช่วยเพิ่มเติมข้อมูลที่ได้มาจาก

วธิกีารอื่นๆไดด้ขีึน้ ตลอดจนตรวจสอบความเป็นจรงิของขอ้มูลทีไ่ดเ้กบ็รวบรวมมาก่อน และทํา

ใหไ้ดส้งัเกต สหีน้า ท่าทาง อนัแสดงออกถงึอารมณ์ร่วมของผูใ้หส้มัภาษณ์ ทีไ่ม่ไดแ้สดงออกมา

ดว้ยคาํพดูอกีดว้ย (ชาย   โพธสิติา, 2547) 

นอกจากน้ีในระหว่างการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยพยายามระมัดระวังกิริยาท่าทางและการ

แสดงออก โดยใช้คําพูดที่ให้การยอมรบั ให้เกียรติ และมีความจรงิใจอย่างเสมอต้นเสมอปลาย 

พร้อมกบัสงัเกตอากปักิรยิาของผู้ให้ข้อมูลสําคญั หากผู้ให้ขอ้มูลสําคญัเกิดความเบื่อหน่ายหรอื
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แสดงท่าทางว่ามคีวามเบื่อหน่าย ผู้วจิยัก็จะชวนคุยเรื่องอื่นที่น่าสนใจ เช่น การแลกเปลี่ยนความ

คดิเหน็เกี่ยวกบัเรื่องราวที่สนใจในแง่มุมต่างๆ จนกว่าจะประเมนิได้ว่าผูใ้หข้อ้มูลสําคญัพรอ้มที่จะ

ให้ขอ้มูลต่อจงึจะเริม่เข้าสู่คําถามต่อไป กระทัง่เสรจ็สิ้นการสมัภาษณ์ โดยในการสมัภาษณ์แต่ละ

ครัง้จะใช้เวลาประมาณ 10 – 30 นาท ีตามแต่สภาพเงื่อนไขของผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัแต่ละคน ยกเว้น

การสมัภาษณ์แบบต่อหน้า ณ ประเทศออสเตรเลยี จะใช้เวลายาวนานกว่า คอื ประมาณ 45 – 70 

นาที ก่อนสิ้นสุดการสัมภาษณ์ผู้วิจัยและผู้ให้ข้อมูลสําคัญจะทําการตกลงร่วมกันในการนัด

สมัภาษณ์ครัง้ต่อไป ทัง้น้ี ขึน้อยู่กบัความสะดวกและความยนิยอมของผู้ให้ขอ้มูลสําคญัจนกระทัง่

สิน้สุดการวจิยั  

ทัง้น้ี หน้าจอการสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสําคญัผ่านโปรแกรมสนทนาออนไลน์ข้างต้น มี

ตวัอย่างดงัแสดงในภาพที ่1.2 

 

        
 

ภาพท่ี 1.2 ตวัอย่างการสมัภาษณ์ผ่านโปรแกรม Facebook Messenger 

(Screen Capture โดยธนพฤกษ์   ชามะรตัน์) 
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เมื่อเสรจ็สิน้การสมัภาษณ์ ผูว้จิยัไดส้อบถามรายชื่อเพื่อนทีเ่ป็นแรงงานไทย-ออส ของผูใ้ห้

ขอ้มูลสําคญัที่ผ่านการสมัภาษณ์แล้ว ซึ่งคาดว่าจะเป็นผู้ให้ข้อมูลสําคญัได้ โดยขอให้ผู้ให้ข้อมูล

สําคญัที่ผ่านการสมัภาษณ์แลว้ แนะนําเพื่อนแรงงานไทย-ออส ที่ตนเองรู้จกัเพื่อทําการสมัภาษณ์

เป็นรายต่อไป  

(2) การสงัเกตแบบมสี่วนร่วมและไม่มสี่วนร่วม เพื่อทําความเขา้ใจลกัษณะธรรมชาตแิละ

ขอบเขตของการเกี่ยวข้องสมัพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่างๆ ของปรากฏการณ์ทางสงัคมและ

พฤติกรรมของบุคคล (สมศักดิ ์  ศรสีนัติสุข, 2551) โดยผู้วิจยัดําเนินการระหว่างที่เดินทางไป

สมัภาษณ์ผู้ให้ขอ้มูลสําคญัที่เป็นศูนย์กลางของเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส ในนคร

ซิดนีย์ ประเทศออสเตรเลยี ระหว่างวนัที่ 12 - 17 เมษายน 2560 และมโีอกาสเข้าร่วมกิจกรรม

การพบปะสงัสรรคแ์ละแข่งขนัฟุตบอลของนักเรยีนไทยในออสเตรเลยี เพื่อใหไ้ด้ขอ้มูลที่ครบถ้วน

สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น ทัง้น้ี ผู้ว ิจัยใช้การจดบันทึกสนาม (Field Note) บันทึกภาพและเสียงการ

สนทนา โดยได้ขออนุญาตกบัผู้เกี่ยวข้องก่อนทุกครัง้ หากได้รบัอนุญาตจงึจะทําการบนัทึกภาพ

และเสยีงการสนทนา แต่หากไม่ได้รบัอนุญาต จงึใชว้ธิกีารจดบนัทกึ และทุกวนัที่มกีารเก็บขอ้มูล

เชิงคุณภาพด้วยการสังเกตแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม ผู้วิจัยจะทําการเรียบเรียงและ

บรรณาธกิรณ์ขอ้มูลในช่วงเยน็ของวนัที่เกบ็ขอ้มูลทนัท ีเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลทีม่คีวามครบถ้วนสมบูรณ์ 

ทัง้น้ี ในการสงัเกตแบบไม่มสีว่นร่วมทีก่ล่าวถงึในขา้งต้นม ี

สําหรบัการตรวจสอบความตรง (Validity) และความเที่ยง (Reliability) ของข้อมูลเชิง

คุณภาพ ผู้วจิยัใช้วธิีการไตรภาคี แบบต่างแหล่งข้อมูล (Data Source Triangulation) กระทํา

โดยการสมัภาษณ์จากผู้ให้ข้อมูลในหลายแหล่งข้อมูลกระจายกันไปตามพื้นที่ทํางานในนคร

ซดินีย ์และประเภทของงานทีแ่รงงานไทย-ออสปฏบิตัอิยู่ โดยมกีารตรวจสอบความถูกตอ้งหลาย

ครัง้ในแต่ละวันของการเก็บข้อมูล มีการสอบทานข้อมูลด้วยการถามคําถามเดิมในเวลาที่

แตกต่างกัน การปรบัคําถามใหม่ในระหว่างการสมัภาษณ์ และการสมมติเหตุการณ์ที่ยงัไม่

เกิดขึ้น เพื่อให้ผู้ให้ข้อมูลสําคญัได้แสดงทรรศนะของตนเองมากที่สุด การตรวจสอบข้อมูล

ย้อนกลบัระหว่างแรงงานไทย-ออสผู้ให้ขอ้มูลสําคญัที่มีการบอกต่อกนั รวมทัง้ตรวจสอบจาก

บนัทึกภาคสนามแบบวนัต่อวนั เพื่อป้องกนัการคลาดเคลื่อนของขอ้มูล การสร้างขอ้สรุปแบบ

อุปนัย และให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องเชิงเน้ือหา จนแน่ใจว่าข้อมูลที่ได้มีความ

เทีย่งตรงและเชื่อถอืได ้(Creswell and Clark, 2007; สมศกัดิ ์  ศรสีนัตสิุข, 2550) 

1.7.5  การประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจยั  

ผูว้จิยัเริม่ดว้ยการตรวจสอบขอ้มูลทีไ่ดทุ้กวนั เพื่อทีจ่ะไดท้ราบว่ามปีระเดน็ใดที่

ยงัตกหล่นและตอ้งมกีารเพิม่เตมิบา้ง และเมื่อทาํการตรวจสอบขอ้มลูแลว้ จงึทําการจดัระบบของ

ขอ้มูลดว้ยการจําแนก และจดัขอ้มูลใหเ้ป็นหมวดหมู่ตามประเดน็ที่ศกึษา หลงัจากนัน้จงึทําการ

วเิคราะห์เปรยีบเทยีบขอ้มูลในแต่ละประเดน็และหาขอ้สรุป โดยนําขอ้มูลที่ได้จากการสมัภาษณ์

เชงิลกึ มาจดัระเบยีบทางกายภาพของขอ้มูล ไดแ้ก่ การถอดเทปบนัทกึเสยีงและบรรณาธกิรณ์
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ขอ้มูลจากบนัทกึสนาม (Field Note) แลว้จดัพมิพข์อ้มูลลงเครื่องคอมพวิเตอร ์โดยใช้โปรแกรม 

Microsoft Word จากนัน้จึงโอนข้อมูล (Assigning) เข้าสู่โปรแกรม ATLAS.ti ซึ่งเป็นโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Computer-Assisted Qualitative Data 

Analysis) ที่ทํางานได้ดีในระบบปฏิบตักิาร Windows และสามารถรองรบัขอ้มูลภาษาไทยผ่าน

โปรแกรมประมวลผลคํา (Word Processing) โดยทําการให้หมายเลขบรรทดัข้อมูล คดัเลือก

ข้อความสําคัญ  (Quotations) ลงรหัสข้อมูล  (Coding) และจัดหมวดหมู่ และเชื่ อมโยง

ความสัมพันธ์ (Networking) นําไปสู่การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) เพื่อแยกแยะ 

ตีความ เปรยีบเทียบ หาความสมัพันธ์และแบบแผนในปรากฏการณ์ เพื่อสร้างข้อสรุปแบบ

อุปนัย (สมศักดิ ์  ศรีสันติสุข, 2550) ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับภูมิหลัง ลักษณะการทํางาน 

ตลอดจนในส่วนที่ เกี่ยวข้องกับเครือข่ายทางสังคมของแรงงานไทย-ออส ไม่ว่าจะเป็น

กระบวนการสรา้งเครอืขา่ยทางสงัคม ลกัษณะของเครอืขา่ยทางสงัคม บทบาทของเครอืข่ายทาง

สงัคมต่อการดาํรงชพีของแรงงานไทย-ออส 

นอกจากน้ี ในส่วนของการวเิคราะห์ลกัษณะความสมัพนัธ์ภายในเครอืข่ายของแรงงาน

ไทย-ออส ผู้วิจัยได้ใช้การวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคม (Social Network Analysis) โดยใช้

โปรแกรม UCINet ซึ่งเป็นโปรแกรมที่มคีุณสมบตัเิหมาะสมในการวเิคราะห์เครอืข่ายทางสงัคม

ขนาดใหญ่ สามารถสรา้งแบบจําลองเครอืข่ายเสมอืนจรงิผ่านรหสัของโปรแกรมได้โดยตรง อกี

ทัง้ยงัสามารถถ่ายโอนข้อมูลเพื่อเขยีนภาพจําลองเครอืข่ายร่วมกบัโปรแกรม Netdraw ได้อีก

ด้วย (De Nooy, Batagelj, and Mrvar, 2005) สําหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเริ่มจากการจับคู่

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้ข้อมูลสําคัญทุกคน ก่อนใช้คําสัง่ของโปรแกรมเพื่อให้แสดงผล

ความสมัพนัธ์ออกมา จากนัน้จึงทําการแสดงผลลพัธ์เป็นภาพจําลองเครอืข่ายทางสงัคมผ่าน

โปรแกรม Netdraw  

1.7.6  การนําเสนอผลการวิจยั  

ผู้วิจยัใช้วธิีการพรรณนาวเิคราะห์ (Analytical Description) ซึ่งเป็นการบรรยาย 

อธบิายขอ้เทจ็จรงิ ตลอดจนนําเสนอขอ้มูลตามกรอบแนวคดิการวจิยั เพื่อใหเ้ขา้ใจถงึลกัษณะของ

เครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส รวมถึงศึกษาความสมัพนัธ์ภายในเครอืข่ายทางสงัคม

ดังกล่าว โดยอาศัยกรอบการวิเคราะห์ของ Wasserman and Faust (1999) ในสี่ประเด็น 

ประกอบด้วย บทบาทของสมาชิกในเครอืข่ายทางสงัคม (Role of Social Network Member) 

พื้นฐานของการแลกเปลี่ยนเชิงผลประโยชน์  (Benefit Exchange) ทิศทางการไหลของ

ความสมัพนัธ์ (Directional Flow) และความถี่และช่วงเวลาของความสมัพนัธ์ (Frequency and 

Duration of Relationship) ทัง้น้ี เพื่อให้มคีวามชดัเจนมากขึ้น ผู้วจิยัจึงใช้แผนภาพ (Diagrams) 

และรปูภาพ (Pictures) ประกอบในการนําเสนอดว้ย  

อน่ึง เพื่อใหเ้ป็นไปตามแนวทางของกรอบจรยิธรรมการวจิยั ชื่อของแรงงานไทย-ออส ทีใ่ช้

ในการนําเสนอลว้นเป็นชือ่สมมตทิัง้สิน้  
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Abstract 

Labour migration is one of the major issues of this century. Nowadays around 192 million people work outside 
their country of birth, about three percent of the world's population. This rapidly increasing phenomenon is 
examined in a large number of studies on migration. However, most of these studies focus on experiences 
and practicalities of migrants at the place of destination. In this study, I provide insight into the other issue of 
the migration study by investigating the background and relationship in the social network of specific Thai 
migrant labourer in the name of “Thai-Aus” who are studying and working in Australia. I aim to contribute to 
the understanding of the social network composition of Thai Migrant Labourers in Australia and to analyse 
relationships within this network. Data were collected via in-depth interviews as well as by participatory and 
non-participatory observations with 18 key informants as Thai labourers-“Thai-Aus” who are working in Sydney, 
Australia. Data analysis was contents analysis by the program of ATLAS.ti and social network analysis by the 
program of Ucinet and Netdraw. The results of the study indicated that social network of “Thai-Aus” was 
informal. The process of social network construction started with personal relationships and common experiences. 
The characteristics of the relationship in network as multi-relations on common goal, base on benefit 
exchange, cooperation and competition relation, and the duration of relationship was based on personal 
relations. 

Keyword: Thai-Aus, Social Network, Migrant Labour Network, Working Abroad of Thai Labourers, Thailand 

1. INTRODUCTION  

Thai labourers’ migration to work in foreign countries is a phenomenon that took place over three decades 
ago. Nevertheless, labourers still continuously migrate to foreign countries today. This is reflected by the 
number of labourers overseas including job seekers who have been registered to work abroad according to 
the Ministry of Labour’s regulations. The number amounts to hundreds of thousands each year 
(Chamaratana et.al, 2010; Ayuwat and Chamaratana, 2013). Legal migration of Thai labourers to work 
abroad is categorized into 5 patterns, namely, employment companies send the labourers, the Department 
of Employment send the labourers, job seekers contact the work place themselves, employers in Thailand 
take their employees to work abroad, and employers in Thailand take their employees to work as apprentice 
abroad (Thailand Overseas Employment Administration, 2015).   

However, migration innovations occur and are concealed in different actions in the present migration process 
of Thai labourers. For instance, Thais get married with foreigners to acquire the rights to move with their 
spouses, some Thais go to work through the work and travel agencies, or the former Thai labourers’ 
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migration have been modified such as Thai students’ working part-time. The last example has become a gap 
for the business of taking middle-class and educated people to work abroad. This includes new labourers 
who desire to seek new experiences overseas and work in developed countries where high education 
institutions exist in a great number. Their stay is legal owing to their studentship in an institution. They also 
have the right to work part-time before they finally mingle with the system until they become full-time 
workers.     

Such cases happen among Thai students in Australia until the term Thai-Aus labourers emerged. Thai-Aus 
labourers are Thai student labourers in Australia who used the channel of education to go to Australia 
through the process of academic institution locating. Then they started to work part-time at low-end 
categories such as cleaning, back-yard services (dish washing and kitchen cleaning). Many chose to stop 
studying and work full-time in order to save money for paying back the charge to the broker or agency that 
sent them there. It is obvious that these cases are illegal. These labourers will not be covered by any welfare 
or protected under any legal labour protection. It may also lead to problems for themselves. The scope of the 
Ministry of Labour’s protection of overseas labourers will not apply in such cases (Thailand Overseas 
Employment Administration, 2015) because of their visa status as “student” as opposed to “migrating 
labourer”. 

However, when considering the phenomenon discussed above, I found that the Thai-Aus labourers have 
come up with a strategy to eliminate the problems there. They utilize the social network among Thai people 
in Australia, especially Thai friends who chat online or Cyber space to support and assist each other 
(Chanarnupap, 2013). Thus, if we are able to understand their social network, we should be able to 
understand the roles, relationships, and influences of the social network on their work for happy living of Thai 
students working abroad. Another body of knowledge would be obtained that could be proposed as a policy 
to efficiently and legally assist and protect Thai students in the future.  

By significant of problem above, this research was aimed at studying the social network of Thai-Aus 
labourers in the aspect of the roles of social network members, benefit exchange or transactional contact, 
directional flow, and frequency and duration of relationships. 

2. RESEARCH CONCEPTUAL FRAMEWORK AND METHODOLOGY 

2.1 Research Conceptual Framework 

In order to understand social network relationships of Thai-Aus labourers, it was necessary to apply an 
appropriate concept, i.e., the social network concept, which has an assumption that the social network 
consists of persons or actors who are related with one another according to the roles or functions of each 
individual or partners. Each person does not take only one role but many in the daily life. The relation among 
people in the social network may follow the Exchange Theory because a person does not only act according 
to his role, expected social function or according to the transferred standard; but relation among individuals 
also depends on perception and decision for exchange between the pair (Boissevain, 1974; Ritzer, 1992; 
Wasserman and Faust, 1999; Kilduff and Tsai, 2003; De Jong, 2008).  

It can be said that the social network concept focuses on the presence of social relation web among 
individuals which extends and covers all of the society. The analysis of social network in terms of sociology, 
on the contrary, focuses on social relation among individuals in the social network, to see if and how this 
influences the behaviours expressed to others. The patterns and characteristics of the social network must 
be used to explain an individual’s behaviours. In this respect, Wasserman and Faust (1999) applied the 
concept of Boissevain (1974) to develop the framework for studying and analyzing the social network by 
dividing into 4 issues (Ritzer, 1992; Wasserman and Faust, 1999) as follows:  

The first issue: The roles of social network members were considered. They are the factors behind 
multiplicity of relations, which can be explained by the Role Theory. A social network consists of individuals 
who have relationships with one another according to their roles or functions. Each person does not have 
only one role but many roles to act each day. Therefore, two persons can have relationships both in one role 
or many roles, which can be referred to as Uniplex or Single-Relation and Multiplex or Multi-Relation, 
respectively. The role of each case will have the norms or expectation as the lead for behaviours acted 
towards one another.  

The second issue: The basis of relationships in the social network was considered. This usually was hidden 
in the Exchange Theory. It was believed that social relation among individuals in the social network is based 
on the Benefit Exchange or Transactional Contact. An individual does not act his role or does according to 
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the norm being transferred to him, but the relation also depends on perception and decision to exchange 
between the related pair in terms of materials such as money and things, of the mind such as assistance that 
brings about indebtedness to be returned in the future, or personal admiration and respect. The person 
would decide what to select, what behavior, what to exchange with the other through consideration of 
appropriateness and satisfaction obtained from the exchange.  

The third issue: The directional flow was the factor causing social relation which could have equal and 
unequal characteristics since social relationship among individuals on the exchange basis can result in 
cooperative and competitive relationship and bring about balance reciprocity as well as negative reciprocity. 
Here, it means obtaining benefits from each other both equally and unequally with one party obtaining more 
than the other.  

The final issue: The frequency and duration of relationship was the factor leading to quality of relation, 
especially the attachment and influence on one another in terms of behaviors. In other words, when a person 
is frequently related to the other and the duration of relation is long, then the relation between the two will 
influence and establish the behaviors between each other owing to a lot of attachments. However, frequency 
of relation is not only sufficient to predict the influence of personal relation or individual relation. There must 
be the factors of time and roles of relation, too.  

From the four analyses, we developed the research conceptual framework as shown in Figure 1.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 1 Research Conceptual Framework 

2.2 Research Methodology 

The qualitative research method was used to study the social network of Thai student labourers in Australia, 
with the analysis unit at the individual level. The data was collected by means of the in-depth interview with 
18 key informants who were Thai-Aus labourers working in Sydney, Australia, where a lot of Thai-Aus 
labourers work. The selection of these informants was by the Snowball Technique.  

Data collection was performed by the researcher. Prior to the interview, the target group was contacted 
through online communication such as We Chat and Skype. Coordination was done through the Facebook, 
an online social network, to make request for data collection from Thai-Aus labourers and the appointment 
for the interview was made. At the beginning of data collection or the interview, the researcher introduced 
himself to each key informant and explained the research objectives including the results to be obtained to 
make the informant understand and know the purpose of the research. Confidentiality of the information 
obtained from the interview was promised, and the researcher informed the informant that the data would be 
used for the research study only. Then general conversation was conducted for familiarizing oneself with the 
interviewee so that uneasiness would be eliminated. The researcher did not haste to reach the in-depth 
questions, but allowed the question-answer part to be natural. The reaction of each informant was observed 
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through facial expression and sound (the case of interview through We Chat and Skype) and wording (the 
case of interview through Facebook). The researcher tried to build rapport and familiarity until being certain of 
the conditions before asking to interview. The interview then began following the basis of the research 
explained above. The interview was smoothly conducted without being too formal and was in the form of 
conversation since natural conversation would add to more information. The accuracy of information was 
then checked. The expression, posture, and revelation of emotion of the interviewee, which were not 
expressed by words, were observed (Chai Potisita, 2004).  

After each interview, the researcher asked for the names of the informant’s friends who were also Thai-Aus 
labourers and could be one of the next major informants.  

The Data Source Triangulation technique was applied to test the validity and reliability of the qualitative data, 
by interviewing informants of multiple and distributed sources and types of jobs of Thai-Aus labourers around 
the city of Sydney. Validity was tested many times on the data collection day. The data was rechecked by 
using the same question but at different times by modifying the questions during the interview and supposing 
an event that has not occurred. This elicited a lot of attitudes from the major informants. Rechecking of data 
which could be related among the informants and checking daily field records prevented discrepancies. 
Conclusion was achieved in the form of induction, the content of which was checked by experts until it was 
certain that the obtained data was valid and reliable (Creswell and Clark, 2007; Somsak Srisantisuk, 2007).  

Analyses and computation of research data began by checking the daily obtained data in order to see if any 
points were missing and needed to be added. Following this, the data was categorized according to the 
studied topics. Then each topic or category was analyzed and compared with other data so that conclusion 
could be drawn. The in-depth data was physically organized by means of transcribing the sound records and 
editing the field note data. Next, the data was printed on the computer using the Microsoft Word programme 
and assigned to the ATLAS.ti programme with line numbers. Quotations were selected and coded before 
categorizing and networking prior to content analysis for distinguishing, interpreting, comparing, finding 
relations and patterns of the phenomena in order to draw conclusion and induction (Somsak Srisantisuk, 
2007) of those points related to backgrounds, work characteristics, and social networks of Thai-Aus 
labourers.  

In addition, the researcher applied the Social Network Analysis (SNA) in analyzing the relationships under 
the social networks of Thai-Aus labourers. This was achieved by the UCINet programme which is 
appropriate for analyzing large social networks. A model of a virtual social network could be created through 
the programme code. Moreover, the data could be transferred to the Netdraw programme to draw the 
network model (De Nooy, Batagelj, and Mrvar, 2005). Data analyses began from pairing the relationships among 
all Thai-Aus labourers before using the programme order to demonstrate the relation results. Finally the outcome 
in the form of social network model was illustrated by the Netdraw programme.  

In order to conform to the frame of reference of research ethics, the names of Thai-Aus labourers and 
locations were pseudonyms. 

3. WHO IS “THAI-AUS” LABOURERS? 

From the interview with the 18 Thai-Aus labourers who were student labourers working in Sydney, I found 
that the 10 males and 8 females were from 24 to 37 years of age. Ten came from the Northeast, 6 from the 
Central and 2 from the North. They still held their visa status as students in the vocational training and 
general English courses. Five were still studying English whereas 13 were studying towards a Diploma of 
Business and Diploma of Tourism. Their studies were like a ‘mystic symbol’ protecting them as a ‘student’. In 
reality, they only studied for 2 to 3 days a week and the studies were not very serious. As far as their 
educational backgrounds are concerned, I found most of the Thai-Aus labourers completed their bachelor’s 
degree from a university in Thailand in different fields such as education, management science, community 
development, agriculture. Only two finished the high vocational education in business administration 
(accounting). Most of the group travelled to Australia through the education service agencies followed by 
networks such as relatives and friends. The expense in this respect amounted to between 100,000 – 
300,000 baht. Those who travelled through the education service agencies, in particular, paid for the service 
to obtain visa and admission from the language school or college at the rate higher than 200,000 baht.  

4. SOCIAL NETWORK CONSTRUCTION OF “THAI-AUS” LABOURERS 

From the interview with the 18 Thai-Aus labourers, four steps were found in their social network constructing 
process; Personal Relationship and Common Experiences, Exchange Interactions, Coordination of Benefits, 
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and Expansion of Social Networks. 

Step 1 Personal Relationship and Common Experiences  

Social network forming started from personal relation or acquaintance since they were in Thailand. In 
general, the labourers used to be friends or study in the same institution in Thailand. The second case was 
kinship. Only 3 cases knew each other in Australia. Social relation grew in Australia from contact through 
online social network such as Facebook, which brought them to join in small-circle social activities, especially 
individual social activities like short trips or meals, merit making at the Thai temple in Sydney. These 
activities developed with time until a network was formed in order to exchange information concerning 
employment, advice on living abroad, and personal resources. For those who had known each other before, 
the relationship already grew at a certain level. When joining into a social network, it was a loose network 
based on personal relation and common experience. Most Thai-Aus labourers stated that they formed a 
network in order to maintain personal relation, especially needs for friends to consult in terms of overseas 
problems, living, and adjustment, which were admitted by many to be very difficult. They revealed that at the 
beginning they had a lot of problems because they missed their home and were not able to communicate 
effectively with local people. Therefore, Thai friends were very important.     

At the beginning of social network forming of Thai-Aus labourers, only 3-4 members initiated the network 
with one person acting as the broker or the centre of the network and coordinated other members via social 
activities. Some also used job activities as part of relation knitting. Both types of activities could be operated 
separately or in parallel without taking any clear pattern or formality.  

Step 2 Exchange Interactions  

Later, there began to be exchange of interactions among the sub-networks of Thai-Aus labourers with 3-4 
members. Usually, they exchanged information and resources for living in Australia, such as where to buy 
cheap food, Thai grocery stores and employment information of each member. Some worked at the same 
place. Some persuaded a friend to substitute a labourer who quitted to another job. Some assisted others in 
their studies. Since their status was still “student” in Australia, they had to attend class 2-3 days a week and 
had to take tests. Therefore, studying was still important in order to maintain the status and visa and hence 
they would be able to work part-time. Therefore, these Thai-Aus labourers regularly helped each other in 
tutoring for the examinations.  

During this step, the role of ‘broker’ of each small network who helped coordinate other members through 
social activities, work activities, and learning activities became intense. In terms of work, Thai-Aus broker 
started to acquire a role in job seeking for network members and giving consultation in overseas living. 
These brokers acted as the ‘leader’ of the network, but still were equal in other status. As regards learning, it 
depends on the capabilities of a member in the network who was able to explain or ‘teach the friends. 
However, some assisted by exchanging learning resources such as lending language practice CD or 
introducing websites that assist in learning.  

Step 3 Coordination of Benefits  

Generally speaking, Thai-Aus labourers usually joined together in a sub-network group. Some case, after 
getting acquainted, asked a friend to come and stay in the same apartment. We could find 5 to 8 persons 
living in the same apartment unit. They did this for economic reason, for the rental was very high when 
compared to baht currency. Living together meant there were social activities and the relation became 
closely knitted. Some persuaded friends to work together. In some network with many members, negotiation 
for a job became easier. For instance, a cleaning job usually relies on temporary labour such as Thai-Aus 
labourers. The wage was on an hourly basis, and there was no need for employers to take responsibility 
over social welfare. Therefore, Thai-Aus labourers usually received calls for labour. If a network was capable 
to submit sufficient labour as a team, the employer found it more convenient for not having to contact many 
groups. This was the background of team working to ‘be employed’ case by case and added earnings to the 
regular job of each person.  

During this step, the sub-network ‘broker’s’ role to coordinate members through social activities and job 
activities became intense. Important activities found in some sub-network included ‘job taking’ as discussed 
earlier. The Thai-Aus labourer broker coordinated directly with the employer, making his or her role as the 
network leader become prominent. However, Thai-Aus broker still maintained his or her status as a member 
in the group, not as an important centre of the network. In this respect, the broker used acceptance from 
other network members to judge his or her group status. This is in accordance with Thai practices in which a 
person does not normally express himself as being superior than others. Thais respect people who ‘act’ 
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rather than ‘talk’. Therefore, Thai-Aus borkers were usually respected as the network representatives from 
the members.  

Step 4 Expansion of Social Networks  

The final step of social network forming of Thai-Aus labourers was the horizontal extension of the network. 
Such extension was done through personal relation of Thai-Aus labourers with introduction from network 
brokers. For example, we can quote the case of “Phan”, “Thep”, “Chay”, Klauy”, and “Dech”, Thai-Aus 
labourers and brokers of sub-networks. The five of them were close ever since the beginning when they 
came to “study and work” in Australia and had been here for 3-5 years. They all know well what to do in 
overseas living. The connection to a member of the friend’s sub-network was simple. “Phan”, an important 
broker, knew “Oil” via introduction by “Dech”, a Thai-Aus broker. “Leng”, another Thai-Aus labourer knew 
“Klauy”, a Thai-Aus broker through “Chay”, another Thai-Aus broker. These two examples were network 
forming through the brokers of sub-networks. There often was exchange of interactions hidden in relation 
knitting such as exchange of job information, exchange of jobs, and personal assistance, etc.  

In this step, the roles of ‘brokers’ of the networks were clear as the connector to broaden the social network. 
This is referred to as the knitting of networks through the “broker” process, which finally leads to personal 
“acquaintance”.  

However, even though the social network of Thai-Aus labourers expanded from sub-networks with 3-5 
members through their brokers until the networks became large, the strength of the network which relied on 
the ties among Thai-Aus labourers could not be considered high because the ties were based on 
‘acquaintance’ only. Therefore, the image of the large network was only a loose network.  

The in-depth interview of the 18 Thai-Aus labourers revealed the knitting of various types of relations which 
formed into social networks. The model showing the relation of social network could be drawn based on the 
knitting arising from interactions among the labourers as shown in Figure 1.  

 

Figure 1 Model of Relationships of Thai-Aus Labourer Informants 
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From Figure 1, we can see that the social network of Thai-Aus labourers completely links internally. “Phan”, 
a Thai-Aus labourer with experience in entering Australia three times is the center of the network. When we 
consider relation pairs, I found 9 persons related to “Phan”, showing the greatest density of relation in this 
social network. Also, half of the Thai-Aus labourers related to “Phan” interact with the center persons of sub-
networks with 5-7 other interacting persons. There are the sub-networks of “Thep”, “Chay”, Klauy”, and 
“Dech. It should be noted that in each sub-network, most do not relate to each other, except the pair of 
“Chay” and “Klauy”.  

In addition, the social networks of Thai-Aus labourers were one-mode networks, which measured the level of 
the pair of actors, or between actors of pair to pair (Wasserman and Faust, 1999) both in the large networks 
or sub-networks. Another important characteristic was the connected network with coverage over all of the 
large social network (Wasserman and Faust, 1999), with the Thai-Aus labourer broker as the link between 
sub-networks.  

However, the Thai-Aus labourer broker who was the link between sub-networks was not the cut point of the 
social network, which, if missing, the sub-networks would not be made disconnected (Wasserman and Faust, 
1999). For example, in the case of a sub-network with “Thep” as the broker who linked to another sub-
network. If “Thep” was missing, there would still be other members who had relation and link. This shows 
there were various links covering members of the network who were able to link within the network without 
having to depend on any particular Thai-Aus labourer. This reflects the strength knitted by the social network 
of Thai-Aus labourers. Exception was for the case of “Sompop”, the only network member with a risk to be 
cut off if there was no centre like “Phan”. The reason behind this was that “Sompop” just arrived to study and 
work in Australia 2-3 months ago and had no chance as yet to build relationship with other members.  

4. RELATIONSHIPS IN “THAI-AUS” NETWORK 

When analyzing the relationship within the social network framework of Wasserman & Faust (1999) in four 
issues I found the following details:  

Roles of Social Network Members  

The roles taken by the members of both the large social network and sub-networks of Thai-Aus labourers 
were categorized as the Bi-Relation Roles with the foundation on the network knitting and roles in social 
activities and job activities. The intensity of roles became clear in sub-networks with a Thai-Aus broker at the 
centre who acted as the representative in coordinating a job with employers in Sydney. The broker also 
assisted other Thai-Aus labourers in personal matters as well as work. These brokers behaved themselves 
like other members, and did not act outstandingly. This complies with Thai practices in general – Thai people 
do not like to be superior than the others, but appreciate people who “act instead of talk”. Thus, the Thai-Aus 
brokers were well accepted and respected as the network representatives from members. Besides, Thai-Aus 
brokers allowed members to perform their roles to the fullest extent in social and work activities, for example, 
having other Thai-Aus members lead in social activities of the group, or giving the role in helping other 
members of the large network which was connected from another sub-network. Such practices of Thai-Aus 
brokers resulted in respect and friendship in the network. 

Relationship Foundation Based on the Exchange Theory 

The roles of Thai-Aus labourers, especially in accessibility to employment sources through a personal 
network, led to a working network. Although most Thai-Aus labourers stated that network forming was based 
on personal relationship, when we considered it in depth, there was the inherent benefit rational. In order to 
obtain access to another job besides what one applied through the agency, it was necessary to coordinate 
with Thai student friend or other Thai-Aus labourers. Therefore, Thai-Aus labourers must attempt to know 
others, maintain the relationship, and build a social network for their employment. It became necessary to 
exchange benefits which could be in the form of information, for example, information related to vacant 
position, joining in group employment, which could be hidden in activities, coordination in doing a job, 
exchanging jobs. Benefits could also be in the form of money, entertainment activities, or things. This 
correlates to the assumption of the Exchange Theory, which says that an action between persons is done 
based on response, considered from reward and punishment or satisfaction and dissatisfaction. The 
exchange interaction could be considered from the greatest satisfaction (profit) after an action (investment). 
The action or return from another person brings much satisfaction to the agent (Ritzer, 1992; Chamaratana 
et.al, 2010). In other words, Thai-Aus labourers joined into networks to maintain personal relation and provide 
benefits to Thai-Aus friends with expectation of benefits in return from the Thai-Aus labourer friends and achieve 
the aim of employment. 
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Directional Flow of Relationships 

The exchange of benefits in the context of Thai-Aus labourers could be equal and unequal. For instance, 
Thai-Aus labourers might return the broker friend by swapping equal working hours, which was considered 
‘Balance Reciprocity’. On the other hand, a Thai-Aus labourer might pay back the broker friend who worked 
for him by sharing the wage based on the hours substituted. However, when the latter case helped the 
broker by replacing him at the job, the return was only a meal treat. When comparing the returns in this case, 
we can see that they were not equal and was considered ‘Negative Reciprocity’. When the value of the 
return to the exchange pair was accepted, we see that the ‘amount’ in the exchange was not more important 
than the ‘values’ of the exchange. Moreover, the system of values in unequal exchange of benefits also 
means satisfaction in exchanging. The Thai-Aus labourer who gave willingly yielded to the directional flow of 
relation towards the exchange partner. This also depended on the personal ties between both exchangers 
and the conditions of power relation of the pair. For instance, the Thai-Aus labourer broker who was very 
important like “Phan” had the image of being the broker of brokers in the social network even though he 
behaved simply like other members. “Phan” received respect from member friends in the network. Therefore, 
if he wanted assistance from any member, he would receive it without having to agree on what return should 
be given to the exchange partner. The latter would willingly help because of personal reason and 
satisfaction.   

Frequency and Duration of Relationship 

The frequency and duration of relationship are the factors leading to the quality of relation in the form of 
intersected relationship. Likewise, the frequency of relationship results from intersected relationship. Ties 
and influences on each other in behaviours depend on the frequency of meeting and relation and the length 
of time of relation. The more a person has relation with another person frequently and the longer the duration 
of knowing, the relation between these two persons will influence the behaviours against each other more, 
owing to ties. However, the frequency of relation only is not enough to predict the influence of relation 
between persons or their behaviours (Wasserman and Faust, 1999). Similarly, in the case of Thai-Aus 
labourers, even though some worked in the same company or the same team, it did not mean that the two 
were tied together or the friend had an influence on the other’s behaviours. In the opposite, one of them was 
close and tied to another Thai-Aus labourer who used to work together and moved away or completed his 
education and returned to Thailand. Therefore, it could be said that the duration of relation of Thai-Aus 
labourers influenced the levels of ties and behaviours more than the frequency of relation and meeting. 
However, some Thai-Aus labourers who had long relationship with another Thai-Aus labourer, especially the 
one who used to be a schoolmate, did not tie to each other much. This could be because the former had new 
experiences and met people in different situations, resulting in the pair role not complying with the theory.  

5. CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS 

From above, it can be concluded that the general characteristics of the social network of Thai-Au labourers 
could be classified into 3 types: one-mode network, connected network, and informal network. The social 
network forming of Thai-Aus labourers started from acquaintance from Thailand. When they migrated to live 
in Australia, they expanded their relation through social activities in a small circle as friends who assisted 
each other and shared resources together. This relationship developed and formed into a loose social 
network which was a sub-network with 3-5 members. Then the exchange interaction took place and finally 
the social network expanded by upgrading to a large network. But there was still a loose network through 
Thai-Aus brokers of each sub-network. The relation within the social network of Thai-Aus labourers was 
intersected. Even though there was a common objective, the relationship was based on exchange of 
benefits. Even though there was personal relation that could be seen from the outside, the directional flow of 
relation of Thai-Aus labourers were both in the pattern of receiving and giving of benefits between a pair of 
exchanging labourers. The exchange could be equal and unequal with personal reason or satisfaction in 
order to maintain relation among the members in the network. The duration of relation of Thai-Aus labourers 
depended on the most part on personal relation.  

From the study, it can be seen that social networks that were formed loosely by Thai-Aus labourers and their 
cooperation in working informally would be difficult to manage and assist when problems arose in 
employment in Australia. The status of work of Thai-Aus labourers was not under the labour law since they 
entered Australia as ‘students, not as ‘migrating labourers’. However, the relationship knitted within their 
social network could naturally assist and support them. In addition, accessibility to employment through an 
academic institution by a private agency in Thailand could not be considered job finding and hence the Thai-
Aus labourers could not be legally protected. 
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From the information above, I propose recommendations in terms of policy to the Ministry of Labour and 
Ministry of Foreign Affairs to strictly observe the operations of the agencies that locate academic institutions 
for Thai persons with a hidden purpose of job placement. These agencies also charge per head cost at the 
rate up to 200,000 baht, which is very high without any law to support the labourers or students. These Thai-
Aus labourers are under risk. The mechanism of Thai-Aus labourers’ social networks should be supported 
and developed until they become able to efficiently assist themselves. The networks could be strengthened 
by providing them knowledge related to employment abroad. Protection of Thai-Aus labourers should be 
developed that would be in accordance with the context of the country of destination so that these labourers 
would be sufficiently protected as Thai people.  
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บทท่ี 2 

บริบทและวิวฒันาการการย้ายถ่ินของแรงงานไทย-ออส 

 

ภายหลงัจากทาํการวจิยักบัแรงงานนกัเรยีนไทยในออสเตรเลยี หรอืแรงงานไทย-ออส ที่

ทํางานในนครซิดนีย์ ประเทศออสเตรเลีย รวม 18 ราย โดยกระบวนการวจิยัเชิงคุณภาพดงัที่

กล่าวถึงแล้วในบทที่ผ่านมา ในบทน้ีเป็นการนําเสนอผลการวจิยัในวตัถุประสงค์ข้อแรกที่มุ่ง

ศกึษาบรบิทและววิฒันาการการยา้ยถิน่ของแรงงานนักเรยีนไทยไปยงัประเทศออสเตรเลยี โดย

มลีําดบัการนําเสนอผลการวจิยั ดงัน้ี 

2.1 บรบิททัว่ไปของแรงงานไทย-ออส  

2.2 ววิฒันาการการยา้ยถิน่ของแรงงานไทย-ออส  

 

2.1 บริบททัว่ไปของแรงงานไทย-ออส  

ในการทําความเขา้ใจเกี่ยวกบักระบวนการสร้างเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-

ออส มคีวามจําเป็นที่ต้องทําความรู้จกักบับรบิททัว่ไปของแรงงานนักเรยีนไทยเหล่าน้ี เพื่อให้

เหน็ภาพตวัตนของแรงงานไทย-ออส  

จากการสมัภาษณ์แรงงานไทย-ออสทัง้ 18 คน พบว่าเป็นแรงงานชาย จํานวน 10 คน 

และหญิ ง จํ านวน  8 คน มีอายุระหว่ าง 24 – 37 ปี  ภู มิลํ า เนาส่ วน ใหญ่ มาจากภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 10 คน รองลงมา คอื ภาคกลาง 6 คน และภาคเหนือ 2 คน โดยทัง้หมด

ยงัมสีถานะเป็นนักเรียน (Student) ตามหนังสืออนุญาตเข้าเมือง (VISA) โดยส่วนใหญ่เป็น

การศึกษาแบบฝึกอาชีพหรอือาชีวศึกษา (Vocational Training or Education) และการเรยีน

ภาษาองักฤษ (General English Course) โดยมแีรงงานไทย-ออส 5 คนทีย่งัเรยีนภาษาอยู่ สว่น

อกี 13 คน กําลงัเรยีนประกาศนียบตัรธุรกจิ (Diploma of Business) และประกาศนียบตัรการ

ท่องเที่ยว (Diploma of Tourism) ซึ่งเป็นเหมือน “ยนัต์กันผี” ในการรกัษาสถานะ “นักเรยีน” 

ของตนเอาไว ้เพราะในการเรยีนจรงิๆ สว่นใหญ่จะเรยีนแค่สปัดาหล์ะ 2 - 3 วนั และเป็นไปอย่าง

ไม่จรงิจงัเท่าใดนัก ด้านภูมิหลังทางการศึกษา พบว่า แรงงานไทย-ออสเกือบทัง้หมดสําเร็จ

การศึกษาในระดบัปรญิญาตรจีากสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย ในหลากหลายสาขา เช่น 

ครุศาสตร์ วทิยาการจดัการ พฒันาชุมชน เกษตรศาสตร์ เป็นต้น และมเีพียง 2 คนเท่านัน้ที่

สําเรจ็การศกึษาในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สูง (ปวส.) ในสาขาบรหิารธุรกจิ (การบญัช)ี 

แต่ก็มหีน่ึงรายที่ก่อนตดัสนิใจย้ายมาออสเตรเลยีกําลงัเรยีนในระดบัปรญิญาตร ีนัน่สะท้อนว่า

แรงงานไทย-ออส เกือบทัง้หมดมคีวามรู้พอสมควร ไม่เหมอืนแรงงานย้ายถิ่นทัว่ไปที่มรีะดบั

การศกึษาน้อยกว่าระดบัอุดมศกึษา  
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สาํหรบัวธิกีารเดนิทางยา้ยถิน่ของแรงงานไทย-ออสกลุ่มน้ี ส่วนใหญ่เดนิทางผ่านบรษิทั

บรกิารจดัหาสถานศกึษา รองลงมา คอื ผ่านเครอืข่ายทางสงัคม เช่น ญาตพิี่น้องและเพื่อนฝูง

โดยมคี่าใชจ่้ายในการเดนิทางอยู่ระหว่าง 100,000 – 300,000 บาท โดยเฉพาะผูท้ี่เดนิทางผ่าน

บรษิทับรกิารจดัหาสถานศกึษา จะเสยีค่าใชจ่้ายในสว่นของการบรกิารเพื่อใหไ้ดเ้อกสารอนุญาต

เขา้เมอืงและสถานที่เรยีนภาษาและวทิยาลยัเพื่อเรยีนประกาศนียบตัรสูงกว่าสองแสนบาทเลย

ทเีดยีว 

สําหรบัประเด็นในเรื่องของค่าใช้จ่ายผ่านบริษัทบรกิารจดัหาสถานศึกษา ขึ้นอยู่กับ

ประเภทของใบอนุญาตเขา้เมอืง (วซ่ีา) ประเภทนักเรยีน และระดบัการศกึษา โดยแรงงานไทย-

ออสแต่ละคนจะมรีะยะเวลาที่รบัอนุญาตให้อยู่ศกึษาเล่าเรยีนแตกต่างกนั โดยทัว่ไปจะมเีวลา

ประมาณ 2-3 ปี รวมเวลาเรยีนภาษาใน 6 เดอืนแรก โดยรวมค่าดําเนินการเรื่องวซ่ีาและค่าเล่า

เรยีนไว้แล้ว แต่ไม่รวมค่ากนิอยู่และที่พกั ทัง้น้ี หากไม่สามารถสําเรจ็การศกึษาตามที่กําหนด

ผูเ้รยีนต้องชําระค่าเรยีนเพิม่เตมิเอง ยกตวัอย่างในกรณีของ “ป่าน”ชายหนุ่มจากนครราชสมีาที่

เขา้ๆ ออกๆ ออสเตรเลยีในฐานะนกัเรยีนถงึสามรอบ โดยในครัง้ล่าสุด เขาตอ้งจ่ายค่าบรกิารแก่

บริษัทบริการจัดหาสถานศึกษาเป็นจํานวนเงินถึง 270,000 บาท แลกกับวีซ่านักเรียนใน

ระยะเวลา 3 ปี 6 เดอืน เพื่อศกึษาในระดบัปรญิญาตร ี(Bachelor) โดยเขาใชเ้วลา 6 เดอืนแรก

กบัการเรยีนภาษา ณ โรงเรยีนสอนภาษาเอกชนแห่งหน่ึงในนครซิดนีย์ เพื่อเตรยีมเขา้เรยีนใน

มหาวทิยาลยัในระดบัปรญิญาตร ีแต่เมื่อทดสอบภาษาองักฤษเขากลบัไม่ผ่าน และต้องเรยีนซ้ํา

ในหลกัสตูรระดบัเดมิ ซึง่ค่าใชจ่้ายในสว่นน้ีเขาตอ้งเป็นผูช้าํระเอง 

เมื่อพจิารณาในประเดน็ครอบครวั พบว่าส่วนใหญ่มาจากครอบครวัชนชัน้กลาง โดยพ่อ

แม่เป็นขา้ราชการ พ่อคา้ และพนักงานบรษิทัเอกชน มเีพยีงรายเดยีวทีค่รอบครวัเป็นเกษตรกร 

แต่กม็สีนิทรพัยท์ีเ่ป็นทีด่นิหลายสบิไร่ สะทอ้นว่าแรงงานไทย-ออสเหล่าน้ีไม่ไดม้าจากครอบครวั

ที่ยากไร้จนต้องย้ายถิ่นมาเสี่ยงโชคทํางานในต่างแดนเช่นแรงงานไทยย้ายถิ่นในลักษณะอื่น 

ขณะเดียวกัน ผู้วิจยัก็พบว่าเกือบทัง้หมดยงัเป็นโสด แต่ก็มีคู่รกัทัง้ที่อยู่ในถิ่นต้นทางอย่าง

ประเทศไทย และทีม่าอยู่ดว้ยกนัทีอ่อสเตรเลยี และทุกคนเป็นคนรุ่นใหม่ทีส่ามารถเขา้ถงึและใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างสะดวกสบาย หลายคนทํางานให้กับเพ็จ/เว็บไซต์ออนไลน์ที่

ช่วยเหลอืคนไทยในออสเตรเลยี และมหีน่ึงรายทีเ่คยเขยีนบทความเล่าประสบการณ์การทํางาน

ในออสเตรเลียลงหนังสือพิมพ์ไทยในซิดนีย์ และเพ็จ/เว็บไซต์ออนไลน์สําหรับคนไทยใน

ออสเตรเลยีอกีดว้ย โดยมตีวัอย่างภาพหน้าจอของเพจ็/เวบ็ไซตอ์อนไลน์ดงัแสดงในภาพที ่2.1 
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ภาพท่ี 2.1 ตวัอย่างหน้าจอเพจ็/เวบ็ไซตอ์อนไลน์สาํหรบัคนไทยในออสเตรเลยี 

(Screen Capture โดยธนพฤกษ์   ชามะรตัน์) 

 

สําหรบัการทํางานในซิดนีย์ แรงงานไทย-ออสเกอืบทัง้หมดระบุว่าเป็นงานรบัจ้างที่ได้

ค่าแรงคดิตามรายชัว่โมงและเป็นงานระดบัล่างที่เน้นการใช้แรงงาน เช่น งานทําความสะอาด 

งานเสริ์ฟอาหาร งานขนย้าย งานรบัจ้างทัว่ไปใน Paddy Market ซึ่งเป็นแหล่งงานสําคญัของ

แรงงานขา้มชาตทิี่ไม่จํากดัเฉพาะแค่แรงงานไทย แต่ยงัรวมไปถงึแรงงานจากชาตอิื่นดว้ย เช่น 

เวยีดนาม ลาว ญี่ปุ่น อาร์เจนติน่า ปารากวยั แต่แรงงานไทย-ออสมัน่ใจว่าพวกเขาน่าจะเป็น 

“เบอรต์น้” ในการเรยีกใชจ้ากนายจา้งเพราะความขยนั อดทน และไม่มปีากเสยีงของพวกตน ดงั

คาํบอกเล่าของ “ชาย” ผูช่้วยพอ่ครวัทีร่า้นอาหารไทยย่าน China Town ทีเ่ล่าใหฟั้งว่า 

“....พวกเดก็ไทยในตลาดแพดนีม่พีลงัหลายก๊อกครบั ไม่รูไ้ปเอาเรีย่วเอาแรงมา

จากไหน ใครจา้งอะไรทาํหมด....เจา้นายผมทีร่า้นชอบชมใหพ้วกเราฟังเสมอว่า

คนไทยนีข่ยนัขนัแขง็ งานหนกัไม่เกีย่ง เขาเลยชอบ ไม่เหมอืนพวกละตนิ พวก

นัน้เอะอะอะไรเรยีกร้องทุกอย่าง…” (สัมภาษณ์ “ชาย” ผ่านโปรแกรม We 

Chat เมื่อวนัที ่12 พฤษภาคม 2560) 

 

ด้านการพักอาศัย แรงงานไทย-ออสส่วนใหญ่ยอมรบัว่าพวกเขาจําเป็นต้อง “ซุกหัว

นอน” ร่วมกับเพื่อนคนไทยด้วยกันและเพื่อนแรงงานจากชาติอื่น ผ่านการเช่าพื้นที่แบ่งใน

อาพารท์เมน้ต์ ซึง่ถูกแบ่งซอยและกัน้พืน้ทีง่า่ย ๆ เช่น การแบ่งหอ้งนัง่เล่นใหเ้ป็นหอ้งสาํหรบัอยู่

อาศยัโดยมากผู้เช่าหลกั (Head Tenant) หรอืเจ้าของห้อง (Landlord) จะใช้ฉากพลาสติกหรอื
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ชัน้วางของกัน้ใหเ้ป็นหอ้งย่อย ๆ ซึ่งมคีวามกว้างประมาณ 1 – 1.5 เมตร โดยมกีารปูฟูกไว้บน

พืน้ และอาจะมชีัน้วางของเลก็ ๆ เพื่อวางสมัภาระต่าง ๆ ทําใหส้ว่นใหญ่พวกเขาตอ้งอยู่ร่วมกนั

นับสบิคน บางรายหนักถงึขัน้ต้องนอนระเบยีงซึ่งมอีตัราค่าเช่าถูกกว่าในหอ้งดา้นใน ทําใหเ้กดิ

ความไม่สะดวกสบายต่อการใชช้วีติประจําวนั เช่น การใช้หอ้งน้ําและการทําอาหาร โดยเฉพาะ

การทําอาหารไทยทีม่กีลิน่และควนั บางครัง้ไปรบกวนเพื่อนร่วมหอ้งเป็นอย่างมาก อกีทัง้การอยู่

ร่วมกนักบัคนหมู่มากย่อมมกีารกระทบกระทัง่จนนําไปสู่การทะเลาะเบาะแวง้กนัหลายครัง้หลาย

ครา แต่พวกเขาก็จําทนเพราะไม่สามารถไปเช่าห้องอยู่คนเดยีวได้ ดว้ยเหตุที่ค่าเช่าหอ้งพกัใน

นครซดินียน์ัน้สูงมาก เพราะขนาดพืน้ทีแ่บ่งเช่าเมตรกว่า ๆ ดงักล่าว พวกเขายงัต้องจ่ายค่าเช่า

เฉลีย่ 120 – 200 ดอลลาร์ออสเตรเลยี (ประมาณ 2,400 – 4,000 บาท) ทัง้ยงัต้องจ่ายเป็นราย

สัปดาห์ และที่สําคัญคือการต้องวางเงินมัดจํา (Bond) อีกประมาณ 500 – 1,000 ดอลลาร์

ออสเตรเลยี (ประมาณ 10,000 – 20,000 บาท) เพื่อเป็นเป็นหลกัประกนัว่าถ้าผู้เช่าสรา้งความ

เสยีหายแก่ทีพ่กัอาศยั นอกเหนือจากการเสื่อมสภาพตามธรรมชาตแิลว้ เจา้ของบ้านกม็สีทิธทิี่

จะใช้เงินมัดจําเพื่ อซ่อมแซมสิ่งที่ เสียหายหรือแตกหักเสียหายนั ้น  เรื่องน้ี  “วัฒ น์” เล่า

ประสบการณ์ใหฟั้งว่า 

“...เรือ่งเงนิบอนด์กเ็ป็นอกีเรือ่งทีพ่วกเราปวดหวั เพราะมนัอยู่กนัหลายคน ทน้ีี

พอมคีนทําของเสยีหาย ไม่รูใ้ครทํา แต่ก็ต้องรบัผดิชอบกนัทัง้หมด ยิง่ถ้าใคร

เป็นคนเช่าหลกั ก็จะโดนลอรด์ [Landlord – เจ้าของบ้าน] ด่าเสยีหมาเลยครบั 

เหมอืนผมแหละ เสยีเงนิก็เสยี โดนด่าอกี ดทีีฟั่งมนัไม่ค่อยรูเ้รือ่ง [หวัเราะ]...” 

(สมัภาษณ์ผ่านโปรแกรม Skype เมื่อวนัที ่11 กนัยายน 2560) 

 

ทัง้น้ีขอ้มลูทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มลูสาํคญัขา้งตน้สามารถสรุปไดด้งัตารางที ่2.1 
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ตารางท่ี 2.1 สรุปขอ้มลูทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มลูสําคญั 

 

ผู้ให้ข้อมูล

สาํคญั 
เพศ อายุ ภมิูลาํเนา การศึกษาเดิม หลกัสูตรท่ีเรียนปัจจบุนั 

สอง หญงิ 26 อุดรธานี ปรญิญาตร ี ประกาศนียบตัรธุรกจิ 

เป็ด หญงิ 25 สกลนคร ปรญิญาตร ี
ประกาศนียบตัรการ

ท่องเทีย่ว 

แกว้ หญงิ 29 นครราชสมีา ปรญิญาตร ี ประกาศนียบตัรธุรกจิ 

หวาน หญงิ 26 รอ้ยเอด็ ปรญิญาตร ี
ประกาศนียบตัรการ

ท่องเทีย่ว 

ศกัดิ ์ ชาย 24 อ่างทอง ปรญิญาตร ี เรยีนภาษา 

เทพ ชาย 30 นครราชสมีา ปรญิญาตร ี เรยีนภาษา 

ชาย ชาย 29 อุดรธานี ปรญิญาตร ี
ประกาศนียบตัรการ

ท่องเทีย่ว 

ป่าน ชาย 30 นครราชสมีา ปรญิญาตร ี
ประกาศนียบตัรการ

ท่องเทีย่ว 

เลง้ ชาย 25 อุดรธานี ปรญิญาตร ี ประกาศนียบตัรธุรกจิ 

สมภพ ชาย 26 ขอนแก่น ปวส. เรยีนภาษา 

น้อย ชาย 26 หนองคาย ปรญิญาตร ี ประกาศนียบตัรธุรกจิ 

ออย หญงิ 29 ลพบุร ี ปรญิญาตร ี ประกาศนียบตัรธุรกจิ 

กลว้ย หญงิ 31 นนทบุร ี ปรญิญาตร ี
ประกาศนียบตัรการ

ท่องเทีย่ว 

วลิา หญงิ 22 กรุงเทพฯ ปรญิญาตร ี ประกาศนียบตัรธุรกจิ 

บรซี หญงิ 23 กรุงเทพฯ ปรญิญาตร ี ประกาศนียบตัรธุรกจิ 

พุก ชาย 37 ปทุมธานี ปรญิญาตร ี ประกาศนียบตัรธุรกจิ 

วฒัน์ ชาย 26 น่าน ปวส. เรยีนภาษา 

เดช ชาย 29 แพร่ ปรญิญาตร ี เรยีนภาษา 

 

หมายเหตุ : ชื่อผูใ้หข้อ้มลูสาํคญัขา้งตน้เป็นชื่อสมมตเิพือ่ใชใ้นการนําเสนอเท่านัน้ 

 

 อน่ึง ภูมิหลังของแรงงานไทย-ออสผู้ให้ข้อมูลสําคัญทัง้ 18 รายข้างต้น สามารถดู

เพิม่เตมิไดใ้นภาคผนวก ข ทา้ยรายงานน้ี 
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2.2  วิวฒันาการการย้ายถ่ินของแรงงานไทย-ออส 

 เป็นที่ทราบกนัโดยทัว่ไปว่าออสเตรเลียเป็นประเทศที่กําเนิดขึ้นจากการอพยพของผู้

ย้ายถิ่นตัง้แต่อดีตจนปัจจุบัน หลังจากค้นพบทวีปออสเตรเลีย ระหว่าง ค.ศ. 1788–1848 

องักฤษซึ่งยดึครองออสเตรเลยีในฐานะอาณานิคมไดใ้ชด้นิแดนน้ีเป็นพืน้ทีส่าํหรบักกักนันกัโทษ 

ดงันัน้ ผู้ตัง้ถิ่นฐานในยุคแรกโดยมากจึงเป็นนักโทษและครอบครวัของทหารที่ถูกส่งมาจาก

ประเทศเจา้อาณานิคม กระทัง่ถงึศตวรรษที ่19 ไดเ้กดิปรากฏการณ์ตื่นทอง (Gold Rush) ทาํให้

ผู้คนที่มิใช่นักโทษเริ่มอพยพโยกย้ายถิ่นฐาน แห่แหนเข้ามาในออสเตรเลียมากขึ้นเรื่อยๆ  

(Australian Government, 2015 อา้งถงึในสรอ้ยมาศ  รุ่งมณี, 2561) ต่อมาภายหลงัการสถาปนา

เครือรัฐออสเตรเลีย  (Commonwealth of Australia) เมื่ อวันที่  1 มกราคม 1901 รัฐสภา

ออสเตรเลยีได้ออกกฎหมายเกี่ยวกบัการอพยพโยกย้ายฉบบัแรก โดยมจุีดประสงค์เพื่อจํากดั

การอพยพยา้ยถิน่ไวเ้ฉพาะชาวยุโรปโดยกาํเนิดเพื่อทีจ่ะสรา้งออสเตรเลยีใหเ้ป็นดนิแดนของคน

ผวิขาว (White Australia Policy) และลดการแข่งขนัทางเศรษฐกจิระหว่างผู้ตัง้รกรากจากยุโรป

กบัผู้อพยพที่มาจากถิน่อื่นโดยเฉพาะกลุ่มที่มาจากทวปีเอเชยี แต่ในทีสุ่ดรฐับาลออสเตรเลยีก็

จําเป็นจะต้องเปลี่ยนทิศทางและยกเลิกการจํากัดการย้ายถิ่นเมื่อสถานการณ์การเมืองโลก

เปลี่ยนแปลงหลังสงครามโลกครัง้ที่สอง ในปี 1949 ออสเตรเลียมคีวามจําเป็นในการพัฒนา

อุตสาหกรรมและเพิม่ศกัยภาพทางการทหาร จงึทําให้รฐับาลเน้นรบัผู้อพยพและผู้พลดัถิน่หลงั

สงครามจากประเทศในทวีปยุโรป นอกจากน้ีในช่วงสงครามอินโดจีนรัฐบาลเริ่มคํานึงถึง

ผลประโยชน์ของออสเตรเลยีทีจ่ะก้าวขึน้เป็นผูนํ้าในเอเชยีแปซฟิิก และการยอมรบัหลกัการการ

รบัผู้ลี้ภัยโดยไม่เลือกปฏิบัติ (Immigration without discrimination) ในปี 1973 (Jupp, 1995 

อา้งถงึในสรอ้ยมาศ  รุ่งมณี, 2561; สุทธพิร บุญมาก, 2556) จงึเกดิการไหลบ่าของผูย้า้ยถิน่เขา้สู่

ออสเตรเลยีอกีระลอกรวมไปถงึผูย้า้ยถิน่จากประเทศไทยดว้ยเช่นกนั  

 

2.2.1 การย้ายถ่ินของแรงงานไทยสู่ออสเตรเลียยุคบุกเบิก 

เมื่อพิจารณาถึงที่มาที่ไปของการการย้ายถิ่นของแรงงานไทยสู่ประเทศ

ออสเตรเลยีจากคําบอกเล่าของชาวไทยที่พํานักอาศยัในในซิดนียร์วมไปถงึผู้ให้ขอ้มูลสําคญัที่

ไดร้บัขอ้มูลต่อ ๆ กนัมา ทาํใหเ้ชื่อไดว้่ากลุ่มคนไทยรุ่นบุกเบกิน่าจะเป็นกลุ่มผูย้า้ยถิน่ตามผูล้ีภ้ยั

ชาวลาว เวยีดนาม และกมัพูชา โดยในช่วงหลงัสงครามโลกครัง้ทีส่องต่อเน่ืองมาถงึช่วงสงคราม

อนิโดจนี ราวปี 1975 - 1997 รฐับาลออสเตรเลยีรบัผู้ลี้ภยัมากกว่า 180,000 ราย ซึ่งผู้ย้ายถิ่น

จากประเทศเหล่าน้ีจํานวนมากอาศยัอยู่ตามค่ายผู้ลี้ภยับรเิวณชายแดนไทยหรอืเกดิที่ชายแดน

ไทยในระหว่างรอการอพยพไปประเทศทีส่าม ทาํใหพ้บว่าผูย้า้ยถิน่ไทยรุ่นแรก ๆ ในออสเตรเลยี

ทีม่ภูีมลิําเนาในจงัหวดัชายแดนภาคอสีานบางสว่น และมกีารยา้ยถิน่เขา้มายงัออสเตรเลยีพรอ้ม

กบัเครอืญาตทิีล่ีภ้ยันัน่เอง รวมไปถงึกลุ่มคนไทยทีต่อ้งการหลบลี้จากความวุ่นวายทางการเมอืง

ในประเทศไทยกเ็ป็นอกีกลุ่มหน่ึงทีอ่าศยัออสเตรเลยีเป็นแหล่งพกัพงิ  
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เมื่อพจิารณาขอ้มูลจากสํานักงานสถติแิห่งชาตขิองรฐับาลออสเตรเลยี พบว่าในปี 1986 

ออสเตรเลยีมปีระชากรเชื้อชาตไิทยเพยีง 7,000 คน ซึ่งถอืเป็นจํานวนกลุ่มชาตพินัธุ์ที่มขีนาด

เล็กมาก ต่อมาในปี 2001 มคีนไทยอพยพในออสเตรเลยี 23,540 คน และในปี 2006 มคีนไทย

อพยพเพิม่ขึ้นเป็น 30,560 คน หรอืเพิม่ขึ้นร้อยละ 29.8 จากปี 2001 โดยส่วนใหญ่อาศยัอยู่ใน

รฐันิวเซาท์เวลส ์โดยเฉพาะในเมอืงซดินีย ์ทีเ่ป็นชุมชนคนไทยใหญ่ทีสุ่ดในออสเตรเลยี อย่างไร

ก็ตามประชากรคนไทยมีการกระจายตัวอยู่โดยทัว่ไปของเมืองต่างๆ (Multicultural Affairs 

Branch and the Program Statistics and Monitoring Section of the Department, 2006 อ้าง

ถึงในสร้อยมาศ  รุ่งมณี, 2561) จะเห็นได้ว่าการขยายตัวของจํานวนผู้ย้ายถิ่นคนไทยในช่วง

สามสบิปีทีผ่่านมามจีํานวนมากขึน้ โดยมากกว่าครึง่ของคนไทยยา้ยถิน่เป็นผูห้ญิงทีแ่ต่งงานกบั

ผูช้ายออสเตรเลยี ทําใหชุ้มชนคนไทยไม่ไดจ้ํากดัอยู่เฉพาะในเมอืงใหญ่อย่างซดินียเ์หมอืนกบัผู้

ย้ายถิ่นชาติพันธุ์อื่น ๆ ที่ตัง้ถิ่นฐานประกอบอาชีพในเมืองหลวงเป็นหลักเท่านั ้น (New 

Migration Heritage Center, 2007 อา้งถงึในสุทธพิร บุญมาก, 2556) 

ผูว้จิยัไดพ้บคนไทยผูอ้าวุโสทีย่า้ยถิน่เขา้มาอยู่อาศยัในออสเตรเลยีตัง้แต่ยุคแรก ๆ ของ

เปิดรบัการย้ายถิ่น ราวปี 1973 ซึ่งขณะนัน้ประชากรของออสเตรเลียเองก็ยงัเบาบาง และ

กระบวนการให้สญัชาติของรฐัยังทําได้โดยง่าย เข้ามาทํางานครัง้แรกผ่านการชกัชวนของ

นายจ้างชาวออสเตรเลียที่ไปทํางานที่เมืองไทย เมื่อย้ายกลับจึงได้ชักชวนให้เดินทางมา

ท่องเที่ยวในออสเตรเลยี แต่พอมาแลว้เกดิประทบัใจในความสวยงามของบ้านเมอืง ความสงบ

เรยีบรอ้ย รวมไปถงึเงือ่นไขสําคญัคอืเศรษฐกจิทีต่กตํ่าและความวุ่นวายทางการเมอืงในประเทศ

ไทยขณะนัน้ จงึตดัสนิใจอยู่หางานทําต่อในเมอืงซดินียเ์พราะมรีายไดด้ ีอกีทัง้ยงัมคีวามยดืหยุ่น

สูง เพราะงานที่ต้องการแรงงานนัน้มมีากกว่าแรงงานย้ายถิน่เสยีด้วยซ้ํา ดงันัน้ จงึสามารถหา

งานทําและเปลี่ยนงานได้เรื่อย ๆ จนกว่าจะเจองานที่ชอบและเริม่ก่อร่างสร้างตวัผ่านการเป็น

ผู้ประกอบการเล็ก ๆ ซึ่งโดยมากมกัเป็นการเปิดรา้นอาหารไทย และนําไปสู่ลงหลกัปักฐานใน

ทีสุ่ด ประกอบกบัในยุคนัน้การไดส้ถานะพลเมอืงยงัไม่ยุ่งยากเช่นในปัจจุบนั เพราะเพยีงมงีานที่

เป็นหลกัแหล่ง มหีลกัฐานการจ่ายภาษอีย่างถูกต้อง มปีระสบการณ์การใชช้วีติโดยไม่ไดก้ระทํา

ผดิกฎหมายออสเตรเลยี เมื่อไปยื่นสมคัรขอสญัชาตกิไ็ดร้บัการพจิารณาแลว้ ดงัคําบอกเล่าของ 

“ป่าน” ชายหนุ่มทีม่ญีาตเิป็นคนไทยที่ยา้ยถิน่มาตัง้รกรากในซิดนียต์ัง้แต่ช่วงทศวรรษ 1970 ที่

เล่าใหฟั้งว่า 

“....ตอนผมมาซิดนีย์ครัง้แรกไปพกักบัลุงทีแ่กย้ายมาช่วงตุลา 19 เพราะสมยั

นัน้ลุงแกขาลุยมาก เรยีนมหา’ลยัไม่จบ ทีบ่า้นเลยส่งออกนอกประเทศเหมอืน

ผม [หวัเราะ] ตอนนัน้ลุงเล่าให้ฟังว่าสมยัก่อนขอสญัชาติง่ายมาก แค่เตรยีม

เอกสารต่าง ๆ ให้พร้อม แล้วเอาไปยืน่กบัเขต เขาสมัภาษณ์ รอผลประมาณ

สามเดอืนกไ็ด้แลว้ เลยเป็นบุญใหลู้กหลานอย่างผมไดม้าเมอืงนอกกบัเขาบา้ง 

[หวัเราะ]  …” (สมัภาษณ์เมื่อวนัที ่15 เมษายน 2560) 
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นอกจากกลุ่มผูย้า้ยถิน่ตามญาตพิีน้่องทีล่ี้ภยัสงครามและการเขา้มาลงหลกัปักฐานผ่าน

การทํางานและสรา้งเน้ือสรา้งตวัของ “ผู้บุกเบกิ” ในยุคแรกแลว้ ในช่วงเวลาต่อมาคอืการขยาย

ฐานการคา้ของคนไทยทําใหต้้องการแรงงานทีจ่ะมาเป็น “กําลงัเสรมิ” ใหก้บัธุรกจิ โดยเฉพาะใน

ธุรกจิรา้นอาหารไทยทีเ่ตบิโตอย่างรวดเรว็ในตลาดออสเตรเลยี รวมไปถงึการขยายตวัของเมอืง

และภาคอุตสาหกรรมในออสเตรเลยีเองจงึเป็นทีต่อ้งการแรงงานระดบัล่างจาํนวนมากขึน้ จงึเป็น

โอกาสทีด่ขีองคนไทย รวมไปถงึนกัเรยีนไทยในออสเตรเลยีทีจ่ะมแีหล่งงานรองรบัมากยิง่ขึน้ 

 

2.2.2  การย้ายถ่ินของแรงงานไทยสู่ออสเตรเลียยุค “ต่ืนเงินดอล” 

 การยา้ยถิน่ของแรงงานไทยสูอ่อสเตรเลยีในยุคทีส่องน้ีมคีวามเกีย่วเน่ืองจากยุค

บุกเบกิ และการรองรบัแรงงาน “สมองไหล” ทีห่ลงเหลอืจากกลุ่มทีบ่่ายหน้าสู่สหรฐัอเมรกิา รวม

ไปถึงการเข้าสู่วงจรของการหางานเสรมิของนักเรยีนนอกเพื่อแบ่งเบาภาระครอบครวัที่เป็น

รปูธรรมมากยิง่ขึน้ เพราะการขยายตวัของเศรษฐกจิออสเตรเลยีทําใหเ้กดิแหล่งงานจํานวนมาก

ทีต่อ้งการแรงงานระดบัล่าง ประกอบกบัการเตบิโตของผูป้ระกอบการชาวไทย 

 ในช่วงก่อนสิ้นสุดสงครามเย็น ราวปี 1986 กระทัง่ถึงปลายทศวรรษ 90 นับเป็น

ช่วงเวลาของการไหลบ่าของแรงงานไทยสูอ่อสเตรเลยี เพราะเป็นทัง้แหล่งเงนิ แหล่งงาน อกีทัง้

ยงัมชีื่อเสยีงเรื่องของการเป็นประเทศที่พฒันาแลว้ โดยมจีํานวนคนไทยยา้ยถิน่ในออสเตรเลยี

เพิ่มขึ้นจากหลักพันมาเป็นหลักหมื่นคน จนอาจเรยีกได้ว่าเป็นยุค “ตื่นเงนิดอล” (ดอลลาร์

ออสเตรเลยี) โดยผูว้จิยัแบ่งกลุ่มแรงงานไทยยา้ยถิน่ในยุคน้ีเป็นสามกลุ่ม คอื กลุ่มแรงงานทีม่ผีู้

รบัรอง (Sponsor) ซึ่งมกัเป็นกลุ่มเครอืญาติเพื่อนพ้องที่ถูกดงึไปช่วยงานคนไทยที่มกีจิการใน

ออสเตรเลยี กลุ่มแรงงานความรู้ (Knowledge Worker) ที่ย้ายถิน่ในลกัษณะ “สมองไหล” จาก

ประเทศไทยสู่ออสเตรเลยี และสุดท้ายคอืกลุ่มนักเรยีนไทยในออสเตรเลยีที่อาศยัเวลาว่างจาก

การเรยีนมาหารายไดพ้เิศษจากการทํางานนอกรัว้มหาวทิยาลยั 

 กรณีของการเป็นแรงงานที่มผีู้รบัรอง ซึ่งมกัเป็นกลุ่มเครอืญาตเิพื่อนพ้องที่ถูกชกัชวน

ให้ไปช่วยงานญาตพิีน้่องคนไทยทีม่กีจิการในออสเตรเลยี โดยส่วนใหญ่มกัเป็นรา้นอาหารไทย 

ต่อมาก็ขยายวงของการชกัชวนไปสู่เพื่อนฝงูเน่ืองจากผู้ที่ย้ายถิน่มาแล้วพบว่ามแีหล่งงานและ

ตําแหน่งงานทีเ่หมาะสมกบัเพื่อน ๆ อกีทัง้อตัราค่าจา้งรายชัว่โมงทีสู่งกว่าประเทศไทยมาก เมื่อ

คาํนวณออกมาเป็นรายเดอืนกจ็ะเหน็รายไดก้้อนโตล่อใจมากทเีดยีว ดงันัน้ การมเีครอืข่ายญาติ

มิตรจึงกลายมาเป็นเครื่องมือสําคัญของการย้ายถิ่นของแรงงานไทยกลุ่มน้ี โดยต้องอาศัย

เอกสารรบัรองจากคนไทยที่ได้สญัชาติหรอืสทิธิพํานักในออสเตรเลียเป็นผู้ออกให้ เพื่อจกัได้

เดนิทางมาโดยใชเ้หตุผลของการเยีย่มเยยีนบงัหน้า ก่อนจะมาทํางานในออสเตรเลยีในที่สุด ดงั

คาํบอกเล่าของ “พุก” ทีว่า่ 
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“....ผมเคยไทยยินพวกพี ่ๆ ในไทยทาวน์ทีอ่ยู่มานานเล่าให้ฟังว่า สมยัก่อน

หากคนอยากมาทํางานทีอ่อสฯ ต้องมีสปอนเซอร์รบัรอง ไม่งัน้มายากมาก 

เพราะรัฐบาลเขาเข้มงวด ยกเว้นพวกหมอพยาบาล อันนั ้นรับไม่อัน้  …” 

(สมัภาษณ์ “พุก” เมื่อวนัที ่16 เมษายน 2560) 

 

ในขณะทีก่ลุ่มแรงงานฝีมอืและแรงงานความรู ้โดยเฉพาะกลุ่มทีเ่ป็นแพทยแ์ละพยาบาล

ทีย่า้ยถิน่ในลกัษณะ “สมองไหล” จากประเทศไทยสู่ออสเตรเลยี โดยในยุคดงักล่าวกลุ่มคนเล่าน้ี

นิยมที่จะหนีความวุ่นวายทางการเมอืงในประเทศไทยไปยงัประเทศสหรฐัอเมรกิา แต่บางส่วนก็

เลอืกทีจ่ะเดนิทางใกลห้น่อยโดยเบนเขม็มาทีอ่อสเตรเลยี และมกัเป็นกลุ่มทีส่าํเรจ็การศกึษาจาก

ออสเตรเลีย จึงเข้าใจได้ว่าเมื่อกลุ่มแรงงานชัน้สูงเหล่าน้ีสําเร็จการศึกษาแล้วต้องกลบัไปรบั

ราชการชดใช้ทุนก่อน เมื่อครบกําหนดเวลาชดใช้ทุนแล้วจึงหวนคืนสู่ออสเตรเลีย ซึ่งออก

กฎหมายรองรบัแรงงานที่มีความรู้และมีความต้องการแรงงานชัน้สูงจํานวนมากเพื่อช่วย

ขบัเคลื่อนการพฒันาประเทศในยุคนัน้ดว้ย   

สําหรบักลุ่มสุดท้าย คอื กลุ่มนักเรยีนไทยในออสเตรเลยีที่อาศยัเวลาว่างจากการเรยีน

มาหารายได้พิเศษจากการทํางานนอกรัว้มหาวทิยาลยั โดยในระยะแรกเป็นการทํางานเพยีง

อาทติย์ละ 12 – 20 ชัว่โมง ตามแต่ความต้องการและความพรอ้มของตวันักเรยีนเอง ส่วนใหญ่

มักเป็นนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา แต่ต่อมามีการขยายวงของการเข้ามาทํางานมากขึ้น 

เน่ืองจากรายไดท้ีง่ดงามทําใหน้ักศกึษาไทยแทบทุกคนเลอืกทีจ่ะหางานพเิศษทํา โดยส่วนใหญ่

มกัเป็นร้านอาหารไทยในย่านไทยทาวน์ และย่านอื่น ๆ กระจายไปจนถงึเขตชานเมอืง อาจมี

บา้งทีไ่ปรบัจา้งทัว่ไปใน Paddy Market ซึ่งเป็นงานหนักที่ต้องใชแ้รงงาน เช่น งานขนผกัผลไม ้

งานจดัเรยีงสินค้าหน้าร้าน งานแบกหามต่าง ๆ ดงันัน้ จึงไม่ค่อยมีแรงงานนักเรยีนทํามาก

เท่าใดนักในช่วงเวลานั ้น รวมไปถึงงานระดับล่างที่คนออสซี่หรือแม้แต่นักเรียนไทยใน

ออสเตรเลยีกไ็ม่อยากทํา เช่น งานทําความสะอาด งานเกบ็ขยะ งานผูช่้วยปรุงอาหาร (เน้นการ

ป้ิงย่าง) ทําให้มีความต้องการแรงงานที่จะมาทํางานเหล่าน้ีสูง จากจุดน้ีอาจกล่าวได้ว่าเป็น

จุดเริม่ต้นของการเบนเข็มมาทํางานในออสเตรเลียของแรงงานนักเรยีนไทยในระดบัตํ่ากว่า

มหาวทิยาลยั และเป็นทีม่าของคาํว่าแรงงาน “แรงงานไทย-ออส”  

  

 2.2.3   การย้ายถ่ินของแรงงานไทยสู่ออสเตรเลียยุคกลายเป็น “ไทย-ออส” 

หลังปี 2000 นโยบายเกี่ยวกับการย้ายถิ่นของรัฐบาลออสเตรเลียมีการ

เปลี่ยนแปลงเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะการอนุญาตให้พํานักอาศยัในประเทศสําหรบัผู้ย้ายถิ่น 

เพราะเมื่อพจิารณาลกัษณะของการอพยพยา้ยถิน่ในยุคที่ผ่านมา มกัเป็นการย้ายถิน่มาเพื่อลง

หลกัปักฐานอย่างถาวร เช่นเดยีวกบักรณีของคนไทยที่ได้สทิธพิํานักอาศยัและสามารถรบัรอง

ญาตพิี่น้องใหย้า้ยถิน่มาสรา้งตวัดงัทีก่ล่าวถงึแล้วในขา้งต้น แต่หลงัปี 2000 เป็นต้นมาพบว่า มี
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การเพิม่ขึ้นของการอพยพทีไ่ม่ถาวร (non-permanent migration) ส่วนหน่ึงเป็นเพราะการไหล

บ่าของผูย้า้ยถิน่ในยุคก่อนทีท่าํใหเ้กดิชุมชนคนยา้ยถิน่หลากหลายชาตพินัธุ ์บางครัง้กก็่อปัญหา

กระทบกระทัง่ระหว่างกลุ่ม บานปลายไปจนถงึการสรา้งปัญหากบัเจา้ถิน่คนออสเตรเลยีเองเลยก็

ม ีรวมไปถงึปัญหาการก่อการร้ายทีแ่พร่กระจายไปในประเทศที่เป็นพนัธมติรกบัสหรฐัอเมรกิา 

ซึง่แน่นอนว่าออสเตรเลยีกเ็ป็นหน่ึงในนัน้  

จากปัญหาดงักล่าวทําให้รฐับาลออสเตรเลยีเปลี่ยนนโยบายหนัมาสนับสนุนการให้วซ่ีา

ระยะสัน้ และเปิดรบัการยา้ยถิน่น้อยลง รฐัออกนโยบายจํากดัการอนุญาตการยา้ยถิน่แบบถาวร

ไวท้ีแ่รงงานความรูท้ีม่ทีกัษะบางสาขา โดยจะไดว้ซ่ีาชัว่คราวเป็นเวลา 4 ปี และสามารถเปลีย่น

สถานภาพเป็นผูพ้ํานกัถาวรไดห้ากมกีารสมรสกบัคนสญัชาตอิอสเตรเลยี และเป็นผูท้ีม่แีนวโน้ม

จะทําประโยชน์ทางเศรษฐกจิให้กบัออสเตรเลยี โดยวดัทีม่กีารลงทุนขัน้ตํ่า 5,000,000 ดอลลาร์

ออสเตรเลียในระยะเวลาสี่ปี หรอืมกีารซื้ออสงัหารมิทรพัย์ในออสเตรเลียและพํานักอาศัยใน

ออสเตรเลียไม่น้อยกว่า 6 เดือน (สร้อยมาศ  รุ่งมณี, 2561) ซึ่งแน่นอนว่าสําหรบัแรงงานไทย

ย้ายถิ่นที่ปรารถนาจะไปลงหลกัปักฐานในออสเตรเลียเหมอืนรุ่นที่ผ่านมาย่อมมอีุปสรรคมาก

ยิง่ขึ้น แต่นโยบายที่เป็นอุปสรรคสําหรบัแรงงานไทยย้ายถิ่นดงักล่าว กลบักลายมาเป็นช่อง

ทางการเขา้ถงึแหล่งงานในออสเตรเลยีผ่านวซ่ีาระยะสัน้สําหรบัการศกึษา 

หลงัปี 2000 ประเภทวซ่ีาระยะสัน้ยอดนิยมอนัดบัหน่ึงของออสเตรเลยี คอื วซ่ีานักเรยีน 

และวซ่ีาประเภททํางานและท่องเที่ยว (Woking and Holiday Makers: WHM) สําหรบัเยาวชน

ในประเทศพฒันาแล้วที่อายุระหว่าง 18–30 ปี โดยในแต่ละปีมผีู้ยื่นขอวซ่ีาประเภทน้ีมากกว่า 

100,000 ราย และระหว่างปี 2004–2005 พบว่ามีผู้ย้ายถิ่นเพื่อตัง้รกรากในออสเตรเลียเพียง 

123,424 ราย ในขณะทีม่ผีูท้ีถ่อืวซ่ีาระยะสัน้มากกว่าถงึสามเท่า คอื 371,373 ราย (Department 

of Immigration and Multicultural and Indigenous Affairs (DIMIA), 2006 อ้างถึงในสร้อยมาศ  

รุ่งมณี, 2561) นอกจากน้ีรฐับาลออสเตรเลยียงัสนับสนุนการให้วซ่ีากบันักเรยีนต่างชาตทิีจ่ะเขา้

มาศกึษาต่อในออสเตรเลยีและอนุญาตใหน้ักศกึษาเหล่าน้ีสามารถทํางานนอกเวลาไดไ้ม่เกนิ 20 

ชัว่โมงต่อสัปดาห์ ประกอบกับระบบการศึกษาของออสเตรเลียมีทัง้การเรียนในระดับ

มหาวทิยาลยั วทิยาลยั โรงเรยีนฝึกอาชพี (สรอ้ยมาศ  รุ่งมณี, 2561) จงึไดร้บัความนิยมอย่างยิง่

สําหรบันักเรยีนนักศึกษาจากทัว่โลก จนธุรกจิการศกึษาโดยเฉพาะบรษิทัให้คําปรกึษาและหา

สถานที่เรยีนในออสเตรเลยีเตบิโตเป็นอย่างมาก โดยวซ่ีาสําหรบันักศกึษาระดบัมหาวทิยาลยั

ออกให้ตามระยะเวลาการศกึษา แต่สําหรบัประกาศนียบตัรระยะสัน้นัน้มตีัง้แต่ 3 เดอืน ถงึ 1 ปี 

โดยมขีอ้กําหนดว่าผูย้า้ยถิน่เขามาพํานกัชัว่คราวดว้ยการขอเขา้มาเรยีนหลกัสตูรเหล่าน้ีจะอยูใ่น

ออสเตรเลยีไดไ้ม่เกนิ 8 ปีเท่านัน้ (สรอ้ยมาศ  รุ่งมณี, 2561) 

แมว้่าผลกระทบของนโยบายการยา้ยถิน่ของรฐับาลออสเตรเลยีดงักล่าวจะส่งผลต่อการ

ยา้ยถิน่ของแรงงานขา้มชาตริวมไปถงึแรงงานไทยในออสเตรเลยีในแง่ของการตัง้ถิน่ฐาน แต่ผล

ของการใหว้ซ่ีาระยะสัน้ และเน้นการใหว้ซ่ีานกัเรยีนดงักล่าว จงึทาํใหเ้กดิช่องทางของการเขา้ถงึ
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ตลาดงานผ่านกระบวนการจดัหาสถานศกึษาสาํหรบันักเรยีนชาวต่างชาตทิีป่ระสงคม์าศกึษาต่อ

ในออสเตรเลีย ช่องว่างดงักล่าวทําให้เกิดการไหลบ่าของแรงงานนักเรยีนไทย หรอืที่ผู้ว ิจยั

เรยีกว่า “แรงงานไทย-ออส” เข้าสู่ออสเตรเลียเป็นจํานวนมาก โดยเฉพาะกลุ่มที่ไปเรยีนใน

โรงเรยีนฝึกอาชพีเพือ่กา้วเขา้สูก่ารทาํงานสรา้งเน้ือสรา้งตวัต่อไป 

 

 กล่าวโดยสรุป การยา้ยถิน่ของแรงงานนกัเรยีนไทยไปยงัประเทศออสเตรเลยี เกดิขึน้มา

นานกว่าสามทศวรรษแลว้ โดยจดัอยู่ระยะทีส่องของการยา้ยถิน่ของแรงงานไทยสู่ออสเตรเลยีซึ่ง

เป็นยุค “ตื่นเงนิดอล” โดยในช่วงแรกเป็นการทาํงานนอกเวลาของนักเรยีนไทยสปัดาหล์ะ 10-15 

ชัว่โมง ต่อมาในช่วงเริม่ศตวรรษที ่21 แมร้ฐับาลออสเตรเลยีมุ่งควบคุมแรงงานยา้ยถิน่ดว้ยการ

ออกกฎหมายหลายฉบบั แต่ก็ไม่ได้ครอบคลุมมาถึงกลุ่มแรงงานนักเรยีนจึงทําให้ในช่วงสบิปี

หลงัเกิดการไหลบ่าของแรงงานนักเรยีนไทยที่แอบแฝงเขา้มาทํางานเก็บเงนิในสถานะถอืวซ่ีา

นกัเรยีนเป็นจํานวนมาก ทัง้น้ี สามารถเขยีนเป็นแผนภูมสิรุปววิฒันาการการยา้ยถิน่ของแรงงาน

ไทย-ออส ดงัแสดงในภาพที ่2.2 

 

 
 

ภาพท่ี 2.2 แผนภูมวิวิฒันาการการยา้ยถิน่ของแรงงานไทย-ออส 

 

 

ยคุบุกเบกิ ยคุ “ตื่นเงนิดอล”
ยคุกลายเป็น 
“ไทย-ออส”
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บทท่ี 3 

รปูแบบห่วงโซ่การย้ายถ่ินของแรงงานไทย-ออส 

 

ในบทที่ผ่านเป็นการนําเสนอบรบิททัว่ไปของแรงงานนักเรยีนไทยในออสเตรเลยี รวม

ไปถงึการฉายภาพอดตีของววิฒันาการการยา้ยถิน่ของแรงงานนกัเรยีนไทยสูอ่อสเตรเลยีจนเป็น

ทีม่าของคําว่า “แรงงานไทย-ออส” ในบทน้ีเป็นการนําเสนอผลการวจิยัในวตัถุประสงคข์อ้สองที่

มุ่งศกึษารูปแบบห่วงโซ่การยา้ยถิน่ของพวกเขาทีเ่ชื่อมโยงให้พวกเขาขา้มน้ําขา้มทะเลมาสู่การ

ทาํงานในประเทศออสเตรเลยี โดยมลีําดบัการนําเสนอผลการวจิยั ดงัน้ี 

3.1 กระบวนการเกดิห่วงโซ่การยา้ยถิน่ของแรงงานไทย-ออส 

3.2 รปูแบบห่วงโซ่การยา้ยถิน่ของแรงงานไทย-ออส 

 

3.1 กระบวนการเกิดห่วงโซ่การย้ายถ่ินของแรงงานไทย-ออส 

เมื่อพจิารณาถงึปัจจยัผลกัดนั (Push Factors) ทีท่ําใหแ้รงงานไทย-ออสเหล่าน้ีตดัสนิใจ

ข้ามน้ําข้ามทะเลมาทํางานในประเทศออสเตรเลีย โดยส่วนใหญ่ระบุตรงกันว่าต้องการ

ประสบการณ์ใหม่ ๆ ในชวีติ โดยเฉพาะการทํางานที่มคีวามยุตธิรรม ประเดน็น้ีนับว่าน่าสนใจ

มาก เพราะคนทีพู่ด คอือดตีพนักงานบรษิทัเทคโนโลยสีื่อสารใหญ่แห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร 

โดยเขาชี้ว่าวฒันธรรมการทํางานในเมอืงไทยนัน้ม ี“การขูดรดี” แรงงานจนเป็นเรื่องปกติ เช่น 

การทีต่้องทาํงานเลยเวลาเลกิงานหรอืการตอ้งเอางานกลบัไปทําทีบ่า้นโดยไม่ไดร้บัค่าตอบแทน 

หรือกรณีการเลิกงานตรงเวลาก็จะถูกมองด้วยสายตาแปลก ๆ จากหัวหน้างานและเพื่อน

ร่วมงาน แต่เมื่อมาทํางานที่ออสเตรเลยีแม้จะเป็นงานที่ตํ่าต้อย แต่เขากลบัรู้สกึว่ามนัมคีวาม

ยุตธิรรม เพราะที่น่ีจ่ายเงนิค่าแรงเป็นรายชัว่โมงและตรงตามเวลา ถงึเวลาเลกิคอืเลกิ และไม่มี

สายตาแปลก ๆ มารบกวนจติใจ แต่ก็ปฏเิสธไม่ได้ว่าพวกเขาก็มจุีดมุ่งหมายที่ต้องทํางานเก็บ

เงนิเพื่อให้พอค่าบรกิารของบรษิทับรกิารจดัหาสถานศกึษาที่เกอืบทัง้หมดต้องหยบิยมืมาจาก

พ่อแม่ ญาตพิี่น้อง เพื่อรวบรวมกบัส่วนที่ตนเองมเีก็บเพื่อให้ไดเ้ดินทางมาศึกษาและทํางานที่

ออสเตรเลยี 

 ในการพจิารณากระบวนการเกดิห่วงโซ่การย้ายถิน่ (Chain Migration) ผู้วจิยัเลอืกทีจ่ะ

ศกึษาผ่านกระบวนการสรา้งเครอืขา่ยทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส โดยอาศยักรอบการศกึษา

ของธนพฤกษ์   ชามะรตัน์ (2554) เป็นเครื่องมอืสําคญัในการวเิคราะห์ โดยกรอบการศึกษา

ดงักล่าวแบ่งเป็น 4 ขัน้ตอน ประกอบดว้ย การมคีวามสมัพนัธ์สว่นตวัและประสบการณ์ร่วม การ

มปีฏสิมัพนัธ์เชิงแลกเปลี่ยน การประสานผลประโยชน์ และการขยายตวัของเครอืข่ายทางสงัคม 

โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 
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3.1.1 การมีความสมัพนัธส่์วนตวัและประสบการณ์ร่วม 

 ในการเริ่มต้นกระบวนการสร้างเครือข่ายทางสังคมของแรงงานไทย-ออส 

โดยทัว่ไปมกัเริม่จากการมพีืน้ฐานความสมัพนัธ์ส่วนตวัหรอืรูจ้กักนัตัง้แต่อยู่ในประเทศไทยแลว้ 

โดยสว่นใหญ่จะเป็นเพื่อนทีรู่จ้กักนัมาก่อนหรอืเรยีนหนังสอืในสถาบนัเดยีวกนั เช่น ในกรณีของ 

“เทพ” กบั “แก้ว” ทีเ่ป็นเพื่อนกนัมาตัง้แต่เดก็และเตบิโตมาดว้ยกนัในจงัหวดันครราชสมีา กรณี

ของ “ป่าน” “ชาย” และ “กล้วย” ที่สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีพร้อมกันจาก

สถาบนัการศึกษาแห่งหน่ึงในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ หรอืในกรณีของ “วลิา” กบั “บรซี” ที่

เรยีนจบทีเ่ดยีวกนัจากมหาวทิยาลยัเอกชนแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร รองลงมาคอืเป็นญาตพิี่

น้อง เช่น “ป่าน” กบั “หวาน” ที่เป็นลูกพี่ลูกน้องกนั หรอื “กล้วย” กบั “น้อย” ที่เป็นญาติห่างๆ 

กนั และมเีพียง 3 รายที่เพิ่งมารู้จกักบัผู้อื่นที่ออสเตรเลีย คอื “สอง” “เป็ด” และ “ออย” ดงันัน้ 

ความสมัพนัธใ์นฐานะเพือ่นและคนรูจ้กักนัจงึเป็นเสมอืนเมลด็พนัธุใ์นการก่อกาํเนิดเครอืข่ายทาง

สงัคมของแรงงานไทย-ออสน้ี ดงัคาํบอกเล่าของ “ชาย” และ “วลิา” ทีว่่า 

“....การมาไกลบ้านมนัเหงานะพี ่ยงัดทีีเ่รามเีพือ่นอย่างไอ้ป่าน พวกผมรู้จกักนั

ตัง้แต่เรยีนมหาวทิยาลยั แมจ้ะเรยีนคนละคณะแต่กเ็จอกนัในวชิาพื้นฐานทีเ่รยีน

ดว้ยกนั อยู่ชมรมเดยีวกนั และชอบเตะบอลดว้ยกนั ยา้ยมาซดินียก์ไ็ล่ๆ กนั เลย

เกาะกลุ่มกนัไวก้่อน เผือ่ขอยมืตงัค[์หวัเราะ]…” (สมัภาษณ์ “ชาย” ผ่านโปรแกรม 

We Chatเมื่อวนัที ่12 พฤษภาคม 2560) 

 

“...หนูมาออสเตรเลยีเป็นครัง้แรกค่ะ เพราะจบมาสองปีแล้วแต่ยงัไม่มีหลักมี

แหล่งอะไร พอดีเห็นในเฟซของบรซี ว่ามาเรยีนกับทํางานทีนี่ ่ดูแล้วท้าทายด ี

เลยปรกึษาเขา แลว้กม็าเลยค่ะ...อยู่ทีนี่ใ่ชเ้ฟซตดิต่อกนัเป็นหลกั ตดิต่อทางบา้น

ก็คุยไลน์ [โปรแกรมสือ่สาร Line] กันสะดวกดีค่ะ...”(สัมภาษณ์ “วิลา” ผ่าน

โปรแกรม Skype เมื่อวนัที ่8 กนัยายน 2559) 

 

ในส่วนของการถกัทอความสมัพนัธ์ทางสงัคมในระหว่างที่อยู่อาศยัในออสเตรเลีย มกั

เริม่จากการตดิต่อสื่อสารผ่านเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ โดยเฉพาะ Facebook และ Line ซึง่นํามา

สูก่ารทาํกจิกรรมทางสงัคมในวงเลก็ๆ มาก่อน โดยเฉพาะกจิกรรมทางสงัคมในระดบัปัจเจก เช่น 

การนัดกนัไปท่องเที่ยวหรอืทานขา้วในยามว่าง การไปทําบุญ ณ วดัไทยในซิดนีย์ เป็นต้น ดงั

คํายนืยนัถงึประโยชน์ของเครอืข่ายสงัคมออนไลน์ อย่าง Facebook และ Line ของ “เดช” และ 

“บรซี” ทีว่่า 

“...ไม่มเีฟซ[Facebook] นีแ่ย่แน่ครบั เพราะจะนัดกนั จะตามส่องเพือ่น จะตามดู

งาน ทําผ่านเฟซสะดวกสุด บางทีเราก็เข้าร่วมกลุ่มของพี ่ๆ  ทีนี่  ่พวกเพจ

[Facebook Fanpage] คนไทยในซิดนีย์ เพจคนไทยในออสเตรเลีย ทําให้รู้ว่า
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อาทิตย์น้ีมกีิจกรรมอะไรบ้าง หากเราสนใจเราก็ไอบี [Inbox – การสนทนาผ่าน

ช่องทางส่วนตวั] ไปถามพีเ่ขา บางทเีรากไ็ปโพสถามคําถามในเพจ เดีย๋วกม็พีี ่ๆ  

เขามาตอบให้ครบั...”(สัมภาษณ์ “เดช” ผ่านโปรแกรม Skype เมื่อวันที่ 26 

มนีาคม 2560) 

 

“...อยู่ทีนี่ห่นูกบัเพือ่นใชเ้ฟซตดิต่อกนัเป็นหลกัค่ะ แต่หลงัๆมาเราใชก้ารคุยไลน์

กนัสะดวกกว่าค่ะ บางทเีรากท็รคุยกนัผ่านไลน์กไ็ด ้อย่างวนัก่อนหนูนดัเพือ่นไป

ทาํบุญกใ็ชไ้ลน์...”(สมัภาษณ์ “บรซี” ผ่านโปรแกรม Skype เมื่อวนัที ่8 กนัยายน 

2559) 

 

 ทัง้น้ี Facebook Fanpageเครอืข่ายทางสงัคมคนไทยในซิดนีย์ดงัที่ “เดช” กล่าวถึง มี

ตวัอย่างดงัแสดงในภาพที ่3.1 

 

   
 

ภาพท่ี 3.1ตวัอย่าง Facebook Fanpageเครอืข่ายทางสงัคมคนไทยในซดินีย ์

(Screen Capture โดยธนพฤกษ์   ชามะรตัน์) 
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จากเครอืข่ายคนรูจ้กักนัในฐานะเพื่อนและคนรูจ้กักจ็ะเริม่พฒันามาสู่การสรา้งเครอืข่าย

เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลด้านการทํางาน คําแนะนําในการใช้ชีวติในต่างประเทศ และทรพัยากร

สว่นตวัและดว้ยการทีม่พีืน้ฐานจากการเป็นคนทีรู่จ้กักนัมากอ่น ทาํใหเ้ขาเหล่าน้ีมคีวามสมัพนัธ์

กนัในระดบัหน่ึง เมื่อมารวมกลุ่มเป็นเครอืข่ายทางสงัคม จงึถูกถกัทอขึน้เป็นเครอืข่ายทางสงัคม

แบบหลวม (Loosely Network)  

บนพื้นฐานความสมัพันธ์ส่วนตัวและประสบการณ์ร่วม สําหรบัเหตุผลของการสร้าง

เครอืข่ายทางสงัคมนัน้ แรงงานไทย-ออส ส่วนใหญ่ ระบุว่าเป็นไปเพื่อการรกัษาความสมัพนัธ์

ส่วนตวัเป็นหลกั โดยเฉพาะความต้องการเพื่อนและที่ปรกึษาในการใช้ชวีติและปรบัตวัในต่าง

แดน ซึ่งหลายคนยอมรบัว่าเป็นสิง่ที่ยากที่สุดในการใช้ชวีติในออสเตรเลยี เพราะในช่วงแรกที่

พวกเขาเดินทางมาถึงแทบทุกคนจะมีปัญหาคิดถึงบ้าน และสื่อสารกับคนท้องถิ่นไม่ได้ จึง

ต้องการความช่วยเหลอืจากเพื่อนคนไทยเป็นอย่างมาก ดงัคํายนืยนัของ “ศกัดิ”์ หนุ่มน้อยจาก

อ่างทองทีช่ีว้่า 

“...มาช่วงแรกถา้ไม่มพีีเ่ทพนีผ่มคงแย่ครบั ช่วงนัน้เควง้มาก เรยีนกไ็ม่รูเ้รือ่ง คุย

กบัใครกไ็ม่รูเ้รือ่งพวกพี ่ๆ  คนไทยกไ็ม่ค่อยว่างคุย ดทีีพ่ ีเ่ทพแกสงสารเลยชวนไป

ย่างไก่ ได้ชัว่โมงสบิกว่าเหรยีญ ตอนนัน้ดใีจมาก เพราะเงนิทีเ่อามาจากบ้านก็

เริม่หมด พอทํางานได้เงนิมากเข้าชกัไม่อยากเรยีนแล้ว [หวัเราะ]” (สมัภาษณ์

ผ่านโปรแกรม Skype เมื่อวนัที ่6 สงิหาคม 2560) 

 

ในระยะเริม่ต้นของกระบวนการสรา้งเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออสน้ี จะเริม่

จากการสรา้งเครอืขา่ยย่อยทีม่สีมาชกิของเครอืข่าย ประมาณ 3 – 4 คน โดยมบุีคคลทีท่ําหน้าที ่

“คนกลาง”(Broker) ซึง่เป็นศูนยก์ลาง (Center) ของเครอืขา่ยคอยเชื่อมประสานสมาชกิผ่านทาง

ทัง้กิจกรรมทางสังคม และมีบ้างที่ใช้กิจกรรมการทํางานเป็นส่วนประกอบในการถักทอ

ความสมัพนัธ์ในเครอืข่ายทางสงัคม โดยกจิกรรมทัง้สองททีัง้การดําเนินการแบ่งแยกกนัไป และ

ทีด่าํเนินควบคู่กนัไป โดยไม่มรีปูแบบทีช่ดัเจนหรอืเป็นทางการ  

 

3.1.2  การมีปฏิสมัพนัธเ์ชิงแลกเปล่ียน  

 ในระยะต่อมาภายในเครือข่ายทางสงัคม จะเริ่มมีปฏิสมัพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน 

(Exchange Interaction) ระหว่างแรงงานไทย-ออสในเครอืข่ายย่อย ที่มสีมาชิก 3-4 คนก่อน โดย

มกัเป็นการแลกเปลี่ยนข้อมูลและทรพัยากรในการดํารงชีวติในประเทศออสเตรเลีย เช่น การใช้

ภาษาองักฤษพื้นฐานในชวีติประจําวนั สถานที่ซื้อสนิค้าและอาหารราคาถูก ร้านขายของคนไทย 

เสน้ทางการเดนิทางในซดินียแ์ละบรเิวณรอบนอก สายรถประจําทาง ท่าเรอืทีส่ําคญัในการเดนิทาง 

รวมไปถงึสถานที่ไหนควรไปและสถานทีไ่หนควรหลกีเลี่ยงเพื่อความปลอดภยั ดงัคําบอกเล่าของ 

“ป่าน” ทีว่่า 
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“...ตอนมาซิดนีย์ครัง้แรก ยงัไม่รู้อะไรเลยครบั ก็โต๋เต๋ไปเรือ่ย จะกินอะไรก็สัง่ไม่

เป็น จะกนิขา้วกอ็าศยัมาม่า[บะหมีก่ึง่สําเรจ็รูปยีห่อ้หนึง่] ทีห่่อมาจากบา้น ไม่กก็นิ

พวกเคเอฟซี [ไก่ทอด KFC] แม็ค[แฮมเบอร์เกอร์ McDonald] เพราะมนัสัง่ง่าย ชี้

ป้ายเอาก็จบ จะทํากบัขา้วเองก็ไม่ไหว เพราะยงัไม่รู้แหล่งของถูก...ต่อมาโชคดไีป

เจอป้าๆ คนไทยแนะนําร้านซุเปอร์คนไทยทีข่ายของไม่แพงนัก มสีนิค้าจากไทย

ดว้ย ผมเลยได้เป็นขอ้มูลมาบอกน้องๆ ทีม่าใหม่...”(สมัภาษณ์ผ่านโปรแกรม We 

Chatเมื่อวนัที ่2 พฤษภาคม 2560) 

 

ในการถักทอเครือข่ายทางสงัคมขัน้ตอนน้ี ยงัพบว่า แรงงานไทย-ออสส่วนใหญ่มีการ

พูดคุยแลกเปลีย่นความรูแ้ละช่วย “ตวิหนังสอื” ใหก้นัและกนั เน่ืองจากว่าแรงงานไทย-ออสเหล่าน้ี 

ล้วนแล้วแต่มสีถานะ “นักเรยีน” ในการเขา้มาพํานักในออสเตรเลีย ดงันัน้ จงึยงัจําเป็นที่ต้องเข้า

เรยีนสปัดาหล์ะ 2-3 วนั และมกีารทดสอบดว้ย ดงันัน้ หนทางทีจ่ะรกัษาสถานภาพ “นักเรยีน” เพื่อ

จะแฝงตัวทํางานต่อจึงมีความสําคัญ ดงันัน้ แรงงานไทย-ออสเหล่าน้ีจึงต้องเกาะกลุ่มกันเพื่อ

ปรกึษาหารอืเกี่ยวกบัการเรยีน การทําการบ้าน และการเตรยีมตวัสอบ รวมทัง้มกีารนัดหมายและ

รวมกลุ่มกนัเพือ่ตวิขอ้สอบกนัในระยะก่อนสอบเสมอดงัคํายนืยนัของ “ศกัดิ”์ ทีว่่า 

“...ไม่ตวิไม่ไดเ้ลยครบัพี ่เพราะส่วนใหญ่พวกเราเรยีนแค่อาทติยล์ะ 2-3 วนั แถม

เรยีนไม่ค่อยรูเ้รือ่ง [หวัเราะ] ก็ต้องเกาะขาพี ่ๆ  เขาไป...ส่วนใหญ่ถ้าเจองานต้อง

สง่อาจารยเ์ร่งด่วน กจ็ะโทรหรอืแชทถามกนัตรงนัน้เลย แต่พอใกลส้อบนีต่้องนัด

ตวิครบั สว่นใหญ่จะไปบา้นพีเ่ทพ เพราะสถานทีเ่หมาะ คนอยู่บา้นแกแค่ 3-4 คน 

เลยพอมทีีท่างรบัน้องๆ” (สมัภาษณ์ผ่านโปรแกรม Skype เมื่อวนัที่ 6 สงิหาคม 

2560) 

 

นอกจากข้อมูลจําเป็นในการดํารงชีวติในต่างแดนขา้งต้นแล้ว แรงงานไทย-ออสยงัได้ใช้

ประโยชน์จากเครอืขา่ยทางสงัคมในการเขา้ถงึขอ้มูลการทํางานของแต่ละคนเพื่อแลกเปลีย่นเรยีนรู้

กนัและกนั มบีางรายที่ทํางานที่เดยีวกนัจนเกิดความสนิทสนมสามารถแบ่งปันเรื่องราวเพื่อผ่อน

คลายความเครยีดและปัญหาส่วนตวัในฐานะ “คนหวัอกเดียวกนั”นอกจากน้ียงัมบีางรายที่มกีาร

ชกัชวนใหไ้ปทํางานเพื่อทดแทนแรงงานเก่าทีข่าดหายไป หรอืลาออกไปทํางานอื่น เช่นคําบอกเล่า

ของ “เป็ด” สาวน้อยจากสกลนครที่ไม่เคยรู้จกักบัใครมาก่อน แต่มาเจอกบั“ชาย” หนุ่มอสีานจาก

อุดรธานี ณ วิทยาลยัแห่งหน่ึงในซิดนีย์ ที่ทัง้คู่กําลังเรียนระดบัประกาศนียบัตรการท่องเที่ยว

ดว้ยกนั ทีว่่า 

“...ครัง้แรกๆ หนูไม่รู้หรอกว่าต้องหางานทําได้ทีไ่หน พอดีพีช่ายทีเ่รียนห้อง

เดยีวกนั แกมาชวนไปทํางานคลนี[Cleaner – พนักงานทําความสะอาด] แทนเพือ่น

คนญีปุ่่นของเขาทีล่าไปเทีย่วโกลด์โคสต์[Gold Coast – สถานทีท่่องเทีย่วทาง
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ชายฝัง่ตะวนัออกของออสเตรเลีย] ได้มาสองกะ ดใีจมากเลยค่ะ แต่ก็เหนือ่ยสุดๆ 

เพราะเราไม่เคยทํา ทัง้ฟลอร์นีเ่ราต้องเก็บขยะจากถังขยะทุกใบ เอามาใส่ถุงดํา 

แล้วก็แบกมาหย่อนจุดทิ้งคนเดยีว แถมต้องทํางานดกึด้วย แต่พอไดต้งัคก์็ดใีจค่ะ 

คุม้ด ีเลยบอกพีเ่ขาว่าถ้ามอีกีกเ็รยีกหนูไดน้ะไม่ต้องเกรงใจ [หวัเราะ]...”(สมัภาษณ์

ผ่านโปรแกรม Skype เมื่อวนัที ่8 ธนัวาคม 2560) 

 

ในระยะน้ี บทบาทของบุคคลที่ทําหน้าที่ “คนกลาง”(Broker) ของเครอืข่ายย่อยแต่ละ

กลุ่ม ที่คอยเชื่อมประสานสมาชิกผ่านทางทัง้กิจกรรมทางสังคม กิจกรรมการทํางาน และ

กิจกรรมการเรยีน จะเริม่มคีวามเข้มข้นมากขึ้นในส่วนของกิจกรรมการทํางาน แรงงานไทย-

ออสคนกลางบางรายเริม่มีบทบาทในการแสวงหาแหล่งงานให้สมาชิกของเครอืข่าย เช่น คํา

กล่าวของ “เลง้” ทีว่่า  

“...ผมรูจ้กัเจ๊กลว้ยผ่านพีช่าย ตอนไปเตะบอลดว้ยกนัช่วงวคีเอน็ [weekend] แลว้เจ๊

แกก็ไปนัง่เล่นแถวนัน้ พอดีแกกําลงัหาทีมไปรบัจ๊อบย้ายบ้าน เลยได้โอกาสฝาก

เน้ือฝากตวั จากนัน้ พอมงีานอะไรแกกช็วนเราบ่อยๆ กไ็ดง้านพวกย่างไก่บารบ์คีวิ 

งานขนของนีแ่หละครบั...ส่วนใหญ่ก็ได้งานผ่านพีเ่ขาทัง้สองครบั...” (สมัภาษณ์

ผ่านโปรแกรม We Chat เมื่อวนัที ่12 พฤษภาคม 2560) 

 

นอกจากน้ี แรงงานไทย-ออสคนกลาง เริม่มบีทบาทในการใหค้ําปรกึษาในการใชช้วีติใน

ต่างแดน ทาํใหบ้ทบาทการเป็น “ผูนํ้า” ของเครอืข่ายย่อยมคีวามโดดเด่นชดัเจนมากยิง่ขึน้ แต่ก็

เป็นไปในลกัษณะแลกเปลีย่นกนัในฐานะคนเท่าเทยีม ในสว่นของบทบาทการเรยีน จะขึน้อยู่กบั

ว่าเครอืขา่ยทางสงัคมย่อยจะมสีมาชกิคนใดพอจะมคีวามสามารถทีจ่ะอธบิายหรอื “ตวิ” ใหเ้พือ่น

ใหเ้ขา้ใจได ้มบีางส่วนใช้การแลกเปลี่ยนทรพัยากรทางการศกึษา เช่น ให้หยบิยมืซีดฝึีกภาษา 

หรอืให้คําแนะนําชื่อเวบ็ไซต์ที่จะช่วยเสรมิความรู้แก่เพื่อนสมาชิก ส่วนเพื่อนสมาชิกมกัตอบ

แทนดว้ยของกํานลั หรอืของฝากบางอย่าง ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นของทีส่ามารถรบัประทานได ้เช่น 

ผกั ผลไม ้เครื่องดื่มแอลกอฮอล ์หรอืไวน์ทีม่รีาคาไม่แพงนกั  

 

3.1.3 การประสานผลประโยชน์ 

 โดยทัว่ไปแลว้ แรงงานไทย-ออสมกัจบักลุ่มเป็นเครอืข่ายย่อย บางรายเมื่อรูจ้กักนั

ระดบัหน่ึงแล้วมกัมกีารชกัชวนให้เขา้มาพกัอาศยัในอพารท์เม้นต์เดยีวกนั เพื่อช่วยกนัแชรค์่าเช่า 

ซึ่งสําหรบัแรงงานไทย-ออส ส่วนใหญ่มกัอาศยัอยู่รวมกนัอย่างแออดั หน่วยละ 5-10 คน เพื่อช่วย

ประหยดัค่าเช่าซึ่งแพงมากเมื่อเทียบเป็นเงนิบาทไทย ในเรื่องน้ีมีประเด็นน่าสนใจตรงที่แรงงาน

ไทย-ออสสามารถเช่าห้องอยู่ ร่วมกับแรงงานนักเรียนจากชาติอื่น เช่น ลาว มาเลเซีย ญี่ ปุ่น 
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ตลอดจนชาตลิะตนิอเมรกิาอย่างปานามา สะทอ้นถงึความสามารถในการปรบัตวัของแรงงานไทย-

ออสไดเ้ป็นอย่างเ ดงัคาํบอกเล่าของ “ป่าน” ทีช่ีว้่า 

“...พอเราเริม่สนิทกนัมากขึน้ กเ็ริม่เกาะกลุ่มกนั และออกมาอยู่ดว้ยกนั เพราะสบาย

ใจดคีรบั ไม่ต้องเกรง็ทีจ่ะอยู่กบัญีปุ่่น ปานามา หรอืพวกเม๊ก [Mexican] อย่างครัง้

แรกสุดเลยผม น้อย กับเดชก็ชวนกันมาเช่าอพาร์ทเมนต์อยู่ด้วยกันก่อน มีเมท 

[roommate] อกีสามคนเป็นลาวกบัมาเลย ์กพ็ออยู่กนัไดค้รบั สกัพกัพวกมนัคงเบือ่

พวกคนไทยมัง้ มันเลยขอย้ายออก ผมก็ชวนน้องคนไทยมาแชร์ค่าห้องกัน คิด

ราคาแบบพีน้่องอยู่กนัไปครบั...” (สมัภาษณ์ผ่านโปรแกรม We Chat เมื่อวนัที ่2 

พฤษภาคม 2560) 

 

เมื่ออาศยัอยู่ดว้ยกนักม็กัมกีจิกรรมทางสงัคมร่วมกนัและสรา้งความสมัพนัธ์ทีแ่น่นแฟ้นยิง่

ขึน้ เริม่มกีารชกัชวนใหไ้ปทํางานร่วมกนั บางเครอืข่ายเมื่อมกีําลงัคนมากขึ้นการต่อรองที่จะ “รบั

งาน” จากนายจา้งกง็่ายขึน้ ยกตวัอย่างการรบังานทําความสะอาด บรษิทั ทําความสะอาดมกัอาศยั

แรงงานชัว่คราว เช่นแรงงานไทย-ออสน้ี เพราะค่าแรงจะจ่ายตามผลงานรายชัว่โมง และไม่ต้อง

ดูแลเรื่องสวสัดิการสงัคม แรงงานไทย-ออสจงึได้รบัการประสานงานขอกําลงัคนให้ทํางาน ยิง่มี

กําลังแรงงานจํานวนหน่ึงที่พอจะทํางานเป็นทีมได้ ไม่ต้องประสานจากหลายกลุ่ม บริษัทหรือ

นายจ้างยิง่ชอบ จงึเป็นที่มาของการรวมทมี เพื่อ “รบังาน” เป็นกรณีไป ทําให้มรีายได้เพิม่เตมิขึ้น

จากการทาํงานประจําของตน ดงัคาํบอกเล่าของ “เดช” ทีว่่า 

“...มช่ีวงนึงเจ้านายผมเขาอยากทําความสะอาดอพาร์ตเมนต์เขา เพือ่เอาไปให้

คนเช่า เลยวานผมหาทมีงานไปจดัการให้หน่อย กเ็ขา้ทางเลย เพราะเรามเีพือ่น

ทีอ่ยากทํางานอยู่แลว้ เลยนัดกนัไปจดัการ...เอาตรงๆ นะครบั ผมชอบงานแบบ

น้ี เพราะเราจดัการเองได ้ทมีงานเราสรา้งเอง แบ่งเงนิกนัอย่างยุตธิรรมเทาๆกนั 

ยกเว้นว่าถ้าใครเป็นคนหางานมาก็อาจได้ค่าคอม [Commission] พเิศษเพิม่ขึ้น

นิดหน่อย...ทีนี่ เ่ราอยู่กันอย่างแฟร์ๆ[fair] ครบั...”(สัมภาษณ์ผ่านโปรแกรม 

Skype เมื่อวนัที ่26 มนีาคม 2560) 

 

เมื่อพิจารณาในขัน้น้ีพบว่ามีเครอืข่ายทางสงัคมย่อย ที่รวมกนัเป็น “กลุ่มรบังาน” ใน

ลกัษณะดงักล่าว แบ่งตามการประสานผลประโยชน์และรวมกลุ่มอย่างเด่นชดั ประกอบดว้ย  

(1) กลุ่มของ “ป่าน” ที่มสีมาชกิสําคญั ประกอบด้วย “เดช” “น้อย” “ออย” “หวาน” และ 

“สมภพ” 

(2) กลุ่มของ “เดช” ทีม่สีมาชกิสาํคญั ประกอบดว้ย “น้อย” “วฒัน์” “ศกัดิ”์ และ “ออย”  

(3) กลุ่มของ “เทพ” ทีม่สีมาชกิสาํคญั ประกอบดว้ย “หวาน” “แกว้” “น้อย” “ศกัดิ”์  
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(4) กลุ่มของ “ชาย” และ “กล้วย” ที่มสีมาชิกสําคญั ประกอบด้วย “เป็ด” “สอง” “เล้ง” 

และ “วฒัน์” ในระยะเริ่มต้น ก่อนจะมี “บรีซ” เข้ามาสมทบเพิ่มขึ้นอีกหน่ึงคนหลังจากการ

ขยายตวัของเครอืขา่ยทางสงัคม ซึง่จะกล่าวถงึในลําดบัต่อไป 

ทัง้น้ี กลุ่มประสานผลประโยชน์ในเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส ดงักล่าว 

สามารถเขยีนเป็นแบบจําลองดงัแสดงในภาพที ่3.2 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพท่ี 3.2 แบบจําลองกลุ่มประสานผลประโยชน์ของแรงงานไทย-ออส 

  

 จะเห็นได้ว่า กลุ่มประสานผลประโยชน์ทัง้สี่ข้างต้น พบว่ามสีมาชิกของเครอืข่ายรวม

ทัง้สิ้น 15 ราย โดยสมาชกิของแต่ละกลุ่มหรอืเครอืข่ายย่อย ไม่ได้แบ่งแยกจากกนัอย่างชดัเจน 

แต่จะมบีางคนทีเ่ป็นสมาชกิมากกว่าหน่ึงกลุ่ม เช่น ในกรณีของ “น้อย” ทีเ่ป็นสมาชกิของทัง้กลุ่ม 

“ป่าน” กลุ่ม “เดช” และกลุ่ม “เทพ” หรอืกรณีของ “วฒัน์” ที่เป็นสมาชกิของทัง้กลุ่ม “เดช” และ
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กลุ่ม “ชาย” และ “กลว้ย” ซึ่งสะท้อนความเป็นเครอืข่ายทางสงัคมแบบหลวม ทีไ่ม่ไดผู้กตดิหรอื

ยดึโยงสมาชิกแบบตายตวั แต่ทุกคนสามารถขยบับทบาทและทิศทางของตนเองได้อย่างเสร ี

เพื่อความเข้าใจโปรดพิจารณาภาพที่ 3.2ซึ่งแสดงแบบจําลองกลุ่มประสานผลประโยชน์ของ

เครอืข่ายแรงงานไทย-ออส โดยในขัน้ตอนน้ีสมาชกิของเครอืข่ายทางสงัคมยงัมจีํานวน 15 ราย

ดงักล่าว 

ในระยะน้ี บทบาทของบุคคลที่ทําหน้าที่ “คนกลาง”(Broker) ของเครอืข่ายย่อย ที่คอย

เชื่อมประสานสมาชิกผ่านทางทัง้กิจกรรมทางสงัคม และกิจกรรมการทํางาน จะเริม่มีความ

เข้มข้นมากยิง่ขึ้น โดยกิจกรรมที่สําคญัที่พบในเครอืข่ายย่อยบางส่วน คอื การนัดกนัระหว่าง

เพือ่นสมาชกิของเครอืขา่ย “รบังาน” ดงัทีก่ล่าวถงึในขา้งต้น โดยแรงงานไทย-ออสคนกลางจะทํา

หน้าที่ประสานการทํางานกบันายจ้างโดยตรง ซึ่งทําให้บทบาทของการเป็นผู้นําเครอืข่ายเริม่

เด่นชดัมากยิง่ขึน้  

อย่างไรก็ตามแรงงานไทย-ออสคนกลางจะยงัคงวางตวัเป็นเสมอืนเพื่อนสมาชกิทัว่ไป 

โดยไม่ได้แสดงตัวว่าเป็นศูนย์กลางของเครอืข่าย แต่จะใช้การยอมรบัจากเพื่อนสมาชิกของ

เครอืข่ายเป็นตวัตดัสนิมากกว่า ซึง่สอดคลอ้งกบัวถิปีฏบิตัขิองคนไทยทัว่ไป ทีไ่ม่ชอบคนทีแ่สดง

ตวัว่าเหนือผู้อื่น แต่จะนิยมผู้ที่ “ทํามากกว่าพูด” ทําให้แรงงานไทย-ออสคนกลางได้รบัความ

ไวว้างใจ สมาชกิบางรายถงึกบัเคารพนับถอืเป็นพี่ และยกย่องเป็นตวัแทนของเครอืข่ายในการ

เจรจาต่อรองเรื่องการทาํงาน  

 

3.1.4  การขยายตวัของเครือข่ายทางสงัคม 

 ในระยะสุดทา้ยของกระบวนการสรา้งเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส จะ

เป็นการขยายตวัของเครอืข่ายทางสงัคมในแนวราบ (Horizontal Extend) โดยมกัดําเนินการผ่าน

ความสมัพนัธ์ส่วนตวัของแรงงานไทย-ออสเป็นหลกั โดยใช้การแนะนําผ่านคนกลาง (Brokers) 

ภายในเครอืข่าย ยกตวัอย่างเช่น กรณีของ “ป่าน” “เดช”“เทพ” “ชาย” และ “กลว้ย” ซึ่งต่างกเ็ป็น

แรงงานไทย-ออสคนกลางของเครอืข่ายย่อย และมคีวามสนิทสนมกนัมาตัง้แต่ต้น เน่ืองจากทัง้

หา้คนต่างมปีระสบการณ์เขา้มา “เรยีนหนงัสอืเพือ่ทาํงาน” ในออสเตรเลยีเป็นระยะเวลานาน 3-5 

ปี ทาํใหรู้ ้“ทางหนีทไีล่” ในการดาํรงชวีติในต่างถิน่เป็นอย่างด ี 

ในการขยายตวัของเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส มกัทําการเชื่อมโยงไปยงั

สมาชกิของเครอืข่ายย่อยของเพื่อน เช่น กรณีของ “ป่าน” แรงงานไทย-ออสคนกลางคนสําคญัที่

ไดรู้จ้กักบั “ออย” ผ่านทางการแนะนําของ“เดช” แรงงานไทย-ออสคนกลางอกีคนหน่ึงทีต่นรูจ้กั 

หรอืในกรณีของ “เล้ง” แรงงานไทย-ออสที่รู้จกักับ “กล้วย”แรงงานไทย-ออสคนกลาง ผ่าน

ทางการแนะนําของ“ชาย” แรงงานไทย-ออสคนกลางอีกคนหน่ึงที่ตนรู้จกัซึ่งทัง้สองตัวอย่าง

ดงักล่าว จดัเป็นการสร้างเครอืข่ายทางสงัคมผ่านคนกลาง (Broker) ระหว่างเครอืข่ายย่อยและ

มักมีปฏิสัมพันธ์ เชิ งแลก เปลี่ ยน  (Exchange of Interactions) แฝงฝั งอยู่ ในก ารถักท อ
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ความสมัพนัธ์ เช่น การแลกเปลีย่นขอ้มูลการทํางาน การขอแลกเปลี่ยนงาน และการช่วยเหลอื

กนัเป็นการส่วนตวั เป็นต้น สะทอ้นใหเ้หน็ถงึความยดืหยุ่นของเครอืขา่ย ทีส่ามารถใชก้ลไกของ

เครือข่ายขยายผ่านได้ทัง้การแสดงออกที่เป็นทางการ (Formal Act) และไม่เป็นทางการ 

(Informal Act) ดงัคาํกล่าวของ “ป่าน” ทีเ่ล่าใหฟั้งว่า   

“...ออยรู้จกักับเดชโดยบังเอิญ ทีแรกเขารู้จักกันก่อนทีแ่พดดี้[Paddy Market – 

สถานทีท่ํางานสําคญัของแรงงานไทย-ออส] เลยพามาให้ผมรูจ้กัดว้ย น้องเขาขยนั

ครับ พาไปทํางานด้วยกันสองครัง้นี ่รู้เลยว่าใช่ ...” (สัมภาษณ์  “ป่าน” ผ่าน

โปรแกรม We Chat เมื่อวนัที ่2 พฤษภาคม 2560) 

 

ทัง้น้ี การขยายตวัของเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส กรณีขยายผ่านคนกลาง

ของเครอืขา่ย สามารถเขยีนเป็นแบบจาํลอง ดงัแสดงในภาพที ่3.3 

 

 
 

ภาพท่ี 3.3แบบจาํลองการขยายตวัของเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส 

กรณีขยายผ่านคนกลางของเครอืขา่ย 
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การขยายตัวของเครือข่ายทางสังคมของแรงงานไทย-ออสอีกลักษณะหน่ึง คือ การ

ขยายตัวผ่านสมาชิกที่ไม่ใช่คนกลาง ดงัเช่นในกรณีของ “พุก” หนุ่มใหญ่จากปทุมธานีที่เข้า

มาร่วมเครอืข่ายใหญ่ผ่านการชักนําของ “สมภพ” ทําให้ได้รู้จกักับน้องๆ ผู้กว้างขวางอย่าง 

“ป่าน” และ “เทพ” หรอืในกรณีของ “บรซี” ทีรู่จ้กักบั “ศกัดิ”์ ในฐานะเพื่อนจากสื่อสงัคมออนไลน์ 

Facebook และรู้จักกับ “วัฒน์” ที่เจอกันตอนมาทํางานที่ตลาด Paddy Market ต่อมาจึงถูก

เชื่อมโยงเข้ามาให้รู้จ ักกับเครือข่ายใหญ่ผ่าน “ชาย” ที่เป็นแรงงานไทย-ออสคนกลางของ

เครอืขา่ยย่อยดงักล่าว โดยเธอเล่าใหฟั้งอย่างสนุกสนานว่า  

“...ตอนแรกหนูรูจ้กักบัศกัดิผ์่านเฟซ เขาเลยเล่าใหฟั้งว่ามกีลุ่มพี ่ๆ  ทีช่วนไปทํางาน

ด้วย เราเองก็อยากได้ตังค์พอดี เลยขอไปทําด้วย ต่อมาก็เจอพวกพีช่าย รายน้ี

กวา้งขวางมาก พาน้องๆทํางานจนมอืเปือ่ยเลย เพราะพาไปแต่ล้างผกั [หวัเราะ]...

สว่นวฒัน์นีข่าํมาก เพราะไปเจอตอนแกเขน็ผกัในตลาดแพดดี้ บงัเอญิไดย้นิแกรอ้ง

เพลงลูกทุ่ง เลยเข้าไปทกัก่อนเลย [หวัเราะ]” (สมัภาษณ์ผ่านโปรแกรม Skype 

เมื่อวนัที ่8 กนัยายน 2560) 

 

ทัง้น้ี การขยายตวัของเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส กรณีขยายผ่านสมาชกิ

ของเครอืขา่ย สามารถเขยีนเป็นแบบจาํลอง ดงัแสดงในภาพที ่3.4 
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ภาพท่ี 3.4แบบจาํลองการขยายตวัของเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส 

กรณีขยายผ่านสมาชกิของเครอืขา่ย 

 

 

 ผลของการขยายตัวของเครือข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออสในลักษณะน้ี ทําให้

ขนาดของเครอืขา่ยทางสงัคมมขีนาดใหญ่ขึน้เลก็น้อย โดยมสีมาชกิเพิม่เตมิเขา้มาอกี 3 ราย คอื 

“พุก” “บรซี”และ “วลิา”รวมแลว้มสีมาชกิของเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออสกลุ่มน้ีรวม

ทัง้สิน้ 18 ราย 

ในระยะน้ี บทบาทของบุคคลที่ทําหน้าที่ “คนกลาง”(Broker) ของเครอืข่ายย่อยแต่ละ

เครือข่ายมีความเด่นชัดในฐานะที่เป็นตัวเชื่อมต่อเพื่อขยายเครือข่ายทางสังคมให้มีความ

กว้างขวางยิง่ขึ้น เป็นการถกัทอเครอืข่ายผ่านกระบวนการ “ตวัแทน” และนํามาสู่การเป็น “คน

รูจ้กักนั” รวมไปถงึการเปิดกวา้งในการขยายตวัของเครอืข่ายผ่านสมาชกิที่ไม่ใช่ “คนกลาง” ก็

สามารถทําได้ จนทําให้เครอืข่ายมกีารขยายในที่สุด นัน่สะท้อนถงึความยดืหยุ่นของเครอืข่าย

ทางสงัคมที่ไม่ได้ยดึโยงไวท้ี่ “คนกลาง” แต่เพยีงอย่างเดยีว เครอืข่ายในลกัษณะน้ีมแีนวโน้มที่

จะมกีารขยายตวัอย่างอสิระ  
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อย่างไรก็ตาม แม้ว่าเครือข่ายทางสังคมของแรงงานไทย-ออสจะมีการขยายตัวจาก

เครอืข่ายย่อยทีม่สีมาชกิ 3-5 คน ผ่านตวัผูนํ้าหรอืคนกลาง (Broker) จนกลายมาเป็นเครอืข่ายทาง

สงัคมขนาดใหญ่ขึ้นก็ตาม แต่ความเข้มแข็งของเครอืข่ายที่ยดึโยงกับระดบัความผูกพัน (Ties) 

ระหว่างกนัของแรงงานไทย-ออสนัน้ ยงัไม่อาจกล่าวไดว้่ามคีวามผูกพนัสูงมาก เพราะเป็นการยดึ

โยงผ่านรูปแบบของ “คนรูจ้กักนั” เท่านัน้ ทุกคนพรอ้มทีจ่ะเพิม่และลดความสมัพนัธ์ไดอ้ย่างอสิระ 

ดงันัน้ อาจกล่าวได้ว่าภาพของเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออสยงัคงเป็นเพยีงเครอืข่าย

แบบหลวม (Loosely Network) เท่านัน้ 

กล่าวไดว้่า กระบวนการเกดิห่วงโซ่การยา้ยถิน่ผ่านเครอืขา่ยทางสงัคมของแรงงานไทย-

ออส สามารถแบ่งเป็น 4 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ การมคีวามสมัพนัธ์ส่วนตวัและประสบการณ์ร่วม การมี

ปฏิสมัพนัธ์เชิงแลกเปลี่ยน การประสานผลประโยชน์ และการขยายตวัของเครอืข่ายทางสงัคม 

ทัง้น้ี สามารถสรุปเป็นแผนภูมดิงัแสดงในภาพที ่3.5 

 

 
 

ภาพท่ี 3.5 กระบวนการเกดิห่วงโซ่การยา้ยถิน่ผ่านเครอืขา่ยทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส 

 

3.2  รปูแบบห่วงโซ่การย้ายถ่ินของแรงงานไทย-ออส 

 เมื่อพิจารณาถึงรูปแบบ (Format) ของห่วงโซ่การย้ายถิ่นของแรงงานไทย-ออส ซึ่ง

พจิารณาผ่านการสรา้งเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออสดงักล่าวแล้วในขา้งต้น เมื่อทํา

สามารถวเิคราะหร์ูปแบบของห่วงโซ่การย้ายถิน่ผ่านตวัแสดง (Actor) ที่มบีทบาทในการย้ายถิน่

ของแรงงานไทย-ออส พบว่า มลีกัษณะเป็นเครอืข่ายเชงิซ้อนที่ไม่ได้แยกขาดจากกนั แต่กลบั

เชื่อมโยงทัง้ทางตรงและทางออ้ม จนทําให้เกดิรูปแบบของห่วงโซ่การย้ายถิน่ของแรงงานไทย-

ออส ที่ดําเนินการผ่าน “ขอ้ต่อ” สําคญัในสามรูปแบบ คอื บรษิัทให้คําปรกึษาด้านการศกึษาใน

ประเทศไทยที่เป็นขอ้ต่อสําคญัในการเชื่อมโยงนักเรยีนไทยกบัสถาบนัการศกึษาในออสเตรเลยี 

นายหน้าหรอืเอเย่นต์อสิระที่มกัเป็นแรงงานรุ่นบุกเบกิที่กลบัประเทศไปแลว้ และเพื่อนแรงงาน

ไทย-ออสทีม่ปีระสบการณ์การทาํงานในนครซดินีย ์โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 

 

 

ความสัมพันธ
สวนตัวและ
ประสบการณ

รวม

ปฏิสัมพันธเชิง
แลกเปลี่ยน

การประสาน
ผลประโยชน

การขยายตัว
ของเครือขาย
ทางสังคม
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3.2.1 บริษทัให้คาํปรึกษาด้านการศึกษา 

  เน่ืองจากว่าในระยะเริม่ต้นของการย้ายถิ่นเข้ามาเรยีนหนังสอืและทํางานใน

ออสเตรเลยีนัน้ แรงงานไทย-ออสจําเป็นต้องมผีู้อํานวยความสะดวกในการตดิต่อสถานที่เรยีน 

และนําไปสู่การไดม้าซึ่งหนังสอือนุญาตเขา้เมอืงในนาม “วซ่ีานักเรยีน” ซึ่งไดก้ล่าวถงึแลว้ในบท

ที่ผ่านมา โดยแรงงานไทย-ออสเกือบทัง้หมดใช้บรกิารของบรษิัทจดัหาที่เรยีน และบรษิัทให้

คาํปรกึษาดา้นการศกึษาทัง้สิน้ 

สาํหรบัการเขา้ถงึบรษิทัใหค้ําปรกึษาดา้นการศกึษา ผูว้จิยัพบว่ามอียู่สองลกัษณะสาํคญั 

โดยลกัษณะแรกเป็นการที่แรงงานไทย-ออสที่สนใจมาเรยีนต่อและทํางานที่ออสเตรเลยีศกึษา

ขอ้มูลจากประกาศและคําโฆษณาของบรษิทัแล้วเขา้มาตดิต่อโดยตรง ส่วนใหญ่เป็นการตดิต่อ

ผ่านช่องทางออนไลน์ และนําไปสู่การทําสญัญาใชบ้รกิารในทีสุ่ด ส่วนลกัษณะที่สองซึ่งเป็นการ

เขา้ถึงที่พบมากที่สุด คอื การที่แรงงานไทย-ออสได้รบัคําแนะนําจากเพื่อนที่เป็นแรงงานไทย-

ออส ที่มปีระสบการณ์การทํางานในออสเตรเลยีถงึคุณภาพของบรกิารของบรษิัทที่ปรกึษาใน

ลกัษณะ “ปากต่อปาก” ทําใหแ้รงงานไทย-ออสมคีวามมัน่ในในการตดัสนิใจทีจ่ะยา้ยถิน่ไปเสีย่ง

โชคชะตายงัต่างแดน นอกจากน้ีกม็บีา้งสําหรบัการทําการตลาดเชงิรุกของบรษิทัทีป่รกึษาทีเ่ขา้

ไปหาแรงงานไทย-ออสตัง้แต่ยังเรียนในสถานศึกษา หรือตามแหล่งชุมนุมของวัยรุ่นที่มี

การศกึษาในเขตชุมชนเมอืงต่าง ๆ ในประเทศไทย  

เมื่อพจิารณาถงึการเขา้ถงึบรษิทัใหค้าํปรกึษาดา้นการศกึษาดงักลา่ว จะเหน็ไดว้่าขอ้ต่อ

สาํคญัทีเ่ชื่อมโยงนกัเรยีนไทยใหก้ลายมาเป็นแรงงานไทย-ออส สว่นหน่ึงคอืแรงงานไทย-ออส ที่

มปีระสบการณ์การทํางานในออสเตรเลยี เพราะเป็นตวัแสดงทีม่สี่วนสาํคญัเป็นอย่างมากในการ

ช่วยตดัสนิใจ “ลงทุน” จ่ายค่าบรกิารหลายหมื่นบาทแก่บรษิัทให้คําปรกึษา เพราะทัง้คุณภาพ

การให้บรกิาร การการนัตวี่ามทีี่เรยีนที่ดี และที่สําคญัคอืระยะเวลาของวซ่ีา เพราะเป็นตวัชี้วดั

ของถงึโอกาสในการเกบ็เงนิชดใช้หน้ีสนิที่ใชใ้นการเดนิทางมาต่างประเทศของตน ดงัคํายนืยนั

ของของ “บรซี” ทีว่่า  

“...เพือ่นทีเ่ขาอยู่ซิดนีย์แนะนําให้ไปหาบรษิัทปอปลา [ชือ่สมมติ] เพราะว่าพีเ่ขา

ช่วยหาทีเ่รยีนไดด้ ีราคาไม่แพง แถมไดว้ซ่ีายาวกว่าทีอ่ืน่ เลยมัน่ใจ เพราะเพือ่นมา

แต่ละคนก็ไม่ตํา่กว่าปีทัง้นัน้...” (สัมภาษณ์ผ่านโปรแกรม Skype เมื่อวนัที่ 8 

กนัยายน 2560) 

 

กรณีดงักล่าว สะทอ้นใหเ้หน็ว่านอกจากขอ้ต่อสาํคญัของห่วงโซ่การยา้ยถิน่ของแรงงาน

ไทย-ออส จะยดึโยงดว้ยบรษิทัใหค้ําปรกึษาแลว้ เพื่อนฝงูคนสนิทผูเ้ป็นแรงงานนักเรยีนไทยใน

ออสเตรเลยีก็เป็นอกีหน่ึงข้อต่อที่เชื่อมร้อยให้ห่วงโซ่การย้ายถิน่น้ีทํางานอย่างมปีระสทิธภิาพ 

ดงัทีจ่ะกล่าวถงึต่อไป 
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3.2.2 นายหน้าหรือเอเย่นต์อิสระ 

 เมื่อมกีารสง่นักเรยีนไทยจากขอ้ต่อแรกของห่วงโซ่การยา้ยถิน่มายงัขอ้ต่อทีส่อง 

ซึ่งมกัจะเป็นนายหน้าหรอืเอเย่นอสิระที่รบังานต่อจากบรษิทัใหค้ําปรกึษา โดยคนกลุ่มน้ีมกัเป็น

คนไทยที่อาศยัอยู่ในออสเตรเลยี มปีระสบการณ์การเป็นแรงงานไทย-ออสมานาน ส่วนใหญ่มกั

ไดส้ทิธพิํานักถาวรแลว้ มปีระสบการณ์การทํางานในออสเตรเลยีมาประมาณ 5-10 ปี กลุ่มคนที่

เป็นขอ้ต่อทีส่องเหล่าน้ีมคีวามคล่องตวัในการเดนิทางเขา้ออกประเทศออสเตรเลยีเป็นอย่างมาก 

เพราะได้สทิธพิลเมอืงดงักล่าวแล้ว พวกเขารู้ช่องทางการดูแลนักเรยีนไทยที่ถูกส่งตวัมาโดย

บรษิทัทีป่รกึษา สว่นใหญ่จะรบังานดูแลนักเรยีนไทยและไดค้่าตอบแทนเป็นรายหวั มน้ีอยมากที่

ทาํงานเป็นพนักงานประจําของบรษิทัทีป่รกึษา ในช่วงแรกกลุ่มน้ีจะทําหน้าทีนํ่าพานกัเรยีนไทย

ที่เป็นลูกค้าของบรษิัทที่ปรกึษาไปยงัที่พกั และสถาบนัการศึกษา จากนัน้ก็ค่อยตดิตามความ

คบืหน้าในการเรยีนของนักเรยีนแต่ละคนเป็นระยะ งานดงักล่าวดูเหมอืนจะเป็นงาน “นายหน้า-

พีเ่ลีย้ง” ของนักเรยีนไทยทีต่อ้งอาศยัความสนิทสนมและดแูลกนัในฐานะคนไกลบา้นดว้ยกนัเป็น

อย่างด ีแต่ในชวีติจรงิ แรงงานไทย-ออสในการศกึษาน้ี ลว้นกล่าวเป็นเสยีงเดยีวกนัว่าเอเย่นของ

บรษิทัที่ปรกึษาเป็นเพยีงคนขบัรถไปรบัมาบา้นแล้วไปส่งโรงเรยีนในวนัแรกเท่านัน้ จากนัน้ทุก

คนตอ้งดแูลตวัเอง ดงัคาํบอกเล่าของ “ป่าน” ทีร่ะบุว่า 

“...เอเย่นของบรษิทักเ็หมอืนคนขบัรถทีม่ารบัจากสนามบนิไปทีบ่า้น แลว้กร็บัเรา

จากบา้นไปสง่โรงเรยีนในวนัแรกเท่านัน้ครบั จากนัน้เราต้องดูแลตวัเอง...ดหีน่อย

ทีเ่ป็นพีค่นไทย แต่น้องบางคนไปเจอเอเย่นทีเ่ป็นออส กว่าจะพูดกนัรู้เรือ่งเล่น

เอาปวดหัว จนระยะหลังพวกเราต้องทําหน้าทีเ่อเย่นเถือ่นกันเอง คือคนทีม่ี

ประสบการณ์หน่อย พอพูดภาษาองักฤษไดค้ล่องบา้ง ถา้ต้องเจรจากบัโรงเรยีนก็

ไปช่วยน้อง ๆ ได้บ้างครบั ...” (สมัภาษณ์ผ่านโปรแกรม We Chat เมื่อวนัที่ 2 

พฤษภาคม 2560) 

 

ในกรณีของการเป็น “เอเย่นอสิระ” หรอื “เอเย่นเถื่อน” ดงักล่าว เป็นเพยีงคําเรยีกขาน

กนัเองในหมู่แรงงานไทย-ออส เท่านัน้ หาได้มตีําแหน่งแห่งที่อย่างเป็นทางการแต่อย่างใด แต่

ผู้วจิยักลบัพบว่ากลุ่มคนเหล่าน้ีกลบัเป็นข้อต่อสําคญัที่มสี่วนเชื่อมโยงให้แรงงานนักเรยีนไทย

เข้าใกล้กับตําแหน่งงานในออสเตรเลีย เน่ืองจากจะเป็นกลุ่มที่รู้แหล่งงานในออสเตรเลียว่า

ต้องการแรงงานลกัษณะใด จํานวนเท่าไหร่ จากนัน้จะใช้การแนะนําและชกัชวนนักเรยีนไทยที่

สนใจไปเรียนต่อและทํางานในออสเตรเลีย โดยแนะนําให้ใช้บริการบริษัทที่ปรึกษาที่ตนมี

เครอืขา่ยและทาํขอ้ตกลงส่วนแบ่งของค่าบรกิารและรบัหน้าทีด่แูลนักเรยีนไทยทีย่า้ยถิน่เขา้มาที่

ออสเตรเลยีนัน่เอง 

การเชื่อมต่อของขอ้ต่อทัง้สองในห่วงโซ่การยา้ยถิน่ของแรงงานไทย-ออส มลีกัษณะตาม

ภาพที ่3.6 
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ภาพท่ี 3.6 การเชื่อมขอ้ต่อที ่1 และ 2 ในห่วงโซ่การยา้ยถิน่ของแรงงานไทย-ออส 

 

3.2.3 แรงงานไทย-ออสท่ีมีประสบการณ์ทาํงาน 

  ขอ้ต่อที่สามในห่วงโซ่การย้ายถิน่น้ีนับเป็นกลุ่มที่มขีนาดใหญ่ทีสุ่ด ด้วยว่าเป็น

กลุ่มแรงงานไทย-ออส ที่ย้ายถิน่มาอยู่ก่อนโดยมลีกัษณะร่วมคอืการถอืสถานะ “วซ่ีานักเรยีน” 

และการทํางานอย่างต่อเน่ืองในออสเตรเลยี ทําให้มปีระสบการณ์ทัง้การใช้ชวีติประจําวนั การ

เรยีนหนังสอื และการทํางาน ดงันัน้ ขอ้ต่อน้ีจงึมหีน้าทีส่าํคญัในการเชื่อมโยงใหน้ักเรยีนไทยได้

กลายมาเป็นแรงงานไทย-ออสอย่างเตม็ตวั คอืการเขา้สู่ตําแหน่งงานผ่านกระบวนการเครอืขา่ย

ทางสงัคม โดยมีทัง้การแนะนําช่วยเหลือในการเข้าถึงตําแหน่งงาน การแนะนําในเรื่องการ

ปรบัตวัและการใชช้วีติ ตลอดจนการช่วยเหลอืในเรื่องการเรยีนหนังสอืในระบบของออสเตรเลยี 

ซึง่มคีวามแตกต่างจากประเทศไทย 

แรงงาน
นกัเรยีนไทย

นายหน้า/

เอเย่นต์

บริษทัท่ี

ปรึกษา

สถาบนัการศกึษา/
ตําแหน่งงาน
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 ส่วนใหญ่แล้วแรงงานไทย-ออสจะใชเ้วลาประมาณ 3-5 ปีในการสอบภาษาองักฤษและ

สอบสมัภาษณ์เพื่อขอใบอนุญาตพํานักถาวร โดยด่านสําคญัคอืการสอบภาษา ดงันัน้ การที่ถูก

บบีให้เรยีนดว้ย “วซ่ีานักเรยีน” จงึเป็นพนัธนาการทีม่ปีระโยชน์ทีท่ําให้พวกเขาไดฝึ้กฝนการใช้

ภาษาเพื่อเตรยีมตัวสอบอีกด้วย ดงันัน้ แรงงานไทย-ออสต่างต้องรกัษาสถานะของการเป็น

นักเรยีนนักศกึษาทัง้เพื่อการพํานักอาศยั การเรยีน การทํางาน และปลายทางคอืการได้สทิธิ

พลเมอืงของออสเตรเลยี ดงัคาํกล่าวทีน่่าสนใจของ “เดช” ทีว่่า 

“...เอาจริง ๆ ผมว่าร้อยทัง้ร้อยนักเรียนไทยอยากได้พีอาร์ [Permanent 

Residents - สทิธพิํานักอาศยัถาวร] ทัง้นัน้แหละครบัอาจารย์ เพราะมนัจะทํา

ให้เราได้รบัสิทธิเหมือนคนออส...ต่อไปจะช่วยเอาพีน้่องมาอยู่ด้วยทีนี่ม่า

ทํางานมาเรยีนหนังสอืมนัก็ง่าย แต่ก็ไม่ใช่จะได้มาง่าย ๆ นะครบั คุณรู้ภาษา

เขาแค่ไหน คุณช่วยประเทศเขาในฐานะผู้เสยีภาษีและทํางานอะไร พวกน้ีต้อง

คิดไว้ด้วย...”(สมัภาษณ์ “เดช” ผ่านโปรแกรม Skype เมื่อวนัที่ 26 มีนาคม 

2560) 

 

 แรงงานไทย-ออสส่วนใหญ่ทีเ่ขา้มาทํางานในนครซิดนียจ์ะอยู่ในขอ้ต่อขอ้ทีส่าม เมื่อได้

สทิธพิํานกัถาวรกจ็ะพฒันาตวัเองมา “เล่นบท” ขอ้ต่อขอ้ทีส่องทีม่ผีลประโยชน์มากกว่า อย่างไร

กต็าม ในสถานการณ์ปัจจุบนัยงัจะมแีรงงานในขอ้ต่อทีส่ามน้ีเพิม่มากขึน้เรื่อย ๆ เน่ืองจากมกีาร

ชกัชวนใหเ้กดิการยา้ยถิน่ของแรงงานไทย-ออสทีย่า้ยมาก่อนทีอ่ยู่ในลกัษณะรปูแบบของห่วงโซ่

การย้ายถิน่ในรูปแบบน้ีอย่างต่อเน่ือง เมื่อแรงงานที่อยู่ในห่วงโซ่ที่สามมปีระสบการณ์มากขึ้นก็

จะกลายเป็นแรงงานในรูปแบบของห่วงโซ่ที่สอง และมีผลต่อการทําให้เกิดการย้ายถิ่นของ

เครอืขา่ยทางสงัคมของตนเองไดเ้มื่อมกีารตอ้งการแรงงานเพิม่ขึน้ดงักล่าว 

 

 จากที่กล่าวมาทัง้หมดในข้างต้น กล่าวได้ว่ารูปแบบห่วงโซ่การย้ายถิ่นของแรงงาน

นกัเรยีนไทยเพือ่การทาํงานในประเทศออสเตรเลยี มลีกัษณะเป็นเครอืขา่ยเชงิซอ้น แต่มรีปูแบบ

ร่วมกัน คือ เป็นการย้ายถิ่นผ่านบรษิัทให้คําปรึกษาด้านการศึกษา การหาที่เรียน และเป็น

เอเย่นต์อสิระ โดยเขา้ถงึขอ้มูลผ่านเครอืขา่ยเพือ่นฝงูเป็นส่วนใหญ่ มรีูปแบบของห่วงโซ่การยา้ย

ถิ่นผ่านเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส โดยมีข้อต่อสําคญัของห่วงโซ่การย้ายถิ่น

ทัง้หมด 3 ขอ้ต่อ ประกอบด้วย บรษิัทให้คําปรกึษาด้านการศกึษาในประเทศไทยที่ นายหน้า

หรอืเอเย่นต์อสิระที ่และเพื่อนแรงงานไทย-ออสทีม่ปีระสบการณ์การทํางานในออสเตรเลยี โดย

สามารถจดัระดบัขอ้ต่อของห่วงโซ่การยา้ยถิน่ของแรงงานไทย-ออส ดงัทีป่รากฏในภาพที ่3.7 
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ภาพท่ี 3.7 รปูแบบห่วงโซ่การยา้ยถิน่ของแรงงานไทย-ออส 

แรงงานนกัเรยีน
ไทย

นายหน้า/

เอเย่นต์

บริษทัท่ีปรึกษา

สถาบนัการศกึษา

แรงงานไทย-ออส 

ท่ีมีประสบการณ์

ตําแหน่งงาน
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บทท่ี 4  

เครือข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส 

 

หลงัจากที่เราได้ทราบถึงกระบวนการเกิดและรูปแบบห่วงโซ่การย้ายถิ่นของแรงงาน

ไทย-ออส ในบทที่ผ่านมาแล้ว ในบทน้ีเป็นการนําเสนอผลการวจิยัเพื่อตอบวตัถุประสงค์ข้อที่

สามซึ่งมุ่งศกึษาในเชิงลกึเกี่ยวกบัเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานนักเรยีนไทยในออสเตรเลีย 

โดยมลีําดบัการนําเสนอผลการวจิยั ดงัน้ี 

4.1 ลกัษณะของเครอืขา่ยทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส 

4.2 ความสมัพนัธ์ภายในเครอืขา่ยทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส 

 

4.1 ลกัษณะของเครือข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส 

เมื่อพิจารณาถึงแนวคิดเครือข่ายทางสังคม (Social Network) ที่เป็นชุดของความ

เกี่ยวพนั (Knit) และผูกพนั (Ties) ระหว่างกนัของปัจเจกบุคคล ซึ่งประกอบกนัขึ้นเป็นกลุ่มใน

รปูแบบต่างๆ บนพืน้ฐานของการรบัรูแ้ละการตดัสนิใจในการแลกเปลีย่นซึ่งกนัและกนั โดยการ

เกี่ยวพนักนัของคนในสงัคมจะสะท้อนภาพระดบัความเข้มข้นของเครอืข่าย กล่าวคอื ในกรณี

บุคคลที่มคีนรู้จกัมากหรอืมคีวามสมัพนัธ์กบัคนจํานวนมากแสดงว่าบุคคลนัน้มเีครอืข่ายของ

ความเกี่ยวพนัที่หนาแน่น (Density Knit) ซึ่งตรงกนัขา้มกบับุคคลที่รูจ้กักบัคนอื่นน้อย แสดงว่า

บุคคลนัน้มเีครอืข่ายของความเกี่ยวพนัที่หลวม (Loosely Knit) (Wasserman and Faust, 1999) 

เช่นเดยีวกบัรปูแบบของเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส ทีพ่บว่า เป็นเครอืขา่ยแบบไม่

เป็นทางการ (Informal Network) กล่าวคือ เกิดจากการรวมตัวกันในระดบัปัจเจกบุคคลของ

แรงงานไทย-ออส ในฐานะคนรูจ้กักนั ไม่ไดเ้กดิจากการจดัตัง้ขององคก์ร หรอืสถาบนัแต่อย่างใด 

การเกาะเกี่ยวภายในเครอืขา่ยเป็นไปอย่างหลวมๆ (Loose Linking) ดงัทีก่ล่าวถงึแลว้ในหวัขอ้

ที่ผ่านมา รูปแบบการเกาะเกี่ยวมกัปรากฏในรูปแบบของคนรู้จกักนั เพื่อนที่เคยเรยีนหนังสอื

ดว้ยกนัมาก่อน หรอืมกีจิกรรมทางสงัคมร่วมกนั 

อย่างไรก็ตาม เครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส ในระยะแรกจะเริม่จากการ

รวมกนัแบบหลวมๆ ของสมาชกิ 3-5 คน ก่อนจะเกาะเกี่ยวกนัผ่าน “คนกลาง” (Broker) ของ

เครอืข่ายย่อยแต่ละเครือข่าย จนมีขนาดของเครอืข่ายที่มีสมาชิก 15 คน โดยมีแบบจําลอง

ความสมัพนัธข์องเครอืขา่ยแรงงานไทย-ออส ในระยะแรก แสดงในภาพที ่4.1 
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ภาพท่ี 4.1 แบบจําลองความสมัพนัธใ์นเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออสระยะแรก 

 

หลังจากเครือข่ายทางสังคมของแรงงานไทย-ออส มีการขยายตัวผ่าน “คนกลาง” 

ดงักล่าว พบว่าการเกาะเกี่ยวของเครอืข่ายจะอาศยัการประสานผลประโยชน์ระหว่างสมาชิก 

ร่วมกับการสร้างความสัมพันธ์ฉันมิตรสหาย (Friendship) ระหว่างสมาชิกทุกระดับ ทําให้

เครอืข่ายทางสงัคมย่อย ที่รวมกนัเป็นกลุ่มเครอืข่ายย่อย ทีม่แีรงงานไทย-ออส “คนกลาง” คอย

ทําหน้าที่ประสานผลประโยชน์และรวมกลุ่มอย่างเด่นชดั ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มของ “ป่าน” (สมาชกิ

ประกอบด้วย “เดช” “น้อย” “ออย” “หวาน” และ “สมภพ” ก่อนจะม ี“พุก” เขา้มาสมทบหลงัเกดิ

การขยายตัวของเครอืข่ายทางสงัคม) กลุ่มของ “เดช” (สมาชิกประกอบด้วย “น้อย” “วฒัน์” 

“ศกัดิ”์ และ “ออย”) กลุ่มของ “เทพ” (สมาชกิประกอบด้วย “หวาน” “แก้ว” “น้อย” “ศกัดิ”์) และ

กลุ่มของ “ชาย” และ “กลว้ย” (สมาชกิในระยะแรกประกอบดว้ย “เป็ด” “สอง” “เลง้” และ “วฒัน์” 

ก่อนจะม ี“บรซี” เขา้มาสมทบหลงัเกดิการขยายตวัของเครอืขา่ยทางสงัคม)  

เครอืข่ายทางสงัคมย่อยทัง้ 4 กลุ่ม มีแบบจําลองความสมัพันธ์ระหว่างคนกลางและ

สมาชกิของเครอืขา่ยย่อยขา้งตน้ ดงัแสดงในภาพที ่4.2 
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         ก. เครอืขา่ย “ป่าน”          ข. เครอืขา่ย “เดช” 

 

 

 
         ค. เครอืขา่ย “เทพ”          ง. เครอืขา่ย “เดช” 

 

ภาพท่ี 4.2 สมาชกิของเครอืขา่ยย่อยของแรงงานไทย-ออส 4 กลุ่ม 

 

ในระยะต่อมามกีารขยายตวัของเครอืขา่ยทางสงัคมผ่านสมาชกิทีไ่ม่ใช่ “คนกลาง” ทาํให้

มสีมาชกิเขา้มาสมทบเพิม่เตมิอกี 3 ราย จนเกดิเป็นเครอืขา่ยทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส ที่

มสีมาชิกรวมทัง้สิ้น 18 ราย แต่ตวัเครอืข่ายก็ยงัมลีกัษณะเช่นเดิม หาได้มคีวามแน่นแฟ้นมา

กขึน้แต่อย่างใด อกีทัง้การที่เครอืข่ายทางสงัคมมกีารขยายตวัผ่านสมาชกิทัว่ไป ไม่จําเป็นต้อง

ขยายตวัผ่านทาง “คนกลาง” ของแต่ละเครอืข่ายย่อย ยิง่ตอกยํ้าความเป็นเครอืข่ายแบบหลวม

ของเครอืข่ายทางสงัคมน้ีได้เป็นอย่างดี โดยมแีบบจําลองความสมัพนัธ์ของเครอืข่ายแรงงาน

ไทย-ออส ดงักล่าว แสดงในภาพที ่4.3  

 

ปาน

เดช

นอย

ออย

พุก

หวาน

สมภพ

เดช

นอย

ออย

ศักดิ์

วัฒน

เทพ

นอย

ศักดิ์

หวาน

แกว ชายกับ
กลวย

เปด

สอง

เลงวัฒน

บรีซ
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ภาพท่ี 4.3 แบบจําลองความสมัพนัธใ์นเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส 

  

 จากภาพที่ 4.3 จะเห็นได้ว่าภายในเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส มีการ

เชื่อมโยงกนัทัง้หมด โดยมี “ป่าน” แรงงานไทย-ออสซึ่งมปีระสบการณ์เข้าๆ ออกๆ ประเทศ

ออสเตรเลียถึงสามครัง้เป็นศูนย์กลาง (Center) ของเครอืข่าย โดยเมื่อพจิารณาจากจํานวนคู่

ความสมัพนัธ์ที่มใีนเครอืข่าย พบว่า มแีรงงานไทย-ออส ที่มคีวามสมัพนัธ์ด้วยถึง 9 ราย ซึ่ง

นับว่ามคีวามความหนาแน่น (Density) ของความสมัพนัธ์ของเครอืข่ายทางสงัคมน้ีสูงทีสุ่ด และ

ครึง่หน่ึงของแรงงานไทย-ออสที ่“ป่าน” มปีฏสิมัพนัธม์บุีคคลทีเ่ป็นเป็นศูนยก์ลาง (Center) ของ

เครอืข่ายย่อย (Sub-Network) ที่ต่างมแีรงงานไทย-ออส ที่มคีวามสมัพนัธ์ด้วยเครอืข่ายละ 5-6 

ราย ประกอบดว้ย เครอืข่ายย่อยของ “เดช” “เทพ” “ชาย” และ “กลว้ย” และเป็นทีน่่าสงัเกตว่าใน

แต่และเครอืข่ายย่อยดงักล่าว ส่วนใหญ่ต่างไม่มคีวามสมัพนัธ์ซึ่งกนัและกนั ยกเว้นคู่เดยีว คอื 

เครอืข่ายย่อยของ “เทพ” กบัเครอืขา่ยย่อยของ “ชาย” กบั “กลว้ย” นอกนัน้ต่างพุ่งความสมัพนัธ์

ไปที่ศูนยก์ลางอย่าง “ป่าน” ซึ่งนับเป็นผูป้ระสานผลประโยชน์ร่วมกนัมาแต่ต้น ความกวา้งขวาง

ของ “ป่าน” ไดร้บัการยนืยนัโดย “เดช” เพือ่นรกัของเขาว่า 
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“...อยู่กบัป่านแล้วสบายใจครบั เพราะเขาประสบการณ์สูง เขา้มาเรยีนและทํางาน

ทีนี่ห่ลายครัง้ เขารู้จกัคนเยอะ รู้จกัทีท่ํางาน และทีส่ําคญัเขาชอบช่วยเหลอืคน...” 

(สมัภาษณ์ผ่านโปรแกรม Skype เมื่อวนัที ่26 มนีาคม 2560) 

 

นอกจากน้ี เครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส ยงัมลีกัษณะเป็นเครอืข่ายระดบั

เดยีว (One-Mode Network) ซึง่เป็นการวดัความสมัพนัธใ์นระดบัคู่ความสมัพนัธ ์(Level of Pair 

of Actor) หรอืระหว่างตวัแสดงด้วยกนัเองพิจารณาคู่ต่อคู่ (Wasserman and Faust, 1999) ทัง้

ในเครอืข่ายใหญ่และเครอืขา่ยย่อย โดยไม่มแีรงงานไทย-ออสคนใดทีเ่ป็น “ศูนยก์ลาง” ทีส่มาชกิ

ผู้อื่นต้องพึ่งพาอย่างแท้จริง นัน่คือ สมาชิกของเครือข่ายทุกคนมีทางเลือกในการอาศัย

ความสมัพนัธแ์บบคู่ต่อคู่มากกว่าหน่ึงคู่เสมอ ทีเ่ป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากพืน้ฐานของการถกัทอ

เครอืข่ายทางสงัคมน้ีเริม่ต้นมาจากความเป็นเพื่อนและประสบการณ์ร่วมในฐานะ “คนไกลบา้น” 

ที่ต้องจากบ้านเกดิเมอืงนอนมาใช้ชวีติในดนิแดนอนัไกลโพ้นด้วยกนัทัง้สิ้น ดงัคําของ “วฒัน์” 

หนุ่มเหนือจากเมอืงน่านทีบ่อกเล่าอย่างน่าสนใจว่า  

“...ผมว่าพวกเราเป็นคนหวัอกเดยีวกนัครบั ภายนอกคนทีเ่มอืงไทยอาจเหน็ว่าเรา

โชคดีได้เป็นนักเรียนนอก บางคนถ่ายรูปอัพเฟสหน้าโอเปร่าเฮาส์ เพือ่นๆที ่

เมอืงไทยกดไลค์ [Like – การแสดงความชืน่ชอบผ่าน Facebook] เป็นร้อย แต่จะรู้

ไหมว่าพวกเรามสีภาพจรงิๆ อย่างไร...ยงัดทีีม่เีพือ่นๆ พี ่ๆ  คอยช่วยเหลอื คอยให้

กําลงัใจกนัไป...” (สมัภาษณ์ผ่านโปรแกรม We Chat เมื่อวนัที่ 14 พฤษภาคม 

2560) 

 

มลีกัษณะทีส่ําคญัอกีประการหน่ึงของเครอืขา่ยทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส คอื การ

เป็นเครอืข่ายทีม่กีารเชื่อมโยงกนั (Connected Network) อย่างทัว่ถงึครอบคลุมทัง้เครอืข่ายทาง

สงัคมใหญ่ (Wasserman and Faust, 1999) โดยมแีรงงานไทย-ออส “คนกลาง” ทําหน้าทีเ่ป็นจุด

เชื่อมโยง (Link) ระหว่างเครอืข่ายย่อยหน่ึงไปยงัอกีเครอืข่ายย่อยหน่ึง ซึ่งนับว่ามคีวามเหนียว

แน่นระหว่างกนัเป็นอย่างยิง่ การเชื่อมโยงดงักล่าวแสดงเป็นแบบจําลอง ดงัแสดงในภาพที ่4.4   
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ภาพท่ี 4.4 แบบจําลองการเชื่อมโยงเครอืขา่ยทางสงัคมของแรงงานไทย-ออสผ่านคนกลาง 

 

อย่างไรก็ตามแรงงานไทย-ออส “คนกลาง” ที่เป็นจุดเชื่อมโยงระหว่างเครอืข่ายย่อยที่

กล่าวถงึดงักล่าว กลบัไม่ใช่จุดตดั (Cut Point) ของเครอืขา่ยทางสงัคม ทีห่ากไม่มจุีดเชื่อมโยงน้ี

แล้วจะทําให้เครอืข่ายย่อยระหว่างพื้นที่ถูกตดัขาด (Disconnected) ออกจากกนั (Wasserman 

and Faust, 1999) เช่น ในกรณีของเครือข่ายย่อยที่มี “เทพ” เป็นคนกลางเชื่อมโยงไปยัง

เครอืข่ายย่อยอื่น หากขาด “เทพ” ไป ยงัคงมสีมาชกิเครอืข่ายคนอื่นที่มคีวามสมัพนัธ์เชื่อมโยง

กนั  

จากกรณีดงักล่าวแสดงใหเ้หน็ถงึความเชื่อมโยงทีห่ลากหลายครอบคลุมของสมาชกิใน

เครอืขา่ย ทีส่ามารถเชื่อมโยงเครอืข่ายโดยไม่ต้องพึง่พาแรงงานไทย-ออส คนใดคนหน่ึงเป็นการ

เฉพาะ ซึ่งสะท้อนความสมัพนัธ์แบบหลวมที่ถูกถกัทอขึ้นของเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงาน

ไทย-ออส ยกเวน้ ในกรณีของ “วลิา” ทีเ่ป็นสมาชกิของเครอืข่ายคนเดยีวทีม่คีวามเสีย่งจะถูกตดั

ออก (Cut-off) หากไม่มเีพือ่นอย่าง “บรซี” เป็นจุดเชื่อมโยงกบัเครอืข่ายใหญ่ ทัง้น้ี สาเหตุสําคญั

คอืตวัของ “วลิา” เองเพิง่เดนิทางมาเรยีนและทํางานในออสเตรเลยีเพยีงไม่กี่เดอืนเท่านัน้ จงึไม่

มโีอกาสทีจ่ะสรา้งความสมัพนัธ์กบัสมาชกิคนอื่น อย่างไรกจุ็ดตดัน้ีกไ็ม่มผีลกระทบต่อเครอืข่าย

ทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส ในภาพรวมแต่อย่างใด จุดตดัดงักล่าวแสดงในภาพที ่4.5   
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ภาพท่ี 4.5 จุดตดัของเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส 

  

กล่าวโดยสรุป เครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส มลีกัษณะเป็นเครอืข่ายทาง

สงัคมแบบไม่เป็นทางการ การเกาะเกี่ยวภายในเครอืข่ายทางสงัคมเป็นไปอย่างหลวมๆ ผ่าน

การประสานผลประโยชน์ระหว่างสมาชิกร่วมกับการสร้างความสัมพันธ์ฉันมิตรสหาย เป็น

เครอืข่ายระดบัเดยีว และมกีารเชื่อมโยงครอบคลุมทัง้เครอืขา่ย ทัง้น้ี สามารถสรุปเป็นแผนภูมดิงั

แสดงในภาพที ่4.6 

 

 
 

ภาพท่ี 4.6 สรุปลกัษณะของเครอืขา่ยทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส 

 

เครอืข่ายทาง

สงัคมของ

แรงงานไทย-

ออส

เครอืขา่ย
แบบไม่เป็น

ทางการ

เกาะเกีย่ว
กนัอย่าง
หลวมๆ

การประสาน
ผลประโยชน์

ความสมัพนัธ์
ฉนัมติรสหาย 

เครอืขา่ย
ระดบัเดยีว

เชื่อมโยง
ครอบคลุม

ทัง้เครอืขา่ย

Cut Point 
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4.2  ความสมัพนัธภ์ายในเครือข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส 

หลงัจากที่ไดรู้ก้ระบวนการสร้างเครอืข่ายทางสงัคมตลอดจนลกัษณะของเครอืข่ายทาง

สงัคมของแรงงานไทย-ออสในหัวข้อที่ผ่านมา เราจึงทําการวิเคราะห์ความสมัพันธ์ภายใน

เครอืข่ายทางสงัคมตามกรอบแนวคดิของ Wasserman and Faust (1999) ในสีป่ระเดน็สําคญั 

ประกอบด้วย บทบาทของสมาชิกในเครอืข่ายทางสงัคม (Role of Social Network Member) 

พื้นฐานของการแลกเปลี่ยนเชิงผลประโยชน์  (Benefit Exchange) ทิศทางการไหลของ

ความสมัพนัธ์ (Directional Flow) และความถี่และช่วงเวลาของความสมัพนัธ์ (Frequency and 

Duration of Relationship) โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 

 

4.2.1  บทบาทของสมาชิกภายในเครือข่ายทางสงัคม  

 เมื่อพจิารณาบทบาท (Role) ของสมาชกิภายในเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงาน

ไทย-ออสทัง้ในเครอืข่ายย่อย และเครอืข่ายใหญ่แล้ว พบว่า มีลักษณะเป็นบทบาทแบบทวิ

สมัพนัธ์ (Bi-Relation Roles) ที่มฐีานมาจากรูปแบบของการเกาะเกี่ยวกนัภายในเครอืข่ายใน

ฐานะเพื่อนและคนรู้จกัซึ่งมฐีานจากความสมัพนัธ์ส่วนตวัและการมปีระสบการณ์ร่วม อกีทัง้ยงั

ขึ้นอยู่กับบทบาทที่ทําในกิจกรรมทางสงัคม และกิจกรรมการทํางาน โดยความเข้มข้นของ

บทบาทจะปรากฏชดัเจนในเครอืข่ายย่อยที่มีแรงงานไทย-ออส “คนกลาง” (Broker) เป็นจุด

ศูนย์กลาง (Center) ของแต่ละเครอืข่ายย่อย คอื “ป่าน” “เดช” “เทพ” และ “ชาย” กบั “กล้วย” 

โดยพวกเขาต่างแสดงบทบาทในการเป็นตวัแทนในการตดิต่อประสานการทํางานกบันายจา้งใน

พื้นที่นครซิดนีย์ และให้ความช่วยเหลอืสมาชกิแรงงานไทย-ออสคนอื่นๆ ทัง้เรื่องส่วนตวั และ

การทํางาน แต่แรงงานไทย-ออส “คนกลาง” ข้างต้นมกัวางตวัเป็นเสมอืนเพื่อนสมาชิกทัว่ไป 

ไม่ไดท้ําตวัให้โดดเด่นเกนิสมาชกิคนอื่น ซึ่งสอดคลอ้งกบัวถิปีฏบิตัขิองคนไทยทัว่ไป ทีไ่ม่ชอบ

คนที่แสดงตัวว่าเหนือผู้อื่น แต่จะนิยมผู้ที่ “ทํามากกว่าพูด” ทําให้แรงงานไทย-ออสคนกลาง

ได้รบัการยอมรบันับถือ และยกย่องเป็นตวัแทนของเครอืข่าย จากบรรดาเพื่อนสมาชิก ดงัคํา

กล่าวของ “เดช” ทีก่ล่าวกบัผูว้จิยัว่า 

“...พวกเราเป็นเพือ่นกันครบั ไม่มีใครเป็นหัวหน้า แต่เราจะนับถือคนทีเ่ป็น

ตวัแทน เป็นตวัตัง้ตวัตทีีค่อยทําให้คนอืน่ คอยประสานงานให้ความช่วยเหลือ

น้องๆ ทีม่าใหม่ หรอืเพือ่นๆ ทีก่ําลงัลําบาก...เพราะพวกเราต่างเป็นคนไกลบา้น 

จากบา้นมากห็วงัว่าชวีติจะดขีึน้ครบั” (สมัภาษณ์เมื่อวนัที ่25 กรกฎาคม 2560) 

 

นอกจากน้ี แรงงานไทย-ออสคนกลางยังเปิดโอกาสให้สมาชิกของเครือข่ายแสดง

บทบาทได้อย่างเต็มที่ในการดําเนินกิจกรรมทางสงัคม และกิจกรรมการทํางาน เช่น การให้

สมาชกิของเครอืข่ายคนอื่นเป็นตวัตัง้ตวัตใีนการจดักจิกรรมทางสงัคมของกลุ่มบา้ง หรอืการให้
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บทบาทในการช่วยเหลอืเพื่อนสมาชกิของเครอืข่ายใหญ่ทีเ่ชื่อมโยงมาจากเครอืข่ายย่อยอื่น ดงั

ตวัอย่างของ “ศกัดิ”์ ทีเ่ล่าใหผู้ว้จิยัฟังว่า 

“...มบีางครัง้ทีพ่ ีเ่ทพแกจะใหผ้มเป็นคนประสานทมีรบังาน เรากไ็ดป้ระสบการณ์

ในการติดต่อผู้คน ซึง่มทีัง้คนไทยและต่างประเทศ โดยเฉพาะพวกละตินนีพู่ด

ยากครบั เขี้ยวมากๆ พอพีเ่ขาให้เราทํา แล้วเราทําได้ ก็แอบปลื้มนิดๆ ว่าเราก็

คุยกบัฝรัง่รูเ้รือ่ง [ยิ้มมคีวามสุข]…” (สมัภาษณ์ผ่านโปรแกรม Skype เมื่อวนัที ่6 

สงิหาคม 2560) 

 

จากการวางบทบาทของแรงงานไทย-ออส “คนกลาง” เช่นน้ี ทําให้บรรยากาศของ

เครอืข่ายมคีวามเป็นมติรภาพ (Friendship) การมปีฏิสมัพนัธ์ภายในเครอืข่ายจงึเป็นไปอย่าง

ธรรมชาติตามประสานเพื่อนพ้องและพี่น้อง จนเกิดการยอมรบันับถือซึ่งกันและกนัในที่สุด 

นอกจากน้ีบรรดาสมาชกิของเครอืข่ายก็ไดร้บัโอกาสในการพฒันาตนเองจากการเปิดโอกาสให้

ทํางานบางอย่างของแรงงานไทย-ออส “คนกลาง” ทําให้รูส้กึว่าตนเองมคีุณค่าต่อเครอืข่ายทาง

สงัคมของตน 

 

4.2.2  พื้นฐานความสมัพนัธอิ์งกบัทฤษฎีการแลกเปล่ียน  

 จากบทบาทของแรงงานไทย-ออสที่กล่าวถึงในหัวข้อที่ผ่านมา โดยเฉพาะ

บทบาทในการเข้าถึงแหล่งงาน โดยอาศัยการมีเครือข่ายส่วนบุคคล (Personal Network) 

นําไปสู่เครือข่ายการทํางาน (Working Network) เพื่อให้บรรลุผลสําเร็จในการทํางานใน

ต่างประเทศนัน้ แมว้่าแรงงานไทย-ออสส่วนใหญ่ลว้นแต่กล่าวเป็นเสยีงเดยีวกนัว่าการรวมกลุ่ม

เป็นเครือข่ายน้ี เป็นไปเพื่อการรักษาความสัมพันธ์ส่วนตัวเป็นเหตุผลลําดับแรก แต่เมื่อ

พจิารณาใหล้กึลงไป จะพบว่า การรวมตวัเป็นเครอืข่ายของแรงงานไทย-ออสเหล่าน้ี มกัเป็นไป

ตามเหตุผลในเชิงผลประโยชน์ (Benefit Rational) มากกว่า เพราะในการจะเขา้ถึงการทํางาน

อื่นนอกจากที่ตนได้รบัจากการสมคัรผ่านบรษิัทจดัหาสถานที่เรยีน (เอเย่น) ในกรณีแจ้งความ

จํานงว่าต้องการทํางานนอกเวลาเรียน (Part-time Job) จําเป็นต้องประสานงานกับเพื่อน

นักเรยีนไทยหรอืตวัแรงงานไทย-ออส คนอื่นด้วย ดงันัน้ แรงงานไทย-ออส จงึต้องพยายามทํา

ความรู้จกั รกัษาความสมัพันธ์ และสร้างเครือข่ายทางสงัคมเอาไว้เพื่อใช้ในการทํางาน ดัง

คาํยนืยนัจากปากของ “เดช” ทีก่ล่าวกบัผูว้จิยัว่า 

“...เอาแบบตรงๆ กต็้องยอมรบัว่าพวกเราต่างพึง่พาอาศยักนันัน่แหละครบั ไม่มี

ใครเป็นป๋าพอจะเปย ์[pay] ใหค้นอืน่ง่ายๆ หรอกครบั ต่างคนต่างกต็้องดิ้นรน มี

บ้างทีใ่ห้กันหยิบยืมเงนิทอง แต่ก็ต้องคืนนะครบัไม่ได้ให้ฟรีๆ...พวกเราต่าง

ประคบัประคองความรูส้กึของกนั เพราะไม่อยากใหแ้ตกกลุ่ม เวลาทาํงานกไ็ดด้งึ

ไปช่วยกนัได.้..” (สมัภาษณ์เมื่อวนัที ่25 กรกฎาคม 2560) 
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ความสัมพันธ์ในลักษณะน้ีจะปรากฏอย่างเด่นชัดในเครือข่ายย่อยที่เป็นเครือข่าย

ประสานผลประโยชน์ ทีม่แีรงงานไทย-ออส “คนกลาง” อย่าง “ป่าน” “เดช” “เทพ” และ “ชาย” กบั 

“กล้วย” เป็นตวัละครสําคญั โดยมกีารแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ซึ่งมทีัง้อยู่ในรูปของขอ้มูล เช่น 

ขอ้มูลตําแหน่งงาน การรวมกลุ่มรบังาน การแลกกะงาน และที่อยู่ในรูปของผลประโยชน์ที่เป็น

ตวัเงนิ กจิกรรมสงัสรรค ์หรอืสิง่ของ ซึ่งมคีวามสอดคล้องกบัฐานคตขิองทฤษฎกีารแลกเปลีย่น 

(Exchange Theory) ที่กล่าวว่าการกระทําระหว่างกนัของบุคคลกระทําโดยอาศยัการโต้ตอบ ซึ่ง

พิจารณาจากรางวลั (Reward) กับการลงโทษ (Punishment) หรอืความพอใจ (Satisfactory) กับ

ความไม่พอใจ (Unsatisfactory) ซึ่งเป็นการแลกเปลี่ยนการกระทําระหว่างกัน ตลอดจนการ

พจิารณาจากการที่ได้รบัความพงึพอใจสูงสุด (กําไร) เมื่อได้ลงมอืกระทําไปแล้ว (การลงทุน) และ

คดิว่าการกระทําหรอืการตอบแทนจากผู้อื่น ทําให้ผู้กระทํามีความพอใจเป็นอย่างมาก (Ritzer, 

1992; Chamaratana et.al, 2010)  

อาจกล่าวอีกนัยหน่ึงว่า การที่แรงงานไทย-ออสรวมกลุ่มเป็นเครอืข่ายเพื่อการรกัษา

ความสัมพันธ์ส่วนตัว และมีการให้ประโยชน์ต่อเพื่อนแรงงานไทย-ออสนั ้น ด้วยมุ่งหวัง

ผลประโยชน์ตอบแทนจากเพื่อนแรงงานไทย-ออส เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายของการทํางาน

เช่นกนั 

 

4.2.3  ทิศทางการไหลของความสมัพนัธ ์ 

 เมื่อพจิารณาในบรบิทของแรงงานไทย-ออส ที่มกีิจกรรมการแลกเปลี่ยนและ

ประสานผลประโยชน์ระหว่างกนั เราจะพบว่า มรีูปแบบทัง้การไดร้บัผลประโยชน์ในลกัษณะทีเ่ท่า

เทยีมและไม่เท่าเทียมกนั ยกตวัอย่างเช่น แรงงานไทย-ออส อาจตอบแทนเพื่อนสมาชกิด้วยการ

แลกเปลีย่นชัว่โมงการทํางานทีเ่ท่ากนั ซึ่งนับเป็นการแลกเปลีย่นที่สมดุล (Balance Reciprocity) 

ในทางตรงกนัขา้มแรงงานไทย-ออสผูห้น่ึงอาจตอบแทนเพื่อนนายหน้าที่ช่วยทํางานแทนดว้ยการ

แบ่งเงนิค่าแรงตามจํานวนชัว่โมงที่เพื่อนทําแทน แต่เมื่อตนได้ช่วยเหลือเพื่อนนายหน้าที่เป็นคู่

แลกเปลี่ยนนัน้ ด้วยการทํางานแทนเช่นกัน กลับได้รบัการตอบแทนด้วยการพาไปรบัประทาน

อาหารและเครื่องดื่มหน่ึงมื้อ ซึ่งเมื่อเทยีบมูลค่าของผลตอบแทนทัง้สองย่อมไม่เท่าเทยีมกนัอย่าง

แน่นอน และนํามาซึ่งการแลกเปลี่ยนที่ไม่สมดุลกัน (Negative Reciprocity) แต่หากวดัคุณค่า 

(Value) ของสิง่ตอบแทนทีคู่่แลกเปลี่ยนต่างยอมรบัซึ่งกนัและกนันัน้ ทําให้เหน็ว่า “มูลค่า” ในการ

แลกเปลี่ยนไม่ได้มคีวามสําคญัไปกว่า “คุณค่า” ของการแลกเปลี่ยนแต่อย่างใด ดงัคําบอกเล่าของ 

“ป่าน” และ “กล้วย” ที่ยืนยันบริบทของทิศทางการไหลของความสัมพันธ์ข้างต้นเป็นอย่างด ี

กล่าวคอื 

“...มบ่ีอยครบัทีข่อแลกกะงานกบัน้อง หรอืแมแ้ต่การแลกจ๊อบ [job] ทีไ่ดม้ากบัพวก

เทพ หรอืเจ๊กลว้ย แลว้พอถงึเวลาเขากห็างานมาให้เป็นการตอบแทน...ส่วนใหญ่ก็
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จะเป็นงานเหมาทีม่คี่าจา้งพอๆ กนั เช่น ผมเคยใหง้านเขาจ๊อบนึง 300 เหรยีญ เขา

ก็จะให้งานผมกลับ 300 – 350 เหรียญ...” (สัมภาษณ์  “ป่าน” เมื่อวันที่  26 

กรกฎาคม 2560) 

 

“...บางทกีใ็ห้งานน้องไปเฉยๆ กม็นีะคะ เพราะตวัเองขี้เกยีจทําเอง แต่เขาก็มน้ํีาใจ

ขอเลี้ยงขา้วเราบ้าง พอเราปฏเิสธกแ็อบซื้อชอ็คโกแลตมาฝากอย่างน้ีกเ็จอบ่อย มี

อยู่เคส [case] นึง หนูมกีะงานร้านอาหารแขก 3 ชัว่โมง เลยให้น้องเล้งไปทําแทน 

วนัต่อมานางหอบไก่อบซอสมาฝากเราตัวนึง คุ้มจรงิๆ [หวัเราะ]....” (สมัภาษณ์ 

“กลว้ย” ผ่านโปรแกรม Skype เมื่อวนัที ่8 มถิุนายน 2560) 

 

นอกจากน้ี ระบบของคุณค่าในการแลกเปลีย่นผลประโยชน์ทีไ่ม่เท่าเทยีม ยงัหมายรวมไป

ถึง “ความพึงพอใจ” (Satisfaction) ในการแลกเปลี่ยน ที่แรงงานไทย-ออสผู้ให้ยอมให้เกิดทิศ

ทางการไหลของความสมัพนัธ์เทไปทางคู่แลกเปลี่ยนด้วยความเต็มใจ ทัง้น้ี ขึ้นอยู่กบัระดบัความ

ผกูพนัส่วนตวัของคู่แลกเปลีย่น รวมถงึเงื่อนไขในความสมัพนัธเ์ชงิอํานาจ (Power Relation) ของ

คู่ความสมัพนัธ์ด้วย ยกตวัอย่างเช่น แรงงานไทย-ออส “คนกลาง” คนสําคญัอย่าง “ป่าน” ซึ่งมี

ภาพของการเป็นตวัแทนแห่งตวัแทน (Broker of Brokers) ในเครอืข่ายทางสงัคมเด่นชดัมากแม้

เขาจะวางตวัเป็นเสมอืนเพื่อนสมาชกิทัว่ไป แต่เขาก็ได้รบัการยอมรบันับถอืจากเพื่อนสมาชิก

ของเครือข่าย ดงันัน้ หากเขาต้องการความช่วยเหลือจากสมาชิกคนใด เขามกัจะได้รบัการ

ช่วยเหลอืโดยไม่จําเป็นตอ้งตกลงว่าจะใหผ้ลตอบแทนอย่างไรกบัคู่แลกเปลีย่น แต่คู่แลกเปลีย่น

จะให้ความช่วยเหลอืก่อนเสมอ และมกัเป็นเหตุผลส่วนตวัหรอืความพงึพอใจส่วนตวัเป็นหลกั 

ดงัคาํบอกเล่าของ “เดช” ทีย่นืยนัหนกัแน่นกบัผูว้จิยัว่า 

 

“...ถา้จะหาว่าใครคอืตวัแทนของพวกเรา ผมยกใหป่้านครบั เพราะแกของจรงิ รู้

ลกึ รูจ้รงิ ไม่ทิ้งน้อง แต่ออกจะตดิอารมณ์อ่อนไหวไปนิด ใครบ่นใครโพสอะไร ถ้า

เขาเห็นว่ามีเรือ่งผิดปกติ ป่านจะลุยทนัที แก้ทนัที...นิสยัแบบน้ี เขาเลยได้ใจ

น้องๆ แต่ก็มหีลายคนแอบหมัน่ไสน้ะ [หวัเราะ]…แต่รบัรองได้ครบัคนน้ีขอแค่

เอ่ยปาก น้องๆ อยากช่วยทนัท”ี (สมัภาษณ์เมื่อวนัที ่25 กรกฎาคม 2560) 

 

4.2.4  ความถ่ีและช่วงเวลาของความสมัพนัธ ์ 

 ความถี่และช่วงเวลาของความสมัพันธ์ ถือเป็นปัจจยัที่นําไปสู่คุณภาพของ

ความสัมพันธ์ในลักษณะการเกิดความสัมพันธ์เชิงซ้อน และในทํานองเดียวกันความถี่ของ

ความสมัพนัธ ์กเ็ป็นผลเน่ืองมาจากความสมัพนัธเ์ชงิซอ้น ความผกูพนัและความมอีทิธพิลต่อกนั

และกนัในด้านพฤติกรรมนัน้ จึงขึ้นอยู่ที่ความถี่และความบ่อยครัง้ของการพบปะสมัพนัธ์กัน 
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รวมทัง้ขึ้นอยู่ที่ช่วงระยะเวลาของความสมัพนัธ์ด้วย ยิง่บุคคลมคีวามสมัพนัธ์กบัอกีบุคคลหน่ึง

บ่อยครัง้และมรีะยะเวลาของการรูจ้กักนันานเพยีงใด ความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลสองคน จะมี

อิทธิพลกําหนดพฤติกรรมของกนัและกันมากขึ้นเท่านัน้ เน่ืองจากว่ามีความผูกพันมาก แต่

ความถีข่องความสมัพนัธอ์ย่างเดยีวนัน้ไม่เพยีงพอทีจ่ะทาํนายอทิธพิลของความสมัพนัธ์ระหว่าง

บุคคลหรือพฤติกรรมของบุคคลได้ (Wasserman and Faust, 1999) เช่นเดียวกับกรณีของ

แรงงานไทย-ออส ที่แม้ว่าจะมกีารทํางานร่วมกับเพื่อนแรงงานไทย-ออสในสงักัดบรษิัทหรอื

ทมีงานเดยีวกนั แต่กไ็ม่ได้หมายความว่าเพื่อนแรงงานไทย-ออส คนน้ี จะมคีวามผูกพนัหรอืมี

อทิธพิลในการกําหนดพฤตกิรรมของเขามากเท่าใดนัก ในทางตรงกนัขา้มเขากลบัมคีวามสนิท

สนม และผูกพนักับเพื่อนแรงงานไทย-ออสที่เคยทํางานด้วยกนั แต่ย้ายไปทํางานที่อื่น หรอื

เรยีนหนงัสอืจบกลบัเมอืงไทยไปแลว้และไม่ไดเ้จอกนันานหลายปีแลว้กต็าม ดงันัน้ จงึอาจกล่าว

ไดว้่าระยะเวลาของการมคีวามสมัพนัธ์กนัของแรงงานไทย-ออส มอีทิธพิลต่อระดบัความผูกพนั

และพฤตกิรรมของเขามากกว่าความถีข่องการพบปะกนั ดงัคาํบอกเล่าของ “ป่าน” ทีว่่า 

“...กบัหวานนีผ่มรู้จกัมาเป็นปีแล้วครบั ตัง้แต่ทีน้่องเขามาเรยีนภาษาจนผ่านเข้า

เรยีนระดบัดพิ [Diploma] ได ้เมือ่ก่อนเคยชวนไปทํางานคลนีดว้ยกนั แต่หลงัๆ พอ

ไปเรยีนและย้ายไปอยู่นอกเมอืง เลยไม่ค่อยได้เจอกนั แต่ก็ยงัตดิตามกนัทางเฟส

อยู่ครบั...” (สมัภาษณ์เมื่อวนัที ่26 กรกฎาคม 2560) 

 

อย่างไรก็ตาม ในแรงงานไทย-ออส บางราย แม้จะมีระยะเวลาของความสมัพนัธ์กับ

แรงงานไทย-ออส คนอื่นมาอย่างยาวนาน โดยเฉพาะแรงงานไทย-ออส ที่มาจากสถานศึกษา

เดียวกนัในเมอืงไทย แต่กลบัมคีวามผูกพนักนัไม่สูงนัก ที่เป็นเช่นน้ี อาจเป็นเพราะการที่เขา

ได้รบัประสบการณ์ใหม่ๆ และการได้เจอผู้คนในสถานการณ์ต่างๆ ที่ผ่านเขา้มาในชีวติ ทําให้

บทบาทของคู่ความสมัพนัธใ์นลกัษณะน้ีไม่เป็นไปตามหลกัการของทฤษฎขีา้งตน้ ดงัเช่นคําบอก

เล่าของ “แกว้” เกีย่วกบักรณขีองเขากบั “เทพ” ทีเ่ป็นเพือ่นกนัมาตัง้แต่เดก็ว่า 

“หนูกบัเทพรู้จกักนัมาตัง้แต่เดก็ค่ะ มาซิดนีย์ก็ไล่ๆ กนั เคยไปช่วยงานเขาครัง้

สองครัง้ แต่หนูว่ามนัเหนือ่ย เพราะจะเป็นงานขนของ หนูทําไม่ไหว ชอบทํางาน

ร้านอาหารมากกว่า...มาอยู่ทีนี่ก่็เจอกนับ้าง ตวัหนูเองก็ไม่ได้สนิทกบัใครมาก 

เพราะเราก็เรยีนหนัก ไหนจะงานอกี เลยไม่ค่อยได้สุงสงิกบัใคร...” (สมัภาษณ์

ผ่านโปรแกรม Skype เมื่อวนัที ่7 กนัยายน 2560)  

 

กล่าวโดยสรุป ความสมัพนัธ์ภายในเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส พบว่า มี

ลกัษณะเป็นความสมัพนัธ์เชงิซ้อน แมจ้ะมจุีดมุ่งหมายร่วมเดยีวกนั ความสมัพนัธ์ดงักล่าวตัง้อยู่

บนพืน้ฐานของการแลกเปลีย่นผลประโยชน์เป็นหลกั แมว้่าจะมภีาพของความสมัพนัธ์ส่วนตวัที่

ฉาบผวิภายนอกเอาไวก้็ตาม  ทศิทางการไหลของความสมัพนัธ์ ของแรงงานไทย-ออส จะมทีัง้
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รปูแบบของการไดร้บัและใหป้ระโยชน์ระหว่างแรงงานไทย-ออส ทีเ่ป็นคู่ความสมัพนัธ์ ทําใหเ้กดิ

การแลกเปลี่ยนทัง้ที่สมดุลและไม่สมดุล โดยการแลกเปลี่ยนทัง้สองแบบดงักล่าว มกัมเีหตุผล

ส่วนตวัหรอืความพงึพอใจส่วนตวัเป็นหลกั ทัง้น้ี เป็นไปเพื่อรกัษาความสมัพนัธ์ระหว่างสมาชกิ

ในเครอืข่ายเอาไว้ และช่วงเวลาของความสมัพนัธ์ระหว่างแรงงานไทย-ออส ในเครอืข่ายทาง

สงัคมไม่ได้มผีลต่อระดบัความสมัพนัธ์ แต่จะขึ้นอยู่กบัระดบัความสมัพนัธ์ส่วนตวัของแรงงาน

ไทย-ออส ในเครอืขา่ยเป็นหลกั ทัง้น้ี สามารถสรุปเป็นแผนภูมดิงัแสดงในภาพที ่4.7 

 

 
 

ภาพท่ี 4.7 สรุปความสมัพนัธภ์ายในเครอืขา่ยทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส 

 

• มกีารแลกเปลีย่นทัง้ทีส่มดุล
และไม่สมดุล อาศยัความพงึ

พอใจเป็นหลกั

• ไม่มผีล เพราะขึน้อยู่กบัระดบั
ความสมัพนัธส์ว่นตวัเป็นหลกั 

• ความสมัพนัธต์ัง้อยู่บนพืน้ฐาน
ของการแลกเปลีย่น

ผลประโยชน์เป็นหลกั

• ความสมัพนัธเ์ชงิซอ้น แมจ้ะ
มจีุดมุ่งหมายร่วมเดยีวกนั 

บทบาทของ

สมาชิกใน

เครอืข่ายทาง

สงัคม

พืน้ฐานการ

แลกเปล่ียนเชิง

ผลประโยชน์

ทิศทางการไหล

ของ

ความสมัพนัธ์

ความถ่ีและ

ช่วงเวลาของ

ความสมัพนัธ์
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บทท่ี 5  

ปัญหา อปุสรรค และการปรบัตวัของแรงงานไทย-ออส 

 

ในบทน้ีเป็นการนําเสนอผลการวจิยัในวตัถุประสงค์ขอ้สุดท้ายของการวจิยั ที่มุ่งศกึษา

ปัญหาอุปสรรคในการย้ายถิน่ การทํางาน การใช้ชวีติ การศกึษาต่อ และการซึมซบัปรบัตวัเขา้

กับสงัคมและผู้คนท้องถิ่นของแรงงานนักเรียนไทยในออสเตรเลีย โดยมีลําดบัการนําเสนอ

ผลการวจิยั ดงัน้ี 

5.1 ปัญหาและอุปสรรคของแรงงานไทย-ออส  

5.2 การปรบัตวัของแรงงานไทย-ออส 

 

5.1  ปัญหาและอปุสรรคของแรงงานไทย-ออส  

 เมื่อพจิารณาถงึปัญหาอุปสรรคของแรงงานไทย-ออส สามารถจาํแนกไดเ้ป็น 4 ประเดน็

หลัก ได้แก่ ปัญหาอุปสรรคในการย้ายถิ่น การทํางาน การใช้ชีวิต และการศึกษาต่อ โดยมี

รายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 

5.1.1  ปัญหาและอปุสรรคในการย้ายถ่ินของแรงงานไทย-ออส  

 เมื่อพิจารณาถงึปัญหาและอุปสรรคในการย้ายถิ่นของแรงงานไทย-ออส สิง่ที่

พวกเขากังวลเป็นอย่างมากน่าจะเป็นสถานะของวซ่ีาที่นําพาพวกเขาเข้ามายงัออสเตรเลีย 

เพราะพวกเขาทราบดวี่าวซ่ีาของพวกเขานัน้ระบุว่ามาด้วยจุดประสงค์ของการศกึษา และส่วน

ใหญ่กย็อมรบัว่าการไดม้าเป็น “นักเรยีนนอก” คอืส่วนหน่ึงของความฝันของพวกเขา แต่ในโลก

ของความเป็นจรงิ พวกเขาต้องหางานหาเงนิเพื่อส่งกลบับ้านไปทดแทนค่าใชจ่้ายที่ส่งพวกเขา

มาที่น่ี ซึ่งส่วนใหญ่ต้องพึ่งพาครอบครวั บางรายต้องหยบิยมืหรอืกู้เงนิมา ทําให้พวกเขาต้อง

ออกหางานทําและเก็บเงนิไปด้วยระหว่างเรยีนหนังสือ และสุดท้ายเกือบทัง้หมดก็เลือกที่จะ

ทํางานเป็นหลกั โดยใช้การศึกษาเล่าเรยีนเป็นเกราะกําบงัสําคญัที่ต้องรกัษาเอาไว้ด้วย เน่ือง

สถานการณ์พาํนกัอาศยัของพวกเขาในออสเตรเลยี คอือยู่ในฐานะนกัเรยีนนกัศกึษา  

 ในการย้ายถิ่นผ่านระบบการจดัหาสถานศึกษาในปัจจุบันมีบรษิัทที่เปิดตัวให้บรกิาร

ลกัษณะน้ีเป็นจํานวนมากทัง้ในกรุงเทพมหานครและจงัหวดัใหญ่ในภูมภิาคต่าง ๆ การเขา้ถงึก็

สามารถทําไดอ้ย่างงา่ยดายผ่านช่องทางออนไลน์ แรงงานไทย-ออสทุกคนมปีระสบการณ์ในการ

ใช้อนิเตอรเ์น็ตเสาะหาบรษิทัใหบ้รกิารจดัหาที่เรยีน หลายคนใชก้ารฟังต่อมาจากเพื่อน ๆ หรอื

ญาตพิี่น้องที่เคยใช้บรกิาร ทัง้น้ี มตีวัอย่างหน้าเวบ็ไซต์บรษิทับรกิารจดัหาสถานศกึษาเอกชน

แห่งหน่ึง ทีม่ขีอ้ความเชญิชวนใหไ้ปเรยีน และ “ทาํงาน” ณ ประเทศออสเตรเลยีอย่างชดัเจน ดงั

แสดงในภาพที ่5.1 
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ภาพท่ี 5.1 ตวัอย่างหน้าเวบ็ไซตบ์รษิทับรกิารจดัหาสถานศกึษาเอกชน 

(Screen Capture โดยธนพฤกษ์   ชามะรตัน์) 

 

อาจกล่าวได้ว่าปัญหาอุปสรรคที่แท้จรงิของการย้ายถิ่นน่าจะเป็นความกังวลใจของ

แรงงานไทย-ออสเองเกี่ยวกบัระยะเวลาของวซ่ีา เน่ืองจากส่วนใหญ่พวกเขาเลอืกที่จะเรยีนใน

ระดบั Diploma ในโรงเรยีนวชิาชพีต่างๆ ซึ่งไม่จําเป็นต้องใชค้ะแนนภาษาองักฤษสูงเหมอืนกบั

กลุ่มที่เลอืกเรยีนมหาวทิยาลยั หลายคนได้รบัคําแนะนําจากบรษิทัให้บรกิารหาสถานศกึษาว่า

ควรเรยีนในโรงเรยีนวชิาชพีไปก่อน แล้วค่อยหาเรยีนภาษาเพิม่เติม พอเก่งขึ้นก็อาจลองสอบ

ภาษาแล้วสมคัรเข้าเรยีนมหาวทิยาลยัในภายหลงัก็ได้ นอกจากน้ีปัจจยัสําคญัที่มผีลต่อการ

ตดัสนิใจยา้ยถิน่นอกจากจะเป็นเรื่องของระยะเวลาของวซ่ีาทีข่ึน้อยู่กบัประเภทของวซ่ีาเองแล้ว 

ยงัรวมไปถงึค่าใชจ่้ายทีเ่พิม่สูงขึน้ตามระยะเวลาของวซ่ีา โดยส่วนใหญ่จะอยู่ทีห่ลกัแสนบาทต่อ

ระยะเวลา 1 ปี หากสัน้กว่านัน้ก็จะลดหลัน่กนัลงมา เช่น อาจเป็น 50,000 บาท สําหรบัวซ่ีา 3 

เดือน หรือเพิ่มเป็น 70,000 – 80,000 บาท สําหรับวีซ่า 6 เดือน แต่ทัง้น้ีไม่ได้มีกฎเกณฑ์

ตายตวัสาํหรบัการกําหนดอตัราค่าบรกิาร ขึน้อยู่กบับรษิทัผูใ้หบ้รกิารเป็นราย ๆ ไป ดงัคํายนืยนั

ของ “เดช” ทีว่่า 

“....ก่อนจะตดัสนิใจจ่ายเงนิแสนให้เอเย่นทีเ่ชียงใหม่ ตอนนัน้คดิหนักเลยครบั 

เพราะเป็นเงนิเก็บของเราส่วนหนึง่หยบิยมืจากพ่อแม่พีน้่อง แลกกบัวซ่ีาปีครึง่ 

แต่เราก็ว่าปีกว่าขนาดนัน้เราน่าจะเก็บเงนิได้ครบพอใช้หน้ีอยู่ ได้เรยีนหนังสอื

ดว้ย แถมดไีม่ดอีาจมเีงนิสกัก้อนกลบัเมอืงไทยหลงัเรยีนจบด้วย...” (สมัภาษณ์

เมื่อวนัที ่14 เมษายน 2560) 
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5.1.2  ปัญหาและอปุสรรคในการทาํงานของแรงงานไทย-ออส 

 เป็นที่รบัรู้กนัดีในหมู่แรงงานไทย-ออสว่าการทํางานในฐานะแรงงานนักเรยีน

ไทยถอืว่าเป็นการทํางานนอกเวลาเรยีน (Part-time Job) โดยแรงงานไทย-ออส ทัง้หมดทํางาน

ในระดบัล่างซึ่งเป็นงานที่คนท้องถิ่นไม่นิยมทํา เช่น งานผู้ช่วยพ่อครวั งานเสริ์ฟอาหาร งาน

รบัจ้างขนของ งานรบัจ้างล้างและคดัแยกผลติผลทางการเกษตร งานทําความสะอาด งานคดั

แยกขยะ งานรบัจ้างดูแลสตัว์เลี้ยง และอาจดีขึ้นมาบ้างหากได้งานเบาอย่างพนักงานควบคุม

ระบบอาคารจอดรถ หรอืงานผู้ช่วยบรรณารกัษ์ห้องสมุด โดยมักไดรบัค่าตอบแทนเป็นราย

ชัว่โมง ในอตัราตัง้แต่ 10-25 เหรยีญต่อชัว่โมง ทัง้น้ี ผูว้จิยัยงัพบว่าแรงงานไทย-ออส ส่วนใหญ่

มกีารทํางานมากกว่า 1 ประเภท เน่ืองจากความต้องการหารายได้จํานวนมากของตวัแรงงาน

ไทย-ออสเอง ดงัคาํบอกเล่าของ “ป่าน” ทีว่่า 

“...เดก็ไทยในซิดนีย์ทํางานกนัลมืตายครบั เพราะช่วงไหนมงีานต้องกอบโกยไว้

ก่อน เพราะช่วงไม่มนีีไ่ม่มเีลย มสีทิธอิดตายได ้ดงันัน้ ใครมงีานอะไรเรยีกมาต้อง

ไปหมด ส่วนใหญ่ทํางานหลายอย่างครบั อย่างผมนีม่คีรัง้นึงเชา้ไปย่างไก่ บ่ายไป

เขน็ผกักบัหัน่ผกั เย็นไปคลีน[Cleaner] ทํางานสบิกว่าชัว่โมง แต่พอมองดูเงนิที ่

ได้มนัก็พอหายเหนือ่ยครบั...”(สมัภาษณ์ผ่านโปรแกรม We Chatเมื่อวนัที่ 2 

พฤษภาคม 2559) 

 

 เมื่อพจิารณาถงึปัญหาและอุปสรรคในการทํางานของแรงงานไทย-ออส ในช่วงแรกทีม่า

อาศยัในออสเตรเลีย น่าจะเป็นเรื่องของการเข้าไม่ถึงแหล่งงาน หรอืขาดแคลนข้อมูลในการ

ทาํงาน แมว้่าคนไทยในซดินียห์รอืแมแ้ต่ในเมอืงต่าง ๆ ของออสเตรเลยีต่างมเีวบ็ไซต์ แฟนเพจ็

เฟซบุ๊ค หรอืแม้แต่เป็นแอพพลเิคชัน่ (Application) ในสมารท์โฟนคอยใหข้อ้มูลข่าวสารกนัเป็น

อย่างด ีแต่กว่าที ่“เดก็ใหม่” อย่างพวกเขาจะตดิต่อสอบถามหรอืไปสมคัร งานนัน้ก็ตกเป็นของ

คนอื่นไปเลียแล้ว ดงันัน้ ในระยะเริม่แรกนอกจากพวกเขาต้องคอยตามงานในประกาศทาง

ออนไลน์แล้ว ยงัต้องแสวงหา “เครอืข่าย” ในการเขา้ถงึแหล่งงาน ซึ่งจะได้กล่าวโดยละเอยีดใน

หวัขอ้ต่อไป  

สําหรบัตวัอย่างการโฆษณารบัสมคัรงานออนไลน์ในแอพลเิคชัน่หน่ึงที่เป็นที่นิยมของ

คนไทยในซดินีย ์ดงัแสดงในภาพที ่5.2  
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ภาพท่ี 5.2 ตวัอย่างการโฆษณารบัสมคัรงานออนไลน์ 

(Screen Capture โดยธนพฤกษ์   ชามะรตัน์) 

 

 นอกจากปัญหาการเขา้ไม่ถงึแหล่งงานแลว้ เรื่องของภาษาองักฤษ กน่็าจะเป็นอกีปัจจยั

สําคญัที่มผีลต่อการทํางานของแรงงานไทย-ออส เพราะเป็นที่ทราบกนัดวี่าภาษาองักฤษกับ

นักเรยีนไทยนัน้เป็นไม่เบื่อไม่เมากนัขนาดไหน ยิง่ต้องมาทํางานในต่างแดนที่ใช้ภาษาองักฤษ

เป็นหลกั ยิง่สรา้งความกงัวลใจแก่แรงงานเหล่าน้ีเป็นอย่างมาก พวกเขาจงึเลอืกที่จะทํางานใน

ตําแหน่งทีไ่ม่ต้องมปีฏสิมัพนัธ์กบัใครยกเวน้คนไทยดว้ยกนั เพื่อหลกีเลี่ยงการใชภ้าษาองักฤษ 

เช่น งานทําความสะอาด งานขนของ งานจดัของ งานล้างจานในครวั จนบางครัง้พวกเขาต้อง

เสียโอกาสที่จะได้งานที่ไม่หนักมาก หรอืงานที่มีค่าตอบแทนสูงกว่างานใช้แรงงาน แต่ติด

เงื่อนไขทางภาษาจงึเขา้ไม่ถงึตําแหน่งงานดดีนีัน้ ดงัคํายนืยนัของ “วฒัน์” หนุ่มเหนือจากเมอืง

น่านที่ต้องทนทํางานล้างผกัผลไม้ใน Paddy Market เพราะภาษายงั “ไม่เข้มแขง็” เท่าใดนัก 

โดยเขาเล่าประสบการณ์ตรงใหฟั้งว่า 
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“...ผมเคยเสยีโอกาสไดง้านด ีๆ ค่าแรงสูงอย่างงานเฝ้ากลอ้งวงจรปิดลานจอด

รถของตลาดแพดฯ เพราะภาษาผมไม่ได้ คอืมนัเป็นงานทีต่้องเจอกบัผู้คนไง 

ต้องคอยแก้ปัญหาใหลู้กคา้ทีม่าจอดรถ แต่ผมดนัพูดไม่คล่อง เลยเสยีงานน้ีให้

เดก็อนิโดฯ เสยีดายอยู่นะพี ่เพราะเจา้นายเขาก็อยากให้เราไดท้ํา แต่มนัตดิที ่

เดียวคือภาษานี ่แหละ...” (สัมภาษณ์ผ่านโปรแกรม Skype เมื่อวันที่ 11 

กนัยายน 2560) 

 

 ปัญหาเกี่ยวกบัการทํางานที่สําคญัของแรงงานไทย-ออส อกีเรื่องหน่ึง คอื การต้องหา

งานรองรบัอยู่ตลอดเวลา เน่ืองจากงานทีพ่วกเขาทําลว้นแลว้แต่เป็นงานรบัจา้งรายชัว่โมง หาได้

มงีานประจําเป็นรายเดอืนเช่นในเมอืงไทยไม่ ดงันัน้ หากพวกเขาพลาดงานที่ตนเองเคยทําอยู่

แลว้ใหค้นอื่นย่อมหมายถงึการสญูเสยีรายไดท้ีต่้องเกบ็ไวจ่้ายคา่เช่าหอ้งรายสปัดาหไ์ปดว้ย รวม

ไปถึงการที่ต้องเอาเงนิที่เก็บออมเอาไว้ออกมาใช้ไปก่อนในช่วงที่ต้องหางานทดแทน ทําให้

แรงงานไทย-ออสจงึใช้ชวีติอย่างเคร่งเครยีด ทํางานหนักจนเกนิไป หลายคนเอาตารางงานให้

ผูว้จิยัดู จงึไดรู้ว้่าแรงงานไทย-ออสบางคนทํางานวนัละ 12 – 15 ชัว่โมงเลยกม็ ีและหลายครัง้ก็

สะทอ้นออกมาถงึความเหน่ือยลา้จากการทํางาน ดงัคาํบอกเล่าของ “ป่าน” ทีว่่า 

“.....ใครว่าอยู่เมอืงนอกสบายครบั ทาํงานกนัหน้าดําครํา่เครยีด ใครจา้งอะไรไป

หมด เพราะกลวัไม่มงีานทํา ถา้มช่ีองว่างในปฏทินิต่อ ๆ กนัสามสีว่นันีใ่จหาย

วาบเลยนะครบั เพราะเดีย๋วกต็อ้งจ่ายค่าหอ้ง ไหนจะค่ากนิค่าอยู่ เดก็ไทยเรา

เลยทาํงานกนัเป็นบา้เป็นหลงั พอถงึวนัหยุดคนชาตอิืน่เขาจะนดักนัไปเทีย่ว

แมนลีม่ ัง่ ไปต่างเมอืงมัง่ แต่เดก็ไทยคอืนอนครบั นอนมนัทัง้วนันัน่แหละ ให้

สมอยากนอนเพราะมนัเหนือ่ยมากจรงิ ๆ ครบัพี ่…” (สมัภาษณ์เมื่อวนัที ่15 

เมษายน 2560) 

 

5.1.3  ปัญหาและอปุสรรคในการใช้ชีวิตของแรงงานไทย-ออส 

 เมื่อพิจารณาถึงปัญหาและอุปสรรคในการใช้ชีวติประจําวนัของแรงงานไทย-

ออส ในช่วงแรกของการมาถึงน่าจะเป็นปัญหาเรื่องการตื่นตระหนกทางวฒันธรรม (Culture 

Shock) โดยเฉพาะในเรื่องของ “ภาษา” ซึ่งนบัเป็นปัญหาสําคญัลําดบัต้นๆ ของแรงงานนักเรยีน

ไทย แต่ส่วนใหญ่จะสามารถปรบัตวัได้อย่างรวดเรว็เพราะสถานการณ์บงัคบั ส่วนเรื่องอาหาร

การกนิพวกเขายนืยนัว่าสบายมาก เพราะอยากกนิอาหารแบบที่เมอืงไทยม ีที่น่ีก็ม ีตดิที่ราคา

ต่อจานแพงอกัโข ดงันัน้ ในช่วงแรกที่มาอยู่ที่น่ีเกือบทัง้หมดจะใช้วธิีการรวมกนัทําในบ้านที่

อาศยัอยู่ด้วยกนัจํานวนมาก แล้ว “ลงขนั” กนัซื้อวตัถุดิบมาทํากินกนั แต่ก็ตดิขดัตรงสภาพที่

แออดัของที่พกั รวมไปถึงกลิ่นของอาหารไทยที่ค่อนข้างรุนแรง หลายครัง้พวกเขาโดนเพื่อน

บ้านร้องเรยีนจนเจ้าของบ้านต้องเชญิออก หรอืมีการปรบัเงนิ bond เมื่อมีความสกปรกหรอื
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เสยีหายเกดิขึน้กบัหอ้งพกั แต่ในระยะต่อมาเพื่อตดัปัญหาดงักล่าว แรงงานไทย-ออส เลอืกทีจ่ะ

หาของกนินอกบ้าน เพราะจะเริม่รูแ้หล่งว่ารา้นใดมอีาหารทีพ่อทานได้ ประกอบกบัพวกเขาเริม่

ชนิกบัการรบัประทานอาหารแบบตะวนัตกที่เน้นขนมปัง จงึสามารถหาของกนิง่าย ๆ เช่น แซน

วิช เบอร์เกอร์ มาเป็นอาหารประจํามื้อได้อย่างสบาย ๆ นอกจากน้ีในบางรายที่ทํางานกับ

รา้นอาหารก็จะสบายขึ้นมาหน่อย เพราะทางรา้นจะมสีวสัดิการเป็นอาหารให้รบัประทาน กจ็ะ

ช่วยแบ่งเบาภาระเรื่องปากทอ้งไดพ้อสมควร 

 ปัญหาลําดบัต่อมาและน่าจะเป็นปัญหาใหญ่ที่แรงงานไทย-ออสต่างเคยมปีระสบการณ์

และชอกชํ้ากบัเรื่องน้ีมามากบา้งน้อยบา้ง เพราะมนัคอืปัญหา “ตดิการพนัน” เน่ืองจากในซดินีย์

การเล่นพนันในคาสโินไม่ใช่เรื่องผดิกฎหมาย ดงันัน้ หากใครถลําตวัเขา้ไปพวัพนัย่อมนํามาซึ่ง

ความเสยีหายจนเกนิจะนับได ้เช่นเดยีวกบัแรงงานไทย-ออสที่คุยกบัผู้วจิยั “ทุกคน” ต่างเคยมี

ประสบการณ์เขา้ไปเสีย่งโชคในคาสโิน ไดบ้า้งเสยีบา้ง แต่ส่วนใหญ่มกัจะยิม้เขนิ ๆ แลว้บอกว่า

เสยีนิดหน่อย แต่ก็นับว่าเป็นโชคยงัดทีี่แรงงานนักเรยีนเหล่าน้ีส่วนใหญ่เมื่อเสยีเงนิไปจํานวน

หน่ึงแลว้ จงึได้เริม่ “ตาสว่าง” ว่าสิง่ทีต่นกําลงัหลงมวัเมานัน้คอืเสน้ทางลงเหว จงึกลบัเน้ือกลบั

ตวัทนั จนเป็นคําเตอืนที่ต่างเก็บเอาไวบ้อกและเตอืนเพื่อน ๆ ที่ตามมาว่าอย่าเผลอไผลเขา้ไป

ยุ่งเกีย่วเดด็ขาด ดงัตวัอย่างคาํบอกเล่าของ “เดช” และ “เทพ” ทีว่่า   

“....ของแบบน้ีบอกกนัยากครบัอาจารย ์มนัต้องไปเจอเองจะไดรู้ซ้ึ้งว่าการพนัน

มนัมแีต่พาตาย วนันึงคุณอาจสนุกสนานอยู่ในคาสโิน แต่อกีไม่กีช่ ัว่โมงคุณอาจ

ถูกโยนออกมานอกบา้น เพราะไม่มเีงนิจ่ายค่าเช่า บางคนหนักกว่านัน้ต้องไปกู้

หน้ียมืสนิคนอืน่มา ก็ต้องคอยหลบ ๆ ซ่อน ๆ กลวัเจา้หน้ี สุดท้ายกท็ะเลาะกนั 

ด่ากนัไปด่ากนัมาบนเฟซ บางคนหนีกลบัเมอืงไทยเพราะอยู่ไปกไ็ม่มปัีญญาใช้

หน้ีหมด...” (สมัภาษณ์ “เดช” เมื่อวนัที ่14 เมษายน 2560) 

 

“...ผมเคยเสยีเงนิกบัตู้สลอตที ่”ร้านดวงดาว” [ชือ่สมมมต]ิ ไปเกอืบแสนบาท

ครบั ตอนนัน้ใจหายมาก เพราะเสยีดายเงนิ ยิง่เสยีเรายิง่อยากไดค้นื แต่ยิง่แทง

ยิง่ตายตลอด ดทีีเ่พือ่นทีไ่ปดว้ยกนัลากกลบัมาได.้...ตอนนัน้เสยีใจมากทีท่าํให้

พอ่แม่รอ้งไหค้รบั ตอนนัน้รูส้กึชวีติตกตํา่มาก กว่าจะตัง้สตไิดแ้ทบแย่ครบั ดวี่า

มีกําลังจากเพือ่น ๆ คอยปลอบเลยตัง้ใจเด็ดขาดว่าจะไม่ยุ่งอีกแล้ว ...” 

(สมัภาษณ์ “เทพ” เมื่อวนัที ่15 เมษายน 2560) 

 

นอกจากน้ี การที่หนุ่มสาวจากประเทศไทยได้เดินทางข้ามน้ําข้ามทะเลมาค้นหา

ความสําเรจ็ในต่างแดน ต่างคนต่างมจุีดมุ่งหมายส่วนตวั อาจเป็นการไดศ้กึษาเล่าเรยีนในระดบั

ที่สูงขึ้น การได้ประสบการณ์ชีวติใหม่ๆ ในฐานะ “นักเรยีนนอก” หรอืแม้แต่การมุ่งมัน่ที่จะมา

กอบโกยเงนิทองจากการทํางานทีม่อีตัราค่าตอบแทนสูงเมื่อเทยีบกบัทีไ่ดร้บัในประเทศไทย แต่
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ทัง้หมดล้วนแล้วแต่เป็น “แรงปรารถนา” (Desire) ที่ต้องการให้ชีวติของตนดีขึ้นกว่าเดิม ดงั

ขอ้สงัเกตของพฒันา   กติอิาษา (2557) ทีม่ตี่อแรงงานไทยผูท้ิ้งบา้นเกดิเมอืงนอนไปแสวงโชค

ในต่างแดน  

อย่างไรกต็าม การทีจ่ะประสบความสําเรจ็ตามทีต่ ัง้ใจไวข้องแรงงานไทย-ออสนัน้คงไม่

อาจเกดิขึ้นไดอ้ย่างง่ายดายเหมอืนในนิยาย หลายคนต้องเผชญิกบัสภาวะการตื่นตระหนกทาง

วฒันธรรม (Culture Shock) เช่น การไม่สามารถสื่อสารกบัคนทอ้งถิน่ เพือ่นร่วมชัน้เรยีน ครูบา

อาจารย ์ทัง้ทีใ่นการสอบประเมนิผลความรูภ้าษาองักฤษจากประเทศไทยหลายคนกม็คีะแนนอยู่

ในระดบัสูง เช่น ในรายของ “น้อย” เดก็หนุ่มจากหนองคายทีส่าํเรจ็การศกึษาในระดบัปรญิญาตร ี

และมุ่งมัน่ว่าจะมาศึกษาต่อในระดับปรญิญาโทในประเทศออสเตรเลีย โดยหอบผลคะแนน

ทดสอบภาษาองักฤษระดบัสงูมาจากเมอืงไทย แต่เมื่อมาเจอ “ของจรงิ” กลบัเขา้เรยีนไดเ้พยีงใน

ระดบัประกาศนียบตัรบณัฑติ เพื่อหวงัต่อยอดในระดบัปรญิญาโทต่อไป โดย “น้อย” ไดเ้ล่าใหฟั้ง

อย่างภาคภูมใิจว่า 

“...ผมนีเ่พือ่นๆ ในห้องเรียกว่ามิสเตอร์แกรมม่า [Mr.Grammar] เลยนะครับ 

เพราะผมรู้ทุกเทนซ์[tense]ท่องได้หมด ประมาณว่าเป๊ะมาก อย่าให้ได้ทําควซิ

[quiz] คะแนนนีน่อนมาครบั แต่อย่าให้ได้พูดคุยสนทนานะครบั ใบ้รบัประทาน

ครบั[หวัเราะ].....ช่วงมาแรกๆ ผมแทบจะไม่อยากออกไปไหน อายคนเขา เพราะ

จะถามทางก็ไม่เป็น จะซื้อขา้วก็สัง่ไม่ถูก ซื้อมาก็กินไม่ได้ มนัไม่อร่อย ตอนนัน้

คดิถงึบา้นมาก คดิถงึพ่อแม่ เพือ่นๆยอมรบัว่าบางทมีนีอนรอ้งไห ้แต่คดิถงึหน้า

พ่อแม่ทีเ่ขาจ่ายเงนิให้ผมมา เลยฮดึสูค้รบั” (สมัภาษณ์ผ่านโปรแกรม We Chat

เมื่อวนัที ่28 มนีาคม 2559) 

 

ปัญหาการตื่นตระหนกทางวฒันธรรมของแรงงานไทย-ออสยงัมอีกีหลายรูปแบบ บาง

รายไปเจอเพื่อนต่างชาตทิีม่สีาํเนียงภาษาองักฤษทีแ่ตกต่างจากทีเ่คยไดย้นิ จงึฟังไม่เขา้ใจ และ

เกดิความเขา้ใจผดิในหลายเรื่อง โดยเฉพาะในการทํากจิกรรมกลุ่มในชัน้เรยีน ทําให้หลายคน

รูส้กึอาย และไม่อยากไปเรยีน จงึมองหากจิกรรมนอกชัน้เรยีน เช่น การออกเตรด็เตร่ท่องเที่ยว

ตามสถานที่ต่างๆ เพื่อหวงัคลายความเหงา การจบักลุ่มเล่นกฬีาตัง้แต่เชา้จรดเยน็ หรอืแม้แต่

การมองหางานทําเพื่อหารายได้ ซึ่งมกัอาศยัเครอืข่ายทางสงัคม (Social Network) ของตนใน

การเขา้ถงึแหล่งงาน รวมไปถึงการขอคําปรกึษาหารอืในการใช้ชวีติในต่างแดน โดยเครอืข่าย

ทางสงัคมน้ีอาศยัเทคโนโลยสีารสนเทศ (Information Technology) เป็นเครื่องมอืสําคญัในการ

เชื่อมโยงและถกัทอความสมัพนัธภ์ายในเครอืขา่ย ดงัทีจ่ะไดก้ล่าวถงึต่อไป 
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5.1.4  ปัญหาและอปุสรรคในการศึกษาต่อของแรงงานไทย-ออส 

 เมื่อพิจารณาถึงปัญหาและอุปสรรคในการศึกษาของแรงงานไทย-ออส เรื่อง

เวลาน่าจะเป็นเรื่องใหญ่ที่สุด เพราะพวกเขาต้องการเวลาในการไปทํางาน ในขณะเดียวกนัก็

ตอ้งมเีวลาในการเขา้เรยีนตามกําหนดของสถาบนัการศกึษา เพราะหากตอ้งตกออกจากสถาบนั

ย่อมส่งผลกระทบต่อสถานะของวซ่ีา นอกจากน้ียงัรวมไปถงึความกา้วหน้าในการศกึษาเล่าเรยีน 

เน่ืองจากเงื่อนไขของหลกัสูตรการศกึษาและสถาบนัการศกึษาที่กําหนดไว้ เพราะหากสอบไม่

ผ่านก็ต้องลงเรยีนซ้ําจนกว่าจะผ่านทําให้เสยีค่าใช้จ่ายในการลงทะเบียนเรยีน นอกจากน้ีหาก

พวกเขาขาดเรยีนติดต่อกนั ทางสถาบนัจะติดตามกบัเอเย่นที่ดูแลเป็นรายคน ทําให้แรงงาน

ไทย-ออสจะตอ้งทนไปเรยีนแมจ้ะเหน่ือยลา้จากการทาํงานมากเพยีงใดกต็าม 

 ส่วนใหญ่แรงงานไทย-ออส ที่มาออสเตรเลียในครัง้แรกจะมคีวามปรารถนาที่จะเรยีน

หนังสอืก่อนแลว้จงึมองหาช่องในทาํงานไปดว้ย แต่เมื่อเขา้สูส่ถานการณ์จรงิโดยเฉพาะด่านแรก

ทีผ่่านไดอ้ย่างยากเยน็แสนเขญ็ มบีางรายทีต่้องเรยีนภาษาในหลกัสตูรเดมิซ้ํากนัถงึ 3 รอบ และ

นํามาซึ่งการที่ต้องชําระค่าเรยีนในส่วนที่เกินจากบรกิารของบรษิัทจดัหาสถานที่เรยีน ทําให้

นักเรยีนไทยที่ตกอยู่ในสถานการณ์เช่นน้ี ต้องหาทางสร้างรายได้แก่ตนเอง เพื่อนํามาชําระค่า

เรียนซ้ําชัน้ในห้องเรยีนภาษานัน่เอง ทําให้ในเวลาต่อมานักเรียนไทยหลายคนเริ่มเปลี่ยน

เป้าหมายของตนจากการเรยีนก่อนค่อยทํางาน ไปสู่เป้าหมายที่ต้องการทํางานก่อนค่อยเรยีน 

เป็นเหตุให้แรงงานไทย-ออส ส่วนใหญ่ไม่ประสบความสําเรจ็ในการเรยีน แต่กลบัสามารถเก็บ

สะสมเงนิรายไดเ้ป็นจาํนวนมาก สามารถสง่กลบัไปจุนเจอืครอบครวัทีป่ระเทศไทยไดด้ว้ย 

เมื่อพจิารณาถงึการให้ความสําคญัต่อการศกึษาเล่าเรยีนของแรงงานไทย-ออส พบว่า 

เกอืบทัง้หมดไม่ไดรู้ส้กึตกใจหรอืเสยีใจต่อความลม้เหลวในการเรยีน (สอบไม่ผ่าน) เพราะรูต้วัดี

ว่าเจตนาหลกัของตนคอืการเขา้มาทาํงานเพือ่หารายไดใ้หไ้ดม้ากทีสุ่ดภายในระยะเวลาของวซ่ีา

ทีต่นม ีดงัคาํพดูของ “เดช” ชายหนุ่มจากจงัหวดัแพร่ทีช่ีว้่า 

“...ถ้าสอบไม่ผ่าน เราก็ต้องเรยีนซ้ําครบั เหมอืนซ้ําชัน้นัน่แหละ แต่เราต้องจ่าย

เอง เพราะเอเย่นเขาจ่ายให้แค่เรยีนรอบเดียว แต่ก็ไม่วอรี[่worry] ครบั เพราะ

จรงิๆ เรากะมาหาตงัค์อยู่แล้ว เรือ่งเรยีนได้ใบประกาศคอืกําไร...” (สมัภาษณ์

ผ่านโปรแกรม Skype เมื่อวนัที ่26 มนีาคม 2559) 

 

อย่างไรกต็ามแรงงานไทย-ออสตอ้งเขา้เรยีนตามกําหนดการ เพราะหากขาดหายไปทาง

โรงเรยีนจะมกีารแจง้ไปยงัหน่วยงานตรวจคนเขา้เมอืง ซึ่งจะนํามาซึ่งปัญหาใหญ่ คอื การยกเลกิ

วซ่ีานักเรยีนของบุคคลนัน้นัน่เอง ดงันัน้ อาจกล่าวไดว้่าแรงงานไทย-ออสต้องรกัษาสถานภาพ

การเป็นนักเรยีนนักศกึษาเพื่อรกัษาสถานะของวซ่ีาอนัจะเป็นการการนัตวี่าเขาสามารถใช้ชวีติ 

และทาํงานในออสเตรเลยีไดอ้ย่างราบรื่น ดงัคาํบอกเล่าของหนุ่มโคราชอย่าง “เทพ” ทีว่่า 
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“...มนัก็ต้องไปเรยีนนะครบัพี ่เพราะไม่งัน้โรงเรยีนกบัเอเย่นเขาจะแจ้ง ตม. หาก

หายไปนานๆ วีซ่าเราจะถูกยกเลิก ถ้าถูกจับก็จบเห่เลย...” (สัมภาษณ์ผ่าน

เครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ Facebook Chat เมื่อวนัที ่20 มนีาคม 2559) 

 

แม้ว่าแรงงานไทย-ออส จะได้รบัขอ้มูลและคําแนะนําถึงกระบวนการศกึษาตามระบบ

ของประเทศออสเตรเลยีจากบรษิทัจดัหาสถานศกึษาที่ตนใช้บรกิารแล้ว แต่ส่วนใหญ่ก็ไม่ค่อย

เขา้ใจในระบบการศึกษาที่มคีวามซบัซ้อนและต่างจากระบบของประเทศไทย โดยเฉพาะเรื่อง

การเรยีนภาษาองักฤษ เพือ่ใหส้อบผ่านในระดบัทีเ่ขา้ศกึษาต่อในสถาบนัการศกึษาทีห่มายตาไว ้

หลายคนทอ้แทก้บัการทีต่้องเรยีนภาษาเพื่อสอบใหผ้่าน 3-4 รอบ เพราะเสยีทัง้เวลาและเสยีทัง้

เงนิทีนํ่ามาเป็นค่าลงทะเบยีน อกีทัง้ยงัเกดิอาการ “ไม่อยากเรยีน” เพราะเรยีนเท่าไหร่กไ็ม่ผ่าน 

สูเ้อาเวลาไปทาํงานหาเงนิดกีว่า ดงัตวัอย่างคาํบอกเล่าของ “น้อย” และ “วฒัน์” ทีว่า่ 

“...พอมนัคุยกบัใครไม่รู้เรือ่ง เราก็เบือ่ครบั มาเรยีนครูถามอะไรก็ตอบไม่ได ้

หรอืตอบไปเขากฟั็งเราไม่เขา้ใจ....คอืเราฟังเขาออกแต่เขาฟังเราไม่ออก แล้ว

ทน้ีีพอมาสือ่สารกนัมนักไ็ม่ไม่ได ้ผมทําขอ้สอบไดเ้พราะผมท่องมา แต่พอต้อง

คอนเวอร์ [Conversation] ผมนีห่ลอนเลยครบั...” (สมัภาษณ์ผ่านโปรแกรม 

We Chat เมื่อวนัที ่28 มนีาคม 2559)  

 

“...เรยีนภาษานีม่นัยากจรงิ ๆ ครบั ผมสอบสามสีเ่ทีย่วกย็งัไม่ผ่าน ขนาดลงทุน

จา้งน้องนักเรยีนไทยทีเ่ก่ง ๆ มาช่วยตวิให้ก็ยงัทําไม่ได้ซกัท.ี..บางทกี็ท้อครบั

จนคิดอยากจะหยุดเรยีนแล้วมาทํางานอย่างเดียว แต่เดชเตือนไว้ว่าถ้าวซ่ีา

นกัเรยีนหลุดถูกส่งกลบัแน่ เลยต้องทนเรยีนไปก่อนครบั...” (สมัภาษณ์ “วฒัน์” 

ผ่านโปรแกรม Skype เมื่อวนัที ่11 กนัยายน 2560) 

 

จากทีก่ล่าวมาทัง้หมดในขา้งตน้ อาจสรุปไดว้่าปัญหาและอุปสรรคของแรงงานไทย-ออส 

สามารถจําแนกไดเ้ป็น 4 ประเดน็หลกั ได้แก่ ปัญหาอุปสรรคในการย้ายถิน่ การทํางาน การใช้

ชวีติ และการศกึษาต่อ โดยสรุปเป็นแผนภูมไิดด้งัภาพที ่5.3 
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ภาพท่ี 5.3 ปัญหาและอุปสรรคของแรงงานไทย-ออส 

 

5.2 การปรบัตวัของแรงงานไทย-ออส  

 ในการปรบัตวัเพื่อรบัมอืปัญหาอุปสรรคของแรงงานไทย-ออส ในการวจิยัครัง้น้ี ผู้วจิยั

พบว่าพวกเขาได้ใช้เครอืข่ายทางสงัคมเป็นเครื่องมอืสําคญัในการแก้ไข และผ่อนปรนปัญหา

ข้างต้นโดยสามารถแบ่งเป็นการปรับตัวในการทํางาน การใช้ชีวิต และการเรียน โดยมี

รายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 

5.2.1 การปรบัตวัด้านการทาํงาน 

ในการปรบัตัวด้านการทํางานของแรงงานไทย-ออส โดยอาศยัเครอืข่ายทาง

สังคม นับว่าเป็นบทบาทที่สําคัญที่สุดของเครือข่ายทางสังคมน้ี ดังเช่นผลการวิเคราะห์

ความสมัพนัธ์ภายในเครอืข่ายที่อาศยักรอบการวเิคราะห์ของ Wasserman and Faust (1999) 

ทีช่ี้ชดัว่าเครอืข่ายทางสงัคมน้ีมพีื้นฐานของการแลกเปลีย่นเชงิผลประโยชน์เป็นหลกั อย่างไรก็

ตามบนผลประโยชน์ดา้นการทํางานเครอืข่ายทางสงัคมน้ีกไ็ดแ้สดงใหเ้หน็ถงึการแลกเปลีย่นทัง้

ทีส่มดุลและไม่สมดุล ซึ่งอาศยัพื้นฐานความสมัพนัธ์ส่วนตวัเป็นหลกั ดงันัน้ ในการพจิารณาถงึ

ปัญหาและ

อปุสรรคของ

แรงงานไทย-

ออส

การยา้ยถิน่

การทาํงาน

การใชช้วีติ

การศกึษา
ต่อ
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บทบาทของเครอืข่ายทางสงัคมในการช่วยเหลือด้านการทํางานจึงจําเป็นต้องพจิารณาทัง้ใน

ระดบัความสมัพนัธแ์บบคู่ความสมัพนัธ ์และแบบเครอืขา่ยความสมัพนัธ ์ดงัรายละเอยีดต่อไปน้ี  

เมื่อพจิารณาในระดบัความสมัพนัธ์แบบคู่ความสมัพนัธ์ คอืระหว่างคู่แรงงานไทย-ออส 

(สองราย) พบว่า เป็นพื้นฐานสําคญัของการถกัทอเครอืข่ายทางสงัคมน้ี และมกัเริม่จากการให้

ขอ้มลูแหล่งงานแก่เพื่อนผูแ้สวงหาขอ้มลูในการทํางาน อาจอยู่ในรูปของการสนทนาปากต่อปาก 

หรอืการแชร์ข้อมูลผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ โดยเฉพาะ Facebook เพื่อให้เพื่อนสามารถเข้าถึง

ขอ้มลูไดโ้ดยตรง ดงัเช่นคาํบอกเล่าของ “ป่าน” และ “เทพ” ทีว่่า 

“....เรือ่งการบอกงานใหก้นัของนักเรยีนทีนี่เ่ป็นเรือ่งปกตคิรบั บางททีีท่าํงานเรา

ขาดคน หรอืเพือ่นเราอยากแลกจ๊อบก็คุยกนัเลย บางคนอาจขอให้เพือ่นไปทํา

แทนเพือ่รกัษาตําแหน่งงานเอาไว ้แลว้กค็่อยหาโอกาสเลี้ยงขา้วตอบแทน อย่าง

ผมนีไ่ปแทนน้อง ๆ บ่อย เพราะชอบเรยีนรู้งานใหม่ ๆ ครบั...” (สมัภาษณ์เมื่อ

วนัที ่15 เมษายน 2560)  

 

“...เรือ่งการบอกงานให้กนัของคนไทยทีนี่เ่ป็นเรือ่งปกติครบั บางทีเดินไปย่าน

ไทยทาวน์ [Thai Town] ผ่านรา้นอาหารไทย เจอป้ายรบัสมคัรงานกถ็่ายรูปส่งให้

กนัแล้ว หรอืบางทเีราไปเจอในเฟส กแ็ชรใ์นเฟสเราไปเลย จะไดเ้หน็กนัหลายๆ 

คน แต่ถา้เรามหีมายตาไวใ้หใ้คร เรากจ็ะสง่ลงิค ์[URL Link] ผ่านไลน์ไปหาเพือ่น

เลย...” (สมัภาษณ์ผ่านเครอืข่ายสงัคมออนไลน์ Facebook Chat เมื่อวนัที่ 20 

มนีาคม 2560) 

 

สาํหรบัการแชรข์อ้มลูรบัสมคัรงานในสือ่สงัคมออนไลน์ตามคาํบอกเล่าขา้งต้น มตีวัอย่าง

ดงัแสดงในภาพที ่5.4 
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ภาพท่ี 5.4 ตวัอย่างการแชรข์อ้มลูรบัสมคัรงานในสือ่สงัคมออนไลน์ 

(Screen Capture โดยธนพฤกษ์   ชามะรตัน์) 

 

การช่วยเหลอืดา้นการทํางานในระดบัความสมัพนัธ์แบบคู่ความสมัพนัธ์ในเครอืขา่ยทาง

สงัคมของแรงงานไทย-ออส อกีลกัษณะหน่ึง คอื การนําพาไปสูก่ารทาํงาน มกัพบในรปูแบบของ

การทีแ่หล่งงานทีม่แีรงงานไทย-ออสทํางานอยู่ มคีวามตอ้งการแรงงานเพิม่เตมิ จงึสอบถามมาที่

แรงงานไทย-ออส เพื่อให้ช่วยหาแรงงานมาทํางานเพิม่ ในส่วนน้ีแรงงานไทย-ออส จะชอบมาก

เพราะไดโ้อกาสทีจ่ะพาเพื่อนของตนเขา้ถงึงาน และยงัเป็นการสรา้งพื้นทีเ่ชงิอํานาจในที่ทํางาน

ตนเองด้วย เน่ืองจากแรงงานไทย-ออสเชื่อว่าหากมจีํานวนคนไทยเพิม่เตมิมากขึ้นในที่ทํางาน 

แรงงานจากชาตอิื่นเกรงใจ ดว้ยความทีม่จีาํนวนคนมากกว่า ดงัคําบอกเล่าของ “ป่าน” ซึ่งเล่าให้

ผูว้จิยัฟังว่า 

“....ผมเคยพาเดชไปช่วยย่างไก่ ช่วงนัน้เจา้นายอยากไดค้นเพิม่ ผมรบัอาสาเลย

มาลากเพือ่นไปช่วย ทําเอาแก๊งค์ละตนิจ๋อยไปเลย เพราะมนัเหลอืคนน้อยกว่า

เรา [หวัเราะ] แต่จรงิๆ แลว้ เจา้นายผมเขาชอบคนไทยนะ เพราะละเอยีดด ีตัง้ใจ

ทาํงาน พวกชาตอิืน่บางททีําลวกๆ ย่างไม่สุกกม็ ีเอาไปเสริฟ์กถ็ูกด่า แต่พวกผม

นีไ่ม่เคยพลาดครบั...” (สมัภาษณ์เมื่อวนัที ่15 เมษายน 2560) 
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เมื่อพจิารณาในระดบัความสมัพนัธแ์บบเครอืข่ายความสมัพนัธ์ คอืระหว่างแรงงานไทย-

ออส ที่เริ่มสร้างเครือข่ายทางสังคมในระดับเครือข่ายย่อย โดยมักเป็นระยะที่เรียกว่าการ

ประสานผลประโยชน์ ดังที่ได้อธิบายไปแล้วในบทที่ผ่านมา โดยรูปแบบของการประสาน

ผลประโยชน์ดงักล่าว มกัเป็นไปในรูปของการเป็นหุ้นส่วนการทํางาน โดยส่วนใหญ่จะเป็นการ

จบักลุ่มรวมตวักนัรบังานทีต่้องการกําลงัคน 4-5 คน เพื่อทําภารกจิบางอย่าง เช่น การทําความ

สะอาดอาคารหรอืบ้านเรอืนที่อยู่นอกเหนือจากงานประจํา การรบัจ้างขนของย้ายบ้าน โดย

แรงงานไทย-ออส “คนกลาง” จะเป็นตัวตัง้ตัวตีในการดําเนินการ ทัง้การเจรจาต่อรองเรื่อง

ค่าตอบแทน และขอบเขตการทํางาน ก่อนจะนํามาแจกแจงอธบิายใหเ้พือ่นสมาชกิรบัทราบ และ

แบ่งปันผลประโยชน์ในที่สุด ดงัคําบอกเล่าของ “หวาน” ที่อยู่ในกลุ่มของ “เทพ” ที่มสีมาชกิคน

อื่น ประกอบด้วย  “น้อย” “ศกัดิ”์ และ “แก้ว” โดยเธอเล่าให้ฟังถึงการเป็นหุ้นส่วนธุรกิจเล็กๆ 

ของพวกเธอว่า 

“...หวานรู้จกักบัพีเ่ทพผ่านพีป่่านทีเ่ป็นลูกอา ตอนนัน้แกหาคนไปช่วยทํางาน

คลีน หวานเองก็เคยช่วยพีป่่านทําบ่อยๆ เลยสบายมาก แถมงานของพีเ่ทพ

มกัจะอยู่ใกล้บ้านหวานทีไ่ม่ได้อยู่ในเมือง เลยชอบไปทํางานกับแก...ชอบที ่

แกแฟรด์คี่ะ ไดเ้ท่าไหร่กบ็อกตรงๆ ไม่มหีกัหวัควิ หลายครัง้อยู่พวกเราสามสีค่น

รบัจ๊อบทําคลนีบ้านหลงัใหญ่นอกเมอืง ก็ออกเงนิซื้ออุปกรณ์ น้ํายงน้ํายาต่างๆ 

ค่ารถทีเ่ตมิใส่รถพีเ่ทพกอ็อกกนั...” (สมัภาษณ์ผ่านโปรแกรม Skype เมือ่วนัที ่9 

กนัยายน 2560) 

 

นอกจากน้ี บทบาทของเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส ในการช่วยเหลอืดา้น

การทํางาน ยงัมอีกีลกัษณะหน่ึงทีส่ําคญั คอื การให้คําปรกึษาในการทํางาน ทัง้ในเรื่องเทคนิค

และวธิกีารทํางาน ขอ้ควรระวดัระวงัในการทํางาน ลกัษณะของนายจา้งแต่ละคน เหตุการณ์ไม่

คาดฝันที่อาจเกิดขึ้นระหว่างการทํางาน ตลอดจนเทคนิคในการเจรจาต่อรองค่าจ้าง ซึ่งไม่

สามารถมบีทบญัญตัทิีแ่น่นอนได ้เน่ืองจากสภาพการทาํงานแบบ “ใตด้นิ” ของแรงงานไทย-ออส 

ทีท่ําในฐานะงานนอกเวลาเรยีน ทาํใหอ้ตัราค่าจา้งนัน้ตํ่ากว่ากฎหมายกําหนด ดงันัน้ จงึมคีวาม

จําเป็นต้องใช้คําแนะนําจากเพื่อน รวมไปถึงอาศัยการเข้าถึงงานผ่านเครือข่ายทางสงัคมที่

สามารถต่อรองกบันายจ้างได้ในบางกรณี เช่น การต่อรองขอค่าใช้จ่ายเพิม่กรณีมกีารทํางาน

นอกเหนือจากขอ้ตกลง การขอสนบัสนุนเรื่องการเดนิทางจากนายจา้ง เป็นตน้  

กล่าวโดยสรุป บทบาทของเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส ในการช่วยเหลอื

ดา้นการทํางานแก่เพื่อนสมาชกิของเครอืข่าย ประกอบด้วย การให้ขอ้มูลแหล่งงาน การนําพา

ไปสู่การทํางาน การเป็นหุ้นส่วนการทํางาน และการให้คําปรกึษาในการทํางาน ทัง้น้ี สามารถ

สรุปเป็นแผนภูมดิงัแสดงในภาพที ่5.5 
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ภาพท่ี 5.5 สรุปบทบาทของเครอืขา่ยทางสงัคมดา้นการทาํงาน 

 

5.2.2 การปรบัตวัในการใช้ชีวิต  

  ในการปรับตัวด้านการใช้ชีวิตประจําวันของแรงงานไทย-ออส โดยอาศัย

เครอืข่ายทางสงัคมมกัอยู่ในรูปของการให้คําแนะนําเกี่ยวการดํารงชวีติในนครใหญ่อย่างซิดนีย ์

ตัง้แต่การหา “ทีพ่กั” ทีม่รีาคาค่าเช่าถูกลงจากที่บรษิทัจดัหาสถานศกึษาไดป้ระสานไวใ้ห้ตัง้แต่

ตน้ และความต้องการทีจ่ะมเีพื่อนร่วมหอ้งทีช่่วยกนัออกค่าเช่าทีแ่สนแพงในเมอืงทีไ่ดช้ื่อว่ามคี่า

ครองชพีทีสู่งลําดบัต้นๆ ของโลกในปัจจุบนั รวมถงึความต้องการเจอคนทีพู่ดคุยกนัอย่างเขา้อก

เขา้ใจ ส่วนใหญ่แล้วแรงงานไทย-ออส ที่แมจ้ะเป็นนักเรยีนไทยที่มวียัวุฒแิละคุณวุฒพิอสมควร

แล้ว แต่ก็มักประสบปัญหาเรื่องการปรบัตัวเข้ากับเพื่อนร่วมห้องที่เป็นชาวต่างชาติ ต่าง

วฒันธรรม เช่นในกรณีของ “ป่าน” ซึง่เล่าใหผู้ว้จิยัฟังว่า 

“....ในปีแรกทีม่าอยู่ทีนี่ ่เป็นช่วงทีล่ําบากใจมากครบั เพราะเรายงัเดก็ มาเจอต่าง

ถิน่ทีไ่ม่ไดม้แีค่ฝรัง่ แต่มทีัง้แขก ทัง้จนี ทัง้ญีปุ่่น แลว้กล็ะตนิ สําเนียงฟังยากอยู่

แลว้ แถมมาเจอคนเหน็แก่ตวัอกีมนัเซ็งมากครบั...เจอญีปุ่่นนอนห้องตดิกนั มนั

ไม่มคีวามเกรงใจเลยครบั นอนกรนเสยีงดงั คุยสไกพ ์[Skype] กเ็สยีงดงั แถมยงั

ดนัชอบร้องเพลงตอนเช้าๆ เสื้อผ้ามนัใส่แล้วก็กองระเกะระกะเต็มบา้นไปหมด 

บทบาทด้าน

การทาํงาน

การให้
ขอ้มลูแหล่ง

งาน

การนําพา
ไปสู่การ
ทาํงาน

การเป็น
หุน้ส่วนการ

ทาํงาน 

การให้
คาํปรกึษาใน
การทาํงาน 
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เมือ่ก่อนผมเชือ่ว่าคนญีปุ่่นเป็นคนสะอาดเรยีบร้อย แต่มาเจอไอ้นีผ่มเปลีย่น

ความคดิทนัท.ี..” (สมัภาษณ์เมื่อวนัที ่25 กรกฎาคม 2560) 

 

 กรณีเช่นน้ีเกิดขึ้นกับแรงงานไทย-ออส แทบทุกคน ทําให้ต้องดิ้นรนหาทางแยกตัว

ออกมาเพื่อไปหาทีอ่ยู่ใหม่ทีแ่มอ้าจจะ “คบักาย” แต่กไ็ม่ “คบัใจ” กบัเพื่อนนักเรยีนไทย หรอืพี่ๆ  

แรงงานไทย-ออส คนอื่นๆ โดยการเสาะแสวงหาผ่านเครอืข่ายทางสงัคมที่ตนเองม ีเพราะหาก

จะแยกออกมาเช่าอยู่คนเดียวเลย ก็ทําใจกบัค่าเช่าแสนแพงไม่ได้ หรอืแม้จะอยู่คนเดียวก็ไม่

มัน่ใจว่าตนเองจะอยูร่อดได ้เน่ืองจากยงัขาดความมัน่ใจ และยงัตอ้งการ “เพือ่น” อยู ่

 ดงัที่ได้กล่าวถึงแล้วว่าในการดํารงชีวติของแรงงานไทย-ออส ในฐานะคนต่างถิ่นต่าง

วฒันธรรมกบัคนในท้องถิน่ชาวออสเตรเลยี รวมทัง้กบัแรงงานยา้ยถิน่ชนชาตอิื่นที่มอียู่ไม่น้อย 

ทาํใหห้ลายคนประสบปัญหาการตื่นตระหนกทางวฒันธรรม (Culture Shock) โดยเฉพาะในเรื่อง

ของ “ภาษา” ซึ่งนับเป็นปัญหาสําคญัลําดบัต้นๆ ของแรงงานนักเรยีนไทย แต่ส่วนใหญ่จะ

สามารถปรบัตวัไดเ้รว็เพราะสถานการณ์บงัคบั และการมเีพื่อนชาวต่างชาตคิอยใหก้ําลงัใจ และ

ช่วยแก้ไขคําพูดในการสนทนา อย่างไรก็ตามบทบาทของเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย

ออสในกรณีน้ี มกัปรากฏในกรณีของเครอืข่ายย่อยที่มคีวามสนิทสนมจนสามารถที่จะคุยกนัได้

หลายเรื่อง รวมทัง้ขอ้ดอ้ยทางภาษา ทีจ่ําเป็นตอ้งไดค้นทีเ่ป็นคน “กนัเอง” ทีส่ามารถบอก เตอืน 

และแนะนํากนัได ้ดงัคาํบอกเล่าของ “พุก” ทีว่่า  

“ผมมาออสเตรเลยีตอนอายุเยอะแล้ว กไ็ปไม่ค่อยเป็นครบั โดยเฉพาะภาษาเรา

รื้อไปนาน แต่อาศยัว่าคะแนนสอบจากเมอืงไทยเยอะหน่อย ขยนัท่องตํารา ท่อง

ศัพท์ เลยเรียนภาษาแค่รอบเดียว แล้วก็เข้าเรยีนดิพ [Diploma] เลย แต่ตอน

สือ่สารในชวีติประจําวนันีส่คิรบัทีม่ปัีญหา เพราะฟังเขาไม่รูเ้รือ่ง เราพูดออกไป

เขากฟั็งเราไม่รูเ้รือ่ง เลยเหมอืนเราโง่มาก จนทอ้เลยครบัอาจารย ์ดทีีไ่ดน้้องภพ 

[สมภพ] เขาช่วยใหก้ําลงัใจ เขาบอกเราว่าไม่ต้องไปอาย พูดๆ ไปเดีย๋วฝรัง่เขาก็

แก้ใหเ้ราเอง ขอแค่กลา้พดู ผมฟังเดก็อายุน้อยกว่าผมสบิกว่าปีบอกอย่างนัน้เลย

มกีําลงัใจจะสูต้่อครบั...” (สมัภาษณ์ผ่านโปรแกรม Skype เมื่อวนัที่ 8 กนัยายน 

2560) 

 

บทบาทของเครือข่ายทางสังคมของแรงงานไทย -ออส ที่มีต่ อการปรับตัวใน

ชวีติประจาํวนัยงัมเีรื่องของ “อาหารการกนิ” ของผูไ้กลบา้น ทีแ่มว้่าในนครซดินียจ์ะมรีา้นอาหาร

ไทย และรา้นขายของชําทีม่สีนิคา้ไทยเป็นจํานวนมาก แต่สนนราคาทีต่อ้งจ่ายไปแลกกบัรสชาติ

อาหารไทยที่ถวิลหาก็สูงเกินกว่าแรงงานไทย-ออส จะทําใจได้ เพราะอาจต้องแลกด้วย

ค่าแรงงานเกือบสองชัว่โมงสําหรบัผดักะเพราไก่ไข่ดาวสกัจาน ทําให้แรงงานไทย-ออส ส่วน

ใหญ่ จะใชว้ธิกีารหุงขา้วและทําอาหารกนิกนัในช่วงสุดสปัดาหท์ีเ่ป็นมือ้ใหญ่ประจาํสปัดาห ์ส่วน
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วนัธรรมดาที่เวลาบบีรดัมกัอาศยับะหมี่กึ่งสําเรจ็รูปเป็นหลกั ดงันัน้ บทบาทของเครอืข่ายทาง

สงัคมนอกจากจะเป็นการร่วมกัน “หาอยู่” แล้ว พวกเขายงัร่วมกัน “หากิน” ด้วยกันอีกด้วย 

นอกจากน้ียงัมภีาพของการใหค้ําแนะนํากบัผูม้าใหม่ว่ามรีา้นคา้ในย่านใดทีม่อีาหารหรอืวตัถุดบิ

ในการประกอบอาหารราคาถูก ทัง้น้ี ตัวอย่างร้านขายของและสินค้าไทยที่เป็นที่นิยมของ

แรงงานไทย-ออส ดงัแสดงในภาพที ่5.6 

 

   
 

ภาพท่ี 5.6 ตวัอย่างรา้นขายของและสนิคา้ไทยทีเ่ป็นทีนิ่ยมของแรงงานไทย-ออส 

(ภาพถ่ายโดย ธนพฤกษ์   ชามะรตัน์) 

 

นอกจากน้ียงัมภีาพของการเจอืจุนผ่านเครอืข่ายทางสงัคม เช่นกรณีการได ้“ของเหลอื” 

จากที่ทํางาน ในราคาถูกมากๆ แรงงานไทย-ออส ก็มักจะใช้โอกาสน้ีเผื่อแผ่ไปยังเพื่อนใน

เครอืขา่ยอกีดว้ย ดงัคาํใหส้มัภาษณ์ของ “ป่าน” ทีเ่ล่าใหผู้ว้จิยัฟังว่า 

“....มอียู่ครัง้นึง ผมไปทํางานย่างไก่ทีแ่มนลี ่[Manly Beach] ปรากฏว่าเลกิงานมี

ไก่ทีย่่างไว้แลว้ เหลอืประมาณ 6 ตวั เจา้นายเลยถามว่าจะเอาไหมเขาจะขายใน

ราคาตํา่กว่าทุนให้ เพราะเอาไว้เขาก็มแีต่จะทิ้ง ผมก็เอาเลยสคิรบัเพราะ 6 ตวั 

แกคดิผมแค่ 12 เหรยีญ ได้มากเ็อามาแจกเพือ่นๆ ทีห่้อง แล้วกเ็ผือ่ไปให้น้องๆ 

ทีโ่รงเรยีนด้วย อิม่กนัไปสองสามวนัครบั...” (สมัภาษณ์เมื่อวนัที ่25 กรกฎาคม 

2560) 
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บทบาทของเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส ไม่ไดม้เีพยีงเรื่องการอยู่ การกนิ 

หรอืเรื่องภาษาเท่านัน้ หากแต่ยงัรวมไปถงึ “การจดัการความรูส้กึ” ของตนดว้ย เน่ืองจากการไป

ยงัในถิน่ที่ไม่ใช่บ้านเกดิเมอืงนอน มคีวามแตกต่างของวฒันธรรม และห่างไกลจากคนใกล้ชิด 

หลายคนประสบปัญหา “การคดิถงึบา้น” (Home Sick) จนคดิจะเลกิลม้กลางครนั และมทีีก่ลบัไป

แล้วก็ขอกลบัมาลองสูใ้หม่ในครัง้ที่สองและสาม บทบาทของเครอืข่ายทางสงัคมในกรณีน้ี คอื 

การช่วยใหก้ําลงัใจกนัและกนัผ่านการพูดจา การเขยีนขอ้ความ (Post) ใหก้ําลงัใจ หรอืการตอบ 

(Comment) ให้กําลงัใจผ่านสื่อสงัคมออนไลน์อย่าง Facebook ก็เป็นอกีบทบาทสําคญัในการ

ประคบัประคองจติใจของเพือ่นในเครอืขา่ยใหม้แีรงใจจะสูต้่อไป ดงัตวัอย่างในภาพที ่5.7 

 

     
 

ภาพท่ี 5.7 ตวัอย่างการใหก้ําลงัใจผ่านสือ่สงัคมออนไลน์ของแรงงานไทย-ออส 

(Screen Capture โดยธนพฤกษ์   ชามะรตัน์) 

 

จากที่กล่าวมาในข้างต้น จะเห็นได้ว่าบทบาทของการใช้สื่อเครอืข่ายสงัคมออนไลน์ 

(Social Media) นับเป็นเครื่องมอืสําคญัสาํหรบัแรงงานไทย-ออส ในการปรบัตวัและดาํรงชวีติใน

มหานครซิดนีย ์รวมไปถงึยงัเป็นเครื่องสําคญัในการใช้ในการเรยีนและการทํางานทีจ่ะกล่าวถงึ

ในลําดบัต่อไป 

นอกจากน้ี ในสงัคมของคนไทยทีซ่ิดนีย์ยงัมกีารจดักจิกรรมผ่อนคลายในหลายรูปแบบ 

ซึ่งแรงงานไทย-ออส สามารถเลอืกที่จะเขา้ร่วม เช่น การไปร่วมทําบุญที่วดัไทยในซิดนีย์ การ

ร่วมกจิกรรมกบัทางสถานกงสุลไทยในวนัสําคญัต่างๆ หรอืแมแ้ต่การไปชมการแสดงทีม่ผีูจ้ดัดงึ

ดารานักร้องจากประเทศไทยบินลัดฟ้าไปเปิดการแสดงพอให้คลายเหงาได้ โดยมีตัวอย่าง

โปสเตอรโ์ฆษณาการแสดงของดารานกัรอ้ง ดงัแสดงในภาพที ่5.8 
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ภาพท่ี 5.8 โปสเตอรโ์ฆษณาการแสดงของดารานกัรอ้งจากประเทศไทย 

(ภาพถ่ายโดย ธนพฤกษ์   ชามะรตัน์) 

 

กล่าวโดยสรุป บทบาทของเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส ทีม่ตี่อการปรบัตวั

ในการใช้ชีวติประจําวนัมกัอยู่ในรูปของการให้คําแนะนําเกี่ยวการดํารงชีวติในนครใหญ่อย่าง

ซิดนีย์ ในเรื่องสําคญั 4 เรื่อง ประกอบด้วย ที่พกัอาศยั การใช้ภาษา อาหารการกิน ตลอดจน

การใหก้ําลงัใจและการจดัการความรูส้กึ ทัง้น้ี สามารถสรุปเป็นแผนภูมดิงัแสดงในภาพที ่5.9 
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ภาพท่ี 5.9 สรุปบทบาทของเครอืขา่ยทางสงัคมต่อการปรบัตวัในการใชช้วีติ 

 

5.2.3 การปรบัตวัด้านการเรียน 

ในการปรบัตวัดา้นการเรยีนของแรงงานไทย-ออส โดยอาศยัเครอืขา่ยทางสงัคม

ในการให้คําปรกึษาดา้นการเรยีนของบรรดาแรงงานไทย-ออส ที่แม้ว่าจะไม่ใช่เรื่องหลกัดงัเช่น

กรณีของบทบาทด้านการปรบัตวัเพื่อดํารงชีพ และการทํางานที่กล่าวในหวัขอ้ที่ผ่านมา แต่ก็

นับว่ามคีวามสําคญัไม่น้อย เน่ืองจากสถานะการป็น “นักเรยีน” ของบรรดาแรงงานเหล่าน้ีเป็น

เสมอืน “ยนัต์กนัผ”ี ทีค่อยคุม้ครองตนเองในพํานกัอาศยัในถิน่ปลายทางอย่างมหานครซดินียไ์ด้

อย่างราบรื่น 

เมื่อพิจารณาถึงบทบาทของเครือข่ายทางสังคมของแรงงานไทย-ออส ในการให้

คําปรกึษาดา้นการเรยีนสําหรบัแรงงานไทย-ออส อาจเริม่ต้นทีก่ารใหค้ําแนะนําถงึกระบวนการ

ศกึษาเล่าเรยีน ตามระบบของประเทศออสเตรเลยี ที่นักเรยีนไทยที่ใช้บรกิารของบรษิทัจดัหา

สถานศกึษาต่างได้รบัการแนะแนวมาแล้วตัง้แต่การเริม่กระบวนการหาสถานที่เรยีน อย่างไรก็

ตามเกือบทัง้หมดไม่ได้มีความเข้าใจในระบบการศึกษาของประเทศออสเตรเลีย ที่มีความ

ซับซ้อนและต่างจากระบบของประเทศไทย โดยเฉพาะ “ด่านแรก” อย่างเรื่องการเรียน

ภาษาองักฤษ เพือ่ใหส้อบผ่านในระดบัทีเ่ขา้ศกึษาต่อในสถาบนัการศกึษาทีห่มายตาไว ้

 

บทบาทด้าน

การปรบัตวัใน

การใช้ชีวิต

ทีพ่กัอาศยั 

การใชภ้าษา

อาหารการ
กนิ

กําลงัใจและ
การจดัการ
ความรูส้กึ
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ในกรณีน้ีแรงงานไทย-ออส ผูม้าใหม่จงึมกัไดร้บัการแนะนําจากรุ่นพีค่นไทย โดยเฉพาะ

บทบาทของแรงงานไทย-ออส “คนกลาง” ทีเ่ป็นผูม้ปีระสบการณ์ ช่วยแนะนําเรื่องกระบวนการ

เรยีนทัง้ในชัน้เรยีนภาษา และชัน้เรยีนระดบัประกาศนียบตัร นอกจากน้ียงัมบีทบาทของการ

ดแูลกนัระหว่างเรยีน เช่น การจดบนัทกึเน้ือหาทีแ่รงงานไทย-ออส บางคนขาดเรยีนเน่ืองจากตดิ

ทาํงานหรอืเหตุผลอื่น เพื่อนําไปใหศ้กึษาดว้ยตนเอง การแนะนําเรื่องการทําการบา้นทีม่กัอาศยั

เพื่อนที่มคีวามสามารถด้านการเรยีนสูงกว่าผู้อื่นคอยแนะนํา หรอือาจให้หยบิยมืงานมาลอก

คาํตอบกนัเลยทเีดยีว 

ในระยะต่อมา เป็นช่วงเวลาชี้เป็นชี้ตายเรื่องการเรยีนและสถานการณ์เป็นนักเรยีนของ

แรงงานไทย-ออส นัน่คอืการสอบเพื่อเลื่อนระดบัการเรยีนภาษา หรอืสอบเพื่อใหไ้ดค้ะแนนตาม

เกณฑ์พอที่จะเข้าเรยีนในระดบัประกาศนียบัตร ทําให้เครอืข่ายทางสงัคมเข้ามาทําบทบาท

โดยเฉพาะเรื่องการเตรยีมตวัสอบ ผ่านการนัดหมายกนัตวิขอ้สอบ การเกง็ขอ้สอบโดยใชข้อ้มูล

ชุดคลงัขอ้สอบที่สมาชกิบางรายไปสบืเสาะหามาได้ รวมไปถงึแนะนําวธิกีารเดาคําตอบในกรณี

เขา้ตาจนในการสอบ และสุดท้ายคอืการให้กําลงัใจซึ่งกนัและกนัทัง้ต่อหน้า และผ่านสื่อสงัคม

ออนไลน์ ดงัคาํบอกเล่าของ “วฒัน์” ทีเ่ล่าใหฟั้งว่า  

“...ผมว่าพวกเราเป็นคนหวัอกเดยีวกนัครบั ภายนอกคนทีเ่มอืงไทยอาจเหน็ว่าเรา

โชคดีได้เป็นนักเรียนนอก บางคนถ่ายรูปอัพเฟสหน้าโอเปร่าเฮาส์ เพือ่นๆที ่

เมอืงไทยกดไลค์ [Like – การแสดงความชืน่ชอบผ่าน Facebook] เป็นร้อย แต่จะรู้

ไหมว่าพวกเรามสีภาพจรงิๆ อย่างไร...ยงัดทีีม่เีพือ่นๆ พี ่ๆ  คอยช่วยเหลอื คอยให้

กําลงัใจกนัไป...” (สมัภาษณ์ผ่านโปรแกรม We Chat เมื่อวนัที่ 14 พฤษภาคม 

2560) 

 

ในประเดน็สุดทา้ยสําหรบับทบาทของเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส ในการ

ให้คําปรกึษาด้านการเรยีน ผู้วจิยัพบว่าเป็นการแก้ไขปัญหาเรื่องการเรยีน โดยเฉพาะกรณีที่

ประสบปัญหาในขณะเรยีน เช่น มปัีญหากบัอาจารย์ผู้สอน หรอืเพื่อนร่วมชัน้เรยีน ปัญหาการ

ปรบัตวัเข้ากับระบบการเรยีนการสอนของออสเตรเลีย และความไม่เข้าใจหรอืความเข้าใจที่

คลาดเคลื่อนกบัเน้ือหาของสญัญาที่ทํากบับรษิทัจดัหาสถานศกึษา ส่วนใหญ่แรงงานไทย-ออส 

จะอาศัยเครอืข่ายทางสงัคม โดยเฉพาะตัวแรงงานไทย-ออส “คนกลาง” เป็นผู้ให้คําแนะนํา 

หาทางเลอืกในการแกไ้ขปัญหา และการลงมอืแกไ้ขปัญหา 

นอกจากน้ี แรงงานไทย-ออส ผู้มาใหม่มกัประสบกบัปัญหาการประสานงานกบัตวัแทน

ของบรษิทัจดัหาสถานศกึษา หรอืทีห่มู่นกัเรยีนไทยเรยีกว่า “เอเย่น” โดยเฉพาะปัญหาหยุมหยมิ

เรื่องที่พกัอาศยั การได้สถานที่เรยีนที่ไม่ตรงกบัความคาดหวงั ตลอดจนการ “คุยกนัไม่รู้เรื่อง” 

ของทัง้สองฝ่าย ซึง่มกัมสีาเหตุมาจากขอ้ดอ้ยดา้นภาษาองักฤษของแรงงานไทย-ออส เอง ดงัคํา

บอกเล่าของ “ป่าน” ทีเ่ล่าใหผู้ว้จิยัฟังว่า 
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“....ผมเคยช่วยน้ําหวานทีม่าเรยีนทีโ่รงเรยีนภาษาทีเ่ดยีวกนั แถมเรามเีอเย่นคน

เดยีวกนั ปัญหาคอืน้องเขาไม่รูภ้าษาองักฤษเลย มาเรยีนในเลเวล [Level] ตํา่สุด 

ทีน้ี่เขากท็ําผดิเงือ่นไข ไม่ยอมมาเรยีนตามกําหนดในสญัญา โรงเรยีนเลยแจง้เอ

เย่น เขาเลยจะถูกส่งตวักลบั ผมได้เข้าไปหารอืกบัเอเย่นและทางโรงเรยีน ขอ

โอกาสให้น้องเขาด้วย สุดท้ายเขาก็โอเค ให้โอกาสครัง้สุดท้าย แต่กําชบัให้ผม

ช่วยดูแลน้องเขาด้วย เพราะเขารู้ว่าเป็นญาติกัน....” (สมัภาษณ์เมื่อวนัที่ 25 

กรกฎาคม 2560) 

 

กล่าวโดยสรุป บทบาทของเครือข่ายทางสังคมของแรงงานไทย-ออส ในการให้

คําปรกึษาด้านการเรยีน ประกอบดว้ย กระบวนการศกึษาเล่าเรยีน การเตรยีมตวัสอบ และการ

แกไ้ขปัญหาเรื่องการเรยีน ทัง้น้ี สามารถสรุปเป็นแผนภูมดิงัแสดงในภาพที ่5.10 

 

 
 

ภาพท่ี 5.10 สรุปบทบาทของเครอืขา่ยทางสงัคมในการปรบัตวัดา้นการเรยีน 

บทบาทให้

คาํปรึกษา

ด้านการเรียน

กระบวน
การศกึษาเลา่

เรยีน

การเตรยีมตวั
สอบ 

การแกไ้ข
ปัญหาเรือ่ง
การเรยีน 
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บทท่ี 6  

บทสรปุ อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 

การวจิยั เรื่อง ห่วงโซ่การย้ายถิน่ผ่านเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานนักเรยีนไทยใน

ออสเตรเลยี เป็นงานวจิยัเชงิคุณภาพ โดยการวจิยัน้ีมวีตัถุประสงค์ 4 ประการ ได้แก่ (1) เพื่อ

ศกึษาบรบิทและววิฒันาการการย้ายถิน่ของแรงงานนักเรยีนไทยไปยงัประเทศออสเตรเลยี (2) 

เพื่อศึกษารูปแบบห่วงโซ่การย้ายถิ่นของแรงงานนักเรียนไทยเพื่อการทํางานในประเทศ

ออสเตรเลีย (3) เพื่อศึกษารูปแบบของเครือข่ายทางสังคมของแรงงานนักเรียนไทยใน

ออสเตรเลยี และ (4) เพื่อศกึษาปัญหาอุปสรรคในการยา้ยถิน่ การทาํงาน การใชช้วีติ การศกึษา

ต่อ และการซมึซบัปรบัตวัเขา้กบัสงัคมและผูค้นท้องถิน่ของแรงงานนักเรยีนไทยในออสเตรเลยี 

โดยทําการศกึษากบัแรงงานนักเรยีนไทยในออสเตรเลยี หรอืแรงงานไทย-ออส ที่ทํางานในนคร

ซดินีย ์ประเทศออสเตรเลยี รวม 18 ราย ดําเนินการวจิยัระหว่างเดอืนพฤษาคม 2559 – พฤษาคม 

2561 รวมระยะเวลา 24 เดอืน โดยมรีายละเอยีดผลการวจิยัทีนํ่าเสนอแลว้ในบทที ่2 – 5 ทีผ่่าน

มา สําหรบับทน้ีเป็นการสรุปผลการวจิยั อภปิรายผลการวจิยั และนําเสนอขอ้เสนอแนะทีไ่ดจ้าก

การวจิยั โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

 

6.1 สรปุผลการวิจยั (Conclusion) 

 งานวจิยัน้ีมผีลการศกึษาทีส่ามารถสรุปตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงัน้ี 

6.1.1 การการย้ายถิ่นของแรงงานนักเรยีนไทยไปยงัประเทศออสเตรเลีย เกดิขึ้นมา

นานกว่าสามทศวรรษแลว้ โดยในระยะแรกเป็นการทํางานนอกเวลาของนักเรยีนไทยสปัดาห์ละ 

10-15 ชัว่โมง แต่ในช่วงสิบปีหลังเกิดการไหลบ่าของแรงงานนักเรยีนไทยที่แอบแฝงเข้ามา

ทาํงานเกบ็เงนิในสถานะการถอืวซ่ีานกัเรยีนเป็นจาํนวนมาก 

6.1.2  รูปแบบห่วงโซ่การย้ายถิน่ของแรงงานนักเรยีนไทยเพื่อการทํางานในประเทศ

ออสเตรเลีย มีลักษณะเป็นเครือข่ายเชิงซ้อน แต่มีรูปแบบร่วมคือการย้ายถิ่นผ่านบริษัทให้

คาํปรกึษาการหาทีเ่รยีน และเอเย่นอสิระ โดยเขา้ถงึขอ้มลูผ่านเครอืขา่ยเพือ่นฝงูเป็นสว่นใหญ ่

6.1.3 เครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานนักเรยีนไทยในออสเตรเลยีเป็นเครอืข่ายทาง

สงัคมแบบไม่เป็นทางการ การเกาะเกี่ยวภายในเครอืข่ายทางสงัคมเป็นไปอย่างหลวมๆ ผ่าน

การประสานผลประโยชน์ระหว่างสมาชิกร่วมกับการสร้างความสัมพันธ์ฉันมิตรสหาย เป็น

เครอืขา่ยระดบัเดยีว และมกีารเชื่อมโยงครอบคลุมทัง้เครอืขา่ย 

 6.1.4  ปัญหาอุปสรรคในการยา้ยถิน่ของแรงงานนกัเรยีนไทยในออสเตรเลยี คอื ความ

ไม่แน่นอนของกฎเกณฑใ์นการขอวซ่ีานกัเรยีน ปัญหาดา้นการทาํงาน คอื ตอ้งทํางานหนัก บาง

รายต้องทํางานตดิต่อกนัเป็นระยะเวลายาวนาน ส่วนการใชช้วีติ การศกึษาต่อ และการปรบัตวั
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เขา้กบัสงัคมและผู้คนทอ้งถิน่เป็นไปตามปกต ิมปัีญหาแต่เพยีงเล็กน้อย ส่วนใหญ่ใช้ประโยชน์

จากเครอืขา่ยทางสงัคมในการแกไ้ขปัญหานัน้  

 

6.2 อภิปรายผลการวิจยั (Discussion)  

 ในการอภปิรายผลการศกึษาขา้งต้น ผูว้จิยัขอนําเสนอประเดน็ตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั

ทัง้ 5 ประเดน็ดงัน้ี 

 ประเด็นแรก จากผลการศึกษาที่ชี้ว่าห่วงโซ่การย้ายถิ่นของแรงงานนักเรยีนไทยใน

ออสเตรเลยี หรอืแรงงานไทย-ออส เกดิจากการเขา้ถงึขอ้มลูผ่านเครอืขา่ยเพื่อนฝงูเป็นส่วนใหญ่ 

สะทอ้นว่าแมร้ปูแบบห่วงโซ่การยา้ยถิน่ของแรงงานไทย-ออสจะมลีกัษณะเป็นเครอืข่ายเชงิซ้อน

แต่กอ็าศยัเครอืข่ายทางสงัคมเป็นแกนนําสู่การยา้ยถิน่ทัง้สิน้ สอดคลอ้งกบัการศกึษาของ Shah 

and Menon (1999) ที่ศึกษาห่วงโว่การการย้ายถิ่นเข้าไปทํางานในประเทศคูเวต ของแรงงานที่มี

เอกสารการทาํงานถูกตอ้ง จาก 4 ประเทศเอเชยีใต ้คอื บงัคลาเทศ อนิเดยี ปากสีถาน และศรลีงักา 

พบว่า แรงงานเหล่าน้ีกว่า 1 ใน 3 หรอืร้อยละ 34 เข้ามาทํางานในคูเวตได้ โดยใช้วิธีการผ่าน

เครอืข่ายทางสงัคม โดยมกัเป็นผูท้ีม่ถีิน่ฐานบา้นเกดิเดยีวกนั เช่นเดยีวกบัการศกึษาของ Curran 

and Rivero-Fuentes (2003) ที่ศึกษาเกี่ยวกับเครือข่ายของผู้อพยพชาวเม็กซิกัน ที่เข้ามา

ทํางานในประเทศสหรฐัอเมรกิา ผ่านการดําเนินการภายใต้เครอืข่ายทางสงัคม โดยเฉพาะบรรดา

เครอืญาตแิละเพือ่นสนิท  รวมไปถึงงานของ Chamaratana and Sangseema (2018) ที่ศึกษา

ห่วงโซ่การยา้ยถิน่ของแรงงานสตรลีาวทีเ่ขา้มาทํางานในประเทศไทยผ่านเครอืข่ายทางสงัคมทัง้

ในระดบัญาตพิีน้่อง และเพือ่นบา้น 

 ในประเดน็ต่อมา ผู้วจิยัขอเน้นไปที่การพจิารณากระบวนการสร้างเครอืข่ายทางสงัคม

ของแรงงานไทยออสเป็นไปโดยการต่อยอดจากความสมัพนัธส์ว่นตวัและการมปีระสบการณ์ร่วม

ในฐานะ “คนไกลบา้น” ก่อนจะมปีฏสิมัพนัธ์เชงิแลกเปลีย่น นําไปสูก่ารประสานผลประโยชน์ และ

นําไปสู่ขยายตวัของเครอืข่ายทางสงัคมในที่สุดนัน้ หากพจิารณาอย่างผวิเผนิอาจมองว่ามคีวาม

สอดคล้องกบัการศกึษาของธนพฤกษ์   ชามะรตัน์ (2554) รวมไปถงึดุษฎี   อายุวฒัน์ และธน

พฤกษ์   ชามะรตัน์ (2557) ในแง่ของขัน้ตอนของกระบวนการที่เริม่จากการมีความสมัพนัธ์

สว่นตวัและประสบการณ์ร่วมของนายหน้าแรงงาน และพฒันามาสู่การเป็นกลุ่มผลประโยชน์จาก

การแลกเปลี่ยนทัง้ที่สมดุลและไม่สมดุล อย่างไรก็ตามหากพิจารณาในเชิงรายละเอียดใน

ประเด็นการขยายตัวของเครอืข่ายทางสงัคมกลับพบว่ามีรายละเอียดที่แตกต่างกันทัง้ในแง่

ลกัษณะและวธิกีาร โดยงานวจิยัน้ีพบว่ากระบวนการสร้างเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-

ออส จะเป็นการขยายตวัของเครอืข่ายทางสงัคมในแนวราบ (Horizontal Extend) เท่านัน้ โดยใช้

กลไกการแนะนําผ่านคนกลาง (Brokers) ภายในเครอืข่าย รวมทัง้จากสมาชกิของเครอืข่ายย่อย 

ซึ่งต่างจากงานวจิยัทัง้สองที่ต่างพบว่า การขยายตวัของเครอืข่ายทางสงัคมจะเป็นผลจากการ

ทํางานที่เข้มแข็งของสมาชิกที่เป็น “คนกลาง” ของเครือข่าย สะท้อนให้เห็นความยืดหยุ่น 
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(Flexible) ของเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส ที่ไม่จําเป็นต้องพึ่งพา “คนกลาง” แต่

เพยีงอย่างเดียว ซึ่งตอกยํ้าให้เห็นว่าระดบัความผูกพนั (Ties) ระหว่างกนัของแรงงานไทย-ออส 

นัน้ ยงัมไีม่มากนัก เพราะเป็นการยดึโยงผ่านรูปแบบของ “คนรู้จกักนั” เท่านัน้ ดงันัน้ ภาพของ

เครือข่ายทางสังคมของแรงงานไทย-ออส จึงยังคงเป็นเพียงเครือข่ายแบบหลวม (Loosely 

Network) ซึง่จะไดอ้ภปิรายในหวัขอ้ถดัไปดว้ย 

 ประเด็นที่สาม จากผลการศึกษาชี้ว่าเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส เป็น

เครอืข่ายแบบไม่เป็นทางการ (Informal Network) เกดิจากการรวมตวักนัในระดบัปัจเจกบุคคล

ในฐานะคนรูจ้กักนั ถกัทอกนัขึน้เป็นเครอืข่ายเชื่อมโยงกนัในระดบัเดยีว กล่าวคอืการอยู่ร่วมกนั

ในเครอืขา่ยดว้ยความเป็น “เพือ่นร่วมชะตากรรม” หาไดม้ใีครเป็น “หวัหน้า” หรอื “ลูกน้อง”อย่าง

แท้จรงิ รวมไปถึงการเกาะเกี่ยวกันภายในเครือข่ายก็เป็นไปอย่างหลวมๆ (Loose Linking) 

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Ayuwat and Chamaratana (2013) ที่ชี้ว่าเครือข่ายของ

นายหน้าและสายนายหน้าทีท่ําหน้าทีจ่ดัสง่แรงงานไทยไปทํางานต่างประเทศเป็นเครอืข่ายแบบ

หลวมๆ และไม่เป็นทางการ แต่สิง่หน่ึงทีแ่ตกต่างกนัอย่างสําคญักบังานชิ้นน้ี คอื เครอืข่ายของ

แรงงานไทย-ออส ไม่ได้อยู่บนฐานของการแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ (Benefit Exchange) แต่

เพยีงอย่างเดยีวดงัเช่นเครอืข่ายนายหน้าและสายนายหน้าแรงงานในงานดงักล่าว แต่พวกเขา

ได้ใช้ “ใจ” และ “ความเป็นเพื่อน” แลกเปลี่ยนกนัเพื่อรกัษาสถานภาพและความมัน่คงภายใน

เครอืข่าย โดยชุดของความเกี่ยวพนั (Knit) และผูกพนั (Ties) ระหว่างกนัของแรงงานไทย-ออส 

มักอยู่ในรูปของการแสดงความห่วงใยฉันมิตร การให้ความช่วยเหลือในยามเพื่อนลําบาก 

ตลอดจนการร่วม “ลงแรง” ทํางานดว้ยกนัเพื่อแลกกบัค่าตอบแทนสําหรบัดํารงชวีติในต่างแดน 

เช่นเดียวกบังานวจิยัของ Shah and Menon (1999) ที่ทําการศึกษาการอพยพเข้าไปทํางานใน

ประเทศคูเวต ของแรงงานจากบงัคลาเทศ อนิเดยี ปากีสถาน และศรลีงักา โดยแรงงานมากกว่า

หน่ึงในสามเขา้มาทํางานในคูเวตผ่านเครอืข่ายทางสงัคมคนถิน่ฐานเดยีวกนั ที่ก่อตวักนัเป็นกลุ่ม

เล็กๆ และเป็นกลุ่มที่เกิดจากความสมัพันธ์ส่วนตัวที่รวมตัวกนัชัว่คราว รวมถึงการศึกษาของ 

Curran and Rivero-Fuentes (2003) ทีศ่กึษาเกี่ยวกบัเครอืข่ายของผูอ้พยพชาวเมก็ซิกนั ทีเ่ขา้

มาทํางานในประเทศสหรฐัอเมรกิา ผ่านเครอืข่ายทางสงัคม โดยเฉพาะบรรดาเครอืญาตแิละเพื่อน

สนิททีไ่ม่ใช่เครอืขา่ยทางสงัคมอย่างเป็นทางการ  

 อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาในประเดน็ดงักล่าวกลบัมคีวามขดัแย้งกบังานของสุทธพิร  

บุญมาก (2554) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับบทบาทของเครือข่ายการย้ายถิ่นของแรงงานคนไทยไป

ทํางานรา้นต้มยําในประเทศมาเลเซยี โดยมผีลการศกึษาหน่ึงของเขาทีช่ี้ว่า เครอืข่ายการยา้ยถิน่

ของแรงงานมบีทบาทสาํคญัในกระบวนการยา้ยถิน่แรงงานระหว่างประเทศโดยวางอยู่บนฐานการ

แลกเปลีย่นเชงิผลประโยชน์ ทําให้ความเหนียวแน่นของเครอืข่ายทางสงัคมมตีํ่า เน่ืองจากอาศยั

การแลกเปลี่ยนผลประโยชน์เป็นหลัก แรงงานบางส่วนใช้เครอืข่ายทางสงัคมในการย้ายถิ่น

เท่านั ้น  ไม่ได้รู้สึกผูกพันอะไรกับ เครือข่ายทางสังคมที่ตนมี รวมไปถึงงานของ K.S. 
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Meenakshisundarum (2013) ที่ได้ศึกษาวจิยัเกี่ยวกับเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานในภาค

เกษตรกรรม โดยผลการศึกษาพบว่า การย้ายถิ่นของผู้คนจากสถานที่หน่ึงจากคนที่ทํางาน

เกษตรไปยงัพืน้ทีเ่ขตเมอืงเพราะมคี่าจา้งทีด่ขีึน้และมมีาตรฐานทีด่กีว่าแหล่งทีอ่ยู่อาศยัเดมิ โดย

อาศยัเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานภาคเกษตรผ่านคําแนะนําของญาตแิละเพือ่นฝงูเท่านัน้ แต่

เมื่อยา้ยถิน่เขา้มาทํางานในเมอืงแลว้ พวกเขากลบัดํารงชวีติภายใตเ้ครอืข่ายทางสงัคมใหม่ทีต่น

ก่อร่างสรา้งขึน้ร่วมกบัเพือ่นทีย่า้ยถิน่มาดว้ยกนัเท่านัน้ 

 ประเดน็ที่สี ่จากผลการศกึษาชี้ว่าความสมัพนัธ์ภายในเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงาน

ไทย-ออส มลีกัษณะเป็นความสมัพนัธเ์ชงิซ้อน แมจ้ะมจุีดมุ่งหมายร่วมเดยีวกนัแต่ความสมัพนัธ์

ดงักล่าวก็ตัง้อยู่บนพื้นฐานของการแลกเปลี่ยนผลประโยชน์เป็นหลัก ทิศทางการไหลของ

ความสัมพันธ์ มีทัง้การได้รับและให้ประโยชน์ระหว่างกันของแรงงานไทย-ออส ที่เป็นคู่

ความสมัพนัธ ์ทาํใหเ้กดิการแลกเปลีย่นทัง้ทีส่มดุลและไม่สมดุล โดยการแลกเปลีย่นทัง้สองแบบ

ดังกล่าว มักมีเหตุผลส่วนตัวหรือความพึงพอใจส่วนตัวเป็นหลัก ทัง้น้ี เป็นไปเพื่อรักษา

ความสมัพนัธ์ระหว่างสมาชกิในเครอืข่ายเอาไว ้พบว่ามคีวามสอดคล้องกบัฐานคตขิองแนวคดิ

เครอืข่ายทางสงัคมที่ชี้ว่าการเกี่ยวพนักนัของคนในสงัคมจะสะท้อนภาพระดบัความเขม้ขน้ของ

เครอืข่าย กล่าวคอื ในกรณีบุคคลทีม่คีนรูจ้กัมากหรอืมคีวามสมัพนัธ์กบัคนจํานวนมากแสดงว่า

บุคคลนัน้มเีครอืข่ายของความเกีย่วพนัทีห่นาแน่น (Density Knit) ซึง่ตรงกนัขา้มกบับุคคลทีรู่จ้กั

กับคนอื่นน้อย แสดงว่าบุคคลนั ้นมีเครือข่ายของความเกี่ยวพันที่หลวม (Loosely Knit) 

(Wasserman and Faust, 1999) อย่างไรกต็ามเมื่อพจิารณาในบรบิทของเครอืขา่ยทางสงัคมของ

แรงงานไทย-ออส กลบัพบว่าแมค้นทีม่คีวามเกี่ยวพนัทีไ่ม่หนาแน่นมากนัก เช่น “สมภพ” “ออย” 

“วตัร” “เลง้” “สอง” “เป็ด” พวกเขากลบัไม่รูส้กึว่าตนเองจะถูกโดดเดีย่วหรอืตดัขาดจากเครอืข่าย

ทางสงัคมน้ี แต่ไดพ้ยายามทําความรูจ้กั รกัษาความสมัพนัธ ์และสรา้งเครอืขา่ยทางสงัคมเอาไว้

เพือ่ใชใ้นการทาํงานและใชช้วีติในต่างแดน  

 นอกจากน้ี บนพื้นฐานของการรบัรู้และการตัดสนิใจในการแลกเปลี่ยนซึ่งกนัและกัน 

บรรดาแรงงานไทย-ออสจําเป็นต้องมีการแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ทัง้ที่อยู่ในรูปของข้อมูล

คาํแนะนํา สนิทรพัยแ์ละทีเ่ป็นตวัเงนิ กจิกรรมสงัสรรค ์หรอืสิง่ของตอบแทนน้ําใจ ซึ่งสอดคลอ้ง

กบัฐานคติของทฤษฎีการแลกเปลี่ยน (Ritzer, 1992; Chamaratana et.al, 2010) หรอืกล่าวอีก

นัยหน่ึง คอื การที่แรงงานไทย-ออสรวมกลุ่มเป็นเครอืข่ายเพื่อการรกัษาความสมัพนัธ์ส่วนตวั 

และมีการให้ประโยชน์ต่อเพื่อนแรงงานไทย-ออสนัน้ ด้วยมุ่งหวงัผลประโยชน์ตอบแทนจาก

เพื่อนแรงงานไทย-ออส เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายของการทํางานเช่นกนั สอดคล้องกบัขอ้สรุป

ของสุทธพิร   บุญมาก (2554) ทีช่ี้ว่าเครอืข่ายการย้ายถิน่ของแรงงานไทยที่ยา้ยถิน่ไปทํางานใน

มาเลเซยีวางอยู่บนฐานการแลกเปลีย่นเชงิผลประโยชน์เป็นหลกั 

 ในประเด็นสุดท้าย ที่มผีลการศึกษาระบุว่าบทบาทของเครอืข่ายทางสงัคมที่มตี่อการ

ดํารงชพีของแรงงานไทย-ออส สามารถแบ่งได้เป็น 3 ด้านสําคญั ประกอบดว้ย บทบาทที่มตี่อ
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การปรบัตวัในการใชช้วีติประจําวนั บทบาทในการช่วยเหลอืดา้นการทํางาน และบทบาทในการ

ให้คําปรึกษาด้านการเรียน พบว่ามีความสอดคล้องกับการศึกษาของ Curran and Rivero-

Fuentes (2003) ที่ศกึษาเกี่ยวกบัเครอืข่ายของผูอ้พยพชาวเมก็ซิกนั ที่เขา้มาทํางานในประเทศ

สหรฐัอเมริกาผ่านเครือข่ายทางสังคมของเครือญาติและเพื่อนสนิท งานของ Thongyu and 

Ayuwat (2005) ทีท่ําการศกึษาเครอืข่ายการยา้ยถิน่ของแรงงานต่างชาตชิาวลาวทีเ่ขา้มาทํางาน

ในประเทศไทย งานวจิยัของ Giulietti, Schluter, and Wahba (2011) ที่ศึกษาเครอืข่ายสงัคม

ของแรงงานชาวไอรแ์ลนด์ทีย่า้ยถิน่สูอ่งักฤษ โดยใชเ้ครอืขา่ยทางสงัคมเป็นวธิกีารในการหางาน

ทํา ตลอดจนงานวิจัยของ Fazito and Soares (2013) ที่ศึกษากระบวนการย้ายถิ่นของคน

บราซลิและสหรฐัอเมรกิาผ่านเครอืขา่ยทางสงัคม โดยทัง้งานวจิยัทัง้สีเ่รื่องดงักล่าวต่างมขีอ้สรุป

ตรงกนัว่าบทบาทของเครอืข่ายทางสงัคมมผีลต่อการดํารงชีพในถิ่นปลายทางทัง้ในเรื่องการ

พํานักอาศัยโดยทัว่ไป การปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมใหม่ ตลอดจนการช่วยเหลือ

ประคบัประคองใหผู้ย้า้ยถิน่ใชช้วีติในต่างแดนอย่างมัน่คงและปลอดภยั 

 

6.3 ข้อเสนอแนะ (Recommendations) 

จากผลการวจิยัทีไ่ดนํ้าเสนอไปแลว้ในขา้งตน้ ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี 

6.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

จากผลการศกึษาทีช่ี้ว่าห่วงโซ่การยา้ยถิน่ผ่านเครอืข่ายทางสงัคมที่เกดิจากการ

รวมตัวอย่างหลวมๆ ของแรงงานไทย-ออส และการร่วมกันทํางานภายในรูปแบบอย่างไม่เป็น

ทางการ ทําให้ยากแก่การจดัการและให้ความช่วยเหลือหากเกิดปัญหาเกี่ยวกับการทํางานใน

ประเทศออสเตรเลยี โดยเฉพาะการคุม้ครองแรงงานจากการทํางานทีม่คีวามเสีย่งอนัตราย สกปรก 

และยากลําบาก อีกทัง้ในสถานะการทํางานของแรงงานไทย-ออสดังกล่าว หาได้เป็นไปตาม

กฎหมายแรงงานไม่ ด้วยเหตุว่าแรงงานไทย-ออส เหล่าน้ีเข้าเมืองมาในฐานะ “นักเรยีน” หาใช่ 

“แรงงานยา้ยถิน่” ไม่ อย่างไรกต็ามในความสมัพนัธ์ที่ถกัทอกนัภายในเครอืข่ายย่อยน้ี อาจเป็นตวั

ช่วยให้เกดิการกลายเป็นเครอืข่ายที่คอยช่วยเหลือเกื้อกูลกนัอย่างเป็นธรรมชาต ินอกจากน้ี ใน

ส่วนของการเข้าถึงแหล่งงานการทํางานในลักษณะผ่านการจัดหาสถานที่ เรียน โดย

บรษิทัเอกชนในประเทศไทยนัน้มอิาจนบัเป็นการจดัหางานได ้จงึทําใหก้ารคุม้ครองดแูลแรงงาน

ไทย-ออส ไม่สามารถกระทําได้ในทางกฎหมาย จึงทําให้เกิดข้อเสนอแนะเชิงนโยบายต่อ

กระทรวงการต่างประเทศและกระทรวงแรงงาน โดยเฉพาะอย่างยิง่ในการกวดขนัการดาํเนินงาน

ของบรษิัทจดัหาสถาบนัการศึกษาที่มกีารแอบแฝงลกัลอบจดัหางาน โดยเฉพาะอย่างยิง่การ

เรยีกเก็บเงนิค่าดําเนินการ ที่มลีกัษณะเหมือน “ค่าหวั” ที่สูงถึงหลกัหลายแสนบาท โดยไม่มี

กฎหมายรองรบัจึงนับเป็นความเสีย่งที่อาจเกิดขึ้นแก่แรงงานนักเรยีนไทย หรอืแรงงานไทย-

ออส เหล่าน้ี  
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ในขณะเดียวกนั จากผลการศึกษาที่พบว่าปัญหาอุปสรรคในการย้ายถิ่นของแรงงาน

นักเรยีนไทยในออสเตรเลยี คอื ความไม่แน่นอนของกฎเกณฑ์ในการขอวซ่ีานักเรยีน เน่ืองจาก

ทางการออสเตรเลียมีการปรบัปรุง (update) กฎระเบียบต่าง ๆ อยู่เสมอ นัน่สะท้อนว่ารัฐ

ปลายทางเองกม็มีาตรการในการป้องการการลกัลอบเขา้มาทํางานอย่างไม่ถูกต้องของแรงงาน

ต่างด้าว ดงันัน้ รฐัไทย โดยเฉพาะกระทรวงแรงงานและกระทรวงศกึษาธกิารจงึควรเร่งรณรงค์

สร้างความเข้าใจกบันักเรยีนไทยถึงการเดินทางไปยงัประเทศออสเตรเลียว่าควรเป็นไปตาม

วตัถุประสงค์หลกัที่แสดงในหนังสอืเข้าเมอืง นัน่คอื การไปศกึษาเล่าเรยีน หรอืการไปทํางาน 

โดยอาจสร้างกลไกคดักรองตัง้แต่ต้นทางเพื่อป้องกนัการเดินทางไปทํางานแบบผดิกฎหมาย

ดงักล่าว  

นอกจากน้ี จากผลการศกึษาทีพ่บว่าเครอืข่ายทางสงัคมทีม่ตี่อการดํารงชพีของแรงงาน

ไทย-ออส มบีทบาทสาํคญัต่อการดํารงชพีของแรงงานไทย-ออส โดยมสี่วนทําหน้าทีส่ําคญัใน 3 

ด้านสําคญั ทัง้การปรบัตัวในการใช้ชีวติประจําวนั การช่วยเหลือด้านการทํางาน และการให้

คําปรกึษาด้านการเรยีน ในฐานะ “เพื่อน” ทีด่ํารงชวีติร่วมกนั ดงันัน้ กระทรวงการต่างประเทศ 

โดยเฉพาะสถานเอกอคัรราชทูตไทยในออสเตรเลยี ควรอาศยักลไกความร่วมมอืจากเครอืข่าย

ทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส ในการส่งเสรมิให้เกดิการพฒันาเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงาน

ไทย-ออส ให้มีประสทิธิภาพในการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน และเสรมิแรงด้วยการให้ความรู้ผ่าน

เครอืขา่ยทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส อย่างเป็นระบบ รวมถงึผลกัดนัใหม้กีารพฒันารปูแบบ

การคุม้ครองดูแลแรงงานไทย-ออส ที่สอดคล้องกบับรบิทจรงิที่สามารถคุน้ครองดูแลคนไทยใน

ต่างแดนไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ เพราะพวกเขาเหล่านัน้กค็อืคนไทยทีเ่ป็นหน้าทีข่องรฐับาลไทย

ตอ้งดแูลเช่นกนั 

 

6.3.2  ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจยัครัง้ต่อไป 

 เน่ืองจากการวจิยัในครัง้น้ี เป็นการศกึษาเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-

ออส ในระดบัเบื้องต้นทีมุ่่งพจิารณาถงึห่วงโซ่การย้ายถิน่ผ่านเครอืข่ายทางสงัคม กระบวนการ

สร้างเครอืข่ายทางสงัคม ลกัษณะของเครอืข่ายทางสงัคม ความสมัพนัธ์ภายในเครอืข่ายทาง

สงัคม และบทบาทของเครอืข่ายทางสงัคมทีม่ตี่อการดํารงชพีของแรงงานไทย-ออส ซึ่งจะทําให้

ได้ข้อมูลที่เป็นพื้นฐานเพื่อศึกษาแรงงานย้ายถิ่นในรูปแบบใหม่ ดงันัน้ หากเรามองว่าแรงงาน

ไทยที่มกีารศกึษา กําลงัหนัมาใช้กลไกด้านการศกึษาเพื่อเขา้สู่งานในต่างประเทศเช่นแรงงาน

ไทย-ออสน้ี จึงจําเป็นต้องศึกษาในพื้นที่ปลายทางอื่นที่เริ่มมีแรงงานมีความรู้ (knowledge 

workers) “สมองไหล” ออกนอกประเทศไทย เพื่อให้ได้องค์ความรู้และแนวทางการศึกษาที่

กวา้งขวางยิง่ขึน้ต่อไป  

นอกจากน้ี จากผลการวจิยัที่พบว่าบทบาทของเครอืข่ายทางสงัคมที่มตี่อการดํารงชีพ

ของแรงงานไทย-ออส มทีัง้ต่อการปรบัตวัในการใชช้วีติประจําวนั การช่วยเหลอืดา้นการทํางาน 
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และการใหค้าํปรกึษาดา้นการเรยีน ทาํใหน่้าศกึษาต่อไปว่าคุณภาพหรอืผลของบทบาทในแต่ละ

ด้านดงักล่าว มผีลต่อระดบัคุณภาพชีวติและความมัน่คงปลอดภยัของแรงงานไทย-ออส มาก

น้อยเพียงใด และโอกาสที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะสถานเอกอัครราชทูตไทยใน

ออสเตรเลยีจะได้ใชป้ระโยชน์จากเครอืข่ายทางสงัคมดงักล่าวเพื่อช่วยเหลอืคนไทยในต่างแดน 

ควรเป็นไปในลกัษณะใด 
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แนวทางการสมัภาษณ์ (Interview Guideline) 

โครงการวิจยั ห่วงโซ่การย้ายถ่ินผ่านเครือข่ายทางสงัคมของแรงงานนักเรียนไทยใน

ออสเตรเลีย 

 

นักวิจยั  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ธนพฤกษ์   ชามะรตัน์   

คณะมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

 

วตัถปุระสงคข์องการสมัภาษณ์ 

(1) เพื่อศกึษาบรบิทและววิฒันาการการย้ายถิน่ของแรงงานนักเรยีนไทยไปยงัประเทศ

ออสเตรเลยี  

(2) เพื่อศึกษารูปแบบห่วงโซ่การย้ายถิ่นของแรงงานนักเรยีนไทยเพื่อการทํางานใน

ประเทศออสเตรเลยี  

(3) เพือ่ศกึษารปูแบบของเครอืขา่ยทางสงัคมของแรงงานนกัเรยีนไทยในออสเตรเลยี  

(4) เพื่อศกึษาปัญหาอุปสรรคในการยา้ยถิน่ การทํางาน การใช้ชวีติ การศกึษาต่อ และ

การซมึซบัปรบัตวัเขา้กบัสงัคมและผูค้นทอ้งถิน่ของแรงงานนกัเรยีนไทยในออสเตรเลยี 

 

กลุ่มเป้าหมายของการสมัภาษณ์  

แรงงานนักเรยีนไทยในออสเตรเลยี หรอืแรงงานไทย-ออส ที่ทํางานในนครซิดนีย์ โดย

เขา้ประเทศออสเตรเลยีผ่านวซ่ีานักเรยีนเท่านัน้ เรยีนหนังสอืและทํางานในประเทศออสเตรเลยี

มาแลว้ไม่น้อยกว่า 3 เดอืน และยงัไม่ไดส้ทิธกิารเป็นพลเมอืงออสเตรเลยี  

 

ประเดน็การสมัภาษณ์ ประกอบดว้ย 

1. ภูมิหลังทัว่ไปของแรงงานไทย-ออส เช่น เพศ อายุ ภูมิลําเนา การศึกษาเดิม 

การศึกษาปัจจุบัน รายละเอียดและค่าใช้จ่ายในการเดินทางมาออสเตรเลีย การทํางานใน

ออสเตรเลยี 

2. เคยได้ยินเรื่องราวเกี่ยวกับการย้ายถิ่นมาทํางานในออสเตรเลียของคนไทยและ

นกัเรยีนไทยหรอืไม่ อย่างไร 

3. รปูแบบการยา้ยถิน่เขา้มาเรยีนและทาํงานในออสเตรเลยี รปูแบบของเครอืข่ายตดิต่อ 

ลักษณะของการเชื่อมโยงความสัมพันธ์เพื่อการเดินทาง ใครบ้างที่เป็นตัวแสดงในสาย

ความสมัพนัธ ์มบีทบาทอย่างไร 

4. กระบวนการในการรวมตวักนัเป็นเครอืขา่ยทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส  ขัน้ตอน

ในการรวมตวักนัเป็นเครอืข่ายทางสงัคม บทบาทของสมาชกิแต่ละคนในแต่ละขัน้ตอนของการ
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สรา้งเครอืข่ายทางสงัคม ใครคอืผูนํ้าของกลุ่ม มบีทบาทเป็นอย่างไร ลกัษณะของเครอืข่ายทาง

สงัคมของแรงงานไทย-ออส ทัง้ลกัษณะทัว่ไปและลกัษณะเฉพาะ/โดดเด่นของเครอืข่ายทาง

สงัคม 

5. ความสมัพันธ์ภายในเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานไทย-ออส โดยพิจารณาจาก

องคป์ระกอบหลกั 4 ประการ ประกอบดว้ย  

5.1 บทบาททัว่ไปของสมาชกิในเครอืขา่ยทางสงัคม 

5.2 พืน้ฐานของการแลกเปลีย่นเชงิผลประโยชน์ภายในเครอืขา่ยทางสงัคม 

5.3 ทศิทางของความสมัพนัธร์ะหว่างสมาชกิในเครอืข่ายทางสงัคม 

5.4 ความถีแ่ละช่วงเวลาของความสมัพนัธข์องสมาชกิในเครอืขา่ยทางสงัคม 

6. การใช้ชวีติช่วงแรกที่มาถงึออสเตรเลยี ปัญหา/อุปสรรคในการใช้ชวีติ แนวทางการ

แกปั้ญหา 

7. บทบาทของเครอืขา่ยทางสงัคมทีม่ตี่อการดํารงชพีของแรงงานไทย-ออส 

 

................................................................................. 
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ภมิูหลงัของผู้ให้ขอ้มูลสาํคญั (Background of Key Informants) 

 

KI1. สอง (เพศหญิง อายุ 26 ปี) 

สาวน้อยจากจงัหวดัอุดรธานี สําเรจ็การศกึษาในระดบัปรญิญาตร ีสาขาวชิาครุศาสตร ์

จากมหาวทิยาลยัราชภฎัแห่งหน่ึง เขา้มาเรยีนต่อในระดบัประกาศนียบตัรธุรกจิ ณ สถาบนัแห่ง

หน่ึงชานนครซิดนีย์ ผ่านบรกิารของบรษิทัจดัหาสถานศกึษาในกรุงเทพจากคําแนะนําของญาติ

ทีเ่คยมาอยู่ทีอ่อสเตรเลยีก่อน โดยเสยีค่าใชจ่้ายในการเดนิเรื่องและค่าบรกิารของบรษิทัดงักล่าว

เกอืบสองแสนบาท โดยเป็นเงนิเกบ็ของเธอส่วนหน่ึงร่วมกบัเงนิของพ่อแม่ทีอ่อกให ้ปัจจุบนัเธอ

เรียนและทํางานในร้านอาหารแห่งหน่ึงย่าน Paddy Market โดยทํางานในครัวเป็นหลัก 

นอกจากน้ีเธอยงัอยากเรยีนนวดแผนโบราณเสรมิกบัหมอนวดคนไทยย่าน Liverpool Street 

ดว้ยหวงัว่าจะหารายไดท้ีง่ดงามจากงานนวดทีก่ําลงัไดร้บัความนิยมเป็นอย่างมากในซดินีย ์

 

KI2. เป็ด (เพศหญิง อายุ 25 ปี) 

สาวสวยจากจงัหวดัสกลนคร สําเรจ็การศกึษาในระดบัปรญิญาตร ีสาขาวชิาวทิยาการ

จดัการ จากมหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหน่ึงในจงัหวัดขอนแก่น เป็ดเข้ามาเรียนต่อในระดับ

ประกาศนียบตัรการท่องเที่ยว ณ วทิยาลยัแห่งหน่ึงในนครซดินีย์ ผ่านบรกิารของบรษิทัจดัหา

สถานศกึษาในกรุงเทพมหานคร โดยเสยีค่าใชจ่้ายในการเดนิเรื่องประมาณ 150,000 บาท แลก

กบั Visa นกัเรยีนปีครึง่ ปัจจุบนัเธอเรยีนและทํางาน “ตามสัง่” คอืแลว้แต่จะมใีครจา้งหรอืชวนไป

ไหน สว่นใหญ่จะเป็นงานทาํความสะอาด งานเสริฟ์อาหาร และงานขนยา้ย 

 

KI3. แก้ว (เพศหญิง อายุ 29 ปี) 

สาวโคราชผู้สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี สาขาวิชาพัฒนาชุมชน จาก

มหาวทิยาลยัราชภัฎแห่งหน่ึง หลงัจากที่ต้องเรยีนภาษาถึงสามรอบ เธอจึงได้เข้าเรยีนต่อใน

ระดบัประกาศนียบัตรธุรกิจ ณ วิทยาลัยแห่งหน่ึงในนครซิดนีย์ โดยแก้วได้ใช้บริการจดัหา

สถานศึกษาผ่านบริษัทในตัวเมืองนครราชสีมา โดยเสียค่าใช้จ่ายในการเดินเรื่องประมาณ 

100,000 บาท แลกกบั Visa นักเรยีนหน่ึงปีในรอบแรก และจ่ายอกี 70,000 บาท สําหรบัความ

พยายามในรอบที่สอง ปัจจุบนัเธอเรยีนและทํางานหลกัเป็นพนักงานทําความสะอาดสํานักงาน

แห่งหน่ึง ยามว่างกร็วมทมีกบัเพื่อนๆ รบังานนอกทาํความสะอาดบา้นคนออสเตรเลยี และมงีาน

เสริฟ์อาหารตามรา้นอาหารไทยบา้งยามทีม่เีพือ่นเสนอ “กะ” ให ้
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KI4. หวาน (เพศหญิง อายุ 26 ปี) 

อีกหน่ึงสาวอีสานที่มาเรียนรู้โลกกว้างไกลบ้าน เธอมาจากจังหวัดร้อยเอ็ด สําเร็จ

การศกึษาในระดบัปรญิญาตร ีสาขาวชิาเกษตรศาสตร ์จากมหาวทิยาลยัแห่งหน่ึง เขา้มาเรยีน

ต่อในระดบัประกาศนียบตัรการท่องเทีย่ว หลงัผ่านการเรยีนภาษามาไดอ้ย่างทุลกัทุเลถงึถงึสาม

รอบ ด้วยความที่เธอได้ Visa นักเรยีน 2 ปี หลงัพ่อแม่กดัฟันจ่ายไปถงึสามแสนบาทให้บรษิัท

จดัหาสถานศกึษาในกรุงเทพมหานคร ทาํใหเ้ธอ “แพไ้ม่ได”้ ปัจจุบนัเธอเรยีนและทาํงานหลกั คอื 

พนักงานเก็บกวาดทําความสะอาดสํานักงาน ภายใต้สงักดับรษิัททําความสะอาดท้องถิ่นแห่ง

หน่ึง 

 

KI5. ศกัด์ิ (เพศชาย อายุ 24 ปี) 

เดก็หนุ่มอารมณ์ดจีากจงัหวดัอ่างทอง สําเรจ็การศึกษาในระดบัปรญิญาตร ีสาขาวชิา

วทิยาการจดัการ จากมหาวทิยาลยัแห่งหน่ึง เดินทางมาออสเตรเลียด้วยหวงัว่าจะเรยีนต่อใน

ระดบัปรญิญาโท แต่ยงัไม่สามารถผ่านด่านภาษาได้ เลยยงัสู้กบัชัน้เรยีนภาษามาเกอืบหน่ึงปี

แล้ว โดยเขาจ่ายค่าบรกิารใหบ้รษิทัจดัหาสถานศกึษาเป็นเงนิประมาณ 120,000 บาท แลกกบั 

Visa นักเรยีนปีครึง่ ช่วงหลงัเริม่เบื่อกบัการตกภาษาซ้ําซาก ประกอบกบัเงนิเริม่ขาดมอื จงึเขา้

หาพี่ๆ คนไทยขอตามไปช่วยงาน โดยงานหลกัๆ คอืงานทําความสะอาด และรบัจา้งขนของใน 

Paddy Market 

 

KI6. เทพ (เพศชาย อายุ 30 ปี) 

ชายหนุ่มหลานย่าโม ผูส้ําเรจ็การศกึษาในระดบัปรญิญาตร ีสาขาวชิาพฒันาชุมชน จาก

มหาวทิยาลยัแห่งหน่ึง มปีระสบการณ์เขา้ออกออสเตรเลยีสองรอบ และชาชนิกบัผดิหวงัในผล

การเรยีนภาษาของตวัเอง และคดิว่าการเรยีนคงไม่ใช่เป้าหมายหลักของตัวเองอีกต่อไป จึง

ออกมารวมกลุ่มกบัเพื่อนๆ น้องๆ รบังานทําความสะอาดบ้านเป็นหลกั ปัจจุบันเทพมทีีมทํา

ความสะอาดของตนเอง เขาลงทุนซื้อรถตู้เก่าเพื่อสะดวกในการทํางานสําหรบัทมี ครัง้ล่าสุดที่

เข้าเมืองเขาจ่ายค่าบริการจัดหาสถานศึกษาผ่านบริษัทในตัวเมืองนครราชสีมา ประมาณ 

100,000 บาท แลกกับ Visa นักเรยีนหน่ึงปี และมีความหวงัว่าจะเก็บเงนิให้ได้มากที่สุดก่อน

กลบับา้นไปอยู่กบัแม่ทีแ่ก่ชรา 

 

KI7. ชาย (เพศชาย อายุ 29 ปี) 

ชายหนุ่มจากจงัหวดัอุดรธานี ผู้สําเรจ็การศึกษาในระดบัปรญิญาตร ีสาขาวชิาพฒันา

ชุมชน จากมหาวทิยาลยัแห่งหน่ึง มปีระสบการณ์การไปทํางานทีไ่ตห้วนั 1 ปี ก่อนจะถูกชกัชวน

จากญาติพี่น้องและคนรู้จักที่อยู่ซิดนีย์ให้มาช่วยงานร้านอาหาร และเรียนหนังสือไปด้วย 
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หลงัจากเรยีนภาษาผ่านในรอบเดยีวเขากไ็ดเ้ขา้เรยีนในระดบัประกาศนียบตัรการท่องเทีย่ว และ

มงีานที่ทําประจํา คอื เป็นผู้ช่วยพ่อครวัทีร่้านอาหารไทยย่าน China Town และยงัรวมกลุ่มกบั

เพื่อนๆ รบังานทัว่ไปตัง้แต่ทําความสะอาด รบัจา้งขนยา้ยสิง่ของ ตลอดจนการประกอบอาหารที่

เขามคีวามถนดั 

 

KI8. ป่าน (เพศชาย อายุ 30 ปี) 

อกีหน่ึงชายหนุ่มจากเมอืงโคราช ผูม้ปีระสบการณ์เขา้ๆ ออกๆ ประเทศออสเตรเลยีเป็น

ว่าเล่น แต่ถ้าจะนับที่ต้องจ่ายค่าบรกิารแก่บริษัทจดัหาสถานที่เรยีน เขาจ่ายไปถึงสามรอบ 

ตัง้แต่ 70,000 บาท สําหรบั VISA นักเรยีน 1 ปี จนถงึสองแสนกว่าบาทในครัง้ทีส่ามเพื่อ VISA 

นักเรยีน 2 ปี ป่านจบปรญิญาตร ีสาขาวชิาพฒันาชุมชน จากมหาวทิยาลยัแห่งหน่ึง สอบผ่าน

ภาษาแลว้จงึเขา้เรยีนประกาศนียบตัรการท่องเทีย่ว ในวทิยาลยัเอกชนแห่งหน่ึงชานนครซดินีย ์

งานหลกั คอื พนักงานทําความสะอาด แต่ก็ไม่ปฏิเสธหากมเีพื่อนชกัชวนไปทํางานพิเศษอื่น 

และทีน่่าประทบัใจ คอื เขามน้ํีาใจทีจ่ะช่วยเหลอืแบ่งปันโอกาสแก่คนไทยคนอื่นๆ ดว้ย 

 

KI9. เล้ง (เพศชาย อายุ 25 ปี) 

ชายหนุ่มจากจงัหวดัอุดรธานี ผูส้ําเรจ็การศกึษาในระดบัปรญิญาตร ีสาขาวชิาครุศาสตร ์

จากมหาวทิยาลยัแห่งหน่ึง หลังจากที่ต้องเรยีนภาษาสองรอบ เขาจึงได้เข้าเรยีนต่อในระดบั

ประกาศนียบตัรธุรกจิ ณ วทิยาลยัแห่งหน่ึงในนครซดินีย ์โดยเขาไดใ้ชบ้รกิารจดัหาสถานศกึษา

ผ่านบรษิัทแห่งหน่ึง โดยเสยีค่าใช้จ่ายในการเดินเรื่องประมาณ 100,000 บาท แลกกบั Visa 

นักเรยีน 1 ปี ปัจจุบนัเลง้เรยีนและทํางานหลกัเป็นพนักงานทําความสะอาดสํานักงานแห่งหน่ึง 

ยามว่างกร็วมทมีกบัพี่ๆ  เพือ่นๆ รบังานนอกทาํความสะอาด และรบังานขนยา้ย 

 

KI10. สมภพ (เพศชาย อายุ 26 ปี) 

หนุ่มน้อยอารมณ์ดจีากเมอืงหมอแคน สําเรจ็การศกึษาในระดบั ปวส. สาขาบญัช ีจาก

วทิยาลยัอาชวีศกึษาเอกชนแห่งหน่ึงในจงัหวดัขอนแก่น เดนิทางมาออสเตรเลยีผ่านการชกัชวน

ของญาติและเพื่อนๆ โดยเขาจ่ายค่าบริการให้บริษัทจัดหาสถานศึกษาเป็นเงินประมาณ 

125,000 บาท แลกกบั Visa นักเรยีนปีครึ่ง ตัง้ใจว่าจะเรยีนระดบัประกาศนียบตัรบรหิารธุรกิจ 

แต่ยงัไม่สามารถผ่านด่านภาษาได้ เลยต้องสูก้บัชัน้เรยีนภาษา งานหลกัของเขา คอื รบัจา้งขน

ของใน Paddy Market รวมทัง้ตดิตามพี่ๆ  ไปทาํงานรบัจา้งทัว่ไป 
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KI11. น้อย (เพศชาย อายุ 26 ปี) 

หนุ่มน้อยจากจงัหวดัหนองคาย สําเรจ็การศกึษาในระดบัปรญิญาตร ีสาขาวชิาครุศาสตร ์

จากมหาวทิยาลยัราชภฎัแห่งหน่ึง เขา้มาเรยีนต่อในระดบัประกาศนียบตัรธุรกจิ ณ สถาบนัแห่ง

หน่ึงชานนครซิดนีย์ ผ่านบรกิารของบรษิทัจดัหาสถานศกึษา โดยเสยีค่าใช้จ่ายในการเดนิเรื่อง

และค่าบรกิารของบรษิทัดงักล่าว 120,000 บาท โดยการสนับสนุนของพ่อแม่ ปัจจุบนัเขาเรยีน

และทํางานรบัจ้างทัว่ไปใน Paddy Market ส่วนใหญ่จะเป็นงานจดัแผงผกัผลไม้ และเก็บกวาด

ทาํความสะอาดหน้ารา้น 

 

KI12. ออย (เพศหญิง อายุ 29 ปี) 

สาวน้อยจากจังหวัดลพบุรี สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี สาขาพืชไร่ จาก

มหาวิทยาลัยของรฐัแห่งหน่ึง ตัง้ใจจะมาเรียนต่อในระดับปริญญาโท จึงขอเงินพ่อแม่จ่าย

ค่าบรกิารของบรษิัทจดัหาสถานศึกษาประมาณ 100,000 บาท แลกกบั VISA นักเรยีนปีครึ่ง 

เธอผ่านการเรยีนภาษาในรอบเดยีว แต่คะแนนยงัไม่ถงึทีจ่ะเรยีนต่อในระดบัทีค่าดไวไ้ด ้จงึเบน

เขม็มาเรยีนต่อในระดบัประกาศนียบตัรธุรกจิ ณ สถาบนัแห่งหน่ึงชานนครซดินีย ์ปัจจุบนัออยยงั

ไม่เลกิหวงัทีจ่ะเรยีนต่อระดบัปรญิญาโทตามที่ฝัน แต่กต็้องดํารงชวีติในต่างแดนใหไ้ด ้จงึหนัมา

หางานทาํเพือ่ลดภาระพอ่แม่ในงานรบัจา้งทัว่ไปใน Paddy Market และงานทาํความสะอาด 

 

KI13. กล้วย (เพศหญิง อายุ 31 ปี) 

สาวสวยจากเมอืงนนท์ ผู้สําเรจ็การศึกษาในระดบัปรญิญาตร ีสาขาวชิาพฒันาชุมชน 

จากมหาวทิยาลยัแห่งหน่ึง เขา้มาเรยีนในออสเตรเลยีผ่านบรกิารของบรษิทัจดัหาสถานศกึษา 

โดยเสยีค่าใช้จ่ายในการเดนิเรื่องและค่าบรกิารประมาณ 140,000 บาท สอบผ่านภาษาแล้วจึง

เขา้เรยีนประกาศนียบตัรการท่องเทีย่ว ในวทิยาลยัเอกชนแห่งหน่ึงชานนครซดินีย ์งานหลกัทีท่ํา 

คอื พนกังานทาํความสะอาดสาํนกังาน และพนกังานบรกิารในรา้นอาหาร 

 

KI14. วิลา (เพศหญิง อายุ 22 ปี) 

สาวน้อยเมอืงกรุง ผู้เป็นบณัฑติหมาดๆ ในสาขาวชิาครุศาสตร์ จากมหาวทิยาลยัราช

ภฎัแห่งหน่ึง เขา้มาเรยีนต่อในระดบัประกาศนียบตัรธุรกจิ ณ สถาบนัแห่งหน่ึงชานนครซิดนีย ์

ผ่านบรกิารของบรษิัทจดัหาสถานศึกษา โดยเสยีค่าใช้จ่ายในการเดินเรื่องและค่าบรกิารของ

บรษิทัดงักล่าวประมาณ 100,000 บาท โดยการสนับสนุนของพ่อแม่ ที่ตัง้ใจจะสนับสนุนให้เธอ

ไดเ้รยีนต่อระดบัสงู ปัจจุบนัเธอเรยีนและทาํงานพนกังานบรกิารในรา้นอาหารย่าน China Town 
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KI15. บรีซ (เพศหญิง อายุ 23 ปี) 

อีกหน่ึงสาวน้อยจากเมืองกรุง ผู้ เป็นบัณฑิตปริญญาตรีวิทยาการจัดการ จาก

มหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง เข้ามาเรียนต่อในระดับประกาศนียบัตรธุรกิจ ด้วยคะแนนสอบ

ภาษาองักฤษทีสู่งพอสมควร ทําใหเ้ธอมตีําแหน่งในวทิยาลยับรหิารธุรกจิแห่งหน่ึงในนครซดินีย ์

เธอใชบ้รกิารของบรษิัทจดัหาสถานศกึษา โดยเสยีค่าใช้จ่ายในการเดนิเรื่องประมาณ 110,000 

บาท เพื่อแลกกบั VISA นักเรยีน 2 ปี ดว้ยความทีเ่ธอเพิง่มาอยู่ซดินียไ์ม่ถงึหกเดอืนทุกอย่างจงึ

ดูตื่นตาตื่นใจไปหมด แต่พอว่างกเ็กดิคดิถงึบา้น เธอจงึพยายามหางานทํา และโชคดทีี่สามารถ

เขา้กลุ่มกบัพี่ๆ  คนไทยไดง้า่ย เธอจงึไดง้านเป็นพนกังานชงกาแฟใน Paddy Market  

 

KI16. พกุ (เพศชาย อายุ 37 ปี) 

หนุ่มใหญ่จากปทุมธานี มปีระสบการณ์การไปทํางานในเกาหลถีงึ 3 ปี หลงัจากสําเรจ็

การศกึษาระดบัปรญิญาตรสีาขาเกษตรศาสตร ์ก่อนกลบัมาทํางานในเมอืงไทยอกี 4-5 ปี ก็เกดิ

เบื่อการเมอืงในไทย เลยหาทางดิน้รนมาขุดทองต่างประเทศ จงึลงทุนใชบ้รกิารของบรษิทัจดัหา

สถานศกึษาแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร โดยเสยีค่าใช้จ่ายในการเดนิเรื่องเกอืบสองแสนบาท 

เพื่อแลกกบั VISA นักเรยีน 2 ปี เมื่อสอบผ่านภาษาแล้วจึงเข้าเรยีนประกาศนียบตัรธุรกิจ ใน

วทิยาลยัเอกชนแห่งหน่ึงชานนครซิดนีย ์แต่กมุ่็งทํางานหาเงนิไปดว้ย โดยงานหลกัทีเ่ขาทํา คอื 

พนกังานทาํความสะอาดสาํนกังาน และรบัจา้งทัว่ไป 

 

KI17. วฒัน์ (เพศชาย อายุ 26 ปี) 

หนุ่มเหนือจากเมืองน่าน ผู้สําเร็จการศึกษาในระดบั ปวส. สาขาบัญชี จากวิทยาลัย

อาชวีศกึษาในจงัหวดัเชยีงใหม่ เดนิทางมาออสเตรเลยีผ่านการชกัชวนของญาตแิละเพื่อนๆ โดย

เขาจ่ายค่าบรกิารใหบ้รษิทัจดัหาสถานศกึษาเป็นเงนิประมาณ 130,000 บาท เพื่อแลกกบั Visa 

นกัเรยีนปีครึง่ ตัง้ใจว่าจะเรยีนระดบัประกาศนียบตัรการท่องเทีย่วหรอืบรหิารธุรกจิสาขาใดสาขา

หน่ึง แต่ยงัไม่สามารถผ่านด่านภาษาได ้เลยต้องสูก้บัชัน้เรยีนภาษา และทํางานไปดว้ย โดยงาน

หลกัของเขา คอื งานลา้งผกัผลไมใ้น Paddy Market 

 

KI18. เดช (เพศชาย อายุ 29 ปี) 

หนุ่มเหนือจากเมืองแพร่ ผู้สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์

อุตสาหกรรม จากมหาวทิยาลยัเทคโนโลยขีองรฐัแห่งหน่ึงในจงัหวดัเชยีงใหม่ หลงัทํางานเอกชน

ในกรุงเทพมา 3-4 ปี ก็อยากออกมาหาประสบการณ์ในต่างแดน หลงัจากได้ฟังเรื่องราวจาก

ญาตทิี่ไดส้ญัชาตอิอสเตรเลยีและชกัชวนให้เขาเดนิทางมาเสีย่งโชคในซิดนีย ์เขาจงึตดัสนิใจใช้

บรกิารของบรษิัทจดัหาสถานศึกษาในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยจ่ายค่าบรกิารประมาณ 100,000 



 

101 

บาท แลกกบั VISA นักเรยีนปีครึง่ เดมิทตีัง้ใจจะมาเรยีนต่อในระดบัปรญิญาโท แต่กต็ดิปัญหาที่

สอบภาษาไม่ผ่านสกัท ีจึงปรบัความตัง้ใจเอาระดบัประกาศนียบตัรธุรกิจ แต่ก็รอวนัที่จะผ่าน

ภาษาองักฤษ จึงมองหางานทําไปด้วย และพบว่าการหาเงนิในซิดนีย์ก็เป็นเรื่องท้าทายและ

เพลิดเพลินมากทีเดียว ปัจจุบันเดชยงัไม่เลิกหวงัที่จะเรยีนต่อระดบัปรญิญาโท แต่ก็ใช้เวลา

ทาํงานรบัจา้งทัว่ไปใน Paddy Market และรบังานทาํความสะอาดร่วมกบัเพือ่นๆ 
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การเผยแพร่ผลงานวิจยั 
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การเผยแพร่ผลงานวิจยั 
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ของแรงงานนักเรียนไทยในออสเตรเลีย
Working Among “Thai - Aus”: Social Networks 

of Thai Migrant Labourers in Australia1  

 ธนพฤกษ   ชามะรัตน       Thanapauge Chamaratana        

บทคัดยอ

 การยายถิ่นขามชาตินับเปนหนึ่งในประเด็นศึกษาสําคัญแหงยุคสมัย ปจจุบัน             
มีผูคนกวา 192 ลานคน หรือประมาณรอยละสามของประชากรโลกที่ทํางานในถิ่นฐาน           
ที่ไมใชแผนดินเกิดของตน ปรากฏการณนี้ทําใหเกิดการเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วของการศึกษา
เรื่องการยายถิ่น อยางไรก็ตาม การศึกษาดังกลาวมักมุงที่จะศึกษาในเรื่องประสบการณ
และภาคปฏิบัติของผูยายถิ่น ณ แผนดินปลายทาง แตการศึกษาเชิงคุณภาพในครั้งนี้             
นักวิจัยไดเปลี่ยนมุมมองของการศึกษาไปยังอีกดานหนึ่งของเหรียญ โดยมุ งศึกษา               
เบื้องหลังและความสัมพันธภายในเครือขายทางสังคมของกลุมแรงงานยายถิ่นที่มีลักษณะ
เฉพาะ ในนาม “แรงงานนักเรียนไทย - ออส” ผูซึ่งเลาเรียนและทํางานในออสเตรเลีย โดย               
ผูวจัิยมุงหวงัทีจ่ะทาํความเขาใจถึงองคประกอบของเครอืขายทางสงัคมของแรงงานนักเรยีนไทย             
ในออสเตรเลีย และวิเคราะหความสัมพันธภายในเครือขายดังกลาว เก็บรวบรวมขอมูล 
โดยใชการสัมภาษณในการสัมภาษณเชิงลึกกับผูใหขอมูลสําคัญท่ีเปนแรงงานนักเรียนไทย
ในออสเตรเลีย จํานวน 15 คน ซึ่งทํางานในนครซิดนีย ประเทศออสเตรเลีย คัดเลือกผูให
ขอมูลสําคัญดวยวิธีบอกตอ วิเคราะหขอมูลโดยวิธีวิเคราะหเนื้อหาโดยใชโปรแกรม 

 1This research has been funded by the Research Group on Wellbeing and                   

Sustainable Development (WeSD), the Faculty of Humanities and Social Sciences, Khon 

Kaen University and Thailand Research Fund (TRF).
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ATLAS.ti รวมกับการวิเคราะหเครือขายทางสังคม โดยใชโปรแกรม Ucinet และ 
Netdraw ผลการศึกษาชีว้า เครอืขายทางสงัคมของแรงงานนกัเรยีนไทย - ออส เปนเครอืขาย
แบบไมเปนทางการ กระบวนการในการสรางเครือขายทางสังคมดังกลาวเริ่มจากการใช
ความสัมพันธสวนตัวและการมีประสบการณรวม การขยายตัวของเครือขายทางสังคมเปน
แนวราบผานปฏิสัมพันธเชิงแลกเปลี่ยน ความสัมพันธภายในเครือขายทางสังคมมีลักษณะ
เปนความสัมพันธเชิงซอน แมจะมีจุดมุงหมายรวมกัน ความสัมพันธดังกลาวตั้งอยูบน
พื้นฐานของการแลกเปลี่ยนผลประโยชนเปนหลัก นอกจากนี้ ความสัมพันธในเชิงการ
รวมมือและการแขงขัน ตลอดจนระยะเวลาของความสัมพันธลวนวางอยูบนฐานของความ
สัมพันธสวนตัวของแรงงานนักเรียนไทย - ออส ในเครือขายทางสังคมนี้
 
คําสําคัญ  ไทย - ออส เครือขายทางสังคม เครือขายแรงงานยายถ่ิน แรงงานไทย
             ในตางประเทศ

Absract 

 International labour migration is one of the major issues of our time. 
Nowadays around 192 million people work outside their country of birth, about 
three percent of the world's population. This rapidly increasing phenomenon is 
examined in a large number of studies on migration. However, most of these 
studies focus on experiences and practicalities of migrants at the place of 
destination. In this study, I provided insight into the other side of the migration 
coined by investigating the background and relationship in the network of specific 
migrant labourer in the name of “Thai - Aus Student - Labourers” who study 
and work in Australia. I aimed to contribute to the understanding of the social 
network composition of Thai student migrant labourers in Australia and to 
analyze relationships within this network. Data were collected via in - depth 
interviews with 15 key informants as Thai labourers-“Thai - Aus” who are 
working in Sydney, Australia. Data analysis was contents analysis by the 
program of ATLAS.ti and social network analysis by the program of Ucinet and 
Netdraw. The results of the study indicated that social network of “Thai - Aus 
Student - Labourers” was informal. The process of social network construction 
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started with personal relationships and common experiences. The network was                      
extended horizontally through an exchange of interactions within a stable 
boundary. The characteristics of the relationship in network as multi - relations 
on common goal, base on benefit exchange. Moreover cooperation and 
competition relation, and the duration of relationship was based on personal 
relations.

Keywords: Thai - Aus, Social Network, Migrant Labour Network, Working 
       Abroad of Thai Labourers

ความนํา 
 การยายถิ่นไปทํางานตางประเทศของแรงงานไทย แมจะเปนปรากฏการณที่เกิด
ขึ้นในสังคมไทยมานานกวาสามทศวรรษแลว แตก็ยังคงเกิดขึ้นอยูอยางตอเนื่องในปจจุบัน 
สะทอนจากจํานวนแรงงานท่ียายถิ่นไปทํางานในตางประเทศรวมไปถึงจํานวนคนหางาน
ที่ขึ้นทะเบียนขออนุญาตไปทํางานตางประเทศ ตามระบบของกระทรวงแรงงานที่มีจํานวน
หลายแสนคนในแตละป (Chamaratana et.al, 2010; Ayuwat and Chamaratana, 
2013) โดยมีแบบแผนการยายถิ่นไปทํางานตางประเทศของแรงงานไทยที่ถูกตองตาม
กฎหมาย 5 รูปแบบ ไดแก บริษัทจัดหางานเปนผูจัดสง กรมการจัดหางานเปนผูจัดสง 
คนหางานติดตอไปทํางานตางประเทศดวยตนเอง นายจางในประเทศไทยพาลูกจางของ
ตนไปทํางาน และนายจางในประเทศไทยพาลูกจางของตนไปฝกงาน (สํานักงานบริหาร
แรงงานไทยไปตางประเทศ, 2558) 
 อยางไรก็ตาม กระบวนการยายถ่ินไปทํางานตางประเทศของไทยในปจจุบัน 
ไดเกิดนวัตกรรมการยายถิ่นแอบแฝงในรูปแบบตาง ๆ เชน การสมรสกับชาวตางชาติ
เพื่ออาศัยสิทธิการยายถิ่นตามคูสมรส การไปทํางานในลักษณะทํางานและทองเที่ยว 
(Work and Travel) รวมถึงการพัฒนารูปแบบดั้งเดิมของการยายถิ่นของแรงงานไทย 
อาทิ การทํางานนอกเวลาของนักศึกษาไทยท่ีไปศึกษาเลาเรียนในตางประเทศ ซ่ึงประเด็น
สุดทายนี้ กลับกลายมาเปนชองวางใหเกิดธุรกิจนําพาแรงงานที่เปนชนช้ันกลางมีการ
ศึกษา รวมถึงแรงงานใหมที่มีแรงปรารถนาที่จะไปคนหาประสบการณใหม ๆ ในตาง
ประเทศ ใหเขาไปทํางานใชแรงงานในประเทศท่ีมีความเจริญ และเปนแหลงศึกษาเลา
เรียนระดับสูง ผานการเปนนักเรียนนักศึกษาในสถาบันการศึกษา และใชสิทธิทํางาน
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นอกเวลา กอนจะกลืนกลายไปเปนแรงงานที่ทํางานเต็มเวลาในที่สุด
 ในกรณีดังกลาว เปนปรากฏการณท่ีเกิดขึ้นในกรณีของนักเรียนไทยในประเทศ
ออสเตรเลีย จนเปนที่มาของคําวา แรงงานนักเรียนไทย - ออส (Thai - Aus Student-
Labourers) ที่หมายถึง แรงงานนักเรียนไทยในออสเตรเลีย ที่ใชชองทางการเขาสูประเทศ
ออสเตรเลียผานกระบวนการจัดหาสถานที่เรียน แลวใชสิทธิทํางานนอกเวลาของนักเรียน
ทํางานในระดับลาง เชน พนักงานทําความสะอาด พนักงานบริการสวนหลัง (เด็กลางจาน
และทําความสะอาดครัว) มีหลายรายท่ีเลิกเรียนแลวหันมาทํางานเต็มตัว เพื่อเก็บเงินและ
สงกลับมาชําระหนี้คาบริการ (คาหัว) แกบริษัทจัดหาที่เรียนหรือนายหนาที่นําพาไป กรณี
เชนนี้ถือเปนการทํางานที่เสี่ยงตอการกระทําผิดกฎหมาย อีกทั้งยังขาดสวัสดิการและการ
คุมครองแรงงานที่ถูกตอง และอาจนําไปสูปญหาที่จะเกิดกับตัวแรงงานนักเรียนไทยเอง 
อีกทั้งขอบขายการคุมครองแรงงานไทยท่ีไปทํางานตางประเทศของกระทรวงแรงงาน 
ก็มิไดครอบคลุมถึงกรณีนี้ (สํานักงานบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ, 2558) เนื่องจาก
สถานะในการเดินทางไปตางประเทศของบุคคลเหลานี้หาใช “แรงงานยายถิ่น” แตเปน 
“นักเรียน” นั่นเอง
 อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาปรากฏการณขางตน กลับพบวากลุมแรงงานนักเรียน
ไทยในออสเตรเลีย หรือแรงงานนักเรียนไทย - ออส ดังกลาว มียุทธศาสตรสําคัญในการ
เอาตัวรอดจากปญหาท่ีประสบในตางแดน คือ การใชประโยชนจากเครือขายทางสังคม 
(Social Network) ระหวางคนไทยในออสเตรเลีย โดยเฉพาะกับกลุมเพื่อนคนไทยที่ถักทอ
รอยเรียงกันผานชองทางออนไลนและพื้นท่ีเสมือนจริง (Cyber Space) ที่คอยชวยเหลือ
เกื้อกูลกัน (Chanarnupap, 2013: 519) ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความคิดวา หากเราสามารถ
ทําความเขาใจเกี่ยวกับเครือขายทางสังคมดังกลาว ยอมทําใหเกิดความเขาใจถึงบทบาท 
ความสัมพันธ รวมไปถึงอิทธิพลของเครือขายทางสังคมที่มีตอการดํารงชีพเพื่อความอยูดีมี
สุขของแรงงานนักเรียนไทยระหวางการทํางานในตางประเทศ ซึ่งจะชวยใหไดองคความรูที่
สามารถนําเสนอเปนนโยบายในการชวยเหลือและปองกันแรงงานนักเรียนไทยที่ถูกตอง
และมีประสิทธิภาพตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียน
ไทยในออสเตรเลีย (แรงงานนักเรียนไทย - ออส) ในประเด็นบทบาทของสมาชิกใน
เครือขายทางสังคม (Role of Social Network Member) พื้นฐานของการแลกเปลี่ยน
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เชิงผลประโยชน (Benefit Exchange or Transactional Contact) ทิศทางการไหลของ
ความสัมพันธ (Directional Flow) ตลอดจนความถี่และชวงเวลาของความสัมพันธ 
(Frequency and Duration of Relationship)      

กรอบแนวคิดการวิจัย (Research Conceptual Framework)
 ในการท่ีจะทําความเขาใจความสัมพันธภายในเครือขายทางสังคมของแรงงาน
นักเรียนไทยในออสเตรเลีย จําเปนท่ีตองใชแนวคิดที่เหมาะสมในการพิจารณา นั่นคือ 
แนวคิดเครือขายทางสังคม ซ่ึงมีฐานคติวาในสังคมประกอบไปดวยบุคคลหรือตัวแสดง 
(Actor) ท่ีมีความสัมพันธกันตามบทบาทหรือหนาที่ที่แตละคนหรือคูความสัมพันธมีอยู 
ซึ่งแตละคนมีหลายบทบาทที่จะตองสวมในชีวิตประจําวัน ความสัมพันธระหวางบุคคล
ในเครือขายสังคม บางครั้งอาจเปนไปตามทฤษฎีของการแลกเปลี่ยน เพราะบุคคลไมเพียง
แตทําตามบทบาทหนาท่ีที่คาดหวังในสังคม หรือตามบรรทัดฐานที่ไดรับการถายทอดมา
เทานั้น แตความสัมพันธระหวางบุคคลยังขึ้นอยูบนพ้ืนฐานของการรับรูและการตัดสินใจ
ในการแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันระหวางคูความสัมพันธ (Boissevain, 1974; Ritzer, 
1992; Wasserman and Faust, 1999; Kilduff and Tsai, 2003; De Jong, 2008) 
 กลาวไดวา แนวคิดในเรื่องเครือขายทางสังคมน้ัน เนนการดํารงอยูของสายใย
ความสัมพันธทางสังคม (Social Relation Web) ระหวางบุคคล ที่มีการขยายครอบคลุม
ไปทั่วท้ังสังคม แตการวิเคราะหเครือขายทางสังคมในทางสังคมวิทยาจะเนนที่ความ
สัมพันธทางสังคมระหวางบุคคลที่อยูในเครือขายสังคมวา จะสงผลตอพฤติกรรมซึ่งกันและ
กันอยางไร ซึ่งตองอาศัยปจจัยเรื่องรูปแบบและลักษณะของเครือขายสังคมมาอธิบาย
พฤติกรรมของบุคคลดวย ในเรื่องนี้ Wasserman and Faust (1999) ไดอาศัยแนวคิดของ 
Boissevain (1974) พัฒนามาเปนกรอบในการศึกษาวิเคราะหเครือขายทางสังคม โดย
แบงเปน 4 ประเด็น (Ritzer, 1992; Wasserman and Faust, 1999) ดังนี้
 ประเด็นแรก เปนการพิจารณาเก่ียวกับบทบาทของสมาชิกในเครือขายทาง
สังคม (Role of Social Network Member) เปนปจจัยที่ทําใหเกิดรูปแบบความสัมพันธ
อันหลากหลาย ซ่ึงสามารถอธิบายไดดวยทฤษฎีบทบาท (Role Theory) เนื่องจากใน
เครือขายทางสังคมประกอบดวยบุคคลท่ีมีความสัมพันธซึ่งกันและกันตามบทบาทหรือ
หนาที่ของบุคคลแตละคนน้ันมิไดมีเพียงบทบาทเดียว หากแตมีหลายบทบาทที่จะตอง
แสดงออกไปในแตละวัน ดังนั้น บุคคลสองคนอาจมีความสัมพันธกันได ทั้งในบทบาทเดียว 
หรือหลายบทบาทประกอบกันลักษณะน้ี เรียกวาเปนความสัมพันธเชิงเดี่ยว (Uniplex or 
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Single - Relation) และความสัมพันธเชิงซอน (Multiplex or Multi-Relation) ตาม
ลําดับ ซึ่งบทบาทแตละกรณีจะมีปทัสถาน และความคาดหวัง เปนตัวชี้นําแนวทาง
พฤติกรรมที่จะปฏิบัติตอกัน 
 ประเด็นที่สอง เปนการพิจารณาถึงพื้นฐานความสัมพันธภายในเครือขาย 
ซึ่งมักอิงแอบอยูกับทฤษฎีการแลกเปลี่ยน โดยเชื่อวาความสัมพันธทางสังคมระหวาง
บุคคลในเครือขายทางสังคมมักต้ังบนพื้นฐานของการแลกเปลี่ยนเชิงผลประโยชน 
(Benefit Exchange or Transactional Contact) เน่ืองจากบุคคลไมเพียงแตทําตาม
บทบาทหนาที่ตามปทัสถานท่ีไดรับการถายทอดมาเทานั้น แตความสัมพันธระหวางบุคคล
ยังข้ึนอยูกับพื้นฐานของการรับรูและการตัดสินใจในการแลกเปล่ียนซึ่งกันและกันระหวาง
คูความสัมพันธ ทั้งดานวัตถุ เชน เงินทอง สิ่งของ และทางดานจิตใจ เชน ความชวยเหลือ            
ที่กอใหเกิดบุญคุณที่ตองมีการตอบแทนกันในภายภาคหนา ความชื่นชมและนับถือสวนตัว 
โดยที่ตัวบุคคลเปนผูตัดสินใจเองในการที่จะเลือก หรือมีพฤติกรรมอยางไร หรือแลก
เปลี่ยนอะไรกับอีกบุคคลหนึ่ง โดยคํานึงถึงความเหมาะสมหรือความพอใจที่จะไดจากการ
แลกเปลี่ยนนั้น ๆ ดวย
 ประเด็นที่สาม เปนเรื่องเกี่ยวกับทิศทางการไหลของความสัมพันธ (Directional 
Flow) เปนปจจัยท่ีทําใหเกิดความสัมพันธทางสังคมในลักษณะที่เทาเทียมกันและไมเทา
เทียมกัน เนื่องจากความสัมพันธทางสังคมระหวางบุคคลท่ีวางอยูบนพื้นฐานการแลก
เปลี่ยนนั้น สามารถกอใหเกิดความสัมพันธท้ังแบบรวมมือกัน (Cooperative) และแบบ
แขงขันกัน (Competitive) นํามาซึ่งการแลกเปลี่ยนที่สมดุล (Balance Reciprocity) และ
ไมสมดุลกัน (Negative Reciprocity) ในท่ีน้ีหมายถึง การไดรับผลประโยชนจากกัน
และกัน ทั้งในลักษณะท่ีเทาเทียมกันและไมเทาเทียมกัน โดยฝายหนึ่งอาจไดรับมากกวา
อีกฝายหนึ่ง
 ประเดน็สดุทาย เปนเรือ่งของความถีแ่ละชวงเวลาของความสมัพนัธ (Frequency 
and Duration of Relationship) ถือเปนปจจัยที่นําไปสูคุณภาพของความสัมพันธ 
โดยเฉพาะความผูกพันและความมีอิทธิพลตอกันและกันในดานพฤติกรรม กลาวคือ 
ยิ่งบุคคลมีความสัมพันธกับอีกบุคคลหน่ึงบอยครั้งและมีระยะเวลาของการรูจักกันนาน
เพียงใด ความสัมพันธระหวางบุคคลสองคน จะมีอิทธิพลตอการกําหนดพฤติกรรมของกัน
และกันมากขึ้นเทานั้น เนื่องจากวามีความผูกพันมาก แตความถี่ของความสัมพันธอยาง
เดียวนั้น ก็ไมไดหมายความวาจะเพียงพอที่จะทํานายอิทธิพลของความสัมพันธระหวาง
บุคคล หรือพฤติกรรมของบุคคลได จําเปนตองมีปจจัยดานระยะเวลาและบทบาทของ
ความสัมพันธดวย
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 จากกรอบการวิเคราะหท้ังสี่ประเด็นดังกลาว ผูวิจัยไดนํามาพัฒนาเปนกรอบ
แนวคิดในการวิจัย ดังแสดงในภาพที่ 1

 

  ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย (Research Conceptual Framework)

ระเบียบวิธีวิจัย
 การวิจัยครั้งนี้  ใชรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) เพื่อมุง
ศึกษาเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียนไทยในออสเตรเลีย โดยมีหนวยในการ
วิเคราะห เปนระดับปจเจกบุคคล เก็บรวบรวมขอมูล โดยใชแนวทางการสัมภาษณในการ
สัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) กับผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) ที่เปน
แรงงานนักเรียนไทยในออสเตรเลีย (แรงงานนักเรียนไทย - ออส) จํานวน 15 คน ซึ่งทํางาน
ในนครซิดนีย ประเทศออสเตรเลีย ซึ่งเปนพื้นที่ทีมีแรงงานนักเรียนไทย - ออสทํางานอยู
เปนจํานวนมาก โดยคัดเลือกผูใหขอมูลสําคัญดวยวิธีบอกตอ (Snowball Technique) 
 สําหรับวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลดังกลาว ผูวิจัยดําเนินการดวยตนเอง ทั้งนี้ 
กอนการเก็บขอมูลไดประสานงานไปยังกลุมเปาหมาย ผานการสื่อสารออนไลน เชน 
การโทรศัพทผานโปรแกรม We Chat และ Skype การประสานขอมูลผานเครือขายสังคม
ออนไลน Facebook เพื่อขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลกับแรงงานนักเรียนไทย
ในออสเตรเลีย เพื่อทําการนัดหมายสัมภาษณผานทางชองทางดังกลาว ในการเริ่มตน
เก็บขอมูลดวยการสัมภาษณดังกลาว ผูวิจัยไดแนะนําตัวตอผูใหขอมูลสําคัญ พรอมชี้แจง
วัตถุประสงคของการวิจัย รวมถึงผลท่ีจะไดจากการวิจัย เพื่อใหผูใหขอมูลสําคัญเขาใจ
และทราบถึงเปาหมายของการวิจัยครั้งนี้ พรอมใหคํารับรองวาจะมีการเก็บขอมูลของ
กลุมเปาหมายอยางเปนความลับ และนําขอมูลไปใชเพื่อการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้เทานั้น 

บทบาทของสมาชิกในเครือขายทางสังคม

(Role of Social Network Member)
พื้นฐานของการแลกเปลี่ยนเชิงผลประโยชน

(Benefit Exchange)

เครือขายทางสังคมของ 

“แรงงานไทย - ออส”

ทิศทางการไหลของความสัมพันธ 

(Directional Flow)

ความถี่และชวงเวลาของความสัมพันธ

(Frequency & Duration of Relationship)
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จากนั้นจึงเริ่มทําความคุนเคยดวยการสอบถามในเรื่องทั่วไป ที่ไมสรางความอึดอัดใจแก
ผูใหขอมูลสําคัญ ไมรีบเรงรัดเขาสูคําถามที่เจาะลึก แตจะปลอยใหการสนทนาซักถาม
ดําเนินไปอยางเปนธรรมชาติ พรอมกับสังเกตอากัปกิริยาของผูใหขอมูลสําคัญ ผานทาง
สีหนา และนํ้าเสียง (กรณีสัมภาษณผานโปรแกรม We Chat และ Skype) และถอยคํา 
(กรณีสัมภาษณผานเครือขายสังคมออนไลน Facebook) เมื่อเสร็จสิ้นการสัมภาษณ ผูวิจัย
ไดสอบถามรายชื่อเพื่อนท่ีเปนแรงงานนักเรียนไทย-ออสของผูใหขอมูลสําคัญที่ผานการ
สัมภาษณแลว ซึ่งคาดวาจะเปนผูใหขอมูลสําคัญได โดยขอใหผูใหขอมูลสําคัญที่ผานการ
สัมภาษณแลว แนะนําเพื่อนนายหนาที่ตนเองรูจักเพื่อทําการสัมภาษณเปนรายตอไป
 สําหรับการตรวจสอบความตรง (Validity) และความเที่ยง (Reliability) 
ของขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยใชวิธีการไตรภาคี แบบตางแหลงขอมูล (Data Source 
Triangulation) กระทําโดยการสัมภาษณจากผูใหขอมูลในหลายแหลงขอมูลกระจาย
กันไปตามพื้นที่ทํางานในนครซิดนีย และประเภทของงานที่แรงงานนักเรียนไทย - ออส 
ปฏบิตัอิยู 
 การประมวลผลและวิเคราะหขอมูลในการวิจัย เริ่มดวยการตรวจสอบขอมูลที่ได
ทุกวัน จากนั้นทําการจัดระบบของขอมูลดวยการจําแนก และจัดขอมูลใหเปนหมวดหมู
ตามประเด็นที่ศึกษา วิเคราะหเปรียบเทียบขอมูลในแตละประเด็นและหาขอสรุป โดยนํา
ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก มาจัดระเบียบทางกายภาพของขอมูล ไดแก การถอด
เทปบันทึกเสียงและบรรณาธิกรณขอมูลจากบันทึกสนาม (Field Note) แลวจัดพิมพ
ขอมูลลงเครื่องคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรม Microsoft Word จากนั้นจึงโอนขอมูล 
(Assigning) เขาสูโปรแกรม ATLAS.ti โดยทําการใหหมายเลขบรรทัดขอมูล คัดเลือก
ขอความสําคัญ (Quotations) ลงรหัสขอมูล (Coding) และจัดหมวดหมูและเชื่อมโยง
ความสัมพันธ (Networking) นําไปสู การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
เพ่ือแยกแยะ ตีความ เปรียบเทียบ หาความสัมพันธและแบบแผนในปรากฏการณ เพื่อ
สรางขอสรุปแบบอุปนัย (สมศักดิ์ ศรีสันติสุข, 2550: 46) ในประเด็นที่เกี่ยวของกับภูมิหลัง 
ลักษณะการทํางาน และเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียนไทย - ออส 
 นอกจากนี้ ในสวนของการวิเคราะหความสัมพันธภายในเครือขายทางสังคมของ
แรงงานนักเรียนไทย - ออส ผูวิจัยไดใชการวิเคราะหเครือขายทางสังคมอยางงาย (Social 
Network Analysis: SNA) โดยใชโปรแกรม UCINet สําหรับการวิเคราะหขอมูลเริ่มจาก
การจับคูความสัมพันธระหวางแรงงานนักเรียนไทย - ออสที่เปนผูใหขอมูลสําคัญทุกคน 
กอนใชคําสั่งของโปรแกรมเพื่อใหแสดงผลความสัมพันธออกมา จากน้ันจึงทําการแสดง
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ผลลัพธเปนภาพจําลองเครือขายทางสังคมผานโปรแกรม Netdraw
 อนึ่ง เพื่อใหเปนไปตามแนวทางของกรอบจริยธรรมการวิจัย ชื่อของแรงงาน
นักเรียนไทย - ออส และชื่อสถานที่บางแหงที่ใชในการนําเสนอเปนชื่อสมมติทั้งสิ้น

ผลการวิจัย
 ในการนําเสนอผลการวิจัยแบงออกเปน 4 สวน ประกอบดวย (1) ขอมูลทั่วไป
ของแรงงานนักเรียนไทย-ออส (2) การสรางเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียน
ไทย - ออส (3) ลักษณะของเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียนไทย - ออส และ 
(4) ความสัมพันธภายในเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียนไทย - ออส โดยมี
รายละเอียด ดังนี้  
 1. ขอมูลทั่วไปของแรงงานนักเรียนไทย - ออส 
 จากการสัมภาษณแรงงานนักเรียนไทย - ออสทั้ง 15 คน ซึ่งเปนแรงงานนักเรียน
ไทยที่ทํางานในนครซิดนีย แยกเปนแรงงานชาย จํานวน 9 คน และหญิง จํานวน 6 คน 
มีอายุระหวาง 24 – 31 ป ภูมิลําเนาสวนใหญมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 10 คน 
รองลงมา คือ ภาคกลาง 3 คน และภาคเหนือ 2 คน พํานักอาศัยในนครซิดนียระหวาง 
2 – 5 ป โดยผูท่ีพํานักอาศัยยาวนานท่ีสุดเปนการเขามาศึกษาในออสเตรเลียเปนครั้งที่
สาม โดยทั้งหมดยังมีสถานะเปนนักเรียน (Student) ตามหนังสืออนุญาตเขาเมือง (VISA) 
โดยสวนใหญเปนการศึกษาแบบฝกอาชีพหรืออาชีวศึกษา (Vocational Training or 
Education) และการเรียนภาษาอังกฤษ (General English Course) โดยมีแรงงาน
นักเรียนไทย - ออส 5 คนที่ยังเรียนภาษาอยู สวนอีก 10 คน กําลังเรียนประกาศนียบัตร
ธุรกิจ (Diploma of Business) และประกาศนยีบัตรการทองเทีย่ว (Diploma of Tourism) 
ซึ่งเปนเหมือน “ยันตกันผี” ในการรักษาสถานะ “นักเรียน” ของตนเอาไว เพราะใน
การเรียนจรงิ ๆ สวนใหญจะเรยีนแคสปัดาหละ 2 - 3 วนั และเปนไปอยางไมจรงิจงัเทาใดนกั 
ดานภูมิหลังทางการศึกษา พบวา แรงงานนักเรียนไทย - ออสเกือบทั้งหมดสําเร็จการศึกษา
ในระดับปริญญาตรีจากสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ในหลากหลายสาขา เชน 
ครุศาสตร วิทยาการจัดการ พัฒนาชุมชน เกษตรศาสตร เปนตน มีเพียง 2 คน ที่สําเร็จการ
ศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ในสาขาบริหารธุรกิจ (การบัญชี) 
สําหรับวิธีการเดินทางยายถิ่นของแรงงานนักเรียนไทย - ออสกลุมนี้ สวนใหญเดินทางผาน
บริษัทบริการจัดหาสถานศึกษา รองลงมา คือ ผานเครือขายทางสังคม เชน ญาติพี่นอง
และเพื่อนฝูง โดยมีคาใชจายในการเดินทางอยูระหวาง 100,000 – 300,000 บาท 
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โดยเฉพาะผูที่เดินทางผานบริษัทบริการจัดหาสถานศึกษา จะเสียคาใชจายในสวนของการ
บริการเพ่ือใหไดเอกสารอนุญาตเขาเมืองและสถานที่เรียนภาษาและวิทยาลัย เพื่อเรียน
ประกาศนียบัตรสูงกวาสองแสนบาทเลยทีเดียว สวนลักษณะงานที่ทําในออสเตรเลีย               
มักเปนงานที่ใชแรงงาน ไดแก แรงงานรับจางทั่วไปในตลาด ผูชวยพอครัว พนักงานหลัง
รานอาหารเพือ่เตรียมวตัถุดบิ พนกังานปงยาง พนกังานลางจาน พนกังานขายของหนาราน 
พนักงานทําความสะอาด บริกรในรานอาหาร และพนักงานควบคุมที่จอดรถในหาง            
สรรพสินคา และเกือบทั้งหมดมักทํามากกวาหนึ่งงานเพื่อใหมีรายไดมากขึ้น

  2. การสรางเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียนไทย - ออส
 จากการสัมภาษณเชิงลึกกับแรงงานนักเรียนไทย - ออสทั้ง 15 คน พบวามี
กระบวนการสรางเครอืขายทางสงัคมของแรงงานนกัเรยีนไทย - ออส โดยแบงเปน 4 ขัน้ตอน 
ประกอบดวย การมีความสัมพันธสวนตัวและประสบการณรวม การมีปฏิสัมพันธเชิง           
แลกเปลี่ยน การประสานผลประโยชน และการขยายตัวของเครือขายทางสังคม โดยมี           
รายละเอียดตามลําดับ ดังนี้

 ขั้นที่ 1 การมีความสัมพันธสวนตัวและประสบการณรวม 
 ในการเริ่มตนกระบวนการสรางเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียนไทย -
ออส โดยทั่วไปมักเริ่มจากการมีพื้นฐานความสัมพันธสวนตัวหรือรู จักกันตั้งแตอยู ใน
ประเทศไทยแลว โดยสวนใหญจะเปนเพื่อนท่ีรูจักกันมากอนหรือเรียนหนังสือในสถาบัน
เดียวกัน รองลงมาคือเปนญาติพ่ีนอง และมีเพียง 3 คนที่เพิ่งมารูจักกันที่ออสเตรเลีย               
ในสวนของการถกัทอความสมัพนัธทางสงัคมในระหวางทีอ่ยูอาศยัในออสเตรเลยี มกัเริม่จาก
การติดตอสื่อสารผานเครือขายสังคมออนไลน Facebook ซึ่งนํามาสูการทํากิจกรรมทาง
สังคมในวงเล็ก ๆ มากอน โดยเฉพาะกิจกรรมทางสังคมในระดับปจเจก เชน การนัดกันไป
ทองเที่ยวหรือรับประทานอาหารรวมกันในยามวาง การไปทําบุญ ณ วัดไทยในซิดนีย 
เปนตน กอนจะพัฒนามาสู การสรางเครือขายเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลดานการทํางาน 
คําแนะนําในการใชชีวิตในตางประเทศ และทรัพยากรสวนตัว และดวยการที่มีพื้นฐานจาก
การเปนคนที่รูจักกันมากอน ทําใหเขาเหลาน้ีมีความสัมพันธกันในระดับหน่ึง เมื่อมารวม
กลุมเปนเครือขายทางสังคม จึงถูกถักทอขึ้นเปนเครือขายแบบหลวม (Loosely Network) 
บนพื้นฐานความสัมพันธสวนตัวและประสบการณรวม สําหรับเหตุผลของการสราง          
เครือขายทางสังคมน้ัน แรงงานนักเรียนไทย - ออส สวนใหญระบุวาเปนไปเพื่อการรักษา
ความสัมพันธสวนตัวเปนหลัก โดยเฉพาะความตองการเพื่อนและที่ปรึกษาในการใชชีวิต
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และปรับตัวในตางแดน ซึ่งหลายคนยอมรับวาเปนสิ่งที่ยากที่สุดในการใชชีวิตที่ออสเตรเลีย 
เพราะในชวงแรกที่มาถึงแทบทุกคนจะมีปญหาคิดถึงบาน และส่ือสารกับคนทองถิ่นไมได 
จึงตองการความชวยเหลือจากเพื่อนคนไทยเปนอยางมาก
 ในระยะเริ่มตนของกระบวนการสรางเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียน
ไทย - ออสนี ้จะเริม่จากการสรางเครอืขายยอยทีม่สีมาชกิของเครอืขาย ประมาณ 3 – 4 คน 
โดยมีบุคคลที่ทําหนาที่ “คนกลาง” (Broker) ซึ่งเปนศูนยกลาง (Center) ของเครือขาย
คอยเช่ือมโยงและประสานงานสมาชิกผานกิจกรรมทางสังคม และมีบางที่ใชกิจกรรม          
การทํางานเปนสวนประกอบในการถักทอความสัมพันธในเครือขายทางสังคม โดยกิจกรรม
ทั้งสองมีทั้งที่ดําเนินการแบงแยกกัน และดําเนินการควบคูกันไป โดยไมมีรูปแบบที่ชัดเจน
หรือเปนทางการ 

  ขั้นที่ 2 การมีปฏิสัมพันธเชิงแลกเปลี่ยน 
 ระยะตอมาภายในเครือขายทางสังคม จะเริ่มมีปฏิสัมพันธเชิงแลกเปล่ียน              
(Exchange Interaction) ระหวางแรงงานนักเรียนไทย - ออสในเครือขายยอยที่มีสมาชิก 
3 - 4 คน โดยมักเปนการแลกเปลี่ยนขอมูลและทรัพยากรในการดํารงชีวิตในประเทศ
ออสเตรเลีย เชน สถานที่ซื้ออาหารราคาถูก รานคาของคนไทย รวมถึงขอมูลการทํางาน
ของแตละคนเพือ่แลกเปลีย่นเรยีนรูซ่ึงกันและกนั มีบางรายทาํงานทีเ่ดยีวกนั และมบีางราย  
ที่มีการชักชวนใหไปทํางานเพื่อทดแทนแรงงานเกาที่ลาออกไปทํางานที่อื่น นอกจากน้ี 
แรงงานสวนใหญยังใชการพูดคุยแลกเปลี่ยนและชวยติวหนังสือใหกัน เน่ืองจากวาแรงงาน
นักเรียนไทย - ออสเหลาน้ี ลวนแลวแตมีสถานะ “นักเรียน” ในการเขามาพํานักใน
ออสเตรเลีย ดังนั้น จึงยังจําเปนตองเขาเรียนสัปดาหละ 2 - 3 วัน และมีการทดสอบดวย            
ดังนั้น หนทางที่จะรักษาสถานภาพ “นักเรียน” เพื่อจะแฝงตัวทํางานตอจึงตองรวมกลุม
กันเพื่อติวขอสอบกันเสมอ
 ในระยะน้ี บทบาทของบุคคลท่ีทําหนาท่ี “คนกลาง” ของเครือขายยอยแตละ
กลุม ท่ีคอยเชื่อมโยงและประสานงานสมาชิกผานทางกิจกรรมทางสังคม กิจกรรมการ
ทํางาน และกิจกรรมการเรียน จะเริ่มมีความเขมขนขึ้น ในสวนของกิจกรรมการทํางาน 
แรงงานนักเรียนไทย - ออส คนกลางบางรายเริ่มมีบทบาทในการแสวงหาแหลงงาน               
ใหสมาชิกของเครือขาย รวมถึงการใหคําปรึกษาในการใชชีวิตในตางแดน ทําใหบทบาท
การเปน “ผูนํา” ของเครือขายคอนขางเดนชัด แตก็เปนไปในลักษณะแลกเปลี่ยนกัน              
ในฐานะคนเทาเทียม ในสวนของบทบาทการเรียน ข้ึนอยูกับวาเครือขายทางสังคมยอย             
มีสมาชิกคนใดพอจะมีความสามารถที่จะอธิบายหรือ “ติว” ใหเพื่อนเขาใจได มีบางสวน            
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ใชการแลกเปลี่ยนทรัพยากรทางการศึกษา เชน ใหหยิบยืมซีดีฝกภาษา หรือใหคําแนะนํา
ชื่อเว็บไซตที่จะชวยเสริมความรูแกเพื่อนสมาชิก 

 ขั้นที่ 3 การประสานผลประโยชน
 โดยทั่วไปแลว แรงงานนักเรียนไทย - ออส มักจับกลุมเปนเครือขายยอย บางราย
เมื่อรูจักกันระดับหน่ึงแลวมักมีการชักชวนใหเขามาพักอาศัยในอพารทเมนตเดียวกัน                 
ซึ่งสําหรับแรงงานนักเรียนไทย - ออส สวนใหญมักอาศัยอยูรวมกันอยางแออัด หนวยละ  
5 - 8 คน เพื่อประหยัดคาเชาที่มีราคาแพงมากเมื่อเทียบเปนเงินบาทไทย เมื่ออาศัยอยูดวย
กันก็มักมีกิจกรรมทางสังคมรวมกันและสรางความสัมพันธที่แนนแฟนยิ่งขึ้น เริ่มมีการ
ชักชวนใหไปทํางานรวมกัน บางเครือขายเม่ือมีกําลังคนมากขึ้นการตอรองที่จะ “รับงาน” 
จากนายจางก็งายข้ึน ยกตัวอยางการรับงานทําความสะอาด บริษัททําความสะอาด             
มักอาศัยแรงงานชั่วคราว เชน แรงงานนักเรียนไทย - ออสนี้ เพราะคาแรงจะจายตาม               
ผลงานรายชัว่โมง และไมตองดูแลเรือ่งสวสัดกิารสงัคม แรงงานนกัเรยีนไทย - ออส จงึไดรบั
การประสานงานขอกําลังคนใหทํางาน ยิ่งมีกําลังแรงงานจํานวนหน่ึงที่พอจะทํางานเปน
ทีมได ไมตองประสานจากหลายกลุม บริษัทย่ิงพอใจ จึงเปนที่มาของการรวมทีม เพื่อ              
“รับงาน” เปนกรณีไป ทําใหมีรายไดเพิ่มขึ้นจากการทํางานประจําของตน 
 ในระยะนี้ บทบาทของบุคคลที่ทําหนาที่ “คนกลาง” ของเครือขายยอย ที่คอย
เช่ือมประสานสมาชิกผานทางกิจกรรมทางสังคม และกิจกรรมการทํางาน จะเริ่มมีความ
เขมขนขึ้น โดยกิจกรรมสําคัญท่ีพบในเครือขายยอยบางสวน คือ การนัดกันระหวางเพื่อน
สมาชิกของเครือขายรับงาน ดังท่ีกลาวถึงในขางตน โดยแรงงานนักเรียนไทย - ออส
คนกลางจะทําหนาที่ประสานการทํางานกับนายจางโดยตรง ซ่ึงทําใหบทบาทของการเปน
ผูนําเครือขายเร่ิมเดนชดัมากขึน้ อยางไรก็ตาม แรงงานนกัเรยีนไทย - ออสคนกลางจะยงัคง
วางตัวเปนเสมือนเพื่อนสมาชิกท่ัวไป โดยไมไดแสดงตัววาเปนศูนยกลางของเครือขาย            
แตจะใชการยอมรับจากเพื่อนสมาชิกของเครือขายเปนตัวตัดสินมากกวา ซ่ึงสอดคลองกับ
วิถีปฏิบัติของคนไทยทั่วไป ที่ไมชอบคนที่แสดงตัววาเหนือผู อื่น แตจะนิยมในตัวผู ท่ี             
“ทํามากกวาพูด” ทําใหแรงงานนักเรียนไทย - ออสคนกลางไดรับความเคารพนับถือ            
และยกยองเปนตัวแทนของเครือขายจากเพื่อนสมาชิก 

 ขั้นที่ 4 การขยายตัวของเครือขายทางสังคม
 ในระยะสุดทายของกระบวนการสรางเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียน
ไทย - ออส จะเปนการขยายตัวของเครือขายทางสังคมในแนวราบ (Horizontal Extend) 
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ซึ่งมักดําเนินการผานความสัมพันธสวนตัวของแรงงานนักเรียนไทย - ออสเปนหลัก โดยใช
การแนะนําผานคนกลางภายในเครือขาย ตัวอยางเชน กรณีของ “ปาน” “เทพ” “ชาย” 
“กลวย” และ “เดช” ซึ่งตางก็เปนแรงงานนักเรียนไทย - ออสคนกลางของเครือขายยอย 
และมีความสนิทสนมกันมาตั้งแตตน เนื่องจากทั้ง 5 คน ตางมีประสบการณเขามา “เรียน
หนังสือเพื่อทํางาน” ในออสเตรเลียเปนระยะเวลานาน 3 - 5 ป ทําใหรู “ทางหนีทีไล”   
ในการดํารงชีวิตในตางถ่ินเปนอยางดี ทําใหการเช่ือมโยงไปยังสมาชิกของเครือขายยอย
ของเพื่อนทําไดงาย เชน กรณีของ “ปาน” แรงงานนักเรียนไทย - ออสคนกลางคนสําคัญ           
ที่ไดรูจักกับ “ออย” ผานทางการแนะนําของ “เดช” แรงงานนักเรียนไทย - ออสคนกลาง
อีกคนหนึ่งที่ตนรูจัก หรือกรณีของ “เลง” แรงงานนักเรียนไทย - ออสที่รูจักกับ “กลวย” 
แรงงานนักเรียนไทย - ออสคนกลาง ผานการแนะนําของ “ชาย” แรงงานนักเรียน               
ไทย - ออสคนกลางอกีคนหนึง่ทีต่นรูจกั ซ่ึงท้ังสองตวัอยางดงักลาว จดัเปนการสรางเครอืขาย
ทางสังคมผานคนกลางระหวางเครือขายยอย และมักมีปฏิสัมพันธเชิงแลกเปล่ียน               
(Exchange of Interactions) แฝงฝงอยูในการถักทอความสัมพันธ เชน การแลกเปลี่ยน
ขอมูลการทํางาน การขอแลกเปลี่ยนงาน และการชวยเหลือกันเปนการสวนตัว เปนตน
 ในระยะน้ี บทบาทของบุคคลท่ีทําหนาท่ี “คนกลาง” ของเครือขายยอยแตละ
เครือขายมีความเดนชัดในฐานะท่ีเปนตัวเชื่อมตอเพ่ือขยายเครือขายทางสังคมใหมีความ
กวางขวางยิ่งขึ้น เปนการถักทอเครือขายผานกระบวนการ “ตัวแทน” และนํามาสูการเปน 
“คนรูจักกัน” ในที่สุด
 อยางไรก็ตาม แมวาเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียนไทย - ออสจะมีการ
ขยายตัวจากเครือขายยอยที่มีสมาชิก 3 - 5 คน ผานผูนําหรือคนกลางจนกลายมาเปน
เครือขายทางสังคมขนาดใหญขึ้นก็ตาม แตความเขมแข็งของเครือขายที่ยึดโยงกับระดับ
ความผูกพัน (Ties) ระหวางกันของแรงงานนักเรียนไทย - ออสนั้น ยังไมอาจกลาวไดวา            
มีความผูกพันสูงมาก เพราะเปนการยึดโยงผานรูปแบบของ “คนรูจักกัน” เทานั้น ดังนั้น 
ภาพของเครือขายใหญจึงยังคงเปนเพียงเครือขายแบบหลวม (Loosely Network) เทานั้น

 3. ลักษณะของเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียนไทย - ออส
 เมื่อพิจารณาถึงแนวคิดเครือขายทางสังคม ท่ีเปนชุดของความเกี่ยวพัน (Knit) 
และผกูพันระหวางกนัของปจเจกบคุคล ซึง่ประกอบขึน้เปนกลุมในรปูแบบตาง ๆ บนพ้ืนฐาน
ของการรับรูและการตัดสินใจในการแลกเปลี่ยนซ่ึงกันและกัน โดยการเกี่ยวพันกันของ
คนในสังคมจะสะทอนภาพระดับความเขมขนของเครือขาย กลาวคือ ในกรณีบุคคลที่มีคน
รูจักมากหรือมีความสัมพันธกับคนจํานวนมากแสดงวาบุคคลน้ันมีเครือขายของความ
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เกี่ยวพันที่หนาแนน (Density Knit) ซึ่งตรงกันขามกับบุคคลที่รูจักกับคนอื่นนอย แสดงวา
บุคคลน้ันมีเครือขายของความเก่ียวพันที่หลวม (Loosely Knit) (Wasserman and 
Faust, 1999: 121) เชนเดียวกับรูปแบบของเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียน         
ไทย - ออส ที่พบวา เปนเครือขายแบบไมเปนทางการ (Informal Network) กลาวคือ  
เกิดจากการรวมตัวกันในระดับปจเจกบุคคลของแรงงานนักเรียนไทย - ออสในฐานะ              
คนรูจักกัน ไมไดเกิดจากการจัดตั้งขององคกร หรือสถาบันแตอยางใด การเกาะเกี่ยว
ภายในเครือขายเปนไปอยางหลวม ๆ (Loose Linking) โดยมักปรากฏในรูปแบบของคน
รูจักกัน เพื่อนที่เคยเรียนหนังสือดวยกันมากอน หรือมีกิจกรรมทางสังคมรวมกันในอดีต
 จากการสัมภาษณเชิงลึกกับแรงงานนักเรียนไทย - ออส ผู ใหขอมูลสําคัญ 
ทั้ง 15 คน ทําใหทราบถึงการเก่ียวพันกันในรูปแบบความสัมพันธตาง ๆ ของแรงงาน
นักเรียนไทย - ออสผูใหขอมูลสําคัญ ท่ีประกอบกันเปนเครือขายทางสังคม และสามารถ
เขียนแบบจําลองความสัมพันธของเครือขายทางสังคม โดยพิจารณาจากความเกี่ยวพัน
ซึ่งเกิดจากการมีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกันภายในเครือขายทางสังคม ดังแสดงในภาพที่ 2
 
 

ภาพท่ี 2 แบบจาํลองความสมัพนัธของเครอืขายแรงงานนกัเรยีนไทย - ออส ผูใหขอมลูสําคญั
 
 เมื่อพิจารณาภายในเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียนไทย - ออส พบวา   
มีการเชื่อมโยงกันท้ังหมด โดยมี “ปาน” แรงงานนักเรียนไทย - ออส ซ่ึงมีประสบการณ
เขาและออก ประเทศออสเตรเลียถึงสามครั้งเปนศูนยกลางของเครือขาย เมื่อพิจารณาจาก
จํานวนคูความสัมพันธท่ีมีในเครือขาย พบวา มีแรงงานนักเรียนไทย - ออสที่มีความ
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สัมพันธดวยถึง 8 คน ซึ่งนับวามีความความหนาแนน (Density) ของความสัมพันธของ
เครือขายทางสังคมน้ีสูงท่ีสุด และครึ่งหน่ึงของแรงงานนักเรียนไทย - ออสที่ “ปาน”                                 
มีปฏิสัมพันธมีบุคคลที่เปนเปนศูนยกลางของเครือขายยอย (Sub - Network) ที่มีแรงงาน
นักเรียนไทย - ออส ที่มีความสัมพันธดวยเครือขายละ 5 - 6 คน ประกอบดวย เครือขาย
ยอยของ “เทพ” “ชาย” “กลวย” และ “เดช” เปนที่นาสังเกตวาในแตและเครือขายยอย
ดังกลาว สวนใหญไมมีความสัมพันธซึ่งกันและกัน ยกเวนคูเดียว คือ “ชาย” กับ “กลวย” 
 นอกจากนี้ เครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียนไทย - ออส ยังมีลักษณะเปน
เครือขายระดับเดียว (One - Mode Network) ซ่ึงเปนการวัดความสัมพันธในระดับ
คูความสัมพันธ (Level of Pair of Actor) หรือระหวางตัวแสดงดวยกันเองพิจารณาคูตอคู 
(Wasserman and Faust, 1999: 122) ทั้งในเครือขายใหญ และเครือขายยอย และมี
ลักษณะท่ีสําคัญอีกประการหนึ่ง คือ เปนเครือขายที่มีการเชื่อมโยงกัน (Connected 
Network) อยางท่ัวถึงครอบคลุมท้ังเครือขายทางสังคมใหญ (Wasserman and Faust, 
1999: 124) โดยมีแรงงานนักเรียนไทย - ออสคนกลาง ทําหนาที่เปนจุดเชื่อมโยง (Link) 
ระหวางเครือขายยอยหนึ่งไปยังอีกเครือขายยอยหนึ่ง 
 อยางไรก็ตาม แรงงานนักเรียนไทย - ออสคนกลางที่เปนจุดเช่ือมโยงระหวาง
เครือขายยอยที่กลาวถึงดังกลาว กลับไมใชจุดตัด (Cut Point) ของเครือขายทางสังคม 
ที่หากไมมจีดุเชือ่มโยงนีแ้ลวจะทําใหเครอืขายยอยระหวางพืน้ทีถ่กูตดัขาด (Disconnected) 
ออกจากกัน (Wasserman and Faust, 1999: 124) เชน ในกรณีของเครือขายยอย
ที่มี “เทพ” เปนคนกลางเชื่อมโยงไปยังเครือขายยอยอ่ืน หากขาด “เทพ” ไป ยังคงมี
สมาชิกเครือขายคนอื่นที่มีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน น่ันแสดงใหเห็นถึงความเช่ือมโยงที่
หลากหลายครอบคลุมของสมาชิกในเครือขาย ที่สามารถเชื่อมโยงเครือขายโดยไมตอง
พึ่งพาแรงงานนักเรียนไทย-ออสคนใดคนหนึ่งเปนการเฉพาะ ซ่ึงสะทอนความเขมแข็งที่ถูก
ถักทอขึ้นของเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียนไทย - ออส ยกเวน ในกรณีของ 
“สมภพ” ที่เปนสมาชิกของเครือขายคนเดียวที่มีความเสี่ยงจะถูกตัดออก (Cut - off) หาก
ไมมีคนกลางอยาง “ปาน” ท้ังน้ี สาเหตุสําคัญคือตัวของสมภพเองเพิ่งเดินทางมาเรียน
และทํางานในออสเตรเลียเพียง 2 - 3 เดือนเทานั้น จึงยังไมมีโอกาสที่จะสรางความสัมพันธ
กับสมาชิกคนอื่น  
 กลาวไดวาลักษณะของเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียนไทย - ออส 
สามารถจําแนกไดเปน 3 ลักษณะ คือ เปนเครือขายท่ีมีการเชื่อมโยงกันแบบหลวม 
เปนเครือขายระดับเดียว และเปนเครือขายแบบไมเปนทางการ
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 4. ความสัมพันธภายในเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียนไทย - ออส
 เมื่อวิเคราะหความสัมพันธภายในเครือขายทางสังคมตามกรอบแนวคิดของ 
Wasserman & Faust (1999: 122 - 127) ในสี่ประเด็นสําคัญ พบวามีรายละเอียด ดังตอ
ไปนี้
 ประเด็นที่ 1 บทบาทของสมาชิกภายในเครือขายทางสังคม (Role of Social 
Network Member) 
 เมื่อพิจารณาบทบาท (Role) ของสมาชิกภายในเครือขายทางสังคมของแรงงาน
นักเรียนไทย - ออส ท้ังในเครือขายยอยและเครือขายใหญแลว พบวา มีลักษณะเปน
บทบาทแบบทวสิมัพันธ (Bi - Relation Roles) ทีม่ฐีานมาจากรูปแบบของการเกาะเกีย่วกนั
ภายในเครือขาย อีกทั้งยังขึ้นอยูกับบทบาทที่ทําในกิจกรรมทางสังคม และกิจกรรมการ
ทํางาน โดยความเขมขนของบทบาทจะปรากฏชัดเจนในเครือขายยอยที่มีแรงงานนักเรียน
ไทย - ออส คนกลางเปนจุดศูนยกลางของเครือขาย โดยเฉพาะ “ปาน” ท่ีเปนศูนยกลาง
ของเครือขายยอย ท่ีมแีรงงานนกัเรยีนไทย - ออส ทีม่คีวามสมัพนัธดวยเครอืขายละ 5 - 6 คน 
และแสดงบทบาทในการเปนตัวแทนในการติดตอประสานการทํางานกับนายจางในพื้นที่
นครซิดนีย และใหความชวยเหลือสมาชิกแรงงานนักเรียนไทย - ออสคนอื่น ๆ ทั้งเรื่อง 
สวนตัว และการทํางาน แตแรงงานนักเรียนไทย - ออสคนกลางจะวางตัวเปนเสมือนเพื่อน
สมาชิกทั่วไป ไมไดทําตัวใหโดดเดนเกินสมาชิกคนอื่น ซึ่งสอดคลองกับวิถีปฏิบัติของคน
ไทยทั่วไป ที่ไมชอบคนท่ีแสดงตัววาเหนือผูอื่น แตจะนิยมผูที่ “ทํามากกวาพูด” ทําให
แรงงานนักเรียนไทย - ออส คนกลางไดรับการยอมรับจากเพื่อนสมาชิก และยกยองเปน
ตัวแทนของเครือขายในการประสานงานกับเครือขายอื่น ๆ นอกจากนี้ แรงงานนักเรียน
ไทย - ออสคนกลางยังเปดโอกาสใหสมาชิกของเครือขายแสดงบทบาทไดอยางเต็มที่
ในการดําเนินกิจกรรมทางสังคม และกิจกรรมการทํางาน เชน การใหแรงงานนักเรียน            
ไทย - ออสคนอื่นเปนตัวตั้งตัวตีในการจัดกิจกรรมทางสังคมของกลุมบาง หรือการให
บทบาทในการชวยเหลือเพื่อนสมาชิกของเครือขายใหญที่เชื่อมโยงมาจากเครือขายยอย
อื่น การวางบทบาทของแรงงานนักเรียนไทย - ออสคนกลางเชนนี้ ทําใหบรรยากาศของ
เครือขายมีความเปนมิตรภาพและเกิดการยอมรับนับถือซึ่งกันและกันในที่สุด 

 ประเดน็ที ่2 พืน้ฐานความสมัพนัธอิงกับทฤษฎกีารแลกเปลีย่น (Exchange Theory)
 จากบทบาทของแรงงานนักเรียนไทย - ออสที่กลาวถึงในหัวขอที่ผานมา โดย
เฉพาะบทบาทในการเขาถึงแหลงงาน โดยอาศัยการมีเครือขายสวนบุคคล (Personal 
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Network) นาํไปสูเครอืขายการทาํงานเพือ่ใหบรรลผุลสาํเรจ็ในการทาํงานในตางประเทศนัน้ 
แมวาแรงงานนักเรียนไทย - ออสสวนใหญกลาวเปนเสียงเดียวกันวาการรวมกลุมเปน
เครือขายนี้ เปนไปเพื่อการรักษาความสัมพันธสวนตัวเปนเหตุผลลําดับแรก แตเมื่อ
พิจารณาใหลึกลงไปจะพบวาการรวมตัวเปนเครือขายของแรงงานนักเรียนไทย - ออส        
เหลานี้ มักเปนไปตามเหตุผลในเชิงผลประโยชน (Benefit Rational) มากกวา เพราะการ
จะเขาถึงการทํางานอื่นนอกจากท่ีตนไดรับจากการสมัครผานบริษัทจัดหาสถานที่เรียน 
จําเปนตองประสานงานกับเพื่อนนักเรียนไทยหรือแรงงานนักเรียนไทย - ออสคนอื่น ดังนั้น 
แรงงานนักเรียนไทย - ออสจึงตองพยายามทําความรูจัก รักษาความสัมพันธ และสราง
เครือขายทางสังคมเอาไวเพื่อใชในการทํางาน โดยจําเปนตองมีการแลกเปล่ียนผล
ประโยชนทั้งที่อยูในรูปของขอมูล เชน ขอมูลตําแหนงงาน การรวมกลุม “รับงาน” โดยมัก
แฝงอยูในรูปของกิจกรรม เชน การประสานความรวมมือในการทํางาน การแลกงาน และที่
อยูในรูปของผลประโยชนท่ีเปนตัวเงิน กิจกรรมสังสรรค หรือสิ่งของ เชน มีครั้งหนึ่งที่ 
“กลวย” ซึ่งรับงานตอจาก “ปาน” แตตัวเองติดธุระดวนตองเดินทางไปตางเมือง จึงไดขอ
แลกชวงเวลางานกับ “เทพ” โดยทั้งคูไดแจงให “ปาน” ทราบแลว นอกจากแลกชวงเวลา
งานกัน “กลวย” ยังตอบแทน “เทพ” ดวยการเลี้ยงเครื่องดื่มและใหเครดิต Sticker Line 
อีกดวย ตัวอยางน้ีมีความสอดคลองกับฐานคติของทฤษฎีการแลกเปล่ียน (Exchange 
Theory) ที่กลาววาการกระทําระหวางกันของบุคคลกระทําโดยอาศัยการโตตอบ ซึ่ง
พิจารณาจากรางวัลกับการลงโทษ หรือความพอใจกับความไมพอใจ ซึ่งเปนการแลก
เปลี่ยนการกระทําระหวางกัน ตลอดจนการพิจารณาจากการที่ไดรับความพึงพอใจสูงสุด 
(กําไร) เมื่อไดลงมือกระทําไปแลว (การลงทุน) และคิดวาการกระทําหรือการตอบแทนจาก
ผูอื่น ทําใหผูกระทํามีความพอใจเปนอยางมาก (Ritzer, 1992; Chamaratana et.al, 
2010) นอกจากน้ี กรณีดังกลาวยังอาจพิจารณาในเชิงการผูกความสัมพันธผานกิจกรรม
รวมที่เปนการติดตอสัมพันธแบบขามกิจกรรม (Transactional Contract) หรือกลาวอีก
นัยหนึ่ง คือ การท่ีแรงงานนักเรียนไทย - ออสรวมกลุมเปนเครือขายเพ่ือการรักษาความ
สัมพันธสวนตัว และมีการใหประโยชนตอเพื่อนแรงงานนักเรียนไทย - ออสนั้น ดวยมุงหวัง
ผลประโยชนตอบแทนจากเพื่อนแรงงานนักเรียนไทย - ออส เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายของ
การทํางานเชนกัน รวมไปถึงยังเปน “การสานสัมพันธ” อีกทางหนึ่งดวย 
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 ประเด็นที่ 3 ทิศทางการไหลของความสัมพันธ (Directional Flow)
 เมือ่พิจารณาในบรบิทของแรงงานนกัเรยีนไทย - ออสทีม่กีจิกรรมการแลกเปลีย่น
และประสานผลประโยชนระหวางกัน เราจะพบวา มีรูปแบบทั้งการไดรับผลประโยชน
ในลักษณะที่เทาเทียมและไมเทาเทียมกัน ตัวอยางเชน แรงงานนักเรียนไทย - ออส อาจ
ตอบแทนเพื่อนนายหนาดวยการแลกเปลี่ยนชั่วโมงการทํางานที่เทากัน ซึ่งนับเปนการแลก
เปลี่ยนที่สมดุล (Balance Reciprocity) ในทางตรงกันขามแรงงานนักเรียนไทย - ออส
ผูหนึ่งอาจตอบแทนเพื่อนนายหนาที่ชวยทํางานแทนดวยการแบงเงินคาแรงตามจํานวน
ชั่วโมงที่เพื่อนทําแทน แตเม่ือตนไดชวยเหลือเพื่อนนายหนาท่ีเปนคูแลกเปล่ียนนั้น ดวย
การทํางานแทนเชนกัน กลับไดรับการตอบแทนดวยการพาไปรับประทานอาหารและ
เครื่องดื่มหรือสิ่งของอื่น ซึ่งเมื่อเทียบมูลคาของผลตอบแทนทั้งสองยอมไมเทาเทียมกัน
อยางแนนอน และนํามาซ่ึงการแลกเปลี่ยนท่ีไมสมดุลกัน (Negative Reciprocity) 
ดังกรณีตัวอยางของ “กลวย” และ “เทพ” ที่กลาวถึงในหัวขอที่ผานมา แตหากวัดคุณคา 
(Value) ของส่ิงตอบแทนท่ีคู แลกเปลี่ยนตางยอมรับซึ่งกันและกันนั้น ทําใหเห็นวา 
“มูลคา” ในการแลกเปลี่ยนไมไดมีความสําคัญไปกวา “คุณคา” ของการแลกเปลี่ยนแต
อยางใด นอกจากน้ี ระบบของคุณคาในการแลกเปล่ียนผลประโยชนที่ไมเทาเทียม 
ยังหมายรวมไปถึง “ความพึงพอใจ” ในการแลกเปลี่ยน ท่ีแรงงานนักเรียนไทย - ออส
ในฐานะผูใหยอมใหเกิดทิศทางการไหลของความสัมพันธเทไปทางคูแลกเปลี่ยนดวยความ
เต็มใจ ทั้งนี้ ข้ึนอยูกับระดับความผูกพันสวนตัวของคูแลกเปล่ียน รวมถึงเง่ือนไขในความ
สัมพันธเชิงอํานาจ (Power Relation) ของคูความสัมพันธดวย ยกตัวอยางเชน แรงงาน
นักเรียนไทย - ออสคนกลางคนสําคัญอยาง “ปาน” ซึ่งมีภาพของการเปนตัวแทนแหง
ตัวแทน (Broker of Brokers) ในเครือขายทางสังคมเดนชัดมากแมเขาจะวางตัวเสมือน
เพื่อนสมาชิกทั่วไป แตเขาก็ไดรับการยอมรับนับถือจากเพื่อนสมาชิกของเครือขาย ดังนั้น 
หากเขาตองการความชวยเหลือจากสมาชิกคนใด เขามักจะไดรับการชวยเหลือโดยไม
จําเปนตองตกลงวาจะใหผลตอบแทนอยางไรกับคูแลกเปล่ียน แตคูแลกเปล่ียนจะใหความ
ชวยเหลือกอนเสมอ และมักเปนเหตุผลสวนตัวหรือความพึงพอใจสวนตัวเปนหลัก
 
 ประเด็นที่ 4 ความถี่และชวงเวลาของความสัมพันธ (Frequency and                  
Duration of Relationship)
 ความถี่และชวงเวลาของความสัมพันธ ถือเปนปจจัยที่นําไปสูคุณภาพของความ
สัมพันธในลักษณะการเกิดความสัมพันธเชิงซอน และในทํานองเดียวกันความถี่ของความ
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สัมพันธ ก็เปนผลเนื่องมาจากความสัมพันธเชิงซอน ความผูกพันและความมีอิทธิพลตอกัน
และกันในดานพฤติกรรมน้ัน จึงข้ึนอยูกับความถี่และความบอยครั้งของการพบปะสัมพันธ
กัน และขึ้นอยูกับชวงระยะเวลาของความสัมพันธดวย ยิ่งบุคคลมีความสัมพันธกับอีก
บุคคลหนึ่งบอยครั้งและมีระยะเวลาของการรูจักกันนานเพียงใด ความสัมพันธระหวาง
บุคคลสองคน จะมีอิทธิพลกําหนดพฤติกรรมของกันและกันมากขึ้นเทานั้น เนื่องจากวา            
มีความผูกพันมาก แตความถี่ของความสัมพันธอยางเดียวน้ันไมเพียงพอที่จะทํานาย
อิทธิพลของความสัมพันธระหวางบุคคลหรือพฤติกรรมของบุคคลได (Wasserman and 
Faust, 1999: 126) เชนเดียวกับกรณีของแรงงานนักเรียนไทย - ออส ท่ีแมวาจะมีการ
ทํางานรวมกับเพื่อนแรงงานนักเรียนไทย-ออสในสังกัดบริษัทหรือเปน “ทีมงาน” เดียวกัน 
เชนในกรณีเครือขายของ “ชาย” ที่มีสมาชิกหลายคน คือ “ปาน” “เลง” “กลวย” “สอง” 
และ “เปด” แตก็ไมไดหมายความวาเพื่อนแรงงานนักเรียนไทย - ออสทั้งหาคนนี้จะมีความ
ผูกพันหรือมีอิทธิพลในการกําหนดพฤติกรรมของ “ชาย” มากเทาใดนัก ในทางตรงกัน
ขามเขากลับมีความสนิทสนม และผูกพันกับเพื่อนแรงงานนักเรียนไทย - ออสที่เคยทํางาน
ดวยกันแตยายไปทํางานท่ีอื่น ซ่ึงไมไดอยูในเครือขายนี้ หรือเพื่อนที่เรียนหนังสือจบกลับ
เมืองไทยไปแลว และเพื่อนไมไดเจอกันนานหลายปแลวก็ตาม ดังน้ัน จึงอาจกลาวไดวา
ระยะเวลาความสัมพันธของแรงงานนักเรียนไทย - ออส มีอิทธิพลตอระดับความผูกพัน
และพฤติกรรมของเขามากกวาความถ่ีของการพบปะกัน อยางไรก็ตาม แรงงานนักเรียน
ไทย - ออส บางคนแมจะมีระยะเวลาของความสัมพันธกับแรงงานนักเรียนไทย - ออส
คนอื่นมาอยางยาวนาน โดยเฉพาะแรงงานนักเรียนไทย - ออสที่มาจากสถานศึกษา
เดียวกันในเมืองไทย แตกลับมีความผูกพันไมสูงนัก เชน กรณีของ “ปาน” กับ “เทพ” 
ที่จบมาจากโรงเรยีนเดยีวกนัแตกลบัเลอืกทีจ่ะพกัอาศัยอยูคนละที ่และตางมเีครอืขายยอย 
ที่มีสมาชิกที่ตนรูสึกสนิทสนมกวา ที่เปนเชนนี้ อาจเปนเพราะการที่เขาไดรับประสบการณ
ใหม ๆ และการไดเจอผูคนในสถานการณตาง ๆ ท่ีผานเขามาในชีวิต ทําใหบทบาทของคู
ความสัมพันธในลักษณะนี้ไมเปนไปตามหลักการของทฤษฎีขางตน 

บทสงทาย
 จากที่กลาวมาท้ังหมดในขางตน สรุปไดวา ลักษณะของเครือขายทางสังคมของ
แรงงานนักเรียนไทย - ออส เปนเครือขายที่มีการเช่ือมโยงกันแบบหลวม เปนเครือขาย
ระดับเดียว และเปนเครือขายแบบไมเปนทางการ โดยกระบวนการสรางเครือขายทาง
สังคมของแรงงานนักเรียนไทย - ออส เริ่มจากการมีพื้นฐานเปนคนรูจักกันมากอนจาก
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เมืองไทย เมื่อยายถิ่นมาพํานักในประเทศออสเตรเลียก็มีการถักทอความสัมพันธผานการ
ทํากิจกรรมทางสังคมในวงเล็ก ๆ ในฐานะเพื่อนฝูงที่คอยใหกําลังใจกัน และแบงปน
ทรัพยากรระหวางกัน พัฒนามาสูการรวมกลุมในรูปแบบเครือขายทางสังคมแบบหลวม 
และมีลักษณะเปนเครือขายยอย 3 - 5 คน จากนั้นจึงเริ่มมีปฏิสัมพันธเชิงแลกเปลี่ยน และ
ในระยะสุดทายจะเปนการขยายตัวของเครือขายทางสังคม โดยยกระดับจากเครือขาย
ยอยกลายเปนเครือขายใหญ แตก็มีลักษณะการเกาะเกี่ยวแบบหลวม ๆ ผานการเชื่อมโยง
ของแรงงานนักเรียนไทย - ออสคนกลางของแตละเครือขายยอย ในสวนของความสัมพันธ
ภายในเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียนไทย - ออส พบวา มีลักษณะเปนความ
สัมพันธเชิงซอน แมจะมีจุดมุ งหมายรวมเดียวกัน ความสัมพันธดังกลาวตั้งอยู บน
พื้นฐานของการแลกเปลี่ยนผลประโยชนเปนหลัก แมวาจะมีภาพของความสัมพันธสวนตัว
ที่ฉาบผิวภายนอกเอาไวก็ตาม ทิศทางการไหลของความสัมพันธของแรงงานนักเรียน
ไทย - ออส จะมท้ัีงรปูแบบของการไดรบัและใหประโยชนระหวางแรงงานนกัเรยีนไทย - ออส
ที่เปนคู ความสัมพันธ ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนทั้งที่สมดุลและไมสมดุล โดยการ
แลกเปลี่ยนทั้งสองแบบดังกลาว มักมีเหตุผลสวนตัวหรือความพึงพอใจสวนตัวเปนหลัก 
ทั้งนี้ เปนไปเพื่อรักษาความสัมพันธระหวางสมาชิกในเครือขายเอาไว และชวงเวลาของ
ความสัมพันธระหวางแรงงานนักเรียนไทย - ออสในเครือขายทางสังคม ขึ้นอยูกับระดับ
ความสัมพันธสวนตัวของแรงงานนักเรียนไทย - ออสในเครือขายเปนหลัก 
 จากผลการศกึษาดงักลาว ทีช่ีว้าเครอืขายทางสังคมของแรงงานนกัเรยีนไทย - ออส 
เปนเครือขายแบบไมเปนทางการ (Informal Network) เกิดจากการรวมตัวกันในระดับ
ปจเจกบุคคลในฐานะคนรูจักกัน ถักทอกันข้ึนเปนเครือขายเชื่อมโยงกันในระดับเดียว 
กลาวคือการอยูรวมกันในเครือขายดวยความเปน “เพ่ือนรวมชะตากรรม” หาไดมีใคร
เปน “หัวหนา” หรือ “ลูกนอง”อยางแทจริง รวมไปถึงการเกาะเกี่ยวกันภายในเครือขาย
ก็เปนไปอยางหลวม ๆ (Loose Linking) สอดคลองกับผลการศึกษาของ Ayuwat and 
Chamaratana (2013) ที่ชี้วาเครือขายของนายหนาและสายนายหนาที่ทําหนาที่จัดสง
แรงงานไทยไปทํางานตางประเทศเปนเครือขายแบบหลวม ๆ และไมเปนทางการ แตสิ่ง
หนึ่งที่แตกตางกันอยางสําคัญกับงานชิ้นนี้ คือ เครือขายของแรงงานนักเรียนไทย - ออส                       
ไมไดอยูบนฐานของการแลกเปลี่ยนผลประโยชน (Benefit Exchange) แตเพียงอยางเดียว
ดังเชนเครือขายนายหนาและสายนายหนาแรงงาน แตพวกเขาไดใช “ใจ” และ “ความเปน
เพื่อน” แลกเปลี่ยนกันเพื่อรักษาสถานภาพและความมั่นคงภายในเครือขาย โดยชุดของ
ความเกี่ยวพัน และผูกพันระหวางกันของแรงงานนักเรียนไทย - ออส มักอยูในรูปของการ
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แสดงความหวงใยฉันมิตร การใหความชวยเหลือในยามเพื่อนลําบาก ตลอดจนการรวม 
“ลงแรง” ทํางานดวยกันเพื่อแลกกับคาตอบแทนสําหรับดํารงชีวิตในตางแดน 
 หนึ่งในฐานคติของแนวคิดเครือขายทางสังคมช้ีวาการเกี่ยวพันของคนในสังคม
จะสะทอนภาพระดับความเขมขนของเครือขาย กลาวคือ ในกรณีบุคคลที่มีคนรูจักมาก
หรือมีความสัมพันธกับคนจํานวนมากแสดงวาบุคคลนั้นมีเครือขายของความเกี่ยวพันที่
หนาแนน (Density Knit) ซึ่งตรงกันขามกับบุคคลที่รูจักกับคนอื่นนอย แสดงวาบุคคลนั้นมี
เครือขายของความเกี่ยวพันที่หลวม (Loosely Knit) (Wasserman and Faust, 1999: 
121) อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาในบริบทของเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียนไทย 
- ออส กลับพบวาแมคนท่ีมีความเก่ียวพันท่ีไมหนาแนนมากนัก เชน “สมภพ” “ออย” 
“วัตร” “เลง” “สอง” “เปด” พวกเขากลับไมรูสึกวาตนเองถูกโดดเดี่ยวหรือตัดขาดจาก
เครือขายทางสังคมนี้ แตไดพยายามทําความรูจัก รักษาความสัมพันธ และสรางเครือขาย
ทางสังคมเอาไวเพื่อใชในการทํางานและใชชีวิตในตางแดน 
 นอกจากนี้ บนพื้นฐานของการรับรูและการตัดสินใจในการแลกเปล่ียนซ่ึงกัน
และกัน บรรดาแรงงานนักเรียนไทย - ออส จําเปนตองมีการแลกเปลี่ยนผลประโยชนทั้งที่
อยูในรูปของขอมูลคําแนะนํา สินทรัพยและที่เปนตัวเงิน กิจกรรมสังสรรค หรือส่ิงของ
ตอบแทนนํ้าใจ ซ่ึงสอดคลองกับฐานคติของทฤษฎีการแลกเปล่ียน (Ritzer, 1992; 
Chamaratana et.al, 2010) หรอืกลาวอกีนยัหนึง่ คือ การทีแ่รงงานนกัเรยีนไทย - ออส         
รวมกลุมเปนเครือขายเพื่อการรักษาความสัมพันธสวนตัว และมีการใหประโยชนตอเพื่อน
แรงงานนักเรียนไทย - ออสนั้น ดวยเหตุทั้งมุงหวังผลประโยชนตอบแทนจากเพื่อนแรงงาน
นักเรียนไทย-ออส เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายของการทํางาน ตลอดจนการสานความสัมพันธ
ระหวางหมูมิตรสหายในฐานะ “คนหัวอกเดียวกัน”
 จากผลการศึกษาในขางตนจะเห็นไดวาเครือขายทางสังคมที่เกิดจากการรวม
ตัวอยางหลวม ๆ ของแรงงานนักเรียนไทย - ออส และการรวมกันทํางานภายในรูปแบบ
อยางไมเปนทางการ ทําใหยากแกการจัดการและใหความชวยเหลือหากเกิดปญหาเกี่ยว
กับการทํางานในประเทศออสเตรเลีย อีกทั้งในสถานะการทํางานของแรงงานนักเรียนไทย-
ออสดังกลาว หาไดเปนไปตามกฎหมายแรงงานไม ดวยเหตุวาแรงงานนักเรียนไทย-ออส
เหลานี้เขาเมืองมาในฐานะ “นักเรียน” มิใช “แรงงานยายถิ่น” อยางไรก็ตาม ในความ
สัมพันธที่ถักทอกันภายในเครือขายยอยนี้ อาจเปนตัวชวยใหเกิดการกลายเปนเครือขายที่
คอยชวยเหลือเก้ือกูลกันอยางเปนธรรมชาติ นอกจากนี้ ในสวนของการเขาถึงแหลง
งานการทํางานในลักษณะผานการจัดหาสถานท่ีเรียน โดยบริษัทเอกชนในประเทศไทยนั้น
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มิอาจนับเปนการจัดหางานได จึงทําใหการคุมครองดูแลแรงงานนักเรียนไทย - ออส 
ไมสามารถกระทําไดในทางกฎหมาย
 จากที่กลาวมาในขางตน จึงทําใหเกิดขอเสนอแนะเชิงนโยบายตอกระทรวง
การตางประเทศและกระทรวงแรงงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งการกวดขันการดําเนินงาน
ของบริษัทจัดหาสถาบันการศึกษาท่ีมีการแอบแฝงลักลอบจัดหางาน ซึ่งมีการเรียกเก็บเงิน
คาดําเนินการ ที่มีลักษณะเหมือน “คาหัว” ที่สูงถึงสองแสนบาท โดยไมมีกฎหมายรองรับ
จึงนับเปนความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นแกแรงงานนักเรียนไทย หรือแรงงานนักเรียนไทย - ออส
เหลานี้ อีกทั้งควรอาศัยกลไกความรวมมือจากเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียน
ไทย - ออส ในการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียน
ไทย - ออส ใหมีประสิทธิภาพในการชวยเหลือเกื้อกูลกัน และเสริมแรงดวยการใหความรู
ผานเครือขายทางสังคมของแรงงานนักเรียนไทย - ออสอยางเปนระบบ รวมถึงผลักดันใหมี
การพัฒนารูปแบบการคุมครองดูแลแรงงานนักเรียนไทย - ออสที่สอดคลองกับบริบทจริง
ที่สามารถคุมครองดูแลคนไทยในตางแดนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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