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 This study proposes to examine the structural relationship model among 

transformational leadership, sustainable leadership, lean manufacturing practices, and 

sustainability performance. In addition, this study is aimed to explore the relationship 

between transformational leadership and sustainability performance through lean 

manufacturing, and to explore the relationship between sustainable leadership and 

sustainability performance through lean manufacturing. The research design is based on 

the mixed method, gathering data from middle and senior managers working in small 

and medium enterprises of Thai manufacturing industry.  

Regarding the quantitative approach, the data were collected from 598 

respondents by means of survey. Considering the initial model, the results reported that 

lean manufacturing has a partial mediated effect on the relationship between 

transformational leadership and sustainability performance, and between sustainable 

leadership and sustainability performance.  

Regarding the structural relationship model, the results suggested that 

transformational leadership has an effect on lean manufacturing, and lean 

manufacturing has an effect on sustainability performance. Meanwhile, sustainable 

leadership has an effect on sustainability performance. Although the initial model 

revealed that there is the relationship between transformational leadership and 
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sustainability performance, there is the relationship between sustainable leadership and 

lean manufacturing. This is because sustainable leadership is an expansion theory from 

transformational leadership; thus, there is relationship between these two factors at high 

level, which brings about the suppressed regression effect. So, the structural relationship 

model was reported unrelated.  

Qualitative approach was conducted by collecting data by means of in-depth 

interview with 40 participants who informed that lean practices were appropriate for 

automotive industry, though less attention and implementation in other industries. The 

company takes the most attention on customer involvement, with some attention on 

employee and supplier involvement, which is consistent with quantitative results. 

Accordingly, small and medium enterprises need to survive in fierce competition by 

creating value with differentiated strategy as well as cost leadership strategy. Due to 

limitations in all resources including human resources, which result in maximum 

resources utilization with lowest cost, managers tend to give advices and exchange ideas 

with their followers rather than inspire and give them opportunities to make decision. 

This confirms quantitative result in which the transformational leadership has partial 

effected with lean and sustainability performance.            
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บทคดัย่อ 
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ระบบการผลิตแบบลีน และประสิทธิภาพท่ียัง่ยืนในอตุสาหกรรมการผลิตไทย   
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อีเมล ์: piyachat_b@rmutt.ac.th 
 
ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี 6 เดือน 
 

การศึกษาน้ีมวีัตถุประสงคเ์พื่อทดสอบโครงสรา้งความสัมพันธ ์ระหว่างภาวะผู ้น าแบบ
การเปลีย่นแปลง ภาวะผูน้ าที่ยัง่ยืน ระบบการผลติแบบลนี และประสทิธ ิภาพที่ยั ง่ยืน นอกจากน้ี
การศึกษาน้ีมวีัตถุประสงคเ์พื่อศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผู ้น าแบบการเปลี่ยนแปลงและ
ประสทิธภิาพที่ยัง่ยืนโดยส่งความสมัพนัธผ์่านระบบการผลติแบบลนี และเพื่อศึกษาความสัมพันธ ์
ระหว่างภาวะผูน้ าที่ยัง่ยืนและและประสทิธภิาพที่ยัง่ยืนโดยส่งความสัมพันธ ์ผ่านระบบการผลิต
แบบลนี ซึง่ใช้วิธกีารศึกษาแบบผสมระหว่างวิธกีารเชิงปรมิาณและวิธกีารเชิงคุณภาพ โดยท าการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากบรษิทัขนาดกลางและเลก็ที่ด าเนินธุรกิจในอุตสาหกรรมการผลติในประเทศ
ไทย  

วิธกีารเชิงปรมิาณใช้การวิจยัเชิงส ารวจ โดยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากพนักงาน
ปัจจุบันซึง่ด ารงต าแหน่งผูจ้ดัการระดบักลางและระดบัสูง จ านวน 598 คน ศึกษาดว้ยการวิเคราะห์
ข้อมูลประชากรดว้ยสถติเิชิงพรรณนา การวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรและความสัมพันธ ์
ระดบัโครงสรา้งดว้ยเทคนิคการสรา้งสมการโครงสรา้ง และผลการศึกษาจากโมเดลขั ้นแรก พบว่า 
ระบบการผลติแบบลนีมอีทิธพิลบางส่วนต่อความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ าแบบการเปลี่ยนแปลง
และประสทิธภิาพที่ยัง่ยืน และพบว่าระบบการผลิตแบบลีนมีอิทธ ิพลบางส่วนต่อความสัมพันธ ์
ระหว่างภาวะผูน้ าที่ยัง่ยืนและประสทิธภิาพที่ยัง่ยืน  

จากการวิเคราะห์ความสมัพนัธใ์นระดบัโครงสรา้งดว้ยเทคนิคการสรา้งสมการโครงสร ้าง 
พบว่ามคีวามสมัพนัธเ์ชิงบวกระหว่างภาวะผูน้ าแบบการเปลีย่นแปลงและระบบการผลิตแบบลีน 
พบว่ามคีวามความสมัพนัธเ์ชิงบวกระหว่างระบบการผลติแบบลนีและประสิทธ ิภาพที่ยั ง่ยืน และ
พบว่ามคีวามสมัพนัธเ์ชิงบวกระหว่างภาวะผูน้ าที่ยัง่ยืนและประสทิธภิาพที่ยัง่ยืน ถงึแมว่้าในโมเดล
ขัน้แรกจะพบความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ าแบบการแลกเปลีย่นและประสิทธ ิภาพที่ยั ง่ยืน และ
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พบความสัมพันธ ์ระหว่างภาวะผู ้น าที่ ยั ง่ยื นและระบบการผลิตแบบลีน แต่เมื่ อพิจ ารณา
ความสมัพนัธร์ะดบัโครงสรา้งของตวัแปรทัง้หมด พบว่าไม่มีความสัมพันธ ์กัน เ น่ืองจากแนวคิด
ภาวะผูน้ าที่ยัง่ยืนเกิดจากการพฒันาแนวคดิภาวะผูน้ าแบบการแลกเปลี่ยน ท าให้มีความสัมพันธ ์
กันเองในระดบัที่สูง ซึ่งเป็นตัวแปรกด ท าให้ไม่พบความสัมพันธ ์ระหว่างภาวะผู ้น าแบบการ
เปลีย่นแปลงและประสทิธภิาพที่ยัง่ยืน และความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ าที่ยั ง่ยืนและระบบการ
ผลติแบบลนี ซึง่ขัดแย้งกับผลการทดสอบในโมเดลขัน้แรก  

ในดา้นการศึกษาเชิงคุณภาพ ท าการเก็บข้อมูลดว้ยวิธกีารสมัภาษณเ์ชิงลึกกับผู ้จ ัดการ
ในระดบักลางและระดบัสูง จ านวน 40 คน ผลการศึกษาพบว่า ผูม้ส่ีวนร่วมให้ข้อมูลว่าระบบการ
ผลติแบบลนีเหมาะส าหรบัอุตสาหกรรมรถยนตแ์ละชิ้นส่วนรถยนต ์ท าให้ไดร้บัความสนใจและการ
ประยุกตใ์ช้ในระดบัต ่าส าหรบัอุตสาหกรรมการผลติอื่น เมื่อพจิารณามติขิองระบบการผลิตแบบลีน 
พบว่า ระบบการผลติแบบลนีมติดิา้นการมส่ีวนร่วมจากลูกคา้ เป็นมติ ิที่ได ้ร ับความสนใจและการ
ประยุกตใ์ช้ระดบัมากที่สุด รองลงมาคอืมติดิา้นการมีส่วนร่วมจากพนักงานและผู ้จ ัดหาวัตถุด ิบ 
เป็นมติทิี่ไดร้บัความสนใจและการประยุกต์ใช้ในระดับปานกลาง ซึ่งผลที่ได ้จากการสัมภาษณ์
สนับสนุนผลการศึกษาที่ไดจ้ากการศึกษาเชิงปรมิาณ เน่ืองจากกลุ่มตวัอย่างเป็นบรษิทัขนาดกลาง
และเลก็ ท าให้ตอ้งสรา้งความแตกต่างในขณะที่ตอ้งมตีน้ทุนในระดบัต ่าดว้ย จ ึงจะสามารถอยู่รอด
ไดใ้นการแข่งขันในปัจจุบันที่มคีวามรุนแรง แต่เน่ืองจากข้อจ ากัดทางทรพัยากรทุกประเภท รวมถึง
ทรพัยากรมนุษย์ ท าให้ตอ้งใช้ทร ัพยากรให้คุ ้มค่ามากที่ สุด ด ังนั้น ผู ้จ ัดการมีแนวโน้มที่จะให้
ค าปรกึษาและแลกเปลีย่นความคิดกับพนักงานมากกว่าการกระตุ ้นให้พนักงานเกิดความคิด
สรา้งสรรคแ์ละการให้โอกาสในการตดัสนิใจ ซึง่ผลที่ไดน้ี้สนับสนุนผลการศึกษาที่ได ้จากการศึกษา
เชิงปรมิาณที่พบว่าภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงส่งผลกระทบบางส่วนต่อระบบการผลิตแบบลีนและ
ประสทิธภิาพที่ยัง่ยืน 
 
ค าส าคัญ: ภาวะผู ้น าแบบการเปลี่ย นแปลง ภาว ะผู ้น าที่ยั ่งยืน ระบบการผลิตแบบลีน 
ประสทิธภิาพที่ยัง่ยืน อุตสาหกรรมการผลติ 
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