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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อวางแผนการสื่อสารประชาสัมพันธ์ (Rollout Plan) และแผนการเลือกใช้สื่อ
ประชาสัมพันธ์ (Media Plan) เพื่อสื่อสารกรอบนโยบายพัฒนาประเทศ ในมิติท่ี 1 การสร้างและพัฒนาคนไทยสู่ศตวรรษที่ 21 
และมิติที่ 4 การปฏิรูปการอุดมศึกษา 2) เพื่อสร้างสรรค์ และผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม ตามกรอบนโยบายพัฒนาประเทศ มิติที่ 1 และ มิติที่ 4  3)เพื่อสร้างสรรค์และวางแผนแนวทางการใ ช้
ช่องทางการสื่อสารเพื่อเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ส าหรับสื่อสาร
ประเด็นตามกรอบนโยบายการพัฒนาประเทศ ในมิติที่ 1 การสร้างและพัฒนาคนไทยสู่ศตวรรษที่ 21 และมิติที่ 4 การปฏิรูป
การอุดมศึกษา ให้เหมาะสมกับกลุ่มสาธารณชนเป้าหมาย และ 4)เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ในการเผยแพร่บทบาท ภารกิจและ
ผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ต่อกลุ่มสาธารณชนเป้าหมาย จากกรอบนโยบายพัฒนา
ประเทศ 4 มิติ ในมิติที่ 1 และ 4 ของกลุ่มสาธารณชนเป้าหมาย การก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป G*Power 
โดยก าหนด ค่า Alpha error ไว้ที่ .05 ค่าขนาดอิทธิพล ที่ .25 ซึ่งเป็นค่าอิทธิพลขนาดกลาง ได้จ านวน กลุ่มตัวอย่าง 305 คน 
คณะผู้ท าวิจัย ปรับเป็น 400 คน และท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling)  โดยการก าหนด
กลุ่มย่อยทั้ง 4 กลุ่ม (นิสิต นักศึกษา, นักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา, กลุ่มวิสาหกิจ, ประชาชนทั่วไป) กระจายไปตาม
ประเภท ลักษณะของมหาวิทยาลัย หรือสถานประกอบการ และลักษณะพื้นฐานประชากร ท าการเก็บข้อมูลและอภิปรายสถิติ
พื้นฐาน เช่น ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ร้อยละ  ท าการตั้งเกณฑ์การประเมินการรับรู้ด้านช่องทางการสื่อสารเพื่อสร้าง
การรับรู้ และ ด้านเนื้อหา ไว้ 3 ระดับ คือ ระดับปานกลาง ที่ร้อยละ 60 ระดับดี ที่ร้อยละ 70 และระดับดีมาก ที่ร้อยละ 80 
สถิติที่ใช้วิเคราะห์ ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์สกัดปัจจัย และสถิติ t-test 

ผลการวิจัยพบว่า การประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ (RESEARCH) คณะนักวิจัยได้จัดท าแบบสอบถามโดย
แบ่งกลุ่มคนเป็น 4 กลุ่ม ดังนี้ 1) นิสิต / นักศึกษา 2) นักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา 3) ผู้ประกอบการ SME 4) ประชาชน
ทั่วไป โดยผู้ที่ท าแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 226 คน คิดเป็น 57% อยู่ในช่วงอายุ 20 – 29 ปี ถึง 133 คน หรือคิด
เป็น 33% รองลงมาคือช่วงอายุ 30 – 39 ปี 103 คน หรือคิดเป็น 26% ส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี จ านวน 
231 คน คิดเป็น 58% ซึ่งสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายที่คณะนักวิจัยได้ก าหนดไว้ในเรื่องการเข้าถึงสื่อประชาสัมพันธ์ของทั้ง 2 
โครงการ 

ความคิดเป็นจากประชาชนทั่วไปที่มีต่อวีดิทัศน์ประชาสัมพันธ์ ควรเป็นวีดิทัศน์ที่สั้น กระชับ ความยาวประมาณ  
2 – 3 นาที ส่วนใหญ่ชื่นชอบโครงการ “มหาวิทยาลัยสู่ต าบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ” เนื่องจากภาครัฐจะมุ่งเน้นที่จะฟื้นฟู
เศรษฐกิจในระดับชุมชน ทั้งการสร้างงานและการพัฒนาอาชีพโดยมหาวิทยาลัยในพื้นที่ เพราะอย่างน้อยก็จะช่วยให้มีรายได้
ในช่วงวิกฤต ส าหรับนักศึกษาที่จบใหม่ในช่วงภาวะเศรษฐกิจเช่นนี้ โดยถ้าในเรื่องของการประชาสัมพันธ์ควรมีรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ทุกวัย สื่อสารตรงประเด็น เข้าใจง่าย และต้องเพิ่มระยะเวลา ช่องทางใน
การประชาสัมพันธ์ให้มากขึ้น อีกทั้งปรับรูปแบบการประชาสัมพันธ์ให้สามารถเข้าถึงได้ในทุก ๆ แพลตฟอร์ม โดยเฉพาะการใช้
การสื่อสารผ่านทาง Influencer ก็เป็นช่องทางการสื่อสารที่สามารถโน้มน้าวผู้ที่ติดตามหรือชื่นชอบ Lifestyle ให้หันมาสนใจ
สื่อที่ทางกระทรวง อว. ได้ประชาสัมพันธ์ออกไป 
 
 
 
ค ำส ำคัญ: กำรสร้ำงสรรค์สื่อประชำสัมพันธ์ , กำรผลิตสื่อประชำสัมพันธ์ , กำรรับรู้ในสำธำรณชน , กระทรวงกำร

อุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
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Abstract 

 
This research was conducted with following objectives. 1) To plan public relations media (Rollout 

Plans) and media plans to communicate the framework of national development policy in Dimension 1: 

The creation and development of Thai people in 21st century and Dimension 4: Higher education reform. 

2) To design and produce public relations media of Ministry of Higher Education, Science, Research and 

Innovation in compliance with the framework of national development policy in Dimension 1 and 4. 3) To 

design and plan guidelines on using communication channels to publicize public relations media of Ministry 

of Higher Education, Science, Research and Innovation for communicating in compliance with the framework 

of national development policy in Dimension 1: The creation and development of Thai people in 21st 

century and Dimension 4: Higher education reform to suit the target public groups. And 4) to assess the 

achievements of publicizing the roles, missions, and works of Ministry of Higher Education, Science, Research 

and Innovation to the target public groups in compliance with the framework of 4-dimension national 

development policy in Dimension 1 and 4. G*Power was used for sampling, with Alpha error = .05 and 

medium effect size =.25. 305 samples were obtained, and then adjusted to 400. Next, stratified random 

sampling was used by setting the 4 subgroups (Students, scholars, education personnel, enterprises, and 

ordinary people), dispersed by types and characteristics of universities/establishments, and demographic 

characteristics. The data was collected and basic statistics were discussed, e.g., mean, SD, and percentage. 

The assessment criteria of perceived communication channels to create perception and contents were set 

as 3 levels, i.e., moderate (60%), good (70%), and very good (80%). The statistics used for analysis included 

frequency, percentage, mean, SD, factor analysis & extraction, and t-test. 

The findings revealed that for assessment of the achievements in the project, the researchers 

prepared the questionnaire and divided the samples into 4 groups, i.e., 1) students, 2) scholars and 

education personnel 3) SME entrepreneurs, and 4) ordinary people. 226 or most respondents were female 

(57%). 133 of the respondents were aged between 20 – 29 years (33%), followed by 103 between 30 – 39 

years (26%). 231 or most of them graduated with a bachelor’s degree (58%of). These conformed to the 

target groups as set for access to public relations media of the two projects.    

For the opinions of ordinary people toward Ministry of Higher Education, Science, Research and 

Innovation, short and concise videos around 2-3 minutes should be made. Most people liked the project 

“University to Tambon” U2T because of new graduates under the current economic condition. They agreed 

if the government sector would focus on economic rehabilitation at the community level, both job creation 

and career development, by local universities. At least, people would gain income under the crisis. Public 

relations should be designed in various platforms and should reach target groups of all ages. They should 

communicate right at the points and should be understandable. PRs durations and channels must be 
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increased. Modification is also required to access to all platforms. Communication through influencers is 

another channel to convince followers or lifestyle admirers to be interested in the publicized media.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Keywords: Design and production of public relations media, perception creation, Ministry of Higher 
Education, Science, Research and Innovation, creation and development of Thai people 
in 21st century, higher education reform 
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ชื่อโครงกำร 
(ภำษำไทย) การสร้างสรรค์และผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างการรับรู้ ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 และการ
ปฏิรูปการอุดมศึกษา  

(ภำษำอังกฤษ)  THE DESIGN AND PRODUCTION OF PUBLIC RELATIONS MEDIA TO CREATE 
PERCEPTION TOWARDS MINISTRY OF HIGHER EDUCATION, SCIENCE, RESEARCH 
AND INNOVATION ON THE DEVELOPING THAI PEOPLE IN 21ST CENTURY AND 
EDUCATIONAL REFORM 

 

กำรวิจัยนี้มีวตัถุประสงค ์
โครงการวิจัยเพื่อขอรับทุนสนับสนุนโครงการที่ 1 เรื่องการสร้างสรรค์และผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างการรับรู้

ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 และการปฏิรูป
การอุดมศึกษา จะเน้นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ที่เน้นการพัฒนาแผนการสื่อสารประชาสัมพันธ์ 
การเลือกใช้สื่อประชาสัมพันธ์ รูปแบบการสร้างสรรค์ และผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ของกระทรวง อว. ในกรอบนโยบายพัฒนา
ประเทศ 4 มิติ ในมิติที่ 1 การสร้างและพัฒนาคนไทยสู่ศตวรรษที่ 21 และมิติที่ 4 การปฏิรูปการอุดมศึกษา ซึ่งคณะผู้วิจัยได้
ก าหนดวัตถุประสงค์ของชุดโครงการวิจัยไว้ดังนี้ 

1. เพื่อวางแผนการสื่อสารประชาสัมพันธ์ (Rollout Plan) และแผนการเลือกใช้สื่อประชาสัมพันธ์ (Media Plan) 
เพื่อสื่อสารกรอบนโยบายพัฒนาประเทศ ในมิติที่ 1 การสร้างและพัฒนาคนไทยสู่ศตวรรษที่ 21 และมิติที่ 4 การปฏิรูปการ
อุดมศึกษา 

2. เพื่อสร้างสรรค์ และผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ตาม
กรอบนโยบายพัฒนาประเทศ มิติที่ 1 และ มิติที่ 4  

3. เพื่อสร้างสรรค์และวางแผนแนวทางการใช้ช่องทางการสื่อสารเพื่อเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ของกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ส าหรับสื่อสารประเด็นตามกรอบนโยบายการพัฒนาประเทศ ในมิติท่ี 1 การสร้าง
และพัฒนาคนไทยสู่ศตวรรษที่ 21 และมิติที่ 4 การปฏิรูปการอุดมศึกษา ให้เหมาะสมกับกลุ่มสาธารณชนเป้าหมาย 

4. เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ในการเผยแพร่บทบาท ภารกิจและผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม ต่อกลุ่มสาธารณชนเป้าหมาย จากกรอบนโยบายพัฒนาประเทศ 4 มิติ ในมิติที่ 1 และ 4 ของกลุ่มสาธารณชน
เป้าหมาย 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง “การสร้างสรรค์และผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างการรับรู้ ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 และการปฏิรูปการอุดมศึกษา” ครั้งนี้เป็น
การวิจัยและพัฒนา (Research and Development) เพื่อพัฒนาและประเมินผลสัมฤทธิ์ สื่อประชาสัมพันธ์ในการสร้างการ
รับรู้ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 และการ
ปฏิรูปการอุดมศึกษา โดยเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิจากแบบส ารวจการรับรู้ และข้อมูลเชิงทุติยภูมิจาก สถิติการเข้าชม และ
การเผยแพร่สื่อ มีขั้นตอนดังนี้ 
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 1.1 ขั้นตอนการศึกษาสภาพและความต้องการ 
 คณะผู้วิจัยอ้างอิงผลลัพธ์จากโครงการวิจัยหลัก (โครงการประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างการรับรู้ของสาธารณชน
เกี่ยวกับบทบาท ภารกิจ และผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม) ในส่วนของแผนกลยุทธ์
การสื่อสารที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลของผลการวิจัยเชิงผสมผสาน (Mixed-Methods Research) และผลการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ (Action Research) เพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับการพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์ในขั้นตอนถัดไป 
 1.2 ขั้นตอนการพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์ 
 1.2.1 การจัดท าสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หัวข้อ การวางแผนงานการปฏิบัติงานการสื่อสาร 
(Communication Implementation Plan) ในกรอบนโยบายมิติที่ 1 ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 และ
กรอบนโยบายมิติที่ 4 ด้านการปฏิรูปการอุดมศึกษา 
 คณะผู้วิจัยด าเนินกิจกรรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการกับผู้ทรงคุณวุฒิจากบริษัทที่ ปรึกษาด้านการโฆษณา และ 
ประชาสัมพันธ์ โดยเป็นรูปแบบการสัมมนา จ านวน 1 ครั้ง เป็นระยะเวลา 1 วัน สถานที่จัด เป็นห้องจัดงานสัมมนาใน
กรุงเทพมหานคร เพ่ือท าความเข้าใจ และออกแบบแผนงานของทั้งแคมเปญ (Campaign Rollout Plan) ตามแผนยุทธศาสตร์
ระยะสั้น เพื่อสร้างการรับรู้ให้กับภารกิจของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ตามกรอบนโยบายการ
พัฒนาประเทศ 4 มิติ ของ ดร.สุวิทย์ เมษินทรีย์ (ผลลัพธ์จากโครงการวิจัยหลัก) โดยวิเคราะห์พฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย 
เพื่อร่วมระดมความคิดส าหรับการด าเนินการปฏิบัติงานการสื่อสาร (Communication Implementation Plan) ผ่าน
โครงการเพื่อขอรับทุนสนับสนุน โครงการที่ 1 การสร้างสรรค์และผลิตสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างการรับรู้  ต่อกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 (กรอบนโยบายการพัฒนา
ประเทศ มิติที่ 1) โดยเลือกการสื่อสารผ่าน โครงการ MANPOWER DEVELOPMENT หรือโครงการเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิต เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพแรงงาน ลดปัญหาการตกงาน และปัญหาเรื่องการขาดแคลนนักศึกษาในมหาวิทยาลัย ตามที่
มติที่ประชุม ครม.เศรษฐกิจ ครั้งที่ 3/2562 และการสร้างสรรค์และผลิตสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างการรับรู้ต่อกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการปฏิรูปการอุดมศึกษา (กรอบนโยบายการพัฒนาประเทศ มิติที่ 4) ภายใต้
โครงการ “ยุวชนสร้างชาติ YOUTH PROJECT” ซึ่งถือเป็นโครงการหลักที่ส าคัญในบทบาท ภารกิจ ในมิติของการปฏิรูปการ
อุดมศึกษา ซึ่งเป็นการหลอมรวมสาระส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติ 3 ด้านเข้าด้วยกัน คือ 1) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการสร้าง
ความสามารถในการแข่งขัน 2) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ และ 3) ยุทธศาสตร์
ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม โดยมีระบบอุดมศึกษาเป็นฟันเฟืองหลักในการหล่อหลอม 
 ผู้เข้าร่วมกิจกรรม คือคณะผู้วิจัย และนักประชาสัมพันธ์จากบริษัทที่ปรึกษาด้านการโฆษณา ประชาสัมพันธ์ และ
การจัดกิจกรรมทางการตลาด จ านวน 10 ท่าน โดยแบ่งเป็น ผู้เชี่ยวชาญด้านการวางแผนและการซื้อสื่อ 3 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการวางแผนกลยุทธ์ 1 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบความคิดสร้างสรรค์ 2 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญด้านการผลิตสื่อวีดิทัศน์
โฆษณา 2 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญด้านกิจกรรมทางการตลาดออนไลน์ (Online Marketing) 2 ท่าน โดยเป็นรูปแบบการสัมมนา 
จ านวน 1 ครั้ง เป็นระยะเวลา 1 วัน ผลลัพธ์ (Outputs) ที่คาดว่าจะได้รับจากกิจกรรมดังกล่าว คือ 
  1) แผนการสื่อสารประชาสัมพันธ์ของทั้งแคมเปญ (Campaign Rollout Plan) ของโครงการเพื่อสร้างการ
รับรู้การด าเนินงานของกระทรวง อว. ในมิติที่ 1 การสร้างและพัฒนาคนไทยสู่ศตวรรษที่ 21 ผ่านโครงการ MANPOWER 
DEVELOPMENT หรือโครงการเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต และมิติที่ 4 การปฏิรูปการอุดมศึกษาผ่านโครงการยุวชน
สร้างชาติ “YOUTH PROJECT” 
  2) การเลือกใช้สื่อประชาสัมพันธ์ (Media Plan) เพื่อสร้างการรับรู้การด าเนินงานของกระทรวง อว. ในมิติ
ที่ 1 การสร้างและพัฒนาคนไทยสู่ศตวรรษที่ 21 ผ่านโครงการ MANPOWER DEVELOPMENT หรือโครงการเพื่อส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต และมิติที่ 4 การปฏิรูปการอุดมศึกษา ผ่านโครงการยุวชนสร้างชาติ 



ฉ 
 

 1.2.2 การสร้างสรรค์ ผลิต และเผยแพร่สื่อในกรอบมิติที่ 1 เพื่อสร้างการรับรู้ ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยใน
ศตวรรษที่ 21 ผ่านแนวคิดโครงการ “MANPOWER DEVELOPMENT” 
 ขั้นตอนนี้ คณะผู้วิจัยจะสรุปและอนุมัติแผนการสื่อสารประชาสัมพันธ์ (Campaign Rollout Plan) และการ
เลือกใช้ สื่อประชาสัมพันธ์ (Media Plan) ที่เป็นผลลัพธ์จากกิจกรรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อส่งมอบให้กับ บริษัทที่ปรึกษา
ด้านการโฆษณาประชาสัมพันธ์ และกิจกรรมทางการตลาด เพื่อด าเนินงานออกแบบงานด้านกลยุทธ์ งานสร้างสรรค์ และงาน
ผลิตสื่อต่าง ๆ ตามแผนยุทธศาสตร์ระยะสั้น เพื่อสร้างการรับรู้ ให้กับการด าเนินงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม ตามกรอบนโยบายการพัฒนาประเทศ 4 มิติ ของ ดร.สุวิทย์ เมษินทรีย์ ในกรอบมิติที่ 1 การสร้างการรับรู้ 
ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 
 ในกรอบมิติที่ 1 นี้ คณะผู้วิจัยจะสื่อสารเพื่อสร้างการรับรู้ในโครงการ MANPOWER DEVELOPMENT หรือ
โครงการเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานวิจัยดังนี้ 
  1) คณะวิจัย และบริษัทที่ปรึกษาด้านการโฆษณาประชาสัมพันธ์ และกิจกรรมทางการตลาด จัดท าสื่อ
โฆษณาประชาสัมพันธ์ (Creative & Production) การสร้างการรับรู้ให้กับกลุ่มสาธารณชน ในกรอบนโยบาย มิติของการสร้าง
การรับรู้ ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 ภายใต้แนวคิดโครงการ “MANPOWER DEVELOPMENT” หรือ
โครงการเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งเป็นผลงานของ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และ
หน่วยงานในสังกัด ตามแผนงานที่ได้ข้อสรุปจากกิจกรรมการสัมมนาหัวข้อ 2.2.1 ด้วยการจัดท าสื่อโฆษณาประเภท วีดิทัศน์
สารคดี (Documentary Series) จ านวน 5 ตอน เนื่องจากผลการศึกษาของกัมพล จ๋อมค า (2561) พบว่ากลุ่ม เจเนอเรชันวาย  
มีการบริโภคสื่อโทรทัศน์เพื่อความผ่อนคลาย อาทิ รายการสารคดี รายการบันเทิง วาไรตี้ และละคร ที่มีการสอดแทรกเนื้อหา
ความรู้ สาระและความบันเทิง ในการด าเนินรายการนั้น ๆ โดยท าการผลิตรายการในรูปแบบสื่อวีดิทัศน์ เพื่อน าไปเผยแพร่ทาง
ช่องทาง Online อาทิ Facebook VDO และ YouTube Channel เพื่อให้กลุ่มสาธารณชนเป้าหมาย ทั้ง 4 กลุ่ม ได้แก่ 1) 
กลุ่มนิสิต นักศึกษา 2) บุคลากรของมหาวิทยาลัยและสถาบันการศึกษา 3) วิสาหกิจทั้งขนาดเล็ก ขนาดกลาง รวมถึง
ผู้ประกอบการชุมชน และ 4) ประชาชนทั่วไป รับรู้ว่าการเรียนรู้นั้นไม่ได้จบอยู่ที่รั้วมหาวิทยาลัย หากแต่ต้องเรียนรู้เพื่อพัฒนา
ทักษะให้ทันกับโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอยู่ตลอดเวลา โดยจะแบ่งวีดิทัศน์สารคดีออกเป็น 5 ตอน ได้แก่ 

• ตอนที่ 1: วีดิทัศน์เชิงสารคดี ที่เล่าถึงภาพรวมของโครงการ MANPOWER DEVELOPMENT
ตอนที่ 2: Non Degree Course ที่ก าลังเป็นที่ต้องการของตลาด และการแนะน าหน่วยงานที่
เปิดสอน ครั้งที่ 1  

• ตอนที่ 3: Non Degree Course ที่ก าลังเป็นที่ต้องการของตลาด และการแนะน าหน่วยงานที่
เปิดสอน ครั้งที่ 2  

• ตอนที่ 4: Non Degree Course ที่ก าลังเป็นที่ต้องการของตลาด และการแนะน าหน่วยงานที่
เปิดสอน ครั้งที่ 3 

• ตอนที่ 5: Non Degree Course ที่ก าลังเป็นที่ต้องการของตลาด และการแนะน าหน่วยงานที่
เปิดสอน ครั้งที่ 4 

  2) เผยแพร่สื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ของโครงการ “MANPOWER DEVELOPMENT” ผ่านช่องทางต่าง ๆ 
ตามแผนการเลือกใช้สื่อประชาสัมพันธ์ (Media Plan) โดยพิจารณาจากพฤติกรรมกลุ่มเป้าหมาย และการเลือกใช้การสื่อสาร
แบบบูรณาการ (Integrated Communication) ที่ผสมผสานเครื่องมือที่หลากหลาย เพื่อสร้างการรับรู้และความไว้วางใจใน
ตัวองค์กร 
 1.2.3 การสร้างสรรค์ ผลิต และเผยแพร่สื่อในกรอบมิติที่ 4 เพื่อสร้างการรับรู้ ด้านการปฏิรูปการอุดมศึกษา 
(โครงการยุวชนสร้างชาติ: YOUTH PROJECT) 
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 ขั้นตอนนี้ คณะผู้วิจัยจะสรุปและอนุมัติแผนการสื่อสารประชาสัมพันธ์ (Campaign Rollout Plan) และการ 
เลือกใช้สื่อประชาสัมพันธ์ (Media Plan) ที่เป็นผลลัพธ์จากกิจกรรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพื่อส่งมอบคณะนักวิจัย และบริษัท
ที่ปรึกษาด้านการโฆษณา ประชาสัมพันธ์ และกิจกรรมทางการตลาด ด าเนินงานออกแบบงานสร้างสรรค์ และผลิตสื่อต่าง ๆ 
(Creative & Production) ตามแผนยุทธศาสตร์ระยะสั้น เพื่อสร้างการรับรู้  ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม ตามกรอบนโยบายการพัฒนาประเทศ 4 มิติ ของ ดร.สุวิทย์ เมษินทรีย์ ในกรอบมิติที่ 4 คือการสร้างการรับรู้
ด้านการปฏิรูปการอุดมศึกษา 
 ในกรอบมิติที่ 4 ด้านการปฏิรูปการอุดมศึกษานี้ คณะผู้วิจัยจะสื่อสารเพื่อสร้างการรับรู้ในโครงการ YOUTH 
PROJECT หรือโครงการยุวชนสร้างชาติ โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานวิจัยดังนี้ 
  1) คณะวิจัย และบริษัทที่ปรึกษาด้านการโฆษณาประชาสัมพันธ์ และการจัดกิจกรรม ทางการตลาด จัดท า
สื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ การสร้างการรับรู้ให้กับโครงการ YOUTH PROJECT หรือโครงการยุวชนสร้างชาติ ซ่ึงเป็นผลงาน
ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และหน่วยงานในสังกัด ด้วยการจัดท าสื่อโฆษณาประเภท      
วีดิทัศน์โฆษณา (Thematic VDO Advertising) จ านวน 1 เรื่องความยาวไม่ต่ ากว่า 1 นาที เนื่องจาก กัมพล จ๋อมค า (2561)  
พบว่าพฤติกรรมของกลุ่มเจเนอเรชันวายนั้นมีอะไรก็อยากคุยให้เพื่อนฟัง ชอบฟัง ชอบดูมากกว่าการอ่าน ซ่ึงรูปแบบเนื้อหา
วิดีโอโฆษณา นั้นจะได้เปรียบคอนเทนต์ประเภทอื่น ๆ ดังนั้นเพื่อประชาสัมพันธ์โครงการยุวชนสร้างชาติ ซึ่งเป็นการสร้างงาน 
ให้กับกลุ่มนักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ผ่านโครงการยุวชนอาสา สร้างงานให้กับกลุ่มบัณฑิตจบใหม่ด้วยโครงการบัณฑิตอาสา และ 
ทุก ๆ การสร้างงานยังเป็นโอกาสที่จะได้เรียนรู้ พัฒนาทักษะ เพื่อไปเป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่ได้ในอนาคตผ่านโครงการ 
ยุวสตาร์ทอัพ จึงได้เลือกรูปแบบ วีดิทัศน์โฆษณา ในการสร้างการรับรู้ดังกล่าว 
  2) เผยแพร่สื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ในช่องทางต่าง ๆ ตามแผนการเลือกใช้สื่อประชาสัมพันธ์ (Media 
Plan) โดยพิจารณาตามพฤติกรรมกลุ่มเป้าหมาย และการเลือกใช้การสื่อสารแบบบูรณาการ ( Integrated Communication) 
ที่ผสมผสานเครื่องมือที่หลากหลายเพื่อสร้างการรับรู้และความไว้วางใจในตัวองค์กร จากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
 1.3 ขั้นตอนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของแคมเปญ 
 คณะผู้วิจัยท าการประเมินการรับรู้ ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ในกรอบ
นโยบายการพัฒนาประเทศ ในมิติที่ 1 คือ ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 และมิติที่ 4 คือ การปฏิรูปการ
อุดมศึกษา โดยการใช้แบบสอบถาม เพื่อศึกษาการเปิดรับข่าวสารและสื่อประชาสัมพันธ์ และการรับรู้เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ 
และ ผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม หลังการสื่อสารเพื่อสร้างการรับรู้ต่อกระทรวง อว. 
 1.3.1 การวัดค่า Validity & Reliability 
 ความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Validity) โดยการน าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ไปให้ผู้เชี่ยวชาญช่วยตรวจสอบ
ความถูกต้องและความครอบคลุมของเนื้อหาที่ต้องการศึกษา โดยมีผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน โดยค านวณดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
เลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC มากกว่า 0.5 มาใช้เป็นข้อค าถาม 
 ความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) โดย
เลือกข้อค าถามที่มีค่าสัมประสิทธิ์ตั้งแต่ 0.7 ขึ้นไป มาใช้เป็นข้อค าถาม 
 1.3.2 วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง (Sampling) 
 ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป G*Power โดยก าหนดค่า Alpha error ไว้ที่ .05 ค่าขนาดอิทธิพล 
ที่ .25 ซึ่งเป็นค่าอิทธิพลขนาดกลาง ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 305 คน คณะผู้ท าวิจัย ปรับเป็น 400 คน และท าการสุ่มกลุ่ม
ตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling)  โดยการก าหนดกลุ่มย่อยทั้ง 4 กลุ่ม (นิสิต นักศึกษา, นักวิชาการ 
บุคลากรทางการศึกษา, กลุ่มวิสาหกิจ, ประชาชนทั่วไป) เท่า ๆ กันกลุ่มละ 100 คน กระจายไปตามประเภท ลักษณะของ
มหาวิทยาลัย หรือสถานประกอบการ และลักษณะพื้นฐานประชากร ท าการเก็บข้อมูลและอภิปรายสถิติพื้นฐาน เช่น ค่าเฉลี่ย 



ซ 
 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ร้อยละ ท าการตั้งเกณฑ์การประเมินการรับรู้ด้านช่องทางการสื่อสารเพื่อสร้างการรับรู้ และ ด้าน
เนื้อหา ไว้ 3 ระดับ คือ ระดับปานกลาง ที่ร้อยละ 60 ระดับดี ที่ร้อยละ 70 และระดับดีมาก ที่ร้อยละ 80 
 T-Test vs ANOVA (F-Test) 
 การวิเคราะห์สถิติ ANOVA ใช้การทดสอบ F หรือ F test เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของข้อมูลที่จ าแนกออกตั้งแต่ 
3 กลุ่มเป็นต้นไป โดยจะท าการทดสอบก่อนว่ามีความแตกต่างของค่าเฉลี่ยหรือไม่ หากพบว่ามีความแตกต่างของค่าเฉลี่ย จึง
ค่อยไปท าการเปรียบเทียบรายคู่ (Multiple comparison) เป็นขั้นตอนต่อไป  ซึ่งในงานวิจัยนี้เปรียบเทียบ ค่าเฉลี่ยการรับรู้
บทบาท หน้าที่ การด าเนินงานและผลงานของกระทรวงฯ ในมิติที่ 1 และมิติที่ 4 ใน ประชากรทั้ง 4 กลุ่ม การวิเคราะห์สถิติ  
t-test เป็นการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของข้อมูล 2 กลุ่ม จะทดสอบก็ต่อเมือ่ หลังจากการทดสอบ ANOVA แล้วพบนัยส าคัญ 
 

วิธีกำรรวบรวมข้อมูล 
 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 
 1) ข้อมูลจากแบบสอบถามประเมินการรับรู้ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ใน
กรอบนโยบายการพัฒนาประเทศ ในมิติที่ 1 การสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 และมิติที่ 4 การรับรู้ด้านการปฏิรูป
การอุดมศึกษา กับ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก จ านวน 400 คน ในรูปแบบกระดาษค าถาม และแบบสอบถามออนไลน์ หลัง
การท าประชาสัมพันธ์ 
 2) ข้อมูลจากสัมมนาเชิงปฏิบัติการที่ด าเนินการโดยนักวิจัย และนักประชาสัมพันธ์ 
 

ผลกำรวิจัย 
 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ (RESEARCH) คณะนักวิจัยได้จัดท าแบบสอบถามโดยแบ่งกลุ่มคนเป็น 4 กลุ่ม 
ดังนี้ 1) นิสิต / นักศึกษา 2) นักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา 3) ผู้ประกอบการ SME 4) ประชาชนทั่วไป โดยผู้ที่ท า
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 226 คน คิดเป็น 57% อยู่ในช่วงอายุ 20 – 29 ปี ถงึ 133 คน หรือคิดเป็น 33% รองลงมา
คือช่วงอายุ 30 – 39 ปี 103 คน หรือคิดเป็น 26% ส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี จ านวน 231 คน คิดเป็น 
58% ซึ่งสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายท่ีคณะนักวิจัยได้ก าหนดไว้ในเรื่องการเข้าถึงสื่อประชาสัมพันธ์ของทั้ง 2 โครงการ 
 หากพูดถึงการเข้าถึงการรับรู้ของวีดิทัศน์ประชาสัมพันธ์ โครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / 
Upskill / Newskill) ที่จัดท าโดย กระทรวง อว. และหน่วยงานในก ากับ มีผู้ท าแบบสอบถามเคยเห็นถึง 65% หรือ 260 คน 
ซึ่งส่วนใหญ่จะเคยรับชมวีดิทัศน์หลักสูตรการผลิตและการแปรรูปสมุนไพรไทย จ านวน 87 คน คิดเป็น 22% รองลงมาคือ
ภาพรวมโครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) จ านวน 62 คน คิดเป็น 16% และส่วน
ใหญ่ช่องทางในการรับรู้จะเป็นช่องทาง Online ผ่านทาง Facebook มีจ านวนถึง 231 คน หรือ 58% ผู้ท าแบบสอบถามส่วน
ใหญ่ให้ความคิดเห็นเรื่องการสื่อความหมายของวีดิทัศน์ว่า 1) สร้างทักษะทางด้านการท าธุรกิจ เตรียมความพร้อมรองรับการ
ท างานในอนาคต 2) เตรียมความพร้อมรองรับการท างานในอนาคตหลังวิกฤตการระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 3) สื่อเรื่อง
การช่วยพัฒนาทักษะในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสื่อสารและสารสนเทศเพื่อใช้ในชีวิตประจ าวันและการปรับปรุงกระบวนการ
ผลิตในภาคอุตสาหกรรมให้มีประสิทธิภาพ ตามล าดับ ซึ่งส่วนใหญ่ทราบว่ามีหน่วยงานที่อยู่ในก ากับของกระทรวง อว. จ านวน 
261 คน คิดเป็น 65% หน่วยงานประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่รู้จัก คือ 1) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
179 คน 68% 2) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 177 คน คิดเป็น 68% ในด้านการประชาสัมพันธ์ข่าวสารด้าน
ต่าง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ผู้ท าแบบสอบถามให้ความเห็นว่ายัง
อยู่ในระดับปานกลางไปจนถึงมาก ส่งผลให้ความสนใจในการเข้าร่วมโครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / 
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Upskill / Newskill) อยู่ในระดับปานกลาง ท าให้ผู้ท าแบบสอบถามทราบถึง บทบาท ภารกิจ ของกระทรวง อว. ด้านการวิจัย 
265 คน คิดเป็น 66% 
 โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบลของกระทรวง อว. ผู้ท าแบบสอบถาม 244 คน คิดเป็น 61% เคยเห็นวีดิทัศน์
ประชาสัมพันธ์โครงการฯ โดยส่วนใหญ่เห็นผ่านทาง Facebook จ านวน 217 คน คิดเป็น 54% จากจ านวนคนที่เห็นทั้งสิ้น 
244 คน โดยส่วนใหญ่ให้ความเห็นในเรื่องความหมายของการประชาสัมพันธ์ว่า 1) การจ้างงานนักศึกษา บัณฑิตจบใหม่ เพื่อ
พัฒนาชุมชน 2) ส่งเสริมและสนับสนุนชุมชนให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 3) การบรรเทาผลกระทบจากสถานการณ์ใน
ปัจจุบัน ซึ่งท าให้ประเทศเกิดปัญหาทางเศรษฐกิจ และส่วนใหญ่ทราบถึงหน่วยงานในก ากับของกระทรวง อว. ที่ดูแลเรื่อง
โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล จ านวน 261 คน คิดเป็น 65% โดยหน่วยงานที่ผู้ท าแบบสอบถามส่วนใหญ่รู้จักคือ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี คิดเป็น 46% มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี คิดเป็น 45% มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์และ
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ คิดเป็น 43% ของผู้ที่ทราบทั้งหมด 261 คน ระดับความพึงพอใจด้านการประชาสัมพันธ์
ข่าวสาร ส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลางและมาก ตามล าดับ สอดคล้องถึงการรับรู้ในด้านบทบาท ภารกิจ ของกระทรวง อว. ถึง 
254 คน คิดเป็น 64% 
 ความคิดเห็นจากประชาชนทั่วไปที่มีต่อกระทรวง อว. ควรเป็นวีดิทัศน์ที่สั้น กระชับ ความยาวประมาณ 2 – 3 นาที 
ส่วนใหญ่ชื่นชอบโครงการ “มหาวิทยาลัยสู่ต าบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ” เนื่องจากนักศึกษาจ านวนมากที่จบใหม่และยัง
ไม่ได้รับการจ้างงานในช่วงเศรษฐกิจแบบนี้ โดยถ้าภาครัฐจะมุ่งเน้นที่จะฟื้นฟูเศรษฐกิจในระดับชุมชน ทั้งการสร้างงานและการ
พัฒนาอาชีพ โดยมหาวิทยาลัยในพื้นที่ ตามที่บอกก็เห็นด้วยอย่างยิ่ง อย่างน้อยก็จะมีรายได้ในช่วงวิกฤต ในเรื่องของการ
ประชาสัมพันธ์ควรมีรูปแบบการประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ทุกวัย สื่อสารตรงประเด็น เข้าใจง่าย และ
ต้องเพิ่มระยะเวลา ช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้มากขึ้น ปรับรูปแบบให้สามารถเข้าถึงได้ในทุก ๆ แพลตฟอร์ม การใช้การ
สื่อสารผ่านทาง Influencer เป็นช่องทางการสื่อสารที่สามารถโน้มน้าวผู้ที่ติดตามหรือชื่นชอบ Lifestyle ให้หันมาสนใจสื่อที่
ทางหน่วยงานได้ประชาสัมพันธ์ออกไป 
 

ข้อเสนอแนะเพื่อกำรพัฒนำและกำรวิจัย 

 โครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) วีดิทัศน์บางเรื่องส าหรับการเผยแพร่
โครงการ Manpower ที่ผู้ตอบแบบสอบถามจ าได้มาก และบางเรื่องที่จ าได้น้อย คณะผู้วิจัยตั้งข้อสังเกตว่า การน าเสนอของ
เรื่อง ไก่โคราช มีการจดจ าได้มากเพราะรูปแบบการน าเสนอ และการคัดเลือกผู้ถูกสัมภาษณ์ที่มีการสื่อสารอย่างชัดเจน รวมถึง
ภาพประกอบที่น่าสนใจท าให้เกิดการจดจ า ซึ่งในอนาคตหากจะมีการสื่อสารหรือเผยแพร่โครงการนี้ต่อไป การใช้ผู้ร่วม
สัมภาษณ์หลายคนที่มีหน้าที่ในโครงการที่แตกต่างกันมาอธิบายเนื้อหา ก็จะท าให้มีความชัดเจน และสร้างการจดจ าได้มากขึ้น 
 โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล การเผยแพร่โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล ประสบความส าเร็จในแง่การสร้าง 
Awareness ให้กับโครงการ ในกลุ่มสาธารณชนเป้าหมาย แต่อย่างไรก็ตามยังไม่สามารถสร้างความสนใจในการเข้าร่วม
โครงการให้เกิดขึ้นในวงกว้างได้เท่าที่ควร ซึ่งอาจแก้ไขการสื่อสารเพื่อสร้างความน่าสนใจให้กับโครงการมากขึ้น  ด้วยการปรับ
ให้ข้อมูลที่ต้องการสื่อสารหรือ "Key Message" มีความชัดเจนและเป็นเอกภาพมากขึ้น และอาจปรับรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์ในลักษณะของวีดิทัศน์ ในรูปแบบการสัมภาษณ์ผู้บริหาร เป็นรูปแบบอื่น ๆ อาทิ การใช้ Testimonial หรือ
บุคคลที่เคยเข้าร่วมโครงการมาเล่าถึงข้อดีของการเข้าร่วมโครงการ เป็นต้น หรือนอกเหนือจากการประชาสัมพันธ์ผ่าน วีดิทัศน์
โฆษณา อาจใช้เทคนิคอื่น ๆ เช่น การใช้กลุ่มผู้น าทางความคิด หรือ KOLs มาเป็นคนท า Content ให้น่าสนใจและเหมาะกับ
แต่ละกลุ่มเป้าหมายมากยิ่งขึ้น อาจใช้ภาพกราฟิก หรือ Animation ที่กลุ่มเป้าหมายชื่นชอบ เพื่อกระตุ้นให้เกิดความสนใจ 
และการเข้าใจที่มากยิ่งขึ้น 
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บทที่ 1 ความเปนมาและความสําคัญ 
 

ที่มาและความสําคญั / หลกัการและเหตุผล 

 ตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม (ฉบับท่ี 19 พ.ศ. 2562 ประกอบพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2562  กําหนดใหมีกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 

วิจัยและนวัตกรรม ใหใชบังคับต้ังแตวันท่ี 2 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 มีอํานาจหนาท่ีเกี่ยวกับการสงเสริม สนับสนุน และกํากับ

ดูแลการอุดมศึกษาใหเทาทันการเปลี่ยนแปลงของโลก โดยมีความเปนอิสระทางวิชาการและการบริหารจัดการ ใหมีการพัฒนา

กําลังคนใหสอดคลองกับความตองการของประเทศ และใหดําเนินการวิจัยและสรางสรรคนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาชุมชน สังคม 

และประเทศท้ังทางดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี สังคมศาสตร มนุษยศาสตร และสหวิทยาการ รวมถึงสงเสริม สนับสนุน และ

กํากับดูแลการวิจัยและการสรางสรรคนวัตกรรมของสถาบันอุดมศึกษาและหนวยงานในระบบวิจัยและนวัตกรรมท่ีอยูในสังกัด

กระทรวงหรือกํากับดูแลของรัฐมนตรี รวมท้ังประสานงานกับหนวยงานในระบบวิจัยและนวัตกรรมท่ีอยูนอกกระทรวง เพ่ือให

เกิดความรวมมือและดําเนินการไปในทิศทางท่ีมีความเชื่อมโยงและสอดคลองกับนโยบาย ยุทธศาสตร และแผนดาน

วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ อีกท้ังจัดใหมีระบบนิเวศและโครงสรางพ้ืนฐานท่ีสําคัญเพ่ือพัฒนาการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ตลอดจนสงเสริมความรวมมือเพ่ือผลิตกําลังคนระดับสูงเฉพาะทาง และความรวมมือในดาน

การวิจัยและการสรางสรรคนวัตกรรมกับหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และบุคคลหรือหนวยงาน

ในตางประเทศ 

 กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม มีบทบาทหลักในการวางรากฐานประเทศสูอนาคต โดย

เปนกลไกขับเคลื่อนสูประเทศท่ีพัฒนาแลว นั่นคือเปนประเทศท่ีมี Smart Citizen เปนประเทศท่ีมีระบบเศรษฐกิจท่ีเนนคุณคา 

(Value Based Economy) และเปนประเทศฐานนวัตกรรม (Innovation Nation) สามารถแขงขันในเวทีโลกได ปลูกฝง

ลักษณะนิสัย (Habit of Mind) พรอมการพัฒนาวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรมของประเทศใหเกิดประโยชนสูงสุด ดาน

สถาบันอุดมศึกษาเปนกลไกหลักในการสรางและพัฒนาคน องคความรูและนวัตกรรม ประสานการทํางานรวมกับสถาบันวิจัย

และพัฒนา เพ่ือเปน “Future Changer” ในการเตรียมพรอมคนไทยแหงศตวรรษท่ี 21 ท่ีสามารถตอบโจทยประเทศและ

ประชาชนได ในกรอบนโยบายท่ีวางไวใน 4 มิติ หลักไดแก  

มิติที่ 1: สรางและพัฒนาคนไทยสูศตวรรษที่ 21 

• สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต (Life Long Learning) ทุกอายุ ทุกชวงวัย สามารถพัฒนาตัวเองไดตลอดเวลา  

• ขับเคลื่อนหลักสูตรอุดมศึกษายุคใหม ใหเขากับอาชีพแหงอนาคต รองรับอาชีพหลากหลาย 

• สรางบัณฑิตคุณภาพพรอมสูโลกใบใหมแหงศตวรรษท่ี 21 

• ขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะแหงอนาคต (Skill for the future) อยางเปนรูปธรรม ท้ัง Upskill และ Reskill  

• สนับสนุนการเรียนรูสําหรับคนสูงวัย 

มิติที่ 2: สรางและพัฒนาองคความรู 

• ปรับโจทย ปรับระบบงบประมาณ และการวิจัยใหตอบโจทยประเทศไทย 

• ผลักดันการพัฒนาเศรษฐกิจชีวภาพ เศรษฐกิจหมุนเวียน และเศรษฐกิจสีเขียว 

• ขับเคลื่อน 4 วาระวิจัย ตอบโจทยประเทศ ท้ัง Smart Farming, Active Citizen, Zero-Waste และ AI for All 

มิติที่ 3: สรางและพัฒนานวัตกรรม 

• สรางกองทุนพัฒนาสตารทอัพรุนใหม (Young Startup) และการใหคําปรึกษาจากผูรูจริง (Mentor in Residence)  

• สงเสริมการพัฒนานวัตกรรมชุมชน, นวัตกรรมเชิงธุรกิจ และ นวัตกรรมสังคม 
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• สรางมูลคาเพ่ิม เปลี่ยน Made in Thailand เปน Innovated in Thailand 

มิติที่ 4: ปฏิรูปการอุดมศึกษา 

• ปลดล็อก กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (มคอ. ปรับวิธีการขอตําแหนงวิชาการใหเหมาะสมกับ  

ยุคสมัย  

• ปรับเปลี่ยนมหาวิทยาลัยตาม 3 กลุมภารกิจ ตอบโจทยประเทศ 

• พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบใหม สรางระบบธนาคารหนวยกิต (Credit Bank) ท่ีสามารถเลือกเรียนในสิ่งท่ี

ตนสนใจ (Modular System) สะสมเปนปริญญาจิ๋ว ไรขอจํากัดเรื่องเวลา มหาวิทยาลัย อายุ และสามารถนําเอา

ประสบการณท่ีมีมาเทียบหนวยกิตได 

 

แมวาตลอด 1 ปท่ีผานมา กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ไดดําเนินงานประชาสัมพันธองคกร

ตามแผนกลยุทธการสื่อสารเพ่ือสรางการรับรูใหกับกลุมสาธารณชนเปาหมายไดตรงตามภารกิจในระดับหนึ่ง แตก็ยังไม

เพียงพอ ท่ีจะสรางการเปลี่ยนแปลงใหกับประชาชน เพ่ือการขับเคลื่อนอนาคตของประเทศใหบรรลุตามภารกิจหลักของ

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดวยงบประมาณท่ีจํากัด ทําใหไมสามารถสื่อสารเพ่ือสรางการรับรู

เกี่ยวกับกระทรวงฯ ไปไดครอบคลุมกลุมสาธารณชนเปาหมายภายนอกองคกรทุกกลุม และปญหาของการสื่อสาร

ประชาสัมพันธท่ีแยกสวนระหวางหนวยงานในสังกัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ท่ีทําใหการ

สื่อสารขาดเอกภาพและเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน อันเปนเหตุใหกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม

จําเปนตองขยายกลุมสาธารณชนเปาหมายและสรางรูปแบบการสื่อสารประชาสัมพันธท่ีเปนเอกภาพ อันจะนําไปสูการรับรู

และเขาใจท่ีถูกตอง การยอมรับ และการสนับสนุนในภารกิจของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

เพ่ือใหกระทรวงฯ เปนหนวยงานสําคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไทยใหเปนประเทศท่ีพัฒนาท้ังในเร่ืองของ

เศรษฐกิจ และนวัตกรรม 

ดังนั้น การกําหนดกลยุทธการสื่อสารของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม จึงมีความจําเปน 

อยางย่ิง เพราะจะนําไปสูความรูความเขาใจท่ีถูกตองของกลุมสาธารณชนตอองคกร รวมไปถึง การสรางการยอมรับ และ

สงเสริมภาพลักษณในบทบาทของหนวยงาน ท่ีเปนผูนําทางดานงานวิจัยและนวัตกรรม  

ชุดโครงการวิจัยเรื่อง “โครงการประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูของสาธารณชนเกี่ยวกับบทบาท ภารกิจ และผลงานของ

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม” จึงถูกจัดทําข้ึนเพ่ือวิเคราะหและกําหนดแผนกลยุทธการ

ประชาสัมพันธของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม อยางเปนระบบ มีมาตรฐานรวม และมีความเปน

อันหนึ่งอันเดียวกัน เพ่ือสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธของ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม

ท้ัง 4 มิติ ซ่ึงมีกรอบแนวคิดการวิจัยดังนี ้
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กรอบแนวคิดชุดโครงการวิจัยเรื่อง 

โครงการประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูของสาธารณชนเกี่ยวกับบทบาท ภารกิจ 

และผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดชุดโครงการวจิัย 

ชุดโครงการวิจัย โครงการประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูในสาธารณชนเกี่ยวกับบทบาท ภารกิจและผลงานของกระทรวง

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม จะประกอบไปดวย 3 สวนหลัก ไดแก   

1. โครงการวิจัยหลัก: โครงการประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูในสาธารณชนเกี่ยวกับบทบาท ภารกิจและผลงานของ

กระทรวงการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม  

2. โครงการเพ่ือขอรับทุนสนับสนุน โครงการท่ี 1 การสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธ เพ่ือสรางการรับรูตอ

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานการสรางและพัฒนาคนไทยในศตวรรษท่ี 21 และการ

ปฏิรูปการอุดมศึกษา 

3. โครงการเพ่ือขอรับทุนสนับสนุน โครงการท่ี 2 การสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธ เพ่ือสรางการรับรูตอ

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานการสรางและพัฒนาองคความรู และการสรางและ

พัฒนานวัตกรรม 

 

ซ่ึงท้ัง 3 โครงการมีวัตถุประสงค และความเกี่ยวของกันดังนี้ (ดูแผนภูมิกรอบแนวคิดการวิจัย)     

โครงการวิจัยหลัก: โครงการประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูในสาธารณชนเกี่ยวกับบทบาท ภารกิจและผลงานของ

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม จะมีกระบวนการและขั้นตอนการทําวิจัยดังนี้ 

1. คนหา วิเคราะหสถานการณ และปญหาดานการรับรู ท่ีมีตอ กระทรวง อว. ในกลุมสาธารณชน เปาหมาย ท้ังผูมี

สวนไดสวนเสียภายในองคกร และผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกองคกร ดวยการเก็บขอมูลดวยระเบียบวิธีวิจัยเชิง

ผสมผสาน (Mixed-Method Research) ท้ังการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research  และ การวิจัยเชิง

ปริมาณ (Quantitative Research  
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2. วางแผนกลยุทธการสื่อสารเพ่ือตอบโจทยกลุมเปาหมายท้ัง ผูมีสวนไดสวนเสียภายในองคกร และภายนอกองคกร 

ท้ังการออกแบบสาร (Message Design) และ กลยุทธสื่อ (Media Strategy) ท่ีสอดคลองกับกรอบนโยบายการ

พัฒนาประเทศดวยการพัฒนาการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ท่ี ดร.สุวิทย เมษินทรีย 

รัฐมนตรีวาการกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ไดกําหนดไวเปน 4 มิติ ไดแก มิติท่ี 1 

คือ สรางและพัฒนาคนไทยสูศตวรรษท่ี 21 มิติท่ี 2 คือสรางและพัฒนาองคความรู มิติท่ี 3 คือ สรางและพัฒนา

นวัตกรรม และ มิติท่ี 4 คือ ปฏิรูปการอุดมศึกษา ตลอดจนถึงการจัดทําคูมือการสรางอัตลักษณกระทรวงการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (Corporate Identity: CI) เพ่ือใหการสื่อสารประชาสัมพันธของ 

หนวยงานตาง ๆ ในสังกัดกระทรวงฯ มีเอกภาพและเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

3. นําแผนกลยุทธการสื่อสารท่ีไดจากข้ันตอนในขอ 1.2 ไปประยุกตใชเปนแผนงานการสรางการรับรูบทบาท 

ภารกิจ และผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดวยการพัฒนาสาร สื่อ 

กิจกรรม ไปยังกลุมสาธารณชนตาง ๆ ผานโครงการยอย 2 โครงการภายใต ชุดโครงการวิจัยหลัก ไดแก 

3.1. โครงการเพ่ือขอรับทุนสนับสนุน โครงการท่ี 1 การสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธ เพ่ือสรางการ

รับรูตอกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานการสรางและพัฒนาคนไทยใน

ศตวรรษท่ี 21 และการปฏิรูปการอุดมศึกษา 

3.2. โครงการเพ่ือขอรับทุนสนับสนุน โครงการท่ี 2 การสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธ เพ่ือสรางการ

รับรูตอกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานการสรางและพัฒนาองคความรู 

และการสรางและพัฒนานวัตกรรม 

โดยโครงการยอยภายใตชุดโครงการวิจัยจะทําการประเมินผลสัมฤทธ์ิของแตละกิจกรรม เม่ือดําเนินการ

สื่อสารเสร็จสิ้นในแตละกิจกรรม และสงขอมูลผลการศึกษาใหกับชุดโครงการวิจัยหลัก ใชในการถอดบทเรียน 

4. ชุดโครงการวิจัยหลัก ดําเนินการประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ เพ่ือศึกษาการรับรูเกี่ยวกับบทบาท ภารกิจและ

ผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ในกลุมสาธารณชนเปาหมายท้ังภายในและ

ภายนอกองคกร 

เพ่ือใหชุดโครงการวิจัย โครงการประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูในสาธารณชนเกี่ยวกับบทบาท ภารกิจและผลงานของ

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม สามารถดําเนินการลุลวง ไดผลสัมฤทธ์ิตามวัตถุประสงค โครงการ

เพ่ือขอรับทุนสนับสนุน โครงการท่ี 1 “การสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูตอกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานการสรางและพัฒนาคนไทยในศตวรรษท่ี 21 และการปฏิรูปการอุดมศึกษา” จึงถูกจัดทํา

ข้ึนเพ่ือนําแผนกลยุทธการสื่อสารท่ีไดจาก โครงการประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูในสาธารณชนเกี่ยวกับบทบาท ภารกิจ

และผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ไปประยุกตใชเปนแผนงาน และการดําเนินงานการ

สรางการรับรู บทบาท ภารกิจ ในมิติท่ี 1 และมิติท่ี 4 และเม่ือแผนงานในโครงการเพ่ือขอรับทุนสนับสนุน โครงการท่ี 1 ลุลวง

แลวจะทําการประเมินผลสัมฤทธ์ิของโครงการ เพ่ือสงขอมูลผลการศึกษาใหกับชุดโครงการวิจัยหลัก ใชในการถอดบทเรียน 

และเขียนรายงานการวิจัยตอไป  

การสื่อสารเพ่ือสรางการรับรูในมิติท่ี 1 คือสรางและพัฒนาคนไทยสูศตวรรษท่ี 21 นั้น ทางคณะผูวิจัยไดเลือกการสื่อสาร

ผานโครงการ MANPOWER DEVELOPMENT หรือโครงการเพ่ือสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพแรงงาน 

ลดปญหาการตกงาน และปญหาเรื่องการขาดแคลนนักศึกษาในมหาวิทยาลัย เนื่องจาก ตามท่ีมติท่ีประชุม ครม.เศรษฐกิจ ครั้ง

ท่ี 3/2562  ไดมอบหมายใหกระทรวง อว. กําหนดหลักสูตรและสาขาการศึกษาเปาหมาย และจัดทํากลไกการพัฒนาบุคลากร

ทักษะสูงรวมกับภาคเอกชน และดําเนินการรับรอง ประกาศหลักสูตรและสาขาการศึกษาเปาหมายรวมกับสํานักงาน
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คณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) โดยเฉพาะหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non-Degree) เพ่ือ

ยกระดับทักษะกําลังคนของประเทศ รองรับกระแสความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของเทคโนโลยี ดวยการพัฒนาทักษะ              

(Reskill – Upskill) ท่ีตอบโจทยประเทศในอนาคต ซ่ึง ดร.สุวิทย เมษิณทรีย  รัฐมนตรีวาการกระทรวง อว. ยังไดมอบโจทยใน

การดําเนินการคือภารกิจสรางคนถือเปนวาระแหงชาติ โดยใหความสําคัญกับ Life Long Education หรือการศึกษา 

ตลอดชีวิต มากกวาการศึกษาแบบ Higher Education โดยมหาวิทยาลัยจะตองปรับตัว โดยไมเนนท่ีกลุมนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีท่ีมีในระบบ แตจะตองเขาถึงกลุมคนทํางาน จํานวนกวา 38 ลานคน รวมถึงกลุมสูงอายุ จํานวน 11 ลานคน ใหมี

การพัฒนาทักษะ (Reskill – Upskill) พรอมท้ังพัฒนาทักษะใหม ๆ (New Skill) เพ่ือรับกระแสความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว

ของเทคโนโลยี ท่ีสงผลใหอาชีพเกากําลังจะถูกทดแทน  

สวนการสื่อสารเพ่ือสรางการรับรูในมิติท่ี 4 คือ การปฏิรูปการอุดมศึกษานั้น คณะผูวิจัยไดเลือกการสื่อสารผาน โครงการ 

“ยุวชนสรางชาติ YOUTH PROJECT” ซ่ึงถือเปนโครงการหลักท่ีสําคัญในบทบาท ภารกิจ ในมิติของการปฏิรูปการอุดมศึกษา 

ซ่ึงเปนการหลอมรวมสาระสําคัญของยุทธศาสตรชาติ 3 ดานเขาดวยกัน คือ 1) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถใน

การแขงขัน 2) ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย และ 3) ยุทธศาสตรชาติดานการสราง

โอกาสและความเสมอภาคทางสังคม โดยมีระบบอุดมศึกษาเปนฟนเฟองหลักในการหลอหลอมนิสิตนักศึกษา ใหเปนคนดีคน

เกง และฉลาดรอบรูในการทํางานรวมกับผูอ่ืนในรูปแบบประชารัฐเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไปขางหนาไดอยางเต็ม

ศักยภาพ และแกไขปญหาความเหลื่อมล้ําไดอยางย่ังยืน  

นอกจากนี้พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 มาตรา 5 ไดกําหนดใหการจัดการอุดมศึกษาตองบรรลุวัตถุประสงค 

3 ประการ คือ 1) พัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชาหรือวิชาชีพท่ีตนถนัด สามารถตอบสนองตอความ

ตองการของประเทศ และสรางขีดความสามารถในการแขงขันในระดับโลกได 2) พัฒนาบุคคลใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ัง

รางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและทักษะท่ีจําเปน เปนคนดีมีวินัย ภูมิใจในชาติเขาใจสังคม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต 

สามารถปรับเปลี่ยนตนเอง เพ่ือรองรับสังคมโลกท่ีจะเปลี่ยนแปลงในอนาคต มีความรับผิดชอบตอครอบครัว ชุมชน สังคม และ

ประเทศชาติ รวมกันแกปญหาสังคม และสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข และ 3) ตอบสนองยุทธศาสตรชาติแผน

แมบท แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แผนการศึกษาแหงชาติและแผนดานการอุดมศึกษา 

เพ่ือเปนการยกระดับระบบการอุดมศึกษาของประเทศ ใหเปนไปตามเจตนารมณของกฎหมายและแผนยุทธศาสตร

ระดับชาติ จึงไดกําหนดหลักการของแผนงานยุวชนสรางชาติไว 3 ประการ คือ 1) ปฏิรูประบบการเรียนรูใหเอ้ือตอการพัฒนา 

โดยมุงเนนใหนิสิตนักศึกษาและบัณฑิตใหม มีท้ังทักษะการเรียนรูวุฒิภาวะทางสังคม และจิตสํานึกความเปนพลเมืองท่ีดี ซ่ึงครู

อาจารยตองปรับเปลี่ยนบทบาทตนเองจาก “ครูผูสอน” เปน “ผูอํานวยการเรียนรู (Coach)” ทําหนาท่ีกระตุนสรางแรง

บันดาลใจ และจัดระบบการเรียนรูเอ้ือใหผูเรียนสามารถปลดปลอยศักยภาพตนเองไดอยางเต็มท่ี รูจักทํางานรวมกับผูอ่ืนใน

ลักษณะสหวิทยาการ เพ่ือแกไขปญหาของชุมชน สังคมและประเทศ รวมท้ังมีใจใฝการเรียนรูตลอดชวงชีวิตจากสิ่งท่ีเกิดข้ึน

รอบตัว จนนําไปสูการพัฒนาตอยอดหรือประยุกตใชในการดําเนินชีวิตได 2) สรางพ้ืนท่ีการเรียนรูในรูปแบบประชารัฐโดย

สนับสนุน และสงเสริมความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษา ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และชุมชนในการสราง “พ้ืนท่ี

เรียนรูเชิงสรางสรรคและมีชีวิต” แทนท่ีการเรียนในชั้นเรียน และเปดโอกาสใหนิสิตนักศึกษาและบัณฑิตใหมนําความรูไปปรับ

ใชในสถานการณจริงจนเกิดเปนนวัตกรรมทางดานเศรษฐกิจและสังคมท่ีเหมาะสมกับบริบทของชุมชนและประเทศไทย  

3) สรางกลไกสนับสนุน สงเสริมเศรษฐกิจสรางสรรคและผูประกอบการยุคใหม ประกอบดวยกระบวนการบมเพาะนิสิต 

นักศึกษาหรือ “ยุวชน” ของประเทศใหมีความเปนผูประกอบการยุคใหม และเปนผูประกอบการสรางสรรค  
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โดยกระบวนการบมเพาะดังกลาวจะเกิดข้ึนได ตองอาศัยการพลิกโฉมและปฏิรูประบบการเรียนการสอน ใน

สถาบันอุดมศึกษาจาก “การเรียนรูทฤษฎีแบบทองจํา (Rote Learning)” ไปเปน “การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

(Problem-based Learning)” เพ่ือใหผูเรียน รูจักคิดวิเคราะห และสังเคราะหองคความรูในรูปแบบสหวิทยาการ ควบคูไปกับ

การแทนท่ี “การเรียนรูในชั้นเรียน (Classroom-based Learning)” ดวย “การเรียนรูในชุมชน (Community-integrated 

Learning)” เพ่ือใหผูเรียนไดเรียนรูจากสถานการณจริงและมีโอกาสใช ความรูความสามารถเพ่ือแกไขปญหาความยากจน 

ความเหลื่อมล้ํา และปญหาคุณภาพชีวิตในสังคมไทย 

 ผลจากการสัมภาษณพบวา พฤติกรรมของกลุมเจเนอเรชัน วาย นั้นใหความสําคัญกับเพ่ือน ชอบฟง ชอบดูมากกวา

การอาน ซ่ึงรูปแบบเนื้อหาวิดีโอนั้นจะไดเปรียบคอนเทนตประเภทอ่ืน ๆ ในแงของการมี Movement เคลื่อนไหวได ดุกด๊ิกได 

สั้นกระชับ สามารถดึงดูดความสนใจของกลุมเปาหมายผานการมองเห็นสี เสียง และดนตรี ดังนั้นไมวาจะทําคอนเทนตวิดีโอ

แบบไหน เพ่ือใหตอบสนองความตองการสาหรับกลุมเจเนอเรชัน วาย ควรใสจุดพีคท่ีสุดไวในตนเร่ือง ต้ังแต 3 วินาทีแรก เพ่ือ

ดึงดูดความนาสนใจของกลุมเจเนอเรชัน วาย ต้ังแต 3 วินาทีแรก จากนั้นตองคอย ๆ คลายปมใน 5 วินาทีถัดมา และ

นอกจากนี้ยังพบวา รูปแบบเนื้อหาวิดีโอท่ีกลุมเจเนอเรชัน วาย ใหความสําคัญ และชื่นชอบมากท่ีสุด ควรเปนเนื้อหาวิดีโอท่ีให

ท้ังสาระ ความรู ความบันเทิง เพลิดเพลินไปดวยเทคนิคในการนําเสนอ  

ดวยเหตุดังกลาว โครงการเพ่ือขอรับทุนสนับสนุน โครงการท่ี 1 การสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธ เพ่ือสราง

การรับรูตอกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม จึงเลือกท่ีจะทําการสื่อสารผานโครงการ MANPOWER 

DEVELOPMENT และโครงการยุวชนสรางชาติ YOUTH PROJECT เพ่ือสรางการรับรูในกลุมสาธารณชนเปาหมาย ในการ

ดําเนินงานของกระทรวงของ อว. ตามกรอบนโยบายการพัฒนาประเทศ ในมิติท่ี 1 คือดานการสรางและพัฒนาคนไทยใน

ศตวรรษท่ี 21 และ มิติท่ี 4 คือการปฏิรูปการอุดมศึกษา ตามลําดับ 

 

โจทยวิจัย  

1. แผนการสื่อสารประชาสัมพันธ (Rollout Plan) และแผนการเลือกใชสื่อประชาสัมพันธ (Media Plan) เพ่ือสื่อสาร

กรอบนโยบายพัฒนาประเทศ ในมิติท่ี 1 การสรางและพัฒนาคนไทยสูศตวรรษท่ี 21 และมิติท่ี 4 การปฏิรูปการ

อุดมศึกษา เปนอยางไร  

2. แนวทางและรูปแบบการสรางสรรค และผลิตสื่อประชาสัมพันธของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม สําหรับสื่อสารประเด็นตามกรอบนโยบายการพัฒนาประเทศ ในมิติท่ี 1 การสรางและพัฒนาคนไทยสู

ศตวรรษท่ี 21 และมิติท่ี 4 การปฏิรูปการอุดมศึกษา เปนอยางไร 

3. แนวทางการใชชองทางการสื่อสาร เพ่ือเผยแพรสื่อประชาสัมพันธของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย

และนวัตกรรม สําหรับสื่อสารประเด็นตามกรอบนโยบายการพัฒนาประเทศ ในมิติท่ี 1 การสรางและพัฒนาคนไทยสู

ศตวรรษท่ี 21 และมิติท่ี 4 การปฏิรูปการอุดมศึกษา เปนอยางไร 

4. กลุมสาธารณชนเปาหมาย มีการรับรูเกี่ยวกับบทบาท ภารกิจและผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 

วิจัยและนวัตกรรม ในมิติท่ี 1 การสรางและพัฒนาคนไทยสูศตวรรษท่ี 21 และมิติท่ี 4 การปฏิรูปการอุดมศึกษา 

หรือไม อยางไร หลังเสร็จสิ้นโครงการ  
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วัตถุประสงคของงานวิจัย  

โครงการวิจัยเพ่ือขอรับทุนสนับสนุนโครงการท่ี 1 เร่ืองการสรางสรรคและผลิตสื่อ เพ่ือสื่อสารดานการสรางและ

พัฒนาคนไทยในศตวรรษท่ี 21 และการปฏิรูปการอุดมศึกษา จะเนนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ท่ี

เนนการพัฒนาแผนการสื่อสารประชาสัมพันธ การเลือกใชสื่อประชาสัมพันธรูปแบบการสรางสรรค และผลิตสื่อประชาสัมพันธ

ของกระทรวง อว. ในกรอบนโยบายพัฒนาประเทศ 4 มิติ ในมิติท่ี 1 การสรางและพัฒนาคนไทยสูศตวรรษท่ี 21 และมิติท่ี 4 

การปฏิรูปการศึกษา ซ่ึงคณะผูวิจัยไดกําหนดวัตถุประสงคของชุดโครงการวิจัยไวดังนี้ 

1. เพ่ือวางแผนการสื่อสารประชาสัมพันธ (Rollout Plan) และแผนการเลือกใชสื่อประชาสัมพันธ (Media Plan) 

เพ่ือสื่อสารกรอบนโยบายพัฒนาประเทศ ในมิติท่ี 1 การสรางและพัฒนาคนไทยสูศตวรรษท่ี 21 และมิติท่ี 4 

การปฏิรูปการอุดมศึกษา 

2. เพ่ือสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ตาม

กรอบนโยบายพัฒนาประเทศ มิติท่ี 1 และ มิติท่ี 4  

3. เพ่ือสรางสรรคและวางแผนแนวทางการใชชองทางการสื่อสาร เพ่ือเผยแพรสื่อประชาสัมพันธของกระทรวงการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม สําหรับสื่อสารประเด็นตามกรอบนโยบายการพัฒนาประเทศ ใน

มิติท่ี 1 การสรางและพัฒนาคนไทยสูศตวรรษท่ี 21 และมิติท่ี 4 การปฏิรูปการอุดมศึกษา ใหเหมาะสมกับกลุม

สาธารณชนเปาหมาย 

4. เพ่ือประเมินผลสัมฤทธ์ิในการเผยแพรบทบาท ภารกิจและผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 

วิจัยและนวัตกรรม ตอกลุมสาธารณชนเปาหมาย จากกรอบนโยบายพัฒนาประเทศ 4 มิติ ในมิติท่ี 1 และ 4 

ของกลุมสาธารณชนเปาหมาย 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  

• กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม มีแผนการสื่อสารประชาสัมพันธ (Rollout Plan) และ

แผนการเลือกใชสื่อประชาสัมพันธ (Media Plan) เพ่ือสื่อสารกรอบนโยบายพัฒนาประเทศ ในมิติท่ี 1 การสรางและ

พัฒนาคนไทยสูศตวรรษท่ี 21 และมิติท่ี 4 การปฏิรูปการอุดมศึกษา 

• กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม มีสื่อประชาสัมพันธเพ่ือเผยแพรบทบาท ภารกิจและ

ผลงาน ตามกรอบนโยบายพัฒนาประเทศ มิติท่ี 1 และ มิติท่ี 4 คือดานการสรางและพัฒนาคนไทยในศตวรรษท่ี 21 

และการปฏิรูปการอุดมศึกษา   

• กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ไดรับการเผยแพรสื่อประชาสัมพันธ และเปนท่ีรับรูในกลุม

สาธารณชน เกี่ยวกับบทบาท ภารกิจ และผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ตาม

กรอบนโยบายพัฒนาประเทศ ในมิติท่ี 1 และ 4 

• กระทรวง อว. ไดรับรูถึงประสิทธิผลของการดําเนินงานสื่อสารประชาสัมพันธ ไปยังกลุมสาธารณชน เปาหมายใน

กรอบมิติการพัฒนาประเทศ ท่ี 1 และ 4  

• ผลการวิจัยสามารถเปนแนวทางในการดําเนินงานประชาสัมพันธสําหรับหนวยงานภาครัฐอ่ืน ๆ ตอไป 

• ผลการวิจัยชวยเสริมสรางองคความรู เกี่ยวกับการสื่อสารองคกร การประชาสัมพันธ และสามารถใชเปนแหลงอางอิง

ทางวิชาการไดตอไปในอนาคต 
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กลุมเปาหมาย   

 กลุมเปาหมายของชุดโครงการวิจัยเร่ือง “โครงการประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูในสาธารณชน เกี่ยวกับบทบาท 

ภารกิจและผลงาน ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม” และโครงการเพ่ือขอรับทุนสนับสนุน 

โครงการท่ี 1 “การสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธ เพ่ือสรางการรับรู ตอกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม ดานการสรางและพัฒนาคนไทยในศตวรรษท่ี 21 และการปฏิรูปการอุดมศึกษา” คือ 

1) กลุมผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกองคกร ซ่ึงจะเปนกลุมสาธารณชนหลักในการสื่อสาร เพ่ือสรางการรับรู บทบาท

และผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ไดแก 

1. นิสิต นักศึกษา  

2. บุคลากรของมหาวิทยาลัยและสถาบันการศึกษา 

3. วิสาหกิจท้ังขนาดเล็ก ขนาดกลาง รวมถึงผูประกอบการชุมชน 

4. ประชาชนท่ัวไป  

2) ผูมีสวนไดสวนเสียภายในองคกร ไดแก MHESI PR Network คือ ตัวแทนนักสื่อสาร/ประชาสัมพันธใน

สวนกลางและสวนราชการ/องคกรในกํากับของกระทรวง อว. ท้ัง 17 หนวยงาน โดยกลุมนี้เปนกลุมสาธารณชน

รองท่ีรวมทําวิจัยกับคณะผูวิจัยและบริษัทท่ีปรึกษาดานการโฆษณา ประชาสัมพันธ เพ่ือรวมพัฒนาแผนการ

สื่อสารประชาสัมพันธ (Rollout Plan) การออกแบบงานสื่อสาร  (Creative Design) และการเลือกใชสื่อ

ประชาสัมพันธ (Media Plan) 
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บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 งานวิจัยเร่ือง "โครงการการสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูตอกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานการสรางและพัฒนาคนไทยในศตวรรษท่ี 21 และการปฏิรูปการอุดมศึกษา ใชแนวคิดท่ี

สําคัญเปนกรอบในการวิจัย 5 แนวคิด ดังนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสื่อโฆษณา 

2. แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคสื่อของกลุมเจเนอเรชัน 

3. แนวคิดเกี่ยวกับการตลาดแบบ Influencer Marketing 

4. แนวคิดเกี่ยวกับการทําการตลาดแบบ Content Marketing 

5. แนวคิดเกี่ยวกับการทําการตลาดแบบ Viral Marketing 

 

1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับสื่อโฆษณา 

1.1. ความหมายของสื่อโฆษณา 

พรจิต สมบัติพานิช (2551 อางถึงใน กัมพล จอมคํา, 2561)  กลาววา สื่อ (Media) หมายถึง ชองทํางการ

สื่อสารขอมูล ขาวสาร ความบันเทิงไปยังผูบริโภค 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2549 อางถึงใน กัมพล จอมคํา, 2561)  กลาววา สื่อโฆษณามี

ความสําคัญตอการตลาด ในฐานะท่ีเปนชองทํางท่ีจะสื่อสาร นําขอความ ภาพวิดีโอ ท่ีทํางผูจัดทําโฆษณาตองการท่ี

จะสื่อสารยังผูบริโภคเปาหมายในแตละกลุมแตกตางกัน 

 

1.2. ประเภทของสื่อโฆษณา 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2549 อางถึงใน กัมพล จอมคํา, 2561)  แบงประเภทสื่อ ดังนี้ 

1.2.1. ประเภทสื่ออิเล็กทรอนิกส (Electronic media) หมายถึง สื่อท่ีสงภาพเคลื่อนไหวพรอมเสียง หรือสื่อท่ีสง

เสียงเพียงอยางเดียว ไดแก 

1.2.1.1. สื่อโทรทัศน (Television) 

สื่อโทรทัศน เปนสื่อท่ีนําเสนอขอมูลขาวสาร และความบันเทิงมาสูสังคม จึงกลายเปนสวนหนึ่งใน

ชีวิตประจําวันของผูบริโภค แตละสถานีจะมีความนิยมแตกตางกันเพราะข้ึนอยูกับรูปแบบรายการท่ี

แตกตางกันออกไป อาทิ รูปแบบรายการท่ีตอบสนองความตองการของผูบริโภคโดยเนนใหความ

บันเทิงยอมเปนท่ีนิยมมากกวารูปแบบรายการท่ีเนนใหความรู เพราะรายการดังกลาวเปนรูปแบบ

รายการท่ีเฉพาะเจาะจงกลุมเปาหมาย ดังนั้นสถานีโทรทัศนแตละชองจึงปรับปรุงรายการอยาง

ตอเนื่อง และกําหนดรูปแบบรายการใหเปนแบบเฉพาะของสถานีตนเอง เพ่ือแยงชิงสวนแบงของ

คานิยมในการเปดรับสื่อของกลุมเปาหมาย ซ่ึงสื่อโทรทัศนเปนสื่อท่ีมีภาพและเสียง ทําใหสื่อมี

คุณสมบัติดึงดูดหรือกระตุนผูบริโภคใหเกิดความสนใจไดดีกวาสื่ออ่ืน และยังเอ้ือโอกาสใหผูโฆษณา

สรางสรรคงานผานสื่อดวย จึงทําใหสื่อนี้เปนท่ีนาสนใจย่ิงขึ้น 

1.2.1.2. สื่อวิทยุ 

สื่อวิทยุเปนสื่อกระจายเสียง คลื่นความถ่ีในระบบ เอฟ.เอ็ม และ เอ.เอ็ม ปจจุบันการแขงขันของสถานี

วิทยุ สูงเชนเดียวกับสื่ออ่ืน ๆ ทําใหจํานวนสถานีและจํานวนผูจัดรายการเพ่ิมมากข้ึน ดังนั้นสถานีวิทยุ
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แตละแหงจึงพยายามปรับปรุงรูปแบบรายการท่ีนําเสนอเพ่ือสรางจุดแตกตางของสถานีของตนเองให

ชัดเจนย่ิงข้ึน โดยสรางรูปแบบสถานีท่ีมีความชํานาญเฉพาะ เชน สถานีวิทยุประเภท ขาวสถานีวิทยุ

ประเภทความบันเทิง เปนตน ซ่ึงผูบริโภคท่ีเปดรับสื่อวิทยุสวนใหญเปนกลุมประจํา เชนเปดรับสถานี

เดิมในรายการเดิม และในชวงเวลาเดิม พฤติกรรมของผูบริโภคดังกลาวเปนพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนเปน

ประจํา และอยางตอเนื่อง ทําใหกลุมผูฟงเปนกลุมเฉพาะ หากผูฟงรายการวิทยุนั้นไดฟงเพลง หรือ

ประกาศอยางตอเนื่องซํ้าไปมา ยอมทําใหจดจําได ซ่ึงผูวางแผนสื่อไดนําเอาจุดนี้มาใชโดยเพ่ิมจํานวน

ครั้งในการโฆษณา เพ่ือสรางความจดจําใหผูบริโภค 

1.2.2. สื่อสิ่งพิมพ (Print Media) หมายถึงสื่อท่ีตีพิมพ ไดแก สื่อหนังสือพิมพ สื่อนิตยสาร 

1.2.3. สื่อสังคมออนไลน หรือ โซเชียลมีเดีย คือเครื่องมือท่ีทรงพลังมากท่ีสุดในปจจุบัน ซ่ึงหลายแพลตฟอรมท่ีเปนท่ี

นิยมอยางแพรหลาย ไดแก Facebook, Twitter, Instagram, YouTube และ Line เปนตน 

 

2. แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมการบริโภคสื่อของกลุมเจนเนอเรชันวาย 

2.1. รูปแบบเนื้อหาที่กลุมเจเนอเรชัน วาย ชื่นชอบ 

การศึกษาเร่ือง “พฤติกรรมการบริโภคสื่อ ของกลุมเจเนอเรชัน วาย” ของกัมพล จอมคํา (2561  พบวา 

ในยุคสมัยท่ีเปลี่ยนไป เทคโนโลยีทํางการสื่อสารมีการพัฒนาข้ึนอยางตอเนื่อง สงผลใหพฤติกรรมการบริโภคสื่อของ

กลุมเจเนเรชัน วาย มีการเปลี่ยนแปลง ดังนั้นผูประกอบการ จําเปนตองเขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนดวยการ

ปรับตัวใหเขากับสภาวะทํางการสื่อสาร เพ่ือใหสอดคลองกับพฤติกรรมของกลุมเจเนอเรชัน วาย บนสื่อรูปแบบใหม

ในสังคมแหงการหลอมรวม ดังนั้น จุดเร่ิมตนของการสรางเนื้อหาคอนเทนตใหมท่ีดีนั้น คือความเขาใจในพฤติกรรม

ของกลุมเปาหมาย และการนํา “โมเมนต” เขามาเสริม เพ่ือใหมีสวนเกี่ยวของกับชีวิตของคนในปจจุบัน และสราง

ประสบการณใหกับผูบริโภค รวมท้ังการเติมเต็มจุดเชื่อมตอท่ีตองเขาถึงหัวใจของผูบริโภค ในโมเมนตท่ีใช ในชวง

เวลาท่ีเหมาะสมและสัมผัสไดจริง 

ผลการศึกษาพบวา กลุมเจเนอเรชัน วาย มีพฤติกรรมท่ีชื่นชอบบริโภคเนื้อหารูปแบบวิดีโอมากท่ีสุดอันดับ

หนึ่ง รองลงมาสองอันดับสุดทาย คือ รูปแบบรูปภาพอินโฟกราฟก และรูปแบบบทความ โดยสามารถจําแนกออกได

เปน 3 รูปแบบ ดังนี ้

2.1.1. รูปแบบวิดีโอ 

ผลจากการสัมภาษณพบวา พฤติกรรมของกลุมเจเนอเรชัน วาย นั้น มีอะไรก็อยากคุยใหเพ่ือน

ฟง ชอบฟง ชอบดูมากกวาการอาน ซ่ึงรูปแบบเนื้อหาวิดีโอนั้นจะไดเปรียบคอนเทนตประเภทอ่ืน ๆ ในแง

ของการมี Movement เคลื่อนไหวได ดุกด๊ิกได สั้นกระชับ สามารถดึงดูดความสนใจของกลุมเปาหมาย

ผานการมองเห็นสี เสียง และดนตรี ดังนั้นไมวาจะทําคอนเทนตวิดีโอแบบไหนเพ่ือใหตอบสนองความ

ตองการสําหรับกลุมเจเนอเรชัน วาย ควรใสจุดพีคท่ีสุดไวในตนเร่ืองต้ังแต 3 วินาทีแรก เพ่ือดึงดูดความ

นาสนใจของกลุมเจเนอเรชัน วาย ต้ังแต 3 วินาทีแรก จากนั้นตองคอย ๆ คลายปมใน 5 วินาทีถัดมา และ

นอกจากนี้ยังพบวารูปแบบเนื้อหาวิดีโอท่ีกลุมเจเนอเรชัน วาย ใหความสําคัญ และชื่นชอบมากท่ีสุดควร

เปนเนื้อหาวิดีโอท่ีใหท้ังสาระ ความรู ความบันเทิง เพลิดเพลินไปดวยเทคนิคในการนําเสนอ ดังนี้ 

1. การนําเสนอเนื้อหาโดยใช Influencer เปนตัวกลางในการสื่อสาร และกระตุนใหเกิดแรง

บันดาลใจ ทําใหคนรับรูไดในวงกวาง ซ่ึงคนกลุมนี้จะชื่นชอบการเขียนรีวิวสินคา หรือจัดทําบล็อกเปนของ

ตัวเองในเร่ืองท่ีตนเองชื่นชอบและถนัด จึงเปนแหลงขอมูลท่ีนาเชื่อถือทําใหสามารถโนมนาว               

กลุมเจเนอเรชัน วาย ใหเกิดความรูสึกมีสวนรวมกับสินคาหรือแบรนดนั้น ๆ จนเกิดการตัดสินใจซ้ือ 
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2. การนําเสนอเนื้อหาท่ีใหความรู เปนเนื้อหา (Content) ท่ีใหคําแนะนําวิธีการใชงาน หรือการ

บอกเลาเหตุการณตาง ๆ ท่ีกําลังเปนกระแสหรือกําลังอยูในความสนใจของลูกคาหรือผูบริโภค เพ่ือใหเกิด

การแชร และบอกตอไปยังกลุมเพ่ือนบนสื่อสังคมออนไลน เชน ยูทูบเบอร micro Influencer ท่ีจัดทํา

บล็อกสอนเทคนิคและวิธีการตัดตอคลิปวิดีโอ ผานโปรแกรมตาง ๆ เปนตน 

3. การนําเสนอเนื้อหาท่ีใหความบันเทิง สนุกสนาน เนื้อหากลุมนี้ คือ เนื้อหาจําพวกกิจกรรม 

เกม คําถามชิงรางวัล รวมไปถึงโฆษณาไวรัล เนื้อหาเหลานี้เกิดมาเพ่ือสราง Awareness โดยเฉพาะ

สามารถสรางการรับรูไดมากโดยเฉพาะใน Social Media หากมีกระแสไวรัลคลิปในชวงเวลา หรือ

เหตุการณดังกลาว กลุมเจเนอเรชัน วาย ถือเปนกลุมแรก ๆ ท่ีตอบรับกระแสเหลานั้นไดดี และถือเปนกลุม

ท่ีทรงอิทธิพลในการสรางกระแสเหลานั้น ใหกระจายเปนวงกวางไดในชวงขามคืน 

2.1.2. รูปแบบรูปภาพและอินโฟกราฟก 

ผลจากการศึกษาพบวารูปแบบรูปภาพและอินโฟกราฟก เปนเนื้อหาท่ีกลุมเจเนอเรชัน วาย รับรู

ไดเร็วกวาเนื้อหาประเภทอ่ืน ๆ เนื่องจากสมองจะรับรูเนื้อหารูปภาพ หรือกราฟกเร็วกวาเนื้อหาประเภท

อ่ืน ๆ ทําใหเนื้อหาประเภทมีความสําคัญตอกลุมเจเนอเรชัน วาย เนื่องจากโลกดิจิทัล การนําเสนอขอมูล

ตาง ๆ ตองมีความรวดเร็วและสามารถสื่อสารออกมาใหเห็นภาพท่ีชัดเจน เขาใจไดงาย ดังนั้นเนื้อหา

ประเภทรูปภาพและอินโฟกราฟก ท่ีจะสามารถดึงดูดกลุมเจเนอเรชัน วาย ไดดี ควรนําเสนอเนื้อหาใน

รูปแบบรูปภาพคําคม (Quote Overlay Photo) รูปถายตาง ๆ และภาพอินโฟกราฟก (Infographic) ซ่ึง

เหมาะสําหรับการนําเสนอขอมูลเชิงลึกท่ีเขาใจยากและซับซอน ใหเขาใจงายมากย่ิงข้ึน แถมยังชวยสราง

การรับรูของแบรนด (Brand awareness) ทําใหขอมูลดูนาสนใจ สรางการจดจํา และกระตุนใหติดตาม 

   แบรนดได 

2.1.3 รูปแบบบทความ 

ผลจากการศึกษาพบวา รูปแบบบทความ มีลักษณะเปนขอความท่ีเนนการเขียนอธิบาย โดย

สามารถลงรายละเอียดขอมูลไดมาก อีกท้ังยังสามารถใชภาพประกอบในบทความนั้น ๆ ได เพ่ือเขาใจ

เนื้อหามากย่ิงข้ึน ดังนั้นรูปแบบเนื้อหาประเภทบทความจึงเหมาะสมกับคอนเทนตท่ีตองการอธิบาย ลง

รายละเอียด เพ่ือใหเห็นภาพและเกิดความเขาใจเนื้อหาท่ีตองการสื่อสารมากย่ิงขึ้น 

 

2.2. ประเภทของกลุมสาธารณชน 

ผลการวิจัยของกัมพล จอมคํา (2561   พบวาพฤติกรรมการบริโภคสื่ออิเล็กทรอนิกสของ กลุมเจเนอเรชัน 

วาย มีดังนี้ 

2.2.1. สื่อโทรทัศน 

สื่อโทรทัศน เปนสื่อท่ีนําเสนอขอมูลขาวสาร และความบันเทิง มาสูสังคม จึงกลายเปนสวนหนึ่งใน

ชีวิตประจําวันของผูบริโภค แตละสถานีจะมีความนิยมแตกตางกัน เพราะขึ้นอยูกับรูปแบบรายการท่ี

แตกตางกันออกไป ผลจากการสัมภาษณพบวา กลุมเจเนอเรชัน วาย มีการบริโภคสื่อโทรทัศน เพ่ือความ

ผอนคลาย อาทิ รายการสารคดี รายการบันเทิง วาไรต้ี และละคร ท่ีมีการสอดแทรกเนื้อหาความรู สาระ

และความบันเทิงในการดําเนินรายการนั้น ๆ เชน รายการละครเร่ือง กรงกรรม เปนละครโทรทัศนแนว

ชีวิตยอนยุค ท่ีสะทอนใหเห็นการใชชีวิตในแตละดานของสังคมโดยกลุมเปาหมายสวนใหญชื่นชอบรายการ

ละครประเภทนี้ เนื่องจากเปนรายละครท่ีใหท้ังความรูสอนใหคิดเปน และเปนการนําเสนอในเรื่องท่ีใกลตัว

กับการใชชีวิตประจําวัน 
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2.2.2. สื่อวิทยุ 

ผลการศึกษาพบวา กลุมเปาหมายมีพฤติกรรมการเปดรับสื่อวิทยุกับสถานีเดิม รายการเดิม และในชวง

เวลาเดิม ซ่ึงพฤติกรรมของกลุมเปาหมายเปนพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนเปนประจํา และอยางตอเนื่อง ทําใหกลุม

ผูฟงวิทยุเปนกลุมเฉพาะ โดยกลุมเปาหมายชอบเปดฟงวิทยุ รายการเพลงบันเทิง และรายการจราจร

ขาวสาร ในขณะท่ีขับรถเดินทํางมาทํางานและหลักเลิกงาน โดยกลุมเปาหมายจะใชงานสื่อวิทยุในชวงเวลา

เดิม ๆ ตั้งแต 6:00-8:00 น. และอีกชวงเวลาหนึ่งคือหลังเลิกงาน ต้ังแต 18:00 - 19:30 น. เพ่ือการผอน

คลายในชวงเวลาเดินทําง การจราจรติดขัด และปองกันอาการงวงนอน ในขณะขับรถ 

นอกจากนี้ยังพบวา ยังคงมีกลุมเปาหมายบางสวนท่ีไมบริโภคสื่อโทรทัศน เนื่องจากผูบริโภคกลุม

นี้ เลือกบริโภคบนสื่อออนไลนเปนหลัก โดยใหเหตุผลวา รายการละคร รายการบันเทิง ท่ีมีการถายทอด

ออกอากาศผานชองทํางโทรทัศน ในปจจุบันนี้มีการเพ่ิมชองทํางในการนําเสนอบนผานแพลตฟอรมอ่ืน ๆ 

บนโลกออนไลนแลว เชน รายการละครไมวาจะเปน ชอง 3 ชอง 7 หรือรายการบันเทิงวาไรต้ีตาง ๆ 

อยางเชน รายการละครกรงกรรม ชอง 3 ท่ีมีเพ่ิมชองทํางในการนําเสนอบนแพลตฟอรมบน Line TV 

 

3. แนวคิดเก่ียวกับการตลาดแบบ Influencer Marketing 

การศึกษาเร่ือง “พฤติกรรมการบริโภคสื่อ ของกลุมเจเนเรชั่น วาย” ของกัมพล จอมคํา (2561)  พบวา 

กลุมเจเนเรชัน วาย ใหความสนใจและเปดรับแพลตฟอรมวิดีโอออนไลน Channel YouTube เปนอันดับ 1 

เนื่องจากสื่อยูทูป เปนสื่อท่ีเหลาดารา บล็อกเกอร และ Influencer สรางบล็อกข้ึน เพ่ือใชในการสื่อสารไปยัง

กลุมเปาหมาย โดยกลุม Influencer นิยมนําเสนอคอนเทนตแบบลงลึก ชัดเจน และเปนประโยชนท่ีสําคัญ คนดัง

เหลานี้ตางนําเสนอคอนเทนตเฉพาะดานตามความถนัดและความสนใจของตน ผูท่ีเขามากดฟอลโลว ซับสไครบ ไลก 

หรือแชรคอนเทนต ก็สนใจเร่ืองดังกลาวอยูแลว นี่จึงเปนอีกเหตุผลหนึ่งท่ีกลุมเจเนอเรชั่น วาย ชอบดูและติดตาม 

Influencer จากชองทําง Youtube กลุมเจเนอเรชัน วาย มีพฤติกรรมชวงเวลาการใชงานสื่อ Youtube เกือบทุก

ชวงเวลา ต้ังแต 9:00 เปนตนไป แตอยางไรก็ตามท้ังนี้กลุมเจเนอเรชัน วาย มีการใชงานมากท่ีสุด ในชวงดึกเวลา

ตั้งแต 20:00-00:00 น. เนื่องจากเปนชวงเวลาผอนคลาย 

อิทธิพลของ Influencer กับการตัดสินใจซ้ือ 

นอกจากนี้ กัมพล จอมคํา (2561 การนําเสนอเนื้อหาโดยใช Influencer เปนตัวกลางในการสื่อสาร และ

กระตุนใหเกิดแรงบันดาลใจทําใหคนรับรูไดในวงกวาง ซ่ึงคนกลุมนี้จะชื่นชอบการเขียนรีวิวสินคา หรือจัดทําบล็อก

เปนของตัวเองในเร่ืองท่ีตนเองชื่นชอบและถนัด จึงเปนแหลงขอมูลท่ีนาเชื่อถือทําใหสามารถโนนนาว กลุมเจเนอเร

ชัน วาย ใหเกิดความรูสึกมีสวนรวมกับสินคาหรือแบรนดนั้น ๆ จนเกิดการตัดสินใจซ้ือ 

 

4. แนวคิดเก่ียวกับการทําการตลาดแบบ Content Marketing 

4.1. ความหมายของ Content Marketing 
Growth Hacking (2558 อางถึงใน กัมพล จอมคํา, 2561) นิยามความหมายของการตลาดแบบเนน

เนื้อหา หรือ (Content Marketing) ไดอยางชัดเจน เขาใจงายวา คือการทําการตลาดแบบเนื้อหาในรูปแบบตาง ๆ 

อาทิ บทความ วิดีโอ ภาพอินโฟกราฟก ซ่ึงตองเปนเนื้อหาท่ีใหประโยชนกับผูบริโภคมากท่ีสุด ไมทํางใดก็ทํางหนึ่ง 

เชน เนื้อหาในรูปแบบของความบันเทิง สอดแทรกเนื้อหาสาระเขาไป เพ่ือกระตุนใหผูอานสนใจและแชรตอ โดยมี

วัตถุประสงคสําคัญ คือ สรางการรับรูและทําใหเกิดความซ่ือสัตยตอแบรนดและสินคา 



13 

 

ณัฐวีร ตันติสัจจธรรม (2560 อางถึงใน กัมพล จอมคํา, 2561)  กลาววา คอนเทนตมารเก็ตต้ิง (Content 

marketing) คือ กลยุทธทําการตลาดโดยเนนการสรางและกระจายขอมูลท่ีเปนประโยชนเพ่ือดึงดูดและรักษากลุม

ผูชม ผูฟงและผูอาน ใหกลายเปนลูกคาของเรา ซ่ึงคอนเทนตเปนสิ่งท่ีจะชวยใหลูกคาพบคุณได เปนสิ่งท่ีทําใหคุณมี

ตัวตน และเปนสิ่งท่ีจะสะทอนความแตกตาง ความเชี่ยวชาญของคุณ ใหโดดเดนจากคูแขงไดมากขึ้น คําวาคอนเทนต 

ไมไดหมายถึงเพียงตัวอักษรท่ีเราตองเขียนใหยืดยาว พรอมบรรจุความรูทฤษฎีรอยแปดพันเกา แตคอนเทนตในท่ีนี้ 

คือการนําเสนอทุกสิ่งทุกอยางของเรา ไมวาจะเปนความรู เนื้อหา รูปภาพ หรือ วิดีโอ 

ณัฐพล ใยไพโรจน (2561 อางถึงใน กัมพล จอมคํา, 2561   อธิบายวา Content Marketing หมายถึง กล

ยุทธดานเนื้อหา เนื้อหาในท่ีนี้ หมายถึงทุกสิ่งอยางท่ีแบรนดสื่อสารออกไปอยาง บทความ, บทพูด, Copy โฆษณาสั้น

และยาว, ภาพถาย, ภาพกราฟก, วิดีโอ ฯลฯ ซ่ึงทําใหผูบริโภคไดรับประโยชนไมทํางใดก็ทํางหนึ่ง อาทิ ชวยคลาย

ความสงสัยเกี่ยวกับสินคาหรือบริการ ชวยใหไดรับความรูจากเนื้อหาท่ีสื่อออกไป ทําใหรูถึงสรรพคุณสินคาใหม ทําให

ทราบถึงขอมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับสินคา เชน เปนสินคาสําหรับใคร สรรพคุณ ฯลฯ ดังนั้นผูสรางสรรค Content 

Marketing ตองรูวากําลังจะสื่อสารกับใคร เพ่ืออะไร อยางไร เพ่ือสรางคอนเทนตท่ีมีเอกลักษณและถูกตาตองใจ

กลุมเปาหมาย 

 

5. แนวคิดเก่ียวกับการทําการตลาดแบบ Viral Marketing 

5.1. ความหมายของการตลาดแบบไวรัล 

 ดร.ราฟ เอฟ. วิลสัน (Wilson, 2012: Paragraph 3)  กลาววา ทฤษฎีการตลาดแบบไวรัล คือ กลยุทธใดก็

ตามท่ีมุงกระตุนใหบุคคลสงตอขอความทํางการตลาดของบริษัทไปยังบุคคลอ่ืน ดวยศักยภาพการเติบโตอยางทวีคูณ

เหมือนดังเชนการแพรพันธุของไวรัส  

 ณัฏฐชา หนอทอง (2551: 8)  ใหนิยามของการตลาดแบบไวรัล คือ เทคนิคทํางการตลาดรูปแบบหนึ่ง โดย

ใช Social Network ท่ีมีอยูกอนแลวมาเสริมสรางตราสินคา (Brand Awareness) หรือทําเพ่ือวัตถุประสงคอ่ืนทําง

การตลาด เชนการขายสินคา โดยการแพรกระจายขาวสารการตลาดแบบไวรัล (Viral Marketing) เปนคําท่ีนักการ

ตลาดรูจักกันเปนอยางดี และเปนคําท่ีสรางข้ึนมาใหม แทท่ีจริงก็คือ การตลาดแบบปากตอปาก (Word-of-mouth 

Marketing) ตางกันตรงท่ีการตลาดแบบไวรัลใชอินเตอรเน็ตเปนตัวกระจาย ซ่ึงเทคนิคการทําการตลาดแบบไวรัลมี

หลากหลายไมมีกฎตายตัวและไมมีท่ีสิ้นสุด  

 การตลาดแบบไวรัล เปนกลยุทธการทําตลาดท่ีย่ัวยุใหเปาหมายขยายผล หรือสงสารทํางการตลาดไปยัง

ผูอ่ืน ในลักษณะท่ีมีการแพรกระจายเพ่ิมจํานวนเปนทวีคูณ และเกิดอิทธิพลในวงกวาง โดยมีวิธีการใชสิ่งดึงดูดตาง ๆ 

มาเปนแรงขับย่ัวยุ ใหผูรับสนใจและสงตอใหกับผูอ่ืน ซ่ึงเปนวิธีการท่ีนักการตลาดหลายทาน เห็นถึงพลังอํานาจของ

วิธีการนี้ และไดนํามาใชแพรกระจายขาวสารทํางการตลาดบนสื่ออินเตอรเน็ตกันอยางแพรหลาย 

 

5.2. ลักษณะของการสรางกลยุทธการตลาดแบบไวรัล 

 การสรางกลยุทธแบบปากตอปากบนสื่อใหมอยางสื่อสังคม (Social Media) มีลักษณะบางประการท่ีควร

คํานึงถึงดังนี้ (มาริสา ธีรตยาคีนันท, 2555) 

• เปนสื่อแพรกระจายดวยปฏิสัมพันธเชิงสังคม เนื่องจากการแพรกระจายของสื่อก็ทําไดงายข้ึน โดยเกิดจาก

การแบงปนเนื้อหา (Content Sharing) จากใครก็ไดท่ีอยูในสื่อสังคม ท้ังนี้เนื้อหาท่ีผูผลิตสรางข้ึนเพ่ือให

เกิดการแบงปนเนื้อหานั้นอาจจะอยูในรูปของเนื้อหา รูปภาพ เสียง หรือวิดีโอ 
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• เปนสื่อท่ีเปลี่ยนแปลงสื่อเดิมท่ีแพรกระจายขาวสารแบบทํางเดียว (one-to-many) เปนแบบการสนทนาท่ี

สามารถมีผูเขารวมไดหลาย ๆ คน (many-to-many) การแพรกระจายของขอมูลอาจเปนการรวมกลุม

แบงปนขอมูลในเร่ืองท่ีสนใจรวมกัน โดยไมมีใครเขามาควบคุมเนื้อหาของการสนทนา เพราะผูท่ีไดรับสาร

สามารถวิพากษวิจารณ กลาวถึงสินคาและบริการ ในรูปแบบของการแสดงความคิดเห็นหรือเขาไปแกไข

เนื้อหาไดดวยตนเอง 

• เปนสื่อท่ีเปลี่ยนผูคนจากผูบริโภคเนื้อหา เปนผูผลิตเนื้อหา เพราะสื่อสังคมทําใหใคร ๆ ก็สามารถเปน

ผูผลิตและสงเนื้อหา รวมท้ังกระจายไปยังผูรับสารผูอ่ืนไดอยางเสรี หากใครผลิตเนื้อหาท่ีโดนใจคนหมูมาก 

ก็จะเปนผูมีอิทธิพล (Online Influencer) ในหมูผูท่ีอยูในเครือขายสังคม หรือสามารถมีชื่อเสียงจนเปนท่ี

รูจัก นอกเหนือจากสื่อออนไลนก็ยอมได 

 

5.3. การตลาดแบบไวรัลกับการตัดสินใจซ้ือ 

 การศึกษาเร่ือง “รูปแบบและสารท่ีใชในการสื่อสารผานสื่อสังคมของสินคาและบริการในประเทศไทย” 

ของ มาริสา ธีรตยาคีนันท (2555)  พบวา สื่อใหมมีบทบาทตอการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภค ท่ีตรงกับวัตถุประสงค

ของการตลาดแบบไวรัล ท่ีตองการใหเกิดกระแสการสื่อสารแบบปากตอปาก (Word of Mouth) ในสังคมออนไลน

เพ่ือโนมนาวใจผูบริโภค จนนําไปสูการตัดสินใจซ้ือ ประกอบกับการพัฒนาระบบสื่อสาร 3G ท่ีเอ้ือใหผูบริโภค

สามารถใชอินเตอรเน็ต และสื่อสังคม ไดงายและสะดวกรวดเร็ว กลยุทธการใช “Online Word of Mouth” จึงเปน

อีกกลยุทธหนึ่งท่ีนักการตลาดนํามาใช เพ่ือสื่อสารและสรางกระแสความสนใจใหกับสินคาของตนเอง เพ่ือนําไปสูการ

ซ้ือในท่ีสุด 

 

5.4. องคประกอบเนื้อหาสารในการตลาดแบบไวรัล 

 ผลการศึกษาของ มาริสา ธีรตยาคีนันท (2555)  พบวา เนื้อหาสารแบงออกเปนรูปภาพและคลิป ดังนี้ 

5.4.1. องคประกอบของสารท่ีเปนรูปภาพ โดยการออกแบบสารในการตลาดแบบไวรัลบนเฟซบุคแฟนเพจมี

องคประกอบ 3 ประการคือ 

• องคประกอบในดานการออกแบบจัดวางและการสรางบรรยากาศของภาพ (Mood & Tone) เปนการ

จัดวางองคประกอบท้ังหมดในดานการออกแบบ และทิศทํางของอารมณภาพ วาจะออกมาเปนเชนไร 

ใหความรูสึกเชนไรกับคนดู 

• ใจความสําคัญท่ีตองการสื่อ จะเปนสวนท่ีทําใหผูอานทราบวา ผูสงสารตองการสื่อสารอะไรกับผูรับสาร 

และอะไรเปนใจความหลัก หากผูสงสารไมสามารถสื่อใจความสําคัญออกมาใหผูรับสารเขาใจได การ

สรางเนื้อหาเพ่ือใหเกิดไวรัล ก็อาจไมประสบความสําเร็จ 

• คําบรรยายใตภาพ เพ่ือขยายความเพ่ิมเติมใหแกผูอานเพ่ือใหไดรับทราบขอมูลเกี่ยวกับภาพนั้น ๆ มาก

ข้ึน และใหเขาใจตรงกันระหวางเจาของเพจและแฟนเพจ โดยเนื้อหาของคําบรรยายใตภาพมักเปน

ใจความสําคัญเดียวกับใจความสําคัญของตัวรูปภาพเอง 

5.4.2. องคประกอบของสารท่ีเปนคลิป 

1) โครงสราง (Theme) ทิศทํางการเลาเร่ือง (Direction) และการสรางอารมณและบรรยากาศของคลิป 

(Mood & Tone) องคประกอบสวนนี้เปนองคประกอบท่ีควบคุมเนื้อหา แนวทําง อารมณ และทิศทําง

ของคลิปวิดีโอวาจะออกมาเปนเชนไร 
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2) การเชื่อมโยงคลิปกับโฆษณาทํางโทรทัศน โดยไวรัลคลิป มักมีลักษณะท่ีเปนการตอยอดมาจากโฆษณา

ทํางโทรทัศน เพ่ือเปนการตอกยํ้าและขยายผลจากโฆษณาโทรทัศนท่ีเปนสื่อมวลชน ไปสูสื่อออนไลน โดย

มีใจความสําคัญท่ีตองการสื่อสารกับกลุมเปาหมายตรงกัน ท้ังโฆษณาทํางโทรทัศนและไวรัลคลิป 

3) ใจความสําคัญท่ีตองการสื่อ หรือประโยชนของผลิตภัณฑท่ีจะไดรับ ภายใตโครงสรางและลักษณะของ

ไวรัลคลิป โดยจะสอดแทรกใจความสําคัญท่ีตองการสื่อ (Key Message) ซ่ึงมักจะเปนประโยชนของ

สินคาท่ีกลุมเปาหมายจะไดรับท้ังทํางดานคุณประโยชนการใชงาน (Functional Benefit) และประโยชน

ดานอารมณ (Emotional Benefit) ผานเนื้อเรื่องและสถานการณท่ีสรางขึ้น 

4) การ Tie-in ผลิตภัณฑเขาไปในเนื้อเร่ือง ทุกคลิปวิดีโอไดมีการ tie-in สินคา ผลิตภัณฑของตนเขาไปใน

คลิป แตการ tie-in สินคาเขาไปนี้จะตองสอดคลองไปกับโครงสราง (Theme) ทิศทํางการเลาเร่ือง 

(Direction) และการสรางอารมณและบรรยากาศของคลิป (Mood & Tone) ไดอยางแนบเนียน เพ่ือให

เกิดการตระหนักรู และการจดจํา 

มาริสา ธีรตยาคีนันท (2555)  สรุปวา องคประกอบของสารท่ีเปนคลิป ท้ัง 4 ขอนี้ จําเปนอยาง

ย่ิงจะตองสอดคลองกัน เพ่ือใหคลิปออกมามีความไหลลื่น ลงตัว และตองสามารถสื่อสารใจความสําคัญท่ี

ตราสินคาตองการจะสื่อออกมาดวยเชนกัน ไมเชนนั้น คลิปท่ีออกมาจะเปนเพียงคลิปท่ีดูเพ่ือความบันเทิง 

แตไมเกิดการตระหนักรู และเขาใจถึงใจความสําคัญของผลิตภัณฑนั้น ๆ ย่ิงหากคลิปนั้นมีการสรางเนื้อหา

ท่ีโดนใจ ก็จะทําใหเกิดการแชรบนเครือขายสังคมไดในท่ีสุด 

 

6. กรอบแนวคิดการวิจัย 

โครงการวิจัยเพ่ือขอรับทุนสนับสนุนโครงการท่ี 1 การสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูตอกระทรวง

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานการสรางและพัฒนาคนไทยในศตวรรษท่ี 21 และการปฏิรูปการ

อุดมศึกษา 

 
ภาพที่ 2 กรอบแนวคิดการวิจัยโครงการวิจัยเพ่ือขอรับทนุสนับสนุนโครงการที่ 1 

กรอบแนวคิดของโครงการวิจัยเพ่ือขอรับทุนสนับสนุนโครงการท่ี 1 การสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธ เพ่ือ

สรางการรับรูตอกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานการสรางและพัฒนาคนไทยในศตวรรษท่ี 21 

และการปฏิรูปการอุดมศึกษา ประกอบไปดวยองคประกอบหลัก 2 สวนดวยกัน ดังนี้ 
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1. แผนยุทธศาสตรระยะสั้น เพ่ือสรางการรับรูกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ตามกรอบ

นโยบายการพัฒนาประเทศ 4 มิติ ของ ดร.สุวิทย เมษินทรีย: ซ่ึงเปนผลลัพธ (Outcome) ของการทํา Action 

Research จากงานวิจัย: โครงการประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูของสาธารณชนเกี่ยวกับ บทบาท ภารกิจ และ

ผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

2. โครงการเพ่ือขอรับทุนสนับสนุน โครงการท่ี 1 การสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธ เพ่ือสรางการรับรู ตอ

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานการสรางและพัฒนาคนไทยในศตวรรษท่ี 21 และการ

ปฏิรูปการอุดมศึกษา 

 

ซ่ึงท้ัง 2 สวนมีความเกี่ยวของกันดังนี้ (ดูแผนภูมิกรอบแนวคิดการวิจัย  

แผนยุทธศาสตรระยะสั้น เพ่ือสรางการรับรูกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ตามกรอบนโยบาย

การพัฒนาประเทศ 4 มิติ ของ ดร.สุวิทย เมษินทรีย (จากโครงการวิจัยหลัก จะถูกนํามาประยุกตใชเพ่ื อการสรางการรับรู

บทบาท ภารกิจและผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ไปยังกลุมสาธารณชนตาง ๆ ผาน 

โครงการเพ่ือขอรับทุนสนับสนุน โครงการท่ี 1 การสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธ เพ่ือสรางการรับรู ตอกระทรวงการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานการสรางและพัฒนาคนไทยในศตวรรษท่ี 21 และ การปฏิรูปการอุดมศึกษา 

ดวยการทําการวิจัยแบบ Research & Development ดวยขั้นตอนดังตอไปนี้ 

1) ทําความเขาใจแผนงาน วิเคราะหพฤติกรรมกลุมเปาหมาย และดําเนินงานตามแผนผานโครงการเพ่ือขอรับทุน

สนับสนุน โครงการท่ี 1 

2) การสรางสรรคและผลิตสื่อ เพ่ือสื่อสารและสรางการรับรู กรอบนโยบายพัฒนาชาติในมิติท่ี 1 คือ ดานการสรางและ

พัฒนาคนไทยในศตวรรษท่ี 21 และมิติท่ี 4 คือ การปฏิรูปการอุดมศึกษา 

3) การวางแผนการซ้ือสื่อ และการซ้ือสื่อ และการประชาสัมพันธตาง ๆ เพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอโครงการ   

4) เม่ืองานวิจัยแลวเสร็จก็จะดําเนินการประเมินผลสัมฤทธ์ิโครงการเม่ือดําเนินการสื่อสารเสร็จสิ้น และสงขอมูลผล

การศึกษาใหกับชุดโครงการวิจัยหลัก ใชในการถอดบทเรียนตอไป 
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บทที่ 3 ระเบียบวิธีวิจัย 
 
ชุดโครงการวิจัยเรื่อง โครงการวิจัยเพื่อขอรับทุนสนับสนุน โครงการที่ 1 การสร้างสรรค์และผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ 

เพื่อสร้างการรับรู้ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 
21 และการปฏิรูปการอุดมศึกษา” คณะผู้วิจัยได้ออกแบบวิธีการด าเนินการวิจัย (Methodology) ไว้ดังนี้ 

 

1. วิธีการด าเนินการวิจัย 

โครงการวิจัยเรื่อง “การสร้างสรรค์และผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างการรับรู้ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 และการปฏิรูปการอุดมศึกษา” ครั้งนี้
เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) เพื่อพัฒนาและประเมินผลสัมฤทธิ์ สื่อประชาสัมพันธ์ในการ
สร้างการรับรู้ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 
21 และการปฏิรูปการอุดมศึกษา โดยเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิจากแบบส ารวจการรับรู้ และข้อมูลเชิงทุติยภูมิจากสถิติ
การเข้าชม และการเผยแพร่สื่อ มีขั้นตอนดังนี้  

 
ภาพที่ 3 ภาพแผนภูมิการรวบรวมข้อมูล และการด าเนินกิจกรรมโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุนสนับสนุนโครงการที ่1 

 
1.1. ขั้นตอนการศึกษาสภาพและความต้องการ 

คณะผู้วิจัยอ้างอิงผลลัพธ์จากโครงการวิจัยหลัก (โครงการประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างการรับรู้ของ 
สาธารณชนเกี่ยวกับบทบาท ภารกิจ และผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม) ใน
ส่วนของแผนกลยุทธ์การสื่อสารที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลของผลการวิจัยเชิงผสมผสาน (Mixed-Methods 
Research) และผลการวิจัย เชิ งปฏิบัติการ (Action Research) เพื่ อใช้ เป็นข้อมูลส าหรับการพัฒนาสื่ อ
ประชาสัมพันธ์ในขั้นตอนถัดไป 

1.2. ขั้นตอนการพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์ 
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1.2.1. การจัดท าสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หัวข้อ การวางแผนงานการปฏิบัติงานด้านการสื่อสาร 
(Communication Implementation Plan) ในกรอบนโยบายมิติที่ 1 ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยใน
ศตวรรษที ่21 และกรอบนโยบายมิติที่ 4 ด้านการปฏิรูปการอุดมศึกษา 

คณะผู้วิจัยด าเนินกิจกรรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการกับผู้ทรงคุณวุฒิ จากบริษัทที่ปรึกษาด้านการโฆษณา 
และประชาสัมพันธ์ โดยเป็นรูปแบบการสัมมนา จ านวน 1 ครั้ง เป็นระยะเวลา 1 วัน สถานที่จัด เป็นห้องจัด
งานสัมมนาในกรุงเทพมหานคร เพื่อท าความเข้าใจ และออกแบบแผนงานของทั้งแคมเปญ (Campaign 
Rollout Plan) ตามแผนยุทธศาสตร์ระยะสั้น เพื่อสร้างการรับรู้ให้กับภารกิจของกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ตามกรอบนโยบายการพัฒนาประเทศ 4 มิติ ของ ดร.สุวิทย์ เมษินทรีย์ 
(ผลลัพธ์จากโครงการวิจัยหลัก) โดยวิเคราะห์พฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย เพื่อร่วมระดมความคิดส าหรับการ
ด าเนินการปฏิบัติงานการสื่อสาร (Communication Implementation Plan) ผ่านโครงการเพื่อขอรับทุน
สนับสนุน โครงการที่ 1 การสร้างสรรค์และผลิตสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างการรับรู้ต่อกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 (กรอบนโยบาย
การพัฒนาประเทศ มิติที่ 1) โดยเลือกการสื่อสารผ่าน โครงการ MANPOWER DEVELOPMENT หรือ
โครงการเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพแรงงาน ลดปัญหาการตกงาน และปัญหา
เรื่องการขาดแคลนนักศึกษาในมหาวิทยาลัย ตามที่มติที่ประชุม ครม.เศรษฐกิจ ครั้งที่ 3/2562 และการ
สร้างสรรค์ และผลิตสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างการรับรู้ด้านการปฏิรูปการอุดมศึกษา (กรอบนโยบายการ
พัฒนาประเทศ มิติที่ 4) ภายใต้โครงการ “ยุวชนสร้างชาติ YOUTH PROJECT” ซึ่งถือเป็นโครงการหลักที่
ส าคัญในบทบาท ภารกิจ ในมิติของการปฏิรูปการอุดมศึกษา ซึ่งเป็นการหลอมรวมสาระส าคัญของ
ยุทธศาสตร์ชาติ 3 ด้านเข้าด้วยกัน คือ 1) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 2) 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ และ 3) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการ
สร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม โดยมีระบบอุดมศึกษาเป็นฟันเฟืองหลักในการหล่อหลอม 

ผู้เข้าร่วมกิจกรรม คือคณะผู้วิจัยและนักประชาสัมพันธ์จากบริษัทที่ปรึกษาด้านการโฆษณา 
ประชาสัมพันธ์ และการจัดกิจกรรมทางการตลาด จ านวน 10 ท่าน โดยแบ่งเป็น ผู้เชี่ยวชาญด้านการวางแผน
และการซื้อสื่อ 3 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญด้านการวางแผนกลยุทธ์ 1 ท่าน ผู้เชี่ ยวชาญด้านการออกแบบความคิด
สร้างสรรค์ 2 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญด้านการผลิตสื่อวีดิทัศน์โฆษณา 2 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญด้านกิจกรรมทางการตลาด
ออนไลน์ (Online Marketing) 2 ท่าน โดยเป็นรูปแบบการสัมมนา จ านวน 1 ครั้ง เป็นระยะเวลา 1 วัน 

ผลลัพธ์ (Outputs) ที่คาดว่าจะได้รับจากกิจกรรมดังกล่าว คือ 
1) แผนการสื่อสารประชาสัมพันธ์ของทั้งแคมเปญ (Campaign Rollout Plan) ของโครงการเพื่อ

สร้างการรับรู้การด าเนินงานของกระทรวง อว. ในมิติที่ 1 การสร้าง และ พัฒนาคนไทยสู่
ศตวรรษที่ 21 ผ่านโครงการ MANPOWER DEVELOPMENT หรือโครงการเพื่อส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต และมิติที่ 4 การปฏิรูปการอุดมศึกษาผ่านโครงการยุวชนสร้างชาติ “YOUTH 
PROJECT”  

2) การเลือกใช้สื่อประชาสัมพันธ์ (Media Plan) เพื่อสร้างการรับรู้การด าเนินงานของกระทรวง อว. 
ในมิติที่  1 การสร้ า งและพัฒนาคนไทยสู่ ศตวรรษที่  21 ผ่ านโครงการ MANPOWER 
DEVELOPMENT หรือโครงการเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต และมิติที่ 4 การปฏิรูปการ
อุดมศึกษา ผ่านโครงการยุวชนสร้างชาติ 

1.2.2. การสร้างสรรค์ ผลิต และเผยแพร่สื่อในกรอบมิติที่ 1 เพื่อสร้างการรับรู้ ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยใน
ศตวรรษที่ 21 ผ่านแนวคิดโครงการ “ยุวชนสร้างชาติ” 
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ขั้นตอนนี้ คณะผู้วิจัยจะสรุปและอนุมัติแผนการสื่อสารประชาสัมพันธ์ (Campaign Rollout Plan) 
และการเลือกใช้สื่อประชาสัมพันธ์ (Media Plan) ที่เป็นผลลัพธ์จากกิจกรรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพื่อส่ง
มอบให้กับ บริษัทที่ปรึกษาด้านการโฆษณาประชาสัมพันธ์ และกิจกรรมทางการตลาด เพื่อด าเนินงานออก 
แบบงานด้านกลยุทธ์ งานสร้างสรรค์ และงานผลิตสื่อต่าง ๆ ตามแผนยุทธศาสตร์ระยะสั้น เพื่อสร้างการรับรู้ 
ให้กับการด าเนินงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ตามกรอบนโยบายการ
พัฒนาประเทศ 4 มิติ ของ ดร.สุวิทย์ เมษินทรีย์ ในกรอบมิติที่ 1 การสร้างการรับรู้ ด้านการสร้างและพัฒนา
คนไทยในศตวรรษที่ 21 

ในกรอบมิติที่ 1 นี้ คณะผู้วิจัยจะสื่อสาร เพื่อสร้างการรับรู้ในโครงการ MANPOWER DEVELOPMENT 
หรือโครงการเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานวิจัยดังนี้ 

1) คณะวิจัยและบริษัทที่ปรึกษาด้านการโฆษณาประชาสัมพันธ์ และกิจกรรมทางการตลาด จัดท า
สื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ (Creative & Production) การสร้างการรับรู้ให้กับกลุ่มสาธารณชน 
ในกรอบนโยบาย มิติของการสร้างการรับรู้ ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 
ภายใต้แนวคิดโครงการ “MANPOWER DEVELOPMENT” หรือโครงการเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิต ซึ่งเป็นผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และ
หน่วยงานในสังกัด ตามแผนงานที่ได้ข้อสรุปจากกิจกรรมการสัมมนาหัวข้อ 2.2.1 ด้วยการจัดท า
สื่อโฆษณาประเภท วีดิทัศน์สารคดี (Documentary Series) จ านวน 5 ตอน เนื่องจากผล
การศึกษาของกัมพล จ๋อมค า (2561)  พบว่ากลุ่ม เจนเนอเรชั่นวาย มีการบริโภคสื่อโทรทัศน์ 
เพื่อความผ่อนคลาย อาทิ รายการสารคดี รายการบันเทิง วาไรตี้ และ ละคร ที่มีการสอดแทรก
เนื้อหาความรู้ สาระและความบันเทิง ในการด าเนินรายการนั้น ๆ โดยท าการผลิตรายการใน
รูปแบบสื่อวีดิทัศน์  เพื่อน าไปเผยแพร่ทางช่องทาง Online อาทิ Facebook VDO และ 
YouTube Channel เพื่อให้กลุ่มสาธารณชนเป้าหมาย ทั้ง 4 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มนิสิต นักศึกษา 
2) บุคลากรของมหาวิทยาลัยและสถาบันการศึกษา 3) วิสาหกิจทั้งขนาดเล็ก ขนาดกลาง รวมถึง
ผู้ประกอบการชุมชน และ 4) ประชาชนทั่วไป รับรู้ว่าการเรียนรู้นั้นไม่ได้จบอยู่ที่รั้วมหาวิทยาลัย 
หากแต่ต้องเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะให้ทันกับโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอยู่ตลอดเวลา โดยจะแบ่งวี ดิ
ทัศน์สารคดีออกเป็น 5 ตอน ได้แก่ 

• ตอนที่  1: วีดิทัศน์เชิงสารคดี ที่ เล่าถึงภาพรวมของโครงการ MANPOWER 
DEVELOPMENT 

• ตอนที่ 2: วีดิทัศน์เชิงสารคดี ที่ชี้ให้เห็นความส าคัญของการที่เราจะต้อง Upskill 
และ Reskill เพื่อการปรับตัวให้อยู่รอดในภาวะปัจจุบัน 

• ตอนที่ 3: Non Degree Course ที่ก าลังเป็นที่ต้องการของตลาด และการแนะน า
หน่วยงานที่เปิดสอน ครั้งที่ 1  

• ตอนที่ 4: Non Degree Course ที่ก าลังเป็นที่ต้องการของตลาด และการแนะน า
หน่วยงานที่เปิดสอน ครั้งที่ 2 

• ตอนที่ 5: แนวความคิด มหาวิทยาลัย 3 วัย เพื่อให้ผู้สูงอายุสามารถ Upskill และ 
Reskill ให้เข้ากับยุคสมัยปัจจุบัน และสามารถถ่ายทอดความรู้และทักษะที่ตนมี
ให้กับคนรุ่นหลัง  



20 
 

2) เผยแพร่สื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ของโครงการ “MANPOWER DEVELOPMENT” ผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ ตามแผนการเลือกใช้สื่อประชาสัมพันธ์ (Media Plan) โดยพิจารณาจากพฤติกรรม
กลุ่มเป้าหมาย และการเลือกใช้การสื่อสารแบบบูรณาการ ( Integrated Communication)  ที่
ผสมผสานเครื่องมือที่หลากหลาย เพื่อสร้างการรับรู้และความไว้วางใจในตัวองค์กรจากกลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม ประกอบไปด้วย 

• การเผยแพร่โครงการผ่านการประชาสัมพันธ์ (Public Relations) โดยวิธีการท า Press 
Release เพื่อส่งและกระจายข่าวให้กับสื่อส านักข่าวต่าง ๆ ทั้งออนไลน์ และออฟไลน์ 

• การเผยแพร่ผ่านสื่อออนไลน์ อาทิ  ช่องทาง Facebook VDO และ YouTube 
Channel   

• การซื้อโฆษณาทาง Online เพื่อเพิ่มการเข้าถึง วีดิทัศน์แบบสารคดีทั้ง 5 ตอน ด้วย
การใช้นวัตกรรมสื่อ และข้อมูล Big Data เพื่อให้เข้าถึงทุกกลุ่มสาธารณชนเป้าหมาย
ได้แก่ 1) กลุ่มนิสิต นักศึกษา 2) บุคลากรของมหาวิทยาลัยและสถาบันการศึกษา 3) 
วิสาหกิจทั้งขนาดเล็ก ขนาดกลาง รวมถึงผู้ประกอบการชุมชน และ 4) ประชาชนทั่วไป 
ได้อย่างแม่นย า และใช้งบประมาณได้อย่างคุ้มค่าด้วยการตั้งเป้าหมายการเข้าถึง ไม่ต่ า
กว่า 10,000 Views และ 100,000 impressions / เดือน เป็นระยะเวลา 5 เดือน 

• การเผยแพร่สื่อผ่านทางกลุ่มผู้น าทางความคิด (KOLs) ที่มีผู้ติดตามไม่น้อยกว่า 
100,000 คน จ านวน 4 กลุ่ม 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม คือคณะผู้วิจัยและนักประชาสัมพันธ์จากบริษัทที่ปรึกษาด้านการ

โฆษณา ประชาสัมพันธ์และการจัดกิจกรรมทางการตลาด โดยจะจัดให้มีการประชุมความ
คืบหน้าผ่านเครื่องมือการสื่อสาร Online อาทิ VDO Conference ทุกสัปดาห์ เพื่อให้
คณะท างานได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและสรุปผลงาน 

ผลลัพธ์ (Outputs) ที่คาดว่าจะได้รับจากกิจกรรมดังกล่าว คือ 
1) รายงานแผนการสื่อสารประชาสัมพันธ์ (Rollout Plan) และการเลือกใช้สื่อ

ประชาสัมพันธ์ (Media Plan) ส าหรับกรอบนโยบายมิติที่ 1 ฉบับสมบูรณ์ 
2) กลุ่มสาธารณชนเป้าหมายได้มีการรับรู้ถึงความส าคัญของการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

คอร์สเรียน Non Degree ที่เปิดสอนที่เหมาะกับความต้องการแรงงานใหม่ ๆ ใน
ปัจจุบัน และสถานที่ ๆ เปิดสอน กิจกรรมต่าง ๆ ฯลฯ 

3) วีดิทัศน์สารคดีประชาสัมพันธ์โครงการ Manpower Development จ านวน 5 
ตอน 

4) การเผยแพร่วีดิทัศน์สารคดีผ่านการประชาสัมพันธ์ สื่อสังคมออนไลน์ และกลุ่ม
ผู้น าทางความคิด (KOLs) มีผู้ติดตามไม่น้อยกว่า 100,000 คน จ านวน 4 กลุ่ม 

1.2.3. การสร้างสรรค์ ผลิต และเผยแพร่สื่อในกรอบมิติที่ 4 เพื่อสร้างการรับรู้ ด้านการปฏิรูปการอุดมศึกษา 
(โครงการยุวชนสร้างชาติ: YOUTH PROJECT) 

ขั้นตอนนี้ คณะผู้วิจัยจะสรุปและอนุมัติแผนการสื่อสารประชาสัมพันธ์ (Campaign Rollout Plan) 
และการเลือกใช้สื่อประชาสัมพันธ์ (Media Plan) ที่เป็นผลลัพธ์จากกิจกรรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพื่อส่ง
มอบคณะนักวิจัย และบริษัทที่ปรึกษาด้านการโฆษณา ประชาสัมพันธ์ และกิจกรรมทางการตลาด ด าเนินงาน
ออกแบบงานสร้างสรรค์ และผลิตสื่อต่าง ๆ (Creative & Production) ตามแผนยุทธศาสตร์ระยะสั้น เพื่อ
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สร้างการรับรู้กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ตามกรอบนโยบายการพัฒนา
ประเทศ 4 มิติ ของ ดร.สุวิทย์ เมษินทรีย์ ในกรอบมิติที่ 4 คือการสร้างการรับรู้ ด้านการปฏิรูปการอุดมศึกษา 

ในกรอบมิติที่ 4 ด้านการปฏิรูปการศึกษานี้ คณะผู้วิจัยจะสื่อสารเพื่อสร้างการรับรู้ในโครงการ YOUTH 
PROJECT หรือโครงการยุวชนสร้างชาติ โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานวิจัยดังนี้ 

1) คณะวิจัยและบริษัทที่ปรึกษาด้านการโฆษณาประชาสัมพันธ์ และการจัดกิจกรรมทางการตลาด 
จัดท าสื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ การสร้างการรับรู้ให้กับโครงการ YOUTH PROJECT หรือ
โครงการยุวชนสร้างชาติ ซึ่งเป็นผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม และหน่วยงานในสังกัด ด้วยการจัดท าสื่อโฆษณาประเภท วีดิทัศน์โฆษณา (Thematic 
VDO Advertising) จ านวน 1 เรื่องความยาวไม่ต่ ากว่า 1 นาที เนื่องจาก กัมพล จ๋อมค า (2561)  
พบว่าพฤติกรรมของกลุ่มเจนเนอเรชั่นวายนั้นมีอะไรก็อยากคุยให้เพื่อนฟัง ชอบฟัง ชอบดู
มากกว่าการอ่าน ซึ่งรูปแบบเนื้อหาวิดีโอโฆษณา นั้นจะได้เปรียบคอนเทนต์ประเภทอื่น ๆ ดังนั้น
เพื่อประชาสัมพันธ์โครงการยุวชนสร้างชาติ ซึ่งเป็นการสร้างงาน ให้กับกลุ่มนักศึกษาที่ก าลัง
ศึกษาอยู่ผ่านโครงการยุวชนอาสา สร้างงานให้กับกลุ่มบัณฑิตจบใหม่ด้วยโครงการบัณฑิตอาสา 
และ ทุก ๆ การสร้างงานยังเป็นโอกาสที่จะได้เรียนรู้ พัฒนาทักษะ เพื่อไปเป็นผู้ประกอบการรุ่น
ใหม่ได้ในอนาคตผ่านโครงการยุวสตาร์ทอัพ จึงได้เลือกรูปแบบวีดิทัศน์โฆษณา ในการสร้างการ
รับรู้ดังกล่าว    

2) เผยแพร่สื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ในช่องทางต่าง ๆ  ตามแผนการเลือกใช้สื่อประชาสัมพันธ์ 
(Media Plan) โดยพิจารณาตามพฤติกรรมกลุ่มเป้าหมาย และการเลือกใช้การสื่อ สาร          
แบบบูรณาการ (Integrated Communication)  ที่ผสมผสานเครื่องมือที่หลากหลายเพื่อสร้าง 
การรับรู้และความไว้วางใจในตัวองค์กรจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มประกอบไปด้วย 

• การเผยแพร่โครงการผ่านการประชาสัมพันธ์ (Public Relations) ด้วยการใช้เทคนิคการ
ท า Press Release และส่งข่าวให้กับหนังสือพิมพ์ท้ัง online และ offline  

• การเพิ่มสื่อโฆษณาทาง Online ด้วยการ Boost Post เพื่อเพิ่มการเข้าถึงให้กับโครงการ 
ยุวชนสร้างชาติ หรือ YOUTH PROJECT ด้วยการใช้นวัตกรรมสื่อ และข้อมูล Big Data  
เพื่อให้เข้าถึงทุกกลุ่มสาธารณชนเป้าหมายได้แก่ 1) กลุ่มนิสิต นักศึกษา 2) บุคลากรของ
มหาวิทยาลัยและสถาบันการศึกษา 3) วิสาหกิจทั้งขนาดเล็ก ขนาดกลาง รวมถึง
ผู้ประกอบการชุมชน และ 4) ประชาชนทั่วไปได้อย่างแม่นย า และใช้งบประมาณได้อย่าง
คุ้มค่า ด้วยการตั้งเป้าหมายไม่ต่ ากว่า 10,000 Views และ 100,000 impressions / เดือน 
ระยะเวลา 5 เดือน 

• การเผยแพร่สื่อผ่านทางกลุ่มผู้น าทางความคิด (KOLs) ที่มีผู้ติดตามไม่น้อยกว่า 100,000 
คน จ านวน 4 กลุ่ม 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม คือ คณะผู้วิจัยและนักประชาสัมพันธ์ จากบริษัทที่ปรึกษาด้านการ

โฆษณา ประชาสัมพันธ์และการจัดกิจกรรมทางการตลาด ผู้ทรงคุณวุฒิ 10 ท่าน ที่มาเป็น
กรรมการตัดสินจากหน่วยงานภายใต้สังกัดกระทรวง อว. โดยจะจัดให้มีการประชุมความ
คืบหน้า ผ่านเครื่องมือ การสื่อสาร Online อาทิ VDO Conference ทุกสัปดาห์ เพื่อให้
คณะท างานได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และสรุปผลงาน 

ผลลัพธ์ (Outputs) ที่คาดว่าจะได้รับจากกิจกรรมดังกล่าวคือ 
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1) รายงานแผนการสื่อสารประชาสัมพันธ์ (Rollout Plan) การออกแบบงานสื่อสาร 
(Creative Design) และการเลือกใช้สื่อประชาสัมพันธ์ (Media Plan) ส าหรับ กรอบ
นโยบายมิติที่ 4 ฉบับสมบูรณ์ 

2) วีดิทัศน์โฆษณา โครงการ “ยุวชนสร้างชาติ” จ านวน 1 เรื่อง ความยาวไม่ต่ ากว่า 1 
นาที  

3) การเผยแพร่วีดิทัศน์ผ่านการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ Online อาทิ Facebook VDO 
และ YouTube Channel   

4) กลุ่มสาธารณชนเป้าหมาย ได้มีการรับรู้ถึงโครงการสร้างงาน ยุวชนสร้างชาติ จาก
หน่วยงานภายใต้สังกัดสังกัดกระทรวง อว. เพื่อการเข้ารับการจ้างงาน หรือแนะน า
ให้คนรู้จักเข้าสมัครรับการจ้างงานในอนาคต  

5) การเผยแพร่วีดิทัศน์สารคดีผ่านการประชาสัมพันธ์ สื่อสังคมออนไลน์ และกลุ่มผู้น า
ทางความคิด (KOLs) ที่มีผู้ติดตามไม่น้อยกว่า 100,000 คน จ านวน 4 กลุ่ม 

1.3. ขั้นตอนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของแคมเปญ 
คณะผู้วิจัยท าการประเมินการรับรู้ ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ในกรอบ

นโยบายการพัฒนาประเทศ ในมิติที่ 1 คือ ด้าน การสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 และมิติที่ 4 คือ การ 
ปฏิรูปการอุดมศึกษา โดยการใช้แบบสอบถาม เพื่อศึกษาการเปิดรับข่าวสารและสื่อประชาสัมพันธ์ และการรับรู้
เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ และผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม หลังการสื่อสาร
เพื่อสร้างการรับรู้ต่อกระทรวง อว. 
ตัวอย่างประเด็นที่จะประเมิน เช่น “การรับรู้” เกี่ยวกับ 

1. กรอบนโยบายพัฒนาประเทศ 4 มิติ โดยเฉพาะ มิติที่ 1 คือ ด้าน การสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 
21 ผ่านโครงการ Manpower Development และมิติที่ 4 คือ การปฏิรูปการอุดมศึกษา ผ่านโครงการ 
“ยุวชนสร้างชาติ” 

2. บทบาท ภารกิจ ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม    
3. การด าเนินงาน และผลงานในมิติที่ 1 คือ ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 ผ่านโครงการ 

Manpower Development 

• ความส าคัญของการเรียนรู้ตลอดชีวิต  

• หน่วยงานที่น าเสนอหลักสูตร    

• หลักสูตรที่เปิดสอน  

• วิธีการสมัคร 

• หลักสูตรที่เป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน  
4. การด าเนินงานและผลงาน มิติที่ 4 คือ การปฏิรูปการอุดมศึกษา ผ่านโครงการ “ยุวชนสร้างชาติ” 

• โครงการที่เปิดรับสมัคร  

• หน่วยงานที่เปิดรับสมัคร 
5. ประสิทธิผลของการด าเนินงานสื่อสารประชาสัมพันธ์ ไปยังสาธารณชน มิติที่ 1 และ 4 
ตัวอย่างค าถาม 

ตัวอย่างค าถามด้านการรับรู้ 
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• Screening Question - ท่านเคยเห็นการโฆษณา ประชาสัมพันธ์ รายการวีดิทัศน์ โครงการ 
Manpower Development/ ยุวชนสร้างชาติ หรือไม่   

• ท่านรับทราบกรอบนโยบายพัฒนาประเทศของกระทรวง ในการสร้างและพัฒนาองค์ความรู้ผ่าน
กรอบนโยบายมิติที่ 1 คือ ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 และ แนวความคิด 
Man Power Development และ มิติที่ 4 คือ การปฏิรูปการอุดมศึกษา ผ่านโครงการ “ยุวชน
สร้างชาติ” หรือไม่ อย่างไร  

• ท่านรับทราบบทบาท ภารกิจ ของกระทรวงงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  
หรือไม่  อย่างไร  

• ท่านรับทราบบทบาท ภารกิจ ของกระทรวงงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  
ว่าอย่างไร 

• ท่านทราบหรือไม่ว่ามีหน่วยงานใดบ้างที่เปิดหลักสูตร / สร้างงาน (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)  

• ท่านคิดว่าการสมัครเข้าร่วมกิจกรรมตามที่ได้รับทราบจากสื่อประชาสัมพันธ์ มีความยุ่งยากมาก
น้อยเพียงใด (Likert Scale 1-5) 

ตัวอย่างค าถามด้านประสิทธิผลของการด าเนินงานสื่อสารประชาสัมพันธ์ 

• ท่านทราบ บทบาท หน้าที่ ภารกิจ / การด าเนินงานของกระทรวง และผลการด าเนินงานของ
กระทรวงฯ (แบ่งตามมิติ และ หัวข้อ ตามค าตอบในข้อ I. ข้างต้น) ผ่านช่องทางการสื่อสารจาก
ช่องทางใดบ้าง (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)  

• ท่านคิดว่าช่องทางการสื่อสารใดที่ท าให้ท่านรับทราบกรอบนโยบายพัฒนาประเทศของกระทรวง 
บทบาท หน้าที่ ภารกิจ / การด าเนินงานของกระทรวง และผลการด าเนินงานของกระทรวงฯ ได้
ง่าย ชัดเจน และทั่วถึงมากที่สุด (จัดท าเป็นค าถามแยกตาม มิติ และ หัวข้อ ข้างต้น)  

• ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการประชาสัมพันธ์ข่าวสารผ่านสื่อต่าง ๆ ของกระทรวง แบ่งเป็น ด้าน 
ระยะเวลา ความถี่ ความชัดเจน รูปแบบของการประชาสัมพันธ์    

• ท่านมีความสนใจเข้ารับการสร้างงาน ในโครงการ ยุวชนสร้างชาติ มากน้อยเพียงไร  

• ท่านมีความสนใจสมัครเรียนโครงการ Non-Degree Upskill / Reskill มากน้อยเพียงไร 
1.3.1. การวัดค่า Validity & Reliability 

• ความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Validity) โดยการน าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญช่วย
ตรวจสอบความถูกต้องและความครอบคลุมของเนื้อหาที่ต้องการศึกษา โดยมีผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน โดย
ค านวณดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC มากกว่า 0.5 มาใช้เป็นข้อค าถาม 

• ความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Coefficient) ของครอนบัค 
(Cronbach) โดยเลือกข้อค าถามที่มีค่าสัมประสิทธิ์ตั้งแต่ 0.7 ขึ้นไป มาใช้เป็นข้อค าถาม  

1.3.2. วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง (Sampling) 
ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป G*Power โดยก าหนด ค่า Alpha error ไว้ที่ .05 

ค่าขนาดอิทธิพล ที่ .25 ซึ่งเป็นค่าอิทธิพลขนาดกลาง ได้จ านวน กลุ่มตัวอย่าง 305 คน คณะผู้ท าวิจัย ปรับ
เป็น 400 คน และท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling)  โดยการ ก าหนด
กลุ่มย่อยทั้ง 4 กลุ่ม (นิสิต นักศึกษา, นักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา, กลุ่มวิสาหกิจ, ประชาชนทั่วไป) 
เท่า ๆ กันกลุ่มละ 100 คน กระจายไปตามประเภท ลักษณะของมหาวิทยาลัย หรือสถาน ประกอบการ และ
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ลักษณะพื้นฐานประชากร ท าการเก็บข้อมูลและอภิปรายสถิติพื้นฐาน เช่น ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ร้อยละ  ท าการตั้งเกณฑ์การประเมินการรับรู้ด้านช่องทางการสื่อสารเพื่อสร้างการรับรู้ และ ด้านเนื้อหา ไว้ 3 
ระดับ คือ ระดับปานกลาง ที่ร้อยละ 60 ระดับดี ที่ร้อยละ 70 และระดับดีมาก ที่ร้อยละ 80 

T-Test vs ANOVA (F-Test) 
การวิเคราะห์สถิติ ANOVA ใช้การทดสอบ F หรือ F test เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของข้อมูลที่จ าแนก

ออกตั้งแต่ 3 กลุ่มเป็นต้นไป โดยจะท าการทดสอบก่อนว่ามีความแตกต่างของค่าเฉลี่ยหรือไม่ หากพบว่ามี
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ย จึงค่อยไปท าการเปรียบเทียบรายคู่ (Multiple comparison) เป็นขั้นตอนต่อไป  
ซึ่งในงานวิจัยนี้เปรียบเทียบ ค่าเฉลี่ยการรับรู้บทบาท หน้าที่ การด าเนินงานและผลงานของกระทรวงฯ ใน
มิติที่ 1 และมิติที่ 4 ใน ประชากรทั้ง 4 กลุ่ม 

การวิเคราะห์สถิติ t-test เป็นการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของข้อมูล 2 กลุ่มจะทดสอบก็ต่อเมื่อหลังจาก
การทดสอบ ANOVA แล้วพบนัยส าคัญ 

 

2. วิธีการรวบรวมข้อมูล 
ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 
1) ข้อมูลจากแบบสอบถามประเมินการรับรู้ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ในกรอบ

นโยบายการพัฒนาประเทศ ในมิติที่ 1 การสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 และมิติที่ 4 การรับรู้ด้านการ
ปฏิรูปการอุดมศึกษากับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก จ านวน 400 คน ในรูปแบบกระดาษค าถาม และแบบสอบถาม
ออนไลน์ หลังการท าประชาสัมพันธ์ 

2) ข้อมูลจากสัมมนาเชิงปฏิบัติการที่ด าเนินการโดยนักวิจัยและนักประชาสัมพันธ์ 
 

3. การน าเสนอรายงานวิจัย 
คณะผู้วิจัยจะน าเสนอรายงานวิจัยในประเด็นส าคัญดังนี้ 
บทที่ 1  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
บทที่ 2  แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
บทที่ 3  ระเบียบวิธีวิจัย 
บทที่ 4  ผลการวิจัย   
บทที่ 5 สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
ตารางท่ี 1 แผนการด าเนินงาน (สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และแผนงานที่แสดงในลักษณะ Gantt Chart) 

วัตถุประสงค์ กิจกรรม ผลที่คาดว่าจะได้รับ (Output) 
จ านวน 
วันที่ใช้ 

1.เพื่อวางแผนการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์  (Rollout 
Plan) และแผนการเลือกใช้
สื่อประชาสัมพันธ์ (Media 
Plan) เ พื่ อ สื่ อ ส า ร ก ร อ บ
นโยบายพัฒนาประเทศ ใน

ขั้นตอนการศึกษาสภาพและ 
ความต้องการ โดยอ้างอิงผลลัพธ์ จาก
โครงการวิจัยหลัก ในส่วนของแผนกล
ยุทธ์ การสื่อสารที่ได้จากการวิเคราะห์ 
ข้อมูลของผลการวิจัย เชิงผสมผสาน 
และผลการวิจัยเชิงปฏิบัติการณ์  

ข้ อ มู ล ส า ห รั บ ก า ร พั ฒ น า สื่ อ
ประชาสัมพันธ์  

6 วัน 
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วัตถุประสงค์ กิจกรรม ผลที่คาดว่าจะได้รับ (Output) 
จ านวน 
วันที่ใช้ 

มิติที่ 1 การสร้างและพัฒนา
คนไทยสู่ศตวรรษที่ 21 และ
มิ ติ ที่  4 ก า ร ป ฏิ รู ป ก า ร
อุดมศึกษา 

เพื่อใช้เป็นข้อมูล ส าหรับการพัฒนาสื่อ
ประชาสัมพันธ์ในขั้นตอนถัดไป 
1.2 การจัดท าสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
(Workshop) หัวข้อการวางแผน งาน
การปฏิบัติงานการ สื่อสาร 
(Communication Implementation 
Plan)  

1.2.1 แผนการสื่อสารประชาสัมพันธ์  
(Rollout Plan)   
1.2.3 การเลือกใช้สื่อประชาสัมพันธ์  
(Media Plan)  

1 วัน 

2.เพื่อสร้างสรรค์และผลิตสื่อ
ประชาสัมพันธ์ของกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิ จั ยและนวัตกรรม ตาม
ก ร อ บ น โ ย บ า ย พั ฒ น า
ประเทศ มิติที่ 1 และ มิติที่ 
4  

 

สร้างสรรค์และผลิตสื่อใน กรอบมิติที่ 1 

เพื่อสร้างการรับรู้ ด้านการสร้าง และ

พัฒนาคนไทย ในศตวรรษที่ 21 และ 

กรอบมิติที่ 4 เพื่อสร้างการรับรู้ ด้าน

การปฏิรูปการอุดมศึกษา (โครงการ

ยุวชนสร้างชาติ: YOUTH PROJECT)   

  

 

2.1 รายงาน แผนการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ (Rollout Plan) มิติที่ 
1 และ 4 
2.2 กลุ่มสาธารณชนเป้าหมาย ได้มี
การรับรู้ถึงความส าคัญของการเรียนรู้
ตลอดชีวิต คอร์ส Non Degree ที่
เปิดสอนที่เหมาะกับความต้องการ
แรงงานใหม่ ๆ ในปัจจุบัน และ
สถานที่ที่เปิดสอน ฯลฯ 
2.3 วีดิทัศน์สารคดีประชาสัมพันธ์ 
โครงการ Manpower 
Development จ านวน 5 ตอน 
2.4 การเผยแพร่วีดิทัศน์สารคดีผ่าน
การประชาสัมพันธ์กลุ่มผู้น าทาง
ความคิด (KOLs) ในเรื่อง 
Manpower Development ทีมี่
ผู้ติดตามไม่น้อยกว่า 100,000 คน 
จ านวน 4 กลุ่ม  
2.5 วีดิทัศน์โฆษณา โครงการ 
“ยุวชนสร้างชาติ” จ านวน 1 เรื่อง 
ความยาวไม่ต่ ากว่า 1 นาที 
2.6 การเผยแพร่วีดิทัศน์ผ่านการ
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ Online อาทิ 
Facebook VDO และ YouTube 
Channel  
2.7 กลุ่มสาธารณชนเป้าหมาย ได้มี
การรับรู้ถึง โครงการสร้างงาน ยุวชน
สร้างชาติ จากหน่วยงานภายใต้สังกัด

21 วัน 



26 
 

วัตถุประสงค์ กิจกรรม ผลที่คาดว่าจะได้รับ (Output) 
จ านวน 
วันที่ใช้ 

สังกัดกระทรวง อว. เพ่ือการเข้ารับ
การจ้างงาน หรือแนะน าให้คนรู้จัก
เข้าสมัครรับการจ้างงานในอนาคต 

3. เ พื่ อ ส ร้ า ง ส ร ร ค์ แ ล ะ
วางแผนแนวทางการ ใช้
ช่ อ งทางการสื่ อสาร เพื่ อ
เผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ 
ของกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิ ท ย า ศ า ส ต ร์  วิ จั ย แ ล ะ
นวัตกรรม ส าหรับสื่อสาร
ประเด็นตามกรอบนโยบาย
การพัฒนาประเทศ ในมิติที่ 
1 การสร้างและพัฒนาคน
ไทยสู่ศตวรรษที่ 21 และมิติ
ที่  4 ก า ร ป ฏิ รู ป ก า ร
อุดมศึกษา ให้เหมาะสมกับ
กลุ่มสาธารณชนเป้าหมาย 
 

เผยแพร่สื่อใน กรอบมิติที่ 1 เพื่อสร้าง
การรับรู้ ด้านการสร้าง และพัฒนาคน
ไทย ในศตวรรษที่ 21 (โครงการ 
MANPOWER DEVELOPMENT) และ 
กรอบมิติที่ 4 เพื่อสร้างการรับรู้ ด้าน
การปฏิรูปการอุดมศึกษา (โครงการ
ยุวชนสร้างชาติ: YOUTH PROJECT)   

3. รายงาน แผนการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ (Media Rollout 
Plan)  
3.1 มิติที่ 1 การสร้างและพัฒนาคน
ไทยในศตวรรษที่ 21  
3.1.1 การเผยแพร่โครงการผ่านการ
ประชาสัมพันธ์ (Public Relations) 
3.1.2 การโฆษณาทาง Online เพื่อ
เพิ่มการเข้าถึง วีดิทัศน์แบบสารคดี
ทั้ง 5 ตอน 
3.1.3 การเผยแพร่สื่อผ่านทางกลุ่ม
ผู้น าทาง ความคิด (KOLs) ที่มี
ผู้ติดตามไม่น้อยกว่า 100,000 คน 
จ านวน 4 กลุ่ม  
3.2 มิติที่ 4 การรับรู้ ด้านการปฏิรูป
การอุดมศึกษา 
3.1.1 การเผยแพร่โครงการผ่านการ
ประชาสัมพันธ์ (Public Relations) 
3.2.1 การโฆษณาทาง Online เพื่อ
เพิ่มการเข้าถึง วีดิทัศน์โฆษณา 1 
เรื่อง 
3.1.3 การเผยแพร่สื่อผ่านทางกลุ่ม
ผู้น าทางความคิด (KOLs) ที่มี
ผู้ติดตามไม่น้อยกว่า 100,000 คน 
จ านวน 4 กลุ่ม  

150 วัน 



27 
 

วัตถุประสงค์ กิจกรรม ผลที่คาดว่าจะได้รับ (Output) 
จ านวน 
วันที่ใช้ 

4.เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ใน 
การเผยแพร่บทบาท ภารกิจ
และผลงานของกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม ต่อกลุ่ม
สาธารณชนเป้าหมาย จาก
ก ร อ บ น โ ย บ า ย พั ฒ น า
ประเทศ 4 มิติ ในมิติที่  1 
และ 4 ของกลุ่มสาธารณชน
เป้าหมาย 
 

ประเมินประสิทธิผลของโครงการ ผ่าน

การวิจัยเชิงส ารวจ เพื่อวัดการรับรู้

เกี่ยวกับบทบาท ภารกิจและผลงานของ

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 

วิจัยและนวัตกรรม และการรับรู้ต่อ

กิจกรรมการประชาสัมพันธ์ ในกลุ่ม

สาธารณชนเป้าหมาย จ านวน 400 

ตัวอย่าง ด้วยการวัดการรับรู้ 

รายงานผลการส า รวจหลั งการ
ด าเนินงานโครงการประชาสัมพันธ์ 

30 วัน 

 
ตารางท่ี 2 แผนการด าเนินกิจกรรม 

กิจกรรม 
เดือน 

1 2 3 4 5 6 
1) ขั้นตอนการศึกษาสภาพและ 
ความต้องการ โดยอ้างอิงผลลัพธ์ จาก
โครงการวิจัยหลัก ในส่วนของแผนกลยุทธ์การ
สื่อสาร ที่ได้จากการวิเคราะห ์ข้อมูลของ 
ผลการวิจัยเชิงผสมผสาน และผลการวิจัย เชิง
ปฏิบัติการณ์เพื่อใช้เป็นข้อมูล ส าหรับการพัฒนา
สื่อประชาสัมพันธ์ 
ในขั้นตอนถัดไป 

      

2) การจัดท าสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop) 
หัวข้อ การวางแผนงาน การปฏิบตัิงานการ 
สื่อสาร (Communication Implementation 
Plan)  

      

3) การสร้างสรรค์ ผลิตสื่อใน กรอบมิติที่ 1 เพื่อ

สร้างการรับรู้ ด้านการสร้าง และพัฒนาคนไทย 

ในศตวรรษที่ 21 (MANPOWER 

DEVELOPMENT) และ กรอบมิติที่ 4 เพื่อสร้าง

การรับรู้ ด้านการปฏิรูปการอุดมศึกษา (โครงการ

ยุวชน สร้างชาติ: YOUTH PROJECT) 
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กิจกรรม 
เดือน 

1 2 3 4 5 6 
4) การเผยแพร่สื่อในกรอบมิติที่ 1 เพ่ือสร้างการ

รับรู้ ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทย ในศตวรรษ

ที่ 21 (MANPOWER DEVELOPMENT) และ 

กรอบมิติที่ 4 เพื่อสร้างการรับรู้ ด้านการปฏิรูป

การอุดมศึกษา (โครงการยุวชนสร้างชาติ: 

YOUTH PROJECT) 

      

5) ประเมินประสิทธิผลของโครงการ ผ่านการวิจัย

เชิงส ารวจ เพ่ือวัดการรับรู้เกี่ยวกับบทบาท 

ภารกิจและผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และการรับรู้ต่อ

กิจกรรมการประชาสัมพันธ์ ในกลุ่มสาธารณชน

เป้าหมาย จ านวน 400 ตัวอย่าง ด้วยการวัดการ

รับรู้ 

      

 

หมายเหตุการเปลีย่นรายละเอียดงานวิจัย (โครงการ 1)  
 โครงการเพื่อขอรับทุนสนับสนุน โครงการที่ 1 เรื่อง “การสร้างสรรค์และผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างการรับรู้ 
ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 และการปฏิรูป
การอุดมศึกษา” ตามเลขที่สัญญา ORG6350007 โดย ด าเนินการวิจัยภายใต้ชุดโครงการวิจัย โครงการประชาสัมพันธ์เพื่อ
สร้างการรับรู้ในสาธารณชนเกี่ยวกับบทบาท ภารกิจและผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
ตามเลขที่สัญญา ORG6350006 โดยนายกฤษดา สาระคุณ นั้นประกอบไปด้วย 3 ส่วนหลัก ได้แก่   

• โครงการวิจัยหลัก: โครงการประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างการรับรู้ของสาธารณชนเกี่ยวกับบทบาท ภารกิจและผลงาน
ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  

• โครงการเพื่อขอรับทุนสนับสนุน โครงการที่ 1 การสร้างสรรค์และผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างการรับรู้ ต่อ
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 และการ
ปฏิรูปการอุดมศึกษา  

• โครงการเพื่อขอรับทุนสนับสนุน โครงการที่ 2 การสร้างสรรค์และผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างการรับรู้ ต่อ
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างและพัฒนาองค์ความรู้ และการสร้างและ
พัฒนานวัตกรรม 

โดยชุดโครงการวิจัยนี้ได้ใช้กรอบนโยบายการพัฒนาประเทศด้วยการพัฒนาการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ

นวัตกรรม ที่ ดร.สุวิทย์ เมษินทรีย์ อดีตรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้ก าหนดไว้ 

แต่อย่างไรก็ตามเม่ือวันที่ 5 สิงหาคม 2563  ศาสตราจารย์พิเศษ ดร.เอนก เหล่าธรรมทัศน์ ได้เข้ารับต าแหน่งรัฐมนตรีว่าการ

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ต่อจาก ดร.สุวิทย์ เมษินทรีย์  และได้มีการปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร์

พัฒนาประเทศ ด้วยการพัฒนาการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม โดยยึดหลัก 4 Pillars ได้แก่  
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• Pillar ที่ 1) สร้างบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพ และมีความสามารถในการแข่งขัน  

• Pillar ที่ 2) วางรากฐานและยกระดับนิเวศการวิจัยเพื่อพัฒนาสังคมและภาคธุรกิจให้เข้มแข็ง 

• Pillar ที่ 3) น าผลงานวิจัยและนวัตกรรมไปใช้สนับสนุนการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ 

• Pillar ที่ 4) มหาวิทยาลัยเป็นผู้น าในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ  

 จากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวท าให้คณะผู้วิจัย ได้เข้าไปขอรับค าปรึกษาจากกระทรวง อว.เมื่อวันที่ 8 ตุลาคม 2563 
และได้ปรับเปลี่ยนแผนกลยุทธ์การสื่อสาร การออกแบบและการเลือกใช้สื่อประชาสัมพันธ์ให้เป็นไปตามรูปแบบ ยุทธศาสตร์
พัฒนาประเทศ ของ ศาสตราจารย์พิเศษ ดร.เอนก เหล่าธรรมทัศน์ โดยได้มีการปรับเปลี่ยนแผน และ Outputs ของงานวิจัย
ให้เป็นตามรายละเอียด ดังต่อไปนี้   
 

ตารางท่ี 3 ตารางการเปลี่ยนแปลงแผนงาน และ Outputs งานวิจัยโครงการ 1 

โครงการวิจัย 

แผนยุทธศาสตร์ระยะสั้น
เพ่ือสร้างการรับรู้ 

กระทรวง อว. 
แผนเดิม (ดร.สุวิทย์) 

Outputs เดิม 
แผนยุทธศาสตร์เพ่ือ

สร้างการรับรู้กระทรวง 
อว. ใหม่ (ดร.เอนก) 

Outputs ใหม่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
โครงการวิจัย
เพ่ือขอรับทุน
สนับสนุน 
โครงการที่ 1 

มิติที่ 1 ด้านการสร้างและ
พัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 
21 ผ่านโครงการ 
Manpower 
Development  

1. วีดทิัศน์สารคดี
ประชาสัมพันธ์
โครงการ 
Manpower 
Development 
จ านวน 5 ตอน 
2.เผยแพร่สื่อ
ประชาสัมพันธ์ผ่าน
ทางสื่อสังคม
ออนไลน์ จ านวน 5 
เดือน  

Pillar ท่ี 1 สร้างบุคลากร
ของประเทศที่มีศักยภาพ 
และมีความสามารถใน
การแข่งขัน  
 

1. วีดทิัศน์สารคดี
ประชาสัมพันธ์
โครงการ 
Manpower 
Development 
จ านวน 5 ตอน 
2. เผยแพร่สื่อ
ประชาสัมพันธ์ผ่าน
ทางสื่อสังคม
ออนไลน์จ านวน 1 
เดือน โดยคง KPI 
ไว้เท่ากับระยะเวลา 
5 เดือน 

มิติที่ 4 การปฏิรูปการ
อุดมศึกษา ผ่าน โครงการ 
ยุวชนสร้างชาติ Youth 
Project 

1.วีดทิัศน์โฆษณา
โครงการ ยุวชนสร้าง
ชาติ จ านวน 1 เรื่อง 
2.เผยแพร่สื่อ
ประชาสัมพันธ์ผ่าน
ทางสื่อสังคม
ออนไลน์ จ านวน 5 
เดือน  

Pillar ที่ 4 มหาวิทยาลัย
เป็นผู้น าในการขับเคลื่อน
การพัฒนาประเทศ  
 

1.วีดทัิศน์ 
ประชาสัมพันธ์ 
บทบาทและภารกิจ
ของกระทรวง อว. 
ในการปฏิรูป การ
อุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัย 
และนวัตกรรม สู่
กลุ่มเป้าหมาย ผ่าน



30 
 

โครงการวิจัย 

แผนยุทธศาสตร์ระยะสั้น
เพ่ือสร้างการรับรู้ 

กระทรวง อว. 
แผนเดิม (ดร.สุวิทย์) 

Outputs เดิม 
แผนยุทธศาสตร์เพ่ือ

สร้างการรับรู้กระทรวง 
อว. ใหม่ (ดร.เอนก) 

Outputs ใหม่ 

โครงการ “1 ต าบล 
1 มหาวิทยาลัย” 
2. เผยแพร่สื่อ
ประชาสัมพันธ์ผ่าน
ทางสื่อสังคม
ออนไลน์ จ านวน 1 
เดือน โดยคง KPI 
ไว้เท่ากับระยะเวลา 
5 เดือน 
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บทที่ 4 ผลการวิจัย  
 

ผลผลิตที่จะไดจากโครงการ (Outputs) 

• แผนการสื่อสารประชาสัมพันธ (Rollout Plan) สําหรับกรอบมิติที่ 1 เพ่ือสรางการรับรูดานการสราง และ

พัฒนาคนไทย ในศตวรรษที่ 21 และ กรอบมิติที่ 4 เพ่ือสรางการรับรู ดานการปฏิรูปการอุดมศึกษา 

(โครงการยุวชนสรางชาติ: YOUTH PROJECT) 

• การออกแบบงานสื่อสาร (Creative Design) สําหรับกรอบมิติที่ 1 เพ่ือสรางการรับรูดานการสรางและ

พัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 และ กรอบมิติที่ 4 เพ่ือสรางการรับรูดานการปฏิรูปการอุดมศึกษา 

(โครงการยุวชนสรางชาติ: YOUTH PROJECT) 

• สื่อประชาสัมพันธ (PR Media) สําหรับกรอบมิติที่ 1 เพ่ือสรางการรับรูดานการสรางและพัฒนาคนไทย 

ในศตวรรษที่ 21 และกรอบมิติที่ 4 เพ่ือสรางการรับรูดานการปฏิรูปการอุดมศึกษา (โครงการยุวชนสราง

ชาติ: YOUTH PROJECT)  

• วีดิทัศนสารคดีประชาสัมพันธโครงการ Manpower Development จํานวน 5 ตอน 

• วีดิทัศนโฆษณาโครงการยุวชนสรางชาติ จํานวน 1 เรื่อง  

• รายงานผลสัมฤทธ์ิของโครงการประชาสัมพันธทั้ง 2 โครงการ 

 

ผลลัพธที่จะไดจากโครงการ (Outcomes) 

• บุคลากรดานการสื่อสาร/ประชาสัมพันธของหนวยงานตาง ๆ ในกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 

วิจัยและนวัตกรรม ไดรับการพัฒนาทักษะการดําเนินงานดานการสื่อสาร / ประชาสัมพันธ และมีการ

ทํางานรวมกัน 

• กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ไดเผยแพรบทบาท ภารกิจและผลงานผานสื่อ

ตาง ๆ  

 

ผลกระทบที่จะไดจากโครงการ (Impacts) 

• ความสัมพันธอันดีระหวาง กระทรวง อว. หนวยงานภายใตสังกัด และสื่อมวลชน 

• กลุมสาธารณชนเปาหมาย ทั้งภายในและภายนอกองคกร มีการรับรูที่เพ่ิมขึ้นและถูกตองเก่ียวกับบทบาท 

ภารกิจ และผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม และหนวยงานในสังกัด 

ตลอดจนถึงสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและสถาบันอุดมศึกษาในกํากับของรัฐ  
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เปนงานวิจัยที่นําแผนกลยุทธการสื่อสารระยะสั้นที่ไดจากโครงการ “ประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูของ

สาธารณชนเกี่ยวกับบทบาท ภารกิจ และผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม” ไป

ประยุกตใชเปนแผนงานการสรางการรับรูบทบาท ภารกิจ และผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 

วิจัยและนวัตกรรม ดวยการพัฒนาการสื่อสาร กิจกรรม ไปยังกลุมสาธารณชนตาง ๆ ผานโครงการยอย 1 ซึ่ง

ประกอบไปดวย  

1. การสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธ เพ่ือสรางการรับรูตอกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย

และนวัตกรรม ดานการสรางและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 

2. การสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธ เพ่ือสรางการรับรูตอกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย

และนวัตกรรม ดานการปฏิรูปการอุดมศึกษา 

 
ภาพที่ 4 ภาพแผนภูมิการรวบรวมขอมูล และการดําเนินกิจกรรมโครงการวิจัยเพ่ือขอรับทุนสนับสนุนโครงการที ่1 

 

ทั้งน้ี จากการวัดระดับการรับรูที่มีตอกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม กอนการ

ทําวิจัย (Pre-Test Survey Research) ทําใหคณะผูวิจัยทราบวา กระทรวง อว. ควรตองสรางการประชาสัมพันธ

เพ่ือสรางการรับรูของสาธารณชนเก่ียวกับบทบาท ภารกิจ และผลงานของกระทรวง อว. ใหกับกลุมเปาหมายที่

เกี่ยวของ คือ กลุมผูมีสวนไดสวนเสียทั้งภายในและภายนอกองคกรของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย

และนวัตกรรม ประกอบไปดวย 
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 1 ผูมีสวนไดสวนเสียภายในองคกร ไดแก ผูบริหารและบุคลากร ดานการสื่อสาร/ประชาสัมพันธ ของ

หนวยงานในสังกัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ทั้ง 17 หนวยงาน รวมทั้ง

สถาบันอุดมศึกษาของรัฐและสถาบันอุดมศึกษาในกํากับของรัฐ 

 2 ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกองคกร ซึ่งจะเปนกลุมสาธารณชนหลักในการสื่อสาร เพ่ือสรางการรับรู 

บทบาทและผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ไดแก (1 นิสิต นักศึกษา (2 

นักวิจัย นักวิชาการ บุคลากรของมหาวิทยาลัยและสถาบันการศึกษา (3 วิสาหกิจ ทั้งขนาดเล็ก ขนาดกลาง รวมถึง

ผูประกอบการชุมชน และ (4 ประชาชนทั่วไป  

 

ผลการวิจัยจากชุดโครงการวิจัยเรื่อง “โครงการประชาสัมพันธเพื่อสรางการรับรูในสาธารณชน

เก่ียวกับบทบาท ภารกิจและผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม” งานวิจัยน้ี

เปนงานวิจัยและพัฒนา (Research & Development) ซึ่งจะศึกษาถึงการรับรูของสาธารณชนเปาหมายภายนอก

องคกร ที่มีตอกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานการสรางบุคลากรของประเทศที่มี

ศักยภาพ และมีความสามารถในการแขงขันและมหาวิทยาลัยเปนผูนําในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ ที่เนน

การพัฒนาแผนการสื่อสารประชาสัมพันธ การเลือกใชสื่อประชาสัมพันธ รูปแบบการสรางสรรค และผลิตสื่อ

ประชาสัมพันธของกระทรวง อว. ในกรอบนโยบายพัฒนาประเทศ 4 มิติ ในมิติที่ 1 การสรางและพัฒนาคนไทยสู

ศตวรรษที่ 21 และมิติที่ 4 การปฏิรูปการศึกษา โดยการวิเคราะหขอมูล และสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลจะมี

ขั้นตอนดังตอไปน้ี 

1. วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก 

คาความถี่ (frequencies) และคารอยละ (percentage)  

2. วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการรับรูเกี่ยวกับ บทบาท หนาที่ ภารกิจของกระทรวงฯ และประสิทธิผลของ

การดําเนินงานสื่อประชาสัมพันธของสาธารณชนเปาหมายภายนอกองคกรที่มีตอกระทรวง อว. โดยใชคาสถิติ

ความถี่ (Frequencies) รอยละ (Percentage) และวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการรับรูเกี่ยวกับ บทบาท หนาที่

ภารกิจของกระทรวงฯ และประสิทธิผลของการดําเนินงานสื่อประชาสัมพันธของสาธารณชนเปาหมายภายนอก

องคกรที่มีตอกระทรวง อว. ในสวนของความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการ

พัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนา

ทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของ

โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ  (Reskill / Upskill / Newskill) ความพึงพอใจที่มีตอการ

ประชาสัมพันธขาวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ความสนใจในการเขารวม

โครงการ มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ และความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการ

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
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3. วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับระดับขอมูลการรับรู บทบาท หนาที่ ภารกิจของกระทรวงฯ และประสิทธิผล

ของการดําเนินงานสื่อประชาสัมพันธของสาธารณชนเปาหมายภายนอกองคกร ที่มีตอกระทรวง อว. ในสวนของ

ความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ 

(Reskill / Upskill / Newskill) ความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) ความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ 

(Reskill / Upskill / Newskill) ความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล 

สรางรากแกวใหประเทศ ความสนใจในการเขารวมโครงการ มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ และ

ความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ โดยจําแนกตาม

คุณลักษณะของประชากร (ดานเพศ ดานอายุ ดานอาชีพ และดานระดับการศึกษา สถิติที่ใชทดสอบคือ สถิติ t-

test และสถิติ F-test ซึ่งคณะผูวิจัยไดสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค ดังน้ี 

1. เพื่อวางแผนการสื่อสารประชาสัมพันธ (Rollout Plan) และแผนการเลือกใชสื่อประชาสัมพันธ 

(Media Plan) เพื่อสื่อสารกรอบนโยบายพัฒนาประเทศ ในมิติที่ 1 การสรางและพัฒนาคนไทยสูศตวรรษที่ 

21 และมิติที่ 4 การปฏิรูปการอุดมศึกษา 

จากวัตถุประสงคขอที่ 1 สามารถสรุปดวยกิจกรรมการศึกษาสภาพและความตองการ และการขอเขารับ

นโยบายจากสํานักงานปลัดกระทรวงอว. และการจัดทําสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หัวขอ การวางแผน

งานการปฏิบัติงานการสื่อสาร (Communication Implementation Plan) ในกรอบนโยบายดานการสราง

บุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพ และมีความสามารถในการแขงขัน และมหาวิทยาลัยเปนผูนําในการขับเคลื่อน

การพัฒนาประเทศ 

 

กิจกรรมที่ 1 : ขั้นตอนการศึกษาสภาพและความตองการ และการขอเขารับนโยบายจากสํานักงาน

ปลัดกระทรวง อว. 

ทางคณะผูวิจัย ไดทําการศึกษาแผนกลยุทธการสื่อสารระยะสั้น ที่ไดจากโครงการ “การประชาสัมพันธ

เพื่อสรางการรับรูของสาธารณชนเก่ียวกับบทบาท ภารกิจ และผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม” และ ระเบียบวิธีวิจัยของโครงการ “การสรางสรรคและผลติสื่อประชาสมัพนัธ 

เพื่อสรางการรับรู ตอกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานการสรางและพัฒนาคน

ไทยในศตวรรษที่ 21 และการปฏิรูปการอุดมศึกษา” โดยไดนําสรุปผลการศึกษาแผนกลยุทธการสื่อสารระยะสั้น 

เขาไปขอรับนโยบายเพ่ิมเติมจากกระทรวง อว. ในสวนของหนวยงาน สํานักงานปลัดกระทรวง อว. เมื่อวันที่ 8 

ตุลาคม 2563 และทางกระทรวง อว. ไดใหนโยบายเพ่ือใหนักวิจัยดําเนินการตอทั้งในสวนของการสรางสรรคและ

ผลิตสื่อประชาสัมพันธ เพ่ือสรางการรับรูตอกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานการ
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สรางบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพและมีความสามารถในการแขงขัน และมหาวิทยาลัยเปนผูนําในการ

ขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 

ซึ่งทางสํานักงานปลัดกระทรวงอว. ไดเห็นชอบในแผนกลยุทธการสื่อสารระยะสั้น และระเบียบวิธีวิจัย 

รวมถึงโครงการที่จะใชในการสื่อสารเพ่ือสรางการรับรู โดยไดใหแนวทางกับทางคณะผูวิจัย ดังตอไปน้ี  

• ในสวนของการสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธ เพ่ือสรางการรับรูตอกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานการสรางบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพ และมีความสามารถ

ในการแขงขัน ทางสํานักงานปลัดกระทรวงอว. เห็นชอบใหดําเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการเรื่อง 

Manpower Development ซึ่งในปจจุบันไดเปลี่ยนช่ือโครงการเปน “โครงการพัฒนาทักษะ

กําลังคนของประเทศ (Reskill/ Upskill/ Newskill เพ่ือการมีงานทําและเตรียมพรอมรองรับการ

ทํางานในอนาคตหลังวิกฤตการระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19 ” และแนะนําใหทาง

คณะผู วิจัยประสานงานโดยตรงกับผู รับผิดชอบโครงการ คือ สอวช. และ สกอ. ในสวนของ

รายละเอียดภาพรวมโครงการและหลักสูตรตางๆ เพ่ือการประชาสัมพันธตอไป  

• ในสวนของ การสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธ เพ่ือสรางการรับรูตอกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานมหาวิทยาลัยเปนผูนําในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ ทาง

สํานักงานปลัดกระทรวงอว. เห็นชอบใหดําเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการในโครงการ มหาวิทยาลัยสู

ตําบล แทนที่โครงการ ยุวชนสรางชาติ (Youth Project) ซึ่งไดมีการตอยอด และปรับเปลี่ยน

โครงการเพ่ือรับสถานการณวิกฤติโควิด-19 จนกลายเปนโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล และแนะนําให

ทางคณะผูวิจัยประสานงานไปทาง ทีมงานของ เลขานุการ รมว. และโฆษกกระทรวง อว.  ในสวนของ

รายละเอียดและภาพรวมโครงการ เพ่ือการประชาสัมพันธตอไป  

 

กิจกรรมที่ 2: การจัดทําสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หัวขอ การวางแผนงานการปฏิบัติงานการสื่อสาร 

(Communication Implementation Plan) ในกรอบนโยบายดานการสรางบุคลากรของประเทศที่มี

ศักยภาพ และมีความสามารถในการแขงขัน และมหาวิทยาลัยเปนผูนําในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 

คณะผูวิจัยดําเนินกิจกรรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการกับผูทรงคุณวุฒิ จากบริษัทที่ปรึกษาดานการโฆษณา และ 

ประชาสัมพันธ เพ่ือทําความเขาใจและออกแบบแผนงานของทั้งแคมเปญ (Campaign Rollout Plan) ตามแผน

ยุทธศาสตรระยะสั้น เพ่ือรวมระดมความคิดสําหรับการดําเนินการปฏิบัติงานการสื่อสาร (Communication 

Implementation Plan) ผานโครงการเพ่ือขอรับทุนสนับสนุน โครงการที่ 1 การสรางสรรคและการผลิตสื่อ เพ่ือ

สรางการรับรู ดานการสรางบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพ และมีความสามารถในการแขงขัน (Pillar ที่ 1) ผาน

โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill/ Upskill/ Newskill เพ่ือการมีงานทําและเตรียมพรอม
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รองรับการทํางานในอนาคต หลังวิกฤตการระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19  และเพ่ือสรางการรับรูดาน

มหาวิทยาลัยเปนผูนําในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ (Pillar ที่ 4  ภายใตโครงการ “มหาวิทยาลัยสูตําบล”  

 

ผู เขารวมกิจกรรม คือ คณะผู วิจัยและนักประชาสัมพันธจากบริษัทที่ปรึกษาดานการโฆษณา 

ประชาสัมพันธ และการจัดกิจกรรมทางการตลาด จํานวน 10 ทาน โดยแบงเปน ผูเช่ียวชาญดานการวางแผนและ

การซื้อสื่อ 3 ทาน ผูเช่ียวชาญดานการวางแผนกลยุทธ 1 ทาน ผูเช่ียวชาญดานการออกแบบความคิดสรางสรรค 2 

ทาน ผูเช่ียวชาญดานการผลิตสื่อวีดิทัศนโฆษณา 2 ทาน ผูเช่ียวชาญดานกิจกรรมทางการตลาดออนไลน (Online 

Marketing) 2 ทาน  

 

ตารางที่ 4 กําหนดการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop) 

หัวขอ การวางแผนการปฏิบัติงานการสื่อสาร (Communication Implementation Plan) 

วันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2563  เวลา 08.30 – 12.00 น. 

เวลา รายละเอียด 

08.30 – 09.00 น.  ลงทะเบียน 

09.00 – 10.30 น. • กําหนดวัตถุประสงคของการสื่อสาร 

• กําหนดกลุมเปาหมายในการสื่อสาร 

• เนื้อหาท่ีตองการสื่อสาร 

• กําหนดชองทางการสื่อสาร 

10.30 – 10.45 น. พักรับประทานอาหารวาง 

10.45 – 12.00 น. • ความพรอมของทรัพยากร 

• เตรียมการติดตอสื่อสารตาง ๆ 

• การวางแผนปฏิบัติจริง 

 

ถอดบทเรียนจากการสัมมนา กิจกรรมที่ 2  

1. แผนการสื่อสารประชาสัมพันธ (Campaign Rollout Plan) และแผนการเลือกใชสื่อประชาสัมพันธ 

(Media Plan) 

1.1 การสรางสรรค ผลิตและเผยแพรสื่อ ดานการสรางบุคลากรของประเทศที่ มีศักยภาพ และมี

ความสามารถในการแขงขัน  

1.1.1 Communication Strategy 

จากกิจกรรมสัมมนาคร้ังที่ 3 ในโครงการ “ประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูของสาธารณชน

เก่ียวกับบทบาท ภารกิจ และผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ
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นวัตกรรม” (โครงการวิจัยหลัก ซึ่งเปนการนําเสนอพรอมรับความคิดเห็นกับโครงการแผน

ยุทธศาสตรการสรางการรับรู กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ทางคณะ

นักวิจัยดําเนินกิจกรรมเพ่ือใหผูเขาอบรมนําเสนอแผนยุทธศาสตรระยะสั้น เพ่ือสรางการรับรู

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม โดยมีผูเขารวมกิจกรรม ซึ่ง 1 ในแผนงาน

ระยะสั้นที่ทางทีมงานนักประชาสัมพันธกระทรวง อว. ไดวางแผนมา คือแผนระยะสั้นในดานการ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยผานโครงการ “พัฒนาศักยภาพและทักษะสําหรับบุคลากรภายใน

องคกรดวยการ Upskill และ Reskill” การใชเทคโนโลยีและนวัตกรรม รวมถึงทักษะดานการ

สื่อสาร และการสราง Content  

ภาพที่ 5 กิจกรรมสัมมนาครั้งที่ 3 การจัดทําแผนกลยุทธระยะสั้น และแผนกลยุทธระยะยาว 

 

และจากที่ทางคณะนักวิจัยไดเขาไปขอรับนโยบายเพ่ิมเติมจากกระทรวง อว. ในสวนของหนวยงาน 

สํานักงานปลัดกระทรวงอว. เมื่อวันที่ 8 ตุลาคม 2563 และทางกระทรวง อว. ไดเห็นชอบในหลักการ และ

ใหนโยบายเพ่ือใหนักวิจัยดําเนินการตอโดยใหประสานงานกับผูรับผิดชอบโครงการ Manpower 

Development หรือช่ือโครงการในปจจุบันคือ “โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) เพื่อการมีงานทําและเตรียมความพรอมรองรับการทํางานในอนาคตหลังวิกฤติ

การระบาดของไวรัสโคโรนา 2019” ซึ่งไดแกหนวยงาน สอวช. และ สกอ. ในสวนของรายละเอียด

ภาพรวมโครงการและหลักสูตรตาง ๆ เพ่ือการประชาสัมพันธ ซึ่งรายละเอียดของโครงการฯ และหลักสูตร

ที่นักวิจัยไดใชขอมูลเพ่ือคัดเลือกหลักสูตรในการประชาสัมพันธดังน้ี 
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ภาพที่ 6 ขอมูลโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) เพ่ือการมีงานทําและเตรียมความพรอมรองรับการ

ทํางานในอนาคตหลังวิกฤติการระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ที่ไดรับมาจาก สอวช. และ สกอ. 
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ภาพที่ 7 ภาพรวมโครงการและหลักสูตรตาง ๆ เพ่ือการประชาสัมพันธ 



40 

 

 

 
ภาพที่ 8 ภาพรวมโครงการและหลักสูตรตาง ๆ เพ่ือการประชาสัมพันธ 
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ภาพที่ 9 ภาพรวมโครงการและหลักสูตรตาง ๆ เพ่ือการประชาสัมพันธ 
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ภาพที่ 10 ภาพรวมโครงการและหลกัสูตรตาง ๆ เพ่ือการประชาสัมพันธ 



43 

 

 

 
ภาพที่ 11 ภาพรวมโครงการและหลกัสูตรตาง ๆ เพ่ือการประชาสัมพันธ 

 

2. เพื่อสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม ตามกรอบนโยบายพัฒนาประเทศ มิติที่ 1 และ มิติที่ 4 และ 3. เพื่อสรางสรรคและวางแผนแนว

ทางการใชชองทางการสื่อสาร เพื่อเผยแพรสื่อประชาสัมพันธของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย

และนวัตกรรม สําหรับสือ่สารประเด็นตามกรอบนโยบายการพัฒนาประเทศ ในมิติที่ 1 การสรางและพัฒนาคน

ไทยสูศตวรรษที่ 21 และมิติที่ 4 การปฏิรูปการอุดมศึกษา ใหเหมาะสมกับกลุมสาธารณชนเปาหมาย 

แนวทางในการสื่อสารประชาสัมพันธ “โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill/ Upskill 

/Newskill) เพื่อการมีงานทําและเตรียมพรอมรองรับการทํางานในอนาคตหลังวิกฤตการระบาดของไวรัส 

โคโรนา 2019 (COVID-19 ” 

ในขั้นตอนน้ี คณะผูวิจัยและผูเช่ียวชาญจากบริษัทที่ปรึกษาดานการโฆษณาประชาสัมพันธ และกิจกรรม

ทางการตลาด ไดขอสรุปที่จะจัดทําสื่อโฆษณาประเภท วีดิทัศนสารคดี (Documentary Series) จํานวน 5 ตอน 

เพ่ือนําไปเผยแพรทางชองทาง Online อาทิ Facebook และเผยแพรผานทางกลุมผูนําทางความคิด (KOLs) โดย

จะทําการสื่อสารไปยัง กลุมสาธารณชนเปาหมาย ทั้ง 4 กลุม ไดแก  

1) กลุมนิสิต นักศึกษา  

2) บุคลากรของมหาวิทยาลัยและสถาบันการศึกษา  

3) วิสาหกิจทั้งขนาดเล็ก ขนาดกลาง รวมถึงผูประกอบการชุมชน  

4) ประชาชนทั่วไป  
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การคัดเลือกหลักสูตร เพื่อการประชาสัมพนัธ  

หลักสูตรทักษะอาชีพ ในหลักสูตรในโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 

Newskill) ที่เปดสอนแบงออกเปน 8 กลุมทักษะไดแก 

 1. Smart Tourism 

 2. Data Science  

 3. Robotic / AI 

 4. Care Giver  

 5. Food for The Future  

 6. Creative Content 

 7. Smart Farming  

 8. Smart Innovative Entrepreneur 

เพ่ือสรางใหเกิดการรับรูวาการเรียนรูน้ันไมไดจบอยูที่รั้วมหาวิทยาลัย หากแตตองเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะ

ใหทันกับโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอยูตลอดเวลาสามารถทําได โดยมีทักษะตาง ๆ ใหเลือกมากมายและมีสถานศึกษา

หลากหลายแหงที่เปดหลักสูตรการเรียนการสอนดังกลาวมากถึง 27 แหง รวมมากกวา 42 หลักสูตร เพ่ือการมีงาน

ทํา และเตรียมความพรอมรองรับการทํางานในอนาคตจากวิกฤตการระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

โดย ผูเช่ียวชาญจากบริษัทที่ปรึกษาดานการโฆษณาประชาสัมพันธ และกิจกรรมทางการตลาด ไดขอสรุปที่จะแบง 

วีดิทัศนสารคดีออกเปน 5 ตอน ความยาวตอนละไมเกิน 5 นาที  

ซึ่งคณะผูวิจัย และผูเช่ียวชาญจากบริษัททีป่รึกษาดานการโฆษณาประชาสัมพันธ และกิจกรรมทางการ

ตลาดไดคัดเลือกหลักสูตรโดยมีขั้นตอนการคัดเลือกจาก  

1. เปนหลักสูตรทีไ่มซ้ํากันในแตละทักษะอาชีพ 

2. เปนหลักสูตรทีม่ีการเปดสอนสด ในหองปฏิบัติการ  

3. เปนหลักสูตรทียั่งทําการเรียน ในชวงระหวางการถายทํา  

4. เปนหลักสูตรทีผู่ประสานงานโครงการอนุมัติใหเขาถายทํา  
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วีดิทัศนสารคดีทั้ง 5 ตอนประกอบไปดวย ชื่อตอน กลุมทักษะอาชพี วันเวลาและสถานที่ถายทาํดังตอไปนี้  

 

ตารางที่ 5 วีดิทัศนสารคดี โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 5 ตอน 

ตอนที ่ ชื่อตอน กลุมหลักสูตร วันที่ถายทาํ 

ตอนที่ 1 หลักสูตรการผลิตและการแปรรูป

สมุนไพรไทย 

Smart Farming วันที่ 21 – 22 พฤศจิกายน พ.ศ. 

2563 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ตะวันออก 

ตอนที่ 2 หลักสูตรขอมลูวิชาชีพวิทยาศาสตร

ขอมูลเชิงธุรกิจ 

Data Science วันที่ 20 มกราคม 2564 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

อีสานนครราชสีมา 

ตอนที่ 3 หลักสูตรหุนยนตอุตสาหกรรมและ

ระบบอัตโนมัติ 

Robotic / AI วันที่ 21 มกราคม พ.ศ. 2564 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม

เกลาพระนครเหนือ 

ตอนที่ 4 หลักสูตรการพัฒนาทักษะดานธุรกิจไก

เน้ือ (ไกโคราช แบบครบวงจร  

Smart 

Innovative 

Entrepreneur 

วันที่ 31 ตุลาคม พ.ศ. 2563 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

ตอนที่ 5 ภาพรวมโครงการพัฒนาทักษะ

กําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) 

- วันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2564 

อาคารอุดมศึกษา 2 ช้ัน 12 

กระทรวง อว. 

 

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ไดจัดทําโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของ

ประเทศ (Reskill/ Upskill/Newskill เพ่ือการมีงานทําและเตรียมความพรอมรองรับการทํางานในอนาคตหลัง

วิกฤตการระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19 ในชวงกลางปที่ผานมา โดยรวมกับสถาบันอุดมศึกษาทั้ง

ภาครัฐและเอกชน ในสังกัดของกระทรวงฯ รวมพัฒนาสูความเปนเลิศ ตามกลุมยุทธศาสตรและศักยภาพของแตละ

สถาบันในการพัฒนาหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non degree เพ่ือการสรางอาชีพใหมและพัฒนาทักษะในการ

ทํางานในสถานประกอบการใหกับกลุมเปาหมายไดมีงานทําและมุงพัฒนาวิชาชีพตลอดชีวิต (Lifelong Learning  

โดยมุงลดความเหลื่อมล้ํา ลดชองวางทางสังคม การเรียนรูตลอดชีวิต ทุกคน คือ "Smart citizen" ผลผลิตจาก

สถาบันการอุดมศึกษา คือ คุณภาพสามารถทํางานแขงขันกับโลก => สราง Talent 
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ซึ่งดําเนินการใน 8 กลุมทักษะ ไดแก กลุมทักษะสําหรับอุตสาหกรรมเกษตรอัจฉริยะ (Smart Farming 

ทักษะการดูแลผูปวยและผูสูงอายุ (Care Giver ทักษะสําหรับอุตสาหกรรมการทองเที่ยวอัจฉริยะ ( Smart 

Tourism ทักษะสําหรับอุตสาหกรรมดิจิทัล ดานการจัดการขอมูลดิจิทัล ( Data Science ทักษะสําหรับ

อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร (Food for the Future ทักษะสําหรับอุ ตสาหกรรมหุนยนตเพ่ืออุตสาหกรรม 

(Robotic and AI ทักษะเพ่ือการพัฒนาสูการเปนผูประกอบการนวัตกรรม ( Smart Innovative Entrepreneur 

ทักษะการผลิตเน้ือหาสรางสรรค (Creative Content  โดยวีดิทัศนสารคดีทั้ง 5 ตอนน้ี ครอบคลุมถึงเปาหมาย อว. 

"Smart citizen", "Value-based Economy" และ "Innovation Nation" กลาวคือ อว. มีเปาหมาย 3 ขอ เพ่ือให

เกิด Talent +Research = Innovation คือ 

1.ดานการอุดมศกึษา มุงลดความเหลื่อมล้ํา ลดชองวางทางสังคม การเรียนรูตลอดชีวิต ทุกคนคือ "Smart 

citizen" ผลผลิตจากสถาบันการอุดมศึกษาคือ คุณภาพสามารถทํางานแขงขันกับโลก => สราง Talent 

2.ดานการสรางและพัฒนาองคความรู บูรณาการ 3 ศาสตร วิทยาศาสตร สังคมศาสตร และมนุษยศาสตร

เพ่ือใหเกิด Value-based Economy แปลงงานวิจัยเปนขีดความสามารถ ความสงบสุขและนวัตกรรม (นวัตกรรม

สังคม/นวัตกรรมแกจน = > สราง Research 

3.ดานนวัตกรรมซึ่งแปลงเปนมูลคาทางเศรษฐศาสตรคุณคาทางสังคม เกิด "Innovation Nation" 

นวัตกรรมตองกินได เปน inclusive innovation เนน local start up => สราง Innovation 

ทั้งน้ียังสอดคลองกับพระราโชบายดานการศึกษาในสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลที่ 10 น่ันคือ "...การศึกษา 

คือ ความมั่นคงของประเทศ การศึกษาตองสรางใหคนไทยมีทัศนคติที่ดีและถูกตอง มีพ้ืนฐานชีวิตที่มั่นคง เขมแข็ง 

มีอาชีพมีงานทําและมีความเปนพลเมืองดี มีระเบียบวินัย..."  มหาวิทยาลัยตองเปน "Future changer" กลไก

ดําเนินการคือ "การปรับบทบาทมหาวิทยาลัย" และ "การเติมเต็มศักยภาพมหาวิทยาลัย" ใหบุคลากรไดใช

ความสามารถตอบโจทยประเทศสัญญาประชาคม 7 ขอ คือ 

1 อว. จะเนนการสงเสริมสนับสนุน และกํากับดูแล  

2 ลดทอนบทบาทการบังคับและสั่งการ 

3 ยกเลิกแกไขกฎระเบียบที่ล าสมัย ไมตอบโจทยประเทศ และเปนอุปสรรคตอการขับเคลื่อนภารกิจ 

4 เนนการทํางานเชิงภารกิจเปนหลัก และเนนการทํางานเชิงผลลัพธ ผลสัมฤทธ์ิ ที่จับตองไดเปนสําคัญ  

5 ทํางานในเชิงระบบ เชิงบูรณาการใหมากขึ้น  

6 เนนการทํางานที่คลองตัว ขนาดกะทัดรัด ประสิทธิภาพสูง "Free Flow Talent" ไปสูการทํางาน

ระหวางหนวยงานใน อว. /ระหวางกระทรวงอ่ืนๆ /เอกชน 

7 ทํางานรวดเร็ว แขงกับเวลา  เนนการทํางานที่เนนผลสัมฤทธ์ิและจะไมมีที่วางสําหรับฝนเล็ก ๆ "No 

Room for Small Dream" 
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ซึ่งรายละเอียดโดยยอของแตละหลักสูตรมีดังตอไปนี้  

1. การผลิตและการแปรรปูสมุนไพรไทย 

คําอธบิายหลกัสูตร 

สมุนไพรหลายชนิดเปนพืชที่มีสรรพคุณทางยาหรือการออกฤทธ์ิทางเภสัชวิทยา มีการนําพืชสมุนไพรมาใช

ในสวนประกอบตํารับยา และในการทําอาหาร รวมทั้งผลิตภัณฑเพ่ือความงาม ทั้งในดานการปองกันโรค การ

สงเสริมสุขภาพ ในรูปแบบอาหารเปนยา ในปจจุบันกระแสรักสุขภาพในการเลือกซื้อสินคาของผูบริโภค ดาน

ผลิตภัณฑกลุมสุขภาพและความงาม มีความตองการของตลาดสูงในชวง 10 ป และมีแนวโนมความตองการ

ผลิตภัณฑกลุมน้ีตอเน่ืองในอนาคต ประกอบกับสถานการณปจจุบันที่มีการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ COVID-19

ซึ่งมีผลกระทบตอเศรษฐกิจ สังคม การประกอบอาชีพ และการดํารงชีพของประชาชน ดังน้ันจึงมีความจําเปนที่

สถาบันการศึกษาที่มีการจัดการเรียนการสอนที่เก่ียวของที่ตองทําหนาที่ในการถายทอดความรูที่จําเปนในการ

เสริมสรางทักษะ การทํางาน การประกอบอาชีพ ซึ่งการทําสมุนไพรเปนผลิตภัณฑเพ่ือสุขภาพและความงาม 

รวมทั้งผลิตภัณฑในครัวเรือน เปนสินคาที่มีความตองการของตลาด ผลิตแลวสามารถใชในครัวเรือน หรือจําหนาย

ในชุมชน และพัฒนาตอยอดในการผลิตเปนอาชีพตอไปได 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เล็งเห็นถึงความสําคัญ และความจําเปน ในการสงเสริมศักยภาพ

ประชาชน เกษตรกร ที่จะผลิตหรือแปรรูปสมุนไพรเปนผลิตภัณฑเพ่ือสุขภาพและความงาม จึงจัดทําหลักสูตร

อบรมระยะสั้นเก่ียวกับการแปรรูปพืชสมุนไพรเปนผลิตภัณฑทั้งกลุมผลิตภัณฑที่ใชในครัวเรือน ผลิตภัณฑอาหาร

และเครื่องด่ืมสุขภาพ และผลิตภัณฑความงาม เพ่ือสรางอาชีพและเพ่ิมโอกาส ในการขายสินคาและสรางรายได

ใหกับชุมชน ประชาชน 

ทักษะที่ไดรับ 

1. ผูเขารับการอบรมมีทักษะความสามารถในการเลือกวัตถุดิบสมุนไพรที่จะใชในการแปรรูป 

2. ผูเขารับการอบรมมีทักษะความสามารถในการสกัดสารอยางงายจากสมุนไพรเพ่ือใชในผลิตภัณฑ 

3. ผูเขารับการอบรมมีทักษะความสามารถในการทําผลิตภัณฑสมุนไพรเพ่ือใชในครัวเรือน 

4. ผูเขารับการอบรมมีทักษะความสามารถในการทําผลิตภัณฑอาหารและเครื่องด่ืมสุขภาพจากสมุนไพร 

5. ผูเขารับการอบรมมีทักษะความสามารถในการทําผลิตภัณฑเพ่ือความงามจากสมุนไพร 

เนื้อหาหลักสตูร 

1. ความรูพ้ืนฐานเกี่ยวกับพืชสมุนไพรและการสกัดสารจากพืชสมุนไพร 

2. การทําผลิตภัณฑเครื่องด่ืมสุขภาพจากสมนุไพร 

3. การทําผลิตภัณฑเบเกอรี่สมุนไพร 

4. การทําผลิตภัณฑเพ่ือใชในครัวเรือน 

5. การทําผลิตภัณฑเพ่ือความงามจากสมุนไพร 
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2. หลักสูตรประกาศนียบัตร สาขาวิชาชพีวิทยาศาสตรขอมูลเชิงธุรกิจ 

คําอธบิายหลกัสูตร 

สาขาระบบสารสนเทศ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เปนหนวยงานในกํากับ

มีภารกิจหลักที่สําคัญ ในการพัฒนากําลังคนดานระบบสารสนเทศและบริหารธุรกิจของภูมิภาคอีสานเล็งเห็นถึง

ปญหาและผลกระทบดังกลาว และเห็นความจําเปนเรงดวนในการเปนกลไกหลักของภูมิภาคและประเทศในการ

พัฒนาทักษะกําลังคนใหมีศักยภาพสูง ทั้งเชิงวิชาชีพและวิชาการในลักษณะ Reskill หรือ Upskill หรือ Newskill 

ตลอดจนเปนกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศหลังวิกฤตการระบาดใหญของไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) (The post-COVID economic recovery) เพ่ือการมีงานทําและเตรียมความพรอมรองรับการทํางาน

ในอนาคตหลังวิกฤตการระบาดใหญของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทั้งในรูปแบบของการสรางทักษะใหกับ

กลุมวางงาน กลุมแรงงานในระบบที่ถูกเลิกจาง กลุมแรงงานคืนถิ่น กลุมผูประกอบอาชีพอิสระที่ไดรับผลกระทบ 

กลุมแรงงานในระบบที่ขาดทักษะและมีแนวโนมจะถดถอย กลุมแรงงานในระบบที่มีคุณคาในปจจุบันแตตองการ 

Upskill / Reskill / Newskill รวมถึงกลุมบัณฑิตที่กําลังสําเร็จการศึกษา เพ่ือเขาสูระบบแรงงานเพ่ือใหสามารถ

สรางงาน สรางอาชีพดวยตนเอง รวมทั้งเพ่ิมทักษะช้ันสูง และการทํางานสมัยใหมใหกับกําลังคนในภาค SMEs ภาค

ธุรกิจ และภาคอุตสาหกรรมขนาดใหญใหมี ศักยภาพพรอมทํางานหลังวิกฤตการระบาดใหญของไวรัสโคโรนา 

2019 (COVID-19) เพ่ือเพ่ิมผลิตภาพใหกับธุรกิจและฟนฟูเศรษฐกิจของประเทศ (The post-COVID Thailand 

economic recovery)  เพ่ือเปนการเตรียมการรองรับผลกระทบวิกฤตการระบาดใหญของไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19)  หลักสูตรประกาศนียบัตร สาขาวิชาชีพวิทยาศาสตรขอมูลเชิงธุรกิจ (Certificate in Data Science 

for Business) มีขอบเขตของเน้ือหาหลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนการสอน ประกอบดวย 

1) การบูรณาการศาสตรหลากหลายศาสตรและหรือสาขาวิชา (Multidisciplinary) เพ่ือสามารถสราง 

ทักษะ สมรรถนะเรงดวนใหมแกกลุมวางงาน กลุมแรงงานในระบบที่ถูกเลิกจาง กลุมแรงงานคืนถิ่น กลุมผูประกอบ

อาชีพอิสระที่ไดรับผลกระทบ กลุมแรงงานในระบบที่ขาดทักษะและมีแนวโนมจะถดถอย กลุมแรงงานในระบบที่มี

คุณคาในปจจุบันแตตองการ Upskill / Reskill / Newskill รวมถึงกลุมบัณฑิตที่กําลังสําเร็จการศึกษาที่ไดรับ

ผลกระทบหลังวิกฤตการระบาดใหญของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ใหมีความสามารถและศักยภาพสูงเพ่ือ

ตอบโจทย New S-Curve ที่เปนกลไกที่สําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ (New Growth Engines) ของประเทศ

มุงเนนอุตสาหกรรมดิจิทัล 

2) การบูรณาการการเรียนรูจากประสบการณการปฏิบัติในสภาพจริง (Experience Integrated 

Learning) และ การจัดการการเรียนการสอนที่บูรณาการกับการทํางาน (Work Integrated Learning) มีระบบ

ภาคีความรวมมือ เปนเครือขายภาคการศึกษาและสถานประกอบการหรือ ภาคอุตสาหกรรม ที่มีความพรอมเพ่ือ

ตอยอดการพัฒนาที่สนองตอบตอความตองการของสถานประกอบการ หรือภาคอุตสาหกรรม 
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3) การบูรณาการทักษะชีวิตของสังคมดิจิทัล (Life Skills of Digital Society) กับทักษะวิชาชีพ 

(Professional Skills) โดยมุงเนนการดํารงชีวิตหลังวิกฤตการระบาดใหญของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่

สอดแทรก ผสมผสาน ที่สอดรับ กลมกลืน และเปนเน้ือเดียวอยางเปนระบบกับหมวดวิชาหลักและเฉพาะของ

วิชาชีพ 

4) การจัดการเรียนการสอนในลักษณะหนวยแยกเชิงผลลัพธการเรียนรู และหรือผลการเรียน (Modular 

Based Learning Outcomes and/or Learning Results) บูรณาการระหวางศาสตรสาขาวิชา สถาบันการศึกษา 

และ สถานประกอบการ และอุตสาหกรรม เพ่ือความคลองแคลว และความสามารถในการปรับตัว เพ่ือตอบโจทย

ทันตอความตองการของภาคการผลิตที่มีความเปลี่ยนแปลงอยางฉับพลันในชวงวิกฤตการระบาดใหญของไวรัสโคโร

นา 2019 (COVID-19)  

5) หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนที่สามารถสนองตอบตอความตองการและการพัฒนาทักษะการ

เรียนรูรายบุคคลได (Personalized Learning) เพ่ือตอบสนองการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 

ทักษะที่ไดรับ 

หลักสูตรประกาศนียบัตร สาขาวิชาชีพวิทยาศาสตรขอมูลเชิงธุรกิจ (Certificate in Data Science for 

Business) ผูทีผ่านการอบรมจากหลักสูตรน้ี จะไดรับการพัฒนาทักษะเปาหมาย (Key Critical Skill)  

ประกอบดวย  

1. การจัดทําขอมูลเพ่ือการวิเคราะหเบ้ืองตน (Collect Initial Data)  

2. การอธิบายขอมูล (Describe Data) 

3. การสํารวจขอมูล (Explore Data) 

4. การตรวจสอบคุณภาพขอมูล (Verify Data Quality) 

5. การออกแบบความปลอดภัยในการใชขอมูล (Design Data Security) 

6. การสรางการนําเสนอขอมูล (Create Data Visualization) 

เนื้อหาหลักสตูร 

หลักสูตรประกาศนียบัตร สาขาวิชาชีพวิทยาศาสตรขอมูลเชิงธุรกิจ (Certificate in Data Science for 

Business) การจัดการเรียนการสอนในลักษณะหนวยแยกเชิงผลลัพธการเรียนรู และหรือ ผลการเรียน (Modular 

Based Learning Outcomes and/or Learning Results) ประกอบดวย 

Module 1: Business Understanding and Data Understanding in New Era 

การวิเคราะหทางธุรกิจเบ้ืองตน (Introduction to Business Analytics) 

วิทยาศาสตรขอมูลเบ้ืองตน (Introduction to Data Science) 

Module 2: Data Preparation and Data Modeling for Business 

สถิติพ้ืนฐานสําหรับวิทยาศาสตรขอมูล (Fundamental of Statistical for Data Science) 
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ตัวแบบสถิติสําหรับวิทยาศาสตรขอมูล (Statistical Model for Data Science) 

Module 3: Evaluation and Deployment Data Science for Business 

วิทยาศาสตรขอมูลปฏิบัติการ (Practical Data Science) 

Module 4: Data Science for Business Team Project  

โครงงานวิทยาศาสตรขอมูลเชิงธุรกิจ (Data Science for Business Project) 

 

3. หุนยนตอุตสาหกรรมและระบบอัตโนมัติ 

 คําอธิบายหลักสูตร 

แนะนําระบบอัตโนมัติควบคุมดวยพีแอลซี (PLC) พ้ืนฐานของระบบควบคุมอัตโนมัติ ดิจิตอล ระบบเลข

ฐาน โครงสราง ชนิด และหลักการทํางานของพีแอลซี การเขียนโปรแกรมพีแอลซี ทฤษฎีระบบการสื่อสาร รูปแบบ

เครือขาย Network เทคนิคและการใชงานระดับตัวควบคุมดวยกัน (Controller) เทคนิคและการใชงานระดับ

ขอมูล (Information) IOT การเขียนโปรแกรมประยุกตใชคําสั่งในงานระบบควบคุมอัตโนมัติ ความรูเบ้ืองตน

เก่ียวกับหุนยนต ควบคุมการเคลื่อนที่ของหุนยนตอุตสาหกรรมเบ้ืองตน การปรับต้ังเครื่องมือ (Tool) ของหุนยนต

อุตสาหกรรม การเขียนโปรแกรมควบคุมการเคลื่อนที่ของหุนยนตอุตสาหกรรม รูปแบบ Robot Teaching และ 

อัตโนมัติ  การทําโครงงานระบบควบคุมอัตโนมัติและหุนยนตอุตสาหกรรม 

 ทักษะที่ไดรับ 

1. ความคิดเชิงวิพากษ (Critical Thinking)  

2. การคิดเพ่ือการแกปญหา (Problem Solving)  

3. ความคิดสรางสรรค (Creativity) 

4. การเขียนโปรแกรม (The Programming Mindset) 

5. Active Learning 

6. การประยุกตใชวิทยาศาสตร และคณิตศาสตร (Science or other Applied Mathematics) 

7. การสื่อสารในดานเทคโนโลยีหุนยนตอุตสาหกรรม (Communication in Technology) 

8. การออกแบบเทคโนโลยีหุนยนตอุตสาหกรรม (Technology Design) 

เนื้อหาหลักสูตร 

ระบบอัตโนมัติควบคุมดวยพีแอลซี (PLC) พ้ืนฐานของระบบควบคุมอัตโนมัติ ดิจิตอล ระบบเลขฐาน โครงสราง 

ชนิด และหลักการทํางานของพีแอลซี การเขียนโปรแกรมพีแอลซี ทฤษฎีระบบการสื่อสาร รูปแบบเครือขาย 

Network เทคนิคและการใชงานระดับตัวควบคุมดวยกัน (Controller) เทคนิคและการใชงานระดับขอมูล 

(Information) IOT การเขียนโปรแกรมประยุกตใชคําสั่งในงานระบบควบคุมอัตโนมัติ ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับ

หุนยนต ควบคุมการเคลื่อนที่ของหุนยนตอุตสาหกรรมเบ้ืองตน การปรับต้ังเครื่องมือ (Tools) ของหุนยนต
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อุตสาหกรรม การเขียนโปรแกรมควบคุมการเคลื่อนที่ของหุนยนตอุตสาหกรรม รูปแบบ Robot Teaching และ

อัตโนมัติ  การทําโครงงานระบบควบคุมอัตโนมัติ และหุนยนตอุตสาหกรรม 

 

4. การพัฒนาทักษะดานธุรกิจไกเนื้อ (ไกโคราช แบบครบวงจร  

คําอธิบายหลักสูตร 

เปนหลักสูตรที่ตองการเพ่ิมหรือสรางทักษะทางดานการทําธุรกิจไกโคราชอยางครบวงจร ต้ังแตการวาง

แผนการผลิตไก การผลิตไกใหตรงตามความตองการของตลาดดวยการใช smart technology การออกแบบ

ผลิตภัณฑอาหารที่มีจุดตางและจุดที่สามารถแขงขันไดโดยมีวัตถุดิบเปนไกโคราช สามารถพัฒนาและทําแผนธุรกิจ

ไกโคราช สามารถวิเคราะหตนทุน ราคาผลิตภัณฑไกโคราช และการจัดหาแหลงทุน สามารถใชเครื่องมือและ

แนวคิดผูประกอบการใหมอยางมืออาชีพ  สามารถทําการวิเคราะหตลาดและเจาะลึกพฤติกรรมผูบริโภคสําหรับ

ผลิตภัณฑไกโคราชได สามารถเรียนรูและสรางกลยุทธการตลาดในรูปแบบใหม อาทิ Digital Marketing ได 

สามารถเรียนรูการเปนนักขายขั้นเทพได โดยเปาหมายของหลักสูตรคือบุคคลทั่วไปที่ไดรับผลกระทบจาก COVID-

19 

ทักษะที่ไดรับ 

1. ทักษะเทคโนโลยีการผลิตไกโคราช : สามารถวางแผนการผลิตไกโคราชใหมีคุณภาพและตรงตามตองการ

ของตลาด และสามารถใชเทคโนโลยีสมารทฟารมมาใชในการจัดการฟารมได 

2. ทักษะการพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑไกโคราช : สามารถใชนวัตกรรมในการออกแบบผลิตภัณฑไกโคราช

ได 

3. ทักษะการเปนผูประกอบการนวัตกรรมไกโคราช : สามารถวิเคราะหพัฒนาและทําแผนธุรกิจไกโคราช 

และการจัดหาเงินทุน สามารถวิเคราะหตนทุน ราคาผลิตภัณฑไกโคราช และการจัดหาแหลงทุน สามารถ

ใชเครื่องมือและแนวคิดผูประกอบการใหมอยางมืออาชีพ สามารถสรางสรรคผลิตภัณฑและบริการ

นวัตกรรมดวย Design Thinking 

4. ทักษะการตลาดรูปแบบใหม : สามารถทําการวิเคราะหตลาดและเจาะลึกพฤติกรรมผูบริโภคสําหรับ

ผลิตภัณฑไกโคราชได สามารถเรียนรูและสรางกลยุทธการตลาดในรูปแบบใหม อาทิ Digital Marketing 

ไดเรียนรูการเปนนักขายขั้นเทพได 

เนื้อหาหลักสูตร 

1. ชุดวิชา ทักษะเทคโนโลยีการผลิตไกโคราช ประกอบดวย 7 Modules ดังน้ี 

1.1 พันธุและการพัฒนาพันธุไกเน้ือ 
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เปนรายวิชาที่อธิบายถึงวิธีการการพัฒนาสายพันธุไกโคราช โดยใชความรูทางดานพันธุศาสตร

และการปรับปรุงพันธุพ้ืนฐาน ความสามารถของสายพันธุ จุดตาง จุดเดน และจุดดอยของสายพันธุในการ

ทําธุรกิจเพ่ือใหผูเรียนมีความเขาใจที่ถูกตองในเรื่องสายพันธุไกโคราช 

 

1.2 อาหารและการใหอาหารไกโคราช 

เปนรายวิชาที่อธิบายถึงความสําคัญของโภชนศาสตรสัตว วัตถุดิบอาหารสัตว การตรวจสอบ

คุณภาพอาหารสัตวในเบ้ืองตน ความตองการโภชนาการและมาตรฐานการใหอาหารไกโคราช การ

ประกอบสูตรอาหารสัตว การผลิตอาหารสัตว หลักการใหอาหารเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต 

1.3 อาหารไกโคราชเพ่ือสรางจุดตางดานคุณภาพเน้ือ 

เปนรายวิชาที่อธิบายถึงคุณสมบัติเชิงหนาที่ของเน้ือไกที่ผูบริโภคตองการ จุดเดนของเน้ือไก

โคราช แนวทางการผลิตเน้ือไกโอเมกา-3 และคารโนซีนสูง การประยุกตใชสมุนไพรและวัตถุดิบอาหาร

สัตวทองถิ่นเพ่ือผลิตเน้ือไกสุขภาพ การผลิตเน้ือไกพิวรีนตํ่า      

1.4 การจัดการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ และสรางจุดตาง 

เปนรายวิชาที่อธิบายถึงหลักการจัดการเลี้ยงดูไกโคราชในระบบทางเลือก เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

และสรางจุดตางใหกับผลผลิต เชน ระบบการเลี้ยงแบบก่ึงขังก่ึงปลอย ระบบการเลี้ยงแบบอินทรีย การ

จัดการเลี้ยงดูและการใหอาหารเพ่ือลดผลกระทบจาก Heat Stress 

1.5 การจัดการโรงฟก 

เปนรายวิชาที่อธิบายถึงโครงสรางและองคประกอบของไข การสรางฟองไขและการพัฒนาของตัว

ออน การจัดการพอแมพันธุไกเพ่ือผลิตไขฟก การคัดเลือกและการเก็บรักษาไขฟก ตูฟกไขและการจัดการ

โรงฟก ปจจัยที่มีความสําคัญตอการฟกไข 

1.6 โรคและการจัดการเพ่ือการปองกันโรค 

เปนรายวิชาที่อธิบายถึงหลักการจัดการและการสุขาภิบาลสัตวที่ดี ความเขาใจเก่ียวกับโรคและ

สาเหตุของการเกิดโรค  โรคที่สําคัญของสัตวปกและการปองกันรักษาเบ้ืองตน การสรางความตานทานโรค

โดยใชวัคซีน การกําหนดโปรแกรมวัคซีนและโปรแกรมสุขภาพสําหรับสัตวปก 

1.7 เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหาร จัดการฟารม 

เปนรายวิชาที่อธิบายถึงความสําคัญของการจัดการฟารมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต การ

ประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ และ Internet Of Things สําหรับการเพ่ิมประสิทธิภาพการ

จัดการฟารมไกโคราช 
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2. ชุดวิชา ทักษะการพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑไกโคราช ประกอบดวย 4 Modules ดังน้ี 

2.1 โครงสรางและคุณสมบัติทางเคมีของเน้ือไกและผลิตภัณฑ 

เปนรายวิชาที่อธิบายถึงองคประกอบทางเคมีและคุณสมบัติเชิงหนาที่ขององคประกอบในเน้ือไก 

คุณภาพและการเปลี่ยนแปลงคุณภาพของเน้ือไก คุณสมบัติทางประสาทสัมผัสของเน้ือสัตว  จุลินทรียใน

เน้ือและอายุการเก็บรักษา การตรวจสอบคุณภาพเน้ือไกและผลิตภัณฑ 

2.2 เทคโนโลยีหลังการเก็บเกี่ยวเน้ือไก 

เปนรายวิชาที่อธิบายถึงโครงสรางและองคประกอบของกลามเน้ือ การเปลี่ยนแปลงทางชีวเคมี

ของกลามเน้ือภายหลังการตาย การฆาชําแหละ การจัดการกอนและหลังฆาสัตว สวัสดิภาพสัตวและ

มาตรฐานโรงฆาสัตว การขนสงและเทคโนโลยีการบรรจุเน้ือไกและผลิตภัณฑ การประยุกตใชเทคโนโลยี

ภายหลังการเก็บเกี่ยวเน้ือไกและการถนอมคุณภาพเน้ือไก 

2.3 การออกแบบผลิตภัณฑจากเน้ือไก 

เปนรายวิชาที่อธิบายถึงความสําคัญของการพัฒนาผลิตภัณฑ การแปรรูปผลิตภัณฑจากเน้ือไก 

เทคนิคการเก็บรักษาและการยืดอายุการเก็บรักษาเน้ือไกและผลิตภัณฑ การใชเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมมูลคา

ซากและผลพลอยได มาตรฐานที่เก่ียวของกับอุตสาหกรรมเน้ือไก แนวโนมทางการตลาด/ประเด็นสําคัญ

ในปจจุบันที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมเน้ือไก นวัตกรรมเน้ือในอนาคต 

2.4 การพัฒนาระบบการตรวจสอบยอนกลับ 

เปนรายวิชาที่อธิบายถึงความสําคัญของระบบตรวจสอบยอนกลับ การควบคุมคุณภาพอาหาร

และผลิตภัณฑและความสําคัญ อันตรายที่เกิดขึ้นตลอดหวงโซการเลี้ยง ฆาชําแหละ รวมไปถึงการผลิต

และแปรรูปเน้ือไกและผลิตภัณฑ กฎหมายและมาตรฐานอาหารที่เก่ียวของกับเน้ือไกและผลิตภัณฑ แนว

ทางการผลิตอาหารตามหลักเกณฑที่ดี ระบบการตรวจสอบยอนกลับ เครื่องมือสําคัญ/เทคโนโลยีในการ

พัฒนาระบบการตรวจสอบยอนกลับ/กรณีศึกษา 

 

3. ชุดวิชา ทักษะการเปนผูประกอบการนวัตกรรมไกโคราช ประกอบดวย 7 Modules ดังน้ี 

3.1 หลักธุรกิจการปศุสัตว 

เปนรายวิชาที่อธิบายถึงการออกแบบและการเขียนแบบธุรกิจดานปศุสัตว เนนที่ธุรกิจไกโคราช 

รวมถึงไกพอแมพันธุ การวิเคราะหโอกาสธุรกิจ การวิเคราะหตลาด การวิเคราะหกลุมลูกคาเปาหมาย และ

การวิเคราะหความตองการของลูกคา 

3.2 สรางสรรคผลิตภัณฑและบริการนวัตกรรมดวย Design Thinking 

3.3 การพัฒนาโมเดลธุรกิจดวย Business Model Canvas 

3.4 เทคนิคการอานและวิเคราะหงบการเงิน 
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3.5 การวิเคราะหตนทุนเพ่ือการตัดสินใจและการต้ังราคา 

3.6 เรียนรูการเปนผูประกอบการใหมอยางมืออาชีพ 

3.7 ระดมทุนอยางไรใหประสบความสําเร็จ 

 

4. ชุดวิชา ทักษะการตลาดรูปแบบใหม ประกอบดวย 4 Modules ดังน้ี 

4.1 เจาะลึกพฤติกรรมผูบริโภคในยุคดิจิทัล 

4.2 นักขายขั้นเทพ 

4.3 เคล็ด (ไม ลับ กลยุทธการตลาดในยุคดิจิทัล  

4.4 การบริการเพ่ือความเปนเลิศ 

 

แผนการสื่อสารประชาสัมพันธโครงการ “พัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill/ Upskill/ 

Newskill เพื่อการมีงานทําและเตรียมพรอมรองรับการทํางานในอนาคตหลังวิกฤตการระบาดของไวรัสโคโร

นา 2019 (COVID-19 ดังตอไปนี้ ” (Campaign Rollout Plan) 

โดยทางคณะผูวิจัยและผูเช่ียวชาญจากบริษัทที่ปรึกษาดานการโฆษณาประชาสัมพันธ และ

กิจกรรมทางการตลาดไดสรุปภาพรวมของการเผยแพร โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill/ 

Upskill/ Newskill เพ่ือการมีงานทําและเตรียมพรอมรองรับการทํางานในอนาคตหลังวิกฤตการระบาดของ ไวรัส

โคโรนา 2019 (COVID-19 ดังตอไปน้ี  

 เผยแพรสื่อโฆษณาประชาสัมพันธของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill/ 

Upskill/ Newskill เพ่ือการมีงานทําและเตรียมพรอมรองรับการทํางานในอนาคตหลังวิกฤตการระบาดของไวรัส

โคโรนา 2019 (COVID-19 ผานชองทางตาง ๆ ตาม แผนการเลือกใชสื่อประชาสัมพันธ (Media Plan) โดย

พิจารณาจากพฤติกรรมกลุมเปาหมาย และการเลือกใชการสื่อสารแบบบูรณาการ (Integrated Communication) 

ที่ผสมผสานเครื่องมือที่ หลากหลาย เพ่ือสรางการรับรูและความไววางใจใน ตัวองคกรจากกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย

ทุกกลุม ประกอบไปดวย    

• การเผยแพรผานสื่อออนไลน อาทิชองทาง Facebook VDO และ YouTube Channel   

• การซื้อโฆษณาทาง Online เพ่ือเพ่ิมการเขาถึง วีดิทัศนแบบสารคดีทั้ง 5 ตอน ดวยการใชนวัตกรรมสื่อ และ

ขอมูล Big Data เพ่ือใหเขาถึงทุกกลุมสาธารณชนเปาหมายไดแก 1) กลุมนิสิต นักศึกษา 2) บุคลากรของ

มหาวิทยาลัยและสถาบันการศึกษา 3) วิสาหกิจทั้งขนาดเล็ก ขนาดกลาง รวมถึงผูประกอบการชุมชน และ 

4) ประชาชนทั่วไป ไดอยางแมนยํา และใชงบประมาณไดอยางคุมคาดวยการต้ังเปาหมายการเขาถึง ไมตํ่ากวา 

50,000 Views และ 500,000 impressions / เดือน เปนระยะเวลา 1 เดือน 

• การเผยแพรสื่อผานทางกลุมผูนําทางความคิด (KOLs) ที่มีผูติดตามไมนอยกวา 100,000 คน จํานวน 4 กลุม  



55 

 

 

• การเผยแพรโครงการผานการประชาสัมพันธ (Public Relations) โดยวิธีการทํา Press Release จํานวน 2 

ประเด็นขาว และเผยแพรไมนอยกวา 10 ครั้ง เพ่ือสงและกระจายขาวใหกับสื่อสํานักขาวตาง ๆ ทั้งออนไลน 

และออฟไลน 

 
ภาพที่ 12 ภาพ Campaign Rollout Plan: Man Power 

 

แผนการเลือกใชสื่อประชาสมัพันธ 

ทางคณะวิจัยไดสรุปและอนุมัติแผนประชาสัมพันธของโครงการฯ ผานชองทางตาง ๆ ตามแผนการ

เลือกใชสื่อประชาสัมพันธ (Media Plan) ที่เปนผลลัพธจากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการระหวางคณะผูวิจัย และนัก

ประชาสัมพันธจากบริษัทที่ปรึกษาดานการโฆษณา ประชาสัมพันธ และการจัดกิจกรรมทางการตลาด โดยพิจารณา

จากกลุมเปาหมายทั้ง 4 กลุม ไดแก 1) กลุมนิสิต นักศึกษา 2) บุคลากรของมหาวิทยาลัยและสถาบันการศึกษา     

3) วิสาหกิจทั้งขนาดเล็ก ขนาดกลาง รวมถึงผูประกอบการชุมชน และ 4) ประชาชนทั่วไป โดยเลือกใชการสื่อสาร

แบบบูรณาการ (Integrated Communication) ที่ผสมผสานเครื่องมือที่หลากหลาย เพ่ือสรางการรับรูตอ

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานการสรางบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพและมี

ความสามารถในการแขงขันวาการเรียนรูน้ันไมไดอยูที่รั้วมหาวิทยาลัย หากแตตองเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะใหทันกับ

โลกที่เปลี่ยนแปลงไปอยูตลอดเวลา โดยการเลือกใชสื่อประชาสัมพันธประกอบไปดวย 

1. การเผยแพรผานสื่อออนไลน ในชองทางหลัก Facebook.com/MHESIThailand 

เน่ืองจากปจจุบันสื่อสังคมออนไลน เปนสื่อใหมที่ทวีบทบาทความสําคัญเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ และเปน

รูปแบบการสื่อสารขอมูลที่เขาถึงผูคนทุกระดับในปจจุบัน โดย Facebook ที่ได ช่ือวาเปน
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เครื่องมือสื่อสารที่สามารถใหขอมูลขาวสาร ชวยประชาสัมพันธสงเสริมภาพลักษณ สรางการมี

สวนรวมและมีปฏิสัมพันธกับบุลคลภายนอกไดอยางรวดเร็ว อีกทั้งเปนแพลตฟอรมทาง Social 

Media ที่ประชากรในประเทศไทยนิยมใชงานมากที่สุด จึงเปนที่มาของการเผยแพรสื่อ

ประชาสัมพันธ วีดิทัศนทั้ง 5 ของโครงการฯผานทางชองทาง Facebook Fanpage ของ

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (Facebook.com /MHESIThailand) 

• การซื้อโฆษณาทางออนไลน Ad Targeting เพ่ือเพ่ิมการเขาถึงวีดิทัศนสารคดีทั้ง 5 ตอน ดวย

การใชนวัตกรรมสื่อและขอมูล และขอมูล Big Data ในการยิงโฆษณาไปยังกลุมเปาหมาย

ระบุชวงอายุระหวาง 18-55 ป เพศชายและหญิง โดยทางคณะผูวิจัยและที่ปรึกษาดาน

ประชาสัมพันธ ต้ังเปาหมายการเขาถึงวีดิทัศนทั้ง 5 ตอน รวมไมตํ่ากวา 50,000 Views และ 

500,000 Impressions 

• การเผยแพรสื่อผานทางกลุมผูนําทางความคิด (KOLs) โดยทางคณะผูวิจัยไดเลือกเพจที่มี

ความนิยมสูงและมีจํานวนผูติดตามไมนอยกวา 100,000 คน ในแพลตฟอรมของ Facebook 

เพ่ือทําใหเกิดการเขาถึงและรับรูโครงการฯหรือมีสวนรวมในชองทางตางๆ จํานวน 4 เพจ 

ไดแก เพจ MGR Online Live , เพจเรียนตอไหนดี , เพจ Eduzones และเพจสอบราชการ 

 

 
ภาพที่ 13 ชองทางการประชาสัมพันธผาน Facebook.com/MHESIThailand 
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ภาพที่ 14 กลุมเปาหมายในการซ้ือโฆษณาทางออนไลน Ad Targeting 

 

 
ภาพที่ 15 Facebook เพจที่มีจํานวนผูติดตามไมนอยกวา 100,000 คน 
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2. การเผยแพรโครงการผานการประชาสัมพันธ (Public Relations) โดยวิธีการทํา Press Release 

ผลิตขาวประชาสัมพันธในประเด็นที่เก่ียวของดานการสรางบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพ และมี

ความสามารถในการแขงขัน ภายใต Content Pillars “โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ 

(Reskill / Upskill / Newskill) เพ่ือการมีงานทําและเตรียมพรอมรองรับการทํางานในอนาคตหลัง

วิกฤตการระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)” จํานวน 2 ประเด็นขาว ไดแก หลักสูตรอบรม

พัฒนาทักษะที่นาสนใจ และ สัมภาษณความสําเร็จของโครงการฯจากผูที่เก่ียวของ เผยแพรเสนอขาว 

/ สกูปขาวผานสื่อหนังสือพิมพ หนังสือพิมพออนไลน และสื่อออนไลนที่ไดรับความนิยม จํานวนไมตํ่า

กวา 10 ช้ินงาน 

 
ภาพที่ 16 Press Release ผลิตขาวประชาสัมพันธ จํานวน 2 ประเด็นขาว 

 

 
ภาพที่ 17 ตัวอยางสกูปขาวผานสื่อหนังสือพิมพ หนังสือพิมพออนไลน และสื่อออนไลนที่ไดรับความนิยม 
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การสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธ เพื่อสรางการรับรูตอกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 

วิจัยและนวัตกรรม ดานมหาวิทยาลัยเปนผูนําในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ ผานโครงการ 

“มหาวิทยาลัยสูตําบล”  

Communication Strategy 

จาก กิจกรรมสัมมนา (Workshop) ครั้งที่ 2 ในโครงการ “ประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูของ

สาธารณชนเก่ียวกับบทบาท ภารกิจ และผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม” 

(โครงการวิจัยหลัก ซึ่งเปนการระดมความคิดของผูนํากลุมประชาสัมพันธ (Brainstorming) เพ่ือพัฒนากลยุทธการ

สื่อสารระยะยาว เพ่ือสรางการรับรูในกลุมสาธารณชนเปาหมาย เก่ียวกับบทบาท ภารกิจและผลงานของกระทรวง

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม และระยะสั้น เพ่ือพัฒนากลยุทธการสื่อสาร ทางคณะผูวิจัยได คิด

ออกแบบกิจกรรมรวมกับวิทยากร โดยใหแบงกลุมตามหนวยงาน ใหชวยกันนึกถึงโครงการที่เปน Highlight ที่สราง

ประโยชน และควรคาแกการประชาสัมพันธ โดยเขียนช่ือ “โครงการ”“หนวยงาน” ลงบน Post it โดยใช Post it 

จํานวน 1 แผน ตอ 1 โครงการ (โดยไมจํากัดจํานวนโครงการ ซึ่งโครงการ ยุวชนสรางชาติ หรือที่ตอมา ได

ปรับเปลี่ยนรูปแบบโครงการ เพ่ือใหรับกับสถานการณการแพรระบาดของ Covid-19 เปนโครงการ 1 ตําบล 1 

มหาวิทยาลัย เปน 1 ในโครงการที่ไดรับการจัดใหเปน “โครงการควรคาแกการประชาสัมพันธ ในกรอบนโยบาย

การพัฒนาประเทศ Pillar ที่ 4 “ดานการใหสถาบันอุดมศึกษาเปนผูนําในการสรางการเปลี่ยนแปลง และใหองค

ความรู รวมถึงพัฒนาทุนมนุษยใหมีคุณภาพทุกระดับ ยกระดับรูปแบบการเรียนรูที่ทันสมัยตรงเปาหมายอนาคต

สอดรับกับยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ”  

 
ภาพที่ 18 วัตถุประสงคของแผนระยะสั้นและแผนระยะยาว 
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และจากที่ทางคณะนักวิจัยไดเขาไปขอรับนโยบายเพ่ิมเติมจากกระทรวง อว. ในสวนของหนวยงาน 

สํานักงานปลัดกระทรวง อว. เมื่อวันที่ 8 ตุลาคม พ.ศ. 2563 และทางกระทรวง อว. ไดเห็นชอบในหลักการ และให

นโยบายเพ่ือใหนักวิจัยดําเนินการตอ โดยในสวนของการสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธ เพ่ือสรางการรับรู

ตอกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานมหาวิทยาลัยเปนผูนําในการขับเคลื่อนการ

พัฒนาประเทศ ทางสํานักงานปลัดกระทรวง อว. เห็นชอบใหดําเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการในโครงการ 

มหาวิทยาลัยสูตําบล (หรือช่ือโครงการอยางเปนทางการวา “โครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายตําบลแบบ

บูรณาการ” แทนที่ โครงการยุวชนสรางชาติ (Youth Project) ซึ่งไดมีการตอยอด และปรับเปลี่ยนโครงการเพ่ือ

รับสถานการณ วิกฤติโควิด-19 จนกลายเปนโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล และแนะนําใหทางคณะผูวิจัย

ประสานงานไปทางทีมงานของ เลขานุการ รมว. และโฆษกกระทรวง อว. ในสวนของรายละเอียด และภาพรวม

โครงการเพ่ือการประชาสัมพันธ 

 

แนวทางในการสื่อสารประชาสัมพันธโครงการสรางการรับรูตอกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 

วิจัยและนวัตกรรม ดานมหาวิทยาลัยเปนผูนําในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ “มหาวิทยาลัยสูตําบล” 

ในขั้นตอนน้ี คณะผูวิจัยและผูเช่ียวชาญจากบริษัทที่ปรึกษาดานการโฆษณาประชาสัมพันธ และกิจกรรม

ทางการตลาด ไดขอสรุปที่จะจัดทําสื่อโฆษณาประเภท วีดิทัศนโฆษณา (Thematic VDO Advertising) จํานวน 1 

เรื่องความยาวไมตํ่ากวา 1 นาที เพ่ือประชาสัมพันธโครงการ “มหาวิทยาลัยสูตําบล” เพ่ือนําไปเผยแพรทาง

ชองทาง Online อาทิ Facebook และเผยแพรผานทางกลุมผูนําทางความคิด (KOLs) โดยจะทําการสื่อสารไปยัง

กลุมสาธารณชนเปาหมาย ทั้ง 4 กลุม ไดแก  

1) กลุมนิสิต นักศึกษา  

2) บุคลากรของมหาวิทยาลัยและสถาบันการศึกษา  

3) วิสาหกิจทั้งขนาดเล็ก ขนาดกลาง รวมถึงผูประกอบการชุมชน  

4) ประชาชนทั่วไป และประชาชนที่ตกงานเน่ืองมาจากปญหาวิกฤติ Covid-19  

โดยผลจากการสัมมนา คณะผูวิจัยและผูเช่ียวชาญจากบริษัทที่ปรึกษาดานการโฆษณาประชาสัมพันธ และ

กิจกรรมทางการตลาดไดสรุปแนวทางในการสื่อสารไวดังน้ี  

ตารางที่ 6 วีดิทัศนสารคดี มหาวิทยาลัยสูตําบล 

ชื่อตอน วันที่ถายทาํ 

มหาวิทยาลัยสูตําบล วันที่ 27 ธันวาคม 2563 
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Key Message หรือขอมูลหลักที่ตองการสื่อสาร  

• กระทรวง อว. ขอจุดพลังบวกในตัวคุณ (คนรุนใหม เพ่ือรวมกันกาวขามผานวิกฤติ (รวมกัน สรางสรรค 

สรางชาติ สรางอนาคต กับโครงการ อว.สรางงาน  “1 ตําบล 1 มหาวิทยาลัย” โครงการสรางงานพรอม

พัฒนาทักษะ ตอยอดอาชีพ พัฒนาชุมชน และธุรกิจใหม ๆ สําหรับ บัณฑิต นักศึกษา และประชาชนทั่วไป  

• เปนการจางงาน พรอมพัฒนาทักษะ Upskill/Reskill ที่สําคัญตอการใชชีวิต  

o Social Skill 

o Digital Skill  

o Financial Skill   

o English Skill 

o Skill อ่ืน ๆ ที่เหมาะกับลักษณะงานที่แตกตางกันของแตละชุมชน  

• โครงการจางงานจากกระทรวง อว. แบบบูรณาการ ระหวาง มหาวิทยาลัย และชุมชน รวมถึงบัณฑิตและ 

นักศึกษาประชาชน ที่จะกอใหเกิดการจางงานและการพัฒนาชุมชนแบบย่ังยืน โดยทุก 1 ตําบล จะมี 1 

มหาวิทยาลัยเปนผูดูแลโครงการ และในทุก1 ตําบล จะจางงานทั้งสิ้น 20 คน 

o บัณฑิต: บัณฑิตที่มีถิ่นฐานในชุมชน นอกจากไดรับเงินเดือน 15,000 บาท แลวยังมีโอกาสในการพัฒนา

ทักษะ ตอยอดอาชีพ โดยใชพลังของคนรุนใหม ใชองคความรูที่เรียนมาพัฒนาชุมชนของตนเองใหเติบโต

ย่ังยืน จํานวน 10 คน (เงินเดือน 15,000 บาท  / 1 ป  

o นักศึกษา: นักศึกษาที่มีถิ่นฐานในชุมชน จะไดเปลี่ยนการเรียนรู สูการปฏิบัติงานจริง นอกจากรายได 

5,000 บาทที่ไดรับ ยังจะไดรับประสบการณเพ่ือการทํางานในอนาคต และชวยเปลี่ยนชีวิตชาวบาน สราง

เศรษฐกิจที่ดีในชุมชน จํานวน 5 คน (เงินเดือน 5,000 บาท/1ป  

o ประชาชนทั่วไป: ประชาชนที่มีถิ่นฐานในชุมชน นอกจากรายได 9,000 บาท แลวยังมีโอกาสทํางานใน

พ้ืนที่ชุมชนบานเกิด ไดกลับถิ่นฐาน ยังไดโอกาส พัฒนาทักษะตอยอดอาชีพ ในอนาคตหลังหมดโครงการ 

จํานวน 5 คน (เงินเดือน 9,000 บาท/1ป  

 

แผนการสื่อสารประชาสัมพันธโครงการสรางการรับรูตอกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม ดานมหาวิทยาลัยเปนผูนําในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ “มหาวิทยาลัยสูตําบล”    

โดยทางคณะผูวิจัยและผูเช่ียวชาญจากบริษัทที่ปรึกษาดานการโฆษณาประชาสัมพันธ และกิจกรรมทางการ

ตลาด ไดสรุปภาพรวมของการเผยแพรโครงการ “มหาวิทยาลัยสูตําบล” ดังตอไปน้ี  
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1) เผยแพรสื่อโฆษณาประชาสัมพันธในชองทางตาง ๆ  ตามแผนการเลือกใชสื่อประชาสัมพันธ 

(Media Plan) โดยพิจารณาตามพฤติกรรมกลุมเปาหมาย และการเลือกใชการสื่อสารแบบบูรณาการ (Integrated 

Communication) ที่ผสมผสานเครื่องมือที่หลากหลายเพ่ือสรางการรับรูและความไววางใจในตัวองคกรจากกลุมผู

มีสวนไดสวนเสียทุกกลุมประกอบไปดวย 

 
ภาพที่ 19 Campaign Rollout Plan: มหาวิทยาลัยสูตําบล 

 

แผนการเลือกใชสื่อประชาสมัพันธโครงการสรางการรบัรูตอกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 

วิจัยและนวัตกรรม ดานมหาวิทยาลัยเปนผูนาํในการขับเคลื่อนการพฒันาประเทศ “มหาวิทยาลยัสูตําบล” 

การเผยแพรสื่อประเภทคลิปวีดิทัศนประชาสัมพันธ โดยพิจารณาจากพฤติกรรมกลุมเปาหมาย และการ

เลือกใชการสื่อสารแบบบูรณาการ (Integrated Communication) ที่ผสมผสานเครื่องมือที่หลากหลายเพ่ือสราง

การรับรูและความไววางใจในตัวองคกรจากกลุมผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม 

1 .  การ เผยแพรผ านสื่ อออนไลน  ในชองทางหลัก  Facebook.com/MHESIThailand 

ประชาสัมพันธโครงการผานเพจ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม  

• การซื้อโฆษณาทางออนไลน Ad Targeting เพ่ือเพ่ิมการเขาถึงคลิปวีดิทัศนประชาสัมพันธ 

ดวยการใชนวัตกรรมสื่อและขอมูล และขอมูล Big Data ในการยิงโฆษณาไปยัง

กลุมเปาหมายอยางแมนยํา และใชงบประมาณไดอยางคุมคา โดยเลือกกลุมเปาหมาย ดังน้ี  

Age: 18-55 Yrs. 

Gender: Male & Female 
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Location – Living in: Thailand 

Language: THAI / ENG 

Interests: Student / University / Graduate Certificate / Graduate Diploma / 

Graduate recruitment / Education /  New Job / SME / Startup / Business / 

Innovation / Technology / Job interview / Job hunting / Job seeker (website)  

เพ่ือสรางการเขาถึงไมนอยกวา 500,000 Impressions และสรางการรับชมไมนอยกวา 

50,000 Views 

•   การเผยแพรสื่อผานทางกลุมผูนําทางความคิด (KOLs) โดยทางคณะผูวิจัยไดเลือกเพจ

ที่มีความนิยมสูงและมีจํานวนผูติดตามไมนอยกวา 100,000 คน ในแพลตฟอรมของ 

Facebook เพ่ือทําใหเกิดการเขาถึงและรับรูโครงการฯหรือมีสวนรวมในชองทางตางๆ 

จํานวน 4 เพจ ไดแก เพจ Thairat , เพจ Eduzones , เพจ Admission Premium และ 

เพจ Neekrung 

•   การเพ่ิมสื่อโฆษณาทาง Online ดวยการ Boost Post เพ่ือเพ่ิมการเขาถึงโครงการ 

มหาวิทยาลัยสูตําบลดวยการใชนวัตกรรมสื่อ และขอมูล Big Data  เพ่ือใหเขาถึงทุกกลุม

สาธารณชนเปาหมายไดแก 1) กลุมนิสิต นักศึกษา 2) บุคลากรของมหาวิทยาลัยและ

สถาบันการศึกษา 3) วิสาหกิจทั้งขนาดเล็กขนาดกลาง รวมถึงผูประกอบการชุมชน และ 

4) ประชาชนทั่วไปไดอยางแมนยํา และใชงบประมาณไดอยางคุมคา ดวยการต้ังเปาหมายไม

ตํ่ากวา 50,000 Views และ 500,000 impressions / เดือน ในระยะเวลา 1 เดือน 

 
ภาพที่ 20 แผนดําเนินการประชาสัมพันธ ดานมหาวิทยาลัยเปนผูนําในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 
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ภาพที่ 21 ชองทางการประชาสัมพันธผาน Facebook.com/MHESIThailand 

 

 
ภาพที่ 22 Facebook เพจที่มีจํานวนผูติดตามไมนอยกวา 100,000 คน 
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ภาพที่ 23 กลุมเปาหมายในการซ้ือโฆษณาทางออนไลน Ad Targeting 

 

สรุปการถอดบทเรียนของโครงการ เรื่องการวางแผนการผลิตสื่อประชาสัมพันธ สามารถแบงได 2 

ระดับ ดังนี้ 1 ระดับปฏิบัติการ 2 ระดับนโยบาย โดยแบงตาม 

ตารางที่ 7 สรุปการถอดบทเรียนของโครงการเรื่องวางแผนการผลิตสื่อประชาสัมพันธ 

ระดับนโยบาย: คณะนักวิจัยเขาพบ เพื่อนาํเสนอ

แผนกลยุทธระยะสัน้ และระยะยาว และขอรับ

นโยบายจากสาํนักงานปลัดกระทรวงอว. 

 

ระดับปฏิบัติการ: คณะนักวิจัยไดดําเนนิกิจกรรม

สัมมนาเชิงปฏิบัติการกับผูทรงคุณวุฒิจากบริษัทที่

ปรึกษาดานการโฆษณา และ ประชาสมัพนัธ เพื่อทาํ

ความเขาใจ และออกแบบแผนงาน 

กิจกรรมที่ 1: ขั้นตอนการศึกษาสภาพและความ

ตองการ และการขอเขารับนโยบายจากสํานักงาน

ปลัดกระทรวงอว. 

 

กิจกรรมที่ 2: การจัดทําสัมมนาเชิงปฏิบั ติการ 

(Workshop) หัวขอ การวางแผนงานการปฏิบัติงาน

การสื่อสาร (Communication Implementation 

Plan) ในกรอบนโยบายดานการสรางบุคลากรของ

ประเทศที่มีศักยภาพ และมีความสามารถในการ

แขงขัน และมหาวิทยาลัยเปนผูนําในการขับเคลื่อน

การพัฒนาประเทศ 
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ระดับนโยบาย: คณะนักวิจัยเขาพบ เพื่อนาํเสนอ

แผนกลยุทธระยะสัน้ และระยะยาว และขอรับ

นโยบายจากสาํนักงานปลัดกระทรวงอว. 

 

ระดับปฏิบัติการ: คณะนักวิจัยไดดําเนนิกิจกรรม

สัมมนาเชิงปฏิบัติการกับผูทรงคุณวุฒิจากบริษัทที่

ปรึกษาดานการโฆษณา และ ประชาสมัพนัธ เพื่อทาํ

ความเขาใจ และออกแบบแผนงาน 

ผลระดับนโยบาย 

• ในส วนของการสร างสรรคและผลิตสื่ อ

ประชาสัมพันธ เพ่ือสรางการรับรูตอกระทรวงการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานการ

สร าง บุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพ และมี

ค ว ามสามารถ ในการแข ง ขั น  ทางสํ า นั ก ง าน

ปลัดกระทรวงอว. เห็นชอบใหดําเนินการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการ เรื่อง Manpower Development ซึ่งใน

ปจจุบันไดเปลี่ยนช่ือโครงการเปน “โครงการพัฒนา

ทั กษะ กํ าลั งคนของประ เทศ  (Reskill/ Upskill/ 

Newskill เพ่ือการมีงานทําและเตรียมพรอมรองรับ

การทํางานในอนาคตหลังวิกฤตการระบาดของไวรัสโค

โรนา  2019  (COVID-19 ” และแนะ นํา ใหท า ง

คณะผู วิ จัยประสานงานโดยตรงกับผู รับผิดชอบ

โครงการคือ สอวช. และ สกอ. ในสวนของรายละเอียด

ภาพรวมโครงการและหลักสูตรต างๆ เ พ่ือการ

ประชาสัมพันธตอไป  

• ในสวนของ การสรางสรรคและผลิตสื่อ

ประชาสัมพันธ เพ่ือสรางการรับรูตอกระทรวงการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดาน

มหาวิทยาลัยเปนผูนําในการขับเคลื่อนการพัฒนา

ประเทศ ทางสํานักงานปลัดกระทรวงอว. เห็นชอบให

ดํ า เ นิ น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร ใ น โ ค ร ง ก า ร 

มหาวิทยาลัยสูตําบล แทนที่โครงการ ยุวชนสราง

ชาติ  (Youth Project) ซึ่ ง ไดมีการตอยอด และ

ปรับเปลี่ยนโครงการเพ่ือรับสถานการณ วิกฤติโควิด-

ผลระดับปฏิบัติการ 

• คณะผู วิ จั ย ดํ า เ นิน กิจกรรมสัมมนา เ ชิ ง

ปฏิบัติการกับผูทรงคุณวุฒิจากบริษัทที่ปรึกษาดานการ

โฆษณา และ ประชาสัมพันธ เพ่ือทําความเขาใจ และ

ออกแบบแผนงานของทั้ งแคมเปญ (Campaign 

Rollout Plan) ตามแผนยุทธศาสตรระยะสั้น เพ่ือรวม

ระดมความคิดสําหรับการดําเนินการปฏิบัติงานการ

สื่อสาร (Communication Implementation Plan) 

ผานโครงการเพ่ือขอรับทุนสนับสนุน โครงการที่ 1 การ

สรางสรรค และ การผลิตสื่อเพ่ือสรางการรับรู ดาน

การสรางบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพ และมี

ความสามารถในการแขงขัน (Pillar ที่ 1) ผานโครงการ

พัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill/ Upskill/ 

Newskill เพ่ือการมี งานทําและเตรียมพรอมรองรับ

การทํางานในอนาคตหลังวิกฤตการระบาดของไวรัสโค

โรนา 2019 (COVID-19  และ เพ่ือสรางการรับรูดาน

มหาวิทยาลัยเปนผูนําในการขับเคลื่อนการพัฒนา

ประเทศ (Pillar ที่ 4  ภายใตโครงการ “มหาวิทยาลัย

สูตําบล”  

• การรับนโยบายจากผูบริหารกระทรวง อว. 

อาจมีการเปลี่ยนแปลงดานนโยบายไดโดยเฉพาะจาก

ขาราชการการเมือง เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น ทํา

ใหการทํางานในระดับปฏิบัติการกับผูเช่ียวชาญดาน

การสื่อสารประชาสัมพันธ และเจาหนาที่ดานการ

สื่อสารของกระทรวง อว. ตองมีการปรับเปลี่ยนแผน

อยูตลอดตามการเปลี่ยนแปลงที่ เ กิดขึ้น เชนการ
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ระดับนโยบาย: คณะนักวิจัยเขาพบ เพื่อนาํเสนอ

แผนกลยุทธระยะสัน้ และระยะยาว และขอรับ

นโยบายจากสาํนักงานปลัดกระทรวงอว. 

 

ระดับปฏิบัติการ: คณะนักวิจัยไดดําเนนิกิจกรรม

สัมมนาเชิงปฏิบัติการกับผูทรงคุณวุฒิจากบริษัทที่

ปรึกษาดานการโฆษณา และ ประชาสมัพนัธ เพื่อทาํ

ความเขาใจ และออกแบบแผนงาน 

19 จนกลายเปนโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล และ

แนะนําใหทางคณะผูวิจัยประสานงานไปทาง ทีมงาน

ของ เลขานุการ รมว. และโฆษกกระทรวง อว.  ในสวน

ของรายละเอียด และภาพรวมโครงการ เพ่ือการ

ประชาสัมพันธตอไป  

สื่อสารนโยบายการพัฒนาประเทศ 4 มิ ติ  ของ         

ดร.สุวิทย เมษินทรีย อดีตรัฐมนตรีวาการกระทรวง

การที่มีการปรับเปลี่ยนเปน ยุทธศาสตร พัฒนา

ประเทศ ดวยการพัฒนาการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 

วิจัยและนวัตกรรม โดยยึดหลัก 4 Pillars ในสมัยของ 

ศาสตราจารยพิเศษ ดร.เอนก เหลาธรรมทัศน ทําให

ตองมีปรับแผนการสื่อสาร และเน้ือหาของสาร 

• การแพรระบาดของ VIRUS COVID-19 ทําให 

ทํ า ใ ห โ ค ร ง ก า ร  Manpower Development ถู ก

ปรับเปลี่ยนเปน โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของ

ประเทศ (Reskill/ Upskill/ Newskill เพ่ือการมีงาน

ทําและเตรียมพรอมรองรับการทํางานในอนาคตหลัง

วิกฤตการระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19   

• การถอดบทเรียนสําหรับการทําการสื่อสารใน

อนาคตสําหรับเจาหนาที่ระดับปฏิบัติการคือการที่ผู

ปฏิบัติการ ตองคอย update ขอมูลขาวสาร และ

นโยบายจากทางผูบริหารกระทรวงอยูตลอดเวลา และ

ต อ งมี ค ว ามสามารถ ในการ ยืดห ยุ นและปรั บ

เปลี่ยนแปลงประเด็นการสื่อสาร และการเลือกใชสื่อ

ให เปนไปตามสถานการณ ได เ พ่ือไม ให เ กิดการ

สิ้นเปลืองงบประมาณ และเกิดประโยชนสูงสุด  

 

โดยในสวนของการวางแผนขางตนไดอธิบายตามวัตถุประสงคขอที่ 2 เพ่ือสรางสรรคและผลิตสื่อ

ประชาสัมพันธของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ตามกรอบนโยบายพัฒนาประเทศ 

มิติที่ 1 และ มิติที่ 4 และขอที่ 3. เพ่ือสรางสรรคและวางแผนแนวทางการใชชองทางการสื่อสารเพ่ือเผยแพรสื่อ

ประชาสัมพันธของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม สําหรับสื่อสารประเด็นตามกรอบ
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นโยบายการพัฒนาประเทศ ในมิติที่ 1 การสรางและพัฒนาคนไทยสูศตวรรษที่ 21 และมิติที่ 4 การปฏิรูปการ

อุดมศึกษา ใหเหมาะสมกับกลุมสาธารณชนเปาหมาย 

 

กิจกรรมที่ 3: การสรางสรรคและผลิตสื่อ 

1. โครงการ Manpower Development หรือชื่อโครงการในปจจุบันคือ “โครงการพัฒนาทักษะ

กําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) เพื่อการมีงานทําและเตรียมความพรอมรองรับ

การทํางานในอนาคตหลังวิกฤติการระบาดของไวรัสโคโรนา 2019” 

1.1 การผลิต “โครงการพัฒนาทักษะกํากําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) เพื่อ

การมีงานทําและเตรียมความพรอมรองรับการทํางานในอนาคตหลังวิกฤติการระบาดของไวรัสโค

โรนา 2019” 

คณะนักวิจัยไดทําการผลิตวีดิทัศนสารคดีจํานวน 5 เรื่อง โดยคณะนักวิจัยไดจัดเตรียมขอมูล

จัดทําเปนชุดคําถามสําหรับการถายทําวีดิทัศน และประสานงานกับผูที่ใหสัมภาษณเพ่ือดําเนินการ

ถายทําวีดิทัศนดังกลาวความยาวไมเกิน 5 นาที ประกอบไปดวย 

• ประเด็นคําถาม 

• ภาพการถายทําวีดิทัศน 

• ผลงานวีดิทัศนที่ตัดตอเสร็จสิ้นแลว 
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ภาพที่ 24 ประเด็นคําถามสําหรับการถายวีดิทัศนโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ จํานวน 5 ตอน 
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ตารางท่ี 7 ผลงานวีดิทัศนสารคดีโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ 5 ตอน (Reskill / Upskill / Newskill  ที่

ดําเนินการตัดตอเสร็จเรียบรอยแลว 

ตอนที่ ชื่อตอน กลุมหลักสูตร วันที่ถายทํา วันที่เผยแพร ลิงกการเผยแพร 

ตอนท่ี 1 หลักสูตรการผลิตและ

การแปรรูปสมุนไพรไทย 

Smart Farming วันท่ี 21 – 22 

พฤศจิกายน พ.ศ. 2563 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลตะวันออก 

30 ธ.ค. 63 https://fb.watch/3j

fi2gXxk4/ 

ตอนท่ี 2 หลักสูตรขอมูลวิชาชีพ

วิทยาศาสตรขอมูลเชิง

ธุรกิจ 

Data Science วันท่ี 20 มกราคม พ.ศ. 

2564 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลอีสาน

นครราชสีมา 

26 ม.ค. 64  https://fb.watch/3

jdb1-PvX-/ 

 

ตอนท่ี 3 หลักสูตรหุนยนต

อุตสาหกรรมและระบบ

อัตโนมัติ 

Robotic / AI วันท่ี 21 มกราคม พ.ศ. 

2564 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

พระจอมเกลาพระนคร

เหนือ 

26 ม.ค. 64 https://fb.watch/3j

cZo9nQ-G/ 

 

ตอนท่ี 4 หลักสูตรการพัฒนา

ทักษะดานธุรกิจไกเนื้อ 

(ไกโคราช แบบครบ

วงจร 

Smart Innovative 

Entrepreneur 

วันท่ี 31 ตุลาคม พ.ศ. 

2563 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

สุรนารี 

28 ม.ค. 64  https://fb.watch/3j

cK9FJqDs/ 

 

ตอนท่ี 5 ภาพรวมโครงการพัฒนา

ทักษะกําลังคนของ

ประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) 

- วันท่ี 18 มกราคม พ.ศ. 

2564 

อาคารอุดมศึกษา 2 ชั้น 

12 กระทรวง อว. 

28 ม.ค. 64   https://fb.watch/3

jcK9FJqDs/ 

 

 

2. โครงการสรางการรับรูตอกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานมหาวิทยาลัยเปน

ผูนําในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ “มหาวิทยาลัยสูตําบล” 

2.1 การผลิตงานโครงการสรางการรับรูตอกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

ดานมหาวิทยาลัยเปนผูนําในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ “มหาวิทยาลัยสูตําบล” 
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คณะนักวิจัยไดทําการผลิตวีดิทัศนสารคดีจํานวน 1 เรื่อง โดยคณะนักวิจัยไดจัดเตรียมขอมูล

สําหรับการถายทําวีดิทัศน และประสานงานเพ่ือดําเนินการถายทําวีดิทัศนดังกลาวความยาวไมเกิน 1 

นาที ประกอบไปดวย 

• ขอมูล Storyboard สําหรับการถายทําวีดิทัศน 

• ภาพการถายทําวีดิทัศน 

• ผลงานวีดิทัศนที่ตัดตอเสร็จสิ้นแลว 

 

ขอมูลสาํหรบัการถายทําวีดิทัศน 

 
ภาพที่ 25 ภาพหนาปก Storyboard โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล 
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ภาพที่ 26 ตัวอยาง Storyboard โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล 

 

 
ภาพที่ 27 Script โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล 
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ภาพการถายทําวีดิทัศน 

 
ภาพที่ 28 ภาพตัวอยางการถายทํา โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล 
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ผลงานวีดิทัศนที่ตัดตอเสร็จสิ้นแลว 

ภาพที่ 29 ภาพตัวอยาง Photoboard โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล 

 

ตารางที่ 5 ผลงานวีดิทัศนสารคดี โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล ที่ดําเนินการตัดตอเสร็จเรียบรอยแลว 

ชื่อตอน วันที่ถายทาํ วันที่เผยแพร ลิงกการเผยแพร 

มหาวิทยาลัยสู

ตําบล 

วันที่ 27 ธันวาคม พ.ศ. 

2563 

วันที่ 26 มกราคม พ.ศ. 

2564 

https://fb.watch/3jeyld0C

Rc/ 
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กิจกรรมที่ 4: การเผยแพรสือ่ ใน Pillar ที ่1 และ Pillar ที่ 4 

1. การเผยแพรสื่องาน “โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) เพื่อ

การมีงานทําและเตรียมความพรอมรองรับการทํางานในอนาคตหลังวิกฤติการระบาดของไวรัสโคโรนา 

2019” 

1.1. การเผยแพรงาน “โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill/Upskill/Newskill) เพ่ือการมี

งานทําและเตรียมความพรอมรองรับการทํางานในอนาคตหลังวิกฤติการระบาดของไวรัสโคโรนา 2019” 

1.1.1. การประชาสัมพันธในชองทางหลัก ทางหนาเพจ Facebook.com /MHESIThailand สําหรับ

หลักสูตร ManPower ในแตละตอนมีจํานวนคนเขาชมโพสต (View) โดยเฉลี่ย 29,000 views มี

จํานวนการแสดงผลของโฆษณา (Impression) โดยเฉลี่ย 105,000 ครั้ง โดยตอนที่ 1 ช่ือตอน 

หลักสูตรการผลิตและการแปรรูปสมุนไพรไทย เปนตอนที่มีจํานวนคนเขาชมมากที่สุด 47,689 

views มีจํานวนการแสดงผลของโฆษณา (Impression) 264,423 ครั้ง 

 

ตารางที่ 9 การเผยแพรงานโครงการโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) หนาเพจ 

Facebook.com/MHESIThailand 

ตอนที่ ชื่อตอน กลุมหลักสูตร วันที่ถายทํา วันที่เผยแพร ลิงกการเผยแพร Views Impressions 

ตอนท่ี 

1 

หลักสูตรการผลิต

และการแปรรูป

สมุนไพรไทย 

Smart 

Farming 

วันท่ี 21 – 22 

พฤศจิกายน พ.ศ. 

2563 

มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราช

มงคลตะวันออก 

30 ธ.ค. 63 https://fb.watc

h/3jfi2gXxk4/ 

 

 

 

47,689 264,423 

ตอนท่ี 

2 

หลักสูตรขอมูล

วิชาชีพ

วิทยาศาสตร

ขอมูลเชิงธุรกิจ 

Data Science วันท่ี 20 มกราคม 

พ.ศ. 2564  

มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราช

มงคลอีสาน

นครราชสีมา 

26 ม.ค. 64  https://fb.watc

h/3jdb1-PvX-/ 

 

31,542 67,422 

ตอนท่ี 

3 

หลักสูตรหุนยนต

อุตสาหกรรมและ

ระบบอัตโนมัติ 

Robotic / AI วันท่ี 21 มกราคม 

พ.ศ. 2564 

มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระ

26 ม.ค. 64 https://fb.watc

h/3jcZo9nQ-G/ 

 

30,982 88,103 
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ตอนที่ ชื่อตอน กลุมหลักสูตร วันที่ถายทํา วันที่เผยแพร ลิงกการเผยแพร Views Impressions 

จอมเกลาพระนคร

เหนือ 

ตอนท่ี 

4 

หลักสูตรการ

พัฒนาทักษะดาน

ธุรกิจไกเนื้อ (ไก

โคราช แบบครบ

วงจร 

Smart 

Innovative 

Entrepreneur 

วันท่ี 31 ตุลาคม 

พ.ศ. 2563 

มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสุรนารี 

28 ม.ค. 64   https://fb.watc

h/3jcK9FJqDs/ 

 

16,068 52,422 

ตอนท่ี 

5 

ภาพรวมโครงการ

พัฒนาทักษะ

กําลังคนของ

ประเทศ (Reskill 

/ Upskill / 

Newskill) 

- วันท่ี 18 มกราคม 

พ.ศ. 2564 

อาคารอุดมศึกษา 

2 ชั้น 12 

กระทรวง อว. 

28 ม.ค. 64  https://fb.watc

h/3jcHIOGogT/ 

 

19,345 53,460 

Total 145,626 525,830 

 

การตรวจสอบประสิทธิภาพของโฆษณาของบน Audience Network เปนการวัดผลบน Audience Network น้ัน

มีการทํางานที่คลายกับบน Facebook นอกเหนือจากรวมประสิทธิภาพของแคมเปญแลว ตอนน้ี ผูลงโฆษณายังสามารถ

แยกยอยการรายงานเพ่ือดูประสิทธิภาพของ Audience Network ออกจาก Facebook และ Instagram ได ผูลงโฆษณา

แบบวิดีโอจะสามารถดูขอมูลแยกยอยของการแสดงโฆษณาตามประเภทตําแหนงการจัดวาง (เนทีฟ/แบนเนอร/โฆษณาคั่น

เทียบกับในสตรีม ฯลฯ ทั้งน้ี การ “Boost Post” คือการกดโปรโมตโพสตบนหนา Timeline ของ Facebook Page เพ่ือให

โพสตน้ัน ๆ เขาถึงคนไดมากขึ้น ซึ่งการแสดงผลจะออกมาเหมือนกับ Facebook Ads กลาวโดยสรุป การวิเคราะห

ประสิทธิภาพการเผยแพรสื่อผานชองทางออนไลนที่สามารถพัฒนาสมรรถนะของนักประชาสัมพันธได จะตองอาศัยทักษะ

ดาน Digital Marketing เพ่ือใหเขาใจถึงกระบวนการการทําโฆษณารวมถึงการวัดผลสือ่ตางๆ ที่ไดประชาสัมพันธใหกับผูชม

ที่เปนกลุมเปาหมาย นอกจากน้ี การเขาใจงานระบบการทํางานของ Social Media หรือสื่อสังคมออนไลนที่ใช จะชวยทําให

ผูใชสื่อมีประสิทธิภาพในการสื่อสารเพ่ิมขึ้น 



77 

 

 

 
ภาพที่ 30 จํานวนผูเขาชมวีดิทัศนหลักสูตรการผลิตและการแปรรูปสมุนไพรไทย 

 

 

 
ภาพที่ 31 จํานวนผูเขาชมวีดิทัศนหลักสูตรขอมูลวิชาชีพวิทยาศาสตรขอมูลเชิงธุรกิจ 
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ภาพที่ 32 จํานวนผูเขาชมวีดิทัศนหลักสูตรหุนยนตอุตสาหกรรมและระบบอัตโนมัติ 

 

 
ภาพที่ 33 จํานวนผูเขาชมวีดิทัศนหลักสูตรการพัฒนาทักษะดานธุรกิจไกเนื้อ (ไกโคราช แบบครบวงจร  
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ภาพที่ 34 จํานวนผูเขาชมวีดิทัศนภาพรวมโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 
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1.1.1 การประชาสัมพันธในชองทางเสริมการประชาสัมพันธเสริมผานชองทางแฟนเพจของกลุมผูนํา

ทางความคิดโดยทางคณะผูวิจัยไดเลือกเพจที่มีความนิยมสูงและมีจํานวนผูติดตามไมนอยกวา 100,000 

คน ในแพลตฟอรมของ Facebook เพ่ือทําใหเกิดการเขาถึงและรับรูโครงการฯ หรือมีสวนรวมในชองทาง

ตางๆ จํานวน 4 เพจ ไดแก เพจ MGR Online Live , เพจเรียนตอไหนดี , เพจ Eduzones และเพจสอบ

ราชการ 

• การประชาสัมพันธเพจ MGR Online Live  

 
ภาพที่ 35 การประชาสัมพันธวีดิทัศน โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ผานเพจ 

MGR Online Live 
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• การประชาสัมพันธเพจ เรียนตอไหนดี 

 
ภาพที่ 36 การประชาสัมพันธวีดิทัศน โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill)  

 

• การประชาสัมพันธเพจ Eduzones 

 
ภาพที่ 37 การประชาสัมพันธวีดิทัศนโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ผานเพจ 

Eduzones 
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• การประชาสัมพันธเพจ สอบราชการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 38 การประชาสัมพันธวีดิทัศน โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ผาน   

เพจสอบราชการ 

 

1.2 การประชาสัมพันธโครงการพัฒนาทักษะกําลงัคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill)  

1.2.1 การเผยแพรโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill/ Upskill /Newskill) เพ่ือ

การมีงานทําและเตรียมความพรอมรองรับการทํางานในอณาคตหลังวิกฤติการระบาดของ

ไวรัสโคโรนา 2019” ผานการประชาสัมพันธ (Public Relations) โดยการทํา Press 

Release จํานวน 2 ประเด็นขาว ไดแก ประเด็นที่ 1 มทร.ตะวันออกเจง เปดหลักสูตรอบรม

การผลิตและแปรรูปสมุนไพรไทย นําภูมิปญญาไทยจุดประกายสรางงาน หวังพัฒนาทักษะ 

สรางงาน สรางอาชีพยุคโควิด 19 และ ประเด็นที่ 2 อว. ปลื้มหลักสูตร Reskill-Upskill-

Newskill คนแหสมัครลน เตรียมของบ 10 ลาน พัฒนาหลักสูตรตอเน่ือง สรางงาน สราง

อาชีพ ชวยคนตกงานจากโควิด-19 โดยเผยแพรเสนอขาว / สกูปขาวผานสื่อหนังสือพิมพ 

หนังสือพิมพออนไลน และสื่อออนไลนที่ไดรับความนิยม  

1.2.2 ประเด็นที่ 1 มทร.ตะวันออกเจง เปดหลักสูตรอบรมการผลิตและแปรรูปสมุนไพรไทย นําภูมิ

ปญญาไทยจุดประกายสรางงาน หวังพัฒนาทักษะ สรางงาน สรางอาชีพยุคโควิด 19 เผยแพร

ผานสื่อหนังสือพิมพ หนังสือพิมพออนไลน หรือสื่อออนไลนที่ไดรับความนิยม จํานวน 10 ช้ิน 

ดังน้ี 
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1.  www.sanook.com 

2.  www.siamrathnews.com 

3.  www.ryt9.com 

4.  www.thaipr.net 

5.  www.thailandplus.tv 

6.  www.newswit.com 

7.  www.r-u-go.com 

8.  www.balancemag.net 

9.  www.thailandtimes.net 

10. www.btripnews.net 

 

1.2.2.1 ประเด็นที่ 2 อว. ปลื้มหลักสูตร Reskill-Upskill-Newskill คนแหสมัครลน เตรียมขอ

งบ 10 ลาน พัฒนาหลักสูตรตอเน่ือง สรางงาน สรางอาชีพ ชวยคนตกงานจากโควิด-

19 เผยแพรผานสื่อหนังสือพิมพ หนังสือพิมพออนไลน และสื่อออนไลนที่ไดรับความ

นิยม จํานวน 14 ช้ิน ดังน้ี 

1. หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ 

2. หนังสือพิมพขาวสด 

3. www.banmuang.co.th 

4. www.siamrathnews.com 

5. www.bangkokbiznews.com 

6. www.mgronline.com 

7. www.ryt9.com 

8. www.carlifeway.com 

9. www.newswit.com 

10.www.todayhighlightnews.com 

11. www.thaipronews.com 

12. www.thaipr.net 

13. more-lively.com 

14. www.balancemag.net 

 



84 

 

 

การเผยแพรสือ่งานโครงการมหาวิทยาลยัสูตําบล 

การประชาสัมพันธทางหนาเพจ Facebook.com/MHESIThailand สําหรับวีดิทัศน มหาวิทยาลัยสูตําบล 

มีจํานวนคนเขาชมโพสต (View) 75,113 views มีจํานวนการแสดงผลของโฆษณา (Impression) 529,314 ครั้ง

ตอตอน 

ตารางที่ 10 การเผยแพรงานโครงการ มหาวิทยาลัยสูตําบลทางหนาเพจFacebook.com/MHESIThailand 

ชื่อตอน วันที่ถายทาํ วันที่เผยแพร ลิงกการเผยแพร View Impression 

มหาวิทยาลัย

สูตําบล 

27 ธันวาคม 

2563 

 

25 มกราคม 

2564 

https://fb.watch/3jeyld0CRc/ 75,113 529,314 

Total 75,113 529,314 

 

 
ภาพที่ 39 จํานวนผูเขาชมวีดิทัศนโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล 

 

การประชาสัมพันธเสริมผานชองทางแฟนเพจของกลุมผูนําทางความคิด โดยทางคณะผูวิจัยไดเลือกเพจที่มี

ความนิยมสูงและมีจํานวนผูติดตามไมนอยกวา 100,000 คน ในแพลตฟอรมของ Facebook เพ่ือทําใหเกิดการ

เขาถึงและรับรูโครงการฯ หรือมีสวนรวมในชองทางตางๆ จํานวน 4 เพจ ไดแก เพจ Thairath, เพจ Eduzones , 

เพจ Premium Admission และเพจ Neekrung 
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• การประชาสัมพันธเพจ Thairath  

ภาพที่ 40 ขาวประชาสัมพันธ Thairath ไทยรฐัออนไลน 
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• การประชาสัมพันธเพจ Eduzones  

ภาพที่ 41 ขาวประชาสัมพันธ Eduzones 
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• การประชาสัมพันธเพจ Admission Premium 

 
ภาพที่ 42 ขาวประชาสัมพันธ Admission Premium 
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• การประชาสัมพันธเพจ Neekrung 

ภาพที่ 43 ขาวประชาสัมพันธ Neekrung 

 

4. เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ในการเผยแพรบทบาท ภารกิจและผลงานของกระทรวงการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ตอกลุมสาธารณชนเปาหมาย จากกรอบนโยบายพัฒนาประเทศ 

4 มิติ ในมิติที่ 1 และ 4 ของกลุมสาธารณชนเปาหมาย 
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กิจกรรมที่ 5: การประเมินผลสมัฤทธิ์ของโครงการ (RESEARCH) 

ในการเผยแพรบทบาท ภารกิจและผลงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

ตอกลุมสาธารณชนเปาหมาย จาก Pillar ที่ 1 ดานการสรางบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพ และมีความสามารถ

ในการแขงขัน และ Pillar ที่ 4 เพ่ือสรางการรับรูดานมหาวิทยาลัยเปนผูนําในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ

ภายใตโครงการ “มหาวิทยาลัยสูตําบล”  

ระยะเวลาเก็บแบบสอบถาม ต้ังแตวันที่ 9 - 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 จํานวน 400 ชุด  

 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

1. วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

ไดแก คาความถ่ี (frequencies) และคารอยละ (percentage)  

 

ตารางที่ 11 แสดงคาความถี่และรอยละของตัวอยาง เก่ียวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

n=400 

ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ความถ่ี รอยละ 

1. เพศ   

ชาย 174 43.50 

หญิง 226 56.50 

2. อายุ     

ตํ่ากวา 20 ป 59 14.75 

20 ป - 29 ป 133 33.25 

30 ป - 39 ป 103 25.75 

40 ป - 49 ป 67 16.75 

50 ป – 59 ป 31 7.75 

60 ปขึ้นไป 7 1.75 

3. ระดับการศึกษา     

สําเร็จการศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตร ี 132 33.00 

สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 231 57.75 

สําเร็จการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตร ี 37 9.25 

4. อาชีพ     

นิสิต นักศึกษา ที่กําลังศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา 100 25.00 
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ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ความถ่ี รอยละ 

นักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา 103 25.75 

ขาราชการ / เจาหนาที่ของรัฐ / พนักงานรฐัวิสาหกิจ 25 6.25 

พนักงานบริษัทเอกชน 48 12.00 

ผูประกอบการ SME 102 25.50 

รับจาง 22 5.50 

5. รายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท      

ไมมีรายได 102 25.50 

ตํ่ากวา 10,000 3 0.75 

10,0001 - 20,000 บาท 48 12.00 

20,001 - 30,000 บาท 87 21.75 

30,001 - 40,000 บาท 74 18.50 

40,001 - 50,000 บาท 37 9.25 

50,001 - 60,000 บาท 22 5.50 

60,001 ขึ้นไป 27 6.75 

6. ภูมิภาค     

กรุงเทพฯ และปริมณฑล 67 16.75 

ภาคเหนือ 67 16.75 

ภาคกลาง 67 16.75 

ภาคอีสาน 67 16.75 

ภาคใต 66 16.50 

ภาคตะวันออก 66 16.50 
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แผนภูมิแสดงขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ 

 
ภาพที่ 44 แผนภูมิขอมูลทั่วไป (เพศ  

 

จากตารางที่ 11 และแผนภาพที่ 44 ขอมูลทั่วไป (เพศ ของผูตอบแบบสอบถาม ต้ังแตวันที่ 9 - 19 กุมภาพันธ 

พ.ศ. 2564 จํานวน 400 คน พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 226 คน คิดเปนรอยละ 56.50 รองลงมาคือ 

เพศชาย จํานวน 174 คน คิดเปนรอยละ 43.50 ตามลําดับ 

 

 

2. อายุ  

 
ภาพที่ 45 แผนภูมิขอมูลทั่วไป (อายุ  

43.50% คน

56.50% คน

ชาย 174

คน

หญิง 226

คน

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

เพศ n = 400

14.75%

33.25%

25.75%

16.75% 

7.75%

1.75%

ต่ํากวา 20 ป 59 คน

20 ป – 29 ป 133 คน

30 ป – 39 ป 103 คน

40 ป – 49 ป 67 คน

50 ป – 59 ป 31 คน

60 ปขึ้นไป 7 คน

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

อายุ

n = 400
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จากตารางที่ 11 และแผนภาพที่ 45 ขอมูลทั่วไป (อายุ ของผูตอบแบบสอบถามต้ังแตวันที่ 9 - 19 กุมภาพันธ 

พ.ศ. 2564 จํานวน 400 คน พบวา อันดับที่ 1 ไดแก อายุ 20 ป – 29 ป จํานวน 133 คน คิดเปนรอยละ 33.25

รองลงมาคือ อายุ 30 ป – 39 ป จํานวน 103 คน คิดเปนรอยละ 25.75 อายุ 40 ป – 49 ป จํานวน 67 คน คิด

เปนรอยละ 16.75 ตํ่ากวา 20 ป จํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ 14.75 อายุ 50 ป – 59 ป จํานวน 31 คน คิดเปน

รอยละ 7.75 และอายุ 60 ปขึ้นไป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 1.75 ตามลําดับ 

 

3. ระดับการศกึษา 

ภาพที่ 46 แผนภูมิขอมูลทั่วไป (ระดับการศึกษา  

 

จากตารางที่ 11 และแผนภาพที่ 46 แผนภูมิขอมูลทั่วไป (ระดับการศึกษา ของผูตอบแบบสอบถาม  ต้ังแต

วันที่ 9 - 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 จํานวน 400 คน พบวา อันดับที่ 1 ไดแก สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 

จํานวน 231 คน คิดเปนรอยละ 58 รองลงมาคือ สําเร็จการศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรี จํานวน 132 คน คิดเปน

รอยละ 33 และสําเร็จการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตร ีจํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 9 ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

0%

100%
33% 58%

9%

ระดับการศึกษา

สําเร็จการศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรี 132 คน

สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 231 คน

สําเร็จการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี 37 คน

n = 400
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4. อาชีพ 

 
ภาพที่ 47 แผนภูมิขอมูลทั่วไป (อาชีพ  

จากตารางที่ 11 และแผนภาพที่ 47 แผนภูมิขอมูลทั่วไป (อาชีพ ของผูตอบแบบสอบถามต้ังแตวันที่ 9 - 19 

กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 จํานวน 400 คน พบวา อันดับที่ 1 ไดแก นักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา จํานวน 103 

คน คิดเปนรอยละ 25.75 รองลงมาคือ ผูประกอบการ SME จํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ 25.50 นิสิต นักศึกษา 

ที่กําลังศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา จํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 25 พนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 48 คน คิด

เปนรอยละ 12 ขาราชการ / เจาหนาที่ของรัฐ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 5.50 และ

รับจาง จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ  ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นิสิต นักศึกษา ที่กําลังศึกษาอยูใน

ระดับอุดมศึกษา 100 คน

25%

นักวิชาการ บุคลากร

ทางการศึกษา 103 คน

25.75%

ขาราชการ / เจาหนาที่

ของรัฐ / พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 25 คน

6.25%

พนักงานบริษัทเอกชน 48 คน

12.00%

ผูประกอบการ SME 102 คน

25.50%

รับจาง 22 คน

5.50%

อาชีพ

n = 400
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5. รายไดเฉลีย่ตอเดือน 

 
ภาพที่ 48 แผนภูมิขอมูลทั่วไป (รายไดเฉลี่ยตอเดือน  

 

จากตารางที่ 11 และแผนภาพที่ 48 แผนภูมิขอมูลทั่วไป (รายไดเฉลี่ยตอเดือน ของผูตอบแบบสอบถามต้ังแต

วันที่ 9 - 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 จํานวน 400 คน พบวา อันดับที่ 1 ไดแก ไมมีรายได จํานวน 102 คน คิดเปน

รอยละ 25.50 รองลงมาคือ รายได 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 87 คน คิดเปนรอยละ 21.75 รายได 30,001 

– 40,000 บาท จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 18.50 รายได 10,001 – 20,000 บาท จํานวน 48 คน คิดเปนรอย

ละ 12 รายได 40,001 – 50,000 บาท จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 9.25 รายได 60,001 ขึ้นไป จํานวน 27 คน 

คิดเปนรอยละ 6.75 รายได 50,001 – 60,000 บาท จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 5.50 และรายไดตํ่ากวา 

10,000 บาท จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 0.75 ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 

ไมมีรายได 102 คน

ต่ํากวา 10,000 บาท 3 คน

10,001 - 20,000 บาท 48 คน

20,001 - 30,000 บาท 87 คน

30,001 - 40,000 บาท 74 คน

40,001 - 50,000 บาท 37 คน

50,001 - 60,000 บาท 22 คน

60,001 บาทขึ้นไป 27 คน

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00%

25.50%

0.75%

12.00%

21.75%

18.50%

9.25%

5.50%

6.75%

รายไดเฉลี่ยตอเดือน

n = 400
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6. ภูมิลําเนาในปจจุบนั 

 
ภาพที่ 49 แผนภูมิขอมูลทั่วไป (ภูมิลําเนาในปจจุบัน  

 

จากตารางที่ 11 และแผนภาพที่ 49 แผนภูมิขอมูลทั่วไป (ภูมิภาค ของผูตอบแบบสอบถามต้ังแตต้ังแต

วันที่ 9 - 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 จํานวน 400 คน พบวา อันดับที่ 1 ไดแก กรุงเทพฯ และปริมณฑล ภาคเหนือ 

ภาคกลาง ภาคอีสาน จํานวนภาคละ 67 คน คิดเปนรอยละ 16.75 รองลงมาคือ ภาคใต และภาคตะวันออก 

จํานวนภาคละ 66 คน คิดเปนรอยละ 16.5 ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กรุงเทพฯ และปริมณฑล 67 คน

ภาคเหนือ 67 คน

ภาคกลาง 67 คน

ภาคอีสาน 67 คน

ภาคใต 66 คน

ภาคตะวันออก 66 คน

16.35% 16.40% 16.45% 16.50% 16.55% 16.60% 16.65% 16.70% 16.75%

16.75%

16.75%

16.75%

16.75%

16.50%

16.50%

ภูมิลําเนาในปจจุบัน

n = 400
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สวนที่ 2 การรับรูเก่ียวกับ บทบาท หนาที่ ภารกิจของกระทรวงฯ และประสิทธผิลของการดําเนินงานสื่อ

ประชาสัมพันธของสาธารณชนเปาหมายภายนอกองคกรที่มีตอกระทรวง อว.  

2. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการรับรูเกี่ยวกับ บทบาท หนาที่ ภารกิจของกระทรวงฯ และประสิทธิผลของ

การดําเนินงานสื่อประชาสัมพันธของสาธารณชนเปาหมายภายนอกองคกรที่มีตอกระทรวง อว. โดยใชคาสถิติ

ความถี่ (Frequencies) รอยละ (Percentage)   

 

ดานการสรางบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพและมีความสามารถในการแขงขัน 

1. ทานเคยเหน็วีดิทัศนประชาสัมพันธโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 

ตาง ๆ ที่จัดทําโดย กระทรวง อว. และหนวยงานในกํากับ เชน มหาวิทยาลัยตาง ๆ หรือไม 

 

 
ภาพที่ 50 แผนภูมิขอมูลทานเคยเห็นวีดิทัศนประชาสัมพันธทานเคยเหน็วดิีทศันประชาสัมพันธโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ 

(Reskill / Upskill / Newskill) ตาง ๆ ที่จัดทําโดย กระทรวง อว. และหนวยงานในกํากับ เชน มหาวิทยาลัยตาง ๆ หรือไม 

 

 จากแผนภาพที่ 50 แสดงการรับรูถึงวีดิทัศนประชาสัมพันธโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ 

(Reskill / Upskill / Newskill) ตาง ๆ ที่จัดทําโดย กระทรวง อว. และหนวยงานในกํากับ เชน มหาวิทยาลัยตาง 

ๆ ที่จัดทําโดย กระทรวง อว. และหนวยงานในกํากับ เชน อุทยานวิทยาศาสตรภูมิภาค หรือไม ของผูตอบ

แบบสอบถามต้ังแตวันที่ 9 - 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 จํานวน 400 คน โดยอันดับที่ 1 ไดแก ผูตอบแบบสอบเคย

รับชมวีดิทัศนประชาสัมพันธโครงการฯ จํานวน 260 คน คิดเปนรอยละ 65 รองลงมาคือ ไมเคยรับชม จํานวน 140 

คน คิดเปนรอยละ 35 ตามลําดับ 

 

เคย 260 คน

65%

ไมเคย 140 คน

35%

ทานเคยเห็นวีดิทัศนประชาสัมพันธโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) ตาง ๆ ที่จัดทําโดย กระทรวง อว. และหนวยงานในกํากับ เชน 

มหาวิทยาลัยตาง ๆ หรือไม

n = 400
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2. หากทานเคยเห็น ทานจําไดหรือไมวาเคยเห็นเรื่องใด 

 
ภาพที่ 51 แผนภูมิขอมูลหากทานเคยเห็น ทานจําไดหรือไมวาเคยเห็นเรื่องใด 

 

 จากแผนภาพที่ 51 แสดงถึงวีดิทัศนประชาสัมพันธโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) ตาง ๆ ที่จัดทําโดย กระทรวง อว. และหนวยงานในกํากับ เชน มหาวิทยาลัยตาง ๆ ที่จัดทํา

โดย กระทรวง อว. และหนวยงานในกํากับ ที่เคยไดรับชมของผูตอบแบบสอบถามต้ังแตวันที่ 9 - 19 กุมภาพันธ 

พ.ศ. 2564 จํานวน 260 คน โดยอันดับที่ 1 ไดแก ภาพรวมโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 23.85 รองลงมาคือ หลักสูตรการผลิตและการแปรรูปสมุนไพร

ไทย จํานวน 87 คน คิดเปนรอยละ 33.46 หลักสูตรขอมูลวิชาชีพวิทยาศาสตรขอมูลเชิงธุรกิจ จํานวน 40 คน คิด

เปนรอยละ 15.38 หลักสูตรการพัฒนาทักษะดานธุรกิจไกเน้ือ (ไกโคราช แบบครบวงจร จํานวน 39 คน คิดเปน

รอยละ 15 และหลักสูตรหุนยนตอุตสาหกรรมและระบบอัตโนมัติ จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 12.31ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

หลักสูตรการผลิตและการ

แปรรูปสมุนไพรไทย 87 

คน, 33.46%

หลักสูตรการพัฒนาทักษะ

ดานธุรกิจไกเนื้อ (ไก

โคราช แบบครบวงจร 39 

คน, 15.00%
หลักสูตรหุนยนต

อุตสาหกรรมและระบบ

อัตโนมัติ 32 คน, 12.31%

หลักสูตรขอมูลวิชาชีพ

วิทยาศาสตรขอมูลเชิง

ธุรกิจ 40, 15.38%

ภาพรวมโครงการพัฒนา

ทักษะกําลังคนของ

ประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) 62 

คน, 23.85%

หากทานเคยเห็น ทานจําไดหรือไมวาเคยเห็นเรื่องใด

n = 260
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3. ทานเคยเห็นวีดิทัศนประชาสัมพันธโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 

จากสื่อใด 

 
ภาพที่ 52 แผนภูมิขอมูลทานเคยเห็นวีดิทัศนประชาสัมพันธโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ  

(Reskill / Upskill / Newskill) จากสื่อใด 

 

จากแผนภาพที่ 44 สอบถึงวีดิทัศนประชาสัมพันธโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) ตาง ๆ ที่จัดทําโดย กระทรวง อว. และหนวยงานในกํากับ เชน มหาวิทยาลัยตาง ๆ ที่จัดทํา

โดย กระทรวง อว. และหนวยงานในกํากับ ที่เคยไดรับชมของผูตอบแบบสอบถามผานสื่อใด ต้ังแตวันที่ 9 - 19 

กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 จํานวน 260 คน โดยอันดับที่ 1 ไดแก Facebook จํานวน 231 คน คิดเปนรอยละ 88.85 

รองลงมาคือ Website จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 8.08 และ YouTube จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 3.07 

ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

Facebook 231 คน

88.85%

Website 21 คน

8.08%

YouTube 8 คน

3.07%

ทานเคยเห็นวีดิทัศนประชาสัมพันธโครงการพัฒนาทักษะกาํลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) จากสื่อใด

n = 260
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4. ทานคิดวา วีดิทัศนประชาสัมพันธโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 

ชุดน้ีสื่อความหมายวาอะไร 

 

ตารางที่ 12 แสดงความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับความหมายของวีดิทัศนประชาสัมพันธโครงการพัฒนาทักษะ

กําลังคนของประเทศ 
n = 152 

ความคิดเห็น 
จํานวน 

(คน  

รอย

ละ 

1.เตรียมความพรอมรองรับการทํางานในอนาคตหลังวิกฤตการระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 35 23 

2.สรางทักษะทางดานการทําธุรกิจ เตรียมความพรอมรองรับการทํางานในอนาคต 32 21 

3.สื่อเรื่องการชวยพัฒนาทักษะในการประยุกตใชเทคโนโลยีสื่อสารและสารสนเทศเพ่ือใชในชีวิตประจําวัน

และการปรับปรุงกระบวนการผลิตในภาคอุตสาหกรรมใหมีประสิทธิภาพ 
23 15 

4.พัฒนาทักษะในการประยุกตใชเทคโนโลยีสื่อสารและสารสนเทศเพ่ือใชในชีวิตประจําวัน 21 14 

5.สรางอาชีพใหมและพัฒนาทักษะในการทํางาน 18 12 

6.การสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตใหกับคนทุกชวงอายุ เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจและการเพ่ิมขีด

ความสามารถในการแขงขันของกําลังคนในประเทศ 
13 9 

7.การสรางอาชพีใหมและพัฒนาทักษะในการทํางานท้ังทักษะใหมและพัฒนาทักษะท่ีมีอยูในกลุม

อุตสาหกรรมตาง ๆ 
10 7 
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ภาพที่ 53 แสดงความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับความหมายของวีดิทศันประชาสัมพันธโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของ

ประเทศ  

 

จากตารางที่ 12 และแผนภาพที่ 53 แสดงความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับความหมายของวีดิ

ทัศนประชาสัมพันธโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ต้ังแตวันที่ 9 - 19 

กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 จํานวน 152 คน โดย 3 อันดับแรกของความคิดเห็น ไดแก อันดับที่ 1 คือ เตรียมความ

พรอมรองรับการทํางานในอนาคตหลังวิกฤตการระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 

23.03 รองลงมาคือ สรางทักษะทางดานการทําธุรกิจ เตรียมความพรอมรองรับการทํางานในอนาคต จํานวน 32 

คน คิดเปนรอยละ 21.05 และสื่อเรื่องการชวยพัฒนาทักษะในการประยุกตใชเทคโนโลยีสื่อสารและสารสนเทศ

เพ่ือใชในชีวิตประจําวันและการปรับปรุงกระบวนการผลิตในภาคอุตสาหกรรมใหมีประสิทธิภาพ จํานวน 23 คน 

คิดเปนรอยละ 15.13 ตามลําดับ 

 

 

 

7. การสรางอาชีพใหมและพัฒนาทักษะในการทํางานทั้งทักษะ

ใหมและพัฒนาทักษะที่มีอยูในกลุมอุตสาหกรรมตาง ๆ

6. การสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตใหกับคนทกุชวงอายุ เพ่ือ

สนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจและการเพ่ิมขีดความสามารถ…

5. สรางอาชีพใหมและพัฒนาทักษะในการทํางาน

4. พัฒนาทักษะในการประยุกตใชเทคโนโลยีสื่อสารและ

สารสนเทศเพ่ือใชในชีวิตประจําวัน

3. สื่อเรื่องการชวยพัฒนาทักษะในการประยุกตใชเทคโนโลยี

สื่อสารและสารสนเทศเพ่ือใชในชีวิตประจําวันและการ…

2. สรางทักษะทางดานการทําธุรกิจ เตรียมความพรอมรองรับ

การทํางานในอนาคต

1. เตรียมความพรอมรองรับการทํางานในอนาคตหลังวกิฤตการ

ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00%

7.00%

8.79%

11.00%

14.00%

15.13%

21.05%

23.03%

ทานคิดวา วิดีทัศนประชาสัมพันธโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) ชุดนี้ สื่อความหมายวาอะไร

n = 152
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5. ทานทราบหรือไมวามีหนวยงานใดภายใตกํากับของกระทรวงฯ ที่เปดโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ 

(Reskill / Upskill / Newskill) 

 
 

ภาพที่ 54 แผนภูมิแสดงการรับรูถึงหนวยงานภายใตกํากับของกระทรวงฯ ที่เปดโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ  

(Reskill / Upskill / Newskill) 

 

จากแผนภาพที่ 54 แสดงการรับรูถึงหนวยงานภายใตกํากับของกระทรวงฯ ที่เปดโครงการพัฒนาทักษะ

กําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ของผูตอบแบบสอบถามต้ังแตวันที่ 9 - 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 

2564 จํานวน 400 คน โดยอันดับที่ 1 ไดแก ผูตอบแบบสอบทราบวามีหนวยงานภายใตกํากับของกระทรวงฯ ที่

เปดโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) จํานวน 261 คน คิดเปนรอยละ 

65 รองลงมาคือ ไมทราบ จํานวน 139 คน คิดเปนรอยละ 35 ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทราบ 261 คน

65%

ไมทราบ 139 คน

35%

ทานทราบหรือไมวามีหนวยงานใดภายใตกํากับของกระทรวงฯ ที่เปดโครงการพัฒนาทักษะ

กําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill)

n = 400
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5.1 ทานทราบหรือไมวามีหนวยงานที่จัดทําโครงการคือ (เลือกไดมากกวา 1 ขอ  

 
ภาพที่ 55 แผนภูมิขอมูลทานทราบหรือไมวามีหนวยงานที่จัดทําโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill)  

 

จากแผนภาพที่ 55 แสดงถึงหนวยงานที่ผูตอบแบบสอบถามสามารถระบุวาหนวยงานน้ันอยูภายใตกํากับของ

กระทรวงฯ ที่จัดทําโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill)  ของผูตอบ

แบบสอบถามต้ังแตวันที่ 9 - 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 จํานวน 261 คน โดย 3 อันดับแรก ไดแก อันดับที่ 1 คือ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ จํานวน 179 คน คิดเปนรอยละ 68 รองลงมาคือ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก จํานวน 177 คน คิดเปนรอยละ 68 และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลอีสาน นครราชสีมา จํานวน 163 คน คิดเปนรอยละ 62 ตามลําดับ 

 

 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 177 คน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา 163 คน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 179 คน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 175 คน

จําไมได 17 คน

อื่น ๆ มหาวิทยาลัยเชียงใหม / สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน 4 คน 

กระทรวงแรงงาน / มหาวิทยาลัยรัฐและเอกชน / กระทรวง …

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

68%

62%

68%

67%

7%

2%

ทานทราบหรือไมวามีหนวยงานใดภายใตกํากับของกระทรวงฯ ท่ีเปดโครงการพัฒนาทักษะ

กําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill)

n = 261
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6. ทานทราบหรือไมวาโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) เปนหน่ึงใน

บทบาท ภารกิจ ของกระทรวง อว. ในดานการสรางบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพและมีความสามารถในการ

แขงขัน

 
ภาพที่ 56 แผนภูมิขอมูลโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) เปนหนึ่งในบทบาท ภารกิจ ของกระทรวง 

อว. ในดานการสรางบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพและมีความสามารถในการแขงขัน 

 

จากแผนภาพที่ 48 แสดงการรับรูถึงโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 

Newskill) เปนหน่ึงในบทบาท ภารกิจ ของกระทรวง อว. ในดานการสรางบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพและมี

ความสามารถในการแขงขัน ของผูตอบแบบสอบถามต้ังแตวันที่ 9 - 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 จํานวน 400 คน 

โดยอันดับที่ 1 ไดแก ผูตอบแบบสอบถามทราบ จํานวน 265 คน คิดเปนรอยละ 66 รองลงมาคือ ไมทราบ จํานวน 

135 คน คิดเปนรอยละ 34 ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทราบ 265 คน

66%

ไมทราบ 135 คน

34%

ทานทราบหรือไมวาโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 

Newskill) เปนหนึ่งในบทบาท ภารกิจ ของกระทรวง อว. ในดานการสรางบุคลากรของ

ประเทศท่ีมีศักยภาพและมีความสามารถในการแขงขัน

n = 400
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การนําผลงานวิจัยและนวัตกรรมไปใชสนบัสนนุการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ 

1. ทานเคยเห็นวีดิทัศนประชาสัมพันธโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ หรือไม 

 
ภาพที่ 57 แผนภูมิขอมูลทานเคยเห็นวีดิทัศนประชาสัมพันธโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ หรือไม 

 

จากแผนภาพที่  แสดงการรับรูถึงการนําผลงานวิจัยและนวัตกรรมไปใชสนับสนุนการพัฒนาสังคมและ

เศรษฐกิจของประเทศในสื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ของ

ผูตอบแบบสอบถามต้ังแตวันที่ 9 - 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 จํานวน 400 คน โดยอันดับที่ 1 ไดแก ผูตอบ

แบบสอบถามเคยชม จํานวน 244 คน คิดเปนรอยละ 61 รองลงมาคือ ไมเคย จํานวน 156 คน คิดเปนรอยละ 39 

ตามลําดับ 

 

2. ทานเคยเหน็วีดิทัศนประชาสัมพันธโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ จากสือ่ใด 

 
ภาพที่ 58 แผนภูมิขอมูลานเคยเห็นวดีิทัศนประชาสัมพันธโครงการมหาวทิยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ จากสื่อใด 

เคย 244 คน

61%

ไมเคย 156 คน

39%

ทานเคยเห็นวิดีทัศนประชาสัมพันธโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 

หรือไม

n = 400

Facebook 217 คน

88.93%

Website 15 คน

6.15%

YouTube 12 คน

4.92%

ทานเคยเห็นวีดิทัศนประชาสัมพันธโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 

จากสื่อใด

n = 244
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จากแผนภาพที่ 58 แสดงถึงวีดิทัศนประชาสัมพันธโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 

ที่เคยไดรับชมของผูตอบแบบสอบถามผานสื่อใด ต้ังแตวันที่ 9 - 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 จํานวน 244 คน โดย

อันดับที่ 1 ไดแก Facebook จํานวน 217 คน คิดเปนรอยละ 88.93 รองลงมาคือ Website จํานวน 15 คน คิด

เปนรอยละ 6.15 และ YouTube จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 4.92 ตามลําดับ 
 

3. ทานคิดวา วีดิทัศนประชาสัมพันธโครงการฯ ชุดน้ี สื่อความหมายวาอะไร 

ตารางที่ 13 แสดงความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับความหมายของวีดิทัศนประชาสัมพันธโครงการฯ 
n = 152 

ความคิดเห็น จํานวน (คน  รอยละ 

1.การจางงานนักศึกษา บัณฑิตจบใหม เพ่ือพัฒนาชุมชน 38 25 

2.การบรรเทาผลกระทบจากสถานการณในปจจุบนั ซ่ึงทําใหประเทศเกิดปญหาทางเศรษฐกิจ 26 17 

3.เผยแพรความรูและประชาสัมพันธหนวยงาน 16 10 

4.สงเสริมและสนับสนุนชุมชนใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง 29 19 

5.การรวมมือระหวางมหาลัยกับชุมชนเพ่ือพัฒนาประชาชน 17 11 

6.องคความรูท่ีสามารถนําไปตอยอดได 12 8 

7.สรางความเขมแข็งใหวิสาหกิจชุมชน การฟนฟูสิ่งแวดลอม 15 10 

 

 
ภาพที่ 59 แผนภูมิขอมูลทานคิดวา วดีิทัศนประชาสัมพันธโครงการมหาวทิยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศชุดนี้ สื่อความหมายวาอะไร 

การจางงานนักศึกษา บัณฑิตจบใหม เพ่ือพัฒนาชุมชน

การบรรเทาผลกระทบจากสถานการณในปจจุบัน ซ่ึงทําใหประเทศเกิด

ปญหาทางเศรษฐกิจ

เผยแพรความรูและประชาสัมพันธหนวยงาน

สงเสริมและสนับสนุนชุมชนใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง

การรวมมือระหวางมหาลัยกับชุมชนเพ่ือพัฒนาประชาชน

องคความรูที่สามารถนําไปตอยอดได

สรางความเขมแข็งใหวิสาหกิจชุมชน การฟนฟูสิ่งแวดลอม
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10%

ทานคิดวา วิดีทัศนประชาสัมพันธโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ชุดน้ี ส่ือความหมายวาอะไร

n = 138
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จากตารางที่ 13 และแผนภาพที่ 59 แสดงความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับความหมายของวีดิ

ทัศนประชาสัมพันธโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ต้ังแตวันที่ 9 - 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 

2564 จํานวน 138 คน โดย 3 อันดับแรกของความคิดเห็น ไดแก อันดับที่ 1 คือ การจางงานนักศึกษา บัณฑิตจบ

ใหม เพ่ือพัฒนาชุมชน จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 25 รองลงมาคือ สงเสริมและสนับสนุนชุมชนใหเกิดการ

พัฒนาอยางตอเน่ือง จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 19 และการบรรเทาผลกระทบจากสถานการณในปจจุบัน ซึ่ง

ทําใหประเทศเกิดปญหาทางเศรษฐกิจ จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 17 ตามลําดับ 

 

4. ทานทราบหรือไมวามีหนวยงานใดภายใตกํากับของกระทรวงฯ ที่เปดโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางราก

แกวใหประเทศ 

 
ภาพที่ 60 แผนภูมิขอมูลทราบหรือไมวามีหนวยงานใดภายใตกํากับของกระทรวงฯ ทีเ่ปดโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 

 

จากแผนภาพที่ 60 แสดงการรับรูถึงโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ของผูตอบ

แบบสอบถามต้ังแตวันที่ 9 - 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 จํานวน 400 คน โดยอันดับที่ 1 ไดแก ผูตอบแบบสอบถาม

ทราบ จํานวน 261 คน คิดเปนรอยละ 65 รองลงมาคือ ไมทราบ จํานวน 139 คน คิดเปนรอยละ 35 ตามลําดับ 

 

 

 

 

ทราบ 261 คน

65%

ไมทราบ 139 คน

35%

ทานทราบหรือไมวามีหนวยงานใดภายใตกํากับของกระทรวงฯ ท่ีเปดโครงการ

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ

n = 400
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4.1 ทานทราบหรือไมวามีหนวยงานใดภายใตกํากับของกระทรวงฯ ที่เปดโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางราก

แกวใหประเทศ (เลือกไดมากกวา 1 ขอ  

 
ภาพที่ 61 ทานทราบหรือไมวามีหนวยงานใดภายใตกํากับของกระทรวงฯ ที่เปดโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ  

 

จากแผนภาพที่ 61 แสดงถึงหนวยงานที่ผูตอบแบบสอบถาม สามารถระบุวาหนวยงานน้ันอยูภายใตกํากับของ

กระทรวงฯ เปดโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ของผูตอบแบบสอบถามต้ังแตวันที่ 9 - 19 

กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 จํานวน 262 คน โดย 3 อันดับแรก ไดแก อันดับที่ 1 คือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

จํานวน 121 คน คิดเปนรอยละ 46 รองลงมาคือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จํานวน 119 คน คิดเปน

รอยละ 45 และสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร และมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร จํานวนสถาบันละ 111 คน 

คิดเปนรอยละ 42 ตามลําดับ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

จําไมได

อื่น ๆ 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

42%

42%

45%

46%

38%

38%

3%

ทานทราบหรือไมวามีหนวยงานใดภายใตกํากับของกระทรวงฯ ท่ีเปดโครงการ

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ

n = 262
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5. ทานทราบหรือไมวาโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ เปนหน่ึงในบทบาท ภารกิจ ของ

กระทรวง อว. ในดานมหาวิทยาลัยเปนผูนําในการขับเคลือ่นการพัฒนาประเทศ

 
 

ภาพที่ 62 แผนภูมิขอมูลทานทราบหรือไมวาโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ เปนหนึ่งในบทบาท ภารกิจ ของกระทรวง อว. 

ในดานมหาวิทยาลยัเปนผูนําในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 

 

จากแผนภาพที่ 62 แสดงการรับรูถึงโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ เปนหน่ึงใน

บทบาท ภารกิจ ของกระทรวง อว. ในดานมหาวิทยาลัยเปนผูนําในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศของผูตอบ

แบบสอบถามต้ังแตวันที่ 9 - 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 จํานวน 400 คน โดยอันดับที่ 1 ไดแก ผูตอบแบบสอบถาม

ทราบ จํานวน 254 คน คิดเปนรอยละ 63.50 รองลงมาคือ ไมทราบ จํานวน 146 คน คิดเปนรอยละ 36.50 

ตามลําดับ 

 

6. ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ที่มีตอการสรางบคุลากรของประเทศที่มีศักยภาพและมีความสามารถในการแขงขนั 

และมหาวิทยาลัยเปนผูนําในการขบัเคลื่อนการพฒันาประเทศ 

• Pilot Projects จะเปน Model ตนแบบที่ดี      

• คลิปควรสั้นกระชับ ไมเกิน 2-3 นาที เพ่ือสื่อออนไลนในรูปแบบ viral       

• เคยไดยินนโยบายน้ีจากขาวแตไมเคยทราบรายละเอียด เพราะไมไดมีการประชาสัมพันธอยางตอเน่ืองและ

ในวงกวาง  

ทราบ 254 คน

63.50%

ไมทราบ 146 คน

36.50%

ทานทราบหรือไมวาโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ เปนหนึ่งใน

บทบาท ภารกิจ ของกระทรวง อว. ในดานมหาวิทยาลัยเปนผูนําในการขับเคลื่อนการ

พัฒนาประเทศ

n = 400
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• ชอบโครงการ “มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ” เน่ืองจากนักศึกษาที่จบใหมในชวง

เศรษฐกิจที่ไมดีแบบน้ี โดยถาภาครัฐจะมุงเนนที่จะฟนฟูเศรษฐกิจในระดับชุมชน ทั้งการสรางงานและการ

พัฒนาอาชีพ โดยมหาวิทยาลัยในพ้ืนที่ ตามที่บอกก็เห็นดวยอยางย่ิง อยางนอยก็จะมีรายได ไมวางงาน 

• ถาทําเปนกราฟกอธิบายประกอบ แทนการใหคนพูดอยางเดียว จะชวยทําใหเห็นภาพตามไดดีย่ิงขึ้นไมตอง

เปนภาพเคลื่อนไหวก็ได แตเปนภาพที่ทําใหเห็นโครงสรางตัวเลขที่ชัดเจนมากขึ้น    

• ประชาสัมพันธกับเยาวชนและทําใหเห็นวาเปนไปไดจริง      

• รูปแบบการนําเสนอโครงการไมนาสนใจแตเน้ือหาโครงการนสนใจ      

• อยากใหเพ่ิมสื่อและชองทางประชาสัมพันธมากขึ้นเขาถึงมากขึ้น      

• อยากใหมีสื่อประชาสัมพันธใหเขาถึงงายและสะดวก 

 

 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการรับรูเกี่ยวกับ บทบาท หนาที่ ภารกิจของกระทรวงฯ และประสิทธิผลของการ

ดําเนินงานสื่อประชาสัมพันธของสาธารณชนเปาหมายภายนอกองคกรที่มีตอกระทรวง อว. ในสวนของความพึง

พอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) ความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 

Newskill) ความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) ความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางราก

แกวใหประเทศ ความสนใจในการเขารวมโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ และความยุงยาก

ในการสมัครเขารวมโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย       คาสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 

โดยคําถามมีลักษณะเปนคําถามปลายปด แบบเลือกเพียงคําตอบเดียว โดยเปนแบบสอบถามมาตราสวน

ประเมินคําตอบ (Rating scale question) จํานวน 5 ขอ ซึ่งจัดลําดับการวัดขอมูลประเภทอันตรภาค (Interval 

scale) ซึ่งมี 5 ระดับ คือ 

มากที่สุด    5  คะแนน 

มาก     4  คะแนน 

ปานกลาง    3  คะแนน 

นอย     2  คะแนน 

นอยที่สุด   1  คะแนน 
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โดยคํานวณชวงกวางระหวางช้ันตามหลักการหาคาพิสัยดังน้ี 

อันตรภาคช้ัน  =  (คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด / จํานวนช้ัน  

=  (5 – 1 / 5  

=  0.80 

แสดงเกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยในแบบสอบถาม ดังน้ี 

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.21 – 5.00 หมายถึง มากที่สุด 

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.41 – 4.20 หมายถึง มาก 

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.61 – 3.40 หมายถึง ปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.81 – 2.60 หมายถึง นอย 

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.00 – 1.80 หมายถึง นอยที่สุด 

 

ตารางที่ 14 แสดงคาระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนา

ทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะ

กําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการ

พัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธ

ขาวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ความสนใจในการเขารวมโครงการ 

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ และความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล 

สรางรากแกวใหประเทศ 

n = 400 

ระดับการวัดผล 
คาระดับการวัดผล 

คาเฉลี่ย S.D. 

ระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการ

พัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 

  

1. ความเหมาะสมของการประชาสัมพันธในดาน   

1.1 ระยะเวลา 3.37 0.738 

1.2 ความถ่ี 3.33 0.792 

1.3 ความชัดเจน 3.39 0.745 

1.4 รูปแบบ 3.41 0.743 
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ระดับการวัดผล 
คาระดับการวัดผล 

คาเฉลี่ย S.D. 

ภาพรวม 3.37 0.696 

ระดับความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ  

(Reskill / Upskill / Newskill) 
  

2. โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill /Newskill) 3.40 0.772 

ระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของ

ประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 
  

3. โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill /Newskill) 3.34 0.749 

ระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสู

ตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 
  

4. ความเหมาะสมของการประชาสัมพันธในดาน   

4.1 ระยะเวลา 3.39 0.691 

4.2 ความถ่ี 3.35 0.777 

4.3 ความชัดเจน 3.41 0.719 

4.4 รูปแบบ 3.42 0.735 

ภาพรวม 3.39 0.675 

ระดับความสนใจในการเขารวมโครงการ  

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 
  

5. โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 3.40 0.820 

ระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการ 

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 
  

6. โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 3.35 0.755 

 

จากตารางที ่14 พบวา  

ภาพรวมของระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนา

ทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) มีระดับความพึงพอใจในระดับปานกลาง โดยคาเฉลี่ย

เทากับ 3.37 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.696  

ภาพรวมของระดับความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) มีระดับความพึงพอใจฯ ในระดับปานกลาง โดยคาเฉลี่ยเทากับ 3.40 และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน เทากับ 0.772 
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ภาพรวมของระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของ

ประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) มีระดับความพึงพอใจฯ ในระดับปานกลาง โดยคาเฉลี่ยเทากับ 3.34 

และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.749 

ภาพรวมของระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สราง

รากแกวใหประเทศ มีระดับความพึงพอใจฯ ในระดับปานกลาง โดยคาเฉลี่ยเทากับ 3.39 และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน เทากับ 0.675 

ภาพรวมของระดับความสนใจในการเขารวมโครงการ มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ มี

ระดับความพึงพอใจฯ ในระดับปานกลาง โดยคาเฉลี่ยเทากับ 3.40 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.820 

และภาพรวมของระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวให

ประเทศ มีระดับความพึงพอใจฯ ในระดับปานกลาง โดยคาเฉลี่ยเทากับ 3.35 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 

0.755 

 

3. วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับระดับขอมูลเก่ียวกับการรับรูเก่ียวกับ บทบาท หนาที่ ภารกิจของกระทรวงฯ 

และประสิทธิผลของการดําเนินงานสื่อประชาสัมพันธของสาธารณชนเปาหมายภายนอกองคกรที่มีตอกระทรวง 

อว. ในสวนของความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคน

ของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ 

(Reskill / Upskill / Newskill) ความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของ

ประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ความสนใจในการเขารวมโครงการ มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางราก

แกวใหประเทศ และความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ โดย

จําแนกตามคุณลักษณะของประชากร (ดานเพศ ดานอายุ ดานอาชีพ และดานระดับการศึกษา สถิติที่ใชทดสอบ

คือ สถิติ t-test และสถิติ F-test 
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ตารางที่ 15  เปรียบเทียบความแตกตางของระดับขอมูลเก่ียวกับการรับรูเก่ียวกับ บทบาท หนาที่ภารกิจของ

กระทรวงฯ และประสิทธิผลของการดําเนินงานสื่อประชาสัมพันธของสาธารณชนเปาหมาย

ภายนอกองคกรที่มีตอกระทรวง อว. ในสวนของความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธ

ขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 

Newskill) ความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) ความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคน

ของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ความสนใจในการเขารวมโครงการ 

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ และความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการ

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ โดยจําแนกตามคุณลักษณะของประชากร ใน

ภาพรวม และรายดาน จําแนกตามคุณลักษณะทางประชากรดานเพศ 

n = 400 

ระดับการวัดผล 

คาระดับการวัดผล 

t เพศชาย  เพศหญิง  

n = 174 n = 226 

คาเฉลี่ย S.D. คาเฉลี่ย S.D. 

ระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารใน

ดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ 

(Reskill / Upskill / Newskill) 

     

1. ความเหมาะสมของการประชาสัมพันธในดาน      

1.1 ระยะเวลา 3.48 0.711 3.28 0.748 2.703* 

1.2 ความถ่ี 3.44 0.829 3.24 0.752 2.535* 

1.3 ความชัดเจน 3.52 0.727 3.30 0.746 2.967* 

1.4 รูปแบบ 3.50 0.758 3.33 0.725 2.255* 

ภาพรวม 3.49 0.690 3.29 0.690 2.845* 

ระดับความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะ

กําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 

     

2. โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill /Newskill) 

3.49 0.773 3.33 0.765 2.077* 
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ระดับการวัดผล 

คาระดับการวัดผล 

t เพศชาย  เพศหญิง  

n = 174 n = 226 

คาเฉลี่ย S.D. คาเฉลี่ย S.D. 

ระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของ

โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) 

     

3. โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill /Newskill) 

3.42 0.746 3.28 0.747 1.870 

ระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 

     

4. ความเหมาะสมของการประชาสัมพันธในดาน      

4.1 ระยะเวลา 3.44 0.701 3.34 0.682 1.462 

4.2 ความถ่ี 3.43 0.814 3.29 0.745 1.704 

4.3 ความชัดเจน 3.45 0.733 3.37 0.708 1.056 

4.4 รูปแบบ 3.50 0.727 3.36 0.736 1.917 

ภาพรวม 3.45 0.686 3.34 0.663 1.669 

ระดับความสนใจในการเขารวมโครงการ  

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 

     

5. โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 3.50 0.831 3.32 0.804 2.151 

ระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการ 

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 

     

6. โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 3.43 0.799 3.30 0.715 1.696 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

จากตารางที่ 15 พบวา  

คาเฉลี่ยของระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะ

กําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม และรายดาน จําแนกตามคุณลักษณะทาง

ประชากรดานเพศระหวางเพศชายกับเพศหญิงน้ัน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

คาเฉลี่ยของระดับความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) ในภาพรวม จําแนกตามคุณลักษณะทางประชากรดานเพศระหวางเพศชายกับเพศหญิงน้ัน 

แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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คาเฉลี่ยของระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของ

ประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม จําแนกตามคุณลักษณะทางประชากรดานเพศระหวางเพศ

ชายกับเพศหญิงน้ัน ไมแตกตางกัน 

คาเฉลี่ยของระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สราง

รากแกวใหประเทศ ในภาพรวมและรายดาน จําแนกตามคุณลักษณะทางประชากรดานเพศระหวางเพศชายกับ

เพศหญิงน้ัน ไมแตกตางกัน 

คาเฉลี่ยของระดับความสนใจในการเขารวมโครงการ มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ใน

ภาพรวม จําแนกตามคุณลักษณะทางประชากรดานเพศระหวางเพศชายกับเพศหญิงน้ัน ไมแตกตางกัน 

คาเฉลี่ยของระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 

ในภาพรวม จําแนกตามคุณลักษณะทางประชากรดานเพศระหวางเพศชายกับเพศหญิงน้ัน ไมแตกตางกัน 

 

ตารางที่  16  เปรียบเทียบความแตกตางของระดับขอมูลเก่ียวกับการรับรูเก่ียวกับ บทบาท หนาที่ ภารกิจของ

กระทรวงฯ และประสิทธิผลของการดําเนินงานสื่อประชาสัมพันธของสาธารณชนเปาหมาย

ภายนอกองคกรที่มีตอกระทรวง อว. ในสวนของความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธ

ขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 

Newskill) ความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) ความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคน

ของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ความสนใจในการเขารวมโครงการ 

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ และความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการ

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ โดยจําแนกตามคุณลักษณะของประชากร ใน

ภาพรวม จําแนกตามคุณลักษณะทางประชากรดานอายุ 

n = 400 

ระดับการวัดผล อาย ุ คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 
F Sig. 

1. ระดับความพึงพอใจท่ีมีตอการประชาสัมพันธ ต่ํากวา 20 ป 3.11 0.534 4.037 0.001* 

ขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะ 20 ป - 29 ป 3.32 0.633   

กําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / New  30 ป - 39 ป 3.43 0.714   

skill) 40 ป - 49 ป 3.45 0.765   

 50 ป – 59 ป 3.68 0.814   

 60 ปขึ้นไป 3.79 0.809   

2. ระดับความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนา ต่ํากวา 20 ป 3.14 0.540 3.571 0.004* 
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ระดับการวัดผล อาย ุ คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 
F Sig. 

ทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill /  20 ป - 29 ป 3.31 0.751   

Newskill) 30 ป - 39 ป 3.46 0.777   

 40 ป - 49 ป 3.57 0.802   

 50 ป – 59 ป 3.61 0.955   

 60 ปขึ้นไป 3.86 0.900   

3. ระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการ ต่ํากวา 20 ป 2.97 0.414 6.218 0.000* 

ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ  20 ป - 29 ป 3.29 0.764   

(Reskill / Upskill / Newskill) 30 ป - 39 ป 3.35 0.763   

 40 ป - 49 ป 3.60 0.698   

 50 ป – 59 ป 3.61 0.919   

 60 ปขึ้นไป 3.71 0.756   

4. ระดับความพึงพอใจท่ีมีตอการประชาสัมพันธ ต่ํากวา 20 ป 3.17 0.454 2.885 0.014* 

ขาวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางราก 20 ป - 29 ป 3.33 0.663   

แกวใหประเทศ 30 ป - 39 ป 3.43 0.699   

 40 ป - 49 ป 3.49 0.701   

 50 ป – 59 ป 3.61 0.814   

 60 ปขึ้นไป 3.71 0.713   

5. ระดับความสนใจในการเขารวมโครงการ  ต่ํากวา 20 ป 3.25 0.575 1.621 0.153 

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 20 ป - 29 ป 3.32 0.762   

 30 ป - 39 ป 3.46 0.838   

 40 ป - 49 ป 3.48 0.943   

 50 ป – 59 ป 3.58 1.025   

 60 ปขึ้นไป 3.86 0.900   

6. ระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการ ต่ํากวา 20 ป 3.05 0.391 4.909 0.000* 

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 20 ป - 29 ป 3.25 0.701   

 30 ป - 39 ป 3.42 0.846   

 40 ป - 49 ป 3.57 0.743   

 50 ป – 59 ป 3.65 0.950   

 60 ปขึ้นไป 3.57 0.787   

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

จากตารางที่ 16 พบวา  

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุแตกตางกัน จะมีระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารในดาน

ตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม แตกตางกัน 
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน คณะผูวิจัยจึงนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน เพ่ือหาวา

คาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ในตารางที่ 14 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุแตกตางกัน จะมีระดับความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะ

กําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ดังน้ัน คณะผูวิจัยจึงนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกัน ที่

ระดับนัยสําคัญ 0.05 ในตารางที่ 15 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุแตกตางกัน จะมีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการ

พัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน คณะผูวิจัยจึงนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่

แตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ในตารางที่ 16 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุแตกตางกัน จะมีระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ดังน้ัน คณะผูวิจัยจึงนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกัน ที่

ระดับนัยสําคัญ 0.05 ในตารางที่ 17 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุแตกตางกัน จะมีระดับความสนใจในการเขารวมโครงการ มหาวิทยาลัยสู

ตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม ไมแตกตางกัน 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุแตกตางกัน จะมีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการมหาวิทยาลัย

สูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน คณะผูวิจัย

จึงนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ใน

ตารางที่ 18 

 

ตารางที่ 17 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุแตกตางกันกับระดับ

ความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะ

กําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม 

 

อาย ุ อันดับ คาเฉลี่ย 1 2 3 4 5 6 

60 ปขึ้นไป 1 3.79 - 0.11 0.33 0.36 0.47 0.68* 

50 ป – 59 ป 2 3.68  - 0.23 0.25 0.36 0.57* 

40 ป - 49 ป 3 3.45   - 0.02 0.13 0.35 

30 ป - 39 ป 4 3.43    - 0.11 0.32 

20 ป - 29 ป 5 3.32     - 0.21 
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ต่ํากวา 20 ป 6 3.11      - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 จากตารางที่ 17 เมื่อทดสอบความแตกตางของระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารใน

ดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม จําแนก

ตามอายุ เปนรายคู พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารในดานตาง 

ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 คู ไดแก   

1. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุ 60 ปขึ้นไป มีระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารในดาน

ตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม สูง

กวา ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุตํ่ากวา 20 ป ตามลําดับ 

2. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุ 50 ป – 59 ป มีระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารในดาน

ตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม สูง

กวา ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุตํ่ากวา 20 ป ตามลําดับ 

 

 

ตารางที่ 18 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุแตกตางกันกับระดับ

ความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 

Newskill) ในภาพรวม 

 

อาย ุ อันดับ คาเฉลี่ย 1 2 3 4 5 6 

60 ปขึ้นไป 1 3.86 - 0.24 0.29 0.40 0.55 0.72* 

50 ป – 59 ป 2 3.61  - 0.05 0.16 0.30 0.48 

40 ป - 49 ป 3 3.57   - 0.11 0.26 0.43 

30 ป - 39 ป 4 3.46    - 0.15 0.32 

20 ป - 29 ป 5 3.31     - 0.17 

ต่ํากวา 20 ป 6 3.14      - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 18 เมื่อทดสอบความแตกตางของระดับความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะ

กําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม จําแนกตามอายุ เปนรายคู พบวา ผูตอบ
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แบบสอบถาม มีระดับความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 

Newskill) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 คู ไดแก   

1. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุ 60 ปขึ้นไป มีระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารในดาน

ตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม สูง

กวา ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุตํ่ากวา 20 ป ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 19 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุแตกตางกันกับระดับ

ความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ 

(Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม 

 

อาย ุ อันดับ คาเฉลี่ย 1 2 3 4 5 6 

60 ปขึ้นไป 1 3.71 - 0.10 0.12 0.36 0.43 0.75* 

50 ป – 59 ป 2 3.61  - 0.02 0.26 0.33 0.65* 

40 ป - 49 ป 3 3.60   - 0.25 0.31 0.63* 

30 ป - 39 ป 4 3.35    - 0.06 0.38 

20 ป - 29 ป 5 3.29     - 0.32 

ต่ํากวา 20 ป 6 2.97      - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 19 เมื่อทดสอบความแตกตางของระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของ

โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม จําแนกตามอายุ เปนราย

คู พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคน

ของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill)  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 3 คู 

ไดแก   

1. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุ 60 ปขึ้นไป มีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการ

พัฒนาทักษะกําลั งคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม สู งกวา  ผูตอบ

แบบสอบถาม ที่มีอายุตํ่ากวา 20 ป ตามลําดับ 

2. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุ 50 ป – 59 ป มีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการ

พัฒนาทักษะกําลั งคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม สู งกวา  ผูตอบ

แบบสอบถาม ที่มีอายุตํ่ากวา 20 ป ตามลําดับ 
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3. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุ 40 ป - 49 ป มีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการ

พัฒนาทักษะกําลั งคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม สู งกวา  ผูตอบ

แบบสอบถาม ที่มีอายุตํ่ากวา 20 ป ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 20 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุแตกตางกันกับระดับ

ความพึงพอใจที่มีตอการประชาสมัพันธขาวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางราก

แกวใหประเทศ ในภาพรวม 

อาย ุ อันดับ คาเฉลี่ย 1 2 3 4 5 6 

60 ปขึ้นไป 1 3.71 - 0.10 0.23 0.28 0.38 0.54* 

50 ป – 59 ป 2 3.61  - 0.12 0.18 0.28 0.44 

40 ป - 49 ป 3 3.49   - 0.05 0.15 0.32 

30 ป - 39 ป 4 3.43    - 0.10 0.26 

20 ป - 29 ป 5 3.33     - 0.17 

ต่ํากวา 20 ป 6 3.17      - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 20 เมื่อทดสอบความแตกตางของระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม จําแนกตามอายุเปนรายคู พบวา ผูตอบ

แบบสอบถาม มีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ 

(Reskill / Upskill / Newskill)  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 คู ไดแก   

1. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุ 60 ปขึ้นไป มีระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม สูงกวา ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุ

ตํ่ากวา 20 ป ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 21 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุแตกตางกันกับระดับ

ความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ใน

ภาพรวม 

อาย ุ อันดับ คาเฉลี่ย 1 2 3 4 5 6 

50 ป – 59 ป 1 3.65 - 0.07 0.08 0.23 0.40 0.59* 

60 ปขึ้นไป 2 3.57  - 0.00 0.15 0.32 0.52* 

40 ป - 49 ป 3 3.57   - 0.15 0.32 0.52 

30 ป - 39 ป 4 3.42    - 0.17 0.37 



121 

 

 

20 ป - 29 ป 5 3.25     - 0.20 

ต่ํากวา 20 ป 6 3.05      - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 21 เมื่อทดสอบความแตกตางของระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการ

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม จําแนกตามอายุ เปนรายคู พบวา ผูตอบแบบสอบถาม 

มีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 คู ไดแก   

1. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุ 50 ป – 59 ป มีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการมหาวิทยาลัย

สูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม สูงกวา ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุตํ่ากวา 20 ป ตามลําดับ 

2. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุ 60 ปขึ้นไป มีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการมหาวิทยาลัยสู

ตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม สูงกวา ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุตํ่ากวา 20 ป ตามลําดับ 

 

ตารางที่  22  เปรียบเทียบความแตกตางของระดับขอมูลเก่ียวกับการรับรูเก่ียวกับ บทบาท หนาที่ภารกิจของ

กระทรวงฯ และประสิทธิผลของการดําเนินงานสื่อประชาสัมพันธของสาธารณชนเปาหมาย

ภายนอกองคกรที่มีตอกระทรวง อว. ในสวนของความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธ

ขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 

Newskill) ความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) ความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคน

ของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ความสนใจในการเขารวมโครงการ 

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ และความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการ

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ โดยจําแนกตามคุณลักษณะของประชากร ใน

ภาพรวม จําแนกตามคุณลักษณะทางประชากรดานอาชีพ 

อาชีพ 

1. นิสิต นักศึกษา ที่กําลังศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา 

2. นักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา 

3. ขาราชการ / เจาหนาที่ของรัฐ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

4. พนักงานบริษัทเอกชน 

5. ผูประกอบการ SME 

6. รับจาง 
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n = 400 

ระดับการวัดผล อาชีพ คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 
F Sig. 

1. ระดับความพึงพอใจท่ีมีตอการประชาสัมพันธ 1 3.16 0.548 10.399 0.000* 

ขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะ 2 3.74 0.575   

กําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / New  3 3.30 0.820   

skill) 4 3.14 0.676   

 5 3.39 0.775   

 6 3.14 0.658   

2. ระดับความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนา 1 3.18 0.575 10.611 0.000* 

ทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill /  2 3.81 0.658   

Newskill) 3 3.24 0.926   

 4 3.23 0.881   

 5 3.41 0.813   

 6 2.95 0.653   

3. ระดับความยุงยากในการสมคัรเขารวมโครงการ 1 3.01 0.414 19.499 0.000* 

ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ  2 3.83 0.643   

(Reskill / Upskill / Newskill) 3 3.28 0.843   

 4 3.06 0.755   

 5 3.40 0.787   

 6 2.91 0.811   

4. ระดับความพึงพอใจท่ีมีตอการประชาสัมพันธ 1 3.21 0.515 11.894 0.000* 

ขาวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางราก 2 3.78 0.572   

แกวใหประเทศ 3 3.20 0.813   

 4 3.22 0.679   

 5 3.36 0.730   

 6 3.07 0.568   

5. ระดับความสนใจในการเขารวมโครงการ  1 3.28 0.637 11.102 0.000* 

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 2 3.86 0.728   

 3 3.16 0.987   

 4 3.08 0.794   

 5 3.33 0.860   
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ระดับการวัดผล อาชีพ คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 
F Sig. 

 6 3.05 0.785   

6. ระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการ 1 3.07 0.432 18.479 0.000* 

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 2 3.85 0.706   

 3 3.12 0.781   

 4 3.13 0.815   

 5 3.39 0.760   

 6 2.86 0.710   

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

จากตารางที่ 22 พบวา  

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอาชีพแตกตางกัน จะมีระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารใน

ดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม แตกตาง

กัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน คณะผูวิจัยจึงนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน เพ่ือหา

วาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ในตารางที่ 20 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอาชีพแตกตางกัน จะมีระดับความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะ

กําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ดังน้ัน คณะผูวิจัยจึงนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกัน ที่

ระดับนัยสําคัญ 0.05 ในตารางที่ 21 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอาชีพแตกตางกัน จะมีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของ

โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน คณะผูวิจัยจึงนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคู

ใดบางที่แตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ในตารางที่ 22 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอาชีพแตกตางกัน จะมีระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ดังน้ัน คณะผูวิจัยจึงนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกัน ที่

ระดับนัยสําคัญ 0.05 ในตารางที่ 23 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอาชีพแตกตางกัน จะมีระดับความสนใจในการเขารวมโครงการ มหาวิทยาลัยสู

ตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน คณะผูวิจัย



124 

 

 

จึงนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ใน

ตารางที่ 24 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอาชีพแตกตางกัน จะมีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการ

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ดังน้ัน คณะผูวิจัยจึงนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกัน ที่ระดับ

นัยสําคัญ 0.05 ในตารางที่ 25 

 

ตารางที่ 23 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุแตกตางกันกับระดับ

ความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะ

กําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม 

 

อาชีพ อันดับ คาเฉลี่ย 1 2 3 4 5 6 

นักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา 1 3.74 - 0.35* 0.44* 0.58* 0.60* 0.60* 

ผูประกอบการ SME 2 3.39  - 0.09 0.24 0.25 0.26 

ขาราชการ / เจาหนาท่ีของรัฐ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 3 3.30   - 0.14 0.16 0.16 

นิสิต นักศึกษา ท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา 4 3.16    - 0.02 0.02 

พนักงานบริษัทเอกชน 5 3.14     - 0.00 

รับจาง 6 3.14      - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 จากตารางที่ 23 เมื่อทดสอบความแตกตางของระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารใน

ดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม จําแนก

ตามอาชีพ เปนรายคู พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารในดาน

ตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 5 คู ไดแก   

1. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอาชีพนักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา มีระดับความพึงพอใจที่มีตอการ

ประชาสัมพันธขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 

Newskill) ในภาพรวม สูงกวา ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอาชีพรับจาง พนักงานบริษัทเอกชน นิสิต 

นักศึกษา ที่กําลังศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา ขาราชการ / เจาหนาที่ของรัฐ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ และ

ผูประกอบการ SME ตามลําดับ 
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ตารางที่ 24 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุแตกตางกันกับระดับ

ความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 

Newskill) ในภาพรวม 

 

อาชีพ อันดับ คาเฉลี่ย 1 2 3 4 5 6 

นักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา 1 3.81 - 0.39* 0.57* 0.58* 0.63* 0.85* 

ผูประกอบการ SME 2 3.41  - 0.17 0.18 0.23 0.46 

ขาราชการ / เจาหนาท่ีของรัฐ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 3 3.24   - 0.01 0.06 0.29 

พนักงานบริษัทเอกชน 4 3.23    - 0.05 0.27 

นิสิต นักศึกษา ท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา 5 3.18     - 0.23 

รับจาง 6 2.95      - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 จากตารางที่ 24 เมื่อทดสอบความแตกตางของระดับความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะ

กําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม จําแนกตามอาชีพ เปนรายคู พบวา ผูตอบ

แบบสอบถาม มีระดับความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 

Newskill) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 5 คู ไดแก   

1. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอาชีพนักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา มีระดับความสนใจในการเขารวม

โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม สูงกวา ผูตอบ

แบบสอบถาม ที่มีอาชีพรับจาง นิสิต นักศึกษา ที่กําลังศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา พนักงานบริษัทเอกชน 

ขาราชการ / เจาหนาที่ของรัฐ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ และผูประกอบการ SME ตามลําดับ 
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ตารางที่ 25 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุแตกตางกันกับระดับ

ความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ 

(Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม 

 

อาชีพ อันดับ คาเฉลี่ย 1 2 3 4 5 6 

นักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา 1 3.83 - 0.43* 0.55* 0.77* 0.82* 0.93* 

ผูประกอบการ SME 2 3.40  - 0.12 0.34 0.39* 0.49* 

ขาราชการ / เจาหนาท่ีของรัฐ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 3 3.28   - 0.22 0.27 0.37 

พนักงานบริษัทเอกชน 4 3.06    - 0.05 0.15 

นิสิต นักศึกษา ท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา 5 3.01     - 0.10 

รับจาง 6 2.91      - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 จากตารางที่ 25 เมื่อทดสอบความแตกตางของระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของ

โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม จําแนกตามอาชีพ เปน

รายคู พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะ

กําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 

7 คู ไดแก   

1. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอาชีพนักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา มีระดับความยุงยากในการสมัครเขา

รวมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม 

สูงกวา ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอาชีพรับจาง พนักงานบริษัทเอกชน นิสิต นักศึกษา ที่กําลังศึกษาอยูใน

ระดับอุดมศึกษา ขาราชการ / เจาหนาที่ของรัฐ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ และผูประกอบการ SME 

ตามลําดับ 

2. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอาชีพผูประกอบการ SME มีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของ

โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม สูงกวา ผูตอบ

แบบสอบถาม ที่มีอาชีพรับจาง และนิสิต นักศึกษา ที่กําลังศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา ตามลําดับ 
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ตารางที่ 26 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุแตกตางกันกับระดับ

ความพึงพอใจที่มีตอการประชาสมัพันธขาวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางราก

แกวใหประเทศ ในภาพรวม 

 

อาชีพ อันดับ คาเฉลี่ย 1 2 3 4 5 6 

นักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา 1 3.78 - 0.42* 0.56* 0.57* 0.58* 0.72* 

ผูประกอบการ SME 2 3.36  - 0.14 0.15 0.16 0.29 

พนักงานบริษัทเอกชน 3 3.22   - 0.01 0.02 0.16 

นิสิต นักศึกษา ท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา 4 3.21    - 0.01 0.14 

ขาราชการ / เจาหนาท่ีของรัฐ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 5 3.20     - 0.13 

รับจาง 6 3.07      - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 26 เมื่อทดสอบความแตกตางของระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม จําแนกตามอาชีพเปนรายคู พบวา ผูตอบ

แบบสอบถาม มีระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางราก

แกวใหประเทศ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 5 คู ไดแก   

1. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอาชีพนักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา มีระดับความพึงพอใจที่มีตอการ

ประชาสัมพันธขาวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม สูงกวา 

ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอาชีพรับจาง ขาราชการ / เจาหนาที่ของรัฐ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ นิสิต นักศึกษา 

ที่กําลังศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา พนักงานบริษัทเอกชน และผูประกอบการ SME ตามลําดับ 
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ตารางที่ 27 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุแตกตางกันกับระดับ

ความสนใจในการเขารวมโครงการ มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ใน

ภาพรวม 

 

อาชีพ อันดับ คาเฉลี่ย 1 2 3 4 5 6 

นักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา 1 3.86 - 0.53* 0.58* 0.70* 0.78* 0.82* 

ผูประกอบการ SME 2 3.33  - 0.05 0.17 0.25 0.29 

นิสิต นักศึกษา ท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา 3 3.28   - 0.12 0.20 0.23 

ขาราชการ / เจาหนาท่ีของรัฐ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 4 3.16    - 0.08 0.11 

พนักงานบริษัทเอกชน 5 3.08     - 0.04 

รับจาง 6 3.05      - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 27 เมื่อทดสอบความแตกตางของระดับความสนใจในการเขารวมโครงการ มหาวิทยาลัยสู

ตําบล สรางรากแกวใหประเทศในภาพรวม จําแนกตามอาชีพ เปนรายคู พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีระดับความ

สนใจในการเขารวมโครงการ มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 จํานวน 5 คู ไดแก   

1. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอาชีพนักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา มีระดับความสนใจในการเขารวม

โครงการ มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม สูงกวา ผูตอบแบบสอบถาม ที่มี

อาชีพรับจาง พนักงานบริษัทเอกชน ขาราชการ / เจาหนาที่ของรัฐ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ นิสิต นักศึกษา 

ที่กําลังศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา และผูประกอบการ SME ตามลําดับ 
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ตารางที่ 28 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุแตกตางกันกับระดับ

ความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการมหาวิทยาลยัสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ใน

ภาพรวม 

 

อาชีพ อันดับ คาเฉลี่ย 1 2 3 4 5 6 

นักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา 1 3.85 - 0.46* 0.73* 0.73* 0.78* 0.99* 

ผูประกอบการ SME 2 3.39  - 0.27 0.27 0.32* 0.53* 

พนักงานบริษัทเอกชน 3 3.13   - 0.00 0.06 0.26 

ขาราชการ / เจาหนาท่ีของรัฐ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 4 3.12    - 0.05 0.26 

นิสิต นักศึกษา ท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา 5 3.07     - 0.21 

รับจาง 6 2.86      - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 28 เมื่อทดสอบความแตกตางของระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการ

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม จําแนกตามอาชีพ เปนรายคู พบวา ผูตอบแบบสอบถาม 

มีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 5 คู ไดแก   

1. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอาชีพนักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา มีระดับความยุงยากในการสมัครเขา

รวมโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม สูงกวา ผูตอบแบบสอบถาม ที่มี

อาชีพรับจาง นิสิต นักศึกษา ที่กําลังศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา ขาราชการ / เจาหนาที่ของรัฐ / 

พนักงานรัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน และผูประกอบการ SME ตามลําดับ 

2. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอาชีพผูประกอบการ SME มีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการ

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม สูงกวา ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอาชีพรับจาง 

และนิสิต นักศึกษา ที่กําลังศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา ตามลําดับ 
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ตารางที่ 29   เปรียบเทียบความแตกตางของระดับขอมูลเก่ียวกับการรับรูเก่ียวกับ บทบาท หนาที่ภารกิจของ

กระทรวงฯ และประสิทธิผลของการดําเนินงานสื่อประชาสัมพันธของสาธารณชนเปาหมาย

ภายนอกองคกรที่มีตอกระทรวง อว. ในสวนของความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธ

ขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 

Newskill) ความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) ความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคน

ของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ความสนใจในการเขารวมโครงการ 

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ และความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการ

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ โดยจําแนกตามคุณลักษณะของประชากร ใน

ภาพรวม จําแนกตามคุณลักษณะทางประชากรดานระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา 

1. สําเร็จการศกึษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรี 

2. สําเร็จการศกึษาระดับปริญญาตร ี

3. สําเร็จการศกึษาสูงกวาระดับปริญญาตรี 

n = 400 

ระดับการวัดผล ระดับการศึกษา คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 
F Sig. 

1. ระดับความพึงพอใจท่ีมีตอการประชาสัมพันธ 1 3.15 0.638 10.867 0.000* 

ขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะ 2 3.50 0.690   

กําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / New  3 3.40 0.756   

skill)      

2. ระดับความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนา 1 3.14 0.651 12.075 0.000* 

ทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill /  2 3.52 0.790   

Newskill) 3 3.59 0.832   

3. ระดับความยุงยากในการสมคัรเขารวมโครงการ 1 3.02 0.531 21.134 0.000* 

ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ  2 3.53 0.779   

(Reskill / Upskill / Newskill) 3 3.30 0.845   

4. ระดับความพึงพอใจท่ีมีตอการประชาสัมพันธ 1 3.19 0.575 10.581 0.000* 

ขาวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางราก 2 3.52 0.701   
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ระดับการวัดผล ระดับการศึกษา คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 
F Sig. 

แกวใหประเทศ 3 3.32 0.671   

5. ระดับความสนใจในการเขารวมโครงการ  1 3.19 0.722 6.701 0.001* 

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 2 3.51 0.818   

 3 3.49 1.017   

6. ระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการ 1 3.05 0.529 16.803 0.000* 

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 2 3.51 0.779   

 3 3.46 0.960   

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

จากตารางที่ 29 พบวา  

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน จะมีระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธ

ขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม 

แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน คณะผูวิจัยจึงนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน 

เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ในตารางที่ 29 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน จะมีระดับความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนา

ทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 ดังน้ัน คณะผูวิจัยจึงนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตาง

กัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ในตารางที่ 27 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน จะมีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการ

ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม แตกตางกัน อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน คณะผูวิจัยจึงนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคู

ใดบางที่แตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ในตารางที่ 27 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน จะมีระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธ

ขาวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน คณะผูวิจัยจึงนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่

แตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ในตารางที่ 28 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน จะมีระดับความสนใจในการเขารวมโครงการ 

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ดังน้ัน คณะผูวิจัยจึงนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกัน ที่ระดับ

นัยสําคัญ 0.05 ในตารางที่ 29 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน จะมีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการ

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ดังน้ัน คณะผูวิจัยจึงนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกัน ที่ระดับ

นัยสําคัญ 0.05 ในตารางที่ 30 

 

ตารางที่ 30 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาแตกตาง

กันกับระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการ

พัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม 

 

ระดับการศึกษา อันดับ คาเฉลี่ย 1 2 3 

สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 1 3.50 - 0.10 0.35* 

สําเร็จการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี 2 3.40  - 0.25 

สําเร็จการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตร ี 3 3.15   - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 30 เมื่อทดสอบความแตกตางของระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารใน

ดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม จําแนก

ตามระดับการศึกษา เปนรายคู พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสาร

ในดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 คู ไดแก   

1. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี มีระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธ

ขาวสารในดานตาง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ใน

ภาพรวม สูงกวา ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีสําเร็จการศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรี ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 31 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับความสนใจในการ

เขารวมโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ใน

ภาพรวม 

 

ระดับการศึกษา อันดับ คาเฉลี่ย 1 2 3 
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สําเร็จการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี 1 3.59 - 0.08 0.46* 

สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 2 3.52  - 0.38* 

สําเร็จการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตร ี 3 3.14   - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 31 เมื่อทดสอบความแตกตางของระดับความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะ

กําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม จําแนกตามระดับการศึกษาเปนรายคู พบวา 

ผูตอบแบบสอบถาม มีระดับความสนใจในการเขารวมโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 คู ไดแก   

1. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีสําเร็จการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี มีระดับความสนใจในการเขารวม

โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม สูงกวา ผูตอบ

แบบสอบถาม ที่มีสําเร็จการศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรี ตามลําดับ 

2. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี มีระดับความสนใจในการเขารวมโครงการ

พัฒนาทักษะกําลั งคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม สู งกวา  ผูตอบ

แบบสอบถาม ที่มีสําเร็จการศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรี ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 32 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับความยุงยากใน

การสมัครเขารวมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / 

Upskill / Newskill) ในภาพรวม 

 

ระดับการศึกษา อันดับ คาเฉลี่ย 1 2 3 

สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 1 3.53 - 0.23 0.51* 

สําเร็จการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี 2 3.30  - 0.27 

สําเร็จการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตร ี 3 3.02   - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 32 เมื่อทดสอบความแตกตางของระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของ

โครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม จําแนกตามระดับ

การศึกษา เปนรายคู พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการของโครงการ

พัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 จํานวน 1 คู ไดแก   
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1. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี มีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวม

โครงการของโครงการพัฒนาทักษะกําลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม สูง

กวา ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีสําเร็จการศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรี ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 33 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับความพึงพอใจที่มี

ตอการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 

ในภาพรวม 

 

ระดับการศึกษา อันดับ คาเฉลี่ย 1 2 3 

สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 1 3.52 - 0.20 0.33* 

สําเร็จการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี 2 3.32  - 0.13 

สําเร็จการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตร ี 3 3.19   - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 33 เมื่อทดสอบความแตกตางของระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม จําแนกตามระดับการศึกษาเปนรายคู พบวา 

ผูตอบแบบสอบถาม มีระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล 

สรางรากแกวใหประเทศ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 คู ไดแก   

1. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี มีระดับความพึงพอใจที่มีตอการประชาสัมพันธ

ขาวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสู ตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม สูงกวา ผูตอบ

แบบสอบถาม ที่มีสําเร็จการศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรี ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 34 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับความสนใจในการ

เขารวมโครงการ มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม 

 

ระดับการศึกษา อันดับ คาเฉลี่ย 1 2 3 

สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 1 3.51 - 0.02 0.32* 

สําเร็จการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี 2 3.49  - 0.30 

สําเร็จการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรี 3 3.19   - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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 จากตารางที่ 34 เมื่อทดสอบความแตกตางของระดับความสนใจในการเขารวมโครงการ มหาวิทยาลัยสู

ตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม จําแนกตามระดับการศึกษา เปนรายคู พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มี

ระดับความสนใจในการเขารวมโครงการ มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 คู ไดแก   

1. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี มีระดับความสนใจในการเขารวมโครงการ 

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม สูงกวา ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีสําเร็จ

การศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรี ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 35 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับความยุงยากใน

การสมัครเขารวมโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม 

 

ระดับการศึกษา อันดับ คาเฉลี่ย 1 2 3 

สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 1 3.51 - 0.05 0.45* 

สําเร็จการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี 2 3.46  - 0.41* 

สําเร็จการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตร ี 3 3.05   - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 35 เมื่อทดสอบความแตกตางของระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการ

มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม จําแนกตามระดับการศึกษา เปนรายคู พบวา ผูตอบ

แบบสอบถาม มีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวมโครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ 

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 คู ไดแก   

1. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี มีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวม

โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม สูงกวา ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีสําเร็จ

การศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรี ตามลําดับ 

2. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีสําเร็จการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี มีระดับความยุงยากในการสมัครเขารวม

โครงการมหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ ในภาพรวม สูงกวา ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีสําเร็จ

การศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรี ตามลําดับ 
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บทที่ 5 สรุปการวิจัย และข้อเสนอแนะ 
 
สรุปผลการวิจยั 

การประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ (RESEARCH) คณะนักวิจัยได้จัดท าแบบสอบถามโดยแบ่งกลุ่มคนเป็น 4 กลุ่ม 
ดังนี้ 1) นิสิต / นักศึกษา 2) นักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา 3) ผู้ประกอบการ SME 4) ประชาชนทั่วไป โดยผู้ที่ท า
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 226 คน คิดเป็น 56.50% อยู่ในช่วงอายุ 20 – 29 ปี ถึง 174 คน หรือคิดเป็น 43.50%
รองลงมาคือช่วงอายุ 30 – 39 ปี 103 คน หรือคิดเป็น 25.75% ส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี จ านวน       
231 คน คิดเป็น 57.75% ซึ่งสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายที่คณะนักวิจัยได้ก าหนดไว้ในเรื่องการเข้าถึงสื่อประชาสัมพันธ์ของทั้ง 
2 โครงการ  

หากพูดถึงการเข้าถึงการรับรู้วีดิทัศน์ประชาสัมพันธ์โครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 
Newskill) ที่จัดท าโดย กระทรวง อว. และหน่วยงานในก ากับ มีผู้ท าแบบสอบถามเคยเห็นถึง 65% หรือ 260 คน ซึ่งส่วนใหญ่
จะเคยรับชมวีดิทัศน์หลักสูตรการผลิตและการแปรรูปสมุนไพรไทย จ านวน 87 คน คิดเป็น 33.46% รองลงมาคือภาพรวม
โครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) จ านวน 62 คน คิดเป็น 23.85% และส่วนใหญ่
ช่องทางในการรับรู้จะเป็นช่องทาง Online ผ่านทาง Facebook มีจ านวนถึง 231 คน หรือ 88.85% ผู้ท าแบบสอบถามส่วน
ใหญ่ให้ความคิดเห็นเรื่องการสื่อความหมายของวีดิทัศน์ว่า 1) สร้างทักษะทางด้านการท าธุรกิจ เตรียมความพร้อมรองรับการ
ท างานในอนาคต 2) เตรียมความพร้อมรองรับการท างานในอนาคตหลังวิกฤตการระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 3) สื่อเรื่อง
การช่วยพัฒนาทักษะในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสื่อสารและสารสนเทศเพื่อใช้ในชีวิตประจ าวันและการปรับปรุงกระบวนการ
ผลิตในภาคอุตสาหกรรมให้มีประสิทธิภาพ ตามล าดับ ซึ่งส่วนใหญ่ทราบว่ามีหน่วยงานที่อยู่ในก ากับของกระทรวง อว. จ านวน 
261 คน คิดเป็น 65% หน่วยงานประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่รู้จัก คือ 1) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
179 คน 68% 2) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 177 คน คิดเป็น 68% ในด้านการประชาสัมพันธ์ข่าวสารด้าน
ต่าง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ผู้ท าแบบสอบถามให้ความเป็นว่ายัง
อยู่ในระดับปานกลางไปจนถึงมาก ส่งผลให้ความสนใจในการเข้าร่วมโครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / 
Upskill / Newskill) อยู่ในระดับปานกลาง ท าให้ผู้ท าแบบสอบถามทราบถึง บทบาท ภารกิจ ของกระทรวง อว. ด้านการวิจัย 
265 คน คิดเป็น 66% 

โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบลของกระทรวง อว. ผู้ท าแบบสอบถาม 244 คน คิดเป็น 61% เคยเห็นวีดิทัศน์
ประชาสัมพันธ์โครงการฯ โดยส่วนใหญ่เห็นผ่านทาง Facebook จ านวน 217 คน คิดเป็น 88.93% จากจ านวนคนที่เห็นทั้งสิ้น 
244 คน โดยส่วนใหญ่ให้ความเห็นในเรื่องของความหมายของการประชาสัมพันธ์ว่า 1) การจ้างงานนักศึกษา บัณฑิตจบใหม่ 
เพื่อพัฒนาชุมชน 2) ส่งเสริมและสนับสนุนชุมชนให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 3) การบรรเทาผลกระทบจากสถานการณ์ใน
ปัจจุบัน ซึ่งท าให้ประเทศเกิดปัญหาทางเศรษฐกิจ และส่วนใหญ่ทราบถึงหน่วยงานในก ากับของกระทรวง อว. ที่ดูแลเรื่อง
โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล จ านวน 262 คน คิดเป็น 65% โดยหน่วยงานที่ผู้ท าแบบสอบถามส่วนใหญ่รู้จักคือ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี คิดเป็น 46% มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี คิดเป็น 45% มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์และ
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ คิดเป็น 43% ของผู้ที่ทราบทั้งหมด 261 คน ระดับความพึงพอใจด้านการประชาสัมพันธ์
ข่าวสารส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลางและมาก ตามล าดับ สอดคล้องถึงการรับรู้ในด้านบทบาท ภารกิจ ของกระทรวง อว. ถึง 
254 คน คิดเป็น 63.50% 

ความคิดเห็นจากประชาชนทั่วไปที่มีต่อกระทรวง อว. ควรเป็นวีดิทัศน์ที่สั้น กระชับ ความยาวประมาณ 2 – 3 นาที 
ส่วนใหญ่ชื่นชอบโครงการ “มหาวิทยาลัยสู่ต าบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ” เนื่องจากนักศึกษาที่จบใหม่ที่ยังไม่เกิดการจ้างงาน
มีเป็นจ านวนมากในช่วงเศรษฐกิจแบบนี้ โดยหากภาครัฐจะมุ่งเน้นที่จะฟื้นฟูเศรษฐกิจในระดับชุมชน ทั้งการสร้างงานและการ
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พัฒนาอาชีพ โดยมหาวิทยาลัยในพื้นที่ ตามที่บอกก็เห็นด้วยอย่างยิ่ง อย่างน้อยก็จะมีรายได้ ในช่วงวิกฤต ในเรื่องของการ
ประชาสัมพันธ์ควรมีรูปแบบการประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ทุกวัย สื่อสารตรงประเด็น เข้าใจง่าย และ
ต้องเพิ่มระยะเวลา ช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้มากขึ้น ปรับรูปแบบให้สามารถเข้าถึงได้ในทุก ๆ แพลตฟอร์ม การใช้การ
สื่อสารผ่านทาง Influencer เป็นช่องทางการสื่อสารที่สามารถโน้มน้าวผู้ที่ติดตามหรือชื่นชอบ Lifestyle ให้หันมาสนใจสื่อที่
ทางหน่วยงานได้ประชาสัมพันธ์ออกไป 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

การเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับข้อมูลเกี่ยวกับการรับรู้เกี่ยวกับ บทบาท หน้าที่ ภารกิจของกระทรวงฯ และ
ประสิทธิผลของการด าเนินงานสื่อประชาสัมพันธ์ของสาธารณชนเป้าหมายภายนอกองค์กรที่มีต่อกระทรวง อว. ในส่วนของ
ความพึงพอใจที่มีต่อการประชาสัมพันธ์ข่าวสารในด้านต่าง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / 
Upskill / Newskill) ความสนใจในการเข้าร่วมโครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 
ความยุ่งยากในการสมัครเข้าร่วมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 
ความพึงพอใจที่มีต่อการประชาสัมพันธ์ข่าวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ ความสนใจในการ
เข้าร่วมโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ และความยุ่งยากในการสมัครเข้าร่วมโครงการมหาวิทยาลัยสู่
ต าบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ โดยจ าแนกตามคุณลักษณะของประชากร ในภาพรวม และรายด้าน จ าแนกตามคุณลักษณะ
ทางประชากร พบว่า  

 
ด้านเพศ 
ค่าเฉลี่ยของระดับความพึงพอใจที่มีต่อการประชาสัมพันธ์ข่าวสารในด้านต่าง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะก าลังคน

ของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) และค่าเฉลี่ยของระดับความสนใจในการเข้าร่วมโครงการพัฒนาทักษะก าลังคน
ของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ในภาพรวม จ าแนกตามคุณลักษณะทางประชากรด้านเพศระหว่างเพศชายกับ
เพศหญิงนั้น แตกต่างกัน โดยเพศชายมีค่าเฉลี่ยที่สูงกว่าเพศหญิง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนด้านอื่นๆ ไม่
แตกต่าง  

 
ด้านอาย ุ
ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุแตกต่างกัน จะมีระดับความพึงพอใจที่มีต่อการประชาสัมพันธ์ข่าวสารในด้านต่าง ๆ ของ

โครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ระดับความสนใจในการเข้าร่วมโครงการพัฒนา
ทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ระดับความยุ่งยากในการสมัครเข้าร่วมโครงการของโครงการ
พัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการประชาสัมพันธ์ข่าวสารของ
โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ ระดับความยุ่งยากในการสมัครเข้าร่วมโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล 
สร้างรากแก้วให้ประเทศ ในภาพรวม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนด้านอื่นๆ ไม่แตกต่าง โดยมี
ข้อสังเกตคือ ผู้ที่มีอายุสูง (อายุ 60 ปีขึ้นไป อายุ 50 ปี – 59 ปี และอายุ 40 ปี - 49 ปี) จะมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าผู้ที่มีอายุต่ ากว่า 20 
ปี กล่าวคือ กลุ่มผู้สูงอายุจะเป็นกลุ่มที่มีผลต่อกิจกรรมต่างๆ ของโครงการในระดับที่สูงกว่ากลุ่มที่อายุต่ ากว่า 20 ปี ทั้งในด้าน
ที่เป็นค าถามเชิงบวก ได้แก่ ความพึงพอใจ และความสนใจ ในทางกลับกันกับค าถามในเชิงลบเกี่ยวกับความยุ่งยากของ
โครงการฯ โดยกลุ่มนี้ให้ความสนใจกับโครงการฯ แต่การสมัครอาจจะยุ่งยากจึงท าให้ค่าเฉลี่ยของคะแนนอยู่ในระดับสูง หากมี
การจัดโครงการในลักษณะเช่นนี้ควรค านึงถึง Digital Literacy และ Media Literacy รวมถึงการพัฒนาสื่อและเนื้อหาให้
เหมาะสมกับวัยของผู้ร่วมโครงการจะช่วยให้โครงการประสบความส าเร็จได้มากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ Growth Hacking 
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(2558 อ้างถึงใน กัมพล จ๋อมค า, 2561) นิยามความหมายของการตลาดแบบเน้นเนื้อหา หรือ (Content Marketing) ได้อย่าง
ชัดเจน เข้าใจง่าย ว่าคือการท าการตลาดแบบเนื้อหาในรูปแบบต่าง ๆ อาทิ บทความ วิดีโอ ภาพอินโฟกราฟิก ซึ่งต้องเป็น
เนื้อหาที่ให้ประโยชน์กับผู้บริโภคมากที่สุด ไม่ทางใดก็ทางหนึ่ง เช่น เนื้อหาในรูปแบบของความบันเทิง สอดแทรกเนื้อหาสาระ
เข้าไป เพื่อกระตุ้นให้ผู้อ่านสนใจและแชร์ต่อ โดยมีวัตถุประสงค์ส าคัญ คือ สร้างการรับรู้ และท าให้เกิดความซื่อสัตย์ต่อแบรนด์
และสินค้า  

 
 ด้านอาชีพ 

ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอาชีพแตกต่างกัน จะมีระดับความพึงพอใจที่มีต่อการประชาสัมพันธ์ข่าวสารในด้านต่าง ๆ 
ของโครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ระดับความสนใจในการเข้าร่วมโครงการ
พัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ระดับความยุ่งยากในการสมัครเข้าร่วมโครงการของ
โครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการประชาสัมพันธ์
ข่าวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ ระดับความสนใจในการเข้าร่วมโครงการมหาวิทยาลัยสู่
ต าบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ ระดับความยุ่งยากในการสมัครเข้าร่วมโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ 
ในภาพรวม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จากผลการวิจัยผู้ตอบแบบสอบถาม ที่มีอาชีพนักวิชาการ 
บุคลากรทางการศึกษา มีค่าเฉลี่ยในทุกด้านที่สูงกว่าทุกกลุ่ม ซึ่งกลุ่มนี้ให้ความสนใจในโครงการฯ เป็นอย่างมาก เช่นเดียวกับ
ด้านอายุ กล่าวคือ ยิ่งกลุ่มนักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา มีความพึงพอใจความสนใจที่อยู่ในระดับสูงหากการสมัคร
โครงการฯ มีความยุ่งยาก กลุ่มดังกล่าวก็จะมีค่าเฉลี่ยในด้านนี้สูงที่สุดเช่นกัน ซึ่งสื่อก็เป็นช่องทางหลักในการสื่อสาร คณะผู้วิจัย
สามารถสรุปได้ว่าการสร้างสรรค์สื่อนั้นมีความส าคัญ โดยสอดคล้องกับณัฐวีร์ ตันติสัจจธรรม (2560 อ้างถึงใน อ้างถึงใน กัมพล 
จ๋อมค า, 2561)  กล่าวว่า คอนเทนต์มาร์เก็ตติ้ง (Content marketing) คือ กลยุทธ์ทาการตลาดโดยเน้นการสร้างและกระจาย
ข้อมูลที่เป็นประโยชน์เพื่อดึงดูด และรักษากลุ่มผู้ชม ผู้ฟัง และผู้อ่าน ให้กลายเป็นลูกค้าของเรา ซึ่งคอนเทนต์เป็นสิ่งที่จะช่วย
ให้ลูกค้าค้าพบคุณได้ เป็นสิ่งที่ท าให้คุณมีตัวตน และเป็นสิ่งที่จะสะท้อนความแตกต่าง ความเชี่ยวชาญของคุณให้โดดเด่นจาก
คู่แข่งได้มากขึ้น ค าว่า คอนเทนต์ไม่ได้หมายถึงเพียงตัวอักษรที่เราต้องเขียนให้ยืดยาว พร้อมบรรจุความรู้ทฤษฎีร้อยแปดพัน
เก้า แต่คอนเทนต์ในที่นี้ คือการน าเสนอทุกสิ่งทุกอย่างของเรา ไม่ว่าจะเป็นความรู้เนื้อหา รูปภาพ หรือ วิดีโอ 

 
ด้านระดับการศึกษา 
ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน จะมีระดับความพึงพอใจที่มีต่อการประชาสัมพันธ์ข่าวสารใน

ด้านต่าง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ระดับความสนใจในการเข้าร่วม
โครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ระดับความยุ่งยากในการสมัครเข้าร่วมโครงการ
ของโครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการประชาสัมพันธ์
ข่าวสารของโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ ระดับความสนใจในการเข้าร่วมโครงการ มหาวิทยาลัยสู่
ต าบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ ระดับความยุ่งยากในการสมัครเข้าร่วมโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ 
ในภาพรวม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จากผลการวิจัยผู้ตอบแบบสอบถามที่ส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีมีค่าเฉลี่ยที่สูงกว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ที่ส าเร็จการศึกษาต่ ากว่าระดับปริญญาตรี ทั้งนี้ ผู้ตอบแบบสอบถามส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรี มีค่าเฉลี่ยในทุกด้านที่สูงกว่าทุกกลุ่ม ซึ่งกลุ่มนี้ให้ความสนใจในโครงการฯ เป็นอย่างมาก 
เช่นเดียวกับด้านอายุ และอาชีพ กล่าวคือ กลุ่มดังกล่าวมีความพึงพอใจความสนใจที่อยู่ในระดับสูงหากการสมัครโครงการฯ มี
ความยุ่งยากกลุ่มดังกล่าวก็จะมีค่าเฉลี่ยในด้านนี้สูงที่สุดเช่นกัน ซึ่งสื่อก็เป็นช่องทางหลักในการสื่อสาร คณะผู้วิจัยสามารถสรุป
ได้ว่าการสร้างสรรค์สื่อนั้นมีความส าคัญ โดยสอดคล้องกับณัฐพล ใยไพโรจน์ (2561 อ้างถึงใน อ้างถึงใน กัมพล จ๋อมค า, 2561)   
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อธิบายว่า Content Marketing หมายถึง กลยุทธ์ด้านเนื้อหา เนื้อหาในที่นี้หมายถึง ทุกสิ่งอย่างที่แบรนด์สื่อสารออกไปอย่าง 
บทความ, บทพูด, Copy โฆษณาสั้นและยาว, ภาพถ่าย, ภาพกราฟิก, วิดีโอ ฯลฯ ซึ่งทาให้ผู้บริโภคได้รับประโยชน์ไม่ทางใดก็
ทางหนึ่ง อาทิ ช่วยคลายความสงสัยเกี่ยวกับสินค้าหรือบริการ ช่วยให้ได้รับความรู้จากเนื้อหาที่สื่อออกไป ท าให้รู้ถึงสรรพคุณ
สินค้าใหม่ ท าให้ทราบถึงข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสินค้า เช่น เป็นสินค้าส าหรับใคร สรรพคุณ ฯลฯ ดังนั้นผู้สร้างสรรค์ Content 
Marketing ต้องรู้ว่าก าลังจะสื่อสารกับใคร เพื่ออะไร อย่างไร เพื่อสร้างคอนเทนต์ที่มีเอกลักษณ์และถูกตาต้องใจกลุ่มเป้าหมาย 

 
ข้อเสนอแนะ 

โครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) วีดิทัศน์บางเรื่องส าหรับการเผยแพร่
โครงการ Manpower Development ที่ผู้ตอบแบบสอบถามจ าได้มาก และบางเรื่องที่จ าได้น้อย คณะผู้วิจัยตั้งข้อสังเกตว่า 
การน าเสนอของเรื่อง ไก่โคราช มีการจดจ าได้มาก เพราะรูปแบบการน าเสนอ และการคัดเลือกผู้ถูกสัมภาษณ์ที่มีการสื่อสาร
อย่างชัดเจน รวมถึงภาพประกอบที่น่าสนใจท าให้เกิดการจดจ า ซึ่งในอนาคตหากจะมีการสื่อสารหรือเผยแพร่โครงการนี้ต่อไป 
การใช้ผู้ร่วมสัมภาษณ์หลายคนที่มีหน้าที่ในโครงการที่แตกต่างกันมาอธิบายเนื้อหา ก็จะท าให้มีความชัดเจน และการจดจ า
ได้มากขึ้น 

โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล การเผยแพร่โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบลประสบความส าเร็จในแง่การสร้าง 
awareness ให้กับโครงการในกลุ่มสาธารณชนเป้าหมาย แต่อย่างไรก็ตามยังไม่สามารถสร้างความสนใจเข้าร่วมโครงการให้
เกิดขึ้นในวงกว้างได้เท่าที่ควร ซึ่งอาจแก้ไขการสื่อสารเพื่อสร้างความน่าสนใจให้กับโครงการมากขึ้นด้วยการ ปรับให้ข้อมูลที่
ต้องการสื่อสารหรือ "Key Message" มีความชัดเจนและเป็นเอกภาพมากขึ้น และอาจปรับรูปแบบการประชาสัมพันธ์ใน
ลักษณะของวีดิทัศน์ ในรูปแบบการสัมภาษณ์ผู้บริหาร เป็นรูปแบบอื่น ๆ อาทิ การใช้ Testimonial หรือบุคคลที่เคยเข้าร่วม
โครงการมาเล่าถึงข้อดีของการเข้าร่วมโครงการเป็นต้น หรือนอกเหนือจากการประชาสัมพันธ์ผ่าน วีดิ ทัศน์โฆษณา อาจใช้
เทคนิคอื่น ๆ เช่นการใช้ ผู้น าทางความคิด หรือ KOLs มาเป็นคนท า Content ให้น่าสนใจและเหมาะกับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย
ยิ่งขึ้น อาจใช้ภาพกราฟิก หรือ Animation ที่กลุ่มเป้าหมายชื่นชอบเพื่อกระตุ้นให้เกิดความสนใจ และการเข้าใจที่มากยิ่งขึ้น 
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ภาคผนวก 

แบบสอบถาม 

การรับรูของสาธารณชนเปาหมายภายนอกองคกรที่มีตอกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานการสรางบุคลากรของประเทศทีม่ีศักยภาพ 

และมคีวามสามารถในการแขงขันและมหาวิทยาลัยเปนผูนำในการขับเคลื่อนการพฒันา

ประเทศ 
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สำหรับเจ้าหนา้ที่ ชื่อ – นามสกุล……………………………………………………………. เบอร์ติดต่อ………………………………

แบบสอบถาม 
การรับรู้ของสาธารณชนเป้าหมายภายนอกองค์กรที่มีต่อกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

ด้านการสร้างบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพและมีความสามารถในการแข่งขัน 
และมหาวิทยาลัยเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 

คำชี้แจง 
แบบสอบถามนี้ประกอบด้วย 2 ส่วน โดยมีคำถามดังนี้ 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนที่ 2 การรับรู้เกี่ยวกับ บทบาท หน้าที่ภารกิจของกระทรวงฯ และประสิทธิผลของการดำเนินงานสื่อประชาสัมพันธ์
ของสาธารณชนเป้าหมายภายนอกองค์กรที่มีต่อกระทรวง อว. 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ □ ชาย □ หญิง

2. อายุ □ ต่ำกว่า 20 ปี □ 20 ปี – 29 ปี  □ 30 ปี – 39 ปี

□ 40 ปี – 49 ปี □ 50 ปี –  59 ปี □ 60 ปีขึ้นไป

3. ระดบัการศึกษา

□ สำเร็จการศึกษาต่ำกว่าระดับปริญญาตรี

□ สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี

□ สำเร็จการศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรี

4. อาชีพ

□ นิสิต นักศึกษา ที่กำลังศึกษาอยู่ในระดับอุดมศึกษา □ นักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา

□ ข้าราชการ / เจ้าหน้าที่ของรัฐ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ □ พนักงานบริษัทเอกชน

□ ผู้ประกอบการ SME □ รับจ้าง

□ อ่ืน ๆ ระบ.ุ..............................................  

5. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน

□ ไม่มีรายได้ □ ต่ำกว่า 10,000 □ 10,001 - 20,000 □ 20,001 - 30,000

□ 30,001 - 40,000  □ 40,001 - 50,000  □ 50,001 - 60,000  □ 60,001 ขึ้นไป
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6. ภูมิลำเนาในปัจจุบัน

□ กรุงเทพฯ และปริมณฑล     □ ภาคเหนือ     □ ภาคกลาง     □ ภาคอีสาน     □ ภาคใต้     □ ภาคตะออก

ส่วนที่ 2 การรับรู้เกี่ยวกับ บทบาท หน้าที่ภารกิจของกระทรวง ฯ และประสิทธิผลของการดำเนินงานสื่อประชาสัมพันธ์
ของสาธารณชนเป้าหมายภายนอกองค์กรที่มีต่อกระทรวง อว. 

ด้านการสร้างบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพและมีความสามารถในการแข่งขัน 
1. ท่านเคยเห็นวิดีทัศน์ประชาสัมพันธ์โครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ต่าง
ๆ ที่จัดทำโดย กระทรวง อว. และหน่วยงานในกำกับ เช่น มหาวิทยาลัยต่าง ๆ หรือไม่

□ เคย □ ไม่เคย (หากไม่เคยข้ามไปข้อ 4)

2. หากท่านเคยเห็น ท่านจำได้หรือไม่ว่าเคยเห็นเรื่องใดบ้าง

□ หลักสูตรการผลิตและการแปรรูปสมุนไพร
ไทย 

□ หลักสูตรการพัฒนาทักษะด้านธุรกิจไก่เนื้อ
(ไก่โคราช) แบบครบวงจร 

□ หลักสูตรหุ่นยนต์อุตสาหกรรมและระบบ
อัตโนมัติ 

□ หลักสูตรข้อมูลวิชาชีพวิทยาศาสตร์ข้อมูลเชิง
ธุรกิจ 

□ ภาพรวมโครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill)
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https://fb.watch/2Ipf7Mevl7/
https://fb.watch/3qfd_oJrCx/
https://fb.watch/3hXPtgkRHT/
https://fb.watch/3hXS8sSQnw/
https://fb.watch/3qffbH1FxT/


3. ท่านเคยเห็นวิดีทัศน์ประชาสัมพันธ์โครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) จาก
สื่อใด

□ Facebook □ YouTube □ Website □ อ่ืน ๆ กรุณาระบุ........................................... 

4. ท่านคิดว่า วิดีทัศน์ประชาสัมพันธ์โครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ชุดนี้
สื่อความหมายว่าอะไร
........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 

5. ท่านทราบหรือไม่ว่ามีหน่วยงานใดภายใต้กำกับของกระทรวงฯ ที่เปิดโครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ
(Reskill / Upskill / Newskill)

□ ทราบ หน่วยงานที่จัดทำโครงการคือ (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)

□ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก

□ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา

□ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ

□ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี

□ อ่ืน ๆ ...................................................................... 

□ จำไม่ได้

□ ไม่ทราบ

6. ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการประชาสัมพันธ์ข่าวสารในด้านต่าง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ
(Reskill / Upskill / Newskill)

ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการประชาสัมพันธ์ข่าวสารของ
โครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ 

(Reskill / Upskill / Newskill) 

ระดับการรับรู้ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย 
ทีสุ่ด 
(1) 

ความเหมาะสมของการประชาสัมพันธ์ในด้าน 
6.1 ระยะเวลา 
6.2 ความถี่ 
6.3 ความชัดเจน 
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ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการประชาสัมพันธ์ข่าวสารของ
โครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ 

(Reskill / Upskill / Newskill) 

ระดับการรับรู้ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย 
ทีสุ่ด 
(1) 

ความเหมาะสมของการประชาสัมพันธ์ในด้าน 
6.4 รูปแบบ 

7. ความสนใจสมัครเข้าร่วมโครงการ ของโครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill)

ระดับความสนใจในการเข้าร่วมโครงการพัฒนาทักษะ  
กำลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 

ระดับความสนใจ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

โครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 
Newskill) 

8. ท่านคิดว่าการสมัครเข้าร่วมของโครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) ตามที่
ได้รับทราบจากสื่อประชาสัมพันธ์นี้ มีความยุ่งยากมากน้อยเพียงใด

ระดับความยุ่งยากในการสมัครเข้าร่วมโครงการของโครงการ
พัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ 
(Reskill / Upskill / Newskill) 

ระดับความยุ่งยาก 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

โครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 
Newskill) 

9. ท่านทราบหรือไม่ว่าโครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) เป็นหนึ่งในบทบาท
ภารกิจ ของกระทรวง อว. ในด้านการสร้างบุคลากรของประเทศท่ีมีศักยภาพและมีความสามารถในการแข่งขัน

□ ทราบ □ ไม่ทราบ
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มหาวิทยาลัยเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 
1. ท่านเคยเห็นวิดีทัศน์ประชาสัมพันธ์โครงการมหาวิทยาลัยสู่ตำบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ หรือไม่

□ เคย □ ไม่เคย (หากไม่เคยข้ามไปข้อ 3)

2. ท่านเคยเห็นวิดีทัศน์ประชาสัมพันธ์โครงการมหาวิทยาลัยสู่ตำบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ จากสื่อใด

□ Facebook □ YouTube □ Website □ อ่ืน ๆ กรุณาระบ.ุ.......................................... 

3. ท่านคิดว่า วิดีทัศน์ประชาสัมพันธ์โครงการมหาวิทยาลัยสู่ตำบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ ชุดนี้ สื่อความหมายว่า
อะไร
........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 

4. ท่านทราบหรือไม่ว่ามีหน่วยงานใดภายใต้กำกับของกระทรวงฯ ที่เปิดโครงการมหาวิทยาลัยสู่ตำบล สร้างรากแก้วให้
ประเทศ

□ ทราบ หน่วยงานที่จัดทำโครงการคือ (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)

□ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

□ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

□ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

□ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี

□ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

□ อ่ืน ๆ ...................................................................... 

□ จำไม่ได้

□ ไม่ทราบ
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5. ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการประชาสัมพันธ์ข่าวสารในด้านต่าง ๆ ของโครงการมหาวิทยาลัยสู่ตำบล สร้างรากแก้ว
ให้ประเทศ

ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการประชาสัมพันธ์ข่าวสารของ
โครงการมหาวิทยาลัยสู่ตำบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ 

ระดับการรับรู้ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

ความเหมาะสมของการประชาสัมพันธ์ในดา้น 
5.1 ระยะเวลา 
5.2 ความถี่ 
5.3 ความชัดเจน 
5.4 รูปแบบ 

6. ความสนใจสมัครเข้าร่วมโครงการของโครงการมหาวิทยาลัยสู่ตำบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ

ระดับความสนใจในการเข้าร่วมโครงการ มหาวิทยาลัยสู่ตำบล 
สร้างรากแก้วให้ประเทศ 

ระดับความสนใจ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

โครงการมหาวิทยาลัยสู่ตำบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ 

7. ท่านคิดว่าการสมัครเข้าร่วมโครงการมหาวิทยาลัยสู่ตำบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ ตามที่ได้รับทราบจากสื่อ
ประชาสัมพันธ์นี้ มีความยุ่งยากมากน้อยเพียงใด

ระดับความยุ่งยากในการสมัครเข้าร่วมโครงการมหาวิทยาลัยสู่
ตำบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ 

ระดับความยุ่งยาก 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

โครงการมหาวิทยาลัยสู่ตำบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ 

8. ท่านทราบหรือไม่ว่าโครงการมหาวิทยาลัยสู่ตำบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ เป็นหนึ่งในบทบาท ภารกิจ ของ
กระทรวง อว. ในด้านมหาวิทยาลัยเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ

□ ทราบ □ ไม่ทราบ
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ข้อเสนอแนะอื ่น ๆ ที ่มีต่อการสร้างบุคลากรของประเทศที ่มีศักยภาพและมีความสามารถในการแข่งขัน  และ
มหาวิทยาลัยเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 

ขอขอบคุณสำหรับการตอบแบบสอบถามและการให้ข้อมูล 
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ภาคผนวก 

แบบสอบถามเพือ่การวจัิย (IOC) 

การรับรูของสาธารณชนเปาหมายภายนอกองคกรที่มีตอกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดานการสรางบุคลากรของประเทศทีม่ีศักยภาพ 

และมคีวามสามารถในการแขงขันและมหาวิทยาลัยเปนผูนำในการขับเคลื่อนการพฒันา

ประเทศ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย (IOC) 
เรื่อง “การรับรู้ของสาธารณชนเป้าหมายภายนอกองค์กรที่มีต่อการรับรู้ ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพและมีความสามารถใน
การแข่งขัน และมหาวิทยาลัยเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ” 

 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อ ข้อคำถาม 
ระดับความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ 

IOC คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
1. เพศ 

   (   ) ชาย 
   (   ) หญิง 

1 1 1 1 

2.  อายุ 
   (   ) ต่ำกว่า 20 ป ี
   (   ) 20 ปี – 29 ปี 
   (   ) 30 ปี – 39 ปี 
   (   ) 40 ปี – 49 ปี 
   (   ) 50 ปี – 59 ปี 
   (   ) 60 ปีขึ้นไป 

1 1 1 1 

3.  ระดับการศึกษา 
   (   ) สำเร็จการศึกษาตำ่กว่าระดับปริญญาตรี 
   (   ) สำเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
   (   ) สำเร็จการศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรี 

1 1 1 1 

4.  อาชีพ 
   (   ) นิสิต นักศึกษาที่กำลังศกึษาอยู่ใน
ระดับอุดมศึกษา  
   (   ) นักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษา    
   (   ) ข้าราชการ / เจ้าหนา้ที่ของรัฐ /  
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
   (   ) พนักงานบริษัทเอกชน  
   (   ) ผู้ประกอบการ SME 
   (   ) รับจ้าง 
   (   ) อื่น ๆ ระบุ.............................................. 

1 1 1 1 

5.  รายได้เฉลี่ยต่อเดือน (บาท) 
   (   ) ไม่มีรายได ้
   (   ) ต่ำกว่า 10,000  
   (   ) 10,001 – 20,000 
   (   ) 20,001 – 30,000 
   (   ) 30,001 – 40,000 
   (   ) 40,001 – 50,000  
   (   ) 50,000 – 60,000 
   (   ) 60,001 ขึ้นไป 

1 1 1 1 

 
 

150
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ข้อ ข้อคำถาม 
ระดับความคิดเห็นจาก

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
6. ภูมิลำเนาในปัจจบุัน 

   (   ) กรุงเทพฯ และปริมณฑล 
   (   ) ภาคเหนือ  
   (   ) ภาคกลาง 
   (   ) ภาคอีสาน 
   (   ) ภาคใต ้
   (   ) ภาคตะวนัออก  

1 1 0 0.66 

ส่วนที่ 2 การรับรู้เกี่ยวกับ บทบาท หน้าที่ภารกิจของกระทรวง ฯ และประสิทธผิลของการดำเนินงานสื่อ
ประชาสัมพันธ์ของสาธารณชนเป้าหมายภายนอกองค์กรที่มีต่อกระทรวง อว. 
ด้านการสร้างบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพและมีความสามารถในการแข่งขัน 

1. ท่านเคยเห็นวิดีทัศน์ประชาสัมพันธ์โครงการพัฒนา
ทักษะกำลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 
Newskill) ต่าง ๆ ที่จัดทำโดย กระทรวง อว. และ
หน่วยงานในกำกับ เช่น มหาวิทยาลัยต่าง ๆ  หรือไม่ 
(หากไม่เคยข้ามไปข้อ 4) 
   (   ) เคย 
   (   ) ไม่เคย 

1 1 1 1 

2. หากท่านเคยเห็น ท่านจำได้หรือไม่ว่าเคยเห็นเรื่อง
ใดบ้าง 
   (   ) หลักสูตรการผลิตและการแปรรูปสมุนไพร
ไทย 

 
   (   ) หลักสูตรการพัฒนาทักษะด้านธุรกิจไก่เนื้อ 
(ไก่โคราช) แบบครบวงจร 

 
   (   ) หลักสูตรหุ่นยนต์อุตสาหกรรมและระบบ
อัตโนมัต ิ

1 1 1 1 
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ข้อ ข้อคำถาม 
ระดับความคิดเห็นจาก

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

 
   (   ) หลักสูตรข้อมูลวิชาชีพวิทยาศาสตร์ข้อมูล
เชิงธุรกิจ 

 
   (   ) ภาพรวมโครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของ
ประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 

 
3. ท่านเคยเห็นวิดีทัศน์ประชาสัมพันธ์โครงการพัฒนา

ทักษะกำลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 
Newskill) จากสื่อใด   
   (   ) Facebook 
   (   ) YouTube 
   (   ) Website 
   (   ) อื่น ๆ กรุณาระบ ุ

1 1 1 1 

4. ท่านคิดวา่ วิดีทัศน์ประชาสัมพันธ์โครงการพฒันา
ทักษะกำลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 
Newskill) ชุดนี้ สื่อความหมายว่าอะไร   

1 1 1 1 

5. ท่านทราบหรือไม่ว่ามีหน่วยงานใดภายใต้กำกับของ
กระทรวงฯ ที่เปิดโครงการพัฒนาทักษะกำลังคน
ของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill)  
(   ) ทราบ หน่วยงานที่จดัทำโครงการคือ (เลือกได้
มากกว่า 1 ข้อ) 
     (   ) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก 

1 1 1 1 

152

https://fb.watch/3hXPtgkRHT/
https://fb.watch/3hXS8sSQnw/
https://fb.watch/3qffbH1FxT/
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ข้อ ข้อคำถาม 
ระดับความคิดเห็นจาก

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
     (   ) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
นครราชสีมา 
     (   ) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระ
นครเหนือ 
     (   ) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
     (   ) อื่น ๆ .................................................. 
     (   ) จำไม่ได ้
(   ) ไม่ทราบ 
 

6. ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการประชาสัมพันธ์ข่าวสารในด้านต่าง ๆ ของโครงการพัฒนาทักษะกำลงัคนของ
ประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 
ความเหมาะสมของการประชาสัมพันธ์ในดา้น 

6.1 ระยะเวลา 1 1 0 0.66 
6.2 ความถี ่ 1 1 0 0.66 
6.3 ความชัดเจน 1 1 0 0.66 
6.4 รูปแบบ 1 1 0 0.66 

7. ความสนใจสมัครเข้าร่วมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 
Newskill) 
ระดับความสนใจในการเข้าร่วมโครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 

7.1 โครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ 
(Reskill / Upskill / Newskill) 

1 1 1 1 

8. ท่านคิดว่าการสมัครเข้าร่วมของโครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 
ตามที่ได้รบัทราบจากสื่อประชาสัมพันธ์นี้ มีความยุ่งยากมากน้อยเพียงใด 
ระดับความยุง่ยากในการสมัครเข้าร่วมโครงการของโครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / 
Newskill) 

8.1 โครงการพัฒนาทักษะกำลังคนของประเทศ 
(Reskill/ Upskill/ Newskill) 

1 1 1 1 

9. ท่านทราบหรือไม่ว่าโครงการพัฒนาทักษะกำลังคน
ของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) เป็น
หนึ่งในบทบาท ภารกิจ ของกระทรวง อว. ในด้าน
การสร้างบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพและมี
ความสามารถในการแข่งขัน  
     (   ) ทราบ 
     (   ) ไม่ทราบ 
 

1 1 1 1 

มหาวิทยาลัยเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 
1. ท่านเคยเห็นว ิด ีท ัศน์ประชาสัมพันธ ์โครงการ

มหาวิทยาลัยสู ่ตำบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ 
หรือไม่ (หากไม่เคยข้ามไปข้อ 3) 
     (   ) เคย 

1 1 1 1 
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ข้อ ข้อคำถาม 
ระดับความคิดเห็นจาก

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
     (   ) ไม่เคย 

 
2. ท่านเคยเห็นว ิด ีท ัศน์ประชาสัมพันธ ์โครงการ

มหาวิทยาลัยสู่ตำบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ จาก
สื่อใด 
     (   ) Facebook 
     (   ) YouTube 
     (   ) Website 
     (   ) อื่น ๆ กรุณาระบุ................................ 

1 1 0 0.66 

3. ท่านคิดวา่ วิดทีัศน์ประชาสัมพนัธ์โครงการฯ ชุดนี ้
สื่อความหมายว่าอะไร   

1 1 0 0.66 

4. ท่านทราบหรือไม่ว่ามีหน่วยงานใดภายใต้กำกับของ
กระทรวงฯ ที่เปิดโครงการมหาวิทยาลัยสู่ตำบล 
สร้างรากแก้วให้ประเทศ  
(   ) ทราบ หน่วยงานที่จดัทำโครงการคือ (เลือกได้
มากกว่า 1 ข้อ) 
     (   ) สถาบันบัณฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 
     (   ) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
     (   ) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี 
     (   ) มหาวิทาลัยเทคโนโลยสีุรนารี 
     (   ) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
(   ) ไม่ทราบ 
 
 

1 1 1 1 

5. ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการประชาสัมพันธ์ข่าวสารในด้านต่าง ๆ ของโครงการมหาวิทยาลัยสู่ตำบล สร้างราก
แก้วให้ประเทศ 
ความเหมาะสมของการประชาสัมพันธ์ในดา้น 

5.1 ระยะเวลา 1 1 0 0.66 
5.2 ความถี ่ 1 1 0 0.66 
5.3 ความชัดเจน 1 1 0 0.66 
5.4 รูปแบบ 1 1 0 0.66 

6. ความสนใจสมัครเข้าร่วมโครงการของโครงการมหาวิทยาลัยสู่ตำบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ 
ระดับความสนใจในการเข้าร่วมโครงการ มหาวิทยาลัยสู่ตำบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ 

6.1 โครงการมหาวิทยาลัยสู่ตำบลสร้างรากแก้วให้
ประเทศ 

1 1 1 1 
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6 
 

ข้อ ข้อคำถาม 
ระดับความคิดเห็นจาก

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
7. ท่านคิดว่าการสมัครเข้าร่วมโครงการมหาวิทยาลัยสู่ตำบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ ตามที่ได้รับทราบจากสื่อ
ประชาสัมพันธ์นี้ มีความยุ่งยากมากน้อยเพียงใด 
ระดับความยุง่ยากในการสมัครเข้าร่วมโครงการมหาวิทยาลัยสู่ตำบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ 

7.1 โครงการมหาวิทยาลัยสู่ตำบล สร้างรากแก้วให้
ประเทศ 

1 1 1 1 

8. ท่านทราบหรือไม่ว่าโครงการมหาวิทยาลัยสู่ตำบล 
สร้างรากแก้วให้ประเทศ เป ็นหนึ ่งในบทบาท 
ภารกิจ ของกระทรวง อว. ในด้านมหาวิทยาลัยเป็น
ผู้นำในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 
    (   ) ทราบ     
    (   ) ไม่ทราบ 

1 1 1 1 

สรุปรวม 0.87 
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1 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย (IOC) เร่ือง “การรับรู้ของสาธารณชนเป้าหมายภายนอกองค์กรท่ีมีต่อการรับรู้ ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างบุคลากรของ
ประเทศท่ีมีศักยภาพและมีความสามารถในการแข่งขัน และมหาวิทยาลัยเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ” 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย (IOC) 
เรื่อง “การรับรู้ของสาธารณชนเป้าหมายภายนอกองค์กรที่มีต่อการรับรู้ ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพและมีความสามารถใน
การแข่งขัน และมหาวิทยาลัยเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ” 

คำชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับนี้ อยู่ในขั้นตอนการศึกษาการรับรู้ของสาธารณชนเป้าหมายภายนอกองค์กรที่มีต่อการ
รับรู้ ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพ
และมีความสามารถในการแข่งขัน และมหาวิทยาลัยเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ  

2. แบบสอบถามฉบับนี้มุ่งตรวจสอบ เพื่อหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) โดยการวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง
(Index of item objective congruence: IOC) ของแบบสอบถามและข้อเสนอแนะของผู้เชี ่ยวชาญ เพื่อนำไป
ปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

3. แบบสอบถามฉบับนี้มีทั้งหมด 2 ส่วน
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนที่ 2 การรับรู้เกี่ยวกับ บทบาท หน้าที่ภารกิจของกระทรวง ฯ และประสิทธิผลของการดำเนินงานสื่อ
ประชาสัมพันธ์ของสาธารณชนเป้าหมายภายนอกองค์กรที่มีต่อกระทรวง อว.

4. ขอความกรุณาผู้ทรงคุณวุฒิหรือท่านผู้เชี ่ยวชาญ ช่วยพิจารณาร่างแบบสอบถามว่ามีความสอดคล้อง
ก ับต ัวแปรของการวิจ ัยเร ื ่องนี ้หร ือไม่ ด ้วยการให้คะแนนในแต่ละข ้อคำถามในระบบ IOC โดยการทำ 
เครื่องหมาย        ลงในช่องว่าง 

เกณฑ์การให้คะแนนในระบบ IOC 
1) ให้ 1 คะแนน เม่ือแน่ใจว่าข้อนั้นมีเนื้อหาที่สอดคล้องกับตัวแปรและวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษา
2) ให้ 0 คะแนน เม่ือไม่แน่ใจว่าข้อนั้นมีเนื้อหาที่สอดคล้องตัวแปรและวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษา
3) ให้ -1 คะแนน เม่ือแน่ใจว่าข้อนั้นมีเนื้อหาไม่สอดคล้องกับตัวแปรและวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษา

5. ผู้วิจัยขอความกรุณาท่านผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ ให้ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นเพิ่มเติมในประเด็นที่
ยังไม่สมบูรณ์ โดยการเขียนข้อเสนอแนะไว้ท้ายข้อความนั้น ๆ 

   ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสนี้ 

นาวสาวพัฐสุดา แตตระกูล 

หัวหนาโครงการ
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1 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย (IOC) เร่ือง “การรับรู้ของสาธารณชนเป้าหมายภายนอกองค์กรท่ีมีต่อการรับรู้ ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างบุคลากรของ
ประเทศท่ีมีศักยภาพและมีความสามารถในการแข่งขัน และมหาวิทยาลัยเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ” 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย (IOC) 
เรื่อง “การรับรู้ของสาธารณชนเป้าหมายภายนอกองค์กรที่มีต่อการรับรู้ ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพและมีความสามารถใน
การแข่งขัน และมหาวิทยาลัยเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ” 

คำชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับนี้ อยู่ในขั้นตอนการศึกษาการรับรู้ของสาธารณชนเป้าหมายภายนอกองค์กรที่มีต่อการ
รับรู้ ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพ
และมีความสามารถในการแข่งขัน และมหาวิทยาลัยเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ  

2. แบบสอบถามฉบับนี้มุ่งตรวจสอบ เพื่อหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) โดยการวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง
(Index of item objective congruence: IOC) ของแบบสอบถามและข้อเสนอแนะของผู้เชี ่ยวชาญ เพื่อนำไป
ปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

3. แบบสอบถามฉบับนี้มีทั้งหมด 2 ส่วน
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนที่ 2 การรับรู้เกี่ยวกับ บทบาท หน้าที่ภารกิจของกระทรวง ฯ และประสิทธิผลของการดำเนินงานสื่อ
ประชาสัมพันธ์ของสาธารณชนเป้าหมายภายนอกองค์กรที่มีต่อกระทรวง อว.

4. ขอความกรุณาผู้ทรงคุณวุฒิหรือท่านผู้เชี ่ยวชาญ ช่วยพิจารณาร่างแบบสอบถามว่ามีความสอดคล้อง
ก ับต ัวแปรของการวิจ ัยเร ื ่องนี ้หร ือไม่ ด ้วยการให้คะแนนในแต่ละข ้อคำถามในระบบ IOC โดยการทำ 
เครื่องหมาย        ลงในช่องว่าง 

เกณฑ์การให้คะแนนในระบบ IOC 
1) ให้ 1 คะแนน เม่ือแน่ใจว่าข้อนั้นมีเนื้อหาที่สอดคล้องกับตัวแปรและวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษา
2) ให้ 0 คะแนน เม่ือไม่แน่ใจว่าข้อนั้นมีเนื้อหาที่สอดคล้องตัวแปรและวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษา
3) ให้ -1 คะแนน เม่ือแน่ใจว่าข้อนั้นมีเนื้อหาไม่สอดคล้องกับตัวแปรและวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษา

5. ผู้วิจัยขอความกรุณาท่านผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ ให้ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นเพิ่มเติมในประเด็นที่
ยังไม่สมบูรณ์ โดยการเขียนข้อเสนอแนะไว้ท้ายข้อความนั้น ๆ 

   ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสนี้ 

นาวสาวพัฐสุดา แตตระกูล 

หัวหนาโครงการ
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1 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย (IOC) เร่ือง “การรับรู้ของสาธารณชนเป้าหมายภายนอกองค์กรท่ีมีต่อการรับรู้ ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างบุคลากรของ
ประเทศท่ีมีศักยภาพและมีความสามารถในการแข่งขัน และมหาวิทยาลัยเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ” 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย (IOC) 
เรื่อง “การรับรู้ของสาธารณชนเป้าหมายภายนอกองค์กรที่มีต่อการรับรู้ ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพและมีความสามารถใน
การแข่งขัน และมหาวิทยาลัยเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ” 

คำชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับนี้ อยู่ในขั้นตอนการศึกษาการรับรู้ของสาธารณชนเป้าหมายภายนอกองค์กรที่มีต่อการ
รับรู้ ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างบุคลากรของประเทศที่มีศักยภาพ
และมีความสามารถในการแข่งขัน และมหาวิทยาลัยเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ  

2. แบบสอบถามฉบับนี้มุ่งตรวจสอบ เพื่อหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) โดยการวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง
(Index of item objective congruence: IOC) ของแบบสอบถามและข้อเสนอแนะของผู้เชี ่ยวชาญ เพื่อนำไป
ปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

3. แบบสอบถามฉบับนี้มีทั้งหมด 2 ส่วน
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนที่ 2 การรับรู้เกี่ยวกับ บทบาท หน้าที่ภารกิจของกระทรวง ฯ และประสิทธิผลของการดำเนินงานสื่อ
ประชาสัมพันธ์ของสาธารณชนเป้าหมายภายนอกองค์กรที่มีต่อกระทรวง อว.

4. ขอความกรุณาผู้ทรงคุณวุฒิหรือท่านผู้เชี ่ยวชาญ ช่วยพิจารณาร่างแบบสอบถามว่ามีความสอดคล้อง
ก ับต ัวแปรของการวิจ ัยเร ื ่องนี ้หร ือไม่ ด ้วยการให้คะแนนในแต่ละข ้อคำถามในระบบ IOC โดยการทำ 
เครื่องหมาย        ลงในช่องว่าง 

เกณฑ์การให้คะแนนในระบบ IOC 
1) ให้ 1 คะแนน เม่ือแน่ใจว่าข้อนั้นมีเนื้อหาที่สอดคล้องกับตัวแปรและวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษา
2) ให้ 0 คะแนน เม่ือไม่แน่ใจว่าข้อนั้นมีเนื้อหาที่สอดคล้องตัวแปรและวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษา
3) ให้ -1 คะแนน เม่ือแน่ใจว่าข้อนั้นมีเนื้อหาไม่สอดคล้องกับตัวแปรและวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษา

5. ผู้วิจัยขอความกรุณาท่านผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ ให้ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นเพิ่มเติมในประเด็นที่
ยังไม่สมบูรณ์ โดยการเขียนข้อเสนอแนะไว้ท้ายข้อความนั้น ๆ 

   ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสนี้ 

นาวสาวพัฐสุดา แตตระกูล 

หัวหนาโครงการ

172



173



174



175



176



177



178



179



179 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
ภาพกิจกรรม 

การสร้างสรรค์และผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างการรับรู้ ต่อกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ด้านการสร้างและพัฒนาคนไทยในศตวรรษที่ 21 และการ

ปฏิรูปการอุดมศึกษา 
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ภาพการขอรับนโยบายจากส านักปลัดกระทรวง อว. วันที่ 8 ตุลาคม พ.ศ. 2563 

 

 
ภาพการขอรับนโยบายจากส านักปลัดกระทรวง อว. วันที่ 8 ตุลาคม พ.ศ. 2563 
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ภาพการจัดท าสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หัวข้อการวางแผนงานการปฏิบัติงานการสื่อสาร 

(Communication Implementation Plan) 
 

 
ภาพการจัดท าสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หัวข้อ การวางแผนงานการปฏิบัติงานการสื่อสาร 

(Communication Implementation Plan) 
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ภาพถ่ายท าวีดิทัศน์ หลักสูตรหุ่นยนต์อุตสาหกรรมและระบบอัตโนมัติ 

 

 

ภาพถ่ายท าวีดิทัศน์ ภาพรวมโครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill/ Upskill/ Newskill) 
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ภาพการถ่ายท าวีดิทัศน์ตอนที่ 1 หลักสูตรการผลิตและการแปรรูปสมุนไพรไทย 
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ภาพการถ่ายท าวีดิทัศน์ตอนที่ 2 หลักสูตรข้อมูลวิชาชีพวิทยาศาสตร์ข้อมูลเชิงธุรกิจ 
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ภาพการถ่ายท าวีดิทัศน์ตอนที่ 3 หลักสูตรหุ่นยนต์อุตสาหกรรมและระบบอัตโนมัติ 
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ภาพการถ่ายท าวีดิทัศน์ตอนที่ 4 หลักสูตรการพัฒนาทักษะด้านธุรกิจไก่เนื้อ (ไก่โคราช) แบบครบวงจร 
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ภาพการถ่ายท าวีดิทัศน์ตอนที่ 5 ภาพรวมโครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 
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ภาพตัวอย่างการถ่ายท า โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 มทร.ตะวันออกเจ๋ง เปิดหลักสูตรอบรมการผลิตและแปรรูปสมุนไพรไทย น าภูมิปัญญา

ไทยจุดประกายสร้างงาน หวังพัฒนาทักษะ สร้างงาน สร้างอาชีพยุคโควิด 19 



190 

 

 

ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 มทร.ตะวันออกเจ๋ง เปิดหลักสูตรอบรมการผลิตและแปรรูปสมุนไพรไทย น าภูมิปัญญา

ไทยจุดประกายสร้างงาน หวังพัฒนาทักษะ สร้างงาน สร้างอาชีพยุคโควิด 19 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.sanook.com 



192 

 

 

 
ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.siamrathnews.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.siamrathnews.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.siamrathnews.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.siamrathnews.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.ryt9.com 



197 

 

 

 
ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.ryt9.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.thaipr.net 



199 

 

 
ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.thaipr.net 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.thailandplus.tv 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.thailandplus.tv 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.thailandplus.tv 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.thailandplus.tv 



204 

 

 
ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.newswit.com 



205 

 

 
ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.newswit.com 



206 

 

 
ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.r-u-go.com 



207 

 

 
ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.r-u-go.com 



208 

 

 
ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.r-u-go.com 



209 

 

 
ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.balancemag.net 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.balancemag.net 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.balancemag.net 



212 

 

 
ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.thailandtimes.net 



213 

 

 
ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.thailandtimes.net 



214 

 

 
ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.thailandtimes.net 



215 

 

 

 

 
ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.thailandtimes.net 



216 

 

 
ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.btripnews.net 



217 

 

 
ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.btripnews.net 



218 

 

 
ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.btripnews.net 



219 

 

 
ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 1 ผ่าน www.btripnews.net 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 อว. ปลื้มหลักสูตร Reskill-Upskill-Newskill คนแห่สมัครล้น เตรียมของบ 10 ล้าน

พัฒนาหลักสูตรต่อเนื่อง สร้างงาน สร้างอาชีพ ช่วยคนตกงานจากโควิด-19 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 อว. ปลื้มหลักสูตร Reskill-Upskill-Newskill คนแห่สมัครล้น เตรียมของบ 10 ล้าน 

พัฒนาหลักสูตรต่อเนื่อง สร้างงาน สร้างอาชีพ ช่วยคนตกงานจากโควิด-19 



222 

 

 

ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่านหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่านหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่านหนังสือพิมพ์ข่าวสด 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.banmuang.co.th 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.banmuang.co.th 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.siamrathnews.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.siamrathnews.com 



229 

 

 

ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.siamrathnews.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.bangkokbiznews.com 



231 

 

 

ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.bangkokbiznews.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.bangkokbiznews.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.mgronline.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.mgronline.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.ryt9.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.ryt9.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.carlifeway.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.carlifeway.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.newswit.com 



240 

 

 

ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.newswit.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.todayhighlightnews.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.todayhighlightnews.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.todayhighlightnews.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.todayhighlightnews.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.thaipronews.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.thaipronews.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.thaipr.net 
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ภาพขา่วประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.thaipr.net 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน more-lively.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน more-lively.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน more-lively.com 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.balancemag.net 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ประเด็นที่ 2 ผ่าน www.balancemag.net 
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ภาพความคิดเห็นของผู้ชมวีดิทัศน์โครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 

ทางหน้าเพจ Facebook.com/MHESIThailand 
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ภาพความคิดเห็นของผู้ชมวีดิทัศน์โครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 

ทางหน้าเพจ Facebook.com/MHESIThailand 
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ภาพความคิดเห็นของผู้ชมวีดิทัศน์โครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 
ทางหน้าเพจ Facebook.com/MHESIThailand 
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ภาพความคิดเห็นของผู้ชมวีดิทัศน์โครงการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศ (Reskill / Upskill / Newskill) 
ทางหน้าเพจ Facebook.com/MHESIThailand 
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ภาพความคิดเห็นของผู้ชมวีดิทัศน์โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ 
ทางหน้าเพจ Facebook.com/MHESIThailand 



259 

 

 

 

ภาพความคิดเห็นของผู้ชมวีดิทัศน์โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ ทางหน้าเพจ 
Facebook.com/MHESIThailand 
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