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รายงานการศึกษาเบือ้งต้นประเดน็ทางด้านมนุษยศาสตรดิ์จิทลั 

ทรงพนัธ ์เจมิประยงค ์

ภาควชิาบรรณารกัษศาสตร ์

คณะอกัษรศาสตร ์จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

 

ท่ีมาและความสาํคญัของปัญหา 
ความกา้วหน้าทางดา้นเทคโนโลยดีจิทิลัมผีลกระทบอย่างมากต่อการพฒันาความรูใ้นหลากหลายสาขาวชิา 

รวมถงึการศกึษาและต่อยอดองคค์วามรูท้างดา้นมนุษยศาสตร ์เน่ืองจากเทคโนโลยไีดเ้ขา้มามบีทบาทในมติติา่ง ๆ ของ

ชวีติมนุษยอ์ย่างรอบดา้น ทาํใหค้วามสมัพนัธร์ะหว่างมนุษยแ์ละเทคโนโลยเีกดิขึน้และดาํเนินไปอย่างแนบแน่น การ

พฒันาและการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัทีอ่ยู่รายลอ้ม (ubiquitous) และมคีวามเป็นพลวตัสงู ส่งผลต่อการทาํความ

เขา้ใจปรากฏการณ์ทีส่ะทอ้นใหเ้หน็ถงึความเคลื่อนไหวและการเปลีย่นผ่านของค่านิยม อุดมคต ิแนวคดิเชงิคุณค่า 

ศลีธรรม จรยิธรรมของมนุษยต์ัง้แต่อดตีจนถงึปัจจบุนั 
การคดิวเิคราะห ์วพิากษ์ และสรา้งสรรค ์ซึง่เป็นกระบวนการหลกัของการศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตรท์ีช่ว่ย

ทาํความเขา้ใจและตคีวามคุณค่าและคุณลกัษณะเชงินามธรรมทีถู่กสรา้งขึน้และถ่ายทอดในสงัคม กระบวนการเหล่าน้ี

เป็นกระบวนการทีพ่ึง่พาประสบการณ์ ความรูแ้ละทกัษะของมนุษยท์ีม่คีวามเป็นอตันัย ถงึแมว้่าเมื่อนําไปเปรยีบเทยีบ

กบัความรูท้างดา้นวทิยาศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ความรูท้างดา้นมนุษยศาสตรม์กัไดร้บัการวพิากษ์ว่ามปีระโยชน์ที่

จาํกดั ไม่สามารถประยุกตใ์ชค้วามรูใ้นวงกวา้ง (generalization) ได ้แมก้ระนัน้ความรูท้างดา้นมนุษยศาสตรก์ม็ใิช่เป็น

ความรูท้ีเ่ป็นจรงิหรอืจาํกดัอยู่เฉพาะตวัของผูท้ีศ่กึษาหรอืคน้พบความรูเ้หล่านัน้เท่านัน้ ความรูท้างดา้นมนุษยศาสตร์

เป็นการคน้หาคุณค่าของความมนุษยท์ีเ่ริม่จากการพจิารณาตนเองออกไปสู่การยอมรบัคุณค่าต่าง ๆ ทีห่ลากหลาย 

ดงันัน้ความรูท้างดา้นมนุษยศาสตรจ์งึมจีุดเชื่อมโยงของความรูไ้ดอ้ย่างมหาศาลไมม่ทีีส่ิน้สุดและสามารถเชื่อมต่อกนัได้

ในหลากหลายมติ ิจุดเชื่อมโยงทีส่าํคญัประการหน่ึง คอื ประสบการณ์ร่วมของมนุษยท์ีอ่ยูใ่นสงัคมวฒันธรรมเดยีวกนั

หรอืต่างสงัคมและวฒันธรรมกนั ประสบการณ์ร่วมเหล่าน้ีก่อใหเ้กดิสาํนักวชิาทีท่าํหน้าทีร่วบรวมความรูนั้กคดิ นัก

วพิากษ์วจิารณ์ ศลิปิน รวมถงึนักสรา้งสรรคผ์ลงานและนักวจิยัทีม่กีรอบความคดิเฉพาะดา้น 

นอกจากน้ีนอกเหนือจากการวเิคราะห ์วพิากษ์ วจิารณ์ (ซึง่รวมถงึการวพิากษ์วจิารณ์ตนเอง) ทีส่ะทอ้นคุณค่า 

ความเชื่อ จารตี ประเพณี วถิชีวีติและแนวความคดิของมนุษยแ์ลว้ ความสามารถในการสรา้งสรรค ์(creativity) ยงัเป็น

อกีคุณค่าหน่ึงทีม่นุษยศาสตรใ์หค้วามสาํคญัไม่น้อยกว่าคุณค่าในเชงิวพิากษ์ ความสามารถในการสรา้งสรรคส์ะทอ้น

ออกมาอยู่ในรปูของผลงานต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นวรรณกรรม ผลงานศลิปกรรม ดนตรกีรรม สถาปัตยกรรมหรอืงาน

สรา้งสรรคอ์ื่น ๆ  ทีม่นุษยผ์ลติขึน้มาจากความพยายามทางสตปัิญญา ในขณะเดยีวกนักเ็กดิจากการสะทอ้น

ประสบการณ์ อุดมคต ิความเชื่อและทศันคต ิผลงานเหล่าน้ีถงึแมว้่าจะมฐีานรากของความเป็นอตันัย จะเหน็ไดว้่า

ความรูท้างดา้นมนุษยศาสตรนั์น้ยงัประโยชน์ต่อสงัคมไดใ้นแบบฉบบัเฉพาะตวั ซึง่ไม่สามารถนําไปเปรยีบเทยีบกบั

ศาสตรด์า้นอื่น ๆ ได ้
เทคโนโลยดีจิทิลัมบีทบาทสาํคญัในการศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตร ์เทคโนโลยดีจิทิลัไดร้บัการพฒันาในฐานะ

เครื่องมอืทีช่่วยในการจดจาํและประมวลผลขอ้มลูทีม่จีาํนวนมาก ช่วยเพิม่ความแม่นยาํและลดความผดิพลาดในงานทีม่ี

ลกัษณะวนซ้ํา เทคโนโลยดีจิทิลัในรปูของปัญญาประดษิฐย์งัเขา้มามส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจของมนุษยใ์นหลายมติ ิ

นอกจากน้ีเทคโนโลยดีจิทิลัยงัไดส้รา้งพืน้ทีส่าธารณะขนาดใหญ่ทีเ่ตม็ไปดว้ยขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการศกึษา

ทางดา้นมนุษยศาสตรอ์ย่างมหาศาล 
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ความกา้วหน้าทางเทคโนโลยดีจิทิลัจงึถอืเป็นโอกาสสาํคญัในการขบัเคลือ่นการพฒันาและต่อยอดองคค์วามรู้

ในสาขาวชิาต่าง ๆ ทางดา้นมนุษยศาสตร ์ไม่ว่าจะเป็น ปรชัญา ประวตัศิาสตร ์โบราณคด ีภาษา วรรณกรรม คตชิน 

ศลิปกรรม และสื่อ ไม่เพยีงแต่ในฐานะเครื่องมอืเท่านัน้ แต่ปรากฏการณ์ทางมนุษยศาสตรบ์นพืน้ทีอ่อนไลน์ทีม่คีวาม

เฉพาะเจาะจงและแตกต่างไปจากปรากฏการณ์ในพืน้ทีท่างกายภาพยงัเป็นโอกาสสาํคญัสาํหรบันักมนุษยศาสตรใ์นการ

ทาํความเขา้ใจคุณค่า การตคีวาม และประสบการณ์ของมนุษยใ์นบรบิททีเ่ปลีย่นแปลงไปอกีดว้ย 
ดงันัน้การศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตรจ์งึควรนําเทคโนโลยดีจิทิลัเขา้ช่วยขยายขอบเขตองคค์วามรูด้ว้ยการ

ประยุกตใ์ชเ้ทคนิควธิแีละเครือ่งมอืทางดจิทิลัในปัจจบุนั ในขณะเดยีวกนัเทคโนโลยดีจิทิลัทีพ่ฒันาอยู่ในปัจจุบนัจาํเป็นที่

จะตอ้งอาศยัองคค์วามรูท้างดา้นมนุษยศาสตรเ์ป็นฐาน ไม่ว่าจะเป็นการทาํความเขา้ใจระบบคุณค่า ศลีธรรม จรยิธรรม 

และชุดกรอบความคดิ ดงันัน้การพฒันาทางดา้นเทคโนโลยดีจิทิลัควบคู่ไปกบัการพฒันาการศกึษาทางดา้น

มนุษยศาสตรค์วรดาํเนินไปในทศิทางทีส่อดคลอ้งกนั 
ถงึแมว้่าการศกึษาวจิยัทางดา้นมนุษยศาสตรร่์วมสมยับางสาขาวชิาจะเป็นการบูรณาการความรูแ้ละเทคนิควธิี

ทางดจิทิลัเขา้มาเป็นส่วนหน่ึงของระเบยีบวธิใีนการต่อยอดความรู ้เช่น ศลิปะดจิทิลั สื่อใหมห่รอืสื่อดจิทิลั การออกแบบ

งานกราฟฟิก สาขาวชิาโบราณคดดีจิทิลั หรอืสาขาวชิาภาษาศาสตรค์อมพวิเตอร ์และมผีลงานวจิยัและองคค์วามรูท้ี่

สรา้งสรรคโ์ดยนักวจิยัในประเทศอยู่จาํนวนหน่ึงแลว้กต็าม การบูรณาการความรูท้างดา้นมนุษยศาสตรแ์ละเทคโนโลยี

ดจิทิลัยงัขาดการวางแผนอย่างเป็นระบบและขาดทศิทางทีช่ดัเจน ดงัจะเหน็ไดจ้ากงานวจิยัทีพ่ฒันามลีกัษณะกระจดั

กระจาย ขาดความเชื่อมโยง และทาํใหม้ผีลกระทบของงานวจิยัในวงจาํกดั 
ความพยายามในการเชื่อมโยงความสมัพนัธร์ะหว่างเทคโนโลยดีจิทิลัและมนุษยศาสตรม์ปีระวตัศิาสตรม์า

อย่างยาวนานในต่างประเทศ อย่างไรกต็ามความเคลื่อนไหวทีส่าํคญั คอื การพฒันาสรา้งเครอืขา่ยนักวจิยัทีม่คีวาม

เชีย่วชาญทัง้ทางดา้นมนุษยศาสตรแ์ละเทคโนโลยดีจิทิลั จนมกีารเรยีกเครอืขา่ยทางวชิาการเหล่าน้ีว่าเป็น 

มนุษยศาสตรด์จิทิลั ปัจจบุนัมเีครอืขา่ยวชิาการทางดา้นมนุษยศาสตรใ์นระดบัชาตแิละนานาชาตจิากทัว่โลก 
ความเคลื่อนไหวทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัในต่างประเทศ ส่วนมกัอยู่ในรปูของการพฒันาเครือ่งมอืและ

เทคนิควธิทีางดา้นดจิทิลัเพื่อใชก้ารจดัเกบ็ รวบรวม วเิคราะหแ์ละประมวลผลขอ้มลูทางมนุษยศาสตร ์รวมไปถงึการ

วเิคราะหป์รากฏการณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบัเทคโนโลยดีจิทิลัจากมุมมองและระเบยีบวธิทีางมนุษยศาสตร ์นอกจากน้ี

การศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัยงัรวมไปถงึการวเิคราะหแ์ละวพิากษ์การนําเครื่องมอืและวธิทีางดจิทิลัมา

ประยุกตก์บัการศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตรอ์กีดว้ย อย่างไรกต็ามเน่ืองจากมนุษยศาสตรเ์ป็นองคค์วามรูท้ีม่ขีอบเขต

ทางวฒันธรรม ดงันัน้ชุดขอ้มลูและเครื่องมอืทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัทีส่รา้งขึน้ในต่างประเทศอาจไม่สามารถนํามา

ประยุกตใ์ชใ้นบรบิทของมนุษยศาสตรไ์ทยไดโ้ดยตรง 
ผลทีไ่ดจ้ากความเคลื่อนไหวทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัในต่างประเทศ ทาํใหม้ชีุดขอ้มลูและเครื่องมอืจาํนวน

มากสาํหรบันักมนุษยศาสตรใ์นการนําไปใชใ้นการสรา้งสรรคแ์ละต่อยอดองคค์วามรู ้ในขณะเดยีวกนัชุดขอ้มลูและ

เครื่องมอืทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัยงัมลีกัษณะทีเ่ป็นสาธารณะ กล่าวคอื ประชาชนทัว่ไปทีอ่ยู่ในสงัคมวฒันธรรม

ร่วมกบัโครงการต่าง ๆ สามารถนําชุดขอ้มลูและเครื่องมอืเดยีวกนัน้ีไปประยุกตใ์ชใ้นบรบิทอื่น ๆ ไม่ว่าจะเป็น

การแพทยแ์ละสาธารณสุข การบรหิารสาธารณะ และการบรหิารธุรกจิ ซึง่ถอืเป็นช่องทางทีส่าํคญัในการเชื่อมโยงองค์

ความรูท้างดา้นมนุษยศาสตรส์ู่การใชง้านสาธารณะ 
โครงการจดัทาํรายงานการศกึษาเบือ้งตน้ประเดน็ทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัน้ี จะเป็นการสาํรวจคุณลกัษณะ

สาํคญัของโครงการวจิยัทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลั รวมถงึแนวทางในการส่งเสรมิการวจิยัทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลั

ทีป่รากฏในวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ในและต่างประเทศ และจะนําไปสู่ขอ้เสนอแนะทีเ่กีย่วขอ้งกบัทศิทางในการ

สนับสนุนการวจิยัเชงิระบบทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัต่อไป 
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นิยามและขอบเขตของมนุษยศาสตรดิ์จิทลั 
คาํถามทีว่่า “มนุษยศาสตรด์จิทิลั” คอือะไร เป็นคาํถามทีม่คีวามทา้ทายเช่นเดยีวกนักบัคาํถามทีว่่า 

“มนุษยศาสตร”์ คอือะไร แผนงานวจิยั วถิดีจิทิลัมนุษยศาสตรส์ู่การพฒันาทุนมนุษยอ์ย่างยัง่ยนื (ทรงพนัธ ์เจมิประยงค,์ 

2563) ซึง่เป็นแผนงานทีไ่ดร้บัทนุสนับสนุนการวจิยัจากหน่วยบรหิารและจดัการทุนดา้นการพฒันากําลงัคน และทุน

ดา้นการพฒันาสถาบนัอุดมศกึษา การวจิยัและการสรา้งนวตักรรม (บพค.) สาํนักงานสภานโยบายการอุดมศกึษา 

วทิยาศาสตร ์วจิยัและนวตักรรมแห่งชาต ิ(สอวช.) ในการรวบรวมนักวชิาการจากหลากหลายสาขาวชิาและสถาบนั

มาร่วมวเิคราะห ์วพิากษ์ วจิารณ์ และสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัของไทย แผนงานดงักล่าวยงัเป็น

การสรา้งเวทร่ีวมใหนั้กวชิาการทีส่นใจทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัแลกเปลีย่นเรยีนรูใ้นมติทิีห่ลากหลายทีเ่กีย่วขอ้งกบั

มนุษยศาสตรด์จิทิลั รวมไปถงึการสรา้งการตระหนักรูเ้กีย่วกบัมนุษยศาสตรด์จิทิลัทัง้ภายในสงัคมวชิาการและสงัคม

สาธารณะ แผนงานดงักล่าวมโีครงการวจิยัย่อยจาํนวน 15 โครงการ หน่ึงในโครงการของแผนงานน้ีเป็นการศกึษา

ของศริประภา ชวนะญาณ (2564) ซึง่อยู่ในระหว่างการสาํรวจขอ้ถกเถยีงว่ามนุษยศาสตรด์จิทิลัถอืเป็นศาสตรห์น่ึงของ

มนุษยศาสตรห์รอืไม่ โดยขอ้คน้พบเบือ้งตน้ชีใ้หเ้หน็วา่ แนวคดิเกีย่วกบัการใหค้าํนิยามและขอบเขตของมนุษยศาสตร์

ดจิทิลันัน้ สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 กลุ่มสาํคญั 

กลุ่มแรก ใหค้วามสาํคญักบัการกําหนดนิยามและขอบเขตของมนุษยศาสตรด์จิทิลัทีช่ดัเจน (Drucker, 2021; 

Burdick et al, 2012; Piez, 2018) อย่างไรกต็ามนักคดิในกลุ่มน้ีอย่างมสีมมตฐิานทีแ่ตกต่างกนัในการกําหนดขอบเขต 

เช่น Drucker (2021) ใหค้วามสาํคญักบัการบรรจบกนัระหว่างมนุษยศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีในขณะที ่Burdick et al 

(2012) และ Piez (2018) มองมนุษยศาสตรด์จิทิลัเป็นวถิใีหม่ในการศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตรท์ีมุ่่งไปทีก่ารทาํงาน

ร่วมกนั การขา้มศาสตร ์การเรยีนการสอน การวจิยัและการถ่ายทอดทีเ่กีย่วขอ้งกบัวทิยาการคาํนวณ  
กลุ่มทีส่อง มแีนวคดิว่าการกําหนดนิยามของมนุษยศาสตรด์จิทิลัเป็นสิง่ทีไ่ม่สามารถทาํไดแ้ละเป็นสิง่ไม่

จาํเป็น (Rockwell, 1999; Bode & Arthur, 2014) ขอ้โตแ้ยง้ทีส่าํคญัของแนวคดิน้ี คอื มนุษยศาสตรด์จิทิลัมลีกัษณะที่

ไม่คงทีแ่ละมขีอบเขตทีไ่ม่แน่ชดั การกําหนดนิยามตัง้แต่ตน้จะเป็นการปิดกัน้การคน้พบความรูใ้หม่ ในทางตรงกนัขา้ม

คาํถามทีส่าํคญัไมไ่ดอ้ยู่ที ่มนุษยศาสตรด์จิทิลัคอือะไร แต่อยูท่ีม่นุษยศาสตรด์จิทิลัจะสามารถใหอ้ะไรกบัสงัคมวชิาการ

และประชาชนทัว่ไปไดบ้า้ง 
นอกจากน้ียงัมงีานเขยีนชิน้สาํคญัทีร่วบรวมขอ้ถกเถยีงจาํนวนมากในหนังสอืรวมบทความทีช่ื่อ Defining 

Digital Humanities: A Reader (Terras, Nyhan, Vanhoutte, 2013) ทีส่ะทอ้นใหเ้หน็มุมองทีแ่ตกต่างกนัทีเ่กีย่วขอ้งกบั

กําหนดขอบเขตและนิยามของมนุษยศาสตรด์จิทิลั ดงันัน้จงึทาํใหไ้มม่นิียามของมนุษยศาสตรด์จิทิลัไมม่ลีกัษณะที่

ตายตวั  
อย่างไรกต็ามเป็นทีส่งัเกตว่าสิง่ทีพ่ยายามกําหนดว่าเป็น มนุษยศาสตรด์จิทิลั มคุีณลกัษณะทีแ่ตกต่างกนั เช่น 

ชุดความรู ้องคค์วามรู ้วาทกรรม กระบวนทศัน์ ระเบยีบวธิ ีรวมไปถงึวธิกีารทาํงาน อย่างไรกต็ามหากมองจากมติทิาง

สงัคมวทิยา อาจพจิารณาไดว้่า มนุษยศาสตรด์จิทิลั เป็นความเคลื่อนไหวทางวชิาการ (scholarly movement) ทีม่มีติทิี่

ซบัซอ้น มทีศิทางและกจิกรรมทีห่ลากหลาย ทีเ่ชื่อมโยงระหว่างความเป็นมนุษยศาสตรแ์ละเทคโนโลยดีจิทิลั (หรอือกี

นัยหน่ึงคอื วทิยาการคาํนวณ) ไวด้ว้ยกนั ดงันัน้จงึมคีวามพยายามทีจ่ะอธบิายมนุษยศาสตรโ์ดยใชก้ารอธบิายในรปู

ของคลื่น (ศริประภา ชวนะญาณ, 2564) ซึง่สามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ระลอก คลื่นระลอกแรก เป็นการนําเทคโนโลยมีาใช้

ในการตอบคาํถามทางมนุษยศาสตรแ์บบดัง้เดมิ เช่น ขอ้คน้พบทางประวตัศิาสตร ์ระบบคุณค่าในงานวรรณกรรม

คลาสสกิ เป็นตน้ คลื่นระลอกทีส่อง เป็นการตัง้คาํถามกบัปรากฏการณ์ทางมนุษยศาสตรท์ีม่เีทคโนโลยเีป็นฐาน เช่น 

นวนิยายออนไลน์ คุณค่าและความเชือ่ในโลกออนไลน์ เป็นตน้ และคลื่นระลอกทีส่าม เป็นการตัง้คาํถามและวพิากษ์
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คลื่นสองระลอกแรก (แต่ส่วนใหญ่มกัจะเป็นการวพิากษ์การใชเ้ทคโนโลยใีนการตอบคาํถามทางมนุษยศาสตรแ์บบ

ดัง้เดมิทีอ่ยูใ่นคลื่นระลอกแรก) 
จะเหน็ไดว้่าคลื่นระลอกแรกมบีทบาทสาํคญัอยา่งมากต่อการพฒันาความเคลื่อนไหวทางดา้นมนุษยศาสตร ์

เน่ืองจากมคีวามสมัพนัธก์บัคลื่นอกีสองระลอกต่อมา ดงันัน้จงึมคีวามพยายามจากกลุ่มนักวชิาการหลากหลายกลุ่มใน

การกําหนดแนวทางในการนําเทคโนโลยมีาใชก้บังานทางดา้นมนุษยศาสตร ์แนวทางทีไ่ดร้บัการยอมรบัในปัจจุบนัและ

มกีารพฒันาอย่างต่อเน่ือง ไดแ้ก่ Taxonomy of Digital Research Activities in the Humanities (TaDiRAH) 

(https://vocabs.dariah.eu/tadirah/en/)  ทีพ่ฒันาขึน้โดยทมีนักวจิยัในโครงการ Digital Research Infrastructure for 

the Arts and Humanities (DARIAH) ซึง่เป็นเครอืขา่ยนักวจิยัทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัในสหภาพยโุรป TaDiRAH 

ไดร้บัการพฒันาและเวอรช์ัน่ปัจจุบนัมกีารปรบัปรุงล่าสุดเมื่อเดอืนสงิหาคม ค.ศ. 2021 และดว้ยการมสีมาชกิทีม่คีวาม

สนใจจาํนวนมากทาํให ้TaDiRAH มแีนวโน้มทีจ่ะปรบัปรุงอย่างต่อเน่ืองตามการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยแีละขอ้มลู

ดจิทิลั 
TaDiRAH มเีน้ือหาทีค่รอบคลุมกลุ่มกจิกรรมและระเบยีบวธิทีางดจิทิลัทีเ่กีย่วขอ้งกบังานทางดา้น 

มนุษยศาสตร ์และมกีารจดัการในรปูของลําดบัขัน้ (hierachy) โดยมกีจิกรรมในระดบัขัน้สงูสุด 7 หมวดกจิกรรม ไดแ้ก่ 

การวเิคราะห ์(Analyzing) การบนัทกึ (Capturing) การสรา้ง (Creating) การเผยแพร่ (Disseminating) การสรา้งคุณค่า 

(Enriching) การตคีวาม (Interpreting) และการจดัเกบ็ (Storing) รายละเอยีดกจิกรรมย่อยในแตล่ะหมวด สามารถ

พจิารณาไดจ้ากตารางที ่1 ดงัน้ี 
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ตารางที ่1 หมวดกจิกรรมและกจิกรรมหลกัทีป่รากฏใน Taxonomy of Digital Research Activities in the Humanities 

หมวดกจิกรรม กจิกรรม 

Analyzing • Content Analysis 

• Network Analysis 

• Relational Analysis 

• Spatial Analysis 

• Structural Analysis 

• Stylistic Analysis 

• Visual Analysis 

Capturing • Converting 

• Data Recognition 

• Discovering 

• Extracting 

• Gathering 

• Imaging 

• Recording 

• Transcribing 

Creating • Designing 

• Programming 

• Translating 

• Web Development 

• Writing 

Disseminating • Collaborating 

• Commenting 

• Communicating 

• Crowdsourcing 

• Publishing 

• Sharing 

• Teaching 

Enriching • Annotating 

• Data Cleansing 

• Editing 

Interpreting • Contextualizing 

• Modeling 

• Theorizing 
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หมวดกจิกรรม กจิกรรม 

Storing • Archiving 

• Identifying 

• Organizing 

• Preserving 

เมื่อนํากรอบอภธิานศพัทท์ีใ่ชจ้าํแนกกจิกรรมทางดจิทิลัในทางมนุษยศาสตรม์าใชท้าํความเขา้ใจวธิทีาง

มนุษยศาสตรด์จิทิลั ทาํใหเ้หน็ความแตกต่างหลากหลายและความเป็นไปไดใ้นหลายทศิทางของการประยุกตใ์ช้

เทคโนโลยใีนงานทางดา้นมนุษยศาสตรจ์าํนวนมาก กจิกรรมบางรายการเป็นกจิกรรมทีเ่ป็นงานเบือ้งหลงัทีไ่มม่ผีลลพัธ์

เชงิประจกัษ์ต่อสาธารณะ เช่น การกํากบัขอ้มลู (annotating) การจดัระบบ (organizing) หรอืการสงวนรกัษา 

(preserving) 
นอกเหนือไปจากการอธบิายว่ามนุษยศาสตรด์จิทิลัทาํอะไร หรอืเทคโนโลยดีจิทิลัจะมาช่วยงานทางดา้น

มนุษยศาสตรไ์ดอ้ย่างไร เรายงัอาจสามารถพจิารณามนุษยศาสตรด์จิทิลัจากวถิกีารบรรจบกนัของคุณลกัษณะสาํคญั

ของมนุษยศาสตรแ์ละเทคโนโลยดีจิทิลั  
ในเบือ้งตน้เราสามารถจาํแนกคุณลกัษณะทีส่าํคญัของมนุษยศาสตรไ์ดอ้อกเป็น 3 ส่วนสาํคญั ไดแ้ก่  
1. ขอ้มลูทางมนุษยศาสตร ์(data) ในทีน้ี่หมายรวมถงึ ขอ้มลูปฐมภมู ิ(เช่น หนังสอืลายมอืเขยีน จดหมาย 

เอกสารประวตัศิาสตร)์ และขอ้มลูทุตยิภมู ิ(เช่น หนังสอื ภาพยนตร ์ละคร) นอกจากน้ียงัรวมไปถงึขอ้มลู

กํากบั (annotation) และเมทาดาทา (metadata) ทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มลูปฐมภมูแิละขอ้มลูทตุยิภมูเิหล่านัน้

ดว้ย 

2. ความรูท้างมนุษยศาสตร ์(knowledge) ในทีน้ี่มลีกัษณะเชงินามธรรม ทีอ่ยู่ในรปูของแนวคดิ ความเขา้ใจ 

การรบัรู ้ทีผ่่านกระบวนการวเิคราะหแ์ละสงัเคราะหม์าแลว้ โดยมเีน้ือหาทีส่ะทอ้นคุณค่าของการเป็น

มนุษยแ์ละมติอิื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

3. วธิทีางมนุษยศาสตร ์(methods) ถงึแมว้่ามนุษยศาสตรอ์าจมรีะเบยีบวธิกีารศกึษาทีใ่ชร่้วมกนักบัศาสตร์

และสาขาวชิาอื่น ๆ แตม่นุษยศาสตรเ์องกม็วีธิกีารศกึษาบางกรณีทีม่คีวามเฉพาะตวัและเป็นตน้แบบ 

โดยเฉพาะอย่างยิง่การวพิากษ์ การวเิคราะหว์าทกรรม การถา่ยทอดความเชื่อ การสื่อสารศลิปะ เป็นตน้ 

ถงึแมว้่าจะมกีารนําวธิกีารศกึษาเหล่าน้ีไปใชใ้นการศกึษาทางดา้นอื่นดว้ย แต่นักมนุษยศาสตรย์งัมกีาร

ตัง้คาํถามและพฒันาวธิกีารศกึษาเหล่าน้ีอย่างต่อเน่ือง 

อย่างไรกต็ามการอธบิายคุณลกัษณะขา้งตน้มใิช่เป็นการจาํแนกแบบสมับูรณ์ (absolute) แต่เป็นเพยีงการ

วเิคราะหเ์พื่อใหเ้หน็ภูมทิศัน์ขององคป์ระกอบทีม่นุษยศาสตรส์ามารถนํามาเชื่อมโยงกบัเทคโนโลยดีจิทิลัได ้
ในขณะเดยีวกนัคุณลกัษณะทีส่าํคญัของเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่คีวามสมัพนัธก์บังานทางดา้นมนุษยศาสตร ์อาจ

สามารถจาํแนกออกไดเ้ป็น 3 มติหิลกั ไดแ้ก่  
1. การพฒันาวธิแีละเครื่องมอืดจิทิลั (development of digital methods and tools)  ในมติแิรกน้ี มี

เป้าหมายอยู่ทีก่ารประดษิฐ ์คดิคน้ และสรา้งสรรคว์ธิแีละเครื่องมอืดจิทิลัทีม่คีวามเฉพาะตวัและมคีวาม

เป็นตน้ฉบบั (original) โดยอาจเป็นไปเพื่อแกปั้ญหาทางทฤษฎหีรอืในภาคปฏบิตัทิัง้ทีเ่ป็นปัญหาทัว่ไป

หรอืเป็นปัญหาทีอ่ยูใ่นบรบิททีม่คีวามเฉพาะเจาะจง 

2. การนําวธิแีละเครื่องมอืทางดจิทิลัไปประยุกตใ์ชง้าน (application of digital methods and tools) เป็น

การนําวธิกีารและเครื่องมอืทางดจิทิลัทีพ่ฒันาขึน้แลว้มาใชใ้นการแกปั้ญหาหรอืสรา้งสรรคง์านใหมข่ึน้มา 
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ทัง้น้ีวธิกีารและเครื่องมอืทีนํ่ามาใชอ้าจเป็นวธิกีารหรอืเครื่องมอืทีพ่ฒันาขึน้สาํหรบังานหรอืปัญหาทัว่ไป

และนํามาใชใ้นบรบิททีม่คีวามเฉพาะเจาะจง หรอือาจเป็นการนําวธิกีารหรอืเครื่องมอืดจิทิลัทีพ่ฒันาเพื่อ

ปัญหาในบรบิทอื่นมาใชใ้นการแกปั้ญหาหรอืงานทีม่บีรบิททีแ่ตกต่างออกไป 

3. การบรโิภคเทคโนโลย ี(technology consumption) เป็นมุมมองเชงิมหภาคทีพ่จิารณาการยอมรบัวธิกีาร

และเครื่องมอืทางดจิทิลัจนนําไปสู่ปรากฏการณ์ในระดบักลุ่มหรอืสงัคม หรอืทีรู่จ้กักนัดใีนวาทกรรมเรื่อง

สงัคมออนไลน์หรอืวฒันธรรมดจิทิลั เป็นตน้ นอกจากน้ีแนวคดิอืน่ ๆ ทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบัการบรโิภค

เทคโนโลยยีงัรวมไปถงึทฤษฎกีารแพร่กระจายนวตักรรม (diffusion of innovation) การยอมรบั

เทคโนโลย ี(technology acceptance) และแนวคดิอื่น ๆ ทางสงัคมศาสตรท์ีอ่ธบิายปรากฏการณ์ 

ทัง้น้ีเมื่อนําคุณลกัษณะของมนุษยศาสตรม์าผนวกรวมกบัคุณลกัษณะทีส่าํคญัทางเทคโนโลยดีจิทิลั อาจ

สามารถนํามาใชอ้ธบิายขอบเขตและความเป็นไปไดข้องการบูรณาการมนุษยศาสตรแ์ละเทคโนโลยดีจิทิลัในมติติ่าง ๆ 

ไดด้งัน้ี (ภาพที ่1) 
ภาพที ่1 ความเป็นไปไดข้องขอบเขตการร่วมมอืกนัระหว่างมนุษยศาสตรแ์ละเทคโนโลยดีจิทิลั 

เทคโนโลยดีจิทิลั  มนุษยศาสตร ์

 
1. การประยุกตใ์ชว้ธิกีารและเครื่องมอืดจิทิลักบัการสรา้งคุณค่า วเิคราะหแ์ละประมวลผลขอ้มลูทาง

มนุษยศาสตร ์โดยมากมกัอยู่ในรปูของการการใชโ้ปรแกรมวเิคราะหข์อ้มลู (ทัง้ทีเ่ป็นขอ้มลูเชงิ

ปรมิาณและเชงิคุณภาพ) เช่น SPSS, Stata, Nvivo, Atlas.ti มาใชก้บัการวเิคราะหต์วับทหรอืงาน

ศลิปะในรปูแบบต่าง ๆ รวมไปถงึการนําเครื่องมอืต่าง ๆ ทีพ่ฒันาวตัถุประสงคท์ัว่ไป เช่น การนํา

ระบบหอ้งสมุดดจิทิลัหรอืระบบจดัการเน้ือหา (content management system – CMS) อย่าง 

Wordpress Drupal หรอื Omeka มาใชใ้นการรวบรวมคอลเลกชัน่หรอืขอ้มลูทางดา้นมนุษยศาสตร์

ทีม่คีุณค่าไวด้ว้ยกนั อย่างไรกต็ามเครื่องมอืทีช่ว่ยในการกํากบัขอ้มลูทางดจิทิลั เช่น Evernote 

เวบ็ไซต ์Hypothes.is หรอืปลัก๊อนิ Commentpress ในระบบจดัการเน้ือหา Wordpress สามารถนํา

ช่วยใหนั้กมนุษยศาสตรส์ามารถกํากบัขอ้มลูตวับท รปูภาพ หรอืวตัถุทางดจิทิลัไดอ้ย่างสะดวกมาก

ยิง่ขึน้ ถอืเป็นการสรา้งคุณค่าของขอ้มลูทางมนุษยศาสตรใ์นอกีทางหน่ึงดว้ย 

2. การประยุกตใ์ชว้ธิกีารและเครื่องมอืดจิทิลัเพื่อคน้พบ ขยายขอบเขตและตรวจสอบยนืยนัองคค์วามรู้

ทางดา้นมนุษยศาสตรเ์ดมิ เช่น การนําเทคนิคการสรา้งแบบจาํลองทางดจิทิลัเพื่อทบทวนความ
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เป็นไปไดห้รอืขอ้สงัเกตประเดน็ทางประวตัศิาสตรท์ีย่งัไม่มขีอ้สรุปหรอืเป็นทีส่งสยัและจาํเป็นตอ้ง

อาศยัเทคโนโลยคีอมพวิเตอรใ์นการวเิคราะหข์อ้มลูจาํนวนมากเพื่อทาํใหเ้หน็แบบแผนทีก่วา้งขึน้ 

เช่น การใชว้ธิกีารกําหนดจุดทางระบบสารสนเทศภูมศิาสตร ์(Geographic Information System – 

GIS) ในการศกึษาการเผยแผ่ศาสนาในโครงการ Digital Observance Network 

(https://www.kathrynebeebe.org/dh-projects/) หรอืการเชือ่มโยงความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลใน

ประวตัศิาสตรท์ีม่คีวามสาํคญัทางวฒันธรรมของสหราชอาณาจกัรจาํนวน 30,000 กว่าคนดว้ยการ

แสดงภาพเชงิเครอืขา่ย (Network visualization)ในโครงการ Kindred Britain 

(https://kindred.stanford.edu/) 

3. การนําวธิกีารและเครื่องมอืทางเทคโนโลยมีาประสานกบัระเบยีบวธิทีางมนุษยศาสตร ์ในมติน้ีิการ

ประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยมีุ่งเสรมิสรา้งประสทิธภิาพและประสทิธผิลของระเบยีบวธิกีารศกึษาทางดา้น

มนุษยศาสตร ์เช่น งานทางดา้น cultural analytics ทีนํ่าเอาวธิกีารหรอืเครื่องมอืทางคอมพวิเตอรท์ี่

มอียู่แลว้มาใชใ้นการรวบรวม จดัทาํคลงัจดัเกบ็ ศกึษา และนําเสนอวตัถุทางวฒันธรรมจาํนวนมาก

ในรปูแบบรวมหมู ่(aggregated) และนํามารอ้ยเรยีงใหม่ (remixed) ดว้ยการแสดงผลจากภาพ 

(visualization) ซึง่ทาํใหก้ารถ่ายทอดประสบการณ์ของมนุษยม์มีติทิีแ่ตกต่างไปจากการเล่าเรื่องแบบ

ดัง้เดมิ 

4. การพฒันาวธิแีละเครื่องมอืทางดจิทิลัทีใ่ชข้อ้มลูทางมนุษยศาสตรเ์ป็นฐาน เช่น การพฒันา

เทคโนโลยปัีญญาประดษิฐ ์(artificial intelligence) ทีใ่ชข้อ้มลูทางดา้นภาษาศาสตร ์วรรณคด ีคตชิน 

สุนทรยีศาสตร ์ประวตัศิาสตรท์ีกํ่ากบัแลว้ (annotated) เป็นฐานในการพฒันากลไกการเรยีนรูข้อง

เครื่อง (machine learning) อย่างไรกต็ามผลลพัธท์ีไ่ดจ้ากการนําขอ้มลูทางดา้นมนุษยศาสตรไ์ปใช้

อาจใหผ้ลลพัธท์ีเ่ป็นประโยชน์ในวงกวา้งนอกเหนือจากวงวชิาการทางดา้นมนุษยศาสตรเ์ท่านัน้ เช่น 

วงการวศิวกรรมและอุตสาหกรรม การบรหิารธุรกจิ เศรษฐศาสตร ์นิตศิาสตร ์รฐัศาสตร ์การแพทย์

และสาธารณสุข เป็นตน้ ในขณะเดยีวกนัการพฒันาวธิแีละเครื่องมอืทางดจิทิลัอาจมุ่งไปสู่การพฒันา

คุณภาพของขอ้มลูทางดา้นมนุษยศาสตรใ์หส้ามารถใชง้านไดใ้นสภาพแวดลอ้มทีเ่ป็นดจิทิลัมากขึน้

ดว้ย ยกตวัอย่าง เช่น โครงการ Decoding the Civil War 

(https://www.zooniverse.org/projects/zooniverse/decoding-the-civil-war/classify) เป็นเวบ็ไซตท์ี่

พฒันาขึน้เพื่อใหนั้กมนุษยศาสตรแ์ละบุคคลทัว่ไปทีส่นใจเขา้มาช่วยในการถอดความ (transcribe) 

และถอดรหสัเอกสารโทรเลขจาํนวนมากทีใ่ชร้หสัลบัในการสื่อสารในช่วงสงครามกลางเมอืงของ

สหรฐัอเมรกิา ซึง่การถอดความและถอดรหสัเอกสารเหล่าน้ีจะมคีุณค่ามากขึน้เมื่อมคีนเขา้มามส่ีวน

ร่วมมากขึน้ ระบบทีพ่ฒันาขึน้จงึมใิช่เป็นระบบทีใ่ชส้าํหรบัการถอดความเอกสารโดยทัว่ไป แต่

จาํเป็นจะตอ้งสรา้งเครื่องมอืช่วยใหผู้ท้ีเ่ขา้มามส่ีวนร่วมในโครงการสามารถพจิารณาคุณลกัษณะและ

บรบิทของเอกสารไดอ้ย่างรอบดา้นอกีดว้ย ดงันัน้การพฒันาเครือ่งมอืทีม่คีวามเฉพาะเจาะจงจงึมี

ความสาํคญัในบรบิทน้ี 

5. การพฒันาวธิแีละเครื่องมอืทางดจิทิลัทีมุ่ง่เป้าไปทีก่ารสรา้งสรรค ์ขยายขอบเขตและยนืยนัองค์

ความรูท้างดา้นมนุษยศาสตรเ์ป็นบรบิทพืน้ฐาน ดงันัน้วธิแีละเครื่องมอืทีพ่ฒันาขึน้อาจมลีกัษณะ

สนับสนุนใหเ้กดิการคน้พบ การถกเถยีง โตแ้ยง้ วพิากษ์ ยนืยนัความรูท้างมนุษยศาสตรไ์ด ้ในมติน้ีิ

จะมคีวามแตกต่างจากมติทิี ่2 ตรงทีใ่นมติน้ีิวธิแีละเครื่องมอืจะถกูพฒันาขึน้มาใหมแ่ละมคีวาม

เฉพาะตวั ยกตวัอย่างเช่น การพฒันาโครงสรา้งและมาตรฐานการลงรายการขอ้มลูเมทาดาทา 

(metadata) และการแลกเปลีย่นขอ้มลูดจิทิลัสาํหรบัวตัถุทางวฒันธรรมเพื่อชว่ยใหเ้กดิการเชื่อมโยง

แหล่งขอ้มลูทางดา้นวฒันธรรมตา่ง ๆ เขา้ดว้ยกนั ทาํใหนั้กมนุษยศาสตรส์ามารถศกึษา คน้หา 

https://www.kathrynebeebe.org/dh-projects/
https://www.zooniverse.org/projects/zooniverse/decoding-the-civil-war/classify
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คน้พบ เขา้ถงึและต่อยอดขอ้มลู ความรู ้ความเขา้ใจทางดา้นวฒันธรรมจากแหล่งขอ้มลูต่าง ๆ ได้

อย่างมปีระสทิธภิาพ โครงการในเชงิรปูธรรมในงานดา้นน้ี ไดแ้ก่ การพฒันามาตรฐาน 

ISO21127:2014 ซึง่เป็นโครงสรา้งออนโทโลย ี(ontology) ทางคอมพวิเตอรต์น้แบบอา้งองิสาํหรบั

สารสนเทศทางดา้นมรดกวฒันธรรม 

6. ความรูท้างดา้นมนุษยศาสตร ์โดยเฉพาะการวเิคราะหแ์ละถกเถยีงเชงิคุณค่าและจรยิศาสตร ์

สามารถนํามาใชใ้นการพฒันาวธิกีารและเครื่องมอืดจิทิลัทีเ่คารพคุณค่าต่าง ๆ ของปัจเจกและสงัคม

โดยรวมได ้ตวัอย่างทีช่ดัเจนในมติน้ีิ ไดแ้ก่ ความพยายามในการพฒันาเทคโนโลยปัีญญาประดษิฐ์

และวธิกีารประมวลผลขอ้มลูทางดจิทิลัใหม้คีวามเป็นธรรมทางสงัคม (social justice) ยอมรบัใน

ความแตกต่างหลากหลาย (diversity) ส่งเสรมิความเป็นประชาธปิไตยและการมส่ีวนร่วมของมนุษย ์

ซึง่เป็นประเดน็ทีอ่งคค์วามรูท้างดา้นมนุษยศาสตรม์บีทบาทสาํคญัเป็นอย่างมาก ผลลพัธท์ีส่ามารถ

ใชเ้ป็นตวัอย่างในทีน้ี่ เช่น ในการคดักรองผูส้มคัรงานในองคก์รหรอืเขา้ศกึษาในสถาบนัการศกึษาที่

มผีูส้มคัรจาํนวนมาก หน่วยงานอาจจาํเป็นตอ้งใชร้ะบบคอมพวิเตอรใ์นการคดักรองคุณสมบตัิ

เบือ้งตน้ผ่านระบบการใหค้ะแนนหรอืวธิกีารประมวลผลทีใ่ชปั้ญญาประดษิฐ ์ระบบหรอืวธิเีหล่าน้ีควร

มวีธิกีารในการคาํนวณหรอืประเมนิทีพ่จิารณาคุณสมบตัทิีเ่คารพความหลากหลายและเป็นธรรม 

เป็นตน้ 

7. การพฒันาวธิแีละเครื่องมอืทางดจิทิลัใหมท่ีส่นับสนุนและส่งเสรมิระเบยีบวธิทีางมนุษยศาสตรใ์หม้ี

ประสทิธภิาพและประสทิธผิลมากยิง่ขึน้ ตวัอย่างหน่ึงทีเ่หน็ไดช้ดัคอื การประยุกตใ์ชเ้ทคนิคการ

เรยีนรูข้องเครื่องมอื (machine learning) มาช่วยในการพฒันาวธิกีารประมวลผลภาษาไทย เช่น 

การตดัคาํ การจาํแนกชนิดของคาํ โครงสรา้งของประโยค เป็นตน้ จากเดมินักภาษาศาสตรจ์ะตอ้ง

กํากบัขอ้มลูดว้ยมอืซึง่ใชเ้วลานานและมขีอ้จาํกดัในเชงิปรมิาณของขอ้มลู การคดิคน้อลักอรทิมึและ

แบบจาํลองในการประมวลผลภาษาทีเ่หมาะสม กจ็ะทาํใหช้่วยลดภาระงานของนักภาษาศาสตรใ์น

การจดัการขอ้มลูไดง้า่ยยิง่ขึน้ แนวคดิเดยีวกนัน้ียงัครอบคลุมการวธิกีารวเิคราะหห์ลกัฐานทาง

ประวตัศิาสตร ์และการวเิคราะหท์างวรรณคดอีกีดว้ย 

8. ระเบยีบวธิทีางมนุษยศาสตรย์งัสามารถนํามาประยุกตใ์ชก้บัการศกึษาวฒันธรรม คุณค่า และมติทิาง

มนุษยท์ีแ่ฝงอยู่ในกระบวนการพฒันาวธิแีละเครื่องมอืทางดจิทิลัดว้ย ตวัอยา่งทีเ่หน็ไดช้ดัเจนทีสุ่ด

คอื การประยุกตร์ะเบยีบวธิเีชงิวพิากษ์ในการศกึษาการเขยีนโปรแกรม (critical coding studies) ที่

ใหค้วามสนใจกบักระบวนการเขยีนโปรแกรมในมมุมองทางมนุษยศาสตร ์เช่น ประเดน็ทางดา้นการ

เหยยีดชนชาต ิความคดิสรา้งสรรคแ์ละการสรา้งสรรคใ์นกระบวนการเขยีนโปรแกรม แนวคดิอํานาจ

นิยมและอาณาจกัรนิยมในการเขยีนโปรแกรม การเขยีนโปรแกรมทีส่่งเสรมิความสามารถในการ

เขา้ถงึ (accessibility) และการมส่ีวนร่วม (inclusivity) 

9. การทาํความเขา้ใจการบรโิภคทางดจิทิลัจนนําไปสู่การก่อร่างของสงัคมออนไลน์หรอืวฒันธรรม

ดจิทิลันัน้ จาํเป็นจะตอ้งอาศยัมมุมองความรูท้างดา้นมนุษยศาสตรเ์ขา้ไปเพื่อช่วยใหก้ารวเิคราะห์

ปรากฏการณ์ต่าง ๆ นัน้มคีวามลุ่มลกึ เหน็อกเหน็ใจ และมลีกัษณะเชงิวพิากษ์ ยกตวัอย่างเช่น 

การศกึษาความซบัซอ้นของความสมัพนัธร์ะหวา่งผูใ้ชง้านสื่อสงัคมออนไลน์หรอืเกมสอ์อนไลน์ 

จาํเป็นทีจ่ะตอ้งอาศยัการวเิคราะหเ์ชงิวพิากษท์ีพ่จิารณาจากมมุมองในเชงิปรชัญาหรอืวรรณคด ีเป็น

ตน้ ในทีน้ี่นักมนุษยศาสตรส์ามารถพจิารณาซอฟทแ์วร ์ทัง้ในดา้นคุณลกัษณะ องคป์ระกอบ การ

ประยุกตใ์ชซ้อฟทแ์วร ์เช่น โปรแกรมสาํเรจ็รปู เกมส ์หรอืการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบใดองคป์ระกอบ

หน่ึงของระบบเช่น ส่วนเชื่อมต่อประสานกบัผูใ้ช ้โดยพจิารณาวตัถุดจิทิลัเหล่าน้ีเสมอืนเป็นหน่ึง

ประเภท (genre) ของตวับทวรรณกรรมทีส่ามารถนํากรอบแนวคดิ ทฤษฎทีางมนุษยศาสตร ์เชน่ 



11 

 

บรโิภคนิยม อตันิยม สตรนิียม มาใชเ้ป็นกรอบในการพจิารณา ทัง้น้ีการวเิคราะหใ์นมติน้ีิจะแตกต่าง

จากการศกึษาการเขยีนโปรแกรมเชงิวพิากษ์ (critical coding studies) ตรงทีก่ารวเิคราะหจ์ะ

พจิารณาจากมุมมองของผูใ้ชห้รอืผูบ้รโิภคเป็นสาํคญั 

10. การทาํความเขา้ใจการบรโิภคทางดจิทิลัอาจใชร้ะเบยีบวธิ ี(รวมถงึขอ้มลู) ทางมนุษยศาสตรเ์ป็น

แนวทางสาํคญัดว้ย ยกตวัอย่างเช่น การวเิคราะหอุ์ดมการณ์ในนวนิยายหรอืภาพยนตรท์ีแ่นว

วทิยาศาสตร ์(science fiction) เพื่อพจิารณาประเดน็เชงิคุณค่าทีแ่ฝงหรอืสอดแทรกในงานเหล่าน้ี 

ซึง่เป็นการฉายภาพลกัษณ์วธิคีดิ และคุณค่าของสงัคมในบรบิททีม่เีทคโนโลยดีจิทิลัเป็นฐาน ณ 

ช่วงเวลาหน่ึง ในกรณีน้ีนักมนุษยศาสตรอ์าจนําระเบยีบวธิเีชงิวพิากษ์เขา้มาใชใ้นการพจิารณา

แนวคดิเชงิอุดมการณ์ อกีตวัอยา่งหน่ึงสามารถมองไดจ้ากมุมมองทีก่วา้งขึน้ เช่น การวพิากษ์

ปรากฏการณ์การบรโิภคผ่านระบบพาณิชยอ์เิลก็ทรอนิกส ์(e-commerce) ผ่านแพลตฟอรม์หรอืผู้

ใหบ้รกิารรายใหญ่ รวมไปถงึการพลกิผนัและการปรบัตวัของของธุรกจิ ทีส่ามารถนําระเบยีบวธิเีชงิ

วพิากษแ์ละการเล่าเรื่องร่วมกบัการวเิคราะหข์อ้มลูขนาดใหญท่ีจ่ดัเกบ็ในแพลตฟอรม์เหล่าน้ีมา

ศกึษาขอ้กงัวลทีเ่กีย่วขอ้งกบัความเป็นส่วนตวั ความเป็นเจา้ของขอ้มลู รวมไปถงึผลกระทบทีส่่งผล

ต่อการเตบิโตของตลาดทีเ่ป็นธรรม เป็นตน้ 

อน่ึงการอธบิายมติขิองการบูรณาการมนุษยศาสตรแ์ละเทคโนโลยดีจิทิลัขา้งตน้มใิช่เป็นการจาํกดัขอบเขตของ

มนุษยศาสตรด์จิทิลัแบบตายตวั หากแต่เป็นกรอบในการวเิคราะหเ์บือ้งตน้ กจิกรรมและโครงการวจิยัทางดา้น

มนุษยศาสตรด์จิทิลัหน่ึง ๆ สามารถจะครอบคลุมคุณลกัษณะของการบูรณาการไดห้ลากหลายมติ ินอกจากน้ีมติขิอง

การบูรณาการขา้งตน้สามารถนําไปใชเ้ป็นเป็นจุดเริม่ตน้ทีช่ว่ยตัง้คาํถามว่า ในสถานการณ์ทีม่ทีรพัยากรจาํกดั มติใิด

เป็นประเดน็ทีส่าํคญัแตย่งัขาดการสนับสนุน หรอืมติใิดเป็นมติทิีค่วามเคลื่อนไหวในระดบัน้อย หรอืมติทิีม่คีวาม

เคลื่อนไหวในระดบัสงูดาํเนินไปในทศิทางทีเ่หมาะสมกบัภาพรวมการพฒันาองคค์วามรู ้วงวชิาการ สงัคมและ

ประเทศชาตหิรอืไม่ เป็นตน้ 

สถานภาพการวิจยัทางด้านมนุษยศาสตรดิ์จิทลัของไทย 
มนุษยศาสตรด์จิทิลัเป็นสาขาวชิาทีม่วีวิฒันาการนับตัง้แต่การเริม่นําคอมพวิเตอรแ์ละวทิยาการคาํนวณเขา้มา

ใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูทางมนุษยศาสตรต์ัง้แต่ในยุค 1940s ในประเทศทีเ่ป็นผูนํ้าดา้นเทคโนโลยอีย่างสหรฐัอเมรกิา

และองักฤษ วทิยาการคาํนวณและคอมพวิเตอรเ์ขา้มามบีทบาทในการศกึษาวจิยัและถ่ายทอดความรูด้า้นมนุษยศาสตร์

อย่างต่อเน่ือง จนทาํใหเ้กดิการจดัตัง้สมาคมวชิาการเฉพาะดา้นการพฒันาระบบโครงสรา้งพืน้ฐานสาํหรบังานดา้น

มนุษยศาสตรด์จิทิลั การพฒันามาตรฐานขอ้มลูมนุษยศาสตร ์รวมไปจนถงึการพฒันาวารสารทางวชิาการเฉพาะดา้น 

การบูรณาการมนุษยศาสตรก์บัวทิยาการคาํนวณและคอมพวิเตอรท์าํใหค้วามรูท้างดา้นมนุษยศาสตรห์ลายแขนง

กลายเป็นสิง่ทีส่ามารถเขา้ใจและจบัตอ้งไดง้า่ยขึน้ในมุมมองของบุคคลทัว่ไป อย่างไรกต็ามความเคลื่อนไหวทางดา้น

มนุษยศาสตรด์จิทิลัจาํเป็นจะตอ้งองิอยู่กบับรบิททางพืน้ที ่สงัคม และวฒันธรรมเป็นสาํคญั  
ในบรบิทของประเทศไทย ถงึแมว้่านักวชิาการทางดา้นมนุษยศาสตรจ์ะมกีารนําคอมพวิเตอรแ์ละวธิกีารทาง

วทิยาการคาํนวณมาใชใ้นการคน้ควา้วจิยัรวมถงึมนัีกวจิยัทางดา้นเทคโนโลยทีีเ่ลอืกใชบ้รบิททางมนุษยศาสตรม์าเป็น

โจทยใ์นการพฒันาวธิกีารและเครื่องมอืทางดจิทิลัมาเป็นระยะเวลาหน่ึงแลว้ แต่ผลงานวชิาการทางดา้นน้ีมกีารเผยแพร่

อย่างกระจดักระจายและไม่ปรากฏว่ามกีารรวบรวมผลงานทางดา้นน้ีในประเทศไทยอย่างเป็นระบบ ทาํใหก้ารศกึษา

ทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัขาดทศิทางทีช่ดัเจน 
โครงการ “พรมแดนมนุษยศาสตรด์จิทิลัไทย:แกะรอยชุมชนและผลงานทางวชิาการแบบสหสาขาวชิา” (ทรง

พนัธ ์เจมิประยงค ์และทพิยา จนิตโกวทิ, 2564) ซึง่เป็นอกีหน่ึงในโครงการวจิยัในแผนงานวจิยั “วถิดีจิทิลัใน
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มนุษยศาสตรส์ู่การพฒันาทุนมนุษยอ์ย่างยัง่ยนื” (ทรงพนัธ ์เจมิประยงค ์และคณะ, 2563) รวบรวมและสาํรวจผลงาน

ทางวชิาการทีเ่ขา้ขา่ยหรอืเกีย่วขอ้งกบังานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัของไทย ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2553 - พ.ศ. 2562 ผล

การคดักรองเบือ้งตน้โดยพจิารณาชื่อเรื่องและบทคดัย่องานกวา่ 11,562 ชื่อเรื่อง พบวา่มงีานทีอ่าจเขา้ขา่ยงานทางดา้น

มนุษยศาสตรด์จิทิลัประมาณ 950 ชื่อเรื่อง (ดวูธิกีารศกึษาและการคดัเลอืกงานในภาคผนวก ก) หากพจิารณาประเภท

ของงานทีอ่าจเขา้ขา่ยเหล่าน้ีในเบือ้งตน้ จะพบว่างานวจิยัทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัมคีวามหลากหลายและกระจดั

กระจาย ขึน้อยู่กบัลกัษณะของเน้ือหา เป้าหมายของโครงการหรอืงาน และลกัษณะการทาํงานร่วมกนั ซึง่แต่ละมติิ

ลกัษณะทีม่คีวามต่อเน่ืองกนั (continuum) ดงัแสดงเป็นตวัอย่างในภาพที ่2  
มติแิรก ลกัษณะของเน้ือหาหรอืหวัขอ้ของงาน ซึง่สามารถพจิารณาไดจ้ากหวัขอ้ทีผู่แ้ต่งกําหนดเองหรอื

ฐานขอ้มลูไดท้าํดชันีไว ้ตวัอย่างหวัขอ้ทีม่กัปรากฏในผลงานทีศ่กึษา ไดแ้ก่ 1) การพฒันาออนโทโลย ี(ontology) หรอื

การจดัระบบขอ้มลูทางดา้นวฒันธรรม 2) การเชื่อมโยงขอ้มลูดจิทิลัในงานมนุษยศ์าสตร ์(linked data) 3) งานศลิปะ

ดจิทิลั (digital arts) ทีอ่ยู่ในรปูของการออกแบบกราฟิก และการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัในงานศลิปะ 4) การ

วพิากษส์งัคมออนไลน์และปฏสิมัพนัธร์ะหว่างมนุษยก์บัเทคโนโลย ี5) จรยิธรรมสารสนเทศ (information ethics) 6) 

การพฒันาคลงัขอ้มลูทางมนุษยศาสตร ์7) การพฒันาและประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยใีนการถ่ายทอดความรูท้างวฒันธรรม 

8) การจดจาํตวัอกัษร ภาพ ภาษามอืในงานทางดา้นมนุษยศาสตร ์9) การแสดงขอ้มลู เน้ือหาหรอืความรูท้างดา้น

มนุษยศาสตรอ์อกมาเป็นภาพ (visualization) 10) ระบบแนะนํา (recommendation system) หรอืตอบคาํถามอตัโนมตัิ

เพื่อตอบคาํถามทางดา้นมนุษยศาสตร ์11) ภาษาศาสตรค์อมพวิเตอรแ์ละการประมวลผลภาษาธรรมชาต ิเป็นตน้ 

มติทิีส่อง เป็นการพจิารณาเป้าหมายของโครงการหรอืงานวจิยั ถงึแมว้่าเน้ือหาหรอืหวัขอ้ของงานแต่ละชิน้จะ

มคีวามใกลเ้คยีงกนั แต่อาจมจีุดเน้นของงานทีมุ่่งคน้หา สรา้งสรรค ์ประดษิฐค์ดิคน้ หรอืแกปั้ญหาทางดา้นใดดา้นหน่ึง

โดยเฉพาะ ทัง้น้ีสามารถจาํแนกเสน้ต่อเน่ือง (continuum) จากดา้นหน่ึงเป็นงานทีมุ่่งแกปั้ญหาทางวทิยาการคาํนวณ

และเทคโนโลย ีเช่น การออกแบบอลักอรทิมึหรอืแบบจาํลองทางการคาํนวณ เพื่อทาํใหเ้กดิการวเิคราะหแ์ละประมวลผล

ทีม่ปีระสทิธผิลและประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ ในขณะทีอ่กีดา้นหน่ึงของเสน้ต่อเน่ือง จะเป็นงานทีมุ่่งเน้นการตอบคาํถาม

ทางมนุษยศาสตรท์ีว่่าดว้ยคุณคา่ อุดมการณ์ ประเดน็ทางจรยิธรรม ปรชัญา ความเชื่อ สุนทรยีะ และพลวตัเชงิปัจเจก

ของมนุษยใ์นมติติ่าง ๆ เป็นตน้ งานวจิยัสองชิน้ทีม่เีน้ือหาคลา้ยคลงึกนั เช่น งานวจิยัทางดา้นการแสดงผลขอ้มลูทาง

ประวตัศิาสตรจ์าํนวนมากในรปูแบบของไทมไ์ลน์ (timeline) ชิน้หน่ึงอาจมุ่งแสวงหาขอ้คน้พบทางประวตัศิาสตรใ์นมติิ

ใหม่ทีไ่ม่เคยปรากฏมาก่อนหรอืยนืยนัขอ้คน้พบทางประวตัศิาสตรท์ีเ่คยมกีารตัง้สมมตฐิานไวก่้อนหน้าน้ี งานชิน้น้ีจงึมี

แนวโน้มทีจ่ะเป็นงานทีมุ่่งเป้าไปทีก่ารตอบคาํถามทางมนุษยศาสตร ์ในขณะเดยีวกนัอาจมงีานอกีชิน้หน่ึงทีนั่กวชิาการ

อาจสนใจการพฒันาวธิกีารแสดงผลในรปูแบบไทมไ์ลน์เพื่อช่วยใหนั้กประวตัศิาสตรส์ามารถศกึษาขอ้มลูในมติทิี่

หลากหลายมากยิง่ขึน้ ซึง่เน้นการประดษิฐค์ดิคน้วธิกีารใหม่ ๆ จากมมุมองทางดา้นวทิยาการคาํนวณและคอมพวิเตอร ์

โดยใชข้อ้มลูทางประวตัศิาสตรเ์ป็นบรบิทหลกั นอกจากน้ียงัมงีานวจิยัทางดา้นการพฒันาเทคโนโลยอีกีจาํนวนหน่ึงทีมุ่่ง

แกปั้ญหาทีม่ลีกัษณะทัว่ไป (generalizable) สงู เช่น การตอบคาํถามโดยใชเ้ครื่อง หรอืระบบแนะนําคาํตอบ ขอ้มลู 

เน้ือหาหรอืความรูแ้บบอตัโนมตั ิทีอ่าจใชข้อ้มลูทางดา้นมนุษยศาสตรเ์ป็นหน่ึงในชุดขอ้มลูกรณีศกึษา (case study) 

ดว้ย ซึง่งานวจิยัประเภทหลงัน้ีจะใชร้ะเบยีบวธิทีางดา้นวทิยาการคาํนวณและคอมพวิเตอรม์ากกว่าการวพิากษ์ลกัษณะ

ของขอ้มลูทีใ่ช ้

การพจิารณาในมติเิป้าหมายของโครงการหรอืงานวจิยัน้ีทาํใหพ้บงานวจิยัอกีกลุ่มหน่ึงทีม่ลีกัษณะเฉพาะ 

กล่าวคอื เป็นงานทีม่จีุดกําเนิดหรอืผสมผสานความรูท้างดา้นมนุษยศาสตรแ์ละเทคโนโลยดีจิทิลัโดยเฉพาะ เช่น 

ภาษาศาสตรค์อมพวิเตอร ์(computational linguistics) ศลิปะดจิทิลั (digital arts) การออกแบบกราฟฟิกและดจิทิลั 

(graphic and digital design) เป็นตน้ โครงการหรอืงานวจิยัในกลุ่มน้ีจาํนวนหน่ึงพยายามทีจ่ะตอบสนองความตอ้งการ

ในการสรา้งสรรค ์ประดษิฐค์ดิคน้ และหาคาํตอบทัง้ทางดา้นมนุษยศาสตรแ์ละเทคโนโลยดีจิทิลัควบคู่ไปดว้ยกนั 
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หากกล่าวอกีนัยหน่ึง ในการพจิารณามติทิีส่องน้ียงัสะทอ้นใหเ้หน็ระดบัของการบูรณาการความรูร้ะหว่าง

ความรูท้างดา้นมนุษยศาสตรแ์ละความรูท้างดา้นเทคโนโลยดีจิทิลัของงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัมนุษยศาสตรด์จิทิลัอกี

ดว้ย ซึง่ระดบัของการบูรณาการความรูข้องสองกลุ่มความรูน้ี้ทีร่ะดบัทีน้่อยทีสุ่ด อาจเรยีกไดว้่าเป็น “การหยบิยมื” 

ความรูข้องอกีฝ่ายหน่ึงมาใชเ้พื่อตอบสนองปัญหาหรอืเป้าหมายทางวชิาการของตนเอง เช่น นักวทิยาการคอมพวิเตอร์

หยบิยมืขอ้มลูทางมนุษยศาสตรม์าใชเ้ป็นตน้แบบเพื่อพฒันาแบบจาํลองทีส่ามารถนําไปใชใ้นวงกวา้งได ้หรอืนัก

มนุษยศาสตรท์ีใ่ชโ้ปรแกรมการจดัการสาํนักงานสาํเรจ็รปูมาใชเ้ป็นเครื่องมอืในการวเิคราะห ์วพิากษ์ หรอืสรา้งสรรค์

ผลงานในระดบัพืน้ฐาน เป็นตน้ ในขณะทีก่ารบูรณาการความรูใ้นขัน้สงูสุด คอื “การบูรณาการโดยกําเนิด” ซึง่ผลงานใน

กลุ่มน้ีจะเป็นผลงานทีเ่ป็นการผสมผสานความรูท้างดา้นมนุษยศาสตรแ์ละเทคโนโลยดีจิทิลัและตอบโจทยปั์ญหาของทัง้

ของกลุ่มความรูไ้ปพรอ้ม ๆ กนั ดงัตวัอย่างทีไ่ดก้ล่าวมาแลว้ในสาขาวชิาทางดา้นภาษาศาสตรค์อมพวิเตอร ์ศลิปะ

ดจิทิลั หรอืการออกแบบกราฟฟิกและดจิทิลั ขอ้สงัเกตประการหน่ึงทีไ่ดจ้ากการสาํรวจเบือ้งตน้ผลงานทีม่พีบว่า 

ถงึแมว้่างานทีม่ลีกัษณะบูรณาการโดยกําเนิดจาํนวนเพิม่มากขึน้เน่ืองจากอทิธพิลของกระบวนทศัน์ทางดา้นเทคโนโลยี

ดจิทิลัทีเ่ขา้มามบีทบาทในศาสตรใ์นทุกสาขาวชิา งานทีม่ลีกัษณะการบูรณการแบบการหยบิยมืนัน้ไม่ไดล้ดลงไป 

หากแตเ่กดิขึน้อย่างต่อเน่ืองและไม่มทีศิทางทีช่ดัเจน ทัง้น้ีการหยบิยมืความรูเ้ป็นลกัษณะธรรมชาตขิองการพฒันา ต่อ

ยอด และตรวจสอบความรูใ้นสาขาวชิาต่าง ๆ โดยธรรมชาตอิยูแ่ลว้ โดยเฉพาะในสภาพแวดลอ้มทางวชิาการในปัจจุบนั

ทีใ่หค้วามสาํคญักบัวาทกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัความเป็นนวตักรรมและการนําไปใชป้ระโยชน์ได ้อย่างไรกต็ามงานทีม่ี

การบูรณาการแบบหยบิยมืกม็อิาจจะตดัทิง้ไปจากกระบวนทศัน์ของความเป็นมนุษยศาสตรด์จิทิลัได ้เน่ืองจากการ

พจิารณาว่างานใดมรีะดบัการบูรณาการมากน้อยแตกต่างกนัยงัตอ้งอาศยัการวเิคราะหเ์ชงิอตันัยมากกว่าการประเมนิ

แบบปรนัยทีม่กีารใหค้่าน้ําหนักคะแนนทีต่ายตวั อกีทัง้งานทีม่ลีกัษณะหยบิยมืจาํนวนมากเป็นรากฐานทีส่าํคญัของการ

พฒันางานวจิยัทีม่ลีกัษณะบูรณาการโดยกําเนิด 

มติทิีส่าม คอื ลกัษณะการทาํงานของนักวจิยั ขอ้สงัเกตประการหน่ึงของงานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัคอื 

การขยายรปูแบบการศกึษาทีม่กีารทาํงานร่วมกนัมากขึน้ เน่ืองจากจาํเป็นจะตอ้งอาศยัความเชีย่วชาญจากหลากหลาย

แขนงสาขาวชิา อย่างไรกต็ามผลจากการสงัเกตเบือ้งตน้จากการคดักรองผลงานวจิยัทีเ่ขา้ขา่ยงานทางดา้น

มนุษยศาสตรจ์ะพบว่า โครงการหรอืงานวจิยัทีมุ่่งแกปั้ญหาหรอืตอบคาํถามทางดา้นมนุษยศาสตรเ์ป็นหลกั มกัจะเป็น

โครงการทีท่าํงานเดีย่วหรอืทาํงานในกลุ่มวจิยัขนาดเลก็ ในขณะทีง่านทีมุ่ง่แกปั้ญหาทางดา้นเทคโนโลยดีจิทิลัจะมี

ลกัษณะทีก่ารทาํงานขา้มศาสตรแ์ละมจีาํนวนนักวจิยัทีม่ากกว่า ซึง่มใิช่ขอ้คน้พบทีน่อกเหนือจากความคาดหมาย 

อย่างไรกต็ามงานทีมุ่่งเน้นทางดา้นวธิกีารและเครื่องมอืดจิทิลับางหวัขอ้ เช่น การพฒันาคลงัขอ้มลูภาษา (language 

corpus) หรอืการพฒันาออนโทโลยทีางดา้นวฒันธรรม ในหลายโครงการยงัเป็นงานทีจ่าํกดัในวงเฉพาะ มากกว่าเป็น

งานทีม่กีารขา้มศาสตรใ์นระดบักวา้ง ทัง้ทีโ่ดยพืน้ฐานปัญหาหรอืคาํถามของงานวจิยัเหล่าน้ีเป็นคาํถามทีม่ลีกัษณะ

ทัว่ไป 
ในการพฒันาเชงิโครงสรา้ง มกีารจดัตัง้ศูนยว์จิยัหรอืหน่วยวจิยัทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัโดยเฉพาะใน

สถาบนัอุดมศกึษาในประเทศไทยบางแห่ง เช่น กลุ่มวจิยัมนุษยศาสตรด์จิทิลั คณะมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์

มหาวทิยาลยัขอนแก่น และมกีารจดัหลกัสตูรการศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัโดยเฉพาะ เช่น วชิาโท

มนุษยศาสตรด์จิทิลั ในหลกัสตูรอกัษรศาสตรบณัฑติ จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั นอกจากน้ียงัมหีลกัสตูรทางดา้นศลิปะ

ดจิทิลั (digital art) และสื่อดจิทิลั (digital media) ในมหาวทิยาลยัของรฐัและเอกชนอกีจาํนวนมากทีผ่สมผสานทัง้องค์

ความรูท้างดา้นศลิปะ เทคโนโลยดีจิทิลั การสื่อสาร และบรหิารธุรกจิ อย่างไรกต็ามความร่วมมอืกนัระหว่างหน่วยงาน

และหลกัสตูรเหล่าน้ียงัไม่ปรากฏเด่นชดัมากนัก 
ภาพที ่2 ฉากทศัน์เบือ้งตน้ของการศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัในประเทศไทย 
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นอกจากน้ีเมื่อพจิารณาจากผลการคดักรองขอ้มลูเบือ้งตน้ไม่พบงานวจิยัในกระแสคลื่นระลอกที ่3 ในประเทศ

ไทยทีเ่น้นการวพิากษ์องคป์ระกอบต่าง ๆ ในวธิกีารหรอืเทคนิคดจิทิลั เช่น งานทางดา้นซอฟตแ์วรศ์กึษา (software 

studies) แพลตฟอรม์ศกึษา (platform studies) การเขยีนโปรแกรมเชงิวพิากษ์ (critical code studies) อย่างไรกต็ามมี

นักวชิาการทางดา้นวรรณคดแีละสื่อจาํนวนหน่ึงทีเ่ริม่ใหค้วามสนใจกบัการวพิากษว์จิารณ์สื่อใหม่ เช่น คอมพวิเตอร์

เกมส ์สื่อสงัคมออนไลน์ ภาพยนตรท์ีผู่ช้มมปีฏสิมัพนัธเ์ชงิโตต้อบได ้(interactive movie) มลัตมิเีดยี ในขณะทีจ่ะพบว่า

งานสรา้งสรรคบ์นสือ่ใหมใ่นสงัคมไทยนัน้เกดิขึน้อย่างต่อเน่ือง แต่ยงัวฒันธรรมการวพิากษ์วจิารณ์งานเหล่าน้ียงัมอียู่ใน

วงทีจ่าํกดั 
ทัง้น้ีการกระจดักระจายของการศกึษาวจิยัทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัของไทยสามารถตัง้ขอ้สงัเกตไดว้่า

เกดิขึน้จากการขาดกรอบแนวคดิและแผนกลยุทธท์ีช่ดัเจน รวมถงึการพฒันาปัจจยัเอือ้ต่อการเกดิขึน้และเร่งรดัการ

ศกึษาวจิยัทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลั ไมว่่าจะเป็นโครงสรา้งพืน้ฐานทัง้ทางดา้นเทคโนโลย ีทกัษะและกําลงัคน 

ทรพัยากร แนวนโยบายและการบรหิารจดัการวจิยั ทีข่าดเอกภาพและการสนับสนุนอย่างเป็นรปูธรรม นอกจากน้ีขอ้

ถกเถยีงและขอ้สงสยัในเชงิญาณวทิยา ทาํใหม้นุษยศาสตรด์จิทิลัไม่สามารถพฒันาไปสู่การเป็นสาขาวชิาทีม่หีน่วยงาน

หรอืทรพัยากรมารองรบัอย่างยัง่ยนื ซึง่ส่งผลทาํใหม้นุษยศาสตรด์จิทิลัอยู่ในสถานภาพทีข่าดความเป็นเจา้ของทีม่ี

บทบาทและหน้าทีร่บัผดิชอบอยา่งต่อเน่ือง 

กรอบแนวทางการสนับสนุนการศึกษาวิจยัทางด้านมนุษยศาสตรดิ์จิทลั 
ขอ้คน้พบจากการสาํรวจงานวจิยัทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัของไทยในเบือ้งตน้ทีช่ ีใ้หเ้หน็ความเคลื่อนไหว

แบบกระจดักระจายและขาดการบรหิารจดัการอยา่งเป็นระบบ ในขณะเดยีวกนัความจาํเป็นทีจ่ะตอ้งใหค้วามสาํคญักบั

มนุษยศาสตรใ์นฐานะศาสตรท์ีใ่หคุ้ณค่ากบัความเปิดกวา้งและความหลากหลาย ในหวัขอ้น้ีจะเป็นการนําเสนอกรอบ

แนวทางในการสนับสนุนการศกึษาวจิยัทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัดว้ยแนวคดิของการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานทีย่งัคง

เคารพต่อคุณค่าเฉพาะตวัของมนุษยศาสตรด์จิทิลั (รวมถงึมนุษยศาสตรใ์นภาพกวา้ง) 

คณุค่าเฉพาะตวัของมนุษยศาสตรดิ์จิทลั 
ดงัทีไ่ดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ว่าการกําหนดนิยามและขอบเขตของมนุษยศาสตรด์จิทิลัเป็นประเดน็ทีย่งัมขีอ้

ถกเถยีงและทา้ทายเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะเมื่อนําแนวคดิของความเปิดกวา้งมาใชก้บัการศกึษาทางดา้น

มนุษยศาสตรด์จิทิลั อย่างไรกต็าม Honn (2015) ตัง้ขอ้สงัเกตวา่ โดยพืน้ฐานงานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลั มคีุณค่า

เฉพาะทีผ่สมผสานระหว่างคุณลกัษณะจากทัง้ฝัง่มนุษยศาสตรแ์ละวทิยาการคาํนวณและดจิทิลั ซึง่สามารถนํามาใชเ้ป็น

แนวทางในการสนับสนุนรวมถงึการตัง้คาํถามเกีย่วกบัความเคลื่อนไหวทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลั ไดด้งัน้ี 
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Critical and theoretical 
การศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัเป็นงานเชงิวพิากษ์ (critical) และเชงิทฤษฎ ี(theoretical) ทีเ่ป็น

พืน้ฐานขององคค์วามรูท้างดา้นมนุษยศาสตร ์ทัง้น้ีการวพิากษย์งัรวมไปถงึการวพิากษ์วจิารณ์ตนเองจากมมุมองนัก

มนุษยศาสตร ์(humanistic self-criticism) กล่าวคอื การศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัจาํเป็นทีจ่ะตอ้งมองกลบัมา

วพิากษ์วจิารณ์การพฒันาวธิกีารและเครื่องมอืทีใ่ชแ้ละพฒันาขึน้ ดงันัน้ในเชงิเน้ือหาของการศกึษาทางดา้น

มนุษยศาสตรด์จิทิลัจงึยงัตอ้งใหค้วามสาํคญักบัคุณค่าในเชงิวพิากษ์วจิารณ์ รวมถงึระเบยีบวธิแีละกรอบทฤษฎทีาง

มนุษยศาสตรท์ีท่าํใหง้านเหล่าน้ีมคีุณค่าเฉพาะตวัและแตกต่างไปจากงานประดษิฐ ์คดิคน้ทางเทคโนโลยโีดยทัว่ไป 
Iterative and experimental 

การศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัมลีกัษณะวนซ้ํา (iterative) และเชงิทดลอง (experimental) การทาํงาน

ทางดา้นมนุษยศาสตรจ์าํนวนหน่ึงเป็นงานทีม่ขีอ้มลูจาํนวนมากเป็นฐาน เช่น การสรา้งคลงัขอ้มลูหรอืคลงัจดหมายเหตุ 

การวเิคราะหข์อ้มลูทางวฒันธรรมขนาดใหญท่ีม่กีารเกบ็สะสมอยา่งต่อเน่ือง เป็นตน้ การต่อยอดงานเหล่าน้ีสามารถทาํ

ไดอ้ย่างต่อเน่ือง ไม่ว่าจะเป็นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู การพฒันาวธิกีารวเิคราะหแ์ละประมวลผล การประมวลผลเพื่อ

ยนืยนัผลการศกึษาในหลากหลายมติ ิรวมไปถงึการวเิคราะหข์อ้มลูทางมนุษยศาสตรผ์่านชว่งเวลาต่าง ๆ นอกจากน้ี

งานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัยงัเปิดรบัความเสีย่ง (risk taking) การรือ้สรา้งใหม่ รวมไปถงึการยอมรบัความลม้เหลว 

ซึง่เป็นคุณลกัษณะสาํคญัทีแ่สดงใหเ้หน็คุณค่าในเชงิทดลองของการศกึษาทางดา้นน้ีดว้ย ในขณะเดยีวกนักค็ุณค่า

ดงักล่าวกเ็ป็นความทา้ทายสาํหรบันักมนุษยศาสตรท์ีอ่าศยัจารตีแบบดัง้เดมิในการศกึษาวจิยั นอกจากน้ีการศกึษาทีม่ี

เป็นลกัษณะวนซ้ําและเชงิทดลองจาํเป็นตอ้งอาศยัทรพัยากรในการจดัเกบ็และดแูลรกัษา ดงันัน้การวางแผนการวจิยั

ทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัจงึจาํเป็นทีจ่ะตอ้งใหค้วามสาํคญักบัการ 
Collaborative and distributed 

การศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัเน้นการทาํงานแบบร่วมมอืกนั (collaborative) และไม่รวมศูนย ์

(distributed) เน่ืองจากโจทยค์าํถามในงานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัจาํเป็นจะตอ้งใชค้วามเชีย่วชาญทีห่ลากหลายทัง้

จากนักเทคโนโลย ีนักวชิาการมนุษยศาสตร ์บรรณารกัษแ์ละนักสารสนเทศ นักเขยีนโปรแกรมคอมพวิเตอร ์นัก

ออกแบบ เป็นตน้ ดงันัน้ความเคลื่อนไหวมนุษยศาสตรด์จิทิลัทีส่าํคญัในต่างประเทศ จงึเป็นมกัออกมาในรปูแบบของ

โครงการทีม่ผีูว้จิยัทีม่คีวามเชีย่วชาญทีห่ลากหลาย ในขณะเดยีวกนังานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัยงัใหค้วามสาํคญั

กบัคุณค่าในดา้นความแตกต่างหลากหลาย ดงันัน้การศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัจงึพฒันาขึน้โดยมไิดม้อีงคก์ร

ใดองคก์รหน่ึงทีร่บัผดิชอบโดยตรง แต่ผ่านการเชื่อมโยงในรปูแบบของเครอืขา่ย ปัจจบุนัมเีครอืขา่ยวชิาการทางดา้น

มนุษยศาสตรด์จิทิลัในระดบัชาตแิละภูมภิาคหลายเครอืขา่ยในตา่งประเทศ เช่น Australasian Association for Digital 

Humanities (aaDH) Australasian Association for Digital Humanities (aaDH) Association for Computers and the 

Humanities (ACH) Canadian Society for Digital Humanities (CSDH) Digital Humanities Association of 

Southern Africa (DHASA) Digital Humanities im deutschsprachigen Raum (DHd) European Association for 

Digital Humanities (EADH) Humanistica, L'association francophone des humanités numériques/digitales 

(Humanistica) Japanese Association for Digital Humanities (JADH) Red de Humanidades Digitales (RedHD) 

และ Taiwanese Association for Digital Humanities (TADH) นอกจากน้ีเครอืขา่ยเหล่าน้ียงัมกีารเชื่อมโยงผ่าน

เครอืขา่ยทางวชิาการทีส่าํคญัในระดบันานาชาต ิคอื Alliance of Digital Humanities Organizations (ADHO - 

https://adho.org/) ซึง่มกัจะมกีจิกรรมในการแลกเปลีย่นเรยีนรูแ้ละเชื่อมโยงเครอืขา่ยนักวชิาการทางดา้นมนุษยศาสตร์

ดจิทิลัจากเครอืขา่ยระดบัชาตแิละภูมภิาคต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั ปัจจุบนัยงัไม่ปรากฏการสรา้งเครอืขา่ยอย่างเป็นทางการ

ของนักวชิาการทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัในไทยอย่างชดัเจน 

https://adho.org/
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Multimodal and performative 
งานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัเป็นงานทีส่ื่อสารผ่านสื่อหลากหลายช่องทาง (multimodal) และเป็นงานเชงิ

แสดงออก (performative) ผลลพัธท์ีส่าํคญัในงานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลั นอกเหนือจากประโยชน์ทางวชิาการแลว้ 

ยงัครอบคลุมไปถงึการสื่อสารกบัสาธารณะทีม่คีวามหลากหลาย ดงันัน้การนําเสนอผลงานมนุษยศาสตรด์จิทิลัจงึมี

ความหลายหลายโดยเฉพาะในรปูแบบของช่องทางและสื่อ ไม่จาํกดัเฉพาะตวับทหรอืตวัอกัษรเทา่นัน้ แต่ยงัรวมไปถงึ

ภาพ เสยีง สื่อประสม เกม สื่อความจรงิขยาย (augmented reality) และสื่อความจรงิเสมอื (virtual reality) นอกจากน้ี

ยงัมงีานทีเ่ป็นการแสดงออกในมติทิางเทคโนโลยดีว้ย เช่น สุนทรยีศาสตรใ์นการเขยีนโปรแกรมคอมพวิเตอร ์เป็นตน้ 
Open and accessible 

งานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัใหค้วามสาํคญักบัการเปิดเสร ี(open) และการเขา้ถงึได ้(accessible) การ

นําเสนอผลงานใหส้าธารณะเขา้ถงึไดเ้ป็นสิง่ทีนั่กมนุษยศาสตรด์จิทิลัใหค้วามสนใจ เน่ืองจากงานเหล่าน้ีเป็นงานทีเ่ป็น

ประโยชน์ในวงกวา้งและสามารถนําไปประยุกตใ์ชใ้นบรบิทอื่นได ้ดงันัน้ทัง้ผลงานทางวชิาการรวมถงึผลลพัธข์องการ

ดาํเนินโครงการ (เช่น ซอฟตแ์วร ์เกม สื่อประสม คลงัขอ้มลู เวบ็ไซต ์สื่อสงัคม) จงึมกันําเสนอภายใตเ้งือ่นไขทีจ่ะตอ้ง

เปิดเสร ีเพือ่ใหค้นทัว่ไปและนักวชิาการจากทีต่่าง ๆ สามารถนําไปใชง้านหรอืต่อยอดไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพมากขึน้

ดว้ย 
อย่างไรกต็ามการทาํงานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัต่างไดร้บัอทิธพิลจากบรบิททางวฒันธรรมและสงัคมใน

แต่ละกลุ่ม Tang, Cheng, & Chen (2017) สาํรวจงานวจิยัทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัตัง้แต่ปี 1984-2014 พบว่า มี

จาํนวนผลงานเพิม่ขึน้เรื่อย ๆ ทัง้ในดา้นความหลากหลายและความสอดคลอ้งกนั อย่างไรกต็ามชุมชนวชิาการในดา้น

มนุษยศาสตรด์จิทิลัยงัมกีารแบ่งกลุ่มกนัตามภาษาและภมูปิระเทศ ดงันัน้ในการสรา้งความร่วมมอืเพื่อพฒันาความรู้

ทางดา้นมนุษยศ์าสตรด์จิทิลั ยงัจาํเป็นทีจ่ะตอ้งใชก้รอบทางวฒันธรรมและพืน้ทีม่าพจิารณาดว้ย ดงันัน้การตัง้คาํถาม

เกีย่วกบัคุณค่าของมนุษยศาสตรด์จิทิลัในสงัคมจงึเป็นสิง่ทีค่วรศกึษาเพิม่เตมิ ไม่ว่าจะเป็นการส่งเสรมิกนัและ/หรอื

ความขดัแยง้ทีเ่กดิจากการแบ่งขัว้คุณค่าสากลและคุณค่าเฉพาะพืน้ที/่สงัคม คุณค่าเฉพาะตวัของมนุษยศาสตรด์จิทิลั

ของไทย การเกดิขึน้ การเปลีย่นแปลงและถ่ายทอดคุณค่าของมนุษยศาสตรด์จิทิลัในบรบิทของไทย เป็นตน้ คาํถาม

เหล่าน้ีสามารถนําไปปรบัใชก้บัการศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัในหลากหลายมติ ิ
การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานทางด้านมนุษยศาสตรดิ์จิทลั 

เมื่อพจิารณาจากประวตัศิาสตรแ์ละพฒันาการของมนุษยศาสตรด์จิทิลัในต่างประเทศ จะพบว่าความ

เคลื่อนไหวทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัในชว่งเริม่ตน้ จะใหค้วามสาํคญักบัการประยุกตใ์ชว้ธิกีารและเครื่องมอืทาง

ดจิทิลัในการตอบคาํถามทางมนุษยศาสตร ์อย่างไรกต็ามเมื่อเวลาผ่านไป สิง่ทีนั่กวชิาการมนุษยศาสตรด์จิทิลัเรยีกรอ้ง

ใหค้วามสนใจมากขึน้และตัง้เป็นคาํถามในเชงิมหภาค คอื การพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน (infrastructure) ทางดา้น

มนุษยศาสตรด์จิทิลั ซึง่เป็นแนวโน้มทีป่รากฏในแหล่งใหทุ้นและส่งเสรมิกจิการดา้นมนุษยศาสตรท์ัว่โลก เช่น U.S. 

National Endowment for the Humanities ไดพ้ฒันาโครงการ Digital Humanities Advancement Grants 

(https://www.neh.gov/grants/odh/digital-humanities-advancement-grants) ทีเ่น้นการสรา้งโครงสรา้งพืน้ฐานใน

รปูแบบจากล่างขึน้บน (bottom up) อย่างต่อเน่ือง เพื่อใหม้เีกดิความหลากหลายของขอ้มลูและเครื่องมอืสาํหรบังาน

ทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลั เป็นตน้ 
บทเรยีนจากโครงสรา้งพื้นฐานทางวทิยาศาสตรด์จิทิลั 

แนวคดิในเรื่องโครงสรา้งพืน้ฐานสาํหรบัการวจิยัมใิช่เรื่องใหมแ่ต่เป็นเรื่องทีม่กีารพฒันามาอย่างต่อเน่ือง

ยาวนานในต่างประเทศ Borgman (2009) ผูเ้ชีย่วชาญทางดา้นวชิาการดจิทิลั (digital scholarship) ไดนํ้าบทเรยีนทีไ่ด้

จากการพฒันาโครงการวจิยัแบบบูรณาการขนาดใหญ่ทางดา้น eScience และโครงสรา้งพืน้ฐานทางไซเบอร ์

https://www.neh.gov/grants/odh/digital-humanities-advancement-grants
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(cyberinfrastructure) ในสหรฐัอเมรกิามาต่อยอดเพื่อชีใ้หเ้หน็ขอ้ควรพจิารณาสาํหรบัอนาคตของมนุษยศาสตรด์จิทิลั 6 

ดา้น ไดแ้ก่ แนวปฏบิตัใินการตพีมิพเ์ผยแพร่ (publication practices) ขอ้มลูวจิยั (data) วธิวีจิยั (research methods) 

ความร่วมมอื (collaboration) เงือ่นไขในการทาํวจิยั (incentives) และการเรยีนรู ้(learning) 

การเผยแพร่ผลงาน 
การเผยแพร่ผลงานทางออนไลน์เป็นช่องทางสาํคญัทีท่าํใหค้วามรูท้างดา้นวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยเีกดิขึน้

เป็นจาํนวนมากและเขา้ถงึผูอ่้านไดอ้ย่างกวา้งขวาง การวดัวธิแีละผลลพัธท์ีไ่ดจ้ากการสื่อสารทางวชิาการในรปูแบบ

ทางเลอืก (altmetrics) เป็นสิง่ทีไ่ดร้บัความสนใจเป็นอย่างมากในวงการวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีดงันัน้การเผยแพร่

สาํหรบัมนุษยศาสตรด์จิทิลัจงึไมค่วรยดึตดิเฉพาะในรปูแบบของสิง่พมิพเ์ท่านัน้แต่ควรจะพจิารณาช่องทางออนไลน์ทีท่าํ

ใหม้นุษยศาสตรส์ามารถเขา้ถงึไดง้า่ยมากยิง่ขึน้ ซึง่สอดคลอ้งกบัคุณค่าในเชงิการสื่อสารหลากหลายช่องทางและการ

ไม่รวมศูนย ์ยกตวัอย่างเช่น งานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลั อาจนําเสนอออกมาในรปูแบบของคลงัขอ้มลูทีม่กีารดแูล

รกัษาระยะยาว การประดษิฐค์ดิคน้วธิกีารและเครื่องมอืทีส่าธารณะสามารถเขา้ถงึได ้สื่อการแสดง (performative 

medium) ทีม่หีลากหลายรปูแบบ ไมจ่าํกดัรปูแบบ อย่างไรกต็ามผลงานเหล่าน้ียงัจาํเป็นทีจ่ะตอ้งคงคุณค่าในเชงิ

วพิากษแ์ละเชงิทฤษฎทีางมนุษยศาสตรไ์ว ้

ขอ้มลูวจิยั 
ความเคลื่อนไหวทีส่าํคญัในการสื่อสารและการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานทางวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยใีนชว่ง

หลายปีทีผ่่านมา คอื การเปิดเสรคีวามรูใ้นหลายรปูแบบ รวมไปถงึการเปิดเสรตีน้ทางของความรูนั้น่กค็อื ขอ้มลูการ

วจิยั สาํหรบัมนุษยศาสตรด์จิทิลั การใหค้วามสาํคญักบัใชป้ระโยชน์จากขอ้มลูจาํนวนมากในฐานะหลกัฐานเชงิประจกัษ์

เป็นสิง่ทีท่า้ทายสาํหรบันักมนุษยศาสตรอ์ย่างมาก เน่ืองจากจารตีของงานมนุษยศาสตรแ์บบดัง้เดมิมคีวามเป็นอตันัย

และเป็นเอกลกัษณ์ ดงันัน้การจดัเกบ็ ดแูลรกัษา และการแลกเปลีย่นขอ้มลูทางมนุษยศาสตรจ์งึมใิช่เป็นธรรมเนียม

ปฏบิตัทิีคุ่น้เคยในกลุ่มนักมนุษยศาสตร ์
อย่างไรกต็ามประสทิธภิาพของโครงการทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัหลายโครงการขึน้อยู่กบัปรมิาณและ

คุณภาพของขอ้มลูเป็นสาํคญั การมขีอ้มลูทีพ่รอ้มใชง้าน หลากหลาย และเชื่อมโยงเขา้ถงึกนัจงึเป็นปัจจยัสาํคญัของ

การพฒันาทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลั ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากลกัษณะการทาํงานแบบเดีย่วของนักมนุษยศาสตรม์กัจะมคีวาม

เฉพาะตวั ในขณะเดยีวกนัการทาํงานเดีย่วทาํใหไ้ม่สามารถเกบ็รวบรวมขอ้มลูหรอืสรา้งสรรคผ์ลงานจาํนวนมากได ้ทาํ

ใหข้อ้มลูหรอืผลงานจาํนวนมากทีไ่ดจ้ากการทาํงานทางดา้นมนุษยศาสตรไ์ม่สามารถนําไปสู่ขอ้สรุปแบบทีเ่ป็นลกัษณะ

ทัว่ไป (generalized) ได ้แต่มคุีณค่าเฉพาะตวัทีเ่ป็นเอกลกัษณ์และสามารถชีนํ้าหรอืเป็นแรงบนัดาลใจทางจติวญิญาณ

และสตปัิญญาได ้ในขณะทีข่อ้มลู ความรู ้หรอืงานทางดา้นมนุษยศาสตรบ์างดา้นเป็นงานทีอ่าจไม่จาํเป็นตอ้งอาศยั

ความรูข้ ัน้สงูหรอืเชงิลกึ แต่เป็นงานทีต่อ้งอาศยักําลงัคนจาํนวนมาก เช่น การกํากบัขอ้มลูภาษา (text annotation) ใน

บางมติ ิเช่น การแบ่งคาํ การอา้งองิในประโยค ขอ้มลูเหล่าน้ีสามารถใหค้นทัว่ไปทีม่คีวามรูเ้บือ้งตน้จาํนวนมากสามารถ

ช่วยกนัทาํได ้หรอืทีเ่รยีกอกีนัยหน่ึงว่า crowdsourcing  

ขอ้จาํกดัประการสาํคญัของการตพีมิพแ์ละเผยแพร่ความรูแ้บบดัง้เดมิ คอื ทรพัยากรทีจ่าํกดั ไม่ว่าจะเป็น

กําลงัคน สตปัิญญา เวลา เงนิ การเผยแพร่และการปรบัปรุงองคค์วามรูใ้นเรื่องใดเรื่องหน่ึงในวงกวา้งตอ้งอาศยัตน้ทุน

จาํนวนมากในหลากหลายมติ ิดว้ยความสามารถของเทคโนโลยเีครอืขา่ยทีเ่ปิดโอกาสใหค้นจากทัว่ทุกมุมโลกสามารถ

เขา้ถงึพืน้ทีอ่อนไลน์เดยีวกนัในเวลาเดยีวกนัได ้ทาํใหก้ารสรา้ง คน้พบ ต่อยอดความรูห้รอืขอ้มลูชุดหน่ึงอาจไมจ่าํเป็น

จะตอ้งอาศยักลไกทีซ่บัซอ้นในการผลติและเผยแพร่ แพลตฟอรม์วกิพิเีดยี (Wikipedia) หรอืวกิดิาตา้ (Wikidata) เป็น

ตวัอย่างทีส่าํคญัในเป็นพืน้ทีใ่นการระดมกําลงัคนจาํนวนมากในการพฒันาเน้ือหาในรปูแบบสารานุกรมและชุดขอ้มลู

ขนาดใหญ่ในรปูแบบดจิทิลั โดยมกีารกําหนดคุณลกัษณะกลางร่วมกนัของการเขา้ร่วมแพลตฟอรม์ ไมว่่าจะเป็นการ
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กําหนดคุณลกัษณะของโครงสรา้งเน้ือหาและขอ้มลู กลไกและวธิกีารนําเขา้เน้ือหาและขอ้มลู ความสามารถในการให้

ผูใ้ชเ้พิม่ ลบ แกไ้ขเน้ือหาและขอ้มลูไดโ้ดยงา่ย รวมถงึการจดักระดานสนทนาเพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถแลกเปลีย่นและ

ถกเถยีงเกีย่วกบัประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้งกบัเน้ือหาหรอืชุดขอ้มลู ทัง้น้ีการเขา้ร่วมแพลตฟอรม์เหล่าน้ีไม่เสยีค่าใชจ้่ายใด ๆ 

ทาํใหค้วามนิยมของแพลตฟอรม์น้ีสามารถเขา้ถงึบุคคลทัว่ไปไดง้า่ย ในขณะเดยีวกนักเ็ป็นแนวคดิทีเ่ปิดโอกาสใหเ้กดิ

ขอ้ถกเถยีงและนําไปสู่การต่อยอดความคดิ ความเชื่อ และความรูใ้นมติติ่าง ๆ โดยทีไ่ม่จาํเป็นตอ้งพึง่ความเชีย่วชาญ

ของบุคคลใดบุคคลหน่ึง ในขณะเดยีวกนัการร่วมกนัในการพฒันาเน้ือหาและชุดขอ้มลูของคนจาํนวนมากทาํใหเ้กดิ

เน้ือหาและขอ้มลูทีม่มีติทิีห่ลากหลายจนไปสูแ่นวคดิปัญญาแห่งฝงูชน (wisdom of the crowd) ทีช่ีใ้หเ้หน็ถงึ

คุณลกัษณะของความรูท้ีพ่ฒันาและตอ่ยอดไดอ้ย่างต่อเน่ืองและรวดเรว็ และมรีากฐานอยู่บนการมส่ีวนร่วมของคน

จาํนวนมากแทนทีก่ารอาศยัความเชีย่วชาญของคนใดคนหน่ึง 

การพฒันาขอ้มลูทางดา้นมนุษยศาสตร ์ยงัอาจเกดิขึน้ภายใตบ้รบิทขององคก์รทางวฒันธรรม เชน่ หอ้งสมุด 

หอจดหมายเหตุ และพพิธิภณัฑไ์ดอ้กีดว้ย เช่น การแปลงเอกสารจากทีอ่ยูใ่นรปูทีจ่บัตอ้งไดท้างกายภาพ (เช่น สิง่พมิพ ์

โสตทศันูปกรณ์ หรอืวตัถทุางวฒันธรรม) ใหอ้ยู่ในรปูดจิทิลัเป็นกจิกรรมสาํคญัสาํหรบัการพฒันาทรพัยากรสารสนเทศ

ดจิทิลัซึง่ถอืเป็นปัจจยัสาํคญัของการศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลั อย่างไรกต็ามการแปลงเอกสารส่วนใหญม่กัใช้

วธิกีารแสกนหรอืถ่ายภาพ วธิดีงักล่าวถงึแมว้่าจะมตีน้ทุนทีต่ํ่าและสามารถดาํเนินการไดอ้ย่างรวดเรว็ แต่การนํารปูภาพ

ไปใชป้ระโยชน์ในการศกึษากม็อียู่อย่างจาํกดั โดยเฉพาะอย่างยิง่ในบรบิทของการวเิคราะหข์อ้มลูขนาดใหญ่ 

คอมพวิเตอรไ์ม่สามารถแยกความแตกต่างของสิง่ทีอ่ยูใ่นรปูภาพไดเ้อง แตจ่ะเป็นจะตอ้งมกีารใชก้ลไกในการจดจาํเพื่อ

ดงึขอ้มลูทีส่าํคญัออกมาใชใ้นการประมวลผล โดยเฉพาะอย่างยิง่ทรพัยากรสารสนเทศทีม่ขีอ้ความหรอืตวับทจาํนวน

มากจาํเป็นจะตอ้งอาศยัขัน้ตอนในการแปลงรปูภาพทีม่ลีกัษณะเป็นตวัอกัษรใหเ้ป็นชุดอกัขระทีเ่ครื่องคอมพวิเตอร์

สามารถเขา้ใจไดห้รอืทีเ่รยีกกนัว่า Optical Character Recognition (OCR) ซึง่การรูจ้าํรปูภาพทีเ่ป็นตวัอกัษรยงัขาด

ความสมบูรณ์ในหลายมติ ิเช่น ภาษาทีม่คีนใชม้กัมอีตัราความแม่นยาํในการรูจ้าํตํ่ากว่าภาษาทีม่คีนใชม้าก การรูจ้าํ

ลายมอืเขยีนหรอืตวัพมิพท์ีล่กัษณะเชงิกราฟฟิกมคีวามแม่นยาํน้อยกว่าการรูจ้าํตวัอกัษรพมิพม์าตรฐาน การจดัหน้า

เอกสารหลายรปูแบบ เช่น คอลมัน์ ตาราง กล่องบนัทกึ ต่างกท็าํใหค้วามแม่นยาํในการรูจ้าํตวัอกัษรลดน้อยลงไปดว้ย 

นอกจากน้ีการแปลงเอกสารทีม่คุีณภาพตํ่า เช่น แสงไม่เพยีงพอ ความแตกต่างของส ี(contrast) ไม่เพยีงพอ หรอืมี

สิง่รบกวน (เช่น เงามดืบรเิวณสนัหนังสอื) ทาํใหเ้อกสารทีเ่กดิจากการแสกนและถ่ายรปูไม่สามารถใชใ้นการรูจ้าํของ

เครื่องในการจดัเกบ็ขอ้มลูทีส่ามารถนําไปใชง้านได ้ดงันัน้การเปิดโอกาสใหผู้ใ้ชจ้าํนวนมากเขา้มามส่ีวนร่วมในการ

แปลงเอกสารดว้ยวธิอีื่น เช่น การพมิพ ์หรอืการตรวจสอบคุณภาพของการรูจ้าํอตัโนมตัขิองเครือ่ง เช่น การตรวจสอบ

ความถูกตอ้งของคาํ จงึเป็นอกีกจิกรรมหน่ึงทีส่าํคญัทีท่าํใหม้ขีอ้มลูทีม่คุีณภาพสาํหรบัการวเิคราะหใ์นงานทางดา้น

มนุษยศาสตร ์(และรวมถงึงานทางดา้นอื่น ๆ) ตวัอย่างทีส่าํคญัของกจิกรรมในการพฒันาขอ้มลูในรปูแบบของ 

crowdsourcing น้ี ไดแ้ก่ หอ้งสมุดรฐัสภาอเมรกินั (U.S. Library of Congress) จดัโครงการ By the People 

(https://crowd.loc.gov/) โดยใหผู้ใ้ชห้อ้งสมุดถอดขอ้มลูหนังสอืหรอืเอกสารทีไ่ม่เครื่องไม่สามารถจดจาํตวัอกัษรได ้ทาํ

ใหข้อ้มลูในหอ้งสมุดสามารถเขา้ถงึและสามารถนําไปประมวลผลไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพมากขึน้ นอกจากน้ีในเชงิ

พาณิชย ์ระบบ crowdsourcing ทีเ่ป็นทีรู่จ้กัอย่าง Mechanical Turk (https://www.mturk.com/) ทีพ่ฒันาโดย Amazon 

กถ็ูกนํามาใชใ้นการพฒันาขอ้มลูในโครงการมนุษยศาสตรด์จิทิลัเช่นกนั โดยระบบดงักล่าวจะมกีารมอบค่าตอบแทนเพื่อ

เป็นแรงจงูใจในการทาํงานทีไ่มต่อ้งอาศยัความเชีย่วชาญขัน้สงูแต่ตอ้งการปรมิาณงานจาํนวนมากทีส่ามารถทาํไดบ้น

หน้าจอคอมพวิเตอร ์การแปลงเอกสารใหอ้ยู่ในรปูดจิทิลั การแปลเอกสาร หรอืการเกบ็ขอ้มลูเกีย่วกบัความคดิเหน็ส่วน

บุคคล กเ็ป็นงานมกันํามาใชใ้นระบบดงักล่าว อย่างไรกต็ามระบบเช่นน้ียงัไม่เกดิขึน้ในประเทศไทย 
อย่างไรกต็ามคาํถามทางมนุษยศาสตรม์คีวามหลากหลาย ซบัซอ้น และในบางกรณีอาจไมม่โีครงสรา้งที่

ชดัเจน นอกจากน้ีคาํว่า “ขอ้มลู” อาจมใิช่คาํทีคุ่น้เคยในวงการศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตร ์ทาํใหเ้กดิคาํถามสาํคญัที่

เกีย่วเน่ืองเกีย่วกบัขอ้มลูวจิยัทางดา้นมนุษยศาสตร ์เช่น ขอ้มลูวจิยัสาํหรบังานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลั คอือะไร มี

https://www.mturk.com/
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ขอบเขตอย่างไร รปูแบบการจดัเกบ็และดแูลรกัษาขอ้มลูวจิยัทางมนุษยศาสตรด์จิทิลัทีม่ปีระสทิธภิาพและเหมาะสมกบั

บรบิทของไทยมลีกัษณะอย่างไร ขอ้มลูและผลลพัธท์ีไ่ดจ้ากการประมวลผลขอ้มลูเหล่าน้ีสามารถในการใชเ้ป็นหลกัฐาน

ในการตอบคาํถามทางมนุษยศาสตรไ์ดห้รอืไม่ อย่างไร  การผลกัดนัใหเ้กดิแลกเปลีย่นขอ้มลูวจิยัทางมนุษยศาสตรข์อง

ไทยจาํเป็นจะตอ้งคาํนึงถงึปัจจยัใดบา้ง คาํถามเหล่าน้ีมใิช่เป็นคาํถามทีท่า้ทายเฉพาะในบรบิทของมนุษยศาสตรด์จิทิลั

เท่านัน้ แต่เป็นความทา้ทายทีเ่กดิขึน้กบัการจดัการขอ้มลูวจิยัในสาขาวชิาวทิยาศาสตร ์เทคโนโลย ีสงัคมศาสตร ์และ

สาขาวชิาอื่น ๆ ดว้ยเช่นเดยีวกนั 

วธิวีจิยั 
วธิวีจิยัในมนุษยศาสตรด์จิทิลัมทีัง้การนําวธิวีจิยัจากหลากหลายสาขาวชิา (ทัง้ในดา้นวทิยาการคาํนวณ 

สารสนเทศศาสตร ์สงัคมศาสตร ์และมนุษยศาสตร)์ มาใชก้บัการคน้หาคาํตอบทางมนุษยศาสตร ์ในขณะเดยีวกนักม็วีธิี

วจิยัทางมนุษยศาสตรท์ีนํ่าไปประยุกตใ์นการพฒันาเครื่องมอืและวธิทีางดจิทิลั นอกจากน้ียงัมโีอกาสในการพฒันาวธิี

วจิยัใหม ่ๆ ทีผ่สมผสานทัง้จากวธิทีางมนุษยศาสตรก์บัเครื่องมอืและวธิทีางดจิทิลั  
อย่างไรกต็าม Borgman ชีใ้หเ้หน็ว่าการคดิคน้วธิวีจิยัในมนุษยศาสตรด์จิทิลัไดร้บัอทิธพิลอย่างมากจาก

แหล่งขอ้มลู ซึง่โดยปกตกิารศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตรม์กัใชข้อ้มลูทีอ่ยู่ในหอ้งสมุด หอจดหมายเหตุ คลงัขอ้มลูและ

เอกสาร ซึง่หน่วยงานเหล่าน้ีมรีปูแบบการใหบ้รกิารทีเ่ปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเรว็ ขอ้มลูจาํนวนมากไดร้บัการแปลงให้

อยู่รปูดจิทิลั (digitization) อย่างไรกต็ามกระบวนการในการแปลงใหอ้ยู่ในรปูดจิทิลัเหล่าน้ีอาจไมไ่ดเ้หมาะสมกบัการ

นําไปใชง้านทางดา้นมนุษยศาสตร ์ดงันัน้วธิวีจิยัทางมนุษยศาสตรด์จิทิลัจงึจาํเป็นทีจ่ะตอ้งใหค้วามสาํคญักบั

กระบวนการจดัการกบัขอ้มลูทีห่ลากหลายและซบัซอ้นดว้ย ไม่วา่จะเป็นขัน้ตอนการถา่ยสาํเนาเอกสาร การแปลงขอ้มลู

รปูภาพใหอ้ยู่ในรปูทีเ่ครื่องคอมพวิเตอรอ่์านได ้เช่น Optical Character Recognition (OCR) การกําหนดโครงสรา้ง

ขอ้มลูและอธบิายขอ้มลูเมทาดาทา (metadata) การกํากบัขอ้มลู (annotation) การจดัหมวดหมู่และการคดัเลอืกขอ้มลู 

รวมไปถงึการควบคุมคุณภาพ กระบวนการเหล่าน้ีลว้นแลว้ส่งผลต่อผลลพัธท์ีไ่ดจ้ากการศกึษา ดงันัน้แนวคดิการ

วพิากษต์นเอง (self-criticism) จงึจาํเป็นจะตอ้งนํามาใชใ้นการวพิากษ์วจิารณ์ผลกระทบของกจิกรรมเหล่าน้ีทีม่ผีลต่อ

การผลลพัธท์ีไ่ดจ้ากมนุษยศาสตรด์จิทิลั 

ความร่วมมอื 
ดว้ยลกัษณะทีเ่ป็นสหสาขาวชิา การกําเนิดและววิฒันาการของมนุษยศาสตรด์จิทิลัไม่สามารถเกดิขึน้จาก

นักวชิาการดา้นใดดา้นหน่ึง แต่เป็นการสรา้งความร่วมมอืระหว่างกนัของนักวชิาการจากศาสตรห์ลายแขนง 
Friedlander (2009, p. 6) ตัง้ขอ้สงัเกตว่า องคป์ระกอบสาํคญัเพือ่ใหเ้กดิการเตบิโตของมนุษยศาสตรด์จิทิลั 

นอกเหนือไปจากความจาํเป็นทีจ่ะตอ้งศกึษาในประเดน็ทีท่ีอ่งคก์รหรอืสงัคมใหค้วามสนใจ และทาํอย่างไรทีจ่ะทาํให้

งานวจิยัไมต่กอยู่ภายใตก้ลุ่มงานวจิยัขึน้หิง้ทีไ่ม่ไดนํ้ามาใชป้ระโยชน์ คอื การสรา้งความร่วมมอืในวงวชิาการจากหลาย

แขนงซึง่จะนําไปสู่การเตบิโตทางความคดิและเทคนิควธิแีบบขา้มศาสตรอ์ย่างสรา้งสรรค ์และนําไปสู่การตัง้คาํถามใหม่

ทีก่่อใหเ้กดิการต่อยอดของผูอ้ื่นต่อไป  
ในอดตี การศกึษาและการวจิยัดา้นมนุษยศาสตรไ์ม่ไดใ้ชเ้ครื่องมอืดจิทิลัมากนัก เน่ืองจากเทคโนโลยดีจิทิลัยงั

ไม่มคีวามกา้วหน้ามากเช่นปัจจบุนั นักวจิยัตอ้งเดนิทางไปยงัแหล่งขอ้มลูเพื่อศกึษาจากเอกสารหลกัฐานหรอืชิน้วตัถุ

จรงิ เกบ็รวบรวมขอ้มลูในรปูแบบแฟ้มเอกสาร ประมวลผลและวเิคราะหข์อ้มลูและประเดน็ต่าง ๆ ดว้ยตนเอง การศกึษา

และการวจิยัดา้นมนุษยศาสตรใ์นอดตีจงึใชเ้วลานานในการเกบ็และวเิคราะหข์อ้มลู ในการศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตร ์

ภาพลกัษณ์ของนักวจิยัคนเดยีวทาํงานเป็นระยะเวลานานนับเป็นเรื่องปกต ิการไดร้บัการปลูกฝังและทาํงานดว้ยตวัคน
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เดยีวมาเป็นระยะเวลานาน การทีจ่ะทาํใหนั้กมนุษยศาสตรเ์หล่าน้ีไดอ้อกมาทาํงานร่วมกนักบัคนอื่นจงึเป็นเรื่องทีท่า้

ทาย (Borgman, 2009) 
อย่างไรกต็าม Borgman (2009) ตัง้ขอ้สงัเกตว่า ความสมัพนัธท์างวชิาการใชเ้วลาและจาํเป็นตอ้งมกีารดแูล

รกัษาเป็นอย่างด ีกุญแจแหง่ความสาํเรจ็ประการหน่ึง คอื การผลกัดนัใหเ้กดิโครงการวจิยัทางมนุษยศาสตรด์จิทิลัขนาด

ใหญ่ ทีท่าํใหนั้กวจิยัในแต่ละสาขาสามารถผลติและตพีมิพเ์ผยแพร่ผลงานวชิาการในสาขาวชิาของตนได ้
งานวจิยัทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัมพีืน้ฐานและความเชีย่วชาญในหลากหลายสาขาวชิา ไม่ว่าจะเป็น

ภาษาศาสตร ์วรรณคด ีคตชินศกึษา ปรชัญา ประวตัศิาสตร ์ภมูศิาสตร ์บรรณารกัษศาสตร ์สารสนเทศศาสตร ์และ

วทิยาการคอมพวิเตอร ์ซึง่โดยทัว่ไปมกัทาํงานภายใตส้ภาพแวดลอ้มเฉพาะนักวชิาการในสาขาวชิาเดยีวกนั และมกั

ทาํงานเป็นเอกเทศจากกนั องคค์วามรูแ้ละวธิกีารสื่อสารแบบแยกตามสาขาวชิาเช่นน้ีมกัมชี่องวา่งทีเ่กดิขึน้จากมมุมอง

และการใชข้อ้มลูทีอ่าจไม่รอบดา้นหรอืมอีคต ิในขณะเดยีวกนักท็าํใหอ้งคค์วามรูเ้หล่านัน้นําไปประยุกตใ์ชต้่อยอดได้

ยาก ทัง้ทีอ่งคค์วามรูเ้หล่านัน้สามารถยงัประโยชน์ใหก้บัการพฒันาความรูแ้ละประยุกตใ์ชใ้นบรบิทอื่นไดอ้กีมาก การจดั

พืน้ทีใ่หเ้กดิเวทแีลกเปลีย่นเรยีนรูใ้นกลุ่มนักวชิาการเหล่าน้ีอย่างต่อเน่ือง ตลอดจนการเปิดโอกาสใหนิ้สติ นักศกึษา

ตลอดจนผูท้ีส่นใจเขา้มามส่ีวนร่วมในโครงการทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลั เป็นกลไกสาํหรบัสงัคมวชิาการ

มนุษยศาสตรท์ีจ่ะกา้วขา้มขอ้จาํกดัทีก่ล่าวมาขา้งตน้ เพื่อทาํใหม้นุษยศาสตรด์จิทิลัสามารถเขา้ถงึไดแ้ละเกดิความ

ร่วมมอืไดอ้ย่างต่อเน่ือง 

เงือ่นไขในการทาํวจิยั 
สภาพแวดลอ้มทางวชิาการทีม่กีารบบีเคน้และแขง่ขนั เช่น ขอ้กําหนดในการตพีมิพเ์ผยแพร่ของผูใ้หทุ้นและ

หน่วยงานตน้สงักดัทีเ่ขม้งวด ตน้ทุนในการเผยแพร่และแบ่งปันผลงานและขอ้มลูทีส่งู ความระมดัระวงัในการใชข้อ้มลูที่

เป็นทรพัยส์นิทางปัญญาของผูอ้ืน่ รวมถงึจรยิธรรมทางวชิาการทีม่คีวามซบัซอ้น ทาํใหก้ารทาํงานทางวชิาการยงัอยู่ใน

วฒันธรรมแบบปิด ซึง่เป็นอุปสรรคสาํคญัต่อการพฒันาทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัทีต่อ้งอาศยัสภาพแวดลอ้มทีม่ี

คุณลกัษณะแบบเปิดเสรแีละเขา้ถงึไดส้งู  
ตวัอย่างหน่ึงทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึผลกระทบของสภาพแวดลอ้มแบบปิดทีม่ตี่อการศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตร์

ดจิทิลั คอื การพฒันาคลงัขอ้มลูดจิทิลั ซึง่ปัจจุบนัวธิกีารและเครื่องมอืทางดจิทิลัจะทาํใหส้ามารถเกบ็รวบรวม 

(crawling) ขอ้มลูจากแหล่งต่าง ๆ ไดอ้ย่างรวดเรว็และมปีระสทิธภิาพ แต่ดว้ยขอ้จาํกดัในดา้นการบรหิารจดัการลขิสทิธิ ์

โดยเฉพาะอย่างยิง่การพจิารณาว่าขอ้มลูใดถอืเป็นงานมนัมลีขิสทิธิแ์ละใครเป็นเจา้ของลขิสทิธิ ์ทาํใหนั้กวชิาการทาง

มนุษยศาสตรด์จิทิลัจาํนวนมากเลอืกทีจ่ะใชข้อ้มลูทีเ่ขา้ถงึไดอ้ย่างเสรแีทนการขออนุญาตจากเจา้ของลขิสทิธิซ์ึง่มกัเป็น

กระบวนการทีใ่ชร้ะยะเวลาและทรพัยากรจาํนวนมาก ในต่างประเทศมกีารปรบัปรุงกฎหมายลขิสทิธิแ์ละกฎหมายอื่น ๆ 

ทีเ่กีย่วขอ้งทีเ่อือ้ประโยชน์ต่อการศกึษาวจิยัทางดา้นการทาํเหมอืงตวับทและขอ้มลู (text and data mining) แลว้ใน

หลายประเทศ  
นอกจากน้ีระบบจดัสรรงบประมาณทีไ่ม่ไดค้วามสาํคญักบักระบวนการในการพฒันาขอ้มลูทาํใหง้านทีเ่ขา้ขา่ย

มนุษยศาสตรด์จิทิลัส่วนใหญ่ในประเทศไทย เป็นงานทีม่ขีนาดเลก็ (small scale) ใชข้อ้มลูทีม่จีาํกดั และเน้นการรวบรดั

ขอ้สรุปผลการศกึษาจากขอ้มลูขนาดเลก็นัน้ ทาํใหผ้ลกระทบของงานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัทีผ่่านมายงัไม่เหน็

เด่นชดั 
ดงันัน้การพจิารณาแนวทางทีเ่หมาะสมทีส่่งเสรมิการศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัจาํเป็นทีจ่ะตอ้งอาศยั

ขอ้มลูและขอ้คดิเหน็จากผูม้ส่ีวนไดเ้สยีหลายกลุ่ม และมกีารศกึษาอย่างเป็นระบบอย่างต่อเน่ือง เน่ืองจาก

สภาพแวดลอ้มและปัจจยัในการศกึษาวจิยัโดยเฉพาะในบรบิททีม่เีทคโนโลยดีจิทิลัเป็นฐานเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็

และรุนแรง  
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การเรยีนรู ้
การนําเทคโนโลยดีจิทิลัและเครอืขา่ยมาพฒันาและประยุกตใ์ชเ้พื่อสนับสนุนการเรยีนรู ้(cyberlearning) เป็น

กลไกสาํคญัหน่ึงในการลดความเหลื่อมล้ําทางดา้นทกัษะและสมรรถนะของมนุษย ์อย่างไรกต็ามในทางมนุษยศาสตร ์

การทาํความเขา้ใจและไตร่ตองเชงิวพิากษ์กลไกทางเทคโนโลย ีรวมไปถงึปฏสิมัพนัธร์ะหว่างมนุษยแ์ละเทคโนโลยเีป็น

สิง่ทีค่วรเริม่ตน้ก่อนการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อส่งเสรมิการเรยีนรูแ้ละศกึษาวจิยั ดงันัน้การปลูกฝังใหนั้กมนุษยศาสตรแ์ละ

สาธารณะมคีวามเขา้ใจ สมรรถนะและทกัษะในการใชง้านและประเมนิวธิกีาร เครื่องมอื รวมไปถงึขอ้มลูดจิทิลัอย่าง

ชาญฉลาดจงึเป็นสิง่ทีข่าดไม่ได ้การพฒันาทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัจงึควรคาํนึงถงึปัจจยัขอ้น้ีมาเป็นหลกัสาํคญัใน

ฐานะจุดตัง้ตน้ของการทาํความเขา้ใจความสมัพนัธร์ะหว่างมนุษยแ์ละเทคโนโลย ีและเลอืกประสบการณ์ทางดจิทิลัมา

ไตร่ตรองเชงิวพิากษ์เพื่อนําไปสูก่ารพฒันาทกัษะและสมรรถนะของมนุษยท์ีเ่หมาะสมกบัสงัคมดจิทิลัรวมถงึการพฒันา

แนวนโยบายในการกํากบัดแูลการพฒันาและการใชง้านเทคโนโลยทีีเ่คารพคุณค่าความเป็นมนุษยต์่อไป 
สถาปัตยกรรมโครงสรา้งพื้นฐานทางมนุษยศาสตรด์จิทิลั 

นอกจากแนวคดิทีไ่ดจ้ากการพฒันา eScience ในสหรฐัอเมรกิาแลว้ ยงัมคีวามพยายามทีจ่ะเสนอแบบจาํลอง

ทางดา้นโครงสรา้งพืน้ฐานทางมนุษยศาสตรด์จิทิลัอกีหลากหลายรปูแบบ ทัง้ในระดบัองคก์ร (เชน่ Svenson, 2017) 

และระดบัชาต ิ(เช่น Golub, Göransson, Foka, &  Huvila, 2019) กระนัน้งานชิน้สาํคญัชิน้หน่ึงทีอ่ธบิายโครงสรา้ง

พืน้ฐานทางมนุษยศาสตรด์จิทิลัไดอ้ย่างเป็นระบบชิน้หน่ึง เป็นงานของ Berry and Fagerjord (2017) ทีป่ระยุกตใ์ช้

แบบจาํลองเชงิสถาปัตยกรรมคอมพวิเตอรท์ีม่ลีกัษณะเป็นชัน้ (layer) เพื่ออธบิายโครงสรา้งพืน้ฐานในระดบัต่าง ๆ 

สาํหรบังานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลั ดงัแสดงในภาพที ่3 โดยเริม่ตน้ตัง้แต่ชัน้ล่างสุดทีเ่น้นการพฒันามาตรฐานการ

จดัเกบ็ขอ้มลูและเขา้รหสัขอ้มลูในรปูแบบต่าง ๆ (encoding) ซึง่ถอืเป็นงานพืน้ฐานในระดบัล่างสุดของกระบวนการ

ประมวลผลขอ้มลู นอกจากน้ีในชัน้ล่างสุดน้ี Berry and Fagerjord ยงัรวมพฒันาทรพัยากรมนุษยโ์ดยเฉพาะนักวชิาการ

ทางดา้นมนุษยศาสตรใ์นดา้นการคดิเชงิคาํนวณ (computation thinking) ซึง่การพฒันาในส่วนน้ีมคีวามสาํคญัมากใน

การทาํใหนั้กมนุษยศาสตรเ์ขา้ใจมติทิางเทคโนโลยดีจิทิลัไดอ้ย่างลกึซึ้งจนสามารถพฒันาไปสู่การวพิากษ์วจิารณ์ได ้ซึง่

สามารถไล่ระดบัไปตัง้แต่การพฒันาความฉลาดรู ้(literacy) ไปจนถงึการพฒันาสมรรถนะขัน้สงู (high level 

competency) 
ภาพที ่3 The Digital Humanities Stack  



22 

 

 
(ทีม่า: Wikipedia ภายใตส้ญัญาอนุญาตแบบ Creative Commons Attribution-Share Alike 4.0 International) 

โครงสรา้งพืน้ฐานในชัน้ทีส่อง เป็นการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานสาํหรบัการวจิยัในเชงิสถาบนั ไม่ว่าจะเป็น 

โครงสรา้งในเชงิองคก์ร เช่น ศูนยว์จิยั หอ้งปฏบิตักิาร รวมไปถงึการจดัสรรพืน้ทีท่ ัง้ทีเ่ป็นพีน้ทีท่างกายภาพและพืน้ที่

ออนไลน์ นอกจากน้ียงัรวมไปถงึโครงสรา้งพืน้ฐานในดา้นอุปกรณ์จดัเกบ็ ประมวลผล และการสื่อสารเครอืขา่ยอกีดว้ย 

ถงึแมว้่าปัจจบุนัจะมกีารใหบ้รกิารการจดัเกบ็และประมวลผลในรปูแบบคลาวดจ์ะเป็นทีนิ่ยมและมปีระสทิธภิาพมากขึน้ 

การพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานทางเทคโนโลยเีหล่าน้ีในประเทศ สามารถลดความเสีย่งต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัความ

ปลอดภยัของขอ้มลู อย่างไรกต็ามการพฒันาโครงสรา้งเหล่าน้ีจาํเป็นทีจ่ะตอ้งอาศยัความเขา้ใจธรรมชาตขิองขอ้มลูและ

วธิกีารทางดา้นมนุษยศาสตรด์ว้ยเช่นกนั โดยเฉพาะอย่างยิง่การวเิคราะหท์างมนุษยศาสตรม์กัมมีติทิีซ่บัซอ้น ทาํให้

จาํเป็นตอ้งอาศยัทรพัยากรในการจดัเกบ็ ประมวลผลและการสื่อสารขอ้มลูทีส่งูมาก 
ในชัน้ทีส่ามเป็นโครงสรา้งในดา้นการเขยีนโปรแกรมและขอ้มลู ในชัน้น้ีใหค้วามสนใจกบัวธิทีางดจิทิลั ซึง่รวม

ไปถงึการพฒันาอลักอรทิมึหรอืแบบจาํลองทางดจิทิลัต่าง ๆ ซึง่ไม่จาํกดัเฉพาะวธิเีชงิปรมิาณเทา่นัน้ แต่ยงัรวมไปถงึวธิี

เชงิคุณภาพดว้ย นอกเหนือจากวธิทีางดจิทิลัแลว้ โครงสรา้งทีส่าํคญัอกีรายการหน่ึงในขัน้น้ี คอื การสรา้งคลงัจดหมาย

เหตุหรอืคลงัขอ้มลูดจิทิลั หากสงัเกตการใชค้าํว่า archives ชีใ้หเ้หน็ถงึความจาํเป็นในการพฒันาคลงัทีส่ามารถจดัเกบ็

และดแูลรกัษาไดใ้นระยะยาว  
ทัง้น้ีหากพจิารณาในดา้นความเสีย่ง จะพบว่าวตัถุดจิทิลัต่าง ๆ (digital objects) มคีวามเปราะบางและสิน้อายุ

การใชง้านไดง้า่ย เน่ืองจากการเขา้ถงึและใชง้านวตัถุดจิทิลัจาํเป็นตอ้งอาศยัเทคโนโลยเีฉพาะไมว่่าจะเป็นทัง้ในระดบั

ฮารด์แวรแ์ละซอฟทแ์วร ์นอกจากน้ีการสรา้งวตัถุดจิทิลัขึน้มามบีรบิททีเ่ฉพาะ เช่น เทคโนโลยทีีใ่ช ้ในขณะทีก่ารเปลีย่น

ทางเทคโนโลยเีกดิขึน้อย่างรวดเรว็ ทาํใหเ้มื่อเวลาผ่านไปวตัถุดจิทิลัเหล่านัน้ไม่สามารถใชง้านได ้ดงันัน้การส่งเสรมิให้

เกดิการสงวนรกัษาดจิทิลั (digital preservation) จงึเป็นประเดน็ทีส่าํคญัอย่างมาก โดยเฉพาะในยุคปัจจุบนัทีม่ขีอ้มลู

ดจิทิลัเกดิขึน้อยูต่ลอดเวลา 
นอกจากน้ีการพฒันาคลงัจดหมายเหตทุีม่ปีระสทิธภิาพจาํเป็นจะตอ้งอาศยัการอธบิายขอ้มลูหรอืวตัถุในคลงั

หรอืทีเ่รยีกว่า เมทาดาทา (metadata) ซึง่จาํเป็นทีจ่ะตอ้งมกีารออกแบบเพื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพในการจดัเกบ็ การ

จดัการ การสงวนรกัษา และการแลกเปลีย่นขอ้มลู ปัจจบุนัการออกแบบระบบคลงัขอ้มลูหรอืคลงัจดหมายเหตุมี
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มาตรฐานสากลทีช่่วยในการพฒันาโครงสรา้งและการอธบิายขอ้มลูในหลายมติมิากขึน้ (นอกเหนือไปจากการใชร้ะบบ

ของหอ้งสมุดแบบดัง้เดมิ) ยกตวัอย่างเช่น Text Encoding Initiative (TEI: https://tei-c.org/) ซึง่เป็นมาตรฐานสากลที่

ครอบคลุมการกํากบัและอธบิายขอ้มลูเชงิภาษาและวรรณคดทีีช่ว่ยใหนั้กมนุษยศาสตรส์ามารถนําขอ้มลูทีไ่ดไ้ปใชใ้น

การประมวลผลไดง้า่ยขึน้ และสามารถนําขอ้มลูมาประมวลผลรวมกนัได ้
ความสามารถในการรวบรวมและแลกเปลีย่นขอ้มลูจากคลงัจดหมายเหตุหลายแหล่ง ทาํใหเ้กดิการพฒันา

โครงสรา้งในชัน้ถดัไป คอื โครงสรา้งร่วม (shared structures) โดย Linked Data หรอืขอ้มลูทีเ่ชือ่มโยงกนั เป็นแนวคดิ

ของการเชื่อมโยงขอ้มลูจากแหล่งต่าง ๆ เขา้ดว้ยทาํใหเ้กดิการตคีวามและความหมายใหม่ ยกตวัอย่างเช่น เอกสาร

จดหมายเหตุชุดหน่ึงทีจ่ดัเกบ็ในคลงัจดหมายเหตุทางดา้นเชงิประวตัศิาสตร ์อาจเป็นชุดเดยีวกนัหรอืมคีวามเกีย่วขอ้ง

กนักบัเอกสารจดหมายเหตอุกีชดุหน่ึงทีจ่ดัเกบ็ในทางภาษาศาสตร ์(เช่น พจนานุกรมภาษาโบราณ) รวมไปถงึการ

ตคีวามเอกสารจดหมายเหตุชุดเดยีวกนัในคลงัขอ้มลูเฉพาะดา้นวรรณคด ีแนวคดิและเทคโนโลยทีางดา้น linked data 

จะชว่ยใหนั้กมนุษยศาสตรส์ามารถเขา้ใจขอ้มลูจาํนวนมากเหล่าน้ีไดใ้นหลากหลายมติ ิ 
นอกจากน้ีในชัน้โครงสรา้งร่วม ยงัรวมไปถงึการพฒันา Application Programming Interfaces หรอื APIs ซึง่

เป็นช่องทางสาํหรบันักพฒันาซอฟทแ์วรแ์ละแอพพลเิคชัน่สามารถเขา้ถงึชุดขอ้มลูหรอืคาํสัง่ของคลงัจดหมายเหตุ (หรอื

แหล่งขอ้มลูอื่น ๆ) ไดอ้ย่างรวดเรว็และมปีระสทิธภิาพโดยไม่จาํเป็นจะตอ้งผ่านการเขา้ถงึในชัน้การนําเสนอหรอืส่วน

เชื่อมต่อประสานกบัผูใ้ช ้(user interface) โดยตรง นอกจากน้ีในชัน้โครงสรา้งร่วม ยงัประกอบไปดว้ยชุดเครื่องมอืหรอื

วธิทีางดจิทิลัต่าง ๆ เพื่อใหนั้กมนุษยศาสตรแ์ละประชาชนทัว่ไปไดเ้ลอืกใช ้การมชีุดเครื่องมอืและวธิทีางดจิทิลัใหเ้ลอืก

ทีห่ลากหลาย ทาํใหเ้กดิการทดลองในหลากหลายรปูแบบ และส่งเสรมิใหเ้กดิความแปลกใหม่ในวธิกีารศกึษารวมถงึผล

การศกึษาทีไ่ด ้
โครงสรา้งพืน้ฐานชัน้ถดัไปเป็นชัน้ระบบ ซึง่เป็นแพลตฟอรม์ (platform) ทีเ่ชื่อมระหว่างขอ้มลูจากแหล่งต่าง ๆ 

รวมไปถงึวธิกีารและเครื่องมอืหลากหลายรปูแบบเพื่อใหผู้ใ้ชง้านสามารถนําไปเลอืกใช ้โดยส่วนใหญจ่ะออกมาในรปู

ของแอปพลเิคชนั (application) ทีร่องรบัการใชง้านในหลากหลายรปูแบบและสามารถขยายขนาดใหญไ่ด ้(scalable) 

รวมถงึการเป็นตลาดกลางสาํหรบัการเขา้ถงึแหล่งขอ้มลู ชุดคาํสัง่ วธิกีารและเครื่องมอืต่าง ๆ  
สาํหรบัโครงสรา้งพืน้ฐานชัน้บนสุดจะเป็นชัน้เชื่อมต่อประสานกบัการใชง้าน (interfaces) ในชัน้น้ีจะประกอบ

ไปดว้ยชัน้ผลลพัธท์ีไ่ดจ้ากการศกึษาและการดาํเนินงานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลั ไม่ว่าจะเป็นในรปูของโครงการ 

สิง่พมิพ ์เครื่องมอืและแอปพลเิคชนั และการวพิากษ์วจิารณ์ทางวฒันธรรม โดยในชัน้น้ีจะเป็นชัน้ทีบุ่คคลทัว่ไปสามารถ

เขา้ถงึและนําไปใชป้ระโยชน์ต่อได ้คาํถามทีส่าํคญัสาํหรบัการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานสาํหรบัมนุษยศาสตรด์จิทิลัในชัน้

น้ี คอื การสรา้งระบบเชื่อมต่อประสานทีส่ามารถเขา้ถงึไดแ้ละใชง้านไดโ้ดยผูใ้ชห้ลากหลายกลุ่มควรมลีกัษณะอย่างไร 

แผนการดาํเนินงานและกรอบเป้าหมาย 
เพื่อทาํความเขา้ใจลําดบัความสาํคญัของการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานทางดา้นมนุษยศาสตรข์องไทยใน

เบือ้งตน้ ชุดโครงการ วถิดีจิทิลัในมนุษยศาสตรส์ู่การพฒันาทุนมนุษยอ์ย่างยัง่ยนื ไดส้าํรวจความคดิเหน็ของนักวจิยัใน

ชุดโครงการฯ จาํนวน 20 คนจากทัง้สถาบนัอุดมศกึษาและหน่วยงานวจิยัระดบัชาต ิเกีย่วกบัความตอ้งการในการ

พฒันาการศกึษาทางดา้นมนุษยศาสตรใ์นระยะ 5 ปี พบว่า ส่วนใหญ่ตอ้งการการสนับสนุนในดา้นโครงสรา้งพืน้ฐานใน 

6 ดา้นสาํคญั ดงัแสดงในรปูที ่4 ซึง่อาจสามารถนําไปใชใ้นการกําหนดเป็นกรอบแผนการดาํเนินงานและกรอบ

เป้าหมายการส่งเสรมิและพฒันาทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลั ไดด้งัน้ี 
ภาพที ่4 โครงสรา้งพืน้ฐานสาํหรบัมนุษยศาสตรด์จิทิลัในมมุมองของนักวจิยัในชุดโครงการ วถิดีจิทิลัในมนุษยศาสตรส์ู่

การพฒันาทุนมนุษยอ์ย่างยัง่ยนื 
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1. การพฒันาขอ้มลูดจิทิลัทางดา้นมนุษยศาสตร ์โดยมุ่งเป้าหมายไปทีก่ารเตบิโตของขอ้มลูทาง

มนุษยศาสตรใ์นรปูแบบดจิทิลัทีพ่รอ้มในการนําไปใชง้านต่อ โดยการพฒันาขอ้มลูอาจเป็นการแปลง

ขอ้มลูจาํนวนในแหล่งขอ้มลูต่าง ๆ ใหอ้ยู่ในรปูดจิทิลัอย่างมคีุณภาพ รวมถงึการสรา้งคุณค่า (enriching) 

ขอ้มลูดจิทิลัดว้ยกํากบัขอ้มลู (annotating) รวมถงึการเชื่อมโยงขอ้มลูจากแหล่งต่าง ๆ เขา้ไวด้ว้ยกนั 

โดยจาํเป็นจะตอ้งมกีารกําหนดมาตรฐานและแนวปฏบิตัทิีด่ใีนการจดัการขอ้มลูทางมนุษยศาสตรใ์น

บรบิทของไทย รวมถงึการพฒันาและประยุกตใ์ชแ้นวคดิและแนวปฏบิตัใินเรือ่งการดแูลรกัษาขอ้มลูใน

ระยะยาวสาํหรบัขอ้มลูมนุษยศาสตรใ์นแต่ละดา้นอกีดว้ย นอกจากน้ียงัอาจส่งเสรมิใหม้รีะบบคราวดซ์อร์

สซิง่ (crowdsourcing) ในระบบนิเวศทางดจิทิลัของไทยไม่ว่าจะในรปูแบบของบรกิารของภาครฐัหรอืเชงิ

พาณิชย ์เพื่อเพิม่โอกาสใหม้ขีอ้มลูทีม่คีุณภาพมากยิง่ขึน้ ในขณะเดยีวกนักเ็ป็นการสรา้งโอกาสทาง

เศรษฐกจิใหก้บัประชาชนทัว่ไปอกีทางหน่ึงดว้ย 

2. การส่งเสรมิสภาพแวดลอ้มทางวชิาการแบบเปิด (open scholarship) ซึง่ประกอบไปดว้ยการศกึษากลไก 

ปัจจยั และอุปสรรคทีส่าํคญัต่อการส่งเสรมิสภาพแวดลอ้มแบบเปิดในบรบิทของมนุษยศาสตรไ์ทย 

นอกจากน้ีการส่งเสรมิวฒันธรรมแห่งการแลกเปลีย่นเรยีนรูใ้นวงกวา้งจะชว่ยทาํใหร้ะบบคราวดซ์อรส์ซิง่

ขอ้มลูทางดา้นมนุษยศาสตรเ์ป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและยัง่ยนือกีดว้ย เป้าหมายทีส่าํคญัโครงสรา้ง

พืน้ฐานในดา้นน้ี คอื การมขีอ้มลู เครื่องมอื และเน้ือหาทีม่คุีณภาพและสาธารณะสามารถเขา้ถงึและ

นําไปใชป้ระโยชน์ไดม้ากขึน้ ซึง่การส่งเสรมิในมติน้ีิอาจใชก้ลไกต่าง ๆ ในหลากหลายรปูแบบไมว่่าจะเป็น

การกําหนดนโยบาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั การพฒันามาตรฐานระดบัชาตใินการแลกเปลีย่นขอ้มลู การสรา้ง

เงือ่นไขหรอืกลไกในการสรา้งสภาพแวดลอ้มแบบเปิดผา่นหน่วยงานผูใ้หทุ้นวจิยั รวมไปถงึการสรา้งและ

ยอมรบัเวทใีหเ้กดิการแลกเปลีย่นเรยีนรูไ้ดห้ลากหลายรปูแบบและมุมมอง และไม่ยดืตดิกบัการพฒันา

ผลงานวชิาการแบบดัง้เดมิทีจ่าํกดัอยู่ในรปูของการตพีมิพท์างวชิาการเท่านัน้ 

3. การส่งเสรมิการทาํงานขา้มศาสตรแ์ละการทาํงานร่วมกนัระหว่างนักวชิาการหลากหลายสาขา 

มนุษยศาสตรด์จิทิลัเป็นความเคลื่อนไหวทีไ่ม่จาํกดัเฉพาะกลุ่มนักมนุษยศาสตรแ์ละนักเทคโนโลยเีท่านัน้ 



25 

 

แต่ยงัเปิดกวา้งใหก้บันักวชิาการในสาขาอื่น ๆ และสาธารณะไดเ้ขา้มามส่ีวนร่วมในการแลกเปลีย่นเรยีนรู้

ร่วมกนั ซึง่จะทาํใหผ้ลลพัธท์ีไ่ดจ้ากมนุษยศาสตรด์จิทิลัไม่เป็นวจิยัขึน้หิง้ แต่เป็นงานทีส่ามารถนําไปต่อ

ยอดและประยุกตใ์นดา้น (domain) อื่น ๆ ได ้กรอบเป้าหมายทีส่าํคญัของโครงสรา้งพืน้ฐานในดา้นน้ี คอื 

แผนงานหรอืโครงการมนุษยศาสตรด์จิทิลัทีม่นัีกวชิาการจากหลากหลายสาขาวชิาและสถาบนัทาํงาน

ร่วมกนั เป็นโครงการขนาดใหญแ่ละมผีลกระทบในระดบักวา้ง นอกจากน้ีกรอบเป้าหมายทีส่าํคญัยงั

สามารถครอบคลุมการพฒันาและสรา้งความเขม้แขง็ใหก้บัชมุชนวชิาการ ทัง้ในดา้นพืน้ที ่กจิกรรมและ

ทรพัยากร โดยเฉพาะในรปูแบบออนไลน์ (โดยไม่จาํเป็นตอ้งอยูใ่นรปูทีเ่ป็นทางการ) สาํหรบั

โครงการวจิยัต่าง ๆ (โดยเฉพาะโครงการขนาดเลก็) ทีกํ่าลงัดาํเนินการอยู่หรอืเสรจ็สิน้เรยีบรอ้ยแลว้หรอื

นักวจิยัรายบุคคลจาํนวนมากทีช่่วยขยายโอกาสในการการแลกเปลีย่นความรูแ้ละขอ้มลูซึง่กนัและกนั ซึง่

นําไปสู่การต่อยอดความรูห้รอืโอกาสในการพฒันาแผนงานหรอืโครงการขนาดใหญ่ต่อไป 

4. การพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยกีารประมวลผลและเครอืขา่ย ถงึแมว้่าโครงสรา้งพืน้ฐานดา้น

น้ีอาจไมใ่ช่ความเชีย่วชาญโดยตรงของนักมนุษยศาสตร ์แต่การทาํงานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลั

จาํเป็นจะตอ้งอาศยัเทคโนโลยกีารประมวลผลและเครอืขา่ยทีม่สีมรรถนะสงู ดงันัน้การพฒันาโครงสรา้ง

พืน้ฐานในดา้นน้ีจงึมคีวามจาํเป็น ทัง้น้ีเป้าหมายสาํคญั คอื การใหบ้รกิารการประมวลผลและสื่อสาร

ขอ้มลูขนาดใหญ่ได ้พรอ้มทัง้มบีุคลากรทีม่คีวามเชีย่วชาญทัง้ทางดา้นเทคโนโลยขี ัน้สงูและการวเิคราะห์

ขอ้มลูทางดา้นมนุษยศาสตร ์

5. การพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นกายภาพและอุปกรณ์ ในทีน้ี่รวมถงึการพฒันาพืน้ทีท่ีส่่งเสรมิการทาํงาน

ร่วมกนั รวมไปถงึการจดัตัง้โครงสรา้งองคก์รหรอืหน่วยวจิยัทีเ่ชือ่มโยงนักวชิาการจากหลายที ่พรอ้มการ

สนับสนุนอุปกรณ์หรอืเครื่องมอื (ในทีน้ี่ส่วนใหญ่เป็นครุภณัฑ)์ ตา่ง ๆ ทีช่ว่ยใหม้ทีางเลอืกทีห่ลากหลาย

ในการวเิคราะหแ์ละประมวลผลขอ้มลู อุปกรณ์ทีม่กัใชใ้นหอ้งปฏบิตักิารทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลั เช่น 

เครื่องสแกนเอกสารคุณภาพสงู ชุดอุปกรณ์ความจรงิเสมอืน (virtual reality) หรอืเครื่องตรวจจบัการมอง 

(eye tracker) เป็นตน้ เป้าหมายทีส่าํคญัของการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานในดา้นน้ี คอื การคน้พบ 

ประดษิฐค์ดิคน้ หรอืยนืยนัคาํตอบทางมนุษยศาสตรใ์นมติใิหมไ่ด ้

6. การพฒันาทรพัยากรมนุษย ์ในทีน้ี่ครอบคลุมตัง้แต่การส่งเสรมิทกัษะทางดา้นดจิทิลัใหก้บันักวชิาการ

ทางดา้นมนุษยศาสตร ์รวมถงึกลุ่มนักเรยีน นิสตินักศกึษาและประชาชนทัว่ไป ซึง่ครอบคลุมทัง้การรูเ้ท่า

ทนัไปจนถงึความสามารถในการประดษิฐค์ดิคน้วธิแีละเครื่องมอืใหม่ ๆ ทีจ่ะนํามาใชใ้นงานทางดา้น

มนุษยศาสตรด์จิทิลัได ้

ทัง้น้ีในบทวพิากษ์วาทกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงสรา้งพืน้ฐานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลั Pawlicka-Deger 

(2021) ตัง้ขอ้สงัเกตวา่ การพจิารณาโครงสรา้งพืน้ฐานจากมุมมองเชงิโครงสรา้ง (structure) ทาํใหเ้กดิความเหลื่อมล้ํา

ในระดบันานาชาตทิัง้ในการการเชื่อมโยง การพฒันามาตรฐาน และการเขา้ถงึ โดยเฉพาะระหวา่งประเทศทีม่กีาร

พฒันาขัน้สงูและประเทศทีด่อ้ยพฒันาในดา้นเทคโนโลย ีPawlicka-Deger เสนอว่า มมุมองดา้นโครงสรา้งพืน้ฐานควร

ปรบัเปลีย่นการมองจากเชงิกระบวนการ (process) ทีจ่ะทาํใหเ้กดิการมส่ีวนร่วมและทาํงานร่วมกนัมากขึน้ ซึง่กเ็ป็นอกี

มุมมองหน่ึงทีน่่าสนใจ อย่างไรกต็าม Pawlicka-Deger กม็ไิดนํ้าเสนอว่าโครงสรา้งพืน้ฐานจากมมุมองกระบวนการควร

มหีน้าตาเป็นอย่างไร กระนัน้แนวคดิน้ีอาจสามารถนํามาปรบัใชก้บัการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานในบรบิทของไทยทีม่ี

ความเหลื่อมล้ําสงูในระดบัองคก์รหรอืสถาบนัดว้ยเช่นกนั ยกตวัอย่างเช่น การพฒันากรอบการวจิยัทีย่อมรบัแนวทาง

และหวัขอ้การศกึษาทีเ่ปิดกวา้งและหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นในดา้นประเดน็ทีศ่กึษา กลุ่มเป้าหมาย ผลลพัธข์องการวจิยั 

ผลกระทบของโครงการ รวมถงึขนาดของโครงการวจิยั อย่างไรกต็ามในการเปิดกวา้งและหลากหลายนัน้ โครงการวจิยั

เหล่านัน้ควรสามารถเชื่อมโยงเขา้กบัโครงสรา้งพืน้ฐานหลกั เช่น มาตรฐานการจดัการและแลกเปลีย่นขอ้มลูการวจิยั 

ดว้ยกลไกดงักล่าวจะทาํใหส้ามารถสนับสนุนโครงการทีม่ขีนาดเลก็ทีม่คีวามสาํคญัแต่ตอ้งอาศยัระยะเวลาและทรพัยากร
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จาํนวนมากในการพฒันาและเชือ่มต่อขอ้มลูเพื่อทาํใหเ้หน็ภาพใหญ่ทีม่ผีลกระทบในมติทิีก่วา้งขึน้ได ้ในขณะเดยีวกนัยงั

เป็นการเพิม่โอกาสในการเชื่อมโยงขอ้มลูในระยะยาวต่อไปดว้ย ทัง้น้ีแนวทางการพฒันากระบวนการส่งเสรมิการวจิยัที่

ลดความเหลื่อมล้ําและส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมในระดบักวา้งเป็นหวัขอ้ในเชงินโยบายทีค่วรพจิารณาต่อไป  

ทัง้น้ีเพื่อเปิดโอกาสในเกดิการพฒันางานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัอย่างกวา้งขวางโดยมโีครงสรา้งพืน้ฐาน

ทีเ่หมาะสม ผลลพัธข์องการดาํเนินแผนงานการทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัอาจไมจ่าํเป็นจะตอ้งจาํกดัอยู่เพยีงการ

ตพีมิพผ์ลงานทางวชิาการเท่านัน้ แต่ควรเปิดรบังานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัทีม่หีลากหลายรปูแบบ เช่น 

1. การสื่อสารสาธารณะ ผ่านช่องทางออนไลน์ ซึง่รวมไปถงึการเผยแพร่ผลงานทางวชิาการสู่สาธารณะ  

2. เครื่องมอืดจิทิลัทัง้ทีอ่ยูใ่นรปูออนไลน์และออฟไลน์ รวมไปถงึตน้แบบซอฟทแ์วร ์

3. มาตรฐานและแนวปฏบิตัทิัง้ทีม่คีวามเฉพาะดา้นหรอืมลีกัษณะทัว่ไปทีส่ามารถประยุกตใ์ชก้บัการศกึษา

หรอืการพฒันาในดา้นมนุษยศาสตรไ์ด ้ 

4. ชุดขอ้มลูดจิทิลั (data set) ทัง้ทีเ่ป็นชุดขอ้มลูเดีย่ว คอลเลกชัน่ชดุขอ้มลู ทีผ่่านการพฒันา รวบรวม 

จดัเกบ็และดแูลรกัษาอย่างเป็นระบบ ทัง้น้ีจะตอ้งเป็นชุดขอ้มลูทีม่คุีณลกัษณะทีเ่ป็นไปตามมาตรฐานและ

แนวปฏบิตัใินการจดัการดแูลขอ้มลูทีด่ ี

เน่ืองจากขอ้มลูทางดา้นมนุษยศาสตรท์ีใ่หค้วามสาํคญักบัความหลากหลาย ผูท้ีเ่ขา้มามส่ีวนร่วมในการเสนอ

งานทางดา้นมนุษยศาสตรด์จิทิลัอาจเป็นไปไดท้ัง้นักวชิาการทางดา้นมนุษยศาสตร ์ศลิปกรรมศาสตร ์วทิยาการ

คอมพวิเตอร ์เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ เทคโนโลยดีจิทิลั หน่วยงานความทรงจาํทางวฒันธรรม เช่น หอ้งสมุด 

หอจดหมายเหตุ พพิธิภณัฑ ์ศูนยค์วามรูช้มุชน เป็นตน้ หน่วยงานภาครฐัและเอกชน รวมไปถงึนิสตินักศกึษา และ

ประชาชนทัว่ไปไดอ้กีดว้ย ซึง่จะถอืเป็นโอกาสทีส่าํคญัในการเชื่อมโยงการวจิยักบัสาธารณะไดอ้กีทางหน่ึงดว้ย 

ทัง้น้ีในช่วงของการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานสาํหรบัมนุษยศาสตรด์จิทิลั การพจิารณาผลลพัธใ์นเชงิปรมิาณ

อาจจาํเป็นตอ้งคาํนึงถงึจากความหลากหลายของประเภทของผลงานมากกว่าการนับจาํนวนผลลพัธเ์พยีงอย่างเดยีว 

ความหลากหลายของโครงการและผลลพัธท์ีส่ามารถนําเสนอในเชงิปรมิาณอาจสามารถนํามาใชเ้ป็นหน่ึงในตวัชีว้ดัได ้

นอกจากน้ีการพจิารณาผลลพัธค์วรใหค้วามสาํคญักบัการนับจาํนวนทีม่คีวามสอดคลอ้งกนัแบบสะสม ทัง้น้ีเพื่อให้

สอดคลอ้งกบัมุมมองของการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานสาํหรบัมนุษยศาสตรด์จิทิลัทีต่อ้งอาศยัระยะเวลา กําลงัคน และ

ทรพัยากรอย่างต่อเน่ือง 
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ภาคผนวก ก 

การคดัเลือกงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัมนุษยศาสตรดิ์จิทลั 

 การคัดเลือกงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับมนุษยศาสตรด์ิจิทัลเป�นส่วนหน่ึงของการดำเนินงานในโครงการวิจยัย่อย 

“พรมแดนมนุษยศาสตร์ดจิิทัลไทย: แกะรอยชุมชนและผลงานทางวิชาการแบบสหสาขาวิชา” โดยมทีรงพันธ์ เจิมประยงค์และ

ทิพยา จินตโกวิทเป�นหัวหน้าโครงการวิจัยร่วม ซึ่งอยู่ภายใต้แผนงานวิจัย “วิถีดิจิทัลในมนุษยศาสตร์สูก่ารพัฒนาทุนมนุษย์

อย่างยั่งยืน” 

โครงการวิจัยน้ีประยุกต์ใช้ระเบียบวิจัยแบบผสมผสานเชิงลำดับข้ัน (sequential mixed-method) โดยเริม่จาก

วิเคราะหเ์น้ือหาตามแนวทางการทบทวนวรรณกรรมเชิงสำรวจขอบเขต (scoping review) เพ่ือนำไปสู่ข้อสรุปท่ีเก่ียวข้องกับ

ผลงานวิจัยทางด้านมนุษยศาสตรด์ิจิทัลของไทยในช่วง 10 ป�ท่ีผ่านมา หลังจากน้ันคัดเลือกและเชิญนักวิจัยท่ีมีผลงานโดดเด่น

มาสัมภาษณเ์ชิงลึกเพ่ือสำรวจข้อคิดเห็นเก่ียวกับขอบเขต อุปสรรค รวมไปถึงทิศทางของการศึกษาทางด้านมนุษยศาสตรด์ิจิทัล

ของไทย ป�จจุบันการดำเนินโครงการยังอยู่ในระหว่างการคัดกรองงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ในภาคผนวก ก น้ีจะเสนอเฉพาะวิธีการ

และข้ันตอนการคัดเลือกงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับมนุษยศาสตร์ดิจิทัลตามแนวทางการทบทวนวรรณกรรมเชิงสำรวจขอบเขต

เท่าน้ันเท่าน้ัน 

ในข้ันตอนก่อนการคัดกรองข้อมูล ทีมนักวิจัยได้ทำการกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยและการสืบค้นข้อมูล ซึ่ง

สามารถอธิบายการดำเนินงานในแต่ละข้ันตอนดังน้ี 

1. การกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย  

โครงการฯ ได้กำหนดนิยามเชิงปฏบัิติการของผลงานด้านมนุษยศาสตร์ดิจิทัล คือ การศึกษาทางวิชาการหรือการวิจัย

ท่ีบูรณาการท้ังมนุษยศาสตร์และเทคโนโลยดีิจิทัลเข้าด้วยกัน การบูรณาการน้ีอาจเก่ียวข้องกับแง่มุมใดแง่มุมหน่ึง หรือท้ังสาม

แง่มุม ดังน้ี  

1) การประยุกต์เทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการวิจยั หรือใช้เทคโนโลยดีิจิทัลเป�นเครื่องมือช่วยให้การ

ดำเนินงานวิจัยมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน หรือ 

2) การศึกษาประเด็นต่าง ๆ เก่ียวกับมนุษยศาสตร์ ในมุมมองท่ีสัมพันธ์กับเทคโนโลยีดิจิทัล ไม่ว่าจะเป�นการ

ใช้เทคโนโลยดีิจิทัลส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือทัศนคตขิองมนุษย์ หรือพฤติกรรม ทัศนคติ

ของมนุษย์ส่งผลต่อการพัฒนาหรอืการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยดีิจิทัลอย่างไร 

3) การวิพากษ์การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการศึกษาหรือทำงานทางด้านมนุษยศาสตร ์

นอกจากน้ีเพ่ือทำให้การทบทวนวรรณกรรมครอบคลุมการศึกษาทางด้านมนุษยศาสตร์ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในบริบท

ของไทย นักวิจัยพัฒนาร่างกรอบองค์ความรู้ทางด้านมนุษยศาสตร์ข้ึน โดยประมวลการจัดกลุ่มสาขาวิชาทางด้านมนุษยศาสตร์

จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป�นหน่วยงานระดับนานาชาติท่ีมีการจัดกลุ่มสาขาวิชา หน่วยงานระดบัชาติในต่างประเทศท่ีมี

การจัดกลุ่มสาขาวิชา การแบ่งกลุม่สาขาวิชาในฐานข้อมูลระดับนานาชาติ การแบ่งกลุ่มสาขาวิชาในการจัดหมวดหมู่ทรัพยากร

สารสนเทศ รวมไปถึงการจดักลุม่สาขาวิชาในสื่อสังคมออนไลน์และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ดังน้ี 

- Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) Field of Science 

and Technology (2007)  

- International Standard Classification of Education (ISCED) ของ United Nations 

Educational, Scientific and Cultural Organization (2011) 

- Australian and New Zealand Standard Research Classification (ANZSRC 2020) 
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- Australian Standard Classification of Education (ASCED) (2001) 

- Arts and Humanities Citation Index Subjects ในฐานข้อมูล Web of Knowledge 

- Bliss Classification 

- Library of Congress Classification (LCC) 

- Dewey Decimal Classification (DDC) 

- บทความ Outline of Humanities ใน Wikipedia 

- Broughton, V., & Slavic, A. (2007). Building a faceted classification for the humanities: 

principles and procedures. Journal of documentation. 

การประมวลผลข้อมลูการจัดกลุม่สาขาวิชาจากแหล่งต่าง ๆ เป�นการเช่ือมโยงและจัดกลุ่มข้อมลูสาขาวิชาทางด้าน

มนุษยศาสตร์จากแหล่งต่าง ๆ เข้าไว้ด้วยกันและพัฒนาข้ึนเป�นรา่งกรอบองค์ความรู้ทางด้านมนุษยศาสตร์ หลังจากน้ัน 

นำเสนอแก่ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความเช่ียวชาญในสาขาวิชาต่าง ๆ จำนวน 9 ท่าน เพ่ือพิจารณาความครอบคลุมเหมาะสมของ

กรอบองค์ความรู้ใน 3 ประเด็นไดแ้ก่ 

1) ความเก่ียวข้องและเหมาะสมในฐานะสาขาวิชาทางด้านมนุษยศาสตร์ 

2) ความเข้ากันได้กับสาขาวิชาย่อยในกลุ่มสาขาวิชา 

3) ความเหมาะสมและความครอบคลุมกับงานทางด้านมนุษยศาสตร์ในบริบทของไทย 

ผลการจัดกลุ่มสาขาวิชานำเสนอในรูปของอรรถาพิธานกลุ่มสาขาวิชาทางด้านมนุษยศาสตร์ โดยอรรถาพิธานท่ีผ่าน

การพิจารณาของผู้ทรงคณุวุฒิแล้วน้ัน (https://drive.google.com/file/d/16YzFma15tHxYCFtP8RP3SKBoWAgss-

TL/view?usp=sharing) ได้นำไปใช้ในการพิจารณาความเก่ียวข้องผลงานวิจัยแต่ละช้ินว่าเข้าข่ายงานทางด้านมนุษยศาสตร์

หรือไม่ อย่างไรก็ตามในข้ันตอนการคัดกรองเอกสาร อรรถาพิธานน้ีจะไดเ้ป�นคู่มืออ้างอิงเมื่อนักวิจัยไม่แน่ใจหรือไม่สามารถหา

ข้อตกลงได้ว่าผลงานดังกล่าวเป�นงานทางด้านมนุษยศาสตรห์รือไม ่

นอกเหนือจากการกรอบความรู้ทางด้านมนุษยศาสตร์แล้ว ในงานวิจัยช้ินน้ียังได้นำกรอบแนวคดิท่ีเก่ียวข้องกับ

ระเบียบวิธีทางดจิิทัลท่ีใช้ในงานมนุษยศาสตร์มาพิจารณาคัดเลือกผลงานวิจัยอีกด้วย โดยประยุกต์ใช้ Taxonomy of Digital 

Research Activities in the Humanities (TaDiRAH) เน่ืองจากมคีวามครอบคลุมและพัฒนาให้มีความเฉพาะเจาะจงกับงาน

ทางด้านมนุษยศาสตรเ์ป�นสำคญั (ดูหัวข้อหลักได้จากตารางท่ี 1)  

2. การสืบค้นข้อมลู  

ในการสืบค้นข้อมลู นักวิจัยได้ทำการกำหนดเกณฑ์ในการคัดเข้า (inclusion criteria) และคดัออก (exclusion 

criteria) ไว้ดังน้ี 

เกณฑค์ดัเขา้ 

- เป�นผลงานวิชาการด้านมนุษยศาสตร์ดิจิทัลท่ีตีพิมพ์ระหว่างป� พ.ศ. 2553 - 2562 

- เป�นผลงานวิจยัเชิงประจักษ์ (empirical research) งานวิจัยเชิงทฤษฎี (theoretical research) หรอื

บทความเชิงวิพากษ์ (critical work)  

- เป�นผลงานตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการ หนังสือรวมเล่ม หรือรายงานการประชุมทางวิชาการ 

- เป�นผลงานตีพิมพ์เป�นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ 

- มีผู้แต่งอย่างน้อย 1 คนมีสังกัดอยูใ่นประเทศไทย (ไม่จำกัดว่าจะต้องเป�นงานท่ีเก่ียวข้องกับประเทศไทย 

วัฒนธรรมไทย ภาษาไทยเท่าน้ัน แต่ยังรวมถึงงานท่ีนักวิชาการไทยศึกษาในบริบทหรือวัฒนธรรมอ่ืนด้วย) 

https://drive.google.com/file/d/16YzFma15tHxYCFtP8RP3SKBoWAgss-TL/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16YzFma15tHxYCFtP8RP3SKBoWAgss-TL/view?usp=sharing


30 

 

เกณฑ์คดัออก 

- ไม่มผีลลัพธ์การวิจัยท่ีชัดเจน 

- มีเน้ือหาเฉพาะบทคัดย่อ หรือไมส่ามารถค้นเอกสารฉบับเต็มได ้

นอกจากน้ีเพ่ือให้ได้ข้อมลูงานวิจัยท่ีครอบคลุมมากท่ีสดุ แหล่งสืบค้นท่ีใช้ในการทบทวนวรรณกรรมสามารถจำแนก

ได้เป�น 4 กลุ่ม ได้แก่ ฐานข้อมลูทางด้านมนุษยศาสตรด์ิจิทัล ฐานข้อมูลทางด้านวิทยาการคำนวณและเทคโนโลยี ฐานข้อมลู

ทางด้านมนุษยศาสตร์ และฐานข้อมูลแบบสหสาขาวิชา 

ฐานข้อมูลทางด้านมนุษยศาสตร์ดจิิทัล 

1) The index of digital humanities conferences (https://dh-abstracts.library.cmu.edu/works)  

ฐานข้อมูลทางด้านวิทยาการคำนวณและเทคโนโลย ี

1) Library, Information Science & Technology Abstracts 

2) ACM Digital Library 

3) IEEE/IET Electronic Library 

4) Applied Science & Technology Source Ultimate 

ฐานข้อมูลทางด้านมนุษยศาสตร ์

1) Arts & Humanities Citation Index 

2) Arts & Architecture Complete 

3) MLA International 

ฐานข้อมูลแบบสหสาขาวิชา 

1) ProQuest eBooks Central 

2) SCOPUS 

3) Thai Citation Index (TCI) 

เน่ืองจากแหล่งข้อมูลในแตล่ะกลุ่มมีขอบเขตเน้ือหาท่ีแตกต่างกัน ดังน้ันกลยุทธ์การสืบค้นจึงใช้แตกต่างกันตาม

ฐานข้อมูลแตล่ะกลุ่ม ครอบคลุมการกำหนดช่องทางการสืบค้นและคำท่ีใช้สืบค้น ดังน้ี 

ฐานข้อมูลทางด้านมนุษยศาสตร์ดจิิทัล 

AFFILIATION = Thailand AND 

DATE RANGE = 2010-2019 

ฐานข้อมูลทางด้านวิทยาการคำนวณและเทคโนโลย ี

TITLE, ABSTRACT, KEYWORDS, SUBJECT = “humanities” OR “culture” OR “literature” OR “history” 

OR “philosophy” OR “linguistic” OR “language” OR “architecture” OR “geography” OR “performance” OR 

“drama” OR “music” OR “fashion” OR “painting” OR “dance” OR “theater” OR “cinema” OR “ethnic” 

OR "ethic" OR "craft" OR "design" AND 

 AFFILIATION = Thai* AND 

 DATE RANGE = 2010-2019 

https://dh-abstracts.library.cmu.edu/works
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ท้ังน้ีในกรณีท่ีไมส่ามารถจำกัดผลการสืบค้นจาก AFFILIATION หรอื COUNTRY ได้ จะเปลี่ยนการจำกัดผลการค้น 

จาก AFFILIATION = Thai* เป�น TITLE, ABSTRACT, KEYWORDS, SUBJECT, AUTHOR = Thai* OR Siam* แทน 

ฐานข้อมูลด้านมนุษยศาสตร ์

TITLE, ABSTRACT, KEYWORDS, SUBJECT = “digital” OR “technology” OR “system” OR “database” 

OR “computing” OR “computer-based” OR “digitiz*” OR “computeriz*” OR “GIS” OR “audio” OR “video” 

OR “electronic” OR "game" OR "animation" OR "multimedia" OR "augmented reality" OR "virtual reality" OR 

"visualiz*" AND 

  AFFILIATION = Thai* AND 

  DATE RANGE = 2010-2019 

ท้ังน้ีในกรณีท่ีไมส่ามารถจำกัดผลการสืบค้นจาก AFFILIATION หรอื COUNTRY ได้ จะเปลี่ยนการจำกัดผลการค้น 

จาก AFFILIATION = Thai* เป�น TITLE, ABSTRACT, KEYWORDS, SUBJECT, AUTHOR = Thai* OR Siam* แทน 

ฐานข้อมูลแบบสหสาขาวิชา (ยกเว้นฐานข้อมูล Thai Citation Index) 

TITLE, ABSTRACT, KEYWORDS, SUBJECT = humanities OR culture* OR literature* OR histor* OR 

philosoph* OR linguistic* OR language* OR architectur* OR geograph* OR "performance art" OR drama* OR 

music* OR fashion OR painting OR danc* OR theater* OR cinema* OR ethnic* OR ethic* OR moral* AND 

 TITLE, ABSTRACT, KEYWORDS, SUBJECT = “digital” OR “technology” OR “system” OR 

“database” OR “computing” OR “computer-based” OR “digitiz*” OR “computeriz*” OR “GIS” OR “audio” OR 

“video” OR “electronic” OR "game" OR "animation" OR "multimedia" OR "augmented reality" OR "virtual 

reality" OR "visualiz*" AND 

 AFFILIATION = Thai* AND 

 DATE RANGE = 2010-2019 

ท้ังน้ีในกรณีท่ีไมส่ามารถจำกัดผลการสืบค้นจาก AFFILIATION หรอื COUNTRY ได้ จะเปลี่ยนการจำกัดผลการค้น 

จาก AFFILIATION = Thai* เป�น TITLE, ABSTRACT, KEYWORDS, SUBJECT, AUTHOR = Thai* OR Siam* แทน 

ฐานข้อมูล Thai Citation Index  

เน่ืองจากฐานข้อมูลดังกลา่วเป�นฐานข้อมูลภาษาไทย ดังน้ันการสืบค้นจึงใช้คำค้นดังต่อไปน้ี 

ABSTRACT = มนุษยศาสตร ์OR วฒันธรรม OR วรรณคด ีOR วรรณกรรม OR ประวตัศิาสตร ์OR ปรชัญา 

OR ภาษาศาสตร ์OR ภาษา OR สถาปัตยกรรม OR การออกแบบ OR ภูมศิาสตร ์OR การแสดง OR ละคร OR เพลง 

OR แฟชัน่ OR ภาพ OR ระบํา OR ราํ OR เตน้ OR ฉาก OR เวท ีOR ภาพยนตร ์OR ชนเผ่า OR จรยิธรรม OR 

จรยิศาสตร ์OR ศลีธรรม OR ศาสนา AND   

 ABSTRACT = ดิจิทัล OR ดิจติอล OR เทคโนโลยี OR ระบบ OR ฐานข้อมูล OR วิทยาการคำนวณ OR 

คอมพิวเตอร ์OR อิเล็กทรอนิกส์ OR วิดีโอ OR เกมส์ OR แอนิเมช่ัน OR สื่อประสม OR มัลติมีเดีย OR ความจริงเสมือน OR 

ความจริงเสริม OR การแสดงภาพ OR ออนไลน์ AND 

 DATE RANGE = 2010-2019 
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ในข้ันตอนของการคัดกรองข้อมูล ผลการสืบค้นท่ีได้จะนำไปรวมกันในรูปของไฟล์ข้อมูลบรรณานุกรมและบทคัดย่อ 

หลังจากน้ันนำข้อมูลเข้าสูร่ะบบ Covidence ซึ่งเป�นระบบท่ีช่วยการคัดกรอง สกัดข้อมูล รวมถึงวิเคราะห์และสังเคราะห์

ข้อมูลในการทบทวนวรรณกรรมอย่างเป�นระบบ  

การคัดเข้าหรือคัดออกจะเป�นไปตามเกณฑ์การพิจารณาท่ีกำหนด โดยใช้ผู้พิจารณาอย่างน้อย 2 คนตอ่ 1 รายการ ในกรณีท่ีไม่

สามารถหาข้อตกลงได้จะให้นักวิจยัคนท่ี 3 มาเป�นผู้พิจารณาเพ่ิม ข้ันตอนการคัดกรองข้อมูลจะแบ่งออกเป�น 2 รอบ รอบแรก

เป�นการคัดกรองผลงานจากข้อมูลบรรณานุกรมและบทคดัย่อ ผลงานท่ีได้รับการประเมินจากการคดักรองรอบแรกว่า “เข้า

ข่าย” หรือ “ไม่แน่ใจ” จะนำไปเข้าสู่การคดักรองผลงานในรอบท่ีสอง คือ การคัดกรองจากข้อมูลเต็มรปู (full-text) ท้ังหาก

ผลงานช้ินใดไม่สามารถค้นหาข้อมลูเตม็รูปได้ ผลงานช้ินน้ันก็จะไม่นำมาใช้ในข้ันตอนต่อไป 
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