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4�������&����� 
������5C��  - !. 14 
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- ��
��)�(����(����5;��	�������&��%���������+�)��(�"0 �(
4� _(`) 
4+��
��!+ 

�	��(�"6�!+�"+�����#��$!	#,-�,������
���(�"0��!!���� hj 

- �(
4��(�� Harmonization &�)�G��;=>�(��+�)��(�"0 ��+��
��)�#��$!	# 

- !#,-��%��
�� 
4�����+� “�(����(����5;��	” ����������&������ 
����!
�����,-�,��� 

- ������	����;��+���
��)�(����(����5;��	���������&���(���&#�������)��� 

- 6(9) ��5!���������
��!+ 


��� = />����������
��  

- ������&�) �!�. – ���!��������!#�������	#�)��+
��&���%����(��
�

�����(�����+ �!�. <'�) �!�. �!+����������)
4������(������� 
4+��
��!+  

- <'�)��$��+����!#������������ �!�. ������),+�����!��$�&�) �;(���!���

������+���!
���(�����(��0
�O �������!
��!#���5���������+)�+���')�(���

��(��0���"��"# �������)
�����!���"���
�������) �	
���I�)������4#������� 

�!�.  

- “�(����(����5;��	” �(
4�������Q[)�>4������
� 
4��������!�.��+�)��#��

��
�,+�����!��$�4��&�)�;(���!������������ 

- ��(���������5)���)%���)���!��� ����!+����������)����������("��)
����

������(?�� ���
�� �)�>����%�(������!������"��$���  

- �-�)�>��(���&�)�;(���!��������!#������+)������ ��+�������!+������

��� �!�. ���  

- �;(���!��������45��#��"��"����"#���(���������������� 

�;(���!�������� 
� 	��. 22 ������!�
��!#������
������(���
�����!��$� ��)���� �(������

��-+
���
��)��4���� ��+��
��)������%��
�������5��	����&�) �!�. �(��$�������
��!+�$��� ��+ �!�. �!+!#

%�"?�P������!������%��)
�����!+!#���!��$���� �;(���!�������� ��
����	���� ��!��������A��

&�)�V6G#�� 

����
��"�"�� �"�������"6 !. 14 (1) ������ !.14 (2) �"6 (1) 
��!#�"6

����%/����#���!+����5� ��+%��))�,������ �!
��	��+� GMP �� 

������	����;� 
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�+��(�-��! 	��. �� �+������������;(���!��������   

/���-��!������&�)�;(���!�������� �(��$��+�!#����������)!�� ��+�!
���-

��������!�G�!��&�) ��. �(��$��+��	#�)
�����!��$� <'�)�+����+� 

 

�)�>��(����;(���!�������� �!+!#����+�,-��"� �(!#,���("���
��!+  �!+������� �	��(��!�����G�!��
�!+ ,-�
��������6����
���4������� 
�����������������������!��� 

���"�����)%
�!���!���$%�!��/��("�������!��������A���V6G#��  

�-�)�>��(���&�)�;(���!�������� ����!+%������)������"�) �D qv 

- %+��"#��������!���,-�"�)�5;�5H� <'�)!#�A	�("#� �!�. ��+)���) ���!����"#�
��

��
��!+ ����
���(�5�;(���!����������+�)���(�)�(��#�� �!+����
���!�.

��+)���) 

- ����
���	��!���!��������������� �4+� ��!������Z �+�)O ��+�("��
��

�)�>��(���
�C+�����
�"��
������5�!���),-����������)��
��!+ 

- "#�!�&�) ,-�"�)������,-������� ���!���+�)��  

- ��$��+�!#���!������%+�����������!�� �������)�>��(45!
�C+!��  

- ����	��/��"(��#������������������),+�����!�����
��!+ ��+�!+��$����������

	����;��5"?�;> 

- �(!#�;(���!���������(�����)���������
��!+ �4+���#�������� �;(���!���

%/��	����� ��(������� ,-��"������� ���"��)/��� Z�Z �	
�����������

�����������+�)O 
��(�����)����  

- !#������ ��! 	��. ��?#�*�������4���"�)�����)  

- ������	����;� 

!. 5 ������+�?��!��#�!������.���(�� ��������!���!�%#��)  - ���)�����������$���!�����)���,��� ��
� ��)!�� 

-  �%��
���������+�?��!��#�!��! ��������������(������ ��
�!-��+�������� �	��(?5����
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��)��+�)
4���)!��!����+�+�����"����� 

- 	��. ����� 22 ������.����)!�� ������)�	���%-)%5���� <'�)	.�.�.��))����$���!��)!���$��)!#

�[C��
�"�)�*����� �����)���#���!���� w ��C4#  

- �%���+��!+���)��$��+�?��!��#�! �	
��
��,-���(������!��
����
��)!��O �(����&���(�����������&�) 

��. �	
���5�!���),-������� ����������B6;� 
����$���� ��(�%��
���	��!������+�?��!��#�!�B6;� 

- ������������� 

!. 10 “(6) ��.!���#!#���%��)
������	��(!#	V�����;>�%
��!�%#� ��	�+�) ��
��!+

%5�����+�����"#���
�”... ���#������� “�	
�����!��!�(%!” �����
��!+ ��
��)������

�(
4�������!�����#� ���)�+����/-�QI�)���� 

- �-��!"#� %�����)����)"5����%���)�%��!%5&��	 (%%%.) �������$�&#��
����6;(�4+���#�����  

- !#����$�# �,
���+��(
����������%����5�!+����$
4�!�����#� 

�)�>��(�����!!���� 7 
��!#,-�,��� ,-������+�� ,-��B6;����� !�A(�����+�)�#��(�!+

,+��%�� 

������	����;� 


������ 2 ���,����	�
 ���
����)������	�
  

&�
���?����!���� 14 �+�!#&���&���+��� �(�5!���������5!�A	�(��5+!��#�� 

��
��5!������#� 2 ��5+!������
��!+ 

 

!. 14 ���� 2 �!�����!�+� �#��$!	# HACCP "#������)�(���������)/-� fix ���
�

�G��("��)��+��� 
�"�)�*��������������!�������	#�)
� ����
�������(

�������	��!���!�("���4+��� �(���)!���� 14 �����G��("��)"5���;#��
��!+ 

(�[��5���������(��0��("��))  

������?#����&#�� �+��(����(����5;��	�(
4��(��
� ��(��?#
� 
������
� �!�����!�+� ���

�A	�(%��)"#�
4� ��������
��G��("��)�+��  

���! 	.�.�. 22 !# minimum requirement 
��G��("��)A���"#���'�) %+�� �#��$!	# 

�(
4�!���� 6(7) <'�)!#��
��)���
��)!
����
��)
4� ���� ��+ !����
�!+�!+!#����+�

- 	.�.�. 22 �&#��&'�����)��+��)�!+!#��
��)�#��$!	# �')!#����+����
��)!
����
��)
4����� 

- �G��("��)��!!���� 14 ���� 2 �����+!
�C+ �����	#�)�������)%���)
�C+
����"��)������
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���
��)!
����
��)
4�
����,�����!
�� !.6(7)  �(����(����5;��	 �����(
���������������(��#����4����
���(��0��("��) ��!!� ����

��(��0�A	�(O  

%/��"#�,��������"5���+)���)!# �#��$!	# ��(���������5!�A	�(�"+�����"#����)!#


���5C�� ����%/��"#��
�����)&�
���5C��"��)�!���
��!+ !���� 14 �!+��$�

��+��/')�������5+! 2 ��( 3 

- !. 14 ���� 3 ��+��������� 

- %/��"#�
�"#� �!�. �!+��(��0�������(���)!#
���5C��"5���� ��)���� ,��� ��5+! 2 ��
� 3 "#�������+� 5 

��)!�� ��������+� 7 �� �!+���)&���5C���	��(�(!#�����(��0������   

- ��5+! 2-3 "�����"#��&��&+����))�����)!#
���5C����!
�����!  

������
��!#
���5C���A	�(�������5+! 1 �"+������#��
��!+ �!+�# 

- ����
������!. 14 ���� 3 “���!
�������'�) (2)” �	��(�&��
���� 

- �!+��$�������
��)���
4���)!������O !����)������;=>
���
��)
���5C�� �!+!#

��(��4�>
��)+����5�!���),-������� �	��(%/��"#�,���
�45!4�"5���+)
4�

���
��)���� ��+���!�;���,����!+!�� ��)���� ����5!"#���(��"����� (��!���!

�%#��)) �(�#��+�  

- "#�,+��!��$!#������)�"$���#�����������)��)!�� �	
���!+���)&�
���5C��  

- ���!�(�&#���+� “����+��” ��+!#�[C���+� &���&�&�)����+� “����+��” ��������!��� ���%�5�������

��(45!�')
4������)��)!������������ ��!
���������
� 	��. ����� 2522  

 

����+��"#�,����������5+! 2 ��( 3 ��!
���[��5���"#��!+���)&� �. 1 ��+&� %�. 1 

�
�!�&���&%/��"#�,��� <'�)�$�
����)�������#��$!	# ��)�����!+���)�(�5��)!���$��� 

�	��(�5!"#� �#��$!	# ��-+���� 

 

 %�5�  

- ���)���
��!#�����$��+�?��!��#�! (�!+����	��!���()��
��"�)��)����) 

- ��(��0��������
��)
���5C������O ��+
�������"5���5+!!#
���5C���4+����! 

- ��������)���)��$��+�?��!��#�!���� 
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�[��5��� 	��[C�� �!
�� %�. 1 �!+
4+
���5C�� ��)���� �!
��,-���(����������

%/��"#��')"���������!+���)���) %%�. ��(����(������
���5C���$�!+��� �	��(

�!+!#
���5C����-+��+���!  

�����
���������;=>��� 

��������������$��+�?��!��#�!�(����� ���
��!#
���5C���A	�(��5+! 1 

���)���
����$��+�?��!��#�!
���5C�� �	��(�+� �	
���I�)������&���5C�����

�!+������������� "��
��%������
�)��6#���� ��+�!+���)������������+�?��!��#�!%-)

!�� �#���+�) �	
��
��"���%/��(&�),-���(�������+���)����������,��������
��!+ 

"#���(45!��$����� ��(����+�����+����5"5� 3 �D �������%���)���!
���4���(��+�),-���(��������(

��������"#����� ��(�	
��
��,-���(������!#���������5)��(������,����������� 

�����)��)!�� !#���!%�!	��?>������!���������+�)�� /������,�����;=>�����

��#�����  

 

��(?��%�5��+�  

1. %+��
�C+
����$��+�?��!��#�! ��+
��	����;���
��)������+�?��!��#�!


���5C�� 

2. 
���5C��
��!#"5���(��" ��+
����(��0���������
��������)

��(��"   

 

- ���
��&�
���5C��"5���;#����+��!+�+��(��������	��!���!�;)��  

 

�!+��$�!#����! �������5+! 3 ��5+! 3 �
� ��5+!<'�)!�
4+��5+! 1 ��
� 2 

����! “,���” <'�)���������5!  shipping ����   


��&��%�)����+��"�A	�(��� �(!#�[C���)
�������
������)���
4��G�!��
�!+ 

��+���
��!+  

 

����&#�� !���� 14 ����-��! 	.�.�. �� �4+� �&#�� ���� !���� 14 "�� Z�Z  

- ����������5;%!����,-�&���5C�� ��(�!
��,-������5C��&���5;%!�����(%�!��/ - ���!#��;#������)%/��"#�,��� ����!+!#%�"?�
�"#�������� <'�)�!+%�!��/��5C����� ��(�!+%�!��/%��)
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�	��/����� �4+� ���!#��
��)%�"?�
�"#����"#����)%/��"#�,������� (�- 	.�.�. ��) Z�Z 

��
� 	�(����,-������5C�����)%/��"#�,�������� (�����
�!) �(�����
��!+  


������������!#�����5C�����������)/��
���5C���+�� ����
��&�
�!+�!
���������%/��"#���������  

- ,-�&���5C�� ���)!#%/��(���������5��� �
� %+����4����(�����!&'���� ��)���� ���)
���������%+��

��4������� ����,-������5C�� ��
�
����������!
4�"#������
�%/��"#�
�������)��))������� �4+� ���

���!�&����)��))�������
�! 
��&�
���!��!���0�%�� ������� 

- 
��G��("��)���! !#�����
��!+ (�.1) 

!���� 15 �%��
��
4�����+� �(����(����5;��	 �4+���#�����������,�������� 

(!. 14) 

 

!���� 16 �!
���!+������
���5C�� �(/��
���5C��!����  �-��! !. 14 �!+����������+��!+���)&���5C�� ��+
���������"+�"#��������  

��(��$��+����#� ���������
�!����
�  

- ���������!%�"?�P "#����)&���5C��
�!+ ���������
��!+ ���� ���	
�
�

���
�
� �
	
�
������ �������	�����	��������
	���	 

- ���������),��� 

- �������%/��"#�,��� ����5;%!������!
�����! �$����!+���)������
��&���5C��


�!+  

K��
���-�������G�!��%/��	������+�"���!
��������!%�"?�P���   

- ��+"���""#����!����	��(,-������5C���%#�4#��� ���)
�������� 

- ���������� �5;%!�����A	�(�5���&�),-������5C�� ����%��)�A	�(����!+%�!��/������ ��)���� �!
��

������!%�"?�P�����$���)!�&�
�!+ �4+���#���������G�!���� "#�������!%�"?�P!���� �	��(,-�,������)

!#�5;%!�����A	�(  

- �%��
�������� /��,-�����!#�5;%!������� �	
���!+
���G�!��!������� 

- 
���(����������5�%�����!������ �$������!#���������������+��%�$����� �!+!����) ��.  

- �5;�	����> ��$��+� �!
��
�������� "(��#���������(/-������!������ �(

��!��������
��!+ ���,-������!+!#���!�-����!�4#���4�C
����,���  

���������� 

/��,-������������� !#�5;%!������)��!���! ���
��,������  
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!���� 18 (1) �	
�������+��  

              (2) �!+
4+�	
�������+�� <'�)�(�&��&���&�&�)�������&��"#��!+/-���)�������

!���� 14-15 (�!+���)/-������������� 1 &�)!�����#�) ��)���� �(��� (2) 

��������#�!���������
��!+  

�V6G#���&#��
������#� ��+�$������	����;� 

“�A	�(����” �!��/')�(�� �!��/') &���(��5C����������)O ��(�!+�(�5���!/#� &�����)��'�)�$���
������)��'�) ��(!#�(�5

4+�)������� <'�)��! !.14 �(����
���5C��"#�
4���������� 

����������	��!���! !���� 18(2) ��;#�������&���	
���������A	�(����) ��
� 

����&��!�
4��������/5�����+�)�
��<'�)!�
4+����� �4+� ,������������%���>  

- �(,�� 	�(��4������	�����������6#05����� �(,-������������$���6# �4+� �������$������( 30 ��

��$������( 40 ��)���� �������&��%��)
�O ���)%����)�+�����&���������/5��(%)�>
� ��(��;#�������&��!�

�	
�������������) ������!�;!����+���)�+����!��	
�������� 05������(	����;��4+�
� 

- !#��;=>���
�%������	����;���-+���� �4+� ������;=>����&���	
��
4�
��������� 

- ���!#��;#�
��
� &�
�����)����    

!���� 20 ��;#����!+!��+���5C�� �+��%����D�*�"�� �(/-�������"(��#��������

����������� <'�)��)����)�(!#"(��#��������������!��"#�/-�������"(��#�������� 

��)���� ���
��!#����%�+����5���) 31 ?�����! ������
���'�)��
������%#��+����� 


���- 	.�.�. ��  

- 	#��	����> ����+� %�!��/
4�,���������������)�!+���� _ ��
�� ��������.��
�����+����5


���5C�����  

- ������	����;� 

- �%���+�������������5
���5C�� “%�!�D���������"#���������5C��” 
��!��+�

��!������) �!+
4+��!�*�"�� �	
��
��%������)����(�� GUIDE62, 65 <'�)���)

��)�,����"��)�� ��)�,��(�(�������� GMP <'�)�������%�����!�����$��#�

���� �(���������	����;�����&��
��!+  

- �����������!������&���5C�����) �(%+),��#
��%�!��/��)�,��������

- 3 "�)��
�� 

   (1) ���"�)���! 31 ?�����! 

   (2) ��!������) 

   (3) ���"�)���! ��+!# 2 4+�)���� ���
�
���4+�)���!����+�
��!�4+�)���� 

- ����
��
4�,�������� GMP 6 ��
��!��+����5��� 
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���  

- ����+���!������)�(��5�!�� ��(�(���,-���(�������+��+��+�"���!�!+��
�� 

"��)"#���������"#�"#�,-���(���������)�-���)  

- ��!����D�*�"��%����D �����D�(!#������,-���(������&��+����5������!�� 

<'�)	���)����������"#��������!+	� ��)���� �����(���)��"��)�D �(��!�(%!��+� 

- ����+����5
����)����"#�4����� �()+���+����%
��%�� �4+� �������B6;�
��!�

�+����5 �!
��/')�������������)+��/��"�������"#���+��� 

- ��������#��$!	# %�!��/�����+�)�����$��� 

- ����������%�)4+�)�����
��!+ �4+� !�/5���� ��� ?�����! 

- %!5"�%��� 
4���������+�)�����+��
���5C���!����5 �4$����)��+����D�+��D�#�!#

���
��!����5���) ��������!�������#��$!	# ���)��+!�/5���� ��(&�%���%�5� 31 

?�����! ��
��)����+����������)��!
�����/5�������!#�[C��!�� 


��� 3 ���'"�
��-���$�
���) ����$��,����-���$�
���) !"�����$�
���)  

��
�� 26 ��(���%5�"��� ���%��))�,��� ��
� ��5C��
��,�����	��)�+������

���4����������� �+��(������
��4����������
��!+�+��#���
�� <'�)�!+���
��%�"?�P,-�

��5C��"#��(��������!��+��$�%!��� ��!
���&��������5��	����&�),-���5C�� 

�(��!�(%!������
� �	��(�(!#���!��������  

/����(��0
�������
�O �������������5!�A	�( �������	��+�!#���
���-+�	
������������+�� ��
�

%�����%��)����&������&��)��
�!����� ��
���;#����5��;=> ���/5������#�!����!����� <'�)���!�;�(�!+

�"+����
���+�(��+) ��)���� ,-���5C���')���)	����;���!���!��!�(%!�+��(&����������#���� ����+�

%������(�!� ��+������)��;=>������+�
������ 3 ��
�� ��������%���������&���!����
� 1 ��
�� 

�!�����!�+�,-���(������%�!��/,����	��!�	
�������+��
��#� 2 ��
��"#����
���
��!+ 

��
�� 28 ��$��+�!#&�����!��!
��!���� 25 ����%�) ����������)���!����

��
��!+ /
��+�<��������
��!+ 

	����;����"��) 
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!���� 26-27 /����(��0������%/��(��5+!������)����+�!#,���)���
4� 90 ���

�����������(��0  ������)���������+����#���
��!+ 

��-+"#��5��	���� ����+��!+�+��(
���#� 

��
�� 23 “�+������%�������” &�������� “�+���������(��” <'�)�(��$��+�

�+������%�������!#������+��)�� �+����6�� �+���05%���> �+����(!)�$����

�+������%������� �!+
4+�+�� ��. ��+�)��#�� �(%��%���
��!+  

- �V6G#��&����#��� 
��%������)��� 	�(��4��CC����� "#����
4�����+� “�+������%��…”  

- ���%+)������	
��������(�>���)%+)
�� ��������"#� ��. ��-+���� �!+�������!%��%���+��� 

��
�� 23 ���/(�� 

“..."��)�#�
����������!...��(��0������” ������5!/')������'�)��
��!+  

�!+ 

-
��!��%�! �!+	��+�!#&����������#��������������+�� ��!
���4+�4
���!�� ���

�!+!#��������+������ ������������4
���!��<'�)&�����! “��������+��”  

������	����;� 

- “!���� 23 ...�������&����
�%+)���...” ��)���� ���%+)��� �$���)��������!�����

"#��+��������
��!+  

- ������!;> ���)���
�����%+)���%+)��+���%���	
�������$�&��!-��"+����� 

- ���%+)��� ��. �!+�������5!!���.��&�)����� (
����("��)��6��Z �-��) ��+���)�����$�&��!-�

�"+����� �	
�������������&����(�"0&�)�����"#�/-��#���� �������	�%-��>������(����"#��������&��

�"+�����   

- �%��
����������;=>�������&����
�%+)���
��������
��G��("��)  

- ���%+)���%����
�����*��������� %�!��/�����������(��#����
���(��0�$��� �!+���)�������

�G��("��) �����������$��+�
4��+�����)������
��G�!���!+ ����!+���)��0��.���G�!���$���

�(��#���*��������  

!���� 25 %�!��/���!���)���
4����!���� 34 �����!"#���)��
��!+ �#������'�)�
� 

��(���%5�"���&�) !. 34 “�����5��!” �!+���)�&#�������! �	��(�+��"#��(���

�(����A	�(�������&�)������
�%����C!�
4��"+����� �����5��! 
����������*�����"#��("��

%������)���������)%
��$	� 
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�G�!���$���)���-!. 25 ��)��-+���� 

- �+�
4��+���	
���������	�%-��>"#��+�� �+����)
�� ��. ��
��+��
�����)�*���������
�� 

��
�/���������)��$�&�) %�?��;%5&��)���� ��
� �+����) �+�
4��+���#��(������

&�)
��  

- �(����(��#�������#����$��+�����������(�>��
��!+ 

- &�
��	����;���
��)�(��#���+���������)��������)   

- ��;#�����$��+�
4��+��"#��+�� 
��	����;���)�#� 

(1) �+��"������"#�&�)����-+���� �')�!+��$� 

(2) ����
����$� �	��(�������"5��+�
4��+�� 

(3) �����$����6��)�� ���!#�+�
4��+��%-)��+�����)���#� 

(4) test kit 
4�)���(!�;�,+�����	
�����%�?��;( 

- �+��
�����)�*����������������)  

- ���������� 
��,-�"#�������(
��������+�
4��	
���������������(�> ; �5���������,-���#����$��+�
4��+�� 

�����+  screening test ������
4� test kit  

- ��������"#�&�) ��. ��
��!+"#����)
4�)���(!�;�,+����<
��45�"�%���	
������%��������	
��

�5�!���)��(4�4� ��(���)�&#��
��4��/���(��$��)�� �	��(�(!#������)��#������&'������������!+��
��


����("����� 


�������������+� 
��(��"#� ��. ���
�� �������������!� ��!/')�����("��
�O 

"#���#������
���5C�����+��������� 

�')������
�� !. 34-35 
�����!����&'��"(��#�� (!. 25) !�
4������5��! 

- "#��+�� �!+�������+� ���)��������5C�����	���)����������"#�"#��+����
��!+ �	��(


�!���� 23 !�����&#������+����)��������5C���+�� �(�������������Q��>!

��
��!+ �	��(&;(�#�����"�)��������+����),+���+�������  

�(����%���+���������!&��������"#���#���&��) �����(%������)
�&�%����� �')����&����� <'�)����

&�����)���05�����  

- ��;=>��#����������*�����"#��+�� ����������&����������?#�*�����"#�!#�G�!��

��)��� 

- !����������
��!#���
4�������"#������5��	���� �4+� ����
��(�(����
����

�*�������! 	.�.�. 
�!+ ���������������������
��4����������  

"(��#���(�4
��!��)���,�����;=>  
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- !���� 33 ��$��+� ���,��������"#�!#����(��#���!+��)��!"(��#��������"#����)���

���� ������
��)&�)����*�����"#�!�4�� ����!+��#���&��)���!������� ��)���� �')�!+

�+��(���)/')&���"#��(�	��/��"(��#������������������(��0
���4�����

�5���6�   

- �������5+!�
��"#�!�
4+���������5!�A	�(�(
��!#����*�������!!���� 33 ����

��
��!+  

 

- ����*�������#������&���5C�� ��
������A�����"��
��)+��&'��   

!���� 34 /') 35 �������&����(��#�� ����R���(��0
���5C�� &�
���	��!�����#�

!���������
��!+  

%�!��/���!�����
��"#���#���&��)!�
4���������5��!  

!���� 36 �������
����!
�� 	.�.�. �� �
� !#��
��)
���5C��4���5�����  ������� 

�������K�����(��6���
�) �!+��������
�/-�"�����  

- ���������%����4��� ����!+���
��+���+���)�$
�����������!%(���

��+,-����)&� 

- K����
��)������
��"�
���5C�� ��(
���;#"#�,-���5C�����#�����

���� �(���)�)��!��
��!+  

- ������	����;� ��
��) 4���5� ��+!#&������+�)�����;#�����
�/-�"����� �	��(���4���5��!+���)���)

���! 

- 
��	�!	>4
��,-��)��!����,-���5C��
�
��"� (�!+���)�)���!
�4
��)  

!���� 38  

- �%��
��������
��,-�%+)������)���+�%�����)��
���;#"#�%�����/-��#

�������� 

- &����
��)������!���%�����%+)�������!�&��
��"�  

 

!���� 38 ����%�) ��
��)�������(�(����"#�������
�����)&��!-����%���+�)O �+� ���%+)��� ������
��)���(<
��������(&�� <'�)�(!#�[C������#����%����� ��)���� �')���)������
��
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%�����)�� �!��/') �+�
��,������+����(%+)������+��
4+��
��!+  ���)���%������.������	
�����"��%�� ��+/�����������)����(��#����#�������������$�!+���)���)�#�  

!���� 38 
4���������"5���+�) ��)���� ��)�(
4�����+� “,-���5C��” ��
��!+ �	��(

�������5+!�
����+!�&� �!+���!�&���5C�� 

������� 

(1) 
��,-�,���"#�,���������	
��%+)��� �!+���),����������!	.�.�.�#� 

(2) ����,-�,���"#�,���������	
��%+)���&��)��� ���)!�&���5C����
��!+ 

����+� “,-������5C��” %+)��� ���� �%�)�+�,-�,���������	
��%+)������)!�&�

��5C���+����
��!+  

 

���%+��%5�"���&�)������'�)!���� 38 ��)���� ����+���.!���#�(��(��0��������
��)�
��O "#�������

������������� ���,����	
�����%+)������)!�&����
���5C�� ��
������) ������+��;# 

- 
���-�+�) 	��. �+�������!������
��!+ 

- 
����� 4 ��;#&�),-���5C��!���� 	.�.�. 39 ���� ���
4�����+� “,-������5C��” ���� �	
��
��������5!

��?#�*�����"5���� <'�)����������#���������+�)���!�D 	.0. 2539 

!���� 38 �+��(����')��
��) Code of Ethics �4+� ,���������	
��%+)���"#�
%+��

���<>�������+��
���(�"0���"#�%�!"#��!+!#&����������
��)���!�����<> ��+

��(�"0�"�"����#�+������<>�!+�# �')������!��� 

 

- �!
���-�"�������"6��!!���� 63 ��#����������"6&�)���%+)��� 	��+����)

���
���#!#���!,�� 2 ��;# ��+���
� %+)����!+!����) �����������%+)���"#�/-��#

��������!������+��
���(�"0 �"6����(�+�)��� ��;#�����+���� ��;#���)

����5� 

- /��,-�,����	
�����%+)������)������%������.����� ��. �(���
�������
��!+ 

������������������"5���;# 

!#��������+�����!+���)���
��,-�,����	
�����%+)��� !�&���5C����
��!+ /��
4+ ���)���#�����������+� 

“,-�,���” �!+
4+ “,-������5C��”  

 

/��������<
��&�)!���!��� ���������%+)��� ���)&���5C����
��!+  &�)"#�<
��!����� ���)��������5C�������"+�����   


������ 4 /������'��������������
��  
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&�
���?��������(��#��
��!���#� ������
��) PL <'�)��(������� ���!���,��"�)�	+) ��(��
��)���QI�)���)��# <'�)����+�)��� PL "����� 

��(�(�!+!#���!,��"�)��C� <'�)��)%+�����!����%�����)���;(���!����5�!���),-������� (%��. ) 

 !. 38 
��%�!��/QI�)���)��������G�!��  

 !. 40 
��%�!��/����G�!�� PL ���) (%��.) "#������)���+�)��-+!�
4����/����(��0
4�����  

 !. 41 ,-���#���&��)"5�4+�)���,������)�+�!���,��4��������+	�%-��>����+��!+��#���&��)  

!. 42 ����
��)��#��C������� ��)�(!#������"�)��C��#���
��!+ �;("��)���(���-�#�����) 


������,-�	�%-��>�	
���%�)���!���%5"?�P  ,-���(����������,-�	�%-��> ���,-����)���)!#����.���+����������!�%#������������<'�),-���(������

����������,���&'��  

- ���5
����)������
�� ��. QI�)���)�"�,-��%#����  

- ���5
��!+
�� %��. ����,-�QI�)�	+) (��
� ��C� Q[)�!+"��) ��!
����;#��  

!. 42 
��%�����)��Z %�!��/QI�)���)�"�,-��%#������� ��
��)��� ,-��������(!����)��#��"#� ��. ����

������-+���� �')���!#������QI�)��(��+)���)"����	
��QI�)���)������� 

- ��;#���QI�)"�)��C� �(����+�)������	����;����!��C�"�������+�)��  �!+����+�)��� 
4���(��������! �.��Z ��C� ��!
�����! ��+
�� ��. %�!��/��+)���)"����	
��

QI�)���)�"�,-��%#���������) (!�����#��!+!# ��C��!+
4+����)  

- ����	���# �!+�+��(�	+)��
���C������(�����(��&'����� ��.  

- ���5
��!+!#��
��)���QI�)��C�����  

�!+!#������ 

 �G�!�������%�!��/QI�)���"5��-���# ��+�[��5���
4���(!���G�!����?#	����;����!��C� 
�

���	����;����%����# 
�������(!#��?#	����;���#,-�������  

- !#��;=>	����;���+�)��
����QI�)��#"#�������#%+����! !���� 42 !#�;(���!�����������)�+�� 
����&�?����%��)
��QI�)��#"#�!#,���("��+�%+����! ��(

����(�5
�����(��#�������+��(�����QI�)�!+���QI�)<'�)����(���-
� %��. (�	��(��!�) 

 %��. !#�"��CC������ ��;#"#��G�!���
��!������CC�����
��)
���� 
�������� %��. �������������"��"#  
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������ 5 ���/��/����
��   

���!���"���&�)!���� 49 (3) “ ...��
���4�(����5���
���(����������/5"#�

���������������!
��
4�����5����� 
���(�5&�����!��)�+����#����
���(��0����” 

�(<��������;#������!+���%5"?�P��
��!+ (!. 45 (5))  

��)�#��������
����������(��0,��������%�������4�(����5"#����������������+�%5&��	  

���%��/�!�+���#��������4�(����5 	��+��[��5�����4�(����5�!+%�!��/�-�������

�+� ��4�(����5!#�5;��	��
�!���.����)��!��(��0  

����!+�����)���
��,-�,�����4�(����5!�&���5C�� ��. ��+
��,���
��!#�5;��	��!"#��G�!�������� 

���
��!#%�"?���(��0�+��!+��!�(��+�������5�����   

�+��(��(��0�������5;��	��!/')���/5%�!,�%����� �4+� 4��� �������  ����!��4�(����5������5!��-+����  


��&��%�)���
���;#����[���I� "#�!#	�6��-+
���� !��������M\����
���
��� �(,��

&�����(�� ��)����  

���!
� !���� 45 (1) ����������+� “��
���” ��
� “����M\��"” ��������
��!+ 

�	��(�(�%�)
����$��+� �������������+���������)
�
%+ <'�)����[���I��!+���

���)
�
%+ ��+!#��-+��)��!?��!4��� ���!#�[C������#���!  

- 	�6
�����[���I���������%��)"#��+��(������������+�%5&��	 �'),����!!���� jq(h) 

- ��
��)����[���I� /�� ��. ��(��0���!&������ �$4������+��!+��5C����
��!+���������  

- !���� 45 ������!+���%5"?�P ,��&���#����)!# �����
����"��
���!+���%5"?�P ��+�)��;#����
����!/
�

�+��!+!#����� 

- %�5�: !. 45 ��� “��
�����
�����M\��” ��� 

������
��O "#�����+��(!�%��)"#��+������������������������!,��� ����&����
�

�����+������ ��(�������)��+�) �4+� ��$� "#�4����������$�!�&�� �����!+�-�!�

�+���+�!#	�6 ����(���4�������$�!+�5��?��!  

�!
�� ��. "����+�������(��"#�!#	�6 ���)�#���(��0���!"��"# 

����������"�)�"6 ��!!���� 84, 86 ��(87 �+��(�����"6
��%!�����+

�����&�)�����("��,�� �4+���#����� 	��. �� "#�,-�<'�)�-���
��!+�-�<'�)���!,������ �(

�������"6�!+�"+����  

��#��C��(	����;���!�������-+����  

!���� 48 (1) ��;#�����"#��!+����%�)����!����5�("����+�)��  
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!���� 48 (2) �(�#���!����+���+���"#��!+�����+���������  

��(��$��+��(����!����+� “������%
��!�5;��	” 
��4�������
��!+��+�)�� �	
��
��

����*�����)��������
�"�0"�)��#����� ��(����!���.����#�����  

- ���%�!�C%���'��(�-�����-+���� ��(!�����#��&#��&'�����!#������!;>�	
���5!�����
�/�)%�)B"�� 

- "�)���: (1) ����������! 

              (2) �������!�!+���
�����"��) 

4������B+��!-"#��������!�"�������
��4���������������)�����("�� �!+,��

�G�!�� �	��(!����"���	
�������+�� �(����������[C���#���+�)�� 

 

- ������A��������
�!+ �	
���R�"������!����5���������+����������� �#�����) 

���%��	������-��!
����)�!+�!����5���������   

- �%���+�"��� !���� 46(4) 
��!#����+� “���,��� ����!����5” ���� 

- /
�������������!��!!���� 46(4) 

- ������������	����;� 

 

- !. 45 (2) “����������5
���5;��	&�)������������)” ����+��(�� �!+�&��
� �
�

��;#
����) 

- !���� 45(2) �!+�&��
� �!+���
4� ��#��&#���	��(�"������#��)�!+"��%!�� 
%+���/5

��!#�	
��������#���������������� �[��5����)�!+!#��;#�#����� 

- !#,-�%����6.���+�������!�����#� !#!���+���!�!
���D �� <'�)�"������#���,�����)�!+	�H���"+�

�[��5��� &�
��KL����&�	����;��#�����) 

- �����"�"�� 

��;#	�%���>
������ �4+� ���)��
���������! �(���,����!!����
� ����������!+���%5"?�P 

����(����5!�(��#�� 4��� (<'�)!#��(��0 !���.��,�����;=>�5�%�����!: !��. 

��-+����) �(!#4+�)"�)
����) "#��(
��,-�,��������"�������+���!�(��+�������5

����� �4+���#���������%�)���
��)�!�� !��. ��
�!#%�C���6;>�
���(�5��� 

�G�!��A����#� !#��������)���
���%�)%�C���6;>��
��!+ ��(
��
%+
��G�!��

����������
��!+�+�
��
4���4�("#�!# !��. �"+����� 


4�!���� 14 ��
��)�(����(����5;��	!��5! 

������������
��"#�!#���6;(��'�) !�����5
���4�(����5"#�����������#����6;(

��'�)"#���"(��#��������������� �����#�������4�(����5������
������ �(,��

-
���-"#������������&�����!"#�A����+���)�����
��!+ /����)��� �$�!+,����! 	.�.�. ����� ���)�����

,��
��G�!����#����������(�!����&%�"?�P 
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!����
� �4+� ���&�!�
��!�����5
�<�)�����"���+<'�)	�!	>&'����) ��+&�!����

�!+
4+"���+��(�!+
4+����!'��%������  

- 
���-�+��������,���&'���"#�!������#���+�)���������+������������"���+�)���� ��
��!+ �(���������

���! ��
�������������"#�!#A����	
����) (!. 46(4))�$���  

!. 44 (4) &�) 	.�.�. 22 ������
��)������
��"#��!�.������ <'�)A���
�!+�#������ ��
4� !. 6 (10) �"� 

!. 45(5) ����+�������������)��-+
���4�(����5�+��
4+��
��!+ 
4+ �4+� �����
�/5)�5�� ������&�
%+/5)��(��6���)%
�	�!	> ��(�$,�� !. 6(6) 

!���� 47 �����,��!���.��   - �����,��!���.���!+����-"#�%��%+������ �	#�)��+�+�/��,��!���.����������������(����������!+

���%5"?�P ��+/���!+����������������(�!+��)��!!���.���$�(����!���� 47 

- ����!+������&�����
�%��%+�� 30% �	��(���������(�>�(!#���!,��	���!�� ������������+�,��

!���.���!� 

����"#�!#�4
���+������
�����-+ �����������������+�%5&��	����������!+���%5"?�P 

��! 45(1) ��
� ���������,��!���.�� ��! !. 47 

���"��)%�)!���� ��+ 45(1) �"6�(������+�   

���QI�)!���� 44(3) �(	�%-��>�����+�)���+� KL�KM���������������+�%5&��	 

"���!/')���)�������+� “��������������+�%5&��	” �	��(���)�"6���������

�!+���%5"?�P�����-+���� ��)���� !.86 ����%�) %�!��/���"��)�����
��!+  

%!!��!#%��"#��!+����������� ��+/�� overdose ��������+����������� �4+� ����#�
������"���"#�%-)

������"��
����"��)������ ������� �(�&��!�����#� ��+!����������!+���%5"?�P���!#�������
��!+�$��� 

��
�����!+!#!���.������������$��� 

!���� 49 “...�	
����(��4�>��+�������5!�����
��/-�%5&���6;(...” ���� �!+

4������+�/-�%5&���6;(��+�)�� ������� “�	
��
���������” �(��!�(%!��+� 

- 
������&��%�)������ 
������!
��4�����  

 

�!+����#��$!	# �(
4���������!!���� 49(2) %��)
��)�,��������
��!+  ������	����;� 
���;#"#����,+���#��$!	#�����!
������<�������*�+��!+,+���(
4�������!�����#����

��
��!+  

!���� 49(2) “....�����"#�����*���,��������%���+�����������!+�������...” 

����������!+���%5"?�P�����
��!+  <'�)��!!���� 30 ���! 
4�����+� “���������"#��!+

�����+���������” <'�)�!+��!
����� 

- 
�"�)�*������&��
��+���)�!+���%�5��+��!+���������
�������� �	#�)��+���)���+�	���
��!+�"+����� 

�')��)�!+���
4�������!�����#� 

- ��! 	��. 	.0. 2522 ���! “�����"#��!+�������” �
� ��!"#� �!�. ��(��0������ <'�)"��)�!�"#����



161

/$�#��/,���(�� /$���<!�� 

��(��0�����������������%
��!�5;��	��! �+�) 	��. 
�!+����  

!. 49(2) “��
��!+���������+,-�������” ���  !. 49(4)(�) “��
�����������������+

,-�������” &�����!�!+%!����%!�  

- !���� 49(2) ���� �!+�������
���������� �
� ���6;(������"#������������ �4+� ����#������ ����

��� 

- ������	����;� 

������!+���%5"?�P <'�)������/
��+����������"#��!+��������+�,-������� �(/-�%��))�

,��������
��!+��!!���� 49(2)  

��(���
�� ����!����+� �����"#��!+���������+���������
��4�����&'��  

��;#"#������
�O "#�,��!���.������"��
���!+����������� �(�#���!���,����!

!����
� ��)���� ���������&���&�&�)����+� “�!+�������” 
��4�����  

������	����;� ��+����&#������!
��G�!���	
���%�)/')�)�>��(���&�)���!,�� ���"��
���������!

�!+����������� �!+���!�&#�� <'�)
�!�����#����������R�
��
4��5��	����
����	����;��+��������
�

��;#
�"#��!+�������  

!���� 49  ���� 1 ������������&�?���� �%�)�+���)�����!+!#�������#���
��!+  - /���(
��!����������� ���)
4�����+� “,-���5C��” �')�(!���������+�
����)����%��))�,������ ��+

!�����#��!+
4+�����5C�� ������
��)���%��))���("�� ��)���� �')�!+
4+������&�),-���5C��"#��(��5C�� 

<'�)���!��"#�,+��!�
4��(��#�������������4����,+����  

- &�)���!���� “%�����)��” 

!���� 49(4)(&) ������#����B6;� ��+�!+
4+��
��),�����;=> <'�)/��,�����;=>�!+

��������$��������! (�) ������
��!+  ��(������)"�����%��������)��#���
�

�	��(,����
��)�B6;��������� �5���)����
��!+ (
4�����+� “��(
��"�����”)  

- /
�������
��)�����"#��������������� ��(!#����B6;����� ��/-��()������B6;���)��+�� 

- ���)"�"�����#���"#�����!���� 58   

&�
���?����!���� qv  ����!����
�!+"#��	��!&'�� �	
��
��%�!��/!#�)�>��4+������������ ������
����) ��(�+�
4��+���+�)O"#�

,-���(���������)���,��4�����)������
��4����� 

"���! ���)
����.!���# ��(��0������������;=>��! !���� _(hq) ������!

!���� qv 
����&�Z ��(��0���,-��4#���4�C��
���+��)��"#�!#�5;%!������)��+�� 

- /��
�� �!�. ��(��0"��)�!�����!+��+�)����"+�"#���� 

- �	��(������
��)
�!+ �')���&#��
��4��
� !. 6 �#��$�!+������ 
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/���&#��
� !. 50 �#�����"���!���)�&#��
� !. 6(15) �#� ����!+����������)������

<������   

- �&#���%��!��� ��+��+�
��&�����)�����) 

����+� “��+������%�������)” �
� �����)�(�� /���&#��&���
��4�����&'���(�# 

��(����#��$�!+	�
�!���� 50 ��� 

������	����;�  

!���� 50 “...��!"��)�������������(��?#���4���(�+�
4��+��” �������&���������

��&�Z ��
� �!�. 

/���#���!��!������6� �(�!��/')&�����&�Z  

!���� 6(15) “...�������%�������)&�)��+������%�������)...” �
��(�����) 

��������"#���! !.50 (1)-(3) ��
��!+ ����&#��
��%������)���  

������	����;�  


��� 6 ���%?&>�����)������
��  

 %�5���
��)����B6;� 

1. ��������+�)��� 	��. 	.0. 2522 <'�),-�
��(�B6;�%��	�5;�5;��(��4�>
��!�&���5C��"5�

��+�)  

2. ������������
�!+ �
� 52, 53 ��( 54 �����+�� 51 �	
�����&���5C��������
��)������  

!���� 51 ����%�) "���!��(��$��#��')�����(���,-���5C������,-�������������;=> 

<'�)��(��$��
��O ����������&�) �!�.  

- ���!#���!�(��#���+��
�������)������;=>"#����/-���"?�	��#���)���
�����

��;=>"#��+�������� /�������	#�),-���5C�������;=>  

- /��
��,-���5C�������;=>��� ��)������������;=>�!+��!
����� "��
���������!

�������  

- &�
��!#�+�?��!��#�!����  

���&���"$����)&�)�B6;����� !#���������������)�������!����� ��������
��)�����+��"�)%5&��	"#�

������;=>�����	#�)����������(��#��"�)%����C �')
����+,-���5C������������(��#�����  
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!. 51 �"6�!+�+��"+�����(��+�)������'�)�������%�!  - ������	����;� 

�!��$���������������������(��#����;=>&�����!�B6;����!��&����#� �	��(

��)!#�[C����
��)����#���!�!+ consistency &�)��)���� ��
��(
��!#��+��)�����)

���%�� �4+� ��;#�����
�!�!+!#����%������  

- ��;#�����
�! �!��+������
�!�(�!+!#����%������ ��+����%�)&�����!��)��+���("��
���&��
�,���+��#����

�
��!#����%������ 

- ��$��+�����!+�&��
��+����%��
���+�)�� 
����(%��)��!�"#�%+�����)�(�#��+�  

�%��
��"�"��!���� 52 ����%�)  - ������������ �	��(!���� 	.�.�. %��. "#��-��"5�,�����;=> ��;#"#��!+!#�G�!���
������5!��-+��(

����B6;������4
������+��!+�������)�����+�"�����
��"������B6;����  ��+
��	����;��+�%������

��������� %!�����
��!+ �4+� ���!%5&"#��5;�
�!���  

- !#���!��$��!+�4
���+���(4�4� 65 �������(�����(����+��!+���)�����+�"� 

-  �������+�) �!���!"#�
�C+!��O ��)�����)���/ <'�)�����-���+�"�)����B6;� <'�)/���!+!#�����#��(

/
���������B6;�"#������"$�  

- �!���!��!�B6;���)��+�����"��
���&��
�,���+�!#���!�;!����+��#�����
��  

- 
��!
�����!!�"5���;#����
�������'�) ��+!�������
��
�����%�) <'�)���/-�������&��������)

���!,����� ��+�+����� 2 ������)�A	�( (1) &�)���� 1 �"+����� 

- �������+�) &�!��%���>� "#�
4��"�������/+��"��
���-&���
�C+��+�����  

- ���)!#���������������;=> ��
�������
��!#����%�)�����
��%������,-�4!�B6;��	
���I�)������

�&��
�,��? 

!.52(7) �(�����(��+�)����������+�����)"�)%5&��	  �
����&����������� ��+�B6;������� �(��("��!������!!�����#�  

 

&�
���������+� “��!"#���.!���#��(��0������” ���!���� 51 ������'�) ��
��)���

/����.!���#�!+�����(��0�����������+�����)%5&��	���� �(%�!��/���!�

- 
���!�.�������(���%�!��/&�������)��+������+�����)"�)%5&��	"#�����������!������ ��+�$���

�������%�)�!��� ���/-��!�.������
���!+���������+�����)"�)%5&��	�$��� ��)���� �')�!+����
��
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�B6;��������!+���)&���5C�� 
���(�5������+��(��+�����)"�)%5&��	
��!�&�

��5C�� 

�!�.������  

- ���������
����
��;("��)���+� ���)��������;#
����)"#����)!�&��B6;�
��4�� ��)���� �')��R�

���������  

- ���)�+��(!#����B6;�������)�+���)�!+�����+�����) ��+�!
��!#������������6;(���4������ �(������)

�!+���  

- ���)���!����!&�)����+� “�����+�����)"�)%5&��	” �+� “��!"#���.!���#��(��0������” 

- %�5� !# 2 "�)��
�� 

   (1) ����!
��4�� 

   (2) 
�� �!�. ��(��0������  

&���&������+�����)"�)%5&��	������+�)�� “�������%�4
��” ������������+�����)

"�)%5&��	��
��!+ 

 

��;#"#�!#����#	�!	>
����%����
�%��)	�!	>
�O ���
4��"���!��4����	���!���

���	�!	>�,��	�+�B6;������<'�)����,�����;=>��#���������"���!����  

	����;���!���������%�!��/�&��
��+����)���
��!#,��+������"#��B6;� �(�&��

!����
� �(
4�!���� 50 
��!#��
��)�����(�!�������+�����)"�)�B6;��������

��
��!+ �����4�)�5� 

 

Call center ��
��)�����!���� �������������&��������%��!�����!���� ����

����B6;���
��!+ 

���� 

- ���������!��������������"#�!#���&����)���!�� �����������
��!+ "#�!#

�"�)�"6%���������"�����!,��<���<���������&�)�!+����B6;����������) ��+

- �(��-+
� 	.�.�.?5����&����)��(���������)&�) %��. ��
��!+ (!. 19 &�)	.�.�.&����)�D 45 !#

�"6����!��) 
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