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บทคัดยอ

การสํารวจสถานะความรู เร่ือง กระบวนการและเทคนิคการทํางานของนักพัฒนา  มี 
วัตถุประสงคเพื่อประมวลความรูที่จําเปนสําหรับนักพัฒนาในการทํางานกับชุมชน  ทําการศึกษา
โดยการทบทวนเอกสารและประมวลขอเสนอแนะจากที่ประชุมผูเชี่ยวชาญ  มีขอบเขตการศึกษาใน  
5  เร่ือง  คือ  1)  การศึกษาชุมชน  2)  การเสริมสรางพลังอํานาจแกชุมชน โดยกระบวนการมี 
สวนรวมและกระบวนการเรียนรู  3)  การพัฒนาและเสริมสรางผูนํา  4) การสรางทักษะองคกรและ
เครือขาย  และ 5)  การติดตามและประเมินผล

ผลการศึกษาในสวนของการศึกษาชุมชน  แสดงใหเห็นวาชุมชนเปนคําที่มีหลาย 
ความหมายและหลายรูปแบบ  ไมจํากัดวาจะตองเปนชุมชนหมูบาน หรือ ชุมชนตามพื้นที่  ชุมชน
ในรูปแบบใหมอาจกอเกิดขึ้นดวยจิตสํานึกหรือความสนใจรวมซึ่งสมาชิกไมจําเปนตองติดตอ
สัมพันธกันโดยตรง ไมจําเปนตองอยูในพื้นที่เดียวกันก็ได

ความหมายหรือลักษณะของชุมชนจะมีความซับซอนและเปลี่ยนแปลงไปอยางไรก็ตาม  
การศึกษาชุมชน  คือ การแสวงหาขอเท็จจริงของชุมชนทั้งระบบโดยไมแยกสวนวิเคราะห  ซ่ึงนําไป
สูการเรียนรูและปฏิบัติงานรวมกันอยางมีเปาหมาย  วิธีการและเทคนิคในการศึกษาชุมชน  ใหความ
สําคัญตอการมีสวนรวมของกลุมเปาหมาย  มีการพัฒนาวิธีการศึกษาใหสามารถดําเนินการไดใน
ระยะเวลาสั้นเพื่อใหทันสถานการณและนํามาใชประโยชนไดอยางแทจริง

ผลการศึกษาโดยรวม ปรากฏวา  การสงเสริมการมีสวนรวม  การเรียนรู  การสนับสนุน
การรวมพลังในการดําเนินกิจกรรมในรูปกลุม องคกรและเครือขาย  การพัฒนาผูนํา  และแมกระทั่ง
การติดตามและประเมินผล  จัดวาเปนกระบวนการเสริมพลังอํานาจแกชุมชนไดทั้งสิ้น  ทั้งนี้  
กระบวนการทํางานและเทคนิคในเรื่องตาง ๆ ดังกลาวจะตองมีความเชื่อมโยงกัน  โดยเริ่มจากการ
ทํางานกับสมาชิกจํานวนนอยไปหามาก   สงเสริมการเรียนรูและฝกปฏิบัติจากเรื่องงาย ๆ ใกลตัวไป
สูเร่ืองที่ยากและซับซอนมากขึ้น มีขอบเขตการวิเคราะหกวางขึ้น สงเสริมใหชุมชนมีการเรียนรู
อยางตอเนื่องและนําไปสูการปฏิบัติ  รวมทั้งใหคุณคาแกภูมิปญญาทองถ่ิน  และการสรางความรู
ใหมจากประสบการณของชุมชน

การรวมตัวของกลุมและองคกรประชาชนเขาเปนเครือขายหรือสรางขบวนการ  
เคลื่อนไหวทางสังคม  ก็เปนพัฒนาการของพลังในการเกื้อกูล  พลังสรางสรร นอกจากนี้  เครือขาย
ในงานพัฒนา  มิไดจํากัดอยูเพียงเครือขายองคกรชุมชนหรือองคกรประชาชนเทานั้น    หากมี 
เครือขายทางสังคมหรือประชาสังคม  ซ่ึงอาจเกิดขึ้นจากการรวมตัวระหวางบุคคลที่มีจิตสํานึก   
ความตองการ  หรือความรูสึกรวมในประเด็นสาธารณะ  โดยท่ีไมไดรูจักกันหรืออยูใกลชิดมากอน  
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อาศัยชองทางการติดตอส่ือสารผานสื่อและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ   ซ่ึงนักพัฒนาจะตอง 
ปรับเปลี่ยนบทบาทและเทคนิควิธีในการทํางานใหสอดคลองกับพัฒนาการของการรวมกลุมใน
ลักษณะและระดับตาง ๆ  ดวย

ผูมีบทบาทสําคัญในกระบวนการพัฒนา  ไดแกผูนําและชนชั้นนํา  ซ่ึงผลการศึกษาแสดง
ใหเห็นวา  ผูนําเปนผูที่สามารถสื่อประสานกับสมาชิกเพื่อรวมกันดําเนินงานใหบรรลุถึงความสําเร็จ  
นอกจากนี้  ผูนําและชนชั้นนํามักจะเกี่ยวของกับโครงสรางอํานาจทั้งภายในและภายนอกชุมชน   
ไดแก  โครงสรางอํานาจแบบเครือญาติ  ฝกฝาย  แบบระบบอุปถัมภ  และความสัมพันธเชิงพึ่งพา
ระหวางชาวบานและนายทุนหรือนักการเมือง  ดังนั้น ผูนําอาจเปนไดทั้งผูสรางและทําลายความ 
เขมแข็งของชุมชน

ความรูในการทํางานกับชุมชนเปนทฤษฎีแหงการปฏิบัติ  ที่มีความเกี่ยวของเช่ือมโยงกัน
ระหวางการสรางองคความรูใหม  การทดลองนําไปปฏิบัติ และการทบทวน ประเมินความรู    โดย
อาศัยเทคนิคการศึกษาและวิเคราะห  การเรียนรูและการติดตามและประเมินผล ที่เนนการทํางาน
แบบมีสวนรวมของพหุภาคี

การเลือกใชกระบวนการและเทคนิคในการทํางานกับชุมชน นักพัฒนาควรตระหนักถึง
สถานการณปญหา  อุดมการณและเปาหมายของการพัฒนา   และควรพิจารณาถึงเงื่อนไขในดาน
ประชาชนซึ่งเปนกลุมเปาหมาย   สถานการณทางสังคม วัฒนธรรม และการเมือง  เงื่อนไขดาน
นโยบายและการบริหารการจัดการขององคกรทั้งภาครัฐและเอกชนดวย

เนื่องจากองคความรูเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนมีอยูอยางกวางขวาง  การศึกษาครั้งนี้ไม
สามารถจะสํารวจไดอยางครอบคลุมทั้งหมด  ประเด็นสําคัญสําหรับการศึกษาคนควาตอไป  ไดแก  
รูปแบบตาง ๆ ขององคกรประชาชน,    ลักษณะ พลวัตและผลกระทบของชุมชนในรูปแบบใหม 
หรือ ชุมชนเสมือนจริง,   การมีสวนรวมของคนยากจน, การมีสวนรวมของผูเกี่ยวของกับโครงการ
ทุกฝาย,  ผูนําและโครงสรางอํานาจ,  การจัดการความขัดแยงในชุมชน,  เครือขายประชาสังคม  และ
การประเมินผลแบบมีสวนรวมในโครงการขนาดใหญ
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