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�
����� “���������������������������
�������������������!���"�#
$"��%�����
$�%��"!

&��'����	(����")*������%'�
��$��+"�&�
*�$��""��,
�����+"”

�!&�$�&"�����6����.���

�
�
��	�����.*��%�7#�%8���!�9    1  �)%&����-.  2543   -�#���!�9    1  �0�&�
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�'9��������)��#��� :  �"����*��6���.���6��    ��7��8�-)

��8��#�� : &�
$8#�$8	�����*�."��%���8���$!��"%  
9���-��9�)����*�.  %��$8	������"���:�

��%-$��
&#�+;�#)��#���

1) ��+�"������������������������
�������������������	��!���"�#
$"��%�����
$�%

��"!&��'�"�#
�")*������%'�
��$��+"�&�
*�$��""��,
�����+"

2) ��+�"$8�
����.���������
�������������������	��!���"�#
$"��%�����
$�%��"!&��

'�<��	
�	(���� ")*������%'�
��$��+"�  '�&�
*�$��""��,
�����+"

3) ��+�"�(������������
�������������������	��!���"�#
$"��%�����
$�%��"!&��  %�'#�

"��%'�<��	
�	(����")*������%'�
��$��+"�

4) ��+�"�����*8!*�%<������
����� �������%8�<�	
�=!����6�����'#������������
��������

�����������	��!���"�#
$"��%�����
$�%��"!&��'����	(����")*������%'�
��$

��+"�

�./��"���.�����.*��

1) 
�!��+"���):%*�$"�:��"�#
�	
�	(���������6(��$� 3 ��):%"�#
� �!�'#������������%8�


$�%��
��� (Risk Assessment) "��*���6�����	(���� ���6�!�(�!��
$�%�(�
�� (Set

priority) �"���):%"�#
�	
�6�	(��������� 3 �(�!�����   �!�%

)9�%��*8*�"���?���):%

"�#
�	
�%
�������"�"�#
�*:"��+�"����%�=%:��"��$:� 3 �@  ���%
6(��$�<������"�"�#
�

��
���"	
�6���?���):%��+�"��������=!�   ���$86��
��B��
B=!���+"� 3 ��):%"�#
�	
������
+"

(1) ��):%"�#
�	"<��=�%  ������$�
�"  *.�����"%  ".#��	  6.�"���:�

(2) ��):%"�#
�	(��
�+�"���E�!8��<�  	
�#)%#��
�+�"���E�!8��<�  *.!:����$
��  ".�#
#��

6.�
���#�
%�

(3) ��):%"�#
���!��
F��":�  �����8B$  �������  *.����(����  ".�%+"�  6.#��&�%8

2) ���������	
���
���������	��������
3)  �������"%����+B"�*���"��������"�"�#
�'���):%���#���	
������
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4) ����������"%���������
��$����������"�"�#
�

�!������H���"%���#8�
)9&��'���):%"�#
�	
������ �!���������*���9.���%
�:$�

�:$%!����0*8���%'����	(�����"���):%"�#
�	
������  ����!������%&��9.����6�������+�"

���0*8���%	
�"�6�:"'����8!�����!�6H���+"�6H��I$�6�����	(�����*:������&	 ��������

��"%����
��$���������)�&��6�����:�'����8����)�&��'�	�"�78��

4.1) ����(��$6�&�����	(����  ����&���8���$!��"%'��7��	
�	(����        ���

*�$6$�!�&���8���$!��"%	�����&��  �,���	
�%
���*�������������%8���B�

*���!����$86��$:�"�6��8!"��*���

4.2) ��B��*�
�%#)%#�

�!����'#��	
�8
��������
$�%��%���-.'���):%<������"�"�#
�  	(�
$�%����

'6���<������"�"�#
���
��$��������	��!���"�#
$"��%�����
$�%��"!&��

4.3)    ��B�!(���8����

�!�'#������������
�������������������	��!���"�#
$"��%�����
$�%

��"!&��	
�=!��������B�%� �!�%
��B�*"�'����%"����
�����&���"������

6�����	(�����:$%���  ��B�*"����$8�
����.������:$%��������):%<������"�

"�#
�  �!�'#��	
�8
$8-
���$8�
����.�����+�"
$�%��"!&��  (Job  Safety

Analysis)  �:$%���  WISE Techniques (Work Improvement in Small

Enterprises)  ��+�"'��<������"�"�#
�%
�:$��:$%'����
�����������$	��'�

�����������!�$�*��"�  �!�<��$86������6������	
�6����:$������#���	(�����

	
�'����'��
(�����(�

    5)  *8!*�%�������%8�<�	
�=!�

*8!*�%<������
����� �������%8�<����!(���8������+�"���:$�	
�*�"�������)�  ��+�"'��

=!�������	
���%���% 	
�6���%��7�(�=�'#�=!�'���):%"�#
�")*������%'�
��$��+"�"+��M

6	��������

1. �����&$;���*�����!"�#��

6����������������)�&��'� 3 ��):%"�#
� ��$:� ���	(����"�#
�")*������%'�
��$��+"�

6�%

$�%"8���'����	(����   �����$��'����	(����  �����)!���  ��+"$8-
���	(����  �*:%
��"6(���!

��+�"��7��	
� 	
�*�"�=�	(�����:$%���'�����	
�%
���6������ (���$�����	"<��	
�	(�	
�����*��"�)   ��"���

79.5 �"�<������"�"�#
�	
������ %
������)�&��6�����	(���� (����6H��I$���+"��
6�����
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	(����) �!�"����	
���%��
+"   "����	
���8!6��	:�	��  "�8���		
�=%:��%���%'����	(����  
$�%

PB(�P���"����  ���%
���	(����	
�*:"��+�"����M  P���	(�'����8!"�����$!*�%�:$�*:��M�"��:�����

�#:� �$!����  �$!*��
"  �$!=��:  �$!�"$  �$!*�%%+"  ��������  �(�����"����	��*�	
���6�

��?�"����	
���8!��+�"�6�����'#����*���:�%"�%����8�=�"��=!���:  "�������*�  *���:�  ����$!

����"�*�   �"�6���
B�����"����":"����
�'�<������"�"�#
���?��:$�'��:  "����+�"�6�����

	(����*8!*:"�����?������$�����M

  ��):%	
��������"��� 64.5 �
�=!������!�6H�6����	(���� ")��*8��*)6�����	(������%��'�

��):%"�#
���!��
F��":�   ����&	�"�")��*8��*)	
���8!��B��:$�'��:6���8!6�����7���"�%

%��! P���%
*�B�

�*:��!��
$�%�)������"� =�6�7��%��    ")��*8��*)6�����$�*7)#8B���H�M����!H�����*�    ���7��

����	��:�����6���"���H� ����������%��+�"�6���&����� %
���6�!��H���8�$9���=%:��%���%

�����$:�%
�%�#8�'�
��$��+"�	
�=%:=!�	(�����
B�*:=!����")��*8��*)6���&�������?�6(��$�7����"���

14.9

�"�6���
B�����"��*���	
���8!6������
%
	
�%
����(�%�'#�'������B�*"��"����	(����  �#:�

*����$  ��!  �P!�=U ����
 ��?�*��

2. ����������� �������	
������=;�����

6��������#)%��):%<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�	�B� 3  ��):%"�#
�   ��+�"'����8!���

��
�����7����������������=������	��!���"�#
$"��%�����
$�%��"!&��'����	(����   ��$:�

2.1 '���B�*"��"����%"�&��������:$%���	��!����)�&��"��%��6�����	(������B�   6�

	(�'��#�$������8!�����
�����7��������)�&��"��%�����
$�%��"!&��	
���8!6�����	(����	
�=!�

�V8��*8"��:��B� 	�B�	
�*��
�=!����  ���6����������9.�"�<��"+��  �!��,���'����
�6�%
�&�������

	
���8!��B�6�����	(����%���?������$����������@    P���	(�'����8!���*������������	����&��

�����	
�"�6��8!��B�=!�6�����	(����   ��?����%"�������	���������:$%���  P���6�!
�$:����	
��6��

����	
�=�"-8�����+"����(���+�"�"��*����!�*��

2.2  ��B�*"����$8�
����.�����+�"
$�%��"!&�� (Job  Safety  Analysis)  P���6������(�$8-


���$8�
����.����
B%�'#���$:� 6��$8-
���	
�%
 3 ��B�*"�
+"

(1) ��:����	
��(�%�$8�
����.""���?���B�*"�*:��M

(2) 
����"��*�����+"��$���%	
�6���8!"��*���

� *�%����9����	(����	
��:"'����8!"��*���

� *�%����9��"��8���$!��"%�"����	
��:"'����8!"��*���

(3) �(���!%�*������+"$8-
���'�����X"������+"���=��&��"��*���'��*:����B�*"�
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    ��+�"#:$�'�����$8�
����.�����+�"
$�%��"!&����%��7	(�=!��:����B�'���!��	
�#�$������%��7

����'6=!��:�� P���6��(�=���:���
8!��%�*����'�����X"����������=�"��*�����+"������)�&��	
���8!

��B�=!� 6��=!�������)���$	�����$8�
����.����!���8�%��B�*"��"�����������&���%$;�#�����.�

���%��� �:"���B�*"������%�*����'�����X"����������=�"��*�����+"������)�&��	
���8!��B�  P���

���$8�
����.�����+�"
$�%��"!&���
B6�%
�����#�.
+"

 1) #:$�'��<������"�"�#
���8!�����
�����  ��%��7����'6 ��$����
����

������������*)�"������8!"��*������������)�&��	
���8!��B�6�����	(����

 2) #:$�'��#�$������%��7$8�
����.���	�������9��"�"��*���	
�"�6��8!

��B�6�����	(����    *�%��B�*"�*:��M�"����	(����

 3) 	(�'����8!��������9.�����
������:$%���<��"+�� 	�B�'�!����"����
�����

&���"������   $8-
����X"������� ������=������	
���8!��B�

2.3  '���B�*"����
8!����$	��'�����X"����������=������   �$%	�B����!(���8����'����

������)��&�����	(��������&���7��	
�	(������B�   ��+�"�6��'��������"�"�#
�")*������%'�


��$��+"�6�%
���	(����"��:	
�����	
�%
��������&���"�������+"��8�$9�����

�� '����%��7��?�	
�

	(����=!�   6��	(�'��%
�&���"��7��	
�	(����	
��*�*:��������%

$�%��������  %
����9��"����

6�!�&���8���$!��"%�"��7��	
�	(�����*�*:�����=�  �#:�  ���	
�"�6�""�!%

�	(����"��:%��	(�'��%


��������"����	
�=%:!
  �&������$:���(��������	(����	
�=%:��
���"  �+B�	
���8�$9	
�	(����
���
�

��+"���	
�"�6��:� �$��� ��%���%������	(����  P�����?���"6(���!�"��7��	
�	(�����*:����:�   �*:6�

%
�:$�	
�
����
�������H
+" $8-
���	(����  ����9�	:�	�����	(����  ����
�+�"�%+"	
�'#�'����	(����

P���6�%
����V8��*8*�%M"�:�����%�    '����������)��&���$!��"%'����	(�����������9��"����

	(���� 6����?�=�=!�������%
��"6(���!%���$:����	(��������&	�!
�$���'�������

���'#�����$���� WISE  Techniques (Work  Improvement  in  Small  Enterprises) %�

����)�*.'#�'����"��%'��
(�����(�   �:$%����������(�'��'#��86���% 5 �  %�#:$�'����
8!��$8-
���

'����	
�6����=� ���������)��&�����	(����   6����%��7'#���?���$	����B�*��=!�    �*:'�	���V8��*8

6�*�"�����'���+�"���+"����!H�	
���?�������(�
�������%��7!(���8����	
���H�<�=!�"�:��=%:���'��

���H6�:"�  ���$6��
:"�M���	(�'���+�"�"+��   %8,���B����$6�	(�'����!
$�%��'6 �����
8!$:���?���+�"�	
�

�):����   ���	(�'����!
$�%���*+"�+"���'�������=� ���������)�

!����B�'���$	���V8��*8	
�*�"����'����8!������
�������������)����=!����
$�%�:$%%+"  6��


$�����'��8��	
���?�������(�
��	
�	)�M
�������:$%���  ��+"��?������	
���%��'��������"�
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"�#
���B�M �����%��7���	(����������)����=�=!�=%:������   �(�������$	��'����������)��&��

���	(����!�$�$8-
 WISE  Techniques ��B�  	
�%
�����:���+B"��""���?� 8 ��+�"�  
+"   ���6�!��H������

����$��!)�8���"�     ��:$�	
�	(����    
$�%��"!&���"��
�+�"�6���   ���
$�
)%����
%
"��*���   ���

�$:��    �$��!8���'����	(����    "�
������7��	
�   ���'���+�"����6�!������  ��B�  ��%��7'#���?�

��$	��'�����86��9���B�*��$:�'�&���$%�$���M%
"�=���?������  ���6�*�"�%
���������)����=�

"�:��=�    P���6�=%:��%��7��������"
�!���'�������	(�=!�	)��7��	
�	
�	(����  ���%
��"6(���!�"�

�7��	
�	(����!�$�  ��+�"�6�����'#� WISE Techniques ��B� =!�7������(��!�"�
.������������$:��

����	�(ILO) ��+�"����(�=�'#�'����������)���������+"�7������"����(	
�%
����9���?�������)

���!��H�  ��+�"'���:��*:"���������)����=�   �*:�(��������")*������%'�
��$��+"�P����!�	��$=����$

6�%
�&��	
��*�*:��6��������
:"�����%��  �"�6���
B'�������"�6%
��+B"��'������+�"�	
�"�6=%:'#:

����!H��(�
��	
�*�"��86��9�   !����B�6��*�"�������)���+B"���,���	
���
��$��"�����(�
��6��6�%


�����#�.%���$:�   �!�	��$=����'#�$8-
 WISE  Techniques 6���%��7�(�%�#
B'����H�'�����!H������

=!�	�B�'���+�"��"����������)��&���7��	
�	(����    ��� ����9��"����	(����

�(���������(��86���% 5 � (�����   ��!$�   ��"�!   �)�����9�   ���������8���) %�'#���B�

	
���?�����!H��(�
��'����	(��H
+"  ���������)��&���7��	
�	(����  ��+�"�6�����	
�	(��:$�'��:6�

��?����	
�	(�"��:!�$��������
�   ���	(��86���% 5 �  6��*�"�=!����
$�%�:$%%+"6��	)�M
�	
�	(����

"��:!�$����    7�����	(���
�����
��H6�=%:�����
$�%�(���H6���"�6��+�"��:��'�������	(�   �����

�&���!��"��H6�=%:���
�������%�����     �86���% 5 �  (=%:6(���?�*�"���
��*�%�(�!��6��

�����…..�*:��
������V8��*86�����!(���8����	
���%��7����'6=!��:��)  �!���8�%6�� &
��� �H
+" ���

�8��8�%'��%
���	(�
$�%��"�!��8�$9�7��	
�	(�����!��"�	�B��%!  '��%
���6�!��H� (��!$�)'����%��

�%   	8B���� ����"����+"'#���?�	
�	��(�����)  �!�%
������	(�"�:����?����6(� (������8���) �H6���8!


$�%��"!&��   %
�)�&��"��%���!�	��$=�	
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(JSA ; Job  Safety  Analysis)   $8-
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Abstract

The objectives of this research were to study and develop model for learning and

problem solving in occupational health and safety in the home-made industries in Northeast

region. The study samples were in 3 groups of people, they were the people who had

professions on silk making, ceramics making, and jar cover making. The research conducted

by studying the baseline data of professions and occupational health hazards, survey the

working condition and monitoring the physical working environment in each occupational

group.  The qualitative data collections were used by observing, in-depth interviewing and

focus group discussions. The professional group relationship and occupational health

problem understanding were builded. The developing of learning model and problem solving

process for occupational health and safety were used by searching the working problems.

Problem analysis with professional groups was taken by job safety analysis in order to be the

way for prevention and control actions.  The 5 S’s - five keys to a total quality environment

was used for the prevention and control actions. In addition, work improvement in small

enterprises (WISE techniques) was conducted.  The professional groups learning follow up

and evaluation methods were used in order to find out the standard model that can be

applied in many other home-made industries.

The results of the research were; the searching of occupational health problems with

the professional groups made them learned about occupational health and safety problems

that they used to be and got experiences from other persons. The professional groups

recognized and learned about the occupational health problems together. The job safety

analysis was developed into 4 steps, they were:

(1) Sequence of job steps

(2) Risks identified in each of the job step

� Unsafe acts

� Unsafe conditions

(3) Cause identified

(4) Prevention and control action.
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So, the job safety analysis was be easier and better understanding for the

professional groups in order to find out the prevention and control action.  Due to the home-

made industry professions of the professional groups had many different conditions, for

examples; differences of working places, differences of working environmental management

which they were the constraints of many working places. But the home-made industry

professions of professional groups still had many similar conditions, for examples; working

styles, working postures and working equipments. The 5 S activities and WISE techniques

were applied in training the professional groups and applied in working condition problem

solving. In additions, the professional groups needed more knowledges and more training

from office personnel. The more knowledges they needed were 3 basic knowledges: (1)

health promotion, (2) ergonomics, and (3) environmental improvement. These developing of

learning model and problem solving for occupational health and safety in home-made

industries could be applied in many other professional groups, including the similar out

system worker groups.
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���!�$�  P�����B�"��:���
$�%*�"�����"�<������P+B"

���	��
�
�+�"���E�6�'#��
�B(�	��
�+�"���E�'��	��$ 2 �"� �"�	
� 3 	��
��(
+"�����Wax)  ����

6����B��H6���!%��  #:$�	(��������6��	��
���H6�H6�*�"�%
������"�=�$����H�!��������:"�!�$�7��

#:$�=��	(��
�+�"���E�'�'��: *�"�%

�%�#:$����"�!�$�   (��B�*"����	(������!���!��	�������
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	��
   �*:�!(�  	��
�� ��!���"*=��.	    ���$��(Wax)    ���H6���$6��	(������!%����B��)!	���6��6�

���H6)

2.3  �����������L�)�8#

�������"�"�#
�	(���!��
F��":��"�#�$����	
�  �������  *(�������(����

"(��&"�%+"� 6���$�!#��&�%8 ��B�  ��8�%%�6�����	
�%

�'��%�:����=���
��������	(���������?�#:��	(�F�

�":�	
�����	(�F��":�	
�*(�������
:��  ���$�(�����%�	(�	
�����*��"����"%	�B��<����:$8-
���	(�'�
�"�


��$  '��������M6�	(��"��:��7����:	
����=����	
�����'��%+"�   *:"%�%
#�$���������

��%����6���

	(����!�$���8�%6(��$�%����B� 6����8�%%
������!������?��"�*��"� ���%
#�$����'��%�:����%����6���

��%�	(�
8!*�%6(��$�#8B����     P���%
	�B�����&		
�	(�������6(����	(����#��$
��$   '�#:$�0!�	(���

��
��$���$��+"�	��������)�*:��M�H6�%

�����:$��������)!��������+�"	
�6�=�	(����	
����"�*�  

���6�%

����"
��:$������	
�=%:��)!�����+�"�6��=%:%
���"+�����8%�"����+"6�����	(�"�#
���!��
F�

�":��
B  '���66)���%
����	(���!��
F��":�"��:�������� P���%
6(��$�
����*�B��*: 3-4 
�  =�6�7�� 6(��$�


����	
�%���$:� 10 
���B�=�   '����	(����"�#
��
B6�=%:=!����
:�6�����?���8��!+"�  �*:6�	(����*�%

#8B��"����	
�	(�=!� P���*�%�*:6�%
����(���!��
�*�%����&	�"���� �#:� F��":����!F���H����F�

'��: ��
�
:�6���	(� 2-4 ��	  7��F����$�!�B(�<�� ��
�
:�6���	(� 6 ��	    ��$�������
  ��
�
:�6���

	(� 3 ��	   '��������&	�!
�$���"�6#:$����	(�����
�=!��!�6���:�
:�6���*�%��B�*"��"����

������6(��$�#8B����   �����$��	
�=�	(�7����?�#:$��$��	��$=�	
����=%:��:��H6���8�%*�B��*:�$�� 8 .00 � –

17.00 �.  P���"�66���8�%�����+"��8��:"��H=!� �����6�=%:
8!
:���������?�$���*:6����*�%#8B����	
�	(�

=!�  �*:�!�	��$=�6�	(�*�%�$��6�7���$����8�   ���	
�=!�	���6���H6��(�""�=������+""�6%
�����H�

*)�=$����'�0!�	
����!
   '��������6�%
�7���	)����!'��:��+�"'#����	)��"��(�=����  �(�����#:$�

�����:���+"*��!%

$�%*�"�����"�%��   <��	
�	(�����H6�%���8�%	(�������*�B��*: 5.00 �.  ����$����8�

����H"�66�	(�"��:6�7���$�� 24.00 �.�H%
   ����&	�"����	
�	(��!�%��6�=%:
:"��(���!��B�"��:���


$�%7��!�"��*:��
�    ���
$�%*�"�����"�*��!

��B�*"��"����	
�	(�6���8�%6������(��<:�������
%�P�"��������M�<:� (4-5 �<:�)

���$�*:$:�������
�*:���):�6�%

$�%���%����+"��"� 6����B�6��
!����$�!���!�"��<:�	
�*�"����

���$'#����=�����!'��:*�!�<:�������
""�'��=!�*�%���!	
�*�"����  P�����B�*"��
B6�*�"�""����	
�%+"

%�� �:$�'��:6�%
"�����$!����%��+B"	
�%+"  ����6����B�6���(�=�����"�����������*�%����&	�"�

�����B�  "�6%
��B�*"����*"�*����%)!P���6�%
��
��!��%��	
���8!6�����	)� �(�������$�6�*�"�%
���

'#��	:����H�6):%��!��=U���$�X���	:�*����$�(�%�6"!(	�)	
��"��"�*:"��+�"'��#8B����*8!��8	 �X"����

�����8!�����$  P���6�%

$����+"="�"�*����$��8!��B�  #�$����	
�	(�"�6���'6�"�="*����$������:�:�����=!�

'��9�	(������!��
*����$"��:�
B<��	
�	(����6����!��!�%��I�'��="*����$""�=�6��*�$  �*:'����	(����
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�!!�9 3

;����	!�9�=��	
�����&$;���*�����!"�#��

'�����������"%��	��$=����������)�&��	
���8!6���������"�"�#
�'���+B"�*����B�  6�

	(������H���"%���!������%&��9.���#���	
�����"�"�#
�����V8��*8���"��:'�#:$������$��	
�����

=�����������%&��9.   ����(��$6���*�$6$�!�&���$!��"%'����	(����   ��������*���9. ���

�����%&��9.����6�����'���):%<������"�"�#
�  P���%
���#���	
������ !���
B "�#
�	"<��=�%

6(��$� 63 
�       "�#
�	(��
�+�"���E�!8��<�  6(��$� 64 
�        ���"�#
���!��
F��":� 6(��$� 87


�    �$%���#���	
������	�B��8B�  214 
�

         1.  	���0
!�#��
����;�#��
����!�9�����

1.1  ����	
���$

���#�#�	
�����"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�%
 3 ��):%"�#
�
+""�#
�	"<��

=�%  "�#
��
�+�"���E�!8��<�  ���"�#
���!��
F��":�  6�������%&��9.���#�#�	
�����"�"�#
�")*

������%'�
��$��+"� �!����'#�����"�7�%	�B��%!6(��$� 214 
�   �:$�'��:��?�<����8���"���

57.5 �����?�<��#����"��� 42.5  �!�'���):%"�#
��
�+�"���E�!8��<� ��� ��):%"�#
���!��
F��":� 6�%
<��

����"�"�#
���?�#��%���$:�<����8� 
+"��"��� 65.6 ��� 56.3 *�%�(�!��  �*:�(�������):%"�#
�	"

<����B�6�%
<������"�"�#
���?�<����8�	�B��%! (*����	
� 1)

  �%+�"��:�*�%��):%"��)���$ "�#
���!��
F��":�  6�%
��):%"��)	
�	(����%��"��:'�

#:$�"��)���$:�� 25-39 �@  
8!��?���"��� 71.3   �(�����"�#
���!��
F��":�P�����
�	(�����
B	
�%
"��)

��8� 44 �@��
����"��� 3.4   '�"�#
�	"<�� <������"�"�#
��
B6�%
"��)*�B��*: 20 �@��B�=� ���6��'��*:

����):%"��)'����

�����	�B�	
�%
"��)��"����%��    �(�����"�#
��
�+�"���E�!8��<�6�����):%"��)	
�%��	
�

�)!
+" 20-24 �@  
8!��?���"��� 23.4 (*����	
� 2)

 1.2   ��������   &-��������&��&  �	
�����
���������'9�

��):%<������"�"�#
�  	"<��=�%  	(��
�+�"���E�!8��<�  �����!��
F��":� �:$�'��:

%
����������!�����7%����� 
8!��?���"���  92.1 , 75.0 ��� 82.8 *�%�(�!��  (*����	
� 3)   ���

�:$�'��:�*:����%

�"�
��$���$ 
8!��?�6(��$���"��� 90.5 , 82.8 ��� 81.6 *�%�(�!�� (*����	
� 4)

�(������������"�"�#
�"+���"����+"6�����	
�	(�"��:  �:$�'��:6�%
"�#
����*����%     �*:�(�����

��):%<������"�"�#
��
�+�"���E�!8��<� ��"��� 68.8 =%:%
�������"�"�#
�"+���"����+"6��"�#
�")*

������%'�
��$��+"� (*����	
� 5)
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%���#!�9 1   ����"�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�	
������

	��
������ (%)
��� �������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���
��� - 42(65.6) 49(56.3) 91(42.5)
�+&� 63(100.0) 22(34.4) 38(43.7) 123(57.5)
��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)

%���#!�9 2  ��):%"��)�"�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�	
������

	��
������ (%)
���� �������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

15-19 - 2(3.1) 3(3.5) 5(2.3)
20-24 4(6.4) 15(23.4) 6(6.9) 25(11.7)
25-29 7(11.1) 10(15.6) 14(16.1) 31(14.5)
30-34 12(19.0) 9(14.1) 24(27.6) 45(21.0)
35-39 10(15.9) 9(14.1) 24(27.6) 43(20.1)
40-44 14(22.2) 7(10.9) 13(14.9) 34(15.9)
45-49 3(4.8) 3(4.7) - 6(2.8)
50-54 5(7.9) - 1(1.1) 6(2.8)

50�,�/:��� 8(12.7) 9(14.1) 2(2.3) 19(8.9)
��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)
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%���#!�9 3   ��!����������'���):%<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�	
������

	��
������ (%)
��$
�	���/	;� �������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

��
�$������ - 2(3.1) - 2(0.9)
���<��/	;� 58(92.1) 48(75.0) 72(82.8) 178(83.2)
�
=���/	;� 5(7.9) 12(18.7) 14(16.1) 31(14.5)
������/	;� - 1(1.6) 1(1.1) 2(0.9)

��$
���&++�>�� - 1(1.6) - 1(0.5)
��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)

0������� 4   �<��?����������@����	���������>���	���A���
���!������/	;�
	��
������ (%)

���
�<��?������

�������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
�
*�$ 6(9.5) 11(17.2) 16(18.4) 33(15.4)

�
���
����>� 11(17.5) 14(21.9) 9(10.3) 34(15.9)
����>� 1-2 �� 30(47.6) 29(45.3) 62(71.3) 121(56.5)

����>� 3 ���/:��� 16(25.4) 10(15.6) - 26(12.2)
��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)

0������� 5   ������!����	���!�B�	�����>���	���A���
���!������@����	���������>���	���A�
��
���!������/	;�

	��
������ (%)
���

������!����	���!�
B�	�������C���@


�������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
�
�	;>�	��� 60(95.2) 16(25.0) 75(86.2) 151(70.6)

�
�B��� - 4(6.2) 1(1.2) 5(2.3)
�!�� D - - 2(2.3) 2(0.9)

�	;>�	�+�
�B��� 1(1.6) - - 1(0.5)
��
�� 2(3.2) 44(68.8) 9(10.3) 55(25.7)
��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)
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2. ;����	!�9�=����9����������
���������$%&������ �������'��

2.1  �
�
��	�!"�#��  ��
&����0+ ����!"�#�� �)�##���$%&������ �	
*"����

&���.�!�9!"�#��������$%&������ �������'��

'��������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"���B�  ��):%"�#
�	"<��=�% �:$�

'��: (��"���81.0 ) 	(�����
B%���?������$�����*�B��*: 10 �@��B�=�  �(�������):%"�#
��
�+�"���E�!8�

�<� �����!��
F��":� 	(�����
B%���?��$�����*�B��*: 4 �@��B�=�
8!��?���"��� 73.5 ��� 60.9 *�%

�(�!��  (*����	
� 6)

<������"�"�#
�	"<��=�%  	(��
�+�"���E�!8��<� �����!��
F��":�  �:$�'��:

(��"��� 84.1 ,82.8 ��� 83.9 *�%�(�!��)=%:�
�	(����'�������")*������%%��:"�     (*����	
� 7)

'���):%"�#
�	(��
�+�"���E�!8��<� �����!��
F��":�  �:$�'��:6�%
�%�#8�'�


��$��+"�	
�����"�"�#
��
B%���$:�  1 
�   �*:�(�����"�#
�	"<��=�%���$�:$�'��:6�%
�%�#8�	
�

����"�"�#
��
B��
�� 1 
� (*����	
� 8)

%���#!�9 6   �����$��	
�	(�����"���):%"�#
�'�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�	
������

	��
������ (%)
���

������������C�
�������>���	���

A���
���!�� �������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
�
>�C�	�
� 1 �, - 5(7.8) 5(5.7) 10(4.8)

1 - 4 �, 4(6.3) 12(18.8) 29(33.3) 45(21.0)
4+ –7 �, 4(6.3) 16(25.0) 16(18.4) 36(16.8)
7+ –10 �,  4(6.3) 4(6.3) 12(13.8) 20(9.3)

10+ �, 51(81.0) 27(42.2) 25(28.7 103(48.1)
��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)
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%���#!�9 7   ��������9.���	(����'�������")*������%�"�<������"�"�#
�")*������%'�
��$

��+"�	
������

	��
������ (%)
���

�����	��FG	��
�C����A�*�����

��>���	��� �������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
�
��
��� 53(84.1) 53(82.8) 73(83.9) 179(83.6)

>�C�	�
�  1  �, 2(3.2) 2(3.1) 2(2.3) 6(2.8)
1-2  �, 6(9.5) 4(6.3) 2(2.3) 12(5.6)
3-4  �, 1(1.6) 3(4.7) 2(2.3) 6(2.8)

5 �,�/:��� 1(1.6) 2(3.1) 8(9.2) 11(5.2)
��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)

%���#!�9 8   6(��$�<��	(����'��*:��
��$��+"�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)
���

BC�����@��C����A�
H>
����
���!��

�������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
�
1 �� 46(73.0) 21(32.8) 27(31.0) 94(43.9)
2 �� 17(27.0) 32(50.0) 50(57.5) 99(46.3)

3 �� ��B�=� - 11(17.2) 10(11.5) 21(9.8)
��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)

2.2   ���=���	
�
�
��	� ����!"�#��������$%&������ �������'��

          ���=!�	
�=!�6�����	(�"�#
�")*������%'�
��$��+"� 6���?����=!��,�
��*:"

�!+"�*:"
�'�#:$�	
�%
���	(����  �!�6�%
���=!��,�
��*�B��*: 1,000-5,000 *:"�!+"�  (*����	
� 9)  ���

���
��������"����=!�6�����	(�����"�<������"�"�#
�")������%'�
��$��+"��:$�'��:6�%
���=!�


��!8% (��"��� 41.6) *�%*����	
� 10  <������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�	
�'����%&��9.�:$�

'��:��"��� 90.2  %

$�%����"'6'����	
�	(�"��: (*����	
� 11)  ���%
��$���%'�������
��������"�

�� 30.8 (*����	
� 12)
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<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�   �:$�'��:7����"��� 78.3 	
�%
���

	(����'��*:�����!��.%���$:� 5 $����B�=�  (6-7 $��) (*����	
� 13) ���	(����	)�$��=%:%
$����)!��"�

�� 65.4   ���#:$���*8	��$=�6�%
<��	
�	(����	
�%
6(��$�#��$�%����	(����%���$:� 8 #��$�%�'��*:��$��%


6(��$���"��� 38.8 (*����	
�14)  �*:'�#:$�	
������:�!:$�6�%
���	(����'��*:��$��%���$:� 8 #��$�%�

��?�6(��$���"��� 71.0  (*����	
�15)     '����	(����'��"��@6�%
�����$��	
�	(����=%:�	:���� �!�

��"��� 70.1 6�%
�����$��'����	(����'��"��@%���$:� 6 �!+"� (*����	
�16)

%���#!�9 9   ���=!��,�
��*:"�!+"�6�����	(����'�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)
�������$�>
��$!��

�������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
�
>�C�	�
� 1,000  ��� - - 4(4.6) 4(1.9)
1,000-2,000 ��� 17(26.9) 8(12.5) 11(12.6) 36(16.8)
2,001-3,000 ��� 23(36.5) 18(28.1) 20(23.0) 61(28.5)
3,001-4,000 ��� 11(17.5) 13(20.3) 18(20.7) 42(19.6)
4,001-5,000 ��� 5(7.9) 9(14.1) 21(24.1) 35(16.4)
5,000 ����/:��� 7(11.2) 16(25.0) 13(15.0) 36(16.8)

��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)

%���#!�9 10   ������
��������"����=!�6�����	(����'�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)	���������H���
�������$�B�		��

�C����
�������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

��&���/:� 13(20.6) 12(18.7) 22(25.3) 47(22.0)
�$�� 30(47.6) 25(39.1) 23(26.4) 78(36.4)

��
��$&� 20(31.8) 27(42.2) 42(48.3) 89(41.6)
��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)
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%���#!�9 11   
$�%����"'6'����	(����'�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)�����/���ABA�
��� �������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
�

���

��AB 57(90.5) 62(96.9) 74(85.1) 193(90.2)
��
��AB 6(9.5) 2(3.1) 13(14.9) 21(9.8)

��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)

%���#!�9 12   ��$���%'�������
�������"�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)H��*���	��
���������� �������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
�

���

�� 17(27.0) 17(26.6) 32(36.8) 66(30.8)
��
�� 46(73.0) 47(73.4) 55(63.2) 148(69.2)
��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)

%���#!�9 13   6(��$�$��	
�%
	(����*:"���!��.�"�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)BC�����
�����C����
>
��
�$��G �������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

2  �
� 1(1.6) 1(1.6) - 2(0.9)
3  �
� - - 5(5.8) 5(2.3)
4  �
� 1(1.6) 3(4.7) 17(19.5) 21(9.8)
5  �
� - 7(10.9) 16(18.4) 23(10.8)
6  �
� - 15(23.4) 8(9.2) 23(10.8)
7  �
� 61(96.8) 38(59.4) 41(47.1) 140(65.4)
��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)
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%���#!�9 14   6(��$�#��$�%�	
�	(����'��*:��$���"�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)BC�����
��*�����
�C����A�H>
���
� �������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

��
�	&� 8 ��. 36(57.1) 57(89.0) 38(43.7) 131(61.2)
9-12 ��. 24(38.1) 6(9.4) 48(55.2) 78(36.5)

12  ��.�/:��� 3(4.8) 1(1.6) 1(1.1) 5(2.3)
��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)

%���#!�9 15   6(��$�#��$�%�	
�	(����'��*:��$��'�#:$������:�!:$��"�<������"�"�#
�")*������%'�


��$��+"�

	��
������ (%)BC�����
��*�����
�C����A�H>
���
�
(�
�������
�$
��)

�������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

��
�	&� 8  ��. 17(27.0) 28(43.8) 17(19.6) 62(29.0)
9-12  ��. 35(55.6) 25(39.0) 59(67.8) 119(55.6)

13  ��.�/:��� 11(17.5) 11(17.2) 11(12.6) 33(15.4)
��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)

%���#!�9 16   �����$��	
�%
���	(����'��"��@�"�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)�������������	��
�C����A�����,

(�$!��)
�������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

1-6  �$!�� 19(30.2) 8(12.6) 37(42.5) 64(29.9)
7-9  �$!�� 17(27.0) 8(12.6) 30(34.5) 55(25.7)

10-12  �$!�� 27(42.8) 48(74.8) 20(23.0) 95(44.4)
��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)
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3.  �����&$;���*�����!"�#��  �	
����N.��%.��'9����	&$;���

      3.1 ����*O��P����'�)��!�9��.�*�����!"�#�� �	
����N.��%.��'9����	&$;���

                                       "�����6H��I$���+"��
	
���8!6���������"�"�#
�")*������%'�


��$��+"�	�B� 4  "�#
�	
�������
B     ��$:� �:$�'��: (��"��� 79.5) %
�����
$�%�6H��I$�	
���8!6�����

	(����	
�	(�"��:'���66)���    �!���"��� 55.2  %
��
	
���8!6�����	(����%���$:� 1 "������B�=� (*����

	
� 17)   ���<������"�"�#
����:��
B���
�%
"�����6H��I$�"��:'���66)���7����"��� 50.5 (*����	
� 18)

�!��%+�"��8!����6H��I$���+"%
������)�&��6�����	(�������$�H6�%
����V8��*8*�����$8-
 �#:���:"�

	8B�=$�'������"� (��"��� 15.9) �����!�$�*��"� (��"��� 26.6)  �#:� P+B"��%��8��"�  ��+"P+B"��%�	�

����$!�:������"�   =����)
����	�������	�. (��"��� 30.9)  ��+"'#�$8-
���"+��M  �#:� '���%"�$!

'��%�:�����
��$!�:�����'��  ��+""�6'#�$8-
�����)!��������+�"'�����6������6H��I$���B� (*����	
�

19)    �!�
:�'#�6:��'�������������6H��I$���B� �:$�'��: (��"��� 44.9) 6�""�
:�'#�6:���"�  %
���'#�

��*��������)�&����"��� 15.4  �"�6���
B���%
���'#���*�"+��M �#:� ��*�"�%.  ��*�<��%
���=!���"�

��?�*��

 �(�������
��+"
$�%�6H��I$�	
���8!6�����	(����=!���:  ��
�$!�%+�"��:$�*:��M�"��:�����

�#:�  �$!*��
"   �$!����   �$!�"$  �$!���  �$!�������:�     "����	��*�	
���
+" "�����$!

*� �
+"�*� *���:�  ������*�   ��+�"�6���:$�'��:*�"�'#����*���:�#8B����*�"!�$��'��9�

	(����   �"�6���
B�����"����
$�%<8!��*8�"��:�����"+��M"
�   �!�'�<��	(�"�#
���!��
F��":�'�

�����B�*"��"����	(����6�%
���'#����*����$'����	(���� P���6����'6�"�="*����$����=�=!� P���

"�6�����"�����"��8����*����$'�<������"�"�#
��
B=!�(��"�����8����*����$��?��:$���"�)      

�!�	
�
$�%7
�'������8!"����<8!��*8*:��M�"���):%"�#
�*:��M��B�  ��$:�  �:$�'��:%

$�%7
�'����

��8!"����<8!��*8�9�	(����P����%+�"��)!���"������B��H6����=�  �*:�����<��	
�%
"����	
��%+�"��)!���

������$"�����H���=%:���=�  �����<��	
�%
"����*�"!�$��'���):%<������"�"�#
��
�+�"���E�!8��<�

%���$:���):%"�#
�"+�� P���%
��!��
$�%�)�����"�"����"��:'���!���������=�6�7���)����  (*����	
�

21-23)
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%���#!�9 17   ����6H��I$���+"������)�&��	
���8!6�����	(�����"�<������"�"�#
�")*������%'�


��$��+"�

	��
������ (%)��	���BJ��K��
B�		���C���� �������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

���
1 ��	��
2 ��	��
3 ��	��
4 ��	��

13(20.6)
23(36.5)
10(15.9)
13(20.6)

15(23.4)
24(37.5)
8(12.5)
5(7.8)

24(27.6)
21(24.1)
13(15.0)
1(1.1)

52(24.3)
68(31.8)
31(14.5)
19(8.9)

��
��� 4(6.4) 12(18.8) 28(32.2) 44(20.5)
��� 63(100) 64(100) 87(100) 214(100)

%���#!�9 18   ����6H��I$���+"������)�&��	
���8!6�����	(����	
���66)������
�%
"����"��:�"�<��

����"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)�"BB��
��
�����	���&$
�	>&��!��BJ��K��B�	

	���C����
�������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

�
�����@
 27(42.9) 40(62.5) 41(47.1) 108(50.5)
��
�� 36(57.1) 24(37.5) 46(52.9) 106(49.5)

��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)
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%���#!�9 19   ����V8��*8*�$�%+�"��8!����6H��I$���+"������)�&��	
���8!6�����	(�����"�<������"�

"�#
�")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)	���L&�
>&>
���!���BJ�
�K����!���B�		���C���� �������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���
��
���&:����A�������� 9(14.3) 14(21.9) 11(12.6) 34(15.9)

�
	;�$���>
���� 13(20.6) 19(29.7) 25(28.7) 57(26.6.)
���<�������
� 2(3.2) 14(21.9) 9(10.4) 25(11.7)
��*�������� 33(52.4) - 8(9.2) 41(19.2)

�!�� D 2(3.2) 5(7.8) 6(6.9) 13(6.1)
��
��� 4(6.3) 12(18.7) 28(32.2) 44(20.5)
��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)

%���#!�9 20   
:�'#�6:��'�������������������6H��I$�6�����	(�����"�<������"�"�#
�")*���

���%   '�
��$��+"�

	��
������ (%)�
�A��B
��A�	���
	;�������
	���BJ��K��

B�		���C����
�������� ���!����"#�$&�

���
�
$	��'�*�
� ���

-��	�
�A��B
����� 14(22.2) 42(65.6) 40(46.0) 96(44.9)
-A���
>����	
����?�� 20(31.8) 5(7.8) 8(9.2) 33(15.4)
-���*�������!��@�B����������
�C�$�����M��@���	�
�A��B
��

- - 3(3.4) 3(1.4)

-�!�� D �
>����.
�
>��@�������$�����

25(39.7) 5(7.8) 8(9.2) 38(17.8)

��
��� 4(6.3) 12(18.8) 28(32.2) 44(20.5)
��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)
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%���#!�9 21   ����&	�"�����6H��I$�6�����	(����  
$�%7
�	
���8!�����!��
$�%�)�����"�<��

����"�"�#
�	"<��=�%

����9��,�������( �!(
������.����
)���� H�;��

)����
��)����

'�.("
�	!
'��

��)������6�)
"
��
���
)����

��)����
0�)(
����

H�;�.���� �.����
$������

�.����
���

��$>���� 17(27.0) 44(69.8) 2(3.2) - 44(68.8) 2(3.2) -
��$���
 28(44.4) 32(50.8) 3(4.8) - 35(55.6) - -
��$��
� 24(38.1) 34(54.0) 4(6.3) 1(1.6) 34(54.0) 4(6.3) 1(1.6)
��$H�� 34(54.0) 28(44.4) 1(1.6) 1(1.6) 27(42.8) - 2(3.2)
��$��� 26(41.3) 33(52.4) 4(6.3) - 33(52.4) 4(6.3) -
��$��
� 43(68.3) 16(25.3) 2(3.2) 2(3.2) 13(20.6) 7(11.1) -
��$�� 36(57.2) 24(38.0) 2(3.2) 1(1.6) 23(36.5) 4(6.3) -
��$��!����
:�>
� 32(50.8) 30(47.6) 1(1.6) - 29(46.0) 2(3.2) -
H��>� 40(63.5) 22(34.9) 1(1.6) - 19(30.1) 3(4.8) 1(1.6)
��$>� 52(82.5) 11(17.5) - - 10(15.9) 1(1.6) -
>���
� 43(68.2) 15(23.8) 3(4.8) 2(3.2) 14(22.2) 5(8.0) 1(1.6)
�
�����&���
� 58(92.1) 4(6.3) - 1(1.6) 3(4.8) 2(3.2) -
�BJ�H��B�@	 54(85.7) 8(12.7) - 1(1.6) 4(6.3) 5(8.0) -
��$���;� 23(58.5) 37(58.7) 3(4.8) - 35(55.6) 4(6.3) 1(1.6)
��������;� 34(54.0) 28(44.4) 1(1.6) - 26(41.2) 3(4.8) -
�
������� 34(54.0) 29(46.0) - - 29(46.0) - -
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%���#!�9 22   ����&	�"�����6H��I$�6�����	(����  
$�%7
�	
���8!�����!��
$�%�)�����"�<��

����"�"�#
��
�+�"���E�!8��<�

����9��,�������( �!(
������.����
)���� H�;��

)����
��)����

'�.("
�	!
'��

��)������6�)
"
��
���
)����

��)����
0�)(
����

H�;�.���� �.����
$������

�.����
���

��$>���� 37(57.8) 20(31.2) 6(9.4) 1(1.6) 22(34.4) 5(7.8) -
��$���
 30(46.8) 26(40.6) 7(10.9) 1(1.6) 29(45.3) 4(6.3) 1(1.6)
��$��
� 31(48.4) 21(32.8) 8(12.5) 4(6.3) 22(34.4) 7(10.9) 4(6.3)
��$H�� 35(54.7) 23(35.9) 3(4.7) 3(4.7) 20(31.2) 8(12.5) 1(1.6)
��$��� 23(35.9) 25(39.1) 9(14.1) 7(10.9) 25(39.1) 11(17.2) 5(7.8)
��$��
� 45(70.3) 15(23.4) 3(4.7) 1(1.6) 15(23.4) 4(6.3) -
��$�� 44(68.7) 17(26.6) 2(3.1) 1(1.6) 14(21.9) 6(9.4) -
��$��!����
:�>
� 30(46.9) 23(35.9) 8(12.5) 3(4.7) 23(35.9) 11(17.2) -
H��>� 51(79.7) 11(17.1) 1(1.6) 1(1.6) 10(15.6) 1(1.6) 2(3.1)
��$>� 51(79.7) 9(14.1) 3(4.7) 1(1.6) 9(14.1) 2(3.1) 2(3.1)
>���
� 47(73.4) 13(20.3) 2(3.1) 2(3.1) 13(20.3) 2(3.1) 2(3.1)
�
�����&���
� 46(71.8) 12(18.8) 5(7.8) 1(1.6) 13(20.3) 4(6.3) 1(1.6)
�BJ�H��B�@	 58(90.6) 6(9.4) - - 3(4.7) 3(4.7) -
��$���;� 35(54.7) 22(34.4) 4(6.3) 3(4.7) 22(34.4) 7(10.9) -
��������;� 42(65.6) 19(29.7) 2(3.1) 1(1.6) 18(28.1) 3(4.7) 1(1.6)
�
������� 24(37.5) 38(59.4) 2(3.1) - 36(56.2) 4(6.3) -
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%���#!�9 23  ����&	�"�����6H��I$�6�����	(����  
$�%7
�	
���8! �����!��
$�%�)�����"�<��

����"�"�#
���!��
F��":�

����9��,�������( �!(
������.����

)����
H�;��

)����
��)����

'�.("
�	!
'��

��)����
��6�)"
��
�
��)����

��)����
0�)(
����

H�;�.���� �.����
$������

�.����
���

��$>���� 49(56.3) 35(40.3) 3(3.4) - 37(42.6) 1(1.1) -
��$���
 51(58.7) 34(39.1) 1(1.1) 1(1.1) 35(40.2) 1(1.1) -
��$��
� 39(44.8) 42(48.3) 5(5.8) 1(1.1) 44(50.6) 4(4.6) -
��$H�� 55(63.2) 26(29.9) 4(4.6) 2(2.3) 29(33.4) 3(3.4) -
��$��� 38(43.7) 45(51.7) 2(2.3) 2(2.3) 46(52.9) 3(3.4) -
��$��
� 63(72.4) 23(26.5) 1(1.1) - 24(27.6) - -
��$�� 65(74.7) 21(24.1) 1(1.1) - 21(24.1) 1(1.1) -
��$��!����
:�>
� 47(54.0) 36(41.4) 3(3.4) 1(1.1) 37(42.5) 3(3.4) -
H��>� 76(87.4) 11(12.6) - - 10(11.5) 1(1.1) -
��$>� 83(95.4) 4(4.6) - - 4(4.6) - -
>���
� 75(86.2) 10(11.6) 1(1.1) 1(1.1) 11(12.7) 1(1.1) -
�
�����&���
� 61(70.1) 18(20.7) 4(4.6) 4(4.6) 19(21.8) 5(5.8) 2(2.3)
�BJ�H��B�@	 76(87.4) 10(11.5) 1(1.1) - 11(12.6) - -
��$���;� 54(62.1) 29(33.3) 4(4.6) - 32(36.8) 1(1.1) -
��������;� 64(73.6) 22(25.3) 1(1.1) - 22(25.3) 1(1.1) -
�
������� 57(65.5) 29(33.4) 1(1.1) - 28(32.2) 2(2.3) -
��!������� 80(92.0) 5(5.8) 1(1.1) 1(1.1) 5(5.8) 1(1.1) 1(1.1)
��!��������B��� 83(95.4) 4(4.6) - - 4(4.6) - -
�&:����!���
���
*���

82(94.3) 2(2.3) 1(1.1) 2(2.3) 4(4.6) 1(1.1) -

�!������
��H�� 68(78.2) 16(18.4) 3(3.4) - 18(20.7) 1(1.1) -
��$�&$��
�����H��
A�������M��
	 D

83(95.4) 4(4.6) - - 4(4.6) - -

����FGN���N����
�� 69(79.4) 16(18.4) 1(1.1) 1(1.1) 17(19.5) 1(1.1) -
�����@	 80(92.0) 6(6.9) 1(1.1) - 6(6.9) 1(1.1) -
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3.2   �������*O�*���$��%.��%$!�9��.�*�����!"�#���	
����N.��%.��'9����	&$;���

               �����!�6H�"����+�"�%�6��")��*8��*)	
���8!�9�	(������B� �:$�'��:(��"��� 64.5)

�
�=!����")��*8��*)6�����	(����   �!���'���):%<������"�"�#
���!��
F��":�%��	
��)!7����"��� 98.9

�"���%�
+"��):%"�#
�"�#
��
�+�"���E�!8��<�  ���"�#
�	"<��=�% 
8!��?���"���  48.4 ��� 33.3

*�%�(�!��   (*����	
� 24)  �(���������V8��*8��+�"!����)�&����?�"��!����� �%+�"��8!�����!�6H�6��

")��*8��*)"����+�"�%�6�����	(������B�   6�'#�$8-
�����!���!�$�*��"�(���P+B"��%������!�$�*��"�)

��?��:$�'��:6(��$���"��� 38.3  �"���%���?������:"������!�6H�	8B�=$�'������"�   ������=�

���������)
����	�������	�. ��?�6(��$� ��"��� 16.4  ��� 8.9 *�%�(�!�� (*����	
� 25)   �!�
:�

'#�6:��'��������������!�6H�6�����	(������B� �:$�'��: (��"��� 46.3) 6�""�
:�'#�6:���"�  %
���

'#���*��������)�&����"��� 6.5  	����������+"�7����:<�������%�	
�	(�!�$���?�<��""�'����"��� 4.2

�"�6���
B���%
���'#���*�"+��M �#:� ��*�"�%.  ��*�<��%
���=!���"� ��?�*�� (*����	
� 26)

           ����&	�"�")��*8��*)'���):%"�#
���!��
F��":� 	
���%��	
��)!
+"����!��"�%

%��!

%
%��7����"��� 96.6  �!���"��� 50.6 6�=!����")��*8��*)��8!��B�	)����!��. �"�6���
B�����")��*8��*)	
�

��8!6�����7������	� �!8��*���+"#��"���H�6(��$���"��� 69.0 (*����	
� 27)  ")��*8��*)	
���8!��B�

6�����	(�����(�������):%"�#
�	"<��=�%��")��*8��*)	
���8!6���!��"�%

%��!  7������
%
	
�'#�'�

���U"���"%������!H�'�:   ���7������	�6���"���H� ��?�6(��$���"��� 44.4 , 42.9 ��� 39.7

*�%�(�!�� (*����	
� 2
)   ")��*8��*)	
���%��'���):%<������"�"�#
��
�+�"���E�!8��<�
+"���F)I���+"

$�*7)#8B���H�M����!H�����*�   7������	���+"�!8�#��"���H�   �!��"�%

%��! �������% ��?�6(��$�

��"��� 53.1 , 40.6 , 32.8  ��� 26.6 *�%�(�!�� (*����	
� 29)

             '��������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"���B��)

�'�
�"�
��$"�6=!������!

�6H�6�����	(����	
���8!��B�=!��!����)

�'�
�"�
��$	
�=%:=!�	(�����*:�
�=!������!�6H�6�����

��+"�&���"������?�6(��$���"��� 15.4      ���'����F���%�#8�'��	(�����
B<��	
�F�������"��� 17.8

�
�=!������!�6H�6�����F��	(����(*����	
� 30-31)

%���#!�9 24   �����!�6H�6��")��*8��*)6�����	(�����"�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)	����$�BJ�B�	���
>&
��>�B�		���C���� �������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

��� 21(33.3) 31(48.4) 86(98.9) 138(64.5)
��
��� 42(66.7) 33(51.6) 1(1.1) 76(35.5)
��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)
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%���#!�9 25   ����V8��*8*�$�%+�"��8!�����!�6H�6��")��*8��*)6�����	(����'�<������"�"�#
�")*���

���%'�
��$��+"�

	��
������ (%)	���L&�
>&>
���!����$
�BJ�B�	���
>&��>�B�		��

�C����
�������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

��
���&:����A�������� 9(14.3) 15(23.4) 11(12.6) 35(16.4)
�
	;�$���>
���� 11(17.4) 9(14.1) 62(71.3) 82(38.3)
���<�������
� - 5(7.8) 11(12.6) 16(7.5)
��*�������� 1(1.6) 2(3.1) - 3(1.4)
�!�� D - - 2(2.3) 2(0.9)
��
��� 42(66.7) 33(51.6) 1(1.2) 76(35.5)

��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)

%���#!�9 26   
:�'#�6:��	
�'#�'����������������%+�"��8!�����!�6H�6��")��*8��*)6�����	(����'�<��

����"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)
���

�
�A��B
��A�	���
	;�
������A�	����$�BJ�

�������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
�
��	�
�A��B
����� 10(15.9) 22(34.4) 67(77.0) 99(46.3)
A���
>����?�� 6(9.5) 2(3.1) 6(6.9) 14(6.5)
���*�������!��@�����
�������C�$�����M��@���	A��

- - 9(10.4) 9(4.2)

�!�� D 5(7.9) 7(10.9) 4(4.6) 16(7.5)
��
��� 42(66.7) 33(51.6) 1(1.1) 76(35.5)

��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)
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%���#!�9 27     ����&	�"������!�6H�6��")��*8��*)6�����	(����  
$�%7
�	
���8!�����!��
$�%�)�

����"�<������"�"�#
���!��
F��":�

����9��,�������( �!(
������.����
)���� H�;��� $�!	-��.�



$(�'�
$�!	-��.�

�(6)�
��� I
��
J�

H�;�.���� �.����
$������

�.����
���

�	��� 77(88.5) 4(4.6) - 6(6.9) 10(11.5) - -
�
><�	���$J�����>� 74(85.1) 2(2.3) 3(3.4) 8(9.2) 10(11.5) 3(3.4) -
*$����������$ 3(3.5) 44(50.5) 16(18.4) 24(27.6) 81(93.1) 2(2.3) 1(1.1)
<@	�OOP�$@$ 81(93.1) 2(2.3) 1(1.1) 3(3.5) 5(5.8) 1(1.1) -
<@	�������	���$J�
A�
��!��	�$

54(62.1) 15(17.2) 6(6.9) 12(13.8) 31(35.7) 1(1.1) 1(1.1)

<@		��H�	B�	
�����J�

27(31.0) 23(26.4) 11(12.7) 26(29.9) 52(59.8) 7(8.1) 1(1.1)

�!�� D ���� 85(97.7) - 1(1.1) 1(1.1) 1(1.1) - 1(1.1)

%���#!�9 28     ����&	�"������!�6H�6��")��*8��*)6�����	(����  
$�%7
�	
���8!   �����!��
$�%

�)�����"�<������"�"�#
�	"<��=�%

����9��,�������( �!(
������.����
)���� H�;��� $�!	-��.�



$(�'�
$�!	-��.�

�(6)�
��� I
��
J�

H�;�.���� �.����$��
����

�.����
���

�	��� 55(87.3) - 1(1.6) 7(11.1) 8(12.7) - -

�
><�	���$J�����>� 53(84.1) 2(3.2) 5(7.9) 3(4.8) 10(15.9) - -
*$����������$ 35(55.5) 2(3.2) 9(14.3) 17(27.0) 27(42.9) 1(1.6) -
<@	�OOP�$@$ 63(100.0) - - - - - -
<@	�������	���$J�
A�
��!��	�$

36(57.1) 17(27.0) 7(11.1) 3(4.8) 24(38.1) 3(4.8) -

<@		��H�	B�	
�����J�

38(60.3) 9(14.3) 7(11.1) 9(14.3) 23(36.5) 2(3.2) -

�!�� D ���� 62(98.4) - - 1(1.6) 1(1.6) - -
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%���#!�9 29     ����&	�"������!�6H�6��")��*8��*)6�����	(����  
$�%7
�	
���8!   �����!��
$�%

�)�����"�<������"�"�#
��
�+�"���E�!8��<�

����9��,�������( �!(
������.����
)���� H�;��� $�!	-��.�



$(�'�
$�!	-��.�

�(6)�
��� I
��
J�

H�;�.���� �.����
$������

�.����
���

�	��� 47(73.4) 1(1.6) 2(3.1) 14(21.9) 15(23.5) 2(3.1) -
�
><�	���$J�����>� 30(46.9) 11(17.2) 3(4.7) 20(31.2) 34(53.1) - -
*$����������$ 43(67.2) 5(7.8) 1(1.6) 15(23.4) 16(25.0) 4(6.2) 1(1.6)
<@	�OOP�$@$ 56(87.5) 1(1.6) - 7(10.9) 7(10.9) 1(1.6) -
<@	�������	���$J�
A�
��!��	�$

60(93.7) 3(4.7) - 1(1.6) 4(6.3) - -

<@		��H�	B�	
�����J�

38(59.4) 11(17.2) 5(7.8) 10(15.6) 25(39.0) 1(1.6) -

�!�� D ���� 58(90.6) 1(1.6) 3(4.7) 2(3.1) 6(9.4) - -

%���#!�9 30     �)

�'�
�"�
��$	
�=%:=!�	(�����
�=!����"��*���6�����	(����"�#
�")*������%'�


��$��+"�

	��
������ (%)�����A�������
������

�$��C��������$��
�

�
�>���B�		���C����
�������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

���
        �BJ��K�� - 1(1.6) - 1(0.5)
       ��$�BJ� 13(20.6) 3(4.7) 16(18.4) 32(14.9)
��
��� 50(79.4) 60(93.7) 71(81.6) 181(84.6)

��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)
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%���#!�9 31     ������)�&��	
���8!'�#:$�	
�%
���F������%�#8�'�
��$��+"�'��	(����"�#
�")*���

���%'�
��$��+"�

	��
������ (%)�"+�����?���F�
'Q	���A������&	

A���
���!��
�������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

���
      �BJ��K�� - 2(3.1) 1(1.1) 3(1.4)
      ��$�BJ� 5(7.9) 1(1.6) 32(36.8) 38(17.8)
��
��� 58(92.1) 61(95.3) 54(62.1) 173(80.8)

��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)

4. �����&$;����	
������	&$;�������%���#

                            ������)�&���"���):%<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�	
�	(��������� ��

$:�  ��"��� 43.0  %
�����	��!����)�&����+"%
��
���6(�*�$     �!� ��"��� 13.6  %
������)�&��	
�

��8!6�����	(����    �����"��� 23.8 %
������)�&��	
�=%:=!���8!6�����	(���� (*����	
� 32)

�(�����������)�&��	
���?�"��:��B���"��� 26.6 *"�$:�%
<�*:"���	(����!�$� (*����	
� 33)

                            '����'#������6(�P���=%:$:�6���?����8���+"��	��H*�%��+�"�����"����<8!��*8��+"


$�%�6H��I$��"��:�����   ��"��� 69.6 �"�<��'����%&��9.	�B��%!%
��	
�'#���?����6(� �!�%
	�B�<��	
�'#�

��?����6(�*�"!�$�����'#���	)�
��B��%+�"��8!"���� P���6���%��'���):%<������"�"�#
�	"<��=�%

7����"��� 77.8  �"���%�
+"'���):%"�#
���!��
F��":�(��"��� 71.3)  ���"�#
��
�+�"���E�!8��<�(��"�

�� 59.4)   (*����	
� 34)      �"�6���
B'�!������'#��
�+�"�!+�%�������&	��+�"���*)�����"����":"�

���
�  ����:$� ��+"�#+�"$:���?�����(��)��(���� ��$:� ��"��� 59.4 �8�%!+�%����+"�
�+�"�!+�%�(��)��(����

�!���"��� 31.8 6�!+�%����+"�
�+�"�!+�%	
�%
������9�$:���%��7�(��)��(����(�#:� �8�� ���	8��!� �"H%

100….)	
����6)�$!���*�%	�"�*��!	��$=� 	)�
��B�	
����+�"���+"%
"����":"����
� �:$��"�  P�����"���

27.6 6�!+�%��?����6(�     �!�'���):%"�#
�	"<��=�%6�%
���!+�%����+"�
�+�"�!+�%�(��)��(������"��$:�

��):%"�#
�"+�� 
+"��
����"��� 28.6   '��9�	
�'���):%	(��
�+�"���E�!8��<�  ��� ��!��
F��":� %
���!+�%

����+"�
�+�"�!+�%�(��)�%����?�6(��$�'����

�����
+"��"���  79.7 ��� 66.7 *�%�(�!��    (*����	
�

35)

           '����!����)�&��'��&�$���*8�"�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"� ��$:�

��"��� 44.9  %
���!����)�&��*��"��$%	�B�%
����V8��*8��+�"=%:'����8!����6H��I$������+�"'��%
�)�&��

	
�!
    �!�%
$8-
����V8��*8	
������������=� �#:� ���""��(����������������<:"��:�����'����
���"
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�$%	�B��9�	(�����H6�=%:����	(�������6���8�=�%
������
���"�8���	��+�"�X"��������$!�%+�"��:��

��� ������*�=%:'��	(����%��6���8�=� (*����	
� 36)     ��������
$�%�6H��I$�	
���8!��B�	�B���+�"�%�

6�����	(�������	
�=%:=!���8!6�����	(������B�%
����(����%)�=����+"���%�" %�'#�'�����������


	
���8!��B�!�$�6(��$���"��� 20.1  �����?�����������
	
���8!6�����	(������"��� 8.4    (*����	
� 37)

%���#!�9 32     ������)�&����+"��
���6(�*�$'�<��	(����"�#
�")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)�"BB��
����"+��$���
���?����!���*��

���BC�>
�
�������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

�� �"+�����?��
    ��	&$B�	���
    ���
�$��	&$B�	
          �C����
    ���
����

8(12.7)
27(42.9)

8(12.7)

7(10.9)
9(14.1)

1(1.6)

14(16.1)
15(17.2)

3(3.4)

29(13.6)
51(23.8)

12(5.6)
��
���"+�����?�� 20(31.7) 47(73.4) 55(63.2) 122(57.0)

��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)

%���#!�9 33     <����	��"�������)�&��	
�%
������	
�	(�'�<������"�"�#
�")*������%'�
��$

��+"�

	��
������ (%)�"+��$������?����!�
*�����BC�>
�����>
�

	���C����
�������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

����>
�	���C���� 25(39.7) 12(18.8) 20(23.0) 57(26.6)
��
����>
�	���C���� 18(28.6) 5(7.8) 12(13.8) 35(16.4)
��
���"+��$������?�� 20(31.7) 47(73.4) 55(63.2) 122(57.0)

��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)
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%���#!�9 34     ��	
�'#�(�8���+"	�)��?����6(� (�#:�������$! ���(��)� ������%+�"�)'�<������"�"�#
�

")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)�����A����M����BC�
�������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

�������A�����BC�
      �A����	��
:���!��
�	&$��	��
      �A����M����BC�

38(60.3)

11(17.5)

27(42.2)

11(17.2)

55(63.2)

7(8.1)

120(56.1)

29(13.5)
��
�������A�����BC� 14(22.2) 26(40.6) 25(28.7) 65(30.4)

��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)

%���#!�9 35     ���!+�%����+"�
�+�"�!+�%�(��)��(����'�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)     	��$!������!����!���
$!���C����	C��
� �������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

���$!��
  �A����	��
:�������!���
            ��!�����	��
  � A����M����BC�

11(17.5)

7(11.1)

24(37.5)

27(42.2)

33(38.0)

25(28.7)

68(31.8)

59(27.6)
��
���$!�� 45(71.4) 13(20.3) 29(33.3) 87(40.6)

��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)

%���#!�9 36   ���!����)�&��=%:'���6H��I$�6�����	(����'�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)
	��$@H����?����
A���BJ�

�K��B�		���C����
�������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

��	��$@H����?��>���� 18(28.6) 30(46.9) 48(55.2) 96(44.9)
��
��	��$@H����?��>���� 45(71.4) 34(53.1) 39(44.8) 118(55.1)

��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)
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%���#!�9 37     ���'#����%)�=�� ��+"���%�"'�����������
'�<������"�"�#
�")*������%'�
��$

��+"�

	��
������ (%)	��A����������� ��!�������
A�	���
	;�*�� �������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

���A���
	;�*��B�		���C����
       ��$���
       ���
�$���
���A���
	;�*���!��

    ��$���
    ���
�$���

3(4.8)
3(4.8)

8(12.7)
4(6.3)

3(4.7)
3(4.7)

5(7.8)
-

3(3.4)
3(3.4)

5(5.8)
3(3.4)

9(4.2)
9(4.2)

18(8.4)
7(3.3)

��
���A�� 45(71.4) 53(82.8) 73(84.0) 171(79.9)
��� 63(100.0) 64(100.0) 87(100.0) 214(100.0)

5. ���%��*����	
��
��.�����&.9#���	��� ����!"�#��

���*�$6$�!�&���$!��"%'����	(����6����	(��!��������%8���!��"��*�����B�*���!�<��	
�

#(�����:"�$:�"��:'���!��	
�"�6�:"'����8!"��*���=!�  ���$6��	(����*�$6$�! (P���6(�	(����*�$6$�!
:�

�,�����+�"�����$:��  �����
��!��) �!�'�������"�6%
���	(�����$%�������M
�'���8�$9	
�

	(�����!
�$���  �*:������"�6%
���������	(����  !����B�6(��$�6)!	
�*�$6$�!'��*:����):%"�#
�6��

�*�*:�����  ���*�$6$�!����������%8�"��*���6���8���$!��"%'����	(����=!�<�!���
B

5.1  ��������
&������&#&�8�# ����!"�#��

6�����*�$6�&���$!��"%'����	(����'���+�"�*:��M ��$:�  %
�������+�"�����$:��	
�=%:

��%���%
8!��?���"��� 32.2     �������+�"�����$:���
B6���8!6��
$�%���%�"�����$:����8�$9	
�
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���"   ��������6��  �����	�"�6��!$�"�	8*�.   	(�'��%"���H�=%:#�! '����#:$��"�

���	(����    �!���%��'���):%"�#
�	(��
�+�"���E�!8��<�%��7����"��� 86.7  	
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�����!���
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�	"<��=�%  ��+�"�6��6�����	(������8�$9���� ��+"'*�7)�����P���
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�#8B����%����8�=�!�$�  (*����	
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��8�$9	
�	(����  ��?���
�����	�����	�(Impact  Noise)  P���$�!��!����
��=!�%

:�*�B��*: 85 �!P8���

�"��B�=� 6�7�� 103 �!P8����"    �*:7����?���$����<�8*"+��	
�=%:%
���*"���+"	)��H6�=%:��8!��
��!��

�������
��!��6����8!�,����%+�"���"��:'���B�*"�!����:�$   P���
�	
�	(����6���:�$$:�#8������
��	
���8!

��B����$   ���$86��=!�����(�#�$����'���!
$�%!���"���
��	
���8!��B��!�	!�"����
�����?�'#�$��!)

����&	"+�� �#:� =%���?�$��!)	
�'#��"�����(��������	)�#8B�����	��	:����H�  ��+"���'#�<������"��"�	
�

�!
$�%!���"���
�� ��$:�	(�'��
����	(����=!�#��  =%:��!$�  ���#8B������8!
$�%<8!���!  ��+�"�

6�����'#����H��"�6�	(�'����
���+�����*
������
����������=!��:���$:�

5.3 ��������
&�����&���=QQC�

'���8�$9	
�	(����%
����!8����=UUX�	
�=%:7��*�"������%���% ��"��� 28.9 �"�6)!

*�$6	�B��%! "��=!���: �&���"����=U   �������
��=U   ����$8	P.=UUX�   P���"�6�:"'����8!"��*���

6�������=UUX�  	(�'��7��=UUX�!�!�����8!�����!)!�����������=U	(�'������%��B�=!�   �!���%��

'���):%"�#
�	(��
�+�"���E�!8��<�7����"��� 80.0 (*����	
� 39)

5.4 ��������
&���������
��������

%
�����!�����������"����'���8�$9	
�	(������"��� 20.0 �"�6)!*�$6$�!	�B��%!

�!���%
�������+�"���������"����%��'���):%"�#
�	(��
�+�"���E�!8��<� 
8!��?���"��� 60.0 (*�

���	
� 40)  �(�������):%"�#
���!��
F��":���B� 6�%
���	(����"��:'������!
�$��� ��+""��:'���8�$9�!
�$

�����?�6(��$�����������M
�  P���7��%
�������+�"���������"�����H6�=!����<����	�	��$7�����

�%!  ���7��%
���	(������!��
	
�'#�*����$  ="*����$�H��%��7U)X����6��=�=!�	��$'���8�$9'����
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!�$�

5.5 ��� ��&������ ����!"�#��

�����!������'#�����
%
'����	(����6���%��'���):%"�#
���!��
F��":�   ���	"

<��=�%  
8!��?�6(��$���"��� 73.7  ��� 55.3 *�%�(�!�� (*����	
� 41)  �!�"�#
���!��
F��":���

"��*���6�����*����$	
�'#�'����	(������!��
P���'#�
$�%��"�	(�'����8!��?�U�%��+"="*����$  P�����%��7

������:�:������!�	�����'6 ���'�<��	
�%
�)�$8	���:$��)

�	
�=%:!
"�6=!����*����$������:�:�����=!��!�

	������8�	
�*8!=����"����    �(�������):%	"<��=�%6�%
���'#�����
%
�#:��P!�=U'���$����U"�

��"%

5.6 ��������
&��������*����O�&-��!�9!"�#�� �	
���*����#���'9�#�'����'9�# �� �

���!"�#��

���6�!��H��7��	
�	(����"��: '��&��	
� =%: ��%���%��?�6(��$���"��� 67.8  
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�	(��
�+�"���E�!8��<�   P���6�%
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%+"�
�+�"�'#�'����	(����	
�=%:��%���%��?�6(��$���"��� 57.8 (*����	
� 43)  �$%	�B�%

$�%=%:��%��

�%�"����6�!$���*�� ����"
B'����	(����6(��$���"���53.9 �!���%��'���):%"�#
���!��
F��":� ���

	(��
�+�"���E�!8��<�  
8!��?�6(��$���"��� 94.7 ��� 60.0 *�%�(�!��(*����	
� 44)

5.7 ��������
&�;�#����%8#���;0
!"�#��

%
����*:����	
�=%:��%���%�9�	(����
8!��?�6(��$���"��� 53.9 �!���%��'�

��):%"�#
���!��
F��":�%��	
��)!
8!��?�6(��$�7����"��� 94.7  (*����	
� 45)

5.8 &��������
!"�!�9=�8�	����� ����!"�#��

%
�&��������	(�	
�=%:��"!&��'��9�	(������?��:$�'��:(��"��� 82.2)   �!���

%��'���):%"�#
���!��
F��":�   
8!��?�6(��$���"��� 94.7 (*����	
� 46)

%���#!�9 38     
$�%��%���%�"�
$�%���%�"�����$:��	
�'#�'����	(�����"�<������"�"�#
�")*

������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)H����
�����A��A�	��
�C���� �������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

������� 48(85.7) 2(13.3) 11(57.9) 61(67.8)
��
������� 8(14.3) 13(86.7) 8(42.1) 29(32.2)

��� 56(100.0) 15(100.0) 19(100.0) 90(100.0)

%���#!�9 39     
$�%��%���%!����&��=UUX�	
�'#�'����	(�����"�<������"�"�#
�")*������%'�


��$��+"�

	��
������ (%)
�?���OOP� �������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���
������� 49(87.5) 3(20.0) 12(63.1) 64(71.1)

��
������� 7(12.5) 12(80.0) 7(36.9) 26(28.9)
��� 56(100.0) 15(100.0) 19(100.0) 90(100.0)
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%���#!�9 40     
$�%��%���%!�����������"����'���8�$9	
�	(�����"�<������"�"�#
�")*���

���%'�
��$��+"�

	��
������ (%)
	���������	�� �������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

������� 53(94.7) 6(40.0) 13(68.4) 72(80.0)
��
������� 3(5.3) 9(60.0) 6(31.6) 18(20.0)

��� 56(100.0) 15(100.0) 19(100.0) 90(100.0)

%���#!�9 41     ���'#�����
%
'����	(�����"�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)
	��A��������� �������� ���!����"R�$&���� �
$	��'�*�
� ���

��	��A��������� 31(55.3) 1(6.7) 14(73.7) 46(51.1)
��
��	��A��������� 25(44.7) 14(93.3) 5(26.3) 44(48.9)

��� 56(100.0) 15(100.0) 19(100.0) 90(100.0)

%���#!�9 42   
$�%��%���%�"����6�!��H��7��	
�	(����'�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)	��B
$�	J��<�����
�C���� �������� ���!����"R�$&���� �
$	��'�*�
� ���

������� 29(51.8) - - 29(32.2)
��
������� 27(48.2) 15(100.0) 19(100.0) 61(67.8)

��� 56(100.0) 15(100.0) 19(100.0) 90(100.0)
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%���#!�9 43     
$�%��%���%�"����6�!$���
�+�"�%+"�
�+�"�'#�'����	(�����"�<������"�"�#
�")*

������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)	��B
$������!����!�
���!���A�� �������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���
������� 33(58.9) 5(33.3) - 38(42.2)

��
������� 23(41.1) 10(66.7) 19(100.0) 52(57.8)
��� 56(100.0) 15(100.0) 19(100.0) 90(100.0)

%���#!�9 44     
$�%��%���%�"����6�!$���*�� ����"
B'����	(�����"�<������"�"�#
�")*������%

'�
��$��+"�

	��
������ (%)��������������
*>S� �	����: �������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���
������� 42(75.0) 6(40.0) 1(5.3) 49(54.4)

��
������� 14(25.0) 9(60.0) 18(94.7) 41(45.6)
��� 56(100.0) 15(100.0) 19(100.0) 90(100.0)

%���#!�9 45  
$�%��%���%�"�����*:�����9�	(�����"�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)��������������
	��H>
�	���F�

�C����
�������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

������� 37(66.1) 11(73.3) 1(5.3) 49(54.4)
��
������� 19(33.9) 4(26.7) 18(94.7) 41(45.6)

��� 56(100.0) 15(100.0) 19(100.0) 90(100.0)
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%���#!�9 46     ������	(�	
�=%:��"!&��'��9�	(�����"�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�

	��
������ (%)	��	���C������

���$?
�A��F�

�C����
�������� ���!����"#�$&���� �
$	��'�*�
� ���

�� 41(73.2) 15(100.0) 18(94.7) 74(82.2)
��
�� 15(26.8) - 1(5.3) 16(17.8)
��� 56(100.0) 15(100.0) 19(100.0) 90(100.0)

6. &�$�6	;����	

6.1 	���0
!�#��
����;�#6�� ��&�����0+

            ��):%���#���	
������$86�� ��?�#�� ��"��� 42.5  �����?���8� ��"��� 57.5  '�

��):%"�#
�	"<��=�%6���?�<����8�	�B��%!  �!�%
"��)*�(��$:� 45 �@  7����"��� 85.5 �"�	�B��%!  �!�

�:$�'��:6�"��:'�#:$�"��) 20 – 44 �@      P����:$�'��:(��"��� 83.2) %
��������'���!�����7%�����

��"��� 84.6 %
�7��&���%���*:����%

�"�
��$���$   �����"��� 74.3 %
�������"�"�#
�"+��	
�

�"����+"6�����"�#
�")*������%'�
��$��+"�	
�	(�"��:  �*:�(�����'���):%<��"�#
�	(��
�+�"���E�!8��<�

6�%
<��	
�=%:%
"�#
�"+�����8%�"����+"6�����	(��
�+�"���E�%
6(��$�7����"��� 68.8

6.2  ;����	!�9�=����9����������
���������$%&������ �������'��

                 <������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"��:$�'��:(��"��� 74.2)   	(�����
B%���?�

�����$�����%���$:� 4 �@��B�=�  �����?�<��	
�=%:%
��������9.���	(����'�������")*������%%�

�:"�7����"��� 83.6    �!���"��� 56.1  %
�%�#8�'�
��$��+"�	
��:$%	(�"�#
��
B!�$�   %
���=!��,�
��*:"

�!+"� 2,000-3,000 ��	 ��?�6(��$���"��� 28.5   %
���=!��,�
��*:"�!+"�%���$:� 3,000 ��	��B�=�

��?�6(��$���"��� 52.8    P���������
��������"����=!�'�#:$�	
�<:��%���B���"��� 36.4 %
���=!��!��

�%+�"���
���	
�����#:$� 2-3 �@	
�<:��%�   ����:$�'��:(��"��� 90.2) %

$�%����"'6'����	
�	(�"��:

�*: %
��$���%	
�6����
���=�	(�"�#
�"+����?�6(��$���"��� 30.8      

                 �����$��'����	(�����
B   ��"��� 65.4 6�%
���	(����	)�$���!�=%:%
$����)!'��*:

�����!��.   ���'�#:$���*8��"��� 38.8 %
6(��$�#��$�%����	(����'� 1 $��%���$:� 8 #��$�%���B�=�

�!�%
���	(����'�#:$��$������
+�6�7���$�� 24.00 �.  ���'�#:$�	
�%
���%�������:����6�%
<��	
�

	(����%���$:� 8 #��$�%�'� 1 $�� ��?�6(��$���"��� 71.0
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6.3 �����&$;���*�����!"�#��

  6.3.1 ����*O��P��  ��'�)��!�9��.�*�����!"�#��   �	
������	&$;���

                                              <������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�	
������ ��"��� 79.5 %
�����

����6H��I$���+"%
��
	
���8!6�����	(����	
�	(�"��:'���66)���    �����"��� 50.5  ���
�%
"����<8!��*8

���:���B�"��:    P����%+�"��8!"�����6H��I$�	
�%
����*)��+�"�%�6�����	(������B����$��B�    ��"��� 26.6 %


��������!�$�*��"��!����P+B"��%��8����"����	
���8!��B�   ��+"'#���	����$!��+�"����	���������

"�����6H��I$�   �����"��� 30.9 6�=����)
����	�������	�. �#:�=��7��
"��%�� ��+"=����

������ ��+�"�����������    ��"���15.9 6���:"�	8B�=$�'��"�����6H��I$�	
���8!��B���B�����"�   �����"�

�� 44.9 ""�
:�'#�6:��'����������������"�   %
���'#���*����������
%��"��� 15.4

"�����"���
��+"
$�%�6H��I$�	
���8!6�����	(����	
���%��   
+""�����$!*�%�:$�*:��M

�"��:����� �#:���
�$!����  �$!*��
"  �$!=��:  �$!�"$  �$!*�%��������  �(�����"����	��

*�	
���6���?�"����	
���8!6�����'#����*���:�%"�%����8�=�"��=!���:  "�������*�  *���:�  ���

�$!����"�*�   �"�6���
B�����"����":"����
�'�<������"�"�#
���?��:$�'��:  "����+�"�6�����

	(����*8!*:"�����?������$�����M

6.3.2  �������*O�*���$��%.��%$!�9��.�*�����!"�#��   �	
������	&$;���

                       ��"��� 64.5  �"���):%"�#
�	
������	�B��%! �
�=!������!�6H�6��")��*8��*)

�9�	(����  P���")��*8��*)6�����	(����6���%��'���):%"�#
���!��
F��":�   ���	(��
�+�"���E�!8��<�

��?�6(��$���"��� 98.9 ��� 48.4 *�%�(�!��  ���!����)�&����?�"��!����� �%+�"��8!�����!�6H�6��

")��*8��*)"����+�"�%�6�����	(������B� ��"��� 38.3 6�P+B"��%������!�$�*��"�   '���9
	
�"����	
�%



$�%�)�����H6�=������������6���)
����	�������	�.
8!��?���"��� 8.9    �(�����"����	
�=%:�)�

����H6�'#�$8-
��:"�	8B�=$�'������"���?�6(��$���"��� 16.4    �!�
:�'#�6:��'����������������:$�

'��: (��"��� 46.3) 6�""�
:�'#�6:���"�    %
���'#���*��������)�&�� ��"��� 6.5  ���	��<�������%�

�����?�<��""�'��6(��$���"��� 4.2

         ����&	�"�")��*8��*)	
���8!��B��:$�'��:6���8!6�����7���"�%

%��! P���%
*�B��*:��!��


$�%�)������"� =�6�7��%��    ")��*8��*)6�����$�*7)#8B���H�M����!H�����*�    ���7������	��:�����

6���"���H� ����������%��+�"�6���&�����    �"�6���
B�����$:�%
�%�#8�'�
��$��+"�	
�=%:=!�

	(�����
B�*:=!����")��*8��*)6���&�������?�6(��$�7����"��� 14.9

 6.3.3  �����&$;����	
������	&$;���

           <������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�	
�	(���������  ��"��� 43.0 %
�����	��!���

�)�&����+"%
��
���6(�*�$     �!���"��� 13.6 ��?�������)�&��	
���8!6�����	(����    �����"���
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23.8  ��?�������)�&��	
�=%:=!���8!6�����	(����      �(�����<��%
������)�&����+"��
���6(�*�$	
�%


<����	�*:"���	(����%
6(��$���"��� 26.6 �"�<��'����%&��9.	�B��%!

                ��"��� 69.6 �"�<��'����%&��9.	�B��%!%
��	
�'#�"��:��?����6(� (	�B���	
�'#��8������	
�'#�	�)

��"��� 56.1 6�%
���'#���	)�
��B�	
�%
"����    �����"��� 13.5  %
���'#�����?����6(�    �(��������'#�

�
�+�"�!+�%�������&	��+�"���*)���:�������+"�#+�"$:���?�����(��)��(���� ��"��� 59.4 %
���!+�%����+"

�
�+�"�!+�%��+�"�(��)��(����   �!���"��� 31.8 6�%
���!+�%	)�
��B�	
����+�"���+"%
"����":"����
�   �:$�

�"� �����"��� 27.6 6�!+�%��?����6(�     '��&�$�	��$=�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�

��"��� 44.9 %
���!����)�&��*��"� =%:'����8!����6H��I$������+�"'��%
�)�&��	
�!
   �#:�������<:"�

�:�����'����
���"  �������������$:��#:$����	(����  �$%	�B����""��(�������    ���'���������


$�%�6H��I$�	
���8!��B���B�6�%
���'#����%)�=����+"���%�"%�#:$�'�����������
	
���8!��B�!�$�6(��$�

��"��� 20.1        �����?�����������
	
���8!6�����	(����  
8!��?���"��� 8.4

   7. ��.����6	;����	!�9�=��	
�����*�����!"�#��

"�#
�")*������%'�
��$��+"���?�"�#
�	
���%��7��8�%���=!�'�����
�"�
��$  �!��:$�'��:

��%��7	(����=!�*:"
�*:"�!+"�*�B��*: 1,000-5,000 ��	   �"�6���
B�����%���%���<��	
�%

�"�
��$

���%
�)*�����	
�*�"�!���   ��+�"�6����%��7	(����"��:�������������!����)*����
�"�
��$=!�!�$�

�!�=%:*�"�=�	(����	
�"+��	
�=������ P�����%��7�!
:�'#�6:��=!�%���%+�"�	
�����	
�*�"�=�	(����	
�"+��

=��M ��������
���������H��%��7	
�6��"����=!�	�B�'�
�"�
��$�!
�$�����+"6����+�"����� �"�6���
B

���	(����"��:'������������%��7	
�6�	(������+"#:$�������
�"�
��$	��!������*����%�%+�"7��0!�

�����������=!�"
�!�$�  �!�'���):%<������"�"�#
����:��
B6�%

$�%����"'6'����	
�*��"�	(�"��:

��?��:$�%��    �����?�	
��8�%	(�	�B�#�������8� �*:�(�����'���):%<��	
�����"�"�#
�	"<��=�%6�%


	(��,���'���):%<����8��	:���B�   �(��������	
�%
����(�%��<����:'��%�:����������6�%
�������)�*.

���'�������%�	(�'�����  !����B��&���"�������:��
B6��%

$�%�*�*:������������&	�!
�$���	
�%


���	(�'�������")*������%

7.1   �����&$;���*�����!"�#��  �	
������	&$;���

                   ��+�"�6���������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"���?����	(�����:$�*�$  !����B�����

�$�����	(����'��*:��$��  ������
���"�8���	   ��+"���������$:��	(����6����?���+�"����*�!�8�'6

�"��*:���)

�  ���
�"�66�	(����6����8���?��$�����M6����)!���
��B������  ���$��������%�

	(����*:"   ��+"'����
�	(����=���+�"�M 6��$:�6��8$�H6���)!���	�����$  P����:$�'��:	(����$��

��%���$:� 8 #��$�%�(9-15#��$�%�*:"$��)  ��B�"��:���6(��$��"���� �!��,���'�#:$������:��*:��
�6�



61

�����%	(����'�����$���H6�!���H$  �!�"�6��8�%	(����*�B��*:�#��%+! 6�7��
�(�%+!!��!+��   !����B�
$�%

�6H��I$���+""����<8!��*8�"��:�����	
���8!��B� 6��%

$�%�*�*:��'��*:���)

� ��B�"��:�������V8��*8

*��9�	(�����"��*:��
���B�M     ����6H��I$�!�$���
	
���8!6�����	(������B�	
����:$�'��:6���?�

��
 ��+""�����$!�%+�"�*�%�:$�*:��M�"��:�����   �$%	�B�"����	��*� �#:� �$!*�  �
+"�*� ��+"

���*� ��+�"�6��'�������*�"�'#����*���:�%"��9�	(����*�"!�$�����%
����$:��=%:��
���"

�:$�'��:�%+�"%
"�����6H��I$���8!��B��H6����<:"��:�������+�"'�����6��"������+"
$�%�6H��I$���B�  

�!���:"�"����	8B�=$��,�M'������"�  �*:7��"����	
���?���B�=%:�����+"%

$�%�)����%����B�  ��+"��+B"

��� �H6�=�P+B"��%������!�$�*��"�  ��+"=����)
����	�������	�.��+�"�����������  %
���'#������

�$!���6(���?��:$�'��:	�B�#�8!�8����	�    ��B�*"�'����!����)�&���%+�"��8!����6H��I$�6�����

	(������B�  6�%

$�%�*�*:�����=�'��*:���)

� �!�	����+"�'����!����)�&����?�"��!�������B�

�!���)����$6�%
��66��'��:M	
�%���
��$��"� 3 ������!�$����   ��**������'� ��!��
$�%�)�����"�

����6H��I$���+"��!�6H�	
�=!���� ��B�$:�%

$�%�)����"��:'���!��'! P���*�$#�$����6���?�<��*�!�8�'6�"�

$:��)����%����"���
��'! ��%��7	
�6���:"�	8B�=$�'������"�=!���+"=%:  ��+"��!��
$�%	�*:""����

�6H��I$���+"��!�6H�	
���8!��B�  P���'��*:���)

�6�=%:�	:����   ��**��!�9&�#�'�  ����&	�"�����6H�

�I$���+"��!�6H�	
�=!����  ��+"*(����:��"�"$��$�	
���8!
$�%<8!��*8  ��+�"�6��'���������"�����6H�

�I$���+"��!�6H��������&	��B�  ��%��7	
�6���:"�	8B�=$�'������"�=!���+"=%:  ��+"��%��7P+B"��%�

�����!�$�*��"�=!���+"=%:  �$%	�B�'�!���
$�%��
���*:"�����8!"��*���*:""$��$���B�M�"��:�����

��
���&$�!����'�  ��������9.�"�
$�%�6H��I$���+"��!�6H�	
��
�=!����   	�B�	
��
������!�$�*�

�"� ��+"=!����	���$8-
����"��)

�"+��	
�=!��V8��*8���$ =%:��8!"��*�����+"���6������6H��I$���+"

��!�6H���B�  �H6��(�%���?�	����+"�'�����V8��*8���*��"�*:"=�

"�:��=��H*�%'�	����+"�'���������
$�%�6H��I$�!�$�$8-
'!�H*�%��B�  "�6�:�<�'���)

���B�

���6��
$�%�6H��I$���B�M=!�   �*:
$�%�6H��I$���B�6�=%:��%��7���=!�"�:��7�$�  ��+�"�6��$:��%+�"%


����V8��*8��+"�����'�����6��
$�%�6H��I$���B�  �%+�"��������=��V8��*8����!8%  %
$8-
����V8��*8	
�

��%+"��!8%  �$%	�B����*�"���%<������8���$!��"%'����	(��������!8%  �H	(�'��=!������+"��8!
$�%�6H�

�I$����

�!8%PB(�P��*:"=�    �!�6���8!"����   
�����         ���    

	(��������!8%
      %
"����"
�      !����B���������

!�$�$8-
���*:��M6��=%:'#:	�����=�������)�&����+"
$�%�6H��I$�	
���8!��B�6�����	(����  ���<�6��

����������"%����B�*���H��$:� �%+�"#�$������8!����6H��I$�6�����	(����  =%:$:������!�$�$8-
'!�H*�%

�%+�"���*�"�	(������B�'��&����%+"��!8%	
�=%:%
���������)�=%:$:�6���?��&���$!��"%'����	(���� 

��+"$8-
���	(����  	:�	��	
�'#�'����	(����   ��+"����V8��*8*��9�	(����	
����
��&���!8% �H6�	(�



62

'��%
"�����6H��I$���+"%

$�%<8!��*8�"��:�����	
���8!��B���%+"��!8%"
�   ������"�6	(�'����8!��?�

"����	
�%
�&����+B"���"
�!�$�   P���
$�*�"�%
������=�������)��&���"����  �8���$!��"%'����	(����

����&������9����	(�����"�#�$����'��%

$�%��%���% ��+�"��?�����X"����"��*���	
�"�6��8!

��B�  �����?����#:$��:����8%�)�&��'�<������"�"�#
����:��
B

7.2  &���	���0
���!"�#��

                       6������(��$6���*�$6$�! �&�����	(���� ����8���$!��"%'����	(�����"�<��

����"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�	�B� 3 ��):%"�#
����$��$:�    %

$�%=%:��%���%'����6�!���

	��!����&���$!��"%'����	(����'�����M!�����?��:$�'��:  P����8�����:��
B6��:�<����	�	��!���

�)�&���"�<������"�"�#
�=!�    
$�%=%:��%���%6���&���"����  "��=!���:  
$�%PB(�P���"����

���"�8���	�"�<��	(�����9��V8��*8���  	
���%����  ���
"  ���'#�����%��+B"%+"����:$�	
�%�����

���M ������	
�*�"���:�%"�#8B����*�"!�$����?������$�����M	�B�$���!�%
�������	
�=%:��
���"

�����%���%      "�6	(�'����8!��
��+"
$�%�6H��I$�6�����	(����   �"�6���
B")��*8��*)	
���8!��B�

�9�	(���� �H�:�<�'����8!�����!�6H�6�����	(������B�=!�  	�B�	
�=%:%

$�%�)����=�6�7���)����%��

�!���$:�")��*8��*)	
���8!��B�%
����*)%�6����66������������!�$���� �#:�  ���6�!��H���+"*�B�$��

")���9.��+"�
�+�"�%+"	
�'#�'����	(����=%:��%���%  ��+�"�6����?����	(����'�����������	(����

��):%"��:�:$%���  �*:6�%
����9�*:��
�*:��	(��%�6�	(����"��:!�$������+""��:'�������H*�% !����B�6��%


��"6(���!'���+�"��+B�	
� ���!����7��	
�  ��������
$�%��"�!  ���=%:%
����<��"����	(������+"

�7��	
�	(����	
���:�"�  �%+�"	(����=����M �)���B����
���"�8���	 �H6���8!�����!)!��%  ���6�!$��

�"�%

%��+"���$��!)	
�=%:'#����$=%:��?�����
�� ���������  ��%��7	(�'����8!�����!�6H��9�	(����

=!�  ���'�����X"����6�'#�$8-
�����%�!��$���9�	(����  P����X"����=!�=%:�*H%	
�   '����	(�������

"�:��	
���
���*:"���=!����"��*��� 	�B�")��*8��*)  ������'#�����
%
 =%:%
���'#�")���9.�X"����"��*���

������%
���6�!��H�	
�=%:��%���%  "�6�:"'����8!"��*���*:"*��"�����%�#8�'�
�"�
��$=!�!�$�

�"�6���
B'�!�������*:���� ��+�"�6����?����	(�����"�*��"�	
�����  6��%���*:�*�$*�%����

�):%�:�% ��+"���
��B�<��#���H"�6=%:�$%��+B"�9�	(���� 6��"�6	(�'��=!����"��*�����+"��8!")��*8��*)=!�

�:��  "�6�!���
��$!����+"��!)!�8���"�	
�$��"�:��=%:��?�����
��	(�'����%������	��8���"�	
�"��:'���M

��8!�����!�6H�  ��B�=!�

7.3 &���&.9#���	��� ����!"�#��

                               �����	��!����&���8���$!��"%'����	(������+�"���
��!��6�����	(���� 

���,���'���):%"�#
���!��
F��":�  (%
��!��
$�%!���"���
��	
�*�$6$�!=!����$:�� 85-103 �!P8����")


$�%=%:��%���%�"��&���$!��"%	��!���*:��M =!���:  
$�%���%�"�����$:��	
�'#�'����	(����



63

(
:�	
�*�$6$�!=!�%

:�*�B��*: 50-2,000 ���P.)  �&����������"����'���8�$9	
�	(����  ���'#�����
%


������6�!�&���$!��"%�
�+�"�%+" �
�+�"�'#�'����	(����   
$�%=%:��%���%	��!����������*�.

"����8!6��
$�%PB(�P���"����	
�	(� �����$��'����	(����	
�*:"��+�"� ��������$��'����	(����'�

�*:��$��  �*�����	
�����	
�'#�'����	(����   �����	
���6��	:�	��	
�'#�'����	(���� ��+�"�6������9�

����:$�'��:*�"�'#����*���:�%"�#8B����  �����%*�$�������=�*�"!�����$�����	(���� ���M 	(�

'����8!"�����$!�%+�"�����  
"  �"$ ��������  �$%	�B�	(�'��%
"�����$!*�  ��
���
+"�������

*���B�=!�6�����	(����

<������"�"�#
���!��
F��":�6���$:�%
���'#�*����$'����	(������B�*"������!��
 P���6�	(�'��

���'6�"�U�%��+"="*����$������:�:�����=!�  ������%
���6�!�&���$!��"%=%:��%���%  P���"�6	(�'��

#�$����
�"+��	
�	(����"��:'���8�$9'����

��=!����<����	�=!�   �"�6���
B  �����$:�%
���6�!$���8��

�"�'���8�$9	
�	(����	
�=%:��?�����
��  ���%
����9�����V8��*8���	
���%��7��?�����*)	
�"�6	(�'��

��8!")��*8��*)��B�=!��:"�
��B�

<������"�"�#
��
�+�"���E�!8��<�6�%
	:�	��"�8���		
�'#�'��9�	(����   ���""�����"�

����%��+B"����:$��"��:�������?������$�����*8!*:"��� '��:$��"�<��	(�����	
���E�6�*�"�%
���""�

�������%��+B"������%+"��?��$�����M   �(�����<��	(�����	
���
������
�+�"���E�6�*�"�'#����*�'����

��:�%"����'����
��B�6�%
����$:��=%:��
���"   �������'�"�8���	�!
�$��?��$�����M  ���	(����

�!�'#�����%��+B"����:$�	(����PB(�P��*8!*:"������M  	(�'����8!"����<8!��*8�"��:�����  �$!*�%

�:$�*:��M�"��:�����=!�   �"�6���
B'�<��	(�����	
��(�&�#���
�+�"���E�����""�6���*��<����%
�����'�

��+�"�
$�%��"�  ""�P8�6������������"����	
�=%:��
���"   �$%	�B�")��*8��*)6���&���"����

	(��������8���$!��"%'����	(����

<������"�"�#
�	"<��=�%6�%
���'#�����
%
'����U"���"% ��%��7=!��������
%
������:�:��

���=!�	�B�	��������'6 ��������%<������	��<8$����  �"�6���
B'��9�<��������	"<��%
	:�	��"�8

���		
�'#�'��9�	(����  �������	
�*�"���%����	(�������M 	
�"�6�:"'����8!"�����6H��I$�6�����

	(����  %
���'#���	�����8�����$!��?����6(�



64

�!!�9 4

������������	
����������������&8���8��

6����"%����+B"�*���"���):%<������"�"�#
�    P���	(�'��	�����"%���+B�]��	��$M=��"���):%<��	
�

����"�"�#
�*:��M   ����9��"����   ��!���+B�]��
$�%���    �&���8���$!��"%�"����	(�������

�&�������<����	�*:"�)�&��	
���8!��B�6�����	(����      P�������6���������������	
���8!#�B���+�"

	(�
$�%����'6'���8�	�"������
�����������!(���8�#
$8*'��������"�"�#
����$   =!�%
����*�
�%#)%

#�  �����!�%��<������"�"�#
���+�"�(���!$���$��  ��������:$%������#)%	
�=!�6�!��B�  �!�=!�%
���

!(���8����'���):%<������"�"�#
��*:����):%"�#
�
��	�B� 3 ��):%"�#
� �$����
><�������G��!��
(1) '��<������"�"�#
�=!�*������'��&���������66)���	��!����)�&��("�#
$"��

%�����
$�%��"!&��)  	
���8!6���������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�	
�=!�

�V8��*8"��:'���66)���

(2) '��<������"�"�#
���%��7$8�
����.�����+�"
$�%��"!&�� (Job Safety

Analysis)  *�%��B�*"�'����	(���� (���<�8**�B��*:��8�%*�� 6����H6�8B���$����

<�8*)  �!����$8�
����.*�$������)�&����+""��*���	
�"�6��8!��B�'��*:����B�

*"����	(����  ���"%	�B�$8�
����.������*)�"������  �$%	�B�%�*����'����

���=�����X"����"��*���	
�"�6��8!��B�6�����	(����

(3) ��
$�%*�"���������$
8!'���):%<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�	
�6�

�(�=���:������=������!���"�#
$"��%�����
$�%��"!&��

�!�%
��B�*"�'����!(���8����������'#������������
�������������������	��!���"�#
$"

��%�����%
�:$��:$%'���):%<������"�"�#
�!���
B

1. �����#&���������8�����

��B�*"��"����'��<������"�"�#
�%"��&��������:$%���  '���B�*"��
B%
$�*7)�����
.��+�"

*�"����'��<������"�"�#
�%

$�%��%��7'����
���������	��!���"�#
$"��%�����
$�%��"!

&��	
���8!��B�6���������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�	
��*:��
�	(�"��: �����+�"'�����	���7��

������)�&��"��%��6�����	(����	�B�	
�*�$�"�=!�������	
���8!'��)

�"+��!�$�    �!�<������"�"�#
�

=!�%��:$%���
8!  ����������"���:���������9.'�!���������)�&��"��%��	
���8!6�����	(����

'����!(���8������B�*"��
B 6���8�%6�����	(�
$�%����'6�����):%<������"�"�#
�	
������:$%

���#)%7��$�*7)�����
.'�������#)%��+�"����$	��'�����X"���������	��!���"�#
$"��%�����


$�%��"!&��'��������"�"�#
���+�"'��<������"�"�#
�	�B�����%
�)�&��	
�!
����6����
��+"



65

"��*���6�����	(����      6����B�=!���:���):%""���?���):%�:"� 4 – 5 ��):%  *�%
$�%��%���%�"�

6(��$�
�	
������:$%���#)%  �!�'��%
6(��$��%�#8���):%�:"����%�9 8 – 12 
�  �!�6�%
$8	����

��+"<��!(���8������):%���6(�'��*:����):%�:"�     6����B�$8	�������6(���):%�:"�6��6����!��'��

�%�#8�'���):%
��� 1 �<:� ���	(�
$�%����'6'�������"
�!	
�6�*�"�	(�  �!����%"��%��'��

�%�#8��*:��
�'���):%$�!&���&���������66)���	��!����)�&��"��%��	
���8!6�����	(����")*

������%'�
��$��+"�	
�	(�"��:��'����!�����:�	
��6�'��   �!�'���$�����%�9 10 ��	
   '���9
	
�

���
�$�!&��=%:��?�  �H6�'��'#������
����+�"�������&�������	��!����)�&��"��%��	
���8!6��

���	(����	
���?�"��:�	�=!�   �%+�"	)�
�$�!&���&�������	
���8!��B����H6���"%����%!���$  �(�

���!��	
�$�!&���"��*:��
�%�*8!	
����!���"�.!������):%��+�"'��	)�
�=!���H�&���"�*��"����

�"���+�"�M'���):%  6����B�6�'���%�#8���):%�:"��*:��
�""�%�������):%	
��
���+�"'��
(�"-8���


$�%�%��&��	
�*��"�$�! �!�'#��$��
������%�9 5 ��	
   �%+�"!(���8�������H6��B�*"��
B
��	)�


����$ $8	������):%�H6���*�$�	�'���):%��+�"	(�����	
���?�<���(��"���):%�:"����%"�����	
�'����?�<��

�(�&�����:��
B%��$%�����)�7���&��������"���):%  �!���)���
����'����!��#��.6�<:�'��:	
�*8!

"��:��
�8U�"�.!��+�"'���%�#8�&��'���):%	)�
�=!���H����#:$�����"�  "-8���  �:$%"&8�������'��

��"
8!��H���8�%�*8% ��+�"'��=!�&���"������	
���8!��B�6�����	(����	
�#�!�6���B����*������&��
$�%

��?�6�8��"������	
���8!��B�  ('#��$�����%�9 30 ��	
) �%+�"=!�&���"��&��������$%�"���):%�:"�

���$   *�$�	���):%�:"�6���?�<���(�&���������B�����%��(����"'�	
����#)%	�B��%!"
�
��B������    ��?�

"�����H6<�������#)%�"���):%�:"�'���B����

        ����6����B�'���%�#8��*:����):%�:"���������	
����#)%�$%�"���):%'��:	�B��%!  ��+�"��:��B�

*"������)�&���"��&���$%�"������	��!���"�#
$"��%�����
$�%��"!&��'��������"�

"�#
�    �!����'��*�$�	���):%�:"��*:����):%""�%�!�������	
����#)% ���"%	�B��(����!��	
���)�

&���$%�"���):%""�%� ��+�"	(�����	
�'�����(����"��)�&���"��&��������"���):%�"�*�  ���"%

	�B�"-8���������"
�!��8�%�*8%����"�   P�����%��7'���%�#8�'���):%�:"�=!�#:$�"-8�����8�%�*8%=!�

��9
	
�*�$�	�"-8���=%:
����+"%

$�%#�!�6�=%:�" �!�'#��$��'�����(����"�&��������"���):%

��):%�����%�9��):%�� 10 ��	
   �%+�"*�$�	���):%=!�%
����(����"�&��������"���):%�:"�6�
��

�%!	)���):%��
����"����$   ����(�&��������"��*:����):%%�*8!=$�!��������"���"���+�"'��<�������:$%

���#)%	)�
�=!���H�������	���&���"�������"���):%"+��!�$� 6����B�$8	����6��""����%�
�*�$

�	��"���):% 1 
� ""�%�	(�����	
�'�����(�$�!&��������$%�"���):%'��:  �!�!�6��&���&��

�����	
�=!��"���):%�:"��*:����):%	
�=!��(����"=����$��+�"�$%��?�&��'��:�$%�"������	�B��%! P���

6�	(�'��=!�&���$%	�B��%!�"��&��������)�&��"��%��	
���8!6���������"�"�#
��"�	�B���):%<��



66

����"�"�#
�  �!�'���%�#8�	�B��%!'�	
����#)%=!�%
�:$��:$%'����'��������"
�!��"%��   �:$%

"&8�������'����"
8!��H���8�%�*8%   ��+�"'��=!�&���"��&�������	
�<������"�"�#
�%
�:$��:$%'����


8!���
���������   P����H6����H6�8B�'���$����%"��&��������:$%���  '�����
B$8	����6�	(�����

	
�'����#:$�'��
(�"-8�����+�"'���%�#8�	
����#)%����'6'���$������B�*"�������"
�!	
�	(�

2. ����.����
�+#����'9������	����� (Job Safety Analysis)

'����!(���8������B�*"����$8�
����.�����+�"
$�%��"!&��(Job Safety Analysis)  6���?�

��B�*"�	
�*:"6����B�*"����%"��&��������:$%���    �!�%
$�*7)�����
.��+�"'��<������"�"�#
�")*

������%'�
��$��+"���%��7$8�
����.�����+�"
$�%��"!&�� *�%��B�*"�*:��M'����	(���� (���

<�8**�B��*:��8�%*�� 6����H6�8B���$����<�8*)  �!����'��<������"�"�#
�%��:$%���$8�
����.*�$�����

�)�&����+""��*���	
�"�6��8!��B�'��*:����B�*"����	(����  ���"%	�B�$8�
����.������*)�"������

��+�"'��	���	
�%��"������8!�����   �$%	�B���%�*����'�������=� ����X"�����������+""��*���	
�

"�6��8!��B�6�����	(����

���$8�
����.�����+�"
$�%��"!&�� (Job Safety Analysis)  %
 3 ��B�*"� 
+"

��+"����	
�6��(�%�$8�
����.  6����B�!(���8����$8�
����.*�%��B�*"�

(1) ��:����	
��(�%�$8�
����.""���?���B�*"�*:��M

(2) 
����"��*�����+"��$���%	
�6���8!"��*���

� *�%����9����	(����	
��:"'����8!"��*���

� *�%����9��"��8���$!��"%�"����	
��:"'����8!"��*���

(3) �(���!%�*������+"$8-
���'�����X"������+"���=��&��"��*���'��*:����B�*"�

���!(���8����'���B�*"��
B6���8�%6�����	(�
$�%����'6�����):%<������"�"�#
�	
������:$%

���#)%7��$�*7)�����
.�"����	(���B�*"����$8�
����.�����+�"
$�%��"!&��  $8-
���$8�
����.  6��

��B���:���):%<�������:$%���#)%""���?���):%�:"� 4 – 5 ��):%  *�%
$�%��%���%�"�6(��$�
�	
������:$%

���#)%  �!�'��%
6(��$��%�#8���):%�:"������%�9 8 – 12 
�   P���7��%
��):%"�#
�	
�%
���	(����

��������&	 �H6�!(���8������:���):%*�%����&	�"����	
�	(�  ���$6�!��):%�:"�'��%
6(��$�
�	
�

��%���%  6����B����<�������:$%���#)%����*�%��):%�:"�	
���:�=$�   �!�6�%
$8	������+"<��"(��$�����

�):%���6(�'��*:����):%�:"�     ���6�%
���!��#��.6*8!"��:	
�
�8U�"�.!'��=$�'��*:����):%�:"�    �%+�"

�*:����):%�:"����"%���$$8	������):%�:"�6�#
B�6����	(�
$�%����'6'���):%<������"�"�#
�PB(�"
�
��B�

����� '���+�"�$8-
����"���B�*"��"����	(����$8�
����.�����+�"
$�%��"!&��    �!�6���8�%6�����

��:����""���?���B�*"�*:��M�"����	(���� (���<�8**�B��*:��8�%*�� 6����H6�8B���$����<�8*)  6��



67

��B�'��$8�
����.'��*:������!H�	
��(���!=$�
+"  ����!H���+�"��
�>�����!��"+�����?������	&$�/:�B�	
	���C����  ����$J�����>����	���	&$�"+����!��
�>���  H������$J���$�����!���>�	��A�	���P��
	
��
�>�����!�	��H	����"+��  *$��&B��F�$:�'��*:����B�*"��"����	(������B���%��7�:"'����8!

"��*�����+"	(�'��%
������)�&��6�����	(����"�=�����   '��#:$����
8!7��%�*����!(���8����'�

����X"������+"���=��������B�M    '���B�*"����$8�
����.�����+�"
$�%��"!&���
B  6���
����?�*�

���=$�'����!��#��.6�<:�'��:	
�*8!"��:��
�8U�"�.!������):%�*:����):%  �!���:�*�%��$��"	
�*�"����

'��$8�
����.!���
B

�
J�0)�����-���� �
�>��� / �"+�����?������	&$�/:� ��>�	���P��	
�H��H	���

'����!(���8������B�*"��
B6�'��*�$�	��"���):%�:"���?�<��	(�����	
�'������?�<���(���):%'����$8�
����.

�����+�"
$�%��"!&��   �!�6�'���$���(�������):%�:"����%�9 1 #��$�%� 30 ��	
 �%+�"=!�<���)��"�

��):%�:"�'����$8�
����.�����+�"
$�%��"!&�����$    6�'��<�������:$%���#)%'��*:����):%�:"�#:$����


8!�86���%	
�6����	(�	
�!(���8�������$��%��7���=�������)�&��"��%��6�����	(����	
���8!��B�=!�   

6�����H6�8B����!(���8�����"���):%�:"�   6����B�6���?�������#)%�$%��):%'��:   �!�'��*�$�	��"�

��):%�:"��*:����):%""�%��(����"<�������#)%�"���):%   6����B�6���?������)�<��"����$8�
����.

���'�&���$%�"���):%<������"�"�#
�	�B��%!   ���#:$����$8�
����.$:�'�������)�&��"��%��6��

���	(����	
���8!��B����'���$	��%�*����'�����X"������+"���=������	
���8!��B���B�  6�*�"�%
���

!(���8�����86���%"�=�����	
�6���?������#�.  �����%��7#:$�'������X"����������=������	��

!���"�#
$"��%�����
$�%��"!&����B�����)$�*7)�����
.*�%	
�*�"����    �%+�"�(���!�86���%	
���?�


$�%*�"����6����):%<������"�"�#
����$ 6���"����%�
�
9�	(������?�*�$�	���):%"�#
�

(���%�9 4-5 
�)   P���6���?�<�����<8!#"�!(���8����'������+�"�	
�#�$�����"���%��7	
�6�!(���8����

!�$�*��"�=!�

�(������86���%'���+�"�'!	
�#�$����=%:��%��7!(���8����=!��"���B�   	��<��$86��6�$8�
����.$:�%


'�"�=�����   ���6�*�"�!(���8����"�:��=� ��+�"'��'��86���%!����:�$����)$�*7)�����
.*:"=�

3. ������./���� �����"���.�����C�#����	
���=;�����&$;���������*�����!"�#��

����6��	
�<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�=!�	(���B�*"����$8�
����.�����+�"
$�%

��"!&�����H6��
����"����$ 	�B�'���):%�:"��������(����"<����#)%'���):%'��:  �!�'����$8�
����.



68

�����+�"��%�*�����X"����������=������	
���8!��B���B�   ���%
���%"�&��=!�=%:�$���  P���*�"�%
���'��


(�����(�  �!��	
�8
$8-
���	
�'#��:$%'��������������B�  6�'#�����$���� WISE  Techniques

(Work  Improvement  in  Small  Enterprises) %�����)�*.'#�'����'��
(�����(�   �:$%������'#��86

���% 5 �

WISE  Techniques (Work  Improvement  in  Small  Enterprises) ��+"���������)��&��

���	(����'��7������"�������!��H�   ��?�������$8-
���������)��&�����	(����$8-
��������P���

"�
.������������$:������	�=!��������B�%�  �!�"������������9.6��<���#
��$#������	�*:��M

��?����%):�����������=������!�$����F��"��%   ��+�"���������)��&������8���$!��"%���	(����


$�
�:=�������������)�����8	-8&�����<�8*   P������F��"��%�H6�%):��������'��
(������� ����(�'�

����V8��*8  ��+�"
����������(�
�� �����$8-
������=������ ($:� “	(�"�:��=�”)   �������(�'����

������)�"�:��,������

�(�������$	��'����������)��&�����	(����!�$�$8-
 WISE  Techniques �
B6���:���+B"��

""���?� 8 ��+�"� !���
B

(1) ���6�!��H����������$��!)�8���"�

(2) ��:$�	
�	(����

(3) 
$�%��"!&���"��
�+�"�6���

(4) ���
$�
)%����
%
"��*���

(5) ����$:��

(6) �$��!8���'����	(����

(7) "�
������7��	
�

(8) ���6�!������

�(�����$8-
���������)��&�����	(����'�������
$�%�(���H6 %
!���
B  
+"

(1) %):����������)���+�"��������'���%���9.

(2) %���'6$:�
$�%
8!�"�	:��6�����)<�

(3) ���������)�6��<���V8��*8���

(4) 	(����������)�'��
�"��:=!����

(5) 6�!'��%
������
�������



69

�86���% 5 �   ��?��86���%�+B�]��	
�#:$�'����:$����%
����8-8&��'����	(����!
��B�"�:��

��%"*����%"����  ������#:$�'����8!
$�%��"!&��'����	(����%����B�   �86���% 5 �   %
���

���"
�!'����!(���8����   !���
B

(1)  ����� 
+"��� ����"�	
�6(���?�*�"�'#�     ��� �"�	
�=%:6(���?�*�"�'#�""�6�����

(2)  ��!$� 
+"���6�!����
���8���"�'��"��:'��&��	
� 	(�'����8!�����8�'#��:��   ��!$�

'����	(����"�:��%
����8	-8&��   ��H$���7��*�"�

(3)  ��"�! ��?����	(�
$�%��"�!��8�$9*:��M�!��"�	
�	(����   �!�%
���	(�"�:��*:"

��+�"��%�(���%"   ���%):���������(��)�������
�+�"�'#�   ")���9.*:��M'��"��:'��&��!
*�"!�$��

(4) �)�����9�      �%��7�����	(��7��	
�	(����'���:�"��:   �)����   �)�'6   �����"!&��

���%
��������	
����8%�����%�)����%���-.���$:����+�"��:$%���

(5) ������8���        �%��7���������F���8���	)�
�'��%
����
��$8���   ������V����
��  ���'��

%
����V8��*8 '� 4 �  ���(�����   ��!$�   ��"�!   �)�����9�)"�:���
�:�
��!

$�*7)�����
.'����	(��86���% 5 � 
+"

(1) $�*7)����7��	
�

%
���������)��&���$!��"%  ")���9.  �"�'#�'�	
�	(����'����?�����
����
����"�  ���

���8%�������������'����	(����'���!'�  �:�	(����

(2) 
�

'��<���V8��*8���	)�
�%
�:$��:$%'����#:$����!��������  ��������
)9&�����'��%


%�*�]�������B�   %
68*�(����	
�!
'����	(�����:$%���<��"+��  ���	(�'��%
����8	-8&��'����

	(����!
��B�

4. 6	;�#����������� ��	$8�6����
���������$%&������ �������'��

4.1 �	$8������������L�)�8#

%
<�������:$%���#)%'���):%<������"�"�#
���!��
F��":�6(��$�	�B��8B�  137 
�   ��+�"�6��%


��"6(���!'���+�"��7��	
� 6����:���):%�:"�""���?� 5 ��):%  ���$!(���8����'���B�*"����%"��&��

�����6�����	(�����:$%���  �����B�*"����$8�
����.�����+�"
$�%��"!&���:$%���  =!�<��"����

���#)%��):%�:"�!���
B



70

4.1.1 �����#�����&$;���������!�9��.�*�����!"�#��������L�)�8#

4.1.1.1  �����&$;���������!�9=��*�������
�$��	$8��8��

�����'����	(����	
�=!�6��	
����#)%��):%�:"��*:����):%%"�&��

�����	
���8!��B��:$%���  	
���8!6�����	(����"�#
���!��
F��":�  ���6���&������"�<������"�

"�#
�

�	$8�!�9  1  �����&$;���������*�����!"�#��

(1) *
*��"%
"���� �$!���,�$!����,�$!��

(2) ����6"!����B(�%
"���� ���
",=" 6��="�B(���!

(3) 	(���$��H� �"�������
 %
"�
��
��*�%���

(4) *
������$ %
"����
�"�	)�%+"

(5) �$����!��
��$ %
"�������6%��  ���
"  ����$!	�"��:"� M

(6) �$����!��
��$ �$!#����%��    
��*�%����  ������

(7) *�!!"���$   �$!�������'#��	����
��   ���*�"�*��
�
"�:"� M

(8) %
"��*��� #:$���8���� �����!+�%�)��

(9) =!�������*����$6�����	(�����"�
�"+��

(10) ���	(���� ���
��B�"��%9.��)!��8! ��+�"�6����
��!��6��������

(11) &�%8'6'�"�#
�������%
�B(���"�!!+�%

(12) ��?�"�#
��)6�8* ��?����"8��� =%:������)!=!�

�	$8�!�9  2  �����&$;���������*�����!"�#��

(1) ")���9.=%:�"'#�  *�"��
�	(����  	(�'����8!"�����%+�"�

(2) �$����!��
���*�"�	(������
��$������*����$ ="��������*����$����=�'��:�����

(3) �$���6��������$ 	(�'���$!���

(4) �$��	(������
��$������*����$ *�"����!��!�%���'��"��:���+"�%

(5) �$����������
*�"���$��"�66���!�����=!�

(6) ����	(�����$!��

(7) 	(������� M 6�#��8B$%+"

(8) �$��*�!������
%��6���!%+"

(9) �$��	(����6���8!��
��!��	(�'����*��  ���
�	(�������
��"�����

(10) �������	(����*�$*��	(�'���$!����    �$!��



71

�	$8�!�9  3  �����&$;���������*�����!"�#��

(1) ���+�"�

(2) 6�!�"�=%:��?�����
��

(3) %

$�%���%�	'����	(����

(4) =%:%

$�%��)�����'����	(����

(5) �$!�%+�"�*�%�:�����

(6) ����$:����"�

(7) ��
��!��	(�'����*��=!�

(8) ��H��"���?�����
����
����"�

(9) ��%H��B(���!

(10) �������8��"�=%:�����

(11) ��
��!��"��	��

(12) 
$��*����$%��

(13) �$!��$��+�"�6����!!%���*����$

(14) ":"����
�  =%:%
������<:"�

(15) �$!��$ �$!����  �$!%+"

(16) ���������
��!

(17) %
�������)��
�'����	(����

(18) ��"�%��  =%:%
��������"����	
�!


�	$8�!�9  4  �����&$;���������*�����!"�#��

(1) �$!���� �$!�"$

(2) �$!*� �$!��$

(3) �$!*�%��� �$!*�%��

(4) �$!*�%��"%+"

(5) ��������

�	$8�!�9  5  �����&$;���������*�����!"�#��

(1) �$!�%+�"�*�%�:�����

(2) �$!�"$   �$!%+"   �$!��$=��:   �$!��  �$!���  ����$!����

(3) �$!#�*�%�8B$%+"



72

(4) �$!��$

(5) ���6%��  ���
"

(6) ���*�  �$!*�  �
+"�*�

(7) ":"����
�

(8) �$!	�"�

(9) ��?�<+��
��

(10) 
�"�	)�%+"

(11) �
�+�"�6���*�!%+"

(12) ������
��!%+"  �$!��!%+"

(13) �B(���!��!%+"  ����B(���!  ="�B(���!����*�$

(14) ���#�

(15) ������*����$

(16) ��8���
����6%��

(17) ��$����7��%+"   =U"�"
7���:�����

(18) ����H!=U6���*�7���:�����

(19) ��
��!��   ��"+B"

(20) "������"�

(21) F)I���"�

(22) ��H��"�=%:��?�����
��

(23) ��+�""����

4.1.1.2  &�$�6	�����#�����&$;���������*�����!"�#��!�9=��*��

�����
�$�;�#�	$8� ��8

����6��=!�%
����(����"<�������#)%�"���):%�:"��*:����):%���$  =!�%
�����)�&���"�

�&��������:$%���'���):%'��:   P���=!�&���$%�"��&�������	��!����)�&��"��%��	
���8!

6�����	(������!��
F��":�   P���#�$����=!��:$%���"&8���������)�<�=!�!���
B

(1) &��'�������%
���6�!�"�=%:��?�����
��  ���%

$�%���%�	'����	(����

(2) �$����������
*�"���$��"�66���!�����=!�    �$��*�!������
%��6�7��������
��!

%+"  ������
��B�7�����������
��!���  ��+"��

(3) �$���"�(�"���)������
 %
"����
�� *�%���

(4) �$��*
  ����6��������
6�%
"���� �$!���  �$!����  �$!��   �$!%+" ���"�66�

7����"�	)�%+"



73

(5) �%+�"����	(�������M 	(�'���$!��  �$!����   #��8B$%+"  �$!��"%+"  ����$!�%+�"�*�%

�:�����

(6) �$��	(����6���8!��
��!��6�����	)�  ���*
  6�	(�'����"+B"   ��*�� 	�B�*�$<��	
�	(�����"�

���
��"�����  ������
��B�"��%9.��)!��8! ��+�"�6����
��!��'�������

(7) �$����!��
6�*�"�	(������
��$������*����$ ="��������*����$����=�'��:�����  ���

=!�������*����$6�����	(�����"�
�"+��!�$�   �$%	�B�%

$��*����$%��('����
��B�)

	(�'��%
"�������6%��  ���
"  �$!��$  ����$!	�"��:"� M   ���
��B�%
"���� ���


"  =" �����%H�="�"��B(���!  ���7���B(���!��!%+"

(8) �$��"�"
������
  =U"�"
����!H�7���:�����  ���
��B���$����7��%+"

(9) ����$:����"�   ��� ��"�%��=%:%
��������"����	
�!


(10) %
F)I�U)X�%����8�$9	
�	(����  ��+�"�6��=%:
:"�%
���	(�
$�%��"�!

4.1.2 ����.����
�+#����'9������	�����*�����!"�#��������L�)�8#

4.1.2.1  6	����.����
�+#����'9������	�����*�����!"�#��������

L�)�8#=��*�������
�$��	$8��8��

��+�"�6�����	(����"�#
��
B6�%
���	(�$��!)��!��
������
""���?���������&	!�$�

���   !����B�6����:���):%<������"�"�#
�	
������:$%���#)%	�B��%!""���?���):%�:"�   *�%
$�%7��!

�"��*:��
�'����	(�����*:������&	 #�8!  =!���:  ���	(�����B(�   ���	(���$�������
   ���	(�

F��":�  ��� ���	(�7����$�!�B(�<��    ��+�"�6��%
<��	(�7����$�!�B(�<�� ��?�6(��$�%��  6����:���):%�
B

""���?� 2 ��):%   !����B�6��=!���):%�:"�	�B��%!6(��$� 5 ��):%    ���=!�%"��%��'���*:����):%	(�

����	
�'����$8�
����.�����+�"
$�%��"!&���"������!��
�*:������&	    =!�<����$8�
����.���

��+�"
$�%��"!&���"��*:����):%!���
B

�	$8�!�9 1.  ���!"���#�7"�&�#�
&�

�
J�0)�����-���� )
�0���/$&�'�
.�+�" �����%H�
1. ��!�	�
�	����
�B��C���
�

�������G����
2. >
$�
�	���

->
$$������!���
->
$$����!�

-

-���
��!��������!��� �
�	�����$
�!� ���!����!��C���$
-��$�!� �
�	�����$�!� ���!�

-

-���
$���
���
>������U
��
HU�>��B����
������C���$
���
$���
�A������$ ����



74

3. �
��
����$
-�
�$������!���
-�
�$����!�

4. �
��/:��@�
-�
�$������!���

-�
�$����!�

5.  �V$�
��
$	��

-���
��!����� ���!���,��$�!�
���
�>��!�>
����(���J	)

-�
������!�-��J�

-��$H��,��$��,��$���,
�
�	�����$,���J	�����!�,>�
�!�,���:C�	�$,��>�	
��,�
�H���
$�$�!�
-H��>�,�BJ��� ��, �&���
�
��M��!����M���
$,�
��&���
�

- � � � �
 	 �
 � � �
 	 � � � � �
 �
��������H	���$

-���
$���
�,�
���������H	�
��$
-�����$,�
	�
��

-	&��� ��H���G

���%.�%�7#��#�7"�

�
J�0)�����-���� )
�0���/$&�'�
.�+�" �����%H�
���<����� <���$�H���
1. >�>���

2.  >
�����
$	��

-���
�>	B�	����@� ����>��!�
�
�>���B�	�:C�	�$H���O

-

-���
$���
� ��������
��

������
�

�	$8�!�9 2. ���!"�����

�
J�0)�����-���� )
�0���/$&�'�
.�+�" �����%H�
1. ��$>��H��
2. >
$�
�	���

3. �
�,>������@�

-
-�
�	�����$�!� 	���	�����
�!� ��$�!� ���!� ��$��
�
��$��
-�
������!�

-
-������
$���
�

-���
$���
�



75

4. �������!���
5. �C��
�A�
�
$	��,A�
�@

-���!��������!� ��$�!� ��$��
-�
�>���B�	�:C�	�$ >��!� H��
>� ���
��OB��S�> H�
�����
�	

-���
$���
�
-���
$���
� B�	���!����!�����C���	
�
:�>��

��.;���� 3.  ����-�C��);�
�
J�0)�����-���� )
�0���/$&�'�
.�+�" �����%H�

1. �C���������$�!:�

2. ������
�	���

3. �
$H��H���>
$

4. �C����
� >�>
$>
�

5. ��$'� �
$���������
6. >������$H���������$H���

��$*��� B�$����������$
���

7. ���	����$>&$�@

-'�K����������>�����B�@	

-�
�	�����$�!�,��$��
�B�	
	���C����,��M��!���
�,��!���
B�	H���
�	���

-��$����,��$�!�

-��$���,��$��,���J	>��!�

-�
�	�����$�!�,��$H��
->��&:�,�&:�<@	����,��$��
�

-

-A������V$B�@	 ����	��$A��
���
$���
���
��<@	�&=�
-A���������
$���
�A�	���C����
A��	�����!��������
�$����<@	>��� 
� � � � � � � �!: �H�����A�	��
�C����
-A�����
�A�	���C����������
�������,<���!�
-��������&�&�����
��D���
$���
�
�����C����
-<�����!���A�����$�
	H����C�>
�
-<�����������F�>A�	���C����

-�"+����	��
��B���
�	&$�/:�>��
?����
�

�	$8�!�9 4.   ���!"�-�#���

�
J�0)�����-���� )
�0���/$&�'�
.�+�" �����%H�
1. >
$�
�	����/:��@��
�

2. >
$	���
� �"#��/:��@�

3. �
�>���J������
���$��$

-�
�	�����$�!�,��$�!�

-�"W�����,��$��,��$H��

-�
�	�����$�!�,�
�����,��$

-���
$���
���
������A�
<��
�!��$BC����H�
�A��������
- ��&���������
���	�/:�,��
�	����:�@� D �
��
-A�
<���!�,�
	A����M�������




76

4. >
���$ ������$�����	<
�
�
�

5. ��$*��� >����	���M��@�<
�
�
�

6. ��$��	<
��
� ��$����	
�
7. �C������G$
8. ����	�� ��$���	��>���J�

	���
�
9. �������
� >����$
10. ����� >
$��� >�����B���@

11.����	��<
��
��C������	��
12 �C����$/� �C��
� �C��
�

����$�	�
�
13.  �
$	�����JB ���
+��

���
-�&:������!�,��$�&:��!�,��$
H��
- �&:������!�,��$���

-��$>C��!� , ��$H��
-�O	���$J�*$��
��	��
-���J	>��!�,��$�
���!�,��$
H��
-��;���$	���$J�*$��
��	��
-���:�����>C��!�,��$H��,'�K�
��
	���$J�����>�
-H��B�@	,���J�,��$�
�
-���J	>��!�,��$H��,��$�!�,
��$��
�
-�:C�	�$	���$J�,���	J$�O
	���$J�,����,��$��
�,��$
�!�,��$�
�,��$>�

��
��C���B��	&���
-���
�A����	 D ��
��
����

-���
�A����	 D ��
��
����

-���
�A����	 D ��
��
����
-��
��OA���
�� D ��J��O	
��
-�C�AB��J���
�������

-A�
H�
�>�A�
��!:�H�����
-A�
H�
�>�A�
��!:�H�����

-A������V$B�@	
-���
�AB��J� D

-A������V$B�@	,A�
<���!�,A�
��!:�
���A���
$	��

�	$8�!�9 5.���!"����

�
J�0)�����-���� )
�0���/$&�'�
.�+�" �����%H�
1.    �C��
�	�����B�		��A�+

2. �
$���$$�	�
�H���@	�
�
3. >
$�
�	���

4. �
�>���J�

5. �
$��$>
$��$

-�
�	�����B��$�!��$�
-

-��;�
�	����&:���J	��BB���$
�!��$�
-��;�
�	����&:���J	��BB���$
�!��$�
-��!��>
$���JB������$B�$�$�C�
A���	&$H��

-A���������
$���
�
-

-A�
<���!�

-A�
<���!�

-A�
<���!�,���
$���
�



77

6. >
$��$

7. >�>���J�������$
8. ����>���J��/:�*����@��
�

9.   ��$�
������
:���	H��	��
 �
�
10.������$>���J�

11. ����>�� >����$

12. >
$����C�����
�

13. ��	���
�$����
�H���:C�
�
�	S�U

14. �B���@>�����$
15. �
$	�����	��D

-�����!���BB��������!���$
$
�C�A���&:�H>	

-
-���	J$�O���G$,�OOP�US�>

-�
�	�����BB���$�!�

-�!���B�����
����$

->���
���$�!�,���	J$���$
	���$J�����>�
-�����'�K�����>�,B�@	��B*$�
A���!���>
$�!�
-	�&�����J�������C�A���	&$�&�
�����
-
-�	&$B�	���>�	
��,���:C�	�$
���	J>�O,>�	
����$	���$J�
<@	>
�

-A���������
$���
��C���� D

-A���������
$���
��C���� D
-�����!:��UO>�:,��J�>
����!���
���G$,>&$OV��G�UO>�:
-A���������
$���
�

-A���������
$���
�A�����!���
���$H�������&:����������	
-���<��H������	�	�UO>�:

-A������V$B�@	 H>
�>
�A�������
����
-A������V$B�@	,���A�
<���!�

-
-A������V$B�@	,A�
H�
�>�,���
<���!�,H>
�>
�A���&$�&$

4.1.2.2   &�$�6	����.����
�+#����'9������	�����*�����!"�#��

������L�)�8#=��*�������
�$��	$8� ��8

����6��=!�%
����(����"<�������#)%�"���):%�:"��*:����):%	
�=!�

	(����$8�
����.�����+�"
$�%��"!&��'����	(������!��
�*:������&	*:"	
����#)%��):%'��:���$  P���

6�����'#��������"����	(����$8�
����.�����+�"
$�%��"!&�� (Job  Safety  Analysis) ����!8%'�

���$8�
����.'���):%�:"� P���6�%
��
�� 3 ����!H� 
+"

��B�*"����	(����

"��*��� / ������)�&��

%�*�����X"����������=�



78

��$:�   '���B�*"������%�*������+�"����X"����������=� ��B�  ��):%<�������:$%���#)%6�

$8�
����.����$	��=!�=%:#�!�6�   $8	������):%*�"�'����"����(�
:"�����%��    !����B�'�#:$��"����

$8�
����.�����+�"
$�%��"!&��'���):%'��:   ����6��	
�=!�U������(����"�"���):%�:"��*:����):%���$

���$86��6��=!���8�%����!H�'����$8�
����.���"
� 1 ����!H� 
+" &���%$;�#�����  �!�'��!�$:������

�)�&��	
���8!��B���B�%
����*)��+"*��*"	
�	(�'����8!�����%�6��"�=�   �!�'���):%'��:6�'��#�$����

%�#:$������)�  �!�=!�6�����%"�'�����!H�*:��M  �"���):%�:"�  �����8�%#:"�&���%$;�#����� ��

'�*���� ��?�!���
B

�
:�>��	���C���� �
�>���/�"+�����?�� 
��'0. ��>�	���P��	
�/H	���

  �%+�"=!�$8�
����.7������*)�"���������$  6�	(�'����%��7����'67��*��*"��+"*�$���	
�	(�'��

��8!"��*��� ��+"������)�&��     �H6���%��7
8!$8�
����.'�����!H���+�"��./�����C�#����	
���

���=;�����=!��:����B�  �!��������$	��'�����X"����������=�	
�����*)       P���=!���)�<��"����

���#)%��):%'��:'����$8�
����.�����+�"
$�%��"!&��=!�!���
B

(1) ���!"���#�7"�

�
J�0)�����-���� )
�0���/$&�'�
.�+�" 
��'0. ��:����$A)��
�/��%H�
1. >
$�
�	���

1.1 >
$$������!���
        2.2 >
$$����!�

�!��������!�����$�BJ�  �
�	���
��$�!�  ��$�!�  �!���

���!����!��C���$
�
�	����������
>
$�C�A����$�!�

2. �
��
����$
2.1 �
�$������!���
2.2 �
�$����!�

�!��������!�����$�BJ�  �
�	���
��$�!�    >����J	<@	�!�>
����
��$��!���   ��$��
�

��
���
$���
�
�
���C�������D

�C����$����������
$���
�
U
��HU�>��B����
�����
�C���$
�
	�
��
�
���������H	���$
A������$   ����   �����$

3. �
��/:��@�
3.1 �
�$������!���
3.2 �
�$����!�

���!����
������!�-��J�
��$H��   ��$��   ��$���
�
�	�����$



79

4. �V$�
�����  H��
       �
$	��

�
�	�����$
���:C�	�$, ��>�	
��, �
�H���
$�$�!�
H��>�  �BJ��� ��
�&���
���M��!��    �
��&���
�

��
���
$���
�
�$��
��
�>���
B�	>�	
��

	&��� ��H���G

5. 	��>&$>
:�����:C�
- >�>���
- >
���� �
$	��

>	B�	����@�   X���>��!�
�
�>���B�	�:C�	�$

��
���
$���
�
	���
$	��>���A��
�:C�	�$$���

�C����$����������
$���
�
H����������
��

(2) ���!"�����&�#�
&�

�
J�0)�����-���� )
�0���/$&�'�
.�+�" 
��'0. ��:����$A)��
�/��%H�
1. >
$�
�	���  >��

H����$
�
�	�����$�!� 	���	������!�
��$�!� H����  ��$��
�
��$��

2.   �
�   >������@�
      �������!���

�
�	�����$�!� 	���	�����
�!�  ���!��������!�
��$�!� ���!� ��$��
� ��$��

3. �C��
�A�

�
$	��   A�
�@	���

�
�>���B�	�:C�	�$  H��>�
H�
������	

�C�������&���

���
$���
�

�C����$����������
$���
�
B�	���!����!����A���C������	
�
:�>��

(3) ���!"�L�)�8#

�
J�0)�����-���� )
�0���/$&�'�
.�+�" 
��'0. ��:����$A)��
�/��%H�
1. �*�
�%������


$� ! � � � 	
� *�" � � � �  

���$*�!������


������
��!%+",�$!����6��

���	(����   ��?�<+��
��

���������
%
���

��%<��������


6��������"!

*8!*�$  ���

	(�������

'#�
$�%��%�!��$��'����

	(����

'#�����
�+�"�����$��!)	
�7��

*�"�


$��$%��+B"�����$'����

	(����  �$%7)�%+" ����"�

�	���X"����

���
���"�8���	�:"�M



80

2. �(�=����   *
*�!*:" �$!�"$,�$!
",���H�*
%+"

3. �
!F�

$�!�����"�$�

������
��!%+",�$!���

4. *
�"��$!���$����

�$!���$�
!�
�� 6"!

�"����"%�
!�"�

*
7���8B$   �8B$7����
�

�$!����

5. ����"��
!*8!�� �$!�%+�"�

	(�������8�=%:

��%�!��$��

� � � ��� � 	(�� � �

���M

	(�������8�=%:

��%�!��$��

� � � ��� � 	(�� � �

���M

(4) ����-�9
��
�
�
J�0)�����-���� )
�0���/$&�'�
.�+�" 
��'0. ��:����$A)��
�/��%H�

1. >
$�
�	����/:��@��
�

2. >
$	���
� �"#��/:��@�

3. �
�>���J�����  �
�
��$��$

4. >
$��$ ������$
�����	<
��
�

5. ��$*��� >����	�
��M��@�<
��
�

6. ��$��	<
��
�  ��$
����	���
�

7. �C������G$

8. ����	�� ��$���	�
>���J�	���
�

9. �������
� >����$

1. �
�	�����$�!� ,
��$�!�

2.�"W�����    ��$��
     ��$H��

3.�
�	�����$�!�
   �
�����    ��$���
4.�&:������!�,��$�&:�
    �!�,��$H��
5.�&:������!�,��$���

6.��$>C��!�,��$H��

7.�O	���$J�*$��
��
	��
8.���J	>��!�  ��$�
��
    �!�     ��$H��
9.��;���$	���$J�*$�

1. ��
���
�    BC����
H�
��
�	������
��	�	&���

2. �
�����   ��;
�
�	����&:���J	��B
B���$�!��$�

3.     “………”

4. ��
������	�	&���

5. ��
������	�	&���

6. ��$��
�
�����

7. �	&$���	J$�OB�	
��
��OH����

8. >���>����J	���

9. >���>�H��  �C�A��

1. ���
$���
���
������
        A�
<���!�    �$BC����
        H�
��
�	���A��������
2. ��&���������
���	�/:�

���	����:�@� D �
��
3. A�
<���!�,�
	A����M�����

��
��
��C���B��	&���
4. A���������
$���
�

�C�������D  ��
���B�
�	&���

5. ���
�A����	 D ��
��
����

6. ���
�A����	 D ��
��
����

7. ��
��OA���
�� D ��J��O
	
��

8. �C�AB��J���
�������
        �
	�
��
9. A�
H�
�>�   A�
��!:�H��



81

10. ����� >
$��� >����
�B���@  �C�����
�

11. ��	��<
��
�$����
�
H���:C��
�	S�U

12. �C����$/�  >��
��C�
�
�����$�	�
�

13. �
$	�����	��

�
��	��
10.���:�����>C��!�,��$
H��    '�K��������>�
11.H��B�@	,���J�,��$
�
�
12.���J	>��!�,��$H��,
��$�!�,��$��
�
13.�:C�	�$	���$J�  ����
��$��
�  ��$�!�  ��$
�
�   ��$>�

���$	���$J�
10. ��'�K���	

11. ��	����
�����
>���A������	

12. �C�������&�    ��

���
�

13. �C�������&�    ��

���
�

���
10. A�
H�
�>�A�
��!:�H�����

11. A������V$B�@	

12. ���
�AB��J�D

13. A������V$B�@	,A�
<���!�,
A�
��!:����A���
$	��

        �
	�
��
&�$��.*����!�9%��#���;�#�	$8�6����
��������������L�)�8#

1. ���""��(��������:$%���������8����

2. ���������)����7��	
�""��(�������

3. ���"��%'��
$�%���'�����X"����"��*���6�����	(����

4. *�$�	���):%��!��
F��":� 6 
�

&�$��.*�����	$8�

1. 6�!�7��	
�	(������?�*�$"�:��	
� �������)��$��!8�

2. ""��(��������:$%���

<�����<8!#"�    1.  "�"!

3. ������)����7��	
�

<�����<8!#"�        1.    �)	-�

2. ��
	"�

3. $����H�

1.2 �	$8������!"����'9�#��K��.��6�

��+�"�6��'����	(��
�+�"���E�!8��<���B�#:$���B�*"��"������E�!8�   �����
�����  
$�%

��@���"�!8�6�%
<�%��   P���6�*�"�%
���	(�	
�*:"��+�"����  �%+�"%
6(��$��
�+�"���E�	
���E����H6���$  �H

6��"�����
�����  �!�!8�6�*�"�%

$�%��%���%�"!
 =%:��@����+"������8�=�    P��������!

���#)%'���):%<��	(��
�+�"���E�!8��<�  6��%

$�%�(����	
�6��(���!�$����!�%�����'��%
<�������:$%

���#)%$:�����
��	)�
�   ������:$�'��:6�*�"�	(����	
�*��"����<8!#"� �������H6�%
����%�

*:"��+�"�"��:��+�"�M     P���=!���!
)������):%<������"�"�#
�'��*:����):%	
�	(�  6��:�*�$�	��"���):%



82

�����:$%���#)%    �����!���#)%'���):%<������"�"�#
���!��
F��":�%
<�������:$%���#)%6(��$�	�B��8B�

38 
�   �����:���):%�:"�""���?� 4 ��):%  �!�!(���8����'���B�*"��"����%"��&��������:$%

�����
��$���	��!����)�&��"��%��6�����	(����   ����:$%��B�*"�'����$8�
����.�����+�"
$�%

��"!&���:$%���'���):%<������"�"�#
�	
������:$%���#)%  =!�<��"�������#)%��):%�:"�'���B�*"�

*:��M!���
B

1.2.1 �����&$;���������!�9��.�*�����!"�#�������!"����'9�#��K��.��6�

4.2.1.1  �����&$;���������!�9=��*�������
�$��	$8��8��

�����'����	(����	
�=!�6��	
����#)%��):%�:"��*:����):%%"�&��

�����	
���8!��B��:$%���  	
���8!6�����	(����"�#
�	(��
�+�"���E�!8��<�  ���6���&������"�<��

����"�"�#
�

�	$8�!�9 1   �����&$;���������*�����!"�#��

(1)  �$!�� �$!��:� - ����%��

(2)  �$!�"$ - ����%��

(3)  �$!���� - ���"�����

(4)  �$!��$ - ���<:"�=%:��
���"

(5)  �$!	�"� - �8�"����=%:��?��$��

(6)  �$!*� - *�%�$

(7)  =U!�! - %+"��@��

(8)  	�"�*�� - 	�"���H�

(9) ���7��	���	��

(10) U��	���	��

(11) �$!����$!=��:

(12) �$!*��
"

(13) �$!��"

(14) �$!�8B$%+"

(15) 
$���8�  ="  �"�   ���'6=%:��!$�

�	$8�!�9 2   �����&$;���������*�����!"�#��

(1) �$!�"$��+�"�6�����"�����,�������,��%���

(2) �$!=��:(P���-�$�) ��
�$=��:

(3) �$!���,�$!��"����������#8B�������!'��:



83

(4) ��#�,�$!�%+�"�����%��+B"

(5) ����	�"�*������	�"���H�

(6) ="��8!6��F)I���""����
$��

(7) �$!*�,���*�FX�U��

(8) �$!*��
",�$!��"%+"

(9) ��?��%��+�"�6�����<:"�=%:��
���"	(���������*��<���"�

(10)  ")��*8��*)6�����*�!U��  =U�$�  U��	��

(11) 	�"�<��,	�"�"+!,������������ M

(12) ����%+!,*����,6�����6�"�#8B������� M

(13) �
�
�! ��+�"�6�������:� =%:	���$��

(14) ��?��%  '�	
�"��"���� (�*�)

(15) <+��*):%
��	
�%+"("�66���8!6���#+B"��)

�	$8�!�9  3   �����&$;���������*�����!"�#��

(1) �$!�%+�"�*�%�:����� ��������"�����

(2) *�"�'#����*�6�"�#8B����	(�'��*���:�%�$

(3) ����$:��=%:��
���" 	(�'�����*���
�

(4) �$���<��
�+�"���E�6���"�%�� 6�	(�'�����+�"�%��

(5) �$��	��
�
�+�"���E�6�'#��
6�	(�'����?�"��*���*:"�:����� ���'6=%:""�

(6) ������� 6��$!	�"�

(7) �$���%:!8�*�"���$��  �
�+�"�6�*�!%+"

(8) �$��'�:�*��<�*�"���$�����7��*�'�:*�$�"�

(9) �$��""�6���*�*�"�'#�7)�%+"�����"� ��������!%+"

(10) �$���<�=%:
$�'�:��������6���?�"��*���*:"�)�&��

�	$8�!�9  4  �����&$;���������*�����!"�#��

(1) �$!��

(2) �$!*�

(3) �$!����

(4) �$!*�%��"

(5) *�U��



84

(6) �$!	�"�(��
�������)

(7) �$!*��
"

(8) �B(�	:$%	
�	(����

(9) �"�����
+����'6=%:"8�%

(10) �"�=%:
:"�����

(11) '6����

(12) ����*��(����%��+B"*��)

(13) "����=%:�:"�

(14) %

$��%��

(15) �6H���$'6�$�����'6

(16) ������:����*���� M �$��������

(17) U������	�%+"

(18) ���=U����*�

(19) ��"�%����8�$9�*��<�

(20) %+"7��
$�%��"��$���"��"�""�6���*�

4.2.1.2  &�$�6	�����#�����&$;���������*�����!"�#��!�9=��*��

�����
�$�;�#�	$8� ��8

����6��=!�%
����(����"<�������#)%�"���):%�:"��*:����):%���$  =!�%
�����)�&���"�

�&��������:$%���'���):%'��:   P���=!�&���$%�"��&�������	��!����)�&��"��%��	
���8!

6�����	(����"�#
�	(��
�+�"���E�!8��<�   P���#�$����=!��:$%���"&8���������)�<�=!�!���
B

(1) �$!�%+�"�����%��+B"*�%�:$�*:�� M �"��:����� �#:� �$!�"$ �$!�� ��� =��: 
" ����

��"%+" �8B$ ��:� ��+�"�6�����"����� �������(��#�)  ��%���  �$!��� �$!��"��� �����

��#8B�������!'��:

(2) ����	�"�*�� ����	�"���H�  	�"�<�� 	�"�"+! ��+�"�6������������M

(3) ������:����*���� M �$��������   *�"�'#����*�6�"�%"�#8B����	(�'��*���:�%�$  �$!*�

(4) ����$:��=%:��
���" 	(�'�����*���
�

(5) �$���<��
�+�"���E�6���"�%��  6�	(�'�����+�"�%��   ��?��% ��+�"�6�����<:"�=%:��
���"

	(�������� �*��<���"�   ���"����'��*�=%:��
���"

(6) ")��*8��*)6�����*�!U�� =U�$� U��	��   #8B����*�	���	��   ��������+B"���!%+" �	��

(7) ")��*8��*)6���
�+�"��%:!8�    �%����*$.��!*:"�(	
�"��:'��"�U��)  ���=UUX�!�!



85

(8) �$��	��
�
�+�"���E�6�'#��
6�	(�'����?�"��*���*:"�:����� ���'6=%:""�  �������
%
6���


(9) ="��+�"�6��F)I���""����
$��

(10)  ��8!
$�%�
�
�! ��+�"�6��'�#:$������:�  	(�������H6=%:	���$��

(11) %
<+�� *):% 
��	
�%+"("�66���8!6���#+B"��)

(12) %
���'#�����7��*.��?��#+B"���8�'�����<��
�+�"���E�   6�	(�'����8!
$��P���6���?�"��*���

*:"�)�&�� (%

$��%��)

4.2.2   ����.����
�+#����'9������	����� (Job Safety Analysis)

�(�������):%"�#
�	(��
�+�"���E�!8��<�6�%
��B�*"�'����	(�	
�
����
������  �*:

%
�����):%6�%
����:$�"+����8�%�*8%���� �#:� ������
�
�+�"���E�  P���6�%
	(�'��������   ���'��������

6�	(�'��:$����H6�8B�	
�����<��
�+�"���E��	:���B�  '������:���):%6���:�*�%����9����	
�	(�   ���$6��

%���:���?���):%�:"� =!���):%�:"�	�B��%!6(��$� 4 ��):%    ���=!�%"��%��'���*:����):%	(�����	
�'�

���$8�
����.�����+�"
$�%��"!&���"����	(��
�+�"���E�!8��<�    =!�<����$8�
����.�����+�"
$�%

��"!&���"��*:����):%!���
B

�	$8�!�9 1

�
J�0)�����-���� )
�0���/$&�'�
.�+�" 
��'0. ��:������%H�/$A)��
�
1. 	����$$&���B�	�
�

2.    ���$&�A��
�

3. 	��*�
$&�

4. 	���/:��@�
-*$�A��H��������
H�
��"#�

-*$�A���OOP�
(���>��G)

-$&���B�
��
��$�
�����@���
���
</�	��FG
-��B����;	����!:����
��@
��B<@	��$�!��$�
-��B<@	���!����$�!��$�
�
���$�BJ�

-��$��!����
��	��

-��B<@	�O$@$

-����������

-����������

-��$�����@� A�	��A��
���!���

-�
������	&���

-

-��V$����$&�A�����������
	
����$
-A�
<���!�

- � ��	 ���� ��	��	$$&�
� �
 � � �� � H � � � �! � � �
���!����!�A��	$$&�H��

- ����� ���&�& ����H��
��		C��
�	��
- > � � B � � � � � � � O ���
�C���$  ���	������	��
	$��&�UG�O��!���!���,�	



86

5. 	��H	����

6. ���>�

7. ������!����"#�

8 . �C����!� ���"#���	
B�	�>�

9. H>
���

10. ���

-��$��!��� ��$>�

-��$��� ���AB��

��$�	
-�����!$ >���� �
��
����� ���AB��
�&��H�
�
�����	

-��B<@		����!:����$ 
<@	�O��	
-�$��
���������B�	�� 
'�K��������  �&�����G

-���
�<@	*	�(�?��B&>)

-�����
�$
����$	���
	
�
��
-�	�����
	 H��'�K�
�����
->�����@
	
����������@�
(�������!����	) �	&$B�	
��
�B�	�>�*$��N���
����<��>G
-$
��OA��>���
��$

-��
��	���P��	
����<@	
>���

-A���@�U!:���������	
��

-��������&�&���� ��	
	C��
�	��
-A���<��J��
����
����BC�
��M�
-	&��:C��	�!���J	����
�$BC�����������!�
��&	A������&��$�

-$
��OA��>�A����&�

-�����!����!��P��	
����
<@	>��� ����V$B�@	  H�
�
>�
->����
���&�	
�������	
��
:�

�	$8�!�9  2

�
J�0)�����-���� )
�0���/$&�'�
.�+�" 
��'0. ��:������%H�/$A)��
�
1. ���$&� ��
	$&�
2. *�
$&�

-
-	��$@	�&:��!�H>	

-�OOP�$@$

-��$��!���	������!:�

-
-A��
$>��&:��!�

-�����C����>�������V$
��V$�
�����G��!���&��G
�OA�	���V$��V$���!���
H���!���,�	�:C�>��$
����

-
-A���������
$���
�, A��
�C��N��������������
�C���+ ,  ��	H��A��

->�����	��>��B���
	
��A�����,�@�A�����>���
�������@� �	����	
�����
���$?
���!����OOP�
-$@	C��
�>
����A�������
��,A���
����	���	���
A��<@	>��� ,��	&B	���



87

3.   �/:��@�

4.   H	����

-��$��!���	�� ����!:� ,
��$��

->���
��
�

-�OOP�$@$

- ��!��B�@	�
	���,��$
>���
��>
��D����
��
	��,��$>�,��������>/�,
�����!$,�����@	

-�	�����
	�
����	��
�	�����
<@	>���

-	���	�J��
�����,�
����
	���
��

-	����
� ,	���	�J�,H��
��
����
�������
-�OOP�

���&�����H�J�H�����
	������!:�
-	&���H	���$,����$��
��,��������&�&����>��
�����������
-��&��H����
��A�������
��
->�����	��>��B���
	
��A�����,�@�A�����>���
�������@� �	����	
�����
���$?
���!����OOP�
- ����� ���&�& ������M�
����,��&��H����
��,��	
	C��
�	��A��������� 
��
�'Q	*���,�C�	�����,
�>��H�*��&�,��$H��
*���F

5.���!��������&:��������
�>�

6.	�����(��
	�����$)

-H��'�K������ �!���
�
�BJ���,�
�H>	,��!��>�,
��$��!���,��M���

- H � � > � , H � � B �@ 	
���AB��
��$�	,�O
��	,OY�	��H�	,��$
� �!� � � 	 �� � � � �!: � , �
 � �
�����

-'�K�A��>����,	��H�	
��
��>� '�K�����>�,	��
�	���,��	����
��

-'�K���
�,�	OY�,A������
���

-��!�	��A���������
(H�J�H����
H���
��) A�

���		
�	��H�	,����
>�$����&=�	�����<@	>���
��
���&	���,�	���A��
<@	>���,$@H���!����
��
� � � H � � A �� � � � �
���
$���
�,��!�	��A��
�������
-A���������
$���
�,��@

���!���,���!���$&�,
����������



88

7.��������	B�	�>����

8.   �C���

-�O��	,	����!:����$,
H��'�K������ �!���
�
�BJ���,�
�H>	,��!��>�,
��$��!���,��M���
-H��>� H��B�@	,��$
��!���

- �&: � � � � �� � � , � � ;
	����!:��

-	�&��������� ,'�K� ,�
� �
���,�	�����
	

-A�
<���!�H��A������
���
$���
�

-A������V$B�@	,�C�A����
*�
�,H�	��	B�	���
�!��,$@�&������,��!�	
��A���������

�	$8�!�9  3

�
J�0)�����-���� )
�0���/$&�'�
.�+�" 
��'0. ��:����$A)��
�/��%H�
1. ���$&�
2. *�
$&�
3. �/:��@�
4. H	����

5. ����������>�
6. ���
7. ��	�>�
8. ����-���!�����

-
-�!�*$����!���>
$
-�O$@$
->���
�

-���AB��
��$�	
-OY��
�
-��	�!�
-�������AB �� ���!���

-
-������
-����
�� �!���,�	
-B����&:������� D �
��
���,H������

-��	������
-��
�����$A�+

-�&:��������
-�������

-
-���
$���
�
-��
��>��B���
-�
	���>�,�	�&:������
�����
��,�
���
	,�$&���	
	C��
�	��
-��	���
	��M�����
-�	������A�
�<��J�
-A�
<���!�
-A�
����V$B�@	,���*�
�

�	$8�!�9  4

�
J�0)�����-���� )
�0���/$&�'�
.�+�" 
��'0. ��:����$A)��
�/��%H�
1. ���$&�

2. *�
$&�

-�!�<@	�&�����H>	��$
�!�
-�O$@$,*�
	
$�!�,��$

-��
���
$���
�

-�!���,�	,����O�C���$,

-��
������

->��B������!���	
��



89

3. �"#�

4. ����������!�H	�

5. 	��������!����"#�
�����>����   	�����
���!����"#�

6.  ��V$�>���������	
�>�

��,��$����!�

-���
��&�����H>	��@
A�
$&���$�!�,��$���,��$
��
�,��$���,�O$@$

-��$>� ,��$H��,��$
����!�,��$���,�!�<@	��$
��$
-���
�OY��
�������!��!�
H����
>�G	
$>
��,�O
�����!�����,��!�����!���$
��$�!�,��$��,��$���,
��$��
�,�
�������
-�!���� 	��<��H>	
��$�!��O��������,�
��
�����

��
���
$���
�,�!����,
A��H��	$�!����

-�����
 ��J�,�
� ����,
����O�C���$,��&��G�V$
��V$��
$�

-��
����>����,�
�����,
�� $ � � $ � � � � � � �

���
$���
�
-��
���
$���
�,�O����
B�	�>�

-��
�$����<���!�A�
���
������
�&$�&$�������!��
��	��	

A�����,��
 �������,
��
����!���*�
A��$��/:�,
����
��*�
H���!�
-���	���$&�	
��,	&�
��H	���$,>&$>
:����!���
>
$�O,���������&��G��M�
�
������G
-�
	���>���M�����,
�$&���
��
	�
	>�����

������
-��
������,A�
<���!�,
� � � � �� � �� � A � , � �

������,	&���H	���$,
>�����
$�����������!�
�
	�
��
- � � � � � � <� ��!� ,���
� �
 � � A �� � > � � �J � � �� �
	
��,�������������A��
�&$�&$���$!���:C��	�!�H�


&�$��.*�����8��!�9%��#���;�#�	$8������!"����'9�#��K��.��6�

1. �$%��):%""��(������� "�	8*�.�� 2 $��

2. �9��
.'���!���'#�����7��*.��?��#+B"���8�'�����<�

3. 6�!"��%��$8	����%�'��
$�%���'���+�"�����X"����"��*���6�����	(����

%���!��	$8�

1. ����"�  �*�����	�

2. ���!$���  �:"�����	�

3. �����$�  ��������	�

4. ����%���9.  ���$$8���

5. ����%
B��  �8��.	���

6. ���������  �������&�



90

4.3  �	$8������!�6��=��

4.3.1 �����&$;���������!�9��.�*�����!"�#�������!�6��=��

4.3.1.1  �����&$;���������!�9=��*�������
�$��	$8��8��

 ��):%<������"�"�#
�	"<�� ���������"%  "(��&"#��	  6���$�!

�"���:�  	
������:$%���#)%	�B��%!6(��$� 66 
�  '�����9����	(�����"���):%"�#
��
B6�%


���	(����'���B�*"�*:��M	
�
����
������   ���6�%

$�%���'����%$8-
����V8��*8�"���B�*"�

*:��M�"����	(����	)�
�   '������:���):%�:"�6����:�""���?�  4 ��):%  ��+�"�:$%���%"�&��

�����	��!����)�&��"��%��	
���8!6�����	(����"�#
�	"<��=�%  =!�<�������#)%�"���):%

*:��M!���
B

�	$8�!�9  1  �����&$;���������*�����!"�#��

(1) �$!�"$

(2) �$!��

(3) �$!����

(4) *�%�$ �$!*� *�U��

(5) �$!��$ ����%+!

(6) �������
%
 (
"����)

(7) �$!	�"���?����
��B�

(8) �$!�%+�"�*�%�:�����

�	$8�!�9  2  �����&$;���������*�����!"�#��

(1) �$!��

(2) �$!=��: �$!����

(3) �$!�"$

(4) �$!	�"�	
���8!6���������	"<��

(5) 
"���� �B(�*�=�� *���:�%�$

(6) ���'6=%:��!$�

(7) $8��$
����
����8!6�������"%<��

(8) �$!*�%��"%+" #�%+"

�	$8�!�9  3  �����&$;���*�����!"�#��

(1) �$!����



91

(2) �$!��"%+"

(3) *�%�$

(4) �$!��

(5) �$!�"$

(6) �B(�*�=��

(7) �$!���

(8) 	�"�"+!

(9) �$!=��:

(10) �$!��$

(11) �$!��$��:�

(12) #�%+" #��8B$

(13) ����%+! *�%�$

(14) �������

(15) �6H�����"�

(16) �6H���$'6

(17) �$!*��
"

(18) �$!�@�%!���

(19) �6H�
"

(20) �"��+!

�	$8�!�9  4  �����&$;���*�����!"�#��

(1) *���:�%�$  �$!��$

(2) �$!���� �$!�"$ �$!��

(3) �$!*� �$!=��:

(4) �$!	�"���"�

(5) �$!�%+�"�*�%�:�����

(6) ��$#�=%:�
�

(7) 
"���� $8��$
�� 
�+��=��

4.3.1.2  &�$�6	�����#�����&$;���������*�����!"�#��!�9=��*��

�����
�$�;�#�	$8� ��8



92

����6��=!�<��"����%"�������"���):%�:"��*:����):%���$   =!�����	
����#)%�$%	�B��%!

6����B�'��*�$�	���):%�:"��*:����):%""�%��(����"<�������#)%�"���):%�:"��*:����):%     �%+�"
��

	)���):%���$  =!�%
�����)�&���"��&��������:$%���'���):%'��:   P���=!�&���$%�"��&�������

	��!����)�&��"��%��	
���8!6�����	(����"�#
�	(��
�+�"���E�!8��<�   P���#�$����=!��:$%���"&8����

�����)�<�=!�!���
B

(1) �$!�%+�"�*�%�:�����   �$!��  �$!�"$  �$!=��:   �$!���  �$!*��
"

�$!����   �$!��$��:�

(2) *���:�%�$   �$!*� �B(�*�=�� �$!��$

(3) 
"������8!6������
%
��"%=�%

(4) %��  ���#�*�%%+"

(5) �$!	�"���"�6������������

(6) 	�"�"+! ���'6=%:��!$�

(7) $8��$
���
��� �"��+!

(8) ")��*8��*) =%:��%�!��$��	(�'����$#��
�

(9)  ��)!��8!

4.3.2  ����.����
�+#����'9������	����� (Job Safety Analysis)

�(�������):%"�#
�	"<��=�%6�%
��B�*"�'����	(����	
�
����
������   ���6�

%

$�%���'����%$8-
����V8��*8�"���B�*"�*:��M�"����	(����!�$����	)�
�  6��=%:%
��"6(���!'����

��:���):%�:"�'����$8�
����.�����+�"
$�%��"!&��  !����B�6����:���):%�:"�""���?�  4 ��):%    ���

=!�%"��%��'���*:����):%	(�����	
�'����$8�
����.�����+�"
$�%��"!&���"����	"<��=�%    =!�<�

���$8�
����.�����+�"
$�%��"!&���"��*:����):%!���
B



93

�	$8�!�9 1

;�7�%�����

!"�#��

���%���/�����&$;

���!�9��.�;�7�

&���%$ �./�����C�#���/���=;

1. U"�=�%

2. ��"%�
���+"�

3. ����=�%

4. ���:��%
�

1. �$!����

��:$�	�"�

      ="����
%
����*�

2. �$!����

��:$�	�"�

      ="����
%
����*�

3. �$!���=��:

����%��+B""�����

�$!�%+�"��:�� ���

      #�	
�%+"

4. �$!���=��:

����%��+B""�����

�$!�%+�"��:�����

      #�%+"

1. ���"�����

'#�!:��U"�

2. ���"�����

'#�!:��U"�

3. �������=�%

	(�������

      "8�8���	

4. �������

	(�������

      "8�8���	

1. 	(����'���"!
������

     ��$��=%:'��="����
%


     ����*�

2. 	(����'���"!
������

    ��$��=%:'��="����
%


    ����*�

3. ���<:"���?�����

    ���
���"8�8���	

4. ���<:"���?�����

    ���
���"8�8���	

5. %�!�%
�

6. ��"%�
��
�$

5. �$!��$('#��%"�)

     �
�
�!	
��)!(���=�

���)

    �$!*�

    �$!�%+�"��:�����

    �!�%
!��!%+"

6. �$!����

��:$�	�"�

      ="����
%
����*�

5. ����9����

     "8�8���	

     '#��$�����

     '#�U��,%
!

6. ���"�����

      '#�!:��U"�

5. ���<:"�

    ��$��=%:'��%
!��!%+"

6. 	(�'���"!
������

    ��$��=%:'������*�

7.  ����'����?��
��$ 7. ���*� ���
"


"���� �$!��$ $8�

�$
��
�+��=��

8. 

7. ="����
%
 7. '#�<����!���



94

8. ��"%��������


*:��M

9. ��"=�%

10. 	"<��=�%

11. ���=�%

8. ���*� ���
"


"���� �$!��$ $8��$
��


�+��=��

9.�$!���,��

 �$!��$

10.�$!=��:,��

*����

�6H�����	�"�

=%��
�#���$

11. �
�
�!

8. ="����
%


9. �������,�%)���"

=�%

��8������
%
*8!%�

10. '#����

����$:��=%:�"

=%�����	�

=%:��$��

11. 
�P+B"�"��"�=�

���$=%:6:����8�

8. '#�<����!���

9.'#�<����!6%��

���
���"8�8���	�:"�M

���#:$����	(����

10. ���#:$����	(����

������+�"�����$:��

	(�'����B�

��%�!��$��,%
�*8

�	$8�!�9  2

;�7�%�����!"�#�� ���%���/�����&$;

���!�9��.�;�7�

&���%$ �./�����C�#���/���=;

1. �(�����=�%%�*�%

U"����

2. ��"%�


3. ���%�!����%
�

1. '#����U"�%


"����
��*�%%+"

���*� 
"����

2.  ����
%
'#����

U"�%
"����
��

*�%%+" ���*�


"����

3. �$!*� �$!%+"

�$!�"$

1. ��8!6������
%


6�P�%����	��6%��	��

%+" ���6��������B�

6���%�"	
�'#�*�%��"%

=�%'���B�*"�	
�*�%

��"%

2.��8!6������
%


6�P�%����	��6%��	��

%+"���6��������B�

6���%�"	
�'#�*�%��"%

=�%'���B�*"�	
�*�%

��"%

3. ����%�!�%
�

1. '�:7)�%+"'#�<����!

�����!6%��

2. '�:7)�%+"'#�<����!

�����!6%��

3. ���<:"���?����


��$�8������



95

4. �����


5. �������%
�

6. 	"<��

4. '#����U"�%


"����
��*�%%+"

���*� 
"����

5. �$!*� �$!%+"

�$!�"$

6. �$!��"*:�� M �$!

	�"���"�

4.��8!6������
%


6�P�%����	��6%��	��

%+"���6��������B�

6���%�"	
�'#�*�%��"%

=�%'���B�*"�	
�*�%

��"%

5. ����%�!�%
�

6. ����	"<��

�$!

4. '�:7)�%+"'#�<����!

�����!6%��

5. ���<:"���?����


��$�8������

�$!

6. ���<:"���?����


��$

�	$8�!�9  3

;�7�%�����!"�#�� ���%���/�����&$;

���!�9��.�;�7�

&���%$ �./�����C�#���/���=;

1. U"�=�%

2. ��"%�
���+"�

3. ����=�%

4. 
���%
�

5. %�!�%
�

1. ����
%
 
"����

�B(�*�=��,���*�

�$!��$

6�%,="

2. ����
%
 
"����

�B(�*�=��,���*�

�$!��$  , 6�% , ="

3. �$!���,�$!��,

�$!�"$

4. �$!���,�$!��,

�$!�"$

5. �$!��"%+",�$!

*�,�$!����

1. 6���
��"%<��!:��

����

2. 6���
��"%<��!:��

����

3. ������� '#����'�

�������

4. ������� '#����'�

�������

5. !������U��,6�"�

���,�������

1. '#�<����!���,��!

6%�� ,'#�7)�%+"

2.'#�<����!���,��!

6%�� ,'#�7)�%+"

3. ���<:"�

4. ���<:"�

5. ���<:"�,������*�



96

6. ��"%�
,%�!�%
�,�"�

�%
�

7. ���	"

6. ����
%
 
"����

�B(�*�=��,���*�

�$!��$, 6�%, ="

7. �$!�"$,�$!��,

�	���$%,�$!��",�$!

=��:,�$!�8B$%+",�$!

����,�$!	�"���"�,

�$!%!���,	�"�"+!,

�������,��:�����

"�,�$!��:�

6. 6���
��"%<�����

!:������

7. �������,�����:�,

��!��U�%  ����
����!

=%:�	:����

6. '#�<����!���,��!

6%�� ,'#�7)�%+"

7. ���<:"� ""��(����

�����H�M��"�M

�	$8�!�9 4

;�7�%�����!"�#�� ���%���/�����&$;

���!�9��.�;�7�

&���%$ �./�����C�#���/���=;

1. P+B"=�%

2. �(�=�%%�U"�

3. ��"%�
=�%

4. �$��=�%

5. 
��=�%

6. %�!����%
�

7. ��"%�"����

8. ����"%�!�%
�

11. �"��"!��+�"�(�

%�	"

-

2. 
"���� 
�!6%��

���*�

3. 
"���� 
�!6%��

���*�

4. �$!��"%+" �$!

��� �$!����%

��+B"

5. �$!��"%+" �$!

��� �$!=��:

6. ���*� *�%�$

7. 
"���� $8��$
��


�!6%��

8. �
*8!%+"

9. �$!��  �$!���

-

2.'#�����
%


3. '#��
��"%<��

4. '#�������������?�

�:$�'��:

5. '#�������������?�

�:$�'��:

6. ��:���H� ����%
�

7. '#��
��"%=�%

8. '#��
��"%<��

9. 	(����

-

2. ��!6%�� '�:7)�%+"

'�:��+B"�����$

3. ��!��� ��!6%�� '�:

7)�%+" '�:��+B"�����$

4. '�:�"��	�����	

5. ���<:"�

6. '#�����$:��

7. ��!6%�� ��!��� '�:

7)�%+"

8. ����%+"'����"�!

9.���<:"�



97

12. '�:����=�%	���+�

11. 	"

10. �$!*�  *����

�$!��  �$!���

11. �$!��"%+" �$!

��� �$!=��:

�$!����

10. '#����*�%��

11. 	(�*8!*:"������

10. '#�����$:��'��

��
���"

13. ���<:"��$���%+�"�

&�$��.*�����8��;�#�	$8������!�6��=��

1. *�"����'��%��"������8����:�������+�"��%��7�V8��*8�:$%���=!�'�	�"�78����+�"��?�����:����8%�)�

&������X"������


2. *�"����'��6�!"��%'��
$�%���'���+�"�����X"����"��*���6�����	(����	
�7��*�"���:<������"�

"�#
�



98

�!!�9 5

6	;�#��������

����6��������#)%�!�'#���B�*"�$8-
���*:��M'���):%<������"�"�#
�")*������%'�
��$��+"�

��+�"'����8!�����
�������������������"�#
$"��%�����
$�%��"!&��'��������"�"�#
� �!����

�:$%���%"��&�������6���������"�"�#
�  ����:$%�����+�"$8�
����.�&������� ���
������$

	��'�����X"����������=������	��!���"�#
$"��%�����
$�%��"!&��   �!�'#���$����

$8�
����.�����+�"
$�%��"!&�� (Job Safety Analysis) 6����B�=!�%
����(���!�86���%	
�6���%��7

�(�=��V8��*8��+�"�(�=���:%�*�����X"����������=�������)�&��"��%��6���������"�"�#
�!����:�$ 

�!���)����$�8��	
���):%<������"�"�#
���H�$:�
$�%
�86���%	
���%��7!(���8����=!�	
�%

$�%
����
���

���	�B� 3 ��):%"�#
�   %
!���
B
+"

(1) ���������)��7��	
�	(����  ����8���$!��"%'����	(����

(2) ���"��%'��
$�%��������):%"�#
�'�����X"����"��*���6�����	(����

(3) ����:����8%�)�&��  �!����""��(�������  ��+"�����8����:������:$%���'���):%<������"�

"�#
�

�86���%	
�=!��(���!��B��!���):%<������"�"�#
���B�  %
�86���%����:$�	
�<������"�"�#
�

��%��7�(�=�!(���8����=!��"�   ���'������+�"�*�"����
$�%���
$�%����'6��8�%�*8%��+�"'����8!���

�V8��*8	
���%��7�X"����������=������=!�    �!�'�����!H����������)��7��	
�	(��������8���$!

��"%'����	(������B� ���$86��6��=!�����(� WISE  Techniques P�����?��	
�8
$8-
	
�����(��!� ILO '�

���������)��(������7������"�������!��H�   ������'#� �86���% 5 �  (�����   ��!$�   ��"�!

�)�����9�   ���������8���) 	
�%
����(�=�'#�'��7������"���������:$����*:��M    P�����$:����

'#� �86���% 5 �  6�	(�'����8!
$�%����'6'�����V8��*8	
��:���$:� �����8�%�V8��*86�����	(�
$�%��"�!

6�	(�'��=!�<�	��!���"+��*�%%�  ����(��������"��%�!�'#� WISE  Techniques *�%������	
�%
���

'#����"��:��B�6�*�"�'#��$��
:"�����%��'����"��% (���%�9 2 $��)  �!�	��$=�<��	
�����"�"�#
�'�

�%�:����%��=%:*�"����	
�6���)!	(�����!�=%:6(���?�  ��+�"�6��6�	(�'����!���=!�    ���7��%
���

���"
�!���	(�	
�%����8�=� 6�	(�'����+�"��:��  ����"��������*:����:�%
����9�	
��*�*:�����  !��

��B�'����'��
(�����(�6��*�"���+"��,�����$��"	
���
��$��"�



99

���"��%'��
$�%��������):%"�#
�'�����X"����"��*���6�����	(����   �!�	��$=�'������):%

"�#
�6�%
�6������	
�����%�'��
$�%���'�"��*���6�����	(����'������+�"� �#:� 
$�%���'���+�"�"��*���

6�����*����$'���):%<������"�"�#
���!��
F��":�   �*:6�=%:��%��7�(�=���:����V8��*8��+�"�X"����

"��*���=!�    ���<������"�"�#
����%

$�%*�"����	���7��$8-
���'�����X"����"��*���6�����

	(����    �!���+B"���	�6�8�	
�*�"����
+"����X"��������6H��I$� ����$!����%��+B"*�%"$��$�*:��M

�"��:�����P�����?�����6H��I$�	
��$�����
���?���+"�(����=!����"��:'���66)���   %���$:�"��*���6��

����
%
	
���H�<����	�*:"�:�����	
�=%:�!:�#�!

�(���������:����8%�)�&��  �!����""��(�������  ��+"�����8����:������:$%���'���):%<��

����"�"�#
���B�   ��?�
$�%*�"�����"���):%<������"�"�#
�	
�*�"����'�����$86������=��"�	:�	��

'������8����:�����	
�6���%��7����������+�"�����$!�%+�"��:�����	
���8!6�����	(����  P���=!�%
���

*������$:�6�����=��"�	:������8����:������!�'#�=%���"�(�"��X��)�%
)   	
���%��7�(�=��V8��*8=!�

	)���):%"��)   ������$86��=!�����=�'��
(�����(�'����!(���8����'������+�"�	
�*�"�������������)����

=�'����	(����'���):%<������"�"�#
�

                   �������6����B�  ���$86��=!�����=�����%8�<����!(���8����'����������)����
�������'�

������=������	
�%
	��!���"�#
$"��%�����
$�%��"!&���"���):%<������"�"�#
���?�����M     

�!�'#�$8-
�������"%���#8�
)9&��	
�=!�6����������*    ��!
)�P��7�%�#8��6�������"%��   ������	����"

%��������
��������0*8���%'����	(����  ������6�!���	��!����8���$!��"%'����	(����     P���=!�

��"%��!��*:"=��
B
+"

1. 6	����"���.�#�� ��	$8������������L�)�8#

 ��+�"�6��%

$�%*�"����'���):%<������"�"�#
�	
�*�"����'�����$86������=��"�	:�	��'����

��8����:�������+�"#:$���������'���+�"�����$!�%+�"�����%��+B"�"��:�����6�����	(����   P���	
%���

$86��=!�����=���-8*����:����8%�)�&��!�$������8����:������!����'#�=%���"� (�"��X��)�%
) ���$8-


'����
�������+!����%��+B"	
���%��7'#��:"���+"�������	(����   P���=!�'#������):%	!�"�'� 2 ���

��� %
<��������������-8*���F���V8��*8���%�9 35 
�   �!�=!��6��"����
�:%+"���F��!����:�$=$���+�"

'����%��7=!�	�	$�����V8��*8=!�!�$�*��"�!�$�

'��������=!�%
����$%*�$�����+�"""��(������������8����:�����"�:���%�(���%"'�*"���H�

������8����	)�$�� ��?��$�����%�9 2 �!+"�   ����6����B�������:#:$�0!�	(��� 	(�'��#�$�����:$�'��:

��)!�����+�"=�	(����  ����"����'�#:$���B�6���?�#:$�	
������!��
F��":�%
������
$�%*�"�����"�



100

*��!��"�   6��	(�'��%
<��%�	(�����
B��"�  ���6�	(����=%:�%�(���%"��+�"�6��*�"�	(����"����"�6=�

#:$���+�"����������	(���!�$�   '����
�"�6'#�$8-
6���
�"+��	(���'���	�(	(������!��
=!����=!�!


�$:�)   6��	(�'����!<���(�'����#��#$�%���8����:�����������8����   �(������7��	
�	(����	
�"��:'���

�

���H6�%
<������"�"�#
����
�%

$�%*�"����'��<��$86������=�'��
(�����(�����"�	:������8���'��

!�$��#:����   	(�'����8!������*)��'�#�$����'����H�
$�%�(�
���"�����:����8%�)�&��%���$:����

�����������   "�:��=��H*�%'�&������=!�%
����$%��):%����"�#�$������+�"""��(�����!�����*���"

���8
   	
����%�"��%�:����'�*"���H�   P���%�6��
$�%
8!��H�	
�*�"�����:����8%�)�&���"�#�$����

��B��"�

'����
�(	
�%

�"�
��$���$���=%:%
�$��$:��%�����)  �$%	�B����
�(�!��,���<��#��$��

����
�) 	
�6�"���$��	(�*:"����<��"+��    =!��(�	:���8����:�����	
�=!�������F���"�%�'#�'������8���

�:�������
���(�����"�	
�����  ���=!�'��
$�%
8!��H�$:������8����:�����	
�=!��V8��*8"��:��B���%��7#:$�

�!"�����$!�%+�"�:�����6�����	(�����"��$����=!�    ���	(�'��'���������M�
B���=%:=!��8�����+�"

���"�����$!�%+�"�����%��+B""
�

;���.*��0+  ���$86��%

$�%
8!��H�$:� �86���%�����8����:������
B#�$������%��7	(�=!��"�	
�

����   ��
���*:$:�'��=!����
$�%���'�	:������8����:����������%��7�(�=��V8��*8=!�   �(�����
$�%

�%�(���%"'�����V8��*8��B�"��:�����!��
$�%�)�����"����������$!�%+�"��"��*:��
�  P���'�<��	
�%


����V8��*8��?����6(���B��:$������*�"�������=������6������$!�%+�"��:�����	
���?�"��:    6��<��"�

����V8��*8	
�=!�<�!
*:"�:�����  �H6�%
<������"�"�#
�����
��(�=��V8��*8�"�	
����� P���6�*�"�%
���

���*)����+�"'��
��:$�'��:=!���H�
$�%�(�
���"����""��(���������������8����:�����'����

�V8��*8��+�"�:����8%�)�&���"��:�����   P���6��(�=���:����X"����%���$:������������

���������$#&������!"�#��

6�����*8!*�%<�������
��������&���8���$!��"%'����	(������$:�  '��7��	
�	(����	
�

%
<������"�"�#
��$%���	(��������M
� =!�%
���6�!������'���B�*"������!��
	
�'#�*����$'����

��!��
   '��""��:��6�����"+��	
�=%:��
��$��"����*����$   ���%
���6�!!�����������"����'���8�$9

�7��	
�	(����=!�!
��B��$:��*:�!8%   ����6���"��7��	
������:�(	
�=!������:$%���#)%$8�
����.���) =!�

������)���8�$9	
�	(������+�"�!"��*���6������
%
�!�����������:$�	
�%
�����!��
""�=�6�����	
�

=%:��
��$��"� (�(������7��	
�	
�%
�+B�	
�!����"�M��
���"'����6�!���)  6�!'��%
��������"����	
�!
��B�

���=!��8��8�%'��	(�
$�%��"�!��8�$9�7��	
�	(�����:$%���  %
����(�6�!���%��F"�  ���%
���6�!��

&�#��%�'#�'����'�:���������
���$:��	(���� P�����%��7#:$��X"���������!�6H�6��")��*8��*)



101

���$:��	(����  �������6����B�=!�%
������*)��'��#:$���������
$�%��"�!   ���'��<��	
�	(����"��:!�$�

���=!�#:$����6�!����
����8�$9	
�	(����  '�����������=!����
$�%�:$%%+"=%:�*H%	
��	:�'!���  �*:'�

��������	
��6���"��7��	
�=!�'��
$�%�(�
��'����������)��7��	
�	(����"�:���%�(���%" 	(�'����8!���

�:$%%+"'�����V8��*8%���8����B�

�(�����	��!����������*�.(Ergonomics) =!�%
���������)�'������+�"�  �#:� <��	(����	
�%


"�����$!��8�$9�:�%%+"��+�"�6�����""����*�!������
	
��(�%�P�"��������M�<:����$*�!'�
��$

�!
�$���  =!�%
������=��!��������(�'���!6(��$��<:�������
P�"����	
�*�"�*�!'��*:��
��B���  	(�'��

=%:*�"�""�����!%����8�=���%��7#:$��!"�����$!����%��+B"%+"������6�����""�����!

���=����+�"*�!�<:�������
     '�!���	:�	��'����	(����%
����
�	
�%
���������)�	
�����	(������+�"'��

����������B�=%:�$!����    �������	:�	�����	(����	
��!���*�"���%����%��M�9�	(����    �!����

6�!��$��!)%���+�"������!���������'����%���%�8����B�   �*:�H%
����M
�	
����%
���	(������%+"��!8%

�!��"�$:�=%:%
����"
B��+"%���"����� ���
8!$:���?�����	
��"��7����:	
�6�*�"�6�!���*����+"����"
B	
���%��

�%%�'��   P������$86��=!�����(�'��6�!��$��!)	
�%
"��:��+"��������6���"����+"'#�	
�%
"��:  �#:��"�=%�

���!��%���%	
�%
"��:�!�	��$=�'��%�:����%�'#��	�

�%)��	����  ���$86��%

$�%��H�$:�
$�*�"�6�!���"��%'��
$�%���'���):%<������"�"�#
���8�%

�*8%��
��$���	:�	��	
�7��*�"�'����	(�������<����	�6�����	(����!�$�	:�	��	
�=%:7��*�"�     

"��*����������X"����"��*���6������
%
  ��+�"'����8!
$�%��������%��7�(�=�'#�������)����	
�	(�

"��:=!�!�$�*��"�

�����
��.�6	���=�����&������

��+�"�6��'���):%<������"�"�#
���!��
F��":�%
���	(����	
�*�"���%<�����*����$���"�6=!����

���*����$6�����	(����  6��=!�	(����*�$6$�!��!��*����$'�"����'��8���$!��"%���	(�����"�<��

����"�"�#
���!��
F��":� 6(��$�  12  *�$"�:��  ����6����+"!��):%��
�����+�"*�$6$�!��!��*����$'�

��+"!�"�<������"�"�#
���!��
F��":� 6(��$�  86  
�  =!�<����*�$6$�!!���
B

(1) <����*�$6$�!��!��*����$'�"����'��8���$!��"%���	(�����"�<������"�"�#
���!��
F�

�":� 6(��$�  12  *�$"�:��  ��$:� ��8%�9*����$'�"������8�$9	
�	(����%

:�"��:���$:�� 0.0001 –

0.0027 %
� / %3.  (�(�����
:�%�*�]����!��*����$'�"�������	(����%

:�=%:��8� 0.2 %
� / %3.)

�!���8%�9*����$'�"�������	(����	
�*�$6$�!=!�%

:�"��:'���!��*�(����%
��8%�9=%:��8�
:�%�*�]��

	
��(���!



102

(2) <����*�$6$�!��!��*����$'���+"!�"�<������"�"�#
���!��
F��":��:"�	
�6�%
���������)�

�&���$!��"%'����	(���� (%���
% 2544) 6(��$�  86  
�  ��$:�  ��!��*����$'���+"!%

:����$:��

6.61 – 37.66 %
�./�!P8�8*� (X �SD = 20.89 � 7.00) ���%
<��	
�%
��!��*����$��8� 20 �g/dl ��?�

6(��$���"��� 44.19  ���	
�%

:���!��*����$��8� 30 �g/dl %
6(��$���"��� 8.14

��!��*����$'���+"! , �g/dl 6(��$� ��"���

*�(��$:� 10 4 4.65

11 – 20 44 51.16

21 – 30 31 36.05

31 + 7 8.14

�$% 86 100.0

(3) <����*�$6$�!��!��*����$'���+"!�"�<������"�"�#
���!��
F��":� '�#:$�����6�����

$8�
����."��*����:$%������%
���������)��&���$!��"%'����	(���� ���$ (�%���� 2545) 6(��$�

98  
�  ��$:�  ��!��*����$'���+"!%

:�"��:���$:��   2.0 – 31.2   %
�./�!P8�8*� (X �SD = 11.27 �
5.67)  ���%
<��	
�%
��!��*����$��8� 20 �g/dl ��?�6(��$���"��� 8.16  ���	
�%

:���!��*����$��8� 30 �

g/dl %
��
��6(��$���"��� 1.02

��!��*����$'���+"! , �g/dl 6(��$� ��"���

*�(��$:� 10 54 55.10

11 – 20 36 36.74

21 – 30 7 7.14

31 + 1 1.02

�$% 98 100.0
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