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Abstract

A study was conducted to compare the significant differences of business

competencies and success among entrepreneurs having different business procedures.

An effort was also made to analyze factors predicting these competencies and business

success. Competencies in this study included business management competencies

(business planning management, problem solving management) and human resource

quality of life management competencies (job safety management competencies, social

responsibility awareness). 281 cases were surveyed, from the cities of Chiangmai and

Lumpoon in northern Thailand.

Analysis of the cases revealed that the entrepreneurs ranked finance and

customer as the first two prior significant factors influencing business procedures, and

labor and marketing as the two least significant factors.  49.8% of the entrepreneurs

reported that training for developing task skills is the most significant factor for

promoting home worker's career, and 67.2% reported that the enterprises should

provide a welfare system for home workers. However, 82.1% of the entrepreneurs

reported that they had no budget for developing a home workers' task skills training

program, and 82.1% had no welfare plan for the home workers. 34.8% suggested that

the expenses related to a home workers' development program should be available for

tax withdrawal.

Only 45.5% of the entrepreneurs had annual business planning practices. The

entrepreneurs' highest business management competency was production planning

competency, followed by budget, labor and marketing planning respectively. The

entrepreneurs having significant differences in business management competencies

were those having differences in commercial registration, size of enterprises, and

business success.
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Regarding job safety management competency, the entrepreneurs showed

scores of 72.64% for knowledge, 74.10% for attitude, and 39.17% for practices. The

entrepreneurs having significant differences in job safety management competencies

were those having differences in types of products sold, commercial registration, and

size of enterprises.

The entrepreneurs faced similar business problems, i.e., with financial problems

as the most prevalent, followed by marketing, labor, and production procedure

problems respectively. The entrepreneurs facing significant differences in business

problems were those having differences in business success.

Factors having significant predictive power for the entrepreneurs' business

management competencies were as follows: job safety management practices (t =

6.709, sig= 0.000), level of education (t = 2.837, sig= 0.006), size of enterprises (t =

2.584, sig= 0.012), registered investment (t = 2.305, sig= 0.024). The set of predictive

factors accounted for 77%, with a standard error of 0.664.

Factors having significant predictive power for the entrepreneurs' job safety

management competency were as follows: social responsibility awareness (t = 6.643,

sig= 0.000), production planning competency (t = 5.829, sig= 0.000), and labor problem

(t = -2.046, sig= 0.044). The set of predictive factors accounted for 73.4%, with a

standard error of 0.689.

When evaluated the entrepreneurs' business success, it was found that 56.9% of

the entrepreneurs had a high level of business success, 36.1 % had middle level of

business success, and 6.9 % had low level of business success. Factors having

significant predictive power for the entrepreneurs' business success were as follows:

product sale model (t =  3.204, sig= 0.002), financial problem (t = - 2.912, sig= 0.005),

career tenure (t = - 2.748, sig= 0.007), and size of enterprises (t = 2.399, sig= 0.019).

The set of predictive factors accounted for 59.1%, with a standard error of  0.939.
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�$!��


��-�
�������	� ��
'����
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������ 
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���&������6��������������
�
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���&���#		�8�" �*����#	

*����)4�
��
1��'	��(��%
)�	�!%>�&��
��	�����	�0�
�$/01�����
�
#	�����1��
	��
�� ��'���

�	���
�
)���	������1	� (McAdam, 2002)  =������
!'���&/����&*)���(�%
)����'	�

�(��%
)�	���
!%>�*��*�����	���
 =�����4�����
#	��
)!����
�$������=�1	����!%>�
��

��
 (Lee, 1996) !%������'	���
�
���
�����
-�
����#	 ��
�
���
���!"#$	����/*���=
&��

!"���	����!���� &��=��,��,��
#	������(����
�
���
����$�!%>�%3�����*��
�$��	�
-�"*��	�������!
+�

'	�-�
��� ��������
�$/���=�1"��0���,�1!�+���� /01%
)�	���
��������'����*��&*)��	�����,�6�

�),�1���������6&*)
���!
��%
)���,�1�����
�����
�1����
!�����
��68� ��
/*��&*)��
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�"���
������ (McEvoy 1984) !"
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)�	���
����),81!��9�
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!���
�$=�1�����
������������1�!%>�%3��������������!
+��
#	����*1�!�*�'	�-�
���
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�
)����
01,�!
#$	�'	��
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��1�
�$��	����
��/��8	������'	��(��

%
)�	���
&*)��
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(�),�!
#$	�'	���
�
���
�����
!"#$	���!�
��	�8����'��"&*)

����%*	����,���

�����'	������ 
��,�1/01%
)�	���
'����*��&*)��	�����!�1�
�$��
���

��
!
#$	���
�*��&*)�����"'	�/*�����9�!"#$	����0�������,�&*)�
1������"��"	,�&��*0�

�1�!"���!"#$	/*���=

��-�
���������������"8����,���
%K��������'	������
�$
������*��=%


��
�$�1�� (Shain, Eakin, Auurvali & Currie, 1997) ����)!�+�=�1�������,��,���	��
		�&��

�(��%
)�	���

�$������!"#$	����0�,�*0��1� &��*)!*��
#	=��,��,���	��
������"���
�$(0�

�*��	�8��	�����&�������
���
�$
�����,��(��%
)�	���
�
#	
������*��=%
��
�$�1�� 

(Occupational Advisory Committee, 2000) ��
����1��&*)��
��������	�&
�&�����������

=%
�$��
�������&
�
�$!�1���
%
)!�����������"&*)%
����'	�/*/*��&��	����!���� 4��=��

������(����������
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)
�'	����
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�$(0��*��	�8��)	�����!"#$	%�	��������

�1	�%
)��
-���",���
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(Eakin, 1992; Savery & Wooden, 1994; Forne, 1998) &���*����������$�!�*�����!%>�����
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Marlow & Patton (1993) �*������ %
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���
'�����&������� (Mathis and Jackson 1991) &*),�
�$���	���������*1�!�*����01

�����
 (McEvoy 1984) ,�
���*����� ��
�����
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-���"������8���

!"�$�	�����
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&'��'���1����
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���
1����

(�)���,��(��%
)�	���
  (Luoma,

2000) �������
���)CD�#	&*)�������"8����
�$���)��/*��	��
�
1������!�
�6�1����1�,�1���

�(��%
)�	���
  (Wijewardena & Cooray, 1995)
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'����*��&*)��	� 
��,�1��������'����*��&*)��	�������������� 80 % 
�$%
)������*1�

!�*����,�
)�) 5 %D&
�'	���
!%�������
 (Wijewardena & Cooray, 1995) &*)%
)���

10-15% 
�$%
)������*1�!�*����,�
)�)!�*����$�%D (Keasey, Savery & Watson, 1991

cited in Blackwood & Mowl, 2000) 	��
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���
� 2

�����	�������������	�������
���
�������

I ��	��	�����	���� ��	�!�	��"�#��	���	����$%����

(Business Success)

���
������	��� ���
�3�+/�%�/
2.&�2��������������:����	2���$����"������,#��",���

-./�������������:����	��	��0����/��2������������:����	 (profit) ��������	��8�#��=#���:����	

(growth) �������
%.�%�'	2���!���"������(satisfaction) �����
&���
��������
�
�

II �	������	�!�	��"�#��	���	����$%����

(Measurement of business success)

=���
/��� ��3J4*+&�
����
������	'�����������:����	2���!���"�������������	2���

����,�"���
��
��$�
�������3J4*+&�
���
�> 2 ��"��� ��� ��3J4*+&,���
&����
 (traditional way)

-./��
���	
����������+�������0���3J4*+&�
������� (extrinsic criteria) �������������+����� ��3J4*+&

�
�    ���
� (objective criteria) �����+���"�����./���� ��3J4*+&�
����'� (intrinsic criteria) ����

��	��+����0���3J4*+&�
��
#�
� (subjective criteria) =����3J4*+&�
����������,�� ����������:����	

���
����������������	��8�#��=#���:����	 ������3J4*+&�
����'��
&����,�����
%.�%�'	2���!�

��"������ ���������#�
 ��3J4*+&�
����
������	�
��
�
+���	���
����
�+/��0����� ���4��"���

2����3J4*+&�
�	.�$!�,�������������+�
��
��#�
�������
2���
���	
�,#��"���� �*��

��3J4*+&�
�������������3J4*+&�
����
���"������� ������������������� ����%�/
���

������������ ,�"���
�/����� (Burch ,1986; Kuratko, Hornsby, & Naffziger, 1997) ���������

������� ( Merz,Weber, & Laetz, 1994) ���
�%+��%�2���������
����+�������
����	�������+/
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������������� ����,���������#��� (Singhvi, 2000) 	������!���� (Dsouza, 1992) #
���2���

���	��� #
���2���	������� (Komiski, 1995; Delmar, 1996 cited in Wasilczuk, 2000) *�/���+��2��

�$����"������ ��%�
�<342���$����"������ (Luk, 1996) �
#����������� (Katsikeas,

Deng, & Wortzel, 1997)  ��#��,��	���������� (Gadenne, 1998) ��"���:���%�����"	��

��
%���� (Gadenne, 1998) �
#����������2�����2��,����� (Du Rietz & Henrekson, 2000) ���

�%�/
	����������  ���2���	������!����  ����#��=#'��"�
�����*�#� ����%�/
��2� ������
�

-./�:����	'�
� (Steward, 2002) =������������'�#���,����� ������"�
�_��"���������
�

���
��
�$'����������
�����"�������������������
�,�"��� (Kantor, 2002) ������

����
��"�%3+��+/���
��
#$���
����$�/� ,�"����������
���$���������
�!���+/���
����

�
#$���
,���!���� (Paige & Littrell, 2002)

������3J4*+&�
����'�������3J4*+&�
��
#�
���"������� ���+��%,�"���
����" (Boyd

& Gumpert, 1983) ��������
����#����#� �����0����#���� (Bird, 1989) �����"�
��2���!�

��"������#�����
���������"��������������������,�"��1��
��2���$����"������ 

(Komiski 1995; Delmar, 1996 cited in Wasilczuk, 2000) ���
�����
�#���������#�
��1��
��

,�"���
�����
�#�����
��������2���$����"������ (Luk, 1996) ��"�����34�*�������

����4 =��������
���/�����
,����+/���
�����
�<34����
G�:��
 ,�"������
+=���������
*+��#

#���� (Littrell & Dickson, 1999) ���
%.�%�'	'���1��
������#�,�"��1��
��:����	 ���
�!��.�

�!
�'	#��������,������$.��
�<",�"%������4��������������
#$���
 (Paige & Littrell, 2002)

III �&�����
��
���$�'��*���	�!�	��"�#��	���	����$%����

(Frameworks of Factors Influencing Business)

Keats &  Bracker (1988) ������������,������+/'*��:�����q		
���������� %I#����


,�"��/�,�����
�+/
+���:�%�#�����������������2���$����"��������� �q		
��+/
+��#�����


������	'�����������:����	
+�
�<3"��0�=���������*��-�����"��������q		
� 6 ��"��� ��� (1)

���
�2�
2��'����
��0��!���"������ (Entrepreneurial Intensity) ����
�<3",�"%I#����
�+/

�������
��0��!���"�������+/���'��������
&�>=��������	������/� (2) ,��	!�'	'����������
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(Task Motivation) ��� ���
�2�
2��2�����
%����
'�������
��,�����,��'	�%�/�'��#���"��

���
������	#�
�+/
�����
����  (3) ���
�2�
,2��'����
+���:�%��������/�,�����
 (Strength of

Environmental Influences)  ��� ���������*�������:4,�"�~�������#������#��������+/��,���

2����/�,�����
 (4) ���
-
�-���2��%I#����
�*�������:4 (Behavioral Strategic Sophistication)

��� ������
�,�"�����������:4�*��:����	���~��
#�  (5) ���
-
�-���2���q88��*�������:4

(Cognitive Strategic Sophistication) ��� ���
�2��'	,�"�����"�
��"������	
����,�"���

�~��
#��*�������:4 (6) ���4��"���2����/�,�����
'���������� (Task Environment Factors) ���

=��������2���$����"�������
&�>

#
�,���+/'*�'�����,�����2�� Keats &  Bracker 
+�
�<3"������
�����,�����2��

Kiggundu (2002) ,#� Kiggundu ,����q		
��+/
+���:�%�#�����
������	�����0� 3 ����
��
������
&����

(1) �
�<3"����#
�2���!���"�������+/��+/��2����
����
������	 ��"�������#
�,�������"*���

�q		
����	�#����� %I#����
���������,�"�
��$�"��
��+/��+/��2����
����	
���� (2) �$��

��"������ ��"��������q		
��+/��+/��2����
� 2��� ,��,�"=�������� ������� ����/��	
��

���=�=��+ �"��:��

������,�"���*���������*��������  (corporate governance and technical

assistance) (3) ��/�,�����
������ ��"�������#
�,����������5�<_��	 ����#��=#���

�5�<_��	2��*�
*� =����������#�������$�/� ���2������ ����
�-�&�2����'�����$�/�

(Leonidou, Katsikeas, & Piercy, 1998)  ���
�2�
��������<+ �����
�����	���
_��� �
��


,�"�
G�:��
����$�/�  ��/�,�����
���'�

���� Yusuf (1995) %
G������,�����	�����5.�<���	
�'�����
�!���"�������������	

2�������,�"���
'��
!����",�-��7�#��'#� �2����,����q		
��+/
+���:�%�#�����
������	'����

�������:����	�����0�  7 ���4��"���#�
����
����
����
8�
�#�����+&

�. ���	
�����+/�+ ���,�����
��
��$'����%
G��,�"���,��:����	 ���	
���,�"

'*���
%���������
+��"���:���% ���
��
��$'����������
����4�"�������/��+/	����0�#�������
#�

#�
,��@�
��
&����
�
����
#���������:����	'�����q		��
� ,�"���
��
��$'�����
8*+������

��������$!�#���,�"*
��	�

2. �����
�������"�
���"���	���
_��� ���,�� ���'����������:��3" ���'��

��/����������
�"�����+/���
����A�����
 ��/�	!�'	�����<+ ������1�����,2��2
�	��:����	

2���'�8�
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�. �q		
�������#��� =���@%�"��+/���
����������,�������:����	 2���2��#���

,�"�������4 �
�<"����������
���2��

�. =����#��#���
�#�����"��5 �*�� ���������+/���*��������=�������:����	 ������

%
���5
�'�#�����"��5  �����+���������A�����
#�����"��5

	. �"�
����5.�<�,�"���A�����
2���!���"������

@. ,���������!�,�"�"�
���������'��"�"���/
��	���

*. �
�<3"���
�,�"��3��%���������  �*�� ���


/�'	 ���
+�+/�
/��
��� ���

+*�/�

��+��'�����$�/�  ���
���������'	

�. ��"���������������:����	

8. ���
��'	#������
��� (Political affiliation)

�����=������ �q		
��+/
+���:�%�#�����
������	'�����������:����	,��������0� 2 ����


'�8� > ����
,����0�����
2���q		
����'�-./��������
 �!���"������,�"�$����"������

,�"����
�+/����������
�q		
��������$����"�������
&��
� -./��
&����&��� �!�,�� ��"���

���	
����,��,�"����������:����		"��0���'��!�,��'�����
����:�%�	���
&�	���q		
����'�

,�"�q		
������� (Risseeuw & Masurel, 1994) ���������,�"����2��'	��+/���
��q		
��
������	"

*���'������$.���"���������,��,�"�������������:4���:����	�%�/�������%�:����	���!����


������	 (Berman, Gordon, & Sussman, 1997)

1. �&����!*���%������+,��������	�

(Entrepreneur's personal factors)

Leonidou, Katsikeas & Piercy  (1998) ���,����q		
���������������0� 4 ����
 ��� (1)

�
�<3"�*�����
��
/���  (2) �
�<3"�*�����
��@%�" (3) �
�<3"�*���
#�
��
/��� (4) �
�<3"�*���


#�
��@%�"

�. ���/���3�����������4� (General-Objective Characteristics)  ��0�

�
�<3"�+/��0�:��
*�#��
/��� ��
��$��"�
�����	������
���#���������3 �*��  ���� ���5.�<�

5���� ,�"��"�����34'���*�*+%�������������
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�. ���/���3��������7'	� (Specific-Objective Characteristics) ��0�

�
�<3"�+/��0��
�<3"�@%�"�����
��
�2���+/5.�<���	
� ,�"��0��
�<3"�+/��
��$��"�
�����	��

����
���#������������3���,�� ����%
�:�4 �"�"�����+/��!�#�����"��5 	�������
&�2������������

��#�����"��5

�. ���/���3������������ (General-Subjective Characteristics) ��0��
�<3"

�
/����+/��
��$�
�������"�
��	������
��!� �*�����
�
����*�� ���#
����'	 �������#�����


��+/�� ���
��'	#����
#���
 ���
�������� %
�:"�!�%
�:4

 

�. ���/���3��������7'	�  (Specific-Subjective Characteristics) ��0�

�
�<3"�@%�"�+/��+/���
���� ��*+%����#��,�����+/�
�	������
��!� �*�� �
��$�"'����	
����

:����	 �
�<"�������
8*+ �
�<"��������,���
����	�#����� ,�"���
�!����
��
��$'����

��"�
��������~��
#����

1.1 ���/��':;�<	��	�!�������3	�����+,��������	�

(Entrepreneur's socio-demographic characteristics)

�����	
�	�����
��
�����%����
%��!	�4'��������� �
�<3"%�&�_������
��
��"*���

2���!���"������
+���:�%�#�������"#�����������
��
&����
���������������
������	'����

�������:����	 �
&��+&�%��"�!���"��������0�������+/
+�����	,�"���������
8'����	
������+/��

�
�:����	=��������"�������������:����	#���> �*��������,�� ���	
����4��� ������ ,�"���

�����
��
%����2���$����"������ (Leonidou, Katsikeas, & Piercy, 1998) �
�<3"%�&�_��

�
��������"������� ���� �%5 ���5.�<� �*�&�*�#� 5���� �$����%�
��  	�������#� ����
��+/

������� ��"�����34 ���

���������#�
 �������	
��+/����
��
��
�����
+���
,����� ��������	
������������
�'�

23"�+/��������	
���2
�,����
�   �*�� �������	
�2��  Kiggundu (2002)  ,�" Mead & Liedholm

(1998) %���� #
�,��������"*�����
��$,��,�"�"������!���"�������+/��"�����
������	


��,�"��"�����
������	���� =���!���"�������+/
+ �%5 (*��) ����(�
�������) �$����%



����
������������
����������	
�                   ��. 	�����34  #
&���##�����34

16

(�
��) ���5.�<�(�!�)  
+,��=��
��"�����
������	���
�������!���3+ '�23"�+/ Keyser, de

Kruif & Frese (2000) 5.�<�'�,-
��+� %���� ����,�"�%5 ���A�����
������"�����34���

�������
����
+���:�%�#�����
������	�������
��
����'�����������:����	 ,#����
�!���+/���
����4

�����0��q		
��+/
+���:�%�
������ ���� Trulsson (1997 cited in Kiggundu, 2002) ) 5.�<�'�

Tanzania %���� ���5.�<��"�
����
5.�<� ��"�����34���������'���+# ,�"�����#�����"��5


+����*���'���!���"��������"�����
������	 ���	���
&� Harrison & Friedrich (1994) 5.�<�'�

Zimbabwe %���� �!���"�������+/
+���5.�<�#/��,�"
+��"�����34������������� ����2���
�<"

'��������
8*+��+/���
��������
+=������"�����
������	���� '�23"�+/ Harper & Soon (1979

cited in Kiggundu, 2002) 5.�<�%���� �
�<",�"���
��������/
����������4��0��q		
��+/#
�������


������	
�������q		
������"*���

����
�
���	
��+/��
���������!���"�������+/
+����#/����������
+,��=��
��"�����
������	

���
������ '����#������ �!���"�������+/
+�������� (#/������ 35 ��) 
+���
��0�����*�#�
�������!�

��"�������+/
+����
�� (McConnel 1979) 
+%I#����
�+/������+/��#����������	���
#���>�%�/����

%�:����	���!����
������	 (Martin, Graeme, & Staines, 1994) ,�"��0����+/
+���
��"@
���"�@�

'�����������%�/����2���:����	
������ ��/������
&��
���0�������+/
+���������
8����
+���
��

'	'����2���:����	���
������ (Moon & Lee 1990 cited in Leonidou, Katsikeas, & Piercy, 1998)

�!���"�������+/
+����
��

��������
�+/�*�/�������5.�<�,�"��"�����34
+�����

%
�:4�*������
����
��!����,�"

���
�	��8��������2��:����	 ,�"������������ (�*�� Bates, 1995; Hay & Ross, 1989; Cooper,

Woo, & Dunkelberg, 1989; Van de Ven et al, 1984) Pena (2002) �:������� ���
�!��+/���	���$��

5.�<� �
����	"��0�=����+�� ������
� ,�"
��������
�
+����*�������,#����"�����34�*��:����	'��

,#�@��
��2.&� (Schlegelmilch, 1986) *���'�������q88�'����	
����,��:����	 (Gibson &

Cassar, 2002 ) ���	
������
%���� ���#
����'	,�"���,���q8����"	���
� �!���"�������+/
+

���5.�<��!�����	"��0��!��+/��7�'	�
���/�#���> (open-minded) ��'	'���	����"�������"��5 ,�"

��
�
������"�
����:����	,�����
� (objectively evaluation) ���
�������!���"�������+/
+���

5.�<�#/������ (Garnier 1982)

�
�/����5.�<���
�����
���"�����34'���*�*+% �������
$.���*+%�
&����
 ���


*����8�*�������� ���
�!���+/���
����#�
3J4 	"*����%�/
%!�2��
!�2������,�"�%�/
�
�<"���#��#��
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��"��������+/���
�:����	 �
���0���"=�*�4#��������
�����,#���
��$�"���	
�����+/
+��!����


(Leonidou, Katsikeas, & Piercy, 1998) ,������+&���������
�,�����2�� Kogut & Zander (1992)

�+/�����"�����34'���/�,���'�
�>	"*�������,#�����
�!�'���	��8�����
 ���	���
&�	��������+/


+��"�����34
+���:�%�#���
5��#���+/���
�2��������+��,�"��+����+��2��������,��:����	

(Gibson, 2002) �*����"�����34��	���'���!���"�������
��!����������,��:����	
+,#���"=�*�4 �!�

��"��������
+,��=��
�+/	"���,��:����	 ,#�$����"�����34���%����,��:����	��0��%+��

�������+/�
�
+��3����"�� �!���"���������
�
���
��+�����"
�3,�"���������
����	
����,��

�
��
&� ���5.�<��"�
����
5.�<�,�"��"�����34#���> �
����	"��0���"�����34���������'�

��+# �����#�����"��5 #���	����%
G��������/�>
+����*���'���!���"��������"�����


������	 =�����%
G��������+&*�������
������
��$�",���!���"���'��,2��,������/�2.&� (Kiggundu,

2002) �
��$�"'��+/�+&�������
$.��
5��#� ��� ���
 ���
�*�/� ���
�!� �
�<" ���
��
��$ ������

��% ���+��% ���
�*+/��*�8�
&�����
��
 ������ ���	
���� ,��=��
2�����,������ ���

1.2 !���=�����+,��������	�

(Entrepreneur's competencies)

1.2.1 ��	��	�����	������	�*	  “!���=��”

(Definition of  "competency")


+�!�'�����	���
����
2�������� “�
��$�"” (competency) ���
��
�� ����������������

“�
��$�"” �
��$.� ��3��%�+/,#��"�����%.�	"
+ ���������������� “�
��$�"” ��� ��"���

����+/���'���������
���������"�������,�"��� '�23"�+/���������������� “�
��$�"” ���

�"�
�2�����
��
��$'���������� ���������������� “�
��$�"” ��� �
���
��
� (benchmark)

2���
�<" ������0�����/��*+&�
�������	
�����+/���'������$.���"���2�����
�!� �
5��#�,�"

�
�<"�+/,#��"�����#������
�'*��
����,#��"��"���  ����
� “�
��$�"”  	.���0����/��2������
�

	��,2��	������2��,#��"����� ,�" “�
��$�"” ��
��$'*���0�����/��
���
�������~��
#����2��

����� ,�"��
��$*���#
�����"�
���3��%����������������
%.�%�'	2�������

(Antonacopoulou, Elena & FitzGerald, 1996)
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������ “�
��$�"” (competency) ���� “�
��$��%” (competence) 
+���5
%�4
�	����<�

��#����� “competentia” -./�,����� ���
��
���� ��������2���
����  (agreement) �
��
&�

�
��$�"�����
��$���%	.��
��$.����
���������������
��
�����"��������
�!�����

�����,�":��
*�#�2����� �
��$���%��0����/��2�����
�!��@%�"�
�����@%�"�����'������

��./� (Von & Roos, 1995)

Woodruffe (1991 cited in Martin, Graeme & Staines, 1994) ���,��,�"���
,#�#���

�"����� “�
��$�"” (competency) ,�" “�
��$��%” (competence) ����
��+& “�
��$�"” �
��

$.����4��"���2��%I#����
�+/��!����'#�������+/
+�
��$��%  “�
��$�"” ��0�����+/������
�

'*��
�#
�,���+/��������� (person-oriented variables) “�
��$�"” ��0��q		
�����2��'����������

���� “�
��$��%” �
&���0�����+/'*����������
%:42����� (task-oriented outcomes) �+/������/��
�

	����"���:���%����~��
#����

���������#�
 '��
5�"2���
���*�����
��I< “�
��$�"” 
+���
�
������� “�
��$

��%” �������� “�
��$�"” $�������0����
%:4 �����"�
�����~��
#�����+/���������
���3J4
�#�

_��2����� '�23"�+/�
���*������
���
�������'�� “�
��$�"” ��0��q		
�����2��  �*��

Parry (1996) �������� “�
��$�"” �������
2�����
�!� �
5��#�,�"�
�<" (Knowledge,

Attitude, Skill) �+/
+����"��#�������
���������,�"�����+/2������� ,�"���
�!� �
5��#�,�"

�
�<"������+&	"
+���
�

%
�:4�
�������~��
#���� “�
��$�"” ��
��$�
�,�"��"�
�����=��

�������
���3J4
�#�_�� ,�"��
��$��
��������=���������A�����
,�"%
G��

Antonacopoulou, Elena & FitzGerald (1996) '�����	���
����
��� “�
��$�"” ����
�<"

���	
���� ���
�!�,�"�
5��#���+/���
����,�"���4����+/�
���'�����������"����+/
+��"���:���%

,�"���
�-./����
������	#�
�
#$���"���42���$����"������

Woodruffe (1993) '�����	���
����
��� “�
��$�"” ��� ����
2��%I#����
�+/	����0�#������


�'*�'�23"�����#��,�����%�/�'������~��
#������+/,�"���'��������	�������������+ ����%!�����>

��� ��/��+/��������
�'*��
����
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Webster (1981 cited in Von & Roos,1995) '�����	���
����
��� “�
��$�"” ��� ���"�+/
+

���
�!� ���#
����'	 ,�"�
�<" ������%+��%������
�����~��
#������+/�������

Sanchez, Heene & Thomas (1996) '�����	���
����
��� “�
��$�"” ��� ���
��
��$'�

������������4 ����2��$.� ,�"�����"�������"�������
%�����+/�

�
���� (tangible assets) ,�"

��
%�����+/�

�
��
���� (non-tangible assets) ���'��$����"������

Hofrichter & McGovern (2001) '�����	���
����
��� “�
��$�"” ��0�����/��
���+/	"�����

�!����
%:4������������������ =����1��
��2�����
%����
��������
��������������������

2���$����"������

���� Rothwell (Cited in Stone, 1995) '�����	���
����
��� “�
��$�"” ��� �
�<3"%�&�

_��2��������+/������!����
������	 -./��
�<3"%�&�_������������+&��	��"������� ,��	!�'	

���
��������/
���������4 ���
������+/�� �
�<3"���
��
����
�������� ���
��
�������+/��,���

�
�<"���#
����'	 ���,���q8���@%�"���� �������4���
�!���+/���
�������,�� ���	
���� ,�"

���������%
G����0�#��

Wasilczuk (2000) ���,��� “�
��$�"” �����0�  2 ��"������ (1) �
��$�"���������

(personal competence) ��"������� ���5.�<� ��"�����34 ���
� ���
��������/
���������4 ,�"

,��	!�'	2���!���"������ (2)  �
��$�"����~��
#� (operational competence) ��"���������	

���
#���>�+/��"���=���!���"�������%�/����	
�����$����"������  �*�� ��	���
����������

��	���
������#��� ��	���
���������# ������	���
��+/���
�,����� ��0�#��

=������,��� “�
��$�"” ���+����
�����
'�8��+/��������
%I#����
���������+/��	
+��

�
&����#��,�"������
#���������������2���$����"������ ����'��+�,����./� “�
��$�"”

���+����
�������/��
�� (means) �%�/�������!����
%:4 (output) �������������������
&���� =����1�

�
�� (goal) 2�����'*�����/��
����������
��������������������
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1.2.2 !���=���
���	��?�!�	@����	���	����$%����

(Essential Competencies for business)

�
��$�"2���!���"������	"�"�������
�'��!�2��,��:����	,�"=�����������	
�

������'��$����"������ ,��:����	,�"=��������2�����	
�������'��$����"������

��0�����/�����*+&$.���"���:���%,�"��"���:���2�����	
����,�"�����
��
%����#���>���'�

�$����"�������%�/�'����
��$*�"�!�,2�� (Acar, 1993)

��
%�����+/
+��3���'���	��5�<_��	
+��!� 2 ��"������  *+��#
��<�4,�"��
%�4�
�
#� ��3

���2��*+��#
��<�4 (human life values) ��"������� �
�<3"���������  �
��$�"�*��������,�"

���	
���� %�
�	!�'	 �����	'�������������4 ,�"���#
����'	 *+��#
��<�4
+��3�������5�<_��	

������
�
+�+/��&���� *+��#
��<�4$����0���
%�����+/�

�
��
���� (intangible) ��0���
%�����+/���#��

���	
������������~��
#��*�������5��#�4  (scientific management) ������3��������
%�4�
�
#�

��"��������+/��� ��/��������� ����/��	
�� ����/��
�� �
#$���� ��������&�������#���> -./���0���
%����

�+/�

�
���� (intangible) ,�"��0���
%�����+/����#�����������
�2��'	,�"��
��$	
�����������

��
����	
�����*����������#�4 ��/��+/,������5�<_��	���'�
�'�����
����
8�����3�������5�<_��	

2��*+��#
��<�4 (Huebner, 1995)=���@%�"�������/���3���2���
��$�"
��<�4 '���+��
��$�"

�
�����
������
�
������0���
%�����+/
+��3�����
�����
%�������������� (��",������� ����!�

����) ��
%���������%  (�$����"������ ����/��
�� ����/��	
��) ��
%�������4��� (������,��

��������
) ��
%�����+/�

�
��
���� (*�/���+��2���$����"������ *�/�����#��������)

��
%����
��<�4 (���������"���#���>) (Von & Roos,1995) ,#��q		��
� �
��$�"2���!�

��"����������
������
�
������0��q		
�����
8��/�#��������%�:����	���!����
���
��������

���
������	

��	�*+��#2�����4���,�����0� 4 �"�" =�����/
	���"�"���#
&� (start-up) ���!��"�",���

���2���#
� (expansion) 	���
&��2���!��"�"����	��8�#��=# (growth) ,�"�2���!��"�"2����G����"

(maturity) (Poza, 1988 cited in Hunt & Handler, 1999) -./���0��"�"�!����2�����4��� �������	

2�������,�"���
���,���	"#������/
#����"�����	���	���"�"���#
&� �@%�"�$����"������

�+/��"�����
������	�����
&��+/��
��$%
G�����!��"�"�#��=#�����"�"��G����"2�����%
G�� 

����+/	"����$����"���������!����
������	��� �!���"������	����0�#���
+�
��$�"'����	
�

����+/�+���5 ���������!���"������#���
+�
��$�"'����'�����*�/�
��"����"�������3���2��
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��
%����
��<�4,�"��
%�
�
#�����������
��
����  �!���"������#���
+�
��$�"'�������

,�� �������������#4�*��:����	 ,�"�����
����+/���
G�:��
����������+/�������
���
��������

2���$����"��������������!�3������ ��� �
#$���� ���=�=��+,�"�������5�2�������
�

�%�/�'�����'*���
%�����+/
+��!�������"���:���%�!����  ,�"������
#$���"���42���������� �+��
&�

�
�������"���+/
+#����3��%*+��#���������2������� 23"��+���
�����
��$	
�����%�/�'�����

�����#�����������+/��
��$#���������
#������2��#����%�/�������������'��,���$��

��"������

!���=��#��	�����	�$%���� (business management competencies) �������


2��%I#����
�+/�!���"������'*���0�����/��
��'�����������:����	'��
+��"���:���%,�"��"���:�

�� (Antonacopoulou & FitzGerald, 1996)

McClave (2002) ������� �
��$�"���	
������
��+/�!���"������:����		����0�#���
+�%�/�

'���!���"���������
��$��
�#
�#��������+/��,���,�"���
-
�-���2��:����	��"�������

�
��$�"'����	
����:����	 4 ��"������

(1) �	�����	���
������$%���� �*�� ���%
G��������#��� ���	
����,�"���

,��*���������	������� ����������
���	������������
+��"���:���% ������,��,�"%
G��

���#�
3J4 ����������
�

%
�:��%�
��!����

(2) �	�����	��	��	����� �*�� ��������,�"��������
��+/���
�������,�"#��

���'���%+��%��
����
#������2��:����	'�,#��"*���2��������+/��,���

(3) �	�����	��%��� �*�� ��������,�"����
����������� ���	
����#��,����

����� ���	
���	���
�+/����
�������"���:���%�����������0��+
�%�/�'��������~��
#�����!����

(4) �J������	��	�$%���� �*�� �
�<",�"���
�!��+/	����0������
�������#�������'��

�����������
����*+% ���-�&�������,�"����/��
�� ��������#���
'�
�>
�'*� ���	
������/�,��

���
��������% ��������� ���,��,�"����
�<����-./�2��
!��������52��������,�"������

���/��	���������	2�������,�"���
����'�8�

���0��$����"�������+/�%�/����/
���#
&� 

-./���0��"�"�+/
+������+/��,����%�/���/��+/�+���� ��"���:���%'����	
������+/���
�������+/��,���

���'��$����"������	.�2.&���!��
��
��$�",�"��"�����342���!���"������ �
��$�"

%�&�_���
��
�#��>��� ���
�!���+/���
���"�
#� 	������	��,2��2�����4��� ���
�3,�"��3��%2��
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��
%�����+/
+��!� #���	����
�!���+/���
�������������,��,�"���	
����#���>  ���
�!�	"*���

�%�/
��"���:���%'����%����34 ���%����34��0�5!��4���������
���������=����,�"���I#�

�%�/��������
��������


/���,�����4��� (Greiner, 1972  cited in Hill, Jimmy, & McGowan,

2000) �
��$�"'����%����34��������$.����
��+/���+/��	����2.&�23"�������:����	 	"*���'���!

��"��������
��$��,������������,���%�/���������
������+���+/�����
��+/��#���>�+/��	

����2.&���������
+��"������% (Acar,1993) 23"��+���
� ���
�!���+/���
�������,��:����		"*���'��

�!���"��������
��$	
������
%��������������
�"�
,�"��
�'*������:4���:����	�������0�

�"��,�"���������
��
#$���"���4,�"��1��
��2���$����"������ (Huck & McEwen,

1991; Charles, 1995) ���
�!�	.���0��
��$�"��
���"�����./��+/*�����"�
���"���'���$��

��"��������!�������

�
�<"'�������,���*�������:4,�"�
�<"'����	
����	"*���'���!���"�����������

�������
���,�",���
������"	�������	,�"��
%��������������
�"�
 �
�<"'����	
����

��0���/��+/�"����$.������"	�� ���'*�,�",�"��������
��
%���� ���	���
&� �
�<"���#
����

'	��+/���
�=��������,�"���	
��"��2�����4���#���	����#
����'	��+/���
���������'*���

���:4,�"���������
�2�����4�����0��+��
��$�"�+/	����0�#�����
������	'�����������:����	 

(Hunt & Handler, 1999).

���
�!� �
5��#�,�" �
�<"��+/���
������
��
G�:��
,�" ��3��%2������0�%�
�2
�

����/���+/����
8�����
�����%�/
%!���������������� �
&��+&�%��"�
��$�"�
������	"*���'������

�����
����,�"���
��
�����"�����%I#����
���������,�"��1��
��2���$����"���

���

���	�����
�!�,�"�
�<"��+/���
����=��#��,��� �
��$�"�+/����
8�+���"�����./��+/

�
����
��2��
��� �
��$�"'�����*�/�
=���"������������4	����/�,�����
������,�"%�

�
#�2���q		
����'����4��� �
��$�"�+/*���'���!���"��������
��$��
�%I#����
���'�

�$����"�������%�/�#������#��������4	�����������4���
+���������
��$�"�����
� 

�*�� ���
��
��$'����'*���,�"���������������5�����������0��+
 ���
��
��$��+/���
�

�����
��
G�:��
,�"��3��%2���� ���
������	'�����*�/�
��"����"�����������4������

���4���,�"���������'����4���	"�
�����2.&�����$����"������2�����
���

��	����

������'��$����"������   �
��$�"��
�'����	
������������ �����
������
�<",�����
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����%�/
,���	!�'�����#� ,�"����%�/
���
�����
�,�"��3��%*+��#'����������,�������

�
��$�"'����	
������3��%2������0�%�
�2
�����/���+/����
8�����
�����%�/
%!������

���������� �
&��+&�%��"�
��$�"�
������	"*���'�����������
����,�"���
��
�����"�����

%I#����
���������,�"��1��
��2���$����"������

���	���
��$�"�*�����	
����,��� �
�
+�
��$�"�*��	�#������+/
+���:�%�#�����


������	�������
��
���� �*�� ���
�*�/�

/�'�#���� ,��	!�'	�

I�:�� ���
��������/
���������4

���
�!��.���������#�����#�����*�8���
��+/��  �
��$�"������+&	"*������%��!���"������

�������:����	��'���5����+/
���������3��%,�"
+���
���$�������,������'�������*�"�!�,2��

�%�/�'�����%
G���$����"��������������������
+��"���:���% �!���"������	����0�

#���%
G���
��$�"�
������'�����������
����
#������2��#���:����	,�"'*��
��$�"��
�

������
&�����������
�"�
,�"$!�#��� �!���"�������+/
+�
��$�"���	
�����+/�+�����8,	����
8�+/

	"������!����
������	'�����# ,�"�
��$��%	"��0���3,	��
��+/	"�
�<����-./����%������

���+���!�,2��������
/����

1.2.3 !���=��#��	��	��+�$%����

(Business planning competencies)

�	��	��+�$%���� (Planning practices) �������#�+�
,���*�������:4�����
�:����	��0�

�"�"���� 1-5 �� (Singhvi, 2000)

�	��	��+�$%���� �����"�������+/'*�'����%
G�������:4�%�/����	
������
%����

�����
+�"���
&��+&�%�/�'��������
#$���"���42���$����"������ (Charles, 1995)

�	��	��+���*	���?��	��	� �
��$.� ���������,��������%
G��,�"�����
�

���������#�����/�� #���	���:+������,��:����	��'*���������2+����0�����
�<34�
�<� (Steward,

2002)
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!���=��#��	��	��+�$%���� (Business planning competency) ��� �
��$�"'����

%
G�������:4�%�/����	
������
%�����������0��"�� �
&��+&�%�/�'��������
#$���"���42���$��

��"������ Deshpande & Golhar (1995) �������� ���
������	'�����������!�#���=��2.&���!��
�

���
��
��$'����	
������
%�4��� 2 ��"������ ��
%�4����+/�

�
����,�"��
%�4����+/�

�
��
�

��� ���	
����	"
+��"���:���%,�"��"���:������#�����0����	
�����+/#
&���!���%�&�_��2��,��

:����	 (business plan)

,��:����	 ��0����������'��+/���$.���5���,�"��1��
��2���$����"�������
&�

�"�"�
&�,�"�"�"��� �������	
����,��:����	������	
����=�������2����/��+/�����
�'�����#

(Gibson, 2002),��:����	��"�������2��
!��������� ���,�� %
�:",�"���
��
5�4 	��
����
��

��"�
#�,�"�����������+/���
�:����	 2��
!�������#��� �����:4���	�������,�"*���������

	������� �����"�
��������,�"������'�����#��� 2��
!���+/���
�������� �����"
�3������,�"

���	�����"	���� ,����������� ��"���������# �����������+/���
��
�<3"2�����,�"����������

������ 	�����,�����,�"���	
����#��,���� ���	
����4��� #���������"*�
��"	�������

(Steward, 2002) ���
����
8,�"����
�2
&�#��2����	���
�+/	"#������ ��/�,�����
���:����	 ���

�
�<342���!�,2�� 	��,2��,�"	������2���!�,2�� 2��
!�����$�#���+/���
�������,�"������+/#
&�2���!�

,2�� ���
��+/��,�"2��	���
�������
�� (Ojala, 1995)

,��:����	 (business plan) ��0�����/��
���+/
+��3���-./�'*���"=�*�4���
��
��  �*�� ��0�#
�

��������5���,�"��1��
�� 2��:����	 ,��:����	'*������
�����#�+�
����"
�3�%�/�����~��
#�

�����"	���� ,��:����	��0�2��
!��+/	����0������
�'*���0�,����������
����#
����'	#���>  ���	
�

����
����
����
8,�"2
&�#�����������2����	���
,#��"��"��� ,��:����	*���'���!���"���

�������������	"���
������,�"�������'���
���	���
'�,#��"��"����������,�"������

(Singhvi, 2000) ,��:����	�+/�+	"*���'��:����	
+�����# �!���"��������
��$'*�,��:����	��0�

����/��
�������
����2��!�����	��,�����������,�"����%�/
��������%�/����2���#
����:����	 �����!�

���/
��"���:����	�+/�
��
�������������
�������:����	 ,��:����		"*�����"#���'���!���"���������

���
��"	����
�:����	�+/#���������,	�
,	��,�"'��'	'������,������%�/����%
G��:����	
��2.&� 

(Crawford-Lucas, 1992) ���	���
&�,��:����	�
�*��������
��+/�� �%��"'�,��:����		"
+���

�"���q		
���+/�� ���
��0������2��������+/��,��� ��	���
�+/#�����������%�/�������	
����
��+/��

,�"�$�����34#���>�+/��		"
+������+/��,���-./���	�������"��#��:����	 (Charles, 1995)



����
������������
����������	
�                   ��. 	�����34  #
&���##�����34

25

,
�,��:����		"
+��"=�*�4
��
���
��+/�����
�,��� ,�"�����	
�
��
�������%����


%��!	�4'��������� :����	�+/�
�
+������,���������0�����������
+������,���+/�
�$!�#���

�	"
+

=��������#��������:����	���!����
������	 (Baker, Addams & Davis, 1993; Lussier, 1996;

Petzinger 1997; Miller, McLeod & Oh, 2001; Pena, 2001) ,#����%��0�	����+/����~��� �$��

��"����������'�8��
����	"��0��$����"������'���"��5%
G�� �*�� ���
_ (Perry, 2001)

������"��5����%
G�� �*�� ,-
��+� (Keyser, de Kruif, & Frese, 2000) �!����� (Kiggundu,

2002) #����
�����'�����
����
8�
�������,��:����	 ,�"
+������,��:����	�+/��0�����������


�� Singhvi (2000) ��������������	������,��:����	2���������	2�������,�"���
 %����

��"
�3 70% 2���$����"���������,��:����	�%+���%�/�'*���0�����/��
�������
����#������%�/�

2������
���������������	��,����������� -./��������	
��+&���������
������	
�2�� Ojala

(1995) -./���%���� �������	2�������,�"���
	"���,��:����	��#���
�/�
+��#����34�+��
��
� ���

�2��$�����:�:����	,�"����!�����	��:����� ���	���
&�,��:����	�+/�������	2�������,�"���
���

��!�

���0�,��:����	�+/�
���������
���������������
������%�/�'���
��

�,�"�
�#����#����34 

,�"�������	2���'�8�	"���,���"�"��������������	2�������,�"���
 (Gibson & Cassar,

2002)

�
�/���+���
��������	2���'�8� �������	2�������,�"���


���0��$����"�������+/

���:����	,���"��������
� ��������+/������'��$����"������

���0������8�#��+/
+���
����

���������
�
�
����� �
��
&����������	
����	.���0�������������,���
���0������� ����

���������,���
&����
 (traditional management) �������� �
�<3"=�������2���$����"���

��0�,����
�����	��!��+/�!�	
���������
�����������
� 
+2
&�#�������"	�������	����

(McAdam, 2002) ����
/�����������#��#����"���������'��$����"��������0�,��#
�#��

#
�  �
�
+����2+��,�����,�"�
#$���"���42���$����"��������0�����
�<34�
�<� �
�
+��

�"��+���+/����������������0������� �
�
+����
��.�������������������#�������	������� �
�
+

��3J4�����"�
��������+/������#��#
� ,�"�
�
+#���������"*�
�%�/�������,��,�"���

%
G���+/��������������,����� (Lee, 1996)

��#����
/����+/�!���"�������������	2�������,�"���
�
����
����#��#���������,��

:����	��� 2�����
�!� ������������� ��&����������'*�	���=���
�	����0� ��*���������� �
��
��

�

�����
�#����#����34 ,���+/��������"�����
������	��� ,�����:����	

�2�����
�.������ �
�/�

:����	#�����*�8�
��$�����34�������+/�
�,����� ���'���!���"�������
���
��$��
����+/��
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:����	����������������
�#����#����34 ����,����
��
��+/���'��'*�,��:����	��� ���	
��"��2�����	

	��� �����������
����+/�������������� ���������,�����,�"�������3J4*+&�
������
����

���������� �����"�����
%�����+/2��,��� (Charles, 1995) �!���"���������������
�
����

������5	��,����� �!���"��������	�
�������1��
���+/*
��	����#���"���:����	������


,�"���
������	�+/�����
�����"�� ����
�
+��1��
���+/*
��	� ���#
����'	'�,#��"�
�	"2
�,���

�
����
������	�+/�����
����'��
#$���"���4�"�"���

Rauch, Frese & Sonnentag (2000) �������� �q		
��+/���'���!���"������2�������,�"

�����
����
���,��:����	 ������./����/��
�	���
G�:��
,�"������
2���!���"�������
&�> �2�

���������5.�<��!���"������'���"��5����

�,�"��"��5���4,���4 %���� ������,��
+���


�

%
�:4�������
����
������	'���"��5����

� ,#�
+���
�

%
�:4�����'���"��5���4,���4

,�"������,���*�������:4��0�#
��*�/�
 (mediate) ���
�

%
�:4�"��������
������
������	

(achievement orientations) ,�"���
������	 (success) =���2����'����#�������� ���
,#�#���2��

���
�

%
�:4�
��������0���������/��	�����
,#�#���2��������
2����'���"��5����

�,�"

��"��5���4,���4 �������� ������

�
+������
'������+���+���
�
�,����� (uncertainty

avoidance) �!�������'���"��5���4,���4 �����
�#�����
�
�,����� ������,��:����	 	.���0�

��:+������	
����
�
�,���������������� -./���0���$+�+/���
�~��
#�'��
G�:��
����

� �
��
&����

���,��:����	��0���:+���2	
����
�
�,�����2��2��
!�2������-./�
+���
��
�"�
���������
�

�
G�:��
2��*������

�	.���0��q		
�����
8�+/
+���:�%�#�����
������	 (Rauch, Frese, &

Sonnentag , 2000)

1.2.4 !���=��#��	�����	�+������KL����������	�+���

(Production Management Competency)

���/��	�����,2��2
����������#'��q		��
�
+
��2.&� ���#�� (productivity) 	.���0��q		
�

��
��q		
���./��+/'*���0�����/���
����
������	 ���#��	"�+�����
��
�	�����
�

%
�:4�"������q		
�

����2�� ('��!�2��,����� ������� �
#$���� ���=�=��+ ���) ,�"���
%:4 ('��!�2������������

�������+/���#���) ������,���+/��0��������%�/�������
����4�"������q		
�����2��,�"���
%:4	.���0�

��/�	����0�
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�
��$�"'����	
������+/���
�������#��"������� ���
��
��$'����������"�4

��"���������# ������,��������#,�"���	
�-�&��
#$���� �����
�������:+��������� �����
�

�����
�<"��������� ,�"�����
�����2
&�#����������� ���������"�4��"���������#
+	��
���

�
���%�/������	������#��,����'���"���������#�+/	����0�#�����
����� �
&��+&�%�/���2
&�#������

�%�/
���
����'�������# �%�/
��3��%������������"��
�#����� (Peter, 1995) ������,��������#

,�"���	
�-�&��
#$����	"*���'���!���"��������
��$���,��������#�+/$!�'	�!���� ��
��$��

#�����	��������#�������	
����
#$�����+/
+����$!������%�/������,���
#$�����+/'*���!����
,#�
+

����,%� �����
�������:+����������%�/������
�3����!8������+/��
��$�����
��� �����
�����

�
�<"����������%�/��%�/

�#�_��2�������� ,�"�����
������������+/��2
&�#���������������

���=�=��+�%�/����'����"���������#����2.&� ���'����"��
�����,�"��
��$���#������������
�3

�%+��%�,�"#��#�
����������

�!���"�������+/
+�
��$�"���������#�!�	"��
��$���,��������#����������������

'��
+��3��%�!�'�23"�+/#�����,�"���'*�	���'�������##/�� ���
#�����2��,���2���
#$����

,�"�����������������+/���#�������
��$�����*�/���+��'���
��$����"������ �
��$�"������+&

*���'���!���"������������+���!�,2��,�"'��+/������
�-./����
������	 (Conant, Mowka &

Varadarajan, 1990;  Acar, 1993)

 	�������	
��+/����
����������� �������	2�������,�"���


�	"��"���q8����+/���
�

��"���������#���/��	���!���"������2���!�,�"���
*����8'�������,��������# ��������

A�
�� 2�������
%�4'����-�&��
#$�����+/
+��3��% ,�"����/��
���+/'*�'�������#���
��
��

�

(O'Farrell and Hitchens 1988) �
�/��!���"�������������	2�������,�"���
2���
��$�"'�

��"���������# 
!����2���������+/���#���	.�����,�"��0�#����#����'��=����'��������������

������

1.2.5  !���=���	�����	��	��	�����

(Financial management competency)

'�	�������
%�4���2���$����"������-./���"������� �� ���=�=��+ ��/�,�����


��������% ,�"��
%�������� �����
%�4�����������
����	"��0����������������	'�����!���
��0�

�q		
�%�&�_���+/
+�"�
����
����
8#��>�����
�����������:����	,�"���%�:����	���!����
������	 

(Denne, 1998) ���	�������
%�4���������������
�������#
&�:����	,��� �
��$�"'����	
����
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��
%�����������������0��q		
��+/
+���
����
8�
������*���
�#�����
��!����2���$����"���

���  (Zinger, LeBrasseur & Zanibbi, 2001)

���	
������+/���
������������������	
�����
/��� -./���"����������������"�4 ������

,�� ������,����'*�,�"��������
'����0���#�
,�� ,���*�������:4����������
+���:�%�#��

�������
��������
�2�
,2������������2���$����"������ (Bracker & Pearson, 1986)

�������	2�������,�"���
	.����
+������,���*�������:4��+/���
��
#����������+��2�������� 

��:+����
��.���+/���
�������� ,�"�����"�
���%�/���������
���'*�����'����0���#�
,�� (Acar,

1993)

McMahon (2001b) ���������$����"�������+/��
�
����
����
8�
������
�#
���+/���
�

���	
��������������'����
�"�
�
��$����34�+/���+/��,��� 	"
+=������"�����
������	���


�������$����"�������+/�
���
�
����
����
82�����	
������+/���
��������#�
�$�����34

�+/���+/��,��� =���@%�"�$����"�������+/
+�q8������������
�� ��/�	����0�#���'�����


����
8�
����	
���������������%�/�����1���
�,�"2	
��q8���+/��+/��2����
�����������#���>

������,���"����������
�����������+/��
�"�
#����
�,��#�
�q		
�2���$��

��"������ �*�� �����:4��/�,�����
 ���=�=��+ =�������� 2��� ,�"�
#������	��8�#��=#2��

�$����"������ (Moores & Mula, 1993) ���	"�����
�������2���$����"����������+ 	��

��0�#���
+�"�������������+/���
���������+/�+ �"�������������+/���
����������0���
�_���+/

*���'���!���"������

/�'	�����
%��������5�<_��	$!������'*������
+��"���:���%,�"��"���:�

�����������
���1��
��2���$����"������
�������%+���� (Ray & Hutchinson, 1983 ����

'� McMahon, 2001b)

���	
������+/���
��������,�"����
8*+�+/
+��"���:���% *���'���!���"������#�"��
��!�

��+/���
�2��	���
�2����
%�����+/
+��!� *���'�������,������������+/���
����'*���
%����,�"���

������%�/�������#��������
�#�������� *���������"�4,�"��"
�3,��=��
2�������,�"2�����

���q8�����
���%���'����	�����<+ �+��
&��
�*���'���!���"��������
��$��
�#
�����
������+

#�����
�����������������#���>�+/��	����2.&� (Dodge & Robbins, 1992) �!���"�������+/��
�
�

,�"'��'	#�����	
����,�����������"	���� ���
*������q8���+/��	��0��������#�����
������	'�

����������:����	���
�������!���"�������+/�
�'��'	#�����	
����,�����������"	����   2�����
�
�
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��������������
������	
�2�� Ray & Hutchinson (1983) �+/%���� �!���"�������+/
+���
�	��8

��������'�������:����	
+�"����������
����������  (financial control characteristics) �+/,#�

#���	���!���"�������+/�
�
+���
�	��8��������'�������:����	 ,�"�����	
�2�� McMahon

(2001a) -./���%��!	�4'����������$����"�������+/
+��������������+/���
���������+/-
�-���,�"

�"��+������
+���
��������2��:����	'�,��2�����
�3���	���������������"	����
������

���������#�
 �������	2�������,�"���


�	"��"�������+/���
�������� �
����	"��0�

��"��5%
G�� (�*�� Lussier, 1995)) ,�"��"��5����%
G�� (�*�� Keyser, de Kruif, & Frese,

2000: Zambia; Kiggundu, 2002: Uganda)    	�����5.�<�2�� Kallon (1990 cited in Kiggundu,

2002) %���� ��"
�3 �������2�� 65.6 % �!���"���������
�	����������������#
� 10.9% ���

	�����������
2��������
� 7.8 % ���
�	���!����
����� ,�" 15.7. % �!�����	��,�����������

Keyser, de Kruif & Frese (2000) 5.�<�'���"��5,-
��+�%���� �%+���������	2���'�8������
&��+/

��
��$�������!����'�*����"�",��2�����	
�:����	

1.2.6 !���=���	�����	����'�	����%/�L

(Human Resource Management Competency)

�%�/�'����������#�+/
+��3��%,�"#�����#/�� �������	2�������,�"���
#���
+ (1) ���	
�

����+/�������
��"���:���"���:������������2��,����� �
/���� �����
+,��	!�'	 
+�
�<"A�
��


+���
%.�%�'	#�����%����+/�����!� (2) ���	
�����+/�������
��3��%*+��#2��,����� ,�����
+

��2��%���,�"	�#�+/�+ �����
�	�����
#���#�,�"����	���B��	�����

���	"%
G��'�����,������+/
+��3�
�
#��
������ �$����"������#���
+�����:4���	
�

�����
%����
��<�4�+/�+ 	�������	
��+/����
�%���� �!���"�������������	2�������,�"���


����'�8�	"'�����
����
8,�"���
������"
�3'���
����	
�������������������
8*+ ������#

,�"���#�����������	
������
%����
��<�4 (McEvoy 1984) �%��"�!���"������

�	"'*�

��3J4�����������+/���	�����	���������������0��q		
��
����
������	�������
��
����2��:����	 

���2�����
�!����
�2��'	'��"�����	
����,�"���2�����#�"��
��!�$.���3���2����"������+/��

�
���
%����
��<�4�����
��
��#��������,���*�������:4�%�/�������:����	���!����
������	2��

�������	2�������,�"2������
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+�����	
�	�����
��
���+/%��!	�4'��������� �"�����	
������
%����
��<�4'��������	

2�������,�"���
,#�#����
��������&��*��	���������	2���'�8� (�*�� Deshpande and Golhar,

1994) �������	2�������,�"���
�
�
+����~���#��+/���
����	
������
%����
��<�4�+/��0�������

(�*�� McEvoy 1984; Amba-Rao & Pendse 1985; Hornsby & Kuratko, 1990) �������	2�������

,�"���
�
�
+�"������
����������� �"�������"�
������������� (�*�� Ng & Maki, 1993)

�"�����	!�'	 �"�����#��,��,�"��
������ (�*�� Morissette, 1993) �"��������
%
G��

,�"�"������������
�<������ (�*�� Hornsby & Kuratko, 1990)

��#��+/���	
������+/���
���
%����
��<�4'��������	2�������,�"���
,#�#���	��

�������	2���'�8��%��"���
#������2��,�����#����
� ���
�!����
�2��'	��+/�����	
����,��

���,#�#����
� �������	2���'�8�	����!���������������
����*+%�+/
+���
�!����
�2��'	'����/��

���	
���� (Ng & Maki, 1993) ,�"
+���	������#��,��,���������
����*+%'������+/�!�����

(Morissette, 1993) ���	���
&��������	2���'�8�
+��%%	�42�����4����+����	.�
+#���,�����


������ �������	2���'�8�	.�	����0�#���
+�"����������,�"�
��������������+/��0��"��,�"

�2�
2������ �
&��+&�%�/�'�����������+/
+�
��$�"�+/�+���� ���	���
&��������	2���'�8�-./�
+	�����

,������+/
+����#���
+�"�����	
������
%����
��<�4�+/��0��"���%�/���������,��	!�'	'����

������,�"����������
%
G���%�/�����
�<���������+/�+'����!��
����4������> �������	
����

��
%����
��<�42���������	2�������,�"���
 ���	��	"��0����	
����#�
��

8����.��+/�
�
+

������,����������3J4�+/,�����,��� ���	
������
%����
��<�4'��������	2�������,�"

���


�����
����:�%�
�	��������
,�"���
�!��.�����#
�����2�������'�������
����
����

(Welsch, 1996)

Yeung, Woolcock, & Sullivan (1996) ����������

��<34�	�"�.��!�������AB����
%����


��<�4 %���� 
+�%+�� 10% to 35% �����
&��+/�!�������������+&
+�
��$�"'����	
������
%����


��<�4�+/$!�#��� ,�"%�����!���"�������������	2�������,�"���
�+/��"�����
��
��������

'�8���"�
����3���2�����	
������
%����
��<�4#/�������!���"�������������	2�������,�"

���
�+/��"�����
������	 ���� Deshopande & Golhar (1994) ��	
�%���� �q8�����	
����

��
%����
��<�4��0��q8�����I#��+/%�
��'��������	2�������,�"���
,�"�������
����

��+����
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Marlow & Patton (1993) �������� ��"���:���%2�����	
�����������0���8,	����
8�+/

	"������!����
������	�������
��
����2���$����"������ �2�����
���� �������	2�������

,�"���


�	"�
�����'*��!��*+/��*�8�@%�"����'����������	
������+/���
���"�����q8��2����

���  ���2���
��$�"'����	
������
%����
��<�4�����
����*+% ���'���!���"�������
����

#�"��
�$.����
����
82����
%����
��<�4,�"2�������:4,�"�"�����������	
�����+/
+��"

���:���%  �!���"�������������	2�������,�"���
-./�����'�8���0��"��:����	,��������
�

�!���"������
+�����	����2��'������������� �
��
&��!���"������	.�
+����"���+'����#
����

'	'*������:4�����
%����
��<�4 ,�"����'�8�

�	"��0������:4�+/�
�
+��
���3J4����
�#�_���+/

���&�#���������
��"=�*�4#�����*�"�!�,2�� =����3J4,�"
�#�_���+/�!���"�������������	

2�������,�"���
'*���!��
�	����0�#���$!�#���#�
�"��+��,�"�~��3J42�����
��,����� 

�~��
#���������
%����
��<�4�+/���5	��,�����,�"
�#�_����0����	
�������'��$��

��"�������+/�
�'�����
����
8�
����#��#����/����,����7� �������� �!���"������	"�
���'	

���
�!��.�������3���2������� ������
�
+�������
������
#
����'	 ��"������������#���>

��0���#�
���

8����.�2���!���"������
������#�
�"���+/��������������,����� (Wagar,

1998) ���������	
�������5	������������
%
G��A�
��,�"��������,��	!�'	'���������� ���

2���
�<"���	
������
%����
��<�4�+/
+��"���:���%��"������2��,��������
%�4'����	���

,������+/
+��3��% ���'���������	2�������,�"���
���,������+/���A�
��

Ng & Maki (1993) ,�" Deshpande & Golhar (1994) ��������� 2���2���$����"���

���
+�����

%
�:4�
����	
�#
&�����%,����� �������	2���'�8�
+���	
�#
&�����%,�����
��

����������	2�������,�"����  �������	2�������,�"���
��0��$����"����������"��

(informal sector) -./��
�
+����%,����� ����
�#�����!����'#��~�
��,����� ,�"����
�
+��

��%,����� ���'���!���"�������������	2�������,�"���
�
�	����0�#���'��'	#�� "��+��" 2��

����� �+��
&��
�#����
����*��#����
����������
��
 ���
�����
�,�"��3��%*+��#2�������

(Flanagan & Deshpande, 1996) �������	2�������,�"���
����'�8��
�
+,�������AB���+/��+/��

2����
�,������

%
�:4 �
�
+,�������AB���������
��2��%,�"���
,����
�'����������

�������	2�������,�"���
	.��
�
+�����"�
�����
��+/�� �
�
+,������1���
����
#���#�,�",��

�����
��+/��	����������� �
�
+,����
�������
��
,�",�����	
�=������*�������������

#���	��=��������������
��2��%,�"��3��%*+��#'����������2�������
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���	
������
%����
��<�4�+/�
�$!�#���,�"�
�
+��"���:���%���	��	"�����'�����#

��%#/�� �
���������
�!��.��
�%�'	,�"�%�/
�
#�����2�����,������� (Mathis and Jackson 1991)

,�"'��+/�����	������
��
����
��!���	��� (McEvoy 1984) '������
��
� ���	
������
%����


��<�4�+/
+��"���:���%
+����*����%�/
�����	������,2��2
������������
������
��$�"���'�

�$����"������  (Luoma, 2000) �����
+�
�<"A�
��,�"
+��3��%*+��#�+/�+	"
+��#����������

���
�	��8��������'���
��$����"������  (Wijewardena & Cooray, 1995)

Astrachan & Kolenko (1996) �����������"���:���%2���������	2�������,�"���


����2���#/�� ������/��
�	�����
-
�-����������
�
�$!�#���2��������,����
%����
��<�4 -./�

����'�8���0�:����	,��������
� ,�"���	
����������+/�
�$!�#����+&������!����
��
�������

:����	 �2�����,�"��� ���#��������
������
��$�"2���������	2�������,�"���
	����0�#���


+���'*����	
�����*�����:4��+/���
���
%����
��<�4 -./����������
��+/ Golhar & Deshpande

(1997) ��������� ����+/	"'�����������+/
+,��	!�'	�+ 
+�
�<"A�
��,�"%�'	�
����%���������

�%�/�������#�+/
+��3��%,#�#�����#/�� �!���"������#����!�	
������'*������:4���	
������
%����


��<�4�+/��
�"�
,�"$!�#���

Huselid (1995) 5.�<�����
�$����"������	����� 968 ,��� %�����$����"�������+/


+���	
������
%����
��<�4�+/�+ �*�� 
+��������,�"����
������������������0��"�� '����

���
+�������
 ���A�����
 ,�"�����"�
��������~��
#���� ��"����
��������
�������#��

,��	"���'���������!��
��$����"������������ ���#��,�"�������2���$����"��������

�+����

Pickett (1998) �����������
������	2��:����	��0���/��"����$.��
��$�"2���+
�!��������

-./��������
�
&� ���
��
5�4 ���"�!���� �����
�����"��������
�!�,�"�
�<"��+/���
�,�����2��

�$����"������ -./��
�����
��� ����
�<342�����	
����,�"�
��$�"�@%�"	"*���'���!�

��"��������
��$#������������4'�����#

�%�/��%�/
��3���,�"��%%	�4,���$����"������ �!���"���������	��	"#�����"#���

�����'����
��$���#������,�"������'��
+��3��%,�"#���������
#������2�������:4���

������#,�"���#��� �!���"�������
�#���'�����
����
8,�"�
�<����-./���3��%*+��#2�������

�
���������2�� Fulwiler (1998)



����
������������
����������	
�                   ��. 	�����34  #
&���##�����34

33

“,
����#��	"��0����4��"�������
82�����
������	 ,#��!���"������	"'��'	�@%�"��

������#�!����=���
�'��'	#�����
#������2
&��+/����
����,�����
�����
�2��,����� #�


�I<�+����
�2
&�#�����
#������2�� Maslow  (Maslow's Hierarchy of Needs) ���
��0����
����”

�$����"�������+/#��������"�����
������	'������0��!��������5�<_��	=�� �!�

��"������#���'��'	�
�������������
#������ �q8������	������2��������%�/���,�����

'����A��      ���
%
G��#���	��������	���
���,����+/��	��0�#
���
��
�'�����������

,��	!�'	 
+���
������������4,�"%.�%�'	'�����+/#������!� ���	���
&� ����������=����

�%�/�����
��������/���2,�"��/�,�����
����������+/�����
� ���������
����+/���
G�:��
���4

����%�/������
��+/��#�����
#���#�,�"���
�����
�'���������� ���
�!��.��+/������#������

���
#������2
&��+/������ ���
�����
��+&���'��������!��.�������'	,�"�!�%
�:4#���$��

��"������ (Fulwiler, 1998) ���
�!��.��!�%
�:4�+&	"��"#���'��������������������
�
�,�"�
�

���*�� ,�"'��+/������
�-./������#�+/
+��3��%,�"#�����#/�� (Manuele, 1991) �+��
&���
��$#��

�������
#������2���!���� ,�"��������
������'	,����:��3*� (Fulwiler, 1998)

���������#�
 ���2�����'���!���"������������%�/�����������
��2��%,�"���
����

�
�,���������0����/���+/����2������������ �!���"����������'�8�

�	"�
&���#�����	
�����

��"
�3�%�/����	
���	���
�%�/�����������
��2��%,�"���
�����
�,������� �
����	"��0����/��

2�����	
���/�,�����
'���������� ����������
���
�!�,�"�
�<"����������+/$!���
����

�����

���	������#��,����3+�+/���������
�����	���������
#���#�	����������� �!���"�������
��%+��

,#�2�����
�!����
�2��'	�+/$!�#�����+/���
����
�

%
�:4�"��������������,�"��2��%�������


�����
� ,�"���
�

%
�:4�"�������2��%�������
�����
�2�������,�"����������:����	 �!�

��"������	�����
���
��
���
�
�'����
����
82���q8���
������ �!���"�������������
�

�!��.�#��#������������
�����
����,�����  �%��"�!���"��������������2��%,�"���
����

�
�'������������0����/��2�����
�
����*������#
�2�������
�������+/	"��0����
�
����*��

2���$����"������ (Rigby & Lawlor, 2001)

1.2.7 !���=���	�����	���	�

(Marketing  Management Competency)
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�%�/����������+���!�,2��'�#��� �!���"������	"#���
+�
��$�"'������,����+/���
�

�����:4������#����+/�+  Porter (1980 Cited in Paige & Littrell, 2002) ������������:4������

#��� 3 ��:+ ���,��

�. ���%�$L�	���?�+,���	�	��	�	 (cost leadership strategy) ��0������:4�+/�������

��������������#/�������!�,2�� ,#������-./���3��%�+/�+

�. ���%�$L�	�!��	���	�����*	����!����	 (product differentiation strategy)

��0������:4�+/����������������������������+/��0�
+����
�<34'����/��2����3��% ��
#���
 ,��

�+/��� �������	��
3J4

�. ���%�$L�	������7'	��,���	 (focused or niche strategy) ��0������:4�+/�������

���������������������+/#���������
#������2���!����=���%+������
'�����
��./�

Porter  �������� �!���"�������+/��"�����
������	

�	"'*������:4'������:4��./�'�

	����� 3    �����:4�
������

���	
�#
&����������� ���	������� ����������
���2�� ���=�<3� ,�"���'����������
�

���2�� (e Sa & Hambrick 1989; Conant, Mokwa & Varadarajan, 1990) ������0������:4����,��

���#����+/
+���:�%�#�������+���������
��'	2���!����=��,�"�����������,���������#��� 

���
��
��$'������"
�3����������,�"����!������
�#������������2���!�,2��'�#��� 	"*���

'���!���"��������
��$��������������������������
�"�
 ���#
&������+/#/�������!�,2��'�23"��

��3��%�+/�+2����������� 	"*���'����#���������
#������2���!���� '�23"�+/���=�<3�'��

�!�����!�	
�������,�"�������
,#�#���2�������� =��@%�"����������
'���!������
�
�,�"������3

���'�����
�<342���������
����	"��0����/��2������ ��3��% �������	��
3J4 	"*����%�/
,���.��!�

'����-�&�������2���!����=�� (Paige & Littrell, 2002) ,�"'��+/������
�-./����
�	��8��������,�"

���
������	
��!�:����	 (Weinrauch, Mann,  Pharr & Robinson, 1991; Hill, McGowan & Maclaran,

1998)

�q8���+/����2.&�'�:����	����
��+&��� �!���"������2�������,�"���
����'�8��
��������

,����������I<�+������#���
��~��
#� (Hill, McGowan & Maclaran, 1998) ��#��+/��0��*���+&��	

��0��%��"

�. �!���"������2�������,�"���

+2��	���
�'����/��2���
��$�"'�������

,��,�"	
������+/���
����#������/��	���!���"��������0��!�	
�����
/���
�������!�	
����
��



����
������������
����������	
�                   ��. 	�����34  #
&���##�����34

35

��*+%�+/
+���
*����8�@%�"��
�/���������	2���'�8� �!���"������	.�2�����
�!����
�2��'	

��+/���
�������,��������#����+/$!�#���=���@%�"�
�<"���������"�4���=�=��+�+/��+/��2����
�

���	
����#���#���	�������,����	���
�%�/�����������
���#����+/��0��"�� (Gilmore,

Carson & Grant, 2001)

2. ���
�������'������"���#4'*������:4������#���'�����������
����%���/��

�2���:����	�+/��0���!�	��� �!���"�������
��
����"����������:4,�"����:+������#��� �"�����

����������+/,�",����� �"�������"������,�"���
%:4

�. �!���"������������
��
��������
	����0�������3���2�������:4������#���

#����������
!�����%�/
'��,��:����	 �q8���+&�
��������2.&�'���"��5����%
G��-./���"*�������

'�8�
+���5.�<�#/�� ,
�'���"��5%
G��,��� �*�� ���
_,�"�
��I< Greenley & Bayus (1993) ���

�����	���
�������2���!���"�������������	2�������,�"���
#���'�����
���������#��+/#��
�

���
���,�����#����%��" ���������#���
+��3���#��:����	�������������+/#�	"���
�����


%����
'����	
���� ���� Gilmore, Carson & Grant (2001) 5.�<�%���� �!���"����������'�8�


+���
�����������"��2��������,�����#���2��:����	2�������,�"���

+��������,���
�


+���

�. ��"������������	��0��%��"2��	���
�'����/��2������"
�3,�"��
%�����+/

��+/��2����
�����������
���#��� (Fiorito & LaForge, 1986) �q8������������'��������	2���

����,�"���
��0����/����

8�+/%��
��
/���'���"��5����%
G�� (Keyser, de Kruif, & Frese,

2000; Kiggundu, 2002) ,�",
���"�
/���"��5%
G��,��� (�*�� Lussier, 1995) ���/��	���!���"���

���

�#���%./�%������������	�������
����#
�����2��������
� ��������!���
�+/
+�
#�������+&�

����2����!�	��,�����������	�������� (Kiggundu, 2002) ���'���������	2�������,�"���


#����
����+������������
����-�&��������#�������%�/����	������������
&� �
�
+��������
����+��

�����
����#����������'*�	�����/�>

	. ���#���2���������	2�������,�"2������

+�
�<3"��0�����
�<34�+/,#�

#�����	�����#���2���������	2���'�8� (Carson, 1990) ���#���2���������	2�������,�"

���


���0����#���,���
�
+�!�,����0������� ��0����#���,�����
 �
�
+������,�������

��0��"��#�����/�� �!���"������#
����'	#�
����
��!�2��#����������#����34�+/����2.&�'�

�q		��
� =���
�
+���������"�4$.��q		
���������%�/��1���
��q8�����������
��+/�� (Scase &

Goffee, 1980) ���	
����������#���'�����~��
#�	.��
���	�����+��,�������:4������#���

�+/�2+�����'�#���� ,#���0����	
����#����+/�����+��,��
�#�_��2���
��
:����	'�*�
*�

(Gilmore, Carson & Grant, 2001)
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cDonald (1989) ,�" Hill, McGowan & Maclaren (1998) ���������� �%�/�������*�"���

����4������+& �
_���	����0�#����������
'���!���"�������������	2�������,�"���
%
G��

�
��$�"�+/��+/��2����
�������,��������#��� 7 ��"������,�� ���
�!� ��"�����34 �
�<"

���������"�4 ���"�!���� ���
��
5�4 ���#
����'	 ���
��
��$'����	
�������4��� %
�:"�!��
�

,�"���#��#����/����

1.2.8  ��	�����*	���@�*	�!���=���	�����	����+,��������	�

��	�#@U* ��	� ��� �*��

(The difference between management competencies of large,

medium, and small sized enterprises)

�
��$�"'����	
����
+ 2 ��"��� ��� �
��$�"�@%�" (occupation specific

competencies) ,�"�
��$�"��

8 (common competencies) �
��$�"�@%�"����
��$�"%��5<

�����
����'������./� ����#��,����'�#��,������./� �*�� �
��$�"��+/���
������������
%����


��<�4 �
��$�"�@%�"��+/���
����#��� �
��$�"�@%�"��+/���
������������
8*+ �
��$�"

��+/���
���"���������# ��0�#�� �����
��$�"��

8����
��$�"�
/����+/�
��	�"	������
����

'������./�����#��,����'�#��,������./� �*�� �
��$�"'�������,�� ���#
����'	 ���#��#��

��/���� ������������
�
�����/� ����	�	�#����� ���,���q8���@%�"���� ,�"�
��$�"'����

'*����=�=��+�������5 ��0�#�� (Acar,1993)

'��������	2���'�8� �!�	
����2��,#��"#��,����

���0�
����*+%�+/
+�
&��
��$�"��

8

,�"�
��$�"�@%�"��"	��#��,�����+/#��������!� �*�� �!�	
����AB����
%����
��<�4#���
+

�
��$�"��

�,�"
+�
��$�"�@%�"��+/���
���������,�"�
��������������+/
+��3��% �"��

���	!�'	 ����������
,�"���%
G�� ���
���������	���,�"������
����,����� ���	
������+/��

�
���"�������������242������� �!�	
����AB�����#���	����0�#���
+�
��$�"��

8,�"
+

�
��$�"�@%�"��+/���
����=�<3� ���������"�4�!�,2��  ����������
���2�� '�23"�+/�!�	
����

AB���������,�"����
8*+#���
+�
��$�"��

8,�"
+�
��$�"�@%�"��+/���
� ������4 ���	
����

,��������� ����
8*+ ,�"��<+
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�����������	2�������,�"���
-./���0��$����"�������+/
+#�����#/�� ��
%����#���>�+/

'*�

�	"��+������ �
�-
�-�����
����������	2���'�8� ����2��	���
����������� 	��'���������	

2�������,�"���
 �
���
��$	����!��*+/��*�8�%�/��������@%�"��"	��#��,������� �
��
&��!�

��"������2���������	2�������,�"���
	.�#�����0��!�	
�����
/����+/	����0�	"#����!�������/�� 

#���
+�
&��
��$�"��

8,�"�
��$�"�@%�"��"	�����#��,�����
����	"��0����/��2�����#��� 

������� ������#,�"���	
��������� ,#����%�+/��0�	���'��q		��
���� �!���"������2���������	

2�������,�"���


���0��!���"�������+/
+���5.�<�#/�� =����'����5.�<����
�%�/����%
G��

�
��$�"��+/���
����������	
����:����	����2������� ���
����'��
��$�"���	
������0�

����#���./��+/���'���������	2�������,�"���
��"�����
��
����,�"#����7���	����� (Monk,

2000; Berryman, 1983)

1.2.9 �@�%+�#��	��!���!��	�!���=��#��	�����	�

(Reasons for introducing management competencies)

	��2��	���
�2���������	2�������,�"���
 �
����	"��0����/��2�������
%�4 ��3�
�<3"

%�&�_�����������2���!���"������ #���	�:��
*�#�2��:����	 ���'���������	2�������,�"

���

+=���5��+/��2�����
��
������������7���	��� �%�/�'���%�/
=����'�������%�:����	���!�

���
������	,�"�	��8�������� �!���"�������������
�����������
,�"%
G���
��$�"��+/���
�

���	
���� Pickett (1998) ����:����$.���#���'��������
������
��$�"'����	
������� 9

��"����
��+&

1. �%�/���
�������"���:���%'��������������,�"�%�/
=����'����,2��2
����

:����	

2. �%�/
���
�2��'	'������,�"�����+/,�"
���

/�'��
#$���"���42��:����	

3. ��
��$������"�4,�"������	�����������
�<"�+/��%�����%�/������
��������+/��

,���

4. ��
��������	
�#
&�=���������+/��,�������
G�:��
#���>

5. �%�/
��"���:���%���A�����
,�"���%
G��

6. ��
�������"�����������,�"�
�������������

7. �%�/
���
��/������'����/��,�����



����
������������
����������	
�                   ��. 	�����34  #
&���##�����34

38

8. ��
�����=������*��������%�
���� ����������
��
������,�"���


/���2��

�����

9. ��"#�������!�3���������:4�����
%���������,�":����	'����
����
���+��

,�"��
�����������
�"�
�
��$�����34

2. ��������!=	��������	�

(Firm Context)

��������	���
�<3"%�&�_�������"*���,�"�
��$�"����#
�2���!���"������ ��"

���:���%,�"%��
#�2���$����"��������0��q		
��+/
+���
����
8#�����
������	'�����������

:����	�
����� �����2���$����"�������
����	"��0���"���2����#������
 #��,�����+/#
&�

����,�" 2������4���(	����������)  =�����������4���  ���	
��"��+�����4��� ���	��"��+��

���
�3���	������������� ,�"�!�,������������:����	 ���  �����2���$����"������������+&

����
+���:�%�#�����
�
�,��2�� �=���� ,��,�"�����:4���:����	 (Risseeuw & Masurel

1994; Gibson & Cassar, 2002) -./��=���� ,�����,�"�����:4���:����	������+&	"��0��q		
��+/

������������������2���$����"�������+��+ (Berman, Gordon & Sussman, 1997)  �
��
&�

���������,�"����2��'	��+/���
������2�����4���	"*���'������$.���"���������,��,�"

�������������:4���:����	�%�/�������%�:����	���!����
������	 (Berman, Gordon & Sussman 1997)

2.1 �	�%!=	��������	�

(Firm age)

�����$����"��������������:����	 ����"�"��������	��������+/�$����"���������

����������:����	 (Gibson & Cassar, 2002 ) 
+�����	
�'���+#	�����
��%����
5.�<�����"��

2�������$����"������#�����
��!����,�"���
��������2��:����	 �*�� Birley & Westhead

(1990) Kalleberg & Leicht (1991) ,�" Wijewardena & Cooray (1995) 5.�<�%���� �$��

��"�������+/
+����
������
+,��=��
2�������!�����!����� '�23"�+/ Kiggundu (2002) 5.�<�

%�����$����"�������+/���/
���#
&�'�
� =���@%�"'��"�" 2-5 ��,�� 
+,��=��
��"�����
��
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����
������ -./����������
������	
�2�� Pena (2002) �+/��
�������� �$����"�������+/��7����

���'�
� 

���"���q8�����
�������'����%������
��!����2��:����	�%��"�!���"���������

2����"�����34 2���
�<"A�
�� '�23"�+/�!�,2���+/���:����	��!�����
+���
�2�
,2�� ���
������

2��:����	'��"�"���/
#��	.�

�$!�'*���0�2�����������0�#
�#
�������
������	�������
��
����

���������#�
 �������	
���+/���
����
�

%
�:4�"����������$����"������,�"���


�#��=#���:����	�
�
+���
2
�,����
���!� Wijewardena & Cooray (1995)  5.�<�'���"��58+/��B� %�

��� �$���"�������+/
+����
������
+,��=��
�	��8�#��=#����������� '�23"�+/ Little (1987)

5.�<�'��$����"���������#'������+� %���� �$���"�������+/
+������������
+,��=��
�	��8

�#��=#�����������

���	���
&��
�
+�����	
�	�����
�����%����
%��!	�4'��������������$����"������
+

��#��������,��:����	 =���@%�"��+/���
����
,#�#���2�����
�2�
2��'�������,�����

�"������$����"�������+/
+��������,�"�$����"�������+/
+����
�� ���������#�
 �����

��	
��
�
+���
2
�,����
���!� �*�� Risseeuw & Masurel (1994) ��������� ���
�2�
2��2�����	
����

,��:����		"�����
�/�����2��:����	
��2.&� ���
�2�
2��2�����	
����,��:����	'��$��

��"������'�
�	"#���
+
������$����"���������� ���/��	��
+���
	����0�#���
+���	
����

=�������+/�����
��%�/�����%�/
=����2������!�����	���%��",����������� ���,���#���
+���	
�

���,���%��"������/
��	���'�
��
&� ������/�����������
��
���#
� ���	
����,����0����*�����

���
��+/�����:����	 ������,��*�����"#���'���!���"������#��������2��
!��%�/�������
�2��'	$.�

���
�

%
�:4�"��������4��"���2��:����	,�"��/�,�����
 ������,��	.���0���������
�
�

,����� �
�/����������"������
��2.&� ���
�!���+/���
���/�,�����
���:����	
��2.&� ������,��

'��"�"#��
�	.���0������
����+/��,��'����
�"�
��$����"������ �
��
&� ������,��:����	

	.�
+���
�

%
�:4�*�����
������$����"������ (Gibson & Cassar, 2002) '������
��
�

Matthews & Scott (1995 ) ��������� �
�/��$����"������
+����
��2.&� (���� 20 ��2.&���) :����	

���
2���#
� 2���2���$����"������'�8�2.&� 	�����,����� ��"���2���������+/���#����

	�������
��2.&� ��"���������#��-
�-���2.&� ���
��������'����������	
������
%����
+


��2.&� ���
�
�,�����'��q		
�#���>��
��2.&� �+��
&��!�,2����#���
��2.&�  �
��
&�	.�	����0�#���
+

������,��:����	�+/��0��"��  �
&��+&�%�/���������
�
�,���������������	
����
���
�����#���>

������,��:����		.�
+���
�

%
�:4�*������
������$����"������ Risseeuw & Masurel (1994)

��
������%�/
�#�
��� ������,��:����		"�2�
2��2.&�#�
	��������+/�$����"��������7�������
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��������:����	�
/���� �2�*+&��� �$����"�������+/
+2����������,�����	
+������,��:����	��	

,���2�
2���%��"	����0�#���'*���0�����/��
��'����2��!���
����	��,�����������������

2.2 ����������%�!	@����

(Types of industry)

,
�	"�
�����
+�����	
�%��!	�4'��������� ��#������
'�
+=������"�����
������	���


�������
� Gordon & Sussman (1997) ,�" Glen & Weerawardena (1996) 5.�<����
,#�#���

�"�����������,��:����	2����#������
#�����"����
� %������������
#�����"���
+%�&�_��

2����������:����	�+/�@%�"�	�"	�,#�#����
� -./�����
�<34���:����	�+/,#�#����
�	"�����'��

���	
����,��:����	,�"�����:4�+/'*��������������
%
G����#������
,#�#����
� =�������

���#�����,#�#����
����� (Gibson & Cassar, 2002) �
��
&��!���"�������+/�"���:����	#���

��"����
����
��"�����
������	,#�#����
�

2.3 �,�����	���	����$%����

(Business procedure)

'��+/�+& �!�,��2������������:����	,��������0� 2 �
�<3"��� ,��,��2�����
���:��

,�"�!�,�����	�������������

2.3.1 ����+��������!��$�X

(Pattern of ownership)

Scase & Goffee (1982) �������� ,��,��2�����
���:�� ��0��q		
��+/
+���:�%�#�����
�
�

�������5�<_��	2���$����"������ Star & Massel (1981 cited in Blackwood & Mowl,

2000) ��������� �!���"�������+/���������,��=����+/��
+=����2�������!�������������!�

��"�������+/���������,�����������������<
� �������	
��+&���������
������	
�2��  Woo,

Cooper, Dunkelberg & Daellenbach (1989) ,�" Doutriaux & Simyar (1987) -./���
��������

�$����"�������+/
+���	��"��+����������0����<
����������������� �����$����"�������+/



����
������������
����������	
�                   ��. 	�����34  #
&���##�����34

41


+�!���"���������
�����	��������0��+
 	"
+����������������+/�+�����$����"�������+/
+�!�

��"�����������	�������%+������+��

�����$����"�������+/�������:����	����#����  �
�
+������
�����
�����/� �������
+

������
��������0��+
����+/��0������8�#��
� ���������	
�������'��$����"������

���0�

,���"������=�
�������"����"*�:���#� ������������,�"����0����������,���
���0�

������ �
�
+������,�����������������3J4�+/��0�����
�<34�
�<� ���������	
������
%����

#���>'*���

8����.�
�����������,���*�������:4 �
&�'����/��2������
/���� ��������
 ������

,�" ���
���
����� �����"�
���� �������	!�'	����� ,
�'�����$����"������-./�
+

��������+/%���
,�"=����������#����+/�+  ����!���"������2�����
�!� 2����"�����34'�

���/��2�����	
�����
&�'����/��2��������� ���#��� ������# ,�",����� =���@%�"���2���+


����+/*���%�	��3�,�"'�������.�<����'��2�����


/�'	 ���
�
��!�,�"���
�
�

/�'	���
������!�

���
�
���'	#�����#
����'	'���	���
#���> �
����	"��0����2���:����	 ������+/��,����!�,��

2�����#�
3J4 ������+/��*���������	������������� ����%�/
����
��1��
��������#��� �������

	
������+/���
�,����� ����
��!�	
���"2�����@�@��=�������:����	 ���2�����
��
��$'�

���#
����'	 ���,���q8��,�"��������
���	.�
+=������+/��#�����
��
�������
������

2.3.2 �,�����	���	@�*	�!����	

(Sale Pattern)

���
������	2���$����"������������./�����
����:�%�	�����
��
��$'�������

��
#�����������#,�"�����
�#
�������������#��������+/��,���2�����/���2������#��� �!�

,��2�����	������������� �*�������+�����������	.���0��q		
��+/
+���
����
8���,�����
�%�	��3�

�
�/����+����+��=����'������"�����
������	�"������$����"�������+/������,�"�$��

��"�������+/�����+� 	"%�����$����"�������+/������
+=����������+���$����"�������+/

�����+�������"��� ��"���,�����#�����#�������2���������+/,#�#����
� ���/��	���$��

��"��������������0��$����"�������+/�
����*���������/���������������	��=��������#��

�
��!������+� (Das & Tyagi, 1994b) ����#�����#�������2���$����"������������	.�#/������

�$����"�����������+� Li & Karakowsky (2001) 5.�<�'��!���"������	+�%���� �������+/����

���2�����	"
+����#/���������������+�$.������ �
��
&��$����"������-./�
+#�����'�������##��
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�����#/����"����
�
+�=�������	��������������+�"
��> 	.����'��
+=�������������!����� ���

	���
&��$����"�������+/������

���0��$����"�������+/
+2���'�8������
&�'�,��2���������

,�"��
%���� ���'�����
-
�-���2�����������	
����
+
������ �!���"�������+/	"������������

���	.����	"
+�����
%�4,�"���
�!����
*����8���:����	�+/
�������!���"�����������+� 	�����

5.�<��
&�'���=�� (Howe, 1992) ,�"����=��4 (Sim, 2000) #�����%���� ���������+�����'�8���0�

�������	2��������+/2����������3��%#/�� ,�"����$!� ����������� 2����+��+���"�����./���� �!�

��"���������������+�

���0�����
�+/
+���5.�<�#/�� �
�
+����#�+�
���������������� 
+���	
����

�+/�����"���:���%���/��	�����2�����A�����
,�"2�����
�!����
*����8 ����2��	���
�2��

��
%�����
&�������� ���=�=��+ ,�"����� 	.����'�����������+����
�����
��'	���+/���,2��2
�

���:����	�������+�� �
/���� ����~��
#��������������#������  ,�"���#����%�/�	������������� ,
�

���������+��+/
+2���'�8�'���
�����
�'�����
��'	�@%�"#
�������
�������!���� (Sim, 2000)

���������#�
 ,
��$����"�������+/�����+����,������%����
���
,��+/'���
�������#,�"���

	������������� ,#�����'�8���0�������
���+/���5	��������,�� ���5	�������:4 ,�"�
�<"

���
*����8�+/$!�#��� (Liu & Davies, 1997) 	.����'�����������+�
+,��=��
'������"�����


������	������������������2�����

2.3 ��	����!=	��������	�

(Firm size)

2���2���$����"��������
��$�
��������,�� �*�� 	���������� ���
�3���

	������������� ��
%�4����
&��
�  ,#�����
�=��'*�	������������0���:+��

8�+/�����
'*�
���+/

��� (Katsikeas, Deng & Wortzel, 1997)

Kiggund (2002) ���,����$����"�����������0� 2 ����
��� (1) �������	2�������
��

,�"�������	2������� (micro and small enterprises, MSEs) (2) �������	2�������,�"�������	

2�������  (small and mediumsized enterprises, SMEs) �������	2�������
����0��$��

��"�������+/
+�!������������%+������+�� �������	2���������0��$����"�������+/
+������
�

���� 50 �� ,�"�������	2���������0��$����"�������+/
+������"����� 51-200��
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���� Katsikeas, Deng & Wortzel (1997) ������'���$����"�������+/
+�������������

100 �� ��0��������	2������� '�23"�+/�$����"�������+/
+������"����� 100 $.� 250 ��0�

�������	2�������  �$����"�������+/
+�����
������ 250 ��0��������	2���'�8�

�����	
��+/%����
%��!	�4'��������� 2���2���$����"������
+���
�

%
�:4�
����


������	������"���:��� (�*�� ����� ��������"	���� ���
�����������:����	) 2���������	 ���,�� Ho

(1980) -./������	�������	'���"��5 �����+,�"'#���
� %�����������	2�������
+��"���:���

������"�����
������	#/�������������	2���'�8� ,�" Ganguly (1985 cited in Blackwood &

Mowl, 2000) �����	%���� �������	2���'�8�
+=������"�����
������	�!������������	2���

����$.�������#
�

����#��+/���'��2���2���$����"��������0�#
�,���+/
+���:�%�#�����
������	����

���
��
����'�����������:����	 �%��"�$����"�������+/
+2���#����
�	"��"���q8������
+

2��	���
��+/,#�#����
��
����	"��0����/��2�������
%�4 �!�,��2�����
���:�� ���
�!����
��
��$

'�������,��,�"���	
����2���!���"������ �
�<"A�
��,�"��3��%*+��#2�������  ���

Mahone & Choudhury (1995) �����	�q8��'��!���"������ %���� �!���"������

�������	2��������+/�����������+��
/���	
�����
��q8����+/���
����
%���
���������������0�

�
��
�,�� '�23"�+/�������	2�������	
������0��
��
��+/��
 Katsikeas & Morgan (1994) 5.�<�

'�����
�!���"��������������������*���
��������� �!���"�������������	2��������
��!���+/���
�

�q8������������!������!���"������2���'�8�

Kiggundu (2002)  ��������� �������	2�������
��,�"2���������0��������	�+/

�	"
+�!�

�����������%+������+�� 
+���	
�����+/,�� ���#������ ,�"2��,������������ �!���"����������


�+&�
�
+������
����#
�,�"�
���
��$�!���
	��,�����������������/��	���!���"�������
�
+

�
��$�"��
������
����	
����,��:����	�%�/�'*���0�����/��
�������
�����!���
���� -./���������

�
��������	
�2�� Rutherford, McMullen & Oswald (2001) -./�%���� �������	�+/
+2����+/����

�

	"
+�q8��,�"
+���
���������'�������!���
��������������� ���/��	���������	2��������
�
+

����"�
���������������+/���
���������+/��0������� �
�/��������	2�������
������2�������

#���%./�%������������'�������
�	.����'��2�����
�����#
����������� ���2�������
%�4���'��

�������	2�������
������2��������
���
��$2��������%�/
���#�
3J4'�
�>�+/#���#������
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(Rutherford, McMullen, & Oswald,2001)  ��+/���
��q8���
������ Martin, Grae & Staines (1994)

��
�������� �������	2��������+/��"���
����%���2��,�����
%���� 	"
+���
=��
��+��#��

��������*�8�
����
���%���,�"���
�
�,������5�<_��	
�������������	2���'�8� ���2��

,��������
%�4���'���������	2�������#���'*����	
������
%����#���>,���
���0������� �
�
+

���������,�����	
����������������
�+/��0�����
�<34�
�<������������ �
�
+������������

��
�����,��'���
��

�,�"�
�#����#����34�%�/����#���������� �����������	2�������
+2���

�+/'�8�����  
+���	
��"��+�����4���,�"���	
������
%����#���>����+���� ,�"��
��$�!�����	��

,������������
&�	��,���������������
��
,�",�����������%�3�*�4���
����� ��
��$��+���!����

'*�,�"�������#���������+����	.����'��
+=�����+/	"#��������������+����

,����2�����
�
�����"������������	2�������,�"'�8��+���"������./���� �!�,��

2�����
���:�� (pattern of ownership) �������	2�������
������2�������

����:����	����#����

(Scase & Goffee, 1982) �
�
+������
�����
�����/� �������
+������
���� �+
�������'�8�	"��0�

�����8�#��
� �!������������!���������+/'���������
:����	
+���
'���*��������
��0��
�����
�

�+
����"�
����� ���
�
��!�'����/��2�����	
�����
&�'����/��2��������� ���#��� ������# ,�"

,����� ��"����
�������:����	,��2���+
����+/*���%�	��3�,�"'�������.�<� 	.����'��2��

���


/�'	 ����!���"������2�����
�!� 2����"�����34 2���+
������

+,��=��
	"
+���


�
���'	#�����#
����'	 �
����	"��0����/��2�����2���:����	 ������+/��,���,��2�����#�
3J4

������+/��*���������	������������� ����%�/
����
��1��
��������#��� ����������	���,����� �!�

��"�������+/����
��$�"'����	
����

��
��!�	
���"2�����@�@��=�������:����	 ���2��

���
��
��$'����#
����'	 ���	
���� ���,���q8���@%�"����,�"��������
���2���!�

��"�����������'���������	2�������
+=������+/��#�����
��
�������:����	
�������������	

2���'�8�

���	���
&�2���2���������	�
�
+���:�%�#��������,��:����	 (Gibson, 2002) ,�"

��"�������*�������:4 Matthews & Scott (1995) �������� �
�/�2����������	'�8�2.&� ���

+���


,#�#������'�
��2.&� ���
,#�#����+&�������
$.�������� ,��� ���=�=��+ �
#$���� ������

���# 2
&�#��������# ��"���,�"���
�32�������� #��� ���
,#�#���������+&�����'��
+���

������	
����,�"����~��
#��+/,#�#����
� (Jobber, Hooley & Shipley, 1993) �%�/�'�����������

���
,#�#���������+&��0�������������/�������
#$���"���42���������	 ������,��:����	�������

���,�����	.���0���/�	����0������
��������	2���'�8�
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�
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��
�

��*���� ������+/����~	.�������"���:���%,�"������"���:������� '������
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� ������,��
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����'��������	2���'�8� ,
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+���
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-
�-���
������ ,#�

�
�/��!��+/�
����*��
+�%+������+/��,�"�������@%�"������@%�",��� ���
*����8�@%�"��"���

�
����
+��
%����,�"�����%+��%����'����
��$������"�4�	�"�.���+/���
����
�3,�"��3��%2��

�q		
�����2��,�"��3J42�����
%:4�+/�����
� �%�/����
���0�,�����'�������,�� �����"�
��

,�"����2+��������#�
��3J4�+/�������������0��"�� 2��
!��
��������
��$%��!	�4���	�����

��	
�2�� Jobber, Hooley & Shipley (1993) -./��
��%+��,#�%��!	�4'������$.����
,#�#���2��=���

�����,#��
�*+&'������$.����
,#�#���2����	���
���	
�������� �����	
��2����,���'���������

�������	2���'�8�
+��������3J4*+&�
�����*���
�*���'�������,�����	
���� -./���0�

��"=�*�4#���������
�"����������
���'����4���'��

/�����/�2.&� Risseeuw & Masurel

(1994)  ��������������	�$����"�������+/��0����������+�	����� 1211 ,���'���"��5���:��4

,���4 ���������
�����2���
���#2���#�� �������� �������	2���'�8�
+������,��:����	�+/�2�


2��
�������������	2������� '�23"�+/ Glen & Weerawardena (1996) 5.�<�%����2����$��

��"������
+���
�

%
�:4�
����
-
�-���2��������,��:����	  ,�"�����	
�2�� Singhvi

(2000) ����
������%�/
�#�
��� �������	2���'�8�
+,��=��
�+/	"���,���"�"����������������+�

������#������
������ ,�"�����	
�2��  O'Neill, Saunders & Hoffman (1987) %��!	�4�%�/
�#�
���

�������	�+/
+�"��������,���+/-
�-���
+,��=��
��"�����
������	���
������ '�23"�+/ Perry

(2001) ����������������	�+/
+������������� 5 �� 

��
�
+������,��:����	,���������������

�2+��,��:����	,����0�����
�<34�
�<� 	���������	
��
������ 	.���	�����������������	�+/
+

2���'�8�����

�	"�������:����	,��
+�"���"��+�� 
+������,�����,����0������� 
+���

�����������2+��,�������0�����
�<34�
�<� ������,��$!�#���*
��	� %I#����
�+/,������

��������~��
#����	.���
�"�
#��������1��
��2���������	 (O'Neill, Saunders & Hoffman,
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1987) =������"�����
������	���
�!������������	2�������-./�
+�
��"���"��+��������,���+/

�+ (Perry, 2001)

��������	�����,��,�"���������	
���� ��"��������
8�+���"������./��+/��
��$���


�'*���0�2��
!�'�����:����$.�����#��+/2���2���������	
+��#�����
������	��� �
�<"A�
��,�"

��3��%*+��#2�������  ,
��!���"����������'�8���
�
���� ���%
G�����������0���"�����+/
+

���
����
8 �������	�����"=�*�4
��
��	�����A�����
,�"����������
�����+���!� (Wood,

1992)  23"��+���
�����
�
���� ����
��+&������
��������
��#�
5
����% �������� �����'*��
�<"

�%�/�����������%+�� 50% 2���
�<"�+/
+��!� (Jones, 1995 cited in Kerr  & McDougall, 999) ,�"'�

�$�����34�~��
#�	��� �������	����'�8��
����%���@�#�����	
������
%����
��<�4 ���
����
8

������3���2����
%����
��<�4�
���$!�	
������0��
��
�����>���	�����/��2��������� ������#

,�"���#��� �!���"����������'�8������� ���'*�	���'����A�����
,�"%
G�����������0����'*�

	����+/�!8�����
�������������� (Finegold & Soskice, 1988) ���A�����
,�"%
G�����������0�

���/��2�����
��B
����� ������,���%�/����%
G�����������
�"�����
��������	2���'�8��+/���

������+�����
&� (Hendry et al, 1991)

Marlow & Patton (1993) ����
���� �������	2�������

�	"�
�����'*��!��*+/��*�8�@%�"

����'����������	
������+/���
���"�����q8��2������� ,�"�������	2�����������'�8���0�

�$����"����������"�� (informal sector) -./��
�
+����%,����� (Ng & Maki 1993;

Deshpande & Golhar 1994)  ����
�
+����%,��������'���!���"�������
�	����0�#���'��'	#�� "

��+��" 2������� ��
����������
��
,�"��3��%*+��#	.��
�'*����/���+/�������	2�������	"#�����

'	  (Flanagan & Deshpande 1996; Wagar, 1998) �������	2�������	.�
+����"���+'����#
����'	

'*������:4�����
%����
��<�4 =���
�#�����
/�����#����3J4����
�#�_���+/���������'��~

�
��,����� �
��
&����������	
������
%����
��<�4����'�8�	.���0����/��2�����
%.�%�'	

����
=�:��
����#
� �
�
+��������'*������:4�+/
+��
���3J4����
�#�_���+/���&�,#���������


��"=�*�4#�����*�"�!�,2��

'������
��
� �������	2���'�8��+/
+����%,�����	"������,��������'#��~�
��

,����� ,�����,�"
�#������+/���
����	
������
%����
��<�4#
&���!���%�&�_��2����������

,��	!�'	
����������+��
��
�  �������	�+/
+����%,�����
+,��=��
'��������2��
+�������
'�

������,�����%
G�� ���	���������	2���'�8�	"
���%
G���
�<"A�
���%�/���"���:���%,�"
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��"���:���2�����,��� (Wijewardena & Cooray, 1995) �������	2���'�8��+/
+����%,�����

�
�#���'��'	#�����=����������
�������3��%*+��#2����������� �*�� =��������
�������
��


=��������+/���
��������������8 (pension plan) =������*������������� (employee assistance

program) �=��������1���
��������	��,�"���
#���#�	����������� �=��������1���
��������

�"�
������%5 ,�"���	
�#
&�������������,�����+/���
�,�����������#������
�

%
�:4

(Deshpande and Golhar 1994) -./����&�#�����#����������

IV �	�������
���
����������!���=�������	�!�	��"�#��	�

��	����$%����

(Competencies and business success related research)


+�
���	
�	�����
�����%����
5.�<�$.��q		
��+/��0�����#����'���$����"������

��"�����
������	������
���� ,#��������	
��+/%�
+���
��������,#�#����
� ��#��+/��0��*���+&

�%��"�q8���������
���5
%�4,�"�q8�������������3J4�����"�
�����
������	�+/,#�#����
� 

�*�� �
���	
��������������'�����������������	������������0���3J4�����
��
����
������	 ���

����'*����
�	��8��������2����	�����0���3J4 '�23"�+/���������	'*����
%.�%�'	'������

������������0����
������	 �������'���������
�
&���,#�#����
� �*�� ������ "���
�	��8��������"

�
���	
������������
���  ��� �������+/�%�/
2.&� �����������
��� ���	�����,������+/�%�/
2.&���0�#��

���	���
&� �q		
��+/'*���0��q		
�%����34����#
�,��#������������,#�#����
��� ���������

'	5.�<��@%�"�q		
����'��$����"������ ���������'	5.�<��@%�"�q		
��������������	

���������'	5.�<��
&��q		
����'�,�"������ ����'�����
2���q		
����'��������	�
&� ���

������'	5.�<��@%�"�
�<3"���������=���
���'	#���q		
�2���������	��� ,�"�q		
���+/���
�

�
�<3"����������
&� ���������'	5.�<��@%�"�
�<3"%�&�_�������"*���  ���������'	

5.�<��@%�"��������% ���������'	5.�<��@%�"�
��$�"'��
��$�"��./���0�#�� �
��
&�	.��
�


+�!#�������	�����
��q		
�%����34���
������	'������"���:����	 �
��
&�	.���	���'���������	
�

�+/����
���0����� �������	
����*�&���	������
� ��������*�&���	,#�#����
�,�"��������*�&�

��	2
�,����
���� �������������	
�����
�'*�	����0�#��������	�!2��	���
�������+&'���+  #
������
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���
��������2���������	
��+/����
� (	�������������	
��+/������	��_��2��
!�

ABI/INFORM  ,�" E-PSYCHE  	�����
����� 800  @�
�) 
+�
��+&

�����	
��+/��'	5.�<���+/���
��q		
�%�&�_�������"*����+/
+#�����
������	'�����������

:����	���,�������	
�2��  Steiner & Solem (1988) �+/�����	�q		
�����������+/
+���:�%�#�����


������	2���������	������#�+/
+2�������,�"���
'���"��5%
G���*�����
_ %���� �!
���
�2��

�!���"������ ��"�����34 ���
��������'�����~��
#���� ���
�%+��%�2��,����� ,�"���


������+��������,2��2
���0��q		
��+/
+�����	'����#
�������
������	 -./������	
��+&���������
�

�����	
�2�� 2��  Harrison & Friedrich (1994)  -./�5.�<�'��!���"������'���"��5����%
G��

�*�� -�
����+ -./���
�������� ���5.�<�,�"��"�����34,�"�
�<"�������
8*+
+���:�%�#�����


������	 �
/���� ����
�!���"�������+/
+���5.�<�#/��,�"2����"�����34�*��:����	,�"2���
�<"'�

�������
8*+��+/���
����������"�����
������	������������
�!���"�������+/
+���5.�<��!�����,�"


+��"�����3�
������ ���������#�
�����	
��
&����*�&��+&2
�,����
������	
�2�� Keyser & Frese

(2000) -./������	
���+/���
����:�%�2�����5.�<�,�"���A�����
�+/
+#�����
������	2���!���"���

���'���"��5����%
G���*�� -�
����+ �*���
� ,#���
�%���� ���A�����
,�"��"�����34'�

����������
�
+���:�%�#�����
������	'������"������   ��#��+/�������	
�������+&2
�,����
���	

���/��	���q8�����'���������
,�"����
��
&�2��#
�,��#��,�"#
�,��#�
  �*�� ���������

��3J4����
���"�����34 �
���	
����������	������=��'*���3J42�������~�:����0���
� ���

����'*����5.�<���0���
� '�23"�+/�������'*�������������� (Van Dijk, 1995)

���������	
��+/%��
��
%��!	�4'��������� ���
������	�������
��
����2���������	��0�

#
��"����'������$.� �
��$�",�"�q		
����	�#��������������2���!���"������ -./��������


���
��
5�4 ���"�!���� ���
�!� �
5��#� �
�<"��+/���
����	
����:����	 ������,���*�������:4���

:����	 ���
��������/
 ���
������������4 ,��	!�'	 ���   �*��

�����	
�2�� Berryman (1983 cited in Blackwood & Mowl, 2000) -./�5.�<�����
�!�

��"�������������	2�������,�"���
'���"��5%
G���*����
���� %���� ���	
�����+/
+��"

���:���%��0��q		
���
�2�����
������	'�����������:����	  -./���������������
������	
�2��

Yusuf (1995) �+/5.�<��q		
�%����34���
������	'�����������:����	'�����
�!���"�������������	

2�������,�"���
'��
!����",�-��7�#��'#� #����������
�������� ���	
�����+/�+
+���
����
8

#�����
������	
���+/��� �����q		
��+/
+���
����
8�����
����,�� ,���������!�,�"�"�
���������
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'��"�"���/
��	��� ��3��%���������  ,�"�����
�������"�
���"���	���
_��� #�
����
�

'�23"�+/�����	
�2�� Hart (1972) -./�5.�<�'�����
�!���"�������������	2�������,�"���
'�

��"��5����%
G���*�� ������� ��
�%���� ���2��,��������
%�4��0��q		
��+/
+���:�%�#�����


������	�������
��
����
��������
������"���:���%������	
����

�����	
�2�� Duchesneau and Gartner (1990) -./����,����q		
��+/
+���:�%�#�����
������	

2��:����	2�������,�"���
�����0� 3 ����
 ��� �
�<3"�����"*���2���!���"������ %I#�

���
������/
���#
&��$����"������ ,�"�����:42���$����"������ %���� �q		
��+/
+����*���

��
��������
������	��� ��"�����342���!���"�������������/
���������#
&��$����"������

���
%����
'���������
��+/�����:����	 *
/�=
�����������+/������ ���
��
��$'������/�

��� ����������!�����+/�+ ,������*��:����	�+/*
��	� ���
����+#��������
������'���
�������,��

��� ���
��/������ ���'�������
+�������
,�"�����
�#
�2�����4��� -./�������+&'�����+���
�

�����	
�2��  Huck (1991) -./������	���4��"��������
��$�"�+/
+��#�����
������	2��:����	

2������
'���"��5	��4�
��� %� �
��$�"�+/��+/��2����
����	
���� 12 �����+/
+���
	����0�#��

���
������	'�����������:����	 ���,�� ������/
#��:����	 ������,�� ����"
�3  ���	
���� ���

#����������	�������  ���=�<3�,�"����������
���2�� ������  �������,�"����
8*+           

�

%
�:��%�"���������� ���-�&����#�
3J4 ��/����������
�"���,�"��������
���
��+/��

#��
� Lussier (1995) ���������"�4��������	
�	����� 20 @�
� %���� ��"
�3 70% 2��

�����	
��+/�2�5.�<�#�����
���������������,�"���	
������0��q		
���

8�+/
+���:�%�#�����
��


�����������
������	'������"���:����	 ���������	
�2���2���� (Lussier & Corman, 1995) -./�

5.�<��q		
�%����34���
������	'�����������:����	'���"��5��
����,�"��"��5'���=��#"�
�

������� ���	��	"��
�������� �"�
����5.�<� ���	
���������,�"������,����� 	"
+���:�

%�#�����
������	'������"���:����	,��� �����	
��2��
���
�������� ���
+�+/��.�<�:����		��

�������$����"������ ��0��q		
��+/����
8#������������
���
������	2���!���"������'�

��"��5�+/%
G��,���

���� Judge, Higgins & Thoresen’s (1999) 5.�<�'��!���"������������%���� �q		
��+/
+

���:�%�#�����
������	2���!���"������������
+����
�<34,#�#���	����"��5��/� �%��"�q		
�

,������
������	��"��������q		
����	�#�����
�������q		
�������	
����:����	 �������� �!�

��"�������+/��"�����
������	

�
+��3�
�
#�'��������
��
��$'��������#�����
���+�� 
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���
��
��$'����������

%
�:��%�
��!����,�"���
��
��$'����#
�#����"=�*�4	�����

%
G������5�<_��	2����"��5	+�,������'�8�����+�����!���3+

�
���	
��+/%����
%��!	�4����q		
����	�#������+/
+���:�%�#�����
������	�+����� ��� Frese

(2000) �2����5.�<�2��
!�	������
#
������ 5 ��"��5'�,��������� ,������+� �!����� ,-
��+�

-�
����+ ,�",������'#� �%�/���������:�%�2���q		
����	�#������+/
+#�����
������	 �*�� ���


������������4��������� ���
��'	#����
#���
 ���
��'	'������"������ ,�"���
��0�

����" �����5.�<���
�������� ����
�!���"�������+/��"�����
������	,�"����
�!���"�������+/

�
���"�����
������	
+�q		
����	�#������
������,#�#����
������
+�
�����
8 =���2��:�������

�q		
����	�#�����������+&��0��q		
�%�&�_���+/���'��,#��"�����
+�~�������=#�#��#����/�,�����
�+/

,#�#����
� 	.����'���������:����	,#�#����
�

���������	
��+/%��!	�4'��������� �
�<3"%�&�_�������"*������������
+���
����
8����

�����
��$�"������������ �����	
�2�� Keyser, Kruif & Frese (2000) -./��2����5.�<��q		
��+/
+

���:�%�#�����
������	'�����
�!���"������2����"��5,-
��+�
 =���2����������'��#
�,��

#���������
�
&��q		
������"*���,�"�
��$�" ������~��� �
��$�"'����	
����4���,�"

���
����*����#���2���!���"������
+���
�

%
�:4�
����
������	 '�23"�+/���A�����
,�"

��"�����34����������
�
+���
�

%
�:4�
����
������	2���!���"������,#��������

�����
��q		
���+/���
��$����"�������
&� Acar (1993) �����	�q		
��+/#
��������	��8

�#��=# (2���2���������	) ,�"��������������� (������	�����	�������) 2���������	2���

����,�"���
'�,������ ��"��5�#���+ =��#
�,��#����"��������q		
����'����4��� 5 ���4

��"��� ��� ��"�����342���!���"������ �����$����"������ �
��$�"'�������#

�
��$�"������#��� �
��$�"'����	
���� ,�"�����:4���:����	 �����5.�<���
��������

�
��$�"���������
+���:�%�������
�<3"%�&�_�������"*���,�"�q		
��$����"������ 

�������� �q		
��+/
+�����	'����#
��������	��8�#��=#2��:����	 ��� �
��$�"��+/���
����	
����

���������� �
��$�"��+/���
����	
�������=�=��+,�"�
��$�"'�������	
�-�&� �����q		
��+/
+

�����	'����#
����������������2���$����"��������� �
��$�"��+/���
����	
����������

���� '�23"�+/��"�����342���!���"������,�"�����$����"�������
�
+���:�%�#���
#�����
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���������#�
 Wijewardena & Cooray (1995) 5.�<�����"��2������,�"2���2��

�$����"������ ���'*�	���'����=�<3�,�"�����	
��%�/�%
G�� ��������� ,�"�
�<"2����

��� �+/
+#�����
�	��8��������2�������"���:����	2������
'���"��58+/��B� �����5.�<�%�

��� �q		
��+/
+����"�������
+�
�����
8���  ����,�"2���2���$����"������ ,�"�
�<"2��

�����

�������5.�<�2�� Luck  (1996) ��
��������4��"��� 3 ��"����+/
+���:�%�#�����


������	��� ��%�
�<342���$����"������ ���
�

%
�:4�"������$����"������,�"�!����

���
��������'����#������#�����
#������2��#���

�����	
��+/�"����'������$.����%,�����
�������$����"������
+���:�%�#�����


������	'�����������:����	���,�� �����	
�2�� Yusuf (1995) -./������	�q		
�,������
������		�����

���$�
�!���"���:����	'���"��5 ,������'#�%���� �!���"���:����	����'�8��*�/�����q		
�����

������*�� �
�<",�"�
�<3"�����"���  ,�"���4��"�����/�,�����
 �*�� �����
�����	���
_

��� �����+�������������
��� ��"�%3+���
  �
�����"����������+�������������
���,�"

��"�%3+���
  ,�"���#������2��:����	 ��0��q		
��+/
+���:�%�#�����
������	

�����
�'���"��5����
&� ���<
�����"���5.�<��q8��,�"�������4#�����%
G����#���

���
2�������,�"����'���������,�"�����!
���� (
��) %����  �!���"����������'�8�2��

���
�!�'����/��2�����������	
����:����	�+/�����	�-./���"����������
�!���+/���
����/�����#��� 

������# ���	
����,�"������� ,�"�
��$�"������+&���
�-./��q8��������#�������+/�
���0��+/

#������2�����#��� ��3��%������#/�� �
�
+����������
������#���,�"2��,�����������
��

��+��

����5!��4������2��
!����=�=��+�+/��
�"�
�����
��!
�������*+�#"�
�����@+��'#� 

�$��
���	
�,�"%
G�������5��#�4,�"���=�=��+
��������
��*+��'�
� (2541) ���5.�<��q8��

�������'���������������������
:����	*�
*�������������"��<��'�	
���
��*+��'�
�%����  

�������	��"��<��
+�q8��'����/��������������/��	��	�����������+/#�������
����	��

�������	
+	������%�/
2.&� ,�"�
�*������
�!����#��"��<��2�����
*����8,�"�����34'����

���# '�23"�+/�������	��"��<���
�
+�
��$�"�����
�'��'	#�����%
G���
�<"A�
��2������
�!�

���# ���'����3��%��"��<���
��+�����+/���  .
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,
����5.�<���	
���+/���
��q		
�%����34�+/��0�#
�,�������"*���#�����
������	'����

�������:����	�+/�������
+,��=��
�+/�
�����,����� �����������"�42��
!�
+���
��������,#�

#����
� ,#��
�/�%�	��3�	�����
$+/2���������	
��+/���%� %����������� '�����
2���
�<3"%�&�

_�������"*��� �q		
��+/����
�����������������
��������
+���:�%�#�����
������	'�����������

:����	��� ��"�����34,�"���A�����
 ����'����/��2���
��$�"���������������
%�����+/

�

�
��
�����
&�%���� �
��$�"���	
����:����	��0��q		
��+/����
�����������������
�����
���+/

���  '�23"�+/�q		
�����$����"�������
&� 2���2���$����"������,�"��
%�����+/�

�
�

��� �*�� ���������0��q		
��+/����
�����������,�"��
�����
���+/��� �����q		
��������$��

��"�������
&�%���� �����
�����	���
_��� (��"��5����%
G��) ,�"���
+�+/��.�<�
����*+%

(��"��5%
G��) ��0��q		
��+/����
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���#����	�����	
��

��
��������&������&%
		�!%>� 3 �*���,�6��#	 (1) *����)"#��2����������*&*)�(��

%
)�	���
 (2) ��

(�)��
�����
 (3) �������!
+�,���
���!���-�
���

(1) ���7+� !"�?������#�������#�	#1����5����#��� �
	��*�����&%


��	������	=%���

1.1 ���7+�1������
5��0��� =�1&�� !"� 	��� ��
����� �(����"��
�

	�8�" 	�����
%
)�	�-�
���

1.2 ?���1���'�7?�	
 =�1&�� !���
����
)!���� %36��!���
�� ��
�01!��� ������

!���
�$�01

1.3 �35�##��������	�����	
 =�1&�� %
)!�
�(��%
)�	���
(
1���1�/�1����1�

����������/ �
���
) ��
��
)!����-�
��� (=����/��
)����) 
0%&����
������������1� ('��

%*��/���/
���%*��&*)���) &�*��������������1� ('�����,�%
)!
�/���		�����%
)!
�/
���'��

���,�&*)���		�)

1.4 ��������	
 ('���!*+����/'���!*+�/'����*��)

(2) �
��������
����� �
	��*������&%
��	�!��$�������
�����
-�
���&*)��
�����


�����"8����

�"���
������

2.1 �
��������
���������	
 =�1&����

(�)��
�����
!��$�������
���&/���


/*�� ��
!��� &
���� &*)��
�*�� �*	�����
�����
%36������?
�$!��$��'1	����/*�� ��
!���

&
���� &*)��
�*��

2.2 �
��������
�������+*� 02�	�1�� ����
��7�, =�1&�� ����
01 
������

&*)��
%K�����!"#$	���!�
������%*	����,���

�����'	������ �*	�����
�
)����
01��	

����
��/��8	������
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(3) ���
������
����������	�����	
 �
	��*�����&%
��	�!��$����� ���=
%3������ &��

4�1�����!�
�6�1����1� &*)����"	,���	��
���!���-�
���

���#����	�����	
��

�
��������
�����

���
���������	


- ��
�����
&/�-�
���

  (��
/*�� ��
!���  &
����

   ��
�*��)

- ��
�����
%36��-�
���

 (��
/*�� ��
!��� &
����

   ��
�*��)

���
�������+*� 02�	�

- ����
01!��$�������
�����


����

  %*	����,���

�����

- 
��������	��
�����
����

  %*	����,���

�����

- ��
%K�����!"#$	����%*	����

  ,���

�����

- ��
�
)����
01����
��/��8	�

 !"�?������#�������
#�	#1����5����#���

- *����)
�������%
)8��


  (!"� 	��� ��
����� �(��

   ��"��
� 	�8�" 	�����


   %
)�	�-�
���)

- 2��)
��!�
�2���

   (!���
����
)!����

    ��
�01!���)

- '���-�
���

- 
0%&����
���!���-�
���

���
������

����������	�����	


- ���=
%3������

- &��4�1�����!�
�6

   �1����1�

- ����"	,���	��


  ���!���-�
���
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#1128 3
���#2�#�	�2����	
��

1. 5��0���

%
)8��
 �#	/01%
)�	���
��������'����*��&*)��	�
�$��������������1����(�

�"#��

�1�� (Small and medium sized enterprises, SMEs) ,��������!8���,���&*)�������*��"0�

2. ����
��������

/01%
)�	���
��������'����*��&*)��	�
�$�������
��������(�

�"#���1���*����


��
�$�1�������� 281 �� ,��������!8���,���&*)�������*��"0� 4����������'����*���#	�(��

%
)�	�
�$�����������&�� 51 ��(�� 200 �� ,�'�)
�$��������'�����	��#	��������
�$�������

�$������ 50 �� ��	=%����)!
���/01%
)�	���
��������������������1����(�

�"#���1���1��������

/01%
)�	���


3. ������
��������

��
�������	����,81��-���
!*#	�&��!��)�� (Purposive Selection) 4����!�#$	�='�#	 (1)

�1	�!%>�/01%
)�	���
��������'����*���
#	��	�
�$�������
��������(�

�"#���1����
��
�$

�1����$�!%>��*���!%������'	���
����������,��	�
�$ 2 (2) !%>�/01%
)�	���

�$%
)�	�	�8�"

������������1����(�

�"#���1��&��,�&�����$�,������� 10 /*�����9���	=%��� /*�����9�=�1

/*�����9�!�
���� !�
#$	�%3�����!/� /*�����9������� /*�����9���$�
	&*)/1� /*�����9��
)���

/*�����9�	���
�
#	!���
&%

0% /*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� /*�����9�

!�
#$	������
#	"*����� �
#	/*�����9�-0%�	� !
����	��
#	��"���
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��-���
&��&�����
�� !�1���1�
�$�������,81��-���
!��)%
)�0�#	 &��&�����
��,�1&��

/01%
)�	���
 � 
1���1� �1����1������
#	�
���

�$
����
������������1� ���
��8#$	&*)
�$	�0�
�$=�1

�� ���/01%
)�	���

���,�=���������*�	����,���
	��������#	 !�1���1�
�$��������)�1	�

	����
#	��������&
� &�����
��
�$&��,�1&���*������	����!%������
������������ 400 8�� =�1


��&�����
���*���#������� 289 8�� ���!%>�
1	�*) 72.25 '	�&�����
��
�$&��=%
������ ���

����
����
���!\"�)&�����
��
�$���0
������
����
��!�
�)��'1	�0* ������ 281 8�� ���!%>�
1	�

*)  97.23 '	�&�����
��
�$=�1�*���#���
������

4. ����5�128�0������'6�7��	
��

���&%

�$,81,���
����� =�1&�� *����)
��%
)8��
 2��)
��!�
�2��� 
0%&����

��

-�
��� '���-�
��� ��

(�)��
�����
-�
��� ��

(�)��
�����
����%*	����'	������ ��


�
)����
01����
��/��8	���	����� %36����

��-�
��� &*)�������!
+�,���
���!���-�
���

,����&%
����*���������&%
!%>�
������&%
�1�&*)���&%
���
������'���	�0���������2��

'	���
����� ������� ���=������
(������=�1&���	� � 
�$������������&%
,�!%>����&%
�1��
#	���

&%
��� &���)8��&��
��*)!	���,��
'	���
��!�
�)��%3����"���
��

5. ���!8��
!�128�0�������	
��

5.1 
��
����
��������!8��
!��	
��   "&�����
����

(�)'	�����������������

����1����(�

�"#���1��"

1. ���
��*����)"#��2��
��%
)8��
 ����� !�
�2��� 
0%&����

��-�
��� !���

�0�,�,���
%
)�	�	�8�" '���-�
��� �������!�+�!��$�������
�����������
&*)&��
����


"�B��/01
�������
��
�$�1��

2. !"#$	���
��%
����&/����!��$�������
�����
/*�� ��
!��� ��
�*��&*)&
�

���
�$/01%
)�	���
��������������������1����(�

�"#���1��=�1%K�����
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3. !"#$	���
��
)�������
01 
������&*)��
%K�����!��$�������
�����
����%*	�

���,���

�����!"#$	���!�
��	�8��)��'��"&��/01
�������
��
�$�1��'	�/01%
)�	���
��������

������������1����(�

�"#���1��

4. !"#$	���
��%36��&*)	�%�

�,���

��-�
���'	�/01%
)�	���
��������

������������1����(�

�"#���1��

5. !"#$	���
��
)�����
�
)����
01��	����
��/��8	������'	�/01%
)�	���


��������������������1����(�

�"#���1��

6. !"#$	���
��
)����������!
+�,���
���!���-�
���'	�'	�/01%
)�	���
��������

������������1����(�

�"#���1��

5.2 ���7+�������!8��
!��	
��

"&�����
����

(�)'	���������������������1����(�

�"#���1��" &���		�!%>� 7 �	� ������

�	�
�$ 1 &�����
��!��$�����'1	�0*"#��2��'	�/01%
)�	�

�	�
�$ 2 &�����
����

(�)��
�����
-�
���

�	�
�$ 3 &�����
������
01!��$�������
�����
����%*	����,���

�����

�	�
�$ 4 &�����
��
��������	��
�����
����%*	����,���

�����

�	�
�$ 5 &�����
����
%K�����!"#$	����%*	����,���

�����

�	�
�$ 6 &�����
����
�
)����
01��	����
��/��8	������

�	�
�$ 7 &�����
��%36����

��-�
���

�	�
�$ 8 &�����
���������!
+�,���
���!���-�
���

���128 1 �##�����
��28����#���
3� !"�?�����&3�5����#���

!%>�&���	�(��!��$�����"#��2��
��%
)8��
 ����� !�
�2��� 
0%&����

��-�
���


)����
�����
-�
��� !����0�,�,�%
)�	�-�
��� �������!�+�!��$�������
�����������
&*)&��


����
"�B��/01
�������
��
�$�1��'	�/01%
)�	���
 *����)'	�&���	�(��!%>�'1	���(��

,�1!������*�,�8�	�����&*)&�������!*#	�,�1!*#	��	� ������ 55 '1	
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���128 2 �##�����
�
��������
������&�����	


!%>�&�����!��$�����%
������
���
��&/�����
#	����

�����?
�$!��$��'1	������
/*�� 

��
!��� &
���� &*)��
�*����$�/01%
)�	���
���*��%K�����	�0�'�)
����
���
��'1	�0* *����)

'	�&�����!%>�&�����
�����%
)������ 2 
)��� ������ 59 '1	 �
	��*��!�#�	�� 4 %
)!�+�

�#	 (1) ��

(�)��
�����
&/���
/*�� ������ 19 '1	 (2) ��

(�)��
�����
&/���
!���

������ 7 '1	 (3) ��

(�)��
�����
&/�&
���� ������ 21 '1	 (4) ��

(�)��
�����
&/�

��
�*�� ������ 12 '1	 4��!��9���
"���
���)&����������

(1��	� =����&/����  ,�1 0 �)&��

(1��	� ��&/���� ,�1 1 �)&��

2.1 ����5�&�������	#
�)&��'	�&�������

(�)��
�����
&/�-�
�����8����)&��	�0�
)����� 1-59 �)&��

(1�=�1�)&��
����� ����(�� �(��%
)�	���
��������

(�)��
�����
&/�-�
����0� ,�
��

�
����'1��(1�=�1�)&��
���$�� ����(���(��%
)�	���
��������

(�)��
�����
&/�-�
���

�$��

2.2 ����#������#�
��������
������&�����	

�)����)&�������&%*�!%>��)&��
1	�*) �������,81!��9�,���
"���
��������


)����1	� ���)&��	�0�,�8��� 0%-49%


)���%���*�� ���)&��	�0�,�8��� 50%-75%


)������ ���)&��	�0�,�8��� 76%-100%

2.3 ���
�128������##���
��
���������!8#$	��$� (Reliability) '	�&����� ,81��-���
����������	��*1	����,�

(Internal Consistency) '	��
	���� (Cronbach’s Alpha Coefficient) =�1�������!8#$	��$�
���

\���!
����� 0.9538 &*)�������!8#$	��$�'	�&��*)�!�*%
��K������ (1) ��

(�)��
�����
&/�

��
/*�� ���������!8#$	��$�!
����� 0.8802 (2) ��

(�)��
�����
&/���
!��� ���������!8#$	��$�



����������	�
������������
�����                   �
. ��
��
��  ����

��������
��

59

!
����� 0.8523  (3) ��

(�)��
�����
&/�&
���� ���������!8#$	��$�!
����� 0.9297 (4)

��

(�)��
�����
&/���
�*�� ���������!8#$	��$�!
����� 0.8448

2.4 �����

���������##���
��
��	��������&��'	�&����� �1����-���
����� t 
)������*����0�&*)�*����$�� (30%)

=�1��� t '	�
���\���!
����� 32.513 &*)��� t '	�&��*)�!�*%
��K������ (1) ��

(�)��
�����


&/���
/*�� =�1��� t !
����� 35.499 (2) ��

(�)��
�����
&/���
!��� =�1��� t !
����� 54.582

(3) ��

(�)��
�����
&/�&
���� =�1��� t !
����� 36.967 (4) ��

(�)��
�����
&/���


�*�� =�1��� t !
����� 24.939

���128 3  �
��������
�����5I4������	


!%>�&�����!��$�����%36��,���
%
)�	�-�
���&*)��
�����
&/�!"#$	��
�����
%36��

'	�/01%
)�	���
 *����)'	�&�����!%>�&�����
�����%
)������ 4 
)��� ������
������� 34

'1	 &�����%36����

��-�
�������
	��*��!�#�	�� 4 %
)!�+��#	 (1) %36��/*�����9�&*)

�
)�����
/*�� ������ 13 '1	 (2) %36��!���
�� ������ 6 '1	 (3) %36��&
���� ������ 6 '1	

(4) %36����
�*�� ������ 9 '1	 !��9���
"���
���)&��'	�'1	������������

(1��	� =����%36��  ,�1 1 �)&��

(1��	� ��%36��&����&/���
&�1%36��	�0�&*1� ,�1 2 �)&��

(1 ��	� ��%36��&�� ���*� ����&/���
 !"#$ 	&�1%36�� ,�1  3  

�)&��

(1��	� ��%36��&*)���=������
(��&��
��&�1%36��=�1 ,�1 4 �)&��

3.1 ����5�&�������	#
�)&��'	�&�����%36����

��-�
�����8����)&��	�0�
)����� 34 -136 �)&�� (1�=�1

�)&��
����� ����(�� 
)���'	�%36����

��-�
���������
#	��

(�)��
�����
%36��

-�
����$�� ,�
���
����'1��(1�=�1�)&��
���$�� ����(��
)���'	�%36����

��-�
������1	��
#	��

��

(�),���
�����
%36��-�
����0�
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3.2 ����#������#5I4�����1������	

,���
&���
)������� �)����)&�������&%*�!%>��)&��
1	�*) �������,81!��9�,���


"���
��������


)����1	� ���)&��	�0�,�8��� 0%-49%


)���%���*��    ���)&��	�0�,�8��� 50%-75%


)������ ���)&��	�0�,�8��� 76%-100%

3.3 ���
�128������##��� 

��
���������!8#$	��$� (Reliability) '	�&����� ,81��-���
����������	��*1	����,�

(Internal Consistency) '	��
	���� (Cronbach’s Alpha Coefficient) =�1�������!8#$	��$�
���

\���!
����� 0.9417 &*)�������!8#$	��$�'	�&��*)�!�*%
��K������ (1) %36��/*�����9�&*)

�
)�����
/*�� ���������!8#$	��$�!
����� 0.8779 (2) %36��!���
�� ���������!8#$	��$�!
�����

0.8538 (3) %36��&
���� ���������!8#$	��$�!
����� 0.8392 (4) %36����
�*�� ���������!8#$	

��$�!
����� 0.8575

3.4 �����

���������##���
��
��	��������&��'	�&����� �1����-���
����� t 
)������*����0�&*)�*����$�� (30%)

=�1��� t '	�
���\���!
����� 25.590 &*)��� t '	�&��*)�!�*%
��K������ (1) %36��/*�����9�&*)

�
)�����
/*�� =�1��� t !
����� 23.076 (2) %36����
!��� =�1��� t !
����� 33.916  (3) %36��

&
���� =�1��� t !
����� 29.732 (4) %36����
�*�� =�1��� t !
����� 32.053

���128 4 ���
�3���28����#���
��������
5���*�������
1�����

!%>�&�����
)�������
01!
#$	���
������"&��*1	�!"#$	����%*	����,���

�����&��

�����'	�/01%
)�	���
 *����)'	�&�����!%>�&�����
�����%
)������ 4 
)���������

20 '1	 (!�#�	��'	�&�����!��#$	����&���������
01!��$�������
�����
����%*	����,���



�����'	�/01
�������
��
�$�1��) ��'1	����!8����������� 14 '1	 &*)'1	����!8����!�-������ 6

'1	 4��!��9���
"���
���)&��'	�'1	����!8�������������
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(1��	� =��!�+��1��	������$� ,�1 1 �)&��

(1��	� =��!�+��1�� ,�1 2 �)&��

(1��	� !�+��1�� ,�1 3 �)&��

(1��	� !�+��1��	������$� ,�1 4 �)&��

4.1 ����5�&�������	#
�)&��'	�&���������
01!��$�������
�����
����%*	����,���

�������8����)&��

	�0�
)����� 20-80 �)&�� (1�=�1�)&��
����� ����(�� 
)�������
01!��$�������
�����
����

%*	����,���

������0� ,�
���
����'1��(1�=�1�)&��
���$�� ����(��
)�������
01!��$�����

��
�����
����%*	����,���

������$��

4.2 ����#������#���
�3����
��������
5���*�������1�����
,���
&���
)��������)����)&�������&%*�!%>��)&��
1	�*) �������,81!��9�,���


"���
��������


)����1	� ���)&��	�0�,�8��� 0%-49%


)���%���*�� ���)&��	�0�,�8��� 50%-75%


)������ ���)&��	�0�,�8��� 76%-100%

4.3 ���
�128������##���
��
���������!8#$	��$� (Reliability) '	�&�����
���\��� ,81��-���
����������	��*1	�

���,� (Internal Consistency) '	��
	���� (Cronbach’s Alpha Coefficient) =�1�������!8#$	

��$�!
����� 0.8804

4.4 �����

���������##���
��
��	��������&��'	�&����� �1����-���
����� t 
)������*����0�&*)�*����$�� (30%)

=�1��� t !
����� 20.704
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���128 5 1�'���	������
��������
5���*�������1�����

!%>�&�����
)�������
01���!8������
#	*�'	�/01%
)�	���
��	��
������"&��*1	�

!"#$	����%*	����,���

�����&������� *����)'	�&�����!%>�&�����
�����%
)������

4 
)��������� 12 '1	 (!�#�	��'	�&���������,�6��*1�����&�����
��������	��
�����
����

%*	����,���

�����'	�/01
�������
��
�$�1�� &������
%
��!%*�$�����������,�1!���)�����

�*���!%������/01%
)�	���
) ��'1	����!8����������� 9 '1	 &*)'1	����!8����!�-������ 2 '1	

4��!��9���
"���
���)&��'	�'1	����!8�������������

(1��	� =��!�+��1��	������$� ,�1 1 �)&��

(1��	� =��!�+��1�� ,�1 2 �)&��

(1��	� !�+��1�� ,�1 3 �)&��

(1��	� !�+��1��	������$� ,�1 4 �)&��

5.1 ����5�&�������	# 

�)&��'	�&�����
��������	��
�����
����%*	����,���

�������8����)&��	�0�


)����� 12-48 �)&�� (1�=�1�)&��
����� ����(�� 
)���
��������	��
�����
����%*	�

���,���

������0��
#	��
������
�$�� ,�
���
����'1��(1�=�1�)&��
���$�� ����(��
)���
����

����	��
�����
����%*	����,���

������$���
#	��
������
�$=��������!	�

 

5.2 ����#������#1�'���	������
��������
5���*�������1�����
,���
&���
)������� �)����)&�������&%*�!%>��)&��
1	�*) �������,81!��9�,���


"���
��������


)����1	� ���)&��	�0�,�8��� 0%-49%


)���%���*�� ���)&��	�0�,�8��� 50%-75%


)������ ���)&��	�0�,�8��� 76%-100%

5.3 ���
�128������##���
��
���������!8#$	��$� (Reliability) '	�&�����
���\��� ,81��-���
����������	��*1	�

���,� (Internal Consistency) '	��
	���� (Cronbach’s Alpha Coefficient) =�1�������!8#$	

��$�!
����� 0.8596
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5.4 �����

���������##���
��
��	��������&��'	�&����� �1����-���
����� t 
)������*����0�&*)�*����$�� (30%)

=�1��� t !
����� 20.195

���128 6 ���5Q	#��	���� !8����
5���*�������1�����

!%>�&�����%
)����
����
�������

�
�$!��$��'1	������
���!�
������%*	����,���



�����&�������'	�/01%
)�	���
 *����)'	�&�����!%>�&�����
�����%
)������ 4 
)���

������ 20 '1	 (!�#�	��'	�&���������,�6��*1�����&����
%K�����!"#$	����%*	����'	�/01
��

�����
��
�$�1�� &������
%
��!%*�$�����������,�1!���)������*���!%������/01%
)�	���
) ��'1	

����!8����������� 16 '1	 &*)'1	����!8����!�-������ 4 '1	4��!��9���
"���
���)&��

'	�'1	����!8� �������� ����  (1 ��	� =�� !��%K����� !*�  ,�1  1  

�)&��

(1��	� %K�����!%>��
����
�� ,�1 2 �)&��

(1��	� %K�����!�#	�
���
��� ,�1 3 �)&��

(1��	� %K�����
���
��� ,�1 4 �)&��

6.1 ����5�&�������	#
�)&��'	�&�������
%K�����!"#$	����%*	����,���

�������8����)&��	�0�
)����� 

20-80 �)&�� (1�=�1�)&��
����� ����(�� 
)�����
%K�����!"#$	����%*	����,���

�����

�0� ,�
���
����'1��(1�=�1�)&��
���$�� ����(��
)�����
%K�����!"#$	����%*����,���



������$��

6.2 ����#������#���5Q	#��	� !8����
5���*�������1�����
,���
&���
)������� �)����)&�������&%*�!%>��)&��
1	�*) �������,81!��9�,���


"���
��������


)����1	� ���)&��	�0�,�8��� 0%-49%


)���%���*��   ���)&��	�0�,�8��� 50%-75%


)������ ���)&��	�0�,�8��� 76%-100%
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6.3 ���
�128������#���
��
���������!8#$	��$� (Reliability) '	�&�����
���\��� ,81��-���
����������	��*1	�

���,� (Internal Consistency) '	��
	���� (Cronbach’s Alpha Coefficient) =�1�������!8#$	

��$�!
����� 0.8931

6.4 �����

���������##���
��
��	��������&��'	�&����� �1����-���
����� t 
)������*����0�&*)�*����$�� (30%)

=�1��� t !
����� 34.239

���128 7 �����������3�������
��#&	�0�#����


!%>�&������������!�+�'	�/01%
)�	���
!��$�������
%K�����!"#$	�����'	��(��

%
)�	���
 *����)'	�&�����!%>�&�����
�����%
)������ 4 
)��������� 29 '1	 �
	�

�*��!�#�	�� 5 %
)!�+��#	 (1) ����
��/��8	���	��
"�B��8��8� ������ 6 '1	 (2) ����
��/��

8	���	&
���� ������ 8 '1	 (3) ����
��/��8	���	��$�&��*1	���

����� ������ 5 '1	 (4)

����
��/��8	���	/01�
�4�� ������ 6 '1	 (5) ����
��/��8	���	����&*)������ ������ 4 '1	

&����������'1	����!8����������� 26 '1	 &*)'1	����!8����!�-������ 3 '1	 4��!��9���


"���
���)&��'	�'1	����!8�������������

(1��	� =��!�+��1��	������$� ,�1 1 �)&��

(1��	� =��!�+��1�� ,�1 2 �)&��

(1��	� !�+��1�� ,�1 3 �)&��

(1��	� !�+��1��	������$� ,�1 4 �)&��

7.1 ����5�&�������	#
�)&��'	�&�������
�
)����
01��	����
��/��8	��������8����)&��	�0�
)����� 29-

116 �)&�� (1�=�1�)&��
����� ����(�� 
)�����
�
)����
01��	����
��/��8	�������0� ,�


���
����'1��(1�=�1�)&��
���$�� ����(��
)�����
�
)����
01��	����
��/��8	�������$��
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7.2 ����#������#5I4�����1������	

,���
&���
)������� �)����)&�������&%*�!%>��)&��
1	�*) �������,81!��9�,���


"���
��������


)����1	� ���)&��	�0�,�8��� 0%-49%


)���%���*�� ���)&��	�0�,�8��� 50%-75%


)������ ���)&��	�0�,�8��� 76%-100%

7.3 ���
�128������##��� 

��
���������!8#$	��$� (Reliability) '	�&����� ,81��-���
����������	��*1	����,�

(Internal Consistency) '	��
	���� (Cronbach’s Alpha Coefficient) =�1�������!8#$	��$�
���

\���!
����� 0.9047 &*)�������!8#$	��$�'	�&��*)�!�*%
��K������ (1) ����
��/��8	���	��


"�B��8��8� ���������!8#$	��$�!
����� 0.6032 (2) ����
��/��8	���	&
���� ���������!8#$	��$�

!
����� 0.7879 (3) ����
��/��8	���	��$�&��*1	���

����� ���������!8#$	��$�!
����� 0.7443

(4) ����
��/��8	���	/01�
�4�� ���������!8#$	��$�!
����� 0.6329 (5) ����
��/��8	���	����&*)

������ ���������!8#$	��$�!
����� 0.3457

7.4 �����

���������##���
��
��	��������&��'	�&����� �1����-���
����� t 
)������*����0�&*)�*����$�� (30%)

=�1��� t '	�
���\���!
����� 17.954 &*)��� t '	�&��*)�!�*%
��K������ (1) ����
��/��8	���	

��
"�B��8��8�  =�1��� t !
����� 18.965 (2) ����
��/��8	���	&
���� =�1��� t !
����� 17.872

(3) ����
��/��8	���	��$�&��*1	���

����� =�1��� t !
����� 17.688 (4) ����
��/��8	���	/01

�
�4�� =�1��� t !
����� 18.598 (5) ����
��/��8	���	����&*)������ =�1��� t !
����� 15.968

���128 8 �##�����
���
������
����������	�����	


!%>�&���	�(��!��$������������!
+�,���
���!���-�
��� ������ 3 '1	 �#	 (1) ����"	

,���	��
���!�����
-�
���
�$/����� (2) ����!�
�6�1����1�'	�-�
���,�%3������ (3) &��4�1�'	�

����!�
�6�1����1�'	�-�
���,�	���� 4��&��*)'1	�)�� 3 ���!*#	� ������
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(1) ���
�
�	4���������������	
��5I

�#�� %
)�	��1�� 3 ���!*#	� &*)��!��9�

��
,�1�)&��������

(1��	� -�
���&��*� ,�1 1 �)&��

(1��	� -�
���!
��!���=��'������ ,�1 2 �)&��

(1��	� -�
���!�
�6�1����1��� ,�1 3 �)&��

(2) ���
 ��
�����������	��������	
5I

�#�� %
)�	��1�� 3 ���!*#	� &*)��

!��9���
,�1�)&��������

(1��	� =��"	,���	��
���!���-�
���
�$/�����!*� ,�1 1 �)&��

(1��	� "	,�%���*����	��
���!���-�
���
�$/����� ,�1 2 �)&��

(1��	� "	,������	��
���!���-�
���
�$/����� ,�1 3 �)&��

(3) ���%��
������
�
�	4���������������	
������� %
)�	��1�� 3 ���

!*#	� &*)��!��9���
,�1�)&��������

(1��	� &��4�1�'	�-�
���&��*� ,�1 1 �)&��

(1��	� =��&��,� ,�1 2 �)&��

(1��	� &��4�1�'	�-�
�����'��� ,�1 3 �)&��

8.1 ����5�������	#
�)&��
�������8��8�����
��� 3 '1	��� �)�����!%>��)&�����8��(���������!
+�'	�/01%
)�	�

��
 �)&�����
�$=�1�)(0������&%*�!%>��)&��
1	�*) (1��)&��
���0�&���������������!
+�

��� &*)(1��)&��
���$��&���������������!
+��$��

8.2 ���
�128������#���
��
���������!8#$	��$� (Reliability) '	�&�����
���\��� ,81��-���
����������	��*1	�

���,� (Internal Consistency) '	��
	���� (Cronbach’s Alpha Coefficient) =�1�������!8#$	

��$�!
����� 0.6708

8.3 �����

���������##���
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��
��	��������&��'	�&����� �1����-���
����� t 
)������*����0�&*)�*����$�� (30%)

=�1��� t !
����� 29.637

8.4 ����#������#���
������
�����1������	

!��9���
"���
��&���
)����������!
+���������

(1) /01%
)�	���

�$%
)���������!
+��$�� �#	/01%
)�	���

�$
���)&������"	,�

��	��
���!�����
-�
���
�$/����� ����!�
�6�1����1�'	�-�
���,�%3������&*)&��4�1�'	�����

!�
�6�1����1�'	�-�
���,�	����	�0�
)����� 0%-49%

(2) /01%
)�	���

�$%
)���������!
+�%���*�� �#	/01%
)�	���

�$
���)&��

����"	,���	��
���!�����
-�
���
�$/����� ����!�
�6�1����1�'	�-�
���,�%3������&*)&��4�1�

'	�����!�
�6�1����1�'	�-�
���,�	����	�0�
)����� 50%-75%

(3) /01%
)�	���

�$%
)���������!
+��0� �#	/01%
)�	���

�$
���)&������"	,�

��	��
���!�����
-�
���
�$/����� ����!�
�6�1����1�'	�-�
���,�%3������&*)&��4�1�'	�����

!�
�6�1����1�'	�-�
���,�	����	�0�
)����� 76%-100%

��"���������������!8��
!��	
��������#��#��
���
3��	
��

1. �1���1��

��

�&*)��������
�$!��$��'1	�
���
��	��!�	
�!��&*)�1	�����'	�

�(��������?

2. ��
��������!��)*�� ��
��������/01%
)�	���
 !"#$	�����'1	�0*"#��2����



��-�
���,��������!8���,��� %36��&*)'1	������
�$!��$��'1	����/01
�������
��
�$�1��&*)��

��

-�
��� �������!�+�&*)'1	8��&�)��	��
�
1��!�
#$	��#	�����

3. �
1��!�
#$	��#	�����

4. ���!�
#$	��#	�����
�$�
1��!�
+�
������=%
�*	�,81����*���!%��������$�!%>�/01

%
)�	���
��������������������1����(�

�"#���1��
�$=��,8��*���!%�������*��'	���
����� 
������

!"#$	�
���	�����!���)��,�!
#$	�'	�����
�$,81 ��������'	���� ����!'1�,�,�!�#�	��

!�*�
�$,81,���

��&�����&��*)8��� layout '	�&����� �*	���'1	������	#$�?
�$	��"�,���



��&�����'	��*���!%������ ���������������"��������
6�&*)'1	"��
)���
�$�*���!%������=�1&�)

���=�1��
����
%
��%
��&�1='&�����	���
���
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7. ���!�
#$	��#	�����,�1/01!8�$��8�6�
���	�����!���)��&*)�����
�'	�!�#�	

�� (Face validity)

8. ���!�
#$	��#	�����=%
�*	�,81����*������	����
�$=��,8��*������	�����
��\���*) 30

��

9. ��!�
�)��	���%
)�	� (Factor Analysis) &*)��!�
�)������!8#$	��$� (Reliability

Analysis) '	�!�
#$	��#	�����
��� 3 \����1��4%
&�
��	�"��!�	
����!
+�
0% SPSS !"#$	%
)�	�

��
"���
��%
��%
��!�
#$	��#	&*)
��	������"'	�!�
#$	��#	�����&��*)%
)!�


10. 
����
%
��%
��&�����
�$��%36���
#	�������"�$��

11. ���&�����
�$%
��%
��,���=%,81����*������	����

12. 
����

��	�����!
�$�� (Reliability analysis) &*)	��������&�� (Power of

Discrimination) \���%
��%
��,��� (�0���/��� �_1 &*) �_2)

12. 
�����/*��
�
1��!�
#$	��#	�����
������&��/01!8�$��8�6'	����. 
�$�
��!
"� 
���

���!"#$	��
�
���	�&*)
��
	������"'	�!�
#$	��#	

13. �����	��������
�$!��$��'1	�!"#$	'	'1	�0*
�$!��$��'1	����%
)!�
'	�	������

� 

/*�����9�
�$��������&*)
�$	�0�'	���������
�$������������1����(�

�"#���1��,��������!8���,���

&*)*��"0�
������

14. ���!�����
!�+�
��
��'1	�0*�����4��,81��-���
�������	����&�� "!*#	�&��

!��)��" (Purposive Selection) 4����!�#$	�='�#	 (1) �1	�!%>�/01%
)�	���
��������'����*��

�
#	��	�
�$�������
��������(�

�"#���1����
��
�$�1����$�!%>��*���!%������'	���
����������

,��	�
�$ 2 (2) !%>�/01%
)�	���

�$%
)�	�	�8�"������������1����(�

�"#���1��,��������

!8���,���&*)*��"0�

15. ��!�
�)��'1	�0*
���(����1��4%
&�
��	�"��!�	
����!
+�
0% SPSS

����1281������	
��

��
��������������)�����!\"�)/01%
)�	���
��������'����*��&*)��	�
�$�������
��

������(�

�"#���1���*����
��
�$�1�� (SMEs) ,��������!8���,���&*)�������*��"0� ��$�!%>�

&�*��&
�����	�
)��
�$�����6'	����!��#	



����������	�
������������
�����                   �
. ��
��
��  ����

��������
��

69

�	�2���1����	�	128�0�������	������,���
3�

,81��-���
��!�
�)��'1	�0*!8��%
���� (Qualitative Analysis) �(���
�$,81,���
�����%
)�	�

�1��

(1) ���!\*�$� (M) ����!��$��!�����
2�� (Sd) &*)���
1	�*) (%) !"#$	���!��	'1	�0*"#��

2��

(2) ���!	� (F-test) &*) ��� LSD (Least significant difference) !"#$	!%
���!
�������

&������'	��)&��!\*�$�
)������*���

(3) ����
��
(�(	�"�0���&�����
2�� (Standard Regression Equation) &*)��

��
��
(�(	�"�0���&��'����	� (Stepwise Regression Equation) !"#$	��	�����,���


"���
��

4�������������������6 
�$
)��� 0.05



&�����	������,���
3�

/*��
��!�
�)��'1	�0*�)���!��	!%>� 3 ���������	=%���

 �

�$ 4 /*��
��!�
�)��'1	�0* : *����)"#��2��
��%
)8��
 �����

!�
�2��� &*)-�
���'	�/01%
)�	���
��������������������1����(�

�"#���1��

�

�$ 5 /*��
��!�
�)��'1	�0*: !%
���!
�������&������
)�����/01%
)�	���



�$��"#��2��
��-�
���
�$&���������

5.1 !%
���!
�������&������
)�����/01%
)�	���
��������
�$��������/*�����9�����

%
)!�
���

5.2 !%
���!
�������&������
)�����/01%
)�	���

�$%
)�	�-�
�������
0%&�����

5.3 !%
���!
�������&������
)�����/01%
)�	���

�$��'���-�
���&���������

5.4 !%
���!
�������&������
)�����/01%
)�	���

�$���������!
+�'	����!���-�
���&������

���

�

� 6 /*��
��!�
�)��'1	�0* : ��
��!�
�)��%3����"���
��

6.1 %3����"���
����

(�)��
�����
&/�-�
���

6.2 %3����"���
����

(�)��
���%36��-�
���

6.3 %3����"���
����

(�)��
�����
����%*	����,���

�����

6.4 %3����"���
���������!
+�,���
���!���-�
���
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����� 4
���	
��
��������������� ����� ���	���� ���������


��	�����������������������!���"�����!��#��$%��&��
�	'
�(��
 ��	)� �*
#&���+!�
,�
�����	-��'
������
����/��������!�	+!�����
�"���/�������)��/�0�

�$%������2���	/���
�(��	2/��+!�!��$�� ������ 281 )� 4��5��+��-��'
������
����'6��!���9 �����!
�"�������
'
�������� �$* ���� ��
*:�#� �0����$��
� '
���
 
�'+����

��,�
���+!�!��#���%"�9
�"
���"�����	�����

��,�
��� 
�*�����-!�
�
�+!�';������	��
����(��������$��	-��
��	����
��
�"
���� �!����)�����+
�+!���������
���	9 
�"�0��'
������
)�
���2/�+��-��
��	����
��
�"
���� ��

0����
�����
+-�,�
��� ��

0����
�����
';</�,�
��� ��

0����
�����
)���
'!�����2���

��	�� ��
�
�/���
�����)���
��-��(����	)� +!�)�������
=�2���
�������
,�
���

�0���
�"�������2��������)%�)��
���!� 
��!��������	�0�������
0��5�������
�	
�" 19 0:	
45 2���)-��� �

1. ����!�������"�
##����

�!����������	2���
���������'6�-��'
������
������ 281 )� A:"	���0��'
������
����2�
�����	/����(��	2/�������� 247 )� /
%�
���!� 87.9 +!������	/���!��$�������� 34 )� /
%�
���
!�12.1 4���!����������	
��	/��'
����,�
��� 9 '
���
������� �!���)%� ,�
������/����-!��
���C�5�� ������ 130 +/�	 /
%�
���!� 36.7 ,�
������/�����A
���) �)
%"�	';F�����-� ������ 19 +/�	
/
%�
���!� 6.8 ,�
������/����-!�����C������������� 31 +/�	/
%�
���!� 11.0 ,�
������/����-!��
���C���"	
�+!�-�������� 59 +/�	 /
%�
���!� 21.1 ,�
������/����-!�����C��
���#������ 20
+/�	 /
%�
���!� 7.1 ,�
������/����-!�����C���/�
/
%���#�
+'

�'������ 7 +/�	 /
%�
���!�
2.5 ,�
������/����-!�����C��)
%"�	���� �	�� 
�	 ����
���$!�������� 17 +/�	 /
%�
���!� 6.0
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,�
������/����-!�����C��)
%"�	/��	/
%�$!����� ������ 5 +/�	/
%�
���!� 1.8   ,�
������/����
-!�����C�������� 2 '
���
������ 17 +/�	 /
%�
���!� 6.0

2. ������#�$�

�!����������	-��'
������
����2/<��'6��$*/<�	 4����������
��	���� 166 )����
��	/��
281 )� (5����� 1 )�) /
%�)���'6�
���!� 59.3 ������	�!����������	����
�/���	 16-78 'J �����K!�"�
39 'J ����2/<�
���!� 55.2 ������
�/���	 36-55'J 
�	!	��)%��!����������	
�"������
�/���	 16-35
'J A:"	)���'6�
���!� 39.8  �����!����������	
�"������������� 55 'J ��
���!� 5.0

3. ��%������&�	�

-��'
������
����2/<�����
*:�#�
����'
�<<��
� )���'6�
���!� 27.5 
�	!	��)%���
��
*:�#�
�����. 3 /
%� �*. 3 )���'6�
���!� 20.4  
���� '. 4 )���'6�
���!� 14.6 
���� '. 6
/
%� '.7 )���'6�
���!� 12.1 
���� '��. )���'6�
���!� 11.4 
���� '�(. ����-��'
������

�"��
��
*:�#���	'
�<<��
���'
����
���!� 4.6 )���'6�
���!� 8.2 
�"�/!%�
���!� 1.1 ����
*:�#��"��
���� '. 4 �����!����������	
�"����
*:�#���	���� �.3 /
%� �*. 3 ��'
����
���!� 10.6 
�"�/!%�
���
!� 11.4 �'6��!���
�"��
������
*:�#���	���� �*. 3 �!���
�"��
������
*:�#��"������'. 4 ���$��	
���!�
3.6  ������	/���
�"���	��	�0����
�"-��'
������
����
=���
*:�#���������$���� ����2/<�
���!�
67.5 �'6��0������
*:�#�2���	/����(��	2/�� 
���!� 12.0 �'6��0������
*:�#�2��
�	�
$ +!�

���!� 20.4 �'6��0������
*:�#�2���	/����%"�9����/�%����
�"�!�����

4. �����
-��'
������
����2/<�/
%�
���!� 98.2 ���0%�*����$�
, ���$��	
���!� 1.1 +!� 0.7 
�"

���0%�*����)
����+!�*�������!�����!�����



��������	
������������
�����                   �
. ��
��
��  ���	��������
��

73

5. �'��!������

�����!���"������0����$��
���	-��'
������
$���� ����2/<�
���!� 62.1 ���0��
��$��
�)�� 
�	!	��)%�
���!� 22.9 ���0����$4�� 
���!� 7.1 �������+L�4����	5����
�  
���
!� 3.9, 2.5 +!�1.4 ���0����$/���
��	 +���������+!�/�������!�����

6. ()��"�*���������������$��+��,��������#�#����

-��'
������

�"���+�����0�����
���!� 88.3 �'6�������	�����
 ���$��	
���!� 19.7
�'6�-���
�/�
��	�����
 4��
�����!�2���
'
����,�
�������
�/���	 1-60 'J /
%��K!�"� 9.51 'J

7. -��%-#�������

�0��'
������
��	�!����������	����2/<��'6��0��'
������
�������� �!���)%�

���!� 40.9 �'6��0��'
������

�"��)�	���"������ 5 )�  
���!� 32.6 �'6��0��'
������

�"
��)�	�� 5-10 )�  
���!� 22.5 �'6��0��'
������

�"��)�	�� 11-50 )� �����0��'
����
��
�����!�	
�"��)�	�� 51-200 )� �������$��	
���!� 4.0

8. ����!�-#��'������#����

����2/<�
���!� 70.5 ��	-��'
������
���0��'
������
+��5��5����
������ ��
�$��	
���!� 14.9 +!� 14.6 ���0��'
������

�"��
�������'6��
�#�
+!�/��	/����������������
!�����  4��,�
���
�"��
����������
���!� 70.3 ��
����
�������"������ 1 !�����
 
���!� 22.8, 
���
!� 4.3 +!�
���!� 2.6 ��
����
������ 1-5 !�����
 5-10 ��
 +!� 10 !�����
�:��5'���!����� 
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9. �/��������)�"�*�$����0�

-��'
������

���!� 45.7 '
����,�
���
��	�����	+!�'!�� 
���!� 29.9 '
����,�
���
�K$�����'!�� +!�
���!� 24.5 '
����,�
����K$�������	 2����������
���!� 52.5 �'6�,�
���
�"
���-!�����C����2�'
��
* 
�	!	��)%�
���!� 39.2 �'6�,�
���
�"���-!�����C�
��	���2�+!����	
'
��
* ���$��	
���!� 8.3 �'6�,�
���
�"��	������	'
��
*

10. ��������)�"�������)�������

-��'
������

���!� 69.5 
��	�������';</����"������	��
��2���

��,�
��� ���$��	
���!�
30.5 �
������
�"5����';</����"������	��
�� -��'
������
�/!���������2/<�/
%�
���!� 64.7 �)�����	��
4������	�����,��)�
$���(�� ,��)�
�$%"���
��#�
+!�,��)�
��)�
�	�)
��/����
�"���)%�
���
!�  60.7 ����
���!� 20.4 �)�����	������!���/
%�(�
�/
%��/�
��'
����/������� 
���!� 11.4 �)�
����	������$%"��/
%�<���/
%�)�
����� 
�"�/!%�
���!�
���!� 7.5 �)�����	������0������	�!����������
2 +/�	

11. �;���$������+���)���<(*#���%)�����������

��%"�0��0:	!�����)������)�<��	';�������	9
�"�������
�������,�
��� -��'
������
����
2/<�
���!� 50.0 2/�)������)�<����	��
��  
�	!	��
���!� 21.9 2/�)������)�<���!��)�� 
���!�
14.6 2/�)������)�<�����
�!��  
���!� 51.12/�)������)�<������0���� 
���!� 3.3 2/�)������)�<
�����
�����
 �$��	
���!�  2.6 
�"2/�)������)�<���+
		�� +!�
���!� 0.7 2/�)������)�<���)��
+��	
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12. �"(�=�-#������
#�����#��������)�"�*�$����0�"�('�����
���0��

�/��-!/!�����/
����
'
����,�
������� $���� 
���!� 27.0 �!%��
��,�
����$
����)���
��
)�������
02�,�
���
�"
�� 
���!� 24.5 '
����,�
����$
���%�
�����)
��)
�� 
���!� 19.1

��	������'6�,�
���
�"
�����5
��  
���!� 7.5 
��	������'6�,�
���
�"!	
������  +!����
���!� 6.1

��	�����
������$%"������ �$��	
���!� 1.1 
��	�����
��,�
�������$
��/����	��
�&+�����

13. �����(*#��+>�0�-#�������������)�����0��

����2/<�
���!� 67.8 ��	-��'
������

��	����� +��4�����
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-!�����
���
��$���� ���/��/!����	';</������

��	����
��
�"��������2/<���-!
�%���%"�	��������-��
��	����
��
�"������	 �!���)%� 
���!�36.3 ��	-��'
������

��	�����';</�
�������)�	�����)���
��+!�
��#�PJ�%� 
���!�33.8 
��	������������)�	��5���
�/���0:	
';</�  
���!� 25.3 
��	������������)�	��5�����	��
�� 
�"�/!%�
���!� 22.4 
��	����� 
�&��!5��
2��2� 
���!� 14.2 
��	����� ���. 5��
��-��(�� 
���!� 9.6 
��	������Q/���5����$� 
�"�/!%�
�$��	
���!� 5.0 
�"
��	������0��'
������
5��2��2�/
%�2/�)���
����%�

16. �;���$�����#������(*#����*������������������)�����0��

-��'
������
����2/<�
���!� 49.8 
��	����� ��
��
��$%"�$�R��
��#�PJ�%��'6�';����

�"���)�<
�"��������
��	��
����(�$��

��	����
��
�"���� 
�	!	��
���!�'
���� 40 
��	�����
��
�
�����+!�'
�(����$��,�2/�)�2�(��(�����)�����2�+!��/=�'
�4�(��2���(�$��

��
	����
��
�"���� �!����

��+/!�		���'6�';�������)�<
�"����
,�$!�����
��	��
����

��	����

��
�"���� 
�"�/!%�'
����
���!� 30 
��	�����)�2�(��(����	���	$�  
���!� 27 
��	�����+/!�	
�	������'6�';�������)�< 2����
�"
���!� 18.9 
��	�������������
����0��'
������
�'6�';����
�"
����
,�$! ����
�"�/!%�
���!� 14.6 
��	����� ���.)�
��������

17. �������
�)�"������?@����	�?A�
#

��%"�0��0:		�'
�������/
����
��
�
��#�PJ�%�)�	��$���� -��'
������
����2/<�

���!� 82.1 5����	�'
�������/
��/
����
PS���
��$%"���
$�R��
��#�PJ�%���	-��
��	����
��

�"����



��������	
������������
�����                   �
. ��
��
��  ���	��������
��

77

18. �B"��$�������$+-0#��������*������������������)�����0��

-��'
������
����2/<�
���!� 80.9 5��

�����	�'
����
�"2(�����2���
PS���
�)�
	������
0���5'/����#�5�� ������"�����-��'
������
����2/<�
���!� 70.8 ������� 
�&
��!)�
����Q/���)���)
�	-��
��	����
��
�"���� +!�-��'
������
'
����
���!� 34.8 ����
���
���������	9 
�"���"�����	�����
$�R��)�	��
��'
���
)�
����
0���5'/����#�5��

19. �=��������$+������,"0�*�(#��������+��%������*����������������
�)�����0��

-��'
������
����2/<�
���!� 67.2 ���
������0��'
������
)�
�$�"�
�����������

+��)�	��
�"
��	����
��
�"���� A:"	������-��'
������
����2/<�
���!� 82.1 
��	������0��
'
������
��	����	5���)���+-���
�����������
+��)�	�� ��%"�0�����/���Q/�����	)��2/�
�0��'
������
���	�����������
+��)�	�� ����	-!�
�
������

��,�
���/
%�5�� -��'
����
��
����2/<�
���!� 42.5 
��	�����5��+��2� 
���!� 37.6 
��	�������-!�
�
�+����� ����
���
!� 19.9 
��	�����5����	-!�
�
��!�

����)�����+
�
�"�0��'
������
)�
���2/�+��-��
��	����
��
�"����)%�)�����	 (
���!�
49.6) 
�	!	��)%� �	��
�	��!$��*#�
��
��-!	���� (
���!� 30.6)  ��
�$�"��	����%��+!�)�����	
(
���!� 18.9) �	����%��'
���� (
���!� 14.2)  ������!���	��������� (
���!� 14.2) +!�)�����	�����!�
(
���!� 12.8) ���!�����

��������

�"�'6�����	��
�"-��'
������
����2/<�
��	������0��'
������
)�
���2/�
+��-��
��	����
��
�"����)%� ��
2/�����	�� (
���!� 42.0) 
�	!	��5��+�� ��
$����!
��#���
��=�
'N��/
%��������/�������

��	�� (
���!� 34.5) )��T�'���� (
���!� 18.1) )��
��#�$����!�����

5��
���������/��
�"�5' (
���!� 16.4)   )��
��#�$����!�����
��=�'N��
�"�5' (
���!� 16.0) �	��(���
�/!%�)��)
�	(�$/!�	�!��	�� (
���!� 8.2) �	��(����/!%����
 (
���!� 6.0) )���
��
��	���'
����'J
(
���!� 5.0)    
����
*:�#� (
���!� 3.6) )��
��#�$����!+��������
��+!����
 (
���!� 2.8)
���!�����



��������	
������������
�����                   �
. ��
��
��  ���	��������
��

78

��������

�"5���'6�����	��
�"�0��'
������
)�
���2/�+��-��
��	����
��
�"����)%� ��

+�����+!�2/�)��'
:�#����"�������,���

��	��
�"0�����	+!���'
���
,���$+��)�	�� (
���!�
45.9) 
�	!	��5��+��  �����%"�+!���/�
�!�	��� (
���!� 43.1) ��
���/��������'�
�� �)
%"�	�%�
/
%��)
%"�	���

�"2(�2���
-!��(���	�� (
���!� 41.4) ��
���	����	�

)�'
����'J (
���!� 40.7)
�
���
�
�����+!�A������
�	��'�
�� �)
%"�	�%�/
%��)
%"�	���

�"2(�2���
-!��(���	��(
���!�
22.8)  
�"$�� (
���!� 19.9) �
���
�
�������
������$+��!���2���

��	����	)�	��2/�0��
/!����(���������$%"�'U�	�����
�����=�+!��������/�������

��	�� (
���!� 13.9) +!�$�/��
���/
���
���

����	���)��/
%�)�	�� (
���!� 9.3) ���!�����

���/
�����/���	������ $���� -��'
������
����2/<�/
%�
���!� 58.7 
��	�����)�
2/�
)�	�������/������'
��$�� +!����/���$��-���'
����'J 
���!� 41.6 
��	�����)�
2/������/���
�����'��/� +!�
���!� 38.1 
��	�����)�
�����/������/
����
!�'N�� !���� !���'���
 !�
)!��/
%�!��$%"�
��
�(��

/�
 ���!�����

������
$�R��)���
��)�������
0���� -��'
������

���!� 39.5 
��	����� �0��
'
������
)�
���PS���
����"�����)���
��+!�
��#�PJ�%�2���

��	�� 
���!� 39.1 
��	�����
)�
���-��)��)��	��)�����+��+!�2/�)��'
:�#�';</�
�"���"�����	���	�� 
���!� 10.3 
��	��
����0��'
������
)�
���
�*�*:�#�����0��
�"�$%"��$�"�)���
�����"�����	��+��-��
��	����
��
�"
����

20. ����-0��*+�#���"�
#��+����
�#"���+�������*������#����������
������)�����0��

��%"�0��0:	)���$
���2���
����
�����
�/
%�������$%"�/�+��
�	2���
$�R��-��
��
	����
��
�"���� -��'
������

���!� 65.0 
��	�����$
���
�"������
���4)
	��
��
��$%"�$�R��
)���
��)�������
0
�	,�
��� +!�
���!� 77.8 $
���
�"������
���4)
	��
������$%"�/�+��
�	
+��';</�-��
��	����
��
�"���� 4��
�����!�
�"�����2���
����
���4)
	��
���	9 �
��	���!�����
��	��� ������� (
���!� 24.9) $V#��)� (
���!� 20.3) ��0����� (
���!� 19.6) ��	/�)� (
���!�
18.9) ��#��� (
���!� 17.1) �
�Q�)� (
���!� 17.1) ��!�)� (
���!� 10.0)  ��
�)� (
���!� 7.9)
����)� (
���!� 7.8) ,����)� (
���!� 7.1) �����$��,� (
���!� 6.0) $V*������ (
���!� 5.7)



��������	
������������
�����                   �
. ��
��
��  ���	��������
��

79

�������
�"�����2���
����
���4)
	��
���	9�
��	���!�������	���  �����
���� (
���!�
41.3) ���$�, (
���!� 21.4) ������
� (
���!� 21.0) ������

� (
���!� 18.6) �����	)�
 (
���!� 14.2)
���$V/��  (
���!� 11.0) +!����*��
� (
���!� 9.3)
4����!�
�"�����2���
����
���4)
	��
���	9���
�"���)%� )
:"	�(�� (
���!� 34.3)  )
:"	���� (
���
!� 33.5) +!�
��	�(��+!����� (
���!� 32.2)

21. ����'�������%����=�������

-��'
������

���!� 45.5 ����
���
��+-�	��,�
��� (�(�� +-���
-!�� +-���
�	�� +-�
+
		�� +!�+-���
�!��) 2�
�������� )%�����
���
��+-�,�
������	9 �"������
���!� 50 ��	
+-�	��
�"���/��2/�
��	/��  
���!� 32.3 ����
���
��+-�	��2�
����'���!�	 �!���)%�����
���

��+-�	��,�
������	9 ����
�/���	
���!� 50-75 ��	+-�	��
�"���/��2/�
��	/�� +!�
���!� 22.2
����
���
��+-�	��,�
������	92�
������� ��"�)%�����
���
��+-�	��,�
���������
���!� 75 ��	
+-�	��
�"���/��2/�
��	/��

2�������+-�	��,�
���
��	/�� -��'
������
����
���
��+-���
-!�����
�"��� )%�5��
)�+��
���!� 65.59 
�	!	��5��+�� +-���
�	��A:"	��)�+��
���!� 61.38 +-�+
		����)�+��

���!� 43.99 +!�+-���
�!����)�+��
���!� 34.15

22. ����'�������%����;<"�������

��%"�0��0:	';</�+!���'�

)�
�"��-!�����
�������,�
��� $���� -��'
������
����2/<�

���!� 71.9 ����

0����
�����
';</�,�
���4��
������2�
����'���!�	 
���!� 14.5 ��
��

0����
�����
';</�,�
���2�
�����"��/
%���';</�,�
���2�
������� ����
���!� 13.6 ��
��

0����
�����
';</�,�
���2�
������	/
%���';</�,�
���2�
��������

2�������';</�,�
���
��	/�� -��'
������
����

0����
�����
';</���
�!������

�"���/
%����!�	'
���';</���
�!�����
�"���)%���)�+��
���!� 57.61 
�	!	��5��+�� ';</�



��������	
������������
�����                   �
. ��
��
��  ���	��������
��

80

�	��
����)�+��
���!� 52.66 ';</�+
		�� ��)�+��
���!�  48.66 +!�';</�-!�����C�+!�
�
������
-!�� A:"	��)�+��
���!� 47.70

23. ����'�������%����+����#%!�$,�����)����

-��'
������

���!� 97.6 ����

0����
�����
)���'!�����2���

��	������2�
����
'���!�	 
���!� 1.9 ����

0����
�����
)���'!�����2���

��	������2�
�������� ����-��
'
������

���!� 0.5 ���

0����
�����
)���'!�����2���

��	��2�
�������
 

��%"�+�����)
��/��	)�'
�������� $���� -��'
������

���!� 68.2 ��)���
�����"�������

�����
)���'!�����2���

��	������2�
����'���!�	 
���!� 31.0 ��)���
�����"�������
�����

)���'!�����2���

��	��
������� ����-��'
������

���!� 0.8 ��)���
����
�����
)���
'!�����
��������

����
�*�)������ $���� -��'
������
����2/<�
���!� 70.0 ��
�*�)��
�"��'���!�	�����

�����
)���'!�����2���

��	��+��)�	�� -��'
������

���!� 30.0 ��
�*�)��
�"����������

�����
)���'!�����2���

��	��+��)�	�� +��5����-��'
������

�"��
�*�)��
�"����������
���
��
)���'!�����+��)�	���!�

����	5
�=��� -��'
��������2/<�
���!� 93.4 ����
'W������$%"���
��	��
��)���'!�����
2���

��	��+��)�	������2�
�������� �!���)%� 5��
������

�/
%�'W��������"�������
��	��
��
)���'!������"������
���!� 50 ��	����

�
�"���/��2/�  ���$��	
���!� 6.6 �
������
�"����
'W�����
2�
����'���!�	)%�5��)�+��'W���������
�/���	
���!� 50- 75 
�"�����	���)%� 5����-��'
������


�"����
'W�����2�
��������!�

��%"��'
����
���
�/���	)�+��)���
�� 
�*�)�� +!���
'W������$%"�)���'!�����2���


��	�� '
��W��� -��'
������

��)�+��
�*�)����	��� )%� 5��
���!� 74.10 
�	!	��)%�)�+��
)���
�� 5��
���!� 72.64  ����)�+����
'W�����5���$��	
���!� 39.17 �
������



��������	
������������
�����                   �
. ��
��
��  ���	��������
��

81

24. ���(��"����/0(*#�+�����=�%�#������
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�������
,�
�����	 
���!� 36.1 '
���)�������
=�2�
����'���!�	 +!�
���!� 6.9 '
���)�������
=�2�

�����"��
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#1128 5 .1
�5�2�#�12�#���
��������������&3�5����#����	����	


128
�������&�	�*�+R,����5���*1���


�������������)���!��	'1	�0*!��$�������
!%
���!
�������&������'	��)&��!\*�$�

'	�	���%
)�	�����?
)�����/01%
)�	���

�$%
)�	�	�8�"&���������  	���%
)�	��*��
�$,81

,���
!%
���!
����#	 (1) ��

(�)��
�����
&/�-�
��� (2) ��

(�)��
�����
����%*	����

(3) ��
�
)����
01��	����
��/��8	������ (4) ��

(�)��

(�)��
�����
%36��-�
��� &*)

(5) �������!
+�,���
���!���-�
��� 4���*���
�$�����!%
���!
���%
)�	��1��/01%
)�	���

�$

%
)�	�	�8�"��������/*�����9�����

�"#���1�������	=%��� (1) /*�����9�=�1 (2) /*�����9�!�
�

��� !�
#$	�%3�����!/� (3) /*�����9������� (4) /*�����9���$�
	&*)/1� (5) /*�����9��
)���

(6) /*�����9�	���
�
#	!���
&%

0% (7) /*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (8) /*��

���9�!�
#$	������
#	"*����� (9) /*�����9� ������� 1 %
)!�
 !8�� =�1&*)/1� �
#	 =�1&*)���

��� �
#	 !�
#$	�%3�����!/� -0%�	� &*)!
����	� �
#	 /1� -0%�	� &*)!
����	� �*�

�(���
�$���!��	,��

�$ 5.1 ��� �#	 ���!\*�$� (M) ���!��$��!�����
2�� (Sd) &*)
��	�����

&������'	��)&��!\*�$�
)������*�������&�� 3 �*���'���=%�1����

��	����!	� (F-test) ����������

�*�������?!�*�������
��	��1����� LSD !"#$	!%
���!
�������&������'	��)&��!\*�$�!%>�
���0�

4�������������������6
�$
)��� 0.05 
��*)!	���'	��(�������
(�0=�1�����
��
�$ 46 (�� 62 ,�

���/��� �

1. �
��������
������&�����	


��

(�)��
�����
&/�-�
��� %
)�	��1�� 4 	���%
)�	� �#	 ��

(�)��
�����


&/���
/*�� ��

(�)��
�����
&/���
!��� ��

(�)��
�����
&/�&
���� &*)��

(�)

��
�����
&/���
�*��
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1.1 �����#128�������N�28���!�����������&��������	
128
��1��%��&3�5����#
���

�	����	
128
�������&�	�*�+R,����������

 !�#$	��!�
�)��5�	
�+���
��1���&��������	
4��&��/01%
)�	���
		�!%>��*������

%
)!�
'	�/*�����9�
�$�������� "����/01%
)�	���

�$�����
��1���&��������	
%����
���


�$����#	 /01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� (M=54.50 �
#	
1	�

*) 92.37) 
	�*����#	 /01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� (M=38.31 �
#	


1	�*) 64.93) /01%
)�	���
����������������/*�����9������� (M=31.95 �
#	
1	�*) 54.15)

/01%
)�	���
����������������/*�����9���$�
	&*)/1� (M=31.28 �
#	
1	�*) 53.01) /01%
)�	�

��
����������������/*�����9�	���
�
#	!���
&%

0% (M=31.00 �
#	
1	�*) 52.54) /01

%
)�	���
��������
�$��������������� 1 /*�����9� (M=30.44 �
#	
1	�*) 51.60) /01%
)�	�

��
����������������/*�����9�=�1 (M=29.19 �
#	
1	�*) 49.47) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9��
)���  (M=27.75 �
#	
1	�*) 47.03) &*)/01%
)�	���
����������������

/*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (M=26.60 �
#	
1	�*) 54.08) ���*�����

!�#$	"���
��!\"�)�&����&�	�  "����  /01%
)�	���

�$����
���
��&/���
/*�����


�$����#	 /01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� (M=17.67) 
	�*���

�#	 /01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� (M=12.85) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9�=�1 (M=12.81) /01%
)�	���
����������������/*�����9���$�
	&*)/1�

(M=12.79) /01%
)�	���
����������������/*�����9�	���
�
#	!���
&%

0% (M=12.71) /01

%
)�	���
��������
�$��������������� 1 /*�����9� (M=12.42) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9������� (M=12.23) /01%
)�	���
����������������/*�����9��
)���

(M=11.62) &*)/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	�

(M=9.23) ���*�����

�*���
�$����
���
���&������	����
�$����#	   /01%
)�	���
����������������/*�����9�

!�
#$	������
#	"*����� (M=5.75) 
	�*����#	 /01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�

%3�����!/� (M=5.61) /01%
)�	���
����������������/*�����9��
)���  (M=4.63) /01%
)�	�

��
��������
�$��������������� 1 /*�����9� (M=4.46) /01%
)�	���
����������������/*��
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���9�	���
�
#	!���
&%

0% (M=4.43) /01%
)�	���
����������������/*�����9�������

(M=4.39) /01%
)�	���
����������������/*�����9���$�
	&*)/1� (M=4.08) /01%
)�	���


����������������/*�����9�=�1 (M=4.02) &*)/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	�

!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (M=4.00) ���*�����

�*���
�$����
���
���&����������
�$����#	   /01%
)�	���
����������������/*�����9�

!�
#$	������
#	"*����� (M=19.15) 
	�*����#	 /01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�

%3�����!/� (M=12.71) /01%
)�	���
����������������/*�����9�	���
�
#	!���
&%

0%

(M=12.) /01%
)�	���
����������������/*�����9��
)���  (M=10.07) /01%
)�	���
��������


�$��������������� 1 /*�����9� (M=9.44) /01%
)�	���
����������������/*�����9�������

(M=8.92) /01%
)�	���
����������������/*�����9���$�
	&*)/1� (M=8.80) /01%
)�	���


����������������/*�����9�=�1 (M=8.) &*)/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	�!'��

!��� 
	� !���
���"*	� (M=6.93) ���*�����

�*���
�$����
���
���&�����������
�$����#	   /01%
)�	���
����������������/*��

���9�!�
#$	������
#	"*����� (M=7.60) 
	�*����#	 /01%
)�	���
����������������!�
����

!�
#$	�%3�����!/� (M=5.83) /01%
)�	���
����������������/*�����9������� (M=4.90) /01

%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (M=4.50) /01%
)�	�

��
����������������/*�����9�	���
�
#	!���
&%

0% (M=4.33) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9���$�
	&*)/1� (M=4.29) /01%
)�	���
��������
�$��������������� 1 /*��

���9� (M=4.00) /01%
)�	���
����������������/*�����9�=�1 (M=3.34) &*)/01%
)�	���


����������������/*�����9��
)���  (M=2.88)  ���*�����

1.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28�����
��������
�����
�&�����	


�������&3�5����#����	����	
128
�������&�	�*�+R,����������

!�#$	��!�
�)������&%
%
��&��
��!���� 4��,81��

��	����!	� (F-test) !"#$	


��	�����&������'	��)&��!\*�$�'	���

(�)��
�����
&/�-�
���
)������*�������? 
��� 9
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�*��� "�����)&��!\*�$�'	���

(�)��
�����
&/�-�
���%����

)�����/01%
)�	���

��� 9

�*���=��������&���������	��������������6
���(��� (F=1.473, sig=0.171) &*)!�#$	����*���

����?
��� 9 �*���!�*�������
��	�&��"�0�0��1����-�'	���� LSD !"#$	!%
���!
�������&������

'	��)&��!\*�$�!%>�
���0� %
��K����0�
�$���)&����

(�)��
�����
&/�-�
���%����
&������

���	��������������6
���(��� �#	

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9�=�1 (MD=9.12, sig= 0.036)

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� ) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (MD=11.71, sig= 0.049)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*) /01%
)�	���


����������������/*�����9�=�1 (MD=25.31, sig= 0.013)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*) /01%
)�	���


����������������/*�����9������� (MD=22.61, sig= 0.032)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*) /01%
)�	���


����������������/*�����9���$�
	&*)/1� (MD=23.22, sig= 0.024)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*) /01%
)�	���


����������������/*�����9��
)��� (MD=26.75, sig= 0.014)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*) /01%
)�	���


����������������/*�����9�	���
�
#	!���
&%

0%(MD=23.50, sig= 0.042)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*) /01%
)�	���


����������������/*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (MD=27.90, sig= 0.011)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*)/01%
)�	���


��������
�$��������������� 1 /*�����9� (MD=24.06, sig= 0.030)

!�#$	"���
���)&��!\*�$�'	�	���%
)�	�
�$*)	���%
)�	� ��$���	�0������� 4 	���

%
)�	� "���� !\"�)�)&��!\*�$�'	��
��������
������&��������!
������
�$
��� 9 �*���

������&���������	��������������6
���(��� (F=2.333, sig=0.021) &*)!�#$	����*�������?
��� 9

�*���!�*�������
��	�&��"�0�0��1����-�'	���� LSD !"#$	!%
���!
�������&������'	��)&��

!\*�$�!%>�
���0� %
��K���

(1) �0�
�$���)&��!\*�$�'	��
��������
������&����&�	�&���������	������
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��������6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*)/01%
)�	���


����������������/*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (MD=8.60, sig= 0.028)

(2) �0�
�$���)&��!\*�$�'	��&������	�&���������	��������������6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9�=�1 (MD=2.14, sig= 0.004)

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9���$�
	&*)/1� (MD=1.56, sig= 0.044)

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9��
)��� (MD=2.17, sig= 0.024)

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� ) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (MD=2.10, sig= 0.037)

(3) �0�
�$���)&��!\*�$�'	��
��������
������&�������&���������	���������

�����6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9�=�1 (MD=4.13 sig= 0.035)

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (MD=5.48, sig= 0.041)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*) /01%
)�	���


����������������/*�����9�=�1 (MD=10.61, sig= 0.026)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*) /01%
)�	���


����������������/*�����9������� (MD=10.06, sig= 0.030)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*) /01%
)�	���


����������������/*�����9���$�
	&*)/1� (MD=10.17, sig= 0.037)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*) /01%
)�	���


����������������/*�����9��
)��� (MD=11.60, sig= 0.019)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*)/01%
)�	���


��������
�$��������������� 1 /*�����9� (MD=10.06, sig= 0.044)
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(4) �0�
�$���)&��!\*�$�'	��
���������
������&��������&���������	������

��������6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9�=�1 (MD=2.23 sig= 0.012)

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9��
)��� (MD=3.16, sig= 0.007)

/01%
)�	���
����������������/*�����9������� &*) /01%
)�	���
����������������

/*�����9��
)��� (MD=2.29, sig= 0.032)

/01%
)�	���
����������������/*�����9���$�
	&*)/1� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9��
)��� (MD=1.94, sig= 0.044)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*) /01%
)�	���


����������������/*�����9�=�1 (MD=5.66, sig= 0.007)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*) /01%
)�	���


����������������/*�����9������� (MD=4.29, sig= 0.046)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*) /01%
)�	���


����������������/*�����9���$�
	&*)/1� (MD=4.64, sig= 0.027)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*) /01%
)�	���


����������������/*�����9��
)��� (MD=6.58, sig= 0.003)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*) /01%
)�	���


����������������/*�����9�	���
�
#	!���
&%

0%(MD=5.17, sig= 0.029)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*) /01%
)�	���


����������������/*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (MD=4.60, sig= 0.040)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*)/01%
)�	���


��������
�$��������������� 1 /*�����9� (MD=5.17, sig= 0.023)

2. �
��������
�����5I4������	


��

(�)��
�����
%36��-�
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����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9������� (MD=1.59, sig= 0.029)

(2) �0�
�$���)&��!\*�$�'	����
��#&	�0�#���������&���������	��������������6


���(��� =�1&��

/01%
)�	���
����������������/*�����9�=�1 &*) /01%
)�	���
����������������/*��

���9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (MD=1.95 sig= 0.012)

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9�=�1 (MD=1.70, sig= 0.028)
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/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9������� (MD=2.14, sig= 0.017)

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9��
)���  (MD=2.39, sig= 0.023)

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (MD=3.65, sig= 0.000)

/01%
)�	���
����������������/*�����9���$�
	&*)/1�  &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (MD=2.41, sig= 0.004)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*) /01%
)�	���


����������������/*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (MD=2.92, sig= 0.049)

/01%
)�	���
��������
�$��������������� 1 /*�����9� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (MD=2.19, sig= 0.037)

(3) �0�
�$���)&��!\*�$�'	����
��#&	�0�#����	8�������
���1�����&���������

	��������������6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
����������������/*�����9�=�1 &*) /01%
)�	���
����������������/*��

���9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (MD=1.63, sig= 0.003)

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9�=�1 (MD=1.13, sig= 0.038)

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9������� (MD=1.36, sig= 0.032)

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (MD=2.76, sig= 0.000)

/01%
)�	���
����������������/*�����9������� &*) /01%
)�	���
����������������

/*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (MD=1.41, sig= 0.027)

/01%
)�	���
����������������/*�����9���$�
	&*)/1�  &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (MD=1.77, sig= 0.002)

/01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� &*) /01%
)�	���


����������������/*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (MD=2.14, sig= 0.042)
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(4) �0�
�$���)&��!\*�$�'	����
��#&	�0�#���&3�#�	%*�&���������	���������

�����6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9�=�1 (MD=1.66, sig= 0.005)

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9������� (MD=2.18, sig= 0.002)

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9���$�
	&*)/1� (MD=1.66,  sig= 0.009)

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9�!�
#$	�!'�� !��� 
	� !���
���"*	� (MD=2.35, sig= 0.002)

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������
�$

��������������� 1 /*�����9� (MD=1.61, sig= 0.046)

(5) �0�
�$���)&��!\*�$�'	����
��#&	�0�#���&3�#�	%*�&���������	���������

�����6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9�=�1 (MD=0.90sig= 0.026)

/01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9������� (MD=1.26sig= 0.008)

5. ���
������
����������	�����	
�	


5.1 �����#128���������N�28�������
������
����������	�����	
���&3�
5����#���

�	����	
128
�������&�	�*�+R,����������

�����
������������!
+�,���
���!���-�
��� "�����*���/01%
)�	���

�$���)&��!\*�$�

'	����
������
����������	�����	
���
�$����#	 /01%
)�	���
����������������/*�����9�

�
)���  (M=80.56) 
	�*���=�1&�� /01%
)�	���
����������������/*�����9�!�
#$	�!'�� !���



�������	�
������������
�����                   �
. ��
��
��  ����

��������
��

103


	� !���
���"*	� (M=76.39) /01%
)�	���
����������������!�
���� !�
#$	�%3�����!/�

(M=76.02) /01%
)�	���
����������������/*�����9���$�
	&*)/1� (M=75.67) /01%
)�	���


����������������/*�����9�=�1 (M=74.64) /01%
)�	���
����������������/*�����9�	���
�
#	

!���
&%

0% (M=73.02) /01%
)�	���
��������
�$��������������� 1 /*�����9� (M=71.24) /01

%
)�	���
����������������/*�����9������� (M=67.41) &*) /01%
)�	���
����������������

/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� (M=64.44)���*�����

5.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28�������
������
�����
�����	�����	


�������&3�5����#����	����	
128
�������&�	�*�+R,����������

!�#$	��!�
�)������&������'	��)&��!\*�$�'	��������!
+�,���
���!���-�
���
)�����

�*�������? 
��� 9 �*��� "�����)&��!\*�$�'	����
������
����������	�����	
'	�
��� 9 �*���=����

����&���������	��������������6
���(��� (F=1.699, sig=0.099) &*)!�#$	����*�������?
��� 9

�*���!�*�������
��	�!%>�
���0� %
��K����3�128
2������N�28�������
������
����������	�
����	
����������	��������������6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
����������������/*�����9�=�1 &*) /01%
)�	���
����������������/*��

���9� ������  (MD=7.23, sig= 0.023)

/01%
)�	���
����������������/*�����9���$�
	&*)/1� &*) /01%
)�	���
��������

��������/*�����9� ������ (MD=8.26, sig= 0.016)

/01%
)�	���
����������������/*�����9��
)��� &*) /01%
)�	���
����������������

/*�����9������� (MD=13.15, sig= 0.003)

/01%
)�	���
����������������/*�����9��
)��� &*) /01%
)�	���
����������������

/*�����9�!�
#$	������
#	"*����� (MD=16.11, sig= 0.034)
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#1128 5 .2
�5�2�#�12�#���
��������������&3�5����#����	����	


128
2�35�##��������	�����	
����������


�������������)���!��	'1	�0*!��$�������
!%
���!
�������&������'	��)&��!\*�$�

'	� (1) ��

(�)��
�����
&/�-�
��� (2) ��

(�)��
�����
%36��-�
���  (3) ��

(�)��


�����
����%*	���� (4) ��
�
)����
01��	����
��/��8	������ &*) (5) �������!
+�,���


���!���-�
��� 
)�����/01%
)�	���

�$%
)�	�-�
�������
0%&����� �#	

1. /01%
)�	���

�$����
��
)!������
�1�&��������� !8��
)�����/01%
)�	���



1���1�
�$=��=�1��
)!���� �1����1����������� &*) �
���
������ (
��*)!	���'	��(�������
(�0=�1

�����
��
�$ 63 (�� 76 ,����/��� �)

2. /01%
)�	���

�$��
0%&����
������������1�&��������� !8�� 
)�����/01%
)�	���



�$%
)�	�-�
���'��%*�� '����� �
#	
���'��%*��&*)��� (
��*)!	���'	��(�������
(�0=�1�����


��
�$ 77 (�� 90 ,����/��� � )

3. /01%
)�	���

�$��&�*��������������1�&��������� !8�� 
)�����/01%
)�	���

�$

%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
� '�����		�����%
)!
� �
#	
���'�����,�&*)'���������%
)!
�

(
��*)!	���'	��(�������
(�0=�1�����
��
�$ 91 (�� 105 ,����/��� �)
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�5�2�#�12�#�������&3�5����#���128
2���
�1��#2��������
����������

1. �
��������
������&�����	


1.1 �����#128���������N�28���!�����������&��������	
128
��1��%��&3�
5����#����������128O
�O��
�1��#2�� ������������
����� ��� #�	7�1

�����

!�#$	��!�
�)��5�	
�+���
��1���&��������	
4��&��/01%
)�	���
		�!%>��*������


0%&��'	�-�
��� "����/01%
)�	���

�$�����
��1���&��������	
%����
���
�$����#	 /01

%
)�	���
�1����1����������� (M=39.14 �
#	
1	�*) 66.34) 
	�*����#	 /01%
)�	���
�
���


������ (M=39.08 �
#	
1	�*) 66.23) &*) /01%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!���� (M=26.96

�
#	
1	�*) 45.70) ���*�����

!�#$	"���
��!\"�)�&����&�	� "����  /01%
)�	���

�$����
���
��&/���
/*�����
�$

����#	 /01%
)�	���
�
���
������ (M=14.33) /01%
)�	���
�1����1����������� (M=14.03) /01

%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!���� (M=11.68) ���*�����

�*���
�$�����
��1���&������	�  �&������� ����&�����������
�$����#	  /01

%
)�	���
�1����1����������� (M=5.92, M=12.59, M=5.62) 
	�*����#	 /01%
)�	���
�
���


������ (M=5.19, M=12.56, M=5.11) &*) /01%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!���� (M=3.79,

M=7.74, M=3.57) ���*�����

1.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28�����
��������
������&�����	

�������&3�5����#����������128O
�O��
�1��#2�� ������������
����� ���#�	7�1

�����

�)&��!\*�$�'	���

(�)��
�����
&/�-�
���4��
��
)�����/01%
)�	���

1���1�
�$=��

=�1��
)!���� �1����1����������� &*) �
���
������ ������&���������	��������������6
���(���
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(F=15.987, sig=0.000) &*)!�#$	����*�������?
��� 3 �*���!�*�������
��	�
���0� %
��K����0�
�$��

�)&���
��������
������&�����	
%����
&���������	��������������6
���(��� �#	

/01%
)�	���
�1����1����������� &*) /01%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!����

(MD=12.17, sig= 0.000)

/01%
)�	���
�
���
������ &*) /01%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!���� (MD=12.36,

sig= 0.000)

!�#$	"���
���)&��!\*�$�'	�	���%
)�	�
�$*)	���%
)�	� "���� �)&��!\*�$�'	�1��
���,5����#
�$
��� 3 �*���������&���������	��������������6
���(��� (&/���
/*�� F=6.580,

sig=0.002; &/���
!��� F=16.754, sig=0.000; &/�&
���� F=13.198, sig=0.000; &/���


�*�� F=11.202, sig=0.000) &*)!�#$	����*�������?
��� 3 �*���!�*�������
��	�
���0� %
��K���

(1) �0�
�$���)&��!\*�$�'	��
��������
������&����&�	�&���������	������

��������6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
�1����1����������� &*) /01%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!����

(MD=2.73, sig= 0.007)

(2) �0�
�$���)&��!\*�$�'	��
��������
������&������	� �
��������
��
����&������� ����
��������
������&�������� &���������	��������������6
��

�(��� =�1&��

/01%
)�	���
�1����1����������� &*) /01%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!����

(MD=2.24, sig= 0.000; MD=2.15, sig= 0.000; MD=12.17, sig= 0.000)

/01%
)�	���
�
���
������ &*) /01%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!���� (MD=1.95,

sig= 0.000; MD=5.11, sig= 0.000; MD=2.23, sig= 0.000; MD=12.36, sig= 0.000)

2. �
��������
�����5I4������	


2.1 �����#128���������N�28����5I4������	
���&3�5����#����������128O
�O��
�
1��#2�� ������������
����� ��� #�	7�1
�����
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!�#$	��!�
�)��%36����

��-�
���4��&��/01%
)�	���
		�!%>�/01%
)�	���

1���1�
�$=��

=�1��
)!���� �1����1����������� &*) �
���
������ "����/01%
)�	���

�$���)&��!\*�$�'	�

5I4�����1������	
%����
���
�$��� (�
#	����

(�)��
�����
%36��4��
���$�����) �#	 /01

%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!���� (M=67.99) 
	�*����#	 /01%
)�	���
�
���
������

(M=64.81) &*)/01%
)�	���
�1����1����������� (M=64.31) ���*�����

/01%
)�	���

�$��5I4��&�	�*�+R,������#�����&�	����
�$����#	 /01%
)�	���



1���1�
�$=��=�1��
)!���� (M=25.09) 
	�*����#	 /01%
)�	���
�1����1����������� (M=24.26)

&*)/01%
)�	���
�
���
������ (M=23.95) ���*�����

����/01%
)�	���

�$��5I4����	�1�� 5I4�������� ���5I4��������� ���
�$���

�#	 /01/01%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!���� (M=12.91, M=11.92, M=18.60) 
	�*����#	 &*)

/01%
)�	���
�
���
������ (M=11.70, M=10.50, M=17.86) &*) /01%
)�	���
�1����1�����

������ (M=12.13, M=11.54, M=18.28) ���*�����

2.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28�����
��������
�����
5I4��

����	
�������&3�5����#����������128O
�O��
�1��#2�� ������������
�����
���

#�	7�1
�����

!�#$	!%
���!
����)&��!\*�$�'	���

(�)��
�����
%36��-�
���
)�����/01%
)�	���



1���1�
�$=��=�1��
)!���� �1����1����������� &*) �
���
������ "�����)&��!\*�$�'	��
�����
���
�����5I4������	
1�"�%����
 (F=0.693, sig=0.501) ����
��������
�����5I4��
���� (%36���
)�����
/*�� F=0.425, sig=0.654; &*)%36��!���
�� F=1.380, sig=0.254;

%36��&
���� F=0.747, sig=0.475; &*)%36����
�*�� F=0.195, sig=0.823) '	�
��� 3 �*���

=��������&���������	��������������6
���(��� &*)!�#$	����*�������?
��� 3 �*���!�*�������
��	�

!%>�
���0� %
��K���=�����0�,���%36��-�
���&���������	��������������6
���(���!8�����
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3. �
��������
��������
5���*��

3.1 �����#128���������N�28�����
��������
��������
5���*�������1�����
���&3�5����#����������128O
�O��
�1��#2�� ������������
����� ��� #�	7�1
�����

/*��
�����"���� /01%
)�	���
 
�$���)&��!\*�$�'	��
��������
��������

5���*�������1�����%����
���
�$����#	  /01%
)�	���
�1����1����������� (M=132.19) 
	�

*����#	 /01%
)�	���
�
���
������ (M=126.52) &*)/01%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!����

(M=123.49) ���*�����

!�#$	"���
���)&��!\*�$�'	�	���%
)�	���

(�)��
�����
����%*	����
�*)	���

%
)�	� "���� �)&��!\*�$�'	�
��� 3 	���%
)�	��#	 ���
�3� 1�'���	 ������5Q	#��	!"#$	���

!�
������%*	����,���

�����'	�/01%
)�	���
�1����1�����������������0����!8����� 

(M=60.06; M=36.19; M=34.36)  
	�*���=�1&��/01%
)�	���
�
���
������ (M=58.29;

M=35.62; M=32.62)  &*)/01%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!���� (M=57.63; M=35.37;

M=30.41)  ���*�����

3.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28�����
����������
��������

5���*���������&3�5����#����������128O
�O��
�1��#2�� ������������
�����
���#�	7�1
�����

!�#$	��!�
�)������&������'	��)&��!\*�$�'	��
��������
��������
5���*��
�����1�����%����

)������*���/01%
)�	���

��� 3 �*��� "�����)&��!\*�$�'	�
��� 3 �*�����

����&���������	��������������6
���(��� (F=7.805, sig=0.001) &*)!�#$	����*�������?
��� 3

�*���!�*�������
��	�!%>�
���0�%
��K����3�
�$���)&��!\*�$�'	��
����������
��������

5���*�������1�����%����
&���������	��������������6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
�1����1����������� &*) /01%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!����

(MD=2.23, sig= 0.000)

/01%
)�	���
�
���
������ &*) %
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!���� (MD=2.87, sig=

0.050)
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!�#$	"���
���)&��!\*�$�'	�	���%
)�	���

(�)��
�����
����%*	����,���



��������
�*)	���%
)�	� "���� !\"�)�)&��!\*�$�'	����5Q	#��	� !8�������	
���
5���
*�� (F=12.149, sig=0.000) '	�
��� 3 �*���������&������	��������������6
���(��� ,�'�)
�$

�)&��!\*�$�'	�	���%
)�	��1�����
�3� (F=2.499, sig=0.085) &*)1�'���	������
�����
���
5���*�������1����� (F=1.298, sig=0.275) '	�
��� 3 �*���=��������&���������	����

����������6
���(���
�$ &��!�#$	����*�������?
��� 3 �*���!�*�������
��	�����&������'	��)&��

!\*�$�!%>�
���0� %
��K���

(1) �0�
�$���)&��!\*�$�'	����
�3����
��������
5���*�������1�����&��

�������	��������������6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
�1����1����������� &*) /01%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!����

(MD=2.73, sig= 0.028)

(2) �0�
�$���)&��!\*�$�'	����5Q	#��	� !8����������	
���
5���*�������
1�����&���������	��������������6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
�1����1����������� &*) /01%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!����

(MD=4.72, sig= 0.000)

/01%
)�	���
�
���
������ &*) /01%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!���� (MD=2.63,

sig= 0.011)

4. �����������3�������
��#&	�0�#����


4.1 �����#128���������N�28���������������3�������
��#&	�0�#����
���&3�
5����#����������128O
�O��
�1��#2�� ������������
����� ��� #�	7�1
�����

!�#$	��!�
�)����
�
)����
01��	����
��/��8	������4��&��/01%
)�	���
		�!%>�/01

%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!���� �1����1����������� &*) �
���
������ "���� /01%
)�	���

�$

���)&��!\*�$�'	������������3�������
��#&	�0�#����
%����
���
�$����#	  /01%
)�	�

��
�
���
������ (M=85.82) 
	�*����#	 /01%
)�	���
�1����1����������� (M=85.51) &*) /01

%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!���� (M=83.04) ���*�����
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!�#$	&����!�
�)��&��*)	���%
)�	� "���� ��
�
)����
01��	���
��#&	�0�#0�
0�
����	8�������
���1�����'	�/01%
)�	���

�$��-�
�������
0%&�����!
������*����������� /01

%
)�	���
�1����1����������� (M=132.19) 
	�*����#	 /01%
)�	���
�
���
������

(M=126.52) &*)/01%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!���� (M=123.49) ����/01%
)�	���

�$����


�
)����
01��	���
��#&	�0�#������ &3�#�	%*� *�72����T�
�����
�$����#	 /01%
)�	���


�1����1����������� (M=132.19) 
	�*����#	 /01%
)�	���
�
���
������ (M=126.52) &*)/01

%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!���� (M=123.49) ���*�����

4.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28��������������3�������
��#&	�
0�#����
������� &3�5����#����������128O
�O��
�1��#2�� ������������
�����
��� #�	7�1
�����

!�#$	��!�
�)������&������'	��)&��!\*�$�'	���
�
)����
01��	����
��/��8	�


)������*�������? 
��� 3 �*��� "�����)&��!\*�$�'	������������3�������
��#&	�0�#����

%����
 (F=2.228, sig=0.110) &*�������N�28�������,5����#������!�#1�����,
5����# (����
��/��8	���	8��8� F=1.082, sig=0.341; ����
��/��8	���	��$�&��*1	�


����� F=0.811, sig=0.446; ����
��/��8	���	/01�
�4�� F=0.870, sig=0.420; ����
��/��

8	���	����&*)������ F=1.190, sig=0.306) ���������
��#&	�0�#���������
(F=3.104, sig=0.047) '	�
��� 3 �*���=��������&���������	��������������6
���(��� &*)!�#$	���

�*�������?
��� 3 �*���!�*�������
��	�
���0� %
��K��� !\"�)�)&��!\*�$�'	����
��#&	�0�#
��������� !
������
�$���0�
�$���)&��!\*�$�&���������	��������������6
���(��� &*)�0�����*����#	


)�����/01%
)�	���
�
���
������ &*) /01%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!���� (MD=0.52, sig=

0.026)

5. ���
������
����������	�����	
�	


5.1 �����#128���������N�28�������
������
����������	�����	
���&3�5����# ���
�������128O
�O��
�1��#2�� ������������
����� ��� #�	7�1
�����

�����
������������!
+�,���
���!���-�
��� "�����*���/01%
)�	���

�$���)&��!\*�$�

'	����
������
����������	�����	
���
�$����#	 /01%
)�	���
�1����1����������� (M=77.78)
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	�*���=�1&�� /01%
)�	���
�
���
������ (M=75.07) /01%
)�	���

1���1�
�$=��=�1��
)!����

(M=73.26)

5.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28�������
������
����������	�����	

�������&3�5����#����������128O
�O��
�1��#2�� ������������
����� ���#�	7�1

�����

!�#$	��!�
�)������&������'	��)&��!\*�$�'	��������!
+�,���
���!���-�
���
)�����

�*�������? 
��� 3 �*��� "�����)&��!\*�$�'	����
������
����������	�����	
'	�
��� 3 �*���=����

����&���������	��������������6
���(��� (F=1.558, sig=0.212) &*)!�#$	����*�������?
��� 3

�*���!�*�������
��	�!%>�
���0� %
��K���O
�
2�3���
�$���)&��!\*�$�'	����
������
�����
�����	�����	
&���������	��������������6
���(���
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�5�2�#�12�#�������&3�5����#���128
2�35�##���
�������
�	��������������

1. �
��������
������&�����	


1.1 �����#128���������N�28���!�����������&��������	
128
��1��%��&3�
5����#

���1285����#����	
���5�2� ������ ��!�1�"����5�2�������

!�#$	��!�
�)��5�	
�+���
��1���&��������	
4��&��/01%
)�	���
		�!%>��*������


0%&��'	�-�
���&��'������
#	%*�� "����/01%
)�	���

�$�����
��1���&��������	
%����

���
�$����#	 /01%
)�	���
'�����&*)%*�� (M=32.00 �
#	
1	�*) 54.24) 
	�*����#	 /01

%
)�	���
'����� (M=31.47 �
#	
1	�*) 53.33) &*) /01%
)�	���
'��%*�� (M=29.16 �
#	


1	�*) 49.42) ���*�����

/01%
)�	���

�$����
���
���&����&�	�&*)�&����������
�$����#	 /01%
)�	���


'����� (M=12.90 �
#	
1	�*) 67.91; M=9.84) /01%
)�	���
'�����&*)%*�� (M=12.83,

M=9.57) &*) /01%
)�	���
'��%*�� (M=11.83, M=8.46) ���*�����

/01%
)�	���

�$����
���
���&������	�&*)�&�����������
�$����#	 /01%
)�	���


'��%*�� (M=4.46, M=4.45) /01%
)�	���
'�����&*)%*�� (M=4.43, M=4.12) &*) /01%
)�	�

��
'����� (M=3.98, M=3.81) ���*�����

1.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28�����
��������
������&�����	

�������&3�5����#���1285����#����	
���5�2� ������ ��!�1�"����5�2�������

�)&��!\*�$�'	��
��������
������&�����	
%����
 ( F=0.573, sig=0.565)

����
��������� (���&�	� F=1.423, sig=0.224; �����	� F=1.075, sig=0.344; ������
F=1.240, sig=0.292; ������� F=0.113, sig=0.893) 
)�����/01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
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'��%*�� '����� �
#	
���'��%*��&*)���=��������&���������	��������������6
���(��� &*)!�#$	

����*�������?
��� 3 �*���!�*�������
��	�
���0� %
��K���O
�
2�3���!*�
�$���)&��!\*�$�&������

���	��������������6
���(���

2. �
��������
�����5I4������	


2.1 �����#128���������N�28����5I4������	
���&3�5����#���1285����#
����	


���5�2� ������ ��!�1�"����5�2�������

 /01%
)�	���

�$���)&��!\*�$�'	�5I4�����1������	
%����
���
�$��� (�
#	��

��

(�)��
�����
%36���$��
�$���) �#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'����� (M=67.17) 
	�*�

���#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'��%*��&*)��� (M=67.04) /01%
)�	���

�$%
)�	�

-�
���'��%*�� (M=66.07) ���*�����

/01%
)�	���

�$��5I4��&�	�*�+R,������#�����&�	����
�$����#	 /01%
)�	���

�$

%
)�	�-�
���'����� (M=24.06) 
	�*����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'��%*��&*)���

(M=25.86) &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'��%*�� (M=23.44) ���*�����

/01%
)�	���

�$��5I4����	�1�� ���
�$����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'��%*��

(M=13.06) 
	�*����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'����� (M=12.53) &*) /01%
)�	���

�$

%
)�	�-�
���
���'��%*��&*)��� (M=12.18) ���*�����

/01%
)�	���

�$��5I4�������� ���
�$����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'��'�����

(M=12.10) 
	�*����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'��%*�� (M=11.62) &*) /01%
)�	���



�$%
)�	�-�
���
���'��%*��&*)��� (M=11.36) ���*�����
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����/01%
)�	���

�$��5I4������������
�$����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'��

%*��&*)��� (M=18.89) 
	�*����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'��%*�� (M=18.28) &*) /01

%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'����� (M=17.76) ���*�����

2.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28�����
��������
�����
5I4��

����	
�������&3�5����#���1285����#����	
���5�2� ������ ��!�1�"�
���5�2�

������

!�#$	!%
���!
����)&��!\*�$�'	���

(�)��
�����
%36��-�
���
)�����/01%
)�	���



�$%
)�	�-�
���'��%*�� '����� �
#	
���'��%*��&*)��� "�����)&��!\*�$�'	��
��������

�����5I4������	
1�"�%����
 (F=0.054, sig=0.947) ����
��������
�����5I4��
���� (%36���
)�����
/*�� F=0.862, sig=0.424; %36��!���
�� F=0.415, sig=0.661;

%36��&
���� F=1.663, sig=0.192; %36����
�*�� F=0.243, sig=0.784) '	�
��� 3 �*���=����

����&���������	��������������6
���(��� &*)!�#$	����*�������?
��� 3 �*���!�*�������
��	�!%>�


���0� %
��K���O
�
2�3�����%36��-�
���&���������	��������������6
���(���!8�����

3. �
��������
��������
5���*��

3.1 �����#128���������N�28�����
��������
��������
5���*�������1�����
���&3�5����#���1285����#����	
���5�2� ������ ��!�1�"����5�2�������

/*��
�����"���� /01%
)�	���

�$���)&��!\*�$�'	��
��������
��������

5���*�������1�����%����
���
�$����#	  /01%
)�	���
'����� (M=126.77) /01%
)�	���


'�����&*)%*�� (M=125.62) &*) /01%
)�	���
'��%*�� (M=123.31) ���*�����

!�#$	"���
���)&��!\*�$�'	�	���%
)�	���

(�)��
�����
����%*	����
�$*)	���

%
)�	� "���� /01%
)�	���

�$���)&��!\*�$����
�3���
�����
����%*	����,���

������0�
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����#	 /01%
)�	���
'�����&*)%*�� (M=58.69) 
	�*���=�1&�� /01%
)�	���
'�����

(M=58.26) /01%
)�	���
'�����&*)%*�� (M=56.87) ���*�����

/01%
)�	���

�$���)&��!\*�$�1�'���	&*)���5Q	#��	!"#$	���!�
������%*	����,���



������0�����#	 /01%
)�	���
'����� (M=36.19, M=32.08) 
	�*���=�1&�� /01%
)�	���
'��

���&*)%*�� (M=35.45, M=31.44) &*) /01%
)�	���
'��%*�� (M=35.05, M=30.69) ���

*�����

3.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28�����
����������
��������

5���*���������&3�5����#���1285����#����	
���5�2� ������ ��!�1�"����
5�2�������

!�#$	��!�
�)������&������'	��)&��!\*�$�'	��
��������
��������
5���*��
�����1�����%����
 (F=1.302, sig=0.274) &*)	���%
)�	���	� (���
�3� F=1.503,

sig=0.225; 1�'���	 F=1.509, sig=0.224; ���5Q	#��	 F=0.464, sig=0.629) 
)�����/01

%
)�	���

��� 3 �*��� "����=��������&���������	��������������6
���(��� &*)!�#$	����*���

����?
��� 3 �*���!�*�������
��	�!%>�
���0�%
��K���O
�
2�3���
�$���)&��!\*�$�&���������	������

��������6
���(���!8��!�������

4. �����������3�������
��#&	�0�#����


4.1 �����#128���������N�28���������������3�������
��#&	�0�#����
���&3�
5����#���1285����#����	
���5�2� ������ ��!�1�"����5�2�������

!�#$	��!�
�)��*������)&��!\*�$�'	���
�
)����
01��	����
��/��8	������ "���� /01

%
)�	���

�$���)&��!\*�$�'	������������3�������
��#&	�0�#����
%����
���
�$����#	  

/01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'����� (M=84.37) 
	�*����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���

'��%*��&*)��� (M=84.08) &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'��%*�� (M=83.09) ���*�����

!�#$	&����!�
�)��&��*)	���%
)�	� "���� /01%
)�	���

�$����
�
)����
01��	���
��#
&	�0�#0�
0������72����T�
��
��128��� �!� %
)�	���

�$%
)�	�-�
���'�����



�������	�
������������
�����                   �
. ��
��
��  ����

��������
��

115

(M=16.28, M=11.55) 
	�*����#	 %
)�	���

�$%
)�	�-�
���'��%*�� (M=16.26, M=11.41)

&*) %
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'��%*��&*)���  (M=16.21, M=11.38)

����/01%
)�	���

�$����
�
)����
01��	���
��#&	�0�#������ �	8�������
���
1����� &*)&3�#�	%*� ���
�$����#	 %
)�	���

�$%
)�	�-�
���'����� (M=24.29, M=14.68,

M=17.68) 
	�*����#	 %
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'��%*��&*)���   (M=23.79, M=14.58,

M=17.56) &*) %
)�	���

�$%
)�	�-�
���'��%*�� (M=23.62, M=14.53, M=17.44) ���

*�����

4.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28��������������3�������

��#&	�

0�#����
������� &3�5����#����������128O
�O��
�1��#2�� ������������

�����

��� #�	7�1
�����

!�#$	��!�
�)������&������'	��)&��!\*�$�'	���
�
)����
01��	����
��/��8	������


)������*�������? 
��� 3 �*��� "�����)&��!\*�$�'	������������3�������
��#&	�0�#����

%����
(F=0.366, sig=0.694) ���������N�28�������,5����#����1�����,5����#
(����
��/��8	���	8��8� F=0.006, sig=0.994; ����
��/��8	���	&
���� F=0.849,

sig=0.429; ����
��/��8	���	��$�&��*1	�
����� F=0.059, sig=0.943; ����
��/��8	���	/01

�
�4�� F=0.184, sig=0.832; ����
��/��8	���	����&*)������ F=0.340, sig=0.712) '	�


��� 3 �*���=��������&���������	��������������6
���(��� &*)!�#$	����*�������?
��� 3 �*���!�*�����

��
��	�
���0� %
��K��� =�����0�,�
�$���)&��!\*�$�&���������	��������������6
���(���!8�����

5. ���
������
����������	�����	
�	


51. �����#128���������N�28�������
������
����������	�����	
���&3�5����#���128
5����#����	
���5�2� ������ ��!�1�"����5�2�������

�����
������������!
+�,���
���!���-�
��� "�����*���/01%
)�	���

�$���)&��!\*�$�

'	��������!
+�,���
���!���-�
������
�$����#	 /01%
)�	���
'��%*��&*)��� (M=77.51) 
	�*�

��=�1&�� /01%
)�	���
'����� (M=75.33) &*) /01%
)�	���
'��%*�� (M=67.93)
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5.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28�������
������
����������	�����	

�������&3�5����#���1285����#����	
���5�2� ������ ��!�1�"����5�2�������
!�#$	��!�
�)������&������'	��)&��!\*�$�'	��������!
+�,���
���!���-�
���
)�����

�*�������? 
��� 9 �*��� "�����)&��!\*�$�'	����
������
����������	�����	
'	�
��� 3 �*�����

����&���������	��������������6
���(��� (F=10.488, sig=0.000) &*)!�#$	����*�������?
��� 3

�*���!�*�������
��	�!%>�
���0� %
��K����3�
�$���)&��!\*�$�&���������	��������������6
���(���

=�1&��

/01%
)�	���
'����� &*) /01%
)�	���
'��%*�� (MD=7.39, sig= 0.003)

/01%
)�	���
'��%*��&*)��� &*) /01%
)�	���
'��%*�� (MD=9.58, sig= 0.000)
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�5�2�#�12�#�������&3�5����#���128
2�����
��������	����
����������

1. �
��������
������&�����	


1.1 *�����
�$'	��)&��!\*�$��
#	
1	�*)'	�&/����-�
���
�$���
��4��/01%
)�	�

��

�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
� /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
������		�

����%
)!
� &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�����

%
)!
�

!�#$	��!�
�)��5�	
�+���
��1���&��������	
4��&��/01%
)�	���
		�!%>��*������


0%&��'	�-�
���&��'�����,��
#	���		�����%
)!
� "����/01%
)�	���

�$����
���
��&/�

-�
���%����
���
�$����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
������		�����%
)!
�  (M=25.91 �
#	


1	�*) 60.86) 
	�*����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�����%
)!
�

(M=34.76 �
#	
1	�*) 58.91) &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
� (M=27.43

�
#	
1	�*) 46.49) ���*�����

/01%
)�	���

�$����
���
���&����&�	����
�$����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
������

		�����%
)!
� (M=14.25) 
	�*����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���

		�����%
)!
� (M=13.60) &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
� (M=11.50)

���*�����

/01%
)�	���

�$����
���
���&������	�&*)�&����������
�$����#	 /01%
)�	���

�$

%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�����%
)!
� (M=4.99, M=10.89) 
	�*����#	 /01

%
)�	���

�$%
)�	�-�
������		�����%
)!
� (M=4.00, M=10.88) &*) /01%
)�	���

�$

%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
� (M=3.89, M=7.91) ���*�����

����/01%
)�	���

�$����
���
���&�����������
�$����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�

-�
���
���'�����,�&*)���		�����%
)!
� (M=4.66) 
	�*����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�
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-�
������		�����%
)!
� (M=3.81) &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
�

(M=3.71) ���*�����

1.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28�����
��������
�����
�&�����	


�������&3�5����#���1285����#����	
���*����5���1' &3�5����#
���1285����#����	
����������5���1' ��� &3�5����#���1285����#
����	
1�"����*�����������������5���1'

�)&��!\*�$�'	��
��������
������&�����	
%����
 
)����� /01%
)�	���

�$

%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
� /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
������		�����%
)!
� &*) /01

%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�����%
)!
� =��������&���������	������

��������6
���(��� (F=0.573, sig=0.565) !�#$	����*�������?
��� 3 �*���!�*�������
��	�
���0�

%
��K����3�
�$���)&��!\*�$�&���������	��������������6
���(���

/01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�����%
)!
� &*) /01%
)�	���



�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
� (MD=7.35, sig= 0.001)

!�#$	"���
���)&��!\*�$�'	�	���%
)�	�
�$*)	���%
)�	� "���� �)&��!\*�$�'	�

�
��������
������&����&�	� (F=4.287, sig=0.015) �
��������
������&����
��	� (F=3.536, sig=0.031) &*)�
��������
������&������� (F=6.721, sig=0.002)

'	�
��� 3 �*���������&���������	��������������6
���(��� ��!�1��)&��!\*�$�'	�&/���


�*�� (F=2.039, sig=0.134) 
�$
��� 3 �*���=��������&������	��������������6
���(��� &*)!�#$	

����*�������?
��� 3 �*���!�*�������
��	�
���0� %
��K���

(1) �0�
�$���)&��!\*�$�'	��
��������
������&����&�	�&���������	������

��������6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���

�$%
)�	�-�
������		�����%
)!
� &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���

'�����,�%
)!
� (MD=3.10, sig= 0.047)
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/01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�����%
)!
� &*) /01%
)�	���



�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
� (MD=1.99, sig= 0.012)

(2) �0�
�$���)&��!\*�$�'	��
��������
������&������	�&���������	���������

�����6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�����%
)!
� &*) /01%
)�	���



�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
� (MD=1.03, sig= 0.009)

(3) �0�
�$���)&��!\*�$�'	��
��������
������&�������&���������	���������

�����6
���(��� =�1&��

 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
������		�����%
)!
� &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���

'�����,�%
)!
� (MD=4.30, sig= 0.031)

/01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�����%
)!
� &*) /01%
)�	���



�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
� (MD=3.39, sig= 0.001)

(4) �0�
�$���)&��!\*�$�'	��
��������
������&��������&���������	������

��������6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�����%
)!
� &*) /01%
)�	���



�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
� (MD=0.95, sig= 0.048)

2. �
��������
�����5I4������	


2.1 �����#128���������N�28����5I4������	
���&3�5����#���1285����#����	

���*����5���1' &3�5����#���1285����#����	
����������5���1' ��� &3�
5����#���1285����#����	
1�"����*�����������������5���1'

/01%
)�	���

�$���)&��!\*�$�'	�5I4�����1������	
%����
���
�$��� (�
#	
�

��

(�)��
�����
%36���$�����) �#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�

����%
)!
� (M=69.33) 
	�*����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
�

(M=59.15) &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
������		�����%
)!
�  (M=66.26) ���*�����
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/01%
)�	���

�$��5I4��&�	�*�+R,������#�����&�	� 5I4�������� 5I4�����
�������
�$����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�����%
)!
�

(M=26.76, M=12.07, M=18.93) 
	�*����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
�

(M=23.81, M=11.41, M=18.47) &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
������		�����%
)!
�

(M=21.00, M=10.68, M=16.05) ���*�����

����/01%
)�	���

�$��5I4����	�1�� ���
�$����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'��

���,�%
)!
� (M=12.88) 
	�*����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�

����%
)!
� (M=12.38) &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
������		�����%
)!
�  (M=11.00) ���

*�����

2.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28�����
��������
�����5I4��
����	
�������&3�5����#���1285����#����	
���*����5���1' &3�5����#���
1285����#����	
����������5���1' ��� &3�5����#���1285����#����	
1�"����
*�����������������5���1'

�)&��!\*�$�'	��
��������
�����5I4������	
%����
 ( F=2.121, sig=0.122)

&*)��

(�)��
�����
%36����	� �0�� 5I4�������� (F=0.585, sig=0.558) 5I4�����
���� (F=1.161, sig=0.315) &*)5I4����	�1�� (F=0.639, sig=0.433) 
)�����/01%
)�	���



�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
� /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
������		�����%
)!
� &*) /01

%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�����%
)!
� =��������&���������	������

��������6
���(��� ��!�1�!\"�)�
��������
�����5I4��&�	�*�+R,������#�����
&�	� (F=3.955, sig=0.021) 
�$�)&��!\*�$�'	�
��� 3 �*���&���������	��������������6
���(���

	����=
�+���!�#$	����*�������?
��� 3 �*���!�*�������
��	�
���0� %
��K����3�
�$���)&��

!\*�$��
��������
�����5I4������	
��
&���������	��������������6
���(��� �#	 /01

%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�����%
)!
� &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�

-�
���'�����,�%
)!
� (MD=10.18, sig= 0.045)
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�3�
�$���)&��!\*�$��
��������
�����5I4��&�	�*�+R,������#�����&�	�&��

�������	��������������6
���(��� �#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�����

%
)!
� &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
� (MD=5.30, sig= 0.009)

3. �
��������
��������
5���*��

3.1 �����#128���������N�28�����
��������
��������
5���*�������1�����
���&3�5����#���1285����#����	
���*����5���1' &3�5����#���1285����#
����	
����������5���1' ��� &3�5����#���1285����#����	
1�"����*�������
����������5���1'

/*��
�����"���� /01%
)�	���

�$���)&��!\*�$�'	��
��������
��������

5���*�������1�����%�#��
���
�$����#	  /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
������		�����%
)!
�

(M=127.25) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�����%
)!
� (M=126.86)

&*) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
�  (M=123.84) ���*�����

!�#$	"���
���)&��!\*�$�'	�	���%
)�	���

(�)��
�����
����%*	����
�$*)	���

%
)�	� "���� /01%
)�	���

�$���)&��!\*�$����
�3� ���1�'���	�����
�����
����%*	�

���,���

������0�����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
������		�����%
)!
�  (M=59.06,

M=35.86) 
	�*���=�1&�� /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�����%
)!
�

(M=58.99, M=35.67) &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
� (M=57.23,

M=35.35) ���*�����

/01%
)�	���

�$���)&��!\*�$����5Q	#��	!"#$	���!�
������%*	����,���

������0����

�#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�����%
)!
� (M=32.12) 
	�*���=�1

&�� /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
������		�����%
)!
� (M=31.14) &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�

-�
���'�����,�%
)!
� (M=30.92) ���*�����
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3.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28�����
����������
��������

5���*���������&3�5����#���1285����#����	
���*����5���1' &3�5����#
���1285����#����	
����������5���1' ��� &3�5����#���1285����#����	
1�"�
���*�����������������5���1'

!�#$	��!�
�)������&������'	��)&��!\*�$�'	��
��������
��������
5���*��
�����1�����%����
 (F=1.791, sig=0.169) &*)	���%
)�	���	� (���
�3� F=2.858,

sig=0.060; 1�'���	 F=0.168, sig=0.846; ���5Q	#��	 F=0.754, sig=0.472) 
)�����/01

%
)�	���

��� 3 �*��� "����=��������&���������	��������������6
���(��� &*)!�#$	����*���

����?
��� 3 �*���!�*�������
��	�!%>�
���0�%
��K��� �3�
�$���)&��!\*�$����
�3����
��������

5���*��&���������	��������������6
���(���=�1&�� /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����

,�&*)���		�����%
)!
� &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
� (MD=2.05,

sig= 0.026)

4. �����������3�������
��#&	�0�#����


4.1 �����#128���������N�28���������������3�������
��#&	�0�#����
���&3�
5����#���1285����#����	
���*����5���1' &3�5����#���1285����#����	

����������5���1' ��� &3�5����#���1285����#����	
1�"����*����������
�������5���1'

!�#$	��!�
�)��*������)&��!\*�$�'	���
�
)����
01��	����
��/��8	������ "���� /01

%
)�	���

�$���)&��!\*�$�'	������������3�������
��#&	�0�#����
%����
���
�$����#	  

/01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�����%
)!
� (M=84.89) 
	�*����#	 /01

%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
� (M=83.26) &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���

���		�����%
)!
� (M=82.89) ���*�����

!�#$	&����!�
�)��&��*)	���%
)�	� "���� /01%
)�	���

�$����
�
)����
01��	���
��#
&	�0�#0�
0� &3�5�	%*� *�72����T�
��
��128��� �!� /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'��
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���,�%
)!
� (M=16.27, M=17.45, M=11.47) 
	�*����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���

'�����,�&*)���		�����%
)!
� (M=16.26, M=17.74, M=11.43) &*) /01%
)�	���

�$

%
)�	�-�
������		�����%
)!
� (M=15.95, M=17.32, M=11.22)

/01%
)�	���

�$����
�
)����
01��	��
��#&	�0�#������ ���
�$����#	 /01%
)�	���

�$

%
)�	�-�
������		�����%
)!
� (M=23.95) 
	�*����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'��

���,�&*)���		�����%
)!
� (M=23.93) &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'�����,�

%
)!
� (M=23.80) ���*�����

����/01%
)�	���

�$����
�
)����
01��	���
��#&	�0�#������������
���1�����  

���
�$����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�����%
)!
� (M=14.70) 
	�

*����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
� (M=14.55) &*) /01%
)�	���

�$

%
)�	�-�
������		�����%
)!
� (M=14.29) ���*�����

4.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28��������������3�������
��#&	�
0�#����
�������&3�5����#����������128O
�O��
�1��#2�� ������������
�����
��� #�	7�1
�����

!�#$	��!�
�)������&������'	��)&��!\*�$�'	���
�
)����
01��	����
��/��8	������


)������*�������? 
��� 3 �*��� "�����)&��!\*�$�'	������������3�������
��#&	�0�#����

%����
(F=0.962, sig=0.383) &*)�)&��!\*�$�'	����,5����#����1�����,5����#
(����
��/��8	���	8��8� F=0.186, sig=0.830; ����
��/��8	���	&
���� F=0.535,

sig=0.586; ����
��/��8	���	��$�&��*1	�
����� F=0.861, sig=0.424; ����
��/��8	���	/01

�
�4�� F=0.993, sig=0.372; ����
��/��8	���	����&*)������ F=0.056, sig=0.975) '	�


��� 3 �*���=��������&���������	��������������6
���(��� &*)!�#$	����*�������?
��� 3 �*���!�*�����

��
��	�
���0� %
��K��� =�����0�,�
�$���)&��!\*�$�&���������	��������������6
���(���!8�����
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5. ���
������
����������	�����	
�	


51. �����#128���������N�28�������
������
����������	�����	
���&3�5����#���128
5����#����	
���*����5���1' &3�5����#���1285����#����	
����������
5���1' ��� &3�5����#���1285����#����	
1�"����*�����������������
5���1'

�����
������������!
+�,���
���!���-�
��� "�����*���/01%
)�	���

�$���)&��!\*�$�

'	����
������
����������	�����	
���
�$����#	 /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
������		�����

%
)!
� (M=79.23) 
	�*���=�1&�� /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���'�����,�&*)���		�����

%
)!
� (M=77.57) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
� (M=70.81)

5.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28�������
������
����������	�����	

�������&3�5����#���1285����#����	
���*����5���1' &3�5����#���128
5����#����	
����������5���1' ��� &3�5����#���1285����#����	
1�"����
*�����������������5���1'

!�#$	��!�
�)������&������'	��)&��!\*�$�'	��������!
+�,���
���!���-�
���
)�����

�*�������? 
��� 9 �*��� "�����)&��!\*�$�'	����
������
����������	�����	
'	�
��� 9 �*�����

����&���������	��������������6
���(��� (F=7.718, sig=0.001) &*)!�#$	����*�������?
��� 9

�*���!�*�������
��	�!%>�
���0� %
��K����3�128
2������N�28�����������	��������������6
��

�(��� =�1&��

/01%
)�	���

�$%
)�	�-�
������		�����%
)!
� &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���

'�����,�&*)���		�����%
)!
� (MD=38.41 sig= 0.012)

%
)�	���

�$%
)�	�-�
���'�����,�%
)!
� &*) /01%
)�	���

�$%
)�	�-�
���
���

'�����,�&*)���		�����%
)!
� (MD=6.75, sig= 0.000)
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#1128 5 .3

�5�2�#�12�#���
��������������&3�5����#���
�	����	
128
2��������	
����������


�������������)���!��	'1	�0*!��$�������
!%
���!
�������&������'	��)&��!\*�$�

'	� (1) ��

(�)��
�����
-�
��� (2) ��

(�)��
�����
����%*	����,���

����� (3) ��


�
)����
01��	����
��/��8	������ (4) %36����

��-�
��� &*) (5) �������!
+�,���
���!���

-�
��� 
)�����/01%
)�	���
��������
�$��'���-�
���&��������� 3 %
)!�
�#	 �#	 /01%
)�	���


��������'���!*+�����
#	�(��%
)�	���

�$�������< 5 �� /01%
)�	���
��������'���!*+�

�
#	�(��%
)�	���

�$������� 5-50 �� /01%
)�	���
��������'����*���
#	�(��%
)�	�

��

�$������� > 50 ��

(
��*)!	���'	��(�������
(�0=�1�����
��
�$ 106 (�� 120 ,����/��� �)

1. �
��������
������&�����	


1.1 �����#128���������N�28���!�����������&��������	
128
��1��%��&3�5����#
����	����	
��������
�� (�����< 5 ��) �	����	
��������  (����� 5-50
��) ����	����	
�������� (����� > 50 ��)

!�#$	��!�
�)��5�	
�+���
��1���&��������	
4��&��/01%
)�	���
		�!%>��*������

'���'	�-�
��� "����/01%
)�	���

�$�����
��1���&��������	
%����
���
�$����#	 /01

%
)�	���
��������'����*��  (M=47.00 �
#	
1	�*) 95.92) 
	�*����#	 /01%
)�	���


��������'���!*+� (M=33.23 �
#	
1	�*) 67.82) &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(M=25.81 �
#	
1	�*) 52.67) ���*�����



�������	�
������������
�����                   �
. ��
��
��  ����

��������
��

126

4��/01%
)�	���
��������'����*���
#	-�
���
�$������� 50-200 �� ����
���
��&/�

��	�
��%
)!�
���
�$��� �*����#	 ����
���
���&������	�(��
1	�*) 90.00 (M=16.67)  �&�
���&�	�
1	�*) 87.72 (M=6.30)    �&�������
1	�*)67.72 (M=14.22)   &*)�&����
����
1	�*) 63.64 (M=7.64) 
	�*����#	 /01%
)�	���
��������'���!*+��
#	������� 5-50

�� ��$�����
���
���&����&�	�
1	�*) 69.18 (M=13.14) �&������	�(��
1	�*) 64.34

(M=4.50) �&�������
1	�*)49.05 (M=10.30)   &*)�&��������
1	�*) 35.03 (M=4.20)

/01%
)�	���

�$����
���
����
���
��&/����-�
����1	�
�$����#	 /01%
)�	���
��������'���!*+�

���
�$�������=��!��� 5 �� 4������
���
���&����&�	�!"���
1	�*) 59.09 (M=11.23) �&�
�����	�
1	�*) 55.70 (M=3.90) �&�������
1	�*)34.40 (M=7.22)   &*)�&��������

1	�*) 30.78 (M=3.69)

1.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28�����
��������
������&�����	

�������&3�5����#����	����	
��������
�� (�����< 5 ��) �	����	
����
����  (����� 5-50 ��) ����	����	
�������� (����� > 50 ��)

�)&��!\*�$�'	��
��������
������&�����	
%����
 ( F=11.989, sig=0.000)

&*)&/������	�
��&/���� !8�� �&����&�	� (F=5.572, sig=0.005) �&������	�
(F=5.815, sig=0.004) �&������� (F=11.821, sig=0.000) &*)�&�������� (F=11.684,

sig=0.000) 
)�����/01%
)�	���
��������'���!*+���� /01%
)�	���
��������'���!*+� &*)

/01%
)�	���
��������'����*�� ������&���������	��������������6
���(��� &*)!�#$	����*���

����?
��� 3 �*���!�*�������
��	�
���0� %
��K����3�
�$���)&��!\*�$�&���������	��������������6


���(���%
��K������

(1) �0�
�$���)&��!\*�$�'	��
��������
������&�����	
%����
&���������

	��������������6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
��������'���!*+�  &*) /01%
)�	���
��������'���!*+���� (MD=7.43,

sig= 0.001)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(MD=21.19, sig= 0.000)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+� (MD=13.16,

sig= 0.006)
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(2) �0�
�$���)&��!\*�$�'	��
��������
������&����&�	�&���������	������

��������6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
��������'���!*+�  &*) /01%
)�	���
��������'���!*+���� (MD=1.66,

sig= 0.036)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(MD=5.49, sig= 0.003)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+� (MD=3.83,

sig= 0.034)

(3) �0�
�$���)&��!\*�$�'	��
��������
������&������	�&���������	���������

�����6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(MD=2.88, sig= 0.011)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+� (MD=2.23

sig= 0.011)

(4) �0�
�$���)&��!\*�$�'	��
��������
������&�������&���������	���������

�����6
���(��� =�1&��

 /01%
)�	���
��������'���!*+�  &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(MD=3.98, sig= 0.000)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(MD=7.99, sig= 0.000)

(5) �0�
�$���)&��!\*�$�'	��
��������
������&��������&���������	������

��������6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
��������'���!*+�  &*) /01%
)�	���
��������'���!*+���� (MD=1.14,

sig= 0.013)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(MD=4.83, sig= 0.000)
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/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+� (MD=3.69,

sig= 0.000)

2. �
��������
�����5I4������	


2.1 �����#128���������N�28����5I4������	
���&3�5����#����	����	
����
����
�� (�����< 5 ��) �	����	
��������  (����� 5-50 ��) ����	����	

�������� (����� > 50 ��)

/01%
)�	���

�$���)&��!\*�$�'	�5I4������	
%����
���
�$��� (�
#	����

(�)��


�����
%36��4��
���$�����) �#	 /01%
)�	���
��������'���!*+���� (M=67.82) 
	�*����#	

/01%
)�	���
��������'���!*+� (M=66.61) &*) /01%
)�	���
��������'����*��

(M=57.30) ���*�����

!�#$	��!�
�)��	���%
)�	���	�'	�%36��-�
��� "���� /01%
)�	���

�$���)&��!\*�$�'	�

%36����	����
�$����#	 /01%
)�	���
��������'���!*+���� ��$����)&��!\*�$������� 5I4����	�
1�� (M=13.31) 5I4�������� (M=11.74) 5I4�����
������� (M=18.79) 
	�*����#	 /01

%
)�	���
��������'���!*+� ��$����)&��!\*�$������� 5I4����	�1�� (M=12.25) 5I4�����
��� (M=11.68) 5I4�����
������� (M=18.49) ����/01%
)�	���

�$���)&��!\*�$�'	�%36��

��	��$������#	 &*) /01%
)�	���
��������'����*�� ��$����)&��!\*�$������� 5I4����	�1��
(M=9.73) 5I4�������� (M=10.64) 5I4�����
������� (M=14.36) ����5I4��&�	�*�+R,
������#�����&�	� ���� �*���
�$���)&��!\*�$��0�����#	 /01%
)�	���
��������'���!*+�

(M=24.89) 
	�*���=�1&�� /01%
)�	���
��������'���!*+���� (M=24.62) &*) /01%
)�	���


��������'����*�� (M=21.20) ���*�����

2.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28�����
��������
�����5I4��
����	
�������&3�5����#����	����	
��������
�� (�����< 5 ��) �	����	

�������� (����� 5-50 ��) ����	����	
�������� (����� > 50 ��)

�����
��!�
�)�����!	� "���� �)&��!\*�$�'	��
��������
�����5I4������	

%����
 (F=1.194, sig=0.305) &*)�
��������
�����5I4������ �0�� 5I4��&�	�*�+R,
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������#�����&�	� (F=0.829 sig=0.438) 5I4����	�1�� (F=1.537, sig=0.217) 5I4��
������ (F=0.072, sig=0.930) &*) 5I4��������� (F=1.631, sig=0.198) 
)�����/01

%
)�	���
��������'���!*+���� /01%
)�	���
��������'���!*+� &*)/01%
)�	���
��������

'����*�� =��������&���������	��������������6
���(��� &*)!�#$	����*�������?
��� 3 �*���!�*��

�����
��	�
���0� %
��K���O
�
2�3���
�$���)&��!\*�$�&���������	��������������6
���(���!8��

���

3. �
��������
��������
5���*�������1�����

3.1 �����#128���������N�28�����
��������
��������
5���*�������1�����
���&3�5����#����	����	
��������
�� (�����< 5 ��) �	����	
��������
(����� 5-50 ��) ����	����	
�������� (����� > 50 ��)

/*��
�����"���� /01%
)�	���

�$���)&��!\*�$�'	��
��������
��������

5���*�������1�����%����
���
�$����#	  /01%
)�	���
��������'����*�� (M=138.88)

/01%
)�	���
��������'���!*+� (M=126.24) &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(M=122.71) ���*�����

!�#$	"���
���)&��!\*�$�'	�	���%
)�	���

(�)��
�����
����%*	����,���



�����
�$*)	���%
)�	� "���� /01%
)�	���
'����*�����)&��!\*�$�'	�	���%
)�	���	�
��

	���%
)�	��0���� �*����#	 ���
�3� (M=163.25) 1�'���	 (M=38.18) ������5Q	#��	
(M=33.82) !"#$	��
���!�
������%*	����,���

����� 
	�*���=�1&�� /01%
)�	���
��������

'���!*+� ��$����)&��!\*�$�'	�	���%
)�	���	�����? ������ �����3� (M=58.15) 1�'���	
(M=35.49) ������5Q	#��	 (M=31.98) !"#$	��
���!�
������%*	����,���

����� ����/01

%
)�	���

�$���)&��!\*�$�'	�	���%
)�	���	��1	�
�$����#	 /01%
)�	���
��������'���!*+�

��� ��$�=�1�)&��!\*�$������� �����3� (M=57.54) 1�'���	 (M=35.24) ������5Q	#��	
(M=30.34) !"#$	��
���!�
������%*	����,���

�����



�������	�
������������
�����                   �
. ��
��
��  ����

��������
��

130

2.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28�����
����������
��������

5���*�������1������������&3�5����#����	����	
��������
�� (�����< 5
��) �	����	
��������  (����� 5-50 ��) ����	����	
�������� (����� >
50 ��)

!�#$	��!�
�)������&������'	��)&��!\*�$�'	��
��������
��������
5���*��
�����1�����%����
 (F=8.359, sig=0.000) &*)	���%
)�	���	� (���
�3� F=3.859,

sig=0.023; 1�'���	 F=3.688, sig=0.027; ���5Q	#��	 F=6.736, sig=0.001) 
)�����/01

%
)�	���

��� 3 �*��� "����������&���������	��������������6
���(���,�
��%
)!�+� &*)!�#$	

����*�������?
��� 3 �*���!�*�������
��	�!%>�
���0�%
��K��� �3�
�$���)&��!\*�$�����
01��
�����


����%*	����,���

�����&���������	��������������6
���(���%
���������

(1) �0�
�$���)&��!\*�$�'	��
�������
&���������	��������������6
���(��� =�1

&��

/01%
)�	���
��������'���!*+�  &*) /01%
)�	���
��������'���!*+���� (MD=3.53,

sig= 0.03)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(MD=16.17, sig= 0.000)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+� (MD=12.64,

sig= 0.003)

(2) �0�
�$���)&��!\*�$�'	����
�3�&���������	��������������6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(MD=6.11, sig= 0.009)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+� (MD=4.86,

sig= 0.034)

(3) �0�
�$���)&��!\*�$�'	�1�'���	&���������	��������������6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(MD=3.93, sig= 0.007)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+� (MD=3.79,

sig= 0.010)
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(4) �0�
�$���)&��!\*�$�'	����5Q	#��	&���������	��������������6
���(��� =�1&��

 /01%
)�	���
��������'���!*+�  &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(MD=1.93, sig= 0.012)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(MD=6.13, sig= 0.002)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+� (MD=4.20,

sig= 0.031)

4. �����������3�������
��#&	�0�#����


4.1 �����#128���������N�28���������������3�������
��#&	�0�#����
���&3�
5����#����	����	
��������
�� (�����< 5 ��) �	����	
��������  (�����
5-50 ��) ����	����	
�������� (����� > 50 ��)

!�#$	��!�
�)��*������)&��!\*�$�'	���
�
)����
01��	����
��/��8	������ "���� &3�
5����#���128
2������N�28���������������3�������
��#&	�0�#����
%����
���
�$

����#	  /01%
)�	���
��������'����*�� (M=94.00) 
	�*����#	 /01%
)�	���
��������'���

!*+���� (M=83.49) &*) /01%
)�	���
��������'���!*+� (M=83.34) ���*�����

!�#$	&����!�
�)��&��*)	���%
)�	���	� "���� /01%
)�	���

�$����
�
)����
01��	���

��#&	�0�#0�
0� ������ �	8�������
���1�����
��128��� �!� /01%
)�	���
��������'���

!*+�  &*) /01%
)�	���
��������'���!*+���� /01%
)�	���
��������'����*�� (M=17.90,

M=27.00, M=16.40) 
	�*����#	 /01%
)�	���
��������'���!*+� (M=16.27, M=23.76,

M=14.56) &*) /01%
)�	���
��������'���!*+���� (M=16.03, M=23.65, M=14.43) ���

*�����

����/01%
)�	���

�$����
�
)����
01��	���
��#&	�0�#&3�5�	%*� *�72����T�
��
���
�$����#	 /01%
)�	���
��������'����*�� (M=19.80, M=12.18) 
	�*����#	 /01%
)�	�
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��
��������'���!*+���� (M=17.65, M=11.52) &*) /01%
)�	���
��������'���!*+�

(M=17.30, M=11.32) ���*�����

4.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28��������������3�������
��#&	�
0�#����
�������&3�5����#����	����	
��������
�� (�����< 5 ��)
�	����	
��������  (����� 5-50 ��) ����	����	
�������� (����� > 50
��)
/*��
��!�
�)������&������'	��)&��!\*�$�'	���
�
)����
01��	����
��/��8	�

�����
)������*�������? 
��� 3 �*��� &���,�1!�+���� �)&��!\*�$�'	������������3�������
��#
&	�0�#����
%����
 (F=6.772, sig=0.001) &*)�)&��!\*�$�'	�	���%
)�	���	�!�#	�
��

	���%
)�	� (���
��#&	�0�#���0�
0� F=3.077, sig=0.048; ���
��#&	�0�#���������
F=6.435, sig=0.002; ���
��#&	�0�#����	8�������
1����� F=3.986, sig=0.020; ���

��#&	�0�#���&3�#�	%*� F=6.132, sig=0.003) ��!�1�!\"�)���
��#&	�0�#���*�72���
�T�
�� (F=2.080, sig=0.127) '	�
��� 3 �*���������&���������	��������������6
���(���

&*)!�#$	����*�������?
��� 3 �*���!�*�������
��	�
���0� %
��K������

(1) �0�
�$���)&��!\*�$�'	����
��#&	�0�#��
&���������	��������������6
��

�(��� =�1&��

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(MD=10.51, sig= 0.000)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+� (MD=10.66,

sig= 0.000)

(2) �0�
�$���)&��!\*�$�'	���
���
��#&	�0�#���0�
0�&���������	���������

�����6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(MD=1.89, sig= 0.015)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+� (MD=1.58,

sig= 0.040)
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(3) �0�
�$���)&��!\*�$�'	����
��#&	�0�#���������&���������	��������������6


���(��� =�1&��

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(MD=3.47, sig= 0.000)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+� (MD=3.27,

sig= 0.001)

(4) �0�
�$���)&��!\*�$�'	����
��#&	�0�#����	8�������
���1�����&���������

	��������������6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(MD=1.95, sig= 0.006)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+� (MD=1.88,

sig= 0.007)

(5) �0�
�$���)&��!\*�$�'	����
��#&	�0�#���&3�#�	%*�&���������	���������

�����6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(MD=2.13, sig= 0.004)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+� (MD=2.50,

sig= 0.001)

5. ���
������
����������	�����	
�	


5.1 �����#128���������N�28�������
������
����������	�����	
���&3�5����#���
�	����	
��������
�� (�����< 5 ��) �	����	
��������  (����� 5-50 ��)
����	����	
�������� (����� > 50 ��)

�����
������������!
+�,���
���!���-�
��� "�����*���/01%
)�	���

�$���)&��!\*�$�

'	��������!
+�,���
���!���-�
������
�$����#	 /01%
)�	���
��������'����*�� (M=79.80)
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	�*���=�1&�� /01%
)�	���
��������'���!*+� (M=78.38) /01%
)�	���
��������'���!*+�

��� (M=68.57)

5.2 �5�2�#�12�#���
����������������N�28�������
������
����������	�����	

������� &3�5����#����	����	
��������
�� (�����< 5 ��) �	����	
����
����  (����� 5-50 ��) ����	����	
�������� (����� > 50 ��)

!�#$	��!�
�)������&������'	��)&��!\*�$�'	��������!
+�,���
���!���-�
���
)�����

�*�������? 
��� 9 �*��� "�����)&��!\*�$�'	����
������
����������	�����	
'	�
��� 9 �*�����

����&���������	��������������6
���(��� (F=12.076, sig=0.000) &*)!�#$	����*�������?
��� 9

�*���!�*�������
��	�!%>�
���0� %
��K����3�128
2������N�28�������
������
����������	�
����	
����������	��������������6
���(��� =�1&��

/01%
)�	���
��������'���!*+� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+���� (MD=7.43

sig= 0.001)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(MD=21.19, sig= 0.000)

/01%
)�	���
��������'����*�� &*) /01%
)�	���
��������'���!*+����

(MD=13.77, sig= 0.006)
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���
� 5 .4

���
����
����	�����*	���@�*	�+,��������	���!	@���

�
��
��	�!�	��"�#��	���	����$%��������*	����

�����������+&	"�������2��
!���+/���
�������+����+�����
,#�#���2���",���@�+/�

2���
��$�"���	
����:����	 �q8��������:����	 ���#�"��
��!�#�����
�
����*���
��
 ,�"

�
��$�"���	
�������
�����
�'�����������"������!���"�������+/��"�����
������	'�

����������:����	,#�#����
� �
�#�����+&

1. ��	�����U��	�@��	���$%����#��&��%��� ,����!���"�����������0� 3

��"������ �!���"�������+/
+:����	,���� �!���"�������+/
+:����	�������
�
�2���#
� ,�"�!���"���

����+/
+:����	�	��8���������+ (����"��+��2���$�#���
��$�!���	��#�����+/ 121 $.� 131 '����

���� 8)

2. ��	�'Z�'�#��*��	���	�����	�$%�����
�+*	��	 ,����!���"�����������0�

3 ��"������  �!���"�������+/�
�%�'	#������������:����	�+/����
� �!���"�������+/%�'	���

����#������������:����	�+/����
� ,�" �!���"�������+/%�'	
��#������������:����	�+/����
� (���

�"��+��2���$�#���
��$�!���	��#�����+/ 132 $.� 142 '�������� �)

3. ���[��������	�����U��	�@��	���$%����#���	�� ,����!���"������

�����0� 3 ��"������ �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	,���� �!���"�������+/
+,��=��
2��

:����	�
�,����� ,�"�!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�+2.&� (����"��+��2���$�#���
��$�!���

	��#�����+/ 143 $.� 154 '�������� �)

4. ��	�!�	��"�#��	���	����$%���� ,����!���"�����������0� 3 ��"������ �!�
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��"�������+/��"�����
������	#/�� �!���"�������+/��"�����
������	������� ,�" �!�

��"�������+/��"�����
������	�!� (����"��+��2���$�#���
��$�!���	��#�����+/ 155 $.� 165

'�������� �)

���
����
����@�*	�+,��������	�

�
��
�������	�����U��	�@��	���$%����#��&��%�������*	����

1. !���=���	�����	��+�$%����

1.1 ��	����
����������7�
��@�:�����������+��	�$%�����
������	[��+,�������

�	��
��
$%������*�� +,��������	��
��
$%������*	����4�*��	���� ���+,��������	�

�
��
$%��������U��	�@��	�	�

�
�/�������"�4���
�3���	
����,�����:����	=��,���!���"�����������0�����
#�


�"�
����
�	��8��������2��:����	 %�����!���"�������+/
+�	������	�+��	�$%����[�����
���+/

������ �!���"�������+/
+:����	�	��8��������
��  (M=33.77 ���������" 68.91) �����
���� �!�

��"�������+/
+:����	�������
�
�2���#
� (M=30.88 ���������" 63.02) ,�" �!���"�������+/
+

:����	,���� (M=21.88 ���������" 44.66)

23"��+���
� �!���"�������+/
+:����	�	��8��������
����
+�	������	�+��	��*����;� 4

�+��	�
���+/����*���
� (,��������#, M=13.22; ,���������, M=4.39; ,��,�����, M=10.81;

,�����#���, M=4.29) �����
���� �!���"�������+/
+:����	�������
�
�2���#
� (,��������#,

M=12.40; ,���������, M=4.34; ,�����,�����, M=8.84; ,�����#���, M=4.07) ,�" �!�

��"�������+/
+:����	,���� (,��������#, M=10.45; ,���������, M=3.70; ,�����,�����,

M=5.90; ,�����#���, M=3.65) #�
����
�
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1.2 ���
����
����	�����*	����������7�
�����!���=���	�����	��+�$%����

��@�*	�+,��������	��
��
$%������*�� +,��������	��
��
$%������*	����4�*��	����

���+,��������	��
��
$%��������U��	�@��	�	�

�",���@�+/�2��!���=���	�����	��+�$%����[����� (F=4.737, sig=0.010) ���

!���=���	�����	��+��	�+��� (F=2.021, sig=0.136) �"������!���"�������+/
+:����	,���� �!�

��"�������+/
+:����	�������
�
�2���#
� ,�"�!���"�������+/
+:����	�	��8��������
�� 
+���
,#�

#����
������
+�
�����
8����$�#� ,�"�
�/��������
#���>�
&� 3 ����
������+&
����������!� ����~����,*

�+/
+�",���@�+/�,#�#����
������
+�
�����
8����$�#� ���,��

(1) �!��+/
+�",���@�+/�!���=���	�����	��+�$%����[�����,#�#����
������
+�
�

����
8����$�#� ���,��

�!���"�������+/
+:����	�������
�
�2���#
� ,�" �!���"�������+/
+:����	,���� (MD=8.98,

sig= 0.016)

�!���"�������+/
+:����	�	��8��������
�� ,�" �!���"�������+/
+:����	,���� (MD=11.89,

sig= 0.002)

(2) �!��+/
+�",���@�+/�2��!���=���	�����	��+��	�+���,#�#����
������
+�
�

����
8����$�#� ���,��

�!���"�������+/
+:����	�������
�
�2���#
� ,�" �!���"�������+/
+:����	,���� (MD=2.94,

sig= 0.025)

�!���"�������+/
+:����	�	��8��������
�� ,�" �!���"�������+/
+:����	,���� (MD=3.36,

sig= 0.015)

�����
��$�"���� �*�� �+��	����� (F=1.678, sig=0.190) �+�����	� (F=6.425,

sig=0.002) �+��	���	� (F=1.567, sig=0.212) �"����� 3 ����
�+&�
�
+���
,#�#����
������
+�
�

����
8����$�#� ,#��
�/��������
#���>�
&� 3 ����
������+&
����������!� ����~����,*�+/
+�",���@�+/�

,#�#����
������
+�
�����
8����$�#� ���,��

�!���"�������+/
+:����	�������
�
�2���#
� ,�" �!���"�������+/
+:����	,���� (MD=3.69,

sig= 0.026)
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�!���"�������+/
+:����	�	��8��������
�� ,�" �!���"�������+/
+:����	,���� (MD=5.96,

sig= 0.001)

�!���"�������+/
+:����	�	��8��������
�� ,�" �!���"�������+/
+:����	�������
�
�2���#
�

(MD=2.27, sig= 0.032)

2. !���=���	�����	��&U@	$%����

2.1 ��	����
����������7�
������&U@	$%�������+,��������	��
��
$%������*�� +,�

�������	��
��
$%������*	����4�*��	���� ���+,��������	��
��
$%��������U��	�

@��	�	�

�!���"�������+/
+�",���@�+/�2���&U@	�$%����[�����
���+/��� (����
+�
��$�"���

	
�����q8��:����	=����
#/�����) ��� �!���"�������+/
+:����	,���� (M=76.90) �����
���� �!�

��"�������+/
+:����	�������
�
�2���#
� (M=67.34) ,�" �!���"�������+/
+:����	�	��8��������
��

(M=63.37)

23"��+���
� �!���"�������+/
+:����	,������
+�&U@	�*����;� 4 �&U@	
���+/����*���
�

(�q8�����#�
3J4,�"��"���������#, M=25.57; �q8���������, M=16.17; �q8��,�����,

M=13.41; �q8�����#���, M=21.13) �����
���� �!���"�������+/
+:����	�������
�
�2���#
�

(�q8�����#�
3J4,�"��"���������#, M=24.83; �q8���������, M=13.06; �q8��,�����,

M=11.62; �q8�����#���, M=18.72) ,�" �!���"�������+/
+:����	�	��8��������
�� (�q8�����#

�
3J4,�"��"���������#, M=24.41; �q8���������, M=10.95; �q8��,�����, M=11.25; �q8��

���#���, M=17.22) #�
����
�

2.2 ���
����
����	�����*	����������7�
�����!���=���	�����	��&U@	

$%������@�*	�+,��������	��
��
$%������*�� +,��������	��
��
$%������*	����4�*

��	���� ���+,��������	��
��
$%��������U��	�@��	�	�
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�",���@�+/�2��!���=���	�����	��&U@	$%����[����� ( F=11.776, sig=0.000) ,�"

!���=���	�����	��&U@	�*�� �3*� �&U@	�����%� (F=9.383, sig=0.000) �&U@	�	���	�

(F=13.079, sig=0.000) �"����� �!���"�������+/
+:����	,���� �!���"�������+/
+:����	�������
�
�

2���#
� ,�"�!���"�������+/
+:����	�	��8��������
��
+���
,#�#����
������
+�
�����
8����$�#�

,�"�
�/��������
#���>�
&� 3 ����
������+&
����������!� ����~����,*�+/
+�",���@�+/�,#�#����
������


+�
�����
8����$�#�������
��+&

(1) �,*�+/
+�",���@�+/�!���=���	�����	��&U@	$%����[�����,#�#����
������
+�
�

����
8����$�#� ���,��

�!���"�������+/
+:����	,���� ,�" �!���"�������+/
+:����	�	��8��������
�� (MD=13.53,

sig= 0.008)

(2) �,*�+/
+�",���@�+/�!���=���	�����	��&U@	�����%�,#�#����
������
+�
�����
8

����$�#� ���,��

�!���"�������+/
+:����	,���� ,�" �!���"�������+/
+:����	�������
�
�2���#
� (MD=3.27,

sig= 0.005)

�!���"�������+/
+:����	,���� ,�" �!���"�������+/
+:����	�	��8��������
�� (MD=5.24,

sig= 0.000)

(3) �,*�+/
+�",���@�+/�!���=���	�����	��&U@	�	���	�,#�#����
������
+�
�

����
8����$�#� ���,�� �!���"�������+/
+:����	,���� ,�" �!���"�������+/
+:����	�	��8��������


�� (MD=4.32, sig= 0.008)

3. !���=���	�����	���	��������#��	���	�	�

3.1 ��	����
����������7�
�����!���=���	�����	���	��������#��	���	�	�

���+,��������	��
��
$%������*�� +,��������	��
��
$%������*	����4�*��	����

���+,��������	��
��
$%��������U��	�@��	�	�
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�����5.�<�%���� �!���"�������+/
+�",���@�+/�2��!���=���	�����	���	��������

#��	���	�	�[�����
���+/������  �!���"�������+/
+:����	�	��8��������
�� (M=126.77) �!�

��"�������+/
+:����	�������
�
�2���#
� (M=124.62) ,�" �!���"�������+/
+:����	,����

(M=122.89) #�
����
�

�
�/�%�	��3��",���@�+/�2�����4��"����
��$�"���	
�������
�����
�'����

�������+/�"���4��"��� %���� �!���"�������+/
+�",���@�+/�2��,#��"���4��"��������!����

��� �!���"�������+/
+:����	�	��8��������
�� (���
�!� M=58.24, �
5��#� M=35.93, ����~��
#�

M=32.13) �����
����,�� �!���"�������+/
+:����	�������
�
�2���#
� (���
�!� M=57.90, �
5��#�

M=35.34, ����~��
#� M=30.99) ,�" �!���"�������+/
+:����	,���� (���
�!� M=57.13, �
5��#�

M=35.26, ����~��
#� M=30.29) #�
����
�

3.2 ���
����
����	�����*	����������7�
�����!���=��#��	�����	���	�

�������#��	���	�	���@�*	�+,��������	��
��
$%������*�� +,��������	��
��


$%������*	����4�*��	���� ���+,��������	��
��
$%��������U��	�@��	�	�

�
�/�������"�4���
,#�#���2���",���@�+/�2��!���=���	�����	���	��������#�

�	���	�	�[����� (F=1.149, sig=0.319) ,�"���4��"������� (��	��,� F=0.278, sig=0.758; ��


���� F=0.626, sig=0.536; �	��J����� F=1.470, sig=0.232) �"������!���"�������
&� 3 ����
 %����

�
�
+���
,#�#����
������
+�
�����
8����$�#� ,�"�
�/��������
#���>�
&� 3 ����
������+&
������

��0�����!�����~����
�
+�!�'��+/
+�",���@�+/�,#�#����
������
+�
�����
8����$�#��*���
�

4. �	����@����,��*���	����+��3��!����

4.1 ��	����
����������7�
������	����@����,��*���	����+��3��!�������+,�

�������	��
��
$%������*�� +,��������	��
��
$%������*	����4�*��	���� ���+,�

�������	��
��
$%��������U��	�@��	�	�
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�
�/�������"�4����
��",���@�+/�2�����#�"��
��!�#�����
�
����*���
��
 %���� +,�

�������	��
��
������7�
������	����@����,��*���	����+��3��!����[�����
���+/������  �!�

��"�������+/
+:����	�	��8��������
�� (M=84.96) �����
���� �!���"�������+/
+:����	,����

(M=84.70) ,�" �!���"�������+/
+:����	�������
�
�2���#
� (M=83.11) #�
����
�

�
�/�,��������"�4,#��"���4��"��� %���� �!���"�������+/
+��	����+��3��3%�3� ���

����	��	��
�!%� ��� �!���"�������+/
+:����	�	��8��������
�� (M=16.42, M=24.15) �����
����

�!���"�������+/
+:����	,���� (M=16.24, M=24.09) ,�" �!���"�������+/
+:����	�������
�
�2���#
�

(M=16.13, M=23.59)

�!���"�������+/
+�	����+��3���*�!�����������	���	�	� ���+,����[�� 
���+/������ �!�

��"�������+/
+:����	,���� (M=14.91, M=18.14) �����
���� �!���"�������+/
+:����	�	��8����

����
�� (M=14.78, M=17.68) ,�" �!���"�������+/
+:����	�������
�
�2���#
� (M=14.40,

M=17.35) #�
����
�

�����!���"�������+/
+��	����+��3���*��	/
����]@�	�
���+/������ �!���"�������+/


+:����	�������
�
�2���#
� (M=11.93) �����
���� �!���"�������+/
+:����	�	��8��������
��

(M=11.42) ,�" �!���"�������+/
+:����	,���� (M=11.24) #�
����
�

4.2 ���
����
����	�����*	����������7�
�����	����@����,��*���	����+��

3��!������@�*	�+,��������	��
��
$%������*�� +,��������	��
��
$%������*	����

4�*��	���� ���+,��������	��
��
$%��������U��	�@��	�	�

�
�/�������"�4���
,#�#���2���",���@�+/�2�����#�"��
��!�#�����
�
����*���
��


�"���������
#���> �
&� 3 ����
 %�����",���@�+/�2���	����@����,��*���	����+��3��!����[��

���(F=1.139 sig=0.322) ���������7�
��������L�������*���%����L������ (���
�
����*��

#��*�
*� F=0.509, sig=0.601; ���
�
����*��#��,����� F=0.815, sig=0.444; ���
�
����*��

#����/�,�����
������ F=1.292, sig=0.277; ���
�
����*��#���!����=�� F=1.558, sig=0.213; ���


�
����*��#����<+,�"���
�� F=1.354, sig=0.260) 2���
&� 3 ����
�
�
+���
,#�#����
������
+�
�

����
8����$�#�  ,�"�
�/��������
#���>�
&� 3 ����
������+&
����������!� ����~��� �
�
+�!�'��+/
+

�",���@�+/�,#�#����
������
+�
�����
8����$�#��*���
�
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���
����
����@�*	�+,��������	�

�
��
�������	�'�#��*��	���	�����	�$%��������*	����

1. !���=���	�����	��+�$%����

1.1 ��	����
����������7�
��@�:�����������+��	�$%�����
������	[��+,�������

�	��
�4�*'�#��*��	���	����$%���� +,��������	��
�'�#��	���	��*��	���	����

$%���� ��� +,��������	��
�'�#��	��*��	���	����$%����

�
�/�������"�4���
�3���	
����,�����:����	=��,���!���"�����������0�����
#�


�"�
����
%�'	#���������������:����	 %�����!���"�������+/
+�	������	�+��	�$%����[�����


���+/������ �!���"�������+/%�'	
��#������������:����	 (M=31.88 ���������" 54.03) �����
�

��� �!���"�������+/%�'	�������#������������:����	 (M=31.82 ���������" 53.94) ,�" �!�

��"�������+/�
�%�'	#������������:����	 (M=27.38 ���������" 46.41) #�
����
�

�!���"�������+/
+�	������	�+��	�+��� ����+�����	�����+/������ �!���"�������+/

%�'	
��#������������:����	  (M=12.92, M=4.17) �����
���� �!���"�������+/%�'	�������

#������������:����	 (M=12.73, M=9.42) ,�" �!���"�������+/�
�%�'	#������������:����	

(M=141.30, M=7.78)

�!���"�������+/
+�	������	�+��	�����,�"�+��	���	�
���+/������ �!���"�������+/

%�'	�������#������������:����	  (M=4.37) �����
���� �!���"�������+/�
�%�'	#������������

:����	 (M=4.23) ,�" �!���"�������+/%�'	
��#������������:����	 (M=4.17)

�����!���"�������+/
+�	������	�+��	�+����	���	�
���+/������ �!���"�������+/%�'	

�������#������������:����	  (M=4.17) �����
���� �!���"�������+/%�'	
��#������������

:����	 (M=4.00) ,�" �!���"�������+/�
�%�'	#������������:����	 (M=4.00)
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1.2 ���
����
����	�����*	����������7�
�����!���=���	�����	��+�$%����

��@�*	�+,��������	��
�4�*'�#��*��	���	����$%�����
�+*	��	��� +,��������	�

�
�'�#��	���	��*��	���	����$%�����
�+*	��	 ��� +,��������	��
�'�#��	��*�

�	���	����$%�����
�+*	��	

�",���@�+/�2��!���=���	�����	��+�$%����[����� ( F=1.315, sig=0.271) ���

!���=���*���%������� (�+��	�+���, F=0.969, sig=0.382; �+��	�����, F=0.042, sig=0.595;

�+�����	�, F=2.021, sig=0.136; �+��	���	�, F=1.703, sig=0.185;) �"������!���"�������+/

�
�%�'	#������������:����	 �!���"�������+/%�'	�������#������������:����	 ,�" �!���"���

����+/%�'	
��#������������:����	�
�
+���
,#�#����
������
+�
�����
8����$�#� �
�/��������
#���>

�
&� 3 ����
������+&
����������!� ����~���4�*�
�,*#��+/
+�",���@�+/�,#�#����
������
+�
�����
8

����$�#��*���
�

2. !���=���	�����	��&U@	$%����

2.1 ��	����
����������7�
������&U@	$%�������+,��������	��
�4�*'�#��*��	�

��	����$%���� +,��������	��
�'�#��	���	��*��	���	����$%���� ��� +,�������

�	��
�'�#��	��*��	���	����$%����

�!���"�������+/
+�",���@�+/�2���&U@	�	���	$%����[�����
���+/��� (����
+�
��$�"

���	
�����q8��:����	=����
#/�����) ��� �!���"�������+/�
�%�'	#������������:����	 (M=78.21)

�����
���� �!���"�������+/%�'	
��#������������:����	 (M=72.75) ,�" �!���"�������+/%�'	

�������#������������:����	 (M=62.61) #�
����
�

�!���"�������+/
+�&U@	+������KL����������	�+���
���+/������ �!���"�������+/%�

'	
��#������������:����	 (M=29.04) �����
���� �!���"�������+/�
�%�'	#������������:����	

(M=27.23) ,�" �!���"�������+/%�'	�������#������������:����	 (M=23.42) #�
����
�



�������	�
������������
�����                   �
. ��
��
��  ����

��������
��

144

�����!���"�������+/
+�&U@	�����%� �&U@	����	� �&U@	�	���	�
���+/������ �!�

��"�������+/�
�%�'	#������������:����	 (M=15.35, M=13.80, M=21.48) �����
���� �!�

��"�������+/%�'	
��#������������:����	 (M=13.96, M=12.37, M=18.11) ,�" �!���"�������+/

%�'	�������#������������:����	 (M=11.54, M=10.91, M=17.50)

2.2 ���
����
����	�����*	����������7�
�����!���=���	�����	��&U@	�	�

��	$%������@�*	�+,��������	��
�4�*'�#��*��	���	����$%���� +,��������	��
�

'�#��	���	��*��	���	����$%���� ��� +,��������	��
�'�#��	��*��	���	����

$%����

�",���@�+/�2��!���=���	�����	��&U@	$%����[����� ( F=11.776, sig=0.000) ,�"

!���=���	�����	��&U@	�*�� �3*� �&U@	+������KL����������	�+��� (F=9.383, sig=0.000)

�&U@	�����%� (F=13.079, sig=0.000) �&U@	����	� (F=7.789, sig=0.001) ,�" �&U@	�	���	�

(F=6.805, sig=0.001) �!���"�������+/�
�%�'	#������������:����	 �!���"�������+/%�'	�������

#������������:����	 ,�" �!���"�������+/%�'	
��#������������:����	
+���
,#�#����
������
+�
�

����
8����$�#� ,�"�
�/��������
#���>�
&� 3 ����
������+&
����������!� ����~����,*�+/
+�",���@�+/�

�&U@	$%����,#�#����
������
+�
�����
8����$�#�������
��+&

(1) �,*�+/
+�",���@�+/�!���=���	�����	��&U@	$%����[�����,#�#����
������
+�
�

����
8����$�#� ���,��

�!���"�������+/�
�%�'	#������������:����	 ,�" �!���"�������+/%�'	�������#�����

�������:����	 (MD=15.60, sig= 0.000)

�!���"�������+/%�'	
��#������������:����	 ,�" �!���"�������+/%�'	�������#�����

�������:����	 (MD=10.14, sig= 0.019)

(2) �,*�+/
+�",���@�+/�!���=���	�����	��&U@	+������KL����������	�+���

,#�#����
������
+�
�����
8����$�#� ���,��

�!���"�������+/�
�%�'	#������������:����	 ,�" �!���"�������+/%�'	�������#�����

�������:����	 (MD=4.56, sig= 0.001)

�!���"�������+/%�'	
��#������������:����	 ,�" �!���"�������+/%�'	�������#�����

�������:����	 (MD=5.80, sig= 0.001)
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(3) �,*�+/
+�",���@�+/�!���=���	�����	��&U@	�����%�,#�#����
������
+�
�����
8

����$�#� ���,��

�!���"�������+/�
�%�'	#������������:����	 ,�" �!���"�������+/%�'	�������#�����

�������:����	 (MD=4.04, sig= 0.000)

�!���"�������+/%�'	
��#������������:����	 ,�" �!���"�������+/%�'	�������#�����

�������:����	 (MD=2.43, sig= 0.021)

(4) �,*�+/
+�",���@�+/�!���=���	�����	��&U@	����	�,#�#����
������
+�
�����
8

����$�#� ���,��

�!���"�������+/�
�%�'	#������������:����	 ,�" �!���"�������+/%�'	�������#�����

�������:����	 (MD=2.93, sig= 0.000)

(5) �,*�+/
+�",���@�+/�!���=���	�����	��&U@	�	���	�,#�#����
������
+�
�

����
8����$�#� ���,��

�!���"�������+/�
�%�'	#������������:����	 ,�" �!���"�������+/%�'	�������#�����

�������:����	 (MD=4.06, sig= 0.000)

�!���"�������+/�
�%�'	#������������:����	 ,�" �!���"�������+/%�'	
��#������������

:����	 (MD=3.36, sig= 0.039)

3. !���=���	�����	���	��������#��	���	�	�

3.1 ��	����
����������7�
�����!���=���	�����	���	��������#��	���	�	�

���+,��������	��
�4�*'�#��*��	���	����$%���� +,��������	��
�'�#��	�

��	��*��	���	����$%���� ��� +,��������	��
�'�#��	��*��	���	����$%����

�����5.�<�%���� �!���"�������+/
+�",���@�+/�2��!���=���	�����	���	��������

#��	���	�	�[�����
���+/������  �!���"�������+/%�'	�������#������������:����	

(M=125.43) �!���"�������+/%�'	
��#������������:����	 (M=125.25) ,�" �!���"�������+/�
�

%�'	#������������:����	 (M=124.19) #�
����
�
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�
�/�%�	��3��",���@�+/�2�����4��"����
��$�"���	
�������
�����
�'����

�������+/�"���4��"��� %���� �!���"�������+/
+�",���@�+/���	��,��	�����	���	��������#�

�	���	�	��!������� �!���"�������+/�
�%�'	#������������:����	 (M=58.43) �����
����,�� �!�

��"�������+/%�'	�������#������������:����	  (M=58.10) ,�" �!���"�������+/%�'	
��#��

����������:����	 (M=56.19) #�
����
�

�!���"�������+/
+�",���@�+/�2����
��������	��J������':����	��������#��	���	�	�

�!������� �!���"�������+/%�'	
��#������������:����	 (M=36.42, M=32.04) �����
����,�� �!�

��"�������+/%�'	�������#������������:����	 (M=35.47, M=31.44) ,�" �!���"�������+/�
�

%�'	#������������:����	 (M=35.16, M=30.41) #�
����
�

3.2 ���
����
����	�����*	����������7�
�����!���=��#��	�����	���	�

�������#��	���	�	���@�*	�+,��������	��
�4�*'�#��*��	���	����$%���� +,�

�������	��
�'�#��	���	��*��	���	����$%���� ��� +,��������	��
�'�#�

�	��*��	���	����$%����

�
�/�������"�4���
,#�#���2���",���@�+/�2��!���=���	�����	���	��������#�

�	���	�	�[����� (F=0.179, sig=0.836) ,�"���4��"������� (��	��,� F=0.768, sig=0.465; ��


���� F=0.974, sig=0.379; �	��J����� F=0.941, sig=0.392) �"������!���"�������
&� 3 ����
 %����

�
�
+���
,#�#����
������
+�
�����
8����$�#� ,�"�
�/��������
#���>�
&� 3 ����
������+&
������

��0�����!�����~����
�
+�!�'��+/
+�",���@�+/�,#�#����
������
+�
�����
8����$�#��*���
�

4. �	����@����,��*���	����+��3��!����

4.1 ��	����
����������7�
������	����@����,��*���	����+��3��!�������+,�

�������	��
�4�*'�#��*��	���	����$%���� +,��������	��
�'�#��	���	��*�

�	���	����$%���� ��� +,��������	��
�'�#��	��*��	���	����$%����
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�
�/�������"�4����
��",���@�+/�2�����#�"��
��!�#�����
�
����*���
��
 %���� +,�

�������	��
��
������7�
������	����@����,��*���	����+��3��!����[�����
���+/������  �!�

��"�������+/%�'	
��#������������:����	 (M=85.77) �����
���� �!���"�������+/�
�%�'	#��

����������:����	 (M=84.26) ,�" �!���"�������+/%�'	�������#������������:����	 (M=83.49)

#�
����
�

�
�/�,��������"�4,#��"���4��"��� %���� �!���"�������+/
+��	����+��3��3%�3� ���

�	� ���!�����������	��
�!%� ��� �!���"�������+/%�'	
��#������������:����	 (M=16.76,

M=24.25, M=15.17) �����
���� �!���"�������+/�
�%�'	#������������:����	 (M=16.36,

M=23.87, M=14.57) ,�" �!���"�������+/%�'	�������#������������:����	 (M=16.12,

M=23.75, M=14.49)

�!���"�������+/
+�	����+��3���*�+,����[��
���+/������ �!���"�������+/�
�%�'	#�����

�������:����	 (M=17.81) �����
���� �!���"�������+/%�'	
��#������������:����	 (M=17.74)

,�" �!���"�������+/%�'	�������#������������:����	 (M=17.39) #�
����
�

�����!���"�������+/
+��	����+��3���*��	/
����]@�	�
���+/������ �!���"�������+/

%�'	
��#������������:����	 (M=11.93) �����
���� �!���"�������+/%�'	�������#�����

�������:����	 (M=11.42) ,�" �!���"�������+/�
�%�'	#������������:����	 (M=11.24) #�
����
�

4.2 ���
����
����	�����*	����������7�
�����	����@����,��*���	����+��

3��!������@�*	�+,��������	��
�4�*'�#��*��	���	����$%���� +,��������	��
�

'�#��	���	��*��	���	����$%���� ��� +,��������	��
�'�#��	��*��	���	����

$%����

�
�/�������"�4���
,#�#���2���",���@�+/�2�����#�"��
��!�#�����
�
����*���
��


�"���������
#���> �
&� 3 ����
 %�����",���@�+/�2���	����@����,��*���	����+��3��!����[��

���(F=0.749, sig=0.474) ���������7�
��������L�������*����:���%����L������ (���
�
�

���*��#��*�
*� F=1.664, sig=0.192; ���
�
����*��#��,����� F=0.614, sig=0.542; ���
�
�

���*��#����/�,�����
������ F=1.390, sig=0.251; ���
�
����*��#���!����=�� F=0.699,
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sig=0.498) 2���
&� 3 ����
�
�
+���
,#�#����
������
+�
�����
8����$�#� �������@%�"�",���@�+/�

2�����
�
����*��#����<+,�"���
�� (F=0.056, sig=0.975) �����
&��+/�
&� 3 ����

+���
,#�#���

�
������
+�
�����
8����$�#� ,�"�
�/��������
#���>�
&� 3 ����
������+&
����������!� ����~��� �!��+/
+

�",���@�+/�2�����
�
����*��#�����
��,�"��<+,#�#����
������
+�
�����
8����$�#����,��

�!���"�������+/%�'	
��#������������:����	 ,�" �!���"�������+/�
�%�'	#������������

:����	 (MD=0.98, sig= 0.009)

�!���"�������+/%�'	
��#������������:����	 ,�" �!���"�������+/%�'	�������#�����

�������:����	 (MD=0.82, sig= 0.011)
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���
����
����@�*	�+,��������	��
��
�����

���[��������	�����U��	�@��	���$%����#���	������*	����

1. !���=���	�����	��+�$%����

1.1 ��	����
����������7�
��@�:�����������+��	�$%�����
������	[��+,�������

�	��
��
���[������$%������*�� +,��������	��
��
���[������$%����4�*��*���

���+,��������	��
��
���[������$%�����
�Z;�

�
�/�������"�4����	��	������	�+��	�$%����=��,���!���"�����������0�����
#�


�"�
����[��������	�����U��	�@��	���$%���� %�����!���"�������+/�	������	�+��	�$%����

[�����
���+/������ �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�+2.&�  (M=33.31 ���������" 56.46) ���

��
���� �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	,���� (M=31.71 ���������" 53.75) ,�" �!���"���

����+/
+,��=��
2��:����	�
�,����� (M=27.17 ���������" 46.05) #�
����
�

�
�/�������"�4���4��"������� %���� +,��������	��
��
�	������	�+��	�+��� ,�"�+�

�	�����
���+/������ �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�+2.&� (�q8�����#�
3J4,�"��"������

���#, M=13.18; �q8��,�����, M=10.23) �����
�����!���"�������+/
+,��=��
2��:����	,����

(�q8�����#�
3J4,�"��"���������#, M=12.38; �q8��,�����, M=9.89) ,�" �!���"�������+/


+,��=��
2��:����	�
�,����� (�q8�����#�
3J4,�"��"���������#, M=11.42; �q8��,�����,

M=7.64) #�
����
�

�!���"�������+/
+���	
�����+��	�����
���+/������ �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	

�+2.&� (M=4.88) �����
����,�� �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�
�,����� (M=3.60) ,�" �!�

��"�������+/
+,��=��
2��:����	,���� (M=3.40)

�����!���"�������+/
+�	������	�+��	���	�
���+/������ �!���"�������+/
+,��=��


2��:����	,���� (M=5.09) �����
����,�� �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�+2.&� (M=4.42)
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,�" �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�
�,����� (M=3.54)

1.2 ���
����
����	�����*	����������7�
�����!���=���	�����	��+�$%����

��@�*	�+,��������	��
��
���[������$%������*�� +,��������	��
��
���[���

���$%����4�*��*��� ���+,��������	��
��
���[������$%�����
�Z;�

�
�/����+����+���",���@�+/��"���������
 %���� �@%�"�",���@�+/�2��!���=���	����

�	��+�$%����[����� (F=3.821, sig=0.024) !���=���	�����	��+��	����� (F=3.274,

sig=0.040) ���!���=���	�����	��+�����	� (F=4.296, sig=0.015) �����
&��+/�
&� 3 ����

+

�",���@�+/�,#�#����
������
+�
�����
8����$�#� ,�"�
�/��������
#���>�
&� 3 ����
������+&
������

����!� ����~����,*�+/
+�",���@�+/�,#�#����
������
+�
�����
8����$�#����

(1) �!��+/
+�",���@�+/�!���=���	�����	��+�$%����[�����,#�#����
������
+�
�

����
8����$�#� ���,�� �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�+2.&� ,�" �!���"�������+/
+,��=��


2��:����	�
�,����� (MD=6.23, sig= 0.006)

(2) �!��+/
+�",���@�+/�!���=���	�����	��+��	�����,#�#����
������
+�
�����
8

����$�#� ���,�� �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�+2.&� ,�" �!���"�������+/
+,��=��
2��

:����	�
�,����� (MD=0.92, sig= 0.018)

(3) �!��+/
+�",���@�+/�!���=���	�����	��+�����	�,#�#����
������
+�
�����
8

����$�#� ���,�� �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�+2.&� ,�" �!���"�������+/
+,��=��
2��

:����	�
�,����� (MD=2.85, sig= 0.005)

�����",���@�+/�2���
��$�"���� �*�� !���=���	�����	��+��	�+��� (F=2.084,

sig=0.128) ���!���=���	�����	��+��	���	� (F=3.274, sig=0.040) �"����� 3 ����
�+&�
�
+

���
,#�#����
������
+�
�����
8����$�#� ,#��
�/��������
#���>�
&� 3 ����
������+&
����������!�

����~����,*�+/
+�",���@�+/�2��!���=���	�����	��+��	�+���,#�#����
������
+�
�����
8���

�$�#���� �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�+2.&� ,�" �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�
�,��

��� (MD=1.61, sig= 0.045)
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2. !���=���	�����	��&U@	$%����

2.1 ��	����
����������7�
������&U@	�$%�������+,��������	��
��
���[������

$%������*�� +,��������	��
��
���[������$%����4�*��*��� ���+,��������	��
�

�
���[������$%�����
�Z;�

�!���"�������+/
+�",���@�+/�2���&U@	$%����[�����
���+/��� (����
+�
��$�"���	
�

����q8��:����	=����
#/�����) ��� �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	,���� (M=73.80) �����


�����!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�
�,����� (M=69.32) ,�" �!���"�������+/
+,��=��


2��:����	�+2.&� (M=64.23) #�
����
�

23"��+���
� �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	,������
+�&U@	�*����;� 4 �&U@	
���+/

����*���
� (�q8�����#�
3J4,�"��"���������#, M=25.9057; �q8���������, M=14.82; �q8��

,�����, M=13.10; �q8�����#���, M=20.36) �����
���� �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	

�
�,����� (�q8�����#�
3J4,�"��"���������#, M=25.40; �q8���������, M=13.37; �q8��

,�����, M=11.75; �q8�����#���, M=19.28) ,�" �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�+2.&�

(�q8�����#�
3J4,�"��"���������#, M=24.15; �q8���������, M=11.85; �q8��,�����,

M=11.46; �q8�����#���, M=17.62) #�
����
�

2.2 ���
����
����	�����*	����������7�
�����!���=���	�����	��&U@	

$%������@�*	�+,��������	��
��
���[������$%������*�� +,��������	��
��
���

[������$%����4�*��*��� ���+,��������	��
��
���[������$%�����
�Z;�

�
�/�������"�4���
,#�#����"���������
 %���� �",���@�+/�2��!���=���	�����	�

�&U@	$%����[����� ( F=11.776, sig=0.000) ,�"!���=���	�����	��&U@	�*�� �*�� �&U@	+���

���KL����������	�+��� (F=9.383, sig=0.000) �&U@	����	�(F=9.383, sig=0.000) ,�" �&U@	

�	���	� (F=13.079, sig=0.000) �"����� �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	,���� �!���"���

����+/
+,��=��
2��:����	�
�,����� ,�"�!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�+2.&��
�
+���
,#�

#����
������
+�
�����
8����$�#� ,�"�
�/��������
#���>�
&� 3 ����
������+&
����������!� ����~���
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�
�
+�,*�+/
+�",���@�+/�,#�#����
������
+�
�����
8����$�#��*���
�

�",���@�+/�2�!���=���	�����	��&U@	�*���+/�
&� 3 ����
,#�#����
������
+�
�����
8

����$�#���� !���=���	�����	��&U@	�����%� (F=3.276, sig=0.040) ,�"�
�/����������!� �!��+/
+

�",���@�+/�,#�#����
������
+�
�����
8����$�#���� �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�
�,��

��� ,�" �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�+2.&� (MD=1.43, sig= 0.039)

3. !���=���	�����	���	��������#��	���	�	�

3.1 ��	����
����������7�
�����!���=���	�����	���	��������#��	���	�	�

���+,��������	��
��
���[������$%������*�� +,��������	��
��
���[������

$%����4�*��*��� ���+,��������	��
��
���[������$%�����
�Z;�

�����5.�<�%���� �!���"�������+/
+�",���@�+/�2��!���=���	�����	���	��������

#��	���	�	�[�����
���+/������  �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�+2.&� (M=126.77) �����


���� �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�
�,����� (M=124.62) ,�" �!���"�������+/
+,��

=��
2��:����	,���� (M=122.89) #�
����
�

�
�/�%�	��3��",���@�+/�2�����4��"����
��$�"���	
�������
�����
�'����

�������+/�"���4��"��� %���� �!���"�������+/
+�",���@�+/�2�����
�!�,�"�
5��#��!������� �!�

��"�������+/
+,��=��
2��:����	�+2.&� (M=58.22, M=35.74) �����
����,�� �!���"�������+/
+

,��=��
2��:����	�
�,����� (M=58.16, M=35.48) ,�" �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	,��

�� (M=53.18, M=32.80) #�
����
�

��������
�+/����",���@�+/�2���	��J������%�/����
�����
�'����������
���+/������ �!�

��"�������+/
+,��=��
2��:����	,���� (M=33.50) �����
���� �!���"�������+/
+,��=��
2��

:����	�+2.&�(M=31.57) ,�" �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�
�,����� (M=30.82)

3.2 ���
����
����	�����*	����������7�
�����!���=��#��	�����	���	�
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�������#��	���	�	���@�*	�+,��������	��
��
���[������$%������*�� +,�

�������	��
��
���[������$%����4�*��*��� ���+,��������	��
��
���[���

���$%�����
�Z;�

�
�/�������"�4���
,#�#���2���",���@�+/�2��!���=���	�����	���	��������#�

�	���	�	�[����� (F=1.060, sig=0.348) ,�"���4��"������� (��	��,� F=1.675, sig=0.190; ��


���� F=2.171, sig=0.117; �	��J����� F=1.066, sig=0.346) �"������!���"�������
&� 3 ����
 %����

�
�
+���
,#�#����
������
+�
�����
8����$�#� ,#��
�/��������
#���>�
&� 3 ����
������+&
��������0�

����!�����~����!��+/
+�",���@�+/�,#�#����
������
+�
�����
8����$�#� ��� �!���"�������+/
+,��

=��
2��:����	�+2.&� ,�" �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	,���� (MD=2.80, sig= 0.040)

4. �	����@����,��*���	����+��3��!����

4.1 ��	����
����������7�
������	����@����,��*���	����+��3��!�������+,�

�������	��
��
���[������$%������*�� +,��������	��
��
���[������$%����

4�*��*��� ���+,��������	��
��
���[������$%�����
�Z;�

�
�/�������"�4����
��",���@�+/�2�����#�"��
��!�#�����
�
����*���
��
 %���� +,�

�������	��
��
������7�
������	����@����,��*���	����+��3��!����[����� ,�"���4

��"��������*����	����+��3���*�3%�3� ����	� ���!�����������	���	�	� 
���+/������  �!�

��"�������+/
+,��=��
2��:����	�
�,����� (M=84.14, M=16.57, M=24.05, M=14.63) �����


���� �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	�+2.&� (M=84.04, M=16.10, M=23.74, M=14.60) ,�" �!�

��"�������+/
+,��=��
2��:����	,���� (M=80.60, M=15.36, M=23.18, M=14.00) #�
����
�

�����!���"�������+/
+��	����+��3���*�+,����[�� �	/
����]@�	��	��
�!%� ��� �!�

��"�������+/
+,��=��
2��:����	�+2.&� (M=17.59, M=11.51) �����
���� �!���"�������+/
+,��

=��
2��:����	�
�,����� (M=17.50, M=11.39) ,�" �!���"�������+/
+,��=��
2��:����	,����

(M=16.90, M=11.18)
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4.2 ���
����
����	�����*	����������7�
�����	����@����,��*���	����+��

3��!������@�*	�+,��������	��
��
���[������$%������*�� +,��������	��
��


���[������$%����4�*��*��� ���+,��������	��
��
���[������$%�����
�Z;�

�
�/�������"�4���
,#�#���2���",���@�+/�2�����#�"��
��!�#�����
�
����*���
��


�"���������
#���> �
&� 3 ����
 %�����",���@�+/�2���	����@����,��*���	����+��3��!����[��

���(F=0.717, sig=0.489) ���������7�
��������L�������*���%����L������ (���
�
����

*��#��*�
*� F=2.035, sig=0.133; ���
�
����*��#��,����� F=0.687, sig=0.504; ���
�
����

*��#����/�,�����
������ F=0.673, sig=0.511; ���
�
����*��#���!����=�� F=0.491, sig=0.612;

���
�
����*��#����<+,�"���
�� F=0.778, sig=0.460) 2���
&� 3 ����
�
�
+���
,#�#����
�

�����
+�
�����
8����$�#�  ,�"�
�/��������
#���>�
&� 3 ����
������+&
����������!� ����~��� 4�*�
�,*

#��
��
�",���@�+/�,#�#����
������
+�
�����
8����$�#� �*���
�
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���
����
����@�*	�+,��������	�

�
��
�������	�!�	��"�#��	���	����$%��������*	����

1. !���=���	�����	��+�$%����

1.1 ��	����
����������7�
��@�:�����������+��	�$%�����
������	[��+,�������

�	��
����!���	�!�	��"����	 +,��������	��
����!���	�!�	��"��	���	� ���

+,��������	��
����!���	�!�	��"�!,�

�
�/�������"�4����	��	������	�+��	�$%����=��,���!���"�����������0�����
#�


�"�
����
������	'�����������:����	 %�����!���"�������+/
+�	������	�+��	�$%����[�����
��

�+/������ �!���"�������+/��"�����
������	�!�  (M=32.70 ���������" 66.74) �����
���� �!�

��"�������+/��"�����
������	������� (M=29.04 ���������" 59.26) ,�" �!���"�������+/

��"�����
������	#/�� (M=23.57 ���������" 48.10)

23"��+���
� �!���"�������+/��"�����
������	�!���
+�	������	�+��	��*����;� 4

������
���+/����*���
� (,��������#, M=13.09; ,���������, M=4.57; ,��,�����, M=10.06;

,�����#���, M=4.32) �����
���� �!���"�������+/��"�����
������	������� (,��������#,

M=11.67; ,���������, M=3.95; ,�����,�����, M=8.42; ,�����#���, M=3.83) ,�" �!�

��"�������+/��"�����
������	#/�� (,��������#, M=10.73; ,���������, M=3.69; ,�����,��

���, M=5.73; ,�����#���, M=3.71) #�
����
�

1.2 ���
����
����	�����*	����������7�
�����!���=���	�����	��+�$%����

��@�*	�+,�������	��
����!���	�!�	��"����	 +,��������	��
����!���	�

!�	��"��	���	� ��� +,��������	��
����!���	�!�	��"�!,�

�",���@�+/�2��!���=���	�����	��+�$%����[����� (F=4.737, sig=0.010) ���
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!���=���	�����	��+�����	� (F=2.021, sig=0.136) �"������!���"�������+/��"�����


������	#/�� �!���"�������+/��"�����
������	������� ,�"�!���"�������+/��"�����
������	�!�


+���
,#�#����
������
+�
�����
8����$�#� ,�"�
�/��������
#���>�
&� 3 ����
������+&
����������!�

����~����,*�+/
+�",���@�+/�,#�#����
������
+�
�����
8����$�#����

(1) �!��+/
+�",���@�+/�!���=���	�����	��+�$%����[�����,#�#����
������
+�
�

����
8����$�#� ���,�� �!���"�������+/��"�����
������	�!� ,�" �!���"�������+/��"�����


������	#/��  (MD=9.13, sig= 0.024)

(2) �!��+/
+�",���@�+/�!���=���	�����	��+�����	�,#�#����
������
+�
�����
8

����$�#� ���,�� �!���"�������+/��"�����
������	�!� ,�" �!���"�������+/��"�����
������	

#/��  (MD=4.55, sig= 0.012)

����!���=���*�� �*�� !���=���	�����	��+��	�+��� (F=1.678, sig=0.190)

!���=���	�����	��+��	����� (F=6.425, sig=0.002) ,�"!���=���	�����	��+��	���	�

(F=1.567, sig=0.212) �"����� 3 ����
�+&�
�
+���
,#�#����
������
+�
�����
8����$�#� ,�"�
�/����

����
#���>�
&� 3 ����
������+&
����������!� ����~���4�*�
�,*#��+/
+�",���@�+/�,#�#����
������
+

�
�����
8����$�#��*���
�

2. !���=���	�����	��&U@	$%����

2.1 ��	����
����������7�
������&U@	$%�������+,�������	��
����!���	�!�	��"�

���	 +,��������	��
����!���	�!�	��"��	���	� ��� +,��������	��
����!�

��	�!�	��"�!,�

�!���"�������+/
+�",���@�+/�2���&U@	$%����[�����
���+/��� (����
+�
��$�"���	
�

����q8��:����	=����
#/�����) ��� �!���"�������+/��"�����
������	#/�� (M=80.69) �����
����

�!���"�������+/��"�����
������	������� (M=67.53) ,�" �!���"�������+/��"�����
������	
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�!� (M=64.17)

23"��+���
� �!���"�������+/��"�����
������	#/�� ��
+�&U@	�*����;� 4 �&U@	
���+/���

�*���
� (�q8�����#�
3J4,�"��"���������#, M=26.41; �q8���������, M=17.33; �q8��,��

���, M=14.18; �q8�����#���, M=22.22) �����
���� �!���"�������+/��"�����
������	���

���� (�q8�����#�
3J4,�"��"���������#, M=25.12; �q8���������, M=112.89 �q8��,�����,

M=11.82; �q8�����#���, M=18.97) ,�" �!���"�������+/��"�����
������	�!� (�q8�����#

�
3J4,�"��"���������#, M=24.24; �q8���������, M=11.20; �q8��,�����, M=17.51; �q8��

���#���, M=11.74) #�
����
�

2.2 ���
����
����	�����*	����������7�
�����!���=���	�����	��&U@	

$%������@�*	�+,�������	��
����!���	�!�	��"����	 +,��������	��
����!�

��	�!�	��"��	���	� ��� +,��������	��
����!���	�!�	��"�!,�

�",���@�+/�2��!���=���	�����	��&U@	$%����[����� ( F=4.891, sig=0.008) ,�"

!���=���	�����	��&U@	�*�� �3*� �&U@	�����%� (F=10.005, sig=0.000) �&U@	�	���	�

(F=4.416, sig=0.013) �"����� �!���"�������+/��"�����
������	#/�� �!���"�������+/��"��

���
������	������� ,�" �!���"�������+/��"�����
������	�!�
+���
,#�#����
������
+�
�

����
8����$�#� ,�"�
�/��������
#���>�
&� 3 ����
������+&
����������!� ����~����,*�+/
+�",���@�+/�

,#�#����
������
+�
�����
8����$�#�������
��+&

(1) �,*�+/
+�",���@�+/�!���=���	�����	��&U@	$%����[�����,#�#����
������
+�
�

����
8����$�#� ���,��

�!���"�������+/��"�����
������	#/�� ,�" �!���"�������+/��"�����
������	�������

(MD=13.16, sig= 0.018)

�!���"�������+/��"�����
������	#/�� ,�" �!���"�������+/��"�����
������	�!�

(MD=16.52, sig= 0.002)

(2) �,*�+/
+�",���@�+/�!���=���	�����	��&U@	�����%�,#�#����
������
+�
�����
8

����$�#�

�!���"�������+/��"�����
������	#/�� ,�" �!���"�������+/��"�����
������	�������
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(MD=4.88, sig= 0.000)

�!���"�������+/��"�����
������	#/�� ,�" �!���"�������+/��"�����
������	�!�

(MD=5.72, sig= 0.000)

(3) �,*�+/
+�",���@�+/�!���=���	�����	��&U@	�	���	�,#�#����
������
+�
�

����
8����$�#� ���,��

�!���"�������+/��"�����
������	#/�� ,�" �!���"�������+/��"�����
������	�������

(MD=4.03, sig= 0.023)

�!���"�������+/��"�����
������	#/�� ,�" �!���"�������+/��"�����
������	�!�

(MD=5.00, sig= 0.004)

�",���@�+/�2���q8�������+/�
&� 3 ����
�
�
+���
,#�#��������
+�
�����
8����$�#����

!���=���	�����	��&U@	+������KL����������	�+��� (F=1.147, sig=0.320) ,�" !���=��

�	�����	��&U@	����	� (F=2.727, sig=0.068) ,#��
�/����+����+���"������!� ����~��� �!��+/
+

�",���@�+/�2��!���=���	�����	��&U@	����	�,#�#��������
+�
�����
8����$�#���� �!�

��"�������+/��"�����
������	#/�� ,�" �!���"�������+/��"�����
������	�!�(MD=2.71, sig=

0.022)

3. !���=���	�����	���	��������#��	���	�	�

3.1 ��	����
����������7�
�����!���=���	�����	���	��������#��	���	�	�

���+,�������	��
����!���	�!�	��"����	 +,��������	��
����!���	�!�	��"�

�	���	� ��� +,��������	��
����!���	�!�	��"�!,�

�����5.�<�%���� �!���"�������+/
+�",���@�+/�2��!���=���	�����	���	��������

#��	���	�	�[�����
���+/������  �!���"�������+/��"�����
������	�!� (M=126.25) �!���"���

����+/��"�����
������	������� (M=123.67) ,�" �!���"�������+/��"�����
������	#/��

(M=123.43) #�
����
�
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�
�/�%�	��3��",���@�+/�2�����4��"����
��$�"���	
�������
�����
�'����

�������+/�"���4��"��� %���� �!���"�������+/
+�",���@�+/�2����	��,�,�"�	��J���#��!�������

�!���"�������+/��"�����
������	�!� (���
�!� M=58.15, ����~��
#� M=31.61) �����
����,�� �!�

��"�������+/��"�����
������	������� (���
�!� M=57.74, ����~��
#� M=31.00) ,�" �!�

��"�������+/��"�����
������	#/�� (���
�!� M=56.94, ����~��
#� M=29.80) #�
����
�

�����!���"�������+/
+�",���@�+/�2���
5��#��!������� �!���"�������+/
+���
������	�!�

(M=35.79) �����
����,�� �!���"�������+/��"�����
������	#/�� (M=35.53) ,�" �!���"������

�+/��"�����
������	������� (M=35.03) #�
����
�

3.2 ���
����
����	�����*	����������7�
�����!���=��#��	�����	���	�

�������#��	���	�	���@�*	�+,�������	��
����!���	�!�	��"����	 +,�������

�	��
����!���	�!�	��"��	���	� ��� +,��������	��
����!���	�!�	��"�!,�

�
�/�������"�4���
,#�#���2���",���@�+/�2��!���=���	�����	���	��������#�

�	���	�	�[����� (F=1.263, sig=0.285) ,�"���4��"������� (��	��,� F=0.332, sig=0.718; ��


���� F=1.264, sig=0.285; �	��J����� F=1.079, sig=0.342) �"������!���"�������
&� 3 ����
 %����

�
�
+���
,#�#����
������
+�
�����
8����$�#� ,�"�
�/��������
#���>�
&� 3 ����
������+&
������

��0�����!�����~����
�
+�!�'��+/
+�",���@�+/�,#�#����
������
+�
�����
8����$�#��*���
�

4. �	����@����,��*���	����+��3��!����

4.1 ��	����
����������7�
������	����@����,��*���	����+��3��!�������+,�

�������	��
����!���	�!�	��"����	 +,��������	��
����!���	�!�	��"��	�

��	� ��� +,��������	��
����!���	�!�	��"�!,�

�
�/�������"�4����
��",���@�+/�2�����#�"��
��!�#�����
�
����*���
��
 %���� �!�

��"�������+/
+�",���@�+/�2���	����@����,��*���	����+��3��!����[�����
���+/������  �!�
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��"�������+/��"�����
������	#/�� (M=85.27) �����
���� �!���"�������+/��"�����
������	

�!� (M=84.24) ,�" �!���"�������+/��"�����
������	������� (M=83.24) #�
����
�

�
�/�,��������"�4,#��"���4��"��� %���� �!���"�������+/
+��	����+��3������	� !���

��������	���	�	� ,�" +,����[�� 
���+/��� ��� �!���"�������+/��"�����
������	#/�� (M=24.22,

M=15.17, M=18.06) �����
���� �!���"�������+/��"�����
������	�!� (M=23.87, M=14.63,

M=17.62) ,�" �!���"�������+/��"�����
������	������� (M=23.70, M=14.42, M=17.32) #�


����
�

�!���"�������+/
+�	����+��3���*�3%�3� 
���+/������ �!���"�������+/��"�����


������	������� (M=16.33) �����
���� �!���"�������+/��"�����
������	#/�� (M=16.25) ,�" �!�

��"�������+/��"�����
������	�!� (M=16.20)

�����!���"�������+/
+��	����+��3���*��	/
����]@�	�
���+/������ �!���"�������+/

��"�����
������	�!� (M=11.52) �����
���� ��"�������+/��"�����
������	�������

(M=11.43) ,�" �!���"�������+/��"�����
������	#/�� (M=10.94) #�
����
�

3.2 ���
����
����	�����*	����������7�
�����	����@����,��*���	����+��

3��!������@�*	�+,�������	��
����!���	�!�	��"����	 +,��������	��
����!�

��	�!�	��"��	���	� ��� +,��������	��
����!���	�!�	��"�!,�

�
�/�������"�4���
,#�#���2���",���@�+/�2�����#�"��
��!�#�����
�
����*���
��


�"���������
#���> �
&� 3 ����
 %�����",���@�+/�2���	����@����,��*���	����+��3��!����[��

���(F=0.485 sig=0.616) ���������7�
��������L�������*���%����L������ (���
�
����*��

#��*�
*� F=0.053, sig=0.948; ���
�
����*��#��,����� F=0.219, sig=0.803; ���
�
����*��

#����/�,�����
������ F=0.739, sig=0.479; ���
�
����*��#���!����=�� F=0.659, sig=0.518; ���


�
����*��#����<+,�"���
�� F=1.736, sig=0.179) 2���
&� 3 ����
�
�
+���
,#�#����
������
+�
�

����
8����$�#�  ,�"�
�/��������
#���>�
&� 3 ����
������+&
����������!� ����~��� �
�
+�!�'��+/
+

�",���@�+/�,#�#����
������
+�
�����
8����$�#��*���
�
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���
� 6.1

�&����'�	���L!���=���	�����	��+�$%����

���������"�4������

��"���:�����$�$��%�!�!3�%�/��������	'����%����342��#
�,��

#��,�����0� 2 2
&�#����� '�#��,��	"�1��2��
!��+/��0�#
�,��#���
&��
��2��'��
������$�

$��%�!��3,��
�#�_�� (Standard Regression Equation) 	���
&�	.�'*��
������$�$��%�!��3

,��2
&�#�� (Stepwise Regression Equation) �%�/�������"�4���@%�"#
�,��#�������q		
��+/
+

�����	'���������������
+�
�����
8����$�#� =������������
�����
8 = 0.05

(����"��+��2���$�#���
��$�!���	��#�����+/ 166 $.� 175 '�������� �)

�������	��+/�������'����+&
+�
��+&

1. �
��$�"���	
����,��:����	2���!���"������ (���4��"�����
�)

2. �
��$�"���	
����,��������#2���!���"������ (���4��"�������)

3. �
��$�"���	
����,���������2���!���"������ (���4��"�������)

4. �
��$�"���	
����,��,�����2���!���"������ (���4��"�������)

5. �
��$�"���	
����,�����#���2���!���"������ (���4��"�������)

��������� ��"������� 8 ���4��"�����
�#�����+&

1. ���/���	�!�������3	�� ��"����������4��"���������� �%5 ���� ���

5.�<� �$����%�
�� ��*+% ���������"���:����	 #��,����

2. <	���	��
�/<��� ��"����������4��"���������� �������	��"��+��

�q8��������� ����!����� 	����������+/�!�

3. �,�����	���	$%���� ��"����������4��"���������� ��"����$����"���

���(�������/������������	���
�/ ���<
�) ���	��"��+��:����	 (�
�	�/	��"�+��) �!�,�����

	������������� (2����+�/���/�
&���+�,�"���) ,����	������������� (2�����'���"��5/������#���

��"��5/�
&�2�����'�,�"������)

4. ��	�$%���� (2�������
��/2�������/2�������)
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5. !���=���	�����	��&U@	$%���� ��"��������
��$�"������� �q8�����#

�
3J4,�"��"���������# �q8��������� �q8��,����� ,�"�q8�����#���

6. !���=���	�����	���	��������#��	���	�	� ��"��������
��$�"

���� 3 ��"���������
�!� �
5��#� ,�"����~��
#��%�/����
�����
�'����������

7. �	����@����,��*���	����+��3��!����  ��"����������4��"����������

���
�
����*��#��*�
*�  ���
�
����*��#��,����� ���
�
����*��#����/�,�����
���������

���
�
����*��#���!����=�� ,�"���
�
����*��#����<+,�"���
��

1. �&����'�	���L!���=���	�����	��+�$%�������+,��������	�

�����������"�4%���� #
�,�������������4��"��������+/
+�����	'����%����34

�
��$�"���	
����,��:����	2���!���"������ �����
+�
�����
8����$�#��+/�"�
� 0.001 ��+��#�


����
��
��+& ����~��
#��%�/����
�����
�'���������� 2���:����	 ���5.�<� ,�"�������	�

�"��+�� -./���
��$,����
���%����34'��!�2���",��
�#�_������
��+&���

Z�
��$�"���	
����,��:����	  =   .509 Z ����~��
#��%�/����
�����
�  + .220 Z2���:����	

+ .204  Z���5.�<�  + .190 Z�������	��"��+��

�
���%����34�+&��
��$�������
��$�"���	
����,��:����	2���!���"�������������

�" 77.1 (R2 = 0.595) 
+���
��������/��'����%����34 0.660 �
/���� ����~��
#��%�/����
����

�
�'���������� 2���:����	 ���5.�<� ,�"�������	��"��+�� 
+�����	���
�
�'����%����34

�
��$�"���	
����,��:����	2���!���"��������������" 77.1 ������	������������
��$�"

���	
����,��:����	2���!���"������
+����#�
�	�����
�
�,��2��#
�,���
&��+/�+&�����
� 77%

�����+/������+� 22.9% ����	������#���/�
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��%�+/ 1 ,�������

��"���:�����$�$��%�!�!3�%�/����%����34�
��$�"���	
����

,��:����	2���!���"������

2. �&����'�	���L!���=���	�����	��+��	�+������+,��������	�

�����������"�4%���� #
�,�������������4��"��������+/
+�����	'����%����34

�
��$�"���	
����,��������#2���!���"�����������
+�
�����
8����$�#��+/�"�
� 0.001 ���

����~��
#��%�/����
�����
�'���������� 2���:����	 ,�"�q8��������� -./���
��$,����
���

%����34'��!�2���",��
�#�_������
��+&���

Z�
��$�"���	
����,��������#  =   .493 Z �
��$�"����~��
#��%�/����
�����
�  + .222 Z2���:����	

 - .199Z�
��$�"���	
�����q8���������

0.50

0.220 0.204

���5Q	#��	� !8����

5���*��

��������	
 ���'6�7��
�����
���
������&�����	


��	�1��
�1��#2��

0.19
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�
���%����34�+&��
��$�������
��$�"���	
����,��������#2���!���"���������

�����" 64.0 (R2 = .409) 
+���
��������/��'����%����34 0.757 �
/���� ����~��
#��%�/����


�����
�'���������� 2���:����	 ,�"�
��$�"���	
�����q8���������
+�����	���
�
�'����

%����34�
��$�"���	
����,��������#2���!���"��������������" 64.0 ������	����������

�
��$�"���	
����,��������#2���!���"������
+����#�
�	�����
�
�,��2��#
�,���
&�

��
�+&�����
� 64.0% �����+/������+� 36.0% ����	������#���/�

��%�+/ 2 ,�������

��"���:�����$�$��%�!�!3�%�/����%����34�
��$�"���	
����

,��������#2���!���"������

3. �&����'�	���L!���=���	�����	��+��	��������+,��������	�

�����������"�4%���� #
�,�������������4��"��������+/
+�����	'����%����34

�
��$�"���	
����,���������2���!���"�����������
+�
�����
8����$�#��+/�"�
� 0.001 ��+��

#�
����
��
��+& ����~��
#��%�/����
�����
�'���������� ���5.�<� ���	��"��+��:����	 ,�"����

�~����-./���
��$,����
���%����34'��!�2���",��
�#�_������
��+&���

0.22 -��������	

�
��������
��
���5I4�������	�

�
�����
���
������&����&�	�

0.49

���5Q	#��	� !8����

5���*��
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Z�
��$�"���	
����,���������  =   .437 Z ����~��
#��%�/����
�����
�  + .271 Z���	��"��+��:����	    

+.192 Z���5.�<�     - .162 Z�����~����

��%�+/ 3 ,�������

��"���:�����$�$��%�!�!3�%�/����%����34�
��$�"���	
����

,���������2���!���"������

�
���%����34�+&��
��$�������
��$�"���	
����,���������2���!���"���������

�����" 67.7 (R2 = .458) 
+���
��������/��'����%����34 0.773 �
/���� ����~��
#��%�/����


�����
�'���������� ���5.�<� ���	��"��+��:����	 ,�"�����~����
+�����	���
�
�'����

%����34�
��$�"���	
����,���������2���!���"��������������" 67.7 ������	�����������

�
��$�"���	
����,���������2���!���"������
+����#�
�	�����
�
�,��2��#
�,���
&��+/�+&

�����
� 67.7% �����+/������+� 32.3% ����	������#���/�

0.19 0.271���'6�7� ���
�1��#2��
����	


�
�����
���
������&������	�

0.43

���5Q	#��	� !8����

5���*�������

1�����

����5Q	1	�

-0.162
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4. �&����'�	���L!���=���	�����	��+�����	����+,��������	�

�����������"�4%���� #
�,�������������4��"��������+/
+�����	'����%����34

�
��$�"���	
����,��,�����2���!���"������ �����
+�
�����
8����$�#��+/�"�
� 0.001 ��+��

#�
����
��
��+& ����~��
#��%�/����
�����
�'���������� �������	��"��+�� ���������"���

��*+% ,�"2���:����	 -./���
��$,����
���%����34'��!�2���",��
�#�_������
��+&���

Z�
��$�"���	
����,��,�����  =   .435 Z ����~��
#��%�/����
�����
�  + .280  Z �������	��"��+��

- .249  Z ���������"�����*+% + .164 Z2���:����	  + .146 Z#��,����

��%�+/ 4 ,�������

��"���:�����$�$��%�!�!3�%�/����%����34�
��$�"���	
����

,��,�����2���!���"������

0.28 -��	�1��
�1��#2�� �������5����#
��02 

�
�����
���
������&�������

0.43

���5Q	#��	� !8����

5���*��

��������	


0.16

��������

0.14



�������	�
������������
�����                   �
. ��
��
��  ����

��������
��

167

�
���%����34�+&��
��$�������
��$�"���	
����,��,�����2���!���"���������

�����" 72.1 (R2 = .520) 
+���
��������/��'����%����34 0.728 �
/���� ����~��
#��%�/����


�����
�'���������� �������	��"��+�� ���������"�����*+% 2���:����	 ,�"#��,����
+

�����	���
�
�'����%����34�
��$�"���	
����,��,�����2���!���"��������������" 72.1

������	������������
��$�"���	
����,��,�����2���!���"������
+����#�
�	�����
�
�

,��2��#
�,���
&�����+&�����
� 72.1% �����+/������+� 27.9% ����	������#���/�

5. �&����'�	���L!���=���	�����	��+��	���	����+,��������	�

�����������"�4%���� #
�,�������������4��"��������+/
+�����	'����%����34

�
��$�"���	
����,�����#���2���!���"������ �����
+�
�����
8����$�#��+/�"�
� 0.001 ��+��

#�
����
��
��+& ����~��
#��%�/����
�����
�'���������� ���5.�<� 2���:����	 �������	�

�"��+�� ,�"���#�
3J4�+/	������� -./���
��$,����
���%����34'��!�2���",��
�#�_�����

�
��+&���

Z�
��$�"���	
����,�����#���  =   .281 Z ����~��
#��%�/����
�����
�   +  .269 Z ���5.�<�

+ .213 Z2���:����	  +  .196 Z �������	��"��+��+ .194 Z ���#�
3J4�+/

	�������

�
���%����34�+&��
��$�������
��$�"���	
����,�����#�����������" 62.2 (R2 =

.386) 
+���
��������/��'����%����34 0.808 �
/���� ����~��
#��%�/����
�����
�'����������

���5.�<� 2���:����	 ���#�
3J4�+/	������� ,�"�������	��"��+�� 
+�����	���
�
�'����%����34

�
��$�"���	
����,�����#���2���!���"��������������" 62.2 ������	�����������

�
��$�"���	
����,�����#���2���!���"������
+����#�
�	�����
�
�,��2��#
�,���
&�

����+&�����
� 62.2% �����+/������+� 37.8% ����	������#���/�
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��%�+/ 5 ,�������

��"���:�����$�$��%�!�!3�%�/����%����34�
��$�"���	
����

,�����#���2���!���"������

0.26 0.213���'6�7� ��������	
�
�����
���
������&����

����

0.28

���5Q	#��	� !8����

5���*��

&�	�*�+R,128
�������

0.19

��	�1��
�1��#2��

0.19
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#1128 6.2
�&����'�	���L!���=�����
�����5I4������	


��
��!�
�)����������%
)��
-����
(�(	�"�0�0�!"#$	��	�����,���
"���
��'	����

&%
�1�&���!%>� 2 '����	��#	 ,��	�&
��)%�	�'1	�0*
�$!%>����&%
�1�
������!'1�,�����
��


(�(	�"�0���&�����
2�� (Standard Regression Equation) ����������,81����
��
(�(	�

"�0���&��'����	� (Stepwise Regression Equation) !"#$	��!�
�)����!\"�)���&%
�1��
#	

%3����
�$��	�����,���

�����	��������������6
���(��� 4�������������������6 = 0.05

(
��*)!	���'	��(�������
(�0=�1�����
��
�$ 176 (�� 184 ,����/��� �)

����5���

�$���!��	,��
�����������

1. ��

(�)��
�����
%36��-�
���'	�/01%
)�	���
 (	���%
)�	��*��)

2. ��

(�)��
�����
%36����
/*��'	�/01%
)�	���
 (	���%
)�	���	�)

3. ��

(�)��
�����
%36����
!���'	�/01%
)�	���
 (	���%
)�	���	�)

4. ��

(�)��
�����
%36��&
����'	�/01%
)�	���
 (	���%
)�	���	�)

5. ��

(�)��
�����
%36����
�*��'	�/01%
)�	���
 (	���%
)�	���	�)

����5���� %
)�	��1�� 8 	���%
)�	��*����	=%���

1. ���7+�1������
5��0��� %
)�	��1��	���%
)�	���	��#	 !"� 	���

��
����� �(����"��
� 	�8�" 	�����
%
)�	�-�
��� ���&����

2. ?���1���'�7?�	
 %
)�	��1��	���%
)�	���	��#	 !���
����
)!����

%36��!���
�� ��
�01!��� ������!���
�$�01

3. �35�##���1������	
 %
)�	��1��	���%
)�	���	��#	 %
)!�
�(��

%
)�	���
(
1���1�/�1����1�����������/ �
���
) ��
��
)!����-�
��� (=����/��
)����) 
0%&��

��
������������1� ('��%*��/���/
���%*��&*)���) &�*��������������1� ('�����,�%
)!
�/���

		�����%
)!
�/
���'�����,�&*)���		�)

4. ��������	
 ('���!*+����/'���!*+�/'����*��)
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5. �
��������
������&��������	
 %
)�	��1��	���%
)�	���	��#	

��

(�)��
�����
&/���
/*��  ��

(�)��
�����
&/���
!��� ��

(�)��
�����
&/�

&
���� &*)��

(�)��
�����
&/���
�*��

6. �
��������
��������
5���*�������1����� %
)�	��1��

��

(�)��	� 3 %
)!�
�#	����
01 
������ &*)��
%K�����!"#$	����%*	����,���

�����

7. �����������3�������
��#&	�0�#����
  %
)�	��1��	���%
)�	�

��	��#	  ����
��/��8	���	8��8�  ����
��/��8	���	&
���� ����
��/��8	���	��$�&��*1	�

��

����� ����
��/��8	���	/01�
�4�� &*)����
��/��8	���	����&*)������

1. 5I

�� ����+,�
��������
�����5I4������	
���&3�5����#
���

/*��
��!�
�)��"���� ���&%
��	��
#		���%
)�	���	�
�$��	�����,���
"���
��

��

(�)��
�����
%36��-�
���'	�/01%
)�	���
 	��������������6
���(���
�$
)��� 0.001 !
���

���*����������� %36��!���
�� 	���%K�
�� &*)
��������	��
�����
����%*	���� ��$�����
(

&�������
"���
��,�
0%'	��)&�����
2��=�1�������#	

    Z��

(�)��
�����
%36��-�
���  =   .291 Z%36��!���
��  - 246 Z	���%K�
��  -  .212 Z 
��������	��
�����
����%*	����

����
"���
���������
(
�������

(�)��
�����
%36��-�
���'	�/01%
)�	���
=�1


1	�*) 41.9 (R2 = 0.175) �������*��!�*#$	�,���
"���
�� 0.914 ��$��#	 %36��!���
�� 	���

%K�
�� &*)
��������	��
�����
����%*	���� ��	�����
������,���
"���
����

(�)��


�����
%36��-�
���'	�/01%
)�	���
=�1
1	�*) 41.9 �
#		���*���=�1�����

(�)��
�����


&/����-�
���'	�/01%
)�	���
����!������������/��&%
'	����&%

���������!
����� 41.9%

����
�$!�*#		�� 58.1% !��������!���	#$�



��������	
������������
�����                   �
. ��
��
��  ���	

��������
��

171

���
�� 6 ���	�������
!��
"�#��
$�$���%&�&�'�(����
����
����

$�!��
�����


�)*%�"�
���+�	,&-�
!�����


2. ���������	
��
�

���	�
���	�
�����	�
����������
�
�	��	�


,/��
��'�
�!%������ 0���������
����%
(��	���
!�������2�
����������2���


����
����

$�!��
�����
�)*%���
,/��+�	,&-�
!�����
0�-����	����������*
�	

�$���

3. ���������	
��
�

���	�
���	�
�����	�
����������
�
�	��	�


,/��
��'�
�!%������ �����
����%
(��	���
!�������
����������2���
����
��

��

$�!��
�����
�)*%���
'	��+�	,&-�
!�����
����	����������*
�	�$���
��
!��� 0.001

-0.246

0.291 -0.212

��� �!�"��

���������" �
	�
�!�������#$�
%&������'��


�

���
	�
���	�
�����( 
	��
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'
��	���/�������	��� �)*%�'	��
�� �/!��

$�!��
�����
�,���
,/�� :;�	����
$���	����


����
��2�
&�+�	�!������
<��0�-��	����(�

Z��

$�!��
�����
�)*%���
'	��  =   .456 Z�)*%�'	��
��  - .225 Z��

$�!��
�����
�,���
,/��

����
����
���������
$
�������

$�!��
�����
�)*%���
'	��+�	,&-�
!�����


0�-
-��/! 53.4 (R2 = .285) �������/��'�/(���2���
����
�� 0.893 �����(� �)*%�'	��
�� �/!

��

$�!��
�����
�,���
,/�� ��������
������2���
����
����

$�!��
�����
�)*%�

��
'	��+�	,&-�
!�����
0�-
-��/! 53.4 %
(�����/���0�-�����

$�!��
�����
�,���
'	��

+�	,&-�
!�����
����'%�����������,����
+�	�����

��	��	���'
����� 67.7% ����
��'%/(����

32.3% '��������'%���(��

���
�� 7 ���	�������
!��
"�#��
$�$���%&�&�'�(����
����
����

$�!��
�����


�)*%���
'	��+�	,&-�
!�����


0.45 -���������" �

�

���	�
���
	�
)��	�
����


�

���
	�
���	�
�����	�


����
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4. ���������	
��
�

���	�
���	�
�����)
����������
�
�	��	�


,/��
��'�
�!%������ �����
����%
(��	���
!�������
����������2���
����
��

��

$�!��
�����
�)*%��
		��+�	,&-�
!�����
 ����	����������*
�	�$���
��
!��� 0.001

'
��	���/�������	��� 
�D���������
�����
�����/����� 
&������
���%��������-� (+���/��/

��	/ 
��	�/���/!��	) ����%��	 �/!'�D+�	,&-�
!�����
 :;�	����
$���	����
����
��2�
&�

+�	�!������
<��0�-��	����(�

Z��

$�!��
�����
�)*%��
		��  =   -.263 Z 
�D���������
�����
�����/�����  - .258  Z 
&������
���%��������-�

+ .221  Z ����%��	 + .203 Z'�D

���
�� 8 ���	�������
!��
"�#��
$�$���%&�&�'�(����
����
����

$�!��
�����


�)*%��
		��+�	,&-�
!�����


- 0.258 0.221

��)��	�
�*���+��


��%�� �*�)��+�
�

���
	�
���	�
)��)
����

-0.263

"�,�%���+�	�
���
	�
%&������'��

��,

0.20
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����
����
���������
$
�������

$�!��
�����
�)*%��
		��+�	,&-�
!�����


0�-
-��/! 42.6 (R2 = .182) �������/��'�/(���2���
����
�� 0.900 �����(� 
�D���������
���

��
�����/����� 
&������
���%��������-� (+���/��/��	/ 
��	�/���/!��	) ����%��	 �/!'�D

+�	,&-�
!�����
 ��������
������2���
����
����

$�!��
�����
�)*%��
		��+�	,&-

�
!�����
0�-
-��/! 42.6 %
(�����/���0�-�����

$�!��
�����
�)�%��
		��+�	,&-�
!���

��
����'%�����������,����
+�	�����

��	������'
����� 42.6% ����
��'%/(���� 57.4% '������

��'%���(��

5. ���������	
��
�

���	�
���	�
�����	�
����������
�
�	��	�


,/��
��'�
�!%������ �����
����%
(��	���
!�������
����������2���
����
��

��

$�!��
�����
�)*%���
�/��+�	,&-�
!�����
 ����	����������*
�	�$���
��
!��� 0.001

'
��	���/�������	��� �)*%�'	��
�� 
�D���������
�����
�����/����� �/!�����G�
��:;�	

����
$���	����
����
��2�
&�+�	�!������
<��0�-��	����(�

Z��

$�!��
�����
�)*%���
�/��  =    .293  Z �)*%�'	��
�� - .241 Z 
�D���������
�����
�����/�����

- .223  Z �����G�
��

����
����
���������
$
�������

$�!��
�����
�)*%���
�/��0�-
-��/! 42.1

(R2 = .177) �������/��'�/(���2���
����
�� 0.909 �����(� �)*%�'	��
�� 
�D���������
���

��
�����/����� �/!�����G�
�� ��������
������2���
����
����

$�!��
�����
�)*%�

��
�/��+�	,&-�
!�����
0�-
-��/! 42.1 %
(�����/���0�-�����

$�!��
�����
�)*%���
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�/��+�	,&-�
!�����
����'%�����������,����
+�	�����

��	������'
����� 42.1% ����
��

'%/(���� 57.9% '��������'%���(��
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���
�� 9 ���	�������
!��
"�#��
$�$���%&�&�'�(����
����
����

$�!��
�����


�)*%���
�/��+�	,&-�
!�����


0.29 -���������" �
"�,�%���+�	�
���
	�
%&������'��


�

���
	�
���	�
�����	�


����

��� �!�"��

-0.223
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����� 6.3

����	
�
�
����������
���	�
�����������	
��
��������

���������	
�
����
����	
��������������
���������
������� �����������!�"#��$��

#%�$&�"��'� 2 !�)�#�����  �#��$���	�*��!%���+�,���'�#��$��#%��!%� �
�������������
�

�-�$&&��#�.�� (Standard Regression Equation) �����)��1" 3%
�������������
��-�$&&!�)�

#�� (Stepwise Regression Equation) �����
�#��$��#%�
����4�����,��,������ ��������������"�,

���
����5��"
��#� 6�����
��������
����5 = 0.05

(���+	��,��!�"
��#�
�������:�%���#���"�,� 185 �1" 192  �?��@��� A)

�	�!������,�����
�� �&��,)�,��"�,)

1. 
�����	��������������+��?�� �������"��!�"@�%��	��&��� (�"��

��	��&
+��)

2. ������%��������������+��?�� �������"��!�"@�%��	��&��� (�"����	��&

����)

3. ��C��#�#����������������+��?�� �������"��!�"@�%��	��&��� (�"��

��	��&����)

4. ����F�&�#�����������+��?�� �������"��!�"@�%��	��&��� (�"����	��&����)

�	�!���"� ��	��&�%�� 8 �"����	��&
+��#��:��,)

1. �	
#������	������$�
� ��	��&�%���"����	��&������� ��C ���- ���

C1�G� 
���?��
��
 ��3,� ���-�����	��&�-���� #��$
��"

2. %������&'�#%
(� ��	��&�%���"����	��&������� �"���-����	�&,��

�45
��"���-� �����%�"�� �������"���,���%
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3. �)�!��
�����&�(�*+�
(� ��	��&�%���"����	��&������� ��	�?�
���

��	��&���(�%���%�/
%�"
-%�
���������/ &��G��) ������	�&,���-���� (:����/���	&,��) ���$&&

������
����
���%� (!���+,�/
�"/��)"�+,�$+	
�") $
+�"���
����
���%� (!��?�� ���	��C/
�"���

#��"��	��C/��)"!��?�� �$+	
�"���)

4. ,���*+�
(� (!����+I����/!����+I�/!����+�")

5. �������
���	�
��!-����*+�
(� ��	��&�%���"����	��&�������


�����	���������$@����@+�#  
�����	���������$@�����"�� 
�����	���������$@�

$�""�� $+	
�����	���������$@����#+��

6. �������
���	�
����/0�*+�
(� ��	��&�%���"����	��&�������


�����	����������45
�@+�#?��J�$+	��	&�����@+�# 
�����	����������45
��"���-�


�����	����������45
�$�""�� $+	
�����	����������45
����#+��

7. 
�����0�	
�)"�8������	�-(�$���	���  ��	��&�%���"����	��&�������

������&@��3�&#��3-�3�  ������&@��3�&#��$�""�� ������&@��3�&#��
��"$��+%��������"��

������&@��3�&#��@�%&��6?� $+	������&@��3�&#��?�G,$+	�K
���

1. ����	
�
�
������������
���	�
�����������	
��
��������,��

-)"���
��
��

@+���������	
��&��� #��$������
����"����	��&�����,��,������ �����������


�����	 ���������������+��?�� �������"��!�"@�%��	��&��� ����"�,���
����5��"
��#��,�

�	��& 0.001 ��,�"#��+����&��"�,) ���#�	
�����%#������@��3�&
�"�� 
�����	���������$@�

���@+�# L1�"
�����$
�"
����������� ����!�"�	$����#�.��:�%��"�,)���

Z
�����	��������������+��?�� =   .496 Z ���#�	
�����%  + .469 Z$@����@+�#


������������,)
�����������
�����	��������������+��?�� �������"��!�"@�%

��	��&���:�%�%��+	 71.6 (R2 = .512) �,�����+����+���� ����������� 0.705 ������� ���
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#�	
�����%#������@��3�&
�"�� $+	
�����	���������$@����@+�# �,������������� ����

�������
�����	��������������+��?�� �������"��!�"@�%��	��&���:�%�%��+	 71.6 
���

����+���:�%���
�����	��������������+��?�� �������"��!�"@�%��	��&����,
��
#-�����

����@��$��!�"#��$����)"
�"�,)������& 71.6% 
����,��
+���,� 28.4% �������
��
#-����

?���,� 10 $
�"���
����	
��������������
�������������������
�����	���������

�����+��?�� �������"��!�"@�%��	��&���

2. ����	
�
�
��������)"
���	�
�����������	
��
��������,��

-)"���
��
��

@+���������	
��&��� #��$������
����"����	��&�����,��,������ �����������������%

��������������+��?�� �������"��!�"@�%��	��&�������"�,���
����5��"
��#��,��	��& 0.001

��� ���#�	
�����%#������@��3�&
�"�� $+	
�����	���������$@����@+�# L1�"
�����$
�"


����������� ����!�"�	$����#�.��:�%��"�,)���

Z������%  =   513 Z ���#�	
�����%  + .309 Z$@����@+�#

0.496 0.469
	�
�
����	
���+�
%&��
�����-��


��%�

	�
���	�
)��
	�
����


�

���	�
���	�

%&������'��/�	�


"*����
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������������,)
�����������������%��������������+��?�� �������"��!�"@�%

��	��&���:�%�%��+	 61.9 (R2 = .383) �,�����+����+���� ����������� 0.737 ������� ���

#�	
�����%#������@��3�&
�"�� $+	
�����	���������$@����@+�# �,������������� ����

�������������%��������������+��?�� �������"��!�"@�%��	��&���:�%�%��+	 61.9 
������

�+���:�%���������%��������������+��?�� �������"��!�"@�%��	��&����,
��
#-���������

@��$��!�"#��$����)"
�"�,)������& 61.9% 
����,��
+���,� 38.1% �������
��
#-����

?���,� 11 $
�"���
����	
��������������
�������������������������%�������������

�+��?�� �������"��!�"@�%��	��&���

3. ����	
�
�
����	'���(�8�
���	�
�����������	
��
��������,��

-)"���
��
��

@+���������	
��&��� #��$������
����"����	��&�����,��,������ �������������C��#�

#����������������+��?�� �������"��!�"@�%��	��&�������"�,���
����5��"
��#��,��	��& 

0.001 ��,�"#��+����&��"�,) ������%��������������+��?�� �������"�� ���#�	
�����%#������@��

3�&
�"�� $+	$
+�"���
����
���%� (!��?�� �/
�"���) L1�"
�����$
�"
����������� ����

!�"�	$����#�.��:�%��"�,)���

0.513 0.309
	�
�
����	
���+�
%&��
�����-��


��%�

	�
���	�
)��	�

����

%&��
��	�
���	�
%&��
����'��/�	�
"*����
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Z��C��#�   =   .517 Z ������%  + . 205 Z ���#�	
�����%  - .190  Z$
+�"���
����
���%�

?���,� 12 $
�"���
����	
��������������
���������������������C��#�#�����������

�����+��?�� �������"��!�"@�%��	��&���


������������,)
�������������C��#�#����������������+��?�� �������"��!�"@�%

��	��&���:�%�%��+	 67.9 (R2 = .461) �,�����+����+���� ����������� 0.697 ������� ������%

��������������+��?�� �������"�� ���#�	
�����%#������@��3�&
�"�� $+	$
+�"���
����


���%� (!��?�� �/
�"���) �,������������� �������������C��#�#����������������+��?�� �

������"��!�"@�%��	��&���:�%�%��+	 67.9 
�������+���:�%�����C��#�#����������������+��

?�� �������"��!�"@�%��	��&����,
��
#-���������@��$��!�"#��$����)"
���,)������& 67.9%


����,��
+���,� 32.1% �������
��
#-����

0.517

0.205  -0.190

%&��
��	�
���	�

%&������'��/�	�


"*����

	�
�
����	
���+�
%&��
�����-��

)��+��*���+��(���
'��/� /
+���	)

"�,�%���+�	�
���	�

%&������'��/�	�


"*����
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4. ����	
�
�
���
���9(�	�(&�:�����������	
��
��������,��-)"

���
��
��

@+���������	
��&��� #��$������
����"����	��&�����,��,������ ��������������

�F�&�#�����������+��?�� �������"��!�"@�%��	��&��� ����"�,���
����5��"
��#��,��	��& 0.001

��,�"#��+����&��"�,) 
�����	���������$@����@+�# 
�����	���������$@�����"��$+	

��	�?�!�"@+�#?��J��,����
���� L1�"
�����$
�"
����������� ����!�"�	$����#�.��:�%

��"�,)���

Z����F�&�#�  =   .381 Z $@����@+�#  + .369 Z$@�����"��   - .178  Z@+�#?��J�


������������,)
���������������F�&�#�����������+��?�� �������"��!�"@�%

��	��&���:�%�%��+	 68.7 (R2 = .473) �,�����+����+���� ����������� 0.771 �������


�����	���������$@����@+�# 
�����	���������$@�����"��$+	��	�?�!�"@+�#?��J��,�

���
���� �,������������� ���������������F�&�#�����������+��?�� �������"��!�"@�%��	��&

���:�%�%��+	 68.7 
�������+���:�%�������F�&�#�����������+��?�� �������"��!�"@�%��	��&

����,
��
#-���������@��$��!�"#��$����)"
���,)������& 68.7% 
����,��
+���,� 31.3% �������


��
#-����

?���,� 13 $
�"���
����	
��������������
�����������������������F�&�#����������

�+��?�� �������"��!�"@�%��	��&���

0.369

0.381  -0.178

	�
���	�
)��	�

����

	�
���	�
)��	�

����

����'��8�"9$
�*���+��

	�
�!�������#$�%&��
����'��/�	�
"*����
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����� 6.4

����	
�
�
����������&�;���
�����&�(�*+�
(�

&��,)�	���"����,�����&@+���������	
��4�����������#��$��#��#��:��,)

1. ����
����I� ������������-����!�"@�%��	��&��� (�"����	��&
+��)

2. ��������5�%��
�%� (���:�) !�"�-���� ��4��-&��!�"@�%��	��&���

(�"����	��&����)

3. ������ �#�������������-���� ��4��-&��!�"@�%��	��&��� (�"����	��&����)

4. $��6�%�!�"��������%��
�%� ������������-���� �����#!�"!�"@�%��	��&

��� (�"����	��&����)

(���+	��,��!�"
��#�
�������:�%���#���"�,� 193 �1" 200  �?��@��� 3)

1. ����	
�
�
����������&�;���
�����&�(�*+�
(�,��-)"���
��
��

�	�!���"���	��&�%�� 8 �"����	��&
+��#��:��,)

1. �	
#������	������$�
� ��	��&�%���"����	��&������� ��C ���- ���

C1�G� 
���?��
��
 ��3,� ���-�����	��&�-����

2. %������&'�#%
(� ��	��&�%���"����	��&������� �"���-����	�&,��

�45
��"���-� �����%�"�� �������"���,���%

3. �)�!��
�����&�(�*+�
(� ��	��&�%���"����	��&������� ��	�?�
���

��	��&���(�%���%�/
%�"
-%�
���������/ &��G��) ������	�&,���-���� (:����/���	&,��) ���$&&

������
����
���%� (!���+,�/
�"/��)"�+,�$+	
�") $
+�"���
����
���%� (!��?�� ���	��C/
�"���

#��"��	��C/��)"!��?�� �$+	
�"���)
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4. ,���*+�
(� (!����+I����/!����+I�/!����+�")

5. �������
���	�
��!-����*+�
(� ��	��&�%���"����	��&�������


�����	���������$@����@+�#  
�����	���������$@�����"�� 
�����	���������$@�

$�""�� $+	
�����	���������$@����#+��

6. �������
���	�
����/0�*+�
(� ��	��&�%���"����	��&�������


�����	����������45
�@+�#?��J�$+	��	&�����@+�# 
�����	����������45
��"���-�


�����	����������45
�$�""�� $+	
�����	����������45
����#+��

7. �������
���	�
�����������	
��
�������� ��	��&�%���"��

��	��&������� ������%��������������+��?�� �������"�� ��C��#�#����������������+��

?�� �������"�� $+	����F�&�#�����������+��?�� �������"��

8. 
�����0�	
�)"�8������	�-(�$���	��� ��	��&�%���"����	��&�������

������&@��3�&#��3-�3�  ������&@��3�&#��$�""�� ������&@��3�&#��
��"$��+%��������"��

������&@��3�&#��@�%&��6?� $+	������&@��3�&#��?�G,$+	�K
���

@+���������	
��&��� #��$������
����"����	��&�����,��,������ ���������������


����I� ������������-����!�"@�%��	��&�������"�,���
����5��"
��#��,��	��& 0.001 ��� ���$&&���

���
����
���%� (!���+,�/
�"/�+,�$+	
�") �45
��"���-� ���-�����	��&��3,� $+	 !����-����

L1�"
�����$
�"
����������� ����!�"�	$����#�.��:�%��"�,)���

Z����
����I�  =   .319 Z ���$&&������
����
���%�  - .250 Z�45
��"���-�   - .265  Z���- + .238 Z!����-����


������������,)
���������������
����I� ������������-����!�"@�%��	��&���:�%�%��

+	 59.1 (R2 = .349) �,�����+����+���� ����������� 0.939 ������� ���$&&������
����
���%�

(!���+,�/
�"/�+,�$+	
�") �45
��"���-� ���-�����	��&��3,� $+	!����-�����,�������������

 ���������������
����I� ������������-����!�"@�%��	��&���:�%�%��+	 59.1 
�������+���:�%
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�������
����I� ������������-����!�"@�%��	��&����,
��
#-���������@��$��!�"#��$����)"
,��,)

������& 59.1% 
����,��
+���,� 40.9% �������
��
#-����

?���,� 14  $
�"���
����	
��������������
�����������������������
����I� ����

��������-����!�"@�%��	��&���

-0.250

0.319

0.238

 -0.265


��)��	�
�*���+��
��
%�� (�����9	/
+�/��9	

)��
+�)

��� 	�
�
�	����-9����������" � %&��
*��
:�
/�	�
�*�����( 
	��

����( 
	��
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2. ����	
�
�
�������&��(/
"��0�"�,��*+�
(�������+�	�,��-)"���
��


��

�	�!���"���	��&�%�� 8 �"����	��&
+��#��:��,)

1. �	
#������	������$�
� ��	��&�%���"����	��&������� ��C ���- ���C1�G�


���?��
��
 ��3,� ���-�����	��&�-���� #��$
��"

2. %������&'�#%
(� ��	��&�%���"����	��&������� �"���-����	�&,�� �45
�

�"���-� �����%�"�� �������"���,���%

3. �)�!��
�����&�(�*+�
(� ��	��&�%���"����	��&������� ��	�?�
���

��	��&���(�%���%�/
%�"
-%�
���������/ &��G��) ������	�&,���-���� (:����/���	&,��) ���$&&

������
����
���%� (!���+,�/
�"/��)"�+,�$+	
�") $
+�"���
����
���%� (!��?�� ���	��C/
�"���

#��"��	��C/��)"!��?�� �$+	
�"���)

4. ,���*+�
(� (!����+I����/!����+I�/!����+�")

5. �������
���	�
��!-����*+�
(� ��	��&�%���"����	��&�������


�����	���������$@����@+�#  
�����	���������$@�����"�� 
�����	���������$@�

$�""�� $+	
�����	���������$@����#+��

6. �������
���	�
����/0�*+�
(� ��	��&�%���"����	��&�������


�����	����������45
�@+�#?��J�$+	��	&�����@+�# 
�����	����������45
��"���-�


�����	����������45
�$�""�� $+	
�����	����������45
����#+��

7. �������
���	�
�����������	
��
�������� ��	��&�%���"��

��	��&������� ������%��������������+��?�� �������"�� ��C��#�#����������������+��
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?�� �������"�� $+	����F�&�#�����������+��?�� �������"��

8. 
�����0�	
�)"�8������	�-(�$���	��� ��	��&�%���"����	��&�������

������&@��3�&#��3-�3�  ������&@��3�&#��$�""�� ������&@��3�&#��
��"$��+%��������"��

������&@��3�&#��@�%&��6?� $+	������&@��3�&#��?�G,$+	�K
���

?���,� 15 $
�"���
����	
��������������
���������������������������5�%��
�%�!�"

�-���� ��4��-&��!�"@�%��	��&���

@+���������	
��&��� #��$������
����"����	��&�����,��,������ ���������������

����5�%��
�%�!�"�-���� ��4��-&��!�"@�%��	��&�������"�,���
����5��"
��#��,��	��& 0.001 ���

�45
��"���-� !����-���� ���-�����	��&��3,� $+	 ���$&&������
����
���%� (!���+,�/
�"/

�+,�$+	
�") L1�"
�����$
�"
����������� ����!�"�	$����#�.��:�%��"�,)���

0.261

0.233

 -0.248


��)��	�
�*���+��
��
%�� (�����9	/
+�/��9	

)��
+�)

��� 	�
�
�	����-9�

���������" �

%&����
��	��&����
/�	�
�*�����( 
	��

����( 
	��

-0.289
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Z��������5�%��
�%� = - .289 Z�45
��"���-�   + .261 Z!����-����  - .248  Z���-�����	��&��3,�

+ .233 Z ���$&&������
����
���%�


������������,)
�������������������5�%��
�%�!�"�-���� ��4��-&��!�"@�%��	��&

���:�%�%��+	 56.2 (R2 = .316) �,�����+����+���� ����������� 0.926 ������� �45
��"���-�

!����-���� ���-�����	��&��3,� $+	 ���$&&������
����
���%� (!���+,�/
�"/�+,�$+	
�") �,

������������� �������������������5�%��
�%�!�"�-���� ��4��-&��!�"@�%��	��&���:�%�%��+	 

59.1 
�������+���:�%�����������5�%��
�%�!�"�-���� ��4��-&��!�"@�%��	��&����,
��
#-�����

����@��$��!�"#��$����)"
,��,)������& 56.2% 
����,��
+���,� 43.8% �������
��
#-����

3. ����	
�
�
������������8�
�����&�(�*+�
(�������+�	�,��-)"���
��


��

�	�!���"���	��&�%�� 10 �"����	��&
+��#��:��,)

1. �	
#������	������$�
� ��	��&�%���"����	��&������� ��C ���- ���

C1�G� 
���?��
��
 ��3,� ���-�����	��&�-����

2. %������&'�#%
(� ��	��&�%���"����	��&������� �"���-����	�&,��

�45
��"���-� �����%�"�� �������"���,���%

3. �)�!��
�����&�(�*+�
(� ��	��&�%���"����	��&������� ��	�?�
���

��	��&���(�%���%�/
%�"
-%�
���������/ &��G��) ������	�&,���-���� (:����/���	&,��) ���$&&

������
����
���%� (!���+,�/
�"/��)"�+,�$+	
�") $
+�"���
����
���%� (!��?�� ���	��C/
�"���

#��"��	��C/��)"!��?�� �$+	
�"���)

4. ,���*+�
(� (!����+I����/!����+I�/!����+�")
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5. �������
���	�
��!-����*+�
(� ��	��&�%���"����	��&�������


�����	���������$@����@+�#  
�����	���������$@�����"�� 
�����	���������$@�

$�""�� $+	
�����	���������$@����#+��

6. �������
���	�
����/0�*+�
(� ��	��&�%���"����	��&�������


�����	����������45
�@+�#?��J�$+	��	&�����@+�# 
�����	����������45
��"���-�


�����	����������45
�$�""�� $+	
�����	����������45
����#+��

7. �������
���	�
�����������	
��
�������� ��	��&�%���"��

��	��&������� ������%��������������+��?�� �������"�� ��C��#�#����������������+��

?�� �������"�� $+	����F�&�#�����������+��?�� �������"��

8. 
�����0�	
�)"�8������	�-(�$���	��� ��	��&�%���"����	��&�������

������&@��3�&#��3-�3�  ������&@��3�&#��$�""�� ������&@��3�&#��
��"$��+%��������"��

������&@��3�&#��@�%&��6?� $+	������&@��3�&#��?�G,$+	�K
���

9. ����&��(/
"��0�"�,��*+�
(�������+�	�

10. !��?�"�,��*+�
(�������+�	�

@+���������	
��&��� #��$������
����"����	��&�����,��,������ ���������������

�� �#�������������-���� ��4��-&��!�"@�%��	��&�������"�,���
����5��"
��#��,��	��& 0.001 ���

��������5�%��
�%�!�"�-���� ��4��-&�� ���- $+	 �����%�"�� L1�"
�����$
�"
����������� ����

!�"�	$����#�.��:�%��"�,)���

Z������ � =  .289 Z��������5�%��
�%�  + .248  Z���- +  .233 Z �����%�"��
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������������,)
����������������� �#�������������-���� ��4��-&��!�"@�%��	��&

���:�%�%��+	 66.2 (R2 = .438) �,�����+����+���� ����������� 0.417 ������� ��������5�%��


�%�!�"�-���� ��4��-&�� ���- $+	 �����%�"�� �,������������� ����������������� �#�����

��������-���� ��4��-&��!�"@�%��	��&���:�%�%��+	 66.2 
�������+���:�%��������� �#�����

��������-���� ��4��-&��!�"@�%��	��&����,
��
#-���������@��$��!�"#��$����)"
���,)������& 

66.2% 
����,��
+���,� 33.8% �������
��
#-����

?���,� 16 $
�"���
����	
��������������
������������������������� �#������������

�-���� ��4��-&��!�"@�%��	��&���

0.289

0.233  0.248 	�
	������

%&����
��	��&����

%&����/�

�+�	�
�*�����( 
	��
��� 
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4. ����	
�
�
���!��?�"�,��
�����&�(�*+�
(��������,��-)"���
��


��

�	�!���"���	��&�%�� 10 �"����	��&
+��#��:��,)

1. �	
#������	������$�
� ��	��&�%���"����	��&������� ��C ���- ���

C1�G� 
���?��
��
 ��3,� ���-�����	��&�-����

2. %������&'�#%
(� ��	��&�%���"����	��&������� �"���-����	�&,��

�45
��"���-� �����%�"�� �������"���,���%

3. �)�!��
�����&�(�*+�
(� ��	��&�%���"����	��&������� ��	�?�
���

��	��&���(�%���%�/
%�"
-%�
���������/ &��G��) ������	�&,���-���� (:����/���	&,��) ���$&&

������
����
���%� (!���+,�/
�"/��)"�+,�$+	
�") $
+�"���
����
���%� (!��?�� ���	��C/
�"���

#��"��	��C/��)"!��?�� �$+	
�"���)

4. ,���*+�
(� (!����+I����/!����+I�/!����+�")

5. �������
���	�
��!-����*+�
(� ��	��&�%���"����	��&�������


�����	���������$@����@+�#  
�����	���������$@�����"�� 
�����	���������$@�

$�""�� $+	
�����	���������$@����#+��

6. �������
���	�
����/0�*+�
(� ��	��&�%���"����	��&�������


�����	����������45
�@+�#?��J�$+	��	&�����@+�# 
�����	����������45
��"���-�


�����	����������45
�$�""�� $+	
�����	����������45
����#+��

7. �������
���	�
�����������	
��
�������� ��	��&�%���"��

��	��&������� ������%��������������+��?�� �������"�� ��C��#�#����������������+��

?�� �������"�� $+	����F�&�#�����������+��?�� �������"��

8. 
�����0�	
�)"�8������	�-(�$���	��� ��	��&�%���"����	��&�������
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������&@��3�&#��3-�3�  ������&@��3�&#��$�""�� ������&@��3�&#��
��"$��+%��������"��

������&@��3�&#��@�%&��6?� $+	������&@��3�&#��?�G,$+	�K
���

9. ����&��(/
"��0�"�,��*+�
(�������+�	�

10. ���������8�
�����&�(�*+�
(�������+�	�

@+���������	
��&��� #��$������
����"����	��&�����,��,������ �����������$��

6�%�!�"�����������-���� �����#!�"@�%��	��&�������"�,���
����5��"
��#��,��	��& 0.001 ���

��������5�%��
�%�!�"�-���� ��4��-&�� L1�"
�����$
�"
����������� ����!�"�	$����#�

.��:�%��"�,)���

Z$��6�%������������-���� =  .604 Z��������5�%��
�%�


������������,)
�����������$��6�%�!�"�����������-���� �����#!�"@�%��	��&

���:�%�%��+	 60.4 (R2 = .365) �,�����+����+���� ����������� 0.842 ������� ��������5�%��


�%�!�"�-���� ��4��-&�� �,������ �����������$��6�%�!�"�����������-���� �����#!�"@�%

��	��&���:�%�%��+	 60.4 
�������+���:�%���$��6�%�!�"�����������-���� �����#!�"@�%

��	��&����,
��
#-���������@��$��!�"#��$���,)������& 60.4% 
����,��
+���,� 39.6% ����

���
��
#-����

?���,� 17 $
�"���
����	
��������������
�������������������$��6�%�!�"����������

�-���� �����#!�"@�%��	��&���

0.604%&����
��	��&���� )�&;������	�
�*�����
( 
	��/����%�
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����� 7

��+�-�
���(�	


�����������)"�,)�,�-��-�"
���
����� +��G�	��)�.����"��	3��� 
�"�� �C�G.��� ��C�	

#�����
�"�
��������&"��������,�&%�� ���$&&�������-���� 
�����	���������$@��-����


�����	����������45
��-���� 
�����	��������������+��?�� �������"�� ���#�	
�����%

#��������&@��3�&
�"��  $+	����
����I� ������������-����!�"@�%��	��&�����
�
������
����


���%�
�#�������)�&%��  ���"
����3,�" 
��$+	+����� ������ 281 ��

�+-��#������"!�"��������:�%$��  @�%��	��&�����
�
���!����+�"$+	�����,��,��"����&

"���+�&:�����,�&%���,���'��+-����*�
���!�"�������� #���,� 1 $+	#%�"��'���
�
����,����
����
��

�%�
�#�������)�&%��$&& �$&&
�1�" ������� 10 @+�#?��J�#��:��,) @+�#?��J�:�% @+�#?��J�

�L����� ������"�4T�����@� @+�#?��J����
�� @+�#?��J�
��"��$+	@%� @+�#?��J���	��G @+�#?��J�

��
��
�����G#�$����� @+�#?��J�������"�!�� �"�� ��" 
�����,������+�� @+�#?��J�������"
��"


����+�
#�� $+	@+�#?��J����
�� ��,��
��
���?�����     ���,���
-��#������" 3%���,������

�+���#������"$&&���	�"

������"����,� 3% �����������	��&�%�� "������
����

$�!+�	����%������%��������-�

%��$�

��(���-��" L1�" ���&�+-����)�
� 6 ��	��I���� (1) !%���+��)�.������:�!�"@�%��	��&���

(2) 
�����	���������$@��-���� (3) 
�����	����������45
��-���� (4) 
�����	���������

�����+��?�� �������"�� (5) ���#�	
�����%#��������&@��3�&
�"�� $+	 (6) ����
����I� �

�����������-����


��#��,� 3% �����������	��&�%�� (1) ����A+,�� 
����&,��"�&���#�.�� $+	����%��+	

���������
��!%���+��)�.�� (2) �����V (F-test) $+	 ��� LSD (Least significant difference) �����

���,�&��,�&����$#�#��"!�"�	$���A+,���	
���"�+-�� (3) 
�������������
��-�$&&��#�

.�� (Standard Regression Equation) $+	
�������������
��-�$&&!�)�#�� (Stepwise

Regression Equation) �����
������� ����������� 6�����
��������
����5 �,��	��& 0.05




�������"�-�
��&
�-���������                   ��. ����?���  #�)"��##�?�?���

193

-�
��'@
#����
9�	���A

1. ,"��)��:A�%���	��B�,��-)"���
��
���(��0
(����0�8�
�(��"�

0	��
����:A��"��

1.1 �	
#���:A�%��������$�
� �	��� &'�#%
(� !��
�����*+�
(�

�+-��#������"@�%��	��&��������� 281 �� �,
�����	��&������� ��!#��"
����3,�" 
��

�%��+	 87.9 $+	�!#��"
���+������%��+	12.1 �,���-�	
���" 16-78 �[ ���-�A+,�� 39 �[ 
��� 
5��,

���C1�G��	��&���55�#�, ������C�
���-�� �,
���?��
��
���

�%��+	 40.9 !�"��
�
����,� 3% ����C1�G��,)��'���
�
���!����+I�����,��,��"��#������� 5

�� �%��+	 55.1 ��'���
�
���!����+I��,��,��"�� 11-50 ��  $+	�%��+	 0.4 ��'���
�
���!���

�+�"�,��,��"�� 51-200 ��


��$&�"��	�?�!�"��
�
���#��������	�&,������%� 
�����$&�"�+-��#������"���

��'� 3 ��	�?���,�"#��+����&��"�,) ��
�
����,���'��%���%��,�:��:�%���	�&,���,�������%��+	 70.5

��
�
����,����	�&,����'�&��G���,�%��+	 14.9  $+	��
�
�����,����	�&,����'�
%�"
-%�
����������,

�%��+	 14.6    6����
�
����
+���,)�,�-����	�&,��#�)"$#�#������� 1 +%��&��:����1" 10 +%��&��

!1)�:� 

�����$&�"#�����$&&������
����
���%� �+-��#������"�%��+	 45.7 ��'�
�����	��&����,�

!��
�"$+	�+,� ��"+"����� �%��+	 29.9 ��'�
�����	��&����A��	!���+,� $+	�%��+	 24.5

��'�
�����	��&���!��
�"  �������
�����	��&����
+���,)��'���
�
����,�!��@+�#?��J�

?�� ���	��C����,�
-� ��"+"����� ��
�
����,�!��@+�#?��J���)"?�� �$+	#��"��	��C $+	

��
�
����,�!��
�"!��#��"��	��C#��+����&

@�%��	��&�����
�
������
����
���%�
�#�������)�&%�����������1�" (�%��+	 69.5) �,

�45
���,�����&�"���-� ��������-����$+	��������%�"�� (�%��+	 64.7) 6����%�"���������������3��
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����������������G#�$+	�����������
"����	
�����,�
-� ��"+"�������%�"������+-��
���3���


���

������	���
���&%�� ������
���5�#�
�������%��� #��+����&

���������1"����
����5!�"�4����#��"\�,��,#�������������-����  @�%��	��&��� 
%����


����5��&�4������,�����&�"���-�����,�
-� ��"+"�����  +���%� ���#+��  ��#�-��& ��������� $�""��

$+	���$!�" #��+����& 6��@�%��	��&����,� 
%����
����5��&$�""���,��,�"�%��+	  2.6 ������)�

1.2 �	'���8����������	�������������"��


��� 
5��%��+	 67.8 !�"@�%��	��&������"����� $��6�%�!�"��3,������&"��������,�

&%������	��������!,)� $+	�45
������&"��������,�&%���	
�"@+��	�&#���45
��	
���"&-��+ �

3-�3�����,�
-� ��"+"����� �45
��+?��	 �45
�
-!?����"�� �45
���� 
%�� �3-�3�

V-]��V^��!1)� �45
�
-!?��!�"�� �3-�3�   $+	�45
����+���]�:�% #��+����& 6��@�%��	��&���

��	�����1�"
�1�" (�%��+	 51.2) �,�����
I�����45
�
-!?��!�"$�""���,@+��	�&#���-�����%��


����%����� $+	
��
#-
+��!�"�45
������&"��������,�&%���������#��$�""����" �3�� ���!��

_[���$�""�� !�����#�	
����1"�45
�!�"#� !���"���-�$�""�� �,��,�"�%��+	 5.0 ������)��,��,

�����
I�����45
������������,�
�����	��&���:�� 
� �
��� 
%�����������

���������1"���
�"�
�����3,������&"��������,�&%�� @�%��	��&�������&��1�"�����&������

�&���������`�����G	_[���  (�%��+	 49.8) ��'��4�����,�
����5�,�
-�#�����
�"�
�����3,������&"��

������,�&%�� ����":��I#�� ���������1"�����"$@�"&��	���
��
��&����&�����G	_[�����"��

@�%��	��&���
��� 
5��%��+	 82.1 ���"�������
�
���!�"#�:���,"&��	���
��
��&���_b��&

������������`�����G	_[���!�"@�%��&"��������,�&%��


���$@������,�����&��� 
%���#�&$��$+	
��
�����$����"���,���&"��������,�&%�� @�%

��	��&���
��� 
5��%��+	 67.2 �����&���
�����	��&������������	&&
��
�����$����"��

�,���&"��:�����,�&%�� L1�"!�	�,)@�%��	��&���
��� 
5� �%��+	 82.1 ��":������,$@�������
��
��

���$����"�� �����������
���K
���&�"��& 
%
�����	��&���#%�"���
��
�����$����"�� �	


�"@+��	�&#���������-����
���:��  @�%��	��&���
��� 
5��%��+	 42.5 ���"�����:��$�� � �%��

+	 37.6 ���"������,@+��	�&$����� 
����%��+	 19.9 ���"�����:��
�"@+��	�&�+�
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@�%��	��&���
��� 
5��%��+	 80.9 :�����&���"&��	����,� 3%���� ����_b��&����

"��
��������:�
��?�G,:�% !�	��,������@�%��	��&���
��� 
5��%��+	 70.8 �
����� ��.

&�+�������K
����-%����"@�%��&"��������,�&%�� $+	@�%��	��&�����	����%��+	 34.8 �
��

����������#��"\�,���,���!%�"��&�����`����"���-���	�?����
��������:�
��?�G,:�%


��
��&!%��
��$�	��,�����&��� 
%���#�&$��$+	
��
�����$����"����)� @�%��	��&

����
����� ���#�&$���,�
�����	��&��������� 
%$��@�%��&"��������,�&%������,�
-� 3 �����&

$���������%�" ��"+"����� �"����"��+���CG���,���@+"���, $+	���������"�������$+	����%�"  
�

��
��
������,���'�#���"���,������� 
%$����"�� 3 �����&$�������� 
%��%�"�� ������&�+���G����

��I&�]��
����-&�#��
#-���������"�� $+	 ���h������   
��
������,�:����'�#���"��:�%$�� ���$�	���

$+	 
%�����1�G���,�����&���,������"���,����#%�"$+	�,��	
����?��$����"�� �)������$+	��
��

�+�"��� $+	������
���
�-�-����� ������"���
���������"�����,� 3% ����@+�#3�)�"�� 
% 
��
��&���


�-�"����)� 
�����	��&������ 
%��"���,���
�-�#����	���, $+	���
�-����@�����	����[

��������)�
�����	��&���������_b��&����,�����&������%$+	���G	_[��� �������"�� ���@�%

��&�-�"�����
��$�	$+	 
%�����1�G��45
��,���,���!%�"��&"�� $+	�����C�C1�G����
����,�

����������������%��,�����&"��$����"��

1.3 �������
���	�
��!-�*+�
(�

������C1�G��&��� @�%��	��&����%��+	 45.5 �,���������$@�"���-������	����[#��"\

(�3�� $@����@+�# $@�����"�� $@�$�""�� $+	$@����#+��) #��������%��+	 50 !�"$@�"���,�

���
�� 
%��)"
��  �%��+	 32.3 �,���������$@�"���-����#��"\�����	
���"�%��+	 50-75 !�"$@�

"���,����
�� 
%��)"
�� $+	�%��+	 22.2 �,���������$@�"���-����#��"\�������%��+	 75 !�"

$@�"���,����
�� 
%��)"
��

 �������
�����	���������$@�"���-������)"
�� @�%��	��&����,
�����	������

���$@����@+�#����,�
-� ��"+"��:�%$�� 
�����	���������$@�����"�� 
�����	���������

$@�$�""�� $+	
�����	���������$@����#+�� #��+����&
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1.3 �������
���	�
����/0�*+�
(�

@�%��	��&���
��� 
5��%��+	 71.9 �,
�����	����������45
��-����6��������� �

�	��&����+�" �%��+	 14.5 �,
�����	����������45
��-���� ��	��&#��� 
����%��+	 13.6 �,


�����	����������45
��-���� ��	��&
�"

 ��������45
���)"
�� @�%��	��&�����	
&�45
����#+������,�
-� ��"+"��:�%$��

�45
��"���-� �45
�$�""��  $+	�45
�@/�#?��J�$+	��	&�����@+�# #��+����&

�45
����#+���,����:�%��&���$�%:!��,�"#��+����&��"�,) ���!��������%��"���#+�� ���

$!�"!���,��� ���!��#��� ���6jG��$�"  ���!�
�"$�" 
����,����
����:����,�"��
�����&$�&����

:�

�45
��"���-��,����:�%��&���$�%:!��,�"#��+����&��"�,)  ����&,)��"����%
�"����:� #%��-����

@+�#
�" :���,�"��+"�-� �,�������+��&�� ����
��"����%  �45
�����
,�?�G, �45
�������&�53,

�45
�$�""���,����:�%��&���$�%:!��,�"#��+����&��"�,) ���!��$�+�$�""���,��,_[�����

"��!�����G	 �������"�� ��"��!��"��&��� ���$�"
�" 
��
�������"�� �����+��?��$+	


-!?��!�"��"��

�45
�@/�#?��J�$+	��	&�����@+�#�,����:�%��&���$�%:!��,�"#��+����&��"�,) ��#�-��&

����$�" ���#���������@�%@+�#������ 
���%�!����� 
���%������������:� ��#�-��&�,�-�?��#���

��#�-��&
���� �-�?��
���%�:���,�����,����

1.5 �������
���	�
�����������	
��
��������

@�%��	��&����%��+	 97.6 �,
�����	��������������+��?�� �������"������ ��	��&

����+�" �%��+	 1.9 �,
�����	��������������+��?�� �������"������ ��	��&�%�� 
���@�%

��	��&����%��+	 0.5 �,�����	��������������+��?�� �������"�� ��	��&���




�������"�-�
��&
�-���������                   ��. ����?���  #�)"��##�?�?���

197

�����$��������	
��"����	��&���� �&��� @�%��	��&����%��+	 68.2 �,������%��,�����&���

�����������+��?�� �������"������ ��	��&����+�" �%��+	 31.0 �,������%��,�����&���������

�����+��?�� �������"���	��&��� 
���@�%��	��&����%��+	 0.8 �,������%�������������

�+��?���	��&�%��


�����C��#���)� �&��� @�%��	��&���
��� 
5��%��+	 70.0 �,��C��#��,��,����+�"#�����

�����������+��?�� �������"��$����"�� @�%��	��&����%��+	 30.0 �,��C��#��,��,���#�����

�����������+��?�� �������"��$����"��  $#�:���,@�%��	��&����,��,��C��#��,��,���#��������

��������+��?��$����"���+�

����":��I#�� @�%��	��&
��� 
5��%��+	 93.4 �,����F�&�#���������
�"�
��������+��?��

 �������"��$����"������ ��	��&�%�� �+������ :�%����������
����F�&�#���,�����&���
�"�
���

�����+��?��#��������%��+	 50 !�"��������,����
�� 
%  �,��,�"�%��+	 6.6 ������)��,��,����F�&�#�

 ��	��&����+�"���:�%�	$���F�&�#������	
���"�%��+	 50- 75 �,����
�"��#��� :���,@�%��	��&���

�,��,����F�&�#� ��	��&����+�

��������,�&��,�&�	
���"�	$��������% ��C��#� $+	����F�&�#�����������+��?�� ����

���"�� ����F���  @�%��	��&�������	$����C��#�
�"
-� ��� :�%�%��+	 74.10 ��"+"������	$��

������% :�%�%��+	 72.64  
����	$������F�&�#�:�%��,�"�%��+	 39.17

1.6 
�����0�	
�)"�8������	�-(�$���	���

@�%��	��&���
��� 
5��%��+	 73.5 �,���#�	
�����%#��������&@��3�&
�"��6���������

 ��	��&����+�" �%��+	 25.6 �,���#�	
�����%#��������&@��3�&
�"��6��������� ��	��&
�"


����%��+	 0.8 �,���#�	
�����%#��������&@��3�&
�"��6��������� ��	��&#���

������������ ����+	��,��!�"�	$�����#�	
�����%#��������&@��3�&
�"�� �&��� @�%

��	��&�������	$��������&@��3�&#��$�""��
�"
-� ��"+"��:�%$�� ������&@��3�&#��@�%

&��6?� ������&@��3�&#��
��"$��+%��������"�� ������&@��3�&#��?�G,$+	�K
��� $+	����

��&@��3�&#��3-�3� #��+����&
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1.7 �������&�;�,��
�����&�(�*+�
(�

���������1"
?�������������-���� ��4��-&�� �&��� @�%��	��&����%��+	 57.2 ���"�����

�-����
�#�������)�&%���,�#����+�"���������)��,��������5��������:��!���#��  �%��+	 33.8 ���"�����


?�������������-����!�"#����+�"����5�%��
�%��, $+	��,�"�%��+	 9.0 �,����"������-����!�"#�

$��+"��������


��������1"�� �#�������������-�����,�@����� �&��� @�%��	��&���
��� 
5��%��+	

69.7 �,������ �����+�"��&@+�����������-���� �%��+	 19.9 :���� ���&@+����������"�� $+	

��,�"�%��+	 10.5 �,��,������ ������&@+�����������-����


��
��&�����������#�������� �����# �&��� �%��+	 55.2 !�"@�%��	��&�����������

����-����!�"#��,$��6�%��,!1)� �%��+	 40.5 :���,����$�� � �,��,�"�%��+	 4.3 ������)��,���������

���$��6�%�!�"�-��������	$��+" 6���%��+	 63.5 !�"@�%��	��&����,6��"����,��	!��������� �

����# $+	�%��+	 36.5 :������	!���������

6��
�-������)" 3 ��"�+��� @�%��	��&����%��+	 56.9 ��	
&����
����I� �����������

�-����
�" �%��+	 36.1 ��	
&����
����I� ��	��&����+�" $+	�%��+	 6.9 ��	
&����
����I� �

�	��&#���

2. &���
�&��
�����!�
�8����0�8��-)"���
��
���(��0
(�������0�8�


-�(��	�C�!�
�8��
	�

2.1 �������
���	�
��!-�*+�
(�

@�%��	��&����,��,
�����	���������$@��-����6���������,�
-���� @�%��	��&���

��
�
������
����@+�#?��J�������"
��"
����+�
#�� ��"+"����� @�%��	��&�����
�
������
����

�L����� ������"�4T�����@� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J����
�� @�%��	��&�����
�
���

���
����@+�#?��J�
��"��$+	@%� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J���
��
�����G#�$��
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��� @�%��	��&�����
�
����,����
����������� 1 @+�#?��J� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#

?��J�:�% @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J���	��G  $+	@�%��	��&�����
�
������
����

@+�#?��J�������"�!�� �"�� ��" ��,������+�� #��+����&

��������,�&��,�&�	$���A+,��!�"
�����	���������$@��-����6������	
���"@�%

��	��&�����)" 9 �+-���&���:���,����$#�#��"�������"�,���
����5��"
��#� $#����������+-��#��"\��)"

9 �+-���
+���,)����
�&��'������� ����F����,&�"����,��,�	$���A+,��$#�#��"�������"�,���
����5��"


��#�

2.2 �������
���	�
����/0�*+�
(�

@�%��	��&����,��,�	$���A+,��!�"�45
��������-����6���������,�
-� (
����,
�����	

����������45
��-����6�����#���
-�)  ��� @�%��	��&�����
�
����,����
����
���%�������� 1 @+�#

?��J� ��"+"��:�%$�� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J�:�% @�%��	��&�����
�
������
����

@+�#?��J����
�� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J���	��G @�%��	��&�����
�
���

���
����@+�#?��J�
��"��$+	@%� @�%��	��&�����
�
������
�����L����� ������"�4T�����@� @�%

��	��&�����
�
������
����@+�#?��J�������"
��"
����+�
#�� @�%��	��&�����
�
������
����

@+�#?��J�������"�!�� �"�� ��" ��,������+�� $+	 @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J���
��


�����G#�$����� #��+����&

��������,�&��,�&�	$���A+,��!�"�	$���A+,��!�"
�����	����������45
��-����

�	
���"@�%��	��&�����)" 9 �+-���&���:���,����$#�#��"�������"�,���
����5��"
��#� $#���������

�+-��#��"\��)" 9 �+-���
+���,)����
�&��'������� ����F����,&�"����,��,�	$���A+,��$#�#��"�������"�,

���
����5��"
��#�

@�%��	��&����,��,�45
����#+������,�
-���� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J�

��	��G

@�%��	��&����,��,�45
��"���-�����,�
-���� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J�

��	��G

@�%��	��&����,��,�45
�$�""������,�
-����@�%��	��&����-�������
����@+�#?��J�:�%




�������"�-�
��&
�-���������                   ��. ����?���  #�)"��##�?�?���

200

@�%��	��&����,��,�45
�@/�#?��J�$+	��	&�����@+�# ��� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#

?��J�:�%

2.3 �������
���	�
�����������	
��
��������

@�%��	��&����,��,�	$���A+,��!�"
�����	��������������+��?�� �������"������,�


-����  @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J���
��
�����G#�$����� ��"+"��:�%$��@�%

��	��&�����
�
������
����@+�#?��J�������"
��"
����+�
#�� @�%��	��&�����
�
������
����

�L����� ������"�4T�����@� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J�:�% @�%��	��&�����
�
���

���
����@+�#?��J�
��"��$+	@%� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J���	��G  @�%��	��&���

��
�
������
����@+�#?��J����
�� @�%��	��&�����
�
����,����
����������� 1 @+�#?��J� $+	 @�%

��	��&�����
�
������
����@+�#?��J�������"�!�� �"�� ��" ��,������+�� #��+����&

��������,�&��,�&�	$���A+,��!�"�	$���A+,��!�"
�����	��������������+��?�� �

������"���	
���"@�%��	��&�����)" 9 �+-���&����,����$#�#��"�������"�,���
����5��"
��#� $+	

���������+-��#��"\��)" 9 �+-���
+���,)����
�&��'������� ����F����,&�"����,��,�	$���A+,��$#�#��"���

����"�,���
����5��"
��#�

2.4 
�����0�	
�)"�8������	�-(�$���	���

@�%��	��&����,��,�	$���A+,��!�"���#�	
�����%#��������&@��3�&
�"��6���������,�


-���� @�%��	��&�����
�
������
�����L����� ������"�4T�����@� ��"+"��:�%$�� @�%��	��&���

��
�
������
����@+�#?��J�������"
��"
����+�
#�� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J�
��"

��$+	@%� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J�:�% @�%��	��&�����
�
����,����
�����������

1 @+�#?��J� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J���	��G  @�%��	��&�����
�
������
����

@+�#?��J���
��
�����G#�$����� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J����
�� $+	 @�%

��	��&�����
�
������
����@+�#?��J�������"�!�� �"�� ��" ��,������+�� #��+����&




�������"�-�
��&
�-���������                   ��. ����?���  #�)"��##�?�?���

201

��������,�&��,�&�	$���A+,��!�"�	$���A+,��!�"���#�	
�����%#��������&@��3�&
�"��

�	
���"@�%��	��&�����)" 9 �+-���&����,����$#�#��"�������"�,���
����5��"
��#� $+	���������+-��

#��"\��)" 9 �+-���
+���,)����
�&��'������� ����F����,&�"����,��,�	$���A+,��$#�#��"�������"�,���


����5��"
��#�

2.5 �������&�;���
�����&�(�*+�
(�

@�%��	��&����,��,�	$���A+,��!�"����
����I� ������������-��������,�
-���� @�%��	��&

�����
�
������
����@+�#?��J���	��G  ��"+"��:�%$�� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J�

������"�!�� �"�� ��" ��,������+�� @�%��	��&�����
�
������
�����L����� ������"�4T�����@� @�%

��	��&�����
�
������
����@+�#?��J�
��"��$+	@%� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J�:�%

@�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J���
��
�����G#�$����� @�%��	��&�����
�
����,�

���
����������� 1 @+�#?��J� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J����
�� $+	 @�%��	��&

�����
�
������
����@+�#?��J�������"
��"
����+�
#�� #��+����&

��������,�&��,�&�	$���A+,��!�"�	$���A+,��!�"����
����I� ������������-�����	
���"

@�%��	��&�����)" 9 �+-�� �&��� :���,����$#�#��"�������"�,���
����5��"
��#� $+	���������+-��

#��"\��)" 9 �+-���
+���,)����
�&��'������� ����F����,&�"����,��,�	$���A+,��$#�#��"�������"�,���
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���	�
�����������	
��
��������

@�%��	��&����,��,�	$���A+,��!�"
�����	��������������+��?�� �������"��6��

�������,�
-����  @�%��	��&����,���	
&����
����I�
�" @�%��	��&����,���	
&����
����I����

�+�" $+	 @�%��	��&����,���	
&����
����I�#���

�������������	$���A+,��!�"�"����	��&
�����	��������������+��?�� ����

���"���,+	�"����	��& �&��� @�%��	��&����,��,�	$���A+,��!�"������%$+	����F�&�#�
�"
-����

@�%��	��&����,���	
&����
����I�
�" ��"+"��:�%$�� @�%��	��&����,���	
&����
����I����

�+�" $+	 @�%��	��&����,���	
&����
����I�#��� #��+����&


���@�%��	��&����,��,�	$���A+,��!�"��C��#�
�"
-���� @�%��	��&����,��,����
����I�
�"

��"+"��:�%$�� @�%��	��&����,���	
&����
����I�#��� $+	 @�%��	��&����,���	
&����
����I�

����+�" #��+����&

��������,�&��,�&�	$���A+,��!�"
�����	��������������+��?�� �������"�� $+	

�"����	��&���� (������% ��C��#� $+	����F�&�#�) �	
���"@�%��	��&�����)" 3 �+-���&���:���,

����$#�#��"�������"�,���
����5��"
��#� $+	���������+-��#��"\��)" 3 �+-���
+���,)����
�&��'����

��� ����F���:���,��� ��,��,�	$���A+,��$#�#��"�������"�,���
����5��"
��#� ���
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6.4 
�����0�	
�)"�8������	�-(�$���	���

@�%��	��&����,��,�	$���A+,��!�"���#�	
�����%#��������&@��3�&
�"��6���������,�


-����  @�%��	��&����,���	
&����
����I�#��� ��"+"����� @�%��	��&����,���	
&����
����I�
�"

$+	@�%��	��&����,���	
&����
����I�����+�" #��+����&

��������,�&��,�&�	$���A+,��!�"������������#�	
�����%#��������&@��3�&
�"��6��

����	
���"@�%��	��&�����)" 3 �+-�� �&���:���,����$#�#��"�������"�,���
����5��"
��#� $+	�����

����+-��#��"\��)" 3 �+-���
+���,)����
�&��'������� ����F���:���,��� ��,�	$���A+,��$#�#��"���

����"�,���
����5��"
��#��3�����

7. ����	
�������������
���
�
����������
���	�
��!-�*+�
(�

�4�����,��,������ �����������
�����	���������$@��-����6�����!�"@�%��	��&��� 

����"�,���
����5��"
��#� ��,�"#��+����&��"�,) ����F�&�#�����������+��?�� �������"�� !���

�-���� ���C1�G� $+	�"���-����	�&,�� 6���4�����
+���,)�,������������� �����������
�����	

���������$@��-����:�%�%��+	 77 (R2 = 0.594)�,�����+����+���� ����������� 0.664

�4�����,��,������ �����������
�����	���������$@����@+�#!�"@�%��	��&�������"

�,���
����5��"
��#� ��� ����F�&�#�����������+��?�� �������"�� !����-���� $+	�45
�����"��

6���4�����
+���,)�,������������� �����������
�����	���������$@����@+�#:�%�%��+	 63.9

(R2 = .408) �,�����+����+���� ����������� 0.760

�4�����,��,������ �����������
�����	���������$@�����"��!�"@�%��	��&�������"

�,���
����5��"
��#���,�"#��+����&��"�,) ����F�&�#�����������+��?�� �������"�� ���C1�G� ���

���	�&,���-���� $+	���-�F���� 6���4�����
+���,)�,������������� �����������
�����	������

���$@�����"��:�%�%��+	 68.2 (R2 = .465) �,�����+����+���� ����������� 0.773

�4�����,��,������ �����������
�����	���������$@�$�""��!�"@�%��	��&��� ����"

�,���
����5��"
��#��,��	��& 0.001 ��,�"#��+����&��"�,) ����F�&�#�����������+��?�� �������"��
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�"���-����	�&,�� ���-�����	��&��3,� $+	!����-���� 6���4�����
+���,)�,������������� ����

�������
�����	���������$@�$�""��:�%�%��+	 70.9 (R2 = .503) �,�����+����+���� ����

������� 0.743

�4�����,��,������ �����������
�����	���������$@����#+��!�"@�%��	��&���

����"�,���
����5��"
��#���,�"#��+����&��"�,) ����F�&�#�����������+��?�� �������"�� ���C1�G�

!����-���� @+�#?��J��,����
���� $+	�"���-����	�&,�� 6���4�����
+���,)�,������������� ����

�������
�����	���������$@����#+��:�%�%��+	 62.4 (R2 = .389) �,�����+����+���� ����

������� 0.814

8. ����	
�������������
���
�
����������
���	�
�����������	
��


��������

�4�����,��,������ �����������
�����	��������������+��?�� �������"������"�,

���
����5��"
��#���,�"#��+����&��"�,) ���#�	
�����%#������@��3�&
�"�� 
�����	���������

$@����@+�# $+	�45
�$�""�� 6���4�����
+���,)�,������������� �����������
�����	������

��������+��?�� �������"��:�%�%��+	 73.4 (R2 = .538) �,�����+����+���� �����������

0.689

�4�����,��,������ �����������������%��������������+��?�� �������"������"�,���


����5��"
��#���,�"#��+����&��"�,) ���#�	
�����%#������@��3�&
�"�� $+	
�����	���������

$@����@+�# 6���4�����
+���,)�,������������� �����������������%��������������+��?�� �

������"��:�%�%��+	 63.2 (R2 = .400) �,�����+����+���� ����������� 0.725

�4�����,��,������ �������������C��#�#����������������+��?�� �������"������"�,

���
����5��"
��#���,�"#��+����&��"�,) ������%��������������+��?�� �������"�� ���#�	
�����%

#������@��3�&
�"�� $+	$
+�"���
����
���%� (!��?�� �/
�"���) 6���4�����
+���,)�,����������

��� �������������C��#�#����������������+��?�� �������"��:�%�%��+	 68.7 (R2 = .472) �,

�����+����+���� ����������� 0.697
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�4�����,��,������ ���������������F�&�#�����������+��?�� �������"������"�,���


����5��"
��#���,�"#��+����&��"�,) 
�����	���������$@�����"�� 
�����	���������$@����

@+�# $+	��3,� 6���4�����
+���,)�,������������� ���������������F�&�#�����������+��?�� �

������"��:�%�%��+	 68.7 (R2 = .472) �,�����+����+���� ����������� 0.774

9. ����	
�������������
���
�
����������&�;���
�����&�(�*+�
(�

�4�����,��,������ ���������������
����I� ������������-��������"�,���
����5��"
��#�

��,�"#��+����&��"�,) ���$&&������
����
���%� (!���+,�/
�"/�+,�$+	
�") �45
��"���-� ���-���

��	��&��3,� $+	 !����-���� 6���4�����
+���,)�,������������� ���������������
����I� �

�����������-����:�%�%��+	 59.1 (R2 = .349) �,�����+����+���� ����������� 0.939

�4�����,��,������ �������������������5�%��
�%�!�"�-���� ��4��-&������"�,���
����5

��"
��#���,�"#��+����&��"�,) �45
��"���-� !����-���� ���-�����	��&��3,� $+	 ���$&&���

���
����
���%� (!���+,�/
�"/�+,�$+	
�") 6���4�����
+���,)�,������������� ���������������

����5�%��
�%�!�"�-���� ��4��-&��:�%�%��+	 56.2 (R2 = .316) �,�����+����+���� �����������

0.926

�4�����,��,������ ����������������� �#�������������-��������"�,���
����5��"
��#�

��,�"#��+����&��"�,) ��������5�%��
�%�!�"�-���� ��4��-&�� ���- $+	 �����%�"�� 6���4�����
+���,)�,

������������� ����������������� �#�������������-����:�%�%��+	 66.2 (R2 = .438) �,

�����+����+���� ����������� 0.417

�4�����,��,������ �����������$��6�%�!�"�����������-���� �����#����"�,���
����5

��"
��#���,�"#��+����&��"�,) ��������5�%��
�%�!�"�-���� ��4��-&��6���4�����
+���,)�,����������

��� �����������$��6�%�!�"�����������-���� �����#:�%�%��+	 60.4 (R2 = .365) �,�����+��

��+���� ����������� 0.842
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�

$�""��  $+	
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�45
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�"����:� #%��-����
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�" :���,�"��+"�-� �,�������+��&�� ����
��"����%  �45
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,�?�G, �45
�������&�53,

�45
�$�""���,����:�%��&���$�%:!��,�"#��+����&��"�,) ���!��$�+�$�""���,��,_[�����

"��!�����G	 �������"�� ��"��!��"��&��� ���$�"
�" 
��
�������"�� �����+��?��$+	


-!?��!�"��"��

�45
�@/�#?��J�$+	��	&�����@+�#�,����:�%��&���$�%:!��,�"#��+����&��"�,) ��#�-��&

����$�" ���#���������@�%@+�#������ 
���%�!����� 
���%������������:� ��#�-��&�,�-�?��#���

��#�-��&
���� �-�?��
���%�:���,�����,����

2. @�%��	��&����,����:�%��&���
�"�
���
�����	����������45
��-������,�"#��

+����&�����-�$�"!�"�45
���"#��:��,) @�%��	��&�����
�
������
����������� 1 @+�#?��J� ��"

+"��:�%$�� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J�:�%  @�%��	��&�����
�
������
����@+�#

?��J����
�� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J���	��G  @�%��	��&�����
�
������
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��"��$+	@%� @�%��	��&�����
�
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�
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�
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������"�!�� �"�� ��" ��,������+�� $+	 @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J���
��
���

��G#�$����� #��+����&

@�%��	��&����,��,�45
����#+������,�
-� (
����,
�����	����������45
����#+��

#���
-�) ��� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J���	��G

@�%��	��&����,��,�45
�����"������,�
-� (
����,
�����	����������45
�����"��#���


-�) ��� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J���	��G

@�%��	��&����,��,�45
�$�""������,�
-� (
����,
�����	����������45
�$�""��#���


-�) ���@�%��	��&����-�������
����@+�#?��J�:�%

@�%��	��&����,��,�45
�@/�#?��J�$+	��	&�����@+�# (
����,
�����	���������

�45
�@/�#?��J�$+	��	&�����@+�##���
-�) ��� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J�:�%

3. 
�����	 ����������$@��-������'��4����
+���,��,������+#��
�����	������

��������+��?�� �������"��$����"��!�"@�%��	��&�����
�
���!����+�"$+	���� @�%

��	��&����,��,
�����	��������$@��-����6���A��	
�����	���������$@����@+�#
�"�	�,


�����	��������������+��?�� �������"��
�"�%�� !�	��,�����@�%��	��&����,��,
�����	

����������45
��-���� (�3��
�����	����������45
����#+��$+	$�""��) �������& �@�%

��	��&����,��,
�����	���������$@��-���� (�3�� 
�����	���������$@����#+��$+	$@�

$�""��) �%���%�� ��"��)�
�����	 ����������$@�"���-����#��"\ 6���A��	
�����	������

���$@����#+�� $@�$�""�� $@�����"�� $+	$@����@+�#��'�
�����	�,���.&�+��� 
%����


����5$+	���
�"�
��� 
%$��@�%��	��&�����
�
������
����
���%�
�#�������)�&%��!����+�"

$+	���� @�%��	��&����,����:�%��&���
�"�
�����,�����&
�����	���������$@��-��������,�
-�

��� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J�������"�!�� �"�� ��" ��,������+��  @�%��	��&���
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�
������
����@+�#?��J���	��G @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J�:�% @�%��	��&���
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������
����������� 1 @+�#?��J� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J���
��
�����G#�

$����� @�%��	��&�����
�
������
����@+�#?��J�
��"��$+	@%� @�%��	��&�����
�
������
����

@+�#?��J����
�� @�%��	��&�����
�
������
�����L����� ������"�4T�����@� $+	 @�%��	��&���

��
�
������
����@+�#?��J�������"
��"
����+�
#�� #��+����&

4. $�%@�%��	��&����	�,������%$+	��C��#�#����������������+��?�� ����

���"������!%�"�, $#������"���@�%��	��&�����" 
%����
����5��&�4������,�����&$�""���%�� !�	

��,��������#�	
�����%#��������&@��3�&
�"��$+	
�����	 ���������������+��?�� ����
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���"��:���,������+#������
����I� �����������"���-�����+� ��������)���

������
����
���%�


�#�������)�&%����"��'��-����!����+�"$+	�����,���"���� ��	�	!�"�����`�� �4������)�.��

#��"\ �3�� �"���-� 
�����	 �����������-������":����%�� �,���)"��"!���+�"�����������,�"��

�����3,� ������4������)�.����"�-������":�������" ����,��	���
��" 
%@�%��	��&�����
�
���

���
����
���%�
�#�������)�&%��$&�"�4�"&��	������������&�����G	_[���$+	
�"�
�����3,�	
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����+�" ����
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��������������	
���"@�%��	��&���$+	@�%��&"��������,�&%�� �%��������#�)"C����_b��&��


�����	����������-���� 
������	����#���
�&��3,����������+�����,� $+	C����&����� 
%���

��1�G���"�-������	���3-�3�  #+��������F
����,� 
%
�������CG#��"\$��@�%��	��&����,��,

���������������������
�"�
���@�%��&"��������,�&%�� ��)"�,)������
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C_MAR2        3.8340         7.4236        .5576           .8159
C_MAR3        3.3725         7.7225        .4350           .8261
C_MAR4        3.7773         7.1657        .6316           .8091
C_MAR5        3.5344         7.4206        .4884           .8225
C_MAR6        3.5061         7.5030        .4620           .8248
C_MAR7        3.8300         7.6945        .4359           .8262
C_MAR8        3.9676         7.8526        .5153           .8205
C_MAR9        4.0081         8.0243        .5071           .8223
C_MAR10       4.0526         8.2533        .5085           .8249
C_MAR11       3.9919         7.9755        .4964           .8223
C_MAR12       3.8300         7.4263        .5532           .8163

Reliability Coefficients
N of Items = 12 Alpha =    .8338
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Item-total Statistics
Scale          Scale      Corrected
               Mean         Variance       Item-            Alpha
              if Item        if Item       Total           if Item
              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted

P_PRO1       22.7531        58.3189        .4717           .8701
P_PRO2       22.3498        58.0714        .5070           .8678
P_PRO3       22.7531        57.7735        .5964           .8627
P_PRO4       22.8025        58.8451        .5398           .8658
P_PRO5       22.6955        57.7994        .5581           .8647
P_PRO6       22.5391        57.5388        .5443           .8656
P_PRO7       22.4403        57.6111        .5068           .8681
P_PRO8       23.2058        58.2137        .5572           .8648
P_PRO9       22.9918        56.8760        .5997           .8623
P_PRO10      23.3045        58.9482        .5917           .8636
P_PRO11      23.2963        58.9532        .6074           .8630
P_PRO12      23.3004        58.8557        .5991           .8632
P_PRO13      22.8519        57.6061        .5326           .8663

Reliability Coefficients
N of Items = 13 Alpha =    .8743
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$�!��
�����
�)*%�'	��
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Item-total Statistics
Scale          Scale      Corrected
               Mean         Variance       Item-            Alpha
              if Item        if Item       Total           if Item
              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted

P_BUD1       10.3813        19.2603        .5769           .8411
P_BUD2       10.4397        17.6614        .7226           .8143
P_BUD3       10.4669        17.1718        .7583           .8068
P_BUD4       10.3307        17.2613        .7228           .8136
P_BUD5       10.7510        19.0002        .5715           .8422
P_BUD6       10.7043        19.1778        .5024           .8559

Reliability Coefficients
N of Items =  6 Alpha =    .8541
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Item-total Statistics
Scale          Scale      Corrected
               Mean         Variance       Item-            Alpha
              if Item        if Item       Total           if Item
              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted

P_LAB1        9.8115        14.8717        .5466           .8255
P_LAB2        9.5115        14.5752        .5935           .8159
P_LAB3        9.5885        14.7605        .6434           .8064
P_LAB4        9.5846        14.2129        .6621           .8018
P_LAB5        9.9346        14.5633        .6583           .8033
P_LAB6        9.8385        14.7228        .5852           .8175

Reliability Coefficients
N of Items =  6 Alpha =    .8381
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Item-total Statistics
Scale          Scale      Corrected
               Mean         Variance       Item-            Alpha
              if Item        if Item       Total           if Item
              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted

P_MAR1       16.1774        35.1506        .5594           .8415
P_MAR2       16.1694        33.0967        .5391           .8453
P_MAR3       16.6935        34.2377        .6223           .8355
P_MAR4       16.8185        35.0965        .6011           .8382
P_MAR5       16.3065        33.6871        .5892           .8384
P_MAR6       16.5282        34.6389        .5405           .8432
P_MAR7       16.6653        34.0859        .5991           .8374
P_MAR8       16.1290        33.9590        .5940           .8379
P_MAR9       16.0282        33.6227        .5778           .8396

Reliability Coefficients
N of Items =  9 Alpha =    .8549
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Item-total Statistics
Scale          Scale      Corrected
               Mean         Variance       Item-            Alpha
              if Item        if Item       Total           if Item
              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted

KNOW1         55.2134        55.6391        .3809           .8656
KNOW2         55.6778        57.5134        .2021           .8747
KNOW3         55.4435        57.6932        .2391           .8709
KNOW4         55.1757        54.6329        .5296           .8592
KNOW5         55.6192        56.9006        .2667           .8709
KNOW6         55.0293        54.6588        .5631           .8580
KNOW7         55.0628        54.7734        .5621           .8581
KNOW8         55.5983        56.5187        .3592           .8658
KNOW9         55.0879        55.8536        .5136           .8602
KNOW10        54.9079        54.8066        .5800           .8576
KNOW11        54.8745        54.7909        .5613           .8582
KNOW12        54.9582        55.1327        .6201           .8569
KNOW13        54.9163        54.6232        .6412           .8559
KNOW14        55.0628        55.4372        .5760           .8582
KNOW15        54.8201        56.0809        .5476           .8595
KNOW16        54.8410        56.0418        .5339           .8598
KNOW17        54.8996        56.5025        .5193           .8605
KNOW18        55.0711        55.3521        .5996           .8576
KNOW19        55.4184        56.2108        .3924           .8645
KNOW20        55.2762        56.5285        .4450           .8624

Reliability Coefficients
N of Items = 20 Alpha =    .8678
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��	��

Item-total Statistics
Scale          Scale      Corrected
               Mean         Variance       Item-            Alpha
              if Item        if Item       Total           if Item
              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted

ATTI1         32.5375        16.0194        .5451           .8348
ATTI2         33.3715        17.6709        .0978           .8701
ATTI3         32.6087        15.8661        .6293           .8298
ATTI4         32.5850        15.7279        .6706           .8272
ATTI5         32.5375        15.8448        .4682           .8407
ATTI6         32.7075        15.5173        .5787           .8319
ATTI7         32.8814        16.4621        .3240           .8526
ATTI8         32.5692        15.7621        .5820           .8320
ATTI9         32.5217        15.4807        .6168           .8292
ATTI10        32.5336        15.6387        .6801           .8263
ATTI11        32.7431        15.5647        .5764           .8321
ATTI12        32.6640        15.6208        .6454           .8279

Reliability Coefficients
N of Items = 12 Alpha =    .8482
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Item-total Statistics
Scale          Scale      Corrected
               Mean         Variance       Item-            Alpha
              if Item        if Item       Total           if Item
              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted

PERF1         29.9669        26.1732        .5176           .8882
PERF2         29.8182        26.0498        .5276           .8879
PERF3         29.8140        25.8449        .5704           .8865
PERF4         29.5785        27.0083        .4141           .8909
PERF5         29.5702        26.5614        .5288           .8880
PERF6         29.6281        26.1184        .5832           .8863
PERF7         29.5950        26.8146        .4472           .8901
PERF8         29.6240        26.8414        .4221           .8908
PERF9         29.8140        26.3429        .4679           .8897
PERF10        30.0950        26.8830        .4228           .8908
PERF11        29.8430        26.2823        .4787           .8894
PERF12        29.5702        26.7274        .4885           .8890
PERF13        29.8595        25.7063        .5974           .8857
PERF14        29.7975        25.9298        .5548           .8870
PERF15        29.6736        26.0133        .5777           .8864
PERF16        29.7645        25.4007        .6732           .8833
PERF17        29.6488        26.0462        .5852           .8862
PERF18        29.9959        26.2946        .5017           .8886
PEAF19        30.0248        26.5969        .4487           .8902
PERF20        29.9917        26.6140        .4328           .8907

Reliability Coefficients
N of Items = 20 Alpha =    .8933
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Item-total Statistics
Scale          Scale      Corrected
               Mean         Variance       Item-            Alpha
              if Item        if Item       Total           if Item
              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted

AWARE1          80.9034        85.0244        .3911         .9031
AWARE2          81.3025        87.5874        .1351         .9089
AWARE3          80.8739        85.1317        .3920         .9031
AWARE4          80.7773        83.7519        .5120         .9009
AWARE5          80.7185        83.4605        .5990         .8996
AWARE6          80.7185        84.0850        .5534         .9004
AWARE7          80.7059        84.3857        .6035         .9000
AWARE8          80.8613        84.4912        .3847         .9035
AWARE9          80.7269        83.0854        .6279         .8991
AWARE10         80.7689        84.0265        .5325         .9007
AWARE11         80.8067        84.1735        .5068         .9011
AWARE12         80.7185        84.8276        .4716         .9017
AWARE13         81.1849        86.1260        .2328         .9071
AWARE14         81.0882        84.4690        .4033         .9030
AWARE15         80.7227        85.1126        .3303         .9047
AWARE16         81.1849        88.8518        .0371         .9116
AWARE17         80.8319        83.2375        .5514         .9002
AWARE18         80.5840        83.3073        .6172         .8993
AWARE19         80.5882        84.1420        .5538         .9004
AWARE20         80.7941        83.9785        .5569         .9003
AWARE21         80.6807        83.1550        .6244         .8991
AWARE22         80.7899        83.9388        .5061         .9010
AWARE23         80.7227        83.1633        .6332         .8990
AWARE24         80.8529        82.2610        .6408         .8985
AWARE25         80.6597        83.3563        .5932         .8996
AWARE26         80.6471        83.6133        .5579         .9002
AWARE27         80.8025        83.4840        .5039         .9010
AWARE28         80.6807        83.9145        .5659         .9002
AWARE29         80.7143        82.9138        .6149         .8992

Reliability Coefficients
N of Items =  6 Alpha =    .9132
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Item-total Statistics
Scale          Scale      Corrected
               Mean         Variance       Item-            Alpha
              if Item        if Item       Total           if Item
              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted

PROFIT_3       4.4234          .8677        .5803           .5315
SATISTYB       4.7737         1.0255        .5104           .6247
FGROWTH        4.1606          .9998        .4735           .6689

Reliability Coefficients
N of Items =  3 Alpha =    .7029
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#���"�,� 14 ������������$��!�"$&&���
�����	���������$@�"���-����

M���� Sd���� M�)� Sd�)� t Sig

�������
��-�(� 35.33 10.89 93.67 6.39 35.499 0.000

�������
��&�(� 28.57 10.63 100.00 .00 54.582 0.000

�������!����� 17.76 7.55 85.55 11.90 36.967 0.000

�������
������ 15.00 6.11 67.69 15.90 24.939 0.000

�	A���	� 24.87 7.65 81.63 9.53 32.513 0.000

#���"�,� 15 ������������$��!�"$&&���
�����	����������45
��-����

M���� Sd���� M�)� Sd�)� t Sig

��/0�
��-�(� 16.33 2.50 34.82 6.32 23.076 0.000

��/0�
��&�(� 6.97 1.08 18.90 2.89 33.916 0.000

��/0�!����� 6.92 1.07 17.37 2.91 29.732 0.000

��/0�
������ 11.27 1.61 26.58 3.78 32.053 0.000

�	A���	� 45.20 6.11 92.26 13.63 25.590 0.000

#���"�,� 16 ������������$��!�"$&&���
�����	��������������+��?�� �������"��

M���� Sd���� M�)� Sd�)� t Sig

�����)" 51.25 4.31 65.72 4.01 20.704 0.000

�	'���( 31.52 2.28 40.01 2.84 20.195 0.000


���9(�	�( 24.65 2.63 37.43 1.76 34.239 0.000

�	A���	� 112.03 6.59 138.44 7.15 21.569 0.000
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#���"�,� 17 ������������$��!�"$&&������#�	
�����%#��������&@��3�&
�"��

M���� Sd���� M�)� Sd�)� t Sig

$+�$� 13.79 1.39 18.77 1.81 18.965 0.000

!������	��	�*� 20.79 2.04 27.10 2.33 17.872 0.000

����!���"��
�������� 12.27 1.53 16.71 1.59 17.688 0.000

-)"��(?�� 15.01 1.55 20.00 1.73 18.598 0.000

��#�!��
D0��
 10.00 1.08 13.00 1.26 15.968 0.000

�	A���	� 74.14 5.90 93.56 6.95 17.954 0.000

#���"�,� 18 ������������$��!�"$&&�������
����I� ������������-����

M���� Sd���� M�)� Sd�)� t Sig

�������&�;���
�����&�(�*+�
(� 56.50 9.59 91.73 4.88 29.637 0.000
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#���"�,� 14 ������������$��!�"$&&���
�����	���������$@�"���-����

M���� Sd���� M�)� Sd�)� t Sig

�������
��-�(� 35.33 10.89 93.67 6.39 35.499 0.000

�������
��&�(� 28.57 10.63 100.00 .00 54.582 0.000

�������!����� 17.76 7.55 85.55 11.90 36.967 0.000

�������
������ 15.00 6.11 67.69 15.90 24.939 0.000

�	A���	� 24.87 7.65 81.63 9.53 32.513 0.000

#���"�,� 15 ������������$��!�"$&&���
�����	����������45
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M���� Sd���� M�)� Sd�)� t Sig

��/0�
��-�(� 16.33 2.50 34.82 6.32 23.076 0.000

��/0�
��&�(� 6.97 1.08 18.90 2.89 33.916 0.000

��/0�!����� 6.92 1.07 17.37 2.91 29.732 0.000

��/0�
������ 11.27 1.61 26.58 3.78 32.053 0.000

�	A���	� 45.20 6.11 92.26 13.63 25.590 0.000

#���"�,� 16 ������������$��!�"$&&���
�����	��������������+��?�� �������"��

M���� Sd���� M�)� Sd�)� t Sig

�����)" 51.25 4.31 65.72 4.01 20.704 0.000

�	'���( 31.52 2.28 40.01 2.84 20.195 0.000


���9(�	�( 24.65 2.63 37.43 1.76 34.239 0.000

�	A���	� 112.03 6.59 138.44 7.15 21.569 0.000
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#���"�,� 17 ������������$��!�"$&&������#�	
�����%#��������&@��3�&
�"��

M���� Sd���� M�)� Sd�)� t Sig

$+�$� 13.79 1.39 18.77 1.81 18.965 0.000

!������	��	�*� 20.79 2.04 27.10 2.33 17.872 0.000

����!���"��
�������� 12.27 1.53 16.71 1.59 17.688 0.000

-)"��(?�� 15.01 1.55 20.00 1.73 18.598 0.000

��#�!��
D0��
 10.00 1.08 13.00 1.26 15.968 0.000

�	A���	� 74.14 5.90 93.56 6.95 17.954 0.000

#���"�,� 18 ������������$��!�"$&&�������
����I� ������������-����

M���� Sd���� M�)� Sd�)� t Sig

�������&�;���
�����&�(�*+�
(� 56.50 9.59 91.73 4.88 29.637 0.000
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M 9.23 4.00 6.93 4.50 26.60

�%
#$������ ���� "�� ��9�
���
����

n 13 15 15 16 10 9

Sd. 6.50 2.83 5.68 3.48 15.69

M 17.67 5.75 19.50 7.60 54.50

����'��8����
��	/���� n 3 4 2 5 2 1
Sd. 1.53 2.50 2.12 4.28 6.36

M 12.42 4.46 9.44 4.00 30.44

�����		&+� 2 ����'��8� n 12 13 9 13 9 6
Sd. 2.75 2.18 5.03 1.96 10.38

M 12.46 4.30 9.24 4.10 30.87


&� n 201 243 218 245 166

Sd. 4.92 2.45 6.47 3.00 14.17
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$�!��
�����
�,�"�
���+�	,&-�
!�����
����%���
�����%����,/�����I����

���	���

����'��8�"9$�*���+�� ��

$�!��
�����
�,�"�
���

	�
���� 	�
���� )
���� ���� 
&� �*����"9$

% 67.41 57.45 40.88 27.81 49.47

����'��8�=�� n 73 93 82 89 58 7
Sd. 27.40 33.77 30.07 20.53 24.04

% 67.61 80.16 60.50 48.61 64.93

�>
���% �%
#$����F������� n 13 18 17 18 13 2
Sd. 28.41 25.53 32.46 27.45 26.56

% 64.35 62.76 42.49 40.80 54.15

��	
�� n 22 28 26 29 20 3
Sd. 25.78 37.56 31.44 27.49 21.46

% 67.29 58.31 41.90 35.74 53.01


�$�"�)������'��8���	��� n 42 49 45 52 36 4
Sd. 21.92 35.46 31.05 26.52 23.43

% 61.18 66.07 47.94 24.02 47.03

����'��8�	
���? n 16 16 15 17 12 8
Sd. 22.89 37.21 28.54 19.96 22.35

% 66.92 63.27 59.18 36.11 52.54

����
�	?�
)�

�� n 7 7 7 6 6 5
Sd. 31.24 43.53 37.68 27.22 30.55

% 48.58 57.14 33.02 37.50 45.08

�%
#$������ ���� "�� ��9�
���
����

n 13 15 15 16 10 9

Sd. 34.19 40.41 27.03 29.03 26.59

% 92.98 82.14 92.86 63.33 92.37

����'��8����
��	/���� n 3 4 2 5 2 1
Sd. 8.04 35.71 10.10 35.65 10.79

% 65.35 63.74 44.97 33.33 51.60

�����		&+� 2 ����'��8� n 12 13 9 13 9 6
Sd. 14.45 31.20 23.94 16.32 17.60

% 65.59 61.38 43.99 34.15 52.32


&� n 201 243 218 245 166

Sd. 25.92 34.95 30.83 25.03 24.02
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$�!��
�����
�,�"�
���+�	,&-�
!�����
����%���
�����%����

,/�����I�

������	���

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 154.783 8 19.348 .774 .626

Within Groups 3900.829 156 25.005��

$�!	�
����
Total 4055.612 164

Between Groups 75.539 8 9.442 1.685 .106

Within Groups 874.364 156 5.605��

$�!	�
����
Total 949.903 164

Between Groups 439.284 8 54.910 1.368 .215

Within Groups 6261.165 156 40.136��

$�!)
����
Total 6700.448 164

Between Groups 153.596 8 19.200 2.333 .021

Within Groups 1283.640 156 8.228��

$�!	�
����
Total 1437.236 164

Between Groups 2326.442 8 290.805 1.473 .171

Within Groups 30800.067 156 197.436��

$�!
&�
Total 33126.509 164
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$�!��
�����
�,�"�
���
!%���	�&�
��������������	�������	�����

�����*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean Difference
(I-J)

Std. Error Sig.

��

$�!	�
����
���
��	/

����
17.67 1.53 ���� 9.23 6.50 8.60(*) 3.873 .028

��

$�!	�
����
5.61 5.40 =�� 4.02 2.36 2.14(*) .726 .004�>
���%

��� 4.08 2.48 1.56(*) .766 .044

	
���? 4.63 2.60 2.17(*) .948 .024

���� 4.00 2.83 2.10(*) .996 .037

��

$�!)
����
12.71 6.82 =�� 8.59 6.31 4.13(*) 1.944 .035�>
���%

���� 6.93 5.68 5.48(*) 2.665 .041

���
��	/
����

19.50 2.12 =�� 8.59 6.31 10.24(*) 4.556 .026

��	
�� 8.92 6.60 10.61(*) 4.710 .026

��� 8.80 6.52 10.06(*) 4.602 .030

	
���? 10.07 5.99 10.17(*) 4.839 .037

���� 6.93 5.68 11.60(*) 4.907 .019

>2
�
��'"

9.44 5.03
10.06(*) 4.953 .044
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$�!��
�����
�,�"�
���
!%���	�&�
��������������	�������	�����

�����*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean Difference
(I-J)

Std. Error Sig.

��

$�!	�
����
�>
���% 5.83 3.29 =�� 3.34 2.46 2.23(*) .880 .012

	
���? 2.88 2.39 3.16(*) 1.148 .007

��	
�� 4.90 3.30 	
���? 2.88 2.39 2.29(*) 1.058 .032

��� 4.29 3.18 	
���? 2.88 2.39 1.94(*) .956 .044

���
��	/
����

7.60 4.28 =�� 3.34 2.46 5.66(*) 2.063 .007

��	
�� 4.90 3.30 4.29(*) 2.132 .046

��� 4.29 3.18 4.64(*) 2.084 .027

	
���? 2.88 2.39 6.58(*) 2.191 .003

����
 4.33 3.27 5.17(*) 2.342 .029

���� 4.50 3.48 4.60(*) 2.222 .040

>2 �
��'" 4.00 1.96 5.17(*) 2.242 .023

��

$�!
&�
�>
���% 38.31 15.67 =�� 29.19 14.18 9.12(*) 4.312 .036

���� 26.60 15.69 11.71(*) 5.910 .049

���
��	/
����

54.50 6.36 =�� 29.19 14.18 25.31(*) 10.106 .013

��	
�� 31.95 12.66 22.61(*) 10.446 .032

��� 31.28 13.82 23.22(*) 10.208 .024

	
���? 27.75 13.18 26.75(*) 10.732 .014

����
 31.00 18.02 23.50(*) 11.473 .042

���� 26.60 15.69 27.90(*) 10.884 .011

>2 �
��'" 30.44 10.38 24.06(*) 10.984 .030
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��
�	
�� 51 �!���'\/���+�	�����	�
"*�( 
	��+�	,&-�
!�����
���	���,/�����I�
�����%����

����'��8�"9$�*���+�� �����	�
"*�( 
	��
	�
���� ����" � )
���� 	�
���� 
&� �*����"9$

M 26.66 13.72 12.50 19.11 71.03

����'��8�=�� n 90 95 98 91 80 2
Sd. 7.99 4.74 4.50 5.95 19.32

M 21.56 11.05 9.89 17.21 60.00

�>
���% �%
#$����F������� n 16 19 19 19 16 6
Sd. 6.98 5.84 3.97 7.74 22.20

M 25.59 13.67 11.83 19.18 69.88

��	
�� n 29 30 29 28 26 3
Sd. 9.26 5.06 4.42 5.99 22.14

M 24.42 11.86 11.63 18.33 64.88


�$�"�)������'��8���	��� n 48 51 51 49 43 5
Sd. 9.00 5.52 4.81 7.60 22.58

M 23.18 12.29 12.12 19.50 65.94

����'��8�	
���? n 17 17 17 16 16 4
Sd. 6.14 4.01 4.37 7.17 14.27

M 22.43 10.67 8.86 14.67 55.83

����
�	?�
)�

�� n 7 6 7 6 6 9
Sd. 9.20 4.46 2.48 5.85 19.18

M 19.59 10.94 10.00 16.63 58.00

�%
#$������ ���� "�� ��9�
���
����

n 17 16 17 16 15 8

Sd. 4.78 4.40 3.79 5.71 13.79

M 23.00 10.80 9.40 15.60 58.80

����'��8����
��	/���� n 5 5 5 5 5 7
Sd. 3.94 1.79 2.79 2.30 9.55

M 26.62 12.00 11.93 18.13 71.38

�����		&+� 2 ����'��8� n 13 15 15 15 13 1
Sd. 9.13 6.07 5.60 7.07 25.28

M 24.81 12.64 11.68 18.44 66.96


&� n 242 254 258 245 220

Sd. 8.22 5.06 4.52 6.55 20.41
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��
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�� 52 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�)*%�"�
���
!%���	,&-�
!�����
����%���
�����%����,/��

���I�������	���

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 863.027 8 107.878 1.642 .115

Within Groups 13865.568 211 65.714��/0�
��-�(�

Total 14728.595 219

Between Groups 263.692 8 32.962 1.337 .227

Within Groups 5202.758 211 24.658��/0�&�(��+�

Total 5466.450 219

Between Groups 252.161 8 31.520 1.648 .113

Within Groups 4036.798 211 19.132��/0�!�����

Total 4288.959 219

Between Groups 239.143 8 29.893 .705 .687

Within Groups 8944.384 211 42.390��/0�
������

Total 9183.527 219

Between Groups 5055.962 8 631.995 1.548 .142

Within Groups 86144.670 211 408.269��/0����

Total 91200.632 219

��
�	
�� 53 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�)*%�"�
���
!%���	�&�
��������������	�������	�����

�����*

CAREER

(I) M Sd.

CAREER

(J) M Sd.

Mean Difference

(I-J)

Std. Error Sig.

��/0�
��-�(�

B�" 26.66 7.99 &����(� 21.56 6.98 4.76(*) 2.220 .033

&�(� 19.59 4.78 6.13(*) 2.281 .008

�	
��� 25.59 9.26 &�(� 19.59 4.78 5.22(*) 2.628 .048

>2 ���&�� 26.62 9.13 &�(� 19.59 4.78 6.42(*) 3.072 .038

��/0�&�(��+�

B�" 13.72 4.74 -"� 11.86 5.52 2.03(*) .939 .032

&�(� 10.94 4.40 3.00(*) 1.397 .033

��/0�!�����

B�" 12.50 4.50 &����(� 9.89 3.97 2.71(*) 1.198 .025

��0�� 8.86 2.48 3.94(*) 1.851 .034

>2 ���&�� 11.93 5.60 &����(� 9.89 3.97 3.28(*) 1.633 .046

��0�� 8.86 2.48 4.51(*) 2.159 .038

��/0����

B�" 71.03 60.00 &����(� 60.00 22.20 11.03(*) 5.534 .048

&�(� 58.00 13.79 13.03(*) 5.685 .023
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��
�	
��  54 �!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�����/�����2���

��	��+�	,&-�
!�����
����%���
�����%����,/��

���I�������	���

����'��8�"9$�*���+�� 
�

���	�
���	�
%&�����	'��/�	�
"*����
%&��
�� "�,�%�� 	�
�!����� 
�

��� �*����"9$

M 59.08 36.05 32.00 127.29

n 93 93 90 77 4����'��8�=��
Sd. 6.11 3.61 4.62 11.06

M 60.39 36.84 32.89 129.35

n 18 19 18 17 3�>
���% �%
#$����F�������
Sd. 7.49 4.52 5.43 12.37

M 56.26 34.79 30.60 122.55

n 27 29 25 22 7��	
��
Sd. 6.02 2.70 5.61 8.88

M 57.34 34.84 30.33 123.21

n 41 49 51 38 5
�$�"�)������'��8���	
��� Sd. 7.70 4.07 5.41 12.44

M 56.56 34.69 31.57 122.69

n 16 16 14 13 6����'��8�	
���?
Sd. 4.90 3.88 5.17 9.10

M 59.43 38.29 36.43 134.14

n 7 7 7 7 1����
�	?�
)�

��
Sd. 10.86 4.15 4.76 15.87

M 55.80 35.76 28.13 119.73

n 15 17 16 15 9�%
#$������ ���� "�� ��9�

������� Sd. 5.24 4.41 6.79 11.58

M 58.80 35.80 35.00 129.60

n 5 5 5 5 2����'��8����
��	/����
Sd. 5.22 3.63 7.87 14.29

M 58.00 34.20 29.64 121.93

n 15 15 14 14 8��� > 2 �
��'"
Sd. 5.33 4.18 5.05 11.52

M 58.11 35.57 31.34 125.30

n 237 250 240 208
&�
Sd. 6.54 3.85 5.40 11.70
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$�!��
�����
�����/�����2���

��	��
!%���	,&-�
!���

��
����%���
�����%����,/�����I�������	���

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 235.756 8 29.470 .743 .654

Within Groups 7895.917 199 39.678%&��
��

Total 8131.673 207

Between Groups 186.811 8 23.351 1.557 .140

Within Groups 2983.877 199 14.994"�,�%��

Total 3170.687 207

Between Groups 533.008 8 66.626 2.317 .021

Within Groups 5722.973 199 28.759	�
�!�����

Total 6255.981 207

Between Groups 2267.863 8 283.483 2.166 .032

Within Groups 26050.055 199 130.905
�

���

Total 28317.918 207
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$�!��
�����
�����/�����2���

��	��
!%���	�&�
��������������	

�������	����������*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean Difference
(I-J)

Std. Error Sig.

"�,�%���+�	�
���	�
%&������'��
=�� 36.05 3.61 >2 �
��'" 34.20 4.18 2.23(*) 1.125 .048

����
 38.29 4.15 ��	
�� 34.79 2.70 3.38(*) 1.680 .046

��� 34.84 4.07 3.23(*) 1.593 .044

	
���? 34.69 3.88 4.05(*) 1.815 .027

>2 �
��'" 34.20 4.18 4.14(*) 1.793 .022

	�
�!�������#$�%&������'��
=�� 32.00 4.62 ���� 28.13 6.79 3.51(*) 1.514 .022

�>���% 32.89 5.43 ���� 28.13 6.79 4.76(*) 1.900 .013

����
 36.43 4.76 =�� 32.00 4.62 4.39(*) 2.117 .039

��	
�� 30.60 5.61 5.61(*) 2.327 .017

��� 30.33 5.41 5.88(*) 2.206 .008

	
���? 31.57 5.17 4.97(*) 2.514 .050

���� 28.13 6.79 7.90(*) 2.455 .002

>2 �
��'" 29.64 5.05 6.79(*) 2.482 .007

���
��	/
����

36.00 7.87 ���� 28.13 6.79 6.47(*) 2.769 .021


�

���
&�
=�� 127.29 11.06 ���� 119.73 11.58 7.55(*) 3.229 .020

�>
���% 129.35 12.37 ���� 119.73 11.58 9.62(*) 4.053 .019

����
 134.14 15.87 ��	
�� 122.55 8.88 11.60(*) 4.965 .020

��� 123.21 12.44 10.93(*) 4.706 .021

	
���? 122.69 9.10 11.45(*) 5.364 .034

���� 119.73 11.58 14.41(*) 5.237 .006

>2 �
��'" 121.93 11.52 12.21(*) 5.296 .022
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�
!%���
&-�������
��,��H����	��+�	,&-�
!�����
����%���
�����%����,/�����I����

���	���

	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%�
����'��8�"9$�*���+�� - �-� )
���� 
&�. ���

�
�;'%
	U���

�

&� �*����"9$

M 16.24 23.86 14.75 17.59 11.39 83.95

n 95 98 97 93 98 87 4����'��8�=��
Sd. 1.85 2.55 1.73 1.96 1.21 7.74

M 17.11 25.50 15.61 18.68 12.11 90.47

n 19 18 18 19 19 17 1�>
���% �%
#$����F�������
Sd. 3.09 3.20 2.33 3.06 2.11 9.07

M 15.64 23.43 14.50 17.07 11.03 81.89

n 28 30 30 30 29 28 8��	
��
Sd. 1.95 2.84 1.81 2.46 1.66 9.21

M 16.47 24.30 14.82 17.49 11.63 84.67

n 49 50 50 49 51 48 3
�$�"�)������'��8���	���
Sd. 2.76 3.60 2.33 2.73 1.84 10.89

M 16.44 23.53 14.44 17.80 11.29 83.14

n 16 17 16 15 17 14 6����'��8�	
���?
Sd. 2.31 2.87 1.36 1.66 .99 5.89

M 15.17 24.14 14.57 17.86 11.57 82.83

n 6 7 7 7 7 6 7����
�	?�
)�

��
Sd. 3.06 3.44 2.51 2.79 1.62 9.66

M 16.00 21.88 13.06 16.82 11.29 79.12

n 17 17 17 17 17 17 9�%
#$������ ���� "�� ��9�
���
���� Sd. 2.96 2.67 2.79 1.98 1.40 9.61

M 17.00 24.80 15.20 18.80 12.20 87.00

n 5 5 5 5 5 5 2����'��8����
��	/����
Sd. 4.42 4.15 3.27 3.03 2.17 12.35

M 16.07 23.93 14.07 17.47 11.27 83.93

n 14 15 15 15 15 14 5�����		&+� 2 ����'��8�
Sd. .92 2.02 2.40 1.51 1.16 5.94

M 16.26 23.89 14.63 17.58 11.45 83.96

n 249 257 255 250 258 236
&�
Sd. 2.34 2.97 2.11 2.31 1.51 9.02



��������	
������������
�����                   �
. ��
��
��  ���	��������
��

53

��
�	
�� 58 '�
���'
����!���'\/���+�	��
�
!%���
&-�������
��,��H����	��
!%���	,&-�
!�����
����%���
�����%����

,/�����I�������	���

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 40.201 8 5.025 .909 .510

Within Groups 1254.897 227 5.528
	�
��V��- �-�

Total 1295.097 235

Between Groups 141.929 8 17.741 2.113 .036

Within Groups 1905.952 227 8.396)
����
�����(�

Total 2047.881 235

Between Groups 74.357 8 9.295 2.204 .028

Within Groups 957.321 227 4.217
�$�)&�����	�
"*����

Total 1031.678 235

Between Groups 72.495 8 9.062 1.847 .069

Within Groups 1113.421 227 4.905����
�;'%

Total 1185.915 235

Between Groups 22.883 8 2.860 1.230 .282

Within Groups 527.964 227 2.326'�?9)��	U����

Total 550.847 235

Between Groups 1326.019 8 165.752 2.115 .035

Within Groups 17788.638 227 78.364%&��
�����-��
&�

Total 19114.657 235
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����!���'\/���+�	��
�
!%���
&-�������
��,��H����	��
!%���	�&�
��������������	�������	��

��������*

CAREER

(I) M Sd.

CAREER

(J) M Sd.

Mean Difference

(I-J)

Std. Error Sig.


���	E��$+�$�

&����(� 17.11 3.09 �	
��� 15.64 1.95 1.59(*) .723 .029

!������	��	�*�

B�" 23.86 2.55 &�(� 21.88 2.67 1.95(*) .768 .012

&����(� 25.50 3.20 B�" 23.86 2.55 1.70(*) .768 .028

�	
��� 23.43 2.84 2.14(*) .891 .017


����# 23.53 2.87 2.39(*) 1.046 .023

&�(� 21.88 2.67 3.65(*) .994 .000

-"� 24.30 3.60 &�(� 21.88 2.67 2.41(*) .818 .004

�����(
/0�	� 24.80 4.15 &�(� 21.88 2.67 2.92(*) 1.474 .049

>2 ���&�� 23.93 2.02 &�(� 21.88 2.67 2.19(*) 1.046 .037

�(��!���"��
��������

B�" 14.75 1.73 &�(� 13.06 2.79 1.63(*) .545 .003

&����(� B�" 14.75 1.73 1.13(*) .545 .038

�	
��� 14.50 1.81 1.36(*) .631 .032

&�(� 13.06 2.79 2.76(*) .704 .000

�	
��� 14.50 1.81 &�(� 13.06 2.79 1.41(*) .631 .027

-"� 14.50 1.81 &�(� 13.06 2.79 1.77(*) .580 .002

�����(
/0�	� 15.20 3.27 &�(� 13.06 2.79 2.14(*) 1.045 .042

-)"��(?��

&����(� 18.68 3.06 B�" 17.59 1.96 1.66(*) .587 .005

�	
��� 17.07 2.46 2.18(*) .681 .002

-"� 17.49 2.73 1.66(*) .625 .009

&�(� 16.82 1.98 2.35(*) .760 .002

>2 ���&�� 17.47 1.51 1.61(*) .799 .046

��#�!��
D0��


&����(� 12.11 2.11 B�" 11.39 1.21 .90(*) .404 .026

�	
��� 11.03 1.66 1.26(*) .469 .008

�����	�-(�$���8��	������

B�" 83.95 7.74 &�(� 79.12 9.61 4.84(*) 2.347 .041

&����(� 90.47 9.07 B�" 83.95 7.74 6.52(*) 2.347 .006

�	
��� 81.89 9.21 8.58(*) 2.722 .002

-"� 84.67 10.89 5.80(*) 2.498 .021


����# 83.14 5.89 7.33(*) 3.195 .023

&�(� 79.12 9.61 11.35(*) 3.036 .000

>2 ���&�� 83.93 5.94 6.54(*) 3.195 .042

-"� 84.67 10.89 &�(� 79.12 9.61 5.55(*) 2.498 .027
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��
�	
�� 60 �!���'\/���+�	�������'
J�2���
���'���"�
���+�	,&-�
!�����
����%���
�����%����,/�����I�������	���

����'��8�"9$�*���+�� %&��
*��
:�/�	�
�*�����( 
	��
%&��	��&

����
%&����/� )�&;��� 
&� �*����"9$

M 1.94 2.26 2.49 74.64

n 100 101 102 99 5����'��8�=��
Sd. .57 .61 .59 15.23

M 1.89 2.37 2.58 76.02

n 19 19 19 19 3�>
���% �%
#$����F�������
Sd. .57 .68 .51 16.67

M 1.71 1.97 2.40 67.41

n 31 31 30 30 8��	
��
Sd. .64 .66 .62 18.44

M 2.00 2.24 2.56 75.67

n 59 58 59 58 4
�$�"�)������'��8���	
��� Sd. .49 .57 .57 13.88

M 2.05 2.45 2.75 80.56

n 20 20 20 20 1����'��8�	
���?
Sd. .39 .51 .44 10.74

M 1.86 2.29 2.43 73.02

n 7 7 7 7 6����
�	?�
)�

��
Sd. .38 .76 .79 14.14

M 1.94 2.29 2.59 76.39

n 16 17 17 16 2�%
#$������ ���� "�� ��9�

������� Sd. .44 .47 .51 9.83

M 1.40 2.20 2.20 64.44

n 5 5 5 5 9����'��8����
��	/����
Sd. .55 .45 .45 14.49

M 1.71 2.29 2.41 71.24

n 17 17 17 17 7��� > 2 �
��'"
Sd. .59 .69 .62 18.86

M 1.91 2.25 2.51 74.25

n 274 275 276 271
&�
Sd. .55 .61 .58 15.28
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��
�	
�� 61 '�
���'
����!���'\/���+�	�������'
J�2���
���'���"�
���
!%���	,&-�
!�����
����%���
�����%����,/��

���I�������	���

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 3109.749 8 388.719 1.699 .099

Within Groups 59940.681 262 228.781%&��
*��
:�/�	�

�*�����( 
	�� Total 63050.431 270

��
�	
�� 62 '�
���'
����!���'\/���+�	�������'
J�2���
���'���"�
���
!%���	�&�
��������������	�������	����������*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean Difference
(I-J)

Std. Error Sig.

=�� 74.64 15.23 ��	
�� 67.41 18.44 7.23(*) 3.152 .023

��� 75.67 13.88 ��	
�� 67.41 18.44 8.26(*) 3.402 .016

	
���? 80.56 10.74 ��	
�� 67.41 18.44 13.15(*) 4.366 .003

���
��	/
����

64.44 14.49
16.11(*) 7.563 .034

��
�	
�� 63 �!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���+�	,&-�
!�����

-���-� %-�	%�-����������� �/!�
�M�


�
��'"���
����
�	��	�
 
�

���	�
���	�
)��( 
	��
	�
���� 	�
���� )
���� ���� 
&� �*����"9$

M 11.68 3.79 7.74 3.57 26.96


���%��"9$=�+=����"���9�� n 137 173 151 173 112 3
Sd. 5.04 2.39 5.69 2.65 13.10

M 14.03 5.92 12.59 5.62 39.14

����� ��
+&� n 32 36 37 37 29 1
Sd. 4.34 1.48 6.84 3.40 12.57

M 14.33 5.19 12.56 5.11 39.08

�
�?�"�*�	�� n 33 37 32 37 26 2
Sd. 4.15 2.51 6.95 3.41 13.36

M 12.49 4.31 9.25 4.11 30.96


&� n 202 246 220 247 167

Sd. 4.92 2.44 6.46 3.00 14.18
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��
�	
�� 64 �!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���+�	,&-�
!�����

-���-� %-�	%�-������������/!�
�M�


�
��'"���
����
�	��	�
 
�

���	�
���	�
)��( 
	��
	�
���� 	�
���� )
���� ���� 
&� �*����"9$

% 61.47 54.17 36.83 29.77 45.70


���%��"9$=�+=����"���9�� n 137 173 151 173 112 3
Sd. 26.53 34.21 27.10 22.05 22.21

% 73.85 84.52 59.97 46.85 66.34

����� ��
+&� n 32 36 37 37 29 1
Sd. 22.86 21.15 32.58 28.35 21.31

% 75.44 74.13 59.82 42.57 66.23

�
�?�"�*�	�� n 33 37 32 37 26 2
Sd. 21.85 35.93 33.08 28.38 22.65

% 65.71 61.61 44.07 34.24 52.48


&� n 202 246 220 247 167

Sd. 25.91 34.86 30.78 24.98 24.04

��
�	
�� 65 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���
!%���	 ,&-�
!�����

-���-� %-�	%�-�����

�������/!�
�M�


Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 304.611 2 152.306 6.580 .002

Within Groups 3773.100 163 23.148��

$�!	�
����
Total 4077.711 165

Between Groups 163.159 2 81.579 16.754 .000

Within Groups 793.685 163 4.869��

$�!	�
����
Total 956.843 165

Between Groups 939.306 2 469.653 13.198 .000

Within Groups 5800.555 163 35.586��

$�!)
����
Total 6739.861 165

Between Groups 174.416 2 87.208 11.202 .000

Within Groups 1268.988 163 7.785��

$�!	�
����
Total 1443.404 165

Between Groups 5474.869 2 2737.435 15.987 .000

Within Groups 27910.745 163 171.232��

$�!
&�
Total 33385.614 165
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��
�	
�� 66 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���
!%���	�&�
��������������	�������	�����

�����*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean Difference
(I-J)

Std. Error Sig.

��

$�!	�
����
��	. 14.03 4.34 
���%�� 11.68 5.04 2.73(*) 1.002 .007

��

$�!	�
����
��	. 5.92 1.48 
���%�� 3.79 2.39 2.24(*) .460 .000

�
�?�" 5.19 2.51 
���%�� 3.79 2.39 1.95(*) .488 .000

��

$�!)
����
��	. 12.59 6.84 
���%�� 7.74 5.69 5.05(*) 1.243 .000

�
�?�" 12.56 6.95 
���%�� 7.74 5.69 5.11(*) 1.320 .000

��

$�!	�
����
��	. 5.62 3.40 
���%�� 3.57 2.65 2.15(*) .581 .000

�
�?�" 5.11 3.41 
���%�� 3.57 2.65 2.23(*) .617 .000

��

$�!
&�
��	. 39.14 12.57 
���%�� 26.96 13.10 12.17(*) 2.726 .000

�
�?�" 39.08 13.36 
���%�� 26.96 13.10 12.36(*) 2.894 .000

��
�	
�� 67 �!���'\/���+�	�)*%���

��"�
���+�	,&-�
!�����

-���-� ����� ��
+&��*�	��)���
�?�"

�
��'"���
����
�	��	�
 �����	�
"*�( 
	��
	�
���� ����" � )
���� 	�
���� 
&� �*����"9$

M 25.09 12.91 11.92 18.60 67.99


���%��"9$=�+=����"���9�� n 165 180 181 172 149 1
Sd. 8.47 5.00 4.70 6.20 20.82

M 24.26 11.70 10.50 17.86 64.31

����� ��
+&��*�	�� n 38 37 38 37 36 3
Sd. 7.73 4.85 3.67 6.71 18.80

M 23.95 12.13 11.54 18.28 64.81

�
�?�" n 40 40 41 39 36 2
Sd. 7.68 5.44 4.32 7.75 20.33

M 24.77 12.61 11.65 18.44 66.87


&� n 243 257 260 248 221

Sd. 8.22 5.05 4.52 6.52 20.40
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��
�	
�� 68 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�)*%�"�
���
!%���	,&-�
!�����

-���-� %-�	%�-�����

�������/!�
�M�


Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 57.490 2 28.745 .425 .654

Within Groups 14728.672 218 67.563�����	�
����

Total 14786.163 220

Between Groups 68.469 2 34.235 1.380 .254

Within Groups 5409.830 218 24.816���������" �

Total 5478.299 220

Between Groups 29.284 2 14.642 .747 .475

Within Groups 4271.775 218 19.595�����)
����

Total 4301.059 220

Between Groups 16.452 2 8.226 .195 .823

Within Groups 9186.507 218 42.140�����	�
����

Total 9202.959 220

Between Groups 578.181 2 289.091 .693 .501

Within Groups 90980.271 218 417.341
�����
&�

Total 91558.452 220

��
�	
�� 69 �!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�����/�����2���

��	��+�	,&-�
!�����

-���-� %-�	%�-�����������

�/!�
�M�


�
��'"���
����
�	��	�
 
�

���	�
���	�
%&������'��/�	�
"*����
%&��
�� "�,�%�� 	�
�!����� 
�

��� �*����"9$

M 57.63 35.37 30.41 123.49

n 171 177 167 148 3
���%��"9$=�+=����
"���9�� Sd. 6.50 3.88 5.39 11.50

M 60.06 36.19 34.36 132.19

n 33 37 36 31 1����� ��
+&��*�	��
Sd. 5.38 4.17 4.74 9.94

M 58.29 35.62 32.62 126.52

n 35 39 39 31 2�
�?�"
Sd. 7.52 3.56 4.73 11.81

M 58.06 35.53 31.35 125.22

n 239 253 242 210
&�
Sd. 6.55 3.87 5.38 11.69
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��
�	
�� 70 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�����/�����2���

��	��
!%���	,&-�
!�����

-��

�-� %-�	%�-������������/!�
�M�


Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 194.197 2 97.098 2.499 .085

Within Groups 8043.327 207 38.857%&��
��

Total 8237.524 209

Between Groups 40.193 2 20.096 1.298 .275

Within Groups 3205.731 207 15.487"�,�%��

Total 3245.924 209

Between Groups 657.864 2 328.932 12.149 .000

Within Groups 5604.517 207 27.075	�
�!�����

Total 6262.381 209

Between Groups 2004.370 2 1002.185 7.805 .001

Within Groups 26579.554 207 128.404
�

���

Total 28583.924 209

��
�	
�� 71 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�����/�����2���

��	��
!%���	�&�
��������������	

�������	����������*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean
Difference (I-J)

Std. Error Sig.

%&��
��	�
���	�
%&������'��
��	. 60.06 5.38 
���%�� 57.63 6.50 2.73(*) 1.231 .028

	�
�!�������#$�%&������'��
��	. 34.36 4.74 
���%�� 30.41 5.39 4.72(*) 1.028 .000

�
�?�" 32.62 4.73 
���%�� 30.41 5.39 2.63(*) 1.028 .011


�

���	�
���	�
%&������'��
��	. 132.19 9.94 
���%�� 12.49 11.50 8.71(*) 2.238 .000

�
�?�" 126.52 11.81 5.68(*) 2.878 .050
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��
�	
�� 72 �!���'\/���+�	��
�
!%���
&-�������
��,��H����	��+�	,&-�
!�����

-���-� %-�	%�-������������/!

�
�M�


�
��'"���
����
�	��	�
 	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%�
- �-� )
���� 
&�. ���

�
�;'%
	U���

�

&� �*����"9$

M 16.14 23.55 14.47 17.39 11.35 83.04

n 176 180 180 174 182 162 3
���%��"9$=�+=����"���9��
Sd. 2.26 2.78 2.15 2.16 1.40 8.58

M 16.78 24.29 14.95 17.63 11.53 85.51

n 37 38 38 38 38 37 2���� ��
+&��*�	��
Sd. 2.85 3.38 2.14 2.83 1.91 10.68

M 16.21 24.83 14.85 18.10 11.80 85.82

n 39 41 40 41 41 39 1�
�?�"
Sd. 2.09 3.22 1.93 2.44 1.50 8.97

M 16.24 23.86 14.60 17.54 11.45 83.88

n 252 259 258 253 261 238
&�
Sd. 2.33 2.98 2.12 2.32 1.50 9.04

��
�	
�� 73 '�
���'
����!���'\/���+�	 ��
�
!%���
&-�������
��,��H����	��
!%���	,&-�
!�����
 
-���-� %-�	%�-�

�����������/!�
�M�


Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 11.867 2 5.934 1.082 .341

Within Groups 1288.456 235 5.483
���	E��$+�$�

Total 1300.324 237

Between Groups 53.601 2 26.801 3.104 .047

Within Groups 2028.890 235 8.634!������	��	�*�

Total 2082.492 237

Between Groups 7.233 2 3.616 .811 .446

Within Groups 1048.234 235 4.461

�(��!���"��
��������

Total 1055.466 237

Between Groups 8.812 2 4.406 .870 .420

Within Groups 1190.083 235 5.064-)"��(?��

Total 1198.895 237

Between Groups 5.529 2 2.764 1.190 .306

Within Groups 545.820 235 2.323��#�!��
D0��


Total 551.349 237

Between Groups 360.702 2 180.351 2.228 .110

Within Groups 19022.765 235 80.948�����	�-(�$�����

Total 19383.466 237
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��
�	
�� 74 '�
���'
����!���'\/���+�	��
�
!%���
&-�������
��,��H����	��
!%���	�&�
��������������	�������	��

��������*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean
Difference (I-J)

Std. Error Sig.

)
����
�����(�
�
�?�" 24.83 3.22 
���%�� 23.55 2.78 1.17(*) .524 .026

��
�	
�� 75 �!���'\/���+�	�������'
J�2���
�����
"�
���+�	,&-�
!�����

-���-� %-�	%�-������������/!�
�M�


�
��'"���
����
�	��	�
 %&��
*��
:�
%&��	��&

����
%&����/� )�&;��� 
&� �*����"9$

M 1.87 2.22 2.48 73.26

n 195 196 197 192 3
���%��"9$=�+=����
"���9�� Sd. .56 .60 .60 15.39

M 2.00 2.39 2.61 77.78

n 41 41 41 41 1����� ��
+&��*�	��
Sd. .55 .63 .49 15.32

M 1.98 2.24 2.54 75.07

n 41 41 41 41 2�
�?�"
Sd. .47 .62 .55 14.44

M 1.91 2.25 2.51 74.21

n 277 278 279 274
&�
Sd. .54 .61 .58 15.27

��
�	
�� 76 '�
���'
����!���'\/���+�	�������'
J�2���
���'���"�
���
!%���	,&-�
!�����

-���-� %-�	

%�-�����������

�/!�
�M�


Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 723.920 2 361.960 1.558 .212

Within Groups 62947.343 271 232.278%&��
*��
:�

Total 63671.263 273
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��
�	
�� 77 �!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���+�	,&-�
!�����

���
!���"�
���+���/�� +����	

%
(�
��	+���/���/!��	


��)��	�
�*���+��
��%�� 
�

���	�
���	�
)��( 
	��
	�
���� 	�
���� )
���� ���� 
&� �*����"9$

M 11.83 4.46 8.46 4.45 29.16

�����9	 n 58 70 63 67 44 3
Sd. 5.39 2.48 7.01 2.92 14.72

M 12.90 3.98 9.84 3.81 31.47

���
+� n 52 60 55 64 43 2
Sd. 5.07 2.62 6.75 3.16 16.25

M 12.83 4.43 9.57 4.12 32.00

�����9	)��
+� n 90 113 99 113 78 1
Sd. 4.41 2.34 5.93 2.92 12.58

M 12.56 4.33 9.31 4.13 31.10


&� n 200 243 217 244 165

Sd. 4.88 2.45 6.46 2.98 14.14

��
�	
�� 78 ���
-��/!+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���+�	,&-�
!�����

���
!���"�
���+���/�� +����	 %
(�
��	+��

�/���/!��	


��)��	�
�*���+��
��%�� 
�

���	�
���	�
)��( 
	��
	�
���� 	�
���� )
���� ���� 
&� �*����"9$

% 62.25 63.67 40.29 37.06 49.42

�����9	 n 58 70 63 67 44 3
Sd. 28.35 35.39 33.40 24.37 24.94

% 67.91 56.90 46.84 31.77 53.33

���
+� n 52 60 55 64 43 2
Sd. 26.68 37.43 32.12 26.31 27.54

% 67.54 63.34 45.55 34.29 54.24

�����9	)��
+� n 90 113 99 113 78 1
Sd. 23.21 33.44 28.24 24.34 21.32

% 66.11 61.85 44.35 34.39 52.72


&� n 200 243 217 244 165

Sd. 25.68 34.99 30.77 24.85 23.97
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��
�	
�� 79 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���
!%���	 ,&-�
!�����

���
!���"�
���+��

�/�� +����	 %
(�
��	+���/���/!��	

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 68.652 2 34.326 1.423 .244

Within Groups 3882.787 161 24.117��

$�!	�
����
Total 3951.439 163

Between Groups 12.580 2 6.290 1.075 .344

Within Groups 942.219 161 5.852��

$�!	�
����
Total 954.799 163

Between Groups 101.286 2 50.643 1.240 .292

Within Groups 6573.366 161 40.828��

$�!)
����
Total 6674.652 163

Between Groups 1.977 2 .988 .113 .893

Within Groups 1408.871 161 8.751��

$�!	�
����
Total 1410.848 163

Between Groups 232.057 2 116.028 .573 .565

Within Groups 32575.571 161 202.333��

$�!
&�
Total 32807.628 163

��
�	
�� 80 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���
!%���	�&�
��������������	�������	�����

�����*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean
Difference (I-J)

Std. Error Sig.

���
+�/��9	 54.24 21.32 �����9	 49.42 24.94 7.33(*) 2.220 .001
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��
�	
�� 81 �!���'\/���+�	�)*%���

��"�
���+�	,&-�
!�����

���
!���"�
���+���/�� +����	 %
(�
��	+���/��

�/!��	


��)��	�
�*���+��
��%�� �����	�
"*�( 
	��
	�
���� ����" � )
���� 	�
���� 
&� �*����"9$

M 23.44 13.06 11.62 18.28 66.07

�����9	 n 66 72 71 68 59 3
Sd. 6.83 4.86 4.23 5.94 18.87

M 24.06 12.53 12.10 17.76 67.17

���
+� n 64 64 63 63 60 1
Sd. 8.26 5.09 4.44 6.52 21.06

M 25.86 12.18 11.36 18.89 67.04

�����9	)��
+� n 111 118 124 116 101 2
Sd. 8.85 5.01 4.70 6.87 21.10

M 24.72 12.52 11.61 18.43 66.81


&� n 241 254 258 247 220

Sd. 8.22 4.98 4.51 6.53 20.43

��
�	
�� 82 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�)*%�"�
���
!%���	 ,&-�
!�����

���
!���"�
���+��

�/�� +����	 %
(�
��	+���/���/!��	

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 116.435 2 58.217 .862 .424

Within Groups 14650.015 217 67.512�����	�
����

Total 14766.450 219

Between Groups 20.874 2 10.437 .415 .661

Within Groups 5450.813 217 25.119���������" �

Total 5471.686 219

Between Groups 64.618 2 32.309 1.663 .192

Within Groups 4215.832 217 19.428�����)
����

Total 4280.450 219

Between Groups 20.575 2 10.287 .243 .784

Within Groups 9179.807 217 42.303�����	�
����

Total 9200.382 219

Between Groups 45.455 2 22.728 .054 .947

Within Groups 91339.904 217 420.921
�����
&�

Total 91385.359 219
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��
�	
�� 83 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�����/�����2���

��	��
!%���	,&-�
!�����

��

�
!���"�
���+���/�� +����	 %
(�
��	+���/���/!��	

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 68.652 2 34.326 1.423 .244

Within Groups 3882.787 161 24.117)��	�
����

Total 3951.439 163

Between Groups 12.580 2 6.290 1.075 .344

Within Groups 942.219 161 5.852)��	�
����

Total 954.799 163

Between Groups 101.286 2 50.643 1.240 .292

Within Groups 6573.366 161 40.828)��)
����

Total 6674.652 163

Between Groups 1.977 2 .988 .113 .893

Within Groups 1408.871 161 8.751)��	�
����

Total 1410.848 163

Between Groups 232.057 2 116.028 .573 .565

Within Groups 32575.571 161 202.333)��
&�

Total 32807.628 163

��
�	
�� 84 �!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�����/�����2���

��	��+�	,&-�
!�����

���
!���"�
���+���/��

+����	 %
(�
��	+���/���/!��	


��)��	�
�*���+��
��%�� 
�

���	�
���	�
%&������'��/�	�
"*����
%&��
�� "�,�%�� 	�
�!����� 
�

��� �*����"9$

M 56.87 35.05 30.69 123.31

n 67 75 70 59 3�����9	
Sd. 7.31 3.90 6.00 11.95

M 58.26 36.19 32.08 126.77

n 58 62 61 53 1���
+�
Sd. 7.11 4.42 5.46 13.66

M 58.69 35.45 31.44 125.62

n 111 113 108 95 2�����9	)��
+�
Sd. 5.71 3.49 4.91 10.39

M 58.07 35.52 31.38 125.26

n 236 250 239 207
&�
Sd. 6.57 3.87 5.39 11.76
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��
�	
�� 85 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�����/�����2���

��	��
!%���	,&-�
!�����

��

�
!���"�
���+���/�� +����	 %
(�
��	+���/���/!��	

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 118.765 2 59.383 1.503 .225

Within Groups 8057.650 204 39.498%&��
��

Total 8176.415 206

Between Groups 46.698 2 23.349 1.509 .224

Within Groups 3157.128 204 15.476"�,�%��

Total 3203.826 206

Between Groups 28.046 2 14.023 .464 .629

Within Groups 6158.824 204 30.190	�
�!�����

Total 6186.870 206

Between Groups 359.281 2 179.640 1.302 .274

Within Groups 28144.149 204 137.962
�

���

Total 28503.430 206

��
�	
�� 86 �!���'\/���+�	��
�
!%���
&-�������
��,��H����	��+�	 ,&-�
!�����

���
!���"�
���+���/�� +����	

%
(�
��	+���/���/!��	


��)��	�
�*���+��
��%�� 	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%�
- �-� )
���� 
&�. ���

�
�;'%
	U���

�

&� �*����"9$

M 16.26 23.62 14.53 17.44 11.41 83.09

n 73 73 74 71 74 68 3�����9	
Sd. 2.29 2.96 2.13 2.23 1.33 8.26

M 16.28 24.29 14.68 17.68 11.55 84.37

n 60 63 62 63 65 57 1���
+�
Sd. 2.19 3.00 2.24 2.31 1.36 10.00

M 16.21 23.79 14.58 17.56 11.38 84.08

n 116 120 119 116 119 110 2�����9	)��
+�
Sd. 2.43 3.00 2.07 2.38 1.67 9.11

M 16.24 23.86 14.59 17.56 11.43 83.86

n 249 256 255 250 258 235
&�
Sd. 2.32 2.99 2.12 2.32 1.50 9.08
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��
�	
�� 87 '�
���'
����!���'\/���+�	 ��
�
!%���
&-�������
��,��H����	��
!%���	 ,&-�
!�����

���
!���

"�
���+���/�� +����	 %
(�
��	+���/���/!��	

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 6.751E-02 2 3.376E-02 .006 .994

Within Groups 1271.575 232 5.481
	�
��V��- �-�

Total 1271.643 234

Between Groups 15.062 2 7.531 .849 .429

Within Groups 2058.699 232 8.874)
����
�����(�

Total 2073.762 234

Between Groups .534 2 .267 .059 .943

Within Groups 1048.598 232 4.520
�$�)&�����	�
"*����

Total 1049.132 234

Between Groups 1.868 2 .934 .184 .832

Within Groups 1175.859 232 5.068����
�;'%

Total 1177.728 234

Between Groups 1.585 2 .792 .340 .712

Within Groups 540.696 232 2.331'�?9)��	U����

Total 542.281 234

Between Groups 60.645 2 30.323 .366 .694

Within Groups 19214.997 232 82.823%&��
�����-��
&�

Total 19275.643 234

��
�	
�� 88 �!���'\/���+�	�������'
J�2���
�����
"�
���+�	,&-�
!�����
+���/�� +����	 �/!
��	+����	�/!�/��


��)��	�
�*���+��
��%�� %&��
*��
:�
%&��	��&

����
%&����/� )�&;��� 
&� �*����"9$

M 1.74 1.99 2.38 67.93

n 80 81 82 79 3�����9	
Sd. .50 .60 .66 15.61

M 1.94 2.34 2.50 75.33

n 68 68 68 68 2���
+�
Sd. .54 .64 .53 15.22

M 1.98 2.37 2.60 77.51

n 126 126 126 124 1�����9	)��
+�
Sd. .55 .55 .52 13.84

M 1.90 2.25 2.51 74.17

n 274 275 276 271
&�
Sd. .54 .61 .58 15.23
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��
�	
�� 89 '�
���'
����!���'\/���+�	�������'
J�2���
���'���"�
���
!%���	,&-�
!�����
+���/�� +����	 
��	+��

�/���/!��	

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 4547.046 2 2273.523 10.488 .000

Within Groups 58097.936 268 216.783%&��
*��
:�

Total 62644.982 270

��
�	
�� 90 '�
���'
����!���'\/���+�	�������'
J�2���
���''���	��
!%���	�&�
��������������	�������	����������*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean
Difference (I-J)

Std. Error Sig.

���
+� 34.36 4.74 �����9	 30.41 5.39 7.39(*) 2.436 .003

���
+�/��9	 32.62 4.73 �����9	 30.41 5.39 9.58(*) 2.120 .000

��
�	
�� 91 �!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���+�	,&-�
!�����

���
!���"�
���+�����2��
!'
D

�/!��	������	�
!'
D

)��+��*���+��
��%�� 
�

���	�
���	�
)��( 
	��
	�
���� 	�
���� )
���� ���� 
&� �*����"9$

M 11.50 3.89 7.91 3.81 27.43

���'��/��
��", n 104 129 115 129 84 3
Sd. 5.28 2.52 6.43 3.01 14.68

M 14.25 4.00 10.88 3.71 35.91


+���	�+���
��", n 16 19 17 21 11 1
Sd. 3.55 2.91 7.17 3.12 15.85

M 13.60 4.99 10.89 4.66 34.76

"�C�'��/�)��
+���	 n 80 95 85 94 70 2
Sd. 4.25 2.12 5.98 2.86 12.09

M 12.56 4.33 9.31 4.13 31.10


&� n 200 243 217 244 165

Sd. 4.88 2.45 6.46 2.98 14.14
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��
�	
�� 92 ���
-��/!+�	���

$�!��
�����
�,�"�
���+�	,&-�
!�����

���
!���"�
���+�����2��
!'
D�/!��	

������	�
!'
D

)��+��*���+��
��%�� 
�

���	�
���	�
)��( 
	��
	�
���� 	�
���� )
���� ���� 
&� �*����"9$

% 60.53 55.59 37.68 31.72 46.49

���'��/��
��", N 104 129 115 129 84 3
Sd. 27.80 35.95 30.62 25.09 24.89

% 75.00 57.14 51.82 30.95 60.86


+���	�+���
��", n 16 19 17 21 11 1
Sd. 18.68 41.51 34.13 25.97 26.86

% 71.58 71.28 51.88 38.83 58.91

"�C�'��/�)��
+���	 n 80 95 85 94 70 2
Sd. 22.37 30.23 28.48 23.87 20.48

% 66.11 61.85 44.35 34.39 52.72


&� n 200 243 217 244 165

Sd. 25.68 34.99 30.77 24.85 23.97

��
�	
�� 93 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���
!%���	,&-�
!�����

���
!���"�
���+�����

2��
!'
D�/!��	������	�
!'
D

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 199.774 2 99.887 4.287 .015

Within Groups 3751.665 161 23.302��

$�!	�
����
Total 3951.439 163

Between Groups 40.176 2 20.088 3.536 .031

Within Groups 914.623 161 5.681��

$�!	�
����
Total 954.799 163

Between Groups 514.332 2 257.166 6.721 .002

Within Groups 6160.320 161 38.263��

$�!)
����
Total 6674.652 163

Between Groups 34.853 2 17.426 2.039 .134

Within Groups 1375.995 161 8.547��

$�!	�
����
Total 1410.848 163

Between Groups 2322.408 2 1161.204 6.133 .003

Within Groups 30485.220 161 189.349��

$�!
&�
Total 32807.628 163
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��
�	
�� 94 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���
!%���	�&�
��������������	�������	�����

�����*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean Difference
(I-J)

Std. Error Sig.

��

$�!	�
����

+���	 14.25 3.55 '��/� 11.50 5.28 3.10(*) 1.548 .047

/�)��
��	

13.60 4.25 '��/� 11.50 5.28 1.99(*) .784 .012

��

$�!	�
����
/�)��
��	

4.99 2.12 '��/� 3.89 2.52
1.03(*) .387 .009

��

$�!)
����

+���	 10.88 7.17 '��/� 7.91 7.17 4.30(*) 1.983 .031

/�)��
��	

10.89 5.98 '��/� 7.91 7.17
3.39(*) 1.005 .001

��

$�!	�
����
/�)��
��	

4.66 2.86 '��/� 3.81 3.01
.95(*) .475 .048

��

$�!
&�
/�)��
��	

34.76 12.09 '��/� 27.43 14.68
7.35(*) 2.236 .001

��
�	
�� 95 �!���'\/���+�	�)*%���

��"�
���+�	,&-�
!�����

���
!���"�
���+�����2��
!'
D�/!��	������	

�
!'
D

)��+��*���+��
��%�� �����	�
"*�( 
	��
	�
���� ����" � )
���� 	�
���� 
&� �*����"9$

M 23.81 12.88 11.41 18.47 66.26

���'��/��
��", n 124 132 132 128 114 2
Sd. 7.79 4.85 4.22 6.37 19.55

M 21.00 11.00 10.68 16.05 59.15


+���	�+���
��", n 22 23 22 22 20 3
Sd. 6.29 4.35 4.00 5.61 18.06

M 26.76 12.38 12.07 18.93 69.33

"�C�'��/�)��
+���	 n 95 99 104 97 86 1
Sd. 8.71 5.26 4.93 6.87 21.76

M 24.72 12.52 11.61 18.43 66.81


&� n 241 254 258 247 220

Sd. 8.22 4.98 4.51 6.53 20.43
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��
�	
�� 96  �
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�)*%�"�
���
!%���	,&-�
!�����

���
!���"�
���+�����2�

�
!'
D�/!��	������	�
!'
D

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 519.332 2 259.666 3.955 .021

Within Groups 14247.118 217 65.655���������" �

Total 14766.450 219

Between Groups 42.000 2 21.000 .839 .433

Within Groups 5429.687 217 25.022���������" �

Total 5471.686 219

Between Groups 22.946 2 11.473 .585 .558

Within Groups 4257.504 217 19.620���������" �

Total 4280.450 219

Between Groups 97.409 2 48.704 1.161 .315

Within Groups 9102.973 217 41.949���������" �

Total 9200.382 219

Between Groups 1751.820 2 875.910 2.121 .122

Within Groups 89633.539 217 413.058
�����
&�

Total 91385.359 219

��
�	
�� 97  '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�)*%�"�
���
!%���	�&�
��������������	�������	����������*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean Difference
(I-J)

Std. Error Sig.

�����	�
����
/�)����	 26.76 8.71 '��/� 23.81 7.79 5.30(*) 2.012 .009

�����
&�
/�)����	 69.33 21.76 '��/� 66.26 19.55 10.18(*) 5.045 .045
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��
�	
�� 98 �!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�����/�����2���

��	��+�	,&-�
!�����

���
!���"�
���+�����

2��
!'
D�/!��	������	�
!'
D

)��+��*���+��
��%�� 
�

���	�
���	�
%&������'��/�	�
"*����
%&��
�� "�,�%�� 	�
�!����� 
�

��� �*����"9$

M 57.23 35.35 30.92 123.84

n 124 134 130 112 3���'��/��
��",
Sd. 7.19 4.28 5.67 12.42

M 59.06 35.86 31.14 127.25

n 18 21 21 16 1
+���	�+���
��",
Sd. 6.36 3.47 4.76 12.12

M 58.99 35.67 32.12 126.86

n 94 95 88 79 2"�C�'��/�)��
+���	
Sd. 5.59 3.33 5.07 10.55

M 58.07 35.52 31.38 125.26

n 236 250 239 207
&�
Sd. 6.57 3.87 5.39 11.76

��
�	
�� 99 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�����/�����2���

��	��
!%���	,&-�
!�����

��

�
!���"�
���+�����2��
!'
D�/!��	������	�
!'
D

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 222.881 2 111.441 2.858 .060

Within Groups 7953.534 204 38.988%&��
��

Total 8176.415 206

Between Groups 5.254 2 2.627 .168 .846

Within Groups 3198.572 204 15.679"�,�%��

Total 3203.826 206

Between Groups 45.421 2 22.711 .754 .472

Within Groups 6141.448 204 30.105	�
�!�����

Total 6186.870 206

Between Groups 491.854 2 245.927 1.791 .169

Within Groups 28011.575 204 137.312
�

���

Total 28503.430 206
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��
�	
�� 100 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�����/�����2���

��	��
!%���	�&�
��������������	

�������	����������*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean
Difference (I-J)

Std. Error Sig.

%&��
��	�
���	�
%&������'��
/�)����	 58.99 5.59 '��/� 57.23 7.19 2.05(*) .917 .026

��
�	
�� 101 �!���'\/���+�	��
�
!%���
&-�������
��,��H����	��+�	,&-�
!�����

���
!���"�
���+�����2��
!'
D

�/!��	������	�
!'
D

)��+��*���+��
��%�� 	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%�
- �-� )
���� 
&�. ���

�
�;'%
	U���

�

&� �*����"9$

M 16.27 23.80 14.55 17.45 11.47 83.26

n 132 133 133 130 134 126 2���'��/��
��",
Sd. 2.29 3.13 2.16 2.32 1.47 8.90

M 15.95 23.95 14.29 17.32 11.22 82.89

n 20 21 21 22 23 18 3
+���	�+���
��",
Sd. 2.39 2.29 2.45 2.06 1.04 9.26

M 16.26 23.93 14.70 17.74 11.43 84.89

n 97 102 101 98 101 91 1"�C�'��/�)��
+���	
Sd. 2.37 2.95 2.01 2.37 1.63 9.28

M 16.24 23.86 14.59 17.56 11.43 83.86

n 249 256 255 250 258 235
&�
Sd. 2.32 2.99 2.12 2.32 1.50 9.08
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��
�	
�� 102 '�
���'
����!���'\/���+�	��
�
!%���
&-�������
��,��H����	��
!%���	,&-�
!�����

���
!���"�
���+��

���2��
!'
D�/!��	������	�
!'
D

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 2.038 2 1.019 .186 .830

Within Groups 1269.604 232 5.472
	�
��V��- �-�

Total 1271.643 234

Between Groups 9.525 2 4.762 .535 .586

Within Groups 2064.237 232 8.898)
����
�����(�

Total 2073.762 234

Between Groups 7.732 2 3.866 .861 .424

Within Groups 1041.400 232 4.489
�$�)&�����	�
"*����

Total 1049.132 234

Between Groups 10.001 2 5.001 .993 .372

Within Groups 1167.726 232 5.033����
�;'%

Total 1177.728 234

Between Groups .264 2 .132 .056 .945

Within Groups 542.017 232 2.336'�?9)��	U����

Total 542.281 234

Between Groups 158.607 2 79.303 .962 .383

Within Groups 19117.036 232 82.401%&��
�����-��
&�

Total 19275.643 234

��
�	
�� 103 �!���'\/���+�	�������'
J�2���
���'���"�
���+�	,&-�
!�����

���
!���"�
���+�����2��
!'
D�/!��	

������	�
!'
D

)��+��*���+��
��%�� %&��
*��
:�/�	�
�*�����( 
	��
%&��	��&

����
%&����/� )�&;��� 
&� �*����"9$

M 1.82 2.13 2.42 70.81

n 143 144 145 142 3���'��/��
��",
Sd. .53 .61 .61 15.30

M 2.00 2.52 2.61 79.23

n 23 23 23 23 1
+���	�+���
��",
Sd. .52 .59 .50 13.94

M 1.99 2.35 2.61 77.57

n 108 108 108 106 2"�C�'��/�)��
+���	
Sd. .56 .57 .53 14.47

M 1.90 2.25 2.51 74.17

n 274 275 276 271
&�
Sd. .54 .61 .58 15.23
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��
�	
�� 104 '�
���'
����!���'\/���+�	�������'
J�2���
���'���"�
���
!%���	,&-�
!�����

���
!���"�
���+�����2�

�
!'
D�/!��	������	�
!'
D

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 3411.739 2 1705.869 7.718 .001

Within Groups 59233.243 268 221.020

�������'
J�2���


���'���"�
���

Total 62644.982 270

��
�	
�� 105 '�
���'
����!���'\/���+�	�������'
J�2���
���'���"�
���
!%���	�&�
��������������	�������	����������*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean
Difference (I-J)

Std. Error Sig.


+���	 79.23 13.94 '��/� 70.81 15.30 8.41(*) 3.342 .012

/�)����	 77.57 14.47 '��/� 70.81 15.30 6.75(*) 1.908 .000

��
�	
�� 106 �!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���+�	,&-�
!�����

����"�
���+���������	���

����
����
�	��	�
 
�

���	�
���	�
)��( 
	��
	�
���� 	�
���� )
���� ���� 
&� �*����"9$

M 11.23 3.90 7.22 3.69 25.81 3
%����< 5 %� n 79 99 89 98 67

Sd. 4.86 2.34 5.42 2.54 11.46

M 13.14 4.50 10.30 4.20 33.23

%���� 5-50 %� n 111 133 120 133 90 2
Sd. 4.72 2.48 6.76 3.06 14.76

M 16.67 6.30 14.22 7.64 47.00

%���� > 50 %� n 9 10 9 11 8 1
Sd. 2.92 1.57 6.40 3.78 10.77

M 12.54 4.33 9.21 4.15 30.88


&� n 199 242 218 242 165

Sd. 4.87 2.44 6.46 2.99 14.22
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��
�	
�� 107 ���
-��/!+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���+�	,&-�
!�����

����"�
���+���������	���

����
����
�	��	�
 
�

���	�
���	�
)��( 
	��
	�
���� 	�
���� )
���� ���� 
&� �*����"9$

% 59.09 55.70 34.40 30.78 52.67 3
%����< 5 %� n 79 99 89 98 67

Sd. 25.60 33.44 25.79 21.15 23.38

% 69.18 64.34 49.05 35.03 67.82

%���� 5-50 %� n 111 133 120 133 90 2
Sd. 24.85 35.42 32.20 25.54 30.12

% 87.72 90.00 67.72 63.64 95.92

%���� > 50 %� N 9 10 9 11 8 1
Sd. 15.34 22.39 30.47 31.46 21.98

% 66.01 61.87 43.84 34.61 63.03


&� N 199 242 218 242 165

Sd. 25.63 34.82 30.79 24.96 29.02

��
�	
�� 108 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���+�	,&-�
!�����

����"�
���+���������	���

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 262.731 2 131.365 5.572 .005

Within Groups 3796.026 161 23.578��

$�!	�
����
Total 4058.756 163

Between Groups 64.259 2 32.129 5.815 .004

Within Groups 889.516 161 5.525��

$�!	�
����
Total 953.774 163

Between Groups 853.970 2 426.985 11.821 .000

Within Groups 5815.542 161 36.121��

$�!)
����
Total 6669.512 163

Between Groups 182.374 2 91.187 11.684 .000

Within Groups 1256.529 161 7.805��

$�!	�
����
Total 1438.902 163

Between Groups 4297.788 2 2148.894 11.989 .000

Within Groups 28856.523 161 179.233��

$�!
&�
Total 33154.311 163
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��
�	
�� 109 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���
!%���	�&�
��������������	�������	�����

�����*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean Difference
(I-J)

Std. Error Sig.

��

$�!	�
����
5-50 �� 13.14 4.72 < 5 �� 11.23 4.86 1.66(*) .785 .036

> 50 �� 16.67 2.92 < 5 �� 11.23 4.86 5.49(*) 1.816 .003

5-50 �� 13.14 4.72 3.83(*) 1.792 .034

��

$�!	�
����
> 50 �� 6.30 1.57 < 5 �� 3.90 2.34 2.88(*) .879 .001

5-50 �� 4.50 2.48 2.23(*) .868 .011

��

$�!)
����
5-50 �� 10.30 6.76 < 5 �� 7.22 5.42 3.98(*) .972 .000

> 50 �� 14.22 6.40 < 5 �� 7.22 5.42 7.99(*) 2.248 .000

��

$�!	�
����
5-50 �� 4.20 3.06 < 5 �� 3.69 2.54 1.14(*) .452 .013

> 50 �� 7.64 3.78 < 5 �� 3.69 2.54 4.83(*) 1.045 .000

5-50 �� 4.20 3.06 3.69(*) 1.031 .000

��

$�!
&�
5 -50 �� 33.23 14.76 < 5 �� 25.81 11.46 7.43(*) 2.165 .001

> 50 �� 47.00 10.77 < 5 �� 25.81 11.46 21.19(*) 5.008 .000

5-50 �� 33.23 14.76 13.76(*) 4.941 .006

��
�	
�� 110 �!���'\/���+�	�)*%���

��"�
���+�	,&-�
!�����

����"�
���+���������	���

����
����
�	��	�
 �����	�
"*�( 
	��
	�
���� ����" � )
���� 	�
���� 
&� �*����"9

M 24.62 13.31 11.74 18.79 67.82

%����< 5 %� n 92 104 103 99 83

Sd. 8.20 4.85 4.51 6.15 19.94

M 24.89 12.25 11.68 18.49 66.61

%���� 5-50 %� n 136 137 141 133 123

Sd. 8.03 5.14 4.58 6.67 20.37

M 21.20 9.73 10.64 14.36 57.30

%���� > 50 %� n 10 11 11 11 10

Sd. 8.12 5.26 3.75 7.78 23.38

M 24.63 12.58 11.66 18.42 66.64


&� n 238 252 255 243 216

Sd. 8.10 5.07 4.51 6.55 20.36
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$�!��
�����
�)*%�"�
���
!%���	,&-�
!�����

����"�
���+���������	���

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 108.150 2 54.075 .829 .438

Within Groups 13887.998 213 65.202�����	�
����

Total 13996.148 215

Between Groups 76.556 2 38.278 1.537 .217

Within Groups 5304.550 213 24.904���������" �

Total 5381.106 215

Between Groups 2.845 2 1.422 .072 .930

Within Groups 4180.989 213 19.629�����)
����

Total 4183.833 215

Between Groups 137.145 2 68.572 1.631 .198

Within Groups 8957.726 213 42.055�����	�
����

Total 9094.870 215

Between Groups 987.893 2 493.947 1.194 .305

Within Groups 88149.657 213 413.848
�����
&�

Total 89137.551 215

��
�	
�� 112 �!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�����/�����2���

��	��+�	,&-�
!�����

����"�
���+���������	���

����
����
�	��	�
 
�

���	�
���	�
%&�����	'��/�	�
"*����
%&��
�� "�,�%�� 	�
�!����� 
�

��� �*����"9$

M 57.54 35.24 30.34 122.71

n 98 99 98 85 3%����< 5 %�
Sd. 7.19 3.98 5.53 11.72

M 58.15 35.49 31.98 126.24

n 129 138 129 114 2%���� 5-50 %�
Sd. 6.06 3.70 5.01 11.02

M 63.25 38.18 33.82 138.88

n 8 11 11 8 1%���� > 50 %�
Sd. 5.50 4.71 6.05 11.53

M 58.07 35.51 31.39 125.28

n 235 248 238 207
&�
Sd. 6.60 3.89 5.34 11.73
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��
�	
�� 113 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�����/�����2���

��	��
!%���	,&-�
!�����

����"�
���

+���������	���

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 300.010 2 150.005 3.859 .023

Within Groups 7929.043 204 38.868%&��
��

Total 8229.053 206

Between Groups 113.072 2 56.536 3.688 .027

Within Groups 3127.257 204 15.330"�,�%��

Total 3240.329 206

Between Groups 375.136 2 187.568 6.736 .001

Within Groups 5680.178 204 27.844	�
�!�����

Total 6055.314 206

Between Groups 2146.177 2 1073.089 8.359 .000

Within Groups 26189.127 204 128.378
�

���

Total 28335.304 206

��
�	
�� 114 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�����/�����2���

��	��
!%���	�&�
��������������	

�������	����������*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean Difference
(I-J)

Std. Error Sig.

%&��
��	�
���	�
%&������'��
> 50 �� 58.15 6.06 < 5 �� 57.54 7.19 6.11(*) 2.306 .009

5-50 �� 57.91 5.98 4.86(*) 2.280 .034

"�,�%���+�	�
���	�
%&������'��
> 50 �� 38.18 4.71 < 5 �� 35.24 3.98 3.93(*) 1.450 .007

5-50 �� 35.49 3.70 3.79(*) 1.464 .010

	�
�!�������#$�%&������'��
5-50 �� 31.98 5.01 < 5 �� 30.34 5.53 1.93(*) .756 .012

> 50 �� 33.82 6.05 < 5 �� 30.34 5.53 6.13(*) 1.951 .002

5-50 �� 31.98 5.01 4.20(*) 1.930 .031


�

���
&�
5-50 �� 126.24 11.02 < 5 �� 122.71 11.72 3.53(*) 1.624 .031

> 50 �� 138.88 11.53 < 5 �� 122.71 11.72 16.17(*) 4.190 .000

5-50 �� 126.24 11.02 12.64(*) 4.144 .003
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��
�	
�� 115 �!���'\/���+�	��
�
!%���
&-�������
��,��H����	��+�	,&-�
!�����

����"�
���+���������	���

����
����
�	��	�
 	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%�
- �-� )
���� 
&�. ���

�
�;'%
	U���

�

&� �*����"9$

M 16.03 23.65 14.43 17.65 11.52 83.49

n 98 104 104 102 103 93 2%����< 5 %�
Sd. 2.23 2.89 2.33 2.27 1.29 9.01

M 16.27 23.76 14.56 17.30 11.32 83.34

n 139 140 139 136 142 130 3%���� 5-50 %�
Sd. 2.36 2.92 1.92 2.30 1.64 8.61

M 17.90 27.00 16.40 19.80 12.18 94.00

n 10 10 10 10 11 10 1%���� > 50 %�
Sd. 2.56 3.77 2.17 2.35 1.54 11.69

M 16.24 23.84 14.58 17.54 11.44 83.86

n 247 254 253 248 256 233
&�
Sd. 2.33 3.00 2.13 2.33 1.51 9.13

��
�	
�� 116 '�
���'
����!���'\/���+�	 ��
�
!%����������
��,��H����	��
!%���	,&-�
!�����

����"�
���+������

���	���

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 33.182 2 16.591 3.077 .048

Within Groups 1240.320 230 5.393
	�
��V��- �-�

Total 1273.502 232

Between Groups 109.936 2 54.968 6.435 .002

Within Groups 1964.760 230 8.542)
����
�����(�

Total 2074.695 232

Between Groups 35.073 2 17.536 3.986 .020

Within Groups 1011.863 230 4.399
�$�)&�����	�
"*����

Total 1046.936 232

Between Groups 60.013 2 30.006 6.132 .003

Within Groups 1125.567 230 4.894����
�;'%

Total 1185.579 232

Between Groups 9.700 2 4.850 2.080 .127

Within Groups 536.240 230 2.331'�?9)��	U����

Total 545.940 232

Between Groups 1075.971 2 537.986 6.772 .001

Within Groups 18272.355 230 79.445%&��
�����-��
&�

Total 19348.326 232
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���'
����!���'\/���+�	��
�
!%���
&-�������
��,��H����	��
!%���	�&�
��������������	�������	��

��������*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean
Difference (I-J)

Std. Error Sig.

	�
��V��- �-�
> 50 �� 17.90 2.56 < 5 �� 16.03 2.23 1.89(*) .773 .015

5-50 �� 16.27 2.36 1.58(*) .762 .040

)
����
�����(�
> 50 �� 27.00 3.77 < 5 �� 23.65 2.89 3.47(*) .973 .000

5-50 �� 23.76 2.92 3.27(*) .959 .001


�$�)&�����	�
"*����
> 50 �� 16.40 2.17 < 5 �� 14.43 2.33 1.95(*) .698 .006

5-5 �� 14.56 1.92 1.88(*) .688 .007

����
�;'%
> 50 �� 19.80 2.35 < 5 �� 17.65 2.27 2.13(*) .736 .004

5-50 �� 17.30 2.30 2.50(*) .726 .001

%&��
�����-��
��%�
&�
> 50 �� 94.00 11.69 < 5 �� 83.49 9.01 10.51(*) 2.966 .000

5-50 �� 83.34 8.61 10.66(*) 2.925 .000

��
�	
�� 118 �!���'\/���+�	�������'
J�2���
���'���"�
���+�	,&-�
!�����

����"�
���+���������	���

����
����
�	��	�
 %&��
*��
:�/�	�
�*�����( 
	��
%&��	��&

����
%&����/� )�&;��� 
&� �*����"9$

M 1.75 2.05 2.37 68.57

n 112 111 112 111 3%����< 5 %�
Sd. .55 .55 .66 15.34

M 2.03 2.37 2.62 78.38

n 149 151 151 147 2%���� 5-50 %�
Sd. .52 .62 .50 14.05

M 2.00 2.55 2.64 79.80

n 11 11 11 11 1%���� > 50 %�
Sd. .45 .52 .50 12.97

M 1.91 2.25 2.52 74.39

n 272 273 274 269
&�
Sd. .54 .61 .58 15.31
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��
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�� 119 '�
���'
����!���'\/���+�	�������'
J�2���
���'���"�
���
!%���	,&-�
!�����

����"�
���+���������	���

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 4302.235 2 2151.117 12.076 .000

Within Groups 28856.578 162 178.127

�������'
J�2���


���'���"�
���

Total 33158.812 164

��
�	
�� 120 '�
���'
����!���'\/���+�	�������'
J�2���
���'���"�
���
!%���	�&�
��������������	�������	����������*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean Difference
(I-J)

Std. Error Sig.

5-50 �� 78.38 14.05 < 5 �� 68.57 15.34 7.43(*) 2.154 .001

> 50 �� 79.80 12.97 < 5 �� 68.57 15.34 21.19(*) 4.992 .000

5-50 �� 78.38 14.05 13.77(*) 4.924 .006

��
�	
��  121 �!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���+�	,&-�
!�����
���	�������'�
�*�-��%�-�+�	"�
���2�

�)������

%&����
��	��&�������( 
	�� 
�

���	�
���	�
)��( 
	��
	�
���� 	�
���� )
���� ���� 
&� �*����"9$

M 10.45 3.70 5.90 3.65 21.88

( 
	��)�+�� n 20 23 21 23 17 3
Sd. 4.20 2.48 6.58 2.66 11.40

M 12.40 4.34 8.84 4.07 30.88

( 
	���"+�����=�+������& n 114 137 124 140 93 2
Sd. 5.05 2.40 6.09 3.01 13.54

M 13.22 4.39 10.81 4.29 33.77

( 
	����
��	��&�����9��	 n 67 84 73 82 56 1
Sd. 4.82 2.51 6.72 3.12 15.12

M 12.48 4.30 9.22 4.11 30.93


&� n 201 244 218 245 166

Sd. 4.93 2.45 6.48 3.01 14.22
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��
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$�!��
�����
�,�"�
���+�	,&-�
!�����
���	�������'�
�*�-��%�-�+�	"�
���2�

�)������

%&����
��	��&�������( 
	�� 
�

���	�
���	�
)��( 
	��
	�
���� 	�
���� )
���� ���� 
&� �*����"9$

% 55.00 52.80 28.12 30.43 44.66

( 
	��)�+�� n 20 23 21 23 17 3
Sd. 22.10 35.37 31.33 22.13 23.26

% 65.28 62.04 42.09 33.93 63.02

( 
	���"+�����=�+������& n 114 137 124 140 93 2
Sd. 26.58 34.32 29.00 25.08 27.64

% 69.60 62.76 51.47 35.77 68.91

( 
	����
��	��&�����9��	 n 67 84 73 82 56 1
Sd. 25.37 35.90 31.99 25.98 30.85

% 65.70 61.42 43.88 34.22 63.13


&� n 201 244 218 245 166

Sd. 25.97 34.93 30.85 25.08 29.02

��
�	
��  123 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���
!%���	,&-�
!�����
���	�������'�
�*�-��

%�-�+�	"�
���2��)������

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 152.742 2 76.371 3.153 .045

Within Groups 3924.495 162 24.225��

$�!	�
����
Total 4077.236 164

Between Groups 19.361 2 9.680 1.678 .190

Within Groups 934.821 162 5.771��

$�!	�
����
Total 954.182 164

Between Groups 494.933 2 247.467 6.425 .002

Within Groups 6239.794 162 38.517��

$�!)
����
Total 6734.727 164

Between Groups 27.397 2 13.699 1.567 .212

Within Groups 1415.778 162 8.739��

$�!	�
����
Total 1443.176 164

Between Groups 1843.066 2 921.533 4.737 .010

Within Groups 31516.910 162 194.549��

$�!
&�
Total 33359.976 164
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���'
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$�!��
�����
�,�"�
���
!%���	�&�
��������������	�������	�����

�����*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean Difference
(I-J)

Std. Error Sig.

��

$�!	�
����
�"+����� 12.40 5.05 )�+�� 10.45 4.20 2.94(*) 1.299 .025

��
��
��	

13.22 4.82 )�+�� 10.45 4.20 3.36(*) 1.363 .015

��

$�!)
����
�"+����� 8.84 6.09 )�+�� 5.90 6.58 3.69(*) 1.638 .026

��
��
��	

8.89 5.47 )�+�� 5.90 6.58
5.96(*) 1.719 .001

�"+����� 8.84 6.09 2.27(*) 1.052 .032

��

$�!
&�
�"+����� 30.88 13.54 )�+�� 21.88 11.40 8.98(*) 3.682 .016

��
��
��	

33.77 15.12 )�+�� 21.88 11.40
11.89(*) 3.862 .002

��
�	
��  125 �!���'\/���+�	�)*%���

��"�
���+�	,&-�
!�����

���
!�����
 ���	�������'�
�*�-��%�-�+�	

"�
���2��)������

%&����
��	��&�������( 
	�� �����	�
"*�( 
	��
	�
���� ����" � )
���� 	�
���� 
&� �*����"9$

M 25.57 16.17 13.41 21.13 76.90

( 
	��)�+�� n 21 23 22 23 20 1
Sd. 6.65 4.45 5.40 6.70 19.80

M 24.83 13.06 11.62 18.72 67.34

( 
	���"+�����=�+������& n 139 144 146 137 122 2
Sd. 8.22 5.12 4.30 6.32 20.12

M 24.41 10.95 11.25 17.22 63.37

( 
	����
��	��&�����9��	 n 80 87 89 85 76 3
Sd. 8.72 4.56 4.60 6.60 20.50

M 24.75 12.62 11.65 18.43 66.83


&� n 240 254 257 245 218

Sd. 8.24 5.08 4.52 6.53 20.47



��������	
������������
�����                   �
. ��
��
��  ���	��������
��

86

��
�	
��  126 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�)*%�"�
���
!%���	,&-�
!�����
���	�������'�
�*�-��

%�-�+�	"�
���2��)������

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 57.527 2 28.763 .423 .656

Within Groups 14634.514 215 68.068�����	�
����

Total 14692.041 217

Between Groups 477.132 2 238.566 10.274 .000

Within Groups 4992.593 215 23.221���������" �

Total 5469.725 217

Between Groups 72.061 2 36.031 1.851 .160

Within Groups 4186.067 215 19.470�����)
����

Total 4258.128 217

Between Groups 303.431 2 151.715 3.708 .026

Within Groups 8796.202 215 40.913�����	�
����

Total 9099.633 217

Between Groups 2970.015 2 1485.007 3.630 .028

Within Groups 87956.706 215 409.101�����
&�

Total 90926.720 217
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��"�
���
!%���	�&�
��������������	�������	����������*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean
Difference (I-J)

Std. Error Sig.

���������" �
)�+�� 16.17 4.45 �"+����� 12.65 5.33 3.27(*) 1.163 .005

��
�� 13.51 4.87 5.24(*) 1.211 .000

�����	�
����
)�+�� 21.13 6.70 ��
����	 17.22 6.60 4.32(*) 1.607 .008

�����
&�
)�+�� 76.90 19.80 ��
����	 63.37 20.50 13.53(*) 5.083 .008
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$�!��
�����
�����/�����2���

��	��+�	,&-�
!�����
���	�������'�
�*�-��

%�-�+�	"�
���2��)������

%&����
��	��&�������( 
	�� 
�

���	�
���	�
%&������'��/�	�
"*����
%&��
�� "�,�%�� 	�
�!����� 
�

��� �*����"9$

M 57.13 35.26 30.29 122.89

( 
	��)�+�� n 24 23 21 19 3
Sd. 8.17 2.91 5.63 9.75

n 57.90 35.34 30.99 124.62

( 
	���"+�����=�+������& N 133 144 139 120 2
Sd. 5.88 3.70 5.51 11.65

M 58.24 35.93 32.13 126.77

( 
	����
��	��&�����9��	 n 79 85 79 70 1
Sd. 6.75 4.37 5.11 12.25

M 57.94 35.53 31.31 125.18


&� n 236 252 239 209

Sd. 6.42 3.88 5.40 11.71
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$�!��
�����
�����/�����2���

��	��
!%���	,&-�
!�����
���	���

����'�
�*�-��%�-�+�	"�
���2��)������

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 22.057 2 11.028 .278 .758

Within Groups 8179.867 206 39.708%&��
��

Total 8201.923 208

Between Groups 19.589 2 9.795 .626 .536

Within Groups 3223.607 206 15.649"�,�%��

Total 3243.196 208

Between Groups 87.940 2 43.970 1.470 .232

Within Groups 6162.299 206 29.914	�
�!�����

Total 6250.239 208

Between Groups 314.592 2 157.296 1.149 .319

Within Groups 28208.499 206 136.934
�

���

Total 28523.091 208
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�
!%���
&-�������
��,��H����	��+�	,&-�
!�����
���	�������'�
�*�-��%�-�+�	

"�
���2��)������

%&����
��	��&�������( 
	�� 	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%�
- �-� )
���� 
&�. ���

�
�;'%
	U���

�

&� �*����"9$

M 16.24 24.09 14.91 18.14 11.04 84.70

( 
	��)�+�� n 21 23 23 22 23 20 2
Sd. 2.32 1.98 1.68 1.28 1.11 5.76

M 16.13 23.59 14.40 17.35 11.49 83.11

( 
	���"+�����=�+������& n 143 149 146 147 148 137 3
Sd. 2.36 2.96 2.11 2.18 1.41 8.97

M 16.42 24.15 14.78 17.68 11.48 84.96

( 
	����
��	��&�����9��	 n 86 84 86 81 87 79 1
Sd. 2.33 3.13 2.18 2.66 1.74 9.86

M 16.24 23.82 14.57 17.53 11.45 83.86


&� n 250 256 255 250 258 236

Sd. 2.34 2.94 2.10 2.29 1.51 9.07
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�
!%���
&-�������
��,��H����	��
!%���	,&-�
!�����
���	�������'�
�*

�-��%�-�+�	"�
���2��)������

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 5.659 2 2.830 .509 .601

Within Groups 1294.053 233 5.554
	�
��V��- �-�

Total 1299.712 235

Between Groups 14.390 2 7.195 .815 .444

Within Groups 2057.249 233 8.829)
����
�����(�

Total 2071.640 235

Between Groups 11.551 2 5.775 1.292 .277

Within Groups 1041.580 233 4.470
�$�)&�����	�
"*����

Total 1053.131 235

Between Groups 15.762 2 7.881 1.558 .213

Within Groups 1178.284 233 5.057����
�;'%

Total 1194.047 235

Between Groups 6.329 2 3.164 1.354 .260

Within Groups 544.565 233 2.337'�?9)��	U����

Total 550.894 235

Between Groups 187.217 2 93.609 1.139 .322

Within Groups 19150.444 233 82.191%&��
�����-��
&�

Total 19337.661 235
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$�!��
�����
�,�"�
���+�	,&-�
!�����
���	���
!��������;	��2������


���'���"�
���
��,�����

%&���Z���/��+�	�
�*�����( 
	�� 
�

���	�
���	�
)��( 
	��
	�
���� 	�
���� )
���� ���� 
&� �*����"9$

M 11.30 4.23 7.78 4.00 27.38

=�+��/� n 40 47 40 48 34 3
Sd. 5.60 2.63 6.18 2.98 14.55

M 12.73 4.37 9.42 4.17 31.82

��/����	��� n 136 167 150 169 108 2
Sd. 4.64 2.41 6.38 3.04 13.87

M 12.92 4.17 10.67 4.00 31.88

��/���	 n 25 29 27 28 24 1
Sd. 5.22 2.41 7.31 2.91 15.07

M 12.47 4.32 9.27 4.12 30.92


&� n 201 243 217 245 166

Sd. 4.93 2.44 6.49 3.00 14.21
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$�!��
�����
�,�"�
���+�	,&-�
!�����
���	���
!��������;	��2������
���'���

"�
���
��,�����

%&���Z���/��+�	�
�*�����( 
	�� 
�

���	�
���	�
)��( 
	��
	�
���� 	�
���� )
���� ���� 
&� �*����"9$

% 59.47 60.49 37.02 33.33 46.41

=�+��/� n 40 47 40 48 34 3
Sd. 29.49 37.59 29.44 24.85 24.66

% 66.99 62.36 44.86 34.76 53.94

��/����	��� n 136 167 150 169 108 2
Sd. 24.44 34.40 30.38 25.33 23.51

% 68.00 59.61 50.79 33.33 54.03

��/���	 n 25 29 27 28 24 1
Sd. 27.47 34.38 34.82 24.22 25.55

% 65.62 61.67 44.15 34.32 52.41


&� n 201 243 217 245 166

Sd. 25.94 34.90 30.89 25.02 24.09
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$�!��
�����
�,�"�
���
!%���	,&-�
!�����
���	���
!��������;	��

2������
���'���"�
���
��,�����

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 48.025 2 24.012 .969 .382

Within Groups 4016.012 162 24.790��

$�!	�
����
Total 4064.036 164

Between Groups .491 2 .245 .042 .959

Within Groups 954.455 162 5.892��

$�!	�
����
Total 954.945 164

Between Groups 163.664 2 81.832 2.021 .136

Within Groups 6557.949 162 40.481��

$�!)
����
Total 6721.612 164

Between Groups 29.716 2 14.858 1.703 .185

Within Groups 1413.460 162 8.725��

$�!	�
����
Total 1443.176 164

Between Groups 532.720 2 266.360 1.315 .271

Within Groups 32802.916 162 202.487��

$�!
&�
Total 33335.636 164
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��"�
���+�	,&-�
!�����
 ���	���
!��������;	��2������
���'���"�
���
��,�����

%&���Z���/��+�	�
�*�����( 
	�� �����	�
"*�( 
	��
	�
���� ����" � )
���� 	�
���� 
&� �*����"9$

M 27.23 15.35 13.80 21.48 78.21

=�+��/� n 44 51 51 52 42 1
Sd. 9.12 4.78 5.11 6.25 22.28

M 23.42 11.54 10.91 17.50 62.61

��/����	��� n 168 174 178 166 152 3
Sd. 7.13 4.86 4.10 6.40 18.07

M 29.04 13.96 12.37 18.11 72.75

��/���	 n 27 28 27 27 24 2
Sd. 10.78 4.79 5.01 6.36 23.23

M 24.76 12.58 11.64 18.41 66.73


&� n 239 253 256 245 218

Sd. 8.24 5.07 4.55 6.54 20.48
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$�!��
�����
�)*%�"�
���
!%���	,&-�
!�����
���	���
!��������;	��

2������
���'���"�
���
��,�����

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 1180.159 2 590.079 9.383 .000

Within Groups 13520.337 215 62.885��/0�
��-�(�

Total 14700.495 217

Between Groups 589.489 2 294.745 13.079 .000

Within Groups 4845.176 215 22.536��/0�&�(��+�

Total 5434.665 217

Between Groups 290.113 2 145.057 7.789 .001

Within Groups 4003.928 215 18.623��/0�!�����

Total 4294.041 217

Between Groups 544.405 2 272.202 6.805 .001

Within Groups 8600.237 215 40.001��/0�
������

Total 9144.642 217

Between Groups 8986.899 2 4493.449 11.776 .000

Within Groups 82037.670 215 381.571��/0����

Total 91024.569 217

#���"�,� 137���,�&��,�&�	$���A+,��!�"
�����	����������45
��-�����	
���"����,��,����$#�#��"�������"�,���
����5

CAREER

(I) M Sd.

CAREER

(J) M Sd.

Mean Difference

(I-J)

Std. Error Sig.

��/0�
��-�(�

B�8���� 27.23 9.12 �������
��� 23.42 7.13 4.56(*) 1.382 .001

������
 29.04 10.78 �������
��� 23.42 7.13 5.80(*) 1.742 .001

��/0�&�(��+�

B�8���� 15.35 4.78 �������
��� 11.54 4.86 4.04(*) .828 .000

������
 13.96 4.79 �������
��� 11.54 4.86 2.43(*) 1.043 .021

��/0�!�����

B�8���� 13.80 5.11 �������
��� 10.91 4.10 2.93(*) .752 .000

��/0�
������

B�8���� 21.48 6.25 �������
��� 17.50 6.40 4.06(*) 1.103 .000

������
 18.11 6.36 3.36(*) 1.618 .039

��/0����

B�8���� 78.21 22.28 ���� 62.61 18.07 15.60(*) 3.405 .000

������
 72.75 23.23 �������
��� 62.61 18.07 10.14(*) 4.291 .019
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$�!��
�����
�����/�����2���

��	��+�	,&-�
!�����
���	���
!���
!�������

�;	��2������
���'���"�
���
��,�����

%&���Z���/��+�	�
�*�����( 
	�� 
�

���	�
���	�
%&������'��/�	�
"*����
%&��
�� "�,�%�� 	�
�!����� 
�

��� �*����"9$

M 58.43 35.16 30.41 124.19

n 47 49 46 42 3=�+��/�
Sd. 6.76 3.39 5.84 11.45

M 58.10 35.47 31.44 125.43

n 162 175 164 141 1��/����	���
Sd. 6.21 4.06 5.26 11.74

M 56.19 36.42 32.04 125.25

n 26 26 28 24 2��/���	
Sd. 6.84 3.59 5.57 12.51

M 57.96 35.51 31.31 125.15

n 235 250 238 207
&�
Sd. 6.40 3.89 5.41 11.73
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$�!��
�����
�����/�����2���

��	��
!%���	,&-�
!�����
 ���	���


!��������;	��2������
���'���"�
���
��,�����

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 60.581 2 30.291 .768 .465

Within Groups 8048.182 204 39.452%&��
��

Total 8108.763 206

Between Groups 30.645 2 15.323 .974 .379

Within Groups 3207.712 204 15.724"�,�%��

Total 3238.357 206

Between Groups 56.815 2 28.408 .941 .392

Within Groups 6158.924 204 30.191	�
�!�����

Total 6215.739 206

Between Groups 49.609 2 24.804 .179 .836

Within Groups 28273.444 204 138.595
�

���

Total 28323.053 206
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!%���
&-�������
��,��H����	��+�	,&-�
!�����
���	���
!��������;	��2������


���'���"�
���
��,�����

%&���Z���/��+�	�
�*�����( 
	�� 	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%�
- �-� )
���� 
&�. ���

�
�;'%
	U���

�

&� �*����"9$

M 16.36 23.87 14.57 17.81 11.24 84.26

n 47 52 51 52 51 47 2=�+��/�
Sd. 2.12 2.48 2.13 1.72 1.23 7.87

M 16.12 23.75 14.49 17.39 11.42 83.49

n 173 175 174 170 177 162 3��/����	���
Sd. 2.35 3.08 2.07 2.38 1.40 9.31

M 16.76 24.25 15.17 17.74 11.93 85.77

n 29 28 29 27 29 26 1��/���	
Sd. 2.60 3.03 2.24 2.78 2.34 9.88

M 16.24 23.83 14.58 17.51 11.44 83.89

n 249 255 254 249 257 235
&�
Sd. 2.34 2.96 2.10 2.30 1.51 9.10

��
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�
!%����������
��,��H����	��
!%���	,&-�
!�����

����
!��������;	��2��

���'���"�
���
��,�����������	���

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 18.315 2 9.157 1.664 .192

Within Groups 1276.851 232 5.504
	�
��V��- �-�

Total 1295.166 234

Between Groups 10.961 2 5.480 .614 .542

Within Groups 2070.801 232 8.926)
����
�����(�

Total 2081.762 234

Between Groups 12.458 2 6.229 1.390 .251

Within Groups 1039.942 232 4.483
�$�)&�����	�
"*����

Total 1052.400 234

Between Groups 7.177 2 3.589 .699 .498

Within Groups 1191.010 232 5.134����
�;'%

Total 1198.187 234

Between Groups 17.729 2 8.864 3.860 .022

Within Groups 532.842 232 2.297'�?9)��	U����

Total 550.570 234

Between Groups 124.314 2 62.157 .749 .474

Within Groups 19254.027 232 82.991%&��
�����-��
&�

Total 19378.340 234
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!%���
&-�������
��,��H����	��
!%���	�&�
��������������	�������	��

��������*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean
Difference (I-J)

Std. Error Sig.

'�?9)��	U����
��/���	 11.93 2.34 =�+��/� 11.24 1.23 .98(*) .370 .009

��/����
	���

11.42 1.40
.82(*) .320 .011
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$�!��
�����
�,�"�
���+�	,&-�
!�����
���	������O�-�+�	����'�
�*�-��%�-�

+�	"�
���2������

%&����
��	��&�������( 
	�� 
�

���	�
���	�
)��( 
	��
	�
���� 	�
���� )
���� ���� 
&� �*����"9$

M 12.38 3.40 9.89 5.09 31.71

)�&;���)�+�� n 8 10 9 11 7 2
Sd. 4.81 2.59 5.56 3.33 10.34

M 11.42 3.60 7.64 3.54 27.17

=�+)�+/� n 79 99 85 100 65 3
Sd. 5.38 2.41 5.92 2.94 14.37

M 13.18 4.88 10.23 4.42 33.31

)�&;����9�ZC� n 114 136 125 135 94 1
Sd. 4.49 2.31 6.67 2.96 13.77

M 12.46 4.30 9.21 4.09 30.84


&� n 201 245 219 246 166

Sd. 4.92 2.44 6.44 2.99 14.13
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$�!��
�����
�,�"�
���+�	,&-�
!�����
���	������O�-�+�	����'�
�*�-��%�-�

+�	"�
���2������

%&����
��	��&�������( 
	�� 
�

���	�
���	�
)��( 
	��
	�
���� 	�
���� )
���� ���� 
&� �*����"9$

% 65.13 48.57 47.09 42.42 53.75

)�&;���)�+�� n 8 10 9 11 7 2
Sd. 25.31 37.01 26.45 27.75 17.52

% 60.09 51.37 36.36 29.50 46.05

=�+)�+/� n 79 99 85 100 65 3
Sd. 28.31 34.45 28.21 24.49 24.36

% 69.39 69.75 48.72 36.85 56.46

)�&;����9�ZC� n 114 136 125 135 94 1
Sd. 23.62 32.95 31.76 24.65 23.34

% 65.57 61.46 43.86 34.11 52.27


&� n 201 245 219 246 166

Sd. 25.89 34.84 30.69 24.94 23.95
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$�!��
�����
�,�"�
���
!%���	,&-�
!�����
 ���	������O�-�

+�	����'�
�*�-��%�-�+�	"�
���2������

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 101.480 2 50.740 2.084 .128

Within Groups 3943.696 162 24.344��

$�!	�
����
Total 4045.176 164

Between Groups 36.900 2 18.450 3.274 .040

Within Groups 913.003 162 5.636��

$�!	�
����
Total 949.903 164

Between Groups 335.088 2 167.544 4.296 .015

Within Groups 6318.524 162 39.003��

$�!)
����
Total 6653.612 164

Between Groups 28.130 2 14.065 1.624 .200

Within Groups 1403.118 162 8.661��

$�!	�
����
Total 1431.248 164

Between Groups 1483.812 2 741.906 3.821 .024

Within Groups 31456.091 162 194.173��

$�!
&�
Total 32939.903 164
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$�!��
�����
�,�"�
���
!%���	�&�
��������������	�������	�����

�����*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean Difference
(I-J)

Std. Error Sig.

��

$�!	�
����
)�&;����9 13.18 4.49 =�+)�+/� 11.42 5.38 1.61(*) .800 .045

��

$�!	�
����
)�&;����9 4.88 2.31 =�+)�+/� 3.60 2.41 .92(*) .385 .018

)��)
����
)�&;����9 10.23 6.67 =�+)�+/� 7.64 5.92 2.85(*) 1.012 .005

��

$�!
&�
)�&;����9 33.31 13.77 =�+)�+/� 27.17 14.37 6.23(*) 2.258 .006

��
�	
�� 147 �!���'\/���+�	�)*%���

��"�
���+�	,&-�
!�����
���	������O�-�+�	����'�
�*�-��%�-�+�	"�
���2�

�����

%&����
��	��&�������( 
	�� �����	�
"*�( 
	��
	�
���� ����" � )
���� 	�
���� 
&� �*����"9$

M 25.90 14.82 13.10 20.36 73.80

)�&;���)�+�� n 10 11 10 11 10 1
Sd. 4.68 4.09 3.73 5.97 15.02

M 25.40 13.37 11.75 19.28 69.32

=�+)�+/� n 97 105 106 102 91 2
Sd. 8.95 5.50 4.90 7.18 22.89

M 24.15 11.85 11.46 17.62 64.23

)�&;����9�ZC� n 134 139 142 133 118 3
Sd. 7.87 4.66 4.30 5.98 18.51

M 24.73 12.60 11.64 18.43 66.78


&� n 241 255 258 246 219

Sd. 8.22 5.06 4.53 6.54 20.44
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��
�	
�� 148 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�)*%�"�
���
!%���	,&-�
!�����
���	������O�-�+�	����

'�
�*�-��%�-�+�	"�
���2������

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 154.388 2 77.194 1.148 .319

Within Groups 14520.306 216 67.224�����	�
����

Total 14674.694 218

Between Groups 160.183 2 80.091 3.276 .040

Within Groups 5281.169 216 24.450���������" �

Total 5441.352 218

Between Groups 35.778 2 17.889 .907 .405

Within Groups 4258.559 216 19.716�����)
����

Total 4294.338 218

Between Groups 171.775 2 85.888 2.056 .130

Within Groups 9024.234 216 41.779�����	�
����

Total 9196.009 218

Between Groups 1847.299 2 923.650 2.235 .109

Within Groups 89262.180 216 413.251�����
&�

Total 91109.479 218

��
�	
�� 149 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�)*%�"�
���
!%���	�&�
��������������	�������	�����

�����*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean Difference
(I-J)

Std. Error Sig.

���������" �
=�+)�+/� 13.37 5.50 )�&;����9 11.85 4.66 1.43(*) .690 .039
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��
�	
��  150 �!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�����/�����2���

��	��+�	,&-�
!�����
���	������O�-�+�	

����'�
�*�-��%�-�+�	"�
���2������

%&����
��	��&�������( 
	�� 
�

���	�
���	�
%&������'��/�	�
"*����
%&��
�� "�,�%�� 	�
�!����� 
�

��� �*����"9$

M 53.18 32.80 33.50 120.67

)�&;���)�+�� n 11 10 10 9 3
Sd. 8.18 3.22 4.01 8.22

M 58.16 35.48 30.82 124.63

=�+)�+/� n 96 104 100 86 2
Sd. 5.98 3.60 5.74 11.89

M 58.22 35.74 31.57 126.02

)�&;����9�ZC� n 130 138 131 115 1
Sd. 6.45 4.06 5.18 11.75

M 57.96 35.52 31.34 125.22


&� n 237 252 241 210

Sd. 6.41 3.87 5.39 11.69

��
�	
�� 151 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�����/�����2���

��	��
!%���	,&-�
!�����
���	

������O�-�+�	����'�
�*�-��%�-�+�	"�
���2������

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 131.156 2 65.578 1.675 .190

Within Groups 8106.368 207 39.161%&��
��

Total 8237.524 209

Between Groups 66.695 2 33.348 2.171 .117

Within Groups 3179.229 207 15.359"�,�%��

Total 3245.924 209

Between Groups 63.846 2 31.923 1.066 .346

Within Groups 6198.535 207 29.945	�
�!�����

Total 6262.381 209

Between Groups 289.866 2 144.933 1.060 .348

Within Groups 28294.058 207 136.686
�

���

Total 28583.924 209
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��
�	
��  152 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�����/�����2���

��	��
!%���	�&�
��������������	

�������	����������*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean
Difference (I-J)

Std. Error Sig.

"�,�%���+�	�
���	�
%&������'��
)�&;����9 35.74 4.06 )�&;���)�+ 32.80 3.22 2.80(*) 1.356 .040

��
�	
�� 153 �!���'\/���+�	��
�
!%���
&-�������
��,��H����	��+�	,&-�
!�����
���	������O�-�+�	����'�
�*�-��

%�-�+�	"�
���2������

%&����
��	��&�������( 
	�� 	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%�
- �-� )
���� 
&�. ���

�
�;'%
	U���

�

&� �*����"9$

M 15.36 23.18 14.00 16.90 11.18 80.60

)�&;���)�+�� n 11 11 11 10 11 10 3
Sd. 2.16 2.40 1.84 1.97 1.08 6.22

M 16.57 24.05 14.63 17.50 11.39 84.14

=�+)�+/� n 101 105 104 105 107 98 1
Sd. 2.34 3.10 2.19 2.25 1.55 9.09

M 16.10 23.74 14.60 17.59 11.51 84.04

)�&;����9�ZC� n 139 141 141 136 141 129 2
Sd. 2.30 2.86 2.03 2.35 1.51 9.15

M 16.26 23.84 14.59 17.53 11.45 83.94


&� n 251 257 256 251 259 237

Sd. 2.32 2.94 2.09 2.29 1.50 9.02
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��
�	
�� 154 '�
���'
����!���'\/���+�	��
�
!%���
&-�������
��,��H����	��
!%���	,&-�
!�����
���	������O�-�+�	

����'�
�*�-��%�-�+�	"�
���2������

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 21.923 2 10.962 2.035 .133

Within Groups 1260.136 234 5.385
	�
��V��- �-�

Total 1282.059 236

Between Groups 12.107 2 6.053 .687 .504

Within Groups 2062.450 234 8.814)
����
�����(�

Total 2074.557 236

Between Groups 5.963 2 2.982 .673 .511

Within Groups 1036.543 234 4.430
�$�)&�����	�
"*����

Total 1042.506 236

Between Groups 4.987 2 2.493 .491 .612

Within Groups 1187.376 234 5.074����
�;'%

Total 1192.363 236

Between Groups 3.628 2 1.814 .778 .460

Within Groups 545.537 234 2.331'�?9)��	U����

Total 549.165 236

Between Groups 116.844 2 58.422 .717 .489

Within Groups 19073.206 234 81.509%&��
�����-��
&�

Total 19190.051 236

��
�	
�� 155 �!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���+�	,&-�
!�����
���	����������'
J�+�	��
���'���"�
���

%&��
*��
:����	�
�*�����( 
	�� 
�

���	�
���	�
)��( 
	��
	�
���� 	�
���� )
���� ���� 
&� �*����"9$

M 10.73 3.69 5.73 3.71 23.57


*��
:��$*� n 15 16 15 17 14 3
Sd. 4.46 2.82 6.46 3.02 13.04

M 11.67 3.95 8.42 3.83 29.04


*��
:����	��� n 67 85 74 86 52 2
Sd. 5.67 2.37 6.11 2.94 14.31

M 13.09 4.57 10.06 4.32 32.70


*��
:�
�� n 117 139 125 139 98 1
Sd. 4.45 2.43 6.56 3.05 13.98

M 12.44 4.29 9.19 4.10 30.76


&� n 199 240 214 242 164

Sd. 4.94 2.45 6.48 3.01 14.20
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��
�	
�� 156 ���
-��/!+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���+�	,&-�
!�����
���	����������'
J�+�	��
���'���"�
���

%&��
*��
:����	�
�*�����( 
	�� 
�

���	�
���	�
)��( 
	��
	�
���� 	�
���� )
���� ���� 
&� �*����"9$

% 56.49 52.68 27.30 30.88 48.10


*��
:��$*� n 15 16 15 17 14 3
Sd. 23.49 40.31 30.78 25.13 26.61

% 61.43 56.47 40.09 31.88 59.26


*��
:����	��� n 67 85 74 86 52 2
Sd. 29.83 33.93 29.08 24.53 29.21

% 68.92 65.26 47.89 35.97 66.74


*��
:�
�� n 117 139 125 139 98 1
Sd. 23.41 34.66 31.22 25.44 28.53

% 65.46 61.31 43.75 34.16 62.78


&� n 199 240 214 242 164

Sd. 25.99 34.96 30.88 25.08 28.98

��
�	
��  157 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���
!%���	,&-�
!�����
���	����������'
J�

+�	��
���'���"�
���

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 109.844 2 54.922 2.241 .110

Within Groups 3920.843 160 24.505��

$�!	�
����
Total 4030.687 162

Between Groups 7.888 2 3.944 .673 .512

Within Groups 937.474 160 5.859��

$�!	�
����
Total 945.362 162

Between Groups 294.607 2 147.304 3.721 .026

Within Groups 6334.755 160 39.592��

$�!)
����
Total 6629.362 162

Between Groups 26.572 2 13.286 1.514 .223

Within Groups 1404.176 160 8.776��

$�!	�
����
Total 1430.748 162

Between Groups 1258.919 2 629.459 3.187 .044

Within Groups 31601.769 160 197.511��

$�!
&�
Total 32860.687 162
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��
�	
��  158 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�,�"�
���
!%���	�&�
��������������	�������	�����

�����*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean Difference
(I-J)

Std. Error Sig.

��

$�!)
����

*��
:�
�� 10.06 6.56 
*��
:��$*� 5.73 6.46 4.55(*) 1.798 .012

��

$�!
&�

*��
:�
�� 32.70 13.98 
*��
:��$*� 23.57 13.04 9.13(*) 4.015 .024

��
�	
�� 159 �!���'\/���+�	�)*%���

��"�
���+�	,&-�
!�����
���	����������'
J�+�	��
���'���"�
���

%&��
*��
:����	�
�*�����( 
	�� �����	�
"*�( 
	��
	�
���� ����" � )
���� 	�
���� 
&� �*����"9$

M 26.41 17.33 14.18 22.22 80.69


*��
:��$*� n 17 18 17 18 16 1
Sd. 6.64 3.90 5.51 6.42 19.22

M 25.12 12.89 11.82 18.97 67.53


*��
:����	��� n 81 89 91 88 76 2
Sd. 8.76 5.14 4.75 6.79 21.77

M 24.24 11.74 11.20 17.51 64.17


*��
:�
�� n 138 143 145 136 123 3
Sd. 8.12 4.86 4.22 6.22 19.18

M 24.70 12.55 11.62 18.39 66.59


&� n 236 250 253 242 215

Sd. 8.24 5.09 4.55 6.55 20.50
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��
�	
�� 160 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�)*%�"�
���
!%���	,&-�
!�����
 ���	����������'
J�+�	

��
���'���"�
���

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 155.191 2 77.596 1.147 .320

Within Groups 14341.711 212 67.650�����	�
����

Total 14496.902 214

Between Groups 465.766 2 232.883 10.005 .000

Within Groups 4934.717 212 23.277���������" �

Total 5400.484 214

Between Groups 106.449 2 53.225 2.727 .068

Within Groups 4138.323 212 19.520�����)
����

Total 4244.772 214

Between Groups 361.312 2 180.656 4.416 .013

Within Groups 8672.902 212 40.910�����	�
����

Total 9034.214 214

Between Groups 3966.359 2 1983.179 4.891 .008

Within Groups 85967.800 212 405.508�����
&�

Total 89934.158 214

��
�	
�� 161'�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�)*%�"�
���
!%���	�&�
��������������	�������	����������*

CAREER
(I) M Sd.

CAREER
(J) M Sd.

Mean Difference
(I-J)

Std. Error Sig.

���������" �

*��
:��$*� 17.33 3.90 
*��
:����

	���
12.89 5.14

4.88(*) 1.327 .000


*��
:�
�� 11.74 4.86 5.72(*) 1.282 .000

�����)
����

*��
:��$*� 14.18 5.51 
*��
:�
�� 11.20 4.22 2.71(*) 1.174 .022

�����	�
����

*��
:��$*� 22.22 6.42 
*��
:����

	���
18.97 6.79

4.03(*) 1.759 .023


*��
:�
�� 17.51 6.22 5.00(*) 1.700 .004

�����
&�

*��
:��$*� 80.69 19.22 
*��
:����

	���
67.53 21.77

13.16(*) 5.539 .018


*��
:�
�� 64.17 19.18 16.52(*) 5.352 .002
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��
�	
��  162 �!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�����/�����2���

��	��+�	,&-�
!�����
 ���	��� H�������'
J�

+�	��
���'���"�
���

%&��
*��
:����	�
�*�����( 
	�� 
�

���	�
���	�
%&������'��/�	�
"*����
%&��
�� "�,�%�� 	�
�!����� 
�

��� �*����"9$

M 56.94 35.53 29.80 123.43


*��
:��$*� n 17 17 15 14 3
Sd. 8.20 3.24 5.87 9.12

M 57.74 35.03 31.00 123.67


*��
:����	��� n 85 88 85 75 2
Sd. 6.55 3.76 5.82 12.66

M 58.15 35.79 31.61 126.25


*��
:�
�� n 130 143 136 117 1
Sd. 6.11 4.05 5.10 11.36

M 57.91 35.50 31.28 125.12


&� n 232 248 236 206

Sd. 6.42 3.90 5.42 11.74

��
�	
�� 163 '�
���'
����!���'\/���+�	��

$�!��
�����
�����/�����2���

��	��
!%���	,&-�
!�����
 ���	���

�������'
J�+�	��
���'���"�
���

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 26.295 2 13.148 .332 .718

Within Groups 8046.700 203 39.639%&��
��

Total 8072.995 205

Between Groups 39.813 2 19.907 1.264 .285

Within Groups 3195.881 203 15.743"�,�%��

Total 3235.694 205

Between Groups 65.225 2 32.612 1.079 .342

Within Groups 6138.154 203 30.237	�
�!�����

Total 6203.379 205

Between Groups 347.297 2 173.648 1.263 .285

Within Groups 27913.907 203 137.507
�

���

Total 28261.204 205
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��
�	
�� 164 �!���'\/���+�	��
�
!%���
&-�������
��,��H����	��+�	,&-�
!�����
 ���	����������'
J�+�	��
���'���

"�
���

%&��
*��
:����	�
�*�����( 
	�� 	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%�
- �-� )
���� 
&�. ���

�
�;'%
	U���

�

&� �*����"9$

M 16.25 24.22 15.17 18.06 10.94 85.27


*��
:��$*� n 16 18 18 17 18 15 1
Sd. 2.44 2.10 1.76 1.14 1.21 6.12

M 16.33 23.70 14.42 17.32 11.43 83.24


*��
:����	��� n 87 91 90 92 91 85 3
Sd. 2.19 3.01 2.16 2.24 1.41 9.05

M 16.20 23.87 14.63 17.62 11.52 84.24


*��
:�
�� n 143 143 143 137 145 132 2
Sd. 2.43 3.03 2.10 2.45 1.61 9.43

M 16.25 23.83 14.59 17.54 11.45 83.94


&� n 246 252 251 246 254 232

Sd. 2.34 2.96 2.10 2.31 1.52 9.10

��
�	
�� 165 '�
���'
����!���'\/���+�	��
�
!%���
&-�������
��,��H����	��
!%���	,&-�
!�����
���	����������'
J�

+�	��
���'���"�
���

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups .593 2 .296 .053 .948

Within Groups 1275.752 229 5.571
	�
��V��- �-�

Total 1276.345 231

Between Groups 3.941 2 1.971 .219 .803

Within Groups 2059.089 229 8.992)
����
�����(�

Total 2063.030 231

Between Groups 6.652 2 3.326 .739 .479

Within Groups 1030.434 229 4.500
�$�)&�����	�
"*����

Total 1037.086 231

Between Groups 6.794 2 3.397 .659 .518

Within Groups 1179.961 229 5.153����
�;'%

Total 1186.754 231

Between Groups 8.183 2 4.091 1.736 .179

Within Groups 539.748 229 2.357'�?9)��	U����

Total 547.931 231

Between Groups 80.685 2 40.343 .485 .616

Within Groups 19058.470 229 83.225%&��
�����-��
&�

Total 19139.155 231
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��
�	
�� 166 ���	��
��'�
�!%���
$�$���%&���������
<��'�(������
����

$�!��
�����
�,�

	��"�
���+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized Coefficients Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

(Constant) -3.656E-02 .081 -.450 .654

��	?���#C�D��"���
�-�	

 '�D -5.834E-02 .081 -.059 -.722 .473

 �����G�
�� -2.555E-02 .096 -.026 -.266 .791

 ��
D;�M� 2.195E-02 .092 .023 .238 .812

 �$�������
� -.137 .082 -.138 -1.668 .100

 ,/�����I�
�����%���� 7.806E-02 .071 .085 1.095 .278

 ������
�
!�����H�� -.111 .077 -.129 -1.433 .157

 ����%��	'�-�+�	/,&-�
�%�
 .133 .094 .112 1.424 .160

�,
?D	��
 '	��
����
!'���� .170 .116 .146 1.470 .147

 �)*%�'	��
�� (0����/��) 5.232E-02 .088 .053 .597 .553

0��'��/'���&-'	�� 5.696E-02 .090 .057 .630 .531

 ������'	��
���&- -9.602E-03 .067 -.012 -.144 .886


��)��	�
�*�����( 
	��

-���-�/%��./�
�M�
 3.457E-02 .199 .035 .173 .863

��/0����
!'����"�
��� 2.668E-02 .204 .028 .131 .896

 +�� �/��/��	/ 
��	�/���/!��	 -.408 .124 -.388 -3.287 .002

+�����2�/��	������	�
!'
D/
��	2��/!��� .282 .124 .278 2.275 .026

�������( 
	�� .274 .093 .290 2.950 .005


�

���	�
���	�
�����( 
	��
�)*%��
!�����
,/�� -1.880E-02 .121 -.018 -.155 .878

�)*%���
'	�� -.231 .128 -.236 -1.804 .076

�)*%��
		�� 4.900E-02 .116 .047 .422 .674

�)*%���
�/�� 8.432E-02 .127 .081 .665 .508


�

���	�
���	�
%&������'��
����
&- .106 .108 .100 .982 .330


�D���� -3.636E-02 .107 -.034 -.341 .734

��
�G����� .468 .084 .482 5.572 .000

	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%� -.109 .109 -.099 -.994 .324

R = .847;         R2 = .717;  Std. Error of the Estimate = 0.636;       F(24,61) = 6.427, P<.000
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$�!��
�����
�,�

"�
���+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) -8.425E-02 .073 -1.156 .251

��
�G�����'�(�������/����� .494 .073 .509 6.743 .000

+���"�
��� .207 .079 .220 2.624 .010

��
D;�M� .198 .069 .204 2.846 .006

'	��
����
!'���� .220 .096 .190 2.302 .024

R = . 771;  R2 = . 595; Std. Error of the Estimate = 0. 660; F(4,81) = 29.695, P<.000
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��'�
�!%���
$�$���%&���������
<��'�(������
����

$�!��
�����
�,�

��
,/��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized Coefficients Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) -3.715E-02 .085 -.438 .662

��	?���#C�D��"���
�-�	

 '�D -3.446E-02 .084 -.036 -.410 .683

 �����G�
�� -.178 .101 -.179 -1.756 .083

 ��
D;�M� -7.108E-02 .099 -.076 -.715 .477

 �$�������
� 2.520E-03 .088 .003 .029 .977

 ,/�����I�
�����%���� 7.558E-03 .075 .009 .101 .920

 ������
�
!�����H�� 4.991E-02 .083 .059 .599 .551

 ����%��	'�-�+�	/,&-�
�%�
 9.052E-02 .098 .084 .925 .358

�,
?D	��
 '	��
����
!'���� 2.133E-02 .120 .020 .178 .859

 �)*%�'	��
�� (0����/��) .104 .095 .111 1.091 .279

0��'��/'���&-'	�� 1.386E-02 .096 .014 .144 .886

 ������'	��
���&- 2.018E-02 .063 .033 .318 .751


��)��	�
�*�����( 
	��

-���-�/%��./�
�M�
 .173 .216 .189 .801 .426

��/0����
!'����"�
��� -.118 .221 -.129 -.531 .597

 +�� �/��/��	/ 
��	�/���/!��	 -.272 .131 -.275 -2.084 .041

+�����2�/��	������	�
!'
D/
��	2��/!��� .197 .136 .202 1.455 .150

�������( 
	�� .161 .103 .172 1.564 .122


�

���	�
���	�
�����( 
	��
�)*%��
!�����
,/�� -.166 .123 -.158 -1.351 .181

�)*%���
'	�� -.211 .132 -.221 -1.594 .115

�)*%��
		�� .126 .125 .125 1.010 .316

�)*%���
�/�� -3.418E-02 .132 -.034 -.259 .796


�

���	�
���	�
%&������'��
����
&- .350 .116 .355 3.018 .004


�D���� -.153 .117 -.153 -1.311 .194

��
�G����� .472 .089 .499 5.313 .000

	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%� -.194 .114 -.195 -1.704 .093

R = .761;         R2 = .579;  Std. Error of the Estimate = 0.724;       F(24,73) = 4.191, P<.000
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$�!��
�����
�,�

��


,/��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) -3.243E-02 .077 -.421 .675

��
�G�����'�(�������/����� .466 .078 .493 5.948 .000

+���"�
��� .206 .077 .222 2.677 .009

��

$�!��
�����
�)*%���
'	�� -.189 .076 -.199 -2.498 .014

R = .640;  R2 = .409; Std. Error of the Estimate = 0.757; F(3,94) = 21.691, P<.000
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��'�
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$�$���%&���������
<��'�(������
����

$�!��
�����
�,�

��
'	��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized Coefficients Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) 3.076E-03 .082 .038 .970

��	?���#C�D��"���
�-�	

 '�D -2.060E-02 .082 -.020 -.251 .803

�����G�
�� -.132 .102 -.128 -1.299 .198

 ��
D;�M� 3.941E-02 .098 .040 .401 .689

 �$�������
� -1.728E-04 .088 .000 -.002 .998

 ,/�����I�
�����%���� .101 .078 .105 1.296 .199

 ������
�
!�����H�� -3.970E-02 .088 -.042 -.449 .655

 ����%��	'�-�+�	/,&-�
�%�
 6.893E-02 .103 .059 .670 .505

�,
?D	��
 '	��
����
!'���� .141 .108 .133 1.307 .195

 �)*%�'	��
�� (0����/��) 4.634E-02 .096 .045 .481 .632

0��'��/'���&-'	�� -9.043E-02 .095 -.088 -.953 .343

 ������'	��
���&- 1.244E-02 .066 .018 .188 .851


��)��	�
�*�����( 
	��

-���-�/%��./�
�M�
 8.721E-02 .228 .090 .383 .703

��/0����
!'����"�
��� 7.174E-02 .233 .073 .308 .759

 +�� �/��/��	/ 
��	�/���/!��	 -.296 .126 -.281 -2.348 .021

+�����2�/��	������	�
!'
D/
��	2��/!��� .313 .131 .305 2.386 .019

�������( 
	�� 8.199E-02 .106 .081 .774 .441

�����	�
"*�( 
	��
�)*%��
!�����
,/�� .106 .123 .100 .862 .391

�)*%���
'	�� -.144 .132 -.139 -1.086 .281

�)*%��
		�� -2.293E-02 .126 -.022 -.182 .856

�)*%���
�/�� .145 .131 .138 1.109 .270


�

���	�
���	�
%&������'��
����
&- -7.167E-03 .106 -.007 -.067 .946


�D���� 5.174E-02 .112 .050 .460 .646

��
�G����� .429 .092 .415 4.642 .000

	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%� -9.544E-03 .114 -.009 -.084 .934

R = .741         R2 = .549;  Std. Error of the Estimate = 0.783;       F(24,85) = 4.316, P<.000
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�� �

$�!��
�����
�,�'	��

+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) -3.686E-02 .075 -.491 .624

��
�G�����'�(�������/����� .452 .078 .437 5.797 .000

��
��
!'����"�
��� .266 .075 .271 3.532 .001

��
D;�M� .191 .077 .192 2.490 .014

�����G�
�� -.166 .079 -.162 -2.113 .037

R = .677;  R2 = .458; Std. Error of the Estimate = 0.773; F(4,105) = 22.155, P<.000
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�!%���
$�$���%&���������
<��'�(������
����

$�!��
�����
�,�

��
�
		��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized  Coefficients Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) 2.902E-02 .080 .361 .719

��	?���#C�D��"���
�-�	

'�D -3.301E-03 .083 -.003 -.040 .969

�����G�
�� -1.120E-02 .098 -.011 -.114 .909

 ��
D;�M� 1.652E-02 .098 .017 .169 .866

 �$�������
� -.110 .084 -.109 -1.302 .197

 ,/�����I�
�����%���� .102 .078 .106 1.305 .196

 ������
�
!�����H�� -.213 .086 -.229 -2.485 .015

 ����%��	'�-�+�	/,&-�
�%�
 .139 .096 .126 1.446 .152

�,
?D	��
'	��
����
!'���� .223 .108 .199 2.056 .043

�)*%�'	��
�� (0����/��) 5.183E-02 .095 .052 .547 .586

0��'��/'���&-'	�� .133 .096 .132 1.391 .168

 ������'	��
���&- 8.507E-03 .077 .010 .110 .913


��)��	�
�*�����( 
	��

-���-�/%��./�
�M�
 -.157 .221 -.158 -.712 .479

��/0����
!'����"�
��� .173 .224 .177 .772 .443

 +�� �/��/��	/ 
��	�/���/!��	 -.206 .126 -.196 -1.634 .106

+�����2�/��	������	�
!'
D/
��	2��/!��� .203 .131 .197 1.546 .126

�������( 
	�� .196 .104 .196 1.889 .063

�����	�
"*�( 
	��
�)*%��
!�����
,/�� -1.685E-02 .129 -.016 -.130 .897

�)*%���
'	�� -8.853E-02 .138 -.086 -.643 .522

�)*%��
		�� 6.858E-02 .128 .065 .537 .593

�)*%���
�/�� -7.536E-03 .133 -.007 -.057 .955


�

���	�
���	�
%&������'��
����
&- 3.055E-02 .104 .030 .294 .770


�D���� 4.213E-02 .110 .040 .384 .702

��
�G����� .415 .091 .416 4.542 .000

	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%� -3.362E-02 .119 -.028 -.283 .778

R = .763;         R2 = .582;       Std. Error of the Estimate = .757       F(24,79) = 4.583, P<.000
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$�!��
�����


�,�

�
		��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) 4.694E-02 .073 .647 .519

��
�G�����'�(�������/����� .434 .074 .435 5.898 .000

'	��
����
!'���� .314 .090 .280 3.505 .001

������
�
!�����H�� -.231 .066 -.249 -3.499 .001

+���"�
��� .164 .082 .164 2.011 .047

����%��	 .161 .080 .146 2.007 .048

R = .721;  R2 = .520;           Std. Error of the Estimate = 0.728; F(5,98) = 21.273, P

<.000
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$�$���%&���������
<��'�(������
����

$�!��
�����
�,�

��
�/��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized  Coefficients Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) 1.929E-02 .082 .236 .814

��	?���#C�D��"���
�-�	

'�D -.141 .084 -.142 -1.675 .098

�����G�
�� 1.788E-02 .102 .018 .176 .861

 ��
D;�M� .214 .100 .221 2.143 .035

 �$�������
� -.183 .088 -.181 -2.082 .040

 ,/�����I�
�����%���� .152 .079 .165 1.924 .058

 ������
�
!�����H�� -.108 .088 -.118 -1.225 .224

 ����%��	'�-�+�	/,&-�
�%�
 7.279E-04 .100 .001 .007 .994

�,
?D	��
'	��
����
!'���� .202 .111 .195 1.825 .071

�)*%�'	��
�� (0����/��) 1.720E-02 .096 .017 .178 .859

0��'��/'���&-'	�� 6.597E-02 .096 .067 .684 .496

 ������'	��
���&- -3.624E-02 .067 -.055 -.544 .588


��)��	�
�*�����( 
	��

-���-�/%��./�
�M�
 -.435 .229 -.453 -1.902 .061

��/0����
!'����"�
��� .397 .233 .413 1.702 .092

 +�� �/��/��	/ 
��	�/���/!��	 -.322 .128 -.308 -2.513 .014

+�����2�/��	������	�
!'
D/
��	2��/!��� .173 .132 .171 1.310 .194

�������( 
	�� .340 .106 .345 3.202 .002


�

���	�
���	�
�����( 
	��
�)*%��
!�����
,/�� -.132 .127 -.127 -1.044 .299

�)*%���
'	�� -2.556E-02 .133 -.025 -.193 .848

�)*%��
		�� 3.715E-02 .128 .036 .291 .772

�)*%���
�/�� -2.668E-02 .133 -.026 -.200 .842


�

���	�
���	�
%&������'��
����
&- 9.825E-02 .106 .101 .930 .355


�D���� -9.271E-02 .112 -.092 -.829 .409

��
�G����� .248 .092 .250 2.701 .008

	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%� -.136 .113 -.126 -1.195 .235

R = .727;         R2 = .528;       Std. Error of the Estimate =0.785;       F(24,84) = 3.913, P<.000
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$�!��
�����


�,�

��
�/��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) 2.049E-03 .079 .026 .979

��
�G�����'�(�������/����� .278 .082 .281 3.398 .001

��
D;�M� .262 .077 .269 3.386 .001

+���"�
��� .210 .088 .213 2.381 .019

'	��
����
!'���� .203 .093 .196 2.172 .032

,/�����I�
�����%���� .179 .074 .194 2.407 .018

R = .622;  R2 = .386;           Std. Error of the Estimate = 0.808; F(5,103) = 12.977, P

<.000
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$�!��
�����


�)*%�"�
���+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized Coefficients Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

(Constant) -1.233E-02 .117 -.105 .916

��	?���#C�D��"���
�-�	

 '�D .113 .118 .117 .960 .341

 �����G�
�� -.211 .138 -.217 -1.534 .130

 ��
D;�M� 2.507E-02 .134 .026 .187 .852

 �$�������
� 2.254E-02 .125 .023 .180 .857

 ,/�����I�
�����%���� -.112 .105 -.124 -1.067 .290

 ������
�
!�����H�� 7.581E-02 .117 .091 .646 .521

 ����%��	'�-�+�	/,&-�
�%�
 8.013E-02 .139 .069 .576 .567

�,
?D	��
 '	��
����
!'���� 5.607E-03 .164 .005 .034 .973

 �)*%�'	��
�� (0����/��) .274 .115 .286 2.387 .020

0��'��/'���&-'	�� 4.515E-02 .133 .047 .341 .735

 ������'	��
���&- -7.633E-03 .097 -.010 -.079 .937


��)��	�
"*�( 
	��

-���-�/%��./�
�M�
 .274 .294 .286 .931 .355

��/0����
!'����"�
��� -.205 .299 -.219 -.685 .496

 +�� �/��/��	/ 
��	�/���/!��	 -.269 .197 -.262 -1.366 .177

+�����2�/��	������	�
!'
D/
��	2��/!��� .273 .189 .276 1.451 .152

�������( 
	�� -2.739E-02 .150 -.030 -.182 .856


�

���	�
���	�
)��( 
	��
�,���
,/�� -.384 .169 -.379 -2.270 .027

�,���
'	�� .156 .157 .166 .990 .326

�,��
		�� .172 .198 .172 .868 .389

�,���
�/�� -.184 .166 -.194 -1.110 .271


�

���	�
���	�
%&������'��
����
&- .108 .172 .104 .628 .532


�D���� -.304 .157 -.293 -1.936 .058

��
�G����� 5.830E-02 .148 .061 .394 .695

	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%� 2.531E-02 .162 .024 .156 .877

R = .601;         R2 = .361;  Std. Error of the Estimate = 0.933;       F(24,61) = 1.436, P<.129
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$�!��
�����
�)*%�

"�
���+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

(Constant) -1.090E-02 .101 -.108 .915

�)*%�'	��
�� (0����/��) .278 .097 .291 2.871 .005

�����G�
�� -.239 .099 -.246 -2.428 .017


�D���������
�����
�����/����� -.220 .105 -.212 -2.098 .039

R = . 419;  R2 = . 175; Std. Error of the Estimate = 0. 914; F(3,82) = 5.804, P<.001
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�)*%�,/��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized Coefficients Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) -2.131E-02 .117 -.183 .856

��	?���#C�D��"���
�-�	

 '�D 8.979E-02 .116 .095 .771 .444

 �����G�
�� -3.762E-02 .131 -.040 -.286 .776

 ��
D;�M� 2.651E-02 .129 .029 .205 .838

 �$�������
� -1.513E-03 .123 -.002 -.012 .990

 ,/�����I�
�����%���� -.141 .104 -.159 -1.354 .180

 ������
�
!�����H�� -1.817E-02 .114 -.022 -.159 .874

 ����%��	'�-�+�	/,&-�
�%�
 3.251E-02 .138 .029 .236 .815

�,
?D	��
 '	��
����
!'���� 3.747E-02 .157 .035 .239 .812

 �)*%�'	��
�� (0����/��) 6.957E-02 .110 .075 .632 .530

0��'��/'���&-'	�� .147 .130 .155 1.136 .260

 ������'	��
���&- -.109 .095 -.145 -1.153 .253


��)��	�
"*�( 
	��

-���-�/%��./�
�M�
 7.712E-02 .289 .083 .267 .790

��/0����
!'����"�
��� -.133 .294 -.146 -.452 .653

 +�� �/��/��	/ 
��	�/���/!��	 -.216 .193 -.214 -1.117 .268

+�����2�/��	������	�
!'
D/
��	2��/!��� .301 .185 .312 1.627 .109

�������( 
	�� -3.523E-02 .149 -.039 -.237 .813


�

���	�
���	�
)��( 
	��
�,���
,/�� -.341 .164 -.342 -2.079 .042

�,���
'	�� .178 .155 .191 1.146 .256

�,��
		�� .233 .193 .237 1.207 .232

�,���
�/�� -.277 .160 -.292 -1.724 .089


�

���	�
���	�
%&������'��
����
&- .122 .169 .121 .725 .471


�D���� -.281 .153 -.280 -1.834 .071

��
�G����� .163 .146 .174 1.117 .268

	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%� .112 .159 .107 .704 .484

R = .553;         R2 = .306;  Std. Error of the Estimate = 0.939;       F(24,65) = 1.194, P<.281
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$�!��
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�)*%���
'	��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized Coefficients Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) 9.256E-02 .108 .859 .393

��	?���#C�D��"���
�-�	

 '�D 5.258E-02 .109 .051 .481 .632

�����G�
�� -.133 .126 -.129 -1.058 .294

 ��
D;�M� -4.850E-02 .124 -.048 -.390 .698

 �$�������
� 6.780E-03 .116 .007 .058 .954

 ,/�����I�
�����%���� -8.783E-02 .101 -.090 -.874 .385

 ������
�
!�����H�� 5.084E-02 .109 .056 .468 .641

 ����%��	'�-�+�	/,&-�
�%�
 9.134E-02 .121 .078 .754 .453

�,
?D	��
 '	��
����
!'���� 8.669E-02 .146 .076 .594 .554

 �)*%�'	��
�� (0����/��) .426 .107 .423 3.993 .000

0��'��/'���&-'	�� .117 .123 .114 .954 .343

 ������'	��
���&- 5.221E-03 .092 .006 .057 .955


��)��	�
"*�( 
	��

-���-�/%��./�
�M�
 .349 .279 .342 1.251 .215

��/0����
!'����"�
��� -.270 .280 -.271 -.962 .339

 +�� �/��/��	/ 
��	�/���/!��	 -.292 .187 -.270 -1.558 .124

+�����2�/��	������	�
!'
D/
��	2��/!��� .318 .178 .305 1.789 .078

�������( 
	�� -1.566E-02 .144 -.016 -.109 .914


�

���	�
���	�
)��( 
	��
�,���
,/�� -.338 .158 -.309 -2.144 .036

�,���
'	�� 8.702E-02 .147 .086 .592 .556

�,��
		�� -3.515E-02 .184 -.033 -.191 .849

�,���
�/�� -6.661E-02 .154 -.065 -.433 .666


�

���	�
���	�
%&������'��
����
&- -2.888E-02 .161 -.026 -.179 .858


�D���� -.155 .149 -.140 -1.040 .302

��
�G����� 3.743E-02 .139 .038 .269 .788

	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%� 9.626E-02 .151 .084 .638 .526

R = .652         R2 = .425;  Std. Error of the Estimate = 0.919;       F(24,69) = 2.128, P<.008
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$�!��
�����
�)*%�

��
'	��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) 6.191E-02 .093 .665 .508

 �)*%�'	��
�� (0����/��) .459 .090 .456 5.104 .000

��

$�!��
�����
�,���
,/�� -.246 .098 -.225 -2.516 .014

R = .534;  R2 = .285; Std. Error of the Estimate = 0.893; F(2,91) = 18.154, P<.000
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$�!��
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�)*%��
		��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized  Coefficients Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) -1.894E-02 .109 -.174 .862

��	?���#C�D��"���
�-�	

'�D .187 .111 .196 1.691 .095

�����G�
�� -.156 .130 -.161 -1.202 .234

 ��
D;�M� 8.293E-02 .125 .088 .662 .510

 �$�������
� 5.726E-02 .119 .060 .483 .631

 ,/�����I�
�����%���� -.132 .102 -.146 -1.301 .198

 ������
�
!�����H�� 3.090E-02 .111 .037 .280 .781

 ����%��	'�-�+�	/,&-�
�%�
 .196 .122 .180 1.601 .114

�,
?D	��
'	��
����
!'���� .101 .147 .095 .686 .495

�)*%�'	��
�� (0����/��) .133 .109 .142 1.226 .224

0��'��/'���&-'	�� 4.158E-02 .124 .043 .334 .739

 ������'	��
���&- -5.110E-03 .093 -.007 -.055 .956


��)��	�
"*�( 
	��

-���-�/%��./�
�M�
 .351 .281 .371 1.248 .216

��/0����
!'����"�
��� -.280 .282 -.303 -.992 .325

 +�� �/��/��	/ 
��	�/���/!��	 -.371 .189 -.370 -1.957 .054

+�����2�/��	������	�
!'
D/
��	2��/!��� .205 .180 .212 1.143 .257

�������( 
	�� -1.749E-04 .145 .000 -.001 .999


�

���	�
���	�
)��( 
	��
�,���
,/�� -.127 .159 -.125 -.802 .425

�,���
'	�� 3.413E-02 .148 .036 .230 .819

�,��
		�� 8.898E-02 .190 .090 .468 .641

�,���
�/�� -8.919E-02 .155 -.093 -.576 .567


�

���	�
���	�
%&������'��
����
&- -.127 .159 -.125 -.802 .425


�D���� 3.413E-02 .148 .036 .230 .819

��
�G����� 8.898E-02 .190 .090 .468 .641

	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%� -8.919E-02 .155 -.093 -.576 .567

R = .574;         R2 = .330;       Std. Error of the Estimate = .926       F(24,68) = 1.395, P<.144
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$�!��
�����


�)*%��
		��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) -1.522E-02 .098 -.156 .876


�D���������
�����
�����/����� -.274 .103 -.263 -2.666 .009


&������
���%��������-�

(+���/��/��	/ 
��	�/���/!��	)

-.258 .098 -.258 -2.646 .010

����%��	 .240 .106 .221 2.258 .026

'�D .194 .094 .203 2.075 .041

R = .426;  R2 = .182;           Std. Error of the Estimate = 0.900; F(4,88) = 4.881, P

<.001
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�)*%���
�/��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized  Coefficients Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) -7.345E-02 .109 -.672 .504

��	?���#C�D��"���
�-�	

'�D .121 .111 .124 1.091 .279

�����G�
�� -.264 .130 -.271 -2.030 .046

 ��
D;�M� 1.719E-02 .129 .018 .133 .895

 �$�������
� 7.019E-02 .117 .073 .598 .552

 ,/�����I�
�����%���� -9.431E-02 .102 -.103 -.922 .360

 ������
�
!�����H�� .130 .111 .152 1.172 .245

 ����%��	'�-�+�	/,&-�
�%�
 4.974E-02 .122 .045 .407 .685

�,
?D	��
'	��
����
!'���� -.144 .153 -.130 -.939 .351

�)*%�'	��
�� (0����/��) .316 .111 .334 2.859 .006

0��'��/'���&-'	�� -8.787E-02 .126 -.091 -.695 .489

 ������'	��
���&- 8.705E-02 .095 .113 .916 .363


��)��	�
"*�( 
	��

-���-�/%��./�
�M�
 .150 .288 .155 .521 .604

��/0����
!'����"�
��� 4.837E-03 .290 .005 .017 .987

 +�� �/��/��	/ 
��	�/���/!��	 -.155 .193 -.152 -.805 .424

+�����2�/��	������	�
!'
D/
��	2��/!��� .213 .182 .217 1.171 .246

�������( 
	�� -6.791E-02 .146 -.074 -.464 .644


�

���	�
���	�
)��( 
	��
�,���
,/�� -.286 .164 -.280 -1.741 .086

�,���
'	�� .189 .150 .201 1.261 .212

�,��
		�� 6.882E-02 .185 .070 .371 .712

�,���
�/�� -7.939E-02 .159 -.083 -.499 .619


�

���	�
���	�
%&������'��
����
&- 7.311E-02 .166 .069 .442 .660


�D���� -.272 .153 -.261 -1.780 .080

��
�G����� -2.745E-03 .143 -.003 -.019 .985

	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%� -5.835E-02 .154 -.054 -.380 .705

R = .597;         R2 = .356;       Std. Error of the Estimate =0.923;       F(24,66) = 1.522, P<.092
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�)*%���
�/��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) -3.797E-02 .098 -.386 .700

�)*%�'	��
�� (0����/��) .277 .094 .293 2.961 .004


�D���������
�����
�����/����� -.251 .102 -.241 -2.453 .016

�����G�
�� -.217 .096 -.223 -2.257 .027

R = .421;  R2 = .177;           Std. Error of the Estimate = 0.909; F(3,87) = 6.230, P

<.001
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$�!��
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�/�����2���

��	��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

(Constant) .137 .093 1.474 .146

��	?���#C�D��"���
�-�	

 '�D 2.274E-02 .094 .023 .242 .809

 �����G�
�� 5.059E-02 .114 .051 .444 .658

 ��
D;�M� 4.524E-02 .107 .047 .422 .675

 �$�������
� 6.676E-03 .099 .007 .067 .947

 ,/�����I�
�����%���� -.124 .082 -.137 -1.514 .135

 ������
�
!�����H�� 2.266E-02 .095 .027 .240 .811

 ����%��	'�-�+�	/,&-�
�%�
 6.457E-02 .110 .055 .586 .560

�,
?D	��
 '	��
����
!'���� .210 .134 .184 1.565 .123

 �)*%�'	��
�� (0����/��) 2.926E-02 .101 .030 .289 .773

0��'��/'���&-'	�� 1.578E-02 .107 .016 .148 .883

 ������'	��
���&- -1.638E-03 .078 -.002 -.021 .983


��)��	�
"*�( 
	��

-���-�/%��./�
�M�
 -.196 .232 -.202 -.846 .401

��/0����
!'����"�
��� .114 .236 .121 .485 .630

 +�� �/��/��	/ 
��	�/���/!��	 .128 .160 .123 .799 .427

+�����2�/��	������	�
!'
D/
��	2��/!��� -.193 .146 -.193 -1.319 .192

�������( 
	�� -4.803E-02 .118 -.052 -.407 .686


�

���	�
���	�
)��( 
	��
 �,���
,/�� .378 .123 .370 3.069 .003

�,���
'	�� .109 .121 .116 .904 .370

�,��
		�� 2.815E-02 .153 .028 .185 .854

�,���
�/�� -2.985E-02 .131 -.031 -.228 .820


�

���	�
���	�
�����( 
	��
�)*%��
!�����
,/�� .185 .138 .175 1.342 .185

�)*%���
'	�� -9.224E-02 .151 -.096 -.610 .544

�)*%��
		�� -.203 .131 -.198 -1.547 .127

�)*%���
�/�� 4.881E-03 .149 .005 .033 .974

	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%� .489 .111 .451 4.387 .000

R = .784;         R2 = .614;  Std. Error of the Estimate = 0.737;       F(25,60) = 3.819, P<.000



��������	
������������
�����                      �
. ��
��
��  ���	��������
��

129

��
�	
�� 186 ���	��
��'�
�!%���
$�$���%&������+������'�(������
����

$�!��
�����
����

�/�����2���

��	��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) .101 .077 1.310 .194

��
�
!%���
&-�������
��,��H����	�� .538 .084 .496 6.443 .000

��

$�!��
�����
�,���
,/�� .479 .079 .469 6.088 .000

R = .716;  R2 = .512; Std. Error of the Estimate = 0.705; F(2,83) = 43.588, P<.000
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�����/�����2���

��	��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized Coefficients Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta
t Sig.

 (Constant) .131 .096 1.361 .178

��	?���#C�D��"���
�-�	

 '�D 4.053E-02 .097 .045 .417 .678

 �����G�
�� 7.546E-02 .117 .082 .647 .520

 ��
D;�M� -1.248E-02 .112 -.014 -.111 .912

 �$�������
� 1.505E-02 .102 .017 .148 .883

 ,/�����I�
�����%���� -8.123E-02 .086 -.094 -.940 .350

 ������
�
!�����H�� -3.807E-02 .098 -.047 -.388 .699

 ����%��	'�-�+�	/,&-�
�%�
 4.550E-02 .100 .047 .455 .651

�,
?D	��
 '	��
����
!'���� .233 .140 .215 1.659 .102

 �)*%�'	��
�� (0����/��) -3.424E-02 .107 -.037 -.319 .751

0��'��/'���&-'	�� -3.232E-02 .105 -.036 -.307 .760

 ������'	��
���&- 1.039E-03 .083 .001 .013 .990


��)��	�
"*�( 
	��

-���-�/%��./�
�M�
 7.382E-02 .245 .080 .302 .764

��/0����
!'����"�
��� -.190 .250 -.215 -.762 .449

 +�� �/��/��	/ 
��	�/���/!��	 7.588E-02 .167 .078 .455 .650

+�����2�/��	������	�
!'
D/
��	2��/!��� 1.678E-02 .155 .018 .108 .914

�������( 
	�� -8.655E-02 .121 -.099 -.718 .475


�

���	�
���	�
)��( 
	��
 �,���
,/�� .378 .127 .402 2.975 .004

�,���
'	�� -7.005E-02 .123 -.079 -.570 .571

�,��
		�� -.133 .152 -.141 -.876 .384

�,���
�/�� 2.057E-02 .138 .023 .149 .882


�

���	�
���	�
�����( 
	��
�)*%��
!�����
,/�� .146 .136 .150 1.076 .286

�)*%���
'	�� -.163 .156 -.180 -1.048 .299

�)*%��
		�� -4.732E-02 .132 -.048 -.360 .720

�)*%���
�/�� 2.896E-02 .154 .030 .188 .852

	�
�
����	
���+�%&�����-��
��%� .533 .114 .527 4.666 .000

R = .688;         R2 = .474;  Std. Error of the Estimate = 0.790;       F(25,66) = 2.377, P<.003
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�����/�����2���

��	��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) 6.697E-02 .078 .864 .390

��
�
!%���
&-�������,��H����	�� .519 .085 .513 6.140 .000

��

$�!��
�����
�,���
,/�� .291 .079 .309 3.706 .000

R = .619;  R2 = .383; Std. Error of the Estimate = 0.737; F(2,89) = 27.647, P<.000
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�����/�����2���

��	��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized Coefficients Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) 9.807E-02 .091 1.079 .285

��	?���#C�D��"���
�-�	

 '�D 7.286E-02 .091 .080 .804 .424

�����G�
�� -8.023E-02 .109 -.087 -.738 .463

 ��
D;�M� -2.816E-03 .105 -.003 -.027 .979

 �$�������
� 2.881E-03 .094 .003 .031 .976

 ,/�����I�
�����%���� -7.679E-02 .081 -.089 -.950 .346

 ������
�
!�����H�� 9.644E-02 .091 .120 1.060 .293

 ����%��	'�-�+�	/,&-�
�%�
 1.809E-04 .098 .000 .002 .999

�,
?D	��
 '	��
����
!'���� -1.528E-02 .134 -.014 -.114 .910

 �)*%�'	��
�� (0����/��) .120 .099 .131 1.203 .234

0��'��/'���&-'	�� -.152 .098 -.167 -1.549 .126

 ������'	��
���&- -2.298E-02 .077 -.032 -.300 .765


��)��	�
"*�( 
	��

-���-�/%��./�
�M�
 -.125 .227 -.136 -.549 .585

��/0����
!'����"�
��� .140 .233 .156 .599 .551

 +�� �/��/��	/ 
��	�/���/!��	 -4.126E-02 .155 -.043 -.267 .791

+�����2�/��	������	�
!'
D/
��	2��/!��� -.196 .144 -.210 -1.358 .179

�������( 
	�� 8.123E-02 .116 .093 .701 .486


�

���	�
���	�
)��( 
	��
 �,���
,/�� -.222 .129 -.234 -1.719 .091

�,���
'	�� 5.718E-02 .116 .064 .493 .624

�,��
		�� .300 .147 .316 2.041 .045

�,���
�/�� -.151 .128 -.166 -1.183 .241


�

���	�
���	�
�����( 
	��
�)*%��
!�����
,/�� -.105 .130 -.108 -.808 .422

�)*%���
'	�� 9.874E-02 .146 .109 .678 .500

�)*%��
		�� -8.016E-02 .128 -.082 -.628 .532

�)*%���
�/�� -.127 .143 -.133 -.889 .377

%&��
��	�
���	�
%&������'�� .573 .115 .575 4.977 .000

	�
�
����	
���+�%&�����-��
��%� 7.331E-02 .123 .073 .596 .554

R = .752;         R2 = .566;  Std. Error of the Estimate = 0.731;       F(26,63) = 3.157, P<.000
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�/�����2���

��	��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) .123 .075 1.650 .103

����
&-��
�����
�����/����� .515 .094 .517 5.491 .000

��
�
!%���
&-�������,��H����	�� .208 .095 .205 2.174 .032

�%/�	���%��������-�

(+�����2�/��	������	�
!'
D/
��	2��/!���)

-.177 .074 -.190 -2.385 .019

R = .679;  R2 = .461; Std. Error of the Estimate = 0.697; F(3,86) = 24.472, P<.000
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��
�	
�� 191 ���	��
��'�
�!%���
$�$���%&���������
<��'�(������
����
�G�����'�(�������/�����2���



��	��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized  Coefficients Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) 4.832E-02 .102 .473 .638

��	?���#C�D��"���
�-�	

'�D -7.230E-02 .101 -.071 -.713 .479

�����G�
�� -8.340E-03 .123 -.008 -.068 .946

 ��
D;�M� .105 .115 .105 .915 .364

 �$�������
� 6.987E-02 .106 .068 .656 .514

 ,/�����I�
�����%���� -.118 .089 -.124 -1.329 .189

 ������
�
!�����H�� .105 .102 .119 1.023 .310

 ����%��	'�-�+�	/,&-�
�%�
 -8.290E-02 .119 -.068 -.695 .490

�,
?D	��
'	��
����
!'���� 3.787E-02 .148 .032 .256 .799

�)*%�'	��
�� (0����/��) 5.067E-02 .110 .050 .462 .646

0��'��/'���&-'	�� 6.065E-02 .116 .059 .523 .603

 ������'	��
���&- 2.825E-02 .084 .035 .338 .737


��)��	�
"*�( 
	��

-���-�/%��./�
�M�
 -.329 .249 -.325 -1.321 .192

��/0����
!'����"�
��� .338 .254 .343 1.330 .189

 +�� �/��/��	/ 
��	�/���/!��	 .251 .172 .231 1.462 .149

+�����2�/��	������	�
!'
D/
��	2��/!��� -.311 .159 -.298 -1.952 .056

�������( 
	�� -4.581E-02 .128 -.047 -.358 .721


�

���	�
���	�
)��( 
	��
 �,���
,/�� .322 .145 .301 2.219 .030

�,���
'	�� .299 .130 .302 2.292 .026

�,��
		�� .198 .170 .188 1.166 .248

�,���
�/�� 5.272E-02 .142 .053 .372 .711


�

���	�
���	�
�����( 
	��
�)*%��
!�����
,/�� .306 .149 .277 2.045 .045

�)*%���
'	�� 3.943E-03 .164 .004 .024 .981

�)*%��
		�� -.249 .142 -.232 -1.760 .084

�)*%���
�/�� -2.496E-02 .161 -.023 -.155 .877

%&��
��	�
���	�
%&������'�� -6.050E-02 .148 -.055 -.407 .685

"�,�%���+�	�
���	�
%&������'�� 6.576E-02 .138 .060 .477 .635

	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%� 5.235E-02 .141 .046 .371 .712

R = .779;         R2 = .608;       Std. Error of the Estimate = 0.791;       F(27,58) = 3.326, P<.000
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��
�	
�� 192 ���	��
��'�
�!%���
$�$���%&������+������'�(����
����
����
�G�����'�(������

�/�����2���

��	��+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) .117 .083 1.406 .163

��

$�!��
�����
�,���
,/�� .407 .100 .381 4.087 .000

��

$�!��
�����
�,���
'	�� .365 .092 .369 3.976 .000

,/�����I�
�����%���� -.169 .077 -.178 -2.204 .030

R = .687;  R2 = .473;           Std. Error of the Estimate = 0.771; F(3,82) = 24.492, P

<.000
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��
�	
�� 193 ���	��
��'�
�!%���
$�$���%&���������
<��'�(������
���������'
J�2���
���'���

"�
���+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std.
Error

Beta

t Sig.

 (Constant) -4.176E-02 .132 -.316 .753

��	?���#C�D��"���
�-�	

 '�D -7.432E-02 .133 -.067 -.557 .580

 �����G�
�� 6.382E-02 .159 .057 .400 .691

 ��
D;�M� -3.939E-03 .148 -.004 -.027 .979

 �$�������
� -7.035E-03 .140 -.006 -.050 .960

 ,/�����I�
�����%���� -2.240E-02 .116 -.022 -.194 .847

 ������
�
!�����H�� -.301 .132 -.314 -2.281 .026

 ����%��	'�-�+�	/,&-�
�%�
 2.896E-03 .153 .002 .019 .985

�,
?D	��
 '	��
����
!'���� 6.702E-02 .192 .051 .350 .728

 �)*%�'	��
�� (0����/��) 9.396E-03 .141 .009 .066 .947

0��'��/'���&-'	�� 7.441E-02 .149 .067 .500 .619

 ������'	��
���&- .142 .107 .165 1.329 .189


��)��	�
"*�( 
	��

-���-�/%��./�
�M�
 -.214 .324 -.194 -.659 .513

��/0����
!'����"�
��� 1.484E-02 .331 .014 .045 .964

 +�� �/��/��	/ 
��	�/���/!��	 .522 .223 .442 2.339 .023

+�����2�/��	������	�
!'
D/
��	2��/!��� -.202 .210 -.178 -.961 .341

�������( 
	�� .348 .164 .331 2.121 .038


�

���	�
���	�
)��( 
	��
 �,���
,/�� 6.527E-03 .193 .006 .034 .973

�,���
'	�� 1.396E-02 .176 .013 .080 .937

�,��
		�� .168 .221 .146 .759 .451

�,���
�/�� -.132 .181 -.122 -.729 .469


�

���	�
���	�
�����( 
	��
�)*%��
!�����
,/�� .126 .198 .105 .639 .526

�)*%���
'	�� .102 .206 .088 .496 .621

�)*%��
		�� -.431 .209 -.395 -2.060 .044
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�)*%���
�/�� -5.057E-03 .186 -.004 -.027 .978


�

���	�
���	�
%&������'��
����
&-��
�����
�����/����� -.202 .194 -.168 -1.043 .301


�D���������
�����
���������� .240 .177 .202 1.355 .181

��
�G�����'�(�������/����� -.241 .168 -.222 -1.432 .158

	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%� -2.920E-02 .182 -.024 -.160 .873

R = .688;         R2 = .474;  Std. Error of the Estimate = 1.01;       F(28,56) = 1.799, P<.031

��
�	
�� 194 ���	��
��'�
�!%���
$�$���%&������+������'�(������
���������'
J�2���
���'���

"�
���+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) -7.955E-02 .102 -.779 .439


&������
���%��������-�

(+�� �/��/��	/
��	�/���/!��	)

.377 .118 .319 3.204 .002

 ������
�
!�����H�� -.254 .087 -.265 -2.912 .005

��

$�!��
�����
�)*%���
'	�� -.274 .100 -.250 -2.748 .007

+���+�	"�
��� .250 .104 .238 2.399 .019

R = .591;  R2 = .349; Std. Error of the Estimate = 0.939; F(4,80) = 10.738, P<.000
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��
�	
�� 195 ���	��
��'�
�!%���
$�$���%&���������
<��'�(������
������'�
�*�-��%�-�+�	

"�
���2��)������+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std.
Error

Beta

t Sig.

 (Constant) -9.095E-02 .131 -.696 .489

��	?���#C�D��"���
�-�	

 '�D -.134 .130 -.124 -1.028 .308

 �����G�
�� -5.174E-02 .157 -.048 -.330 .743

 ��
D;�M� 7.654E-02 .148 .073 .518 .606

 �$�������
� -2.673E-02 .136 -.025 -.196 .845

 ,/�����I�
�����%���� 4.200E-03 .115 .004 .036 .971

 ������
�
!�����H�� -.178 .132 -.192 -1.350 .182

 ����%��	'�-�+�	/,&-�
�%�
 -2.231E-02 .153 -.017 -.146 .884

�,
?D	��
 '	��
����
!'���� 1.338E-02 .189 .011 .071 .944

 �)*%�'	��
�� (0����/��) .117 .140 .111 .836 .407

0��'��/'���&-'	�� -7.591E-02 .148 -.071 -.512 .610

 ������'	��
���&- .130 .107 .156 1.217 .229


��)��	�
"*�( 
	��

-���-�/%��./�
�M�
 -6.238E-02 .323 -.059 -.193 .847

��/0����
!'����"�
��� -3.395E-02 .329 -.033 -.103 .918

 +�� �/��/��	/ 
��	�/���/!��	 .427 .223 .376 1.917 .060

+�����2�/��	������	�
!'
D/
��	2��/!��� -.249 .210 -.227 -1.187 .240

�������( 
	�� .359 .163 .352 2.198 .032


�

���	�
���	�
)��( 
	��
 �,���
,/�� -1.535E-02 .193 -.014 -.080 .937

�,���
'	�� -5.738E-03 .174 -.006 -.033 .974

�,��
		�� .233 .219 .211 1.063 .292

�,���
�/�� -.115 .181 -.109 -.634 .529


�

���	�
���	�
�����( 
	��
�)*%��
!�����
,/�� .223 .197 .193 1.128 .264

�)*%���
'	�� -.512 .209 -.485 -2.451 .017

�)*%��
		�� -7.439E-02 .186 -.066 -.401 .690
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�)*%���
�/�� .128 .205 .115 .627 .533


�

���	�
���	�
%&������'��
����
&-��
�����
�����/����� -.142 .190 -.124 -.751 .456


�D���������
�����
���������� .154 .176 .134 .876 .385

��
�G�����'�(�������/����� -.274 .167 -.261 -1.634 .108

	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%� -6.842E-02 .180 -.058 -.379 .706

R = .655;         R2 = .429;  Std. Error of the Estimate = 1.008;      F(28,57) = 1.530, P<.087

��
�	
�� 196 ���	��
��'�
�!%���
$�$���%&������+������'�(������
�������-��%�-�+�	"�
���2�

�)������+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

(Constant) -.106 .100 -1.060 .292

��

$�!��
�����
�)*%���
'	�� -.305 .098 -.289 -3.108 .003

������
�
!�����H�� -.229 .086 -.248 -2.676 .009

+���"�
��� .266 .103 .261 2.587 .011

+�� �/��/��	/
��	+���/���/!��	 .265 .115 .233 2.301 .024

R = .562;  R2 = .316; Std. Error of the Estimate = 0.926; F(4,81) = 9.351, P<.000
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��
�	
�� 197 ���	��
��'�
�!%���
$�$���%&���������
<��'�(������
��������2�����������'
J�

+�	��
���'���"�
���+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std.
Error

Beta

t Sig.

 (Constant) -5.299E-

02

.112 -.471 .639

��	?���#C�D��"���
�-�	

 '�D 3.149E-02 .113 .029 .279 .782

 �����G�
�� .268 .138 .245 1.948 .057

 ��
D;�M� -.106 .126 -.100 -.842 .403

 �$�������
� 4.859E-02 .120 .045 .406 .686

 ,/�����I�
�����%���� -3.829E-

02

.098 -.038 -.392 .697

 ������
�
!�����H�� -.136 .118 -.145 -1.155 .253

 ����%��	'�-�+�	/,&-�
�%�
 -6.419E-

02

.131 -.049 -.491 .626

�,
?D	��
 '	��
����
!'���� -8.832E-

02

.162 -.069 -.545 .588

 �)*%�'	��
�� (0����/��) -.236 .122 -.219 -1.933 .058

0��'��/'���&-'	�� .241 .130 .222 1.855 .069

 ������'	��
���&- 8.496E-02 .091 .100 .930 .357


��)��	�
"*�( 
	��

-���-�/%��./�
�M�
 -.448 .274 -.416 -1.633 .108

��/0����
!'����"�
��� .504 .280 .479 1.797 .078

 +�� �/��/��	/ 
��	�/���/!��	 6.558E-02 .198 .057 .332 .741

+�����2�/��	������	�
!'
D/
��	2��/!��� -5.862E-

02

.179 -.053 -.327 .745

�������( 
	�� 8.682E-02 .144 .084 .604 .548


�

���	�
���	�
)��( 
	��
 �,���
,/�� .185 .163 .163 1.134 .262

�,���
'	�� -.139 .153 -.132 -.910 .367

�,��
		�� -.136 .190 -.121 -.716 .477
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�,���
�/�� 3.184E-02 .154 .030 .207 .837


�

���	�
���	�
�����( 
	��
�)*%��
!�����
,/�� 5.141E-02 .173 .044 .296 .768

�)*%���
'	�� .267 .187 .250 1.432 .158

�)*%��
		�� -.225 .163 -.197 -1.381 .173

�)*%���
�/�� 5.695E-03 .174 .005 .033 .974


�

���	�
���	�
%&������'��
����
&-��
�����
�����/����� -.318 .164 -.269 -1.935 .058


�D���������
�����
���������� .128 .153 .110 .834 .408

��
�G�����'�(�������/����� -1.920E-

02

.145 -.018 -.133 .895

	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%� .268 .154 .223 1.740 .088

%&��	��&�������( 
	������ ��� .528 .132 .513 3.988 .000

 )�&;���( 
	��/����%� .149 .134 .141 1.119 .268

R = .790;         R2 = .624;  Std. Error of the Estimate = 0.852;     F(30,54) = 2.986, P<.000

��
�	
�� 198 ���	��
��'�
�!%���
$�$���%&������+������'�(������
��������2�����������'
J�

+�	

��
���'���"�
���+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) 3.199E-02 .093 .345 .731

�����-��%�-�+�	"�
����)������ .634 .086 .615 7.349 .000

������
�
!�����H�� .228 .093 .208 2.453 .016

��
�&-'	�� (0��'��/'��) .217 .092 .199 2.361 .021

R = .662;  R2 = .438; Std. Error of the Estimate = 0.417;                F(3,81) = 21.068, P

<.000
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��
�	
�� 199 ���	��
��'�
�!%���
$�$���%&���������
<��'�(������
�����O�-�+�	��
���'���

"�
���2������+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std.
Error

Beta

t Sig.

 (Constant) .102 .113 .910 .367

��	?���#C�D��"���
�-�	

 '�D -4.285E-

02

.114 -.042 -.377 .708

 �����G�
�� .156 .142 .151 1.099 .277

 ��
D;�M� -8.141E-

02

.127 -.081 -.641 .524

 �$�������
� -.144 .119 -.140 -1.208 .232

 ,/�����I�
�����%���� 1.887E-02 .098 .020 .192 .849

 ������
�
!�����H�� -.228 .116 -.257 -1.959 .055

 ����%��	'�-�+�	/,&-�
�%�
 .158 .130 .129 1.215 .230

�,
?D	��
 '	��
����
!'���� 8.212E-02 .163 .068 .503 .617

 �)*%�'	��
�� (0����/��) -.101 .126 -.100 -.803 .425

0��'��/'���&-'	�� .196 .133 .191 1.482 .144

 ������'	��
���&- 1.175E-03 .093 .001 .013 .990


��)��	�
"*�( 
	��

-���-�/%��./�
�M�
 -8.932E-

02

.283 -.088 -.316 .753

��/0����
!'����"�
��� -.212 .289 -.214 -.733 .467

 +�� �/��/��	/ 
��	�/���/!��	 .206 .197 .189 1.045 .300

+�����2�/��	������	�
!'
D/
��	2��/!��� 5.750E-02 .181 .055 .318 .752

�������( 
	�� 2.854E-02 .145 .029 .197 .845


�

���	�
���	�
)��( 
	��
 �,���
,/�� -8.912E-

02

.166 -.083 -.537 .593

�,���
'	�� .289 .150 .291 1.930 .059

�,��
		�� -.112 .192 -.105 -.582 .563

�,���
�/�� -9.186E- .155 -.092 -.594 .555
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02


�

���	�
���	�
�����( 
	��
�)*%��
!�����
,/�� -.288 .170 -.260 -1.694 .096

�)*%���
'	�� -.171 .190 -.170 -.901 .372

�)*%��
		�� .350 .160 .324 2.187 .033

�)*%���
�/�� 3.387E-02 .175 .032 .193 .847


�

���	�
���	�
%&������'��
����
&-��
�����
�����/����� -4.952E-

02

.171 -.045 -.290 .773


�D���������
�����
���������� .202 .153 .184 1.322 .192

��
�G�����'�(�������/����� -1.598E-

02

.146 -.016 -.110 .913

	�
�
����	
���+�%&��
�����-��
��%� -6.382E-

02

.159 -.056 -.401 .690

%&��	��&�������( 
	������ ��� .388 .142 .400 2.728 .009

 %&����/��+�	�
�*�����( 
	�� .152 .135 .161 1.119 .268

R = .756;         R2 = .571;  Std. Error of the Estimate = 0.858;       F(30,54) = 2.394, P<.003

��
�	
�� 200 ���	��
��'�
�!%���
$�$���%&������+������'�(������
�����O�-�+�	��
���'���"�
���

2������+�	,&-�
!�����
���+-��&/�(��<��
��	%��

Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientsModel

B Std. Error Beta

t Sig.

 (Constant) 3.920E-02 .092 .428 .670

�����-��%�-�+�	"�
����)������ .586 .085 .604 6.902 .000

R = 604;  R2 = .365;         Std. Error of the Estimate = 0.842; F(1,83) = 47.637, P<.000
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