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Executive Summary

Desirable Skills of the Future Thai Labor

This study aims to investigate the trends of the desirable skills of Thai labor in the next 

15 years and to determine appropriate and pragmatic strategies for developing the skills of Thai 

labor.  It focuses on five groups of population: human resources in overall; university and lower 

and higher vocational graduates; first-year undergraduate students in universities; students who 

are going to further their studies in lower and higher vocational schools; and students who have 

finished the lower secondary schools and are going to continue their studies in higher secondary 

or vocational schools.  The findings of the study presented below are from the views and 

perspectives of key resource persons in human resource development.

In the next 15 years, human resource development in Thailand needs to emphasize on 

quality rather than quantity as well as on education management and process of learning, 

especially for life-long learning.  This is because the demand for the quantity of human resources 

in Thailand in the next fifteen years will continue to rise for only ten more years from now.  

Thereafter, there will be an increase in the demand for the quality of human resources.   

Meanwhile, the demand for the quantity of human resources will continuously decline and reach a 

steady level.  Technical skills appropriate for each occupation, administrative and management 

skills, and language skills are the desirable skills of the future Thai labor.

According to the findings about the trends on the demand for human resources in the next 

fifteen years, it is necessary for Thailand to develop strategies for reforming human resource 

development.  The strategies must emphasize comprehensiveness and adjustment at all times with 

visions based on database information.  Education should be integrated with skill development 

with an emphasis on learning by doing as well as on gearing formal education towards making 

students able to think effectively.

Thailand should concentrate on these five key principles of development: 1) knowledge 

management focusing on learning processes; 2) acculturation of the quality of education in the 

development system; 3) development of human resources in moral and ethic terms;                     

4) acculturation of life-long learning; and 5) the maintenance of the Thai traditional and cultural 

heritage in the era of globalization.  Considering the future trend towards a knowledge-based and 

dynamically changing society, the quality of vocational and tertiary education should be upgraded 

so that the graduates of both educational levels are equipped with the following:                          
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1) multidisciplinary knowledge that gives a balance between sciences and social sciences;           

2) capability to learn by themselves; 3) good skills in listening, reading, writing, and verbal 

communication; 4)  competence in English  and computer.  First year undergraduates should be 

equipped with appropriate attitudes towards the knowledge-based and dynamically changing 

society with knowledge in general terms and basic skills in specific areas for their careers. 

Vocational students should be equipped with upgraded vocational knowledge and these skills to 

meet the demand in the labor market: thinking skills; operating skills; technical skills; 

management skills; human-relations skills; and communication skills.  The last year students in 

the secondary schools should be trained to be able to think, operate things, and solve problems all 

by themselves; as well as to be relied upon by others. They should have reached enough maturity 

to realize if they should go into the labor market or to further studies in universities or in 

vocational schools.  In addition, they must know how to learn by themselves.

The study encourages the labor force to be well prepared for the information-technology 

society.  This can be done by re-orientating the educational curriculum towards a 

multidisciplinary dimension with a focus on the development of analytical ability and critical 

thinking. The students should have the opportunities to practice with the entrepreneurs and to 

develop their knowledge in science and technology in order to keep pace with the world in the 

age of information. On the other hand, the tertiary education should emphasize on the 

improvement of basic education and the basic competence with curricula that meet the future 

trends.  Such strategy should also be undertaken at the level of vocational education with 

emphasis on upgrading proficiency in languages - Thai, English and other languages used in 

business -  as well as abilities in mathematics, science and technology.  Learning and training 

systems at vocational schools should focus on competencies that meet the demand of the labor 

market.   Secondary education should prepare the students to be able to work in teams and be 

qualified workforce for international competitiveness.  Students at all levels of education in 

Thailand should be provided with these basic skills: English, information technology, team-work; 

knowledge applying; knowledge development; and problem solving skills.  They should also be 

diligent and have good attitudes towards a working life in the knowledge-based economy.

Last but not least, the evaluation of HRD management should be an integral part of the 

development process at all levels of education.  For secondary education, the evaluation should 

focus on educational quality assurance, teacher-development plans, ages of students, training 

courses, and provision of career standards at the national level.  For vocational education, the 
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international standards and criteria could be used to analyze the cost and benefit as well as 

economic returns in the short and long terms.  For first-year university education, the evaluation 

process should include both internal and external auditing.  First-year university students should 

be evaluated in terms of knowledge, skills, knowledge application, attitudes and potentials for 

development.   For university graduates, granting a practitioner license should be a part of the 

process apart from emphasizing quality control within an institution.  The evaluation can be 

carried out by the government or specialized agencies.  As a matter of fact, all are subject to 

evaluation by the market at the end of the process.
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 30,376 ��&�89

=.�. 2543-2548 �8P� 37,623 ��&�89 =.�. 2563-2568    8	�7�
	&�?���'����#
�	�%����*���


��(<��=�*��!��
�
 177,853 ��&�89 =.�. 2543-2548 �8P� 214,045 ��&�89 =.�. 2563-2568    ���8	�7�
	

&�?�����+���
�Q#���'����#
�	�%����*���
��(<��=�*��!��
�
 546,760 ��&�89 =.�. 2543-2548

�8P� 599,072 ��&�89 =.�. 2563-2568    �$��8	�7�
	&�?��&�%�#
�	�%����*���%���(<�����
�


9,238 ��&�89 =.�. 2543-2548 �8P� 1,826 ��&�89 =.�. 2563-2568

���*��G��%�������%���$��� �%���%���&7%�8P��%��J�=���W��&�
�	���8	����8	�7�
	
�


89 =.�. 2543 �!� 89 =.�. 2568  =��$�8	�7�
	(+*�	�7����
+
	�=�*��!��
�
 62.24 �%����&�89    

=.�. 2543 �8P� 72.29 �%����&�89 =.�. 2568 (	J8(#* 2)  (+���#�'�
&7%�%�������%��?����
	��=+�<��

	��+��J� (����+�	��
	��=+�<���=�*��!��
�
 1.82 &�89 =.�. 2543 �8P� 2.05 &�89 =.�.2568)  =��$�

8	�7�
	(+*�	�7����
+
	�=�*��!��
�
 62.24 �%����&�89 =.�. 2543 �8P� 74.38 �%����&�89     

=.�. 2568    ����#�+�	��=�*�	%���� 0.82 �$�89&�7$�� =.�. 2543-2548  ����=�*�&��+�	�(#*����

�'���	%���� 0.61 &�7$��89 =.� 2563-2568     ��$��/	
K��� '�
&7%�%�������%��?����
	��=+�<��

	��+��*G� (���?����
	��=+�<������
�
 1.82 &�89 =.�.2543 �8P� 1.3 &�89 =.�. 2568) =��$�8	�7�
	

(+*�	�7����
+
	
��=�*��!��
�
 62.24 �%����&�89 =.�. 2543 �8P� 69.70 �%����&�89 =.�. 2568
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����#�+�	��=�*�	%���� 0.76 �$�89&�7$��89 =.�. 2543-2548  ����=�*�&��+�	�(#*�����'���	%����

0.17 &�7$��89 =.�. 2563-2568

��"��� 2  
�	���8	����8	�7�
		�'�$��89 =.�. 2543-2568  
G���
����%������

?����
	��=+�<��	��+��J�  
���  ����*G�

N�
�	���8	����8	�7�
	(#*��%��Q=��N�
�
�%�������%��?����
	��=+�<��	��+�
���

N����(+*�/8 =��$�

1)  8	�7�
	(+*�	�7����
+
	�#�+��$�����8	�7�
	�+���K
����
�
	%���� 24.65 &�89

=.�. 2543 �8P�	%���� 17.95 &�89 =.�. 2568     �$���+��$�����8	�7�
	�+��	��������
�
	%��

�� 65.92 &�89 =.�. 2543 �8P�	%���� 62.05 &�89 =.�. 2568    �G�'	+��+��$�����8	�7�
	

�+��J������+��=��$��=�*��!��
�
	%���� 9.43 &�89 =.�. 2543 �8P�	%���� 19.99 &�89 =.�. 2568 (	J8(#* 3)
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*�
�

 (�
'��

.�
)

���� 0-14 89 ���� 15-59 89 ���� >=  60 89

��"��� 3  �+��$�����8	�7�
	 
G���
������� 0-14 89 15-59 89 ��� 60 89�!��/8 �$�8	�7�
		��

(Medium Fertility Assumption)

2)  ���*�=�
�	���+�	��$���=��G�'	+�NJ%�J�����(#*�#���� 60 89�����

�$�  =��$��+�	��$���=�

����
�
 82.737 &�89 =.�. 2543 �8P� 76.71 &�89 =.�. 2568  &����(#*
��$�8	�7�
	NJ%�J�����(#*�#����

80 89�!��/8 B!*�&�����7�
�	
+���J$&�
��$�8	�7�
	�J�����(#*��� (oldest old) =��$��+�	��$���=�����


�
 63.61 &�89 =.�. 2543 �'��� 54.94 &�89 =.�. 2568  8	���K�(#*��	�!
"��=�*������$�
���J$(#*�$�

'�
8	�7�
	/(��#�����������!�����(#*/�%
�$��/�%
$��'�%��#���%� ����Q=����$����*�&�
��$�8	�7�
	

�=�'���B!*��8P�
��$�(#*�#����������
�$�8	�7�
	�=�7����J$��%��+��  �#�����������!���+�=+�<�&�(��

(����#��
+�
+�?���(�==�?�='	��/�$  �����	�#
�	��	#���N���$��/	�=�*�	��	+�8	���K��+�
�$��

3) �G�'	+��������'����Q�#*����*��	
�
�� '	���������'���
�	��7#=���*��	
�
�� (e0)

�+��   ���*�=�
�	��N�
	�(����
�		��������	������ (��	��(#* 1) =��$�8	�7�
	�=�'���

(+*�	�7����
+
	�#�������'����Q�#*��J��!��
�
 74.80 89&�89 =.�. 2543-2548 �8P� 80.25 89&�89

=.�. 2563-2568 ����������'����Q�#*����8	�7�
	�=�'������� 60 89 �=�*��!��
�
 19.41 89

&�89 =.�. 2543-2548 �8P� 21.94 89&�89 =.�. 2563-2568  &����(#*8	�7�
	�=�7���#�������'���

�Q�#*����*��	
�
���J��!��
�
 67.14 89&�89 =.�. 2543-2548 �8P� 74.72 89&�89 =.�. 2563-2568   ���

                                                       
7 '����!�8	�7�
	�=�7�� 82.73 �$�8	�7�
	�=�'��� 100 ��   '	��8	�7�
	�+��J����� 60 89�����

�$� (�
� 100 �� 
��8P�

8	�7�
	�+��J������=�7�� 45.27 �� ����8P�8	�7�
	�+��J������=�'��� 54.73 ��
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�#�������'����Q�#*����8	�7�
	�=�7������ 60 89�J��!��
�
 16.33 89 &�89 =.�. 2543-2548 �8P�

18.62 89&�89 =.�. 2563-2568

�������� 1   �������'���
�	��7#=���*��	
�
�� (e0) ����������'���
�	��7#=���8	�7�
	

                  ���� 60 89 (e60) 
G���
����=�  (���*�=�
�	��N�
	�(����
�		��������	������)

'��� 7��
89 =.�.

(e0) (e60) (e0) (e60)

2543-2548 74.8 19.41 67.14 16.33
2548-2553 76.2 19.97 69.35 16.86
2553-2558 77.56 20.65 71.20 17.36
2558-2563 78.9 21.23 72.98 17.96
2563-2568 80.25 21.94 74.72 18.62

4) �����%�?����
	��=+�<�����8	��(�/(�(#*�����*G�
�$�	��+�(��(��+�
�$���%���%��#

�����%������%��
+�
�	�8�#*���8������?�=��	����8	�7�
	/(� B!*��#�����%�(#*8	�7�
	

/(�
��#����?�=��	��8P����8 ���'�$�	%���=�*��!�� ����J$��	��#�����%�(#*�#�����	
��	�

�=�*��!���%�� 	��(+�����*�=�
�	������
�	�#���	���	

K=��$��J$��	��#�����%�(#*
��#���	���*�����

�J��!���%���7$�
+�

�����9"�����	$�����
�3���������9
����-!���


�	���8	����
G�����+
�	#���+
�	#�����	��+�
�	�!
"� &7%�%��J�
�	���8	����

8	�7�
	=.�. 2543-2568 (#*�G�����
�	����?�=+>��
�	��	"W
�
����+����'$�7��� (��7.

2546) �8P�W��&�
�	���8	���� ����G������$�/8�+��#�

1. '��+�	�
�	�	#�� '	�� �+�	�NJ%��(���#���	#�� (enrollment rate) ����+
�	#��/�+
�!
"�9

����G�����
�	�+��#�


. 
G�'��&'%�+�	�
�	�	#���$�7+��8	����!
"� �($�
+�	%���� 100 ���*��
�
�%��J�


	���#�$��8P� 100 ���+����$89 =.�. 2540

                                                       
8 �+��$��
�	�8P�������8	�7�
	���8	��(�/(��#�����%��J��!��(+��8	�7�
	�=�'������8	�7�
	�=�7��  ����#������
�$��

(#*7+��
��������	
��
�
��������
����
�����	
��
�
����
������
�������  ������������ �!����	
��
�
����
��
����	"� #�
�����$���   ���%�
�	
��
�
����
�������

���&
��
���'	
�(����&
���)�*
���

9 
G�����+
�	#��/�+
�!
"�(#*
G��+��	#��&�7+��'�!*�7+��&�'	��&�	��+�'�!*�	��+�&� �$�
G����8	�7�
	(+��'��&�
��$��������7+��

�	#��7+��'�!*�7+��&� '	��&�	��+�'�!*�	��+�&��+�� �7$� �+�	�
�	�	#��7+���+<��8��� '����!� 
G�����+
�	#��(#*
G��+��	#��&�	��+�

�+<���!
"����8���'�	�%��
G����8	�7�
	(+��'��&�
��$����� 15-17 89
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�. &7%�%��J�����G��+
������
		�
�	
�	�!
"��'$�7��� 89=.�. 2535-2543

�8P�W��&�
�	'��+�8	���(<�~
�	������7����%���$���$�� &�	��+��+<���!
"�����%� 
�
�+��&7%

�$��+�8	���(<�~
�	������+�
�$�������8	�����+�	�
�	�	#���$�7+���+<���!
"�����%� 
�
89

=.�. 2546 �!� =.�. 2568 (��	��(#* 2) (+���#�
G�'���$����*��$�8	�����#�$���

�$�	%���� 100 
�

8	+�&'%�#�$��8P�	%�� 
�

�	�G���������<#�+�
�$��=��$��+����$89 =.�. 2546 �8P��%�/8 (��	��(#* 3)

�+�	�
�	�	#���$�7+���+<���!
"�����%��#�$�	%���� 100

�. �G�'	+�
�	'��+�	�
�	�	#��7+���+<���!
"����8��� �!�	��+�8	�����	#&7%

�%��J�����G��+
������
		�
�	
�	�!
"��'$�7��� 89=.�. 2539-2544 �8P�W��&�
�	'�

�+�8	���(<�~
�	������7����%���$���$��&���$��	��+�
�	�!
"� (�
��%�	��+����8	����(#*&7%

�����%�7#�
G��+� �(������%��7����%�) 
�
�+��&7%�$��+�8	���(<�~
�	������+�
�$�������

8	�����+�	�
�	�	#���$������$��	��+�7+���$�/8 
�

�	���8	����=��$��+�	�
�	�	#���$�

7+���+<���!
"����8����#�����%��=�*��!�� &����(#*�+�	�
�	�	#���$���7#��!
"��#�����%�����

���=��$��+�	�
�	�	#���$�7+���+<���!
"����8������7+����7#��!
"�	��
+��($�
+�	%��&�89 

=.�. 2565  

2. �G��$��+�	�
�	�	#���$������$��	��+�7+��(#*'���/�%�%���%� �J��%��
G����8	�7�
	&�

��$��	��+�7+���+�
�$�� 
�/�%�$����8	����
G�����+
�	#�����	��+�
�	�!
"� N�
�	���

8	����	��89 (
�
89=.�. 2546 �!� 89 =.�. 2568) ����/�%&���	��(#* 4 �����	��(#* 5 �8P��%��J�

	�� 5 89
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�������� 5  
G�������8	�����+
�	#�� ����� �+
�!
"� &���$��	��+� 89=.�. 2546 2548 2553 

2558 2563 ��� 2568

��9
����-!��� 2546 2548 2553 2558 2563 2568

8	��� 6,176,373 5,927,157 5,737,201 5,631,905 5,428,553 5,258,321

�+<���%� 3,156,547 3,178,532 2,895,976 2,883,770 2,795,012 2,703,014

�+<��8��� 1,307,527 1,471,768 1,870,166 2,081,016 2,489,809 2,535,343

��7#��!
"� 553,391 526,198 456,536 357,472 302,815 215,002

���8	���� 497,944 520,737 581,013 576,023 600,067 613,652

8	�����	# 1,285,806 1,389,575 1,673,933 1,866,454 2,040,133 2,286,070

��� �#���9
� 12,977,588 13,013,966 13,214,824 13,396,639 13,656,389 13,611,402

	J8(#* 4  �����+�	�
�	�	#���$�&���$��	��+�
�	�!
"����89=.�. 2546-2568 	��+�

8	����!
"� ����+<���!
"��%���%�	%���� 100 �$��	��+���*��#�����%��=�*��!�� ���	��+��+<��

�!
"����8����#�+�	�
�	�=�*��J�(#*��� 
�$������=�*�
�
	%���� 41.5 (1.3 �%����) &�89 =.�. 2546

�8P�	%���� 92.2 (2.5 �%����) &�89 =.�. 2568 �$�� 	��+���7#��!
"� �#�����%������������


�
	%���� 17.6 (5.5 �����) &�89 =.�. 2546 �'���	%���� 7.8 (2.9 �����) &�89 =.�. 2568 &�

���(#* �+�	�
�	�	#���$�&�	��+�8	�����	#�=�*�
�
	%���� 30.1 (1.3 �%����) &�89 =.�. 2546 �8P�

	%���� 60.7 (2.3 �%����) &�89 =.�. 2568  ����+�	�
�	�	#���$�&�	��+����8	�����=�*�
�
	%��

�� 23.4 (5.0 �����) &�89 =.�. 2546 �8P�	%���� 32.9 (6.1 �����) &�89 =.�. 2568
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�����9"�����	$����������	$���������9
����-!������	� �.�	$�������,�����&.��


�	���8	����
G�����	�������	��+�
�	�!
"� &7%�%��J�
�	���8	����8	�7�
	

=.�.  2543-2568 (#*�G�����
�	����?�=+>��
�	��	"W
�
����+����'$�7��� (��7. 2546) �8P�

W��&�
�	���8	��������G�����
�	�$�/8�+��#�

1.&7%�%��J��+�	�
�	�#�$��	$��&�
G��+��	����
G���
���'������� ����=� 
�
�%��J�


�	�G�	�
?���
�	(G�������8	�7�
	(#*�G�����
�	����G��+
���������'$�7��� 7$��89 =.�. 2541-

2545 �8P�W��&�
�	�	%����
�	
�	������7����%���$���$������+�	�
�	�#�$��	$��&�
G��+��	�

��� 
G���
���'������� ((+���#�
�	&7%�%��J��+����$89 =.�. 2541 ���*��
�
&�7$��89 2539-2540 �8P�

7$��(#*�
����
^����	"W
�
 �$��7$��
$��'�%��+��
K�+�/�$�8�#*���8��	���
�	�!
"�?���+��+�)


�	���8	�����+�	�
�	�#�$��	$��&�
G��+��	����
G���
���'������� ����=�
�
7$��89

2546-2568 &7%�$��+�8	���(<�~
�
��
�	
�	�����&���$��'�����������=��+�
�$���%���%�

�8P�W�� (��	��(#* 6) &�
�	���8	�����+�	�
�	�#�$��	$��&�
G��+��	����&���$��'�������

(���� 15 89 �����

�$�) ��
����=� 
�
�+��&7%�$��+�	�
�	�#�$��	$��&�
G��+��	�����+�
�$��

�G����'�
G����8	�7�
	(#*
G��+�(G����&���$��'������� ��
����=� (+���#����*���
G����

8	�7�
	���� 15 89�����

�$��%�� 
G����8	�7�
	(#*
G��+�(G����&�
��$�������#��
+�
K
��8P�


G����8	�7�
	(#*/�$/�%(G���� N�
�

�	�G�����+�
�$���%���%�����/�%&���	��(#* 7
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��������  6       �$��+�8	���(<�~��
�	
�	������7����%���$���$�� ����$��+�8	���(<�~
�	�+����&
 (R2)

                       ����+�	�
�	�#�$��	$��&�
G��+��	����
G���
���'�����������=�

�.#*����# ("B) b1=Slope b0=Intercept R Square 2546 2548 2553 2558 2563 2568

0��          

15-19 -0.71 40.99 0.321 36.73 35.31 31.76 28.21 24.66 21.11

20-24 -0.07 79.85 0.003 79.43 79.29 78.94 78.59 78.24 77.89

25-29 0.14 94.7 0.148 95.54 95.82 96.52 97.22 97.92 98.62

30-34 1.4E-15 96.68 0.002 96.68 96.68 96.68 96.68 96.68 96.68

35-39 -0.07 97.85 0.285 97.43 97.29 96.94 96.59 96.24 95.89

40-49 -0.03 97.35 0.039 97.17 97.11 96.96 96.81 96.66 96.51

50-59 -0.19 92.99 0.214 91.85 91.47 90.52 89.57 88.62 87.67

60 89�!��/8 1.12 42.52 0.912 49.24 51.48 57.08 62.68 68.28 73.88

%(��          

15-19 -1.28 33.4 0.572 25.72 23.16 16.76 10.36 3.96 0

20-24 -0.97 69.93 0.931 64.11 62.17 57.32 52.47 47.62 42.77

25-29 0.29 79.49 0.225 81.23 81.81 83.26 84.71 86.16 87.61

30-34 -0.06 83 0.028 82.64 82.52 82.22 81.92 81.62 81.32

35-39 0.3 83.24 0.286 85.04 85.64 87.14 88.64 90.14 91.64

40-49 -0.07 82.59 0.078 82.17 82.03 81.68 81.33 80.98 80.63

50-59 0.37 68.07 0.354 70.29 71.03 72.88 74.73 76.58 78.43

60 89�!��/8 0.92 21.1 0.518 26.62 28.46 33.06 37.66 42.26 46.86

%���3%�# :    y = b0 + b1 x

                     y ��� �$��+�	�
�	�#�$��	$��&�
G��+��	���� (	%����)

                     x ��� 89(#* ��� x=1 ���89=.�. 2541
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�������� 7  
G�����	��������+�	�
�	�#�$��	$��&�
G��+��	����
G���
����=� 2546-2568  (��)

"B �.-. "��0������#

 >= 15 "B

	$����"��0������

�$�������# >= 15 "B

�
��������
*���*��

���$�.
�������

	$����"��0��������*

�9'�$����

���

2546 48,660,633 35,701,452 73.37 12,959,181

2548 49,894,371 36,594,020 73.34 13,300,351

2553 52,795,521 38,597,164 73.11 14,198,357

2558 55,138,731 40,305,763 73.10 14,832,968

2563 57,366,460 41,752,852 72.78 15,613,608

2568 59,309,508 43,207,028 72.85 16,102,480

0��

2546 23,625,049 19,290,856 81.65 4,334,193

2548 24,212,579 19,795,526 81.76 4,417,053

2553 25,588,216 20,943,675 81.85 4,644,541

2558 26,700,666 21,940,831 82.17 4,759,835

2563 27,744,180 22,795,425 82.16 4,948,755

2568 28,668,471 23,637,111 82.45 5,031,360

%(��

2546 25,035,584 16,410,597 65.55 8,624,987

2548 25,681,792 16,798,494 65.41 8,883,298

2553 27,207,305 17,653,490 64.89 9,553,815

2558 28,438,065 18,364,932 64.58 10,073,133

2563 29,622,280 18,957,426 64.00 10,664,854

2568 30,641,037 19,569,917 63.87 11,071,120
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G��+��	���� 
G���
����=�

	�'�$��89=.�. 2546 �!� 89=.�. 2568 �$��	J8(#* 5 �����+�	�
�	�#�$��	$��&�
G��+��	���� 
G���


����=� ���
��$�	�� 
�
��	�����	J8�+�
�$�� =��$� �+�	�
�	�#�$��	$��&�
G��+��	�������

	���#�����%�������K
�%��&�7$��89 =.�. 2546 �!� 89=.�. 2568 ����'��(#*�����=	���+�	�
�	�#
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G��+��	����'����#�����%����� ���������
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�J
&'%

��
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!��%����

�
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8	�7�
	�+��	����'���) 
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�$� �+��$�� (
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	J8(#* 7 =��$� 
G����8	�7�
	(#*(G����	��(�
���� �#�����%��=�*��J��!��&�7$��89 =.�. 2546 �!� 89

=.�. 2568 &����(#*
G����8	�7�
	(#*(G�����+� 25-54 �=�*��!��&�7$��89 =.�. 2546 �!� 89=.�. 2558
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�� &����(#*
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�������� 8  �	�8
G����8	�7�
	(#*(G����
G���
����=��������   89 =.�.  2546-2568

�.#*����# ("B)  0�� %(�� ���

2546

<25 3,145,667 2,358,418 5,504,084

25-54 13,634,965 12,195,484 25,830,450

>54 2,510,224 1,856,695 4,366,918

	��(�
���� 19,290,856 16,410,597 35,701,452

2548

<25 3,091,581 2,225,038 5,316,619

25-54 13,958,984 12,497,050 26,456,033

>54 2,744,962 2,076,406 4,821,368

	��(�
���� 19,795,526 16,798,494 36,594,020

2553

<25 2,950,174 1,892,656 4,842,831

25-54 14,514,990 12,967,200 27,482,190

>54 3,478,510 2,793,633 6,272,144

	��(�
���� 20,943,675 17,653,490 38,597,164

2558

<25 2,775,970 1,577,436 4,353,406

25-54 14,714,830 13,048,613 27,763,443

>54 4,450,030 3,738,884 8,188,915

	��(�
���� 21,940,831 18,364,932 40,305,763

2563
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	��(�
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2568

<25 2,382,554 1,003,728 3,386,282

25-54 14,571,350 12,627,193 27,198,544

>54 6,683,207 5,938,996 12,622,203

	��(�
���� 23,637,111 19,569,917 43,207,028
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����-!��� 2546 2548 2553 2558 2563 2568

1. /�$�#
�	�!
"� 1,156,727 1,105,139 953,350 773,871 572,014 354,298

2. �*G�
�$�8	����!
"� 13,516,570 12,705,444 10,367,198 7,658,095 4,651,268 1,417,191

3. 8	����!
"� 8,168,492 8,533,725 9,417,708 10,269,908 11,093,733 11,946,743

4. �+<���!
"�����%� 4,748,293 5,064,612 5,866,769 6,674,634 7,482,111 8,330,315

5. �+<���!
"����8���(������+�) 2,656,188 3,183,680 4,569,904 6,041,834 7,569,792 9,194,456

6. �����7#��!
"�+��7�
�	�!
"� 1,167,437 1,240,537 1,420,376 1,600,139 1,778,671 1,965,920

7. �����!
"� 4,266,324 4,735,267 5,967,122 7,238,915 8,546,809 9,924,654

8. ��*�� 21,421 25,616 34,737 48,367 58,454 73,452

��� 35,701,452 36,594,020 38,597,164 40,305,763 41,752,852 43,207,028
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�������� 12  	$����������	$�������,�����&.��  "B �.-. 2546-2568    (��)

2546 2548 2553 2558 2563 2568

1. ,��3�������� 14,530,491 14,220,436 13,231,108 11,970,812 10,488,316 8,874,723

1.1 �
"�	
		� 
�	�$��+��� ���
�	8��/�% 14,012,820 13,697,142 12,686,888 11,410,562 9,920,478 8295749

1.2 
�	8	��� 514,101 523,294 544,220 556,220 567,839 574,653

2. ,�����3�������� 21,170,961 22,373,584 25,366,056 28,334,951 31,264,535 34,332,305

2.1 
�	N��� 5,922,871 6,466,163 7,866,102 9,306,601 10,772,236 12,318,324

2.2 
�	
$��	%�� 1,760,082 1,793,107 1,864,243 1,918,554 1,958,209 1,996,165

2.3 
�	�%��$� �%�8�#
 B$�����=�'��

������&7%

5,430,191 5,796,493 6,727,486 7,670,187 8,609,438 9,596,281

2.4 �	��	� ���?+�����	 2,342,015 2,565,241 3,145,669 3,740,375 4,346,472 4,986,091

2.5 ��*� � 5,719,373 5,748,921 5,758,697 5,699,235 5,578,181 5,435,444

��� 35,701,452 36,594,020 38,597,164 40,305,763 41,752,852 43,207,028
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�	�=�*�N���?�=����	���� (labor productivity) 

&�?��
�	N���(#*��%��	����
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		�(#*&7%�(������#	��+��*G� �7$�&�

                                                       
10 Peter  Drucker, 2002, “The Next Society.” Economist[Online]  Available from

http://economist.com/surveys/displayStory.cfm?Story_id=770819 [2002, January 14], 2002.
11 John  Naisbitt, Megatrends Asia: The Eight Asian Megatrends that are Changing the World (London: Nicholas Brealey,

1996).
12 Asian Development Bank (ADB), Asian Development Outlook 1998 (Manila: n.d., 1998), p. 215. �%��&� �
��� ����������, “
�	
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+����� 2545 � '%���7#����� �	��	���	����
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13  NIEs = Newly Industrialized Economies.
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��(��(#*��%��J��$���
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�	�
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investor) &'%����(�����'�%��=�*��8P��$��'�!*��������
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�/�%	+���������
�
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�	�8�#*���8�����&7%�(������#&'�$�   
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�	����N�
�	�%�
�	����   	��(+���#
�	�!
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(+���#���(��
�	
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�+�=+�<�(#*�# (customer-relation management) ���
�	
+�
�	�%���J

%���+�=+�<�(#*�# (worker-

relation management) ���
+�&'%�#
�	=+>��(+
"�&�
�	(G����  �#
�	��	��=�*�������$��

��*G�����   �=�*�&'%�J

%���#(+��(+
"� (skill)  �#��		�?�= (competency)  ����#������+�� 

(qualification) (#*�8P�
G��+��G��+����'�$�����&���
���&'�$(#*�#
�	��$��+�
+��$���%���J�

                                                       
14 Philip  Kotler and Hermawan Kartajaya, Repositioning Asia: From Bubble to Sustainable Economy (Singapore: John     

Wiley & Sons, 2000).
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Company
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Investor

Employees

Customer

Shareholder

Philip Kotler and Hermawan Kartajaya, 2000.

Repositioning Asia: From Bubble to Sustainable

Economy. Singapore: John Wiley & Sons.

��"��� 13  	J8�������
	(#*�#
�	8	����(#*�#	�'�$���J

%��  �J
�%�  ���NJ%���'�%�

8]

��+��#�����%�(#*
��$�8	��(�(#*�#	��/�%8��
��� (middle-income)  �7$� 8	��(�

�$��&'�$&�������7#����+���
�Q#��&�% /�%�
$ /(� �����B#� \���88���� ������#�B#� 
G��+�8	+�W��

(reposition) ����
	�����%�
�	=+>��(	+=��
	���"�����8	��(�������=�*��8P�W��&�
�	

=+>��	J8�������
	���&'�$(#*��%�
�	8	����������8	����	�'�$���J

%�� �J
�%� ���NJ%���'�%� 
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�$���%���%�  
�	8	+�W������
	
G��8P�(#*
��%���#
�	����N���(<����	� (strategy)  	��(+��


�	����N�
���(<� (tactic)  ���������(��
�	�	%������$� (value)  
�	��	#��
�	&��	�*��

��(<����	�  
���(<�  ���
�	�	%������$�&��������%��+�� Kotler ��� Kartajaya15  �������&'%�#


�	����	��'�8	���K��G��+� 4 8	�
�	 ����	#�

�	����	��'��#��$��8P�
�	����	��'� “4Cs: Change, 

Customer, Competition, Company”  ����	��	�8
�	����	��'�  “4Cs” /�%�+��#�

1. ���3".�����".� (change) 
�(G�
�	����	��'�&�8	���K��$��� �+��$�/8�#�

  1.1 �(������# ���(#*��(������	�����(������#�#
�	=+>������8�#*���8��/8

��$��	���	K�  
�(G�&'%����	J%&�(��		"&'�$�#��%���+��	K���
   �����������������	J%&�8]

��+�

����	������+�/�%�8P�����($�&������=#�� 7-10 89   (G�&'%����	J%���(+
"��$�� � (#*���/�%�	#��	J%

���XY
X����%���%���+�/8  �+��+�� 
!��#����
G��8P�(#*
�	�!
"� B!*��8P�
�	�	%���%�(��(��8]��� 

(intellectual capital) �#�����G��+�(#*
��8P�=���W���G�'	+��	#��	J%�=�*������$�/8 
+�'��
%��(#*	���	K�

���
�	�+*�������	J%&'�$� ���
�	�8�#*���8��(���(������#�8P��+���(%���!�����
G��8P�    

                                                       
15 Ibid.
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�
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���	�
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�
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�
�$��8	��(�  &�

�$��(#*�8P��$������(<�~(	+=�����(��8]����%��
�$��$�&7%
$��(#*/�%��(��/8   �#
(+���+��%��
�$�(#*8	��(�

8�
#�������8	��(�\���88����/�%	+�  �7$� &�89 2538 �+�� 8	��(�/(��%����(���G���%�

�(������#/8�!� 630 �%���'	#���'	+W� ���/�%	+�N�����(�
�
��*�(#*�8P�(	+=�����(��8]���

���/(�����=#�� 1 �%���'	#���'	+W�  ���*��8	#���(#��
+�8	��(�8�
#����B!*���(��/8 12 �%��

�'	#���'	+W�  ���/�%	+��$�����(� 2 �%���'	#���'	+W�  �$��\���88����B!*���(��B���

�(������#/8 99 �%���'	#���'	+W� /�%	+��$�����(� 2 �%���'	#���'	+W�18


	�#���8	��(�/(��8P��+���$��'�!*�����		��8	��(�(#*�#	��/�%8��
���'���

8	��(�(#*�#�����%�(#*
�=�����8	+�&'%�	���������'
		�?��&�8	��(��#
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16 “The Week-End Australian”, May 11-12, 1996. p. 11 cited in ILO,  Human Resource Development in Asia and the Pacific in

the 21st Century: Issues and Challenges for Employers and Their Organizations.    Paper presented at the ILO Workshop on

Employers’ Organizations in Asia-Pacific in the Twenty-First Century. Turin, Italy, 5-13 May 1997, 1996.
17 Asian Development Bank (ADB),  Asian Development Outlook 1998, (Manila: n.d., 1998),  p. 202 �%��&� �
���  ����������,

“
�	8	+�W��(	+=��
	���"�����/(�: ���(������	��'�” &� 3��
��"��������"��0#���������
����������������������

�!�"��
��� ��+���������G��+
���
��(����+�����
�	��
+� (�
�.) 6 
+����� 2545 � '%���7#����� �	��	���	����


	���(=�'���	, 2545.
18 Ibid. p. 208.



35

/�$�+�/�(����	"W
�
�8P�8]�'�(#*(%�(�� ����#�((���� ��� 
�	��$��+�	�'�$��8	��(��$�/8

&������'�
8	��(�/(�/�$����	�N���(	+=��
	���"��&�	��+�X9���&'%(+��$������%��
�	(+��

&��7��8	�������&��7�����?�=19  8]�'�7$���$��	�'�$����8���������8(���$��	����&�	��+�

(+
"�X9������8	��(�/(�
�����
�%����*��!��  �������#������%��
+�
�	�!
"��������+���
+�

�=�*�
�	
�	=+>��8	��(�/(�20  B!*��!
"��	�*��
�/
��+�����
�	(G���
+����?��<�	
�
��
7�

���=��$� “�	�"+(����&'�$�#�%�
G�
+���������
	�%��
�	��
+�=+>����

�$��%�
G�
+��%������

(��(#*&7%�=�*�
�	��
+����=+>�� �$��
	�#���<�	
�
����
�����������$��
K8	���8]�'�
�	

������������
	(#*�#��������	�&�
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 1.2 �+����+>�<		�  Kotler ��� Kartajaya21  ����	��'��$��J
�%��#�����%�(#*
����

��$��=��#=��+��������#���#*�%����
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�����%�(#*
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�
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�%�����#��8P��J
�%�(#*�#�$�����(#*
�&7%W���%��J��8P�
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!�8	�
���%���J
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�
�#��+�	���!�NJ%��(������J

%��&��	�"+((#*(G������J$�%��  �%��J�	��+���
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�$���8P�
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	���%�&'%=^��
		��	��?��#�����%�(#*
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�
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�$���#�����%�
�	���!�����%�(#*8���
�
��	=�"���
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�$���%���%� 

                                                       
19 Ibid.
20 Thailand Development Research Institute Foundation, Effective Mechanisms for Supporting Private Sector Technology

Development and Needs for Establishing Technology Development Financing Corporation (n.p., 1998),  �%���!�&� �G��+
���

=+>����(������	�����(������#�'$�7���, �$���*�����
�9
������-�
����.�3�����.��/�����	!�	�9�/![�? (
	���(=�'���	:

��(7., 2543), '�%� 10.
21 Philip  Kotler and Hermawan Kartajaya, Repositioning Asia: From Bubble to Sustainable Economy (Singapore: John Wiley

& Sons, 2000).
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�$�(#*
��8P��+���(#*��%�
�	=J����


�	($��
G���
�
��/8   ��

�

�	�8�#*���8���8P��+����'$�
�	�	#��	J%��%�  �?�=�+���&��	�*��

��*�� �7$� 
�	�8�#*���8��&�
��$��+�	�$� 
�	�8�#*���8��&�7��7�(+��&���$����+��� �+>�<		�

����
	 ���	J8���
�	�	�'�	����
	���7��7�(%����*� �#�����%�(#*
��8�#*��/8	���	K���
 

�+��+�� '�
�+���&��8�#*���8���%��'	��/�$����	�8	+��+�&'%�8P��+����'$�
�	�	#��	J% �����%�

(+
"�&�
�	���(#*�8P�	���/�%  
K�$�(#*
�(G�&'%�+����+�
�$��8	+��+�/�$(+��$�
�	�8�#*���8�����

�?�=�+���(#*�8�#*���8����$��	���	K�&���
�����
�?��+����#�

 1.3 
�	�%�
�	���� �#�����%�(#*
���%�&��	�*�� 
�	�=�*��J��$��$�'�$��
�	N��� 

(value added) �=�*�	+
"�/�%B!*���������	�&�
�	��$��+�
+�8	��(���*��  �����

�����
��<#
�	

���$�
%���	����(#*�(%
	�� '	������+���
�	 �����?�=7#��� '	����
����

�	�=�*��J��$��$�'�$��


�	N���&'%�J��!��
�$�(#*�8P���J$ �����%�
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22 ILO, Human Resource Development in Asia and the Pacific in the 21st Century: Issues and Challenges for Employers and

Their Organizations. Paper presented at the ILO Workshop on Employers’ Organizations in Asia-Pacific in the Twenty-

First Century. Turin, Italy, 5-13 May 1997,1996.
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�
�#� �+���	=�
�	��N�
	�(��������=��������8	��(����7�
��������

8	�7�7������7#����+���
�Q#��&�% (Association of South-east Asian Nations '	�� ASEAN)  

	��(+��
�	�8����	#(��
�	�%�	��+�='�=��#���
	�� “�����
��(+*�/8�$��%��
�	�%��	�
�	” 

(General Agreement on Trade in Service '	�� GATS) �$�
��$�N�
	�(���$��/	�$�?�=	��
�	

��$��+��%��
�	�%� ���?�=	��(#*�$�N��$��	����/(�

2. .���'� (customer) 8	���K�(#*�%��=�
�	����� &�	����J
�%��������%�?��&�8	��(�

?��&�?J��?�� '	�������
 �	�
�'�
��$��J
�%��8`�'����+�
�$��/�%��$��/	 �#�%��J��%��&��%��(#*

�%���%���%���
+��=�*����� (+���#��		"+( '%��	%���������
	(#*�
#*���%��
�8	+��+���$��/	�=�*�����	+�

�$�NJ%�	��?�B!*��8�#*���8���$���%��	���	K����(#*
�$��&��%�'�!*��%���%� 
�$������J
�%����&'�$�#

�����%�(#*��%�B�������%����?�= B!*�����%����?�=�+
�7�*�����
+�
�	N���(#*�#W��
�	��
+����

=+>�����&7%�(������#&'�$� �8P�W��&�
�	N���  ����%����?�=�+�
�$���+��%��	��
+�
�	�	�
�	

(#*�#(#*��%�&

�	�8�#*���8��=^��
		����NJ%�	��?����8]

��+�(#*�$���%��
��8P��J
�%�(#*�	#�
	%��&'%

���������%��
�	�������
�!�� (demanding customer) �#
�%��

8	��(������8	��8P��+���$��(#*�#&�
	�#���
�	��%��J
�%��8P��+��+�� (+���#������8	����

���+�(+���89 �.�. 2000 /�%&��+
"��(#*�%��
�	&'%�����8	��8P�8	��(�(#*
%��'�%��J$
�	�8P�8	��(�

(#*�#	�����	"W
�
B!*�&7%��������	J% (knowledge economy) �8P���	�*������G��+�&�
�	��$��+�
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	��+���
�J$����/8
+�
�	�
	��+�?�������'
		����?���	�
�	  (+���#�/�%�+���8`�(#*
��G�����


�	&'%�G��	K
&�'�!*�(��		"23

 
�	�!
"������%�&�����������
��� Peter Drucker24  �	�8/�%�$�8	�7�
	�+��J�����

&�
��$�8	��(�=+>���#�����%��=�*��!����$��	���	K�(+��&��%��
G���� ���&��%���+��$�����

8	�7�
	�+��J���������8	#���(#��
+�8	�7�
	�+���*�   &��#
 25 89�%��'�%� '�
���?�=�G����   

NJ%�J�����
�����	�(G����/�%
��!����� 70 89'	��
�$��+�� 
�
N��+�
�$�� Drucker �'K��$�
�	(#*

8	��(�=+>���#
G��������+��$�����8	�7�
	�+���K
����+�	�$�������$��	���	K��+�� �$�
��$�

N�&'%�#
�	�%����*���%��J$8	��(��'�$��#��=�*���
�!�� 
�	�8�#*���8���+�
�$���$�
��8P�N�&'%����(#*

��$���%�
�	N����=�*�8	�7�
	�+���K
����+�	�$��8�#*��/8�J$����(#*��$���%�
�	N����=�*�8	�7�
	     

�+�
����� ���*��
�
�8P�8	�7�
	
��$�(#*�#�+��$���J�
�$�8	�7�
	�+���K
����+�	�$� B!*�
��$��
+�

8	�7�
	&�(�#8���7#�B!*��#��J$8	����	%���� 60.6 ���8	�7�
	��
����#8	�7�
	�J����� 

(65+) ��J$8	����	%���� 6 ����#8	�7�
	�+���K
��J$8	����	%���� 30 (G�&'%����
���%�
�	

N����=�*�8	�7�
	�+���K
 �+�	�$� ����+�
������(�(#*
���%���$�+�
���������+��J������'����

8	��(�=+>����%�

3. ��*�/*���*�'� (competition) 8	���K�(#*�%��=�
�	�����


	�#?��&�8	��(�: ��������	�����		"+(�+�7���/(�
�����	���$��+�
+�

�		"+(�J
�	!*� '	���		"+(�$��7���/�%��$��/	 8	���K��+�
�$�����/8�!�	%���%�8�#

+�'%�����

�	�"+(�%��7����%��

Kotler and Kartajaya25  7#�&'%�'K��$� ��%�		"+(�%��7���
��#����=!�=�&
&�	��+�

��������	�(#*������#�'����		"+(?��&�8	��(�  
�$����� �#�(������#(#*
%��'�%�
�$�  �#(��

��

�$� ����#(	+=��
	���"��(#*�#���?�=�#
�$�  ����
��#�#���������	�&�
�	�	�'�	
+�
�	(#*

�'���
�$�
K���   ��$�$��		"+(?��&�8	��(�
K�+�/�%	+�N�8	���7���%���7$�
+� �+�
��'K�/�%�$�
�	

��
���&�	��+��$��� 
+�(#*�		"+(?��&�8	��(��%���N7���+�� 
��8P���*�(#*
	���%�&'%�		"+(?��&�

8	��(�8	+�8	��<�	
�
&'%�#8	���(<�?�=  ����Q=����$����*�
�		$�����
+�&�
�	����N�

��(<����	�	�'�$���		"+(�%��7�������		"+(?��&�8	��(�  B!*�
�(G�&'%�		"+(?��&�8	��(�

&7%8	���7��
�
����	$������+�
�$���=�*��=�*�����	J%  	��(+��	+�
�	�$��(���(������#
�


                                                       
23 Philip  Kotler and Hermawan Kartajaya, Repositioning Asia: From Bubble to Sustainable Economy (Singapore: John Wiley

& Sons, 2000), p. 117.
24 Peter  Drucker,  “The Next Society.”. Economist[Online]  Available from

http://economist.com/surveys/displayStory.cfm?Story_id=770819[2002, January 14], 2002.
25 Philip  Kotler and Hermawan Kartajaya, Repositioning Asia: From Bubble to Sustainable Economy (Singapore: John Wiley

& Sons, 2000), p. 92.
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�		"+(�%��7���   
�$���#
�+�'�!*� �		"+(�%��7����#�(������#(#*�#
�$�  �#�	����(#*�#8	���(<�?�=

�#
�$� ���8	+��+��$�
�	�8�#*���8������%�'�!*� (change) /�%	���	K�
�$�  �+��+�� 
�	��$��+�?��&�%  

��
�?��+���(G�&'%8	��(�/(��%���	$�8	+�(	+=��
	���"��&'%�#���?�=��*��!��


	�#?����
8	��(�: 8	��(�/(�
+�8	��(��=�*���%�� 8	��(�/(�
+����B#�� 

���8	��(�/(�
+���


8	���K�(#*�%��=�
�	����� 
�	�G�����
�	����+
�?�=����J$��$��J$�%��8P���$��/	 

�J$��$��J$�%��#(+
"���������	���$��/	(#*(G�&'%�J$��$��J$�%��+������	��G�����
�	�7$��+��/�%   �J$��$��J$�%�

��J$&�W�����$��/	&����� (+��&����� ASEAN  ���� APEC  ����������7#�&�?�=
�%�� 

�8P��%�   
�	�!
"���� ��(7.26 B!*��8	#���(#��8	��(�/(�
+�8	��(������B#� =��$� “�����B#�

�8P�8	��(�(#*�#�+�	�
�	���������
�	��
+����=+>����
8	��(�'�!*�… �+��$���$�&7%
$��&�
�	

��
+����=+>���$� GDP (#*�=�*��!��
�$�	%���� 70 &�7$�� 2 89 (#*N$�������
�
	%���� 0.22  &�89    

�.�. 1996 �8P�	%���� 0.39  &�89 �.�. 1998 (+���(#*�����B#��#������	"W
�
(#*��K

�$�/(�8	����

1.7 �($�… �����B#��#�+��$��
�	��(����
+����=+>��
�
?��<�	
�
 (<�	
�
��
7��������� 

Frascati Manual ��� OECD '����!� �	�"+(��
7� ���	+W����'
�
 B!*�
�	(#*�����B#��#�+��$��&�

?����
7��J��+��   �$��'�!*���
�

�	�8		J8'�$�������
+�?��	+W/8�8P�	+W����'
�
) �J���



�$�	%���� 66 ����$�&7%
$��&�
�	��
+����=+>��(+��8	��(����*��(#��
+�8	��(�/(�(#*�#�+��$��

���?��<�	
�
��
7�&�
�	��
+����=+>���=#��8	����	%���� 10 �($��+�� … ��$��/	
K���?��

<�	
�
��
7���������B#�
K�+�8	���8]�'��%������(����
+����
�	������������
	(��
�	��
+�”

 4. ����
� (company)  	J8���
�	�	�'�	�������
	 (����
	&�(#*�#�'���	���!� �		"+( 

'	��&�	��+��'?��'����!�8	��(�&�8	��(�'�!*�)  ���������
�		+��		����(<����	�(��

<�	
�
 (strategic business architecture) ��� Kotler and Kartajaya27  �+����J$��=���W��
��8	�����(#*


��	%������$� (value) �	%�����8	���7��&'%NJ%�#�$��/�%��#�
�

�	�G�����
�	 (stakeholders) 

'�+
�������
	B!*�8	�
���%�� 3 X��� ��� �J

%�� �J
�%� ���NJ%���'�%�(#*�8P��+
��(�� ((#*��%��J��$�

��

�$�
�	�
K�
G�/	)  
�	�	�'�	���&�	J8���8	�����+�
�$���#����
G��8P�����Q=��
+�
�	

N�������%�&�8]

��+� (#*
G��8P��%����%�(+��
�	���?��&�8	��(����
�	�����
8	��(� ���*��
�



�	��$��+�&���
8]

��+��8P�
�	��$��+�(��
�	�%�(+��&�8	��(����	�'�$��8	��(�  �����%�


�	��$��+��+�
�$��(G�&'%'���8	��(�=�����(#*
�(G�&'%����%�����		"+(�8P�����%�(#*�#�	��8P�(#*

���	+�(+��&�8	��(����	�'�$��8	��(�   ����%�(#*N����#�����%�(#*
��8�#*��
�

�	��%�
�	N���

                                                       
26 �G��+
���=+>����(������	�����(������#�'$�7���, �$���*�����
�9
������-�
����.�3�����.��/�����	!�	�9�/![�?

(
	���(=�'���	: ��(7., 2543), '�%� 6.
27 Ibid.



40

(#*���+��$��	�	����J
(+��(#*��
�
�	����?��&�8	��(�'	���	�����%��7���(#*�$��	��J

�$��	����

&�8	��(� ���=�����(#*
��8�#*���8P�
�	N�������%�(#*��%��	����(#*�#(+
"� (skill intensive) ���

���
+�
�	N���(#*���+�
�	�$��(��'	���J�B+��(������#
�
�$��8	��(� (technology intensive) 

�=�*�
�=+>��/8�J$
�	N���(#*&7%����+��8���(������#�+���J� ���
�	�G�����
�	�+�
�$�� 
��G�/8�J$


�	N�������%�(#*�#
�	��
+����
�	=+>���G�&�(#*���28  ���'���G��+����
�	�8�#*���8���+�
�$��

���
�	�=�*��J��$�	��/�%
�

�	��������%��	����	����J
 (G�&'%NJ%B���/�%����%�&��+
"��(#*��$����


K�%�����?�=��J$��%��8P�����%�(#*��*��%�����?�=��/8�#
 (less for less)   '	������+
"���8P�

����%�(#*/�%8	�����($�������$���?�=���� (same for less)   '	������+
"����J$&�	J8(#*��%NJ%B���
�

/�%����%���
�!�� ��$�8P�����%�(#*�#���?�=���� (more for less)   
�	�G�����
�	�+
"��(#*
�$����     

�+
/�%N�&�	����+���($��+��  &����(#*
�	N�������%�(#*��%�(+
"��	���� ���/'	����%�
�	��
+�

���=+>������8P�
�	N�������%�(#*NJ%B���
�/�%	+�����%�&��+
"��(#*��$���%��
K�#�($����� (more for 

same) '	��/�%��
�!��������?�=�#�!���%�� (more for more)  B!*������%��+
"��'�+��8P������%�(#*

�		"+(&����8]

��+��#
�	��$��+��J�(+��&����	�'�$��8	��(�


�

�	����	��'� “4 Cs” =��	�8/�%�$� 8	��(�/(�=�����'�#
��$�(#*'�!*� ���=�����/�$���


��$�(#*����=�*�&'%(+�
�	�8�#*���8�������
&��+
"�����
�	
%��/8&'%=%�
�
�+����� 
�	

N���(#*���+��	���������%� (labor intensive) /8�J$
�	N���(#*&7%�	����(#*�#(+
"� (skill intensive)

���=�����(#*
�
%��/8�J$
�	N���(#*&7%�(������#�����%� (technology intensive) ���&�(#*���
K/8

�J$
�	N���(#*�#�+���	�������%�(#*�#
�	��
+����=+>���8P�W�� (R&D intensive) �=�*�&'%���(+�
�	

�8�#*���8��(���+����+>�<		����
�	B�������%�����J
�%����8]

��+�(#*�#�����%��8P�
��$�

=��#=��+�&�
�	B��� (customer sophistication)   ���
�	�%�
�	�������&'�$�#
�	��$��+��J������%�

����%����?�= '	������%�(#*�7�*�����
+�
�	N���(#*���+��(������#&'�$�=�*��=�*��J��$��$�'�$��N���


�	��$��+�����#�
G��%����$��+�
+��		"+(�J
�	!*�'	���		"+(�%��7���(#*���8������&�8	��(�

����		"+(�+�
�$����%�
�	&7%�	����(#*�#(+
"��J� 	��(+��
�	N���(#*&7%�(������#�����%� 

(technology intensive) ����#W��
�	��
+����=+>�� (R&D intensive) �8P��+���	��&'%����%��#

���?�=(G�&'%
G�/	�$�'�$���J�&����(#*�$�&7%
$��
�	N������
�	�����J

�$�

�+��+�� =�
�=�
�	��/�%�$����(��
�	�	%������%�(#*�8P�N�&'%/�%(+���$����$�
�	���� 

�$����$�(��&
  ����$����$�(������������8]����+��
G��8P��%��/�%�	����(#*�#(+
"� ��		�?�=

���������+�� 	��(+���%��/�%�		"+((#*��%�&
�$���

�	��$��+�&�8]

��+��+�� ���������
%����

�	�����%��8	����B!*�
+����
+� �	�����%����(���=�*�&'%/�%�J

%��(#*�#(+
"�(#*�#
�$��	������*� 

	��(+���%����(���%���(������# ����%��
�	��
+����=+>�� �=�*�&'%/�%����%�(#*�#���?�=�=�*�&'%/�%

                                                       
28 Ibid.
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�J
�%�(#*�# (+���J
�%�&�8	��(�����J
�%���
8	��(�  �����%�
�	��(�����%����%�
�	N���(#*'�#


�

�	N���(#*��%��	���������%�/8�J$
�	N���(#*��%��	����(#*�#(+
"� (skill intensive) 	��(+��


�	=�����(#*
�
%��/8�J$
�	N���(#*&7%�(������#�����%� (technology intensive) ���&�(#*���/8�J$


�	N���(#*�#�+���	�������%�(#*�#
�	��
+����=+>���8P�W�� (R&D intensive) ����G��+�  ���(��(#*


�$���%���%� Kotler ��� Kartajaya29  =�
�	���$�&�
�		+��		����(<����	��	�*��&��	�*��'�!*��+���$�(#*


��������G��+�� 3 ���(�� ���

 1. ���(��
�	����N���(<����	� (strategy) '	����(<����	�(#*
��	%���$����$�

(��&
 (mind share)

 2. ���(��
�	����N�
���(<� (tactic) '	��
���(<�
�	�	%���$����$�(��
�	���� 

(market share)

 3. ���(��
�	�	%������$� (value) &'%�8P�'$���B$�������$� (value chain) '	��
�	

�	%������?+
�#&��	�����%� (brand loyalty) �$���#�����8P�
�	�	%���$����$�����NJ
=+�(��
��&


(heart share)

 �����$�����(��8	�
���%������8	�
��'�+
 3 ����8	�
�� �+��#�

1.  �������������&��#�1-�
��� (strategy) 8	�
���%�� 3 ����8	�
�� ���

 1.1 
�	
+�
��$�(#*�#�+
"��	$�� (segmentation) �8P���(<����	�&�
�	(G��N�(#*
��$�

�J
�%� (mapping strategy) ���
+�
��$��J
�%�(#*�#�+
"��&
�%��#��
+�/�%�%��
+� 
�	
+�
��$��J
�%�(#*�#

�+
"��	$��
+�
��8P�W���������%������	�
�	�%��
�	����  
�$����� 
�	
+�
��$��+�
�$��&'%

�8P��$��� �+���8P�����=�����(#*
�	��
��$�NJ%�	��?�B!*��#=^��
		�&
�%��#��
+�&'%��J$&�
��$�    

��#��
+�   �7$� 
�	
G���

��$��J
�%�(#*
G��+��+���		?��$���8P�W��(#*
G��8P��G�'	+�
�	����W������%�

��K
(�	
&������ �7$� N%��%�� �8`� �	#� �����J$��K
 �8P��%�30

 1.2 
�	
G�'���8`�'��� (targeting) �8P�
�	
+����
���'����������(<����	�

(fitting strategy) �=�*�����

��$��J
�%�(#*�		"+(�%��
�	�	�
�	

 1.3 
�	
+�����G��'�$� (positioning) �8P�
�	�	%����(<����	�
�	7��&
NJ%B��� '	��

�	#�
�$���(<����	��+�=!�8	�	��� (being strategy)  (+���#���(<����	��+�=!�8	�	��� �8P�
�	'�

���(��
�	B���&
�J
�%�&�
�	B���  
�	&7%  ���
�	B���B�G�����%�(#*�	�"+(N������
+�
G�'�$��

                                                       
29 Philip  Kotler and Hermawan Kartajaya, Repositioning Asia: From Bubble to Sustainable Economy (Singapore: John Wiley

& Sons, 2000).
30 �
��� ����������, "��0���-�
���: 
���3�U������
9
���	30��1#���	 (
	���(=�'���	: �G��+
=��=��'$�


�����
	���'���(���+�, 2545).
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 2.  �������������&��.�#�1� (tactic)  8	�
���%�� 3 ����8	�
�� ���

 2.1 
�	�	%��������
�$�� (differentiation) �8P�
���(<�'�+
 (core tactic) (#*�	%��

���������$��Q=���+��������%�'	���	�
�	&'%��
�$��
�
(#*�#��J$(+*�/8  �=�*�&'%�J
�%�8	�
G����

�J
�%�(#*
G��+��#�����%���&
����%�����	�"+('+���B�������%�����	�"+(��

�$�����%�����J$��$�

 2.2 �$��N��(��
�	���� (marketing mix) �8P�
���(<��7���	%���		�� (creation 

tactic) �8P�
���(<�(#*
�8	+�����8	�
�� “4Ps: Product, Price, Place and Promotion” �=�*�&'%�
��

�$��N��(��
�	����(#*�'������=�*��	%��������
�$���������%�(#*
����&'%�J
�%�

 2.3 
�	��� (selling) �8P�
���(<�
�	/�%��B!*��J
�%� (capture tactic) �����%�
�	���

(#*(G�&'%NJ%B���/�%����%�(#*(	�����$�(�
�	+��(#*B�������%�

 3.  ���������
�'���#��*� (value)

����$�&�(#*�#�����	��+�/�%
�

�	�G�8	���7��(#*NJ%B���/�%��'�	�%��8	���7��(#*NJ%N���
�&'%

(+���#�����$�(#*�#&�(��
�	�%�
�	��� ��� 8	���7��(#*NJ%B���
�/�%�%���J�
�$�8	���7��(#*NJ%N���
�&'%

����$��+�
�$��8	�
���%�� 3 ����8	�
�� ���

 3.1 �	�����%� (brand) �8P��+�7#�����$� (value indicator) �������%� ����+�7#�����

�$��7�*��������		"+(

 3.2 
�	�	�
�	 (service) ����%�(#*�#�	�������� '	���8P�����%�(#*(G�&'%NJ%�	��?����

�G��!��!�(�
�	+��(#*
�B����+���+

��%������J$/8
+�
�	�	%��
�	�	�
�	(#*�#��#*���%��  �+��+�� 
�	�	�
�	


!�����8P���*��	%����	������$�8	�
G�&
 (value enhancer) &'%
+��	�����%�

 3.3 
	����
�	 (process) 
�	�	%������$�����8P�
	����
�	(#*(G�&'%����$��8P���*�(#*

�
���!��/�% (value enabler)

 
�
�������	��'� 3 ���(����� Kotler ��� Kartajaya  �8P�
�		+��		����(<����	�

�=�*�&'%/�%����%�(#*�#���?�=  �8P�����%�(#*NJ%N����%��
�	&'%NJ%B����8P�NJ%/�%N�8	���7����

�$�NJ%N���/

NJ%���  &�
�		+��		����(<����	��+�
�$���+������
	'	���		"+(�%���#��(<����	� ���
���(<�(��


�	�	�'�	
+�
�	�%��
�	����  (+���%���$����$�
�	���� �8̀�'��� ���
�	
+�����G��'�$�

�
�+���$��
	�#���8	��(�/(�(#*�#�����%�
���%�����%��
"�	&�	J8�������%��
"�	(#*8���?+�

���8�����	=�" (food safety) 
�	�G�����
�	
��%������N��	%���$����$�
�	��������J$/8
+�


�	�	%������$��������%�  
�	���
���(<�&��	�*��
�	�	�
�	  
�	�	%���J
�%��+�=+�<�  
�	�G������	�*��  

�+�
�$��
��%����	#���N��G�����
�	(+���N�	����+������N�	������  	��(+���%���#NJ%�G�����
�	 (#*�#

(+
"��%��
�	N��� 
�	���� 
�	�	�'�	
+�
�	   ����+���8`�'������
�	��$��+�&�	��+�?J��?��

���	��+���
��

�$�(#*
���%�
�	��$��+�?��&�8	��(��8P�'�+
  
�	(#*
�/�%(	+=��
	���"��(#*�#

���?�=�+�
�$�� 
��%���#	���
�	��	��	����&'�$(#*
���%��J$	���
�	(G����  	��(+�����(��  


�	��	��	����(#*�#��J$��%��=�*�&'%�#(+
"�(#*=	%��
+����(��
�	N���&'�$(#*��%��	����(#*�#
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(+
"� ��%�
�	N���(#*�#�����%�&7%�(������#�����%� (technology intensive) 	��/8�!�
�	N���(#*

�#�+���	����%��%�
�

�	��
+����=+>���8P�W�� (R&D intensive)   �'K�/�%7+��$�	���
�	�!
"�
�

�%���	%��NJ%(#*
��G��	K

�	�!
"��=�*���%��J$
G��+��	����&'%�8P�NJ%(#*�#(+
"�=���W��(#*�#=�(+��&��	�*��


�	�$��  
�	=J�  
�	\]�  
�	��#��  ������� �����������	�31 (	J8(#* 14)  (+���#�8	��(�(#*	���


�	�!
"��+�/�$�#=� NJ%(#*
�����
�#(+
"�=���W����J$(#*	��+� 1 &�	J8(#* 14 �+�
�$��  &����(#* 

8	��(�(#*�#	���
�	�!
"�(#*�#
�$� NJ%(#*
���
��#(+
"�=���W��&�	��+�(#*�J�
�$� 
�$����� ��
��J$(#*

	��+�(#*��� (	J8(#* 14) ��

�
(+
"�=���W��	���
�	�!
"��+��%���	%��&'%NJ%(#*
�
����#��		�?�=

(competency) &��	�*���G��+��  �+��#�  ���32

 - 
�	&7%���=�����	�

 - ?�"��$��8	��(� (�7$� ?�"��+�
^")

 - �(������#��	���(�

 - �����<#�=�*�
�(	��
�	�8�#*���8��(���+��� ���
�	��%�&
������
�$��&��	�*��

    7�7���

 - 
�	����	��'��%��J�

 - ���(��
�	�	�'�	
�

�	��������

 (+���#�8	��(�(#*	���
�	�!
"�/�$�#=� NJ%(#*�G��	K

�	�!
"���
�#��		�?�==���W�� (basic 

competency) ��J$(#*	��+�(#* 1 &�	J8(#* 15  &����(#*8	��(�(#*�#	���
�	�!
"�(#*�#
�$� NJ%(#*�G��	K

�	

�!
"�
��#��		�?�==���W��&�	��+�(#*�J�
�$� 
�$����� ��

���J$(#*	��+�(#* 2 &�	J8(#* 15 �+�
�$��

                                                       
31 United States, Department of Labor, The Secretary’s Commission on Achieving Necessary Skills, “What Work Requires of 

Schools: A SCANS Report for America 2000”, cited in The President’s Committee on The Arts and the Humanities, Creative 

America: A Report to the President[Online]. Available from http://arts.endow.gov/pub/PCAH/First.html [2000, September. 6], 

2000.
32 European commission, Commission Expert Group on Key Competencies. “The Key Competencies in a Knowledge-Based 

Economy: A First Step Towards Selection, Definition and Description.” A proposal by the working group on key competencies, 

27 March 2002. In ASEM Lifelong Learning: Ensuring Basic Skills for All. Working Group Meeting 2.  Organized by the 

Ministry of Labour and Social Welfare of Thailand and the Danish Ministry of Education, at Grand China Princess Hotel, 

Bangkok, Thailand, 4-5 April, 2002.
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��"��� 14   (+
"�=���W��: �$��  =J�  \]�  ��#��  �������  �����������	�

��"��� 15   ��		�?�=: 
�	&7%���=�����	�  ?�"��$��8	��(�  �(������#��	���(�  
�	�8�#*���8��

(���+������������%�&
������
�$��(��7�7���  
�	����	��'��%��J�

���
�	�	�'�	
�

�	��������

3/���

^�  ���

��9
3./

����-�
��

1

2

,������"��3�-

3�����.��
��
�3�-  ����0������3���

���3".�����".����

����.�

����3/��	�������������0�0���
�����3����%/���.

������%����	���/����3��

1

2
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��'K�/�%�$�NJ%(#*�G��	K

�	�!
"�&'�$�$�(#*
��#(+
"������		�?�=(#*
�$�����%���%��=�*�=	%��(#*
�

/�%	+�
�	XY

$��
�	(G�������
�	XY
	�'�$��
�	(G���� (+���#�	+W
��%���#���	
�	

(#*
���+�����?����
7�  �7$� �	�
J�&
�%��?�"#&'%
+�?����
7�(#*�#��	�
�	XY
��	��J

%��

��������  	��(+��
�	8	+��8�#*��
�

�	N���(#*��%��	���������%�/8�J$
�	N���(#*8	+�&7%

�(������#&'�$� �=�*���
�!��  	��/8�!�
�	
%��/8�J$
�	N���(#*�#�+���	�������%�(#*�#
�	��
+����

=+>���8P�W�� (R&D intensive)  �+��+�� '�
/�%�����(#*�#����=	%��(+��(+
"������		�?�= 

/�%�	����(#*�#
�	�����(<����	����
���(<� �#
�	����N�&'%/�%�J
�%�(#*�#  
K
�(G�&'%/�%NJ%��(��(#*�#  

(G�&'%�#
�	8	�������8	����(+���J

%�� �J
�%� ���NJ%��(��  �'K�/�%7+��$���(<����	����
���(<�

���&'�$(#*��%��Q=���$����$�
�	������$�=#����$����#��/�$�$�
�=�&�
�	��$��+���
�?��+�������#�   

(+���#��=	��'�
/�%�$����$�(��&
 (mind share) ���(��
��&
 (heart share) 
�(G�&'%W���
�	

��$��+�/�%�8	#��
�$��J$��$��J$�%�  �
�+���$������%�?��
�	�
"�	���8	��(�/(�(#*�+��8P�����(#*

�G��+����8	��(� �+
�#�G�����$� “(G���$��/	&'%/(��8P��'�$���'�	(#*�G��+������
 ���&'%�8P�

����%��
"�	(#*/�%�$����$�(+������+�
�$��&�����
�	��$��+�&�	��+�?J��?�����	��+���
”

��*��G��+��$��'�!*���� ����
G��8P�(#*�%��=+>���(������#�=�*��=�*�N�N����$�=���(#*&'%��
�!�� (+���#�

�=	��
�	�=�*��!�����8	�7�
	�#�����%�(G�&'%=���(#*(G�
�	�
"�	�$�8	�7�
	���� 
�	�G�����
�	

�=�*�	��	+�N��+�
�$���+�� ��(7.33   =�
�	���$��%���#
�	�����(<����	�&��	�*���$�/8�#�

- 
�	�	�'�		���
�	=+>����(������	�����(������#

- 
�	8	+���	��	%��=���W��(����(������	�����(������#B!*�8	�
���%�� 	���
�	

�	�
�	�%����(������	�����(������# ((���� ����(#�� �	�
��� 	+�	�� &'%�G�8	!
"�) 

	���XY
��	�  	�����	���(�  	���(	+=�����(��8]���  	���
_'���  �����*��  �7$�  
�	����


�	�	�'�	  ��	���$���(	������  �8P��%�

- 
�	��
+����=+>��  
�	�����(<����	��#��8P�
�	��%�
�	�%���%���$���#	���	���#���=�*�

&'%�
������	J%/��<#
�	/�(������#&'�$  '	���=�*�&'%�
��
�	8	+�8	������	J%/��<#
�	/�(������#����

- �%��J������	���(�(#*�
#*���%��
+������
+�  
�	=+>��
�	8	���
��  
�	�+��8��  


�	�$��(��  
�	N���  ���
�	�	�
�	(#*�
#*���%��
+������(������	�����(������#

- 
�	�$��(���(������#  �8P�
�	��%�
	����
�	(#*�G�����(������#(#*�
���!�� ('	��

=+>���!��) &�����(#*'�!*��=�*��+���8	�������$��'�!*�/8&7%&�(#*��*�  �=�*��+���8	�������#��
+� '	��

�=�*��+���8	�����(#*��
�$����
/8

                                                       
33 �G��+
���=+>����(������	�����(������#�'$�7���,  ��

��
-�� �����-�
����.�3�����.�����: 
J��,���.��#�1-�
���

(��
�
������)  (
	���(=�'���	: ��(7., 2543).
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	��(+���%��=+>��
G��+���(����(������	�����(������#(+��	��+��	��	#�� ���	��+�

�����!
"�(#*��%���
+������%���7�7#= ����
�=+>��&'%(	+=��
	���"�����8	��(��#
�	�!
"�

�$����*�� ���
�	�!
"�����7#���  
�	�G�����
�	�+�
�$�����%��&'%
�	�!
"������%�
�	�	%��

���=+>��&'%NJ%(#*�G��	K

�	�!
"��#(+
"� ��		�?�= ����#������+��/�%���	W�����	��+�
�	

�!
"�(#*�G��	K
��(#*����	��8	#���(#��
+�8	��(��J$��$��J$�%�(#*�G��+����8	��(�/(�/�%

����	�8 ��
&�������#�����%��8P��+����'$�
�	�	#��	J% �+��������
������8P�

�+����'$�����	J%(#*/	%=	����  
�	8	+����=+>��(	+=��
	���"���8P���*��G��+��=�*�	��	+�
�	

�8�#*���8��/8�J$�+����'$�
�	�	#��	J%�+�
�$��  
�	=+>��(+
"��	�����8P��$���G��+��$��'�!*�

���
�	8	+����=+>��(	+=��
	���"��    (+���#��=	�� 
�	=+>��(+
"��	�����8P�����8	�
��

�G��+�����8	�
��'�!*� ��
�'���
�

�	=+>��&��	�*��
�	�!
"�������?�=����+� B!*��8P�

�#
�������8	�
���G��+����
�	=+>��(	+=��
	���"�� 
�	�!
"��#
	����
�	��� ���


	����
�	�	#��	J%   
�	�!
"�(#*�#
!���	�8P�/8&����(#*��$�&'%NJ%�	#���#����	J%=���W������#����

����	�&�
�	8	+��+��J$
�	=+>��(+
"�  �#��		�?�=  ����#������+��  (#*����	��!
"�  �	#��	J%  

��	��=�*�����  ���=	%��(#*
�	+�
�	XY
��	�
$���	�*�(G�������&�	�'�$��(G����  	��(+���8P�

NJ%&X�	J%&X��!
"�����7#���  (+���#���������	�&�
�	(G�����!��
+�NJ%8	�
��
�	�$�/�%
+�	���
�	

��	�
$��
�	(G����	��/8�!�
�	��	��=�*�����	�'�$��
�	(G����'	��/�$ ��$��/	   &�8]

��+��#

�����%�(#*'���8	��(�
G��+�8	+�W��  ����
	�����%�
�	=+>��(	+=��
	���"�����8	��(����

������=�*��8P�W��&�
�	=+>��	J8�������
	���&'�$ (#*��%�
�	8	����������8	����

	�'�$���J

%��  �J
�%�  ���NJ%���'�%�   
�	8	+�W������
	�+�
�$��
G��8P��%���#
�	����N�

��(<����	��N�
���(<�  ���������(��
�	�	%������$� ���
�	��	#��
�	�%���#
�	����	��'�

8	���K��G��+� 4  8	�
�	�������	��'� “4Cs: Change, Customer, Competition ��� Company” �=�*�

�8P�W��&�
�	������(���N���(<����	��=�*��	%���$����$�(��&
  	��(+��
�	������(���N�


���(<��=�*��	%���$����$�(��
�	����  ���
�	������(���	%��'$���B$����$� '	��
�	�	%��

����?+
�#&��	�����%��=�*��8P�
�	�	%���$����$�����NJ
N+�(��
��&
���NJ%�	��?�  (+���#��$��

�G��+�(#*
�(G�&'%
�	8	+�W���+�
�$��/�%N����
�	8	+�W��
�	=+>��(	+=��
	���"�����8	��(�

�+��� ����8	#���(#��
+�8	��(��J$��$��J$�%�

/
[���������	
�


�	�!
"��	+���#��#�+�����
�	��
+��+��#�

 �+�����(#*  1: ���NJ%��
+�/�%�+�����
�����(#* �8P�NJ%(#*��J$&���
�	�%��
�	=+>��

(	+=��
	���"�� (��%��Q=���%��
�	�!
"� ����%���	����) ����+�����
	��7�*�
�

�	8	�7��

�$��� (#*�
#*���%��  (+���#�/�%	��7�*���8	���� 200 ($��B!*����NJ%��
+�/�%
�'���/8��&'%NJ%(	������>�
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200 ($���+�
�$���+�����
NJ%(	������>� 
G������$���%�� 5 ($��&���$��
��$� ��� 
��$�(#* 1 �8P�
��$�

NJ%(	������>�(#*&'%?�=	�����(	+=��
	���"�� 
��$�(#* 2 �8P�
��$�NJ%(	������>�(#*=�
�	��(+
"�

�	����/(�&������(#*=!�8	������G�'	+�
��$�������+
�!
"�(#*�G��	K

�	�!
"�	��+������!
"�

���	��+� 8�7./8��. �$���	�#(+
"� ��		��� ���������+����$��/	   
��$�(#* 3 �8P�
��$�NJ%(	������>�

(#*=�
�	��?�=(#*��	
��8P����������+
�!
"�7+��89(#* 1 &�	��+������!
"� 
��$�(#* 4 �8P�
��$�

NJ%(	������>�(#*=�
�	��?�=(#*��	
��8P�����+
�	#��&�	��+� 8�7./8��. ���
��$�(#* 5 �8P�
��$�

NJ%(	������>�(#*=�
�	��?�=(#*��	
��8P�����+
�	#��&�7+���+<���!
"�89(#* 3 (#*
G��+�
���
�!
"�

&�������+� '	��&������7#�� '	��
���%��J$�����	���� ���
�	����7�*�NJ%(	������>�
�

��$�

�$��� ��

�����	��7�*���
�'���
�
 200 7�*��+�
�$��/�% ���*��+�����
����%����NJ%��
+�/�%(G�
�	

�+�?�"���7���!
NJ%(	������>� 10 ($���	
(#*/�%	+�
�	����7�*���
(#*���  ���
$��/8�+�?�"��/�%

�$���
��	�%�������	�
�	 (proposal) �������G���� &'%NJ%(	������>�=�
�	���$��'�%�
$��

�+�?�"��  (+���#��%��J�
�

�	�+�?�"�� ���NJ%��
+�/�%�G�/8&7%�G�'	+�
�	�!
"�&��+���$�/8 ���

����G����(#*���NJ%(	������>��#�+��#�

1. �����%������%��
�	(	+=��
	&�7$�� 15 �%��'�%� �$�
��#�����%��8P���$��/	?

����G��������	�*��(#*��	
��#�%��J�'	���$�(#*
�/�%�#
�	(G���
+��=�*������=�*�'��G�����#�+��#�

- 
G����8	�7�
	(#*
G��+��!
"�&�
�	�!
"���$��	��+��#�����%��8P���$��/	 

�+�	�
�	�
B�G�7+�� �+�	�
�	����

����+� �#�����%���$��/	

- 
�	�!
"� 9 89 12 89 ��� 16 89 ���&'%�+
�	#�� ����� �+
�!
"��#(+
"�
�	

(G������$���(%
	�� '	�����&'%�#�+
�?�=&�
�	(G������$��
�%���

- �+��$������+
�	#��(#*�	#��&�����$���

- 
�	�!
"�&�	������
�	�!
"���
	�����	�#���?�=��$��/	�=�*�&'%

����	��!
"��$����/�%�$�� ����#8	���(<�?�=

- 
�	�$���	��
�	�!
"��$���� 
�	�!
"��$����*�� ���
�	�!
"�����7#�����	

��%�&��%��&� ��$��/	

- 
�	�!
"��$�&7%
$�����N�����(� (cost benefit) ���
�	=+>��(	+=��
	

���"��

- �+��$������	J/��
�	���$��+
�	#��/�+
�!
"�&���$��	��+�

- �+��$������	J/��
�	��(#*�������$���

- 
�	=+>��(+
"��%���$����
$�	J/��
�	��
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2. ��(<����	�7����$��%��
�	8U�	J8(	+=��
	���"�����/(���	�8P���$��/	

�	����������8	�
�����8	���K���/	�%�� 
�
+���	#����$��/	?

- �#'�$�����/����
	&��%��(#*�
#*���%��
+�
�	8U�	J8(	+=��
	���"�����/(� 

��$��'�$�����/����
	
G��+�(G���/	 �����	(G���/	&������'�$�����/����
	�+�
�$���#�

	���!�?��	+W ?����
7� NJ%8	�
��
�	 =		�
�	����� ����
�	8
�	���$��(%����*� ����
	

=+>����
7� (NGOs) 7��7� ���8	�7�7� �8P��%�

- 
�	
G�'���G��+������G��+����
�	8U�	J8(	+=��
	���"�����/(��G�'	+�


��$���7#=�$�����	�8P���$��/	 ��	�!
"������%�&���������
��$���7#=�'�$��+�� ���=�
�	��


�
��8���������$��?��
�	N���'	��/�$��$��/	?

3. (+
"��	����/(�&������(#*=!�8	�������	�	�������%��&��%��? 
�


+���	#����$��/	?

4. 
�	=+>��(+
"�
�	(G������	&7%��<#&��%��?

- 
�	�(	
&�'�+
�J�	
�	�!
"� (�$��+
�	#���+
�!
"�/8XY
���)

- 
�	XY
��	����(G���� (on the job training)

- 
�	��	��Q=��

- 
���<#
�	
+�
�	�����+�&'�$ (modern management technique)

- 
�/

�	���� (�%��
�	�	����(#*�#(+
"�
�	(G�����%��&� ��
�%���=#��&�)

- 
�	&7%
	����
�	
��$��=�*�=+>��(+
"����7���%��&'%	J%
+
������N���

����%�����G��!����	W���������%��+��

- 
�	&7%8	���7��
�
�(������#��	���(� (information technology)

- 
�	�G��(������#��7$��(G�&'%N�N����8P����	W����#��
+�

- 
�	�	%���	�
J�&
&'%'�$�����/����
	NJ%
%�����=+>����	�
�	(+
"�
�	

(G���� �7$� 
�	��?�"#

- ������
�	�	#��	J%����7#��� 
�	��	��=�*����� ���
�	�!
"���
	���

�	��	#�� �
#*���%���+�=+�<�
+���$��/	 ����
	&���		+�N��7��

5. 
�	N��N���
�	�!
"���$���8P�(��
�	
+�
�	=+>��(+
"�
�	(G����(#*�G�����
�	

&�'���8	��(��'�����
+��?��
�	�����8	��(�/(�'	��/�$��$��/	?

6. '�
�	��%��
�	8	������+
�?�=���
�	
+�
�	�%��
�	=+>��(	+=��
	���"��

���8	��(�/(� ����8	�
��&��%��(#*����	/�%	+�
�	8	�����?

 �+�����(#*2: (G�
�	�

�
��������	��'�N�
�	�+�?�"�� 
+�(G��8P�	������	�8�=�*�

�8P��%��J��G�'	+��+������$�/8
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 �+�����(#* 3: �8P�
�	8	�7���7��8U��+��
�	 ���&7%	������	�8&��+�����(#* 2 �8P�

�%��J�=���W�� �G�'	+�
�	8	�7�� ���8	���K�
�	8	�7��&7%����G������#��
+�(#*&7%�+�?�"��

NJ%(	������>��7���!
 (+���#�
�	8	�7���7��8U��+��
�	��
�8P� 4 
��$� 
�$�����

 
��$�(#* 1 =�
�	��(+
"��	����/(�&������(#*=!�8	����� �G�'	+�


��$�������+
�!
"�(#*
�&�	��+������!
"� ���(#*
�	��+�8�7./8��.34

 
��$�(#* 2 =�
�	��(+
"�����	J%(#*=!�8	�����&�
��$�89(#* 1 ��������

�+
�!
"�	��+������!
"�

  
��$�(#* 3 
�=�
�	��(+
"�����	J%(#*=!�8	���������+
�	#��&�
��$�(#*

��%��	#��&�	��+� 8�7. ���8��.

 
��$�(#* 4 
�=�
�	��(+
"�����	J%(#*=!�8	���������+
�	#��&�
��$�(#*


��+<���!
"�89(#* 3 (#*
G��+�
���
�!
"�������+� ��������7#�� '	��
���%��J$�����	����

    (+���#�NJ%��%�	$��
�	8	�7���7��8U��+��
�	 �8P�NJ%(	������>� 20 ($���	
(#*

/�%	+�
�	����7�*���
(#*��������$��
��$��+�
�$���%���%�  ���NJ%/�%	+�
�	�+�����
 20 ��&�
��$�(#* 

1 �+�
�$�����($����
/�%	+�
�	�+�����
�#
�	+��&�
��$�(#* 2 , 3 ��� 4 /�%�#


 �+�����(#* 4: ����	��'����
+�(G�	������	�8N�
�	�!
"�

                                                       
34

 �+�����&�
�	(G� Delphi �����$��
��$��+���G�����
�	����	�*��%�(#*
��$�(#* 1 
$�� ��%�
!�����%�� 
��$�(#* 2, 3 ��� 4 ����G��+�

�=�*�&7%�8P��%��J��G���%� (input) �G�'	+�&7%&�
�	�G�����
�	&�
��$�(#* 2, 3 ��� 4 ����G��+�
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������
�#"&.���-!���������� “	
9���9'������
_����
�������#���” 3�U���
_���
������

�����������������!�"��
���

	������	�8�$�/8�#��8P�
�	����	��'��	�8
�

�	�+�?�"���7���!
NJ%(	������>� 20 �� 

(?��N��
(#* 1) 
��$�������+
�!
"�(#*
�
�	�!
"�&�	��+������!
"� ���	��+�8�7./8��.      


��$�������+
�!
"�89(#* 1 	��+������!
"�   
��$��+
�	#��&�	��+� 8�7. ���8��. ���
��$��+
�	#��

(#*
�
�	�!
"�&�	��+��+<���!
"�89(#* 3 (?��N��
(#* 2) �	�8����	��'�/�%�+��#�

 1. �����'������'�������
�������#�����0*�� 15 "B/'��%�'�

&�?�=	���+�� NJ%(	������>��'K��$� (	+=��
	���"��
��#8	�����=�*��!��&�7$�� 10 89

�%��'�%� ���
�7����+���
��!�	��+���(#*&�7$�� 11-15 89�%��'�%� (+���#� 
��#�����%��
�	

(	+=��
	���"��&��7�����?�=�=�*��!�� &���$���(+
"� 8	���
�	�����8	���(<�?�=&�
�	N��� 

�+��8P�����8	�
��	$�������������	�&�
�	N���'	���+
�?�=���(	+=��
	���"�� �+��+��

��*�(#*�%��(G��	$��$�� ��� 1) 
�	=+>��	����7�*�����(#*���J	��	�'�$��NJ%=+>���	���� NJ%&7%

�	��������+��	������� ��� 2) 
�	��
+������%��
�	(	+=��
	���"��(#*(+�
�	��


�	
+�
�	�!
"��=�*�=+>��(	+=��
	���"���+�� ��	=+>�� 5 8	���K� ��� 1) 
�	


+�
�	����	J%(#*��%��!�
	����
�	�	#��	J% 2) 
�	�	%���+>�<		����?�=���
�	�!
"� 3) 
�	

=+>��(	+=��
	���"��&'%�#���<		����
	��<		� 4) 
�	XY
NJ%�	#��&'%�#���+�
�	�	#��	J%����7#��� 

��� 5) 
�		+
"������8P�/(�&'%����J$&�
	�������7��� ���
�	
+�
�	�!
"�������� B!*���


���������(����� ��(7. ��$��/	
K��� &��$������+��$�����NJ%�	#��&�����$��� �+�� /�$��	

��(%��&'%�'K��!�
�	��
�����(������	�����+�������	���

�

+���$��7+��
� ���*��
�

��#


�	�	#���%������
+���
�!�� �����	��%� knowledge and technology �=�*�	��	+���7#=(#*'��
'���

��
�!��&������ �$��&�8	���K��+��$���	J��
�	���+�� �!����J$
+��$�
�&7%�	J��$��/	 �#
�	�G��!�

�!�
��$�(#*�%��
�	=+>���8P��������%� /�$�$�
��8P�
�	�!
"��$���� �$����*�� '	������7#��� ���

��	8U�	J8�	J���&'�$&'%�8P�NJ%8��
�	%�������NJ% �	#��&'%&X�	J%  ��%��!��%��J�(#*�J
�%�����

(+�
�	�� 
+�
�	�	#��
�	���&'%�+
�	#����%��!�
	����
�	�	#��	J% 8	��+�8	����8]������

NJ%�	#������	%����*�����%��&'%������$�
�	�	#��	J% (+���#� 	J8������
�	�	#��	J%/�$&7$8	���K�'�+
 

���*��
�
NJ%�	#������	�����'�����	J%/�%'��
	J8���(+��&������
	��� ��$��/	
K��� ��$��

	��+�
�	�!
"��$���#
����%���
�$��
+� ���

1) 	��+�8	����!
"� ��%�����	J%���(+
"�=���W��(��?�"�������=�����	�

2) 	��+��+<���!
"� =+>����7#=&'%�	����������&
 ��������	��������

��+����NJ%�	#��

3) 	��+������!
"� ��%�
�	�$��(������	J%��$���8P�	���
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 �����%������%��
�	(	+=��
	���"��&�	��+�NJ%(#*�G��	K

�	�!
"�	��+������!
"�

���	��+� 8�7./8��.&�7$�� 15 89�%��'�%��+����%�&��7�����?�= �+�Z��(#*�#����	J%
�%��&�	J8���

multidisciplinary knowledge �#���������	�'�$������	J%(����(������	�����+�������	� 

����	��	#��	J%�%������� ����8P� �
%8]�'�/�% ����	��'������
+��8P� �#(+
"�=���W��(#*�#(+��
�	\]� 

=J� �$�� �����#�� �#����
�%�&�
�	������
 	J%?�"��$��8	��(��# ����Q=����$����*�?�"�

�+�
^" ���=�����	�����8P�NJ%�#(+
"�&�
�	
+�
�	 �#����7G�����Q=��(��(#*&7%&�
�	8	�
��

��7#= �#(+�����(#*�#&�
�	(G���� �#����=	%��(#*
�(G���� �#������(� �#�	�
J�&
����#����

�8P�NJ%�G�/�% ���*��
�
�+���&�������8P��+����'$�
�	�	#��	J%����#
�	�8�#*���8����������

(+���#� ����+
"���+�=!�8	�����&�7$�� 15 89�%��'�%��G�'	+�������+
�!
"�7+��89(#* 1 

&�	��+������!
"� �8P�/8&�(G������#��
+� '�
��$�%��������%��%�(#*��'�+*���/8 
�$����� 

��	�#��������	� ����+
"�� ���(+�����(#*�	����������	J%��������	�(+*�/8 (+
"�=���W�� 

����7G�����Q=��(���=�*�8	�
����7#= ����
�(+����� �	�
J�&
���
���G��!
�$�
�	�8P�NJ%�G� 

=	%��(#*
�(G���� �#������(� �+��+��
�	
+�
�	�!
"�&�	��+������!
"��+����$7+��89(#* 1 �!��/8
!�

��	=�
�	�� 5 8	���K�'�+
 ���

1) 
�	
+�
�	����	J%: NJ%�	#���%���#��������	���%��!�
	����
�	&�
�	/�%	+�

����	J%

2) ���?�=: 
�	�!
"��%���#	��������<#
�	'��
'����=�*�&'%�	�
+�����'��


'�������8`�'������8]�'�

3) ���<		����
	��<		�: �%��N���(	+=��
	���"��(#*�#���?�=���
	��<		�/8=	%��
+�

����	J%��������	�

4) ���+����(+�����: �%���	%�����+�
�	�	#��	J%��J$��������

5) �+>�<		��+���/(�: ��		+
"������8P�/(�����+>�<		�/(�&'%����J$&�


	�������7���

����+
"���+�=!�8	�����&�7$�� 15 89�%��'�%��G�'	+�NJ%(#*�!
"���J$&�	��+� 8�7./

8��. �+�� ��%�/8&�
�	=+>������	J%(����7�
�	�
#*��
+���7#=���(+
"�&���7�7#=(#*����	��G�

/8&7%8	���7��&�
�	8	�
����7#=
�	��� (+��&�W������
�	�8P��J

%��&�����8	�
��
�	

���	+�
%��(G������7#=���	� ����	J%���(+
"�(#*
G��8P�&������ 8	�
���%�� 6 �%�� ��� 

1) (+
"��%������������
�	8	����N� (conceptual skill)  2) (+
"��%��
�	8U��+����� 

(operating skill)  3) (+
"��%���(���� (technical skill)  4) (+
"��%��
�	�	�'�	 (management 

skill)  5) (+
"��%�����"��+�=+�<� (human skill)  ��� 6) (+
"��%��
�	��*���	 (communication 
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skill)35  
�	N����	����	��+��#� �%����%������G��+�&� 5 8	���K� ��� 1) ��		���&�
�	(G���� 

2) NJ%�	#��/�%	+�����	J%
�

�	�	#����
	����	��	#��(+��(#��
+�
�	�	#��&�	���  3) 
�	


G�'��	���
�	(�������	W��X9����	���� �(#��
+�
�		+�	�������>�
�	�!
"�	��+� 8�7./

8��. (#*�#��J$����  4) 
�	�8�#*���8��
	����
�	���
�

�	��%�
�	�		����J$�+
"�����
�	

XY
��	�������'������ �=�*��	%��������(�����������	��	�*�&�
�	�%�'���<#
�	�	#��	J%�%��

�������
�!��  5) �	$�	+�&'%�#
�	
G�'�����	W�����
�	(����(+
"���7�7#=�'$�7��� (Thai 

Vocational Qualification: TVQ) ���&'%�����G��+��$�
�	(#*NJ%8	�
��
�	��������!
"�(�
�'$�


�������	W���+��&�(��8U��+��

�G�'	+��+
�	#��7+���+<���!
"�89(#* 3 B!*��8P�
��$�(#*
���
�!
"��$�/8&�������+� 

'	�������7#��'	��
���%��J$�����	����
K��� ����+
"���+�=!�8	�����&�7$�� 15 89�%��'�%�

�	������  1) 
�	�#�������(#*�# 
�$����� �#��������$��(#*�# �8P����# ����8P� (G��8P� �
%8]�'�/�% 

�8P�(#*=!*�=�/�%(+���$���������NJ%��*� B!*�
�	�!
"���	��%�
�	8U��+�� (learning by doing) ��
�!��

2) 
�		+
����'K�����$������������NJ%��*� 
�	&X�	J%&X��	#�� ��+� 	+�N��7�� ����#(+
"�7#���(#*
�

=+>���$�/8 ��� 3) ��������	����*��G��	K

�	�!
"� �������+
"���G��+�(#*NJ%�G��	K

�	�!
"�&�

	��+�7+���+<���!
"�89(#* 3 8	�
���%�� 
) 
�	�#��>�?����=#��=�(#*
�	J%�$����%��
�	��/	

	�'�$�� 
�	�!
"��$�/8&�������+� '	�������7#�� '	��
�	��%��J$�����	���� �) ����	����

���	���/�%�$��%��
�	����
��7#=&�����G�	�7#���&���7#=�+��/�%��$���#������� ��� �) 	J%��<#
�	

�!
"��%������� �������	��%�'��%��J����	J%��<#
�	�G��%��J���&7%��$���#8	���7��

(+���#���	�����	�8��������%������%��
�	(	+=��
	���"��&�7$�� 15 89�%��'�%�

�+�
�$���%���%� �G�����/�%&���	��(#* 13

                                                       
35 �+���
�  ����+>�� ���<+��+>��  �=<���	�,  “N�
�	����	��'�
�
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�����%�
�	=+>��(	+=��
	���"��&'%�#����+
"��(#*����8P� �
%8]�'��8P�    

�#�������	��	�*�
!�
���$��+�/�%

 2.2.1   �+��$������+
�	#��(#*�!
"�&�����$���
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/�$��	��
�����(������	�
+��+�������	� ��	��%� knowledge and technology 

��� 
��#
�	�	#���%��������
�!��  ��7#=&������
�'��
'���

 2.2.2  �+��$���	J��
�	��

 �!����J$
+�&7%�	J��$��/	  ��	8U�	J8�	J���&'�$&'%�8P�NJ%8��
�	%�������NJ%�	#��&'%�#

���+�&X�	J% ��%��!��%��J�(#*�J
�%������8P�8]

��+� 
+�
�	�	#��
�	���&'%�+
�	#����%��!�
	����
�	 

�	#��	J% 8	��+�8	����8]�������+
�	#�� ����	%����*�����%��&'%�����
+�
�	�	#��	J%	J8������


�	�	#��	J%/�$&7$�+�'�+
 �=	��NJ%�	#��
�����'�����	J%���&�	J8����$��� B!*�(G�/�%(+��&�	���

�����
	��� ����#
����%���$��	��+��+��#�

1. 	��+�8	����!
"�  ��%�����	J%���(+
"�=���W��(��?�"����

���=�����	�

2.   	��+��+<���!
"�   =+>����7#=&'%�	����������&
 ��������	�

���������+�����+
�	#��

3.   	��+������!
"�   ��%�
�	�$��(������	J%��$���8P�	����+��$�����

�	J��
�	����	�G��!��!�
��$�(#*�%��
�	=+>��
$��/�$�$�
��8P�
�	�!
"��$���� �$����*�� '	������

7#���

2.   �#�1-�
���0����*�9'�����"`���"��
�������#���

1.  	���   �%�����	���(#*�	���
	   �8P�	���(#*8	+��+����/�%��������

2. ����8	�
��  (#*�G��+����  
) ���+�(+���(#*�#�8`�'���������(��
�	
+�
�	 

��� �) W���%��J�

3. '�$�����'	������
	(#*�
#*���%��  /�$��	�#NJ%�J��������  ��	�G�����
�	���

stewardship ���7$���'��� �J�� �8P�
	����
�	&'%NJ%�
#*���%���#�$��	$�� ���
G�'��������

�8`�'��� ���(��(��	$��
+�  �$���	����������*�(#*=!�8	�����  ��
�
�Z��+���*G�(#*=!��# ���

8	������=�*�8	+��8�#*��&'%(+�
�	��

4.  
�	
G�'���G��+������G��+����
�	8U�	J8(	+=��
	���"��  /�$��	
G�'��

��$8	��(�/(���	�# national vision , national strategy ��� long range plan

3.   �
�����������������������!�"��
���

    3.1   �����  �%��	����$�(#*=!�8	�������� ������+�� (qualifications)  '	������+
"�� 

(characteristics)

3.2   �8`�'���  ��	�#�8`�'����$��
+�   8	�
���%��(�
�%������8����
��&'%(�

��$�

=+>�������



84

        �%��+��
�  8	��(�/(�����N���$�(�	�*��(	+=��
	���"�� (HR Master Plan)  
!�

�
��8]�'�

3.3   (+
"�(#*=!�8	�����   �%���#(+
"��G��+� 4 �%�� ���     
)  (+
"�&���7#=     �) (+
"�

&�
�	�	�'�	 
+�
�	��������7�7#=        �) (+
"�&�
�	&7%�(����
�	(G����    �) (+
"�(���%��

?�"�

        �%��+��
�   ���($�������$�(+
"��G��+�&�
�	(G���� ��� 
)  �(�����Q=����� IT  

�) ?�"��+�
^"    �) ������&�
	����
�	����	��'�

3.4 (+
"��	����/(�&������(#*=!�8	�����

�+
"��
�	
%��
��8�#*��/8�=	��
�	&7% Internet  8]

+��G��+�(#*�%��=�
�	�����

8	����
�	�8P��$������%��
�	�7�����?�= ����!����J$
+�
�	�8�#*���8������+�����
 �+���

?J��?�� ���
�	�	%�����?��&�8	��(�  
G��8P��%���#
�	�!
"�����	��'��=�*����8	����
�	����

�%��
�	&�	������  ����%���#
�	�	�
������8	+�8	���N�	����+����������

3.5   
�	
+���	#��(+
"��	����/(�&������

8]

��+��	�������7����8�#*��
�

�	�
"�	���J$����	�
�	��
�!�� �����	����

�����'
		���J$(#*	%���� 25  
��'����	����?���
"�	
		�8	����	%���� 25 – 30  8	����

	%���� 60 ����	���� �%��
�	(+
"��%������������(+�����(#*�'�����
+������7#=�����

	���
�	�!
"�/(���	&'%������&
�8P�=���"
+���7#��!
"��=	���8P��	�����$��&'�$�8P� 

Semi skill

4.   ��1�����
_���
�������$����

4.1 	J8���  �#'���	J8����!����J$
+�
��$��8`�'�������+���8	����� (#*�G��+�����%��&'%


�	�!
"�&��+
"��(#*NJ%�	#��/�$�#�+���  &X�	J% ����	�8	+�/�%
!�
��
����+�
		�(�
	��+�

4.2 ��<#
�	   (G�/�%���  
) XY
��	����(G����   �) ��	��Q=��   �) �	%���	�
J�&
  �7$�

���
%��
$�� �$�XY
��	�&'%

�%��+��
�    NJ%8	�
��
�	����$� Training (#*XY
��%�(G�/�$/�%��� �����%��'�����

����+�
�	�!
"� &����(#*�����!
"�����$��%����
 training ��� schooling

4.3 ������
�	�	#��	J%����7#���  /�$&7$ training ��$�8P�
�	�8���+���&'%�8P��+����'$�


�	�	#��	J%B!*��%��XY
����	%��&'%�#���+�	+
(#*
�	J%���	+

�	�	#��	J%

�%��+��
�  �%���	$�8	+�8	������	%��?�==
��&'�$&��	�*��
�	�	#��	J%����7#��� &'%

�	����(�

��$�=+>��
�	(G���� ��7�7#= �����7#=/�%�$����*������7#��� �%��(G�&'%�+������	+�

&�����$���������7#=(�

��$�

4.4 ����
	(#*	+�N��7��
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�%����%�
�		$�������$��
	��&
���
	��
+���� 3 '�$����� ��� 1)  ?��	+W��� (���


		�
�	=+>��(	+=��
	���"��)      2)  ?����
7�  �7$� NJ%�(��?������'
		�   �?�'�
�	�%�   

�������7�7#=)  ��� 3)  ����+�
�	�!
"����'�$������	

G�'���N�8U��+��
�	���&'%

����+�
�	�!
"���	��	���� ����#'�$�����
���(#*�8P����	��8P�X���������8	�����N�

5. ���&
�&
�����-!����
�����
_���
�������$����

 �%��
G�'�� “�+���8	������Q=��”  B!*���
�8P�����	#��	J%
�
8	���
�	�� 
�	XY
���&�

����	#��  �����$��/�$�#����
G��8P��=	��XY
�%�������/�%

 ������+� ��	���&'%�#=���W������	J%'�+
 �  ���&'%����8P��=�*�&7%(+
"��������	J%(#*�	#��

���
%/�8]�'��Q=��'�%� (�
����%��
�	(+
"�&�
�	����8P� �
%8]�'�/�%  	���
�	�!
"���	&'%  

=���W������	J%(+*�/8 &����(#*(+
"��Q=���8P�'�%�(#*���NJ%
%��

 ��	(G�
�	��
+�'����(��
�	�	%��?�==
���8P� brand  �G�'	+� 8�7 / 8��   �$�����	�

�	#��	J% ����# career path  ��$��/	  �	%��?��#  (partnership)  
+�
��$��	����&��+�����*�� ��$��/	

6. ���"��3���-
��,��/�����	
9���9'������
_����
�������#���


�	8	����� (G�/�% 2 ������ 8	������$���/	��	(G����/�$��	(G� (assessment) ���

8	������$�(#*(G�/8��%��8P���$��/	 (evaluation)

6.1 ����8	�
�� (	+=��
	���"��(#*����	8	�����
�
�������%����	"W����	�/�%�
$    

1) education (schooling ��� non – schooling)   2)  training  ���   3)  health care

 ����8	�
��(#*��	8	�����/�%�
$

1. ���?�=���(	+=��
	���"�� ��J$(#*���	W��&� (G�/�% (G��8P� '	��	��	J%

2. �(������#�����(������	�(#*�G���&7%(+�����
%��'�%�&��+�����
'	��/�$

3. 
�	�	�'�	
+�
�	

4. 
�	��%��J$�+�����
�?��+>��

	��+��	��	#�� ��	�# national test  	��+���7#��!
"� ��	�#  leaving school standard  

���
+��8P� national benchmark 
G�'�����	W��  X9����	����/(�

	��+������!
"�  ��	�#	���  external  examination

6.2   '�$�����(#*��	�8P�NJ%8	�����
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	��+�����
	��	&7%����
	���	�'	������+�
��� �7$��?�'�
�	�%�  	��+�'�$��

���NJ%8	�����(#*�(%
	����� “����”


�	8	�������
(G�/�%'���	J8��� �7$� ��
&�������  
�	���������?�=?��&�  

�8P��%�

����
	��	
+�&'%�#
�	(G� aptitude test  (#*(������������	�&�
�	�$����
  ��#��/�%  

��%�&
  �	�*��  ����	��G�����8P� ��� 	J%(+��?�"������?�"����  �%���	�*��
%8]�'�
�
�	��	#��

�8P�'�+
  �%���	%����	���$���=�*��G�N�
�	8	���������
�8�#*������	J%   '�(���
%/�8]�'�  ���

8	+�8	����<#
�	�=�*���%��J$���	W����
�
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���"����./'���93%��/��&�'����#��#_�

1.  �����'������'�������
�������#�����0*�� 15 "B/'��%�'�


$��
�	=�
�	�������%������%��
�	(	+=��
	���"��&�7$�� 15 89�%��'�%� �$�(#*
�

������G��$� “(	+=��
	���"��” ��� “�	����” &'%7+��
�  (+���#����'�+
(+*�� /8�+
������G��$�     

�	�������'�+

_'������������G��$�(	+=��
	���"�����'�+
��7�

����'������
G��+��	�������'�+

_'���1


G��+��	����	�� '����!� �����(�
��(#*�#���� 15 89�!��/8 &��+8��'��'$�
�	�G�	�
�8P�

NJ%��J$&�
G��+��	����8]

��+� '	���8P�NJ%�J

+�
G���
��J$&�8	��?(
G��+��	����(#*	�^�J
��


G��+��	����8]

��+� '����!� �����(#*�#���� 15 89�!��/8 B!*�&��+8��'��'$�
�	�G�	�
 

�#���(G�'	���$�����


G��+��	����(#*	�^�J
�� '����!� �����(#*���� 15 89�!��/8 &��+8��'��'$�
�	�G�	�
�8P� 

NJ%/�$��%��$���G���������NJ%�#���(G� '	��NJ%�$�����  ��$�8P�NJ%	�^�J
��(#*�'������=�*�(#*
�(G���� 

����8P������(#*���8
��
�(G����(#*/�$/�%	+���*�����(�&�/	$���
"�	 '	��<�	
�
B!*�(G�
�

		�

���^�J
�� ����#'+�'�%��	+��	��� '	�����7�
����*�� &��	+��	����8P��
%����'	��NJ%�G�����
�	

NJ%�#���(G� '����!� �����(#*�#���� 15 89�!��/8 ���&��+8��'��'$�
�	�G�	�
 �#�+
"��

��$��'�!*���$��&� �+��$�/8�#�

1)  /�%(G�����+����$ 1 7+*�����!��/8 ���/�%	+��$�
%�� ��������� N�
G�/	 ����8]�N� 

�$�����(�(#*�#�+
"����$����*��G�'	+�N����(#*(G� �8P������� '	����*����

2)  /�$/�%(G���� '	��(G�����%��
�$� 1 7+*���� ��$�8P������(#*�#�+
"����$��'�!*�

��$��&� �+��$�/8�#� (B!*�
�����$��8P� NJ%(#*8
���#���8	�
G�)

2.1)  �+�/�%	+��$�����(� �$�
%�� '	��N�8	���7����*�� '	��N�
G�/	


�
��� '	��<�	
�
&�	�'�$��(#*/�$/�%(G����

2.2)  /�$/�%	+��$�����(� �$�
%�� '	��N�8	���7����*�� '	��N�
G�/	


�
���'	��<�	
�
&�	�'�$��(#*/�$/�%(G���� ��$�+��#���'	��<�	
�
(#*
�
�+�/8(G�

3)  (G������$���%�� 1 7+*���� ���/�$/�%	+��$�
%��&�����'
�
'	��/	$���
"�	���

'+�'�%��	+��	��� '	��������7�
&��	+��	���

NJ%�$����� '����!� �����(#*�#���� 15 89�!��/8 ���&��+8��'��'$�
�	�G�	�
 �#�+
"����$��'�!*�

��$��&� �+��$�/8�#�

                                                       
1 �G��+
���������'$�7���, ���������
$���	,�������$����/��"��0����
����0����	
�� ������ 3 39U��
��%��� (
	���(=�:

�G��+
���������'$�7���),  2545, '�%� 3-4.
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1)  /�$/�%(G�������/�$�#���8	�
G� ��$/�%'���� ��+�	���'	��	�
�	�		
� &�

	�'�$�� 30 �+�
$���+�?�"��

2)  /�$/�%(G�������/�$�#���8	�
G� ���/�$/�%'����(G�&�	�'�$�� 30 �+�
$���+�

�+�?�"�� ��$=	%��(#*
�(G����&��+8��'��'$�
�	�G�	�


����'������(	+=��
	���"�����'�+
��7�

(	+=��
	���"�� '����!� ���"��(#*�#���?�=���8	���7�� ����8P��$��
���'$�(	+=�����

�����+*��+*�����+������8	��(�7��� �8P�(	+=��
	(#*�#�$��'���
�$�(	+=��
	'	��8]

+�
�	N���

��*�&� �#�(��((+��&��%��
�	N��� (production) ����%��
�	�	��?� (consumption)2

(	+=��
	���"�� '����!� ��8(������	�������NJ%8	�
��
�	3

(	+=��
	���"�� 
��%��=�
�	�� 3 ���� ��� (+
"� ���?�= ����
����4 (/
	��(<  <#	����#�+�(�,

2531: 1-2) �+��#�

1) �����%��(+
"� �8P�����(#*�
#*��
+�
+�
�	�!
"� (+��(#*�8P�
�	�!
"�&�	J8��� 

(formal) �����
	J8��� (non-formal) �$�
��8P�(#*���	+�
+�/�%�$� ��(#*/�$�#(+
"� 
K/�$����	�

(G������/	/�%����+�� �$���8P���(#*/�$�#���?�= (��$���%��(#*���
K&��%��(+
"�) ���NJ%(#*�G��	K

�	

�!
"�	��+�8	���� �$���#���?�=(#*�J�
�$� NJ%(#*�G��	K

�	�!
"�	��+�8	����!
"� (���*�������+��

��*�� ����
+�����)

2)  �����%�����?�= �8P�����(#*�
#*��
+�
+��������J	�� 8	��
�
�	�?+�/�%�
K�(+��

�%��
��?�= (physical) ���
��?�= (psychological) ?��&������#��%����#�� 
K�$�
����	+�
+�/�%�7$�


+��$� ��(#*�#����/�$��8	�
���%��	$��
�� '	���%��
��&
 '	��(+������%�� �$���#���?�=�%��


�$���(#*�#	$��
����K��	� '	��
��&
(#*�J
����+
"�� (healthy) &�(G������#��
+� ��(#*�#	$��
�����


��&
���J	�� �$���#���?�=�J�
�$���(#*�#	$��
����K��	���$�#�	�8	���('	���	�
��8	�
G��+�

3)  �����%���
���� �8P�����(#*�
#*��=+�
+�����	J%�!
�!
��� B!*��������7+��
� ���*�

�8	#���(#��
+������%��(+
"� ����%�����?�= �����%���
���� 
��
#*���%��
+��+���� 
+��������*� 

���
��$���(#*�8P����$���#���?�=�%��
�$������(#*�#����	J%�!
�!
���&�(����



�	=�
�	�������%������%��
�	(	+=��
	���"��&�7$�� 15 89�%��'�%�����	���
�8P�

8	���K�'�+
�+��#�

                                                       
2
 �����  '+�
����(<�~, 3-��W-�
�����
�������#���: "��0��� ������ ���-!��� ������� -�
�1��� 	���1��� 
#/,������
�


�����9.'�� (
	���(=�: �� ��� =	������� ��%���), 2540, '�%� 437.
3 �(#��Q��  
#	��+�(��, 3-��W-�
���: ��
�������#����.��$�.
���  (
	���(=�: /(��+>��=���7), 2519, '�%� 3.
4 /
	��(<  <#	����#�+�(�, ���=	�	�7�G�	��%��
�	�	�'�	(	+=��
	���"�� (
	���(=�: ����+�/(���#�!
"����X�����
+� 
�����


	���'���(���+�), 2531, '�%� 1-2.
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 1.  �����'�������
�������#���

 �����%��
�	(	+=��
	���"��
���
�$��
+����7$������ 
�$�����&��7��8	����  


) 
�
8]

��+�
��!� 10 89�%��'�%�  �����%��
�	(	+=��
	���"��&��7��8	����
��=�*��!�� �$����*��
�


8]

��+�  �) ��$&�7$�� 11-15 89�$�/8
�
�+���$�
���J$&� “?���7����+�” /8
��!� “Stable” ���

�$�
� “����” &�(#*���    �$��&��7�����?�=�+�������%��
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2.3) Knowledge Sector /�%�
$ ?������	J%�$��� �7$� 
�	�	�
�	&'%�G�8	!
"� 

(consult) 
�	
+�
�		������?�= ����+���
+��(������#

 
�	=�
�	��
�	
+�
�	�!
"��=�*�=+>��(	+=��
	���"�����/(�
G��8P��%��=�
�	���%��

�$�8	��(���*����(G���/	�%�� �7$� &����		"&'�$ 8	��(������8	�/�%�	�*��8�#*��������
�
(#*

��%�?��     �����'
		����?���	�
�	 ����%��J$
+�?����	"W
�
����	J% (Knowledge economy) 

�%�� 5 (The vision for Singapore is to become an advanced and globally competitive knowledge 

economy within the next decade, with manufacturing and service as its twin engines of growth.)

8	��(������8	�
��+��W��
�	N���&�8	��(��=�*���%���=	��8	��(������/�$�#(#*���=�

�G�'	+�8	��(�/(� ?��	+W��	�#������(#*7+��
����  1) =+>���J���
�	�!
"�	��+�

(%����*�����$��(����$���8P�	��� �������	���%��!��	�
�	/�%�$��  2) �#'�$�����
������	+W

&�
�	����%��(������#�%��?���
"�	 local culture �7�*�����
+� science and technology  

3) �?�=����%��&�
�	(G���� �	�����%��/�%	+�
�	��%��	��

                                                       
5 Kotler, Philip and Hermawan Kartajaya, Repositioning Asia: From Bubble to Sustainable Economy.

(Singapore: John Wiley & Sons), 2000.
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(+���#���	=�
�	��(+����8���������8(����������	���� ��%�
�	���(#*��8�������

�	����B!*��#
�	�8�#*���8���������� '�+�
�
��
^���	"W
�
89 2540 �	�/�$����	�=��
	��

�����%�/�%��� �=	���+��#8]

+�?����
(#*��
	�(�
G������


8	��(�/(�/�$�#���+�(+���(#*��$7+��$��	�
�����/8(��/'� 
��8P� labor intensive  

capital intensive '	�� technology intensive 8	�7�
	/(�
G������
(#*�#����	J%�%�� �����J$&�

?���
"�	 B!*�&� 4-5 89 8	�7�
	
��$��#�
�
����8P�NJ%�J����� �����	�$�&'�$��(��(� �=	��    

��	�$�&'�$���/�$�'K�N�8	���7������(�
�
?���
"�	

&�?�������
"�	  ��(���+��
"�	
		�(#*�#&�8	��(�/�$����	����&'%���G�����	J%

��&7%&�?���
"�	/�% &� 15 89�%��'�%� 8]�'����
�/�$�#��	�$�&'�$/8(��(���	�$��
$�&�?��

�
"�	  ?���
"�	��+�&'�$�%��
�	��*��G������������
����(������#
�
�$��8	��(� (+
"� 

(#*�%��
�	&������
"�	  1) (+
"�(#*�
#*���%��
+�
�	7$���'����+����&�
�	���  2) ��������	�

&�
�	8	���
������	J%(#*�#��J$
+�(%����*�/�% N��N���	�'�$���(������#�$��8	��(�
+�(%����*� 

��	�$��
$�
K�%���#
�	��	��=�*� ��	��(+
"�(#*�%��
�	/8�J$�8`�'����Q=���
��
�  3) ?�"����

�+>�<		�(%����*�  4) ����	J%&��	�*����
�?��+���  (+��'���#�
�(G�&'%�	�����8P� knowledgeable 

person ��
�!��

�%��+��
�: �	�*��
�	
+�
�	�!
"��=�*�=+>��(	+=��
	���"��&� 7 ����

(1)  =�
�	��/�%��
 �=	���#8]

+�?����
(#*/�$����	�������/�% 7 ����(#* ��(7.    

	�������
�8�#*��/8 �7$� ��
/�$��
�8P�
�	�
"�	 ���
�	�����'
		� ��
��
��&�	J8���


�	�
"�	���
�	�����'
		�	��
+�

(2) &� 7 ������7�
��%�� concentrate (+�� 7 ������7� 
�&7%������#��/�$/�% &'%�JW��

���8	�7�
	���&��7��������&'%&7% proportion /�$��	(G����8	��(�/(�(#*�8P��!
"�����	�

��
�
��/8  �$���+� proportion (#*
��%��&7%�+��
��%��&7% “���+�(+���” ���8	��(��8P��G��+�

(3)  
�	
+�
�	
�	�!
"��=�*�=+>��(	+=��
	���"��&'%/�%N��%���8�#*��	���
�	�!
"� 


�	�	#��	J%/�$&7$��*�(#*�J

G�
+��%��	��� �=	���8P�
�	�!
"�����7#���  �
$����
�	�!
"����

=+>����&'%�	%��8]���������  =+>����&'%�#������$���+�  8	+��8�#*��&'%(+�
�	��  �	%����

&'%�#����+
"��(#*8	+�/�%  �=�*��
%8]�'� ��$������
�	��  �#��������	�����	��'� �+���	��'� 

�	%���		�� 
!�
�����	���$��+�/�%

2.2.1 �+��$������+
�	#��(#*�!
"�&�����$���


�	��

�	�!
"���
�8P������(������	�
+��+�������	�&�8	��(�/(�

����	��	�8/�%�$�
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1)  �G����
�	��
��(������	�����+����+���8P��	�*��(#*/�$��	��
/�% �=	��

��(������	����
	����
�	8	����N�����	J%(+��'��  ��+��#��	�*�����?�= Human ��� 

management 	����J$&���(������	�'����%�

2)  �#�����'K�7��&'%&7%�G��$� “����	J%����(������#” ��� Knowledge and 

Technology ��

�$� /�$&7$&7%�G��$� “Science and Technology”  ��Q��+��
�(G�&'%�G��$� Social 

Science '���'��/8 �=	�����*�/�%����	J%��%��%�������8	���
��  �8P�
�	8	���
���+�������	� 

8	��+������	� 8	+7�� ����	J%(#*�#��$/�$/�%&7%8	���7�� ����$�/�$�#8	���7�� �+��+�� knowledge    


!��8P� scientific knowledge 	��(�
���� ��	�8P���������	J%(���+���������"���(��(#*�G���

8	���
��&7%
+��+��� B!*��8P�
�	�G��������	J%��&7%
	��

3)  '�+
�J�	�8P��+�
G�'�� ��� �8P�N�(#*�
���!��  ����'�+
�J�	�8P� Mono 

����#�
��8P� multi �#�����8P� multidiscipline ��
�!�� �����8P� mono 
��������
��%������

��
�!�� �7$� 
�	
+�
�	�%���(	������ 
��#8	���7���
���!����
�=	���%�� discipline /�$

����	���
/�%�$��+����8P��($�/	 ��(������	��8P��($�/	 ��$ mono ��	����

4)  ��7#=������ '�!*�
��8�#*�������
�!��  ���
��8�#*��/8&���
     

��+�&'�$  ����	J%/�$/�%��J$&������(��'	������+�����$����#��  
�&'%���	#����� Multidiscipline

��
�!�� �#
�	�%��������
�!�� ��7#=&������
�'��
'���(+�� first degree, second degree ���

third degree

�%��+��
�: �	�*���+��$������+
�	#��(#*�!
"�&�����$���

(1)  ����NJ%�	#���$�&�	��+��+<���#�%�� �=	��
�	�!
"�8	�������+<����
�$��
+�    

��������7��  �$���/�%	��
�	�J��
�	�!
"�����$���#���%��%�� (G�&'%�#NJ%�	#���$�&�	��+��+<��   

��
�!�� ��$
K/�%&��7��8	����  �$��&��%�����?�=�+�/�$/�%���	W��

2.2.2 �+��$������	J��
�	��


�	�!
"���$��	��+���	�#�8`�'��� ���

1)  	��+�8	����!
"� ��	�
	��+����?�=7#���&'%�#�!�� B!*���	&'%NJ%�	#���#

����	J% ���(+
"�=���W��(��?�"�������=�����	�

2)  	��+��+<���!
"� ��	=+>����7#=&'%�	����������&
 ��������	�

���������+�����+
�	#��

3)  	��+������!
"� ��	��%�
�	�$��(������	J%��$���8P�	���

�+��$�� 
G�����	J�$��+
�	#���!����J$
+��$��8P�
�	&7%�	J��$��/	  ��%���$   

�+���8	������������
�	��	J8���
�	�	#��	J%  ��	�8P���� Edutainment ����	#����$���#�������  

B!*�����	�(G�/�%(+��&�	��������
	���  �%�=+>���+
�	#��&'%�#����+
"���%���%�  	J8���
�	
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�	#��	J%
�/�$&7$�+�'�+
 �=	��NJ%�	#��
�����'�����	J%���&�	J8����$��� (#*������G����&���$��

����
�	�������	�8����
��&'%(�
��/�%�	#��	J%

��

�
�#� �%��8U�	J8�	J���&'�$&'%�#�+
"���+��$�/8�#�

1) �8P�NJ%8��
�	%�������NJ%�	#�� &'%�#���+�&X�	J% &'%�
�� aspiration

2) 7$��NJ%�	#��&'%��%��!��%��J�(#*�J
�%������8P�8]

��+�

3) �8P�NJ%
+�
�	
�	�	#��
�	���&'%�+
�	#����%��!�
	����
�	�	#��	J% 

(knowledge manager)

4) �8P�NJ%8	��+�8	����8]�������+
�	#�� (mentor trainer)

5) �8P�NJ%�	%����*�����%��&'%�����
+�
�	�	#��	J%

 3.  ���-!����������.����-!����������

 &�
�	(#*
�(G�&'%
�	�!
"�&�	��������
	����#���?�=�=�*�&'%����	��!
"�      

�$����/�%�$������#8	���(<�?�= 
��%�����&'%�#����+
"��(#*	J%
+
�	#��	J%/�%�%�����������/8

 �$��
�	�!
"���
	��� ��	�#
�	�$���	��?�"��+�
^"  Computer ��$��*��G��+�(#*
�	

�!
"���
	���/�$�#��� 
�	'�$�'���
	������������ B!*�
��%�����&'%��K
����	��������8P�

&'%�'��N��8P�  (+���#�NJ%(#*
��8P���8	+���� �	J(#*
��%��8	+�
�	���������&'�$&'%
+���K


4.  ���-!����*���9 ���-!����*�3�U��� �.����-!����.�90����

 &��%��
�	�	#���$���� '	���$���
�� ��	��
�8P� 2 �N� ���

1)  =�
 Stock 
���
�8P�

(1) NJ%(#*
��
$�

(2) NJ%(#*
�&'�$

(3) NJ%(#*
�
����
$� 
���&'�$

�$�����	'��%��J��
#*��
+�(+�� 3 =�
 �J�$�
G��+�(G���/	 (+���#�
�	�G�����
�	�$�(#*


��	�*�
�
NJ%(#*
�&'�$
$�� ���*��
�
 Stock ����	�����#
G������
 '�

���%�
�	�!
"��$���� 

�$���
�� ����$����*��	��(+��
�	�!
"�����7#�������	����(+��'�� ��
(G�/�$�G��	K
 �=	���#


G������
�%��&7%��8	�����$���%����
 �$�(#*
�(����	�*�
�
NJ%(#*
�&'�$
$�� ��%��$��(���(G�

�%��&�NJ%(#*
�/8
$�� 1 89, 2 89 ��� 3 89 (G��%��'�+�/8�	�*���

2)  =�
(#*
G��+�
�
�

8	��(�/(��# community colleges ��
�!��B!*��8P���*��# ��$8]�'�������
�	

=+>����
�	��  /�$�#
�	'�����	J%�=�*����� '	���$����
�	�!
"� �%��������	J%�%���(������#(#*

�=#��=� 
K��	   	$�����
+��$��8	��(�&�
�	����%����=+>�� 8]�'��#
8	�
�	��� 8	��(�/(�

/�$�$��&'%
�	���	+�
�	�	#���$����'	��
�	�	#����
	����($�(#*��	
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2.  �#�1-�
���0����*�9'�����"`���"��
�������#���

1.  ����

 ��(<����	�7����$��%��
�	8U�	J8(	+=��
	���"���8P��	�*�����
�	���	���(#*�	���
	

���	���
��%��8	+��+�����+����/8�������� ���*��#
�	�8�#*���8����/	 	���
�&'%�+����

/8�+��$���$���

&�
�	8U�	J8(	+=��
	���"�� 	���
�N���&'%/�% Spec &�����(#*�%��
�	���8P�/8/�$/�%

�+��+�� 
�	N���(	+=��
	���"��/�$��	N��� (	+=��
	���"��(#*�#������+��(#* rigid �=	��N�����
  

�($�&�
K/�$(+����*��
�
��
�8�#*��/8��$��	���	K�  ���&�
�	N���
��%��&7%���� 2-3 89 

�+��+�� (	+=��
	���"��(#*�	�N�����	�#�������'��$� =	%��(#*
�8	+������&'%��%�
+�����
�	��

  ��(<����	���	�	�*�(#*
�	�!
"� 8U�	J8
�	�	#��	J% &'%	J%��<#�	#��	J% XY
&'%	+

�	(G���� ���

����	��G�����	J%�J$
�	8U��+�� 
�	�!
"���	��%�
�	��	#��=������/(�&'%�#(+
"� (Skill)             

�#�+
�?�= (competency) ����#������+�� (qualification) �=#��=�(#*
��	#��	J% XY
X� ���=+>��&'%

(+�
+�
�	�8�#*���8��(#*	���	K� 
�$������8P� schooling (#*�%��=�
�	��
	����
�	�	#��	J% ���


	����
�	�	#��
�	���(#*(G�&'%��K
(#*
����#(+
"� �+
�?�= ���������+��=�(#*
�	+�
�	��	�


$���	�*���� ����#����=	%��(#*
�	+�
�	��	��=�*����� 	��(+���8P�NJ%&X�	J%�#
�	�!
"�����7#��� 

(live long learning)

 &�
�	8U�	J8(	+=��
	���"�� �G�'	+���
������%��
�	�������&'�$(#*�8P�����	J% ��$

�	�/�$�%��
�	�	%����(#*�#����	J%��$���$��#� �	��%��
�	��(#*�	#��	J%
$�� 
�	8U�	J8(�
��$��&�    

�%��������	� �%��8U�	J8������%��8U�	J8�+
����N�
$�� 8U�	J8�+
����N��%����<#���
$�� 8U�	J8

�%�	�7
�	�����<#�������	J��
�	�� ���(%������	� need 
�	8U�	J8
	����
�	�	#��	J% �=�*�
�/8�J$


�������

2. ����"�����

 ��(<����	�7����$��%��
�	8U�	J8(	+=��
	���"����	�	������ “����8	�
��” �$�/8�#� ���

 1)  �#���+�(+��� �#�8`�'��� �#���(��
�	
+�����G��'�$��=�*������8P����� (excellency) 

���7��� NJ%(	������>��#�����'K��$���	&'%���
	+W���	#	+�N��7������+*�&'%NJ%��*�(G��$��$�      

“���+�(+���7��� �	�*��
�	�!
"�” ��	�#���(G�&'%��	K
&�'�+

�	�$��%��
�	8U�	J8 (reform) ��/	 

�#�����'� (content) �����	� (subsistence) ��/	  �$�� quantitative ��� qualitative /�$�8P�8]�'�

��J$��%�  ��$�%��%��
�	 excellency 
��%��8U�	J8/�$&7$��$�
%8]�'�  ��$�8P�
�	��$��J$�����8P�����

���7���

 2)  �#W���%��J�
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3  %�*�����%�U����������3�����/'��

     NJ%(	������>��#�����'K��$��%��/�$�#NJ%�J�������� ��	�G�����
�	��� Stewardship ���

7$���'��� �J�� �8P�
	����
�	&'%NJ%�
#*���%���#�$��	$�� (participatory process) ���

1) 
G�'�������� �8̀�'��� ���(��(��	$��
+�

2) �$���	����������*�(#*=!�8	�����

3) ��
�
�Z��+���*G�(#*=!��# (norms/ standards) ���&'%NJ%�G��������=+>��&'%�#�!����� 

benchmark (#*	������

4) 8	��������8	+��8�#*��
���(�� �=�*��
%/�8]�'�&'%(+�
�	��

  '�$�����'	������
	(#*�
#*���%��
+�
�	8U�	J8(	+=��
	���"����	��
�
��(#*�'K�

8	���7���$��	��  ��	��=�+�
�

��$��$��� ����+��� ����#��	��	%����
�G���
 
	�
���G���
 

����$���������G���
 ���(�
���#����	+�N��7���$��+��� (Accountability)

�%��+��
�: �	�*��'�$�����'	������
	(#*�
#*���%��

(1)  8]

��+����$��&'�$�#��������	�(�����8]���&�
�	
+�
�	
+� skill ����� ��$ 

��*�(#*�G��+�(#*������
�	=+>��(	+=��
	���"�� ��� 
�	�#8]���&�
�	����'K��'�����N�        

�'K������J
�%��&�8	�7�<�8/��  �#�'��N�&�
�	�+����&
 
�	&7%��(<�����������$��7+��
�   


�(G�&'%�
��=�+�  ��$�%�/�$&7%�'��N�&'%7+��
� N�(#*�
���!��
���������
�
�����8P�
	��  �7$�       

�%����&���$����
"�	
		� '	�������'
		�  �%������$��	�����	�(#*
��	%��N���N���$��/	  

����%������$�
�(G���$��/	N�N����+��
!�
��J��!��  �(�(#*
�	�	+���$����#�� B!*��+*�'����!� 

8	�7�7�(#*�������!��/8 
��%���#�$��	$��&�
�	�+����&
	$���%�� �(�(#*
�	�	+��=#����$����#��   

�%���'���#� �%����
&'%������8P�(G��8P��+�� &�'�+
�J�	
�	�	#��
�	��� 
��%���8P�'�+
�J�	(#*

������$�
�	������������'K� ��	�8����
��&'%��K
������������'K� ��$�$��&'�$&�8]

��+�
�	

�	#��
�	��� �+

�/�$�8��7$�� 	���!��?�=����%��
K/�$������G����   �G�'	+�
�	
	�
���G���
�J$ 

���. '	�� ��
. �+�� 
�	�+����&�
�	&7%�G���

��!����J$
+�8]����'��N������(#*	+��G���
�� 


�$����� �%��#�G���
��$/�$�#8]���
K/�$����	�=+>���$�����&'%�#���?�=(#*�#�!��/�%

(2)  '�$�����'	������
	(#*�
#*���%���#�8P�
G������
 ��$(G�/�$�	���
	 ��	'� “�
%����” 

(#*	+�N��7��(G�&'%�8P�	����	���
	 “�
%����” �%���#=�+�����G���
=�����	 �=	�������� 

“�
%����” 
��%��/8�
#*���%�� /8
	�(�
+�������'�$���$��� 	���
��8P��+���
����$�����

�%��
�	�8P���$��/	 '	��
G��+�
��8�#*��/8&�(��(��&�

(3)  NJ%(	������>�8	�	���&'%NJ%�#��(<�=�(#*����	��8�#*���8������������NJ%�	�'�	

8	��(�(G�������%�&
�$� &�
�	=+>��7����+�� (	+=��
	���"���8P�8]

+��G��+�(#*��� ���
�	

=+>��(	+=��
	���"��
G��8P��%��&7%�+
��7�
�	 ���NJ%�7#*��7��(#*�#����	��	J% ������%�&
&��%��

��	"W����	� �	�������8P�NJ%�	�'�	
+�
�	    &�
�	�G�����
�	�+��NJ%(	������>�����&'%��J$&�	J8
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���
		�
�		$��	�'�$��?��	+W�����
7� 8	�
���%��'�$�����(#*	+�N��7���%����	"W
�
 

/�%�
$ 
	�(	��
�	��+� 
	�(	�������'
		� ���
	�(	��=���7���8P��
�'�+
 ����#


	�(	���	���������+���
�	�+����8P�X���������
�	  ����+��(�
�
?����
7�(#*�8P�         

�+
<�	
�
�+�
	��  ���
		�
�	
��%�������#���%��
+�&�
�		���=�+�8]�����������=�*�7#��G�&'%

�
��������%�&
 �	%�������7�*��+*�/�% ����G��%��J�����	J%&��%����	"W����	�
�	
+�
�	 ���
�	  

�	�����+�=+�<� ��&7%8	�
��
�	=�
�	�� �%���#
�	8	�������
+�	�'�$������+���
+��$��� 

�=�*��	%��W���%��J� �
K�	��	����������8	����N�
�	�8�#*���8�� B!*��G�/8�J$
�	����	��'�(#*  

�$��7�*����&�	��+�7���  &��%��
�	=+>��(+
"�
�	(G����������
		�
�	 ��	
%��NJ%�7#*��7��


�
�$��8	��(���%����8P��J

%�� (G�&'%&��+
"�����
�	B����	�
�	��������	�(���%��
�	   

����%�����(������#  /�$&7$
%�����8P�NJ%�7#*��7�� (#*�+*�&'%��/(�(G���� ����%��
G�'��'�%�(#*&'%

8U��+����$��7+��
� ����#
�	�+�N������G��	K
&�
�	8U��+�����������	W����
�

(4)  '�$�����'	������
	(#*��	�#'�%�(#*�
#*���%��
+�
�	8U�	J8(	+=��
	���"���+�  /�$�#

����	� ��*���	(G����
�	�	%��
�	�	#��	J%	$��
+����(�
'�$�����  �G��+
������
		�
�	=+>��

��	"W
�
����'���(���+��$��� 
K/�$����	�(G�'�%�(#*�#�/�% �=	���%��'�� (fail) &�
�	8U�	J8(�


��$�� ���(G�/�$/�%
�
�$�
�����	�8U�	J8
�	�	#��	J%/8=	%��� 
+�(+���+��� �?�=+>��� (G��	�*��

&�	������/�$/�% �%�(G�/�%
K(G���$(G��N�&�
	���"�($��+��

4.  ����$�%�9.$�9
�����
$��
(/�����"`���"��
�������#���

  NJ%(	������>��#�����'K��$�/�$��	�#
�	
G�'���G��+������G��+����
�	8U�	J8

(	+=��
	&�
��$���7#=�$��� �=	��(�

��$��#�����G��+�(+���+�� B!*��%���G�����/8=	%��� 
+�

�%��+��
�: �	�*��
�	
G�'���G��+������G��+�

(1)  &�
�	(G� layer ?�=
�	�!
"� /�$����	�(G�/�% �=	����� culture �?�=����%��

�+�����	"W
�
8]

��+� ��%�$�
�	8U�	J8
�	�!
"�
K/�$����	�(G�/�% ���*��
�
�#
�	 lobby �������


	'�������
	�=�*������8	���7���������
	�+������

�$�����
	���	��  ���(��(#*�$�
��G�����


�	��� 
�	&7%��<#��#���N�(#*'�$�����(#*�
#*���%��
+�
�	8U�	J8(	+=��
	���"���%��
�	�'K� ���+�

(+��� �8`�'��� �+���8	����� N��+=<� 
��%����
�$�&7%�����&7%������8	�����($�&�  (+��&�

	��+�(%����*����	+W��� �#
�	��
 performance B!*�
��8P�
	���+��+�&'%/�%N�    ��(<����	�7���


��G��	K
/�%�%����$��#
�	�8�#*��	+W���	#�$�� 
�(G�����%�������(#*	J%�	�*����(G� /�$&7$�����(#*

�'���� ��(G����  
�	�!
"����/(��%���
���
�����=	������/�$�$����*���%�����+�(+���         

�+���8	����� �8`�'���&� 7 ���� �8P��=#�� ingredient ?��&� ��$ national strategy ��	�8P�&�

?�=	����%���$���
�8P���<#
�	�G�����
�	&���$���	�*��  �$�� ��(7. 
�����N��%�� Science 

��� technology ��$����#��
�/�%'	��/�$�+�� ��&'%�����'K��$� national strategy 
��%���8P� 

“national”
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(2)  
�	�8��'�+
�J�	����'���(���+���
7�
��G�����%��J����(���� '	���?�=+>��� 

��&7%/�$/�%�=	��/�$�#��	��'$�7������(#*�
�� 5 89  
�	N���'�+
�J�	&7%�����
�� 7 89 �N�7����8P� 

medium plan ���/�$�# long range plan �+��+��
!��#�����%�(#*�'���(���+���
7��
�=+>��(#*����  

NJ%�	#��=�
�	��7����/	  ���
K�8�����'�+
�J�	�+��� �=�*�������J$	��  8	��(�/(�/�$�# long 

range plan �	��%���# national agenda ��� socioeconomic �8P�'�+
 �# national vision ���8	��(�

��� 5-10 89  �G�'	+�8	��(������B#��+������N� national vision ����!� 20 89

3.  �
�����������������������!�"��
���

1.   �����


$����*��%��	����$�(#*=!�8	����� ��� Qualification '	�� characteristics

Qualification ��� ������+�� �7$� qualify ��� 
�8	�
���#��+�	

Characteristics ��� ����+
"�� �7$� �8P����# B�*��+��� �# ambition &X�	J%(�� research

B!*�����8P� characteristics

(+
"��$��� 
�	�	#��	J%�$��� /�$����	�	���/�%���/�$����	�'�������/�%�$��+��#�

�%��
�	 industry &���$�%���8P�(+
"�(#*�%�� “dynamic”  ��*�(#*��J$�'���(+
"� ��� “characteristic”

����#����+
"���# B�*��+��� �	#��	J% ��$��
�'���
�
��*��'�$��#�����$��8P� “trainable” B!*���
(G�/�%&� 

1 ����� '	�� 2 89
K/�%  �%��	%�� fixed stock ��%� ��
��#(+
"�/�$/�% ��$
��#/�%�%��
�	 train �=�*�


�
      ������+���+��=���W�����*�
�
�
 school ��%� �	�
K
� re-train /�%�#
  �%��# schooling (#*�#�	#��

	%�� ��
K����	�	+�
�	 train �$�/8/�%����J�$���	J%��/	��%��%�� (G���/	/�%�%�� �$�/8
�(G�

��/	/�%�#
 ��$�%�(G���/	��%��%���Q=��/8�#

K�%���8P� training   ����G��$���������%��������

���� vision ��� spelt out �=�*�&'%	J%/�%

2.   3"��%���

(+
"��	����/(�&������(#*=!�8	�������	�#�8`�'����$��
+� ���&'%(�

��$�

���	=B!*�
+����
+�  8	�
���%��(�
�%�� �+��$����%���$����
�	�� ��$���8`�'�����	�8��

��
��&'%(�
��=+>�������&'%�8P�(#*���	=���NJ%��*� (G�8	���7��&'%�+��� ����	�
%���J$����

�
	��/8�%��
+�  ��	�#	���
�	�!
"�(#*8	+���(#*&7%�	����(#*�#N����&'%�#��
��=+>��������%��#

��������	�

�%��+��
�:

8	��(�/(�����N���$�(�	�*��(	+=��
	���"�� (HR Master Plan) 
!��
���8P�8]�'�

/�$�#'�$�����&��8P�NJ%�G�	+�N��7��
�	(G��N�8U��+��
�	(#*�(%
	��  
�	����N���$�((#*7+��
� 


!�/�$�#
�	�!
"�����
G��8P�&��	�*��
�	��(�����
����%�(��&�
�	=+>��(	+=��
	���"��          

�+���$�����8]�'�(#*/�%�
����%� ��� �#N�
�	�!
"���
+��$������'
		��=�*�
�	�$���
 /�%�
$ �+���# 



101

��*�(� �����'�	
	�8��� B!*��#�	����	��
+�8	���� 4 �%���� �8P������'
		�(#*�#����       


G��8P�
��%��(G�&'%�	����/�%	+�
�	=+>���	$��$�� 
��%���=�*�(+
"�����	J%�%���(������#      

��	���(� (IT) �%��  ��$
�	
+�(G��N�8U��+��
�	B!*��%��&7%'�+

�	(���%����	"W����	��G���� 

�=�*�
+��		(	+=��
	&�
�	��(��&'%�'����� 8]

��+��+�/�$����	�(G�/�% �=	������+
��	"W����	�

�	����(#*
�7#�&'%�'K�	������#��(#*
��%���G�����
�	(+��	���

3.   �
�������!�"��
���

(+
"� '����!� ����	J%�=�*�/8(G����


G��+��	����(#*/�$&7$X����	�'�	 
��%���#(+
"�(#*�G��+� 4 �%��

1)  (+
"�&���7#=

     �8P�����	J%	��&�������7�7#=(#*�%��(G���� �7$� �+
�+�7# 7$�������$��� ���

2)  (+
"�&��%��
�	�	�'�	
+�
�	��������7�7#=  '	����7#=(#*(G�

3)  (+
"�&�
�	&7%�(����
�	(G����

      
�	&7%�(������#��	���(� �=�*��7�*�����&'%�
������	J% ��������	��$����*��

4)  (+
"�(���%��?�"�

     (+
"�(���%��?�"�
�(G�&'%�#������%�&
&��?�=����%���
#*��
+���� ����+>�<		�  


�	(G����  ����	J%�
#*��
+�(%����*� �����
  ����7���  ��������	�(#*
��	#��	J%�?�=����%��(+��

?��&����?����
(#*�
#*��
+������7#=�Q=��(������������*��

�%��+��
�:

��*��G��+����
�	(G�������

(1)  ��	�#�(�����Q=�� ����#����	J%�
#*��
+��(������#��	���(�

(2)  ��	�#����	J%?�"��+�
^"

(3)  ��	�#������&�
	����
�	����	��'�

����Q=��
�	�	%�������� B!*�
�=���J$�����$� ���
$��$��&'�$
��8P�NJ%(#*7��(G�  


�

		�&���+��+��	#����J$�'���(���+�  ���*��
�

��8P�NJ%(#*����	��
%/�8]�'��$��� ����	�

8	+��+�
+���
�����8P�
	��/�%  �+��+�� 
!���	���&'%��K
�N7��8]�'�(#*/�$�8P�	J8��� ��%��G�

8]�'��'�$��+�����#�
(��&'%�8P�	J8��� �����<#
�	�
%8]�'� 7#�&'%�'K��!�N��# ���N���#�(#*
��
���!��


�

�	�+����&������K
���

4.    �
�����������������������!�"��
���

&�������+
"�����
�	
%�����
��8�#*���8��
�
	J8���
�	�8P����
%��
+�     

�J

%��(#*�#�+
"���8P�(��
�	���8P�
�	
%��������/�$�8P�(��
�	�=�*��!�� �7$� 
�	
%����$�%��

(G��������+�  
�	
%��(G����&��+
"�� part time 
�	(G�������	��8P�7���� �7$� (#*8	!
"� 
�	   

�$�
%��'	��	+�
%��(#*��%�
�	&7%����	J%�%�����=�����	� 
�	
+��8	�
	� 
�	&7%�(������#         
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��	���(� 
�	&7%	��� internet ��� BIOTECH �8P��%�  �?�=
�	
%��(#*�%���#����(#*(G���� 

������
%��
+�&'%�J

%��
����� NJ%	+�
%��
�(G����(#*&�
K/�%��
�!��   8]

+��G��+�&��	�*�������7#=

(#*
��%���G���8	�
��
�	=�
�	�� ���8	����
�	�8P��$������%��
�	�7�����?�=&��	�*��

(+
"��	���� 
!��!����J$
+�
�	�8�#*���8�� (change) ����+�����
 �+���?J��?�����
�	�	%�����

?��&�8	��(�   
�	�!
"�����	��'��=�*����8	����
�	�����%��
�	&�	������ 
!��$���%����


(#*
�	��������%��
�	(+
"�  (+���#��+��#����
G��8P�(#*
��%���	�
������8	+�8	���N�	����+��

�������� �=	�������7#=���8	��?(�#
�	�8�#*���8����%�-��
����$��  &��	�*���#��%����8(�� 

(supply) 
��%���	#��	J%��<#
�	8	+��+�&'%�'�����
+������	����B!*��8�#*���8��/�$��$���

��������

5.    ���	
93������
�������������������

�G�'	+�8	��(�/(� &��%�� supply (#*�#��J$&�8]

��+�
G��+��	�������7���
�    

�8�#*���8��
�

�	8	�
����7#=�%��
�	�
"�	���J$����	�
�	��
�!�� �=	�������%��
�	 

(demand) &������	�
�	
��=�*��J���

�$������	���� �����'
		�&�8]

��+��#8	������J$(#*

	%���� 25 ���
G��+��	����(+��8	��(� ���*��
"�	
	�8�#*����7#= 
�(G�&'%N�N���
�
?���
"�	
		�    

�#8]�'��=	��
��'���
G��+��	����8	����	%���� 25-30 B!*�&�8]

��+��#8	����	%���� 60    

��

�
�#�
��%���#(+
"��%��������� 
��%���#(+�����(#*�'������
#*��
+������7#=�����   

	���
�	�!
"�&��+���/(� ��	&'%������&
�8P�=���"&�
�	=�
�	���	�*����7#��!
"� ���*��
�



G��+��	����(#*��J$&�	���
�	
%�������$���8P�(��
�	�8P��J

%��&�����8	�
��
�	�$��� �+�� 

�	�����$��&'�$�8P� semi skill �����	�����%��
�	��
���7#�� ��$	���
�	�!
"�����(G�&'%

����#����	J%��� ��$�=�*���(<�=�����+�����
 ��
�'$�
�	��$��+�(��
�	�%� 	�����	"W
�
��	# 

B!*�
��+�����*��&'%�
��
�	��$��+� �+��+�� �	�����%��8	+��+�&'%(+�
�	�8�#*���8��  
G��+��	����

(#*��J$&�	��� old economy 
��%���=�*�(+
"�����	J%&��	�*�� knowledge economy �=#���=�*�&'%�+�

���
%���������(+���
�($��+��  &������8P�
	���%��
�	��������	��������	J%(#*
%��'�%�
�$� 
!�


��=#��=�(#*
�/8��$��+�
+���&��+���(+����
    ��*�(#*�G��+�(#*���(#*��	
��%���8�#*���8��&'%/�% 

��� (+�����������
%�� B!*��+�����!�
+�	����
$�� 
��%��/�%	+�
�	�8�#*���8��
$�� �=	������8P�

NJ%�#��(<�=�(G�&'%�J

%���%���8�#*���8��  �%��J

%��/�$=+>��(+������%��
�	������
%�� ���
�

�%���
���  ���
%��
G��8P��%��=+>������8�#*���8��&'%����	���$��+�
+�7�����*�� /�%  ��Q��+�� 

���
��J
���*���	"W
�
�����

���'��/8 '����!� 
�	�$��������������=�*��!�� �=	�����
%��

��J$/�$	�� 	+W���
!��%��	+�N��7���8P�NJ%	��	�*�
�	=+>�������+�����
�	�8�#*���8��(#*�'�����  

&�8]

��+� ����
�	����	"W
�
(#*/�%	+���(<�=�
�
�+���(������
�
�$��7��� /�%��%����!��	�����


���
�������'
		�������K
 ���
	�(��$������'
		�&��	���	+� �%�NJ%8	�
��<�	
�
�$���+�
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�������	J%��������	�&�
�	�	%���������$�N$����	���$�� B!*��8P�(+
"�&'�$(#*
��%��(G�������%�&
  

�%�/�$8	+�8	���8�#*���8���+����
K��J$/�$/�%

&�
�	
+���	#��
�	�G�'	+�(+
"��	����/(�&������(#*=!�8	����� ��	
+���	#��

�+��#����

1.  
�	�!
"�  ��	�8P�
�	�!
"����XY
��	��G�'	+���/(�(�
��  �8P�	���
�	

�!
"��=�*��	%���+���/(�  ��$��8P�

1) 	��+�8W��+�  �8P�
�	��	#����K
/(�(�
��

2) 
�	�!
"��+��=���W��  �8P�
�	��	#��=������/(�&'%	J%(+
"���/	  �#�#�<		�

��/	  8	��(��$��&'�$&7%���� 12 89 ��� UNESCO �8P�
�	��	#����/(�

3) 
�	�!
"�����7#���  �8P�
�	�8���+���/(�&'%�8P��+���
�	�	#��	J%/�%(�


B�
(�
���

(+�� 3 �%�/�$/�%�#�8`�'����$�
��	%����/	 ��$�8P�
�	�!
"�
�	�	%����/(�

 2.  	���
�	�!
"��=�*��	%���	����/(� �# 2 ��� ���

1) ���
�	�!
"���7#��

2) ���
�	�!
"�������+� �	#��
�/�%	+�8	����  ����#�����7�7#=������

��7�
�	

&������7#��(vocational) �8P�
�	N���
G��+��� ��%�X9����	������%��J$  

agriculture, service ��� knowledge  ��$��%� skill based workforce

��$������+�(#*��$��8P���7�
�	�����7�7#= �8P�
�	
+�
�	�!
"�(+�������7#��

��������!
"�  ���=�
 flow

 3.  
�	�!
"����
�	XY
��	��$����*����� CET '	�� Continuing Education Training  

=�
�#��8P� stock �%����%� workforce  �=	���	��#�!� 34 �%����  ��$�	�(G�/�$(+��%����

_'���

&'%�	�"+( '�$�����	+W �����
7�  ��$���%�
�	=+>���#���������	� 
�	=+>����&�'�$�����  

=�
�	#����� flow  '�+� degree    ��$=�
�#�/�$'�+� degree program    ��$
��$� flow �	%����/(�  

over all

&��%��
�	
+������+�=+�<�	+W �#'�%�(#* �+��#� ���

1) 
+�	���

2) 
+� infra-structure

3) 
G�'�� quality and standard

4) �#'�%�(#* provide resource
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&�
�	8U��+����	&'%8	�7�7��������
	�$��(%����*��8P�NJ%�	�'�	
+�
�	����G�����
�	  

	+W
�/�%�#����/8(G������*� �7$� 	+W
+�	����$� 8�7./\\`��%��
G�'����/	  &'%
G�'�� 

benchmarking &�	��+� national benchmarking ���&'%����
	�$��(%����*��G�����
�	��%�	+W���

������(�$�(����*� �7$� national farm marketing �7$� /	$�%�� 7���� &'%�#N�N����J�����($�����*�  


	���7�
�	�
"�	��	�8�#*����<#/�%��%�

��<#8U��+��&�����#����

1) 
�	�!
"��	%����  �%�	+W���(G���� for over all ��%�	+W���
�����	�$��� 

��
  ��%�&'%�$��(%��(#*�$��� 	+�/8

2) �$����7#����	&'%��
7�(G�

3) �%�������!
"�  	+W���(G��������  ��
7�(G��������

4) �$�� CET &'%��
7�(G�&'%'�� �$��	+W(G�����$�� ���	+W(G�
+��%�	�7
�	

���	+W

Sector (#*8	��(�/(�
�(G�/�% ���

1) Agriculture

2) Agriculture based on manufacturing

&��%�� Manufacturing 
��%���!��
+�

1) �����$��8	��(�

2) (���$��8	��(�

3) �(������#�$��8	��(�

&�
�	�G�����
�	����%��
�	
+���	#��
�	�!
"� �=�*�&'%�	�����#����	J%���(+
"�(#*

�'�����
+�	��+�
�	�!
"�&�	��+��$��� ��	�G�����
�	�+��#�

(1)  &�	��+��+<���!
"�89(#* 3  �	������	
��#����	J%��������	�=���W�� 8	��(�

�%��
�	�	����(#*	J%��(������	�����(������# ��

�$���(#*	J%�%���+�������	� �	����&�	��+��#�

�%��+
�	#�� drop out ��%��J$�����	���� 
��%���#�+
"�����+�(#*��(�����#����	+�N��7��

(2)  &�	��+� 8�7./8��. �	����
��%���#(+
"��%��
�	8U��+��
�	 B!*��%�������%��
+�


�	�	#�� ����	J%����	����&�	��+��#�
��%���=#��=��G�'	+�
�	�$����
�	�!
"�/�%

(3)  &�	��+������!
"� �	������	�#����	J%�%���(������#(#*�J� (#*����	�	��	+�����

�%��
�	��������'
		�/�% ��	�#
�	�$���	��(+
"�&�
�	����+����$&�
�	�!
"�	��+��	�*��%� 

'�+
�J�	
�	�	#���%���#���������%��
+���$���8P�	���
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�%��+��
�:

��*�(#*�	�(G���� �	��=#����$N�����&�	��+�
������	��+��$���($��+��  manufacturing �# 

values (#*�8��N��  �	���� boom �$��7�������

K�("�$��'���(���+�N��������/�$(+�  ��$=�89 

1997  =�
����� ���8]����%���
���  ��$�%�� agriculture ���/(��+���'�����(+��(���%��

?J������	����?J��8]������/(�����  �	���	�G����N�N����+�����8		J8(G�
�	'�����(�$��%���#�

��$�����
	�����
+� �+���$���7$� (#*/�%'�+� �%�� agriculture sector ���
+�  land redistribution  7����

�#
�	�!
"��#8	���� �#
�	(G��
"�	�	���
	 agriculture sector 
!�8���?+�(#*���

	���
�	�!
"�(�
	����%��(G��8P� national agenda 
��8P� knowledge-based society 

�%��(G�&'%(�
���%���	#��	J%
�	�!
"�&�	���8	��� �+<�� ��7#�� ����'���(���+� 	+W���/�$

��	�G�����
�	
+�
�	�%���#���
 ��$��	&'%8	�7�7��������
	�$��(%����*��G�����
�	  �$��	+W

��	�G�����
�	
+�
�	�!
"�&'%
+���
��$���*� �7$� ���%����
�� �������� �������+� 8	��(�

�	��%���# national agenda ������
&'%�8P��
"�	�=	��
�	N����+����$8W�?J�� (����?J�� /8
��!�


�	��
+� 
�	($���(#*��������+�
�	�
"�	 �7$� '�J$�%������ �8P��%�

&��%��
�	�	�'�	
�	�!
"��#
���+� 2 8]

+� (factor) ���

1) 
�	�(	
�B����X���
�	�����
+�	���
�	�!
"� �G�'	+�(����'���(���+�

'�����
/8/�%  ��$������+�  �����7#�� ��J$?��&�%
�	�(	
�B�  ���
&'%   


�	�����8�$�����
	�(	���!
"�<�
�	  �
��%�
�	��
�%���� ��8	���� 


�	X�
��K
 	���
�	�!
"��%���8P�  purely merit system

2) /�$�#	�������	+�N��7��N�
�	�	�'�	���N�
�	��� �# autonomy �J�  

��$/�$�# accountibility system ����# benchmarking �*G���
  ��	&'%�#

���
		�
�	�	�'�	'�����7�  ��	�# national test  ��$��������#  ��$�$���     

NJ%������NJ%�	�'�		+�N��7�����'��/�$/�%�(#��
+�&�	  ��	����=�*�&'%	J%

����?�=���8	+�8	�����?�=���
�	���  ��	�#
		�
�	�	�'�	'�+
�J�	

NJ%�G����
�	�%����8	������������N���� �#'�%�(#*���

(1) 8	�����
�	�!
"�(#*N$����

(2) ����N����89�$�/8

(�
�	��	#���#��	�*���+� ��� national test &'%�#
�	XY
��	��	J �=�*��=�*���������

�	��	#��(#*�*G�  �������	��	#��(#*�J�����	��	��	#��(#*�*G�  �8P�
�	 accountability �	JNJ%���
�   

�'K��$� �����	��#�(G� national test ������	�
�(G� state test   �$���#��������7#���� =$���$&'%
�	

�!
"��J
�J���
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 &��%����7#��  ������&���
����#���?�=

1) 
��
�
�	�!
"��# leaving school standard   �%���# national benchmark 

8]

��+��#(+���	��	#����7#����	+W��������
7�

2) ���	W��X9����	���� 
��(#*
���%�(G�����8P����	W��X9����	����/(� �#N�


	�(���(#*'�+
�J�	 
�	�+� ���
�	8	�����N� =�����&'%�# Thai 

Vocational Qualification (TVQ) ��� �	. 7��  =�����(G����?�=�$��� 
+�

3) �����!
"�  ��
�	���'���(���+�������  ������  8	��������  �	����	���

���	�
+���&7%  �	���	�# external examination  ��	(G�����+�
^"B!*��# 

external ���NJ%�����
�
�%����
�����	(G��#
�$�����&'%NJ%�	�'�		+�N��7��

��*��$���&
���&� National trade �# trick ��
  �	��%���# immunity (#*�#

�����'K�&��	�*��
�	(G�
�	�
%/� stock /�$(+��%��
�	�!
"��+��  ��%�$�	J%�$�(G�    

/�$(+�
K
	��  ��$�%��	�&'%��
7����G�����
�	
�����	�(+�/�%


�	XY
��	�(G�/�% �7$� =������	#��
�/�%&�������	������� 5 89 ��	
+�     

��	��$�/8�#


��� CET �	��%���$��� popularize /8 
�/�%�
W�������	J% CET 
����
+����

�	J=�/�%  ��$�%�
�(G�&� informal sector 
�&'�$��
  ��	&'%�	J��
�	��'�����	J%&�$�+�  �=	��   

(+��&������
��
�	
�	�!
"��#��(#*�#����	J%�#(#*�8P���(��
	/�%

&�
�	8U��+�����
�'�����
	'�+
(#*	+�N��7����/�$�#   �	�(G�����8P� 

segmentation ����Q=�� CET  �+�/�$�#����
		+�N��7��  ��$�%�
���$�'�+�NJ%	+�N��7��(��
�	�!
"�

��	�8P��?�
�	�!
"�����?�=+>��
�	��	"W
�
����+����'$�7���

4.  ��1�����
_���
�������$����

1.   ��"���


�	=+>��(+
"�
�	(G����(G�/�%(+��&�	���(��
�	���/�$�8P�(��
�	 	���(��
�	 

/�%�
$ �	��	#���������+�
�	�!
"� B!*�
��%���#
�	�7�*�����	���	�'�$��NJ%&7%
+�NJ%N���(+
"� 

&��+���	
 �%����$�8	��?((+
"�(#*
�=+>�� /�%�
$ (+
"�(#*/�%
�

�	�!
"�(+
"�
$��
�	(G���� 

(+
"�(#*/�%	�'�$��
�	(G����  ��

�
�#���	=�
�	��(+
"������(#*�
"#����%�(#*����	�
�+���

(G����/�%  �%�(+
"�&�(#*/�$�#����+����'	��XY
��	�
K�%���	%������+��+��� �!����

	J8�����	�#'���	J8���B!*��!����J$
+�
��$��8�̀'��� ����+���8	����� ��$8	���K�'�+


��� �%��&'%
�	�!
"�&��+
"��(#*NJ%�	#���%��/�$�#�+��� �#���+�&X�	J% �#��������	�&�
�	8	+��+� 


!�
��
����+�
		�B!*��8P���*�(#*�%��
�	(�
	��+�
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2.   ��1����

(1)  
�	XY
��	����(G����

(2)  
�	��	��Q=��

(3)  
�	�	%���	�
J�&
&'%���
%�� �7$� �G��$�&7%
$��
�	XY
��	�/8�G�����8P��$�&7%
$��

����($��=�*��G�����?�"#

(4)  
�	�!
"�������+� /�$
G��8P��%���#
�	XY
��	� (training) &�����8	�
��
�	 

�$��
�	�!
"������7#=�#
�	XY
��	��%���=	��NJ%8	�
��
�	����$��8P�
�	��#����� 
�	�	%��

�	�
J�&
&'%NJ%8	�
��
�		+��+
�!
"���%�XY
��	�(G�/�%��
 �=	��	+W/�$/�%�#'�%�(#*�J��&��%���#�

����	�


�	=+>��/�$����	� generalize /�% 
�	=+>��(+
"��	����&�8]

��+��8P���*�(#* so 

general (G�&'% rigid ��$/�$�'�����
+��+���   &�����#�G��$� career, occupation ��� profession B!*�

����$� training ��J$&� “career” �����J$&��%��������8�/�% �7$� =�
���8�� �	%������!������%� 
�

�+���?�
��\ discuss �����
�	�����  �%�/�$�#NJ%��
�	��������8�
��8P����/�$/�%  
�	=J����

��
�	��&��?�
��\�8P�
�	 training ������8��&�������8� ����$� training ��J$&� “profession” 

����+
��7�
�	 /�$�#
�	���&'%�	��8P��+
��7�
�	 ��$
�	 training ����+
��7�
�	���
�	/8

seminar 
�	�G�������� 
�	��
�	����� ���
�	8	+�8	����� ��%�
K����
�	���#
 ����$��8P�
�	

training    &��G��$� “education” �#'����$��  ���(#*�# schooling �8P��=#���$����#��&� education &�

�$�����
�	 “training” &� arts 
K/�$/�%��J$&� schooling �%��   
�	=+>��(+
"��# mechanism    

��
��� 
�	�(	
'�+
�J�	 
�	��	����(G���� 
�	��	��Q=�� 
�	
+�
�	 
�/
���� 


	����
�	
��$� �(������#��	���(� ����	�
J�&
 �8P���*�(#*�%���G��� modify ��$��

�$����


/�%�$�

(1)  
�	XY
��� ����8P�?�	�����	����

(2)  
�	 Training 
+�&'%�# pre-service /�%

(3)  
�	��	��Q=�� &7%��� Specific �����$��/�$/�%8	���7���G�'	+�NJ%��*���� �7$� 


�	��	����"����
��

�%��+��
�: �	�*����<#
�	

(1)  Training 
��8P�
�	=+>��(+
"�
�	(G��������� B!*��8P�'�%�(#*&�
�	�$��(��

�������
	  �%������(#*/�%	+�
�	XY
��%� ��$�+�/�$����	�(G����/�% �+*�����&'%�'K��!������%�

�'���������+�
�	�!
"�(#*������+��
���
��    (+���#��=	�� schooling (#*�#�$�(#*
����&'%�#����

	J%=���W��(#*�8P�W��&'%�#(+
"� �#�+
�?�= ����#������+��(#*����	��!
"� �	#��	J%��	��=�*��������

=	%��(#*
�	+�
�	XY
 '�
�	#����
�
���$/�$�#(+
"� �+
�?�= (�#��$������+���$�
���&�	��+�(#*
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�(G����&��G��'�$��+��) ��%/�%	+�
�	XY
��%� ��$�+�/�$����	�(G����/�% 
K�$�(#*
����	+��$��8P�

�����%��'���������+�
�	�!
"�(#*NJ%�+��
���

(2) 	���
�	�!
"�������	�+� ��� �	#�� 2 �(�� (G���� 1 �(�� &�8	��(�/(�/�$

����	�(G�����#�/�%�=	��/�$�#����	��	+� SMEs �+�/�$����	��G�	���J$/�% �+��+�� 
�	
�	+������/

�+
�!
"�
�
�'���(���+� '	����7#����XY
��	�&'%
K/�$�$�
��8P�/8/�% �+��+��'�

��G�����

�+
"����#��
+����	�+�
K�%���#
�	���	���
�	�	%���	�
J�&
&'%�	����=	%��(#*
�	+�
�	XY
���

�+�
�$��

(3) (+���#��#
��$���(#*�$��
�
�������%�����%���%�=�
�	���$� &�
�	��� Demand-

Supply /�$�8P�(#*��$����$����(#*
�$���%��&����	��#
��8P����(#*�J
�%�� 
�$����� schooling 
�

�#
	����
�	 learning ��� teaching �%��  B!*��8P������G�
+��G��$��	���� �+��+�� �G��$��	��	#��


+��	����
!�/�$�$�N��
+�/�% 
!�/�$�7�*��	�*���	��	#��
+��	�����$�
��G�/8&�$	��
+�/�%&�
�	

�!
"��=	��
�	�!
"����
�	�!
"�   8]�'������(#*
�
�	�!
"�/8��%�  '�
/8(G����/�$/�%
�


�$���$��8P�'�%�(#*����	��	#��(#*
��%��8	+�8	����<#
�	�	#��
�	���&'%
���%�(G����/�%��� '	��

��%��=�*��!��&'%�#(+
"� �#�+
�?�= ����#������+��(#*����	��!
"� �	#��	J%��	��=�*��������=	%��(#*


�	+�
�	XY
  '	���8P�'�%�(#*����	����(#*
��%���#
�	��	� (pre-training) 
$��
�	(G���� ��



�$��/�%�$�?�	�'�%�(#*���
�		+�N��7���	�*�� schooling �+�������	W��(#*
G�'��/�% ��$'�

�

&'%�'�����
+�
�	(G����
K��	�8P�'�%�(#*���NJ%8	�
��
�	�8P� “training” /�$&7$�8P� “schooling” 

��$�8P����+����NJ%8	�
��
�	(#*
�$���("�	��	#���$��������%�/�$�'�����
+��	���� ���

�%��
�	&'%8	+�'�+
�J�	�=�*�&'%
�����%�(G����/�%��� �%��	#�
	%���+�
�$����
�8P�8]

+��G��+�

�$��'�!*�(#*(G�&'%�
��'�+
�J�	��	�&��'���(���+�8]

��+��8P� training 
G������
 �=	�����+�NJ%

8	�
��
�	�8P�(������(#*N�+
?�	�
�	 training&'%��J$&� schooling

3.   �����9���3������'�.�90����


�	�	#��	J%����7#���/�$&7$
�	 training ������ arts ���/�$&7$��� marketing �=	�� 

marketing �	#��	J%
�
 case /�$&7$
�
 research ����+
��7�
�	   
�	�	#��	J%�%��
�	 train /�$&7$

����	���$�8P� “study” &���$�� case (#*�	��	#��
�/8��%� �	�
K����	�
�+�����	�/�%�#
�8P� 

forum  '�+
�J�	�������/�$&7$ “����	�” ��$�8P� “career” ��� case �#�
��8P�
�	 train (#*�8�#*��/8


!��%���#��<#
�	(�� schooling �%�� �7$� &'%
�	�	#��	J%&'�$ �7$� 
�	�#�������7�7#= �8P�
�	&'%

����	J%(#*�8P� director course ���=�
(#*�8P� board '	��=�
 director ���(#*�$��� &'%���	#��      

����8P� professional training 
�	�	#��	J%����7#����8P�
�	�8���+���&'%�8P��+����'$�
�	�	#��	J% 

B!*�
�	�	#��	J%����7#����%��XY
 �%�����+� �%���	%��&'%�#���+�	+

�	�$�� XY
���+�	+
(#*
�	J% ���	+



�	�	#��	J%
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�+����'$�
�	�	#��	J% (learning society) 
�7$��&�
�	=+>��(+
"�
�	(G�������  

�	���� ?��&��	�"+(
K��	
��#
�	�	%������
	�'$�
�	�	#��	J%  ������
�	�	#��	J%����7#����8P�

��*�(#*�# ��$8]

��+�&�8	��(�/(� ������7�/�$�8��
�%�� �'���(���+�(#*�#��J$/�$�8��&'%8	�7�7�  

(+*�/8��%�/8'�����	J% ������
�	�	#��	J%����7#����#� ��	��%�/8�!�	��+�(%����*������
�(#*/�$     

����	���%��!��	�
�	/�% �7$� 
�	�	%��'%������&�7��7� NJ%	+�N��7����	�8P�����
�	�	�'�	�$���G���

�%��+��
�: �	�*��
�	�	#��	J%����7#���

1)  �%���	#����<#�	#�� �%����+�&'�$ /�$&7$�	#���=�*�
G� �����
��+�&'�$ �8P���
(#*  

����	J%(+��'��� �+��%���+�?��&��+���#���=	��Q��+���+�/�$�#�J�	�G��	K
 /�$&7$��
����+� (#*�#�

8]�'����
�	�!
"�����	�/8�	#����7���
�
���+��
 ���+��
�����������
�$������+�

2)  
��%���	$�	+�8	+�8	������	%��?�==
��&'�$&��	�*��
�	�	#��	J%����7#��� &'%�
��

�����+*�&
�$�
��$���(#*�#��������	�&�
�	7$��=+>��8	��(���$���(%
	�� ��� 
��$�NJ%(#*
�
�


	��+� 8�7. ��� 8��. B!*����
�����	��	#��	J%�=�*�=+>��
�	(G���� ��7�7#= �����7#=/�%�$����*��

����7#��� �%��(G�&'%�+������	+�&�����$���������7#=7$�����
�	N����$��� �%�����%������

�������(#*�'K��$�
�	�	#�� 8�7. ��� 8��. �%���*G�
�$��'���(���+� (G�&'%����%���J���#���
��&�


�	=+>�����  ���(+
"�����	J%��7�7#=�Q=��(�� ���
�+�/8�	#���$�&�����+��� �=�*��%��
�	

8	�����+�	 (G�&'%��#����� �����#���
��&�
�	XY
X9���
�	(G����

4.    ����������
�&�90��


�	=+>��(+
"�
�	(G�����%��
�	NJ%	+�N��7��&�
�	�+�����*��&'%�
��
�	8U��+��
	�� 

��$���%�� 2 X��� /�%�
$ 	+W���B!*�8	�
��/8�%��'�$�����&����
		�
�	=+>��(	+=��
	

���"�� (
	�(	��
�	��+� 
	�(	�������'
		� 
	�(	��=���7��  
	�(	���	������� 

��+���
�	�+���) ���?����
7� /�%�
$ NJ%�(��?������'
		� �?�'�
�	�%� �������7�7#=

�$��� ��� (+�����X���
��%��	$��'�	��
+���$��
	��&
���
	��
+� �=�*�&'%�
��
�	���	+� �������	�


G�'���N�8U��+��
�	 B!*�
��#	������#���
#*��
+��+�����
�	(G���� 
�	��$���� &�
�	�G��������


	��
��$��$�&'%����+�
�	�!
"��8P�NJ%&'%����	J%�
$�	���� '	������8	�
��
�	
��8P�NJ%
+�
�	

XY
��	� ���=+>��
K/�%  (+���#�
��%��
G�'���+�7#��+������G��	K
 ����#
�	������8	�����N����

'�$�����
���(#*�8P����	�

5.  ���&
�&
�����-!����
�����
_���
�������$����

1.   ��1����

��	
��%��
G�'�� “�+���8	������Q=��” /�$&7$�+���8	�����8
�� �=	��/�$&7$
�	

�!
"�8
��    
�	�!
"�/�$/�%�	%���� serve ����&�����'�!*� ��$�	�����	�=J��!� schooling (#*�8P�

����'�!*�� /�% �7$� '�+
�J�	
�	��#��?�"����=�����	� '	��'�+
�J�	 programmer �$���        
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�	(G���������$������8P� employment  (#*(G�&'%/�%	J%��� ��$���/�$/�%�8P�
�	 train �7$� 
�	/8    

8U��+������%���(������#&��$��8	��(�  ����	�	J%�	�*�� software ��%��G���8U��+��&�8	��(�/(�

/�% ����8P� employment (#*�#N�&�
�	�=�*�(+
"��8P�
�	 learning by doing /�$&7$
�	 training    


�	 training &���� schooling �����$��/�$�#����
G��8P� ��$�#
�	�G��	�*�� 

training �����$�������&� schooling �7$� ?��<�	
�
N�+
?�	�&'%�	��	#�� �7$� &'%���	#��    

=��=��#� 7���� �J
��� B!*�
	��� ��%�����	/8XY
��� �=	���8P����(#*XY
/�% �$������*� technology 

��%��� 
�	&7%=��=��#� 7���� �J
��� 
K�8�#*��/8 ��
K�%���8�#*�����	#�����=�����	�   8]

��+���

�%���	#�����=�����	�&��'���(���+� (+��� (#*��	/8XY
����%����
  ��$�	�
�+�������8P�'�+
�J�	 

(G�&'%��#����� /�$/�%&7%�����	#����*�(#*��	�	#�� �=	��/8�	#����*�(#*/�$
G��8P� (G�&'%�	#��/�$(+� �	#��

/�$
� &�'�+
�J�	�#��*�(#*/�$
G��8P���
/8    �����$��/�$N��N���
+� �	�
K��	�����
/8/�$�%��

�����%���N��N���&'%��
�
��/8

������+���	���&'%�#=���W������	J%'�+
� ���&'%����8P� ��%��G���*��'�$��#���&7%

&�
�	�!
"��$����*�� (+���#��=	����*�(#*NJ%
�
�	�!
"���=��'K�&�(#*(G���� �+
�8P���/	(#*/�$

����	��	#��/�%
�
�G�	� 
!��%���#��������	�&7%(+
"��������	J%(#*�	#�����
%8]�'��Q=��'�%� 

��%��$&��%�������7#=B!*�
�&
�%
+�
�	(G������
�!��
K/�$����	����&'%�#(+
"��	��������

�%��
�	���NJ%
%��/�%	%���8�	��BK��� �=	�������%��
�	����'�$������$���'$�/�$�#(���'����


+�/�%(�
8	�
�	 NJ%
�
�	�!
"��+����%��
�	(+
"�&�
�	����8P� &�
�	�
%8]�'�/�% �8P�'�%�(#*

���	���
�	�!
"�(#*�%��&'%=���W������	J%(+*�/8 �$��(+
"��Q=���8P�'�%�(#*���NJ%
%�� 
��8P�
�	

�	#��	J%	�'�$��(G���� '	�� 
+�
�	��	�=���"��	���%�/8
K/�% (+���#��8P�/8/�$/�%(#*'�$�����
�	

�!
"�
�XY
 (+
"��Q=�� �=	���'�$�
%������#�8P�	%���8P�=+� (+
"��Q=��
K��
�$��
+���$�������7��

�%��+��
�:

(1)  &�
	�#(#*�#
�	
G�'�� “�+���8	������Q=��” (#*
�N��N��� schooling 
+� training 

�7$� '�+
�J�	����	$�����	�'�$���'���(���+�
+�'�$��������	+W'	����
7� �7$� 	�'�$�� ���

����
		�����	�
+�
	�(#*��� ��<#
�	�G���&7%��
�8P�����	#��	J%
�
8	���
�	�� (experiential 

learning) ����	#��/�%���
�
�%��J�/8�J$(^"_# ���
�
(^"_#/8�J$
�	8U��+��
	��  
�	
+�
�	�!
"� 

(knowledge management) ��
�8P���� “
�	���'+�” (#*�
#*���%��
+���(#*�#8	���
�	����
  ���   

NJ%/�$�#8	���
�	����������	$��
+� �	#��/8�%��
+� (G�&'%�
��8U��+�=+�<� (interaction) �����

'���
��$� �8P�
�	�	#��	J%��� mentor training 	J8���
�	�	#��	J%����#�
��G�/8�J$�������	��	�*�

�����+�
		� (innovations)

(2)  �$�(#*
��#
�	(G���
+��=�*�'����(��
�	�	%��?�==
���8P� Brand �G�'	+� 8�7./8��. 

�$�����	��	#��	J% ����# Career path ��$��/	 &�����
	(#*8	��������G��	K
&��%��
�	�$���
 ���

�# image (#*�# �#
G��+��	����&�	��+� 8�7./8��. �($�/	  ��	
G���
8	��?(���
G��+��	����(#*�#��J$



111

&�����8	�
��
�	�$��� &'%�'K�?�=�$�������$��&'�$
�
�	�!
"�	��+�&� 
�
����+�&�   

&'%�#
�	�7��7JNJ%(#*�#��������	%���		�� �#�������	��	�*� �������	��7�*������	%����	���$���8P�?��# 

(Partnership) 
+�
��$��	����&��+�����*�� ��$��/	 
�(G�&'%�����G��	K
&�
�	(G����������G�

/8�J$
�	�7��7J8	���(<�?�=�������+�
�	�!
"� '	������+�
�	�!
"��$��� �%��������N�����

�G��	K
&�
�	(G�������NJ%
�
�	�!
"�
�
����+��������%��G�/8�7��7J&'%�
#�	���8P��+���$��    


�(G�&'%?�==
�����NJ%
�
�	�!
"��������(#*(G����/�%	+�
�	�
�$���8P��
#�	���
$
+����
+�

2.    ���&
�&
�����-!�����*��3"���������
�����
_���
�������$����


�	N��N���
�	�!
"���$���8P�(��
�	
+�
�	=+>��(+
"�
�	(G���� /�%�#
�	

�G�����
�	&�8	��(��$��� '���8	��(� �7$� 8	��(����	��# B!*����*�=�
�	�������'�����
+�

�?���
�	�����8	��(�/(���%� =��$� 8	��(����	��#&7%	��� dual system (#*�#
�		$�����

	�'�$���	��	#��
+�����8	�
��
�	 B!*��8P�	���(#*�#8	���(<�?�= �������	��G���8	+�&7% 

���8	+�'�+
�J�	&'%�#�������'��$���
�!�� ��$8]�'�(#*=��������	$�����	�'�$���	��	#��
+�

�	�"+(��
7��#�%�� ���*��
�
�	�"+((#*�#��J$�$����
�8P�����$��7��� B!*�/�$��&
(#*
���(��=+>��

�	���� &������#��
+��	�"+(�����/(�
K/�$&'%����	$������($�(#*��	

6.  ���"��3���-
��,��/�����	
9���9'������
_����
�������#���

1.   ����"��������
�����9'�
����"��3���


�	8	����� ��&'%��
�$�

1)  Assessment ��� 
�	8	�����&'%	J%�$� ��/	��	(G� �����/	/�$��	(G�

2)  Evaluation ��� 
�	8	������=�*���
�$���*�(#*(G�/8��%��+���8P���$��/	

����8	�
�� ���(	+=��
	���"��(#*���&��%����	"W����	� /�%�
$

1)  Education 	��(+�� schooling ��� non-schooling

2)  Training

3)  Health Care

��*�(#*��	
��%��8	����� /�%�
$

1)  ���?�=���(	+=��
	���"�� ��J$(#*���	W�� (G�/�% (G��8P� '	��	��	J% ��	�# 

Human resource audit ��(#*��%�/8(G����&��	�"+(�$��#	��+�
�	�!
"�	��+�&� �8	#���(#���	�"+(

&��+
"����#��
+� 	��(+�����*�(G����/8��%� �#
�	
+�XY
��	��=�*�����'	��/�$ �#
�	8	������+���� 

����# auditor 
�
�%����
��8	������%��'	��/�$

2) �(������#�����(������	� (#*�G���&7%�#��������	����(+�����
%��'�%�&��+���

��
'	��/�$

3)  
�	�	�'�	
+�
�	
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4)  
�	��%��J$�+�����
�?��+���

�G�'	+�	��+��	��	#���+�� (�
�	��	#����	�#��	�*���+���� National test ���&'%�#
�	XY


��	��	J �=�*��=�*����������	��	#��(#*�#����� national test �*G� �����
&7%�	��	#���J�����	�

�	��	#��(#*�#������*G� 
�	�G�����
�	�+�
�$���8P�
�	�	%�� accountability ����	JNJ%���

&�	��+���7#���+���$�(#*
��# Leaving school standard ���
+��8P� national benchmark 

	��(+���$�(#*
��#���	W��X9����	����(#*
G�'�����	W���+���*G��$�
���	�*�(#*
���%�(G���� ���
+�

�8P����	W��X9����	�������/(�

�$��	��+������!
"�(#*&�8]

��+���
�	���'���(���+������� ������ 8	�������� 

�$�
��#	��� External examination �����
(G�����+�
^"(#*�# external ���NJ%��
�%�����8P�

�����?����


2.    %�*�����������3"��&�'"��3���

&�	��+�����
	��	8	��������&7%����
	���	� '	������+�
��� �7$� ����
	<�	
�
  

&�8	��(� /�%�
$ �?�'�
�	�%� �?������'
		� �������7�7#= '	���+
<�	
�
�$��� &�	��+�7��� 

��

�&'%����+��$��7����8P�NJ%8	����� ����#
�	�8	#���(#��
+�8	��(���*�� /�%

'�$�����(#*�8P�����
	���	� ���/�$'�+�N�
G�/	��	�8P�NJ%8	�����
�	
+�
�	�%��

(	+=��
	���"�� 
�	8	�������	
�8	�����(+��&�	��+�
��?������'?�� �G�'	+�
�	8	�����

�	���� ��	�	%�����	W��	��+�7������8	��(��!�������

'�$�������
����	�8	�����/�% ��$NJ%(#*�8P�NJ%8	�������$���(%
	����� “����”

�%��+��
�

(1)  
�	8	����� ��	
��#
�	�+� performance rate B!*�&�
�	�+�
��%���#�+�7#��+� 
�	


+����	W����	�#�!��&�(�
	��+�
�	�!
"�  &��$��8	��(�
��#���
		�
�	 B!*��#'�%�(#* monitor


+� rating ���
+�	������	W���$��� &'%
+�
�	�!
"�	��+��+�� ������
+��+�7#��+��$��� (#*       

���
		�
�	�%���!�� '�+�
�
�+��
K��%�/88	����� '	���+�?�"���=�*�����

(2)  
�	8	�������
(G�/�%'���	J8��� �7$� 
�	��
&������� (Licensing) 
�	���

���&�
	�#B+�B%�����&7%�����+���%��8P��	�*�������� ��$��<#(#*�#
�$���	�8P�
�	���������?�=

?��&� �=�*�&'%�
�� internal quality improvement B!*�(G�/�%���
�	�	%�������+��&
�����$����&'%�8P�

�%��
��	�'�$��
+�����8`�'���&�
�	=+>��	$��
+� 7$��
+�
G�'��
�����(#*�#�����8	$�&� ���

�	�
���/�%

(3)  ����
	��	
+�&'%�#���	�+�(#*�8P�	J8<		� ����	��%�'���������	� (+
"����

(	+=��
	���"��&�����
	�+��� /�% ��	�#
�	(G� Aptitude test ��� 
�	(����&���������	�&�


�	�$����
 ��#��/�% ��%�&
�	�*�� �������	��G�����8P� ����%��	J%(+��?�"������?�"����   

�����(#*�#�(��(��%���(G�&�8	���K��#� 
��8P�&�	
K/�% �=#����$����	��G�8	���
�	���������
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	J%(#*�#��J$(+*�/8��&7%   8]�'����
�	=+>��(	+=��
	���"���+�� ��	�	�*��
%8]�'�
�
�	��	#���8P�

'�+
 �$��
�	�
%8]�'��������
	
��8P�
�	�
%8]�'��Q=��'�%���

�$� ��$
K�%���#
�	��(��

��$���'�����7$�
+�

3.    &./�����"��3���

(1) &�
�	�G�����N�
�	8	������%���	%����	���$��&'%��
(#*����($�(#*
�(G�/�% �=�*�&'%

�8P�(#*	+�	J% ���(G�&'%�#
�	��
�8�#*������	J% ������%�&
�
#*��
+����	W��
�	(G���� ���
�		+�	J%

�(��(��������	�&�
�	(G�����������
	�$���

(2)  N�
�	8	�����
��%���G����!
"�=�
�	���=�*�'�(���
%/�8]�'� ���8	+�8	��

��<#�G�����
�	�=�*�&'%��%��J$���	W����
�
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"����.������93%��/��&�'����#��#_�

�%.*�/'���.  ���&�'��	
��9'�$����3���/'���./
[�"W�,���9
���������#��� 9
���[

������#���


�	�+�?�"��

�
"�  �+>�7+�.  
�	�+�?�"��.  �+�(#* 17 ��"��� 2545.

��(�  ��	#��.  
�	�+�?�"��.  �+�(#* 18 ��"��� 2545.


	+�  ���		�����.  
�	�+�?�"��.  �+�(#* 22 ��"��� 2545.


#	�  '������	�?�.  
�	�+�?�"��.  �+�(#* 31 �#���� 2545.

Q���?=  ���+�
	�
��
��.  
�	�+�?�"��.  �+�(#* 26 ��"��� 2545.

�(#��Q��  
#	��+�(��.  
�	�+�?�"��.  �+�(#* 2 ��"��� 2545.

<		�	+
"�  
�	=���"_�.  
�	�+�?�"��.  �+�(#* 14 =^"?��� 2545.

�+�ZJ	  �*G�BG�.  
�	�+�?�"��.  �+�(#* 24 ��"��� 2545.

����(<  �Q�%���"�.  
�	�+�?�"��.  �+�(#* 10 =^"?��� 2545.

��88��(�  �
��(+�.  
�	�+�?�"��.  �+�(#* 7 =^"?��� 2545.

'�+����

/
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��	#��	J%��*�&'�$� �=�*��=�*��+
�?�=�������� 
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+
  

�
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�
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"� =�
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�
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Saburo Okita (Kotler and Kartajaya, 2000) /�%�����������(#*�����%��
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�	���$��'�%�
$���+�?�"��  (+���#��%��J�
�



�	�+�?�"�� ���NJ%��
+�
��G�/8&7%�G�'	+�
�	�!
"�&��+���$�/8


�	8	�7���	+���#���%�
��$����NJ%(#*�G��	K

�	�!
"�	��+������!
"� ���	��+� 8�7./8��. ���

8	���K�
�	8	�7���7��8U��+��
�	�8P������#��
+��G����(#*&7%���NJ%(	������>�(#*�+�?�"���7���!
  ��$
�

��%��Q=��NJ%(#*�G��	K

�	�!
"�	��+������!
"� ���	��+� 8�7./8��. &����(#*
�	�+�?�"��NJ%(	������>�

�7���!
��%�?�=	������	����(+��'��&������

���

�,����3�U��-!���,���%.
� (In-Depth Interviews)

NJ%��
+��
K��%��J�7���	
���
�	�+�?�"��?J��'�+� (In-Depth Interviews) (Yow, 1994) ���

NJ%(	������>�&���$(#*�#�����7#*��7���Q=���%��(+
"��	����/(�  
�

�	(#*NJ%(	������>���$�8	��+��

�����8P���(#*������#�$��&��	�*���#�(G�&'%NJ%��
+�����	�����G����(#*�8P��G������������
+�/�%��$��
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�$����*�����(G�&'%
�	���
�	�����NJ%(	������>��#��G�'�+
�����$��G��$��7�*���� �G����(#*&7%/�%
+�(G��!��


$��
�	�+�?�"������#
�	����=�*�����&�	�'�$��
�	�+�?�"���%�� 8	���K��G���� �7$�

 1.    ?J��'�+����8	��+��
�	(G�������NJ%(	������>�

 2.  NJ%(	������>�����#�$��	$���
#*���%��
+��	�*�����
�	����N��=�*�=+>��(+
"��	�������/(�

��$��/	�%��

����
�'���$�J�� (Structured Questionaire)

NJ%��
+�/�%�����	��	%���G�����=�*��G���%��J$�%��J�(#*�%��
�	�!
"�&�
�	8	�7��8U��+��
�	�+��#�

 1.  �����%������%��
�	(	+=��
	&�7$�� 15 89 �%��'�%� �$�
��#�����%��8P���$��/	 ?  

����G��������	�*��(#*��	
��#�%��J�'	���$�(#*
�/�%�#
�	(G���
+��=�*������=�*�'��G�����#�+��#�

        -   
G����8	�7�
	(#*
G��+��!
"�&�
�	�!
"���$��	��+��#�����%��8P���$��/	 �+�	�
�	

�
B�G�7+��  �+�	�
�	����

����+�   �#�����%���$��/	

- 
�	�!
"� 9 89 12 ��� 16 89  ���&'%�+
�	#�� ����� �+
�!
"��#(+
"� 
�	(G������$��

�(%
	�� '	�� ���&'%�#�+
�?�=&�
�	(G������$��
�%�� �

- �+��$������+
�	#��(#*�	#��&�����$���

- 
�	�!
"�&�	������
�	�!
"���
	�����	�#���?�=��$��/	�=�*�&'%����	��!
"�

�$����/�%�$�� ����#8	���(<�?�=

- 
�	�$���	��
�	�!
"��$���� 
�	�!
"��$����*�����
�	�!
"�����7#�����	��%�&�

�%��&� ��$��/	

- 
�	�!
"��$�&7%
$�����N�����(� (cost benefit)���
�	=+>��(	+=��
	���"��

- �+��$������	J/��
�	�� �$� �+
�	#�� /�+
�!
"�&���$��	��+�

- �+��$������	J/��
�	��(#*�������$�� �

- 
�	=+>��(+
"��%���$��� �
$�	J/��
�	��

  2.  ��(<����	�7����$��%��
�	8U�	J8(	+=��
	���"�����/(���	�8P���$��/	 �	����������

8	�
�� ���8	���K���/	�%�� 
�
+���	#����$��/	?

- �#'�$�����/����
	 &��%��(#*�
#*���%��
+�
�	U�	J8(	+=��
	���"�����/(���$��

'�$�����/����
	
G��+�(G���/	 �����	(G���/	&������ '�$�����/����
	�+�
�$���#�

	���!�?��	+W ?����
7� NJ%8	�
��
�	=		�
�	����� ����
	
�	8
�	���$��(%����*�

����
	=+>��7��7� (NGOs) 7��7� ���8	�7�7� �8P��%�

- 
�	
G�'���G��+������G��+����
�	8U�	J8(	+=��
	���"�����/(� �G�'	+�
��$�

��7#=�$��� ��	�8P���$��/	 ��	�!
"������%�&���������
��$���7#=�'�$��+�� ���

=�
�	��
�
��8���������$��?��
�	N���'	��/�$��$��/	?
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 3.  (+
"��	����/(�&������(#*=!�8	�������	�	�������%��&��%��?  
�
+���	#����$��/	?

  4.   
�	=+>��(+
"�
�	(G������	&7%��<#&��%��?

- 
�	�(	
&�'�+
�J�	
�	�!
"� (�$��+
�	#���+
�!
"�/8XY
���)

- 
�	XY
��	����(G���� (on the job training)

- 
�	��	��Q=��

- 
���<#
�	
+�
�	�����+�&'�$ (modern management technique )

- 
�/

�	���� (�%��
�	�	����(#*�#(+
"�
�	(G�����%��&� ��
�%���=#��&�)

- 
�	&7%
	����
�	
��$��=�*�=+>��(+
"����7���%��&'%	J%
+
������N�������%����

�G��!����	W���������%��+��

- 
�	&7%8	���7��
�
�(������#��	���(� (information technology)

- 
�	�G��(������#��7$��(G�&'%N�N����8P����	W����#��
+�

- 
�	�	%���	�
J�&
&'%'�$�����/����
	NJ%
%�����=+>����	�
�	(+
"�
�	(G���� �7$�  


�	��?�"#

- ������
�	�	#��	J%����7#��� 
�	��	��=�*����� ���
�	�!
"���
	����	��	#�� 

�
#*���%���+�=+�<�
+���$��/	 ����
	&���		+�N��7��

  5. 
�	N��N���
�	�!
"���$���8P�(��
�	
+�
�	=+>��(+
"�
�	(G����(#*�G�����
�	&�

'���8	��(��'�����
+��?���
�	�����8	��(�/(�'	��/�$��$��/	?

 6.  '�
�	��%��
�	8	������+
�?�=���
�	
+�
�	�%��
�	=+>��(	+=��
	���"�����8	��(�

/(� ����8	�
��&��%��(#*����	/�%	+�
�	8	�����?

&.���-!���


�

�	�+�?�"��NJ%(	������>�(#*&'%�+�?�"��&��7���!
(#*&7%(+��
�	�+�?�"���=�*��!
"�?J��'�+� 

����+�?�"�������	��	%���G�����+�
�$���%���%� (G�&'%/�%�%��J�(#*�8P�8	���7�� &�
�	8	�7��

8U��+��
�	�+��#�

1.  �����'������'�������
�������#�����0*�� 15 "B /'��%�'� �*�	��������'�3"����*����?

NJ%(	������>�/�%&'%���������G��$� �	�������(	+=��
	���"�� (human resources) �$�&��$��

���8	�����+���	����
��=�*��!��&�	��� 10 89�%��'�%� ��$
�7����+���
��!�	��+���(#*&�7$�� 11-15 89

�%��'�%�    �$��&��7�����?�= (�+
�?�='	����������	�&�
�	N���) 
��#����8	�
��	$���������

����	�&�
�	N��� /�%�
$ (+
"� 8	���
�	�� ���8	���(<�?�=

NJ%(	������>��7�*��$�
�	��(���	%����&'%/�%N�����(��J�����8P���*�
G��8P��=	��8	�7�
	

�8P�(�����"��(#*�#�$��J����  &�7$�� 15 89�%��'�%� 	���
�	�%���

��8P������
�?��+��� 
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(globalization) ���(������ (capitalization)  �+��+�� ��	��	#���	����/(�&'%�#��������	J%�$��� 	���!�

�	�*��
�	�����	�'�$��8	��(� ��$8]�'����8	��(�/(��#��
�	��(#*�#����	J%���8	���
�	���	�*������
�	

	�'�$��8	��(�/�$�=#��=�(#*
�N����+�Z��(#*�#���?�= ����Q=���	�*������	J%&�	���
�	����	�'�$��

8	��(� 	���
�	�%���
 	���
�	���� ���
�	��������&'�$�%��
�	��
�	��(#*�#8	���
�	���	�&�

�	�*���+�
�$���=�*����NJ%�	#��(+��&�	J8���
�	�!
"��$����*�� (continuing education) ���
�	XY
��	� 

(training)  ��

�
�#� �	JNJ%�����	�#����	J%�%���(������#�(	������ ���	����+>�<		� �#�<		�

����$�����(���+��� (social value system)


�	
+�
�	�!
"�	��+������!
"��=�*�=+>���	����	��+��#�  NJ%(	������>�����$���	=�
�	��

&� 5 8	���K�'�+
���

 1.  
�	
+�
�	����	J% NJ%�	#���%���#��������	���%��!�
	����
�	�	#��	J% (knowledge access)

 2. ���?�= 
�	�!
"��%���	��8`�����	�
+�8]�'� �����!
"�&������
��#����'��
'���

&��8`�'��� (G�&'%	��������<#
�	�%��'��
'����%�� �%����$��	%�����?�=

 3. ���<		����
	��<		� �%��N�����(#*�#���<		����
	��<		�/8=	%��
+�����	J%����

����	�

 4. ���+����(+����� �%���	%�����+�
�	�	#��	J%��J$�������� �=	��
�	�!
"��8P�
�	�	#��	J%

����7#���

 5. �+>�<		��+���/(� ��		+
"������8P�/(�����+>�<		�/(�&'%����J$&�
	�������7���

&�
�	
+�
�	�	#��
�	���  �	J��	�8P�NJ%8��
�	%�������NJ%�	#��&'%�#���+�&X�	J% &'%�
���	��+����&


(aspiration) �8P�NJ%7$��&'%NJ%�	#����%��!��%��J�(#*�J
�%������8P�8]

��+� �8P�NJ%
+�
�	�	#��
�	���

(knowledge manager)&'%NJ%�	#����%��!�
	����
�	�	#��	J%  �8P�NJ%8	��+�8	����8]��� (mentor) ���

�+
�	#�� ����8P�NJ%�	%����*�����%��&'%�����
+�
�	�	#��	J% 	J8���
�	�	#��	J% ��	�8P����
�	�	#����$��

�#������� (edutainment)  &�	��+������!
"���	��%�
�	�$��(������	J%��$���8P�	���

NJ%(	������>�(#*��	$��&�
�	8	�7���7��8U��+��
�	&'%��������'K��$� 
�	����N��	�*��
�	

=+>��(+
"��	����/(�����#����%����&�����$������Q=��(��?�������'
		�
G��+��G�����
�	

��J$���'�$������J���<�����+���
+��=�*�
�	=+>��8	��(�/(� (Thailand Development Research 

Institute: TDRI) �#
�		���(��(�����(����$7+�/�%��%���$�+���/�%�#
�	�N��=	$
�	8	�����N�
�	

=+>��    ��$��/	
K��� �#
�	�G�����
�	��$���$����*��(�
89 ���*��
�
�#
�	
+��		��8	����&��$���#�  

��$�+���/�%�#
�	8	����N�
!��+�(G�&'%/�$����	�	���������
%��'�%�&�
�	�G�����
�	/�%

�G�'	+���������'K����NJ%(	������>�&�(#*8	�7���#�����'K������%��
+�NJ%(	������>�(#* 

���NJ%��
+�/�%(G�
�	�+�?�"��&��7���!
 N�
�	��
+�=��$� �����%��
�	(	+=��
	���"��&�7$�� 15 89

�%��'�%�  
��#�����%�(#*�+�Z����	�#����	J%
�%��&�	J8���  multidisciplinary  knowledge  (+���#����*��
�


�+���&�������8P��+����'$�����	J% ( knowledge- based society)  8	��(��%��
�	�+�Z��(#*
��	#��	J%
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��*�&'�$� �=�*��=�*��+
�?�=���������=�*�&'%(+�
+�
�	�8�#*���8�������
    ��

�
�#������%��	����

&�������%��
�	�	����(#*�#��������	�8	�
��
�	���	�/�% (enterpreneurship) 
!���	�#
�	XY


�	����&'%	J%
+

�	�
%/�8]�'������	��%��	�*����������	�&�
�	
+�
�	   &��%��
�	�	#��
�	���

��	�#�����+�=+�<�	�'�$��?��<�	
�

+�X����'���(���+�&'%�8P�	���(��?��# (dual sector) (+���#�  

���
�	�7��NJ%�7#*��7��&�?��<�	
�
���$��(������	J%     �����
�#�%�
G�
+��=	��?��<�	
�

�/�$���

�8���N��%��J��G��+� �=	��?��<�	
�
�#
�	��$��+�
+��J�  �+��+�� 
�	�7��NJ%�7#*��7�����$��(������	J% 


!�/�$����	�(G�/�%�$��

�$������+
"������	J%��������	� ���(+���������	����	��+������!
"�(#*=!�8	������+��  

N�
�	��
+�=��$� ����	J%��������	�(+*�/8(#*�	������	�# ��� �8P���(#*�#����	J%
�%�� �#���������

	�'�$������	J%(����(������	�����+�������	� ����	��	#��	J%�%������� ����8P� �
%8]�'�/�% 

����	��'������
+��8P�  �8P�NJ%(#*�#(+
"�=���W��(#*�#(+��
�	\]� =J� �$�� �����#�� 
�%�������
 	J%?�"�

�+�
^" ���=�����	� ����8P�NJ%(#*�#(+
"�&�
�	
+�
�	 �#����7G�����Q=��(��(#*&7%&�
�	8	�
��

��7#= 	��(+���#(+�����(#*�#&�
�	(G���� ����
��#����=	%��(#*
�(G���� �#������(� �#�	�
J�&


����#�����8P�NJ%�G�/�%

2.  �#�1-�
���0����*�9'�����"`���"��
�������#���/��������3"����*���� �����.#�����"�����

�.�"��39�������'�� 	�	
93�������*����?

&�8	���K�
�	��	#���	����	��+������!
"� 8��.���8�7.  �%�����'K�
�
NJ%(	������>�7#�&'%

�'K��$�
��%����	#���	�����+�
�$���=�*�&'%��%��J$�+���&'�$  (#*�#�+
"���8P��+�����	���(�/�%    �	����


��%���#(+
"�����$�����/�$��%��%��8	����    
�	�!
"��%���8P�
�	N��N���	�'�$��8	��+������	� 

�+>�<		� ������%���K����7��7� ��	�8�#*��
�

�	&'%�	�
�	�8P�
�	��%�����	J%    �=�*�&'%�	�����#

����+
"��(#*���'��$�=	%��(#*
�8	+��+�&'%��%�
+�����
�	��/�% ����8P� �#���+����(+
"�&�
�	�	#��	J%

�������� 
!�
��'�����
+�
�	�8�#*���8��&���
�?��+���

&�
�	���/8�%��'�%��=�*���	#���	����&������ 
��%��=�
�	���8P�	���(#*�7�*�����
+�

	�'�$��NJ%=+>���	���� NJ%&7%�	���� ����+��	����    
�	���	���(#*�$���%��8�#*���8����J$����

���� (dynamic) �#�  NJ%&7%�	�����%��&'%�%��J������%��
�	��$���$����*��  (+���#� �=�*�&'%NJ%N����	����

����	�8	+�
�	�	#��
�	������
�	XY
��	�&'%�����%��
+������%��
�	�����	����   ��

�
�+��

NJ%(	������>�(#*/�%��	$��&�
�	8	�7���7��8U��+��
�	/�%&'%�����'K��=�*�����&�8	���K��#��$���	�#
�	

����N�
G��+���&�	������ ����#
�	����8`�'���/�%��$��7+��
��8P�������$���%�� 20 89�%��'�%�

NJ%���������&�	��+�7���
��%���#���+�(+���	��������$���%�� 20 89 �����	(G��N��Q=��
�
�=�*�

�
%8]�'��Q=��'�%� ����#��	�
�		��	+��N�����+�
�$���%��
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&�
�	
+�
�	�!
"�NJ%(	������>��#�����'K��$�/�$��	��
������(������	�
+��+�������	�

�=	������	J%(���(������#����	��G���8	���
��&7%/�%
	��&�(���+���   '�+
�J�	
!���	�8P����

�'������7� (multidisciplinary)  (+���#� ���*��
�
��7#=&������
��#����'��
'���   NJ%(	������>�(#*  

��	$��&�
�	8	�7���7��8U��+��
�	&'%��������'K��
#*��
+�8]�'�
�	N����+�Z��(#*
�
�	�!
"�(��

����+�������	��$��#��
�!�	%���� 80 &����(#*�+�Z��(#*
�
�	�!
"�(�������(������	��#�=#��    

	%���� 20 8]�'��#�����	��
%/�/�%���
+�
�	�	#��
�	����+����$?���+��+��8P��+
"�� “�����” 


�$����� ��%������'�(+���%���+�������	������(������	��($�� 
+��+����$&�	��+�7+��8	����!
"�89(#* 1 

��� 2   &��$��
�	�?�8	��&�8	���K�(#*�$���(������	��8P��	�*����
�
��
�$�
����&�	��+�8	����+��         

NJ%(	������>�(#*��	$��&�
�	8	�7���7��8U��+���7�*��+*��$�(G�/�% ����#'�+
�J�	�����<#
�	�	#��
�	���(#*


G��+��G�����
�	(������� quantum physics �+����$7+��8	����!
"�89(#* 2   
�	8	+�8	��
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K�%�����'�%�'	��/�$
K�8P��+
"��	$����(��
+��$��7��� (joint venture) �+
��(���$��7���(#*��%���

	$����(���+�� �$��&'�$�%��
�	&'%/(��8P�W��
�	N����($��+�� �����/�%�%��
�	&'%8	��(�/(��8P�

W��&�
�	�!
"���
+����=+>��N���?+�Z� (Research and Development: R&D)  �=	���+
��(���$��7���

�'K��$�
�	��
+��+�
�$��
��8P���8�		��$�
�	N��� B!*�/�$&7$�8�̀'���'�+
&�
�		$����(������+
��(��

�$��7���


�	8	+��+���������'
		�W��
�	N�������	����&��$���#��#�����G��+�(#*
�(G�&'%

8	��(�/(��#��������	�&�
�	��$��+�
+�8	��(�(#*�#�+
�?�=�7$���#��
+�8	��(�/(�B!*�
��#

��
��/�%(G��+���
+�8	��(�NJ%N���	��&'�$ �7$� 8	��(��#*8���   8	��(�NJ%N���	��&'�$�#�G���
&�


�	��
�%��W��
�	N���/8�J$8	��(�&�
K/�%(#*�#��������	�&�
�	N����	���������%��
�	���

8	��(�NJ%N���	��&'�$  �+��+�� 8	��(�(#*�8P�W��
�	N��� �7$� 8	��(�/(�
!��%���#
�	8	+�����

����	�&�
�	N���&'%(+�����	�
+������%��
�	���8	��(�NJ%N���	��&'�$�+��

��

�
�#����NJ%��
+�=��$� �����'
		��+�
�$���#�����%��
�	�	����&�	��+� 8��. ��� 

8�7. ��
�!�	%���� 60   ����#�����%��
�	�	����&�	��+�8	�����	#�%����
    �����%��
�	�	����

(#*�#����	J%=���W���#����7#*��7���(�����Q=���	�*������	��$����
�����#�����'������/�%��$��

�J
�%��7+��
�  �	�"+(	$����(��&��+
"���#��%��
�	���%�(��&�
�	XY
��	�=�+
����� ���

�%��
�	&'%�	����(#*�	�*�	+���%�������	��$���J$�����%�&
  �	#��	J%��7�
�	/�%�%���+����  ��$�	����	��+� 

8�7./8��. (#*	+���%���/�$����	�	+�
�	��	��$����/�%�#�=	���������	J%(#*(+���+�(#*&7%
+������'
		�


�	N�����+�&'�$  (+���#����NJ%��
+�/�%=��$���	�*�����(#*&7%���&��	��	#����7#��/�$(+��$�����
%��'�%�

��������'
		�
�	N���&�8]

��+�

NJ%(	������>�(#*��	$��&�
�	8	�7���7��8U��+��
�	��%�(#*��(<����	�
�	N����	�����J$��7#=���	�

����Q=��&�	��+������!
"�   	+W�����	�#���+�(+���(#*
�%��/
������$�/8&�(��(���+�
�$�� �7$� 
�	

=+>���	����&'%�#(+
"�?�"��+�
^" &����'�!*�	+W������'%��
�	���?�"��+�
^"&��	��	#��&�

	��+�8	��������

_�+��+��	��	#����
7�(#*(G�
�	�����$��/�%N�&'%����
�	���   �$���	+W���

�	�*��'K������G��+�
!�������&'%���?�"��+�
^"/�%&�	��+�7+��8	���89(#* 5    '�+�
�
�+��
!�

������&'%���/�%&�	��+�7+��8	���89(#* 3 &�8]

��+��	��	#������	��8�����'�+
�J�	�8P�?�"�

�+�
^"/�%  
��'K�/�%�$�����(#*�J���#�/8&���#��$�N�(G�&'%
�	=+>��(+
"�=���W��(��?�"��+�
^"

�����/(�/�$(+��(#��
+�8	��(��=�*���%��   
�	=+>��(+
"������$����	�#
�	=+>���+����$	��+�

8	����!
"�   
�	=+>���	����&'%�#��������	�&�
�	��$��+��+����	�G�����
�	
$��(#*�+
�	#��
�

�����%��!
"��$�&�	��+��'���(���+�



129

��

�
�#�
�	=+>���	������	�G�����
�	(�
�%����$�����J	�� ���  �%��
�� ���8]��� 

��	��� �+��� ���
��&
 �=�*�&'%�8P��	����(#*�'�����&�
�	=+>���$�/8    �$��&�	������#�����

�	����(#*
���%��J$	��+������!
"�  �'���(���+���		������	W����$��7+��
������$����$��%��
�	

NJ%�	#�����&�(#*
�/8�!
"��$��=�*�(#*
��8P��	����(#*=!�8	��������*�
�
�	�!
"�&�	��+������!
"�

�G�'	+��%��
�	
+�
�	
�	�!
"� NJ%(	������>��'K��$���	�#
�	8	�������
+�	+W���&�
�	

=+>��'�+
�J�	
�	�	#��
�	���(#*����	�N����	����(#*=!�8	����� �=�*�
�	(G����'�+�
�
�	�!
"�

	��+�7+���+<���!
"�  '	���=�*��	#���$�&�	��+������!
"�   NJ%(	������>�(#*����%�	$��&�
�	8	�7��

�7��8U��+��
�	�#�����'K��$� �	����(#*
���%��J$����?��'�+�
�
�	�!
"�	��+�7+���+<���!
"� '	��

��%��	#���$�	��+������!
"���	�#(+
"�
�	&7%?�"�/(���$���# ��� �#��������	�&�
�	\]� =J� �$�� 

�����#���8P���$���#  ��

�
�+���	�����+��%���#(+
"�?�"��+�
^" '	��?�"�<�	
�
(#*
G��8P�&�8U��+�����

&������ �7$� ?�"�
#� B!*�NJ%(	������>��7�*��$�8	��(�
#�
��#�(��(�G��+�&���	"W
�
��
&������  

�$��?�"���*�� (#*
G��8P� /�%�
$  ?�"���������	� �������� ?�"���(������	� ���?�"��(���� �8P��%�

��

�
�#�8	��(�/(���	��	#���	�����=�*��8P�NJ%�G��%�� ��&7$�8P��=#��NJ%���   �G�'	+�	���


�	�!
"�(#*�$���&
 /�%�
$ 	���
�	�!
"�&����	�
� ���	8 �����	��#� ������B#�����   	J8���
�	

�	#��
�	����8�#*���8P����
�	�	#��	J%
�

�	�	%����	�
�	 (Project-based Learning) �����%�&'%

NJ%�	#��XY

�	
+�
�	 
�	�%���%�'��%��J� 
�	����N���� 
�	�
%8]�'� 
�	(G����	$��
+��8P�(#� ���


�	�G�����N���� B!*��8P�
�	�	#��	J%(#*XY
&'%NJ%�	#������	�8U��+�����/�%&�(�
�+�����

3.  �
�����������������������!�"��
�����������.#�9'���9�'��?

NJ%(	������>�/�%������G��$� “(#*=!�8	�����” '��������!� ������+�� (qualifications) ��� 

����+
"�� (characteristics) ���(+
"�(#*�8�#*���8��/�%�������� (dynamic)   
�	XY
��	��	����

&'%�#�����7#*��7���Q=���%��&��%��'�!*� (fixed stock) 
�(G�&'%/�$����	��=�*�(+
"�(#*=!�8	����� 

&'%�
$�	�����'�$��#�/�%  �+��+�� 
�	�	#��
�	����%����	#���	����&'%=	%���G�'	+�
�	XY
��	��$����

/�%�%��

NJ%(	������>�������������'K��$��G�'	+�
�	=+>���	����/(�&�	��+��$��� ����	�(G�/�%

���
+�
�	�!
"��8P������� ��� �����7#��B!*���%���7�7#= ���������+�(#*��%�(���%����7�
�	

�G�'	+������7#����	��%�X9����	����&'%�#����	J%�=�*���%��J$?��
�	�
"�	 ���?��
�	�	�
�	  ��� 

(#*�G��+��%����%�&'%�	�����#(+
"�
�	(G�����8P� (skill-based workforce)

&�8	���K�
�	�!
"����
�	XY
��	��$����*�� NJ%(	������>������$� ��	&'%?����
7�7$��


+�
�	���&'%	+W���
+�	�����	��	%��=���W��(#*
G��8P�  
G�'�����?�=������	W��  	��(+��
�	


+�'��'�$�����(��



130

&��%��
�	�	�'�	
�	�!
"� NJ%(	������>��#�����'K��$� ��	�+�����	W��	��+�7��� �#
�	

8	�����?����
 �#
�	XY
��	��	J ���&'%��
7��#���	�(#*
�
+�
�	(�
	��+� ���/�$�%���!��
+�


	�(	���!
"�'	��(����'���(���+�

NJ%(	������>�(#*&'%�+�?�"��	��+��!
 ���������'K��$� /�$��	
+�
�	�!
"�&�	��+������!
"�

(#*�8P��!
"�����	���
�
��/8  
�	
+�
�	�!
"�(#*�'�������	&7%���+�(+������8	��(��8P��G��+� 

8	��(�/(��+����%���#
�	�
"�	
		� ��������'
		����8	��?(/�%    &�
�	
G�'�����+�(+���

	+W����%��=�
�	��NJ%(#*�8P��	����&������	���� (stock) ���
�	���$��'�%��$�89�$�/8
��#NJ%�G��	K



�	�!
"������%��J$�����	�����8P�
G�����($�&�    �������	�	+W���
��G�����
�	
+��	�����'�$��+��

/�%��$��/	

NJ%(	������>�������������'K��$� &�
�	�	#��
�	�����	XY
&'%NJ%�	#���#(+
"�&�
�	����8P�

�#��������	�&�
�	�
%/�8]�'� ���&'%�#����	J%=���W��'�+
 ����	��G�����	J%���(+
"��'�$��#���&7%

&�
�	�!
"��$����*�� �=	����*�(#*NJ%
�
�	�!
"�
�=�&�
�	(G���� �$��
�
8	���
�	��(#*/�%
�

�	�!
"�

&��	��	#��    �$��(+
"��Q=��(�� (specific skills) NJ%(	������>�&'%�����'K��$��8P�'�%�(#*������
%��(#*


��=�*�(+
"��Q=��(��&'%�
$�J

%�� ���&7%��<#
�	�	#��	J%	�'�$��
�	(G���� (+���#��=	�������!
"�/�$

����	�
+�
�	�	#��
�	���(+
"��Q=��(��/�%�	��%���	���������%��
�	������
%��/�% 

(�
(+
"�    '�%�(#*�G��+���������!
"� ��� �%�����&'%NJ%�	#���#(+
"�
�	�	#��	J%	J%��<#
�	�������'�

����	J%�=#��=�(#*
��!
"�'�����	J%�=�*������$�/8/�% �������	�8	���
������	J%(#*�	#����&�
�	

(G����&'%�	�
+������%��
�	������
%��/�%

NJ%(	������>�(#*��	$��&�
�	8	�7���7��8U��+��&'%�����'K���+������$� 
�	=+>��(���������

���
�	�%���%� 
�	����%� 
�	�%�'��%��J� �8P�(+
"�
G��8P��G�'	+�NJ%(#*�!
"�&�	��+�(#*�J�
�$�	��+�

8	�����	# �����	��+�����&'%NJ%(#*�G��	K

�	�!
"�&�	��+�8	�����	#�#(+
"��+�
�$�� ��$��<#(#*�#(#*���

���
�	XY
NJ%(#*�!
"��+����$	��+�8	����!
"��!��/8&'%�#(+
"��+�
�$���%��    &�8]

��+�
��'K�/�%�$��	����

(#*
�
�	�!
"�&�	��+�8	�����	#�#
�	XY
�������&�
�	�
%8]�'��%����
 �#
�	(G���	�
�	�Q=��

&�7+��89(#*�#* (senior projects) �($��+�� �+�(#*
	����%���	
+�
�	�	#��
�	���&'%����8P�(�
	��+�

NJ%(	������>�(#*��	$��&�
�	8	�7���7��8U��+��
�	&'%�����'K��$��+�Z��(#*�G��	K

�	�!
"���	

�#����	J%��������	�&�
�	�
%8]�'��$��� &�(%����*�/�%   �������	�&7%��<#
�	(G���
+�	��+�=���7�� 

(laundry research) �7$� ��	�*������+�������
���(��	#�� 
�	�������������� 
�	\]
/�$&�?J��?��(#*�#

��
��'���  �=	���7�*��$�
�	��
+�	��+��#�
��G�/8�J$
�	��
+�	��+��J�/�%   ���/�$�%��=!*�=��(������#


�
�$��8	��(� �+��8P�
�	
	���%�&'%�����
	�#�������(#*
���
+���
�!�� 	��(+��(G�&'%�#�	�
J�&
&�


�	(G���
+��=�*������8P����	�(���(������#    ���'���G��+�(#*8	��(�/(�/�$�#
�	=+>��
�	��
+����

=+>��N���?+�Z� (Research and Development: R&D) ���*��
�
�����'
		��$��&'�$&�8	��(�/(�

�8P��	�"+(�J
���(#*�	�"+(��$�($��+��(#*����	�(G�
�	��
+����=+>��/�% '�
�	�"+(�J
�#
�	��
+����
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=+>��
��8P���8�		��$�
�	N���  (+���#��	�"+(�J
��&7$�8P�W��
�	��
+����=+>����$�8P��=#��W��
�	

N����($��+��    NJ%(	������>�(#*��	$��&�
�	8	�7���7��8U��+��
�	���������'K��$� �G��+
���

���
		�
�	�$���	��
�	��(��(Thailand Board of Investment: BOI) ����	���

_�%��+��+�(#*

������G����&'%�	�"+(�J
����	�(G�
�	��
+����=+>��/�% ���/�$�%��=!*�=�
+��	�"+(�%���� �+��7$�&�

8	��(������B#�

��

�
�#�NJ%(	������>�(#*��	$��&�
�	8	�7���7��8U��+��
�	�#��������'K��$�8	��(�/(���	

�	$�=+>�� Technology Intensive ��

�$� Labor Intensive �����	��%�
�	=+>�������'
		�(#*=!*� 

�����/�%&�	������   	+W��	��+����� Sector (#*8	��(�/(�/�%�8	#�������	&'%�����G��+� 

(�
����  (+���#�	+W��	
+��		(	+=��
	���&7%��<#
�	(#*�J
�%��&���$�� Sector B!*���&7$
�	
+��		���


+��G��+������G��+� (Priority)  ��

�
�#�	+W
��%����%�
�	&7%�(������#&��+���J��!�� ��$(�$�/�$��(���

�����G��+����?���
"�	  	��(+��
��%���	$�
�	=+>�������'
		��$���
(+�� 13 ���� ����7�*�����


�	=+>��(	+=��
	���"��
+�(��(��
�	=+>��8	��(�(#*�#�������'��$�&'%/�%

 4.  ����
_���
�������$��������0'��1��9�'��?


�

�	�+�?�"��NJ%(	������>�=��$� 
�	=+>��(+
"�
�	(G�����#
�/
'���8	�
�	 �7$� 


�	�(	
'�+
�J�	 
�	��	����(G���� ���
�	��	��Q=���=�*�&'%NJ%��%���	��#����	J%���(+
"�

�	�*��
�	
+�
�	 
�/
���� 
�	(G�����8P�(#� �(������#��	���(� ���
�	�	%��(+�������� 

�	�
J�&
  B!*�NJ%��%�	+�
�	��	��%���G���8	+�&7%&�
�	(G���� &�	��+������!
"���	�#
�	XY
X�'���

	J8�����%���$��7#= �7$� 
�	��
�	��������8��8P�
�	XY
X�	J8���'�!*�  �+
��7�
�	�#
�	XY
X�
�



�	�G�����N������7�
�	 
�	��
�	����� ���
�	8	+�8	�����  �����7#=�#�������7�7#=�8P�NJ%&'%

����	J%&'�$�8P��+���$��'�!*����
�	XY
(����7�7#= (professional training)

NJ%(	������>�(#*��%�	$��&�
�	8	�7���7��8U��+��
�	&'%�����'K��$�
�	=+>��(+
"��	����/(�

��	���(#*(��(��
�	=+>��8	��(� �!���%�$�
�	�����'
		�(�
?��
��#�����G��+��($��(#��
+�  ��$

	+W�����	=�
�	��&'%�����G��+�
+�?�������'
		�(#*8	��(�/(��#����/�%�8	#��&��7���+
�?�= 

�%�8	��(�/(��#�+
�?�=(#*�#
�$�
K
�(G�&'%
�	=+>���8P�/8/�%��$��	���	K� �+��+��	+W���
!���	&'%
�	

��+������
$?�������'
		��+�
�$��&'%��
�8P�=���"    ��$��/	
K�# 	+W���/�$��	8��
+��?����
7�

'�
����	��%�=��+
�?�=&������'
		���*��

5.  ���&
�&
�����-!�����*��3"���������
�����
_���
�������$�������9$�3��������%.��"��3�-3%���
�

�
�
,��������/��"��3�-���%�U���*��*����?

NJ%(	������>����������'K�&�8	���K��#��$� 
�	�!
"�/�$/�%��$�'���&'%	��	+�����&�����'�!*�

����Q=�� �+��+��
!�/�$��	�G�(+
"����(+
"���	��/�%&�'�+
�J�	 �7$� 
�	=��=��#� NJ%�	#����	XY
X�
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�%�������    NJ%(	������>��+��#��������'K��=�*������$�NJ%�	#����	�	#��	J%
�
8	���
�	�� (experiential 

learning) �%�������  �������	��	#��	J%/�%
�

�	�%���%��%��J�B!*�
��G�/8�J$(^"_# ���
�
(^"_# 

�G�/8�J$
�	8U��+��
	��    
�	
+�
�	�!
"�����	�
	�(G�/�%���
�	�	#��	$��
+�	�'�$��NJ%(#*�#8	���
�	��

��

�$�
+�NJ%(#*�#8	���
�	���%��
�$� �+�(G�&'%�
��8U��+�=+�<� (interaction) ���
�	�	#��	J% 
�$����� 

�8P�
�	�	#��	J%���=#*��#��� (mentorship) B!*�
��G�/8�J$�������	��	�*������+�
		� (innovations)

NJ%(	������>�(#*��	$��&�
�	8	�7���7��8U��+��
�	�#�����'K��$���	�#
�	�	%��	���
�	 

XY
��	����(��?��# (dual system) 	�'�$�������!
"��������8	�
��
�	  �����&'%�G��!��!�

������
�$��	�'�$��
�	�	#��&��	��	#�� (schooling) ���8	���
�	�� (experience) �%��    ��

�
�#�

��	�#
�	8	�������	�'�$��'�$�����(#*�
#*���%���=�*�
G�'��(��(��&�
�	��	� �����	�G�
�	

�	#������%���������� e-learning ��&7%    NJ%(	������>�(#*��	$��&�
�	8	�7���7��8U��+��
�	&'%

�%�����'K���	��&�8	���K��#��$�/�%�#�����%�&�����	$�����	�'�$��?����
7���������'
		�'	��NJ%

8	�
��
�	
+������!
"�&��	�*�����
�	
+�XY
��	�&'%�
$NJ%�	#��&��'���(���+�(#*�J��!��  ��$�+����

(��(��&�
�	�G�����������*��
�
/�$�#
�	8	�������
+�&���$�������'
		� B!*��$�N�&'%���=�+�

&�
�	=+>���	����(#*=!�8	�����  �+��+��	+W�����	�8P��+�
���&�
�		���(��(��(#*��$7+��$�8	��(�
�

=+>�������'
		�8	��?(&�����G�����
�	/8&�(��(��&�

6.  ���"��3���-
��,��/�����	
9���9'������
_����
�������#���/��"��3�-��� ����"�����

�9�'�����
�����9'�
����"��3���?

NJ%(	������>���������$�����	�(G�
�	8	�����/�%���
�	��
&������� (licensing) ��� 


+�&'%�#
�	���������?�=?��&� ��

�
�#���	(G�
�	8	�����(+�����?��&� (internal audit) ���

?����
 (external audit) ���8	�����(+��(�������G��	K
(���%��
�	���� (finance) ���(��
�	8U��+�� 

(performance) �����		��'�$�����8	������=�*�&'%�#����=	%�� �#
�	
G�'�����	W��(+
"��	����

(#*=+>��/�% ���8	��������?�=������	W��(#*
G�'�� ��	�#�G��+
������	W���'$�7���(#*�8P�����
	

���	�(#*�#
�	8	�
+����?�=(+��?��&����?����
 '	����

�&'%�G��+
������
		�
�	=+>��
�	

��	"W
�
����+����'$�7����8P�NJ%8	�����
K/�%  ��

�
�#�NJ%(	������>��+�&'%��������'K��=�*������$�

�����8P�NJ%8	�����(#*�(%
	��   �$��&��%������8	�
��(#*����	/�%	+�
�	8	����� /�%�
$ 
�	8	�����

����	J% (+
"������������	�(#*8U��+�����/�%
	�� (+�����  ����+
�?�=&�
�	=+>������	J%����

����	���������/�%&������



133

����,�"���
�#"

&�
�	��
+��	+���#� ���NJ%��
+�/�%�
K��%��J����	��	���%�����'K����NJ%(	������>�(#*/�%
�

�	

�+�?�"���7���!
���
�	8	�7���7��8U��+��
�	 B!*�N�
�	�!
"�=��$� ��	�#
�	��(���=�*�
�	�!
"�&�

	��+������!
"�&'%�#����	J%��������	�=���W����$��
�%���  �+�/�%�
$ 
�	\]� 
�	=J� 
�	�$�� 


�	��#��?�"�/(����?�"��+�
^"/�%�#  	J%?�"���������	����?�"���(������	�����(������#  

�=�*�&'%�	�����#�+
�?�=&�
�	8U��+����� �������	�	+�
�	XY
��	��Q=������$�/8/�%  ����Q=��

��$����*�&'%�#��������	�&�
�	����%� '��%��J� ����	��
%/�8]�'�/�% ���&'%�#(+�����	+

�	�	#��	J%

����7#���   (+
"�(#*�G��+���$����*� ��� &'%�	��������	��#�������	��	�*��������	��8P�NJ%8	�
��
�	

/�% (entrepreneur)

8	���K��G��+�&�
�	8	+�8	���	����&�	��+������!
"��+�� 
��%���#
�	�8�#*���8����<#
�	

�	#��
�	���&'�$�+����$	��+�������
��!�	��+������!
"�    ���
��%��8	+�8	��NJ%���&'%�#����	J%&�

����	�(#*
������$���$���(% 
�$����� &'%�#��������	��!�	��+����	W������#��������	J% (+���#� 

	+W�%����%�
�	=+>��NJ%���&'%�8P� Top Leaders (+��
	��<		����
�	�!
"�  ��

�
�#�NJ%���
��%��	J%

��<#
�	
+�
�	�	#��
�	������NJ%����8P�NJ%8	��+�8	����(��8]������NJ%�	#�� (mentor) ���'�

NJ%(	������>��Q=���	�*�����$��(������	J%&'%�
$NJ%�	#��  (+���#����*��
�
&������ 15 89�%��'�%� �+�Z��


��%���8P�NJ%�#����	J%
�%������&��'������7� (multidisciplinary knowledge)  ��&7$�#����	J%�Q=�����

��(������	� '	������+�������	� ���&����'�!*���$�=#����$����#���#
�$�/8

�G�'	+�
�	����N���$�(�=�*�=+>��(+
"��	����&�	��+������!
"� NJ%����N��%��
�	�!
"�

�'$�7�����	�#���+�(+���	������ ����	����	���
�	�!
"�(#*�7�*�����
+������'
		�(�
8	��?(  

?��'�+���
^���	"W
�
 (+
"��	����(#*/�%	+�
�	=+>���=�*�	��	+������'
		�
�	
$��	%�� �7$� 

����
	��<� ����
	�	�������
�	N����+���
$��	%�� ������8��
 /�$�#�����	����	��	+�(#*�=#��=�


��'K�/�%�$���
^���	"W
�
(#*�
���!���8P��(�	#����$���#�G�'	+�NJ%�������������N�	������ �=	��

Q��+��
�	����N�
�	�!
"��=�*�=+>��8	��(���	�G��!��!�����8	�
����*�� �%�� �7$� 
�	=+>��

(+
"��	�����=�*���	"W
�
(#*�+*����	������ �+���$���7$� 8	��(������8	��	�*�=+>��8	��(����*�89 =.�.

2507 ��$��������	����NJ%�G�(#*�#���+�(+���
�%��/
�8	��(������8	�����	�8	+��8�#*��
�

�	�#��

�$�����	%���� 14  ?��'�+�
�
(#*/�%	+���
	�7
�
8	��(��+�
^"   ��

�
�#�8	�<���<���# �# 
�� �J

(Lee Kuan Yew) �G��������������/�$������7$���'���
�
8	��(�	*G�	�� (no begging bowl) ��$&7%

��<#
�	=�8�
+�NJ%�G�(����	"W
�
����'	+W���&'%�%�����(#*�'���
+�
�	��(�� ��� �����+*���(��


�	����� ��	"W
�
 ���
�	����  
�	(#*8	��(������8	��#($��	��(#*��J$&�(G���(#*�8P��$�����	�
J�&
 

NJ%N������NJ%��(��/�%    �%�/�%�8	#����*����8	��(������8	� ��� �	����(#*��+��+���K� ��	��	%��=���

W��(#*�# ���	+W���(#*B�*��+�������#8	���(<�?�=    8	�<���<���# �# 
�� �J /�%&7%��(<����	�&����

(����#��
+�(#*NJ%(	������>�/�%&'%�%�����'K�/�% ��� 
�	�	%��8	��(�&'%�#���	W��&�	��+����	W��
��$�
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8	��(�(#*=+>����%��G��+��%�� �����
   ���=+>��8	��(�&'%�#����8���?+�&�(	+=��������	�7
�	

���8	�7�7�&'%��+���
�	�%��
�	
�	+
"�=����� &'%
�	�!
"� �#�(	������ 
�	���$� ���
�	

�	�
�	(#*�#  ��(<����	��+�
�$��(G�&'%8	��(��8P�(#*�$���(��(+�����NJ%8	�
��
�	  ����+
��7�7#=��*�� 

(#*�%��
�	(G�<�	
�
&�8	��(������8	�   8	�<���<���# �# 
�� �J ����	�XY
8	�7�7�&'%�#����	J%����

����	�	��+���#��
+�8	�7�7����
��$�8	��(�&���
(#*'�!*�  
���<#(#*&7%���
�	&'%
�	�!
"�&'�$  

����������������&'�$
+�8	�7�7����N$��(���	��	#�� �'?�=
		�
	  �J���	��8	�7�7� ���

����
	(���+���   '�+

�	���8	�<���<���# �# 
�� �J &�
�	�8�#*��8	��(����8	�7�7��%���#����

��(�(#*
��J%�=�*�&'%�
��
�	�8�#*���8�� 
��%���#
�	
+�
�	(#*�#
�$�  ����#8	���(<�?�=��

�$�

8	��(���*�� &�?J��?��    8	��(������8	�/�%&7%�%�/�%�8	#���+�
�$��&�
�	(G�&'%�+
��(������	�

8	�
��
�	/�%��$���#
G�/	���8	���N��G��	K
�8P���$���#
�$�8	��(��=�*���%�� (+��� (#*8	��(� 

�� � � � 8 	� / �$ �# 8	�7�
	��
=�(#* 
� �8P�W������&'%NJ% N�������+
��(��/�%  ' 	��/�$�#

(	+=��
	<		�7���&��(#*&7%&�
�	N���/�%
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