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บทคัดยอ

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค 2 ประการ คือ (1) วิเคราะหโครงสรางตลาดของหนังสือ
พิมพ โดยใชแนวคิดโครงสราง-พฤติกรรม-ผลการดําเนินงาน และประสิทธิภาพของตลาด (2) วิเคราะห
มาตรการการกํากับดูแลตลาดหนังสือพิมพที่มีอยูในประเทศไทย

จากการศึกษาในสวนแรกพบวา โครงสรางตลาดหนังสือพิมพมีลักษณะเปนตลาดผู
ขายนอยรายแบบมีผูนําและผูตาม โดยผูนําตลาดจะมีบทบาทในการตั้งราคาต่ําที่สุดเพื่อสรางความได
เปรียบและกีดกันคูแขง เนื่องจากธุรกิจหนังสือพิมพเปนธุรกิจที่มีการประหยัดตอขนาดในหลายดาน ทั้ง
ในดานตนทุนการผลิตจริง ตนทุนการกระจายสินคา ตนทุนการทําขาวและการสรางรายไดจากการ
โฆษณา รวมทั้งยังมีการประหยัดจากการเรียนรู นอกจากนี้ ธุรกิจหนังสือพิมพยังมีความเกี่ยวโยงกับ
ความจงรักภักดีตอตราสินคาอยางมากอีกดวย

อยางไรก็ตาม ตลาดหนังสือพิมพก็มีการแขงขันกันอยูพอสมควร โดยตลาดหนังสือ
พิมพจะแขงขันกันในเรื่องความรวดเร็วของการนําเสนอขาว  แตการแขงขันกันทางดานคุณภาพยังมี
นอย  นอกจากนี้การที่หนังสือพิมพเปนองคกรธุรกิจที่ตองแสวงหากําไร โดยรายไดหลักของหนังสือพิมพ
มาจากการโฆษณา  ทําใหหนังสือพิมพถูกครอบงําไดงายจากผูที่ถือครองงบโฆษณามูลคาสูง

ในสวนของการกํากับดูแลพบวา ปญหาทางจริยธรรมที่สําคัญของหนังสือพิมพคือ
ปญหาการเปนตัวกลางการสื่อสารที่ไมมีประสิทธิภาพและปญหาการละเมิดสิทธิสวนบุคคล ซึ่งโครง
สรางการกํากับดูแลหนังสือพิมพประกอบไปดวย 4 มาตรการ ไดแก มาตรการการควบคุมโดยสาธารณะ
มาตรการการควบคุมทางกฎหมาย มาตรการการควบคุมทางการปกครอง และมาตรการการควบคุมกัน
เอง

มาตรการการกํากับดูแลโดยสาธารณะสงผลกระทบโดยตรงตอการดําเนินงานของ
หนังสือพิมพ โดยเฉพาะการควบคุมผานกลุมทางสังคม เพราะหนังสือพิมพตองตระหนักถึงภาพพจน
ของตน ในขณะที่มาตรการการกํากับดูแลทางกฎหมายเปนมาตรการที่เห็นผลเปนรูปธรรมมากที่สุด แต
ก็มีตนทุนการดําเนินการที่สูง หากเปนกรณีที่การเสนอขาวอาจกอใหเกิดผลกระทบตอสังคม มาตรการ
การควบคุมทางการปกครองจะมีประสิทธิผลมากที่สุด และสุดทาย มาตรการการควบคุมกันเองก็มีประ
สิทธิผลมาก เพราะมีกฎระเบียบที่ชัดเจน มีตนทุนที่ตํ่ากวา และใชระยะเวลาไมนานนัก แตขาดความชัด
เจนของบทลงโทษ
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Abstract

This research aims to (1) study the newspaper market’s structure, conduct,

performance and efficiency by employing industrial organization theory as the framework

of analysis, (2) examine the measures used for newspaper regulations.

Firstly, the newspaper market is the oligopoly structure which is dominated

by a leader. The leader sets the minimum price for the market to raise his advantages and

obstruct his competitors. The newspaper business is due to the economies of scale in many

ways such as news gathering, publishing, distribution, and advertisement.  Moreover,

brand loyalty is found in this business.

The competition in this market concentrates on the speed of reporting.  The

quality competition hardly occurs.  As the revenue from advertisement is the major

income of this business, the press can be easily interfered by anyone who owns

advertisement budget.

Secondly, the most often found immorality of journalists includes non-

neutrality, distorted reports in exchange for money, and infringements of private rights.  In

general, there are four measures of regulation: public regulation, legal regulation, state

regulation and self regulation.

The public regulation is effective measure, especially in the movement of

the social groups. The legal regulation is the most concrete, but its transaction costs are

very high.  State regulation has been declined in the period of democratization. Lastly, the

self regulation measure has increasing role, however, reduction of operation time is

needed to improve its effectiveness.
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บทสรุปผูบริหาร
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หนังสือพิมพเปนสื่อสารมวลชนที่มีความสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และ
ระบบการเมือง  โดยเฉพาะอยางยิ่งการสรางระบบประชาธิปไตย  ซึ่งในการบรรลุเปาหมายดังกลาว
หนังสือพิมพจะตองมีเสรีภาพในการนําเสนอขาว  หนังสือพิมพจึงเปนสถาบันสังคมที่ถูกคาดหวังใน
ระดับสูง  อยางไรก็ตามหนังสือพิมพก็เปนองคกรทางธุรกิจที่มีเปาหมายในการแสวงหากําไร  ดังนั้นการ
สรางความสมดุลหรือกรอบในการดําเนินงานของหนังสือพิมพที่เหมาะสมจึงเปนสิ่งจําเปน

โครงการวิจัยนี้มีจุดมุงหมายที่จะ (1) ศึกษาโครงสรางตลาดของสื่อหนังสือพิมพ 
ประพฤติกรรมในตลาด ผลปฏิบัติการ และประสิทธิภาพของตลาด  (2) วิเคราะหโครงสรางการกํากับดู
แลตลาดหนังสือพิมพของประเทศไทยในปจจุบัน

การวิเคราะหตลาดหนังสือพิมพไดใชทฤษฎีองคกรอุตสาหกรรม (Theory of Industrial 
Organization) เพื่อศึกษารูปแบบความสัมพันธระหวางโครงสราง ประพฤติกรรม และผลการดําเนิน
งาน และประสิทธิภาพของตลาด  ทั้งนี้โดยถือวาธุรกิจหนังสือพิมพเปนองคกรประเภทหนึ่ง ที่มีเปา
หมายเพื่อแสวงหากําไรสูงสุด  อยางไรก็ตามบางสวนขององคกรนี้ก็มีเปาหมายเพื่อประโยชนของ
สาธารณะ จึงกลาวไดวา ธุรกิจหนังสือพิมพมีลักษณะขององคกรแบบผสมผสาน1 ภายใตกระบวนการ "
การจัดสถาบัน" (Institutionalization) เพื่อใหองคกรสามารถดํารงอยูได อันจะทําประโยชนใหแกสังคม
โดยสวนรวมภายใตสภาวการณที่ยังจําเปนตองใหความสําคัญตอการขยายตลาดและการแสวงหากําไร
สูงสุดในบริบททางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง รวมทั้งความเคลื่อนไหวและกดดันจากคูแขงในอุต
สาหกรรม

ขอคนพบที่สําคัญ
1. ตลาดหนังสือพิมพในประเทศไทย มีสัดสวนของหนังสือพิมพรายวันฉบับภาษา

ไทยถึงรอยละ 87 รองลงมาคือหนังสือพิมพรายวันธุรกิจที่รอยละ 8 และรายวัน
ภาษาอังกฤษที่รอยละ 4 ทั้งนี้ในแตละตลาดของหนังสือพิมพมีลักษณะของตลาด
ผูขายนอยรายแบบที่มีผูนําและผูตาม  โดยพบวาอัตราการกระจุกตัวของผู

                                    
1 Wallis, Roger and Stanley Baron The Known World of Boardcast News: International News and the
Electronic Media London: Routhledge, 1990.
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ประกอบการรายใหญ 4 ราย ในหนังสือพิมพรายวันภาษาไทยมีคาถึงรอยละ 80
ในป 2545 สวนตลาดหนังสือพิมพรายวันธุรกิจ และ หนังสือพิมพรายวันภาษา
อังกฤษมีการแขงขันกันเพียง 2-3 รายเทานั้น

2. ลักษณะที่สําคัญของตลาดหนังสือพิมพรายวันภาษาไทยคือมีผูนําและผูตาม  ทั้งนี้
ผูนําตลาดจะมีบทบาทในการตั้งราคา และเลือกที่จะตั้งราคาต่ําเพื่อสรางความได
เปรียบและกีดกันคูแขง โดยทําการตั้งราคาตามตนทุนการผลิตจริงที่ตนเองมีความ
ไดเปรียบจากการประหยัดตอขนาด ผูตามรายอื่นจึงจําเปนตองตั้งราคาตามผูนํา
แมวาจะเสียเปรียบก็ตาม ในขณะที่ผูประกอบการรายใหมก็ยากที่จะเขาสูตลาดได
เพราะวิธีการตั้งราคาดังกลาวจะทําใหผูประกอบการรายใหมประสบปญหาการ
ขาดทุนในชวงแรกของการประกอบการคอนขางมาก  ผูประกอบการรายใหมจึงจํา
เปนตองมีเงินทุนสํารองที่คอนขางสูง จนกวาหนังสือพิมพจะเปนที่รูจัก มีรายได
จากยอดขายและโฆษณาเพิ่มข้ึน  ทั้งนี้การเพิ่มยอดขายของหนังสือพิมพใหมเปน
เร่ืองที่คอนขางยาก เนื่องจากอัตราการขยายตัวของหนังสือพิมพโดยรวมเพิ่มข้ึนใน
อัตราคอนขางต่ํา  การเพิ่มยอดขายของผูประกอบการใหมจะเกิดขึ้นโดยการแยง
ชิงสวนแบงตลาดจากผูผลิตรายเดิมมากกวาที่จะเกิดขึ้นจากการเปดตลาดใหม

3. ธุรกิจหนังสือพิมพเปนธุรกิจที่มีการประหยัดตอขนาดในหลายดาน ทั้งในดานตน
ทุนการผลิตจริง ตนทุนการกระจายสินคา ตนทุนการทําขาวและการสรางรายได
จากการโฆษณา รวมทั้งยังมีการประหยัดจากการเรียนรูที่สามารถรักษาบุคลากรที่
มีทักษะมากกวาเอาไวได ส่ิงเหลานี้จึงกลายเปนปจจัยสงเสริมใหผูประกอบการ
รายเดิม โดยเฉพาะผูประกอบการรายใหญมีความไดเปรียบมากกวาผูประกอบ
การรายเล็กหรือผูประกอบการรายใหมอยางหลีกเลี่ยงไมได

4. ธุรกิจหนังสือพิมพมีความเกี่ยวโยงกับความจงรักภักดีตอตราสินคาเปนอยางมาก 
กลาวคือ ผูอานจะเกิดความยึดติดเมื่ออานหนังสือพิมพฉบับใดฉบับหนึ่งเปนเวลา
นาน สงผลใหเกิดตนทุนของตัวผูอานในการเปลี่ยนไปอานหนังสือพิมพฉบับอ่ืน ซึ่ง
เทากับเปนการสงเสริมใหเกิดความไดเปรียบของผูประกอบการรายเดิมที่อยูเหนือ
ผูประกอบการรายใหมอีกเชนเดียวกัน

5. โครงสรางตลาดหนังสือพิมพในประเทศไทยตกอยูในสภาวะที่มี “การกีดกันโดย
ธรรมชาติ” (Natural Barriers to Entry) หมายความวา ส่ิงกีดกันการเขาสูตลาดไม
ใชกฎระเบียบหรือขอกําหนดที่เห็นไดชัดดังเชนการใหสัมปทาน แตเปนสิ่งที่เกิดขึ้น
จากโครงสรางตลาดหรือลักษณะของธุรกิจหรืออุตสาหกรรมนั้น  การแขงขันของ
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ธุรกิจหนังสือพิมพจึงมีอยูในระดับหนึ่งเทานั้น   โดยการแขงขันของหนังสือพิมพจะ
เนนในเรื่องการนําเสนอขาวที่รวดเร็ว  ไมเนนที่จะนําเสนอขาวที่เจาะลึก หรือลงทุน
ทําขาวที่มีการสืบสวน สอบสวน เพื่อการนําเสนอขาวที่รอบดาน ลึกซึ้ง และถูกตอง
มากนัก  เนื่องจากการลงทุนทําขาวในลักษณะดังกลาวจะตองมีการลงทุนทั้งทาง
ดานบุคลากร เวลา และคาใชจาย  ขณะเดียวกันอาจตองเผชิญกับแรงกดดันทาง
การเมืองจากภาครัฐ  ซึ่งสามารถแทรกแซงโดยผานงบประมาณการโฆษณาของ
ภาครัฐและงบโฆษณาของธุรกิจที่มีความสัมพันธกับการเมืองในระดับสูง

6. เนื่องจากหนังสือพิมพเปนสื่อสารมวลชนที่มีความสําคัญตอการพัฒนาประเทศ 
และมีสวนสําคัญตอสิทธิการรับรูของประชาชน หนังสือพิมพจึงตองมีเสรีภาพใน
การนําเสนอขาวอยางเปนกลาง เปนธรรม ครอบคลุม มีความถูกตอง และเปน
ประโยชนตอสาธารณชน  อยางไรก็ตามพบวาการนําเสนอขาวของสื่อมวลชนนั้น
อาจกระทบตอสิทธิสวนบุคคลได หรือใชอํานาจในฐานะเปนสื่อมวลชนในการ
แสวงหาผลประโยชนสวนตนได  โดยปญหาทางจริยธรรมที่สําคัญคือ ปญหาการ
วางตัวไมเปนกลาง การรับซองขาว การเสนอขาวบิดเบือน และการนําเสนอขาวที่
ละเมิดสิทธิสวนบุคคล  หนังสือพิมพจึงเปนธุรกิจที่ตองมีการกํากับดูแล

7. โครงสรางการกํากับดูแลหนังสือพิมพในเชิงจริยธรรมจะประกอบไปดวยมาตรการ 
4 กลุม ไดแก มาตรการการควบคุมโดยสาธารณะ มาตรการการควบคุมทางการ
ปกครอง มาตรการการควบคุมทางกฎหมาย และมาตรการการควบคุมกันเอง

8. มาตรการการกํากับดูแลโดยสาธารณะนั้น เปนมาตรการที่เกี่ยวของกับการใหสา
ธารณชนหรือผูอานเปนผูกํากับดูแล  ทั้งนี้เมื่อมีการทําขาวที่ไมถูกตอง ไมเหมาะ
สม หรือทําขาวที่ไมเปนประโยชนตอสาธารณชน หรือละเมิดสิทธิสวนบุคคล สา
ธารณชนอาจจะใชการโวยวาย การแสดงความคิดเห็น ตลอดจนการหยุดซื้อ
หนังสือพิมพฉบับนั้นๆ ได  มาตรการการกํากับดูแลโดยสาธารณะจะมีประสิทธิ
ภาพมากที่สุดถาประชาชนมีการรวมกลุมกันทางสังคม และมีจิตสํานึกในการมี
สวนรวมทางสังคมในระดับสูง  นอกจากนี้มาตรการนี้เปนมาตรการที่มีตนทุนใน
การปฏิบัติการต่ํา

9. มาตรการการกํากับดูแลทางกฎหมาย เปนมาตรการที่เห็นผลเปนรูปธรรมมากที่สุด
เพราะเปนการใชกระบวนการทางกฎหมายผานกระบวนการยุติธรรม มาตรการนี้
สามารถสรางภาระความรับผิดชอบใหกับหนังสือพิมพได เชน การปรับ การเรียก
คาสินไหมทดแทน และการตัดสินจําคุก แตตนทุนการดําเนินการก็สูงมากตามไป
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ดวย ทั้งตนทุนที่เปนตัวเงินและไมใชตัวเงิน  จึงทําใหผูไดรับผลกระทบจากหนังสือ
พิมพพึ่งพากระบวนการนี้คอนขางจํากัด

10. มาตรการกํากับดูแลทางปกครอง  เปนมาตรการที่มีการใชนอยลงเรื่อยๆ เพราะไม
เปนที่ยอมรับของสังคม  เนื่องจากมีการใชมาตรการนี้ไปในทางคุกคามเสรีภาพใน
การทําหนังสือพิมพคอนขางมาก

11. มาตรการการควบคุมกันเอง คอนขางจะมีประสิทธิผลเชนเดียวกับมาตรการการ
ควบคุมโดยสาธารณะ เพราะมีกฎระเบียบที่ชัดเจน ผานการรวมลงสัตยาบรรณ
ของหนังสือพิมพหลายฉบับ มีตนทุนที่ตํ่ากวาและใชระยะเวลาสั้นกวามาตรการ
ทางกฎหมาย รวมทั้งมีโอกาสถูกแทรกแซงนอยกวามาตรการทางปกครองดวย แต
ก็ยังมีจุดออนในเรื่องความลาชา ทําใหไมสามารถหยุดการนําเสนอขาวที่สรางผล
กระทบไดอยางรวดเร็ว และไมมีประสิทธิภาพเพียงพอในการชดเชยความเสียหาย
ที่เกิดขึ้น

ขอเสนอแนะ
เนื่องจากแตละมาตรการใหผลในการปฏิบัติที่แตกตางกันตามลักษณะของผลกระทบ 

จึงควรตองมีการพัฒนากลไกตางๆ เหลานี้ไปพรอมๆ กัน ดังนี้
1. กรณีผลกระทบตอสังคมในวงกวาง หรือตอกลุมทางสังคม  ซึ่งไมมีผูเสียหายที่ชัด

เจนโดยตรง  กรณีนี้มาตรการที่ใชไดผลและมีตนทุนต่ําคือมาตรการการควบคุม
ทางสาธารณะ และการรองเรียนผานสภาการหนังสือพิมพ  จึงควรที่จะตองมีการ
พัฒนาและสรางความเขมแข็งใหกับองคกรทางสังคมตางๆ เชน กลุมตรวจสอบสื่อ 
กลุมคุมครองผูบริโภค และกลุมผูหญิง เปนตน

2. กรณีผลกระทบตอตัวบุคคลหรือการละเมิดสิทธิสวนบุคคล จําเปนที่จะตองมีการ
พัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพกลไกทางกฎหมาย ที่สะดวก รวดเร็ว เขาถึงไดงาย 
ดวยตนทุนที่ตํ่า  ซึ่งกระบวนการดังกลาวอาจจะแยกไมออกจากการปฏิรูปกระบวน
การยุติธรรม เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น และกลุมตางๆ โดยเฉพาะกลุมที่มี
ฐานะยากจนสามารถเขาถึงกระบวนการนี้ได  เชนการจัดตั้งหนวยงานทาง
กฎหมายเพื่อดําเนินการฟองรองใหสําหรับประชาชนที่มีฐานะยากจน

3. ความเสียหายทั้ง 2 ประเภท สามารถใชกลไกผานสภาการหนังสือพิมพ เพื่อหยุด
ยั้งความเสียหายที่จะเกิดตอไปได  (แมวาจะเปนกระบวนการที่ไมสามารถเยียวยา
หรือชดเชยความเสียหายที่เกิดขึ้นหรือมีกลไกการปองกันที่จะเกิดในอนาคต)  โดย
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ตองมีการพัฒนารูปแบบการดําเนินการของสภาการหนังสือพิมพใหมีความรวดเร็ว
มากขึ้นในการที่จะหยุดยั้งความเสียหายดังกลาวไดอยางรวดเร็ว
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Executive Summary

The Press in Thailand has contributed considerably to the development of

economic, social and political system, especially for the democratization.  To achieve the

country’s goal, press must have freedom to report news.  In general, the press is highly

expected to be the ideology institution.  However, press is business organization which

seeks profit maximization.  Balancing both social and private benefits is necessary to

achieve optimal goal.

This research aims to (1) study the newspaper market’s structure, conduct,

performance and efficiency by employing industrial organization theory as the framework

of analysis, (2) examine the measures used for press regulations.

The study was conducted through desk research and in-dept interviews.

The major findings are as follows:

1. Thai daily newspapers are the major press in Thailand, accounting for

87 percent, business daily newspapers accounting for 8 per cent and

English daily newspaper accounting for 4 per cent.  For Thai daily

newspapers, the study found that the 4 largest producers had market

share of 80 per cent in 2002.  For business and English daily

newspapers, they have only 2-3 producers.

2. The revenue of newspaper business comes from revenue from sales and

from advertisement.  Usually, the revenue from sales is much less than

the revenue from advertisement.  However, the revenue from

advertisement depends on the number of sales.  The big producer gains

advantage from economy of scale and chooses to set price at the low

level.  The prices of newspapers are lower than the average cost.  The

follower must set the price according to the leader.  This creates an

entry barrier to the new comers.  The new comers must have strong

financial support for the certain period or until they can pass the infant

period which usually takes more than a year.

3. Economies of scale in newspaper business can occur at several stages,

including news gathering, publishing, distribution and advertisement.



โครงสรางตลาดและการกํากับดูแลหนังสือพิมพในประเทศไทย

โดยผูชวยศาสตราจารย ดร.นวลนอย ตรีรัตน และ ธานี ชัยวัฒน

ix

This leads to the comparative advantage of big producer over the small

scale newspaper producer.

4. In addition, the barrier to entry of new producer is “Brand loyalty”.

Each newspaper can create its product differently, such as layout,

columnist, and etc.  This results in brand loyalty of consumers.  Once

consumers familiar with newspaper, they do not want to change to read

others.

5. The newspaper market structure, therefore, has natural barrier to entry.

the barriers arise from the business characteristics not from government

policy like other electronics media.  Therefore, the competition in the

market partly occurs.  They complete on the speed of news reported but

not on the quality.  The press in Thailand is not professional compare to

the newspaper in developed country.  They still need to be improved.

At the same time as the press has duty to monitor the work of the

government and politicians for the benefit of the country; it could be

interfered by politicians through the public budget for advertising and

private advertising budget of business connecting with politics.

6. Due to the importance of the press to democratic, economic and social

development, the press must have freedom to report news with

neutrality, fairness and accuracy.  However, some journalists use this

freedom for their own benefits.  The most often found immorality of

journalists includes non-neutrality, distorted reports in exchange for

money, and infringements of private rights.  Therefore, newspaper

business should be under some regulations.

7.  In general, there are four measures of regulation: public regulation,

legal regulation, state regulation and self regulation.

8. Public regulation is the measure involving action of reader or consumer.

Readers can use several measures to express their dissatisfaction of

newspaper by voice or protest to the press or stop buying.  Usually, this

measure will be effective if voice or action has been done by social

groups.  In addition, public regulation has low transaction cost.

9. Legal regulation is the most concrete measure. The legal process can

create the responsibility of the press through the penalty.  However, this
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measure has high transaction cost.  Therefore few affected people use

this measure.

10. State regulation has been declined in the period of democratization as

some officials or politicians use this measure to threaten the press for

their own benefits.

11. Self regulation is done through the journalist associations: such as

Confederation of Thai Journalists and Thai Journalists Association.

This measure is quite effective with low transaction cost.  However, the

process of action or consideration of the association usually takes time.

Suggestions:

Due to the results of the regulation depending on cases, we suggest to

develop above measures together as follows:

1. In case of public impacts which cannot find direct victims, public and

self regulations are the most effective.  Therefore, it is important to

strengthen these measures through the development of social groups,

such as media watch, consumer protection and women groups.

2. In case of infringement of private rights, the legal process should be

employed.  However, the reforming legal process is needed to decrease

the transaction cost.  In addition, there should be the public legal office

to help poor people accessing the justice system.

3. In both cases, self regulation can be employed.  However, to make this

measure more effective, reforming the speed of consideration of the

press association is needed.
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คํานํา

งานวิจัยเรื่อง โครงสรางตลาดและการกํากับดูแลหนังสือพิมพในประเทศไทย เปนสวนหนึ่งของ
ชุดโครงการวิจัยเรื่อง “การปฏิรูประบบสื่อ” ซึ่งมี ดร. สมเกียรติ ต้ังกิจวานิชย เปนหัวหนาโครงการ
โดยไดรับทุนสนับสนุนจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย

ในการดําเนินการวิจัย ไดรับความชวยเหลือในการใหขอมูล คําแนะนํา และขอเสนอแนะจากผู
ที่อยูในแวดวงสื่อมวลชนหลายทานดวยกัน  โดยเฉพาะอยางยิ่งจากคุณชวรงค ลิมปปทมปาณี
คุณประสงค เลิศรัตนวิสุทธิ์ คุณกวี จงกิจถาวร คุณสมาน สุตโต และคุณสนิทสุดา เอกชัย

นอกจากนี้ ผูวิจัยตองขอขอบพระคุณที่ปรึกษาโครงการทุกทาน โดยเฉพาะรองศาสตราจารย
ดร. อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์  เพื่อนรวมทีมชุดโครงการวิจัย ที่คอยใหคําแนะนําทั้งในดานเอกสาร และขอมูล
ตางๆ ที่เปนประโยชน

ผูวิจัยหวังวารายงานการวิจัยเรื่องนี้จะเปนประโยชนตอการพัฒนาของสื่อประเภทหนังสือพิมพ 
นักหนังสือพิมพ ตลอดจนการพัฒนากลไกตางๆ ในการกํากับดูแลหนังสือพิมพ อันจะเปนประโยชนตอ
สาธารณชนไทยในอนาคต

นวลนอย ตรีรัตน
  ธานี ชัยวัฒน
 มกราคม 2547
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1

บทที่ 1
บทนํา

หนังสือพิมพคือสวนหนึ่งของระบบสื่อสารมวลชน อันเปนธุรกิจที่มีความสําคัญอยาง
มากตอการพัฒนาประเทศ ซึ่งความสําคัญดังกลาวไมไดเกิดจากมูลคาหรือขนาดธุรกิจเอง แตเปน
เพราะธุรกิจหนังสือพิมพทําหนาที่หลักในกระบวนการถายโอนขอมูลและขาวสารทางดานสังคม วัฒน
ธรรม เศรษฐกิจ และการเมืองระหวางกลุมตางๆ ในสังคม โดยทําหนาที่เปนเสมือนตัวกลางเชื่อมโยง
ระหวางทุกสวนของประเทศใหสามารถทํางานรวมกันไดเปนอยางดี กลุมตางๆ สามารถใชขอมูลและ
ขาวสารในกระบวนการตัดสินใจหรือเพื่อตรวจสอบการดําเนินงานของภาครัฐ ดังนั้น การรายงานขอมูล
และขาวสารของสื่อมวลชนจึงตองเปนไปในทิศทางที่ถูกตองและเหมาะสม เพราะขอมูลและขาวสารที่
ถูกรายงานออกมานั้นมีผลกระทบตอการพัฒนาประเทศโดยรวม

ความถูกตองและเหมาะสมของขอมูลขาวสารในความเปนจริงนั้นวัดไดยากยิ่ง แตก็
เปนที่ยอมรับกันไดวา ถาหากการรายงานขอมูลและขาวสารของสื่อมวลชนมีความเปนกลางและตรงไป
ตรงมา ก็จะหมายถึงขอมูลและขาวสารดังกลาวมีความถูกตองและเหมาะสมตามไปดวย ความถูกตอง
และเหมาะสมดังกลาวอาจเกิดจากการทํางานของกลไกตลาดอยางมีประสิทธิภาพหรือการกํากับดูแลที่
เหมาะสมของภาครัฐก็ได การศึกษาจํานวนมากแสดงใหเห็นวา การเปนเจาของสื่อโดยรัฐหรือเอกชนก็
สามารถประสบความสําเร็จได ถามีการจัดการที่ถูกตองและเหมาะสม

ในทางทฤษฎีนั้น กลุมที่สนับสนุนการเปนเจาของสื่อโดยรัฐมักเกิดจากการอางวา ขอ
มูลและขาวสารเปนสินคาสาธารณะและการผลิตสินคาที่ใชขอมูลขาวสารเปนวัตถุดิบมักจะมีลักษณะ
ผลตอบแทนเพิ่มข้ึน (Increasing Return to Scale) ซึ่งจะนําไปสูการผูกขาดของธุรกิจไดหากมีการให
เอกชนเปนเจาของ ในขณะที่กลุมที่สนับสนุนการเปนเจาของสื่อโดยเอกชนจะอางถึงการบิดเบือนขอมูล
และขาวสาร เพื่อผลประโยชนของกลุมการเมืองและพวกพอง อันจะนําไปสูผลเสียทางสังคมในที่สุด2

แตในโลกความจริงแลว ส่ือที่ดีอันเปนที่ตองการของสังคมนั้นจะมีรัฐหรือเอกชนเปนเจาของก็ได ข้ึนอยู
กับวากลไกการทํางานของรัฐมีประสิทธิภาพหรือไม หรือตลาดที่เอกชนเขาไปประกอบการมีการแขงขัน
หรือไม ซึ่งถากลไกของรัฐทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ หรือตลาดมีการแขงขันอยางสมบูรณแลวก็นา
จะใหผลดีตอสังคมเหมือนกัน

                                    
2 Djankov, Simeon et al. “Who Owns the Media?” Harvard Institute of Economic Research: Discussion
Paper Number 1919, April 2001.
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คําจํากัดความของสื่อหนังสือพิมพ

หนังสือพิมพเปนสื่อส่ิงพิมพที่มีความสําคัญประเภทหนึ่ง ซึ่งมีอิทธิพลตอชีวิตความเปน
อยูของประชาชนผานกระบวนการสรางความรับรูตอขาวสารและเหตุการณที่เกิดขึ้น โดยคําจํากัดความ
ของคําวา "หนังสือพิมพ" ในทางทฤษฎีนั้น หมายถึง ส่ิงพิมพที่มีกําหนดออกตามเวลา และมีการตีพิมพ
ขอมูลขาวสารที่สําคัญใหกับผูอานไดรับรูเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้น3 หรือตามพระราชบัญญัติการพิมพ
พ.ศ.2484 ก็ไดใหคําจํากัดความของหนังสือพิมพไววา หนังสือพิมพ หมายถึง ส่ิงพิมพซึ่งมีการจาหนา
เชนเดียวกันและออกหรือมีเจตนาจะออกตามลําดับเร่ือยไป ไมวามีกําหนดระยะเวลาหรือไมก็ตาม และ
มีขอความตอเนื่องกันหรือไมก็ตาม4 ซึ่งจากคําจํากัดความดังกลาวจะครอบคลุมไปถึงหนังสือพิมพใน
หลากหลายประเภท เชน หนังสือพิมพที่ออกในวาระตางๆ ไดแก รายวัน ราย 3 วัน และรายสัปดาห หรือ
หนังสือพิมพที่มีพื้นที่การจัดจําหนายแตกตางกัน ไดแก หนังสือพิมพระดับประเทศ และหนังสือพิมพ
ระดับทองถิ่น เปนตน

ในทางทฤษฎีของวารสารศาสตร หนังสือพิมพจะสามารถจําแนกออกไดเปน 3
ประเภทตามลักษณะของเนื้อหาเปาหมายที่นําเสนอ ไดแก5

1. หนังสือพิมพประเภทประชานิยม (Popular Newspaper) หรือหนังสือพิมพประเภท
สรางสรรค (Creative Newspaper) เปนหนังสือพิมพที่ใหความสําคัญกับขาวสารประเภทเราอารมณ
ต่ืนเตน และขาวเบา (Soft News) ไดแก ขาวอาชญากรรม ขาวอุบัติเหตุ ขาวในแวดวงสังคมเปนหลัก
โดยขาวเหลานี้เปนขาวที่ประชาชนสวนมากใหความสนใจ ทําใหหนังสือพิมพประเภทนี้จึงตองมี
ลักษณะการนําเสนอขาวแบบทันทีทันใด และการจัดหนาจึงตองดึงดูดใจและเราอารมณผูอาน จํานวน
จําหนายของหนังสือพิมพประเภทนี้จะสูงกวาหนังสือพิมพประเภทอื่นคอนขางมาก ตัวอยางของหนังสือ
พิมพประเภทนี้ ไดแก ไทยรัฐ เดลินิวส เปนตน

2. หนังสือพิมพประเภทคุณภาพ (Quality Newspaper) เปนหนังสือพิมพที่ใหความ
สําคัญกับขาวสารดานการเมือง เศรษฐกิจและสังคม ที่เรียกวาขาวหนัก (Hard News) ประชาชนที่ให
ความสนใจจึงมีอยูในวงจํากัด จํานวนจําหนายจึงต่ํากวาหนังสือพิมพประเภทประชานิยม ตัวอยางของ
หนังสือพิมพประเภทนี้ เชน กรุงเทพธุรกิจ ผูจัดการรายวัน เปนตน

3. หนังสือพิมพประเภทผสมผสาน (Combination Newspaper) เปนหนังสือพิมพ
ประเภทที่ใหความสําคัญกับขาวหนักและขาวเบาในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน กลาวคือ จะมีเนื้อหาดานการ

                                    
3 ดรุณี หิรัญรักษ การจัดการธุรกิจหนังสือพิมพ กรุงเทพ: บริษัท เอกพิมพไทย จํากัด, 2543.
4 พระราชบัญญัติการพิมพ พุทธศักราช 2484
5 ดรุณี. อางแลว., 2543.
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เมือง เศรษฐกิจ และสังคม ใกลเคียงกับเนื้อหาดานความบันเทิงและขาวสารประเภทเราอารมณ ซึ่ง
หนังสือพิมพประเภทนี้ในปจจุบันมีแนวโนมที่ดีข้ึน เพราะสามารถเขาถึงและขยายกลุมผูอานไดอยางทั่ว
ถึง ตัวอยางของหนังสือพิมพประเภทนี้ ไดแก เนชั่นสุดสัปดาห มติชนรายสัปดาห เปนตน

ความแตกตางระหวางสื่อหนังสือพิมพกับสื่ออื่นๆ

หนังสือพิมพเปนสื่อมวลชนหนึ่งในสามประเภทหลักที่นอกเหนือไปจากสื่อโทรทัศนและ
ส่ือวิทยุกระจายเสียง โดยในการวิเคราะหส่ือหนังสือพิมพนั้นจําเปนตองเขาใจถึงความแตกตางบาง
ประการของสื่อหนังสือพิมพกับส่ืออ่ืนๆ ที่สามารถสรางผลกระทบตอความแตกตางของสภาพตลาดและ
เงื่อนไขของการเขาสูตลาดได

ประการที่หนึ่ง การเขาสูตลาดของผูผลิตรายใหมของธุรกิจหนังสือพิมพไมไดถูกควบ
คุมโดยระบบสัมปทานของภาครัฐ ดังเชนสื่อโทรทัศนและสื่อวิทยุกระจายเสียง ดังนั้น การเขาสูตลาด
ของผูผลิตหนังสือพิมพรายใหมนั้นสามารถทําไดตลอดเวลาและไมจําเปนตองพึ่งพาสายสัมพันธทาง
การเมือง

ประการตอมา ถึงแมวาตลาดหนังสือพิมพไมไดตกอยูภายใตระบบสัมปทาน ผลที่ตาม
มาก็คือ ส่ือหนังสือพิมพจะไมมีโอกาสถูกแทรกแซงทางตรงจากรัฐบาลที่จะสรางขอจํากัด เพื่อการเอื้อ
ประโยชนกับกลุมผลประโยชนตางๆ ในรัฐบาลได แสดงใหเห็นวา การเขาสูตลาดของธุรกิจหนังสือพิมพ
ไมจําเปนตองพึ่งพาสายสัมพันธทางการเมือง6 แตอยางไรก็ตามรัฐก็ยังสามารถสรางกฎเกณฑข้ึนมา
เพื่อควบคุมหนังสือพิมพได ซึ่งจะมีผลตอความเปนอิสระของหนังสือพิมพ

ประการสุดทาย ธุรกิจหนังสือพิมพเปนธุรกิจที่ข้ึนอยูกับตลาด 2 ตลาดซึ่งแยกออกจาก
กันคือ คลาดผูซื้อและตลาดโฆษณา โดยตลาดผูซื้อ หมายถึง การขายหนังสือพิมพใหกับประชาชนทั่ว
ไป โดยปกติรายไดในสวนนี้จะคอนขางใกลเคียงกับตนทุนการผลิตจริงของหนังสือพิมพ ในขณะที่อีก
ตลาดหนึ่งคือ ตลาดโฆษณา เปนตลาดที่ทําหนาที่สรางกําไรและความอยูรอดใหกับหนังสือพิมพ โดยที่
รายไดจากตลาดโฆษณาจะผันแปรและขึ้นอยูกับขนาดของตลาดผูซื้อดวย กลาวคือ หนังสือพิมพฉบับ
ใดที่มียอดจําหนายใหกับประชาชนสูง ก็จะมีอัตราคาโฆษณาสูงตามไปดวย

จากที่กลาวมาจะเห็นไดวา ธุรกิจหนังสือพิมพเปนธุรกิจที่มีบทบาทสําคัญตอการ
พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ โดยสังคมปรารถนาจะมีตลาดหนังสือพิมพที่มีการแขงขันสูงเชนเดียวกับ
ในธุรกิจอ่ืนๆ แตสภาพตลาดดังกลาวจะสามารถเกิดขึ้นไดหรือไมภายใตบริบทของปจจุบันเปนสิ่งที่จํา
เปนตองศึกษา
                                    
6 ในความเปนจริงแลว ธุรกิจหนังสือพิมพจะประสบความสําเร็จหรือไมยอมปฏิเสธไมไดวาขึ้นอยูกับการสนับสนุนทาง
การเมืองดวย แตในที่นี้เปนการกลาวถึงเฉพาะในสวนการเขาสูตลาดเทานั้น
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วิธีการศึกษา

สําหรับการศึกษาครั้งนี้จะทําการวิเคราะหโดยใชทฤษฎีองคกรอุตสาหกรรม (Theory
of Industrial Organization) ในรูปแบบความสัมพันธระหวางโครงสราง พฤติกรรม และผลการดําเนิน
งาน (Structure Conduct and Performance Approach) ซึ่งเปนที่นิยมใชอยางกวางขวาง โดยถือวา
ธุรกิจหนังสือพิมพเปนองคกรประเภทหนึ่ง ซึ่งบางสวนขององคกรก็ต้ังขึ้นมาเพื่อแสวงหากําไรสูงสุด แต
บางสวนขององคกรก็ต้ังขึ้นมาโดยไมมุงแสวงหากําไร จึงกลาวไดวา ธุรกิจหนังสือพิมพมีลักษณะของ
องคกรแบบผสมผสาน7 ภายใตกระบวนการ "การจัดสถาบัน" (Institutionalization) เพื่อใหองคกรนั้น
ดํารงอยูอันจะทําประโยชนใหแกสังคมโดยสวนรวมภายใตสภาวการณที่ยังจําเปนตองใหความสําคัญ
ตอการขยายตลาดและการแสวงหากําไรสูงสุดในบริบททางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง รวมทั้งความ
เคลื่อนไหวและกดดันจากคูแขงในอุตสาหกรรม ลักษณะการปรับตัวขององคกรในธุรกิจหนังสือพิมพจึง
เปนสิ่งที่ควรใหความสนใจ

เมื่อพิจารณาจากภาพกวางจะเห็นไดวาอุตสาหกรรมสื่อมวลชนเปนอุตสาหกรรมที่มี
ความแตกตางจากอุตสาหกรรมอื่นอยางชัดเจน กลาวคือ อุตสาหกรรมโดยทั่วไปนั้นสามารถไดรับผล
กระทบจากระบบเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองได แตเปนลักษณะที่ปจจัยดังกลาวเปนเพียงปจจัยภาย
นอก (Exogenous Variables) ที่สรางผลกระทบใหกับอุตสาหกรรมเทานั้น โดยที่อุตสาหกรรมสามารถ
สรางผลกระทบใหกับโครงสรางระบบเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองไดนอยมาก แตสําหรับอุตสาหกรรม
ส่ือมวลชนนั้นแตกตางกัน เพราะอุตสาหกรรมสื่อมวลชนจะไดรับอิทธิพลจากสิ่งแวดลอมตางๆ ในสังคม
ใหญ ขณะเดียวกันก็จะมีสามารถมีอิทธิพลสงผลกระทบไปสูส่ิงแวดลอมในสังคมใหญได ดังนั้น อุตสาห
กรรมสื่อมวลชนจึงมักจะถูกกําหนดโดยเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง แตก็อาจกอใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองไดเชนเดียวกัน8 ทําใหในความเปนจริง แมวาหนังสือ
พิมพจะมีอิสระในการรายงานและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเร่ืองตางๆ ไดโดยเสรี แตหนังสือพิมพก็
สามารถไดรับอิทธิพลจากระบบสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองไปพรอมๆ กันดวย

แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีองคกรอุตสาหกรรมของสื่อมวลชนจึงมุงเนนไปที่การปรับตัวของ
องคกรภายใตสภาพแวดลอมตางๆ มากกวาการวิเคราะหผลกระทบขององคกร เนื่องจากองคกรสื่อมวล
ชนเปนองคกรซึ่งตองดําเนินงานภายใตสภาพแวดลอมที่ตนเองมีสวนในการกําหนดหรือสรางความ

                                    
7 Wallis, Roger and Stanley Baron The Known World of Boardcast News: International News and the
Electronic Media London: Routhledge, 1990.
8 (Riley, JW. and Reiley, MW., 1959)



โครงสรางตลาดและการกํากับดูแลหนังสือพิมพในประเทศไทย

โดยผูชวยศาสตราจารย ดร.นวลนอย ตรีรัตน และ ธานี ชัยวัฒน

5

เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา โดยปจจัยแวดลอมสําคัญที่ทําใหองคกรสื่อมวลชนตองมีการปรับโครงสราง
ขององคกร (Pressure for Reorganization) ไดแก9

1. สภาพแวดลอมทั่วไปทางธุรกิจ (Business Environment) อันหมายถึง ปจจัย   ตาง
ๆ ที่มีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจขององคกร เชน ภาวะการแขงขันทางการคา การควบคุมทาง
กฎหมาย สหภาพแรงงาน เปนตน

2. ปจจัยดานเทคโนโลยี (Technology) เพราะความกาวหนาทางเทคโนโลยีในชวงที่
ผานมา โดยเฉพาะอยางยิ่งทางดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ ทําใหองคกรสื่อมวลชนที่มี
ความเกี่ยวของกับการแปรเปลี่ยนความเร็วและขอมูลขาวสารมาเปนสินคาตองปรับตัวไป นอกจากนี้
เทคโนโลยียังเขามามีบทบาทในดานตนทุนการผลิตที่เปนปจจัยสําคัญตอการแขงขันอีกดวย ความกาว
หนาของเทคโนโลยีจึงกลายเปนปจจัยสําคัญที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสรางขององคกรสื่อมวล
ชน

3. การขยายตัว (Growth) อันเนื่องจากปจจัยทางดานโลกาภิวัตน สงผลใหองคกรสื่อ
มวลชนจําเปนตองสรางการขยายตัวใหมากขึ้น ทั้งเหตุผลในแงของการลดตนทุนและเหตุผลของการเขา
ถึงขอมูลขาวสารมากขึ้นและงายขึ้น การขยายตัวจึงเปนเหตุผลหนึ่งที่สงผลตอการปรับโครงสรางองคกร
และเมื่อองคกรมีการขยายตัวมากขึ้น ก็จําเปนตองมีการขยายบทบาท ขอบเขตการบริหาร และระบบ
การกํากับดูแลใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นดวย

4. ผูประกอบวิชาชีพสื่อ (Personnel) สืบเนื่องจากปจจัยขางตน ทั้งในสวนที่มาจาก
การแขงขันและการขยายตัว จะเห็นวาปจจัยสําคัญอีกประการหนึ่งก็คือ บุคลากรผูประกอบวิชาชีพ โดย
จําเปนตองมีความสามารถ มีความรับผิดชอบ และมีจริยธรรมมากขึ้นดวย

ทฤษฎีองคกรอุตสาหกรรมตามกรอบแนวคิดโครงสราง พฤติกรรม และผลการดําเนิน
งานที่นํามาใชในการศึกษานั้น สามารถอธิบายไดตามรูปที่ 1.1

                                    
9 ปรับจาก Child, John. Industrial relations in the British printing industry : the Guest for security., London:
Allen & Unwin, 1967.
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รูปที่ 1.1 สรุปแนวคิดโครงสราง พฤติกรรม และผลการดําเนินงาน10

วิธีการวิเคราะหวาดวยความสัมพ
งานของตลาดที่ใชในการศึกษาครั้งนี้มีสาระสําคัญ
พิจารณาถึงจํานวนและขนาดของผูผลิตและผูซื้อ ล
                                    
10 Carlton, Dennis and Jeffrey Perloff, Modern Indust
Press, 2000.

ปจจัยกําหนด
ดานอุปสงค
- ความยืดหยุนของอุปสงค
- การทดแทนกันของสินคา
ดานอุปทาน
- โครงสรางอุตสาหกรรมในแนวตั้ง
- การประหยัดตอขนาด
- การประหยัดจากการเรียนรู

- จํานวนและขนาดของผ
- ลักษณะของลูกคา
- ความแตกตางของสินค
- เงื่อนไขการเขาสูตลาด

- กลยุทธการแขงขัน
- การรวมตัว
- การโฆษณา

- ความสามารถในการ
- ประสิทธิภาพในการด
- บทบาทของเทคโนโล
โครงสราง
ูผลิต

า
พฤติกรรม
ผลการดําเนินงาน
ทํากําไร
ําเนินงาน
ยี
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ันธระหวางโครงสราง พฤติกรรม และผลการดําเนิน
ที่สรุปยอไดวา ในดานโครงสรางของตลาดจะ
ักษณะความแตกตางของสินคาที่ผลิต และความ

rial Organization, New York: Cambridge University



โครงสรางตลาดและการกํากับดูแลหนังสือพิมพในประเทศไทย

โดยผูชวยศาสตราจารย ดร.นวลนอย ตรีรัตน และ ธานี ชัยวัฒน

7

ยากงายในการเขาสูอุตสาหกรรมของผูประกอบการรายใหม ลักษณะโครงสรางของตลาดดังกลาวจะ
เปนปจจัยสําคัญในการกําหนดพฤติกรรมของผูประกอบการในตลาด พฤติกรรมดังกลาวไดแก กลยุทธ
การแขงขัน ทั้งที่ใชราคาและไมใชราคา การรวมตัว และการโฆษณา สวนผลการดําเนินงานของอุตสาห
กรรมยอมเปนผลสะทอนจากพฤติกรรมของผูประกอบการในตลาดอีกทอดหนึ่ง ผลการดําเนินงานของ
อุตสาหกรรมจะพิจารณาจากผลทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นในดานตางๆ ที่สําคัญไดแก ความสามารถใน
การทํากําไร ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน และความกาวหนาทางเทคโนโลยี ในการวิเคราะหจะแสดง
ใหเห็นวาโครงสราง พฤติกรรม และผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมจะมีความสัมพันธและความ
เกี่ยวของซึ่งกันและกันอยางใกลชิด นอกจากนี้ โครงสราง พฤติกรรม และผลการดําเนินงานของอุตสาห
กรรมยังอยูภายใตปจจัยภายนอกตางๆ ไดแก ปจจัยกําหนดตลาด และกฎระเบียบตางๆ ของภาครัฐอีก
ดวย

เปาหมายของการศึกษา

1. เพื่อใหทราบถึงโครงสรางตลาดของสื่อหนังสือพิมพ รวมไปถึง ความเปนเจาของ
เงื่อนไขการเขาสูตลาด สภาพการแขงขันในตลาด และผลประกอบการของธุรกิจหนังสือพิมพในประเทศ
ไทย

2. เพื่อใหทราบถึงโครงสรางการกํากับดูแลตลาดหนังสือพิมพของประเทศไทยใน
ปจจุบัน อันจะรวมไปถึงกฎเกณฑดานความเปนเจาของ กฎเกณฑในการกํากับดูแลพฤติกรรม และการ
กํากับดูแลเพื่อความโปรงใสของสื่อ
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บทที่ 2
พัฒนาการและบทบาทของสื่อหนังสือพิมพ

หนังสือพิมพเปรียบเสมือนกับเปนเครื่องมือส่ือสารประเภทหนึ่ง ซึ่งทําหนาที่หลักเพื่อ
การสื่อสารระหวางกลุมบุคคล โดยพัฒนาการของสื่อหนังสือพิมพก็ยอมไดรับการพัฒนามาจาก
พัฒนาการของการสื่อสารดวย สําหรับพัฒนาการของการสื่อสารนั้น การสื่อสารไดถือกําเนิดขึ้นมา
พรอมกับการรวมกันอยูของมนุษย โดยในสมัยกอน มนุษยไดใชทาทาง สีหนา ตลอดจนน้ําเสียง เพื่อ
การสื่อสารและบอกกลาวถึงอันตราย อารมณ ความรูสึก และเรื่องราวที่เกิดขึ้นระหวางกัน ตอมาเมื่อ
การรวมกันอยูของมนุษยขยายตัวเปนชุมชน หมูบาน และเมือง ซึ่งมีขนาดใหญข้ึนตามลําดับแลว และ
เนื่องจากจํานวนประชากรที่เพิ่มมากขึ้น ความสัมพันธของมนุษยก็มีความซับซอนมากยิ่งขึ้น ในขณะที่
ความจําเปนในการติดตอส่ือสารยังคงดํารงอยู กลไกการสื่อสารจึงเปลี่ยนแปลงไป โดยมนุษยไดคิดคน
ส่ิงประดิษฐและเทคโนโลยีตางๆ เพื่อนํามาใชในการติดตอ ถายทอดและแลกเปลี่ยนขาวสารจากคน
กลุมหนึ่งไปยังคนอีกกลุมหนึ่ง เปนจากคนกลุมหนึ่งไปยังคนหลายๆ กลุมพรอมกัน ซึ่งกระบวนการดัง
กลาวถูกเรียกวา “การสื่อสารมวลชน”11

พัฒนาการของสื่อหนังสือพิมพ

สําหรับส่ิงประดิษฐที่มีการบันทึกไววาเปนเครื่องมือของการสื่อสารมวลชนประเภทแรก
คือ “ส่ือส่ิงพิมพ” ที่ไดกอกําเนิดขึ้นมาตั้งแต ค.ศ.868 โดยวางเซียะ (Wang Chieh) ที่ไดตีพิมพหนังสือ
ข้ึนเปนเลมแรก ชื่อ วัชรสูตร (Diamond Sutra) จนกระทั่งประมาณ ค.ศ.1041-1049 ชาวจีนชื่อ ไปเช็ง
(Pi Sheng) ไดประดิษฐตัวพิมพข้ึนเปนตัวๆ สําหรับใชเรียงที่ปจจุบันเรียกวา "ตัวเรียง" (Movable Type)
โดยใชดินเหนียวปนเปนแทงแลวแกะเปนตัวหนังสือนําไปตากใหแหงและเผาไฟ12

สําหรับการพิมพของตะวันตกก็ไดเร่ิมข้ึนเมื่อ โจฮัน กูเต็นเบิรก (Johann Gutenberg)
ไดคิดคนและพัฒนากระบวนการพิมพที่สมบูรณแบบมากขึ้น และไดตีพิมพหนังสือเลมแรกคือ คัมภีร 42
บรรทัด (42 Line Bible) หรือที่รูจักในนามวา "คัมภีรกูเต็นเบิรก" อันสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทาง
วิทยาการ และกอกําเนิดสิ่งพิมพในรูปแบบตางๆ ตามมามากมาย รวมทั้งหนังสือพิมพ ซึ่งนับไดวาเปน

                                    
11 พรทวี ยอดมงคล. การบริหารธุรกิจหนังสือพิมพในสภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา. วิทยานิพนธวารสารศาสตรมหา
บัณฑิต (ส่ือสารมวลชน) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2542.
12 วัลลภ สวัสดิวัลลภ. หนังสือและการพิมพ. ลพบุรี ภาควิชาบรรณารักษศาสตร วิทยาลัยครูเทพสตรี, 2527.
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ส่ือมวลชนประเภทแรกที่เกิดขึ้น เพื่อทําหนาที่ในการถายทอดขอมูล ขาวสาร ความรู ความบันเทิง และ
บริการโฆษณาตางๆ และหนังสือพิมพจึงกลายเปนตัวกลางของสังคมนับต้ังแตนั้นเปนตนมา13

พัฒนาการของหนังสือพิมพในประเทศไทยนั้น เร่ิมมาจากสิ่งที่เรียกวา “ใบบอก” ใน
ฐานะที่เปนสื่อมวลชนประเภทเดียวที่พระมหากษัตริยและรัฐบาลใชในการติดตอส่ือสารกับประชาชน
โดยใบบอกดังกลาวมีลักษณะเปนคําสั่งหรือกฎหมายที่เปนการสื่อสารจากบนลงลางเพียงทางเดียวเทา
นั้น ขาราชการหรือประชาชนจะมีโอกาสแสดงความคิดเห็นก็ดวยการถวายฎีกาหรือสงบัตรสนเทหเทา
นั้น ซึ่งในทางปฏิบัติก็ยังเปนไปไดยาก14

สําหรับกิจการหนังสือพิมพที่เปนรูปธรรมในประเทศไทยเริ่มเกิดขึ้นในสมัยพระบาท
สมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัว เมื่อ Dan Beach Bradley มิชชั่นนารีชาวอเมริกันไดนําเครื่องพิมพจาก
สิงคโปรเขามาในกรุงเทพ และไดออกหนังสือพิมพฉบับแรกชื่อ “บางกอก รีคอรดเดอร” เมื่อ พ.ศ. 2387
โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อการเผยแพรศาสนา แมวาจะประสบผลขาดทุนก็ตาม ซึ่งหลังจากมีการวาง
จําหนายในระยะหนึ่งก็ไดพัฒนามาเปนหนังสือพิมพที่ดําเนินงานโดยเชื้อพระวงศ ขุนนาง และเอกชน
ตามลําดับ15

พัฒนาการของสื่อหนังสือพิมพในประเทศไทย16

วิวัฒนาการของหนังสือพิมพไทยเติบโตไปตามภาวะความเปลี่ยนแปลงของสภาพ
สังคมประกอบกับหนังสือพิมพเปนสื่อที่ต้ังอยูบนพื้นฐานปรัชญาของการตอสูทางอุดมการณ หนังสือ
พิมพจึงเปนเสมือนกลไกหรือเครื่องมือสําคัญ ที่มีสวนผลักดันเปลี่ยนแปลงสภาพการเมืองการปกครอง
และสังคมของไทยเสมอมา การศึกษาวิวัฒนาการของหนังสือพิมพไทยในแตละยุค จึงจําเปนตอง
พิจารณาบริบท (Context) ตาง ๆ ที่แวดลอมหนังสือพิมพในแตละยุคควบคูไปดวย บริบทเหลานี้ไดแก
บริบททางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และอุดมการณความคิดทางวิชาชีพหนังสือพิมพ

หนังสือพิมพจึงเปนสื่อที่เกาแกที่สุดในประเทศไทยเมื่อเปรียบเทียบกับส่ือมวลชน
ประเภทอื่นๆ หนังสือพิมพในไทยเกิดขึ้นภายหลังจากที่มีการนําตัวพิมพและแทนพิมพเขาในในเมืองไทย
ต้ังแตสมัยพระนารายณมหาราช และพัฒนาเรื่อยมาเปนสื่อหนังสือพิมพ การนําเสนอประวัติและ

                                    
13 วัลลภ. อางแลว., 2527.
14 กรมศิลปากร. ประชุมประกาศรัชกาลที่ 4 พ.ศ. 2394-2404. ธนบุรี: โรงพิมพดํารงธรรม, 2511.
15 สุกัญญา ตีระวนิช. หนังสือพิมพไทยจากปฏิวัติ 25475 ถึงปฏิวัติ 2516. กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช, 2526.
16 คัดลอกมาจาก อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์ . ส่ือสารมวลชนเบื้องตน : ส่ือมวลชน,วัฒนธรรมและสังคม. กรุงเทพฯ:
คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2545.
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พัฒนาการหนังสือพิมพไทย จะแบงออกเปน 7 ยุค โดยในชวงแรกเปนยุคที่อยูในระบอบการปกครอง
แบบสมบูรณาญาสิทธิราชย (ยุค 1-4) และในชวงหลังเปนยุคการปกครองในระบอบรัฐสภาภายใตรัฐ
ธรรมนูญตั้งแตพ.ศ.2475 เปนตนมา (ยุค 5-7)

ยุคหนังสือพิมพฝร่ัง
เร่ิมต้ังแตปลายรัชกาลที่ 3 ถึงกลางสมัยรัชกาลที่ 4 เปนสมัยที่คณะมิชชันนารีฝร่ังริเร่ิม

ออกหนังสือพิมพโดยมีหมอบรัดเลยเปนผูบุกเบิก กอนหนาที่หมอบรัดเลยจะออกหนังสือพิมพ ไดรับจาง
พิมพประกาศของทางราชการ จนกระทั่งหมอบรัดเลยเห็นวามีความพรอม จึงออกหนังสือพิมพฉบับแรก
ในวันที่ 4 กรกฎาคม พ.ศ.2387 ชื่อหนังสือพิมพ บางกอกรีคอรเดอร (Bangkok Recorder) ซึ่งคน
ไทยพากันเรียกวา จดหมายเหตุอยางสั้น เพราะลงตีพิมพขาวและประกาศตาง ๆ จัดไดวาเปนหนังสือ
พิมพขาวรายปกษเลมแรกของประเทศไทย  อยางไรก็ตาม บางกอกรีคอรเดอรมีอายุอยูเพียงแค 2 ป ก็
ตองปดกิจการเพราะขาดทุน เนื่องจากคนไทยยังไมรูจักหนังสือพิมพ และขุนนางไทยสมัยนั้นไมนิยมฝร่ัง
ตอมาในปพ.ศ.2407 หมอบรัดเลยไดออกหนังสือพิมพใหมเปนครั้งที่สองเปนฉบับภาษาไทย โดยใชชื่อ
วาบางกอกรีคอรเดอรเชนเดิม

ถึงแมวาบางกอกรีคอรเดอรเปนเครื่องมือที่เติมความรูใหแกชนชั้นสูงเสียมากกวามวล
ชน แตก็เปนการเริ่มตนของการตอตานความอยุติธรรม การรายงานเหตุการณตาง ๆ ใหทราบถึงพระ
เนตรพระกรรณ เนื่องจากหมอบรัดเลยไดกลาเสนอในสิ่งที่คนไทยสมัยนั้นไมเสนอ จึงหมิ่นเหมตอคดี
อาญาหลายครั้ง รัชกาลที่ 4 ไดออกประกาศไมใหเชื่อหนังสือพิมพ เพราะเห็นวาบางครั้งหนังสือพิมพ
ของฝรั่งก็นําเสนอเกินจริง เปนเครื่องมือใสรายปายสีคนอื่น ในที่สุดหมอบรัดเลยก็ตองเลิกออกหนังสือ
พิมพและยุติกิจการพิมพ เนื่องจากแพคดีความที่ถูกฑูตชาวฝรั่งเศสฟองรอง ทําใหกิจการขาดทุนและ
เกิดความเหนื่อยหนายจึงเลิกกิจการทั้งหมด

นอกจากหนังสือพิมพบางกอกรีคอรเดอรแลว ยังมีหนังสือพิมพที่ออกมาในชวงนี้ แตไม
มีบทบาทสําคัญมากนัก หนังสือพิมพเหลานี้ไดแก บางกอกคารเลนดาร ของหมอจันทเล (J.H.
Chandler) และบางกอกเดลี ของหมอสมิธ (Samuel John Smith)

ยุคหนังสือพิมพราชสํานัก
การทําหนังสือพิมพในราชสํานักเริ่มข้ึนในชวงปลายรัชกาลที่ 5 ถึงปลายรัชกาลที่ 5 เจา

นายกลุมหนึ่งที่มีการศึกษาจากตางประเทศมีความเห็นวาถาใหฝร่ังออกหนังสือพิมพแตฝายเดียวยอม
ไมปลอดภัย จึงไดออกหนังสือราชกิจจานุเบกษา ในปพ.ศ.2401 มีกําหนดออกเปนครั้งคราว มีวัตถุ
ประสงคเพื่อแจงประกาศของราชการ กฎหมายขอบังคับ แจงความเตือนสติ และชี้แจงขาวคลาดเคลื่อน
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ที่ตีพิมพในหนังสือพิมพของหมอบรัดเลย  นับไดวาเปนหนังสือพิมพฉบับแรกที่ออกโดยคนไทย ราช
กิจจานุเบกษาที่ออกในปลายสมัยรัชกาลที่ 4 ออกไดเพียงปเดียวก็เลิกไปและมาออกอีกครั้งหนึ่งในสมัย
รัชกาลที่ 5 ในปพ.ศ.2417

นอกจากนี้ ยังมี ดรุโณวาท เปนหนังสือพิมพรายสัปดาห พิมพที่วังของพระองคเจา
เกษมสันตโสภาคย เนื้อหาสวนใหญประกอบดวย ขาวและเรื่องราวเกี่ยวกับราชการ สารคดี ขาวตาง
ประเทศ นิทาน บทกวี และมีแจงความโฆษณาสินคา เนนใหความรูแกคนหนุมสาว แตไมมีการแสดง
ความคิดเห็นที่รุนแรงทางการเมือง เพราะคณะผูจัดทําลวนแตเปนพระญาติวงศ ดรุโณวาทจัดเปน
หนังสือพิมพฉบับแรกที่พิมพเผยแพรสูประชาชนในวงกวาง มีอายุเพียง 1 ป ก็หยุดตีพิมพไปเพราะขาด
ทุน เนื่องจากมีกลุมผูอานจํากัด และการเขียนมีภาษาอังกฤษปนอยูมาก

ในปพ.ศ.2418 ไดมีการออกหนังสือค็อต ขาวราชการ (Court) เปนหนังสือพิมพราย
วัน มีจํานวนหนา 4 หนา มีวัตถุประสงคเพื่อเผยแพรขาวราชการ และขาวความเคลื่อนไหวในราชสํานัก
รายงานขาวกําหนดการตาง ๆ ที่ควรจะบอกลวงหนา บุคคลในขาวมักเปนพระบรมวงศานุวงศและขา
ราชการเทานั้น

นอกจากนี้ยังมีหนังสือวชิรญาณ และ วชิรญาณวิเศษ ในปพ.ศ.2427 เปนหนังสือ
พิมพรายเดือน เนนเรื่องราวทางประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม และเรื่องอานเลน

เนื่องจากการพิมพหนังสืออยูในอิทธิพลของราชสํานักและจัดทําโดยเจานาย เนื้อหา
สวนใหญของหนังสือพิมพในยุคนี้จึงเปนเรื่องทางราชการ และอานกันเฉพาะในหมูคนจํานวนนอย ไม
หวังผลทางการคา เพราะอยูไดดวยการสนับสนุนจากราชสํานัก

ยุคหัวเลี้ยวหัวตอจากราชสํานักสูสามัญชน
ชวงปลายสมัยรัชกาลที่ 5 เร่ิมมีสามัญชนออกหนังสือพิมพ เชน ก.ศ.ร.กุหลาบ และ

เทียนวรรณ ก.ศ.ร.กุหลาบ เปนสามัญชนธรรมดาที่ไมมียศ ไมมีศักดิ์ ไดออกหนังสือพิมพชื่อ สยาม
ประเภทสุนทโรวาทพิเศษ ในปพ.ศ. 2440 แมวาหนังสือพิมพของสามัญชนตองแขงขันกับหนังสือ
พิมพของเจานายและเสี่ยงตอการขาดทุนเพราะโฆษณายังไมแพรหลาย แตกลับไดรับความนิยมจากคน
อานมาก ระยะแรกออกเปนรายเดือน ตอมาออกเปนรายปกษ (รายสองสัปดาห) เพราะไดรับความนิยม
เพิ่มข้ึน มีการนําเสนอขาว ความรู ประวัติศาสตร มีการเยาะยายถากถางสังคม และมีการตอบขอคํา
ถามที่มีคนสงมายังบรรณาธิการ จุดเดนของหนังสือสยามประเภทอยูที่เร่ืองพงศาวดารและโบราณคดี
ซึ่ง ก.ศ.ร.กุหลาบ สืบเสาะคนความาจากหนังสือเกาดวยการแอบคัดลอกมาจากหนังสือหลวงที่มีอยูใน
หอหลวง เอามาลงใหประชาชนอาน ทําใหมีผูนิยมเชื่อถือมาก แตตอมาก็ไดมีการแตงเติม สอดแทรก
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ความคิดของตนเขาไป  ทําใหรัชกาลที่ที่ 5 ไมพอพระทัย ส่ังใหจับตัวไปอยูโรงพยาบาลบา 7 วัน นับวา
เปนคดีแรกที่คนไทยถูกสอบสวนเรื่องการเขียนขาวหนังสือพิมพ

เทียนวรรณไดรับการศึกษาจากการบวชเรียน การมีความรูภาษาอังกฤษทําใหเทียนวร
รณไดรับขาวคราวและแนวคิดเกี่ยวกับการปกครองจากตะวันตก เปนผูมีความคิดเห็นแบบสมัยใหม
เชน เรียกรองใหมีการเลิกทาส การมีภรรยาไดคนเดียว เทียนวรรณนิยมเขียนไปลงตามสิ่งพิมพตาง ๆ
จนในที่สุดถูกขอหาหมิ่นพระบรมเดชานุภาพ ถูกเฆี่ยนและจําคุกอยูถึง 17 ป เมื่อออกจากคุกในป
พ.ศ.2443 เทียนวรรณออกหนังสือพิมพของตัวเองชื่อ ดุลยวิภาคพจนกิจ เปนรายปกษ เพราะเห็นวา
หนังสือพิมพที่มีอยูสมัยนั้น ไมไดทําหนาที่ติเตียนรัฐบาล เขาไดเรียกรองเสรีภาพในการพูด การเขียน
และคอยตรวจสอบการทํางานของรัฐบาล หนังสือพิมพของเขาจึงดูลํ้าหนาไปกวาหนังสือพิมพอ่ืนใน
สมัยนั้น ดุลยวิภาคพจนกิจ ออกอยูถึงปพ.ศ.2449 ก็หยุดออก แตพอถัดมาในปพ.ศ.2450 เทียนวรรณ
ไดออกหนังสืออีกเลมหนึ่งชื่อ ศิริพจนภาค เปนหนังสือรายเดือน แตออกไดปเดียวก็เลิก ในบั้นปลาย
ชีวิตของเทียนวรรณประสบกับความยากลําบากและตาบอด

หนังสือพิมพซึ่งออกในปลายสมัยรัชกาลที่ 5 นอกเหนือจากนี้ ไดแก สาราราษฎร
(2436-2466) จีนโนสยามวารศัพท (2450-2466) พิมพไทย (2451) กรุงเทพเดลิเมล (2441-2476)
หนังสือพิมพเหลานี้มีลักษณะตางไปจากหนังสือราชการ และตีพิมพตอเนื่องจนถึงสมัยรัชกาลที่ 7 เปน
หนังสือพิมพที่จัดวามีบทบาทสําคัญในประวัติหนังสือพิมพไทยในเวลาตอมา

ยุคใหมของวงการหนังสือพิมพในระบอบสมบูรณาญาสิทธิ์
ยุคนี้เร่ิมต้ังแตชวงที่พระบาทสมเด็จพระมงกุฏเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 6 ยังเปนเจาฟา

วชิราวุธ พระบรมโอรสาธิราช ตอเนื่องมาจนขึ้นครองราชย เปนยุคที่หนังสือพิมพเขาถึงมวลชนมากขึ้น มี
ผูนิยมทําหนังสือพิมพเปนอาชีพและขาวสารการเมืองก็เร่ิมเปนที่สนใของประชาชน มีการวิพากษ
วิจารณโตแยงกันในหนาหนังสือพิมพ มีการแขงขันกันดึงดูดผูอาน โดยใชพาดหัวขาวตัวโต

สมัยรัชกาลที่ 6 เปนยุคที่สถานะทางเศรษฐกิจการเงินของประเทศดีข้ึน และไดมีการ
วางรากฐานการศึกษาแกประชาชน มีการบัญญัติพระราชบัญญัติประถมศึกษา พ.ศ.2464 บังคับใหเด็ก
ทุกคนที่มีอายุต้ังแต 7 ปบริบูรณเรียนหนังสือในโรงเรียนจนอายุ 14 ปบริบูรณ นอกจากนี้ประชาชนยังมี
ความตื่นตัวทางการเมือง เนื่องจากสภาวะของเหตุการณสงครามโลกครั้งที่ 1 และการเมืองในประเทศ
จีนในปพ.ศ.2467 ปจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่งก็คือ พระบาทสมเด็จพระมงกุฏเกลาเจาอยูหัว ทรง
โปรดปรานหนังสือพิมพ และทรงมีพระราชอัธยาศัยโปรดการโตแยงแสดงความคิดเห็นอยางเสรี อันเปน
อิทธิพลที่ไดรับมาจากการที่ไปศึกษาในประเทศอังกฤษ ปจจัยตางๆ ดังกลาวไดผลักดันใหมีหนังสือ
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พิมพออกมาอยางแพรหลาย ทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน มีหนังสือที่ออกเพิ่มในรัชกาลที่ 6 นี้
จํานวน 130 ชื่อดวยกัน

ทวีปญญา เปนหนังสือที่ออกเมื่อคร้ังยังทรงดํารงเปนพระบรมโอรสาธิราช ออกเปน
รายเดือน ฉบับแรกออกเมื่อปพ.ศ.2447 และเลิกออกไปเมื่อปพ.ศ.2450 เพื่อสงเสริมความรู อิงนิยายให
อานกันเลน เปดโอกาสใหคนสงเรื่องมาลงตีพิมพ

ในสมัยของรัชกาลที่ 6 ไดออกหนังสือขาวของ 'ดุสิตธานี' ทั้งรายวันและรายสัปดาห
คือ ดุสิตสมัย รายวัน และดุสิตสมิธ ราย 3 เดือน ซึ่งไดรับความนิยมมาก มีทั้งเรื่องการเมือง เร่ืองตลก
ขบขัน เบ็ดเตล็ด และกวีนิพนธ ลักษณะเดนคือมีการตูนลอการเมือง หนังสือพิมพเปนเวทีแสดงออกซึ่ง
ความคิดเห็นและสนามสําหรับแสดงโวหาร พระราชนิพนธที่ปรากฏในหนาหนังสือพิมพ ไดแก 'โคลนติด
ลอ' และ 'ลอติดโคลน' เปนการเขียนถึงสังคม ความเปนอยู และการเมืองของไทย

อยางไรก็ตาม ถึงแมวาหนังสือพิมพในสมัยรัชกาลที่ 6 จะมีเสรีภาพ แตก็เปนเสรีภาพ
ภายใตระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย และการควบคุมของกฎหมายการพิมพฉบับแรก คือ พระราช
บัญญัติวาดวยเอกสารและหนังสือพิมพ พ.ศ.2465 พระราชบัญญัตินี้ไดกําหนดใหผูมีเครื่องพิมพตองขอ
อนุญาตจากสมุหเทศาภิบาลแหงมณฑลกอนทําการตีพิมพ

ยุคการเปลี่ยนแปลงของหนังสือพิมพในระบอบรัฐธรรมนูญ (2475-2516)
เร่ิมต้ังแตสมัยพระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 7 สืบเนื่องถึงชวงหลังป

พ.ศ.2475 เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงการปกครองมาสูระบอบรัฐสภาภายใตรัฐธรรมนูญ เปนยุคที่มีการรับ
รองสิทธิเสรีภาพในการพูด การเขียน และการโฆษณา (มาตรา 14 แหงรัฐธรรมนูญ พ.ศ.2475) แก
ประชาชนเปนครั้งแรก

หลังจากเปลี่ยนแปลงการปกครอง สถานการณทางการเมืองที่มีการตอสูชวงชิงอํานาจ
ระหวางกลุมเจานายและคณะราษฎร ทําใหหนังสือพิมพเร่ิมแบงเปนฝกฝาย คือ ฝายอิสระ ฝายรัฐบาล
และฝายนิยมกษัตริย รัฐบาลไดออกพระราชบัญญัติสมุดเอกสารและหนังสือพิมพ แกไขเพิ่มเติมพุทธ
ศักราช 2475 เพื่อควบคุมหนังสือพิมพอยางเครงครัด มีการตรวจขาวกอนนําลงตีพิมพ แตหนังสือพิมพ
หลายฉบับก็ไมไดเกรงกลัว จึงมีหนังสือพิมพถูกสั่งปดในสมัยนี้หลายฉบับ แตบางฉบับหลีกเลี่ยงดวย
การเพิ่มเนื้อหาบันเทิงมากขึ้น เชน เสนอนวนิยาย ขาวชาวบานประเภทอาชญากรรม และลดเนื้อหาดาน
การเมือง  สาเหตุที่คณะราษฎรตองการควบคุมหนังสือพิมพเพราะความรูสึกไมมั่นใจในเสถียรภาพของ
ตนเอง หวาดระแวงฝายกษัตริยวาจะผนึกกําลัง และหวาดกลัวตอการแทรกแซงของตางประเทศ  อยาง
ไรก็ตาม คณะราษฎรไดชี้แจงวาไมมีความมุงหมายจะจํากัดเสรีภาพของหนังสือพิมพ แตเพื่อผล
ประโยชนของประเทศ
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ในป พ.ศ.2476 ไดมีพระราชบัญญัติการพิมพ พุทธศักราช 2476 ออกมาอีกฉบับหนึ่ง
กฎหมายฉบับนี้ประกาศยกเลิกพระราชบัญญัติสมุดเอกสารและหนังสือพิมพ 2470 และ 2475 พระราช
บัญญัติใหมนี้ กําหนดบทบัญญัติควบคุมหนังสือพิมพ โดยกําหนดวุฒิการศึกษาของบรรณาธิการวาจะ
ตองสอบไลไดชั้นประโยคมัธยมบริบูรณหรือเทียบเทา หรือเปนผูซึ่งมีวิทยฐานะอันมีคณะกรรมการสอบ
ความรูซึ่งแตงตั้งโดยรัฐมนตรีกระทรวงมหาดไทยไมตํ่ากวา 3 นาย กฎหมายฉบับนี้ตองการใหหนังสือ
พิมพมีมาตรฐาน แตในขณะเดียวกันก็เปนการควบคุมจํานวนหนังสือพิมพไปดวยในตัว

การขึ้นสูอํานาจทางการเมืองของจอมพล ป. พิบูลสงคราม (พ.ศ.2481-2487) เปนชวง
ที่ทหารเริ่มเขามามีบทบาททางการเมือง มีการเนรเทศผูที่เปนปฏิปกษตอรัฐบาล มีการตราพระราช
บัญญัติการพิมพ พุทธศักราช 2484 เพื่อควบคุมหนังสือพิมพในภาวะฉุกเฉินหรือภาวะสงคราม โดยให
อํานาจแกเจาพนักงานการพิมพ คืออธิบดีกรมตํารวจ ทําหนาที่ตรวจขาวโฆษณา ส่ังถอนใบอนุญาต
หรือปดหนังสือพิมพได ถาเห็นวาขัดตอความสงบเรียบรอยและศีลธรรมอันดีของประชาชน และได
กําหนดเงินทุนขั้นต่ําของการดําเนินงานหนังสือพิมพ คือไมตํ่ากวา 5 หมื่นบาท ทําใหหนังสือพิมพตอง
ปดกิจการหรือยุบรวมกัน เมื่อจํานวนหนังสือพิมพลดลง รัฐบาลก็สามารถควบคุมหนังสือพิมพไดงาย
นอกจากนั้น ในชวงภาวะสงคราม หนังสือพิมพตองปนสวนกระดาษ และมีการประกาศยกเลิกใชอักษร
ไทยบางตัว ทําใหหนังสือพิมพถูกควบคุมทางออมและกลายเปนเพียงผูบันทึกเหตุการณ

ในป พ.ศ.2501 ไดเกิดการรัฐประหารนําโดยจอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต และตลอดชวง
ระยะเวลา 16 ป ภายใตระบอบการปกครองเผด็จการทหาร (พ.ศ.2501-2516) ของจอมพลสฤษดิ์ และ
จอมพลถนอม กิตติขจร และจอมพลประภาส จารุเสถียร มีการประกาศใชธรรมนูญการปกครอง
พ.ศ.2502 ซึ่งไมมีบทบัญญัติใด ๆ รับรองสิทธิเสรีภาพในการพูด การเขียน และการแสดงความคิดเห็น
แตรัฐบาลใชประกาศคณะปฏิวัติฉบับที่ 17 ในการควบคุมหนังสือพิมพอยางเบ็ดเสร็จ โดยอางเหตุผลวา
เพื่อความมั่นคงของประเทศ

ยุคสิทธิเสรีภาพหนังสือพิมพเบงบาน และการปราบปรามครั้งใหญ (2516-2524)
การเดินขบวนครั้งใหญเพื่อเรียกรองรัฐธรรมนูญของขบวนการนิสิตนักศึกษาและ

ประชาชนในป 2516 หรือที่เรียกวา "การปฏิวัติ 14 ตุลา" โดยประชาชน ไดนําไปสูการโคนลมรัฐบาล
เผด็จการทหาร เปนการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองครั้งสําคัญ เปดผาใหมใหแกสิทธิเสรีภาพของหนังสือ
พิมพอยางที่ไมเคยปรากฏมากอน มีหนังสือพิมพเกิดใหมเปนจํานวนมาก และหนังสือพิมพเหลานี้มีจุด
ยืนทางการเมืองที่แตกตางหลากหลายทั้งในฝายเสรีนิยมและสังคมนิยม รวมแลวมีการขออนุญาตออก
หนังสือพิมพถึง 753 ฉบับ แตมีเพียงรอยละ 10 ที่ดําเนินการจริง
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ในชวงปพ.ศ.2517 มีคนหนุมสาวและกลุมปญญาชนหัวกาวหนาเขาสูวงการหนังสือ
พิมพ และไดออกหนังสือพิมพแนวการเมือง เชน ประชาชาติ ประชาธิปไตย และ The Voice of the
Nation สวนนิสิตนักศึกษาไดออกหนังสือพิมพ "อธิปตย" เพื่อใชเปนเวทีในการแสดงบทบาททางการ
เมือง ในอีกดานหนึ่ง หนังสือพิมพแนวอาชญากรรม เชน ไทยรัฐ เดลินิวส ดาวสยาม ก็ใชโอกาสที่เสรี
ภาพเปดกวางในการขุดคุยเรื่องสวนตัว ขายขาวในเรื่องอาชญากรรม ความรุนแรงและเรื่องทางเพศ
อยางโจงครึ่มในปพ.ศ.2518 ม.ร.ว.คึกฤทธิ์ ปราโมช เปนนายกรัฐมนตรี ไดประกาศพระราชบัญญัติวา
ดวยความมั่นคงแหงชาติ พุทธศักราช 2518 ที่อนุญาตใหมีการยึดแทนพิมพได มาควบคุมหนังสือพิมพ
แมวานักหนังสือพิมพจะเรียกรองใหยกเลิกพระราชบัญญัติการพิมพ พ.ศ.2484 และพรอมจะจัดตั้งสภา
การหนังสือพิมพเพื่อควบคุมกันเองในทางวิชาชีพ

อยางไรก็ดี บรรยากาศที่เสรีภาพเบงบานเต็มที่ในชวงระยะ 3 ป ระหวางพ.ศ.2516-
2519 ตองสะดุดหยุดลง เมื่อฝายอนุรักษนิยมรวมมือกับทหารใชกําลังปราบปรามนักศึกษาและประชา
ชนที่ประทวงการกลับมาของจอมพลถนอม กิตติขจร หลังจากนั้น กลุมที่เรียกตัวเองวาคณะปฏิรูปไดกอ
การรัฐประหารในวันที่ 6 ตุลาคม 2519 และบริหารประเทศดวยการปดกั้นสิทธิเสรีภาพของสื่อมวลชน มี
การยกเลิกรัฐธรรมนูญ พ.ศ.2517 และประกาศใชธรรมนูญการปกครอง พ.ศ.2520 ซึ่งไมมีบทบัญญัติ
ใดๆ ที่รับรองสิทธิเสรีภาพของประชาชนและของสื่อมวลชน มีการออกประกาศคณะปฏิรูปฉบับที่ 42 ส่ัง
ปดหนังสือพิมพและมีการตรวจเซ็นเซอรอยางเขมงวด หนังสือพิมพที่ถูกกลาวหาวาเอียงซายถูกยึด และ
มีรายชื่อหนังสือตองหาม 100 เลม ผูใดมีในครอบครองจะถูกยึดและเผา มีคําสั่งเรียกผูพิมพผูโฆษณา
ของหนังสือพิมพทุกฉบับเขาพบที่กองบัญชาการทหารสูงสุด เพื่อใหขออนุมัติตีพิมพหนังสือพิมพเปน
ราย ๆ ไป หนังสือพิมพที่ไดรับอนุมัติคือหนังสือพิมพที่มีทัศนะเอียงขวาและกลาง ๆ มีจํานวนทั้งสิ้น 12
ฉบับ ซึ่งไมมีการวิจารณรัฐบาลคณะปฏิรูปอยางสิ้นเชิง

นิสิตนักศึกษาและปญญาชนฝายซายหนีภัยคุกคามจากรัฐบาล เขาปาจับอาวุธตอสู
รวมกับพรรคคอมมิวนิสตแหงประเทศไทย (พคท.) และมีการเผยแพรความคิดทางการเมืองผานวิทยุ
เสียงประชาชนแหงประเทศไทย และสื่อส่ิงพิมพของพรรคคอมมิวนิสตและพรรคสังคมนิยมแหงประเทศ
ไทย การสูรบดวยกําลังอาวุธระหวางทหารรัฐบาลและกองทัพปลดแอกของพรรคคอมมิวนิสตส้ินสุดลง
เมื่อรัฐบาลประกาศนโยบาย 66/2523 และ 65/2524 เพื่อลดสภาพความขัดแยงรุนแรง และการตอสู
ทางความคิดและความเชื่อทางการเมืองที่ใชกําลังอาวุธ และไดประกาศนิรโทษกรรมแกผูที่กลับจากปา
คืนสูสังคมเมือง

ยุคพลังเศรษฐกิจนําหนังสือพิมพ (2525-2532)
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นับต้ังแตป พ.ศ.2523 เปนตนมา สิทธิเสรีภาพของหนังสือพิมพคอยๆ ฟนตัวขึ้นมาใหม
ไดเกิดปรากฏการณปรับตัวครั้งสําคัญที่สุดในโครงสรางและนโยบายของหนังสือพิมพ กิจการหนังสือ
พิมพพัฒนาข้ึนจนเรียกไดวาเปนอุตสาหกรรมหนังสือพิมพ ในทางการเมืองเปนชวงรอยตอที่มีลักษณะ
ประชาธิปไตยครึ่งใบ ชนชั้นกลางเริ่มมีโอกาสขยายตัวทางเศรษฐกิจ มีบรรยากาศใหมในทางสังคม
วัฒนธรรม ปจจัยเหลานี้ไดสงผลใหอุตสาหกรรมหนังสือพิมพขยายตัวอยางกาวกระโดด

หนังสือพิมพไดแตกแขนงไปทั้งรายวัน รายสัปดาห รายปกษ รายเดือน และรายสะดวก
(สวนใหญไดแกหนังสือพิมพทองถิ่นที่มีกําหนดออกไมแนนอน) หนังสือพิมพเชิงปริมาณเชน ไทยรัฐ เด
ลินิวส มียอดขายที่สูงขึ้น ในขณะเดียวกัน เกิดหนังสือพิมพที่ประกาศตัวถือขางฝายการเมืองอยางชัด
เจน เชน หนังสือพิมพเดลิมิเรอร ที่มีแนวอนุรักนิยม และเกิดหนังสือพิมพแบบผูนําความคิดที่เนนหนัก
ขาวการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และการวิพากษวิจารณ เชน หนังสือพิมพมติชน The Nation นอกจาก
นี้ยังเกิดหนังสือพิมพแนวขาวสารธุรกิจ อาทิ ผูจัดการ ฐานเศรษฐกิจ ประชาชาติธุรกิจ กรุงเทพ
ธุรกิจ ซึ่งถือไดวาเปนมิติใหมของอุตสาหกรรมหนังสือพิมพในยุคนี้อยางแทจริง

ธุรกิจหนังสือพิมพเขาสูยุคเทคโนโลยีอยางรวดเร็วใหมในดานการผลิตและการสื่อขาว
การขยายตัวของธุรกิจโฆษณากลายเปนพื้นฐานทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมหนังสือพิมพ จนเปนผล
ใหเงื่อนไขความอยูรอดของหนังสือพิมพทุกฉบับข้ึนอยูกับรายไดจากโฆษณา  ในขณะเดียวกัน ก็เกิด
การแสวงหาผลประโยชนทางธุรกิจของหนังสือพิมพดวยการลงโฆษณาในพื้นที่ของขาวโดยไมระบุวา
เปนเนื้อที่โฆษณา หรือการเขียนสนับสนุนธุรกิจใดธุรกิจหนึ่งที่ใหคาโฆษณาหรือคาตอบแทนสูง เปนตน

ยุคหนังสือพิมพเศรษฐกิจฟองสบู และวิกฤติเศรษฐกิจ (2533-ปจจุบัน)
ยุคนี้อยูในชวงปพ.ศ.2533-ปจจุบัน ในชวงนี้หนังสือพิมพตองทํางานภายใตระบบทาง

วัฒนธรรมที่สังคมไทยเปดรับการสื่อสารขามชาติหรือขามพรมแดนมากขึ้น นอกจากหนังสือพิมพตอง
ขับเคี่ยวระหวางหนังสือพิมพดวยกันแลว ยังตองขับเคี่ยวกับอุตสาหกรรมสื่อมวลชนอื่น ๆ  เชน โทรทัศน
วิทยุ และอินเทอรเน็ต ในการแกงแยงงบประมาณโฆษณาและผูบริโภค หนังสือพิมพที่จะไดรับความ
นิยมจึงตองสะทอนความเปนสากล มีความรอบดานลึกซึ้ง เปนกลาง และเสนอขาวแบบเจาะลึก น้ํา
หนักของการเติบโตในระยะแรกของชวงนี้ ยังอยูที่หนังสือพิมพระดับผูนํา และหนังสือพิมพแนว
เศรษฐกิจ

ถึงแมวาภาวะเศรษฐกิจตกต่ําในปพ.ศ.2540 ที่ตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน (พ.ศ.2545)
เปนผลใหหนังสือพิมพหลายฉบับปดกิจการลงไป เฉพาะอยางยิ่งหนังสือพิมพแนวขาวสารธุรกิจ ที่อาศัย
รายไดหลักจากโฆษณา แตการที่หนังสือพิมพมีจํานวนลดนอยลง ทําใหหนังสือพิมพฉบับที่ดําเนินการ
อยูมีชองทางขยายจนกลายเปนธุรกิจทุนขนาดใหญ หนังสือพิมพที่อยูไดมักเปนหนังสือพิมพที่นํากิจการ
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เขาตลาดหลักทรัพย เกิดหนังสือพิมพประชานิยม หรือเชิงปริมาณแนวใหมข้ึน คือ คม ชัด ลึก ซึ่งเนน
เสนอเรื่องเราอารมณเชนเดียวกับหนังสือพิมพเชิงปริมาณทั่วไป

เหตุการณพฤษภาประชาธรรม พ.ศ.2535 ไดสงผลใหเกิดพลังของภาคประชาชน หรือ
ประชาสังคมมากขึ้น และกระจายไปทั่วประเทศ ประชาชนเกิดความรูสึกมีสวนรวมทางการเมืองและ
สังคม จนนําไปสูการเคลื่อนไหวปฏิรูปการเมือง มีการประกาศใชรัฐธรรมนูญฉบับประชาชน พุทธ
ศักราช 2540 ซึ่งเปนรัฐธรรมนูญที่รับรองสิทธิเสรีภาพและความเสมอภาคของประชาชน รวมทั้งสิทธิใน
การแสวงหาขาวสารขอมูล และคุมครองการทํางานของนักวิชาชีพสื่อมวลชน เกิดองคกรอิสระที่ทําหนา
ที่รักษาสิทธิของประชาชนและเปนสถาบันกลางที่เชื่อมโยงการทํางานระหวางภาครัฐกับประชาชน เชน
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง เปนตน บรรยากาศทางการเมือง
และสังคมในชวงนี้ จึงเปนการปูฐานรากของประชาธิปไตยแบบประชาชนมีสวนรวม เนนความโปรงใส
ตรวจสอบไดของภาครัฐและภาคธุรกิจ หนังสือพิมพถูกเรียกรองใหทํางานดวยความรับผิดชอบและ
เครงครัดในจรรยาบรรณ ในปพ.ศ.2540 ธุรกิจหนังสือพิมพไดประกาศจัดตั้งสภาการหนังสือพิมพแหง
ชาติข้ึนเพื่อควบคุมกันเองทางวิชาชีพ

กลาวโดยสรุปแลว ประวัติศาสตรหนังสือพิมพไทยไดเติบโตผานวิกฤติการณทางการ
เมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และกระแสวัฒนธรรมขามชาติ จะเห็นไดวา พัฒนาการของหนังสือ
พิมพไทยลวนเกี่ยวโยงกับแนวคิดอุดมการณที่มีสวนกําหนดสถานภาพของหนังสือพิมพในแตละยุค
และหนังสือพิมพไดปรับเปลี่ยนรูปเบบเนื้อหาและแนวนโยบายไปตามบริบทเหลานี้อยางตอเนื่อง จาก
หนังสือพิมพที่อยูในมือของเจานายราชสํานัก มาอยูในการดําเนินการของปญญาชน สามัญชน นักการ
เมือง นักธุรกิจหรือเจาของทุน และพัฒนาจนกลายเปนธุรกิจทุนขนาดใหญที่มีการแขงขันอยางจํากัด
เชนปจจุบัน

กรณีศึกษาพัฒนาการของหนังสือพิมพในประเทศไทย17

การพัฒนาของธุรกิจหนังสือพิมพในประเทศไทยไดผานชวงเวลาตางๆ มาเปนเวลายาว
นาน โดยไดกอเกิดหนังสือพิมพหลากหลายรูปแบบและหลากหลายชื่อเร่ืองอยางตอเนื่อง ซึ่งแตละรูป
แบบและแตละชื่อเร่ืองก็ลวนแลวแตมีพัฒนาการที่แตกตางกันไป โดยในการศึกษาครั้งนี้ไดรวบรวม
พัฒนาการของหนังสือพิมพในบางชื่อเร่ืองเอาไวเพื่อใหเห็นพัฒนาการของธุรกิจหนังสือพิมพรายบริษัท
ดังตอไปนี้

                                    
17 ดรุณี. อางแลว., 2543.
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หนังสือพิมพบางกอกโพสต

หนังสือพิมพบางกอกโพสตเปนหนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษที่ตีพิมพและออก
จําหนายหลังสงครามโลกครั้งที่สอง โดยบริษัท โพสตพับลิชชิง จํากัด ซึ่งบุคคลที่มีบทบาทสําคัญและถือ
วาเปนผูใหกําเนิดหนังสือพิมพบางกอกโพสตคือ นายทหารอเมริกันชื่อ นาวาตรีอเล็กซานเดอรวิลเลี่ยม
แมคโดนัล ที่เดินทางเขามาประเทศไทยในชวงสมัยสงครามโลกครั้งที่สอง เพื่อปฏิบัติการรวมกับขบวน
การเสรีไทย

กอนหนาที่จะเขารับราชการทหารนั้น นาวาตรีอเล็กซานเดอรมีอาชีพเปนนักหนังสือ
พิมพ ทําใหเมื่อสงครามโลกครั้งที่สองยุติลง นาวาตรีอเล็กซานเดอรจึงไดรวมกับเพื่อนชาวไทยอีก 6 คน
คือ ดร.ทวี ตเวทิกุล รอยเอกวิลาศ โอสถานนท นายอาจินต อุณหนันท หลวงดํารงดุริตเลข นายชวาลา สุ
กุลนันท และนายประสิทธิ์ ลุลิตานนท กอต้ังบริษัทโพสตพับลิชชิง เพื่อผลิตหนังสือพิมพภาษาอังกฤษ
ข้ึนเปนครั้งแรก และเริ่มตีพิมพเมื่อวันที่ 1 สิงหาคม 2489 โดยมียอดพิมพวันละ 500 ฉบับ แตเพียงระยะ
หนึ่งเดือนแรกที่ตีพิมพออกจําหนายก็ไดมีผูสมัครบอกรับเปนสมาชิกถึง 200 คน

หลังจากดําเนินกิจการมาไดเปนเวลา 2 ป กิจการก็เร่ิมมีปญหา เนื่องจากผูถือหุนเริ่มมี
ความขัดแยงกันเอง ทําใหนาวาตรีอเล็กซานเดอรตองซื้อหุนไวทั้งหมด จนกระทั่งในป 2492 นาวาตรีอ
เล็กซานเดอรจําตองเดินทางออกนอกประเทศไทยตามคําสั่งของ พล.ต.อ.เผา ศรียานนท อธิบดีกรม
ตํารวจในสมัยนั้น ทําใหตองขายหุนของหนังสือพิมพทั้งหมดใหแกนักลงทุนชาวเยอรมัน และมอบ
ตําแหนงบรรณาธิการใหแกนายแฮรี่ เฟรดเดอริค

อีก 15 ปตอมา ลอรดทอมสัน ซึ่งเปนเจาของกิจการหนังสือพิมพลอนดอนไทมส ไดเขา
ซื้อหุนของบริษัทและไดเขามาวางรากฐานใหกับกิจการของหนังสือพิมพบางกอกโพสต โดยยึดมาตร
ฐานการดําเนินกิจการหนังสือพิมพของประเทศอังกฤษเปนแบบอยาง กิจการหนังสือพิมพจึงไดเจริญ
กาวหนาขึ้นเปนลําดับ

ในเดือนธันวาคม 2527 บริษัทโพสตพับลิชชิง จํากัด ไดเขาเปนสมาชิกของตลาดหลัก
ทรัพยแหงประเทศไทย ทําใหบริษัทตองพัฒนาองคกรเพื่อรองรับการขยายตัวของกิจการ และมีการตั้ง
แผนกใหมๆ ข้ึนเปนจํานวนมาก ตอมาในป 2536 บริษัทไดขยายกิจการหนังสือพิมพไปทําหนังสือพิมพ
ภาษาไทยรายวัน "สยามโพสต" แตไมประสบความสําเร็จ ทําใหมีปญหาการขาดทุนสะสมตอเนื่อง
บริษัทจึงตัดสินใจขายกิจการใหกับกลุมธุรกิจตรีทศในป 2539

หนังสือพิมพบางกอกโพสตมีอายุครบ 50 ปเมื่อวันที่ 1 สิงหาคม 2539 และนับเปน
หนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษที่มีอายุเกาแกที่สุดในรัชกาลปจจุบัน
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หนังสือพิมพเดอะเนชั่น

บริษัท เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป (มหาชน) กอต้ังเมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม 2514 ภายใตชื่อบริษัท
เดอะเนชั่น จํากัด ผูกอต้ังคือ นายธรรมนูญ มหาเปาะ นายสุทธิชัย หยุน และ ม.ร.ว.สุนิดา กิติยากร ซึ่งไดจัด
ทําหนังสือพิมพภาษาอังกฤษชื่อ The Voice of The Nation

ในระยะแรก บริษัทประสบปญหาดานการเงินและการตลาดอยางหนัก เพราะหนังสือ
พิมพภาษาอังกฤษรายวันมีตลาดคอนขางแคบ จึงตองหยุดกิจการชั่วคราว แตหลังจากนั้นก็ไดมีการรวม
ตัวกันใหม โดยใชชื่อวา บริษัท บิสซิเนสรีวิว จํากัด และไดปรับแผนกลยุทธทางการตลาดเปนการขยาย
ตลาดสมาชิกเปนหลัก บริษัทจึงเริ่มมีกําไรในป 2528 ซึ่งไดเปลี่ยนชื่อหนังสือมาเปน The Nation

ตอมาในป 2531 บริษัท บิสซิเนสรีวิว จํากัด ไดทําการเปลี่ยนชื่อเปนบริษัท เนชั่น พับ
ลิชชิ่ง กรุป ไดทําการเพิ่มทุนจดทะเบียนของบริษัท และไดยื่นขอเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย จนกระทั่งไดรับอนุมัติเปนบริษัทจดทะเบียนในเดือนมิถุนายน 2531 ถือเปนธุรกิจหมวดสิ่ง
พิมพลําดับที่สองในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยตอจากหนังสือพิมพบางกอกโพสต

ในป 2534 บริษัทไดขยายธุรกิจไปยังวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน โดยเปนผูจัด
ทํารายการสรุปและวิเคราะหขาวใหกับสถานีวิทยุในรายการตางๆ และตอมาก็ไดเขาไปเปนผูดําเนินราย
การทางสถานีวิทยุคลื่น FM. 96 MHz. โดยมีชื่อคลื่นวา Nation News Station

สําหรับรายการวิทยุโทรทัศนนั้น บริษัทเริ่มจากการเขาไปทํารายการวิเคราะหสถาน
การณวิกฤตสงครามอาวเปอรเซีย ซึ่งถือเปนการสรางชื่อเสียงอยางมากใหกับบริษัท หลังจากนั้นก็ได
ผลิตรายการเนชั่นนิวสทอลคใหกับชอง 9 อสมท. และยังไดผลิตรายการอื่นๆ อีกเปนจํานวนมาก จน
กระทั่งในปจจุบันบริษัทเปนผูดําเนินรายการของในสถานีชองหนึ่งทาง UBC ซึ่งบริษัทเนชั่นมัลติมีเดียก
รุปนี้ถือไดวาเปนแบบอยางของธุรกิจหนังสือพิมพที่ประสบความสําเร็จในการขยายธุรกิจขามสื่อได
อยางชัดเจน

หนังสือพิมพผูจัดการ

สนธิ ล้ิมทองกุล ไดเร่ิมจัดตั้งบริษัท ตะวันออกแมกกาซีน จํากัด ข้ึนดวยทุนจดทะเบียน
1 ลานบาทในป 2525 เพื่อใหเปนเจาของและเปนผูจัดการนิตยสารผูจัดการรายเดือน และในป 2530
เร่ิมผลิตหนังสือ "ผูจัดการรายสัปดาห"
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ป 2531 ไดแยกการบริหารเปนลักษณะ Profit Center โดยจัดตั้งบริษัทใหมข้ึน เพื่อให
แตละบริษัทรับผิดชอบหนังสือแตละฉบับ ซึ่งไดแยกการบริหารของกองบรรณาธิการ กองโฆษณา และ
สวนอื่นๆ ออกจากกันทั้งหมด

ตอมาเมื่อวันที่ 10 มกราคม 2533 บริษัท ผูจัดการ จํากัด ไดมีการเพิ่มทุนเปน 40 ลาน
บาท และเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และวันที่ 3 พฤษภาคม 2533 ก็ไดเพิ่มทุน
จดทะเบียนจาก 40 ลานบาท เปน 100 ลานบาท

ป 2534 บริษัทเริ่มตนผลิตและจําหนายหนังสือพิมพ "ผูจัดการรายวัน" และในปตอมา
ก็ไดเพิ่มทุนจดทะเบียนเปน 500 ลานบาท ในป 2537 บริษัทไดเปลี่ยนชื่อ บริษัท แมเนเจอร มีเดีย กรุป
จํากัด (มหาชน)

จุดหักเหของการขยายตัวของบริษัทคือ การที่เศรษฐกิจเร่ิมชะลอตัวอยางตอเนื่องจน
นําไปสูวิกฤตเศรษฐกิจ ซึ่งบริษัทไดรับผลกระทบอยางหนัก จนตองทยอยปดหนังสือพิมพและนิตยสาร
ไปหลายฉบับ ในปจจุบันคงเหลือส่ิงพิมพที่ยังดําเนินการอยูเพียง 3 ฉบับคือ นิตยสารผูจัดการรายเดือน
หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และหนังสือพิมพผูจัดการรายสัปดาห

หนังสือพิมพวัฏจักร

บริษัท วัฏจักร กอต้ังขึ้นในป 2525 ในรูปแบบของบริษัทจํากัดดวยทุนจดทะเบียน 1
ลานบาท โดยนายนิกร พรสาธิต เปนผูกอต้ังและถือหุนใหญ มีวัตถุประสงคหลักในการผลิตและ
จําหนายสิ่งพิมพ ตอมาในป 2536 บริษัทไดแปรสภาพเปนบริษัทมหาชน มีการเพิ่มทุนจดทะเบียนและ
นําบริษัทเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ตอจากนั้นก็ไดมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง บริษัทไดมี
ความพยายามในการขยายธุรกิจขามสื่อ เชน บริษัทมีเดียพลัส บริษัทสยามบอรดคาสติ้งแอนดิคอมมิว
นิเคชั่น บริษัท ไทยสกายเคเบิลทีวี เปนตน ซึ่งเปนชวงที่เศรษฐกิจกําลังขยายตัวอยางมาก และในป
2537 บริษัทเพิ่มทุนจดทะเบียนจาก 700 ลานบาท เปน 2,200 ลานบาท

ในชวงป 2530 บริษัทวัฏจักรไดครองสวนแบงการตลาดหนังสือแบบธุรกิจบริการ เชน
จัดหางาน รถยนต และอสังหาริมทรัพยมากที่สุด ผลิตภัณฑที่สําคัญในชวงป 2531 ถึงป 2536 มีทั้ง
หนังสือพิมพรายวัน นิตยสารรายสัปดาห และรายเดือน

หนังสือพิมพรายวันเชิงธุรกิจ ไดแก หนังสือพิมพวัฏจักร (2531) หนังสือโลกกีฬา
(2532) หนังสือพิมพภาษาอังกฤษ Thailand Times (2536) และ Sport Games (2538)
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สวนนิตยสารรายสัปดาห ไดแก วัฏจักรอาคารที่ดิน (2522) วัฏจักรงาน (2532) วัฏจักร
รถ (2532) วัฏจักรการศึกษา (2533) แหลงงาน (2533) และวัฏจักรแพทย สวนนิตยสารรายเดือน ไดแก
Arch Idea/สถาปตยกรรม (2536)

อยางไรก็ตามเนื่องจากบริษัทไดขยายสินคาเปนจํานวนมาก ทําใหเมื่อเผชิญกับปญหา
เศรษฐกิจ บริษัทจึงตองหยุดกิจการของหนังสือพิมพและนิตยสารหลายเลมลง เพื่อการลดตนทุนการ
ผลิตมาสูธุรกิจที่เปนแกนกลางของกลุม โดยบริษัทยังคงตองมีการปรับโครงสรางขององคกร และปรับ
ปรุงเนื้อหาของผลิตภัณฑอยางตอเนื่องตอไป

หนังสือพิมพไทยรัฐ

ความเปนมาของหนังสือพิมพไทยรัฐสามารถแบงออกไดเปนยุคตางๆ ทั้งสิ้น 4 ยุค ไดแก

ยุคขาวภาพ
หนังสือพิมพเชาวันจันทร "ขาวภาพ" ซึ่งมีชื่อภาษาอังกฤษวา THE WEEKLY

PICTORIAL พิมพดวยหัวหนังสือสีแดง วางแผงฉบับปฐมฤกษ สัปดาหที่ 1 ประจําวันจันทรที่ 9
มกราคม พ.ศ.2493 รวมทั้งสิ้น 16 หนา ราคา 1 บาท เสนอขาวสารทั่วไป ไมไดเนนขาวการเมืองเหมือน
อยางหนังสือพิมพฉบับอ่ืน ๆ ในขณะนั้น บุคคลสําคัญที่รวมงาน "ขาวภาพรายสัปดาห" ไดแก เลิศ อัศ
เวศน ซึ่งรับหนาที่บรรณาธิการเปนผูเขียน กําพล วัชรพล เปนผูพิมพและผูขาย สวน วสันต ชูสกุล เปนผู
จัดการดานการเงิน หนังสือพิมพขาวภาพสัปดาหมีจุดมุงหมายที่ใหเปนหนังสือพิมพสําหรับกลุมวัยรุน
และผูอานโดยทั่วไป ในชวงระยะเวลาเพียง 1 ปเศษเปลี่ยนเปนหนังสือพิมพรายวัน จนกระทั่งเมื่อจอม
พลสฤษฎิ์ เขายึดอํานาจในเวลาตอมา หนังสือพิมพ 7 ฉบับถูกปดพรอมกัน ในจํานวนนี้มี "ขาวภาพราย
วัน" รวมอยูดวย

ยุคเสียงอางทอง
นับต้ังแตขาวภาพรายวันถูกปดเมื่อวันที่ 20 ตุลาคม 2501 กําพล วัชรพล ไดพยายาม

ผลักดันเพื่อจะออกหนังสือพิมพใหม แตจากนโยบาย "หนังสือพิมพเกาออกไมได หนังสือพิมพใหมอยา
ใหเกิด" ของคณะปฏิวัติ ทําใหไมสามารถจะขอหัวหนังสือพิมพใหมได จึงตัดสินใจเชาหัวหนังสือพิมพ "
เสียงอางทอง" มาทดแทน "ขาวภาพรายวัน" และมอบหมายให วิมล พลกุล เปนหัวหนากอง
บรรณาธิการพรอมดวยทีมงานเดิมจากขาวภาพรายวัน
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ขาวฆาตกรรมนวลฉวีที่เกิดขึ้นในเดือนกันยายน 2502 และเปนขาวใหญและผูอานให
ความสนใจมาก จึงทําใหชื่อเสียงของหนังสือพิมพเสียงอางทองเปนที่รูจัก และสงผลใหยอดจําหนาย
เพิ่มสูงขึ้นเรื่อยๆ และตอมาเมื่อเจาของหัวเดิมของหนังสือพิมพเสียงอางทองไดดึงหนังสือกลับไปทําเอง
กําพล วัชรพล จึงไดออกหนังสือพิมพฉบับใหมภายใตชื่อ "ไทยรัฐ" ออกขึ้นเปนครั้งแรกในวันที่ 25
ธันวาคม 2505

ยุคไทยรัฐ (ซอยวรพงษ 2505-2513)
ไทยรัฐยุคซอยวรพงษ เร่ิมรวบรวมทีมงานนักขาวและคอลัมนิสตมาไวในกอง

บรรณาธิการ โดยมีคนเดิมไดแก เลิศ อัศเวศน, กระแช (ประสาน มีเฟองศาสตร) สมิต มานัสฤดี, วิมล
พลกุล, สมบูรณ วรพงษ, มานิจ สุขสมจิตร, เฉลิมชัย ทรงสุข ฯลฯ จากการบุกตลาดอยางหนักควบคูไป
กับการเสนอขาย และคอลัมนที่ถูกใจคนอาน สงผลใหไทยรัฐยุคซอยวรพงษมียอดจําหนายสูงถึง 6 หลัก
หรือ 100,000 ฉบับ ในเวลาไมนานนัก พิมพ 16 หนา ราคา 1 บาท ในขณะที่เสียงอางทอง ซึ่งเจาของ
เดิมนํากลับไปทําเอง ตองเลิกกิจการไปอยางรวดเร็ว และตอมาในวันที่ 13 พฤศจิกายน 2513 กําพล
วัชรพล ยายสํานักงานหนังสือพิมพไทยรัฐจากซอยวรพงษมาอยูที่วิภาวดีฯ

ยุคไทยรัฐ (วิภาวดีฯ 2513 ถึงปจจุบัน)
การตัดสินใจยายสํานักงานจากซอยวรพงษสูถนนวิภาวดีรังสิต เมื่อปลายป 2513 เปน

การตัดสินใจครั้งยิ่งใหญอีกครั้งของกําพล วัชรพล เปนการตัดสินใจเพื่อกาวออกไปขางหนาสูความ
สําเร็จและสูความเปนหนึ่งในฐานะหนังสือพิมพที่มียอดจําหนายสูงสุดของประเทศ และในป 2531 ไทย
รัฐเร่ิมพิมพ 4 สีเปนฉบับแรกในวันที่ 4 มิถุนายน

หนังสือพิมพเดลินิวส

หนังสือพิมพเดลินิวสกอต้ังขึ้นโดยนายแสง เหตระกูล จัดพิมพฉบับปฐมฤกษในวันที่
28 มีนาคม 2507 ใชชื่อหัวหนังสือพิมพขณะนั้นวา "แนวหนาแหงยุคเดลินิวส" ในราคา 1 บาท มี 16
หนา

ตอมาในป 2508 ไดพัฒนาในดานการพิมพหนังสือพิมพเปนระบบปอนกระดาษมวน
เขาแทนพิมพ สามารถผลิตหนังสือพิมพ 20,000 ฉบับในเวลา 1 ชั่วโมง ในขณะที่อัตราคาโฆษณาสี่สี
เวลานั้นหนาละ 5,000 บาทตอวัน และอัตราคาโฆษณาหนาขาว-ดํา เพียง 20 บาทตอ 1 คอลัมนนิ้วตอ
วัน
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ตอมาในชวงป 2516-2517 มีวิกฤตเศรษฐกิจอันเนื่องมาจากการขึ้นราคาน้ํามันใน
ตลาดโลก สงผลกระทบถึงการดําเนินธุรกิจส่ิงพิมพ โดยเฉพาะหนังสือพิมพรายวันเกือบทุกฉบับในเวลา
นั้น  การขึ้นจาก 1 บาทเปน 1.50 บาท จึงมีการปรับปรุงคุณภาพ เนื้อหา ในขณะนั้นทีมขาวการเมืองอ
ขงเดลินิวสไดเจาะเหตุการณหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครองอยางใกลชิด รัฐมนตรีวาการกระทรวง
มหาดไทยและปลัดกระทรวงมหาดไทยในยุคคณะปฏิวัติการปกครองแผนดิน ไดใชอํานาจของเจา
พนักงานการพิมพ ตามพระราชบัญญัติการพิมพ พ.ศ.2484 และอํานาจตามประกาศของคณะปฏิรูป
การปกครองแผนดิน ฉบับที่ 42 ส่ังลงโทษหนังสือพิมพเดลินิวสในขอหาเสนอขาวขัดตอความสงบเรียบ
รอยของบานเมือง โดยใหปดกิจการอยางไมมีกําหนดทันที หลังจากนั้น 15 วัน จึงใหเปดดําเนินการได

การกลับคืนมาอีกครั้งไดทําการปรับปรุงโฉมใหมทั้งหัวหนังสือ จากพื้นสีบานเย็นตัว
เจาะขาวมาเปนสีบานเย็นสดใส โดยเฉพาะฉบับวันอาทิตยไดเพิ่ม "บิวตี้ฟูลซันเดย" และในวันจันทรได
เพิ่มจํานวนหนาขึ้น

ตอมาในวันที่ 20 พฤศจิกายน 2521 นายประชา เหตระกูล ไดยื่นขออนุญาตเปลี่ยน
แปลงชื่อหนังสือจากแนวหนาแหงยุคเดลินิวสมาอยูภายใตชื่อ "เดลินิวส" และไดรับอนุญาตจากทางราช
การใชชื่อหนังสือพิมพรายวันเดลินิวส ต้ังแตวันที่ 22 มกราคม 2522 เปนตนมา

หนังสือพิมพเดลินิวสไดขยายขาวหนังสือพิมพสูวิทยุเดลินิวสฮอตไลน เอฟเอ็ม 93.5
กรมประชาสัมพันธ เร่ิมจากกรุงเทพฯ แลวขยายไปทั่วประเทศในป 2538 และในป 2541 เดลินิวสได
ขยายตัวสูโลกอินเตอรเน็ต ต้ังแตวันที่ 1 มกราคม เปนตนไป โดยผูอานสามารถอานไดจาก Website ชื่อ
http://www.dailynews.co.th

หนังสือพิมพมติชน

พัฒนาการของหนังสือพิมพมติชนสามารถแบงออกไดเปน 3 ยุค ไดแก

ยุคบุกเบิก (ป 2521-2532)
การกอเกิดของเครือขายมติชน มีความสัมพันธกับปรากฏการณทางการเมืองอยาง

มาก เนื่องจากอํานาจการปกครองประเทศอยูในมือของกลุมเผด็จการทหาร ในขณะที่คนรุนใหมยังคงมี
บทบาทสําคัญในฐานะผูนําทางความคิดของสังคม ถึงแมวาบทบาทในการเปนพลังหลักสรางความ
เปลี่ยนแปลงในทางสังคมการเมืองจะถูกลดทอนไป ภายหลังการปฏิวัติในเดือนตุลาคม 2519 แตความ
ต่ืนตัวทางการเมืองของประชาชนก็มิไดลดลง คนเหลานี้เปนกลุมคนที่สนใจติดตามขาวสารบานเมือง
และยังคงมีความตองการที่จะมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น
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มติชนประเทศไทยรายวันที่ถือกําเนิดขึ้นในเดือนมกราคม 2521 หนึ่งปเศษหลังการ
เปลี่ยนแปลงจากรัฐบาลนายธานินทร กรัยวิเชียร มาเปนรัฐบาลพล.อ.เกรียงศักดิ์ ชมะนันทน นับเปนสื่อ
หนังสือพิมพเพียงฉบับเดียวในขณะนั้นที่ตอบสนองกลุมเปาหมายดังกลาวได ในขณะที่หนังสือพิมพเชิง
ปริมาณที่มีอยูในเวลานั้นตางก็ปรับทิศทางการนําเสนอไปที่ขาวอาชญากรรมและขาวบันเทิง เพื่อหลีก
เลี่ยงการใชคําสั่งคณะปฏิรูปการปกครองแผนดินฉบับที่ 42 (ป.ร.42) ซึ่งเปนอํานาจที่สามารถสั่งปด
หนังสือพิมพไดทันที หากหนังสือพิมพฉบับนั้นเสนอขาว บทความวิพากษวิจารณที่รัฐบาลเห็นวาอาจมี
ผลกระทบตอเสถียรภาพของรัฐ

ยุคบุกเบิกของมติชนรายวันจึงเปนการเริ่มตนของหนังสือพิมพเชิงคุณภาพที่เสนอขาว
การเมืองเปนหลัก พรอมกับการทําหนาที่เปนสื่อสะทอนความคิดเห็นทางการเมืองอยางเขมขนของกลุม
คนรุนใหม โดยมี ขรรคชัย บุนปาน และพงษศักดิ์ พยัฆวิเชียร เปนผูบริหารซึ่งตางก็มีประสบการณการ
ทํางานในหนังสือพิมพแนวนี้มากอน ต้ังแตสยามรัฐรายวัน ประชาธิปไตย จนกระทั่งประชาชาติ อันเปน
หนังสือพิมพเชิงคุณภาพฉบับสุดทายกอนที่คนเหลานี้จะมารวมกันกอต้ังมติชน

ยุคเขาตลาดหุน (พ.ศ.2532-2535)
การขยายตัวของหนังสือพิมพจําเปนตองอาศัยเงินทุนจํานวนมาก ซึ่งการระดมทุนผาน

ธนาคารพาณิชยอยางที่เคยทํามาก็จะมีภาระดอกเบี้ยสูงมากตามไปดวย นอกจากนั้นแนวทางหนังสือ
พิมพที่เนนการนําเสนอเนื้อหาขาวการเมืองเขมขนก็มีความเสี่ยงสูงในทางธุรกิจที่อยูในชวงหัวเลี้ยวหัว
ตอทางการเมือง แนวคิดในการระดมทุนผานตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยจึงเปนทางเลือกหนึ่ง และ
ในที่สุดผูบริหารจึงตัดสินใจนําบริษัทมติชนเขาเปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย เพื่อระดมทุน
จากประชาชนทั่วไป

การตัดสินใจครั้งสําคัญของมติชนในการเขาระดมทุนในตลาดหลักทรัพย เปนกลุม
ธุรกิจส่ิงพิมพภาษาไทยกลุมแรก หลังจากที่หนังสือพิมพบางกอกโพสตและกลุมเดอะเนชั่น ไดเขาไป
เปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยและแสดงใหเห็นผลความสําเร็จในการระดมทุนเพื่อการขยาย
งานกอนหนานี้ สงผลใหมีการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญที่สะทอนความกาวหนาในการดําเนินงานของเครือ
ขายมติชน

ยุคเปลี่ยนแปลงผูบริหาร (พ.ศ.2535-ปจจุบัน)
ในยุคปจจุบัน ผูบริหารของมติชนไดเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดัง

กลาวทําใหทิศทางของมติชนเปลี่ยนไป มาเนนการปรับเนื้อหาและรูปแบบการนําเสนอหนังสือพิมพใน
เครือเพื่อรองรับรายไดจากการโฆษณามากขึ้น โดยเฉพาะมติชนในยุคแรกที่เคยมีภาพของหนังสือพิมพ



โครงสรางตลาดและการกํากับดูแลหนังสือพิมพในประเทศไทย

โดยผูชวยศาสตราจารย ดร.นวลนอย ตรีรัตน และ ธานี ชัยวัฒน

25

ของกลุมฝายซาย และเปนหนังสือพิมพเฉพาะกลุมไดปรับเนื้อหาใหสอดคลองกับความตองการของ
ตลาดผูอานมากขึ้น นัยหนึ่งคือการที่ผูบริหารใชปจจัยทางดานสังคมมากําหนดเนื้อหาเพื่อผลในการ
ขายพื้นที่โฆษณา

หากพิจารณาพัฒนาการของเครือขายมติชนในการขยายธุรกิจส่ิงพิมพ จากจุดเริ่มใน
การลงทุนสวนบุคคลเพื่อดําเนินการกิจการหนังสือพิมพ โดยนักหนังสือพิมพอาชีพกลุมหนึ่งที่ตอมาได
เปนผูบริหารมติชนปจจุบัน จนกระทั่งเห็นชองทางในการขยายธุรกิจและตัดสินใจนําบริษัทเขาตลาด
หลักทรัพยเพื่อระดมทุนจากประชาชนทั่วไป และสุดทายบทบาทของทุนและความรับผิดชอบตอผูถือหุน
ไดกระตุนใหเกิดกิจกรรมใหมๆ ในทางธุรกิจ รวมทั้งการปรับเปลี่ยนผูบริหารใหสามารถนําแนวคิดธุรกิจ
มาใชในการพัฒนาและสรางความเติบโตใหกับองคกร นับวาเครือขายมติชนไดกาวไปในทิศทางที่ชัด
เจนและสอดคลองกับบริบททางสังคมที่เปลี่ยนไป ซึ่งเปนผลใหการกําหนดนโยบายในดานตางๆ ของ
มติชนมีความสัมพันธในเชิงธุรกิจและการทําหนาที่ส่ือมวลชนในเชิงอุดมการณไดอยางลงตัว

บทบาทของหนังสือพิมพที่มีตอการพัฒนาประเทศ

ในระบบการปกครองของทุกประเทศที่ไมวาจะมีความเปนประชาธิปไตยมากนอยเพียง
ไร ก็จําเปนตองคํานึงถึงความสําคัญของประชาชนมากกวาระบบการปกครองในอดีต เพราะประชา
ชนกลายเปนสมาชิกของสังคมที่มีความตื่นตัวมากขึ้น แทนที่จะปลอยใหชนชั้นปกครองบริหารประเทศ
ไปโดยลําพังเหมือนสมัยกอน ดังนั้น ความสัมพันธระหวางประชาชนและรัฐบาลจึงเปนสิ่งสําคัญในการ
ชวยใหเกิดความเขาใจและความรวมมือระหวางกัน อันจะนําไปสูความสําเร็จในการปกครองและการ
พัฒนาการเมือง ซึ่งสถาบันที่สามารถทําหนาที่เปนสื่อกลางสรางความสัมพันธดังกลาวไดดียิ่งสถาบัน
หนึ่งคือ “หนังสือพิมพ” ดังจะเห็นไดจากขอบเขตและหนาที่ของหนังสือพิมพที่ Seymour-Ure อธิบายไว
ดังนี้18

1. หนังสือพิมพเปนสื่อกลางในการติดตอระหวางรัฐบาลกับประชาชน เพื่อเผยแพรขาว
สารและความคิดเห็นสูกันและกัน โดยพยายามชี้ใหประชาชนมองเห็นไดวามีอะไรสําคัญเกิดขึ้นใน
สังคม และชี้ใหรัฐบาลมองเห็นชองทางที่สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง

2. หนังสือพิมพมีหนาที่สรางประชามติจากการแสดงขอคิดเห็นตางๆ ในสวนที่เกี่ยว
ของกับการพัฒนาประเทศ โดยที่หนังสือพิมพแตละฉบับตองมีความคิดเห็นเปนของตนเอง และให
ความสําคัญกับเร่ืองที่เหมาะสม

                                    
18 Seymour-Ure, Colin. The Press, Policies and the Public. London:P New Fetter Lane, 1968.
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3. หนังสือพิมพมีหนาที่รักษา (Guardian) ผลประโยชนของประชาชน โดยการตรวจ
สอบพฤติกรรมของนักการเมืองใหกระทําหนาที่เพื่อประชาชนอยางแทจริง ซึ่งหนังสือพิมพจะมีเครื่องมือ
สําคัญ เพื่อตรวจสอบและควบคุมพฤติกรรมดังกลาวผานกระบวนการเปดโปงพฤติกรรมอันทุจริตของ
นักการเมืองผานสาธารณะ โดยอาจเปนการตั้งขอสงสัย หรือการสรางแรงกดดัน (Pressure) จาก
ประชาชน เพื่อใหสามารถยุติการกระทําอันทุจริตของนักการเมืองได

เชนเดียวกับงานของ Seymour-Ure มีงานของ Shramm ที่เห็นวาหนังสือพิมพเปน
สถาบันที่มีความสําคัญตอการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในประเทศกําลังพัฒนา ซึ่งประชาชน
ขาดความเขมแข็ง ทําใหสถาบันหนังสือพิมพยิ่งมีความสําคัญเปนพิเศษ โดยอาจสรุปไดจากที่
Schramm กลาวไว ดังนี้19

1. สถาบันหนังสือพิมพเปนสะพานเชื่อมระหวางสังคมเกากับสังคมใหม (Bridge the
transition between traditional and modern society) ที่มีแนวคิด วิถีความเปนอยู และมุมมองตางๆ
ใหสามารถเกิดความเขาใจและประสานเขากันไดอยางกลมกลืน

2. สถาบันหนังสือพิมพสามารถดึงความสนใจ (The media can focus attention)
ของประชาชนใหมาอยูรวมกันที่การพัฒนาประเทศได

3. สถาบันหนังสือพิมพสามารถกระตุนประชาชนใหเกิดความปรารถนา (The mass
media can raise aspiration) ที่จะมีชีวิตความเปนอยูที่ดีกวาเดิม เพื่อใหการพัฒนาสามารถเปนไปได

จากขอสรุปดังกลาวจะเห็นไดวา หนังสือพิมพในประเทศกําลังพัฒนาเปนตัวจักร
สําคัญในการสรางความรูสึกที่เปนอันหนึ่งอันเดียวภายในชาติ สรางความเชื่อมั่นตอผูนําประเทศ และ
สรางความเขมแข็งของประชาชน เพื่อใหเกิดการพัฒนาประเทศไปในทางที่ดีข้ึน

อยางไรก็ตาม สถาบันหนังสือพิมพจะทําหนาที่ไดมากนอยเพียงใด ยังขึ้นอยูกับรูป
แบบของความสัมพันธระหวางประชาชนและรัฐบาล หากรัฐบาลปกครองดวยระบอบเผด็จการ เสียง
ของประชาชนผานทางหนังสือพิมพยอมมีความหมายนอย เพราะหนังสือพิมพจะมีโอกาสถูกกดดันทาง
การเมืองไดมาก และรัฐบาลก็สามารถตัดสินใจดําเนินการตางๆ ได โดยไมตองคํานึงถึงเสียงของประชา
ชนมากนัก ในทางตรงขามหากรัฐบาลปกครองดวยระบบรัฐสภาและเปนประชาธิปไตย หนังสือพิมพจะ
มีสิทธิ เสรีภาพและอิทธิพลคอนขางมาก ขณะที่การตัดสินใจดําเนินการตางๆ ของรัฐบาลก็ยอมตอง
อาศัยแรงสนับสนุนจากประชาชนที่มีสถาบันหนังสือพิมพเขามาบทบาทเปนสื่อกลาง ผลที่ตามมาก็คือ
ในประเทศกําลังพัฒนาสวนใหญ รัฐบาลกลับเขาไปทําหนาที่ดําเนินงานหนังสือพิมพเสียเอง โดยมัก
อางเสถียรภาพทางการเมืองหรือความจําเปนอื่นๆ หรือก็อาจเปนการสนับสนุนในดานอื่น เพื่อใหหนังสือ

                                    
19 Schramm, Wibur. Mass Media and National Development. California: Stanford University Press, 1964.
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พิมพเปนปากเสียงของตน นอกจากนี้โครงสรางทางสังคมของประเทศกําลังพัฒนาก็ยังไมมีสวนเกื้อ
หนุนใหหนังสือพิมพไดรับการสนับสนุนจากประชาชน เพื่อเปนอํานาจการตอรองกับรัฐบาลเหมือนอยาง
ในประเทศพัฒนาแลวเทาที่ควร สําหรับสาเหตุสําคัญที่ทําใหสถาบันหนังสือพิมพในประเทศกําลัง
พัฒนามักถูกมองขาม ไดแก20

1. เนื่องจากบทบาทของหนังสือพิมพเปนสิ่งที่วัดไดยากและไมสามารถมองเห็นได ทํา
ใหบทบาทของหนังสือพิมพมีไมเดนชัด โดยเฉพาะในสังคมที่ประชาชนยังขาดการศึกษาอยูเปนจํานวน
มาก

2. การตอสูของหนังสือพิมพเพื่อประชาชน เปนการตอสูที่กระจัดกระจายและไมมีการ
รวมกลุม ทําใหการตอสูสวนใหญไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร

3. หนังสือพิมพในประเทศกําลังพัฒนาสวนใหญมักไมคอยมีคุณภาพ จึงทําใหประชา
ชนขาดความศรัทธาในสถาบันหนังสือพิมพ

สําหรับสถาบันหนังสือพิมพในประเทศไทยมีลักษณะทั่วไปคลายกับในประเทศกําลัง
พัฒนาอ่ืนๆ โดยสามารถพิจารณาบทบาทที่มีความสําคัญไดดังตอไปนี2้1

1. หนังสือพิมพไทยเปนสื่อกลางการติดตอส่ือสารระหวางรัฐบาลและประชาชน
(Channel of Communications) โดยเปนผูติดตามเหตุการณ ขาวสาร และทรรศนะทางการเมือง เพื่อ
ใหประชาชนมีขอมูลในการตัดสินใจอยางเพียงพอเกี่ยวกับการดําเนินนโยบายของรัฐบาลหรือนักการ
เมือง ในขณะเดียวกันประชาชนก็สามารถรวมกลุม เพื่อแสดงความคิดเห็นของตนเองเกี่ยวกับการเมือง
ไปสูรัฐบาลผานทางหนังสือพิมพไดเชนกัน และในบทบาทที่หนังสือพิมพเปนสื่อกลางการสื่อสาร
ระหวางบุคคลสองกลุมดังกลาว หนังสือพิมพจึงควรวางตัวเปนกลาง (Neutral) ใหมากที่สุดเทาที่จะทํา
ได โดยความเปนกลางนั้น อาจพิจารณาไดจากเนื้อที่ของหนากระดาษ (Space) ที่นําเสนอขาว หรือคา
นิยมของตัวบรรณาธิการเอง (Value of the Editor) ในการพิจารณาความสําคัญ การเลือก หรือการละ
เวนเรื่องราวตางๆ ก็ได

2. บทบาทในการตรวจการปฏิบัติหนาที่ของรัฐบาล (Watchdog of the Government)
เนื่องจากบทบาทของการเปนสื่อกลางการติดตอส่ือสารระหวางรัฐบาลและประชาชน ทําใหหนังสือ
พิมพควรวางตัวเปนผูพิทักษผลประโยชนของประชาชนที่มีความเห็นเปนของตนเอง และใหความสําคัญ
กับเร่ืองราวที่เหมาะสมดวย22 ซึ่งหมายความวา หนังสือพิมพควรจะติดตาม ดูแล และรับผิดชอบตอผล
ประโยชนของประชาชนซึ่งเปนผูอานดวย โดยอาศัยอํานาจของหนังสือพิมพดังกลาว สถาบันหนังสือ
                                    
20 สุกัญญา. อางแลว., 2526.
21 Sommerlad, E. Lloyd. The Press in Developing Countries. Australia: Sydney University Press, 1966.
22 Seymour-Ure. op.cit., 1968.
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พิมพจึงเปนสถาบันที่มีอิทธิพลตอรัฐบาลสถาบันหนึ่ง จนไดมีผูจัดสถาบันหนังสือพิมพไวเปนหนึ่งใน
สถาบันทางการเมืองอันดับที่ 4 รองจาก รัฐสภาผูใชอํานาจนิติบัญญัติ รัฐบาลผูใชอํานาจบริหาร และ
ศาลผูใชอํานาจตุลาการ23

3. บทบาทในการใหความรูทางการเมือง (Political Educator) ซึ่งการใหความรูทาง
การเมืองของหนังสือพิมพนี้เปนการใหการศึกษาแกบุคคลทั่วไป ดวยจุดมุงหมายที่จะกระตุนบุคคล
เหลานั้นใหยอมรับการเปลี่ยนแปลงและปรับตนเองใหเขากับระเบียบสังคมใหมๆ ที่เอื้อตอการพัฒนา
ประเทศ ซึ่งเปนสิ่งจําเปนมากสําหรับประเทศกําลังพัฒนา โดยประชาชนตองทําความเขาใจและปรับตน
เองใหเขากับวิถีชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไปใหได การพิสูจนผลการปฏิบัติหนาที่ของหนังสือพิมพในบทบาทนี้
เปนเรื่องยาก แตก็อาจทําไดจากการพิจารณาปฏิกิริยาของประชาชนโดยทั่วไปในกรณีที่เกิดเหตุการณ
ทางการเมืองสําคัญๆ ซึ่งหากประชาชนไดแสดงปฏิกิริยาทางการเมืองมาก เชน จากการเขียนจดหมาย
แสดงความคิดเห็นมายังหนังสือพิมพ การเรียกรองสิทธิบางประการ ก็ยอมแสดงวาหนังสือพิมพไดมี
สวนชวยกระตุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางความคิดของพวกเขาแลว เปนตน

จากที่กลาวมาจะเห็นไดวาในอดีตที่ผานมา หนังสือพิมพไทยก็ไดทําหนาที่ครบทั้ง 3
ประการซึ่งอาจจะมีสัดสวนของแตละหนาที่มากนอยแตกตางกันไปเทานั้น

                                    
23 ม.ร.ว.เสนีย ปราโมช. ชุมนุมวรรณคดีการเมือง. พระนคร: ไทยวัฒนาพานิช, 2511.
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บทที่ 3
ความรูทั่วไปเกี่ยวกับธุรกิจหนังสือพิมพ24

ธุรกิจหนังสือพิมพเปนธุรกิจที่มีความเกี่ยวของกับกระบวนการผลิต เชนเดียวกับธุรกิจ
อ่ืนๆ ทั่วไป ดังนั้น จึงมีความจําเปนที่จะตองทําความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการผลิตในธุรกิจนี้ดวย ซึ่ง
ในที่นี้จะแบงออกเปนเรื่องของเนื้อหาในหนังสือพิมพและการจัดการธุรกิจหนังสือพิมพ

เนื้อหาในหนังสือพิมพ

เนื้อหาของหนังสือพิมพแตละฉบับเปนผลที่เกิดจากปจจัยสําคัญอยางใดอยางหนึ่ง
หรือหลายอยางประกอบกัน ดังนี้

1. ความรับผิดชอบในวิชาชีพของหนังสือพิมพ ไดแก ความตระหนักในภาระหนาที่ใน
ฐานะที่เปนสื่อมวลชน โดยมีหนาที่ใหความรู ความบันเทิง การศึกษา และขาวสารแกผูอาน

2. จุดประสงค ความตองการ ความสนใจที่ผูอานตองการจากหนังสือพิมพ
3. ผูพิมพโฆษณา เจาของ หรือนายทุน ซึ่งตั้งหนังสือพิมพข้ึนมาเพื่อเหตุผลดานธุรกิจ

เนื้อหาของหนังสือพิมพจําแนกตามรูปแบบที่นําเสนอดังนี้
1. ขาว (News) หมายถึง รายงานเหตุการณปจจุบัน ที่ผูส่ือขาวและบรรณาธิการเห็น

พองตองกันวา ประชาชนควรรับทราบ โดยขาวประกอบดวยองคประกอบพื้นฐาน 3 ประการคือ ความ
นาสนใจ (Interest) ขอเท็จจริง (Facts) และตัวผูอาน (Readers) หรือสรุปไดวา ขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นตอง
เปนสิ่งที่นาสนใจสําหรับผูอาน ดังนั้น ผูส่ือขาวจึงจําเปนตองรายงานขอเท็จจริงใหเปนที่นาสนใจแกผู
อาน นอกจากนี้ ขาวยังอาจถูกกระทบจากองคประกอบอื่นอีก อาทิเชน นโยบายของเจาของหนังสือ
พิมพที่มีตอระบบการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และศาสนา และทัศนคติของนักขาวที่มีตอระบบตางๆ เชน
ทัศนคติที่มีตอระบบแรงงาน เชื้อชาติ อาชญากรรม สีผิว เปนตน

2. บทความ สารคดี และบันเทิงคดี เปนองคประกอบที่สําคัญของเนื้อหาหนังสือ
พิมพ เนื้อหาประเภทนี้จะลงคละไปกับขาวตลอดทั้งฉบับ เปนการเพิ่มเติมเนื้อหาใหผูอานนอกเหนือจาก
ขาว เนื้อหาประเภทนี้จะมีมากนอยเพียงใดยอมข้ึนอยูกับวัตถุประสงค ประเภท และนโยบายของ
หนังสือพิมพแตละฉบับเปนสําคัญ
                                    
24 สรุปจาก ดรุณี. อางแลว., 2543.
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3. คอลัมน มักเปนขอเขียนที่มีความสมบูรณในตัวเองมีความยาวจํากัดอยูในเนื้อที่
เฉพาะ มักลงชื่อผูเขียนหรือใสนามปากกา เพราะนอกจากอานขาวสารตางๆ แลว ผูอานยังมักตองการ
ฟงความคิดเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนั้นๆ จากบุคคลหลายๆ ฝายอีกดวย

4. บทบรรณาธิการ หรือบทนํา คือคอลัมนหนึ่งที่ปรากฏในหนาบทบรรณาธิการ เพื่อ
แสดงความคิดเห็นของหนังสือพิมพตอเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง โดยผานการวิเคราะหขอมูลอยาง
รอบคอบและยุติธรรม ชี้แนะหาทางออกที่ดีที่สุดในการแกไขปญหาอยางเปนกลาง ความสําคัญของบท
บรรณาธิการอยูที่การแสวงออกสะทอนถึงนโยบายและจุดยืนของหนังสือพิมพตอเหตุการณนั้น

5. การโฆษณา (Advertising) คือ การติดตอส่ือสารจากผูโฆษณาถึงเปาหมายที่คาด
วาจะเปนผูซื้อสินคาหรือใชบริการนั้นๆ โดยการติดตอส่ือสารอาจเปนในรูปส่ิงพิมพหรือการวาดภาพก็ได
โดยโฆษณาจําแนกออกไดเปน 3 ประเภท คือ การโฆษณาขนาดใหญ (Display Advertising) การ
โฆษณายอยหรือการโฆษณาเบ็ดเตล็ด (Classified Advertising) และการโฆษณาแทรก (Preprint
Advertising)25

การโฆษณานับวามีความสําคัญตอธุรกิจหนังสือพิมพ เนื่องจากการผลิตหนังสือพิมพ
แตละฉบับตองเผชิญกับการแขงขันอยางหนัก ทําใหตนทุนการผลิตที่สูงทั้งในดานคาจาง วัสดุการพิมพ
อุปกรณการพิมพ ดังนั้น ราคาตนทุนในการผลิตหนังสือพิมพตอฉบับจึงสูงกวาราคาจําหนายของ
หนังสือพิมพตอฉบับ รายไดจากการขายหนังสือพิมพใหแกผูอานเพียงทางเดียวไมสามารถสนับสนุนกิจ
การหนังสือพิมพได รายไดจากการโฆษณาจึงเปนรายไดที่สามารถชดเชยตนทุนการผลิตและสรางผล
กําไรในการดําเนินงานให โดยถือเปนแหลงรายไดหลักของหนังสือพิมพ กลาวคือ ธุรกิจส่ิงพิมพมีรายได
จาก 2 ทางหลักคือ รายไดจากคาโฆษณา และรายไดจากการขายหนังสือพิมพ ทั้งสองทางนี้ ส่ือส่ิงพิมพ
ในปจจุบันวางเปาหมาย และความอยูรอดขององคกรธุรกิจไวที่รายไดจากการโฆษณากวา 70% ขณะที่
รายไดจากการขายหนังสือพิมพมีไมถึง 30%26 โดยในความเปนจริงพบวา รายไดทางอื่นที่สําคัญและมี
ปริมาณมหาศาลกวา 80% ของรายไดทั้งหมดของหนังสือพิมพก็คือ รายไดจากการขายเนื้อที่ในหนา
หนังสือพิมพเพื่อการโฆษณา27

                                    
25 สิริทิพย ขันสุวรรณ. การบริหารงานหนังสือพิมพ. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2544.
26 "ส่ิงพิมพอวมกระดาษพริ้นตขึ้นอีก 50%" ส่ือธุรกิจ, 7 พฤศจิกายน 2540.
27 สิริทิพย. อางแลว., 2544.
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การดําเนินงานของธุรกิจหนังสือพิมพ

หนังสือพิมพไมไดดําเนินการโดยบุคคลเฉพาะกลุม แตมีการดําเนินการในลักษณะที่
เปนธุรกิจ ทําใหมีการบริหารงานที่เปนระบบ และมีระบบการผลิตที่เปนอุตสาหกรรม ขณะเดียวกันก็
ตองคํานึงถึงสิทธิ เสรีภาพและความรับผิดชอบที่หนังสือพิมพจะตองมีตอผูอาน

การเปนเจาของหนังสือพิมพ

การเปนเจาของหนังสือพิมพสามารถแบงตามลักษณะการเปนเจาของหนังสือพิมพ
ออกได 7 ประเภทคือ

1. การบริหารงานโดยบุคคลเดียว (Individual Ownership) สวนใหญจะพบในการ
บริหารของหนังสือพิมพ เจาของจะเปนทั้งผูจัดการและบรรณาธิการ ทําหนาที่ดูแลและควบคุมหนวย
งานทุกหนวยของหนังสือพิมพ

2. การบริหารแบบหุนสวน (Partnership) หมายถึง การเปนเจาของรวมกันในกิจ
การหนังสือพิมพของบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป เปนการจัดทําสัญญาผูกพันกันเกี่ยวกับนโยบาย วัตถุ
ประสงคการจัดทํา การจําหนายและการบริหารงานทั่วไป โดยปกติทั่วไปการเปนหุนสวนมีอยู 2
ลักษณะ คือ

หุนสวนสามัญ (General Partnership) หมายถึง การตกลงกันระหวางบุคคลตั้งแต 2
คนขึ้นไป เพื่อซื้อหรือกอต้ังกิจการหนังสือพิมพเพื่อการจําหนาย การตกลงอาจทําเปนสัญญาหรือไมก็ได
หุนชนิดนี้เปนที่นิยมกันมาก หุนแตละคนจะเปนสมือนตัวแทนของหนังสือพิมพในธุรกิจทุกชนิดที่กระทํา
ข้ึน

หุนสวนจํากัด (Limited partnership) หมายถึง การรวมหุนที่ผูเขาหุนแตละคนจะรับ
ผิดชอบตอหนี้สินของธุรกิจเฉพาะจํานวนเงินที่เขายินยอมจะลงทุนในธุรกิจเทานั้น และหุนสวนแตละคน
ไมมีสิทธิในการทํานิติกรรมผูกพันกับบุคคลภายนอก ยกเวนผูจัดการหุนสวน

3. การบริหารงานแบบบริษัท (Corporation) สําหรับหนังสือพิมพรายวันสวนใหญ
แลวนิยมการบริหารงานแบบนี้ เพราะบริษัทมีความคลองตัวในการแกปญหาตางๆ เชน การขยายกิจ
การ การรวมอํานาจ หรือการโอนกรรมสิทธิ์
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4. การบริหารแบบกลุมหรือเครือขาย (Group or Chain Ownership) มีลักษณะ
การบริหารเชนเดียวกับอุตสาหกรรม และธุรกิจอ่ืน เครือขายของหนังสือพิมพจะควบคุมผลประโยชน
ทางดานการเงิน แนวทางการเสนอขาย และการบริหาร

5. การบริหารโดยการรวมหุนระหวางพนักงานและลูกจาง (Employee
Ownership) ในบางกรณี พนักงานและลูกจางจะเปนผูถือหุนสวนใหญ ซี่งจะทําใหสามารถควบคุม
นโยบายของหนังสือพิมพนั้นได

6. การบริหารงานโดยเครือขายที่เชื่อมโยงจากหนวยงานอื่น (Vertical
Ownership) ซึ่งอาจจะเปนหนังสือ หรือธุรกิจอ่ืนที่เกี่ยวของ เชน สถานีวิทยุ สถานีโทรทัศน โรงงาน
กระดาษ สํานักงานขายขาวและโฆษณา ธุรกิจที่อยูรวมกันนี้จะมีสวนชวยทําใหการดําเนินงานหนังสือ
พิมพประสบความสําเร็จ

7. การบริหารโดยการรวมลงทุนของผูที่เปนเจาของหนังสือพิมพต้ังแต 2 ฉบับ
ขึ้นไป (Joint Operation) ทั้งนี้เพื่อลดตนทุนดานวัสดุอุปกรณ หนังสือพิมพจะผลิตจากโรงพิมพเดียวกัน
แตจะเสนอขาวที่แตกตางกัน และมีการบริหารแยกออกจากกัน มีนโยบายเปนของตนเอง มีนักขาว
พนักงานโฆษณา และพนักงานอื่น ๆ เปนของตนเอง แตจะมีการประสานงานกันในดานรายได

การจัดองคกรหนังสือพิมพ

การจัดองคกรหนังสือพิมพโดยทั่วไปแลว จะมีลักษณะการจัดองคการแบบ The Staff
and Line Type โดยแบงการทํางานออกเปนฝายตางๆ ดังนี้

1. ฝายบรรณาธิการ (Editorial-News Department) มีหนาที่ในการตรวจตนฉบับ
ขาวบทความ และงานเขียนทุก ๆ ชิ้นที่จะนําไปพิมพ กองบรรณาธิการจะแบงงานตางๆ ออกไปหลาย
แผนก โดยขึ้นอยูกับขนาดของหนังสือพิมพ แตโดยทั่วไปแลวจะแบงเปน 5 แผนก คือ

1.1 แผนกขาว (News Room) แผนกนี้จะทําหนาที่รับขาวสารจากแหลงตางๆ เชน ขาว
ที่มาจากโทรสาร โทรเลข โทรศัพท วิทยุ หรือการสัมภาษณ หนังสือพิมพขนาดใหญอาจจะแบงงานใน
แผนกขาวไปตามประเภทของขาวอีก เชน ขาวที่เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม เศรษฐกิจ เกษตร บันเทิง กีฬา

1.2 แผนกตรวจตนฉบับ (Copy Desk) แผนกนี้จะทําหนาที่แกไข การใชคํา ตรวจสอบ
ความถูกตองของการสะกด ยอหนา การรายงานขาว หลังจากนั้นจะจัดสงไปยังแผนกจัดหนา (Lay-
Out) เพื่อวางตําแหนงของขาวในหนาหนังสือพิมพตอไป

1.3 แผนกบรรณาธิการ (Editorial Room) แผนกนี้จะรับผิดชอบเกี่ยวกับบท
บรรณาธิการ และบทความที่จะลงในหนาบรรณาธิการ รวมทั้งสารคดี บทวิจารณหนังสือ จดหมายถึง
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บรรณาธิการ และการเขียนบทความแสดงความคิดเห็น ที่จะสะทอนจุดยืนของหนังสือพิมพในประเด็น
สําคัญๆ

1.4 แผนกภาพ (Picture Division) แผนกนี้จะรับผิดชอบเกี่ยวกับภาพขาว หนังสือ
พิมพใหญ ๆ จะมีชางภาพจํานวนมาก เพื่อที่จะถายภาพขาวตามที่บรรณาธิการสั่ง แผนกนี้จะตองมีหอง
ลางฟลม อัดภาพ เพื่อใหไดภาพขาวตามที่ตองการดวย

1.5 หองสมุด (Library) หรือ The Morgue จะเปนสถานที่เก็บรวบรวมขาวแหงๆ
(Dead Copy) หรือขาว หรือบทความที่เสนอไปแลวโดยตัดเก็บไว ซึ่งอาจจะนํามาใชอางถึงหรือเปน
Background ในการเขียนขาวหรือบทความตอไป นอกจากนี้ยังเปนที่รวบรวมหนังสืออางอิงรายงาน
ประจําป ฯลฯ

2. ฝายธุรกิจ (Business Department) ทําหนาที่ควบคุมการผลิต การจัดจําหนาย
การจัดทําบัญชีรายรับ-รายจาย การโฆษณา ฝายธุรกิจนี้แบงเปนแผนกยอยไดดังนี้

2.1 แผนกโฆษณา (Advertising Division) ถือวา เปนแผนกที่มีความสําคัญที่สุดของ
ฝาย โดยปกติแลวแผนกโฆษณาจะแบงงานโฆษณาออกไปตามสินคาที่นํามาโฆษณาดังนี้

- งานโฆษณาทองถิ่น (Local Advertising) โฆษณาประเภทนี้จะขายพื้นที่โฆษณาให
กับธุรกิจในทองถิ่นที่หนังสือพิมพดําเนินการ

- งานโฆษณาทั่วไป (General Advertising) บางครั้งเรียกวาโฆษณาระดับประเทศ
งานโฆษณานี้จะรับผิดชอบสินคาจากแหลงตาง ๆ ทั่วไปไมเจาะจง อาจจะเปนสินคาที่มาจากแหลง
ไกลๆ ก็ได

- งานโฆษณายอย (The Smallest Ads-The Classifieds) เปนงานโฆษณาตรง ถือได
วาเปนงานที่สรางภาพลักษณที่ดีใหกับหนังสือพิมพ

2.2 แผนกจัดจําหนาย (Circulation Division) แผนกนี้ถือไดวาเปนเสนเลือดใหญของ
หนังสือพิมพ ถาไมมีการจัดจําหนายก็จะไมมีงานโฆษณาเขามาลงในหนังสือพิมพ กิจการหนังสือพิมพก็
จะอยูไมได แผนกจัดจําหนายนี้อาจจะแบงยอยๆ ออกไปเปนงานขาย งานจัดสง งานเก็บรวบรวม บาง
ฉบับก็อาจจะมีเอเยนตจําหนายในตางจังหวัดดวย ปญหาของฝายจัดจําหนายก็คือ การสงหนังสือพิมพ
ไปยังผูอานที่อยูในทองถิ่นหางไกลใหทันเวลาในขณะที่ขาวยังสดอยู

2.3 แผนกจัดพิมพงานพิเศษ (Job Printing Division) เปนแผนกที่รับผิดชอบงานพิมพ
พิเศษเนื่องในโอกาสตาง ๆ ตามที่หนวยงานวาจางใหจัดพิมพ เชน การเผยแพรบทความ พิธีเปดที่ทํา
การ ฯลฯ
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3. ฝายสงเสริมและเผยแพร (Promotion Department) จะทําหนาที่ประชาสัมพันธ
ใหผูอานเห็นวา หนังสือพิมพมีคุณภาพดีเชนไร ผูอานจะไดรับประโยชนจากหนังสือพิมพอยางไรบาง
การลงโฆษณาจะชวยสงเสริมการขายอยางไร

4. ฝายเทคนิค (Machine Department) จะทําหนาที่เกี่ยวกับข้ันตอนการผลิตทั้งหมด
ปจจุบันเทคโนโลยีดานการพิมพกาวหนาไปมาก มีการนําคอมพิวเตอรเขามาใชในงานพิมพ ซึ่งสราง
ความสะดวกรวดเร็วใหกับหนังสือพิมพเปนอยางมาก

5. ฝายประมวลผลขอมูล (Data Processing Department) เนื่องจากปจจุบัน
เทคโนโลยีทางดานการพิมพกาวหนาขึ้นมาก และมีการนําคอมพิวเตอรเขามาใชในระบบการพิมพ ดัง
นั้น หนังสือพิมพบางฉบับจึงไดจัดใหมีฝายประมวลขอมูลข้ึน โดยมีคอมพิวเตอรเปนหัวใจสําคัญของ
ฝายนี้ คอมพิวเตอรจะทําหนาที่เก็บรวบรวมขอมูลของทุก ๆ ฝายในองคกรหนังสือพิมพ รวมทั้งควบคุม
ระบบการผลิตทั้งหมด บุคลากรในฝายนี้จึงตองเปนผูที่มีความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอร การโปรแกรมขอ
มูลและวิเคราะหขอมูล

6. ฝายบริหาร (Administrative Department) จะประกอบดวย เจาของ ผูพิมพผู
โฆษณา และผูบริหารระดับสูง ซึ่งเปนผูกอต้ังหนังสือพิมพ วางแผนการดําเนินงานและกําหนดนโยบาย
ของหนังสือพิมพ ฝายบริหารจะทําหนาที่ควบคุมดูแลทุกๆ ฝายในองคกรหนังสือพิมพไมวาจะเปนทาง
ดานขาว (News Side) หรือดานธุรกิจ (Business Side)
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บทที่ 4
โครงสรางตลาดหนังสือพิมพ

การวิเคราะหโครงสรางตลาดของธุรกิจหนังสือพิมพ จะเริ่มทําการวิเคราะหจากจํานวน
และขนาดของผูผลิต ลักษณะของผูซื้อ ความแตกตางของสินคาที่จําหนายและเงื่อนไขการเขาสูตลาด
ตามลําดับ ดังตอไปนี้

จํานวนและขนาดของผูผลิต

เมื่อพิจารณาถึงจํานวนและขนาดของผูผลิตในธุรกิจหนังสือพิมพ จะพบวา ในอุตสาห
กรรมมีจํานวนผูผลิตทั้งสิ้น 15 ราย โดยมีรูปแบบการดําเนินงานทั้งการเปนบริษัทจํากัด และบริษัท
มหาชนจํากัด หรือบริษัทที่มีการจดทะเบียนอยูในตลาดหลักทรัพย รวมทั้งบางสวนก็มีลักษณะของการ
เปนเจาของรวมภายในสื่อ (Within Media Ownership) และการเปนเจาของรวมกันขามสื่อ (Cross
Media Ownership) ดวย โดยไดสรุปไวดังตารางที่ 4.1
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ตารางที่ 4.1 รูปแบบการดําเนินงานธุรกิจหนังสือพิมพ
หนังสือพิมพ ชื่อองคกรธุรกิจ หมายเหตุ

กรุงเทพธุรกิจ
คม ชัด ลึก
เดอะเนชั่น

บริษัท เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป จํากัด
(มหาชน)

มีเครือขายสิ่งพิมพและสื่อสาร
มวลชนประเภทอื่นๆ เชน วิทยุ
โทรทัศน

ขาวสด
มติชนรายวัน
ประชาชาติธุรกิจ

บริษัท มติชน จํากัด (มหาชน)
(บริษัท ขาวสด จํากัด เปนบริษัทในเครือ
ของบริษัท มติชน จํากัด (มหาชน))

มีเครือขายสิ่งพิมพและนิตยสาร

เดลินิวส บริษัท ส่ีพระยาการพิมพ จํากัด
ไทยรัฐ บริษัท วัชรพล จํากัด มีการลงทุนในธุรกิจเกี่ยวเนื่อง

คือ โรงงานรีไซเคิลกระดาษ
บางกอกโพสต
โพสตทูเดย

บริษัท โพสต พับลิชชิ่ง จํากัด (มหาชน)

ไทยโพสต บริษัท ไทยเจอรนัล กรุป จํากัด
แนวหนา บริษัท หนังสือพิมพแนวหนา จํากัด
บานเมือง บริษัท บานเมืองการพิมพ จํากัด
ผูจัดการรายวัน
ผูจัดการรายสัปดาห

บริษัท แมเนเจอร มีเดีย กรุป จํากัด
(มหาชน)

มีเครือขายสิ่งพิมพ บริการการ
พิมพ การตลาด และการจัด
จําหนาย รวมทั้งมีการลงทุน
นอกประเทศดวย

เสรีรายวัน บริษัท สํานักขาวเสรี จํากัด
สยามรัฐรายวัน บริษัท สยามรัฐ จํากัด
สยามธุรกิจ บริษัท สยามรวมใจ จํากัด
บางกอก ทูเดย บริษัท ทราฟฟค คอรนเนอร โฮลดิ้ง จํากัด

(มหาชน)
มีเครือขายสิ่งพิมพและสื่อสาร
มวลชนประเภทอื่น เชน วิทยุ
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ตารางที่ 4.1 รูปแบบการดําเนินงานธุรกิจหนังสือพิมพ (ตอ)
หนังสือพิมพ ชื่อองคกรธุรกิจ หมายเหตุ

ฐานเศรษฐกิจ บริษัท ฐานเศรษฐกิจ จํากัด มีเครือขายสิ่งพิมพ บริการการ
พิมพ การตลาด และจัดเลี้ยง

พิมพไทย Xinghwa บริษัท ตนไทย จํากัด
ที่มา: ปรับและเพิ่มเติมจากพรทวี ยอดมงคล “การบริหารธุรกิจหนังสือพิมพในสภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา”
วิทยานิพนธวารสารศาสตรมหาบัณฑิต (ส่ือสารมวลชน) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2542.

ในทางปฏิบัติแลว ธุรกิจหนังสือพิมพในประเทศไทยสามารถแบงออกไดเปน 4 ประเภท
ตามแตละตลาดผูซื้อ28 ไดแก

1. หนังสือพิมพรายวันทั่วไปฉบับภาษาไทย
2. หนังสือพิมพรายวันฉบับภาษาอังกฤษ
3. หนังสือพิมพรายวันธุรกิจ
4. หนังสือพิมพธุรกิจ

ซึ่งจํานวนการจําหนายตอปของหนังสือพิมพแตละฉบับก็จะแตกตางกันไป โดยเกือบรอยละ 90 ของ
ตลาดหนังสือพิมพเปนของหนังสือพิมพรายวันทั่วไปฉบับภาษาไทย เนื่องจากหนังสือพิมพประเภทดัง
กลาวสามารถจําหนายและไดรับความนิยมจากกลุมเปาหมายที่ครอบคลุมมากกวาทั้งในเชิงพื้นที่และ
เชิงประชากร โดยสัดสวนการตลาดของหนังสือพิมพแตละประเภทสามารถแสดงไดดังรูปที่ 4.1

                                    
28 การแบงตลาดตามลักษณะของตลาดผูซื้อ เปนการแบงตามแบบ 56-1 ของบริษัทในตลาดหลักทรัพย ซึ่งใหผลใน
การแยกออกจากกันของตลาด เพื่อความเหมาะสมตอการวิเคราะหตลาดไดดีกวาการแบงตามทฤษฎีของวารสาร
ศาสตร
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รูปที่ 4.1 สัดสวนการตลาดของหนังสือพิมพแตละประเภทในป 2545

ที่มา: จากการคํานวณโดยอาศัยขอมูลจากแบบ 56-1 ของธุรกิจหนังสือพิมพ

เมื่อพิจารณาถึงตลาดของหนังสือพิมพรายวันทั่วไปฉบับภาษาไทยที่มีสวนแบงตลาด
สูงที่สุด พบวา เนื่องจากตลาดนี้เปนตลาดขนาดใหญมาก จึงทําใหมีผูประกอบการเปนจํานวนมากตาม
ไปดวย หนังสือพิมพที่อยูในตลาดนี้ ไดแก หนังสือพิมพไทยรัฐ เดลินิวส ขาวสด มติชน คมชัดลึก ไทย
โพสต สยามรัฐ เปนตน โดยการเขาแขงขันของหนังสือพิมพอ่ืนในตลาดนี้ทําไดยากและตองลงทุนสูง
มาก ทั้งในดานเครื่องจักร เครื่องมืออุปกรณและบุคลากร หนังสือพิมพที่มีอยูกอนก็จะมีความพรอมทาง
ดานกําลังคน ทรัพยากรและประสบการณมากกวา ทําใหสามารถปรับปรุงพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑทั้ง
รูปแบบและเนื้อหา ตลอดจนประสิทธิภาพในการควบคุมการผลิตและการจัดจําหนายใหสามารถอยูใน
จุดที่ไดเปรียบและสามารถยึดครองสวนแบงตลาดสวนใหญเอาไวได ดังนั้น แมในภาวะเศรษฐกิจชะลอ
ตัว ผูนําตลาดรายใหญดังกลาวจึงไมไดรับผลกระทบทั้งจากรายไดจากการโฆษณาและการจําหนาย
หนังสือพิมพเทาใดนัก แตเหตุการณดังกลาวกลับยิ่งทําใหความสามารถในการแขงขันของผูผลิตราย
เดิมยังคงเขมแข็งมากขึ้น โดยเมื่อพิจารณาจากสวนแบงตลาดของหนังสือพิมพแตละฉบับจะสามารถ
แสดงไดตามรูปที่ 4.2

หนังสือพิมพรายวันท่ัว
ไปฉบับภาษาไทย

87%

หนังสือพิมพธุรกิจ
1%

หนังสือพิมพรายวัน
ท่ัวไปฉบับภาษาอังกฤษ

4%

หนังสือพิมพรายวัน
ธุรกิจ
8%
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รูปที่ 4.2 สวนแบงตลาดของหนังสือพิมพรายวันทั่วไปฉบับภาษาไทยในป 2545

ที่มา: จากการคํานวณโดยอาศัยขอมูลจากแบบ 56-1 ของธุรกิจหนังสือพิมพ

สําหรับหนังสือพิมพรายวันฉบับภาษาอังกฤษจะเปนตลาดที่คอนขางจํากัดเฉพาะกลุม
ผูที่สามารถอานภาษาอังกฤษได ยอดจําหนายสวนใหญรอยละ 90 อยูในเขตกรุงเทพมหานคร29 การ
เติบโตของหนังสือพิมพประเภทนี้จึงคอนขางอยูในวงจํากัด หนังสือพิมพที่มีบทบาทสําคัญในตลาดนี้มี
เพียง 2 รายเทานั้น ไดแก หนังสือพิมพบางกอกโพสต และเดอะเนชั่น โดยเมื่อพิจารณาจากสวนแบง
ตลาดของหนังสือพิมพแตละฉบับจะสามารถแสดงไดตามรูปที่ 4.3

รูปที่ 4.3 สวนแบงตลาดของหนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษในป 2545

ที่มา: จากการคํานวณโดยอาศัยขอมูลจากแบบ 56-1 ของธุรกิจหนังสือพิมพ

ทางดานหนังสือพิมพธุรกิจประกอบดวยหนังสือพิมพธุรกิจประเภทรายวัน เชน หนังสือ
พิมพกรุงเทพธุรกิจและผูจัดการรายวัน หนังสือพิมพธุรกิจราย 3 วัน เชน ประชาชาติธุรกิจและฐาน
เศรษฐกิจ และหนังสือพิมพธุรกิจรายสัปดาห เชน สยามธุรกิจและผูจัดการรายสัปดาห เปนตน ตลาด

                                    
29 อางจากแบบ 56-1 ของบริษัท เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป จํากัด(มหาชน)

ไทยรัฐ
34%

เดลินิวส
19%

ขาวสด
15%

มติชน
12%

คมชัดลึก
11%

อื่นๆ
9%

 

บางกอกโพสต
55% เดอะเนชั่น

45%
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หนังสือพิมพในกลุมนี้ไดกลับมามีบทบาทมากขึ้นในระยะที่ผานมา เนื่องจากเปนไปตามภาวะของการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสภาพการแขงขันของธุรกิจ แตเปาหมายหลักของการจําหนายยังคงเปนเขตเมือง
ใหญทั่วประเทศ เพราะมีแนวโนมการเติบโตที่สูงกวา โดยเมื่อพิจารณาจากสวนแบงตลาดของหนังสือ
พิมพแตละฉบับจะสามารถแสดงไดตามรูปที่ 4.4 และรูปที่ 4.5

รูปที่ 4.4 สวนแบงตลาดของหนังสือพิมพรายวันธุรกิจในป 2545

ที่มา: จากการคํานวณโดยอาศัยขอมูลจากแบบ 56-1 ของธุรกิจหนังสือพิมพ

รูปที่ 4.5 สวนแบงตลาดของหนังสือพิมพธุรกิจในป 2545

ที่มา: จากการคํานวณโดยอาศัยขอมูลจากแบบ 56-1 ของธุรกิจหนังสือพิมพ

ตอมาจะเปนการวิเคราะหโดยใชคาดัชนี Herfindahl-Hirschman (Herfindahl-
Hirschman Index; HHI) คาอัตราสวนการกระจุกตัว (Concentration Ratio; CR4) และคาอัตราสวน
การกระจุกตัวแบบครอบคลุม (Comprehensive Concentration Ratio; CCR) เพื่อพิจารณาถึงสภาพ
การแขงขันและอํานาจเหนือตลาด30 ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางที่ 4.2

                                    
30 ดูสูตรการคํานวณและคําอธิบายผลไดที่ภาคผนวก

กรุงเทพธุรกิจ
85%

ผูจัดการ
15%

ประชาชาติธุรกิจ
38%

ฐานเศรษฐกิจ
32%

ผูจัดการรายสัปดาห
12%

สยามธุรกิจ
10%

อื่นๆ
8%
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ตารางที่ 4.2 คาดัชนี Herfindahl-Hirschman คาอัตราสวนการกระจุกตัว
และคาอัตราสวนการกระจุกตัวแบบครอบคลุม

HHI CR4 CCR
2545 2540 2545 2540 2545 2540

หนังสือพิมพรายวันทั่วไปฉบับภาษาไทย 0.20 0.30 80 92 0.53 0.60
หนังสือพิมพรายวันธุรกิจ 0.75 0.63 100 100 0.84 0.87
หนังสือพิมพรายวันทั่วไปฉบับภาษา
อังกฤษ

0.51 0.50 100 100 0.60 0.64

หนังสือพิมพธุรกิจ 0.28 0.32 92 100 0.88 0.83
ทั้งอุตสาหกรรม 0.28 0.33 80 92 0.57 0.64

ที่มา: จากการคํานวณโดยอาศัยขอมูลจากแบบ 56-1 ของธุรกิจหนังสือพิมพ

ตลาดหนังสือพิมพรายวันทั่วไปฉบับภาษาไทยมีการแขงขันกันสูงขึ้นในป 2545 เปรียบ
เทียบกับป 2540 เมื่อพิจารณาจากคาดัชนี Herfindahl-Hirschman ที่ลดลงจาก 0.30 เหลือ 0.20 นอก
จากนี้ คาอัตราสวนการกระจุกตัวที่ผูผลิตรายใหญที่สุด 4 ราย ไดแก หนังสือพิมพไทยรัฐ เดลินิวส ขาว
สด และมติชนมีสวนแบงตลาดลดลงจากรอยละ 92 เหลือรอยละ 80 แตอยางไรก็ตามผูผลิตรายใหญที่
สุดไมไดมีอํานาจเหนือตลาดลดลงมากนัก เพราะคาอัตราสวนการกระจุกตัวแบบครอบคลุมลดลงเพียง
เล็กนอยจาก 0.60 เหลือ 0.53 เทานั้น

ในสวนของตลาดหนังสือพิมพรายวันธุรกิจไมมีการเปลี่ยนแปลงโครงสรางตลาดมาก
นัก โดยพิจารณาไดจากคาดัชนี Herfindahl-Hirschman คาอัตราสวนการกระจุกตัวที่ผูผลิตรายใหญที่
สุด 4 ราย และคาอัตราสวนการกระจุกตัวแบบครอบคลุมมีการเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กนอยเทานั้น ทั้งนี้
นาจะมีสาเหตุมาจากไมไดมีผูประกอบการรายใหมเขาสูตลาดในชวงเวลาดังกลาว

เมื่อพิจารณาตลาดหนังสือพิมพธุรกิจพบวา มีการแขงขันกันมากขึ้น ทั้งนี้เนื่องมาจาก
การมีหนังสือพิมพเขามาแขงขันในตลาดเพิ่มข้ึนเชนเดียวกับหนังสือพิมพรายวันทั่วไปฉบับภาษาไทย
แตหนังสือพิมพที่มีบทบาทเพิ่มข้ึนคือหนังสือพิมพสยามธุรกิจนั้นก็ยังไมมีบทบาทสําคัญมากนัก โดย
พิจารณาไดจากคาอัตราสวนการกระจุกตัวและคาอัตราสวนการกระจุกตัวแบบครอบคลุมที่ลดลงเพียง
เล็กนอยเทานั้น

ขณะที่ตลาดหนังสือพิมพรายวันทั่วไปฉบับภาษาอังกฤษไมมีการเปลี่ยนแปลงมากนัก
เชนเดียวกับตลาดหนังสือพิมพรายวันธุรกิจ เนื่องจากไมมีผูประกอบการรายใหมเขามาสูตลาด ทําให
เปนการแขงขันระหวางผูประกอบการรายเดิมที่มีอยูเทานั้น
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ภาพรวมของทั้งอุตสาหกรรมนั้นคอนขางมีการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่มีการแขงขัน
มากขึ้นตามตลาดหนังสือพิมพทั่วไปรายวันฉบับภาษาไทย โดยเมื่อพิจารณาจากคาดัชนี Herfindahl-
Hirschman พบวาตลาดมีการแขงขันกันคอนขางมากอยูแลว แตก็มีผูนําตลาดอยูดวย โดยผูผลิตราย
ใหญที่สุด 4 รายมีสวนแบงตลาดสูงถึงรอยละ 80 แมวาจะลดลงจากรอยละ 92 แลวก็ตาม เมื่อ
พิจารณาถึงคาอัตราสวนการกระจุกตัวแบบครอบคลุมพบวาอํานาจตลาดของผูผลิตรายใหญที่สุดลดลง
เพียงเล็กนอยเทานั้น แสดงวาแมตลาดจะมีการแขงขันกันมากขึ้น แตผูผลิตรายใหญก็ยังสามารถรักษา
อํานาจเหนือตลาดเอาไวได

จากที่กลาวมาแสดงใหเห็นไดวา ลักษณะตลาดหนังสือพิมพเปนตลาดผูขายนอยราย
แบบที่มีผูนํา-ผูตาม (Leader-Follower Oligopoly Market) โดยที่แตละตลาดผูซื้อแยกออกจากกัน
อยางเด็ดขาด ซึ่งในแตละตลาดผูซื้อก็จะมีผูนําตลาดเปนของตนเอง

ลักษณะของลูกคา

ในธุรกิจหนังสือพิมพนั้นจะมีรายไดมาจาก 2 แหลง ไดแก รายไดจากการขายเนื้อที่
โฆษณาในหนังสือพิมพ และรายไดจากการจัดจําหนายหนังสือพิมพ โดยรายไดจากการขายโฆษณาจะ
เปนรายไดหลักของหนังสือพิมพ คิดเปนประมาณรอยละ 65 ของรายไดรวม ทั้งนี้การแสวงหารายได
จากการโฆษณาก็เพื่อทําใหการตั้งราคาขายหนังสือพิมพสามารถกําหนดไวไดในระดับที่ตํ่าจนสามารถ
จูงใจและเปนที่นิยมของผูบริโภคอยางกวางขวาง สาเหตุหนึ่งที่หนังสือพิมพเปนเปาหมายสําคัญซึ่ง
ธุรกิจตางๆ เลือกใชเปนพื้นที่สําหรับโฆษณาและประชาสัมพันธสินคา เนื่องมาจากหนังสือพิมพเปนสื่อ
ที่เขาถึงกลุมผูบริโภคเปาหมายไดอยางครอบคลุมและอยูไดนานกวาสื่อประเภทอื่นๆ31 โดยรายไดจาก
การโฆษณาจะมาจากลูกคา 2 กลุมหลัก คือ ลูกคาที่เปนบริษัทตัวแทนโฆษณา (Agency) ประมาณ
รอยละ 25-30 และลูกคาที่ส่ังโฆษณาโดยตรง (Direct Customers) ประมาณรอยละ 70-75 โดยลูกคา
ที่เปนบริษัทตัวแทนโฆษณาจะไดรับสวนลดจากปกติประมาณรอยละ 15 เนื่องจากเปนการลงโฆษณา
คราวละมากๆ และเพื่อเปนการจูงใจใหบริษัทดังกลาวมาโฆษณาในหนังสือพิมพของตน ในขณะที่ราย
ไดที่มาจากการจัดจําหนายหนังสือพิมพ ซึ่งคิดเปนประมาณรอยละ 35 ของรายไดรวมนั้น มาจากลูกคา
2 กลุมเชนเดียวกัน ไดแก ลูกคาที่เปนสมาชิกประจํา และลูกคาที่ผานระบบจัดจําหนายไปยังแผง
หนังสือ32

                                    
31 ส่ือหนังสือพิมพอยูไดนานกวาส่ือวิทยุโทรทัศน หมายความวาส่ือวิทยุโทรทัศนเปนการโฆษณาแบบเฉพาะชวงเวลา
(Spot) ในขณะที่ส่ือหนังสือพิมพจะสามารถถายทอดโฆษณาดังกลาวไดทั้งวัน
32 ขอมูลจากแบบ 56-1 ของธุรกิจหนังสือพิมพ
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เมื่อพิจารณาลูกคาประเภทโฆษณาพบวา ในป 2545 คาใชจายในการโฆษณาโดยรวม
ของประเทศขยายตัวเพิ่มข้ึนรอยละ 15 ซึ่งจากรูปที่ 4.6 แสดงใหเห็นวาคาใชจายในการโฆษณาทั้ง
ระบบนั้นมีการเปลี่ยนแปลงตามสถานการณทางเศรษฐกิจอยางมีนัยสําคัญ หมายความวารายไดที่มา
จากการโฆษณาของธุรกิจหนังสือพิมพก็จะมีการเปลี่ยนแปลงตามภาวะเศรษฐกิจอยางมีนัยสําคัญดวย

รูปที่ 4.6 คาใชจายในการโฆษณาทั้งระบบและแยกตามสื่อในชวงป 2541-2545

 ที่มา: บริษัท ศูนยวิจัยกสิกรไทย จํากัด
 

 เมื่อพิจารณาในเชิงของสัดสวนของสื่อโฆษณาที่มีการใชจะเห็นวา หลังจากชวงวิกฤติ
เศรษฐกิจเปนตนมา สัดสวนของการใชส่ือประเภทตางๆ ไมไดเปลี่ยนแปลงมากนัก เนื่องจากผูประกอบ
การโฆษณาไดเปลี่ยนมาใชกระบวนการโฆษณาแบบใหมที่เรียกวา การตลาดแบบครบวงจร
(Integrated Marketing Communication) ที่เปนการใชส่ือหลายๆ ประเภทในการโฆษณาคราวหนึ่งๆ
เพื่อใหส่ือนั้นเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น การใชส่ือตางๆ จึงถูกกําหนดไวในสัด
สวนที่คอนขางคงที่ ซึ่งพิจารณาไดจากตารางที่ 4.3 โดยสื่อหนังสือพิมพเปนสื่อที่ไดรับความนิยมเปน
อันดับสองรองจากสื่อโทรทัศน และมีมูลคาโฆษณาในป 2545 เทากับ 11,116 ลานบาท หรือคิดเปน
รอยละ 18 ของคาใชจายโฆษณาทั้งหมด ความนิยมในการใชส่ือหนังสือพิมพมีแนวโนมเพิ่มข้ึนตามการ
เพิ่มสูงขึ้นของมูลคาการโฆษณารวม โดยเฉพาะในสินคาอุปโภคบริโภคที่มีการแขงขันกันสูงและแตละ
บริษัทพยายามสรางอํานาจเหนือตลาดผานการโฆษณา ทําใหหนังสือพิมพหลายฉบับพยายามเพิ่มหนา
สีเพื่อเปนแรงกระตุนใหเกิดความตองการใชส่ือของตนในการแยงชิงสวนแบงในตลาดนี้ดวย เนื่องจาก
แนวโนมการเติบโตของการโฆษณายังมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง อยางไรก็ตาม เมื่อบริษัทโฆษณามี
การทําการตลาดในลักษณะนี้ รายไดจากการโฆษณาของธุรกิจหนังสือพิมพจะเปนการเติบโตจากปจจัย
ภายนอกอุตสาหกรรม ทําใหรายไดที่มาจากแหลงนี้คอนขางคงที่ การแสวงหารายไดของธุรกิจหนังสือ
พิมพจึงเปนการแขงขันระหวางกันเองเพื่อแยงชิงสวนแบงตรงนี้
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 ตารางที่ 4.3 สัดสวนการลงโฆษณาในสื่อตางๆ
2538 2539 2540 2541 2542 2543 2544 2545

โทรทัศน 53.94 53.14 58.71 66.62 66.60 65.79 65.19 61.00
วิทยุ 8.32 7.72 8.23 8.89 10.14 9.52 10.06 10.00
หนังสือพิมพ 29.81 26.31 21.27 15.36 14.79 15.62 15.56 18.00
อ่ืนๆ 7.92 12.83 11.80 9.13 8.47 9.07 9.20 11.00
รวม 100 100 100 100 100 100 100 100

 ที่มา: บริษัท ศูนยวิจัยกสิกรไทย จํากัด

ในขณะที่ลักษณะของลูกคาจากการจําหนายสิ่งพิมพนั้นประกอบไปดวย 2 วิธี ไดแก
วิธีแรกเปนการขายใหกับผูอานโดยตรงผานระบบสมาชิก ซึ่งเปนการจัดสงไปยังผูอานตามบานและ
สํานักงานของลูกคารายยอย ชองทางการขายดวยวิธีนี้ประกอบดวย การขายผานตัวแทนขาย การขาย
ทางไปรษณีย โทรศัพทหรืออินเตอรเน็ต การขายผานเคาทเตอรของบริษัทที่เกี่ยวของ เชน บริษัท ซีเอ็ดยู
เคชั่น จํากัด และการขายผานพันธมิตรทางการคา เชน แอมเวย เปนตน อีกวิธีหนึ่งคือ การจัดจําหนาย
ผานผูคาสงหรือบริษัทตัวแทน และการจัดจําหนายผานผูคาปลีกหรือแผงรานคายอย อันเปนการขาย
ผานคนกลางอีกทีหนึ่ง เพื่อใหคนอานสามารถซื้อส่ิงพิมพของบริษัทไดอยางทั่วถึง

ตารางที่ 4.4 สัดสวนการจัดจําหนายสิ่งพิมพของบริษัทผานชองทางการจัดจําหนายตางๆ ในป 2544
หนังสือพิมพรายวันทั่วไปฉบับภาษาไทย หนังสือพิมพประเภทอื่น

การจัดจําหนายโดยตรง 15-20 65-75
การจัดจําหนายผานคนกลาง 80-85 25-35
รวม 100 100
ที่มา: แบบ 56-1 ของธุรกิจหนังสือพิมพ

เมื่อพิจารณาตารางที่ 4.4 จะพบวา ชองทางการจัดจําหนายของหนังสือพิมพรายวันทั่ว
ไปฉบับภาษาไทยสวนใหญเปนการจําหนายผานคนกลาง ในขณะที่หนังสือพิมพประเภทอื่นมุงเนนไปที่
การจัดจําหนายโดยตรงมากกวา ทั้งนี้ เนื่องมาจากหนังสือพิมพรายวันทั่วไปฉบับภาษาไทยมีกลุมผูซื้อที่
ครอบคลุมทั้งในเชิงของพื้นที่และเชิงประชากรมากกวาจึงสามารถจําหนายผานคนกลางไดอยางมีประ
สิทธิภาพมากกวา ซึ่งการจัดจําหนายผานคนกลางจะกลายเปนขอจํากัดของการเขาสูตลาดในผู
ประกอบการรายใหมอันเนื่องมาความจําเปนในการที่ตองใหสวนลดมากกวารายเดิมที่ครองตลาดอยู
จึงจะไดรับการสนับสนุนจากคนกลางดังกลาว
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 อยางไรก็ตาม ลูกคาประเภทโฆษณารายใหญในระบบเศรษฐกิจเปนภาครัฐ ซึ่งมาจาก
งบโฆษณาของกระทรวง ทบวง หรือกรมตางๆ ที่รัฐบาลเปนผูตัดสินใจในการจัดสรรงบดังกลาว นอก
จากนี้ รัฐบาลยังเปนองคกรที่รวบรวมกลุมทุนขนาดใหญเปนจํานวนมาก รวมทั้งยังเปนผูออกนโยบายที่
สามารถสรางผลกระทบตอกลุมทุนขนาดใหญอ่ืนๆ ที่เปนผูถือครองงบโฆษณาอีกจํานวนมหาศาลเชน
กัน  สงผลใหรัฐบาลสามารถเขาแทรกแซงการทํางานของหนังสือพิมพผานการเปนเจาของและการเปน
ผูใหคุณใหโทษกับเจาของงบโฆษณาจํานวนมหาศาลดังกลาว รัฐบาลจึงสามารถแทรกแซงหรือครอบงํา
การทํางานของหนังสือพิมพไดผานชองทางนี้อีกดวย โดยจากตารางที่ 4.5 จะเห็นไดวา การโฆษณาจาก
ภาครัฐในส่ือหนังสือพิมพมีมูลคาสูงถึง 132.28 ลานบาทในชวงครึ่งปแรกของป 2546 ซึ่งเปนงบโฆษณา
ที่มีมูลคาสูงมาก และสามารถมีผลกระทบตอการทํางานของหนังสือพิมพได

ตารางที่ 4.5 งบโฆษณาของทุกสื่อและสื่อหนังสือพิมพจําแนกตามอุตสาหกรรมครึ่งป 2546
ลําดับที่ อุตสาหกรรม หนังสือพิมพ ทุกสื่อ สัดสวน

1 อสังหาริมทรัพย 385.80 898.87 42.92
2 ระบบโทรศัพทเคลื่อนที่ 208.46 1,098.16 18.98
3 วิดีโอและวีซีดี 203.70 514.33 39.60
4 ยานยนต 199.24 530.26 37.57
5 เครื่องปรับอากาศ 166.07 481.06 34.52
6 ภาพยนตร 162.50 695.59 23.36
7 เครื่องโทรศัพทเคลื่อนที่ 155.08 344.97 44.95
8 รถกระบะ 143.59 414.28 34.66
9 งานแสดงสินคา 135.61 603.09 22.49

10 หนวยงานของภาครัฐ 132.28 793.61 16.67
อ่ืนๆ 4,030.32 27,519.58 14.65
รวม 5,922.65 33,893.80 17.47

ที่มา: ขอมูลชวงมกราคม 2546 ถึงมิถุนายน 2546 จากหนังสือ Advertising Book 2004

ความแตกตางของสินคา

ความแตกตางของสินคาในธุรกิจหนังสือพิมพนั้น จะมาจากเนื้อหาขาว (Contents)
เปนสําคัญ เนื่องจากเนื้อหาขาวคือสินคาที่มีการซื้อขายอยางแทจริงในตลาดหนังสือพิมพ โดยที่มี
กระดาษและหมึกพิมพเปนสวนของบรรจุภัณฑ (Packages) ดังนั้น การสรางความแตกตางของหนังสือ
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พิมพ (Product Differentiation) จึงมีอยู 2 สวนคือ การสรางความแตกตางในสวนของเนื้อหาขาว และ
การสรางความแตกตางในสวนของบรรจุภัณฑ

การสรางความแตกตางในสวนของเนื้อหาขาวจะมีบทบาทโดยตรงในตลาดผูซื้อ เนื่อง
จากเนื้อหาขาวคือ ตัวสินคาที่แทจริง หนังสือพิมพแตละฉบับจึงตองเนนไปที่การขายความแตกตางใน
แงของความสําคัญของเหตุการณที่นําเสนอ โดยเปนการแขงขันกันดวยลักษณะการเจาะลึก ความรวด
เร็วและเนื้อหาเชิงวิเคราะห ขณะเดียวกันก็ตองมีเนื้อหาในสวนที่เปนเรื่องราว และความคิดเห็นที่ตอบ
สนองตอความตองการของประชาชนสวนใหญดวย โดยการสรางความแตกตางในสวนของเนื้อหาขา
วจะมีบทบาทอยางมากในการตัดสินใจซื้อหนังสือพิมพของกลุมผูซื้อที่ไมไดเปนสมาชิก รวมทั้งเปนสิ่งที่
มีบทบาทสําคัญตอความพึงพอใจของผูซื้อ หมายความวา เนื้อหาขาวจะเปนเครื่องมือในการตัดสินใจ
เลือกซื้อในระยะแรกของผูซื้อหนังสือพิมพ

การสรางความแตกตางในสวนของบรรจุภัณฑจะมีบทบาทสําคัญในตลาดผูซื้อเชน
เดียวกัน แตตางกันตรงที่การสรางความแตกตางในสวนของบรรจุภัณฑเปนการวางตําแหนงระยะยาว
(Long-run Positioning) ในความคิดผูซื้อที่จะอยูในลําดับถัดจากการสรางความแตกตางในสวนของ
เนื้อหาขาว เนื่องจากเปรียบเสมือนเปนการสรางความจงรักภักดีตอตราสินคา (Brand Loyalty) โดยเมื่อ
ผูซื้อไดอานหนังสือพิมพฉบับใดฉบับหนึ่งเปนประจําแลวจะเกิดความยึดติด (Stickiness) ในเรื่องของ
การใชสี รูปแบบการจัดวาง รูปแบบตัวอักษร รวมทั้งยังมีความยึดติดในเนื้อหา33 อีกดวย

ในสวนของตลาดโฆษณาจะเปนผลสืบเนื่องมาจากการสรางความแตกตางในสวนของ
เนื้อหาขาวเปนหลัก เพราะทําใหหนังสือพิมพแตละฉบับมีการแบงสวนตลาด (Market Segmentation)
ที่เปนของตนเองอยูแลว โดยแตละฉบับจะพยายามสรางใหมีรูปแบบและเนื้อหาที่หลากหลายและครอบ
คลุมกลุมผูอานเปาหมายในตลาดของตนใหไดทั้งหมด ดังจะเห็นไดจากสัดสวนการจัดแบงพื้นที่สําหรับ
เนื้อหาตางๆ เชน พื้นที่ของขาวทั่วไปในประเทศ ขาวการเมือง ขาวเศรษฐกิจ เปนตน ซึ่งสัดสวนของเนื้อ
หาเหลานี้จะกลายเปนลักษณะเดนที่จะทําใหเจาของผลิตภัณฑและบริการตางๆ สามารถเลือกหนังสือ
พิมพเพื่อลงโฆษณาสินคาไดตรงตามกลุมลูกคาเปาหมายได

จากที่กลาวมาสามารถสรุปความแตกตางของหนังสือพิมพแตละฉบับตามลักษณะเดน
และตามกลุมผูอาน ไดดังตารางที่ 4.6

                                    
33 ความยึดติดในเนื้อหาจะเกิดขึ้นเมื่อผูซื้อไดทําการอานคอลัมนหนึ่งๆ อยางตอเนื่อง ทําใหสามารถสื่อสารและสราง
ความเขาใจ รวมทั้งความสนใจที่ตรงกันกับผูเขียนคอลัมนได
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ตารางที่ 4.6 ความแตกตางของหนังสือพิมพรายวันแตละฉบับตามลักษณะเดนและกลุมผูอาน
หนังสือพิมพ ลักษณะเดน กลุมผูอาน

กรุงเทพธุรกิจ เปนหนังสือพิมพธุรกิจรายวัน มุงเสนอขาว
ธุรกิจทุกดาน

นักธุรกิจต้ังแตระดับกลางขึ้นไป และ
คนทํางานที่สนใจขาวธุรกิจ

ขาวสด เสนอขาวทั่วไปมีลักษณะของ Softnews คนทั่วไปทุกกลุมอายุ,อาชีพ
คมชัดลึก เสนอขาวทั่วไปมีลักษณะของ Softnews คนทั่วไปทุกกลุมอายุ,อาชีพ
เดลินิวส เสนอขาวทั่วไปมีลักษณะของ Softnews กลุมผูอานระดับกลาง ไดแก ประชา

ชนทั่วไปที่มีการศึกษาและฐานะทาง
เศรษฐกิจในระดับปานกลางลงไป

ไทยรัฐ เสนอขาวทั่วไปมีลักษณะของ Softnews คนทั่วไปทุกชนชั้น
ไทยโพสต เสนอขาวลักษณะ Hardnews เนนขาวการ

เมือง
ขาราชการ แพทย ผูสนใจการเมือง
เพศชาย อายุ 30 ปข้ึนไป อาศัยอยูใน
กรุงเทพฯ มากกวาตางจังหวัด

แนวหนา เสนอขาวทั่วไป เนนเสนอบทความ
วิเคราะหการเมือง

ชนชั้นกลางคอนขางมีฐานะขึ้นไป

บานเมือง เสนอขาวทั่วไป ขาราชการ ครอบครัว
ผูจัดการรายวัน หนังสือพิมพธุรกิจรายวัน เสนอขาวธุรกิจ

และการเมือง
ชนชั้นกลาง นักธุรกิจ ขาราชการ การ
ศึกษาตั้งแตอนุปริญญาขึ้นไป

มติชนรายวัน เสนอขาวทั่วไป ในลักษณะ Hardnews อายุ 30 ปข้ึนไป สวนใหญเพศชาย
อาชีพพนักงานบริษัท นักธุรกิจ ขาราช
การ พยายามขยายฐานสูกลุมผูหญิง
วัยรุนและเด็ก

เสรีรายวัน เสนอขาวเศรษฐกิจการเมือง นักธุรกิจ นักศึกษา บุคคลทั่วไป
สยามรัฐรายวัน เสนอขาวทั่วไป มีบทความคอนขางมาก ขาราชการ ครู วัด พยายามขยายฐาน

สูกลุม อบต. อบจ.
บางกอก ทูเดย เสนอขาวทั่วไปมีลักษณะของ Softnews คนทั่วไปทุกชนชั้น
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ตารางที่ 4.6 ความแตกตางของหนังสือพิมพรายวันแตละฉบับตามลักษณะเดนและกลุมผูอาน (ตอ)
หนังสือพิมพ ลักษณะเดน กลุมผูอาน

เดอะเนชั่น หนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษเสนอขาว
เนนในเรื่องสาระ เชน ขาวการเมือง
เศรษฐกิจหรือเหตุการณระหวางประเทศ

นักธุรกิจ ขาราชการ นักการเมือง ชาว
ตางประเทศ ทูตานุฑูต

ที่มา: ปรับและเพิ่มเติมจากพรทวี ยอดมงคล “การบริหารธุรกิจหนังสือพิมพในสภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา”
วิทยานิพนธวารสารศาสตรมหาบัณฑิต (ส่ือสารมวลชน) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2542.

เงื่อนไขการเขาสูตลาด

เงื่อนไขการเขาสูตลาดของหนังสือพิมพฉบับใหม ในระยะสั้นนั้นมีความเปนไปไดนอย
มาก เนื่องจากการผลิตหนังสือพิมพเพื่อจําหนายถือเปนทักษะเฉพาะดานที่ตองอาศัยประสบการณมา
เปนเวลานาน นอกจากนี้ในการผลิตก็ยังตองใชเงินลงทุนสูงพอสมควร ส่ิงสําคัญประการหนึ่งของการ
เขาสูตลาดคือ ความยึดติด หรือความจงรักภักดีตอตราสินคาของลูกคาที่ซื้อหนังสือพิมพอยูเดิม หมาย
ความวา ลูกคาที่ซื้อหนังสือพิมพฉบับใดอยูแลวเปนประจําก็มีแนวโนมที่จะซื้อหนังสือพิมพฉบับนั้นตอ
ไปคอนขางแนนอน เพราะความเคยชินทั้งสี ลักษณะการจัดวาง หรือแมกระทั่งคอลัมนประจํา นอกจาก
นี้ การทําธุรกิจหนังสือพิมพนั้นตองอาศัยความนาเชื่อถือและประสบการณที่ส่ังสมมาเปนเวลานาน ทํา
ใหรายใหมที่จะทําไดคอนขางยาก
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ตลาดหนังสือพิมพในปจจุบันมีความแตกตางของสินคาคอนขางมาก หรือกลาวไดวามี
สินคาที่หลากหลายอยูในตลาด (Heterogeneous Products) ภาวะที่เปนอยูเชนนี้ในแงหนึ่งก็เปนผลดี
ตอผูอาน เพราะมีสินคาที่หลากหลายใหเลือก แตในอีกแงหนึ่งก็ถือไดวาเปนกําแพงกีดกันการเขาสูอุต
สาหกรรมดวยเชนกัน เนื่องจากการมีสินคาที่หลากหลายจะทําใหอุปสงคสวนเหลือ (Residual
Demand) มีอยูนอย เพราะถูกเก็บไปดวยสินคาที่หลากหลายแลว และการที่รายใหมจะเขามาทําการ
ผลิตแลวสรางความแตกตางใหแตกตางจากรายเดิมที่มีความแตกตางกันและมีอยูเปนจํานวนมากแลว
ก็ทําไดยากมากดวย
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บทที่ 5
พฤติกรรมของตลาดหนังสือพิมพ

ในการวิเคราะหพฤติกรรมตลาดจะเปนการศึกษาถึงกลยุทธการแขงขัน การรวมตัว
ตามแนวนอน และการโฆษณา เพื่อพิจารณาถึงลักษณะของกลยุทธและเครื่องมือในการแขงขันตางๆ
ดังตอไปนี้

กลยุทธการแขงขัน

เนื่องจากธุรกิจหนังสือพิมพเปนตลาดขนาดใหญและเกี่ยวของกับผลประโยชนอยาง
มหาศาล สงผลใหบริษัทตางๆ จําเปนตองดําเนินกลยุทธการแขงขันอยูพอสมควร แตอาจไมมากเทากับ
ในหลายธุรกิจ เนื่องจากธุรกิจหนังสือพิมพมีความเกี่ยวของกับความจงรักภักดีตอตราสินคา ทําใหการ
ทดแทนกันระหวางตราสินคาทําไดคอนขางยากอยูแลว กลยุทธการแขงขันของธุรกิจหนังสือพิมพจึงมัก
จะมุงไปที่การสรางความจงรักภักดีมากกวาการสรางความไดเปรียบตอคูแขงขัน กลยุทธการแขงขัน
สามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภทใหญๆ ไดเปนกลยุทธทางดานราคา (Price Strategy) และกลยุทธที่
ไมใชราคา (Non-price Strategy)

กลยุทธทางดานราคา

การพิจารณากลยุทธทางดานราคาของธุรกิจหนังสือพิมพนั้นจะพิจารณาแยกออกเปน
2 ตลาดตามประเภทของลูกคาดังที่ไดกลาวไวแลว โดยกลยุทธทางดานราคาในตลาดผูซื้อนั้นจะเปน
การตั้งราคาที่ข้ึนอยูกับคูแขงเปนหลัก ซึ่งหนังสือพิมพที่อยูในตลาดเดียวกันจะมีการตั้งราคาที่เทากัน
หรือไมแตกตางกันมากเพื่อใหสามารถแขงขันกับคูแขงในตลาดได เชนเดียวกับลูกคาที่อยูในลักษณะ
ของสมาชิกก็จะไดรับสวนลดที่มักไมแตกตางกันในตลาดเดียวกัน แตสวนลดดังกลาวจะแตกตางกันไป
ตามตลาด โดยตลาดที่มีฐานลูกคารายยอยกวางก็จะไดรับสวนลดจากการสมัครสมาชิกนอยกวา เชน
ในกรณีการสมัครสมาชิกของกรุงเทพธุรกิจจะไดรับสวนลดรอยละ 30 ราคาสมาชิกของเดอะเนชั่นจะได
รับสวนลดรอยละ 45 และราคาสมาชิกของคมชัดลึกก็จะไดรับสวนลดเพียงรอยละ 14 ทั้งนี้ราคาหนังสือ
พิมพสามารถพิจารณาไดจากตารางที่ 5.1
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ตารางที่ 5.1 ราคาจําหนายหนังสือพิมพป 2546

ราคาจําหนายตอฉบับ (บาท)หนังสือพิมพ
2537 2540 2545

กรุงเทพธุรกิจ 5 15 15
ขาวสด 5 8 8
เดลินิวส 5 8 8
ไทยรัฐ 5 8 8
ไทยโพสต  - 10 10
แนวหนา 5 10 10
บานเมือง 5 10 10
ผูจัดการรายวัน 5 10 15
มติชนรายวัน 5 8 8
เสรีรายวัน - - 8
โพสตทูเดย - - 15
บางกอกทูเดย - - 10
วัฏจักรรายวัน 5 15 -
สยามรัฐรายวัน 5 8 8
บางกอกโพสต 12 20 20
เดอะเนชั่น 12 20 20
ที่มา: จากการรวบรวม
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สาเหตุที่ธุรกิจหนังสือพิมพมีการตั้งราคาเทากันหรือไมแตกตางกันนั้น นาจะเนื่องมา
จากบริษัทที่มีสวนแบงตลาดสูงที่สุดมีสวนแบงแตกตางจากบริษัทในอันดับรองลงไปคอนขางมาก ผลที่
ตามมาก็คือ บริษัทดังกลาวจะมีลักษณะเปนผูนําตลาด (Market Leader) ซึ่งจะเปนผูที่มีบทบาทหลัก
ในการกําหนดราคา โดยที่ผูนําตลาดเลือกกลยุทธการตั้งราคาแบบจํากัด (Limit Pricing) หมายความวา
เปนการตั้งราคาเทากับตนทุนการผลิตเฉลี่ย (Average Cost) ซึ่งตนเองมีความไดเปรียบกวาบริษัทอื่น
เนื่องมาจากการประหยัดตอขนาด บริษัทอื่นจึงจําเปนตองตั้งราคาใหเทากับบริษัทที่เปนผูนําตลาดทั้งที่
มีความเสียเปรียบ โดยที่ตองหารายไดในทางอื่นเขามาทดแทน ในขณะที่บริษัทใหมจะเขาสูตลาดได
ลําบาก เนื่องจากบริษัทใหมจะอยูในชวงทารก (Enfant Production) ที่มีตนทุนเฉลี่ยสูง เนื่องจากยอด
การจัดจําหนายต่ํา จึงอยูในสภาพขาดทุน  ผูประกอบการรายใหมจึงจําเปนที่จะตองมีเงินทุนสํารองมาก
เพียงพอที่จะผานชวงนี้ไปได

อยางไรก็ตาม  เนื่องจากผูประกอบการสามารถมีรายไดอีกทางหนึ่งจากตลาดโฆษณา
ซึ่งรายไดจากการโฆษณาไดกลายเปนรายไดหลักในการสรางกําไรใหกับธุรกิจหนังสื่อพิมพ  โดยใน
ตลาดโฆษณา ธุรกิจจะกําหนดราคาในลักษณะของ Price List ดูไดจากตารางที่ 5.2 โดยหนังสือพิมพ
ไทยรัฐมีอัตราคาโฆษณาสูงที่สุด  รองลงมาคือเดลินิวส  สาเหตุที่อัตราคาโฆษณามีความแตกตางกัน  ก็
เนื่องจากลักษณะของหนังสือพิมพเองที่มีลักษณะลูกคาที่แตกตางกันและยอดจัดจําหนาย  เนื่องมา
จากอัตราคาโฆษณาจะถูกกําหนดจากอัตราการเขาถึง (Rate of Accession) อันเปนเปาหมายหลักของ
การโฆษณา โดยจะเปนการพิจารณาจากยอดจําหนายในตลาดผูซื้อเปนหลัก หมายความวาหนังสือ
พิมพที่มียอดจําหนายสูงกวาก็จะมีอัตราคาโฆษณาที่แพงกวาดวย แตอัตราคาโฆษณาที่สูงขึ้นนี้จะไมสูง
ข้ึนในสัดสวนเดียวกันกับยอดจําหนาย  ดังนั้นธุรกิจจึงนิยมที่จะโฆษณาในหนังสือพิมพที่สามารถเขาถึง
กลุมเปาหมายจํานวนมาก  นอกจากนี้แมวารายไดของธุรกิจหนังสือพิมพที่มาจากการโฆษณาจะเปนไป
ตามภาวะเศรษฐกิจ แตโครงสรางของอัตราคาโฆษณาก็ไมไดมีการเปลี่ยนแปลงไปตามภาวะเศรษฐกิจ
ทั้งนี้ธุรกิจหนังสือพิมพจะใชกลยุทธทางการตลาด เชน อัตราสวนลด หรือสามารถลงในหนังสือพิมพใน
เครือไดหลายฉบับโดยจายคาโฆษณาเพียงฉบับเดียวเปนตน
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ตารางที่ 5.2 อัตราคาโฆษณาในหนังสือพิมพป 2540 และป 2546

2540 2546หนังสือพิมพ
เต็มหนาขาว-ดํา เต็มหนาสี่สี เต็มหนาขาว-ดํา เต็มหนาสี่สี

กรุงเทพธุรกิจ 180,000 230,000 180,000 230,000
ขาวสด 216,000 266,000 216,000 266,000
เดลินิวส 264,000 444,000 288,000 480,000
ไทยรัฐ 336,000 560,000 472,500 787,500
ไทยโพสต 127,200 155,200 127,200 155,200
แนวหนา 132,000 162,000 132,000 162,000
บานเมือง 120,000 168,000 120,000 168,000
ผูจัดการรายวัน 228,000 273,000 228,000 273,000
มติชนรายวัน 216,000 266,000 216,000 266,000
สยามรัฐรายวัน 144,000 168,000 126,000 198,000
บางกอกโพสต 126,000 198,000 233,000 293,000
เดอะเนชั่น 233,000 293,000 200,000 249,000

200,000 249,000
ที่มา: จากการรวบรวม
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สําหรับบางบริษัทที่มียอดจําหนายมากหรือมีส่ือครบวงจรก็สามารถใหขอเสนอและ
และสวนลดใหกับลูกคาไดอยางหลากหลายมากกวา โดยในสวนของลูกคาโฆษณากับบริษัทที่มีหนังสือ
พิมพมากกวาหนึ่งฉบับก็จะสามารถเสนอเงื่อนไขพิเศษใหกับลูกคา เชน สามารถลงโฆษณาในหนังสือ
พิมพสองฉบับไดในราคาพิเศษ ที่เปนราคาแพคเก็จ ซึ่งเมื่อเทียบกับคูแขงขันที่มีหนังสือพิมพฉบับเดียวก็
ถือไดวาเปนความไดเปรียบของบริษัทขนาดใหญ นอกจากนี้ถาหากเปนบางบริษัทที่มีการถือครองขาม
ส่ือก็จะสามารถเสนอกลยุทธการขายในรูปของมัลติมีเดียแพคเก็จ (Multimedia Package) ซึ่งเปนการ
เสนอขายสื่อทุกประเภททั้งสิ่งพิมพ วิทยุ โทรทัศนและ อินเตอรเน็ตรวมกันทั้งหมดเพื่อใหสอดคลองกับ
การตลาดแบบครบวงจรอันเปนที่นิยมของบริษัทโฆษณาไดดวยราคาพิเศษและประหยัดกวาราคาของ
การซื้อโฆษณาแยกสื่อของแตละบริษัทมาก

กลยุทธที่ไมใชราคา

กลยุทธการแขงขันโดยไมใชราคาของธุรกิจหนังสือพิมพจะทําการวิเคราะหออกเปน กล
ยุทธดานผลิตภัณฑ และกลยุทธการสงเสริมการขาย ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้

- กลยุทธดานผลิตภัณฑ

ในสวนของกลยุทธทางดานผลิตภัณฑเพื่อสรางความแตกตางของหนังสือพิมพแตละ
ฉบับนั้นไดกลาวไวบางแลวในหัวขอความแตกตางของสินคา แตในที่นี้จะพิจารณามุงไปที่กระบวนการ
สรางความแตกตางดังกลาว โดยกระบวนการหนึ่งคือการกําหนดพื้นที่ใหกับหนังสือพิมพตามสัดสวน
เนื้อหาที่ตองการใหปรากฏ ซึ่งการกําหนดพื้นที่ดังกลาวสามารถแสดงไดตามตารางที่ 5.3 โดยจะเห็นได
วาคอนขางสอดคลองกับการสรางความแตกตางของสินคาในสวนของเนื้อหาขาวเปนหลัก
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ตารางที่ 5.3 พื้นที่ของหนังสือพิมพตามสัดสวนเนื้อหา
ขาว คอลัมน บทความ โฆษณา อื่นๆ รวมหนังสือพิมพ

คอลัมนนิ้ว รอยละ คอลัมนนิ้ว รอยละ คอลัมนนิ้ว รอยละ คอลัมนนิ้ว รอยละ คอลัมนนิ้ว รอยละ คอลัมนนิ้ว รอยละ
กรุงเทพธุรกิจ 2,678.86 33.22 1,399.91 17.36 1,277.33 15.84 2,330.50 28.90 370.39 4.68 8,064.00 100.00
ขาวสด 1,850.68 27.54 1,870.17 27.83 551.04 8.20 2,116.80 31.50 331.30 4.93 6,720.00 100.00
เดลินิวส 2,652.67 34.54 1,890.82 24.62 1,206.53 15.71 1,420.03 18.40 509.95 6.64 7,680.00 100.00
ไทยรัฐ 2,228.74 29.02 1,934.59 25.19 129.02 1.68 3,061.25 39.86 326.40 4.25 7,680.00 100.00
ไทยโพสต 1,910.40 49.75 1,064.45 27.72 618.24 16.10 33.02 0.86 213.89 5.57 3,840.00 100.00
แนวหนา 2,559.84 53.33 1,184.16 24.67 339.36 7.07 370.56 7.72 346.08 7.21 4,800.00 100.00
บานเมือง 2,368.51 41.12 1,358.21 23.58 814.46 14.44 910.66 15.81 308.16 5.35 5,760.00 100.00
ผูจัดการรายวัน 1,473.02 38.36 1,444.61 37.62 215.43 5.61 527.23 13.73 179.71 4.68 3,840.00 100.00
มติชนรายวัน 2,099.52 36.45 933.70 16.21 627.84 10.90 1,691.14 29.36 407.80 7.08 5,760.00 100.00
วัฏจักรรายวัน 1,181.17 19.53 1,340.24 22.16 88.91 1.47 3,034.28 50.17 403.40 6.67 6,048.00 100.00
สยามรัฐรายวัน 2,391.38 39.54 2,152.48 35.59 456.62 7.55 750.56 12.41 296.96 4.91 6,048.00 100.00
เดอะเนชั่น 2,499.55 23.67 1,177.44 11.15 1,087.68 10.30 4,499.62 42.61 1,295.71 12.27 10,560.00 100.00
ที่มา: พรทวี ยอดมงคล “การบริหารธุรกิจหนังสือพิมพในสภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา” วิทยานิพนธวารสารศาสตรมหาบัณฑิต (สื่อสารมวลชน)
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2542.
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- กลยุทธดานการสงเสริมการขาย

ธุรกิจหนังสือพิมพไดมีการจัดโครงการสงเสริมการขายอยางตอเนื่องตลอดทั้งป โดย
สวนใหญมักเปนกิจกรรมเพื่อขยายตลาดลูกคาสมาชิก โดยมีทั้งการจัดกิจกรรมของบริษัทเองและการ
รวมมือกับกลุมธุรกิจอ่ืนๆ อาทิเชน การสงเสริมการขายของคมชัดลึกที่ไดจัดแคมเปญรวมกับ เชลล
หางเซ็นทรัล มามา น้ําผลไมมาลี เปนตน ซึ่งการจักการสงเสริมการขายนี้ไดรวมไปถึงการแจกรางวัลให
แกบริษัทตัวแทนจําหนายและผูจัดจําหนายหนังสือพิมพทั่วประเทศดวย แตอยางไรก็ตามกลยุทธดาน
การสงเสริมการขายมักใชในการเจาะตลาดระยะแรกเพื่อใหผูซื้อทดลองอานมากกวา โดยในระยะตอ
มาผูซื้อจะซื้ออยางตอเนื่องหรือไมจะขึ้นอยูกับความสามารถของบริษัทในการสรางความจงรักภักดีตอ
ตราสินคามากกวาการสงเสริมการขาย

การรวมตัวตามแนวนอน

การรวมตัวเปนกลยุทธการแขงขันประเภทหนึ่งเพื่อมุงใหเกิดการผลิตสินคาแบบครบ
วงจร ทั้งนี้ก็เพื่อทําใหตัวแทนจําหนายสามารถสั่งซื้อสินคาหลายๆ ประเภทไดจากบริษัทเดียว และเพื่อ
ทําใหลูกคาที่เปนบริษัทโฆษณาซึ่งในระยะหลังนิยมใชกลยุทธการโฆษณาแบบครบวงจรสามารถเลือก
ซื้อโฆษณาไดในลักษณะแพคเกจที่ครอบคลุมทุกสื่อไดจากบริษัทเดียว โดยเปนการใชฐานความได
เปรียบเดิมที่มีอยูแลวขยายไปสูสินคาอื่น (Economies of Scope) ตัวอยางที่มีใหเห็นในประเทศไทย
คือ กรณีของบริษัท เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป จํากัด (มหาชน) ที่ทําธุรกิจส่ือแบบครบวงจร กลาวคือเปน
การทําธุรกิจทั้งทางดานสื่อส่ิงพิมพ ดานกระจายภาพและเสียง และดานอินเตอรเน็ตและเทคโนโลยี
สารสนเทศ นอกเหนือจากบริษัท เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป จํากัด (มหาชน) ที่มีใหเห็นสวนใหญของธุรกิจ
หนังสือพิมพก็จะเปนเพียงการรับจางพิมพงานพิมพตางๆ เทานั้น

การโฆษณาและการประชาสัมพันธ

การโฆษณาและการประชาสัมพันธของธุรกิจหนังสือพิมพจะแตกตางกัน กลาวคือ
การโฆษณาของธุรกิจหนังสือพิมพจะเปนการหวังผลระยะสั้นในชวงของการเขาสูตลาดเทานั้น เนื่อง
จากดังที่ไดกลาวมาแลววา ธุรกิจหนังสือพิมพเปนเรื่องของความจงรักภักดีตอตราสินคาเปนหลัก และ
ในระยะตอมาที่หนังสือพิมพฉบับนั้นไดเขาสูตลาดเปนที่เรียบรอยแลว การประชาสัมพันธจะเขามามี
บทบาท เพราะเปนการสรางความรูสึกที่ดีตอผูซื้อ เชน การชวยเหลือสังคมเมื่อเกิดภัยธรรมชาติ หรือ
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การสรางโรงเรียนอนุเคราะห เปนตน ซึ่งการกระทําดังกลาวจะมีผลตอความจงรักภักดีตอตราสินคาใน
ระยะยาวดวย
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บทที่ 6
ผลการดําเนินงานในตลาดหนังสือพิมพ

การวิเคราะหผลการดําเนินงานของธุรกิจในตลาดหนังสือพิมพจะมุงไปที่การพิจารณา
ความสามารถในการทํากําไร ประสิทธิภาพการดําเนินงาน และบทบาทของเทคโนโลยีเปนหลัก เนื่อง
จากสาเหตุ 3 ประการนี้จะสงผลกระทบตอความยากงายของการเขาสูตลาดในผูประกอบการรายใหม

ความสามารถในการทํากําไร

การพิจารณาความสามารถในการทํากําไรจะใชเครื่องมือในการวิเคราะหคือ อัตรา
สวนทางการเงิน (Financial Ratio) ที่นิยมใชกันทั่วไป โดยจะทําการวิเคราะหจากบริษัทที่อยูในตลาด
หลักทรัพยเทานั้น ซึ่งอัตราสวนทางการเงินที่ใชในการวิเคราะหจะพิจารณา อัตรากําไรขั้นตน (Gross
Profit Margins or Sales Margins) และอัตรากําไรสุทธิ (Net Profit Margins)34 ผลการวิเคราะหแสดง
ไดดังตารางที่ 6.1

ตารางที่ 6.1 อัตรากําไรขั้นตนและอัตรากําไรสุทธิ
อัตรากําไรสุทธิ อัตรากําไรขั้นตน

2538 2540* 2545 2538 2540* 2545
เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป 7.57 (4.85) 8.78 8.33 (5.56) 17.21
แมเนเจอรมีเดีย กรุป (43.71) (104.55) (3.91) (36.32) (79.56) 5.85
โพสต พับลิชชิ่ง n.a. n.a. 3.29 n.a. n.a. 5.19
ส่ีพระยาการพิมพ 1.43 (85.07) 2.85** 0.02 (11.51) 4.98**
มติชน 11.32 17.84 12.73 6.72 14.67 17.05
วัชรพล 8.34 10.24 3.47** 2.49 0.29 8.54**

* ไมรวมผลการขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน
** เปนผลประกอบการของป 2544
ที่มา: ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และกระทรวงพาณิชย

                                    
34 ดูสูตรการคํานวณและคําอธิบายผลไดที่ภาคผนวก
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จากตารางที่ 6.1 จะเห็นไดวา ความสามารถในการทํากําไรของธุรกิจหนังสือพิมพจะ
คอนขางมีความผันผวนไปตามภาวะเศรษฐกิจสูงมาก กลาวคือ ถาหากภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา รายได
ของธุรกิจหนังสือพิมพจะลดลงอยางมาก โดยรายไดที่ลดลงสวนใหญเปนรายไดจากการโฆษณา
เพราะสินคาหนังสือพิมพเปนอุปสงคตอเนื่อง (Derived Demand) ของธุรกิจโฆษณา เนื่องจากเปนการ
ใชหนังสือพิมพเปนชองทางการสงผานโฆษณา หนังสือพิมพจึงเปรียบเสมือนเปนวัตถุดิบชนิดหนึ่งใน
การผลิตดวย ขณะที่ผลกระทบจากวิกฤตเศรษฐกิจในชวงป 2540 ที่ผานมาไดสงผลใหตนทุนของธุรกิจ
หนังสือพิมพสูงขึ้นมากจากตนทุนวัตถุดิบประเภทกระดาษที่นําเขา เนื่องจากคาเงินบาทที่ออนตัวลง
มากหลังจากการปรับระบบอัตราแลกเปลี่ยนเปนแบบลอยตัว แตอยางไรก็ตามธุรกิจที่มีโกดังเก็บ
กระดาษขนาดใหญอยางบริษัท วัชรพล จํากัด ซึ่งไดมีการเก็บกระดาษไวเปนจํานวนมากก็จะไดรับผล
กระทบที่นอยกวา

เมื่อทําการพิจารณาความสามารถในการทํากําไรโดยรวมของธุรกิจหนังสือพิมพจะ
เห็นวาธุรกิจหนังสือพิมพไมใชธุรกิจประเภทที่มีกําไรเปนสิ่งจูงใจในการเขาสูตลาด (Profit Incentive
Business) อยางเชนธุรกิจโทรคมนาคม หรือธุรกิจบันเทิงทั่วไปที่มีอัตราการเติบโตสูง เพราะอยูในชวง
ชีวิตผลิตภัณฑข้ันเติบโต (Product Life Cycle: Growth Stage) แตธุรกิจหนังสือพิมพเปนธุรกิจที่มี
อัตรากําไรไมแตกตางจากธุรกิจทั่วไปมากนัก สวนหนึ่งนาจะมีสาเหตุมาจากการที่ธุรกิจอยูในชวงชีวิต
ผลิตภัณฑข้ันอิ่มตัว (Product Life Cycle: Maturity Stage) หมายความวา ตลาดมีการขยายตัวคอน
ขางเต็มที่ การเติบโตของธุรกิจก็จะเปนไปตามจํานวนประชากรเปนหลัก พิจารณาไดจากตารางที่ 6.2
ซึ่งแสดงใหเห็นวาปริมาณการจําหนายหนังสือพิมพตอประชากรตอปคอนขางคงที่ที่ 7-8 ฉบับ การแขง
ขันที่เกิดขึ้นจะเปนการแขงขันในลักษณะที่เปนการแยงชิงสวนแบงตลาดระหวางธุรกิจดวยกันมากกวา
การเปดตลาดใหม ดังนั้นจึงมีผูประกอบการรายใหมเขาสูตลาดคอนขางนอย เพราะยอดขายที่เกิดขึ้น
ของผูประกอบการรายใหมจะเปนยอดขายที่เกิดเนื่องจากเปนการแยงชิงมาจากผูประกอบการรายเดิม
ซึ่งเปนไปไดยากมาก

ตารางที่ 6.2 ปริมาณการจําหนายหนังสือพิมพตอประชากรตอป
2541 2542 2543 2544 2545

ปริมาณการจําหนายตอประชากรตอป 6.94 7.02 7.88 7.97 8.08
ที่มา: จากการคํานวณโดยอาศัยขอมูลจากแบบ 56-1 ของธุรกิจหนังสือพิมพ

อยางไรก็ตามเปนที่นาสังเกตวา แนวโนมของการซื้อหนังสือพิมพตอประชากรไดเพิ่ม
สูงขึ้นอยางตอเนื่องมาตั้งแตป 2541 ทั้งนี้ นาจะมีสาเหตุมาจากการเพิ่มสูงขึ้นของอัตราการอานออก
เขียนได (Literacy Rate) ของประชากรในประเทศไดเพิ่มสูงขึ้นอยางตอเนื่อง  โดยจากการสํารวจทาง
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สถิติของสํานักงานสถิติแหงชาติในป 2546 พบวา ประชากรที่อายุต้ังแต 6 ปข้ึนไป มีการอานหนังสือ
พิมพรอยละ 37.3 ของประชากรทั้งหมด โดยที่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครอานหนังสือพิมพมากที่
สุด รอยละ 65.135 ซึ่งถาพิจารณาเปรียบเทียบกับปริมาณการจําหนายตอป จะพบวา อัตราการหมุน
ของหนังสือพิมพในการอานของประชากรจะอยูที่ 4.62 คนตอฉบับ36

ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน

การศึกษาประสิทธิภาพการดําเนินงานของธุรกิจหนังสือพิมพจะอาศัยเครื่องมือเดียว
กันกับการศึกษาความสามารถในการทํากําไร โดยจะเปนการใชอัตราสวนทางการเงินมาวิเคราะห การ
วิเคราะหประสิทธิภาพในการดําเนินงานนั้นจะใชอัตราผลตอบแทนตอการลงทุน (Return on
Investment) และอัตราการหมุนเวียนของสินทรัพยรวม (Total Assets Turnover Ratio)37 กับบริษัทที่
อยูในตลาดหลักทรัพยเทานั้น เนื่องจากสามารถหางบดุลของบริษัทได ซึ่งผลการวิเคราะหสามารถ
แสดงไดตามตารางที่ 6.3

ตารางที่ 6.3 อัตราผลตอบแทนตอการลงทุนและอัตราการหมุนเวียนของสินทรัพยรวม
อัตราผลตอบแทนตอการลงทุน อัตราการหมุนเวียน

ของสินทรัพยรวม
2544 2545 2544 2545

เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป* 1.60 (0.04) 0.30 0.43
แมเนเจอรมีเดีย กรุป (17.95) (4.27) 0.93 1.01
มติชน 7.25 6.63 0.75 0.68
โพสต พับลิชชิ่ง 10.36 9.33 0.97 1.08

* เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป มีธุรกิจหลายประเภทที่รวมไปถึงวิทยุโทรทัศนดวย
ที่มา: ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย

จากตารางที่ 6.3 จะเปนการแสดงถึงประสิทธิภาพในการดําเนินงานของธุรกิจหนังสือ
พิมพ โดยรวมแลวจะเห็นไดวาธุรกิจหนังสือพิมพมีประสิทธิภาพในการใชสินทรัพยรวมเพื่อกอใหเกิด

                                    
35 สรุปการสํารวจสื่อมวลชน (หนังสือพิมพ) พ.ศ.2546 โดยสํานักงานสถิติแหงชาติ จาก www.nso.go.th
36 เปนการคํานวณโดยใชยอดขายตอประชากรในป 2545 รวมกับอัตราการอานหนังสือพิมพในป 2546
37 ดูสูตรการคํานวณและคําอธิบายผลไดที่ภาคผนวก
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รายไดในแตละปประมาณ 0.70-1.0 เทา ซึ่งถือไดวาอยูในเกณฑที่คอนขางมีประสิทธิภาพ แตเมื่อ
พิจารณาถึงอัตราผลตอบแทนตอการลงทุนจะเห็นวาอัตราผลตอบแทนดังกลาวจะคอนขางหลากหลาย
ทั้งนี้เปนการแสดงใหเห็นถึงภาวะการแขงขันของธุรกิจในระดับหนึ่งของบริษัทที่อยูในตลาด แตก็แสดง
ถึงความเสี่ยงของการเขาสูตลาดในบริษัทรายใหมอยูพอสมควร

บทบาทของเทคโนโลยี

ในการผลิตหนังสือพิมพนั้น เทคโนโลยีจะเขามามีบทบาทใน 2 ดาน ไดแก บทบาท
ของเทคโนโลยีในดานการพิมพ และบทบาทของเทคโนโลยีในการทําขาว ซึ่งเทคโนโลยีทั้งสองประเภท
นั้นเปนเทคโนโลยีที่มีการซื้อขายกันได (Commodity Technology) โดยเทคโนโลยีในดานการพิมพนั้น
จะคอนขางมีความใกลเคียงกัน เพราะเทคโนโลยีในดานการพิมพเปนเทคโนโลยีที่ถูกพัฒนาไปมาก
แลว การพัฒนาเทคโนโลยีประเภทนี้ในระยะหลังจึงมุงไปที่การลดความสูญเสียจากการผลิตมากกวา
การสรางนวัตกรรมใหมๆ ในขณะที่เทคโนโลยีในการทําขาวนั้นจะเปนการพึ่งพาเทคโนโลยีโทร
คมนาคม ที่แมวาจะมีการพัฒนาอยางรวดเร็ว แตก็สามารถเขาถึงไดโดยทุกบริษัทอีกเชนเดียวกัน ผลที่
ตามมาจากการพัฒนาเทคโนโลยีตอธุรกิจหนังสือพิมพจึงไมไดมีบทบาทในการสรางการแขงขันหรือกีด
กันการแขงขันมากนัก เนื่องจากเปนเทคโนโลยีที่สามารถหาซื้อได
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บทที่ 7
ปจจัยกําหนดตลาดหนังสือพิมพ

การศึกษาปจจัยกําหนดตลาด จะเปนการศึกษาปจจัยในลักษณะที่สามารถสรางผล
กระทบใหกับทั้งอุตสาหกรรมได หมายความวาปจจัยกําหนดตลาดจะเปนปจจัยที่ทุกบริษัทตองเผชิญ
เหมือนกัน รวมทั้งไมไดเกิดจากภายในอุตสาหกรรมเอง ปจจัยกําหนดตลาดโดยทั่วไปจะมาจาก 2 สวน
ไดแก ปจจัยกําหนดที่มาจากดานอุปสงค และปจจัยกําหนดที่มาจากดานอุปทาน

ปจจัยกําหนดที่มาจากดานอุปสงค

ปจจัยกําหนดที่มาจากดานอุปสงคคือปจจัยกําหนดที่มาจากเงื่อนไขของผูซื้อหนังสือ
พิมพและบริษัทโฆษณาเปนหลัก โดยแยกพิจารณาออกเปนความยืดหยุนของอุปสงคหนังสือพิมพ และ
การทดแทนระหวางสื่อหนังสือพิมพกับส่ือประเภทอื่น

ความยืดหยุนของอุปสงคหนังสือพิมพ

เมื่อพิจารณาความยืดหยุนของหนังสือพิมพในสวนของราคาขายจะพบวา ราคาขาย
ของหนังสือพิมพนั้นไมมีบทบาทตอการตัดสินใจซื้อของผูซื้อมากนัก เนื่องจากความจงรักภักดีตอตรา
สินคาที่มีบทบาทมากของธุรกิจหนังสือพิมพ สงผลใหอุปสงคหนังสือพิมพคอนขางมีความยืดหยุนตอ
ราคาต่ํา สาเหตุประการหนึ่งก็เนื่องมาจากหนังสือพิมพไดกลายเปนสินคาจําเปนตอการดําเนินชีวิตของ
ประชาชนไปแลว ในขณะที่ความยืดหยุนของหนังสือพิมพในสวนของอัตราคาโฆษณาจะมีบทบาทมาก
กวา แตก็ยังไมถือวาสูงนัก เนื่องมาจากหนังสือพิมพแตละฉบับลวนแตมีตลาดของตัวเอง ทําใหการทด
แทนของการโฆษณาไมสามารถทําไดอยางสมบูรณ

ในทางตรงขามหากกลับมาพิจารณาความยืดหยุนของอุปสงคหนังสือพิมพตอรายได
จะพบวารายไดมีบทบาทมากตอปริมาณการขายหนังสือพิมพ โดยผลกระทบดังกลาวจะผานมาจาก 2
ชองทาง ไดแก ผลกระทบที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงรายไดของผูซื้อในสวนจุลภาค ที่สงผลโดยตรงทํา
ใหมีการซื้อหนังสือพิมพเพิ่มข้ึนหรือนอยลง และอีกชองทางหนึ่งคือ ผลกระทบที่เกิดจากการเปลี่ยน
แปลงรายไดของผูซื้อในสวนมหภาค ที่สงผลตอคาใชจายในการโฆษณาของธุรกิจ อันเปนรายไดหลัก
ของธุรกิจหนังสือพิมพ
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การทดแทนกันระหวางสื่อหนังสือพิมพกับส่ือประเภทอื่น

สําหรับสินคาทดแทนในสวนของการโฆษณาในหนังสือพิมพยังมีคอนขางนอย โดยแม
วาการโฆษณาทางสื่ออินเตอรเน็ต หรือบริการหนังสือพิมพทางอินเตอรเน็ตจะมีบทบาทมากขึ้นใน
ปจจุบัน แตก็ยังไมสามารถใชทดแทนสื่อหนังสือพิมพไดในระยะเวลาอันใกล ส่ืออินเตอรเน็ตจึงถือเปน
ส่ือที่ใหบริการขาวสารรูปแบบใหม แตผูบริโภคเลือกใชส่ืออินเตอรเน็ตมักประกอบไปดวยวัตถุประสงค
ที่หลากหลายมากคือ เลือกเปดอินเตอรเน็ตเพื่อพักผอน ดูขอมูลเกี่ยวกับการทองเที่ยว ธุรกิจ และสุข
ภาพ หรือเลือกอานหนังสือพิมพเพื่อติดตามขาวเจาะลึก ขาวการเงิน ขาวกีฬา เปนตน

ปจจัยกําหนดที่มาจากดานอุปทาน

สําหรับปจจัยกําหนดที่มาจากดานอุปทานนั้น ในธุรกิจหนังสือพิมพมีปจจัยสําคัญอยู
ไดแก โครงสรางอุตสาหกรรมในแนวตั้ง การประหยัดตอขนาด และการประหยัดจากการเรียนรู ซึ่งมี
รายละเอียดดังตอไปนี้

โครงสรางอุตสาหกรรมในแนวตั้ง

โครงสรางอุตสาหกรรมในแนวตั้งของธุรกิจหนังสือพิมพจะเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับวัตถุ
ดิบที่ใชในการผลิต และการกระจายหนังสือพิมพไปยังผูอาน โดยในสวนของการกระจายหนังสือพิมพ
ไปยังผูอานไดกลาวไวแลวในหัวขอลักษณะของลูกคา หัวขอนี้จึงขอกลาวถึงเฉพาะเรื่องวัตถุดิบและ
โครงสรางวัตถุดิบเทานั้น ซึ่งโครงสรางวัตถุดิบที่ใชในการผลิตหนังสือพิมพนั้นสามารถแสดงไดตามตา
รางที่ 7.1
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ตารางที่ 7.2 สัดสวนตนทุนในการผลิตหนังสือพิมพ
สัดสวนตนทุน(%)

กระดาษหนังสือพิมพ 80-90
หมึกพิมพ 3-5
เพลท 2-4
ฟลม 2-4
อ่ืนๆ (เชนน้ํายาลางฟลม น้ํายาลางเพลท) 2-4
รวม 100
ที่มา: แบบ 56-1 ของธุรกิจหนังสือพิมพ

จากตารางจะพบวา มูลคากระดาษเปนมูลคาวัตถุดิบที่สําคัญมากที่สุดเพียงชนิด
เดียวของธุรกิจหนังสือพิมพ โดยสภาพปญหาเกี่ยวกับวัตถุดิบในการผลิตหนังสือพิมพก็จะมาจากราคา
กระดาษซึ่งจะมีการเปลี่ยนแปลงขึ้นลงตามราคาเยื่อกระดาษ โดยการสั่งซื้อกระดาษหนังสือพิมพของ
บริษัทผูผลิตจะตองทําการสั่งซื้อกอนเปนเวลาลวงหนาประมาณ 3-4 เดือน และแมวากระดาษหนังสือ
พิมพจะเปนสินคาประเภทหาซื้อไดทั่วไป (Commodities) ที่มีราคาตลาดโลกอางอิง ทําใหสามารถ
เปรียบเทียบราคาจากผูจําหนายแตละรายได แตราคาของกระดาษดังกลาวก็คอนขางมีความผันผวน
มาก และบริษัทผูผลิตยังตองเผชิญกับความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนที่ทําใหราคาของกระดาษดัง
กลาวผันผวนเพิ่มข้ึนอีกดวย นอกจากปจจัยทางดานราคาแลว กําลังการผลิตของผูผลิตยังเปนอีก
ปจจัยหนึ่งที่บริษัทตองใหความสําคัญ เพราะถาเปนผูผลิตที่มีกําลังการผลิตไมแนนอนก็จําเปนตอง
สํารองปริมาณวัตถุดิบและถวงดุลอํานาจการตอรองของผูผลิตวัตถุดิบแตละรายไวมาก ซึ่งเทากับวา
เปนการเพิ่มตนทุนใหเพิ่มสูงขึ้นไปอีก

ในชวงป 2542 บริษัทสวนใหญไดพยายามสั่งซื้อวัตถุดิบจากในประเทศใหมากข้ึน
เนื่องจากแหลงวัตถุดิบตางประเทศบางแหงประสบปญหาในการดําเนินงานและผลของการปรับระบบ
อัตราแลกเปลี่ยนทําใหตนทุนของบริษัทสูงขึ้น ตอมาในชวงตนป 2543 ถึงปลายป 2544 บริษัทเหลานี้ก็
ไดปรับเปลี่ยนสัดสวนการสั่งซื้อเปนวัตถุดิบที่มาจากตางประเทศมากขึ้นหลังจากที่อัตราแลกเปลี่ยนได
เร่ิมเขาสูสภาวะปกติ สาเหตุหนึ่งก็เนื่องมาจากคุณภาพของกระดาษที่ผลิตในประเทศยังไมทัดเทียมกับ
คุณภาพกระดาษของตางประเทศ โดยสัดสวนการสั่งซื้อวัตถุดิบจากแหลงตางๆ สามารถแสดงไดตาม
ตารางที่ 7.3
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ตารางที่ 7.3 แหลงวัตถุดิบในการนําเขากระดาษที่ใชผลิตหนังสือพิมพ
แหลงวัตถุดิบ สัดสวน (%)

ประเทศในยุโรปและอเมริกา 60-70
ประเทศในเอเซีย 20-30
ในประเทศ 10-20
ที่มา: แบบ 56-1 ของธุรกิจหนังสือพิมพ

สําหรับวัตถุดิบอ่ืนๆ ไดแก หมึกพิมพ เพลท ฟลม และน้ํายาตางๆ มีสัดสวนรวม
ประมาณรอยละ 10-13 คิดเปนมูลคาของวัตถุดิบไมสูงนักเมื่อเปรียบเทียบกับคากระดาษ โดยบริษัทผู
ผลิตไดทําการสั่งซื้อจากบริษัทตัวแทนในประเทศทั้งหมดเพราะมีผูขายเปนจํานวนมาก ทําใหตนทุน
วัตถุดิบในสวนนี้ไมมีปญหากับบริษัท

การประหยัดตอขนาด

ในสวนของการประหยัดตอขนาดนั้น เปนสิ่งที่ทุกอุตสาหกรรมที่มีการลงทุนตนทุนคง
ที่ตองเผชิญ โดยถายิ่งมีการลงทุนตนทุนคงที่มากเทาไหรก็จะยิ่งเผชิญกับสภาพของการประหยัดตอ
ขนาดมากขึ้นเทานั้น ธุรกิจหนังสือพิมพจึงกลายเปนธุรกิจหนึ่งที่การประหยัดตอขนาดเขามามีบทบาท
ในการดําเนินธุรกิจ โดยการประหยัดตอขนาดของธุรกิจหนังสือพิมพสามารถพิจารณาไดดังนี้

- การประหยัดตอขนาดในตนทุนการผลิตจริง

การประหยัดตอขนาดในตนทุนการผลิตจริงเปนการประหยัดตอขนาดที่เกิดขึ้นจาก
การผลิตเปนจํานวนมาก สงผลใหตนทุนการผลิตตอหนวยของธุรกิจลดต่ําลง เนื่องจากตนทุนคงที่ตอ
หนวยมีคาลดลงเมื่อปริมาณการผลิตมากขึ้น และอํานาจการเจรจาตอรองในการจัดซื้อตนทุนผันแปรมี
มากขึ้นดวย ในธุรกิจหนังสือพิมพก็หมายความวา บริษัทผูผลิตรายใหญจะสามารถลงทุนเครื่องจักรที่มี
ประสิทธิภาพมากกวา เพื่อการผลิตเปนจํานวนมาก ทําใหมีตนทุนต่ํากวา ขณะที่ในแงของตนทุนผัน
แปรซึ่งรอยละ 90 เปนตนทุนคากระดาษนั้น บริษัทขนาดใหญจะสามารถลงทุนสรางโกดัวงเก็บ
กระดาษที่มีขนาดใหญกวาได ผลที่ตามมาก็คือ บริษัทจะสามารถสั่งซื้อไดคราวละมากๆ อันเปน
อํานาจตอรองการลดราคาของผูขายกระดาษ และยังสามารถเลือกซื้อกระดาษในชวงเวลาที่กระดาษมี
ราคาถูกมากักตุนสําหรับการผลิตในอนาคตไดมากกวาอีกดวย
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- การประหยัดตอขนาดในตนทุนการทําขาว

การประหยัดตอขนาดประการตอมาของธุรกิจขนาดใหญในตลาดหนังสือพิมพจะเกิด
จากตนทุนการทําขาว ซึ่งตนทุนการทําขาวในที่นี้จะเปนตนทุนการทําขาวที่รวมเฉพาะตนทุนในแงของ
การผลิตเนื้อหาขาวเทานั้น38 โดยในแงของเนื้อหาขาวนั้น บริษัทขนาดเล็กที่ทําธุรกิจหนังสือพิมพจะ
ตองลงทุนมากกวา เพราะการเขาสูตลาดหรือดํารงอยูไดของบริษัทหนังสือพิมพขนาดเล็กนั้นจะตองมี
เนื้อหาของขาวที่ลึกซึ้งมากกวา เนื่องจากผูอานมีอยูในวงจํากัด ในขณะที่บริษัทขนาดใหญซึ่งมีปริมาณ
ขายจํานวนมากนั้น อาจไมจําเปนตองใหความสนใจในดานนี้เทากับบริษัทขนาดเล็ก เพราะกลุมผูอาน
คอนขางกวางและครอบคลุมมาก อีกทั้งบริษัทขนาดใหญที่มียอดขายเปนจํานวนมากนั้นจะไดรับ
ประโยชนที่เกิดขึ้นจากความจงรักภักดีตอตราสินคาของกลุมลูกคาที่มากกกวาดวย

- การประหยัดตอขนาดในตนทุนการกระจายสินคา

การประหยัดตอขนาดในตนทุนการกระจายสินคาไดกลาวไปบางแลวในหัวขอ
ลักษณะของผูซื้อสินคา ซึ่งเปนการพิจารณาการใหสวนลดของเอเยนหรือคนกลางในการจัดจําหนาย
สินคาที่บริษัทขนาดใหญจะสามารถใหสวนลดเพื่อจูงใจตอการสนับสนุนของคนกลางใหเกิดการผลัก
สินคา (Push Strategy) ไปยังผูขายรายยอยไดมากกวา

- การประหยัดตอขนาดในตนทุนการสรางรายไดจากการโฆษณา

เนื่องจากรายไดที่มาจากการโฆษณาเปนแหลงรายไดที่สําคัญมากตอการทํากําไรและ
การดํารงอยูของธุรกิจหนังสือพิมพ ดังนั้น หนังสือพิมพทุกฉบับยอมใหความสําคัญกับรายไดที่มาจาก
สวนนี้อยางมากตามไปดวย และตามที่ไดวิเคราะหไวแลวจะเห็นวาอัตราคาโฆษณาตอพื้นที่นั้นจะผัน
แปรไปตามยอดขายของหนังสือพิมพ หมายความวารายไดจากการโฆษณาจะเปลี่ยนแปลงไปตามพื้น
ที่และยอดขายหนังสือพิมพดวย ตอมาเมื่อพิจารณาในรายละเอียดของตนทุนการผลิตจริง จะพบวา
บริษัทขนาดใหญจะมีตนทุนการผลิตตอหนวยที่ตํ่ากวาในจํานวนกระดาษที่เทากัน หรือมีจํานวนหนา
กระดาษในหนังสือพิมพแตละฉบับที่มากกวาในตนทุนการผลิตที่เทากัน แสดงใหเห็นวา หนังสือพิมพที่
มียอดขายสูงกวาจะสามารถเพิ่มจํานวนหนาใหมากขึ้นเพื่อการขายพื้นที่โฆษณามากขึ้น เพื่อใหไดราย
ไดมากขึ้น ในขณะที่ยังสามารถรักษาตนทุนตอหนวยใหยังคงต่ํากวาได

                                    
38 ตนทุนการทําขาวในแงของบุคลากรทําขาวจะกลาวถึงในหัวขอการประหยัดจากการเรียนรู
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การประหยัดจากการเรียนรู

การประหยัดจากการเรียนรูจะหมายถึงการที่ตนทุนการผลิตตอหนวยลดต่ําลง เนื่อง
จากการมีทักษะของบุคลากรในองคกรเพิ่มสูงขึ้น โดยการประหยัดจากการเรียนรูสามารถเกิดได 2 แนว
ทางคือ การประหยัดจากการเรียนรูภายใน (Internal Learning Effects) หมายความวา บุคลากรมีการ
เรียนรูจากภายในองคกรอันเนื่องมาจากประสบการณการทํางานภายในองคกร และการประหยัดจาก
การเรียนรูที่เกิดจากภายนอก (External Learning Effects) หมายถึงการซื้อตัว หรือการนําเอาบุคลากร
ที่มีทักษะอยูแลวจากองคกรอื่นเขามาทํางาน ซึ่งการประหยัดจากการเรียนรูจะเปนขอสงเสริมใหบริษัท
ขนาดใหญมีความไดเปรียบอันเนื่องมาจากการมีตนทุนในการรักษาหรือดึงดูดบุคลากรที่มีทักษะมาก
กวาใหมาทํางานอยูกับตนเองได โดยที่บุคลากรที่มีทักษะนั้นเปรียบเสมือนทรัพยากรที่มีจํากัดและไม
สามารถสรางขึ้นไดในเวลาอันรวดเร็ว ผลที่ตามมาก็คือจะเกิดปรากฎการณสนามแมเหล็ก (Magnetic
Field Phenomenon) ในธุรกิจหนังสือพิมพ กลาวคือ บริษัทขนาดใหญจะสามารถรักษาคนที่มีทักษะ
มากกวาเอาไวกับตัวเองไดดวยผลประโยชนที่เปนตัวเงินซึ่งต่ํากวาบริษัทขนาดเล็ก โดยที่มีผลประโยชน
ทางสังคมมาชดเชย ในขณะที่ถาบริษัทขนาดเล็กหรือบริษัทที่เขาสูตลาดใหมตองการบุคคลเหลานี้ไป
ทํางานจะตองจายผลประโยชนที่เปนตัวเงินซึ่งสูงกวา นอกจากนี้ หากบริษัทเล็กมีการดึงตัวบุคคลดัง
กลาวออกไปแลว บริษัทใหญก็ยังสามารถดึงเอาบุคคลที่มีทักษะทดแทนกันไดจากบริษัทอื่นมาแทนที่
ไดเชนเดิม ดังนั้น บริษัทใหญจะไมสูญเสียบุคลากรที่มีทักษะไป อีกทั้งยังสามารถจายผลประโยชนที่
เปนตัวเงินตอบแทนในอัตราต่ํากวาได
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บทที่ 8
การกํากับดูแลหนังสือพิมพในประเทศไทย

โดยทั่วไปแลว เสรีภาพในการนําเสนอขาวสารของหนังสือพิมพเปนปจจัยสําคัญตอ
ความถูกตองและครบถวนของขอมูลขาวสาร เพราะหากหนังสือพิมพถูกควบคุมไมใหมีเสรีภาพในการ
นําเสนอขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางเต็มที่ ก็อาจทําใหประชาชนถูกไมไดรับขอมูลขาวสารที่ถูก
ตองและครบถวน หรืออาจไดรับขอมูลขาวสารที่ถูกบิดเบือนไปจากความเปนจริง ผานการกําหนดทิศ
ทางอันเปนที่ตองการของผูมีอํานาจได จึงอาจกลาวไดวา เสรีภาพในการนําเสนอขาวสารของหนังสือ
พิมพจะไปกระทบตอสิทธิการรับรูของประชาชน (Right to Know) ซึ่งจะทําใหประชาชนไมสามารถตัด
สินใจในเรื่องตางๆ ตามที่ตนเองตองการไดอยางมีประสิทธิภาพ

สิทธิในการรับรูขอมูลขาวสาร ถือเปนสิทธิเสรีภาพขั้นพื้นฐานของประชาชน ในฐานะที่
เปนเงื่อนไขสําคัญตอการพัฒนาประเทศ เพราะสิทธิในการรับรูขอมูลขาวสารเปนเงื่อนไขสําคัญของ
สิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น เพราะการแสดงความคิดเห็นจะเกิดขึ้นไดก็จะตองมีความคิด
เห็นเปนของตนเองกอน โดยการจะมีความคิดเห็นเปนของตนเองก็จําเปนตองมีหลักประกันตอสิทธิเสรี
ภาพที่จะไดรับขอมูลขาวสารอยางเพียงพอดวย

สิทธิในการรับรูขอมูลขาวสาร ยังเปนสิทธิที่ไดรับความคุมครองตามกฎหมายรัฐธรรม
นูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 โดยกฎหมายรัฐธรรมนูญไดบัญญัติรับรองสิทธิดังกลาวเปนสิทธิ
ข้ันพื้นฐานของบุคคลไวตามมาตรา 58 แตอยางไรก็ตาม สิทธิรับรูตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ หมายถึง "
สิทธิที่ประชาชนจะรูเร่ืองเกี่ยวกับรัฐบาลเทานั้น ไมใชเร่ืองสวนตัวอะไรของใครก็จะมีสิทธิ" (กมลา
สุวรรณธรรมา, 2538)

อยางไรก็ตาม ในอีกดานหนึ่ง เสรีภาพในการนําเสนอขาวสารของหนังสือพิมพก็จะมี
ผลกระทบตอสิทธิสวนบุคคล (Right to Privacy) ของประชาชนที่ถูกนําเสนอดวย วาจะไดรับผลอยาง
ไรจากการนําเสนอขาวสารดังกลาว เพราะหากหนังสือพิมพใชเสรีภาพในการนําเสนอขาวสารไปในทาง
ที่ผิดก็อาจทําใหการนําเสนอขาวสารนั้นไปละเมิดสิทธิสวนบุคคลที่ถูกนําเสนอจนเสื่อมเสียชื่อเสียง
หรือไดรับความเสียหายได เชน การนําเสนอขาวคดีขมขืน ที่หนังสือพิมพมักมีการนําเสนอขาวของผูถูก
ขมขืนจนทําใหบุคคลดังกลาวไดรับความอับอาย และเสื่อมเสียชื่อเสียงมากยิ่งขึ้น เชน การลงภาพถาย
ของผูถูกขมขืน การระบุชื่อญาติพี่นองของผูถูกขมขืน การลงที่อยู สถานที่ทํางาน หรือสถานศึกษาของ
ผูถูกขมขืน เปนตน การกระทําดังกลาวจึงถือไดวาเปนการละเมิดสิทธิสวนบุคคลของผูถูกขมขืน ซึ่งเปน
ผลกระทบโดยตรงจากการนําเสนอขาวสารของหนังสือพิมพที่ไมไดรับการควบคุมอยางเหมาะสม
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นอกจากนี้ การที่หนังสือพิมพเปนตัวกลางในการสื่อสารระหวางกลุมตางๆ ของสังคม
ทําใหหนังสือพิมพตองเผชิญกับปญหาการถูกคุกคามจากบุคคลที่มีอิทธิพล ซึ่งตองการใหหนังสือพิมพ
เสนอขาวที่บิดเบือนจากความเปนจริง เพื่อใหเปนผลประโยชนกับตนเอง รวมทั้งหนังสือพิมพยังมี
โอกาสที่จะไปคุกคามประชาชนได เนื่องจากเปนกลุมที่มีอํานาจของการเผยแพรขอมูลขาวสาร ซึ่งอาจ
จะทําใหบุคคลนั้นๆ เสียประโยชนได  ดังนั้น หนังสือพิมพนอกจากจะตองมีความเปนกลางและมีเสรี
ภาพในการนําเสนอขาวอยางแทจริงแลว หนังสือพิมพยังตองดํารงอยูภายใตกรอบของกฎหมาย จริย
ธรรม และศีลธรรมอันดีของสังคม บนพื้นฐานที่วา หนังสือพิมพจะตองมีความรับผิดชอบตอสังคมเพื่อ
ไมใหเกิดการใชเสรีภาพที่มีอยูไปบิดเบือนขอมูลขาวสาร หรือละเมิดสิทธิสวนบุคคลของผูอ่ืนได

จริยธรรมของหนังสือพิมพ

เนื่องจากการปฏิบัติหนาที่ของหนังสือพิมพไดอยูภายใตขอจํากัดและอุปสรรคเปน
จํานวนมาก รวมทั้งมีความเกี่ยวของกับบุคคลหลายกลุมในสังคม ทําใหการดําเนินงานของหนังสือ
พิมพอาจมีขอผิดพลาดเกิดขึ้นไดตลอดเวลา นอกจากนี้ การที่หนังสือพิมพเปนตัวกลางของการถาย
ทอดขอมูลขาวสาร และเกี่ยวของกับหลายกลุมตามที่ไดกลาวมาแลว ยังทําใหการดําเนินการของ
หนังสือพิมพอาจกลายเปนชองทางสําคัญที่ทําใหบุคคลกลุมตางๆ เขามาแสวงหาผลประโยชน จึงเปน
ความเสี่ยงที่อาจจะทําใหหนังสือพิมพกระทําผิดจริยธรรมได โดยที่ผานมาไดมีงานศึกษาเกี่ยวกับจริย
ธรรมของหนังสือพิมพในดานตางๆ ไวดังตารางที่ 8.1
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ตารางที่ 8.1 ปญหาทางจริยธรรมของหนังสือพิมพที่เกิดขึ้นจริง
ปญหาทางจริยธรรม

ที่เกิดขึ้นจริง
รอยละของปญหา

ในมุมมองนักหนังสือพิมพ
รอยละของปญหา

ในมุมมองผูอานหนังสือพิมพ
การวางตัวไมเปนกลาง 29.63 34.27
การรับซองขาว 16.67 9.27
การเสนอขาวบิดเบือน 13.89 22.78
การเสนอขาวละเมิด
สิทธิสวนบุคคล

12.96 16.13

การใชภาษาเสียดสี 10.65 7.46
การเรียกรับผลประโยชน
อันไมชอบธรรม

8.33 4.44

การใชคําหยาบคาย 5.56 3.63
อ่ืนๆ 2.31 2.02
รวม 100 100

ที่มา: สุวัฒน ทองธนากุล. ปญหาจริยธรรมและบทบาทของสภาการหนังสือพิมพแหงชาติใน
การกํากับดานจริยธรรม. เอกสารวิจัยสวนบุคคล วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร, 2542, หนา
65–66.

จากปญหาทางจริยธรรมตามที่นําเสนอในตารางที่ 15 จะพบวา ปญหาสําคัญในมุม
มองของนักหนังสือพิมพและผูอานหนังสือพิมพในลําดับตนๆ คอนขางจะใกลเคียงกันคือ ปญหาการ
วางตัวไมเปนกลาง การรับซองขาว การเสนอขาวบิดเบือน และการละเมิดสิทธิสวนบุคคล

ปญหาทั้ง 4 ประการดังกลาวนั้น สามารถสรุปไดเปน 2 หมวดสําคัญ คือ ปญหาการ
เปนตัวกลางการสื่อสารที่ไมมีประสิทธิภาพ ไดแก ปญหาการวางตัวไมเปนกลาง การรับซองขาว และ
การเสนอขาวบิดเบือน และปญหาการละเมิดสิทธิสวนบุคคล  โดยปญหาในกลุมแรกจะเปนการสงผาน
ขอมูลที่บิดเบือน เติมแตง หรือไมครบถวน ซึ่งปญหาเหลานี้สามารถเกิดขึ้นไดใน 2 ลักษณะคือ ความ
บกพรองทางจริยธรรม (Moral Hazard) และการเลือกผิดโดยไมไดต้ังใจ (Adverse Selection)

ความบกพรองทางจริยธรรมของหนังสือพิมพนั้น เกิดจากปญหาที่เกี่ยวโยงกันระหวาง
การรับซองขาว การเสนอขาวบิดเบือน และการเสนอขาวที่ไมเปนกลาง เชน นักหนังสือพิมพอาจเรียก
รับซองขาวจากบุคคลบางกลุมที่ตองการใหตนเองเสนอขาวบิดเบือนหรือไมเปนกลาง โดยปญหาเหลา
นี้เปนสิ่งที่นักหนังสือพิมพบางรายมีเจตนาที่ตองการแสวงหาผลประโยชนใหกับตนเอง อันเปนการทํา
ขาวอยางไมเปนกลางโดยเจตนา  สงผลใหประชาชนไดรับขาวสารขอมูลที่ไมถูกตอง และครอบคลุม
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นําไปสูการตัดสินใจที่ผิดพลาดจากที่ควรจะเปนได  จึงทํากลไกการทํางานของตลาดทั้งทางเศรษฐกิจ
และการเมืองไมสมบูรณได

อยางไรก็ตาม การนําเสนอขาวที่บิดเบือนหรือไมครบถวนและไมเปนกลางอาจเกิด
จาก การเลือกผิดโดยไมไดต้ังใจ ในกรณีนี้ถือเปนการนําเสนอขาวอยางไมเปนกลางโดยไมไดเจตนา ซึ่ง
อาจเกิดจากความรูเทาไมถึงการณของนักขาว เชน หากมีกรณีพิพาทเกิดขึ้น คูกรณีจะรูถึงขอมูลขาว
สารทั้งหมดที่เกิดขึ้นระหวางการพิพาท ในขณะที่หนังสือพิมพซึ่งไมไดอยูในกรณีพิพาทดังกลาวไมรู
ตองอาศัยการวินิจฉัยจากคําบอกเลา สถานการณที่เปนไปได หรือส่ิงแวดลอมของเหตุการณ ยกตัว
อยางเชน ในกรณีของโครงการกอสรางขนาดใหญอยางเชนการสรางทอกาซ เขื่อน หรือถนนขามทะเล
จะมีกรณีพิพาทเกิดขึ้นระหวางบุคคลหลายกลุม ซึ่งในที่นี้ขอยกกรณีพิพาทระหวางสองกลุมคือ กลุม
ของนักธุรกิจและกลุมชาวบาน โดยหนังสือพิมพก็ควรทําหนาที่เปนสื่อกลางในการรายงานขอมูลที่เปน
กลางอยางตรงไปตรงมาตามที่สามารถหาขอมูลขาวสารได แตในความเปนจริง กลุมนักธุรกิจจะมี
ความพรอมตอการใหสัมภาษณกับหนังสือพิมพมากกวากลุมชาวบาน โดยมีตัวแทนของกลุมที่ชัดเจน
และเขาใจในเหตุการณที่เกิดขึ้นมาทําหนาที่แทนกลุม ซึ่งตัวแทนดังกลาวจะสามารถอธิบายเหตุการณ
ที่เกิดขึ้นดวยภาษาที่เขาใจไดงาย มีการลําดับความที่นาเชื่อถือ และมีการเตรียมขอมูลที่จําเปนสําหรับ
การทําขาวไวคอนขางพรอม และในบางกรณี นักธุรกิจก็จะใชการจายเงินบางสวนมาเปนงบโฆษณาใน
หนังสือพิมพ เพื่อเผยแพรขอมูลขาวสารในสวนของตนใหประชาชนสวนใหญคลอยตาม ในขณะที่กลุม
ของชาวบานเองจะไมสามารถรวมตัวกันเพื่อคนหาตัวแทนที่เหมาะสมในการใหสัมภาษณหรือรวบรวม
ขอมูลที่จําเปนเอาไวไดงายนัก เพราะไมไดมีโครงสรางการจัดสถาบันที่ดีพอ ทําใหเมื่อหนังสือพิมพทํา
การติดตอเพื่อขอสัมภาษณหรือตามตอในเรื่องของขอมูลขาวสารและขอเท็จจริงก็จะทําไดงายกวาใน
ดานของขอมูลขาวสารที่มาจากกลุมนักธุรกิจ ซึ่งกลุมนักธุรกิจก็มักจะมีแนวโนมในการใหขอมูลที่เอน
เอียงมาดานของตนเองมากกวา เมื่อเปนเชนนี้การรายงายขาวและตามตอของขาวโดยหนังสือพิมพก็
อาจจะเอนเอียงไปทางกลุมนักธุรกิจโดยไมไดต้ังใจ

ในขณะที่ปญหาอีกประการหนึ่งคือ ปญหาการละเมิดสิทธิสวนบุคคล ซึ่งการละมิดนี้
ไมไดทําใหการรับขอมูลขาวสารของประชาชนในสังคมเปลี่ยนแปลงไปจากความเปนจริง แตเปนการ
ทําใหบุคคลบางคนหรือบางกลุมไดรับความเดือดรอนหรือเสียหาย ซึ่งแมวาปญหาในกรณีนี้จะเปน
ปญหาระหวางบุคคลกับหนังสือพิมพ แตก็เปนปญหาที่สมควรมีการกํากับดูแลเชนเดียวกับกรณีแรก
เพราะถือเปนการกาวกายสิทธิสวนบุคคลของผูที่ไมเกี่ยวของ



โครงสรางตลาดและการกํากับดูแลหนังสือพิมพในประเทศไทย

โดยผูชวยศาสตราจารย ดร.นวลนอย ตรีรัตน และ ธานี ชัยวัฒน

72

โครงสรางการกํากับดูแลหนังสือพิมพ

เมื่อพิจารณาถึงโครงสรางการกํากับดูแลหนังสือพิมพในเชิงจริยธรรมจะพบวา โครง
สรางการกํากับดูแลหนังสือพิมพจะมีมาตรการอยู 4 กลุม ไดแก มาตรการการควบคุมโดยสาธารณะ
(Public Regulation) มาตรการการควบคุมทางการปกครอง (Government Regulation) มาตรการ
การควบคุมทางกฎหมาย (Legal Regulation) และมาตรการการควบคุมกันเอง (Self Regulation)39

ซึ่งเมื่อพิจารณาในรายละเอียดของแตละมาตรการแลว จะสามารถอธิบายได ดังตอไปนี้

มาตรการการควบคุมโดยสาธารณะ (Public Regulation)40

การควบคุมโดยสาธารณะเปนการควบคุมที่เกิดจากปฏิกิริยาตอบสนองของสาธารณ
ชนผานการทํางานของสื่อมวลชน ในฐานะที่เปนผูบริโภคสื่อโดยตรง การควบคุมโดยสาธารณะนั้นจะ
สะทอนถึงกลไกตามระบอบประชาธิปไตยคือ สาธารณชนเองเปนผูตัดสินใจในกระบวนการควบคุมส่ือ
มวลชน เพื่อไมใหส่ือมวลชนดําเนินการโดยปราศจากขอบเขตแหงความรับผิดชอบ ซึ่งมาตรการควบ
คุมโดยสาธารณะ จําแนกได 4 รูปแบบ ไดแก

1. การควบคุมโดยปจเจกบุคคล
การควบคุมโดยปจเจกบุคคล คือ การที่แตละบุคคลมีปฏิกิริยาตอหนังสือพิมพฉบับ

นั้นๆ  เชน การแสดงความคิดเห็นและเรียกรองดวยการเขียนจดหมายหรือโทรศัพทไปยังบรรณาธิการ
หนังสือพิมพ หรือการหยุดซื้อหนังสือพิมพฉบับนั้นๆ เปนตน

2. การควบคุมโดยมติมหาชน
การควบคุมส่ือมวลชนโดยมติมหาชน หมายถึง การลงประชาพินิจ (Publicized) ที่

เปนทางการหรือไมก็ได แตการกระทํานั้นเปนการแสดงมติตอส่ือมวลชนในบางประการ เชน การที่ผู
บริโภคไดรวมตัวกันเพื่อการงดซื้อหนังสือพิมพฉบับนั้นๆ (Boycotts) เนื่องจากความไมพอใจในการราย
งานขอมูลขาวสารของหนังสือพิมพ

                                    
39 สุวัฒน ทองธนากุล. ปญหาจริยธรรมและบทบาทของสภาการหนังสือพิมพแหงชาติในการกํากับดานจริย
ธรรมของหนังสือพิมพ. เอกสารวิจัยสวนบุคคล วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร, 2542.
40 รายละเอียดของมาตรการนี้สามารถดูไดจาก วิลาสินี พิพิธกุล การตรวจสอบโดยสังคม ในโครงการการปฏิรูป
ระบบส่ือ สนับสนุนโดยสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, 2547.
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3. การควบคุมจากกลุมทางสังคม
เนื่องจากการควบคุมโดยมติมหาชนนั้นเปนไปไดคอนขางยาก และการควบคุมโดย

ปจเจกบุคคลก็มักไมไดผลเทาที่ควร การกํากับดูแลหนังสือพิมพจึงจําเปนตองดําเนินการโดยกลุมทาง
สังคมที่มีลักษณะเฉพาะ เพื่อแกไขปญหากลไกการควบคุมในทั้งสองกลไกดังกลาวขางตน เพราะการ
ควบคุมโดยกลุมทางสังคมจะมีพลังมากกวาและมีตนทุนในการรวมตัวต่ํากวา เชน การประทวงของ
สมาคมสตรี เมื่อหนังสือพิมพรายงานขาวเสมือนหนึ่งวาสตรีเปนเพียงวัตถุทางเพศ เปนตน

4. การควบคุมจากระบบการแขงขันทางธุรกิจ
การแขงขันระหวางหนังสือพิมพดวยกัน เปรียบเสมือนเปนการควบคุมรูปแบบหนึ่ง

โดยเปนการควบคุมจากมติมหาชนในทางออม เนื่องจากหนังสือพิมพจําเปนตองแสวงหาการสนับสนุน
จากประชาชนในฐานะผูบริโภค ดังนั้น หนังสือพิมพจึงตองปรับปรุงและแกไขการทํางานของตนเองอยู
เสมอ เพื่อรักษาและเพิ่มพูนจํานวนผูบริโภคของตน เชนเดียวกับการอาศัยกลไกการโฆษณาที่การแจง
ความจํานงลงโฆษณาบริษัทธุรกิจและอัตราคาใชจายทางโฆษณาของบริษัทธุรกิจ จะสะทอนใหเห็น
ความนิยมของประชาชนตอหนังสือพิมพฉบับนั้นๆ หนังสือพิมพฉบับใดที่มียอดการโฆษณาต่ํา ยอม
แสดงใหเห็นถึงการไมสนับสนุนของประชาชน อันอาจสงผลตอผลการดําเนินงานของหนังสือพิมพนั้น

มาตรการการควบคุมทางกฎหมาย (Legal Regulation)
มาตรการควบคุมทางกฎหมาย เปนมาตรการเพื่อควบคุมการนําเสนอขาวสารของ

หนังสือพิมพในแงของเสรีภาพและความรับผิดชอบที่จําเปนตองมีตามที่กฎหมายบัญญัติไว ตลอดจน
สิทธิในการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชนตามกฎหมายรัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ.2540 อันจะมีความ
เกี่ยวเนื่องกับเสรีภาพของหนังสือพิมพในการเสนอขาว นอกจากนี้ การนําเสนอขาวสารของหนังสือ
พิมพควรตองคํานึงถึงการละเมิดสิทธิสวนบุคคลของผูตกเปนขาวประกอบดวย เพราะผูตกเปนขาวอาจ
จะไดรับความเสียหายจากการนําเสนอขาวสารดังกลาว ซึ่งอาจทําใหบุคคลนั้นๆ มีสิทธิในการฟองรอง
เรียกคาเสียหายจากหนังสือพิมพผูนําเสนอขาวสารดังกลาวได

เมื่อบุคคลหนึ่งไดรับความเสียหายจากการนําเสนอขาวสารของสื่อหนังสือพิมพในแง
ใดก็ตาม บุคคลดังกลาวจะสามารถดําเนินการทางกฎหมายเพื่อเรียกรองใหหนังสือพิมพแสดงความรับ
ผิดชอบตอความเสียหายที่เกิดขึ้น ซึ่งกฎหมายที่นํามาปรับใชในเรื่องของความเสียหายดังกลาว ไดแก
กฎหมายรัฐธรรมนูญ ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยวาดวยลักษณะละเมิด และประมวลกฎหมาย
อาญา41

                                    
41 รายละเอียดของกฎหมายสามารถดูไดจากภาคผนวก
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เมื่อสิทธิสวนบุคคลไดมีบทบัญญัติของกฎหมายรัฐธรรมนูญเขามารองรับ แตเมื่อมี
การละเมิดสิทธิสวนบุคคลเกิดขึ้น บทบัญญัติของกฎหมายรัฐธรรมนูญเองก็ไมอาจนํามาบังคับใชใน
การเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้นไดโดยตรง หากแตตองอาศัยบทบัญญัติกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ อัน
ไดแก ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ลักษณะละเมิดในกรณีที่ตองการเรียกรองคาสินไหมทดแทน
หรือรองขอใหเยียวยาตอความเสียหายที่เขาไดรับในทางแพง สวนประมวลกฎหมายอาญาจะเขามา
เกี่ยวของเมื่อเขาความผิดฐานหมิ่นประมาท และผูเสียหายตองการฟองคดีอาญาแกผูที่กระทําใหตน
ตองเสียหายนั้น นอกจากนี้ในบางกรณีอาจจะตองพิจารณากฎหมายพิเศษเปนเรื่องๆ ไป วาบทบัญญัติ
กฎหมายดังกลาวมีขอหามมิใหส่ือมวลชนกระทําการอยางหนึ่งอยางใด อันอาจเปนการละเมิดสิทธิ
สวนบุคคลหรือความเปนสวนตัวที่กฎหมายมุงประสงคจะคุมครอง

มาตรการการควบคุมทางการปกครอง (Government Regulation)
การควบคุมส่ือมวลชนโดยอาศัยมาตรการทางการปกครองของประเทศไทยนั้น รัฐยัง

เปนผูมีบทบาทสูงในการกําหนดบทบาทถึงสิ่งที่ตองกระทํา และไมกระทําของสื่อมวลชน โดยหนวยงาน
ราชการที่มีหนาที่ดูแลควบคุมส่ือมวลชนมีเปนจํานวนมาก สําหรับองคกรทางการปกครองในสวนของ
หนังสือพิมพนั้น หนวยงานของรัฐที่เขามามีบทบาทในการควบคุมคอนขางมาก ไดแก กระทรวง
มหาดไทย และสํานักงานตํารวจแหงชาติ

มาตรการการควบคุมกันเอง (Self Regulation)42

มาตรการการควบคุมกันเอง เปนความรับผิดชอบที่เกิดขึ้นจากจิตสํานึก และความ
ตระหนักของบุคคลในวงการสื่อสารมวลชนเอง เกี่ยวกับบทบาทที่เหมาะสมของสื่อมวลชนตอสังคม
สวนรวม โดยมาตรการการควบคุมกันเองมี 2 ระดับคือ ระดับจรรยาบรรณ หมายถึงเปนการกํากับดูแล
ที่อาศัยจิตสํานึกของแตละบุคคล และระดับสภาวิชาชีพ อันเปนการกํากับดูแลที่มีองคกรกลางเขามา
ควบคุม ดังนั้น มาตรการควบคุมกันเองของหนังสือพิมพ จึงประกอบดวย

จรรยาบรรณของหนังสือพิมพ
จรรยาบรรณของหนังสือพิมพ เปนจริยธรรมที่นักวารสารศาสตรพึงปฏิบัติในฐานะที่

เปนผูประกอบวิชาชีพทางดานนี้ ซึ่งในวงการวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชนในประเทศไทย ก็ไดมี

                                    
42 รายละเอียดของมาตรการนี้สามารถดูไดจาก พิรงรอง รามสูต รณะนันท การกํากับดูแลตนเองของสื่อ ในโครง
การการปฏิรูประบบส่ือ สนับสนุนโดยสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, 2547.
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การกําหนดจรรยาบรรณแหงวิชาชีพไว เพื่อเปนการปลูกจิตสํานึกของปจเจกบุคคลในการทําหนาที่เพื่อ
สังคมอยางแทจริง

สําหรับจริยธรรมแหงการประกอบวิชาชีพนั้น สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหง
ประเทศไทย ก็ไดกําหนดไวดังนี้

1. สงเสริมและรักษาไวซึ่งเสรีภาพของการเสนอขาวและความคิดเห็น
2. ใหประชาชนไดทราบขาวเฉพาะที่เปนจริง การเสนอขาวสารใดๆ ออกพิมพ

โฆษณาเผยแพร ถาปรากฏวาไมตรงตอความเปนจริง ตองรีบจัดการแกไขใหถูกตองโดยเร็ว
3. ในการไดมาซึ่ง ขาว ภาพ หรือขอมูลอ่ืนใด มาเปนของตน ตองใชวิธีการที่สุภาพ

และซื่อสัตยเทานั้น
4. เคารพในความไววางใจของผูใหขาว และรักษาไวซึ่งความลับของแหลงขาว
5. ปฏิบัติหนาที่ของตน โดยมุงหวังตอสาธารณประโยชน ไมใชตําแหนงหนาที่แสวง

หาผลประโยชนสวนตัว หรือหมูคณะโดยไมชอบธรรม
6. ไมกระทําการอันเปนการบั่นทอนเกียรติคุณของวิชาชีพ หรือความสามัคคีของ

เพื่อนรวมวิชาชีพ

ในขณะที่จรรยาบรรณหนังสือพิมพ ของสมาคมนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทยใน
พรมบรมราชูปถัมภ จะประกอบดวย

1. การสงเสริมและรักษาไวซึ่งเสรีภาพของหนังสือพิมพเปนภารกิจอันมีความสําคัญ
เหนืออ่ืนใด สําหรับผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ

2. การเสนอขาว ภาพ หรือการแสดงความคิดเห็น ตองเปนไปดวยความสุภาพ สุจริต
ปราศจากความมุงหวังในประโยชนสวนตน หรือ อามิสสินจางใดๆ

3. การเสนอขาว ตองเสนอแตความจริงพึงละเวนการตอเติมเสริมแตงหากปรากฏวา
ขาวใดไมตรงตอความจริง ตองรีบแกไขโดยเร็ว

4. การที่จะใหไดขาว ภาพหรือขอมูลอยางใดๆมาเปนของตน ตองใชวิธีการที่สุภาพ
และซื่อสัตย

5. ตองเคารพตอความไววางใจที่ไดรับมอบหมายจากการปฏิบัติหนาที่ในวิชาชีพ
ของตน

6. ตองปฏิบัติหนาที่ของตน โดยถือเอาสาธารณประโยชน เปนสําคัญ ไมใชตําแหนง
หนาที่ของตน โดยถือเอาสาธารณประโยชน เปนสําคัญ ไมใชตําแหนงหนาที่ แสวงหาประโยชนสวนตน
หรือหมูคณะโดยมิชอบ
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7. ตองไมกระทําการใดๆ อันเปนการบั่นทอนเกียรติคุณของวิชาชีพ หรือ ความ
สามัคคี ของเพื่อนรวมวิชาชีพ

สภาวิชาชีพทางดานวารสารศาสตร
สภาวิชาชีพ ถือเปนองคกรที่ดําเนินการในอีกมาตรการหนึ่งที่ใชควบคุมนักหนังสือ

พิมพดวยกันเอง โดยเปนมาตรการที่ริเร่ิมจากคนในวงการ เพื่อใชควบคุมการปฏิบัติงานของหนังสือ
พิมพ ไดแก สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ มาตรการการควบคุมกันเองของหนังสือพิมพ จึงถือเปน
มาตรการการควบคุมที่พยายามหลีกเลี่ยงการกํากับดูแลจากหนวยงานภาครัฐ ซึ่งอาจมีการแทรกแซง
เกิดขึ้นได

สภาการหนังสือพิมพฯ เปนองคกรที่จัดตั้งขึ้นมาเพื่อสงเสริมเสรีภาพ ความรับผิดชอบ
และยกระดับผูประกอบวิชาชีพและกิจการหนังสือพิมพใหดียิ่งขึ้น สภาการหนังสือพิมพฯ เปนรูปแบบ
ของการกํากับดูแลหนังสือพิมพในแบบทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคม ที่ไมเห็นดวยกับการกํากับดูแล
หนังสือพิมพแบบอํานาจนิยม แตถาหากปลอยใหมีการใชเสรีภาพแบบเสรีนิยมเกินไป ก็อาจจะมีผล
กระทบตอสังคมได ดังนั้น ทางเลือกของกลุมหนังสือพิมพหลายประเทศคือ การใหหนังสือพิมพมีเสรี
ภาพ ปลอดจากการควบคุมของรัฐ แตมีอํานาจกํากับดูแลลงโทษหนังสือพิมพ โดยอาศัยเกียรติยศแหง
วิชาชีพสื่อมวลชนที่พึงมีอยู

สําหรับในประเทศไทยไดมีการตอสูเพื่อใหมีการจัดตั้งสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ
มานานรวม 30 ป จนกระทั่งวันที่ 4 กรกฎาคม พ.ศ.2540 ก็สามารถจัดตั้งสภาการหนังสือพิมพฯ ข้ึน
อยางเปนทางการ เมื่อเจาของกิจการหนังสือพิมพและบรรณาธิการหนังสือพิมพทั้งฉบับภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษจํานวน 25 ฉบับ จากจํานวนทั้งสิ้น 32 ฉบับ รวมทั้งองคกรที่เกี่ยวของกับหนังสือพิมพ 10
องคกร ไดรวมกันลงนามในบันทึกเจตนารมณจัดตั้ง “สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ” โดยมีตัวแทน
สถานทูตสหรัฐอเมริกา อินเดีย รัสเซีย และสโมสรผูส่ือขาวตางประเทศรวมเปนสักขีพยาน

ประสิทธิภาพของกลไกการกํากับดูแลหนังสือพิมพ

เมื่อพิจารณากลไกการควบคุมจริยธรรมหนังสือพิมพทั้ง 4 มาตรการแลว จะพบวา แต
ละมาตรการมีขอดีขอเสีย และความเหมาะสมกับแตละเหตุการณที่แตกตางกันไป ทั้งนี้ในงานวิจัย
ฉบับนี้จะอาศัยกรอบแนวคิดของเศรษฐศาสตรสถาบันเขามาวิเคราะห โดยจะเปนการพิจารณาถึงตน
ทุนธุรกรรม ประสิทธิภาพของการใชมาตรการ บทลงโทษ ความสามารถในการหยุดหรือเยียวยาความ
เสียหาย และระยะเวลาในการดําเนินการของแตละมาตรการ
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มาตรการการกํากับดูแลโดยสาธารณะ
ในมาตรการการกํากับดูแลโดยสาธารณะนั้น อาจถือไดวาเปนกระบวนการการกํากับ

ดูแลที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด เพราะเปนการแทรกแซงทางสังคม (Social Sanction) ประเภทหนึ่ง
โดยจะสงผลกระทบโดยตรงตอการดําเนินงานของหนังสือพิมพ โดยเฉพาะมาตรการหยุดซื้อที่สงผล
กระทบตอรายไดจากการขายหนังสือพิมพอยางหลีกเลี่ยงไมได และยังสงผลตอเนื่องไปยังรายไดจาก
การขายโฆษณา อันเปนรายไดหลักของหนังสือพิมพดวย มาตรการดังกลาวยอมสงผลใหหนังสือพิมพ
หาทางแกไขตอความผิดพลาดที่เกิดขึ้นอยางดีที่สุด โดยอาจจะเปนการขอโทษ การยอมรับผิด การชด
ใชคาเสียหาย หรือวิธีการอื่นๆ

อยางไรก็ตาม มาตรการการควบคุมโดยสาธารณะใน 2 รูปแบบแรกจะเปนการกระทํา
ผานมาตรการการหยุดซื้อเปนหลัก ซึ่งการควบคุมโดยปจเจกบุคคลดวยวิธีนี้ ยอมไมสงผลกระทบตอ
การดําเนินงานของธุรกิจหนังสือพิมพมากนัก เพราะเปนรายไดเพียงเล็กนอยเทานั้น ในขณะที่การควบ
คุมโดยมติมหาชนจะมีประสิทธิผลมากกวา แตมาตรการการหยุดซื้อโดยมหาชนก็เกิดขึ้นไดยากมากใน
โลกของความเปนจริง เนื่องจากเหตุผลสําคัญคือ การติดตอส่ือสารระหวางบุคคลมีตนทุนสูงมาก
(Coordination Problem) จนอาจไมคุมกับการสรางความรวมมือระหวางบุคคลเพื่อกํากับดูแลหนังสือ
พิมพ หมายความวา ถาหนังสือพิมพเสนอขาวแบบที่ผิดจริยธรรม เชน การละเมิด ซึ่งการละเมิดดัง
กลาวยอมสงผลกระทบตอบุคคลเพียงบางกลุม และยอมไมไดทําใหบุคคลที่ไมอยูในกลุมคํานึงถึง
สภาวะสวนตัวของบุคคลผูถูกละเมิดมากนัก เพราะไมไดเกิดผลกระทบโดยตรงกับตนเอง หรือเกิดผล
กระทบนอยมาก เพราะเปนผลกระทบผานระบบศีลธรรมของสังคม ดังนั้น มาตรการการหยุดซื้อจะไม
เกิดขึ้น เนื่องจากบุคคลที่ไมถูกละเมิด ซึ่งเปนคนสวนใหญของสังคมนั้น ไมไดรับผลกระทบและไมได
ตระหนักถึงการละเมิดดังกลาว โดยถาผูถูกละเมิดตองการใหมาตรการหยุดซื้อเกิดขึ้นในสังคม ก็ตอง
สรางความเขาใจหรือชักจูงใหผูคนสวนใหญเห็นดวย ซึ่งจะมีตนทุนสูงมากและมีโอกาสสําเร็จนอยมาก

ในขณะที่การกํากับดูแลจากระบบการแขงขันนั้น ไมมีประสิทธิภาพมากนัก เพราะสื่อ
หนังสือพิมพมักหลีกเลี่ยงที่จะทําหนาที่ตรวจสอบกันเอง เพื่อเปนการหลีกเลี่ยงความขัดแยงระหวางกัน
เอง43 โดยหากจะมีการตรวจสอบเกิดขึ้น ก็จะเปนไปใน 2 รูปแบบ ไดแก เปนการเสนอขาวสารจาก
การเคลื่อนไหวของกลุมทางสังคมแทนที่จะเปนการเสนอความคิดเห็นของหนังสือพิมพฉบับนั้นๆ โดย
ตรง และหากจะมีการตรวจสอบโดยตรงก็จะเปนหนังสือพิมพขนาดเล็กที่ทําหนาที่ตรวจสอบหนังสือ
พิมพขนาดใหญเทานั้น ซึ่งก็จะไมคอยไดรับความสนใจจากประชาชนมากนัก

                                    
43 อรนุช วานิชทวีวัฒน. กระบวนการตรวจสอบกันเองระหวางหนังสือพิมพรายวัน ในชวงป พ.ศ. 2537 ถึง

พ.ศ. 2539. วิทยานิพนธนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2539.
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ดังนั้น มาตรการการกํากับดูแลโดยสาธารณะ ที่สามารถใชไดในโลกความเปนจริง
และมีประสิทธิผลมากที่สุดคือ การควบคุมผานกลุมทางสังคม เชน องคกรสตรี องคกรทางดานเด็กและ
เยาวชน เพราะองคกรเหลานี้จะเปนการรวมตัวของกลุมบุคคลที่มีวัตถุประสงคเดียวกัน และมีการ
ทํางานในรูปแบบที่เปนทางการ ทําใหตนทุนการกํากับดูแล และตนทุนการติดตอส่ือสารต่ําลงกวาการที่
บุคคลบางกลุมจะกระทําเองมาก รวมทั้งสามารถสรางกระแสหรือกําหนดทิศทางตอการมีสวนรวมของ
บุคคลอื่นๆ ในสังคมไดอยางมีประสิทธิผลมากกวา

นอกจากนี้ การควบคุมผานกลุมทางสังคมยังสามารถทําไดคอนขางรวดเร็วดวย
เพราะกลุมทางสังคมจะทําหนาที่สรางกระแสใหเกิดการวิพากษวิจารณในสังคมใหคํานึงถึงวาการเสนอ
ขาวสารในเรื่องนั้นๆ วามีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด กลุมทางสังคมจึงไมไดเปนผูตัดสินการนํา
เสนอขาวของหนังสือพิมพโดยตรง เพียงแตเปนการเสนอความคิดเห็น การควบคุมในรูปแบบนี้จึงไม
ตองอาศัยระยะเวลาและกระบวนการมากนัก เพราะไมไดมีผลผูกพันในการใหคุณใหโทษกับหนังสือ
พิมพโดยตรง รวมทั้งการสรางกระแสหรือการนําเสนอความคิดเห็นในแตละเรื่องดังกลาวก็สามารถทํา
ไดโดยการจัดแถลงขาว หรือสงจดหมายเวียนเทานั้น ซึ่งมีตนทุนที่ตํ่า และหนังสือพิมพเองก็ใหความ
สําคัญ เพราะตองตระหนักถึงภาพพจนของตนเองดวย

มาตรการการกํากับดูแลทางกฎหมาย
มาตรการการกํากับดูแลทางกฎหมายถือเปนมาตรการที่เห็นผลเปนรูปธรรมมากที่สุด

เพราะเปนการใชกระบวนการทางกฎหมายผานกระบวนการยุติธรรม รวมทั้งมาตรการนี้ยังสามารถ
สรางภาระความรับผิดชอบใหกับหนังสือพิมพได เชน การปรับ การเรียกคาสินไหมทดแทน และการตัด
สินจําคุก เปนตน ดังนั้น ในแงของบทลงโทษที่เปนรูปธรรมแลว มาตรการการกํากับดูแลทางกฎหมาย
จะสงผลใหผูประกอบการหนังสือพิมพมีความตระหนักถึงมากที่สุด

อยางไรก็ตาม มาตรการการกํากับดูแลทางกฎหมายนั้น แมวาจะมีผลที่เปนรูปธรรม
มากที่สุดก็ตาม แตตนทุนการดําเนินการก็สูงมากตามไปดวย ทั้งตนทุนที่เปนตัวเงิน และตนทุนคาเสีย
โอกาสจากการเสียเวลา เนื่องจากกระบวนการยุติธรรมนั้น จําเปนตองมีการสอบสวน พิจารณา และ
ตัดสิน ซึ่งจําเปนตองใชความรอบคอบอยางมาก เพื่อไมใหเกิดความผิดพลาดหรือลําเอียงได

สําหรับตนทุนการดําเนินการนั้น บุคคลผูเสียหายในฐานะโจทกจะตองจายไปกอน
เชน คาทนาย คาธรรมเนียมศาล ซึ่งจะไดคืน เมื่อการดําเนินคดีถึงที่สุด และแมวาจะชนะคดีความแต
การไดรับชดใชคืนจากหนังสือพิมพ ซึ่งเปนจําเลยก็จะไดรับคืนในอัตราขั้นต่ําตามที่ศาลกําหนดเทานั้น
รวมทั้งรายจายที่ตองจายไปกอนก็เปนตนทุนที่คอนขางสูง โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อตองการใหมีโอกาส
ชนะคดีมากขึ้นก็ตองอาศัยทนายที่มีชื่อเสียง ซึ่งก็จะทําใหมีตนทุนเพิ่มสูงขึ้นไปอีก
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ขณะที่ตนทุนคาเสียโอกาสของเวลา ก็มีคอนขางสูงเชนเดียวกัน เพราะในระบบของ
ศาลนั้น ตองอาศัยกระบวนการที่รอบคอบ ทําใหตองใชเวลานาน ซึ่งอาจไมทันตอการเยียวยาความเสีย
หายที่เกิดขึ้น

นอกจากนี้ การพิจารณาคาเสียหายและคาสินไหมทดแทน กระบวนการทางศาลจะ
ทําการพิจารณาเฉพาะคาเสียหายที่เกิดขึ้นจริงและเฉพาะกับตัวผูเสียหายเทานั้น โดยไมไดพิจารณาถึง
โอกาสที่จะแสวงหารายไดที่ควรจะไดในอนาคตในระยะยาว ซึ่งสูญเสียไป หรือความเสียหายที่สงผล
ตอญาติพี่นอง ครอบครัว หรือคนสนิทดวย ทําใหคาเสียหายที่โจทกไดรับหากชนะคดีนั้น ไมสามารถชด
เชยกับความเสียหายที่เกิดขึ้นไดอยางแทจริง

มาตรการการกํากับดูแลทางการปกครอง
การละเมิดจริยธรรมบางประการของหนังสือพิมพนั้น อาจกอใหเกิดการเลียนแบบหรือ

ยั่วยุ จนสงผลเสียหายตอสังคมในวงกวางมากขึ้น เชน การลงขาวนักเรียนตีกันอยางตอเนื่อง ก็อาจ
กลายเปนกระแสหรือคานิยมของนักเรียนใหเกิดการตีกันมากขึ้น หรือการลงขาวขมขืนที่มีความ
ละเอียดมากเกินกวาความจําเปน ซึ่งในประเด็นนี้ จะไมมีบุคคลผูเสียหายชัดเจน แตความเสียหายนั้น
คือ ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นกับสังคมในอนาคต ในกรณีนี้ จึงไมมีโจทกที่ชัดเจนจากการเสนอขาวของ
หนังสือพิมพ มาตรการควบคุมทางการปกครองจึงกลายเปนมาตรการสําคัญ เนื่องจากตองเขามา
กํากับดูแลเพื่อไมใหเกิดการขยายตัวของความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น  หรืออาจจะกอใหเกิดผลกระทบในวง
กวางตอสังคมแลว มาตรการการควบคุมทางการปกครองจึงนาจะมีประสิทธิภาพมากที่สุด เพราะเปน
การแกไขปญหาดังกลาวแทนประชาชน เนื่องจากผลไดจากการกํากับดูแลในลักษณะนี้ตํ่ากวาตนทุนที่
จะใหสังคมเปนผูกํากับดูแลเอง (Market Failure)

อยางไรก็ตามเนื่องจากในอดีตที่ผานมา รัฐมีการใชกลไกทางปกครองเพื่อปกปองหรือ
คุมครองนักการเมืองและขาราชการจากการตรวจสอบมากกวาที่จะใชเพื่อปกปองสิทธิเสรีภาพและ
ความสงบสุขของสังคม  จึงทําใหมาตรการดังกลาวเปนมาตรการที่ไมเปนที่ยอมรับในสังคมและในวง
การสื่อสารมวลชน  เพราะถือวาถาใหความเขมแข็งหรืออํานาจกับมาตรการนี้มากเกินไปอาจจะมีผลให
เกิดการคุกคามการนําเสนอขาวของหนังสือพิมพไดดังเชนที่เคยเกิดขึ้นในอดีต  ทําใหมีการดําเนินการ
ผานมาตรการดานนี้นอยลง เพราะอาจถูกมองวาเปนเครื่องมือของภาครัฐหรือหนวยงานราชการเพื่อ
การแทรกแซงการทํางานของหนังสือพิมพ  และมีความพยายามจะสงเสริมใหมีการสรางความเขมแข็ง
ใหกับมาตรการการควบคุมทางสังคมใหมากขึ้น
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มาตรการการกํากับดูแลกันเอง
มาตรการการควบคุมกันเอง ถือไดวาเปนมาตรการที่เขามาแกไขจุดออนของมาตรการ

อ่ืนๆ โดยมาตรการนี้คอนขางจะมีประสิทธิผลเชนเดียวกับมาตรการการควบคุมโดยสาธารณะ เพราะมี
กฎระเบียบที่ชัดเจน ผานการรวมลงสัตยาบรรณของหนังสือพิมพหลายฉบับ มีตนทุนที่ตํ่ากวาและใช
ระยะเวลาสั้นกวามาตรการทางกฎหมาย รวมทั้งมีโอกาสถูกแทรกแซงนอยกวามาตรการทางการปก
ครองดวย

อยางไรก็ตาม มาตรการการควบคุมกันเองก็ยังมีจุดออนในบางประการเมื่อเปรียบ
เทียบกับมาตรการอื่นๆ กลาวคือ มาตรการนี้ตองอาศัยมติของคณะกรรมการ จึงตองใชระยะเวลาใน
การเรียกประชุม ทําใหอาจไมทันการณที่จะหยุดยั้งความเสียหายที่เกิดขึ้นไดทันเทากับการเคลื่อนไหว
ของกลุมทางสังคมที่ถือเปนมาตรการการควบคุมโดยสาธารณะ และความชัดเจนหรือรุนแรงของบทลง
โทษไมชัดเจนเทากับมาตรการทางกฎหมาย

อยางไรก็ตาม ในการพิจารณาถึงประสิทธิภาพของกลไกในการกํากับดูแลสื่อ มี
ประเด็นที่ละเอียดออนในแตละกลุมวิชาชีพดวย  เพราะบางกลุมวิชาชีพมีความจําเปนตองพึ่งสื่อเพื่อ
การโฆษณา ประชาสัมพันธ ในระดับสูง เชนกลุมดารานักรอง  ดังนั้นกลุมเหลานี้จะไมกลาที่จะใชกลไก
ใดๆ ในการกํากับดูแลหนังสือพิมพเมื่อเกิดปญหาขึ้น

ถาเราแบงกลุมของคนที่เปนขาวในหนาหนังสือพิมพอยูเปนประจําออกเปน 4 กลุม ได
แก นักการเมืองและขาราชการ นักธุรกิจ ดารานักรอง และประชาชนทั่วไป  โดยบุคคลทั้ง 4 กลุมอาจ
จะเปนผูไดรับประโยชนหรือเสียประโยชนจากการกระทําของหนังสือพิมพดวยกันทั้งสิ้น  ทั้งนี้ถา
หนังสือพิมพมีการเสนอขาวที่เปนกลาง บุคคลเหลานี้จะไดรับประโยชนหรือเสียประโยชนจากการ
กระทําของตัวเขาเอง แตถาหนังสือพิมพเสนอขาวอยางไมเปนกลางจะถือไดวาบุคคลกลุมนี้จะไดรับ
ประโยชนหรือเสียประโยชนจากการกระทําของหนังสือพิมพ และแนนอนวาเมื่อบุคคลเหลานี้รูสึกวาตน
เองไมไดรับความเปนธรรม ก็ยอมเกิดกระบวนการเรียกรองความเปนธรรมเกิดขึ้น ซึ่งเมื่อพิจารณาการ
เรียกรองเพื่อขอความเปนธรรมจนกระทั่งนําไปสูกระบวนการที่เปนรูปธรรมคือ กระบวนการของศาลที่
กลับพบวาจะมีเฉพาะกรณีพิพาทของหนังสือพิมพกับนักการเมืองและขาราชการเปนสําคัญ ในขณะที่
กลุมดารานักรอง ประชาชนทั่วไป และกลุมนักธุรกิจ มีใหเห็นคอนขางนอย

ในกรณีของความขัดแยงของหนังสือพิมพกับดารานักรองนั้น มักไมมีเร่ืองฟองรองใน
กระบวนการของศาลเกิดขึ้น เนื่องจากดารานักรองจําเปนตองอาศัยหนังสือพิมพเปนสื่อกลางในการ
ประชาสัมพันธ รวมทั้งเปนกระบอกเสียงของตนในการเผยแพรกิจกรรมหรือเหตุการณที่ตนเองเปนผู
สรางขึ้นตามที่ตองการ ประเด็นจึงอยูที่วาความไมสมมาตรของขอมูลขาวสารระหวางหนังสือพิมพกับ
กลุมผูอาน เพราะหนังสือพิมพสามารถลวงรูถึงเรื่องราวของดารานักรองมากกวาประชาชนทั่วไป แลว
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จึงทําหนาที่เผยแพรเร่ืองราวเหลานั้นใหกับประชาชน นั่นคือความสําเร็จของดารานักรองจําเปนตองพึ่ง
พาหนังสือพิมพ (Dependency) หนังสือพิมพจึงเปนผูเลือกวาจะเผยแพรขอมูลขาวสารใดก็ไดตามที่
ตองการ และหนังสือพิมพอาจเลือกเผยแพรขอมูลขาวสารในบางประเภทหรือกับบางคนก็ได ทั้งนี้นัก
ขาวที่ทํางานในสายนี้อาจใชคอลัมนของตนเองเปนเครื่องมือในการแสวงหาผลประโยชนใหกับตนเอง
และขณะเดียวกัน หนังสือพิมพก็อาจใชการสรางขาวกับดารานักรอง ซึ่งเปนที่สนใจของประชาชนมา
เปนเครื่องมือในการเพิ่มยอดขายใหกับตนเอง เนื่องจากหนังสือพิมพก็ทราบดีวามีโอกาสนอยมากที่
ดารานักรองจะฟองรองตนเอง เพราะหากมีการฟองรองก็อาจทําใหหนังสือพิมพเกิดความไมพอใจ และ
จะยิ่งทําใหเกิดการลงขาวในทางลบหรือไมสนับสนุนตนเองตอไปในอนาคต นั่นหมายความวาความ
สําเร็จในการทํางานของดารานักรองคนนั้นอาจตองเสียหายหรือจบส้ินลงไป ดังนั้นหนทางที่ดีที่สุดของ
บุคคลกลุมนี้จึงนาจะเปนการอยูเฉยๆ และปลอยใหขาวนั้นเลยผานไป

สวนในกรณีของความขัดแยงระหวางหนังสือพิมพกับประชาชนทั่วไปนั้น มีความแตก
ตางจากกรณีของดารานักรอง เนื่องจากประชาชนทั่วไปไมใชบุคคลสาธารณะจึงไมจําเปนตองพึ่งพา
อาศัยหนังสือพิมพเพื่อความสําเร็จในการประกอบอาชีพ  ดังนั้นประชาชนทั่วไปที่มีความขัดแยงกับ
หนังสือพิมพจึงมักเปนไปลักษณะที่ไดรับความเสียหายที่เกิดจากการละเมิดสิทธิหรือการนําเสนอขาวที่
ไมเหมาะสมของหนังสือพิมพ และตองการฟองรองหนังสือพิมพนั้น ส่ิงที่บุคคลกลุมนี้ตองเผชิญอยาง
หนักคือ ตนทุนการฟองรองที่สูงมาก ทั้งในแงของตนทุนที่เปนตัวเงิน ตนทุนการเสียเวลา ตนทุนการยืน
ยันพยานหลักฐานและพยานบุคคล และตนทุนความเสี่ยงจากการขมขู รวมทั้งไมมีความชํานาญใน
การดําเนินการฟองรองอีกดวย สุดทายแลว บุคคลเหลานี้จํานวนมากจึงยอมใหเร่ืองที่เกิดขึ้นเงียบไป
เองในที่สุดเชนเดียวกับกลุมดารานักรอง

สวนกรณีของกลุมนักธุรกิจนั้นพบวา นักธุรกิจสามารถใชกลไกตางๆเพื่อยุติเร่ืองกับ
หนังสือพิมพไดงายกวากลุมอ่ืนๆ เชนสามารถใชกลไกผานงบโฆษณาเพื่อใหหนังสือพิมพยุติการนํา
เสนอในประเด็นดังกลาว หรืออาจจะใชกลไกการเจรจา ชี้แจงขอเท็จจริง กอนที่จะไปใชมาตรการทาง
ศาล  ทั้งนี้โดยทั่วไปนักธุรกิจเองก็ตองใชส่ือหรือพึ่งพิงสื่อในการดําเนินธุรกิจ ดังนั้นการใชมาตรการทาง
กฎหมาย หรือการเปนศัตรูกับส่ืออาจจะสรางตนทุนในระดับสูงในระยะยาวได

การฟองรองสวนใหญกับหนังสือพิมพจึงมักเกิดขึ้นในกรณีนักการเมืองและขาราชการ
เนื่องจากกลุมนี้มีความพรอมทั้งในดานเงินทุนและความชํานาญ ซึ่งเปนขอไดเปรียบมากกวากลุม
บุคคลทั่วไป  นอกจากนี้ขอกลาวหาของหนังสือพิมพก็มักจะมีพยานหลักฐานที่ไมชัดเจนหรือหนักแนน
เพียงพอ โอกาสที่นักการเมืองและขาราชการจะชนะคดีจึงมีคอนขางมาก และขณะเดียวกันการฟอง
รองมักจะมีผลใหหนังสือพิมพหยุดการนําเสนอขาวเกี่ยวกับตัวนักการเมืองและขาราชการลง  ซึ่งทําให
ความเสียหายในดานภาพพจนตอสาธารณชนยุติลงไดในระดับหนึ่ง
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จากขอมูลการฟองรองตอศาล และการรองเรียนผานสภาการหนังสือพิมพในชวง
2542 ถึง 2546 พบวา  การฟองรองหนังสือพิมพสวนใหญเปนกรณีพิพาทกับนักการเมือง ขาราชการ
และตํารวจมากถึงรอยละ 73 ในขณะที่กลุมดารานักรอง และบุคคลทั่วไปมีเพียงรอยละ 7 และ 4 เทา
นั้น เนื่องจากการฟองรองมีตนทุนคอนขางสูง  ขณะที่ขอมูลการรองเรียนผานสภาการหนังสือพิมพแหง
ชาติ พบวา สัดสวนการรองเรียนของบุคคลทั่วไปสูงถึงรอยละ 55 รองลงมาเปนการรองเรียนโดยนัก
ธุรกิจหรือผูบริหารองคกร  ทั้งนี้เร่ืองรองเรียนทั้งหมดเปนเรื่องจริยธรรมของนักขาว  (ตารางที่ 16)

นอกจากนี้ พบวาสัดสวนการรองเรียนของบุคคลกลุมตางๆ ตอสภาการหนังสือพิมพ
ผกผันตรงกันขามกับกรณีการฟองรองอยางชัดเจน
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ตารางที่ 8.2 การฟองรองตอศาลและการรองเรียนผานสภาการฯ ของกลุมตางๆ กับหนังสือพิมพ
การฟองรองตอศาล* การรองเรียนผานสภาฯ**กลุมบุคคล
จํานวนคดี สัดสวน จํานวนคดี สัดสวน

นักการเมือง 22 41 3 6
ขาราชการ 10 19 3 6
ตํารวจ 7 13 0 0
ส่ือมวลชน 6 10 3 6
ดารานักรอง 4 7 0 0
นักธุรกิจหรือผูบริหารองคกร 3 6 14 27
บุคคลทั่วไป 2 4 29 55
รวม 54 100 52 100

ที่มา: * ศูนยขอมูลหนังสือพิมพไทยรัฐ (นับเฉพาะที่ลงในหนังสือพิมพต้ังแต ก.พ.2542 ถึง พ.ค.2546)
      **  สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ (ต้ังแตป 2543 ถึง 2545)

ในการเปรียบเทียบการใชมาตรการหรือกลไกในการควบคุมดูแลสื่อหนังสือพิมพ  อาจ
ศึกษาไดจากกรณี การลงขาวและภาพจากวิซีดีการรวมรักของคูรักที่มีชื่อเสียงในสังคม  (อานราย
ละเอียดจากลอมกรอบ และภาคผนวก)  ซึ่งเกิดขึ้นในชวงเดือนกรกฎาคม 2546  ซึ่งผูไดรับความเสีย
หายไดใชมาตรการทางปกครอง กฎหมาย และการรองเรียน  นอกจากนี้ในกรณีดังกลาวเปนเรื่องที่
สรางความตื่นตระหนกใหกับสังคมคอนขางมาก  เพราะปรากฏวามีกลุมตางๆ  ออกมาแสดงความไม
เห็นดวยกับส่ิงที่หนังสือพิมพนําเสนอ  ซึ่งถือเปนการใชกลไกการควบคุมทางสังคม  กลไกตางๆ เหลานี้
มีผลใหการนําเสนอขาวดังกลาวหยุดลงในเวลาอันรวดเร็ว  แตก็ไมสามารถสรุปไดวา  หลังการใชมาตร
การและกลไกดังกลาวแลว เร่ืองในลักษณะดังกลาวจะไมเกิดขึ้นอีก
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กรณีศึกษา: การลงขาวและภาพจากวิซีดีการรวมรักของคูรักที่มีชื่อเสียงในสังคม

จากกรณีที่มีหนังสือพิมพ 5 ฉบับ ไดแก บานเมือง ไทยรัฐ สยามรัฐสัปดาหวิจารณ
สยามบันเทิง และบางกอกทูเดย ไดตีพิมพขาวและภาพจากวีซีดี ซึ่งเปนภาพการรวมรักของคูรักที่มีชื่อ
เสียงในสังคมคูหนึ่ง ในหนา 1 เมื่อวันที่ 11 กรกฎาคม พ.ศ.2546 จนกอใหเกิดการวิพากษวิจารณกัน
อยางกวางขวาง

ภายในชวงเย็นของวันเดียวกัน หนังสือพิมพฉบับอ่ืนๆ ไดไปสัมภาษณบุคคลตางๆ ที่มี
ชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของวงการวารสารศาสตรเกี่ยวกับเหตุการณที่ข้ึน โดยทุกฝายมีความเห็นสอด
คลองกันวา การนําเสนอขาวในประเด็นนี้เปนการนําเสนอในเรื่องสวนตัวของบุคคลอื่น และไมกอให
เกิดประโยชนกับสังคม ซึ่งในกรณีนี้ถือไดวา เปนการทํางานของมาตรการการกํากับดูแลโดยสาธารณะ
ที่สามารถทํางานไดรวดเร็วที่สุด ทั้งการควบคุมโดยปจเจกบุคคล และการควบคุมโดยมติมหาชน
เพราะเปนเหตุการณที่มีบุคคลซึ่งมีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับในวงสังคม และผูนํากลุมทางสังคมออก
มาแสดงความคิดเห็นทวงติงตอการนําเสนอขาวสารของหนังสือพิมพ รวมทั้งยังเปนเหตุการณที่ประชา
ชนไมเห็นดวยกับการนําเสนอขาวดังกลาวของหนังสือพิมพผานทางการสํารวจโดยสวนดุสิตโพลล นอก
จากนี้ ตองรวมไปถึงการกํากับดูแลจากระบบการแขงขันดวย เพราะเปนเหตุการณที่หนังสือพิมพฉบับ
ซึ่งไมไดนําเสนอขาวดังกลาวพยายามลงขาวสารจากการสอบถามความคิดเห็นจากบุคคลที่เปนกลาง
มานําเสนอ ซึ่งมาตรการนี้ไดสงผลตอกระแสสังคมอยางรุนแรง แตหนังสือพิมพที่ไดเสนอขาวไปแลวนั้น
ก็ยังไมไดยุติการนําเสนอในทันที

กลไกที่ทํางานในชวงเวลาตอมาคือ กลไกการกํากับดูแลทางการปกครอง โดยฝายผุ
เสียหายไดรองเรียนไปยัง ศูนยดํารงชัยธรรม และสํานักงานตํารวจแหงชาติ  เพื่อใหมีการปองปราม
หนังสือพิมพ  ซึ่งมาตรการนี้ไดทําใหการแพรกระจายของความเสียหายหยุดลง เพราะกลุมตางๆ ที่
สรางความเสียหาย เกรงกลัวตอความผิดที่อาจเกิดขึ้นหากถูกจับได โดยมาตรการนี้ทํางานไปพรอมๆ
กับการกํากับดูแลโดยสาธารณะที่เปนมาตรการการควบคุมโดยกลุมทางสังคม และมาตรการการ
กํากับดูแลกันเองโดยจรรยาบรรณวิชาชีพ ซึ่งกลุมทางสังคมไดออกมาเคลื่อนไหวและแสดงจุดยืนที่ชัด
เจนในความไมเห็นดวยตอการนําเสนอขาวของหนังสือพิมพ รวมทั้ง สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพ
แหงประเทศไทยก็ไดออกแถลงการณในเรื่องของจรรยาบรรณวิชาชีพเพื่อระงับความเสียหายที่เกิดขึ้น
ซึ่งจากมาตรการทั้งหมดที่กลาวมานั้น หนังสือพิมพที่เคยเสนอขาวทุกฉบับก็ไดหยุดการนําเสนอขาว
และภาพไปในทันที เนื่องจากเปนหวงเรื่องของภาพพจนและกระแสการตอตานที่รุนแรงมากขึ้น

ในขณะที่กระบวนการการกํากับดูแลกันเองในระดับที่สองคือ ระดับของสภาวิชาชีพ
นั้น ไดมีมติการตัดสินของสภาการหนังสือพิมพแหงชาติภายหลังจากที่มาตรการอื่นๆ ทํางานไปพอสม
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ควร และการนําเสนอขาวและภาพของหนังสือพิมพตางๆ ไดยุติลงแลว โดยที่มติสภาการฯ ไดกําหนด
บทลงโทษ โดยการสงหนังสือใหกับหนังสือพิมพที่มีการนําเสนอขาวและภาพเพื่อตักเตือนและแสดง
ความรับผิดชอบทางจริยธรรม แตมาตรการเหลานี้ก็ไมไดมีผลในทางปฏิบัติ ที่จะถือไดวาเปนการ
เยียวยาความเสียหายใหกับผูเสียหายได

สําหรับมาตรการการกํากับดูแลทางกฎหมายนั้น ไดมีจุดเริ่มตนในเวลาใกลเคียงกับ
มาตรการทางการปกครอง เพราะผูเสียหายในกรณีนี้คอนขางมีฐานะดีพอสมควร ที่จะสามารถดําเนิน
การฟองรองผานมาตรการนี้ได ซึ่งมาตรการทางกฎหมายจะเปนมาตรการที่อาศัยระยะเวลานานที่สุด
เพราะมีกระบวนการพิสูจนและตัดสินที่คอนขางนาน แตเมื่อมีผลการตัดสินออกมาก็จะเปนการ
เยียวยาความเสียหายใหกับผูเสียหายไดอยางดีกวามาตรการอื่นๆ เพราะมีบทลงโทษที่ชัดเจนมากกวา
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บทที่ 9
บทสรุปและขอเสนอแนะ

โครงสรางตลาดหนังสือพิมพ

ธุรกิจหนังสือพิมพเปนธุรกิจที่มีความสําคัญตอการพัฒนาประเทศผานกระบวนการ
ถายโอนขอมูลขาวสารซึ่งสงผลตอการดําเนินงานของทุกภาคของประเทศ ดังนั้นกระบวนการถายโอน
ขอมูลขาวสารที่มีประสิทธิภาพจึงเปนที่ตองการของสังคมดวยเชนกัน

เมื่อพิจารณาตลาดหนังสือพิมพในประเทศไทยจะเห็นไดวา ผูประกอบการทั้งหมดใน
ตลาดลวนแตเปนภาคเอกชนทั้งสิ้น  และสามารถเขาออกตลาดไดโดยเหตุผลทางธุรกิจเปนสําคัญ  แต
อยางไรก็ตามตลาดหนังสือพิมพมิไดอยูในสภาพที่มีการแขงขัน เพื่อนําเสนอขาวสารที่หลากหลายและ
มีคุณภาพ  ทั้งนี้เพราะถึงแมจะไมมีกฎเกณฑในการเขาสูตลาด เชนสื่อโทรทัศนและวิทยุ ซึ่งจะตองมี
สัมปทาน  แตผูประกอบการก็ไมสามารถเขาสูตลาดไดอยางสะดวก  ผูประกอบการรายใหมไมสามารถ
มีบทบาทอยางมีนัยสําคัญได ทั้งนี้ สาเหตุสําคัญที่ทําใหผูประกอบการรายใหมไมสามารถประสบ
ความสําเร็จไดโดยงายมีอยู 3 ประการ ไดแก

ประการแรก ตลาดหนังสือพิมพในประเทศไทยมีลักษณะของตลาดผูขายนอยราย
แบบที่มีผูนําและผูตาม โดยผูนําตลาดจะมีบทบาทในการตั้งราคา และเลือกที่จะตั้งราคาต่ําเพื่อสราง
ความไดเปรียบและกีดกันคูแขง โดยทําการตั้งราคาตามตนทุนการผลิตจริงที่ตนเองมีความไดเปรียบ
จากการประหยัดตอขนาด ผูตามรายอื่นจึงจําเปนตองตั้งราคาตามผูนําแมวาจะเสียเปรียบก็ตาม ใน
ขณะที่ผูประกอบการรายใหมก็ยากที่จะเขาสูตลาดได  เพราะวิธีการตั้งราคาดังกลาวจะทําใหผู
ประกอบการรายใหมประสบปญหาการขาดทุนในชวงแรกของการประกอบการคอนขางมาก  ผู
ประกอบการรายใหมจําเปนตองมีเงินทุนสํารองที่คอนขางสูงจนกวาหนังสือพิมพจะเปนที่รูจัก มีราย
ยอดขายเพิ่มข้ึน และมีรายไดจากยอดขายและการโฆษณาในระดับจุดคุมทุน  ทั้งนี้การเพิ่มยอดขาย
ของหนังสือพิมพใหมเปนเรื่องที่คอนขางยาก เนื่องจากอัตราการขยายตัวของหนังสือพิมพโดยรวมเพิ่ม
ข้ึนในอัตราคอนขางต่ํา  การเพิ่มยอดขายของผูประกอบการใหมจะเกิดขึ้นโดยการแยงชิงสวนแบง
ตลาดจากผูผลิตรายเดิมมากกวาที่จะเกิดขึ้นจากการเปดตลาดใหม

ประการที่สอง ธุรกิจหนังสือพิมพเปนธุรกิจที่มีการประหยัดตอขนาดในหลายดาน ทั้ง
ในดานตนทุนการผลิตจริง ตนทุนการกระจายสินคา ตนทุนการทําขาวและการสรางรายไดจากการ
โฆษณา รวมทั้งยังมีการประหยัดจากการเรียนรูที่สามารถรักษาบุคลากรที่มีทักษะมากกวาเอาไวได ส่ิง



โครงสรางตลาดและการกํากับดูแลหนังสือพิมพในประเทศไทย

โดยผูชวยศาสตราจารย ดร.นวลนอย ตรีรัตน และ ธานี ชัยวัฒน

87

เหลานี้จึงกลายเปนปจจัยสงเสริมใหผูประกอบการรายเดิม โดยเฉพาะผูประกอบการรายใหญมีความ
ไดเปรียบมากกวาผูประกอบการรายเล็กหรือผูประกอบการรายใหมอยางหลีกเลี่ยงไมได

ประการสุดทายคือ ธุรกิจหนังสือพิมพมีความเกี่ยวโยงกับความจงรักภักดีตอตราสิน
คาเปนอยางมาก กลาวคือ ผูอานจะเกิดความยึดติดเมื่ออานหนังสือพิมพฉบับใดฉบับหนึ่งเปนเวลา
นาน สงผลใหเกิดตนทุนของตัวผูอานในการเปลี่ยนไปอานหนังสือพิมพฉบับอ่ืน ซึ่งเทากับเปนการสง
เสริมใหเกิดความไดเปรียบของผูประกอบการรายเดิมที่อยูเหนือผูประกอบการรายใหมอีกเชนเดียวกัน

ดังนั้น โครงสรางตลาดหนังสือพิมพในประเทศไทยไดตกอยูในสภาวะที่มี “การกีดกัน
โดยธรรมชาติ” (Natural Barriers to Entry) หมายความวา ส่ิงกีดกันการเขาสูตลาดไมใชกฎระเบียบ
หรือขอกําหนดที่เห็นไดชัดดังเชนการใหสัมปทาน แตเปนสิ่งที่เกิดขึ้นจากโครงสรางตลาดหรือลักษณะ
ของธุรกิจหรืออุตสาหกรรมนั้น  การแขงขันของธุรกิจหนังสือพิมพจึงมีอยูในระดับหนึ่งเทานั้น

จากการศึกษาพบวา โครงสรางตลาดหนังสือพิมพในประเทศไทย  มีผูประกอบการ
หนังสือพิมพอยูในตลาดจํานวนหลายราย และก็มีการแขงขันกันเองอยูพอสมควร ซึ่งผลของการแขงขัน
ดังกลาวไดสงผลให ตลาดหนังสือพิมพคอนขางมีพลวัต โดยหนังสือพิมพไดมีการเปดประเด็นและ
แสวงหาประเด็นขาวใหมๆ อยางตอเนื่อง รวมทั้ง มีการแขงขันกันในการนําเสนอขาวอยางรวดเร็ว
อยางไรก็ตาม หนังสือพิมพยังคงไมเนนที่จะนําเสนอขาวที่เจาะลึก หรือลงทุนทําขาวที่มีการสืบสวน
สอบสวน เพื่อนําเสนอขาวที่รอบดาน ลึกซึ้ง และถูกตอง มากนัก  เนื่องจากการลงทุนทําขาวในลักษณะ
ดังกลาวจะตองมีการลงทุนทั้งทางดานบุคลากร เวลา และคาใชจาย  ขณะเดียวกันอาจตองเผชิญกับ
แรงกดดันทางธุรกิจจากงบโฆษณาของธรุกิจ  หรือแรงกดดันทางการเมืองจากภาครัฐ  ซึ่งในอดีตนั้น
การทําขาวเพื่อเปดโปงผูมีอิทธิพลทางการเมือง อาจโดนขมขูทั้งอํานาจทางปกครอง และอํานาจมืด
อยางไรก็ตาม  ในปจจุบันการใชอํานาจทางปกครองลดลง  และการใชอํานาจมืดก็อาจนําไปสูปญหาที่
บานปลายมากขึ้นได  ดังนั้น การใชอํานาจของรัฐโดยผานงบโฆษณาของรัฐ  ก็สามารถเปนกลไกหนึ่งที่
ทําใหบทบาทสื่อในฐานะที่เปนกลไกในการตรวจสอบ และนําเสนอขอเท็จจริงสูสาธารณชนลดระดับ
ของคุณภาพลงได หรืออาจเกิดกรณีการนําเสนอขาวเพื่อเปนเครื่องมือทางการเมืองได  หนังสือพิมพจึง
อาจนําเสนอขาวอยางมีอคติหรือบิดเบือนขอมูล ซึ่งจะทําใหสังคมเสียประโยชนได

การกํากับดูแลตลาดหนังสือพิมพในประเทศไทย

เสรีภาพในการนําเสนอขาวสารของหนังสือพิมพเปนปจจัยสําคัญตอความถูกตองและ
ครบถวนของขอมูลขาวสาร และมีผลกระทบตอสิทธิการรับรูของประชาชน อันเปนสิทธิเสรีภาพขั้นพื้น
ฐานของประชาชน แตเสรีภาพดังกลาวก็จะมีผลกระทบตอสิทธิสวนบุคคลของประชาชนที่ถูกนําเสนอ
จนอาจนําไปสูการละเมิดได รวมทั้ง การที่หนังสือพิมพเปนตัวกลางในการสื่อสาร ทําใหหนังสือพิมพ
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ตองเผชิญกับปญหาการถูกคุกคามและการคุกคามบุคคลอื่นดวย ดังนั้น หนังสือพิมพจึงตองมีความ
เปนกลางและเสรีภาพในการนําเสนอขาวภายใตกรอบของกฎหมาย จริยธรรม และศีลธรรมอันดีของ
สังคม

โดยปญหาทางจริยธรรมที่สําคัญคือ ปญหาการเปนตัวกลางการสื่อสารที่ไมมีประ
สิทธิภาพ ไดแก ปญหาการวางตัวไมเปนกลาง การรับซองขาว และการเสนอขาวบิดเบือน โดยปญหา
เหลานี้จะเปนการสงผานขอมูลที่บิดเบือน เติมแตง หรือไมครบถวน อันเกิดไดจากความบกพรองทางจ
ริยธรรม และการเลือกผิดโดยไมไดต้ังใจ และปญหาการละเมิดสิทธิสวนบุคคล

สําหรับโครงสรางการกํากับดูแลหนังสือพิมพในเชิงจริยธรรมจะประกอบไปดวยมาตร
การ 4 กลุม ไดแก มาตรการการควบคุมโดยสาธารณะ มาตรการการควบคุมทางการปกครอง มาตร
การการควบคุมทางกฎหมาย และมาตรการการควบคุมกันเอง

มาตรการการกํากับดูแลโดยสาธารณะนั้น เปนมาตรการที่สงผลกระทบโดยตรงตอ
การดําเนินงานของหนังสือพิมพ โดยเฉพาะหากเปนมาตรการหยุดซื้อ แตมาตรการหยุดซื้อโดยปจเจก
บุคคลยอมไมสงผลกระทบตอหนังสือพิมพ และการหยุดซื้อโดยมติมหาชนก็เกิดขึ้นไดยาก เพราะการ
ติดตอส่ือสารระหวางบุคคลมีตนทุนสูง ในขณะที่การกํากับดูแลจากระบบการแขงขันนั้นมีประสิทธิภาพ
พอสมควร โดยจะเปนไปในรูปของการเสนอขาวสารจากการเคลื่อนไหวของกลุมทางสังคม หรือหนังสือ
พิมพขนาดเล็กเปนผูทําหนาที่ตรวจสอบหนังสือพิมพขนาดใหญ ซึ่งก็จะไดรับความสนใจจากประชาชน
ไมมากนัก ดังนั้น มาตรการการกํากับดูแลโดยสาธารณะมีประสิทธิผลมากที่สุดคือ การควบคุมผาน
กลุมทางสังคม เพราะองคกรเหลานี้มีการทํางานในรูปแบบที่เปนทางการ ทําใหตนทุนการกํากับดูแล
และตนทุนการติดตอส่ือสารต่ํา รวมทั้งสามารถสรางกระแสหรือกําหนดทิศทางของสังคมไดมากและ
รวดเร็ว เพราะกลุมทางสังคมจะทําหนาที่สรางกระแสใหเกิดการวิพากษวิจารณในสังคม โดยไมไดเปน
ผูตัดสินการนําเสนอขาวของหนังสือพิมพโดยตรง จึงไมตองอาศัยระยะเวลาและกระบวนการมากนัก
เพราะไมไดมีผลผูกพันในการใหคุณใหโทษ และหนังสือพิมพเองก็ใหความสําคัญ เพราะตองตระหนัก
ถึงภาพพจนของตน

มาตรการการกํากับดูแลทางกฎหมายเปนมาตรการที่เห็นผลเปนรูปธรรมมากที่สุด
เพราะเปนการใชกระบวนการทางกฎหมายผานกระบวนการยุติธรรม รวมทั้งมาตรการนี้ยังสามารถ
สรางภาระความรับผิดชอบใหกับหนังสือพิมพได เชน การปรับ การเรียกคาสินไหมทดแทน และการตัด
สินจําคุก แตตนทุนการดําเนินการก็สูงมากตามไปดวย ทั้งตนทุนที่เปนตัวเงิน และตนทุนคาเสียโอกาส
จากการเสียเวลา โดยตนทุนการดําเนินการนั้น บุคคลผูเสียหายในฐานะโจทกจะตองจายไปกอน เชน
คาทนาย คาธรรมเนียมศาล ซึ่งจะไดคืนเมื่อการดําเนินคดีถึงที่สุด และไดรับคืนในอัตราขั้นต่ําเทานั้น
รวมทั้ง การพิจารณาคาเสียหายจะพิจารณาเฉพาะคาเสียหายที่เกิดขึ้นจริงและเฉพาะกับตัวผูเสียหาย
เทานั้น ทําใหคาเสียหายที่ไดรับนั้นไมสามารถชดเชยกับความเสียหายที่เกิดขึ้นได ขณะที่ตนทุนคาเสีย
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โอกาสของเวลาก็สูงดวย เพราะในระบบของศาลตองอาศัยกระบวนการที่ตองใชเวลานาน และอาจไม
ทันตอการเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้น

สําหรับในกรณีที่การเสนอขาวของหนังสือพิมพอาจจะกอใหเกิดผลกระทบในวงกวาง
ตอสังคม มาตรการการควบคุมทางการปกครองจะมีประสิทธิภาพมากที่สุด เพราะเปนการแกไขปญหา
ดังกลาวแทนประชาชน  เชน การเสนอขาวที่อาจกอใหเกิดการเลียนแบบหรือยั่วยุ ซึ่งจะไมมีตัวบุคคลผู
เสียหายที่ชัดเจน

มาตรการการควบคุมกันเองคอนขางจะมีประสิทธิผลเชนเดียวกับมาตรการการควบ
คุมโดยสาธารณะ เพราะมีกฎระเบียบที่ชัดเจน ผานการรวมลงสัตยาบรรณของหนังสือพิมพหลายฉบับ
มีตนทุนที่ตํ่ากวาและใชระยะเวลาสั้นกวามาตรการทางกฎหมาย รวมทั้งมีโอกาสถูกแทรกแซงนอยกวา
มาตรการทางการปกครองดวย แตก็ยังมีจุดออนในบางประการเมื่อเปรียบเทียบกับมาตรการอื่นๆ
กลาวคือ มาตรการนี้ตองอาศัยมติของคณะกรรมการ จึงตองใชระยะเวลาในการเรียกประชุม ทําให
อาจไมทันการณที่จะหยุดยั้งความเสียหายที่เกิดขึ้นไดทันเทากับการเคลื่อนไหวของกลุมทางสังคมที่ถือ
เปนมาตรการการควบคุมโดยสาธารณะ และความชัดเจนหรือรุนแรงของบทลงโทษไมชัดเจนเทากับ
มาตรการทางกฎหมาย

ขอเสนอแนะ

เนื่องจากแตละมาตรการใหผลในการปฏิบัติที่แตกตางกันตามลักษณะของผลกระทบ
จึงควรตองมีการพัฒนากลไกตางๆเหลานี้ไปพรอมๆกัน ดังนี้

1. กรณีผลกระทบตอสังคมในวงกวาง หรือตอกลุมทางสังคม  ซึ่งไมมีผูเสียหายที่ชัด
เจนโดยตรง  กรณีนี้มาตรการที่ใชไดผลและมีตนทุนต่ําคือมาตรการการควบคุม
ทางสาธารณะ และการรองเรียนผานสภาการหนังสือพิมพ  จึงควรที่จะตองมีการ
พัฒนารูปแบบองคกรที่ชัดเจน เชนกลุมตรวจสอบสื่อ กลุมทางสังคมอื่นๆ กลุมคุม
ครองผูบริโภค

2. กรณีผลกระทบตอตัวบุคคลหรือการละเมิดสิทธิสวนบุคคล จําเปนที่จะตองมีการ
พัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพกลไกทางกฎหมาย ที่สะดวก รวดเร็ว เขาถึงไดงาย
ดวยตนทุนที่ตํ่า  ซึ่งกระบวนการดังกลาวอาจจะแยกไมออกจากการปฏิรูป
กระบวนการยุติธรรม เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น และกลุมตางๆโดยเฉพาะ
กลุมที่มีฐานะยากจนสามารถเขาถึงกระบวนการนี้ได  เชนการจัดตั้งหนวยงาน
ทางกฎหมายเพื่อดําเนินการฟองรองใหสําหรับประชาชนที่มีฐานะยากจน
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3. ความเสียหายทั้ง 2 ประเภท สามารถใชกลไกผานสภาการหนังสือพิมพ เพื่อหยุด
ยั้งความเสียหายที่จะเกิดตอไปได  (แมวาจะเปนกระบวนการที่ไมสามารถ
เยียวยาหรือชดเชยความเสียหายที่เกิดขึ้นหรือมีกลไกการปองกันที่จะเกิดใน
อนาคต)  จึงตองมีการพัฒนารูปแบบการดําเนินการของสภาการหนังสือพิมพใหมี
ความรวดเร็วมากขึ้นในการที่จะหยุดยั้งความเสียหายดังกลาวไดอยางรวดเร็ว
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ภาคผนวก ก
สูตรการคํานวณและคําอธิบาย

1. คาดัชนี Herfindahl-Hirschman
คาดัชนี Herfindahl-Hirschman แสดงถึงการกระจายของจํานวนและขนาดของหนวยผลิตทั้ง

หมดในอุตสาหกรรม ซึ่งมีคาอยูระหวาง 1/n (ทุกหนวยมีขนาดเทากัน) ถึง 1 (ตลาดผูกขาดรายเดียว)
สําหรับสูตรการคํานวณไดแก

HHI = Σ(Si)2

เมื่อ Si = สวนแบงตลาดของผูผลิตรายที่ i

2. คาอัตราสวนการกระจุกตัว
คาอัตราสวนการกระจุกตัว แสดงถึงสวนแบงตลาดของผูผลิตรายที่ใหญที่สุดจํานวน 3 ราย วา

มีการกระจุกตัวมากนอยเพียงใด โดยถาอัตราสวนการกระจุกตัวมีคามากแสดงวามีการกระจุกตัวสูง
และถาอัตราสวนการกระจุกตัวมีคานอยแสดงวามีการกระจุกตัวต่ํา สําหรับสูตรการคํานวณไดแก

CR4 = S1 + S2 + S3+ S4

3. คาอัตราสวนการกระจุกตัวแบบครอบคลุม
คาอัตราสวนการกระจุกตัวแบบครอบคลุม แสดงใหเห็นถึงลักษณะของบริษัทขนาดใหญที่เปน

ผูนําตลาดในอุตสาหกรรมวามีอิทธิพลตอตลาดมากนอยเพียงใด โดยจะมีคาอยูระหวาง 1/n (ทุกหนวย
มีขนาดเทากัน) ถึง 1 (ตลาดผูกขาดรายเดียว) สําหรับสูตรการคํานวณไดแก

CCI = Si + Σ (Sj)2[1+(1-Si)]

4. อัตรากําไรขั้นตน
อัตรากําไรขั้นตน แสดงถึงความสามารถในการทํากําไรที่มาจากการดําเนินงานหลักของบริษัท

เพียงอยางเดียว สําหรับสูตรการคํานวณไดแก
Gross Profit Margin = (Revenue from Sales and Services) * 100

(Cost of Sales and Services + Expense of Administration)
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5. อัตรากําไรสุทธิ
อัตรากําไรสุทธิ แสดงถึงความสามารถในการทํากําไรรวมของบริษัท โดยเปนอัตรากําไรขั้นสุด

ทายที่เกิดขึ้นจริง สําหรับสูตรการคํานวณไดแก
Net Profit Margin = Total Revenue * 100

Total Cost and Expense

6. อัตราการหมุนเวียนของสินทรัพยรวม
อัตราการหมุนเวียนของสินทรัพยรวม แสดงถึงประสิทธิภาพการดําเนินงานของบริษัท โดยเปน

การแสดงใหเห็นวาบริษัทมีความสามารถในการสรางรายไดจากสินทรัพยรวมที่มีอยูไดมากนอยเพียง
ใด สําหรับสูตรการคํานวณไดแก

Total Assets Turnover Ratio = Total Revenue * 100
   Total Assets

7. อัตราผลตอบแทนตอการลงทุน
อัตราผลตอบแทนตอการลงทุน แสดงถึงประสิทธิภาพการดําเนินงานของบริษัท โดยเปนการ

แสดงใหเห็นวาบริษัทมีความสามารถในการทํากําไรสุทธิจากสินทรัพยรวมที่มีอยูไดมากนอยเพียงใด
สําหรับสูตรการคํานวณไดแก

Return on Investment = Net Profit * 100
  Total Assets
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ภาคผนวก ข
สิทธิและความรับผิดชอบของหนังสือพิมพ

ในการศึกษาเรื่องการกํากับดูแลสื่อหนังสือพิมพนี้ จะพิจารณาวาสวนที่เกี่ยวของกับ
การละเมิดของหนังสือพิมพ โดยจะแบงออกเปน 3 สวน ไดแก สิทธิในการรับรูขอมูลของประชาชน เสรี
ภาพและความรับผิดชอบของหนังสือพิมพในการเสนอขาว และสิทธิสวนบุคคลของผูตกเปนขาว

สิทธิในการรับรูขอมูลของประชาชน
สิทธิในการรับรูขอมูลขาวสาร ถือเปนสิทธิเสรีภาพขั้นพื้นฐานของประชาชน ในฐานะที่

เปนเงื่อนไขสําคัญตอการพัฒนาประเทศ เพราะสิทธิในการรับรูขอมูลขาวสารเปนเงื่อนไขสําคัญของ
สิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น เพราะการแสดงความคิดเห็นจะเกิดขึ้นไดก็จะตองมีความคิด
เห็นเปนของตนเองกอน โดยการจะมีความคิดเห็นเปนของตนเองก็จําเปนตองมีหลักประกันตอสิทธิเสรี
ภาพที่จะไดรับขอมูลขาวสารอยางเพียงพอดวย

สิทธิในการรับรูขอมูลขาวสารเปนสิทธิที่ไดรับความคุมครองตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 โดยกฎหมายรัฐธรรมนูญไดบัญญัติรับรองสิทธิดังกลาวเปนสิทธิข้ัน
พื้นฐานของบุคคลไวตามมาตรา 58 แตอยางไรก็ตาม สิทธิรับรูตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ หมายถึง "
สิทธิที่ประชาชนจะรูเร่ืองเกี่ยวกับรัฐบาลเทานั้น ไมใชเร่ืองสวนตัวอะไรของใครก็จะมีสิทธิ" (กมลา
สุวรรณธรรมา, 2537)

โดยนัยแหงกฎหมายรัฐธรรมนูญมาตรา 58 นี้ สิทธิในการรับรูขอมูลขาวสารเปนสิทธิ
ข้ันพื้นฐานของประชาชนทุกคนที่ประสงคจะรับรู โดยไมตองคํานึงถึงวาบุคคลนั้นๆ จะมีประโยชนได
เสียเกี่ยวของกับขอมูลขาวสารนั้นหรือไมก็ตาม และจะไมมีผูใดสามารถจํากัดสิทธิรับรูขอมูลสาธารณะ
ได เวนแตจะมีกฎหมายบัญญัติวางขอจํากัดไว ซึ่งขอจํากัดดังกลาวที่สําคัญ ไดแก ความมั่นคงของรัฐ
ความปลอดภัยของประชาชน และสวนไดเสียอันพึงไดรับความคุมครองของบุคคลอื่นตามที่กฎหมาย
บัญญัติ

สวนไดเสียอันพึงไดรับความคุมครองของบุคคลอื่นตามที่กฎหมายบัญญัตินี้ หมายถึง
สวนไดเสียหรือสิทธิอันพึงไดรับความคุมครองโดยกฎหมาย ซึ่งสวนไดเสียที่วานี้ไมจําเปนตองเปน
ทรัพยสินเทานั้น แตรวมไปถึงสวนไดเสียที่คิดคํานวณราคาเปนเงินไดดวย เชน สิทธิในเกียรติยศหรือชื่อ
เสียง เปนตน ซึ่งกรณีของสิทธิสวนบุคคลหรือสิทธิในความเปนอยูของบุคคลนั้น จะถูกจัดอยูในประเภท
สวนไดเสียอันพึงไดรับความคุมครองจากบุคคลอื่นนี้ดวย (กิตติศักดิ์ ปรกติ, 2541)

การไดรับรูขอมูลขาวสารตางๆ ของประชาชน อาจไดมาจากหลายแหลง เชน จาก
หนวยงานราชการหรือจากสื่อมวลชน ซึ่งหนังสือพิมพถือเปนสื่อมวลชนประเภทหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญ
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ในการทําหนาที่แสวงหาความจริงและขอมูลตางๆ เพื่อนํามาเสนอตอประชาชน ซึ่งในปจจุบันสิทธิใน
การไดรับขอมูลขาวสารก็ไดรับการคุมครองมากขึ้น ดังจะเห็นไดจากกฎหมายรัฐธรรมนูญแหงราช
อาณาจักรไทย พ.ศ.2540 และพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 ที่พบวา การนํา
เสนอขอมูลตางๆ ของส่ือมวลชน และแมกระทั่งหนวยงานของรัฐเองก็ไดมีการเปดเผยสูสาธารณชน
มากขึ้น ซึ่งแตกตางจากในอดีตที่มักมีการปดบังขอมูลตางๆ หรือนําเสนอแคเพียงบางสวนเทานั้น

เสรีภาพและความรับผิดชอบของหนังสือพิมพในการนําเสนอขาว
เนื่องจากประชาชนจําเปนตองรับรูขอมูลขาวสารตางๆ เพื่อนํามาประกอบการตัดสิน

ใจในเรื่องตางๆ โดยมีส่ือมวลชนเปนตัวกลางในการสงผานขอมูลขาวสารเหลานี้ไปสูประชาชน ดังนั้น
ส่ือมวลชนจึงมีบทบาทสําคัญในการแสวงหาความจริงเพื่อนําเสนอตอประชาชน อันเปนการตอบสนอง
ตอสิทธิในการรับรูของประชาชน เสรีภาพในการแสวงหาขาวสารของสื่อมวลชนจึงเปนที่ยอมรับใน
ความสําคัญและถูกรับรองไวในกฎหมายของทุกประเทศ ดังนั้น เสรีภาพของหนังสือพิมพในการแสวง
หาขอเท็จจริงเพื่อนําเสนอตอประชาชน จึงมีความสัมพันธกับสิทธิในการรับรูของประชาชนอยางแบง
แยกไมได
เสรีภาพของหนังสือพิมพที่ไดรับการคุมครองประกอบดวย เสรีภาพในขาวสาร (Freedom of
Information) เสรีภาพในการพิมพ (Freedom of Printing) เสรีภาพในการวิพากษวิจารณ (Freedom
of Criticize) และเสรีภาพในการจําหนายจายแจก (Freedom of Dissemination)

ตามกฎหมายรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ไดใหการคุมครองเสรีภาพในการนํา
เสนอขอมูลขาวสารของหนังสือพิมพหรือส่ือมวลชนตางๆ โดยปรากฏอยูในมาตรา 39 วา

มาตรา 39 "บุคคลยอมมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นในการพูด การเขียน การ
พิมพ การโฆษณา และการสื่อความหมายโดยวิธีอ่ืน

การจํากัดเสรีภาพตามวรรคหนึ่งจะกระทํามิได เวนแตโดยอาศัยอํานาจตามบท
บัญญัติแหงกฎหมายเฉพาะเพื่อรักษาความมั่นคงของรัฐ เพื่อคุมครองสิทธิ เสรีภาพ เกียรติยศ ชื่อเสียง
สิทธิในครอบครัว หรือความเปนอยูสวนตัวของบุคคลอื่น เพื่อรักษาความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอัน
ดีของประชาชน หรือเพื่อปองกันหรือระงับความเสื่อมทรามทางจิตใจหรือสุขภาพของประชาชน

การสั่งปดโรงพิมพ สถานีวิทยุกระจายเสียง หรือสถานีวิทยุโทรทัศน เพื่อลิดรอนสิทธิ
เสรีภาพตามมาตรานี้จะกระทํามิได การใหนําขาวหรือบทความไปใหเจาหนาที่ตรวจกอนนําไปโฆษณา
ในหนังสือพิมพ ส่ิงพิมพ วิทยุกระจายเสียง หรือวิทยุโทรทัศน จะกระทํามิได เวนแตจะกระทําในอํานาจ
ตามบทบัญญัติแหงกฎหมายซึ่งไดตราขึ้นตามความในวรรคสอง

เจาของกิจการหนังสือพิมพ หรือส่ือมวลชนอื่น ตองเปนบุคคลสัญชาติไทย ทั้งนี้ตามที่
กฎหมายบัญญัติ
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การใหเงิน หรือทรัพยสินอยางอื่นอุดหนุนหนังสือพิมพ หรือส่ือมวลชนอื่นของเอกชน
รัฐจะกระทํามิได"

จะเห็นไดวา กฎหมายไดใหเสรีภาพแกส่ือมวลชนโดยเฉพาะหนังสือพิมพ แตขณะ
เดียวกันก็จํากัดขอบเขตของเสรีภาพไปพรอมๆ กัน เพื่อไมใหไปละเมิดตอความมั่นคงของรัฐ ตอสิทธิ
สวนบุคคล ตอศีลธรรมอันดีของประชาชน สิทธิเสรีภาพของหนังสือพิมพจึงไมใชสิทธิเสรีภาพที่เด็ดขาด
หากแตถูกจํากัดตามเงื่อนไข ซึ่งจากเงื่อนไขดังกลาวเปนผลใหรัฐบาลออกกฎหมายจํากัดสิทธิเสรีภาพ
ไดโดยชอบตามรัฐธรรมนูญ เพื่อใหสิทธิเสรีภาพของสื่อมวลชน และสิทธิการรับรูขาวสารของประชาชน
อยูในขอบเขตที่ไมกระทบตอสิทธิเสรีภาพของบุคคลอื่น

นอกจากนี้ ในมาตรา 41 ของกฎหมายรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540
ไดกําหนดไววา

มาตรา 41 "พนักงานหรือลูกจางของเอกชนที่ประกอบกิจการรัฐธรรมนูญ วิทยุ
กระจายเสียง หรือวิทยุโทรทัศน ยอมมีเสรีภาพในการเสนอขาวและแสดงความคิดเห็นภายใตขอจํากัด
ตามรัฐธรรมนูญ โดยไมตกอยูภายใตอาณัติของหนวยราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือเจา
ของกิจการนั้น แตตองไมขัดจรรยาบรรณตอการประกอบวิชาชีพ

ขาราชการ พนักงาน หรือลูกจางของหนวยราชการ หนวยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ
ในกิจการวิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศนยอมมีเสรีภาพเชนเดียวกับพนักงานหรือลูกจางของเอก
ชนตามวรรคหนึ่ง"

จากมาตราดังกลาว จะเห็นวา กฎหมายรัฐธรรมนูญเปดกวางใหประชาชนไดมีสิทธิรับ
รูขอมูลขาวสารไมวาจะมาจากดานของหนวยงานเอกชนหรือหนวยงานราชการ ขอมูลขาวสารจะตอง
ไมถูกจํากัดหรือครอบงําโดยหนวยงานของรัฐหรือเจาของสื่อ อีกทั้งแมแตพนักงานหรือลูกจางในกิจการ
ที่เกี่ยวเนื่องกับส่ือ หากจะมีการจํากัดสิทธิดังกลาวก็ทําไดเฉพาะเพื่อรักษาความมั่นคงของรัฐ เพื่อคุม
ครองสิทธิและเสรีภาพ สิทธิในครอบครัวหรือความเปนอยูสวนตัวของบุคคลอื่น เพื่อรักษาความสงบ
เรียบรอยอันดีของประชาชน หรือเพื่อปองกันระงับความเสื่อมทรามของจิตใจหรือสุขภาพของประชา
ชน ซึ่งจะตองเปนเงื่อนไขที่ผูนําเสนอตองใหความสนใจและระมัดระวังการนําเสนอขาวของตน ในอันที่
จะไมใหเกิดการละเมิดตอบุคคลอื่น

สิทธิสวนบุคคลของผูตกเปนขาว
แมวารัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยจะใหโอกาสในเรื่องเสรีภาพแกส่ือมวลชน

ตางๆ โดยเฉพาะหนังสือพิมพ แตกฎหมายรัฐธรรมนูญก็ไดจํากัดขอบเขตของเสรีภาพไปพรอมๆ กัน
ดวยดังที่ไดกลาวมาแลว ภายใตเงื่อนไขที่วาการใชเสรีภาพดังกลาวของหนังสือพิมพตองไมเปนการ
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ละเมิดตอความมั่นคงของรัฐ ศีลธรรมอันดีของประชาชน หรือสิทธิสวนบุคคลของผูอ่ืน ซึ่งในที่นี้ จะขอ
กลาวถึงแตเฉพาะสิทธิสวนบุคคลที่เกิดจากของการใชเสรีภาพของหนังสือพิมพเทานั้น

1. ความหมายของสิทธิสวนบุคคล
แมวาสังคมจะมีขอมูลขาวสารอยางครบถวนและถูกตอง แตหากขอมูลขาวสารนั้น

เปนการรับรูความเคลื่อนไหวของบุคคลผูตกเปนขาว บุคคลนั้นก็ยอมไมมีเวลาเปนสวนตัว เพื่อพัฒนา
ความคิดเห็นในการจัดการขอมูลขาวสาร เพื่อใหสามารถตัดสินใจในเรื่องตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ
จึงถือเปนการขัดตอหลักของสิทธิในการรับรูขอมูลขาวสารที่มีจุดประสงคเพื่อการตัดสินใจอยางยิ่ง ดัง
นั้น ในกรณีนี้การควบคุมใหบุคคลมีภาวการณเปนสวนตัวก็นาจะทําใหบุคคลนั้นมีเสรีภาพมากขึ้นใน
การเลือกพฤติกรรม และสามารถควบคุมกิจกรรมของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ

สิทธิสวนบุคคลในที่นี้ จึงหมายถึง สิทธิที่จะอยูคนเดียว ปราศจากการแทรกแซงโดย
บุคคลอื่น หรือถูกแทรกแซงนอยที่สุด รวมไปถึงสิทธิในการปกปองตนเองจากการแทรกแซงในชีวิตสวน
ตัว ครอบครัว และความเปนอยู การแทรกแซงที่ทําใหเสื่อมเสียชื่อเสียงและเกียรติยศ การถูกทําใหมัว
หมองในสายตาสาธารณชน การเปดเผยเรื่องสวนตัวอยางไมเคารพ และมีเจตนาทําใหอับอาย การนํา
ชื่อหรือแอบอางชื่อของบุคคลอื่นไปใชประโยชน การสอดแนม การสอดรูสอดเห็น เปดเผยขอมูลความ
ลับทางวิชาชีพที่บุคคลอื่นไดใหหรือไดรับ

2. การลวงล้ําสิทธิสวนบุคคล
การลวงล้ําสิทธิสวนบุคคล (Invasion of Privacy) หมายถึง การละเมิดตอสิทธิสวน

บุคคล ซึ่งอาจเกิดขึ้นได ดังตอไปนี้
1. การรบกวนแทรกแซง (Intrusion) คือ การแทรกแซงกิจกรรมสวนตัวหรือการกาว

ลวงตอสิทธิสวนตัวที่จะมีความสันโดษ โดยที่ไมมีเหตุผลอันสมควร การแทรกแซงเกี่ยวของกับการแสวง
หาขาวสารของสื่อมวลชนโดยทั่วไป รวมถึงการแอบลักลอบบันทึกเทป เครื่องขยายเสียง ภาพยนตร
และเครื่องบันทึกไฟฟา หรือเครื่องมือดักฟงตางๆ เพื่อบันทึกกิจกรรมสวนตัวของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง

2. การเปดเผยเรื่องสวนตัวตอสาธารณชน (Public Disclosure of Privacy Fact) คือ
การเผยแพรความจริงที่เกี่ยวของกับชีวิตสวนตัวของบุคคล ซึ่งอาจเปนผลเสียตออารมณความรูสึกของ
ผูตกเปนขาว ส่ิงนี้ถือเปนการลวงละเมิดสิทธิสวนบุคคล อยางไรก็ตาม การเปดเผยที่เกี่ยวของกับการ
ละเมิดสิทธิสวนบุคคลตองเปนการเปดเผยที่เกี่ยวของกับขอเท็จจริงทางเรื่องสวนตัวเทานั้น กรณีที่
หนังสือพิมพไดตีพิมพเร่ืองราวหรือลงภาพเหตุการณใดๆ ก็ตาม ที่เกิดขึ้นในที่สาธารณะ ไมวาเรื่องดัง
กลาวจะเปนเรื่องที่สะเทือนใจหรือเปนเรื่องที่นาอับอายก็ตาม ไมถือเปนการลวงล้ําสิทธิสวนบุคคล ดัง
นั้น หนังสือพิมพจะไมถูกฟองถาเขานําเสนอภาพของวัยรุนที่กําลังจูบกัน ตราบใดที่ชางภาพบันทึกภาพ
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เหลานั้นไดเหมือนกับที่สายตาของบุคคลทั่วไปสามารถเห็นไดในที่สาธารณะ ก็ไมถือวาเปนการลวงล้ํา
สิทธิแตอยางใด

3. การไขขาวแพรหลายซึ่งขอความอันฝาฝนความจริง ซึ่งขอความอันเปนเท็จ (False
Light in the Public Eye) โดยการตีพิมพเผยแพรเร่ืองราวที่เกี่ยวของกับบุคคลใด ซึ่งเปนการกลาวไป
ในทางที่ผิดจากความเปนจริง การลวงล้ําสิทธิสวนบุคคลในรูปแบบนี้เปนสิ่งที่ใกลเคียงกับความผิดทาง
อาญาฐานหมิ่นประมาท เพราะมีองคประกอบของขอความอันเปนเท็จอยูดวย

4. การแสวงหาประโยชนจากเรื่องสวนตัวโดยไมไดรับความยินยอมของบุคคลนั้น
(Appropriation) คือ การใชชื่อหรือภาพ หรือบุคลิกลักษณะของบุคคลเพื่อนําไปแสวงหาผลประโยชน
ทางการคา หรือเพื่อผลประโยชนของบุคคลหนึ่งบุคคลใดโดยไมไดรับความยินยอมอยางชัดเจน
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ภาคผนวก ค
กฎหมายที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานของหนังสือพิมพ

กฎหมายรัฐธรรมนูญ
ในเรื่องสิทธิสวนบุคคลนั้นกฎหมายรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ได

บัญญัติรับรองไวในมาตรา 34 มีสาระสําคัญดังนี้
มาตรา 34 "สิทธิของบุคคลในครอบครัว เกียรติยศ ชื่อเสียง หรือความเปนอยูสวนตัว

ยอมไดรับความคุมครอง
การกลาวหรือไขขาวแพรหลาย ซึ่งขอความหรือภาพไมวาดวยวิธีใดไปยังสาธารณชน

อันเปนการละเมิดหรือกระทบถึงสิทธิของบุคคลในครอบครัว เกียรติยศ ชื่อเสียง หรือความเปนอยูสวน
ตัวจะกระทํามิได เวนแตจะเปนประโยชนตอสาธารณชน"

เนื่องจากกฎหมายรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ไดมีการบัญญัติรับ
รองสิทธิสวนบุคคลไว ดังนั้น หากมีการละเมิดสิทธิสวนบุคคลดังกลาว บุคคลที่ถูกละเมิดสิทธินั้น
สามารถใชสิทธิทางศาล หรือยกขึ้นเปนขอตอสูคดีในศาลได อยางไรก็ตามดังที่ไดกลาวมาแลว จะเห็น
วา กฎหมายรัฐธรรมนูญไดกําหนดขอบเขตไวกวางๆ และไมไดมีสภาพบังคับ ดังนั้น จําเปนตองอาศัย
บทบัญญัติกฎหมายอื่นๆ มาเปนเครื่องมือในการบังคับใหเปนไปตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ

ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย
การละเมิดสิทธิสวนบุคคลตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มีมาตราที่เกี่ยว

ของดังตอไปนี้

1. มาตรา 420
มาตรา 420  "ผูใดจงใจประมาทหรือเลินเลอ ทําตอบุคคลอื่นโดยผิดกฎหมายใหเขา

เสียหายถึงแกชีวิตก็ดี แกรางกายก็ดี อนามัยก็ดี เสรีภาพก็ดี ทรัพยสินหรือสิทธิอยางหนึ่งอยางใดก็ดี
ทานวาผูนั้นทําละเมิด จําตองใหคาสินไหมทดแทนเพื่อการนั้น"

มาตรา 420 นี้เปนบทบัญญัติความรับผิดเมื่อมีการละเมิด โดยการละเมิดตองเปนการ
กระทําโดยผิดกฎหมาย อันหมายถึง การกระทํานั้นเปนการลวงสิทธิโดยผิดหนาที่ที่ตองเคารพตอสิทธิ
นั้นเปนการผิดกฎหมายไปในตัว ไมตองมีกฎหมายกําหนดวา การกระทําเชนนั้นเปนความผิดกฎหมาย
อีกชั้นหนึ่ง กลาวคือ ไมจําเปนตองถึงขนาดมีกฎหมายบัญญัติโดยชัดแจงวาการกระทําเชนนั้นเปนการ
ผิดกฎหมายบทใดบทหนึ่ง  ดังนั้นหากการกระทําโดยมีสิทธิตามกฎหมาย ตามสัญญา ไมถือวาเปนการ
กระทําโดยผิดกฎหมายหรือมิชอบดวยกฎหมาย
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ส่ือมวลชนแมวาจะมีเสรีภาพในการเสนอขาวหรือแสดงความคิดเห็นก็ตาม แตการใช
สิทธิเชนวานั้นตองไมเปนการละเมิดในสิทธิของบุคคลอื่น ใหเขาเสียหายแกชื่อเสียง เกียรติคุณ หรือ
กาวลวงในชีวิตสวนตัว แมจะเปนเรื่องจริงก็ตาม เชน การนําภาพกึ่งเปลือยที่ดาราถายเลนกันเอง
ระหวางเพื่อนๆ ไปตีพิมพในหนาหนังสือพิมพหรือหนานิตยสาร เปนตน

การละเมิดนั้นอาจเกิดจากความไมต้ังใจก็ได เชน การที่ผูพิสูจนอักษรของหนังสือ
พิมพ ซึ่งมีหนาที่ในการตรวจคําสะกดใหถูกตอง แตหากไดมีการงดเวนการที่จะตองกระทําการที่มีหนา
ที่ตองกระทํา ทําใหเกิดความเสียหายขึ้น ดังกรณีตนฉบับตอนหนึ่งเขียนวา "นายกรัฐมนตรี ช. ไมชอบ
การทุจริตคอรัปชั่น....." พนักงานพิมพตกคําวา "ไม" เขาตรวจพบเขาแตจงใจปลอยผาน ทั้งที่ผิดไปจาก
ตนฉบับ จนบรรณาธิการถูกฟอง พฤติการณเชนนี้ถือไดวาเปนการจงใจงดเวนการที่จะตองกระทํา
(พิศิษฐ ชวาลาธวัช, พ.ศ.2542)

2. มาตรา 421
มาตรา 421 "การใชสิทธิซึ่งมีแตจะใหเกิดการเสียหายแกบุคคลอื่นนั้น ทานวาเปนการ

อันมิชอบดวยกฎหมาย"
มาตรา 421 เปนการใชสิทธิที่กอใหเกิดความเสียหาย บทบัญญัติมาตรานี้เปนบท

ขยายของมาตรา 420 การแสดงออกของสื่อมวลชนไมวาจะเปนการเสนอขาวหรือใหความคิดเห็นใด ๆ
ยอมมีเสรีภาพใชสิทธินั้นได ส่ือมวลชนยอมจะมีสิทธิโตแยงหรือวิจารณนโยบายของรัฐบาล หรือติชม
การบริหารงานของรัฐมนตรี และการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่รัฐทุกระดับ หากสื่อมวลชนทําหนาที่
อยางตรงไปตรงมาและใชความสุจริตเปนที่ต้ัง ยอมถือวาการกระทําเชนนั้นเปนการกระทําที่ชอบดวย
กฎหมาย เวนแตกรณีที่ใชสิทธิอยางไมมีขอจํากัด และยิ่งรายกวานั้นคือไมมีความสุจริตใจ ประพฤติผิด
หนาที่ ขาดหลักจริยธรรมทางวิชาชีพ กระทําการโดยไมสุจริตดวยการบิดเบือนขอเท็จจริงหรือกระทํา
การโดยประมาทเลินเลอ จึงเกิดความเสียหายแกบุคคลอื่นขึ้น การกระทําในลักษณะตามที่กลาวมานี้
เปนการใชสิทธิโดยมิชอบดวยกฎหมาย ส่ือมวลชนจะกลาวอางเสรีภาพตามที่รัฐธรรมนูญใหไวไมได

หากพิจารณาถึงบทบาทหนาที่ของสื่อสารมวลชนในการรายงานนําเสนอขาวสาร ซึ่ง
เปนหนาที่ที่ตองคํานึงถึงผลประโยชนของสาธารณชนเปนหลัก การเปดเผยการทุจริตคอรัปชั่นก็ดี การ
วิจารณการทํางานของนายกรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีก็ดี ยอมเปนหนาที่และความรับผิดชอบโดยตรงของ
ส่ือมวลชน เมื่อเร่ืองราวเผยแพรไปสูสาธารณะยอมเปนผลธรรมดาที่อาจใหบุคคลที่ถูกกลาวถึงเสียหาย
ไปบางก็ไมเปนละเมิด เพราะเปนผลธรรมดาของการใชสิทธิของสื่อมวลชน ในทางตรงกันขามหากสื่อ
มวลชนใชสิทธิโดยไมคํานึงถึงความถูกตองและไมสุจริตใจที่จะใชสิทธิเสรีภาพตามที่กฎหมายใหไว การ
กระทําเชนนั้นถือวามุงผลที่จะใหเกิดความเสียหายอยางเดียว การกระทําดังกลาวถือวาเปนการใชสิทธิ
อันมิชอบดวยกฎหมาย จึงไมอาจใชเปนขอแกตัวได (พิศิษฐ ชวาลาธวัช, พ.ศ.2542)
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3. มาตรา 423
มาตรา 423 "ผูใดกลาว หรือไขขาวแพรหลายซึ่งขอความอันฝาฝนตอความจริง เปนที่

เสียหายแกชื่อเสียง หรือบุคคลอื่นก็ดี หรือเปนที่เสียหายแกทางทํามาหาไดหรือทางเจริญของเขาโดย
ประการใดก็ดี ทานวาผูนั้นจะตองใชคาสินไหมทดแทนใหแกเขา เพื่อความเสียหายอยางใดอยางหนึ่ง
อันเกิดแตการนั้น แมทั้งเมื่อตนมิไดรูขอความนั้นไมจริง แตหากควรรูได

ผูใดสงขาวสาสนอันตนมิไดรูวาเปนความไมจริง หากวาตนเองหรือผูรับขาวสาสนนั้นมี
ทางไดเสียโดยชอบในการนั้นดวยแลว ทานวาเพียงที่สงขาวสาสนเชนนั้นหาทําใหผูนั้นตองรับผิดใชคา
สินไหมทดแทนไม"

มาตรา 423 เปนกรณีการกลาวหรือไขขาวอันเปนการฝาฝนตอความจริง โดยมาตรานี้
เปนเรื่องของบุคคล (หรือส่ือมวลชน) ที่กอใหเกิดความเสียหายแกชื่อเสียงของบุคคลอื่น ซึ่งอาจทําใหผู
อ่ืนเสียหายดวยคําพูดหรือขอเขียน โดยบัญญัติแยกออกเปนเอกเทศตางหากจากมาตรา 420 อันเปน
หลักทั่วไปของการกระทําละเมิด มาตรา 423 บัญญัติแยกเฉพาะเจาะจงถึงการกลาวหรือไขขาวแพร
หลายจนกอใหเกิดความเสียหายแกผูอ่ืน สิทธิในชื่อเสียงก็เปนสิทธิอยางหนึ่ง ซึ่งจะจัดเขาเปนสิทธิ
อยางใดอยางหนึ่งตามความหมายของมาตรา 420 ก็ได ดังนั้นแมไมมีมาตรา 423 ก็ไมไดหมายความ
วาจะไมผิดตามมาตรา 420 เพียงแตมาตรา 423 แยกบัญญัติกําหนดหลักเกณฑตางหากออกไป

4. มาตรา 438
มาตรา 438 "คาสินไหมทดแทนจะพึงใชโดยสถานใดเพียงนั้น ใหศาลวินิจฉัยตามควร

แกพฤติการณและความผิดรายแรงแหงละเมิด"
มาตรา 438 เปนเรื่องคาสินไหมทดแทนเพื่อละเมิด โดยบัญญัติการวินิจฉัยของศาลไว

อยางกวางๆ วาศาลมีอํานาจวินิจฉัยตามควรแกพฤติการณและความรายแรงแหงละเมิด การชดใชอาจ
เปนคาสินไหมทดแทน การคืนทรัพย การใชราคาทรัพย รวมไปถึงคาเสียหายอันจะพึงใชเพื่อความเสีย
หายอยางใดๆ อันไดกอใหเกิดขึ้นนั้น เจตนาของบทบัญญัติเพื่อที่จะทําใหผูเสียหายไดกลับคืนสูฐานะ
เดิมเหมือนกับยังไมมีความเสียหายเกิดขึ้น มาตรา 438 นี้เปนมาตราที่วางหลักทั่วไปในการกําหนดคา
เสียหาย (นอกจากนี้ยังมีบทบัญญัติไวโดยเฉพาะในมาตรา 447 ถึงความเสียชื่อเสียงที่ผูละเมิดจะตอง
จัดการตามกฎหมายดังที่จะกลาวตอไป) (พิศิษฐ ชวาลาธวัช, พ.ศ.2542)

5. มาตรา 447
มาตรา 447 "บุคคลใดทําใหเขาตองเสียหายแกชื่อเสียง เมื่อผูตองเสียหายรองขอ ศาล

จะสั่งใหบุคคลนั้นจัดการตามควรเพื่อทําใหชื่อเสียงของผูนั้นกลับคืนดีแทนใหใชคาเสียหาย"
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มาตรา 447 เปนเรื่องที่ผูเสียหายรองขอใหศาลสั่งใหบุคคลผูทําละเมิดตองทําใหชื่อ
เสียงของผูเสียหายกลับคืนมา มาตรานี้เปนบทบัญญัติเฉพาะในการชดใชคาเสียหายที่เกิดจากการ
กลาวเท็จ อันกอใหเกิดการละเมิดเปนที่เสียหายตามมาตรา 420 และมาตรา 423 กลาวคือ ผูกอใหเกิด
ความเสียหายแกชื่อเสียงดวยการกลาวและไขขาวแพรหลายอันฝาฝนตอความเปนจริง และผูเสียหาย
รองขอตอศาลเพื่อมีคําสั่งใหผูนั้นจัดการอยางใดอยางหนึ่ง โดยอาจเปนการทําใหชื่อเสียงกลับคืนดี
เหมือนกอนที่จะมีการละเมิด หรือใหใชคาเสียหาย โดยใหชดใชคาสินไหมทดแทนก็ได

ประมวลกฎหมายอาญา

1. มาตรา 326
มาตรา 326 "ผูใดใสความผูอ่ืนตอบุคคลที่สาม โดยประการที่นาจะทําใหผูนั้นเสียชื่อ

เสียง ถูกดูหมิ่น หรือถูกเกลียดชัง ผูนั้นกระทําความผิดฐานหมิ่นประมาท ตองระวางโทษจําคุกไมเกิน
หนึ่งป หรือปรับไมเกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ"

มาตรานี้เปนบทบัญญัติวาดวยความผิดฐานหมิ่นประมาท เพราะการใสความผูอ่ืนตอ
บุคคลที่สาม ในลักษณะที่นาจะทําใหบุคคลนั้นเสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่น หรือถูกเกลียดชัง โดยหลักการ
พิจารณาของศาลในคดีหมิ่นประมาทนั้น ศาลตองพิจารณาจากขอความทั้งหมดที่ปรากฏอยูในคําฟอง
ของโจทย จะหยิบมาพิจารณาแตเฉพาะตอนใดตอนหนึ่งไมได เพราะขอความทั้งเรื่องเกี่ยวโยงสัมพันธ
กัน แสดงใหเห็นถึงความหนักเบาและความหมายที่แทจริงของขอความที่กลาวแลว

2. มาตรา 327
มาตรา 327 "ผูใดใสความผูตายตอบุคคลที่สาม และการใสความนั้นนาจะเปนเหตุให

บิดา มารดา คูสมรส หรือบุตรของผูตายเสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่นหรือถูกเกลียดชัง ผูนั้นกระทําความผิด
ฐานหมิ่นประมาท ตองระวางโทษดังบัญญัติไวในมาตรา 326 นั้น"

มาตรา 327 เปนเรื่องการใสความผูตาย แตการกระทํานั้นเปนเหตุใหบิดามารดา คู
สมรส หรือบุตรของผูตายเสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่น หรือถูกเกลียดชัง

3. มาตรา 328
มาตรา 328 "ถาความผิดฐานหมิ่นประมาทไดกระทําโดยการโฆษณาดวยเอกสาร

ภาพวาด ภาพระบายสี ภาพยนตร ภาพหรือตัวอักษร ที่ทําใหปรากฏไมวาดวยวิธีใดๆ แผนเสียง หรือส่ิง
บันทึกเสียง หรือบันทึกอักษร กระทําโดยการกระจายเสียง หรือการกระจายภาพ หรือโดยกระทําการ
ปาวประกาศดวยวิธีอ่ืน ผูกระทําตองระวางโทษจําคุกไมเกินสองป และปรับไมเกินสองแสนบาท"
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มาตรา 328 เปนเรื่องการโฆษณาใสความ มาตรานี้เปนการเพิ่มโทษหากมีการกระทํา
ความผิดฐานหมิ่นประมาทเกิดขึ้นตามมาตรา 326 กรณีส่ือมวลชนมีหนาที่ในการรายงานขาวและ
วิพากษวิจารณขอความแพรหลายไปสูสาธารณชน บางครั้งอาจกอใหเกิดความเสียหายแกบุคคลที่
กลาวถึงได หากสื่อมวลชนมีความผิดตามขอกลาวหา ตองรับผิดตามมาตรา 326 และมาตรา 328 เปน
เหตุเพิ่มโทษ เพราะมีการโฆษณาใสความโดยวิธีหนึ่งวิธีใดตามมาตรา 328 บทลงโทษจึงหนักกวา
มาตรา 326

4. มาตรา 329
มาตรา 329 "ผูใดแสดงความคิดเห็นหรือขอความใดโดยสุจริต (1) เพื่อความชอบ

ธรรม ปองกันตนหรือปองกันสวนไดเสียเกี่ยวกับตนตามคลองธรรม (2) ในฐานะเปนเจาพนักงานปฏิบัติ
การตามหนาที่ (3) ติชม ดวยความเปนธรรม ซึ่งบุคคลหรือส่ิงใดอันเปนวิสัยของประชาชนยอมกระทํา
หรือ (4) ในการแจงขาวดวยความเปนธรรมเรื่องการดําเนินการอันเปดเผยในศาลหรือในการประชุม ผู
นั้นไมมีความผิดฐานหมิ่นประมาท"

มาตรานี้เปนบทบัญญัติที่ไดรับการยกเวนจากความผิดฐานหมิ่นประมาท โดยถือวา
การแสดงความคิดเห็นหรือขอความนั้นถูกตอง เปนความจริงดังที่เขาใจโดยสุจริต  การกระทํานั้นยอม
ไมถือวาเปนความผิดฐานหมิ่นประมาท

5. มาตรา 330
มาตรา 330 "ในกรณีหมิ่นประมาท ถาผูถูกกลาวหาวากระทําความผิดพิสูจนไดวา ขอ

ที่หาวาหมิ่นประมาทนั้นเปนความจริง ผูนั้นไมตองรับโทษ
แตหามไมใหพิสูจน ถาขอที่หาวาเปนหมิ่นประมาทนั้นเปนการใสความในเรื่องสวนตัว

และการพิสูจนจะไมเปนประโยชนแกประชาชน”
กรณีความผิดหมิ่นประมาทนั้น หากผูถูกกลาวหาวากระทําความผิดพิสูจนไดวา ขอ

หาที่วาหมิ่นประมาทนั้นเปนความจริง ผูนั้นไมตองรับโทษ แตยังถือวามีความผิดอยู อยางไรก็ตาม
มาตรา 330 วรรคสอง มีขอหามมิใหมีการพิสูจน ถาหากวาขอกลาวหาหมิ่นประมาทนั้นเปนการใส
ความในเรื่องสวนตัว ไมเกี่ยวกับหนาที่การงาน และการพิสูจนดังกลาวไมเปนประโยชนแกประชาชน
โดยสวนรวม กลาวคือประชาชนไมไดรับประโยชนจากการพูดหรือการเขียนหลังจากรับรูเร่ืองราวที่เกิด
ข้ึน
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6. มาตรา 333
มาตรา 333 "ความผิดในหมวดนี้เปนความผิดอันยอมความได ถาผูเสียหายในความ

ผิดฐานหมิ่นประมาทตายเสียกอนรองทุกขใหบิดา มารดา คูสมรส หรือบุตรของผูเสียหายรองทุกขได
และใหถือวาเปนผูเสียหาย"

เนื่องจากความผิดฐานหมิ่นประมาทนั้นเปนความผิดสวนตัว หากคูความสามารถทํา
การตกลงและมีการยอมรับผิดกันได สังคมจะอยูกันไดอยางสงบ ดังนั้น มาตรานี้จึงบัญญัติข้ึนเพื่อใหมี
การยอมความกันได ไมวาจะเปนการยอมความกันในศาลหรือนอกศาลก็ตาม เจตนาของกฎหมายไม
ตองการใหมีการคาความกันยืดเยื้อ จึงเปดโอกาสใหคูความตกลงกันเวลาใดก็ได กอนที่คดีหมิ่น
ประมาทจะถึงที่สุด

กฎหมายพิเศษอื่น ๆ

นอกจากบทบัญญัติกฎหมายที่กลาวมาขางตนแลว อาจพิจารณากฎหมายอื่น ๆ ที่มี
ความเกี่ยวของในเรื่องการละเมิดสิทธิสวนบุคคลได อาทิเชน พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและ
ครอบครัว และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2534 มีเร่ืองที่นาสนใจดังตอไปนี้

ก) การพิจารณาคดีใหกระทําเปนการลับ ส่ือมวลชนจะเขาไปฟงการพิจารณาคดียอม
กระทํามิได แมวาจะมีบทบาทหนาที่ในการรายงานขาวก็ตาม

ข) หามบันทึกภาพ แพรภาพ พิมพรูป หรือบันทึกเสียง แพรเสียงของเด็กหรือเยาวชน
ซึ่งตองหาวากระทําความผิด หรือโฆษณาขอความซึ่งปรากฏในทางสอบสวนของพนักงานสอบสวน
หรือในทางพิจารณาคดีของศาล ซึ่งอาจจะทําใหบุคคลอื่นรูจักตัวชื่อตัว หรือชื่อสกุลของเด็กและเยาว
ชน หรือโฆษณาขอความเปดเผยประวัติการกระทําความผิด หรือสถานที่อยู สถานที่ทํางาน หรือสถาน
ศึกษาของเด็กหรือเยาวชนนั้น ยกเวนกรณีที่การกระทําเพื่อประโยชนทางการศึกษา โดยไดรับอนุญาต
จากศาล หรือการกระทําที่จําเปนเพื่อประโยชนทางราชการ

ค) การอานคําพิพากษา ใหกระทําเปนการลับ และในการเปดเผยคําพิพากษาของ
ศาลหรือคําสั่งศาล จะตองปฏิบัติตามที่กฎหมายกําหนดไว

เมื่อสิทธิสวนบุคคลไดมีบทบัญญัติของกฎหมายรัฐธรรมนูญเขามารองรับ แตเมื่อมี
การละเมิดสิทธิสวนบุคคลเกิดขึ้น บทบัญญัติของกฎหมายรัฐธรรมนูญไมอาจนํามาบังคับใชในการ
เยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้นไดโดยตรง หากแตตองอาศัยบทบัญญัติกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ อันได
แก ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ลักษณะละเมิดในกรณีที่ตองการเรียกรองคาสินไหมทดแทน
หรือรองขอใหเยียวยาตอความเสียหายที่เขาไดรับในทางแพง สวนประมวลกฎหมายอาญาจะเขามา
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เกี่ยวของเมื่อเขาความผิดฐานหมิ่นประมาท และผูเสียหายตองการฟองคดีอาญาแกผูที่กระทําใหตน
ตองเสียหายนั้น นอกจากนี้ในบางกรณีอาจจะตองพิจารณากฎหมายพิเศษเปนเรื่องๆ ไป วาบทบัญญัติ
กฎหมายดังกลาวมีขอหามมิใหส่ือมวลชนกระทําการอยางหนึ่งอยางใด อันอาจเปนการละเมิดสิทธิ
สวนบุคคลหรือความเปนสวนตัวที่กฎหมายมุงประสงคจะคุมครอง
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ภาคผนวก ง
ลําดับเหตุการณที่สําคัญ

กรณีการนําเสนอขาวและภาพการรวมรักของบุคคลที่มีชื่อเสียงในสังคม

11 กรกฎาคม พ.ศ.2546 ถึง 16 กรกฎาคม พ.ศ.2546
รศ.ปยะกุล เลาวัณยศิริ คณบดีคณะวารสารศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร กลาว

วา “ส่ือทุกวันนี้มีเสรีภาพในการนําเสนอขอมูลมาก แตการใชสิทธิเสรีภาพควรมีขอบเขต และไมควรไป
ลวงละเมิดสิทธิสวนบุคคลของผูอ่ืน การเสนอขาวดังกลาวเปนสิ่งไมเหมาะสม เนื่องจากการกระทําดัง
กลาวเปนสิทธิสวนบุคคลเปนเรื่องธรรมชาติของมนุษย ซึ่งเกิดในหองมิดชิด ไมไดมีเจตนาที่จะเผยแพร
หรือเปดเผยใหผูใดทราบ”

รศ.ดรุณี หิรัญรักษ คณบดีคณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยหอการคาไทย กลาววา
“เร่ืองแบบนี้ไมเหมาะสมที่จะเปนขาวและนําเสนอ เพราะประชาชนไมไดประโยชนอะไรเลย ซึ่งใน
ลักษณะนี้สงผลกระทบตอบุคคลบางกลุมเทานั้น โดยเฉพาะตัวผูตกเปนขาว กลายเปน ทอลก ออฟ เด
อะ ทาวน ที่ชาวบานวิพากษวิจารณกันมากกวา ซึ่งสิ่งที่เกิดขึ้นก็จะทําใหผูที่ตกเปนขาวเกิดความเสีย
หาย นอกจากนี้ การนําเสนอที่ไมรูวาใครเปนใคร และไมรูวาแหลงขาวเปนใคร เอาขอมูลมาจากไหน
อาจจะเปนการกลั่นแกลงกันก็ได ไมมีใครรู หนังสือพิมพจะมาอางมั่วๆ ไมไดวา เปนรูปที่มีคนสงมาให
และสื่อก็ไมไดตกเปนเครื่องมือของใครแนนอน เพราะไมใชหนังสือพิมพที่เพิ่งกอต้ัง ไมไดหัดทําขาวเมื่อ
วาน ที่ทําก็ตองการขายขาวภาพวาบหวิวเทานั้น ทั้งนี้ ส่ือมีหนาที่ในการกลั่นกรอง ตรวจสอบขอเท็จจริง
กอนที่จะมีการนํามาเผยแพร”

นายวัลลภ ตังคณานุรักษ ประธานกรรมาธิการเยาวชน สตรีและผูสูงอายุ วุฒิสภา
กลาววา “ส่ือตองจําแนกใหไดวาเรื่องนี้เปนเรื่องสวนตัวหรือเร่ืองสวนรวม และมีความเหมาะสมและ
เปนประโยชนหรือไมที่จะนํามาเผยแพร โดยสวนตัวก็เห็นวานาจะยุติเร่ืองนี้ไดแลว”

ดร.เจิมศักดิ์  ปนทอง สมาชิกวุฒิสภา กรุงเทพมหานคร กลาววา “ไมไดอานวาราย
ละเอียดของขาว เพราะเห็นวาเปนเรื่องสวนตัวจึงไมอยากจะไปยุง แตเร่ืองอะไรที่เกี่ยวกับคาว มีคาว
เลือดคาวโลกีย มันขายดี เร่ืองนี้เทาที่เห็นเปนการฉาบฉวยมาก และคิดวาสื่อควรดูแลกันเอง”

นางสุภิญญา กลางณรงค รองเลขาธิการคณะกรรมการรณรงคเพื่อการปฏิรูปส่ือ
(คปส.) กลาววา “นาเห็นใจคนที่ตกเปนเหยื่อ คิดวาประเด็นการละเมิดสิทธิสวนบุคคลเปนประเด็นที่
แหลมคมมากขึ้นเรื่อยๆ ในสถานการณส่ือปจจุบัน ซึ่งระยะหลังๆ จะเห็นไดวาสื่อจะนําประเด็นในเรื่อง
เหลานี้มาเปนจุดขายมากขึ้น ไมวาจะเปนพฤติกรรมในเชิงชูสาว หรือการไปแอบถายพฤติกรรมในเชิง
ไมดีของคน ซึ่งก็เปนการแนนอนวามาตรฐานจริยธรรม สังคม อาจจะมองวาเรื่องไมถูกตองควรถูกเปด
เผย แตแทจริงแลวมันเปนการใชอํานาจในการละเมิดสิทธิสวนบุคคล แทนที่ส่ือจะไปเปดโปงเรื่องที่
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เกี่ยวของประเด็นสาธารณะ เร่ืองคอรรัปชั่น  หรือเร่ืองที่กระทบกับอํานาจรัฐ ส่ือจะตองระมัดระวังและ
ทบทวนเรื่องจรรยาบรรณ และความรับผิดชอบมากขึ้น โดยสวนตัวไมเห็นดวยอยางยิ่งที่ส่ือจะเนนทิศ
ทางในการขายขาว และเรียกรองความสนใจในประเด็นนี้ จริงอยูที่มันทําใหคนสนใจและขายได แตถา
ส่ือยังไปในทิศทางนี้อยูเร่ือยๆ  ก็จะไดไมทําหนาที่หรือบทบาทในการตรวจสอบสังคมอยางแทจริง”

นางทิชา ณ นคร ผูประสานงานเครือขายผูหญิงกับรัฐธรรมนูญ กลาววา “ไมเขาใจ
และสงสัยอยูเหมือนกันวาเวลาที่ส่ือมวลชนโดยเฉพาะหนังสือพิมพ นําเสนอขาวเชนนี้ออกไป แลวเคย
คิดบาง หรือไมวาจะเกิดประโยชนอะไรกับประชาชนและสังคม ที่สําคัญเลนเปนขาวหนาหนึ่งดวย
เพราะเรื่องบางเรื่องหากไมใหความสําคัญ ก็อาจเปนจุดที่ไมทําใหคนสนใจมากนัก และจะเห็นดวยถา
ส่ือจะนําเสนอในเชิงวิเคราะห นําประเด็นที่นาสนใจมาตีแผ แตที่เห็นในขณะนี้เปนเพียงการขายขาว
ขาวที่เสนอออกมาบางครั้งก็เปนพื้นที่สวนตัว ขาวที่ออกมาเปนการละเมิดความเปนสวนตัวของเขา ถา
จะเลนขาวในลักษณะนี้ก็ควรเสนอขาวที่ชวนใหคิด อยาเลนในลักษณะหวือหวาใสความรูสึกแลวก็จบ
สวนแนวทางแกไขนั้น ตนเองจะไมซื้อหนังสือพิมพฉบับนั้นอาน ซึ่งเรื่องนี้ภาคประชาชนควรออกมา
เคลื่อนไหว รวมตัวกันไมซื้อ เพื่อกระตุนจริยธรรมสื่อมวลชน แตขณะนี้ก็ไมมีใครทําอยางจริงจัง”

พล.ต.ท.จงรัก จุฑานนท ผูบัญชาการประจําสํานักงานตํารวจแหงชาติ ทําหนาที่ผู
เชี่ยวชาญดานการสืบสวน กลาววา “กรณีการเผยแพรแผนวีซีดีการมีเพศสัมพันธที่เปนขาวฮือฮา วา ผู
ทําการเผยแพรดวยการจําหนาย หรือแจกฟรีก็ตาม ถือวากระทําความผิดอาญาแผนดิน ฐานเผยแพร
ส่ิงซึ่งเปนลามกอนาจาร ระวางโทษจําคุกไมเกิน 3 ป ปรับไมเกิน 6,000 บาท หรือทั้งจําและปรับ เพราะ
เปนการเผยแพรส่ิงไมเหมาะสมเรื่องเพศ ไปสูสาธารณชน ตํารวจสามารถติดตามจับกุมไดทันที โดยไม
ตองรอใหเจาทุกขเขามาแจงความดําเนินคดี นอกจากนี้ ยังเขาขายหมิ่นประมาทดวย แตผูเสียหายตอง
มาแจงความ ตํารวจถึงจะดําเนินการในขอหาหมิ่นประมาทได”

สวนดุสิตโพล สถาบันราชภัฏสวนดุสิต สํารวจความเห็นของประชาชน 1,072 คน ใน
เขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลเกี่ยวกับขาววีซีดีฉาว โดยประชาชนรอยละ 73.66 มองวาสื่อมวลชนไม
ควรนําเสนอขาวนี้เพราะเปนสิทธิสวนบุคคลทําใหผูอ่ืนเดือดรอนและเสียชื่อเสียง รอยละ 26.34 บอกวา
สมควรเสนอขาว เพราะทําใหรูการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย นอกจากนี้รอยละ 88.07 ใหความเห็นวา
การนําภาพในซีดีมาเผยแพรเปนการละเมิดสิทธิสวนบุคคล สวนประเด็นที่วาขาวนี้มีผลกระทบตอ
สังคมไทยอยางไรนั้น รอยละ 34.51 มองวาสังคมไทยทุกวันนี้เสื่อมโทรมลงมากยากแกการแกไข รอย
ละ 22.82 เปนตัวอยางไมดีกับเยาวชน อาจมีพฤติกรรมเลียนแบบ และรอยละ 17.13 บอกวาขัดตอ
ประเพณีและวัฒนธรรมของไทย
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16 กรกฎาคม พ.ศ.2546 ถึง 17 กรกฎาคม พ.ศ.2546
นายเจษฎ โทณะวณิก ประธานที่ปรึกษากฎหมายสํานักงานทนายความมโนทัย -

เจษฎ แอนด แอสโซสิเอทส ซึ่งเปนที่ปรึกษากฎหมายใหกับเจาของเทปที่มีการบันทึกภาพไวขณะที่ทั้งคู
กําลังเริงรักกัน และมีการนํามาเผยแพรตอสาธารณชน วา ขณะนี้ตนไดรับการติดตอจากผูเสียหายให
ออกมาแถลงขาวปองปรามการกระทําใดๆ ที่ทําใหเกิดการเผยแพรเทปบันทึกภาพดังกลาว ไมวาจะ
เปนในรูปของการลงภาพถาย และขาวทางสื่อมวลชน การเผยแพรในรูปของวีดีโอ ซีดี ภาพถายหรือ
อีเมล ซึ่งเขาขายความผิดทางแพงในขอหาละเมิด เนื่องจากเปนการทําใหเกิดความเสียหายตอสิทธิ
และเสรีภาพสวนบุคคล ทําใหเสื่อมเสียชื่อเสียงตอเจาตัว และเกียรติยศวงศตระกูล

นอกจากนี้ผูที่นําเทปดังกลาวออกเผยแพร สงตอกันไปเปนทอดๆ หรือเผยแพรผานสื่อ
ยังมีความผิดทางอาญาเขาขายหมิ่นประมาท ละเมิดลิขสิทธิ์ ลักทรัพยและรับของโจร เพราะเทปบันทึก
ภาพดังกลาวมีการขโมยมา แตกลับนํามาครอบครองแลวขายตอหรือเผยแพรตออีก

สวนผูที่ทําการเผยแพรไปแลว เชน ส่ือตางๆ ขอใหหยุดการกระทําเสีย แลวรีบติดตอ
มาทางผูเสียหาย และทนายความโดยเร็วที่สุด เพื่อเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้น สวนจะตองเยียวยา
อยางไรบางแลวแตจะเจรจากัน แตถาไมติดตอมาคงตองฟองรอง เพราะทางผูเสียหาย ตองการใหเปน
บรรทัดฐาน เปนอุทาหรณใหกับสังคม เปนคดีตัวอยาง เพราะการเผยแพรทางสื่อมวลชน หรือสงตอ
เทปบันทึกภาพกันไปเรื่อย ๆ กอใหเกิดความเสียหายอยางมาก เปนเรื่องที่ไมนาเกิดขึ้น เพราะเปนเรื่อง
สิทธิสวนบุคคล "สมมุติวาภาพที่บันทึกไวเปนเรื่องจริง ก็ไมมีสิทธินํามาเผยแพรเพราะไมเปนประโยชน
ตอสาธารณชน แตกลับทําใหเกิดโทษตอสังคม ทําใหบานเมืองเกิดความวุนวาย

สําหรับหนังสือพิมพไทยรัฐ ผูจัดการ บานเมือง ที่มีการนําเสนอขาวในเรื่องนี้ อยูใน
ขายที่จะถูกฟองฐานละเมิดและหมิ่นประมาทเชนกัน ถาหากไมรีบติดตอเจรจามายังผูเสียหาย สวน
จํานวนคาเสียหายที่จะฟองเรียกนั้นอยูที่วาผูถูกฟองเปนใคร มีฐานะอยางไรดวย อยางไรก็ตามคงตอง
ฟองเรียกคาเสียหายเปนลานบาทขึ้นไปอยางแนนอนเพราะผูเสียหายเปนผูที่มีเกียรติ มีฐานะในสังคม”

ตัวแทนศูนยดํารงชัยธรรม กระทรวงมหาดไทย ไดรับการแจงจากผูเสียหายและ
ประสานจากสํานักงานทนายความของผูเสียหาย กลาววา "ขณะนี้ผูเสียหายไดประสานไปยังศูนยดํารง
ธรรมของกระทรวงมหาดไทยซึ่งเปนศูนยรับแจงเบาะแสจากประชาชนทั่วไปในเรื่องตางๆ ใหชวยเหลือ
ในเรื่องนี้แลว โดยใหทางศูนยฯ รับแจงเบาะแสเกี่ยวกับแหลงที่มาหรือผูที่ทําการเผยแพรเทปบันทึก
ภาพของผูเสียหาย ทั้งนี้ทางผูเสียหายจะมีเงินรางวัลตอบแทนใหกับผูแจงเบาะแสประมาณ 20-25
เปอรเซนตของจํานวนเงินที่ทางผูเสียหายไดจากการฟองผูทําการเผยแพรเทปดังกลาว"

สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย ไดมีการประชุมสมาคมฯ ประจําเดือน
ภายหลังการประชุม นายสุรศักดิ์ จิรวัสตรมงคล เลขาธิการสมาคมนักขาว เปดเผยวา การประชุมคร้ังนี้
ไดหยิบยกกรณีที่มีส่ือมวลชนนําเสนอขาวและภาพการเผยแพรวีดีโอซีดี ของบุคคลชั้นสูงในวงสังคม
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จนทําใหเกิดกระแสวิพากษวิจารณถึงความไมเหมาะสมในการนําเสนอขาวและภาพดังกลาว เนื่องจาก
เปนขาวและภาพขาวที่ไมเปนประโยชนตอสาธารณะและเปนการละเมิดสิทธิสวนบุคคลของผูตกเปน
ขาวอยางชัดเจน ดังนั้น ที่ประชุมจึงมีมติวา “การนําเสนอขาวและภาพขาวเชนนี้ เปนการกระทําที่ไม
เหมาะสมและใหมีหนังสือเวียนแจงขอความรวมมือไปยังบรรณาธิการหนังสือพิมพและวิทยุโทรทัศน
ตาง ๆ ใหเพิ่มความระมัดระวังในการเสนอขาวและภาพขาวไมใหละเมิดสิทธิสวนบุคคลของผูที่ตกเปน
ขาวตอไป”

18 กรกฎาคม พ.ศ.2546
คณะกรรมการสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ ไดหยิบยกกรณีที่หนังสือพิมพ "เสรีราย

วัน" ไดยื่นหนังสือถึงนายสมชาย กรุสวนสมบัติ ประธานสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ ใหพิจารณาถึง
ความเหมาะสม และความรับผิดชอบที่ส่ือควรมีตอสังคม ตอกรณีที่มีส่ือหนังสือพิมพบางฉบับและ
สถานีโทรทัศนบางสถานีนําเสนอภาพและขาวการเผยแพรวีดีโอซีดีของบุคคลชั้นสูงในวงสังคม ใน
ลักษณะที่ไมเหมาะสม ทั้งนี้ เพื่อใหมีมติอยางใดอยางหนึ่ง และประกาศใหสาธารณชนรับทราบอยาง
เปนทางการ เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติของสื่อมวลชนตอไปนั้น ที่ประชุมมีมติเปนเอกฉันทวาการ
กระทําดังกลาว เปนการละเมิดขอบังคับสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ วาดวยจริยธรรมแหงวิชาชีพ
หนังสือพิมพ พ.ศ.2541 ในขอ 15 17 และ 27

ภายหลังการประชุม สภาการหนังสือพิมพฯ ไดออกคําแถลงของสภาการหนังสือพิมพ
แหงชาติตอกรณีดังกลาว โดยเห็นวา “การที่หนังสือพิมพบานเมือง ไทยรัฐ สยามรัฐสัปดาหวิจารณ
หนังสือพิมพสยามบันเทิง ในฐานะสมาชิกสภาการหนังสือพิมพฯ และหนังสือพิมพบางกอกทูเดย ซึ่งมิ
ไดเปนสมาชิกสภาการหนังสือพิมพฯ นําเสนอขาวและภาพขาวการเผยแพรวีดีโอซีดีสวนบุคคล ซึ่งมี
ลักษณะไมเหมาะสม ไมเปนประโยชนตอสาธารณะ และเปนการละเมิดสิทธิสวนบุคคลของผูตกเปน
ขาว ในชวงระหวางวันที่ 9-17 กรกฎาคมที่ผานมา จนเปนที่วิพากษวิจารณในสังคม”

ที่ประชุมสภาการหนังสือพิมพฯ ไดพิจารณาเรื่องดังกลาว มีมติเห็นวา “การนําเสนอ
ขาวและภาพดังกลาว เปนการนําเสนอขาวที่ไมเปนประโยชนตอสาธารณะ และเปนภาพขาวที่เขาขาย
การละเมิดศักดิ์ศรี ความเปนมนุษย และละเมิดสิทธิสวนบุคคลของบุคคลที่ตกเปนขาว อีกทั้งยังมี
ลักษณะเปนภาพขาวที่อุจาด ลามกอนาจาร การนําเสนอขาวและภาพขาวในลักษณะเชนวานี้ เปนการ
ละเมิดขอบังคับสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ วาดวยจริยธรรมแหงวิชาชีพหนังสือพิมพ พ.ศ.2541 ขอ
15 ในการเสนอขาวหรือภาพใดๆ หนังสือพิมพตองคํานึงมิใหลวงละเมิดศักดิ์ศรีความเปนมนุษยของผูที่
ตกเปนขาว โดยเฉพาะอยางยิ่งตองใหความคุมครองอยางเครงครัดตอสิทธิมนุษยชนของเด็กสตรีและผู
ดอยโอกาส ในการเสนอขาวตามวรรคแรกตองไมเปนการซ้ําเติมความทุกขหรือโศกนาฏกรรมอันเกี่ยว
แกเด็ก สตรี และผูดอยโอกาสนั้น



โครงสรางตลาดและการกํากับดูแลหนังสือพิมพในประเทศไทย

โดยผูชวยศาสตราจารย ดร.นวลนอย ตรีรัตน และ ธานี ชัยวัฒน
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ขอ 17 หนังสือพิมพตองไมเสนอภาพขาวที่อุจาด ลามกอนาจาร หรือนาหวาดเสียว
โดยไมคํานึงถึงความรูสึกของสาธารณชนอยางถวนถี่ และขอ 27 หนังสือพิมพ พึงละเวนการละเมิด
สิทธิสวนบุคคล เวนแตกรณีเพื่อประโยชนสาธารณะ

ในการนําเสนอขาวและภาพขาวตางๆ หนังสือพิมพจะตองใหความสําคัญ กับการ
เคารพสิทธิสวนบุคคล ของบุคคลผูตกเปนขาว เปนอันดับแรก และสภาการหนังสือพิมพฯ ขอชื่นชมตอ
การตื่นตัวของภาคประชาชนที่ไดออกมาวิพากษวิจารณและตักเตือนการนําเสนอขาว และภาพขาว
ของหนังสือพิมพในกรณีนี้ และขอแสดงความชื่นชมตอหนังสือพิมพอ่ืนๆ ทั้งเปนสมาชิกและไมไดเปน
สมาชิกของสภาการหนังสือพิมพฯ ที่ไมนําเสนอขาวและภาพขาวดังกลาว ซึ่งสภาการหนังสือพิมพฯ จะ
มีหนังสือถึงหนังสือพิมพที่ไดนําเสนอขาวและภาพขาวในกรณีนี้ เพื่อตักเตือนและแสดงความรับผิด
ชอบทางจริยธรรม หลังจากที่ไดนําเสนอขาวและภาพขาวดังกลาวไปแลว”

19 กรกฎาคม พ.ศ.2546 ถึงปจจุบัน
กระบวนการฟองรองยังคงอยูระหวางการดําเนินการของศาล
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