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โครงการวิจัย “การพัฒนานักวิจัยและการวิจัยเชิงปฏิบัติการไตรภาคีเพื่อยกระดับวิสาหกิจชุมชน ระยะ
ที่ 1: ภาคเหนือตอนบน” ดําเนินการโดยศูนยวิจัยเพื่อเพิ่มผลผลิตทางเกษตรและศูนยวิจัยและพัฒนาเศรษฐกิจ
ชุมชน คณะเศรษฐศาสตร โดยไดรับการสนับสนุนจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) โครงการนี้มี
วัตถุประสงคหลัก 3 ประการ คือ ประการที่หนึ่ง เพื่อสรางนักวิจัยวิสาหกิจชุมชนรุนใหมโดยผานกระบวนการวิจัย 
ประการที่สอง เพื่อสรางมูลคาเพิ่ม ยกระดับผลิตภาพ เพิ่มประสิทธิภาพ และความเขมแข็งอยางเปนรูปธรรม
ทางดานการผลิต การตลาด การเงิน และการจัดองคกรของกลุมวิสาหกิจชุมชน และผูประกอบการหัตถกรรม
และอาหารแปรรูปพื้นบาน อันจะสงผลตอการยกระดับรายไดของหนวยประกอบการ รวมทั้งการจางงานใน
ทองถิ่น และประการที่สาม เพื่อนําขอมูลจากผลการศึกษาไปประกอบการวางแผนพัฒนาวิสาหกิจชุมชนและ
ขยายผลไปสูภาคอื่น ๆ 

โครงการนี้ไดทําการวิเคราะหเชิงลึกวิสาหกิจชมุชนจํานวน 63ราย และเพื่อใหการศึกษานี้เปนประโยชน
ตอวิสาหกิจชุมชนใหมากที่สุด โครงการจึงไดจัดใหมีการถายทอดดานวิชาการใหแกกลุมฯ และผูประกอบการ
หลายครั้ง เปนลําดับไปแลว สําหรับงานชิ้นนี้โครงการรวมกับกลุมฯ จัดทําแผนธุรกิจขึ้นโดยใหเปนไปตามความ
ตองการของกลุมฯ เปนสําคัญ คณะวิจัยทําหนาที่ดานวิชาการในการคํานวณ วิเคราะหผล และเขียนแผน โดย
ปรับปรุงและเพิ่มเติมใหเกิดความสมบูรณและมีความเปนไปไดมากที่สุด ภายใตขอจํากัดของเวลา และ
เปาหมายของกลุมฯ ทั้งนี้เพื่อใหไดแผนธุรกิจที่เหมาะสมสําหรับกลุมฯ  

กลุมสหกรณผูปลูกกาแฟบานหวยหอม มีผลิตภัณฑรวม 2ชนิด สําหรับแผนธุรกิจใน 5 ปนี้ กลุมฯ 
ประสงคที่จะขยายการผลิตและการตลาดสําหรับผลิตภัณฑ 1 ชนิด คณะวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาแผนธุรกิจฉบับ
นี้จะใหแนวทางที่เปนประโยชนตอกลุมฯ ซึ่งกลุมฯ จําเปนจะตองปรับใชใหสอดคลองกับสถานการณทาง
เศรษฐกิจดวยเชนกัน และขอขอบคุณคณะกรรมการและสมาชิกในกลุม ที่ใหการตอนรับและรวมงานกับ
คณะวิจัยเปนอยางดี ตลอดระยะเวลาเกือบ 2 ป 
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แผนธุรกิจกลุมสหกรณผูปลูกกาแฟบานหวยหอม 

บทสรุปผูบริหาร 

 แนวคิดธุรกิจ 
บานหวยหอม  เปนหมูบานหนึ่งในอําเภอแมลานอย จังหวัดแมฮองสอน  ที่มีการปลูกกาแฟมานานกวา  

40 ป ซึ่งมีวิธีการปลูกกาแฟเนนการจัดการแบบพึ่งพาธรรมชาติ  ตั้งอยูบนพื้นฐานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
เปนการผลิตพืชในระบบเกษตรอินทรีย ไมกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมในชุมชน ปลอดภัยจากสารเคมี    ป 
2542 ผูปลูกกาแฟ ไดมีแนวคิดในการรวมกลุม โดยการสนับสนุนของสํานักงานสหกรณการเกษตรจังหวัด
แมฮองสอน และสํานักงานพัฒนาชุมชนอําเภอแมลานอย ซึ่งแตเดิมกลุมจําหนายเฉพาะเมล็ดกาแฟสด โดย
จําหนายเปนวัตถุดิบในการผลิตกาแฟสงใหกับบริษัทสตารบัคที่รับรองวากาแฟของกลุมเปนกาแฟที่มีคุณภาพดี
และไดมาตรฐาน โดยการประสานงานผานเครือขายองคกรพัฒนาชาวเขาแบบผสมผสาน (ITDP ปลายป 2543 
กลุม เริ่มมีการแปรรูปสารกาแฟ เปนผลิตภัณฑกาแฟคั่วบด ซึ่งกลุมตั้งเปาหมายที่จะการพัฒนาคุณภาพ
ผลิตภัณฑแปรรูปจากกาแฟใหไดมาตรฐาน เปนที่ยอมรับของผูบริโภค เพื่อขยายตลาดใหกวางขวาง  โดยการ
สนับสนุนดานความรูในการแปรรูปเงินทุนหมุนเวียนเพื่อซื้อวัตถุดิบ และบรรจุภัณฑจากสํานักงานเกษตรอําเภอ
แมลานอย และสนับสนุนจากกองทุนชุมชน (SIF) ในการจัดซื้อเครื่องคั่วกาแฟและเครื่องบด    นอกจากนี้ กาแฟ
คั่วบดของกลุมเขาคัดเลือกเปนสินคา OTOP และไดรับรางวัล สินคา OTOP ระดับ 4 ดาวของอําเภอ ในป 2546   
ทําใหลูกคาและผูบริโภคมีความพึงพอใจและมั่นใจในคุณภาพมาตรฐานของการผลิต 

 โอกาสของธุรกิจและปจจัยความสําเร็จ 
                ในปจจุบันเครื่องดื่มประเภทกาแฟสด (Fresh Coffee)  เริ่มไดรับความนิยมอยางแพรหลาย เนื่องจาก
ในปจจุบันวัฒนธรรมการดื่มกาแฟของสังคมไทยไดมีการรับแบบอยางการดื่มการแฟสดมาจากตางประเทศ  จน
ทําใหวิถีชีวิตของผูบริโภคกาแฟหันมานิยมการดื่มกาแฟสดมากขึ้น   แมจะไมมีการสํารวจเชิงปริมาณที่แนนอน  
แตภาพสะทอนจากมูลคาตลาดใน 1-2 ป ที่ผานมามีสูงถึง 3,200  ลานบาท  โดยตลาดกาแฟกระปองมีจํานวน
ประมาณ  2,000  ลานบาท  ตลาดกาแฟคั่วบดที่สวนใหญใชในธุรกิจรานกาแฟหรือ Coffee House  ตางๆ 
จํานวน 600  ลานบาท   ซึ่งเปน segment ที่เล็กที่สุด  แตมีการเติบโตสูงสุด  ซึ่งคาดวาจะมีการเติบโต ปละ 20-
30 %  อยางตอเนื่อง (“จตุรัสรายสัปดาห” สินคาวัฒนธรรม Starbucks ขายกาแฟ 10 ขายอารมณอเมริกัน 60” : 
กรุงเทพฯ (ฉบับที่ 24-30  มกราคม 2543)) 

สําหรับโอกาสในการผลิตและจําหนายกาแฟคั่วบดของกลุมในการทําแผนธุรกิจนี้  เริ่มจากการที่กลุมมี
วัตถุดิบกาแฟที่มีคุณภาพ ปลอดสารเคมี ภายในชุมชน และไดรับการยอมรับจากบริษัทผลิตกาแฟที่มีชื่อเสียง
ระดับนานาชาติถึงเรื่องคุณภาพของสารกาแฟ  อีกทั้งกาแฟคั่วบดเปนผลิตภัณฑที่สอดคลองกับกระแสนิยมของ
ตลาด  ทําใหการขยายตัวของตลาดกาแฟสด และพฤติกรรมการบริโภคกาแฟที่เพิ่มขึ้นเปนปจจัยสําคัญที่จะทํา
ใหกลุม สามารถขยายชองทางการตลาดได นอกจากนี้ตามนโยบายของรัฐบาลในการดําเนินงานโครงการหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ  เพื่อสงเสริมสนับสนุนกระบวนการพัฒนาทองถิ่น  สรางชุมชนที่เขมแข็งพึ่งตนเองได  ให
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ประชาชนมีสวนรวมในการสรางงาน  สรางอาชีพ  สรางรายได  ดวยการนําทรัพยากร ภูมิปญญาทองถิ่นมา
พัฒนาผลิตภัณฑ ใหมีจุดเดนและสรางมูลคาเพิ่มใหเปนที่ตองการของตลาดทั้งในประเทศและตางประเทศ  
สอดคลองกับวิถีชีวิตของทองถิ่น  ทําใหกลุมสหกรณผูปลูกกาแฟบานหวยหอมไดรับการสนับสนุนจากหนวยงาน
ตางๆ อยางตอเนื่องทั้งดานเงินทุน  เครื่องมืออุปกรณการผลิต ซึ่งชวยใหเกิดการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑของ
กลุม  สงผลใหผลิตภัณฑเริ่มเปนที่รูจักของตลาดเพิ่มมากขึ้น และทําใหยอดจําหนายเพิ่มมากขึ้นตามไปดวย 

สภาพการแขงขันขึ้นอยูกับคณุภาพของผลิตภัณฑ และการสงเสริมการขาย  โดยกลุมเนนผลิตกาแฟคั่ว
บดที่ไดคุณภาพ  มีรสชาติอรอย  กล่ินหอม และสะอาดถูกสุขลักษณะ  มีปริมาณการผลิตสอดคลองกับความ
ตองการซื้อของลูกคา รวมทั้งจําหนายในราคาถูกกวาทองตลาด    

ปจจัยแหงความสําเร็จของกลุม  ประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ  เทคนิคการผลิต และความเที่ยง 
ตรงในการกําหนดปริมาณผลิต  รวมถึงกําลังการผลิตใหสอดคลองกับปริมาณการสั่งซื้อของลูกคา      

กลุมลูกคาเปาหมายและการคาดคะเนลูกคาเปาหมาย 
               กลุมลูกคาเปาหมายเดิม ไดแกพอคาจากตางจังหวัด  (พอคาจากจังหวัดนนทบุรี กรุงเทพฯ    
พิษณุโลก ) รอยละ 65 อีกรอยละ 35  เปน ลูกคารายยอย จากการออกรานและมาซื้อที่กลุมโดยตรง  แผนการ
ตลาดในระยะยาว  กลุมคาดวาจะขยายกลุมลูกคาเปาหมาย โดยยังคงรักษาฐานลูกคาเดิมไว  ไดแก  พอคา
ตางจังหวัดกลุมเดิม และลูกคารายยอย (รอยละ 65)  และขยายไปยังกลุมลูกคาใหม คาดวาจะขยายไปที่พอคา
จากจังหวัดแพร  พัทยา เปนตน  เพิ่มขึ้นรอยละ 35 ภายในระยะ เวลา 5 ป     

ความไดเปรียบเชิงแขงขันของธุรกิจ 
1.    ดานการจัดซื้อวัตถุดิบ  เนื่องจากกลุมใกลแหลงจัดซื้อวัตถุดิบ มีการรับซื้อจากสมาชิกภายใน

ชุมชน   และมคีวามยั่งยืนในวัตถุดิบที่ใชในการผลิต เนื่องจากกลุมเปนผูทําการเพาะปลูกเอง 
    2.   ตนทุนการผลิตต่ํา ทําใหสามารถกําหนดราคาผลิตภัณฑใหต่ํากวาคูแขงได 

ความคุมคาเชิงเศรษฐกิจ และความสามารถในการทํากําไร 
สําหรับการคาดหมายอัตราผลตอบแทนในการลงทุนและอัตราผลตอบแทนทางการเงินในการจัดทํา

แผนธุรกิจครั้งนี้  เปนการคาดการผลการดําเนินงานใน ป 2548-2552  โดยเปนการวางแผนธุรกิจของผลิตภัณฑ
กาแฟคั่วบดขนาด 250  กรัม   ซึ่งจากการคาดหมายฯ จะเห็นไดวา  กลุมมียอดขายสินคาหลักในปแรกประมาณ  
158,400 บาท จากการจําหนายสินคากลุมไดรับกําไรขั้นตน  87,410  บาท (อัตรากําไรขั้นตนรอยละ  55.18) 
และกําไรสุทธิ 55,718  บาท (อัตรากําไรสุทธิรอยละ 35.18)  (ตารางที่ 1) 
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ตารางที่ 1  การคาดหมายอัตราผลตอบแทนจากการลงทนุและการคาดคะเนผลตอบแทนทางการเงิน 
               (เฉพาะผลิตภัณฑกาแฟคั่วบด) 

ป 
รายการ 

2548 2549 2550 2551 2552 
ปริมาณขาย (ถุง) 2,640 2,940 3,420 3,960 4,620 
ยอดขาย (บาท) 158,400 176,400 205,200 237,600 277,200 
กําไรขั้นตน (บาท) 87,410 97,343 113,236 131,116 152,968 
อัตรากําไรขั้นตนตอยอดขาย (%) 55.18 55.18 55.18 55.18 55.18 
กําไรสุทธิ (บาท) 55,718 39,391 47,784 55,084 65,626 
อัตรากําไรสุทธิตอยอดขาย (%) 35.18 22.33 23.29 23.18 23.67 
อัตราผลตอบแทนตอสวนของ
เจาของ (%)  

25.47 7.06 7.89 8.33 9.03 

 
สําหรับการประมาณการระยะเวลาคืนทุน ในการจัดทําแผนธุรกิจครั้งนี้ พิจารณาจากการลงทุนดาน

การจัดซื้อเคร่ืองบดและเครื่องคั่ว เพื่อพัฒนาดานเทคนิคการผลิต ทําใหคุณภาพของกาแฟคั่วบดของกลุมได
มาตรฐานมากขึ้น มูลคารวมในการลงทุน  300,000  บาท   คาดวาจะมีระยะเวลาคืนทุนประมาณ 4 ป  
 
ตารางที่ 2  ประมาณการระยะเวลาคืนทุน  (เฉพาะผลิตภัณฑกาแฟคั่วบด)   

                 (หนวย : บาท) 
รายการ ป 2548 ป 2549 ป 2550 ป 2551 ป 2552 

เงินสดรับ (จริง) 66,090 69,763 78,156 85,456 95,998 
เงินสดรับ (สะสม) 66,090 135,854 214,010 299,466 395,464 
เงินลงทุนทั้งโครงการ  300,000 บาท       
ระยะเวลาคืนทุนประมาณ 4  ป     
หมายเหตุ : เงินสดรับ = เงินสดรับจากงบกําไรขาดทุน+คาเสื่อมราคา+คาใชจายกอนการดําเนินการ 
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แผนธุรกิจ 

1. ประวัติยอของกลุม 

1.1 ประวัติและความเปนมาของกลุม 
ชาวบานบานหวยหอมไดเริ่มปลูกกาแฟอาราบีกาในป พ.ศ. 2500  เนื่องจากไดรับการสงเสริมและ

คําแนะนําจากมิชชันนารีชาวอเมริกัน  ซึ่งเปนอาจารยสอนศาสนาคริสตประจําหมูบาน ไดนําความรูดาน
เกษตรกรรมมาแนะนําชาวบานในพื้นที่ใหปลูกพืชเมืองหนาว เพื่อลดการปลูกฝน  โดยชาวบานไดเรียนรูเรื่องการ
จัดการระบบการปลูกพืชที่สอดคลองกับการจัดการระบบวนเกษตร  ทําใหเปนระบบวนเกษตรเชิงพาณิชยกึ่งยัง
ชีพที่สรางรายไดใหชาวบาน ทําใหมีการปลูกกาแฟเพิ่มขึ้น 

ป พ.ศ. 2530 ราคาผลผลิตกาแฟตกต่ํา สงผลกระทบตอผูปลูกกาแฟ ทําใหมิชชันนารีที่ประจําใน
หมูบานเขามารับซื้อเพื่อนําไปจําหนาย แตดวยระบบการรับซื้ออยางไมเปนทางการที่เกิดขึ้นนั้นทําใหความ
ชวยเหลือไมทั่วถึง ทางกลุมมิชชันนารีจึงไดแนะนําใหรวมกลุมกันเพื่อขาย  

 ป พ.ศ. 2532 มูลนิธิโครงการหลวงไดเขาไปตั้งศูนยวิจัยในบานหวยหอมเพื่อสงเสริมใหเกษตรกร
ปลูกพืชเมืองหนาว เชน ทอ เสาวรส  เปนตน และไดรับซ้ือกาแฟจากเกษตรในหมูบาน ทําใหมิชชันนารีหยุดรับซื้อ
สารกาแฟจากกลุม 

ป พ.ศ. 2540 เกิดภาวะราคากาแฟตกต่ําอีกครั้ง ทางโครงการหลวงเองสามารถรับซื้อกาแฟไดใน
ราคากก. ละ 40 บาท ผูปลูกกาแฟจึงไดรวมกลุมเพื่อขอความชวยเหลือจากคณะมิชชันนารีใหเขามาชวยรับซื้อ
และหาชองทางในการจําหนายกาแฟเพิ่มขึ้น โดยมีวัตถุประสงคหลัก คือ รวบรวมผลผลิตกาแฟเพื่อจําหนาย 

ป พ.ศ.2542 ผูปลูกกาแฟไดปรึกษาหารือกันถึงการจัดตั้งกลุมผูปลูกกาแฟขึ้น โดยการสนับสนุน
ของสํานักงานสหกรณการเกษตรจังหวัดแมฮองสอนที่เขามาสนับสนุนกลุมสตรีอยูกอนแลว และสํานักงาน
พัฒนาชุมชนอําเภอแมลานอย มีสมาชิกกอตั้งครั้งแรกจํานวน 17 คน  

ปลายป พ.ศ.2543 กลุมเริ่มมีการแปรรูปสารกาแฟ เปนผลิตภัณฑกาแฟคั่วบด โดยการสนับสนุน
ดานความรูในการแปรรูปและเงินทุนหมุนเวียนเพื่อซื้อวัตถุดิบ และบรรจุภัณฑ จากสํานักงานเกษตรอําเภอแมลา
นอย ตอมาตนป พ.ศ. 2544 จึงขอรับการสนับสนุนจากกองทุนชุมชน (SIF) ในการจัดซื้อเครื่องคั่วกาแฟและ
เครื่องบด  

ป พ.ศ.2546 กลุมไดสงกาแฟคั่วบดเขาคัดเลือกเปนสินคา OTOP และไดรับรางวัลสินคา OTOP 
ระดับ 4 ดาวของอําเภอ และไดขอรับการสนับสนุนจัดสรางโรงเรอืนเพื่อทําการผลิตกาแฟคั่วบด และในปเดียวกัน
นี้    คณะมิชชันนารีไดติดตอกับเครือขายองคกรพัฒนาชาวเขาแบบผสมผสาน (ITDP) ใหจัดสงเมล็ดพันธุกาแฟ
ใหกับทางบริษัทสตารบัคเพื่อทดสอบคุณภาพ ซึ่งไดรับการรับรองวาเปนกาแฟที่มีคุณภาพดีและไดมาตรฐาน 
สามารถใชเปนวัตถุดิบในการผลิตกาแฟสงใหกับบริษัทสตารบัคได จึงทําสัญญารับซื้อกาแฟจากกลุมเกษตรกร
ผูผลิตกาแฟบานหวยหอม ราคา 95 บาท/กก. สงผลใหสภาพความเปนอยูของชาวเขาเผากะเหรี่ยงที่บานหวย
หอมดีขึ้น 



5 

ป 2547 กลุมทําการขอหนังสือรับรองอาหารและยา (อ.ย.) แตเนื่องจากโรงเรือนและลักษณะการ
ผลิตยังไมไดมาตรฐาน จึงตองทําการปรับปรุงแกปญหาดังกลาวกอน ปจจุบันกลุมมีสมาชิกทั้งหมด 38 คน มี 
เงินสดใชหมุนเวียนประมาณ 11,000 บาท เงินฝากธนาคาร 19,000 บาท และวัตถุดิบคงคลังคิดเปนเงิน
100,000 บาท รวมเปนสินทรัพยหมุนเวียนทั้งสิน 130,000 บาท กลุมมีสินทรัพยถาวรมูลคาทั้งส้ิน 263,497  
บาท รวมสินทรัพยทั้งหมดเทากับ 393,497 บาท ดานหนี้สินและสวนของเจาของ กลุม มีหนี้สินระยะยาว ทั้งหมด 
110,000 บาท เปนสวนของเจาของเทากับ 168,742 บาท และมีกําไรจากการดําเนินงานกลุม 114,754 บาท 
รวมเปนสวนหนี้สินและทุนเทากับ 393,497 บาท 

1.2   สถานที่ตั้งของกลุม 
กลุม ตั้งอยูเลขที่ 32 หมูที่ 1 บานหวยหอม ตําบลหวยหอม อําเภอแมลานอย จังหวัดแมฮองสอน 

รหัสไปรษณีย 58120 โทรศัพทหมายเลข 09 - 5553900 (เบอรโทรศัพทของนายเจริญ   นักรบไพร : ประธาน
กลุม)   ซึ่งที่ตั้งของกลุมแสดงไดดังแผนภาพที่  1 
 

 
 

แผนภาพที่ 1 ที่ตั้งของสถานประกอบการ 
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1.3 โครงสรางขององคกร 

การจัดองคกรของกลุมสหกรณผูปลูกกาแฟบานหวยหอม ไดมีการแยกกลุมยอยเพื่อทํากิจกรรม 2 
กลุม ไดแก  กิจกรรมจําหนายสารกาแฟ  และกิจกรรมแปรรูปกาแฟ ซึ่งเรียกวา กลุมแปรรูปกาแฟ และสราง
คณะกรรมการบริหารงานในกลุมยอยขึ้น โดยนายเจริญ นักรบไพร ทําหนาที่เปนประธานของทั้งสองกลุม 
โครงสรางการจัดองคกร สามารถอธิบายดวยแผนภาพที่  2 

 

 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 2 โครงสรางองคกรของกลุมสหกรณผูปลูกกาแฟบานหวยหอม 
 
สําหรับโครงสรางการบริหารงานของกลุมที่ทํากิจกรรมจําหนายสารกาแฟมีการจัดคณะกรรมการ

ในการบริหาร คือ ประธาน เลขานุการ เหรัญญิก และกรรมการ 6 ตําแหนง โครงสรางกลุมกิจกรรมแปรรูปกาแฟ
ประกอบดวยตําแหนง ประธาน หัวหนาฝายผลิต ฝายตลาด ฝายบัญชี และเหรัญญิก สามารถอธิบายโดยใชแผน
โครงสรางการบริหารงานขององคกรไดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพที่ 3 โครงสรางการบริหารงานขององคกร 

 

กลุมสหกรณผูปลูกกาแฟ 

กิจกรรมจําหนายสารกาแฟ กิจกรรมแปรรูปกาแฟ 

ประธาน 

   เลขานุการ 

เหรัญญิก 

กรรมการ 

จําหนายสารกาแฟ แปรรูปกาแฟ 

ฝายผลิต 

ฝายตลาด 

ฝายบัญชี 

เหรัญญิก 
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ระเบียบขอบังคับกลุม 
1.  สมาชิกตองเสียคาสมัครแรกเขารายละ 100 บาท 
2.  สมาชิกตองหักเงินรายไดจากการขายผลิตผลกาแฟเขากลุม อัตรารอยละ 5 
3.  สมาชิกผูใดออกจากการเปนสมาชิกในขณะที่กลุมยังดําเนินการอยู ไมมีสิทธิถอนคืนเงินหรือ

ผลประโยชนอื่นใดจากกลุมได 
4.  หากสมาชิกรับซ้ือกาแฟจากผูอื่นที่ไมเปนสมาชิกกลุม และไมไดแจงกลุมทราบจะตองออก

จากการเปนสมาชิกทันที 
กลุมจะมีจัดการประชุมสมาชิกและคณะกรรมการเฉพาะมีกิจกรรมสําคัญ เชน การคัดเลือก

กรรมการ การรวบรวมผลผลิตกาแฟในฤดูเก็บเกี่ยว และการจายเงินคากาแฟใหกับสมาชิกเฉลี่ยปละครั้ง โดยไม
มีการกําหนดระยะเวลาไวเปนที่แนนอน แตจะตองจัดประชุมทุกครั้งเมื่อจะจายเงินรายไดจากการจําหนายสาร
กาแฟแกบริษัท และเมื่อไดรับเงินแลวจะตองหักเงินเขากลุมในอัตรารอยละ 5  

สําหรับการประชุมเครือขายกาแฟ ที่ดําเนินการอยูจะเปนการจัดประชุมของเครือขายในโครงการที่ 
ITDP ใหการสนับสนุน รวมทั้งหมด 9 กลุม จะจัดประชุมเมื่อใดทางโครงการจะแจงใหกลุมทราบเปนครั้งๆไป โดย
เนื้อหาการประชุมเปนเรื่องการพัฒนาความรูดานการเกษตร และการหาแนวทางในการพัฒนาการผลิตใหมี
คุณภาพสม่ําเสมอ 

ประวัติและความสามารถของผูบริหารกลุม 

1. ช่ือ      นายเจริญ    นักรบไพร    
  ตําแหนง   ประธานกลุม 
  ประวัติการศึกษา  จบการศึกษาชั้นประถมศึกษาปที่ 5 
          ประสบการณทํางาน ปจจุบันประกอบอาชีพทางดานการเกษตร  (ปลูกกาแฟ )  
สําหรับบทบาทภายในกลุม ของนายเจริญนั้น  เปนผูบริหารจัดการงานภายในกลุมทั้งกิจกรรมการจําหนายสาร
กาแฟ และกิจการการแปรรูป ตั้งแตการวางแผนการผลิต การเงิน การตลาด การติดตอบุคคลภายนอก การออก
รานแสดงและจําหนายผลิตภัณฑ ควบคุมกํากับดูแลสมาชิกใหปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับของกลุม สําหรับ
ประสบการณการทํางานในชุมชน ทําหนาที่สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลหวยหอม การศึกษาดูงานนอก
ชุมชน และการฝกอบรมหลักสูตรตางๆ ของทางราชการ  

2. ช่ือ      นายกําชัย  ชวาลยกิจสมบูรณ 
  ตําแหนง   กรรมการกลุม 
  ประวัติการศึกษา  จบการศึกษาชั้นประถมศึกษาปที่ 6 

              ประสบการณทํางาน มีหนาที่ติดตอประสานงานระหวางกลุม กับโครงการความ
รวมมือของศาสนาคริสต ที่ใหความชวยเหลือในการรับซื้อสารกาแฟของกลุม และเครือขายผูปลูกกาแฟ บทบาท
ในชุมชน เปนอาสาสมัครของโครงการพัฒนาชาวเขาแบบผสมผสาน (Integrated Tribal Development 
Project: ITDP) 
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1.4 ลักษณะและรายละเอียดของสินคา 
 กลุมมีผลิตภัณฑทั้งหมด 2 ชนิด คือ สารกาแฟ และกาแฟคั่วบด ขนาดบรรจุ  250 กรัม ซึ่งมีขนาด

การบรรจุและราคาขาย ดังนี้ (ตารางที่ 3)  

ตารางที่ 3 ผลิตภัณฑของกลุม 
ผลิตภัณฑ หนวย ราคาขายสง (บาท) 

1. สารกาแฟ1/ 1 กิโลกรัม 95 
2. กาแฟคั่วบด 250 กรัม 60 

หมายเหตุ : 1/  กลุมรวบรวมจากสมาชิกและจําหนายใหบริษัทสตารบัค  และกลุมหักรายไดจากสมาชิกรอยละ 5  
    จากจําหนายสารกาแฟเขากลุม 

จุดแข็งของสินคา 

                         กระบวนการปลูกกาแฟของกลุมเนนการจัดการแบบพึ่งพาธรรมชาติ ตั้งอยูบนพื้นฐานการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ เปนการผลิตพืชในระบบเกษตรอินทรีย ไมกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมใน
ชุมชน ปลอดภัยจากสารเคมี ทําใหผูบริโภคมั่นใจในคุณภาพผลผลิตวามีความปลอดภัยและไมมีการตกคางของ
สารเคมี   และไดรับการยอมรับจากบริษทัผลิตกาแฟที่มีชื่อเสียงระดับนานาชาติถึงเรื่องคุณภาพของสารกาแฟ 

2. การวิเคราะห  SWOT ของกลุม 

2.1 จุดแข็งของกลุม (Strength) 

• การบริหารมีความยืดหยุนสูง เนื่องจากประธานมีอํานาจในการตัดสินใจได โดยไมตองรอมติ
ในที่ประชุมกอน  นอกจากนี้ประธานกลุมมีความสามารถเปนที่ยอมรับของสมาชิกและคนในชุมชน และมีความ
ชํานาญในการผลิต  

• สมาชิกยอมรับในการตั้งกลุมแปรรูปกาแฟขึ้น และสนใจเขามารวมกิจกรรม  
• กรรมการฝายตลาดของกลุมแปรรูปกาแฟมีประสบการณในการทํางาน และรูจักลูกคา 
• มีการกําหนดหนาที่ในโครงสรางการบริหารงานไดครอบคลุมการปฏิบัติหนาที่ของกรรมการ 

มีการแบงงานกันทําและกระจายหนาที่ไดอยางเหมาะสม 
• การรวมกลุมที่เกิดขึ้นเกิดจากความตองการของสมาชิกเอง เพื่อสนับสนุนการผลิตกาแฟของ

สมาชิก ทําใหสมาชิกมีสวนรวมในกจิกรรมสูง 
• มีความยั่งยืนในวัตถุดิบที่ใชในการผลิต เนื่องจากกลุมเปนผูทําการเพาะปลูกเอง 
• กระบวนการปลูกกาแฟของกลุม ปลอดภัยจากสารเคมี ทําใหผูบริโภคมั่นใจในคุณภาพ

ผลผลิตวามีความปลอดภัยและไมมีการตกคางของสารเคมี 
• การผลิตของกลุม ตั้งอยูบนพื้นฐานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และสอดคลองกับวิถีการ

ดํารงชีวิต ทําใหสอดคลองกับการตลาดที่เนนการอนุรักษส่ิงแวดลอม ซึ่งกลุม สามารถใชจุดแข็งดังกลาวในการ
ขยายสวนแบงตลาดไปยังกลุมลูกคาดังกลาว 
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• กลุมมีความสามารถในการแขงขันทางการตลาด เนื่องจากมีตนทุนการผลิตต่ํา ทําใหสามารถ
กําหนดราคาผลิตภัณฑใหต่ํากวาคูแขงได 

• คาธรรมเนียมที่กลุม จัดเก็บจากสมาชิก เปนคาธรรมเนียมที่สรางผลกําไรในการดําเนินงาน
แกกลุม จนกลุม สามารถจัดซื้ออุปกรณการผลิตเพื่อสนับสนุนการผลิตของตนได 

2.2  จุดออนของกลุม (Weakness) 

• การทํางานของคณะกรรมการขาดแรงจูงใจเนื่องจากไมมีคาตอบแทนในการทํางานใหแก
คณะกรรมการ  

• บุคลากรฝายตลาดของกลุมในปจจุบัน ขาดความรูในเรื่องการตลาด ที่จะชวยพัฒนาดาน
การตลาดของกลุม  

• เครื่องคั่วกาแฟที่กลุมใชอยูในปจจุบันนั้น ควบคุมอุณหภูมิในการคั่วไดยาก ทําใหเกิดการ
สูญเสียในการผลิต จากการผลิตในป 2546 เกิดการสูญเสียในการผลิต คิดเปนกาแฟคั่วเทากับ 30 กิโลกรัม  คิด
เปนรอยละ 3.8 ของการผลิตกาแฟคั่วทั้งหมด 

• เครื่องจักรและอุปกรณมีกําลังการผลิตต่ํา ไมสามารถรองรับการขยายการผลิตที่กลุม 
วางแผนไวได 

• ไมมีเครื่องมือมาตรฐานในการตรวจวัดคุณภาพผลิตภัณฑ ซึ่งจําเปนตองใชความชํานาญ 
และประสบการณของผูผลิตในการตรวจสอบ ทําใหคุณภาพผลิตภัณฑไมสมํ่าเสมอ 

• ประสบการณของกรรมการฝายผลิตมีนอย  
• กลุม ไมสามารถกําหนดลูกคากลุมเปาหมายได ไมมีการวางแผนในการพัฒนาตลาด ทั้งที่มี

การวางแผนเพื่อขยายการผลิตไวแลว ซึ่งอาจเกิดปญหาสินคาคงคลังได  
• รูปแบบบรรจุภัณฑไมมีความโดดเดน ไมดึงดูดผูบริโภค นอกจากนั้นไมมีตราสินคา ที่สามารถ

สรางเอกลักษณใหแกผลิตภัณฑและดึงดูดความสนใจของผูพบเห็นสินคา 
• วิธีการสงสินคาในปจจุบันมีความเสี่ยงในการไมไดรับชําระเงินจากลูกคา เนื่องจากลูกคาจะ

ชําระเงินภายหลังจากไดรับสินคา  
• ไมมีการบันทึกผลการดําเนินงานการผลิตกาแฟคั่วบด กอนการผลิตในป 2547  

2.3 โอกาสของธุรกิจ   (Opportunity) 

• ผูบริโภคในปจจุบันใหความสําคัญตอการบริโภคสินคาที่ปลอดสารเคมี 
• การสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐในการใหขาวสารเพื่อใหกลุมมีโอกาสออกราน แนะนํา

สินคา  และโครงการ ITDP ประสานงานในการจําหนายสารกาแฟ 
• การสนับสนุนจากองคการบริหารสวนตําบลในการปรับปรุงโรงเรือนเพื่อใหมีมาตรฐาน และ

สนับสนุนการผลิตเพื่อใหไดมาตรฐานอาหารจากองคการอาหารและยา 
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• เปนผลิตภัณฑที่สอดคลองกับกระแสนิยมของตลาด  ทําใหการขยายตัวของตลาดกาแฟสด 
และพฤติกรรมการบริโภคกาแฟที่เพิ่มขึ้นเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหกลุมสามารถขยายชองทางการตลาดได 

• การพัฒนาใหกลุมเปนแหลงเรียนรูวิทยาการหลังการเก็บเกี่ยวสารกาแฟของชุมชน และ
สามารถสนับสนุนใหเปนแหลงทองเที่ยวเพื่อศึกษากระบวนการผลิตสารกาแฟ และศึกษาวัฒนธรรมในชุมชน
ใหแกบุคคลภายนอก 

• แหลงเงินกูยืมจากกลุมสตรีสหกรณบานหวยหอมนั้นเปนแหลงเงินกูระยะยาวที่ไมมีเงื่อนไข
ในการชําระเงิน ทําใหกลุม สามารถบริหารจัดการนําเงินมาใชในกิจกรรมการผลิตไดโดยไมมีระยะเวลาเปน
ขอจํากัด 

2.4 อุปสรรค (Threat) 

• เสนทางคมนาคมไปยังกลุม ไมสะดวก 
• พื้นฐานดานการศึกษา และการสื่อสารในการพัฒนาบุคลากรดานการตลาด ใหสามารถ

พัฒนาการตลาดของผลิตภัณฑ  

ขอสมมติฐานทางเศรษฐกิจ 
1. เปนที่คาดวาในครึ่งปหลังของป 2548  การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่แทจริง (Real GDP) 

ประมาณ 4.5 และอัตราเงินเฟอรอยละ  3  และภาวะเศรษฐกิจอาจทรงตัวเชนนี้นานประมาณ  3  ป 
2. ราคาน้ํามันจะยังคงสูงอยูในระดับ  50  ดอลลาร/บาเรล  ดังนั้นราคาแก็สและราคาไฟฟาที่ใช

ภายในกลุมคาดวาจะสูงไปดวย 
3. การเจริญเติบโตทางการตลาดของกลุมประมาณรอยละ  10  ตอป 

3. วัตถุประสงคและเปาหมายทางธุรกิจ  

3.1 เปาหมายดานการตลาด 
สําหรับเปาหมายระยะยาว 5 ป  กลุมคาดวาจะเพิ่มยอดขายของกาแฟคั่วบดรอยละ 60  สวน

เปาหมายระยะสั้น  กลุมจะมีการเพิ่มปริมาณขายขึ้นรอยละ 11 ตอป    

ภาพรวมของตลาด 
ตลาดกาแฟคั่วบดของกลุม รอยละ 65 เปนการขายสงพอคาตางจังหวัด ไดแก ลูกคาประจําใน

จังหวัดนนทบุรี กรุงเทพฯ  พิษณุโลก และลูกคาขาจรจากตางจังหวัด  สวนที่เหลือรอยละ 35 เปนการขายปลีก  
โดยการออกรานที่ทางราชการจัดขึ้น และลูกคาเขามาซื้อที่กลุม 

สําหรับคูแขงทางการตลาดของกาแฟคั่วบดที่อยูในระดับเดียวกับผลิตภัณฑชุมชนขณะนี้ไดแก 
กลุมกาแฟบานแมเหาะ อําเภอแมสะเรียง กลุมกาแฟบานรักไทย อําเภอเมือง จังหวัดแมฮองสอน กลุมกาแฟ
แมยวมนอย อําเภอขุนยวม จังหวัดแมฮองสอน และกลุมกาแฟของ อําเภอแมแจม  จังหวัดเชียงใหม 
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กลุมลูกคาเปาหมาย 
เปาหมายการจําหนายหลัก 
กลุมพอคาคนกลางจากตางจังหวัด  ไดแก  พอคาจากจังหวัดนนทบุรี  กรุงเทพฯ   พิษณุโลก และ

จังหวัดอื่นๆ (รอยละ 65 ของยอดขาย) 
เปาหมายการจําหนายรอง 
ลูกคารายยอย ที่ซื้อสินคา ณ สถานที่ประกอบการและการออกรานในงานแสดงสินคาตางๆ  (รอย

ละ 35 ของยอดขาย) 

ชองทางการจดัหนาย 
สําหรับชองทางการจัดจําหนายของกลุมยังเนนที่ลูกคาเกาที่มีศักยภาพ   ซึ่งมีสวนแบงดังนี้ 
1.  พอคาคนกลางตางจังหวัดจากจังหวัดนนทบุรี  (รอยละ 25)  เขตดอนเมือง กรุงเทพ (รอยละ 

15)  พิษณุโลก (รอยละ 8) และลูกคาขาจรจากเชียงใหมและตางจังหวัด (รอยละ 17)  
2.  ลูกคาปลีก (รอยละ 10) โดยเปนการออกรานที่ทางราชการจัดขึ้น และลูกคาเขามาซื้อที่กลุม  

สําหรับกลุมลูกคาใหม   ไดแก  พอคาคนกลางจากจังหวัดแพร  พัทยา  แมฮองสอน และฝากขายที่สํานักงาน
พัฒนาชุมชนจังหวัดแมฮองสอน เปนตน (รอยละ 35) ภายในระยะเวลา  5  ป  โดยเพิ่มขึ้นรอยละ 5-6 ในแตละป 

กลยุทธทางการตลาด 
สําหรับกลยุทธการตลาดที่กลุมนําใชในการขยายชองทางการตลาดและสรางความพึงพอใจใหกับ

ลูกคา เนนดานรักษาคุณภาพและมาตรฐานของสินคา  ซึ่งกลุมไดนํากลยุทธตางๆ มาใชดังนี้ 
1. กลยุทธดานผลิตภัณฑ 

1. การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑใหไดมาตรฐาน   โดยนํากลยุทธตางๆ ดังนี้มาใช 
             1.1   การจัดการดานคุณภาพของวัตถุดิบตั้งแต การปลูกที่เนนกระบวนการพึ่งธรรมชาติ 
ปลอดสารเคมี และวิทยาการจัดการหลังการเก็บเกี่ยวที่มีประสิทธิภาพ   
             1.2  เนนการควบคุมคุณภาพดานกระบวนการผลิตใหคงที่และไดมาตรฐานการผลิตที่
สะอาดถูกหลักอนามัยผาน GMP รวมทั้งพัฒนาเทคนิคการการคั่วบดกาแฟที่มีประสิทธิภาพ โดยอาศัยเครื่องคั่ว
กาแฟและเครื่องบดที่ไดมาตรฐาน 

               2. การรับประกันสินคาและการคืนสินคา  โดยกลุมใชกลยุทธการรักษาคุณภาพ (ดานกลิ่น) 
โดยมีการบรรจุในถุงฟรอยด ถาสินคาไมไดมาตรฐานลกูคาสามารถเปลี่ยนสินคาใหมได 

2.กลยุทธดานราคา 
กลุมนํากลยุทธการตั้งราคาจากตนทุนการผลิตมาใช  โดยพิจารณาราคาจากคูแขงขันภายใน

พื้นที่  ภายในป 2549-50  คาดวาจะมีการบวกกําไรเพิ่มรอยละ 50 จากตนทุนการผลิต (ราคาขายสง) นอกจากนี้
ไดนํากลยุทธการตั้งตามสถานที่มาใชในกรณีที่มีการออกรานตามงานเทศกาลตางจังหวัดตางๆ โดยมีการบวก
เพิ่มกาํไรจากราคาขายสง 
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3. กลยุทธดานชองทางการจดัจําหนาย 
สําหรับกลยุทธดานชองทางการจัดจําหนาย ที่กลุมจะนํามาใชเพื่อขยายชองทางการตลาด มี

ดังนี้ 
1. การเพิ่มพอคาคนกลางภายในทั้งตางจังหวัดและในจังหวัด โดยกลุมจะเนนกลุมลูกคา 

เดิม และเพิ่มกลุมลูกคาใหมที่พอคาจากจังหวัดแพร  พัทยา เปนตน  ซึ่งกลุมจะใชกลยุทธการพัฒนาคุณภาพ
สินคาและการสงมอบสินคาใหลูกคาตามกําหนด มาใช 
 2.    การฝากขายกับสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดแมฮองสอน  

3.    การออกรานงานแสดงสินคา 
4.   การขายผานอินเตอรเน็ตของกรมพัฒนาชุมชน  (www.thaitambon.com)   

4. กลยุทธดานสงเสริมการขาย 
   1.  การบริการสงสินคาทางไปรษณีย ซึ่งมีทั้งกรณีสงสินคาแลวใหลูกคาโอนเงินผานบัญชี
ธนาคารและสงสินคาแบบเก็บเงินปลายทาง (พกง.) 

2. มีการแถมผลิตภัณฑ เมื่อซื้อในปริมาณ 10 ถุง  ขึ้นไป และการลดราคาในกรณีที่ซื้อ
สินคาในปริมาณมาก 

3.2 เปาหมายดานการจัดองคกร 
จากการดําเนินงานบริหารจัดการที่ผานมาของกลุมภาระหนาที่ดานบริหารจัดการทั้งดานการผลิต   

การตลาดและการเงินยังอยูที่การตัดสินใจของประธานกลุมเปนสวนใหญ  ทําใหการทํางานของกรรมการกลุม
บางครั้งยังมีการกระจุกตัวในบางตําแหนง  ดังนั้นภายในระยะเวลา  5  ป  กลุมตั้งเปาหมาย  ใหมีการจัดระบบ
โครงสรางองคกร การบริหารงาน โดยการแบงหนาที่ใหคณะกรรมการแตละตําแหนงใหชัดเจนยิ่งขึ้น เพื่อใหมี
ประสิทธิภาพและเกิดความคลองตัวในการทํางานภายในกลุม   

กลยุทธดานการจัดการองคกร 

1.   กลยุทธดานพัฒนาการบริหารงาน 

1.1    วางแผนเลือกประธานคนใหม  เพื่อใหกรรมการกลุมและสมาชิกคนอื่นๆ ไดมีการเรียนรู
ดานการบริหารจัดการงานภายในกลุม  

1.2   การเพิ่มตําแหนงคณะกรรมการฝายการตลาด  เพื่อใหมีบทบาทในหาตลาด และขยาย
ชองทางการจัดจําหนายสินคาของกลุมเพิ่มขึ้น 

1.3    การสรางประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกรของคณะกรรมการ โดยการจัดการ
ฝกอบรมและการศึกษาดูงาน การแลกเปลี่ยนประสบการณในการทํางานกับกลุมเครือขายอาชีพอื่นๆ   

1.4    การกระจายอํานาจหนาที่ในการปฏิบัติงานกลุม เพื่อฝกฝนใหคณะกรรมการกลุม มี
ทักษะในการปฏิบัติหนาที่และฝกการตัดสินใจ 
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2. กลยุทธพัฒนาทักษะใหสมาชิก 

กลยุทธการฝกอบรมและศึกษาดูงาน ดานการควบคุมการผลิต   และการบดคั่วกาแฟใหได
คุณภาพ  รวมทั้งการอบรมความรูเรื่องการผลิตภายใตมาตรฐาน GMP ใหแกสมาชิกที่อยูในกระบวนการผลิต 
และมีการสรางแรงจูงใจในการทํางานใหสมาชิก โดยปรับเปล่ียนการจายคาตอบแทนจากเดิมปนผลใหตอนสิ้นป 
เปนการจายคาแรงตอวัน 100  บาท/คน  

3. กลยุทธดานสวัสดิการ 
การจัดสวัสดิการใหแกสมาชิก  เพื่อเปนการสรางแรงจูงใจในการทํางาน  โดยมีสวัสดิการดาน

เงินกูยืมใหกับสมาชิกกลุม 

3.3 เปาหมายดานการผลิต 
เพิ่มปริมาณการผลิตรอยละ 5  ในชวง 3  ปแรก และบริหารจัดการกรรมวิธีการผลิตใหสะอาด  ได

มาตรฐาน ตามกระบวนการผลิตที่มีการจัดการดานการสุขาภิบาลที่ถูกตองตามหลัก GMP   รวมทั้งพัฒนา
เทคนิคการคั่วและการบดกาแฟใหมีคุณภาพ ภายใน 5  ป 

ภาพรวมของแผนการผลิต 
การผลิตกาแฟคั่วบด ผูที่ดําเนินการบริหารการผลิต เดิมคือ นายเจริญ นักรบไพร ซึ่งทําหนาที่ใน

การจัดซื้อวัตถุดิบในการผลิต และทําการผลิตเองทั้งหมด  แตในปจจุบันเมื่อมีการทําการปรับปรุงโครงสรางกลุม 
ทําใหหนาที่ในการบริหารการผลิตอยูที่กรรมการฝายผลิต โดยจะจัดซื้อสารกาแฟในฤดูกาล   จากนั้นสมาชิก
ภายในกลุมจะหมุนเวียนมาทํางานที่กลุมวันละ 5 คน โดยเปนสมาชิก 4 คน และกรรมการฝายผลิต 1 คน การ
แบงหนาที่ในปจจุบันนั้นจะใหกรรมการฝายผลิตทําการควบคุมการคั่วสารกาแฟ การบดและบรรจุถุงเปนหนาที่
ของสมาชิกที่เขามาทํางานโดยไมมีการกําหนดหนาที่ประจํา เนื่องจากสมาชิกที่เขามานั้นหมุนเวียนกันมาไม
ไดมาประจําทุกครั้งที่ทําการผลิต ปจจุบันกลุม จัดใหมีการจดบันทึกเวลาการทํางาน ซึ่งการทํางานที่ผานมาไมมี
การจายคาแรงใหแกสมาชิกที่เขามาทํางาน แตมีการตกลงจะปนผลกําไรใหแกสมาชิกที่มาทํางานในสิ้นป 

ขอไดเปรียบดานการผลิต 

 1.  ดานการจัดซื้อวัตถุดิบ  เนื่องจากกลุมใกลแหลงจัดซื้อวัตถุดิบ และมีการรับซื้อจากสมาชิก
ภายในชุมชน   และมีความยั่งยืนในวัตถุดิบที่ใชในการผลิต เนื่องจากกลุมเปนผูทําการเพาะปลูกเอง 

 2.   กระบวนการปลูกกาแฟของกลุม ปลอดภัยจากสารเคมี ทําใหผูบริโภคมั่นใจในคุณภาพ
ผลผลิตวามีความปลอดภัยและไมมีการตกคางของสารเคมี 

 3.   วัตถุดิบที่ใชในการผลิตไดรับการยอมรับจากบริษัทผลิตกาแฟที่มีชื่อเสียงระดับนานาชาติถึง
เรื่องคุณภาพ       

กลยุทธที่นํามาใชในการวางแผนการผลิต 

1. เนนการรักษาคุณภาพในการผลิต   การเก็บเกี่ยวผลผลิตที่ไดคุณภาพและมีปริมาณผลิตออก
สูตลาดอยางสม่ําเสมอ  
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2. เนนผลิตกาแฟคั่วบดใหมีกล่ิน สี และรสชาติเปนที่ถูกใจของลูกคาผูบริโภค              
3. ตรงเวลา  โดยผลิตสินคาใหตรงตามคําส่ังซื้อของลูกคา 

 การวางแผนการผลิต 

การวางแผนการผลิตกาแฟคั่วบด กลุมรับซื้อสารกาแฟในฤดูกาลเพาะปลูกจากสมาชิก และ  
กําลังการผลิตกาแฟคั่วบดของกลุม สามารถทําการแปรรูปสารกาแฟวันละ 42 กิโลกรัม และสามารถผลิตกาแฟ
คั่วบดไดวันละ  30 กิโลกรัมตอวัน  สําหรับการวางแผนการผลิตในอนาคต   กลุมไดมีการวางแผนดังนี้ 

1.   วางแผนการพัฒนาดานเทคนิคการผลิต ทั้งดานการคั่ว และการบดกาแฟ   คาดวาจะมีการ
ลงทุนดานเครื่องคั่วกาแฟที่สามารถคั่วกาแฟไดมากกวาครั้งละ 7 กิโลกรัม และเครื่องบดกาแฟเพิ่มอีก 1 เครื่อง  
มูลคารวม 300,000   บาท  โดยขอรับการสนับสนุนจากผูวาซีอีโอ 

2.   วางแผนการฝกทักษะของผูทําหนาที่ในการดูแลการผลิต ดานการคั่วกาแฟ 
3.    วางแผนดานการปรับปรุงโรงเรือนแปรรูป ใหไดมาตรฐาน GMP โดยของบประมาณสนับสนุน

จากองคการบริหารสวนตําบลหวยหอม  

3.4   เปาหมายดานการเงนิ 

กลุมตั้งเปาหมายจะเพิ่มกําไรสุทธิเปน  65,000 บาท ภายใน 5 ป   

ตารางที่  4  พยากรณยอดผลิตและยอดขายกาแฟคั่ว   5 ป 

ป 
ปริมาณการผลิตและขาย 

(250 กรัม : ถุง) 
อัตราการ 
ขยายตัว % 

2548 2,640 
2549 2,940 

11 

2550 3,420 16 
2551 3,960 7 
2552 4,620 9 
รวม 17,580 60 

ที่มา:  จากการสํารวจและคํานวณ
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ตารางที่ 6 ประมาณการคาจางการผลิต 5 ป     
คาจางรวม (บาท/ป) 

ผลิตภัณฑ 
คาจาง/ถุง 

(บาท) ป 2548 ป 2549 ป  2550 ป  2551 ป 2552 
กาแฟคั่ว 250 กรัม (ถุง)  3 7,920 8,820 10,260 11,880 13,860 

รวม 7,920 8,820 10,260 11,880 13,860 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางที่ 5  ประมาณการตนทุนสินคาขาย   (เฉพาะผลิตภัณฑกาแฟคั่วบด)              (หนวย : บาท) 
รายการ ป 2548 ป 2549 ป 2550 ป 2551 ป 2552 

สินคาคงเหลือตนป - - - - - 
บวก : วัตถุดิบทางตรง 60,060 66,885 77,805 90,090 105,105 
วัตถุดิบทางออม - - - - - 
วัสดุส้ินเปลือง 290 323 376 436 508 
คาแรงงานทางตรง 7,920 8,820 10,260 11,880 13,860 
คาใชจายโรงงาน 2,719 3,028 3,523 4,079 4,759 
สินคาที่มีเพื่อขาย 70,990 79,057 91,964 106,484 124,232 
หัก : สินคาคงเหลือปลายป - - - - - 
ตนทุนสินคาขาย 70,990 79,057 91,964 106,484 124,232 
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ตารางที่ 7 ประมาณการคาใชจาย  5 ป (เฉพาะผลิตภัณฑกาแฟคั่วบด)   (หนวย : บาท)
รายการ ป  2548 ป  2549 ป  25450 ป  2551 ป  2552 

คาใชจายโรงงาน  
คาใชจายโรงงาน (โสหุยการผลิต) 2,719 3,028 3,523 4,079 4,759 
คาใชจายการขาย 
คาบรรจุภัณฑ 44,880 49,980 58,140 67,320 78,540 
คาขนสง 2,640 2,940 3,420 3,960 4,620 
คาใชจายการบริหาร 
คาใชจายดานการฝกอบรมและ
การศึกษาดูงาน 

8,000 10,000 10,000 12,000 12,000 

รวม 58,239 65,948 75,083 87,359 99,919 
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ตารางที่ 8  ประมาณการงบตนทุนโครงการของการผลิตกาแฟคั่วบด  
แหลงที่มาของเงินทุน 

หนี้สิน (บาท) รายการ 

เจาหนี้ เงินกู 

สวนของ 
เจาของ 
 (บาท) 

จํานวนเงิน 
ทั้งส้ิน (บาท) 

เงินทนุหมุนเวียน     
เงินสด   30,000.00 30,000.00 
สินคาสําเร็จรูปเตรียมไวเพื่อขาย  - - 
วัตถุดิบทางตรงคงคลัง  110,000.00 110,000.00 
วัตถุดิบทางออมคงคลัง  - - 
วัสดุคงคลัง  - - 
สินทรัพยถาวร    
ที่ดิน  - - 
ส่ิงปลูกสรางสวนโรงงาน1/        100,000.00 100,000.00 
เครื่องจักร2/             50,000.00 50,000.00 
อุปกรณโรงงานและอุปกรณขนถายสินคา3/  1,710.00 1,710.00 
ส่ิงปลูกสรางสวนการขาย  - - 
อุปกรณและเครื่องใชในการขาย  - - 
ส่ิงปลูกสรางสวนสํานักงาน     - - 
อุปกรณและเครื่องใชสํานักงาน  - - 
ยานพาหนะ  - - 
สินทรัพยถาวรอื่นๆ  - - 
คาใชจายกอนการดําเนนิการ   - 
คาใชจายในการเตรียมการ   - 
สิทธิในการใชสินทรัพย   - 
รวม   291,710.00 

หมายเหตุ: 1/  หมายถึง โรงเรือนสําหรับค่ัวกาแฟ    
                2/   หมายถึง เครื่องคั่วกาแฟ  เครื่องบดกาแฟ และเครื่องปดผนึกบรรจุภัณฑ     

3/   หมายถึง อุปกรณในกระบวนการผลิต     
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ตารางที่  9 ประมาณกําไรงบกําไรขาดทนุ 5 ป  (เฉพาะผลิตภัณฑกาแฟคั่วบด) (หนวย : บาท) 
รายการ ป 2548 ป 2549 ป 2550 ป 2551 ป 2552 

รายได      
ขาย 158,400 176,400 205,200 237,600 277,200 
หัก ตนทุนสินคาขาย 70,990 79,057 91,964 106,484 124,232 
กําไรเบื้องตน 87,410 97,343 113,236 131,116 152,968 
หัก คาใชจายในการดําเนินงาน      
คาใชจายในการขาย 47,520 52,920 61,560 71,280 83,160 
คาใชจายในการบริหาร 8,000 10,000 10,000 12,000 12,000 
คาเสื่อมราคา  10,372 30,372 30,372 30,372 30,372 
คาใชจายกอนการดําเนินงาน ตัดจาย      
กําไรกอนหักดอกเบี้ยและภาษี 21,518 4,051 11,304 17,464 27,436 
หัก ดอกเบี้ยจาย - - - - - 
บวก รายไดอื่นๆ1/ 34,200 35,340 36,480 37,620 38,190 
กําไรสุทธิกอนหักภาษี 55,718 39,391 47,784 55,084 65,626 
หัก ภาษี (อัตรา %)      
กําไรสุทธิหลังหักภาษี 55,718 39,391 47,784 55,084 65,626 
หัก เงินปนผลหุนบุริมสิทธิ      
กําไรสุทธิเพื่อจัดสรรใหหุนสามัญ 55,718 39,391 47,784 55,084 65,626 
หัก เงินปนผลหุนสามัญ      
กําไร (ขาดทุน) สุทธิ 55,718 39,391 47,784 55,084 65,626 
กําไร (ขาดทุน) สะสม 55,718 95,110 142,894 197,978 263,604 
หมายเหตุ  :  1/ รายไดอื่นๆ  หมายถึง หักจากรายไดสมาชิกรอยละ 5 จากการจําหนายสารกาแฟ 
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ตารางที่  10 ประมาณการงบกระแสเงินสด 5 ป (เฉพาะผลิตภัณฑกาแฟคั่วบด)  (หนวย : บาท) 
รายการ ปกอน 

การดําเนินการ 
ป 2548 ป 2549 ป 2550 ป 2551 ป 2552 

เงินสดรับ       
ขายสินคา - 158,400 176,400 205,200 237,600 277,200 
รับชําระหนี้ (ลูกหนี้) - - - - - - 
รายไดอื่น - 34,200 35,340 36,480 37,620 38,190 

รวมเงินสดรับ - 192,600 211,740 241,680 275,220 315,390 
เงินสดจาย       
การดําเนนิการ       
ซื้อวัตถุดิบทางตรง - 60,060 66,885 77,805 90,090 105,105 
ซื้อวัตถุดิบทางออม - - - - - - 
ซื้อวัสดุส้ินเปลือง - 290 323 376 436 508 
คาแรงงานทางตรง - 7,920 8,820 10,260 11,880 13,860 
คาใชจายโรงงาน - 2,719 3,028 3,523 4,079 4,759 
คาใชจายในการขาย - 47,520 52,920 61,560 71,280 83,160 
คาใชจายในการบริหาร - 8,000 10,000 10,000 12,000 12,000 
การลงทุน       
สินทรัพยถาวร1/ 151,710      

รวมเงินสดจาย 151,710 126,510 141,977 163,524 189,764 219,392 
เงินสดสุทธิ       
บวก เงินสดยอดยกมา  11,290 77,380 147,144 225,300 310,756 
รวมเงิน -   151,710 66,090 69,763 78,156 85,456 95,998 
บวก ทุนสวนของเจาของ 163,000      
เงินสดคงเหลือยกไป 11,290 77,380 147,144 225,300 310,756 406,754 

     หมายเหตุ : สินทรัพยถาวร1/   หมายถึง โรงคั่วกาแฟ  เครื่องคั่วกาแฟ  เครื่องบดกาแฟ  และเครื่องมืออุปกรณการผลิต 

 



   

ตารางที่ 11 ประมาณการงบดุล 5 ป   (เฉพาะผลิตภัณฑกาแฟคั่วบด)    (หนวย : บาท)
 สินทรัพย ปเริ่มโครงการ ป 2548 ป 2549 ป 2550 ป 2551 ป 2552 

สินทรัพยหมุนเวียน             
เงินสดในมือและฝากธนาคาร 11,290 77,380 147,144 225,300 310,756 406,754 
สินคาสําเร็จรูปเตรียมไวเพื่อขาย - - - - - - 
วัตถุดิบทางตรงคงคลัง - - - - - - 
วัสดุคงคลัง - - - - - - 
รวมสินทรัพยหมุนเวียน 11,290 77,380 147,144 225,300 310,756 406,754 
สินทรัพยถาวร       
สิ่งปลูกสรางสวนโรงงาน 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 
เครื่องจักร 50,000 50,000 350,000 350,000 350,000 350,000 
อุปกรณโรงงานและอุปกรณขนถายสินคา 1,710 1,710 1,710 1,710 1,710 1,710 
สิ่งปลูกสรางสวนการขาย - - - - - - 
สินทรัพยถาวรอื่นๆ - - - - - - 
รวมสินทรัพยถาวร 151,710 151,710 451,710 451,710 451,710 451,710 
หัก คาเสื่อมราคาสะสม  10,372 40,744 71,116 101,488 131,860 
รวมสินทรัพยถาวรสุทธิ 151,710 141,338 410,966 380,594 350,222 319,850 

รวมสินทรัพยทั้งสิ้น 163,300 218,718 558,110 605,894 660,978 726,604 



 

      

ตารางที่ 11  ( ตอ)       (หนวย : บาท)
หนี้สินและสวนของเจาของ ปเริ่มโครงการ  ป 2548   ป 2549   ป 2550   ป 2551   ป 2552  
หนี้สินหมุนเวียน             
เงินเบิกเกินบัญชี - - - - - - 
เจาหนี้ - - - - - - 
รวมหนี้สินหมุนเวียน       
หนี้สินระยะยาว       
เงินกูยืมระยะยาว - - - - - - 
รวมหนี้สินระยะยาว - - - - - - 
สวนของเจาของ       
ทุนจดทะเบียน (ออกเอง) 163,000 163,000 463,000 463,000 463,000 463,000 
กําไรสะสม  55,718 95,110 142,894 197,978  
รวมสวนของเจาของ 163,000 218,718 558,110 605,894 660,978 163,000 
รวมหนี้สินและสวนของเจาของทั้งสิ้น 163,000 218,718 558,110 605,894 660,978 163,000 



   

ตารางที่ 12 ประมาณการอัตราสวนทางการเงิน 5 ป   (เฉพาะผลิตภัณฑกาแฟคั่วบด)    
อัตราสวนทางการเงิน  ป 2548   ป 2549   ป 2550   ป 2551   ป 2552  

อัตราสวนแสดงสภาพคลอง (Liquidity Ratio): แสดงถึงสภาพคลองระยะสั้น      
ทุนหมุนเวียนสุทธิ (Working Capital)/เงินสดในมือ  (บาท)            77,380          147,144          225,300          310,756          406,754  
อัตราสวนแสดงประสิทธิภาพในการดําเนินงาน (Activity / Efficiency Ratio)      
อัตราการหมุนเวียนของสินคาคงคลัง (Inventory Turnover Ration) (ครั้ง) - - - - - 
อายุสินคา หรือระยะเวลาที่เก็บสินคาไวกอนขาย (Inventory Turnover Analysis) 
(วัน) - - - - - 
1 รอบธุรกิจ (Operation Cycle) (วัน) - - - - - 
อัตราการหมุนเวียนของสินทรัพยทั้งหมด (Total Asset Turnover Ratio) 
(ครั้ง/เทา) 0.72 0.32 0.34 0.36 0.38 
อัตราการหมุนเวียนของสินทรัพยถาวร (Fixed Assets Turnover Ratio) (ครั้ง/เทา) 1.12 0.43 0.54 0.68 0.87 
อัตราสวนแสดงความสามารถในการกูยืม หรือความเสี่ยงในการกูยืม      
อัตราสวนหนี้สิน (Debt Ratio) (รอยละ) - - - - - 
หนี้สินตอสวนของเจาของ (D / E) (เทา) - - - - - 
อัตราสวนหนี้ระยะยาวตอเงินลงทุนรวม (Long - Term Debt / Total 
Capitalization) (เทา) - - - - - 
Degree of Financial Leverage (เทา) 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 



 

ตารางที ่12 (ตอ)      
อัตราสวนทางการเงิน  ป 2548   ป 2549   ป 2550   ป 2551   ป 2552  

อัตราสวนแสดงความสามารถในการทํากําไร (Profitability Ratio)      
อัตราสวนกําไรสุทธิตอยอดขาย (Net Profit Margin)  (รอยละ) 35.18 22.33 23.29 23.18 23.67 
อัตราสวนกําไรเบื้องตนตอยอดขาย (Gross Profit Margin) (รอยละ) 55.18 55.18 55.18 55.18 55.18 
อัตราผลตอบแทนตอการลงทุน (Return on investment : ROI) (รอยละ) 25.47 7.06 7.89 8.33 9.03 
ผลตอบแทนแกผูลงทุน (Return to Investors)      
อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม (Return on Total Assets : ROA)  (รอยละ) 9.84 0.73 1.87 2.64 3.78 
อัตราผลตอบแทนตอสวนของผูถือหุน (Return on Equity : ROE)  (รอยละ)  25.47 7.06 7.89 8.33 9.03 
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4.  การจัดการความเส่ียงของกลุม 

4.1 ความเส่ียงจากปจจัยภายใน 
1.   เทคนิคการผลิตในการคั่วและบดกาแฟตองอาศัยความชํานาญในการผลิต และความแมนยํา

ในการทํางาน ตั้งแตขั้นตอนการคั่ว การบดจนถึงการบรรจุ  ซึ่งสมาชิกยังขาดทักษะความชํานาญดานเทคนิคใน
การใชเครื่องมือ อาจสงผลกระทบตอคุณภาพของผลิตภัณฑได 

2.  เครื่องคั่วกาแฟมีกําลังการผลิตต่ํา อาจะสงผลกระทบดานการขยายตลาด 

4.2 ความเส่ียงจากปจจัยภายนอก 

1. ราคาของเชื้อเพลิง เชน แก็ส  มีแนวโนมสูงขึ้น  อาจสงผลตอตนทุนการผลิต 
2. กลยุทธดานการตลาดของผูผลิตกาแฟคั่วบดรายอื่นๆ  ซึ่งเปนคูแขงดานการตลาด ที่มีจํานวน

เพิ่มขึ้น  อาจสงผลกระทบตอยอดขายกลุม 
        3.    เสนทางคมนาคมไปยังกลุม ไมสะดวก 

4.3 วิธีการแกไข 

1. วางแผนการลงทุนดานการจัดซื้อเครื่องคั่วกาแฟ มูลคาประมาณ 250,000  บาท และเครื่อง
บดกาแฟ  มูลคา  50,000 บาท  เพื่อชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน และทําใหสินคากลุมมีคุณภาพเพิ่มขึ้น  
คาดวาจะขอสนับสนุนเงินทุนจากผูวาซีอีโอประมาณป 2549 

2. การวางแผนดานการตลาดใชชัดเจน ทั้งดานเปาหมาย  กลุมลูกคา และการสงเสริมการขาย 
โดยชวงแรก จะเนนพอคากลุมเดิมเปนสําคัญ 

5. สรุปแผนการดําเนนิงานของกลุม 

จากเปาหมายดานการตลาด  การผลิต  การจัดการองคกร  การเงิน  และการจัดการความเสี่ยง ของ
กลุม  สามารถสรุปแผนการดําเนินงานของกลุม แสดงดังตารางที่ 13 
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ตารางที่  13  สรุปแผนการดําเนินงานขององคกร 
งบประมาณ (บาท/ป) 

กลยุทธ มาตรการ/วิธีการ 
ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 

  กลยุทธพัฒนาทักษะ
ใหสมาชิก 

การจัดฝกอบรมและศึกษา 
ดานการควบคุมการผลิต  
เทคนิคการบด การคั่วกาแฟ  
รวมทั้งอบรมความรูเรื่องการ
ผลิตภายใตมาตรฐาน GMP 
เ พื่ อ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ
ผลิตภัณฑ 

ขอรับการสนับสนุนจากหนวยงาน 

กลยุทธดานพัฒนา
เทคนิคการผลิต และ
พัฒนาคุณภาพ
ผลิตภัณฑ 

การลงทุนซื้อเครื่องคั่วและ
เครื่องบดกาแฟ 

- 300,000 - - - 

กลยุทธพัฒนาการ
บริหารงาน 

การจัดฝกอบรมและศึกษาดู
งานดานบริหารจัดการ
องคกรใหคณะกรรมการ  

8,000 10,000 10,000 12,000 12,000 

กลยุทธพัฒนาโรงเรือน 
การปรับปรุงโรงเรือนแปรรูป
ใหไดมาตรฐาน GMP  

ขอรับการสนับสนุนจากองคการบริหารสวนตําบลหวย
หอม 

รวม 8,000 310,000 10,000 12,000 12,000 

 

 

 

 


