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1.2  �����
!>����:����
����
���
���
��� 

 #���,&�����������*�%��
B%�������	���,&�����"	� �	&������,&����@��������
�*:�@��"����+C���������� D"%#��&��E������D�����������*������>���� �����������������
�"	�!�� ��C���*:�*�%$�+��#������&B
�� 
 1. ����*�%���#�FG��$��"	�H
%B%����B,��*�%B>���C��#�&	�
�6���C��#��&��E���#�&	���� 
15 �����C���	6� 
 2. �����������FG����"	�H
%�*:��,�#+�B,��*�%B>�D"%������������I��*:��&� J ��C�
�,�#+�B,���C�� J #��'C�&,��,�#+�B,���	6������G6���C�� ���. =���	�DB��#��+>��%���6 D"%#���>�������B,��
B����*�%��
���B,��*�%B>�*K���=��DB��#��+>��%���6 
 3. ���FC6���	���
�� ��C�B����>����#����,&����   �B�������*�%��
����>��������&��
E�����������$����I& ��,��+��=�,���� 7 &	� �	�B��&	����=����&B�	���	���
�� ��C���&B�	����
'������D"�& 

4. �����������#���&��,����D���,�#+�
��D"%�,�&	
�� #���>��������B,��=�����
��*�%��
���=���	�����	��D"%#�����"	�!��D
��&,� ����B>��&������������6'���������
&	�'�*�%
���D"%�*:�=*����E���� �%����� ����	��	� D"%�>�
	�� 
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 1.3 �����
!>����:����
����A�
 

 1. *M��	?+�*�%B>�&	����
�6���C�� $��#+�#�@,���������	?+�����!�� ��C���*:��"	�!��
#�����	��G��	?+�B��
�������
��	� 
�������
�B,�� D"%�%�������������	���C��@,��������=*
�����	?+�D��*�%��� 
 2. ���
�6���C��*M��%��������B,�������*�%��
 B	��>���%��H�>���� ��%�����
��*�%��
���B,�� (B,��B����������	�) 

3. B	��>��������������*�%B>�&	����
�6���C�� *�%�����&�  
- *M�
�������
��	� $��#+�#�@,���������	?+�����!�� �����"�1 D"%

@,��������=*�	?+�D��*�%���  
- *M��	?+�����
�B,��$��#+�#�@,���������	?+�����!�� �����"� 2 D"% 

@,��������=*�	?+�D��*�%���  
- *M��%�������������	�$��#+�#�@,���������	?+�����!�� �����"� 3 

D"%@,��������=*�	?+�D��*�%���  
- B	��>�#�NO���������	?+��	�&=* $������	?+�����N��������*�%������ 

��	��� �����	?+�����N��������*�%�����%D
���&	�$���&����B%��,����B,���+I�D�,"%��C�� 
- B	��>�����������%���������N�����������
�6���C��  
-  B	��>���%��H�>������%�������*�%��
 (���B,�����
�6���C��) 
-  B	��>�����"�� 
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�	&������,&��C�� J ������D
����B������=����%�>�=*D"�& D���*:�*�%������ �
��
@,���	&������,&�����"	���C���>��
��*"	�������*�����
,&�����'��� ��� 4 ��C�� 
 

1.5  ��������
��A6�$	C
�D�������% 

- #���	&������,&�����"	�B	��>���D
��!��%�������  D"%���C�� J  ���D����� 
������������*������>���� ��C��
,�#�� 
��. ���������&B
�����#� 90 &	� �	�D�,&	�
�6�*K 
D"%*M�*�%��A
>�����	��",�&$���*M��@� 
 
>��	�����������������
,&��>��" #��&"��	�  

��&� 
  - ��C��
�6�*K��*�%��
 #���	&������,&��������	�#��
�IB�	�����=*�>��������
B	���I����� DB��#���	&������,&�����"	�����&,� ��#��
�IB�	��������,#��&���	�@��+���",�#� 
�"����#�'G��"����#� D"%=��#+�#��
�IB�	�����=*D"�&�",�#� �"����#�'G��"����#� ��,��+��=�,������C��
��"������*K'	�=* ������	6����������*�� �B�%�� ��C�*�%�	�����"��#+�#��+	��B� ��#���>���#+�
�	�����=���,�=* 
 
2)  ���
���:� 

 

     2.1 ��������
���
����
 ������$�����*M��	?+�����
�   B	��>����������� 
����"C�*�%B>�&	� 
,����#���
%���������I��	�H������,&��	���&B
�� ��C��'����������	�D"%
�������"�����C�+C��#������������������"C�*�%B>�&	�D"�& #���	&������,&�����"	��
��
*�%���������������� 
 
  2.2 ��������
���
����A�
 ������$�����*M��	?+�D��*�%�����������
��"C���=�&����	?+� D"�&B	��>��������
��*�%���������������� ��C���>��
������>������C��
���� �	���6 
  - ������D
������	�-���B,��*�%B>���C�� ��&����������	?+�B	��>�������
�	�-B,��*�%B>���C�� �	6���6 ��C��#������@"����	�B,������#��%�&,����C�� 
  - B	��>�����"�� ��C����
�B���&��'������������B	��>��	?+� ����������N��
����������	?+� D��*�%���=�,����	���	�
C��	�����������N�������� #��B	��>� �������
�������N�������� *�%�������"�� �
��@���	��	��	?+���&� 
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  2.3 ��������
��A6�$	C
�D�������% ������$�����*M��	?+���C��
�6�
*K��*�%��
B	��>����	�-B,��*�%B>�*K D"%����"�� 
 &	�
�6�*K��*�%��
D"%��D
��!��%
���������������C�� J  
 
  ��C��=�������"��	?+��	�-B,����������������������
,&��>��"������
*K��*�%��
D"�& �IB%����B	��>���D
��!��%������� 
 &	�
�6�*K��*�%��
 �C� 
 &	���� 30 
�	�����������*K ��C������!��%�����������������������
,&��>��" &,�����	���
��D"%���6
��
�*:�B>��&���,�#� �������������"C��*:�����
� ����N�������� B>��&���,�=� ����	�
���&,�
���B,�����*:�����
%
�����%*K��,�=� �&��	��������
%
�*K�,�� J ����	�����B,���������
%
� 
('����) D"�&�*:�B>��&���,�=� �	��*:��"	�
��"����%���	?+� D"%��C��#���*:�=*����%�����
��%��&�����=�� &,���&�����	����� �������B,������ ���N������ �����I��	�H����� D"%���
��&B�������������*�����
,&�����'��� �.A.2541 ����>����#���	&������,&�����"	� B	��>�
������D
������	����B,��D"%����"���*:������C��D"%B	��>���D
��!��%������� �����
��*�%����C�� J ���D�����������������*������>���� 
   ��D
��!��%������� *�%�����&� 

1. ����	���
�� 
2. �����6
�� (��
���������6����+>��%) 
3. �������	�-B,�� 
4. ������	�-���B,�������*�%��
*�%B>�*K 
5. ����"�����6-�B�����6 
6. ���"%�����"�����6������ ('����) 
7. ���"%����������C������� ('����) 
 
#����*P��	�� �,��B%B	��>���D
��!��%�������   �����>��������*M��	?+�D�� 

*�%��� B	��>�����"�� 
 &	���� 30 �	������G6��,�� '������"��"��	&D
��&,�=�������
"��	?+�'����������"	��	?+���, D"%B	��>���*�%����C�� J ��C���>��	&�"�
��*=*D
��#���D
��
!��%������� 
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3)  ���
���
����*����� 

 3.1  �����E��  

 (1.)  ����5���   

 ��H�*Q���*:���H����B	���I�B��*Q��D
��+C����������C����C�������������  ��C�$RH
�
��C���B����C����C�������=��=�,&,�B%D
����C�$RH
�=&����&	�'�#� ��&��	�H���� ��C�
���C������� ��C����C��������������� D�%
"	�B��G� ��C�#��*���P��&�&���#� 

 (2.) ��������� 

1.*Q��������	�H�=��"�&�����	��� 3 ����,� 500 ������F������� 
2.*Q��������	�H�=��*��	��	�H��,��*�%��A ��C� *���� D"%��C����C��������C�� 

����	��� 20  ����,� 500 ������F������� 
3.*Q���	��,�=*��6 ����	��� 40 ����,� 500 ������F������� 
� *Q�����=�,���	�H�=��=�,&,�B%�������C����C�������#� J ��C�=�, 
� *Q��������	�H�=�����
,&���C��	6�������,#����C���>��&,��	�H��,��*�%��A 

4.*Q������>��&
��C6����D"%*�%������*Q��D"�&�
����H���>��&,� 200  ���  #���
��
��H�#��	��� 200  ��� 

 (3.) ����A6
0�������	
0+����:�������� 

1. @������������
����H�*Q�������C��D��������D
��*Q�� (�.*. 1)  �,���	�����B���������
�	6�D�,&	���� 1 ������ –31 ������ ������*K  D"%+>��%�,���H�*Q�����#� 15 &	�
�	�  D�,&	����=���	�DB�����*�%���� 

2. #���
�����B�����*Q�����������	6�*Q������"	���C�������� ����	6���C�D
��*Q��#��,
D��*Q������  FG�����C6����*Q�� ����&�� ��� D"%���C���������,������&�	�*Q������
��
��H�D"�&  �*"����D*"�D��=��C6����*Q�� ����&�� ��� ��C����C����������
,&�#�
*Q���>�#���
����H�*Q��������G6�  #���B�����*Q���	��",�& �C��D��D
����������H�
*Q���,���	�����B������������#� 15 &	�  �	6�D�,&	��������	6���C�D
��*Q�� ��C��	6�D�,
&	�����*"����D*"�D��=�*Q������ 

 (4.)  �!���5
�'!� 

����� 34   @��#�$��������,D"�&��C�$��B�#BDB������&���	��*:���IB #��'����>���IB ����>�'��
��&�'����>��	��*:���IB  ��C��>������"	�!����IB��D
����C���"���"���� ��C��������"���"����
����
����H�*Q��  �����%&��$�HB>����=�,������G��*K ��C�*�	��	6�D�,����	����'G������C����� 
��C��	6�B>��	6�*�	� 
����� 35 @��#�B�#B=�,�C��D��D
����������H�*Q�������%&��$�H*�	��	6�D�,����	����'G����
��C�����
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 (5.)  9�C
��
�
����$������  
 ������.�������=�����	6����#�����
����H�*Q��  �	�D
��#����

 

   
      
   
   

���
����*������E��

�
��5
��!�6���
$��0�� 

0+�0
���5�!��� 

�
��9���E���A6
0������
��A�
��
��� 

�������F�+����
 30 ��

��0����
!�6������

0
������	
	
H�� 

?&��$������"��
����	
	
H��5�A���� 

?&���	5��!���8	6
5�A�?&����5����	
	
H�� 

����
 60 ��
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3.2 ���
����*�����'����A�
0+�!�6�	
 

 (1)  ����5���

 ��H�$����C��D"%�������*:���H�����������I�B�� “$����C��” ��C�”
���*"��
������,���C��” 
�	����������#+�*"��
����$����C���	6� J �&��	6��������,���C�����&� 
 
(2)  ���������

 ��H�$����C��D"%������B%����+>��%*K"%��	6�#��	�������"% 12.5 ��� “�,����*K” 

(3)  ����A6
0�������	


 �B�����$����C����������������C��D��D
����������	���
�� (���.2) ��C��DB��������
��	���
���,���	�����B�����������#���C��������	���������*K  ��C����	�����B���������=���	�D��
�	��",�&D"�&B%��B��
�D"%�>��&
�,����*K  $������>��&
�,���H�D"%DB��#���B�����$����C��
������C��#��@������������
����H��>��,���H�=*+>��%�,���	������I���H����#� 30 &	��	�D�,&	�'	�
B��&	����=���	�DB��
(4)  �!���5
�'!�

����� 44 '����=�������+>��%�,���H�D"%������������#�
����C���������� 43 #��@��������
����'������>���B����>�
	���*:���	�
C�#���G� ���	� ��C��������"����	���
�����@��FG������+>��%
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3.3 ���
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 1. B	�&���%������&�������#�����������������
,&��>��"�������  $��#+�
����!������&�������#�����%������
%���������&B����D@,���� &,���&�����>����
����!������&�������#�����%�����#��D"�&�
�IB���#���G��*K  �	�D�,&	�����%�������6��@"
�	��	�#+� 
 2. �������&���C�����#����B	�&���%������&�������#�#��@��&,���+���B	��&	�
�%���������� 60 &	�  D"%
,�
>����#��
>��	������&B����D@,�������������� 2 D"%������
*����� 
 3. ��C��B	�&���%���&�������#�D"�&�
�IB#��
,������������&�	�����&�������#�#��

>��	������&B����D@,�������������� 2 ���#���C����'����� 2546 D"%
>����#��������
*�����  
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������ 

 
�	6���� 

(1) �B���������������=*�	���	�
C�����>���� &	��&��&	� ��C�#���
��������C����,&�  
(=*�	�+,&��&"� 10.00 – 11.00  �.) 

(2) �>��������"��	���	�
C�D"%
,���	�
C�=*�	���,&������������&���� 
(3) 
,&������������&����"��	���	�
C����=����D"%��H��
��C��� D"�&
,��"	������*"	�T 
(4) *"	�T ��B��
���C��� D"%��������C���D"�&
,��,�#������T 
(5) D�,"%NO���>������������������T 
	�����D"%��I���	�
C���� 

��������: �	6����#������6 #+��&"�=�,���� 1 &	� 
 

3.  ��
���
�L5���0+���� 

  

�	6���� 
(1) �	���C�����������������*�%+�+��>����������������������� ��C��B�������������C�����+���	�

�,��E���� 
(2) ��&B
������"����B����C�������������	6�J 
(3) �>�������"	�!�� $�����&���,&��C��	���,&������������&���� 
(4) &���B�	��"	��>������&B
�������" �����IBB����,��J $��D�,��*:� 2 ��
� �C� 

- '�����&��@�� #���>���������	�
C��	���&�@��'������ #���>��������#��'������ 
- '��=�,���&��@��DB�� #���>����DB��@�����������&,�@��'�������>��������'������D"�& =�,

���&��@�� 
(5) #���
�  ��&,����&��@�� D"%�>�����	���&�=*D"�& D�,@��'�������	����,��� =�,�>��������

#��'������ #����� ���.�>������������E���� 

��������: �	6����#������6 #+��&"�*�%��
 7 &	� �	6���6 ��B+����C���I&�&,� �G6����,�	�   
���"%���������&��@���,�� J ���'�����������������&,����&��F	�F���������������#� 
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4.  ��
�E����
0+�����!�$����%��� 

  

��"	�H
%��� 2 *�%��� �C� 
 

(1)   ��� �*��.                      +,&�*�%
�����   
 

 
����	6��������>�����>����=&� 

 
 (2)   ������6>�/=X*O�   ����>������� 
 

��������: �*:�������=�,���	6�������D�,��� 
 

 

5.  ��
$���$�	����!����!�6�� 

 

��"	�H
%��� 2 *�%��� �C� 
 

 (1) ����,�
������������� ��C������'G�D�",��,�������&     
- �>����������C��+��+�������      
- ���.��B��
����D��#�� �>�#������������
��������������� 

 
 (2) ����&��*"���	�    

- ����*��./��A���������� �*:���� Routine  (���.
�	�
����,��6>��	�) 
 

��������: �*:�������=�,���	6�������D�,��� 
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5.2  $��"�M�5�  

 

�"	�B�����. �������=����"���I�+�����B%�	W������&��
����'�����%������	6�  3  
�%�� D"�& �C�  �%���������-B,������ �%�����B	���I���H�$����C��D"%������  D"%�%�������
#����?���,�
���������  ������.�������=�������B	��>�*Q���%�����#���C�����H� D"%
#����?���,�
���������=&�����
>��	����  D�,��C���B��D@,�*Q�����*M�*�%��A�	6�������D
��
�%������*:�D@,�*Q���"�
���������=&����������%���  FG������	6�=��=�,����I�����&���
�����
#�+,&����N���  D"%������. ��������I�	�=�,=��B	��>������ #��,��D��  �>�#��*�%+�+�������	�
������=�,����&,������B	��>��%�����#����.�������  ��,��=��I������*�%�&"
���*V?��
��������G6�#����B	��>��%������,�� J  ���B	��>��G6�����C��D��=�*V?����������G6�#��%��������	���6 

  
5.2.1  ������
��	�-
�����	
 

(1)  ���"������
����'�>�������������&�	��%���������B,��������,��������� 
��C���B�����B���������*�%B>����,������������&  

(2)  =�,�����������	6�������*P��	�������,��+	��B� 
5.2.2  ��������'����A�
0+�!�6�	
 

 (1) ������"�������	�@��+��#�������� ����	�D��D"%���*�%������H�FG��*VBB��	���
�B���������*�%B>����,������������&  

 (2) =�,�����������	6�������*P��	�������,��+	��B�  
 (3)  ������&��D@�#��������!����H� 

5.2.3  �������9����
�������$��������� 

(1)  ���"���#�
,&�$��������$������=*��,&���+����C�� �>�#����"C��B���������
�>�������,�����������& FG����B=�,
����'�>����#��D"�&�
�IB�	��������>����=&�#��%�����=�� 

(2)  �����&B���
���>�=��",�+��  
 

5.3 �	$��!�F
#  

 
���%����������C6��,����*P��	���������B���������D"%���
����&������������
*�%+�+� 
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5.4 "�
��	
 
 

&���%�����#���	���� +	��B� �&���I& D"%��*�%
������� 
 

5.5 ���8����$��# 

1. ��C��*�	�*������*P��	�����#�����
����,����������D�,*�%+�+���,���&���I&D"%��
*�%
������� 

 2. ��C����������=��#����B	���I���H�#���	���,&���� 
 

5.6 ��E�5��� 

 
(1)  ���%������!����
����	��%�������,������ 3 �%����� =��D�, �%���������

B,������ �%�������I���H�$����C��D"%������ D"%�%�������#����?���,�
��������� 
(2)  ������	6��������>��������%����� 3 �%������G6�=��+	��B�D"%*�	�*���*�%
����

�%�����#��
%�&��&���I&�G6��	6� 3 �%����� 
(3)  @���	�������=���	����������������=�������=&�#��%������!����
������
�����G6� �	6� 3 

�%����� 
(4)  B	��>�!�������"���@���
����H�$����C��D"%�>����������� 
 

5.7 �+��!�# 

(1)  *�	���*D���%�����#���*:�����!������%�� ISO 
(2)  �	W���	6�������*P��	����� 

     (3)  �	W���%��!�������"���@���
����H�$����C��D"%�>����������� 
 
5.8 �M

��5+��$&�����$����*
 

 
(1)  @��*P��	��B%����*P��	�������,�C�*P��	����� 
(2)  ���"���#�������B%�����,&��C�#�����	W���%����� 
(3)  ���"���#�������B%�������&"�#������I��&��&������" ��C��B	��>��%��!�������" 
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5.9 '��0�����
/ '������/�	
���� 

�"�������� 1 ��������*D���%�����#���*:�����!������%�� ISO �	���6 
(1) �%���������B,������  
(2) �%�������I���H�$����C��D"%������ D"% 
(3) �%�������#����?���,�
���������  

�"�������� 2 �������	6�������*P��	����� 
(1)  �>�����	6�������B>��*:�  
(2)  ��������&B
�����*P��	���������B���������#�����"�����%�%�&"����

�>���� 
 �"�������� 3 ����������	W���%��!�������"���@���
����H�$����C��D"%�>�����������     
  (1)  �&��&������"@���
����H�$����C��D"%�>�����������#�*K���@,���� 
  (2)  
>��&B@������&�B%�
����H�$����C��D"%�>��������������#��, 
  (3)  B	��>��%��!�������"���@���
����H��	6������,�D"%���#��,            
 

5.10  ���:�C��� 

 
(1) �����
��D
���	6�������*P��	������*:��%������!������%����� 3 �%�����$��

�%��@���	�@��+�� �"��B���,�C����*P��	�����  
(2) ������*�%����@"���*P��	���������%������	6� 3 �%�����D"%�����*�	�*���#��

����%�	� ���. 
(3) #�D
���&�������I����*�%+�+�#��",��D
���&�������I�����	6�=&� 
 ����>�������. 
(4) !�������"���@���
����H�$����C��D"%�>����������� 
 

5.11 �������% 
 

=�,�� 
 

 

 

 

 



31/01/49 ��������	�
����
� (������	��� 2547-������ 2549) ��� ���.������� 163 

5.12 ����������+��������
	
��
0��+�'��0���  
��C��
������-�	�����  2548  
������*�%������*D���%�����#���*:�����!������%�� ISO �	���6 

(1) �%���������B,������  
(2) �%�������I���H�$����C��D"%������ D"% 
(3) �%�������#����?���,�
���������  

��C����"���-�]AB����� 2548 
�������	6�������*P��	����� 

(1)  ���&�����>�����	6�������B>��*:�  
(2)  ��������&B
�����*P��	���������B���������#�����"�����%�%�&"����

�>���� 
��C���	�&���  2548 – ������ 2549 
 
��&B
������	W���%��!�������"���@���
����H�$����C��D"%�>�����������     
  (1)  �&��&������"@���
����H�$����C��D"%�>�����������#�*K���@,���� 
  (2)  
>��&B@������&�B%�
����H�$����C��D"%�>��������������#��, 
  (3)  B	��>��%��!�������"���@���
����H��	6������,�D"%���#��,            
 

 

5.13 5
�����
!�6���?	�:�� 
 

(1) 
,&�����"	� �	�@��+���%���������B,������ �%�������I���H�$����C��D"%�>����
�������  

(2) 
,&�$��� �	�@��+���%�������#����?���,�
���������  
 

5.14 $	6�!�6�������
	
�����0+�� 
5.14.1  ��������������������	�
�����	
 

�"	�B����������*�%+���,&��	�@��������������.�������D"�& ������.=���>����
*�	��*"�����	6�����%�%�&"�#��������B,������ $���&��	6��%�%�&"����
�6�
��B������ 1 
	*����
��"C������ 3 &	��	����"%������,�=*��6     
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     $	C
$������Q	���	��
�:���+������% 3 ��
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

���L���!�6�
����	0+�� 

 �������9��
�:*��5�?&������	
  

�9��
�:*�,!�����
��� 

�9��
�:*�,���$��!�6���6��9��� 

(
��������  F�0���) 


��� ���. �
����	         

�:���+� 40
�!� 

���L�����	���	

���
��9���������%  

(
��������  F�0���) D"%��&B���
������>���� 


�����	
�5�?&������	
 5 
�!�  

(
��������  F�0���) 


��� ���. �
����	L���     

1.�
��5
��!�6-R�������	
���
  10  
�!� 

2. 5��5
��$��
�+�����
���
 10 
�!�  

3. �$
��+��/ +�
��       15    
�!� 

���
L������0��������
!�6

���5
�9>C
 

�:���+� 10 
�!�

�:���+� 1 ��
 

1 ��
 

�:���+� 10 
�!� 

(1) ����
����	L��� 
(2) ����9��
�:*�$�6�
��� 

1.5��5
��$��
�+�����
      20 
�!� 

2.  �$
��+��/ +�
��       20 
�!�    

��&B���D��X���� 

  ���������	�-
�����	
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�	������Q	���	��
 (Procedure) ��A6�� ���������	�
�����	
 

���#�����	5��$��
����+���
H�� 

1. ���8����$��#  

��C��#���%���������B,�������*:�=*��,�����'�&�D"%'������ �&���I&  ����&"� ��
*�%
������� D"%��&B
��=�� 
2.  9���9� 

���
��&���*P��	����� (Procedure) �%���������B,��������	���6  #+��&�������
���������
B,������D"%����"���*P��	����������&�	��������B,������  �"��B��%�������������&�����C� 

2.1  �%�������%��&�����=��&,���&� ����	
�������,&������������+���
,&�����'��� �.A. 
2535   D"%D��=���������� 

2.2  �%�������%��&�����=�� &,���&� ����	������������B,������ �����I��	�H�����  D"%���
��&B�������������*�����
,&�'��� 

2.3 ��	�
C�
	�����D"%����
%�	!�������������&���� 
3.  ���
��������� 

3.1 ��&BE���  �C� �����&B
���&��'���������E���&,��*:�=*����	6����  D"%�%�������C�=�, 
3.2 E��� �C� ���
���"	�!����������&�����	6�������������B,�������	�������*�����
,&�����'��� 
3.3 ����	��E��� �C� @�����>���B����	��#��B,���������E���=�� 
3.4 �+I� �C� ���
��D������
�$��
����'�*"�����*:�����
�=�� 

4.  5
��!�6�������?	�:�� 

4.1 �B����������������D"%�	?+� �C� @�������������&B
���&��'������������
��D"%�"	�!��
*�%���E����������B,�� 

4.2 �	&����
,&�����"	� �C� @�����������
������&��'����������"	�!��*�%���E������
����B,��������� 

4.3 *"	��������������
,&��>��" �C�@�����������
�����E��� 
4.4 ��������������������
,&��>��" �C�@�����������
�����E����,���>��
������ 
4.5 �����������������
,&��>��" �C�@�����>���B����	������B,�����E������������  

5. 9�C
��
����Q	���	��
 

5.1 ���&��E�������B,������ 
5.1.1 �B�������C���B	��>�E���  ��������
����������&����#����������������
,�����"	�  
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5.1.2 �B�����������������	�E���  ��C����&B
���&����������%����� D"%"�����
��
�	&����
,&�����"	���C����&B
�������	6�  �
��*"	��������������
,&��>��"
������&��'������ 

5.2 �
��@�����>���B����	��#��B,������ 
5.2.1 *"	��������������
,&��>��"�
����������������������
,&��>��"��C���	�����

�������B,������#��������	�@��+�� 
5.2.2 �����������������
,&��>��"����	��#������B,������ 

5.3 ���������+I� 
5.3.1 �B���������@�����������������+I� ������E������=���	�����	�� ������+I�"����&��������=���	�

����	��D"�&�
���	&����
,&��"	� 
5.3.2 �	&����
,&��"	��
���>��
����&B
���&��'����������+I���������D"�&"���� 

�>��
��*"	��������������
,&��>��" 
5.4 �
��@�����>���B"����#��+I� 

5.4.1 *"	��������������
,&��>��"
������&��'������D"%�>��
����������������
������
,&��>��" 

5.4.2 ��������������������
,&��>��"
������&��'������D"%"����#��+I���C��
�>��
���,������������������
,&��>��" 

5.5 B,���+I�#��@���	����� 
5.5.1 �B���������NO���������B,���+I�#��D�,@���	�����  
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 2)  �������������������'����A�
0+�!�6�	
 

#�
,&�������*�	�*����%�������C�����H�$����C��D"%������������>�����	6����D"%
�%�%���
�6�
��=&��	���6 

1.  ��
�@���
����H���#B#����*�%������H� 
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���������� 
- *"	����.
>��	�����  �.������� B.�%��� 

5. ������	������� : 
- �"	�
���&�+�&,��&����,���� 5  
>��	�Nm�����&�+�&,��&��D�,�
�������&�� 
- �"	�
���*"	��������������
,&��>��" 
- �"	�
����������������������������
,&��>��"  
>���	���	����
,&��>��" 
- �"	�
�����
�
�	��*Q���	��	� 
- ���#+������&�����$*�D��� Microsoft window 97 

6. 9���9��������&�0+����"�U
��	$��!�F
#:   
- #+��&"�&,���,����	�
C� �",���8�D"%��D"�����	& 
- D�",������"����	�����,�&
��B%��B����	�
C������ $���	A�� &��������'���D"%

&��
���*�. 
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- ����>�������������#�*VBB��	� �����*:��	�*P��	��D"%�	������� D"%#�������
��
,&��,&�#�����>����  D"%
����'�>�����	�=�� 
,��
���#����������������� 

- �&������&	��,������� �������#���������>�����*:��%�� ���&���+C���$���	�
��,&�������#�D"%������ �����������*�%+�+�=���*:���,���� 

- ����	W�������� ����
,��
���#���B���������AG�H��,� D"%�����"����������	�

���������	�@��+�� �+,� �	����AG�H� D"%�	�
	���
�����%�� 

7. ���"�U
�!�������� V 
1) �	�H%��H�=��:   
- ��*V?���������
C��
���	�*�%+�+� $������%����	��	�#+��E�������*�%+�

=�,����#B 
- ����	����D"%B	�#B�&��#���C�����H��E����#������C�����*V?������#���C���

������&�� 
- �������D��=���C�������>��
�����#����*�%+��D"%��C�������������	�
C���+��� 

2)  �	�H%��H��,��*�%��A:  
-��������������H���������� $������%���
,��
�������,�������& 

                  3)  �	�H%#�������:   
- �	�����*V?��#���C���������#����+��+�  $������%��C�������>��
����� 

3) �	�H%������$�$"��:   
- #+�=��D�,$*�D��� Word D�,�	�#+�=�,�",�� 
- ��������>��
�������&�   Power point  D�,�	�#+�=�,�*:� 

4) �	�H%#�����>����:   
- ���&���	�@��+���,�����>����#��%�	���  D�,�	�=�,�����������%��
���#��, J 

�������"���&"� 
- �>����=��D"�&�
�IB������������� 
- ���&��D@�*P��	�����B%�>�����	6�������&��=&�  
- ���B	���I����
���	���*V?��  ����%�	�=�,=��B	���I��*:��%��!�������" $��

&������D��=�B%#+��%��
��������� 
8.  ����-R����
�����&�:   

- �����	����������"���*K"% 2 ��	6� 
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- �>�"	�AG�H��,�#��%�	�
�� 
- ���=���	�����������#�������=�,����>����,��B%
��'��B��@����� ��C����

�����"B����	�
C� 
 

9. ������
������: 

- ����>���C��#�������&���&���I&#����������*�%+�+� 
- �����*�	��%������>����#��,��C��#�������&���&���I&#����*P��	����� 

10. ����!�
$���:   

- �	�������C�������*"����D*"�&����������
�,���.�����������.&,�����,��=� 
 

11. ��������%����0+��
�������:   

- @�����B%*�%
��&��
>���IB#�+�&�������*:�������
���� �������� �
����� 
B���#B "%����������� D"%�G�'C��E�%����� 

- ���=��������B�����'�����&	"  B%�>�����=*�>���?���B��&	� ��I� D"%
$�������" D"%��I����=&�
,&���G�� 

- 
��������
	�����*V?����C���B��������A�"���� ���B��
>��G� ���$���
����
���AG�H�D"%��+�� 

- �&���*:�������C��&�����������G6����,�	�B��#B�� 
- 
�������>��&��
��#��������	& �C� ���=�����,���������������� 
- ��%�&����B	�FC6�B	�B��������,&������6B%���&��$*�,�#
  ����%@,�����

����������I� 
- ������*M�$���
#��@��#���	��	��	?+�D
���&�������I� 

12.  '��0������"�U
� :   
- Access 
- Power point 
- ���B	����
�������" 
- ���"��&���	�D���#������� 
- ������#����+��+� 
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13.  $	6�!�6������
������9������'������ 
  -  �>�#���>�����*:��%������G6� 
  -  ���&��
����'#����#+����$�$"��������G6� 
  - �>��&��������=��B����������,&�$������ D"%B�����D"��*"�����&�������I�#�
�*�. �C����*�	�#+��	������� 
  -  �����&������#BD"%�*:��	�����%�&,��@��������D"%�B���������������G6� 
 

 

 

 

2.  
�����:�  ��$���
 

 

1.  ���05
�� :  �B���������&�����%���$����D"%D@� 
2. ��������F>��� :   

- *��??���� A�"*A�
���	
b��  
'��	���+�	E�>�=����
� 
- *�%��A����	���	
b��  
'��	���+�	E�>�=����
� 

3.  +���%���
�M

���
 :   

- B	��>�D@�����A�
��� D"%D@��	W�� 3 *K 
- ������=���	�������� 

4.  ������	���!����
 :  

- 
>��	�����
%��������"C���	6�B	��&	������	��� 
- ���. ���"�� B.�����	��� 

5.  ������	������� :  =�,�� 
     6.   9���9��������&�0+����"�U
��	$��!�F
#:   

- #+,�&"�&,������+���%�"��C������%���+����� 
- D�",������"����	�����,�&
��B%��B����	�
C������D"% $���	A��  
- ����>�������������#�*VBB��	��	�=�,�*:��%��������*�%
�����  
- �&������&	��,������� �������#��*�	���%�&�����>����D"%�	�XV��&��

�����I������	���� 
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-  ����	W�������� ����*�	�&����	�����"$������%#��>�D��,�������   ������	�
XV��&�������I��%�&,���	� D"%�����*�%
������	�����G6� 

 7.  ���"�U
�!�������� V 
1)  �	�H%��H�=��:   

–=�,�,����*V?��#���C�����6  D�,�������*�	�*�����C���������#�+��+�D"%��������
��	�
C���+��� �������D��=���C�������>��
�����#����*�%+��D"%��C�������������	�
C�
��+��� 
2)  �	�H%��H��,��*�%��A:  

-�������D��=�*�	�*�����C������
���� 
                  3)  �	�H%#�������:   

-  =�,��*V?�� 
4)  �	�H%������$�$"��:   

-  #+�=��D�,$*�D��� Word �"�� 
-  ��������>��
�������&�   Power point   

3) �	�H%#�����>����:   
- ���&���	�@��+���,�����>���� 
-  �>����=��D"�&�
�IB������������� 
- �����&��D@�*P��	�����$������%$������#��,  
- ��*V?����������*��
������&����� D"%������*�%
�����#����. 

8.    ����-R����
�����&�:   
-  
�#B���B%AG�H��,�#��%�	�
�� 
-  ���=���	�����������#�������=�,����>����,��B%�>����AG�H� D"%���%����� 
- �����
��'��B��@��������&����� D"%@���+���&+�?����'���*:���C������
�#B 

9.  ������
������: 
-  ������*"����D*"��%������>�������� 
-  ����>�����EB%�*:��	&+,&������  D�,'��=�,�>�����EB%�*:���*
��� 

10.  ����!�
$���:   

-  �	�������C�������*"����D*"�&����������
�,���.�����������.&,�����,��=� 
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11.  ��������%����0+��
�������:   

- @�����B%*�%
��&��
>���IB#�+�&�������*:�����+C���
��� ���&��
����' D"%��
!��% 

- ���=��������B�����'�����&	"  B%�>�����=*FC6������� D"%���B��
	���+,&���I�
�������AG�H�D"%��8� 

- 
��������
	�����*V?����C���B���&��������=�,����	� =�,�	������������	� 
- �&���*:�������C��&�����������G6����,�	������%�>� 
-  
�������>��&��
��#��������	& �C� �&������#BD"%���*�G�H����C��	� 
- ��,&����B%*�%
��&��
>���IB=�������*"����D*"��]�������	&����"$����%

������D"%�����%�>� 
- ��%�&����B	�FC6�B	�B��������,&������6B%���&��$*�,�#
����   
- ������*M�$���
#��@��#���	��	��	?+�D
���&�������I����� 

12.  '��0������"�U
� :   
- ������#����+��+� 
- �	W���������$�$"��
��
���A 

13.  $	6�!�6������
������9������'������ 

  -  �>�#������D����%����#����N�	W������� 
  -  �����B	����
���*:��%������G6� 
  - �>�*�%
����
����=��B������,&�
	����#��*�.�C�����	W�������� 

 

3.
��$�����
$�
  5���$�
 

 

1.  ���05
�� : �	��	W��+��+� �%�	� 3 
2.  ��������F>��� :   

- *��??���� A�"*A�
����	
b�� (�	!A�
���) 
3.  +���%���
�M

���
 :   

- ���
�����%��@��
������ @������� @������$���
 
- ��������������&��� �"�,���+���,�� J 
- ���
&	
����� 
	���
�����%�� 
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- ����	�&=* 
4.  ������	���!����
 :  

  - "��B���+	�&���&�������������
,&��>��"
>��	����� 
  - "��B���+	�&���&�������������
,&��>��"������� 
5.  ������	������� :   
  -  
6.  9���9��������&�0+����"�U
��	$��!�F
#:   

- #+��&"��������#����*�%$�+�� D"%�����,�������
�� 
-  D�",������"����	�����,�&
��B%��B��$��A	���D"%����������I� ��	�
C������ 

����
���,�� J 
- ����>�������������#�*VBB��	��������#���	W������&,���6 =&�,��������
� 

�	�����	�
�	� 
- �&������&	��,������� �������#�����B�������������	�
����� �������>�������

�*:�
	�
,&� 
 

   7.  ���"�U
�!�������� V 
1)  �	�H%��H�=��: 

- ��*V?��#����
C��
������ 
2)  �	�H%��H��,��*�%��A:  

- �������
������H��	��]H#��=������ 
3)   �	�H%#�������:   

-  =�,��*V?���*:����"��D
����� D�,�������*�	�*���#���C������"����� 
4)  �	�H%������$�$"��:   

-  ���	�H%#���C�������������
��&� 
- ��������>��
�������&� Power Point 

5)  �	�H%#�����>����:   
  -    �>����=��D"�&�
�IB������������� 

- �����&��D@�#����*P��	����� 
- �����*�%
��������#������������ 
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- �%�����#��������&������D��=����� 
8.    ����-R����
�����&�:   

- 
�#B���B%AG�H��,�#��%�	�
�� 
- ���=���	�����������#���>���� '��=�,����>����,�� �I�����>�����	6�=�,&,�B%

�*:��������,����C���� 
- �����"��'��#�
������=�,��� �������B	������������B������"������� 

9.  ������
������: 
- �����*�	�*����	6��������>���������,���� #���&���I& 
- �����>�����E �%����� D"%�,��
>���	�@���	������� 

 10.  ����!�
$���:   

- �	�������C�������*"����D*"�&����������
�,���.�����������.&,�����,��=�  
11.  ��������%����0+��
�������:   

- @�����B%*�%
��&��
>���IB#�+�&�������*:����&����� D"%������&���� 4 
- ���=��������B�����'�����&	"B%�>�����=*#������� D"%+,&���I��>����� D"%

��+�� D"%#��������AG�H�D�,"���"�� 
-  
��������
	�����*V?����C���B���	������C�����D�,�@"*�%$�+���	� D"%*V?��

�&�����B� 
- �&���*:�����D"%�&�����������G6����,�	��&��������D�,"%����" 
- 
�������>��&��
��#��������	& �C�������,�,&��	� �����C6����� ����
��
"% 
- ��,&����B%*�%
��&��
>���IB=���G6����,�	����"��� D"%�������	�
��	��� 
- ������*M�$���
#��@��#���	��	��	?+�D
���&�������I����� 

12.  '��0������"�U
� :   
- ����>��&I�=F���,�� J 

 

13.  $	6�!�6������
������9������$������ 
  - �>��&��������=����*�	�*�����,&���� 
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4.  
����$
�  F�����6��                                                                

 

1. ���05
�� : �B�������������������������D"%�	?+� (�	&����
,&�����"	�) 
2. ��������F>��� :   

- *�%��A����	��&�+�+��  $����������$�$"��A����+� B.+"���� 
- *�%��A����	��&�+�+��+	6�
��  $�������$*"��������%��� B.+"���� 
-  *��??����  �����������B�	
b��  &����"	��	+������ 

3. +���%���
�M

���
 :   

- �������B,������  
- ���"��	?+� 
- �����&����� 
- ����	�&=* 

4. ������	���!����
 :  

- "��B���������B	��&	��%���  
- "��B���+	�&���&������������
,&��>��"������� 

5. ������	������� :   
- �"	�
����%���	?+�������������
,&��>��" ������&����"	�����>�D��

�,&��	�������*�������%��&�����=�� 
- �"	�
����������������������������
,&��>��"
>���	���	����
,&��>��" 

������&����"	�
�$��	����������+ �,&��	�������*����� 
��%��&�����=�� 

- �"	�
����	&����
,&�����"	�������������
,&��>��"������
,��
������
*�����
,&�����'����,&��	����&����"	���H��A�
��� 

     6.   9���9��������&�0+����"�U
��	$��!�F
#:   
- #+��&"�&,����D"������	& 
- D�",������"����	�����,�&
��B%��B��$���	A��D"%����������I�  
- ����>�������������#�*VBB��	��������#���	W������&,���6 =&�,��������
� 

�	�����	�
�	�  
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- �&������&	��,������� �������#�����B�������������	�
����� �������>�������
�*:�
	�
,&� 

 7.  ���"�U
�!�������� V 
1)  �	�H%��H�=��: 

  -  ��*V?�����
C��
���	����#������� 
2)  �	�H%��H��,��*�%��A:  

- �������
������H��	��]H#���",�� 
             3)  �	�H%#�������:   

- =�,��*V?���*:����"��D
����� D�,�������*�	�*���#���C������"�������� 
             4)  �	�H%������$�$"��:   

-  ���	�H%#���C������������*:���,����� 
-  ��������>��
�������&�   Power Point   

5)  �	�H%#�����>����:   
-  �>����=��D"�&�
�IB������������� 
-  �����&��D@�*P��	���������   
- ������*�%
������%�&,����C����,&���� 
- ����D��=��%�����#������� 

8.    ����-R����
�����&�:   
-  �>�"	�AG�H����,D"% 
�#B���B%AG�H��,�#��%�	�
�� 
-  ���=���	�����������#�������=�,����>����,��  �I�����>�����	6�=�,&,�B%�*:�������

�,����C���� 
9.  ������
������: 

- �����*�	�*����%���	?+�#���,���,�����>���� 
- �����>�����E �%�����   

 10.  ����!�
$���:   

-  �	�������C�������*"����D*"�&����������
�,���.�����������.&,�����,��=� 
11.  ��������%����0+��
�������:   

- @�����B%*�%
��&��
>���IB#�+�&�������*:����&����� D"%�����&���� 4 
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- ���=��������B�����'�����&	"  B%�>�����=*����� D"% +,&���I��>����� D"%
��+�� D"%#��������AG�H�D�,"���"�� 

- 
��������
	�����*V?����C���B���	������C�����D�,�@"*�%$�+���	� D"%*V?��
�&�����B� 

- �&���*:�������C��&�����������G6����,�	��&��������D�,"%����" 
-  
�������>��&��
��#��������	& �C� ������,�,&��	� 
- ��,&����B%*�%
��&��
>���IB=���G6����,�	����"��� 
- ��%�&����B	�FC6�B	�B��������,&������6�>�����%����������%��&��>����  
- B%������*M�$���
#��@��#���	��	��	?+�D
���&�������I����� 

12.  '��0������"�U
� :   
  - ���B	��>��%���	?+���&������&����� 

13.  $	6�!�6���
������9������'������ 

  -  �	W�����������G6� 
  -  *�����@��#���	��	��	?+�=�����G6� 
  -  ���&��
��	���#�����������G6� 
  -  ���	�H%#����#+������&�����#���C����%���	?+�������G6� 
 

5. 
���$
�5#  $
��"��# 
 
1. ���05
�� : �	&����
,&�$��� 
2. ��������F>��� : 

- *��??���� (&��.���$�$"�����
�������,�
����) 
'��	���+�	P�%�+������ 
 -  *��??�$�  �	!*�%A�
�A�������	
b��  ���&����"	������ 

3. +���%���
�M

���
 :  �������$��� 
4. ������	���!����
 : 

- *K 2529 – 2532 ��B����
��&����"	��������%��� 
- *K 2533 – 2535 �B���������D@������H����+,����A��"��C���%��� 
- *K 2535 – 2538 +,��$���
�������"
>��	����� 
- *K 2539 – *VBB��	� �	&����
,&�$��� �������������
,&��>��"������� 



31/01/49 ��������	�
����
� (������	��� 2547-������ 2549) ��� ���.������� 227 

5. ������	������� : 

- �"	�
��������������� ���. 
- �"	�
������*P��	������E�����&��������� 
- �"	�
������#+���������D���,�
���� 
- �"	�
����	&����
,&�$��� 
- �"	�
���&��	� 
- �"	�
���@	���C�� 
- �"	�
��������&����� 

6. 9���9��������&�0+����"�U
��	$��!�F
# 

 - #+��&"�&,������&� / �������"�,�&
��B����&� #���&"�������	&������"��	�������	& �,�������&
�	�������	& �*M�����������I�$���,&��	�������	&�*:�
,&�#�?, �������������&�����B��"��+����$� 
 - �&"�&,��&	�����
,&�#�?,�������AG�H����&�������������� $��AG�H��,���,�����>�=�� 
,&�
#�?,�&"��	�������	&�������,�� #���&��
>��	?�	�
'��	�������	& 
 - �����������������>���
�,����	W��������*VBB��	� �	W������'���#�����&���*:�*VBB��	��	��,�
�������
� 
'�����
����$"�#���6#�*VBB��	�����G6� �	�����	�
�	��"���&"� 
7. ���"�U
�!�������� V 

1.) �	�H%��H�=�� 
- ���
C����H�=��   ��H�=���*:���H�*�%B>�+���=��   D�,���
C��
����H�=���*:� 

�*:���H����
C��=���"���&������ �����A	���D���,���	�=* �����	6���H�
C��@��XV�=�,����#B 
�,�#������*V?��������
�� 

2.) �	�H%��H��,��*�%��A 
- ���&������	�H%��H��,��*�%��A��
	���* D�,���������������������	�H% �������
C�� 

��H�#��=�� D�,=�,����#B�*:���=�� D�,�>�=���������������H����=�,#+,��H��,���H�D�,��&� '���>�
�&������#B�I������� ��C���	W��
�,
	���#��������!��
�,
��" 

3.) �	�H%#������� 
- #�������$��=�,�*:�������B%�"��D
�����    #������+��&�+�����*:��"	�����@" 

�	6� =�,�"��D
�������,�����&� ����������
����	�H%#����D
�����#���"��D"%+���	��&��B��� J  
4.) �	�H%����������$�$"�� 
-   =�,���	�H%#���������    ��C���B���*:�����"��������#������,����������� J     D"%=�, 



31/01/49 ��������	�
����
� (������	��� 2547-������ 2549) ��� ���.������� 228 

+�����$�$"�� �������,�
�����",���6 BG�=�,����	� 
5.) �	�H%#�����>���� 
- �>������&��&����,��	����,�����
��&� �
�IB�	��������������=���	�������� 
- �����
>��&B &��D@� �>���*P��	�� D�,�����	6���*V?��#��	6����*P��	��B��� @��*P��	�� 

����D��=�*V?�����,��C�� J 
 -   �&���,&��C�#������� �	�����������,&���� �,&��>� �,&�&��D@� D"%�,&��	���D"�	�H�     
�,�#������*�%$�+��
��
���&,�����*:����, 
 -  #�����	W�������� ���������&��D@�D�,"%NO�� D��=�#�
,&�����	�����,��#��%�����
#�������#����������������#����������",���	& ��C���,�#������*�%$�+��
��
���,��&���G���#B�	�
*�%+�+� 
8. ����-R����
�����&� 

 - *VBB��	������#���&��
�#B�	����AG�H� D"%
�#B���AG�H���C���	W���� �	W��    ������
��,&����#���*:��������	� BG�����D���	���"#BAG�H��,�#��%�	����
���G6� 

- #����*P��	����� ��C��=��*P��	�����#�����������=���	��������B%�>�#�����"����&	�'� 
*�%
������@���	��	��	?+� D�,����#��'���%������E�����	6� J 
9. ������
������ 

 - �����*�	�*������#�
,&�$��� #��	6������������?���,�
���� #�����&���",���	& "�
�	6���� D�,#��'���E�%����������%��+�	??	���&��������� �.A. 2522                       
 -  $���	�&=*�>����
�������#���*:�=*����E �%����� ��������+���$�����,���	� 
10. ����!�
$��� 

 - �	�����������
� 
���*VBB��	� B%������*"����D*"� ��,��=�����*�	��	& *�	�&��� ����
�,
�������������
,&��>��"#��=�� =�,&,�B%�*:��%����+��� ��C����,&���� �����A�H!��B D"%����
�����C��B%�*:��+,�=� �������&���*:��"�� 
 
11. ��������%����0+��
������� 

 - @�����B%*�%
��&��
>���IB#�+�&��*�%B>�&	� �������#����*P��	����+�����������
���� ��
A�"���� ������&���� 4 #�+�&�����
�����&�����	6��>�=����� FG��#����B%�>���#��=�����	���,��
����'G��������
������D�� ����%���
��������,�� ���,#��	&���,D"�& �",�&�C� #������
��#��
������ B�
�>�&	���6#�������
�� '���	&��� ��C���	&��� #�#B�
��&,� &	���6�,���>��"&������ =��*�%��
��,�=�D"�& 



31/01/49 ��������	�
����
� (������	��� 2547-������ 2549) ��� ���.������� 229 

 - �����������C������ BG��G�'G�@������%��
���� ��
�,� ��
D�, ���� T"T �,���*:�@������%��
 
����&��
��#���,����,����I���� �����	6��������=�,#+,*VBB	�
>��	?�	��,�� �&��
���,���������#��
�,�� #�
	�������#+����� ��,�"C�����#���,����&� 
 - 
��������
	�����*V?����C���B�� @"*�%$�+���������B���	������C�� *V?�����+��+��C�
�&�����B� D�,���
>��	? �C� ���AG�H� @�������AG�H�
�� AG�H��� B%��*V??� 
 - ��,&����B%�	W���G6����,�	���������� ��*D�� ���D�� �&���,&��C� 
 - ���B%�����
�� ��C���,&����B%�� �����>��]HE���#+� 
 12. '��0������"�U
� 

- =�,���&������������$�$"�����������&����� ���������������#��������
�� ��C������>��� 
FG��*P��	���,�#������*�%$�+���	���,&���� 

 - *VBB��	��������>�#B����	����, 
	����	W���������$�$"��B%��������������B��"��+��
�>���#+�������&"�
	���,�� 

13.  $	6�!�6������
������9������'������ 

 - �>�����������=��B���*�.�C����*�%�����#+��	������������ 
 -  ���&��
��	���#�������������G6� 
 -  �"����� �"��D
���&�������I�#����*�%+������G6� 
 -  ������	W���	�H%#����#+������&�����������G6� 
 -  �*:�D����%��������>�#����������	W�������D"%������������G6� 
 
 

6.  
��$�����%�  ���
�
�#  

 

1.  ���05
�� : �B���������B	���I����=�� 
1.  ��������F>��� :   

- *��??���� 
'��	���+�	E�>�=����
� 
2. +���%���
�M

���
 :   

- �	�
,����� 
- �>��&
��H� 
- B	���I��	?+�  



31/01/49 ��������	�
����
� (������	��� 2547-������ 2549) ��� ���.������� 230 

- ������"�����6 
3. ������	���!����
 :  

- "��B���+	�&���&���.������� 
- "��B���*�%B>����.������� 

4. ������	������� :   
- 
'��	��	W��
��� 

     6.   9���9��������&�0+����"�U
��	$��!�F
#:   
- #+��&"�&,���>����������.  D"%�,����	�
C������&����� 
- D�",������"����	�����,�&
��B%��B��$���	A��D"%����������I�  
- ����>�������������#�*VBB��	����,#��%�	��� 
- �&������&	��,������� �,&��C��,&�#B�	� 
- D�&���D"%����
��D�%#�����	W��������  "��	6����#�����>���� 

7.  ���"�U
�!�������� V 
1)  �	�H%��H�=��: 

- ��*V?�������	�+�&����#���C������B	���I���H�#��%�%D��  D�,�,���=���>�
�&������#B�	�+�&����D"�& 

2)  �	�H%��H��,��*�%��A:  
- �������
������H��	��]H#���",����C��
,��
�����������,�������& 

3)   �	�H%#�������:   
-  B%=�,�,�����#����*�%+��  D�,B%�	�XV�D"%�>�
������=��B�����*�%+����*�	��	����
�>���� 

             4)  �	�H%������$�$"��:   
- ���	�H%#����#+������&������*:���,����� $��AG�H�����&����&������ B��

����,�� ���
��'��@����� D"%���
	����  B�
����'F,�����C������=��#��%�	�
��G�� 

5)  �	�H%#�����>����:   
  -     �>����=��D"�&�
�IB������������� 

- �����&��D@�*P��	�����$�����������������  ��C��#�����"��*Q��������&��
=&� 



31/01/49 ��������	�
����
� (������	��� 2547-������ 2549) ��� ���.������� 231 

- ���������&�'�������B%D��=�*V?�� �+,����������@���
����H�$����C��� D"%���
B	���I��,���% 

8.    ����-R����
�����&�:   
- �*M�������������I� 
- �,�&
������>��
��=�,=���+C���	6����  B%��A	�&�B��
?�
�������� 

9.  ������
������: 
- �>�����E�%�����  

10.  ����!�
$���:   

     -  �	�������C�������*"����D*"�&����������
�,���.�����������.&,�����,��=� 
11.  ��������%����0+��
�������:   

- ���=��������B�����'�����&	"#������� D"%�����A" 
-  
��������
	�����*V?����C���B����C�������  
- 
�������>��&��
��#��������	& �C� ������,�,&��	� 
- ��,&����B%*�%
��&��
>���IB=���&�B%������������"�����,���,���C��� 
- ��%�&����B	�FC6�B	�B������#+�&���*�%�&����� 
-  ������*M�$���
#��@��#���	��	��	?+�D
���&����� 

12.  '��0������"�U
� :  Access D"%��H��	��]H 
13.  $	6�!�6������
������9������'������ 

  - �>�#��������������&�#��������>�#�����&����������������G6�  
 

7.
��������  F�0��� 

 

1.  ���05
�� : �B����������������D"%�	?+� 
2.  ��������F>��� :   

- *�%��A����	��&�+�+��  &����"	��������%��� B.�%��� 
3.  +���%���
�M

���
 :   

- �������B,������ 
- ���"��	?+� 
- �����&����� 



31/01/49 ��������	�
����
� (������	��� 2547-������ 2549) ��� ���.������� 232 

- ����	�&=* 
4.  ������	���!����
 :  

- A	���S=�A�"���
��� 
- ���H	� =������������+	��D�"
��" B>��	� 

5.  ������	������� :   
  - �"	�
����%���	?+�������������
,&��>��" ������&����"	�����>�D���,&��	�
������*�������%��&�����=�� 
  - �"	�
����������������������������
,&��>��"
>���	���	����
,&��>��" ���
���&����"	�
�$��	����������+ �,&��	�������*����� ��%��&�����=�� 
6.  9���9��������&�0+����"�U
��	$��!�F
#:   

- #+��&"�&,����D"������	& 
-  D�",������"����	�����,�&
��B%��B��$���	A��D"%����������I�  
- ����>�������������#�*VBB��	��������#���	W������&,���6 =&�,��������
� 

�	�����	�
�	� 
- �&������&	��,������� �������#�����B�������������	�
����� �������>�������

�*:�
	�
,&� 
 

   7.  ���"�U
�!�������� V 
1)  �	�H%��H�=��: 

- ��*V?�����
C��
���	����#������� 
2)  �	�H%��H��,��*�%��A:  

- �������
������H��	��]H#���",�� 
3)   �	�H%#�������:   

-  =�,�,���"��D
�����#������� 
4)  �	�H%������$�$"��:   

-  �&�����������$�$"��*���"�� 
5)  �	�H%#�����>����:   
  -    �>����=��D"�&�
�IB������������� 

- �����&��D@�*E��	��������� 



31/01/49 ��������	�
����
� (������	��� 2547-������ 2549) ��� ���.������� 233 

- ������*�%
������%�&,����C����,&���� 
8.    ����-R����
�����&�:   

- �>�"	�AG�H����,D"%
�#B���B%AG�H��,��%�	�
�� 
- ���=���	�����������#���>���� '��=�,����>����,��B%�������>�D"%
�#B 
- ���&��
�#B���B%'���	&���� 

9.  ������
������: 
- �����*�	�*����%���	?+�#���,���,�����>���� 
- �����>�����E �%����� 

 10.  ����!�
$���:   

- �	�������C�������*"����D*"�&����������
�,���.�����������.&,�����,��=�  
11.  ��������%����0+��
�������:   

- @�����B%*�%
��&��
>���IB#�+�&�������*:����&����� D"%������&���� 4 
- ���=��������B�����'�����&	"B%�>�����=*#������� D"%+,&���I��>����� D"%

��+�� D"%#��������AG�H�D�,"���"�� 
-  
��������
	�����*V?����C���B���	������C�����D�,�@"*�%$�+���	� D"%*V?��

�&�����B� 
- �&���*:�����D"%�&�����������G6����,�	��&��������D�,"%����" 
- 
�������>��&��
��#��������	& �C�������,�,&��	� 
- ��%�&����B	�FC6�B	�B��������,&������6�>�����%����������%��&��>���� 
- ������*M�$���
#��@��#���	��	��	?+�D
���&�������I� 

12.  '��0������"�U
� :   
- ���B	��>��%���	?+���&������&����� Excel 
- ���������	6���H�=��D"%�	��]H$���%��
	�@	
 

13.  $	6�!�6������
������9������'������ 

  -  ������	W�����������G6� 
  -  ���&��
%�&�#�����>��������G6� ��C���B������������	6��%��  Lan D"%�����
*�	�*���
>��	�����>�#�����&���*:��%�������������G6� 
 

 



31/01/49 ��������	�
����
� (������	��� 2547-������ 2549) ��� ���.������� 234 

8.
��$�����%�  +	C�$��+!	"�# 

 

1.  ���05
�� : �B����������	��G������" 
2.  ��������F>��� :   

- *�%��A����	��&�+�+��  $���������������
�+����
	���� B.+"���� 
- *�%��A����	��&�+�+��+	6�
�� $���������������
�+����
	���� B.+"���� 

3.  +���%���
�M

���
 :   

- E�������B,������ 
- �	�-
,� ��	�
C����
,&�����"	� 
- �����&����� 
- ����	�&=* 

4.  ������	���!����
 :  

- ���H	� �	�
������ B>��	� 
5.  ������	������� :   
  - �"	�
����%���	?+�������������
,&��>��" ������&����"	�����>�D���,&��	�
������*�������%��&�����=�� 
  - ���������&������"	�
�������������I� 
 A�����	W��NK�C�D�����B	��&	��%��� 
  - ���������&������"	�
������
�����&I�=F�� 
 A�����	W��NK�C�D�����B	��&	�
�%��� 
6.  9���9��������&�0+����"�U
��	$��!�F
#:   

- #+��&"�&,����D"������	&D"%�>�������� 
-  D�",������"����	�����,�&
��B%��B��$���	A�� ����������I� &���� D"%��	�
C������ 
- ����>��������������&��*:�*VBB��	� D�,�������������� ���&����%�C��C���� 

+,&���"C��	� D"%���&���",���	& 
- �&������&	��,������� ���&"��	W���	&���#�������=���	��&�����#��,J �+,����

�>��&I�=F������������������
,&��>��" 
 

   7.  ���"�U
�!�������� V 
1)  �	�H%��H�=��: 
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- ����Nm������=&���
��,�� J =����,��'������ 
2)  �	�H%��H��,��*�%��A:  

- �������H��	��]H�����������C��������D"%XV�=�� �,��D"%D*"=����,��'������ 
3)   �	�H%#�������:   

-  ����Nm����=����,��'�������",��D�",& D"%�����"���������� 
4)  �	�H%������$�$"��:   

-  
����'�	�-
,� E-mail �������������I�=�� 
- �>������&�$*�D��� Word , Excel, Power Point 

5)  �	�H%#�����>����:   
  -    �>����=���	��������=���
�IB�������&"� 

- �����B	��>���������B%�>�#�D�,"%&	� 
- ���&���	�@��+��#��������	�������� 

8.    ����-R����
�����&�:   
- �>�"	�B%AG�H��,��%�	�*��??���� 
- ��������>��&I�=F��#����,� 
- �>�������=���	����������,����I��&��
����' '��=�,����IB%������
��'��

�������"#�����'�&� 
9.  ������
������: 

- ��I����+,&�&	����� 
- �����>�����E �%����� 

 10.  ����!�
$���:   

- �	����������"D"%�,�&
��@,������%������������I� 
11.  ��������%����0+��
�������:   

- �������&���	�@��+��#�������=���	�������� 
- ������	� ���� *�%��	� 
-  ���&��FC��
	��� 
�B��� 
- ���B	���C6��X~���@C��D@,FG���	�D"%�	� +,&���"C��	� 
- ���&��
��	���#����,�
% 
- ����>�#��������	&���&��
����������#B�	� 
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- ���&����	?���,����� ����� D"%�����
@��#�?, 
12.  '��0������"�U
� :   

- ����>��&I�=F������������������
,&��>��"������� 
- B	�FC6�B	�B���@,���������������I� 

13.  $	6�!�6������
������9������'������ 

  -  ����>�����*:��%���G6�  ������>�����*:��	6��������G6� 
  -  =��������������>��������*�.�C�� �>�#���>�=**�	�#+��	������������=�� 
  -  ���	�H%������������&�����������G6� $������%���#+� internet D"%����	�
,� e-
mail 
 



  

 

 

 
 

 

 

 

 

7.0?
"�U
��!�'
'+��9��  

���#�����	5��$��
����+���
H�� 

(�����"�
�# 2547 – ������ 2549) 
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7.1 $������%#�M

���
 
 
 
��&���
�*VBB��	�  ����	W��D"%���#+����$�$"�����  ���.�������  'C�=��&,����G6�
�*:���,�����  *V?��������#+����=�,�*:�  #+����=�,�",�������6������  ����%��C�����"���
,&�
#�?,=��������	W�����������G6�  ��*��
��,�� J #�
>��	����=��������>���#+�*�%$�+��=����,��
�����,�
,�@"#������>������I&�G6�  ������*�%+�+�=�����G6�  ���&���&���I&  �",���	&�*:����
*�%�	�#B�	�@����#+������� 
 ���B���B���������#�  ���.  ������	W�������D"�&  ��*��
�
>��	�����I����� �	�����
���C���  ��C�������*�%
��������������>����  ��������	6��%��  LAN  �>�#�����C��������#�  ���.  
������C���
����'����  Internet  =��  �B����������I=��Nm�N������D"%�*M�$"��&���#������������B��
�������&�������"@,�����  Internet  =���*:���,���� 
 

1. ���$����
�����%# Hardware 

 

1.1 ���A6�����"	�����#0+������%#  *VBB��	����	6������ 9 ���C��� ������C�����
��*��
�
>����=XXQ� (UPS)   ���C��������&�������������,#+����=����������C���  ������	��������C���
#����*�%
�������#�����>����=����I&�G6�  $�����C��������&�������������*�	�*��������
*�%
������������"%������,�� J �	���6 

���A6�����"	�����#�
$��
���+��  (2  ���A6��) 

#�
,&�
>��	�*"	������C��������&�����  2  ���C���  FG���	6�  2  ���C�����6�*:���,�����&�	�  �*:�
�����&����������� Energy Laser  

- ��,� Intel (R) Pentium  (R) 4  CPU 280  GHz  2.81  GHz 
- Hard Disk     80  GB 
- Memory       224  MB 

  - �%��*P��	����� (OS) Windows XP  
  - CD-RW 
  - #+�  Microsoft  Office  XP 

7.0?
"�U
�9������$����8 ��A6�� �!�'
'+�� 9�� ���.���
H�� 
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���A6���
$��
����+��  (4  ���A6��) 

1.  �����&�����������  NEC  
- ��,� Intel (R)  Pentium (R)  CPU 2.60 GHz  259  GHz 

 - Hard Disk    40  GB 
 - Memory        256  MB 

  - �%��*P��	����� (OS) Windows XP Version 2002 Pack 2 
- CD-ROM 
- #+�  Microsoft  Office  XP 

       2.  �����&�����������  Laser 
- ��,� Intel  Celeron   Processor   997 MHz  259  GHz 

 - Hard Disk    40  GB 
 - Memory        128  MB 

  - �%��*P��	����� (OS) Windows XP Version 2002 Pack 2 
- CD-RW 
- #+�  Microsoft  Office  XP 

       3.  �����&�����������  Laser 
- ��,� Intel  (R) Pentium  (R)  4  CPU  2.80 GHz  2.81  GHz 

 - Hard Disk    70  GB 
 - Memory        224  MB 

  - �%��*P��	����� (OS) Windows XP Version 2002 Pack 1 
- CD-RW 
- #+�  Microsoft  Office  XP 

        4.  �����&�����������  Powell 
- ��,� Authentic AMD  AMD Althlon  (tm)  Processer 

 - Hard Disk    20  GB 
 - Memory        128  MB 

  - �%��*P��	����� (OS) Windows XP Version 2002 Pack 1 
- CD-RW 
- #+�  Microsoft  Office  XP 
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���A6�����"	�����#�
$��
'���  (2  ���A6��) 

      1.  �����&�����������  Lazer 
- ��,�  Intel (R) Pentium  (R) 4  CPU 1300  MHz  1.30  GHz 

 - Hard Disk    50  GB 
 - Memory       256  MB 

  - �%��*P��	����� (OS) Windows XP Version 2002 Pack 2 
- CD-RW 
- #+�  Microsoft  Office  2000 

           2.  �����&�����������  Lazer 
- ��,�  Intel (R) Pentium  (R) 4  CPU 3.00  GHz  2.99  GHz 

 - Hard Disk    80  GB 
 - Memory       448  MB 

  - �%��*P��	����� (OS) Windows XP Version 2002 Pack 2 
- CD-RW 
- #+�  Microsoft  Office  2000 

���B����6�	���   �����&����� Note Book Compaq Presario Xp 2400  1 ���C��� 
- Hard Disk      40  GB 

 - Memory       256  MB 
  - �%��*P��	����� (OS) Windows me / Version 4.90.300 

- CD-RW 
  
             1.2 �����%#$��
����
�A6
 V  �����C�������� B>��&� 8 ���C��� D�,��*:����C�������� Laser 
Inkjet D"%�	&��I� B>��&� 6 ���C��� D"%���C�������������� 2 ���C��� �	���6 
  1.2.1 ���C��������D�� Laser Inkjet D"%�	&��I� 
   - Lexmark 232              1  ���C��� 
   - Lexmark Z605            3  ���C��� 
   - Lexmark E210             1  ���C��� 
   - Hp Deskjet 1180 C      1  ���C��� 
  1.2.2 ���C�����������������          2  ���C��� 
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 1.3 ���A6��8������$��  Xerox ��,� Vivace 230 B>��&� 1 ���C��� 
 1.4 '!�F�"!# B>��&� 5 ���C���  
 1.5 '!�$�� B>��&� 2 ���C��� �C� Panasonic Kx-Fp152 D"% Sharp 

1.6 ���A6��0$�
�
��# B>��&� 1 ���C��� �C� Microtex 
  

2. ���$����
 Software   

�%��*P��	����������&��������#+�   �C�   Microsoft Windows XP   B>��&�  8   ���C���  
Windows me 1 ���C���  $����
>���	��%��  Microsoft  Office  #+�  Office  XP  7  ���C���  Office  
2000  B>��&�  2  ���C���     
 
�����!�6 7.1 '��0���$����*
0+��������A�9��� 

Software / ���A6�� Words Excel Power Access Autocad Internet Virus Acrobat Nero- 

   Point    Scan  Burning 

���A6��!�6 1 ($��
'���) / / / / / / / / / 

��
�
�,��          
���A6��!�6 2 ($��
'���) / / / / / / / / / 

��
*�������          
���A6��!�6 3 (����+��) / / / / x / / / / 

��
&�
��          
���A6��!�6 4 (����+��) / / / / x / / / x 

��
��H���          
���A6��!�6 5 (����+��) / / / / x / / / x 

��
*&�
�          
���A6��!�6 6 (����+��) / / / / x / / / / 

��
*��
�          
���A6��!�6 7 ($��
���+��) / / / / x / / / / 

��
*��+�          
���A6��!�6 8 ($��
���+��) / / / / x / / / / 

��
����
	�          
 

        $����
��A6� ������ 2549 
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3. ���$����
 Human Ware 

 ��C����B��
��&��
����'#����#+������&�����������"����������������
,&��>��"
�������B>��&� 8 ��  $���*����������&��
����'�������"�,�������,&�D"%�"	������,&�
$�������	�*���P#��������� 7.2 �����"%������	���6 

1. Words  �	��*:�$*�D���������"�������������&��
����'������
����C��������	�
$*�D����C��  $���,�������,&�$�������%�	��&��
����'#��,���"���������"���
B%���%�	��%D����,��	� 3.7  D�,��C���"	�B�������,&�$������D"�&���,���"���
��'G� 
4.6  ��C����	�������*"����D*"��,��	�����"%  24  FG���%�	��%D�����
���G6��	6�

%������I�'G����������G6�#�����&��
����'������"��� 

2. Excel �*:�$*�D������#+�#���C������B	��>�!�������"������*�%��
 ��C���H�  $��
�,���"����,�������&�$������B%���%�	��%D����,��	� 2.8  D�,�"	�B���,&�$������
D"�&  �%�	��%D����"���
���G6�  $�����,���,��	� 4.1  D"%����*:��	������
�*"����D*"��,��	�����"% 46  

3. Power Point  �*:�$*�D������#+�#�����>��
�����  FG��B%�+C���$���	�����	W�����
�&��
����'�������"��������$*�D���Nm����#����+��+�  �>�#�����"������&���"��
���B%D
����� D"%�>��
�����#����*�%+��������G6�  $��������>�$*�D��� Power 
Point  #�����>��
�����  $���,���"����,�������,&�$������B%���,���,��	� 1.75  
�"	������,&�$������  �,���"���
���G6��*:� 3.5  D"%����*:��	�������*"����D*"�����
"%  105 

4. Access �*:�$*�D������+,&�#����B	��>�!�������"  FG��$*�D�����&,��%�	��%D��
��"����,�������,&�$������D"%�"	������,&�$������=�,���&��D���,���	���,�#��	�  
�",�&�C��,�������,&�$�������%D����"���B%���,���,��	� 1.3  D"%�"	������,&�
$�������%D����"���=��������G6���,��	� 1.5 ��C����	�������*"����D*"���,��	�����
"%  15 

5. Autocad  �*:�$*�D�������%���#+�#���������D��  FG��D�,�����,�������,&�$������
���"�������,��=��@,���������#�$*�D�����6��D"�&  D�,=�,=���>���#+�#����
�>������C���B������&��'�	�D"%�&���+���&+�?   �>�#���%�	��%D����"������,�
��,��	� 1 D�,�"	�B�������,&�$������D"�&�%D����"���������G6���,��	� 2.5  ��C���
�	�������*"����D*"���,��	� ����"% 66 
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6. Internet  �*:�$*�D������#+�#����
C���������" D"%
,� e-mail $������%�&,���	�&�B	�
D"%�B���������  FG���*:�$*�D�����������#+��	����$*�D�����G��   �",�&�C��%D��
��"����,�������,&�$������B%���,���,��	� 2.6  D�,��C�������,&�$������D"�&�%D��
��"������,�
���G6���,��	�  4  ��C����	�������*"����D*"���,��	�����"% 53 

7. Virus scan   �,�����B%�����,&�$�������%�	��%D����"������,���,��	� 2.7  D"%�"	�
�����,&�$������D"�&�,���"��������
���G6��*:� 3.6 ��C����	�������*"����D*"���,��	�
����"% 33  D
��#����I�&,����"���=����%��	�'G��&���
��������B%�����G6��	����C���
�����&�����������G6� 

8. Acrobat  �,�����B%�����,&�$�������%�	��%D����"������,���,��	� 1  D"%��C�������
$������D"�&�,���"��������
���G6��*:� 2.3 ��C����	�������*"����D*"���,��	�����"% 
130   

9. Nero-Burning  �,�����B%�����,&�$�������%�	��%D����"������,���,��	� 1.25  D"%
��C�������$������D"�&�,���"��������
���G6��*:� 2.75 ��C����	�������*"����D*"���,��	�
����"% 150   

 
 �",�&$��
��*B%��I�=��&,��&��
����'#����#+������&�����������"����	6�#�
,&�

>��	�*"	� 
,&��"	�D"%
,&�$���������&��
����'#����#+������&�����#����$*�D���������G6� 
 

 ��C����B��
��&��'��#����#+������&�����������"����������������
,&��>��"����
���B>��&� 8 ��  $���*����������&��
����'�������"�,�������,&�D"%�"	������,&�$������
�	�*���P#��������� 7.3 �	6�  �����"%������	���6 

1. Words  �	��*:�$*�D���������"���������������#+�������
����C��������	�$*�D���
�C��  $���,�������,&�$�������%�	��&��
����'#��,���"���������"���B%���%�	�
�%D����,��	� 4.1  D�,��C���"	�B�������,&�$������D"�&���,���"���
��'G� 4.4   

2. Excel  $���,���"���#����#+��,�������&�$������B%���%�	��%D����,��	� 2.4  D�,
�"	�B���,&�$������D"�&  �%�	��%D����"���
���G6�  $�����,���,��	� 3.7  

3. Power Point  �*:�$*�D������#+�#�����>��
�����  $���,���"����,�������,&�
$������B%���,���,��	� 0.3  �"	������,&�$������  �,���"���
���G6��*:� 2.25   

4. Access ��&,��%�	��%D����"����,�������,&�$���������,���,��	� 0.6 D"%�"	����� 
D"%�"	������,&�$�������%D����"���=��������G6���,��	�1.25   
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5. Autocad  ��&,��%�	��%D����"����,�������,&�$���������,���,��	� 0 D�,�"	�B��
�����,&�$������D"�&�%D����"���������G6���,��	� 0.1  FG��'C�&,����	������
�*"����D*"�������� 

6. Internet  �*:�$*�D������������*"����D*"�
��
�� �",�&�C��%D����"����,�������,&�
$������B%���,���,��	�  0.7  D�,��C�������,&�$������D"�&�%D����"������,�
���G6�
��,��	�  7.6   

7. Virus scan   �,�����B%�����,&�$�������%�	��%D����"������,���,��	� 1  D"%�"	�����
�,&�$������D"�&�,���"��������
���G6��*:� 3.5  

8. Acrobat  �,�����B%�����,&�$�������%�	��%D����"������,���,��	� 0  D"%��C�������
$������D"�&�,���"��������
���G6��*:� 1.75  

9. Nero-Burning  �,�����B%�����,&�$�������%�	��%D����"������,���,��	� 0  D"%��C��
�����$������D"�&�,���"��������
���G6��*:� 1.87 

 �",�&$��
��*B%��I�=��&,��&��'��#����#+������&�����������"����	6�#�
,&�
>��	�*"	� 

,&��"	�D"%
,&�$������&��'��#����#+������&�����#����$*�D���������G6� FG��
,�@"�,�
�&��
����'#����#+������&�����  ����%��C�����&��'��#����#+������&�����������G6��>�#����
�	�H%#����#+�����G6� 
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4. 0
�!���
���"�U
����
�!�'
'+�� 

 

  B�����
>��&B*�%�����%�����$�$"������������������
,&��>��"������� 
#���C6����� ��&,� ���"��������#+����$�$"���*:����C����C�#�����>����#��D"�&�
�IB�	�����&"� 
D�,�	�=�,�����#+����$�$"����C���*:�*�%$�+��#����B	��>�!�������"���������   
 1. Hardware :  

#���������&B
������	��������C���D"%��*��
�
>��	�����,�� J ��C����������&����
*�%
�������#��%�	����������� 
   
 2. Software : 

  1) �	����� Soft ware *Q���	�=&�	
#����C��������&�����������C���#�
>��	���� 
  2) B	���$*�D��� CD Writer ��C��
%�&��,�����������
C�������D"%��*��� 

3) ����������>�  Disk  Defragmenter , Disk  Cleanup, Scan Disk   ��,�� 
�����������"%��	6�  �*:����B	��%����������"  ��C��#�����C����>����=����I&�G6�     
 

3. Human Ware : 

  1)���&�D"%��
���&��
����'������"����"�,��*Q�����#����#+�
$*�D��� Excel  
  2) #���&����������&�	����#+� Internet #��������,�
C��
�� D"%
C���������"����*:�
*�%$�+���,�����>���� 
  3)  ���"���������������	W���������,���,���C���  ����%�*:��������	�&,�  ���
B%#+����C��������&�����=����,�D"%�",�����������#+��,��  J  �*:����Nm��	�H%  ����#+��,��������
�&���",��#�����>����  
  4)  ��������&������*:�  e-learning  FG���>�#�������������������&����=�������  "�
�C�*P��	���&���,�	�=*  
 
7.2  �%���&'��    B�����
>��&B#���C6�������&,�       
���*V?����������%��
���$�$"������������������
,&��>��"��������	6�  $������&�D"�&�����6=�,�,��B%���B�
*V?��#� J    
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Hardware   FG���*:���C�������	&���C��������&�����  �����6���C��������&������I'C�&,����
D"%
����
�����%����������B>��&����C���  �	�����*�%
�����������C���BG�=�,��*V?����C������C���
=�,��#�����>����  
,&�#���C������  

Software �����	
��������

���������������	���  ����������������

����������������  ��
��	�!�	
�����"����������������������

�
���!#
�����������������	�!�	
�������$�  
�$	�  ���	
��������  %#������&�#����!���'����(�)�  ������$�����*��!#
��������"���!
��
&�������+������!$�$�'+����$���,���  ����$��������  Auto CAD  ����*��	
��
-�
������%#���"
�./�  %�	���������
����#�

���0.���������
�
�������������
�  �#
(�1�
����	
�
���  Software  ��6=�,=����*V?��#� J 

Human ware �����	
������2  
��1�
	��3�����
����#���)!������$�����������1,
����4 
���"����	�#+������&�����#����*P��	�����=�,��I���� ������B	��>������"
��
���A �+,� ��H� 
��*�%��
 D"%
��������"�	�&=*��������A�H!��BD"%
	���  D"%������Nm�N��������,��
�,���C���  D�,$������&�D"�&���"������  ���.  �������  #������6���&������&��
����'#�
���#+����C��������&�����=�����G6� 
 
7.3  �	$��!�F
# 

 �����A	�����������"���#����#+����$�$"������	�
�	�=����,��*�%��	�D"%�����,� 
 
7.4  "�
��	
 

*�	�*����%�����$�$"��D"%�	W�����"���#��
���"����	���� 
 
7.5  ���8����$��# 

 7.5.1 ��C���
���
����*�%
�����������>����������C��������&�������������, 
 7.5.2 ��C���	W���%��D"%$*�D������#+����#���	�
�	�D"%����%
��	�������
������ 
 7.5.3 ��C��#�����"���
����'#+������&�����#����*P��	�����=����,���� 
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7.6  ��E�5��� 
 

 1. Hardware :    

  - �����C��� Server ��C���,���,�����+C���$���%�����C��,�� (LAN) ���#�

>��	���� 
  - ���%�����C��,�� (LAN) #��
����'#+����=����,����*�%
������� 
  - ���C��������&�����������C���#�
>��	����#+����=����,����*�%
������� 
 2. Software  

  - 
����'#+�$*�D���D@������H��	������"*VBB��	�=�� 
 3. Human ware 

  - @�������,&�$�����������
����'#+�$*�D��� Words #�����>����=����C��  

�6�
��$������  
  - ���"���NO��
>��	�*"	�D"%�"	������
����'#+�$*�D��� Excel #����
�>����=������� D"%NO��$��� 1 ��  
  - ���"���D�,"%NO��
����'#+�$*�D��� Power Point #�����>����=��NO��"% 
1 ��  
  - ���"���D�,"%NO��
����'#+�$*�D��� Access #�����>����=��NO��"% 1 ��  
  - @�������,&�$�����������
����'#+� E-mail / Internet #�����>����=����C��

�6�
��$������ 
  - @�������,&�$������ 3 �� 
����'
���� Web Site ��� ���. =�� 
  - �B���������NO���"	�����������"#�$*�D���D@������H�#���*:�*VBB��	� 
  - �B���������
>��	�*"	�B	��>������"
��
���A �����"�C6�!�������A�H!��BD"%

	���#�����C6�����	�@��+����� ���. 
 
7.7  �+��!�# 
 

 1. Hardware :   �	W�����C��������&������������*��
�#������
���D"%#+����=��
��,����*�%
������� 
 2. Software : �	W���%�������&�����#�����&���	�
�	� D"%���&��*"���	�#����
#+���� 
 3. Human ware : �	W�����"���#�����&���������������$�$"��D"%�%��
��
���A 
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7.8  �M

��5+��$&�����$����*
 
 

 1. Hardware :   ���C��������&������������*��
��������
���D"%#+����=�� 
 2. Software :  $*�D���
>���IB��*����	�
�	� D"%*��AB��=&�	
 
 3. Human ware : ���"���
����'D�,��&"�#����Nm�*P��	�����������&����� 
 

7.9  '��0�����
/'������/�	
���� 

 1. Hardware :    

  - B	������C��� Server ��C���,���,�����+C���$���%�����C��,�� (LAN) ���#�

>��	���� 
  - ����	6��%�����C��,�� (LAN) #��
����'#+����=����,����*�%
������� 
  - �>�����������#����@���	�@��+����C���>�����	�H����C��������&�����������C���#�

>��	����#��#+����=����,����*�%
������� 
 2. Software  

  - *�%
������	�@�������$*�D���#��
����'#+�$*�D���D@������H��	������"
*VBB��	�=�� 
  -   ����	W���%�������&��������C��,�� D"%�%���	�H��&��*"���	� 
 3. Human ware 

  - D"��*"�������������%�&,�����"���#�����������&�	���� D"��*"������������
�%�&,�����"���D"%�
%�	�&�B	�
'��	��	W��
��� D"��*"�������������%�&,�����"���������
*���������'����C��  D"%D"��*"�������������%�&,�����"���#���,&�����C�� �+,� 
'��	��	W��
NK�C�D����� ��%��&�����=�� D"%
'��	����AG�H� �*:���� 
  - �������#���&���������������$�$"��D"%
��
���A#���	����"���
�"�,��*Q����� 
  
7.10 ���:�C��� 
 1. Hardware :    
  - �����C��� Server 1 ���C��� ��C���,���,�����+C���$���%�����C��,�� (LAN) 
���#�
>��	���� 
  - ���������	6��%�����C��,�� (LAN) #��
����'#+����=����,����*�%
������� 
  - �����"�������	�@��+����C���>�����	�H����C��������&�����������C���#�
>��	����
#��#+����=����,����*�%
������� 
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 2. Software  
  - ��$*�D���D@������H����#+��	������"*VBB��	�=�� 
  - ��$*�D��������&���������	�
�	���,������ 1 $*�D���D"%��$*�D���#����
�	�H��&��*"���	� 1 $*�D��� 
 3. Human ware 

  - B>��&���	6�������D"��*"������������ 
  - B>��&����"�����������	�������� 

 
7.11 �������% 

 xxxx 
 
7.12  ����������+��������
	
��
0��+�'��0�����
 
 1. Hardware :    
  - ���������B	������C��� Server ��C���,���,�����+C���$���%�����C��,�� (LAN) 
���#�
>��	���� +,&��%�&,����C��������	��� – ���E��� 2548 
  - �������������	6��%�����C��,�� (LAN) #��
����'#+����=����,����
*�%
������� +,&��%�&,����C��������	��� – ���E��� 2548 
  - �>�����������#����@���	�@��+����C���>�����	�H����C��������&�����������C���#�

>��	����#��#+����=����,����*�%
������� +,&��%�&,����C��������	��� – ���E��� 2548 
 2. Software  
  - *�%
������	�@�������$*�D���#��
����'#+�$*�D���D@������H��	������"
*VBB��	�=�� +,&��%�&,����C��������	��� – ���E��� 2548 
  - ����	W���%�������&��������C��,�� D"%�%���	�H��&��*"���	� +,&�
�%�&,����C��������	��� – ���E��� 2548 
 3. Human ware 

  - D"��*"�������������%�&,�����"���#�����������&�	���� D"��*"������������
�%�&,�����"���D"%�
%�	�&�B	�
'��	��	W��
��� D"��*"�������������%�&,�����"���������
*���������'����C��  D"%D"��*"�������������%�&,�����"���#���,&�����C�� �+,� 
'��	��	W��
NK�C�D����� ��%��&�����=�� D"%
'��	����AG�H� �*:���� +,&��%�&,����C��������	��� – 
���E��� 2548 
  - �������#���&���������������$�$"��D"%
��
���A#���	����"���
�"�,��*Q����� +,&��%�&,����C��������	��� – ���E��� 2548 
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7.13  5
�����
���?	�:�� 
 

 1. $��
���+��  
  - �>�����������#����@���	�@��+����C���>�����	�H����C��������&�����������C���#�

>��	����#��#+����=����,����*�%
������� (
>��	�*"	�) 
  - ����	W���%�������&��������C��,�� D"%�%���	�H��&��*"���	� 

 2. $��
����+��  
  - *�%
������	�@�������$*�D���#��
����'#+�$*�D���D@������H��	������"
*VBB��	�=��  
  - B	������C��� Server ��C���,���,�����+C���$���%�����C��,�� (LAN) ���#�

>��	����  
  - ����	6��%�����C��,�� (LAN) #��
����'#+����=����,����*�%
������� (NO��
�"	�) 
 
 3. $8���
"�U
�$��� 

  - D"��*"�������������%�&,�����"���#�����������&�	���� D"��*"������������
�%�&,�����"���D"%�
%�	�&�B	�
'��	��	W��
��� D"��*"�������������%�&,�����"���������
*���������'����C��  D"%D"��*"�������������%�&,�����"���#���,&�����C�� �+,� 
'��	��	W��
NK�C�D����� ��%��&�����=�� D"%
'��	����AG�H� �*:���� 
  -�������#���&���������������$�$"��D"%
��
���A#���	����"���
�"�,��*Q����� 
  -�,#�	���!������������$����������	�
�!*
	���3����������4���������	
�
����5,�� 
 
7.14  $	6�!�6�������
	
�����0+�� 
 

 1. Hardware :    
 -  =���>������������	6��%��  LAN  ������C���
����'#+�  Internet =�� 

-  =���	�������
���������C���  �>�#�����C����>������I&�&,���C���,��   
-�
%�	�&�B	�#���>�D�%�>�#�����>�����������#����@���	�@��+����C���>�����	�H����C���

�����&�����������C���#�
>��	����#��#+����=����,����*�%
������� 
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 2. Software  
 - *VBB��	�D@������H�  
����'#+����=����  �����#��������*�%+�+�=����,���&���I& 
 - �
%�	�&�B	��������&B
���%���	�H��&��*"���	����$*�D��������&����� 
 
 3. Human ware 

 -D"��*"�������������%�&,�����"���#�����������&�	���� D"��*"�������������%�&,��
���"���D"%�
%�	�&�B	�
'��	��	W��
��� D"��*"�������������%�&,�����"���������*�����
����'����C��  D"%D"��*"�������������%�&,�����"���#���,&�����C�� �+,� 
'��	��	W��NK�C�
D����� ��%��&�����=�� D"%
'��	����AG�H� �*:���� 
 - �������#���&���������������$�$"��D"%
��
���A#���	����"����"�,��*Q����� 
 - �
%�	�&�B	�#���&���������������#+�$*�D�������,�
C��
��������� MSN D�,���"���
�"�,��*Q����� 
 

7.15  �M�5�0+����$��� 

 
1. D��B%���������	6��%��  LAN D"%
����'����'G�  Internet  =��������C��� D�,�I�	��� 

*V?������	&���"������  ����,���	�=�,�",��#����#+����  �	�=�,�����Nm�N���,���,���C���  FG���>�
#������	�H%#����#+����  Internet   ���"���#������������B>��	���������&"�����%�������B
#����*�%B>� �>�#��=�,���&"�#����������,���,���C��� 

2. *����
������������G6��>�#��#+����C����������� D"%���C����>������	�����=* 
3. ���C��������#�  ���. �*:����C��������"I� �>�#��
�6��*"C����G�  ���C��������=��+�� 

 
 
7.16  $�����"���9��0?
"�U
�9������$����8�
���
�!�'
'+�� 

 #�+,&��������>�����������@,����  �����*�	�*���D@�#���C������$�$"����C��#��

���"����	�����>����  B%����>�����������D@��	6�D�,�����$������B���'G�*VBB��	���&,�  ��
�"������&��
����'#����#+���������&��������G6�  ���&��
�#B#����AG�H���������    �����
�	W���%�����C��,��D"%$*�D�������>����#������%
��	���,&����  B%��I�=��B��  ��C���,��  
=�,���������	6��%��  LAN  �B���������#�  ���.  =�,
����'����'G������"����&����&��  =�,
����'
�",�����������I�=��  =�,���&���C���	&���B%��������  D�,��C�����������	6��%������>�#���B���������=����
$���

	��	����	�
���#��,J  ������&�����=��B��  Internet  =������G6� 
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 ���B���������	6��%��  LAN  ����>�#��&�
	��	A��������"����&����G6�D"�&  �	������
*�	�*����%��$*�D����,�����B%�>���#+�#����*P��	�����#�����&���&���I&����G6�  �+,�  �,��
��������
%&�B	�B%����=*  �%��D@������H�=�,
����'#+����=����C���B���������,�����@�������
$*�D���=��
����=&�=�,
����
�  =�,=���	����D��=�  D�,*VBB��	�  �%��D@������H�
����'#+����=��
�*:���,����  �>�#������>�����>�=����D"%�&���I&�G6��*:���,����� 
 
,&������I�+	������,����G�����D@���������%�����$�$"��  ���B�����"���B%��
�&���������G6�  $*�D�������>��������%
�  #�
,&������*��
������&������I����������
*�%
�����������>����#�����&����I&$������	��������C���������%�	�����>������>�#���"����
�*:����C���������%�	�����>������  �&���I&  $����������B>��&����C���#�
,&�������D"%�����  RAM 
�����  Hard Disk   T"T 
 
7.17 �����
�����������0?
"�U
�9������$����8���
�!�'
'+�� 

 
� ������*"����D*"� �&�  3  ��	6� 
� 
��%�������*"����D*"�   �	6�  3  ��	6����������*"����D*"�B%�*:�#���C������  ���

�>������C6������*�	�*���D"%�,����#�����G6�  FG���*:����*�	�*�����C6���#���C���  
�*Q�����  �"�����  $*�D������  �	&+�6&	�  B%��I�����*"����D*"�=��+	��C�#�+,&����

,����#����  12  ��C�����*:�  18  ��C��  FG���	6�
��+,&����
,������6=��*�	���C6���#�

,&��	��",�&#��,��C���&��'������  
����
�D"%����%
� 

� *V?�������B������>�����������D@��	W������&��
����'�������$�$"�� =��D�, 
-     ���"���  �	�=�,���&�����D"%�	�H%#����#+�$*�D�����������,#���*:�*�%$�+�� 
      =����,����I����  �	�#+������&�����#����*P��	�����=�,��I���� 

  -    #���C���������C��������&�����  =�,=��#+������,����I����  �%������>������� 
���C���=�,�	�
�	� 

- $*�D�������>���#+�����	�"��
�	�D"%=�,=��#+������,����I����  *����

�����"������G6�  ���B	���I������"�>�=��+��"�  ��C���B���C6����#����B	���I�
"�"�  �����"�������	6�
,�@"#������>����+��"� 
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� ����*�%������D@��	W������&��
����'�������$�$"�� *�%�����&�����$���  
�	��,�=*��6 

1. 
���*V?�� 
2. &�
	��	A�� 
3. �	����B 
4. &	�'�*�%
��� 
5. �*Q����� 
6. �"����� 
7. *VBB	��"	�
�,�&��
>���IB 
8. $*�D������ / $������ / ��B���� 
9. �	&+�6&	� 
10. ��*�%��
 
11. �����%�%�&"�����>��������D�,"%$*�D��� 
12. ��,&�����	�@��+�� 
13. �������������>�������� 
 

� �&��
	��	������D@��	W������&��
����'�������$�$"��  
��B��
�B������*�%������D@��	W������&��
����'�������������B	����#�

��C6�����B%��I�=��&,� ���.������� ������>����
���*V?��#���C6����� �,&��	��
%�	�&�B	�
D"%�	W�� B���	6�BG��,&��	��>����&�
	��	A�� �	����B &	�'�*�%
��� �*Q����� �"����� $*�D���
��� ��*�%��
 �	&+�6&	�  ���">��	������*�	��*"�����������
'�����
�D"%�&������%
�  

����������������,���,���C���  $�����#��  ���.  ����,��	��	�&�B	��*:��%�%$��@,��
���  E-mail  FG���*:������%��������C���	&#������������D"%�*:����Nm��	�H%#����#+�������C���
�����&�����#�$*�D����,�� J  �*Q�����������B	��>�D@��	W�����$�$"����������C�����
$*�D�������>���������*�%
�����������G6�  @"�������>�����������D@��	W�����$�$"��
���  ���.  �������'C�=��&,����&��
>���IB��,�����	W����������,���,�� J  �*"����D*"�  =�,&,�
B%�*:��%�	���������������Nm������������"���  ����>�$*�D����������%
��	������#+�  ���
*�	�*����%��#�����&���	�
�	�  'C��*:����&����&��
>���IB�����I���,���*:��	6���� 
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