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การวิจยัการศกึษาความเปนไปไดของการจัดการเครือขายศูนยจําหนายผลิตภัณฑของฝาก
ของที่ระลึกในกลุมจังหวัดอสีานใต มีวัตถปุระสงค 1) เพือ่ศึกษาความพรอมในการจดัการเครือขาย
ศูนยจาํหนายผลิตภัณฑของฝากของที่ระลกึในกลุมจังหวดัอีสานใต  2)  เพื่อศึกษาความเปนไปไดของ
การจัดการเครือขายศูนยจําหนายผลิตภัณฑของฝากของที่ระลึกในกลุมจงัหวัดอีสานใต  3) เพื่อศึกษา
แนวทางการจดัการเครือขายศูนยจาํหนายผลิตภัณฑของฝากของที่ระลกึ และการเชื่อมโยงพนัธมิตร
ธุรกิจกับประเทศใกลเคยีงในพืน้ทีก่ลุมจงัหวัดอีสานใต  การเก็บรวบรวมขอมูลใชแบบสอบถามจาก
กลุมตัวอยางผูประกอบการจําหนายผลิตภัณฑของฝากของที่ระลึกในกลุมจังหวัดอสีานใต จาํนวน 
400 คน และใชแบบสัมภาษณรายบุคคลและรายกลุม  สําหรับผูประกอบการจําหนายผลิตภัณฑ
ของฝากของทีร่ะลึกในกลุมจงัหวัดอีสานใตจํานวน 40 คน การวิเคราะหขอมูลใชสถติิพื้นฐาน คือ 
รอยละ ซึ่งสรุปผลการวิจยัไดดังนี้ ผูประกอบการจําหนายผลิตภัณฑของฝากของที่ระลึกสวนใหญ
เปนเพศหญิง  อายุระหวาง 41 - 50 ป  สําเร็จการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี   ประเภทผูประกอบการ
สวนใหญทาํการผลิตพรอมการจําหนาย   มีประสบการณการทาํงานระหวาง 6 – 10 ป  รายไดจาก
การจําหนายอยูระหวาง 5,001 - 10,000  บาท  ผลิตภณัฑของฝากของที่ระลึกที่จาํหนายสวนใหญ
เปนประเภทบริโภค  ศูนยจาํหนายผลิตภณัฑของฝากของที่ระลึกสวนใหญอยูในชุมชน 
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 การศึกษาความพรอมของผูประกอบการในการจัดการเครือขายศูนยจําหนายของฝาก
ของที่ระลึกในกลุมอีสานใต  5  ดาน  ผลการวิจัยของผูประกอบการในการจัดการเครอืขายศูนย
จําหนายของฝากของที่ระลึกในดานการจัดการการผลิต /การดําเนินงานมีความพรอมระดับมาก  
สวนดานการจดัการการตลาด  ดานการจัดการการเงิน   การจัดการบุคคล และดานการเชื่อมโยง
การบริหารจัดการกับธุรกจินัน้มีความพรอมระดับปานกลาง   
      การศึกษาความเปนไปไดของการจัดการเครือขายศูนยจําหนายของฝากของที่ระลกึใน
กลุมอีสานใต 6   ดาน  ผลการวิจัยของความเปนไปไดของการจัดการเครือขายของผูประกอบการ 

คือ 1) ดานจุดมุงหมายรวมของผูประกอบการเพื่อเพิ่มพนูรายได  และเพื่อสรางความสามัคคีและ
ชื่อเสียงของชมุชนมีความเปนไปไดของการจัดการเครือขายอยูในระดบัมาก  2)  ดานบุคคลมีความ
เปนไปไดของการจัดการเครอืขายอยูในระดับมาก  3) ดานการจัดการระบบขอมูลขาวสาร    
ความเปนไปไดของการจัดการเครือขายสวนใหญอยูในระดับปานกลาง  4) ดานการสรางสํานึกรวม 
ความเปนไปไดของการจัดการเครือขายอยูในระดับปานกลาง  5) ดานพัฒนาระบบที่โปรงใส
ตรวจสอบได  ความเปนไปไดของการจัดการเครือขายสวนใหญอยูในระดับปานกลาง    
6)  ดานการเชือ่มโยงระหวางผูประกอบการกับทองถิ่น  มีวิธีการบริการลูกคารวดเร็วและประทับใจ 
ความเปนไปไดของการจัดการเครือขายสวนใหญอยูในระดับมาก 

                การศึกษาแนวทางการจัดการเครอืขายศูนยจาํหนายผลติภัณฑของฝากของที่ระลกึ และ
การเชื่อมโยงพนัธมิตรธุรกิจกบัประเทศใกลเคียงในพืน้ที่กลุมจังหวัดอีสานใต จากผลการวิจยัได
แนวทางการพฒันาการจัดการเครือขายในหลายดาน  คือ 1) ดานจุดมุงหมายรวมของ
ผูประกอบการมีสภาพความตองการระดับมากที่สุด  2)  ดานบุคคล  สภาพความตองการระดับมาก
ที่สุด  3)  ดานการจัดการระบบขอมูลขาวสารมีสภาพความตองการระดับมาก  4)  ดานการสราง
สํานึกรวมมีสภาพความตองการระดับมาก 5)   ดานพฒันาระบบที่โปรงใสตรวจสอบไดมีสภาพ
ความตองการระดับมาก  6) ดานการเชื่อมโยงระหวางผูประกอบการกบัทองถิ่น  มีสภาพความ
ตองการระดับมาก  สําหรับการเชื่อมโยงการทองเที่ยวระหวางในกลุมจงัหวัดอีสานใตกับ
ผูประกอบการของประเทศเพื่อนบานทําไดโดยหนวยงานภาครัฐ ควรกําหนดนโยบายอยางชัดเจน 
เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาสถานประกอบการที่สามารถเชื่อมโยงกบัประเทศเพื่อนบาน   และ
สรางกิจกรรมการทองเทีย่วใหมีความสอดคลองและเชื่อมโยงกับธุรกจิของฝากของที่ระลึกตาม
เสนทางการทองเทีย่วไปประเทศลาวและเขมร 
 
คําหลัก :  ความเปนไปได    การจัดการเครือขาย  ศูนยจาํหนายผลิตภัณฑ  
                ผลิตภัณฑของฝากของที่ระลกึ 



  
ญ 

                   ABSTRACT 
 

Project Code        : RDG4950064 
Project Title             : The Possibility of Networking Management of Gifts and  
                                  Souvenirs Shops (Centers) in the Provinces in Lower Northeastern  
                                  Region  
Group Researchers  : Nongluck Thongsri 
                                 : Praneephan  Jaruwadtanaphan 
                                 : Jatuporn  Jantaram    
E-mail Address         : n_one@thaimail.com   
                                 : Praneephan_J@hotmail.com    
                                 : Jeab_rjan@hotmail.com 

Project’s Period        : 1 June 2006 – 31 May 2007 
    
  The main purposes of this study were : 1)  to examine the readiness of  
management for their  souvenir selling network centers ;  2) to investigate the possibilities 
for setting up of the  group’s selling  network centers ;  and 3) to find out the proper  
models for  managing the souvenir centers  and the business coordinating with the 
neighboring  countries.  The subjects  were  400 entrepreneurs selling  the souvenir  
products  in the lower Northeastern region. The data  were collected by questionnaires 
interview.  The collected data  were analy and by uring  percentage, mean and standard 
deviation. 
                       The  result  found that most of  entrepreneurs  were women,  41 – 50 years 
of age, and with lower than Bachelor’s  degree of education, They  were  mostly both 
producers and seller  with 6 – 10 years of  experiences. The income of selling souvenir  
products  was between 5,001 – 10,000 Baht per  month, The souvenir sold were  mostly 
consumed   products. In  addition,  most of selling centers were located in community. 
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                     Regarding the readiness of entrepreneurs in  managing   the souvenir  
selling  network centers in all five aspects, it  found that “management of production and  
Operation”, was   at  “high”  level; whereas, “marketing  management”  “financial  
management”  “human management”  and  “business coordinating” were at  “moderate”  
level.   
            In terms of the possibility for management of selling network centers 
in all six aspects, it  found that “increasing the income, creating the unity of the group 
and the repulation of the community”, “human management”, and  “coordinating  
between  the entrepreneurs and local  community” were at  “high”  level. On the other 
hand. “information management”, “creating of moral participation” and “developing in 
good governance system” were at  “moderale” level. 
                     With  regard to the  models for  management  the selling network centers 
and business coordinating with  the  neighboring  countries, the finding  revealed  that  
“the participated objective of the entrepreneurs”  and  “human resource”  were  at  
“most”  level;  whereas, “information management”  ,  “moral participation”  “good 
governance”  and  “coordinating between  the entrepreneurs and local  community ” 
were   at  “high”  level.  Regarding  the coordination of  tourism between  the provinces 
of lower Northeastern region  and the  entrepreneurs in the neighboring  countries, 
the  government  should have a specific  policy to develop the entrepreneurs with can 
be connected to the neighboring  countries. Moveover, the tourism activities should be 
created to support  and connect with the business of souvenir  along  with Loa and 
khmer routs.  
  
Keyword  :   Possibility   Networking management  Souvenir centers         
                        Souvenir  products  
  
       
 
 
 




