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คํานํา 

 

รายงานการศกึษาองคกรการเงินในตางประเทศท่ีมีระบบการจัดการสวัสดิการ จัดอยูในชุด

โครงการวิจัยและพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชนและองคกรการเงินชุมชน เปนการศึกษาในมิติเชิง

โครงสรางของการจัดระบบสวัสดิการผานองคกรการเงิน ต้ังแตองคกรท่ีดูแลภาพรวม องคกรท่ี

สนับสนุนการเงินรายยอย ไปจนถึงองคกรการเงินรายยอย ซ่ึงแสดงบริบทและโครงสราง

ความสัมพันธขององคกรการเงินท่ีสนับสนุนใหเกดิสวสัดิการ ตลอดจนพัฒนาการขององคกร

การเงิน สถานการณท่ีเปนอยู รูปแบบการดําเนินงาน และผลการดําเนินงานขององคกรท่ีสําคัญใน

ตางประเทศ ไดแก เยอรมนี ญ่ีปุน อินโดนีเซีย โบลิเวีย และบังคลาเทศ  

รายงานฉบับนีน้าจะเปนแผนท่ีนําทางสําหรับผูท่ีตองการศึกษาองคกรการเงินชุมชนท่ีมี

ระบบการจัดการสวัสดิการในตางประเทศ และสามารถนํามาวิเคราะหเปรียบเทียบกับองคกร

การเงินชุมชนในประเทศไทยซ่ึงอาจเปนประโยชนตอไปในอนาคตได 

 

 

         คณะผูจัดทํา 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



   - 2 -    
 

สารบัญ 
 

หนา 
คํานํา ……………………………………………………….....  -1- 
สารบัญ ……………………………………………………….   -2- 
สารบัญแผนภาพ …………………………………………………   -3- 
สารบัญตาราง …………………………………………………..   -3- 
บทคัดยอ .....…………………………………………………...   -4- 
 
บทท่ี 

1 บทนํา.................................................................................  1 
  ความนํา………………………..................................... 1 
  วัตถุประสงคในการศึกษา…................................................... 2 
  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ...................................................... 2 
2 วิธีการศึกษาและกรอบแนวคิด......................................................... 3 
  วิธีการศึกษา………………………................................. 3 

 ข้ันตอนการดําเนินงาน………………………….................. 4 
กรอบแนวคิดในการศึกษา…………...................................... 6 

 3 ผลการศึกษา……....................................................................  8
   ประเทศเยอรมนี………..................................................... 9
   ประเทศญ่ีปุน…................................................................ 19 

ประเทศอินโดนีเซีย............................................................. 29
ประเทศโบลิเวีย……………............................................. 38 
ประเทศบังคลาเทศ..............................................................   47 

4 สรุปและอภิปรายผล...................................................................    59 
  ท่ีมาขององคกรการเงินรายยอย………......................................  60 
  พัฒนาการและสถานการณ………………………..................  61 

 โครงสรางขององคกรการเงินรายยอย …………………………...  61 
   ความสําเร็จและประเด็นทาทาย…..............................................  65 
   อภิปรายผล……………...................................................  66 
   
 



   - 3 -    
 

สารบัญแผนภาพ 
 

แผนภาพท่ี    หนา 
3.1 การวิเคราะหโครงสรางขององคกรการเงินรายยอยในเยอรมนี         17 
3.2 การวิเคราะหโครงสรางในเครือสหกรณการเกษตรและองคกรการเงินในญ่ีปุน    27 
3.3 การวิเคราะหโครงสรางขององคกรการเงินรายยอยในอินโดนีเซีย    35 
3.4 การวิเคราะหโครงสรางขององคกรการเงินรายยอยในโบลิเวีย    45 
3.5 การวิเคราะหโครงสรางขององคกรการเงินรายยอยในบังคลาเทศ    52 

 
 

สารบัญตาราง  
 

ตารางท่ี    หนา 
3.1 Business Incubators ปท่ีกอต้ัง อัตราดอกเบี้ย จํานวนการกูในป 2003   14 

และขนาดของการกู   
3.2 สรุปสถานภาพขององคกรการเงินและประเด็นท่ีศึกษาของประเทศเยอรมนี 16 
3.3 สรุปสถานภาพขององคกรการเงินและประเด็นท่ีศึกษาของประเทศญ่ีปุน 26 
3.4 สรุปสถานภาพขององคกรการเงินและประเด็นท่ีศึกษาของประเทศอินโดนีเซีย 34 
3.5 ผลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยและองคกรการเงินรายยอย 42 

ในประเทศโบลิเวียป 1990 และ 1995 
3.6 สรุปสถานภาพขององคกรการเงินและประเด็นท่ีศึกษาของประเทศโบลิเวีย 44 
3.7 สรุปสถานภาพขององคกรการเงินและประเด็นท่ีศึกษาของประเทศบังคลาเทศ 51 
3.8 ขอมูลทางสถิติขององคกรการเงินรายยอยประเทศบังคลาเทศ 54 
   

  
 



 - 4 - 

บทคัดยอ 
 

การศึกษา “องคกรการเงินรายยอยในตางประเทศท่ีมีระบบสวัสดิการ” อยูในข้ันตอนท่ีสอง
ของการสังเคราะหองคความรูในตางประเทศของขบวนสวัสดิการ มีวิธีการศึกษาจากการทบทวน
วรรณกรรมจากในประเทศอันไดแก หนวยงานที่เกีย่วของท่ีมีเอกสารการศึกษาดูงานกับประเทศท่ี
ประสบความสําเร็จในดานองคกรการเงินรายยอย และหนวยงานการศึกษาวจิัยและมหาวิทยาลัย
ตางๆ และจากวรรณกรรมในตางประเทศไดแก ฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสและบทวิเคราะหของ
หนวยงานท่ีมีหนาท่ีเกีย่วของ รวมถึงขอมูลขององคกรการเงินรายยอยท่ีมีพื้นท่ีทํางานอยูในประเทศ
ท่ีศึกษา เกณฑการเลือกประเทศนัน้พิจารณาจากขอมูลท่ีมีอยู และบริบทท่ีแตกตางกัน เพื่อใหได
ภาพของกรณศึีกษาท่ีหลายหลาย ประเทศท่ีศึกษาไดแก เยอรมน ี ญ่ีปุน อินโดนเีซีย โบลิเวยี และบัง
คลาเทศ 

แตละประเทศท่ีศึกษามุงศึกษาองคกรการเงินรายยอยเชิงระบบ โดยพิจารณาโครงสราง
หนาท่ีของสถาบันตางๆ ท่ีเกี่ยวของ แบงเปนสามพื้นท่ี ไดแก องคกรท่ีดูแลภาพรวมท่ีมีหนาท่ีออก
กฎระเบียบ กติกา และนโยบายในการดําเนินการ องคกรท่ีสนับสนุนการเงินรายยอยมีหนาท่ีอํานวย
ความสะดวกใหกับองคกรการเงินรายยอยท่ีมีพื้นท่ีทํางานในชุมชน ตลอดจนเปนแหลงจดัสรร
เงินทุนชวยเหลือและองคกรการเงินรายยอยท่ีทําหนาท่ีกระจายสวัสดิการ ท้ังในรูปแบบบริการทาง
การเงินจนกระท่ังสามารถสรางสวัสดิการเปนรูปธรรมได ซ่ึงทิศทางขององคกรการเงินในแตละ
ประเทศข้ึนอยูกับบริบทและเปาหมาย โดยสถาบันตางๆ ในประเทศ รวมถึงการประสานการทํางาน
รวมกันเพื่อบรรลุเปาหมายท่ีไดต้ังไว 

รายงานนีแ้บงออกเปน 4 สวนสําคัญไดแก บทนํา กลาวถึงความสําคัญของการศึกษา 
วัตถุประสงค คําจัดความ และขอจํากัดในการศึกษา บทท่ี 2 วิธีการศึกษาและกรอบแนวคิด กลาวถึง
ข้ันตอนการศกึษา เกณฑในการคัดเลือกประเทศท่ีศึกษา และกรอบแนวคิดโดยการจัดโครงสราง
สถาบันของภาคการเงินรายยอย หนาท่ีและการประสานงาน ตลอดจนรายละเอียดขององคกร
การเงินรายยอย บทท่ี 3 ผลการศึกษา แสดงขอมูลผลการศึกษาของประเทศท่ีคัดเลือก และ บทท่ี 4 
สรุปและอภิปรายผล กลาวถึงผลไดจากการศึกษาตามกรอบท่ีไดวางไวและประเด็นท่ีนําเสนอ
เพื่อใหเกิดการอภิปราย ท้ังหมดนี้เพื่อสามารถเปรียบเทียบและใชเปนขอมูลพื้นฐานท่ีนาจะนําไปใช
ในการขับเคล่ือนขบวนสวัสดิการชุมชนของไทยตอไป 
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Abstract 
 
The study of welfare based microfinance institutions in foreign countries is a part of social 
welfare platform. The benefits of microfinance initiations are widely known in both domestic and 
international communities. However, there are many factors influenced the development process 
of microfinance scheme which will be very worthwhile to study in order to obtain lesson learnt to 
help develop microfinance system in the Thai settings.  
 
This study aims to explore many dimensions of microfinance institutes on the condition that the 
institutes must generate community welfare and non-monetary benefits to its community. Lesson 
learnt from this study will be used to develop microfinance institutes in the Thai settings. 
 
 Specific objectives: 

 (1) To study international microfinance institutes with welfare system in different 
aspects namely, initial objectives, founders, underpinning philosophy, forms, 
management system and process and the evolution of selected microfinance institutes  
 (2) To study contexts of microfinance institutes in foreign countries including roles and 
stakeholders involved in the management of microfinance institutes and welfares created 
from the establishment of such institutes and  
 (3) To study a set of criteria employed by the institutes to assess its achievement 
including the success indicators adopted by different institutes. Moreover the initiations 
of community activities and community’s welfare agencies are observed.  

 
Literature review was employed as a principle study method. Countries included in the study 
were purposively selected namely Germany, Japan, Indonesia, Bolivia and Bangladesh. 
Systematic study method was used to explore the included microfinance institutes 
 
It was discovered that MFIs in different settings were initiated by different parties, varying from 
NGOs, government, and international development bodies. Moreover national problems in 
different settings also played important roles in initiating MFIs. Many countries chose to adopt 
microfinance concept as a mean to solve their problems such as poverty, and inequity. It is also 



 - 6 - 

found that studied states perceived ‘welfare’ in a different way; thus, the adoption of such a mean 
was rather varied.     
 
Common successes found in the studied cases were the fact that they were able to employ 
microfinance institutes as a mean to respond to actual problems their population had been facing; 
moreover, an adoption of such a tool help accomplish their goal of resolving national concerns 
such as poverty and economic regression. It was observed that although MFIs in different settings 
were initiated by different parties, the trend of involving government in the management of 
microfinance institutes has gradually been on spotlight especially in the sense that after the 
microfinance system has developed to certain level, role of the government in policy management 
is required. It is recommended that government should be careful of its role in involving in such 
management in order to maintain the advantages of existing MFIs, whilst at the same time 
building infrastructures that support MFIs. 

 



 

 

1

บทท่ี 1 

บทนํา 

1.1  ความนํา 
 ในขณะท่ีขบวนสวัสดิการชมุชนของไทยกําลังเร่ิมตนขับเคล่ือนซ่ึงเปนผลมาจากความตื่นตัวใน
การจัดสวัสดกิารอยางกวางขวางและหลายรูปแบบ ถือเปนขบวนสวัสดิการที่สําคัญท่ีจะรวมสราง “สังคม
สวัสดิการ” อันนําพาไปสูเปาหมายคือ การ“กินดี อยูดี มีสุข มีสิทธิ” การเคล่ือนขบวนสวัสดกิารชุมชนจึง
จําเปนตองรูทิศทางและเปาหมายที่จะไปถึง 
 การจัดสวัสดกิารชุมชนแมจะไมใชเร่ืองใหม ท่ีผานมาแนวทางการสรางสวัสดิการชุมชนยังคง
กระจัดกระจายและขาดความเช่ือมโยง อีกท้ังการหวังพึ่งการจัดสวัสดิการโดยรัฐแตเพียงอยางเดยีวใน
สถานการณท่ีสังคมกําลังขยายขนาดและความซับซอนมากข้ึน จึงยิ่งเปนเหตุผลสําคัญในการใชสวัสดิการ
ชุมชนเปนเคร่ืองมือหนุนเสริมการจัดสวัสดิการโดยรัฐ นอกจากนี้ แนวทางการจัดสวัสดิการชุมชนยังอาจ
เปนศูนยกลางความเช่ือมโยงมิติตางๆ ทางสังคม เปนชองทางเช่ือมตอกับสวัสดิการจากภาครัฐ และเปน
อิสระท่ีจะดําเนินการพัฒนาชุมชนดวยตนเอง 
 สําหรับประเทศไทย แนวทางการจัดสวัสดิการชุมชนกําลังขยายพื้นท่ีและความเช่ือมโยงอยาง
กวางขวางบนฐานคิดท่ีวา “สังคมสวัสดิการ เปนสังคมท่ีมีสวัสดิการหลายรูปแบบ จัดการโดยหลายสถาบัน 
โดยแตละรูปแบบและแตละสถาบันมีความเปนอิสระตอกัน” ดําเนินบนฐานความสัมพันธของคนในชุมชน 
ฐานวัฒนธรรมการชวยเหลือพึ่งพา และฐานทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน แนวทางการจัด “สวัสดิการ
สมัยใหม” อยูบนฐานของการออมทรัพยซ่ึงมีผลทําใหเกดิองคกรการเงินชุมชนหรือองคกรการเงินรายยอย
อยางแพรหลาย ทําใหชุมชนตางๆ ต่ืนตัวในการสรางสวัสดิการที่แตกตางกัน แตมีเปาหมายเดียวกันคือไปสู
สังคมสวัสดิการ 
 อยางไรก็ตาม แมวาการจัดสวัสดิการชมุชนโดยองคกรการเงินรายยอยในประเทศไทยจะต้ังตน
อยางถูกทิศถูกทางเปนไปตามฐานคิดท่ีวางไว แตก็จําเปนท่ีจะตองหาแนวทางหนนุเสริมเพื่อสรางความ
เขมแข็งของขบวนสวัสดกิาร แนวทางดังกลาวคือ การพัฒนาองคความรูท่ีเปนระบบ แนวทางการ
ดําเนินงานขององคกรการเงิน เคร่ืองมือและนวัตกรรมนําไปสูเปาหมาย การขยายรูปแบบสวสัดิการให
กวางขวางมากข้ึน 
 รายงานนี้จะนาํเสนอแนวทางการกระจายสวัสดิการในภาพกวางผานองคกรการเงินรายยอย เปน
กรณีศึกษาในตางประเทศท่ีมีความแตกตางในบริบท ท้ังสภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครอง 
รวมถึงโครงสรางของสถาบัน เพื่อใหทราบถึงชองทางการกระจายสวัสดิการผานองคกรการเงินชุมชนบน
เง่ือนไขท่ีแตกตางกัน ตลอดจนเคร่ืองมือในการนําพาไปสูเปาหมาย นวัตกรรมการดาํเนินการรูปแบบตางๆ 
ซ่ึงเปนขอมูลพื้นฐานท่ีคาดวาจะเปนประโยชนสําหรับการขับเคล่ือนขบวนสวัสดกิารชุมชนของไทยตอไป 
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1.2  วัตถุประสงคในการศึกษา 
1. เพื่อศึกษาองคกรการเงินในตางประเทศที่มีระบบการจัดสวัสดิการ ในเร่ืองวัตถุประสงคเร่ิมตน 

ผูนําและผูกอต้ัง แนวคิดและปรัชญา รูปแบบ กระบวนการจัดการ และพัฒนาการขององคกรการเงิน 
2. เพื่อศึกษาบริบทขององคกรการเงินในตางประเทศ บทบาทและโครงสรางความสัมพันธของผู

ท่ีเกี่ยวของกับการจัดการองคกรการเงินและสวัสดิการ เชน รัฐบาล เจาหนาท่ีทองถ่ิน NGO ท้ังใน
ระดับประเทศและระหวางประเทศ 

3. เพื่อศึกษาผลการดําเนินงานขององคกรการเงินท่ีมีระบบการจัดสวัสดกิาร โดยศึกษาเกณฑใน
การวัดผลการดําเนินงาน ตัวช้ีวดัผลสําเร็จของการดําเนินงาน และการเกดิกจิกรรมพื้นฐานขององคกร
ชุมชน และการเกิดสวัสดกิารชุมชนในทุกรูปแบบ 
 
1.3  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

สามารถนําผลการศึกษามาสนับสนุนการดาํเนินงานขององคกรการเงินในประเทศไทย  
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บทท่ี 2 

วิธีการศึกษาและกรอบแนวคิด 

2.1  วิธีการศึกษา 
1) ทบทวนวรรณกรรม 

(1) ฐานขอมูลจากส่ือส่ิงพิมพ   
(2) ฐานขอมูลของ Microfinance gateway, Google, Science Direct, World Bank และ 

Blackwell Synergy และ website ขององคกรการเงินตางๆ 
 

 แหลงขอมูลในประเทศไทย แหลงขอมูลตางประเทศ 

ท่ีมา ขอมูลจากหองสมุด 
ขอมูลจากฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส  
ขอมูลจากการสัมภาษณผูเช่ียวชาญ 
 

ขอมูลจากฐานขอมูลอิเล็คทรอนิคส  
 

ฐานขอมูล รัฐวิสาหกิจ (ธนาคารกรุงไทย)  
สถาบันวิชาการ 
(มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย และTDRI) 
ภาครัฐ (ธกส. และออมสิน)  
 

ทบทวนวรรณกรรมโดยใชฐานขอมูลของ 
Microfinance gateway, Google, Science 
Direct, World Bank, Blackwell Synergy CGAP
และ เว็บไซตฐานขอมูลเครือขายองคกรการเงิน
ตางๆ 
 
Keywords ท่ีใชไดแก Microfinance, 
community-based microfinance, community 
welfare, credit cooperatives 
 

 
2) จัดประชุมปรึกษาผูเช่ียวชาญ  

(1) คร้ังท่ี 1 เม่ือวันท่ี 12 พฤษภาคม 2551 เพื่อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงแกไข
รายงาน  

(2) คร้ังท่ี 2 เม่ือวันท่ี 22 สิงหาคม 2551 เพื่อใหความคดิเห็นตอรางรายงานฉบับ
สมบูรณ 
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โดยผูเช่ียวชาญท่ีเขารวมมาจาก สถาบันวิชาการสหกรณ และภาควชิาสงเสริมและนิเทศ
ศาสตรเกษตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, คณะเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม, คณะ
เศรษฐศาสตรและคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, คณะมนษุยศาสตรและ
สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน, มหาวิทยาลัยโยนก, ศูนยบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยวลัย
ลักษณ, กรมการพัฒนาชุมชน, สํานักงานผูเช่ียวชาญ กรมพัฒนาสังคมและสวัสดกิาร กระทรวง
การพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย, สํานกังานกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ, 
ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร  
 

2.2  ขั้นตอนการดําเนินงาน 
การศึกษานี้มีระยะเวลาในการศึกษา 6 เดือนโดยมีข้ันตอนการดําเนินงานดังนี ้

1) ทบทวนเบ้ืองตนในเร่ืององคกรการเงินรายยอยในประเทศตางๆ จากแหลงขอมูล
อิเล็กทรอนิกส ควบคูไปกับการคนควาจากแหลงขอมูลในประเทศไทยเพ่ือดูการศึกษาเกีย่วกบัองคกร
การเงินรายยอยของตางประเทศท่ีมีผูทําการศึกษาแลว การทบทวนวรรณกรรมแบงเปน 2 สวนใหญๆ ตาม
แหลงท่ีมา ไดแก จากฐานขอมูลในประเทศ และฐานขอมูลตางประเทศ  

สําหรับการสืบคนจากฐานขอมูลในประเทศนั้น นักวิจยัไดทําการสืบคนจากฐานขอมูลของ
มหาวิทยาลัยตาง ไดแก จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร และ
จากหนวยงานวิจัย ไดแก สถาบันวิจยัเพื่อพัฒนาประเทศไทย (Thailand Development Research Institute-
TDRI) นอกจากนี้ไดทําการสืบคนจากเอกสารของสถาบันการเงินภายในประเทศ ไดแก ธนาคารกรุงไทย 
ธนาคารออมสิน และธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร จากการทบทวนเอกสารเบ้ืองตนพบวา
ประเทศและองคกรท่ีเปนกรณีการศึกษาในเร่ืององคกรการเงินรายยอย ไดแก บังคลาเทศ อินโดนีเซีย 
มาเลเซีย แอฟริกาใต โบลิเวยี และ Catholic Relief Services (CRS) ซ่ึงเปนองคกรระหวางประเทศท่ีมี
สํานักงานภาคเอเชียอยูท่ีประเทศฟลิปปนส โดยจุดประสงคของการศึกษาสวนใหญเพื่อพัฒนาระบบ
การเงินระดับจุลภาคและเพือ่จุดประสงคของการนําไปใชในการพัฒนารูปแบบการเงินรายยอยของแตละ
หนวยงาน 

สําหรับฐานขอมูลตางประเทศใช Microfinance gateway เปนฐานขอมูลแรกสําหรับการศึกษา
องคกรการเงินชุมชนท่ีมีระบบการจัดสวัสดิการชุมชนในตางประเทศ จากการทบทวนในเบ้ืองตนพบวามี
องคกรการเงินรายยอยท่ีเปนสมาชิกฐานขอมูลและมีแหลงขอมูลทางอิเล็กทรอนิกสท่ีเขาถึงไดท้ังหมด 
1,280 องคกร ท่ีมีบทบาทหลากหลาย เชน เปนธุรกิจเอกชน องคกรพัฒนาเอกชน เครือขายทองถ่ิน และ
องคกรการเงิน ซ่ึงบทบาทดังกลาวจะทับซอนกัน ผูศึกษาจึงศึกษาโดยยึดองคกรการเงินรายยอยและ
เครือขายในทองถ่ิน (Microfinance Institute- MFI และ Local network)  โดยเลือกเฉพาะหนวยงานที่
กําหนดวาตนเองเปนองคกรการเงินรายยอย (MFI) สามารถจําแนกกลุมประเทศท่ีใชในการศึกษา ไดแก 
ยุโรปและเอเชียกลาง (14 องคกรการเงิน) ลาตินอเมริกาและคาริบเบียน (32 องคกรการเงิน) ตะวนัออก
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กลางและแอฟริกาเหนือ (7 องคกรการเงิน) อเมริกาเหนอื (19 องคกรการเงิน) ซับซาฮาราน แอฟริกา (18 
องคกรการเงิน) เอเชียตะวันออกและแปซิฟก (2 องคกรการเงิน) เอเชียใต (7 องคกรการเงิน)  

 
2) สรางเกณฑคัดเลือกประเทศท่ีจะศึกษา แบงเปน 2 สวนตามแหลงขอมูล คือ แหลงขอมูล

ตางประเทศ และแหลงขอมูลในประเทศไทย โดยสวนท่ีหนึ่งจะมีเกณฑดังนี้คือ 
(1) มีขอมูลท่ีเขาถึงได 
(2) ฐานขอมูลในประเทศ พิจารณาวาหนวยงานตางๆ นั้นไดทําการศึกษาองคกรการเงิน

ใด ประเทศใด และมีวตัถุประสงคในการศึกษาเพื่ออะไร เนื่องจากมีสมมติฐานวาองคกรการเงินท่ี
ถูกเลือกมาศึกษานั้นมีความสําคัญและสามารถเปนกรณศึีกษาท่ีมีประโยชนกับบริบทของประเทศ
ไทยได 

(3) ฐานขอมูลตางประเทศ ตองการกรณีศึกษาที่มีระดับการพัฒนาของประเทศท่ีแตกตาง
กัน เปนตัวแทนของภูมิภาคซ่ึงมีบริบทท่ีหลากหลาย และมีกระบวนการกอรูปขององคกรการเงินท่ี
แตกตางกัน โดยในแตละภูมิภาคจะเลือกกรณีศึกษาท่ีประสบความสําเร็จในเร่ืององคกรการเงิน 
(โดยขอมูลองคกรการเงินท่ีประสบความสําเร็จนี้ไดมาจากการทบทวนวรรณกรรม) ท้ังนี้เนื่องจาก
สามารถเขาถึงขอมูลท่ีเปนปจจุบันได 

(4) เปนองคกรการเงินรายยอยท่ีมีพื้นท่ีทํางานในชุมชนและมีสวัสดิการชมุชนรูปแบบ
ตางๆ 
 
จากเกณฑในการคัดเลือกดังกลาว ผูศึกษาไดเลือกประเทศกรณีศึกษา 5 ประเทศ ไดแก เยอรมนี 

ญ่ีปุน อินโดนีเซีย โบลิเวีย และบังคลาเทศ  
 
  3) กําหนดกรอบประเด็นการศึกษา 

(1) ศึกษาการกอรูปองคกรการเงิน พัฒนาการ โครงสรางขององคกรการเงินในระดบั
ชุมชนไปจนถึงระดับประเทศ และบริบทขององคกรการเงินในประเทศนั้นๆ ท้ังนี้ บริบทของ
ประเทศ/สังคมนั้นๆ ท่ีสงผลตอรูปแบบและผลการดําเนินงานขององคกรการเงิน โดยพิจารณาใน
บริบทของนโยบายเศรษฐกจิระดับประเทศ กลไกภาครัฐ รวมถึงบทบาทของภาคสวนตางๆ ท่ี
เกี่ยวของ  

(2) ศึกษาตัวองคกรการเงิน เพือ่ดูแนวโนมการเติบโต การปรับตัวตอเปลี่ยนแปลงของ
องคกรการเงินวาจะกาวตอไปอยางไร 
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2.3  กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 ในการศึกษานีไ้ดแบงออกเปนสองสวน ไดแก หนึ่ง โครงสรางของภาคการเงินรายยอย เปนการ
วิเคราะหตัวแสดงท่ีเกี่ยวของ (Stakeholder analysis) ท่ีสําคัญท่ีสงผลตอรูปแบบของการจัดการองคกร
การเงินรายยอยในบริบทท่ีแตกตางกันในแตละประเทศ ซ่ึงเปนภาพมุมกวางท่ีจะเห็นระบบของภาคองคกร
การเงินรายยอยท่ีดําเนนิงานอยู และสัมพนัธภาพระหวางกันขององคกรตางๆ และ สอง ขอบเขตของ
องคกรการเงิน ท่ีอธิบายในภาพลึกข้ึนวาองคกรการเงินท้ังหลายท่ีดําเนินงานอยูนั้น มีวัตถุประสงคหรือ
เปาหมายใดท่ีตองการบรรลุ และใชเคร่ืองมือหรือรูปแบบใดในการดําเนินการ ตลอดจนมีปจจัยใดท่ีทําให
องคกรการเงินนั้นๆ ประสบความสําเร็จ และสุดทายสวสัดิการที่เกิดข้ึนจากการดําเนนิงานขององคกรนั้นๆ 
ท้ังนี้เพื่อใหไดภาพของระบบการเงินรายยอยท่ีชัดเจนภายใตบริบทท่ีแตกตางกันในแตละประเทศ สามารถ
นํามาเปรียบเทียบความแตกตางและความคลายคลึง และทราบถึงปจจัยท่ีทําใหภาคการเงินรายยอยของ
ประเทศตางๆ เติบโตและเขมแข็งอยูได  
 

2.3.1 โครงสรางภาคองคกรการเงิน 
ในการศึกษานี้ผูศึกษาไดแบงองคกรท่ีทํางานเกี่ยวของภาคการเงินรายยอยออกเปน 3 ระดับ ดังนี้ 
1. องคกรท่ีดูแลภาพรวม (The first tier microfinance institutes) มีหนาท่ีดูแลภาพรวมของภาค

การเงินรายยอยในประเด็นตางๆ เชน กรอบกฎหมาย นโยบายท่ีเกี่ยวของกับองคกรการเงินรายยอย 
มาตรการท่ีรองรับองคกรการเงินรายยอย ตลอดจนองคกรท่ีดูแลภาพรวม ไดแก รัฐบาล หนวยงานรัฐ 
ธนาคารพาณิชยในกํากับของรัฐ หรือเครือขายธนาคารสหกรณ และองคกรสนับสนุนระหวางประเทศท่ี
สนับสนุนท้ังทุนและเคร่ืองมือตางๆ โดยหนวยงานในระดับนี้จะเปนผูสนับสนุนในเร่ืองการลงทุนและการ
พัฒนาใหกับองคกรการเงินรายยอยในระดับท่ีสองและสามตามลําดับ  

2. องคกรท่ีสนับสนุนการเงินรายยอย (The second tier microfinance institutes) มีหนาท่ีเอ้ือ
อํานวยการดําเนินงาน เปนองคกรตนแบบในการแสวงหาแนวทางการดําเนนิงานดานการเงินรายยอยท่ี
เหมาะกับบริบทของประเทศ เปนตลาดเงินทุนท่ีจัดสรรแหลงเงินทุนของผูใหทุนสนบัสนุนองคกรการเงิน
รายยอยระดับสามซ่ึงพิจารณาจากแหลงทุน ลูกคา และเง่ือนไขท่ีกําหนดโดยองคกรท่ีรับผิดชอบ นอกจากนี้ 
ยังหมายรวมถึงธนาคารพาณชิยท่ีดําเนนิการออกสินเช่ือรายยอยใหกับองคกรในระดับท่ีสามเชนเดียวกัน 

3. องคกรการเงินรายยอย (The third tier microfinance institutes)  ซ่ึงเปนองคกรการเงินรายยอย
หนวยท่ีเล็กท่ีสุดท่ีทําหนาท่ีติดตอกับผูกูโดยตรง อาจมีหลายรูปแบบ เชน ธนาคารหมูบาน กลุมออมทรัพย 
สหกรณเครดติยูเนีย่น เปนตน มีประเด็นศึกษาในเร่ืองวัตถุประสงค ผูกอต้ัง แหลงเงินกูและกลุมเปาหมาย 
บริการทางการเงิน นวัตกรรม และผลการดําเนินงาน ซ่ึงรายละเอียดอธิบายไวในหัวขอถัดไป 
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2.3.2 ขอบเขตและประเด็นท่ีศึกษา 
1. วัตถุประสงคเร่ิมตน แนวคิด ปรัชญาพ้ืนฐาน และเปาหมายหลักท่ีองคกรการเงินยึดถือ  
2. ผูนํา/ผูกอต้ัง พิจารณารูปแบบขององคกรวาจัดอยูในประเภทของสถาบันใด เชน รัฐบาล 

ธนาคารพาณิชย หนวยงานอิสระ องคกรพัฒนาเอกชน เปนตน 
3. แหลงเงินกูและกลุมเปาหมายขององคกรการเงิน พิจารณาท่ีมาของเงินกูและท่ีไปของเงินท่ีใช

กับกลุมเปาหมาย 
4. บริการทางการเงินท่ีองคกรใชเปนกลไกในการดําเนินงาน เชน การปลอยเงินกูแบบเด่ียว แบบ

กลุม การปลอยกูในอัตราดอกเบ้ียตํ่าและระยะเวลาการชําระคืนยาวนาน เปนตน 
5. นวัตกรรมท่ีถือเปนเคร่ืองมือท่ีองคกรนั้นๆ ใชในการเพิ่มศักยภาพของผูกู หรือสรางสวัสดิการ

ใหเกิดข้ึน เชน การใชคูปองเปนส่ือกลางในการเสริมสวสัดิการแกคนในชุมชน การฝกอบรมดานอาชีพเสริม
เพื่อเพิ่มรายได เปนตน 

6. ผลการดําเนินงาน โดยศึกษาสองสวนคือ 
(1) เกณฑในการวดัผลการดําเนนิงาน ใชตัวช้ีวดัใดในการวัดผลสําเร็จของการดําเนนิงาน 

เชน การศึกษาโดยสถาบันวจิัยเพื่อการพัฒนาแหงประเทศไทย พบวาเกณฑท่ีใชวดัความสําเร็จขององคกร
การเงินรายดูจากอัตราการชําระคืนเงินตน 

(2) การเกิดกิจกรรมพื้นฐานขององคกรชุมชน การสรางสวัสดิการชุมชน และรูปแบบ
สวัสดิการที่เกดิข้ึน 
 

ท้ังนี้การศึกษาผลการดําเนินงานดังกลาวจะนําเสนอท้ังปจจัยสําเร็จ อุปสรรค ขอคนพบใหมๆ และ
ขอจํากัดท่ีเรียนรูจากประสบการณขององคกรนั้นเพิ่มเติมดวย 
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บทท่ี 3 

ผลการศึกษา 

 ในบทผลการศึกษานีไ้ดนําเอาวิธีการศึกษาและกรอบแนวคิดจากบทท่ีแลวมาเปนหัวขอใน
การศึกษาโดยมีลําดับการนําเสนอประเทศที่ศึกษาไดแก เยอรมนี ญ่ีปุน อินโดนีเซีย โบลิเวีย และบังคลาเทศ 
ซ่ึงอธิบายบริบทของประเทศท่ีใกลเคียงกนัอันมีผลทําใหภาคการเงินรายยอยมีความคลายคลึงกัน อยางไรก็
ตาม การศึกษานี้มิไดมุงหวังช้ีวดัวาภาคองคกรการเงินของประเทศใดมีความกาวหนาและดีท่ีสุด หากแต
ตองการนําเสนอขอมูลท่ีรอบดานครอบคลุมท่ีสุดภายใตเง่ือนไขจํากดัตางๆ และสามารถอธิบายสถานภาพ
ขององคกรการเงินในแตละประเทศท่ีจัดวางโครงสรางของสถาบันท่ีแตกตางกัน เพื่อบรรลุเปาหมาย
เดียวกันในการสรางสวัสดิการใหเกดิข้ึน 
 เนื้อหาในบทนี้ ไดอธิบายแยกเปนรายประเทศเพ่ือใหสามารถเขาใจระบบภาคการเงินรายยอยของ
แตละประเทศ ในมุมมองต้ังแตโครงสรางภาพกวางและรายละเอียดขององคกรท่ีมีบทบาทสําคัญ โดย
แบงเปนหัวขอดังตอไปนี้ ขอมูลท่ัวไป นาํเสนอบริบทของประเทศหลายดานท้ังสังคม เศรษฐกจิ และ
การเมืองการปกครอง รวมถึงกลองขอมูลท่ีระบุขอมูลดานอ่ืนๆ ท่ีสามารถสรางความเขาใจถึงเหตุผลในการ
จัดวางโครงสรางของภาคการเงินรายยอย เพื่อใหเขาใจ ท่ีมาขององคกรการเงินรายยอย ซ่ึงอธิบายจุดกําเนิด
ของการเงินรายยอยในประเทศนั้นๆวาเกิดข้ึนเม่ือไหร อยางไร และใครเปนผูกอต้ัง ตอมาพัฒนาการและ
สถานการณภาคการเงินรายยอย อธิบายถึงกระบวนการพัฒนาภาคองคกรการเงินรายยอยและสถานภาพท่ี
เปนอยูในปจจบัุน เม่ือเขาใจภาพกวางของภาคการเงินรายยอยแลวจึงอธิบาย โครงสรางของภาคองคกร
การเงิน ตามกรอบท่ีไดวางไวในสามระดับ ไดแก องคกรท่ีดูแลภาพรวม องคกรท่ีสนับสนุนการเงินราย
ยอย และองคกรการเงินรายยอย โดยอธิบายประเดน็ในแตละระดบัและสัมพันธภาพระหวางกนั และ
สุดทายส่ิงท่ีเปน ความสําเร็จและประเด็นทาทาย ท่ีแตละประเทศเผชิญอยู ซ่ึงเปนมุมมองของภาคการเงิน
รายยอยในประเทศนัน้ๆ สะทอนออกมา เพื่อช้ีใหเห็นถึงทิศทางการดําเนนิงานดานการเงินรายยอยใน
อนาคต 
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 ชื่อประเทศ: สหพันธรัฐเยอรมนี  
 ประชากร: 82.5 ลานคน (UN, 2005)  
 เมืองหลวง: เบอรลิน (Berlin) 
 พื้นท่ี: 357,027 ตารางกิโลเมตร  
 ภาษาราชการ: เยอรมัน  
 ศาสนา: คริสต  
 อายุประชากรโดยเฉลี่ย: 76 ป (ชาย), 81 

ป (หญิง) (UN)  
 สกุลเงิน: ยูโร  
 สงออกหลกั: ยานพาหนะ อุปกรณ

อิเล็กทรอนิกส โลหะ 
 GNI per capita: US $34,580 (World 

Bank, 2006)  

3.1 ประเทศเยอรมนี 
ขอมูลท่ัวไป 

เยอรมนีต้ังอยูใจกลางและเปนศูนยกลางทางประวัติศาสตรท่ี
สําคัญของยุโรป เปนประเทศอุตสาหกรรมท่ีมีประชากรหนาแนน 
ประสบความสําเร็จทางดานเทคโนโลยี แมวาเยอรมนีจะเร่ิมตน
พัฒนาชากวาประเทศอ่ืนๆในยุโรป แตก็สามารถกาวทันท้ังดาน
เศรษฐกิจและการทหาร กอนท่ีจะพายแพในสงครามโลกคร้ังท่ีหนึ่ง
และสอง และเผชิญหนากับลัทธินาซีซ่ึงแบงยุโรปออกจากกันดวย
สงครามเย็น อยางไรกต็าม ปจจุบันเยอรมนีสามารถกลับมามี
เศรษฐกิจท่ีเขมแข็งและเปนสมาชิกสหภาพยุโรปท่ีมีบทบาทสําคัญ 
 
ท่ีมาขององคกรการเงินรายยอย 

แนวคิดเร่ืององคกรการเงินรายยอยนั้นเกิดข้ึนเม่ือชวงป ค.ศ.  
1980 ซ่ึงขณะนั้นถูกมองวาเปนเคร่ืองมือท่ีจะชวยแกไขความยากจน
ในประเทศกําลังพัฒนา สําหรับภูมิภาคยุโรปตะวนัตกนัน้ไดเกิด
องคกรการเงินรายยอยข้ึนมาจํานวนหน่ึงในชวงกอน ค.ศ. 1990 ซ่ึง
หลายองคกรกย็ังดําเนนิการมาจนปจจุบัน แตสถานการณท่ีบีบรัดใน
เร่ืองของการวางงานและแรงกดดันในฐานะท่ีเปนรัฐสวสัดิการของ
ประเทศเยอรมนี ทําใหหลายฝายมุงเนนการใชองคกรการเงินรายยอย
เปนเคร่ืองมือท่ีชวยใหเกิดการจางงานในกลุมคนท่ีเปนพลเมืองช้ัน
สองของสังคมท้ังในแงการเงินและสถานะทางสังคมซ่ึงสวนใหญกองทุนตางๆจะไดรับเงินอุดหนุนจาก
ภาครัฐ และชวยเปดโอกาสสําหรับธุรกิจขนาดยอมซ่ึงเร่ิมมีบทบาทมากข้ึน ภาคการเงินรายยอยสําหรับ
ประเทศเยอรมนีจึงมีเปาหมายสําคัญคือการกระจายเงินทุนอยางมีประสิทธิภาพ และการปองกันความเส่ียง
ใหกับธุรกจิขนาดยอมเพื่อความมีเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ 
 
พัฒนาการและสถานการณภาคการเงนิรายยอย 

จากการพัฒนาเศรษฐกิจในป ค.ศ.2004 เปนชวงท่ีเกิดชองวางระหวางอุปสงคและอุปทานของ
บริการทางการเงิน เนื่องจากองคกรการเงินและธนาคารพาณิชยตางก็เปล่ียนเปาหมายในการใหบริการจาก
กลุมท่ีมีความสําคัญตอภาคเศรษฐกิจเยอรมันในอดตี เชนภาคเกษตรและผูกูในระดบัทองถ่ินไปเนนบริการ
ธุรกิจท่ีนาดงึดดูมากกวาทําใหเกิดชองวางเร่ือยมา หลังจากหลายปท่ีอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ
เปนไปอยางชาๆ ในป ค.ศ.2006 พลวัตทางเศรษฐกิจจึงกลับมาเขมแข็ง อยางไรก็ตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
ยังคงท่ีเนื่องมาจากความสามารถในทางเศรษฐกิจของประชากรที่ยังมีอยูอยางจํากัด ประกอบกบันโยบาย
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สําหรับธุรกิจขนาดเล็กในประเทศเยอรมนท่ีียังไมเอ้ือตอการดําเนนิงานของธุรกิจขนาดกลางและขนาด
ยอม (SMEs) เทาท่ีควร สงผลใหการเติบโตของกิจกรรมทางเศรษฐกิจในระดับรายยอยซ่ึงเปนหนวยผลิตท่ี
สําคัญนั้นยังตามหลังกระแสเศรษกิจในระดับมหภาคอยู 
 
โครงสรางองคกรการเงินรายยอยในประเทศเยอรมนี 

จากการศึกษาพบวา นอกจากธุรกิจขนาดยอมท่ีเปนตัวขับเคล่ือนสําคัญในภาคการเงินรายยอยใน
ประเทศเยอรมนี ยังมีกลุมสหกรณขนาดใหญซ่ึงเปนแกนสําคัญท่ีทํางานดานการเงินรายยอย ไดแก สมาคม
สหกรณเยอรมันและสมาคมไรฟไฟเซน ซ่ึงเปนสถาบันสําคัญท่ีรวบรวมหนวยองคกรการเงินรายยอยใน
ระดับทองถ่ินไวมากมาย และเปนสถาบันท่ีมีกฎหมายรองรับอยางเปนทางการตางจากหนวยงานท่ีดูแลธุรกิจ
รายยอย อยางไรก็ตาม ท้ังสองตางมุงเนนในเร่ืองการสรางสวัสดิการใหกับประชาชนเชนกนั  

ท้ังนี้โครงสรางของสถาบันท่ีทําหนาท่ีดแูลดานการเงินรายยอยท่ีเกีย่วเนื่องกับการสรางสวัสดิการ
สามารถแบงเปน 2 กลุมใหญ ไดแก กลุมองคกรการเงินเพื่อธุรกิจขนาดยอมซ่ึงมองสวัสดิการวาเปนเคร่ืองมือ
ท่ีทําใหประชาชนเกิดการจางงานผานกิจกรรมใหกูเงินเพือ่การลงทุนสรางอาชีพธุรกิจขนาดยอม และกลุม
สหกรณนั้นเปนกลุมท่ีเนนการสรางคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนของคนในทองถ่ิน สนับสนุนท้ังการสรางอาชีพและ
การมีคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยจะแบงเปนสามกลุมยอย ไดแก กลุมการเกษตร กลุมการธนาคาร กลุมสินคาและ
การบริการขนาดยอม 
 
1) องคกรท่ีดูแลภาพรวม 

กรอบทางดานกฎหมายสําหรับองคกรการเงินรายยอยในประเทศเยอรมนีมีขอจํากัด โดยเฉพาะจดุคอ
ขวดท่ีสําคัญไดแกกฎของการมีสถานะเปนธนาคาร ดังนั้น ภาคการเงินในประเทศเยอรมนีจึงถูกกําหนด
ลักษณะโดยระบบวัฒนธรรมของธนาคารทองถ่ินท่ีเขมแข็ง ไมมุงเนนท่ีจํานวนการเขาถึงของกลุมคนท่ีไมได
รับโอกาสและผูประกอบการรายยอย ภาคธุรกิจกับสังคมนั้นยังไมมีการเช่ือมโยงถึงกนั โดยเฉพาะอยางยิ่งใน
ดานการเงินการธนาคาร โดยสรุปแลวโครงสรางเงินทุนตางๆในประเทศเยอรมนีนัน้ยังไมเอ้ือตอ
ผูประกอบการองคกรการเงินรายยอยเทาใดนัก กลุมเปาหมายของสถาบันสนับสนุนธุรกิจนั้นจะเปนกลุมผู
วางงานเปนหลัก และสถาบันเหลานี้จะดาํเนินงานท้ังในระดับทองถ่ินและภูมิภาค ดังนั้น ขนาดของเงินกูท่ี
เกิดข้ึนผานสถาบันเหลานี้จึงคอนขางเล็ก (Kreuz 2006)  

นอกจากเร่ืองของธุรกิจรายยอยท่ีเปนตัวขับเคล่ือนสําคัญในภาคการเงินรายยอยแลว ในประเทศ
เยอรมนียังมีกลุมสหกรณขนาดใหญซ่ึงเปนแกนสําคัญท่ีทํางานดานการเงินรายยอย สมาคมสหกรณเยอรมัน
และสมาคมไรฟไฟเซนเปนองคกรสูงสุดระดับชาติ ซ่ึงรวมภาคสหกรณเยอรมันในระดับปฐมภูมิไวประมาณ 
5,300 แหง  

เม่ือกลาวถึงบทบาทของสหกรณในระดับทองถ่ินพบวาเปนหนวยธุรกจิท่ีเปนศูนยกลางของชุมชน
โดยสหกรณ มีหนาท่ีสงเสริมสมาชิกผานกิจกรรมรวมทางธุรกิจซ่ึงเปนกิจกรรมท่ีดําเนินอยูบนพื้นฐานของ
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กฎหมายในระดับประเทศ ท่ีกําหนดใหสหกรณในประเทศเยอรมนีมีความเปนอิสระท้ังทางนิตินัยและทาง
เศรษฐกิจ นอกจากนี้ ยังพบวาสหกรณมีสวนสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศเปนอยางมาก
โดยการยกระดับความเปนอยูและเสริมสรางคุณภาพชีวติใหกลุมคนในชนบท และยังเปนหนวยทางธุรกิจท่ี
เปรียบเสมือนปจจัยพืน้ฐานในเชิงเศรษฐกจิท่ีมีความม่ันคงและไมแปรเปล่ียนไปตามสถานการณความผัน
ผวนของเศรษฐกิจมหภาคอยางงายดาย 

 
DGRV (Deutscher Genossenschafts-und Raiffeisenverband e.V.) 

 สมาคมสหกรณเยอรมันและสมาพันธไรฟไฟเซน กอต้ังข้ึนเม่ือป พ.ศ. 2015 จากการรวมตัวกัน
ของสองสถาบันการเงิน 2 แหงไดแก Raiffeisenbanks และ Volksbanks จากนั้น DGRV จึงถูกมอบหมาย
ใหจากกระทรวงเศรษฐกิจการคลังใหเปนสถาบันกลางท่ีตรวจสอบดานการเงิน และเปนผูพัฒนาระบบ
ตรวจสอบสหกรณตอมา ปจจุบันเปนศูนยรวมสหกรณการเกษตรทุกแหง สหกรณออมทรัพย สหกรณ
สินเช่ือ สหกรณสินคาและบริการอุตสาหกรรมขนาดเล็ก นอกจากนั้นยงัเปนองคกรธุรกิจท่ีใหญท่ีสุดใน
ประเทศ มีสมาชิกกวา 17.5 ลานคน หรือหนึ่งในหาคนของชาวเยอรมนัเปนสมาชิกสหกรณแหงใดแหง
หนึ่ง สมาชิกสวนใหญเปนบุคคลท่ัวไป ลูกจางและนายจาง เกษตรกร เจาของกิจการ (โดยเฉพาะกิจการ
ขนาดเล็กและขนาดกลาง) มีหนาท่ีดังตอไปน้ี 

1. ตรวจสอบบัญชีของธนาคารสหกรณและวสิาหกิจสหกรณในระดับชาติและภูมิภาค 
2. รับผิดชอบสถานการณท่ีเกี่ยวกับสหกรณโดยรวม เชนปญหาดานนโยบายเศรษฐกิจ กฎหมาย

และการเงิน เปนตน อีกท้ังยังใหคําแนะนาํชวยเหลือสหกรณตางๆ ดานการตรวจสอบบัญชี 
ดานกฎหมายสหกรณ ดานการพัฒนาบุคลากรและองคกรธุรกิจ  

3. ติดตอกับองคกรและสถาบันอ่ืนในระดับชาติและนานาชาติ 
4. บทบาทในระดับนานาชาติ DGRV มีพนัธะตอโครงการพัฒนาและท่ีปรึกษาระหวางประเทศ

ในการพัฒนาสหกรณท่ัวโลก โดยการสรางความแข็งแกรงใหกับสหกรณและองคกรสหกรณ
พันธมิตร แลกเปล่ียนองคความรู สรางระบบการตรวจสอบบัญชี 

สมาชิกกลุมสหกรณท่ีใหญทีสุดในเยอรมนี ไดแก ธนาคารประชาชน (Volksbanken) และกลุม
ธนาคารไรฟไฟเซน (Raiffeisenbanken) มีสมาชิกประมาณ 16.1 ลานราย และลูกคาประมาณ 30 ลานราย 
ท้ังสองแหงมีเครือขายธนาคารถึง 12,393 สาขา มีบัญชีงบดุลรวมเปนจาํนวนเงิน 900 พันลานยูโร ในฐานะ
ธนาคารสากล กลุมธนาคารเหลานี้ใหบริการท่ีทันสมัยทุกประเภทกับท้ังสมาชิกและผูท่ีไมเปนสมาชิก 

 
 DZ Bank AG (Deutsche Zentral Genossenschafts bank) 
 DZ BANK หรือธนาคารกลางเยอนมันเปนธนาคารท่ีใหญเปนอันดับหาในประเทศเยอรมนีและทํา
หนาท่ีเปนธนาคารกลางสําหรับธนาคารสหกรณกวาหนึ่งพันแหง มีฐานะเปนธนาคารพาณิชยท่ีดําเนินการ
ในรูปแบบสหกรณ (cooperative commercial bank) ท่ีดําเนินการมากวา 125 ป ธนาคารสหกรณกลาง
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เยอรมัน มีหนาท่ีสนับสนุนเงินกูและระบบการจัดการแกธนาคารระดับทองถ่ินในการบริการสมาชิก
สหกรณและบุคคลท่ัวไป รวมถึงสถาบันท่ีใหบริการการเงินพิเศษ ซ่ึงรวมธนาคารสหกรณจํานอง ธนาคาร
อาคารสงเคราะห ธนาคารเคหะสถาน บริษัทประกัน และสถาบันบริหารสินทรัพย มีดุลบัญชีรวมของกลุม
สหกรณสูงถึง 960 พันลานยโูรเม่ือปลายป 2007 
 
2) องคกรท่ีสนับสนุนการเงินรายยอย  

ระบบการเงินรายยอยในประเทศเยอรมนสีามารถสะทอนเคร่ืองมือในการพัฒนาการเงินรายยอย
แบบยั่งยืนในหลายๆประเทศในกลุมประเทศกําลังพัฒนา โดยเฉพาะสถาบันการเงินรายยอยท่ีเพิ่งกอต้ังของ
ประเทศเยอรมนีหรือ German Microfinance Institute (Deutsches Mikrofinanz Institut e.V., DMI) ท่ีไดเร่ิม
สนใจความตองการของการเงินรายยอยในรูปแบบท่ีเหมาะสมกับความตองการที่หลากหลาย เชน ธนาคาร
ภาคสาธารณะ ธนาคารเพ่ือการออม (มีรัฐบาลทองถ่ินเปนเจาของ) และการพัฒนาสถาบันซ่ึงมีอํานาจการ
บริหารจัดการและดแูล นอกจากนี้ ยังมีผลประกอบการที่รับรองโดยรัฐบาล รวมถึงธนาคารสหกรณ เปน
ตน 

สําหรับเยอรมนี ตลาดการเงินรายยอยของประเทศและภูมิภาคยุโรปถือเปนตลาดท่ีสามารถรองรับ
กับตลาดการเงินท้ังระบบไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยท่ีองคกรการเงินรายยอยถูกนํามาใชเปนเคร่ืองมือเพื่อ
บรรลุเปาหมายการสรางงาน  

สําหรับหนวยงานท่ีสนับสนนุการสรางธุรกิจรายยอยนัน้เรียกวา Business Incubators เปน
หนวยงานท่ีมุงชวยคนวางงานใหมีงานทํา โดยมีสถาบันท่ีทําหนาท่ีสนบัสนุนการเงินรายยอยดังนี ้

 
DMI (Deutsches Mikrofinanz Institut or German Microfinance Institute) 

กอต้ังเม่ือเมษายน 2004 มีสถานะเปนองคกร NGOs ทําหนาท่ีเปนศูนยกลางสนับสนุนเคร่ืองมือ
และองคความรูท่ีเกี่ยวกับการบริหารและจดัต้ังองคกรการเงินรายยอย จากการศกึษาพบวา ในความหมาย
ของคําวาสวัสดิการที่ใชในภาคการเงินรายยอยของเยอรมนีนั้น มุงเนนไปในเร่ืองการจางงานและการ
พึ่งตนเองโดยสามารถเปนเจาของธุรกิจรายยอยได ดังนั้นกลไกการพัฒนาขององคกรการเงินรายยอยใน
ภูมิภาคนีจ้ึงเปนไปเพื่อสนองตอบตอเปาหมายดังกลาว นอกจากนี้ยังสงผลสูตัวช้ีวัดท่ีใชเพื่อวัดความสําเร็จ
ขององคกรการเงินรายยอยซ่ึงแบงเปนสองสวนคือการขยายกลุมคนท่ีเขาถึงเงินกูและเพิ่มอัตราการจางงาน  
 DMI สนับสนุนการกอต้ังองคกรการเงินรายยอยทองถ่ินในเยอรมัน โดยรวมสรางเคร่ืองมือและ
วิธีการผานการกูแบบอิเล็กทรอนิกสท่ีมีเครือขายออนไลนและเช่ือมโยงภาคี สรางเกณฑมาตรฐานและ
คุณภาพในการจัดการ และลงบัญชีองคกรการเงินรายยอยในกองทุนประกันความเส่ียงในการลงทุนอีกดวย 
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ธนาคาร 
 ระบบธนาคารไดกําหนดอัตราการชําระคืนเงินกูท่ีระดับสูงเปนเปาหมายสําคัญ ซ่ึงอยูบนวิธีคิดท่ีวา 
ผูกูสามารถชําระคืนเงินกูได และตองการท่ีจะชําระคืนเงินกูนัน้ดวย ประการแรก ความสามารถในการ
ชําระคืนเงินกูนั้นสามารถทําไดโดยการวางขั้นตอนการกู (Step lending) ท่ีรอบคอบ ดวยการเร่ิมตนใหกูใน
ปริมาณตํ่าและเม่ือชําระคืนตรงเวลาจึงสามารถขยายวงเงินกูเพิ่มข้ึน หลังจากนัน้จึงคอยลดอัตราดอกเบ้ียให
ตํ่าลงและสามารถชําระคืนไดตามสัญญา จนกระท่ังธนาคารเช่ือม่ันวาเปนลูกหนี้ช้ันดีจึงจะสามารถ
เช่ือมโยงเงินกูใหเขากับธุรกจิของผูกูและปลอยกูตามกระแสเงินสด (Cash flow) ของลูกคา ประการท่ีสอง 
ความเต็มใจชําระคืนเงินกู (Willingness to repay) เชนการรวมกลุมกันเพื่อกู (Group lending) อยางธนาคาร
กรามีน เร่ิมจากการใหกูเพยีงคนเดียวและผูกูในกลุมเปนคนคํ้าประกนั หากผูกูรายแรกชําระคืนตรงเวลาจึง
ใหกูคนถัดไป เปนการตรวจสอบจากผูกูดวยกันอีกทางหนึ่ง ดังนั้น บริการของธนาคารจึงอาจไมใชบริการ
ทางการเงินท่ัวไปโดยการใหคําปรึกษาหรือฝกอบรม แตเปนการรวมกนักําหนดรูปแบบการกูรวมกบัผูกู 

 ธนาคารท่ีมีบทบาทสําคัญ ไดแก KfW (Kreditanstalt für Wiederaufbau) เปนธนาคารใน
กํากับของธนาคารกลางเยอรมัน มีบทบาททั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอมในประเทศ ภูมิภาค 
และระดับนานาชาติ ทําหนาท่ีชวยเหลือธุรกิจขนาดยอมในการตั้งตนและการดําเนนิกิจการเพ่ือใหอยูรอด 
 
 WGZ Bank (Westdeutsche Genossenschaftszentralbank) 
 ธนาคารสหกรณกลางเยอรมนัฝงตะวนัตกเปนธนาคารระดับภูมิภาค มีหนาท่ีปรับสมดุลสภาพ
คลองสวนเกินของธนาคารสหกรณทองถ่ินและเปนแหลงสภาพคลอง (เพื่อใชหนี้เงินกูเดิม หรือรีไฟแน
นซิง) และดําเนินการคาขายระหวางประเทศ เดิมทีธนาคารระดับภูมิภาคที่จัดต้ังโดยกลุมธนาคารสหกรณ
ทองถ่ินมีจํานวนมาก แตเพือ่ใหสมาชิกและลูกคาไดประโยชนสูงสุด รวมท้ังตอบสนองตอการเปล่ียนแปลง
ท่ีเกิดข้ึนในเยอรมนี ธนาคารระดับภูมิภาคจึงควบรวมกิจการกับองคกรระดับทองถ่ินมากข้ึน 
 
3) องคกรการเงินรายยอย 
 เยอรมนีเปนประเทศท่ีมีลักษณะของการจัดต้ังธุรกิจเชิงอยูสูง เนื่องดวยปจจัยตางๆ ท้ังทุน ความรู 
และสถานะทางสังคมท่ีดี ปจจุบันนักธุรกิจรายใหมหนัมาเลือกแนวทางของการเปนเจาของธุรกิจดวย
ตนเอง ท้ังนีสื้บเนื่องจากการขาดโอกาสในการทํางานในตลาดแรงงาน และการสนับสนุนจากโครงการ
พิเศษท่ีดําเนินการโดยสํานักงานแรงงานกลาง (Federal labour office) ทําใหจํานวนคนวางงาน 350,000 คน 
กลับมามีงานทําโดยการสรางธุรกิจของตนเองในป 2547 แสดงใหเห็นถึงแนวคิดและการดําเนนิการของ
องคกรการเงินรายยอยของประเทศเยอรมนแีตกตางกับประเทศกําลังพัฒนาท่ีมักจะต้ังอยูบนสมมติฐานท่ีวา
ครอบครัวท่ีมีรายไดนอยจะไมสามารถออมเงิน และไมมีความสามารถในการจายอัตราดอกเบ้ียตามราคา
ตลาด ดังนั้นจงึตองการเงินกูท่ีมีราคาไมแพงในการท่ีจะสรางการลงทุนใหม 
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 องคกรการเงินรายยอยในเยอรมนีทําหนาท่ีสนับสนุนผูประกอบการในการใหบริการคําแนะนํา 
ตรวจสอบสถานะทางการเงิน ตรวจสอบการดําเนนิธุรกิจ สถาบันท่ีทําหนาท่ีดังกลาวมีช่ือเรียกวา 
Gründerzentren (Business start-up caters) เปนหนวยต้ังตนธุรกิจ (Business Incubators) ท่ีมีสถานะเปน
NGOs ใหบริการครบวงจรในการตั้งตนธุรกิจโดยเปนโครงการสนับสนุนทางการเงินท่ีกระจายความ
ชวยเหลือทางการเงินหลายดาน มีเปาหมายหลักในการสรางอาชีพและดําเนินการระดับทองถ่ิน (ดูตารางที ่
3.1) 
 
ตารางท่ี 3.1 Business Incubators ปท่ีกอตั้ง อัตราดอกเบ้ีย จํานวนการกู ในป ค.ศ.2003 และขนาดของการกู 

ตารางท่ี 3.1 องคกร NGOs ท่ีปลอยกูใหกบัผูกูมากกวา 100 รายตอป มีเพียง 2 องคกร ไดแก ARP-
Kredit Berlin  และ Hamburger Klienstkreditprogramm ซ่ึงกําหนดอัตราดอกเบ้ียต้ังแตรอยละ 0 ถึง 8.5 ตาม
เง่ือนไขของ KfW ธนาคารท่ีสนับสนุนเงินทุนในวงเงินจํากัดอยูท่ี 5,000 ถึง 25,000 ยูโร ซ่ึงเงินกูไมไดมาจาก 
KfW โดยตรงแตมาจากธนาคารทองถ่ิน ท้ังนี้ไมไดมีการกําหนดเพดานเงินกูไวตายตัว 

ในสวนของภาควิสาหกิจสหกรณประมาณ 5,300 แหง แบงออกเปน 3 แขนง ไดแก ดานการเกษตร 
ประกอบดวยสหกรณปฐมภูมิ 3,806 แหง สหกรณกลาง สมาพันธแหงชาติ มีผลประกอบการประมาณ 39 

ท่ีมา: Kreuz 2006 
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พันลานยูโร ดานการธนาคาร ประกอบดวยสหกรณปฐมภูมิ 1,232 แหง ธนาคารสหกรณกลาง 2 แหง สถาบัน
การเงินเฉพาะทางอีกจํานวนหน่ึง สมาพันธระดับประเทศ 1 แหง ดุลบัญชีรวมประมาณ 900 พันลานยูโร ดาน
สินคาและบริการอุตสาหกรรมขนาดเล็ก ประกอบดวยสหกรณปฐมภูมิ 1,151 แหง สถาบันกลาง 7 แหง 
สมาพันธระดบัประเทศ 2 แหง มีผลประกอบการประมาณ 100.2 พันลานยูโร รวมสมาชิกท้ังหมดมีประมาณ 
7.6 ลานคนจากประชากร 80 ลานคน มีศูนยฝกอบรมในระดับภูมิภาคและระดับประเทศ ไมมีการแทรกแซง
และไมรับความชวยเหลือทางการเงินจากภายนอก 
 

 

 

 

 

 

 
กลาวโดยสรุป ระบบองคกรการเงินรายยอยของประเทศเยอรมนีดําเนินการควบคูกันสองมิติท้ัง

กลุมองคกรการเงินเพื่อธุรกิจขนาดยอมท่ีมองสวัสดิการเปนเคร่ืองมือเพิ่มการจางงาน สวนกลุมสหกรณ
มองวาเปนเคร่ืองมือในการสรางคุณภาพชีวติ โดยแบงเปนสามระดับ หนึ่ง องคกรท่ีดูแลภาพรวม รัฐบาล
ไดออกกฎหมายท่ีเปนกรอบท่ีชัดเจนและมีนโยบายสนับสนุนการเงินรายยอยโดยทําผานธนาคารเพ่ือ
สามารถควบคุมกลไกใหมีประสิทธิภาพ ในสวนภาคสหกรณมีสมาคมสหกรณและธนาคารสหกรณท่ีมี
อิสระในการดาํเนินการผานไปยังระดับตอไป สอง องคกรท่ีสนับสนุนการเงินรายยอย ภาคสหกรณ ไดแก 
ธนาคารสหกรณกลางเยอรมนัฝงตะวนัตก (WGZ Bank) และสํานักงานภูมิภาคของ DZ Bank AG ซ่ึงมี
หนาท่ีปรับสมดุลสภาพคลองสวนเกนิของระดับทองถ่ิน นอกจากนีย้ังทําหนาท่ีดําเนินการคาขายระหวาง
ประเทศดวย สําหรับภาคองคกรการเงินและธุรกิจขนาดยอมนัน้ก็มี DMI ท่ีควบคุมการดําเนนิการและ
ธนาคารในกํากับของรัฐ KfW ท่ีดูแลโครงการสนับสนุนการเงิน สาม องคกรการเงนิรายยอย เปนหนวยต้ัง
ตนธุรกิจ (Business Incubator) ดูแลระบบธุรกิจ และภาคสหกรณมีจํานวนมากกวา 10,000 แหงท่ัวประเทศ 
อยางไรก็ตาม องคกรการเงินรายยอยเหลานี้เกิดจากการพัฒนาแนวคิดโดยภาครัฐเปนหลักจึงสนองตอ
นโยบายของรัฐ ยังไมพบองคกรท่ีเกดิโดยการรวมตัวกันของชาวบานเพื่อตอบเปาหมายของสวัสดกิารอยาง
ประเทศกําลังพัฒนาท่ีองคกรการเงินเปนเคร่ืองมือสรางสวัสดิการที่หลากหลายมากกวา สัมพันธภาพ
ระหวางองคกรในโครงสรางของภาคการเงินรายยอยของประเทศเยอรมนีดูแผนภาพท่ี3.1

นวัตกรรม 

เปาหมายสําคัญคือการสรางความเขมแข็งใหกับภาคการเงินรายยอย โดยเครือขายสถาบัน
การเงินภาคพืน้ยุโรป (Network of European Financial Institutions: NEFI)  เปนผูกําหนดเปาหมายและ
วิธีการในการดําเนินงานดานการเงินรายยอยเพื่อใหเกดิประสิทธิภาพ ซ่ึงกองทุนการเงินรายยอยใน
ประเทศเยอรมนีเปนตัวอยางท่ีดีในการสนับสนุนธุรกิจรายยอยอยางเหมาะสมใหกับผูประกอบการราย
ใหมและเจาของธุรกิจขนาดยอม ยกตัวอยางเชน 

(1) มีหนวยต้ังตนธุรกิจท่ีใหคําปรึกษาและชวยเหลือสําหรับรายยอยรายใหม 
(2) ดําเนินงานควบคูกันท้ังองคกรการเงินเพื่อธุรกิจขนาดยอมและสหกรณ 
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ประเด็นศึกษา 

ที่มา รูปแบบการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน 

 
ประเทศ 

 
ระดับ 

 
สถาบัน 

ปที่เริ่ม วัตถุประสงค แหลงเงินกู กลุมเปาหมาย บริการการเงิน นวัตกรรม ตัวชี้วัด สวัสดิการ 

DGRV 1864 เริ่มตนเนนการพึ่งตนเอง การ
เขาถึงสินเชื่อและระดมเงิน
ออม  ภายหลังดูแลในระดับ
นโยบาย 

มีเครือขาย
การเงิน
สหกรณ 

-สมาชิกสหกรณ
และธนาคาร 

-องคกรระหวาง
ประเทศ 

- รูปแบบสหกรณ 
- การตรวจบัญชี 

 - สหกรณควบคูกับ
ระบบธนาคาร 

 - การใหคําปรึกษา      
กับตางประเทศ 

 - ขยายการเขาถึง
สินเชื่อ 

 - เพิ่มอัตราจางงาน 

 - สรางโอกาสให
พลเมืองชั้นสอง 

 - สรางงาน/อาชีพ 
 - แกไขความยากจน 

1 เริ่มตนป 1990 จากปญหาการวางงาน 
จึงใชการเงินรายยอยเปนเครื่องมือใน
การสรางงาน โดยใชกฎหมายควบคุม 
ไดแก กฎหมายองคกรการเงินราย
ยอยและการธนาคาร และพ.ร.บ.การ
ธนาคาร  

DZ Bank 
AG 

ปรับสมดุลสภาพคลองกระจายเงินทุนสู
ระดับทองถิ่น 

องคกร กลุมธนาคาร
สหกรณภูมิภาค
และทองถิ่น 

สินเชื่อ   -อัตราชําระคืนเงินกู 
 - ผลประกอบการ 

  เปนแหลงกูพื้นฐาน 

DMI 2004 กระจายสินเชื่อและพัฒนา
ระบบ Microfinance 

รัฐบาล องคกรการเงินราย
ยอย 

เปนตลาดใหผูลงทุน
และผูกูมาเจอกัน 

DMI Model จัดการ
ครบวงจร 

 ความอยูรอด/สาํเรจ็
ของรายใหม 

 ชวยใหการเงินราย  
 ยอยดําเนินการได 

WGZ 
Bank 

ปรับสมดุลสภาพคลองของธนาคาร
ทองถิ่น 

องคกร สหกรณรูปแบบ
ตางๆ 

สินเชื่อ  อัตราชําระคืนเงินกู -ปรับสภาพคลอง 
-เปนแหลงกูพื้นฐาน 

ธนาคาร กระจายสินเชื่อ ธนาคารรัฐ ผูกูรายยอย สินเชื่อ    อัตราชําระคืนเงินกู  เปนแหลงกูพื้นฐาน 

2 กฎเกณฑที่สําคัญคอื “ธนาคารเทานั้น
ที่สามารถใหบริการเงินกูได” 
ธนาคารจึงมีบทบาทสําคัญในการ
สนับสนุนภาคการเงินรายยอยและผูกู 
การใหคําปรึกษาและอบรม ซึ่งมี
ธนาคารที่หลากหลาย KfW ชวยเหลือธุรกิจขนาดยอมในการตั้งตน

เพื่อใหอยูรอด 
รัฐบาลและ 
ธ.กลาง 

ผูประกอบการราย
ยอย 

สินเชื่อ/คําปรึกษา/
เครื่องมือการจัดการ 

Business Incubators ความอยูรอด/
สําเร็จของรายใหม 

ขยายโอกาสใหกับ
ผูประกอบการ 

สหกรณมีสวนสําคัญในการพัฒนา
ดานเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ 
สวนองคกรการเงินรายยอยมีหนวย
ตั้งตน 

สหกรณ
ปฐมภูมิ 
5,300 แหง 

เปนศูนยกลางชุมชนสงเสริมสมาชิกผาน
กิจกรรมรวมทางธุรกิจ ยกระดับความ
เปนอยูและเสริมสรางคุณภาพชีวิต 

สหกรณเอง  สมาชิกสหกรณทั้ง
การเกษตร ธนาคาร 
และSMEs 

รูปแบบสหกรณ   - จํานวนสมาชิกเพิม่ 
 - ผลประกอบการเพิ่ม 
 - สวัสดิการเพิ่ม 

 

สรางสวัสดิการ
รูปแบบตางๆ ตาม
ความตองการของ
สมาชิก 

 ARP-Kredit Berlin) 1997 ชวยเหลือคนตกงาน EFRE ผูวางงาน สินเชื่อระยะยาว  อัตราชําระคืนเงินกู เปนแหลงกูพื้นฐาน 
Start-up allowance 92,819(2003) 2003 ชวยเหลือคนตกงาน ประกันสังคม ผูวางงาน Allowance  การดูแลผูตกงาน ชวยเหลือผูตกงาน 
KfW Stargeld 1999 ใหสินเชื่อแกผูประกอบการ  ตลาดทุน ผูประกอบการ สินเชื่อ กูไดถึง 50,000 € อัตราชําระคืนเงินกู เพิ่มชองทางอาชีพ 

Goldrausch loans, Berlin 1982 เปนสมาคมชวยเหลือสตรี องคกร ผูหญิง สินเชื่อ/Allowance  อัตราชําระคืนเงินกู สิทธิการเงินกลุมสตรี 

เยอรมนี 
 

3 
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Micro Credit’s Exis Junioren Dresden 2002 สนับสนุนผูลงทุนรุนเยาว ธนาคาร นักลงทุนรุนเยาว สินเชื่อ  อัตราชําระคืนเงินกู เพิ่มชองทางอาชีพ 

ตารางที่ 3.2 สรุปสถานภาพขององคกรการเงินและประเด็นที่ศึกษาของประเทศเยอรมนี 
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Business Incubators  

แผนภาพที่ 3.1 การวิเคราะหโครงสรางขององคกรการเงินรายยอยในเยอรมนี 
 
 
             
          
          

 
 
 
 
 
                                                                  KfW 
        
 
                  
                      
                                

 

 

ธนาคารในกํากับของรัฐ  ธนาคารพาณิชย 
  

เชน KfW   ธนาคารอื่นๆ 

ธนาคาร 

องคกรที่ดูแลภาพรวม  องคกรที่สนับสนุนการเงินรายยอย องคกรการเงินรายยอย 

1. สมาคมสหกรณเยอรมันและสหกรณไรฟไฟเซน  

(DGRV) สมาชิก 16.1 ลานราย ลูกคา 30 ลานราย 
2. ธนาคารสหกรณกลางเยอรมัน (DZ Bank AG) 

กฎหมายองคกรการเงิน

รายยอยและการ

หนวยงานที่ดูแลภาพรวมแบงเปนสองสวนไดแกสวนของสหกรณ

กับสวนองคกรการเงินรายยอยที่สนับสนุนการสรางธุรกิจ    

DMI เกิดขึ้นหลัง MFI เพื่อ

จัดระบบ Business Incubators 
ยังไมใหการสนับสนุนกับ

องคกรการเงินรายยอยสวนที่ 

2 ซึ่งไดแกการสรางหนวย

ธุรกิจอยางชัดเจน เนน

สนับสนุนธนาคารพาณิชย

มากกวา 

การวัดผลการดําเนินงานโดยเนนที่การคืนเงินกูและการ

เขาถึงเงินกูของผูที่มีความตองการ 

ประเด็นที่นาสนใจ: การใหการสนับสนุนแกองคกรการเงิน

รายยอย และผูกู ในรูปของเครื่องมือ การใหคําปรึกษาและ

การฝกอบรม 

ธนาคารเนนใหบริการธุรกิจที่นาดึงดูดที่มีขนาด

ใหญมากกวาการใหบริการองคกรการเงินรายยอย

ในชนบทและสหกรณทองถิ่น 

 

German Banking Act 

ระบุวามีเพียงธนาคารเทานั้นที่

สามารถบริการเงินกูได 

ผูกูรายเดี่ยว/กลุม 

ใหคําแนะนํา 

ใหคําแนะนําและ

ยืนยันสถานะผูกู ปลอยกู 

สหกรณปฐมภูมิประมาณ 5,300 แหง 

 

สหกรณกลุมการเกษตร/สหกรณกลุม

การสหกรณ/กลุมสินคาและบริการ 

ธนาคารสหกรณกลางเยอรมันฝง

ตะวันตก (WGZ Bank)/สํานักงาน

ภูมิภาคของ DZ Bank 



 

 

 

18

ความสําเร็จและประเด็นทาทาย 
 ความสําเร็จของภาคการเงินรายยอยของประเทศเยอรมนนีาจะเปนผลมาจากการแบงหนาท่ี
ทํางานของภาคธุรกิจและภาคสหกรณท่ีมีมุมมองเกี่ยวกบัเคร่ืองมือการเงินรายยอยท่ีตางกัน ทําให
ครอบคลุมท้ังการแกปญหาระดับมหภาคในดานการจางงาน และการสรางสวัสดิการใหกับปจเจก
บุคคล ท้ังสองภาคสวนทําผานระบบธนาคารท่ีดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกนัและมีการกระจาย
อํานาจสูทองถ่ิน ถึงแมวาจะเปนเร่ืองใหมสําหรับเยอรมนีแตรัฐบาลก็ใหการสนับสนนุผานองคกร
เฉพาะกิจท่ีดแูลดานนี้โดยตรง มีกฎหมายรองรับท่ีดี และใหธนาคารในกํากับของรัฐออกโครงการ
ชวยเหลือสําหรับการเร่ิมตนธุรกิจใหม ท้ังหมดนีน้าจะเปนเพราะความเขมแข็งของระบบเศรษฐกิจ
ของเยอรมนีซ่ึงมีระบบท่ีด ี ท้ังระบบธนาคารท่ีมีโครงการใหกูสําหรับผูประกอบการรายใหมอยูเดิม
และขยายไปสูรายยอย ระบบค้ําประกัน ความชวยเหลือทางวิชาการท่ีเพยีงพอ  
 ในสวนประเดน็ทาทายท่ีประเทศเยอรมนีตองเผชิญอยูนัน้ ในแงของความแตกตางในการ
ดําเนินการเคร่ืองมือการเงินรายยอยท่ีแตกตางกับประเทศกําลังพัฒนาท้ังหลายท่ีใชระบบสังคมเขามา
มีสวนควบคุมภาคการเงินรายยอย การกูท่ีทําในระดับปจเจกและโครงการตางๆดานการเงินรายยอยก็
เปนไปเพื่อสนองตอบตอปจเจก อาจทําใหตองเผชิญกับความเส่ียงหากประเทศตองเผชิญกับวิกฤติใน
ระดับเศรษฐกจิมหภาค  ซ่ึงประเทศกําลังพัฒนามีความเขมแข็งกวาในแงการรองรับความเส่ียงท่ีอาจ
เกิดข้ึน 
 การกําหนดทิศทางไปขางหนานั้น ประเทศเยอรมนีมีเปาหมายในการใชเคร่ืองมือการเงินราย
ยอยเพื่อเนนการชวยเหลือพึ่งพาตนเองในการดําเนนิธุรกิจ ทําใหประชากรกลุมใหญมีอํานาจในการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมรวมกัน ลดการกีดกันคนชายขอบทางเศรษฐกิจและสังคมจากทรัพยากร
และสวัสดิการท่ีพึงไดรับ และมีการวางโครงสรางท่ีอํานวยตอการพัฒนาท่ียั่งยนื โดยวางมิติท่ี
เกี่ยวของกับภาคการเงินรายยอยท้ังหมด 6 มิติ ไดแก ผูประกอบการ ผูออกนโนบาย สวัสดิการ กรอบ
กฎหมาย ภาคการเงิน การลงทุนและชวยเหลือ มิติภาคการเงินรายยอยเหลานี้คือเปาหมายในการขยาย
ขอบขายการพฒันาภาคการเงินรายยอยท้ังในเยอรมนีและภูมิภาคยุโรปในอนาคต 
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3.2 ประเทศญ่ีปุน 

ขอมูลท่ัวไป 

ญ่ีปุนเปนประเทศท่ีมีขนาดเศรษฐกิจใหญเปนอันดับ
สองของโลก สามารถพัฒนาประเทศใหมีความเจริญกาวหนา
อยางรวดเร็วหลังสงครามโลกคร้ังท่ีสองส้ินสุดลง ญ่ีปุนมี
บทบาทสําคัญในชุมชนระหวางประเทศมากท้ังในดานการให
ความชวยเหลือและเปนแหลงเงินทุนและเงินกูหลักท่ีสําคัญ  

วิกฤติการณทางเศรษฐกิจในป 1997 ทําใหญ่ีปุนตอง
ปรับเปล่ียนบทบาทในภาคสาธารณะและภาคเอกชน ปจจุบัน
ประชากร 3 ใน 4 อยูในภาคอุตสาหกรรมและบริการ และ
ประสบความสําเร็จเปนอยางมากในอุตสาหกรรมรถยนตและ
อิเล็กทรอนิกส 

ปจจุบัน ญ่ีปุนยังคงรักษาขนบประเพณดีั้งเดิมไวได 
ในขณะท่ีสามารถสรางสังคมที่เขมแข็งและการจางงานใน
ระดับสูง อยางไรก็ตาม โครงสรางทางสังคม วิถีชีวิต และ
ความเช่ือเร่ิมเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมัย คนวัยทํางานพยายาม
ทํางานเต็มท่ีเพื่ออุทิศชีวิตใหกับประเทศ ในขณะท่ีคนรุนใหม
กลับกําลังปรับวิถีชีวิตไปสูสังคมตะวันตกมากข้ึน 
  
ท่ีมาขององคกรการเงินรายยอย 
 องคกรการเงินรายยอยในประเทศญ่ีปุนนัน้ผูขับเคล่ือนและมีบทบาทสําคัญ ไดแกภาครัฐและ 
ภาคเอกชนซ่ึงทํางานประสานกันไดเปนอยางดี ภาครัฐดแูลสวัสดิการข้ันพื้นฐานและใชรัฐบาลทองถ่ินใน
การกระจายสวัสดิการข้ันพืน้ฐานใหท่ัวถึงผานระบบสหกรณ สวนภาคเอกชนทําหนาท่ีในการใหสินเช่ือ
กับผูท่ีตองการทางเลือกอ่ืนๆ กลาวคือสินเช่ือรายยอยในญ่ีปุนไมใชเปนไปเพ่ือแกไขปญหาความยากจน
แตเพื่อแกปญหาการเขาถึงสินเช่ือของสถาบันการเงินภาคทางการ ซ่ึงภาคเอกชนมีสวนอยางมากในการ
สรางโอกาสและชองทางการลงทุนใหมๆใหเกิดข้ึนเพื่อขยายฐานเศรษฐกิจใหกวางข้ึน ระบบการจัด
สวัสดิการในประเทศญ่ีปุนนั้นรัฐสามารถกระจายสวัสดกิารไดคอนขางท่ัวถึง ดังนัน้ องคกรการเงินราย
ยอยของญ่ีปุนนั้นจึงมีลักษณะเปนองคกรของรัฐหรือท่ีรัฐรวมทุนโดยใหสินเช่ือต้ังแตระดับรายยอยใน
ประเทศจนถึงระดับระหวางประเทศ นอกจากนี้ ระบบสวัสดิการที่สําคัญของญ่ีปุนมาจากระบบสหกรณท่ี
สามารถเขาถึงประชาชนคอนขางกวางขวางและเปนสถาบันดานสวัสดิการที่มีบทบาทสําคัญในประเทศ 

 

 ชื่อประเทศ: ญ่ีปุน  
 ประชากร: 128 ลานคน (UN, 2007)  
 เมืองหลวง: โตเกียว (Tokyo) 
 พื้นท่ี: 377,864 ตารางกิโลเมตร  
 ภาษาราชการ: ญ่ีปุน  
 ศาสนา: ชินโต, พุทธ  
 อายุประชากรโดยเฉลี่ย: 79 ป (ชาย), 86 

ป (หญิง) (UN)  
 สกุลเงิน: เยน (YEN: Y) (円) 
 สงออกหลกั: ยานพาหนะ, ชิ้นสวน

คอมพิวเตอร, เคมีภณัฑ, เคร่ืองมือดาน
วิทยาศาสตร และนาฬิกา  

 GNI per capita: US $38,980 (World 
Bank, 2006)  
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พัฒนาการและสถานการณภาคการเงนิรายยอย 
 สหกรณการเกษตรในญ่ีปุนเร่ิมรวมกลุมกนัต้ังแตสมัยเมจิ จนกระท่ังถึงกอนสงครามโลกคร้ัง
ท่ีสอง รัฐบาลในยุคนัน้เร่ิมสนับสนุนการรวมกลุมเพื่อสรางความสามารถในการแขงขัน โดยให
ความสําคัญกับหนาท่ีหลัก 4 ประการคือ สินเช่ือ การตลาด การจัดซ้ือ และการจดัการ หนาท่ีท้ังส่ี
ประการนี้ตอมาไดกลายมาเปนบริการข้ันพื้นฐานของสหกรณการเกษตร สหกรณการเกษตร
สมัยใหมของญี่ปุนเร่ิมข้ึนเม่ือตนศตวรรษท่ี 20 มีพัฒนาการมาจากองคกรการเกษตร จุดเปล่ียนสําคัญ
ของภาคสหกรณเกิดข้ึนในป 1938 เม่ือรัฐบาลตองการใชประโยชนจากสหกรณเพือ่เปนเคร่ืองมือใน
การควบคุมประชาชนในชวงสงครามระหวางญ่ีปุนกับจีน และในระหวางสงครามโลกคร้ังท่ีสอง
รัฐบาลญ่ีปุนไดรวมสหกรณและองคกรการเกษตรอ่ืนๆ เขาดวยกันเปน Agricultural Associations ใน
ลักษณะเครือขายองคกรการเกษตรระดับประเทศท่ีต้ังข้ึนเพื่อรองรับความตองการทางเศรษฐกิจของ
ประเทศ ตอมามีการจัดต้ังสหกรณการเกษตร (Nokyo) ในป 1947 และมีการจัดต้ัง Central Union of 
Agricultural Cooperatives (JA-Zenchu) เปนองคกรท่ีใหคําแนะนําและรวมมือกับสหกรณการเกษตร
ในระดบัชาติ พรอมกันนั้นไดจัดต้ัง Prefectural Central Unions of Agricultural Cooperatives และ 
The Primary Agricultural Cooperatives ข้ึนเพื่อทําหนาท่ีดังกลาวในระดับจังหวดัและระดับอําเภอ
ดวย จากพฒันาการท่ีกลาวมาจะเหน็ไดวาสหกรณการเกษตรของญ่ีปุนไมไดเกิดข้ึนจากการรวมตัว
กันตามธรรมชาติแตเกดิข้ึนในฐานะเคร่ืองมือของรัฐ ดังนั้น สหกรณการเกษตรจึงไดรับการ
สนับสนุนและไดรับสิทธิพิเศษอยางมากจากรัฐบาล1 
 ในสวนของภาคการธนาคารและองคกรการเงินรายยอยในญ่ีปุนมองวาการเงินรายยอยเปน
เคร่ืองมือขยายโอกาสการทําธุรกิจโดยเฉพาะวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมซ่ึงจะทําใหฐานธุรกิจ
ประเภทนี้มีบทบาทสําคัญมากข้ึนในระบบเศรษฐกิจ สวนองคกรการเงินรายยอยท่ีเปนองคกรพฒันา
เอกชนของประเทศญ่ีปุนกด็าํเนินการเปนอิสระตอกัน และไมพบเครือขายกลุมองคกรพัฒนาเอกชน 
 
โครงสรางของภาคองคกรการเงินและภาคสหกรณการเกษตรในญ่ีปุน 

จากการศึกษาพบวาประเทศญี่ปุนมีโครงสรางของสถาบันท่ีทําหนาท่ีดแูลดานการเงินราย

ยอยท่ีเกี่ยวเนื่องกับการสรางสวัสดิการ 2 กลุมใหญ ไดแก กลุมองคกรการเงินเพื่อธุรกิจขนาดยอมซ่ึง

มองสวัสดิการวาเปนเคร่ืองมือท่ีทําใหประชาชนเกิดการจางงานและการลงทุนในธุรกิจขนาดยอม 

และกลุมสหกรณท่ีเนนการสรางคุณภาพชีวิตใหแกคนในทองถ่ินและการสรางสวสัดิการทั้งในเร่ือง

อาชีพและดานอ่ืนๆ ท่ีหลากหลาย  
                                                            

1
 อางอิงจาก เอกสิทธิ ์หนุนภักดี, 2548, หนา 4-8 
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 รัฐบาลมีบทบาทอยางมากในการสนับสนนุการดําเนินงานการเงินรายยอย หนวยงานที่
รับผิดชอบโดยตรงคือ DBJ ดูแลนโยบายการใหสินเช่ือ และองคกรการเงินรายยอยอ่ืนๆ ท่ีมีอิสระ
ดําเนินการก็ทํางานดานการเงินรายยอยควบคูท้ังในและตางประเทศเชนกัน นอกจากนี้ สหกรณก็มี
บทบาทในการใหสินเช่ือรายยอยกับภาคชนบทซ่ึงเปนชองทางในการกระจายสวัสดกิารของรัฐอีก
ชองทางหนึ่ง หนวยงานท่ีเปนภาคีสนับสนนุ ไดแก ADBI, JICA และJBIC ซ่ึงผลักดันการเงินราย
ยอยท้ังในและตางประเทศ จะเห็นไดวา สําหรับภาคการเงินรายยอยในประเทศญ่ีปุนรัฐบาลมีสวน
สนับสนุนอยางมากท้ังหนวยงานของรัฐเองและใหอิสระแกองคกรอ่ืนๆดําเนินการเปนการสนับสนนุ
การดําเนนิธุรกิจขนาดยอมในภาคเมือง หนวยงานท่ีมีบทบาทสําคัญ ไดแก 
 
1) องคกรท่ีดูแลภาพรวม  
 DBJ (Development Bank of Japan) กอต้ังข้ึนในป 1999 จาก Japan Development Bank และ 
The Hokkaido-Tohoku Development Finance Public Corporation เพื่อทําหนาท่ีดูแลงานดานการ
จัดการทางการเงินระยะยาวและนโยบายพ้ืนฐานในการออกสินเช่ือ เพื่อยกระดับการพัฒนาทางดาน
เศรษฐกิจและสังคมอยางยั่งยืนดานการพฒันาคุณภาพชีวิตความเปนอยูใหสามารถพึง่พาตนเองได 
นโยบายท่ีสําคัญของ DBJ คือ 

1. การพัฒนาชุมชนโดยการสรางเศรษฐกิจชุมชนใหเช่ือมโยงกับภาคสวนตางๆ และ
สนับสนุนใหเกิดข้ึนเปนรูปธรรม 

2. การอนุรักษส่ิงแวดลอมและสังคมอยางยั่งยืน โดยเนนการสรางสังคมท่ีปลอดภัยและ
ม่ันคงยั่งยนืดวยการสนับสนนุธุรกิจท่ีรับผิดชอบตอสังคม  

3. การสรางอุตสาหกรรมและเทคโนโลยีใหมๆ โดยการกระตุนเศรษฐกิจญ่ีปุนดวยการ
คนหานวัตกรรมทางการเงินท่ีเหมาะสมและเปดกลุมอุตสาหกรรมใหมท่ีจะเพิ่มชอง
ทางการลงทุน 

 
 สหกรณการเกษตรญ่ีปุน สหกรณการเกษตรญ่ีปุนในระดับชาติเปนองคกรบริหารที่จดัต้ังข้ึน
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อทําหนาท่ีดูแลใหความชวยเหลือเกษตรกรญ่ีปุน ท้ังในดานชีวิตความเปนอยู
และดานธุรกจิ แบงองคกรหลักไดเปน 5 องคกร โดยจําแนกตามหนาท่ีไดแก 1.JA-Zenchu (Central 
Union of Agricultural Co-operatives) 2.Zennoh (National Federation of Agricultural Co-operatives 
Association) 3.Zenkyoren (National Mutual Insurance Federation of Agricultural Co-operatives) 
4.The Norinchukin Bank (Central Co-operatives Bank for Agriculture, Foresty and Fisheries) และ 
5.Zenkouren (National Welfare Federation of Agricultural Co-operatives) 
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 JA-Zenchu (Central Union of Agricultural Co-operatives) ทําหนาท่ีดานนโยบาย กอต้ังใน
ป 1954 ตามกฎหมายสหกรณการเกษตรท่ีประกาศใชต้ังแตป 1947 JA-Zenchu เปนหนวยงานของ
สหกรณการเกษตรในระดับชาติ ทําหนาท่ีเปนท่ีปรึกษา นําเสนอนโยบาย ประชาสัมพันธ ใหความรู
และการศึกษาแกสมาชิกสหกรณการเกษตร ท้ังในเร่ืองการทําเกษตรกรรมและในเร่ืองการดํารงชีวิต 
รวมไปถึงการใหคําแนะนําในเร่ืองการจัดการสหกรณ และความรวมมือระหวางประเทศ นอกจากนี้ 
ยังเปนตัวแทนภาคเกษตรในการเรียกรองผลประโยชนของภาคเกษตรตอรัฐบาลอีกดวย กลาวโดย
สรุป JA-Zenchu คือผูกําหนดนโยบายและทิศทางของสหกรณการเกษตรญ่ีปุน 
 
 Zennoh (National Federation of Agricultural Co-operatives Association) ทําหนาท่ีดานการ
จัดจําหนาย กอต้ังข้ึนเม่ือป 1972 ภายใตกฎหมายสังคมสหกรณการเกษตร โดยองคกรระดับชาติ 2 
องคกรรวมตัวกันนั่นคือ สหพนัธจัดซ้ือแหงชาติของสหกรณการเกษตรและสหพันธการตลาด
แหงชาติของสหกรณการเกษตร โดย Zennoh ทําหนาท่ีดานธุรกิจอยางเต็มตัว โดยเนนดานการตลาด
และการผลิต ดําเนินธุรกจิท้ังในประเทศและระหวางประเทศในเร่ืองการซ้ือขายสินคาเกษตรและปศุ
สัตว จัดจําหนายเมล็ดพันธุพชืและปุยเคมี รวมถึงการจัดหาเคร่ืองมือ เคร่ืองจักรในการผลิต ของใชใน
ชีวิตประจําวัน น้ํามัน และกาซธรรมชาติใหแกเกษตรกร 
 
 The Norinchukin Bank (Central Co-operatives Bank for Agriculture, Foresty and 
Fisheries) ทําหนาท่ีดานสินเช่ือและบริการทางการเงินกอต้ังข้ึนเม่ือป 1923 ในฐานะสถาบันการเงิน
รัฐวิสาหกิจ จนกระท่ังแปรรูปเปนธุรกิจเอกชนในป 1959 เปนธนาคารท่ีใหสินเช่ือรายใหญท่ีสุดใน
ญ่ีปุน มีบทบาทสําคัญในกระบวนกาํหนดนโยบายการเงินและประกอบธุรกิจดานการเงินในตลาด
การเงินท้ังในและตางประเทศ แตสวนใหญแลวจะใหความชวยเหลือทางการเงินแกผูประกอบการที่
อยูในภาคเกษตรของญ่ีปุน ลูกคาหลักของธนาคารคือเกษตรกร  
 

Zenkyoren (National Mutual Insurance Federation of Agricultural Co-operatives) ทํา
หนาท่ีดแูลดานการประกนัครอบคลุมท้ังประกันชีวิตและประกันอสังหาริมทรัพย เชน อาคาร 
บานเรือน รวมถึงการดําเนนิกิจกรรมท่ีเกีย่วของกับสวสัดิการบางสวน เชน สวัสดิการหลังเกษยีณ 
เปนตน 

 

 Zenkouren (National Welfare Federation of Agricultural Co-operatives) ทําหนาท่ีดูแล
ดานการจดัสวสัดิการแกสมาชิกสหกรณ สงเสริมดานสาธารณสุข เชน การตรวจสุขภาพ การรักษา 
โภชนาการ โรงพยาบาล เปนตน  
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2) องคกรท่ีสนับสนุนการเงินรายยอย 
 หนวยงานสําคัญท่ีสนับสนุนการเงินรายยอยคือ ADBI ท่ีนอกจากมีบทบาทในการดูแล
ภาพรวมรวมกบัหนวยงานรัฐอ่ืนๆแลวยังเปนองคกรท่ีสนับสนุนการเงินรายยอยในระดับนีด้วย  และ
องคกรอ่ืนๆ ท่ีทํางานในขอบขายของการสนับสนุนอีกเชนกัน นอกจากนี้ยังมีภาคสหกรณในระดบั
ทองถ่ินท่ีมีบทบาทสนับสนุนการเงินรายยอยอีกดวย หนวยงานที่สําคัญไดแก 
 
 ADBI (Asian Development Bank Institute) เปนองคกรสําคัญของญ่ีปุนท่ีมีบทบาทอยาง
มากในภูมิภาคเอเชียและแปซิฟก กอต้ังข้ึนเม่ือป 1997 หลังเกิดวกิฤติการณการเงินท่ีสําคัญ 
ภาระหนาท่ีของ ADBI ในดานสินเช่ือรายยอยนัน้ มีดังนี ้

1. เพื่อสรางความสามารถ ทักษะ ความรูในการแกปญหาความยากจนในประเทศกาํลัง
พัฒนาท้ังหลายในภูมิภาคเอเชียแปซิฟก 

2. ผลักดันโครงการพัฒนาขนาดใหญในประเทศท่ีตองการความชวยเหลือดานนโยบาย
และมาตรการ 

 ท่ีผานมา ADBI ใหบริการดานสินเช่ือรายยอยแกองคกรท่ีเขารวมกวา 250 องคกรต้ังแตป 
2005 และเปนองคกรท่ีดูแลดานการเงินรายยอยถึง 47 องคกรใน 8 ประเทศ 
 
 JSDF (Japan Social Development Fund) ต้ังข้ึนโดยความรวมมือของรัฐบาลญ่ีปุนและ
ธนาคารโลก ในป 2000 เพื่อเปนกลไกในการชวยเหลือทางตรงใหกับคนยากจนและคนท่ีประสบ
ปญหาจากวิกฤติดานการเงิน และถือเปนเคร่ืองมือของชุมชนทองถ่ิน ภาคองคกรประชาสังคม และ
NGOs ท่ีสําคัญ ภาระหลักของ JSDF มีดังนี้ 

1. จัดหาบริการข้ันพื้นฐานของชุมชน ชวยใหคนยากจนเขาถึงกองทุนสังคม ปรับปรุง
สภาพความเปนอยูของคนพิการ และเดก็ รวมถึงชวยเหลือ NGOsท่ีประสบปญหา 

2. พัฒนาความสามารถของทองถ่ินใหสามารถขับเคล่ือนโครงการของชุมชนได (Scale up) 
โดยการคิดคนเคร่ืองมือและทดลองใชรวมกับชุมชน สนับสนุนกิจกรรมท่ีเนนการมี
สวนรวมของทองถ่ินและภาคสวนท่ีเกีย่วของเพ่ือวางแผนพัฒนาท่ียั่งยืนรวมกัน 

3. ชวยเหลือผูวางงานใหมีงานทําโดยการพัฒนาโครงการเพ่ือใหมีการจางงาน 
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 Japan Soft Tech Consultants เปนองคกรท่ีตอบสนองความตองการขององคกรอ่ืนๆ ท่ี
ตองการสินเช่ือรายยอยท่ีเนนการปรับปรุงคุณภาพชีวิต ใหบริการ 2 แนวทางนัน่คือ Hard technology 
เชน การกอสราง การออกแบบโครงสราง เปนตน และ Soft technology ซ่ึงเปนหัวใจของการ
ใหบริการโดยเนนมนษุยเปนศูนยกลางการพัฒนา บริการขององคกรสวนใหญเกี่ยวของกับการ
ศึกษาวจิัย สํารวจ ทําแผนกลยุทธ ตรวจสอบ และประเมินผล มีวัตถุประสงคท่ีสําคัญดังนี ้

2. ลดความยากจนดวยการพัฒนาท่ียั่งยนื 
3. สรางองคความรูและวิธีการจัดการโดยใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีเหมาะสม 

 
 สหกรณการเกษตรญ่ีปุน ในระดับทองถ่ินท่ีรับนโยบายมาจากสหกรณในระดับชาติมาสู
ระดับจังหวดั (Prefectures) มีหนวยงานท่ีสําคัญดังนี้ 
 Keizairen (Prefectural Marketing and Supplying Federations of Agricultural) ดูแล
การตลาดและการจัดจําหนายผลิตภัณฑทางการเกษตรท้ังหมด 
 

Shinnoren (Prefectural Banking Federations of Agricultural Cooperatives) ดูแลดานการ
ธนาคารของกลุมสหกรณการเกษตร 

 
Shingyoren (Prefectural Banking Federations of Fishery Cooperatives) ดูแลดานการ

ธนาคารของสหกรณประมง 
 

Gyoren (Prefectural Federations of Fishery Cooperatives) ดูแลดานสหกรณประมง 
 

3) องคกรการเงินรายยอย 
 องคกรการเงินรายยอยในญ่ีปุนมีลักษณะเปนอิสระตอกัน และมีวัตถุประสงคของการให
สินเช่ือรายยอยท่ีมีลักษณะเฉพาะเจาะจงกลุมลูกคาและวตัถุประสงคของการกู องคกรการเงินท่ีให
สินเช่ือรายยอยสวนมากมีลักษณะท่ีรัฐเปนผูกํากับ กลาวคือ แมวัตถุประสงคขององคกรการเงิน
แตกตางกันไป แตรัฐก็ยังสามารถควบคุมทิศทางภาพรวมได นโยบายของรัฐบาลในเร่ืองสินเช่ือราย
ยอยเปนไปเพือ่เปดชองการทําธุรกิจใหกวางข้ึนมากกวาการเนนการสรางสวัสดิการ นอกจากนีย้ังมี
ระบบสหกรณของญ่ีปุนถือเปนองคกรท่ีทําหนาท่ีจดัสวสัดิการ ครอบคลุมสมาชิกสหกรณการเกษตร
กวา 9 ลานคน2 จํานวนสมาชิกสหกรณทุกประเภทในญี่ปุนรวม 30 ลานคน แมจะเปนเฉพาะภาค
                                                            

2 9.13 ลานคน (2006). JA Fact Sheet4.  
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เกษตรก็ตามแตผูท่ีไดรับสวสัดิการไมใชเฉพาะแตสมาชิกเทานั้น สวัสดิการจากบางสหกรณยัง
ครอบคลุมไปถึงประชาชนท่ัวไปที่อยูในเขตท่ีสหกรณรับผิดชอบ อยางเชน Zenkouren ท่ีดูแล
สวัสดิการภาพรวม เปนตน โครงสรางของสหกรณท่ีสรางสวัสดิการแสดงในแผนภาพท่ี 3.2  

 
JA (Agricultural Cooperatives) ต้ังข้ึนภายใตกฎหมายสหกรณการเกษตรมีหนาท่ีดแูลธุรกิจ

และกิจกรรมของสมาชิกเกษตรกร ใหคําแนะนําการจัดการ การผลิต และสวัสดิการรูปแบบสหกรณ 
มีหนวยงานท้ังส้ิน 813 สหกรณท่ีพัฒนากิจกรรมของสหกรณการเกษตรอยูท่ัวประเทศ 
 

JF (Fishery Cooperatives) ต้ังข้ึนภายใตกฎหมายสหกรณการประมง มีวัตถุประสงคดูแล
ดานการประมงและท่ีเกีย่วของ และการจดัการทรัพยากรทางทะเล ใหมีมาตรฐานในการดําเนินการ
และพัฒนาคุณภาพชีวติของสมาชิก มีท้ังส้ิน 1,192 สหกรณท่ัวประเทศท่ีดูแลและพัฒนาอุตสาหกรรม
ประมง 
 
  Shinrinkumiai (Forestry Cooperatives) เปนหนวยงานสหกรณท่ีดแูลทรัพยากรปาไม มี
หนาท่ีหลักในการบริหารจัดการการเพาะพนัธุ ขยายพนัธุ และขายผลิตภณัฑท่ีไดจากปาไม มีหนวย
ยอยท้ังส้ิน 763 สหกรณท่ัวประเทศ

                                                                                                                                                                             

http://www.e-zenchu-ja.org/06/no04.pdf 
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ประเด็นศึกษา 

ที่มา รูปแบบการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน 

 
ประเทศ 

 
ระดับ 

 
สถาบัน 

ปที่เริ่ม วัตถุประสงค แหลงเงินกู กลุมเปาหมาย บริการการเงิน นวัตกรรม ตัวชี้วัด สวัสดิการ 

DBJ 1999 พัฒนาสังคมและเศรษฐกิจ 
ดูแลนโยบายการเงินพื้นฐาน 

รัฐบาล ผูประกอบการ สินเชื่อ  วิเคราะหแรงงาน 
 วิจัยอุตสาหกรรม 

ความเติบโตเศรษฐกิจ  
อุตสาหกรรมรายใหม 

ศก.สังคมโดยรวมดีขึ้น
Social Safety Net 

JA-Zenchu 1947 กําหนดทิศทางสหกรณ รัฐบาล สมาชิกสหกรณ สินเชื่อ   ผลประกอบการดีขึ้น  ตอบสนองสมาชิก 
Norinchukin 1959 กําหนดนโยบายการเงิน องคกร เกษตรกร สินเชื่อ    อัตราชําระคืนเงินกู  เพิ่มชองทางอาชีพ 

Zennoh 1972 ดูแลการจัดซื้อและการตลาด องคกร เกษตรกร ชวยจัดจําหนาย    ผลผลิตขายได  ความมั่นคงในอาชีพ 

Zenkyoren การประกัน,สวัสดิการเกษียณ องคกร สมาชิก เงินประกัน    จํานวนบริการ  ความมั่นคงในชีวติ 

1 ญี่ปุนเลือกแนวทางพัฒนาการ
เงินรายยอยเพื่อเปนทางเลือกใน
การลงทุน และพัฒนาสหกรณ
เพื่อชวยเหลือดานความเปนอยู
และดานธุรกิจรายยอยที่
เหมาะสม 

Zenkouren จัดสวัสดิการและสาธารณสุข องคกร สมาชิก เงินชวยเหลือ  จํานวนบริการ  ความมั่นคงสขุภาพ 
 

ADBI 1997 แกปญหาความยากจนแก
ประเทศในเอเชียแปซิฟก 

รัฐบาล   อ.การเงินรายยอย
ในประเทศตางๆ 

สินเชื่อ โครงการพัฒนา จํานวนโครงการ 
และประเทศที่ชวย 

 หลุดพันวงจรจน 

ECM แกไขปญหาสิ่งแวดลอม องคกร   อ.การเงินรายยอย สินเชื่อ  จํานวนโครงการ  พัฒนาคุณภาพสวล. 

JSTC แกไขปญหาความยากจน องคกร   อ.การเงินรายยอย สินเชื่อ    พัฒนาคุณภาพชีวติ 

Shinnoren สะทอนนโยบาย,ใหบริการ รัฐบาล สมาชิกและทั่วไป สินเชื่อ ดานการเกษตร อัตราชําระคืนเงินกู  ความมั่นคงในอาชีพ 

2 ระบบการเงินรายยอยเชิงพาณิชย
มักเนนความสําเร็จดานธุรกิจและ
การสรางสวัสดิการคอนขาง
ครอบคลุม ไดแก การเกษตร การ
ประกันการวางงานและสวัสดิการ
หลังเกษียณ สาธารณสุข Shingyoren ชวยเหลือกลุมประมง รัฐบาล สมาชิกและทั่วไป สินเชื่อ ดานการประมง อัตราชําระคืนเงินกู  ความมั่นคงในอาชีพ  

JSDF 2000 เกิดจากความรวมมือระหวาง
รัฐกับธนาคารโลก ชวยเหลือ
คนยากจน 

รัฐบาล 
World Bank 

รัฐบาลประเทศตางๆ 
ชุมชนทองถิ่น 

สินเชื่อ หลากหลายครบวงจร อัตราชําระคืนเงินกู 
จํานวนโครงการ
และประเทศที่ชวย 

 บรรเทาค.เดือดรอน 
 แกไขความยากจนและ
การจางงาน 

ญี่ปุน 

3 รัฐบาลทองถิ่นมีความสามารถ
ในการกระจายสวัสดิการรัฐผาน
สหกรณยอยซึ่งมีสมาชิกกวา 30 
ลานคน และองคกรการเงินราย
ยอยเนนการ scale up จากชุมชน 
 

สหกรณปฐมภูม ิ ตอบสนองความตองการของสมาชิก
ดานตาง ๆ 

รัฐบาล สมาชิกและทั่วไป สินเชื่อและเงิน
ชวยเหลือ 

ตามความตองการ
ของสมาชิกในพื้นที่ 

อัตราชําระคืนเงินกู 
สวัสดิการกระจาย
อยางทั่วถึง 

ตอบสนองสมาชิก
และกระจาย
สวัสดิการของรัฐ 
 

ตารางที่ 3.3 สรุปสถานภาพขององคกรการเงินและประเด็นที่ศึกษาของประเทศญี่ปุน 
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แผนภาพที่ 3.2 การวิเคราะหโครงสรางในเครือสหกรณการเกษตรและองคกรการเงินในญี่ปุน 
 
 
  

 

         

 

 

                     

 

 

 

 

 

 

องคกรที่ดูแลภาพรวม  องคกรที่สนับสนุนการเงินรายยอย องคกรการเงินรายยอย 

JA-ZENCHU Central Union of Agricultural Cooperatives, 

JA National Audit Organization ดูแลภาพรวมสหกรณ 

Zenkyoren  National Mutual Insurance Federation of Agricultural Cooperatives การประกัน สวัสดิการหลังเกษียณ 

Zennoh National Federation of Agricultural 

Cooperative Associations 

 

Zengyoren National Federation of Fishery Cooperative 

Associations 

The Norinchukin Bank Central Co-operatives Bank 

for Agriculture, Foresty and Fisheries เปนธนาคารที่ให

สินเชื่อรายยอยที่สําคัญ ดูแลธุรกิจสินเชื่อ เงินฝาก เงินกู การ

ประกัน บริการและการแลกเปลี่ยนระหวางประเทศ 

 

ADBI Asian Development Bank 

Institute เปนองคกรระหวางประเทศที่

ใหบริการสินเชื่อกับองคกรการเงินใน

ประเทศกําลังพัฒนา 

Agricultural 

Cooperatives (JA) 

DBJ Development Bank of 

Japan ดูแลงานดานการจัดการ

ทางการเงินระยะยาวและ

นโยบายพื้นฐานในการออก

สินเชื่อ 
 

Fishery 

Cooperatives (JF) 

 

JSDF ชวยเหลือคนยากจนใหไดรับ

บริการ เนนการ scale up จากชุมชน  

ภา
คส

หก
รณ

กา
รเก

ษต
ร 

ภา
คอ

งค
กร
กา
รเง

ิน 

Prefectural Unions of Agricultural 

Cooperatives, JA Prefectural Audit 

Keizairen Prefectural Marketing and 

Supplying Federations of Agricultural 

National Federation of Forest Owners’ Cooperative 

Associations 

Shinnoren Prefectural Banking 

Federations of Agricultural Cooperatives 

Shingyoren Prefectural Banking 

Federations of Fishery Cooperatives 

Gyoren Prefectural Federations of Fishery 

Cooperatives 

Prefectural Federations of Forestry 

Cooperatives 

Forestry 

Cooperatives 

แนะนํา/อํานวยการ

การตลาดและ
จัดจําหนาย 

การประกันภัย

การธนาคาร

การธนาคาร

แนะนํา/การตลาด
และจัดจําหนาย

แนะนํา/การตลาด
และจัดจําหนาย 

Zenkouren National Welfare Federation of Agricultural Cooperatives ดูแลดานการจัดสวัสดิการ ดานสาธารณสุข  

Japan Soft Tech 

Consultants สนบัสนุนองคกร

การเงินรายยอยที่ชวยเหลือคน

ยากจนและสรางองคความรู 

Environmental Colours of 
Microfinance สนับสนุน
องคกรการเงินรายยอยที่ทํางาน
ดานสิ่งแวดลอม 

JICA – Institute for International 
Cooperation 

JBIC – Institute for Development 
Finance 

สหกรณปฐมภูมิจํานวน 

284,483 แหง มีสมาชิก

ทั่วไปและกลุมสมาคม

ประมาณกวา 9 ลานราย 

สินเชื่อรายยอยเพือ่ธุรกิจขนาดยอม
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ความสําเร็จและประเด็นทาทาย 
ระบบการจัดสวัสดิการในประเทศญ่ีปุน ผูท่ีมีบทบาทสําคัญคือรัฐ กลาวคือ รัฐสามารถกระจาย

สวัสดิการข้ันพื้นฐานอยางท่ัวถึงและครอบคลุมเนื่องจากการมีรัฐบาลท้ังสวนกลางและทองถ่ินท่ีเขมแข็ง 
โดยเฉพาะรัฐบาลทองถ่ินท่ีสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนในพ้ืนท่ีโดยไมตองพึ่งพิงรัฐบาล
กลางมากนัก โครงสรางขององคกรท่ีดูแลเร่ืองสินเช่ือรายยอยในภาคองคกรการเงินจึงเปนลักษณะของ
หนวยงานท่ีสนับสนุนองคกรท่ีจัดสวัสดิการในรูปแบบตางๆอีกทอดหน่ึง ซ่ึงองคกรสวนใหญมีลักษณะ
เฉพาะเจาะจงในดานการใหความชวยเหลือ และมีขอบเขตการทํางานท้ังในระดับประเทศและระหวาง
ประเทศ ADB และ DBJ เปนธนาคารในกํากบัของรัฐท่ีเปนชองทางในการกระจายสินเช่ือท่ีจัดเปน
สวัสดิการรูปแบบหนึ่งกับคนท่ีไมสามารถเขาถึงได หรือเปนการขยายฐานเศรษฐกิจใหกวางข้ึนเพื่อสามารถ
ตอบสนองตอความตองการไดมากข้ึน เพื่อสามารถสรางเช่ือมโยงเศรษฐกิจชุมชนกับภาคสวนอ่ืนๆ ได
ครอบคลุมท่ัวถึง มุมมองทางดานการเงินรายยอยของญ่ีปุนในฐานะท่ีเปนทางเลือกหนึ่งในการสราง
สวัสดิการจึงเปนไปในลักษณะเคร่ืองมือทางการเงินของรัฐอยางหนึ่งเทานั้น ไมไดมีลักษณะท่ีสราง
สวัสดิการในหลายรูปแบบ  

สวนในระดับสหกรณซ่ึงเปนอีกหนึง่ระบบสวัสดิการทีจ่ัดข้ึนโดยรัฐ มีโครงสรางท่ีเปนระบบ จะ
เห็นวาหนวยงานท่ีดูแลสวัสดิการเฉพาะดานจะทํางานทุกระดับต้ังแตระดับชาติจนถึงสมาชิกสหกรณใน
พื้นท่ีตางๆ ทําหนาท่ีกระจายบริการข้ันพื้นฐานของสหกรณการเกษตรญ่ีปุนซ่ึงคอนขางครอบคลุมท้ังกลุม
อาชีพและพื้นท่ีตางๆ อยางไรก็ตาม แมสหกรณญ่ีปุนจะเปนตัวอยางในการจดัสวัสดิการในรูปแบบอาชีพ
และการจางงานเปนสําคัญ แตระบบสหกรณเปนตัวอยางท่ีดีในเร่ืองระบบการกระจายสวัสดิการสังคมไปสู
ประชาชน ช้ีใหเห็นวาภาครัฐมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในการจดัสรรสวัสดิการข้ันพื้นฐานใหกับประชาชน
อยางท่ัวถึง  

กรณีศึกษาของประเทศญ่ีปุนจึงอาจแสดงแนวโนมใหเหน็วาการจัดการดานสวัสดิการของประเทศ
ท่ีพัฒนาแลวใชกลไกภาครัฐเปนสวนสําคัญในการกระจายสวัสดิการ ดังนั้น ภาคการเงินรายยอยจึงไมใช
แนวทางในการสรางสวัสดิการจากการไมสามารถเขาถึงบริการของรัฐ แตเปนไปเพื่อเช่ือมโยงเศรษฐกิจ
ชุมชนกับภาคสวนตางๆ มากข้ึน และเปนการขยายฐานธุรกิจใหกวางข้ึน  
  สวนประเด็นท่ีทาทายสําหรับญ่ีปุนสําหรับการกระจายสวัสดิการจึงไมใชปญหาเร่ืองการขาดแคลน
เงินทุนเห็นไดจากองคกรท่ีทํางานดานการเงินรายยอยของญ่ีปุนไมไดมีพื้นท่ีทํางานครอบคลุมแคในประเทศ
เทานั้นแตสามารถกระจายเงินทุนไปยังตางประเทศไดอีกดวย ส่ิงสําคัญท่ีเปนปญหาของญ่ีปุนในการจัดการ
ภาคการเงินรายยอยในแงท่ีเปนเคร่ืองมือกระจายสวัสดิการกลาวคือการแปรเปล่ียนจากทุนใหเปนสวัสดิการ 
เนื่องจากคนงานสวนใหญอยูในภาคอุตสาหกรรมในเมือง การจัดสวัสดิการโดยเฉพาะสําหรับคนชราจึงอาจ
เปนตัวอยางท่ีดีในการสะทอนปญหาการขาดแคลนคนดูแลในขณะท่ีมีเงินทุนอยูจํานวนมากซ่ึงเปนปญหา
สําหรับภาคการเงินรายยอยเชนกัน  
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 ชื่อประเทศ: สาธารณรัฐอินโดนีเซีย 
 ประชากร: 231.6 ลานคน (UN, 2007)  
 เมืองหลวง: จาการตา (Jakarta) 
 พื้นท่ี: 1.9 ลานตารางกิโลเมตร  
 ภาษาราชการ: อินโดนีเซีย, ภาษาทองถ่ิน

อีกกวา 300 ภาษา  
 ศาสนา: อิสลาม  
 อายุประชากรโดยเฉลี่ย: 69 ป (ชาย), 73 

ป (หญิง) (UN)  
 สกุลเงิน: รูเปย (Rupiah: Rp)  
 สงออกหลกั: น้ํามันและกาซธรรมชาติ 

ไมอัด สิ่งทอ ยาง น้าํมันปาลม 
 GNI per capita: US $1,280 (World 

Bank, 2006)  

3.3 ประเทศอินโดนีเซีย 
ขอมูลท่ัวไป 

อินโดนีเซีย เปนประเทศท่ีมีหมูเกาะมากมายต้ังอยูระหวาง
ทวีปเอเชียและออสเตรเลีย ประชากรสวนใหญนับถือศาสนาอิสลาม 
นอกจากนั้นยงัมีความหลากหลายทางชาติพันธุสูงโดยมีภาษาทองถ่ิน
มากกวา 300 ภาษา และกลุมประชากรท่ีนี่ยังมีความหลากหลายตั้งแต
กลุมท่ีเก็บของปาลาสัตวไปจนถึงกลุมชนช้ันนําทางสังคมในเขต
เมืองอินโดนีเซียตองประสบกับปญหามากมาย โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในชวงท่ีผานมาท้ังเร่ืองของวิกฤติการณการเงินในเอเชีย การสูญเสีย
ประธานาธิบดซูีฮารโต การสูญเสียดินแดนติมอรตะวนัออก ความ
ขัดแยงทางชาติพันธุและศาสนาจนทําใหเกิดเหตุการณนองเลือด 
และความสูญเสียจากภัยธรรมชาติสึนามิ  
 

ท่ีมาขององคกรการเงินรายยอย 

ในป 2003 ประเทศอินโดนีเซียมีประชากรที่ยากจน
ประมาณ 31.2 ลานคน ซ่ึงคิดเปนรอยละ 17.4 ของประชากรทั้งหมด
ของประเทศ ประมาณรอยละ 20 ของประชากรท้ังหมด (214 ลาน
คน) ประกอบอาชีพท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจขนาดยอม มีเพยีง 10 ลาน
กิจการ (จาก 42 ลานกิจการขนาดยอม) เทานั้นท่ีสามารถเขาถึงแหลง
เงินกูแบบทางการขององคกรการเงิน หลังจากวกิฤติการณการเงินใน 
ป 1997 การแกไขความยากจนเปนหนึง่ในประเด็นท่ีรัฐบาลใหความสําคัญเปนลําดับตนในแผนการปฏิรูป
ระบบการเงิน ซ่ึงแผนดังกลาวนี้มีจดุมุงหมายเพื่อลดความแตกตางของรายไดระหวางประชาชน และ
ระหวางภูมิภาคตางๆในประเทศอินโดนีเซีย ยุทธศาสตรการแกไขปญหาความยากจนป 2000 ใหความสนใจ
ในสามประเด็นไดแก  

1.สนับสนุนโอกาสทางเศรษฐกิจใหกับกลุมคนยากจน  
2.ขยายความม่ันคงทางสังคมโดยการสนับสนุนเครือขายความม่ันคงในระดับชุมชนและครอบครัว  
3.สนับสนุนความสามารถในการพ่ึงตนเองของกลุมคนจนโดย  

-  เสริมสรางความเขมแข็งใหกบัองคกรชุมชน  
-  สนับสนุนการพัฒนาชนบทอยางยั่งยืน  
-  สนับสนุนการระดมทุนและการพึ่งตนเองทางการเงินของชุมชนทองถ่ิน  
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- กระตุนธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมโดยสรางบรรยากาศทางธุรกิจท่ีเปนมิตร ปรับปรุง
การเขาถึงเงินกูและบริการทางการเงินในเชิงพาณิชย สรางความเขมแข็งขององคกรการเงิน
ชุมชน และปรับปรุงสภาพแวดลอมสําหรับการขยายสถาบันการเงินขนาดยอม  

 

พัฒนาการและสถานการณภาคการเงนิรายยอย 
อินโดนีเซียถือเปนประเทศแรกท่ีพัฒนาระบบการเงินรายยอยในเอเชียเม่ือศตวรรษท่ีผานมาก เร่ิม

จาก BKD (Village Credit Organisation) ไดเสนอสินเช่ือรายยอยในเชิงพาณิชยข้ึน (ปจจุบันดําเนินการท่ัว
ประเทศถึง 5,000 แหง) และในป 1970 ถือเปนจุดเร่ิมตนในภาคการธนาคารในการดําเนินการดานสินเช่ือ
รายยอยอยางจริงจัง โดยไดเร่ิมออกบริการการเงินท่ีเปนทางเลือกใหม และถือเปนพื้นฐานในการจัดระบบ
การธนาคาร สหกรณ ภาคประชาสังคม ฯลฯ ท่ีมีเปาหมายในการเพ่ิมขีดความสามารถของกลุมคนท่ีเขาไม
ถึงบริการทางการเงินท่ีผานมา โดยรัฐบาลให BDB (Bank Dagang Bali) ออกสินเช่ือรายยอยข้ึนซ่ึงประสบ
ความสําเร็จในแงท่ีทําใหการเงินรายยอยเปนท่ีรูจักอยางกวางขวาง หนวยงานท่ีดแูลภาคการเงินรายยอยจึง
เกิดข้ึนในป 1978 โดย BPR (People’s Credit Bank) หลังจากนั้นในป 1988 เกิดการปฏิรูปสถาบันการเงินใน
ช่ือ  PAKTO 88 ธนาคารแหงใหมนี้คือ BPRs ทําหนาท่ีควบคุมเงินทุนและขนาดของเงินกู  

ในป 1984 รัฐบาลต่ืนตัวในเร่ืองการปฏิรูประบบการเงิน โดยให BRI (Bank Rakyat Indonedia) เปน
องคกรท่ีเช่ือมเครือขายกับทองถ่ิน ลดชองวางระหวางผูกูและผูใหกู (ซ่ึงปจจุบันเครือขายไดขยายออกไป
มากและถือเปนเครือขายธนาคารเพ่ือรายยอยท่ีมีกําไรมากท่ีสุดในกลุมประเทศกําลังพัฒนาท้ังหมด) ตอมา
ในป 1992 กฎหมายการธนาคารไดสรางกลไกเกี่ยวกบัภาคการเงินใหม กําหนดใหมีการเคล่ือนยายเงินออม
และการประกนัเงินฝากและปรับเปล่ียนกรอบกฎหมายใหยืดหยุนมากข้ึนนโยบายการเงินก็เปล่ียนแปลงไป
ดวย กลาวคือ รัฐบาลเร่ิมเช่ือมโยงกบักรอบกฎหมายและเปาหมายการพัฒนามากข้ึน ทําใหสถาบันท่ีมีอยูใน
ระบบการเงินมีความหลากหลายซ่ึงเปนตัวอยางท่ีดใีนการพัฒนาระบบบริการการเงินทางเลือกได แมกระท่ัง
วิกฤติเศรษฐกจิในป 1997 ท่ีธนาคารพาณิชย 82 แหงและธนาคารรัฐอีก 13 แหงปดกิจการ แตผูปลอยกูราย
ยอยยังคงเช่ือม่ันใน BRI Unit ทําใหลดผลกระทบจากวกิฤติการณดังกลาวได เนื่องจากการจัดโครงสรางภาค
สาธารณะและโครงการรีไฟแนนซ ผูท่ีมีบทบาทสําคัญในภาคการเงินรายยอยคือบริษัทท่ีรัฐเปนเจาของ 
พรอมท้ัง BRI BPRs และ Pegadaian เปนกาํลังหลักในการดําเนินการเร่ืองสินเช่ือรายยอย 
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โครงสรางองคกรการเงินรายยอยในอินโดนีเซีย 

ในชวงท่ีเกิดวกิฤติการณทางการเงินนั้นผูใหบริการการเงินรายยอยในเชิงพาณิชย เชน BRI และ 
BPRs ไดแสดงใหเห็นความสามารถในการปรับตัวและการเติบโตในการเคล่ือนยายเงินฝากในขณะท่ีระบบ
ธนาคารท้ังหมดในขณะนั้นกาํลังลมสลาย เหตุการณดังกลาวไดพิสูจนใหเหน็วาระบบการเงินรายยอยนั้น
เปน safety net ท่ีมีประโยชนโดยเฉพาะกับกลุมประชากรท่ีมีรายไดนอยและกลุมผูประกอบกิจการรายยอย 
(Robinson 1997) 
 
1) องคกรท่ีดูแลภาพรวม 

กฎเกณฑในระบบธนาคารของอินโดนีเซียพิจารณาจากกฎหมายการธนาคารในป 1992 (แกไข
เพิ่มเติมป 1998) ทําใหเกิดธนาคารสองรูปแบบ รูปแบบแรก-ธนาคารท่ัวไปหรือธนาคารพาณิชยเปนธนาคาร
ปฐมภูมิ มีหนาท่ีเต็มในการดําเนินการดานการเงิน มีระบบการสรางเงิน การจดัหาบริการการเงิน และดาน
อัตราแลกเปล่ียน รูปแบบท่ีสอง-ธนาคารสินเช่ือเพื่อประชาชน (People’s Credit Banks หรือ BPR) เปน
ธนาคารทุติยภมิูท่ีมีขนาดเล็ก มีหนาท่ีใหบริการการเงินข้ันพื้นฐานเทานั้น โดยเฉพาะในทองถ่ิน ธนาคารท้ัง
สองรูปแบบตางก็ตองดูแลในเร่ืองทุน สินทรัพย การจดัการ การสรางรายได และสภาพคลองใหครอบคลุม 

หนวยงานท่ีทําหนาท่ีดแูลภาพรวมในประจําจังหวัดตางๆ ไดแก LDKP (Lembaga Dena Kredit 
Pedesaan) ซ่ึงทําหนาท่ีชวยเหลือ ใหคําแนะนําแกธนาคารเพ่ือการพฒันาในทองถ่ิน (BPDs) และดูแลการ
เคล่ือนยายเงินออมอยางเขมงวด โดยมีหนวยงานยอยคือ LPD (Lembaga Perkreditan Desa) หรือ
คณะกรรมการสินเช่ือระดับหมูบานดแูลอีกทอดหนึ่ง อยางไรก็ตาม สหกรณ เครดิตยเูนี่ยน และ NGOs 
ไมไดอยูภายใตกรอบดังกลาว สําหรับสหกรณนัน้ไมคอยมีบทบาทสําคัญเนื่องจากขาดประสิทธิภาพในการ
ดําเนินการเทาท่ีควร แตกพ็ยายามปรับปรุงระบบการเงินข้ึนมา สหกรณมีอยูสองประเภทไดแก สหกรณ
การเงิน และสหกรณท่ีดูแลสวัสดิการเฉพาะดาน สวนองคกร NGOs ในอินโดนีเซียสวนใหญทําหนาท่ีดาน
สังคม มนุษยธรรม ศาสนา และการแกไขความยากจน ซ่ึงอาจเกี่ยวของกับการเงินรายยอยบางแตไมไดมี
หนาท่ีโดยตรง 

ดังนั้น จะเห็นไดวารัฐบาลมีบทบาทสําคัญในวางกติกาในภาคการเงินรายยอย โดยการออกกฎหมาย
เพื่อสนับสนุนการดําเนนิงานดังกลาวซ่ึงเช่ือมโยงกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของท้ังหมดมากกวา 50,000 องคกร 
ประกอบดวย BRI ธนาคารเพ่ือการพัฒนาระดับภูมิภาค และผูสนับสนนุอยางเครือขายสหกรณและ LDKPs 
ซ่ึงพยายามวางกรอบกติกาสําหรับ NGOs เพื่อใหมีบทบาทเสริมใหการเงินรายยอยแข็งแกรงข้ึนโดยการ
ปฏิรูปเชิงสถาบัน ซ่ึงกาํลังจะออกกฎหมายท่ีเกีย่วของเร็วๆ นี้ (ขอมูลป 2005) 

นอกจากนี้โครงการของรัฐมีสวนอยางมากในการกระจายสินเช่ือรายยอยผานระบบธนาคารพาณิชย 
โดยออกโครงการสรางรายไดใหแกกลุมเกษตรกรและชาวประมง กลุมสตรี และเครือขายหมูบาน 
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2) องคกรท่ีสนับสนุนการเงินรายยอย 
หนวยงานท่ีทําหนาท่ีสนับสนุนภาคการเงนิรายยอยในประเทศอินโดนเีซียไดแกภาคการธนาคาร 

ภายใตกฎหมายสถาบันการเงิน โดยมี BRI   BPRs และหนวยงานในกํากับของรัฐเปนหลักในการดําเนินงาน 
ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

 
BRI (Bank Rakyat Indonesia units) กอต้ังคร้ังแรกในป 1968 ภายใตแผนของรัฐบาลท่ีจะจดัหา

ปจจัยทางการเกษตรสําหรับการเก็บเกีย่วขาว อยางไรก็ตามสวนงานนี้ตองปดตัวลงเน่ืองจากขาดทุน แต
หลังจากนัน้ธนาคารโลก (World Bank) และ USAID ก็เขามาสนับสนุน จนกลายมาเปนเครือขายชนบทดาน
การเงินรายยอยท่ีประสบความสําเร็จมากท่ีสุดท่ีดําเนินการโดยธนาคารพาณิชยการแบงขายหุนบางสวนของ 
BRI ถือเปนหนึ่งในความสําเร็จ ในป 2003 รัฐบาลไดขายหุนของ BRI ออกไปประมาณรอยละ 30 และในป 
2004  ขยายการดําเนินงานท่ัวประเทศกวา 325 สาขาหลัก 4,049 สาขายอย รอยละ 87 ดําเนินการเก่ียวกับ
ธุรกิจ SMEs มีวงเงินสูงถึง 1.9 พันลานเหรียญสหรัฐ (Patten, J.k. Rosengard et al. 2001) 
 

BPRs (People’s Credit Banks) เปนอีกหนวยการเงินรายยอยแบบทางการ จัดเปนหนวยงานที่อยูใน
ระดับองคกรท่ีสนับสนุนการเงินรายยอย โดยรับนโยบายของรัฐบาลมาสงตอระดับประชาชน กอต้ังหลังจาก
แผนการปฏิรูปการเงินในป 1988  BPRs เปนหนวยท่ีทําหนาท่ีดแูลองคกรการเงินรายยอย ปจจบัุน BPRs 
ดูแลองคกรการเงินในชนบทที่จดทะเบียนตามกฎหมายธนาคารเปนจํานวน 2,148 แหง นอกจากนั้นยังมีอีก 
9,000 แหงท่ียงัไมไดจดทะเบียนเชน LDKP BKD และ BKKs กลุมเปาหมายของ BPRs คือกลุมคนท่ีไม
สามารถเขาถึงแหลงเงินกูของ BRI ได อยางไรก็ตาม องคกรการเงินในกลุมนี้มีผลการดําเนินงานคอนขางตํ่า 
ขาดการจัดการและการตรวจสอบอยางเปนระบบ ในป 2004 มีผูกูถึง 2.4 ลานคน สามารถชําระคืนรอยละ 77 
ผลประกอบการถึงป 2003 ไดกําไรประมาณ 46 ลานเหรียญสหรัฐ 

 
PP (Perum Pegadaian) เปนหนวยงานในกํากับของรัฐท่ีจัดหาบริการการเงินรายยอย มีลูกคา

มากกวา 15 ลานคนในป 2004 ปลอยกูได 1.1 พันลานเหรียญสหรัฐ และไดกําไรประมาณ 24.7 ลานเหรียญ
สหรัฐ ท่ีผานมา PP มีหนาท่ีใหบริการทางการเงินท่ีมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว  

 
3) องคกรการเงินรายยอย 

สําหรับองคกรในระดบัท่ีมีพืน้ท่ีในระดับท่ีทํางานกับรายยอยโดยตรงมีหลายหนวยงานท่ีเกีย่วของ 
โดยมากธนาคารจะทําหนาท่ีหลัก แตยังมีสหกรณท่ีคอยเสริมการทํางาน นอกจากนีย้ังมีองคกร NGOs ท่ีมี
บทบาทสําคัญท่ีทํางานดานการเงินรายยอยดวยเชนกนั หนวยงานท่ีมีบทบาทสําคัญมีดังนี ้
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Bina Swadaya (Self-Reliance Development Foundation) เปน NGO ท่ีใหญท่ีสุดท่ีเร่ิมทําธนาคาร
พาณิชย ไดชวยเหลือกลุมพึ่งตนเองใหสามารถเช่ือมโยงกับธนาคารโดยเฉพาะในพ้ืนท่ีท่ีดอยโอกาสใน
ประเทศอินโดนีเซีย โดยทํางานกับหมูบานท่ียากจนท่ีสุดท่ีกําหนดโดยโครงการ IDT ของรัฐบาลในป 1990 
และไดกอต้ังธนาคารประชาชน หรือ BPRs ของตนเอง นอกจากนี้ ยังรับระเบียบแนวคิดในการจัดการมา
จากบังคลาเทศ (ASA) มาใชในสาขาท้ัง 7 แหง (จากท้ังหมด 21 สาขา) ของตนดวย  

 
BKDs (Badan Kredit Desa) หรือ (องคกรการเงินหมูบาน) เปนศูนยกลางท่ีดแูลควบคุมสถาบัน

การเงินท่ีเปนของหมูบานท่ีดําเนินการมากวารอยป โดยเกดิมาจากสหกรณชนบทและธนาคารในชนบทท่ี
สนับสนุนโดยรัฐบาล ในชวงแรกองคกรเหลานี้ต้ังข้ึนเปนองคกรท่ีมีความยั่งยืน มีการคิดอัตราดอกเบ้ียท่ีสูง 
ยกเวนในปแรกท่ีไดรับทุนสนับสนุนจากรัฐบาล จํานวนองคกรเหลานี้เพิ่มข้ึนจนถึง 13,500 แหงชวงกอน
สงครามโลกคร้ังท่ีสอง และลดลงอยางรวดเร็วจนเหลือ 4000 แหงในป 1950 และไมไดมีการพัฒนาเกิดข้ึน
อีกเลย เนื่องจากการทีอ่งคกรเหลานีค้อนขางเปนอิสระจากการแทรกแซงทางการเมือง ในชวงของ
ประธานาธิบดซูีฮารโตนั้นใหการสนับสนนุองคกรการเงินท่ีรัฐเปนเจาของเชน BRI มากกวา และในปจจุบัน
มีองคกรการเงินในรูปแบบของ BKDs ท่ียังดําเนินการอยูประมาณ 5,000 แหงในประเทศอินโดนีเซีย 
(Robinson 1998) 
 

PPSW (Pusat Penembangan Sumberdaya Wanita) ทํางานกับกลุมผูหญิงในประเด็นตางๆ ท่ี
หลากหลาย เชน การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม แรงงานอพยพ สุขภาพและการศึกษา ในเร่ืองของการเงิน
รายยอยนั้น PPSW มีเปาหมายในการเพ่ิมรายไดของผูหญิงผานการพัฒนาองคกรชุมชนและสหกรณชุมชน 
เพื่อท่ีจะสรางเครือขายสหกรณเบ้ืองตนบนฐานของการรวมกลุมพึ่งตนเองในรูปแบบตางๆ เขาดวยกัน และ
สามารถสรางกลุมการออมเงินและกูเงินขนาดยอมรวมกนัได  

 
สําหรับองคกรการเงินกลุมกึง่ทางการหรือกลุมสถาบันการเงินท่ีมิไดมีกฎหมายรองรับนั้น

ประกอบดวยสถาบันการเงินท่ีไมใชธนาคารจํานวนหลายพันแหง เชน บริษัทการเงินและประกันภยั, 
สหกรณและเครดิตยูเนีย่น และ NGOs ซ่ึงหนวยงานเหลานี้มิไดบริหารโดยตรงจากรัฐบาล สวนองคกร
การเงินท่ีไมเปนทางการนั้นจะไมอยูในกรอบและขอกําหนดสาธารณะซ่ึงรวมองคกร Rotating Savings and 
Credit Associations (ROSCAs) หรือเรียกวา Arisan และกลุมพึ่งตนเองกวาพนัแหง รวมถึงนายทุนรายยอย
และเจาของธุรกิจรายยอยอ่ืนๆซ่ึงระบบนี้รองรับลูกคาประมาณ 5 ลานคน 
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ประเด็นศึกษา 

ที่มา รูปแบบการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน 

 
ประเทศ 

 
ระดับ 

 
สถาบัน 

ปที่เริ่ม วัตถุประสงค แหลงเงินกู กลุมเปาหมาย บริการการเงิน นวัตกรรม ตัวชี้วัด สวัสดิการ 

1 ถือเปนประเทศที่ประสบปญหาคนยากจนมีจํานวน
มากและไมสามารถเขาถึงแหลงเงินกูในระบบได
ประกอบกับการเกิด รัฐบาลมีบทบาทสําคัญโดยทํา
ผานระบบธนาคาร 

วิกฤติเศรษฐกิจป 1997 การแกไขความ

ยากจนเปนหนึ่งในประเด็นที่รัฐบาลให

ความสําคัญ 

รูปแบบการดําเนินงานที่สําคัญ ไดแก 
1.แผนการปฏิรูประบบการเงิน ยุทธศาสตรการแกไขปญหาความยากจนป 2543  
2.ระบบการเงินรายยอยเชิงพาณิชย (Commercial microfinance system) 

ภาคการเงินรายยอยเติบโตและมีบทบาท
สําคัญกับภาคการเงินของประเทศ  
BRI เปนตนแบบการดําเนินงานในหลาย
ประเทศ 

BRI 
 

1968 เนนขยายโอกาสทาง
เศรษฐกิจ สรางเครือขาย
ชนบทดานการเงินรายยอย 

รัฐบาล ผูประกอบการ
โดยเฉพาะ SMEs 

สินเชื่อ  Willingness to repay อัตราชําระคืนเงินกู สรางอาชีพ 2 ชวงที่เกิดวิกฤติการณทางการเงินองคกร
การเงินรายยอยในเชิงพาณิชยอยาง BRI 
และ BPRs ไดแสดงใหเห็นความสามารถ
ในการปรับตัวและการเติบโต และถือเปน 
safety net  ที่มีประโยชนโดยเฉพาะกับ
กลุมประชากรที่มีรายไดนอยและกลุมผู
ประกอบกิจการรายยอย  
 

BPR 1988 แกไขความยากจนเปนหลัก 
ดูแลองคกรการเงินชนบท 

องคกร 
(เดิมมาจาก
รัฐ) 

คนทั่วไปที่เขาไม
ถึงบริการการเงิน 

สินเชื่อ สหกรณเคลื่อนที่
ตามโรงเรียน 

อัตราชําระคืนเงินกู 
เงินฝากที่เพิ่มขึ้น 

หลุดพนวงจรจน 

BKDs 1907 เปนองคกรการเงินหมูบาน รัฐบาล หมูบานยากจน สินเชื่อ  อัตราชําระคืนเงินกู หลุดพนวงจรจน 
พัฒนาคุณภาพชีวิต 

  PPSW 1968 พัฒนาคุณภาพชีวิตโดยเนน
กลุมผูหญิง 

องคกร กลุมสตรีพึ่งตนเอง 
สหกรณใหคําปรึกษา
กฎหมาย 

รูปแบบสหกรณ  รายไดเพิ่มขึ้น 
เงินออมเพิ่มขึ้น 

พัฒนาคุณภาพชีวิต 
สรางสวัสดิการ 

อินโดนีเซีย 

3 Badan Kredit Desas หรือ BKDs (องคกร
การเงินหมูบาน) เกิดจากสหกรณชนบท 
และธนาคารในชนบทที่สนับสนุนโดย
รัฐบาล ปจจุบันมีประมาณ 5,000 แหง 
และเมื่อองคกรชุมชนสามารถสรางรายได
กอใหเกิดระบบเศรษฐกิจรายยอยที่มี
กิจกรรมทางเศรษฐกิจแลว เชื่อวาจะเกดิ
การ empower กลุมคนยากจนที่ขาด
โอกาสเปนผลตามมา 

   Bina 
Swadaya

1958 สรางโอกาสใหแกกลุมที่
พึ่งพาตนเองได แกไขความ
ยากจน 

 องคกร ลูกจางโรงงาน  
เกษตรกรรายยอย 
ผปก.รายยอย 

สินเชื่อ Loan Portfolio ได
จาก ASA 

อัตราชําระคืนเงินกู หลุดพนวงจรจน 
สรางอาชีพ 

 

ตารางที่ 3.4 สรุปสถานภาพขององคกรการเงินและประเด็นที่ศึกษาของประเทศอินโดนีเซีย 
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แผนภาพที่ 3.3 การวิเคราะหโครงสรางขององคกรการเงินรายยอยในอินโดนีเซีย 
 
 
 
 
 
 
 
        
        
  
                      
                        
         

องคกรที่ดูแลภาพรวม  องคกรที่สนับสนุนการเงินรายยอย องคกรการเงินรายยอย 

ยุทธศาสตรการแกไขปญหาความยากจนของรัฐบาลป 2543  
 1. สนับสนุนโอกาสทางเศรษฐกิจใหกับกลุมคนยากจน  
 2. ขยายความมั่นคงทางสังคมโดยการสนับสนุนเครือขายความมั่นคง

ในระดับชุมชนและครอบครัว  
 3. สนับสนุนความสามารถในการพึ่งตนเองของกลุมคนจนโดย  

 - เสริมสรางความเขมแข็งใหกับองคกรชุมชน  
 - สนับสนุนการพัฒนาชนบทอยางยั่งยืน  
 - สนับสนุนการระดมทุนและการพึ่งตนเองทางการเงินของชุมชน
ทองถิ่น  
 - กระตุนธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม  

รัฐบาล Bank Rakyat Indonesia (BRI) 
องคกรระหวางประเทศ: World Bank และ USAID 

People’s Credit Bank (BPRs) กลุมเปาหมายคือคนที่ไมสามารถเขาถึงบริการ
ทางการเงิน BRI ไดดูแลองคกรการเงินระดับทองถิ่น เชน LDKP, BKD และ 
BKKs 

รับนโยบาย

จากรัฐบาล 

Bina Swadaya NGO ชวยเหลือกลุมพึ่งตนเองโดยสราง
ความเชื่อมโยงกับธนาคารในพื้นที่ที่ดอยโอกาส กอตั้ง
ธนาคารประชาชน หรือ BPRs 7 แหง 
 

Badan Kredit Desas หรือ BKDs, (องคกรการเงินหมูบาน) เกิดจาก
สหกรณชนบท (rural cooperative) และ ธนาคารในชนบทที่สนับสนุน
โดยรัฐบาล (rural banks funded by loans from the government) 
คอนขางเปนอิสระจากการแทรกแซงทางการเมือง ปจจุบันมีองคกร
การเงินในรูปแบบของ BKDs ประมาณ 5000 แหง  

PPSW ทํางานกับกลุมผูหญิง มีเปาหมายในการเพิ่มรายได
ของผูหญิง ซึ่งอยูบนฐานของการรวมกลุมพึ่งตนเอง  
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โดยสรุปองคกรการเงินรายยอยในประเทศอินโดนีเซียนัน้เนนระบบธนาคารพาณิชย เห็นไดจาก
การเร่ิมขยายกลุมผูไดรับเครดิตจะเร่ิมจากกลุมท่ีดําเนินกจิกรรมทางเศรษฐกิจ โดยมีจดุประสงคเพื่อลดความ
ยากจน โดยการเกิดกจิกรรมทางเศรษฐกจิในพืน้ท่ีท่ีมีการขยายการดําเนินการดานการเงินรายยอยนั้นถือเปน
หนึ่งในเปาประสงคของการนําเร่ืองเคร่ืองมือการเงินรายยอยมาใชในประเทศอินโดนเีซีย จากการท่ีประเทศ
อินโดนีเซียยึดการเงินรายยอยในแนวทางเชิงพาณิชย จึงทําใหองคกรหลักท่ีเขามารับผิดชอบในเร่ืองการ
บริหารคือธนาคารพาณิชย โดยมีขอดีตรงที่การบริหารงานท่ีเปนระบบ และตอบตอเปาหมายหลักคือการ
สนับสนุนกิจกรรมทางเศรษฐกิจของประชาชนกลุมท่ีขาดโอกาส สวนเปาหมายรองคือการสรางสวัสดิการ
พื้นฐาน (Social safety net) ใหกับประชาชนเพราะจากประสบการณของประเทศพบวา เม่ือเกิดวกิฤติ
เศรษฐกิจนั้นฐานการเงินท่ีทําใหยังคงอยูไดก็คือ ภาคการเงินรายยอย และเม่ือองคกรชุมชนสามารถสราง
รายไดกอใหเกิดระบบเศรษฐกิจขนาดยอมท่ีมีกิจกรรมทางเศรษฐกิจแลว เช่ือวาจะเกิดการเพ่ิมโอกาสแกกลุม
คนยากจนตามมา 

 

 

 

 

 

 

นวัตกรรม มีดงันี้ 
(1) BRI พยายามจูงใจโดยการออกสลากจับรางวัลทุกๆ คร่ึงปสําหรับผูท่ีสามารถออม

ไดเทากับหนีท่ี้ตองใชคืนรายเดือน นอกจากนี้ BRI ยังเสนอแนวทางในการสนับสนนุ
ผูสนับสนุนตางๆ ในการเปดบัญชีเงินฝากเผื่อเรียก หลังจากพบวาขอจํากัดในการถอนเงินเปน
อุปสรรคสําคัญในการเปดบัญชีเงินฝากสําหรับธนาคารในทองถ่ิน 

(2) Bina Swadaya ไดนํานวัตกรรมท่ีประสบความสําเร็จของ ASA ในบังคลาเทศมา
ประยุกตใช 

NGOs สวนมากมักเลือกใชบริการของ BPRs เปนการขยายโครงการสินเช่ือรายยอยใน
รูปแบบของตนเอง 
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ความสําเร็จและประเด็นทาทาย 
 ความสําเร็จของอินโดนีเซียคือความสามารถในการหาองคกรท่ีสนับสนุนการเงินรายยอยในเชิง
พาณิชยไดเปนผล จนเปนพื้นฐานในการพัฒนาโครงการของรัฐจํานวนมากเพื่อสนับสนุนภาคการเงินราย
ยอยใหเติบโต รวมถึงการดําเนินการพฒันาองคกรการเงินรายยอยผานสถาบันการเงินทองถ่ินและองคกร
การเงินชุมชน รวมถึงสหกรณ และ NGOs อ่ืนๆ กําหนดทิศทางการดําเนินงานรวมกนั โดยท่ีรัฐบาลเปนตัว
แสดงหลักในการออกกฎเกณฑ ออกโครงการตางๆ จนกระท่ังทํางานในระดับรากหญาโดยตรงอีกดวย 
 อุปสรรคท่ีสําคัญคือการประสานงานกนัของผูใหกูกับผูกูและการดําเนินงานในระบบธนาคารท่ียัง
ขาดระบบท่ีคลองตัว ตลอดจนผลิตภัณฑและระบบการใหบริการที่ประชาชนสามารถเขาถึงได ประเด็นท่ีทา
ทายสําหรับประเทศอินโดนเีซียในขณะนี้ ไดแก  

(1) ในขณะท่ีผูใหบริการการเงินภาคทางการไดขยายฐานทางดานการเงินรายยอยเขาเปาในแงของ
จํานวนคนแตยังมีการกระจายไมท่ัวทุกพื้นท่ีเห็นไดจากบริการการเงินสําหรับผูประกอบการ
รายยอยในชนบทกลับท่ีไมท่ัวถึง 

(2) ยังมีขอจํากดัในเร่ืองบริการ โดยเฉพาะ BPRs และ BRI Units มีแนวโนมจะมุงไปที่เมืองหลัก
หรือภูมิภาคทีเ่ศรษฐกิจดีมากกวาการกระจายอยางท่ัวถึง 

(3) ขาดองคกรท่ีดแูลดานการพฒันาและเฝาระวังภาคการเงนิรายยอยท่ีเพยีงพอ แมจะมีบาง
หนวยงานหรือบางธนาคารท่ีทํา แตยังไมไดเปนศูนยกลางในระดับประเทศท่ีจะสามารถดู
ภาพรวมของท้ังระบบได 

(4) การสนับสนุนในเชิงเทคนิคและการพัฒนาความสามารถของผูใหบริการสินเช่ือรายยอยยังมี
ขอจํากัดในแงพ้ืนท่ีใหบริการ 

(5) ในขณะน้ียังไมมีหนวยงานท่ีดูแลสินเช่ืออยางเปนทางการ (Formal Credit Bureau) ท่ีจะชวย
ปองกันความเส่ียง 

สถานการณในปจจุบันอินโดนีเซียกําลังเผชิญกับคําถามสําคัญตอโครงสรางสถาบัน ไดแก ภาค
การเงินท่ีจะมีบทบาทสําคัญในอนาคตนัน้จะเปนอยางไร ท่ีผานมาประชาชนในภาคชนบทไดรับสวัสดิการ
หรือบริการภาครัฐมากพอหรือไม กฎเกณฑเพื่อรักษาเสถียรภาพของเศรษฐกิจมหภาคและผูสนับสนุนควร
ดําเนินไปอยางไร รัฐบาลควรมีบทบาทอยางไรตอไป ซ่ึงคําถามเหลานี้เปนการกาํหนดทิศทางภาคการเงิน
รายยอยในอนาคตของประเทศอินโดนีเซีย 
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3.4 ประเทศโบลิเวีย 
ขอมูลท่ัวไป 

โบลิเวียเปนประเทศท่ีอยูในทวีปอเมริกาใต ไมมีพื้นท่ีติด
ทะเล  มีชนเผาดั้งเดิมอาศัยอยูเปนจํานวนมากประมาณ 2 ใน 3 ของ
ประชากรทั้งหมด โบลิเวียเปนประเทศท่ีมีความยากจนมากท่ีสุด
ประเทศหน่ึงในอเมริกาใต ชนช้ันผูนําในประเทศโบลิเวียสวนใหญ
จะเปนชาวสเปนดั้งเดิม ซ่ึงคนกลุมนี้จะมีอํานาจท้ังทางเศรษฐกิจและ
การเมือง ในขณะท่ีชาวโบลิเวียพืน้เมืองเองน้ันโดยมากมีรายไดตํ่า 
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม เหมืองแร คาขายรายยอย โบลิเวียเปน
ประเทศท่ีมีปริมาณกาซธรรมชาติแหลงใหญอันดับสองของทวีป แต
ก็มีความตึงเครียดในเร่ืองของการนําทรัพยากรเหลานีไ้ปใชและการ
สงออก กลุมชาวพื้นเมืองเช่ือวารัฐบาลไมควรเขาไปเปนเจาของ
ทรัพยากรธรรมชาติเหลานี้เนื่องจากเปนทรัพยากรของธรรมชาติท่ี
ควรอยูกับประเทศมิใชของใครคนใดคนหนึ่ง  

 
ท่ีมาขององคกรการเงินรายยอย 
 โบลิเวียถือเปนประเทศท่ีมีภาคการเงินรายยอยท่ีกาวหนา
ท่ีสุดในแถบละตินอเมริกา มีองคกรการเงินรายยอยจาํนวนมากและ
เปนตนแบบของหลายประเทศท่ัวโลก เร่ิมตนในปลายทศวรรษ 1970 
ดวยนโยบายการพัฒนาท่ีเร่ิมพูดถึงการใชเคร่ืองมือการเงินรายยอย 
เพื่อใหกลุมคนยากจนเขาถึงบริการทางการเงิน ในกลางทศวรรษ 1980 รัฐบาลไดตระหนกัถึงประสิทธิภาพ
ในการกระจายสวัสดิการโดยอาศัยเคร่ืองมือการเงินรายยอยมาชวยปรับปรุงสวัสดิการสังคม เนื่องจากความ
ลมเหลวของตลาดในการตอบสนองความตองการกูของคนจนกับบริการการเงินท่ีมีอยู อุปสรรคในการ
กําหนดอัตราดอกเบ้ียและกฎเกณฑท่ีตายตัว ประกอบกับสภาพท่ีเปนมาอาจมีสวนใหธนาคารพาณชิยไม
สนใจการเงินรายยอย รัฐบาลจึงพยายามแกปญหาดงักลาวโดยใชสถาบันการเงินเพื่อการพัฒนาท่ีรัฐเปน
เจาของแตไมสําเร็จ จึงเกิดการจากกลุมองคกรพัฒนาเอกชนเร่ิมตนใหบริการการเงินสําหรับคนยากจน 
แนวทางการดาํเนินงานดานการเงินรายยอยของโบลิเวียเนนการขยายใหเขาถึงบริการและความยั่งยืนใน
ระยะยาว 
 
 
 
 

 

 ช่ือประเทศ: สาธารณรัฐโบลิเวีย 

 ประชากร: 9.5 ลานคน (UN, 2007)  

 เมืองหลวง:  Sucre (official), La Paz 

(administrative) 

 พ้ืนท่ี: 1.1 ลานตารางกิโลเมตร  

 ภาษาราชการ:  Spanish, Quechua, 

Aymara, Guarani 

 ศาสนา: คริสเตียน  

 อายุประชากรโดยเฉลี่ย: 63 ป (ชาย), 

68 ป (หญิง) (UN)  

 สกุลเงิน: โบลิเวียโน (boliviano) 

 สงออกหลัก: ถ่ัวเหลือง กาซธรรมชาติ 

สังกะสี ทอง เงิน ตะกั่ว ดีบุก พลวง ไม 

นํ้าตาล 

 GNI per capita: US $1,010 (World 

Bank, 2006)  
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พัฒนาการและสถานการณภาคการเงนิรายยอย 

ในประเทศโบลิเวียนัน้องคกรการเงินรายยอยในระดับทองถ่ินนั้นเร่ิมจากองคกร NGOs ท่ีพยายาม
จะหาบริการทางการเงินใหกบัครัวเรือนท่ีมีความยากจนและขาดโอกาสในการเขาถึงแหลงเงินกู (Navajas 
2000) จึงเปนท่ีมาขององคกรการเงินรายยอยในระดบัชุมชน ความพิเศษขององคกรการเงินรายยอยใน
ประเทศโบลิเวียนัน้คือการมีองคกรการเงินรายยอยแหงแรกท่ีเปน NGO นั่นคือ PRODEM และการมีองคกร
การเงินรายยอยท่ีรวบรวมเงินฝากจากรายยอยไดเปนจํานวนมากเชน BancoSol ยิ่งไปกวานัน้ยังสามารถ
ปลอยเงินกูใหกลุมคนท่ีมีฐานะยากจนไดท้ังแบบเดีย่วและแบบกลุมท่ีดําเนินการโดย Caja Los Andres และ 
FIE นอกจากนั้น PRODEM และ Caja Los Andres ยังปรับรูปแบบของการกูเงินใหคลองตัวเหมาะสมกับ
กลุมชาวนาและครอบครัวในชนบทอีกดวย  

สําหรับประเทศโบลิเวียนัน้ภาคการเงินรายยอยสามารถแบงได 4 กลุม กลุมแรก ไดแก กลุมองคกร
ระหวางประเทศ เชน USAID, GTZ, COSUDE หรือ InterAmerican Development Bank-IDB ซ่ึงองคกร
ผูใหทุนเหลานี้จะประสานงานกับรัฐบาล และมีบทบาทในการทํางานท่ีหลากหลายต้ังแตเปนท่ีปรึกษาใหกับ
องคกรการเงินรายยอยไปจนถึงการจัดหาเคร่ืองมือชวยเหลือ องคกรผูใหทุนเหลานี้สนับสนุนองคกรการเงิน
รายยอยเพ่ิมข้ึนเร่ือยๆ อยางไรก็ตามการสรางองคกรการเงินรายยอยนั้นไมใชจดุประสงคหลักขององคกร
เหลานี้ แตองคกรเหลานี้เปนชองทางท่ีสําคัญในการชวยพัฒนาตลาดขององคกรการเงินรายยอยซ่ึงจะเห็นได
จากประสบการณการพัฒนาองคกรการเงินรายยอยของประเทศโบลิเวีย กลุมตอมาเปนกลุมองคกรสําหรับ
เครดิตยูเนี่ยน กลุมท่ีสามเปนกลุมองคกรของรัฐบาล ไดแก Rural Development Fund (FDC, Fondo de 
Desarrollo Campesino) และ the National Finance Company of Bolivia (NAFIBO, Nacional Financiera 
Boliviana S.A.M.) ซ่ึงท้ังสององคกรนี้มีหนาท่ีท่ีเกี่ยวของกับกลุมองคกรการเงนิรายยอย นอกจาก 
PRODEM, FIE และ Caja Los Andres ซ่ึงเรียกไดวาประสบความเร็จเปฯลําดับตนๆของประเทศ ยังมี 
โครงการการเงินรายยอยเพือ่ประชาชน (PMP, Programa de Microcrédito Popular) โครงการสนับสนุน
การเงินรายยอย (PAM,Programa de Apoyo a las Microfinanzas) และกองทุนการเงินรายยอย (FM, Fondo 
de Microcrédito) โครงการการเงินรายยอยเพื่อประชาชนนั้นต้ังข้ึนเพื่อทําหนาท่ีในการใหคําปรึกษาและ
สนับสนุนองคกรการเงินรายยอยแตก็ไมประสบความสําเร็จ สวนโครงการสนับสนุนการเงินรายยอยนั้นก็
เชนกัน ไมประสบความสําเร็จในการสนับสนุนองคกรการเงินรายยอยท่ียังขาดท่ีปรึกษา สวนกองทุน
การเงินรายยอยนั้นรัฐบาลต้ังข้ึนเพื่อแทนท่ีท้ังสองหนวยงานดังกลาว ซ่ึงท้ังสามองคกรนี้ตางก็ไดรับการ
สนับสนุนจากผูสนับสนุนในปริมาณท่ีแตกตางกัน (Montgomeyr and Weiss 2005) 
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โครงสรางองคกรการเงินรายยอยในโบลิเวีย 
 
1) องคกรท่ีดูแลภาพรวม 

การดําเนนิงานดานการเงินรายยอยต้ังอยูบนฐานแนวคิดการขยายใหเขาถึงบริการและความยั่งยืนใน
อนาคต ซ่ึงถือเปนปจจยัสําคัญของการสรางสวัสดิการสังคมใหเกดิข้ึนตามแนวทางท่ีโบลิเวียเลือก ถึงแมวา
หลักการความยั่งยืนไมใชเง่ือนไขจําเปนแตก็เปนเง่ือนไขสําคัญในการบรรลุเปาหมายประโยชนสูงสุดของ
สังคม ในทางปฏิบัตินั้นความยั่งยืนขององคกรหรือการจดัการภาคการเงินรายยอยนั้นจะนําไปสูการปรับปรุง
ระบบสวัสดิการใหดีข้ึนดวย ดังนั้น ความยั่งยืนในที่นี้ไมไดเปนเพียงเปาหมายแตยังเปนวิธีการนําไปสู
เปาหมายในการปรับปรุงระบบสวัสดิการสังคมผานภาคการเงินรายยอยอีกดวย นอกจากนั้นการขยายบริการ
ใหเขาถึงคนมากข้ึนก็เปนอีกเปาหมายท่ีคาดหวังวาจะเกดิประโยชนกบัสังคมโดยรวม ท้ังนี้ในการวัดขนาด
ของการขยายบริการนั้นจะพิจารณาจากหลายมิติไดแก เพศและอายุของผูกูยืมท่ียากจน ขนาดของการกู 
ตนทุนธุรกรรมอ่ืนๆ จํานวนผูกู ความเขมแข็งทางการเงินและการจดัการของผูใหกู จํานวนผลิตภณัฑท่ีผูใหกู
เสนอ 

ประเทศโบลิเวียนอกจากจะมีรัฐบาล และ ธนาคารกลางเปนผูดูแลภาพรวมแลว ยังมีองคกร NGOs 
หรือองคกรระหวางประเทศที่เขามาสนับสนุนรัฐบาลในการสรางความเขมแข็งแกภาคการเงินรายยอยใน
โบลิเวียไดแก USAID, GTZ, COSUDE หรือ InterAmerican Development Bank-IDB เปนตน นอกจากนั้น
ยังมีหนวยงานท่ีสนับสนุนหนวยงานดแูลภาพรวมในเร่ืองของกฎเกณฑของภาคการเงินรายยอย ไดแก FFPs 
(Private Financial Funds) และ BancoSol ซ่ึงเปนธนาคารพาณิชยกึ่งเอกชนแหงแรกท่ีใหบริการดานการเงิน
รายยอยและฝากเงินท่ีมีขนาดใหญท้ังในเขตเมืองและชนบท (ดูแผนภาพท่ี 3.4) 
 
2) องคกรท่ีสนับสนุนการเงินรายยอย   

ในสวนของการสนับสนุนนัน้องคกรการเงินรายยอยในประเทศโบลิเวียไดรับการสนบัสนุน
บางสวนจากองคกรสนับสนุนระหวางประเทศและจากรัฐบาลซ่ึงสนับสนุนผานองคกรในระดับท่ีดูแลภาพ
กวางขององคกรการเงินรายยอยในประเทศโบลิเวียซ่ึงเปนทางเลือกท่ีสําคัญในการกระจายความสนบัสนุน
ดังกลาว  โดยองคกรท่ีเปนตัวเช่ือม (Apex organization) ระหวางรัฐบาลและองคกรการเงินรายยอยนี้จะมี
หนาท่ีสงผานเงินจากรัฐบาลมาท่ีองคกรการเงินรายยอยเชน FONDESIF ซ่ึงเปนองคกรของรัฐบาลท่ีทํา
หนาท่ีสนับสนุนองคกรการเงินรายยอยในชนบท โดยองคกรตัวเช่ือมนี้จะประสานกับองคกรการเงินราย
ยอยเพื่อดําเนนิการใหประชาชนตอไป  

นอกจากนี้ยังมี Bancosol ซ่ึงเปนธนาคารท่ีเกิดชวงป พ.ศ. 2527 จากการที่กลุมนักธุรกิจรายยอยให
ความสนใจวาเพราะเหตุใดธุรกิจรายยอยจึงไมพัฒนาเทาท่ีควร จากการศึกษาพบวาระบบธนาคารพาณิชยกีด
กันการเขาถึงแหลงเงินกูของธุรกิจรายยอย จึงเกิดการพฒันาองคกรพฒันาเอกชนท่ีใหสินเช่ือกับกลุมธุรกิจท่ี
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รวมตัวกัน 3 คนข้ึนไปซ่ึงตอมาทําใหเห็นถึงความตองการและขนาดของทุนหมุนเวยีนท่ีมีขนาดคอนขาง
ใหญจึงมีการขยายขนาดของธุรกิจจนโครงสรางขององคกรในแบบองคกรพัฒนาเอกชนเดิมไมสามารถ
รองรับได ในป พ.ศ. 2535ไดกอต้ังธนาคารพาณิชยช่ือ Bancosol 

องคกรเช่ือมนีจ้ะมีหนาท่ี 2 สวน ไดแก การเปนตัวกลางระหวางรัฐบาลกับองคกรท่ีสนับสนุนเงิน
กับองคกรการเงินรายยอย และการใหความชวยเหลือในการพฒันาและทําใหเกิดองคกรการเงินรายยอย 
นอกจากนี้ยังใหความชวยเหลือในเร่ืองการอบรมดานเทคนิคตางๆ เพื่อเพิ่มความสามารถในดานการจัดการ
ใหกับองคกรการเงินรายยอยอีกดวย  

อยางไรก็ตาม ยังพบวามีปญหาในเร่ืองของการเขาถึงขององคกรการเงินและการไปถึงเปาหมายของ
การสนับสนุนกลุมคนจน เนื่องจากองคกรการเงินท่ีมีขนาดใหญท่ีสุดสองแหงซ่ึงจัดอยูในกลุมท่ีอยูใน
บทบาทของท้ังผูสนับสนุนในเร่ืองกฎเกณฑของภาคการเงินรายยอยและเปนองคกรการเงินรายยอยผาน
สาขาตางๆของตนซ่ึงไดแก BancoSol และ Caja Los Andres นั้นยังไมสามารถเขาถึงคนจนกลุมท่ีอยูใตเสน
ความยากจนท่ีวัดโดยดัชนีช้ีวัดความตองการพื้นฐาน ซ่ึงเปนขอบงช้ีวานาจะมีการพฒันาเทคโนโลยีการกูยืม
ท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน  
 
3)  องคกรการเงินรายยอย 

จากการศึกษามีองคกรท่ีทําหนาท่ีเปนองคกรการเงินรายยอยหลัก ไดแก BancoSol, PRODEM, Caja 
Los Andres, FIE และ Sartawi  

Caja Los Andes (Caja de Ahorro y Préstamo Los Andes, S.A.) ทําหนาท่ีเปนตลาดส่ือกลางเช่ือม
บริการทางการเงินกับผูท่ีตองการ ซ่ึงพัฒนามาจากองคกรการเงินรายยอย NGO ในโบลิเวียเองท่ีช่ือ 
PROCREDITO และมีองคกรระหวางประเทศท่ีช่ือ Corporación Andina de Fomento และสนับสนนุทุนโดย 
GTZ (German Government), COTESU (Swiss Technical Cooperation) และ Inter-American Development 
Bank บริการของ Caja Los Andes คือการสนับสนุนเทคโนโลยีการใหกูโดยการสรางระบบในเขตเมือง 
สงผลใหเงินกูท่ีคางชําระมีระดับท่ีตํ่าลงและรักษากําไรในระดับท่ีนาพอใจได ในป 1995 Caja Los Andes 
เร่ิมขยายการดาํเนินงานสูภาคชนบทในการปรับใชเทคโนโลยี Caja Los Andes เปนองคกรการเงินรายยอยท่ี
มีขนาดใหญเปนอันดับสองรองจาก Bancosol ซ่ึงดําเนนิการท้ังในเขตเมืองและชนบทเชนเดยีวกบั Bancosol 
ในชวงแรกยังมิไดใหบริการเร่ืองระบบเงินฝากแตภายหลังก็ไดเร่ิมระบบเงินฝากโดยขนาดของการ
ดําเนินงานแสดงใหเห็นตามตารางท่ี 3.2  
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นอกจากนี้ ยังมีองคกรท่ีทําหนาท่ีเปนตัวกลางประสานเครือขายองคกรการเงินรายยอย ไดแก 

Association of Financial Entities Specialized in Microfinance (ASOFIN) (ASOFIN 2008) กอต้ังข้ึนเม่ือป 
1999 เปนองคกรอิสระท่ีไมแสวงหาผลกําไรเปนเครือขายภาคการเงินรายยอยในประเทศโบลิเวีย ปจจุบัน
ดูแลองคกรการเงินรายยอยภายใตการควบคุมของรัฐท้ังหมด 8 แหง มีหนาท่ีในการใหความชวยเหลือและ
ใหการสนับสนุนเร่ืองการดาํเนินงาน และเปนตัวแทนในการประสานงานกับธนาคารแหงประเทศโบลิเวยี 
(Central Bank of Bolivia) ท้ังนี้ ASOFIN เปนเครือขายท่ีมีกฎหมายรองรับความเปนอิสระของตนเอง  

 
PRODEM (Fundación para la Promoció y Desarrollo de la Microempresa) ดําเนินงานเปน

ผลสําเร็จอยางมากในชวงป 1987-1991 กอนท่ีจะเปล่ียนเปน BancoSol ในชวงป 1992 แมวา PRODEM จะมี
บทบาทสําคัญในการเช่ือมตอผูท่ีเกี่ยวของท้ังหลายเขากบัระบบธนาคาร แต PRODEM ก็ยังมีอิสระท่ีจะ
ดําเนินการในดานตาง ๆ รวมถึงการสนับสนุนดานเทคโนโลยีใหกับกลุมผูใหกูท้ังหลายดวยการเนนการ
ขยายไปสูพืน้ท่ีชนบทใหมากข้ึน ทุกวันนีห้นาท่ีของ PRODEM คือการสรางสรรคเคร่ืองมือหรือเทคโนโลยี
ในการสงผานกระบวนการของผูท่ีดําเนินการสําเร็จในพืน้ท่ีเขตเมืองไปยังชนบท 
 

FIE (Centro de Fomento a Iniciativas Económicas) เปนองคกร NGO ท่ีทํางานดานการเงินรายยอย
ท่ีประสบความสําเร็จเชนเดยีวกับ Caja Los Andes ซ่ึงมีบทบาทหนาท่ีคลายคลึงกันในการสรางเทคโนโลยี
ในการใหบริการธุรกรรมทางการเงินท่ีสะดวกรวดเร็วข้ึน และการปรับปรุงระบบสวัสดิการของผูสนับสนุน 
ถือเปนหนึ่งในองคกรท่ีไมรับการสนับสนุนจากภายนอก FIE เร่ิมขยายบริการจากการใหกูยืมมาให
ความสําคัญกับการผลิตบริการ โดยแยกบริการการฝกอบรมออกจากบริการทางการเงิน และพยายาม
เปล่ียนแปลงองคกรไปสูสถาบันการเงินท่ีไมใชธนาคาร (regulated non-bank financial intermediary) ตอไป 

ตารางท่ี 3.5 ผลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยและองคกรการเงินรายยอยในประเทศโบลิเวียป 1990 และ 1995 
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องคกรการเงินรายยอยสวนใหญเปนหนวยงานในระดับสองท่ีทําหนาท่ีในการเช่ือมท้ังสองระดับ

เขาดวยกัน จากภาพรวมจะเห็นไดวา หนวยงานขับเคล่ือนดานองคกรการเงินท่ีมีความเขมแข็งและเปนกําลัง
หลักของระบบการเงินรายยอยในประเทศโบลิเวียท่ีไดกลาวมานั้น BancoSol เปนธนาคารพาณิชยเอกชน 
และ Caja Los Andes เปนสถาบันการเงินท่ีเช่ือมตอ สวนอีกสาม (FIE, PRODEM และ Sartawi) เปน NGOs 
หนวยงานท่ีทํางานในเขตชนบทสองหนวยงาน (PRODEM และ Sartawi) และอีกสามองคกรครอบคลุมเขต
เมืองดวย (BancoSol, FIE และ Caja Los Andes) สองหนวยงานเสนอเงินกูเดี่ยวรายบุคคล (Caja Los Andes 
และ FIE) สวนอีกสามหนวยงานใหกูผานกลุมท่ีนาเช่ือถือ (BancoSol, PRODEM และ Sartawi)  
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ประเด็นศึกษา 

ที่มา รูปแบบการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน 

 
ประเทศ 

 
ระดับ 

 
สถาบัน 

ปที่เริ่ม วัตถุประสงค แหลงเงินกู กลุมเปาหมาย บริการการเงิน นวัตกรรม ตัวชี้วัด สวัสดิการ 

1 รัฐบาล Central Bank of Bolivia 
และ NGOs ระหวางประเทศ เปนสถาบันที่มี
บทบาทสําคัญในการขับเคลื่อนภาคการเงินรายยอย
ในโบลิเวีย ทําใหการดําเนินงานมีลักษณะที่เปน
อิสระแตมีทิศทางที่ชัดเจน 

หลังนโยบายประชานิยมลมสลายเกิดการ
วางงาน กลุม NGO ตองการแก 
ปญหาโดยใหสินเชื่อกับคนที่สามารถ
ทําธุรกิจพึ่งตนเองไดแตขาดโอกาส 
NGOs ระหวางประเทศจึงเปนผูกําหนด
ทิศทางภายใตการควบคุมของรัฐบาล 

รูปแบบการดําเนินงานที่สําคัญ ไดแก 
1.โครงการการเงินขนาดยอมสําหรับประชาชน (PMP) 
2.โครงการสนับสนุนการเงินขนาดยอม (PAM) 
3.กองทุนการเงินขนาดยอม (FM) 
4.โครงการสนับสนุนจากรัฐบาลที่ไดรับการสนับสนุนจากองคกรระหวางประเทศ 
 

รัฐบาลไดแนวทางในการกําหนดทิศทาง
ของภาคการเงินรายยอยและกําหนด
บทบาทขององคกรการเงินรายยอยทําให
เติบโตขึ้นอยางมาก จนมีความสําคัญกับ
ภาคการเงินของประเทศ 

ASOFIN 1999 เปนองคกรอิสระ
ประสานงานเครือขาย 

องคกร องคกรการเงินราย
ยอย 

 ใหความชวยเหลือ
การดําเนินงาน 

จํานวนองคกรและ 
ประเด็นที่ผลักดัน 

องคกรรายยอยมี
เครือขายรวมกัน 

PMP, PAM, 
FDC, FM,  
FONDESIF 

เปนโครงการสนับสนุนการเงินรายยอย
ของรัฐที่ตั้งขึ้นเพื่อทํางานทั้งในเมือง
และชนบท 

รัฐบาล รายยอย, หมูบาน, 
องคกรการเงินราย
ยอย 

เงินกองทุนกูยืม 
เงินใหเปลา 

โครงการตามที่ผูกู
ยื่นเสนอ 

จํานวนโครงการ 
อัตราชําระคืนเงินกู 

ความมั่นคงชุมชน 
สรางงาน,โอกาส 
หลุดพนวงจรจน 

2 หนวยงานที่สนับสนุนภาค
การเงินรายยอยที่สาํคัญคือองคกร
ระหวางประเทศที่ชวยเหลือดาน
ทุน เครื่องมือ และใหความรู และ
โครงการของรัฐบาลที่ทํางาน
คูขนานกัน  

USAID, GTZ, 
COSUDE,IDB 

องคกรระหวางประเทศที่ชวยเหลือภาค
การเงินรายยอยใหเติบโต 

องคกร องคกรการเงินราย
ยอยและรัฐบาล 

สินเชื่อ  จํานวนองคกร 
จํานวนโครงการ
ความสําเร็จ 

สรางสวัสดิการ
หลายรูปแบบ 

BancoSol 
 

ใหสินเชื่อทั้งในชนบทและเมือง องคกร ผูกูรายยอย สินเชื่อ  จํานวนผูกูและ
อัตราชําระคืนเงินกู 

แกจน สรางอาชีพ 
โอกาสทางธุรกิจ  

PRODEM 1992 ใหสินเชื่อในชนบท องคกร องคกรการเงินรายยอย สินเชื่อ  อัตราชําระคืนเงินกู ภาครายยอยขยาย 

 Caja Los Andes 1995 เชื่อมตอบริการการเงิน องคกร ผูกูและผูใหกู ธุรกรรมการเงิน  จํานวนธุรกรรม ภาครายยอยขยาย 
FIE อํานวยความสะดวกและสรางสวัสดิการ

แกผูสนับสนุน 
องคกร ผูสนับสนุนองคกร

การเงินรายยอย 
ธุรกรรมการเงิน 
สินเชื่อ 

สรางเทคโนโลยี บริการที่เพิ่มขึ้น
และความคลองตัว 

สรางความมั่นคง
แกผูสนับสนุน 

โบลิเวีย 

3 หนวยงาน NGO พยายามจะหา

บริการทางการเงินใหกับ

ครัวเรือนที่มีความยากจนและ

ขาดโอกาสในการเขาถึงแหลง

เงินกู ตอมาก็เกิดองคกร

การเงินรายยอยที่เปนแบบไม

แสวงหาผลกําไรตามมาอีก

หลายแหง 

Sartawi เปน NGO ที่ทํางานในชนบท องคกรและ
ผูชวยเหลือ 

กลุมคนเขาถึง
แหลงเงินกูยาก 

สินเชื่อ กูแบบเดี่ยวและกลุม อัตราชําระคืนเงินกู หลุดพนวงจรจน 
สรางอาชีพ 

ตารางที่ 3.6 สรุปสถานภาพขององคกรการเงินและประเด็นที่ศึกษาของประเทศโบลิเวีย 
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แผนภาพที่ 3.4 การวิเคราะหโครงสรางขององคกรการเงินรายยอยในโบลิเวีย 
 
 
          

 
 
 
 
 
        
 
   
 
             

องคกรที่ดูแลภาพรวม  องคกรที่สนับสนุนการเงินรายยอย องคกรการเงินรายยอย 

กลุมองคกรระหวางประเทศ: USAID, GTZ, COSUDE หรือ InterAmerican Development Bank-IDB ผูใหทุนประสานงานกับ

รัฐบาล มีบทบาทในการเปนที่ปรึกษาใหกับองคกรการเงินรายยอยไปจนถึงการจัดหาเครื่องมือชวยเหลือ 

รัฐบาล  โครงการการเงินขนาดยอมสําหรับประชาชน (PMP, Programa 
de Microcrédito Popular) 

 โครงการสนับสนุนการเงินขนาดยอม (PAM,Programa de 
Apoyo a las Microfinanzas) 

 กองทุนการเงินขนาดยอม (FM, Fondo de Microcrédito) 

 Rural Development Fund (FDC, Fondo de Desarrollo 
Campesino)  

 National Finance Company of Bolivia (NAFIBO, Nacional 
Financiera Boliviana S.A.M.) 

 FONDESIF 

 Banco Sol 

 FFP 

ตัวชี้วัด: จํานวนผูที่เขาถึงเงินกู และการใชคืนเงินกู 
นวัตกรรมที่นาสนใจไดแกการปลอยกูแบบรายเดี่ยวใน

ระบบการเงินขนาดยอมในประเทศกําลังพัฒนา 

Association of Financial Entities Specialized in Microfinance 

(ASOFIN) 

Central Bank of Bolivia  AGROCAPITAL 

 Caja Los Andres 

 FONDO Fassil 

 PRODEM  

 FIE 
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ความสําเร็จและประเด็นทาทาย 

 จากท่ีไดกลาวมา ประเทศโบลิเวียถือเปนประเทศหนึง่ท่ีประสบผลสําเร็จในการดาํเนินงาน
ดานการเงินรายยอย แมวาในชวงแรกท่ีรัฐบาลพยายามควบคุมจะประสบความลมเหลว จึงเลือกท่ีจะ
ใหอิสระกับองคกรท่ีมีศักยภาพในการดําเนินงาน โดยรัฐบาลทําหนาท่ีควบคุมกฎเกณฑแทนการ
ดําเนินการเองเต็มตัว การเงินรายยอยในโบลิเวียจึงกาวหนามากข้ึน การใหอิสระกับ NGOs ระหวาง
ประเทศในการดําเนินการมีสวนเพิ่มขนาดและพัฒนาระบบการเงินรายยอยมาเปนลําดับ โครงสราง
ของภาคการเงินรายยอยของโบลิเวียจึงไมแยกสวนชัดเจนเพราะหนวยงานหน่ึง ๆ มักจะทํางานคาบ
เกี่ยวกนั องคกรท่ีดูแลภาพรวมยังดําเนินการสนับสนุนเคร่ืองมือหรือเช่ือมตอการทํางาน องคกรท่ีทํา
หนาท่ีเปนตลาดของการใหบริการสินเช่ือรายยอยสวนใหญก็ทํางานกับรายยอยโดยตรงดวย ดวย
โครงสรางท่ีเขมแขงนี่เองทําใหการเงินรายยอยของโบลิเวียพัฒนามาเปนลําดับ 

ส่ิงท่ีทาทายคือประการสําคัญคือเร่ืองความยัง่ยืนซ่ึงแมจะเปนแนวทางหลักในการขับเคล่ือน
ภาคการเงินรายยอยก็ตาม แตเพราะวาองคกรการเงินรายยอยท่ีดําเนนิการอยูมีสวนใหญไมใชองคกร
ในประเทศ ซ่ึงรัฐบาลไมสามารถควบคุมกลไกไดเต็มท่ีทําใหการกําหนดทิศทางไปขางหนายงัขาด
ความชัดเจน และในระยะยาวหากการดําเนนิการของหนวยงานใดลมเหลวลงอาจกระทบตอภาค
การเงินรายยอยของประเทศเปนอยางมาก เนื่องดวยแนวโนมองคกรใหบริการจะขยายขนาดมากข้ึน
แตไมขยายปริมาณความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจึงมีมากข้ึนดวย  นอกจากนีก้ารขาดการสงตอกระบวนการ
หรือเคร่ืองมือในการจดัการเพื่อนําไปสูความพึ่งพาตนเองยังเปนปญหาสําคัญของโบลิเวีย รวมถึง
กฎเกณฑท่ียังไมลงตัว ยังมีชองวางเร่ืองการควบคุมตลาดเนื่องจากการแขงขันท่ีไมเปนธรรม การ
ระดมเงินออมท่ียังคงเปนปญหาอยูในปจจุบัน 

กาวตอไปในการพัฒนาการเงินรายยอยใหดีข้ึน รัฐบาลและผูสนับสนุนท่ีเปน NGOs ระหวาง
ประเทศในการพัฒนาเคร่ืองมือใหสามารถดําเนินงานไดสะดวกรวดเร็วข้ึน และสรางความเข็มแข็งให
ระบบการธนาคารโดยเฉพาะดานการเงินรายยอยใหมากย่ิงข้ึน โดยเฉพาะชุมชนผูสนับสนุนท่ีเปน 
NGOs ระหวางประเทศควรลดอุปสรรคในการเคล่ือนยายเงินออมใหสะดวกข้ึน และการควบคุม
สถาบันการเงินใหรัดกุมมากข้ึน การดําเนินการตอไปควรคํานึงถึงบทบาทท่ีเหมาะสมระหวางการ
สนับสนุนใหเกิดการแขงขันกับการพัฒนาตลาดการเงินรายยอย โดยลดการสนับสนุนลงและสราง
ระบบกฎเกณฑท่ีเปนระบบใหดีข้ึนกวาท่ีผานมา 
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 ชื่อประเทศ: สาธารณรัฐประชาชนบัง
คลาเทศ  

 ประชากร: 158.6 ลานคน (UN, 2007)  
 เมืองหลวง: ธากา (Dhaka) 
 พื้นท่ี: 143,998 ตารางกิโลเมตร  
 ภาษาราชการ: เบงกาลี  
 ศาสนา: อิสลาม, ฮินดู  
 อายุประชากรโดยเฉลี่ย: 63 ป (ชาย), 65 

ป (หญิง) (UN)  
 สกุลเงิน: ทากา (taka) 
 สงออกหลกั: สิ่งทอ ปลา เคร่ืองหนัง 
 GNI per capita: US $470 (World 

Bank, 2006)  

3.5 ประเทศบังคลาเทศ 

ขอมูลท่ัวไป 
บังคลาเทศเปนประเทศท่ีมีประชากรอาศัยอยูหนาแนน และ

สวนใหญยากจน โครงสรางของประเทศสวนใหญยังเนนภาค
เกษตรกรรม คนท่ีวางงานกต็องไปเปนแรงงานผิดกฎหมายใน
ตางประเทศ ซ่ึงรัฐพยายามท่ีจะลดอัตราการเติบโตของประชากรลง
และปรับปรุงระบบสาธารณสุขและการศึกษาใหดีข้ึน รวมท้ังขยาย
ระบบเศรษฐกจิไปยังภาคอุตสาหกรรมใหมากข้ึนและดึงเงินลงทุนจาก
ภายนอกใหมาลงทุนทางดานสาธารณูปโภคและดานพลังงาน 
 
ท่ีมาขององคการเงินรายยอย 

บังคลาเทศเปนประเทศท่ีมีประชากรมากกวา 140 ลานคน 
เปนหนึ่งในประเทศที่มีประชากรหนาแนนท่ีสุดในโลก ความยากจนที่
เปนปญหาสําคัญมีความเกี่ยวพันในหลายมิติกับปญหาอ่ืนๆ ท้ังเร่ือง 
การกระจายรายไดท่ีไมเทาเทียม (โนมเอียงมาทางภาคเมือง) ชองวาง
รายได คาครองชีพท่ีเพิ่มสูงข้ึนอยางรวดเร็ว ปญหาการวางงานและ
การอพยพยายถ่ิน ปญหาที่ทาทายรัฐบาลบังคลาเทศท่ีสําคัญคือการ
บรรเทาความยากจนซ่ึงรัฐบาลไมสามารถทําไดโดยลําพัง เนื่องจาก
ขาดทรัพยากร บุคลากรและการบริหารที่มีประสิทธิภาพท่ัวถึง จึงเกิด
องคกรท่ีใหสินเช่ือข้ึนเพื่อแกปญหาความยากจน โดยทําหนาท่ีจดัหา
สินเช่ือใหแกคนจนท่ีขาดแคลนเงินออมแตตองการงานทํา ท้ังในและ
นอกภาคเกษตร การเลือกแนวทางแกปญหาโดยปลอยเงินกูรายยอยสามารถตอสูกับปญหาไดอยาง
เห็นผล นอกจากแกปญหาความยากจนโดยการเพ่ิมรายได ทําใหประชาชนหนัมาประกอบอาชีพ
อิสระแลวยังเปนการเพิ่มการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจมหภาคอีกทางหนึ่งดวย อยางไรก็ตามตลอด
ทศวรรษท่ีผานมาบังคลาเทศถือเปนประเทศท่ีมีความกาวหนาในดานการจัดสวัสดกิารท่ีกวางขวาง
ครอบคลุม องคกรการเงินชุมชนในบังคลาเทศถือไดวาใหญท่ีสุดในโลก และเปนกรณีศึกษาท่ีสําคัญ 
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พัฒนาการและสถานการณภาคการเงนิรายยอย 
 การพัฒนาองคกรการเงินรายยอยเกดิข้ึนเม่ือสองทศวรรษท่ีผานมา จุดกําเนิดท่ีเปนรากฐาน
ของแนวคิดเร่ืองสินเช่ือรายยอยนีเ้กิดข้ึนจากการทําวจิัยท่ีเกี่ยวกับการบรรเทาทุกขและการตอบสนอง
ความตองการขั้นพื้นฐานหลังจากท่ีประเทศเปนเอกราชแลว เร่ิมตนจากองคกรพฒันาเอกชนท่ีใช
สินเช่ือรายยอยคร้ังแรกคือ Grameen Bank โดย Professor Mohammad Yunus รูปแบบการปลอยเงินกู
รายยอยตามแบบจําลองของยูนูส เรียกวา ‘Jobra’ Experiment เร่ิมจากการปลอยสินเช่ือโดยใหสมาชิก
สอดสองดูแลกันเอง ตอมาในปทศวรรษ 1980 องคกรการเงินรายยอยเพิ่มข้ึนอยางมากแตยังลองผิด
ลองถูกและทําในหลายแนวทางเพ่ือหาความเหมาะสม ในปลายทศวรรษนี้เองเร่ิมมีแบบจําลองไปใน
แนวทางเดยีวกันคือการใหสินเช่ือรายบุคคลแกกลุมเปาหมายในครอบครัวคนยากจน พรอมท้ังสราง
การตรวจสอบจากลูกหนี้ดวยกันและมีเจาหนาท่ีดแูลอยางจริงจัง ตนทศวรรษ 1990 ไดพยายามพฒันา
ขยายขีดความสามารถและออกแบบรายการปลอยกูใหหลากหลาย แนวทางของ Grameen เร่ิมเปนท่ี
นิยมนํามาใชกนักวางขวางในภาคสวนตางๆโดยการสนบัสนุนของรัฐบาล จนกระทั่งไดมีการจดัต้ัง
กองทุนท่ีไมหวังผลประโยชนช่ือวา The Palli Karma Sahayak Foundation (PKSF) ซ่ึงเปนผูกําหนด
ทิศทางการปลอยเงินกูรายยอยในปจจุบัน 
 การขยายแนวทางการใหบริการสินเช่ือกระแสหลักยังคงขยายตัวจนถึงกลางทศวรรษท่ี 1990 
ขณะเดียวกนัการวิจัยและประสบการณมีสวนทําใหเกดิความหลากหลายในองคกรตางๆ ท่ีสามารถ
สนองตอบตอกลุมผูรับบริการที่หลากหลายเชนกนั จนกระท่ังไมกีป่ท่ีผานมาองคกรการเงินรายยอย
ไดขยายขนาดในระบบธนาคารจนกลายเปนกระแสหลัก กลาวคือ หลังจาก Grameen Bank เร่ิม
มองเห็นแนวทางจัดการดานสินเช่ือรายยอยแลว BRAC และ NGOs อ่ืนๆ ก็นําหลักการไปตอยอดจน
เกิดการขยายตัวอยางกวางขวาง ปจจุบันมีองคกรพัฒนาเอกชนท่ีมีโครงการสินเช่ือรายยอยบริการ
ประมาณ 200 องคกร แตโดยหลักแลวกําหนดโดยองคกรการเงินรายยอยท่ีสําคัญ 4 องคกร ไดแก 
Grameen Bank, BRAC, ASA และ Proshika จากจุดเร่ิมตนจนถึงปจจบัุนโครงการปลอยเงินกูรายยอย
ไดดําเนินมากวาสามสิบป ความสําเร็จท่ีสําคัญของการปลอยเงินกูรายยอยเกีย่วเนื่องกบัความเปนอยูท่ี
ดีข้ึนของคนจนในชนบท และขอสําคัญของการปลอยเงินกูรายยอยในบังคลาเทศคือ คนจนในชนบท
ไดรับโอกาสกูเงินไปประกอบอาชีพและไดสิทธิในการกูเงินโดยไมตองมีหลักประกันหากสามารถ
รวมกลุมได และอาศัยแรงกดดนัภายในกลุมชวยสอดสองใหมีการคืนเงินครบตามจํานวนและตาม
เวลาท่ีกําหนด ท่ีสําคัญคือกลุมผูหญิงท่ียากจนในชนบทกส็ามารถเขาถึงไดดวย 
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โครงสรางขององคกรการเงินรายยอยในบังคลาเทศ 
 โดยสวนใหญแลวผูใหบริการสินเช่ือรายยอยนั้นมีอยู 4 กลุมใหญ ไดแก หนวยงานของรัฐ 
ธนาคาร สถาบันเฉพาะกิจ และองคกรพฒันาเอกชนท่ีทํางานดานสินเช่ือรายยอย ผูใหบริการรายใหญ
ท่ีสุดคือ องคกรพัฒนาเอกชนท่ีทํางานดานสินเช่ือรายยอย ในขณะท่ีสถาบันเฉพาะกิจอยาง GB มี
สัดสวนประมาณรอยละ 29 ในท่ีนี้ผูเขียนพยายามท่ีจะวิเคราะหระบบของภาคการเงินรายยอยในเชิง
โครงสราง (ดูแผนภาพท่ี 3.5) ตามกรอบท่ีไดวางไวในบทกอนหนานี ้
 
1) องคกรท่ีดูแลภาพรวม  
 กลไกภาครัฐในภาคองคกรการเงินรายยอยในบังคลาเทศนั้นไมมีกลไกท่ีชัดเจน รัฐบาลและ
ผูสนับสนุนทุนแกองคกรพฒันาเอกชนตางก็พยายามผลักดันกรอบการดําเนินงานใหเกิดข้ึน ในป 
2004 เกิด คณะกรรมการรวมข้ึนมาในนามของ Bangladesh Bank (BB) ทําหนาท่ีศึกษาความเปนไป
ไดและวิธีการจัดการดานการเงินรายยอยโดยมีเปาหมายสรางกฎระเบียบสําหรับเร่ืองนี้ข้ึน อยางไรก็ด ี
องคกรการเงินรายยอยท่ีบริหารโดยองคกรพัฒนาเอกชนท้ังขนาดใหญและขนาดกลาง ท่ีไดรับเงิน
จาก PKSF เปนหลัก ไดรวมกนัสรางระบบใหกับการจัดการภาคการเงินรายยอยและตัวช้ีวดัการ
ดําเนินงาน ซ่ึงท่ีผานมาการดําเนินงานดานการเงินรายยอยสวนใหญเกิดจากกลุมองคกรพัฒนาเอกชน 
ไมไดอยูภายใตการควบคุมของธนาคารกลางหรือหนวยงานท่ีเกีย่วของ ยกเวนกรณีของ Grameen 
Bank กรอบกฎหมายขององคกรการเงินรายยอยนัน้ไมไดมีเพื่อปฏิรูประบบข้ึนมาแตกลับสราง
เง่ือนไขกฎระเบียบและภาระของหนวยงานรัฐบาลท่ีเกี่ยวของมากกวา สําหรับการเคล่ือนยายเงินออม
นั้นตองทําผานธนาคารกลางแตกลุมสหกรณสามารถทําได ในทางปฏิบัติการควบคุมองคกรการเงิน
รายยอยเกิดจากการปรับใหเขากับผูกูมากกวาการบังคับใชทางกฎหมาย 
 ในแงขนาดของภาคองคกรการเงินรายยอยท่ีโตข้ึนกับกฎระเบียบท่ีไมรัดกุม ทําใหปจจุบัน
รัฐบาลพยายามมุงเนนเร่ืองความรับผิดทางดานการเงินขององคกรพัฒนาเอกชน และการวางกรอบ
ทางกฎหมายข้ึนโดยดจูากภาวะทางการเงินและโครงสรางขององคกรการเงินรายยอยในระดับ
ทองถ่ินท่ีเหมาะสม ในขณะท่ีองคกรการเงินรายยอยตางสนใจกับการขยายบริการมากข้ึนและออก
กฎระเบียบท่ีเหมาะสมเพ่ือใหเกิดความโปรงใสและปลอดภัยสําหรับเงินฝากสะสม ไมนานมานี้
รัฐบาลกําลังรางกฎหมายท่ีเกี่ยวกับภาคการเงินระดับมหภาคซ่ึงจะชวยตรวจตราแหลงทุนขององคกร
การเงินรายยอยท่ีเปนกลุม NGOs และสรางความโปรงใสในการดําเนินการมากข้ึน สําหรับผูท่ี
เกี่ยวของในสวนขององคกรท่ีดูแลภาพรวมมีดังนี ้
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 หนวยงานของรัฐ 
 ขณะน้ีมีหนวยงานของรัฐจําแนกไดเปน 13 กระทรวงและ 15 หนวยงานของภาครัฐท่ีมี
หนาท่ีเกีย่วของกับการเงินรายยอย โดยกระทรวงการพัฒนาชนบทและสหกรณเปนผูจัดหาแหลง
เงินกูสําคัญ นอกจากนีย้ังมีกระทรวงสวัสดกิารสังคมท่ีมีบทบาทในการสรางสวัสดิการโดยตรงควบคู
กับสวัสดิการท่ีเขาไมถึงคนยากจนท่ีจัดสรรโดยองคกรการเงินรายยอย 
 
 BRDB (Bangladesh Rural Development Board) เปนสถาบันเฉพาะกจิของภาครัฐท่ีทํา
หนาท่ีจดัหาเงินกูสําหรับรายยอย ทํางานดานการพัฒนาชนบทโดยเฉพาะประเด็นการแกไขปญหา
ความยากจนผานทางกลุมสหกรณและเครือขายท่ีไมเปนทางการท่ัวประเทศ ดวยการชวยเหลือดาน
การเงินและเทคนิคการทํางาน เปาหมายของ BRDB มุงเนนไปท่ีกลุมเกษตรกรรายยอยและคนท่ีไม
สามารถเขาถึงสินเช่ือ การวางแผนครอบครัว การสาธารณสุข และการศึกษาก็ถูกนาํมาผนวกเขากบั
แผนงานของหนวยงาน ในป 2004 สนับสนุนโครงการสินเช่ือรายยอยของกลุมตางๆ ถึง 65 โครงการ 
โดยใชอัตราดอกเบ้ียเงินกูท่ีรอยละ 15 - 20  ปจจุบัน BRDB มียอดชําระคืนเงินกูกวา 520 ลานเหรียญ
สหรัฐ ในกลุมสหกรณกวา 102,342 กลุมและมีสมาชิกประมาณ 3.6 ลานคนข้ึนไป (ขอมูลป 2003-
2004) 
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ประเด็นศึกษา 

ที่มา รูปแบบการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน 

 
ประเทศ 

 
ระดับ 

 
สถาบัน 

ปที่เริ่ม วัตถุประสงค แหลงเงินกู กลุมเปาหมาย บริการการเงิน นวัตกรรม ตัวชี้วัด สวัสดิการ 

BRDB  1982 รัฐบาลตั้งขึ้นเพื่อทาํงานดาน
การพัฒนาชนบท 

รัฐบาล เกษตรกรรายยอย,ผู
ไมมีทรัพยสิน 

รูปแบบสหกรณ  ปจจัยพื้นฐานการ
ดํารงชีวิตดีขึ้น 

-การจางงาน 1 รัฐสนับสนุนภาคการเงินราย
ยอยเพื่อแกไขความยากจน และ
กําลังวางกรอบนโยบายใหเปน
ระบบมากขึ้น 

ธนาคารใน
กํากับของรัฐ 

 จัดหาทุนและขยายกิจกรรม
ทางเศรษฐกิจ 

รัฐบาล ตามนโยบายของ
รัฐบาล 

รูปแบบธนาคาร โครงการตางๆตาม
นโยบายของรัฐ 

อัตราชําระคืนเงินกู เปนแหลงกูพื้นฐาน 
 

GB  1976 ทดลองโครงการ Jobra  องคกร หลากหลาย 
ขอทาน, บัณฑิต 
เนนผูหญิง* 

การรวมกลุมกูและ
ตรวจสอบกันเอง, 
ยืดหยุน 

- ดบ.0เพื่อขอทาน 
-สินเชื่อการศึกษา, 
บัณฑิต, การเคหะ 

-พึ่งตนเองมากขึ้น 
-การศึกษาดีขึ้น 
-รายไดดี มีงานทํา 

-โครงการตนแบบ 
-พัฒนาคุณภาพชีวติ 

-เพิ่มชองทางอาชีพ 
PKSF 1990 ทําหนาที่เปนตลาดเงินทุน

รายยอย 
เปนแหลง
รวมเงินกู 

ผูบริจาค,ผูใหกู, 
NGO-MFIs ฯลฯ 

 ดูแลการเคลื่อนยายทุน  เงินทุนเคลื่อนยาย
เหมาะสม 

 ชองทางการเติบโต 
 ของการเงินรายยอย 

2 GB ทดลองจนไดแนวทางการ
ดําเนินงาน เริ่มมีองคกรการเงิน
รายยอยมากขึ้น จึงไดตั้ง PKSF 
เพื่อดูแล 

ธนาคารพาณิชย พัฒนาตัวชี้วัดที่ใชเปนเปาหมายหลายมิติ ธนาคาร NGO-MFIs รูปแบบธนาคาร  อัตราชําระคืนเงินกู เปนแหลงกูพื้นฐาน 

BRAC  1990 แกไขความยากจน องคกร คนจน*เนนผูหญิง สินเชื่อ/คําปรึกษา บริการครบวงจร พึ่งตนเองมากขึ้น หลุดพนวงจรจน 

ASA 1991 สรางหลักประกันชีวิต เนน
สุขภาพและคุณภาพชีวิต 

องคกร คนจนที่มีปญหา
สุขภาพ 

สินเชื่อ บริการยืดหยุน/ยัง
พื้นที่หางไกล 

ปญหาบรรเทา พัฒนาคุณภาพชีวิต 

Proshika 1976 -จัดหาสินเชื่อและฝกอบรม 
-ชวยหาตลาด 

องคกร คนจน, ผูที่ตองการ
มีธุรกิจ 

สินเชื่อและ
ประกันสังคม 

เครดิตบวก เงินฝากมากขึ้น 
 

การจางงาน 

SSS  1986 ใหสินเชื่อพัฒนาทุกดาน องคกร หลากหลาย สหกรณใหกู/ปรึกษา เนนหลากหลาย คุณภาพชีวิตดีขึ้น พัฒนาคุณภาพชีวิต 

SafeSave 1997 แกไขความยากจน องคกร คนจนเมืองหลวง บริการขั้นพื้นฐาน การบริการถึงผูกู รายไดเพิ่ม/หนี้ลด หลุดพนวงจรจน 

TMSS  1980 แกไขความยากจน  ขอทาน*ผูหญิง สินเชื่อ/ปรึกษา เนนหลากหลาย เกิดกลุมอาชีพ หลุดพนวงจรจน 
BURO 1991 จัดหาอาชีพ องคกร 8 อําเภอภาคเหนือ การใหกู เนนหลากหลาย คนมีงานทํามากขึ้น การจางงาน 

บังคลาเทศ 

3 สวนใหญแกไขความยากจน 
เสนอบริการหลายดานและ
หลายระดับ ทํางานหนุนเสริม
กัน คนหนึ่งคนสามารถรับ
บริการจากหลายองคกร และแต
ละองคกรทํางานประสานกัน 

CARITAS 1976 บรรเทาปญหาชุมชน องคกร 72 ตําบล สินเชื่อ เนนยืดหยุน ปญหาบรรเทา พัฒนาคุณภาพชีวิต 

 

ตารางที่ 3.7 สรุปสถานภาพขององคกรการเงินและประเด็นที่ศึกษาของประเทศบังคลาเทศ 
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BRAC สงเสริมอาชีพ, ผูหญิงยากจนในชนบท 
ASA ผูหญิง, บริการธุรกิจ 
Proshika บริการธุรกิจมีการฝกอบรม 
BURO, Tangail มีผลิตภัณฑที่หลากหลาย 
CARITAS-Bangladesh  
Society for Social Service (SSS)  
Wave Foundation  
SafeSave เนนกลุมคนยากจนในสลัม 
Thengamara Mohila Sabuj Sangha (TMSS) เนนการให
ปรึกษาและฝกอบรม 

แผนภาพที่ 3.5 การวิเคราะหโครงสรางขององคกรการเงินรายยอยในบังคลาเทศ 
 
 
หนวยงานที่ทํางานดานการเงินรายยอย มีทั้งสิ้น 13 กระทรวง       มีการวัดผลการดําเนินงานโดย     
และ 15 หนวยงานหนวยงานหลักไดแก      การสรางตัวชี้วัดในหลายมิติ 
         ทั้งดานเศรษฐกิจและสังคม 

 
 
 
 
 
        
         รวมกันสรางระบบการจัดการและตัวชี้วัด 

 
กลไกที่ภาครัฐออกแบบกฎเกณฑ 
และภาคการเงินรายยอยยังไมเปน              ธนาคาร   ไมสามารถใหบริการ 
ระเบียบ แตจุดเนนคือสนับสนุนให               คนจนทั่วถึงจึงสนับสนุนองคกร 
เกิดขึ้นและทําอยางตอเนื่อง                การเงินรายยอยที่สรางสวัสดิการ 
                  ไดหลากหลายมากกวา  
                      
                                  

               

 

 

ธนาคารในกํากับของรัฐ  ธนาคารพาณิชย 
 Nationalized Commercial Banks                     ในประเทศ 30 ราย 

1.Sonali Bank     ตางประเทศ 12 ราย 
2.Rupali Bank 

3.Janata Bank   ธนาคารอื่นๆ 
4.Agrani Bank      1.Ansar-VDP Bank 

 Agricultural Development Banks     2.Basic Bank 
1.Bangladesh Krishi Bank (BKB) 
2.Rajshahi Krishi Unnayan Bank (RAKUB) 

ธนาคาร 

องคกรที่ดูแลภาพรวม  องคกรที่สนับสนุนการเงินรายยอย องคกรการเงินรายยอย 

 

 

BRDB (Bangladesh Rural Development Board) สถาบันเฉพาะกิจที่
จัดหาเงินกูสําหรับรายยอย แกไขความยากจนผานกลุมสหกรณ มุงไปที่
กลุมเกษตรกรรายยอย 

PKSF (The Palli Karma-Sahayak Foundation) 

กองทุนที่รัฐและNGOs รวมกันจัดตั้งขึ้นเพื่อสนับสนุน
องคกรเอกชนและสถาบันปลอยเงินกูรายยอย 

Grameen Bank 
สถาบันเฉพาะกิจทีเ่ปนองคกรการเงินอิสระที่ตั้งขึ้นเพื่อเปนตัวอยางที่ทดลองทํางาน
ดานนี้ กิจกรรมเนนการเพิ่มรายได โดยเฉพาะบทบาทผูหญิง หาสินเชื่อในการทําธุรกิจ
ขนาดยอมและเพื่อที่อยูอาศัย 

NGOs ที่ทํางานดานการเงินรายยอย 

กระทรวงสวัสดิการสังคม 

หนวยงานดานการพัฒนาชนบทและสหกรณ 
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2) องคกรท่ีสนับสนุนการเงนิรายยอย  
 องคกรในระดบัท่ีสนับสนุนการเงินรายยอยใหทํางานได เปนตัวเช่ือมระหวางภาครัฐท่ีดูแลภาพรวม 
ประกอบดวยหนวยงานท่ีรัฐจัดต้ังข้ึนและภาคการเงินการธนาคารท่ีปลอยกูกับรายยอยหรือท่ีปลอยกูใหกับ
องคกรการเงินรายยอยอีกทอดหนึ่ง สําหรับประเทศบังคลาเทศนั้นหนวยงานท่ีสําคัญ มีดังนี ้  
 

ธนาคาร 
 สถาบันการเงินท่ีเปนหลักในการใหบริการสินเช่ือรายยอยในบังคลาเทศคือธนาคารพาณชิยซ่ึง
สังกัดภายใตธนาคารชาติ (Nationalized Commercial Banks: NCBs) มีสินทรัพยรวมประมาณคร่ึงหนึ่งของ
ระบบธนาคาร ประกอบดวย Sonali Bank, Rupali Bank, Janata Bank และ Agrani Bank และอีก 2 ธนาคารท่ี
เช่ียวชาญดานการเกษตรคือ Bangladesh Krishi Bank (BKB) และ Rajshahi Krishi Unnayan Bank 
(RAKUB) ธนาคารท้ังหมดนี้ไดรับนโยบายจากรัฐบาลใหกระจายอยูท่ัวประเทศ มีหนาท่ีขยายกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจเพื่อบรรเทาปญหาความยากจน  นอกจากนีย้งัมีธนาคารพาณิชย (Private Commercial Banks: 
PCBs) บางแหงท่ีมีการดําเนนิการดานสินเช่ือรายยอยเชนกัน ในป 2005 ท้ัง NCBs และ PCBs จัดหาสินเช่ือ
ถึง 2.25 ลานเหรียญสหรัฐ 
 อยางไรก็ตาม ธนาคารพาณิชยในประเทศมี 30 ราย และธนาคารตางชาติอีก 12 ราย ธนาคารพาณิชย
ท้ังในและตางประเทศไมมีนโยบายปลอยกูแกภาคชนบท คนยากจนจึงไมสามารถเขาถึงสถาบันการเงินท่ี
เปนทางการได อีกท้ังบังคลาเทศไมมีธนาคารท่ีดําเนินการในระดับทองถ่ิน ตรงกันขาม ระบบการเงินราย
ยอยท่ีทําโดยกลุมองคกรพัฒนาเอกชนกลับเขมแข็งและพฒันาไดดี องคการเงินรายยอยนี้สามารถเขาถึงคน
ยากจน โดยใหเงินกูดอกเบ้ียตํ่าในขนาดท่ีสามารถใชคืนได และชวยใหคนยากจนใหมีโอกาสทํางาน  
 
 PKSF (The Palli Karma-Sahayak Foundation) 
 เปนกองทุนสงเสริมการจางงานในชนบทท่ีเกิดจากการริเร่ิมของภาครัฐรวมกับกลุมองคกรพัฒนา
เอกชน ต้ังข้ึนเม่ือป 1990 เปนองคกรท่ีไมแสวงหากําไร มีหนาท่ีเปนตลาดของเงินทุนรายยอยสําหรับ
ผูสนับสนุนทุนกับองคกรท่ีดูแลงานดานนี ้ ไมวาจะเปนรัฐบาล เอกชน องคกรท่ัวไป รัฐบาลตางประเทศ 
ผูสนับสนุนเงินทุนจากตางประเทศ หนวยงานท่ีใหกู และตลาดทุน และเพราะวาเปนหนวยท่ีเปนจุดศูนยรวม
ขององคกรท่ีเกี่ยวของกับการเงินรายยอยจงึเปนหนวยงานท่ีวางระเบียบและกฎเกณฑกับองคกรการเงินราย
ยอยตางๆ  

รายงานการเงินของ PKSF ในป 2004 มีการบริหารกองทุนในวงเงิน 58 ลานเหรียญสหรัฐใหกับ
องคกรท่ีเกี่ยวของกวา 260 องคกร มีองคกรการเงินรายยอยท่ีมีช่ือถึง 3 องคกร (ASA, BRAC และ Proshika) 
กองทุนของหนวยงานนี้มีขนาดรอยละ 17 ของจํานวนเงินทุนท่ีใหกู และปลอยใหกบัองคกรการเงินรายยอย
ท่ีเปนกลุม NGOs ถึงรอยละ 25  ท่ีผานมา PKSF ใหบริการดานเงินกูเปนโครงการการพัฒนาศักยภาพกับ
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หนวยงานตางๆ ท่ีเขาถึงคนยากจนกวา 4.55 ลานคน โดยรอยละ 90 เปนผูหญิง อัตราการใชคืนสูงถึงรอยละ 
98  สัดสวนของเงินกูและอัตราการใชคืนของหนวยงานสําคัญแสดงในตารางท่ี 3.3 

 
ตารางท่ี 3.8 ขอมูลทางสถิตขิององคกรการเงินรายยอยประเทศบังคลาเทศ 

กอนธันวาคม 2004 กอนธันวาคม 2003  หนวยงาน 

เงินกูท่ี

ชําระคืน

สะสม 

สัดสวน

จาก

ท้ังหมด 

อัตราการ

ชําระคืน

เงินกู (%) 

เงินกูท่ี

ชําระคืน

สะสม 

สัดสวน

จาก

ท้ังหมด 

อัตราการ

ชําระคืน

เงินกู (%) 

การเติบโตของ

ยอดชําระคืน

ระหวางป 2003-

2004 (%) 

1.องคกรการเงินรายยอยท่ัวไป

(จํานวน 721ป 2004 และ720 ป 2003)     

5209.78 44.42 98.79 4145.73 42.84 98.76 25.67 

2.สถาบันเฉพาะกิจ 3647.67 31.10  3188.48 32.95  14.41 

  1) Grameen Bank 3343.29 28.50 99.05 2945.24 30.44 98.7 13.52 

  2) PKSF 304.38 2.59 97.50 243.24 2.51 99 25.13 

3.ธนาคาร 1938.86 16.53  1528.50 15.80  26.85 

3.1 ธนาคารในกํากบัของรัฐ 1834.03 15.64 86.10 1454.42 15.03 95.35 26.10 

 1) NCBs 1406.81 11.99 94.97 1228.43 12.70 96.81 14.52 

 2) ธนาคารการเกษตร (BKS & 

RKUS) 

354.97 3.03 55.97 172.01 1.78 84.94 106.37 

 3) อื่นๆ 72.26 0.62 97.70 53.98 0.56 98 33.84 

3.2 ธนาคารพาณิชย 104.83 0.89 96.34 74.08 0.77 94.98 41.52 

4.หนวยงานอื่นๆ 933.39 7.96 82.87 813.50 8.41 83.2 14.74 

 1) กองการพัฒนาชนบทและสหกรณ 

(BKDB, BARD & RDA) 

545.19 

 

4.65 91.15 467.30 4.83 85.19 16.67 

 2) กระทรวงสวัสดิการสังคม 92.62 0.79 90.95 84.67 0.88 90.89 9.39 

 3) กระทรวงเยาวชนและกีฬา 87.68 0.75 84.49 82.03 0.85 81.87 6.89 
 4) อื่นๆ 207.90 1.77 64.89 179.51 1.86 75 15.82 

รวมท้ังสิ้น 11729.71 100.00  9676.20 100.00  21.22 

 ท่ีมา: CDF for item number 1, 2 and Bangladesh Economic Review 2003, 2004 and (Bangladesh version), Finance Division, Ministry of 
Finance for items number 3 and 4. 
 หมายเหตุ: 1. Cumulative disbursement figures reported in the table must be higher because of the existence of many unreport MF-NGOs in 
the micro finance sector. 2. Up to January 2004, 3. Up to March 2005. 
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 ในสวนขององคกรท่ีสนับสนุนดานการเงินรายยอยนั้นมีการสรางตัวช้ีวดัท่ีเปนเง่ือนไขของการ
ปลอยกูใหกับองคกรการเงินรายยอย และใชเปนเปาหมายในการจัดการภาคการเงินรายยอย ซ่ึงมีหลายมิติ 
ประกอบดวย มิติทางเศรษฐกิจ ไดแก รายไดบุคคลและครัวเรือน กรรมสิทธ์ิท่ีดิน ความม่ันคงทางอาหาร 
เงินเดือน การจางงาน สินทรัพย การมีสวนรวมของแรงงาน การใชจายครัวเรือน ทรัพยากรมนษุย ฯลฯ มิติ
ทางสังคมและการพัฒนา ไดแก น้ําดื่มสะอาด สุขภาพและโภชนาการ การอานออกเขียนไดและระดับ
การศึกษา การเคล่ือนไหวทางสังคม การวางแผนครอบครัว การมีสวนรวมของผูหญิงและสวัสดิการ
ครัวเรือน การลงทุนทางสังคม ฯลฯ 
 
3) องคกรการเงินรายยอย  
 ภาคการเงินรายยอยของบังคลาเทศมีขนาดท่ีใหญท่ีสุดในโลก เปนท่ีรูจักอยางเปนกวางขวางใน
ฐานะ ผูบุกเบิก บริการทางการเงินท่ีหลากหลาย พัฒนาระบบการใหสินเช่ือ สรางโอกาสในการหารายได 
โดยเฉพาะอยางยิ่งเงินกูสําหรับผูหญิงท่ียากจน องคกรการเงินรายยอยท่ีสําคัญ ไดแก Grameen Bank, 
BRAC, ASA และ Proshika องคกรการเงินชุมชนท้ังส่ีนั้นครอบคลุมผูรับบริการถึงรอยละ 86 จากจํานวนผูกู 
14.3 ลานครัวเรือน และสถาบันท่ีใหสินเช่ือรายยอยนี้คิดเปนรอยละ 5.3 ของเงินกูภาคเอกชนของประเทศ 
ปจจุบัน จํานวนครัวเรือนกวารอยละ 37 ของประเทศเขาถึงบริการสินเช่ือรายยอย (ธนาคารโลก 2005) 
 
 GB (Grameen Bank) 
 กอต้ังข้ึนในป 1976 และเร่ิมทดลองเร่ืองสินเช่ือรายยอยเม่ือป 1983 ถือเปนสถาบันการเงินอิสระท่ีมี
กลุมเปาหมายหลักคือคนยากจนเพื่อจัดหาสินเช่ือและสนับสนุนการเพิ่มรายได ทุน และการสรางสินทรัพย
ดวยตนเอง GB ถือวาเปนหนวยงานดานองคกรการเงินรายยอยแบบพเิศษท่ีใหสินเช่ือในวงกวางโดยเฉพาะ
อยางยิ่งในกลุมผูหญิง ปจจบัุนงานของ GB ขยายไปกวา 1,735 สาขาใน 60,000 กวาชุมชน และเขาถึงคนยาก
จนถึง 5.6 ลานคน (รอยละ 96 เปนผูหญิง) การดําเนินการของ GB มีหลายแบบนอกจากการกูหลักแลวยังมี 
เงินกูสําหรับกจิการขนาดยอม โทรศัพทประจําหมูบาน สินเช่ือเคหะ สินเช่ือเพื่อการศึกษา สินเช่ือธุรกิจ
สําหรับบัณฑติ ทุนการศึกษา โครงการสําหรับขอทาน ฯลฯ สวนรูปแบบธนาคารนั้นเนนการรวมกลุมและ
ชวยกันตัดสินใจ จัดการ และสอดสองดูแลกันเอง โดยเร่ิมจากการใหกูจํานวนนอยกอน หากเปนลูกหนี้ท่ีดกี็
สามารถขยายวงเงินกูตอไปได ผลการดําเนินงาน ต้ังแตเร่ิมกอต้ังจนถึงป 2005 ปลอยกูไปแลวกวา 5 พันลาน
ดอลลารสหรัฐ และสมาชิกมีเงินออมสูงถึง 306 ลานดอลลารสหรัฐ ปลอยกูใหแกขอทานไปแลวหาหม่ืนคน 
ในจํานวนหาแสนดอลลารสหรัฐ และสมาชิกใชคืนคร่ึงหนึ่งของจํานวนดังกลาวแลว โดยสมาชิกราว 800 
คนเลิกประกอบอาชีพขอทาน แนวทางการจัดการของ GB เปนตนแบบในการประยุกตใชในหลายๆ
ประเทศท่ัวโลก 
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 BRAC (The Bangladesh Rural Advancement Committee) 
 เปนองคกรพฒันาเอกชน กอต้ังข้ึนเม่ือป 1974 เร่ิมงานดานสินเช่ือรายยอยต้ังแตป 1990 แผนการ
ปลอยกูของ BRAC เนนบริการเงินกูผูหญิงยากจนในชนบทใหมีสวนรวมในกิจกรรมท่ีสรางรายได จัดหา
เงินกูในอัตราที่เหมาะสม โดยดําเนินการผานกองทุนเงินกูหมุนเวยีน (RLF) ประกอบดวย รายไดสุทธิ เงิน
บริจาค เงินออมของกลุม เงินกูจากธนาคารและจาก PKSF ผลการดําเนินงานจนถึงกลางป 2005 มีเงินทุน
หมุนเวียนถึง 2.28 พันลานเหรียญสหรัฐ โดยมุงเนนท่ีกลุมผูหญิงรอยละ 98 กระจายถึง 64 จังหวดั 1.378 
สาขา มีอัตราการใชคืนเงินตนถึงรอยละ 99.63 ปลายป 2004 สามารถใหบริการผูกูรายยอยถึง 4.5 ลานคน มี
เงินหมุนเวยีนถึง 118.9 ลานเหรียญสหรัฐ 
 
 ASA (Association for Social Advancement) 
 เปนหนวยงานดานองคกรการเงินรายยอยท่ีไมใหญมากแตมีอัตราการใชคืนเงินกูสูงอยูท่ีรอยละ 99 
มีรูปแบบเงินกูอยู 2 รูปแบบไดแก เงินกูสําหรับรายยอยและเงินกูสําหรับธุรกิจรายยอย ปจจุบัน ASA มี
สมาชิกถึง 3 ลานคน มีเงินกูท่ีชําระคืนเปนเงิน 1,692 ลานเหรียญสหรัฐ 
 
 Proshika (A Centre for Human Development) 
 เนนการออม ใหคําแนะนําเร่ืองเทคนิคโดยการฝกอบรมและใหความชวยเหลือทางวิชาการ และการ
ทําการตลาดในกิจกรรมท่ีเกีย่วของกับการพัฒนาสังคมและมนุษย ไดเร่ิมหลักการองครวมสําหรับสินเช่ือท่ี
เรียกวา เครดติบวก (credit plus plus) มีการทํางานกับชุมชนถึง 23,475 หมูบาน ซ่ึงเปนชุมชนแออัดในเขต
เมือง 2,101 ชุมชน สมาชิก 2.75 ลานคน ลักษณะการดําเนินงานเนนใหสมาชิกมีสวนรวมในทุก
กระบวนการ นวัตกรรมของ Proshika ไดแก สินเช่ือจากกองทุนหมุนเวยีน กลไกเงินฝากแบบ Proshika 
โครงการประกันทางสังคมและเศรษฐกิจ (ESSP) และแผนการฝากประจําแบบ Proshika (PFDS) 
 
 การฝกอบรม/การใหคําปรึกษา/การตลาด/การกอตั้งองคกร 
 ในภาพรวมองคกรการเงินรายยอยเสนอบริการออกเปน 3 มิติ ดังนี ้

(1) มิติดานปจเจกและกลุมองคกร มีต้ังแตการต้ังกลุม สอนกระบวนการ การพัฒนาภาวะผูนํา การ
ปองกันความเส่ียง การเช่ือมโยงเครือขาย  

(2) มิติเชิงพื้นท่ี มีการลงทุนทําการตลาดให มีศูนยการผลิต กิจกรรมท่ีสงเสริม สนับสนุนดาน
โครงสรางพื้นฐาน  

(3) มิติการปฏิสัมพันธกับตลาด มีการวางแผนและการจดัการธุรกิจ การพัฒนาไปสูการเปน
ผูประกอบการ การจัดการดานการเงินและบัญชีเบ้ืองตน การจําแนกผลิตภัณฑ นวัตกรรม การวิจัย  
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 นวัตกรรม 
 แมวาสินเช่ือรายยอยท่ีกําลังขยายตัวครอบคลุมคนยากจนจํานวนมาก แตกย็ังมีอุปสรรคในการสราง
แนวทางการจดัการสินเช่ือรายยอยท่ีเหมาะสม การขจัดอุปสรรคดังกลาวนั้นจําเปนตองมีโครงการตางๆ ท่ีมี
นวัตกรรมท่ีดี ยกตัวอยางเชน 

(1) คําแนะนําสําหรับแผนการชําระคืนท่ียดืหยุน เชน โครงการเงินกูท่ียดืหยุนของ ASA 
(2) การปลอยกูคร้ังแรกในปริมาณตํ่า 
(3) โครงการของ Grameen เสนอดอกเบ้ียในอัตรารอยละ 0 สําหรับขอทาน 
(4) โครงการของศูนยรวบรวมทรัพยากรที่เฉพาะดานในการเสนอเงินกูใหกับกลุมผูดอยโอกาส 

เชน ผูสูงอายุท่ียากจน เปนตน 
(5) โครงการที่หลากหลายครอบคลุม อยางความชวยเหลือทางดานอาหารกบัการใหสินเช่ือและ

การฝกอบรม เชน โครงการของ BRAC เปนตน 
(6) การระบุเปาหมายยังพืน้ท่ีหางไกลผานสาขายอยท่ีมีประสิทธิภาพของ ASA  

  
 
 อนึ่ง ยังมีนวตักรรมอ่ืนๆ นอกจากนี้ทําผานโครงการตางๆ เชน สินเช่ือและการออมท่ียืดหยุน 
สินเช่ือเพื่อยกระดับเปนวิสาหกิจ การประกันระดับมหภาค การเช่ือมโยงองคกรการเงินรายยอยกับตลาด
การเงินท่ีเปนทางการ การดงึภาคเอกชนเขารวมเพื่อกระจายสินเช่ือใหแกรายยอย ผลผลิตทางการเงินเฉพาะ
ราย เปนตน 
 
ความสําเร็จและประเด็นทาทาย 

รูปแบบการปลอยกูรายยอยของประเทศบังคลาเทศไดรับการยอมรับวาประสบความสําเร็จในการ
แกปญหาความยากจนและไดรับการนําไปใชอยางกวางขวาง ปจจุบันมีการทดลองนําไปใชกวา 20 ประเทศ
ท้ังในทวีปอเมริกา ยุโรป แอฟริกาและเอเชีย บทเรียนท่ีไดรับจากประสบการณของบังคลาเทศคือในระยะ
เร่ิมตนควรสนบัสนุนสําหรับการทดลอง โดยองคกรพัฒนาเอกชนในระดับทองถ่ินหรือระหวางประเทศ
สามารถสนับสนุนโครงการนํารองไดดกีวาภาครัฐ ความสําเร็จท่ีสําคัญคือการเนนเฉพาะกลุมทําใหเขาถึง
กลุมคนท่ีหลากหลาย โดยเฉพาะกลุมผูหญิง และกลไกท่ีเหมาะสมท่ีงายและตรงไปตรงมา ใหสมาชิกมีสวน
รวมในการจัดการ และตองทดลองและคอยปรับตัวอยางสมํ่าเสมอ อยางไรก็ตาม การไมมีแบบแผนทําใหบัง
คลาเทศขาดกลไกท่ีมีกฎเกณฑท่ีเปนระบบจัดการซ่ึงเปนอุปสรรคในการจัดการในภาพรวม 
 ประเด็นทาทายของโครงการสินเช่ือรายยอยของบังคลาเทศท่ีผานมานัน้ข้ึนกับประสบการณในการ
แกปญหาท่ีสําคัญ 3 ประการ ไดแก 
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1) การเพิ่มจํานวนเงินหรือการเขาถึงลูกคาท่ียากจน - องคกรการเงินรายยอยขาดทรัพยากร
ดานเงินทุนเพราะผูกูท่ีเพิ่มข้ึน แตการขยายขนาดองคกรอาจตองเพ่ิมอัตราดอกเบ้ียข้ึนจนอาจทําให
ลูกคาท่ียากจนไมสามารถเขาถึงได  

2) วงเงินกูขนาดเล็กหรือขนาดใหญ - เปนธรรมดาท่ีองคกรการเงินรายยอยตองการลูกคาราย
ใหญเพราะมีความม่ันคงมากกวา แตอาจทําใหการใชคืนลดลงหรืออาจกดีกันกลุมคนจน 

3) ฐานลูกคาหรือความยั่งยืนขององคกร - การบรรลุความยั่งยืนทางการเงินตองทําใหลูกคาใช
บริการการเงินมากข้ึน แตการลงทุนในกิจกรรมท่ีกําไรนอยอาจไมไดมุงแกไขความยากจนแตเปน
การลดความตองการเงินกูลง 

 
 ทิศทางการเงินรายยอยในอนาคตนั้น PKSF และสถาบันหลักอ่ืนๆ ไดช้ีใหเหน็ถึงความเส่ียงท่ี
เกิดข้ึนในการปลอยกูรายยอยจึงแสวงหาแนวทางการบริหารความเส่ียงระหวางสถาบันปลอยเงินกูหลัก
เพิ่มข้ึน การจดัทําขอมูลเผยแพรตอสาธารณะ และการใชเทคโนโลยีเขามาบริหารจัดการ อยางไรก็ดี รูปแบบ
การปลอยเงินกูรายยอยอยางเดียวนั้นอาจไมใชคําตอบในการแกปญหาความยากจนท่ีเกิดจากความไมเปน
ธรรมทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง การมีแนวนโยบายท่ีดีเปนเง่ือนไขสําคัญของการปลอยเงินกูราย
ยอยท่ียั่งยืนเพือ่บรรลุความกินดีอยูดีซ่ึงเปนเปาหมายของสังคมนั่นเอง 
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บทท่ี 4 

สรุปและอภปิรายผล 

 
การศึกษาองคกรการเงินในตางประเทศท่ีมีระบบการจัดสวัสดิการนี้เปนการศึกษาในเชิงโครงสราง

ของระบบการจัดสวัสดิการผานองคกรการเงินในชุดโครงการวิจยัองคกรการเงินและสวัสดิการชุมชน ผู
ศึกษาไดเลือกประเทศจากฐานขอมูลในประเทศท่ีมีการอางอิงหรือไดศึกษาในเบ้ืองตนและสืบคนขอมูลจาก
ฐานขอมูลตางประเทศถึงการศึกษาท่ีเพยีงพอท่ีจะนํามาอธิบาย โดยคํานึงถึงความหลากหลายในระดับการ
พัฒนาของประเทศ จุดเร่ิมตน การพัฒนา บริบท และเง่ือนไขตางๆ ท่ีจะเขาใจถึงภาพกวางของภาคการเงิน
รายยอยเทาท่ีจะเปนไปไดเพือ่ประโยชนในการศึกษา 

จากบทท่ีผานมาผูศึกษาพยายามอธิบายรายละเอียดของภาคการเงินรายยอยในการสรางสวัสดิการที่
แตกตางกันของประเทศท่ีเปนกรณีศึกษาเปนรายประเทศ ในบทนี้จึงไดนําขอมูลดังกลาวมาสรุปไวตาม
กรอบแนวคิดและประเด็นท่ีไดอธิบายไวในบทท่ีสองมาเปรียบเทียบกนัในแตละกรณีศึกษา (ดูตารางท่ี 4.1) 
เพื่อใหเห็นถึงพัฒนาการโดยเปรียบเทียบซ่ึงจะทําใหสามารถเขาใจมุมมองภาพกวางของการจัดการภาค
การเงินรายยอยมากยิ่งข้ึน โดยท่ียังคงแบงเปนระดับโครงสรางไวตามเดิม 
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4.1 ท่ีมาขององคกรการเงินรายยอย 
องคกรการเงินในแตละประเทศเร่ิมตนจากเงื่อนไขท่ีแตกตางกันโดยสามารถแบงไดเปนสองกลุม

ใหญตามท่ีมา กลุมแรกเปนกลุมท่ีองคกรการเงินรายยอยเกิดหลังระบบสวัสดิการของรัฐท่ีเขมแข็งอยูแลว 
ดังนั้นการเกิดขององคกรการเงินรายยอยจงึมีข้ึนเพื่อแกปญหาสวัสดิการในข้ันท่ีมากกวาการจัดหาปจจัยใน
การดํารงชีพ ซ่ึงกรณีนี้ไดแกประเทศเยอรมนีและญ่ีปุน ประเทศเยอรมนีการพัฒนาองคกรการเงินรายยอยท้ัง
รูปแบบองคกรการเงินเพื่อสนับสนุนธุรกิจขนาดยอมและระบบสหกรณนั้นตางก็มีเปาหมายอยูท่ีการจางงาน
และสนับสนนุอาชีพของประชากร เชนเดียวกันกับประเทศญ่ีปุนท่ีใชองคกรการเงินรายยอยมาขยายการจาง
งานและเพิ่มฐานทางเศรษฐกิจ เนื่องจากท้ังสองประเทศมีระบบสวสัดิการที่เขมแข็งและมีความครอบคลุม
มาก อีกท้ังปญหาท่ีเผชิญก็ไมสามารถแกไขไดดวยการใชเคร่ืองมือองคกรการเงินรายยอยเพยีงอยางเดียว  

สําหรับประเทศกลุมท่ีสองเปนกลุมประเทศกําลังพัฒนาไดแก บังคลาเทศ โบลิเวีย และอินโดนเีซีย 
ท้ังสามประเทศน้ีองคกรการเงินรายยอยถูกนํามาใชเปนเครื่องมือในการแกไขปญหาความยากจน การเขาถึง
สินเช่ือ และการขยายโอกาสของประชาชนเพ่ือเปาหมายการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนของคนในประเทศ โดยมีผู
ริเร่ิมและเหตุการณท่ีทําใหเกดิองคกรการเงินรายยอยท่ีตางกัน ในประเทศโบลิเวียการลมสลายของนโยบาย
ประชานิยม (Populist) ทําใหเกิดการวางงานท่ีขยายวงกวาง ดังนัน้องคกรการเงินท่ีช่ือวา BancoSol ซ่ึงเปน
องคกรการเงินรายยอยแหงแรกจึงเกดิข้ึนเพื่อแกไขปญหาการวางงานในเขตเมือง องคกรการเงินในโบลิเวีย
จึงเปนการเร่ิมตนแนวทางการบริหารองคกรการเงินเชิงพาณิชย โดยแกนนําท่ีเปนผูริเร่ิมไดแกกลุมองคกร
พัฒนาเอกชนท้ังในและตางประเทศโดยองคกรระหวางประเทศจะมีบทบาทเปนผูสนับสนุนทุน เคร่ืองมือ 
และการฝกอบรมตางๆ ในขณะท่ีบังคลาเทศจะเปนการชวยเหลือคนจนในชนบทท่ียากจน อันเปนปญหา
สําคัญของประเทศในแถบเอเชียใต กลุมคนท่ีดําเนนิงานในเร่ืององคกรการเงินรายยอยในประเทศบังคลา
เทศนั้นเร่ิมดวยการสรางองคความรูและดําเนินการโดยองคกรพัฒนาเอกชน ภายในประเทศเพือ่แกปญหา
ความยากจนดงักลาวโดยมีรัฐบาลเปนผูสนับสนุน สวนอินโดนีเซียเปนประเทศท่ีประสบปญหาคนยากจนมี
จํานวนมากและไมสามารถเขาถึงแหลงเงินกูในระบบไดประกอบกบัการเกิดวิกฤติเศรษฐกิจในป 1997 การ
แกไขความยากจนเปนหนึง่ในประเด็นท่ีรัฐบาลใหความสําคัญ ชวงท่ีเกิดวิกฤติการณทางการเงินนั้นภาค
การเงินรายยอยในเชิงพาณิชยอยาง BRI และ BPRs ไดแสดงใหเห็นถึงความสามารถในการปรับตัวและการ
เติบโตพิสูจนใหเห็นวาระบบการเงินรายยอยนั้นเปนสวัสดิการพื้นฐาน (safety net) ท่ีมีประโยชนโดยเฉพาะ
กับกลุมประชากรท่ีมีรายไดนอยและกลุมผูประกอบกิจการรายยอย โดยเม่ือเปรียบเทียบกับประเทศบังคลา
เทศแลวโบลิเวียจะเนนท่ีกลุมคนในเมืองมากกวาชนบท  กลุมเปาหมายของการเงินรายยอยในโบลิเวียนัน้คือ
กลุมคนท่ีมีความสามารถในการทําธุรกิจแตไมมีโอกาส และเนนท่ีการสรางธุรกิจขนาดยอมมากกวาการ
แกไขปญหาความยากจนโดยตรง 
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4.2 พัฒนาการและสถานการณ 
  การศึกษาประสบการณจากตางประเทศทําใหเห็นถึงแนวทางในการพัฒนาองคกรการเงินรายยอย
ในรูปแบบท่ีหลากหลายซ่ึงสงผลตอโครงสรางขององคกรการเงินในประเทศนั้นๆ จากการศึกษานี้อาจเปน
แนวทางในการพัฒนาระบบองคกรการเงินในประเทศไทยในระดับนโยบายได เพื่อกําหนดทิศทางการ
พัฒนาองคกรการเงินท่ีเหมาะสมกับบริบทของประเทศไทยและมีความยั่งยืน  
  รูปแบบขององคกรการเงินและการดําเนนิการสามารถแบงไดเปน 3 แบบ ไดแก 1) แบบท่ี
ดําเนินการผานระบบธนาคารพาณิชยท่ีมีอยูในระดับประเทศโดยประเทศในกลุมนีไ้ดแก ญ่ีปุน เยอรมนี และ
อินโดนีเซีย 2) แบบท่ีไดรับการสนับสนุนจากองคกรพฒันาระหวางประเทศตางๆท่ีเขามาดําเนินการโดยใช
องคกรการเงินเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาผานโครงการพัฒนาตางๆ ตัวอยางท่ีเห็นไดชัดในสวนนีไ้ดแก 
ประเทศโบลิเวีย ท่ีเนนการพึ่งพาองคกรพฒันาระหวางประเทศเปนหลัก และ 3) แบบท่ีเกิดจากกลุม NGOs 
ในประเทศซ่ึงตัวอยางท่ีชัดเจนของรูปแบบนี้ไดแกบังคลาเทศท่ีประสบความสําเร็จเปนอยางมาก เนื่องจาก
สามารถตอบสนองตอปญหาแทจริงท่ีประเทศกําลังเผชญิ และเปนการแกปญหาอยางยั่งยืนและครอบคลุม
อีกดวย จะเหน็ไดวา ในชวงตนของการดาํเนินการนั้นรัฐบาลแทบจะไมมีบทบาทในการพัฒนาระบบการเงิน
รายยอยอยางเต็มท่ี (ยกเวนประเทศเยอรมนี) ทิศทางโดยรวมนัน้ รัฐบาลจะเร่ิมเขามามีบทบาทมากข้ึน
เนื่องจากมีหลักฐานเชิงประจักษมากข้ึน ทําใหเห็นความสําคัญและความคุมคาในการลงทุนกับหนวยการเงิน
ในระดบันี้ เนือ่งจากมีความยั่งยืนและเปนเสมือนสวัสดิการพื้นฐาน (safety net) ท่ีมีประสิทธิภาพ 
  ดงันั้นหากรัฐบาลตองการพัฒนาองคกรการเงินรายยอยท่ีเหมาะสมสําหรับประเทศ จึงตองออกแบบ
องคกรการเงินรายยอยท่ีตอบกับปญหาท่ีประเทศนัน้ๆกําลังเผชิญอยูและสามารถเลือกรูปแบบการบริหารที่
เหมาะสมกับบริบทของตน โดยเรียนรูขอจํากัดของการดําเนนิงานในแตละแบบเพื่อใหไดมาซ่ึงส่ิงท่ี
เหมาะสมท่ีสุดสําหรับประเทศของตน 
 
4.3 โครงสรางขององคกรการเงินรายยอย 
  เนื่องจากแตละประเทศมีจุดเร่ิมตนและมุมมองท่ีแตกตางกันในการตอบสนองเปาหมายในเวลาท่ี
เร่ิมดําเนินการและบริบทในการดําเนนิงานท่ีแตกตางกนัทําใหโครงสรางภาคการเงินรายยอยของแตละ
ประเทศแตกตางกัน ในหวัขอนี้จะพจิารณาโครงสรางตามบทบาทท่ีไดใชเปนกรอบในบทท่ีผานมาดังนี ้
 

4.3.1 องคกรท่ีดูแลภาพรวม 

 บทบาทของรัฐบาลมีนัยสําคัญตอการพัฒนาองคกรการเงินรายยอยในแตละประเทศ กลาวคือ 
ประเทศท่ีรัฐบาลเปนผูเร่ิมตนดําเนนิการใชเคร่ืองมือรายยอยไดแกเยอรมนี มีผลทําใหภาคการเงินราย
ยอยมีระบบในการขยายการดําเนินงาน ซ่ึงภายหลังรัฐบาลไดมอบหนาท่ีใหแกองคกรกลางท่ีทําหนาท่ี
อํานวยการและรัฐบาลเปนผูกําหนดทิศทางผานนโยบายตางๆ อีกประเทศท่ีรัฐบาลพยายามเร่ิมตนแตไม
สําเร็จคือประเทศโบลิเวียแตรัฐบาลก็ยังเปนผูกําหนดแนวทางการดําเนนิงาน โดยใหอิสระแกองคกร
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พัฒนาเอกชนดําเนินการ ตางกับบังคลาเทศท่ีรัฐบาลใหอิสระแกองคกรพัฒนาเอกชน ดําเนนิการต้ังแต
แรกเร่ิมโดยรัฐบาลมีกฎเกณฑควบคุมอยางหลวมๆ ประเทศญ่ีปุนและอินโดนเีซียเร่ิมตนจากธนาคาร
พาณิชยเปนผูดูแล รัฐบาลจึงใหการสนับสนุนหนวยงานดังกลาวใหขยายการดําเนนิการตามแนวทางท่ี
รัฐบาลกําหนด  
 

 กฎเกณฑท่ีควบคุมภาคการเงินรายยอยนั้นข้ึนอยูกับบริบทของประเทศเปนสําคัญ แนวโนมท่ี
แตละประเทศจะหนัมาใหความสําคัญกับการออกกฎหมายควบคุมการดําเนินงานใหเปนระบบและ
ทิศทางท่ีชัดเจนมีมากข้ึนตามลําดับ ประเทศท่ีใหความสําคัญกับการออกกฎเกณฑต้ังแตแรกเร่ิม
ดําเนินการไดแก เยอรมนีมีสวนอยางมากท่ีทําใหภาคการเงินรายยอยเขมแข็ง ท้ังนี้เปนเพราะความ
ชัดเจนในการใชเคร่ืองมือการเงินรายยอยเพื่อไปใชแกปญหาการวางงานและเพื่อสรางโอกาสในการ
ดําเนินธุรกจิขนาดยอม อินโดนีเซียเปนอีกประเทศท่ีใหความสําคัญกับกฎหมายเพ่ือควบคุมการเงินราย
ยอยใหดําเนินการผานธนาคารพาณิชยเทานั้นโดยท่ีรัฐบาลเปนผูควบคุมนโยบาย เชนเดียวกับโบลิเวียท่ี
ดําเนินการผานระบบธนาคารพาณิชยเชนกันทําใหสามารถควบคุมการดําเนินการในระดับมหภาคได 
สวนประเทศญ่ีปุนและบังคลาเทศน้ันเปนตัวอยางในการใหอิสระแกองคกรการเงินรายยอยในการ
ดําเนินงาน อยางไรก็ตามท้ังสองก็หันมาใหความสําคัญกับกฎระเบียบรวมมากข้ึน 

 
 รูปแบบการดําเนินการขององคกรการเงินในแตละระดับของประเทศกรณีศึกษามีผลตอการ

พัฒนาภาคองคกรการเงินรายยอยนั้นๆ กรณีศึกษาท่ีมีความเดนชัดไดแกประเทศอินโดนีเซียท่ีรัฐบาลเขา
มามีบทบาทอยางมากผานธนาคารของรัฐ (รัฐวิสาหกิจ) ท่ีจะเขาไปดําเนินการ ขยายสาขาไปสูกลุมคนท่ี
ดอยโอกาส อยางไรก็ตามพบวา องคกรพัฒนาเอกชนยังคงเปนเสมือนหนวยท่ีจะมาเติมเต็มชองวางท่ี
รัฐบาลยังไมสามารถเขาถึงได สวนประเทศโบลิเวียนัน้องคกรท่ีทําหนาท่ีสนบัสนุนหลักกลับเปน
องคกรระหวางประเทศท่ีสนบัสนุนท้ังทุนและเคร่ืองมือ การใหความรูตางๆ แกองคกรภายในประเทศ 
รัฐบาลไมไดมีบทบาทท่ีเดนชัดในการดําเนินการ ทําใหเกิดขอสังเกตถึงความยั่งยนืขององคกรการเงินท่ี
มีอยูเปนจํานวนมากในประเทศนี้ถึงความสามารถในการดําเนินการแบบยั่งยืน ความสามารถในการ
ดําเนินตอไปไดหากไมมีการสนับสนุนจากภายนอก ซ่ึงเปนความทาทายของประเทศท่ีจะตองสราง
ระบบมารับรองความยั่งยืนขององคกรการเงินรายยอยภายในประเทศ 

 
4.3.2 องคกรท่ีสนับสนุนรายยอย 

 ขอคนพบที่นาสนใจคือบทบาทและความสําคัญขององคกรระดับสองหรือองคกรท่ีทําหนาท่ี
สนับสนุนการเงินรายยอยระหวางองคกรระดับหนึ่งกับองคกรระดับสาม กลาวคือทําหนาท่ีเปนตลาด
ใหกับองคกรการเงินรายยอยท่ีเช่ือมตอหนวยงานท่ีสนบัสนุนเคร่ืองมือและทุนเขากับหนวยงานที่ทํางาน
ดานการเงินรายยอย ในประเทศเยอรมนอีงคกรตัวเช่ือมนี้คือ DMI มีหนาท่ีสําคัญในการจัดหาองค
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ความรูในการบริหารงานทุกดาน ซ่ึงสรางความสามารถในการพึ่งตนเองขององคกรการเงินในระดับ
สามไดและสนับสนุนในระดับตางประเทศดวย เชนเดยีวกับ ASOFIN ในโบลิเวยีท่ีรัฐสนับสนนุใหมี
หนวยงานเช่ือมตอนี้และมีกลุมองคกรระหวางประเทศอยาง USAID, GTZ, COSUDE และ IDB 
สนับสนุนทุนและเคร่ืองมือ เชนเดียวกบั BRI ของอินโดนีเซียท่ีรัฐสงเสริมผานธนาคารพาณิชยท่ี
ประสบความสําเร็จ เชนเดยีวกับ PKSF ของบังคลาเทศท่ีทําหนาท่ีพัฒนาภาคการเงินรายยอยใหขยายตัว 
สงเสริมใหเกดิเคร่ืองมือใหมๆ ผานเครือขาย ขององคกรการเงินรายยอยท่ีเปนองคกรพัฒนาเอกชน ใน
กรณีญ่ีปุนมีความแตกตางจากท่ีกลาวมาคือไมมีองคกรเช่ือมตอแตมีการจัดองคกรในทุกระดับต้ังแต
ระดับชาติ ระดับจังหวดั ระดับทองถ่ิน ซ่ึงทําหนาท่ีชวยเหลือรัฐบาลหรือองคกรการเงินรายยอยใน
ตางประเทศ ท้ังหมดนี้สะทอนใหเหน็ความสําคัญขององคกรท่ีสนับสนุนการเงินรายยอยในฐานะที่ทํา
ใหภาคการเงินรายยอยพัฒนาไปตามทิศทางท่ีวางไว เงินทุนท่ีสนับสนุนเปนสวนหนึ่งท่ีทําใหกรณีศึกษา
ประสบความสําเร็จไมวาจะมาจากการสนบัสนุนจากแหลงใดก็ตาม มีสวนขยายขนาดภาคการเงินราย
ยอยใหเติบโตขึ้น แตประเด็นท่ีเปนเง่ือนไขสําคัญท่ีทําใหทุกประเทศประสบความสําเร็จในแงท่ีพัฒนา
ตลาดการเงินรายยอยไดอยางมีประสิทธิภาพนั่นคือการบริหารจัดการความรู ซ่ึงหนวยงานที่สนับสนุน
รายยอยท่ีไดกลาวมาไดดําเนนิการจนเปนผล  
 
4.3.3 องคกรการเงนิรายยอย 

 ในภาพรวมรูปแบบการดําเนนิงานและระดับขององคกรการเงินรายยอยนั้นมีความแตกตาง
กันในบริบทของแตละประเทศ ประเทศญ่ีปุนและเยอรมนีนั้นโครงสรางประชากรและระบบเศรษฐกิจท่ี
มีความเขมแข็งรัฐบาลสามารถดูแลไดท่ัวถึงถือเปนจุดเดน ความตองการดานการเงินรายยอยของ
ประชาชนจึงไมถูกนํามาใชเปนเคร่ืองมือเพื่อเสริมสรางสวัสดิการในแงของชีวิตความเปนอยูเหมือนเชน
ในประเทศกําลังพัฒนา สวนรูปแบบการดําเนินงานขององคกรการเงินรายยอยนัน้เห็นไดชัดวามีสอง
สวนท่ีดําเนินควบคูกันไปคือองคกรการเงินรายยอยท่ีอยูในภาคสวนของธุรกิจขนาดยอม และองคกร
การเงินรายยอยท่ีอยูในกลุมสหกรณ ซ่ึงท้ังสองประเทศนี้มีภาคสหกรณท่ีมีความเขมแข็งและอยูใน
ระบบเศรษฐกจิมาเปนเวลานาน มีกฎหมายรองรับและมีอิสระในการดําเนินงาน กระบวนสหกรณนั้นก็
มีการดําเนนิงานท้ังสินเช่ือเพือ่ท่ีอยูอาศัย สหกรณท่ีจัดการผลผลิตทางการเกษตร หรือแมแตการจัด
องคกรการเงินรายยอยโดยสหกรณ ซ่ึงในภาพรวมแลวมีความเขมแข็งกวาภาคองคกรการเงินรายยอยท่ีมี
เพื่อสนับสนุนธุรกิจขนาดยอม สวนประเทศบังคลาเทศ โบลิเวีย และอินโดนเีซีย ความตองการดาน
การเงินรายยอยเปนไปเพื่อแกปญหาความยากจนและสรางโอกาสในการประกอบอาชีพจึงมีรูปแบบการ
ดําเนินงานท่ีหลากหลาย ตอบสนองเง่ือนไขบริบทท่ีแตกตางกันตามความตองการของแตละประเทศ 
 

 ระบบสวัสดิการของแตละประเทศเปนตัวกําหนดสําคัญตอการใชเคร่ืองมือการเงินรายยอย
เพื่อตอบสนองตอความตองการ กลาวคือ ประเทศท่ีระบบสวัสดิการทีมี่ประสิทธิภาพและมี safety net ท่ี
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ดีซ่ึงไดแกประเทศญ่ีปุนและเยอรมนี ระบบการจางงานจึงเปนระบบที่สรางโอกาส ดังนั้นเคร่ืองมือ
การเงินรายยอยจึงตอบสนองตอเปาหมายดังกลาว ตางกับประเทศท่ีระบบสวัสดิการยังคงบกพรอง มี
อัตราการวางงานสูง แรงงานในระบบเศรษฐกิจมีพื้นท่ีนอย จึงเลือกท่ีจะใชการเงินรายยอยเปนเคร่ืองมือ
แกปญหาดังกลาว  

 
 กฎเกณฑสําหรับองคกรการเงินรายยอย มีแนวโนมวาประเทศท่ีกําลังพัฒนาอยางบังคลาเทศ 

โบลิเวีย อินโดนีเซีย จะออกกฎเกณฑควบคุมอยางหลวมๆ ขอจํากัดไมมากนัก ตางกับประเทศท่ีพัฒนา
แลวอยางญ่ีปุนและเยอรมนท่ีีกฎเกณฑมีความซับซอนมากกวา  

 
 อัตราดอกเบ้ียและอัตราการชําระคืนเงินกู เปนตัวช้ีวัดสําคัญท่ีใชควบคุมการดําเนนิงานของ

องคกรการเงินรายยอย โดยท่ัวไปพบวาประเทศบังคลาเทศ โบลิเวีย และอินโดนเีซียจะคิดอัตราดอกเบ้ีย
เงินกูสําหรับรายยอยอยูท่ีรอยละ 30-60 มีการใชคืนเงินกูอยูในอัตราท่ีสูงมาก อยางไรก็ดีองคกรการเงิน
รายยอยในประเทศเหลานี้ไดกําไรจากการดําเนินงาน สวนประเทศท่ีพัฒนาแลวอยางญ่ีปุนและเยอรมนี
กําหนดอัตราดอกเบ้ียอยูท่ีนอยกวารอยละ 24  

 
 ขนาดตลาด (Market size) พบวากลุมประเทศกําลังพัฒนา ไดแก บังคลาเทศ โบลิเวีย และ

อินโดนีเซีย มีขนาดของตลาดท่ีใหญประมาณรอยละ 60 ถึง 80 ของจํานวนครวัเรือนในประเทศ แตกตาง
จากประเทศท่ีพัฒนาแลวอยางญ่ีปุนและเยอรมนีท่ีขนาดของตลาดการเงินรายยอยมีขนาดเล็ก 

 
 อุปสงคของสินเช่ือรายยอยนั้น ประเทศในกลุมกําลังพฒันาอยางบังคลาเทศ โบลิเวีย และ

อินโดนีเซีย มีขนาดใหญและเหน็ความตองการสินเช่ือชัดเจน สวนประเทศเยอรมนีและญ่ีปุนอุปสงคไม
ชัดเจน ตองมีการสํารวจตลาดกอนท่ีจะดําเนินการ 

 
 ปริมาณเงินกู ในกลุมประเทศกําลังพัฒนาพบวาปริมาณเงินกูมากกวาหรือเทากับผลิตภัณฑ

มวลรวมภายในประเทศตอประชากร (GDP per capita) สวนกลุมประเทศพัฒนาแลวมีปริมาณเงินกู
ประมาณรอยละ 5 ของ GDP per capita 

 
 ความหนาแนนของตลาด (Market Density) พบวาในกลุมประเทศกําลังพัฒนาสามารถพบผูกู

มากกวา 50 คนตอองคกรการเงินรายยอย 1 แหง สวนประเทศท่ีพัฒนาแลวมีความหนาแนนของตลาด
นอย ยากตอการกําหนด คัดเลือก และคนหาผูกู 
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 ความสามารถในการเขาถึงบริการทางการเงินของประชาชน พบวากลุมประเทศกําลังพัฒนามี
ขอจํากัดอยางมาก บริการทางการเงินจึงมีลักษณะแสวงหาหรือเขาหาผูกูโดยคิดรูปแบบใหเขาถึงไดงาย
ข้ึน สวนประเทศท่ีพัฒนาแลวโดยท่ัวไปภาคการเงินมีการแขงขันสูงสามารถเขาถึงไดงาย 

 
 การแขงขันจากผูใหกูในตลาด พบวา กลุมประเทศพฒันาแลวองคกรการเงินรายยอยตอง

แขงขันกับสินเช่ือเพื่อการบริโภคของเอกชน บัตรเครดิตตางๆ สวนประเทศกําลังพัฒนาตองแขงขันกับ
เงินกูนอกระบบ 

 
4.4 ความสําเร็จและประเด็นทาทาย 

 ระบบองคกรการเงินท่ีประสบความสําเร็จนั้นข้ึนอยูกับวาระบบนัน้สามารถตอบตอความตองการ
และเขากับบริบทของประเทศไดมากนอยเพียงใด นอกจากนั้นกลไกตลาดตองทํางานไดดีคือมีอุปสงคและ
อุปทานขององคกรการเงินรายยอยท่ีพอเหมาะกัน ในข้ันตอมาคือ เกิดการพัฒนาองคกรกลางท่ีเขามาทํา
หนาท่ีจดัการอุปสงคและอุปทานดังกลาวใหดําเนนิไปอยางเปนระบบ เชน ประเทศเยอรมนี อินโดนีเซีย 
โบลิเวีย และบังคลาเทศ โดยองคกรกลางท่ีมีหนาท่ีจัดการตลาดขององคกรการเงินรายยอยในเยอรมน ี
อินโดนีเซีย และโบลิเวียเกิดจากรัฐเขามาแทรกแซงกลไกตลาด แตก็สามารถทําใหมีการดําเนนิงานท่ีประสบ
ความสําเร็จ ในขณะท่ีบังคลาเทศในเบ้ืองตนเกิดความตองการขององคกรการเงินรายยอยท่ีตองการใหเกิด
หนวยจดัการกลางผานการสรางเครือขายจนทําใหเกิดองคกรกลางดังกลาว (demand creates supply) 

 
 กรณีศึกษาของประเทศโบลิเวียพบวาองคกรดานการเงินรายยอยมีการทาํงานขามขอบขาย (tier) 

ทําใหเครือขายมีการยึดโยงกนัอยางม่ันคง องคกรการเงินรายยอยในระดับประเทศทําหนาท่ีท้ังการสราง
นโยบายและประสานงานกับองคกรการเงินในระดับพื้นท่ีไปพรอมกันจงึเกิดความเขมแข็งและสามารถ
เขาใจปญหา จึงเกิดการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ แสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการเช่ือมโยงโดยตรงท่ี
เกิดการเรียนรูระหวางกัน นอกจากนั้นประเด็นความสําเร็จท่ีเห็นไดชัด ไดแก การสนับสนุนเคร่ืองมือและ
วิธีการจัดการโดยองคกรพฒันาระหวางประเทศเปนผูจดัหาการอบรมดังกลาว จากกรณีศึกษานี้พบวา
รูปแบบการปลอยกูท่ีเหมาะสมกับคนในประเทศเปนปจจัยสําเร็จท่ีคลายคลึงกับกรณศึีกษาในประเทศอ่ืนๆ 
อยางไรก็ตาม ยังมีขอทาทายไดแกเร่ืองความยั่งยืนขององคกรการเงิน เนื่องจากสวนใหญสนับสนุนโดย
องคกรพัฒนาระหวางประเทศ 
 

 กรณีศึกษาประเทศอินโดนีเซียนั้นมีจดุเดน เนื่องจากสามารถพิสูจนใหสังคมเหน็ในสภาวการณ
วิกฤติเศรษฐกจิ มีหนวยเศรษฐกิจท่ีสามารถผานจากวิกฤติเศรษฐกจิมาไดซ่ึงแสดงออกถึงความยั่งยืนของ
ระบบองคกรการเงินรายยอยในระดับหนึง่ เหตุการณดังกลาวทําใหรัฐบาลเห็นความสําคัญของหนวยการเงิน
รายยอยจึงขยายการสนับสนนุท่ีมีตอภาคการเงินรายยอยผานท้ังกฎหมายและการลงทุนในธนาคารพาณิชยมี
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การขยายสาขายอยเพื่อขยายการเขาถึงประชาชน นอกจากนี้แลวยังเพิ่มโครงการท่ีใชแนวทางขององคกร
การเงินรายยอยหลายแบบเพือ่ตอบสนองตอความตองการของประชาชน ปจจัยหนึ่งท่ีทําใหประสบ
ความสําเร็จคือการบริหารองคกรการเงินรายยอยผานระบบธนาคารพาณิชยทําใหสามารถควบคุมทิศทางใน
ระดับมหภาคได ปจจยัสําเร็จท่ีมีความพิเศษคือการกอรางสรางตัวท่ียาวนานของระบบองคกรการเงินราย
ยอยทําใหมีบทเรียนซ่ึงสามารถปรับใหเขากับบริบทของประเทศและตอบปญหาท่ีตองการได 
 

 ในกรณีศึกษาประเทศบังคลาเทศ ปจจยัสําเร็จเห็นไดจากการใหอิสระกับการกอต้ังองคกรการเงิน
รายยอยทําใหองคกรการเงินเติบโตในทิศทางท่ีหลากหลาย เพิ่มการเขาถึง และสามารถตอบตอเปาหมายท่ี
วางไว นอกจากนี้ องคกรรายยอยสามารถรวมกันเปนเครือขาย มิไดทํางานแยกกัน และมีการใชประโยชนซ่ึง
ไดแกสวัสดิการท่ีเกิดจากองคกรการเงินรวมกัน มีสวสัดิการและบริการที่ตอบสนองตอความตองการของ
กลุมเปาหมายในหลายมิติ จากการศึกษาพบวามีองคกรการเงินรายยอยเฉพาะดานเปนจํานวนมาก อยางไรก็
ตามเปาหมายความสําเร็จในขั้นแรกมุงเนนการขยายการเขาถึงแหลงเงินกูของประชาชนเพ่ือแกปญหาความ
ยากจนนั้น เปนส่ิงท่ีประเทศบังคลาเทศตองทบทวนหากตองการพัฒนาทิศทางขององคกรการเงินรายยอยใน
ระดับประเทศ เนื่องจากเม่ือพัฒนามาไดระดับหนึ่งทิศทางของการบริหารองคกรการเงินรายยอยเร่ิมเบนเขา
สูเปาหมายเชิงพาณิชยมากข้ึน การคํานึงถึงความอยูรอดขององคกรเร่ิมมีความสําคัญเกิดความสนใจวา
ทิศทางท่ีเปนไปนั้นควรใหน้าํหนักกับเปาหมายใด นอกจากนั้นความหลายหลายเปนปจจัยสําคัญ เนื่องจาก
รัฐบาลไมสามารถควบคุมความหลากหลายดังกลาวใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน จงึอาจเปนอุปสรรคในการ
พัฒนาในระดับนโยบายในอนาคตได 
 

 กรณีศึกษาของประเทศญ่ีปุนแสดงใหเหน็ถึงความทาทายท่ีสําคัญ เนื่องจากเปนประเทศพฒันา
แลวท่ีมีระบบสวัสดิการที่รัฐจัดใหกับประชาชนโดยมิตองพึ่งระบบองคกรการเงินชุมชน นอกจากนี้ยังมี
เงินทุนมากพอท่ีจะสนับสนนุโครงการพัฒนาของประเทศดอยพัฒนาอื่นๆได อยางไรก็ตาม ปญหาท่ีเผชิญ
เปนเร่ืองการจดัการและเร่ืองขาดแคลนกําลังคนท่ีจะมาทํางานดานการสรางสวัสดิการซ่ึงเปนขอทาทายท่ีมี
ความแตกตางกับประเทศอ่ืนๆ 
 
4.5 อภิปรายผล 

1) เม่ือกลาวถึงการเลือกเปาหมายการสรางสวสัดิการของสังคมเปนสําคัญ หลายประเทศเลือกท่ีจะใช
องคกรการเงินเปนเคร่ืองมือในการกาวไปสูการจัดสวัสดกิารสําหรับประชาชนในประเทศของตน ซ่ึงการนํา
องคกรการเงินมาใชนั้นมีรูปแบบการดําเนนิการท่ีหลากหลายตามความเหมาะสมของแตละประเทศโดย
รูปแบบ ณ จุดเร่ิมตนขององคกรการเงินนั้นสามารถเร่ิมจากรัฐบาลเปนแกนนํา องคกรพัฒนาระหวาง
ประเทศ  องคกรพัฒนาเอกชนในระดับทองถ่ิน หรือแมแตประชาชนในพ้ืนท่ีเปนผูเร่ิมตนก็ได 
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2) จากการศึกษาพบวาระบบองคกรการเงินชุมชนนั้นมีแนวโนมท่ีรัฐบาลจะเขามาจดัการมากข้ึนไมวา
องคกรการเงินเหลานั้นเร่ิมตนโดยกลุมใดก็ตาม แนวโนมดังกลาวแสดงใหเห็นวาเม่ือดําเนินการมาถึงจุด
หนึ่ง การจัดการของรัฐจะมีความสําคัญในการสนับสนุนระบบและนโยบายในการพัฒนาอยางมีทิศทาง 
เนื่องจากการจดัสวัสดิการถูกมองวาเปนหนาท่ีของรัฐบาล อยางไรก็ตามพบวาความสามารถของรัฐในการ
สรางสวัสดิการมีความแตกตางกัน ในบางประเทศเชนบังคลาเทศรัฐไมสามารถตอบสนองความตองการของ
ประชาชนได ดังนั้น องคกรในระดับทองถ่ินจึงเขามาจัดการเร่ืองสวัสดิการเองเพื่อแกปญหาเฉพาะหนาท่ี
เผชิญ และสามารถพิสูจนไดวามีความสามารถในการจดัการท่ีดีกวารัฐบาล 

3) จากการศึกษาพบวาองคกรการเงินรายยอยสวนใหญยังคงใชตัวช้ีวัดในเร่ืองของการเขาถึงเงินกูของ
ประชาชนและอัตราการใชคืนเงินกูเปนตัวช้ีวัดท่ีจับตองไดเปนหลัก แตก็มีตัวช้ีวัดแอบแฝงหรือเปาหมาย
สูงสุดท่ีคาดหวังเชน การสรางความเขมแข็งและพึ่งตนเองในกลุมคนที่ดอยโอกาสในสังคม การมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีข้ึน การลดความยากจน เปนเปาหมายสูงสุดท่ีคาดหวังแตยังไมมีการวัดอยางจริงจังยกเวนประเทศบัง
คลาเทศโดย Grameen Bank มีตัวช้ีวดัในเร่ืองของคุณภาพชีวิตออกมาอยางเปนทางการและนํามาใชจริง 
 
 
 บทเรียนท่ีไดกลาวมาท้ังหมดนี้เปรียบเสมือนการสํารวจกรณีศึกษาขบวนสวัสดิการทีทํ่าผานองคกร
การเงินรายยอยในตางประเทศซ่ึงหลากหลายท้ังบริบทและเง่ือนไข และส่ิงท่ีไดจากการศึกษานีไ้มวาจะเปน 
เปาหมายของภาคการเงินรายยอย การพัฒนาผานสถาบันตางๆ แนวทางการดําเนนินโยบาย กฎเกณฑกติกา 
เคร่ืองมือและนวัตกรรมท่ีใช ปจจัยท่ีเปนผลสําเร็จ ประเด็นท่ีทาทาย และทิศทางกาวตอไป คงจะเปนแผนท่ี
นําทางท่ีทําใหขบวนสวัสดกิารในประเทศไทยขับเคล่ือนไปอยางถูกทิศถูกทาง ถูกเปาหมายท่ีไดต้ังไว 

อยางไรก็ตาม การศึกษาในคร้ังนี้ยังมีขอจํากัดคือ เปนการใหภาพกวางและตัวอยางขององคกร
การเงินแบบเจาะจงเทานั้น มิไดใหขอมูลท้ังระบบของแตละประเทศอยางละเอียดโดยเฉพาะอยางยิ่งยังขาด
ตัวอยางขององคกรการเงินชุมชนท่ีเกิดจากชุมชนอยางแทจริง ท้ังนี้สวนหน่ึงเปนเพราะขอจํากดัทางดานการ
เขาถึงขอมูลเนื่องจากผูวิจยัเลือกใชชองทางอิเล็กทรอนิกสเปนชองทางหลักและจํากัดแตเฉพาะเอกสาร
ภาษาอังกฤษและภาษาไทยเทานั้นทําใหไมสามารถเขาถึงขอมูลบางสวนได หากตองการศึกษาตอในอนาคต
โดยเจาะจงในเร่ืองขององคกรการเงินชุมชนท่ีเกิดจากชุมชนน้ันๆเอง เชน กลุมออมทรัพยตางๆในประเทศ
ไทย อาจตองมีการเลือกศึกษาเปนรายกรณีและใชวิธีการศึกษาและเกบ็ขอมูลเชิงลึกผานการสัมภาษณ
ผูเกี่ยวของหรือใชวิธีการศึกษาชุมชนนัน้ๆเปนกรณพีิเศษ 
  สุดทายนี้ผูศึกษาหวังวาการศึกษาองคกรการเงินในตางประเทศท่ีมีระบบการจัดสวัสดิการนี้ จะเปน
แนวทางการจดัสวัสดิการผานองคกรการเงินชุมชน เพือ่สรางสังคมสวัสดิการอยางท่ีไดคาดหวังไวใหเปน
ผลสําเร็จตอไป 
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