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���������	
��
����������������������	����� ��� " �����#������� 4 ����$� 

	�������	�%��&	'�� (	�)��
� �$
*����	+ ������������������������	
��
��� &+��	� '�� 

����������	
���&���� $�� ����	'&�,��	������ 500 ���� �� &�$-��	�& 10 ����$���������.

�	� ���� '�� ��#�&������ 109,774  �� &+&�$-��	�&	�&���� 3,200 $���������. 2548 ����6��


������')���:��� 2-3 �.�$�� &�$-����	��������� �$
�.� '�� �<=������&�� ����	'&�,��	������

	�&��	����� ��� " ��')&�<=���� 77,432  �� ���. 2546 ��#� 109,774  �� ���. 2548 �$
&�$-����	

��������')&��� 2,122 $������ ��#� 3,200 $������ �����	��������	���	��� ���&��:���?�����?�

&+�	'&�,��	������ 76,118-103,975  �� �$
&+&�$-�� 2,078-  3,032 $������ ��	��������	��

������������'��	@��A��������:���?�&+�	'&�, 831-5,799  �� -'���#�&�$-�� 44-169 $������ 

�� ����		&��������������&+������&��	� '��  ���������-  ��@)��������

�����	+������	
��
����+)�A�-�B 2 �	
��	 �&@)���+�����C��C$' �$
������	����B� -@� 

��	�%��&	'�� (	�)��
� *����	+ �$
�-���� -@��	
��
C��C$' ��$����=�&+D����$C$' ��=��	
&�, 60 

�����:��� 1 �. ��@)������������������#��@:�+) �����	���&�� ���	
��
�&@�������<��$�����

�6��
��:���D��	���������=� ������������	+���+)�A�-�B�+��	
��	 -@� -���:��������������������

�	@� )A�����&�� ����6��
������')� $�������:+� �:�� B+)��E� ����$+ � ����� �+)&+-��& �����	�A�����

�'�-���������������#��	'&�,&�� 

����F��
��	������������������+)��-G�	H�	�'� ������&����-��&�A�-�B�����	�����	

�I���������@)���')&
���F������	������� C���'����<����&+-��&�����+)�
�A���	
<�J��'�����+)�����

��	�	
�&'��	
�'�H'F�������I������������ ����		&����	�A��	?�	�� ����
�A���	
<�J���@)�

�	
�&'��	
�'�H'F���I�����������	'J���	,+
<�J� I<)����������A���'�H�	�'� ��+)�������	��		��

����	�		���	
�K���A����C���$
C$�&� �&D����$ ��@)��A���������	
��
�$
 ����	
��
 ���

&+C$' F�,LG�$��-@� ��������������=A���$@��		���	
�K�� �����	���M�&��?����&�$��@=�� ��

�����C���	
�����	���&+��B������	�A���'���	�+��$���	
��?� �:�� ��	����C���	C$' �$


-��& �����	������+)����&����-$������-��& �����	���$��-�� ��@)�������#���	C$'  �&-A���)�I@=�

���$��-���$
�������������#��� M��'��+)��#�C$C$' �����	��J 	 �<�&+-��&��	�	��������

��$��$
�	'&�,����	�A������� M��'�-�����������A������� ����	����C���	C$'  �+���=�����&�&+

��	�	
�������+)�+	
�����C���������� M��'� C��C$'  �$
$��-�� I<)���'�C$�������	�A�����&���'�
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-��&	��&&@��������	����������&�$ ���C$ ��-��&��&�	M����	 ������-��& �����	���

$��-�� ��B����$���+=��'������	�����	�����	�I��������+)�+ �	
������C���	
�����	�����&��

�$���HG�$
�'H+��	 ���"��@)��	���	����	�A���'��������+�<=� �<��A�������������B��
&��&�����&

-��&��B��$�� (Waste) �+)&+��������	�A���'����� ��
�����&���	���	����	�A���'�����+)�+�����$�� 

� ������ 	�������&���C���	
�����	���-��&��������	����M<�-��&��B��$���$
�A���	$�

�	@�����������?�
�A������-G�	&+�	
�'�H'F�����	�&�+�<=�  

����� �C$�+)����$���&��+=C���'����<���������+)�
�A�����$���':���	���������	�����	�I�

������&��	
��� G�:�����I�����������	'J���	,+
<�J���@)�������&�I<)�����������	�A���'����

�+)&+�	
�'�H'F�����C���	
�����	 $���I������� ����	�����-'���@=�� �����C���'�����=��
�A�

��	�	
��� G�:��$����	�'�-	�
�G�����I�-�,-�� (Value Chain Analysis: VCA) I<)���#�������<)����

�DJS+��	�����	�����I������� (Supply Chain Management: SCM) &��:���#��-	@)��&@���@=�� ��

����	�'�-	�
�G�'��		&�+)��'��<=��� $���I������������ ����		&����	�A��	?�	�� ���

����� ��	�'����
�A���	�'����6��
��-G�	�+)����F���������I�����������	'J���	,+
<�J� 

�������+= C���'����������A���	�'�-	�
�GC$�+)��������	�	���	����	�A���'���	 $�������I�������

�����	�	
��� G�:���	����C�C�����H�	-�,-�� (Value Stream Mapping: VSM) �$
��	�A�$��

�M����	,G (Simulation) �+����� ��=��+=-���������'����+=�
��&�	M�	���	����	�A���'���	 $����=�

�����I����������&+�	
�'�H'F�� ��&�	M$�-��&��B��$�� $����=������I�������$������@)���')&


���F������	������������ ����		&����	�A��	?�	���������� $�� ����	
��
 �$
��&�	M

�A���������������	�A���'���	������C���	
�����	F���������I������������ ����		&

����	�A��	?�	�� ���	
��
��� 

�������'����+=����A���	��?�	��	�&���&�$��=����&�$�%&F�&'�$
���&�$�� '�F�&'��@)����

���&�I<)�$��J,
��	�A��'������������I������� ��=������	����� ��	�X'�� '�������M���+)�	'� 

��	��&F�J,G�:'�$<� (Deep Interview) �����J 	�	 ���-��-��$�� �$
�	������		�� ��	

��&F�J,G��?����&�$��@=�� ������	'J������� �$

<�J������	�+)��+)�����������	C$' ����	����

��		���	'J����	,+
<�J� ����A���'���	F��� ����-'���	�����	�����I�-�,-�� (Value Chain) 

��@)�������&�I<)�$��J,
��	�A��'������������I������� 

C$�����	��?����&�$����������I��������� ����		&����	�A��	?�	�������������

�		���	
�K���	'J���	,+
<�J��+=�	')&��� ��J 	�	��#�C���$������������� �����J 	�	��=��


������#� 2 �	
�F�-@� ��J 	�	�+)������	
����BB�C�����HG����	���� ��J 	�	�	
�F��+=�


�$���$
�����������������F��� ���	-��-�&�$
��	����������������	C$' ����	������	

	���$
���&��C���������-��-��$���+)�A���BB�C�����HG����	������		�� ������-��-��$���


����C���	���
�$���$
��	��?���+)�� �&�-� ���+)���	������	������		��������=�����
&+��	
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�A����	�-���		��I@=����$������� ��J 	�	�	
�F��+) 2 -@���J 	�	�+)�&�&+��BB�C�����HG���

�	������		�� ��J 	�	�	
�F��+=�
��&�	M�A������	���
�$���$
��	��?���+)�������� � ��


�&����	����	��������������������	C$' ����	���� ���-��-��$���+)	��I@=�������������J 	�	

�	
�F��+=������B��
&+��	���&��������������������	������		��&������ 1 ���� 	�-����

���������������
�<=�$� �&	�-��	'�������� $�� , ����+)���&�� ����&@)��	������		��

���	���� M��'��
�A���	:�)��=A������$
 	��-�,F������� M��'������
�A�������������������

�	
�����	C$'  �����
���&��C����	'J����������������	@���@)�������������$��-�� �����	C$' 

��=��
��#�$��J,
��	C$'  �&-A���)�I@=����$��-�� (Make to Order)  

�����	��?�	��	�&���&�$��&�	M�'�-	�
�G�	
��?���B����� 2 �	
��?�-@� 

�	
��?��	�-@������������J 	�	C���$������������� �����	��&F�J,G��?����&�$

�$
�'�-	�
�G���������		-�$
��B���+)�A�-�B�����J 	�	-@� C$ ������+)�&�-��&-�������'�

$���� ��@)��&����� �������	C$' �+)��� �:�� -����K� �$
���A����
� 	��@:�+)����<=���@)������F��


�
	J%�'� ��J 	�	 ������	��F�
-���:������+)����<=� �	
��������	�$����������������

����&���
�$����:�����$���$��-+����� -@���:����+)�������������	�$������ �$
�@::�'��@)��A����

&+C$C$' ���&�������� $����:�����$���+�����-	��$
&��" ���C$���	�-�������� )A� 

�	
��?��+) 2 -@� ����������	������		�� �������B���$������	�A���'����-@���B��

�	'&�,�� M��'��+)�&�-��+)&+-��&��	�	��-�������&�� ��@)������� M��'��$���+)�:���#�C$C$' ���

��	��J 	���C$�������-$���������+)��#��� M��'���	C$' �����D����$����6��
������')�

��:���D������ ��@)�������#�:����+)��J 	�	������$���@::�'��@)� �:�� ���� I<)�&+	�-��+���� 

�	
����������@=��+)����=A��A�����	'&�,C$C$' ����������� ���	�$�$� ���C$����	������	

	���&���&�	M���� M��'�&�C$' ������ �&-��& �����	���$��-�� ���-	�=� ����A���	����

�����	C$' ��@)�	����&+�� M��'���+�����+)�
�A���	C$' ���  

�&@)��	��$��J,
��	�A���'�����$
�	
��?���B����������I��������$���<�����A���	

�'�-	�
�G�C�C�����H�	-�,-������	������		���	,+
<�J�����A���	��+���C�C�����H�	-�,-�� 

����$�����	�A���'������� �$
�	
�����	 �$
�A�����	
�F�����'��		& I<)��������'�

�'��		&�������I��������� ����		&����	�A��	?�	����=��&� 14 �'��		&��&�	M�A������#�

�'��		&�+)��#��'��		&�+)&+-�,-����')& (VA) 2 �'��		& �'��		&�+)�A���#�� ��&���'�-�,-����')& 

(NNVA) 11 �'��		& �$
�'��		&�+)�&���'�-�,-����')& (NVA) 1 �'��		& I<)�&+������������$�

�6$+)�����	�A���'��������'��		&� �$
�	
�F��A������#��'��		&�+)&+-�,-����')& (VA) 82.58% 

�'��		&�+)�A���#�� ��&���'�-�,-����')& (NNVA) 17.39% �$
�'��		&�+)�&���'�-�,-����')& (NVA) 

0.03% C$��	�'�-	�
�G����� &+�	
��?��+)��&�	M�	���	����@)�$��'��		&�+)�&���'�-�,-����')&���

��=��&� 2 �	
��?� -@�  
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�	
��?��	� ����������'��		&��	 	��-�,F�� (G) �$
(K) ��������������&@)�

��J 	�	�A���	��?���+)��������������$���
�A���	��������������������	������		�� I<)�

������	������
&+��	 	�������$
-�� A���'���������-��-��$�� �����=��&@)������������

��M<��	������		���?�
M���A���	���& 	��-�,F�������������+�-	�=����������� 	��-�,F��

����	������		�� �$���<��A���	������'� �&�=A������$
���	G�I?� G-��&��+��������������

���� �����=����-��-��$���<��
�A���'��+)�����������������J 	�	 �&	�-��+)��� �$����$������� 

�����	�'�-	�
�G�������	 	��-�,F��������-��-��$����#���	�A��'��		&�+)I=A�I����$
�&�

��������'�-�,-�� (NVA)  

�	
��?��+)���&+���-'�&������	�A���	��J 	���&+��BB�C�����HG  (Contract 

Farming) ����'��		&��		���	C$'  (L) I<)���#���	��?�����������������$�������@)�	���	

��		�� ��@)��������������	
&�, 90 ���	G�I?� G�����J 	�	�$
���-��-��$���+)����������

�������	������		����#���J 	�	�+)�&����������	
����BB�C�����HG (Contract Farming) �����=��<�

���C$ ���	'&�,�$
��$�����	�A�������������������I<)���#��� M��'�����	C$' �����������

�		���	
�K�����C$��� ���&+��		�-������������������$������� M��'�����	������		��

��@)����������D����$�+)&+��	����������������������	��������&��"�	�����
�&�&+��	��j�

�����	C$' ��@)�����C$�+)����&�-��&-����� �������	�A���'�����<� ���&+��		�-������������

�����+)����&�������@)�����	'&�,�����������&+&�����+)�
��j������	C$' ��� �$
��:����+)&+

��	�A��������������������	��&"�������&���&�	MC$' ����&��?�
 �����?���������������

��$�������@)�	���	C$' ����� ���� I<)�����A���	�����	'&��@)���')&�A���������J 	�	�$


���-��-��$����	
����BB�C�����HG��')&�<=������'& 10 ���	G�I?� G��#� 50 ���	G�I?� G -������


��&�	M$���$�����		�-������������������$�����$�����	
&�, 50 ���	G�I?� G ��@)�����

��&�	M-��-�&�	'&�,�$
��$�����	�A����������������������&���<=� ��������=������	�A�

��	��J 	���&+��BB�C�����HG (Contract Farming) ���-������
�A�����	
�����	�A���������

��	��?���+)�� (E) M���A��������������@)�����&+��	�A�����	'&�,����������	�������������

���� ��������������-��-��$�����$��������$�� 

 �����=�����	�����	����A�$���M����	,G (Simulation Model) ����M����	,G�������� 

(AS-IS) �$
����������A�$���M����	,G�+) �����	�����'��<=� (TO-BE) �$�������	�	���	��

�	
�����	�A���'������@)�$��'��		&�+)�&���'�-�,-���+)������������� �� ������	��	&�A�$��

�M����	,G���-�&�'�� �	G Arena 10 �$
�A�C$�+)���&������	�A�$���M����	,G��=����&�

��	+����+������� 	��	
�
��$�	�&�6$+)� (Average Total Cycle Time) ����	
�����	������

�I��������� ����		&����	�A��	?�	�� �=�� ��	
�����	I@=��&$?����H�G����M<���	�������

����	@���@)���	������$�$�12.74 :�)��&���� 81.36 :�)��&���#� 68.62 :�)��&� -'���#� 15.66% 
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�����=�����A���	�	
�&'��	
�'�H'F�������� 	���	 ������-��& �����	���$��-�� 

(Fill Rate) ��������	
<�J������ ��	�+)�	
�����	��		��������������		���	
�K�� ���

��
���� M��'��+)��#�C$C$' �����	��J 	 I<)���#��� M��'��+)&+-��&��	�	����������	'&�, �$


��$�����	�A�����-���������� ��� ����	-��-�& �A������� ����	����C�-��& �����	�� M��'�

�$
��	����C���	C$' ������-$������-��& �����	���$��-�� ���C$ ���� 	���	 ������

-��& �����	���$��-�� ���C$�����	�'�-	�
�G�����	�A�$���M����	,G������	��	&���

-�&�'�� �	G @RISK ����� &+�� 	���	 ������-��& �����	���$��-������	������		����

�M����	,G���������6$+)���=��.������� 85.20% 

�<��A���	����������������	�	���	�����&+���-'�&������	�A���	��J 	���&+

��BB�C�����HG (Contract Farming) 	��&���-��-�������	����C�-��& �����	�� M��'�������

�	������		��������	�A���	�����	'&��	��J 	��@)������	'&�����J 	�	��?�M<�����+�$


�	
��:�G�+)�
���	�������	�A���BB�C�����HG I<)�C$�+)-������
���	��-@���&�	M��$+)����J 	�	�+)

�&�������	
����BB�C�����HG&���#���J 	�	��	
����BB�C�����HG��� ���&+�	'&�,��J 	�	

�$
���-��-��$����	
����BB�C�������')&�<=���� 10% ��#� 20%, 30%, 40%, 50%, 60%, 70%, 

80% �$
90% ��@)���������������J 	�	��	
����BB�C�����HG�+)��&�
�&�+)���-���� 	���	

 ������-��& �����	���$��-����������� �$
�A���	����C�-��& �����	�� M��'����-��-�&

��$��$
�	'&�,��	�A������� M��'��������+)���	�������J 	�	�+)������	
����BB�C�����HG I<)���#�

�����+)�	������&�	M-��-�&������&+�	'&�,�A������+)���-$������-��& �����	���$��-����� �

$
��@�� 

C$�����	�	���	�� �&�������+)�A����� I<)��������'�-	�
�G�����	��	+����+��C$

�����	�A�$���M����	,G��������������� 	���	 ������-��& �����	���$��-�� ���

�M����	,G�+) �����	�����'��<=� ���������?������	�A���	�����	'&���&+��	�A���	��J 	���

��BB�C�����HG������&+�� 	����������J 	�	��	
����BB�C�����HG 80%  ����J 	�	�+)�&�����

��	
����BB�C�����HG 20% -��-�������	����C�-��& �����	�� M��'���&�	M��')&�� 	���	

 ������-��& �����	���$��-���6$+)� $����=��.��� 4.33% ��� 85.20% ��#� 89.53% 

���C$��	�'������� �� ��&�	M�A���������������	��}�������I�������

�� ����		&����	�A��	?�	�� ��@)���')&
���F������	������� �$
��'���	�	����-	@�����:�&:����

����+= 

5.3.1 �����	'&���&+��	�A���	��J 	�	���&+��BB�C�����HG (Contract Farming) ��@)����

��'�-��&�:@)�&�����=�����������&�$�$
�'�-�� $�������I������� &+C$�+ ����J 	�	-@� :���$�

-��&��+)����������	 $�� �$
$�F�	
������ �������	C$' �����J 	�	 �$
&+C$�+ ���	����
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 ����	����C���	���
�$���$
��	C$'  ���C$ �� ��������	�&��������I������� 

5.3.2 	�%��$ ����	����	�����������	����� �$
��������	
����'����	
�
��=�������

��J 	�	��@)������	'&�����'���		���$��&��������J 	�	��@)��$���$+)��-��&	���$
���&�$������	

����	�A���	��J 	 �$
$���=� ����	 '� ��I@=����C������-��-��$����@)�$��A���� ��	�����C��

I@=��$
C����� ���C��� ����������J 	�	 �:��  ������$��&�	@����	,G 

5.3.3 F�-	�%����&�&+��������������	���-��&	����=������J 	�	 �$
C����		�� ��@)�

��}��
���F����� ����������&)A���&� �:�� �����	'&�����'���	�<)��� ���������J 	�	���

��	�A���K��&��:+�F�� ��@)�$� ���������	C$' �����J 	�	 ���-��&	���$
-A���
�A�����	����A�

&� 	%���+)�A���#������ ����		&����	 �������	������		�� ��#� �� 
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����'����+=�A���	
<�J� ���&+�� M��	
��-G��@)��	
�&'��	
�'�H'F����	�A���'���	���

�����I��������� ����		&����	�A��	?�	������������ ��@)���	$��'��		&�+)�&���'�-�,-�����

�	
�����	�������I������� ���&+	��	
�
��$�	�&����	�A���'���� (Total Cycle Time) �$


�� 	���	 ������-��& �����	���$��-�� (Fill Rate) ��#���:�+:+= ����	��&��=��A�������������

��	�A���'�����+)�+������C���	
�����	�+)��+)������F���������I�������� ����		&����	�A��	?�	�� 

�-	���	�'����+=�	')&�����	��?�	��	�&���&�$�����-G�	 ���"F���������I�������F��� �

���-'���	�����	�����I�-�,-�� �����=�����A���	�'�-	�
�G���H�	-�,-��&��:�����	�A����

�'��		&  �=�� ���=� ����	I@=��&$?����H�G ����M<���	��������������	@���@)���	������ C$�����	

�'�-	�
�G����� ��'��'��		&�+)��#��'��		&�+)�A���#�� ��&���'�-�,-����')& �$
�'��		&�+)�&���'�-�,-��

��')&���M<� 83.36% I<)���&�	M�A���������������	�	��$���$�����'��		&��$���+=$������=��&� 

2 �	
��?� -@� �	
��?��	� �A�����'��		&�+)&+-��&I=A�I���I<)���������#��'��		&�+)�&���'�-�,-��-@� 

�'��		&��	 	��-�,F�� �$
�	
��?��+)���-@���	��')&������������J 	���&+��BB�C�����HG 

I<)��
��&�	M$���$����'��		&��		���	C$' $���� �$
��&�	M�A�����'��		&��	�A���������

��	��?���+)���������� �'�-	�
�GC$�+)��������	�A�����'��		&�$
$���$��+)�:������'��		&�+)

�&��:��'��		&�+)�&���'�-�,-����')&�����	�A�$���M����	,G I<)�C$�+)�������� 	��	
�
��$�	�&

�6$+)� (Average Total Cycle Time) ����	
�����	�������I��������� ����		&����	

�A��	?�	�� �=�� ��	
�����	I@=��&$?����H�G����M<���	�����������	@���@)���	������$�$� 12.74 

:�)��&���� 81.36 :�)��&���#� 68.62 :�)��&� -'���#� 15.66%   �����=��A���	�'�-	�
�G�� 	���	

 ������-��& �����	���$��-��  (Fill Rate) ����������������	�	���	�� �$
�'�-	�
�GC$

�����	�	���	�������	�A�$���M����	,G C$�+)���-@� ��	�A���	�����	'&���&+��	�A���	��J 	
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�����BB�C�����HG������&+�� 	����������J 	�	��	
����BB�C�����HG 80%  ����J 	�	�+)�&�

������	
����BB�C�����HG 20% -��-�������	����C�-��& �����	�� M��'���&�	M��')&�� 	���	

 ������-��& �����	���$��-���6$+)� $����=��.��� 4.33% ��� 85.20% �%&� 89.53% 
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���*% 1 

����� 

 

1.1 ��������&/45��*%��'
��;/�� 
 

�������(���� (Specialty Corn) �������������(������ (Baby Corn) ����������� 

(Sweet Corn) ���������+���	@���������������+�� (Waxy Corn) �$
�������-�)� (Popcorn)  

�����#��@:�+)&+
���F����� ��	�
�$������ �:�	
�
��$���	C$' ��=� &+-��&��+)�� )A� �:���	�-&+���� 

�������+=�����&�
�&�A��	����J 	�	��:��� ����6��
���� �+)&+�=A� ������������$


�������(����������������$��&�@:��@)���	������ ����	������&+�$��	����� �:����		���		��

�	
�K�� �		����=��&$?��$
(�� �������-	+& �		��(����M���$�� '���BB���
 �:���?���=��&$?�

�$
��=�(�� �������+=  ���&+��	�A� �� �� ��$@�� �$
(����+�����������(�������:���

�� ����		&�$+=���-�&����������	��$�� �	@�&+��	�M�$���#���K��@:�� ���		���������(��

������������������#��@:�+)�A�-�B�+)��� ��	�
&+��	�$�������)��� C���$��	����B�����$� -@�

��	�%��&	'�� (	�)��
� *����	+ �$
�-���� �A��	������ ���:+���I'�j� �����������&+

-��&�A�-�B�������	
��
 B+)��E� � ����� �$
��� ���. 2547 &+��	�������������(�������$


�������������	����� ���" ��#�&�$-��	�& 4,722 $������ �$
�. 2548 &�$-����	��������')&�<=�

��#� 5,636 $������ �������+= ���. 2547 �	������		����=��&����	
��
 �����	C$C$' 

������������	
&�, 1,200  �� ����� I<)��	'&�,-��& �����	�������(����&+������&��')&�<=�

����.��=���@)��:��	'�F-(���� �$
�� ����		&������ 
 

1.1.1 �<�����9+����5�� 
 

�@=��+)���
�$���������������:��� 10 �.�+)C���&����	�&&+������&��')&�<=� ��� �	���+) 

1-1 ���������?�����	
��
���&+�@=����
�$������������� 182,762 �	����. 2541 �$
��')&�<=�

��#� 236,361 �	����. 2550 �,
�+)C$C$' �$
C$C$' �6$+)� ���	��&�&+��	��$+)����$�&����� ��� 

�	
��
���&+C$C$' ����������� 338,239   �����. 2541 �$
 320,198  �����. 2550 �$


C$C$' �6$+)� ���	� 1,916 �'�$�	�&���. 2541 �$
 1,489 �'�$�	�&���. 2550  

�@=��+)�$��������B�������F�- 
��� �  �&����F�-���@� F�- 
�������6+�����@� F�-� � 

F�-�$�� �$
F�- 
������  �&$A���� �A��	���@=��+)���
�$��������������+)�A�-�B �&F�- ���" ���. 

2546/47  &+����+= 
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 �	���+) 1-1 ��@=��+) C$C$'  C$C$'  ���	� 	�-��$
&�$-��C$C$' �+)��J 	�	����������������

���� �. 2541 - 2550 

�= 
��$>
�*%�����5�� ��$>
�*%��!���*%�� �5�5��  �5�5���	
?�	 (��.) ���� ��5�	��5�5�� 

(?�	 ) (?�	 ) (�&�) /�5�� /��!� (���/��.) (5
�����) 

2541 182,762 176,523 338,239 1,851 1,916 8.33 2,817.531 

2542 180,341 179,544 328,257 1,820 1,828 1.14 374.213 

2543 137,825 121,992 226,364 1,642 1,856 1.39 314.646 

2544 217,584 193,658 357,979 1,645 1,849 1.23 440.314 

2545 180,465 165,391 298,207 1,652 1,803 1.18 351.884 

2546 224,726 205,710 362,089 1,611 1,760 1.28 463.474 

2547 302,991 260,335 490,763 1,620 1,885 1.44 706.699 

2548 202,096 84,658 104,943 1,227 2,930 1.75 183.650 

2549 223,070 137,398 248,016 1,112 1,805 2.27 562.996 

2550  236,361  215077 320198 1,355 1,489 2.19 701.234 

�+)&� : �A��������
	J%�'���	��J 	 �	
�	����J 	�$
���	,G 
 

- F�- 
��� � &+�@=��+)�$���	
&�,	���$
 31 ����@=��+)�$���������������=��	
��
 

��������+) ��#���$���$���+)�A �-�B������  ��B����	+  ���		,��	+  ��:	��	+  �$


�&��	��-	�& 	�:��	+  �&$A���� 

- F�-���@� &+�@=��+)�$���	
&�,	���$
 28 ����@=��+)�$����=��	
��
 ��������+)&+��	�$��

������������+)�A�-�B������ �:+����&� �-	��		-G �:+��	�� �������  �� �'�' 	 �$


�� 	�' MG  �&$A���� 

- F�- 
�������6+�����@� &+�@=��+)�$���	
&�,	���$
 25.3 ����@=��+)�$����=��	
��
 

���&+��������-		�:�+&� ����-�� �-	��& ���H	 ��	+	�&�G ����'�H�G �$
������� 

 �&$A���� 

- F�-� � &+�@=��+)�$���	
&�,	���$
 8.4 ����@=��+)�$����=��	
��
 ��������+)&+�@=��+)�$��

������������ ���$� ��  ��+ �-	
	+H		&	�: �	�H'��� �$
 	��  �&$A���� 
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- F�-�$�� &+�@=��+)�$���	
&�,	���$
 5.7 ����@=��+)�$����=��	
��
 ��������+)�$��&��

������ �	
��	+ ���&H��+ $���	+ �$
�	
�-	
	+���H��  �&$A���� 

- F�- 
������ &+�@=��+)�$���	
&�,��+��	���$
 1.6 ����@=��+)�$���������������=�

�	
��
 �����$���$���+)�A�-�B ������ ��������	
���� ������	+ �$
:$��	+  �&$A���� 
 

1.1.2 �<�����9+����5�. 

���������	
��
����������������������	����� ���" �����#������� 4 ����$� 	��

�����	�%��&	'�� (	�)��
� �$
*����	+ ������������������������	
��
��� &+��	� '�� �����

�����	
���&���� $�� ��� �	���+) 1-2 ���������?�����	'&�,��	������ 500 ���� �� &�$-��

	�& 10 ����$���������.�	� ���� '�� ��#�&������ 109,774  �� &+&�$-��	�&	�&���� 3,200 $���

������. 2548 ����6��
������')���:��� 2-3 �.�$�� &�$-����	��������� �$
�.� '�� �<=������&�� 

����	'&�,��	������	�&��	����� ��� " ��')&�<=���� 77,432  �� ���. 2546 ��#� 109,774  �� 

���. 2548 �$
&�$-����	��������')&��� 2,122 $������ ��#� 3,200 $������ �����	��������	��

�	��� ���&��:���?�����?�&+�	'&�,��	������ 76,118-103,975  �� �$
&+&�$-�� 2,078-  3,032 $���

��� ��	��������	��������������'��	@��A��������:���?�&+�	'&�, 831-5,799  �� -'���#�&�$-�� 

44-169 $������  
 

 �	���+) 1-2 �	'&�,�$
&�$-����	�������������������	���	��� ���&��:���?�����?� �$
��	

������������������'��	@��A��������:���?� �. 2541-2550 

�=�*%�	�

� 
����4�	�?�	4#	��!�"�4'!� .�� ��$
���G�
���4#	4'!� 

�����9(�.�.) ��5�	�(���) �����9(�.�.) ��5�	�(���) 

2541 21,951,765 680,193,226 559,491 24,347,203 

2542 26,238,014 666,105,066 1,416,392 62,895,703 

2543 25,868,591 626,853,919 1,756,345 56,443,682 

2544 35,848,030 979,458,057 1,205,016 47,963,589 

2545 57,442,669 1,581,816,391 1,180,973 51,821,598 

2546 76,118,371 2,078,460,665 1,313,998 44,308,251 

2547 95,806,495 2,709,790,550 5,094,466 113,551,767 

2548 102,994,065 3,000,328,560 5,798,549 168,548,604 

2549 125,119,578 3,795,683,086 4,729,870 166,552,904 
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 �	���+) 1-2 �	'&�,�$
&�$-����	�������������������	���	��� ���&��:���?�����?� �$
��	

������������������'��	@��A��������:���?� �. 2541-2550 ( ��) 

�=�*%�	�

� 
����4�	�?�	4#	��!�"�4'!� .�� ��$
���G�
���4#	4'!� 

�����9(�.�.) ��5�	�(���) �����9(�.�.) ��5�	�(���) 

2550 151,719,040 4,618,492,846 6,436,493 220,311,320 

�+)&� : �A��������
	J%�'���	��J 	 �	
�	����J 	�$
���	,G 
 

�� ����		&��������������&+������&��	� '��  ���������-  ��@)�������������	+��

����	
��
����+)�A�-�B 2 �	
��	 �&@)���+�����C��C$' �$
������	����B� -@� ��	�%��&	'�� 

(	�)��
� *����	+ �$
�-���� -@��	
��
C��C$' ��$����=�&+D����$C$' ��=��	
&�, 60 �����:��� 1 �. 

��@)������������������#��@:�+) �����	���&�� ���	
��
�&@�������<��$������6��
��:���D��

	���������=� ������������	+���+)�A�-�B�+��	
��	 -@� -���:���������������������	@� )A�����&�� 

����6��
������')� $�������:+� �:�� B+)��E� ����$+ � ����� �+)&+-��& �����	�A������'�-���������

������#��	'&�,&�� 

����F��
��	������������������+)��-G�	H�	�'� ������&����-��&�A�-�B�����	�����	�I�

��������@)���')&
���F������	������� C���'����<����&+-��&�����+)�
�A���	
<�J��'�����+)�������	

�	
�&'��	
�'�H'F�������I������������ ����		&����	�A��	?�	��  ����
�A���	
<�J���@)�

�	
�&'��	
�'�H'F���I�����������	'J���	,+
<�J� I<)����������A���'�H�	�'� ��+)�������	��		��

����	�		���	
�K���A����C���$
C$�&� �&D����$ ��@)��A���������	
��
�$
 ����	
��
 ���

&+C$' F�,LG�$��-@� ��������������=A���$@��		���	
�K�� �����	���M�&��?����&�$��@=�� ��

�����C���	
�����	���&+��B������	�A���'���	�+��$���	
��?� �:�� ��	����C���	C$' �+)�&�

	��-�� ��@)�������#���	C$'  �&-A���)�I@=����$��-���$
&+C$' F�,LG�$����������,
�+)

�����	C$' &+��+�������+�� �����=��&@)�&+-A���)�I@=��������$��-������&��<��A���� ���������	C$' 

C$' F�,LG�+)C$' �����+)�&�&+-��&�	������ �$
��$+)����	C$' &�C$' �'�-���+)&+-��&�	�������A������'�

��	��+���$�����	������@)��	�� �=�-�������	C$' ����, �����	�@)���	���	
������C�� ���"��

�����	C$' �A������	C$' ��'�-��&��+��������-	�=�, �+���=�����&�&+��	�	
�������+)�+	
�����C��

�������� M��'� C��C$'  �$
$��-�� I<)���'�C$�������	�A�����&���'�-��&	��&&@��������	�������

���&�$ ��#� �� ��B����$���+=��'������	�����	�����	�I��������+)�+ �	
������C���	
�����	

�����&���$���HG�$
�'H+��	 ���"��@)��	���	����	�A���'��������+�<=� �<��A�������������B��
&��

&�����&-��&��B��$�� (Waste) �+)&+��������	�A���'����� ��
�����&���	���	����	�A���'�����+)
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�+�����$�� � ������ 	�������&���C���	
�����	���-��&��������	����M<�-��&��B��$���$
�A�

��	$��	@�����������?�
�A������-G�	&+�	
�'�H'F�����	�&�+�<=�  

����� �C$�+)����$���&��+=C���'����<���������+)�
�A�����$���':���	���������	�����	�I�

������&��	
��� G�:�����I�����������	'J���	,+
<�J���@)�������&�I<)�����������	�A���'����

�+)&+�	
�'�H'F�����C���	
�����	 $���I������� ����	�����-'���@=�� �����C���'�����=��
�A�

��	�	
��� G�:��$����	�'�-	�
�G�����I�-�,-�� (Value Chain Analysis: VCA) I<)���#�������<)����

�DJS+��	�����	�����I������� (Supply Chain Management: SCM) &��:���#��-	@)��&@���@=�� ��

����	�'�-	�
�G�'��		&�+)��'��<=��� $���I������������ ����		&����	�A��	?�	��  ���

����� ��	�'����
�A���	�'����6��
��-G�	�+)����F���������I�����������	'J���	,+
<�J� 

�������+= C���'����������A���	�'�-	�
�GC$�+)��������	�	���	����	�A���'���	 $�������I�������

�����	�	
��� G�:���	����C�C�����H�	-�,-�� (Value Stream Mapping: VSM) �$
��	�A�$��

�M����	,G (Simulation) �+����� ��=��+=-���������'����+=�
��&�	M�	���	����	�A���'���	 $����=�

�����I����������&+�	
�'�H'F���$
��&�	M$� ����� $����=������I�������$������@)���')&


���F������	������������ ����		&����	�A��	?�	�� �������� $�� ����	
��
 �$


��&�	M�A���������������	�A���'���	������C���	
�����	F���������I����������

�� ����		&����	�A��	?�	��  ���	
��
��� 
 

1.2 �&�<�������+'
������"&� 
 

1.2.1 ��@)��	
�&'��	
�'�H'F����������I��������� ����		&����	�A��	?�	������������ 

1.2.2 ��@)�$��'��		&�+)�&���������'�-�,-������	
�����	F�����I�����������	�A��	?�	��

�:�� 	
�
��$��A� �$
�����+� 

1.2.3 ��@)��A���������������	�A���'���	���C���	
�����	�+)��+)������F���������I�

�������� ����		&����	�A��	?�	�����&+��	�����	�I��������+)�+��&�	M���������������&+

�	
�'�H'F�� 

1.2.4 ��@)������'���	�	����-	@�����:�&:� ���$��&��J 	�	 �$
C��C$' �����������

�A��	?�	�� 
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1.3 '
��'������"&� 
 

��#���	
<�J����&�$��+)������M����	,G��	C$' ����	�A��	?�	�� �$
�	
�'�H'F�����

�����I��������� ����		&����	�A��	?�	�� �������+)&+-��&��+)��������� �	'J�� �	,+
<�J� ���&+

����� ��	
<�J�����+= 

1.3.1 ��	
<�J��$
��	��?����&�$ �
��?��6��
�����+)��+)��������������I�����������	

�A��	?�	�� �+)��+)��������� �	'J�� �	,+
<�J� ������=� 

��	
<�J��$
��	��?����&�$ �
��?��6��
�����+)��+)��������������I�����������	�A��	?�	��  

��#���	
<�J� �$
�	
�&'���	�����	�����I�����������	')& �=�� � ��J 	�	 ��������	@����-��

-��$�� �	������		���	,+
<�J� ��M<��	'J��C������� 

1.3.2 ��	��?����&�$�$

<�J������I�����������	�A��	?�	��  �
�A���'���	F��� ��	��

���-'������	�����	�����I������� (Supply Chain Management) ����A������	�'�-	�
�G�����I�

-�,-�� (Value Chain Analysis: VCA) &��	
��� G�:� 

1.3.3 ����	�'�-	�
�G�I��������
�A���	��+���C�C�����H�	-�,-�� (Value Stream 

Mapping: VSM) �$
�'�-	�
�G����:��$����	�'�-	�
�G���H�	-�,-�� (Value Stream Analysis) 

�$
��	�A�$���M����	,G������	��	&���-�&�'�� �	G 

1.3.4 ����	�	
�&'��	
�'�H'F����������I��������
�A����	
�
��$�	�& (Total Cycle 

Time) �$
�� 	���	 ������-��& �����	���$��-�� (Fill Rate) &��:���#���:�+����	:+=���

�	
�'�H'F�� 
 

1.4 �����#�+�*%?.
�&�"�������"&� 
 

1.4.1 ����	��M<��	
�'�H'F�� ��	�A���'����  $������M<���B�� �$
����		-G�+)��'��<=�

 $����=������I��������� ����		&����	�A��	?�	������������ 

1.4.2 ���C���	
�����	F�����I��������� ����		&����	�A��	?�	���+)�	���	���$�� I<)�&+

	
�
��$��A� (Lead Time) ����	
�����	 ���"F�����I��������+)$�$� �$
&+�� 	���	

 ������-��& �����	���$��-�� (Fill Rate) ��������I���������')&�<=�  

1.4.3 ���&�I<)�����������	�A���'�����+)�+���C���	
�����	 $������-G�	 ���" �+)

��+)�������������I��������� ����		&����	�A��	?�	�� ��@)��A����:�����	��}�������'�

�	
�'�H'F�� $����=������I������� 

 



���*% 2 

�0-3*45������"&��*%��*%��'

� 

 

������'����+=����A���	
<�J��$
�	
�&'��	
�'�H'F�������I������������ ����		&

����	�A��	?�	�����	
��
�������
�A���	�'�-	�
�G�$
�������I��������� ����		&����	

�A��	?�	�� �=�� � ����� -@�  �=�� ���	������� M��'��+)�+&+-�,F���A���	����������&��:�����	C$' ��

��$������=�������	
����	C$' &+��	�A���-�'- ���"����&��:���@)���}��	
��C$' ��#�	
����	

C$' �+)�+ ��&�	MC$' C$' F�,LG�+)&+-�,F�� ��'������+����� &+��	C$' �+)�	?� ���������C$' 

C$' F�,LG�+)&+-�,F��������$��-����� 	� �&��$� �����=��&��+)����$���&��+=�A���#� ���
<�J��DJS+

�����	�����	�����I��������+)&+�	
�'�H'F�� I<)���-�'-�+)����+=�	
��������� ���-'���	

�'�-	�
�G�����I�-�,-�� (Value Chain Analysis: VCA) ��	��+���C�F�����H�	-�,-�� (Value 

Stream Mapping: VSM) �$
�DJS+��	�A�$���M����	,G (Simulation) ����	')& ��������	�:�

�DJS+��	�����	�����I������� ��@)����������M<�-��&�&�� �� M��	
��-G �$
�$����	�����	

�����	�����I�������  
 

2.1 �0-3*���"&.�����	
����� (Supply Chain Management) 
 

2.1.1 ��������'
����"&.�����	
�����  
 

The Council of Logistics Management (1986) ���-A��A����-��&��	�����	�I���������

���&�&�+)&+-��&��&���HG��� Logistic ��� ��	�����	�I�������-@� ��	&�� Logistics ���F�����

��-G�	 ���	�&���$��-���$
C�����&������������ Stevens (1989) ��	�����	�I�������-@� ��	

�:@)�& ������'��		&�+)&�������������	����C� ��	�	
�������$
��	-��-�&�� M��'� :'=�����

�$
�'�-�����C�����&�������$��-�� ���&���������	��$��������-G�	
��� -@� �� M��'��$


���&�$ ��=��+=-A��A����-��&�+)-$������������B��+)�� �:�� Jones �$
 Riley (1984), Houlihan (1985), 

Steven (1989), Scott �$
 Westbrook (1991), Lee �$
 Billington (1993) �$
 Lamming (1996) 

�$������ ��	�����	�I������� -@� ��	�����		
���+)�	
���������C�����&�� C��C$'  C���	
���

�'�-�� 	���-�� �$
$��-�� �+)&+�� M��'���$C������C�����&�� ,  ����� �����$��-�� , �$����� ��

�,
��+������
&+��	��$������&�$���$�������=� 2 ��� �$
���. 1998 The Global Supply Chain 

Forum ������-A��'��&�����	�����	�I���������� ��	�����	�I������� -@� ��		�&���

�	
�����	���H�	�'��+)�A�-�B��� �=�� �C���	'�F-��M<�C�����&��$A�����	��+)&+����	��&�� 
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��	���� 	+�&C$' F�,LG �	'��	  $�������&�$������	 �+)��&�	M�	���&�$-����')&������$��-���$


�����������H�	�'���� 

��<)�����	��$+)����$��+)�A�-�B�+)�������	�����	H�	�'��&����&� I<)�M@���#�-��&�A���#�

�$
��#��+)&�������-'���	�	'��	�I������� -@� � �$
H�	�'��&���&�	M�
�	
��-��&�A��	?����

������	�����	F������-G�	��+��$A�����+� ���� � � ���&��-��&��&���HG���H�	�'���	������I�

���������� � �$
H�	�'�$���&+-��&��&���HGI<)�����$
��� �$
�&��:���+��-��&��&���HG	
����� 2 

H�	�'������<)� ����<)�������=�� ���#�-��&��&���HG����-	@�����H�	�'��A����&���$
�-	@��������

-��&��&���HG	
�����H�	�'���$����=�C���	'��		
������ ��� 	
�����$
&��F�����������H�	�'�

��� ����� ,  A������������I�������  �������C��$���HG 	�������	�	'��	 �$
�-	@)��&@��+)&+

�	
�'�H'F��������+)�
�����	'&�����'��	
��:�G������ ��H�	�'� $����=��I��������+) �&+����

	��&������� ��	�����	�I��������<�M@���#���	�����	�	
�����	���H�	�'����F��	�&�$
����

�����?�M<���������&�����	�����	H�	�'�  $����-��&��&���HG����&�:'��@)�"���I������� 

	���+) 2-1 ��������A�$���-	��	�������I������� I<)����������?�-��&��&���HG���

��	��$����� M��'� �=�� � ����� -@� C�����&��	���	���M<��$����� -@� C���	'�F-	��������� I<)�

��#�	������@=�%�� �&�&+-��&I��I��� � ����$����-��&��#��	'��I����������� �$
H�	�'�

���&�
&+-��&�$���$���$
I��I���� � �������� �&$��J,
���� �$
H�	�'��$
&�&&�����

C���	'��	� �$
H�	�'��'��&�$
���-��&�A�-�B�+����� 
 

 

	���+) 2-1 �-	��	����I������� 
 

2.1.2 �&�<�������+'
����"&.�����	
����� 
 

�����)����� M��	
��-G�$���A�-�B�����	�����	�I������� -@� ��	��')&-�,-�����	�&���

��'��<=�&���+)������-�,-���+)�I�����������	����<=���=� -@� -��&� � ���	
�����C$' F�,LG�������

�+)&+ ��$��-������')��+)�I�����������:�������	 ������-��& �����	���$��-����=� �A��	���I�

�������:'�H�	�'�����&����=�-�,-���
��+)���������-��&��&�	M����	�	���C$�A��	����I�

������ I<)��?-@� -��&� � ���	
�����	������+)������$��-���$
 ��������	�&����I��������+= 
 

2.1.3 �����#�+�*%?.
"�����"&.�����	
����� 
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�&@)�C���	
�����	 $����������I����������&@���#����H&' 	�����C$' F�,LG��=�

�	
�����	�+)�
��'��<=� �&&� -@� ��	�	��	
����	�A���������&�
�&��� ����������&�$

������	�+)�A���#��$
��	�:��	�����	�+)&+����������A���������'��	
��:�G������	��&��� ����
�A������

C$ ��������C���	
�����	�+)	��&&@���� $������$
�')��+) ���� 	+�&��	�+)�A�-�B�+��������<)�

-@� ��� �$������	����		�������C$�	
��:�G�+)��'��<=������	�A����	��&��� 

����DJS+���� ���A��������	��M<�-��&�&�� �� M��	
��-G �$
�	
��:�G�+)���	�����

��	�����	�I������� I<)��A������?������	�����	�I�����������A��	?���=��
 �����'���		��&&@����

�&�:'��������I������� $������I��������+)�
 ���&+��	����������&�$	��&��� �A������'���	

��$������&�$ ����
�A������'���		��&������ �<��
M@������'���	�����	�����I��������+)&+

�	
�'�H'F��  
 

2.2 �	����	��9�	� (Value Chain)  
 

�$������+)����A�-��&��������+)������DJS+��	�����	�I��������$�����������+)C���&� 

��=� �� �����������'����+=-@���	�'�-	�
�G�I������������ ����		&����	�A��	?�	������
�A�

��	�	
��� G�:����-'������I�-�,-�� (Value Chain) &��:���#� ������+):�����?����&�$��������I�

��������@)�����	��M<�����������+)���� �$
���������������I����������&+��������	��')&

-�,-���������'�-���$
�	'��	������	 ������-'������I�-�,-��&+	��$
��+������+=  

���-'������I�-�,-����#����-'���� Michael Porter �+):����H'����'��		&F�����I�

������ I<)��	
����������$��&�'��		&��	�	'��	��������-G�	�+)&+-��&��&���HGI<)�����$
��� 

�$
&+-��&��+)����@)�������	�	���-�,-����')&�������� M��'� �	')& �=�� ���		���� M��'�����	
�� 

�� M��'�C�����������	
�����	��$��F�����	
��)��$����#��'�-���A��	?�	�� �����=� �� �=�� �

��		���� M��'����	
��)���$��� M��'������#��'�-���A��	?�	���
��&���HG�����	�:��	�����	 �&����

�
��#���'� �	���� �� M��'� ����	,G �')��$���	��� �+)�'�  $������	�	'��	�����	 (Engineering 

Department, University of Cambridge, 2003) Kaplinsky �$
 Morris (2000) �H'�����')&� '&��� �I�

-�,-����#�-A��+)�H'���M<��$��&�'��		&�+)�A������'�-���	@��	'��	������-'� C�����=� �����

�$���$������	
�����	C$' ���$����#��'�-���A��	?�	�� ��	�������'�-�������C��	'�F-��=�

������� 	�&M<��	
�����	�A�����'�-���$����	�:�����+����� ����I�-�,-�������-G�	�
M��

�:@)�& ������I�-�,-�����C�����&���$
�I�-�,-�����$��-�����$����#�	
��-��&��&���HG�+)&+

������B� �	@� 	
��-�,-�� (Value System) �����=�C$ ������	@�C$�	
���+)��'��<=� ����-G�	
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���&�
�&��<=��������������F�����I�-�,-�������-G�	������=� � ��<=��������������F����	
��-�,-���+)

��-G�	����	��& 

�'��		&���I�-�,-���
M�����������#� 2 ���� -@� �'��		&�$���$
�'��		&�������� 

����'��		&�$�� -@� �'��		&�+)&+�����	���&�$-����')&�������� M��'��$
�'�-����� 	��	
�����

���� 5 �'��		&-@�   

1) �$�'� '��G������ (Inbound Logistics) �	
����������'��		&�+)&+-��&��&���HG���C��

���&�� �:�� ��		�� ��	�����?� ��	-��-�&	
�������� M��'� 	�&M<���	�����	���&�$�+)��+)������

����� M��'� �����-���$�+���'��		&�+=�	
��������� ��	����� ��	���M�������� ��	�����?�

����� ��	�@)���	 ��	������$
	
�����&�$ 

2) ��	�X'�� '��	 (Operations) -@� �'��		&�+)��������'�-�,-�������	��$��F���� M��'�

���$����#��'�-���	@��	'��	 �����-���$�+�+)�:����'��		&�+=�
�	
��������� �	
�����	

C$'  �� M��'� �-	@)�����	�$
�-	@)��&@� ��	��M�������� ��	�		���+���� ��		��J��F�� ��	

����� ��	�������$
�����	�')��$���	��� �$
	
�����&�$ 

3) �$�'� '��G����� (Outbound Logistics) -@� �'��		&�+)�A���'���	���&���'�-�������

$��-�� 	�&M<���	�����?��'�-�� ��	� '&� ?&-��& �����	���$��-�� �����-���$�+�+)�:����'��		&

�+=�	
��������� ��	����� ��	��M�������� ��	�@)���	 	
�����&�$ �$
��	�		���+���� 

4) ��	 $���$
��	��� (Marketing and Sales) -@� �'��		&��"�+)�A����C��I@=��A���'���	

������'�-�� 	�&��M<���	�$@��:��������J,� �	
:���&���HG �$
��	�A����	�-��'�-��  

5) ��	�	'��	 (Customer Services) -@� �'��		&����		��J��F������'�-���$����	��� 

	�&M<���	I��&�$
����	'��	���$��-�� �����-���$�+�+)�:����'��		&�+=�	
��������� ��	

�	'��	 ��	����� ��	�@)���	 �$
	
�����&�$ 

�����'��		&�������� -@� �'��		&�@)�"I<)����������'��		&�$�������&�	M�A���'���

��� � ��&�&+������� 	�����	��')&-�,-���������'�-�� �	
������� 

1) ��	�����/���I@=� (Procurement) �'��		&����	���I@=�-����� input ��@)�&��:���

�'��		&�$��  

2) ��	�'����$
��}�� (Technology Development) �'��		&��+)�������	��}����-���$�+

�+):�������	��')&-�,-������'�-���$
�	'��	�	@��	
�����	C$'   

3) ��	�	'��	�	�����	��--$ (Human Resource Management) �'��		&�+)��+)���������

��	�	'��	�	�����	��--$  �=�� ��'�-	�
�G-��& �����	 �		���$
-���$@�� �	
�&'�C$ ��}�� 

(����	&	
����'���@��-������ �$
�	������&���HG  
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4) �-	��	����@=�%�������-G�	 (Firm Infrastructure) ������ 	
����B:+ 	
����	��'� 

��	�	'��	�����	�����-G�	 

I<)��'��		&�$������ ���
�A�����	
�������������+����������'�-�,-�������=� �
 ���

��
���'��		&����������=� 4 �'��		&  �$
�������'��		&���������
�A������+)��������

�'��		&�$���$�� �'��		&������������
 ����A������+)��������I<)�����$
����+�����   �$
�


��?�������  	
����	����
��#���-G�	
�����<)��������I�-�,-�������������	��}��

��-���$�+ �+)�
�A�&��:�����	����C� ��	�A���'����  ��	 ���'��� �$
��	-��-�& ����
 ���

�A������+)���������:@)�& ���'��		&�����" ��-G�	
�����������I�-�,-�� ��#���	�	���-��&

�����	+�����:'�������������-G�	��#�������+ 
 

2.3 4���&���������9�	� (Value Stream Mapping: VSM) 
 

�$������A���	�'�-	�
�G�'��		& ���"�������I��������$�� �
�A���	�A�����'��		&�+)

�&��A���#��$
�&���������'�-�,-���������'��		&�+)��')&-�,-��������C$' F�,LG ����-	@)��&@��+)�


�A�&��:�����=� ���+=-@� �C�C�����H�	-�,-�� (Value Stream Mapping: VSM) I<)���#��-	@)��&@�

��<)�������-'���	C$' ���$+� (Lean) &+	��$
��+������+= 
 

2.3.1 5&�-9�'
�4���&���������9�	� 
 

�C�C�����H�	-�,-�� (Value Stream Mapping: VSM) -@� �-	@)��&@��+)�:�����	��+��

�C�F���+)����M<����������	C$' ���C$' F�,LG I<)��C�F���
������=���	��$����� M��'�

�$
���&�$����	C$' ��=� &+�	
��:�G����	�:��A�����	@�	
��M<���=� ���+)��#���	��')&-�,-���$


�+)�&���')&-�,-��������C$' F�,LG�	@��+)�	+����� -��&��B��$�� �$���<����'H+��	��@)��A���	�A����-��&

��B��$����=������ $��J,
����C�C�����H�	-�,-����#��-	@)��&@�����" -@� �:���+���	
��J���

�'���������=��?�A����&����?��'��		&��	��$��=��&�����	�-$@)��C$' F�,LG (Move Product) 

 �=�� ��� M��'��������C���	'�F-��=�������� ��@)�-��&�
����$
���� ����	�'��	,��C�F����=����&+

��	�:�-�&�'�� �	G����&�:�������	����C�F���+= �C�C�����H�	-�,-��M@���#��-	@)��&@��@=�%��

����	�+)�
�����&C$�������-G�	������������	C$' ���$+������+)�
���:��-	@)��&@��@)�" ����  

��	��$����� M��'��$
���&�$�+)�C�C�����H�	-�,-����&�	M���������?�������	���+) 2-2 

-@� ��	��$����� M��'��
�	')&���C���������� M��'� (Supplier) ���&�����	����C��C$'  �$
�&@)����

C$' F�,LG�A��	?�	���$���	����C��C$' �
������ ������A������ (Distributor) ��#�C���A�����������

��M<�&@�C���	'�F-��=�������� ���,
�+)��	��$������&�$�
&+�'
����$����������	��$���
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�� M��'� -@� C������A�������
���	�����&�$-��& �����	���$��-����� 	��$
���&�$-��& �����	

��=��
M���:�	��&�����=�C������A������ �	�����+)C$'  �$
C���������� M��'� 
 

 

	���+) 2-2 ��	��$����� M��'��$
���&�$���I�-�,-�� 
 

$��J,
����������	C$' �����)����	
������� �'��		& ��	��$���C$' F�,LG �$


���&�$ ��&�	M����$��J,
��������� 3 ��� (Hines and Rich, 1997) ����+= 

1) $��J,
����+)��#���	�	���&�$-����')&������C$' F�,LG�$
$��-�� (Value Added) -@� 

�'��		&�+)&+-�,-�� ����	�A���'�����$
 ��C$' F�,LG ����	')& �=�� ���=��+)��#��� M��'��	@�:'=������+)

�:�����	C$' ����:��	�����	@��-	@)�����	����	C$'  ���
��)��	
�����	��������+)���C$' F�,LG  

$��J,
�����$���+=�
 �����
�����&�$����	 ���'�����#��A����&�� 

2) $��J,
����+)�&���&�	M�	���&�$-����')&���� ���#��')��A���#� (Necessary but Non Value 

Added) -@� $��J,
����+)��#�-��&��B��$�� � �����A���#� �����&�����'��<=�����	�A���'����

$��J,
�����B��$����$���+=����
�&���&�	M�A������������ � ���&�	M�A����$�$���� 

3) $��J,
����+)�&���������'�&�$-����')&���C$' F�,LG�$
$��-�� (Non Value Added) -@� 

$��J,
����+)��#�-��&��B��$���$
��#��'��		&�+)�&��A���#� -�	�A����$��J,
�����$���+=�����

�����	�A���'���� �:�� ��$�����		�-�� ��	�A�����	@��'��		&��+�����I=A�" (Double 

Handling) ��#� �� 

�'��		&�+)�&���������'�&�$-����')&�	@� -��&��B��$�� ���"��=����������#� 7 �	
�F� (Hines 

and Rich, 1997) -@�  
 



13 

1) ��	C$' &����'��� (Overproduction) I<)���'������	����	,G�+)�&���&�
�& �A������	

&+��$��A��+)������ -��& �����	�@=��+)����	�����?�&���<=��$
 ����:��	�����	����	�	'��	

�����	&�� 

2) ��		�-�� (Waiting) �:�� ��		� �=��-	@)�����	 	�-������� �	@�	�:'=���� ��#� �� 

��#���	����M<���	�:���$�������&�&+�	
�'�H'F�� �A������'�-��&$��:������	C$' �$
���&��

��'� �������B��$�� 

3) ��	������ (Transportation) �����'������	���C���	�����+)�&��+ ��	���	
��+����

��	���:'=���� �A������'���	��+��	�����$
��$�����	����� ��������'� ������+)����<=� ��'�-��&

��+����	
�������	�-$@)������ 

4) �	
�����	�+)�&���&�
�& (Inappropriate Processing) �:�� ��	�:��-	@)��&@��+)�&�

M�� ��� &� 	%������	�A�����&���+���� ���$A��������&���&�
�& �A������'� ������+)�&��A���#� 

��+���$��$
�	���� 

5) ��	��?������-�-$�� (Unnecessary Inventory) �A�&������	&+��$��A��+)������ ��+��@=��+)

����	�����?� ��'�-���:���������	�����?��$
 ������& �	@���'�-��&��@)�&�F���$
$���&�����

����� 

6) ��	�-$@)���+)�+)�&��A���#� (Unnecessary Motions) ��'������������	�A�����+)�&�

��&�
�& ��	������C���$
��	���$A��������+)�&���&�
�& �A������'�-��&�&@)��$���$
���C$ ��

��	�A���� �A������'����� '�� �������� 

7) �����+� (Defects) �A������+���$� �$
�	���� ��'� �������B��$�� (��
$, 2545) 
 

2.3.2 �����
��4���&���������9�	� 
 

��=� ����	�	����C�C�����H�	-�,-���	
���������=� �� ���" (Lovelle, 2001) ����+= 

1) ��	�'�-	�
�G-��& �����	���$��-�� (Customer Requirement Analysis) �����A���	

�	����C�C�����H�	-�,-�� �')��	��+) ���-A��<�M<�-@�-��& �����	�+)����	'����$��-�� M���	'J��

��&�	M ������-��& �����	���$��-����������M�� ��� �?�
��&�	M�A����$��-����'�-��&�<�

�������'�-���	@��	'��	����	'J����� 

2) ��	�$@���$��&C$' F�,LG (Product Family) M���'�-���	@��	'��	����	'J��&+�$��:�'� 

�$��	��� �	@����&+��=� ������	C$' �+)� � ������ �
 ����A���	�$@���$��&C$' F�,LG�+)�
�A�&�

�A���	�	�����#��C�C�����H�	-�,-������ 
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3) ��	����C�C�����H�	-�,-������M��
�������� (Current State Drawing) �&@)��A���	

�$@���$��&C$' F�,LG�+)�
�A�&�����C�C�����H�	-�,-������$�� ��=� �� ���� -@� ��	����C�C��

���H�	-�,-������M��
�����������+)���������?�M<���	��$���������$
���&�$����$��&

C$' F�,LG�+)����A���	�$@��&��$�� ��=� ����	����C�C�����H�	-�,-���
������#� ��	����C�C��

F����� (External Mapping) �$
��	����C�C��F���� (Internal Mapping) 

�) ��	����C�C��F����� (External Mapping) ��#���	����C�C���+)���������?�

M<�-��&��&���HG	
������	'J�� �	@��������� ���"-@� 	
������	'J��C���������� M��'� �	'J��C��C$'  

�$
$��-�� ���&+��=� ������+= 

- ��	����C�C������$��-�� (Customer) ��#���	���F���+)&+-��&�&�����

��B$��J,G����	���� �$
�$���	
�����&�$�+)&�&�������������C�C�����H�	-�,-�� ��@)��:�

����M<�$��-������&� ���-A��<����$��-��&+�+)	�� �����=��	�����&�$��+)�����-��& �����	���$��-��

���$��&C$' F�,LG�+)����A���	�'��	,�-���$@��&� ��	�+)�	')&����C�C�����H�	-�,-���������$��-��

������@)�����$��-����#�C���A����-�,-���+)����	'����C$' F�,LG�����H�	-�,-����=�" 

- ��	����C�C������C�������� �	@�C�����&�� (Supplier) ��#���	���F���+)&+

-��&�&�������B$��J,G����	�����$
�$���	
�����&�$�:����+��������$��-�� �+)&�&������I���

����C�C�����H�	-�,-�� ��@)�����M<�C���������� M��'� ����	C$' C$' F�,LG��<)�"����
&+C��������

�� M��'�&������ 1 	�� �����=��
�$@���6��
:'=������+)�A�-�B�+)����+)�����#������	
����$�����

��	C$' &��A���	����C�C�����H�	-�,-��������=� 

- ������	�:@)�&���	
�����$��-���$
C���������� M��'� ����:���B$��J,G��	

��$������&�$ (Information Flow) M����B$��J,G��#����$��
	���� �
�����	��$������&�$

����'�$?��	��'��G �$
�A���		
�����&�$��+)�������	��$������&�$  �:�� -��&M+)�����	��$���

���&�$� �$��
	��=�"�A����������� 

�) ��	����C�C��F���� ��#���	����C�C���+)�����'��		&�������	C$' 

��=��&��+)��'��<=��6��
F�����	'J���+)�A���	
<�J�������=� C������C�C�����H�	-�,-�� ����A���	

����� �')� ���" ��	
����	�A�����	'� ��@)���?�	��	�&	��$
��+����=��&� ��	����C�C�����

H�	-�,-�� ����	')&����	
�����	�$����������$������������ �:�� ���(E��������C$' F�,LG 

(Shipping) �����$������M<�(E��	���� M��'����C���������� M��'� 
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2.3.3 �����������+4���&���������9�	�'
��<����;""��&� (Analysis Mapping) 
 

��#���	�A��C�C�����H�	-�,-���+)����	�����	?��$��&��A���	�'�-	�
�G�$
�	���	������:�

�$����	�A�����'��		&��B��$���+)�&��	���&�$-����')&������C$' F�,LG�$
$��-�� �����������	C$'  

��@)��������	
�����	C$' �+)&+�	
�'�H'F���+������'& 

��	�'�-	�
�G���'��		&��B��$���������	C$' ������	�:��C�C�����H�	-�,-����=� 

�C�C�����H�	-�,-���
�����'��		&��B��$�� ���"�����?��������+= 

1) ��	C$' �+)&����'�-��&�A���#� �C�C�����H�	-�,-����&�	M���������B$��J,G��	

��?������-�-$����=� �����������������	C$' �����A���	���������$��-�� ����&@)��A��A���������

-�-$��&���	+����+������A����-��& �����	C$' F�,LG���$��-�� �
�A������&�	M�	��M<�

�A�������C$' F�,LG�+)����A���	C$' ���&����'�-��&�A���#� ��	�A�����'��		&��B��$�������	

C$' &����'�-��&�A���#���=���&�	M��������� ��	�:�	
��-��-�&��	C$' ����<��+)��'����-��&

 �����	���$��-�� 

2) ��		�-���$
��	�-$@)������+)�&��A���#� �'��		&��B��$����=� 2 �	
�F��+=�
�&�����

�����?���������:���������C�C�����H�	-�,-�� � ���&�	M����� �������,
�A���	�A�	����?�

	��	�&���&�$�����A���	����C�C�����H�	-�,-����@)��A���	�	����C�C���<=� M����$�����=� ��

��	C$' ��&+-��&����C'��� '�����������
&+��		�-����'��<=�����=� ����	C$' ��=�" �����=�

-�	$���$�	�-�������$@������+)����	@��&�&+�$� �$
����A������	�-$@)������+)�&��A���#����

������� ������	���C���	���������&�
�& �	@�&+��	�������-	@)��&@� �-	@)���:� �-	@)�����	�����@=�

 ����	�-$@)���+)�������������&���+)��� 

3) -��&��B��$�������	����� ��������	M�		��� -��&��B��$���	
�F��+=��&�	M

��'��<=���=�����������@=��+)�A��	�������?�	��J������-�-$���$
��	
������	
�����	C$'  

���-	�=���	�-$@)�������?&+-��&�A���#��A��	���	
�����	C$'  ���&���&�	M�A���	�A�����'=���� 

� ���&�	M�A����$�$���� ����'H+ ���" �:�� ��	�	���	��C���	�����<=�&���&� ��#� �� 

4) ��	�A���'�����+)�&���&�
�& �'��		&��B��$���	
�F��+=��&�	M����� ������

�	
�����	 ���" ���C�C�����H�	����-�,-�� �:�� ��	&+C���	�����&���&�
�&�
�A������'���	

�-$@)��������&�&����'�-��&�A���#� �	@���	�:��-	@)�����	��B�" �+)&+-��&��&�	M����	C$' -	�=�

$
&��" &��A���	C$' C$' F�,LG�+$
�A��������" �A������'�-���:������+)&����'�-��&�A���#� ���

&+�	
�����	C$' �+)�&��A���#��	@��&���&�
�&��'��<=��������	C$'  �$
��&�	M�A����������

�����	C$' ��� ���	+��A���'���	������+ �$
����&���&�	M�A�����'=����-�	�A���	�	���	��

�	
�����	C$' �<=�&���&����&+-��&��&�
�&&��������'& 
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5) �����-�-$���+)�&��A���#� �C�C��������H�	-�,-����&�	M�����'��		&��B��$��

�	
�F��+=��������	���������B$��J,G	����&��$+)�&�+)�����	�����?������-�-$�� ����
&+��	

	
���A������������-�-$���+)�����?�	��J��A�������� ���B$��J,G����$��� �$
&+��$��+)�:�����	��?�

	��J������-�-$����$����=���������+)����������$�����$��� 

6) -��&:A�	�����	����� ��C$' F�,LG ��&�	M�'��	,����������&�$�+)�������$���

����<����&�$�	@�����+)&+��	��?�	��J������-�-$����@)�	�-����	�������� ��&�	M�A���	�A����

�'��		&��B��$���	
�F��+=��� ��������&�A������'�-��&C'��$������	C$' ��������+)����$


�&@)���'��<=�����=� �����?-�	�A���	���������+ �&�-�	�$���������	
�����	��������$���<�

�������	�
�
�A������+���$��$
-���:�������#��A����&�� 

��������	�	���	���+)�:���	�'��	,�-��&��B��$�� ���" ���C�C���$
�A���������

����+)�$���&��$����=� �����&�	M�	���	���	
�����	�	@���=� ����	C$' ��� �$
��=�����:� Takt 

Time ��#� ���A����	����$���	C$' �+��&�
�& Takt Time ���������A������$��A������� �$


�����=��&���	�����A����C$' F�,LG�+)$��-�� �����	��� �$
��� �
������&���#���$��+)�:�����	

C$'  ��:'=� I<)��	���&�	M�A� Takt Time �+=&��A����	����$���	C$' �+)��&�
�& -@� 	����$���	

C$' �&�-�	&������ Takt Time ��	�
M��	����$���	C$' &������ Takt Time �
�A������'����

	
�������	C$'  (Work In Process) ��		�-�� �	@���'���	�-$@)���+)�+)�&��A���#������������	@�

-��&��B��$���@)�" ����	�	���	���	
�����	�	@���=� ����	C$' ��@)����	����$���	C$' �&�

&������ Takt Time �$
&+�	
�'�H'F���	
�����	�+�<=� ��&�	M�A��������:�-��&	�����

�'
��		&&��	���	�� ���� 
 

2.3.4 �����.4���&���������9�	�'
��<���
���� (Future State Drawing) 
 

��=� ���+=��#���	����C�C�������	C$' ��&��+)����$������A���	�A�����'��		&��B��$��

 ���" �����������	C$' �$
�A���	�	���	�������	C$' ��&�����:��'H+��	�	@�-��&	�� ���" 

�$������C�C�����H�	-�,-������M��
���-  (Future State Mapping) ��	�	���	���+=�A�������&�$

 ���" �+)��+)������ �:�� ��$��A���$+)����$������� I<)��
 ���������������?����C�C�����H�	

-�,-�� � ���@)�������	�	���	���C�C���	
�����	C$' �+=����&�����A�&��:����	
�����	C$' �	'� 

�����=����-	�=�����:���	�A�$���M����	,G����&�:�����@)��A������?�-�� ���" �+)��$+)����$��� 
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2.3.5 ������?�G#
��� (Implementation) 
 

M�������	C$' ��&��+)����	���	���<=�&+�	
�'�H'F��������������	C$' �+)��#�������

�������� �:�� ��$��A��	@�	����$�����	C$' $�$� �?��&�	M�A������	C$' �����&��+)�	���	��

�$�����:���	
����	�A�����	'���� � ������������ ��&�	M�A���	�	���	���	@��A�����'��		&

��B��$������=� ��������+� �?��&�	M�	���C�C�����H�	-�,-������M��
���- �$��&���#�

�C�C�����H�	-�,-����������	C$' �����������$
����C�C�����H�	-�,-������M��
���- 

��&���� 

��=� ����	�	��� �'�-	�
�G �$
�	
��� G�:��C�C�����H�	-�,-�� ����+)�$���&���=���&�	M

����������	���+) 2-3 �$
  �	���+) 2-1 �
������B$��J,G�$
-��&�&�������B$��J,G�+)�:���

�C�C�����H�	����-�,-�� 
 

 
 

	���+) 2-3 ��=� ����	�	��� �'�-	�
�G �$
�	
��� G�:�����C�C�����H�	-�,-�� 
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 �	���+) 2-1 ��B$��J,G�$
-��&�&�������B$��J,G ���" �+)�:�����	��+���C�C�����H�	-�,-�� 

�&/5&�-9+ #$%
��*�� �������� 

 
Customer 

- �:��������C���������� M��'� �����+������&�&����I���

������C�C�� C���������� M��'��
��#�����	')& ����	��$

�������� 

- �:��������$��-�� �����+������&�&������������

�C�C���$
$��-���
��#�����'=������	��$�������� 

 
Process 

- �:�����M<���=� ���	@��	
�����	C$' ��" ��

�����	C$' �+)��'���	��$�������� 

- �:���B$��J,G�+= 1 F����� 1 ��=� ����	C$'  

 

Data Table 

- �
����� ���B$��J,G�@)���@)��:�����<����&�$ ���"���

��B$��J,G�+)���������� 

- M������� ���B$��J,G Customer �
����<����&�$����

-��&M+)����	�������$
�	'&�,-��& �����	�� M��'�

 ��:�����$���#� �� 

- M������� ���B$��J,G Process �
����<����&�$ ���" �:�� 

1. 	����$���	C$'  (Cycle Time; CT) 

2. ��$�����	��$+)��	�����	C$'  (Changeover Time; 

C/O) 

3. ��$��X'�� '�����=��&� (Total Available Time) 

4. 	���$
�����$��+)�:�����	�A�����	'� (Uptime) 

 

Inventory 

- �:������A������������-�-$���+)�
�&����� A������

 ���" ��������	C$'  

- �:���������M���+)�+)���&+��	�����?������-�-$����

	���������� M��'� ���	
�������	C$'  �$
C$' F�,LG

�A��	?�	�� 

 

Shipment 

Arrow 

- �:�����M<���	��$����������	���������� M��'��+)	��

���C������������&�����C��	���� M��'� 

- �:�������	��$���C$' F�,LG�A��	?�	������C��

����������$��-�� 
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 �	���+) 2-1 ��B$��J,G�$
-��&�&�������B$��J,G ���" �+)�:�����	��+���C�C�����H�	-�,-�� 

( ��) 

�&/5&�-9+ #$%
��*�� �������� 

 

Shipment 

Truck 

- �:�����M<���	�-$@)������ ��	�������=�F�����$


F������	'J�� 

- �:����� ���&�$����-��&M+)����	������ 

 
Push 

- �:�������	��$���C$��������	
�������	C$' ���

��=� ����<)�������+���=� ����<)� 

 

Supermarket 

- �:�������	��?������-�-$����� Supermarket I<)���	

��?������-�-$������+=�
�<=����������	����	,G-��&

 �����	���$��-�� 

- M����	��$���������������	C$' ��#���� ����@)��

�	@���$�+$
:'=� �?��&�	M ����	�:���B$��J,G����+=

�������� 

- M����	��$���������������	C$' ��#���� Batch �


�:���B$��J,G�+=�������	
�������=� ����	C$'  2 

��=� �� ��@)���������'��		&��B��$���	
�F���	C$' 

�+)&����'�-��&�A���#� 

- ��&�	M�:���#����&�$�����$�� ��@)������?�-��& �����	

���$��-�� 

 

Physical Pull 

- �:�������	��$������	
�������	C$' �+)M��-��-�&

���	
����	C$' ����<� (Pull System) 

- �'�&�:�-�������B$��J,G Supermarket ��@)�����M<�

��=� �� ��	C$'  �A���	���������	
�������	C$' ������� 

Supermarket 

 

Manual 

Information 

- �:�������	��$������&�$��������	�	@�	�����

��)��� �$
 ���&+��		
��-��&M+)����	��$������&�$ 
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 �	���+) 2-1 ��B$��J,G�$
-��&�&�������B$��J,G ���" �+)�:�����	��+���C�C�����H�	-�,-�� 

( ��) 

�&/5&�-9+ #$%
��*�� �������� 

 
FIFO Lane 

- �:���@)��������C���������A���	C$' �$
������C$' F�,LG

&������C$' F�,LG�+)�����?��� FIFO �+)���M���:��� 

- M������A�����+)�����?��� FIFO � ?& C���������
���� 

- �A���	C$'  I<)���&�	M:�����������&����C���������A���	

C$' �$
��������'� 

- ����B$��J,G�+= &+��		
���	'&�,�����-�-$���+)��&�	M

�����?����&���+)����A����������� 

 

Electronic 

Information 

- �:�������	��$������&�$�+)�@)���	������������	,G

�'�$?��	��'��G �:�� Internet, Electronic Data 

Interchange (EID), Local Area Network (LAN) �	@�

Wide Area Network (WAN) ��#� �� 

- �
&+��		
��-��&M+)�����	��$ :�'�����	,G

�'�$?��	��'��G�+)�:���� �$
:�'�������&�$�+)�A���	

�$���$+)���A����������� 

 

Production 

Kanban 

- ��#���B$��J,G�+)�:���@)���������=� ����	C$' ��������

�A���	C$' �$
���������	
�������	C$' �������=� ��

��	C$' M���� 

- ��#���	G��	@��-	@)��&@�����	'&�,�+) ���C$'  �$
���

��#���B$��J,G�+)��)������&�	M�A���	C$' ��� 

 

Withdrawal 

Kanban 

- ��#���B$��J,G�+)�:���� ��	I@=��	@���	��'������� 

Supermarket $�$�M<�	
��� )A�����+)�A������� 

- ��#���	G��	@��-	@)��&@� ���" �+)��&�	M�������������

�A���	��'���� �&�A�����+)	
�������� Supermarket ��� 
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 �	���+) 2-1 ��B$��J,G�$
-��&�&�������B$��J,G ���" �+)�:�����	��+���C�C�����H�	-�,-�� 

( ��) 

�&/5&�-9+ #$%
��*�� �������� 

 

Single 

Kanban 

- �:��&@)�	
���-�-$��	
�������	C$' �+)��?������ 

Supermarket $�$�M<�	
��� )A�����+)�A������� 

- �&@)����B$��J,G�+)�����M<���=� ����	C$' ���
��#���	

�����=� ����	C$' ��=�&+��	��$+)����$��F��
��@)�

��&�	M�A���	C$'  �&�	'&�,�+)�A���������-�&������ 

 

Sequenced 

Pull 

- �:��������	
��-��-�&��	C$' ����<� ����
&+

-A���
�A���������=� ����	C$'  M<�:�'��$
�	'&�,�+)

 ����A���	C$'  ����<)������ ����	�
�����	�:� 

Supermarket 

OXOX

 

Load 

Leveling 

- ��#��-	@)��&@��+)�:���&@����#�-�&������ Batch ����


����M<�	
����	'&�,��	C$' �$
:�����$� 

 

Kaizen Burst 

- �:�����M<��')��+) �����	�	���	���$
��}�������

 ����@)�������'H+��	�	@������� ���" �&�+)	
����� 

��@)�������&�I<)��M��
���- ��������	C$' �+)����A�

��	�	���	���$�� 

 

Safety Stock 

- �:����������	��?������-�-$������C@)����:�)�-	�� 

��@)����������B���+)��'��<=���������	C$'  �:�� ��'���	

��$+)����$�	
���-��& �����	���$��-�������

�	
�������	@�	
����	C$' ��'�-��&���������#� �� 

-  ���&+�������+):���������&@)���	�-�	�
&+ Safety Stock 

�$
M��&+-�	&+�����+)	
����A���������� 

�+)&�: Djumin et al. (2001) 
 

2.3.6 '

.*'
�4���&���������9�	� 
 

1) ���������?�M<�-��&��&���HG����	
�����	C$' ����I������� :��������	�A������ 

�$
��	��$������&�$ 

2) 	�&��	��$������&�$ �$
�� M��'�����������C�F����+����� 
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3) �	���F�J��@=�%���A��	��-��&��������+)��������	
�����	C$'  

4) �A����&����?�-��&��B��$���+)&+�������	
�����	�$
��$���+)&����-��&��B��$��

��=� 

5) :�������	 ���'�����������	��$�+)��&�
�& 
 

2.3.7 '

"���&.'
�4���&���������9�	� 
 

����A��������C�C�����H�	-�,-�� -@� �&���&�	M�A���	���C$����
	J%
�� 	G �:�� �A��	 

-���:���������	�X'�� '��� �	@���	��?������-�-$����� 
 

2.4 �0-3*���"��5
��<�����9+ (Simulations)  
 

�����	
<�J��DJS+�C�C�����H�	-�,-�� ����� �C�C�����H�	-�,-����&�	M�A�&�

�	
��� G�:��������'����+=�������A�&��:���#��-	@)��&@��+)�A�����	��M<��F��������������	

�X'�� '��� ���" �$
:��������&�	M&����?���$���+)�A������'�-��&��B��$�����	
�����	 

��@)��+)�
���'H+��	�A��������� I<)��
����	
�����	C$' �����&��+)-������
&+�	
�'�H'F��&��

�<=�����������+=����
����A�����DJS+��	�A�$�������B��&�:�������	��	+����+���$
����

�����?�M<��	
�����	C$' �����A���	�	���	�� �$
�$������	���	���$�� I<)��$����	�$


	��$
��+������DJS+��	�A�$���M����	,G (Simulation) &+��� �����+= 

��	�A�$���M����	,G�	@���	�A�$�������B�� (
'	'����	G, 2542) -@� �	
�����	

����������A�$�� (Model) ���	
���	'� (Real System) �$���A���'���	��$���:�����A�$��

��=���@)���	�	+��	���D '�		&���	
������	@���@)��	
�&'���	�:��$���HG ���" ����	�A���'����

���	
��F��� �����A�����+)�A������� �	
�����	�����	�A�$���M����	,G��=�������#� 2 

���� -@� ��	�	�������A�$��������<)� �+�������<)� -@� ��	�A��������A�$����=����:�����:'�

�'�-	�
�G 

	
�� -@� ������<)�����')��+)&+�����	'��+) �	���������	�+)�

<�J� �	
�������

�����	
��� ���" �+)&+-��&��&���HG &+��	�	
������	
�������� ����A��������� ����

����	
��-G����	
<�J�	
���+)��&�	M������	�	
�A������@)�������C$�A��	?����� M��	
��-G

�����������	
����=�" �')��+)��&�	M���-�,$��J,
���	
�� -@� �������A���� (Parameters) ���

�')��+)�A�-�B����	
<�J�	
�� -@� ��	�A��������� ���	
�����I<)��	
���������	�A����

��-G�	
������	
����� ��	����-��&��&���HG	
�������-G�	
��� ���" �$
��	�A����

��-G�	
����@)�" �+)�������	
��� ����C$�	
����� 	� ����	�X'�� '������	
�� I<)��	+��
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���	�&��� F��
���$��&���	
�� (System Environment) ��������	�A��������� ���

	
���$�� ����A���#� ����A����$��J,
�6��
���� �$
��-G�	
���I<)����C$ ��	
�� ����+)�	�

��&�	M����	
����������#� 2 �	
�F� (Khoshnevis, 1994) -@� 

1) 	
���M' �G (Static System) ��#�	
���+)�M��
&+-��-��+) �$
����	��$+)���M��


���	
������&���+)�����������$� 

2) 	
���$�� 	 (Dynamic System) ��#�	
���+)&+��	��$+)����$��M��
�����+)������

�����$� I<)��	���&�	M����	
���$�� 	��������#� 3 �	
�F�-@� 

�) 	
�� ����@)�� (Continuous System) ��#���	��$+)���M��
���	
�������

 ����@)�� �&��$��+)C����� �&���&�	M�����$� , ����������<)���� 

�) 	
��:��� (Discrete System) ��#���	�	����$+)���M��
���	
��������&�

 ����@)������
��'��<=��+):�����$�����$���<)��&� ����@)�� 

-) 	
��	��&��� (Combined System) ��#���	�	����$+)���M��
 ���	
�������

:��� ����@)�� �&��$� �$
���:����&� ����@)�� �&��$� 
 

 
 

	���+) 2.4 ��	�A�����	
�F����	
�� 

(Khoshnevis, 1994) 
 

����A�$����#� ��������$��J,
�	@��D '�		&���	
���+)�����:�����	�A�����

��@)�
<�J� �	@��$+�������@)���	�:�����������	�A�$��&+����	
��-G�$�� -@� ��	
<�J�	
���+)&+

�����	'�����&�	�����	@��A�$��	
����'&��@)�
<�J�	
���+)�
��}���	@��+)�
��'��<=� ����A�$��

����A����:�������$��$��J,
 (
'	'����	G, 2542) ����+= 
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1) ��#��-	@)��:���-'� �:�� ����A�$���-	��	������� (Network Model) :����A����C���	���

����A�$�����&����?�����
&+�'��		&�
�	�+) ����A����� �$
�A��
�	�����
�	�$�� 

2) ��#��-	@)���@)�-��&�&�� ����A�$���
:�������������D '�		&���	
������$
:���

�����&�	M�H'����D '�		& ��B���$
��	�����B�����	
����� 

3) ��#��-	@)��:�������$
(����	& �:�� ����A�$���-	@)��-��-�&��	�'� �
:������

����'��A�-��&�������$
-��&-����-����	
����	-��-�&�-	@)���'������<=�(���'��	'� 

4) ��#��-	@)��&@��A��	����	�A���� �����	�+)����A�$���
:�������������D '�		&���

	
����� �?�
:������C���	�������A�$����&�	M-��-
���	@��A���������� �&@)�&+�� ���	,G�+)&+

C$�	
�� ����-G�	
������	
����'��<=� �
&+C$��'��<=����	
�� 

5) ��#��-	@)��&@��A��	����	��$�� ����+)����A�$����#��')�I<)��	����<=����	
�����

�	'� ���	,+�+) �����	��$����@)���� ���" ���	
������	'�� ��A��&���� �?�
�A������@)������=�" 

&���$���������A�$����@)�������
���C$������	 ��@)��	
��:�G����	 ���'������-�	�A���@)����

��=�" ���:����	
������	'��	@��&� 
 

2.4.1 '&>��
����"��5
��<�����9+ 
 

�&������	�A�$���M����	,G�&��A���#� �����
��-�&�'�� �	G����	�����B����&��� � �

��	�:���	�A�$���M����	,G����������&���:������B���+)&+-��&�������I��I����<� �����
��

-�&�'�� �	G�A��	��:���-A���,�����&�$ ���" �+) �����	�A��	����	�'�-	�
�G���'H+��	�����B��

��=� �� ���"  �����+=��#����������
�A��	����	�A�$���M����	,G�+)�:�-�&�'�� �	G:�������	

-A���, (
'	'����	G, 2542)  

1) ��	 �=���B�� �$
��	���-A��A����-��&���	
����� ��=� ���+=��#���	�A����

�� M��	
��-G�����	
<�J�	
�� ��	�A���������  ����A���� ���" �$
�'H+��	���C$���

	
����� 

2) ��	�	�������A�$�� ���$��J,
���	
������
 ����A���	
<�J� ��+������A�$���+)

��&�	M�H'����D '�	&���	
����� �&�� M��	
��-G�����	
<�J�  

3) ��	���� 	+�&���&�$ ��	�'�-	�
�G�����&�$ ���"�+)�A���#��A��	������A�$�� �$


���� 	+�&���������	������+)�
�A����:�����������A�$����� 

4) ��	��		������A�$�� -@� ��	��$�����A�$�������� ��	�������	��	&

-�&�'�� �	G 
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5) ��	 	���������A�$�� (Verification) �&@)��A���	�	�������A�$���$��  ����A���	

 	�����-��&M�� ��� �$
�&��	,G����	��+��F�J�I�� G��	G �$
����A�$���+)�:�����	�	���

����A�$���M����	,G 

6) ��	�����-��&M�� ��� (Validation) ��#���	�'�-	�
�G��@)�:������C����+���$
C���:�

����A�$��&�)����������A�$���+)�����=���&�	M�:����	
������	'� �&�� M��	
��-G���

��	
<�J���� 

7) ��	��������	��$�� ��#���	��������	��$���+)�A��������A�$����&�	M���

���&�$�+)����	�'�-	�
�G��C$$��HG �&�+) �����	 

8) ��	����C���	�:��������A�$�� ��#���	����C�����
�:��������A�$������	

��$�������	 �<��
������&�$�A��	���'�-	�
�GC$��+��������	
���-��&��&�)���C$��	�'�-	�
�G�+)

��&�
�& -��&� � ��������=� ���+=�����=� ���������� -@� ��	��������	��$���
���

��+��� ���@)���������	��$�� ������=� ���+=��#���	�������
 ����A���'���	��$�� �&

��@)��������$����+)-	�=��<��
������&�$�+)��&�
�& -@� ���-��&&+����A�-�B����M' '�+)��&	����� 

9) ��	�A���'���	��$�� ��#���	-A���,�����&�$ ���" �+) �����	�$
-��&�������	

��$+)����$����&�$�������A�$�� 

10) ��	 +-��&C$��	��$�� ���C$��	��$��  +-��&���	
������	'�&+��B��������	 

�$
��	�����B���
���C$������	 

11) ��	�A����:���� ���C$��	��$�� �$@���'H+��	�+)�
�����B������+�+)��������

	
������	'� 

12) ��	����A���#������	��	�:����  
 

2.4.2 '

.*'
����G#
���"��5
��<�����9+ 
 

1) ��	�A�$���M����	,G��&�	M�A�������� �
���	���	?� ����	�	����$+)�� I<)����F��

-��&��#��	'��&���&�	M�A���� ��@)��A�����������$@���@)�" �$���A���	��	+����+����@)������

�$@���+)��&�
�&�+)��� ����	�:���� 

2) �	
������$��$
 ����� ����	�'�-	�
�G��C$$��HG �&�C���	�A�����+)�	������


�	����$+)�� ��	�
 �	���&�	M-��-�&��$���������	�:�-�&�'�� �	G ��&�	M���������?�M<�����+)

�A����	
�������'�-��&-��-�)� �	@�$��:�� 

3) ��	�A�$���M����	,G :���$��� 	���+)��������������+)�+)&+-��&��+)���������	�A���� 
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4) ��	�A�$���M����	,G�����#��	
��:�G �A��	��	
������+)����&�&+�����	'��	@�

	
������+)�	����-��&	���$
�	
����	,G�����M������ ��	�	����$+)�� �&�C��+)���� 

5) �A�����	����&+-��&�������+)M������ ��+)�����	
�������� ����	����	
������+)&+

-��&�A�-�B �$
���C$ ���&		M�
���	
����� 
 

2.4.3 '

"���&.'
����G#
���"��5
��<�����9+ 
 

����A���������	�:���	�A�$���M����	,G����	�����B�� (
'	'����	G, 2544) -@� 

1) ��	�+)�
���&�I<)�����A�$���+)�+�$
���	��-��&����:@)�M@�  ����:���$��$
-���:�����

�A����&�� 	�&��=� �����
��-��&	��-��&:A���B �$
-��&�������+)����	'� ��	
�������=�" ���� 

2) ��	�A�$���M����	,G�&���&�	M���-���+)��#�C$$��HG�+)�+�+)��� �$
�&���&�	M�������

���-��&�&���A���� 

3) ��	�A�$���M����	,G�&���&�	M���C$$��HG��� M���	�
������&�$�+)��#��	'��$


��+���� 
 

2.5 �0-3*�����������-��4���*�&//�����&��+ (Contract Farming) 
 

����	�A���������������	�	���	���	
�'�H'F����������I��������� ����		&

����	�A��	?�	����=����&+��	�A��������-'� �&�$���DJS+�����	�A���	��J 	���&+��BB�

C�����HG (Contract Farming) �����=��<�&+-��&�A���#� ����A���	
<�J���@)����������M<��$����	 

���-'� 	�&��M<�����+�+)�
���	�������	�A���	��J 	���&+��BB�C�����HG ����	')&�����	�A�

-��&������-��&�&�������	��J 	���&+��BB�C�����HG (Contract Farming)  

�	&�����	'&��	��J 	 (2538) ������-��&�&�������	��J 	���&+��BB�C�����HG 

(Contract Farming) ��� ��#���	�����	���-��&��&���HG	
�������J 	�	C��C$' ���C��	��I@=�C$C$' 

�������')� (Vertical Chain of Production and Marketing) ����+)C��I@=���&�	M�A����-��&

����������� M��'� I<)���#�C$' C$�����	��J 	 �+)��J 	�	�
	��I@=�����+) ������&� �����#�

������� (Ownership) ����������	C$' ��=���+���� I<)��&��M<���� ��J 	�	�+)����	��&�-	���	���

��#��'�	
 �����#���������������	C$' ��� ����� � �&+��	�A���BB����C��	��I@=�$������� I<)�����

��B��
��#��	������		���'�-����J 	��+)������	'&�, �$
-�,F�����C$C$' �����	��J 	�+)

 ��
������� ���&+��@)������������� 2 �	
��	 -@� �	
��	�	� C��	��I@=��
 ����	����$���	
���

��������	C$' �����J 	�	������ ���" �:������'��:@)� �����������	C$' �+)&+-�,F�� 	�&M<�

��	����	'��	�����	'&��	��J 	��@)���')&�	
�'�H'F������	C$' �����J 	�	����BB� ��	
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�	'��	�+)������C��	��I@=��:���+=�&������#��	
��:�G�6��
��J 	�	���-	���	 �������-�,F�����

�� M��'��+)�	������� � �����	�+����� �	
��	�+)��� C��	��I@=��
 ����	����$���	
����������

 $�� ������C$C$' �+)��J 	�	���-	���	C$' ��� �:���A����	�-�	��I@=��+)�������<=� 

&' '�+)�$���$����	
����J 	��BB�C�����HG�A������	�'��	,���	C$' ��	
����J 	

���H
��BB��	
�A�����$��$��J,
 ����+= 
 

2.5.1 ��"��9�"�����4����������-���&//�����&��+  
 

��-G��	����	�$
��J 	�������	
:�:� ' (FAO) ������� ��J 	��BB�C�����HG&+�$��

	
�� �<=��������$��J,
����@:�	@��
��� �G �� M��	
��-G�	@��	�����	�+)�	'J��&+	�&��=���@)����

�����J 	�	 I<)��&��	�&M<��	
����	,G�����J 	�	���� ������@)�������� �� FAO �A����

	
����J 	��BB�C�����HG�����#� 5 	
������+= (%���	,G, 2550) 

1) 	
��	�&
���G (The centralized model) ��#�	�������	�	
���������')� ����+)

�	'J��	��	�&I@=�C$C$' �����J 	�	�A����&�� �����+)�
�A���������	
�����	��		���$


�		����@)���������� $�� �����)�����	
���+=��J 	�	�
���	����	����		�-� ����	C$' �����	')&

��	C$'  �	
�����	-��-�&-�,F����#�����������&��� ���	
��
��� 	
����	C$' 	�����

�+=��&������	C$' �����@=� C�� �$
 ���� 

2) 	
���'��-$+�� (The nucleus estate model) �����)�����#�������<)����	
�� 	�&


���G (Centralized model) �$���-@� ������C����������
������J 	�	C$' �$�� ����A���'���	C$' ���� 

3) 	
�����F�-+ (The multipartite model) ��#�	
����BB�C�����HG�+)&+(E�� ���" ����&�

��+)��������=�F�-���:��$
F�-	�% I<)����	,+�+=�����#�	�%��$����M')� �	@� ���	,G��	��J 	 

���F�-+��+)���������&+ �=�� �����	@�&�������?��� 

4) 	
���&���#������	 (The informal model) ��#�	
���+)��'��<=�	
�������--$�	@�

�	'J�������$?� I<)�	��I@=�C$C$' �����J 	�	 ������B���#�C$C$' �+)�&� �����		�� �$
&+

$��J,
��#�D����$ �:�� C�� C$�&� ����&� ��#� �� 

5) 	
��&+-��$�� (The intermediary model) ��#�	
���+)C������-��-��$�� I<)�	��I@=�

�����J 	�	�	@��$��&��J 	�	 �	@����	,G��	��J 	�+������<)�F��� �	
����BB�C�����HG

���� �� -��&��&���HG	
�����C��������������J 	�	���� � ����� �&	
��������@)���������BB� 

����
�A����� ���� 
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2.5.2 ��"��9�"����$%
�?'�&//�  
 

I<)������)���&+ 3 $��J,
 ��BB���� �$��J,
 ������C$�&�������� ��-��&��+)����=�

���������	C$' �$
��	 $���+)-����BB����	�� �$
�+)�A�-�B��BB���$���+=�&����&+$��J,
�������

������:�������?��������+= (�D&$, 2550) 

1) ��BB�������	����� (Procurement contract) I<)�	
���6��
��@)������	I@=���� 

2) ��BB�������� (Partial contract) I<)�C����������������������	C$' ��������$
��	I@=�

�����#��� �&	�-��+)�A�������$������� 

3) ��BB���?���	?� (Total contract) I<)�C���������������$
�����	��������	C$' ��=��&�

��J 	�	��#���+����������+)�'��$
�	����������=����	,+������ ����� ��@)������BB��	��X��

	�����C�& �$���-@� &+��=��+)	
���6��
��@)������	I@=���� �$
�+)	
����@)������	I@=�����$
�����

��������	C$' ������� �$
����� �����	��������	C$' ��=��&����� ����BB��+)	
���6��
��@)����

��	I@=���� ���$���	,+ ����� ��J 	�	 ����:����H�G ����	 ��K� ��	��J��	- �$
������&$����

�	'J������ �������	,+��	�������������	C$'  �������
�	��X��	�������	�����#��'��:@)� 

(I@=��:@)�) ���C��������� �$�� ����	��X��	�������	�+)C�����������#�C��-=A��	
�������	�������������	

C$'  
 

2.5.3 ��"��9�"����	�&//�  
 

-����BB���	
����J 	��BB�C�����HG�A�����������+= (%���	,G, 2550) 

1) -����BB���	
��������� (Vertical Integration) �	@�-����BB��:'���+)�� ��#���	�A���BB�

	
�������J 	�	��	
������������C��������� �	@�  ��������C��������� I<)�&���	��X��$��J,
���

H�	�'����-	����	 �:�� ��	�$+=�������@=� �&� ����������� ��#� �� 

2) -����BB�����$��& (Horizontal Integration) ��#���		
������$��&��J 	�	 ���C��������� 

I<)�C����������	@�C��I@=� �?���	�&�$��&����:����� �:�� ��BB�	
�����:���	���������	���� �&�-&

:���	����� '� ������&�-&�	�����=A� �$ ��#� �� 

��J 	��BB�C�����HG�����������	��X��	����� ��� " �$
����F��� ���@)�����+)� � ���

��� -��&� � ��������BB���#�C$��� :�'����C$C$'  C����+)����������BB� ��J 	�	 

��-���$�+��	C$' �$
�	'����	C$'  ����������-����BB���=������&+��=���$��J,
�������$


�$��& 

	
����	��J 	���&+���H
��BB� ��#�	
���+)�	')& ��&�����	'J��C��C$' ����	

�A��	?�	���+)�	
����B������ �������	C$' ��� �����@)��&����-��&�&���������������A���� 
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�$
	�-����C$C$' �����	��J 	�+)�:���#��� M��'������	���� -@� �	'J��������&����-��&����

����		��J�	
���-��&����������� M��'� �$
�&��:@)�M@���	
�� $����j��+� ����	
��

��	��J 	���&+���H
��BB���#�	
���+)��&�	M�A����:�����$�����	�$���$
��?���+)��C$C$' 

�+)������ �$
��&�	M�	��M<�-�,F�����C$C$' ��=��&��+)�
���	�� 	
���+=��#�	
���+)$�-��&

�&����������C$C$' ��	
�� $����j� �$
��&�	M-��-�&�	
�����	C$' ����	�������

��#��� �&�+) �����	��� �$
�+)�A�-�B	
���+=���:��	@��	'J���&��A���#� ���$�������������	@)��

����+)�'� �	����  $������	�����	����$�C$C$' ��=��&� 

	
����	��J 	���&+���H
��BB���#�	
���+)�����		��	����������	 $��������

��J 	�	 �$
	
���+=H��-�	��������	��&	�� �������-	�' ��������	��'�����	'J��C�����������+�

���� 
 

2.6 �����"&��*%��*%��'

� 
 

����'����+=&+�����	�$
����'����+)��+)������������������#� 3 �	
��?��+)�A�-�B-@� ��,LG

����	�	
�&'��	
�'�H'F���I������� ��	�	
��� G�:��DJS+��	�A�$���M����	,G����	�	���

�C�C�����H�	-�,-����@)��	���	���	
�'�H'F���	
�����	C$'  �$
�	
��:�G�����	�A�

��	��J 	���&+��BB�C�����HG 

�	
��?��	����	@)����,LG����	�	
�&'��	
�'�H'F���I��������
�����&+C���A�����

���-'� ���"����	�	
�&'��I�����������+= Lusine, et al. (2006) �$����������	�	
�&'�

�	
�'�H'F������I������� �A���#� ����:���:�+:+=�������	�	
�&'�I<)�����������&+����&��&���$


&+������&����
��')&�<=��	@)��" �����������&+��	�����&�A������:�+:+=��� ���"&��	
��� G�:�����	

�	
�&'��	
�'�H'F���I�������� ����I������������ ����		&��J 	�$
����	����&����	��

-��&����&����� �����=�����<�����A�������-��&I<)�����A���	
<�J������	�+)��+)�������$


�A�������:�+:+=����$
 ����� ����	�	
�&'��	
�'�H'F���I���������� ���"�+)&+�������������� 

�$
�F'�	��M<���	�	
��� G�:�	��&����I��������� ����		&��J 	�$
����	 �$
��������=�

������&+��	��}���	�����-'��<=��A��	������'��������-  Benita M. (1999) ����A�����F��	�&

����	
��:�G�����	�	
�&'��	
�'�H'�����I������� �$
�'H+��	�$@����,LG�+)�:�����	�	
�&'�

�	
�'�H'F�������I������� I<)�C$�����	�'�-	�
�G�A���������,LG����	�	
�&'��	
�'�H'F��

�����I������� 3  �� -@� �	�����	 C$$��HG �$
-��&�@������ �')���������=�����������A�������,LG

����	�	
�&'��	
�'�H'F���+)&+-��&�@��������@)��:�����	�	
�&'��	
�'�H'F�������I��������+)

&+-��&I��I���&��" �+����� J. G. A. J. VAN DER, et al. (1998) ����A���	
<�J��'����	@)����	



30 

�����	�����I��������������	��@)���')&�	
�'�H'F�����$�-��&�&������� (Supply Chain 

Management in Food Chains : Improving Performance by Reducing Uncertainty) ����� ��	

�����	�����I���������=� ��	$��$
��	����-��&�&���������#��	@)���+) ������-��&�A�-�B����	

�+)�
��}���	
�'�H'F����������I� I<)��������$��&�����$��-��&�&������������#� 4 �$��& -@� 

��	����	,G��	��)�I@=� (Order Forecast horizon) ���&�$�A����� (Input Data) ��	�	'��	�$


�	
�����	 ���'��� (Administrative and Decision Processes) �$
-��&�&��������+)�(����� 

(Inherent Uncertainty) ��� �$
��$�����-��&�&���������=����&+�$����	����	��}������

&��&�� ����	
<�J�-	�=��+=���
<�J���	�����	�����I��������������	 (�$���:���?� : Chilled 

Salads) �����	�A�$����@)�:����A�����A����C$�	
���������$@�� 	������$
���-'�����	

�����	 �����	��	+����+��	������+)�A�$�� (Simulation Study) ����-	���	��$��(Pilot Study) 

	������A�$���
�:����&�$�	'�	�&M<�	����������-G�	 C$��	
<�J� ����� ��	$�-��&�&�

��������&�	M��}���	
�'�H'F�����	
�����	�	'��	 	�&M<���	-��-�&C$�	
��:�G��	&+

���&�$������	�����$��	'� (Real Time) �
��#��	
��:�G ���	
�'�H'F���$
�	
�'�H'C$ ��

���-'���	�����	�����I������� �������+=����	�	
�&'��	
�'�H'F�������I�������������&+

��	�A�������-'���	�'�-	�
�G�����I�-�,-�� (VCA) &��:���� David, et al. (2003) �$������ ��	

�'�-	�
�G�����I�-�,-����	�'�-	�
�G�����I�-�,-����#��-	@)��&@��+)�:�����	�'�-	�
�G����$���A���'�

���-�,-���+)�������I������� �$
&+-��&��&�	M����	$������+��+)��'�F�����I������� �����	

&�������������6��
���
�����+) $��J,
���-�,-���+)��'��<=�F�����	
�����	C$' &��������	���

���C$$��HG����	
�����	 ����������	�'�-	�
�G�����I�-�,-���	
��-��&�A��	?������&����

��	�A����	
��� G�:����� ����		&����� G�$
�� ����		&��-���$�+��	����
 ��@)�:������

��-G�	��&�	M����	��������&�$���F��
�+)&+��	���������� � ��A��	����	�'�-	�
�G�����I�-�,-��

���� ����		&����	�	
�������B����@)�����-��&��&���HG	
�����-��-�����-��:���	�������'& 

�����-��&�+=�A�����C$$��HG�+)������������<)�����-	���	��	�	
��� G�:���	�'�-	�
�G�����I�

-�,-������ ����		&��@=���������DJI<)�	�%��$��#�C�������	�������� �������H'����'H+��	�$


	�����C$$��HG�+)��������	
<�J��	,+
<�J�I<)�
<�J� �=�� �C��-���$+�����	 C����		����@=��� ��

��M<���J 	�	C�����
�$+=�� 

�A��	������'������	
��
�����+)�������,LG�+)�:�����	�	
�&'��	
�'�H'F�������I�

��������=� ��
$  �+
+$H		& (2546) ����$���M<� &� 	����+)�A�-�B����	����&		M�
�����I�

������ ���&+��	�A���	�'�-	�
�G�� 	����������	��'�&��:��	
�����	��������&� 	��� I<)�

�� 	����������	��'� ��#��-	@)��&@�����	�	
�&'��M��
����	'J�� �$
��&�	M�A����:�
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�'��	,����:'���	+����+������� 	����������	��'�����	'J���@)� ��:�����$���+����� I<)�&� 	���

����$��������� ��	���&�������$� ��	�	'��	 ����� -�,F�� C$' F�� �$
��	�	'��	�'��	���G  

�������+= ��:	G	� �G $'=&���	+��	� �G (2548) ���
<�J��������������	�	
�&'���	�����	�I�

���������������	��������'H+ Quick Scan ����A�&� 	����������A�$�������'���	�A���'�����I�

������ (Supply Chain Operation Reference Model : SCOR Model) &��	
��� G�:�����	
��-G���

�'H+ Quick Scan ��=���@)�����������$
��&�	M����A������	�I�������I<)���+)�������������� ���&�$ 

��	��'� �$
��	��$����	�����	 ���:+=�$
��
�A��'H+�A���'���	�+)	���	?��	������������	

��}���	
�'�H'F����	�A�����$
����C��$���HG��	
�
�������:�	
�
��$���	�	
�&'���=� 

�	
�����	 Quick Scan �:��'H+��	��?�	��	�&���&�$ 3 ��=� �� -@� ��	��+���C��+)���H�	�'� ��	

�'�-	�
�G���������M�& �$
��	��&F�J,G��-$��	������������-G�	 ��	��+���C��+)���

H�	�'�:������������	��$
��+����	��$������&�$ ����� �	@�C$' F�,LG���	
�����	�A���'���	 

����	��}��������M�&�$
��	��&F�J,G��-$��	������������
G�	����A�&� 	������

����A�$�������'���	�A���'�����I������� SCOR Model &��	
��� G�:����&� 	����+=��#�

&� 	%���+)���	����	��}�������-G�	 Supply Chain Council (SCC) C$�����	�	
�&'��A����

�	��M<�-��&��&���HG�����	�A���'����	
��������������� C��	����&��$�� C��	����&����� �$
C��

������� M��'� �M��F�������-G�	 �$
��B���+)����	'�����	�A���� ��@)��A���'���	�������B���+)

 ���� � I<)���#����������	��}���$
�	���	���I�����������	����	��� 

�	
��?��+)����+)�
�$���M<� -@� ��	�	
��� G�:��DJS+��	�A�$���M����	,G����	�	���

�C�C�����H�	-�,-����@)��	���	���	
�'�H'F���	
�����	C$' ��=� �������'����+)C���&��
�����

���&+��	�A�����C�C�����H�	-�,-��I<)���#��-	@)��&@��������<)������	�A��������	C$' ���$+� 

(Lean) &��:� �:�� Krafick (1988) I<)���#�����'��������� MTI International Vehicle Program I<)�

�A���	
<�J���+)������� ����		&�	
�������� G��=��&���)��$� ��<)�������'�����=� -@� 

��	
<�J��	
�'�H'F������	�����	
�����	
��� ���"�A�������������+)�&:&�	������ �A�-�B"

��)��$� �$
��������	
����	C$' ���� �� �� (Toyota Production System: TPS) ��=�&+

�	
�'�H'F�����@�����	
����	C$' ����@)�"��=������� 	�C$C$'  (Productivity) -�,F�� 

(Quality) �$
��	C�&-��&I�I��� (Mix Complexity) I<)��������H'���	
����	C$' ���� 

�� �� ����-A��+)����'��&�<=�&���&������#�	
����	C$' ���$+� (Lean Production System) $��J,


�A�-�B���	
���+= -@� ��	�����&&���$�-��&��B��$���+)��'��<=���	
�� �����&���&+��	-�-$��

�����+)����+)������	
�����&�
�& �A����$�-���:�����$��$
��&�	M 	������B��-�,F����

C$' F�,LG��������	���	?� �������+=�����	C$' �
��#���	��$��� ����@)���$
-�������	����	
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(�����&+���J
�$��" ����  Hines and Rich (1997) ����A�����M<����-'���	�A����-��&��B��$����� 

��������'
��	����	'J��� �� �� ��#�C��	'�	')&��@)��
 �����	��}���� 	�C$C$'  ���	
�����	I<)�

:������&����?���B�����-��&��B��$���$
��B��-�,F����� �&&� ����+)��� �� ���������

-��&��B��$�������#� 7 �	
�F� -@� ��	C$' ��'� ��		�-�� ��	�-$@)���+) �	
�����	�+)�&�

��&�
�& ���-�-$���+)�&��A���#� ��	�-$@)���+)�+)�&��A���#� �$
:'=������+� I<)����-'���	�A����

-��&��B��$����=���#���<)����$����	�A�-�B���$+� ����
&+�-	@)��&@��+)�	+����� Value Stream 

Mapping (VSM) ��#��-	@)��&@��+):������������?�-��&��B��$���+)����	
����=���@)��+)�
������A����

 ���� ����������A���	�A�����M<��-	@)��&@���&� 7 :�'� (7 New Tools) �+):���������������H�	

-�,-���$
:����A����-��&��B��$�� ���" �+)�$���&��$�� ����+)�
�A�����M<�-��&��&���HG	
�����

�-	@)��&@�� �$
:�'����-��&��B��$������-	@)��&@�:�'�����&�
�A��	����	�A�&��'�-	�
�G���-��&

��B��$�� ����&�������-���� �H'�����	�:��-	@)��&@�� �$
:�'��$
��	�$@���:��-	@)��&@��+)

��&�
�&����I���������� � Yingling ct. al (2000) ����A�������� �� M��	
��-G�����	C$' 

���$+� -@� ��	 ������-��&�<��������$��-������������� ��	&����A����-��&��B��$����	
��

��	C$'  ��	�����+�	 '-��&��&�	M���-���������������	
�����	C$'  �������+=�������

�$����	�@=�%�� 5 �	
��	���$+��$
��	�	
��� G�:������ ����		&��&@���	� �$����	 5 

�	
��	�������	� -@� ��	�'��&-�,F�� (Value Definition) -@� ��	�A����-�,-������:�&�&&��

���$��-������')����+)$��-�� �����	 �-	@)��&@��+):�������=��+=�?�:�� ��	��$������+)-�,F�� (Quality 

Function Deployment: QFD) �$����	�+) 2 -@� ��	�'�-	�
�G���H�	-�,-�� (Value Stream Analysis) 

�&@)�&+��	�A����-�,-���<=�&����A�����	��M<����H�	-�,-������	C$' �$�� �
 ���&+��	'�-	�
�G

���H�	-�,-����=�����:��-	@)��&@��+)�	+������C�C�����H�	-�,-�� (Value Stream Mapping: VSM) 

�$����	�+) 3 -@� ��	��$ (Flow) -@� ��	��$����	C$'  ���&+���&����&���+)�
�A������	��$

��#������ ����@)�� �$����	�+) 4 -@� ��	�<�/�����$����+ (Pull/JIT) -@� ��	�A������	��$���

	
����=�&������	�<����$��-�� �$
�������-@� -��&�&��	,G��� (perfection) ��#���	��}��

����� ����@)�� I<)���	�+)�
������	���	
��:�G������-'����$+������� ?&�+)��=� -�	�
�A�����

�$����	��=� 5 ������	��&��� ��	�
�$����	��=� 5 ��=�&+-��&��&���HG	
�������� ��	�+)�
�A�$+�&�

�A������
 �����
����=���$��$
��	$��������	(��(��$
C���	'��	 ���&+-��&&�)�-�������� 

�������+=����$���M<���	�A����-'����	@)��������&� 	%�� (Standard Work) -�,F���+)��$����'� 

(Quality-at-the-Source)  ��	�A�	� �	��J� (TPM) -��&�@���������M���+)�A ���� (Flexible 

Workforce) ��-�'-����	$���$� �=��-	@)�� (Setup Reduction Techniques) �$
 ��	��}�������

 ����@)�� (Continuous Improvement) &��	
��� G�:����� ����		&�+=��@)������	'&�$����	���$+�
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�+����� Harris, et al. (2000) �A����������?���� VSM M@���#��-	@)��&@��@=�%���+)C$�������-G�	�����

��	C$' ���$+�����M<���	��#��'����'����$+� (Lean Enterprise) $��J,
��� VSM -@�

�-	@)��&@��+)�A����&����?����������	C$' ���C$' F�,LG I<)��
������=���	��$���C$' F�,LG�+)

�	')& �� �=�� ��� M��'�����M<����C$' F�,LG������$��-�� �$
������	��$������&�$��=��&�����	

C$'  �A������?�M<��M����	,G�������������	C$'  �$
�&@)��A���	�'�-	�
�G�M����	,G���������$��

�	���	����	��$��&�������-'���	$�-��&��B��$�����$+��$���
�����	��$����M����	,G

��&� ����+)�
��	�A�$���M����	����&�:�������	�'�-	�
�G�M����	,GI<)��
��&�	M�������

��?�M<���B������	C$' ��� �:�� �A�������-�-$�� ���	G�I?� G��	�:��	
��:�G����-	@)�����	 ��	

��'���		�-�� �	@�	
�
����$
��$��+)�:�����	�-$@)���+)	�&��#� �� �A������?�M<�����������	

�	���	���	
�����	����	C$' ��� ���� �������+=���&+��	�	
��� G�:��DJS+��	�A�$��

�M����	,G	��&�����	�:��C�F�����H�	-�,-������	�	���	���I������� ��� Donatelli and 

Harris (2000)�����+����-��&��+)�������	�:���	�A�$���M����	,G	��&����C�C�����H�	-�,-�� 

(VSM) ��@)�����������&������	�	���	������� ����@)�������	C$' ���$+� ��-��&����H'���M<�

����A�$������:�����	�H'���	
�� �$
����A�$��M@���#��-	@)��&@� ���	��+):�����	
<�J�

�D '�		&���	
���+)��B��$
I��I�������������+=����H'������ �C�C�����H�	-�,-�� (VSM) -@�

�-	@)��&@��+)���������?���	��$����� M��'��$
���&�$�����	C$' C$' F�,LG�+)C����������H�	

-�,-�� I<)���	�A�$���M����	,G��&�	M:�������	�A��C�C�����H�	-�,-�� (VSM) �� 3 ���� 

�����	� -@� ��	�'�-	�
�G�$
�	
�&'��C�F����=��M����	,G���������$
�M����	,G�����-   

��� -@� ��	��#������	�	
����������+)&+��	�	���	�� �$
��& -@� ��	�	
�&'�C$�	
���+)

��'������	��$+)����$�����-��&����A����� ��������C�F�����H�	-�,-����=��M����	,G

���������$
���- �$
��	�A����A�$���M����	,G ���������-��&����	��M<�����+�����	�A�$��

�M����	,G�+)&+ ����	�:�	��&��� �C�C�����H�	-�,-�� (VSM) I<)���=� 2 �-	@)��&@��
:�����������

I<)�����$
��� �����=� Yang-Hua �$
 Hendrik (2002) ����A�������-��&��+)�������	�	
��� G�:�

��	�A�$���M����	,G�$
�C�F�����H�	-�,-�� ���	
����	C$' ���$+� ����$������ ��	

�	���	��C���	���� �	@���	��$+)����$��-	��	�������I���������=� �����
�� ������+)��� ��	

�	
��� G�:���	�A�$���M����	,G (Simulation) �$
�C�C�����H�	-�,-�� (VSM) :����A����

C�������	��&�	M&����?�M<�C$�	
�������	�:��$
��	��$+)����$���-G�	�����	
��$+�������

��
�� ������+)M��������������=�����-��&�+=�������A���	
<�J�	
����	C$' ���$+��+)����A����

�$����	 �$
�-	@)��&@����������$+�&��:������'��	
��:�G I<)����&+��	�A�����-	@)��&@��A�$��

�M����	,G&��'����G�����?�M<�C$�	
���+)��������	�A���	C$' ���$+� �����	��$+)����$�
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$A������=� ����	C$'  ��	�������	���	��C���	������&� �$
��	�<���	C$' ����$���=A� 

($��-��) I<)�C$�+)��� -@� ��$��A��+)$�$� �	'&�,���	
�����C$' $�$� ���������	��')&-�,-������<=� 

�$
��&�	M�����B���+)���$A������� ��=��+=�������
����A���	�C���	��'H+��	�	
��� G�:��C�C��

���H�	-�,-��	��&�����	�A�$���M����	,G ���� 

�A��	����	��	�	
��� G�:��C�C�����H�	-�,-��	��&�����	�����	�����I���������

�	
��
�����=� �	�
	+ M��	��$ (2545) �A��������-'�����	�A��C�F�����H�	-�,-�� (VSM) 

&��:�����	�	���	���	
�'�H'F����������	C$' I<)�M@���#�������<)����I������� ���

�	
��� G�:�	��&����-	@)��&@��+)�:��'�-	�
�G�$

<�J��I�������-@�����A�$�������'���	�X'�� '��� 

(SCOR-model) I<)��
�������A�$����&��+)$�������	����+)&+��	�:���+���-	@)��&@� ���� ����<)� 

�$���A�����A�$��&���$���:������ ����		&�	,+
<�J� -@� �� ����		&��		����� �$
�:���	

�A�$���M����	,G:�������	�A�$���C�F���$���A���	����	
�&'��	
�'�H'F������:�&� 	���

��=����������A�$�������'���	�X'�� '����I��������$
�C�F�����H�	-�,-����#� �����

�	
�'�H'F����������	$' ��=� I<)�C$�+)��������	A�����A�$�����:� -@� ��&�	M$�	����$���

��		�-���'�-�����$��-����� �	'&�,����+)��&�	M�X'�� ' �&-A���)����$��-�������')&�<=� �$


�A������������+)����	�X'�� '���$�$����&+���	G�I?� G��	���������������')&�<=� �+���=� �'$��

$��J,G �� H+	��
G (2549) ����A������$����	�'�-	�
�G���H�	-�,-��&��	
��� G�:����I�������

����� ����		&������� ��@)��:� ��#��-	@)��&@���@=�� ���+):������&����?�F���M��
���

�	
�����	���������$
�:���#�������	
���M��
�+)-�	�
��#������-  ��@)��	���	��

�	
�����	H�	�'������'��	
�'�H'F��&���')��<=� ���&+����� ��	
<�J� �=�� ���=� ����	� 	+�&

�����@)��$+=���������	
��)�M<��	
�����	������C$' F�,LG���������	@���@)��������$
�	���

�C�F���	
�����	C$' �A���� �&�'��		& C$��	 
<�J������ ��&�	M�A�����'��		& �=�� �

��=� ����	� 	+�&�����@)��$+=���������	
��)�M<��	
��� ��	������C$' F�,LG���������	@���@)�

�����������=��'=� 15 �'��		& �����=�����A���'��'H+��	�'�-	�
�G�$
�A�����'��		&��$����=�

�����#��'��		&�+)��')&-�,-�� (VA) �'��		&�+)�A���#�� ��&���')&-�,-�� (NNVA) �$
�'��		&�+)�&�&+

-�,-����')& (NVA) I<)���=� 15 �'��		&��=���&�	M�A������#��'��		&�+)&+-�,-����')& (VA) 62.71% 

�$
�+)��$@��+� 37.29% ��#��'��		&�+)�A���#�� ��&�&+-�,-����')& (NNVA) ��������<)��+)��&�	M

�	���	���	
�����	�$
$��'��		& ���"�+)�A���#�� ��&�&+-�,-����')&$���=� �A���#��+)F�-	�%�
 ���

�A�	
����	����
 ����6��
��	�:@)�& ������	
���'����	G��? ����&�:�������	�A���'���� I<)�

�
��&�	M$���$�����	�A����������������+)��+)�������$
$���� ����	�A�����+)I=A�I���$����

	�&��=����:���$���$�����	��'�����$
-���:� �����+)��'��<=����C���+)��+)���������" (E�� 
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�	
��?�������� -@� �	
��:�G�����	�A���	��J 	���&+��BB�C�����HG�����&+C������

���-'� ���" ��+)������	
��:�G���F�-���:��$
��J 	�	 ��	
����	�����	'&��	��J 	���

&+��BB�C�����HG����+= David Glover (1992) �$������	
����	��J 	���&+��BB�C�����HG ��#�

	
���+)�	')& ��&�����	'J��C��C$' ����	�A��	?�	���+)�	
�������B������ ���������	C$' ��� ���

��@)��&����-��&�&���������������A���� �$
	�-����C$C$' �����	��J 	�+)�:���#��� M��'�

�����	���� -@� �	'J��������&����-��&��������		��J�	
���-��&����������� M��'� �$
�&�

�:@)�M@���	
�� $����j��+� ���� 	
����	��J 	���&+��BB�C�����HG��#�	
���+)��&�	M

�A����:�����$�����	�$�� �$
��?���+)��C$C$' �+)������ �$
��&�	M�	��M<�-�,F�����

C$C$' ��=��&��+)�
���	�� 	
���+=��#�	
���+)$�-��&�&����������C$C$' ��	
�� $����j� 

�$
��&�	M-��-�&�	
�����	C$' ����	���������#��� �&�+) �����	��� �$
�+)�A�-�B	
���+=

���:��	@��	'J���&��A���#� ���$���������=����	@)������+)�'� �	����  $������	�����	����$�

C$C$' �����=��&� I<)����-$������-A���&F�J,G H	
��� �����'� ������� ��J& (2545 : 10) C��:���

�		&��	C�������	 �	'J�� ��� 'F����	��'=� �A���� (9 H����-& 2543) �+)�������	�+)�	�����	@�

�	'J���+)��		�������	��J 	�
��&�	M������� ���C$' �'�-�����&+-�,F����#��+) �����	���

C���	'�F- � ��')��+)��#�����		-��+)�������	C$' ��@)�����A�������������	'J���A�������� ����	
��
 

(B+)��E�) �?-@� �	'&�,�� M��'� �	@�C$C$' �����	��J 	�&�&+��+�����$
�&)A���&� �A������'�

��B��������� ������$
�	������� �A��	���	'J����� 'F����	��'=� �A���� ����A�	�������	

�����	'&���&+��BB�C�����HG�	@���	�����	'&���-	����	 �:�� &
��@�&���B+)��E� C���������$+ 

M�)���� ��#� �� �������	'J���
������&$?����H�G �	@� ���$������@:�+)�
�����	'&�$�� �&

�C���	�$�� �	��&��=���������	C$'  ���" �+)�A���#� ���������J �	C��	��&�-	���	 �A��	��

��J 	�	�
��#�(E������ 	+�&�+)�'��+)��&�
�& �	��&�A���'���	�X'�� '���$	��� �&-A���
�A����

���������+)����	'J�� �$
�	'J���
	��I@=�C$C$' �+)�����=��&� �&-�,F���+)��� �$���������+)�


	��&�-	���	 �����	�A���BB�I@=����$�������  

�A��	���	
��:�G�����	�A���	��J 	���&+��BB�C�����HG :�$+ (2532) ����A���	
<�J�

�-	���	�����	'&��	�$��&��(	�)����-	����	 ���A��F�����	�� ��������:+����&� I<)���

��	
<�J�-	�=��+=�����#���	�����	'&��	�$��&��(	�)����-	����	���&+��	�A������BB�&��:���

��	�$��&��(	�)������J 	�	����	'J���+)�����	'&��	�$��&��(	�)�F��� �-��&	��&&@�	
�����

�A���������J 	�A��F�����	�� �$
��J 	�	 C$��	
<�J������ �-	���	�����	'&��	�$��&��

(	�)����-	����	 �A������'���M+�	F�������J 	�	���	@)�����	������+)��������')&&���<=� ��	�


&+ $��	��	���+)�������$
$���	����-$���'����  $������������	C$'  ���" ��	�
�	'J��
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��#�C��$������� �����	'J���?���C$C$' ���������	������ ����		&��+���� ��	�
���&+��	�A�

��BB�	
�������J 	�	����	'J�� �A������'�-��&���������	@)�������	C$'  �����	��&F�J,G 

���H'��JG ��������	
���'� (2548 : 16) C��:���C�������	(E�������	'&��	��J 	 �	'J�� ��� 'F����	�

�'=� �A���� (8 &+��-& 2548) �������-��&��?���� ��J 	�	�+)	��&�-	���	���F�-���:����&+

��BB�C�����HG �
&+-��&�����������+)��J 	�	�
�A���	�$���@:���$A���� ��@)�����F�-���:�&+

��	$������� �	
���	�-� &+���������+)�����	'&��	��J 	���-A���
�A� &+ $���+)������ 	���������

��	
����+)��������@:C�� ���" � ������-	�=�����	�	
���	�-����F�-���:�������	�-� )A�����

 �&���� $���?��#������ ��J 	�	�+)�������������	$����� �&+-��&���� 	��C'�:�� �?��&�	M

	��&�-	���	����$
�	
��-��&�A��	?�&��$���?&+ �������+= ��}':�� (2540) ���
<�J�$��J,
����

��--$ ���-& �$
�' �'������C����&	����-���$�+��	C$' &��(	�)���@)���		��F��� ��-	���	 ��?� 

��� ��	G& ���A��F�����	�� ��������:+����&� �����	����������J 	�	��')&�<=���@)��������

�	'J�� ��?� ��� ��	G& 	��I@=�C$C$' ��=��&������J 	�	 	�&��=��	
���	�-�C$C$'  I<)�

���-$�������	&��	-��F���� (2543;5) �+)	����������	�A���BB�I@=�����'�-����J 	 ���C���+)����

&��	
���-��&��+)�����C��&+-��&��+)�� I<)���������J 	�	 C����		�� �$
C�������� ��&�	M �$�I@=�

����'�-����J 	$������� ��@)��A����	�-�I@=���������-  ���	,+�:���+=�
�A����C��I@=�����&� ���

����$�
���	�-������- �
�<=��	@�$� C��I@=����	���'�-�� �&�	'&�,�$
-�,F���+) �$������� 

����C������?�
���	��	�-��+) �$����	
�����C��I@=��$
C�����������+)�A���BB�I@=�����'�-�� ��@)��
�A�

��	���&�� 	��&�������-  I<)�	�-��+=���&�����	'&�,-��& �����	I@=� (�����-G) �$
�	'&�,

��	������� (������) ����'�-���+)C��I@=��$
C�����-������
��'��<=������-  ��	����	��	�-��+)

��'��<=������- �
&+C$�A����C���+) ��+)��������H�	�'���	��J 	&+-��&��������	C$' �$


��	 $���'�-����J 	 �	�
���'� 
	+��B�'  G, ��	+ �'��$�G��
G �$
�D�JG �'�&�� 
�'	' (2538) ���


<�J�M<�
���F�������	��J 	���&+��BB�C�����HG�$
��������	��}��-��&	�������J 	�	 

&+���&����&����@)�-���������?��	'���+)�������	C$' ��	
����BB�C�����HG �	
��:�G�$
C$��+��+)

��'������J 	�	�$
���:� �$
��
�- '�����J 	�	�+)&+ ��	
����	��J 	���&+��BB�C�����HG 

��@)��:���#��@=�%���A��	����	�A������������	(����	&�$
:�����}��-��&	�� -��&������ ��	

 ���'��� �$
��	����C������J 	�	 C$�����	
<�J������ ��	��J 	�����BB�C�����HG:���

�����J 	�		�������+)&+�+)�'��$
����A���� �$
����	
����	,G��&�	M�A���	C$' ���&���<=� &+

	������+)�������$
���	��-��&	����&�"����6��
�@:�+)��J 	�	�&��-�C$' &����� �������+=���

:�����}��-�,F�����C$C$' �+����� �&������	��J 	��	
����BB�C�����HG�
&+C$��+��������� 

� ��?&+�	
��:�G ����	��}���	
�'�H'F����	C$' �����J 	�		�������+)���	����	��������
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���������-���$�+��C$'  ��������	C$'  ��	�	
���	�-� �$
 $�����C��	��I@=�C$C$'  ��	�:�

��	�-&+�$
��K� ��#� �� ������@��������	���-��&	�����������-���$�+�$��-�	���-��&	��

���������	�����	 �$
��	�	���-��&��#�C���	
�����	 ��@)������J 	�	&+-��&��&�	M����	

������-��&	�� �$
��	 ���'������� ����  

����	�A���	��J 	���&+��BB�C�����HG����	
��-��&�A��	?���=� ��}':�� (2540) �$������ 

��	�����	'&�$
����������	�A���	��J 	���&+��BB�C�����HG��=� -��&�A��	?��
�<=��������-��&

�&��$���C$�	
��:�G�+)-����BB��
���	�� ��)�-@� C$�	
��:�G	
�������������	���� �$


��J 	�	 $��J,
�:���+=��J 	�		�������
���	��C$�	
��:�G�����-���$�+�+)��&�	M$� �����

��	C$' �����#�������<)� �:�� ��	�$��M�)���$@��(��������������	'J��������?� ��@)��+)�	'J���
���

�A���	�:���?��		���$��������� ����	
��
 ��#��'�-����J 	������ �')���$���+=M@������#�

�� ����		&��		�������	��J 	���-	����	�������<)��+)�A �-��&�A��	?���������= �

C���	
�����	�	�����$
��J 	�	��� ��	��J 	���&+��BB�C�����HG 	
�
��$���		��I@=�

C$C$' ���&+��	�����	����@=�� �����C�����BB� I<)���J 	�	����A���	�I?���BB� ���+)�
�	')&

�$�� �$
����BB����	
��M<�-�,F�����C$C$' �+)����	'J���
����-	�' �������� ���" ����	

C$'  $����M<�-A���
�A����������-�'- ���" 

 

  



���*% 3 

���*�����"&� 

 

 ������'����+=�
�A�����$���':���	���������	�����	�I�������&��	
��� G�:���������I�

�������� ����		&����	�A��	?�	������	'J���	,+
<�J���@)�
<�J��$
�'�-	�
�G��	�A���'����

��������I��������$
�A�����'��		&�+)��'��������I������� �&�$����	�'�-	�
�G�C�C�����

H�	-�,-�� (Value Stream Mapping) ��@)�$��	@��A����-��&��B��$���+)��'��<=��������I������� 

�����=��A���	�'�-	�
�G�� 	���	 ������-��& �����	���$��-�� (Fill Rate) ����	������		��

�	,+
<�J��$
�A���	���������������	�	���	������	�A�$���M����	,G�����	��	&���

-�&�'�� �	G ��@)�������&�I<)�����������	�A���'�����+)&+�	
�'�H'F�����	�& $���I�������

��')&�<=� ���&+��:�+�+)�:�����	����	
�'�H'F��-@� 	����$�	�& (Total Cycle Time) ��������I�

������ �$
�� 	���	 ������-��& �����	���$��-�� (Fill Rate) ����	������		���	,+
<�J� 

I<)��	�����-'�����	�'����������	���+) 3-1 �$
&+	��$
��+����� �����+= 
 

3.1 P,�-���$%
�����.��
������"&� 
 

����+)�$���&���� ����'����+=�
�A���	
<�J���@)��	
�&'��	
�'�H'F�������I����������

�� ����		&����	�A��	?�	�� ����
&���������	�:��$����	�'�-	�
�G�C�C�����H�	-�,-�� (Value 

Stream Mapping) ��@)�$��	@��A����-��&��B��$���+)��'��<=��������I��������������$@���	'J���+)

C$' ������������		���	
�K����#��	'J���	,+
<�J� �����=�����=� ���+=�<��A���	
<�J�M<����&�$

��@=�� ������������������		�����	
��
��� ��=��M' '��������	���
�$�� ��	������

�������������		��  $������M<��M����	,G�����	 $����� $���������������		�� 

	�&M<����-'� �$����	 �DJS+�$
����'����+)��+)������ ��@)�����	������	�'��� �$
��	�A����

�� M��	
��-G����'��� 	�&M<�����������	�����B�������$����	����'
��		& �$
���

��	
<�J������ ���������	
��
���&+������&��	�$���$
��	�������������������		��

��')&�<=��	@)��" �$
���&+���������	� '�� ����� ����		&�������������		�� �����=����&+

��	�	'��	�����	�����I��������+)�+�?�
��&�	M��')&
���F������	��������������� ����		&

����	�A��	?�	���������� $�� ����	
��
��� 
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	���+) 3-1 ��=� ����	�A���'�����'��� 
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3.2 P,�-�'

��5��$>
��
�45������;/��'
��	����	
�����
���������
����

�����!"��� 
 

����=� ���+=&+���&����&����@)���?�	��	�&���&�$�$
����	��$
��+������	
<�J�M<�

�F������������������I��������� ����		&����	�A��	?�	�� (AS-IS Model) ���&+����� -@�

�A���	
<�J� �=�� � ��J 	�	 ���-��-��$�� �	������		�� �$
�	'J������� �+)&+-��&��+)���������

�	'J���	,+
<�J�������������		���	
�K�� ��@)������'�-��&������M<��-	��	�����������I�

������������&�$�$
��	��$����'�-��	
�����-��-���+)�����������I������� ������&�$�+)����
����

�����#� 2 �	
�F�-@� 

1) ���&�$�%&F�&' (Primary Data) ��#����&�$�+)��������	�����  �$
��	��&F�J,G

C���	
�����	����-G�	�+)&+������+)�������������I��������� ����		&�� ����		&����	

�A��	?�	������	'J���	,+
<�J� F��� ��	�����-'������I�-�,-�� (Value Chain Analysis) ����


�	
������� ��J 	�	 ���-��-��$���	@�C��	��	�& �	������		�� �$
�	'J��C������� I<)����&�$

��$���+=�
�	
������� ���&�$�����'H+��	�	@���=� ����	�X'�� '������C���	
�����	��� �$


��-G�	 �$
���&�$������$��+)�:������ �$
��-G�	 ����	��?����&�$�
&��F����	�A���'�������

��-G�	 �&�$����	�����I�-�,-�� (Value Chain) �'��		&�� Value Chain �
M�����������#� 2 

����-@� �'��		&�$���$
�'��		&�������� ����'��		&�$��-@� �'��		&�+)&+�����	���&�$-����')&

�������� M��'��$
�'�-����� 	��	
��������� 5 �'��		&-@� Inbound Logistics, Operations, 

Outbound Logistics,  Marketing and Sales �$
Customer Services �����'��		&��������-@� 

�'��		&�@)�" I<)����������'��		&�$�������&�	M�A���'������ � ��&�&+������� 	�����	��')&

-�,-���������'�-�� �	
������� Procurement, Technology Development, Human Resource 

Management �$
 Firm Infrastructure  

2) ���&�$�� '�F�&' (Secondary Data) ��#����&�$�+)��+)�������	C$' F�����	������		�� 

I<)����&������		��	�&�����	��	C$'  ���" ����	�����	,+
<�J� ��=��+=���&�$�����+H+��	�	@�

��=� ����	�X'�� '��� �$
���&�$������$��
M���A����:�����	�	�������A�$���M����	,G����

-�&�'�� �	G ���������$��
M���A�&���$��J,
��	������-��&����
��#������A���	�	���

����A�$�� ���� 

��	��?����&�$�$

<�J��
�A�&������	�'�-	�
�G�F����B�� ���"�+)��'��<=��������I�

����������� ����		&����	�A��	?�	����@)��	
�&'��	
�'�H'F������	�A���'������������I�

����������=� �� ���� 
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3.3 ��
��45���������+4���&���������9�	�'
��	����	
�����
���������
����

�����!"��� 
 

��=� ���+=�
�A���	�'�-	�
�G�C�C�����H�	-�,-����������I�����������:����&�$�+)���

�����=� ���+)C���&� ����	�'�-	�
�G�
�A�����'�-	�
�G�'��		&� �$
�'��		&��������I�������

��@)��A�����'��		&��$����=������#��'��		&�+)&+-�,-����')& (VA) �'��		&�+)�A���#�� ��&���'�-�,-��

��')& (NNVA) �$
�'��		&�+)�&���'�-�,-����')& (NVA) �$
����	
�F�����'��		&�����#���	

�A���'���� (Operation) ��	 	����� (Inspection) ��	����� (Transportation) �$
��	�����?� 

(Storage) 	�&��=�	
��M<�	
�
��$��+)�:���� �$
�'��		&�$
	
�
��$�	�&��=��	
�����	C$' 

���	
��)�������������	@�  

��@)�������$��+)�:���� �$
�'��		&��������������		���	
�K��&+-��&� � ��������

��J 	�	� �$
	�� �$
��#���	��?����&�$���@=�%�������	�	
&�,��	�����J 	�	 ���-��-�

�$�� �$
�	������		�� �A�����&���&�	M�A������$���	�A����� �$
�����#�-�� ���$��+)

��������� �����=�����	-A���,����$��6$+)�����	�A�����+)�:���� �$
�'��		&�������I�������

�� ����		&����	�A��	?�	�� �
��?�	��	�&���&�$ ����+= 

- ��$��+)��	?��	?��+)��� (a) 

- ��$��+)��	?�:���+)��� (b) 

- ��$��+)��	?�����������&�� (m) 

����
�A���	��&F�J,G��@)���?����&�$��������J �	�$
���-��-��$���A���� 20 	��

�$
�A�-����$�����	�X'�� '������� �$
�'��		&�+)���&��'�-	�
�G��-���6$+)��+)�:������ �$


�'��		&����:��&��	�+) (3-1) 
 

     
� �

6

b4ma
Te

��
�                                                   (3-1) 

 

�����=��A���	��	+����+����@)���������������$��+)�:������'��		&�+)&+-�,-����')& (VA) 

�'��		&�+)�A���#�� ��&���'�-�,-����')& (NNVA) �$
�'��		&�+)�&���'�-�,-����')& (NVA)  ����$��+)�:�

����=��&�����	�A���'���	 �$
�	����C�C�����H�	-�,-����@)������?�M<��'��		&��	�����+)��'���

�����I�������  
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3.4 "��5
��<�����9+�;""��&�'
��	����	
�����
���������
���������!"��� 
 

��=� ���+=�
��#���	�A�$���F���M����	,G�������� (AS-IS) ����	
�����	�������I�

�������� ����		&����	�A��	?�	�� �	������		���	,+
<�J����&�$�
M���A�&��	�����#�

����A�$�� (Simulation Model) ������	��	& Arena 11 ���&+���&�$������$���#����&�$�������� 

(Input) ��=��+=��@)� �����	
<�J�	
�
��$�	�&��=��&�����	
�����	�������I������� (Total 

Cycle Time)  �=�� ���	I@=��&$?����H�G�����	
��)�M<���	������'�-�����������	@���@)���	������  
 

3.4.1 �5&�G������
��4��"��5
� 
 

����	�	�������A�$���M����	,G����������������I��������� ����		&����	

�A��	?�	����=� &+�$����	�	@����-'�����	�	�������A�$������+= 

1) ��	�A����$A������=� ���	@���	�:@)�& �����	
������	
�����	���� ���"�


��#��� �&��=� ���	
�����	�+)��'��<=��������I�������I<)��
������������+) 4 

2) ���&�$�������� (Input) -@� ��$��+)�:�������	�A���'�������� �$
�	
�����	�+)

��'��<=��������I������� I<)��
�:��$����	@�:��-A���)� Delay ���������A�$�� �	��&�A����:@)�

����$����	@�:��-A���)���#� Process 

3) ��@)�����C$$��HG�+)�����������A�$��-@���$�	�& (Total Cycle Time) �+)��'��<=�

 �=�� ��	
�����	I@=��&$?����H�G ����M<��	
�����	��������������	@���@)���	������ �����=��<�

�A�����$����	@�:��-A���)� Assign ������������	
�����	I@=��&$?����H�G (Process A) ��@)���#����

 �=� ������	����<���$� �=�� ��	
�����	I@=��&$?����H�G��#� ���� 

4) �$������A�������&+��	�	')&����<���$� �=�� ��	
�����	I@=��&$?����H�G (Process A) 

�
 ����A�����������<�-�������$��+)�'=�����	
�����	��������������	@���@)���	������ 

(Process P) ����:��$����	@�:��-A���)� Record 
 

3.4.2 �����.'

��5�*%�����G#
G�4��"��5
� 
 

���&�$�+)�A�&���������������A�$�������� ���&�$�����$��+)�:�����	� �$
�	
�����	&+

�������#�:�)��&� (Hours) I<)���#���$��+)	��	�&�����	��&F�J,G��J 	�	�$
���-��-��$��

�A���� 20 	�� �A�&��'�-	�
�G��	�������	�	
��� ��������&�$��$�I<)�&+��	��������� 

Triangular (TRIA) ������	
�����	�������	
�����	��		�� (Process M) �$
�	
�����	

 '�6$�� (Process O) I<)�C$��	�'�-	�
�G�
���������+) 4  
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3.4.3 �����.�	��	��Q �*%��*%��'

��&������
��4��"��5
� 
 

��	�	�������A�$���������
�:����&�$������������$������� ���$������A���#� ���

�A����-���@)�" ��@)����C$$��HG�+)��������	�	
&�$C$����A�$��&+-��&M�� �������:@)�M@� �$


��&�	M��&	����� -�� ���" �+)��+)������������ 

1) -��-��&C'��$���+)��&�	M��&	����� (Half Width) ��#�-���+)��#���,LG����	��&	��

C$$��HG�+)��������	�	
&�$C$����A�$�� F�� �	
���-��&�:@)�&�)� 95% (��#�-���+)�A������

��	��	& Arena) M��C$$��HG�+��������	�	
&�$C$&+-�� Half Width ��'������+)�A������� ����

�������A�$���+)�	����<=��&������������ ���-��&�:@)�&�)�+)�A���� �A��	������A�$���+=�A�������

-�� Total Cycle Time &+-�� Half Width �&���'� 2 :�)��&� 

����	$�-����� Half Width ��� )A�$�������F��� ������ ���-��&�:@)�&�)��+)�A���� 

��&�	M�A���� 2 �'H+-@� ��	��')&�A����	����	�A�I=A� (Number of Replication) ���&���<=��	@���')&

:�����$������	�A�I=A���� �$
	�� (Replication Length) ���&���<=� �	@��:���=�����'H+	��&��� 

�A��	������A�$���+=�A��������'=������	�A�$���&@)�����'=���������=��<��&��A���#� ����A����-��

:�����$������	�A�I=A���� �$
	�� (Replication Length) 

2) �A����	����	�A�I=A�����	�	
&�$C$ (Number of Replication) ��@)����C$$��HG�+)���

�����	�	
&�$C$����A�$���M����	,G&+-��-��&C'��$���+)��&�	M��&	����� (Half Width) 

�&���'� 2 :�)��&��<� ����A����	����	�A�I=A� (Number of Replication) ����	�	
&�$C$���

���-$��������@)��������$��� ��	�A�����A����	����	�A�I=A��A���������	��$���A����-��

�A����	����	�A�I=A��	')& ��������� 1 	�� �����=��A���	�	
&�$C$ �$
�A�C$$��HG�+)���&�

�'��	,������-�� Half Width ��'� 2 :�)��&��	@��&�M����'��? ����A���	�A����	����	�A�I=A����

��')&�<=��������
���C$$��HG�+)&+-�� Half Width �&���'� 2 :�)��&� I<)�����	��$���	
&�$C$

����A�$���+)�	����<=�������A����	����	�A�I=A�������� 205 	�� 
 

3.4.4 ���"�
�����<���

�'
�4��"��5
�45����*����*��4��"��5
��&��<�����9+

"��� 
 

�����A�����A�$���+)�	����<=����A���	�	
&�$C$��@)��'�-	�
�G�	
�'�H'F�����

�	
�����	 ���" �
 ����A���	 �	�������&�)����������A�$���+)�	����<=�&+-��&M�� ��������	

 	��������������#� 2 ��=� �� -@��A���	 	�����-��&M�� ����������A�$�� (Verification) 

�$
��	��	+����+������A�$������M����	,G�	'� (Validation) (Kelton et al., 2003) 
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1) ��	 	�����-��&M�� ����������A�$�� (Verification) ��&�	M�A���������	

�A���������$��+)�:���� �$
�	
�����	��#���$�-��+) (Constant) I<)�������-���6$+)����	�����

��	������ (Distribution)������&�$��$��+)�:���� �$
�	
�����	 �����=��A���	�	
&�$C$

����A�$�� (Run Model) �A���� 1 -	�=� �A�C$$��HG�+)��������	�	
&�$C$&� 	��������

C$$��HG�����	-A���,F���������A�$����� 	�����	@��&� M��C$$��HG�+)��� 	�����������

����A�$���+)�	����<=�&+-��&M�� ��� 

2) ��	��	+����+������A�$������M����	,G�	'� (Validation) ��&�	M�A���������	�A�

-���+)��������	�	
&�$C$����A�$�� (Run Model) &���	+����+��������&�$�+)��������	����� 

�	@���?����&�$����M����	,G�	'� M��-���+)��������	�	
&�$C$����A�$��	�&���-��-��&

-$���-$@)�� (Half Width) ������:������-���+)��������	����� �	@���?����&�$����M����	,G�	'�

�����������A�$���+)�	����<=���&�	M�
����M<��M����	,G�	'��+)��#�������� 

C$�+)����������A�$������=� ���+=�
M���A�&��'�-	�
�G��@)���������	��$����@)���

��������	�	���	���	
�'�H'F�� ���������-  (TO-BE) ����=� �� ���� 
 

3.5 

�4���<�����9+'
��	����	
�����
���������
���������!"����*%�

����G�


���.',>� 
 

C$�+)����������A�$������=� ���+)C���&��
M���A�&��'�-	�
�G��@)���������	��$��

�$
����������	�	���	���	
�'�H'F�� �����	��������	��$���
&��������+)��	�A����-��&

��B��$�� $��$
�A�����'��		&�+)�&��:��'��		&�+)�&���'�-�,-����')&�+)��'��<=��������I�������

�� ����		&����	�A��	?�	������	'J���	,+
<�J�  �&�$����	�����	�'�-	�
�G���H�	-�,-�� 

��=��+=��@)����&+	
�
��$�	�&��=��&�����	
�����	�������I������� (Total Cycle Time)  �=�� �

��	I@=��&$?����H�G�����	
��)�M<���	������'�-�����������	@���@)���	������$�$� 

�����=��A���	���������:���	�A�$���M����	,G���� ��	��	& Arena 11 ���&+

��=� ����	�	��� �$
 	�����-��&M�� ����������A�$���:����+�������	�	�������A�$����

��=� ���+) 3.4 ��@)�������C$�����	�A�$���M����	,G��������I��������� ����		&����	

�A��	?�	���+) �����	�����'��<=� (TO-BE) 
 

3.6 ���*����*���55&��+�*%?.
"�������&����� 
 

C$�+)��������	�A�$���M����	,G�������� (AS-IS) �
M���A�&���	+����+�����C$�����	

�A�$���M����	,G��������I��������� ����		&����	�A��	?�	���+) �����	�����'��<=� (TO-BE) 
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����A���	��	+����+����$��+)�:������ �$
�	
�����	�$
	
�
��$�	�&�������I������� 

(Total Cycle Time) �+)��$+)����$�����@)������?�M<��	
�'�H'F������	
�
��$�	�&�������I�

������ �$������	���	���	
�����	�������I��������$��  
 

3.7 ��������+.
������
���
������

����'
�5���
� 
 

��������	����	
�'�H'F������	
�
��$�	�&�������I��������$�� �� 	���	

 ������-��& �����	���$��-�� (Fill Rate) ����	������		���	,+
<�J������#��+��	
��?���<)�

�+)�������#��	
��?���B����@)���������	��		��������������		���	
�K���
 �����
���� M��'�

�+)��#�C$C$' �����	��J 	 I<)��� M��'��A�����+=&+-��&��	�	����������	'&�, �$
��$�����	

�A�����-���������� �A������� ����	-��-�& ��	����C�-��& �����	�� M��'��$
��	����C���	

C$' ������-$������-��& �����	���$��-�� I<)�&+C$ ���� 	���	 ������-��& �����	���

$��-�� � ���#��	
��?���&�	M�	���	�������� �����=�����=� ���+=�<��A���	�	
�&'��� 	���	

 ������-��& �����	���$��-������	'J���	,+
<�J����M����	,G�������� �'�-	�
�G��@)���

����������	�	���	�� �����	�:��-	@)��&@�����'
��		&�� �����	-@� ��	����C�-��&

 �����	���$��-�� 	��&������-'���	�A���	��J 	���&+��BB�C�����HG (Contract Farming) :���

����	�������M����	,G�+) �����	�����'��<=� �$
�A���	�'�-	�
�GC$�����	�	���	�������	

�A�$���M����	,G����:���	��	&�A�$���M����	,G���-�&�'�� �	G @RISK ��@)����� 	���	

 ������-��& �����	���$��-���+)��$+)����$����$�������	�	���	���C���	C$' �$�� 
 

3.7.1 ��������+
&�������
���
������

����'
�5���
�G��<�����9+�;""��&�  
 

��	�'�-	�
�G�� 	���	 ������-��& �����	���$��-���
�'��	,�������&�$�	'&�,��	

�� M��'��+)	�������$
�	'&�,�� M��'��+) �����	�:��	'���� �$
��@������	������		���	,+
<�J�

��#�	
�
��$� 1 �. ��@)���������	C$' ����	������		���	,+
<�J���=��
�A���	C$'  �&-A���)�

I@=����$��-�� (Make to Order) �����=��	'&�,-��& �����	�'�-�����$��-���<���������	'&�,�� M��'�

�+)�	������		�� �����	�:��	'���� �$
��@��  

��	�����	G�I?� G�� 	���	 ������-��& �����	���$��-���<����������A����&�$����

�	'&�,�� M��'��+)	�������$
�	'&�,-��&�� M��'��+) �����	�:��	'���� �$
��@������	������		��

�	,+
<�J� ��$� 1 �. &���	+����+����@)������	G�I?� G����� 	���	 ������-��& �����	���

$��-����� �$
��@�� �$
��-���6$+)������ 	���	 ������-��& �����	���$��-�� $����=��. 
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�����=��A����&�$�����	'&�,�� M��'��+)	��������� �$
��@��&��'�-	�
�G��@)���$��J,
��	

�	
��� ������M' '����:���	��	& Input Analysis ������&�$�	'&�,�� M��'��+)	��������� �$


��@�� �
���������#�����$��&-@� �	'&�,�� M��'��+)	��������� �$
��@�������J 	�	�+)������	
��

��	��J 	���&+��BB�C�����HG �$
�����J 	�	�+)�&�������	
����	��J 	���&+��BB�C�����HG 
 

3.7.2 "��5
��<�����9+
&�������
���
������

����'
�5���
�G��<�����9+   

�;""��&�  
 

��	�A�$���M����	,G�� 	���	 ������-��& �����	���$��-�����M����	,G�������� 

�A�����:���	�A�$���M����	,G������	��	&���-�&�'�� �	G @RISK ��	��+������A�$���
�A�

����:���	��	& Microsoft Excel :�������	-A���, I<)�����A����������&�$�A����� (Input) -@� 

�	'&�,�� M��'��+)	��������� �$
��@�������J 	�	�+)������	
����	��J 	���&+��BB�C�����HG 

�$
�����J 	�	�+)�&�������	
����	��J 	���&+��BB�C�����HG �$
&+���&�$����� �	@�C$$��HG

�+) �����	�	�������	�A�$���M����	G (Output) -@� �� 	���	 ������-��& �����	���$��-��

�6$+)� $����=��.  
 

3.7.3 

�4���<�����9+
&�������
���
������

����'
�5���
��*%�

����G�


���.',>� 
 

����	�������M����	,G�� 	���	 ������-��& �����	���$��-���+) �����	���

��'��<=���=� &+���-'�&������	�A���	��J 	���&+��BB�C�����HG (Contract Farming) 	��&�����	

����C�-��& �����	�� M��'���@)������&�	M-��-�&�$
����C��	'&�,�$
��$�����	�A�����

�� M��'�������-$������-��& �����	���$��-�� I<)�����A���	-A���,����:���	��	& Microsoft 

Excel C$�+)����
M���A����:�����	�A�$���M����	,G��@)����� 	���	 ������-��& �����	���

$��-���+) �����	�����'��<=������	��	&�A�$���M����	,G���-�&�'�� �	G @RISK I<)��A�������

&+���&�$�A����� (Input) �$
&+���&�$����� �	@�C$$��HG�+) �����	�	�������	�A�$���M����	G 

(Output) �:����+�������	�A�$���M����	,G�� 	���	 ������-��& �����	���$��-����

�M����	,G�������� �����$+)��������&�$�	'��+)��������	��?����&�$��#����&�$�+)��������	

������-A���,�$�� 
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3.7.4 ��������+�5'
����

�4���<�����9+
&�������
���
������

����'
�

5���
��*%�

����G�
���.',>� 
 

�A���	��	+����+���'�-	�
�GC$�����	�������M����	,G�� 	���	 ������-��&

 �����	���$��-���+) �����	�����'��<=����C$��	�A�$���M����	,G�� 	���	 ������-��&

 �����	���$��-�����M����	,G�������� ��@)����������?�-��&��$+)����$��+)��'��<=������	

�	���	�� �&�������+)������������ 
 

3.8 ��������5�����"&�45�������
4����� 
 

��	�	��C$��	�'��� ��#���	�A����&�$�+)��������		��	�& �$
�A�&��'�-	�
�GC$��=��&�

��@)�����		$��� M��	
��-G�����	�A���'�����'�����-	�=��+=������#� 

1) �	��C$��	�	
�&'��$
�	���	���	
�'�H'F����������I��������� ����		&

����	�A��	?�	���	'J���	,+
<�J����&+��:�+:+=���-@� 	
�
��$�	�&�������I������� (Total Cycle 

Time) �$
 �� 	���	 ������-��& �����	���$��-�� (Fill Rate) 

2)  �A���������������	�A���'������������I���������@)������'���	�:@)�&���������

��-G�	F���������I������� 

3) �A��������������A��	����	�A�����'��������-  



 
 

���*% 4 

�5�����"&� 

 

����	�A���'�����'�����@)��	
�&'��	
�'�H'F����������I��������� ����		&����	

�A��	?�	������A���	�	
�&'��	
�'�H'F����������I�����������	'J���	,+
<�J��	������		��

������������		���	
�K�� I<)��A���	�	
�&'�����:���	�'�-	�
�G�C�C�����H�	-�,-�� (Value 

Stream Analysis) ��@)��A�����'��		&�+)��'��������I������������#� �'��		&�+)&+-�,-����')& (VA) 

�'��		&�+)�A���#�� ��&���'�-�,-����')& (NNVA) �$
�'��		&�+)�&���'�-�,-����')& (NVA) �$
�A���	

��	+����+�������������'��		&� �$
�	
�F��+) ��'��������I������� �$
�A���	�A�$��

�M����	,G��@)���	+����+��C$�+)��������	�	���	���	
�����	���&+��:�+:+=���-@� 	
�
��$�	�&

����	
�����	�������I������� (Total Cycle Time) �$
�� 	���	 ������-��& �����	���

$��-�� (Fill Rate) C$�����	�A���'�����'�����&�	M������#��������+)�A�-�B �&��=� ����	

�A���'������� ����+= 
 

4.1 '

��5��$>
��
�45������;/��'
��	����	
�����'
����.����R
� 
 

�����	��?�	��	�&���&�$��=������	�����  ��	��&F�J,G ��-G�	 ���"�+)��+)������F����

�����I�������  �=�� � ��J 	�	 ���-��-��$�� �	������		����������	
�K���	,+
<�J� �$


�	'J������� �$
��	������<���������		�������	C$'  ���"����	������		���������

�	
�K���	,+
<�J��$�� �����&+���&�$����+= 
 

4.1.1 5&�-9�45������&%�?�'
��	����	
�����'
����.����R
����-&���9*P,�-� 
 

�����	
<�J���@=�� �������	����� �$
��	��&F�J,G��?����&�$����:��	�����-'�����

�I�-�,-������� �����I���������������	
�K������	'J���	,+
<�J�&+$��J,
���	���+) 4-1 �$
&+

��	��$�����	�A���'�������	���+) 4-2 I<)���&�	M�H'���$��J,
��	�A���'���������-G�	 ���"

F���������I���������������	
�K������	�����	,+
<�J� �&�	�����-'������I�-�,-�����

����+= 
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1) ��J 	�	 

���������B���J 	�	C���$�������������&+��:+��$��-@��A���	��J 	 &+�@=��+)�A���	

���
�$���������� �A��F��&�� � �$
�A��F��:+����� ��������:+����&� �@=��+)����	���
�$�� ��	��

�	
&�, 5-8 �	�  

����� '��J 	�	������B��
�A���	������������������	@����-��-��$���	������
�A�

��	�$��������������=��
�A���	� 	+�&��$��A��	����	�$���A������	�M�
 1 -	�=���@)���#���	

�A������:�@:���������� �$
 �I���+) �-���&������	�$���@:��D������ �+���=������#���	����I��  

 

��J 	�	

���-��-��$���+)�A���BB�

C�����HG����	����

���-��-��$���+)�&�����A�

��BB�C�����HG����	����

��J 	�	

�	������		��

�	'J�������

����	@���$&6�������	@�-$��� �

10% 90%

 
 

	���+) 4-1 ����$��J,
��������I���������������	
�K������	�����	,+
<�J� 
 

�@:�$
-$���-$���'��	+�G�� M������������+ ��@)������'���#���K����'�:�����	'&����&$?����

����������������&�&)A���&��$
���C$C$' �+�+����� �����=��
����A�	����$���	@��M��$��

��@)�������� ����	���$	��J��$
����=A���� ������������� 
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�C�F�&'��	��$����	
�����	�A���'������������I��������� ����		&����	�A��	?�	���	'J���	,+
<�J�

���-��-��$�� �	������		�� �	'J���������J 	�	

I@=��&$?����H�G

 '� �����-��-��$�� ���	����	 '� ��

 '� ������C�

-��& �����	����

���

����C�-��& ���

��	�� M��'�

�&$?����H�GI@=��&$?����H�G

�M�<=���$��$��

I@=���K�$��A����
� 	�

�@:

I@=���K�$��A����
� 	�

�@:

�����K��$
���A����


� 	��@:

 	��������� 

�$
-��&������(��

�������

 '� ���	����

��		��

�A�������	������

���

��������+)��&�	M

	���������������

�	������+)�
 ���

��?���+)��

���������?���+)��

�����J 	�	
��?���+)��

�		�����	
���
�����������	�

�����		��
	���� M��'�����

	���+) 4-2 ������	��$����	
�����	�A���'������������I���������������	
�K���	'J��

�	,+
<�J� 

��	I@=���K��$
��    
   �A����
� 	��@: 

��	I@=���K��$
��    
   �A����
� 	��@: 
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	���+) 4-2 ������	��$����	
�����	�A���'������������I���������������	
�K���	'J��

�	,+
<�J� ( ��) 

	����'����  
  �	���� 

	����'����  
    ���-�� 

 



52 

 

����	�$���������������J 	�	��&�	M�$����� $����=��. ��@)������������@=��+)���� 

:$�	
��� I<)���#��@=��+)�+)&+�=A��:��A��	����	��J 	 $����=��. �����J 	�	������B��'�&�$��

�	
&�,�.$
 1-2 	��-@���:�����@����&F����HGM<���@���DJF�-& �$
��@���DJF�-&M<���@��

�	�X�-& ���:����+)�&�����A���	�$��������� �
&+��	�$���@::�'��@)��&����+�� 

����	�����K���� �����������=� �A����-	�=��+)��� ��	����	�$���
�<=��������:�'�����@:�+)

�$�����@=��+)��������A���	�$��������� �����#������
�����K� 3 -	�=�����	�$��������� 1 	�� 

� �����$��&����&�
�$�������A���	�$����������
�����K���+�� 2 -	�=�������=� ��@)������'������	

�$��&����&�
�$��-�������&+-��&���&�&��	,G&�� ������	����=A���J 	�	�
����=A���� ��

������������	�$����=A����:$�	
����������	�������$��$�� ������G$
 1 -	�=� 

��	��?���+)����������
�A��&@)�(��������������& 18-20 ��� �������� �����$��(���


������#��+�=A� �$���& ��@)�-��&�������J 	�	�
 	���������	6+���$@�����+)�$��(�����&+�&$?��+)

�&��	,G�	@���� ����������&�	M��?���+)������$���?�
�A���	 '� �����-��-��$���	@���������+)

��� '� ����������
�A���	�$����@)���������	�������=����-��-�$���
�A���	 	��-��&�&��	,G

���(���$
�A��������+)�
�A���	��?���+)����@)����&�	��������� I<)���	��?���+)�������)����
�A����

��	?��'=�F���� 1 ��� (����������+)��?���+)���$���
M���A�����	
���	����-��-��$��&�	����@)����

 ��������	������		�� ���� �������	�$���������������=��
�:���$��	
&�, 75-80 ���  

��J 	�	�
������#� 2 �	
�F�-@� ��J 	�	��	
����BB�C�����HG �$
��J 	�	�+)�&�����

��	
����BB�C�����HG �����J 	�	��=� 2 �	
�F��
&+��	�A���'������$��-+������ ���J 	�	�+)&+

��BB�C�����HG�
���	����	����������������������	�$������	������		����=�����������&$?�

���H�G ��	� 	+�&��$� ��K� �$
���A������:�@: �$
�
M���A������$� �$
�	'&�,����	�$���$


��?���+)��C$C$'  ��@)�������-$������-��& �����	����	���� �$
	�-�����	I@=�����������

�����
M���A��������	������		�� �=�� ��	')&��	�$��������� ������J 	�	�+)�&�������	
��

��BB�C�����HG�
��&�	M���C$C$' ��� �&	�-����� $�� , ����+)���������� 
 

2) ���-��-��$���	@�������� 

���-��-��$���	@�������� &+�����+)��#�-��$��	
������	���������J 	�	��&�	M����

�����#� 2 �	
�F�-@� ���-��-��$����	
����BB�C�����HG �$
���-��-��$���+)�&�������	
��

��BB�C�����HG 

������-��-��$���+)�&�������	
����BB�C�����HG�
	���	��-��& �����	�� M��'�

���������������	������		����� �$
������G�$
�
�A������+) '� ����J 	�	�+) �����	�$��

����������� �&@)���$��A��������+)�
�A���	��?���+)�����-��-��$���
�A���	�� 	�����-��&
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�&��	,G �$
-��&������(����������+)��$������J 	�	 �&@)�������������������:����+)��&�	M

�A���	��?���+)������$���?�
����������	������		����@)����M�&����+)�
��&�	M�A��������������

�������	������� �&@)��	������?�A���	������������J 	�	��@)��A���	��?���+)�� �����=��
�����

C$C$' �������������	������		�� �$
�A���	:�)��=A������������ �$
	����'���@)�&�����������

��J 	�	 ���� ���	�-��+)����
��#�	�-��+)�<=�$� �&���� $�� 

����������-��-��$���+)������	
����BB�C�����HG�
����	���	'&�,�������+)��&�	M

�$���$
����������������� �����I<)��
M��	
���������BB��<��A�������-��-��$����&�	M�A���	

����C���	�	
�����	���
�$�������J 	�	$���	� �$
��&�	M�A���������?���+)��C$C$' ���

��� ����&��A���#� ������M�&-��& �����	���������������	����� �	�-�����+)����
M��

�A����$�������������+)�A���	�$��������� I<)��&��:�	�-��	'� �&���� $�� , ��$��+)��� 
 

3) �	������		�� 

�	������		���	,+
<�J� ��#��	����C$' ������������		���	
�K��	��������       �.

�:+����&�  �=��������@=��+) �.�&�� � �.�:+����&� I<)�&+C$' F�,LG�$��-@� ������������		���	
�K�� 

��������=����&+C$' F�,LG:�'��@)� -@� I��������������		���	
�K�� ����
	��	
�K�� �$


C$�&� �&D����$ ���&+%����	����������� ����	
��
 �:�� � ����� B+)��E� �$
�	
��
���M�

��+����	�  ���&+$��-����#�C���A�����+)������C$' F�,LG�+)������  

��=� ����	�A���'��������	������		���	')&�����	����C�-��& �����	�� M��'����-A�

��)�I@=����$��-�� �����=��<� '  ������C�-��& �����	�+=���������-��-��$���	@�������� �&@)�

���-��-��$���A��� M��'�����&��������	������		�� �	�����
�A���	:�)��=A������������ �$
�A�

��	 	��-�,F�����������������	���& 	��-������ �$
-��&�&��	,G���(��������� �$


������'� �&	�-��	
����+)��� �$����������-��-��$�� �����=��
�A����������������	
�����	

��		�� �	')&�����	�<)���$@�� �����$@�� ��������&���#��	
�K�� �����=��A���	�����&���<)���@)�

�A���	�<)�����:@=���#���$��	
&�, 90 ���+ �$
�
�A���	���& ����������C$' F�,LG��&� 	�����

-�,F�� �����	��&���
�:@=���� ����& �����=� ���+=�:���$��	
&�, 14 ��� �&@)������C$' F�,LG�&�

&+��B����&�	M�A����������?�
�A���	 '� ���	'J���������@)����&�	�	���'�-���+)�
������������	@� 

�$
 '� ���	'J�������� (shipping) ��@)�����A���		�	���'�-���+)�����M<�����	@���@)���� �������$��-��

 ����	
��
 �����=��A���	 '�6$���'�-�� �$
������<=����	M�+)��#�����
��@)�����	'J����������

�'�-�� �����������	@� ��������
�:���$�����	������	
&�, 14-16 :�)��&� 
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4.1.2 ����.!� �;/��'
���	
�����'
����.����R
� 
 

����=� ���+=��#���	�'�-	�
�G��B�������-G�	 ���"�+)��+)������F���������I�������

 �=�� �  ��J 	�	 ���-��-��$�� �	������		���	,+
<�J� �$
�	'J������� ����A���	�'�-	�
�G

F��� ��	�����-'������I�-�,-�� (Value Chain Analysis) I<)�C$�����	�'�-	�
�G����� ��&�	M

�	���	
��?���B���+)��'��<=��������I��������+)�A�-�B��� 2 �	
��?� ����+= 

�	
��?��	�-@������������J 	�	C���$������������� �����	��&F�J,G��?����&�$�$


�'�-	�
�G������	
��?���B���+)�A�-�B�����J 	�	-@� C$ ������+)�&�-��&-�������'�$���� ��@)��

&����� �������	C$' �+)��� �:�� -����K� �$
���A����
� 	��@:�+)����<=���@)������F��
�
	J%�'� 

��J 	�	 ������	��F�
-���:������+)����<=� �	
��������	�$��������������������&���


�$����:�����$���$��-+����� -@���:����+)�������������	�$������ �$
�@::�'��@)��A����&+C$C$' 

���&�������� $����:�����$���+�����-	��$
&��" ���C$���	�-�������� )A� 

�	
��?��+) 2 -@� ����������	������		�� �������B���$������	�A���'����-@���B��

�	'&�,�� M��'��+)�&�-��+)&+-��&��	�	��-�������&�� ��@)������� M��'��$���+)�:���#�C$C$' ���

��	��J 	���C$�������-$���������+)��#��� M��'���	C$' �����D����$����6��
������')�

��:���D������ ��@)�������#�:����+)��J 	�	������$���@::�'��@)� �:�� ���� I<)�&+	�-��+���� 

�	
����������@=��+)����=A��A�����	'&�,C$C$' ����������� ���	�$�$� ���C$����	������	

	���&���&�	M���� M��'�&�C$' ������ �&-��& �����	���$��-�� ���-	�=� ����A���	����

�����	C$' ��@)�	����&+�� M��'���+�����+)�
�A���	C$' ���  
 

4.2 ��
��45���������+4���&���������9�	�'
��	����	
�����'
����.����R
� 
 

�� M��	
��-G�����	�	
��� G�:���	��+���C�C�����H�	-�,-���������I�������

�� ����		&�� ����		&����	�A��	?�	����@)��:���#��-	@)��&@���@=�� ������	:������&����?�F��

�M��
����	
�����	�������� (Visualize the Current State) ��@)���#�������	
���M��
�+)-�	

�
��#������-  (Future State) �$
�	���	���	
�����	C$' �����'��	
�'�H'F��&���')��<=� 

�����=��$������+)���
<�J��	
�����	C$' ��	
���I������������ ���		&����	�A��	?�	��

�	,+
<�J��	������		����������	
�K���<��A���	�	����C�F���	
�����	C$' �A���� �&

�'��		& (Process Activity Mapping)  �=�� ���=� ����	� 	+�&��$��$�������������M<���	

������'�-�����������	@���@)���	������ �����=��<��'�-	�
�G� �$
�'��		&��@)��A�����'��		&

��$����=������#��'��		&�+)&+-�,-����')& (VA) �'��		&�+)�A���#�� ��&���'�-�,-����')& (NNVA) �$
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�'��		&�+)�&� ��'�-�,-����')& (NVA) �$
����	
�F�����'��		&�����#���	�A���'���� 

(Operation) ��	 	����� (Inspection) ��	����� (Transportation) �$
��	�����?� (Storage) 

	�&��=�	
��M<�	
�
��$��+)�:���� �$
�'��		&�$
	
�
��$�	�&��=��	
�����	C$' ���	
��)�

������������	@� 
 

4.2.1 ���"��4����"�����*%���.',>�G���������9�	�'
��	����	
�����'
����.����R
�

������4�����'
����.����R
���9*P,�-� 
 

���&�$�+)�A�&��:�&+��=� ���&�$�%&F�&' (Primary Data) I<)���������	��&F�J,G��J 	�	 

���-��-��$�� �	������		�� �$
�	'J������� ��@)�����	��M<���=� ����	�A���'���� 	�&��=�

����� ��	�X'�� '����	'� �:�� ��=� ����	�$�� ��?���+)��������� ��������=����&+���&�$�� '�F�&' 

I<)������������	 ���"�+)��+)�������	C$' ����	������		�� �$
��@)������	������		���������

�����		���	
�K���	,+
<�J���=�&+C$' F�,LG�$������I<)�� �$
�����:���$�����	�A���'�����+)

� � ������ �����=������A���	�'�-�
�G�'��		&�<� ����A���	�$@��:�'����C$' F�,LG�+)�
�:���

��	
<�J�����I<)����+)�+=�'��	,����C$' F�,LG:�'��+)&+�	'&�,��	C$' &���+)�������	����-@� 

��������������=A���$@��		���	
�K������ A10 C$�����	�'�-	�
�G���&�$����� ��&�	M

�A�����'��		&�����=��'=� 16 �'��		& � ���@)�������$��+)�:���� �$
�'��		&�������������

�		���	
�K��&+-��&� � ����������J 	�	� �$
	�� �$
��#���	��?����&�$���@=�%�������	

�	
&�,��	�����J 	�	 ���-��-��$�� �$
�	������		�� �A�����&���&�	M�A������$���	

�A����� �$
�����#�-�� ���$��+)��������� �����=�����	-A���,����$��6$+)�����	�A�����+)�:���

� �$
�'��		&�������I��������� ����		&����	�A��	?�	���
��?�	��	�&���&�$ ����+= 

1. ��$��+)��	?��	?���� (a)  

2. ��$��+)��	?�:����� (b) 

3. ��$��+)��	?�����������&�� (m) 

���&+$��J,
��	�	
��� �����	���+) 4-3 

 
	���+) 4-3 ����$��J,
��	�	
��� ��������&�$ 
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�����	��&F�J,G��J 	�	�$
���-��-��$���A���� 20 	�����@=��+)�+)
<�J� ��&�	M�	��

��$�����	�X'�� '��� �=�� ���	I@=��&$?����H�G��M<��	
�����	��������������	@���@)���	������

���-'���#���$�����	�X'�� '��� ���	'&�,���������������	����'�-�� 1 -	�=�-@� 40  �� I<)�

������� �	���+) 4-1 
            

 �	���+) 4-1 ��$��+)�:�����	�X'�� '��� ������������� 40  �� (�����: :�)��&�) 

��"��

�� 

�������� ��5��*%���!"��!�

��. (a) 

��5��*%���!"?.


�.��	����� (m) 

��5��*%���!"#
� 

��. (b) 

A I@=��&$?����H�G 0.33 0.50 1.00 

B � 	+�&��$� 8.00 12.00 24.00 

C �$��������� 1,800.00 1,920.00 2,040.00 

D  	�����-��&�&��	,G���(�� 0.33 0.50 0.75 

E �A�����������	��?���+)�� 0.00 6.00 12.00 

F ��?���+)��������� 6.00 8.00 10.00 

G  	��-�,F�� 0.50  0.75 1.00 

H �����������	����C$'  0.50 1.00 3.00 

I :�)��=A����� 0.33 0.50 0.75 

J ��$�$����� 0.25 0.33 0.50 

K  	��-�,F�� 0.33 0.50 1.00 

L 	���	C$'  0.00 17.00 48.00 

M ��		����������	
�K�� 8.00 8.00 8.00 

N  	��-�,F�� 336.00 336.00 336.00 

O  '�6$�� 5.00 5.00 5.00 

P ��������������	@���@)������� 12.00 14.00 16.00 
 

�A�-����$�����	�X'�� '������� �$
�'��		&��� �	���+) 4-1 &��'�-	�
�G��-���6$+)��+)�:�

����� �$
�'��		&����:��&��	�+) (4-1)  
 

� �

6

b4ma
Te

��
�                                                       (4-1) 
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�����=��A���$��6$+)��+)-A���,���&��:� ��#����&�$�	
�������	�	����C�F��

�	
�����	C$' �A���� �&�'��		& �$���<��'�-	�
�G��@)��A�����	
�F�����'��		&� �$


�'��		&����:��$����	�'�-	�
�G���H�	-�,-���������		
��-A��A����-��&����'��		&��	��'�

-�,-��� �$
�	
�F���#���	�A���� �&&�&&����	��'�-�,-������	'J���	������		���	,+
<�J� 

����+=  

1) �'��		&�+)��������'�-�,-����')& (Value Added) -@� �'��		&�+)&+&�$-����')&����	C$'  

��� �=����A������'�C$����+)&+&�$-�� ��������'& �	���-��&����������$��-�� �A����������	�-�

����<=� -��&-������	�����	�+)����:���  

2) �'��		&�+)�&���������'�-�,-����')& (Non Value Added) -@� �'��		&�+)�A������'�-���:�����

�+)��B��$�� �&�&+-�,-��&+� ���	��')& ����� �:�� �'��		&�+)��'����-��&I=A�I��� I<)���������#�-��&

��B��$��  ���������A��������� 

3) �'��		&�+)�A���#�� ��&���������'�-�,-����')& (Necessary but Non Value Added) -@�

�'��		&�+)��#�-��&��B��$�� � �����A���#� �����&�����'��<=����	
�����	C$'   

 ���C$�����	�'�-	�
�G��@)��A�����	
�F�����'��		&�+)��'��<=��������I������� �$


��$��6$+)��+)�:������ �$
�'��		&��&�	M���������� �	���+) 4-2 
 

 �	���+) 4-2 ������=� ����	�A���'�����+)��'��<=�F���������I��������� ����		&�� ����		&

����	�A��	?�	���$
��$��6$+)��+)�:������ �$
�'��		& 

��"���� �������� ��5��T5*%��*%G#
?� 

(te) (��	��: #�.) 

������'
�

��"���� 

�����������+

��9�	���"���� 

A 

 

I@=��&$?����H�G 0.56 ��	�A���'���� 

(Operation) 

NNVA 

B � 	+�&��$� 13.33 

 

��	�A���'���� 

(Operation) 

NNVA 

C �$��������� 1,920.00 

 

��	�A���'���� 

(Operation) 

VA 

D  	�����-��&�&��	,G

���(�� 

0.51 

 

��	 	����� 

(Inspection) 

NNVA 

E �A�����������	��?�

��+)�� 

6.00 

 

��	�A���'���� 

(Operation) 

NNVA 
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 �	���+) 4-2 ������=� ����	�A���'�����+)��'��<=�F���������I��������� ����		&�� ����		&

����	�A��	?�	���$
��$��6$+)��+)�:������ �$
�'��		& ( ��) 

��"���� �������� ��5��T5*%��*%G#
?� 

(te) (��	��: #�.) 

������'
�

��"���� 

�����������+

��9�	���"���� 

F ��?���+)��������� 8.00 

 

��	�A���'���� 

(Operation) 

NNVA 

G 

 

 	�����-�,F�� 0.75 ��	 	����� 

(Inspection) 

NVA 

H �����������	����C$'  1.25 

 

��	����� 

(Transportation) 

NNVA 

I :�)��=A����� 0.51 

 

��	�A���'���� 

(Operation) 

NNVA 

J 

 

��$�$����� 0.35 ��	�A���'���� 

(Operation) 

NNVA 

K 

 

 	�����-�,F�� 0.56 ��	 	����� 

(Inspection) 

NNVA 

L 	���	C$'  19.33 

 

��	�����?� 

(Storage) 

NNVA 

M ��		����������	
�K�� 8.00 ��	�A���'���� 

(Operation) 

VA 

N  	��-�,F�� 336.00 

 

��	 	����� 

(Inspection) 

NNVA 

O  '�6$�� 5.00 ��	�A���'���� 

(Operation) 

VA 

P ��������������	@���@)�

������ 

14.00 

 

��	����� 

(Transportation) 

NNVA 

	�& 2,334.15   
 

��� �	�� 4-2 �������'��'��		&�������I���������������	
�K����=��&� 16 �'��		&

I<)�&+ 2 �'��		&�+)&+	
�
��$������A���'��������+)��� -@� �'��		&��	�$������������� (C) 
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�$
��	 	�����-�,F�� (N) ����:���$�����	�A���'������ 1,920.00 �$
 336.00 :�)��&�

 �&$A���� I<)�&+��$�	�&�����=� 2 �'��		&������� 2,256.00 :�)��&�-'���#� 96.65 %�����$�����	

�A���'����	�&  

�	
�������'��		&��=� 2 �'��		&��#��'��		&�+)�&���&�	M�A���	�A�����	@��	��$���$�

����	�A���'���������@)����� ��	�$������������� (C) ��#��'��		&�+)&+-�,-����')& (VA) �A��	��

�'��		&��	 	�����-�,F�� (N) I<)���#���=� ����	���&�A� �������C$' F�,LG����&�� ������@)�

�� Shelf life ���C$' F�,LG����:���$�����	�A���'������=��'=� 366.00 :�)��&���=� �����	
<�J�

����� ����	�+)&+�F��-��&��#��	� )A� (pH �4.5)  ����A���	���
�:@=��+) 37 ��
��I$�I+�� ��#�

��$� 14-30 ��� �	@��A� ��	���
�:@=��+) 55 ��
��I$�I+�� ��#���$� 7-10 ��� I<)����������������#�

����	�+)&+-��-��&��#��	� )A� (pH�4.5) (���	��G, 2545) �����=��<���&�	M�A���	$���$�����	

�A���'����$������� 336.00 :�)��&���$@� 168.00 :�)��&������	��')&��,�F�&'����	����� 37 

��
��I$�I+����#� 55 ��
��I$�I+����� � ������	�	<�J�(E��-��-�&-�,F������	������		��

�	,+
<�J��������	�	����$+)����,�F�&'���&+C$ ����	� '�� ����:@=����:�'��+)������C$' F�,LG

�$
���C$ ��-�,F�����C$' F�,LG��� �����=��<��&���
�A�����A���	�	����$+)����,�F�&'��@)�$�

��$�����	�A���'����  

����� �C$�+)�$���&����� ���<��'��	,��&��A��'��		&��=� 2 �'��		&-@� �'��		&��	�$��

����������� (C) �$
��	 	�����-�,F�� (N) &��'�-	�
�G	��&�����$�����	�A���'�������

�'��		&�@)�"I<)��
���C$ ��������������$��6$+)�����	�A���'��������'��		&� �$
�	
�F� 

�����&�	M������$��6$+)�����'��		&� �$
�'��		&�+)�����������I�����������&�	�&��$��6$+)�

����'��		&��	�$������������� (C) �$
��	 	�����-�,F�� (N) ������ �	���+) 4-3 
 

 �	���+) 4-3 ������=� ����	�A���'�����+)��'��<=�F���������I��������� ����		&�� ����		&

����	�A��	?�	���$
��$��6$+)��+)�:������ �$
�'��		& ����&�-'��'��		& (C) �$
 (N) 

��"���� �������� ��5��T5*%��*%G#
?� 

(te) (��	��: #�.) 

������'
�

��"���� 

�����������+

��9�	���"���� 

A 

 

I@=��&$?����H�G 0.56 ��	�A���'���� 

(Operation) 

NNVA 

B � 	+�&��$� 13.33 

 

��	�A���'���� 

(Operation) 

NNVA 
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 �	���+) 4-3 ������=� ����	�A���'�����+)��'��<=�F���������I��������� ����		&�� ����		&

����	�A��	?�	���$
��$��6$+)��+)�:������ �$
�'��		& ����&�-'��'��		& (C) �$
 (N) ( ��) 

��"���� �������� ��5��T5*%��*%G#
?� 

(te) (��	��: #�.) 

������'
�

��"���� 

�����������+

��9�	���"���� 

D  	�����-��&�&��	,G

���(�� 

0.51 

 

��	 	����� 

(Inspection) 

NNVA 

E �A�����������	��?�

��+)�� 

6.00 

 

��	�A���'���� 

(Operation) 

NNVA 

F ��?���+)��������� 8.00 

 

��	�A���'���� 

(Operation) 

NNVA 

G 

 

 	�����-�,F�� 0.75 ��	 	����� 

(Inspection) 

NVA 

H �����������	����C$'  1.25 

 

��	����� 

(Transportation) 

NNVA 

I :�)��=A����� 0.51 

 

��	�A���'���� 

(Operation) 

NNVA 

J 

 

��$�$����� 0.35 ��	�A���'���� 

(Operation) 

NNVA 

K 

 

 	�����-�,F�� 0.56 ��	 	����� 

(Inspection) 

NNVA 

L 	���	C$'  19.33 

 

��	�����?� 

(Storage) 

NNVA 

M ��		����������	
�K�� 8.00 ��	�A���'���� 

(Operation) 

VA 

O  '�6$�� 5.00 ��	�A���'���� 

(Operation) 

VA 

P ��������������	@���@)�

������ 

14.00 

 

��	����� 

(Transportation) 

NNVA 

��� 78.14   
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4.2.2 ����'*��4���&���������9�	�'
�������4�����'
����.����R
���9*P,�-� 
 

�����	�'�-	�
�G�'��		&�+)�:�����	�A���'�����������I���������������	
�K��

�	,+
<�J�����=� ������ ���A�����	����$��6$+)� �$
��&�	M�A����:�'�����'��		& �$


��&�	M�A�&���+���C�C�����H�	-�,-����������I���������������	
�K���	������		��

�	,+
<�J�������	���+) 4-4  

��������=������&�	M�����	
�����	��		����	���+) 4-4 �����#��	
�����	�������

�+� ��@)����������?�M<��'��		&�����+)��'��<=�F�����	
�����	��		�����&���+)����<�������	��

�����$��+)�:���� �$
�	
�����	 ����	C$' ������������		���	
�K������ A10 �A���� 1 

�	
�K����������	
<�J��������&�	M������������=��&� 13 �'��		&����-@� 

1) �<)���$@�� ��#��<=� ���	�����	
�����	��		����������
M���<�$������������	

C$' �$
�-$@)���+)C���	���<)���$@������
�:���$��	
&�, 2.50 ���+ 

2) �����$@�� �&@)�������	���<)���$@���$���������
�����������������-	@)���<���$@��

��@)��A���	�����$@��������� �����=� ���+=��$@�������������
M������������@)��A������

 ����������J 	�	��@)��A����$+=���� �G ����(����������
M��$A��$+����������
�����	 ���� �����=�

 ���+=�:���$��	
&�, 1.50 ���+ 

3)  ���&$?� ��=� ���+=(����������
M���A���������-	@)�� ���&$?�I<)�&+��=��&� 3 �-	@)�� �$


��&�	M�	�����������&�
�&���������H�G�������� �$
������H�G��� ����
�:���$��	
&�, 

0.30 ���+ 

4) ����
J ��=� ���+=�
��#���	$A��$+���&$?���������+)M�� �����&�������� 
��	�	���

��@)��A���	-������
J��&�$
I����������+)��� '�&�����&$?������������ �:���$��	
&�, 1.25 

���+ 

 



62
 

 

 	
��

-�
�&

�&
�

�	,
G

�A�
�

�
��

��
��

?�
��

?�
��

+)��

CT
= 

18
48

 s

C
/O

= 
0 

CT
= 

21
60

0 
s

C
/O

= 
0

CT
= 

28
80

0s

C
/O

= 
0

18
48

 s
21

60
0 

s
28

80
0s

I@=�
�&

$?�
� 

	+�
&�

�
$�

C
T=

 1
99

8 
s

C
/O

= 
0

C
T=

 4
80

00
 s

C
/O

= 
0 

19
98

 s
48

00
0 

s

 	
��

-�,
F�

�

CT
= 

27
00

s

C/
O

= 
0

27
00

s

���
��

��
��	


��




��
��

45
00

 S

Pr
od

uc
tio

n 
Co

nt
ro

l

Su
pp

lie
r

Cu
sto

m
er

1

 	
��

��
�

-�,
F�

�

22

��
		

��

8

 '�
6$

��

C
an

ne
d 

C
or

n

60
00

 c
an

s

Te
le

ph
on

e
In

te
rn

et

CT
= 

19
98

 s

C
/O

= 
0 

A
va

il=
 4

80
 m

U
pt

im
e=

10
0

%

CT
= 

28
80

0s

C
/O

= 
15

 m

A
va

il=
 4

80
 m

U
pt

im
e=

 9
6.

87
 %

C
T=

 1
80

00
s

C
/O

= 
0

A
va

il=
 4

80
 m

U
pt

im
e=

 1
00

%

19
98

 s

28
80

0 
s

69
60

0 
s

18
00

0s
V

al
ue

 a
dd

ed
 ti

m
e 

= 
13

 h
r

Pr
od

uc
tio

n 
le

ad
 ti

m
e 

= 
78

.1
5 

hr

 �
	�

��
�	

C$
' 

50
40

0 
s

1

:�)�
�

=A��
�

��

1

��
$�

$�
�

�
��

CT
= 

18
48

 s

C/
O

= 
5 

m

A
va

il=
 4

80
 m

U
pt

im
e=

98
.9

6
%

CT
= 

12
42

 s

C/
O

= 
0 

A
va

il=
 4

80
 m

U
pt

im
e=

 1
00

 %

18
48

 s
12

42
 s

C
us

to
m

er

Te
le

ph
on

e
Te

le
ph

on
e

 
 

	��
�

+) 4
-4

 �
C�

C��
�

��
H�

	-
�,

-��
�

M�
�


�
���

��
��

��
��

���
�I

����
�

��
���

��
�

��
	


�
K��

�	
��

��
��

		
��

�	
,

+
<�
J

� 

�
&�

��
�

 � 
: �

�$
��

+)�:
���

#�
��

$�
�6

$+)�
��

��
	�

X'�
� '�

��
��

��
���

��
��

��
�

 1
 	

��
��

	�
�

�
���

�
���

$��
-��

�
$�

��
��

 



63 

 
5) $����&$?� �&$?���������+)M��-�����������I���$���
M��$A��$+��$���������=A�����@)��A�

��	$��� ����
�:���$��	
&�, 2.92 ���+ 

6) ������� ��#���=� ���+)�&$?���������
M������������ 
��	�	�����@)��A���	-�����

�&$?��+)$+��$?������ �:���$��	
&�, 1.50 ���+ 

7) -�� A���' ��=� ���+=�&$?���������+)&+�������&� 	%���&@)�C��� 
��	�	������&��


M��$A��$+��C�����������@)����-�����A���	����&$?��+)&+ A���'��� ����:���$��	
&�, 3.00 

���+  

8) �		�� ��=� ���+=-@���	�		���&$?���������+)&+-��&�&��	,G$�����	
�K������:�-� 

�$���A��������� �
��@)����������	:�)��=A����� ���� �:���$��	
&�, 2.25 ���+ 

9) :�)��=A����� ��#���=� ���+)�:�-�����A���	:�)��=A����������������	
�K���+$


�	
�K�������� �&�+)�A���������=��A���������������	
C$' �+�-	�=���@)�	���	� '&�=A��	�� �:�

��$��	
&�, 5.00 ���+ 

10) � '&�=A��	�� ��=� ���+=��������	
�K���
�-$@)���+)����������C����-	@)��� '&�=A�

�	���+$
�	
�K�� ����:���$��	
&�, 3.00 ���+ 

11) �$�����
 ��������	
�K���+)����=A��	���$���
M��$A��$+���������	���<)���@)��A���	�$�

����
��#���$��	
&�, 5.00 ���+ 

12) �j�(� �&@)�C�����	�$�����
�$
�	
�K����������+)&+������������		�������
M��

$A��$+��C���	��$A��$+����������-	@)���j�(��� ��&� ' �����=� ���+=�:���$��	
&�, 2.00 ���+ 

13) ����:@=� ��������+)M���j�(��	+��	����$���
M��$A��$+�����$��� 
�	���+)������	M��?�

��@)�$A��$+����������&���<)� Retort ��@)��A���	�<)�����:@=���#���$� 90.00 ���+�����
��� �������

�	
�����	 �	����-�,F�� ���� I<)�����	$A��$+�����������������&���<)� Retort �+=�
��$���

��		�-������	
�K�����������@)����� ?&�&���<)��:���$��	
&�, 60.00 ���+ 

������&�$����$�����&�	M�A�&��	�����#��C�C�����H�	-�,-���M��
�����������

�	
�����	��		�� ������	���+) 4-5 
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4.2.3 �����������+4���&���������9�	�'
��	����	
�����'
����.����R
�'
�������

��9*P,�-� 
 

�&@)�����C�C�����H�	-�,-������	������		���	,+
<�J��$�� ��=� �� ����-@��A���	

�'�-	�
�G��@)���-��&��B��$���+)��'��<=����	
�����	 �&@)����?�
�A���	$��	@��A��������� ���

-��&��B��$�� ���"��=��
���������#� 7 �	
��	-@� ��	C$' ��'�-��&�A���#� ��	&+���-�-$�� 

��	�-$@)������ �	
�����	C$' �+)�&��A���#��	@��&���&�
�& �����+� ��		�-�� �$
��	�-$@)���+)

�+)�&���&�
�&���-�  

��� �	�� 4-3 �������'��'��		&�������I���������������	
�K����=��&� 14 �'��		& 

��&�	M�A������#��'��		&�+)��#��'��		&�+)&+-�,-����')& (VA) 2 �'��		& �'��		&�+)�A���#�� ��&�

��'�-�,-����')& (NNVA) 11 �'��		& �$
�'��		&�+)�&���'�-�,-����')& (NVA) 1 �'��		& I<)�&+��$�

�6$+)�����	�A���'��������'��		&� �$
�	
�F��A������#��'��		&�+)&+-�,-����')& (VA) 13.00 

:�)��&� �'��		&�+)�A���#�� ��&���'�-�,-����')& (NNVA) 64.40 :�)��&� �$
�'��		&�+)�&���'�-�,-��

��')& (NVA) 0.75 :�)��&� ��������� �	�� 4-4  
 

 �	���+) 4-4 ������$��+)�:��������I�����������A���� �&$��J,
�'��		& 

��"���� ��5� (#&%����) ��
�+��!��+ (%) 

VA 13.00 16.64 

NNVA 64.40 82.41 

NVA 0.75 0.96 

	�& 78.15 100.00 
 

�����	�'�-	�
�G�
��?��������'��		&�+)�A���#�� ��&���'�-�,-����')& (NNVA) �$
�'��		&

�+)�&���'�-�,-����')& (NVA) &+�� 	���	�:���$��6$+)����M<� 82.41 �$
 0.96 ���	G�I?� GI<)���#�

�'��		&�+)&+��		���	�A���'������� �$
�'��		&�A������'�	
�
��$���		�-����'��<=� M�����

��&�	M�+)�
�A���������������		�-�����������?�
�A����&+�'��		&�+)�'��		&�+)�A���#�� ��&�

��'�-�,-����')& (NNVA) �$
�'��		&�+)�&���'�-�,-����')& (NVA) $�����$��$
���C$ ��	
�
��$�

�6$+)�����	�A���'�������	�&��� 
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4.3 "��5
��<�����9+�;""��&�'
��	����	
�����'
����.����R
� 
 

��	�	�������A�$���M����	,G����������������I���������������	
�K���	������	

	���	,+
<�J���=� ���&�$������$���� �$
�'��		&�
��#����&�$�������� (Input) ��=��+=��@)� �����	


<�J�	
�
��$�	�&��=��&�����	
�����	 (Total Cycle Time)  �=�� ���	I@=��&$?����H�G��

���	
��)�M<���	������'�-�����������	@���@)���	������ C$�+)����������A�$���
�A�&��A���	

�'�-	�
�G�$
��������	��$����@)�����������	�	���	���	
�'�H'F�� ���� 

����	�	�������A�$���M����	,G�������������I��������� ����		&����	�A��	?�	��

�
�	')& ��������	�'��	,�-��&�:@)�&�������'��		&�	@��	
�����	���� ���"�+)�����������I�

������ ���	���+) 4-6 

 
	���+) 4-6 �'��		&�������I���������������	
�K�� 

 

�'��		&�����������I���������&�	M�H'���	��$
��+���������+= 

Process A -@� �	
�����	I@=��&$?����H�G 

Process B -@� �	
�����	� 	+�&��$� 

Process D -@� �	
�����	 	�����-��&�&��	,G���(�� 

Process E Con -@� �	
�����	�A�����������	��?���+)�������J 	�	��	
����BB�

C�����HG 

Process E Non -@� �	
�����	�A�����������	��?���+)�������J 	�	�+)�&�������	
��

��BB�C�����HG 

Process F -@� �	
�����	��?���+)��������� 
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Process G -@� �	
�����	 	�����-�,F�� 

Process H -@� �	
�����	�����������	����C$'  

Process I -@� �	
�����	:�)��=A����� 

Process J -@� �	
�����	��$�$����� 

Process K -@� �	
�����	 	�����-�,F�� 

Process L Con -@� �	
�����		���	C$' �����J 	�	��	
����BB�C�����HG 

Process L Non -@� �	
�����		���	C$' �����J 	�	�+)�&�������	
����BB�C�����HG 

Process M -@� �	
�����	��		����������	
�K�� 

Process O -@� �	
�����	 '�6$�� 

Process P -@� �	
�����	��������������	@���@)���	������ 
 

������&�$�� �	���+) 4-3 �$
	���+) 4-6 M���A�&��:�����	�	�������A�$�� (Simulation 

Model) ������	��	& Arena 11 �������	���+) 4-7  
 

 
	���+) 4-7 ��������A�$���M����	,G����������������I���������������	
�K�� 

 

4.3.1 '

��5�*%G#
G�4��"��5
� 
 

���&�$�+)�A�&���������������A�$�������� ���&�$�����$��+)�:�����	� �$
�	
�����	&+

�������#�:�)��&� (Hours) ��@)�������#���$��+)��������	�	
&�,��	�����J 	�	 ���-��-��$�� 

�$
�	������		�� �����=�����	�A����	�������	�	
��� ��������&�$��$��<��A�������&+��	

��������� Triangular (TRIA) ������	
�����	 (�$��$��J,G �$
-,
, 2549) ������

�	
�����	��		�� (Process M) �$
�	
�����	 '�6$�� (Process O) �+)&+��	���������-��+) 
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�$
�	
�����	�A�����������	��?���+)�� (E) �$
�	
�����		���	C$'  (L) �+)&+��$�����	

�A���'���� 2 ����-@� ��$�����	�A���'���������J 	�	�+)�&�������	
����BB�C�����HG&+��	���

������ Triangular �$
��$�����	�A���'���������J 	�	�+)������	
����BB�C�����HG�+)

�A�������������� 0 ���&+������������J 	�	�+)�&�������	
����BB�C�����HG ����J 	�	�+)������

	
����BB�C�����HG-@� 90:10 I<)�C$��	�'�-	�
�G�
������� �	���+) 4-5  
 

 �	���+) 4-5 ������$��+)�:���� �$
�	
�����	 (:�)��&�) 

��������� ��5��*%G#
 (#&%����) 

I@=��&$?����H�G (A) TRIA(0.33, 0.5, 1) 

� 	+�&��$�(B) TRIA(8, 12, 24) 

 	�����-��&�&��	,G���(�� (D) TRIA(0.33, 0.5, 0.75) 

�A�����������	��?���+)�� (E) TRIA(5, 6, 12), CON(0) 

��?���+)��������� (F) TRIA(6, 8, 10) 

 	�����-�,F�� (G) TRIA(0.5, 0.75, 1) 

�����������	����C$'  (H) TRIA(0.5, 1, 3) 

:�)��=A����� (I) TRIA(0.33, 0.5, 0.75) 

��$�$����� (J) TRIA(0.25, 0.33, 0.5) 

 	�����-�,F�� (K) TRIA(0.33, 0.5, 1) 

	���	C$'  (L) TRIA(0, 17, 48), CON(0) 

��		����������	
�K�� (M) CON(8) 

 '�6$�� (O) CON(5) 

��������������	@���@)������� (P) TRIA(12, 14, 16) 
 

4.3.2 ������"�
�����<���

�'
�4��"��5
�45����*����*��4��"��5
��&�

�<�����9+"��� 
 

��	�A�����A�$���M����	,G���-�&�'�� �	G�+)����	����<=� &��A���	�	
&�$C$�	@�

�'�-	�
�G�	
�'�H'F�����	
�������"  ���&+��	 	�����-��&M�� ����������A�$���+)���

�	����<=����� ��@)����C���	����$
C���:�����A�$����&�	M�:@)�&�)�������C$�+)��������	�	
&�$C$

�������A�$���+)�	����<=���=�&+-��&M�� ��� 
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����'����+= �A���	 	�����-��&M�� ����������A�$���+)�	����<=������	�A���������$�

�+)�:���� �$
��=� ����	C$' ��#�-��-��+) (Constant) �$���A���	�	
�&�$C$����A�$���+)�	����<=� 

(Run Model) �A���� 1 	�� �����=��A�C$$��HG�+)��������	�	
&�$C$��������A�$��&�

��	+����+�����C$$��HG�+)��������	-A���,F���������A�$�� ���&+-�� 	�����	@��&� M��C$$��HG�+)

���&+-�� 	����������� ����A�$���M����	,G�+)�	����<=�&�&+-��&M�� ��� (Kelton et al., 2003) 

���-��-��+)�+)�A��������:�����	���������A�$���
�:�-����$��+)��	?�����������&�� 

(m) ���� �$
�'��		&��������� �	���+) 4-6 
 

 �	���+) 4-6 ������$��+)��	?�����������&������ �$
�'��		&�+)�A���������#�-��-��+) (�����: 

:�)��&�) 

��"���� �������� ��5��*%���!"?.


�.��	����� (m) 

Process A I@=��&$?����H�G 0.50 

Process B � 	+�&��$� 12.00 

Process D  	�����-��&�&��	,G���(�� 0.50 

Process E Con �A�����������	��?���+)�������J 	�	��	
����BB�

C�����HG 

0.00 

Process E Non �A�����������	��?���+)�������J 	�	�+)�&�������	
��

��BB�C�����HG 

6.00 

Process F ��?���+)��������� 8.00 

Process G  	��-�,F�� 0.75 

Process H �����������	����C$'  1.00 

Process I :�)��=A����� 0.50 

Process J ��$�$����� 0.33 

Process K  	��-�,F�� 0.50 

Process L Con 	���	C$' �����J 	�	��	
����BB�C�����HG 0.00 

Process L Non 	���	C$' �����J 	�	�+)�&�������	
����BB�C�����HG 17.00 

Process M ��		����������	
�K�� 8.00 

Process N  	��-�,F�� 336.00 

Process P ��������������	@���@)������� 14.00 
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�&@)��A���	��	+����+��C$$��HG�+)��������	�	
&�$C$����A�$���M����	,G����

-�&�'�� �	G���C$$��HG�+)��������	-A���,F���������A�$�� �������$��+)�:���� �$
��=� ��

��	�A���'�����
&+-��������� ��������� �	���+) 4-7 �����=��<��	������������A�$���M����	,G�+)

�	����<=�&+-��&M�� ���  
 

 �	���+) 4-7 ��	+����+����$��+)�:���� �$
�'��		& 	
�����C$$��HG�+)-A���,���F�����

����A�$�����C$$��HG�+)��������	�	
&�$C$�������A�$���M����	,G 

��"���� �������� ��5��*%���!"?.


�.��	����� 

(m) 

��5��*%���!"?.


�.��	����� 

(m) 

   Process A I@=��&$?����H�G 0.50 0.50 

Process B � 	+�&��$� 12.00 12.00 

Process D  	�����-��&�&��	,G���(�� 0.50 0.50 

Process E Con �A�����������	��?���+)�����

��J 	�	��	
����BB�C�����HG 

0.00 0.00 

Process E Non �A�����������	��?���+)�����

��J 	�	�+)�&�������	
����BB�

C�����HG 

6.00 6.00 

Process F ��?���+)��������� 8.00 8.00 

Process G  	��-�,F�� 0.75 0.75 

Process H �����������	����C$'  1.00 1.00 

Process I :�)��=A����� 0.50 0.50 

Process J ��$�$����� 0.33 0.33 

Process K  	��-�,F�� 0.50 0.50 

Process L Con 	���	C$' �����J 	�	��	
��

��BB�C�����HG 

0.00 0.00 

Process L Non 	���	C$' �����J 	�	�+)�&�������

	
����BB�C�����HG 

17.00 17.00 

Process M ��		����������	
�K�� 8.00 8.00 

Process N  	��-�,F�� 336.00 336.00 
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 �	���+) 4-7 ��	+����+����$��+)�:���� �$
�'��		& 	
�����C$$��HG�+)-A���,���F�����

����A�$�����C$$��HG�+)��������	�	
&�$C$�������A�$���M����	,G ( ��) 

��"���� �������� ��5��*%���!"?.


�.��	����� 

(m) 

��5��*%���!"?.


�.��	����� 

(m) 

Process P ��������������	@���@)������� 14.00 14.00 

��� 74.08 74.08 
 

4.3.3 �55&��+�*%?.
"����������5�54��"��5
� 
 

C$$��HG�����$��+)��������	�	
&�$C$����A�$����� �$
�	
�����	��&�	M����

������	���+) 4-8 �$
 4-9 

���	���+) 4-8 �$
 4-9 ����M<�C$$��HG�����$���� �$
�	
�����	�+)��������	�	
&�$

����A�$�� F��� �	
���-��&�:@)�&�)��+) 95% C$$��HG�+����
��#�-���6$+)��+)��'��<=���� �$


�	
�����	 	�&��M<�	
�
��$��6$+)������$�	�&�������I������� (Total Cycle Time) 1 	�� 

�������+=C$$��HG�+)	��������&�������M<�-��-��&-$���-$@)���+)��'��<=� (Half Width) ��$��6$+)�

�+)�����+)��� (Minimum Average) �$
��$��6$+)��+)&���+)��� (Maximum Average) ���� �$


�	
�����	 
 

 
	���+) 4-8 -���6$+)������$���� �$
�	
�����	�+)��������	�	
&�$C$����A�$�� 
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	���+) 4-9 -���6$+)������$�	�&����	
�����	�+)��������	�	
&�$C$����A�$�� 

 

4.3.4 �����55&��+�*%?.
"����������5�54��"��5
����������G��	����	
�����

'
����.����R
�G��<�����9+�;""��&� 
 

C$$��HG�+)��������	�	
&�$C$����A�$������� �+)	
���-��&�:@)�&�)� 95% &+��$��6$+)�

���� �$
�	
�����	�������������	���+) 4-8 �$
	��	
�
��$�	�&�6$+)� (Average Total Cycle 

Time) ����	
�����	�������I���������������	
�K�� �=�� ��	
�����	I@=��&$?����H�G��

��M<���	�����������	@���@)���	������ &+-��������� 81.36 :�)��&� ���&+-��-��&-$���-$@)�� (Half 

Width) �������� 1.75 :�)��&� ���������	���+) 4-9 

 

4.4 

�4���<�����9+'
��	����	
�����'
����.����R
��*%�

����G�
���.',>� 
 

����	��������	��$����@)�����������	�	���	���	
�'�H'F������	
�
��$�	�& 

(Total Cycle Time) ��������I�������������������		���	
�K���	�����	,+
<�J���&�	M

�'�-	�
�G�$�������&+�	
��?��+)M@������&�	M�	���	����� 2 �	
��?� -@�  

�	
��?��	� ����������'��		&��	 	��-�,F�� (G) �$
(K) ��������������&@)�

��J 	�	�A���	��?���+)��������������$���
�A���	��������������������	������		�� I<)�

������	������
&+��	 	�������$
-�� A���'���������-��-��$�� �����=��&@)������������

��M<��	������		���?�
M���A���	���& 	��-�,F�������������+�-	�=����������� 	��-�,F��

����	������		�� �$���<��A���	������'� �&�=A������$
���	G�I?� G-��&��+��������������

���� �����=����-��-��$���<��
�A���'��+)�����������������J 	�	 �&	�-��+)��� �$����$������� 

�����	�'�-	�
�G�������	 	��-�,F��������-��-��$����#���	�A��'��		&�+)I=A�I����$
�&�

��������'�-�,-�� (NVA) I<)���� ��������?�
:���$���$����	
�����	$� ����
&+C$�A����

	
�
��$�	�& (Total Cycle Time) ��������I�������$�$�����  

�	
��?��+)���&+���-'�&������	�A���	��J 	���&+��BB�C�����HG (Contract Farming) 

����'��		&��		���	C$'  (L) I<)���#���	��?�����������������$�������@)�	���	��		�� 

��@)��������������	
&�, 90% �����J 	�	�$
���-��-��$���+)�����������������	������	
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	����#���J 	�	�+)�&����������	
����BB�C�����HG (Contract Farming) �����=��<����C$ ���	'&�,

�$
��$�����	�A�������������������I<)���#��� M��'�����	C$' ������������		���	
�K��

���C$��� ���&+��		�-������������������$������� M��'�����	������		����@)����������

D����$�+)&+��	����������������������	��������&��"�	�����
�&�&+��	��j������	C$' 

��@)�����C$�+)����&�-��&-����� �������	�A���'�����<� ���&+��		�-�����������������+)����&�

������@)�����	'&�,�����������&+&�����+)�
��j������	C$' ��� �$
��:����+)&+��	�A��������

������������	��&"�������&���&�	MC$' ����&��?�
 �����?�����������������$�������@)�

	���	C$' ����� ���� I<)�����	��������	�����+=�����$�� �=��&& '%�����&+��	�����	'&��@)�

��')&�A���������J 	�	�$
���-��-��$����	
����BB�C�����HG��')&�<=������'& 10 %��#� 50 % 

I<)�-������
��&�	M$���$�����		�-������������������$�����$���� ��@)�������&�	M

-��-�&�	'&�,�$
��$�����	�A����������������������&���<=� ��������=������	�A�

��	��J 	���&+��BB�C�����HG (Contract Farming) ���-������
�A�����	
�����	�A���������

��	��?���+)�� (E) M���A��������������@)�����&+��	�A�����	'&�,����������	�������������

���� ��������������-��-��$�����$��������$�� 
 

4.4.1 4��"��5
��<�����9+'
��	����	
�����'
����.����R
��*%�

����G�
���.',>� 
 

�$����	�	@����-'�����	�	�������A�$���M����	,G��������I��������+) �����	���

��'��<=� 	�&��=����&�$�$
��@)���� ���"�+)�A�&����������A�$�� �
��&@�������	�	�������A�$��

�M����	,G�������� (AS-IS) ������������������J 	�	�+)�&�������	
����BB�C�����HG ��

��J 	�	�+)������	
����BB�C�����HG�+)��$+)���������'&-@� 90:10 ��#� 50:50 �$
�'��		&��	

 	��-�,F�� (G) �+)M���A�������������&&� '%���+) �=���� ������&�$�
M���A�&��	�������A�$�����

���	���+) 4-10 
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	���+) 4-10 ��������A�$���M����	,G�+) �����	�����'��<=���������I���������������	
�K�� 

 

4.4.2 �55&��+�*%?.
"����������54��"��5
��<�����9+'
��	����	
�����'
����.

����R
��*%�

����G�
���.',>� 
 

����	�	
&�$����A�$������A��������A����	����	�A�I=A� (Number of Replication) 

������� 205 	���:����+���������A�$���M����	,G����������@)���	+����+��C$$��HGF��� �

�M����	,G��+����� 

C$$��HG�+)��������	�	
&�$C$����A�$������� �+)	
���-��&�:@)�&�)� 95% &+��$��6$+)�

���� �$
�	
�����	�������������	���+) 4-11 �$
	��	
�
��$�	�&�6$+)� (Average Total Cycle  
 

 
	���+) 4-11 -���6$+)������$���� �$
�	
�����	�+)��������	�	
&�$C$����A�$���M����,G�+)

 �����	�����'��<=� 
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	���+) 4-12 -���6$+)������$�	�&����	
�����	�+)��������	�	
&�$C$����A�$���M����,G�+)

 �����	�����'��<=� 
 

Time) ����	
�����	�������I���������������	
�K�� �=�� ��	
�����	I@=��&$?����H�G�� 

��M<���	�����������	@���@)���	������ &+-��������� 68.62 :�)��&� ���&+-��-��&-$���-$@)�� (Half 

Width) �������� 2.00 :�)��&� ���������	���+) 4-12 

 

4.5 ���*����*���55&��+�*%?.
"�������&����� 
 

���	���+) 4-11 �$
4-12 ��&�	M����C$$��HG�����$��6$+)���� �$
�	
�����	�+)������

��	��$����	+����+������M����	,G���������+)��'��<=��	'������� �	���+) 4-8  
 

 �	���+) 4-8 ��	+����+����$��6$+)���� �$
�	
�����	����M����	,G������������M����	,G�+)

 �����	�����'��<=� 

��������� ��5��T5*%�G���������� (#&%����) 

  �;""��&� ����.5
� 

I@=��&$?����H�G (A) 0.60 0.60 

� 	+�&��$� (B) 14.77 14.77 

 	��-��&�&��	,G���(�� (D) 0.54 0.54 

�A�����������	��?���+)�� (E) 6.91 3.29 

��?���+)��������� (F) 7.96 7.95 

 	��-�,F�� (G) 0.76 0.00 

�����������	����C$'  (H) 1.49 1.57 

:�)��=A����� (I) 0.52 0.53 

��$�$����� (J) 0.36 0.36 

 	��-�,F�� (K) 0.61 0.60 
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 �	���+) 4-8 ��	+����+����$��6$+)���� �$
�	
�����	����M����	,G������������M����	,G�+)

 �����	�����'��<=� ( ��) 

��������� ��5��T5*%�G���������� (#&%����) 

  �;""��&� ����.5
� 

	���	C$'  (L) 19.92 11.44 

��		����������	
�K�� (M) 8.00 8.00 

 '�6$�� (O) 5.00 5.00 

��������������	@���@)������� (P) 13.93 13.98 

��� 81.36 68.62 
 

��� �	���+) 4-8 �
�����C$$��HG�����$���� �$
�	
�����	�+)��������	�	
&�$C$

����A�$���M����	,G�+) �����	�����'��<=� ��	+����+������M����	,G��������&+�	
�����	

��=��&� 3 �	
�����	�+)&+��$��6$+)�����	�A���'�����+)��$+)����$���-@� 

- ��$��6$+)�����'��		&�A�����������	��?���+)�� (E) $�$���� 6.91 ��#� 3.29 :�)��&� 

- �'��		& 	��-�,F�� (G) M���A���� ��@)�������#��'��		&�+)�&���'�-�,-����')& 

- ��$��6$+)�����'��		&	���	C$'  (L) $�$���� 19.92 ��#� 11.44 :�)��&� 

I<)����C$�����$�	�&�6$+)���=��	
�����	 (Total Cycle Time) $�$���� 81.36 ��#� 68.62 

:�)��&�  

��&�	M�	�������� ��	�������	��$�������	�A�����'��		&�+)�&���'�-�,-����')& �$


��	��$+)��������������J 	�	�+)�&�������	
����BB�C����� ����J 	�	�+)������	
����BB�

C�����HG��� 90:10 ��#� 50:50 ���C$�����$��6$+)�	�& (Total Cycle Time) ����	�A���'�������

�'��		& ���" �������I�������$�$� 12.74 :�)��&� -'���#� 15.66%  
 

4.6 ��������+
&�������
���
������

����'
�5���
� 
 

��������	����	
�'�H'F������	
�
��$�	�&�������I��������$�� �� 	���	

 ������-��& �����	���$��-������	������		���	,+
<�J������#��+��	
��?���<)��+)�����

��#��	
��?���B�� ��@)���������	��		��������������		���	
�K���
 �����
���� M��'��+)��#�

C$C$' �����	��J 	 I<)��� M��'��A�����+=&+-��&��	�	����������	'&�, �$
��$�����	�A�����

-���������� ��� ����	-��-�& �A������� ����	����C�-��& �����	�� M��'��$
��	����C���	
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C$' ������-$������-��& �����	���$��-�� I<)�&+C$ ���� 	���	 ������-��& �����	���

$��-�� ����� 	���	 ������-��& �����	���$��-������M����	,G����������&�	M������

	���������	'&�,�� M��'��+) ����:�����	C$'  �&�	'&�,-A���)�I@=����$��-�� �$
�	'&�,�� M��'�

�+)���	���	'������J 	�	��� �$
��@�������� �	���+) 4-9 ����	'&�,�� M��'��+)���	�������J 	�	

���������#� �	'&�,�� M��'��+)���	�������J 	�	��	
����BB�C�����HG ����	'&�,�� M��'��+)

���	�������J 	�	�+)�&�������	
����BB�C�����HG 
 

 �	���+) 4-9 ������ 	���	 ������-��& �����	���$��-����� �$
��@���$
�6$+)� $����=��. 

2551 ����M����	,G�������� 

�.$
� 

�����9�&�<�.�� �����9����&�<�.���*%?.
�&�"����-���� (�&�) 
 
&���

�
���
� 

�*%�

���� (�&�) 
 ��-����G�

���� 

��-�����*%?�
��	G�

���� 
��� 

�����

����  

(%) 

&.-. 600 52 357.60 409.60 68.27 

�.�. 880 54 946.40 1000.40 100.00 

&+.-. 800 52 593.60 645.60 80.70 

�&.�. 360 52 270.40 322.40 89.56 

�.-. 480 52 568.00 620.00 100.00 

&'.�. 1200 54 950.80 1004.80 83.73 

�.-. 400 52 588.00 640.00 100.00 

�.-. 840 50 632.28 682.28 81.22 

�.�. 480 54 346.00 400.00 83.33 

 .-. 440 52 548.00 600.00 100.00 

�.�. 320 56 424.00 480.00 100.00 

H.-. 520 54 186.00 240.00 46.15 
 

��� �	���+) 4-9 ������� 	�����	 ������-��& �����	���$��-��&+-��&��	�	��

-�������&�� ����
��?����&+��+�� 5 ��@��-@� ��@����&F����HG, �DJF�-&, �	�S�-&,  �$�-& �$


��@���D
�'���� ������=��+)��&�	M ��������� 	� �&-��& �����	���$��-�����&+�� 	�����	

 ������-��& �����	���$��-��������� 100% ���,
�+)�����@���:�� ��@��H����-& &+�� 	���	
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 ������-��& �����	��+�� 46.15% ������=� ��=��+=��@)������	'&�,�� M��'��+)�:�����	C$'  �$


-��& �����	���$��-���&�&+-��&���-$�������	
������&+-��&��	�	��-�������&�� I<)�

��&�	M�	���	����������	����C�-��& �����	�� M��'�������-$������-��& �����	���$��-�� 
 

4.6.1 "��5
��<�����9+G��;""��&�'
�
&�������
���
������

����'
�5���
�'
�

������4����� 
 

��	�	�������A�$���A�����:���	��	& Microsoft Excel ���&+ ����	�A����� 2  ��-@�

�	'&�,�� M��'��+)���	�������J 	�	�+)������	
����BB�C�����HG���� �$
��@�� �$
�	'&�,

�� M��'��+)���	�������J 	�	�+)�&�������	
����BB�C�����HG���� �$
��@�� �$
&+-��C$$��HG�+)

 �����	�	��-@� �� 	���	 ������-��& �����	���$��-������6$+)� $����=��.  

��	�A���� ����	�A������
 ���&+��		
��	�������	�	
��� ��������&�$ �����=��<��A�

��	�'�-	�
�G��	�	
��� ��������&�$����:���	��	& Input Analysis ���C$�����	'�-	�
�G����

��	��	& Input Analysis ��������&�$�	'&�,�� M��'��+)���	�������J 	�	�+)������	
����BB�

C�����HG �$
�	'&�,�� M��'��+)���	�������J 	�	�+)�&�������	
����BB�C�����HG &+��	�	
��� ��

��� Triangular Distribution I<)�&+-���$
$��J,
��	�	
��� ���������	���+) 4-13 �$
 4-14 
 

 
	���+) 4-13 ����C$�+)��������	�'�-	�
�G��	�	
��� ��������&�$�	'&�,�� M��'��+)���	�����

��J 	�	�+)������	
����BB�C�����HG����:���	��	& Input Analysis 
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	���+) 4-14 ����C$�+)��������	�'�-	�
�G��	�	
��� ��������&�$�	'&�,�� M��'��+)���	��

�����J 	�	�+)�&�������	
����BB�C�����HG����:���	��	& Input Analysis 
 

�A�-����	�	
��� ���+)��������	�'�-	�
�G&�	
����#� ����	�A����� C$��	�A�$�������

�� 	���	 ������-��& �����	���$��-������	������		�����M����	,G���������6$+)���=��.-@� 

85.20% ���������	���+) 4-15  
 

 
	���+) 4-15 ����C$�����	�A�$���M����	,G��������������� 	���	 ������-��& �����	

���$��-������	������		�� 
 

4.6.2 ���

�4��4�����G������&�����
&�������
���
������

����'
�5���
� 
 

����	����������������	�	���	��&+���-'�&������	�A���	��J 	���&+��BB�

C�����HG (Contract Farming) I<)���#��$���HG�A�-�B����	�����	�����I������� (Supply chain) ���

�'�-����J 	 �����
	� $'=&�'	���	G��$ (2549) �$����������+�����	�A���	��J 	���&+��BB�

C�����HG ��C����		��-@� ��&�	M-��-�&����������	C$' �+)��#�C$C$' �����	��J 	���-���������� 

��@)�����C��	��I@=�&+�A��������	 ��	���������  

�����	
<�J��$
��?����&�$����	������		����������������	������		���	,+
<�J�&+

��J 	�	�$
���-��-��$���+)������	
����BB�C�����HG��+�� 10% �����J 	�	��=��&��+)������
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�� M��'��������	������@)����� ��J 	�	������B�����&��	��M<�����+ �$
�	
��:�G�+)�
���	�����

��	�A���	��J 	���&+��BB�C�����HG �����=�����A���	�����	'&�����J 	�	��?�M<�����+�?�
�A����

��J 	�	��'��	�������$
���&����-��&��������	�A���	��J 	���&+��BB�C�����HG&���<=� 

��������	
<�J�����'����+)��+)�����������	�A���	��J 	���&+��BB�C�����HG��&�	M

�A������������@)��	����	��������������J 	�	����	�A���BB�C�����HG����	������		�����

����+= 

1) ������&+���������+)�����	'&����	������		����@)��A������+)�����	'&�����J 	�	�A�

��	��J 	���&+��BB�C�����HG �$
�A������+)���-A���
�A��+)M�� ��������J 	�	����	���$

�������������@)�������C$C$' �+)&+-�,F�� 	� �&-��& �����	����	������		�� 

2) &+��	�A���BB��+)��#�H		&��@)������'��	
��:�G��=������J 	�	�$
�	������		�� 

3) ����'��:@)�	
�
��������J 	�	��@)�������J 	�	������B��	
�������B������

 �������	C$' �+)��� 

4) �����	'&��������	C$' �+)&+-�,F���$
&+	�-�M�������J 	�	 

5) &+��	�	
�&'�-��&�<����������J 	�	 ����	�A���	��J 	���&+��BB�C�����HG

������&)A���&�  

I<)�C$�����	�X'�� ' �&������-������
��&�	M��')&������������J 	�	��	
��

��BB�C�����HG�+)���&��������������������	������		����� 

����	��������	��$���+=�<��A���������������	�	���	������:���	�A���	��J 	

���&+��BB�C�����HG-��-�������	����C�-��& �����	�� M��'��������	������		���
�A���	

�����	'&�����J 	�	��?�M<�����+�$
�	
��:�G�+)�
���	�������	�A���BB�C�����HG I<)�C$�+)-�����

�
���	��-@���&�	M��$+)����J 	�	�+)�&�������	
����BB�C�����HG&���#���J 	�	��	
��

��BB�C�����HG��� �������	�������	��$������A���	 �=��&& '%�����&+�	'&�,��J 	�	�$


���-��-��$����	
����BB�C�������')&�<=���� 10% ��#� 20%�����J 	�	��=��&��+)����� M��'�

�������	������		�����C$ ���� 	���	 ������-��& �����	���$��-��I<)���&�	M�������

 �	���+) 4-10 
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 �	���+) 4-10 ������ 	���	 ������-��& �����	���$��-���&@)�&+��J 	�	��	
����BB�

C�����HG��#� 20% �����J 	�	�+)�������� M��'���=��&� 

�.$
� 

�����9�&�<�.�� �����9����&�<�.���*%?.
�&�"����-���� (�&�) 
 
&���

�
���
� 

�*%�

���� (�&�) 
 ��-����G�

���� 

��-�����*%?�	
��	

G����� 
��� 

�����

����  

(%) 

&.-. 600 104 317.87 421.87 70.31 

�.�. 880 108 841.24 949.24 100.00 

&+.-. 800 104 527.64 631.64 78.96 

�&.�. 360 104 240.36 344.36 95.65 

�.-. 480 104 504.89 608.89 100.00 

&'.�. 1200 108 845.16 953.16 79.43 

�.-. 400 104 522.67 626.67 100.00 

�.-. 840 100 562.03 662.03 78.81 

�.�. 480 108 307.56 415.56 86.57 

 .-. 440 104 487.11 591.11 100.00 

�.�. 320 112 376.89 488.89 100.00 

H.-. 520 108 165.33 273.33 52.56 
 

�����	�'��	,� �	���+) 4-10 �
��?�����	'&�,�� M��'��+)��J 	�	�+)������	
����BB�

C�����HG�������������	������		��-�������-��+)��� �$
��@�����,
�+)-��& �����	���$��-��&+

-��&��	�	�� �����=��<��A���	����C���	�A���������� M��'����&+-��&���-$������-��&

 �����	���$��-����� �$
��@������+)�	'&�,	�&����	�A������� M��'� ���.�����J 	�	��	
��

��BB�C�����HG������'& I<)��A���������	-A���,��-���=A���������	'&�,-��& �����	�� M��'����

��J 	�	��	
����BB�C�����HG �����&�	M�����'H+��	-A���,��-���=A������$
�	'&�,-��&

 �����	��M��'������J 	�	��	
����BB�C�����HG������ �	���+) 4-11 
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 �	���+) 4-11 ������	-A���,��-���=A������$
�	'&�,-��& �����	��M��'������J 	�	��	
��

��BB�C�����HG 

�.$
�  

�&�<�.��  
�	�

�>����&� 

�&�<�.���*%?.
�&���-����G�

����  

�

����

�&>���. 

"����-����

�*%?�	
��	G�

���� 

�

����"��

��-����G�

���� 

(4)=(3)/

1,872.82  20% 

�������

�

���� 

(5)=(4)* 

(1) (2) (3)=(1)-(2)  1,268.00  

&.-.  600 317.87 282.13 0.15 104 191.02 

�.�.  880 841.24 38.76 0.02 108 26.24 

&+.-.  800 527.64 272.36 0.15 104 184.40 

�&.�.  360 240.36 119.64 0.06 104 81.01 

�.-.  480 504.89 0.00 0.00 104 0.00 

&'.�.  1200 845.16 354.84 0.19 108 240.25 

�.-.  400 522.67 0.00 0.00 104 0.00 

�.-.  840 562.03 277.97 0.15 100 188.20 

�.�.  480 307.56 172.44 0.09 108 116.75 

 .-.  440 487.11 0.00 0.00 104 0.00 

�.�.  320 376.89 0.00 0.00 112 0.00 

H.-.  520 165.33 354.67 0.19 108 240.13 

���  7,320.00 3,561.10 1,872.82 1.00 1,268.00 1,268.00 

 

C$�����	-A���,�
����	'&�,�� M��'��+) �����	�����J 	�	��	
����BB�C�����HG

���&+�����������	'&�,�� M��'��+)���	�������J 	�	��	
����BB�C�����HG��#� 20% ���

�	'&�,�� M��'���=��&��+)���	�������J 	�	 �$
&+$��J,
��	�	
��� ����� �$
��@�� �&-��

�=A������+)���-A���,��� C$�+)���&�-A���,���� 	���	 ������-��& �����	���$��-���+)

��$+)���������	��	��������	��$�� ��&�	M���������� �	���+) 4-12 
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 �	���+) 4-12 ������ 	���	 ������-��& �����	���$��-���+)��������	��������	��$�� 

�.$
� 

�����9

�&�<�.�� 
�����9����&�<�.���*%?.
�&�"����-���� (�&�) 

 
&���

�
���
� 

�*%�

���� 

(�&�) 

 ��-����G�

���� 

��-�����*%?�	
��	

G����� 
��� 

�����

����  

(%) 

&.-. 600 191.02 317.87 508.89 84.81 

�.�. 880 26.24 841.24 867.48 98.58 

&+.-. 800 184.40 527.64 712.04 89.01 

�&.�. 360 81.01 240.36 321.36 89.27 

�.-. 480 0.00 504.89 504.89 100.00 

&'.�. 1200 240.25 845.16 1085.40 90.45 

�.-. 400 0.00 522.67 522.67 100.00 

�.-. 840 188.20 562.03 750.23 89.31 

�.�. 480 116.75 307.56 424.31 88.40 

 .-. 440 0.00 487.11 487.11 100.00 

�.�. 320 0.00 376.89 376.89 100.00 

H.-. 520 240.13 165.33 405.46 77.97 
 

4.6.3 ���"��5
��<�����9+�����&�����
&�������
���
������

����'
�5���
� 
 

��� �	���+) 4-12 �A���	�A�$���M����	,G�+)�����������@)����� 	�����	 ������

-��& �����	6$+)� $����=��.�+)��������	�	���	����	�A���'���� I<)�&+ ����	�A����� 2  ��-@�

�	'&�,�� M��'��+)���	�������J 	�	�+)������	
����BB�C�����HG���� �$
��@�� �$
�	'&�,

�� M��'��+)���	�������J 	�	�+)�&�������	
����BB�C�����HG���� �$
��@�� �$
&+-��C$$��HG�+)

 �����	�	��-@� �� 	���	 ������-��& �����	���$��-������6$+)� $����=��. �:����+������+)

�A��������	�A�$���M����	,G�������� � ���#�-���+)��������	�	���	����	�A���'�����$�� �&

 �	���+) 4-12 ���-���	'&�,�� M��'��+)���	�������J 	�	�+)������	
����BB�C�����HG���� �$


��@���+)�A���	M����=A������$���
&+$��J,
��	�	
��� ���+)��$+)���������=��<� ����A���	�'�-	�
�G

��$��J,
��	�	
��� ������:���	��	& Input Analysis I<)�&+-���$
$��J,
��	�	
��� ������

���	���+) 4-15 
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	���+) 4-15 ����C$�+)��������	�'�-	�
�G��	�	
��� ��������&�$�	'&�,�� M��'��+)���	�����

��J 	�	�+)������	
����BB�C�����HG����:���	��	& Input Analysis 
 

�A�-����	�	
��� ���+)��������	�'�-	�
�G&�	
����#� ����	�A����� I<)����C$�����	

�	���	���� 	���	 ������-��& �����	���$��-�������	�A���	��J 	���&+��BB�C�����HG

-��-�������	����C�-��& �����	�� M��'� �������	���+) 4-16  
 

 
	���+) 4-16 ����C$�+)��������	�A�$���M����	,G�+) �����	�����'��<=������ 	���	 ������

-��& �����	���$��-������	������		�� 
 

�A���	��������	��$����@)����� 	���	 ������-��& �����	���$��-�������$+)��

�&& '%����#���	�A�������&+��	��')&������������J 	�	��	
����BB�C�����HG��#� 30%, 

40%, 50%, 60%, 70%, 80% �$
90% �����=��A���	�A�$���M����	,G�+)��������� �&��=� ��

��	�A���'�����+) 4.6.2 �$
4.6.3 C$�+)��������	�A�$���M����	,G��&�	M������ 	���	

 ������-��& �����	���$��-���6$+)� $����=��.�+)��������	��������	��$�����&+�������

����	'&�,�� M��'��+)���	�������J 	�	��#� 20%, 30%, 40%, 50%, 60%, 70%, 80% �$
90% 

���������� �	�� 4-13  
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 �	���+) 4-13 ������ 	���	 ������-��& �����	���$��-���6$+)� $����=��.����M����	,G�+)

������������ (�����: %) 

�&.�	��'
���-����G������&//�����&��+ 
&�������
���
������

����'
�5���
�  

20% 86.18 

30% 86.62 

40% 87.19 

50% 88.03 

60% 88.79 

70% 89.35 

80% 89.53 

90% 88.71 
  

��������=��������A���	�'�-	�
�GM<� ���������	�A���'���	����	������		���+)�


��')&�<=���@)�������	��')&������������J 	�	�+)������	
����BB�C�����HG �������'��	,�������

��� �������	��	��I@=��� M��'������ 	�-��6$+)�����		��I@=��� M��'������J 	�	��	
����BB�

C�����HG������� 3.03 ��� ���'�$�	�& ���,
�+)	�-��6$+)�����		��I@=��� M��'������J 	�	�+)�&�����

��	
����BB�C�����HG������� 2.90 ��� ���'�$�	�& �����=����&+��	��$+)����$�����������

��J 	�+)������	
����BB�C�����HG��')&�<=��
�A������'� �����������	�-�	��I@=��� M��'���')&�<=� 

0.13 ��� ���'�$�	�& �����&�	M���� ������+)��'��<=��&@)�&+������������J 	�	��	
����BB�

C�����HG 20%, 30%, 40%, 50%, 60%, 70%, 80% �$
90% ������ �	���+) 4-14 �$
������#��	��

��	+����+�� ������+)��')&�<=� ���� 	�������	 ������-��& �����	���$��-���+)���	�����	���+)    

4-17 
 

 �	���+) 4-14 ���� ������+)��'��<=���+������� 	���	 ������-��& �����	���$��-���6$+)� $��

��=��.����M����	,G�+)������������  

�&.�	��'
���-����G�

�����&//�����&��+ 

�
�����*%���.',>� 

(���) 


&�������
���
������

����

'
�5���
� (%) 

20%         164,840  86.18 

30%         247,260  86.62 

40%         329,680  87.19 

50%         412,100  88.03 
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 �	���+) 4-14 ���� ������+)��'��<=���+������� 	���	 ������-��& �����	���$��-���6$+)� $��

��=��.����M����	,G�+)������������ ( ��) 

�&.�	��'
���-����G�

�����&//�����&��+ 

�
�����*%���.',>� 

(���) 


&�������
���
������

����

'
�5���
� (%) 

60%         494,520  88.79 

70%         576,940  89.35 

80%         659,360  89.53 

90%         741,780  88.71 
 

 

	���+) 4-17 ������ 	���	 ������-��& �����	���$��-���6$+)� $����=��.��+����� ������+)

��'��<=� 
 

�����	�'��	,� �	���+) 4-14 �$
	���+) 4-17 ������+)������������J 	�	����BB�

C�����HG������� 80% ��'� ���������	�A���'���	������� 659,360 ��� ��#�����+)C���'����'��	,����

��&�
�&�+)����A��	����	��������	��$����@)�������-���� 	���	 ������-��& �����	���

$��-���6$+)� $����=��.���������-@� 89.53%  
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4.6.4 ���*����*���5�*%?.
�&�"�������&�����
&�������
���
������

����'
�5���
� 
 

C$�����	�	���	����	�A���'��������� &+�� 	���	 ������-��& �����	���$��-��

�6$+)� $����=��.����M����	,G������������+������M����	,G�+) �����	�����'��<=��	@��+)���

������������&+������������J 	�	��	
����BB�C�����HG��� 80% ������� �	���+) 4-15 
 

 �	���+) 4-15 ������ 	���	 ������-��& �����	���$��-���6$+)���=��.����M����	,G��

����������+������M����	,G�+) �����	�����'��<=� (�����: %) 


&�������
���
�����

�

����'
�5���
� 

�%����. �	��T5*%� �����. 

�M����	,G���������� 76.58 85.20 94.84 

�M����	,G�+) �����	�����'��<=� 85.28 89.53 95.81 
 

��� �	���+) 4-15 ��&�	M�	����������	�	���	���� 	���	 ������-��& �����	���

$��-�������	�:��$����	�A���J 	���&+��BB�C�����HG	��&�����	����C�-��& �����	�� M��'�

�A������ 	���	 ������-��& �����	���$��-���6$+)���=��.��')&�<=� 4.33% ��� 85.20% ��#� 

89.53% ����� 	���	 ������-��& �����	���$��-���6$+)���=��.����M����	,G�+) �����	���

��'��<=� &+:�����	�	
���������&�$���������� 	���	 ������-��& �����	���$��-���6$+)���=��.

����M����	,G���������� I<)��&��M<� &+-��-��&��	�	��������&�$$�$� �	@���	�A���'���	

 �&��	��$���+)��������������&�	M�A�����	������		��-��-�&�	'&�,�$
��$�����	�A�����

����� M��'���������������&���<=� 
 

4.7 ��������+4�����4�
�;/���5�
�4���*%?.
?�	��
��	��&�����5����'
���-���� 
 

�����	�	
��?��	@)����B���	@)���	'&�,�� M��'�����	������		���+)�&�-��+)�$�� �����	

�'�-	�
�G�	
��?���B����@=�� ����������I�������������	
��?��+)�A�-�B�+��	
��	�+)��������#�

�	
��?���B�������������J 	�	 -@� ��B��C$ ������+)�&�-��&-�������'�$���� ��@)��&�����

 �������	C$' �+)��� �	
������	�-�������� )A���@)�����C$C$' �������&���
���������� $��

����$���+�����-	��$
&��"  

�����	���������'����+)��+)�������$���������	�A���	��J 	���&+��BB�C�����

�������
:��������B����	����-$� �$
$�-��&�&�����������������	'&�,�� M��'�I<)���#�

��B���+)�	������ ����		& ����C:'B�$�� ��	�A���	��J 	���&+��BB�C��������:��������B��
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�����J 	�	���	@)�����-��&-��&-������	$�����+�������@)�����F�-���:�&+��	$������� &+��	

�	
���	�-� &+���������+)�����	'&��	��J 	���-A���
�A� &+ $���+)������ 	����������J 	�	��

	
����BB�C������<�������	
����+)���������J 	�	�+)�$���@:���$A���� ��J 	�	�+)�����������

��	$����� �&+-��&���� 	��C'�:�� �?��&�	M	��&�-	���	��� (C��:���C�������	(E�������	'&

��	��J 	 �	'J�� ��� 'F����	��'=� �A����, 8 &+��-& 2548) �������+=�	�
���'� 
	+��B�'  G, ��	+ 

�'��$�G��
G �$
�D�JG �'�&�� 
�'	' (2538) �������A���	
<�J��������	��J 	�����BB�C�����HG

:��������J 	�		�������+)&+�+)�'��$
����A���� �$
����	
����	,G��&�	M�A���	C$' ���&���<=� 

&+	������+)�������$
���	��-��&	����&�"����6��
�@:�+)��J 	�	�&��-�C$' &����� �������+=���

:�����}��-�,F�����C$C$' �+����� �&������	��J 	��	
����BB�C�����HG�
&+C$��+��������� 

� ��?&+�	
��:�G ����	��}���	
�'�H'F����	C$' �����J 	�		�������+)���	����	��������

���������-���$�+��C$'  ��������	C$'  ��	�	
���	�-� �$
 $�����C��	��I@=�C$C$'  ��	�:�

��	�-&+�$
��K� ��#� �� �$
�����	��?����&�$���C���'�������� 	�-��6$+)�����		��I@=��� M��'����

��J 	�	��	
����BB�C�����HG������� 3.03 ��� ���'�$�	�& ���,
�+)	�-��6$+)�����		��I@=�

�� M��'������J 	�	�+)�&�������	
����BB�C�����HG������� 2.90 ��� ���'�$�	�& 

��������		�-�C$ ������+)��J 	�	��	
����BB�C��������	���
�������	�-����

��J 	�	�+)�&�������	
����BB�C����� ��	���	����	����������������������	C$' ��@)�$�F�	


 ���������	C$'  �$
��	���	����	���$
�$
�����������������-�'-�+)���C$���C$C$' ���

��	G&�����J 	�	��	
����BB�C������+������J 	�	�+)�A���	�$�����$A�����$�� ��	�A���J 	

���&+��BB�C����������#���	����C���	���
�$����������J 	��@)�$���B����	���������� $��

���C$C$' �	��&�����-	��$
&��"����+����� ��@)�������	�A���	��J 	���&+��BB�C�������=�

:�����$�����	�$���@:�����J 	�	� �$
	���
M������C��$
�A��������	���� �	@�

�	'J�����:� :���$���B��	�-�C$C$'  � )A�$�����+����� 

�����=��
��?��������	�A������-�'-��	�A���	��J 	���&+��BB�C�����&��:���=�������

�
:��������B�����	@)�����-��&�&������������	'&�, �$
��$���	�A������� M��'�����	����

�� ����		&�$�� �����&�	M$���B��C$ ������+)����&�-��&-�������	$���������J 	�	����+�

�����<)����� 
 

 

 



���*% 5 

�����5�����"&� 

 

5.1 �����5�����"&� 
 

����'���6����+=��#���	
<�J� ��@)��	
�&'��	
�'�H'F����	�A���'���	��������I�������

�� ����		&����	�A��	?�	������:���:�+:+=���-@� 	��	
�
��$�	�&����	�A���'���� (Total Cycle 

Time) �$
�� 	���	 ������-��& �����	���$��-�� (Fill Rate) ��@)��A���������������	

�A���'�����+)�+��������-G�	 ���"�������I�������  

�������A���	��?�	��	�&���&�$��=����&�$�%&F�&'�$
���&�$�� '�F�&'��@)�������&�I<)�

$��J,
��	�A��'������������I������� ��=������	����� ��	�X'�� '�������M���+)�	'� ��	

��&F�J,G��J 	�	 ���-��-��$�� �$
�	������		�� �$

<�J������	�+)��+)�����������	C$' 

����	������		���	'J����	,+
<�J� ����A���'���	F��� ����-'���	�����	�����I�-�,-�� (Value 

Chain) ��@)�������&�I<)�$��J,
��	�A��'������������I������� 

C$�����	��?����&�$����������I�������������������		���	
�K���	'J���	,+
<�J��+=

�	')&��� ��J 	�	��#�C���$������������� �����J 	�	��=��
������#� 2 �	
�F�-@� ��J 	�	�+)

������	
����BB�C�����HG����	���� ��J 	�	�	
�F��+=�
�$���$
�����������������F��� �

��	-��-�&�$
��	����������������	C$' ����	������		���$
���&��C���������-��-��$��

�+)�A���BB�C�����HG����	������		�� ������-��-��$���
����C���	���
�$���$
��	��?���+)��

 �&�-� ���+)���	������	������		��������=�����
&+��	�A����	�-���		��I@=����$������� 

��J 	�	�	
�F��+) 2 -@���J 	�	�+)�&�&+��BB�C�����HG����	������		�� ��J 	�	�	
�F��+=�


��&�	M�A������	���
�$���$
��	��?���+)�������� � ��
�&����	����	��������������������	

C$' ����	���� ���-��-��$���+)	��I@=�������������J 	�	�	
�F��+=������B��
&+��	���&��

������������������	������		��&������ 1 ���� 	�-�������������������
�<=�$� �&	�-�

�	'�������� $�� , ����+)���&�� ����&@)��	������		�����	���� M��'��
�A���	:�)��=A������$


 	��-�,F������� M��'������
�A��������������������	
�����	C$'  �����
���&��C���

�	'J����������������	@���@)�������������$��-�� �����	C$' ��=��
��#�$��J,
��	C$'  �&-A���)�

I@=����$��-�� (Make to Order)  

�����	��?�	��	�&���&�$��&�	M�'�-	�
�G�	
��?���B����� 2 �	
��?�-@� 
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�	
��?��	�-@������������J 	�	C���$������������� �����	��&F�J,G��?����&�$�$


�'�-	�
�G���������		-�$
��B���+)�A�-�B�����J 	�	-@� C$ ������+)�&�-��&-�������'�$���� 

��@)��&����� �������	C$' �+)��� �:�� -����K� �$
���A����
� 	��@:�+)����<=���@)������F��


�
	J%�'� ��J 	�	 ������	��F�
-���:������+)����<=� �	
��������	�$����������������

����&���
�$����:�����$���$��-+����� -@���:����+)�������������	�$������ �$
�@::�'��@)��A����

&+C$C$' ���&�������� $����:�����$���+�����-	��$
&��" ���C$���	�-�������� )A� 

�	
��?��+) 2 -@� ����������	������		�� �������B���$������	�A���'����-@���B��

�	'&�,�� M��'��+)�&�-��+)&+-��&��	�	��-�������&�� ��@)������� M��'��$���+)�:���#�C$C$' ���

��	��J 	���C$�������-$���������+)��#��� M��'���	C$' �����D����$����6��
������')�

��:���D������ ��@)�������#�:����+)��J 	�	������$���@::�'��@)� �:�� ���� I<)�&+	�-��+���� 

�	
����������@=��+)����=A��A�����	'&�,C$C$' ����������� ���	�$�$� ���C$����	������	

	���&���&�	M���� M��'�&�C$' ������ �&-��& �����	���$��-�� ���-	�=� ����A���	����

�����	C$' ��@)�	����&+�� M��'���+�����+)�
�A���	C$' ���  

�&@)��	��$��J,
��	�A���'�����$
�	
��?���B����������I��������$���<�����A���	

�'�-	�
�G�C�C�����H�	-�,-������	������		���	,+
<�J�����A���	��+���C�C�����H�	-�,-�� 

����$�����	�A���'������� �$
�	
�����	 �$
�A�����	
�F�����'��		& I<)��������'�

�'��		&�������I���������������	
�K����=��&� 14 �'��		&��&�	M�A������#��'��		&�+)��#�

�'��		&�+)&+-�,-����')& (VA) 2 �'��		& �'��		&�+)�A���#�� ��&���'�-�,-����')& (NNVA) 11 �'��		& 

�$
�'��		&�+)�&���'�-�,-����')& (NVA) 1 �'��		& I<)�&+������������$��6$+)�����	�A���'����

����'��		&� �$
�	
�F��A������#��'��		&�+)&+-�,-����')& (VA) 16.64% �'��		&�+)�A���#�� ��&�

��'�-�,-����')& (NNVA) 82.41% �$
�'��		&�+)�&���'�-�,-����')& (NVA) 0.96% C$��	�'�-	�
�G

����� &+�	
��?��+)��&�	M�	���	����@)�$��'��		&�+)�&���'�-�,-����')&�����=��&� 2 �	
��?� -@�  

�	
��?��	� ����������'��		&��	 	��-�,F�� ��������������&@)���J 	�	�A���	��?�

��+)��������������$���
�A���	��������������������	������		�� I<)�������	������
&+��	

 	�������$
-�� A���'���������-��-��$�� �����=��&@)��������������M<��	������		���?

�
M���A���	���& 	��-�,F�������������+�-	�=����������� 	��-�,F������	������		�� 

�$���<��A���	������'� �&�=A������$
���	G�I?� G-��&��+������������������ �����=����-��-�

�$���<��
�A���'��+)�����������������J 	�	 �&	�-��+)��� �$����$������� �����	�'�-	�
�G�����

��	 	��-�,F��������-��-��$����#���	�A��'��		&�+)I=A�I����$
�&���������'�-�,-�� (NVA)  
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�	
��?��+)���&+���-'�&������	�A���	��J 	���&+��BB�C�����HG (Contract Farming) 

����'��		&��		���	C$'  I<)���#���	��?�����������������$�������@)�	���	��		�� ��@)�����

���������	
&�, 90% �����J 	�	�$
���-��-��$���+)�����������������	������		����#�

��J 	�	�+)�&����������	
����BB�C�����HG (Contract Farming) �����=��<����C$ ���	'&�,�$
��$�

����	�A�������������������I<)���#��� M��'�����	C$' ������������		���	
�K�����C$���

 ���&+��		�-������������������$������� M��'�����	������		����@)����������D����$�+)

&+��	����������������������	��������&��"�	�����
�&�&+��	��j������	C$' ��@)�����C$�+)���

�&�-��&-����� �������	�A���'�����<� ���&+��		�-�����������������+)����&�������@)�����	'&�,

�����������&+&�����+)�
��j������	C$' ��� �$
��:����+)&+��	�A�������������������

�	��&"�������&���&�	MC$' ����&��?�
 �����?�����������������$�������@)�	���	C$' ��

��� ���� I<)�����A���	�����	'&��@)���')&�A���������J 	�	�$
���-��-��$����	
����BB�

C�����HG��')&�<=������'& 10% ��#� 50% -������
��&�	M$���$�����		�-����������������

��$�����$������@)�������&�	M-��-�&�	'&�,�$
��$�����	�A����������������������&��

�<=� ��������=������	�A���	��J 	���&+��BB�C�����HG (Contract Farming) ���-������
�A����

�	
�����	�A�����������	��?���+)��M���A��������������@)�����&+��	�A�����	'&�,��������

��	����������������� ��������������-��-��$�����$��������$�� 

�����=�����	�����	����A�$���M����	,G (Simulation Model) ����M����	,G�������� 

(AS-IS) �$
����������A�$���M����	,G�+) �����	�����'��<=� (TO-BE) �$�������	�	���	��

�	
�����	�A���'������@)�$��'��		&�+)�&���'�-�,-���+)������������� �� ������	��	&�A�$��

�M����	,G���-�&�'�� �	G Arena 11 �$
�A�C$�+)���&������	�A�$���M����	,G��=����&�

��	+����+������� 	��	
�
��$�	�&�6$+)� (Average Total Cycle Time) ����	
�����	������

�I���������������	
�K�� �=�� ��	
�����	I@=��&$?����H�G����M<���	�����������	@���@)���	

������$�$�12.74 :�)��&���� 81.36 :�)��&���#� 68.62 :�)��&� -'���#� 15.66% ���&+	����$�

�6$+)�����	
�����	�+)��$+)����$��� 3 �	
�����	����+= 

- ��$��6$+)�����'��		&�A�����������	��?���+)�� (E) $�$���� 6.91 ��#� 3.29 :�)��&� 

- �'��		& 	��-�,F�� (G) M���A���� ��@)�������#��'��		&�+)�&���'�-�,-����')& 

- ��$��6$+)�����'��		&	���	C$'  (L) $�$���� 19.92 ��#� 11.44 :�)��&� 

�����=�����A���	�	
�&'��	
�'�H'F�������� 	���	 ������-��& �����	���$��-�� 

(Fill Rate) ��������	
<�J������ ��	�+)�	
�����	��		��������������		���	
�K�� ���

��
���� M��'��+)��#�C$C$' �����	��J 	 I<)���#��� M��'��+)&+-��&��	�	����������	'&�, �$
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��$�����	�A�����-���������� ��� ����	-��-�& �A������� ����	����C�-��& �����	�� M��'�

�$
��	����C���	C$' ������-$������-��& �����	���$��-�� ���C$ ���� 	���	 ������

-��& �����	���$��-�� ���C$�����	�'�-	�
�G�����	�A�$���M����	,G������	��	&���

-�&�'�� �	G @RISK ����� &+�� 	���	 ������-��& �����	���$��-������	������		����

�M����	,G���������6$+)���=��.������� 85.20%  

�<��A���	����������������	�	���	�����&+���-'�&������	�A���	��J 	���&+

��BB�C�����HG (Contract Farming) 	��&���-��-�������	����C�-��& �����	�� M��'�������

�	������		��������	�A���	�����	'&��	��J 	��@)������	'&�����J 	�	��?�M<�����+�$


�	
��:�G�+)�
���	�������	�A���BB�C�����HG I<)�C$�+)-������
���	��-@���&�	M��$+)����J 	�	�+)

�&�������	
����BB�C�����HG&���#���J 	�	��	
����BB�C�����HG��� ����A���	�����

�&& '%������A�������&+�	'&�,��J 	�	�$
���-��-��$����	
����BB�C�������')&�<=���� 

10% ��#� 20%, 30%, 40%, 50%, 60%, 70%, 80% �$
90% ��@)���������������J 	�	��	
��

��BB�C�����HG�+)��&�
�&�+)���-���� 	���	 ������-��& �����	���$��-����������� �$
�A���	

����C�-��& �����	�� M��'����-��-�&��$��$
�	'&�,��	�A������� M��'��������+)���	�����

��J 	�	�+)������	
����BB�C�����HG I<)���#������+)�	������&�	M-��-�&������&+�	'&�,�A������+)

���-$������-��& �����	���$��-����� �$
��@�� 

C$�����	�	���	�� �&�������+)�A����� I<)��������'�-	�
�G�����	��	+����+��C$���

��	�A�$���M����	,G��������������� 	���	 ������-��& �����	���$��-�� ����M����	,G�+)

 �����	�����'��<=� ���������?������	�A���	�����	'&���&+��	�A���	��J 	�����BB�C�����HG���

���&+�� 	����������J 	�	��	
����BB�C�����HG 80%  ����J 	�	�+)�&�������	
����BB�

C�����HG 20% -��-�������	����C�-��& �����	�� M��'���&�	M��')&�� 	���	 ������-��&

 �����	���$��-���6$+)� $����=��.��� 4.33% ��� 85.20% ��#� 89.53% 
 

5.2 '

���
4��G�����&Z���	����	
�����
���������
���������!"��� 
 

���C$��	�'������� �� ��&�	M�A���������������	��}�������I��������� ����		&

����	�A��	?�	����@)���')&
���F������	������� �$
��'���	�	����-	@�����:�&:��������+= 

5.2.1 �����	'&���&+��	�A���	��J 	�	���&+��BB�C�����HG (Contract Farming) ��@)����

��'�-��&�:@)�&�����=�����������&�$�$
�'�-�� $�������I������� &+C$�+ ����J 	�	-@� :���$�
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- %I��03��"#$)#���,��)��A���3��0�+�'��,��7����!4,�4��6
���,��6� 

 ..................................................................................................................................................... 
 ..................................................................................................................................................... 

- %I�+�!5(�0%���>7����
1��������"#$��#$����3"0����>) 
 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 
4. ������3��0����+�,�����"#$��#$��4��� 

- ������3��0������>��
 �(6�3��� ��0��7+����5(��#�
 
 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 
- ������3��0�����A�3���������� 

 ..................................................................................................................................................... 
 ..................................................................................................................................................... 

- ������3��0������>����� ��,� +����>�� �)�>) �)�) �,��C 
 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 
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 �	���+) �-1 ����	��:@)���J 	�	��������I���������������	
�K�� �	������		���	,+
<�J�

�A���� 20 	�� 

5��.&� #$%
 ������5 �*%
��	 

1 ����A��. :���'&�� �. �&�� � �.�:+����&� 

2 ���
	+��$ ��� ' �. �&�� � �.�:+����&� 

3 �������: &�����	G �. �&�� � �.�:+����&� 

4 ������$�� :������� �. �&�� � �.�:+����&� 

5 ���&�� &�����	G �. �&�� � �.�:+����&� 

6 �����	� �G &��+ �. �&�� � �.�:+����&� 

7 �����}':�� �+���� �. �&�� � �.�:+����&� 

8 ����	 $�� �
 �. �&�� � �.�:+����&� 

9 ���&$ ����'� �. �&�� � �.�:+����&� 

10 ��� �
 ��B��� �. �&�� � �.�:+����&� 

11 ���M��&
���'� ����G ��& �. �&�� � �.�:+����&� 

12 ���
'	'���B &��&@�� �. �&�� � �.�:+����&� 

13 �����
�� �&���� �. �&�� � �.�:+����&� 

14 �����@��$�� ��JG�$�� �. �&�� � �.�:+����&� 

15 �����+�� ��-A� �. �&�� � �.�:+����&� 

16 ���:�&�	 ��-G��+�� �. �:+����� �.�:+����&� 

17 ���$�� �&����� �. �:+����� �.�:+����&� 

18 ����&�' 	 &�$$
 �. �:+����� �.�:+����&� 

19 ���-A����� -A�	, �. �:+����� �.�:+����&� 

20 �����}':�� �+���� �. �:+����� �.�:+����&� 

 

 

 

 

 



118 

 

 �	���+) �-2 ����	��:@)����-��-��$����������I���������������	
�K�� �	������		��

�	,+
<�J��A���� 20 	�� 

5��.&� #$%
 ������5 �*%
��	 

1 ����J'�'���:       H���:��}����$ �. �&�� � �.�:+����&� 

2 ������	G-A�         ��	+ �. �&�� � �.�:+����&� 

3 ������� G          :������� �. �&�� � �.�:+����&� 

4 ����&
���'�       :���$'
 �. �&�� � �.�:+����&� 

5 ������'�           ���		, �. �&�� � �.�:+����&� 

6 ����	@���$��    ��X'���� �. �&�� � �.�:+����&� 

7 ����A��.            ������� �. �&�� � �.�:+����&� 

8 ����&$         �	@������ �. �&�� � �.�:+����&� 

9 ���
���'�
'$��   ���� � �. �&�� � �.�:+����&� 

10 ����'	���	G      ���$'M<� �. �&�� � �.�:+����&� 

11 �����	
   ��B��� �. �&�� � �.�:+����&� 

12 �������	+                    �:'��+ �. �&�� � �.�:+����&� 

13 ����	�F�                ���+ �. �&�� � �.�:+����&� 

14 �����F�                    �A���-A� �. �:+����� �.�:+����&� 

15 ������	��$                 ��&-�� �. �:+����� �.�:+����&� 

16 ����'&�G��                    :���H���$  �. �:+����� �.�:+����&� 

17 �����F��	                 �������		, �. �:+����� �.�:+����&� 

18 ����'��		,                ���H��+ �. �:+����� �.�:+����&� 

19 �����
�	                    �$'�
	+ �. �:+����� �.�:+����&� 

20 ���:�:� '                      ��-G��+�� �. �&�	'& �.�:+����&� 
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��=� ���	
�����	��		��������������		���	
�K�����	������&�	M�H'���

	��$
��+���������+= 

1) 	���������������������	���� 	M�		�����������A���	:�)��=A���������$
�A��������

$��+)$������������I<)�����F�������-�	C$'  
 

 
	���+) --1 �������������$������������ 

 

2)  	�����-�,F�� �������(E��-��-�&-�,F���A���	���(��������� ��@)�-��(���+)&+

 A���'��� �:�� (������ (���+)�&$����
 �$
(���&�������� I<)��&���&�	M�A���C$' ����������� 
 

 
	���+) --2 ����(����������+)��+��$
M��-����� 

 

3) �<)���$@�� (���������M��$A��$+��C����������������	���<)���$@���+)&+��,�F�&'�	
&�, 

60-70 ��
��I$�I+�� -��&	����
�A������$@������������� �� �����$@��������� 
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	���+) --3 ���������	���<)���$@�� 

 

4) �����$@��������� �������M��$A��$+��C�����������������-	@)�������$@�� 

(HUSKER) ��@)���������$@��������(��������� ��$@���+)��������=� ���+=�
M�����������'=�

�	@��A�����	�� �G ���� 
 

 
	���+) --4 $A��$+��(��������������-	@)�������$@�� (HUSKER) 

 

5)  ���&$?�������� �A���������+)C�����	������$@���$�����������=� ����	 ���&$?�

�������������I������-	@)�� ���&$?� (Corn Cutter) ���(����������
M��$A��$+������������ 

�$
�A������$�����(�����������������-	@)�� ���&$?� ����������� �����=��-	@)���
 ���&$?�
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�������������������I�� I����������
�$��$��������$������ ���-	@)���$
M��$A��$+��C�����

����A����'=��	��&�����$@��������� 
 

 
	���+) --5 �������$A��$+��(�����������������-	@)�� ���&$?� 

 

6) 	����&$?������������ 
��	�	������� �&$?���������+)M�� ���$��M��$A��$+��C���

������������� 
��	�	���������@)��A���	����')���$��$�& �	@� A���'�@)�"�+)�&� �����	���

����&$?�������� �:�� �
J��$@��������� �
J��& �
JI��������� �&$?���������+)C�����=� ���+=

������B��
���&+���� A���'�@)�" '�������� ��?&+���	'&�,���� I<)��
M�������������=� �� ���� 



123 

 
	���+) --6 ��		�������������� 
��	����� 

 

7) $����&$?�������� �&$?��������M���A���������-	@)��$����&$?� (Floatation Cleaner) I<)�

�-	@)���+=�
�A���	����
J�&$?�� � ��& �+)�
���������������:��$����	$�� �� ��&�+)&+

�=A�������������&$?���������
$��������C'��=A� �$
M��������&� �����&$?���������+)�����


 �$��������$�������-	@)��$����&$?�  
 

 
	���+) --7 ��	$����&$?�������������-	@)��$����&$?� (Floatation Cleaner) 
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8) 	���-�������&$?�������� �&$?���������
M���A����� 
��	�	����+)&+-��&$
��+��

&������ 
��	��	� ��@)��A���	-������&$?�$+��+)&+�����$?�����'=� �&$?��+)C�����=� ���+=�
M��

$A��$+���� �&��������@)��A���	�		���	
�K�� 
 

 
	���+) --8 ��		���-�������&$?������������ 
��	�	���$
��+�� 

 

9) -�� A���' �&$?���������+)C�����	-�������$���
M��-���&$?��+)&+ A���'�������

���������#�-	�=��������������	�		���	
�K��  A���'�+) ���-����������� ������& �&$?��
J�$?� 

�&$?�� � 	�&M<��&$?���+��+)�����$@����� �����=� ���+=������&+-��&�A�-�B&����	�
����&�&+��	

-��-�&�+�+������A����&+ A���'C������������=� ����	�		�� �A����C$' F�,LG�+)����&�&+-�,F��

�	@��&���� �&&� 	%���+)�A������� 
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	���+) --9 ��	-�� A���'����&@� 

 

10) �		���������$��	
�K�� �		���������$��	
�K����$�� �&��������	
�K�� I<)�M��

$A��$+��&����-$���'�-�� ����
&+��������A������+) ���&$?��������+)-���$���		��$��	
�K�� 
 

 
	���+) --10 ��������		���������$��	
�K�� 

 

11) :�)��=A����� ��������A���	:�)��=A�������������+)�		���$�������� �&�=A������+)�A���� 
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	���+) --11 ��������A���	:�)��=A������������=A����� �& �����	 

 

12) � '&�=A��	�� I<)���#�����C�&�����$@� �=A� �$ �$
�=A�  �&�� 	������+)�A������� ���

�=A��	���+)� 	+�&�$���A�M�����&����&��� 	+�&����C�&��������&������=A��	�� I<)�&+��	���-��&	���

��@)���')&��,�F�&'�������=A��	�� ����:����=A���#���$��-��&	��� I<)��=A��	���+)��������=A��	��&+

��,�F�&'�	
&�, 90-95 ��
��I$�I+�� 
 

 
	���+) --12 ��	� '&�=A��	�� 

 

13) �$�����
 �	
�K���+)�		���&$?�������� �&�=A������+) �����	�$���
M��$A��$+���������

	���$�����
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	���+) --13 ��	�$�����
���	
�K�������������-	@)���$�����
 

 

14) �j�(��	
�K�� �	
�K���+)�		����������$���
$A��$+����������-	@)���j�(��� ��&� ' ��@)�

�j�(��	
�K�� �$
	���	�A��������	
�����	����:@=� 
 

 
	���+) --14 ��	�j�(������-	@)���j�(��� ��&� ' 

 

15) ����:@=� �A��	
�K����������&���<)�����:@=� (Retort) ���� �$
�&���
&+��	�A�����F��


��	����:@=��+)� � ������ �&��������	
�K��������� ���C��-��-�&��	����:@=���#�C���A����

	
�
��$� ��,�F�&'�$
-��&��� �+)�:�����	����:@=� 
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	���+) --15 ��	����:@=������&���<)�����:@=� (Retort)  

 

16) �	
�K���+)C����	
�����	����:@=��$���
M�����&��������(E�� 	�����-�,F����@)��A�

��	��&���
�:@=��� ������@)���������&+�:@=��$���$@������+)�
���C$ ���������C$' F�,LG�	@��&� 

����
���+)��,�F�&' 37 ��
��I$�I+�� ��#���$� 14 ��� �����=�����	+���	
�K���$
���&�$�� '�

��@)���?�	��J�	���	 '�6$���$
������ ���� 
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����&����
��"&� 

 

#$%
  ������,�X%	'���  %' '��	'B��JG 

 

�&� �.$
� �= ���. 6 &�	�-& 2525 

 

����&�����P,�-� -     �A��	?���	
<�J�&�H�&
<�J� ���$�� �	��	+�����	�:�'���$���.��	
<�J� 2542 

- �A��	?���	
<�J��	'BB��'
��		&
�� 	��,L'  �����'
��		&��J 	 

-,
�'
��		&
�� 	G�$
�� ����		&��J 	 &���'���$���&���� �.��	
<�J� 

2548 

- �A��	?���	
<�J��	'BB��'
��		&
�� 	&����,L'  �����'
��		&�� ��

���	 -,
�'
��		&
�� 	G  &���'���$���:+����&� �.��	
<�J� 2552 

 

������P,�-� -    ���	��������������	�A��'�������A�����������������������	�'��� F��� � 

�-	���	����'���&����,L'  ���. �����$�'� '��G�$
�I������� �.��	
<�J� 

2551 

 


