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งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเพ่ือศึกษารูปแบบแนวทางแก้ไขปัญหาการบริหารจัดการ  
ศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชน และศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อนํ้าด่ืมของผู้บริโภค เพ่ือ
วางแผนการจัดการธุรกิจในอนาคตของวิสาหกิจชุมชน กลุ่มผลิตนํ้าด่ืมชมรม อสม.ตําบลบ้านสา การวิจัยน้ี
ใช้เทคนิคการวิเคราะห์ชุมชนอย่างมีส่วนร่วม    การสนทนากลุ่ม การศึกษาดูงาน และนําเสนอด้วยเทคนิค
แผนที่ความคิด โดยขอบเขตการศึกษาในเขตตําบลบ้านสา อําเภอแจ้ห่ม จังหวัดลําปาง 
 วิสาหกิจชุมชน กลุ่มผลิตนํ้าด่ืมชมรม  อสม.ตําบลบ้านสา    เกิดจากการรวมตัวของชมรม อสม.
ตําบลบ้านสาร่วมกันดําเนินธุรกิจโรงงานนํ้าด่ืมบรรจุขวดเพ่ือบริการนํ้าด่ืมที่ได้มาตรฐานแก่ประชาชนใน
เขตตําบลบ้านสา มีภาคีเครือข่ายสถานีอนามัยตําบลบ้านสาเป็นผู้ให้การดูแลเรื่องมาตรฐานการผลิตนํ้าด่ืม 
เทศบาลตําบลบ้านสาให้การสนับสนุนทุน สถานที่ต้ังโรงงานและเคร่ืองจักรอุปกรณ์การผลิต ภายใต้การ
บริหารงานโดยคณะกรรมการท่ีได้รับการแต่งต้ังจากที่ประชุมใหญ่  จากผลการดําเนินงานก่อนดําเนินการ
วิจัยพบปัญหาการดําเนินการ ไม่สามารถหาสาเหตุของปัญหาได้ เงินทุนไม่เพียงพอต่อการดําเนินงาน  

ผลการศึกษา พบว่า วิสาหกิจชุมชนกลุ่มผลิตนํ้าด่ืมชมรม  อสม.ตําบลบ้านสา มีแนวทางการ
แก้ไขปัญหาด้านการผลิต ได้แก่ การกําหนดการควบคุมดูแลรักษาเคร่ืองจักรและอุปกรณ์การผลิต การ
จัดทําแบบบันทึกการตรวจรับขวดและลังจากผู้ส่งนํ้า ตลอดจนแบบบันทึกการส่งมอบนํ้าแก่ผู้ส่งนํ้า ด้าน
การตลาด ได้แก่ กําหนดกลยุทธ์ทางการตลาดโดยใช้หลักการบริหารการตลาดประกอบด้วย กลยุทธ์ด้าน
ผลิตภัณฑ์ กลยุทธ์ด้านราคา กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย และกลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการขาย 
ด้านบัญชีได้ดําเนินการปรับปรุงแนวทางการออกแบบเอกสารการบันทึกบัญชี การส่งมอบเอกสารและ
วิธีการบันทึกบัญชี  ด้านการขนส่ง ได้แก่ เส้นทางการจัดการขนส่ง เอกสารควบคุมการจัดส่งนํ้า ส่วน
รูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนพบว่าแนวทางการสร้างส่วนร่วมของชุมชนได้แก่ การทําประชาพิจารณ์    
การคืนข้อมูลสู่ชุมชน การสํารวจข้อมูลพ้ืนฐานของชุมชน การวิเคราะห์ชุมแบบมีส่วนร่วมโดยจัดทําแผนที่
รอบในและแผนที่รอบนอก นอกจากน้ันยังได้มีการใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการศึกษาปัจจัยที่มีผล
ต่อการตัดสินใจซื้อนํ้าด่ืมของผู้บริโภค เพ่ือวางแผนการจัดการธุรกิจในอนาคตของวิสาหกิจชุมชน 

 
 
 

  
 
 

 
 

ช  


