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การศึกษาวิจัยเร่ือง  “การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการกลุมผลิตภัณฑขาวกลองชุมชนบานโนน     

คําแกว ตําบลไพบูลย อําเภอน้ําขุน จังหวัดอุบลราชธานี”  มีวัตถุประสงค (1) เพื่อศึกษาขอมูลท่ัวไปและบริบท

ชุมชนของหมูบานโนนคําแกว ตําบลไพบูลย อําเภอน้ําขุน จังหวัดอุบลราชธานี (2) เพื่อศึกษาศักยภาพและขอจํากัด

ดานการบริหารจัดการกลุมผลิตภัณฑขาวกลองในชุมชน รวมท้ังแนวทางการทําการตลาดผลิตภัณฑขาวกลองใหมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และ (3) เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ และการตลาดของผลิตภัณฑขาวกลองใหมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เปนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชวิธีการวิจัยแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 

(Participatory Action Research : PAR) จัดเก็บขอมูลโดยผานเวทีการแลกเปล่ียนเรียนรู การแสดงความคิดเห็น 

กระบวนการเก็บขอมูลบริบทชุมชนอยางมีสวนรวม และขอมูลอ่ืนๆจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของ พบวา  
 

1. ขอมูลท่ัวไปและบริบทชุมชนของหมูบานโนนคําแกว 
 

ชุมชนบานโนนคําแกวเร่ิมจากการอพยพเพื่อหาแหลงทํามาหากินของ 2-3 ครอบครัว  จากจังหวัดศรีสะเกษ 

เพื่อจับจองพื้นท่ีทํากินและต้ังรกรากบริเวณหนองชาติหรือท่ีเรียกตามภาษาเขมรวา  “ตะเปลียงปริณ”  หนองชาติเปน

พื้นท่ีในเขตการปกครองของก่ิงอําเภอน้ํายืน ณ ขณะนั้น ตอมาในป พ.ศ. 2539 กิ่งอําเภอน้ํายืนปรับเปนอําเภอน้ําขุน 

สวนทองที่บานโนนคําแกวไดปรับใหอยูในเขตการปกครองของ ตําบลไพบูลย อําเภอน้ําขุน จังหวัดอุบลราชธานี 

ต้ังแตนั้นเปนตนมา ปจจุบันผูใหญบานคือนายประจญ พงษสุระ ภาษาท่ีใชในการส่ือสารภายในทองถ่ินมี  4  ภาษา  

คือ  ภาษาเขมร  ภาษาสวย  ภาษาไทยอีสาน และภาษาไทย ปจจุบันภาษาทองถ่ินก็เร่ิมลดหายไปกับการเขามาแทนท่ี

ของเทคโนโลยีและกลุมคนรุนใหม แตยังคงใชภาษาเขมรส่ือสารกันภายในชุมชน สวนภาษาไทยจะใชส่ือสารกับ

บุคคลตางถ่ินหรือหนวยงานราชการ  

 



บานโนนคําแกวอยูหางจากตัวอําเภอน้ําขุน เปนระยะทาง 17 กิโลเมตร ตามถนนลาดยาง 6 กิโลเมตร ถนน

ลูกรัง 11 กิโลเมตร หางจากตัวจังหวัดอุบลราชธานี 114 กิโลเมตร ลักษณะของคนในชุมชนมีความเปนอยูแบบพึ่งพา

อาศัยกันไมมีการแบงแยก เปนพรรค เปนพวก ชวยเหลือเกื้อกูลกันดุจญาติมิตร สังเกตไดจากนามสกุลของคนใน

หมูบานท่ีมาจากตระกูลท่ีเร่ิมต้ังหมูบานในอดีต ส่ิงท่ีใชยึดเหนี่ยวจิตใจของชาวบานยังเปนส่ิงท่ีเหนือธรรมชาติท่ีมา

จากความเช่ือของชุมชน ไดแก การเขาทรง การเปาคาถาเพ่ือรักษาโรค และการเส่ียงทาย บางสวนกใ็ชสํานกัสงฆ และ

ดอนปูตา เปนท่ียึดเหนี่ยวเชนเดียวกัน 

อาชีพสวนใหญ คือการทํานาซ่ึงเปนการทํานาป รองลงมา คือการทําไร ไดแก ไรมันสําปะหลัง ไรมันแกว 

ไรแตงโม ไรแตงกวา และอ่ืนๆ ข้ึนอยูกับความชํานาญของแตละครอบครัว แหลงอาหารของชุมชนยังคงพึ่งพา

ธรรมชาติ ไดแก  ลําหวยซอม หวยรองกลาง หนองชาติ (ตะเปลียงปริน) แตปจจุบันการดํารงชีวิตประจําวันของคน

ในชุมชนเร่ิมเปล่ียนไปตามยุคสมัย ตองซ้ือหาอาหารตามตลาด ออกไปทํางานนอกพ้ืนท่ี และสรางรายไดจากการใช

ภูมิปญญาทองถ่ิน หรือจากการอบรมจากภาครัฐ ซ่ึงในชุมชนนี้มีหลากหลายผลิตภัณฑท่ีสรางรายไดใหกับชุมชน 

เชน การทอเส่ือจากเตยหนาม แปรรูปทําขนม การผลิตขาวกลอง เปนตน 
 

2. ขอมูลกลุมขาวกลองบานโนนคําแกว 
 

เกิดจาการรวมกลุมของเครือญาติ และคนในชุมชนที่มีความรู ความสามารถจากการถายทอดของบรรพบุรุษ

ในการผลิตขาวกลองท่ีมีอัตลักษณและเทคนิคพิเศษในการผลิตขาวกลองใหหอม นุม ท่ีเรียกวา “การซอมขาว” และยัง

ไดผูนํากลุมอยางนางสมนึก จันทนา ซ่ึงในขณะนั้นดํารงตําแหนงผูใหญบานเห็นโอกาสในการเพิ่มรายไดของชุมชน 

และไดรับการสนับสนุนจากรัฐรวมกันจัดต้ังกลุมผลิตภัณฑขาวกลองบานโนนคําแกวในป พ.ศ.2542 และความรู

เกี่ยวกับการบริหารจัดการกลุมในการดําเนินงาน จนไดรับการรับรองจากการประกวดผลิตภัณฑในจังหวัด

อุบลราชธานีใหเปนสินคา OTOP ระดับ 4 ดาวในป 2549 การทําการตลาดของผลิตภัณฑขาวกลองใชวิธีการแบบปาก

ตอปากของลูกคาท่ีเคยรับประทานขาวกลองซ่ึงก็ไดรับการตอบรับจากลูกคาเปนอยางดี เห็นไดจากการซ้ือซํ้า         

ของลูกคาท่ีเคยรับประทานขาวกลองชุมชนโนนคําแกว  จึงทําใหกระบวนการผลิตสินคาเปนไปตามคําส่ังซ้ือ         

โดยเม่ือลูกคาตองการส่ังซ้ือสินคา จะมีการแจงความตองการขาวกลองกับบุคคลท่ีตนเคยซ้ือ  จึงสงผลใหยอดการขาย

และการผลิตกระจุกตัวอยูท่ีคนเพียงไมกี่คน ซ่ึงถือวาเปนลักษณะของการผลิตเพื่อขายแบบรายบุคคลไมใชรายกลุม 

ทําใหสมาชิกกลุมบางคนไมไดมีสวนรวมในการทํางานและรายได  สมาชิกบางคนตองออกไปหากิจกรรมอ่ืนทําแทน 

 

 

 

 



3. การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ และการตลาดของผลิตภัณฑขาวกลอง 
 

การใชวิธีการวิเคราะหตนเองของกลุมผลิตภัณฑขาวกลองโดยวิธีการเปดโอกาสใหแสดงความ

คิดเห็นใชเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู ทําใหกลุมผลิตภัณฑขาวกลองสามารถหาบทสรุปของขอดี ขอเสีย และ

โอกาสรวมท้ังอุปสรรคในการทํางานของกลุม  กุลมมีมติวาควรเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการกลุม

ผลิตภัณฑขาวกลองบานโนนคําแกว และการตลาดของผลิตภัณฑขาวกลอง ซ่ึงจะใชวิธีการประชุมกลุม

ชาวบาน การแลกเปล่ียนเรียนรู การอบรมเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมของชุมชน และการจัดเวทีสาธารณะ

เพื่อใหชุมชนไดเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการ รูปแบบของแนวทางของการพัฒนาการบริหารจัดการ 

และการตลาดของผลิตภัณฑขาวกลอง จึงใชการอบรมและเรียนรูจากเหตุการณจริง และนําหลักการบริหาร

จัดการ (POLC)ไปทดลองปฏิบัติเพื่อหารูปแบบท่ีเหมาะสมกับกลุมผลิตภัณฑขาวกลองชุมชนบานโนนคํา

แกว พบวาโครงสรางการบริหารจัดการกลุมท่ีมีความสับสน ไมมีรูปแบบ  กลุมจึงมีมติปรับโครงสรางให

เหมาะสมกับจํานวนสมาชิกท่ีมีอยูและสามารถดูแลกันไดท่ัวถึง  ผูท่ีจะทําหนาท่ีควรมีความยินดีในการรับ

ตําแหนง และเปนท่ียอมรับของสมาชิกในกลุม ใชวิธีการทดลองปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ

โดยมีทีมพี่เล้ียงคอยแนะนํา ทําใหผูดํารงตําแหนงงานสามารถปฏิบัติไดถูกตองและใชเวทีการประชุมเพื่อหา

แนวทางการทํางานท่ีถูกตองเหมาะสมไดพรอมกัน  การทําการตลาดของกลุมผลิตภัณฑขาวกลองเม่ือผาน

การอบรมและเรียนรูจากสภาพความเปนจริง และนําไปทดลองปฏิบัติ  สามารถเรียนรูขอผิดพลาดจากการลง

มือปฏิบัติจริง พรอมการมีผูช้ีแนะในการทําตลาด ทําใหกลุมผลิตภัณฑขาวกลองไดรูปแบบการทําการตลาด

โดยนําหลักสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix : 4’Ps) เขามาปรับใชเพื่อการทําการตลาดของกลุม 

เม่ือนําหลักทางวิชาการทั้งสองสวนคือ หลักการบริหารจัดการ (POLC) และหลักสวนประสมทาง

การตลาด (Marketing Mix : 4’Ps) มาปรับใชกับกลุม สงผลใหกลุมเกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ

กลุมอยางเปนรูปธรรม สมาชิกในกลุมรูบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของตน เกิดการดึงเอาศักยภาพของ

สมาชิกมาใชในกลุมไดอยางมีประสิทธิภาพ ยอดขายเพ่ิมข้ึน เปนการสรางรายไดใหกับสมาชิกและชุมชน

อยางเห็นไดชัด ทําใหสมาชิกและชุมชนเห็นความสําคัญของการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 

 
คําหลัก : การเพิ่มประสิทธิภาพ หลักการบริหารจัดการ ผลิตภัณฑขาวกลอง หลักสวนประสมทางการตลาด 

 


