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โครงการวิจัยเรื่อง ยอนพินิจคุณภาพการศึกษาดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา  เปนโครงการท่ีไดรับ
การสนับสนุนจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือศึกษาสถานภาพทางวิชาการ
ของสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในประเทศไทย  ประมวลประสบการณการควบคุมกํากับในเชิงคุณภาพของสังคม
วิทยาและมานุษยวิทยาในตางประเทศ และนําเสนอขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาระบบและกลไกใน
การควบคุมกํากับเชิงคุณภาพในระดับอุดมศึกษาในสาขาวิชาดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา  โครงการวจิัยชิ้นนี้
สําเร็จลุลวงลงไดดวยดีภายใตการสนับสนุนจากผูทรงคุณวุฒิหลายทาน คณะผูวิจัยขอขอบคุณ ศ.ดร.อภิชัย พัน
ธเสน  และรศ.ดร.ปทมาวดี ซูซูกิ จากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย ท่ีกรุณาใหกับการสนับสนุนโครงการวิจัย
นี้ ขอขอบคุณผูทรงคุณวุฒิทุกทานท่ีกรุณาสละเวลาในการอานและใหขอคิดเห็นอันประโยชนตอการปรับปรุง
รายงานฉบับนี้ใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น นอกจากนี้งานวิจัยชิ้นนี้ จะไมสามารถสําเร็จลงไดอยางมีเน้ือหาท่ีครบถวน
สมบูรณ หากปราศจากทีมงานที่วิริยะอุตสาหะ คณะผูวิจัยขอขอบคุณผูชวยนักวิจัยทุกทาน อันไดแกคุณกัลยธีรา 
ชุมปญญา คุณธนาพงศ เกิ่งไพบูลย คุณสมัคร กอเซ็ม คุณกิติมา ขุนทอง คุณสิริไพลิน สิงหอินทร คุณจิรวัฒน รัก
ชาติ คุณปรีญาวัลย ใจปนตา คุณสุนทรีย สิริอินตะวงศ และคุณบุศรินทร เลิศชวลิตสกุล  ท่ีไดทํางานอยางแข็งขันใน
การเก็บ   และสังเคราะหขอมูลจนกลายเปนรายงานวิจัยท่ีมีคุณภาพ   และเนื้อหาอยางดีเย่ียม            ขอขอบคุณ 
คุณอุษา นภสินธุ ท่ีไดชวยประสานงานและทําใหการดําเนินโครงการเปนไปดวยดี 
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

 
งานศึกษาเรื่อง “ยอนพินิจคุณภาพการศึกษาดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา” ภายใตการสนับสนุนจาก

สําหนักงานกองทุนสนับสนุนงานวิจัย  มีวัตถุประสงคท่ีสําคัญ 3 ประการดวยกัน คือ 1). สํารวจสถานภาพการเรียน
การสอน และการทํางานวิชาการดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในมหาวิทยาลัยในประเทศไทย เพ่ือประเมิน
คุณภาพ จุดแข็ง และจุดออน ของความรู และการสรางและถายทอดความรูของศาสตรในสายนี้  2).วิเคราะห การ
เปล่ียนแปลงเชิงโครงสรางของระบบอุดมศึกษาและผลกระทบท่ีเกิดจากการใช กรอบคุณวุฒิอุดมศึกษาชาติ ตาม
แนวทางโบโลนญาในประเทศตางๆ และ 3).ประมวลงานประเมินระบบคุณภาพของงานวิชาการและการเรียนการ
สอนทางดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาตางประเทศ โดยเปรียบเทียบระหวางประเทศในส่ีพ้ืนท่ีสําคัญ คือ 
ประเทศอังกฤษ ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศเนเธอรแลนด และประเทศแคนาดา เพ่ือสังเคราะหแนวทาง กรอบ
คิด และวิธีการในการประเมินคุณภาพของศาสตรสายนี้ และชี้ใหเห็นถึงความหลากหลายของแนวทางตางๆ และ
นําเสนอแนวทางที่สอดคลองกับลักษณะเฉพาะของสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในไทย 

จากการศึกษาพบวา คุณูปการสําคัญของสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในมหาวิทยาลัย 8 แหงท่ี

ทําการศึกษา มีอยูอยางนอยสองประการดวยกันคือ ประการแรก การสรางคนท่ีมีความรูทางดานวิชาการเกี่ยวกับ

สังคมและวัฒนธรรม และเปนคนท่ีมีความละเอียดออน เห็นอกเห็นใจในเพื่อนมนุษย กับ ประการท่ีสอง การตอบ

โจทยทางสังคมและความตองการของทองถ่ิน โดยเฉพาะอยางย่ิงในเขตอาณาบริเวณของสถานที่ตั้งเชิงภูมิภาค/

สวนกลางและชุมชนรอบขางของมหาวิทยาลัย อยางไรก็ตาม ในประเด็นนี้สัมพันธอยางแนบชิดกับเง่ือนไขของ

มหาวิทยาลัยแตละแหงท่ีมีพัฒนาการการเติบโตของสถาบัน สถานท่ีตั้งของมหาวิทยาลัย จุดเนนทางทฤษฎีและ

การประยุกตศาสตร ตลอดจนทรัพยากร (บุคคลท่ีมีความรู งบประมาณ เครือขาย) ท่ีแตกตางกันในแตละ

มหาวิทยาลัย สังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในไทย ยังไดสรางความรูใหมทางดานสังคมท่ีมีจุดเนนท่ีแตกตางกัน 

ในมหาวิทยาลัยท่ีตั้งอยูในเขตภูมิภาค มักผลิตงานวิชาการที่มุงทําความเขาใจกลุมชนท่ีมีถ่ินฐานอยูในพ้ืนท่ีนั้นๆ 

ตลอดจนสรางชุดแนวคิดท่ีอธิบายปญหาและสถานการณทางสังคมในภูมิภาคดังกลาว ในเรื่องปญหาและขอจํากัด 

พบวา การเปล่ียนแปลงของอุดมศึกษา นับตั้งแตการนํามหาวิทยาลัยออกนอกระบบเปนตนมา ซึ่งทําให

มหาวิทยาลัยตางก็ตองพ่ึงพาตนเองดานงบประมาณมากยิ่งขึ้น และผลักใหสาขาวิชาตางๆตองแขงขันกันพัฒนา

หลักสูตรดวยเหตุผลทางเศรษฐกิจมากยิ่งขึ้น การนําเอากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (มคอ. 

หรือ Thai Qualification Frameworks for Higher Education--TQF) มาใชตามกระบวนการโบโลนญา ไมเพียงแต

ไมสามารถสรางมาตรฐานในการควบคุมคุณภาพทางการศึกษาในระดับสากล แตกลับสรางภาระเชิงเอกสารที่

ตามมาอยางมาก   

 รายงานฉบับนี้ เห็นวา ระบบการประกันคุณภาพท่ีมีอยูในอุดมศึกษาไทยท้ังท่ีดําเนินการโดยสมศ.  
กพร. หรือโดยมหาวิทยาลัยเอง  เพียงพออยูแลวตอการทําหนาท่ีควบคุมกํากับการทํางานของสถาบันการศึกษา
ตางๆ  การเกิดขึ้นของ TQF ไมเพียงเปนกลไกที่ซ้ําซอนกับระบบการประกันคุณภาพที่มีอยูเทานั้น หาก TQF ยัง
ถูกออกแบบมาโดยไมสามารถทําหนาท่ีในการสรางมาตรฐานพ้ืนฐานทางดานวิชาการใหกับสถาบันการศึกษา
ตางๆได การรีบรอนประกาศใช มคอ. 3-7 ซึ่งเปนหมวดที่ควบคุมกํากับการเรียนการสอน กอนการเปดให
สาขาวิชาตางๆไดวางกรอบแนวทางของศาสตรของตนเอง (ตาม มคอ.1-2) ถือเปนการดําเนินการท่ีลักล่ัน และ
ยังผลให TQF กลายเปนเคร่ืองมือท่ีเพ่ิมภาระงานดานเอกสารโดยไมจําเปน และเนื่องจากการขาดกรอบท่ีวาง
ทิศทางของศาสตรในแตละสาขา  เอกสารท่ีกรอกในรายหลักสูตรและรายวิชา ยอมไมสามารถนําไปใชประโยชน
ในการบงบอกคุณภาพของศาสตรท่ีหลักสูตรนั้นๆสังกัดได 

ii 

 



 การศึกษาระบบประกันคุณภาพดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในตางประเทศ พบวา สังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยาในตางประเทศ มีโครงสราง และเน้ือหา ตลอดจนจุดเนนท่ีแตกตางกัน โดยมีลักษณะที่รวมกันใน
เร่ืองของการศึกษาสังคม และวัฒนธรรมของมนุษย ตลอดจนกระบวนวิธีในการเขาถึงความรูซึ่งเนนการทํางาน
วิจัยในภาคสนาม กลไกในการควบคุมและกํากับคุณวุฒิ ตลอดจนการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยใน
ประเทศเหลานี้ ก็มีความแตกตางกัน  ในบางประเทศเชน สหรัฐอเมริกา ยึดถือหลักการของการกระจายอํานาจ
ทางการศึกษาและการควบคุมกํากับ จึงใหอิสระตอสถาบันการศึกษาแตละแหงในการพัฒนาเครื่องมือในการ
ควบคุมคุณภาพของตนเอง ในขณะเดียวกัน ก็มีการจัดต้ังสมาคมทางวิชาชีพขึ้นมาเพื่อทําหนาท่ีในการ
เอ้ืออํานวยทางวิชาการและเปนเวทีในการควบคุมกํากับความกาวหนาของวิชาการไปในตัว  ในประเทศ
แคนาดา แมวารัฐบาลกลางจะวางแนวทางของกรอบคุณวุฒิอุดมศึกษาไว แตก็เปนแนวทางที่มีลักษณะทั่วไปที่
มิไดเฉพาะเจาะจง มลรัฐตางๆก็มีอิสระในการสรางเครื่องมือในการประกันคุณภาพของตนเองที่สอดคลองกับ
ทองถ่ินและการศึกษาในภูมิภาคของตน  ท้ังนี้  อังกฤษเปนประเทศที่มีการสรางสถาบันในการพัฒนามาตรฐาน
เชิงคุณภาพ และกรอบคุณวุฒิทางการศึกษามากกวาประเทศอื่นๆ ในดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา จะเห็น
ไดวา มีการสรางระบบ Benchmarking ท้ังท่ีเปนกลไกกํากับภายในประเทศเอง และท่ีเปนกลไกทบทวน
ตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิตางประเทศ (International Benchmarking) ตลอดจนการกอต้ังองคกรท่ีทําหนาท่ี
โดยตรงในการสนับสนุนการควบคุมคุณภาพที่เปนตัวกลางในการสนับสนุนท้ังหนวยงานของรัฐดานการศึกษา
และท้ังสถาบันการศึกษาตางๆ  อังกฤษยังมีสมาคมวิชาชีพดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาท่ีกอต้ังมาอยาง
ยาวนาน ท่ีมีบทบาทสําคัญทางวิชาการในกระบวนการกํากับคุณภาพของการเรียนการสอน และการผลิตงาน
วิชาการดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาอีกดวย สําหรับประเทศเนเธอรแลนด การจัดการศึกษามิไดมีลักษณะ
รวมศูนย และแมวาจะมีการสรางกรอบคุณวุฒิการศึกษาในระดับชาติขึ้น แตระบบการควบคุมและตรวจสอบเชิง
คุณภาพคอนขางใหอิสระแกสถาบันการศึกษา โดยใหความสําคัญกับการมีสวนรวมระหวางหนวยงานควบคุม
กํากับคุณภาพและมหาวิทยาลัยตางๆในการพิจารณาและทบทวนหลักสูตร ตลอดจนใหความสําคัญตอคุณภาพ
ในเชิงเนื้อหา มากกวาการวัดการทํางานในรายละเอียดปลีกยอย  
 งานศึกษาชิ้นนี้ งานวิจัยชิ้นนี้ ไดนําเสนอแนวทางในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพท่ีตอบสนองตอ

งานทางดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา  และกรอบแนวคิดเบ้ืองตนของศาสตรทางดานสังคมวิทยาและ

มานุษยวิทยา เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพในอนาคต ดังนี้ 

 
ขอเสนอเร่ือง ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาอุดมศึกษา  

1.ทิศทางการพัฒนาอุดมศึกษาควรเนนเปาหมายเชิงคุณภาพและการรับใชสังคม เพ่ือใหการปฏิรูป
อุดมศึกษา นําไปสูการเปล่ียนแปลงเชิงคุณภาพอยางแทจริง  ควรทบทวนระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
อุดมศึกษา ท่ีวางอยูบนหลักการที่เคารพตอความหลากหลายทางวิชาการ และความแตกตางของมหาวิทยาลัย โดย
นิยามคุณภาพของวิชาการที่ไมเพียงตอบสนองตอตลาดและการจางงาน หากแต ใหความสําคัญตอการตอบสนอง
และรับผิดชอบตอสังคม และตอบปญหาตอทองถ่ินท่ีมหาวิทยาลัยตั้งอยู อันเปนพันธะกิจสําคัญท่ีสถาบันอุดมศึกษา
ควรใหความสําคัญ  

2.ควรผนวกระบบการรับรองหลักสูตร และการกํากับคุณภาพเขาเปนระบบเดียวกัน เพ่ือลดภาระงานที่
ซ้ําซอนของสถาบันการศึกษา เปดโอกาสใหสมาคมวิชาชีพมีสวนรวมในการออกแบบแนวคิดและแนวทางในการ
ประกันคุณภาพของศาสตรในแตละสาขา ตลอดจนรวมวางเกณฑในเชิงเนื้อหาของการควบคุมกํากับคุณภาพของ
ศาสตรในแตละสาขา 

3.ระบบการประกันคุณภาพควรมีการออกแบบท่ีวางอยูหลักการของกํากับคุณภาพควบคูกับการใหอิสระแก
สถาบันการศึกษาในการพัฒนากลไกในเชิงคุณภาพของตนเอง และไมควรมีความถ่ีมากจนกลายเปนภาระที่รบกวน
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การเรียนการสอนและการทํางานวิชาการของคณาจารย  ในระบบของสหรัฐอเมริกา การประกันคุณภาพภายในถูก
ออกแบบใหเปนสวนหนึ่งของการทํางานและการพิจารณาดานตําแหนงวิชาการของคณาจารย ขณะท่ีการประกัน
คุณภาพเพ่ือทบทวนและประเมินสถานภาพทางวิชาการของศาสตรแตละสาขา ตลอดจนการทํางาน (Performance) 
เปนกระบวนการที่จัดทําขึ้นเปนระยะเวลา เพ่ือทอดเวลาใหเห็นการเปล่ียนแปลง มิไดจัดทํากันทุกป  

4. สกอ.ควรพิจารณายกเลิก TQF  เน่ืองจากซํ้าซอนกับระบบประกันคุณภาพท่ีมีอยูแลว แทนท่ีจะสราง
เครื่องมือในการกํากับมาตรฐานการเรียนการสอนดวยแบบฟอรมตางๆขึ้นมาใหม สกอ. ควรใชวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาท่ีมีอยูแลวโดยหลายสถาบัน นํามาปรับปรุงหรือทําใหการประกันคุณภาพเหลานั้นมีความหมาย
อยางแทจริง เชน การประเมนิจากนักศึกษา การประเมินจากอาจารยในการบริหารหลักสูตร ในการปรับปรุง
หลักสูตร ในการจัดรายวิชาเมื่อเสนอขอเปดรายวิชา ในการควบคุมใหมีกระบวนวิชา (Course syllabus) ของแต
ละวิชา และการประเมินโดยสมศ. ท่ีมีอยู จะทําใหสอดคลองตอบปญหาเดียวกันกับท่ีสกอ. ตองการได โดยไม
จําเปนตองมี TQF ขึ้นมาอยางซํ้าซอนอีก 

5. สกอ.ควรสนับสนุนสมาคมวิชาการ หรือสมาคมวิชาชีพของศาสตรสาขาตางๆ ท้ังในแงบทบาทและ
งบประมาณ ท้ังนี้ ควรเปดพ้ืนท่ีใหสมาคมเหลานี้ไดทําหนาท่ีในการสนับสนุนการกํากับทางวิชาการของ
สถาบันการศึกษาตางๆ พัฒนากลไกรวมกันระหวางหนวยงานดานอุดมศึกษาและสมาคมวิชาการ/วิชาชีพ ในการ
ควบคุมกํากับคุณภาพของการศึกษา ตลอดจนสงเสริมใหสมาคมเหลานี้ทําหนาท่ีในการสรางมาตรฐานทาง
วิชาการ อันเปนแนวทางสําคัญในการรักษาคุณภาพทางวิชาการ ดังเชนตัวอยางในสหรัฐอเมริกา  

6. ในการประกันคุณภาพหลักสูตรและมาตรฐานผลการเรียนรูตางๆ การสรางหลักเกณฑบงชี้คุณภาพ 
ควรมีลักษณะที่เปน “กระบวนการ” ท่ีหลากหลายและวัดผลไดจริง โดยรวมเอาการประเมินโดยผูสอนเอง โดย
นักศึกษา โดยเพ่ือนรวมวิชาชีพ อันเปนการประเมินสองทางเขาไวดวยกัน  

 
ขอเสนอเร่ือง กรอบแนวคิดพื้นฐานดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 

 งานวิจัยชิ้นนี้เห็นวา ประสบการณของตางประเทศ ไดชี้ใหเห็นวา แนวทางที่เหมาะสมน้ัน ไมควรเปน
มาตรฐานเชิงเดี่ยว หรือขอบังคับท่ีรวมศูนย หากแตควรเปนแนวทาง ท่ีพัฒนาข้ึนจากลักษณะรวมของสังคมวิทยา
และมานุษยวิทยาท่ีเติบโตขึ้นมาในบริบททางสังคม วัฒนธรรมและการเมืองท่ีแตกตางกัน ระบบของสหรัฐอเมริกา
นั้น ใหอิสระแกสถาบันการศึกษาในการพัฒนาอัตลักษณของศาสตรของตนเอง โดยมีสมาคมวิชาการทําหนาท่ีใน
การรักษามาตรฐานทางวิชาการภายในชุมชนของตน ในขณะที่อังกฤษและเนเธอรแลนด ไดพัฒนากลไกตางๆใน
การควบคุมกํากับคุณภาพทางวิชาการ ท่ีท้ังทํางานรวมกับหนวยงานรัฐ และรวมกับสถาบันการศึกษา ท้ังนี้แมวา
ในประเทศตางๆเหลานี้ รัฐจะมีหนาท่ีสําคัญในการรับรองวิทยฐานะของหลักสูตรและคุณวุฒิตางๆของ
สถาบันการศึกษา แตกระบวนการรับรองดังกลาวดําเนินไปบนฐานขอมูลและการทํางานรวมกับหนวยงานนอก
กํากับของรัฐ นอกจากนี้ สมาคมดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในท้ังส่ีประเทศ มีบทบาทสําคัญในการพัฒนา
กรอบแนวคิดท่ีสําคัญท่ีสะทอนอัตลักษณรวมของสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในประเทศของตน โดยท่ีกรอบ
ดังกลาวมีลักษณะเปนแนวทางกวางๆท่ีครอบคลุมความหลากหลายของศาสตรสาขานี้ มิใชเปนตัวบงชี้ท่ีมี
ลักษณะเฉพาะหรือตายตัว มีการปรับกรอบแนวทางดังกลาวเปนระยะ เพ่ือใหเกิดความยืดหยุน และตอบสนองตอ
การเปล่ียนแปลงของสังคม มิไดยึดกรอบแนวทางในลักษณะที่เปนกฎระเบียบ หรือมาตรฐานท่ีสําเร็จรูป  และส่ิงท่ี
สําคัญคือ องคกรท่ีทําหนาท่ีในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพตางๆ มักเปนองคกรนอกการกํากับของรัฐ ไม
วาจะเปน QAA ของอังกฤษ หรือสมาคม AAA และ AAS ของสหรัฐอเมริกาก็ตาม 
 ในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพดานวิชาการของสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาไทย จึงควรให
ความสําคัญตอการสนับสนุนบทบาทขององคกรหรือสมาคมดานวิชาการเขามาทําหนาท่ีในการพัฒนากรอบคิด
พ้ืนฐานเพื่อเปนแนวทางในการรักษามาตรฐานของวิชาการดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา อาทิ สมาคมนัก
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สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา  และศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร (องคการมหาชน) ท้ังนี้ สังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยาในไทยมีความแตกตางจากในตางประเทศ ท้ังนี้ พัฒนาการของศาสตรในดานนี้ของไทย อาจจําแนก
ไดเปนสองลักษณะที่สําคัญคือ หลักสูตรท่ีใหความสําคัญตอความเปนศาสตร (discipline) ในเชิงทฤษฎีและ
แนวคิด กับหลักสูตรท่ีใหความสําคัญตอศาสตรประยุกต ( applied science) ในขณะที่หลักสูตรสวนใหญมีความ
เปนสหสาขาวิชา (interdisciplinary) และเนนการนําไปใชที่ตอบสนองตอสังคมเปนสําคัญ การวางกรอบแนวทาง
มาตรฐานเชิงคุณภาพจึงจําเปนตองคํานึงและครอบคลุมถึงความแตกตางและหลากหลายเหลานี้ ความแตกตางอีก
ประการท่ีสําคัญคือ ในขณะที่ในตางประเทศ สังคมวิทยาและมานุษยวิทยามักแยกออกจากกัน เปนสาขาท่ีเปน
เอกเทศตอกัน แตในไทย สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา มักบูรณาการเขาเปนหลักสูตรเดียวกันและสอนรวมกัน 
สวนหนึ่งอาจเปนเพราะวา คณาจารยท่ีสอนในสายดังกลาวมีอยูไมมากนัก และอีกสวนหนึ่งอาจเปนเพราะวา
ศาสตรในทั้งสองสาขามีความใกลเคียงกันในทางวิธีคิดและเปาหมาย 
 รายงานชิ้นนี้เห็นวา การสรางเกณฑดานคุณภาพทางวิชาการของศาสตรในสายสังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยาในไทย ควรเปดใหมีความยืดหยุน และเปดใหมีการทบทวนและปรับปรุงเปนระยะ โดยกลไกท่ีเขามา
ทําหนาท่ีดังกลาว ควรเปนสมาคมหรือองคกรทางวิชาชีพท่ีมีความรูและความเชี่ยวชาญในทางวิชาการทางสังคม
วิทยาและมานุษยวิทยา ท้ังนี้ เน่ืองจากสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในไทย ไมไดมีระบบการจําแนกสาขาท่ี
แนนอนตายตัว และมีความหลากหลายสูง เกณฑท่ีกํากับทางวิชาการควรเปนเกณฑท่ัวไป ท่ีครอบคลุมมิติ
ดังตอไปนี้:  
(1) ความสามารถในการเขาใจจุดแข็งและจุดออนในการเรียนและการศึกษา มีความชํานาญ และการปฏิบัติงานท่ี
พรอมจะปรับปรุงศักยภาพในการเรียนรู, (2) ศักยภาพในการแสดงความคิดของตนเองในงานเขียน สามารถสรุป
ขอถกเถียงของผูอื่นและแยกแยะระหวางความคิดของตนกับของผูอื่นได, (3) มีอิสระทางความคิดและความ
ชํานาญทางการวิเคราะห วิจารณ และการเชื่อมโยงประเด็นปญหาตางๆได, (4) มีความชํานาญในการจัดการ
ขอมูลท้ังจากแหลงปฐมภูมิและแหลงทุติยภูมิ, (5) มีความชํานาญในการนําเสนอผลงานและการสื่อสาร (ผานการ
ใชเทคโนโลยีการส่ือสารและวัตถุดิบเพ่ือการเขียน การพูด), (6) มีความเชี่ยวชาญทางวิชาการ เชน ศักยภาพใน
การสรางขอถกเถียง การอางอิงงานของผูอื่น และการประเมินหลักฐานทางประวัติศาสตร, (7) มีศักยภาพในการ
เขารวมในการถกเถียงกับสถานการณตางๆ และการทํางานรวมกลุม,มีความรูพ้ืนฐานดานเทคนิคคอมพิวเตอร
และสถิติ, (8) มีความสามารถในการทําวิจัย การเก็บขอมูล และการส่ือสารกับกลุมชนท้ังในและตางวัฒนธรรม, 
และ (9) มีทัศนะคติท่ีเปดกวางและเห็นอกเห็นใจ ตลอดจนเขาใจและเคารพในความแตกตางในความคิดเห็นและ
วัฒนธรรมของผูคนในสังคม  

ในการพัฒนาระบบการควบคุมกํากับเชิงคุณภาพของอุดมศึกษาไทย ไปสูทิศทางแหงการกระจายอํานาจ
มากยิ่งขึ้น รายงานฉบับนี้ เสนอวา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ควรปรับบทบาทไปสูการ
กํากับและเอื้ออํานวยตอการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยแทนที่จะควบคุมภายใตกระบวนการรวมศูนยท่ีขาดการมี
สวนรวม นอกจากนี้ สกอ.ควรมีนโยบายที่ชัดเจนในการสงเสริมใหสมาคมวิชาการและสมาคมวิชาชีพตางๆได
เติบโตขึ้นและสามารถพัฒนาหนาท่ีและบทบาทขององคกรในการควบคุมกํากับเชิงวิชาการไดเชนดังประสบการณ
ในตางประเทศ ท้ังนี้ โดยท่ีสกอ. ควรทําหนาท่ีในการประสานบทบาทของสถาบันตางๆในการควบคุมกํากับการ
ดําเนินงานของอุดมศึกษาในอยางนอย 3 ระดับดวยกันคือ 1) ในระดับของการสรางมาตรฐานเชิงวิชาการ สกอ.
ควรทํางานรวมกับสมาคมวิชาการและสมาคมวิชาชีพ ในการพัฒนาระบบ Benchmarking ในระดับสาขาวิชา 
(หรือ มคอ.1) เพ่ือใชเปนเกณฑมาตรฐานสําหรับการอางอิงในระดับสาขาวิชา และเปนแนวทางสําหรับการเรียน
การสอนของสาขาวิชาในมหาวิทยาลัยตางๆ   ท้ังนี้การพัฒนาเกณฑมาตรฐานดังกลาวควรดําเนินไปบนพื้นฐาน
ของการมีสวนรวมของคณาจารยในสาขาวิชาตางๆในแตละสถาบันการศึกษา โดยคํานึงถึงความหลากหลาย
และอัตลักษณท่ีแตกตางกันภายในสาขาวิชา โดยเกณฑมาตรฐานดังกลาวควรมีการทบทวนและปรับปรุงอยาง

v 

 



vi 

 

สม่ําเสมอ โดยมีการประเมินผลอยางตอเนื่องโดยผูทรงคุณวุฒิหรือผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาดังกลาวท้ังจากในและ
ตางประเทศ    2) ในระดับของหลักสูตร สกอ. ควรทําหนาท่ีในการรับรองหลักสูตร (ตามมคอ. 2) ท่ีพัฒนาขึ้น
อยางไดมาตรฐาน โดยอางอิงจากเกณฑมาตรฐานที่ไดรับการพัฒนาจากสมาคมวิชาการ/สมาคมวิชาชีพอันเปนท่ี
ยอมรับ ท้ังนี้ในการพิจารณารับรองหลักสูตรตางๆ ควรมีผูทรงคุณวุฒิ ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชา ตลอดจนตัวแทน
จากสมาคมวิชาการ/สมาคมวิชาชีพ รวมเปนองคประกอบสําคัญในการพิจารณา และ 3) ในระดับของการ
ดําเนินงานตามหลักสูตรของแตละสถาบันการศึกษา  สกอ.ควรประสานงานและรวมมือกับสมศ.ในการพัฒนา
ระบบการประเมินผลที่ดําเนินการอยูแลวของสมศ.ใหมีการพัฒนาตัวชี้วัดในเชิงคุณภาพมาใชในการควบคุมกํากับ
มาตรฐานของการศึกษา  
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  โครงการ ยอนพินิจการประกันคุณภาพอุดมศึกษาดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา มีวัตถุประสงคใน
การศึกษาแนวทางการประกันคุณภาพในสายสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา โดยเริ่มจากการประเมินสถานภาพ
ของสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในไทยท้ังในดานท่ีเปนจุดแข็งและจุดออนในการสรางและถายโอนความรู โดย
เลือกกรณีศึกษาจาก 8 มหาวิทยาลัยท่ีมีการเรียนการสอนในดานนี้  งานวิจัยยังไดวิเคราะหผลกระทบของ
กระบวนการโบโลนญาและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษา (มคอ.)ตออุดมศึกษาไทย  นอกจากนี้ งานวิจัยยังได
ศึกษาประสบการณของการประกันคุณภาพดานสังคมวิทยาและมานุษยวิยา ตลอดจนการสรางเกณฑมาตรฐาน
เชิงเปรียบเทียบในประเทศอังกฤษ สหรัฐอเมริกา แคนาดา และเนเธอรแลนด เพ่ือเปนแนวทางเชิงเปรียบเทียบ
ใหกับการประกันคุณภาพในสายเดียวกันนี้ในไทย  โดยใชวิธีการศึกษาเชิงเอกสาร สัมภาษณรายบุคคล และ
สัมภาษณกลุม  

จากผลการศึกษาสรุปไดวา สังคมวิทยาและมานุษยวิทยาท่ีมีการเรียนการสอนใน 8 มหาวิทยาลัยในไทย
นั้นมีจุดเนนท่ีแตกตางกัน ในขณะที่มหาวิทยาลัยสวนใหญในกรุงเทพฯพัฒนาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาไปใน
ทิศทางท่ีเนนการศึกษาประเด็นทางสังคมและการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมในสังคมเมือง สังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยานอกเมืองหลวงมักมีจุดเนนท่ีประเด็นในภูมิภาค อันไดแก ความรูทองถ่ิน การจัดการทรัพยากร ชาติ
พันธุ และการพัฒนา เปนตน มหาวิทยาลัยบางแหง อาทิ มหิดล ไดพัฒนาหลักสูตรท่ีบูรณาสังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยาเขากับวิทยาศาสตรสุขภาพและการแพทย  ตลอดเวลากวา 5 ทศวรรษของสังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยาในไทย ศาสตรในสายนี้ไดพัฒนาองคความรูมหาศาลเก่ียวกับสังคมและวัฒนธรรมไทย การปรับตัว
ของทองถ่ินตอการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ ตลอดจนความสัมพันธระหวางรัฐและกลุมชาติพันธุ ความรูท่ีถูก
ผลิตในศาสตรสายนี้ไดรับใชไมเพียงแตชุมชนทองถิ่นท่ีมหาวิทยาลัยตั้งอยูเทานั้น หากแตยังเปนประโยชนตอ
หนวยงานพัฒนาเอกชนและองคกรภาครัฐท่ีทํางานเกี่ยวกับสิทธิชุมชนและความเปนอยูของชุมชนอีกดวย 

งานศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการโบโลนญาไดแสดงใหเห็นถึงการตอบสนองตอกระบวนการดังกลาวใน
หลากหลายลักษณะจากชุมชนวิชาการและนักศึกษาในนานาประเทศ ซึ่งรวมถึงขอวิพากษวิจารณและการประทวง
ของนักศึกษา แมวาการพัฒนา TQF ในไทยจะไดอางวัตถุประสงคในเรื่องการสรางระบบถายโอนหนวยกิตแบบ
สากลและการพัฒนามาตรฐานคุณวุฒิการศึกษาตามแบบอยางของโบโลนญา แตการบังคับใช TQF กลับสราง
ปญหาขึ้นมากมายตองานเชิงเอกสารและความซ้ําซอนตอระบบการประกันคุณภาพที่มีอยูเดิม การศึกษาระบบการ
ประกันคุณภาพในประเทศที่ สังคมวิทยาและมานุษยวิทยามีความเขมแข็งไดชี้ เห็นถึงความแตกตางและ
หลากหลายของการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา ในอังกฤษ ระบบ Benchmarking ไดถูกนํามาใชเปน
เครื่องมือสําคัญในการรักษามาตรฐานและคุณภาพของสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาโดยหนวยงานประกันคุณภาพ
อุดมศึกษา ในสหรัฐอเมริกา กลับไมมีมาตรฐานระดับชาติดานคุณวุฒิอุดมศึกษา ในขณะท่ีมหาวิทยาลัยมีเสรีภาพ
ในการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาของตน และสมาคมวิชาชีพ อาทิสมาคมสังคมวิทยาอเมริกันและสมาคม
มานุษยวิทยาอเมริกา มีบทบาทสําคัญในการรักษาคุณภาพของศาสตรดังกลาว ในประเทศเนเธอรแลนด แมวาจะ
มีการใช Bechmarking เชนเดียวกับในอังกฤษ มหาวิทยาลัยแตละแหงมีอิสระท่ีจะพัฒนาระบบการประเมิน



คุณภาพของตนเอง ในขณะที่ในแคนาดา มีลักษณะที่คลายกับในสหรัฐอเมริกา กลาวคือ ไมมีระบบมาตรฐานกลาง
วาดวยการควบคุมคุณภาพ โดยมหาวิทยาลัยแตละแหงจะพัฒนาหลักสูตรของตนเพื่อตอบสนองตอความตองการ
ของชุมชนและเปนไปตามแนวทางทั่วไปท่ีรัฐวางไว 

งานวิจัยเสนอวา ควรมีการทบทวนระบบการประกันคุณภาพในระดับอุดมศึกษา โดยลดความซํ้าซอน
ของกลไกการควบคุมคุณภาพของ TQF ลง และหันมาปรับปรุงระบบที่มีอยูใหดีขึ้น การประกันคุณภาพท่ีมี
ประสิทธิภาพควรพัฒนาไปในทิศทางท่ีลดภาระดานงานเอกสาร และเนนคุณภาพทางวิชาการมากกวารายละเอียด
การดําเนินงานอันยิบยอย งานวิจัยยังเสนออีกวา การพัฒนาการประกันคุณภาพในสายสังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยาควรวางอยูบนการตระหนักรูถึงความหลากหลายของศาสตรดังกลาวท่ีมีการเรียนการสอนกันใน
หลายมหาวิทยาลัย ซึ่งมีเปาหมายในการสรางความละเอียดออนไหวตอสังคมและวัฒนธรรม ตลอดจนการคิดเชิง
วิพากษ ท้ังนี้ศาสตรในสายน้ีตางไปจากศาสตรในสายอื่นท่ีมีเปาหมายของการบรรลุผลเชิงเศรษฐกิจ สังคมวิทยา
และมานุษยวิทยา ตองการแนวทางการประกันคุณภาพระยะยาวที่เนนเนื้อหาท่ีสะทอนพัฒนาการเรียนรู การเขาใจ
และการเห็นอกเห็นใจตอสังคมของนักศึกษา นอกจากนี้ การสนับสนุนชุมชนวิชาการในรูปของสมาคมหรือองคกร
ดานวิชาการก็เปนส่ิงท่ีจําเปนสําหรับการสรางกลไกในการเสริมสรางความเขมแข็งดวยตนเองของการประกัน
คุณภาพและมาตรฐานของวิชาการในสายนี้ 

 
ผลจากการศึกษาไดนํามาใชประโยชน/พัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาใน
ไทย 

คําหลกั :   สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา, การประกันคุณภาพ, การสรางเกณฑมาตรฐานเปรียบเทียบ 



 
ภาษาอังกฤษ 

 
Project Code :  TRCO0001 
Project Title :  Rethinking Quality Assurance in Sociology and Anthropology 
Investigators : Pinkaew Laungaramsri 
E-mail Address :  pinkaewl@yahoo.com 
Project Duration :  1 July 2012 – 30 June 2013 

 
The purpose of the project is to examine the trajectories of quality assurance in sociology and 

anthropology. It evaluates  the state of sociology and anthropology in Thailand through an investigation 
of strengths and weaknesses of the process of knowledge construction and transfer in eight universities.  
The research also analyzes the impacts of the Bologna process and the implementation of Thailand 
Qualification Framework (TQF)on the Thai higher education. In examining  the systems of quality 
assurance and benchmarking of sociological and anthropological fields as practiced in the United 
Kingdom, United States of America, Canada, and the Netherlands, the research provides a comparative 
analysis of such systems and suggests a guideline for the development of quality assurance in the field 
of sociology and anthropology in Thailand.  

The results of the study show that  the eight selected sociological and anthropological programs 
share different academic concentrations. While universities in Bangkok tends to focus on social issues 
and cultural change in urban society, sociology and anthropology in regional provinces concentrates 
more on regional issues such as local knowledge, resource management, ethnicity, and development. 
Some university such as Mahidol has develops its curriculum that integrate sociology and anthropology 
with health sciences and medicine. Throughout five decades of the establishment of sociology and 
anthropology in Thailand, this field has developed tremendous knowledge relating to Thai society and 
culture, local adaptation to economic changes and state and ethnic relations. Knowledge produced in 
this field has served  not only the communities where the universities are located but also NGOs and 
government agencies whose work relating to community right and well-being. 

The study of Bologna Process shows the various responses from academic community and 
students which include criticism and student protest. Although the development of TQF in Thailand has 
claimed its objective on universal credit transfer and standardization of educational qualification, the 
implementation of TQF has brought with it burdens of paper work and is redundant with the already 
existing quality assurance process carried out by the Office for National Education Standards and Quality 
Assessment. The study on quality assurance in countries that have strong scholarship in sociology and 
anthropology  demonstrates the different systems of implementation. In England, benchmarking is 
employed as a tool to maintain the standard and quality of sociology and anthropology by the Quality 



Assurance Agency for Higher Education. In the US, there is no national standard of qualification while 
universities have freedom to develop their own academic programs. However, academic communities 
such as American Association of Sociology and American  Association of Anthropology play a vital role 
in maintaining the quality of their disciplines. In the Netherlands, although benchmarking has been used 
to safeguard standards and improve the quality of higher education, each university has autonomy to 
develop its own assessment mechanism. In Canada, similar to the US, there is no centralized standard 
system of quality assurance, while universities develop their academic programs in response to the need 
of communities and in line with general national guideline. 

 The research suggests to rethink the quality assurance system in higher education by removing 
the redundant mechanism of quality control of TQF and improve the existing system of quality 
assessment. An effective quality assurance should be developed in a way that reduce paperwork and 
workload with an emphasis on academic quality and not trivial operational processes. It is also 
recommended any quality assurance for sociology and anthropology should be based on the recognition 
of the diversity of this science as practiced in various universities that  aims to cultivate social and 
cultural sensitivity and critical thinking. Unlike other discipline that is oriented towards economic or 
instrumental objective, sociology and anthropology requires a long term and comprehensive approach of 
quality assessment method that reflects  the development of learning, understanding and empathy in 
students. In addition, a systematic support of academic community in the form of association or other 
organization is recommended in order to strengthen the self-safeguard system on standards and quality 
of academic performance.  

 
 
Keyword: Sociology and Anthropology, Quality Assurance, Benchmarking 
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The purpose of the project is to introduce the Benchmarking concept to the Palm Oil industry as 
a tool to improve environmental management in 3 areas. They are wastewater, energy and solid waste 
management. Using the general benchmarking methodology as a guideline, four steps including 
planning, data collection, data analysis and implementation were conducted in 10 factories through serial 
workshops, environmental audits, questionnaire surveys, the selection of best practices and site visits.  

The results of the study show that Benchmarking is one of many important strategies to be 
used in environmental management for leapfrog competition because it is a process of identifying and 
learning from the best practices performed by other organizations and imitating them. By implementing 
these good practices, factories enjoy certain advantages, i.e. reduction of water use and wastewater, 
adding value of products due to reduced oil loss, increased productivity by reducing emergency shut 
down, improving control systems and saving costs through efficient energy use. Through practicing 
Benchmarking, factories learn to value and share information among each other. A model of 
Environmental Management Benchmarking for Thai industry and a handbook for public use were also 
developed. 

 
Keyword: Benchmarking, Environmental Management, Palm Oil Industry 
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วางแผน การเก็บขอมูล การวิเคราะหผล และการดําเนินการ ในโรงงานตัวอยางจํานวน 10 โรง โดยผานการ
ฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ การตรวจประเมิน การออกแบบสอบถาม การคัดเลือกและการเยี่ยมชมโรงงานที่เปนเลิศ
ในการจัดการส่ิงแวดลอม  

จากผลการศึกษาสรุปไดวา เบนชมารกกิ้งเปนกลยุทธท่ีโรงงานสามารถนําไปจัดการส่ิงแวดลอมเพ่ือเพ่ิม
ขีดความสามารถในการแขงขันแบบกาวกระโดด เน่ืองจากชวยใหโรงงานจําแนกและเรียนรูแนวปฏิบัติท่ีดีใน
องคกรอื่นและนํามาประยุกตใชไดทันที ตัวอยางเชน การลดปริมาณน้ําเสียท่ีเกิดขึ้นจากลดการใชน้ําใน
กระบวนการผลิต การเพ่ิมมูลคาของผลิตภัณฑจากการลดน้ํามันท่ีสูญเสียไปกับน้ําท้ิง การเพ่ิมความสามารถใน
การผลิตจากการลดการหยุดเดินเคร่ืองจักรอยางกะทันหัน การปรับปรุงระบบการควบคุมท่ีดีขึ้น ตลอดจนการใช
พลังงานอยางมีประสิทธิภาพ การทําเบนชมารกกิ้งยังกอใหเกิดการเรียนรูรวมกัน ทําใหแตละโรงงานเห็นถึง
ความสําคัญของขอมูลและเกิดการแลกเปล่ียนขอมูลในกลุมอุตสาหกรรมมากขึ้น ผลจากการศึกษาไดนํามาพัฒนา
แบบจําลองกระบวนการทําเบนชมารกกิ้งดานการจัดการส่ิงแวดลอมท่ีเหมาะสมสําหรับอุตสาหกรรมไทย และ
จัดทําคูมือวิธีการทําเบนชมารกกิ้งดานการจดัการส่ิงแวดลอมเพ่ือเผยแพรแกผูท่ีสนใจ    
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บทนํา 

 
โครงการวิจัยเรื่อง ยอนพินิจคุณภาพการศึกษาดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา ในครึ่งปแรก (1 

กรกฎาคม 2555 – 1 กรกฎาคม 2555)  มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1). สํารวจสถานภาพการเรียนการสอน และการทํางาน
วิชาการดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในมหาวิทยาลัยในประเทศไทย ประเมินคุณภาพ จุดแข็ง และจุดออน ของ
ความรู และการสรางและถายทอดความรู 2).วิเคราะห การเปล่ียนแปลงเชิงโครงสรางของระบบอุดมศึกษาและ
ผลกระทบที่เกิดจากการใช กรอบคุณวุฒิอุดมศึกษาชาติ ตามแนวทาง Bologna ในประเทศตางๆ และ 3).ประมวล
งานประเมินระบบคุณภาพของงานวิชาการและการเรียนการสอนทางดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาตางประเทศ 
โดยเปรียบเทียบระหวางประเทศในส่ีพ้ืนท่ีสําคัญ คือ ประเทศอังกฤษ ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศเนเธอรแลนด 
และประเทศแคนาดา โดยสังเคราะหแนวทาง กรอบคิด และวิธีการในการประเมินคุณภาพของศาสตรสายน้ี เพ่ือ
ชี้ใหเห็นถึงความหลากหลายของแนวทางตางๆ และนําเสนอแนวทางที่สอดคลองกับลักษณะเฉพาะของสังคมวิทยา
และมานุษยวิทยาในไทย 

 
การศึกษาในหัวขอแรก โครงการวิจัย ไดทําการคัดเลือกมหาวิทยาลัยท่ีมีการเรียนการสอนดานสังคม

วิทยาและมานุษยวิทยา จํานวน 8 มหาวิทยาลัย อันไดแก มหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัยพายัพ 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มหาวิทยารามคําแหง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
มหาวิทยาลัยมหิดลและมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  ท้ังนี้โดยคํานึงถึงความแตกตางของหลักสูตรท่ีพัฒนาขึ้นใน
มหาวิทยาลัยท่ีมีความแตกตางกันในหลายดาน ไมวา ระยะเวลาในการกอต้ัง (มหาวิทยาลัยด้ังเดิม-มหาวิทยาลัย
ใหม) ตําแหนงท่ีตั้งของมหาวิทยาลัย (ศูนยกลาง-ภูมิภาค)  การเนนวิชาการ หรือประยุกต เปนตน   

 
ในหัวขอท่ีสอง เปนการศึกษาผลกระทบของการบังคับใชกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแหงชาติ 

(มคอ.หรือ Thai Qualification Frameworks for Higher Education--TQF) ท่ีมีตออุดมศึกษาไทย แนวทาง
ดังกลาวสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาแหงชาติ พัฒนาขึ้นจากการตามกระแส Bologna ซึ่งไดมีอิทธิพล
ตอการพัฒนากรอบคุณวุฒิระดับชาติขึ้นในหลายประเทศ  สําหรับประเทศไทย กรอบดังกลาวไดกลายเปน
ขอบังคับในการใชวัดคุณภาพของการเรียนการสอนในระดับมหาวิทยาลัย ท่ีเพ่ิมขึ้นมาจากกรอบที่มีอยูแลวของ
สํานักงานรับรองมาตรฐานและคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และ ของมหาวิทยาลัยเอง รายงานไดวิเคราะหใหเห็น
ถึงความซ้ําซอนของกระบวนการประเมินคุณภาพที่เกิดขึ้น และขอวิพากษในหมูคณาจารยของมหาวิทยาลัยท่ัว
ประเทศ ตลอดจนปญหาของการท่ี TQF หรือมคอ.ไมสามารถทําหนาท่ีในการเอื้ออํานวยตอการสนับสนุนความ
คลองตัวของการถายโอนหนวยกิตระหวางสถาบันการศึกษาระหวางประเทศ หรือการกํากับคุณภาพอุดมศึกษา
ดังท่ีไดวางวัตถุประสงคไว แตกลับกลายเปนส่ิงท่ีสรางภาระในเชิงงานเอกสารใหกับคณาจารยในมหาวิทยาลัย 

 
 สําหรับในหัวขอท่ีสามน้ัน ผูวิจัยไดคัดเลือกกรณีศึกษาจากส่ีประเทศที่มีการเรียนการสอนดานสังคม

วิทยาและมานุษยวิทยา ไดแก อังกฤษ  สหรัฐอเมริกา เนเธอรแลนด และแคนาดา อยางไรก็ตาม การศึกษาใน
หัวขอดังกลาว ผูวิจัยไมสามารถเขาถึงขอมูลในดานการประกันคุณภาพของสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาใน
ประเทศเหลานี้ไดอยางละเอียดท้ังนี้ในกรณีของสหรัฐอเมริกา และแคนาดา ท่ีมิไดมีกรอบคุณวุฒิหรือระบบการ
ประกันคุณภาพในระดับชาติ ขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพการศึกษาในดานนี้ในเว็บไซตและส่ือออนไลนนั้นมีอยูอยาง
จํากัด จึงสามารถประมวลไดเพียงจากขอมูลท่ีปรากฎในเว็ปไซตของสมาคมนักสังคมวิทยา และสมาคมนัก
มานุษยวิทยา ในกรณีของสหรัฐอเมริกา และในเว็ปไซตของกระทรวงที่ดูแลในดานอุดมศึกษาในกรณีของแคนาดา 
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สําหรับวิธีการศึกษา ไดใชวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยศึกษาผานเครื่องมือ 2 ประเภท คือ การ
สัมภาษณและการจัดกลุมสนทนา (focus group) กับคณาจารยท่ีเกี่ยวของกับการบริหารหลักสูตรสังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยาในมหาวิทยาลัยตางๆ  กับ การศึกษาผานเอกสารที่เกี่ยวของทุกประเภท อาทิ เอกสารหลักสูตร  
กระบวนวิชาท่ีเปดใหมีการเรียนการสอน ตําราท่ีใชในหลักสูตร ผลงานวิชาการของคณาจารย ตลอดจนงาน
วิทยานิพนธของนักศึกษาในหลักสูตรตางๆ   

 
บทตางๆในรายงานฉบับนี้ มีดังนี้คือ   

 
บทท่ีสอง สถานภาพการเรียนการสอนและการทํางานวิชาการดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา

ในมหาวิทยาลัยในประเทศไทย  พบวา แตละมหาวิทยาลัยมีการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนดานสังคม
วิทยาและมานุษยวิทยาที่มีลักษณะเฉพาะท่ีแตกตางกัน ในยุคเริ่มแรก ในฐานะที่เปนมหาวิทยาลัยแรกท่ีเปดใหมี
การเรียนการสอนในดานนี้ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยมีอิทธิพลทางความคิดคอนขางมากตอกรอบคิดและทฤษฎีใน
ดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา ซึ่งเนนการศึกษาดานประชากรและการเปล่ียนแปลงของเมือง แตตอมา
มหาวิทยาลัยตางๆ ไดพัฒนาแนวทางความรูของตนเอง อาทิ มหาวิทยาลัยเชียงใหม และพายัพมีจุดเนนในการ
สรางองคความรูเกี่ยวกับชนบนท่ีสูงและการจัดการทรัพยากร ตลอดจนความสัมพันธทางอํานาจระหวางรัฐและชน
ชายขอบ และเนนพัฒนาทฤษฎีความรูในประเด็นดังกลาว ขณะที่บางมหาวิทยาลัย เชน มหาวิทยาลัยมหิดล 
เน่ืองจากเติบโตขึ้นในบริบทของศาสตรในดานวิทยาศาสตรการแพทย การเรียนการสอนและงานวิชาการจึงพัฒนา
ไปในแนวทางเสริมสรางความรูเชื่อมโยงประเด็นสังคมเขากับความรูดานสาธารณสุขเพ่ือตอบสนองตอบุคคลากร
ทางการแพทยท่ีเขามาเรียนในระดับบัณฑิตศึกษาในสาขาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา ขณะเดียวกัน 
มหาวิทยาลัยท่ีเพ่ิงเริ่มพัฒนาหลักสูตรดานนี้ในภูมิภาค มีแนวโนมท่ีจะพัฒนาหลักสูตรไปในแนวทางประยุกต
มากกวาเนนทฤษฎีเพ่ือตอบสนองตอความตองการดานการทํางานของหนวยงานและสังคมในพ้ืนท่ีท่ี 
มหาวิทยาลัยตั้งอยู เปนตน  

 
คุณูปการตอสังคม พบวา จุดรวมของการสรางคุณูปการทางสังคมมีอยางนอย  2 ประการดวยกัน คือ 

ประการแรก การสรางคนที่คาดหวังใหมีคุณภาพทางความรูวิชาการและคุณภาพในแงความเปนมนุษย กับ 
ประการที่สอง การเนนตอบโจทยทางสังคมและความตองการอยางนอยในเขตอาณาบริเวณของสถานที่ตั้งเชิง
ภูมิภาค/สวนกลางและชุมชนรอบขางอยูคอนขางมาก อยางไรก็ตาม ในประเด็นนี้สัมพันธอยางแนบชิดกับเง่ือนไข
ของมหาวิทยาลัยแตละแหงท่ีมีพัฒนาการการเติบโตของสถาบัน สถานท่ีตั้งของมหาวิทยาลัย จุดเนนทางทฤษฎี
และการประยุกตศาสตร ตลอดจนทรัพยากร (บุคคลท่ีมีความรู งบประมาณ เครือขาย) ท่ีไมเทากันในแตละ
มหาวิทยาลัยดวย   

 
การสรางความรูใหม พบวา ในมหาวิทยาลัยแตละแหงสามารถสรางความรูใหมๆ ไดมากนอยแตกตาง

กันไป ซึ่งขึ้นอยูกับเง่ือนไขพัฒนาการการเติบโตของสถาบัน สถานท่ีตั้งของมหาวิทยาลัย จุดเนนทางทฤษฎีและ
การประยุกตศาสตรขององคกร ตลอดจนทรัพยากร (บุคคลผูมีความรู งบประมาณ เครือขาย) ท่ีไมเทากันในแตละ
องคกร ซึ่งพบวา ความรูใหมๆ ท่ีไดสรางขึ้นนั้นมักเนนการตอบสนองความตองการอยางนอยในเขตบริเวณท่ีตั้ง
ของมหาวิทยาลัยเปนหลัก เชน มหาวิทยาลัยในเขตภูมิภาคทํางานวิชาการเพ่ือเขตภูมิภาค ทองถ่ินและชุมชนของ
ตนเปนหลัก ขณะท่ีมหาวิทยาลัยในสวนกลางเนนการศึกษาและสรางความรูในกลุมประเด็นปญหาสังคมเมืองและ
การขยายตัวของปญหาสังคมในเขตเมืองใหญ อยางไรก็ตาม ความรูท่ีสรางใหมเหลาน้ันมิไดจํากัดตัวเองอยูในเขต
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ท่ีตั้งมหาวิทยาลัยเสมอไป แตสามารถนําความรูเหลานั้นมาเปรียบเทียบขยายฐานไปสูการมองในเขตพื้นท่ีอื่นๆ 
ไดดวยเชนกัน   

และ ประเด็นสุดทาย ปญหาขอจํากัด และขอเสนอแนะ สวนใหญพบวา เปนผลมาจากบริบทของยุคสมัย
ท่ีการเรียนการสอนทางสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาซึ่งมีลักษณะเปนนามธรรมวิชาการมากกวาวิชาชีพเริ่ม
แตกตางไปจากความตองการของคนในสังคมปจจุบัน ท่ีพบวา ปจจุบันมีการนิยามความหมายคําวา “งาน” แคบลง
ไปมาก มองเรื่องรายได การทํางานที่ไดเงินเดือนสูงๆ วิชาชีพท่ีจับตองได หางานงาย ทําใหศาสตรนี้เริ่มไมคอย
ไดรับความนิยมเหมือนในอดีต นอกจากนี้ ยังพบวา การเปล่ียนระบบการดําเนินการของมหาวิทยาลัยไปสูนอก
ระบบมากขึ้น และระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาที่มีมาตรฐานเดียวเหมือนกันหมด ไมเขาใจธรรมชาติของ
ศาสตรสาขาท่ีแตกตางกัน และการวางระบบบนพื้นฐานของการจับผิดมากกวาการสรางศักยภาพในการทํางาน
วิชาการ กําลังกลายเปนปญหาอุปสรรคสําคัญในการสงเสริมการทํางานคุณภาพทางวิชาการและการเรียนการ
สอนในศาสตรสาขานี้อยางมาก 

 
บทท่ี 3 กระบวนการโบโลนญา, TQF, และปญหาของระบบประกันคุณภาพอุดมศึกษาไทย ใน

การศึกษาผลกระทบของกระบวนการโบโลนญาตออุดมศึกษา และปญหาของ TQF นั้น พบวา แมวากระบวนการ
ดังกลาวจะดําเนินมาเปนเวลามากกวาทศวรรษดวยจุดมุงหมายเพื่อสรางความเปนสากลทางการศึกษา และการ
สนับสนุนใหเกิดการแลกเปล่ียนและเชื่อมโยงทางการศึกษาในระดับโลก แตจากการศึกษาพบวา กระบวนการ
ดังกลาวกลับเผชิญกับขอวิพากษจากวงการวิชาการในตางประเทศ ตลอดจนการตอตานจากนักศึกษาอันเปน
ประสบการณและขอมูลท่ีควรรับฟงและนํามาพิจารณาเปนอยางยิ่ง โดยเฉพาะผลกระทบที่มีตออุดมศึกษาไทย ส่ิง
ท่ีนาสนใจคือ แมวา TQF จะเกิดขึ้นอันเนื่องมาจากกระแสโบโลนญาในระดับสากล ซึ่งอางวัตถุประสงคในการ
สงเสริมใหเกิดการไหลเวียนและเคล่ือนยายของนักศึกษาระหวางสถาบันการศึกษาตางๆท้ังในและตางประเทศ 
ผานระบบคุณวุฒิท่ีเปนมาตรฐานและการถายโอนหนวยกิตท่ีเปนสากล แตในทางปฏิบัติ กลไก TQF กลับไม
สามารถตอบสนองเปาหมายที่ตั้งไวได หากแตกลายเปนเครื่องมือในการควบคุมการทํางานของคณาจารยใน
มหาวิทยาลัยท่ีละเอียดถ่ียิบผานการกรอกฟอรมเอกสาร และเพ่ิมความซ้ําซอนตอระบบการประกันคุณภาพที่มีอยู
เดิมของสมศ.  

 
บทท่ี สี่ ประสบการณการประกันคุณภาพดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในตางประเทศ เปน

การศึกษาเรื่องแนวทางและประสบการณการประเมิน/ประกันคุณภาพดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาใน
ตางประเทศ คณะผูศึกษา ไดสํารวจวรรณกรรมในเรื่องดังกลาวจากประเทศอังกฤษ สหรัฐอเมริกา เนเธอรแลนด 
และแคนาดา ซึ่งจากการศึกษาเบ้ืองตนพบวา ในอังกฤษนั้น มีหนวยงานท่ีทํางานดานการประเมินคุณภาพ
อุดมศึกษาเชนเดียวกับหลายประเทศ และเนนการใชระบบ benchmarking เปนแนวทางในการพัฒนาเกณฑใน
การประเมินคุณภาพที่แตกตางกันตามลักษณะเฉพาะของสาขาวิชา ในกรณีของมานุษยวิทยา ซึ่งเปนศาสตรท่ีมุง
สรางความรู ความเขาใจในมนุษย กรอบคิดในการสรางเกณฑในการประเมินคุณภาพ ไดถูกพัฒนาขึ้นบนฐานของ
ลักษณะเฉพาะดังกลาว ซึ่งตางไปจากในสหรัฐอเมริกา ท่ีไมมีระบบการประเมินคุณภาพกลางท่ีเปนมาตรฐานที่
เปนอันหนึ่งอันเดียวกัน หากแตอุดมศึกษาแตละแหง มีเสรีภาพในการพัฒนาแนวทางการเรียนการสอนดานสังคม
วิทยาและมานุษยวิทยาของตนตามลักษณะเดนของแตละมหาวิทยาลัย อันเปนแนวทางที่วางอยูบนหลักการของ
การกระจายอํานาจในการจัดการอุดมศึกษาของสหรัฐอเมริกา โดยมีสมาคมดานสังคมวิทยาและสมาคมดาน
มานุษยวิทยา อันเปนประชาคมดานวิชาการในการทําหนาท่ีจัดใหมีการแลกเปลี่ยน และถายเทความรูระหวาง
นักวิชาการในมหาวิทยาลัยตางๆ  สําหรับในเนเธอรแลนด และแคนาดา แมวาจะมีการนําเอาระบบ 
benchmarking เขามาเปนแนวทางสําหรับการพิจารณาคุณภาพในอุดมศึกษา แตมหาวิทยาลัยนั้นมีอิสระในการ
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วางแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของตนเอง โดยไมมีเกณฑมาตรฐานกลางที่รวมศูนย เพ่ือคงหลักการ
ของการรักษาความหลากหลาย และเปนเอกเทศของการศึกษาของมหาวิทยาลัยในแตละแหงเอาไว    

บทท่ีหา บทสรุปและขอเสนอแนะ นําเสนอแนวทาง/กรอบแนวคิดพ้ืนฐานของการประกันคุณภาพทาง
วิชาการท่ัวไป และการประกันคุณภาพในศาสตรดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา โดยวิเคราะหเปรียบเทียบ
ประสบการณจากประเทศกรณีศึกษาส่ีประเทศ  

 
 



บทท่ี 2 
สถานภาพการเรียนการสอน และงานวิชาการของสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาไทย 

 
ในการศึกษาสถานภาพการเรียนการสอน และคุณูปการของงานวิชาการดานสังคมวิทยาและ

มานุษยวิทยา โครงการวิจัย ไดทําการคัดเลือกมหาวิทยาลัยท่ีมีการเรียนการสอนดานสังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยาจํานวน 8 มหาวิทยาลัย ไดแก มหาวิทยาลัยเชียงใหม (มช.) มหาวิทยาลัยพายัพ (ม.พายัพ) 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (จุฬาฯ) มหาวิทยาลัยรามคําแหง (ม.รามฯ) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (มศว.) 
มหาวิทยาลัยนเรศวร (มน.) มหาวิทยาลัยมหิดล (ม.มหิดล) และมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร สาขาหาดใหญ (มอ.
หาดใหญ)  ท้ังนี้โดยคํานึงถึงความแตกตางของหลักสูตรท่ีพัฒนาขึ้นในมหาวิทยาลัยท่ีมีความแตกตางกันในหลาย
ดาน ไมวา ระยะเวลาในการกอตั้ง (มหาวิทยาลัยด้ังเดิม-มหาวิทยาลัยใหม) ตําแหนงท่ีตั้งของมหาวิทยาลัย 
(ศูนยกลาง-ภูมิภาค) การเนนวิชาการ หรือประยุกต เปนตน   

วิธีการศึกษา ไดใชวิธีการศึกษาท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยศึกษาผานแงมุมทางประวัติศาสตร
ยอนหลังไป 10-15 ป โดยเนนวิธีการเชิงคุณภาพเปนหลัก ผานเครื่องมือ 2 ประเภท คือ การสัมภาษณและการ
จัดกลุมสนทนา (focus group) กับผูมีสวนไดสวนเสีย (stakeholder) คือ อาจารย นิสิตนักศึกษาและสมาชิกหรือ
ชุมชนที่สถาบันนั้นๆ  กับการศึกษาผานเอกสารทุกประเภทที่เกี่ยวของ ไมวา เอกสารเผยแพรตอสาธารณะ 
เอกสารภายในสถาบัน วิทยานิพนธนักศึกษา ผลงานทางวิชาการของอาจารยในสถาบัน การบริการชุมชนและ
การบริการวิชาการของสาขาวิชา อาจารย และนักศึกษา ตลอดจนเอกสารแสดงจํานวนบัณฑิตท่ีจบ อาชีพ การ
ทํางานและเอกสารแสดงภาระงานตางๆ ของอาจารยและสถาบัน  

 สําหรับการประมวลความรูเกี่ยวกับสถานภาพการวิจัย และการเรียนการสอน ในสาขาวิชาดานสังคม
วิทยาและมานุษยวิทยาในสถาบันการศึกษาในประเทศไทย  8 มหาวิทยาลัยดังกลาวไดแบงประเด็นการ
สังเคราะหภาพรวมออกเปน 4 สวนหลัก คือ 1) พัฒนาการเปรียบเทียบบริบทและพลังขับเคล่ือนของ
มหาวิทยาลัย 2) คุณูปการตอสังคม 3) การสรางความรูใหม และ 4) ปญหาขอจํากัด และขอเสนอแนะ  

 
พัฒนาการเปรียบเทียบบริบทและพลังขับเคลื่อนของมหาวิทยาลัย 

จากการศึกษา พบวา แตละมหาวิทยาลัยมีการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนดานสังคมวิทยา 
และมานุษยวิทยาท่ีมีลักษณะเฉพาะแตกตางกัน  ในยุคเริ่มแรก จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในฐานะเปน
มหาวิทยาลัยแรกท่ีเปดใหมีการเรียนการสอนในดานนี้ จุฬาฯ มีอิทธิพลทางความคิดคอนขางมากตอกรอบคิด
และทฤษฎีในดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา ซึ่งเนนไปที่การศึกษาดานประชากรและการเปลี่ยนแปลงของ
เมือง  จุฬาฯ กลายเปนแหลงผลิตนักวิชาการสายนี้เพ่ือเผยแพรความรูไปยังสาธารณะ และทําใหสถาบันตางๆ  
ในสายนี้ ท้ังในเขตกทม.และภูมิภาค ถือกําเนิดขึ้นอีกดวย  

อย างไรก็ตาม  ตอมามหาวิทยาลัยต างๆ  ได พัฒนาแนวทางความรู ของตนเองขึ้ น  อาทิ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม และมหาวิทยาลัยพายัพมีจุดเนนในการสรางองคความรูเกี่ยวกับชนบนท่ีสูงและการ
จัดการทรัพยากร ตลอดจนความสัมพันธทางอํานาจระหวางรัฐและชนชายขอบ และเนนพัฒนาทฤษฎีความรูใน
ประเด็นดังกลาว ขอสังเกตตอพัฒนาการทางความรูและสถาบันของมหาวิทยาลัยเชียงใหม (มช.) และ
มหาวิทยาลัยพายัพก็คือ เกิดขึ้นจากแรงผลักจากภายนอกคอนขางมาก เชน กรณีของมหาวิทยาลัยเชียงใหมถือ
กําเนิดขึ้นและมีพัฒนาการทางความรูเชิงทฤษฎีและการตอบโจทยทางสังคมผานพลังของการเมืองในยุค
สงครามเย็นท่ีมีสหรัฐอเมริกาเปนแกนหลักผนวกกับรัฐจากศูนยกลางตองการเนน 2 อุดมการณหลัก คือ 
อุดมการณรัฐชาติและการสรางชาติแบบหนึ่งเดียวเพ่ือความมั่นคงแหงชาติกับอุดมการณความทันสมัย จึงใช
มหาวิทยาลัยเชียงใหมในการเชื่อมตอกับทองถ่ินบนกระแสทองถ่ินนิยมท่ีตองการจะมีมหาวิทยาลัยของตัวเอง
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ดวย พัฒนาการของสาขาวิชานี้สําหรับมหาวิทยาลัยเชียงใหมจึงเกิดขึ้นเพ่ือตอบโจทยของรัฐชาติและการเมือง
ระหวางประเทศในการเนนอธิบายโครงสรางสังคมและประชากรกลุมชนตางๆโดยเฉพาะชนบนท่ีสูง  สวน
มหาวิทยาลัยพายัพเกิดขึ้นจากแรงผลักขององคกรศาสนาและองคกรวิชาการตางประเทศ ในบริบทสถานการณ
เดียวกันและในเวลาไลเล่ียกัน 

ขณะท่ีบางมหาวิทยาลัย เนื่องจากเติบโตขึ้นในบริบทของศาสตรดานวิทยาศาสตรการแพทย ไดแก 
มหาวิทยาลัยมหิดล การเรียนการสอนในดานนี้จึงพัฒนาไปในแนวทางที่สรางเสริมความรูท่ีเชื่อมโยงประเด็น
ทางสังคมเขากับความรูดานสาธารณสุข เพ่ือตอบสนองตอบุคคลากรทางการแพทยท่ีเขามาเรียนในระดับ
บัณฑิตศึกษาในสาขาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา สวนมหาวิทยาลัยท่ีเพ่ิงเริ่มพัฒนาหลักสูตรดานนี้ไมนาน
มากนัก โดยเฉพาะในเขตในภูมิภาค เชน มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และ
มหาวิทยาลัยนเรศวร มีแนวโนมท่ีจะพัฒนาหลักสูตรไปในแนวทางประยุกตมากกวาเนนทฤษฎี (เชน เปดสาขา
พัฒนาชุมชน ชุมชนเมือง สังคมศาสตรประยุกต) เพ่ือตอบสนองตอความตองการดานการทํางานของหนวยงาน
และสังคมในพ้ืนท่ีท่ีมหาวิทยาลัยตั้งอยู  

  
 คุณูปการตอสังคม  

คุณูปการของการเรียนการสอนดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยานั้นสัมพันธกับเง่ือนไขของ
มหาวิทยาลัยแตละแหงที่มีพัฒนาการการเติบโตของสถาบัน สถานท่ีตั้งของมหาวิทยาลัย จุดเนนทางทฤษฎีและ
การประยุกตศาสตร ตลอดจนทรัพยากร (บุคคลท่ีมีความรู งบประมาณ เครือขาย) ท่ีแตกตางกันในแตละ
มหาวิทยาลัยดวย  ซึ่งพบวา จุดรวมของการสรางคุณูปการทางสังคมมีอยางนอย  2 ประการดวยกัน คือ 
ประการแรก การสรางคนท่ีคาดใหเปนผูท่ีมีคุณภาพทางความรูวิชาการและคุณภาพในแงความเปนมนุษย กับ 
ประการท่ีสอง การเนนตอบโจทยทางสังคมและความตองการ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในภูมิภาคท่ีมหาวิทยาลัย
ตั้งอยู ตลอดจนชุมชนท่ีแวดลอมมหาวิทยาลัย กลาวคือ  

ประการแรก  การสรางคน ในท่ีนี้ หมายถึง ผูเรียนรูศาสตรนี้มักมีลักษณะรวม คือ  ความสามารถใน
การนําความรูทางสาขาวิชาไปประยุกตใชเพ่ือเขาใจความเปนไปของผูคนในสังคม การศึกษาท่ีสามารถตั้ง
คําถามตอการเปล่ียนแปลงของชุมชน สังคม นําความรูวิชาการไปตอยอดประกอบการตัดสินใจเลือกทํางานอัน
หลากหลาย เพ่ิมมิติในการมองโลกท่ีไมอิงกระแส นําหลักการ แนวคิดของสาขาวิชาไปชวยวิเคราะหการทํางาน
ในชีวิตประจําวัน ใหสามารถมองเห็นภาพและทํางานไดเร็วขึ้น ทําใหผูเรียนรูมีโลกทัศนกวาง รอบรู ทันสมัย มี
มุมมองใหมๆ ในการมองคน มองโลก และใจกวาง ยอมรับในความแตกตางท่ีเปนผลจากบริบทท่ีแตกตางกัน ให
โอกาสคน  

ในแงของศาสตรสาขานี้ ก็มีเปาหมายดังท่ีกลาวมา คืออยางนอยในแงความรู สามารถสรางคนท่ีมี
สติปญญา คิดวิเคราะหจําแนกแยกแยะเปนกับสถานการณในสังคมรอบตัว มีความรูรอบจากการใชความรูแบบ
วิชาการสหสาขาวิชา และมีทักษะในการถายทอดและแสดงความรูเหลานั้นในท่ีสาธารณะได สวนในแงความ
เปนมนุษยมีเปาหมายสรางใหผูเรียนรูเปนคนท่ีออนไหวตอความรูสึก ทําใหมองเห็นคนอื่นและพยายามทํา
ความเขาใจ ขณะเดียวกันก็มีเสรีภาพทางความคิด เปนตัวของตัวเอง มีความกลาหาญทางจริยธรรม ความ
รับผิดชอบและยอมรับในสิทธิของคนอื่น ซึ่งมหาวิทยาลัยแตละท่ีแตละแหงมีเง่ือนไขขอจํากัดแตกตางกันในการ
ผลิต/สรางคนตามเปาหมายดังกลาว 

ประการท่ีสอง การตอบสนองตอโจทยและความตองการของทองถิ่นเปนหลัก ท้ังในแงการ
เรียนการสอนวิชาการ การสรางคนมีคุณภาพใหแกทองถ่ิน การนําเสนอเชิงนโยบายและทางออกของปญหาทาง
สังคมในพ้ืนท่ีภูมิภาค เชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม ซึ่งมีเง่ือนไขของพัฒนาการเชิงสถาบัน ทรัพยากรบุคคล ทุน 
และเครือขาย ทําใหสามารถผลักดันประเด็นปญหาสังคมในพ้ืนท่ีภาคเหนือใหเดนชัด ดังกรณีตัวอยาง ประเด็น
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การเมืองเร่ืองทรัพยากรและแนวคิดสิทธิชุมชน ทําใหเกิดการเปล่ียนวิธีคิดและมุมมองเรื่องสิทธิ กอใหเกิดการ
ผลักดันเปล่ียนแปลงเชิงนโยบายในกลุมชาติพันธุบนท่ีสูง สังคมชายขอบ สังคมชายแดนและขยายออกสูเขตอนุ
ภูมิภาคลุมน้ําโขงท่ีเชื่อมตอกับภาคเหนือของประเทศ เพ่ือต้ังคําถามกับภาพลักษณทันกระแสหลักมองคนชาย
ขอบ มีการนําเสนอมุมมองและเสียงของคนดอยโอกาสเพ่ือส่ือสารกับสาธารณะท่ีมีท้ังรัฐ และกลุมอื่นๆ ใหเกิด
ความเขาใจมากขึ้น  ซึ่งคลายกับกรณีของ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรฯ หาดใหญ ท่ีพัฒนาการการเติบโต
อาจจะส้ันกวามหาวิทยาลัยเชียงใหม แตมีการพัฒนาตอยอดทรัพยากร บุคคลกร เครือขายและทุน ทําให
สามารถสรางคุณูปการตอสังคมภาคใตไดอยางมาก และยังขยายออกไปสูการแสวงหาความรูกับพ้ืนท่ีอาเซียน
ตอนลางอีกดวย ดังกรณีตัวอยาง การท่ีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรฯ กลายเปนฐานความรูชุมชน วัฒนธรรม
ชุมชนภาคใต การเปดมุมมองและสังเคราะหความคิดใหมๆ โดยเฉพาะกลุมผูมีอํานาจนอย คนชายขอบ ในมิติ
ทางสังคม เพศศาสนา แรงงาน ความขัดแยงในการเขาถึงทรัพยากรและมิติสังคมพหุวัฒนธรรมและศาสนา มี
การต้ังคําถามกับความขัดแยงและความรุนแรงใน 4 จังหวัดภาคใต นําเสนอสังคมพหุวัฒนธรรมและศาสนา มี
การเชื่อมตอชุมชนวิชาการในมหาวิทยาลัยกับชุมชนทองถ่ิน เชน การทําใหหลักสูตรการเรียนตอบสนองตอ
ชุมชน กลับไปทํางานในองคกรทองถ่ิน ใหนักศึกษาเรียนรูประสบการณจริงกับปราชญชาวบาน การฝกงานกับ
ชุมชน และนําทักษะความรูกลับคืนชุมชน  

ในกรณีเดียวกันมหาวิทยาลัยนเรศวร ก็เนนการใหโอกาสแกเด็กทองถ่ินไดใชความรูแกปญหาทองถ่ิน
และขับเคล่ือนชุมชนทองถ่ินรวมกัน เชน การทํางานในประเด็นปญหาสังคมกลุมสูงอายุ สาธารณสุข ทรัพยากร
ชุมชน เปนตน ขณะท่ี มหาวิทยาลัยพายัพ แมวา จะมีพัฒนาการการเติบโตมาอยางแนนแฟนในชวงเริ่มตน คือ
มีท้ังเครือขาย บุคลากร และทุนจากตางประเทศเพ่ือสรางงานวิชาการ งานวิจัยโดยเฉพาะในประเด็นเรื่อง 
ประวัติศาสตรลานนา สตรีศึกษา และกลุมชาติพันธุท่ีสูงในเขตภาคเหนือ แตในภายหลังเมื่อมหาวิทยาลัยพายัพ
พบกับขอจํากัดในการตอยอดทรัพยากรดังกลาว ตลอดจนความเขมขนของการเปนมหาวิทยาลัยเอกชนท่ี
นโยบายเนนการเรียนการสอนเปนหลัก การไมสรางแรงจูงใจใหอาจารยทํางานวิชาการ ตลอดจนนักศึกษาท่ีเขา
มาเรียนมีแนวโนมเปล่ียนไปมาก จึงทําใหม.พายัพมีขอจํากัดในการทํางานเพ่ือสังคมวิชาการอยางมาก  

สําหรับหลักสูตรท่ีมีการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร พบวา มุงตอบสนองตอ
โจทยท่ีมีความหลากหลาย และมีการเนนวิชาการเฉพาะที่แตกตางกันไปในแตละมหาวิทยาลัย ท่ีขึ้นอยูกับ
เง่ือนไขของแตละมหาวิทยาลัย อาทิ มหาวิทยาลัยรามคําแหงเนนการเรียนการสอนท่ีใหความรูทางสังคมศาสตร
ท่ีกระจาย-สรางความเสมอภาคทางการศึกษา เพราะเปดรับคนทุกกลุมในการเรียน รวมทั้งผูพิการทางสายตา
และหู ทําใหเปนตลาดวิชาการสําหรับคนทุกกลุม ไมวา ขาราชการ ผูจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
หรือการเทียบประสบการณ หรือจบมัธยมศึกษาตอนปลายเรียนผานชองทางกลไกการเรียนท่ีสะดวกขึ้นดวย
การใชเทคโนโลยีตางๆ ขณะเดียวกันก็ผลิตตําราการเรียนการสอนดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาและ
เอกสารท่ีครอบคลุมหัวขอหลักๆ เชน สังคมวัฒนธรรมไทย พัฒนาชุมชนและสังคม สังคมสงเคราะห สถิติวิจัย
สังคมศาสตร สังคมวัฒนธรรมตางประเทศ (เกาหลี ญี่ปุน) เมืองศึกษา นิเวศศึกษา ประชากรศึกษา ท่ีสําคัญการ
ผลิตตําราและเอกสารดังกลาวไมใชเพียงเพ่ือสอนในมหาวิทยาลัยเทานั้น แตยังเผยแพรและถูกใชโดยสถาบัน
อื่นๆ อยางกวางขวาง  นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยรามคําแหง แมวาจะเนนไปท่ีการเรียนการสอน แตก็พบวา 
คณาจารยพยายามทํางานเชิงวิชาการท่ีตอบโจทยความตองการและความรูของชุมชนทองถ่ิน เชน การทํางาน
วิจัยในประเด็นชุมชนเมือง ในประเด็นคุณภาพชีวิตของคนกรุงเทพฯ ประเด็นเรื่องการเกษตรและศาสนาในเขต
กทม. โดยเนนในแถบที่ใกลมหาวิทยาลัยรามคําแหง อยาง บางกะป ทุงแสนแสบ   

ขณะท่ี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ท่ีจุดเร่ิมตนมีพัฒนาการมาอยางดี ทําใหเกิดการกอตั้งสถาบันวิจัย
สังคม ทํางานวิจัยพ้ืนฐาน เรื่องหมูบาน ชีวิตหมูบาน การคาขาว ตลาด ในภายหลังเนนการศึกษาเรื่องเมือง 
ปญหาสังคมเมืองในกทม. ประเด็นปญหาเพศทางเลือก ประเด็นสิทธิเสรีภาพ การเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรม
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และปจจัยท่ีทําใหเกิดการเปล่ียนแปลง การศึกษาสตรีนิยม วรรณกรรม วรรณคดี พฤติกรรมการบริโภค บริโภค
นิยม วัฒนธรรมอาหาร สัญลักษณ ชาติพันธุท่ีมีลักษณะเปนประเด็นปญหารวมของสังคมเมืองใหญ สวน 
มหาวิทยาลัยมหิดล ดวยเพราะมีเปาหมายชัดเจนในการผนวกความรูดานวิทยาศาสตรสุขภาพกับสังคมศาสตร
เขาดวยกันเพ่ือตอบสนองตอการทํางานดานสังคมสุขภาพ  จึงทําใหเกิดความตอเนื่องในการเติมวิธีคิดใหกับ
บุคคลากรในสายวิทยาศาสตรสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข แพทย และสามารถทําใหคนเหลาน้ันเสนอความรู
แบบผสมผสานมุมมองทางสังคมศาสตร เพ่ือนําไปปรับเปล่ียนเชิงนโยบายไดเปนอยางดี เชน ในประเด็น
สุขภาพ ประเด็นการใหความสําคัญกับสิทธิผูปวยและความเปนธรรมทางสังคมตอกลุมผูปวย ผูติดเชื้อ ประเด็น
เรื่องสังคมการอนามัยเจริญพันธุ กลุมสตรีและเด็กกับสุขภาพ เปนตน  สวนมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
(มศว.) แมวาจะมีพัฒนาการมาไมนานนัก แตดวยเพราะการจัดหลักสูตรเชิงประยุกต ทําให มหาวิทยาลัยศรีนค
รินทรวิโรฒ พยายามผลิตบัณฑิตท่ีใหความสําคัญตอปญหาท่ีเกิดขึ้นในสังคมเมือง นําเสนอความรูประยุกตและ
สอดรับกับการนําไปพัฒนาในเชิงนโยบาย เชน การเนนการพัฒนาชุมชนเมือง/ กลุมคน-ปญหาของคนในสังคม
เมือง เนนการศึกษาในพ้ืนท่ีเมือง กรุงเทพมหานคร 
 
การสรางความรูใหม  

ในมหาวิทยาลัยแตละแหงสามารถสรางความรูใหมๆ ไดมากนอยแตกตางกันไป ซึ่งขึ้นอยูกับเง่ือนไข
พัฒนาการการเติบโตของสถาบัน สถานท่ีตั้งของมหาวิทยาลัย จุดเนนทางทฤษฎีและการประยุกตศาสตรของ
องคกร ตลอดจนทรัพยากร (บุคคลผูมีความรู งบประมาณ เครือขาย) ท่ีไมเทากันในแตละองคกร ซึ่งพบวา 
ความรูใหมๆ ท่ีไดสรางขึ้นนั้นมักเนนการตอบสนองความตองการอยางนอยในเขตบริเวณท่ีตั้งของมหาวิทยาลัย
เปนหลัก แตขณะเดียวกันความรูเหลานั้นก็สามารถขยายฐานไปสูการมองในเขตพื้นท่ีอื่นๆ ไดดวยเชนกัน 
กลาวคือ   

ในกรณีของ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ความรูทางวิชาการที่เดน ๆ จะพบวา มีการปรับใชแนวคิดทฤษฎี
มาตลอดในชวงยุคสมัยเปล่ียนผานตามพัฒนาการของสาขาวิชา ตั้งแตการใชแนวคิดแบบประชากรศาสตร เพ่ือ
ตอบโจทยการทํางานพัฒนาใหแกรัฐเพ่ือจัดการวิถีชีวิตของคนบนที่สูงใหเปนไปตามนโยบายความทันสมัย และ
ตอมามีการนําแนวคิดแบบมารกซิสตท้ังทางทฤษฎี ตลอดจนการเคล่ือนไหวเพ่ือสาธารณะในการเปดมิติความ
เขาใจเรื่องสังคมชาวนาไทยภาคเหนือ และขยายประเด็นในการมองชาวนาไปยังท่ีอื่นๆ ของสังคมไทยดวย โดย
เนนการเปดมิติความเขาใจสังคมชาวนาในความสัมพันธกับรัฐไทย (internal colonialism) กับระบบทุนนิยม 
ขณะท่ีในระยะตอมา มีการปรับแนวคิดใหมๆ เขามาใชสํารวจตรวจสอบสภาพสังคมและประเด็นปญหาทาง
สังคมในเขตพื้นท่ีภาคเหนือและขยายออกไปสูลุมน้ําโขงมากขึ้น เชน การนําเอาแนวคิดแบบหลังสมัยใหม (ทาง
ทฤษฎี) มาทําความเขาใจมายาคติตางๆ ท่ีเกิดขึ้นกับกลุมชาติพันธุบนท่ีสูง สังคมชายแดน และสังคมชายขอบ
ท้ังหลาย ตั้งคําถามตอสังคมท่ีทาทายภาพลักษณกระแสหลักวาดวยกลุมชาติพันธุบนท่ีสูง สังคมชายแดน และ
สังคมชายขอบ สําหรับประเด็นท่ีใหความสําคัญ ไดแก กลุมชาติพันธุ (บนท่ีสูง พ้ืนราบ) ชนชายแดน แรงงาน 
ผูหญิง  การเมืองวาดวยทรัพยากร (รัฐ-ชุมชน) วัฒนธรรมความเชื่อ การเปล่ียนแปลงของสังคมเกษตรกรรม สุข
ภาวะ สวัสดิการสังคม ศิลปกรรม  โบราณคดี   

สวนกรณีของ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร สาขาหาดใหญ ความรูทางวิชาการผลิตขึ้นเพ่ือตอบสนอง
ความรูในพ้ืนท่ีภาคใตเปนหลัก ท่ีพ้ืนท่ีวิจัยและประเด็นวิจัยเกือบท้ังหมดอยูในบริบทของพื้นท่ีภาคใต 
โดยเฉพาะบริบทภูมิภาคท่ีมีลักษณะเฉพาะของ 4 จังหวัดชายแดนใต เปดพ้ืนท่ีมุมมองและสังเคราะหความคิด
ใหมๆ โดยเฉพาะกลุมผูมีอํานาจนอย หรือคนชายขอบ สําหรับประเด็นท่ีใหความสําคัญหลักๆ คือ การสราง
พ้ืนท่ีทางวัฒนธรรม สังคม เพศและศาสนา แรงงาน ความขัดแยงในการเขาถึงทรัพยากร สังคมพหุวัฒนธรรม
และศาสนาใน 4 จังหวัดภาคใต 
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ขณะท่ีมหาวิทยาลัยนเรศวร เนนความรูกับการพัฒนากับความเปนทองถ่ินในเขตภาคเหนือตอนลาง 
แสวง หาความรูเพ่ือตอบโจทยปญหาสังคมทองถ่ินภาคเหนือตอนลาง ในประเด็นปญหาสังคมกลุมตางๆ เชน 
กลุมสูงอายุ สาธารณสุข ทรัพยากรชุมชน สวนมหาวิทยาลัยมหิดล ความรูทางวิชาการที่เดนชัด คือ การสราง
ผลิตและถายทอดความรูทางทฤษฎีสังคมวิทยาสุขภาพ มานุษยวิทยาการแพทย จิตวิทยาสุขภาพ สังคมศาสตร
ความเจ็บปวยเรื้อรัง ท่ีพยายามผนวกความรูทางสังคมศาสตรเขากับวิทยาศาสตรการแพทย  สวนประเด็นท่ีให
ความสําคัญหลักๆ คือ ประเด็นศึกษาเรื่อง อนามัยเจริญพันธุ  ปญหาเรื่องเพศภาวะ เพศวิถี ประเด็นปญหาเชิง
นโยบายการจัดการสาธารณสุข สังคมอนามัยเจริญพันธุ  ประเด็นสุขภาพชุมชน และประเด็นการใหความสําคัญ
กับเรื่องสิทธิและความเปนธรรมทางสุขภาพ  

ดานมหาวิทยาลัยรามคําแหง ความรูทางวิชาการท่ีเดน คือ การสรางและผลิตตําราเรียนดานทฤษฎี 
สังคมวิทยา มานุษยวิทยา วิธีวิจัย ประชากรศึกษา จุดเนนท่ีนาสนใจ คือ การผลิตความรูเกี่ยวกับประเทศเอเชีย
ตะวันออก ไดแก จีน เกาหลี ญี่ปุน และการใหความสนใจในประเด็นปญหา ความสัมพันธทางสังคมศาสนา
ระหวางพุทธ-มุสลิม และการเปล่ียนแปลงของสังคมเกษตรในเขตเมืองกทม.รอบนอก ซึ่งมีพ้ืนที่ใกลๆ 
มหาวิทยาลัย คือ แถบบางกะป  สวน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ความรูทางวิชาการนั้น ใหความสนใจกับ
การพัฒนาชุมชนเมือง และประเด็นปญหาท่ีเกี่ยวของกับกลุมคนในเมืองกทม. ปญหาของคนในสังคมเมือง เนน
การศึกษาในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ประเด็นท่ีใหความสําคัญ เชน ประเด็นเรื่องครอบครัว  หญิงต้ังครรภไมพึง
ประสงค แรงงานขามชาติ ตลาดการทองเที่ยว (ภาคตะวันออก) ขณะท่ี มหาวิทยาลัยพายัพ ในอดีตเคยผลิต
ความรูจากงานวิชาการและงานวิจัยจํานวนมาก เพ่ือตอบความตองการของสังคมภาคเหนือ เชน ประเด็นเรื่อง
ประวัติศาสตรลานนา ประวัติศาสตรคนเมืองและกลุมชาติพันธุพ้ืนท่ีสูง แตปจจุบัน บทบาทการผลิตความรู
ดังกลาวลดลงไปอยางมากดวยเงื่อนไขขอจํากัดของสาขาวิชาท่ีขาดแคลนทรัพยากร และนโยบายของ
มหาวิทยาลัยท่ีสรางผลทางออมตอการสรางบุคคลากรของสาขาวิชา   
 
 
ปญหา ขอจํากัด และขอเสนอแนะ  
 

ปญหาท่ีพบรวมกันของสาขาวิชาน้ีแบงออกเปน 4 ประการ คือ  
 
ประการแรก จํานวนนักศึกษาท่ีเรียนนอยลงทั้งในระดับปริญญาตรี โท และเอก ซึ่งประเมิน

สถานการณแลวประกอบไปดวยเหตุผลหลายประการ คือ 1) แนวโนมสังคมแหงยุคสมัยท่ีเริ่มนิยามความหมาย
ของคําวา “งาน” แคบลง เนนเรื่องรายไดเปนสําคัญ การทํางานที่ไดเงินเดือนสูงๆ จากวิชาชีพท่ีจับตองได หา
งานงาย ทําใหการเรียนการสอนทางสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาท่ีมีลักษณะเปนนามธรรมวิชาการมากกวา
วิชาชีพ ไมไดรับความนิยมเหมือนอดีต 2) การไมไดรับความสําคัญจากหนวยงานรัฐและผูกําหนดนโยบายและ
นักการเมืองในฐานะศาสตรหน่ึงท่ีใชแกไขเชิงนโยบาย สงผลใหสังคมไมเห็นความสําคัญของศาสตรนี้ดวย 3) 
ขณะเดียวกันการแขงขันระหวางคณะทางสังคมศาสตรในระดับอุดมศึกษามีสูงมากขึ้น จากการสํารวจเบ้ืองตน
ในรอบ 5 ปท่ีผานมา การเปดสาขาวิชาน้ีในตลาดวิชาการทางสังคมศาสตรพบวา จากเดิมมีคณะสังคมศาสตรใน
มหาวิทยาลัยของรัฐเพียง 28 แหงท่ัวประเทศ ปจจุบันมีมหาวิทยาลัยของรัฐและในกํากับของรัฐเพ่ิมมากขึ้นถึง 
77 แหงท่ัวประเทศ โดยเพ่ิมจากการยกระดับฐานะของวิทยาลัยราชภัฎท่ัวประเทศเปนมหาวิทยาลัยและเปด
สาขาสังคมศาสตรประยุกตเพ่ิมมากขึ้นอยางเห็นไดชัด จากขอเท็จจริงดังกลาว พบวา หลายมหาวิทยาลัย
จําตองปดหลักสูตรไปเพราะมีคนเรียนนอย เชน ระดับปริญญาโทของสาขาวิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เปนตน หรือบางแหง เชน มหาวิทยาลัยมหิดล หรือ มหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวา มี
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จํานวนนักศึกษาลดลง และจํานวนมากเขามาเรียนแลว แตไมสามารถจบการศึกษาได นอกจากนี้ กลุมนักศึกษา
ท่ีเขามาเรียนก็เริ่มเปล่ียน เชน จากเดิมท่ีเปนขาราชการ หรือคนท่ีทํางานสักระยะหนึ่งแลวมาเรียนตอเพ่ือ
เพ่ิมเติมความรูและใชยกระดับคุณวุฒิในการทํางาน กลับกลายเปนกลุมนักศึกษาปริญญาตรีจบใหมท่ีอาจ
ตองการความรูเพ่ิมเติมหรือกลุมท่ียังหางานทําไมไดมาเรียนตอ  นอกจากนี้ ประเด็นปญหาผูเรียนรูสนใจ
นอยลง บางแหงก็แกปญหาดวยการปรับหลักสูตรใหเขาหากลุมลูกคามากขึ้น เชน การปรับชื่อหลักสูตรแบบ
ประยุกต (พัฒนาชุมชน พัฒนาชุมชนเมือง สังคมศาสตรประยุกต พัฒนาสังคมและทรัพยากรมนุษย เปนตน)    

ประการท่ีสอง การเปล่ียนระบบการดําเนินการของมหาวิทยาลัยจากเดิมท่ีรับการสนับสนุนจาก
งบประมาณของรัฐเต็มจํานวนนําไปสูการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับท่ีรับเงินงบประมาณแผนดินเพียงบางสวน 
ซึ่งเปนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นพรอมๆ กับการสราง “ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา” ท่ีวางอยูบน
พ้ืนฐานการ มุงสรางคะแนนที่ไดจากการประเมินและการแขงขันในเชิงกิจกรรมและโครงการ  มากกวาการ
สงเสริมการพัฒนาวิชาการ หรือการสนับสนุนใหเกิดประสิทธิภาพในการเรียนการสอน ตลอดจนการทํางาน
วิชาการเพ่ือสังคม ซึ่งการเปล่ียนแปลงโครงสรางและการดําเนินการในมหาวิทยาลัยดังกลาวสงผลกระทบที่เห็น
ไดอยางนอย 2 ดาน คือ 1) การท่ีสาขาวิชาจําเปนตองเล้ียงตัวเองจากงบประมาณที่ลดลง จึงจําเปนตอง
แสวงหารายไดทางอื่นๆ เขาสาขาวิชามากขึ้น เพ่ือทําใหสามารถเล้ียงตัวเองได ขณะเดียวกันตองรักษาคุณภาพ
ของการเรียนการสอนไปพรอมๆ กับคุณภาพทางวิชาการ เชน พบวา หลายๆ มหาวิทยาลัยใชวิธีการเปด
หลักสูตรหลายๆ หลักสูตรเพ่ือหารายได ดังกรณีของมหาวิทยาลัยนเรศวรท่ีเคยเปดหลักสูตรจํานวนมาก แตก็
พบปญหาตอเน่ือง คือคณาจารยไมเพียงพอ และถูกตรวจสอบจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา
และสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) อยางเขมขน จึงจําเปนตองยุบควบรวมและปรับหลักสูตรให
เหลือเพียงหลักสูตรเดียว เปนตน  

2) คณาจารยและสาขาวิชาตองทํางานตามภาระงานที่กําหนด ซึ่งมักเนนกฎเกณฑเขมขนเรื่อง การ
เรียนการสอน การทํางานวิจัย บริการชุมชน และบริการวิชาการ การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมที่มักมีนิยาม
ความหมายที่ตายตัวเกินไปตามกฎของสํานักงานคณะกรรมการการอดุมศึกษา (สกอ.) และคณะกรรมการ
ประเมินฯ ในกรณีนี้ จะพบไดจากหลายๆ มหาวิทยาลัย เชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
และอีกหลายๆ แหงในเขตภูมิภาค กําหนดภาระงานสอนขั้นต่ําของคณาจารยมากถึง 9 หนวยกิต/ภาค
การศึกษา และในความเปนจริงเมื่อผนวกกับสาขาวิชาตองหารายได ทําใหในทางปฏิบัติ คณาจารยตองสอน
มากกวา 9 หนวยกิต/ภาคการศึกษา เพราะตองสอนหลายหลักสูตรและในหลายระดับปริญญาตรี โทและเอก
พรอมกันดวย   

ขณะท่ี ตัวอยางจาก มหาวิทยาลัยพายัพ ก็พบวา นโยบายของรัฐในเรื่องการเปนมหาวิทยาลัยวิจัย
แหงชาติ กับนโยบายมหาวิทยาลัยเนนการสอน ทําใหมหาวิทยาลัยพายัพถูกกีดกันออกไป กลายเปน 
มหาวิทยาลัยท่ีเนนการสอนซึ่งสงผลกระทบทางออมตอการสรางแรงจูงใจใหแกคณาจารยในการทํางานวิจัยเพ่ือ
สรางสรรคผลงานวิชาการ เพราะคณาจารยไมเห็นประโยชนจากการทําวิจัย จึงไปเนนการเรียนการสอนเพียง
ดานเดียว สงผลตอเนื่องทําใหไมสามารถขยายความกาวหนาท้ังทางวิชาการ งานวิจัย และการขยายหลักสูตร
เพ่ือเพ่ิมพูนกลุมผูเรียนรูในระดับท่ีสูงขึ้นดวย  

ประการท่ีสาม ตอเนื่องจากประการท่ีสองในประเด็นการสราง “ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา” 
กลาวคือ ลักษณะธรรมชาติของศาสตรสาขานี้มีลักษณะการเรียนการสอนที่เปน “นามธรรม” และเชิงวิชาการท่ี
ตองสอนใหคิด วิเคราะห และตีความผานตัวอยางและประสบการณตลอดจนการศึกษาวิจัยของศาสตรดานนี้
ตองใชเครื่องมือเพ่ือสังเกตและเขาใจปรากฏการณอยางลุมลึก ซึ่งตองใชระยะเวลายาวนานในการศึกษาวิจัย 
รวมท้ังการประเมินผลการเปลี่ยนแปลงที่จะเปนผลจากคุณภาพของวิชาการ ผูเรียนรูจากสายน้ีก็มักจะตองใช
เวลาระยะหนึ่งในการประเมินผลแหงเปล่ียนแปลง เพราะเกี่ยวของกับการปรับทัศนคติของผูเรียนรู ของผูใช
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ความรูเหลานั้น และการปรับใชในเชิงนโยบายตางๆ ดวย ดังนั้น “ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา” ใน
ปจจุบันท่ีตั้งเกณฑการประกันคุณภาพเอาไวบนมาตรฐานเดียวเหมือนกันหมดในทุกๆ ศาสตรสาขา ไมเปดใหมี
ความยืดหยุนบนฐานของลักษณะธรรมชาติของแตละสาขา จึงสรางแรงกดดันตอศาสตรสาขานี้เปนอยางมาก  

 
 
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาจากคณาจารยดานสังคมวิทยาและ

มานุษยวิทยา 
ในแงของขอเสนอนั้น มีการเสนอหลักๆ เกี่ยวกับประเด็น “ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา” ท่ี

กําลังกลายเปนขอจํากัดในการสงเสริมคุณภาพทางวิชาการและการเรียนการสอนในศาสตรสาขานี้ กลาวคือ 
“ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา” ควรมีเปาหมายเพ่ือยกระดับศักยภาพของการเรียนการสอนเกิดคุณูปการ
ตอสังคมและไมเปนภาระงานของอาจารยผูสอนจนเกินไป วางอยูบนการสงเสริม-อํานวยความสะดวกใหเกิด
การทํางานที่มีประสิทธิภาพมากกวาการมุงตรวจสอบนับคะแนน  เชน สงเสริมสภาพแวดลอมการวิจัยใหมี
รายละเอียดมากขึ้น มีคุณภาพในการใหบริการในหองสมุด มีวารสารวิชาการท่ีครอบคลุมมากขึ้น มีวารสาร
ระดับนานาชาติของตนเอง มีสํานักพิมพมหาวิทยาลัย มีการใหทุนสนับสนุนทางวิชาการ การไปนําเสนอผลงาน
ท่ีเนนการใหอยางเปดกวางมิใชใหเพ่ือเนนการเพ่ิมคะแนนหรือแตมของมหาวิทยาลัย และเต็มไปดวยระเบียบ
กฎเกณฑท่ีเครงครัด 

 สวนเกณฑท่ีใชในการประเมินผลควรเปนเกณฑกวางๆ หลากหลายและยืดหยุนได โดยเนนท่ี
ประโยชนตอสาธารณะวาทําอะไรใหแกสังคม วางสัดสวนใหพอเหมาะและสามารถเปลี่ยนแปลงไดเมื่อมี
พัฒนาการอยางตอเนื่อง เชน ผลงานวิจัยตีพิมพไมยึดติดกับเกณฑใดเกณฑหนึ่ง และใหครอบคลุมหลากหลาย
ประเภท เชน บทความในวารสาร หนังสือเลม เอกสารประกอบการประชุมสัมมนา และผลงานรูปแบบอื่นๆ 
เฉพาะของแตละสาขา หรือในรูปอื่นๆ ท่ีไมไดอยูในแงการเขียนเทานั้น เชน การไปสอนท่ีอื่นๆ สงผลตออิทธิพล
ทางความคิด ความเคล่ือนไหวทางความคิด หรือการวิจัยเพ่ือชุมชนที่มีชองทางการแสดงความรูออกสู
สาธารณะหลายรูปแบบ การใชชองทางการนําเสนอความรูและสติปญญามีหลายชองทาง การเปดมุมมองใหมๆ 
ใหสังคม การสังเคราะหความคิดใหมๆ ไปสรางนโยบาย ทําใหสังคมเขมแข็ง ปรับตัวเขากับส่ิงใหมๆ ได เปด
มุมมองใหมๆ เปนตน  

และเมื่อตองมีกลไกในการประเมินผล ก็ควรประเมินดวยวิธีหลากหลาย ไมวางอยูบนบน
มาตรฐานสากลเพียงมาตรฐานเดียว แตใหเขาใจในลักษณะธรรมชาติของศาสตรสาขาน้ัน ๆ  เชน การยึดเอา
การจดสิทธิบัตร ลิขสิทธิ์กับนวัตกรรมใหมๆ ท่ีเปนส่ิงของ ซึ่งเนนในกลุมศาสตรทางสายวิทยาศาสตรประยุกต  
ขณะท่ีทางสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร นวัตกรรม คือขอคนพบท่ีมาในรูปแบบขององคความรูในมิติตางๆ 
แนวทางการจัดการปญหาหรือเง่ือนไขทางสังคมและวัฒนธรรม ตลอดจนความขัดแยงในบริบทหนึ่งอยาง
จําเพาะ นวัตกรรมเหลานี้จึงเปนนามธรรม ท่ีนําเสนอผานรูปแบบตัวอักษร เชน ตํารา หนังสือ บทความงานวิจัย 
ซึ่งกอใหเกิดคุณูปการในเชิงสังคมอยางมาก หากมีการนําไปปรับใชในการแกไขปญหาทางสังคมท่ีเกิดขึ้นใน
ปจจุบัน  

นอกจากน้ี การประเมินคุณภาพงานวิชาการ งานวิจัย ไมควรวัดผลงานเชิงเด่ียว  และไมควรใชเวที
เดียว แตควรใชหลายๆ เวที ท่ีเปนเวทีคูขนานกันไป เชน ระบบ Peer review ใหเพ่ือนรวมงานในสายงาน
เดียวกันชวยประเมิน หรือใช “สมาคมสังคมศาสตรประเทศไทย” ฯลฯ ไมใชเนนการกรอกเอกสารแบบเดียว 
ขณะเดียวกัน การจัดเกณฑของมหาวิทยาลัย ควรจัดเกณฑตามศักยภาพและความสามารถในการพัฒนา 
แมแตในสาขาวิชาเดียวกันก็ควรจะมีเกณฑท่ีหลากหลายยอยลงไป เชน กรณีของ มหาวิทยาลัยพายัพ ไมอาจ
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เทียบเทากับ มหาวิทยาลัยเชียงใหม เนื่องจากคณาจารยยังทํางานไดไมมากพอ การจัดเกณฑแบบเดียว
แมกระท่ังในสาขาเดียวกัน จะทําใหอาจารยหมดกําลังใจในการทํางานได   

สวนกําหนดชวงเวลาในการประเมินใหมีระยะพอสมควร เพราะการวิจัยบางสาขาเฉพาะ ใชเวลานาน
กวาจะเห็นผล เชน แนวทางความสามารถในการสรางและเปล่ียนทัศนคติของคน เชน พิจารณานักศึกษาท่ีจบ
ไปในระยะหนึ่ง วามีความกาวหนาในอาชีพ การทํางาน การออกไปขับเคล่ือนใหชุมชน สังคม  ไมควรวัดระยะ
ส้ันๆ เหมือนชิ้นงานการผลิตเคร่ืองจักร นอกจากนี้ การวัดระยะยาวจากการใชประโยชนจากส่ิงท่ีศึกษาอยาง
เปนรูปธรรม ความรู หรือนโยบายที่กอใหเกิดความเปล่ียนแปลงในทางที่ดี เชน การทําใหเกิดการเขาถึงโอกาส
ตางๆ เปนตน   

นอกจากนี้ เสนอวา ในเชิงนโยบาย ท้ังของหนวยงานกลางและมหาวิทยาลัยแตละแหง ควรมองเห็น
จุดเดนและศักยภาพของแตละท่ีเพ่ือทํา Pocket of excellence ท่ีหมายถึง การรูวา ตนเองมีความเปนเลิศของ
หนวยยอยๆ ในสาขาตรงไหนอยางไรบางแทนการมองเฉพาะภาพรวมของมหาวิทยาลัยเทาน้ัน กลาวคือ ไมทํา
ใหทุกมหาวิทยาลัย และทุกคณะวางอยูในระบบ เปนมาตรฐานเดียวกันเหมือนกันหมด แตมองเห็นจุดเดนของ
บางมหาวิทยาลัย หรือบางคณะแลวทําการสงเสริม เชน ในบางมหาวิทยาลัยมีจุดเดนของทองถ่ิน ก็ควรสงเสริม
ภาษา ประวัติศาสตรทองถ่ิน สังคมวัฒนธรรมที่ควรสนับสนุนท้ังงบประมาณ/กําลังคนใหทํางานตอไปได  

ในแงหลักสูตรการเรียนการสอน เสนอใหปรับโครงสรางหลักสูตรสะทอน ปรัชญาสหสาขาวิชาเพื่อใหรู
รอบ โดยมีวิธีการประเมินผลหลากหลายรูปแบบ ดวยกระบวนการทําใหนักศึกษา ไดเรียนรูอยงหลากหลาย
รูปแบบ สามารถอาน เขียน และถายทอดไดและรูเรื่องรอบตัวจากโลกภายนอก มีงานวิจัยนอกชั้นเรียน พาออก
นอกสถานที่เพ่ิมประสบการณ ชี้ตั้งคําถามประเด็นปญหาจากพ้ืนท่ีชีวิตจริง มีโครงรางการเรียนการสอน 
(course syllabus) ชัดเจน มีหนังสืออานประกอบ ระบบการจัดการเรียนการสอนที่ตามสถานการณโลกไดทัน 
สวนเกณฑบัณฑิตมีงานทํา เสนอให นิยามความหมายคําวา “งาน” ท่ีกวางขึ้น ไมใชผลิตคนปอนโรงงาน เพ่ือทํา
ตามคําส่ังโดยไมตองคิด เปนตน   
 
 
 
 
 



ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบหลักสูตรดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในมหาวิทยาลัยในกรุงเทพฯ 
  
รายละเอีย
ด 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามคําแหง มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ 

  เริ่ม 2512 เปนคณะสังคมศาสตร
และมนุษยศาสตร มี 4 ภาควิชา 
(มี 1 ตรี / 16 โท-เอก) 

มหาวิทยาลัยเปด (รับผูเรียนทุกกลุม)  2517 เปนแผนกวิชาใตคณะวิชา
มนุษยธรรมศึกษาและ 
สังคมศาสตร – สอนวิชาพื้นฐาน /
เปดเปนวิชาโท soc 

เปนจุดเริ่มตนสาขาวิชานี้ในไทย/ 
เปนแหลงสรางคนเพื่อเผยแพร
ความรูทางsoc anpไปยังสวนตาง 
ๆ ผลักโดย ศ.เกษม อุทยานิน 
และ Dr. Jaques Amyot นัก
มานุษยวิทยาชาวแคนาดา 

เริ่ม 2514 อยูใตคณะมนุษยศาสตร  สอน
วิชาบังคับพื้นฐาน 

 2536 เปนภาควชิา-หลักสูตร (ของคณะ
มนุษย) เริ่ม พ.ศ. 2518 ภาควิชาสังคม

และสุขภาพ คอยๆ เปด จน 
now มี  4 หลักสูตร) (โท ไทย-
นานาชาติ, เอก ไทย-นานาชาติ) 

2531 เปนภาควิชา (สังกัดวิทยา
เขตสารคาม ผลิต ป.ตรีสาขา
พัฒนาชุมชน)  

 
มีอาจารย 14 คน (จบเอก 6 คน สาย soc+ 
population โท 9 คนจาก soc)   

 พ.ศ. 2491 สอนสังคมวิทยาใน
หลักสูตรปริญญาตรีรัฐศาสตร  2537 เปนภาควิชา (ออกจากวิทยา

เขตสารคาม มาสังกัดคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มศว.)  อ.ยายมาดวย 

   พ.ศ. 2503 จัดตั้งแผนกวิชาอยาง
ไมเปนทางการชื่อ แผนกวิชา
สังคม (Department of Social 
Studies) มี ศจ.เกษมเปนหัวหนา
ภาคอยูใตคณะรัฐศาสตร  

อาจารย 4 หลักสูตร 17 คน 
(จบป.โท 2 คน  ป.เอก 15 คน) 
ดาน soc ประชากร, med-soc, 
Public health)  

 

 พ.ศ. 2506 ไดเปดสอนหลักสูตร 
ปริญญาตรีรุนแรก จากนั้นวางแผน
สงคนไปเรียนตอตางประเทศ (ยุโรป 
อเมริกา ญี่ปุน) เกิดการพัฒนาทาง
soc ออกไปยังที่ตาง ๆ   

อ. 11 คน (โท 4 เอก 7 คน) 

หลักสูตร ตรี 
 

 ปรับ 2 ครั้ง  หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต  
 2537 ((ร.บ.) สาขาสังคมวิทยาและ ศศบ soc-anp) มี 4 แผน (soc-anp 
ทั่วไป, พัฒนาสังคม, เมืองศึกษาและนิเวศ, 

ไมเปดตรี 
เพราะเนนเสริมความรู/เครื่องมือ
ทางสังคมศาสตรใหคนกลุม

ปรับ 3 ครั้ง  2545 /2553/2555  
ป.ตรี พัฒนาชุมชนเมือง (ไมแยก
สาย) /เปลี่ยนเปน ป.ตรี พัฒนา
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สังคมสงเคราะห  สาธารณสุขการแพทย ชุมชน ปรับเปลี่ยนรายวิชาใหทัน
สถานการณเปนสหวิทยาการเชิง
ประยุกตประกอบอาชีพในฐานะ
นักพัฒนาชุมชน หรือนักวิชาการ 

มานุษยวิทยา 
 2506  เริ่มเปดวิชาเลือกทาง so-cul ตางประเทศ 

เชน สังคมและวัฒนธรรมจีน เกาหลี ญี่ปุน 
อินเดีย แอฟริกา ละตินอเมริกา  

เปดหลักสูตรปริญญาตรี 
แผนกวิชาสังคมรุนแรก/ที่แรกใน
ประเทศ  

 
2551 (

 
2544/2555 

เนนทฤษฎีคลาสสิก soc anp  แตไม
มี Marxism   ปรับปรุง) สอนสถิติทาง

สังคมศาสตร เอง (4แผน 8 วิชาแตละ
แผน) เพิ่ม so-cul จีน เกาหลี ญี่ปุน (เนน
ความตองการ เชน อาเซียน นโยบาย) 

ปรับปรุงครั้งที่ 2 พ.ศ. 2519 เพิ่ม
ความรูจิตวิทยาสังคม 
ประชากรศาสตร อาชญาวิทยา การ
บริหาร สังคมสวัสดิการ และการ
วิจัยทางสังคมศาสตร เนน soc 
มากกวา anp 

ปรับปรุงวิชาทาง so-cul ตางประเทศ เชน 
จีน เกาหลี ญี่ปุน และเนนปรับวิชาความ
ตองการ เชน อาเซียน นโยบาย 

ครั้งที่ 3 พ.ศ. 2522 มีวิชาanp เพิ่ม 
นําวิจัยคุณภาพมาสอนและวิธีวิจัย
ประชากรศาสตร การวิเคราะห
ผลกระทบทางเศรษฐกิจและ
สิ่งแวดลอม 
ตรี ครั้งที่ 4 พ.ศ. 2532   ชัดเจน
เรื่องแนวทางอาชีพมากขึ้น โดย
กําหนด 4 สายในแผนก คือ  
สาขาวิชาสังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยา /สาขาพัฒนางาน
บุคคล/ สาขาพัฒนางานสังคม/สาขา
วิจัย 
ครั้งที่ 5 พ.ศ. 2540 จัดใหเรียนวิชา

ป ตรี บัณฑิตคืนถิ่น 
(พระเทพฯเสนอถิ่นทุรกันดาร
หางไกล –เสนอแผนเรียนนะดับ
อุดมศึกษากลับมายังถิ่นภูมิลําเนา
เดิมเพื่อพัฒนาบานเกิด กระจาย
โอกาสทางการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาใหทั่วถึง สอบตรง 
และอาศัยความรวมมือประสานงาน
หนวยงาน สํานักงานตํารวจ
แหงชาติ สํานักงานโครงการสวน
พระองคการเปนผูนําชุมชน ปละ 
25-30 คน  
วิชาโททั้ง 3 ดานในโครงการ 
“บัณฑิตคืนถิ่น” ไดแก วิชาชีพ
เกษตรกรรม วิชาชีพวิศวกรรม และ
วิชาชีพศิลปะ ตั้งแต 2544-48 จบ 
60 คน  
ปจจุบันปดไปแลว เพราะ คนเรียน
นอยลง กองทุนคัดละเอียด อยาก
เลือกเรียนใกลบาน  และหลักสูตร
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ซ้ําซอนกับวิทยาลัยโพธิ์วิทยาลัยที่
สรางหลักสูตร “การจัดการภูมิ
สังคม” ซึ่งเปนโครงการบัณฑิตเนน
ภูมิสังคม 

ทางรัฐศาสตรเขมขนของทั้ง 4 
ภาควิชารวมกันเปนเวลา 2 ป   
ครั้งที่ 6 พ.ศ. 2549 เกิดชองวางของ
จัดใหเรียนวิชาทางรัฐศาสตรเขมขน
ของทั้ง 4 ภาควิชารวมกันเปนเวลา 
2 ป  จัดใหมเนนกลุมวิชาบังคับทั้ง
ในระดับคณะและระดับภาคฯ เพื่อให
เกิดความยืดหยุนในการเลือกเรียน
ตามความสนใจ 

อนาคต เตรียมเปดหลักสูตร
เพิ่มเติม

ปรับลาสุด คือ 2556  เตรียมเปลี่ยน
ชื่อ ปริญญาจาก รัฐศาสตรบัณฑิต 
เปน ศิลปศาสตรบัณฑิต  

  หลักสูตรสังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยา (BA in Sociology 
and Anthropology) อีกดวย 

- - พ.ศ. 2511 เปดสอนหลักสูตรโท
สังคมวิทยาเนนประชากรศาสตร  

  
-

ไมมี โท-เอก สาขาสังคมและ
สุขภาพ (ภาคปกติและภาค
พิเศษ 2554  

หลักสูตร
บัณฑิต 

ยังไมไดเปด 
พ.ศ. 2513 สอนสังคมวิทยา
ปริญญาโท (สังคมวิทยาทั่วไป)   

เพราะ มีอาจารยนอย  
ไทย) โท เอก  

พ.ศ. 2529 หลักสูตรมานุษยวิทยา        เดิมหลักสูตรสังคมศาสตร
การแพทยและสาธารณสุข
(2542) / ปรับปรุงโดยเพิ่ม 
methodology, social issues 
(ความเปนธรรมในระบบสุขภาพ 
การคุมครองสิทธิผูบริโภค 
ตลอดจนประเด็นเรื่องวัฒนธรรม 
เพศภาวะ อัตลักษณหรือตัวตนที่
สัมพันธกับสุขภาพหรือความ

 ปจจุบัน (2556) เริ่มคิดจะเปด
หลักสูตร ป โท ชื่อ 
“สังคมศาสตรเพื่อการพัฒนา”    

มหาบัณฑิต เนน มานุษยวิทยา
ความยากจน มานุษยวิทยาวงจร
ชีวิต และมานุษยวิทยาการศึกษา 
(ตามความถนัดอาจารย) 
พ.ศ. 2539 สาขาอาชญาวิทยา  
ปจจุบัน มี 2 สาขา คือ สาขาสังคม
วิทยา และสาขาอาชญาวิทยา แต
ไมเปดรับนักศึกษาเพราะ มีผูมา
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เรียนนอยลง  เจ็บปวยในบริบทของโลกาภิ
วัตน)  

 - โท-เอก สังคมศาสตร
สุขภาพ (นานาชาติ)  
   Ford+ RF.F. สนับสนุน 
เพื่อตอบสนองความตองการ
ของคนทาง 

การแพทย สธจากประเทศเพื่อน
บาน ลาว กัมพูชา เวียดนาม จีน 
อินโดนีเซีย ฟลิปปนส พมา ศรี
ลังกา และบังคลาเทศ เรียนรู
แนวคิดสังคมศาสตรสุขภาพ 
ประเด็นการอนามัยเจรญิพันธุ 
เพศวิถี ความเปนธรรมทาง
สังคม ใหกลับไปทํางานในบาน
ตน  

  ผลงานอาจารย เนน 2 สวน มี สถาบันวิจัยสังคมที่ แรก มีอ.อัม
โยต ชวยกอตั้งและทําวิจัยสนามที่
อยุธยา และใหบัณฑิตรุนแรก ๆ ที่
จบจากแผนกสังคมศึกษาไปประจํา
ที่สถานี ชวยทําวิจัยพื้นฐาน เรื่อง 
หมูบาน ชีวิตหมูบาน การคาขาว 
ตลาด 

งานวิจัย อ. – เนนประเด็น เพศ
ภาวะ เพศวิถี และอนามัยเจริญ
พันธุ 

 อ. สวนใหญไดแหลงทุน 
ตําราเรียน  มีทฤษฎีสังคมวิทยา (soc-
anp วัฒนธรรมไทย, พัฒนาชุมชนและสังคม 
สังคมสงเคราะห สถิติวิจัยสังคมศาสตร 
สังคมวัฒนธรรมตปท. (เกาหลี ญี่ปุน) เมือง
ศึกษา นิเวศศึกษา  ประชากรศึกษา  

วิจัย
อาจารย/ 

วิจัยที่คณะสังคมศาสตร /และมหา
ลัยจัดสรรให  (14 คน)  ซึ่งถือวาได
นอย  (ทํางานวิจัยเชิงพื้นที่ เนน
ภาคตะวันออก ประเด็นการ
ทองเที่ยว)  

ผลกระทบจากนโยบาย/ 
ขอเสนอเชิงนโยบาย (ถุงยาง, 
HIV) 

วิทยานิพ
นธ 

สิทธิความเปนธรรมทางสังคม
และสุขภาพ /มติิทางสังคมและ
วัฒนธรรมที่สงผลตอความ

 งานวิจัยเชิงพื้นที่และวิจัยเอกสาร   
*** 
Thesis  

 เชิงพื้นที่ในเมือง (คุณภาพชีวิต คน
กรุงเทพ/  เกษตร-ศาสนาในกทม. บาง

เนนแนวทาง “พฤติกรรม 
ศาสตร” /ความเปนสังคมเมือง / 
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รุนแรงในเด็กและเยาวชน รุนแรกของ ป โท 2512 เนนศึกษา
ดาน ประชากรศาสตร การเกิด ตาย 
สภาวะเจริญพันธุ วางแผน
ครอบครัว การยายถิ่น  เนนเก็บ
ขอมูลเชิงประจักษ และศึกษา
ทัศนคติ 

กะป ทุงแสนแสบ) การศึกษาประยุกตเชิงนโยบาย   
เชน คุณภาพชีวิตสมรสใน
ครอบครัว, พระพุทธศาสนาและ
พฤติกรรมศาสตรของพอแม
เกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดูบุตร, 
กระบวนการจางแรงงานขามชาติ
ที่มีทักษะโดยวิธีหลบเลี่ยง
กฎหมาย,ผูหญิงเมื่อตั้งครรภไมพึง
ประสงค / ความไมเสมอภาคใน
การบังคับใชกฎหมายอาญาตอ
จําเลย  

  วิจัยเอกสาร พจนานุกรมศัพทสังคมวิทยา 
/วิธีศึกษาทาง soc/ / ประเด็นการเมือง 
ภาคประชาสังคม งานของอ.ดํารง ฐานดี, 
วันเพ็ญ วอกลาง  /สังคมวัฒนธรรม
ตางประเทศ (เกาหลี จีน ญี่ปุน) 

งาน thesis เปลี่ยนกรอบคิด
ไปตามชวงเวลา (เพิ่มมุมมอง
และทําใหกรอบคิดลุมลึกมาก
ขึ้น สหสาขาวิชามากขึ้น) 

พ.ศ. 2520-2525 แนวการศึกษาเดิม   ชวงแรก (2526-2530) – เนน
สาธารณสุข พฤติกรรมศาสตร 
ระบาดวิทยา จิตวิทยา  

แตหลากหลายพื้นที่และกลุมอาชีพ 
เชน เขตเมืองและกทม. ในกลุม
เกษตรกร นิสิตนักศึกษา และ
ขาราชการ 

-  2531-2535 สุขภาพและความ
เจ็บปวยในมิติสังคมวัฒนธรรม 
(มุมมองจากผูปวย) พ.ศ. 2526-2530 การศึกษาเกี่ยวกับ

อิทธิพลและบทบาทที่มีผลมีปจจัย
ตอกัน ประเด็นสื่อกับสังคม พื้นที่
ชุมชนแออัดจากผลการยายถิ่นมาก
ขึ้น เริ่มศึกษาวัฒนธรรมและกลุม
ชาติพันธุ 

    วิธีการ เนนบูรณาการการ
เรียนการสอน + งานวิจัย เชน  
นํานิสิตไปเก็บขอมูลวิจัย 
มอบหมายงานใหนิสิตทํา แลว
อาจารยมาทําการวิเคราะห
ออกมาเปนประเด็นวิจัย 

-  2536-2540 เศรษฐศาสตร
การเมือง การรับบริการของ
ผูปวยไมเทากัน  / gender สุข
ภาวะแรงงานหญิง 
- 2541-2545 สิทธิผูปวย การให
ความหมายของผูปวยตอระบบ
สุขภาพ เนนเชิงวิพากษและ
แนวคิดหลังสมัยใหม (วาท
กรรมการแพทย อัตลักษณ
ตอรองกับอํานาจแพทย 
ประสบการณผูปวย)  

พ.ศ.2536-2545 ตางไปจากยุคกอน 
ศึกษาเรื่องเมือง ปญหาสังคมเมือง
ในกทม. เพศทางเลือก ประเด็นสิทธิ
เสรีภาพ การปป.ทางวัฒนธรรม 
และปจจัยที่ทําใหเกิดการปป. ทั้งใน
เมืองและชนบท วัฒนธรรมชนชน
กลุมนอยมีบาง  -แหลงทุน ไทย สสส, ตปท  

WHO ford, RK 
2546- ปจจุบัน หัวขอหลากหลาย 
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ทั้งการศึกษาสตรีนิยม วรรณกรรม 
วรรณคดี พฤติกรรมการบริโภค 
บริโภคนิยม วัฒนธรรมอาหาร 
สัญลักษณ ชาติพันธุ เนน
ประเด็นอัตลักษณ 

ขอมูลยอนหลัง 10 ป (2545-
2555) ใน 4 หลักสูตร มีนศ.จบ 
416 คน)  

จบไปประมาณ รอยละ 50 เขาไป
ทํางานทั้งสายงานการพัฒนาและ
สังคมเมือง รวมถึงNGO ตางๆ และ
สวนหนึ่งทํางานในบริษัทเอกชนที่
ตองการบัณฑิตทางสายสังคมศาสตร 
(พวกทําประเมินองคกร 
ความสัมพันธชุมชน)  

จบตรีทั้งหมด 1,668 คน  มีนักศึกษารุนแรกๆ ที่มีชื่อเสียง
ทํางานทางสังคม เปนอาจารย 
นักวิชาการตอเนื่อง 

บัณฑิตจบ 
ป 2551 ศึกษาบัณฑิตมีงานทํา พบวา 71 % 
มีงานทําอยูแลวมาเรียนตอตรี  บางสวนยาย
งานไปใหตรง เชน กรมคุมประพฤติ สธ รพ  

 

  
ขรก.การแพทย สธ อ. / เติมวิธี
คิดสังคมศาสตรในกลุมสธ. 

 ปจจุบัน50-50 มาจากตางจังหวัด
และกรุงเทพฯ ฐานะครอบครัวปาน
กลาง- สูง บางสวนฐานะยากจน  นศ.ตปท (จีน พมา ลาว) กลุม

แพทย สธ.  จบแลว ทํางาน/เรียนตอในจํานวน
เทา ๆ กัน จํานวนนอยมากทํางาน
ตรงสายที่เรียนจบ (ทําธุรกิจสวนตัว 
บริษัทเอกชน  กลุมเรียนตอนิยม
เรียนสายวิชาชพีหรือทางธุรกิจ
มากกวา) 

โดยทั่วไปจบสายนี้มี
ตัวเลือกใน เพิ่มมิติสังคมศาสตรใหแพทย /

วิธีวิทยา  การทํางานนอย เชน การเปน
นักวิชาการ อาจารย หรือนักวิจัย ที่
เรียนจบไมไดเปนนักพัฒนาโดยตรง  
มีจํานวนมากกวา ครึ่งที่เรียนตอใน
สาขาตางๆ อาทิ สิ่งแวดลอม การ
พัฒนา บริหารธุรกิจ เปนตน   

 

 
 

 สวนมากนิสิตที่เขามาเรียน 
สาขาพัฒนาชุมชนเมืองเปนนิสิตที่มี
ภูมิลําเนาในเขตเมือง เชน ใน
กรุงเทพฯ และปริมณฑล   

    คุณูปการ ใหความรูทางสังคมศาสตร กระจาย- ผนวกความรูดาน ผลิตบัณฑิตที่ให
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สรางความเสมอภาคการศึกษา เพราะเปดรับ
คนทุกกลุมในการเรียน  รวมทั้งผูพิการทาง
สายตาและหู   

ตอสังคม 

 ตลาดวิชาการสําหรับคนทุกกลุม 
(ขรก. จบม.ตน เทียบปสก. ,ม.ปลาย 
pre-degree, ผานกลไกที่สะดวก e 
learning, VDO distance learning e 
book e-testing  

 เติมวิธีคิดใหคนในสาย
สาย วิทยสุขภาพ (สธ. 
แพทย)  

 นําเสนอความรูเพื่อ
ปรับเปลี่ยนเชิงนโยบาย 
ในประเด็นสุขภาพ / สิทธิ
ผูปวยและความเปนธรรม 

 ผลิตตําราและเอกสารที่ไมใชแคสอน 
แตเผยแพรและใชโดยสถาบันอื่น  

 
 นําเสนอความรูประยุกต

และสอดรับกับการนําไป
พัฒนาในเชิงนโยบาย   

เสียงสะทอนของ นศ. มหิดล  (ป 
เอก) 

 เสียงสะทอนของเด็ก soc-anp ม.รามคําแหง   
 
 

ไดสราง
คน
อยางไรไป
บาง  

“ทําใหเราเขาใจคนมากขึ้น เชน เราเรียน
ดานสังคมวิทยาก็จะสอนใหเราเขาใจมนุษย 
และยังมีหลายทฤษฎีที่เราเอามาประยุกตใช
ทํางานได แตละวิชาก็สอดแทรกคุณธรรม
จริยธรรมที่นําไปประยุกตใชไดจริงใน
ชีวิตประจําวัน” 

“สังคมศาสตรสุขภาพที่นี่ตางกับ
เรียน ป.ตรี และตางจากพัฒนา
สังคมป.โทมาก เพราะที่นี่ปู
พื้นฐาน soc anp และวิชา
สังคมศาสตรอื่นๆ อีกหลายวิชา 
นําไปใชเก็บขอมูลทํา thesis 
ตนเองใชวิธีวิทยาแบบนัก
มานุษยวิทยา” 

หวังสรางคนอยางไร 

  
 
 
 
 
(

 
 
หวังสรางคนอยางไร และหวัง

สรางคน เสียงสะทอนของ นศ. มหิดล  (ป 
โท)  จากประสบการณทํางาน 

 

ทําใหผูเรียนรูเขาใจใน
ความหลากหลายของ
สังคม  ผลิต 

บัณฑิตที่ใหความสําคัญตอ
ปญหาที่เกิดขึ้นและประยุกตให
เขากับความคิดดานตางๆ ใน
สังคมได 
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 community health survey ทํา
ใหเห็นวา สังคมศาสตรสุขภาพ
เปนคําตอบ ตางจากsoc anp ที่
มีความเปนนามธรรมสูง ถือวา
เปนการเพิ่มมิติใหมที่แพทยมอง
ไมเห็นเติมเต็มเขาไป” 

เพิ่มเครื่องมือในการคิดวิเคราะห  อยางไร
ตอไป)  

ออกไปเปนบัณฑิตที่มี
ความคิด ทําใหการศึกษาดานนี้กระจายออกไปใหทุก

กลุม  
 

หวังสรางคนอยางไร 

 เติมความคิด/เครื่องมือวิจัยใน
สายสังคมศาสตรสุขภาพใหแก
กลุมคนทํางานสายแพทย 
สุขภาพ สาธารณสุข ปรับ
ทัศนะในการทํางานของคน
สายวิทยสุขภาพ  

ที่แตกตาง เขาใจการเปลี่ยนแปลง 
การพัฒนา และวิสัยทัศนที่มีตอ
สังคม และสามารถปรับตนเองเขา
ไปทํางานและสามารถปรับ
ความคิดของตนเองตอการนําเอา
ความรูที่ติดตัวไปใชไดในองคกร  

ความรูทางวิชาการ  ความรูทางวิชาการ  การผลิต
ความรู 
(content) 

 ความรูทางวิชาการ  

   พัฒนาชุมชนเมือง/ กลุม
คน-ปญหาของคนใน
สังคมเมือง  

สรางและผลิตตําราเรียนดาน
ทฤษฎีสังคมวิทยา มานุษยวิทยา /
วิธีวิจัย /ประชากรศึกษา ความรู 
เรื่องเอเชียตะวันออก (จีน เกาหลี 
ญี่ปุน) ซึ่งถูกนําไปใชใน
สถาบันการศึกษาตางๆ ทั่ว
ประเทศ 

ทฤษฎีทางสังคมวิทยา 
สุขภาพ/มานุษยวิทยาการแพทย 
จิตวิทยาสุขภาพ / สังคมศาสตร
ความเจ็บปวยเรื้อรัง  เนนการศึกษาในพื้นที่

เมือง กรุงเทพมหานคร  
ประเด็นที่ใหความสําคัญ     
      อนามัยเจริญพันธุ /เพศ
ภาวะ เพศวิถี / นโยบายการ
จัดการสาธารณสุข/ สังคม
อนามัยเจริญพันธุ / สุขภาพ
ชุมชน/ สิทธิและความเปนธรรม

ประเด็นที่ใหความสําคัญ   
 ความรูจากงานวิจัยเชิงพื้นที่ 

ความสัมพันธทางสังคมศาสนา 
พุทธ-มุสลิม   บางกะป 

         ครอบครัว /หญิงตั้งครรภ
ไมพึงประสงค แรงงานขามชาติ 
ตลาดการทองเที่ยว (ภาค
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ทางสุขภาพ ตะวันออก) 
     มี/สราง

เครือขาย 
(network) 
องคกร
เปนหลัก 

เครือขายชุมชนบางกะป พุทธ-มุสลิม 
(ผานงานวิจัยเชิงพื้นที่ ของอ.บาง
ทาน) 

เครือขายแหลงทุนดานสุขภาพ
ใน/ นอก ปท.(งานวิจัย)   

เครือขายชุมชนวิจัย ชุมชน
ในเมือง และในภาค
ตะวันออก  เครือขายหนวยงานราชการ 

(สธ),องคกรจากตางประเทศ 
(UNFPA  

 

Thailand) 
 เครือขาย นศ.อาเซียน (ตปท) 

(จากหลักสูตร) 
  เครือขายอ.พิเศษสังกัดม.ใน/ 

นอกปท.  

กําลังสรางเครือขายทาง
วิชาการกับมหาวิทยาลัย
ตางๆ  

     ปญหาเรื่อง หลักสูตร การ
พัฒนาชุมชนเปนศาสตร
ประยุกต ควรใหนิสิตไดมี
ความรูพื้นฐานเขาใจสังคม
มนุษยรอบดานมากขึ้น  

อาจารยมีภาระงานสอนมาก  ทําวิจัย
ไมคอยได 

จํานวนนักศึกษาลดลง (เขา
มาก แตจบนอย) ขอจํากัด 

  รัฐและ ผูกําหนดนโยบาย  มอง
ความรูดาน soc-anp อยางแคบๆ ทํา
ใหไมหยิบเอาความรู ขอมูลงานวิจัย
ไปปรับใชเชิงนโยบาย  

กลุมนักศึกษาเปลี่ยนจาก ขรก
,จนท.สธ. เปนนศ.จบตรีใหม  
ทํา 

 ปญหาเรื่องเด็ก ยังไม
สามารถ เขาใจ วิเคราะห 
และอธิบายปญหาตางๆ ที่
เกิดขึ้นได /ความสัมพันธ
ระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

ใหประเมินยากวา ความรูจะถูก
นําไปใชในระดบัปฏิบัติการ
ตรงไหน 

 
    แงความรูวิชาการ แงความรูวิชาการ แงความรูวิชาการ  ทําใหผูเรียนรู
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คําวา 
คุณภาพ 
คือ 
 

 ทําใหผูเรียนรูสามารถคิดวิเคราะห
แบบรู 

รอบ สรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับสังคม
วัฒนธรรมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาและ
ประยุกตใชในชีวิตประจําวัน   
 

 ใชทฤษฎีในการ
ขับเคลื่อน 

ความรูใหแกสังคม โดยเฉพาะใน
ประเด็นเรื่องสุขภาพกับชีวิตคนใน
สังคม  

 มุงผลิตบัณฑิตที่มีความรู
ที่ 

สามารถ สามารถเขาใจ วิเคราะห 
และอธิบายปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นได 
และสามารถนําไปปรับใชใหเขากับ
สภาพความเปนจริงของสังคมได
อยางมีประสิทธิภาพ สามารถ 
นําไปใชในการประกอบอาชีพ
หลากหลายอาชีพและหลากหลาย
หนวยงาน ลุมลึก รอบดาน สามารถมีสวนรวม

ในการแกไขสถานการณสุขภาพที่
มีความซับซอน ไมมองปญหา
สุขภาพแบบเชิงเดี่ยว    

 
ผูเรียนรู สามารถประยุกตความรู
ทฤษฎี ทักษะและเครื่องมือที่
เหมาะสมกับการทํางานและแกไข
ปญหาที่เกิดขึ้นได มีการพัฒนา
ความรู ความชาํนาญดานตางๆ และ
ศึกษาหาความรูดวยตนเองอยาง
ตอเนื่อง สามารถบูรณาการความรูใน
สาขาวิชาที่ศึกษากับการใชชีวิตใน
สังคมไดอยางเหมาะสม 

 สงเสริมนักศึกษาหา
คําตอบ  

(ในการอธิบายเรื่องารแพทยและ
สาธารณสุข) แบบเปนตัวของ
ตัวเองทางวิชาการ 

 
งานวิจัยหรือความรูทางวิชาการที่
ผลิตสามารถนําไปปรับใชเชิงนโยบาย
อยางเปนรูปธรรม ทําใหเกิดการมี
สวนรวมในการบริการวิชาการแก
สังคม (เชน มศว. สงเสริมเปาหมาย 
การลดความเหลื่อมล้ําทางสังคมและ
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ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง)   
    -  ตองอธิบายความเปน “วิทยาศาสตรทาง

สังคม” ที่ตางจากวิทยาศาสตรธรรมชาติ อยากเนน การบูรณาการองค ขอเสนอแ
นะ  ความรูดานการ วิจัย + การเรียนการ

สอนและการบริการวิชาการเขา
ดวยกัน เชน พัฒนาโจทยวิจัยรวมกับ
ชุมชน มีการเรียนการสอนเหมือนการ
ทํา “social lab”  นํานักศึกษาลง
ศึกษาพื้นที่จริงตามรายวิชา 

- Soc-anp  คือวิชาการ ที่สรางความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับสังคมวัฒนธรรมที่
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
- soc-anp คือ วิชาการที่ประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวันได (ของทุกคน)  
- ใหหนวยงานรัฐกําหนดตําแหนงนักสังคม
วิทยาในการรับสมัครงาน  

นิสิตควรไดเรียนรูกับองคกร  
(ฝกงาน  ภาคสนาม) มากขึ้น ทําให
เกิดความไววางใจ ไดรับการยอมรับ 
และนําไปสู การทํางานที่มี
ประสิทธิภาพ เชน งานกลุม
ความสัมพันธชุมชน หรือประเมินผล
การทําธุรกิจที่สงผลตอชีวิตคนใน
เมืองและชุมชน  
 
กรณีการกําหนดการทํานุบํารุง 
ศิลปะและวัฒนธรรมในการวัด
คุณภาพการศึกษาควรมีจุดเนน
เฉพาะที่แตกตางกันตามปรัชญา 
และธรรมชาติของแตละสถาบัน 
และมีการบูรณาการเขากับพันธกิจ
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อื่นๆ  
ตารางที่ 2 เปรียบเทียบหลักสูตรสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในมหาวิทยาลัยในตางจังหวัด 

รายละเอียด มหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัยพายัพ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

หาดใหญ 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

เดิมผลิตครู  2507 2517 เกิดวิทยาลัยพายัพ 2521 สอนพื้นฐาน เกิดภาควิชา จากพลังของการเมือง

ในยุคสงครามเย็นมี US เปนแกน+ รัฐ

ศูนยกลางการเมืองในยุคสงครามเย็น (บน

อุดมการณสรางชาติหนึ่งเดียว ความ

มั่นคงแหงชาติ+อุดมการณความทันสมัย) 

ใชมหาลัยเชื่อมตอกับทองถิ่น+กระแส

ทองถิ่นนิยมที่อยากมี ม.ของตัวเอง 

2517- สอนวิชาพื้นฐาน ใต

คณะมนุษยสังคม 

2538 ใตคณะศิลปศาสตร (2ภาค 

ภาษา+สารัตศึกษา) 
มีหลักสูตร soc-anp (ผลักโดย 

Conrad Kinghill (anp US 

ศึกษาภาคเหนือ + มิชชั่นนารี 

คณะอเมริกันเพรสไบทีเรียน+

สภาคริสตจักร) ในบริบท US 

กับ คอมมิวนิสต US ใหทุน 

(สถานที่+ทุนอ.) -soc-anp เกิดขึ้นเพื่อตอบโจทยของรัฐ

ชาติและการเมืองระหวางประเทศและ

ความมั่นคงแหงชาติ เนนอธิบาย คส. 

สังคมและประชากรกลุมชนตางๆ 

อ.ในภาควิชาฯ ทั้งหมด 17 คน (เอก 15 

โท 3 เรียนตอ 2) 

 

อ.ในภาควิชาฯ ทั้งหมด 12 คน

(โท 8 เอก 4คน) 

2550 - 2 หลักสูตร (ภาษาเพื่อการ

พัฒนา+ชุมชนศึกษา) 

2541 หลักสูตรพัฒนาสังคม 

2547 แยกคณะ (คนเยอะ

ขึ้น)  

อ.ทั้งหมด 15+21 = 36 (แยก

หลักสูตรโท-ตรี) 

จุดแข็งหลักสูตร — ตรี โท 

เอก พัฒนาสังคม(ตลาด

กวาง) 

อ.ทั้งหมดในสังกัด (หลักสูตร

พัฒนาสังคม 13 คน จบ ป.

เอก 10 คน อีก 3 จบโท 

(ศึกษาตอตปท. 1 ในปท. 1 

คน) 

ปรับ 2 ครั้ง ปรับ 5 ครั้ง (ปรับ 7 ครั้ง) ครั้งที่ 4 (2541) มี

สตรีศึกษา (มาจาก คก.เพื่อชีวิต

ที่ดีกวาของโสเภณี ทุนจาก 

ตปท.+อ สายสุรี จุติกุล) / 

หลักสูตร หลักสูตรชุมชนศึกษา (เกิดหลัง ป 

โท) (วางธงใหตางจากหลักสูตรsoc 

anp ของวิทยาเขตปตตานีกับ 

หลักสูตร “พื้นที่ศึกษา” ของม.ทักษิณ  

2541 หลักสูตรพัฒนาสังคม 2507 วทบ soc-anp (soc, anp, SD, sw) 

ไมแยก 

ตรี 
2548/2551  

2518 เติมวิชา ethnic , Marxism influ. 

ป.ตรี การพัฒนา

สังคม / ป.ตรี การวิจัยสังคม 
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เนนอาชีพวิจัย 2531 apply การพัฒนาสังคมเกษตร

ภาคเหนือ 

แบง 5 กลุมสาย 

2549  สลาย 5 กลุม เหลือ 2 (กลุม

วิชาการ ทฤษฎีประยุกตมากขึ้น –กลุม

วิชาชีพ) 

2555 ปรับ เหลือ 2 (กลุมวิชาการ ทฤษฎี

ประยุกตมากขึ้น – กลุมวิชาชีพ) 

 

2546 – และหลักสูตร “พัฒนาชุมชน”ของ

มรฎ. สงขลา) ลงตัวที่ “ชุมชนศึกษา” 

/ตอบสนองตลาดงาน เปนประยุกต 

ปรับ สหสาขามากขึ้น (มี 

อ.ใหมๆ มา) / (รวมมือรัฐ อาสาสมัคร

เกษตรกร ทหารเขามาเรียน) 2555 –ปรับเนน 3 กลุม 
 

2555 

พัฒนาชุมชน+soc anp  (เพื่อตอบ

โจทยการพัฒนาและการปป.ทาง

สังคม) 

1) SD (เนน soc-anp) 
ปรับเหลือหลักสูตร

พัฒนาสังคม (3 สาย เอก

พัฒนาสังคม, วิจัยสังคม 

นโยบายสังคม) เนื้อหาวิชา

เนนประยุกต 70 - วิชาการ 

30%) 

2)  ภูมิภาคศึกษา (เนน ปว. 

และสังคม) เพราะเอาสาขา ปว.

มาไว ปรับ 2 ครั้ง /ครั้งที่ 2 เปน “สห

ศาสตร” มีสังคมวิทยาประยุกตเปน

แกนกลาง > anp 
3) สังคมสงเคราะห 

เนื้อหาวิชาปรับใหมีประเด็น

ใหมๆ social construction of 

gender, ชาติพันธุสัมพันธ 

สุขภาพสังคมและวัฒนธรรม 

เนนใหนศ.ลงพื้นที่เขมขนไดมุมมอง 

“คนใน”  แทรกในรายวิชาหลายๆ ตัว  

(เนนสรางนักวิจัยชุมชน เชื่อมกับ

องคกรทองถิ่น นักปฏิบัติการชุมชน

มีทักษะการใชความรูและเครื่องมือ

หลากหลาย เชน การทําสื่อ เครื่องมือ

ศึกษาชุมชน เอาความรูไปใชทํางาน

ที่หลากหลาย เชน มัคคุเทศกชุมชน 

เจาของธุรกิจโฮมเสตย ผลิตภัณฑ

ชุมชน 

ฝกนักศึกษาใหสามารถเขียนงานวิจัย

และบทความวิชาการเปน และใช

งานวิจัยของนักศึกษาจัดทําเปนสื่อ

ที่ยุบรวบเพราะขอจํากัดของ 

อ. มีนอย ขณะที่ สกอ.มี

เกณฑเขมขนขึ้น) 
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เผยแพร สื่อการเรียนการสอน 

- หลักสูตร 

บัณฑิต 

 

โท เอก 

 

2533 โท พัฒนาสังคม – เนน พัฒนา

สังคม ประเด็นเกษตรภาคเหนือ 

ทรัพยากร ดินน้ําปา สิทธิ / ระบบนิเวศ+

ระบบสังคม (สหสาขา สังคมศาสตร +

นิเวศ+วิทยเกษตร) ฝกคนเปนนักพัฒนา 

ผูเชี่ยวชาญ การวิจัย 

2542 ปรับปรุงหลักสูตร ขยายประเด็น

หลากหลาย 

โท-เอก 2555 soc-anp 

2555 – โท-เอก สังคมวิทยาและ

มานุษยวิทยา เนนทฤษฎีวิชาการของ

ศาสตร และการปรับประยุกตเพื่อสราง

องคความรูใหมๆ ในประเด็นปญหาสังคม 

ไมไดเปด 
เพราะคณาจารยวุฒิไมพอ 

(สวนหนึ่งเปนผลมาจากเกณฑ

ของม./และสวนกลาง ที่แบงเปน

ม.การสอน/ม.วิจัย ทําให อ.ไมมี

แรงจูงใจไปทําตําแหนงวิชาการ 

หรือไปเรียนตอ ทําเพียงสอนใน

ชั้นเรียนอยางเดียว) 

2548 โท  พัฒนามนุษยและสังคม 

(บูรณาการ soc anp จิตวิทยา) เนน

ผลิตนักวิจัย คนทํางานองคกรพัฒนา

ความรู เนนสหสาขา (แต soc 

ประยุกตเยอะ พัฒนาชุมชน 

ประชากรศาสตร พฤติกรรมศาสตร) 

เนนปญหาสังคมภาคใต (แรงงาน ค.

ตางทางศาสนา วัฒนธรรม) 

2553 โท– (ภาคปกติ-พิเศษ) เนน

วิจัยคุณภาพ /+ บริบทปญหา

ภาคใต+ อาเซียนดานลาง /เนนเพิ่ม

ทฤษฎีมาปรับใชมากขึ้นในการ

วิเคราะหปญหาพื้นที่ (ประเด็นการ

พัฒนา พหุชาติพันธุ) 

 

2544 โทพัฒนาสังคม 

2548 เพิ่ม โทสังคมศาสตร

การแพทยสาธารณสุข 

2546 เอก – สาขาพัฒนา

สังคม 

 

2555 ปรับเหลือหลักสูตร 

soc-anp ประยุกต 

 

 - 
วิจัย

อาจารย/

วิทยานิ 

พนธ 

ศูนยวิจัยทางสังคม พ.ศ. 2512 
ชวงแรก อิทธิพลรัฐสวนกลาง + US + 

แหลงทุน เชน ARPA (Advanced 

Research Project Agency) / Rockefeller+ 

FORD ภายใต agenda ของการตองการ

เปลี่ยนพื้นที่บนที่สูงใหหันมาปลูกพืชที่ไมใช

-ศูนยวิจัยและพัฒนา พ.ศ. 

2522 -2549 (เดิมแหลงทุน

ภายนอก USAID, IPAD อ.ทาง 

soc-anp หาเอง, 

วิจัย อ.- งานประยุกตการ

พัฒนา / ชวยเหลือกษ, 

สูงอายุ เยาวชน, สุขภาพ /น. 

สธ. /ปรับตัวชาวนา/ การมี

สวนรวม/ทองเที่ยวยั่งยืน 

งานวิจัยอาจารย 

แนวคิดพฤติกรรมศาสตร /ความพึง

พอใจ/การปรับตัว/การมีสวนรวมของ

ประชาชน/การตอตาน/ตอรอง/ความ

ขัดแยง/สรางอัตลักษณ คนชายขอบ

การพัฒนา(เขตภาคใตอาเซียน

 

ประเด็นที่สนใจ Thesis (41 เลม)  โท เอก 
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2522-2540  – พืชเสพติดและตอบสนองตอโจทยของรัฐ

ชาติและการเมืองระหวางประเทศและความ

มั่นคงแหงชาติ ทิศทางงานวิจัยจึงออกมา 2 

ดาน คือ งานวิจัยเนนเรื่อง ปชก. + พัฒนา

คนบนพื้นที่สูง (ดานเกษตรสังคม+ตองการ

รูจักคนดอย) กับงานทองถิ่นและลานนาคดี

ศึกษา 

ตอนลาง) เนนศึกษาหัวขอตามตน

สังกดั (แรงงาน สูงอายุ 

เกษตร อปท พระ นักโทษ) 

เรื่องพัฒนาศักยภาพชุมชน/

กลุมองคกร 29 % 

วัฒนธรรมกับการพัฒนา 12 

% 

ผลกระทบ คก.

พัฒนาตอชาติพันธุ เกษตร, ชาติ

พันธุไท, 

แหลงทุนอ.มาจาก ทุนของภายใน

มหาวิทยาลัย ทุนของคณะ /ทุนจาก

ภายนอก คือ สกว. หนวยงานรัฐที่

สนใจประเด็น สวล. ทรัพยากร เชน 

สนง.สิ่งแวดลอม UNAIDS สํานักงาน

นโยบายและแผนกระทรวงทรัพยากร

และสิ่งแวดลอม สํานักงานนโยบาย

แผนการขนสงและการจราจร (สนข.) 

มูลนิธิชัยพัฒนา 

ผูหญิง (คก.สตรี) 

 

2540-now  เรื่องศาสนา ลุมน้ํา

โขง วัฒนธรรมศึกษา ลานนา

ศึกษษ 
ชวงสอง ความขัดแยงทางสังคมและ

อุดมการณปชต (2516-ทศวรรษ 2520) 

ขบวนการเคลื่อนไหวของนักศึกษาและ

ประชาชนเรียกรองปชต.ตอตานเผด็จการ

เปลี่ยนแปลงทางความคิดของคณาจารย 

ขอสังเกต หลัง 2549  เปลี่ยน 

คส. แหลงทุนภายใน บทบาท

ลดลง เนนสอน >วิจัย) 

Thesis เด็กป โท 111 เลม (2549-

2555) 

 

ศึกษาประเด็นเชิงความสัมพันธทางสังคม 

และความสัมพันธทางอํานาจมากยิ่งขึ้น 
ชวง 2550-52 แนวพฤติกรรมศาสตร 

ประชากร 80% -20%  แนวจิตวิทยา 

สังคมสงเคราะห (ประเด็นภาคใต) ชวงสาม ความขัดแยงทางทรัพยากร 

ขบวนการสิทธิชุมชน และพหุลักษณ

ทางสังคม (ทศวรรษ 2530-2540) ยุค

ทองของมโนทัศน “การตอรองตอตานขัด

ขืน” รัฐของคนชายขอบโดยไมมีพื้นที่

ใหกับความสัมพันธประเภทอื่น 

ชวง 2553-55 คงแนวเดิม แตเติม

ทฤษฎีหลังสมัยใหม + ประเด็น

ปญหาสังคมภาคใต 

เชน กลุมคนชายขอบ (ผูหญิงมุสลิม, 

แรงงานรับจางมุสลิม) ประเด็นสวล / 

ทรัพยากร สิทธิชุมชน พหุวัฒนธรรม

3  จว. ชายแดนภาคใต การคาขาม

ชวงสี่ สังคมที่เคลื่อนยาย ภาวะขาม

ชาติ และการเปลี่ยนความหมายของ

 

 
 

27 



พรมแดน (ปลายทศวรรษ 2540-

ปจจุบัน) เกิดวิชาใหมๆ เรื่อง ขาม

พรมแดน งานวิจัยเกี่ยวกับชายแดน/ขาม

แดน (เนน area ชายแดน/ลุมน้ําโขง) – 

อัตลักษณของ anp มช. 

แดน 

Thesis – (ป โท) 100 เลม 

ชวงแรก 2533-2541  –  ดิน น้ํา ปา 

ขัดแยง ผลกระทบการพัฒนาในภาคเหนือ 

ชวงที่สอง 2542-2554 หลากหลายมิติ

และประเด็นปญหามากขึ้น  (กลุมชายขอบ 

ไรอํานาจที่หลากหลาย,รักรวมเพศ ชาติ

พันธุ แรงงานความสัมพันธชาย-หญิง) 

เนนวิพากษ ความขัดแยง เปดแงมุม

ปญหาสังคม 

Area-based เมืองชนบท ภาคเหนือ

,ชายแดน/ขามแดน 

 

 

 

ป.ตรี 2507-2555 จบ กวา 800 คน 

ทํางานหลากหลาย รุนแรกๆ ทํางาน 

ขาราชการ อาจารย นักวิชาการ นักวิจัย/

เจาหนาที่รัฐ/NGO 

- ผูเรียนโท คือ คนที่ทํางานแลว- สาย

พัฒนา ขรก. / เอกชน/นักวิจัย 

วิชาการ/ นศ.จบใหม (ตองการเลื่อน 

ตําแหนง / สวนคนจบใหม (ไดงาน

สายวิชาการ (เชน อ.ใ

2517-2555 (รวม 611 คน ปละ 

17 คน) 

เด็ก ป.ตรี มาจากทองถิ่น/

ทํางานพัฒนาทองถิ่น เชน 

งานขรก. พัฒนากร, 

รัฐวิสาหกิจ NGO งานใน

องคกรทองถิ่น (อปท) 

ทํางาน เปน อ. นักวิชาการ 

นักวิจัย NGO (4%) 
บัณฑิต

จบ 
ขรก. ทํางานเอกชน, ธุรกิจ

สวนตัว, เรียนตอ 
ชวงหลัง 2550 พนักงานบริษัทเอกชน / 

ธุรกิจสวนตัว/ขรก.ทองถิ่น/ NGO /

นระดับ

อุดมศึกษาในภาคใตจํานวนมาก) -โท-เอก – (ทหาร ตํารวจ 
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รัฐวิสาหกิจ/ศึกษาตอ โท – เนนผลิตคนทํางานวิจัย (ทั้ง

คน 

ี

 14 

รี - จบแลวไปทําภาคบริการ 

ชน

 

ขอสังเกต มีกลุมเด็กชาติพันธุ 

(ไดทุนจากองคกรศาสนา) เขา

มาเรียนปละ 3-4 คน เพื่อ

กลับไปชวยชุมชนตัวเอง 

 ปริมาณ+คุณภาพ) ทําประกัน

คุณภาพการศึกษาองคกรได 

ตรี— 2550-55 จบแลว 105 

ป โท-เอก 2533-555 ประมาณ 100 คน 

อาจารย /อาจารยพิเศษ/นักวิจัย/นักวิจัย

อิสระ/นักวิชาการ/ผูประสานงาน/

เจาหนาที่งานตางๆ /ศึกษาตอนักพัฒนา/

NGO พนักงานบริษัทเอกชน/ ธุรกิจ

สวนตัว 

สวนใหญเปนเด็กในพื้นที่ภาคใต ม

พื้นฐานการเรียนจากสายศิลปม.

ปลาย มีทั้ง 1) รับตรงสอบโควตา

จังหวัดภาคใต 2) สอบตามระบบ 

admission มีเด็กโอนยายจากคณะ

อื่น 

ป.ต

อาชีพอิสระ ลูกจางรัฐในทองถิ่น 

พบวา ไดทักษะการทํางานกับชุม

ไปใชในชีวิตทํางาน 

NGO ผูบริหารระดับสูง 

ทํางานอยูแลว (by 

research) เติมความรู) 

 

ุณูปการ

สังคมวิทยาวิชาการ (งานวิจัยพื้นฐาน) 

) 

การเมืองเรื่องทรัพยากร และ

สอนเรื่องวิธีคิด อยูในกระแส แต วิจัยพื้นฐาน) - 

ณะ 

าร 

ธรรม

-ใหโอกาสเด็กทองถิ่น ใช

 

ลุม

สังคมวิชาการ (งาน

ไมหลงกระแส / มองเห็นคนดอย

โอกาส 
 

ค

ตอสังคม 

 

 

— สังคมวิทยาแนววิพากษ (ตั้งคําถาม

– สังคมวิทยาสาธารณะ (สื่อสารกับ

สาธารณะ เพื่อผลักการ ปป. (ทั้งเชิง

นโยบายและมุมมองความคิดของ

สาธารณะ) 

เชน ประเด็น

สังคมวิทยาแนววิพากษ (ตั้ง

คําถาม)- สังคมวิทยาสาธาร

(สื่อสารกับสาธารณะ เพื่อผลักก

ปป. (ทั้งเชิงนโยบายและมุมมอง

ความคิดของสาธารณะ) 

เชน ฐานความรูชุมชน วัฒน

ความรูแกปญหาทองถิ่น 

- ขับเคลื่อนชุมชนทองถิ่น

(

แนวคิดสิทธิชุมชน เปลี่ยนวิธีคิดและ ชุมชนภาคใต เปดมุมมองและ

ประเด็นสังคมกลุม 

ทํางานในประเด็น ก

สูงอายุ สาธารณสขุ 

ทรัพยากรชุมชน) 
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มุมมองเรื่องสิทธิ ผลักในพื้นที่การเมื

(political arena) ที่มีทั้งรัฐ และกลุมอื่นๆ

โตเถียงอยางเปดเผยเปนอิสระ—ผลัก

การปป.เชิงนโยบาย 

เชน วิชาการงานวิจัย

อง 

พื้นฐาน การเมืองเชิง

ม

อย

เฉพาะ

ร 

มกับความขัดแยงและความ

รใน

ญชาวบาน 

สังเคราะหความคิดใหมๆ โดย

กลุมผูมีอํานาจนอย/คนชายขอบ ใน

มิติสังคม เพศและศาสนา แรงงาน 

ความขัดแยงในการเขาถึงทรัพยาก

และมิติสังคมพหุวัฒนธรรมและ

ศาสนา 

ตั้งคําถา

วัฒนธรรมกลุมชาติพันธุบนที่สูง สังคม

ชายแดน และสังคมชายขอบ ตั้งคําถา

กับภาพลักษณกระแสหลักมองคนชาย

ขอบ นําเสนอมุมมองและเสียงของคนด

โอกาสเพื่อสื่อสารกับสาธารณะ (เกิดการ

ใชความรูในกลุมเพื่อนวิชาการ) 

รุนแรงใน 4จังหวัดภาคใต เสนอ

สังคมพหุวัฒนธรรมและศาสนา 

เชน ผลักการเชื่อมชุมชนวิชากา

ม. กับชุมชนทองถิ่น (การทําให

หลักสูตรการเรียนตอบสนองตอ

ชุมชน (กลับไปทํางานในองคกร

ทองถิ่น, ใหนศ.เรียนรูจาก

ประสบการณจริงกับปราช

การฝกงานกับชุมชน และ นศ.เอา

ทักษะความรูกลับคืนชุมชน) 

ไดสรางคน เสียงสะทอนของเด็ก soc-anp มช. 

มรู

ม

สังคมที่ปป.

เสียงสะทอนเด็กพายัพ 

ตัว “ผม

หา

คม  

และวิธีคิดที่กวางและ

เสียงสะทอนปตรี ม.

การเรียนสาย

ให

อยางไรไป

บาง 

 

 

*ยอมรับวาทํางานทุกวันนี้อาศัยควา

ทาง soc-anp มาประยุกตใช เขาใจควา

เปนไปของผูคนในสังคม 

ทําใหแกปญหางายขึ้นใน

รหัส 2540 ทําธุรกิจสวน

คิดวาสังคมวิทยาไมเหมาะกับ

ประเทศไทย เพราะจบมาแลว

งานทําไมได สถาบันวิจัยรับ

เสียงสะทอนเด็กโท พัฒนาสัง

มอ.หาดใหญ 

* เปดโลกทัศน

หลากหลายมากขึ้น ตางจากความ

เขาใจเดิม ทําใหเห็นความ

นเรศวร 

(รหัส 46) 

พัฒนาสังคมเปดโอกาส

เธอไดทํางานในบานเกิด
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(และหวัง

ลาย

ันสมัย 

ใจสังคมชุมชน ยอมรับใน

ะใหโอกาสคนหรือชุมชนเขา

ทัศนคติ มุมมองใหมๆ ในการมอง

การใชชีวิต คือชวยใหเรามองคน

 

วังสรางคนอยางไร 

สติปญญา+ทักษะ

 

มคุม

ญหา

ระดับมัธยมตน

ย

ก็

วังสรางคนอยางไร 

ยิ่งไดลง

ช

งปญหาบริบทพื้นที่ ไมได

อื่น 

 

างมี

ยเงินเดือน เงิน

วังสรางคนอยางไร 

รกับชุมชน

ร

วังสรางคนอยางไร 

าส

น

GO 

) 

น 

ของตัวเอง 

 

หลากหลายของวัฒนธรรม 

พื้นที่วิจัยยิ่งสงผลตอวิธีคิดและการใ

ชีวิตประจําวัน ที่ไมไดมีแตขาวกับดํา

เสมอไป 

* ทําใหมอ

ตลอดเวลา นําหลักการ แนวคิด ทั้งห

มาชวยวิเคราะหงานของเราใหสามารถ

มองเห็นภาพและทํางานไดเร็วขึ้น 

* ทําใหเรามีโลกทัศนกวาง รอบรู ท

คนทํางานไดไมกี่คน นอกนั้น

ตองไปเปนครู หรือสอบขรก. 

สวนวิชาสตรีศึกษาไมเห็นดวย

การเรียกรองสิทธิตางๆ มัน

เปนไปไมไดในสังคมไทย” 

(รหัส 2541) ขาราชการกร

ห

สรางคน

อยางไร

ตอไป) 

 

-
และใจกวาง 

*ทําใหเราเขา เรียนรูผานหองเรียนอยางเดียว แต

เรียนรูปรากฏจริงของสังคม 

* ในเรื่องความสัมพันธกับคน

ความแตกตางที่เปนผลจากบริบทที่

แตกตางกัน 

*เปดกวางแล

ประพฤติ พะเยา “การเรียน

สังคมวิทยาฯ ทําใหเขาใจป

สังคมไดลึก ใชกับการทํางานได

คอนขางมาก” 

รหัส 2542  ครู

 
ระหวางบุคคล หรือกับชุมชน จบ

ออกไปอยูรวมกับคนในสังคมเปน

*เปดพื้นที่ทางความคิด เรียนรูวิถี

มามีสวนรวมในการกําหนดแนวทางการ

พัฒนา 

*เปลี่ยน ชีวิตชนบท เห็นความแตกตางอย

ความเขาใจมากขึ้น 

*ไมไดอยากเปนมนุษ

แมฮองสอน “จากที่เรียน เราจะ

เขาใจคนมากขึ้น บางวิชาที่เรา

เรียน เราไดไปสัมผัสกับคน

หลากหลายกลุม หลากหลา

ชุมชน เวลาเรามาทํางาน เรา

จะปรับตัวเขากับเคาได 

 

คน มองโลก ไมวา จะดานการทํางาน 

ความ 

รักและ

แบบไมตัดสินเขาในมุมมองของเราเอง 

* วิชาภาคสนามและการทําวิจัยเรื่องคน

ไมไดสําคัญไปกวาการไดทํางานที่

เปนประโยชนตอผูอื่น 

 

อื่น เปนบทเรียนแหงชีวิตที่ไมอาจ Take

course ไดที่ไหน 

 

 

ห
ห แงความรู เชื่อมวิชากา
- สอนเรื่องวิธีคิด อยูใน
ไมหลง 

กระแส แตห ทองถิ่น นักวิจัยชุมชน นักปฏิบัติกา

ชุมชนที่มีความรูความเขาใจชุมชนแงความรู สรางคนที่มี

เด็กจากทองถิ่นมีโอก

ทํางานใหชุมชนตน 

- ปรับเอาความรูไปเขาใจ

ปรากฏการณสังคม-โยง

ปญหาพื้นที่-เสนอแผนงา

ในหนวยงานทองถิ่นได) 

-ปรับทัศนะ ขรก.กับงาน

ทองถิ่น (ทหาร ตํารวจ N

ผูบริหารระดับสูง) เสริม

ทักษะคิด-เสนอนโยบาย

เชน เรื่องคามนุษยขามแด
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การแสดงสติปญญา (ฟงพูดอานเขียน) – 

แยกแยะคิดวิเคราะหเปน บนฐานการใช

ความรูสังคมศาสตรแบบรูรอบ (สห

สาขาวิชา) 

แงความเปนมนุษย เปนคนที่ออนไหว

ง

 / มี

ก องเห็นคนดอยโอกาส 

ด็กที่มาใน 

 ) 

ง 

ะ ทําใหนศ. เรียน วิจัย (งาน

 

อยางเทาทันกระแสการเปลี่ยนแปล

และสามารถนําความรูไปใชในชีวิต

จริงได 

แงทักษ

- ทําใหเด็กออกไปเลือกเรียนโท
มากขึ้น 

- เพิ่ม/ขยายวิธีคิดทาง
สังคมศาสตรใหกับ 

เด็กที่มาเรียน (เพราะเ
ตอความรูสึกทําใหมองเห็นคนอื่นและ

พยายามทําความเขาใจ / มีเสรีภาพทา

ความคิด เปนตัวของตัวเอง แตตอง

ยอมรับและเคารพในสิทธิของคนอื่น

ความกลาหาญทางจริยธรรมและความ

รับผิดชอบ 

ม.พายัพ เปนเด็กฐานะดี ปาน

กลาง และไมไดตั้งใจมาเรียน

สาขานี้ หลายคนลาออก ยาย

เขียนวิชาการ+การทําสื่อหลากหลาย

ของเด็ก) เชื่อมตอกับชุมชนทองถิ่น 

ตอบโจทยความตองการของทองถิ่น

ได 

 

ารผลิต

t) 

วิชาการ discipline-based 

มารก

ยให

ตอมา การเปดมิติการเขาใจสังคม

ยม 

ทธิ 

อดีต ผลิตความรูจากงานวิจัย

ช.) 

จจุบัน มีไมมาก 

ความรูทางวิชาการ - เนนความรู การพัฒนากับ

ญหา

ความรูทาง

- มาก (เนนสังคมภาคเหนือ) 

- สตรีศึกษา (เกิดใกลๆ กับม
 เดน ตั้งแตการใชแนวมารกซิสต (ทั้งทาง

ทฤษฎีและspirit) ชวงหลังแนวหลัง

สมัยใหม (ทางทฤษฎี) มี spirit แบบ

ซิสตสนใจคนรากหญา คนชายขอบ 

(ชวงแรก soc-anp วิชาการตอบโจท

ก
/ ชาติพันธุภาคเหนือ (ไท ลัวะ) 

 
ความรู 

(conten

 ป

รัฐ) 

ชวง

ชาวนา ในความสัมพันธกับรัฐไทย 

(internal colonialism) กับระบบทุนนิ

- การเปลี่ยนวิธีคิดในการมองเรื่องสิ

ตอบสนองควา
ภาคใตเปนหลัก พื้นที่

มรูในเชิงพื้นที่ 
วิจัย/ประเด็น

วิจัยเกือบทั้งหมดอยูในบริบทของ

พื้นที่ภาคใต โดยเฉพาะบริบทของ

ภูมิภาคและลักษณะเฉพาะของ 4 

จังหวัดชายแดนใต 

- เปดพื้นที่มุม
ความคิดใหมๆ 

มองและสังเคราะห 
โดยเฉพาะกลุมผูมี

อํานาจนอย/คนชายขอบ 

 

ความเปนทองถิ่น (ในเขต

ภาคเหนือตอนลาง) 

- ความรูตอบโจทยป

สังคมทองถิ่นภาคเหนือ

ตอนลาง 
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แ อ

กล ช

ระเด็นที่ใหความสําคัญ  กลุมชาติพันธุ 

งวาดวยทรัพยากร (รัฐ-ชุมชน),

ดี 

ระเด็นที่ใหความสําคัญ 

 สังคม 

สังคม

ปละข เสนอสิทธิชุมชน 

- การทาทายภาพลักษณกระแสหลัก
วาดวย 

ุม าติพันธุบนที่สูง สังคมชายแดน และ

การสรางพื้นที่ทางวัฒนธรรม

เพศและศาสนา แรงงาน ความ

ขัดแยงในการเขาถึงทรัพยากร 

พหุวัฒนธรรมและศาสนา 

 

สังคมชายขอบทั้งหลาย 

 

ป  

 (บนที่สูง,พื้นราบ), ชนชายแดน, แรงงาน, 

ผูหญิง 

การเมือ

วัฒนธรรมความเชื่อ,  การเปลี่ยนแปลง

ของสังคมเกษตรกรรม      สุขภาวะ 

สวัสดิการสังคม ศิลปกรรม, โบราณค

-  

ี/สราง

ย ัย เชน สกว. 

ที่

อขายนศ. ป โท (soc anp ทั่ว

กับองคกร/ม.วิชาการ ตปท. 

- เครือขายศาสนา - คริตจักร 

วิทยาลัย 

- เครือขายอ./ นักศึกษาป โท  ขยาย

ขายกับชุมชนและองคกร

หลงทุนภายนอก (รัฐ 

*เครือขาย แหลงทุนพัฒนาการตาม

(แหลงทุนเด็ก) 

- เครือขายมหา

เติบโตแลกเปลี่ยนตอยอดความคิด 

ไดผล 

- เครือ

ม บริบท ปว.ของภาควิชาฯ 

*เครือขายทุนเพื่องานวิจเครือขา

(network) 

องคกรเปน

หลัก 

(สสส. สวรส.) บทบาทของแหลงทุนไทย

มีอิทธิพลตอทิศทางความรูของsoc-anth 

มช. 

*เครื

ทองถิ่นภาคใต 

- เครือขายอ. แ

สกว. สวล) 

 ประเทศ) 

*เครือขาย

เครือขายคณะ กับรัฐ องคกร
ทองถิ่น (กรมตรวจสอบบัญชี
สหกรณ กองทัพ (เนนการ
ทํางานพัฒนาใหทหารเขา
มวลชน) 
-  เครือขาย นศ./คณะกับ

ชุมชนทอง ถิ่น (ผานวิชา

เรียน/ วิจัย/ การทําสื่อ) 

- เครือขายวิจัย (ผาน
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งานวิจัย อ.กับแหลงท

สสส. สกว. วช.) 

ุน (นศ. ในลุมน้ําโขง ม.ในลุมน้ําโขง) 

*เครือขายกับชุมชนภายนอก (ผาน

งานวิจัย /งานบริการวิชาการ) 

 

อจํากัด 

 /สอน

ทบ. นักศึกษา ป ตรี มา

) 

-  คุณภาพอ. / อ.สอนอยาง

ี

าพเด็ก/ เด็กไมไดตั้งใจ

การสอนดานนี้ มีลักษณะ “นามธรรม” 

ใช

าง

ไม

- เคยเปดหล*ภาระงานสอน 9 units / เทอม ักสูตรมาก 
อ. 

พอ ยุบควบรวมปรับ 
ที่ตอง คิด และตีความผานการ

ศึกษาวิจัยใชเครื่องมือที่ชัดเจน 

เวลานาน เพื่อสังเกตและเขาใจอย

ลุมลึก 

หลายหลักสูตร 

* หลักสูตรตรี ว

เดียว เพราะนโยบายม. ไมม

แรงจูงใจ /สงผล คือ เปดโท 

ไมได 

- คุณภ

ข

ขอแข็ง – หลักสูตรพัฒนา

งงานนโยบายลง

จากสายวิทย (เลือกเพราะกลัวสอบไมติด

*ระเบียบ ม. ที่ไมยืดหยุน ไมเอื้อตอการ สังคมยาว ตรีโท เอก / งาน

พื้นที่-งานนโยบายไป

ดวยกัน 

-อยากดึ

มาเรียนสาขานี้ ลาออก ยาย 

เด็กฐานะดี ปานกลาง 

พัฒนาคุณภาพอ./นศ. 

ระดับป.ตรีดวย 

 

ําวา 

พ คิ ค

ว ร

สา ร กษา 

ตอ

อง

กสูตร คือ  

าร

นาความรู

-   ทําอยางไรใหเด็กที่มาอยูกับเรา 
พัฒนาดานความคิดขึ้น (เพราะ
ม.เอกชน กําหนดเด็กและ
จํานวนไมได) 

แงความรูวิชาการ ทําใหผูเรียนรู
สามารถ 

ดวิเ ราะหแบบรูรอบ นําไปสูการตั้ง
ค

คุณภา

คือ 

 

คําถามตอปรากฏการณรอบตัว/ ปป.

ความคิด และรูจักใช/เลือกใชชีวิตเพื่อ

ตนเองและสังคมรอบขางได 

- แงคุณภาพบัณฑิต น
ทํางานใน 

ําความรูไป

งกา ที่หลากหลายสาขาอาชีพ  ไมใช

ทํางานเปนงานเทคนิคในโรงงานที่

แงความรูวิชาการ ทําให
ผูเรียน 

มา ถนําความรูไปใชในการศึ

ตั้งคําถามตอการเปลี่ยนแปลงของ

ชุมชน สังคม นําความรูวิชาการไป

ยอดประกอบการตัดสินใจเลือก

ทํางานหลากหลายเพิ่มมิติการม

โลกที่ไมอิงกระแส 

 แงคุณภาพบัณฑิต นําความรู
ไปใช 

คุณภาพของหลั

สังคมไดใชประโยชนจาก

สิ่งที่เราศึกษาแบบเปน

รูปธรรม มีผลงานวิชาก

ที่เกิดประโยชนตอสังคม 

จับตองได” 

เชน การพัฒ

ออกมาเปนนโยบายที่

ใชไดในวงกวาง 
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ตองการคนที่ชํานาญรูปแบบเดียว 

ตองคิด ทําตามสั่งของผูบริหารแบบเดียว 

 แงทักษะ ทําใหกระบวนการเรียนรู

และไม

ิ่

ออน ห

ของ

ในงาน ที่หลากหลาย เขา

สังคม  

การศึก อ

สราง “

นา

ือ มีวินัย-รับผิดชอบ

ย 

ด 

ี่ยนแปลง

มมี

า

ทําใหเกิดการเปล

ใจความซับซอนของปญหาทาง

เขาใจความแตกตางหลากหลายของ

พหุวัฒนธรรมในสามจังหวัดชายแดน

ใต 



เปน 
การเพมทักษะสําคัญๆ การฟง พูด อาน 

เขียน เพื่อทําความเขาใจและถายทอดได

อยางมีประสิทธิภาพ 

 แงคุณธรรม 

 แงทักษะ นําทักษะการวิจัย 
และ 
ษาชุมชนไปปรับใชในชีวิต ตจริยธรรม มีความ

เปนมนุษย 
ไ วตอความรูสึก มองเห็นและทํา

ยอดงานพัฒนาองคกร หรือถายทอด

ได 

ความเขาใจ ยอมรับและเคารพในสิทธิ

คนอื่น มีความกลาหาญทางจริยธรรมและ

ความรับผิดชอบ 

 แงทักษะคุณธรรม จริยธรรม  
เนน 
คนเกง คนดี มีคุณธรรม” 

คนดี คือ นําความรูไปใชเพื่อพัฒ

คนชุมชน 

คุณธรรม ค

ละเอียดลึกซึ้งในความเปนมนุษ

คนเกง คือ สามารถนําไปใชและ

ถายทอดความรูและทักษะตอไปไ

ทางสังคมที่ดีได เชน งาน

วิชาการสรางนโยบาย

สนับสนุนใหคนในสังค

โอกาสเขาถึงทรัพยากร 

บริการของสังคมอยางเท

เทียม 

 

 

อเสนอ 

แงหลักสูตรการเรียนการสอน

 

ข

 

 ปรัชญา 
สร เช

- ใชเกณฑการวัดคุณภาพ 

นศ.

- 
ปรับโครงสรางหลักสูตรสะทอน

สหสาขาวิชาเพื่อใหรูรอบ 

เกณฑ เปนเรื่องนําเสนอ
ตัวเอง/ 

างขอมูลขึ้นมาเพื่อใหผาน/

- ไมใชเกณฑประเมินเดียวกับ
วิทย 

น การจดสิทธิบัตร ลิขสิทธิ์ กับ
แบบดูระยะยาว ในการ

เปลี่ยน/สราง agents  (
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- นวัตกรรมใหมๆ ที่เปนสิ่งของ  เพราะ

สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

นวัตกรรม คือ ขอคนพบที่มาใน

รูปแบบขององคความรูในมิติตางๆ 

แนวทางการจัดการปญหา หรือ

เงื่อนไขทางสังคมและวัฒนธรรม 

ความขัดแยงในบริบทหนึ่งอยาง

จําเพาะ นวัตกรรมเหลานี้เปน

นามธรรม จึงนําเสนอผานรูปแบบ

ตัวอักษร เชน ตํารา หนังสือ 

บทความงานวิจัย ซึ่งกอใหเกิด

คณุูปการในเชิงสังคมอยางมาก หาก

มีการนําไปปรับใชในการแกไขปญหา

ทางสังคมที่เกิดขึ้นในปจจุบัน 

สิ้นเปลืองทั้งเวลา พลังงาน 

อาจารยทํางานวิชาการ สอนได

นอยลง ถาวางระบบมี จนท.ทํา

ให จะดีขึ้น 

วัดผลดวยกระบวนการท
หลาย 

ําใหนศ.ไดเรียนรู

รุปแบบ นศ สามารถอาน เขียน และ

จบไป ดูยาวๆ ใน ค.

กาวหนา อาชีพ,ขับเค

ชุมชน สังคม) ไมวัดระยะ

สั้นๆ เหมือนชิ้นงานการผ

เครื่องจักร 

- ใชประโยช

ลื่อนให

ลิต

นจากสิ่งที่ศึกษา

content ทําให

ถายทอดได  และรูเรื่องรอบตัวโลก

ภายนอก มีงานวิจัยนอกชั้นเรียน/พ

ออกนอกสถานที่เพิ่มปสก.ชี้ตั้งคําถาม

ประเด็นปญหาจากพื้นที่ชีวิตจริง 

 มี course syllabus ชัดเจน/ หนั
ประกอบ/ระบบการจัดการสอนตามโลกให

า

แ

น

เ / และไมวางบนมาตรฐานสากล

- เกณฑไมควร top down มี
มาตรฐาน 

เดียว (ทั้งวิทย-ศิลป และภายใน

ศิลปดวยกันเอง (เชน จัดเกณฑ 

ม.ตามศักยภาพและการพัฒนา 

(เชน มช.ไป inter –เอามาใชกับ 

ม.พายัพที่คณาจารยยังทําไมได

มากพอ อ.หมดกําลังใจ) (สราง

ความทะเยอทะยานใหมีแตพอดี) 

งสืออาน 


-

ทัน รูเขาแตเราสอนรูจักคิดแสดง

ความเห็นวิจารณได 

 เกณฑบัณฑิต เสนอใ
าวา “งาน” ที่กวางขึ้น
- ห นิยามความหมาย 
คํ  ไมใชผลิตคนปอน

โรงงาน ทําตามคําสั่งไมตองคิด 

 สวนระดับโทเอก – ตองมีคุณภา
ที่ตีพิมพ/ความสามารถในการวิจ

- ปญหาการจัดแบงม.การ
สอน/ม.การ - พ thesis 

ัยของนศ. 
/การเขียนบทความ อางอิงประกอบ ตอ
ยอดความรูเปน 
งงานวิจัย/ความเปนเลิศทางวิชาการ 

- เครื่องมือวัดหรือประเมิน
สอดคลอง 

วิจัย ม.พายัพประกาศเปน ม.

การสอน ไมเนนงานวิจัย ผลคือ 

อ.ทําภาระงานเนนสอน ไมสน

การวิจัย (มีปญหา เพราะเกณฑ

ของอ.แบบสากล ตองทําวิจัยขอ

ตําแหนงวิชาการดวย แต อ.ไมมี

แรงผลักใหทํา) 

กับหลักสูตร และเปนไปเพื่อยกระดับ

ศักยภาพของการเรียนการสอนเกิด

คุณูปการในเชิงสังคม และไมเปน

ภาระงานของอาจารยผูสอนจนเกินไป 
- ควรวัดดวยวิธีหลากหลาย ไมวางอยูบ

การวัด 

ชิงปจเจก

เดียว และการคุณภาพการวิจัยควรใช - ไมควรวัดที่ตัวหลักสูตร

อยางเปนรูปธรรม ความรู — 

นโยบาย (กอใหเกิดความ 

ปป.ที่ดีขึ้น) 

- ดู change 

เกิดการเขาถึงโอกาสตางๆ 

(การศึกษาเด็กทองถิ่นได

เรียน) 
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อยางเดียว หลายๆ เวที เปนเวทีคูขนานกันไป เช

ระบบ peer review ใหเพื่อนรวมงานใน

สายงานเดียวกันชวยประเมิน (ไมใชกรอ

เอกสารแบบเดียว เรายอมรับระบบการ

ตรวจสอบจากคนอื่นๆ แตควรเปนคนใน

สายงานเดียวกันเพราะเขาใจลักษณะ

ธรรมชาติของงานที่ทํา)  หรือใช “สมา

สังคมศาสตรประเทศไทย” ฯลฯ 

- 

น 

ก

คม

 

(เชน ทันสมัย ผลงานวิจัย 

บริการวิชาการ ทํานุบํารุง) ควร

กระจาย เชน อ.มีคุณภาพ/มี

โอกาส 

เกณฑที่ใชวัดเปนเกณฑกวางๆ

หลากหลาย 

ืดหยุนได เนนย ประโยชนตอสาธารณะวา

ไดเมื่อ

าร

น

ทําอะไรใหแกสังคม วางสัดสวนให

พอเหมาะและสามารถเปลี่ยนแปลง

มีพัฒนาการขางหนา เชน ผลงานวิจัย

ตีพิมพไมยึดติดกับเกณฑใดเกณฑหนึ่ง

และใหครอบคลุมหลากหลายประเภท

(บทความในวารสาร หนังสือเลม เอกส

ประกอบการประชุมสัมมนา และผลงาน

รูปแบบอื่นๆเฉพาะของแตละสาขา หรือใ

รูปอื่นๆ ที่ไมไดอยูในแงการเขียนเทานั้น 

เชน การไปสอนที่อื่นๆ สงผลมีอิทธิพล

ทางความคิดความเคลื่อนไหวทาง
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ความคิด หรือการวิจัยเพื่อชุมชนที่

ชองทางการแสดงความรูออกสูสาธาร

หลายรูปแบบ เชน ชองทางการนําเสนอ

ความรู สติปญญามีหลายชองทาง การเป

มุมมองใหมๆ ใหสังคม การสังเคราะห

ความคิดใหมๆ ไปสรางนโยบาย ทําให

สังคมเขมแข็ง ปรับตัวเขากับสิ่งใหมๆ 

เปดมุมมองใหมๆ 

-เสนอ ม. วา ควรท

มี

ณะ

ด

ได 

ํา Pocket of 

ค ปนเลิศของหนวยยอยๆ ใน

ม.

ุนทั้ง

ิจัย

ียดมากขึ้น เชน  คุณภาพการ

ที่

excellence 

ํานึงถึงความเ

สาขาดวย แทนการมองเฉพาะภาพรวม

เทานั้น คือไมทําใหทุกม.และทุกคณะใน

เปนมาตรฐานเดียวกันหมด แตมองเห็น

จุดเดนของบางมหาวิทยาลัย/บางคณะ 

เชน ในทองถิ่น ภาษา ประวัติศาสตร

ทองถิ่น/สังคมวัฒนธรรม ควรสนับสน

งบประมาณ/กําลังคนใหทํางานตอได 

-เสนอ ม. สงเสริมสภาพแวดลอมการว

มี 

รายละเอ

ใหบริการในหองสมุด มีวารสารวิชาการ
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

พ

ครอบคลุมมากขึ้น มีวารสารระดับ

นานาชาติของตนเอง มีสํานักพิมพ

มหาวิทยาลัย 

- กําหนด
ระยะ 

ชวงเวลาการประเมินใหมี

อสมควร เพราะการวิจัยบางสาขาเฉพาะ

ใชเวลานานกวาจะเห็นผล 
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บทท่ี 3 
กระบวนการโบโลนญา, TQF, และปญหาของระบบประกันคุณภาพอุดมศึกษาไทย 

 
ในบทนี้ ตองการนําเสนอปญหาท่ีเกิดขึ้นในระบบประกันคุณภาพในระดับอุดมศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ความซ้ําซอน และระบบการวัดผลที่มุงการจัดการในเชิงปริมาณมากกวาคุณภาพ ท้ังนี้ ในการวิเคราะหใหเห็น
ถึงสาเหตุของปญหาท่ีเกิดขึ้นกับระบบการประกันคุณภาพอุดมศึกษาไทยในปจจุบัน  รายงานไดชี้เห็นถึงการ
เปล่ียนแปลงในระดับสากล โดยเฉพาะอยางย่ิง กระบวนการโบโลนญา ท่ีมีผลตอการผลักดันในเกิดการสราง
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษา หรือท่ีรูจักกันดีในนามของ TQF  ซึ่งไดกลายเปนกลไกการควบคุมคุณภาพท่ี
ซอนทับระบบเดิมท่ีมีอยูแลวในมหาวิทยาลัย  ขณะเดียวกันกลไกดังกลาว ไมเพียงแตไมสามารถทําหนาท่ีใน
การสรางหลักประกันในเชิงคุณภาพใหกับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ แตกลับ
ไดสรางภาระในเชิงงานเอกสารใหกับคณาจารยในมหาวิทยาลัยอยางมากอีกดวย  ในที่นี้ จะเริ่มดวยการ
ทบทวนประวัติศาสตรของกระบวนการโบโลนญา และประเด็นปญหาของกระบวนการดังกลาว หลังจากนั้น 
รายงานจะวิเคราะหใหเห็นถึงระบบการประกันคุณภาพอุดมศึกษาท่ีเปนอยูในปจจุบัน และปญหาท่ีเกิดขึ้นจาก
การบังคับใชกรอบมาตรฐานเชิงคุณวุฒิอุดมศึกษา (TQF) ซอนทับเขามา พรอมท้ังเสนอแนะแนวทางที่ควร
พิจารณาตอการแกปญหาระบบการประกันคุณภาพในระดับอุดมศึกษา ตลอดจนการพัฒนาใหระบบนั้น
ตอบสนองตอการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาอยางมีคุณภาพ 

 
กระบวนการโบโลนญา 

กระบวนการโบโลนญา คือการประชุมและขอตกลงระดับรัฐมนตรี ระหวางประเทศในยุโรป เพ่ือสราง
มาตรฐานและคุณภาพของอุดมศึกษา ซึ่งไดรับการประกาศในป 1999 ดวยจุดมุงหมายในการสรางอาณา
บริเวณอุดมศึกษาในยุโรป (European Higher Education Area—EHEA) ในบริบทของโลก ภายในป 2010 แต
กระบวนการไมไดแผขยายกวางขวางอยางเปนทางการจนกระทั่งป 2005 เมื่อ  Bergen Communiqué ไดขยาย
ขอบเขตของอุดมศึกษาไปยังพ้ืนท่ีตางๆของโลก ดังขอความท่ีประกาศในการประชุมดังกลาว เรียกรองให 
อาณาบริเวณของอุดมศึกษายุโรป เปดใหกับอุดมศึกษาอ่ืนๆท่ัวโลก เพ่ือใหเกิดความรวมมือทางอุดมศึกษาขาม
พรมแดน การแลกเปล่ียนทางการศึกษาและกิจกรรมอ่ืนๆ ดวยการใชการปฏิรูปการศึกษาในยุโรปเปนแมแบบ 
ปจจุบัน เวทีนโยบายโบโลนญา มีประเทศเขารวม 73 ประเทศ ซึ่งนอกจากประเทศในยุโรป 46 ประเทศแลว ยัง
รวมประเทศตางทั่วโลก อาทิ Australia, Brazil, Canada, China, Colombia, Egypt, Ghana, Israel, Japan, 
Jordan, Kazakhstan, Kyrgyzstan [invited to join the EHEA in 2010], Malaysia, Mali, Mexico, Morocco, 
New Zealand, Philippines, Saudi Arabia, Senegal, South Africa, Thailand, Tunisia, and the United 
States of America. 

หัวใจสําคัญประการหนึ่งของกระบวนการโบโลญาคือ การสรางระบบควบคุมคุณภาพ/คุณวุฒิของ
การศึกษา (Qualification Framework) ซึ่งมุงเนนท่ีผลลัพธของการเรียนรู (Learning outcomes) โดยไดวาง
กรอบหลักในสิ่งท่ีไดเรียนรูและทักษะสําคัญของนักศึกษา หลังจากสําเร็จการศึกษา ซึ่งวัดจากผลการสอบของ
นักศึกษา การนําเสนอผลงาน ตลอดจนความสามารถตางๆท่ีแสดงออกโดยนักศึกษา ในระบบแบบใหมท่ี
พิจารณาในกลุมประเทศในกระบวนการโบโลนญา ใหน้ําหนักกับการประเมินผลดานการฝกอบรมภาคปฏิบัติ 
(practical training) และการทําวจิัยของนักศึกษา นอกเหนือจากการสอบและนวัตกรรมตางๆ 

กระบวนการโบโลนญา นับเปนการปฏิรูปทางการศึกษาท่ีสรางผลสะเทือนไมเพียงในยุโรป หากแตยังผล
ตอประเทศตางๆท่ีเขารวมรวมทั้งประเทศไทย ขออางสําคัญของกระบวนการดังกลาวคือ การสรางความรับผิดชอบ
สาธารณะจากอุดมศึกษาและงานวิจัย การสรางธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการอุดมศึกษา มิติทางสังคมใน
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การศึกษาและงานวิจัยในระดับอุดมศึกษา คุณคาและบทบาทของอุดมศึกษาและงานวิจัยในสังคมท่ีมีบริบทท่ี
ซับซอนและเชื่อมโยงกับโลกซึ่งเรียกรองคุณสมบัติของการศึกษาที่มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ ยังเปนท่ี
คาดหวังวา การประกาศใชกระบวนการโบโลนญาในหลายประเทศที่เปนสมาชิก จะเอื้ออํานวยใหเกิดความคลองตัว
ในการเคล่ือนยายและแลกเปล่ียนทางการศึกษาระหวางประเทศท้ังภายในยุโรป และระหวางยุโรปกับประเทศใน
ภูมิภาคอ่ืนท่ีสะดวกและรวดเร็วขึ้น อันเนื่องมาจากการปรับคุณวุฒิการศึกษาใหอยูในมาตรฐานเดียวกันท่ัวโลก  
 
ขอวิจารณ 

นับแตการประกาศใชกระบวนการโบโลนญาในป 1999 เปนตนมา กระบวนการดังกลาว ตองเผชิญกับขอ
วิพากษวิจารณอยางหนักจากนักวิชาการจากสาขาตางๆท่ัวโลก โดยขอวิจารณหลัก เปนเรื่องเกี่ยวกับการครอบงํา
ของกระแสคิดทางเศรษฐกิจท่ีมีตออุดมศึกษา และการบังคับใชมาตรฐานที่โนมเอียงในโลกยุโรปกับการศึกษาท่ัวโลก  
ดร.คริส ลอเร็นซ (Chris Lorenz) จากมหาวิทยาลัย VU (Vrije Universiteit Amsterdam) เห็นวา แรงผลักดัน
เบ้ืองหลังแผนการศึกษาในยุโรปนั้น เปนเรื่องเศรษฐกิจ เพ่ือท่ีจะเพิ่มขนาดของระบบอุดมศึกษายุโรป และขีด
ความสามารถในการแขงขันใหสูงขึ้น ดวยการลดตนทุนลง มาตรฐานที่ถูกสรางขึ้นจึงเปนมาตรฐานที่วางบนระบบ
คุณคาของยุโรปและสงออกไปยังท่ัวโลก นอกจากนี้แลว ระบบอุดมศึกษาในทวีปยุโรปในยุคกอน มักใชกรณีของ
ประเทศเยอรมนีเปนแมแบบ ซึ่งแยกความแตกตางระหวางอุดมศึกษาและวิชาชีพ การสรางมาตรฐานเดียวกันของ
วุฒิการศึกษาจึงสงผลกระทบตอวุฒิของศาสตรบางสาขา อาทิวิศวกรรมศาสตร กับอาชีวะศึกษา  การวางระบบ
มาตรฐานในเรื่องหนวยกิต (60 ECTS –1,500-1,800 ชั่วโมงตอปการศึกษา) โดยไมปรับมาตรฐานภาคการศึกษา ก็
สรางปญหาในเชิงการบริหารการจัดการในประเทศที่มีระยะเวลาของภาคการศึกษาไมเทากัน นอกจากนี้การสราง
มาตรฐานแตเพียงรูปแบบ แตมิไดมีการปรับมาตรฐานในเชิงเนื้อหา ไดกลายเปนประเด็นท่ีถูกวิพากษอยางหนัก 
เพราะเทากับเปนการยกระดับคุณภาพของมหาวิทยาลัยขึ้นมาใหเทากัน ท้ังท่ีคุณภาพในเชิงเนื้อหามีความแตกตาง
กัน ท้ังนี้ ในอดีตแตละมหาวิทยาลัยมีคุณภาพที่แตกตางกัน ถูกวัดและประเมินจากระบบที่แตกตางกัน ซึ่งอาจมีขอ
แข็งและขอออนของตนเอง การจัดใหทุกมหาวิทยาลัยและหลักสูตรเขาอยูในระบบมาตรฐานเดียวกันโดยไมพิจารณา
เร่ืองเนื้อหา ไดทําลายหลักการเรื่องความแตกตางในเชิงศาสตรและสถาบันในระบบอุดมศึกษาลงโดยส้ินเชิง  

ในหลายประเทศ กระบวนการโบโลนญา ไดดําเนินไปพรอมกับการเปล่ียนแปลงขอกําหนดใน
ระดับอุดมศึกษาอ่ืนๆ ซึ่งถูกวิพากษวิจารณจากนักวิชาการอยางหนักวาแทนท่ีจะกอใหเกิดการปรับปรุงคุณภาพของ
อุดมศึกษาแตกลับสรางปญหาใหมๆใหเกิดขึ้น ยกตัวอยางเชน ในกรณีของประเทศฟนแลนด ไดมีการกําหนด
เปาหมายของอุดมศึกษาไววาเปนไปเพ่ือการปรับปรุงคุณภาพของนักศึกษาและใหกระบวนการสําเร็จการศึกษา
เปนไปอยางรวดเร็วย่ิงขึ้น ดวยการบังคับใชระเบียบท่ีเขมงวดขึ้น ซึ่งไดกลายเปนการสรางภาระงานที่หนักหนวงขึ้น
ใหกับนักศึกษา การจัดการมาตรฐานแบบใหม ยังผลใหเกิดการสรางหลักสูตรท่ีคับแคบท่ีเนนการเรียนการสอนท่ีจบ
อยางรวดเร็ว และทําใหมหาวิทยาลัยกลายสภาพเปนเพียง “โรงงานผลิตใบปริญญา” (diploma factories)  
(www.socialistworld.net, 11/03/2010) 

ในวาระที่กระบวนการโบโลนญาไดดําเนินมาจนครบหนึ่งทศวรรษในป 2010 การประชุม Bologna 
Summit ไดถูกจัดใหมีขึ้นท่ีกรุงเวียนนาและบูดาเปสตในประเทศออสเตรียและฮังการี  ซึ่งตองเผชิญกับการ
เดินขบวนประทวงโดยนักศึกษาในเมืองตางๆของออสเตรียและในประเทศอื่นๆในยุโรป การประทวงของนักศึกษามี
เหตุผลที่สําคัญมาจากผลกระทบของกระบวนการโบโลนญาที่ตอระบบการศึกษาและการเปล่ียนแปลงเปาหมายของ
การศึกษา ท้ังนี้แทนท่ีระบบดังกลาวจะกอใหเกิดการปฏิรูปการศึกษาท่ีมุงเนนการสรางคุณภาพในทางความรู และ
การเรียนรู ในความเปนจริง กระบวนการดังกลาวมีเปาหมายเพ่ือผลักใหนักศึกษาปรับตัวใหเขากับ “ความตองการ
ทางเศรษฐกิจ” ของตลาด ภายในระยะเวลาที่ส้ันท่ีสุด  การบังคับใชระบบถายโอนหนวยกิตในยุโรป ( European 
Credit Transfer System (ECTS) มีผลใหนักศึกษาตองยอมรับแบบแผนการประเมินผลแบบใหม ท่ีบังคับใหเรียน
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และสะสมหนวยกิตใหไดในระยะเวลาอันส้ัน ซึ่งนํามาสูการเรียนอยางรีบเรง ภายใตตารางเรียนอันอัดแนน ไดสราง
ปญหาอยางหนักสําหรับนักศึกษาท่ีมาจากครอบครัวท่ีมีสถานะยากจน และจําเปนตองหางานทําเพ่ือสนับสนุน
การศึกษาของตนเอง  ภายใตระบบการสนับสนุนทุนการศึกษาท่ีมีจํากัด นอกจากนี้  เปาหมายของการสนับสนุนให
มีการเคล่ือนยาย แลกเปล่ียนนักศึกษาระหวางประเทศ ก็มิไดเกิดขึ้นอยางงายตามท่ีวางแผนไว 

ขณะเดียวกัน ผูท่ีไดรับประโยชนจากกระบวนการโบโลนญาดังกลาว กลับเปนกลุมทุนและธุรกิจ และ
มหาวิทยาลัย ท่ีลดตนทุนในการผลิตบัณฑิตลง และใชประโยชนจากแรงงานเหลานี้ไดในระยะเวลาที่ ส้ันลง  
กระบวนการเหลานี้ดําเนินไปพรอมๆกับท่ีรัฐในหลายประเทศ บังคับใชแนวทางการตัดลดงบประมาณในการ
สนับสนุนการศึกษาท่ีไมตอบสนองตอตลาดและเปาหมายทางการเงิน ยังผลใหคณะและภาควิชาท่ีมีการเรียนการ
สอนในสาขาที่มุงเสริมสรางปญญา ความคิด และสุนทรียศาสตร อาทิ ประวัติศาสตร มนุษยศาสตร สังคมศาสตร 
และศิลปะ ตองเผชิญกับวิกฤตและแรงกดดัน อยางท่ีไมเคยเปนมากอน  

กระบวนการโบโลนญา ไดถูกวิพากษวิจารณจากนักวิชาการอุดมศึกษาในหลายประเทศตั้งแตยุคเริ่มแรก
ท้ังในเรื่องการทําลายความหลากหลายของมหาวิทยาลัยท่ีมีประวัติศาสตรและท่ีมาท่ีแตกตางกัน สงผลตอการเส่ือม
ถอยในการเรียนการสอนท่ีใชภาษาที่มิใชภาษาอังกฤษ ตลอดจนผลักใหมหาวิทยาลัยตองเขาสูระบบการแขงขันใน
ตลาด อันสงผลกระทบตอศาสตรและสาขาวิชาจํานวนมาก โดยเฉพาะในสายสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร ท่ีมิไดมี
ธรรมชาติในการสรางความรูบนหลักการแหงการแขงขันเชิงปริมาณและรายได (Mensinger 2008)1 กระบวนการโบ
โลนญา ตองเผชิญกับการตอตานจากทั้งนักศึกษาและคณาจารยในประเทศตางๆ อาทิ การประทวงในฝรั่งเศส ใน
ระหวางป 2002-2003  การเดินขบวนของนักศึกษาจํานวน 5,000 คนในโครเอเชีย ในป 2008  และการประทวง
หยุดเรียนของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยตางๆในเยอรมนีและอิตาลี  การประทวงท่ีหนักหนวงท่ีสุดเกิดขึ้นท่ีสเปน 
โดยมีกลุมองคกรท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาเขารวมถึง 40 องคกร โดยรณรงคผานเว็บไซต “noabolonia.org”  โดยมี
ฐานการคัดคานอยูมหาวิทยาลัยใน Madrid, Barcelona, Seville  และ Valencia โดยมีการเขายึดอาคารเรียนตางๆ
ของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยดังกลาว ท้ังหมดนี้ เปนปฏิกิริยาเพ่ือตอตานการปฏิรูปอุดมศึกษาในทิศทางท่ีถูก
ผลักดันใหเขาสูการแขงขันในระบบตลาดในเศรษฐกิจเสรีนิยมใหม (Appleton 2009)2 

การตอตานกระบวนการโบโลนญาโดยนักวิชาการและนักศึกษาท่ัวยุโรป จึงเปนคัดคานอํานาจของทุนนิยม
และตลาดในการแทรกแซงอุดมศึกษา ซึ่งไมเพียงเปล่ียนมหาวิทยาลัยใหกลายเปนโรงงานท่ีตอบสนองตอธุรกิจเพียง
ถายเดียว หากแตยังกอใหเกิดการถางชองวางภายในสังคม และเบียดขับความรูท่ีไมทําเงินออกจากกระบวนการ
เรียนรูและการสรางปญญาภายในอุดมศึกษา และเปล่ียนมหาวิทยาลัยอันเปนแหลงรังสรรคภูมิปญญา ใหกลายเปน
เพียงฐานการผลิตแรงงานใหกับธุรกิจเทานั้น  

ในกรณีของไทย ในกรณีประเทศไทย อุดมศึกษาไทยตองเผชิญกับความเปล่ียนแปลงอยางสําคัญตลอด
ชวงหนึ่งทศวรรษที่ผานมา การยุบทบวงมหาวิทยาลัยในป 2546 และการผลักดันใหมหาวิทยาลัยออกนอกระบบ ได
ติดตามมาดวยการจัดตั้งสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เพ่ือควบคุมกํากับมาตรฐานของอุดมศึกษา 
และคณะกรรมการการอุดมศึกษา (กกอ.)เพ่ือควบคุมกํากับนโยบายและการดําเนินเกี่ยวกับอุดมศึกษา  สกอ.ได
ประกาศนโยบายในการปฏิรูปอุดมศึกษาไทย ดวยแนวทางที่สําคัญอยางนอยสองประการดวยกัน คือ  1. การ
ผลักดันใหมหาวิทยาลัยชั้นนําของไทย เปนมหาวิทยาลัยวิจัยแหงชาติ ท่ีสามารถแขงขันไดในระดับสากล สราง
ความเปนเลิศทางวิชาการดวยปริมาณผลงานวิชาการ  เพ่ือท่ีจะสามารถเขาไปอยูในอันดับตนๆของมหาวิทยาลัย
                                                            
1Jo�e Mencinger, “Can university survive the Bologna Process?” Invited plenary lecture at the symposium “Socio-

economic perspectives in the Life Sciences” Vienna, 16th February 2004. 
2 Josie Appleton, “Academic rebellion against Bolognese bureaucracy justified” (http://euobserver.com/7/27987) 
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ระดับโลก (World Class Universities) และ 2. การยกระดับการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ดวยการประกาศใช กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ อันเปนท่ีรูจักกันดีในนามของ 
มคอ. หรือ TQF โดยบังคับใชกับมหาวิทยาลัยท่ัวประเทศ เพ่ือใหการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยเปนไปในทิศทาง
และมาตรฐานเดียวกัน ตามแนวทางสากลของกระบวนการโบโลนญา  

การประกาศใชกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาไทย (Thailand Qualification Framework) หรือท่ีเรียกกัน
ในนาม TQF ของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาไทย (สกอ.) ในป 2552 ก็ตองเผชิญกับการคัดคานอยางหนัก
จากคณาจารยท่ัวประเทศ นับต้ังแตการเริ่มประกาศใช โดยมีการลงชื่อหลายระลอก เปนจํานวนกวา 800 รายชื่อ 
เพ่ือเสนอใหสกอ. คณะกรรมการการอุดมศึกษา (กกอ.) และรัฐบาลพิจารณายกเลิกกรอบมาตรฐานคุณวุฒิดังกลาว 
โดยใหเหตุผลท่ีสําคัญ  3 ประการคือ ประการแรก การผลักดันใหการศึกษาในระดับอุดมศึกษามุงแตจะแขงขันเพ่ือ
สรางความเปนเลิศในเชิงอันดับเพียงอยางเดียวนั้น ในแงหนึ่งไดสงผลตอการบ่ันทอนเจตจํานงคและความรับผิดชอบ
ตอสังคม ท้ังนี้ พันธกิจของมหาวิทยาลัยแตละแหงมีความแตกตางกัน และการตอบสนองตอทองถ่ินนั้นมีความสําคัญ
ไมนอยไปกวาการแขงขันในระดับสากล    ประการท่ีสอง การบังคับใชกรอบมาตรฐานคุณวุฒิและระบบประกัน
คุณภาพ แบบมาตรฐานเดียวบังคับใชกับทุกสาขาวิชา ท่ีมีความแตกตางกันอยางมหาศาล โดยไมคํานึงถึงความตาง
ในธรรมชาติของการเรียนการสอน และลักษณะอันความหลากหลายของสาขาวิชาการ ไมเพียงเปนการคุกคาม
เสรีภาพทางวิชาการ หากแตยังอาจมีผลตอการทําลายความหลากหลายของความรูและวิชาการอีกดวย และประการ
ท่ีสาม ระบบการประกันคุณภาพท่ีบังคับใชอยูในปจจุบัน เปนกรอบที่มุงเนนแตการวัดเชิงปริมาณและมิไดสะทอน
เนื้อหาสําคัญทางความรูของสาขาวิชาการที่มีความแตกตางกัน ดวยกระบวนการที่เนนการกรอกเอกสารที่มิไดมี
หลักประกันใดๆท่ีสะทอนการประกันคุณภาพอยางแทจริง (มติชนออนไลน 16/09/2554)3  นอกจากนี้แลว ขอ
วิจารณสําคัญของระบบประกันคุณภาพของอุดมศึกษาไทย ยังไดแกการที่ระบบดังกลาว มีลักษณะของการ
ลอกเลียนแบบ ท่ีในทายท่ีสุดมิไดนําไปสูการเพ่ิมศักยภาพในการแขงขันแตอยางใด (Thongchai 2011)4 ในขณะท่ี
นักวิชาการบางทานเห็นวา การเดินตามรอยการปฎิรูปการศึกษาท่ีเปนอยูในยุโรป เชนในอังกฤษ เปนการเปดโอกาส
ใหระบบตลาดเขาทําลายภูมิปญญาและหนาท่ีท่ีมหาวิทยาลัยพึงมีตอสังคม (ยศ 2552)5 
 
TQF กับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาไทย  

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทย  มาจากกฎหมายหลัก  คือ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 โดยเฉพาะในหมวด 6 ท่ี

กําหนดใหสถานศึกษาทุกแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน (สถานศึกษา) รวมถึงใหมีสํานักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ทําหนาท่ีประเมินคุณภาพภายนอก โดยการประเมินผล

การจัดการศึกษาของสถานศึกษา นอกจากนี้ ในตามมาตรา 34 ตามพระราชบัญญัติดังกลาว ยังกําหนดให

ระดับอุดมศึกษามี “คณะกรรมการอุดมศึกษา” (หรือทบวงมหาวิทยาลัยเดิม) ทําหนาท่ีควบคุมดูแลการศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษา ซึ่งกําหนดใหคณะกรรมการฯ ดังกลาวมีหนาท่ีพิจารณาเสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ี

                                                            
3 “แถลงการณคณะทํางานปฏิรูปอุดมศึกษาไทย กรณี TQF” 
(http://www.matichon.co.th/news_detail.php?newsid=1316165241&grpid=no&catid=02&subcatid=0207) 
4 Thongchai Winichakul, “Comments on TQF and International Ranking for Thai Higher Education,” Note presented at the 
International Ranking and Academic Excellence of Higher Education in Thailand: Right, Power, and Social Responsibility, 
organized by Institute for Human Rights and Peace Studies, and Institute for Population and Social Research, Mahidol 
University, National Resarch Council Commission in Sociology, The Philosophy and Religion Society of  Thailand, and The 
Association of Sociologists and Anthropologists of Siam, at Miracle Grand Convention Hotel, Bangkok, 24 August 2011.  
5 ยศ สันตสมบัติ, “มหาวิทยาลัยวิจัยแหงชาติหรือสุสานทางปญญา” กรุงเทพธุรกิจ 12 ตุลาคม 2552.  
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สอดคลองกับความตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษา

ของชาติ โดยคํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของสถาบันอุดมศึกษา  

ตามกฎหมายดังกลาว คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดดําเนินการอยางตอเนื่องใน 3 สวนคือ สวน

แรก ประกาศใชมาตรฐานการอุดมศึกษาเมื่อวันท่ี 7 สิงหาคม 2549 สาระสําคัญ คือ มีมาตรฐาน 3 ดาน ไดแก 

1) มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต 2) มาตรฐานดานการบริหารจัดการการอุดมศึกษา และ3)มาตรฐานดานการ

สรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู ซึ่งภายใน 3 มาตรฐานดังกลาวอยูภายใตมาตรฐาน

การศึกษาแหงชาติ 3 มาตรฐานยอย คือ 1) คุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค ท้ังในฐานะพลเมืองและพล

โลก  2) แนวทางการจัดการศึกษา และ 3) แนวการสรางสังคมแหงการเรียนรู/สังคมแหงความรู เพ่ือเปนกลไก

กํากับมาตรฐานระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระดับหนวยงาน โดยทุกหนวยงาน

ระดับอุดมศึกษาจะไดใชเปนกรอบการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา  

สวนท่ีสอง กระทรวงศึกษาธิการไดมี “ประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา” 

เมื่อวันท่ี 12 พฤศจิกายน พ.ศ. 25516 เพ่ือเปนกลไกสงเสริมและกํากับใหสถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาใหมี

มาตรฐานตามประเภทหรือกลุมสถาบันอุดมศึกษา 4 กลุม คือ กลุม ก วิทยาลัยชุมชน คือ สถาบันท่ีเนนการผลิต

บัณฑิตระดับต่ํากวาปริญญาตรี จัดฝกอบรมสนองตอบความตองการของทองถ่ิน เตรียมคนท่ีมีความรูเขาสูภาค

การผลิตในชุมชน รองรับการเปล่ียนอาชีพพ้ืนฐาน สงเสริมโอกาสการเรียนรูตลอดชีวิต  กลุม ข สถาบันท่ีเนน

ระดับปริญญาตรี  คือ สถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี ใหขับเคล่ือนการพัฒนาและการ

เปล่ียนแปลงในระดับภูมิภาค สรางความเขมแข็งใหกับหนวยงานธุรกิจและบุคคลในภูมิภาค สถาบันนี้อาจมีการ

จัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา (ระดับปริญญาโท) ดวยก็ได กลุม ค สถาบันเฉพาะทาง คือสถาบัน

ผลิตบัณฑิตเฉพาะทางสาขาวิชาท้ังวิทยาศาสตรกายภาพ วิทยาศาสตรชีภาพ สังคมศาสตร มนุษยศาสตร หรือ 

สาขาวิชาชีพเฉพาะทาง เนนการทําวิทยานิพนธวิจัย ในกลุมนี้จําแนกเปน 2 ลักษณะคือ 1) ผลิตระดับ

บัณฑิตศึกษา และ 2) เนนระดับปริญญาตรี กลุมสุดทาย คือ กลุม ง สถาบันท่ีเนนการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิต

ระดับบัณฑิตศึกษา(ปริญญาเอก) เนนการทําวิทยานิพนธ การวิจัย รวมถึงวิจัยหลังปริญญาเอก เนนผลิตบัณฑิต

ท่ีเปนผูนําทางความคิด ขับเคล่ือนอุดมศึกษาไทยใหอยูในแนวหนาระดับสากล มุงสรางองคความรูทฤษฎี และ

ขอคนพบใหมทางวิชาการ 

และสวนท่ีสาม กระทรวงศึกษาธิการไดมี “ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ” (มคอ.) หรือ Thailand Qualification Framework for Higher Education (TQF) เมื่อวันท่ี 
2 กรกฎาคม พ.ศ. 2552 จากนั้น คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศ แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐาน

                                                            
6ประกาศดังกลาวมาจากกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551-2565) ที่ไดกําหนดแนวทางการพัฒนาและ

ความตองการแกไขปญหาอุดมศึกษาท่ีไรทิศทาง ซํ้าซอน ขาดคุณภาพ และขาดประสิทธิภาพโดยใชกลไกการประเมินคุณภาพ

และมาตรฐานการศึกษาเปนกลไกหลักในการดําเนินการ คือ ใหมีการสรางกลไกการประเมินคุณภาพสถาบันอุดมศึกษาตามพันธ

กิจของสถาบันในแตละกลุมที่มีพื้นที่บริการและจุดเนนระดับการศึกษาท่ีตางกัน รวมทั้งมีพันธกิจและบทบาทในการพัฒนาสังคม

และเศรษฐกิจของประเทศตางกันตามความหลากหลายทั้งการพัฒนาฐานราก สังคม เศรษฐกิจรวมถึงการกระจายอํานาจในระดับ

ทองถ่ิน การขับเคลื่อนภาคการผลิตในชนบท ทองถ่ินและระดับประเทศ จนถึงการแขงขันในโลกาภิวัตน 
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คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติเมื่อวันท่ี 16 กรกฎาคม พ.ศ. 25527เพ่ือใหการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเปนไป
ตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพ่ือการประกันคุณภาพของบัณฑิตในแตละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา โดย
มาตรฐานตามมคอ.นี้ มีวัตถุประสงคหลัก คือ 1) เพ่ือสรางมาตรฐานการอุดมศึกษาและสรางหลักประกันคุณภาพ
การศึกษาของประเทศไทย โดยกําหนดใหคุณภาพของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขาวิชาตองเปนไปตาม
มาตรฐาน “ผลการเรียนรู” (Learning outcome) อยางนอย 5 ดาน คือ 1) ดานคุณธรรม จริยธรรม 2) ดานความรู 3) 
ดานทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการ
วิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีและสารสนเทศ มาตรฐานผลการเรียนรูดังกลาวถือเปน
มาตรฐานขั้นตํ่าเชิงคุณภาพในการประกันคุณภาพบัณฑิต และ 2) TQF ถูกคาดหวังวาเมื่อเกิดคุณภาพการศึกษา
แลว คุณวุฒิหรือปริญญาของสถาบันใดๆ ในประเทศไทยจะเปนท่ียอมรับและสามารถเทียบเคียงไดระหวาง
สถาบันอุดมศึกษาทั้งในและตางประเทศ ทําใหเกิดการพัฒนาลักษณะ “ความเปนสากลของสถาบันการอุดมศึกษา” 
(internationalization of higher education) เพ่ือใหขยายตัวตามทันตลาดการศึกษา (global higher education 
market) ในโลกตลาดเสรียุคโลกาภิวัตนท่ีกําลังคนหาความรวมมือกันอยางกวางขวางท้ังในยุโรป อเมริกา และเอเชีย  

อยางไรก็ตาม นอกเหนือจากการกําหนดมาตรฐาน “ผลการเรียนรู” (Learning outcome) 5 ดานลงไปใน

คุณภาพของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและทุกสาขาวิชา ซึ่งดําเนินการผานแบบฟอรม มคอ.1และ 2 และ 7 แลว 

TQF ยังกําหนดมาตรฐานลงไปในระดับกระบวนวิชาดวย โดยดําเนินการผานแบบฟอรมของมคอ. 3- 6  ในแงนี้

แมวา TQF เกิดขึ้นจากเจตนาดีของสกอ. ท่ีตองการเห็นการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาไทยมีท้ัง

คุณภาพและมาตรฐานเปนนโยบายใหมท่ีกําหนดใหทุกสาขาวิชาตองจัดทํามคอ. 1-7 ตามรูปแบบที่ สกอ. กําหนด

ขึ้น แตหลังจากท่ีสกอ.ประกาศใชกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) เมื่อเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2552 

มหาวิทยาลัยตางๆ มิไดยอมรับกรอบมาตรฐานนี้ และกลับพบวามีเสียงคัดคานและไมเห็นดวยมาตลอด แมวา

มหาวิทยาลัยสวนใหญไดดําเนินการตาม TQF ไปบางโดยเฉพาะการทํา มคอ. 2 ซึ่งเปนรายละเอียดของหลักสูตร 

แตในระดับของชุมชนวิชาการมีการประชุมวิพากษ TQF อยางตอเนื่อง8 มีคณาจารยคัดคานเปนจํานวนมาก ซึ่ง

                                                            
7นอกจากน้ี คณะกรรมการการอุดมศึกษายังไดกําหนดเกณฑมาตรฐานอื่น ๆ ออกมาเร่ือยๆ เชน เกณฑมาตรฐานหลักสูตร

ระดับอุดมศึกษา หลักเกณฑการขอเปดและดําเนินการหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกล หลักเกณฑการกําหนดชื่อ

ปริญญา หลักเกณฑและแนวปฏบัิติเกี่ยวกับการพิจารณาประเมินคุณภาพการจัดการศึกษานอกสถานที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษา 

เพื่อสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาพัฒนาดานวิชาการและวิชาชีพ สามารถจัดการศึกษาไดอยางยืดหยุน คลองตัว และตอเน่ืองไป

พรอมๆ กับการมีมาตรฐานคุณภาพการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
8 เร่ิมตั้งแตคร้ังแรกที่มหาวิทยาลัยเชียงใหมเม่ือวันที่ 10 ธันวาคม 2552 ซ่ึงนับวาเปนการจุดประกายปญหาและปลุกชุมชนวิชาการ

ใหหันมาสนใจจริงจังกับปญหาน้ี ตอมาท่ีมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร วันที่ 11 มกราคม 2553 ไดริเร่ิมเกิดความสนใจเรื่องน้ีใน

มหาวิทยาลัยในกรุงเทพฯ  การประชุมระดมความเห็นที่ธรรมศาสตรนํามาดวยการออกจดหมายเปดผนึก แสดงการคัดคานการใช 

TQF มีคณาจารยรวมลงช่ือคัดคานเกือบ 400 ชื่อ และยังมีรายช่ือตามมาอีกกวา 500 ชื่อ หลังจากน้ันไดมีการจัดประชุมยอยๆ ที่

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร (นิดา) วันที่ 23 มีนาคม 2553 เม่ือวันที่ 19 เมษายน 2553 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยัโดยคณะ

อักษรศาสตรและคณะรัฐศาสตรไดรวมกันจัดระดมความเห็นเร่ือง TQF อีกคร้ัง และเม่ือวันที่ 7 พฤษภาคมที่ผานมา ภาควิชา

ประวัติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยรวมกับภาควิชาประวัติศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร จัดประชุมเพื่อ

ทบทวนการใช TQF ในทางประวัติศาสตรที่คณะอักษรศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั (เอกสารประกอบการประชุมวิชาการ

นานาชาติ เร่ือง ความเปนเลิศของอุดมศึกษาไทยกับการแขงขันการจัดอันดับมหาวิทยาลัยตามเกณฑมาตรฐานนานาชาติ เม่ือ 24 

สิงหาคม 2554, หนา 218-223) 
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คณาจารยท่ีคัดคานเห็นตรงกันวา มหาวิทยาลัยตองยอมรับการตรวจสอบจากสังคม แตการตรวจสอบ

จะตองมีระบบท่ีชุมชนทางวิชาการยอมรับได ประเด็นสําคัญๆ จากการประชุมแตละคร้ังสรุปไดวา ท่ีประชุม

ตางๆ ลวนเห็นดวยกับขอเสนอและความเห็นวา ควรยับยั้ง ทบทวน และในที่สุดคือยกเลิก TQF เนื่องจากกรอบ 

TQF มีลักษณะเปนกรอบเชิงเด่ียวท่ีตายตัว ไมคํานึงถึงความหลากหลาย และกรอบ TQF ท่ีประกาศใชมีวิธีการ

ตรวจสอบและกรอบตางๆ ท่ีมีลักษณะแทรกแซงเสรีภาพทางวิชาการ แมวาจะเปนการแทรกแซงของผูบริหาร

มหาวิทยาลัยก็ตาม การดําเนินการของสกอ.ดวยกรอบ TQF แสดงความซ้ําซอนของการประกันคุณภาพ

การศึกษาอีกดวย การเคล่ือนไหวของคณาจารยมีมาอยางตอเนื่องจนกระท่ังเมื่อวันท่ี 9 พฤศจิกายน พ.ศ. 2554 

คณะกรรมการอุดมศึกษาไดออก“ประกาศแนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

ฉบับท่ี 2” ขึ้น โดยกําหนดให “สถาบันอุดมศึกษาใดท่ีจะจัดทํารายละเอียดกระบวนวิชา ไมจําเปนตองทําตามแบบ 

มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 มคอ. 6และมคอ.7 แตใหจัดทํารายละเอียดท่ีสามารถอางอิงและตรวจสอบไดตามความ

จําเปนเทานั้น” (ดูรายละเอียดในภาคผนวก) 

 

ความซ้ําซอนของหนวยงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

จากกฎหมายพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 และ

กฎหมายอ่ืนๆ ในระดับตางๆ ท่ีตามมาดังกลาว สรุปไดวา ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

และมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีกฎหมายกําหนด ถูกแบงออกเปน 2 สวน คือ 1) ระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานการศึกษา กับ 2) ระบบการประกันคุณภาพภายนอก ท่ีแตละสถาบันการศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษาดําเนินการโดยมีองคกรควบคุมกํากับ 2 หนวยงานหลัก คือ สํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษา หรือ สมศ. และ คณะกรรมการการอุดมศึกษา ท่ีมีสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา (สกอ.) ทําหนาท่ีควบคุมกํากับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาอยางใกลชิด   

อยางไรก็ตามในชวงหลังทศวรรษ 2540 เปนตนมา เกิดปญหาในการจัดการระบบคุณภาพการศึกษา

ระดับอุดมศึกษาตามกฎหมายท่ีพบวามีความซ้ําซอนในการทํางาน ไมวา การคิดเคร่ืองมือชี้วัดและหลักการในการ

ประกันคุณภาพ ระหวางองคกรควบคุมกํากับท้ังสองหนวยงานอยางมาก จนกระท่ังในป พ.ศ. 2553 

กระทรวงศึกษาธิการไดออก “กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 

2553” ขึ้นโดยรวมการประกันคุณภาพภายในและภายนอกของการศึกษาทุกระดับไวในฉบับเดียวกัน และใหมี 

“คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษาขึ้น เรียกส้ันๆ วา “ค.ป.ภ.” แตงต้ังโดย

รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ (รมต.ศธ.) โดยมีเลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศึกษา เปนประธาน มี

ผูทรงคุณวุฒิสาขาวิชาตาง ๆ  มีรมต.ศธ.แตงต้ังตามคําแนะนําของคณะกรรมการการอุดมศึกษาจํานวนไมเกินเกา

คนเปนกรรมการ และใหผูอํานวยการสํานักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา (สมศ.) เปนกรรมการและ

เลขานุการ โดยคณะกรรมการชุดนี้ทําหนาท่ีกําหนดนโยบาย หลักเกณฑและแนวปฏิบัติตาง ๆ เพ่ือสงเสริม 

สนับสนุน พัฒนาการ ดําเนินงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา วางระเบียบ ออกขอบังคับ

และประกาศที่เกี่ยวของกับมาตรฐานในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา ตลอดจนมีหนาท่ี

เสนอแนะวิธีการตรวจสอบและประเมินผลระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของแตละ

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาและคณะวิชา และหนาท่ีอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของตามท่ีรมต.ศธ.มอบหมาย 
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ในกฎกระทรวงยังระบุหลักเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาท้ังภายในและภายนอก กลาวคือ การ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาท่ีใหพิจารณาจาก 1) ระบบการประกันคุณภาพภายในของคณะวิชา

และสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยคํานึงถึงมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการ

กําหนด 2) ผลการปฏิบัติงานของคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพภายในท่ี

กําหนดไว และ 3) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพภายในที่สงผลตอ

คุณภาพการศึกษาตามตัวบงชี้คุณภาพการศึกษา  

สวนวิธีการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาไดกําหนดแนวปฏิบัติ คือ1) ใหคณะ

วิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีหนวยงานหรือคณะกรรมการที่รับผิดชอบการดําเนินการดานการ

ประกันคุณภาพการศึกษาขึ้น โดยมีหนาท่ีพัฒนา บริหารและติดตามการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน 

ตลอดจนประสานกับหนวยงานภายนอก เพ่ือใหเกิดความมั่นใจวาการจัดการศึกษาจะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

2) ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในเพื่อใชกํากับ ติดตาม 

ตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพภายใตกรอบนโยบายและหลักการท่ีสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 3)ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาดําเนินการตามระบบการ

ประกันคุณภาพภายใน โดยถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา 4) ใหคณะวิชาและสถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษาจัดใหมีระบบและกลไกควบคุมคุณภาพขององคประกอบตาง ๆ ท่ีใชในการผลิตบัณฑิต ไดแก (ก) 

หลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาตาง ๆ (ข) คณาจารยและระบบการพัฒนาคณาจารย (ค) ส่ือการศึกษาและเทคนิค

การสอน (ง) หองสมุดและแหลงการเรียนรูอื่น (จ) อุปกรณการศึกษา (ฉ) สภาพแวดลอมในการเรียนรูและบริการ

การศึกษา (ช) การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนของนักศึกษา (ซ) องคประกอบอื่นตามท่ีแตละ

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเห็นสมควร 

นอกจากนี้ ยังกําหนดใหแตละคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีระบบการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามท่ีเห็นสมควร ซึ่งในแงหน่ึง หมายถึง การกําหนดใหมี “การรายงานผลการ

ประกันคุณภาพการศึกษา” ประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในเสนอตอสภาสถาบัน หนวยงานตน

สังกัด และหนวยงานท่ีเกี่ยวของเพ่ือพิจารณาและเปดเผยตอสาธารณชน โดยใหสอดคลองกับเจตนารมณและ

แนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

นอกจากนี้ ยังใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาสงเสริมและสนับสนุนใหมีการพัฒนาดานการ

ประกันคุณภาพการศึกษาในระดับคณะวิชาของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาอยางตอเนื่อง และใหหนวยงานตน

สังกัดของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษานั้นอยางนอยหน่ึงครั้งในทุก

สามปและแจงผลใหสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทราบ รวมท้ังเปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ตอสาธารณชน 

สวนการประกันคุณภาพภายนอกใหคํานึงถึงจุดมุงหมายและหลักการ 1) เพ่ือใหมีการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 2) ยึดหลักความเท่ียงตรง เปนธรรม และโปรงใส มีหลักฐานขอมูลตามสภาพความเปนจริงและมีความ

รับผิดชอบท่ีตรวจสอบได 3) สรางความสมดุลระหวางเสรีภาพทางการศึกษากับจุดมุงหมายและหลักการศึกษา

ของชาติ โดยใหมีเอกภาพเชิงนโยบาย ซึ่งสถานศึกษาสามารถกําหนดเปาหมายเฉพาะและพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาใหเต็มตามศักยภาพของสถานศึกษาและผูเรียน 4)  สงเสริม สนับสนุน และรวมมือกับสถานศึกษาใน
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การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 5)  สงเสริมการมีสวนรวมในการประเมินคุณภาพ 

และพัฒนาการจัดการศึกษาของรัฐและเอกชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน บุคคล ครอบครัว องคกรชุมชน 

องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพสถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น 6) ความเปนอิสระ เสรีภาพ

ทางวิชาการ เอกลักษณ ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจและเปาหมายของสถานศึกษา โดยระบุวา การ

ประกันคุณภาพภายนอก ใหสํานักงาน สมศ. ทําการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาแตละแหงตาม

มาตรฐานการศึกษาของชาติและครอบคลุมหลักเกณฑในเรื่อง 1) มาตรฐานที่วาดวยผลการจัดการศึกษาในแตละ

ระดับและประเภทการศึกษา 2)  มาตรฐานที่วาดวยการบริหารจัดการศึกษา 3) มาตรฐานที่วาดวยการจัดการ

เรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 4) มาตรฐานที่วาดวยการประกันคุณภาพภายใน ในกรณีท่ีผลการประเมิน

คุณภาพภายนอกแสดงวา ผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษาไดไมผานเกณฑมาตรฐาน ใหสมศ. แจงเปน

หนังสือพรอมแสดงเหตุผลท่ีไมผานเกณฑมาตรฐานแกหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษานั้น และใหสถานศึกษา

นั้นปรับปรุงแกไขโดยจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพและดําเนินการตามแผน เพ่ือขอรับการประเมินใหมภายในสองป

นับแตวันท่ีไดรับแจงผลการประเมินครั้งแรก และในกรณีท่ีสถานศึกษาไมดําเนินการปรับปรุงแกไขภายในกําหนด 

ใหสํานักงานสมศ.รายงานตอคณะกรรมการการอุดมศึกษาหรือหนวยงานตนสังกัดเพ่ือพิจารณาส่ังการตอไป 

ตามพรบ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2พ.ศ. 2545) มาตรา 49 ไดให

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) พัฒนาเกณฑและวิธีการประเมินคุณภาพ

ภายนอกและทําการประเมินผลการจัดการศึกษา เพ่ือใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคํานึงถึง

ความมุงหมายหลักการและแนวทางการจัดการศึกษาในแตละระดับตามท่ีกําหนดไวในกฎหมายวาดวย

การศึกษาแหงชาติ และใหมีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแหงอยางนอย 1 ครั้งในทุกๆ 5 ป 

นับตั้งแตการประเมินครั้งสุดทายและเสนอผลการประเมินตอหนวยงานท่ีเกี่ยวของและสาธารณชน 

 

TQF กับเปาหมายท่ีเบี่ยงเบน  

เมื่อกลับไปดูประวัติศาสตรการจัดทํากรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษาของชาติ (หรือมคอ./TQF) จะ

พบวา มคอ. ถือกําเนิดตามเปาหมายหลักคือ การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการจัดการศึกษาใหเทียบเคียงกับ

สากลไดเพ่ือใหเกิดความสะดวกแกการเคล่ือนยายของนักศึกษาและการเทียบโอนหนวยกิต เปาหมายนี้เกิดขึ้น

บนแรงกดดันของกระแสการเปล่ียนแปลงระบบการศึกษาของโลก นับตั้งแตการประชุมรัฐมนตรีวาการกระทรวง

ศึกษาของประเทศตางๆ ในทวีปยุโรปท่ีเมืองโบโลนญา (Bologna) ประเทศอิตาลีเมื่อป พ.ศ. 2542 จนเกิด

ขอตกลง “กระบวนการโบโลนญา (Bologna Process)9 ซึ่งประเทศตางๆ ในทวีปยุโรปไดปรับเปล่ียนระบบการ

จัดการศึกษามุงเนนมาตรฐานผลการเรียนรูของบัณฑิต (learning outcomes) ในแตละคุณวุฒิและขยายผลการ

ดําเนินการไปตามประเทศตางๆ ท่ัวโลก ประเทศไทยเองก็ไมแตกตางกัน ปพ.ศ.2545 ประเทศไทยเริ่มทํา 

National Qualification Framework (NQF) โดยทบวงมหาวิทยาลัยมอบหมายใหสํานักมาตรฐานและ

ประเมินผลอุดมศึกษาจัดทําขอเสนอโครงการ10 แตตอมา กกอ. (ในการประชุมคร้ังท่ี 2/2549 เมื่อวันท่ี 2 

                                                            
9 ดูรายละเอียดเพิ่มเติมที่ http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/Bologna/ 

10โครงการจัดทํา NQF ขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากออสเตรเลียเพื่อชวยเตรียมความพรอมและแบงการทําโครงการ NQF 

ออกเปน 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2546 – 2548) และระยะที่ 2 (พ.ศ. 2549 –2552)  
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กุมภาพันธ 2549) มีมติใหนํา NQF ไปเชื่อมโยงกับมาตรฐานการอุดมศึกษาและการประกันคุณภาพภายใน 

เน่ืองจากเห็นวามีความเกี่ยวของกัน  

ในแงนี้ TQF จึงเริ่มเบ่ียงเบียนเปาหมายและวัตถุประสงค กอใหเกิดความขัดแยงในเปาหมาย จากเดิม

ท่ีจะพัฒนาใหอุดมศึกษามีความเปนสากล กลับกลายเปน “เครื่องมือควบคุมคนทํางาน” ท้ังนี้ การกําหนดระบบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (มคอ.) 1-7 ท่ีแมวาจะกําหนดขึ้นตามมาตรฐานผลการเรียนรู แตกระบวนการ

กลับไปเนนท่ีระบบการจัดหลักสูตร การเรียนการสอน และการประเมินผลคุณภาพการเรียนการสอน และการ

ประกันหลักสูตรแบบทางเดียวท่ีเนนการประเมินผูสอนมากกวาผูเรียนรู และท่ีสําคัญกลับไมพบหลักการใดๆ ท่ี

กลาวถึงระบบการเทียบเคียงหนวยกิตท่ีจะนําไปสูการพัฒนาการศึกษาสูระดับสากลได  โดยที่แบบฟอรมท่ี

คณาจารยในมหาวิทยาลัยตองกรอกก็เปนภาษาไทย  

 คณาจารยและนักวิชาการจากหลายสถาบันไดพยายามชี้ใหเห็นวา การสรางระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาระดับอุดมศึกษา ไมวา จากหนวยงานของ สกอ. หรือ สมศ. ผานเครื่องมือกลไกตางๆ ไมใช 

“เครื่องมือในการประกันคุณภาพ” อยางที่มักกลาวอาง หากแตเปนกระบวนการแทรกแซงของรัฐเพ่ือควบคุม

อุดมศึกษาผานสถาบันเหลานี้ เชน สกอ. แมสกอ.จะอางวา การสราง TQF ขึ้นมาเพ่ือใชในการควบคุม

มหาวิทยาลัยบางแหงท่ีไรมาตรฐาน แตการใชเครื่องมือท่ีไมสามารถตอบโจทยเรื่องมาตรฐานได แตกลับเปน

การเหว่ียงแหอยางเหมารวมภายใตกระบวนการที่ขาดการมีสวนรวมจากชุมชนวิชาการตางๆ จนเกิดขอกังขา

ตอความถูกตองและชอบธรรมของสกอ. ไมวา ประเด็นการรวมศูนยอํานาจทางการศึกษา การทํางานประเมินท่ี

ซ้ําซอนกับหนวยงานท่ีรับผิดชอบการประกันคุณภาพอ่ืนๆ การลิดรอนเสรีภาพในการพัฒนาคุณภาพการเรียน

การสอนตามธรรมชาติของสถาบันและสาขาวิชาตางๆ การแปรสภาพอาจารยใหเปนด่ังแรงงานผลิตสินคาท่ีตอง

ถูกตรวจสอบอยางละเอียดผานระบบรายงาน ซึ่งปญหาเหลานี้กลายเปนขอวิพากษท่ีชี้วากําลังสวนทางกับ

เจตนารมณของการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับท่ีพึงมี “เสรีภาพ” ในการสรางสรรคและพัฒนาวิชาการที่

ตอบสนองตอสังคมอันแตกตางและหลากหลาย  

 

TQF กับปญหาการควบคุมเสรีภาพทางวิชาการ และอํานาจรัฐในวิธีคิดแบบเสรีนิยมใหม 

 ในชวงระหวางป 2553-2554 ขบวนการเคล่ือนไหว เพ่ือคัดคาน TQF เกิดขึ้นจากคณาจารยจํานวน 445 

คน จาก 33 สถาบันท่ัวประเทศ ซึ่งไดตั้งคําถามตอกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) กับวิกฤต

มหาวิทยาลัยไทย โดยสงหนังสือถึงสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เมื่อวันท่ี 20 กุมภาพันธ 

พ.ศ. 2553 เรียกรองใหทบทวนกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (Thailand Qualification Framework 

หรือ TQF)  นอกจากนี้ ในท่ีประชุมอธิการบดีแหงประเทศไทย (ทปอ.) ก็มีการทวงติงในการนํา TQF มาบังคับ

ใช เน่ืองจากจะทําใหมหาวิทยาลัยแตละแหงขาดอิสระในการดําเนินการจัดการเรียนการสอน กอใหเกิดการผลิต

บัณฑิตเหมือนกันหมดทุกแหง เพราะแมจะไมมี TQF มหาวิทยาลัยก็ถูกกํากับดวยสกอ. สภาวิชาชีพแตละแหง 

และอีกหลายหนวยงานอยูแลว  

นักวิชาการสวนใหญเห็นวา ทิศทางการพัฒนาอุดมศึกษาในปจจุ บัน มีแนวโนมท่ีจะนําพา

มหาวิทยาลัยไปสูการแขงขันกันเองเพ่ือพยายามถีบตนใหอยูในแถวหนาอยูตลอดเวลาเพ่ือธํารงรักษา “ความ

เปนเลิศทางวิชาการ” ท่ีเหนือกวาผูอื่น ซึ่งยังผลใหอุดมศึกษาไทย ตองแปรสภาพเปนบริษัทธุรกิจท่ีแขงกัน 
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“ผลิตสินคาวิชาการ” นํามาขายในตลาดตางชาติ ดวยการเพ่ิมความถ่ีในการตีพิมพผลงานในวารสารนานาชาติ 

และทุมทุนโฆษณาเพ่ือเพ่ิมคะแนน (rating) ของชื่อเสียงของตนเองในระดับสากล ทิศทางการแขงขันอันเขมขน

ไดดําเนินควบคูไปกับการเพ่ิมแรงกดดันในการประเมินการทํางานและผลงานของอาจารยใน คํายอตางๆ ถูก

สรางขึ้นเปนเคร่ืองมือประเมิน “ความเปนเลิศทางวิชาการ” และแทรกซึมเขาไปในชีวิตประจําวันของการศึกษา

ไทย ไมวาจะเปน KPI (Key Performance Indicator) ตัวชี้วัด (indicator) และ impact factor มีการมอบหมาย

ใหหนวยงานตางๆ นอกมหาวิทยาลัย ไมวา สํานักงานรับรองมาตรฐานและคุณภาพการศึกษา (สมศ. ) และ

สํานักงานพัฒนาระบบราชการ (กพร.) เขาทําหนาท่ีตรวจสอบประสิทธิภาพการทํางานของมหาวิทยาลัย เพ่ือให

แนใจวา ดําเนินในแนวทางท่ีตอบสนองตอตลาดเศรษฐกิจมากท่ีสุด การกรอกรายงานการประเมินการทํางาน

และจัดหาขอมูลอยางละเอียดยิบยอยใหกับหนวยงานเหลานี้ปละหลายคร้ังหลายรอบไดกลายเปนงานที่เพ่ิม

ปริมาณมากขึ้นเรื่อยๆ อยางไมส้ินสุดท่ีส้ินเปลืองเวลาไมนอยไปกวาการทํางานสอนและวิจัย และภาระเหลานี้ 

ไดทวีความเขมขนขึ้นหลังจากท่ี สกอ.ไดประกาศใช “กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา” (TQF) เพ่ือใชใน

การ “ประกันคุณภาพการศึกษาและเพื่อใหการศึกษาของไทยสามารถเทียบเคียงคุณวุฒิกับนานาชาติได”  

ยศ (2554:16-24) ไดวิพากษทิศทางดังกลาววา การแทรกตัวเขามาอยางรวดเร็วของลัทธิเสรีนิยมใหม

ในสังคมไทย ซึ่งเห็นไดอยางชัดเจนในความพยายามที่จะแปรรูปรัฐวิสาหกิจท้ังหมดเขาสูตลาดหุนและภาค

ธุรกิจเอกชน การผลักมหาวิทยาลัยและหนวยงานอีกหลายประเภทออกนอกระบบ เพ่ือใหเกิดการแขงขัน การ

นิยมนําระบบ ISO มาใช รวมท้ังการสรางระบบประกันคุณภาพเพื่อเพ่ิมความโปรงใส ประสิทธิภาพในการ

ทํางานและการแขงขันใหสูงขึ้น ท้ังหมดเหลานี้กําลังจะปรับเปล่ียนใหมหาวิทยาลัยไทย ซึ่งมีความออนแอใน

ทํางานเพ่ือรับใชสังคมเปนทุนเดิมอยูแลว เปล่ียนทิศทางไปสูการเปนโรงฝกอาชีพ แหลงรวมของหลักสูตรฟอก

คน การแขงขันกันเพ่ือแยงชิงลูกคามากย่ิงขึ้น โดยอางหลักการของความคุมคาในการบริหารจัดการงบประมาณ

และพันธะทางสังคมตอผูเสียภาษีเปนสําคัญ  

ระบบประกันคุณภาพหรือกลไกการประเมินประสิทธิภาพบนฐานของพันธกิจตอสังคมไมไดทําให

มหาวิทยาลัยเปนองคกรอิสระหรือองคกรมหาชนและมีพันธะรับผิดชอบตอสังคมเพ่ิมขึ้น แตตรงกันขาม ระบบ

ประกันคุณภาพและการบริหารอัตรากําลังเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของมหาวิทยาลัยกลับกลายเปนเพียงสวนหนึ่ง

ของ กลไกในการกํากับและตรวจสอบการทํางานของมหาวิทยาลัยใหอยูภายใตการครอบงําของนักธุรกิจ

การเมืองอยางเชื่องเชื่อ นอกจากนี้ระบบการประเมินคุณภาพดังกลาวยังลดศักดิ์ศรีและคุณคาของมหาวิทยาลัย 

จากแหลงผลิตความรู พ้ืนท่ีของปญญาชนและเวทีการตอสูทางการเมือง ใหกลายมาเปนเพียงการจัด

ความสัมพันธระหวาง “พนักงานของมหาวิทยาลัย” ท่ีถูกประเมินบนพื้นฐานของแบบฟอรมท่ีสรางขึ้นอยาง

หยาบๆ ปรับเปล่ียนคุณภาพของงานใหกลายเปนเพียงตัวเลขเชิงปริมาณอยางมักงาย อีกท้ังยังมีการนําเสนอ

มาตรการลงโทษบุคลากรท่ีทํางานไมสบอารมณ “เจานาย” หรือผูบริหาร มาตรการดังกลาวยังเปนเทคนิควิทยา

แหงอํานาจ ซึ่งมาพรอมกับลัทธิเสรีนิยมใหม และกระบวนการครอบงําของระบบทุนนิยมผูกขาดเหนือ

มหาวิทยาลัย ซึ่งสามารถมองผานภาษาของการประเมินคุณภาพที่หล่ังไหลเขามาในชีวิตของครูอาจารยและ

ปญญาชนในมหาวิทยาลัย คําตางๆ ไมวา จะเปนการตรวจสอบ ประเมิน  ประสิทธิภาพ คุณภาพ และกลายมา

เปนการสรางดัชนีบงชี้คุณภาพ ประสิทธิภาพ ลวนแลวแตปดบังซอนเรนความสัมพันธเชิงอํานาจและนัยแหง

การลงโทษเอาไวภายใตภาษาใหมของการบริหารจัดการในทุกแวดวงของสังคม  
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นอกจากนี้   ระบบประกันคุณภาพคุณภาพการศึกษาภายใตลัทธิเสรีนิยมใหมกําลังปรับเปล่ียน
มหาวิทยาลัยใหกลายเปนโรงเรียนฝกอาชีพ ประสิทธิภาพในการทํางานถูกชี้วัดเชิงปริมาณอยางมักงาย และตายตัว
เหมือนกันหมดในทุกสาขาวิชาซึ่งขัดกับความเปนจริง ในขณะเดียวกัน ระบบตรวจสอบและประเมินคุณภาพได
ทําลายวัฒนธรรมแหงการวิพากษวิจารณ และสรางวัฒนธรรมของการนอมรับคําส่ังจากเบ้ืองบนอยางเชื่องเชื่อ 
ระบบประกันคุณภาพ ยังทําใหมหาวิทยาลัยเริ่มแยกสวนการทํางานออกจากกันมากย่ิงขึ้น งานสอน งานวิจัยและ
การบริหารจัดการ กลายเปนงานคนละประเภทและถูกประเมินดวยเกณฑท่ีแตกตางกัน อาจารยมหาวิทยาลัยเริ่มตก
อยูภายใตแนวคิดท่ีขัดแยงกันเกี่ยวกับวิชาชีพของตนเอง ระหวางการเปน “นักวิชาการ” ท่ีมีเสรีภาพในการทํางาน 
กับตัวแบบใหมของการเปน “พนักงาน” มหาวิทยาลัยท่ีเนนการแขงขันและการเพ่ิมประสิทธิภาพเชิงปริมาณ ทําให
บรรยากาศแหงการทํางานเต็มไปดวยความหวาดผวาและการจับผิด ระบบตรวจสอบการทํางานเนนรูปแบบตาม
แบบฟอรมท่ีกําหนดอยางตายตัวมากกวาจะเนนท่ีเนื้อหา และ “ศักยภาพ” ในการผลิตความรูเพ่ือตอบสนองตอ
สังคมโดยรวม ผูท่ีไมผานการประเมินตามระบบตรวจสอบ หรือทาทายตอผูบังคับบัญชาจะถูกเพงเล็ง จองจับผิด 
และคาดโทษ  

ยศ (2554: 16-24) ยังเชื่อวา ครูอาจารยไมปฏิเสธพันธะทางสังคม หากแตการนําเอา “เงิน” หรือ
งบประมาณมาเปนหัวใจของการตรวจสอบและประเมินคุณภาพ เปนเทคนิควิทยาแหงอํานาจท่ีมุงกดบังคับ 
“นักวิชาการ” ใหคลอยตาม และกลายเปนพนักงานท่ีเชื่องเชื่อ และเปนแนวคิดท่ีมาจากลัทธิเสรีนิยมใหมท่ีเคยใช
ไดผลมาแลวในการแปรสภาพมหาวิทยาลัยชั้นนําในอังกฤษ ใหกลายมาเปนสถาบันสอนภาษาตามซอกมุมตางๆ
ของโลก   

ในกรณีของ คณะกรรมการการอุดมศึกษา (กกอ.) และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) กับ 
TQF    ยุกติ (2554: 78-93) ไดยกตัวอยางประเด็นเรื่องการแทรกแซงเสรีภาพทางวิชาการวา  “ผูแทนระดับสูงของ
สกอ.แสดงความเห็นในท่ีตางๆ เสมอมาวา สกอ.ไมมีอํานาจในการควบคุมการจัดการเรียนการสอน เปนความจริง
ท่ีวาอํานาจตางๆ ในเรื่องการอนุมัติหรือปดหลักสูตร หรือควบคุมการทํามคอ.ตางๆ และงานเอกสารตางๆ เปน
อํานาจของมหาวิทยาลัย แตกลับพบวา ในประกาศ กกอ. ลงนามโดย ศาสตราจารยวิจารณ พานิช กําหนด “ให” 
มหาวิทยาลัยปฏิบัติตามส่ิงตางๆ มากมาย (ดูตัวอยางในประกาศกกอ. ฉบับท่ี 1 ขอ 2 ถึง ขอ 8) เชน ประกาศ
ดังกลาวขอ 9 ระบุไวอยางชัดเจนวา “คณะกรรมการฯ จะติดตามการดําเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติอยางตอเนื่อง กรณีพบวาไมเปนไปตามแนวทางที่กําหนด ใหมีการปรับปรุงตามเงื่อนไข
ของกกอ.” ยิ่งกวานั้น ตามกระบวนการของการจัดทําหลักสูตรท่ีกําหนดโดย TQF กําหนดใหหลักสูตรจะตองดําเนิน
ตามมคอ.1 ซึ่งระบุวา “มาตรฐานคุณวุฒิของสาขา/สาขาวิชายังไดกําหนดเงื่อนไข ขอแนะนํา ในการบริหารจัดการ
การเรียนการสอนที่สถาบันอุดมศึกษาตองนําไปปฏิบัติ” ดังนั้น มหาวิทยาลัยตางๆ ยอมตองกังวลวา หาก
มหาวิทยาลัยไมปฏิบัติตาม ก็จะไมผานกรอบมาตรฐานสกอ. ซึ่งหมายความวา ก็จะไมรับการรับรองมาตรฐาน  

ฉะนั้นเห็นไดชัดวาการกําหนดของกกอ.และสกอ.คือ การผลักภาระใหมหาวิทยาลัยจัดการ โดยสรางขอ
ผูกพันทางกฎหมายใหมหาวิทยาลัยมีสภาพเหมือนถูกกําหนดจากสกอ.อีกที ท้ังๆ ท่ีมีหนวยงานอื่นๆ อีกมากมายที่
ทําหนาท่ีรับรองหรือไมรับรองหลักสูตร อีกท้ังมหาวิทยาลัยโดยสภามหาวิทยาลัยเองก็ทําหนาท่ีดังกลาวอยูแลว 
สกอ.จึงสรางระบบอํานาจท่ีซ้ําซอน หรืออาจจะเปนการรวบอํานาจการใหการรับรองหลักสูตรมาสูหนวยงานเล็กๆ ท่ี
ไมมีใครรูไดวา มีธรรมภิบาล มีประสิทธิภาพ มีการประกันคุณภาพอยางไรแคไหน มาควบคุมมหาวิทยาลัยอีก
ชั้นหนึ่ง  

ขอท่ีนาเปนหวงอีกประการหนึ่งของ TQF คือ การจัดทํามคอ.1 ประกาศ TQF ระบุวา มคอ. 1 เปนแบบที่
คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดใหคณะผูเชี่ยวชาญใชในการจัดทํามาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชาตางๆ ให
สอดคลองกับประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 
ขอกําหนดดังกลาวกอใหเกิดคําถามถึงหลักเกณฑท่ีใชในการกําหนด ไมวาจะในเรื่อง “คณะผูเชี่ยวชาญ” วาคณะ

 

 

51 



บุคคลนี้จะประกอบไปดวยใครบาง?  กกอ.ยึดหลักเกณฑใดในการคัดเลือกและแตงตั้งคณะผูเชี่ยวชาญดําเนินไปบน
กระบวนการที่สามารถตรวจสอบไดหรือไม อยางไร  คณะผูเชี่ยวชาญนั้นจะมีความรูท่ีเหมาะสม ทันสมัย กาวทันกับ
พัฒนาการของสาขาวิชาหรือไม หากเปรียบมคอ.1 เปนเสมือนธรรมนูญของสาขาหรือสาขาวิชาแลว ชุมชนทาง
วิชาการไมมีทางรูไดเลยวา คณะผูรางธรรมนูญนี้เปนใคร ท่ีมาเปนอยางไร  

 การแทรกแซงเสรีภาพทางวิชาการท่ีชัดเจนนั้น กระทําผานการบังคับใหคณาจารยตองกรอกแบบฟอรม

ตางๆ อันไดแก มคอ. 3, 4, 5, 6, และ 7 ท่ีผานมา สกอ.มักอางวามหาวิทยาลัยเปนผูดําเนินการดูแลมคอ.3 ถึง

มคอ.7 ดวยตนเอง สกอ.ไมไดมีอํานาจอะไรในการควบคุม แตในทางปฏิบัติ สกอ.ควบคุมมหาวิทยาลัยและสงผาน

การควบคุมหลักสูตร โดยกําหนดใหคณะหรือภาควิชาท่ีบริหารหลักสูตรโดยตรงจัดทํารายละเอียดของหลักสูตร 

(มคอ. 2) แลวสงใหสภามหาวิทยาลัยอนุมติ มหาวิทยาลัยจะสงไปใหสกอ. สกอ.จะ “บันทึกไวเปนหลักฐาน” 

จากนั้นแตละมหาวิทยาลัยจะควบคุมใหผูบริหารหลักสูตรตางๆ ดําเนินการไปใหครบกระบวนการ อันไดแก การ

พิจารณารายละเอียดของหลักสูตร (มคอ. 3 และมคอ. 4) และพิจารณาการรายงานผลการจัดการเรียนการสอน 

(มคอ. 5 และมคอ. 6) เมื่อส้ินปการศึกษา ก็จะตองรายงานผลรวม (มคอ. 7) ตอมหาวิทยาลัย แลวมหาวิทยาลัยก็

จะรายงานสกอ. ซึ่งระบุวาจะ “ติดตามดําเนินการตาม TQF” (ดูแผนภูมิแสดงการนํามาตรฐานคุณวุฒิสาขา/

สาขาวิชาสูการปฏิบัติ ภาคผนวก หนา 5) จากนั้นแลว หากการดําเนินการตามกระบวนการดังกลาวจริง สกอ.ก็จะ 

“เผยแพรหลักสูตรท่ีดําเนินการไดมาตรฐาน TQF” อยางไรก็ดี ประกาศ กกอ. ระบุวา หากตอมาปรากฏวาผลการ

ประเมินคุณภาพหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาใดไมเปนไปตามที่กําหนด ใหสํานักงานคณะกรรมการ

 อุดมศึกษาเสนอคณะกรรมการการอุดมศึกษาเพ่ือพิจารณาถอนการเผยแพรหลักสูตรนั้น จนกวา

สถาบันอุดมศึกษานั้นจะไดมีการปรับปรุงตามเงื่อนไขของ คณะกรรมการการอุดมศึกษา” (ดูประกาศ กกอ. ฉบับท่ี 

1 ขอ 9) ฉะนั้น สกอ.จะกลาวอางวาไมมีอํานาจในการควบคุมมหาวิทยาลัยและหลักสูตรตางๆ ผานแบบฟอรม 

มคอ. 3, 4, 5, 6 และ มคอ.7 ไมได 

 

TQF และปญหาในเชิงวิธีคิดในการสรางระบบ-กลไก-เกณฑประเมินคุณภาพ   

 ประการแรก  ปญหาของกรอบคิดเชิงเดี่ยว: ระบบการประกันคุณภาพโดย TQF น้ันไดสราง

มาตรฐานเดี่ยว ใหเกิดขึ้นในทุกศาสตร และปรับใชกับทุกมหาวิทยาลัยและสาขาวิชา ทําใหลดทอนความ

หลากหลายของสาขาวิชาและมหาวิทยาลัยท่ีมีความเปนเลิศทางวิชาการแตกตางกัน ตัวอยางท่ีสําคัญ คือ การ

สรางมคอ.1 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ” (มคอ.) ท่ีสกอ.อางวา TQF จะชวยสราง

มาตรฐาน (standard) ใหกับอุดมศึกษาและลดระเบียบขั้นตอนการบริหารลง (deregulation) แตในความเปนจริง

แลว TQF กลับเปนเครื่องมือในการสรางมาตรฐานเด่ียว ท่ีมีขั้นตอนและกระบวนการที่เหมือนกันหมด มคอ.1-7 

(มาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษา 1-7) เปนท้ังขอผูกมัดใหมหาวิทยาลัยและหลักสูตรตางๆ ปฏิบัติตามอันเปน

แบบฟอรมท่ีเขมงวด เต็มไปดวยรายละเอียดจํานวนมาก มคอ. 1 นี้เองที่ถูกใชเปนท้ังกรอบสัญญาท่ีผูกมัด

มหาวิทยาลัยและสาขาวิชาใหดําเนินการตามระเบียบใหมท่ีกําหนดโดยสกอ.อยางเครงครัด สกอ.ยังไดระบุ

บทลงโทษที่ชัดเจนเอาไวในสัญญาดังกลาว ท้ังนี้หากหลักสูตรใดไมผานการประเมินของสกอ. หรือไมสามารถ

รักษาระดับคะแนนเฉล่ียท่ีดีตอเนื่องกันสองปก็จะไมไดรับการรับรองและเผยแพรหลักสูตรจากสกอ.หรือถูกถอด

ออกจากการรับรองคุณภาพได และเพ่ือใหการควบคุมการทํางานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารหลักสูตรมี

หนาท่ีตองรายงานผลการดําเนินการของหลักสูตรในทุกปการศึกษาอีกดวย 
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ยุกติ  (2554: 78-93) ไดชี้ใหเห็นวา กระบวนการสรางมคอ.1 ท่ีสกอ.กําลังดําเนินการอยูในระดับ

สาขาวิชาตางๆ เปรียบเสมือนเกมท่ีทําใหมหาวิทยาลัยตองชิงกันสราง “มาตรฐานเด่ียว” ขึ้นกําหนดคุณภาพของ

ตน ซึ่งสงผลตอการทําลายความหลากหลายทางวิชาการ  ท้ังๆ ท่ีปจจุบันมีการสรางวิชาท่ีขามสาขามากขึ้น และมี

ความเปนสหวิทยาการ (interdiscipline) มากขึ้น ในสหรัฐอเมริกาท่ีมีสมาคมนักมานุษยวิทยาอเมริกันซึ่งกอต้ังมา

เปนเวลากวา 100 ป  แตก็มิไดมีกรอบ “มาตรฐาน” ขึ้นกําหนดความเปนมานุษยวิทยาท่ีมีรายละเอียดเขมงวดแต

อยางใด ปจจุบันมานุษยวิทยาแตกสาขาและมีพัฒนาการออกไปอยางมาก  แมแตในสหรัฐฯเอง มานุษยวิทยาท่ีมี

การเรียนการสอนในแตละแหงก็ไมเหมือนกัน สวนดานรายวิชา เชน วิชาบังคับ ความรูเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีและ

การวิจัย มหาวิทยาลัยแตละแหงก็มีจุดเนนท่ีแตกตางกัน นอกจากนี้ อาจารยผูสอนในแตละวิชา ก็ยอมมีแนวทาง

ในการสอน แมในวิชาเดียวกันท่ีแตกตางกัน  ในแงนี้การสรางแบบฟอรมเชน TQF ท่ีมีการบังคับการระบุ

รายละเอียดอยางถ่ียิบ จึงไมสอดคลองกับทิศทางการสรางความหลากหลายทางความรูโดยส้ินเชิง  ในแง

มานุษยวิทยานั้น แนวโนมใหมๆ ของมานุษยวิทยาในระดับโลก คือการคนหาลักษณะเฉพาะถ่ินของตนเอง 

มานุษยวิทยาในประเทศตางๆ ในยุโรปมีธรรมเนียมของตนเอง มีความเชี่ยวชาญเฉพาะของตนเอง ขณะที่ใน

เอเชียก็เริ่มคนหาแนวทางมานุษยวิทยาของตนเอง มานุษยวิทยาท่ัวโลกในปจจุบันจึงเนนท่ีจะคนหาความ

หลากหลาย ไมไดมุงสรางมาตรฐานเชิงเด่ียว ภายใตกรอบ TQF ท่ีกําหนดมาตรฐานเชิงเด่ียวนี้ จึงนับวาสวน

กระแสโลกโดยส้ินเชิง  

นอกจากนี้ กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ” (มคอ.) ท่ีสกอ.นํามาใชยังไดสรางปญหา

ตอหลักสูตรก็ไมสามารถใชไดกับการทําหลักสูตรท่ีเปน “หลักสูตรรวม” โดยเฉพาะอยางย่ิงหลักสูตรท่ีรวมกับ

หลักสูตรตางประเทศ  ดังตัวอยางกรณีหลักสูตร Human Rights and Democratisation ซึ่งเปนความรวมมือ

ระหวาง 5 สถาบันคือ มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยในอินโดนีเซีย ศรีลังกา เนปาล และออสเตรเลีย โดยมี 

University of Sydney เปน hub  โดยหลักสูตรไดออกใหมีโครงสรางและการเรียนรวมกันของนักศึกษาท้ังหมดที่ 

University of Sydney ในภาคการศึกษาแรก และกระจายไปเรียนในมหาวิทยาลัยอื่นๆในภาคการศึกษาท่ีสองจน

จบการศึกษาในอีกสถาบันท่ีนักศึกษาเลือก หลักสูตรเชนนี้เปนภาษาอังกฤษเปนหลักสูตรนานาชาติท่ี

มหาวิทยาลัยมหิดลพยายามที่สรางความรวมมือขึ้นกับอีก 4 มหาวิทยาลัยตางประเทศ แตก็พบปญหาวา 

แบบฟอรมตาม TQF ไมสอดคลองและไมสามารถรองรับกับหลักสูตรนานาชาติประเภทดังกลาวได ท้ังนี้เนื่องจาก

ตามโครงสรางหลักสูตรรวม ทางมหิดลจะสอนเพียงบางวิชาเทาน้ัน  สวนวิชาอื่นๆเปนของมหาวิทยาลัยท่ีเขารวม

ในหลักสูตร นอกจากนี้ การท่ีแบบฟอรมมคอ.ถูกออกแบบมาเปนภาษาไทย ยอมไมสอดคลองกับหลักสูตรแบบ

นานาชาติ  การออกแบบฟอรมท่ีมีรูปแบบของหลักสูตรแบบเดียว จึงมีความแข็งตัว และกลายเปนการสราง

ขอจํากัด และความยุงยากใหเกิดขึ้น  และ/หรือหากจะสงไปใหทาง University of Sydney กรอกก็สงไมได เพราะ

แบบฟอรมเปนภาษาไทย ในกรณีดังกลาว จะพบวาถึงแมไมมี TQF และเอกสาร มคอ.1-7 มหาวิทยาลัยไทยบาง

แหงก็ไดทําส่ิงท่ีเรียกวา การเทียบเคียงคุณวุฒิกับระดับสากลอยูแลว เพราะตั้งแตในอดีตจนถึงปจจุบันก็มีการ

แลกเปล่ียนทางวิชาการและนักศึกษาระหวางมหาวิทยาลัยในประเทศไทยกับตางประเทศอยางตอเนื่อง เชน ใน

กรณีมหาวิทยาลัยในยุโรปกับประเทศไทย ไดทําการโอนเครดิตการเรียนผานระบบที่เรียกวา ECTS ซึ่งคณะวน

ศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ไดมีโครงการความรวมมือของหลักสูตร ท่ีสามารถโอนหนวยกิตระหวางมหา

วิทยาลัยมาเปนเวลานานแลว ในโครงการ FORRSA: Forest Restoration and Rehabilitation in Southeast 
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Asia) ซึ่งเปนโครงการฝกอบรมของ EU AsiaLink และมี Partners เชน Royal Veterinary and Agricultural 

University ของเดนมารก ฟนแลนด เยอรมนี และประเทศไทย หรือหลักสูตรรวมระหวางมหาวิทยาลัยเชียงใหม

กับมหาวิทยาลัยซิดนียท่ีสราง bi-certificate โดยการเทียบเคียงหนวยกิตของระดับปริญญาเอกและไดรับปริญญา

สองใบในเวลาเดียวกัน ซึ่งจะเห็นไดวา TQF ไมสามารถรองรับหลักสูตรรวมในลักษณะนี้ได แมวาจะระบุใน

วัตถุประสงควาเพ่ือเอื้ออํานวยใหมีการเทียบโอนหนวยกิตระหวางประเทศก็ตาม  

ประการท่ีสอง กรอบคิดเร่ืองผลการเรียนรูท่ีแข็งตัวและไมตอบสนองตอความหลากหลาย  ตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ”(มคอ.) ท่ีสกอ.นํามาใช จะพบวา สกอ. เนนการวัดผลการเรียนรู 

(Learning outcomes) เปนสําคัญ เพ่ือประกันคุณภาพบัณฑิตและสรางหลักประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียน

การสอน ตลอดจนพัฒนาใหคุณวุฒิและปริญญาของอุดมศึกษาไทยใหเปนท่ียอมรับและเทียบเคียงไดกับสถาบัน

ท้ังในและตางประเทศ อีกท้ังยังชวยสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตอีกดวย โดยกําหนดผลการเรียนรูออกเปน 5 ดาน 

ไดแก 1) ดานคุณธรรม จริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

อยางไรก็ตาม การระบุกรอบวัดผลการเรียนรูออกเปน 5 ประเภทดังกลาว มีปญหาท่ีตองพิจารณาอยางย่ิง 

โดยเฉพาะการบังคับใช ส่ิงท่ีเรียกวา คุณธรรม จริยธรรม และการวิเคราะหตัวเลข การส่ือสารและการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศเขาไปเปนเกณฑในการวัดความสําเร็จของการเรียนรู  มาตรฐานผลการเรียนรูดังกลาวสราง

ปญหาและขัดกับหลักคิดในทางสังคมศาสตรอยางมีนัยยะสําคัญ  

ยุกติ  (2554: 78-93) ไดวิเคราะหมาตรฐานผลการเรียนรูในแตละมาตรฐานดังนี้ มาตรฐานแรก วาดวย 

ดานคุณธรรม จริยธรรม ท่ีสกอ.ระบุไว เปนกรอบที่มีความตายตัว และเนนการยอมรับระบบคุณคาท่ีมีอยู มากกวา

การตั้งคําถามหรือตรวจสอบ ท้ังนี้ การเรียนการสอนในสายสังคมศาสตรนั้น มิไดมีเปาหมายเพียงตองการใหผูท่ี

เรียน ไดเรียนรูส่ิงท่ีดํารงอยูในสังคมเทานั้น หากยังจําเปนตองมีความสามารถในการคิด วิเคราะห และวิพากษ

สังคม อันเปนคุณสมบัติท่ีสําคัญตอการเขาใจสังคมอยางมีพลวัต และเห็นความสําคัญของการเปล่ียนแปลง  การ

ระบุผลของการเรียนรูอยางเฉพาะเจาะจง ใหยอมรับ คุณธรรม จริยธรรมที่ดํารงอยู โดยไมรูจักตั้งขอสงสัยถึงท่ีมา

ของการกําหนดกรอบดังกลาว หรือ การมุงท่ีจะใหนักศึกษาเพียงแต“มีความเขาใจและซาบซึ้งในคานิยมของไทย

และระบบของคุณธรรม จริยธรรม สามารถปฏิบัติตนไดอยางกลมกลืนกับความเชื่อและคานิยมสวนตัวดวย ความ

รับผิดชอบตอครอบครัว ชุมชน และสังคมไทย”11   ไดสะทอนใหเห็นวา กรอบคิดดังกลาว มิไดเขาใจความเปนไป

และความเคล่ือนไหวของสังคม-วัฒนธรรม มิไดคาดหวังท่ีจะใหผูเรียนสามารถที่จะวิเคราะห และสามารถพัฒนา

คุณธรรม จริยธรรมในแบบของการใชเหตุใชผลมากไปกวาการปฏิบัติตามกรอบ ลัทธิธรรมเนียมแบบเกา ไมรูจัก

ตั้งคําถามตอคานิยมเกาๆ อีกท้ังยังมีความเขาใจผิดๆ เกี่ยวกับสังคม เชน ใชคําวา “สังคมไทย” ท้ังๆ ท่ีการศึกษา

ระดับอุดมศึกษาทางดานสังคมศาสตรและมนุษยศาสตรในปจจุบันหลีกเล่ียงท่ีจะเหมารวมสรุปงายๆ วาสังคมไทย

                                                            
11 โปรดดูเอกสารแนบทายประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เร่ือง แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ จากเว็บไซต http://www.mua.go.th/users/tqf-

hed/news/FilesNews/FilesNews3/News328072552.pdf (สืบคนเม่ือ 10 ตุลาคม พ.ศ. 2556) 

  

 

 

 

54 



คืออะไร เชน สังคมไทยของคนในถิ่นชาวมุสลิม ยอมแตกตางจากสังคมไทยในถิ่นของชาวมง แตกตางจาก

สังคมไทยในถิ่นของชาวไทยเชื้อสายจีนในใจกลางกรุงเทพฯ แตกตางจากสังคมไทยในถิ่นของผูใชแรงงานจาก

ตางประเทศ ฯลฯ ยิ่งกวานั้น คนเหลานี้ลวนอยูในสังคมไทยเดียวกันท่ีมีความแตกตางกันเปน “คนละสังคมไทย

เดียวกัน” ท่ีท้ังเปนเอกภาพและหลากหลาย  กรอบที่กําหนดมาตรฐานอยูบนระบบคุณคาของความเปนไทยแบบ

มาตรฐานเดียวเชนนี้ ยอมสรางปญหาตอสังคมท่ีมีลักษะเปนพหุลักษณอยางมิตองสงสัย  

นอกจากนี้  การบังคับกรอบมาตรฐานผลการเรียนรู ท่ีเปนปญหามากท่ีสุดตอศาสตรทางดาน

สังคมศาสตร คือ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ท้ังนี้ 

นักวิชาการดานสังคมศาสตร ตางก็เห็นตรงกันวา กรอบ TQF ในเรื่องนี้พิจารณาการส่ือสารอยางคับแคบมาก 

กลาวคือ มองวาการส่ือสารเปนเทคโนโลยีท่ีแยกขาดจากมนุษย เปนเพียงเครื่องมือเคร่ืองใชท่ีแยกตางหากจาก

กระบวนการทางสังคม ในขณะท่ีในความเปนจริง เราเรียนรูส่ิงตางๆ ผานเคร่ืองมือการส่ือสารชนิดตางๆ  ดวยวิธี

นี้เทานั้นท่ีเราจึงจะรูวา จะ “ใช” เครื่องมือในการส่ือสารชนิดใดเพ่ือการเรียนรูส่ิงใด เพ่ือส่ือสารเน้ือหาใด 

เทคโนโลยีการส่ือสารจึงอยูในตัวกระบวนการเรียนรู ไมจําเปนตองกําหนดแยกออกมาตางหาก และบางครั้ง การ

แยกการส่ือสารออกมาตางหากจากเนื้อหาสาระของการเรียนรู ก็จะทําใหเรามุงเนนเทคนิควิธีการส่ือสาร มากกวา

สาระท่ีจะส่ือออกมา  

การบังคับผลการเรียนรูดานนี้ใหเปนกรอบการวัดผลท่ีสําคัญยังสงผลตอ วิชาการสังคมศาสตร 

มนุษยศาสตร และวิจิตศิลป ซึ่งไมไดเนนการฝกฝนวิชาชีพทางเทคนิค แตสอนใหคนมีความรูทางปญญา มีสติและ

คิดเปนโดยอาจไมจําเปนตองเชี่ยวชาญตอการใชการวิเคราะหเชิงตัวเลข ซึ่งในบางกรณี ศาสตรสาขานี้ก็มีการใช

เครื่องมือในเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ หรือเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใชในการจัดการกับขอมูลอันหลากหลาย แต

ทักษะเหลานี้ควรจะเปน “สวนเสริม” ท่ีอยูในบางกระบวนวิชาของบางสาขาวิชาเทานั้น แตกลายเปนวาการ

กําหนดมาตรฐานผลการเรียนรูของ TQF เชนนี้กลับสรางกฎตายตัวและเปน “ขอผูกมัด” ใหทุกสาขาวิชาจําตอง

พัฒนาทักษะดานนี้โดยตรง   

 แนนอนวา สกอ.อางวา หลักสูตรใดๆ ก็สามารถเพิ่มหรือเปล่ียนมาตรฐานผลการเรียนรูไดตามความ

ตองการ สกอ.อาจยืนยันวา สาระเนื้อหาของการเรียนรูไมควรมีขอบเขต ไมควรกําหนดเพดานตายตัว แตในทาง

ปฏิบัติ หลังจากที่มีการประกาศใช TQF มาเปนเวลากวาสองป แตจากประสบการณจริง การเสนอหลักสูตรไปยัง

สกอ. โดยท่ีไมมีผลการเรียนรูท่ีครบหาดานท่ีระบุมามักไมไดรับการรับรอง และถูกสงกลับใหแกไขและเพ่ิมผลการ

เรียนรูในประเด็นเหลานี้อยูเสมอ ซึ่งกลายเปนเรื่องท่ีเสียเวลา และถวงรั้งเวลาในการนําหลักสูตรมาใช ในทาง

ปฏิบัติ หลักสูตรตางๆ จึงมักกรอกขอมูลท่ีไมเปนจริงไปเพียงเพ่ือใหหลักสูตรนั้นผานการพิจารณา โดยท่ีสกอ.เอง

ก็ไมสามารถตรวจสอบได ผลของการปฏิบัติเชนนี้ในหลายมหาวิทยาลัย  ทําให TQF กลายเปนกรอบคุณวุฒิแต

เพียงในกระดาษ ท่ีไมไดสะทอนการปฏิบัติท่ีแทจริงของหลักสูตรตางๆ  
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TQF กับปญหาระบบกลไกการประกันคุณภาพท่ีซ้ําซอน ไรประสิทธิภาพ และกาวกายอํานาจ

สถาบันการศึกษา 

ปญหาของ (Key Performance Indicators) 12 ขอจํากัดของกรอบคิดเกณฑการประเมิน

คุณภาพ การพัฒนาตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา ระบุวา มีหลักการสําคัญ 6 

ประการ คือ 1) ตัวบงชี้พัฒนาขึ้นภายใตองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน13 ท่ีครอบคลุมพันธกิจหลัก 4 ประการของ

การอุดมศึกษาและพันธกิจสนับสนุนและสอดคลองกับหลักเกณฑท่ีกําหนดในกฎกระทรวงวาดวยระบบ 

หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 2) ตัวบงชี้ตอบสนองเจตนารมณแหง

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 

15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและมาตรฐานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ รวมทั้ง

สอดคลองไปในทิศทางเดียวกับตัวบงชี้การประกันคุณภาพภายนอกของ สมศ. ภายใตหลักการสําคัญ คือ ไมให

เปนภาระซ้ําซอนในการปฏิบัติงานแกสถาบันอุดมศึกษา 3) ตัวบงชี้ประเมินปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตหรือ

ผลลัพธ โดยตัวบงชี้ผลผลิตและผลลัพธจะมีท้ังท่ี สกอ.พัฒนาข้ึนและตัวบงชี้ท่ี สมศ.ใชในการประเมินคุณภาพ

ภายนอก ท้ังนี้ เพ่ือความเชื่อมโยงและความเปนเอกภาพของระบบประกันคุณภาพอุดมศึกษาไทยและเพื่อรองรับ

การประเมินภายนอกของ สมศ. 4) ตัวบงชี้มีความสมดุลระหวางมุมมองการบริหารจัดการท้ัง 4 ดาน คือ ดาน

นักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสีย ดานกระบวนการภายใน ดานการเงิน และดานบุคลากร การเรียนรูและนวัตกรรม 

5) จํานวนตัวบงชี้ท่ีพัฒนาขึ้นเปนเพียงจํานวนตัวบงชี้ขั้นตํ่า สถาบันอุดมศึกษาสามารถเพ่ิมเติมตัวบงชี้และเกณฑ

ไดตามความเหมาะสมกับระดับการพัฒนาของสถาบัน 6) เกณฑท่ีพัฒนาขึ้นมีท้ังประเภทเกณฑมาตรฐานทั่วไปท่ี

ใชกับทุกกลุมสถาบันอุดมศึกษา และเกณฑมาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุมสถาบันอุดมศึกษา ไดแก กลุม ข สถาบัน

ท่ีเนนระดับปริญญาตรี กลุม ค 1 สถาบันเฉพาะทางที่เนนระดับบัณฑิตศึกษา กลุม ค 2 สถาบันเฉพาะทางที่เนน

ระดับปริญญาตรี และกลุม ง สถาบันท่ีเนนการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะระดับ

ปริญญาเอก ตามนิยามท่ีกําหนดในประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา สวนเกณฑ

การประเมินเปนมาตรวัดของแตละตัวบงชี้ซึ่งพัฒนาจากเกณฑและแนวปฏิบัติท่ีเปนมาตรฐานซึ่งกําหนดโดย

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือโดยหนวยงานที่เกี่ยวของอาทิ สมศ. ท้ังนี้ เพ่ือใหการประเมิน

คุณภาพการศึกษามีความสอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน 

                                                            
12 โปรดดูคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2553 ที่เว็บไซต 

http://www.mua.go.th/users/bhes/front_home/qa%20advance54/ManualQA_MUA_January2554.pdf ( สืบคนเม่ือ 10 ตุลาคม 

พ.ศ. 2556) 
13 ตัวบงชี้เปนขอกําหนดของการประกันคุณภาพภายในที่พัฒนาข้ึนในองคประกอบคุณภาพ 9 ดานที่มีความครอบคลุมพันธกิจ

หลัก 4 ประการของการอุดมศึกษาและพันธกิจสนับสนุน ไดแก 1) ปรัชญา ปณธิาน วัตถุประสงคและแผนดําเนินการ 2) การผลิต

บัณฑิต 3) กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 4) การวิจัย 5) การบริการทางวิชาการแกสังคม 6) การทํานุบํารุงศลิปะและวัฒนธรรม 7) 

การบริหารและการจัดการ 8) การเงินและงบประมาณ และ 9) ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ซ่ึงตัวบงชี้ดังกลาวสามารถชี้วัด

คุณลักษณะที่พงึประสงคตามมาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานและหลกัเกณฑอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับองคประกอบคุณภาพน้ันๆ ได

ทั้งหมด  
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 แตเมื่อพิจารณาลงไปในรายละเอียดจะพบวา ตัวบงชี้ดังกลาวมีขอจํากัดเรื่องวิธีคิดและทําใหเกิดความ

ซ้ําซอนและไรประสิทธิภาพ ในท่ีนี้ ขอยกตัวอยาง องคประกอบท่ี 2 วาดวยการผลิตบัณฑิต ซึ่งนํามาจากหมวด 7 

ใน มคอ.2 มี 14 ขอ14   หากพิจารณาการกําหนดตัวบงชี้ผลการดําเนินงานดังกลาวพบปญหาท่ีสําคัญ 2 ประการ

คือ   

ประการแรก ตัวบงชี้ผลการดําเนินงานของหลักสูตร เนนไปที่ การตอบโจทยภาวะการไดงานทําของ

นักศึกษาท่ีจบออกไปภายใน 1 ปวามีงานทําไมต่ํากวา 80 % และงานของบัณฑิตท่ีทําเหลาน้ันควรไดรับเงินเดือน

เริ่มตนไมต่ํากวาเกณฑท่ี ก.พ. กําหนด นอกจากนี้ จะตองทําการวัดระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตท่ีมีตอ

บัณฑิตใหมรวมถึงยังระบุกระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูขณะนักศึกษายังไมสําเร็จการศึกษาท่ีเนน

การทวนสอบจาก 1) ภาวะการไดงานทําของบัณฑิตทํางานตรงสาขา 2) การทวนสอบจากผูประกอบการ และ 3) 

การทวนสอบจากสถานศึกษาอ่ืน สวนการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูหลังจากนักศึกษาสําเร็จการศึกษา เนน

การประเมินจากบัณฑิตท่ีจบและการประเมินจากผูใชบัณฑิต (โปรดดูขอ 11-14)   

กรณีตัวอยางนี้ เห็นไดวา การใชตัวบงชี้ผลการดําเนินงาน/เกณฑชี้วัดและการทวนสอบมาตรฐานผล

การเรียนรูวางอยูหลัก “ภาวะการไดงานทํา ตลาดงาน และเงินเดือนตามเกณฑใดเกณฑหนึ่ง” การใชเกณฑเชนนี้

อาจเหมาะสมกับการประเมินคุณภาพหลักสูตรและมาตรฐานผลการเรียนรูในสาขาวิชาชีพ  สาขาท่ีเรียนทางดาน

เทคนิคหรือศาสตรประยุกตท่ีสวนใหญวัดเอาจากจํานวนบัณฑิตจบออกไปทํางานไดเงินเดือนสูงและตอบสนองตอ

นายจางและผูจางงานเปนหลัก ท่ีมีความตองการตลาดแรงงานตรงกับสายงานการศึกษา แตคําถามสําคัญ คือ 

ตัวชี้วัดในเชิงคุณภาพของการเรียนการสอน และคุณภาพของบัณฑิตเหลาน้ีเปนการสรางเกณฑท่ีคับแคบ ผิวเผิน

                                                            
14 ดูรายละเอียดเพิ่มเติมในมคอ. 2 หมวด 7 วาดวย การประกันคุณภาพหลักสูตร ซ่ึงมีการกําหนดตัวบงชี้ผลการดําเนินงานทั้งหมด 

14 ขอดังน้ี 1) อาจารยประจําหลักสูตรอยางนอยรอยละ 80 มีสวนรวมในการประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการดําเนินงาน

หลักสูตร 2) มีรายละเอียดของหลักสูตรตามแบบ มคอ.2 ที่สอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ หรือมาตรฐานคุณวุฒิสาขา/

สาขาวิชา (ถามี) 3) มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 

อยางนอยกอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษาใหครบทุกรายวิชา 4) จัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชา และรายงานผล

การดําเนินการของประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังส้ินสุดภาคการศึกษาที่เปดสอน

ใหครบทุกรายวิชา 5) จัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสูตรตามแบบมคอ.7 ภายใน 60 วัน หลังส้ินสุดปการศึกษา 6) มีการ

ทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู ที่กําหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4 (ถามี) อยางนอยรอยละ 25 ของ

รายวิชาที่เปดสอนในแตละปการศึกษา 7) มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอน หรือการประเมินผลการ

เรียนรูจากผลการประเมินการดําเนินงานที่รายงานใน มคอ.7 ปที่แลว 8) อาจารยใหม (ถามี) ทุกคน ไดรับการปฐมนิเทศหรือ

คําแนะนําดานการจัดการเรียนการสอน 9) อาจารยประจําทุกคนไดรับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพอยางนอยปละ 1 คร้ัง 

10) จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถามี) ไดรับการพัฒนาวิชาการและ/หรือวิชาชีพไมนอยกวารอยละ 50 ตอป 11) 

ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทาย/บัณฑิตใหมที่มีตอคุณภาพหลกัสูตร เฉลี่ยไมนอยกวา 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 12) ระดับ

ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตที่มีตอบัณฑิตใหม เฉลี่ยไมนอยกวา 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 13) นักศึกษามีงานทําหรือประกอบ

อาชีพอิสระภายใน 1 ป หลังจากสําเร็จการศึกษาไมต่ํากวารอยละ 80 14) บัณฑิตที่ไดงานทําไดรับเงินเดือนเร่ิมตนไมต่ํากวาเกณฑที่ 

ก.พ. กําหนด และโปรดดูคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2553 ประกอบดวย สามารถ

ดึงขอมูลไดที่เว็บไซต http://www.mua.go.th/users/bhes/front_home/qa%20advance54/ManualQA_MUA_January2554.pdf ( 

สืบคนเม่ือ 10 ตุลาคม พ.ศ. 2556) 
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เกินไปหรือไม และไมไดสะทอนสาระสําคัญเชิงความคิดหรือไม นอกจากนี้ คําถามท่ีนาสนใจไปกวา ก็คือวา 

ศาสตรจํานวนไมนอยในสายสังคมศาสตร มนุษยศาสตร และวิจิตรศิลป ไมไดมีเปาหมายในการผลิตบัณฑิต

ออกไปเพ่ือตอบสนองตอผลตอบแทนทางเศรษฐกิจ การแสวงหาผลกําไรหรือความสําเร็จทางธุรกิจ หรือ

ตอบสนองตอความตองการแรงงานเทานั้น และทั้งยังมิไดมองความรูเปนเพียงเทคนิคท่ีรับใชตลาดทางเศรษฐกิจ

และการแสวงหากําไร เพียงอยางเดียว  

สังคมศาสตรหรือมนุษยศาสตร นั้นมีคุณลักษณะท่ีเปนสายทาง “วิชาการ” มากกวา “วิชาชีพ” การใช

เกณฑบงชี้ผลการดําเนินงาน การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูท่ีวางอยูบนภาวะการมีงานทําเชนนี้ สะทอนให

เห็นวา เปนการมองความหมายของ “งาน” และ “การทํางาน”ท่ีมีความจําเพาะเจาะจง และขาดความยืดหยุน 

เพราะเทากับวาสถาบันอุดมศึกษากําลังผลิตคนออกสูสังคมท่ีมองเห็นแตเรื่องผลตอบแทนทางเศรษฐกิจเปน

สําคัญ  เปนเพียง “แรงงาน” ท่ีตอบโจทยตลาดแรงงานทางเศรษฐกิจเทานั้น โดยไมไดใหความสนใจตออนาคต

ของวัฒนธรรมและสังคมไทยที่บัณฑิตท้ังหลายพึงสรรคสรางความเปนตัวของตัวเอง ขาดซึ่งการพัฒนาศักยภาพ

ความคิดเชิงวิพากษและความเปนพลเมืองท่ีดีของสังคมไทยท่ียังประโยชนใหเกิดขึ้นตอสวนรวมดวย  

ประการท่ีสอง  ในตัวบงชี้ 2.1 วาดวยระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร ซึ่งนํามาจาก

หมวด 7 ใน มคอ.2 มี 14 ขอนี้ ยังคงนําตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ียังคงกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ และให

ทํารายละเอียดของกระบวนรายวิชาตามแบบมคอ.3-4-5-6-7 และใหมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตาม

มาตรฐานผลการเรียนรูท่ีกําหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4 (ถามี) อยางนอยรอยละ 25 ของรายวิชาท่ีเปดสอนในแต

ละปการศึกษา ซึ่งแสดงใหเห็นวา การควบคุมและตรวจสอบของมคอ.นั้น ลวงลึกเขาไปถึงระดับกระบวนวิชา 

 แมวา ตามประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง “แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติฉบับท่ี 2” ขึ้นเมื่อวันท่ี 9 พฤศจิกายน พ.ศ. 2554 กําหนดให “สถาบันอุดมศึกษาใดท่ีจะ

จัดทํารายละเอียดกระบวนวิชาไมจําเปนตองทําตามแบบ มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 มคอ. 6และมคอ.7 แตใหจัดทํา

รายละเอียดท่ีสามารถอางอิงและตรวจสอบไดตามความจําเปนเทานั้น” ก็ตาม    

 สําหรับตัวบงชี้ ท่ี 2.8 (องคประกอบวาดวย การผลิตบัณฑิต) เนนไปที่ระดับความสําเร็จของการ

เสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา (ตัวบงชี้คือ ผลผลิต) ท่ีวางใหสถาบันการศึกษามีการวัดระดับ

ความสําเร็จในการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมที่สถาบันจัดใหกับนักศึกษา เกณฑในการวัด เชน กําหนดพฤติกรรม

ดานคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาไวเปนลายลักษณอักษร มีการถายทอดหรือเผยแพรพฤติกรรมดานคุณธรรม

จริยธรรมไปใหทราบอยางท่ัวถึงท้ังสถาบัน มีโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมการพัฒนาพฤติกรรมดานคุณธรรม

จริยธรรม โดยระบุตัวบงชี้และเปาหมายวัดความสําเร็จ มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมดังกลาว วาบรรลุ

เปาหมายอยางนอยรอยละ 90 ของตัวบงชี้ มีนักศึกษาหรือกิจกรรมที่เกี่ยวกับนักศึกษาไดรับการยกยองชมเชย 

ประกาศเกียรติคุณดานคุณธรรมจริยธรรม โดยหนวยงานหรือองคกรระดับชาติ ตัวบงชี้ท่ีระบุรายละเอียดอยาง

มากดังกลาว มีผลในการควบคุมใหการเรียนการสอนจําตองดําเนินไปตามกรอบที่สกอ.ตองการผานตัวโครงการ

และกิจกรรม เกณฑดังกลาว นอกจากจะเปนการบังคับ และสงผลใหเนนแตการผลิตสรางโครงการดาน “คุณธรรม

และจริยธรรม” แลว กลับมิไดมีแนวทางใดๆที่สงเสริมการตั้งคําถาม คิด วิเคราะห หรือพัฒนาวิธีคิดใหมในการทํา

ความเขาใจกับระบบคุณคาในสังคมไทย ท่ีมีพลวัตและความแตกตาง ขัดแยงแตอยาง 
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  ใน องคประกอบท่ี 4 วาดวยงานวิจัย ตัวบงชี้ท่ี 4.2 : ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรือ

งานสรางสรรค (ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ) มีเกณฑมาตรฐาน ไดแก มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพร

ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการ

เผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

ฯลฯ และเกณฑมาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุม มีระบบและกลไกสงเสริมการจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร และมี

การย่ืนจดสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร (เฉพาะกลุม ค1 และ ง) ในแงนี้ จะพบวา ในกรณีของสายสังคมศาสตร 

มนุษยศาสตร อาจจะไมจําเปนตองกลาวถึงสงเสริมการจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร และมีการย่ืนจดสิทธิบัตรและ

อนุสิทธิบัตร 

ปญหาความซ้ําซอนของระบบประกันคุณภาพ สําหรับการสรางตัวบงชี้ผลการดําเนินงาน (KPI) นั้น 

ตามพรบ.การศึกษาแหงชาติพ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2พ.ศ. 2545) มาตรา 49 ท่ีใหสํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ทําการพัฒนาเกณฑและวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกและทํา

การประเมินผลการจัดการศึกษาเพ่ือใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมาย 

หลักการ และแนวทางการจัดการศึกษาในแตละระดับตามท่ีกําหนดไวในกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ และ

ใหมีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแหงอยางนอย 1 ครั้งในทุกๆ 5 ปนับตั้งแตการประเมินครั้ง

สุดทายและเสนอผลการประเมินตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน จะพบวา สมศ. เปนองคกรอิสระท่ีทํา

หนาท่ีหลักในการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับตางๆ รวมท้ังระดับอุดมศึกษามาตลอด โดยไดสรางตัวชี้วัด 

(KPI) ในการประเมินผลการทํางานในการศึกษาระดับตางๆ มาอยางรัดกุมมีประสิทธิภาพ และโดยหลักท่ีทําให

องคกรนี้เปนองคการมหาชน ท่ีไมใชหนวยงานราชการหรือรัฐวิสาหกิจก็เพ่ือเปนหนวยงานกลางที่สามารถสราง

กลไกในการตรวจสอบไดอยางจริงจัง ทําใหการประเมินคุณภาพภายนอกเกิดความเปนกลางและเปนธรรม 

ปราศจากแรงกดดันท่ีจะทําใหผลการประเมินภายนอกเบี่ยงเบนไปจากความเปนจริง ทําใหส่ิงท่ีเรียกวา การ

ตรวจสอบและถวงดุล (Check & Balance) เกิดขึ้นไดจริงและเปนบริการสาธารณะ เปนกลไกท่ีมีประสิทธิภาพใน

การสรางความสามารถที่จะตรวจสอบไดวา การจัดการศึกษาท่ีเปนอยูนั้นได "ให" ส่ิงท่ีผูเรียน สังคมและรัฐ

ตองการดวยคุณภาพที่ไดมาตรฐาน   

ท้ังนี้  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เองก็มีสวนรวมอยางมาก อยูแลวกับสมศ.และก

พร.ในการเขามากํากับดูแลคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษา โดยสกอ. ไดพัฒนาระบบฐานขอมูลดานการ

ประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีเรียกวา CHE QA Online15 เปดใหสถาบันอุดมศึกษาใชงานตั้งแตป

การศึกษา 2550 และทําใหเขมขนมากขึ้นในปการศึกษา 2553 โดย สกอ.ไดพัฒนาตัวบงชี้การประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในมากขึ้น เนนตัวบงชี้ท่ีเปนกระบวนการ ปรับเปล่ียนวิธีการคิดคะแนนใหม และกําหนดประเภท

ของสถาบันอุดมศึกษาใหมแบงเปน 4 กลุมตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา16 ความพยายามของสกอ. นี้ถือเปน

ความพยายามที่ประสงคจะแกปญหาความซ้ําซอนของการประกันคุณภาพการศึกษาและตองการลดภาระงาน

                                                            
15 โปรดดูรายละเอียดเพ่ิมเติมที่ http://202.44.139.26/default.aspx 
16  ประเภทของสถาบันอุดมศึกษา 4 กลุมไดแก กลุม ก วิทยาลัยชุมชน, กลุม ข สถาบันที่เนนระดับปริญญาตรี, กลุม ค สถาบัน

เฉพาะทาง แบงเปน กลุม ค1 สถาบันเฉพาะทางท่ีเนนระดับบัณฑิตศึกษา กลุม ค2 สถาบันเฉพาะทางท่ีเนนระดับปริญญาตรี และ

กลุม ง สถาบันที่เนนการวิจัยข้ันสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะระดับปริญญาเอก 
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ซ้ําซอนของมหาวิทยาลัย ดวยการจัดทําความเชื่อมโยงระหวางตัวบงชี้ของสกอ., สมศ., และกพร. เขามาในระบบ

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน17 มีการจัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือในการบูรณาการระบบการ

ประเมินผลของสถาบันอุดมศึกษาของท้ัง สกอ. สมศ. และสํานักงาน กพร. รวมกันในการใชขอมูลจากการ

ประเมินผลการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาผานระบบ CHE QA Online ไปใชในการประเมินภายนอกของ

สมศ. และประเมินผลการปฏิบัติราชการตามสํานักงาน กพร. 

นอกจากน้ี กฎหมายไดกําหนดรายละเอียดของระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

ซึ่งเปนไปตาม พรบ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2พ.ศ. 2545) มาตรา 48 ท่ีใหการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษามีขึ้น และถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอง

ทําอยางตอเนื่อง เนนใหดูแลปจจัยท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพ มีการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการทํางานและ

นําไปสูการพัฒนาปรับปรุงอยางสม่ําเสมอ ถือวา เปนการดูแลท้ังปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการ (process) 

ผลผลิต/ผลลัพธ (output/outcome)   

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในดังกลาว ภาควิชาฯ คณะฯ ในทุกๆ มหาวิทยาลัยในไทย

ดําเนินการเปนประจําทุกป ท่ีเรียกวา รายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report: SAR) เมื่อทําเสร็จ

แลว ก็มิไดเก็บไวโดยไมมีการเผยแพร แตเปนขอมูลท่ีตองนําเสนอตอสภามหาวิทยาลัย สถาบันหนวยงานตน

สังกัด และเปดเผยตอสาธารณชนอยางตอเนื่องผานทางออนไลน18 ท่ีสามารถตรวจสอบได หากหนวยงานใด 

คณะ สาขาวิชาใดในมหาวิทยาลัยไมผานการประกันคุณภาพภายในขั้นตอนนี้ ก็จะตองปรับปรุงอยางเรงดวน 

ไมเชนนั้นมีผลตอการใหคุณใหโทษตามลําดับขั้นตอน 

สําหรับมาตรฐาน ตัวบงชี้และเกณฑประเมินคุณภาพที่ทําใน SAR นั้นก็พัฒนามาจากกรอบมาตรฐาน

ท่ีกําหนดตัวบงชี้คุณภาพ (ท่ีเรียกวา key performance indicators – KPI หรือ key quality indicators-KQI) ถึง 

56 ตัวในองคประกอบ 9 ดาน19 ตามเกณฑของสมศ. ผนวกกับตัวบงชี้และเกณฑประเมินของ สกอ. และกพร. ท่ี

เขามามีสวนรวมในการเขามากํากับดูแลดังกลาวขางตน   

นอกเหนือจาก SAR ท่ีพัฒนาเกณฑตางๆ ของ 3 หนวยงานหลักดังกลาวแลว ในแตละมหาวิทยาลัยก็

ไดพัฒนาระบบที่เรียกวา “ระบบการกรอกภาระงาน” (Management Information System – MIS) ออนไลนขึ้น 

ซึ่งเปนหนึ่งในระบบตรวจสอบการทํางาน (workload) ในระดับคณาจารยและเจาหนาท่ีในแตละหนวยงาน 

                                                            
17 ความพยายามนี้เห็นไดจากการประชุมคร้ังที่ 5/2553 เม่ือวันที่ 6 พฤษภาคม 2553 คณะกรรมการการอุดมศึกษา (กกอ.) ใหความ

เห็นชอบในหลักการตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2553 และขอให

ประเมินคุณภาพทัง้ระบบที่ครบวงจรทุกป คือ การประเมิน Input Process และ Output เพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษามีการบริหารจัดการ 

การปรับปรุงและพฒันาไดอยางมีประสิทธิภาพและทันการณ โดยใชตัวบงชี้รวมกับสมศ. ซ่ึงเปนตัวบงชี้ Output/Outcome หรือ

พัฒนาเพิ่มไดและมีการจัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือในการบูรณาการระบบการประเมินผลของสถาบันอุดมศึกษาของ 3 

หนวยงาน คือ สกอ. สมศ. และสํานักงาน กพร.  ในการใชขอมูลจากการประเมินผลการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาผานระบบ 

CHE QA Online ไปใชในการประเมินภายนอกของสมศ. และประเมินผลการปฏิบัติราชการตามสํานักงาน กพร.   
18 โปรดดูที่ http://www.onesqa.or.th/onesqa/th/Report/unversity.php 
19 องคประกอบคุณภาพ 9 ดาน (ครอบคลุมพันธกิจหลัก 4ประการของอุดมศึกษาและพันธกจิสนับสนุน) 1 ปรัชญา ปณิธาน 
วัตถุประสงคและแผนดําเนินการ 2. การผลิตบัณฑิต 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 4. การวิจัย 5. ดารบริการทางวิชาการแกสังคม 6. 
การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 7. การบริหารและการจัดการ 8. การเงินและงบประมาณ และ 9. ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพ   
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สาขาวิชา คณะ ของแตละมหาวิทยาลัย ท่ีตองกรอกกันทุกป ตั้งแตชวงตนปการศึกษากรอกส่ิงท่ีเรียกวา Terms 

of reference –TOR และกรอกผลการปฏิบัติงาน (หรือ Job Achievement - JA) อีกคร้ังในปลายปการศึกษา  

หากเขาไปพิจารณาเนื้อหาการกรอกภาระงานตามระบบ MIS ดังกลาว ก็เปนไปตามภาระหนาท่ีหลัก 

5 ดานตามพันธกิจท่ีมีตอมหาวิทยาลัยและหนาท่ีของความเปนครูและนักวิชาการ คือ 1) ภาระงานการเรียนการ

สอน 2) พัฒนานักศึกษา 3) งานบริการวิชาการ 4) งานวิจัย และ 5) งานบริหารและงานอ่ืนๆ ท่ีไดรับ

มอบหมาย แมวา ระบบ MIS นี้ จะมีไวเพ่ือพิจารณาภายในมหาวิทยาลัยเพ่ือประเมินผลงานการเลื่อนขั้น แตจะ

พบวา ขอมูลมหาศาลที่คณาจารยและเจาหนาท่ีกรอกลงไปนั้นเปนสวนหน่ึงของการประกันคุณภาพการศึกษาใน

ระดับการทํางานของอาจารยและฝายสนับสนุนวิชาการไดเปนอยางดี  เชน ในภาระงานสอน คณาจารยไดกรอก

รายวิชาท่ีตนเองสอน พรอมกับสามารถที่จะเห็นรายงานผลการประเมินการสอนอาจารยในรายวิชานั้นๆ ท่ีทําการ

ประเมินโดยนักศึกษา (learners) ท่ีเรียนซึ่งจะทําเปนประจําในปลายเทอมเมื่อเรียนจบอยูแลว ในแงนี้ หาก สกอ.

ระบุวาตองวัดท่ี learners และตองฟงเสียงของ learners เพ่ือนํามาปรับปรุง ก็จะเห็นไดวา มหาวิทยาลัยได

ดําเนินการมาตั้งแตตน แลวคอยพัฒนาเปนระบบออนไลนใหกับการกรอกภาระงาน  

นอกจากน้ัน ในระบบดังกลาว ก็มีการกรอกภาระงานอ่ืนๆ อยูแลว เชน ภาระงานวิจัย คณาจารยจะ

กรอกผลงานการทําวิจัย การเขียนบทความทางวิชาการและอื่นๆ ลงไป  ในภาระงานบริการวิชาการแกสังคม 

คณาจารยไดกรอกขอมูลตางๆ เชน เรื่องการไปบรรยายพิเศษ ใหความรู จัดกิจกรรมเสริมทางวิชาการใหแก

ชุมชนในพื้นท่ีท่ีตั้งอยู หรือ ทํางานรวมกับนักวิชาการตางประเทศ ท่ีมีหลายระดับซอนกันในการทํางานของ

อาจารย เปนตน ขอมูลเหลานี้ คือ ขอมูลพ้ืนฐานสุดท่ีเกี่ยวของกับการทํางานของคณาจารย ท่ีสาขาวิชา คณะ 

และมหาวิทยาลัยสามารถนําไปใช แมวา ในระดับแรก เพ่ือการประเมินเล่ือนขั้น แตในความเปนจริงแลว ขอมูล

เหลานี้สามารถพัฒนาไปใชเพ่ือการประกันคุณภาพภายใน/และภายนอกท่ีมีประสิทธิภาพไดเปนอยางดี   

จะเห็นไดวา ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษาท่ีรัดกุมและมี

ประสิทธิภาพนั้นมีอยูแลว การเพ่ิม “กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติพ.ศ. 2552 (Thai 

Qualifications Framework for Higher Education, TQF:HEd) หรือท่ีเรียกส้ันวา มคอ. (ตั้งแต 1-7) จึงเปนการเพ่ิม

งาน และสรางความซ้ําซอนท่ีเปนภาระงานเชิงเอกสารใหหนักหนวงขึ้นตอคณาจารยและหนวยงานตางๆใน

มหาวิทยาลัย  

แมวา ตามประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง “แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติฉบับท่ี 2” เมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน พ.ศ. 2554 จะไดกําหนดให 

“สถาบันอุดมศึกษาใดที่จะจัดทํารายละเอียดกระบวนวิชาไมจําเปนตองทําตามแบบ มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 มคอ. 6

และมคอ.7 แตใหจัดทํารายละเอียดท่ีสามารถอางอิงและตรวจสอบไดตามความจําเปนเทาน้ัน” ก็ตาม   แตก็พบวา 

บางมหาวิทยาลัยไดถูกบังคับใหดําเนินการไปแลว นับแตมีการดําเนินการของมคอ.ตางๆ หรือ TQF ขึ้นใน

มหาวิทยาลัยไทย ปญหาและความโกลาหลอันเกิดจากความซ้ําซอน ตลอดจนภาระงานของการกรอกเอกสารเปน

จํานวนมากโดยไมจําเปน ไดถวงรั้งเวลาในการทํางานวิชาการของคณาจารยตางๆ ในมหาวิทยาลัย จนกลายเปน

เสียงวิพากษและนําไปสูขอเสนอตอสกอ.มาโดยตลอด  

ตัวอยางปญหาท่ีชัดเจนในภาระที่ตกแกอาจารยในรายบุคคลนั้น เริ่มตั้งแต มคอ. 3-7  ซึ่งอาจารยแต

ละคนจะตองกรอกเอกสารตั้งแตกอนเริ่มเปดภาคเรียน จนถึงเมื่อสอนเสร็จ นักศึกษาสอบไดเกรดเรียบรอยแลว ก็
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จะตองกรอกมคอ. 5, มคอ. 6 ขึ้นมาเปรียบเทียบอีกครั้ง หากอาจารยสอน 3 วิชา ก็ตองทํามคอ.3 มคอ.4 จํานวน 

3 ชุด ถาปการศึกษาหนึ่งสอน 2 ครั้งก็ตองมี 6 ชุดท่ีอาจารยตองจัดทําและจัดทําหลายรอบ อาจารยทุกคนจึงตอง

มีหนาท่ีในการกรอกเอกสารที่เรียกวา มคอ. ดังกลาวซ้ําๆ ซึ่งยังไมนับรวมวา เนื้อหาในการกรอกมคอ. 3-6 นั้น ก็

เนนแตเชิงปริมาณและกําหนดใหคิดถึงเปาหมายการประเมินเพ่ือการปรับปรุงเฉพาะหนาเทาน้ัน เชน “ระบุเหตุผล

ท่ีการสอนจริงตางจากแผนการสอนหากมีความแตกตางเกิน 25%” ซึ่งการกําหนดเชนนี้ขัดกับธรรมชาติของการ

เรียนการสอนทางสังคมศาสตรและมนุษยศาสตรระดับอุดมศึกษา ท่ีเนนการเรียนรูในเชิงการใชเหตุผล การใช

ความคิด การถกเถียง และเนนความหลากหลายของการใชเหตุผลและความคิด และขาดความยืดหยุนอยางยิ่ง”20 

ปญหาการกรอกฟอรมมคอ.ไมเพียงแตกลายเปนภาระท่ีเพ่ิมขึ้นมานอกเหนือจากการสอน แตยังเปนการสรางงาน

เชิงเอกสารจํานวนมหาศาล ท่ีไมมีใครอาน และในทางปฏิบัติ ไมไดนําไปสูการยกระดับคุณภาพแตอยางใด  

ปญหาดังกลาว เปนผลมาจากการออกแบบโครงสรางการประเมินคุณภาพที่เกินความจําเปน จนทําให

ลดทอนพันธกิจ  ท่ี สําคัญวาดวยจิต สํานึกความรับผิดชอบในหนา ท่ี  (Accountability)  ของความเปน

สถาบันอุดมศึกษา และแนนอนวาจะสรางปญหาตอวงวิชาการในทุกๆ ศาสตรสาขาในระยะยาว ดังนี้ คือ   

ประการแรก จะเกิดสภาวะท่ีเรียกวา “การลอกเลียน” (Plagiarism)  ทําการ copy and paste หลักสูตร

ของผูอื่น เพ่ือใหงานเอกสารเสร็จโดยเร็ว  บางหนวยงานท่ีมีงบประมาณก็ไดดําเนินการจางผูอื่นมาทําท่ีหนากรอก

เอกสารมคอ.แทนตน ประการที่สอง สําหรับคณาจารยท่ีไมตองการใหเกิดสภาวะเชนนั้นเพราะผิดหลักวิชาการ  

คณาจารยจึงตองจําทนกรอกแบบฟอรมงานเอกสารมคอ.ท้ังหลาย จนคณาจารยและนักวิชาการท้ังหลายเหน็ด

เหนื่อยเกินไป ไมมีเวลาไปทํางานอื่นๆ และแนนอนวา ผลกระทบที่ตามมาจะเกิดขึ้นตอกิจกรรมการเรียนการสอน 

การทําวิจัย การบริการวิชาการ ความรับผิดชอบตอสังคม เพราะแทนท่ีอาจารย และผูเกี่ยวของทั้งหลายจะทุมเท

เวลาใหกับการเรียนการสอน งานวิจัย งานพัฒนานักศึกษา งานบริการวิชาการแกสังคม กลับตองมาพะวงกับ

เอกสารมากมาย  จนภาระดังกลาวกลายเปนส่ิงท่ีบ่ันทอนเวลา กําลังความสามารถ ความคิด สติปญญาและจิตใจ

ของความเปนครู และนกัวิชาการ  

ปญหาสําคัญของระบบการประกันคุณภาพการศึกษายังมิไดอยูท่ีเพียงแบบฟอรมจํานวนมหาศาลที่ท้ัง

ผูบริหารและคณาจารยตองกรอกเทานั้น  หากแตยังอยูท่ีเนื้อหาท่ีถูกสรางขึ้นอยางละเอียดถ่ียิบ ซึ่งกลับเปน

เนื้อหาท่ีเนนเทคนิคการจัดการบนฐานคิดของการเรียนการสอนท่ีควบคุมการวางแผนและการเรียนการสอนอยาง

ยิบยอย ขณะท่ีไมมีท่ีใดเลยท่ีสะทอนการวัดคุณภาพการศึกษาในเชิงความคิด ปญญา และความสรางสรรค อัน

เปนคุณลักษณะสําคัญของการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา    

 

ขอเสนอเร่ือง ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาอุดมศึกษา  

ขอเสนอแนะ ประการแรก ทิศทางการพัฒนาอุดมศึกษาควรเนนเปาหมายเชิงคุณภาพและการรับใช

สังคม เพ่ือใหการปฏิรูปอุดมศึกษา นําไปสูการเปล่ียนแปลงเชิงคุณภาพอยางแทจริง  ควรทบทวนระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาอุดมศึกษาโดยไมยึดหลักเกณฑการประกันคุณภาพเพียงอยางเดียว เนนพัฒนาแนวทางความ

                                                            
20 โปรดดูเพิ่มเติมจาก ยุกติ มุกดาวิจิตร 2554 วิพากษตัวบทและอํานาจของแบบฟอรม TQF  รายงานการประชมุวิชาการนานาชาติ

เร่ือง “ความเปนเลิศในอุดมศึกษาไทยกับการแขงขันการจัดอันดับมหาวิทยาลัยตามเกณฑมาตรฐานนานาชาติ: สิทธิ อํานาจและ

ความรับผิดชอบตอสังคม” โรงแรมมิราเคิลแกรนด กทม. 24 สค 
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เปนเลิศของอุดมศึกษาท่ีวางอยูบนหลักการท่ีเคารพตอความหลากหลายทางวิชาการและความแตกตางของ

มหาวิทยาลัย บูรณาการแนวทางเชิงคุณภาพเขาเปนสวนหนึ่งการพิจารณาความเปนเลิศ ใหความสําคัญตอการ

ตอบสนองและรับผิดชอบตอสังคม  และตอบปญหาตอทอง ถ่ินที่มหาวิทยาลัยตั้ งอยู  อันเปนพันธกิจ ท่ี

สถาบันอุดมศึกษาควรใหความสําคัญเปนอันดับแรก  

ขอเสนอแนะ ประการท่ีสอง แทนท่ีจะกํากับมาตรฐานการเรียนการสอนดวยแบบฟอรมตางๆ สกอ. 

ควรลดความซ้ําซอนและภาระงานทางเอกสารของระบบประกันคุณภาพที่มีอยู โดยใชวิธีการประกันคุณภาพ

การศึกษาท่ีมีอยูแลวโดยหลายสถาบัน นํามาปรับปรุงหรือทําใหการประกันคุณภาพเหลานั้นมีความหมายอยาง

แทจริง เชน การประเมินจากนักศึกษา การประเมินจากอาจารยในการบริหารหลักสูตร ในการปรับปรุงหลักสูตร 

ในการจัดรายวิชาเมื่อเสนอขอเปดรายวิชา ในการควบคุมใหมีกระบวนวิชา (Course syllabus) ของแตละวิชา และ

การประเมินโดยสมศ. ท่ีมีอยู จะทําใหสอดคลองตอบปญหาเดียวกันกับท่ีสกอ. ตองการได โดยไมจําเปนตองมี 

TQF ขึ้นมาอยางซ้ําซอนอีก 

ขอเสนอแนะ ประการท่ีสาม ควรสงเสริมใหระบบการประกันคุณภาพการศึกษาอุดมศึกษาเกิดขึ้น

จากการกํากับมาตรฐานการเรียนการสอนจากภายในวิชาชีพเอง ในชุมชนวิชาการเอง ท้ังระดับมหาวิทยาลัยและ

ในชุมชนวิชาการ เชน ใหเพ่ือนรวมสาขาวิชาจากสถาบันอื่น จากในประเทศ จากตางประเทศ ชวยประเมิน หรือ

การสงเสริมใหมีการจัดต้ังสมาคมวิชาชีพ วิชาการในสาขานั้น โดยสกอ. และสมศ. ควรสงเสริมกระบวนการ

ดังกลาวท้ังในแงกระบวนการและงบประมาณ 

ขอเสนอแนะ ประการท่ีสี่ ในแงรูปธรรม การประกันคุณภาพหลักสูตรและมาตรฐานผลการเรียนรู

ตางๆ หลักเกณฑบงชี้คุณภาพ เราควรจะกําหนดขึ้นในลักษณะท่ีเปน “กระบวนการ” ท่ีหลากหลายและวัดผลได

จริง ซึ่งคณะทํางานของคณาจารยในสายสังคมศาสตร มนุษยศาสตรและวิจิตรศิลป 9 คณะของ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดเคยเสนอกระบวนการใชวัดประเมินคุณภาพ (quality assessment) การศึกษา กลาวคือ  

ขอท่ี 1) การประเมินคุณภาพทางวิชาการสายสังคมศาสตร มนุษยศาสตรและวิจิตรศิลป ควรพิจารณา

ท้ังผลการเรียนรู (learning outcomes) 3 ดาน (ความรู ทักษะ และทัศนคติตอสังคม)21 ไปพรอมกับ “กระบวนการ

การเรียนรู” (learning process) อยางตอเนื่องในระยะยาว ท่ีไมไดจบเพียงการไดงานทําเทานั้น  

                                                            
21 เม่ือปรัชญาการเรียนการสอนของสายนี้มีหัวใจสําคัญอยูที่ “การสรางสติปญญา” ใหแกบัณฑิต และมีเปาหมายหลักอยูที่การผลิต

บัณฑิตใหเปนผูที่มีความสามารถในการเปน “พลเมืองของสังคม” (civic competence) มาตรฐานผลการเรียนรู (learning outcome) 

ของสายน้ีจึงวางเอาไว 3 ดานคือ 1. ความรู (knowledge) 2. ทักษะ (skill) 3. ทัศนคติทางสังคม (attitude) คือ 1. ความรู 

(knowledge) ปรัชญาการสอนทางดานสังคมศาสตรมนุษยศาสตร และวิจิตรศิลป ที่เนนใหคนคิด เรียนรู แตกฉาน เปนการสราง

สติปญญาใหแกผูคนเพื่อนําไปรับใชสังคมน้ัน มิไดแยกความรูออกเปนสวนๆ จนกลายเปนสาขาวิชาที่แยกสวนออกจากกัน หากแต

เปนความรู 2 ลักษณะคือ หนึ่ง บัณฑิตมีความรูและความเช่ียวชาญในสาขาการเรียนที่ตนสังกัด แตความรูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาน้ัน

ก็มิไดเพียงพอตอการพัฒนาความรูความเขาใจในเชิงบริบทสถานการณใหมที่เกิดข้ึน จึงจําเปนตองมีการพัฒนาความรูในลักษณะที่ 

สอง คือในลักษณะสหสาขาวิชา (interdisciplinary knowledge) ที่บัณฑิตพึงจะมีความรูพื้นฐานอันหลากหลายทั้งหลักปรัชญา 

ประวัติศาสตร ภาษา ศิลปศาสตร รวมทั้งวิทยาศาสตร เพื่อนําความรูพื้นฐานดังกลาวมาเช่ือมโยงทางความคิด และสามารถยกระดับ

ทําความเขาใจตอประเด็นปญหาทางสังคมที่ตนศึกษา ตลอดจนสามารถประยุกตเชิงบูรณา-การเพื่อการนําไปใชในอนาคต 2. ทักษะ 

(skill) หมายถึง ดานแรก ทักษะการคนควาขอมูล (acquiring information) และการใชเคร่ืองมือในการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ

และ/หรือคุณภาพ บัณฑิตมีความสามารถในการคนควาหาขอมูลความรูจากแหลงขอมูลอันหลากหลาย ทั้งเอกสารตําราทางทฤษฎี 
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ขอท่ี 2) การประเมินควรเกิดขึ้นท้ัง 2 ทาง คือ ทางแรก ทําการประเมินผูสอนหรือผูใหบริการทาง

ปญญา กับ ทางที่สอง ทําการประเมินผูเรียน หรือ ผูรับบริการทางปญญา  

ขอท่ี 3) เมื่อเนนการประเมินท้ัง 2 ทาง คือ ผูใหบริการทางปญญากับผูรับบริการทางปญญาแลว จึง

ขอเสนอ รูปแบบการประเมินวัดผลควรมี 3 รูปแบบ คือ 1) การประเมินตัวเองโดยผูสอน (self-evaluation) 2) การ

ประเมินโดยนักศึกษา (student evaluation) และ 3) การประเมินโดยเพ่ือนรวมวิชาชีพทางสังคมศาสตร (peer 

review) ซึ่งเชื่อวา รูปแบบการประเมินท้ัง 3 ดังกลาวจะสะทอนใหเห็นท้ังผลการเรียนรู (learning outcomes) 3 

ดาน (วาดวยความรู ทักษะ และทัศนคติตอสังคม) และกระบวนการเรียนรู (learning process) ดวย 

ขอท่ี 4) ในรายละเอียดของรูปแบบการประเมินแตละรูปแบบนั้น มีขอเสนอดังนี้   

ก) การประเมินตัวเองโดยผูสอน (self-evaluation ) ไมควรทําการประเมินเชิงปริมาณและถูกกําหนดให

ทําทุกภาคการศึกษาเปนกิจวัตรไปอยางไรความหมายและไรแรงจูงใจ และสุดทายกลายเปนการประเมินอยางไร

ประสิทธิภาพ เพราะเปนเพียงการประเมินเชิงเทคนิคเทานั้น แตควรทําการประเมินเชิงคุณภาพและมีเปาหมาย

ตอการประเมินท่ีชัดเจน ซึ่งควรใหมีการประเมินตัวเอง โดยผูสอนทําการประเมินในระยะยาว (long term) เพ่ือให

เวลาแกผูสอนในการทําการประเมิน โดยผูสอนมีรายละเอียดกระบวนวิชา (course syllabus) และการปรับเปล่ียน

รายละเอียดในแตละภาคการศึกษาอยูแลว และเก็บบันทึก (record) เอาไวเปนของตนกอน เมื่อถึงระยะเวลา 1-2 

ป ผูสอนควรเขียนประเมินตนเองโดยมีเปาหมายเพ่ือเปนท้ังเครื่องชวยสะทอนยอนคิด (reflexive) ในการปรับ

กระบวนวิชาท่ีมากไปกวารายละเอียดเล็กๆ นอยๆ แตปรับใหเขากับบริบทสถานการณปญหาทางสังคมใหมๆ ท่ี

เปล่ียนแปลง ขณะเดียวกัน การเขียนประเมินตนเองก็ควรมีเปาหมายเพ่ือไปพิจารณาตําแหนงทางวิชาการ เพ่ือ

เปนการสรางแรงจูงใจ/ใหกําลังใจ/ใหรางวัลใหแกผูสอนดวย 

ข) การประเมินโดยนักศึกษา (student evaluation  ) ท่ีผานมา หลายมหาวิทยาลัยมีการทําการประเมิน

โดยนักศึกษาอยูแลว แตไมไดนํามาใชเพ่ือวัดผลการเรียนรูอยางจริงจัง ดังเชน กรณีของมหาวิทยาลัยเชียงใหมได

                                                                                                                                                                             
งานวิจัย คําศัพททางสังคมศาสตร ตลอดจนขาวสารขอมูลในทุกรูปแบบส่ือการศึกษา และที่สําคัญ นักศึกษามีทักษะความสามารถใน

การจัดการกับขอมูลตางๆ ที่ไดมาเพ่ือเชื่อมโยงกับประเด็นที่ศึกษา มีความสามารถในการใชเคร่ืองมือในเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ 

หรือเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการกับขอมูลอันหลากหลาย สามารถสังเคราะหผลของขอมูล และแกไขโจทยปญหาอยางมี

ศักยภาพ ดานท่ีสอง ทักษะในการพัฒนาความคิด ขอถกเถียง และนําเสนอความคิดใหมๆ (developing ideas and arguments, and 

presenting new thoughts) การพัฒนาความคิดในเชิงวิเคราะห เชิงปฏิบัติและเชิงสรางสรรค ในการแกไขโจทยปญหาหรือสรางสรรค

งานทางสังคมศาสตร มนุษยศาสตรและศิลปวิทยาการไดอยางชํานาญ สามารถคิดและวิเคราะหโจทยปญหาในสาขาวิชาการที่ได

ศึกษาในระดับนามธรรมและระดับปฏิบัติ   มีความแตกฉานทั้งในการพูด ฟง อาน เขียน หรือแสดงออกทางดานวิทยาการและศิลปะ

ในรูปแบบอื่นๆ มีความสามารถในการถายทอดวิทยาการน้ันๆ ไดอยางเชี่ยวชาญ มีจินตนาการและความคิดสรางสรรคในการคิดและ

ปรับประยุกตใชศาสตรในสาขาน้ันๆ และ ดานท่ีสาม ทักษะการมีสวนรวมทํางานกลุม (participating in groups) ทักษะในการมีสวน

รวมกับคนอื่นๆ มีความรับผิดชอบรวมกันและมีสวนรวมในการพูดคุย แบงปนและแสวงหาความรู ความเขาใจรวมกัน 3.ทัศนคติทาง

สังคม (attitude) หมายถึงบัณฑิตมีทัศนคติที่ดีและทําคุณประโยชนตอสังคมสาธารณชน (common good) ในแงน้ี สังคมศาสตร 

มนุษยศาสตร และวิจิตรศิลป ใหความสนใจตอความเปนมนุษยที่ออนไหวตอความรูสึก มีความละเอียดออนตอความเปนมนุษยและ

สังคม ตระหนักและมีสํานึกรับผิดชอบตอสังคม ยอมรับและเคารพสิทธิของคนอื่น ซ่ึงในที่น้ีหมายรวมถึงทัศนคติที่มีตอประเด็นปญหา

ทางสังคม ไมวาประเด็นเร่ืองสิทธิ เสรีภาพ และความรับผิดชอบในสังคมเสรีประชาธิปไตย ประเด็นเร่ืองความยุติธรรม ศักด์ิศรีความ

เปนมนุษย โอกาสและความเสมอภาคของคนในสังคมดวย  
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ทําขึ้นโดยหนวยงานสารสนเทศ (MIS) และสํานักพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดําเนินการใหนักศึกษาทําการประเมิน

ผูสอนในรายวิชาท่ีเรียนอยูแลว แตกลับพบวาการประเมินโดยนักศึกษาผานระบบออนไลนดังกลาวไมไดถูกนํามา

พิจารณาในทางปฏิบัติอยางจริงจัง ดังนั้น จึงไมสามารถนําการประเมินโดยนักศึกษาดังกลาวมาใชเปนเครื่องมือ 

(implement) ในการวัดประเมินคุณภาพผูสอนไดอยางเหมาะสม เพราะไมสามารถดูแลใหนักศึกษาเขาไปประเมิน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ และดวยเหตุผลดังกลาว จึงทําใหคาวัดประเมินออกมาอยางไรความหมายและบางครั้ง

ขอมูลท่ีไดก็ไมสมเหตุสมผลเพราะนักศึกษาท่ีเขาไปประเมินในแงท้ังจํานวนและเหตุผลก็ไมตั้งอยูบนพ้ืนฐานที่เปน

จริง (invalid) มากพอ  

 ดังนั้น หากเราสามารถพัฒนารูปแบบการประเมินโดยนักศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยทําใหการ

ประเมินโดยนักศึกษากลายเปน “วัตถุประสงค” และเปนหนาท่ีความรับผิดชอบหน่ึง (requirement) ของนักศึกษา

ในการสะทอนกลับ (feedback) ความคิดความเห็นของตนเองตอส่ิงท่ีไดรับจากการเรียนการสอน ก็จะทําใหการ

ประเมินโดยผูรับบริการทางปญญามีความหมายมากขึ้น 

 อยางไรก็ตาม รูปแบบการประเมินโดยนักศึกษา ควรจะมีการประเมินท้ังสองทาง หมายถึง ใหนักศึกษา

ประเมินท้ังผูสอนและประเมินตัวเองดวยในลักษณะของการบรรยาย (descriptive) ซึ่งการประเมินผูสอน หมายถึง 

กระบวนการเรียนการสอน ผลท่ีไดรับ ฯลฯ ขณะเดียวกัน ตองใหนักศึกษาประเมินตัวเองดวยเชนกัน เชน การ

เปนนักศึกษาที่มีความรับผิดชอบ ตั้งใจในการแสวงหาความรูมากนอยเพียงใด การเขาชั้นเรียนตรงเวลา การสง

งานครบถวน ฯลฯ ท้ังนี้ การท่ีนักศึกษาตรวจสอบตัวเองดวย จะเปนการทบทวนตรวจสอบบทบาทของนักศึกษา

และการเรียนรูท่ีไดรับ ตลอดจนทบทวนถึงเง่ือนไขที่อาจเกิดขึ้นจากประสิทธิภาพของตนเอง ขณะเดียวกัน ขอมูล

ดังกลาวก็สามารถใชเพ่ือตรวจทาน (cross-check) กับคาเชิงปริมาณท่ีวัดไดจากการใหคะแนนในการประเมิน

ผูสอนของนักศึกษาดวยเชนกัน  

ค) การประเมินโดยเพ่ือนรวมวิชาชีพทางสังคมศาสตร (peer review)  ซึ่งควรเปนเพ่ือนรวมงานใน

สาขาวิชาเดียวกัน หรือใกลเคียงกันเขามาชวยประเมินคุณภาพการเรียนการสอน รูปแบบนี้ถือวาเปนการใชระบบ

การตรวจสอบจากภายนอก  ท่ีซึ่งผูคนเหลานี้จะมีความเขาใจตอลักษณะเฉพาะทางดานสังคมศาสตร 

มนุษยศาสตรและวิจิตรศิลป ขณะเดียวกันก็สามารถสรางความเปนกลางและความนาเชื่อถือใหเกิดขึ้นได อยางไร

ก็ตาม รูปแบบนี้ ก็ไมจําเปนตองประเมินเชิงปริมาณที่จะตองทําทุกภาคการศึกษา แตควรทําอยางมีเปาหมายและ

มีจุดประสงคชัดเจนเชนกัน ซึ่งในแงนี้ อาจจะกําหนดใหมีการประเมินก็ตอเมื่อมีความประสงคอยากจะปรับปรุง

หลักสูตร หรือ ใหมีการประเมินในรายวิชาท่ีผูสอนบางทานประสงคจะปรับปรุงหลักสูตร หรือทําการประเมินใน

กลุมผูสอนใหมเพ่ือขอเล่ือนขั้นเงินเดือน หรือผานการทดลองงาน เปนตน    

 ง) ในการประเมินผลการเรียนรู (Learning outcomes) 3 ดาน คือ ความรู ทักษะ และทัศนคติตอสังคม 

อาจเกิดคําถามวาจะมีขอจํากัดและความยุงยากในการประเมินหรือไม โดยเฉพาะทัศนคติตอสังคม ดังนั้น จึงขอ

เสนอวา ในสวนแรกและสวนท่ีสองวาดวยความรูและทักษะนั้น สามารถใชรูปแบบการประเมินท้ัง 3 รูปแบบ

ขางตนเปนมาตรฐานหลักในการวัดผลสัมฤทธ์ิตามเปาหมาย ขณะท่ีวิธีการวัด ทัศนคติตอสังคมน้ัน ขอเสนอใหมี

การวัดผล 2 ระยะ คือ  

ระยะแรก วัดผลเมื่อบัณฑิตจบการศึกษาออกไป โดยเนนเนื้อหาการวัดผลท่ีความเขาใจตอสังคมคน

รอบขางภายหลังท่ีบัณฑิตออกไปทํางานภายนอก และการนําเอาความรูความสามารถตางๆ ท่ีพัฒนาไปบนเปา
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หมายความเปน “พลเมืองของสังคม”นั้น บัณฑิตไดนําไปใชใหเปนประโยชนตอสาธารณชนภายนอกมากนอย

อยางไร   

  ระยะท่ีสอง การวัดผลเมื่อมีการดําเนินการเรียนการสอนไประยะหนึ่ง (~ 5 ป) เพราะวาการสราง

สติปญญาใหนักศึกษาออกไปทํางานเพ่ือสาธารณชนนั้นเปนเรื่องท่ีตองใชเวลาในการส่ังสมระยะยาวในการบุกเบิก

สรางสรรค ทําใหสาธารณชนเกิดการยอมรับความคิดใหมๆ หรือการทําใหคนเปล่ียนแปลงทางความคิด ตางเปน

เร่ืองตองใชเวลาและตองทําซํ้าๆ อยางตอเนื่องทั้งส้ิน ดังนั้น จึงเสนอใหมีการวัดผลระยะยาว โดยผาน การทําวิจัย

ระดับองคกร เพ่ือคนหาวามีนักศึกษาบัณฑิตท่ีจบการศึกษาออกไปไดระยะหนึ่งไดไปบุกเบิกความคิดใหมๆ 

อยางไร ในวงการที่หลากหลายดานใดบาง หรือไปเปล่ียนแปลงเชิงนโยบาย/ไปดําเนินการตามนโยบายสาธารณะ

อยางไร หรือไดรับรางวัลการใหความชวยเหลือตอสังคมอยางไร คําถามในเชิงสํารวจวิจัยเหลานี้ คือแนวทางท่ี

สามารถใชวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนการสอนดานสังคมศาสตรในแงผลของการพัฒนาความสามารถทางดานทัศนคติ

ทางสังคมได 

จ) ท้ัง 3 รูปแบบการประเมินดังกลาวตลอดจนรูปแบบการประเมินอื่นๆ ทางสังคมศาสตร มนุษยศาสตร

และวิจิตศิลปนั้น เห็นวา ไมสมควรอยางยิ่งท่ีจะใชคาตัวเลข สถิติ หรือการใหคะแนนออกมาเปนตัวเลขเพียง

รูปแบบเดียวในการประเมิน แตควรใชวิธีการแสดงความเห็นเชิงบรรยาย (descriptive) ประกอบดวย เพราะคา

ตัวเลขเปนการเนนในเชิงปริมาณ ซึ่งไมอาจประเมินหรือสะทอนแงมุมความรูสึก ความออนไหว และกิจกรรมที่

เกี่ยวของกับมิติทางอารมณได นอกจากน้ี คาเชิงปริมาณดังกลาวยังกลับกลายเปน “คามาตรฐานเดียว” ท่ีเอามา

กําหนดความเปนไปในการประเมินคุณภาพหลักสูตร ขณะท่ีหากเราใชการประเมินในลักษณะการบรรยาย 

(descriptive) โดยเปดใหมีคําถามคําตอบแบบปลายเปด เพ่ือใหมีการแสดงความเห็นเชิงบรรยายเนื้อหา จะ

สามารถชวยอธิบายการประเมินเชิงความคิดเห็นใหกระจางชัดไดมากขึ้น และท่ีสําคัญ ความคิดเห็นเชิงบรรยาย

ดังกลาวจะสามารถชวยตรวจสอบคาตัวเลขสถิติเชิงปริมาณทั้งหลายที่มีขอจํากัดอยางมากในการทําความเขาใจ

ตอความสมเหตุสมผล อารมณและความรูสึกนึกคิดของมนุษยท่ีตองการแสดงออกเชิงคุณคา (value) อีกดวย 

ฉ) นอกจากนี้ เกณฑในการวัดคนท่ีจบออกไปหางานทํา ควรใหความสําคัญตอการทํางานท่ีไมใชเปน

เพียงลักษณะงานตอบโจทยตลาดแรงงานเศรษฐกิจเทาน้ัน แตควรใหความสําคัญตอ “ผูรับบริการทางปญญา” ท่ีมี

ความคิดอยากจะออกไปทํางานบริการชุมชนและสังคมมากกวา เชนนักศึกษาท่ีจบออกไปทํางานในองคกรพัฒนา

เอกชนเพื่อชวยเหลือผูยากไร ผูดอยโอกาส หรือทํางานเพื่อประเทศชาติ เปนงานลักษณะบริการชุมชนและสังคม 

(community and civic service)22  

ช) การประเมินผลคุณภาพหลักสูตร ควรใหความสําคัญตอเรื่อง “กระบวนการขับเคล่ือนทางสังคม” 

(social mobility) มากขึ้นดวย  เพ่ือชวยบรรเทาความไมเทาเทียมกันในสังคมท่ีนับวันจะเริ่มมีมากขึ้นจากชองวาง

และโอกาสทางการศึกษา หรือ สงเสริมใหเกิดการกระจายโอกาสทางการศึกษาใหแกคนในสังคมท่ีอาจเขาสูระบบ

การศึกษาไดไม เทากัน ดังเชน ในกรณีของนักศึกษาสายสังคมศาสตร มนุษยศาสตรและวิจิตรศิลป 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวามีกลุมนักศึกษาชาติพันธุหรือเด็กยากจนจํานวนมากที่ควรจะมีโอกาสในการเขามา

เรียนหนังสือในระดับมหาวิทยาลัย โดยคณะและสาขาวิชาตางมีเปาหมายที่จะเปดโอกาสใหกับเด็กเหลานี้ซึ่งมี

                                                            
22 รายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวทางและวิธีการ โปรดดูที่  
http://www.washingtonmonthly.com/college_guide/rankings/national_university_rank.php 
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โอกาสทางการศึกษานอยกวาเด็กชนชั้นกลางในเมืองใหญ ไดสามารถยกระดับตัวเองในการเรียนหนังสือและ

สามารถนําความรูออกไปใชเพ่ือประโยชนของตนและสังคม และสามารถเขยิบฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของ

ตนเองตลอดจนสามารถนําความรูกลับไปชวยครอบครัวและสังคม  
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บทท่ี 4 
 ประสบการณการประกันคุณภาพดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในตางประเทศ 

 
ทิศทางการเปล่ียนแปลงของอุดมศึกษาในระดับโลกในทศวรรษที่ผานมา มีแนวโนมในการเปล่ียนแปลง

มหาวิทยาลัยเพ่ือรับใชตลาดและเปาหมายทางเศรษฐกิจท่ีมากขึ้นตามลําดับ ไมเคิล บุราวอย (Michael Burawoy) 
นักสังคมวิทยาอเมริกันแหงมหาวิทยาลัยเบิรกลีย ไดชี้ใหเห็นถึงวิกฤตของมหาวิทยาลัยซึ่งเริ่มตนจากการตัด
งบประมาณของรัฐในการสนับสนุนลง และผลักใหมหาวิทยาลัยพ่ึงพาตนเองทางการเงินมากขึ้น  วิกฤตดังกลาว
เกิดขึ้นพรอมๆกับการลดการจางงานในมหาวิทยาลัย และการพัฒนากลไกอยางนอยสองประเภทที่เริ่มเขามามี
บทบาทในการเปล่ียนแปลงระบบการศึกษาในสหรัฐอเมริกาในชวงสองทศวรรษที่ผานมา ไดแก ระบบการควบคุม
กํากับแบบใหม (Regulation) และการเปล่ียนความรูใหเปนสินคา (Commodification) (Burawoy 2011)  ระบบ
การควบคุมกํากับแบบใหม ทํางานผานเครื่องมือตางๆท่ีมีเปาหมายเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของ
นักวิชาการในมหาวิทยาลัย อาทิ การกําหนดปริมาณในการตีพิมพผลงานวิชาการของคณาจารย  การเกิดขึ้นของ
ระบบการอางอิงตัวชี้วัดจากฐานขอมูล อาทิ Time Index และ Scopus Citation การเพ่ิมชั่วโมงสอนและภาระงาน
ดานตางๆ ตลอดจนการพัฒนาระบบการตรวจสอบกํากับการทํางานในรูปแบบตางๆ (Auditing) ภายใตระบบที่
เรียกวาการประกันคุณภาพ  นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยนับตั้งแตทศวรรษที่ 1990 เปนตนมา ยังกลายเปนสถาบันท่ี
มีการแขงขันกันอยางเขมขนเพ่ือสรางดึงดูดลูกคา ในระดับโลก การแขงขันกันปรากฏในรูปธรรมหลายอยางอาทิ 
การสรางดัชนีชี้วัดความเปนเลิศของบริษัทตางๆดวยการจัดอันดับมหาวิทยาลัยท่ัวโลก ซึ่งมีผลใหมหาวิทยาลัย
ตางๆ หันมาใหความสําคัญตอการปรับภาพลักษณ แขงขันในการประชาสัมพันธ และแสวงหาแนวทางในการเพิ่ม
คะแนนของมหาวิทยาลัยของตนใหสูงกวามหาวิทยาลัยอื่นๆ  แนวโนมดังกลาวไดทําใหมหาวิทยาลัยไดกลายเปน
ตลาดท่ีแขงกันขายสินคาเพ่ือสรางกําไร ในลักษณะที่ไมตางไปจากองคกรธุรกิจประเภทอื่นๆ  รูปธรรมของการ
เปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นกับอุดมศึกษาท่ัวโลก ปรากฏใหเห็นจากกลไกใหมๆในระดับสากลอยางนอยสามประการ
ดวยกันคือ  
1. การเกิดขึ้นของระบบ Benchmarking 2. กระบวนการโบโลนญา (Bologna Process) และ 3.การจัดอันดับ
มหาวิทยาลัยโลก (World University Ranking) 
 

1. Benchmarking หรือการสรางเกณฑสมรรถนะมาตรฐาน  เปนแนวทางที่หนวยงานในทางธุรกิจใชในการ
เปรียบเทียบกระบวนการ และผลลัพธทางดานการผลิต กับหนวยงานอ่ืนๆ โดยมีเปาหมายเพ่ือนํามา
ปรับปรุงคุณภาพการทํางานใหดีขึ้น กระบวนการดังกลาว ริเริ่มในวงการธุรกิจอเมริกัน ในทศวรรษที่ 1970 
โดย บริษัท Xerox Corporation  ตอมาจึงถูกนํามาใชในวงการอุดมศึกษาในปลายทศวรรษที่ 1990  เพ่ือ
ใชในการวัดระบบคุณภาพของการศึกษาดวยการสรางตัวชี้วัดการทํางาน (Performance indicator) ขึ้น 
ซึ่งตอมาไดกลายเปนสวนหนึ่งของกระบวนการโบโลนญา ในการสรางระบบประกันคุณภาพที่เปรียบเทียบ
มาตรฐานระหวางมหาวิทยาลัยท้ังในและระหวางประเทศ  Benchmarking ถูกใชเปนเคร่ืองมือสําคัญใน
อุดมศึกษาในยุโรป ในฐานะท่ีเปนองคประกอบหนึ่งของการเคล่ือนไหวดานคุณภาพของการจัดการองคกร 
(Quality Movement)  ในการใช Benchmarking เปนเคร่ืองมือในการผลักดันการเปล่ียนแปลงของ
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยตองเผชิญกับคําถามใหมๆ อาทิ  มหาวิทยาลัย/สาขาวิชา มีการดําเนินงานเปน
อยางไรเมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยอ่ืน / มหาวิทยาลัยมีจุดแข็งในดานใด / และเปนเพราะเหตุใด /
มหาวิทยาลัยจะสงผานประสบการณท่ีเปนจุดแข็งดังกลาวไปยังท่ีอื่นๆไดอยางไร / สถาบันการศึกษาจะ
พัฒนาวิชาการของตนใหดีขึ้นโดยยังคงรักษาความเฉพาะของตนไดอยางไร  และจะทําใหดีกวาท่ีเปนอยู
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แลวในปจจุบันไดอยางไร เปนตน  คําถามเหลานี้ ซึ่งมาพรอมกับระบบประกันคุณภาพ ไดบีบให
มหาวิทยาลัยทํางานหนักมากย่ิงขึ้นในการแขงขันกับมหาวิทยาลัยอื่นๆในทุกๆดาน อยางไรก็ตาม  
Benchmarking เปนระบบที่ถูกนํามาใชมากในอังกฤษและยุโรป มากกวาในสหรัฐอเมริกา ในสหรัฐฯ แมวา
ระบบ Benchmarking จะถูกใชมากในวงการธุรกิจและอุตสาหกรรม แตสําหรับอุดมศึกษา ซึ่งให
ความสําคัญกับความหลากหลายและความเปนเอกเทศ  Benchmarking กลับถูกมองวาเปนระบบที่
กอใหเกิดการลอกเลียนแบบ และการสรางมาตรฐานเด่ียว ซึ่งไมนาจะเหมาะสมกับสถาบันการศึกษาท่ี
มุงเนนการสรางความหลากหลายในเชิงความรูท่ีตอบสนองตอสังคม 
 

2. กระบวนการโบโลนญา ก็เปนอีกกลไกหนึ่ง ท่ีกอใหเกิดการปฏิรูปอุดมศึกษาท่ัวยุโรป ท่ีไดสราง 
กรอบคิดเชิงมาตรฐานของอุดมศึกษาขึ้น กระบวนการดังกลาวเปนกระบวนการของรัฐในยุโรปท่ี
กอใหเกิดการสรางอาณาบริเวณอุดมศึกษาในยุโรป (European Higher Education Area—EHEA ) โดย
มีเปาหมายสองลักษณะที่สําคัญ : 1. การสรางระบบที่กอใหเกิดการแลกเปล่ียน เคล่ือนยายของนักศึกษา 
ในยุโรปท่ีรวดเร็วขึ้น  เกิดความรวมมือทางอุดมศึกษาขามพรมแดน การแลกเปล่ียนทางการศึกษาและ
กิจกรรมอื่นๆ  2. เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันทางเศรษฐกิจกับทวีปอเมริกาและเอเชีย ดวยการ
ใชระบบโครงสรางการศึกษาแบบอเมริกัน (three-cycle-structure--bachelor-master-doctorate) การ
ถายโอนหนวยกิตท่ีงายและสะดวกขึ้น กระบวนการดังกลาวเริ่มในป 1999 ปจจุบัน เวทีนโยบายโบ
โลนญา มีประเทศเขารวม 73 ประเทศ นอกจากประเทศในยุโรป 46 ประเทศ แตก็ตองประสบกับการ
คัดคานและตอตานจากนักศึกษาในหลายประเทศ อาทิ การประทวงของนักศึกษาในเยอรมนี ออสเตรีย 
สเปน ดวยขอวิพากษท่ีวาเปนระบบท่ีเรงรัดการเรียนเพ่ือเปาทางเศรษฐกิจ มาตรฐานเชิงเด่ียว  การ
ทําลายความหลากหลายของระบบการศึกษา ฯลฯ (โปรดดูบทท่ี 2 ของรายงาน) 

 
3. การจัดอันดับมหาวิทยาลัยโลก (World University Ranking/World Class University) 

กลไกท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งท่ีกอใหเกิดกระแสการตื่นตัวในการจัดการเชิงคุณภาพใน
อุดมศึกษา และการสรางมาตรฐานรวมกัน ไดแกการจัดอันดับมหาวิทยาลัยในโลก ซึ่งริเริ่มขึ้นในป 2003  
จากรายงานของ Richard Lambert วาดวยความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยและอุตสาหกรรม  อันเปน
รายงานท่ีนําเสนอตอกระทรวงการคลังของอังกฤษ ซึ่งหนึ่งในขอเสนอนั้นไดแก ควรใหมีการจัดใหมีการ
จัดอันดับมหาวิทยาลัยโลก เพ่ือชวยเพ่ิมมูลคาใหกับมหาวิทยาลัยอังกฤษในระดับโลก ขอเสนอดังกลาว 
ไดรับการสานตอโดย วารสาร Times Higher Education (THE) ซึ่งไดรวมมือกับบริษัทท่ีปรึกษา 
Quacquarelli Synmonds (QS) ในการสรางระบบวัดความเปนเลิศของมหาวิทยาลัย ดวยตัวชี้วัดตางๆ 
ซึ่งเปนการนํามหาวิทยาลัยตางๆเขาสูการประเมินผลภายใตมาตรฐานเดียวกัน ในระหวางป 2004 -
2009   QS ไดทํางานรวมกับ  THE ในการจัดอันดับมหาวิทยาลัย  ตอมาในป  2009 THE ไดแยกทํา
การจัดอันดับดวยตนเอง โดยหันไปรวมกับ Thomson Reuters โดยวิจารณระบบของ QS วาใชวิธีทาง
วิทยาศาสตรแมกับศาสตรทางมนุษยศาสตร ซึ่งทําใหไมเปนกลาง  การแขงขันท่ีดุเดือดของบริษัทจัด
อันดับมหาวิทยาลัย มีผลทําใหมหาวิทยาลัยในหลายประเทศ หันมาเรงรัดและสรางระบบคุณภาพของ
ตนเพ่ือแขงขันกับมหาวิทยาลัยอื่นๆในโลก ซึ่งยังผลใหมหาวิทยาลัยจํานวนไมนอย ทุมเทการลงทุนไป
กับการทํางานประชาสัมพันธ และการปรับภาพลักษณ เพ่ือท่ีจะเล่ือนลําดับขั้นของตนในระบบการจัด
อันดับตางๆ โดยละเลยดานคุณภาพของการเรียนการสอนและสวัสดิการของบุคคลากรในมหาวิทยาลัย  
นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยจํานวนหน่ึง ไดหันมาสนับสนุนงบประมาณในหลักสูตรระดับปริญญาโทและเอก 
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มากกวาปริญญาตรี ซึ่งสงผลใหการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีกลายเปนเปาหมายที่มีความสําคัญ
นอยลง 
 

  
 กลไกที่เกิดขึ้นท้ังสามประการในระดับโลก ไดสงผลตอศาสตรทางดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาใน
ตางประเทศในลักษณะท่ีแตกตางกันออกไป ในขณะท่ีในประเทศอังกฤษ ระบบ Benchmarking ไดกอใหเกิดการ
สรางเกณฑมาตรฐานขึ้นเพ่ือเปนแนวทางที่ใชรวมกันสําหรับมหาวิทยาลัยท่ีเขารวมในระบบการสรางมาตรฐาน
เดียวกันในระดับประเทศ  แตสหรัฐอเมริกา กลับเปนประเทศที่ยังคงพยายามรักษาความเปนอิสระในทางวิชาการ 
โดยลังเลที่จะเขารวมในกระบวนการโบโลนญา และปฏิเสธท่ีจะสรางมาตรฐานระดับชาติในการกําหนดคุณวุฒิ
กลางในระดับอุดมศึกษาไมวาจะสําหรับศาสตรประเภทใดก็ตาม ความแตกตางของแนวทางการพัฒนาใน
ระดับอุดมศึกษาดังกลาว ไดทําใหประเทศในโลกตะวันตก เลือกใชวิธีการประกันคุณภาพท่ีแตกตางกัน ในท่ีนี้ จะ
ใชกรณีศึกษาจาก  4 ประเทศคือ อังกฤษ แคนาดา สหรัฐอเมริกา และเนเธอรแลนด เพ่ือเปรียบเทียบใหเห็นถึง
ความเหมือนและความตางในการวางระบบการประกันคุณภาพในดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา เพ่ือเปน
ขอมูลในเชิงเปรียบในการพิจารณาแนวทางสําหรับมหาวิทยาลัยในไทยตอไป   
 
กรณีศึกษาท่ี 1: มานุษยวิทยาและการควบคุมคุณภาพในประเทศอังกฤษ 

 
อังกฤษเปนประเทศท่ีใหความสําคัญกับระบบ Benchmarking ในการวางแนวทางมาตรฐานของการ

เรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา โดยจะมีการจัดทํา Subject benchmark statement ซึ่งเผยแพรโดยองคกรท่ี
เรียกวา Quality Assurance for Higher Education (QAA) โดย QAA จะจัดใหมีการจัดทํางานทบทวนและ
ประเมินคุณภาพดานอุดมศึกษาขึ้นเปนประจํา โดยเปนรายงานเกี่ยวกับสถาบันการศึกษาและศาสตรสาขาตางๆ 
สําหรับ Benchmark ของมานุษยวิทยาน้ันจัดทําขึ้นโดยกลุมนักมานุษยวิทยาในอังกฤษ  ซึ่งจะจัดทํารายงานขึ้น
เพ่ือนําเสนอตอQAA  กอนท่ีQAA จะสงรายงานตอใหกับสมาคมตางๆท่ีเกี่ยวของกับมานุษยวิทยา อาทิ   
Association for Social Anthropology,  the Royal Anthropological Institute, และ Higher Education 
Academy Subject Centre for Sociology, Anthropology and Politics (C-SAP) เพ่ือใหสมาคมเหลาน้ีให
ความเห็น และนํารายงานหลังจากท่ีมีการปรับปรุงแลวออกเผยแพรสูสาธารณะตอไป ท้ังนี้ Benchmarking 
Statement จะมีการทบทวนทุก 4-5 ป  

The Quality Assurance Agency for Higher Education (QAA) เปนองคกรมหาชน และเปนองคกร
อิสระท่ีไมขึ้นกับรัฐ ท่ีจัดต้ังขึ้นมาเพ่ือเปนหนวยงานในการทําหนาท่ีประเมินคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษา
ของอังกฤษ (ระดับปริญญาตรี) โดยไดระบุพันธกิจวาเปนองคท่ีทําหนาท่ีในการ “รักษามาตรฐาน และปรับปรุง
คุณภาพอุดมศึกษาในอังกฤษ” โดยขอมูลตางๆของ QAA มีสวนในการนําไปพัฒนาระเบียบดานคุณภาพของรัฐ 
ผานหนวยงาน UK Quality Code for Higher Education   

 สําหรับทางสาขาวิชามานุษยวิทยาน้ัน ไดเขารวมเปนสมาชิกองคกรดังกลาวและต้ังคณะกรรมการเพ่ือ
พิจารณาเกณฑมาตรฐานคุณภาพการศึกษาในสาขามานุษยวิทยาในประเทศอังกฤษเอาไวตั้งแตป ค.ศ. 2002 
โดยมีสมาชิกสาขาวิชามานุษยวิทยาจากมหาวิทยาลัยท่ีมีชื่อเสียงในอังกฤษเขารวมจํานวน 12 มหาวิทยาลัย 
ไดแก  University of Durham, University of Wales, Lampeter, University of Edinburgh, University of 
Manchester, University of Kent at Canterbury, Oxford Brookes University, The London School of 
Economics and Political Science (LSE), The Queen's University of Belfast, Goldsmiths College, 
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University of London และ The School of Oriental and African Studies, London (SOAS)1 เกณฑมาตรฐาน
คุณภาพการศึกษาในสาขามานุษยวิทยามีการปรับปรุงอยูอยางตอเนื่อง  โดยการปรับปรุงแกไขลาสุดทําขึ้นในป  
20072   

เกณฑมาตรฐานคุณภาพการศึกษาในสาขามานุษยวิทยาในประเทศอังกฤษที่นํามาเสนอในรายงานฉบับ
นี้ เปนเกณฑท่ีจัดทําขึ้นรวมกันในการใชสําหรับระดับปริญญาตรีในกลุม honours graduate ฉบับปรับปรุงในป 
2007 โดยใชเปนกรณีตัวอยางของประสบการณการสรางเกณฑประกันคุณภาพทางการศึกษาในสาขาวิชา
มานุษยวิทยา ท่ีจัดวาเปนประเทศตนกําเนิดสําคัญของศาสตรในสายนี้ 

เปาหมายของการจัดทําเกณฑมาตรฐานดานมานุษยวิทยาอังกฤษ จากเอกสารของ The Quality 
Assurance Agency for Higher Education (QAA) (2007)3 ทางดานมานุษยวิทยา ระบุวา การทําเกณฑ
มาตรฐาน (Benchmark) ดังกลาวมีวัตถุประสงคอันหลากหลาย แตโดยหลักแลว เปนไปเพ่ือ 1) เปนแหลง
อางอิงท้ังตอภายในสถาบันเอง และตอสถาบันตางๆภายนอก ซึ่งจะเปนประโยชนสําหรับสถาบันการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษา (higher education institutions –HEIs) ท่ีตองการออกแบบหลักสูตรใหมหรือพัฒนาหลักสูตรท่ี
เกี่ยวของ โดยสามารถใชเปนแนวทางทั่วไปในการพิจารณา ผลการเรียนรู (learning outcomes) กับหลักสูตร 
แตไมจําเปนตองใชเปนขอกําหนดเฉพาะ (specification) ในตัวกระบวนวิชาในสาขามานุษยวิทยา  2) สามารถ
ชวยในการประเมินคุณภาพภายในองคกรการศึกษาในสาขาวิชานี้ ทําใหผลการเรียนรูกับหลักสูตรการเรียนการ
สอนไดรับการประเมินและปรับปรุงเพ่ือใหตรงตามความคาดหวังดานมาตรฐานการศึกษา 3) เกณฑนี้เปดให
เกิดความยืดหยุนและการคิดคนพัฒนาในการออกแบบหลักสูตรและสามารถกระตุนใหเกิดการถกเถียงทาง
วิชาการตอเนื้อหาหลักสูตรใหมๆ ในกรอบท่ีวางไว 4) ใชสําหรับนักศึกษา ผูจางงาน ในการคนหาขอมูลเกี่ยวกับ
มาตรฐานของสาขาวิชาได 

หลักการทั่วไปของมานุษยวิทยา  ไดระบุวาศาสตรทางมานุษยวิทยาเปนการศึกษาเกี่ยวกับมนุษย
ท้ังดานสังคมและทางชีวภาพ/กายภาพในฐานะสิ่งมีชีวิตท่ีซับซอน โดยพิจารณาศักยภาพดานภาษาความคิด
และวัฒนธรรม ศึกษาท้ังความหลากหลายและลักษณะรวมของมนุษยท่ัวโลกในแงของการเรียนรู คนหา
การศึกษาในแนวองครวม เปรียบเทียบ ตลอดจนวิพากษวิจารณ และสะทอนยอนคิด (Reflexive) มานุษยวิทยา
ยังสามารถเปนสาขาวิชาท่ีศึกษารวมกับสาขาวิชาอื่นๆ เชน มนุษยศาสตร สังคมศาสตร หรือ วิทยาศาสตร
ชีวภาพ (วาดวยเรื่องของวิทยาศาสตรของมนุษย และความเปนมนุษยในทางวิทยาศาสตร)   

                                                            
1 รายชื่อของคณะกรรมการพิจารณาเกณฑมาตรฐานคุณภาพการศึกษาสาขาวิชามานุษยวิทยาในป 2002 มีจํานวน 12 คน ไดแก 
Professor A Bilsborough (Chair) University of Durham,Dr F Bowie University of Wales, Lampeter, Dr J Carsten University 
of Edinburgh, Dr J Edwards University of Manchester, Dr M Fischer University of Kent at Canterbury, Professor J Hendry 
Oxford Brookes University, Professor C Humphrey University of Cambridge, Dr D James The London School of 
Economics and Political Science, Dr T Ramnarine The Queen's University of Belfast, Dr C Shore Goldsmiths College, 
University of London, Dr B Simpson University of Durham, Dr S Thompson The School of Oriental and African Studies, 
London 
2 ในแงของกระบวนการตั้งคณะกรรมการพิจารณาเกณฑมาตรฐานสาขามานุษยวิทยาดังกลาว พบวา ในป 2006 ทาง QAA ไดสงคํา
รองขอใหทางสาขาวิชาทําการพิจารณาทบทวนเกณฑมาตรฐานการศึกษาในป 2002 ที่ผานมาเพ่ือใหเหมาะสมกับบริบทสถานการณ
ใหมๆ ทําใหสมาคมทางการศึกษาดานมานุษยวิทยา ไดแก the Association for Social Anthropology and the Royal 
Anthropological Institute  และ the Higher Education Academy Subject Centre for Sociology, Anthropology and Politics (C-
SAP) เพื่อทําการพิจารณาปรับปรุง โดยท้ังสองหนวยงานน้ีประกอบไปดวยตัวแทนจากสถาบันและองคกรสมาคมทางการศึกษาดาน
มานุษยวิทยาในอังกฤษที่ครอบคลุม ทําการอนุมัติการปรับปรุงรางเกณฑมาตรฐานดังกลาว  
3 ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดที่ http://www.qaa.ac.uk/Publications/InformationAndGuidance/Pages/Subject-benchmark-statement-   
Anthropology-.aspx  (สืบคนขอมูลเม่ือ 20 ธันวาคม พ.ศ. 2555) 

http://www.qaa.ac.uk/Publications/InformationAndGuidance/Pages/Subject-benchmark-statement-
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ในแงท่ีเปนศาสตรเกี่ยวกับมนุษย มานุษยวิทยาใหความสําคัญกับลักษณะเดนของแตละกลุมคนและ
ผลผลิตทางวัฒนธรรมของกลุมคนเหลาน้ัน หรือศึกษาชีวิตบุคคล หรือ เพ่ือท่ีจะเรียนรูความคลายกันของมนุษย 
อาทิ การมองวัฒนธรรมในฐานะตัวบท (Text) หรือ การแสดงออก (performance) ในแงศาสตรทาง
วิทยาศาสตร นักมานุษยวิทยาท่ีผานมาไดชวยสํารวจกระบวนการและบริบทตางๆ ท่ีอยูเบ้ืองหลังความ
หลากหลายของมนุษย ชวยจําแนกแยกแยะความหลากหลายดังกลาวผานหลักการ สภาวะแวดลอมและ
กฎเกณฑท่ีซอนอยูเบ้ืองหลัง เพ่ือนําเสนอรูปแบบและมุมมองทางสังคมและทางชีวภาพของมนุษย นอกจากนี้ 
ทฤษฎีและการสํารวจทางมานุษยวิทยามีหลักการ 2 ประการภายใตความหลากหลายซับซอนของมนุษย 
ประการแรก ลักษณะรวมท่ีปจเจกบุคคลและกลุมมีอยูรวมกัน (ท้ังในแงชีวภาพหรือพันธุกรรม ความเปนสังคม
ชุมชน ภาษา ศักยภาพเชิงสัญลักษณ) ประการที่สอง ความหลากหลายและศักยภาพในการเปล่ียนผานท่ีถือ
เปนเรื่องสําคัญของวัฒนธรรมมนุษย 

หลักสูตรในมานุษยวิทยายังวางเปาหมายเพ่ือพัฒนา การตระหนักรูในเชิงวิพากษวิจารณ (Critical 
awareness) และความเขาใจในความหลากหลายทางวัฒนธรรมและ/หรือทางชีวภาพของมนุษยจากมุมมองการ
ปรับตัวและวิวัฒนาการทางสังคมวัฒนธรรม ในแงนี้ ตัวหลักสูตรจึงมุงคนหาท่ีจะพัฒนาในแงของคุณลักษณะเชิง
พลวัตของความรูทางมานุษยวิทยาและวิชาการรวมกับสาขาวิชาอื่น ๆดวย  หลักสูตรมานุษยวิทยาจึงเปนไดท้ัง
สาขาวิชาเด่ียว และสามารถออกแบบหลักสูตรรวมกับปริญญาอื่นๆ ได ซึ่งสะทอนใหเห็นความหลากหลายและ
ความโดดเดนของทางศาสตรทางมานุษยวิทยาอีกดวย   

ในอังกฤษ ธรรมชาติและเนื้อหาสาระของมานุษยวิทยา ครอบคลุมการศึกษาประเด็นตางๆท่ีเกี่ยวของ
กับ ความสัมพันธของมนุษย (ท้ังทางสังคมและทางชีวภาพ) การเปล่ียนแปลงในเชิงประวัติศาสตรและ
วิวัฒนาการ วิธีการใชชีวิต การควบคุมดูแล ความสัมพันธกับโลกทางธรรมชาติ การศึกษาเรื่องรางกาย ความรู 
อารมณ และระบบการรับรู  ในปจจุบัน การแบงสาขาวิชา มักจัดแบงตามลักษณะเดนตามความเชี่ยวชาญ อัน
ไดแก มานุษยวิทยาสังคม (Social anthropology) กับ มานุษยวิทยาชีวภาพ (biological anthropology) ใน 2 
กลุมนี้สามารถแยกออกเปนกลุมสาขายอยเพ่ือสรางความเชี่ยวชาญอื่นๆ อาทิ  สายวิชาดาน มานุษยวิทยา
ส่ิงแวดลอม (environmental anthropology), ชาติพันธุดนตรี (ethnomusicology), มานุษยวิทยาการแพทย 
(medical anthropology), มานุษยวิทยายุคดึกดําบรรพ (palaeoanthropology), มานุษยวิทยาพฤกษศาสตร ( 
ethnobotany), มานุษยวิทยาการพัฒนา (development anthropology), มานุษยวิทยาทัศนา (visual 
anthropology) เปนตน  
  ในอดีต มานุษยวิทยาในอังกฤษมีจุดเนนท่ี มานุษยวิทยาสังคม (social anthropology) กับ มานุษยวิทยา
ชีวภาพ (biological anthropology) อยางไรก็ตาม มานุษยวิทยาสังคม (Social anthropology) ยังกินความถึง
วัฒนธรรม บางครั้งจึงเรียกวา  Social and cultural anthropology หรือมานุษยวิทยาสังคมและวัฒนธรรม ซึ่ง
ครอบคลุมการศึกษาในกิจกรรมมนุษย ตั้งแตเรื่องระบบเครือญาติ วัฒนธรรมวัตถุ ระบบการรับรูตอเศรษฐกิจ 
การเมือง ศาสนา  ซึ่งวิธีการเรียกและจุดเนนอาจแตกตางกัน กลาวคือ ความแตกตางระหวางมานุษยวิทยา
สังคม (Social anthropology) (ในอังกฤษ) กับ มานุษยวิทยาวัฒนธรรม (cultural anthropology) ในอเมริกา  

ในอังกฤษ มานุษยวิทยาสังคม เนนการศึกษาสังคม โครงสรางหนาท่ีของกลุมทางสังคมและองคกร
ทางสังคม ในขณะท่ีมานุษยวิทยาวัฒนธรรมในอเมริกา แบงออกเปน 4 สาขาวิชาวาดวย สาขาโบราณคดี 
ภาษาศาสตร วัฒนธรรม และมานุษยวิทยากายภาพ และเนนศึกษาเรื่องการกอรูปทางวัฒนธรรมและระบบ
ความหมาย อยางไรก็ตาม ความแตกตางของมานุษยวิทยาระหวางอังกฤษและอเมริกามีความเดนชัดมาจวบจน
กลางศตวรรษที่ 20 แตหลังจากนั้นเปนตนมา เสนแบงระหวางความแตกตางนี้ก็เริ่มหมดความสําคัญลง โดย
ศาสตรดานมานุษยวิทยาไมไดมีลักษณะเฉพาะหรือแยกจากกันโดยเด็ดขาดอีกตอไป 
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ปจจุ บันมานุษยวิทยาในอังกฤษยังคงอยูภายใตชื่ อ ท่ี เรียกวามานุษยวิทยาสังคม  (Social 
anthropology) โดยมีสายวิชายอยๆท่ีแตกแขนงออกไปมากมาย  ยกตัวอยางเชน สาขาชาติพันธุดนตรี
(Ethnomusicology) ซึ่งศึกษาดนตรีของโลกท่ีมนุษยรังสรรคขึ้นมา โดยสนใจความสัมพันธระหวางเสียง 
ปฏิบัติการและความคิดในบริบททางสังคมวัฒนธรรม และศึกษาผานการทําวิจัยภาคสนาม และการ
สังเกตการณอยางมีสวนรวม และการวิเคราะหเชิงดนตรี ศึกษาสไตล องคประกอบ การแสดงออก เพ่ือพิจารณา
ท้ังประเด็นความงาม ประเด็นความเปนหญิงชาย ความหมาย และหรือองคกรทางสังคม หรือสายวิชา 
มานุษยวิทยาการแพทย (medical anthropology) ใหความสนใจเรื่องประสบการณทางสุขภาพ ความเจ็บปวย 
และโรคเรื้องรังในสังคมวัฒนธรรมที่แตกตางกัน เชน โรคติดเชื้อ หรือ ผลกระทบจากความขัดแยงทางชาติพันธุ
และสงคราม ระบบการเปล่ียนแปลงการรักษาโรค เรื่องยาเสพติด หรือผลกระทบทางเทคโนโลยีตอการเกิดโรค
ใหมๆทางรางกาย สุขภาพความเจ็บปวย หรือโรคของผูสูงอายุ 

สวนมานุษยวิทยาชีวภาพ (Biological anthropology) มีองคประกอบสําคัญในแงความรู 
ความสามารถที่ทํางานรวมกับวิทยาศาสตรส่ิงมีชีวิต (life science) ได มีลักษณะเดนในเรื่องการใชมุมมองเรื่อง 
กลไกลเชิงวิวัฒนาการและมุมมองเรื่องการปรับตัวเพ่ือศึกษาวิวัฒนาการของมนุษยและส่ิงมีชีวิตในโลก 
สาขาวิชานี้จึงเนนศึกษาเรื่องระบบนิเวศและความหลากหลายในการปรับตัว เชน การปรับตัวของกลุมไพรเมท
ดั้งเดิม หรือระบบวิวัฒนาการของส่ิงมีชีวิตในอดีต สาขาวิชานี้สามารถเชื่อมโยงกับสาขาวิชาอื่นๆ ดวย เชน กับ
จิตวิทยาและศาสตรทางชีววิทยาอ่ืนๆ รวมท้ังโบราณคดี และวิทยาศาสตรเรื่องระบบโลก นําไปสู การศึกษาการ
ตีความบันทึก การปรับตัวของมนุษยตอบสนองตอแรงกดดันเรื่องสภาพอากาศ โภชนาการและเชื้อโรค โรคภัย
ไขเจ็บ ซึ่งเปนสวนสําคัญในงานศึกษาทางมานุษยวิทยาวาดวยโครงสรางประชากรและประชากรศาสตร 
นอกจากน้ี มานุษยวิทยาชีวภาพอาจรวมกับวิธีทางการแพทย เชน เรื่องกายวิภาค โรคระบาด และโภชนาการ 
เพ่ือนําเสนอเคร่ืองมือเชิงนโยบายทางสุขภาพ หรือทางดานความมั่นคงทางอาหาร และโครงการพัฒนาตางๆ ท่ี
เกี่ยวของ  

 
เกณฑในความชํานาญเฉพาะและเกณฑในความเชี่ยวชาญท่ัวไป 

สําหรับในสาขาวิชา มานุษยวิทยาสังคม (Social anthropology) ความชํานาญเฉพาะในสายนี้
ไดกําหนดวา จะตองสามารถที่จะแสดงบางสวนหรือท้ังหมดตามขอความขางลางน้ี อันไดแก 
‐ ศักยภาพ ในการเขาใจวา มนุษยมีการกอรูป มีปฏิสัมพันธกับสภาพแวดลอม สังคมวัฒนธรรมอยางไร และ

แสดงความสามารถในการประเมินความหลากหลายทางชีวภาพ สังคมและวัฒนธรรมได  
‐ ศักยภาพในการ สราง สํารวจ และถกเถียงในคําถามเชิงขอมูลความรูทางมานุษยวิทยาได 
‐ ความสามารถในการใหการบรรยายเชิงชาติพันธุวรรณนาและสามารถวิเคราะหขอมูลได 
‐ ความสามารถในการใชมุมมองทางทฤษฎีหลักๆ และมโนทัศนตางๆ ในทางมานุษยวิทยา 
‐ ศักยภาพในการเขารวมกับวัฒนธรรม ประชากรและกลุมทางสังคมท่ีแตกตางไปจากตนโดยปราศจากปญหา

การดวนสรุปตัดสินใจบนอคติของตน   
‐ ศักยภาพที่จะอานและตีความเนื้อหาสาระ (ท้ังผานส่ือ ส่ือส่ิงพิมพ ภาพยนตร เรื่องเลา) ในบริบททางทฤษฎี 

สังคม และประวัติศาสตร  
‐ ตระหนักถึงการเมืองเรื่องภาษา รูปแบบการส่ือสารทางตรงและทางออม รูปแบบปรากฏทางอํานาจ และมี

ศักยภาพในการวิเคราะหส่ิงดังกลาว   
‐ มีศักยภาพในการประยุกตความรูทางมานุษยวิทยาตอความหลากหลายทางสถานการณตางๆ ท้ังในเชิง

วิชาชีพและในชีวิตสวนตัว 



 

 

74 

‐ ความสามารถในการวางแผน และนําเสนองานเชิงวิชาการที่แสดงความเขาใจในจุดประสงคทางมานุษยวิทยา 
ขอควรพิจารณาทางทฤษฎีและวิธีการศึกษา  

 
 

สําหรับในสาขาทางมานุษยวิทยาชีวภาพ (Biological anthropology) ความชํานาญเฉพาะใน
สายน้ีไดกําหนดวา จะตองสามารถที่จะแสดงบางสวนหรือท้ังหมดตามขอความขางลางน้ี อันไดแก 
‐ ศักยภาพในการแปลความขอมูลอันหลากหลายบนมุมมองความหลากหลายทางชีวภาพของมนุษย  
‐ ศักยภาพในการวิเคราะหและประเมินขอมูลท่ีใชเทคนิคอันเหมาะสมทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ    
‐ ศักยภาพในการออกแบบและนําโครงการไปใชท่ีมีการเก็บรวบรวมขอมูลบนประเด็นความหลากหลายทาง

ชีวภาพของมนุษย การแสดงความชํานาญในเชิงการส่ือสารและวิเคราะหท่ีถูกตอง  
‐ ความเขาในที่ลึกซึ้งของสาขาวิชาและคุณภาพของความเขาใจทางดานการสะทอนคิด การประเมินและการ

เชื่อมโยง 
 
ในแงของความชํานาญโดยท่ัวไปของมานุษยวิทยา ท้ังในแงศักยภาพและคุณภาพทางความคิด ได
กําหนดเกณฑ ท่ีครอบคลุมเน้ือหาบางสวนหรือท้ังหมดของรายละเอียดดังน้ี  
‐ ความสามารถในการเขาใจจุดแข็งและจุดออนในการเรียนและการศึกษา มีความชํานาญ และการปฏิบัติงานที่

พรอมจะปรับปรุงศักยภาพในการเรียนรู 
‐ ศักยภาพในการแสดงความคิดของตนเองในงานเขียน เพ่ือท่ีจะสรุปขอถกเถียงของผูอื่นและแยกแยะระหวาง

ความคิดของตนกับของผูอื่นได   
‐ มีอิสระทางความคิดและความชํานาญทางการวิเคราะห วิจารณ และการเชื่อมโยง 
‐ มีความชํานาญในการจัดการขอมูลท้ังจากแหลงปฐมภูมิและแหลงทุติยภูมิ  
‐ มีความชํานาญในการนําเสนอผลงานและการส่ือสาร (ผานการใชเทคโนโลยีการส่ือสารและวัตถุดิบเพ่ือการ

เขียน การพูด) 
‐ มีความเชี่ยวชาญทางวิชาการ เชน ศักยภาพในการสรางขอถกเถียง การอางอิงงานของผูอื่น และการประเมิน

หลักฐานทางประวัติศาสตร 
‐ มีความชํานาญในการจัดการ และการวางแผนเรื่องเวลา 
‐ มีศักยภาพในการเขารวมในการถกเถียงกับสถานการณตางๆ และการทํางานรวมกลุม 
‐ มีความรูเทคนิคในการใชคอมพิวเตอรและสถิติ 
  
ดานการเรียนการสอนและการประเมิน  
 การเรียนการสอน (Teaching and learning) เกณฑดานการเรียนการสอนนี้เปดใหเกิดความยืดหยุน
ตอหลักสูตรปริญญาของแตละแหง ท้ังนี้ขึ้นอยูกับเนื้อหา จุดเนน และเปาหมายของแตละสถาบัน อยางไรก็ตาม 
มีการเสนอใหสรางบรรยากาศการเรียนการสอนเพื่อสนับสนุนการเรียนในการชวยใหนักศึกษาเรียนในชวง
เริ่มตน ซึ่งท่ีผานมาพบวา นักศึกษาแตละคนมาจากหลากหลายแหลงและไมคุนเคยกับการเรียนดานนี้ และ
โดยเฉพาะไมมีความมั่นใจในการแสดงความคิดเห็นทางวิชาการ ดังนั้นยุทธศาสตรการเรียนการสอนสวนใหญ
จึงวางเปาหมายเพื่อปลูกฝงใหมีความอยากรูอยากเห็น ความกระตือรือรนทางวิชาการมากขึ้น โดยเนนพัฒนา
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ศักยภาพผูเรียนใหมีอิสรภาพทางความคิด มีประสิทธิภาพและมีความกระตือรือรน อีกท้ังเปนนักคิดในเชิง
สะทอนยอนคิด (Reflective thinkers)   

นอกจากนี้ ในแง ความตองการท่ีจะสนับสนุนการเรียนของนักศึกษา ไดแนะนําใหมีการสนับสนุน
ตางๆ ไดแก เจาหนาท่ีทางวิชาการ หรืออาจารยผูสอนควรใหขอมูลผานงานวิจัยและ/หรือกิจกรรมทางวิชาการ 
มีการใหเอกสารในการเรียนที่สามารถเขาถึงไดงาย เชน ตํารา เอกสาร วีดิโอ ท้ังผานหองสมุด เอกสาร 
พิพิธภัณฑ หรือในรูปแบบเอกสารอิเลคทรอนิกส   

สวนหลักการในการเรียนการสอนนั้น ไดกําหนดไววา  1) ควรสรางความเปนไปไดท่ีหลากหลาย
สําหรับการส่ือสารเน้ือหาในการศึกษาและการดึงใหนักศึกษามีสวนรวมในชั้นเรียน  ในที่นี้ ไดแก การบรรยาย
ในชั้นเรียน (lecture) ซึ่งถือเปนวิธีการเรียนการสอนหลักในการแนะนําความรูพ้ืนฐาน มโนทัศนและขอถกเถียง 
รวมทั้งควรใหคําแนะนําถึงการศึกษาและการอานงานตอเนื่องจากที่เรียน ตลอดจนถกเถียงเรื่องทิศทาง
การศึกษาในอนาคต รวมท้ัง การบรรยายในชั้นเรียนควรใหโอกาสแกผูบรรยาย/อาจารยในการพัฒนาขอ
ถกเถียงท่ีซับซอนมากขึ้น และเรื่องราวซึ่งอาจจะบรรยายผานงานวิจัยของผูสอน หรือความสนใจสวนตัว ขณะท่ี
ในงานสัมมนา หรือการเรียนเพ่ิมเติม (seminars and tutorial) นักศึกษามีโอกาสทําความเขาใจความคิดของตน
ผานการทํางาน เชน สงบทความ เอกสาร รายงาน และการนําเสนอหนาชั้น และสามารถมีสวนรวมในการ
ถกเถียงกับผูสอนและเพื่อนนักศึกษา  

สวนวิธีการสอนอ่ืนๆ อาจ ไดแก การใชภาพยนตร วิดีโอ  หรือเครื่องมือการส่ือสารผานเว็บไซต หรือ
อิเลคทรอนิกสอื่นๆ นอกจากนี้ มีกิจกรรมเชิงปฏิบัติอื่นๆ ท่ีสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพและประสบการณ ซึ่ง
อาจเกิดขึ้นในรูปแบบของการทํางานในหองทดลอง การออกภาคสนามเพ่ือการสังเกตการณ การประเมินวัด
คุณภาพมาตรฐาน และการทําการทดลอง  สําหรับในสายมานุษยวิทยาสังคม (Social anthropology) กิจกรรม
เชิงปฏิบัติการดังกลาวรวมไปถึงการไปเยี่ยมพิพิธภัณฑ หองแสดงงาน การแสดงผลงาน การเฉลิมฉลองทาง
วัฒนธรรม และท่ีอื่นๆ หรือเหตุการณ การแสดงงานที่ใหโอกาสแกนักศึกษาในการมีประสบการณทําความเขา
ใจความหลากหลายทางสังคมวัฒนธรรม  

ในบางสถาบันอาจมีการใหทางเลือกในการทําโครงการของนักศึกษา ท่ีมีผูสอนใหคําแนะนํา การออก
ภาคสนามในระดับเล็ก ทําโครงการขนาดเล็ก ซึ่งชวยใหนักศึกษาออกแบบและทํางานวิจัยชิ้นเล็กๆ ของตน 
หรือทดลองเก็บขอมูลและจัดการขอมูลพ้ืนฐานตางๆ ตามวิธีการทางมานุษยวิทยา ทํางานเขียนในเชิงสาร
นิพนธ เพ่ือใหโอกาสแกนักศึกษาในการมีประสบการณตั้งแตตนจนจบในกระบวนการทําวิจัย   

 
การประเมินการเรียนการสอน 

 สวนใหญการประเมินเกิดขึ้นเพ่ือทดสอบความรู ความเขาใจในทางทฤษฎี เนื้อหาและวิธีการทาง
มานุษยวิทยา การประเมิน ควรจะมีสวนผสมท่ีเหมาะสมท้ังบางสวนหรือท้ังหมด ดังตอไปนี้  
– การสอบขอเขียน ท่ีออกแบบเพ่ือวัดความรูและความเขาใจของเนื้อหาสาระในกระบวนวิชาน้ันๆ 
– การเขียนรายงาน/บทความ เพ่ือใหโอกาสนักศึกษาในการพัฒนาการเขียนคําอธิบายหรือขอถกเถียงท่ี

อางอิงมาจากการทบทวนวรรณกรรม การอานหนังสือ งานเขียนเหลานี้อาจใหเขียนภายในจํานวนคําท่ี
จํากัด  

– การนําเสนอผลงานในงานสัมมนาเพ่ือกระตุนใหนักศึกษานําเสนอขอถกเถียงหรือประเด็นของตนตอเพ่ือน 
ๆ 
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– วิทยานิพนธ หรือ รายงาน (เสริม) เพ่ือใหโอกาสนักศึกษาในการทําหัวขอและทํางานวิจัย (ท่ีอาจจะอยูบน
พ้ืนฐานการวิจัยเอกสาร หรือขอมูลภาคสนาม ขอมูลชั้นสอง) ภายใตการกําหนดจํานวนคําและภายใตการ
ดูแลของผูสอน/คณาจารย   

– มีการสอบปากเปลา เชน สอบปากเปลาสําหรับวิทยานิพนธ เพ่ือใหนักศึกษาเรียนรูการปกปอง และการ
ถกเถียงงานของตนในรายละเอียดกับผูสอบ  

– การนําเสนอผลงาน ท้ังในรูปแบบการเสนองานปากเปลา โปสเตอร รวมไปถึงงานที่เตรียมนําเสนอดวย
รูปแบบที่นําเสนอใหเขาใจผานภาพกราฟก เชน แสดงความชํานาญในการใชกราฟ รูปภาพ และอ่ืนๆ 

– การทําแบบฝกหัดการเขียนแบบอื่นๆ เชน รายงานโครงการ การเขียนสรุปความ บันทึกสนาม เพ่ือ
ทดสอบความชํานาญในการบันทึก และในการสังเกตการณ  

– ในบางหลักสูตรอาจใหมีการออกแบบตางๆ เชน การผลิตพิพิธภัณฑ หรือ สรางหองแสดงผลงาน หรือ 
บางหลักสูตรอาจใหมีการทํางานในหองทดลอง ท่ีตองทําการประเมินดวย  

– ในบางหลักสูตรอาจใหโอกาสแกนักศึกษาในการผลิตโครงการทางดาน IT ในการชวยประเมิน หรือใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรในการวิเคราะห นําเสนอขอมูล หรือในการส่ือสารเรื่องขอคนพบตอเพ่ือน และผูสอน 
ซึ่งกลุมงานดังกลาว อาจทําในรายกลุมก็ได  
 

 
เกณฑสากลในสาขาวิชามานุษยวิทยาสังคมของอังกฤษ  
(International Benchmarking Review of UK Social Anthropology) 

ในป 2005 หนวยงานหลัก 2 หนวยงาน คือ the Economic and Social Research Council (ESRC)4 
และ the Association of Social Anthropologists and the Royal Anthropological Institute ของอังกฤษไดตก
ลงท่ีจะทํางานรวมกันในการทบทวนเกณฑเชิงคุณภาพและพิจารณาผลกระทบในการวิจัยทางดานมานุษยวิทยา
สังคมในอังกฤษ การพิจารณาเกณฑมาตรฐานดังกลาว ถือเปนครั้งแรกในการประเมินทางวิชาการดาน
มานุษยวิทยาท่ีไดรับการสนับสนุนจากหนวยงาน ESRC ท่ีใหความสําคัญตอวิชาการทางสังคมศาสตรของ
อังกฤษ โดยไดสรางความรวมมือทางวิชาการขึ้น ใชงานวิจัยและแหลงทุนของหนวยงาน เพ่ือจัดต้ังคณะ
กรรมการฯ ขึ้นมาวางแผน/จัดการทบทวนการทํางานของสาขาวิชามานุษยวิทยาในอังกฤษ กรรมการที่วานี้ถือ
วาเปนคณะกรรมการระดับสากล โดยมีประธานกรรมการฯ มาจากบุคคลากรภายนอก ไดแก Professor Don 
Brenneis จาก University of California at Santa Cruz จากสหรัฐอเมริกา เพ่ือทําการประเมินคุณภาพ
สาขาวิชาอยางเปนอิสระและเพ่ือรายงานขอคนพบตางๆ ใหแกหนวยงาน ESRC ในการปรับปรุงมาตรฐานทาง
วิชาการตอไป  

ผลของรายงานฉบับดังกลาวสามารถสรุปไดโดยสังเขปดังนี้ 5 ในแงของวัตถุประสงคนั้น รายงานได
ระบุวา เพ่ือเปนการทบทวนเกณฑมาตรฐานดานมานุษยวิทยาสังคมของอังกฤษในเชิงเปรียบเทียบ (โดยใชกลุม
                                                            

4 ESRC เปนองคกรอิสระ ที่กอต้ังข้ึนมาโดย Royal Charter ตั้งแตป 1965 และไดรับการสนับสนุนงบประมาณหลักจากรัฐบาลอังกฤษ 
เปนองคกรชั้นนําดานการวิจัยและการฝกอบรม ในประเด็นที่เกี่ยวของทางดานสังคมและเศรษฐกิจ องคกรน้ีมีเปาหมายในการใหการ
วิจัยเชิงคุณภาพชั้นสูงบนประเด็นสําคัญทางดานธุรกิจ และองคกรรัฐในการใหบริการสาธารณะ  ประเด็นที่เกี่ยวของกับประสิทธิภาพใน
การแขงขัน ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะและนโยบาย และคุณภาพชีวิต   
5
 สรุปความจาก เอกสารวิจัยเร่ือง International Benchmarking Review of UK Social Anthropology : An International 

Assessment of UK Social Anthropology ซ่ึงเปนงานวิจัยรวมระหวาง the Economic and Social Research Council กับ 
Association of Social Anthropologists and the Royal Anthropological Institute. สามารถสืบคนเพิ่มเติมไดที่เว็บไซต 
www.esrcsocietytoday.ac.uk 
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นักมานุษยวิทยาจากสหรัฐอเมริกาในการทําหนาท่ีประเมิน) และเพ่ือไดความเขาใจพ้ืนฐานท่ีชัดเจนมากขึ้นใน
เรื่องคุณภาพ ผลกระทบ และคุณูปการของมานุษยวิทยาสังคมอังกฤษ6 ผลการศึกษาในรายงานนี้ พบวา 
อังกฤษเปนหนึ่งในประเทศที่เปนศูนยกลางทางวิชาการดานมานุษยวิทยาท่ีมีคุณภาพของงานในระดับท่ีสูง มี
ความหลากหลายของภาควิชา นักวิชาการ ตลอดจนผูปฏิบัติงานในศาสตรสายนี้  สวนหัวของานศึกษา 
งานวิจัยและประเด็นท่ีมานุษยวิทยาสังคมของอังกฤษยังคงเปนผูนําในระดับสากล ไดแก หัวขอเรื่อง 1) เครือ
ญาติ โดยเฉพาะประเด็นเรื่อง ปรากฏการณใหมๆท่ีกําลังเกิดขึ้น เชน เทคโนโลยีในการเจริญพันธุ 2) โครงสราง
ทางสังคม โดยเฉพาะ ประเด็นคําถามเรื่อง กฎหมาย ความขัดแยง การเมือง และสิทธิมนุษยชนในประเด็น
ปญหารวมสมัย 3)ชาติพันธุวรรณนาขององคกรท่ีซับซอนและนโยบายเกี่ยวกับชาติพันธุ 4) การศึกษาเชิง
ภูมิภาค 5) วัฒนธรรมเชิงวัตถุ 6) ประเด็นเรื่องความงามและการแสดงออก 7) มานุษยวิทยาการแพทย 8) 
ภาพยนตรทางมานุษยวิทยา ในฐานะส่ือและในเชิงการวิเคราะห 9) งานทางดานพิพิธภัณฑชาติพันธุ 10) การ
ทบทวนความสัมพันธระหวางมานุษยวิทยาสังคมและมานุษยวิทยาชีวภาพ 11) การผสมผสานระหวาง
มานุษยวิทยาเชิงประยุกต และเชิงวิชาการ 12) ความสัมพันธระหวางมนุษยกับส่ิงแวดลอม 13) มานุษยวิทยา
ของการพัฒนา/และหรือภายในการพัฒนาระดับนานาชาติ 14) รูปแบบใหมๆ ของการทําวิจัยรวมและศาสตร
ดานการเรียนการสอน 

รายงานไดระบุวา มานุษยวิทยาสังคมของอังกฤษไดทําการผลิตงานวิจัยท่ีเปนเลิศในเชิงนวัตกรรมที่
สามารถใชอานไดในวงกวางและถูกอางอิงในระดับสากล รวมท้ังยังสามารถใหภาพจุดแข็งของการเรียนการสอน
ดานนี้ในการวางประเด็นคําถามสําคัญๆ ใหมๆ ในเชิงวิชาการวิพากษและเชิงประยุกต สงเสริมใหเกิดการ
ทํางานในเวลาตอมา  สวนศักยภาพในการวิจัย พบวา มานุษยวิทยาสังคม ไดรับความนิยมในระดับการเรียน
การสอนปริญญาตรี สวนระดับบัณฑิตศึกษาอาจพบปญหาในการไดรับการสนับสนุนทุนท่ีมีนอย ท้ังสําหรับ
นักศึกษาในอังกฤษและนอกประเทศ ซึ่งสงผลกระทบตอเนื่องทําใหการเรียนในระดับปริญญาโทและเอกไมได
รับการสงเสริมเทาท่ีควร ในแงนี้ ทาง ESRC ควรพิจารณาการสนับสนุนทุนการศึกษาในระดับปริญญา สวนการ
สนับสนุนระดับหลังปริญญาเอก (post-doctoral)  มีภาพชัดเจนในการขยับเขาสูตลาดงานทางวิชาการท่ีสามารถ
เขาไปทํางานรวมกับหนวยงานรัฐ องคกรพัฒนาเอกชน ภาคธุรกิจ และอ่ืนๆ ไดอยางไมมีปญหามากนัก 

 สําหรับคุณูปการของมานุษยวิทยาสังคมอังกฤษสามารถพิจารณาไดหลายสวน คือ ในระดับปริญญา
ตรี พบวา ไมเพียงชวยใหนักศึกษาแตละคนมีความชํานาญเฉพาะดานจากการเรียนเทานั้น แตยังทําใหเกิด
สํานึกความรูสึกตอการเอาใจใสโลกและมีความคิดเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น มีศักยภาพในการทําความ
เขาใจการเปล่ียนแปลง และสามารถทํางานรวมกับผูอื่นไดในโลกที่มีความหลากหลายซับซอนทางวัฒนธรรม 
รวมทั้งเปนคนท่ีรับรูและมีศักยภาพในการเขาใจปฏิสัมพันธและตอบโตตอผลที่เกิดจากปฏิสัมพันธเหลานั้นได 
รายงานไดยกบางตัวอยาง ท่ีชี้ใหเห็นวา นักศึกษาในระดับปริญญาตรีสาขาวิชามานุษยวิทยาไดแสดงใหเห็นวา 
เขาทํางานอยางไรท้ังในชวงอยูมหาวิทยาลัยและเมื่อออกไปทํางานขางนอก เชน มีการตั้งคําถามและจําแนก
แยกแยะระหวางส่ิงท่ีไดเรียนมากับชีวิตจริง สะทอนใหเห็นศักยภาพในการคิด การทําความเขาใจและการเขาไป
มีสวนรวมกับความซับซอนในโลกขางนอก ในการทํางาน และในชีวิตทางสังคมของตน ในกรณีนี้ อาจสามารถ
เทียบเคียงไดกับนักศึกษาทางมานุษยวิทยาในสหรัฐ ท่ีพบวา มีความใสใจในมุมมองทางสังคม  ซึ่งก็เปนไปตาม
                                                            

6 สําหรับวิธีการศึกษาและการทําวิจัยงานชิ้นน้ีของคณะกรรมการ ไมไดเนนการพิจารณาเปรียบเทียบในเชิงการทํางานของแตละ
ภาควิชาในแตละมหาวิทยาลัยในอังกฤษ แตเปนการใหภาพคําอธิบายการทํางาน ผลกระทบ งานวิจัยในภาพรวมทางสาขาวิชา
มานุษยวิทยาสังคมในอังกฤษ และในรายงานยังระบุวิธีการศึกษาวา เปนการทํางานในเงื่อนไขชวงเวลา ที่อยูในชวงการเปลี่ยนผานทาง
วิชาการในอังกฤษดวย ถือวา เปนการมองงานของอังกฤษในกรอบเปรียบเทียบกับสากลไดเชนกัน สวนวิธีการศึกษาน้ัน คณะกรรมการ
ไดเดินทางไปเก็บขอมูล 12 ภาควิชาทางมานุษยวิทยาสังคม และสามารถเขาถึงเอกสารขอมูลตางๆ รวมทั้งผลงาน การทํางานของ
ภาควิชา ตลอดจนไดทําการสํารวจกลุมผูใชงานวิจัยดวยเชนกัน 
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หน่ึงในเปาหมายท่ีสาขาวิชาไดตั้ง ตลอดจนนํามุมมองทางมานุษยวิทยามาเชื่อมโยงโดยตรงกับนโยบายและ
การปฏิบัติดวย เชน นักศึกษาบางคนไดเขาไปทํางานในสวนงานสังคมสงเคราะห ผูเชี่ยวชาญดานสุขภาพ 
เจาหนาท่ีบริหาร และอาชีพอ่ืนๆที่เกี่ยวของกับการชวยเหลือดานสังคม  

ในกรณีของนโยบายการพัฒนาและการนําไปสูการปฏิบัติในอังกฤษและท่ีอื่น ก็พบวา มานุษยวิทยามี
บทบาทอยางมาก เชน ในเรื่องสิทธิมนุษยชน ผูล้ีภัย และงานอื่นๆ ท่ีเกี่ยวของกับประเด็นความยุติธรรมใน
สังคม การใหคําปรึกษาทางดานนโยบาย การใหขอมูลทางดานวัฒนธรรม หรือตัวอยางของงานในกลุม
พิพิธภัณฑชาติพันธวรรณนาก็เปนหนึ่งในงานที่สามารถเปดใหคนท่ัวไปไดเขาถึงในผลงานทางวิชาการ 

นอกจากน้ี ยังพบคุณูปการท่ีนาสนใจในกลุมงานของ “นักมานุษยวิทยาที่มองไมเห็น” ซึ่งในท่ีนี้ 
หมายถึง คนท่ีถูกฝกมาทางมานุษยวิทยาสังคมและทํางานในองคกรอ่ืนๆท่ีมิไดเปนสาขาทางดานมานุษยวิทยา
โดยตรง ท้ังในเชิงงานวิจัย หรืองานประยุกต แตมองวา ตัวเองเปนนักมานุษยวิทยา เชน บางคนกลายเปน
ผูเชี่ยวชาญดาน HIV/AIDS หรือทํางานพัฒนาทางการเกษตรมากกวาทํางานดานวิชาการ ถือวาเปนการนํา
สาขาวิชามานุษยวิทยาไปปรับใชแบบสหสาขาวิชามากขึ้นในการทํางานประกอบอาชีพและเพ่ือประโยชนตอคน
ภายนอก ท้ังยังเปนการนําเอาความรูทางมานุษยวิทยามาใชในเชิงแนวคิด มุมมองในทางปฏิบัติ ท่ีชวยจัดระบบ
ความคิดเพ่ือนําเสนอเชิงนโยบายและการปฏิบัติได ถือวาเปนคุณูปการท่ีซอนอยูและไมไดนับรวมในเชิงวิชาชีพ
โดยตรง   

สําหรับขอเสนอตอการปรับปรุงสาขาวิชามานุษยวิทยาในอังกฤษ รายงานนี้เสนอวา ควรสงเสริมใหมี
การกระตุนสงเสริมใหเกิดการเรียนการสอนดานนี้ และสนับสนุนจุดแข็งจุดเดนของมานุษยวิทยาใหมากกวานี้ 
ท้ังนี้ ขอเสนอแรก คือ ในระดับปริญญาตรี (Honour) ควรขยายจํานวนการรับมากขึ้น การสนับสนุนการศึกษา
ระดับปริญญาตรีใหเข็มแข็งขึ้น กระตุนสงเสริมงานวิจัยและโครงรางวิจัยท่ีพัฒนาเชิงนวัตกรรม และเชิง
จินตนาการทีมีนัยสําคัญในการเปลี่ยนแปลง การพัฒนายุทธศาสตรดานทุนการศึกษาที่สงเสริมยุทธศาสตรการ
วิจัยแบบหลากหลายพ้ืนท่ี ปรับปรุงความชํานาญทางวิชาการของผูปฏิบัติงาน เชน การใหทุนระยะส้ันแก
คณาจารย ผูสอน สงเสริมงานวิชาการไปพรอมๆ กับการปฏิบัติงาน และท่ีสําคัญ ควรใหคนทํางานตระหนักถึง
คุณูปการในการทํางาน เพ่ือทํางานใหเปนท่ีประจักษแกคนภายนอก ใหรูวา มุมมองทางมานุษยวิทยาและการมี
สวนรวมของนักมานุษยวิทยาสามารถสรางความแตกตางได  

รายงานซึ่งจัดทําโดยกลุมนักมานุษยวิทยาอเมริกันในการประเมินมานุษยวิทยาสังคมในอังกฤษ  
(International Benchmarking) ไดระบุคุณภาพของมานุษยวิทยาสังคมในอังกฤษไวสามประการคือ 1.เปนศาสตร
ท่ีสรางใหคนคิดอยางมีจินตนาการ 2.สามารถเขาใจและทํางานในโลกที่ซับซอนและหลากหลายทางวัฒนธรรม 
และ3.มีความออนไหวในการรับรูตอประเด็นละเอียดออนในปฏิสัมพันธทางสังคม  
 นอกจากนี้ยังไดระบุอีกดวยวา มานุษยวิทยาอังกฤษนั้น มีลักษณะพิเศษคือเปนศาสตรแหงการสงออก 
(ผูคนไปทํางานในสายตางๆ)  เนนการวิจัยซึ่งจัดวาเขมขนท่ีสุดในบรรดาศาสตรอื่นๆในสังคมศาสตร  ให
ความสําคัญกับพหุลักษณะเชิงความคิด เนน empirical หรือการทํางานภาคสนาม  ไมแยกมานุษยวิทยาประยุกต
ออกจากศาสตรทางวิชาการ (discipline) (เชนเดียวกันกับ ออสเตรเลีย นิวซีแลนด แคนาดา สแกนดินีเวีย) และ
เปนศาสตรท่ีมีอิทธิพลสูงตอหนวยงานพัฒนา เชน Department for International Development—DFID 
ตลอดจนมีบทบาทอยางมากในงานสายสิทธิมนุษยชน ผูล้ีภัย มรดกทางวัฒนธรรม ฯลฯ นอกจากนี้ ชุมชน
มานุษยวิทยาอังกฤษ ยังมีวารสารท่ีมีอิทธิพลระดับโลก อาทิ Journal of the Royal Anthropological Institute, 
Critique of Anthropology, Anthropology Theory  อยางไรก็ตาม กลุมนักมานุษยวิทยาอเมริกัน ไดตั้งขอสังเกต
วา ส่ิงท่ีขาดหายไปของมานุษยวิทยาอังกฤษ คือ มานุษยวิทยาภาษา  (เมื่อเทียบกับมานุษยวิทยาใน
สหรัฐอเมริกา) 
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กรณีศึกษาท่ี 2 : กรอบมาตรฐานคุณวุฒิทางการศึกษาในประเทศแคนาดา 

 

การจัดการอุดมศึกษาในประเทศแคนาดา แตกตางไปจากระบบในอังกฤษ ท้ังนี้แมวารัฐบาลกลางของ

แคนาดาจะไดมีการวางกรอบคุณวุฒิพ้ืนฐานระดับชาติไว แตก็เปนเพียงแนวทางสําหรับการรับรองวิทยฐานะ มิได

เปนขอกําหนดท่ีใชในการควบคุมกํากับเนื้อหาของหลักสูตรตางๆ ภายใตหลักการเรื่องการกระจายอํานาจทาง

การศึกษา มลรัฐในแคนาดาจึงมีบทบาทสําคัญในการสรางระบบควบคุมกํากับการศึกษาของตนเอง  จากขอมูลใน

เว็บไซตของ The Canadian Information Centre for International Credentials (CICIC)7 ซึ่งเปนหนวยงาน

ภายใตกํากับของ The Council of Ministers of Education, Canada (CMEC) ชี้วาประเทศแคนาดา มีกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิในสองระดับ คือ ระดับชาติ และระดับมณฑล/เขตการปกครองพิเศษ (province/territory) 

ก. ระดับชาติ จะอิงอยูกับ The Canadian Degree Qualifications Framework – A Ministerial 

Statement on Quality Assurance of Degree Education in Canada8 รัฐมนตรีซึ่งรับผิดชอบตอการศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษา (ของมณฑลและเขตปกครองพิเศษตาง ๆ) จะมีหนาท่ีในการรับผิดชอบขั้นพ้ืนฐานตอการประกัน

คุณภาพของวิชาการและสถาบันการศึกษา  นอกจากนี้ รัฐมนตรีเหลานั้นยังตองทําหนาท่ีในการปกปองและธํารง

รักษาไวซึ่งบูรณาการทางวิชาการ (academic integrity) และใชอํานาจในการบริหารงานของแตละสถาบันและ

หลักสูตรเพ่ือตอบสนองตองเปาหมายดังกลาว 

ดวยเหตุนี้ รัฐมนตรีเหลานี้จึงคาดหวังใหสถาบันอุดมศึกษาในแตละมณฑล (province) และเขต

ปกครองพิเศษ (territory) ยึดมั่นในการทํางานรวมกับสถาบันอุดมศึกษาตางๆ อาทิ หนวยงานท่ีเกี่ยวของกับการ

โอนยาย (transfer agencies) และรัฐบาลของมณฑลตางๆ อยางเหมาะสมเพ่ือพัฒนาเสริมสราง และธํารงไวซึ่ง

มาตรฐานของการประกันคุณภาพและกระบวนการ ซึ่งสะทอนใหเห็นถึงแนวปฏิบัติท่ีเปนเลิศ (best practice) ใน

การประกันคุณภาพการศึกษา ขณะเดียวกัน รัฐมนตรีก็ยอมรับดวยวารัฐในระดับทองถ่ินมีความรับผิดชอบในการ

ทําใหตนเองและสาธารณชนเชื่อมั่นวาสถาบันอุดมศึกษามีรูปแบบของการประกันคุณภาพที่เหมาะสม รวมท้ัง

รับผิดชอบในการสรางความเชื่อมั่นตอหลักสูตรหรือสถาบันใหมท่ีพวกเขาอนุมัติ  

ดังนั้น รัฐมนตรีดังกลาวจึงใชถอยแถลง (Statement) ตอไปน้ีเพ่ือใหเปนแนวปฏิบัติท่ีใชในการ

ตัดสินใจที่เกี่ยวกับหลักสูตรและสถาบันอุดมศึกษาที่เปดใหมในมณฑลหรือเขตปกครองพิเศษ ถอยแถลงดังกลาว

มีอยูดวยกันท้ังหมด 3 หมวด ไดแก 1) กรอบคุณวุฒิของแคนาดา (Canadian Degree Qualification 

Framework)   2) กระบวนการและมาตรฐานสําหรับการประเมินคุณภาพของปริญญาใหม (Procedures and 

Standards for New Degree Program Quality Assessment) และ3) กระบวนการและมาตรฐานสําคัญประเมิน

สถาบันใหมท่ีประสาทปริญญา (Procedures and Standards for Assessing New Degree-Granting 

Institutions) 

ในท่ีนี้จะขอกลาวถึงเฉพาะ Canadian Degree Qualification Framework ซึ่งแบงออกเปน 2 สวน 

ดังนี้ สวนแรก ขออธิบายของประเภทปริญญา (Descriptions of degree categories) ขอมูลในสวนนี้มีไวเพ่ือ

                                                            
7 โปรดดูรายละเอียดเพ่ิมเติมที่ http://www.cicic.ca/706/qualifications-frameworks.canada 
8 โปรดดูรายละเอียดเพ่ิมเติมที่ http://www.cicic.ca/docs/cmec/QA-Statement-2007.en.pdf 
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สะทอนลักษณะทั่วไปท่ีโดดเดนท่ีสุดของหลักสูตรอุดมศึกษาท้ังสามระดับ คือ ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญา

เอก ท่ีเปดสอนในประเทศแคนาดา กรอบนี้นําไปใชกับสาขาวิชาตางๆ หลักสูตรประเภทตางๆ และหลักสูตรท่ีมี

ระยะเวลาในการศึกษาตางกัน ขอบงชี้ (descriptors) ท่ีใช ไดแก การออกแบบโปรแกรมการศึกษาและจุดเนนดาน

ผลลัพธ (program design and outcome emphasis), การเตรียมการณสําหรับการจางงานและการศึกษาตอ 

(preparation for employment and further study), ระยะเวลาของโปรแกรมการศึกษา และขอกําหนดของการ

รับเขาศึกษา (length of program และ admission requirements)  ขออธิบายของประเภทปริญญาดังกลาว คลาย

กับ "Bologna Descriptors" ท่ีใชกันในหลายประเทศ โดยเฉพาะอยางย่ิง 25 ประเทศในสหภาพยุโรป และ 20 

ประเทศท่ีเกี่ยวของอยางเปนทางการกับโครงการของสหภาพยุโรปในการพัฒนามาตรฐานและกระบวนการ

ประกันคุณภาพเพ่ือใชรวมกัน และหนวยงานตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการประกันคุณภาพท่ีเปนสวนหน่ึงของ The 

International Network for Quality Assurance Agencies in Higher Education กรอบดังกลาวถูกใชโดยมี

วัตถุประสงคเพ่ือใหคําอธิบายวาแตละหลักสูตรตองการบรรลุผลของการเรียนรูโดยท่ัวไป (general learning 

outcome) อยางไรก็ตาม กรอบท่ีประเทศแคนาดาไดนํามาปรับใชนั้นจะเปนการใหกรอบกวางๆ สําหรับหลักสูตร

ในแตละระดับปริญญา โดยใหเปนความรับผิดชอบของแตละมณฑล/เขตการปกครองพิเศษในการพัฒนากรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิท่ีลงรายละเอียดเฉพาะ  

สวนท่ีสอง คือ มาตรฐานตามระดับปริญญา (Degree-level standards) ขอมูลในสวนนี้แยก

ออกเปนสามระดับปริญญาเชนกัน โดยแตละระดับจะมีความคาดหวัง (expectations) วาผูเรียนจะตองมีทักษะการ

เรียนรูและระดับของความเชี่ยวชาญใน 6 ดาน คือ 1) ความลึกและความกวางของความรู (depth and breadth of 

knowledge) 2) ความรูเกี่ยวกับวิธีวิทยาและการวิจัย (knowledge of methodologies and research) 3) การ

ประยุกตความรู (application of knowledge) 4) ทักษะในการส่ือสาร (communication skills) 5) ความตระหนัก

ในขอจํากัดของความรู (awareness of limits of knowledge) และ 6) ความสามารถเชิงวิชาชีพ/ความเปนอิสระ 

(professional capacity/autonomy) เชน ดาน "ทักษะในการส่ือสาร" บัณฑิตในระดับปริญญาตรี จะตองแสดงให

เห็นวามีความสามารถที่จะส่ือสารหรือถายทอดขอมูลขาวสาร ขอถกเถียง (arguments) และการวิเคราะหไดอยาง

ถูกตองและมีความนาเชื่อถือท้ังในรูปของการนําเสนอดวยคําพูดและในขอเขียนใหแกผูฟงหรือผูอานท้ังท่ีเปน

ผูเชี่ยวชาญและไมใชผูเชี่ยวชาญ โดยใชขอถกเถียงท่ีมีระเบียบและความเชื่อมโยงท่ีสนับสนุนโดยมโนทัศนหรือ

เทคนิควิธีของสาขาวิชาอยางเหมาะสม สวนบัณฑิตในระดับปริญญาโทตองแสดงใหเห็นถึงความสามารถในการ

ส่ือสารหรือถายทอดความคิด ประเด็นและขอสรุปตางๆ อยางชัดเจนและมีประสิทธิภาพแกผูฟงหรือผูอานท้ังท่ี

เปนผูเชี่ยวชาญและไมใชผูเชี่ยวชาญ สําหรับบัณฑิตในระดับปริญญาเอกตองมีความสามารถในการส่ือสารหรือ

ถายทอดความคิด ประเด็น และขอสรุปตางๆ ท่ีซับซอนและ/หรือไมชัดเจนไดอยางชัดเจนและมีประสิทธิภาพ 

(Council of Ministers of Education, Canada 2007) 

ข. ระดับมณฑล ในเว็บไซตของ CICIC ปรากฏเฉพาะขอมูลเกี่ยวกับกรอบคุณวุฒิของมณฑลตางๆ 

ดังนี้ 
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o มณฑลออนแทรีโอ (Ontario) โดย QF ของออนแทรีโอ เรียกวา The Ontario Qualification 
Framework (OQF)9 และ 

o มณฑลตางๆ ท่ีอยูทางฝงตะวันออกของประเทศติดมหาสมุทรแอตแลนติกซึ่งเรียกรวมกันวา 
Maritime Provinces อันประกอบไปดวย นิวบรันสวิก (New Brunswick), โนวาสโกเชีย (Nova 
Scotia) และปรินซเอ็ดเวิรดไอแลนด (Prince Edward Island)  QF ของ Maritime Provinces 
เรียกวา Maritime Degree Level Qualifications Framework (Maritime Provinces Higher 
Education Commission 2012)  

ในท่ีนี้จะขอยกตัวอยาง OQF ซึ่งเปนกรอบคุณวุฒิมาตรฐานที่ใชในมณฑลออนแทริโอ OQF นั้นอิงอยู

กับ Canadian Degree Qualification Framework ท่ีไดนําเสนอไปขางตน แตมีลักษณะท่ีตางออกไป กลาวคือ ได

รวมเอาหลักสูตรการเรียนการสอนหลังมัธยมศึกษารูปแบบตางๆ เอาไวดวย เชน หลักสูตรประกาศนียบัตร 

หลักสูตรอนุปริญญา แตในท่ีนี้จะขอนําเสนอเฉพาะหลักสูตรระดับปริญญาตรี (แบงเปน แบบปกติ และแบบเกียรติ

นิยม) ปริญญาโท และปริญญาเอกเทานั้น  

สวนขอบงชี้คุณวุฒิ (qualification descriptions) นั้น ไดแก 1) ภาพรวมของโปรแกรมการศึกษาและ

จุดเนนทางดานผลลัพธ--Overall program design and outcome emphasis 2) การเตรียมการสําหรับการจาง

งานและการศึกษาตอ--Preparation for employment and further study 3) ระยะเวลาการศึกษา--Typical 

duration 4) ขอกําหนดการรับเขา--Admission requirement 5) แหลงสนับสนุน-- Provider และ 6) การมอบ

คุณวุฒิ--Qualification awarded เพ่ิมจากกรอบคุณวุฒิมาตรฐานระดับชาติคือ ขอ 5 และ ขอ 6 

ขณะท่ีในสวนของมาตรฐานคุณวุฒิหรือ qualification standard ขอบงชี้ไดแก 1) ความลึกและเนื้อหา

ของความรู--Depth and breadth of knowledge) 2) การตระหนักรูเชิงแนวคิด วิธีวิทยา การวิจัย และความเปน

วิชาการ--Conceptual and methodological awareness/research and scholarship 3) ทักษะการส่ือสาร-- 

communication skills 4) การประยุกตใชความรู--Application of knowledge 5) ความสามารถเชิงวิชาชีพและ

อิสรภาพของวิชาชีพ--Professional capacity/autonomy และ 6) การตระหนักรูถึงขอจํากัดของความรู--

Awareness of limits of knowledge) 

 ขอบงชี้ท้ัง 6 ดังกลาวเหมือนกับของกรอบคุณวุฒิมาตรฐานระดับชาติ เพียงแตสลับขอกัน  

เชน ในดาน "ทักษะในการส่ือสาร" บัณฑิตในระดับปริญญาตรีหลักสูตรปกติ (6-8 ภาคการศึกษา 90-120 หนวย

กิตหรือเทียบเทา) จะตองแสดงใหเห็นวา มีความสามารถที่จะส่ือสารหรือถายทอดผลการศึกษาหรือผลงานได

อยางถูกตองและนาเชื่อถือท้ังในรูปของคําพูดและการเขียนใหแกผูฟงหรือผูอานท่ีไมใชผูเชี่ยวชาญโดยใชขอ

ถกเถียงท่ีมีระเบียบและความเชื่อมโยง สวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีหลักสูตรเกียรตินิยม (8 ภาคการศึกษาหรือ

มากกวา 120 หนวยกิตหรือเทียบเทา และประสบการณวิชาชีพ เชน การฝกงาน ปฏิบัติสหกิจศึกษา) ตองมี

ความสามารถในการส่ือสาร/ถายทอดขอมูลขาวสาร ขอถกเถียงและการวิเคราะหไดอยางถูกตอง นาเชื่อถือ ท้ังใน

รูปของคําพูดและการเขียนใหแกผูฟงหรือผูอานท้ังท่ีเปนผูเชี่ยวชาญและไมใชผูเชี่ยวชาญ  โดยใชขอถกเถียงท่ีมี

ระเบียบและความเชื่อมโยงที่สนับสนุนโดยมโนทัศนหรือเทคนิควิธีของสาขาวิชาอยางเหมาะสม สวน บัณฑิตใน

                                                            
9 โปรดดูรายละเอียดเพ่ิมเติมที่http://www.tcu.gov.on.ca/eng/general/postsec/oqf.pdf) และสามารถดูขอมูลทั่วไปไดที่ 
http://www.tcu.gov.on.ca/eng/general/postsec/oqf 
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ระดับปริญญาโท ตองแสดงใหเห็นถึงความสามารถในการส่ือสารหรือถายทอด ประเด็นและขอสรุปตางๆ อยาง

ชัดเจนแกผูฟงหรือผูอานท้ังท่ีเปนผูเชี่ยวชาญและไมใชผูเชี่ยวชาญ และบัณฑิตในระดับปริญญาเอกตองมี

ความสามารถในการส่ือสารหรือถายทอดความคิดและขอสรุปตางๆ ที่ซับซอนและ/หรือไมชัดเจนใหแกผูฟงและ

ผูอานท้ังท่ีเปนผูเชี่ยวชาญและไมใชผูเชี่ยวชาญไดอยางชัดเจนและมีประสิทธิภาพ (Ministry of Training, 

Colleges, and Universities 2012b) 

 

การประกันคุณภาพในสถาบันอุดมศึกษาของแคนาดา  

จากการสํารวจขอมูลเบ้ืองตนพบวา ปจจุบันประเทศแคนาดายังไมมีองคกรระดับชาติท่ีทําหนาท่ีประเมิน
คุณภาพของหลักสูตรตาง ๆ ท่ีเปดสอนในสถาบันอุดมศึกษา แตก็มีหนวยงานจํานวนหน่ึงท่ีทําหนาท่ีประเมิน
คุณภาพของหลักสูตรวิชาชีพ (Professional programs) ท้ังในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา ถึงแมวา จะไมมี
องคกรระดับชาติมาทําหนาท่ีประเมินคุณภาพการศึกษาดังกลาว แต Association of Universities and Colleges of 
Canada (AUCC) และกฎบัตรของรัฐบาลในระดับมณฑลก็กําหนดเอาไววา สถาบันอุดมศึกษาหนึ่ง ๆ จะตองเปด
สอนในหลักสูตรท่ีมีมาตรฐานเปนท่ียอมรับ  

สําหรับการประกันคุณภาพของหลักสูตรในระดับปริญญาท่ีเปดสอนในวิทยาลัย ท่ีเปนสวนหนึ่งของ
มหาวิทยาลัย วิทยาลัยและสถาบันในลักษณะอื่น ๆ เปน “กระบวนการประกันคุณภาพภาพใน” (internal quality-
assurance processes) ท่ีคลายกับการประกันคุณภาพของหลักสูตรตาง ๆ ท่ีเปดสอนในมหาวิทยาลัย  

 
 
กรณีตัวอยาง : แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาในมณฑลออนแทริ

โอ (Ontario) 
สถาบันการศึกษาท่ีเปดสอนในระดับปริญญาหลายแหงในมณฑลออนแทริโอมีระเบียบขอบังคับท่ีเปน

เอกเทศ อํานาจของแตละสถาบันในการปกครองตัวเองถูกระบุไวในระเบียบหรือขอบังคับดังกลาว สถาบันแตละแหง
จะบริหารงานโดยอิสระและกําหนดนโยบายดานวิชาการตลอดจนภารกิจตาง ๆ หลักสูตรการเรียนการสอน 
ตลอดจนการการมอบหมายหนาท่ีใหแกบุคลากร ระเบียบหรือขอบังคับของสถาบันเหลาน้ีไมไดระบุถึงกลไกของการ
ประกันคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนไวอยางชัดเจน  

กระทรวงการฝกอบรม วิทยาลัย และมหาวิทยาลัย (The Ministry of Training, Colleges and 
Universities) กําหนดใหสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงท่ีใหเงินกูยืมแกผูเรียนท่ีเปนพลเมืองของมณฑลออนแทริโอไดให
ขอมูลตัวชี้วัด 3 ดานแกผูเรียน ไดแก อัตราการจางงานผูสําเร็จการศึกษา อัตราการสําเร็จการศึกษา และอัตรา
ดอกเบ้ียเงินกูของโครงการชวยเหลือผูเรียนของออนแทริโอ (Ontario Student Assistance Program: OSAP) 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาของเอกชนท่ีผานการจดทะเบียนสถานศึกษาแลวซึ่งมีสิทธิ์ในการใหกูยืม OSAP นั้นจะตองให
ขอมูลดอกเบ้ียเงินกูในโครงการดังกลาว ตัวชี้วัดเหลานี้จะชวยใหนักเรียนสามารถตัดสินใจเกี่ยวของกับการศึกษา
ของตนได นอกจากนี้ กระทรวงการฝกอบรม วิทยาลัย และมหาวิทยาลัยไดจัดสรรงบประมาณจํานวนหนึ่งแก
มหาวิทยาลัยตาง ๆ โดยพิจารณาจากความสําเร็จใน 3 ดาน คือ อัตราการมีงานทําของบัณฑิตภายใน 6 เดือนหลัง
สําเร็จการศึกษา อัตราการมีงานทําของบัณฑิตภายใน 2 ปหลังสําเร็จการศึกษา อัตราของผูท่ีสําเร็จการศึกษา 
วัตถุประสงคของการมีตัวชี้วัดดังกลาวเพ่ือเปนรางวัลแกสถาบันท่ีมีประสิทธิภาพในการชวยใหผูเรียนสําเร็จ
การศึกษาและมีงานทําหลังจากสําเร็จการศึกษา  
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กลาวโดยสรุป แตละมณฑลมีกฎระเบียบควบคุมมาตรฐานหรือคุณภาพของการจัดการเรียนสอนในระดับ 
อุดมศึกษาของตนเอง แตละมณฑลจะมีตัวบทกฎหมายที่แตละสถาบันจะตองทําตามและตัวชี้วัด(บางตัว)ท่ี แตละ
สถาบันตองบรรลุใหไดเพ่ือไดงบประมาณเพิ่มเติม  

 

กรณีศึกษาท่ี 3 : สังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในสหรัฐอเมริกา—ความหลากหลายและความเปนเอกเทศ  

แมวาอุดมศึกษาในสหรัฐอเมริกาจะปรับเปล่ียนตามกระแสตลาดและผลประโยชนทางเศรษฐกิจ 
ตลอดจนความตองการเปดรับการรวมมือกับนานาชาติ แตสหรัฐกลับตอบสนองอยางเฉื่อยชาตอกระแสโบโลนญา  
ซึ่งเห็นไดจากการท่ีไมมีรูปธรรมท่ีชัดเจนในการสรางระบบมาตรฐานของคุณวุฒิตามแบบอยางในยุโรป นอกจากนี้
การรับรองวิทยฐานะของสถาบันการศึกษาก็ไมใชเ ร่ืองบังคับหรือรวมศูนยตราบจนปจจุบัน การศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาของสหรัฐไมมีกรอบคุณวุฒิระดับชาติ หรือมาตรฐานบังคับเกี่ยวกับการถายโอนหนวยกิต ท่ีใชเปน
แบบเดียวกันท่ัวประเทศแตอยางใด 

ร ะบบการ ศึกษา ในสหรั ฐนั้ นมี ก า รจั ดการ ใน ลักษณะกระจาย อํ านาจ   ( decentralized) 
สถาบันการศึกษามีความเปนเอกเทศสูง  อันเปนผลจากวัฒนธรรมทางการเมืองแบบเสรีนิยมและปจเจกชนนิยม รัฐ
ไมมีอํานาจในการกําหนดมาตรฐานทางวิชาการเชิงบังคับ แตในทศวรรษที่ผานมา รัฐไดปลอยใหกลไกตลาดทํา
หนาท่ีในการจัดการกับการศึกษา ผานการแปรรูป (privatization) และการลดการสนับสนุนในภาครัฐลง (Budget 
cut) เพ่ือใหมหาวิทยาลัยพ่ึงตนเองทางการเงิน ในระดับโรงเรียนมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษาโดยรัฐ แต
การศึกษาในระดับท่ีเลยมัธยมไป เปนหนาท่ีและความรับผิดชอบสถาบันอุดมศึกษาแตละแหงในการกําหนดและ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของตน แตการพัฒนากรอบคุณภาพทางการศึกษา จึงตองสอดคลองกับแนวนโยบายที่
บริหารโดยรัฐ  ความคาดหวังของหนวยงานวิชาชีพตางๆและผู ใชบัณฑิต ตลอดจนแนวทางปฏิบัติของ
สถาบันอุดมศึกษาท่ีมีการเรียนการสอนในวิชาท่ีใกลเคียงกัน 

  ในการศึกษาดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยานั้น มหาวิทยาลัยแตละแหงพัฒนาคุณภาพและขอแข็ง
ของสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาไปตามแนวทางและประวัติศาสตรของตน  จึงมีการออกแบบหลักสูตรที่แตกตาง
กันไป แตมีการรวมตัวกันในเชิงชุมชนวิชาการ ในรูปของสมาคม อาทิสมาคมนักสังคมวิทยาอเมริกัน และสมาคมนัก
มานุษยวิทยาอเมริกัน ซึ่งทําหนาท่ีเปนเวทีในการแลกเปล่ียนทางวิชาการ และดังนั้นจึงเปนกลไกสําคัญในการรักษา
คุณภาพของงานวิชาการของสถาบันการศึกษาท่ีมีการเรียนการสอนดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 

สมาคมนักสังคมวิทยาอเมริกัน (The American Sociological Association--ASA) 
เปนองคกรระดับชาติสําหรับนักสังคมวิทยา ซึ่งทําหนาท่ีในการใหบริการสมาชิก เพ่ือสนับสนุนและ

สงเสริมศาสตรในดานสังคมวิทยาใหมีความเขมขน เปนท่ีรูจัก และเพ่ิมพูนความหลากหลาย  สมาคมทํางานท้ังใน

ระดับประเทศ และนานาชาติ ท้ังในดานนโยบายและโครงการตางๆเพ่ือสรางผลตอสังคมวิทยาท้ังปจจุบันและใน

อนาคต ท้ังนี้  ASA ระบุตนเองวาเปนหนวยงานท่ีประกอบไปดวยสมาชิกนักสังคมวิทยา และเปนองคกรท่ีไม

แสวงผลกําไร มีสํานักงานตั้งอยูท่ีวอชิงตัน DC ในฐานะที่เปนหนวยงานท่ีสงเสริมสังคมวิทยาในฐานะท่ีเปนศาสตร

และวิชาชีพท่ีรับใชสังคม ASA มีอายุกวา 108 ป  (กอต้ังป 1905) ปจจุบันมี มีสมาชิกกวา 14,000 คน โดยภายใน

สมาคม มีแผนกความสนใจดานตางๆกวา 44 แผนก ซึ่งมีสมาชิกกวา 21,000 คน 
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สมาคมจัดใหมีการประชุมประจําป ซึ่งมีคนเขารวมกวา 6,000 คน นอกจากนี้ ยังเปนผูจัดพิมพวารสาร

และนิตยสารกวา 10 ฉบับ สมาชิกของสมาคมประกอบดวย อาจารย นักวิจัย นักศึกษา นักสังคมวิทยาท่ีทํางานใน

ท่ีตางๆ  โดยรอยละ 20 ของสมาชิกทํางานในหนวยงานของรัฐ ธุรกิจ และองคกรไมแสวงหากําไร  

ในเว็ปไซดของสมาคม ไดนิยามสังคมวิทยาไววา เปนศาสตรท่ีศึกษาสังคม โดยเปนสังคมศาสตรท่ี

เกี่ยวของกับการศึกษาชีวิตทางสังคมของผูคน กลุมและสังคม  เปนการศึกษาพฤติกรรมของมนุษยในฐานะที่เปน

ส่ิงมีชีวิตทางสังคม ซึ่งครอบคลุมทุกเรื่องนับแตการวิเคราะหการติดตอพบปะระหวางผูคนบนทองถนนไปจนถึง

การศึกษากระบวนการทางสังคมระดับโลก เปนการศึกษาอยางเปนวิทยาศาสตรในเรื่องการรวมตัวทางสังคม  

หนวยทางสังคมท่ีเกิดจากการเคล่ือนยายของมนุษยและเปนการศึกษาทุกมิติของมนุษยชาติ ท้ังในแง 

ประวัติศาสตร จิตวิทยา และเศรษฐกิจ 

นอกจากจะเปนแหลงในการสรางเวทีการแลกเปลี่ยนทางวิชาการ สงเสริมการพัฒนาศาสตรท้ังทางดาน
ทฤษฎี ประเด็นศึกษา ตลอดจนวิธีวิทยาในการศึกษาทางดานสังคมวิทยาแลว ASA ใหความสําคัญอยางยิ่งตอการ
วางแนวทางดานจริยธรรมในการเรียนการสอนและการทํางานวิจัย โดยไดแนะแนวทางสําหรับประเด็นตางๆใน
เรื่องดังกลาวอยางละเอียด ไมวาจะเปนแนวทางที่เหมาะสมในทางวิชาชีพของสังคมวิทยา การไมเหยียดทางชาติ
พันธุ การไมใชประโยชนจากผูท่ีถูกศึกษาในทางท่ีไมเหมาะสม การปฏิบัติตอผูถูกศึกษาและชุมชนอยางใหเกียรติ
และเคารพในศักด์ิศรี  การไดรับความยินยอมอยางเปนทางการจากผูถูกศึกษากอนเริ่มการศึกษา การส่ือสารตอ
สาธารณะท่ีเหมาะสม ฯลฯ  นอกจากนี้ สมาคมยังแนะแนวทางสําหรับวิชาชีพทางดานสังคมวิทยาอีกดวย  

 
สมาคมนักมานุษยวิทยาอเมริกัน (The American Association of Anthropology--AAA) 
 

กอต้ังป 1902  ในฐานะองคกรทางมานุษยวิทยาท่ีใหญท่ีสุดในโลก  ดวยเปาหมายเพ่ือ “สงเสริมศาสตร
ดานมานุษยวิยา กระตุนและประสานความพยายามของนักมานุษยวิทยาอเมริกัน หนุนเสริมสังคมทองถ่ินและ
อื่นๆท่ีสนใจในมานุษยวิทยา เพ่ือเปนหนวยท่ีเชื่อมรอยนักมานุษยวิทยาอเมริกันและองคกรดานมานุษยวิทยา 
ตลอดจน เผยแพรและสนับสนุนการตีพิมพผลงานดานมานุษยวิทยา” " (AAA Articles of Incorporation)  
สมาคมเริ่มจากสมาชิกจํานวน 175 คน และขยายเปน 12,000 คนในปจจุบัน  จัดประชุมประจําปซึ่งมีคนเขารวม
กวา 5000 คน มีเวทีเสวนากวา 300 เวทีในการประชุม  5 วนั  

กรรมการสมาคมมาจากตัวแทนหลายกลุมสังคม  ซึ่งเปนขอแข็งของสมาคม นอกจากนี้สมาคมยังทํางาน
เชื่อมตอกับสาธารณะ เพ่ือเผยแพรงานดานมานุษยวิทยาใหเปนท่ีรับรูตอรัฐและสังคม ดังท่ี Richard B. 
Woodbury ไดกลาวถึง AAA ไววา  ". . .AAA เปนสมาคมที่สําคัญสําหรับมานุษยวิทยา  ซึ่งประสบความสําเร็จใน
การนําประเด็นความสนใจในทางมานุษยวิทยาส่ือสารกับศาสตรในสาขาอื่น  ตลอดจนรัฐท้ังสวนกลางและมลรัฐ 
และสาธารณะทั่วไป” (Richard B. Woodbury, Encyclopedia of Cultural Anthropology, 1994) 

ในเว็ปไซทของ AAA ไดนิยามมานุษยวิทยาไววา คือ การศึกษามนุษย ท้ังในอดีตและปจจุบัน เพ่ือเขา
ใจความซับซอนของวัฒนธรรมทุกดานตลอดท่ัวประวัติศาสตรของมนุษย มานุษยวิทยาสรางฐานความรูจาก
ศาสตรท้ังทางดานสังคมและชีววิทยา เชนเดียวกับมนุษยศาสตรและวิทยาศาสตรกายภาพ เปาหมายสําคัญของ
มานุษยวิทยาคือ การนําเอาความรูไปแกปญหาใหกับมวลมนุษยชาติ นับแตประวัติศาสตร มานุษยวิทยาใน
สหรัฐอเมริกาไดพัฒนาขึ้นจากอาณาบริเวณท่ีสําคัญส่ีสาขาคือ มานุษยวิทยาสังคมและวัฒนธรรม  มานุษยวิทยา
ชีววิทยา/กายภาพ โบราณคดี และภาษาศาสตร  นักมานุษยวิทยามักผสมผสานมุมมองในส่ีสาขาดังกลาวเขาใน
งานวิจัย การเรียนการสอน และชีวิตทางวิชาการ โดย AAA ไดนิยามมานุษยวิทยาท้ังส่ีสาขาไวดังนี้ 
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มานุษยวิทยาสังคมและวัฒนธรรม– ศึกษาแบบแผนและการปฏิบัติทางสังคมขามวัฒนธรรม โดยให
ความสนใจกับดํารงชีวิตของมนุษยในพ้ืนท่ีตางๆและความหมายที่ผูคนใหกับการตํารงชีพนั้นๆ  คุณลักษณะเดน
ของมานุษยวิทยาสังคมและวัฒนธรรมคือ ความสนใจในความเหมือนและความตางท้ังภายในและระหวางสังคม ใน
ประเด็นเรื่องเชื้อชาติ เพศวิถี ชนชั้น เพศสภาวะ และความเปนชาติ งานวิจัยในมานุษยวิทยาสังคมและวัฒนธรรม
เดนในแงท่ีเนนการสังเกตการณอยางมีสวนรวม โดยนําตนเองเขาไปในบริบทของการวิจัยในชวงเวลาหนึ่งเพ่ือ
เขาใจความรูชาวบานจากประสบการณตรง ตลอดจนทําความเขาใจตอปญหาในชีวิตประจําวันภายใตการ
พิจารณากรอบปญหาวาดวยความรู  ความจริง อํานาจและความเปนธรรม  หัวขอในมานุษยวิทยาสังคมและ
วัฒนธรรมไดแกประเด็นตางๆท่ีเกี่ยวของกับสุขภาพ งาน นิเวศวิทยา ส่ิงแวดลอม การศึกษา เกษตรกรรม การ
พัฒนาและการเปล่ียนแปลงทางสังคม  

 
มานุษยวิทยาชีววิทยา (หรือกายภาพ) 
มุงเขาใจการปรับตัวของมนุษยตอส่ิงแวดลอม วิเคราะหความสัมพันธระหวางกระบวนการทางชีววิทยา

และวัฒนธรรมท่ีมีอิทธิพลตอการเติบโต พัฒนาการ และพฤติกรรม และเง่ือนไขที่กอใหโรคและความตายกอนวัย
อันควร  ท้ังยังสนใจในจุดกําเนิดของมนุษย วิวัฒนาการและความหลากหลาย ท่ีทางของมนุษยในธรรมชาติ การ
ปรับตัวตอการผันแปรทางชีววิทยา  หัวขอศึกษาไดแก การศึกษาสัตวเล้ียงลูกดวยนมชั้นสูง (primatology), the 
fossil record (paleoanthropology), มนุษยกอนประวัติศาสตร (bioarchaeology), และ ประเด็นทางชีววิทยาอ่ืนๆ 
เชน  สุขภาพ การรับรู ฮอรโมนส  การเจริญเติบโตและพัฒนาการมนุษย  พันธุกรรมของมนุษย ฯลฯ  

 
โบราณคดี 

 ศึกษาวัฒนธรรมและผูคนในอดีต จากยุคกอนประวัติศาสตรจนถึงประวัติศาสตรปจจุบัน ดวยการ
วิเคราะหวัตถุทางวัฒนธรรมที่หลงเหลืออยู ซึ่งประกอบดวยหลักฐานของส่ิงแวดลอมในอดีตตางๆ ซาก
สถาปตยกรรม และภูมิทัศน  วัตถุตางๆเชน หมอดินเผา เครื่องมือหิน กระดูกสัตว  ซากของส่ิงกอสราง  และ
วิเคราะหเพ่ือทําความเขาใจตอการกอรูปของกลุมทางสังคม อุดมการณ แบบแผนการยังชีพ และปฏิสัมพันธกับ
ส่ิงแวดลอม  เชนเดียวกับมานุษยวิทยาสาขาอื่น โบราณคดีเปนศาสตรในเชิงเปรียบเทียบ  โดยมีสมมติฐานใน
เรื่องความตอเนื่องของมนุษยขามเวลาและสถานที่ แตก็ตระหนักวาสังคมมนุษยเปนผลผลิตของประวัติศาสตร
เฉพาะ ดังนั้นทุกๆสังคมจึงมีท้ังลักษณะรวม และความแตกตาง หลากหลาย 

 
มานุษยวิทยาภาษา  
เปนการศึกษาเปรียบเทียบภาษาและการที่ภาษาสะทอนใหเห็นและมีอิทธิพลตอชีวิตทางสังคม สํารวจ

วิถีตางๆที่ปฏิบัติการดานภาษานิยามแบบแผนการส่ือสาร  สรางประเภทของอัตลักษณทางสังคม และความเปน
สมาชิกภาพของกลุม สรางความเชื่อและอุดมการณทางวัฒนธรรมในระดับใหญ ดวยการทํางานกับรูปแบบการ
สรางความหมายอื่นๆ  ชวยใหผูคนสามารถสรางการแสดงแทนทางธรรมชาติและโลกทางสังคมผานวัฒนธรรม
ของตน  มานุษยวิทยาภาษามีลักษณะรวมกับมานุษยวิทยาท่ีมีความสนใจท่ีจะทําความเขาใจในประเด็นเรื่อง
อํานาจ ความไมเสมอภาค และการเปล่ียนแปลงทางสังคม โดยเฉพาะท่ีแสดงออกผานภาษาและวาทกรรม  

 
AAA ใหความสําคัญกับการสรางหลักเกณฑดานจริยธรรม (ethics) ของการทํางานดานมานุษยวิทยา 

โดยออกถอยแถลงอันเปนแนวทางในการเปนนักมานุษยวิทยาที่ละเอียดและชัดเจน ซึ่งมีการทบทวนเปนระยะ 
ถอยแถลงในป 2012 เปนดังนี้ 

1. ไมสรางผลรายตอผูถูกศึกษา  
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2. เปดเผยและซื่อสัตยตองานศึกษา  
3. ไดรับอนุญาตและความยินยอมในการทํางานศึกษาจากผูถูกศึกษา  
4.ชั่งน้ําหนักระหวางความรับผิดชอบเชิงจริยธรรมในดานตางๆ อยางถ่ีถวน  
5.ทําใหผลงานเปนท่ีเขาถึงไดจากสาธารณะชน 
6.ปกปองขอมูลท่ีไดมา 
7.รักษาความสัมพันธเชิงวิชาชีพอยางมีจริยธรรมบนพ้ืนฐานของการเคารพในมนุษย  

 
กรณีศึกษาท่ี 4: สังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในประเทศเนเธอรแลนด 
 

เนเธอรแลนดเปนหนึ่งในประเทศในทวีปยุโรปภาคพ้ืนทวีป ท่ีมีนักศึกษาและนักวิจัยดานสังคมศาสตร
ท่ัวภูมิภาคในโลกไปศึกษาตอหรือตอยอดความรูในระดับอุดมศึกษา ท้ังในฐานะนักศึกษาและนักวิจัยระยะส้ัน
และนักวิจัยหลังระดับดุษฎีบัณฑิต นักศึกษาและนักวิจัยของไทยจํานวนหน่ึงก็ใหความสนใจไปหาความรูและ
แลกเปล่ียนประสบการณ โดยเฉพาะศาสตรดานวิทยาศาสตรธรรมชาติ และวิทยาศาสตรอื่นๆ รวมถึงการ
บริหารธุรกิจ การจัดการเทคโนโลยี โดยเฉพาะการจัดการน้ํา ซึ่งเปนความรูและเทคโนโลยีท่ีเนเธอรแลนดมี
ชื่อเสียงระดับโลกมาอยางยาวนาน สวนศาสตรดานสังคมศาสตร แมจํานวนนักเรียนไทย อาจมีไมมากเทาดาน
วิทยาศาสตร แตก็มีผูใหความสนใจจํานวนหนึ่ง โดยเฉพาะดานมานุษยวิทยาและสังคมวิทยา และประวัติศาสตร 
โดยเฉพาะหลักสูตรมานุษยวิทยาการแพทยท่ีมหาวิทยาลัยอัมสเตอรดัม (University of Amsterdam) ท่ีมี
ชื่อเสียงในระดับนานาชาติมาระยะหนึ่งแลว  

 
สําหรับสาขาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในประเทศเนเธอรแลนดในมหาวิทยาลัยหรือสถาบัน

ระดับอุดมศึกษา ไดรับการบรรจุใหอยูในหมวดความรูหรือคณะดานสังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตร (Social 
and Behavior Science) โดยมีการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีในหลายมหาวิทยาลัย แตสวนใหญสอน
เปนภาษาดัตชหรือภาษาประจําชาติของประเทศ ซึ่งถือเปนขอบังคับในระดับมหาวิทยาลัยของเนเธอรแลนดมา
นานแลวท่ีนักศึกษาท่ีตองการเขาเรียนในระดับปริญญาตรีตองเรียนโดยใชภาษาดัตชเปนส่ือการสอน แตก็เริ่มมี
ขอยกเวนในไมกี่ปท่ีผานมาท่ีหลายสถาบันเริ่มเปดการศึกษาเปนภาษาอังกฤษเพื่อใหคนตางชาติเขามาศึกษา
ตอได โดยเฉพาะสาขาดานธุรกิจ การตลาด การจัดการตางๆ เปนตน 
 เนเธอรแลนดมีมหาวิทยาลัยและสถาบันศึกษาทั้งหมดแบงเปน 3 ประเภทหลักๆ คือ 1.มหาวิทยาลัย
ดานการวิจัย (Research university) ซึ่งใหความรูดานวิชาการและการวิจัย 2. มหาวิทยาลัยดานศาสตร
ประยุกต (Applied science university) โดยใชศัพทเฉพาะคําวา hogescholen ซึ่งเปดหลักสูตรท่ีเนนการวิชา
ประยุกตท้ังดานศิลปะและวิทยาศาสตร เชน สถาบันดานการศิลปะตางๆท่ีเกี่ยวกับ ภาพยนตร ออกแบบเส้ือผา 
กราฟกดีไซน หรือการบริหารดานธุรกิจ เปนตน และ 3.สถาบันสําหรับการศึกษานานาชาติ (Institutes for 
international education-IE) เปดหลักสูตรและวิชาอบรมขั้นสูงในหลายสาขาวิชา ซึ่งสถาบันเหลาน้ีอาจเปนสวน
หนึ่งของมหาวิทยาลัยทางดานการวิจัยดวยเชนกัน ดวยความที่เนเธอรแลนดเปนประเทศเล็กและมีการจัดการ
ระบบการศึกษาท่ีเปนเครือขายมหาวิทยาลัย ไมใชแตละสถาบันดําเนินงานเอกเทศ ดังนั้น ผูเรียนจึงสามารถที่
จะเลือกเรียนบางวิชาท่ีเกี่ยวของกับความสนใจของตนตางสถาบันได และสามารถสะสมหนวยกิตไดดวยเชนกัน 
รวมถึงบริการดานอื่นๆ เชน การทําวิจัยรวมภายใตโครงการเดียวกันแตตางสถาบัน หรือการยืมคืนหนังสือและ
วัสดุตางๆตางสถาบัน (Inter-loan) 
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ศาสตรดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาน้ันเปดสอนในมหาวิทยาลัยดานการวิจัย โดยบรรจุท้ังใน
ระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโท ขณะที่ระดับปริญญาเอกจะไมมีสาขาดานนี้โดยตรง เพราะการเรียนหรือ
ทําวิจัยระดับปริญญาเอก ประเทศเนเธอรแลนดพิจารณาใหปริญญาในดานสังคมศาสตร เพราะถือวาเปน
การศึกษาแบบสหวิทยาการมากกวาท่ีจะเนนดานใดดานหนึ่งโดยเฉพาะ สําหรับหลักสูตรดานสังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยาในระดับปริญญาตรีนั้นก็เปดคอนขางหลากหลายสาขายอยและในมหาวิทยาลัย ซึ่งมีอยูท้ังหมด 6 
แหงหลักคือ มหาวิทยาลัยอัมสเตอรดัม มหาวิทยาลัยฟรีอัมสเตอรดัม (Free University Amsterdam) 
มหาวิทยาลัยไลเดิ้น (Leiden University) มหาวิทยาลัยอูเตร็ก (Utrecht University) มหาวิทยาลัยรัดเบาด ไนเม
เกิ้น (Radboud University Nijmegen) มหาวิทยาลัยไรคซ โกรนิงเกิน (Rijks University Groningen) 
มหาวิทยาลัยมาสทริชท (Masstricht University) มหาวิทยาลัยอิราสมุส ร็อตเตอรดัม (Erasmus University 
Rotterdam) รวมท้ังสถาบันการศึกษาดานสังคมศาสตร (Institute of Social Studies) ท่ีกรุงเฮกซึ่งปจจุบันได
ผนวกรวมเขากับมหาวิทยาลัยอีราสมสุ ร็อตเตอรดัม 

- สังคมวิทยาและมานุษวิทยาในระดับปริญญาตรี 
ในระดับปริญญาตรี ท้ังสองสาขาวิชานี้ในบางมหาวิทยาลัยนั้นแยกเปนมานุษวิทยาหรือสังคมวิทยา

ออกจากกัน ดานสาขามนุษยวิทยานั้น ทางเนเธอรแลนดไมมีหลักสูตรปริญญาตรีท่ีเนนสาขาน้ีเปนสาขาหลัก
สาขาเดียว สถาบันหลายแหงไดเอามารวมกับสาขาสังคมวิทยาและเนนเฉพาะดาน เชน หลักสูตรมานุษยวิทยา
วัฒนธรรมและสังคมวิทยาการพัฒนา  ท่ีมหาวิทยาลัยอัมสเตอรดัม  มหาวิทยาลัยฟรีอัมสเตอรดัม 
มหาวิทยาลัยไลเดิ้น มหาวิทยาลัยอูเตร็ค และมหาวิทยาลัยรัดเบาด ไนเมเกิ้น หรือบางสาขาที่อาจใชแนวทาง
ดานมานุษวิทยาและสังคมวิทยาศึกษาอยาง ศาสนาศึกษาท่ีมหาวิทยาลัยไรคซ โกรนิงเกิ้น หรือศาสตรท่ัวไป
ดานสังคมศาสตรท่ีมหาวิทยาลัยอูเตร็ค สาขาโบราณคดีท่ีมหาวิทยาลัยไลเดิ้น และเทววิทยาท่ีมหาวิทยาลัยอู
เตร็ค รวมถึงสาขาสังคมสงเคราะหศาสตรหรือบริการสาธารณะท่ีมหาวิทยาลัยวินเดสไฮม (Windesheim 
University) ซึ่งเปนมหาวิทยาลัยดานวิชาชีพท่ีเปดสอนดานปริญญาตรีเปนหลัก 

สวนดานสังคมวิทยาน้ัน หลายมหาวิทยาลัยเปดสอนเปนหลักสูตรเฉพาะสาขาเดียว เชน สาขาสังคม
วิทยาท่ีมหาวิทยาลัยอัมสเตอรดัม ฟรีอัมสเตอรดัม อูเตร็ค รัดเบาดไนเมเก้ิน ไรคสโกรนิงเกิ้น ทิลเบิรก และมหา
วิทยลัยอีราสมุส ร็อตเตอรดัม นอกจากนี้ มีสาขาสังคมวิทยาท่ีรวมกับศาสตรดานมานุษยวิทยา ดังท่ีกลาวไป
แลว รวมถึงสาขาศาสนาศึกษา เทววิทยา และดานสังคมศาสตรท่ัวไปก็ใชแนวคิดทางสังคมวิทยาในการศึกษา
เชนกัน ขณะท่ีบางสถาบันมีสาขาวัฒนธรรมศึกษาท่ีใชแนวคิดดานมานุษยวิทยาและสังคมวิทยา เชนท่ีอีราสมุส 
อัมสเตอรดัม สาขาการส่ือสารท่ีวินเดสไฮม และบางหลักสูตรก็ระบุวาใชแนวทางดานสังคมวิทยาเปนสวนหน่ึง
ในการออกแบบหลักสูตร เชน หลักสูตรการพัฒนานานาชาติ (International Development) ท่ีมหาวิทยาลัย
ไรคซ โกรนิงเกิ้น การศึกษาดานธุรกิจและผูบริโภค (Business and consumer studies) หลักสูตรเศรษฐศาสตร
และนโยบาย (Economics and policy) หลักสูตรสุขภาพและสังคม (Health and society) การศึกษาดานการ
ส่ือสารประยุกต (Applied communication studies) ท่ีมหาวิทยาลัยวาเกนนิงเกิ้น (Wageningen University) 
หลักสูตรธุรกิจท่ีมหาวิทยลัยรัดเบาด ไนเมเกิ้น หลักสูตรทรัพยากรบุคคลศึกษา (Human resource studies) ท่ี
มหาวิทยาลัยทิลเบิรก รวมถึงในบางมหาวิทยาลัยประเภทศาสตรประยุกตก็เปดสาขาท่ีใชแนวคิดดานสังคม
วิทยาในการศึกษาดวย เชน การบริหารและการจัดการสาธารณะ (Administration and public management) 
ท่ีสถาบันอัมสเตอรดัม (Hogeschool van Amsterdam) และสถาบันเซ็กสัน เอนเคเด (Saxion Enchede) 
หลักสูตรสังคมสงเคราะห ท่ีสถาบันเกียรฟอเมียเด (Gereformeerde Hogeschool) การเปนผูนําทางศาสนา 
(Religious pastoral work) ท่ีสถาบันอินฮอสแลนด อัมสเตอรดัม/ดีเมน (Hogeschool Inholland Amsterdam/ 
Diemen) เปนตน 
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 - สังคมวิทยาและมานุษวิทยาในระดับปริญญาโท 
สาขาวิชาและหลักสูตรดานมานุษยวิทยาและสังคมวิทยาในระดับปริญญาโทของเนเธอรแลนดถือวา

หลากหลายกวาระดับปริญญาตรี และมีการเรียนการสอนท้ังในภาษาดัตชและภาษาอังกฤษเพื่อดึงดูดนักศึกษา
ชาวตางชาติ นอกจากนี้ ยังแบงการศึกษาออกเปนมหาบัณฑิตดานศิลป (Master of art-MA) และมหาบัณฑิต
ดานวิทยาศาสตร (Master of Science-Msc.) ซึ่งความแตกตางของเนเธอรแลนดคือการท่ีจะไดปริญญาดาน
ศิลปะน้ันไมไดมีการทํางานวิจัยอยางเขมขน สวนใหญมีหลักสูตรเพียง 12 หรือ 15 เดือน หากตองการเรียน
แบบหลักสูตรท่ีไดรับมหาบัณฑิตดานวิทยาศาสตร ตองทํางานวิจัยท่ีใชเวลามากกวา อาจกินระยะเวลาตั้งแต 18 
เดือนถึง 24 เดือน ซึ่งตรงนี้ทําใหการเรียนเขมขนขึ้นและสามารถพัฒนาหรือตอยอดไปเรียนระดับปริญญาเอก
ไดรวดเร็วย่ิงขึ้น  

เชนเดียวกันกับระดับปริญญาตรี สาขามานุษวิทยาในระดับปริญญาโทที่เนเธอรแลนดใหความสนใจ
กับสาขามนุษยวิทยาวัฒนธรรมและสังคมคอนขางมาก โดยมีหลักสูตรมานุษยวิทยาวัฒนธรรมและสังคม 
(Cultural and Social Anthropology) โดยตรงที่เปดสอนอยูท่ีมหาวิทยาลัยอัมสเตอรดัม และฟรีอัมสเตอรดัม 
นอกจากนี้ มีหลักสูตรออกแบบใหผสมผสานกันระหวางมานุษยวิทยาและสังคมวิทยา เชนมานุษยวิทยา
วัฒนธรรมและสังคมวิทยาการพัฒนาท่ีไลเดิ้น มานุษยวิทยาวัฒนธรรมและการเปล่ียนผานดานสังคมวัฒนธรรม 
(Cultural anthropology and socio-cultural transformation) ท่ีมหาวิทยาลัยอูเตร็ค หลักสูตรมานุษยวิทยาและ
การพัฒนาศึกษาที่รัดเบาด ไนเมเกิ้น หลักสูตรมานุษวิทยาและสังคมวิทยาการแพทย ท่ีมหาวิทยาลัย
อัมสเตอรดัม หลักสูตรวัฒนธรรมองคกรและการจัดการ ท่ีฟรีอัมสเตอรดัม หลักสูตรศาสนา ความขัดแยง และ
โลกาภิวัฒนท่ีรัดเบาด ไนเมเกิ้น และรวมถึงหลักสูตรปริญญาโทท่ีเนนพ้ืนท่ีศึกษา (Area Studies) เชน เอเชีย
ตะวันออกศึกษาท่ีไลเดิ้น และเอเชียศึกษารวมสมัย ท่ีมหาวิทยาลัยอัมสเตอรดัม 

ภายใตหลักสูตรของแตละมหาวิทยาลัยท่ีเสนอไปนั้น ในแตสถาบันเองก็พยายามสรางความโดดเดน
และหัวขอเชี่ยวชาญหรือสาขายอยลงมาอีก เชน หลักสูตรมานุษยวิทยาวัฒนธรรมและสังคมท่ีมหาวิทยาลัย
อัมสเตอรดัมนั้นแบงเปน 1.มานุษยวิทยาวัฒนธรรมที่เนนศึกษาปรากฏการณโลกาภิวัฒน ความสัมพันธขาม
ชาติ (Transnational relations) ความเปนเจาของ (Belonging) อัตลักษณ ความจริงแท (Authenticity) เพศวิถี 
(Sexuality) เพศสภาพ (Gender) ความใกลชิด (Intimacy) มานุษยวิทยาภาษาศาสตร (Linguistic 
Anthropology) อุดมการณดานภาษา (Linguistic ideology) ศาสนาสมัยใหม (Modern religion) การสราง
พิธีกรรม (Ritualization) และแนวคิดพ้ืนฐานนิยม (Fundamentalism) และ 2.มานุษยวิทยาสังคมท่ีเนนศึกษา
อุดมการณและแบบแผนดานพัฒนา (Ideology and practice of development) เพ่ือดูปฏิกิริยาทองถ่ินตอการ
พัฒนา มายาคติของความเจริญ การอพยพยายถ่ิน การเคล่ือนยายและสัญชาติ การคอรัปชั่น และการกระทําท่ี
ผิดกฎหมาย เปนตน ท่ีฟรีอัมสเตอรดัมก็ออกแบบความเชี่ยวชาญเฉพาะในหลักสูตรหลักเชนกัน โดยแบงเปน 2 
แนวทางคือ 1.การสรางอัตลักษณและแนวคิดของความเปนเจาของ (Constructing identities and notions of 
belonging) และ 2.การพัฒนาและการเปล่ียนผานดานสังคม สวนหลักสูตรมานุษยวิทยาและสังคมการพัฒนา
ของไลเดิ้นนั้น แบงความเชี่ยวชาญเฉพาะดานเปน 3 สาขายอย ประกอบดวย 1.มานุษยวิทยาส่ิงแวดลอมและ
สังคมวิทยาการพัฒนา (Environmental Anthropology and  Development Sociology) 2.เศรษฐกิจโลกและ
วัฒนธรรม (Global Economy and Culture) และ 3.ส่ือ ทัศนา และ วัฒนธรรมวัตถุ (Media, Visual, and 
Material Culture) โดยไลเดิ้นมีความโดดเดนตรงที่กระตุนใหผูศึกษาใชส่ือตางๆ เชน รูปภาพ วิดีโอ เสียงอัด 
หรือภาพยนตรเปนเคร่ืองมือในการทําวิจัยหรือรายงานการวิจัยได โดยเรียกวาแนวทางชาติพันธุวรรณาทัศนา 
(Visual Ethnography) อีกท้ังในสวนท่ีเกี่ยวกับความเชี่ยวชาญดานส่ือและวัฒนธรรมวัตถุ สถาบันเปดใหมีการ
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สอนเรื่องพิพิธภัณฑศึกษา (Museum Studies) ใหกับผูเรียนท่ีสนใจดานนี้โดยตรง เพ่ือเปนการสรางแนวทาง
การศึกษาท่ีหลากหลายละเขากับยุคสมัยใหมของการจัดการพิพิธภัณฑ  

- สังคมวิทยาและมานุษวิทยาในสังคมศาสตรระดับปริญญาเอก 
 การเรียนการสอนดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาระดับดุษฎีบัณฑิตนั้นไมไดเปดสอนในสองสาขานี้
หรือสาขาใดสาขาหน่ึงโดยตรง หากแตเปนการเรียนเพ่ือไดปริญญาดานสังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตรท่ี
เปดสอนในมหาวิทยาลัยดานวิจัยเทานั้น และระบบในเนเธอรแลนด มหาวิทยาลัยไมไดเปนสถาบันท่ีดําเนินการ
เปดหลักสูตรการเรียนหรือใหปริญญาระดับดุษฎีบัณทิตโดยตรง หากในหลายมหาวิทยาลัยมีสถาบันวิจัยท้ังท่ี
เปนสถาบัน (Institute) และหนวยท่ีเล็กลงมาอยาง school ในการจัดการดานการอบรมและจัดการหลักสูตร
ระดับปริญญาเอก เชนท่ีมหาวิทยาลัยอัมสเตอรดัมมีสถาบันอัมสเตอรดัมเพ่ือการวิจัยดานสังคมศาสตร 
(Amsterdam Institute of Social Science Research) ซึ่งครอบคลุมหลายสาขาวิชา ตั้งแตมานุษวิทยาและ
สังคมวิทยา ภูมิศาสตร รัฐศาสตรและความสัมพันธระหวางประเทศ ศาสตรดานการศึกษา และการพัฒนาศึกษา 
เปนตน หรือสถาบันท่ีดําเนินการสรางหลักสูตรเฉพาะดาน เชนสถาบันวิจัยดานการพัฒนาเด็กและการศึกษา 
(Research Institute of Child Development and Education) สถาบันอัมสเตอรดัมเพ่ือการวิเคราะหดาน
วัฒนธรรม (Amsterdam School for Cultural Analysis)  
  
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  
 ประเทศเนเธอรแลนดมีระบบที่ใหอิสระและตรวจสอบกันในการสรางกรอบคุณวุฒิในสาขาตางๆ ตั้งแต
ระดับสาขาหรือหลักสูตร (Program) ท่ีไมมีมาตรฐานกลางหรือมาตรฐานเด่ียวในระดับประเทศหรือชาติมา
กํากับ หรือแมแตการทํางานในระดับคณะเองก็ไมไดมีบทบาทมากในออกแบบการเรียนการสอนเทากับการ
ทํางานในระดับการสรางหลักสูตร ซึ่งการตรวจสอบคุณภาพหรือการใหเครดิตนั้นจะมีหนวยงานท่ีรับผิดชอบ
โดยตรงคือ Nederlands-Vlamse Accreditatieorganisatie-NVAO หรือชื่อภาษาอังกฤษวา Accreditation 
Organization of the Netherlands and Flanders10 ซึ่งเปนหนวยงานท่ีตั้งโดยรัฐบาลของทั้งเนเธอรแลนดและ
แฟลนเดอร ซึ่งมีหนาท่ีในการสรางและเผยแพรความรูและความเชี่ยวชาญเพ่ือตัดสินและประเมินอยางเปน
กลางตอคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษาในสองพ้ืนท่ี นอกจากนี้ ยังมีหนาท่ีสนับสนุนคุณภาพการศึกษา
โดยการสรางรูปแบบวัฒนธรรมในการเรียนในระดับอุดมศึกษาเพ่ือใหมีการประเมินคุณภาพอยางสม่ําเสมอและ
เพ่ิมคุณภาพของสถาบันการศึกษา และหนาท่ีหลักอีกประการคือการผลักดันใหอุดมศึกษาของเนเธอรแลนด
และแฟลนเดอรมีคุณภาพในระดับนานาชาต ิ

โดยหลักการแลว สถาบันระดับอุดมศึกษาโดยสวนใหญจะไดรับการรับรองจากรัฐบาลแทบจะอัตโนมัติ 
เพราะเปนสถาบันท่ีไดรับการสนับสนุนทางการเงินจากรัฐบาลผานกระทรวงกระทรวงศึกษาธิการ วัฒนธรรม 
และวิทยาศาสตรอยูแลวในทางกฎหมาย อยางไรก็ตาม สถาบันการศึกษาเอกชนท่ีไมไดรับการสนับสนุนจาก
รัฐบาลสามารถดําเนินการขอใหทางกระทรวงศึกษาธิการฯรับรองหลักสูตรได ในฐานะที่เปนสถาบันท่ีดูแลดาน
หลักการของการศึกษาในระดับอุดมศึกษา (Legal Bodies for Higher Education) ซึ่งปริญญาหรือ
ประกาศนียบัตรท่ีออกจากสถาบันเอกชนเทียบเทากับสถาบันท่ีไดรับการสนับสนุนทางการเงินจากรัฐบาล 
 NVAO ของเนเธอรแลนดประกาศวัตถุประสงคชัดเจนวาจะพิจารณาและรับรองคุณภาพในระดับหลักสูตร
ในแตละหลักสูตรโดยเฉพาะ หรือในกรณีพิเศษคือพิจารณาคุณภาพของสถาบันการศึกษา  ซึ่งในแงนี้ทําให
บุคลากรผูสอนสามารถสรางหลักสูตรท่ีมีคุณภาพหรือคุณภาพการสอนมากกวาการใหความสําคัญกับระบบหรือ

                                                            
10 Flanders คือกลุมคนหรือชุมชนที่พูดภาษาดัตชซ่ึงอาศัยอยูบริเวณตอนเหนือของประเทศเบลเยียมที่มีอาณาเขตติดตอกับประเทศ
เนเธอรแลนด  



 

 

90 

โครงสรางของสถาบัน คือเนนท่ีตัวเนื้อหาหลักสูตรมากกวาการจัดการโครงสราง โดยขั้นตอนของ NVAO ท่ีจะ
ประเมินคุณภาพหลักสูตรมี 3 ขั้นตอนหลักท่ีตองนําเสนอตอหนวยงานหลัก 3 องคกร คือ 1.สถาบันนั้นๆตอง
ยื่นใบสมัครให NVAO พิจารณาอยางละเอียดในการประกันหลักสูตรในขั้นตน ซึ่งรวมถึงการประเมินคุณภาพ
ของหลักสูตร โดยสถาบันตองแสดงใหเห็นถึงคุณภาพหลักสูตรท่ีเสนอมา เมื่อ NVAO พิจารณาในเบ้ืองตนแลว
ก็จะมีมติวาหลักสูตรนั้นผานขั้นตอนแรกนี้หรือไม โดยสถาบันท่ียื่นเรื่องพิจารณาหลักสูตรตองนําเสนอโครงราง
หลักสูตร (Program Proposal) โดยตองมีเนื้อหาสอดคลองกับมาตรฐานหรือขอกําหนดของการประเมิน
หลักสูตรเบื้องตน นอกจากน้ี โครงรางตองระบุแกนหลักของและทิศทางของหลักสูตรในอนาคต 2.ขั้นตอน
หลังจากนี้คือการประเมินจากภายนอก (External assessment) โดย NVAO จัดประชุมคณะเพื่อประเมิน
คุณภาพของเคาโครงรางหลักสูตร โดยการพิจารณาหลักคือผลสัมฤทธิ์จากการเรียน (Learning outcome) และ 
3. จากนั้นคณะประเมินคุณภาพตองเขียนรายงานนําเสนอตอ NVAO ตอมาคือการตัดสินของ NVAO ในระดับ
ตน  ทําเปนรายงานและตีพิมพเผยแพรตอสาธารณะ โดยหลักสูตรท่ีไดรับการรับรองแลวจะไดรับการบรรจุให
อยูในระบบการลงทะเบียนทางการของระบบอุดมศึกษา ซึ่งสถาบันท่ีไดรับการรับรองและผูเรียนท่ีเรียนใน
หลักสูตรหรือสถาบันนี้จะมีสิทธิในการขอรับทุนสนับสนุนจากรัฐบาลโดยอัตโนมัติ 

จากนั้นสถาบันตองยื่นคํารองขอความเห็นเพ่ือใหมีการตรวจสอบใหคณะตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
(Dutch Inspectorate of Education) ในลําดับตอไปวาหลักสูตรหรือสถาบันนั้นสอดคลองกับกฎหมาย ระบบ
การศึกษาในระดับอุดมศึกษา กฎหมายดานการวิจัย โดยอยูภายใตการควบคุมของคณะตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา 3. เมื่อไดรับการรับรองเบ้ืองตนจาก NVAO ในขั้นตอนแรกและคณะตรวจสอบคุณภาพการศึกษาใน
ขั้นตอนที่สองแลว กระทรวงศึกษาฯจะพิจารณาเปนขั้นตอนสุดทายและใหการรับรองคุณภาพในแงกฎหมาย11

   
สวนหนึ่งของการประเมินคือการพิจารณาถึงผลสัมฤทธิ์จากการศึกษา (Learning outcomes) ท่ีองคกร

นี้พิจาณาจากฐานความสามารถหรือประสิทธิภาพของระบบการศึกษา (Competence-based) ท่ีเริ่มดําเนินการ
มาตั้งแตตนทศวรรษที่ 1990 ซึ่งจุดเปล่ียนสําคัญคือการเปล่ียนรูปแบบการสอนท่ีเนนจากกระบวนการสอนเปน
กระบวนการเรียนรู ซึ่งกอนหนานี้ระบบการศึกษาของท้ังสองพ้ืนท่ีเนนการปอนขอมูลหรือความรูเปนฐาน 
(Input-based) ท่ีทําใหผูเรียนใชเวลาเรียนหรือทํางานมากภายใตระยะเวลาการเรียนท่ียาวนาน เมื่อมีการเปล่ียน
มาวัดประสิทธิภาพหรือผลสัมฤทธิ์ท่ีตัวผูเรียน ทําใหปริญญาหรือประกาศนียบัตรในระดับตางๆในขั้นอุดมศึกษา
ไมไดเปนตัวชี้วัดจากการเขาเรียนหรือเรียนใหจบตามท่ีหลักสูตรกําหนด หากการไดรับการประกาศวาสําเร็จ
การศึกษา ในระบบใหมนี้เปนการตะหนักถึงการท่ีผูเรียนไดบรรจุผลสัมฤทธิ์ท่ีมีการนิยามเอาไวกอนอยาง
เฉพาะเจาะจง โดยมีการกําหนดความสามารถหรือผลสัมฤทธิ์โดยรวมท่ีอางอิงกับองคกรพ้ืนท่ีอุดมศึกษาของ
ยุโรป (European Higher Education Area) ซึ่งแบงออกเปน 3 ระดับคือปริญญาตรี โท และเอก โดยระบบ
การศึกษาของเนเธอรแลนดใชศัพทเฉพาะวา “วงจร” (Cycle) คือ Cycle 1 2 และ 3 แทนระดับปริญญาตรี โท 
และเอก ตามลําดับ  
 NVAO แบงระดับของหลักสูตรในการใหการรับรองและประเมินคุณภาพไว 3 ระดับ คือ 1.ผลสัมฤทธิ์จาก
การเรียนรูท่ีไปตามท่ีตั้งใจไว ซึ่งพิจารณาวาหลักสูตรนั้นๆมีผลสัมฤทธิ์ท่ีตั้งเปาเอาไวสอดคลองกับระดับความ
ตองการหรือเปาหมายท่ีตั้งไวหรือไม และสอดคลองกับคุณภาพในระดับภูมิภาคยุโรปและนานาชาติ 2.
ผลสัมฤทธ์ิจากการประเมินการสอนและส่ิงแวดลอมในการเรียนรู ตลอดจนศักยภาพในการสรางคุณูปการจาก
ผลสัมฤทธิ์ในระดับแรก ซึ่งหนวยงานพิจารณาจากทักษะและความมุงมั่นในการเรียนรู ซึ่งเปนสวนผสมระหวาง

                                                            
11 ดูรายละเอียดไดในเอกสารของ NVAO- Dutch assessment frameworks for the higher education accreditation system ที่
http://nvao.com/page/downloads/DEFINITIEVE_KADERS_OPLEIDINGSBEOORDELING_22_november_2011_English.pdf 
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เนื้อหาของหลักสูตรและผลสัมฤทธิ์ท่ีตั้งไวของหลักสูตร และ 3.ระดับประเมินวาหลักสูตรนั้นใหคุณูปการตามท่ี
ระบุไวในระดับท่ีสองหรือไม ซึ่งหนวยงานน้ีจะเขาไปตรวจสอบผลงานของนักศึกษา เปนตนวาบทความ 
รายงาน หรือวิทยานิพนธ เพ่ือดูผลสัมฤทธิ์ท้ังสามระดับ นอกจากนี้ ยังมีการจัดลําดับหลักสูตรแตละสาขาในแต
ละปดวยวา ในปไหนหลักสูตรใดไดบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวมากนอยเพียงใด 
 อีกหนวยงานหนึ่งท่ีเกี่ยวของการกับศึกษาดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรของเนเธอรแลนดโดยตรง
คือสถาบันเนเธอรแลนดดานศิลปะและวิทยาศาสตร (The Royal Netherlands Academy of Arts and 
Sciences) หรือในภาษาดัตชคือ Koninklijke Nederlandse AKademie van Wetenschappen (KNAW) ซึ่ง
กอต้ังในป 1808 ในฐานะเปนหนวยงานท่ีปรึกษาของรัฐบาลเนเธอรแลนดท่ียังทําหนาท่ีจนถึงปจจุบันนี้ สถาบัน
นี้มีสมาชิกท่ีเปนท้ังศิลปนและทํางานดานศาสตรในสาขาตางๆท่ีประสบความสําเร็จ โดยดูแลตรวจสอบสถาบัน
ตางๆท่ีมีชื่อในระดับนานาชาติของประเทศ 17 สถาบันดานวิจัย อีกท้ังใหการสนับสนุนการทําวิจัยและทุนดาน
ตางๆเพ่ือใหนักวิจัยและองคกรดานวิจัยองคเนเธอรแลนดมีการพัฒนาทั้งดานวัฒนธรรม สังคม และเศรษฐกิจ 
นอกจากน้ี หนวยงานนี้ยังใหรางวัลแกนักวิจัยหรือนักวิชาการที่มีผลงานดีเดน และยังจัดสรรงบประมาณของ
องคกรในการใหทุนสําหรับนักวิจัยหรือโครงการตางๆดวย 

 
มานุษยวิทยาและสังคมวิทยาเนเธอรแลนด 

สองหนวยงานหลักดังกลาวจึงเปนเพียงหนวยงานที่ตรวจสอบหลักสูตรท่ีสถาบันดานวิจัยตั้งขึ้นเปน
หลักมากกวาจะวางกรอบหรือเกณฑกลางในการออกแบบหลักสูตรตางๆ เชนเดียวกับกับการเรียนการสอนใน
สาขาสังคมวิทยาและมานุษวิทยาท่ีไมไดมีหนวยงานรัฐท่ีเปนหนวยงานกลางเขามากําหนดกฎเกณฑกรอบ
คุณวุฒิหรือรูปแบบหลักสูตรใดๆ แตเนเธอรแลนดเองมีสมาคมนักมานุษยวิทยาและสังคมวิทยาท่ีแยกออกจาก
กันโดยส้ินเชิง ซึ่งทั้งสองสมาคมน้ีก็มีบทบาทในการเสนอกรอบแนวคิดและความสําคัญของการเรียนของศาสตร
ท้ังสองสองสาขา  

สมาคมนักมานุษวิทยาของเนเธอรแลนด หรือ Antropologen Beroepsvereniging (ABv) ซึ่งเปน
องคกรท่ีรวมตัวกันของนักมานุษยวิทยามารวม 10 ป และทํางานในรูปแบบเครือขายโดยที่เปนอิสระจาก
หนวยงานรัฐ สถาบันการศึกษาตางๆ และหนวยงานอื่นๆ สมาคมนี้ไดใหความสําคัญกับสาขามานุษยวิทยา
วัฒนธรรมคอนขางมาก ซึ่งสอดคลองกับหลักสูตรในหลายมหาวิทยาลัยของประเทศที่เนนมานุษวิทยา
วัฒนธรรม ตามมาดวยมานุษวิทยาสังคม โดยสมาคมนี้พยายามอธิบายวาสาขามานุษวิทยาเปนวิชาหนึ่งทาง
สังคมศาสตรท่ีเนนศึกษาพฤติกรรมของมนุษยในบริบทเชิงวัฒนธรรม ซึ่งสาขานี้เนนการเรียนรูแนวคิดดาน
วัฒนธรรมตางๆในฐานะท่ีเปนคําอธิบายของการกระทําทางสังคมโดยการมีสวนรวมของนักวิจัยท่ีใชการสังเกต
ในฐานะที่เปนวิธีวิทยาอยางหนึ่ง ดังนั้น มานุษยวิทยาวัฒนธรรมจึงเปนศาสตรเชิงเปรียบเทียบพฤติกรรมมนุษย
ในสังคมท่ีแตกตางกันท่ีท้ังหยุดนิ่งและมีพลวัติ และส่ิงสําคัญในการเรียนสาขานี้คือการลงพ้ืนท่ีภาคสนาม 
(Fieldwork) ผานการสังเกตการณอยางมีสวนรวม ซึ่งนักวิจัยตองพยายามอยางมากท่ีจะเปนสวนหนึ่งใน
งานวิจัยเพ่ือใหเกิดการวิจัยอยางเขมขน (Intensive research) จุดประสงคของการศึกษาแนวทางนี้คือการใชวิธี
การศึกษาหรือการลงภาคสนาม โดยสังคมท่ีนักวิจัยเลือกศึกษานั้น อาจจะเปนไดหลายระดับต้ังแตรัฐชาติไป
จนถึงกลุมคนวัฒนธรรมยอย (Sub-culture) ท่ีทายท่ีสุดนักมานุษยวิทยาตองสามารถเชื่อมโยงหรือแสดง
ความสัมพันธของสังคมนั้นๆในสังคมระดับท่ีใหญกวาได   

สมาคมนักมานุษยวิทยา ยังไดสรุปลักษณะโดดเดนของนักมานุษวิทยาคือการเปนนักสังคมศาสตรท่ี
เขาใจบริบททางสังคมในบริบทเชิงวัฒนธรรมที่แตกตางโดยเฉพาะในโลกยุคโลกาภิวัฒน นักมานุษยวิทยาตองมี
ความรูความเขาใจตอขบวนการท่ีตอเนื่องและความเปล่ียนแปลงของสังคมและสามารถวิเคราะหส่ิงเหลาน้ี และ
มีลักษณะเฉพาะอีกประการหนึ่งคือสามารถที่จะตั้งคําถามไดดวยตนเอง สามารถท่ีจะแบงปนหรือเขาใจอารมณ
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และความรูสึกของผูอื่น สามารถสังเกตการณอยางมีวัตถุประสงคและวิเคราะหจากความคิดของตนเองไดอยาง
อิสระ ดังนั้น การทํางานของนักมานุษยวิทยา จึงแบงไดเปน 3 ประเภทคือ วิเคราะห ส่ือสาร และการจัดการ
องคกร (Organization) เพ่ือสรางการวิเคราะหใหเปนงานวิจัยเชิงวิทยาศาสตร (Scientific)  

ความสามารถในการวิเคราะหของนักมานุษยวิทยาทําใหพวกเขาสามารถเปนนักสังคมศาสตรท่ีศึกษา
พฤติกรรมมนุษยใหกลายเปนงานวิจัยเชิงศาสตรทางสังคมได ท่ีผลงานสามารถมีคุณูปการตอการกําหนด
นโยบายของรัฐบาล หรือหนวยงานอื่นๆที่เกี่ยวของกับงานวิจัยนั้นๆ ไมวาผลการวิจัยจะไดรับการผนวกใน
นโยบายหรือไมก็ตาม สวนศักยภาพในดานการส่ือสารของนักมานุษฯคือการทําใหเกิดการแลกเปล่ียนขอมูล
ขาวสารของคนตางวัฒนธรรม เพราะการส่ือสารขามวัฒนธรรมเปนส่ิงท่ีจําเปนมากในสังคมมีความหลากหลาย
สูง และประการสุดทาย การที่นักมานุษฯสามารถจัดการองคกรได นํามาซึ่งกิจกรรมตางๆท่ีสามารถนํา
ความเห็นและความแตกตางมาแบงปนหรือทํางานรวมกันในรูปแบบของการทําวิจัย 

สวนกรอบความรูหรือคุณวุฒิดานสังคมวิทยานั้น ท่ีประเนเธอรแลนดก็มีสมาคมของนักสังคมวิทยา
เชนกันในนาม De Nederlandse Sociologische Vereniging (NSV) ท่ีมีเปาเหมายเพื่อสนับสนุนและสงเสริม
ศาสตรดานนี้ใหมีคุณภาพในระบบการศึกษาอีกทางหน่ึง และดําเนินกิจกรรมเพ่ือใหเห็นถึงความสําคัญของ
ศาสตรสาขานี้ อีกท้ังเปนพ้ืนท่ีในการหาตําแหนงหรืองานใหกับนักสังคมวิทยา สมาคมน้ีไมไดใหความหมาย
ของการเปนนักสังคมวิทยาวาควรเปนอยางไร เหมือนกับท่ีสมาคมนักมานุษฯเนเธอรแลนดไดอธิบายกรอบ
คุณวุฒิของการเปนนักมานุษยวิทยา แตหนวยงานดังกลาวใหความสําคัญเกี่ยวกับการกําหนดกฎและจริยธรรม
ของการเปนนักวิจัยดานสังคมวิทยาอยางละเอียด อีกท้ังยังทําหนาท่ีเปนองคกรท่ีดูแลหรือวางกรอบเก่ียวกับ
จริยธรรมของนักสังคมวิทยาท่ีเปนสมาชิกในสมาคมนี้ดวย โดยมีกรอบโดยสังเขปคือนักสังคมวิทยาตองสามารถ
จําแนกความแตกตางระหวางขอมูลเชิงประจักษ และขอมูลท่ีปราจากขอมูลเชิงประจักษรองรับ และจัดทํา
รายงานในรูปแบบงานเขียนได ดังนั้น พวกเขาตองอางอิงงานทุกอยางที่อางอิงจากขอมูลเชิงประจักษและขอมูล
เชิงทฤษฏีหรือแนวคิดอยางมีท่ีมาเพื่อเผยแพรตอสาธารณะ เปนตน 
 
การประเมินคุณภาพหลักสูตร 
 การประเมินคุณภาพการเรียนการสอนของเนเธอรแลนดนั้นมีหนวยงานท่ีดําเนินการท้ังท่ีเปนหนวยงาน
รัฐซึ่งถือเปนการประเมินจากองคกรภายนอก และจากสถาบันการศึกษานั้นเองซึ่งเปนการประเมินคุณภาพจาก
ภายใน หนวยงานของรัฐท่ีตรวจสอบและประเมินคุณภาพหลักสูตร เชน หนวยงานหลักประกันคุณภาพของ
มหาวิทยาลัยในเนเธอรแลนด (Quality Assurance Netherlands Universities-QANU) ท่ีประเมินคุณภาพท่ี
คอนขางเปนทางการที่ สุด มีหนาท่ีตรวจสอบคุณภาพของการใหปริญญาและหลักสูตรการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษา ตลอดจนผลงานวิจัย ใชวิธีแตงตั้งผูทรงคุณวุฒิท่ีไมมีสวนไดสวนเสียกับสถาบันหรือหลักสูตร
การศึกษาเขาไปตรวจสอบหลักสูตรโดยการเดินทางไปสังเกตการเรียนการสอนจริง (Site visiting) และนําเอา
ผลการตรวจสอบมาใหคะแนนและเขียนเปนรายงาน ซึ่งเปนวิธีท่ีใชเวลาคอนขางนานกวากระบวนการจะเสร็จ 
และการไปเย่ียมเยียนและสังเกตหลักสูตรจะทําทุกๆ 6 ป เพราะเปนกระบวนการที่ใชงบประมาณและเวลา
คอนขางมาก หรือหนวยงานอยาง NVAO หรือ Accreditation Organization of the Netherlands and 
Flanders และสถาบันเนเธอรแลนดดานศิลปะและวิทยาศาสตร (KNAW) และเปนหนวยงานที่ตรวจสอบ
คุณภาพและมีการจัดอันดับหลักสูตรวามีพัฒนาการหรือมีจุดเดนอยางไร นอกจากนี้ ยังเปดโอกาสใหมีการ
หารือกันระหวางการไปสังเกตการณของคณะผูตรวจสอบหลักสูตรและบุคลากรของหลักสูตรวาตองการให
เปาหมายอนาคตเปนอยางไร การตรวจเยี่ยมไมใชแคการประเมินผลการทํางานท่ีผานมาเทานั้น   

 สวนการประเมินโดยมหาวิทยาลัยนั้นอาจเปนระดับคณะหรือสถาบันวิจัยนั้นประเมินเองในหลาย
ระดับต้ังแตระดับภาควิชา สาขา และหลักสูตรจนไปถึงระดับตัวผูเรียนโดยตรง นั่นคือการท่ีผลงานของผูเรียน
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ไดรับการตีพิมพและอางอิง ซึ่งการประเมินคุณภาพในระดับตัวผู เรียนเองก็เหมือนเปนการติดตาม
ความกาวหนาของผูเรียน โดยเฉพาะการเรียนการสอนระดับปริญญาเอกท่ีจะมีวางแผนการศึกษาไวอยาง
ชัดเจนตั้งแตกอนเริ่มเรียนจนกระท่ังจบการศึกษา อยางสถาบันการวิจัยทางสังคมศาสตรของอัมสเตอรดัม 
(AISSR) ก็มีการประเมินต้ังแตกลุมหลักสูตร ผูบริหารและคณะทํางานของสถาบัน และระบบรวบรวมผลงาน
ของผูเรียนเฉพาะบุคคล ท่ีเรียกวาระบบ Personal METIS ท่ีผูเรียนสามารถลงทะเบียนดวยตนเองและตองทํา
ทุกปวาตนเองมีผลงานในรูปแบบใด รวมท้ังการการปรากฏตัวหรือสัมภาษณในส่ือสารมวลชน  

 
บทสรุป 
 เชนเดียวกับสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในไทย สังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในตางประเทศ มี
โครงสราง และเนื้อหา ตลอดจนจุดเนนท่ีแตกตางกัน โดยมีลักษณะท่ีรวมกันในเรื่องของการศึกษาสังคม และ
วัฒนธรรมของมนุษย ตลอดจนกระบวนวิธีในการเขาถึงความรูซึ่งเนนการทํางานวิจัยในภาคสนาม กลไกในการ
ควบคุมและกํากับคุณวุฒิ ตลอดจนการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยในประเทศเหลาน้ี ก็มีความแตกตางกัน  
ในบางประเทศเชน สหรัฐอเมริกา ยึดถือหลักการของการกระจายอํานาจทางการศึกษาและการควบคุมกํากับ 
จึงใหอิสระตอสถาบันการศึกษาแตละแหงในการพัฒนาเครื่องมือในการควบคุมคุณภาพของตนเอง ใน
ขณะเดียวกัน ก็มีการจัดต้ังสมาคมทางวิชาชีพขึ้นมาเพ่ือทําหนาท่ีในการเอื้ออํานวยทางวิชาการและเปนเวทีใน
การควบคุมกํากับความกาวหนาของวิชาการไปในตัว  ในประเทศแคนาดา แมวารัฐบาลกลางจะวางแนวทาง
ของกรอบคุณวุฒิอุดมศึกษาไว แตก็เปนแนวทางที่มีลักษณะท่ัวไปท่ีมิไดเฉพาะเจาะจง มลรัฐตางๆก็มีอิสระใน
การสรางเครื่องมือในการประกันคุณภาพของตนเองที่สอดคลองกับทองถ่ินและการศึกษาในภูมิภาคของตน  ดู
เหมือนวาอังกฤษจะเปนประเทศที่มีการสรางสถาบันในการพัฒนามาตรฐานเชิงคุณภาพ และกรอบคุณวุฒิทาง
การศึกษามากกวาประเทศอื่นๆ ในดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา จะเห็นไดวา มีการสรางระบบ 
Benchmarking ท้ังท่ีเปนกลไกกํากับภายในประเทศเอง และท่ีเปนกลไกทบทวนตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิ
ตางประเทศ (International Benchmarking) ตลอดจนการกอต้ังองคกรท่ีทําหนาท่ีโดยตรงในการสนับสนุนการ
ควบคุมคุณภาพที่เปนตัวกลางในการสนับสนุนท้ังหนวยงานของรัฐดานการศึกษาและทั้งสถาบันการศึกษา
ตางๆ  อังกฤษยังมีสมาคมวิชาชีพดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาท่ีกอต้ังมาอยางยาวนาน ท่ีมีบทบาทสําคัญ
ทางวิชาการในกระบวนการกํากับคุณภาพของการเรียนการสอน และการผลิตงานวิชาการดานสังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยาอีกดวย สําหรับประเทศเนเธอรแลนด การจัดการศึกษามิไดมีลักษณะรวมศูนย และแมวาจะมีการ
สรางกรอบคุณวุฒิการศึกษาในระดับชาติขึ้น แตระบบการควบคุมและตรวจสอบเชิงคุณภาพคอนขางใหอิสระแก
สถาบันการศึกษา โดยใหความสําคัญกับการมีสวนรวมระหวางหนวยงานควบคุมกํากับคุณภาพและ
มหาวิทยาลัยตางๆในการพิจารณาและทบทวนหลักสูตร ตลอดจนใหความสําคัญตอคุณภาพในเชิงเนื้อหา 
มากกวาการวัดการทํางานในรายละเอียดปลีกยอย  
 



บทท่ี 5 

สรุปและขอเสนอแนะ 

 
ศาสตรในดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยามีคุณลักษณะที่ตางไปจากศาสตรในดานอ่ืนๆ เน่ืองจาก

เกี่ยวพันและเชื่อมโยงกับสังคมโดยตรง และทั้งเปนศาสตรท่ีมุงทําความเขาใจและอธิบายสังคมท่ีมีพลวัตรอยางย่ิง 
มากกวาท่ีจะเปนศาสตรท่ีมุงการฝกสอนทักษะในการประกอบวิชาชีพ เชนดังศาสตรท่ัวไป การเนนทางดานการ
สะทอนยอนคิด การวิเคราะห การมีความออนไหว และเห็นอกเห็นใจเพ่ือนมนุษย และการตระหนักรูตอปญหา
สังคม จึงเปนส่ิงท่ีมีความสําคัญอยางมาก สังคมวิทยาและมานุษยวิทยาท้ังในตางประเทศและในประเทศไทย มี
เสนทางการพัฒนาและเติบโตมาแตกตางกัน แตละมหาวิทยาลัย มีประวัติศาสตรการบมเพาะศาสตรในดานนี้มา
อยางแตกตางและหลากหลาย ในไทยนั้น บริบทของสังคมท่ีมหาวิทยาลัยแตละแหงตั้งอยู ตลอดจนประวัติศาสตร
ของมหาวิทยาลัย มีอิทธิพลตอการสรางจุดเนนและความเชี่ยวชาญเฉพาะที่แตกตางกัน  
 จากการศึกษาพบวา คุณูปการสําคัญของสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในมหาวิทยาลัย 8 แหงท่ี

ทําการศึกษา มีอยูอยางนอยสองประการดวยกันคือ ประการแรก การสรางคนท่ีมีความรูทางดานวิชาการเกี่ยวกับ

สังคมและวัฒนธรรม และเปนคนท่ีมีความละเอียดออน เห็นอกเห็นใจในเพื่อนมนุษย 

 กับ ประการท่ีสอง การตอบโจทยทางสังคมและความตองการของทองถ่ิน โดยเฉพาะอยางย่ิงในเขตอาณาบริเวณ

ของสถานที่ตั้งเชิงภูมิภาค/สวนกลางและชุมชนรอบขางของมหาวิทยาลัย อยางไรก็ตาม ในประเด็นนี้สัมพันธอยาง

แนบชิดกับเง่ือนไขของมหาวิทยาลัยแตละแหงที่มีพัฒนาการการเติบโตของสถาบัน สถานท่ีตั้งของมหาวิทยาลัย 

จุดเนนทางทฤษฎีและการประยุกตศาสตร ตลอดจนทรัพยากร (บุคคลท่ีมีความรู งบประมาณ เครือขาย) ท่ี

แตกตางกันในแตละมหาวิทยาลัย สังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในไทย ยังไดสรางความรูใหมทางดานสังคมท่ีมี

จุดเนนท่ีแตกตางกัน ในมหาวิทยาลัยท่ีตั้งอยูในเขตภูมิภาค มักผลิตงานวิชาการที่มุงทําความเขาใจกลุมชนท่ีมีถ่ิน

ฐานอยูในพ้ืนท่ีนั้นๆ ตลอดจนสรางชุดแนวคิดท่ีอธิบายปญหาและสถานการณทางสังคมในภูมิภาคดังกลาว อาทิ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม และมหาวิทยาลัยพายัพ ซึ่งไดสรางสรรคงานวิจัยเกี่ยวกับลานนา กลุมชาติพันธุบนที่สูง 

ตลอดจนความสัมพันธระหวางรัฐ ชุมชน และการจัดการทรัพยากร มาเปนเวลายาวนาน ในขณะที่ในมหาวิทยาลัย

ในศูนยกลาง อาทิ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จะเนนการศึกษาปญหาประชากร และปญหาในสังคมเมือง ในขณะที่

มหาวิทยาลัยมหิดล ประสานความรูทางดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาเขากับประเด็นดานสาธารณสุขและ

การแพทย เปนตน  ความรูท่ีสรางขึ้นเหลานี้ ยังไดถูกนําไปใชนอกเขตที่ตั้งมหาวิทยาลัย โดยถูกนําไปประยุกตใช

ในการงานพัฒนา งานสังคมสงเคราะห และงานดานการศึกษา เปนตน  

ในเรื่องปญหาและขอจํากัด พบวา การเปล่ียนแปลงของอุดมศึกษา นับต้ังแตการนํามหาวิทยาลัยออก
นอกระบบเปนตนมา ซึ่งทําใหมหาวิทยาลัยตางก็ตองพ่ึงพาตนเองดานงบประมาณมากยิ่งขึ้น และผลักสาขาวิชา
ตางๆตองแขงขันกันพัฒนาหลักสูตรดวยเหตุผลทางเศรษฐกิจมากย่ิงขึ้น ในทศวรรษที่ผานมา คณาจารยใน
มหาวิทยาลัยไมเพียงแตตองทํางานหนักมากขึ้นในดานการสอน หากยังตองสรางผลงานทางวิชาการ และจัดทํา
โครงการทางดานศิลปวัฒนธรรมตางๆ เพ่ือเพ่ิมคะแนนใหกับหนวยงานท่ีตนเองสังกัด การเปล่ียนแปลงดังกลาว
สงผลกระทบอยางย่ิงตอศาสตรท่ีมิไดมุงเนนท่ีจะตอบสนองตอเศรษฐกิจ หรือตลาด หากแตมีเปาประสงคเพ่ือบม
เพาะใหนักศึกษาเปนผูรูจักคิด วิเคราะหทางสังคม ตลอดจนมีความเห็นอกเห็นใจตอกลุมคนผูดอยโอกาสในสังคม   
 รายงานฉบับนี้ เห็นวา ระบบการประกันคุณภาพท่ีมีอยูในอุดมศึกษาไทยท้ังท่ีดําเนินการโดยสมศ.  
กพร. หรือโดยมหาวิทยาลัยเอง  เพียงพออยูแลวตอการทําหนาท่ีควบคุมกํากับการทํางานของสถาบันการศึกษา
ตางๆ  การเกิดขึ้นของ TQF ไมเพียงเปนกลไกที่ซ้ําซอนกับระบบการประกันคุณภาพที่มีอยูเทานั้น หาก TQF ยัง
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ถูกออกแบบมาโดยไมสามารถทําหนาท่ีในการสรางมาตรฐานพ้ืนฐานทางดานวิชาการใหกับสถาบันการศึกษา
ตางๆได การรีบรอนประกาศใช มคอ. 3-7 ซึ่งเปนหมวดที่ควบคุมกํากับการเรียนการสอน กอนการเปดให
สาขาวิชาตางๆไดวางกรอบแนวทางของศาสตรของตนเอง (ตาม มคอ.1-2) ถือเปนการดําเนินการท่ีลักล่ัน และ
ยังผลให TQF กลายเปนเคร่ืองมือท่ีเพ่ิมภาระงานดานเอกสารอยางไมจําเปน และเนื่องจากการขาดกรอบท่ีวาง
ทิศทางของศาสตรในแตละสาขา  เอกสารท่ีกรอกในรายหลักสูตรและรายวิชา ยอมไมสามารถนําไปใชประโยชน
ในการบงบอกคุณภาพของศาสตรท่ีหลักสูตรนั้นๆสังกัดได 
 เน่ืองจากศาสตรทางดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา เปนศาสตรท่ีใหความสําคัญตอการศึกษาดาน
ปรัชญา ความคดิ และการทําความเขาใจตอสังคม ท่ีแตกตางไปจากศาสตรท่ีเนนงานวิชาชีพ งานวิจัยชิ้นนี้ จึงขอ
เสนอแนวทางในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพท่ีตอบสนองตองานทางดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา  
และกรอบแนวคิดเบ้ืองตนของศาสตรทางดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนา
ระบบการประกันคุณภาพในอนาคตตอไป  
 
ขอเสนอเร่ือง ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาอุดมศึกษา  

1.ทิศทางการพัฒนาอุดมศึกษาควรเนนเปาหมายเชิงคุณภาพและการรับใชสังคม เพ่ือใหการปฏิรูป
อุดมศึกษา นําไปสูการเปล่ียนแปลงเชิงคุณภาพอยางแทจริง  ควรทบทวนระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
อุดมศึกษา ท่ีวางอยูบนหลักการที่เคารพตอความหลากหลายทางวิชาการ และความแตกตางของมหาวิทยาลัย โดย
นิยามคุณภาพของวิชาการที่ไมเพียงตอบสนองตอตลาดและการจางงาน หากแต ใหความสําคัญตอการตอบสนอง
และรับผิดชอบตอสังคม และตอบปญหาตอทองถ่ินท่ีมหาวิทยาลัยตั้งอยู อันเปนพันธะกิจสําคัญท่ีสถาบันอุดมศึกษา
ควรใหความสําคัญ  

2.ควรผนวกระบบการรับรองหลักสูตร และการกํากับคุณภาพเขาเปนระบบเดียวกัน เพ่ือลดภาระงานที่
ซ้ําซอนของสถาบันการศึกษา เปดโอกาสใหสมาคมวิชาชีพมีสวนรวมในการออกแบบแนวคิดและแนวทางในการ
ประกันคุณภาพของศาสตรในแตละสาขา ตลอดจนรวมวางเกณฑในเชิงเนื้อหาของการควบคุมกํากับคุณภาพของ
ศาสตรในแตละสาขา 

3.ระบบการประกันคุณภาพควรมีการออกแบบท่ีวางอยูหลักการของกํากับคุณภาพควบคูกับการใหอิสระแก
สถาบันการศึกษาในการพัฒนากลไกในเชิงคุณภาพของตนเอง และไมควรมีความถ่ีมากจนกลายเปนภาระที่รบกวน
การเรียนการสอนและการทํางานวิชาการของคณาจารย  ในระบบของสหรัฐอเมริกา การประกันคุณภาพภายในถูก
ออกแบบใหเปนสวนหนึ่งของการทํางานและการพิจารณาดานตําแหนงวิชาการของคณาจารย ขณะท่ีการประกัน
คุณภาพเพ่ือทบทวนและประเมินสถานภาพทางวิชาการของศาสตรแตละสาขา ตลอดจนการทํางาน (Performance) 
เปนกระบวนการที่จัดทําขึ้นเปนระยะเวลา เพ่ือทอดเวลาใหเห็นการเปล่ียนแปลง มิไดจัดทํากันทุกป  

4. สกอ.ควรพิจารณายกเลิก TQF  เน่ืองจากซํ้าซอนกับระบบประกันคุณภาพท่ีมีอยูแลว แทนท่ีจะสราง
เครื่องมือในการกํากับมาตรฐานการเรียนการสอนดวยแบบฟอรมตางๆขึ้นมาใหม สกอ. ควรใชวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาท่ีมีอยูแลวโดยหลายสถาบัน นํามาปรับปรุงหรือทําใหการประกันคุณภาพเหลานั้นมีความหมาย
อยางแทจริง เชน การประเมนิจากนักศึกษา การประเมินจากอาจารยในการบริหารหลักสูตร ในการปรับปรุง
หลักสูตร ในการจัดรายวิชาเมื่อเสนอขอเปดรายวิชา ในการควบคุมใหมีกระบวนวิชา (Course syllabus) ของแต
ละวิชา และการประเมินโดยสมศ. ท่ีมีอยู จะทําใหสอดคลองตอบปญหาเดียวกันกับท่ีสกอ. ตองการได โดยไม
จําเปนตองมี TQF ข้ึนมาอยางซํ้าซอนอีก 

5. สกอ.ควรสนับสนุนสมาคมวิชาการ หรือสมาคมวิชาชีพของศาสตรสาขาตางๆ ท้ังในแงบทบาทและ
งบประมาณ ท้ังนี้ ควรเปดพ้ืนท่ีใหสมาคมเหลานี้ไดทําหนาท่ีในการสนับสนุนการกํากับทางวิชาการของ
สถาบันการศึกษาตางๆ พัฒนากลไกรวมกันระหวางหนวยงานดานอุดมศึกษาและสมาคมวิชาการ/วิชาชีพ ในการ
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ควบคุมกํากับคุณภาพของการศึกษา ตลอดจนสงเสริมใหสมาคมเหลานี้ทําหนาท่ีในการสรางมาตรฐานทาง
วิชาการ อันเปนแนวทางสําคัญในการรักษาคุณภาพทางวิชาการ ดังเชนตัวอยางในสหรัฐอเมริกา  

6. ในการประกันคุณภาพหลักสูตรและมาตรฐานผลการเรียนรูตางๆ การสรางหลักเกณฑบงชี้คุณภาพ 
ควรมีลักษณะที่เปน “กระบวนการ” ท่ีหลากหลายและวัดผลไดจริง ซึ่งคณะทํางานของคณาจารยในสาย
สังคมศาสตร มนุษยศาสตรและวิจิตรศิลป 9 คณะของมหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดเคยเสนอกระบวนการใชวัด
ประเมินคุณภาพ (quality assessment) การศึกษาไว และไดนําเสนอตอตัวแทนของคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
ท่ีไดเขารวมการประชุมในเดือนธันวาคม 2551 ณ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ในท่ีนี้ จะขอสรุปแนวทางดังกลาว 
โดยสังเขป ดังนี้  
ประการแรก การประเมินคุณภาพทางวิชาการสายสังคมศาสตร มนุษยศาสตรและวิจิตรศิลป ควรพิจารณาท้ังผล
การเรียนรู (learning outcomes) 3 ดาน (ความรู ทักษะ และทัศนคติตอสังคม)1 ไปพรอมกับ “กระบวนการการ
เรียนรู” (learning process) อยางตอเนื่องในระยะยาว ท่ีไมไดจบเพียงการไดงานทําเทานั้น  

                                                            
1 เม่ือปรัชญาการเรียนการสอนของสายน้ีมีหัวใจสําคัญอยูที่ “การสรางสติปญญา” ใหแกบัณฑิต และมีเปาหมายหลักอยูที่การผลิต

บัณฑิตใหเปนผูที่มีความสามารถในการเปน “พลเมืองของสังคม” (civic competence) มาตรฐานผลการเรียนรู (learning 

outcome) ของสายน้ีจึงวางเอาไว 3 ดานคือ 1. ความรู (knowledge) 2. ทักษะ (skill) 3. ทัศนคติทางสังคม (attitude) คือ 1. 

ความรู (knowledge) ปรัชญาการสอนทางดานสังคมศาสตรมนุษยศาสตร และวิจิตรศิลป ที่เนนใหคนคิด เรียนรู แตกฉาน เปนการ

สรางสติปญญาใหแกผูคนเพ่ือนําไปรับใชสังคมน้ัน มิไดแยกความรูออกเปนสวนๆ จนกลายเปนสาขาวิชาที่แยกสวนออกจากกัน 

หากแตเปนความรู 2 ลักษณะคือ หนึ่ง บัณฑิตมีความรูและความเชี่ยวชาญในสาขาการเรียนที่ตนสังกัด แตความรูเชี่ยวชาญ

เฉพาะสาขาน้ันก็มิไดเพียงพอตอการพัฒนาความรูความเขาใจในเชิงบริบทสถานการณใหมที่เกิดข้ึน จึงจําเปนตองมีการพัฒนา

ความรูในลักษณะที่ สอง คือในลักษณะสห-สาขาวิชา (interdisciplinary knowledge) ที่บัณฑิตพึงจะมีความรูพื้นฐานอัน

หลากหลายทั้งหลักปรัชญา ประวัติศาสตร ภาษา ศิลป-ศาสตร รวมทั้งวิทยาศาสตร เพื่อนําความรูพื้นฐานดังกลาวมาเช่ือมโยงทาง

ความคิด และสามารถยกระดับทําความเขาใจตอประเด็นปญหาทางสังคมที่ตนศึกษา ตลอดจนสามารถประยุกตเชิงบูรณาการเพื่อ

การนําไปใชในอนาคต 2. ทักษะ (skill) หมายถึง ดานแรก ทักษะการคนควาขอมูล (acquiring information) และการใชเคร่ืองมือ

ในการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณและ/หรือคุณภาพ บัณฑิตมีความสามารถในการคนควาหาขอมูลความรูจากแหลงขอมูลอัน

หลากหลาย ทั้งเอกสารตําราทางทฤษฎี งานวิจัย คําศัพททางสังคมศาสตร ตลอดจนขาวสารขอมูลในทุกรูปแบบส่ือการศึกษา และ

ที่สําคัญ นักศึกษามีทักษะความสามารถในการจัดการกับขอมูลตางๆ ที่ไดมาเพื่อเชื่อมโยงกับประเด็นที่ศึกษา มีความสามารถใน

การใชเคร่ืองมือในเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ หรือเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการกับขอมูลอันหลากหลาย สามารถสังเคราะหผล

ของขอมูล และแกไขโจทยปญหาอยางมีศักยภาพ ดานท่ีสอง ทักษะในการพัฒนาความคิด ขอถกเถียง และนําเสนอความคิด

ใหมๆ (developing ideas and arguments, and presenting new thoughts) การพัฒนาความคิดในเชิงวิเคราะห เชิงปฏิบัติและเชิง

สรางสรรค ในการแกไขโจทยปญหาหรือสรางสรรคงานทางสังคมศาสตร มนุษยศาสตรและศิลปวิทยาการไดอยางชํานาญ สามารถ

คิดและวิเคราะหโจทยปญหาในสาขาวิชาการที่ไดศึกษาในระดับนามธรรมและระดับปฏิบัติ   มีความแตกฉานทั้งในการพูด ฟง 

อาน เขียน หรือแสดงออกทางดานวิทยาการและศิลปะในรูปแบบอื่นๆ มีความสามารถในการถายทอดวิทยาการน้ันๆ ไดอยาง

เชี่ยวชาญ มีจินตนาการและความคิดสรางสรรคในการคิดและปรับประยุกตใชศาสตรในสาขาน้ันๆ และ ดานท่ีสาม ทักษะการมี

สวนรวมทํางานกลุม (participating in groups) ทักษะในการมีสวนรวมกับผูอื่น มีความรับผิดชอบรวมกันและมีสวนรวมในการ

พูดคุย แบงปนและแสวงหาความรู ความเขาใจรวมกัน 3.ทัศนคติทางสังคม (attitude) หมายถึงบัณฑิตมีทัศนคติที่ดีและทํา

คุณประโยชนตอสังคมสาธารณชน (common good) ในแงน้ี สังคมศาสตร มนุษยศาสตร และวิจิตรศิลป ใหความสนใจตอความ

เปนมนุษยที่ออนไหวตอความรูสึก มีความละเอียดออนตอความเปนมนุษยและสังคม ตระหนักและมีสํานึกรับผิดชอบตอสังคม 

ยอมรับและเคารพสิทธิของคนอื่น ซ่ึงในที่น้ีหมายรวมถึงทัศนคติที่มีตอประเด็นปญหาทางสังคม ไมวาประเด็นเร่ืองสิทธิ เสรีภาพ 

และความรับผิดชอบในสังคมเสรีประชาธิปไตย ประเด็นเร่ืองความยุติธรรม ศักด์ิศรีความเปนมนุษย โอกาสและความเสมอภาค

ของคนในสังคมดวย  
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ประการท่ี 2. การประเมินควรเกิดขึ้นท้ัง 2 ทาง คือ 1) การประเมินผูสอนหรือผูใหบริการทางปญญา กับ 2) การ
ประเมินผูเรียน หรือ ผูรับบริการทางปญญา  

ประการท่ี 3 . เมื่อเนนการประเมินท้ัง 2 ทาง คือ ผูใหบริการทางปญญากับผูรับบริการทางปญญาแลว 
จึงขอเสนอ รูปแบบการประเมินวัดผลควรมี 3 รูปแบบ คือ 1) การประเมินตัวเองโดยผูสอน (self evaluation) 2) 
การประเมินโดยนักศึกษา (student evaluation) และ 3) การประเมินโดยเพ่ือนรวมวิชาชีพทางสังคมศาสตร (peer 
review) ซึ่งเชื่อวา รูปแบบการประเมินท้ัง 3 ดังกลาวจะสะทอนใหเห็นท้ังผลการเรียนรู (learning outcomes) 3 
ดาน (วาดวยความรู ทักษะ และทัศนคติตอสังคม) และกระบวนการเรียนรู (learning process) ดวย 

ประการท่ี 4 . ในรายละเอียดของรูปแบบการประเมินแตละรูปแบบน้ัน มีขอเสนอดังนี้  
 ก) การประเมินตัวเองโดยผูสอน (self evaluation) ไมควรทําการประเมินเชิงปริมาณและถูกกําหนดให
ทําทุกภาคการศึกษาเปนกิจวัตรไปอยางไรความหมายและไรแรงจูงใจ และสุดทายกลายเปนการประเมินอยางไร
ประสิทธิภาพ เพราะเปนเพียงการประเมินเชิงเทคนิคเทานั้น แตควรทําการประเมินเชิงคุณภาพและมีเปาหมาย
ตอการประเมินท่ีชัดเจน ซึ่งควรใหมีการประเมินตัวเอง โดยผูสอนทําการประเมินในระยะยาว (long term) เพ่ือให
เวลาแกผูสอนในการทําการประเมิน โดยผูสอนมีรายละเอียดกระบวนวิชา (course syllabus) และการปรับเปล่ียน
รายละเอียดในแตละภาคการศึกษาอยูแลว และเก็บบันทึก (record) เอาไวเปนของตนกอน เมื่อถึงระยะเวลา 1-2 
ป ผูสอนควรเขียนประเมินตนเองโดยมีเปาหมายเพ่ือเปนท้ังเครื่องชวยสะทอนยอนคิด (reflexive) ในการปรับ
กระบวนวิชาท่ีมากไปกวารายละเอียดเล็กๆ นอยๆ แตปรับใหเขากับบริบทสถานการณปญหาทางสังคมใหมๆ ท่ี
เปล่ียนแปลง ขณะเดียวกัน การเขียนประเมินตนเองก็ควรมีเปาหมายเพ่ือไปพิจารณาตําแหนงทางวิชาการ เพ่ือ
เปนการสรางแรงจูงใจ/ใหกําลังใจ/ใหรางวัลใหแกผูสอนดวย 
  ข) การประเมินโดยนักศึกษา (student evaluation) ท่ีผานมา หลายมหาวิทยาลัยมีการทําการประเมิน
โดยนักศึกษาอยูแลว แตไมไดนํามาใชเพ่ือวัดผลการเรียนรูอยางจริงจัง ดังเชน กรณีของมหาวิทยาลัยเชียงใหมได
ทําขึ้นโดยหนวยงานสารสนเทศ (MIS) และสํานักพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดําเนินการใหนักศึกษาทําการประเมิน
ผูสอนในรายวิชาท่ีเรียนอยูแลว แตกลับพบวาการประเมินโดยนักศึกษาผานระบบออนไลนดังกลาวไมไดถูกนํามา
พิจารณาในทางปฏิบัติอยางจริงจัง ดังนั้น จึงไมสามารถนําการประเมินโดยนักศึกษาดังกลาวมาใชเปนเคร่ืองมือ 
(implement) ในการวัดประเมินคุณภาพผูสอนไดอยางเหมาะสม เพราะไมสามารถดูแลใหนักศึกษาเขาไปประเมิน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ และดวยเหตุผลดังกลาว จึงทําใหคาวัดประเมินออกมาอยางไรความหมายและบางครั้ง
ขอมูลท่ีไดก็ไมสมเหตุสมผลเพราะนักศึกษาท่ีเขาไปประเมินในแงท้ังจํานวนและเหตุผลก็ไมตั้งอยูบนพ้ืนฐานที่
เชื่อถือได (invalid) มากพอ  
 ดังนั้น หากสามารถพัฒนารูปแบบการประเมินโดยนักศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยทําใหการ
ประเมินโดยนักศึกษากลายเปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอน และเปนหนาท่ีความรับผิดชอบหน่ึงของนักศึกษา
ในการสะทอนกลับ (feedback) ความคิดความเห็นของตนเองตอส่ิงท่ีไดรับจากการเรียนการสอน ก็จะทําใหการ
ประเมินโดยผูรับบริการทางปญญามีความหมายมากขึ้น 
 อยางไรก็ตาม รูปแบบการประเมินโดยนักศึกษา ควรจะมีการประเมินท้ังสองทาง หมายถึง ใหนักศึกษา
ประเมินท้ังผูสอนและประเมินตัวเองดวยในลักษณะของการอรรถาธิบาย (descriptive) ซึ่งการประเมินผูสอน 
หมายถึง กระบวนการเรียนการสอน ผลที่ไดรับ ฯลฯ ขณะเดียวกัน ตองใหนักศึกษาประเมินตัวเองดวยเชนกัน 
เชน การเปนนักศึกษาท่ีมีความรับผิดชอบ ตั้งใจในการแสวงหาความรูมากนอยเพียงใด การเขาชั้นเรียนตรงเวลา 
การสงงานครบถวน ฯลฯ ท้ังนี้ การท่ีนักศึกษาตรวจสอบตัวเองดวย จะเปนการทบทวนตรวจสอบบทบาทของ
นักศึกษาและการเรียนรูท่ีไดรับ ตลอดจนทบทวนถึงเง่ือนไขท่ีอาจเกิดขึ้นจากประสิทธิภาพของตนเอง 
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ขณะเดียวกัน ขอมูลดังกลาวก็สามารถใชเพ่ือตรวจทาน (cross-check) กับคาเชิงปริมาณที่วัดไดจากการให
คะแนนในการประเมินผูสอนของนักศึกษาดวยเชนกัน  
 ค) การประเมินโดยเพ่ือนรวมวิชาชีพทางสังคมศาสตร (peer review) ซึง่ควรเปนเพ่ือนรวมงานใน
สาขาวิชาเดียวกัน หรือใกลเคียงกันเขามาชวยประเมินคุณภาพการเรียนการสอน รูปแบบนี้ถือวาเปนการใชระบบ
การตรวจสอบจากภายนอก ท่ีซึ่งผูคนเหลานี้จะมีความเขาใจตอลักษณะเฉพาะทางดานสังคมศาสตร 
มนุษยศาสตรและวิจิตรศิลป ขณะเดียวกันก็สามารถสรางความเปนกลางและความนาเชื่อถือใหเกิดขึ้นได อยางไร
ก็ตาม รูปแบบนี้ ก็ไมจําเปนตองประเมินเชิงปริมาณที่จะตองทําทุกภาคการศึกษา แตควรทําอยางมีเปาหมายและ
มีจุดประสงคชัดเจนเชนกัน ซึ่งในแงนี้ อาจจะกําหนดใหมีการประเมินก็ตอเมื่อมีความประสงคอยากจะปรับปรุง
หลักสูตร หรือ ใหมีการประเมินในรายวิชาท่ีผูสอนบางทานมีความประสงคจะปรับปรุงหลักสูตร หรือทําการ
ประเมินในกลุมผูสอนใหมเพ่ือขอเล่ือนขั้นเงินเดือน หรือผานการทดลองงาน เปนตน    
 ง). ในการประเมินผลการเรียนรู (Learning outcomes) 3 ดาน คือ ความรู ทักษะ และทัศนคติตอสังคม 
อาจเกิดคําถามวาจะมีขอจํากัดและความยุงยากในการประเมินหรือไม โดยเฉพาะทัศนคติตอสังคม ดังนั้น จึงขอ
เสนอวา ในสวนแรกและสวนท่ีสองวาดวยความรูและทักษะนั้น สามารถใชรูปแบบการประเมินท้ัง 3 รูปแบบ
ขางตนเปนมาตรฐานหลักในการวัดผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย ขณะท่ีวิธีการวัด ทัศนคติตอสังคมน้ัน ขอเสนอใหมี
การวัดผล 2 ระยะ คือ  
ระยะแรก วัดผลเมื่อบัณฑิตจบการศึกษาออกไป โดยเนนเนื้อหาการวัดผลที่ความเขาใจตอสังคมคนรอบขาง
ภายหลังท่ีบัณฑิตออกไปทํางานภายนอก และการนําเอาความรูความสามารถตางๆ ท่ีพัฒนาไปบนเปา
หมายความเปน “พลเมืองของสังคม”นั้น บัณฑิตไดนําไปใชใหเปนประโยชนตอสาธารณชนภายนอกมากนอย
อยางไร   
 ระยะท่ีสอง การวัดผลในระยะยาว ท้ังนี้การสรางสติปญญาใหนักศึกษาออกไปทํางานเพ่ือสาธารณชนน้ันเปน
เร่ืองท่ีตองใชเวลาในการส่ังสมระยะยาวในการบุกเบิกสรางสรรค ทําใหสาธารณชนเกิดการยอมรับความคิดใหมๆ 
หรือการทําใหคนเปล่ียนแปลงทางความคิด ตางเปนเรื่องตองใชเวลาและตองทําซ้ําๆ อยางตอเนื่องท้ังส้ิน ดังนั้น 
จึงควรจัดใหมีการวัดผลระยะยาว โดยผาน การทําวิจัยระดับองคกร เพ่ือคนหาวามีนักศึกษาบัณฑิตท่ีจบการศึกษา
ออกไปไดระยะหนึ่งไดไปบุกเบิกความคิดใหมๆ  อยางไร ในวงการที่หลากหลายดานใดบาง หรือไปสรางการ
เปล่ียนแปลงเชิงนโยบาย/ไปมีบทบาทในการพัฒนานโยบายสาธารณะอยางไร หรือไดรับรางวัลการใหความ
ชวยเหลือตอสังคมอยางไร การสํารวจวิจัยเหลาน้ี จะเปนแนวทางที่สามารถใชวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนการสอนดาน
สังคมศาสตรในแงผลของการพัฒนาความสามารถทางดานทัศนคติทางสังคมได 

จ) ท้ัง 3 รูปแบบการประเมินดังกลาวตลอดจนรูปแบบการประเมินอื่นๆ ทางสังคมศาสตร มนุษยศาสตร
และวิจิตศิลปนั้น เห็นวา ไมสมควรอยางย่ิงท่ีจะใชคาตัวเลข สถิติ หรือการใหคะแนนออกมาเปนตัวเลขเพียง
รูปแบบเดียวในการประเมิน แตควรใชวิธีการแสดงความเห็นเชิงอรรถาธิบาย (descriptive) ประกอบดวย เพราะ
คาตัวเลขเปนการเนนในเชิงปริมาณ ซึ่งไมอาจประเมินหรือสะทอนแงมุมความรูสึก ความออนไหว และกิจกรรมที่
เกี่ยวของกับมิติทางความคิดและอารมณความรูสึกได นอกจากนี้ การใชคาเชิงปริมาณอยางเดียว สงผลตอการ
ลดทอนยอสวน ขอเท็จจริงทางสังคม และยังกลับกลายเปน “คามาตรฐานเดียว” ท่ีเอามากําหนดความเปนไปใน
การประเมินคุณภาพหลักสูตร ขณะท่ีหากใชการประเมินในลักษณะการอรรถาธิบาย (descriptive) โดยเปดใหมี
คําถามคําตอบแบบปลายเปด เพ่ือใหมีการแสดงความเห็นเชิงบรรยายเน้ือหา จะสามารถชวยอธิบายการประเมิน
เชิงความคิดเห็นใหกระจางชัดไดมากขึ้น และท่ีสําคัญ ความคิดเห็นเชิงบรรยายดังกลาวจะสามารถชวยตรวจสอบ
คาตัวเลขสถิติเชิงปริมาณทั้งหลายที่มีขอจํากัดอยางมากในการทําความเขาใจตอความสมเหตุสมผล อารมณและ
ความรูสึกนึกคิดของมนุษยท่ีตองการแสดงออกเชิงคุณคา (value) อีกดวย 
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ฉ) นอกจากนี้ เกณฑในการวัดคนท่ีจบออกไปหางานทํา ควรใหความสําคัญตอการทํางานท่ีไมใชเปน
เพียงลักษณะงานตอบโจทยตลาดแรงงานเศรษฐกิจเทานั้น แตควรใหความสําคัญตอ “ผูรับบริการทางปญญา” ท่ีมี
ความคิดอยากจะออกไปทํางานบริการชุมชนและสังคมมากกวา เชนนักศึกษาท่ีจบออกไปทํางานในองคกรพัฒนา
เอกชนเพ่ือชวยเหลือผูยากไร ผูดอยโอกาส หรือทํางานเพ่ือประเทศชาติ เปนงานลักษณะบริการชุมชนและสังคม 
(community and civic service)2  

ช) การประเมินผลคุณภาพหลักสูตร ควรใหความสําคัญตอมิติท่ีสะทอนการลดความเหล่ือมลํ้าทางการ
ศึกษา หรือการตอบสนองตอสังคมของการศึกษาในระดับอุดมศึกษามากขึ้นดวย  เพ่ือชวยบรรเทาความไมเทา
เทียมกันในสังคมท่ีนับวันจะเริ่มมีมากขึ้นจากชองวางและโอกาสทางการศึกษา หรือ สงเสริมใหเกิดการกระจาย
โอกาสทางการศึกษาใหแกคนในสังคมท่ีอาจเขาสูระบบการศึกษาไดไมเทากัน ดังเชน ในกรณีของนักศึกษาสาย
สังคมศาสตร มนุษยศาสตรและวิจิตรศิลป มหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวามีกลุมนักศึกษาชาติพันธุหรือเด็กยากจน
จํานวนมากที่ควรจะมีโอกาสในการเขามาเรียนหนังสือในระดับมหาวิทยาลัย โดยคณะและสาขาวิชาตางมี
เปาหมายที่จะเปดโอกาสใหกับเด็กเหลานี้ซึ่งมีโอกาสทางการศึกษานอยกวาเด็กชนชั้นกลางในเมืองใหญ ได
สามารถยกระดับตัวเองในการเรียนและสามารถนําความรูออกไปใชเพ่ือประโยชนของตนและสังคม และสามารถ
เล่ือนฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของตนเองตลอดจนสามารถนําความรูกลับไปชวยครอบครัวและสังคม  
 

ขอเสนอเร่ือง กรอบแนวคิดพื้นฐานดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 

 จากการสํารวจประสบการณของแนวทางการจัดการคุณภาพการศึกษาดานสังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยาในตางประเทศ ตลอดจนการศึกษาพัฒนาการของสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในไทย งานวิจัยชิ้นนี้ 
เห็นวา ประสบการณของตางประเทศ ไดชี้ใหเห็นวา แนวทางที่เหมาะสมนั้น ไมควรเปนมาตรฐานเชิงเดี่ยว หรือ
ขอบังคับท่ีรวมศูนย หากแตควรเปนแนวทาง ท่ีพัฒนาขึ้นจากลักษณะรวมของสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาท่ี
เติบโตขึ้นมาในบริบททางสังคม วัฒนธรรมและการเมืองท่ีแตกตางกัน ระบบของสหรัฐอเมริกานั้น ใหอิสระแก
สถาบันการศึกษาในการพัฒนาอัตลักษณของศาสตรของตนเอง โดยมีสมาคมวิชาการทําหนาท่ีในการรักษา
มาตรฐานทางวิชาการภายในชุมชนของตน ในขณะที่อังกฤษและเนเธอรแลนด ไดพัฒนากลไกตางๆในการ
ควบคุมกํากับคุณภาพทางวิชาการ ท่ีท้ังทํางานรวมกับหนวยงานรัฐ และรวมกับสถาบันการศึกษา 
 เปนท่ีนาสังเกตวา แมวาในประเทศตางๆเหลานี้ รัฐจะมีหนาท่ีสําคัญในการรับรองวิทยฐานะของ
หลักสูตรและคุณวุฒิตางๆของสถาบันการศึกษา แตกระบวนการรับรองดังกลาวดําเนินไปบนฐานขอมูลและการ
ทํางานรวมกับหนวยงานนอกกํากับของรัฐ นอกจากนี้ สมาคมดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในทั้งส่ีประเทศ มี
บทบาทสําคัญในการพัฒนากรอบแนวคิดท่ีสําคัญท่ีสะทอนอัตลักษณรวมของสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาใน
ประเทศของตน โดยท่ีกรอบดังกลาวมีลักษณะเปนแนวทางกวางๆท่ีครอบคลุมความหลากหลายของศาสตรสาขา
นี้ มิใชเปนตัวบงชี้ท่ีมีลักษณะเฉพาะหรือตายตัว มีการปรับกรอบแนวทางดังกลาวเปนระยะ เพ่ือใหเกิดความ
ยืดหยุน และตอบสนองตอการเปล่ียนแปลงของสังคม มิไดยึดกรอบแนวทางในลักษณะที่เปนกฎระเบียบ หรือ
มาตรฐานที่สําเร็จรูป  และส่ิงท่ีสําคัญคือ องคกรที่ทําหนาท่ีในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพตางๆ มักเปน
องคกรนอกการกํากับของรัฐ ไมวาจะเปน QAA ของอังกฤษ หรือสมาคม AAA และ AAS ของสหรัฐอเมริกาก็ตาม 
 ในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพดานวิชาการของสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาไทย จึงควรให
ความสําคัญตอการสนับสนุนบทบาทขององคกรหรือสมาคมดานวิชาการเขามาทําหนาท่ีในการพัฒนากรอบคิด
พ้ืนฐานเพื่อเปนแนวทางในการรักษามาตรฐานของวิชาการดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา อาทิ สมาคมนัก
สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา  และศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร (องคการมหาชน) ท้ังนี้ สังคมวิทยาและ
                                                            

2 รายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวทางและวิธีการดูที่  
http://www.washingtonmonthly.com/college_guide/rankings/national_university_rank.php 
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มานุษยวิทยาในไทยมีความแตกตางจากในตางประเทศ ท้ังนี้ พัฒนาการของศาสตรในดานนี้ของไทย อาจจําแนก
ไดเปนสองลักษณะที่สําคัญคือ หลักสูตรท่ีใหความสําคัญตอความเปนศาสตร (discipline) ในเชิงทฤษฎีและ
แนวคิด กับหลักสูตรท่ีใหความสําคัญตอศาสตรประยุกต ( applied science) ในขณะที่หลักสูตรสวนใหญมีความ
เปนสหสาขาวิชา (interdisciplinary) และเนนการนําไปใชท่ีตอบสนองตอสังคมเปนสําคัญ การวางกรอบแนวทาง
มาตรฐานเชิงคุณภาพจึงจําเปนตองคํานึงและครอบคลุมถึงความแตกตางและหลากหลายเหลานี้ ความแตกตางอีก
ประการท่ีสําคัญคือ ในขณะที่ในตางประเทศ สังคมวิทยาและมานุษยวิทยามักแยกออกจากกัน เปนสาขาท่ีเปน
เอกเทศตอกัน แตในไทย สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา มักบูรณาการเขาเปนหลักสูตรเดียวกันและสอนรวมกัน 
สวนหนึ่งอาจเปนเพราะวา คณาจารยท่ีสอนในสายดังกลาวมีอยูไมมากนัก และอีกสวนหนึ่งอาจเปนเพราะวา
ศาสตรในทั้งสองสาขามีความใกลเคียงกันในทางวิธีคิดและเปาหมาย 
 เชนเดียวกับสังคมวิทยาและมานษุยวิทยาในตางประเทศ สังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในไทย เปน
ศาสตรท่ีมีหลักการในการศึกษาเกี่ยวกับสังคม ท้ังในดานวัฒนธรรม เศรษฐกิจ การเมือง และชีวกายภาพ เพ่ือทํา
ความเขาใจตอสังคมมนุษย ท้ังในแงของความแตกตาง (differences) และการสรางสามัญลักษณะ 
(generalization) ศาสตรในสายนี้ ศึกษาการจัดองคกรทางสังคมในลักษณะตางๆอันซับซอน องคความรูของ
ชุมชนในการจัดการกับทรัพยากร สุขภาพ ความเจ็บปวย และการดํารงชีพ วัฒนธรรมอันแตกตางของแตละสังคม 
พลวัตของประชากร กฎหมายและอาชญากรรม การพัฒนา ผูหญิงและเพศภาวะ ตลอดจนศิลปะและการ
แสดงออกในรูปแบบตางๆ โดยใหความสําคัญตอการพัฒนา การตระหนักรูในเชิงวิพากษวิจารณ (Critical 
awareness) และความเขาใจในความหลากหลายทางวัฒนธรรมและ/หรือทางชีวภาพของมนุษย สงเสริมใหเกิด
ความรูรอบ และความเปนมนุษยท่ีไมเพียงแตคิดเปน มีสติปญญา หากยังเปนผูท่ีมีความออนไหวในความรูสึก มี
ความเห็นอกเห็นใจเพ่ือนมนุษย เคารพและยอมรับในสิทธิและความแตกตางของผูอื่น ท้ังนี้ ความเปนเลิศทาง
วิชาการของศาสตรในสายนี้ มิไดวางอยูบนหลักของการวัดผลงานในเชิงปจเจกเพียงอยางเดียว หรือเพียง
พิจารณาหลักของมาตรฐานสากล หากแตเนนการพัฒนาความรูท่ีมีบริบทของภูมิภาคและลักษณะเฉพาะของแต
ละถ่ินท่ี และใหความสําคัญตอการจัดวางความเหมาะสมของสัดสวนความรูท้ังในทางทฤษฎีและประยุกตท่ี
สามารถเปล่ียนแปลงตามบริบทท่ีเปล่ียนไปได โดยมีฐานสําคัญอยูท่ีงานในสองลักษณะคือ การพัฒนาทฤษฎี
แนวคิดและประเด็นทางวิชาการ และการพัฒนาการวิจัย ท้ังในแงการวิจัยในเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพท่ี
เนนการทํางานในภาคสนาม 

สังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในไทย มิไดมีการแยกออกเปนสาขายอยท่ีลงหลักปกฐานเชนใน
สหรัฐอเมริกาหรืออังกฤษ หากแตพัฒนาความแตกตางในรูปของกระบวนวิชาซ่ึงมีความหลากหลายของประเด็น
ตางๆตามความชํานาญการของคณาจารยในหลักสูตรนั้นๆ อยางไรก็ตาม ลักษณะเดนท่ีสําคัญของสังคมวิทยา
และมานุษยวิทยาในไทยคือ การใหความสําคัญตองานวิจัย ซึ่งอาจเทียบเคียงไดกับในเนเธอรแลนด โดยในบาง
หลักสูตร มีการแยกการวิจัยออกมาเปนหลักสูตรเฉพาะ และในหลักสูตรสวนใหญจะมีกระบวนการวิชาท่ีสอน
เกี่ยวกับการวิจัยท่ีเขมขน และใหความสําคัญตอการผลิตและเขียนงานวิจัยจากการศึกษาคนควาของนักศึกษาใน
ภาคสนาม 

รายงานชิ้นนี้เห็นวา การสรางเกณฑดานคุณภาพทางวิชาการของศาสตรในสายสังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยาในไทย ควรเปดใหมีความยืดหยุน และเปดใหมีการทบทวนและปรับปรุงเปนระยะ โดยกลไกท่ีเขามา
ทําหนาท่ีดังกลาว ควรเปนสมาคมหรือองคกรทางวิชาชีพท่ีมีความรูและความเชี่ยวชาญในทางวิชาการทางสังคม
วิทยาและมานุษยวิทยา ท้ังนี้ เน่ืองจากสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาในไทย ไมไดมีระบบการจําแนกสาขาท่ี
แนนอนตายตัว และมีความหลากหลายสูง เกณฑท่ีกํากับทางวิชาการควรเปนเกณฑท่ัวไป ท่ีครอบคลุมมิติ
ดังตอไปนี้:  
(1) ความสามารถในการเขาใจจุดแข็งและจุดออนในการเรียนและการศึกษา มีความชํานาญ และการปฏิบัติงานท่ี 
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พรอมจะปรับปรุงศักยภาพในการเรียนรู, (2) ศักยภาพในการแสดงความคิดของตนเองในงานเขียน สามารถสรุป
ขอถกเถียงของผูอื่นและแยกแยะระหวางความคิดของตนกับของผูอื่นได, (3) มีอิสระทางความคิดและความ
ชํานาญทางการวิเคราะห วิจารณ และการเชื่อมโยงประเด็นปญหาตางๆได, (4) มีความชํานาญในการจัดการ
ขอมูลท้ังจากแหลงปฐมภูมิและแหลงทุติยภูมิ, (5) มีความชํานาญในการนําเสนอผลงานและการสื่อสาร (ผานการ
ใชเทคโนโลยีการส่ือสารและวัตถุดิบเพ่ือการเขียน การพูด), (6) มีความเชี่ยวชาญทางวิชาการ เชน ศักยภาพใน
การสรางขอถกเถียง การอางอิงงานของผูอื่น และการประเมินหลักฐานทางประวัติศาสตร, (7) มีศักยภาพในการ
เขารวมในการถกเถียงกับสถานการณตางๆ และการทํางานรวมกลุม,มีความรูพ้ืนฐานดานเทคนิคคอมพิวเตอร
และสถิติ, (8) มีความสามารถในการทําวิจัย การเก็บขอมูล และการส่ือสารกับกลุมชนท้ังในและตางวัฒนธรรม, 
และ (9) มีทัศนะคติท่ีเปดกวางและเห็นอกเห็นใจ ตลอดจนเขาใจและเคารพในความแตกตางในความคิดเห็นและ
วัฒนธรรมของผูคนในสังคม  
 

ในการพัฒนาระบบการควบคุมกํากับเชิงคุณภาพของอุดมศึกษาไทย ไปสูทิศทางแหงการกระจาย 
อํานาจมากยิ่งขึ้น รายงานฉบับนี้ เสนอวา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ควรปรับบทบาทไปสู
การกํากับและเอ้ืออํานวยตอการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยแทนท่ีจะควบคุมภายใตกระบวนการรวมศูนยท่ีขาด
การมีสวนรวม นอกจากนี้ สกอ.ควรมีนโยบายที่ชัดเจนในการสงเสริมใหสมาคมวิชาการและสมาคมวิชาชีพตางๆ
ไดเติบโตขึ้นและสามารถพัฒนาหนาท่ีและบทบาทขององคกรในการควบคุมกํากับเชิงวิชาการไดเชนดัง
ประสบการณในตางประเทศ ท้ังนี้ โดยท่ีสกอ. ควรทําหนาท่ีในการประสานบทบาทของสถาบันตางๆในการ
ควบคุมกํากับการดําเนินงานของอุดมศึกษาในอยางนอย 3 ระดับดวยกันคือ 1) ในระดับของการสรางมาตรฐาน
เชิงวิชาการ สกอ.ควรทํางานรวมกับสมาคมวิชาการและสมาคมวิชาชีพ ในการพัฒนาระบบ Benchmarking ใน
ระดับสาขาวิชา (หรือ มคอ.1) เพ่ือใชเปนเกณฑมาตรฐานสําหรับการอางอิงในระดับสาขาวิชา และเปนแนวทาง
สําหรับการเรียนการสอนของสาขาวิชาในมหาวิทยาลัยตางๆ   ท้ังนี้การพัฒนาเกณฑมาตรฐานดังกลาวควร
ดําเนินไปบนพ้ืนฐานของการมีสวนรวมของคณาจารยในสาขาวิชาตางๆในแตละสถาบันการศึกษา โดยคํานึงถึง
ความหลากหลายและอัตลักษณท่ีแตกตางกันภายในสาขาวิชา โดยเกณฑมาตรฐานดังกลาวควรมีการทบทวนและ
ปรับปรุงอยางสม่ําเสมอ โดยมีการประเมินผลอยางตอเนื่องโดยผูทรงคุณวุฒิหรือผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาดังกลาว
ท้ังจากในและตางประเทศ    2) ในระดับของหลักสูตร สกอ. ควรทําหนาท่ีในการรับรองหลักสูตร (ตามมคอ. 2) ท่ี
พัฒนาขึ้นอยางไดมาตรฐาน โดยอางอิงจากเกณฑมาตรฐานที่ไดรับการพัฒนาจากสมาคมวิชาการ/สมาคมวิชาชีพ
อันเปนท่ียอมรับ ท้ังนี้ในการพิจารณารับรองหลักสูตรตางๆ ควรมีผูทรงคุณวุฒิ ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชา ตลอดจน
ตัวแทนจากสมาคมวิชาการ/สมาคมวิชาชีพ รวมเปนองคประกอบสําคัญในการพิจารณา และ 3) ในระดับของการ
ดําเนินงานตามหลักสูตรของแตละสถาบันการศึกษา  สกอ.ควรประสานงานและรวมมือกับสมศ.ในการพัฒนา
ระบบการประเมินผลที่ดําเนินการอยูแลวของสมศ.ใหมีการพัฒนาตัวชี้วัดในเชิงคุณภาพมาใชในการควบคุมกํากับ
มาตรฐานของการศึกษา  
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