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Executive Summary 
 

The research on “Value Creation of Pradu-Hangdum Chicken to the Consumer' s 

Perception in Chiangmai Province” was conducted with four (4) objectives: 1) to study the cost-

volume-profit from Pradu-Hangdum chicken production using different methods; 2) to determine 

the perception and consumption needs by consumers for Pradu-Hangdum chicken at the top, 

middle and bottom market levels in Chiang Mai; 3) to investigate the structure and market 

characteristics of the Pradu-Hangdum chicken products in various market levels; and 4) to 

identify guidelines for value creation of Chiang Mai Pradu-Hangdum Chicken. Results of the 

study are as follow: 

Chiang Mai Pradu-Hangdum chicken networking farms and farmers could be divided 

into 5 types with each having different cost-volume-profit, and cost value structure based on 

production process, as follow: 

Type 1 – Networking farms producing purebred Chiang Mai Pradu-Hangdum chicks 

were capable of producing an average of 138,569 chicks/farm/year with an average production 

cost at 15.48 baht/chick and contribution margin per unit of 4.22 baht/chick (contribution margin 

ratio 28.08%)  with cost structure on important expenses such as feed at 44.74%, purebred chicks 

at 20.99% and labor cost at 18.33%, respectively. 
Type 2 – Networking farms producing Chiang Mai Pradu-Hangdum hybrid chick had 

production capacity  of 107,922 chicks/farm/year with production cost of 13.83 baht/chick and 

contribution margin per unit of 3.08 baht/chick (contribution margin ratio 19.28%)  with cost 

structure consisting of important expenses such as feed for breeders (51.27%), labor (15.53%) and 

breed (14.83%), respectively.  

Type 3 – Networking farms of Chiang Mai Pradu-Hangdum chicken growers were found 

to have an average production of 16,800 birds/farm/year with average cost of 63.20 baht and 

contribution margin per unit of 35.61 baht/chick (contribution margin ratio 34.07%) with 

production cost structure covering important expenses such as feed (52.74%), breed (19.78%) and 

labor (20.47%). Meanwhile, networking farms of Chiang Mai Pradu-Hangdum hybrid chicken 

were shown to have an average production of 66,000 birds/farm/year at an average cost of 59.45 

baht and contribution margin per unit of 28.68 baht/chick (contribution margin ratio 30.80%) with 
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production cost structure covering important expenses such as feed (63.18%), breed (19.51%) and 

labor (12.44%). 

Type 4 – Production of chicken growers through networking farmers showed that grower 

production was at an average of 4,754 birds/farmer/year with an average production cost of 61.47 
baht/kg and contribution margin per unit of 29.89 baht/chick (contribution margin ratio 30.62%) 

with production cost structure covering important expenses such as feed (49.13%),  breed 

(25.15%)and labor (14.90%). 

Type 5 – Networking farmers producing Pradu-Hangdum chicken on a free range 

showed an average production of 375 birds/year at average cost of 64.7 baht/kg and contribution 

margin per unit of 27.64 baht/chick (contribution margin ratio 27.51%) with production cost 

structure covering important expenses such as feed (32.24%), labor (27.40%) and breed 

(23.59%). 

 

Consumers’ perception, value creation and needs classified according to markets  
 

About 21.00% of the consumers at the top market level had a perception towards Chiang 

Mai Pradu-Hangdum chicken products, giving a high value creation (average score = 3.72) based 

on distinct traits that differentiate it from broilers, on nutrition, on free range growing and as 

native chicken suitable for adding Thai spices and as local delicacy. The need for fresh 

consumption was shown at an average of 1.72 kg/week/household with average consumption 

value at 301.25 baht/household/week. 

Meanwhile, 15.00% of the consumers at the middle market level showed perception 

towards these specific products with also a high value creation (average score of 3.79) in terms of 

distinct traits that differentiate it from broilers, on nutrition, on free range growing and as native 

chicken suitable for adding Thai spices and as local food. The need for fresh chicken consumption 

was shown at an average of 1.95 kg/week/household with average consumption cost at 116.00 

baht/household/week.          

On the other hand, 30% of consumers at the bottom market level showed perception with 

high value creation (average score of 3.77) based on distinct traits that separate it from broilers, 

on nutrition, on free range growing and as native chicken suitable for adding Thai spices and as 
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local food. Consumers’ need for fresh chicken was at an average of 1.73 kg/week/household with 
average fresh chicken consumption value at 179.53 baht/household/week.          

 

Value structure and market characteristics of Chiang Mai Pradu-Hangdum chicken 

were surveyed separately in three market levels based on the types of products of the purebred 

and hybrid Chiang Mai Pradu-Hangdum chicken (frozen and cold products), free range grown 

and purebred eggs.     
At the top market level, products of the Chiang Mai Pradu-Hangdum consisted of 

purebred chicken at a price of 195 baht/kg (average production cost of 153.92 baht/kg) and free 

range grown purebred chicken at 215 baht/kg (average production cost at 137 baht/kg). Product 

types of fresh chicken in both frozen and cold storage were sold in competition among 8 shops. 

As for frozen chicken, most products were imported from abroad. Chiang Mai Pradu-Hangdum 

chicken products had a market share of 27.92% and were shown to have high competitive ability. 

There was also a high marketing feasibility the cost of egg products at a price of 8.75 baht/egg 

(cost for egg production at 5.50 baht/egg) with competition coming from among 12 sellers and 

which were mostly egg products from a monopolized market. But there was only one seller who 

sold organic eggs. Results also indicated that eggs of Chiang Mai Pradu-Hangdum had the ability 

for high competition and cost control.  

In the middle market, products included Chiang Mai Pradu-Hangdum hybrid chicken 

(frozen) at a price of 158 baht/kg (with production cost of 116.87 baht/kg) and 220 baht/chick 

(with production cost of 173.36 baht/chick) in a highly competitive market. Competitors 

contained diversified consumer products from sliced chicken parts which commanded price 

advantage. Most of the product types consisted of cold storage fresh chicken, sliced frozen 

chicken parts retailed in the bottom market but was found to be less accepted by consumers. 

There was less competition for Chiang Mai Pradu-Hangdum chickens in this particular market so 

there should be an increase in public relations to build perception towards product differences 

including the need for the improvement in the diversity of choice products for the consumers. 

Markets at the bottom level were found to have a very strong market structure with about 

85 sellers in 43 markets and a market volume of 3,481 birds/day (approximately 3,908.10 kg/day) 

commanding a value of 439,983.30 baht/day. These were divided into Chiang Mai Pradu-
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Hangdum chickens at 28.73% with amount of 790 birds/day or 948 kg/day at a value of 

126,396.84 baht/day; native chicken at 40.72% with amount of 1,251 birds/day or 1,376.10 

kg/day at a value of 179,154.46 baht/day, and rooster at 30.60% with amount of 1,440 birds/day 

or 1,584 kg/day at a value of 134,432 baht/day. Market structure at the bottom level was thus 

considered a completely competitive structure and therefore, Chiang Mai Pradu-Hangdum 

chickens showed ability for high competition due to its distinct character in response to the 

behavior and needs of the consumers of the market at that level.  

 

Guidelines for value creation of Chiang Mai Pradu-Hangdum chicken 

In the value creation of Chiang Mai Pradu-Hangdum chicken that would allow the 

sustainability of the potential for competition and development of the industry, there must be 

cooperation from the government and the private sector including a division of duties, 

responsibility and having the professionalism to provide greater efficiency in resource 

management in existing roles within the production process that start from the farm to the 

consumers (including industrial facilities). The cooperative model should create participation and 

ownership for the capitalist (Build Own Operate: BOO) and the government should help reduce 

some investment costs to decrease variant cost gaps in the production of native chicken and 

broiler of big industries. These guidelines are enumerated below:  

 
Government sector 

1. In the development and certification of purebred chicks, the government has no 

limitation on the efficiency, implementation and investment for ownership of native breeds (such 

as Chiang Mai Pradu-Hangdum or other developed breeds) by the government (through the 

Department of Livestock) which could result to market failure if ever this is to be implemented by 

the private sector. 

2. The Department of Livestock has promoted and set up the standard criteria for native 

chicken farm (GMP and Q certification) for both the networking farms and farmers in order to 

establish consumer trust. 
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3. The Department of Livestock and the Department of Health should cooperate to 

develop, promote and certify standardized small-scale abattoirs (community enterprise) which 

must properly operate under sanitary procedures and with regards to environmental management.     

4. Higher education establishments (such as universities which have teaching and 

learning systems on chicken broiler management) and the Department of Livestock which have 

several facilities in many areas involved in product development intended for the high and middle 

markets, must be available and prepared in terms of laboratories, equipment and tools including 

standard abattoirs and cold storage to maintain good quality products and become the hub for 

knowledge and center for training the networking farmers and farms. 

5. Institutions for higher education, research and development such as Maejo University 

and the Department of Livestock should cooperate together to become a model on processing and 

marketing. On product processing of Chiang Mai Pradu-Hangdum chicken from the menu that 

could serve as a selling point towards the consumers, Maejo University serves as a hub for 

marketing and production, a comprehensive cooperation between the Department of Livestock 

and Maejo University by serving as a demonstration and training center for target networking 

farmers. 

6. Government offices at the provincial level should serve as the mechanism for the 

promotion under the strategy of the province “Chiang Mai, a city of safe food within 2017” that 

would make Chiang Mai Pradu-Hangdum chicken an economically important food commodity 

and by recommending to tourists to know the value of native chicken of the province through 

production of public relations media (activities at the province level). 

7. The government should draft an article that would credit the private sector for 

supporting the network farmers and farms as model organizations in providing assistance to 

farmers and community economy including environmental dimension. 

8. The local administrative organizations should have strong participation in terms of 

designing investment or cost (finance) and implementation of participation in activities related to 

native chicken production in the locality with the goal of producing safety food and food security 

in the community to advocate the motivation for farmers and entrepreneurs in community 

business among the farmers group. 
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Private sector 
1.  Networking farmers and farms should cooperate in breeding management (purebred 

and hybrid), farm management and standard feed management which would lead to product 

quality acceptance (at least in terms of distinct trait as an identity of the native chicken of that 

breed). 

2. Network farmers and farms should participate in the investment of breeds 

(participation through the purchase of breeds or through investment in parent breeds in which the 

government has already made investments in the ancestral blood thus the sale of parental breed by 

the Department of Livestock should include the declaration of the real cost of producing parental 

breeds). Networking farmers and farms receiving these purebreds, provide effective assistance of 

lessening the burden of the government (e.g. Center for the Maintenance of Livestock Breeds, 

Department of Livestock that functions to develop and distribute the breeds). 

3. The obstacles to the commercialization and access of the purebred native chicken 

(particularly the Chiang Mai Pradu-Hangdum chicken) which has a high potential for commercial 

production and which is currently is of great interest to many large private companies, refer to the 

difficulty in popular economy and complete market competition similar to the control of breeds 

that would benefit the farmers particularly to small farmers who find it hard to do breeding of 

chicken. Thus, auction practices with efficiency over actual cost from the money invested by the 

government in breed improvement of native chicken can be used as a control regulation but must 

allow small farmers to have the ability to access and become owners and market developers (by 

the private sector). By this, there must be a top target for the society (including consumers) which 

means that benefits or social welfare are created for each sector in the society.  

4. Market entrepreneurs in each level should serve as important mechanism in 

efficiently and effectively spreading out the products to consumers who have the consumption 

need and behavior and who can provide feedback to the producers for future production planning 

to respond to the needs of the market at each level.     



บทสรุปผู้บริหาร 
 

โครงการ” การสร้างคุณค่าของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ สู่การรับรู้ของผูบ้ริโภคจงัหวดั
เชียงใหม่” มีวตัถุประสงค์ 4 ประการคือ 1) เพืÉอศึกษาตน้ทุน ปริมาณ และกาํไรการผลิตไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่ในรูปแบบการผลิตต่างๆ 2) เพืÉอศึกษาการรับรู้ และความต้องการบริโภคของ
ผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน กลางและล่าง ในจงัหวดัเชียงใหม่ 3) เพืÉอศึกษาโครงสร้าง และลกัษณะ
การตลาดผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ในตลาดระดบัต่างๆ และ 4) เพืÉอหาแนวทางการสร้าง
คุณค่าของผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบวา่ 

ฟาร์มเครือข่าย และเกษตรกรเครือข่าย และผูผ้ลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่มีรูปแบบการ
เลีÊ ยง 5 รูปแบบ โดยแต่ละรูปแบบมีตน้ทุน ปริมาณ และกาํไร รวมทัÊงโครงสร้างตน้ทุนการผลิตทีÉ
แตกต่างกนัตามกระบวนการการผลิตดงันีÊ  

รูปแบบทีÉ 1 ฟาร์มเครือข่ายผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้มีกาํลงัการผลิตเฉลีÉย 
138,569 ตวั/ฟาร์ม/ปี มีตน้ทุนการผลิตลูกไก่ เฉลีÉย 15.48 บาท/ตวั มีกาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉย 
4.22 บาท/ตวั (อตัรากาํไรส่วนเกินเฉลีÉย 28.08%)โดยมีโครงสร้างตน้ทุนในค่าใช้จ่ายทีÉสําคญัคือ 
ค่าอาหารร้อยละ 44.74 ค่าพนัธ์ุ ร้อยละ 20.99 และ ค่าแรงงานร้อยละ 18.33  

รูปแบบทีÉ 2 ฟาร์มเครือข่ายผูผ้ลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ลูกผสม มีกาํลงัการผลิตเฉลีÉย 
107,922 ตวั/ฟาร์ม/ปี มีตน้ทุนการผลิตลูกไก่เฉลีÉย 13.83 บาท/ตวั มีกาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉย 
3.08 บาท/ตวั (อตัรากาํไรส่วนเกินเฉลีÉย 19.28%)โดยมีโครงสร้างตน้ทุนทีÉสําคญัในค่าใช่จ่ายคือ 
ค่าอาหารร้อยละ 51.27 ค่าแรงงานร้อยละ 15.53 และ ค่าพนัธ์ุร้อยละ 14.83  

รูปแบบทีÉ 3 ฟาร์มเครือข่ายผูผ้ลิตไก่ขนุประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้มีกาํลงัการผลิตเฉลีÉย 
16,800 ตวั/ฟาร์ม/ปี มีตน้ทุนการผลิตไก่ขุนเฉลีÉย 63.20 บาท/กิโลกรัม มีกาํไรส่วนเกินต่อหน่วย
เฉลีÉย 35.61 บาท/ตวั (อตัรากาํไรส่วนเกินเฉลีÉย 34.07%) โดยโครงสร้างต้นทุนการผลิตอยู่ใน
ค่าใช้จ่ายสําคญัดงันีÊ  ค่าอาหารร้อยละ 52.74 ค่าพนัธ์ุ ร้อยละ 19.78 และค่าแรงงาน ร้อยละ 20.47 
และฟาร์มเครือข่ายผูผ้ลิตไก่ขุนประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม มีกาํลงัการผลิตเฉลีÉย 66,000 ตวั/
ฟาร์ม/ปี มีตน้ทุนการผลิตไก่ขุนเฉลีÉย 59.45 บาท/กิโลกรัม มีกาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉย 28.68 
บาท/ตวั (อตัรากาํไรส่วนเกินเฉลีÉย 30.80%)โดยโครงสร้างตน้ทุนการผลิตอยูใ่นค่าใชจ่้ายสําคญัดงันีÊ  
ค่าพนัธ์ุ ร้อยละ 19.51 ค่าอาหารร้อยละ 63.18 และค่าแรงงานร้อยละ12.44 

รูปแบบทีÉ 4 การผลิตไก่ขุนในลกัษณะเกษตรกรเครือข่าย มีกาํลงัการผลิตเฉลีÉย 4,754 ตวั/
ราย/ปี มีตน้ทุนการผลิตไก่ขนุเฉลีÉย 61.47 บาท/กิโลกรัม มีกาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉย 29.89 บาท/
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ตวั (อตัรากาํไรส่วนเกินเฉลีÉย 30.62%) โดยโครงสร้างตน้ทุนการผลิตอยูใ่นค่าใชจ่้ายสําคญัดงันีÊ  ค่า
พนัธ์ุ ร้อยละ 25.15 ค่าอาหารร้อยละ 49.13 และค่าแรงงานร้อยละ 14.90 

รูปแบบทีÉ 5 การผลิตไก่ขุน Free range ในลกัษณะเกษตรกรเครือข่าย มีกาํลงัการผลิตเฉลีÉย 
375 ตวั/ราย/ปี มีตน้ทุนการผลิตไก่ขุนเฉลีÉย 63.96 บาท/กิโลกรัม มีกาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉย 
27.64 บาท/ตวั (อตัรากาํไรส่วนเกินเฉลีÉย 27.51%) โดยโครงสร้างตน้ทุนการผลิตอยู่ในค่าใช้จ่าย
สาํคญัดงันีÊ  ค่าอาหารร้อยละ 32.24 ค่าแรงงานร้อยละ 27.40 และค่าพนัธ์ุ ร้อยละ 23.59  
 
การรับรู้ การให้คุณค่า และความต้องการของผู้บริโภคจําแนกตามระดับตลาด 

ผูบ้ริโภคในตลาดระดบับนมีการรับรู้ถึงผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ร้อยละ 21.00 
ให้คุณค่าในระดบัมาก (ค่าคะแนนเฉลีÉย 3.72) ในดา้นคุณลกัษณะเด่นทีÉแตกต่างจากไก่เนืÊอ ด้าน
โภชนาการ ดา้นการเลีÊ ยงปล่อยตามธรรมชาติ และการเป็นไก่พืÊนเมืองทีÉเหมาะแก่การปรุงอาหาร
ไทย และอาหารประจาํถิÉน ความตอ้งการการบริโภคไก่สดเฉลีÉย 1.72 กิโลกรัม/สัปดาห์/ครัวเรือน 
มูลค่าการบริโภคไก่สดเฉลีÉย 301.25 บาท/ครัวเรือน/สัปดาห์ 

ผูบ้ริโภคในตลาดระดบักลางมีการรับรู้ ร้อยละ 15.00 ให้คุณค่าในระดบัมาก (ค่าคะแนน
เฉลีÉย 3.79) ในดา้นคุณลกัษณะเด่นทีÉแตกต่างจากไก่เนืÊอ ดา้นโภชนาการ ดา้นการเลีÊยงปล่อยตาม
ธรรมชาติ และการเป็นไก่พืÊนเมืองทีÉเหมาะแก่การปรุงอาหารไทย และอาหารประจาํถิÉน ความ
ตอ้งการการบริโภคไก่สดเฉลีÉย 1.95 กิโลกรัม/สัปดาห์/ครัวเรือน มูลค่าการบริโภคไก่สดเฉลีÉย 
116.00 บาท/ครัวเรือน/สัปดาห์ 

ผูบ้ริโภคในตลาดระดบัล่างมีการรับรู้ ร้อยละ 30.00 ให้คุณค่าในระดบัมาก (ค่าคะแนน
เฉลีÉย 3.77) ในดา้นคุณลกัษณะเด่นทีÉแตกต่างจากไก่เนืÊอ ดา้นโภชนาการ ดา้นการเลีÊยงปล่อยตาม
ธรรมชาติและการเป็นไก่พืÊนเมืองทีÉเหมาะสําหรับการปรุงอาหารไทย และอาหารประจาํถิÉน ความ
ตอ้งการการบริโภคไก่สดเฉลีÉย 1.73 กิโลกรัม/สัปดาห์/ครัวเรือน มูลค่าการบริโภคไก่สดเฉลีÉย 
179.53 บาท/ครัวเรือน/สัปดาห์ 

โครงสร้าง และลักษณะการตลาดของผลิตภัณฑ์ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ในตลาดทัÊง 3 
ระดบั แยกทาํการทดสอบตลาดตามประเภทผลิตภณัฑ์ ซึÉ งประกอบดว้ยผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํ
พนัธ์ุแท ้และลูกผสม (แช่แข็งและแช่เยน็) ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแทเ้ลีÊ ยงปล่อยธรรมชาติ 
และไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้

ตลาดระดบับน ผลิตภณัฑป์ระกอบดว้ย ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้กาํหนดราคา 195 
บาท/กิโลกรัม(ต้นทุนการผลิตเฉลีÉย 153.92 บาท/กิโลกรัม) และพนัธ์ุแท้เลีÊ ยงปล่อยธรรมชาติ
กาํหนดราคา 215 บาท/กิโลกรัม (ตน้ทุนการผลิตเฉลีÉย 137 บาท/กิโลกรัม) รูปแบบผลิตภณัฑ์อยูใ่น
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รูปไก่สดทัÊงตวัแช่แข็งและแช่เย็น มีคู่แข่งในตลาด 8 รายสําหรับไก่สดแช่แข็งซึÉ งส่วนใหญ่เป็น
ผลิตภณัฑ์นาํเขา้จากต่างประเทศ ผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่มีส่วนแบ่งการตลาดร้อยละ 
27.92 และมีขีดความสามารถในการแข่งขนัสูง มีความเป็นไปไดท้างการตลาด สําหรับไข่ไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่กาํหนดราคา 8.75 บาท/ฟอง (ตน้ทุนไข่ไก่ 5.50 บาท/ฟอง) มีคู่แข่งในตลาด 12 ราย 
ส่วนใหญ่เป็นผลิตภณัฑ์ไข่ไก่ของผูผ้ลิตผูกขาดรายใหญ่ มีเพียงรายเดียวทีÉเป็นไข่ไก่ออร์แกนิค ไข่
ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่มีขีดความสามารถในการแข่งขนั และจะมีความคุม้ค่าในการลงทุน 

 ตลาดระดับกลาง ผลิตภณัฑ์ประกอบด้วยไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม (แช่แข็ง) 
กาํหนดราคา 158 บาท/กิโลกรัม (ต้นทุนการผลิต 116.87 บาท/กิโลกรัม) และ 220 บาทต่อตวั 
(ตน้ทุนการผลิต 173.36 บาทต่อตวั) การแข่งขนัสูง และคู่แข่งในตลาดมีผลิตภณัฑ์หลากหลายให้
ผูบ้ริโภคไดเ้ลือก จากการแยกชิÊนส่วน และมีความไดเ้ปรียบทางดา้นราคา ผลิตภณัฑส่์วนใหญ่อยูใ่น
รูปไก่สดแช่เย็น  ไก่สดแช่แข็งมีส่วนแบ่งการตลาดตํÉ า และไม่เป็นทีÉ นิยมของผู ้บริโภค ขีด
ความสามารถในการแข่งขนัของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ในตลาดระดบันีÊ จึงค่อนขา้งน้อยตอ้งทาํ
การประชาสัมพนัธ์ สร้างการรับรู้ถึงความแตกต่างของผลิตภัณฑ์รวมทัÊ งพฒันาผลิตภัณฑ์ให้
หลากหลายเพิÉมทางเลือกแก่ผูบ้ริโภคได ้

ตลาดระดบัล่างมีโครงสร้างการตลาดทีÉเขม้แข็ง มีผูข้ายจาํนวนมาก (85 ราย ในตลาดสด
จาํนวน 43 ตลาด มีปริมาณการตลาดเฉลีÉย 3,481 ตวั/วนั (3,908.10 กิโลกรัม/วนั) มูลค่า 439,983.30 
บาท/วนั โดยแยกเป็นมูลค่าของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ร้อยละ 28.73 ปริมาณ 790 ตวั/วนั (948 
กิโลกรัม/วนั) มูลค่า 126,396.84 บาท/วนั ไก่พืÊนเมืองทัÉวไป ร้อยละ 40.72 ปริมาณ 1,251 ตวั/วนั 
(1,376.10 กิโลกรัม/วนั) มูลค่า 179,154.46 บาท/วนั และไก่โตง้ ร้อยละ 30.60 ปริมาณ 1,440 ตวั/วนั 
(1,584 กิโลกรัม/วนั) มูลค่า 134,432 บาท/วนั โครงสร้างการตลาดระดบัล่างจึงมีลกัษณะเป็นตลาด
แข่งขนัสมบูรณ์ ทีÉไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่มีขีดความสามารถในการแข่งขนัสูงจากิโลกรัมารมี
คุณลกัษณะเด่นทีÉตอบสนองพฤติกรรม และความตอ้งการของผูบ้ริโภคในตลาดระดบันีÊได ้

 
แนวทางการสร้างคุณค่าไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ 
ในการสร้างคุณค่าไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ให้มีศักยภาพในการแข่งขันและพัฒนา

อุตสาหกรรมให้มีความย ัÉงยืนควรมีความร่วมมือของภาครัฐและเอกชน ควรแบ่งตามภาระหน้าทีÉ 
ความรับผดิชอบ รวมถึงความเป็นมืออาชีพเฉพาะดา้นทีÉจะช่วยทาํให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการ
จดัสรรทรัพยากรในบทบาทหนา้ทีÉ ทีÉมีอยูใ่นกระบวนการผลิต จากฟาร์มถึงมือผูบ้ริโภค (ตลอดโซ่
อุปทานอุตสาหกรรม) รูปแบบความร่วมมือควรสร้างการมีส่วนร่วม และการเป็นเจา้ของ แก่ผูล้งทุน 
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(Build Own Operate; BOO) ภาครัฐช่วยลดตน้ทุนบางส่วน เพืÉอลดช่องวา่งตน้ทุนทีÉแตกต่างของการ
ผลิตไก่พืÊนเมือง และไก่เนืÊอของอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ ดงันีÊ  
 
ภาครัฐ 

1. การพฒันา และการรับรองสิทธิในสายพนัธ์ุ รัฐไม่มีขีดจาํกดัด้านประสิทธิภาพ การ
ดาํเนินการ และการลงทุนความเป็นเจา้ของในพนัธุกรรมไก่พืÊนเมือง (ประดู่หางดาํเชียงใหม่ หรือ
สายพนัธ์ุอืÉนทีÉพฒันา) ควรเป็นของภาครัฐ (กรมปศุสัตว)์ ซึÉ งหากให้เอกชนดาํเนินการแลว้อาจเกิด
ความลม้เหลวของตลาด (market failed) 

2. กรมปศุสัตว์ควรให้การส่งเสริม และวางมาตรฐานฟาร์มไก่พืÊนเมือง (เพืÉอการรับรอง
มาตรฐาน GMP และQ) ใหแ้ก่ฟาร์ม และเกษตรกรเครือข่าย เพืÉอสร้างความมัÉนใจแก่ผูบ้ริโภค 

3. กรมปศุสัตว ์และสาธารณสุขควรร่วมมือในการพฒันา ส่งเสริม และให้การรับรอง 
โรงฆ่ามาตรฐานแก่โรงฆ่าเอกชนขนาดเล็ก (วสิาหกิจชุมชน) ทีÉมีการจดัการดา้นระบบการแปรรูปทีÉ
ถูกสุขอนามยั และการจดัการสิÉงแวดลอ้มทีÉดี 

4. สถาบนัอุดมศึกษา (เช่นมหาวิทยาลยัทีÉมีการจดัระบบการเรียนการสอนทีÉเกีÉยวขอ้งกบั 
เทคโนโลยีเนืÊอสัตว)์ กรมปศุสัตว ์ซึÉ งหลายแห่งมี facilities รองรับการพฒันาผลิตภณัฑ์สู่ตลาด
ระดับบน และกลาง มีความพร้อมทางด้านห้องปฏิบติัการ อุปกรณ์ เครืÉ องมือ รวมไปถึงโรงฆ่า
มาตรฐาน และห้องเย็นในการเก็บรักษาผลิตภณัฑ์ ควรเป็นศูนยก์ลางด้านองค์ความรู้ และศูนย์
ฝึกอบรมแก่เกษตรกร ฟาร์มเครือข่าย 

5. สถาบนัทางการศึกษา วิจยัและพฒันา เช่น มหาวิทยาลยัแม่โจ ้และกรมปศุสัตว ์ควร
ร่วมมือกันในการเป็นต้นแบบ (model) ด้านการแปรรูปและการตลาด  โดยด้านการแปรรูป
ผลิตภณัฑจ์ากไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ทีÉมีเมนูทีÉสามารถเป็นจุดขาย สามารถเขา้ถึงไดข้องผูบ้ริโภค
โดยมีมหาวทิยาลยัแมโ่จเ้ป็นสถานทีÉ (shop) สาํหรับดา้นการตลาดและการผลิต ควรมีการบูรณาการ
ความร่วมมือระหว่างกรมปศุสัตว์และมหาวิทยาลยัแม่โจใ้นรูปแบบศูนยส์าธิตและฝึกอบรมแก่
เครือข่ายเกษตรกรเป้าหมาย 

6. หน่วยราชการระดับจังหวดัต้องให้การขับเคลืÉอนและส่งเสริม ภายใต้ยุทธศาสตร์
จงัหวดั” เชียงใหม่เมืองอาหารปลอดภยั ภายในปี พ.ศ. 2560” ให้ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่เป็นสัตว์
เศรษฐกิจประจาํจงัหวดั และเน้นย ํÊาให้นักท่องเทีÉยวรับรู้คุณค่าของไก่พืÊนเมืองคู่จงัหวดั โดยการ
สร้างสืÉอประชาสัมพนัธ์ (กิจกรรม ระดบัจงัหวดั) 
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7. ภาครัฐควรมีมาตรการทีÉเป็นรูปธรรมในการให้เครดิตแก่ภาคเอกชนทีÉให้การสนบัสนุน
เกษตรกร และฟาร์มเครือข่าย ในฐานะองค์กรทีÉเป็นแบบอย่างในการช่วยเหลือเกษตรกร และ
เศรษฐกิจชุมชน ตลอดจนเป็นมิตรแก่สิÉงแวดลอ้ม 

8. องค์กรบริหารส่วนทอ้งถิÉนควรทีÉส่วนร่วมอยา่งเขม้ขน้ทัÊงดา้นการออกแบบ การลงทุน
(การเงิน) และการดําเนินการการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการผลิตไก่พืÊนเมืองกับท้องถิÉนโดยมี
เป้าหมายการผลิตดา้นอาหารปลอดภยั และความมัÉนคงทางดา้นอาหารแก่ชุมชน เพืÉอผลกัดนัให้เกิด
แรงจูงใจทัÊงเกษตรกร และผูป้ระกอบการในลกัษณะวสิาหกิจชุมชน กลุ่มเกษตรกร 
 
ภาคเอกชน 

1. เกษตรกร และฟาร์มเครือข่ายมีความร่วมมือในการจดัระบบการพนัธ์ุ (ทัÊงพนัธ์ุแท ้และ
ลูกผสม) การจดัการฟาร์ม และการจดัการดา้นอาหารทีÉไดม้าตรฐาน สามารถรับรองคุณภาพผลผลิต 
(อยา่งนอ้ยยงัคงคุณลกัษณะเด่นทีÉเป็นอตัลกัษณ์ของไก่พืÊนเมืองในสายพนัธ์ุนัÊนๆไวไ้ด)้ 

2. เกษตรกร และฟาร์มเครือข่ายตอ้งมีส่วนร่วมในการลงทุนในสายพนัธ์ุ (มีส่วนร่วมจ่าย
ค่าพนัธ์ุ หรือตน้ทุนพ่อแม่พนัธ์ุ ซึÉ งภาครัฐเป็นผูล้งทุนในรุ่นปู่ -ยา่ แลว้ การจาํหน่ายพ่อแม่พนัธ์ุของ
กรมปศุสัตวจึ์งควรทราบตน้ทุนการผลิตพ่อแม่พนัธ์ุทีÉแทจ้ริง) เกษตรกร และฟาร์มเครือข่ายทีÉรับ
มอบสายพนัธ์ุ และมีประสิทธิภาพจะช่วยแบ่งเบาภาระของภาครัฐไดม้าก (เช่น ศูนยบ์าํรุงพนัธ์ุสัตว ์
กรมปศุสัตวที์Éทาํหนา้ทีÉพฒันา และกระจายพนัธ์ุ) 

3. การกีดกันทางการค้า และการเข้าถึงสายพนัธ์ุของไก่พืÊนเมืองพนัธ์ุแท้ (โดยเฉพาะ 
อย่างยิÉงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่) ทีÉมีศกัยภาพการผลิตเชิงพาณิชย์ ซึÉ งปัจจุบนัเป็นทีÉสนใจของ
บริษทัเอกชนขนาดใหญ่เป็นสิÉงทีÉทาํไดย้ากในระบบเศรษฐกิจทุนนิยม และในตลาดแข่งขนัสมบูรณ์ 
เช่นเดียวกบัการปกป้องสายพนัธ์ุให้เกิดการใช้ประโยชน์เฉพาะเกษตรกรรายย่อยซึÉ งทาํได้ยาก
ในทางปฏิบติั ดงันัÊนการประมูล (auction) ทีÉมีประสิทธิภาพบนตน้ทุนทีÉแทจ้ริงจากมูลค่าเงินลงทุน
ทีÉภาครัฐใชใ้นการพฒันาสายพนัธ์ุไก่พืÊนเมืองควรนาํมาใชใ้นกรณีนีÊ เพืÉอปกป้องเกษตรกรรายยอ่ยให้
สามารถเขา้ถึง เป็นเจา้ของและพฒันาตลาด (โดยเอกชน) ทัÊงนีÊตอ้งมีเป้าหมายประโยชน์สูงสุดแก่
สังคม (รวมถึงผูบ้ริโภค) ซึÉ งหมายถึงเกิดการใช้ประโยชน์แก่ทุกภาคส่วนอย่างเป็นธรรม (social 
welfare) 

4. ผูป้ระกอบการในตลาดแต่ละระดบัต่างเป็นกลไกสําคญัยิÉง ในการกระจายผลผลิตอย่างมี
ประสิทธิภาพสู่ผู ้บริโภคทีÉ มีความต้องการ  และพฤติกรรมการบริโภคทีÉแตกต่างกัน  ดังนัÊ น 
ผูป้ระกอบการควรมีส่วนร่วมในการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้หลากหลาย เพิÉมทางเลือกให้แก่ผูบ้ริโภค และ
ใหข้อ้มูลยอ้นกลบัแก่ผูผ้ลิตในการวางแผนการผลิตสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดทุกระดบั 
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การสร้างคุณค่าของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ สู่การรับรู้ของผูบ้ริโภคให้กระจายผลผลิต
ไปสู่ระดบัต่างๆ อนัเป็นการขยายช่องทางการตลาด ทีÉปัจจุบนัยงัอยูเ่พียงระดบัทอ้งถิÉนเท่านัÊน คุณค่า
ของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ทีÉเป็นไก่พืÊนเมืองพนัธ์ุแท ้จะสามารถเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดก้วา้งยิÉงขึÊน 
เมืÉอสร้างคุณค่าทีÉตรงตามความตอ้งการของผูบ้ริโภคอย่างแทจ้ริง อาชีพการเลีÊ ยงไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ จะมีโอกาสสร้างเป็นอาชีพทีÉมีความย ัÉงยนื และมีส่วนช่วยสร้างความมัÉนคงทางดา้นอาหาร 
(Food security) ให้แก่เศรษฐกิจชุมชนอีกทางหนึÉ ง ดงันัÊนการศึกษาเรืÉอง การสร้างคุณค่าของไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่สู่การรับรู้ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่ในครัÊ งนีÊ  คณะผูว้ิจยัไดน้าํเสนอ
ขอบเขตด้านการศึกษาขอ้มูลปฐมภูมิจากผูบ้ริโภคเกีÉยวกบัการรับรู้ถึงคุณค่า ความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภคไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ภายใตเ้งืÉอนไขทางการตลาด ตาํแหน่งทางการตลาด ด้วยการ
สร้างคุณค่าทัÊงด้านโภชนาการ วฒันธรรมการบริโภค ควบคู่ไปกับการสร้างความมัÉนใจให้แก่
ผูบ้ริโภคให้รับรู้ถึงมาตรฐานการผลิต (มาตรฐานฟาร์ม) มาตรฐานปลอดภยัต่อประชาชน และ
มาตรฐานอาหารปลอดภยั ให้สอดคล้องกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคทีÉแตกต่างกนั โดยศึกษา
ขอ้มูลจากกลุ่มผูป้ระกอบการ และกลุ่มผูบ้ริโภคในตลาด 3 ระดบั คือ ตลาดระดบับน กลาง และล่าง 
ในจงัหวดัเชียงใหม่ ภายใตชื้Éอการค้า (Brand) จากเกษตรกรผูผ้ลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่สู่
ผูบ้ริโภคทุกระดบัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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ในตลาดระดบับน กลาง และล่าง 

4-55 

4-23 การรับรู้คุณค่าทางโภชนาการของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ของผูบ้ริโภคใน
ตลาดระดบับน กลาง และล่าง 

4-57 

4-24 การรับรู้คุณค่าของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ทางการนาํไปปรุงอาหาร 
(วฒันธรรมการบริโภค) ของผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน กลาง และล่าง 

4-59 

 
 



 (7) 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตารางทีÉ  หน้า 
4-25 การใหคุ้ณค่าแก่คุณภาพเนืÊอของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ของผูบ้ริโภคในตลาด

ระดบับน กลาง และล่าง 
4-61 

4-26 พฤติกรรมการบริโภคเนืÊอไก่สดของผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน กลาง และล่าง 4-63 
4-27 ร้อยละของชิÊนส่วนเนืÊอไก่ และประเภทของอาหารทีÉปรุงดว้ยเนืÊอไก่ ของ

ผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน กลาง และล่าง 
4-67 

4-28 จาํนวนและร้อยละของความตอ้งการดา้นสินคา้ ราคา และสถานทีÉซืÊอไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่ของผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน กลาง และล่าง 

4-69 

4-29 จุดควบคุม/ตวัชีÊวดัในแต่ละขัÊนตอนของกระบวนการผลิต 4-79 
4-30 การตรวจสอบคุณภาพทางกายภาพของผลิตภณัฑ์ 4-80 
4-31 การตรวจสอบคุณภาพทางเคมีของผลิตภณัฑ์ 4-81 
4-32 การตรวจวิเคราะห์ทางจุลชีววทิยา 4-81 
4-33 รายละเอียดบรรจุภณัฑ ์(Packaging Details) 4-82 
4-34 การตรวจลกัษณะของผลิตภณัฑที์Éวางจาํหน่าย 4-82 
4-35 โครงสร้างตลาด และลกัษณะตลาดโดยเปรียบเทียบคู่แข่งทางการตลาด ใน

ตลาดระดบับน และกลาง 
4-84 

4-36 การกาํหนดราคาผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ (พนัธ์ุแท)้ 4-91 
4-37 การกาํหนดราคาผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ จาํหน่ายใน

หา้งสรรพสินคา้แมค็โคร 
4-100 

4-38 การกาํหนดราคาผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ จาํหน่ายใน
หา้งสรรพสินคา้เทสโกโ้ลตสั 

4-100 

4-39 งบดุลของการทดสอบตลาดโครงการการสร้างคุณค่าของไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ สู่การรับรู้ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่ ณ 30 กนัยายน 2555 

4-104 

4-40 งบกาํไรขาดทุนของการทดสอบตลาดโครงการการสร้างคุณค่าของไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่ สู่การรับรู้ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่ ณ 25 กนัยายน 
2555 

4-105 

 
 
 



 (8) 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตารางทีÉ  หน้า 
4-41 งบตน้ทุนการผลิตรวมของการทดสอบตลาดโครงการการสร้างคุณค่าของไก่

ประดู่หางดาํเชียงใหม่ สู่การรับรู้ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่ ณ 25 
กนัยายน 2555 

4-106 

4-42 งบตน้ทุนการผลิตเฉลีÉยต่อตนั (ไก่สดแช่แขง็ และไก่สดแช่เยน็) ของการ
ทดสอบตลาดโครงการการสร้างคุณค่าของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ สู่การรับรู้
ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่ ณ 23 สิงหาคม 2555 

4-107 

4-43 จาํนวน และร้อยละของแหล่งทีÉมาของไก่พืÊนเมืองทีÉนาํมาจาํหน่ายในตลาด
ระดบัล่าง 

4-111 

4-44 จาํนวน และร้อยละของปริมาณจาํหน่ายเฉลีÉยต่อวนัของไก่พืÊนเมืองในตลาด
ระดบัล่าง 

4-111 

4-45 จาํนวน และร้อยละ ของปริมาณการจาํหน่ายไก่พืÊนเมืองเฉลีÉยต่อวนัในตลาด
ระดบัล่าง 

4-114 

4-46 จาํนวน และร้อยละ ของราคาไก่พืÊนเมืองทีÉจาํหน่ายในตลาดระดบัล่าง 4-115 
4-47 จาํนวน และร้อยละการรู้จกั และการจาํแนกคุณลกัษณะ ของไก่ประดู่หางดาํ

เชียงใหม่ ของผูป้ระกอบการเขียงจาํหน่ายไก่พืÊนเมืองในตลาดระดบัล่าง 
4-117 

4-48 จาํนวน และร้อยละประเภทของอาหารทีÉผูบ้ริโภคนิยมประกอบอาหารจาก 
ไก่พืÊนเมืองในตลาดระดบัล่าง 

4-118 

4-49 เปรียบเทียบโครงสร้าง คู่แข่ง และตาํแหน่งทางการตลาดไข่ไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ในตลาดระดบับน (หา้งสรรพสินคา้ริมปิง เชียงใหม่ทัÊง 3 สาขา) 

4-124 

4-50 งบตน้ทุนผลิตภณัฑไ์ข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ในการทดสอบตลาดของ
โครงการ ณ 25 กนัยายน 2555 

4-127 

4-51 ตน้ทุน-กาํไรของผลิตภณัฑไ์ข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ พนัธ์ุแท ้ 4-128 
5-1 เปรียบเทียบนํÊาหนกัซากผลิตภณัฑแ์ปรรูปจากไก่สดขนาดเล็ก และใหญ่ (เฉพาะ

ผลิตภณัฑที์Éใชไ้ก่สดร่วมกนั) 
5-16 

5-2 ตน้ทุน และผลตอบแทนการแปรรูปผลิตภณัฑท์ัÊง 8 ชนิด (นํÊาหนกัซาก 1.2-1.3 
และ 1.5-1.7 กก.) 

5-17 

 
 



 (9) 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตารางทีÉ  หน้า 
5-3 รายไดจ้ากผลิตภณัฑแ์ปรรูปไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 8 ชนิด 5-18 
5-4 สรุปแนวทางการสร้างคุณค่าไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่จากการระดมความ

คิดเห็นของผูที้ÉเกีÉยวขอ้งในโซ่อุปทาน ภายใตแ้นวคิด 4 คุณค่า 4 คุม้ค่า 5 พึง
พอใจ (สาํหรับผูบ้ริโภค) 

5-21 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 (10) 

สารบัญภาพ  
 

ภาพทีÉ  หน้า 
1-1  พืÊนทีÉเครือข่ายการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 1-2 
2-1 โครงสร้างตน้ทุนของธุรกิจผลิตสินคา้หรือบริการ 2-18 
2-2 แผนภาพ Five-Force Model ของ Michael E. Porter 2-27 
2-3 รูปแบบพฤติกรรมการซืÊ อและปัจจัยทีÉ มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซืÊ อของ

ผูบ้ริโภค 
2-39 

2-4 การแบ่งชนชัÊนในแต่ละระดบัตามวธีิ ISC 2-58 
2-5 การแบ่งชนชัÊนในแต่ละระดบัตามวธีิ SES 2-59 
2-6 ห่วงโซ่อุปทาน 2-73 
2-7 ทิศทางการไหลในห่วงโซ่อุปทาน 2-74 
2-8 กรอบแนวคิดในการศึกษา 2-92 
4-1 การเปรียบเทียบโครงสร้างตน้ทุนของการผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ พนัธ์ุ

แท ้และลูกผสม 
4-25 

4-2 การเปรียบเทียบโครงสร้างตน้ทุนของการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุ
แท ้ระดบัฟาร์มเครือข่าย เกษตรกรเครือข่าย และเกษตรกรเลีÊยงปล่อยธรรมชาติ 
(Free range) 

4-25 

4-3 อตัรากาํไรส่วนเกิน และอตัราความปลอดภยั ของรูปแบบการผลิต 5 รูปแบบ 4-43 
4-4 การวิเคราะห์การรับรู้ของผูบ้ริโภคจากความแตกต่าง ความชอบ และคุณค่าของ

ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ของผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน 
4-48 

4-5 การวิเคราะห์การรับรู้ของผูบ้ริโภคจากความแตกต่าง ความชอบ และคุณค่าของ
ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ของผูบ้ริโภคในตลาดระดบักลาง 

4-48 

4-6 ตราผลิตภณัฑ์ “ประดู่หางดาํเชียงใหม่” หรือ “Thai Black Tail” ทีÉใช้ทดสอบ
ตลาดผลิตภณัฑ ์

4-73 

4-7(ก) ตวัอย่างฉลากผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้Free rang (ก) และ
พนัธ์ุแท ้(ข) พร้อมรายละเอียดบนฉลาก 

4-74 

4-7(ข) ตวัอย่างฉลากผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม (ค) และไข่ไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่ (ง) 

4-75 

 
 



 (11) 

สารบัญภาพ (ต่อ) 
 

ภาพทีÉ  หน้า 
4-8 กระบวนการผลิต (Processing flow) และจุดควบคุมวิกฤติในกระบวนการผลิต 

(CCP monitoring plan) 
4-77 

4-9 กระบวนการผลิตไก่สดในโรงฆ่ามาตรฐาน ป.พุฒ ไก่สด (ในเครือเจริญ 
โภคภณัฑ)์ 

4-78 

4-10 ผลิตภณัฑที์Éจาํหน่ายในหา้งสรรพสินคา้ริมปิง (ก) และกาดฝรัÉง (ข) 4-85 
4-11 ผลิตภณัฑไ์ก่เบทาโกร และนครพิงคไ์ก่สด 4-86 
4-12 ผลิตภณัฑไ์ก่เนืÊอดาํบริษทัเทพปทุมฟู้ ด 4-86 
4-13 ผลิตภณัฑไ์ก่ฟ้า 4-87 
4-14 ผลิตภณัฑไ์ก่เหลือง (yellow spring chicken) 4-87 
4-15 ผลิตภณัฑไ์ก่บา้นตะนาวศรี 4-88 
4-16 ผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้ 4-88 
4-17 ตาํแหน่งการตลาดผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแทใ้นตลาดระดบับน 

(หา้งสรรพสินคา้ริมปิง) 
4-89 

4-18 ส่วนแบ่งทางการตลาดไก่สดทัÊงตวั (แช่เยน็ และแช่แข็ง) ของห้างสรรพสินคา้
ริมปิง 

4-90 

4-19 การวางจาํหน่ายผลิตภณัฑใ์นหา้งสรรพสินคา้แมค็โคร (ก) และเทสโกโ้ลตสั (ข) 4-93 
4-20 ผลิตภณัฑไ์ก่บา้นสีทอง 4-94 
4-21 ผลิตภณัฑไ์ก่เบิÊมสมุนไพร 4-94 
4-22 ผลิตภณัฑไ์ก่ไทยหุบเมย 4-95 
4-23 ผลิตภณัฑไ์ก่ไทยซีพี 4-95 
4-24 ผลิตภณัฑไ์ก่ดาํตรา Malai 4-96 
4-25 ผลิตภณัฑไ์ก่ไทย VCF 4-96 
4-26 ผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 4-97 
4-27 ผลิตภณัฑ์ไก่ดาํของบริษทั ฟาร์มไก่ดาํ (กาญจนบุรี)ผลิตภณัฑ์ไก่ดาํของบริษทั 

ฟาร์มไก่ดาํ (กาญจนบุรี) 
4-97 

4-28 ผลิตภณัฑไ์ก่บา้นตวัเมีย  4-98 
4-29 ผลิตภณัฑไ์ก่ไข่ตวัเมีย 4-98 



 (12) 

สารบัญภาพ (ต่อ) 
 

ภาพทีÉ  หน้า 
4-30 ผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ทีÉจาํหน่ายในหา้งสรรพสินคา้เทสโกโ้ลตสั 4-99 
4-31 ลกัษณะทางกายภาพของเปลือกไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ และไข่ไก่ทัÉวไป 4-119 
4-32 ลกัษณะทางกายภาพไข่ขาวและไข่แดงของไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ และไข่

ไก่ทัÉวไป 
4-119 

4-33 ผลิตภณัฑไ์ข่ไก่สดซีพี 4-120 
4-34 ผลิตภณัฑไ์ข่ไก่เบทาโกร 4-120 
4-35 ผลิตภณัฑไ์ข่ไก่บุษกรฟาร์ม 4-121 
4-36 ผลิตภณัฑไ์ข่ไก่ออร์แกนิค 4-121 
4-37 ผลิตภณัฑไ์ข่ไก่สดธนากุล 4-122 
4-38 ผลิตภณัฑไ์ข่ไก่ขาว 4-122 
4-39 ผลิตภณัฑไ์ข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่  4-123 
5-1 โซ่อุปทานอุตสาหกรรมการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 5-2 
5-2 ลกัษณะขนดาํเป็นขนหมุดฝังลึกใตผ้ิวหนงัยากต่อการถอน และผิวหนงับริเวณ

หลงัมีรอยแผลบริเวณกวา้ง 
5-6 

5-3 ผลิตภณัฑแ์ฮมสันอกใน 5-11 
5-4 ผลิตภณัฑอ์กไก่แฮม 5-11 
5-5 ผลิตภณัฑแ์ฮมน่อง-สะโพก 5-12 
5-6 ผลิตภณัฑปี์กไก่นิวออร์ลีน 5-12 
5-7 ผลิตภณัฑไ์ก่อบนิลลา้นนา 5-13 
5-8 ผลิตภณัฑปี์กไก่ยดัไส้ 5-13 
5-9 ผลิตภณัฑไ์ส้อัÉวไก่นิลลา้นนา 5-14 

5-10 ผลิตภณัฑท์อดมนันิลลา้นนา 5-15 
5-11 บริเวณหลงัไก่มีลกัษณะขนเป็นขนหมุดจากปัญหาการจิกตีกนั (ก) และบริเวณ

หลงัของซากทีÉมีขนดาํเป็นขนหมุดติดคา้งยากต่อการกาํจดั ทาํใหผ้ลิตภณัฑ์ไม่ได้
มาตรฐาน (ข) 

5-31 

5-12 ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่พันธ์ุแท้ เลีÊ ยงปล่อยธรรมชาติ ทีÉ มีลักษณะขนดํา
สวยงาม (ก) และลกัษณะซากทีÉไม่มีขนติดคา้ง อกเตม็ (ข) 

5-33 



 (13) 

สารบัญตารางผนวก 
 
ตารางผนวก หน้า 

1 จาํนวน และร้อยละ ของขอ้มูลทัÉวไปของผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน ผ-2 
2 จาํนวน และร้อยละ ของขอ้มูลส่วนบุคคลของผูบ้ริโภคในตลาดระดบักลาง ผ-3 
3 จาํนวน และร้อยละ ของขอ้มูลส่วนบุคคลของผูบ้ริโภคในตลาดระดบัล่าง ผ-5 
4 คู่แข่งทางการตลาดของผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ผ-16 
5  จาํนวน และร้อยละ ของผูป้ระกอบการเขียงจาํหน่ายไก่พืÊนเมือง ในตลาด

ระดบัล่าง ใน 9 อาํเภอ ของจงัหวดัเชียงใหม่ 
ผ-40 

6  จาํนวน และร้อยละขอ้มูลส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการเขียงจาํหน่ายไก่
พืÊนเมือง ในตลาดระดบัล่าง 

ผ-42 

 
 
 
 
 

  



 (14) 

สารบัญภาพผนวก 

 
ภาพผนวก  หน้า 

1 การตรวจสอบยอ้นกลบัทีÉมาของแหล่งผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ผ-37 
2 การตรวจสอบยอ้นกลบัทีÉมาของแหล่งผลิตไก่ขนุประดู่หางดาํเชียงใหม่ ผ-38 
3 การสอบถามขอ้มูลจากผูป้ระกอบการเขียงจาํหน่ายไก่พืÊนเมืองประดู่หางดาํ

เชียงใหม่ 
ผ-44 

4 การจาํหน่ายไก่พืÊนเมืองประดู่หางดาํเชียงใหม่ ณ ตลาดมะจาํโรง อาํเภอ 
สันป่าตอง จงัหวดัเชียงใหม่ 

ผ-44 

5 การสอบถามขอ้มูลการจาํหน่ายไก่พืÊนเมืองประดู่หางดาํเชียงใหม่ ณ ตลาด
สดแม่เจดีย ์อาํเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 

ผ-44 

6 นกัศึกษาจากคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัแม่โจ ้ประชาสัมพนัธ์
ผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ณ หา้งริมปิงซุปเปอร์มาร์เก็ต สาขามี
โชคพลาซ่า 

ผ-47 

7 นกัศึกษาจากคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัแม่โจ ้ประชาสัมพนัธ์
ผลิตภณัฑ ์และใหข้อ้มูลการรับรู้คุณค่าของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่แก่
ลูกคา้ 

ผ-47 

8 ลูกคา้ใหค้วามสนใจชิม และสอบถามขอ้มูลผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ปรุงสุก ณ หา้งริมปิงซุปเปอร์มาร์เก็ต สาขามีโชคพลาซ่า 

ผ-48 

9 การประชาสัมพนัธ์ จดัชิม ผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พร้อมปรุง 
และปรุงสุกจาํหน่าย ณ หา้งริมปิงซุปเปอร์มาร์เก็ต สาขามีโชคพลาซ่า ทุกวนั
เสาร์ และอาทิตย ์

ผ-48 

10 เจา้หนา้ทีÉ ประชาสัมพนัธ์ถึงคุณค่า และความแตกต่างของไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ ณ หา้งริมปิงซุปเปอร์มาร์เก็ต สาขา มีโชคพลาซ่า 

ผ-49 

11 เจา้หนา้ทีÉ ประชาสัมพนัธ์ถึงคุณค่า และความแตกต่างของไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ ณ หา้งริมปิงซุปเปอร์มาร์เก็ต สาขา นวรัฐ 

ผ-49 

12 ทีมนกัศึกษามหาวทิยาลยัแม่โจ ้ประชาสัมพนัธ์ผลิตภณัฑ ์และจดักิจกรรม
ชิมเมนูอาหารจากไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 

ผ-50 

13 นกัศึกษาแนะนาํ พร้อมให้รายละเอียดขอ้มูลเกีÉยวกบัผลิตภณัฑไ์ก่สดแช่แขง็
ใหก้บัผูบ้ริโภคทีÉสนใจ 

ผ-50 



 (15) 

สารบัญภาพผนวก (ต่อ) 
 
ภาพผนวก  หน้า 

14 การสาธิตเมนูอาหาร “ไก่ยา่งนิลลา้นนา และเขียวหวานนิลลา้นนา” ผ-51 
15 ผูบ้ริโภคใหค้วามสนใจผลิตภณัฑ ์และชิมเมนูอาหารจากไก่ประดู่หางดาํ

เชียงใหม่จาํนวนมาก 
ผ-51 

16 บรรยากาศกิจกรรมชิมไก่ และสาธิตการทาํเมนูอาหาร จากไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ ทีÉหา้งสรรพสินคา้แมค็โคร สาขาหางดง จ.เชียงใหม่ 

ผ-52 

17 นกัศึกษาประชาสัมพนัธ์ผลิตภณัฑ ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ พร้อมแจกโบ
ชวัร์ใหผู้บ้ริโภคทีÉมีความสนใจ 

ผ-52 

18 ผูบ้ริโภคใหค้วามสนใจ และสอบถามถึงลกัษณะและความแตกต่างของไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 

ผ-53 

19 นกัศึกษาประชาสัมพนัธ์ใหผู้บ้ริโภคไดรั้บรู้ถึงคุณค่าและความแตกต่างของ
ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่กบัไก่เนืÊอ ทัÉวไป 

ผ-53 

20 กิจกรรมชิมไก่ และสาธิตการทาํเมนูอาหารจากไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ทีÉ
หา้งสรรพสินคา้แมค็โคร สาขาแม่ริม เชียงใหม่ 

ผ-54 

21 กิจกรรมการประชาสัมพนัธ์การชิมไก่ ไดรั้บความสนใจจากผูบ้ริโภคทัÊงคน
ไทย และต่างประเทศ 

ผ-54 

22 ผูบ้ริโภคใหค้วามสนใจ และสอบถามขอ้มูลถึงความแตกต่างเกีÉยวกบัไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 

ผ-55 

 



บททีÉ 1 
บทนํา 

 
1.1 ความสําคัญ และความเป็นมาของโครงการ 

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ได้สนับสนุนชุดโครงการ “การพัฒนาไก่
พืÊนเมือง” มาตัÊงแต่ปี พ.ศ. 2544 จนถึงปัจจุบนั ทาํให้เกิดการปรับปรุงสายพนัธ์ุไก่พืÊนเมืองของประเทศ
ไทยจนไดไ้ก่พืÊนเมืองทีÉมีลกัษณะเป็นพนัธ์ุพืÊนเมืองแท ้4 ฝูง คือ ไก่พนัธ์ุประดู่หางดาํ ไก่พนัธ์ุเหลือง
หางขาว ไก่พนัธ์ุแดง และไก่พนัธ์ุชี ไก่ทัÊง 4 ฝงู มีความสมํÉาเสมอของลกัษณะประจาํพนัธ์ุประมาณ 85-
95 เปอร์เซ็นต์ อีกทัÊงยงัคงคุณสมบติัทีÉดี และคุณสมบติัทีÉสําคญัของไก่พืÊนเมืองครบถว้น ไดแ้ก่ ความ
เป็นแม่ทีÉดี ความตา้นทานโรค และคุณภาพเนืÊอ ซึÉ งศูนยว์ิจยั และบาํรุงพนัธ์ุสัตว ์กรมปศุสัตว ์มุ่งหวงัทีÉ
จะใชฝ้งูดงักล่าวเป็นตน้นํÊา หรือฝงูตัÊงตน้ (foundation stock) เพืÉอพฒันาเป็นสายพ่อแม่พนัธ์ุ สําหรับ
ผลิตไก่ลูกผสมพืÊนเมืองเชิงพาณิชย์ ทีÉสามารถตรวจสอบย้อนกลับได้ (traceability) สําหรับ 
ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ เป็นไก่พืÊนเมืองพนัธ์ุแทที้Éมีเอกลกัษณ์เฉพาะ (identity) คือ เป็นไก่ทีÉมีขน 
ลาํตวั ปาก และแขง้สีดาํ คุณภาพเนืÊอเป็นทีÉตอ้งการของตลาด แมช้าํแหละเอาขนและปากซึÉ งเป็นสีดาํ
ออกแลว้ แต่สีแขง้ยงัคงเป็นสีดาํ เป็นเอกลกัษณ์ทีÉผูบ้ริโภคมีความมัÉนใจไดว้่าเป็นไก่พืÊนเมืองจริง 
และมีการสร้างชืÉอการคา้หรือ Brand ตามสถาบนัทีÉพฒันาพนัธ์ุ ณ ศูนยว์ิจยัและบาํรุงพนัธ์ุสัตว์
เชียงใหม่ว่า “ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่” ในปัจจุบัน ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่มีคุณลักษณะ 
(characteristics) ประจาํพนัธ์ุทัÊ งทางด้านคุณภาพ (qualitative traits) และลกัษณะทางปริมาณ 
(quantitative traits) จากการพฒันาฝงูทีÉมีความสามารถของพนัธ์ุในการผลิตไก่พนัธ์ุแทแ้ละลูกผสม
ทีÉดีในระดบัอุตสาหกรรม ดงัจะเห็นไดจ้ากการสร้างเครือข่ายไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้6 
ฟาร์ม ลูกผสม 7 ฟาร์ม ไก่พนัธ์ุขุน 5 ฟาร์ม เกษตรกรเครือข่ายกวา่ 230 รายใน 7 จงัหวดั (เชียงใหม่ 
ลาํพนู ลาํปาง พะเยา น่าน เชียงราย และสมุทรสาคร) กาํลงัการผลิตลูกไก่พนัธ์ุแทแ้ละลูกผสม กวา่ 
100,000 และ 600,000 ตวัต่อปี ตามลาํดบั (ภาพทีÉ 1-1) (อาํนวย เลีÊยวธารากุล, 2553) 



1-2 

 
ภาพทีÉ 1-1 พืÊนทีÉเครือข่ายการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 
ทีÉมา: ศูนยว์จิยัและบาํรุงพนัธ์ุสัตวเ์ชียงใหม่ (2554) 

 

การดาํเนินการพฒันาสายพนัธ์ุ และการสร้างเครือข่ายการผลิตในเชิงพืÊนทีÉ (area base) สู่
เศรษฐกิจชุมชนอยา่งต่อเนืÉองทีÉผา่นมาส่งผลให้การรับรู้ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่เป็นทีÉรู้จกัมากขึÊน
เรืÉอยๆ โดยการสร้างเอกลกัษณ์พนัธ์ุ และการสร้างมูลค่าเพิÉม (value added) จากการนาํพนัธ์ุไก่ไปใช้
ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพทัÊงด้านการผลิต การรับรู้ และด้านการตลาด ทาํให้เกิดความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคมากขึÊน ซึÉ งเป็นโอกาสทางการตลาดทีÉดี เนืÉองจากรสชาติ และคุณค่าในการ
บริโภคทีÉดีกว่าไก่เนืÊอ ดงันัÊนการสร้างคุณค่า (value creation) จากคุณลกัษณะเด่น (attribution) 
รวมถึงคุณค่าทางโภชนาการ วฒันธรรมการบริโภคทอ้งถิÉน รวมถึงคุณค่าดา้นอืÉน ๆ ภายใตห้ลกัการ
สร้างความแตกต่างของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่กบัไก่ประเภทอืÉนๆ ทีÉสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคในตลาดแต่ละระดบั จากการสร้างความแตกต่างของผลิตภณัฑ์ (products 

differentiation) ซึÉ งมีช่องทางการตลาด และเป้าหมายตลาดทีÉแตกต่างกนั การสร้างการรับรู้ถึงคุณค่า
ของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ เพืÉอให้ผูบ้ริโภคในตลาดระดบัต่างๆ ไดมี้โอกาสเขา้ถึงได ้ย่อมเป็น



1-3 

การขยายโอกาสการสร้างอาชีพการเลีÊยงไก่พืÊนเมืองให้มีความย ัÉงยืน ไปพร้อมๆ กบัการสร้างความ
มัÉนคงทางดา้นอาหาร (food security) ใหแ้ก่ชุมชนอีกทางหนึÉงดว้ย 

 

1.2 วตัถุประสงค์ของโครงการ 
1. เพืÉอศึกษาตน้ทุน ปริมาณ และกาํไร ในการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ในรูปแบบการ

ผลิตต่าง ๆ 

2. เพืÉอศึกษาการรับรู้ และความตอ้งการในการบริโภคผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่
ของผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน กลาง และล่างในจงัหวดัเชียงใหม่ 

3. เพืÉอศึกษาโครงสร้าง และลกัษณะการตลาดผลิตภณัฑ์ของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ใน
ตลาดระดบับน กลาง และล่างในจงัหวดัเชียงใหม่ 

4. เพืÉอหาแนวทางการสร้างคุณค่า (value creation) ของผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 
ของผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน กลาง และล่างในจงัหวดัเชียงใหม่ 
 

1.3 ประโยชน์ทีÉได้รับ 
1. เกษตรกร และเครือข่ายการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่จะมีทางเลือกเพิÉมขึÊน และ

พฒันาศกัยภาพการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ให้เป็นอาชีพทีÉมีผลตอบแทนทีÉคุม้ค่า และมีความ
ย ัÉงยนืภายใตป้รัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

2. เกษตรกร และเครือข่ายการผลิตจะใช้ผลการศึกษาเป็นขอ้มูลในการกาํหนดรูปแบบ 
ขนาดการผลิต ทีÉเหมาะสม และมาตรฐานการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ภายใตส้ถานการณ์ และ
ปัจจยัการผลิตทีÉสอดคลอ้งกบัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

3. ขอ้มูลทีÉไดจ้ากการศึกษาจะเป็นแนวทางในการขยายช่องทางการตลาดภายใตชื้Éอการคา้ 
(Brand) ตาํแหน่งการตลาด และช่องทางตลาดใหม่ (ตลาดระดบักลาง และตลาดระดบับน) กาํหนด
เงืÉอนไขทางการตลาด อนัเป็นการส่งสัญญาณจากผูบ้ริโภคตลอดจนผูที้ÉเกีÉยวขอ้งในห่วงโซ่อุปทาน
ไปสู่เกษตรกรผูผ้ลิตไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

4. หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น กรมปศุสัตว ์กรมส่งเสริมการเกษตร เครือข่ายการผลิตไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ตลอดจนเกษตรกรรายยอ่ยทีÉสนใจในการผลิต สามารถกาํหนดรูปแบบ และ
วิธีการผลิต แผนการผลิตทีÉพฒันาผลผลิตของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ทีÉไดม้าตรฐาน สร้างความ
มัÉนใจ และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคในตลาดระดบัต่างๆ 
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1.4 นิยามคําศัพท์ปฏิบัติการ 
1.4.1 ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ หมายถึงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้และลูกผสม  
1.4.2 รูปแบบการผลิต หมายถึง รูปแบบ หรือวิธีการในการผลิต (เลีÊ ยง) ไก่ประดู่หางดาํ

เชียงใหม่ 5 รูปแบบประกอบดว้ย 
รูปแบบทีÉ 1 การผลิตของฟาร์มเครือข่ายผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้

รูปแบบทีÉ 2 การผลิตของฟาร์มเครือข่าย ผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม 
(ใชไ้ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่เป็นพอ่พนัธ์ุ และส่วนใหญ่ใชไ้ก่โรดไอแลนดเ์รดเป็นแม่พนัธ์ุ) 

รูปแบบทีÉ 3 การผลิตของฟาร์มเครือข่ายผลิตไก่ขุนประดู่หางดาํเชียงใหม่ (ซืÊอลูกไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่มาทาํการขนุขายใชเ้วลา 65-70 วนั) ทัÊงพนัธ์ุแท ้และลูกผสม 

รูปแบบทีÉ 4 การผลิตของเกษตรกรเครือข่ายผลิตไก่ขุนประดู่หางดาํเชียงใหม่ (ซืÊอ
ลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ มาทาํการขนุขายใชเ้วลา 65-70 วนั) ทัÊงพนัธ์ุแท ้และลูกผสม 

รูปแบบทีÉ 5 การผลิตของเกษตรกรเครือข่ายผลิตไก่ขุนประดู่หางดาํเชียงใหม่ พนัธ์ุ
แท ้ดว้ยการเลีÊยงปล่อยอิสระตามธรรมชาติ (Free range) โดยใชพ้่อแม่พนัธ์ุแทเ้ลีÊ ยงปล่อยธรรมชาติ 
และแม่ฟักไข่ (ใชเ้วลาขนุ 10-12 สัปดาห์) 

1.4.3 ฟาร์มเครือข่าย หมายถึง ฟาร์มผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ และไก่ขุนประดู่หาง
ดาํเชียงใหม่ทัÊงพนัธ์ุแท ้และลูกผสมทีÉมีการผลิตขนาดใหญ่ การเลีÊ ยงไก่ขุนประดู่หางดาํเชียงใหม่ 
มากกว่า 3,000 ตัว หรือพ่อแม่พนัธ์ุมากกว่า 500 ตัว และได้รับการขึÊ นทะเบียนโดยกรม 
ปศุสัตว ์

1.4.4 เกษตรกรเครือข่าย หมายถึง เกษตรกรผูเ้ลีÊ ยงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้โดย
การเลีÊยงพ่อ แม่พนัธ์ุ ให้แม่ไก่ฟักตามธรรมชาติ หรือซืÊอลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ มาทาํการขุน
ขาย โดยมีขนาดการผลิตขนาดเล็ก และไดรั้บการขึÊนทะเบียนโดยกรมปศุสัตว ์

1.4.5 ผลิตภัณฑ์ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ หมายถึง ผลิตภณัฑ์ 4 ชนิดทีÉไดจ้ากการผลิตไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่ทัÊง 5 รูปแบบการผลิต ประกอบดว้ย ไก่ประดู่หางดาํพนัธ์ุแท ้ลูกผสม พนัธ์ุแท ้
(Free range) และไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่  

1.4.6 การรับรู้คุณค่า หมายถึง การแปลความหมายจากการใชป้ระสาทสัมผสัอยา่งใดอยา่ง
หนึÉ งประกอบด้วย การเห็น การไดย้ิน การสัมผสั การไดก้ลิÉน และการชิม ในการรับรู้คุณค่าทัÊง 4 
ประการของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่  

1.4.7 คุณค่าไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ หมายถึง คุณค่า 4 ประการทีÉไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่
มีความแตกต่างจากไก่สดประเภทอืÉนๆ ประกอบดว้ย คุณค่าจากลกัษณะเด่นทีÉไดจ้ากการบริโภค 
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คุณค่าทางโภชนาการ คุณค่าทางการนาํไปปรุงอาหาร (วฒันธรรมการบริโภค) และคุณค่าของ
คุณภาพเนืÊอ  

1.4.8 ตลาด  หมายถึง  แหล่งจําหน่ายผลิตภัณฑ์ไก่ประดู่หางดํา เชียงใหม่  3 ระดับ 
ประกอบดว้ย ตลาดระดบับน กลาง และล่าง 

1) ตลาดระดับบน (High end) หมายถึง แหล่งจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ทีÉมีเงืÉอนไขทางการตลาด โดยเฉพาะเน้นเรืÉองของมาตรฐานความปลอดภยัด้านอาหาร 
(Food Safety) โรงฆ่าได้มาตรฐาน (GMP) มีการตรวจสอบเชืÊอจากห้องปฏิบติัการ และการ
ตรวจสอบยอ้นกลบั (Tractability) มีการกาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ไวสู้งกวา่ตลาดระดบักลาง และ
ล่าง โดยผลิตภณัฑ์ทีÉจาํหน่ายในตลาดระดบับนมี 2 ชนิด คือ ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ (พนัธ์ุแท ้
Free range) และไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ (พนัธ์ุแท)้ ซึÉ งผูบ้ริโภคเป็นกลุ่มชนชัÊนระดบัสูงทีÉมี
กาํลงัซืÊอสูง มุ่งเนน้ดา้นคุณภาพมากกวา่ราคา 

2) ตลาดระดับกลาง (Modern trade) หมายถึง แหล่งจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่ทีÉเน้นเรืÉองของมาตรฐานความปลอดภยัด้านอาหาร (Food Safety) มีการกาํหนด
ตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ไวสู้งกว่าตลาดระดบัล่าง แต่ตํÉากวา่ตลาดระดบับน โดยผลิตภณัฑ์ทีÉจาํหน่ายใน
ตลาดระดบักลางมีชนิดเดียว คือ ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม ผูบ้ริโภคในตลาดระดบันีÊ  เป็นกลุ่ม
ชนชัÊนระดบักลางทีÉมีกาํลงัซืÊอ มุ่งเนน้ดา้นความคุม้ค่าของสินคา้เมืÉอเทียบกบัราคา 

3) ตลาดระดับล่าง หมายถึง แหล่งจาํหน่ายผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ทีÉไม่มี
เงืÉอนไขทางการตลาดแต่เน้นเรืÉองความสดใหม่  มีการกาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ไวต้ ํÉากว่าตลาด
ระดับบน และกลาง โดยผลิตภัณฑ์ทีÉจาํหน่ายในตลาดระดับล่างมี 3 ชนิด คือ ไก่ประดู่หางดํา
เชียงใหม่พนัธ์ุแท ้และลูกผสม ซึÉ งแหล่งจาํหน่ายในตลาดระดบัล่าง ผูบ้ริโภคในตลาดระดบันีÊ  เป็น
กลุ่มชนชัÊนระดบัล่างทีÉมีกาํลงัซืÊอนอ้ย มุ่งเนน้ดา้นราคาเป็นปัจจยัในการบริโภค 

1.4.9 ผู้บริโภคในตลาด 3 ระดบั หมายถึง ผูบ้ริโภคทีÉมีพฤติกรรมการซืÊอสินคา้/บริการ ตาม
การแบ่งชนชัÊน 3 ระดบั คือ ผูบ้ริโภคระดบับน ผูบ้ริโภคระดบักลาง และผูบ้ริโภคระดบัล่าง โดย 

1) ผู้บริโภคตลาดระดับบน หมายถึง ผูบ้ริโภคทีÉอยู่ในชนชัÊนระดับบน เป็นผูที้Éมี
รายไดสู้ง มีพฤติกรรมการเลือกซืÊอสินคา้/บริการ โดยมุ่งเน้นเรืÉ องคุณภาพของสินคา้/บริการเป็น
หลกั รวมทัÊงคาํนึงถึงแหล่งสินคา้ทีÉซืÊอ รูปแบบ ภาพลกัษณ์ บรรจุภณัฑ ์อยา่งมาก 

2) ผู้บริโภคตลาดระดับกลาง หมายถึง ผูบ้ริโภคทีÉอยู่ในชนชัÊนระดับกลาง ทีÉ มี
พฤติกรรมการเลือกซืÊอสินคา้/บริการ โดยเนน้คุณภาพของสินคา้/บริการเปรียบเทียบกบัราคาทีÉตอ้ง
จ่ายไป หรือมุ่งเน้นทีÉความคุม้ค่าของสินคา้/บริการเป็นหลัก คาํนึงถึงแหล่งสินค้าทีÉซืÊ อ รูปแบบ 
ภาพลกัษณ์ บรรจุภณัฑบ์า้ง 
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3) ผู้บริโภคตลาดระดับล่าง หมายถึง ผูบ้ริโภคทีÉอยู่ในชนชัÊนระดบัล่าง เป็นผูที้Éมี
รายไดน้อ้ย มีพฤติกรรมการเลือกซืÊอสินคา้/บริการ โดยเนน้ราคาถูก ปริมาณมาก ไม่คาํนึงถึงแหล่ง
สินคา้ทีÉซืÊอ รูปแบบ ภาพลกัษณ์ หรือบรรจุภณัฑ ์

 

1.5 ขอบเขตการศึกษา 
การศึกษาครัÊ งนีÊไดก้าํหนดขอบเขตการศึกษาไว ้3 ดา้น ประกอบดว้ย 
1.5.1 ขอบเขตด้านเนืÊอหา  

เนืÊอหาในการศึกษาเริÉ มต้นจากการผลิตในระดับฟาร์มไปสู่ผูบ้ริโภค ครอบคลุม
เนืÊอหา เรียงลาํดบัดงัต่อไปนีÊ  

1) เนืÊอหาด้านต้นทุน ปริมาณและกาํไรของการผลิตทัÊง 5 รูปแบบ ประกอบด้วย
ตน้ทุนคงทีÉ ตน้ทุนผนัแปร ตน้ทุนรวม ตน้ทุนเงินสด โครงสร้างตน้ทุน รายได้ และกาํไรจากการ
ผลิต รวมทัÊงตน้ทุน-กาํไร ของผลิตภณัฑไ์ข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 

2) เนืÊอหาดา้นการตลาด ประกอบดว้ย หลกัการตลาด 4’P ตราสินคา้ ตาํแหน่งทาง
การตลาด การจาํแนกลกัษณะตลาด และโครงสร้างตลาด ใน 3 ระดบั สําหรับผลิตภณัฑ์ไก่ขุนประดู่
หางดาํเชียงใหม่ (ทัÊงพนัธ์ุแท ้และลูกผสม) รวมทัÊงไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 

3) เนืÊอหาดา้นการรับรู้ คุณค่า พฤติกรรม และความตอ้งการของผูบ้ริโภค ในตลาด
ทัÊง 3 ระดบั  

1.5.2 ขอบเขตด้านประชากร  
การรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิเพืÉอการศึกษาแบ่งประชากรเป็น 3 กลุ่ม คือ 

1) ฟาร์มเครือข่าย และเกษตรกรเครือข่าย การผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ทัÊง 5 
รูปแบบการผลิต  

2) กลุ่มผูบ้ริโภคไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ในตลาด 3 ระดบั ไดแ้ก่ ตลาดระดบับน 
ตลาดระดบักลาง และตลาดระดบัล่าง  

3) กลุ่มผูป้ระกอบการในตลาด 3 ระดบั ในพืÊนทีÉ 9 อาํเภอของจงัหวดัเชียงใหม่  
1.5.3 ขอบเขตด้านเวลา  

ขอ้มูลปฐมภูมิจากผูที้ÉเกีÉยวขอ้งในแต่ละส่วนเนืÊอหาทีÉรวบรวมจะอยู่ในขอบเขต
ดงัต่อไปนีÊ  

1) ขอ้มูลตน้ทุน ปริมาณ และกาํไรจากการผลิต ของฟาร์มเครือข่าย และเกษตรกร
เครือข่าย ทัÊง 5 รูปแบบการผลิต ทาํการรวบรวมช่วงเดือน ตุลาคม – ธนัวาคม 2554 
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2) ขอ้มูลผูป้ระกอบการในตลาดระดบับน กลาง ทาํการรวบรวมขอ้มูล ในเดือน 
พฤษภาคม-กรกฎาคม 2555 สาํหรับผูป้ระกอบการในตลาดระดบัล่าง ทาํการรวบรวมขอ้มูล ในช่วง
เดือน ธนัวาคม 2554 – กุมภาพนัธ์ 2555 

3) ขอ้มูลผูบ้ริโภคในตลาดทัÊง 3 ระดบั ทาํการรวบรวมขอ้มูล 2 ช่วง คือ ช่วงเดือน 
ธนัวาคม 2554 – กุมภาพนัธ์ 2555 และช่วงเดือนกรกฎาคม – สิงหาคม 2555 



บททีÉ 2 

การทบทวนวรรณกรรม และผลงานทีÉเกีÉยวข้อง 
 

ในการทบทวนวรรณกรรมทีÉ เกีÉ ยวข้องกับการศึกษาครัÊ งนีÊ  แบ่งออกเป็น 4 ส่วน 
ประกอบดว้ย 

ส่วนทีÉ 1 หลกัการ แนวคิด และทฤษฎีทีÉเกีÉยวขอ้ง 

1.1 การผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 
1.1.1 ความรู้ทัÉวไปในการเลีÊยงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 
1.1.2 การขึÊ นทะเบียนเกษตรกรเครือข่าย และฟาร์มเครือข่ายไก่ประดู่หางดํา

เชียงใหม่ของกรมปศุสัตว ์

1.2 ทฤษฎี และแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ 

1.2.1 แนวคิดทางดา้นตน้ทุน และโครงสร้างตน้ทุน  
1.2.2 การวเิคราะห์ตน้ทุน ปริมาณ และกาํไร 

1.2.3 ตลาด และการแบ่งประเภทตลาด ตามความหมายของเศรษฐศาสตร์ 

1.2.4 โครงสร้างตลาดตามแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ 

1.2.5 ขีดความสามารถในการแข่งขนั 

1.3 ทฤษฎี และแนวคิดทางการบริหารจดัการ 

1.3.1 การรับรู้ 

1.3.2 แนวคิดเกีÉยวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค และความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

1.3.3 การแบ่งส่วนตลาด  การกําหนดตลาดเป้าหมาย  การกําหนดตําแหน่ง
ผลิตภณัฑใ์นตลาด และโครงสร้างตลาด  

1.3.4 ส่วนประสมการตลาด  
1.3.5 การกาํหนดราคา  
1.3.6 การสร้างสินคา้ใหแ้ตกต่าง  
1.3.7 การสร้างมูลค่าทางการตลาด และเอกลกัษณ์สินคา้ 
1.3.8 การสร้างคุณค่า (Value Creation) 

1.3.9 ห่วงโซ่อุปทาน (supply chain) 

1.3.10 แผนการตลาด (marketing plan) 

ส่วนทีÉ 2 งานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 

ส่วนทีÉ 3 สรุปทฤษฎี แนวคิด และผลงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการศึกษา 
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ส่วนทีÉ 4 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
ในการทบทวนวรรณกรรมทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉอใช้เป็นขอ้มูลทุติยภูมิในการศึกษาครัÊ งนีÊ แบ่ง

ทฤษฎี และแนวคิดในการศึกษาครัÊ งนีÊออกเป็น 3 ส่วนยอ่ย ประกอบดว้ยการผลิตไก่พืÊนเมือง ทฤษฏี
แนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ ทฤษฎีและแนวคิดทางการบริหารจดัการ ในส่วนทีÉ 2 เป็นการทบทวน
งานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง การทบทวนวรรณกรรมทัÊง 2 ส่วน จะนาํมาใชก้าํหนดกรอบแนวคิดในการศึกษา
รายละเอียดในแต่ละส่วนมีดงัต่อไปนีÊ  
 

ส่วนทีÉ 1 หลกัการ แนวคดิ และทฤษฎทีีÉเกีÉยวข้อง 
1.1 การผลติไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ 

ในการทบทวนวรรณกรรมดา้นการผลิตจะแบ่งเป็นส่วนยอ่ยสองส่วน ประกอบดว้ย ความรู้
ทัÉวไปในการเลีÊ ยงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ และการขึÊนทะเบียนเกษตรกรเครือข่าย และฟาร์ม
เครือข่ายไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ของกรมปศุสัตว ์

1.1.1 ความรู้ทัÉวไปในการเลีÊยงไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ 
ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ (Gallus gallus) ถูกพฒันาพนัธ์ุขึÊนมาโดยความร่วมมือ 

ระหวา่งกรมปศุสัตว ์และสาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการวิจยั มีการสร้างฝงูไก่พนัธ์ุนีÊ ตัÊงแต่ปี 2545 

ถือได้ว่าเป็นไก่พนัธ์ุแทข้องไทยทีÉสร้างพนัธ์ุขึÊนมา โดยดาํเนินงานทีÉศูนยว์ิจยัและบาํรุงพนัธุสัตว์
เชียงใหม่ อ.สันป่าตอง จ.เชียงใหม่ ถือไดว้่าเป็นไก่พนัธ์ุแทข้องไทย และแหล่งทีÉเลีÊ ยงพบมาก ใน
พืÊนทีÉภาคเหนือของประเทศไทย (อาํนวย เลีÊยวธารากุล, 2553) 

1) ลกัษณะทัÉวไปในด้านต่างๆ ของไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ 

ลกัษณะภายนอกประจําพนัธ์ุ 

เพศผู้ เพศเมยี 

มีสร้อยคอสีแดงประดู่  ขนหาง ขนลําตัว แข้ง ปากสีดํา 
ใบหนา้สีแดงถึงแดงอมดาํ ผิวหนงัสีขาวอมเหลือง หงอนถัÉว 

ลกัษณะเหมือนเพศผู ้ยกเวน้ทีÉไม่มีขน
สร้อยคอ 

ลกัษณะสําคัญทางเศรษฐกจิ 

- อายุ 12 สัปดาห์ นํÊ าหนกัตวัเพศผู ้1,273 -1,515 

กรัม เพศเมีย 1,004 - 1,104 กรัม 

- ประสิทธิภาพการใชอ้าหาร (FCR) 3.2 
 

- อตัราการตาย (Mortality) 1.5 % - อายเุมืÉอใหไ้ข่ฟองแรก 163 - 215 วนั 

- ผลผลิตไข่ 95 - 175 ฟอง / แม่ / ปี  
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ผลผลติตามลกัษณะการเลีÊยง 

การเลีÊยงในระบบฟาร์ม การเลีÊยงในหมู่บ้าน 

- อาย ุ12 สปัดาห์ นํÊาหนกัตวัเพศผู ้1,357 กรัมเพศ
เมีย 1,091 กรัม 

 

- อายุ 16 สัปดาห์ นํÊ าหนักตัวเพศผู ้1,902 กรัม 
เพศเมีย 1,436 กรัม 

 

- อายเุมืÉอใหไ้ข่ฟองแรก 188 วนั - อายไุข่ฟองแรก 225 วนั 

- ผลผลิต 147 ฟอง / แม่ / ปี - ใหไ้ข่ 42 ฟอง / แม่ / ปี 

- ใหล้กูไก่ 29 ตวั / แม่ / ปี (แม่ไก่ฟักไข่ และเลีÊยง
ดูตามธรรมชาติ) 

 

2) การจัดการเลีÊยงดู 
2.1) การเลีÊยงลูกไก่ 

ลูกไก่ทีÉจะ เลีÊ ยงขุนขายส่งตลาด  หรือเลีÊ ยงไว้ท ําพัน ธ์ุในอนาคตนัÊ น 
จาํเป็นตอ้งมีการดูแลเลีÊยงดูอยา่งดี เริÉมจากลูกไก่ออกจากตูฟั้กทาํให้ทาํการตดัปากบนออก 1 ใน 3 

แลว้นาํไปกก ซึÉ งการกกมี 2 วธีิ คือ 
(1) กกด้วยเครืÉองกกลูกไก่ โดยกกลูกไก่ในเครืÉองกก เพืÉอให้ลูกไก่อบอุ่น

ดว้ยอุณหภูมิ 95 องศา ในสัปดาห์ทีÉ 1 แลว้ลดอุณหภูมิลงสัปดาห์ละ 5 องศา กกลูกไก่เป็นเวลา 3-4 

สัปดาห์ ลูกไก่ 1 ตวั ตอ้งการพืÊนทีÉในห้องกกลูกไก่ 0.5 ตารางฟุต หรือเท่ากบั 22 ตวัต่อตารางเมตร 
การกกลูกไก่ใหดู้แลอยา่งใกลชิ้ด ถา้หากอากาศร้อนเกินไปให้ดบัไฟกก เช่น กลางวนัใกลเ้ทีÉยง และ
บ่ายๆ ส่วนกลางคืนจะตอ้งใหไ้ฟกกตลอดทัÊงคืน ในระหวา่งกกจะตอ้งมีนํÊ าสะอาดให้กินตลอดเวลา 
และวางอยูใ่กลร้างอาหาร ทาํความสะอาดภาชนะใส่นํÊ าวนัละ 2 ครัÊ ง คือ เชา้ และบ่าย การให้อาหาร
ลูกไก่ระยะกก (1-14 วนัแรก) ควรให้อาหารบ่อยครัÊ งใน 1 วนั อาจแบ่งเป็นตอนเชา้ 2 ครัÊ ง ตอนบ่าย 
2 ครัÊ ง และตอนคํÉาอีก 1 ครัÊ ง การใหอ้าหารบ่อยครัÊ งจะช่วยกระตุน้ใหไ้ก่กินอาหารดีขึÊน 

(2) กกโดยอาศัยแม่ไก่ เป็นการเลีÊยงแบบธรรมชาติ ทีÉปล่อยให้แม่ไก่ฟักไข่
เลีÊยงลูกไก่เอง โดยแม่ไก่จะใชก้ารกางปีกกก ใหค้วามอบอุ่น ซึÉ งแม่ไก่จะเลีÊยงลูกนาน 1 – 2 เดือน จึง
หยา่ลูก เพืÉอกลบัไปใหไ้ข่ใหม่ สาํหรับลูกไก่ในช่วงเล็กควรมีรํา หรือปลายขา้ว หรืออาหารสําเร็จรูป
เสริมใหกิ้นบา้ง จะทาํใหแ้ม่ไก่ และลูกไก่มีสุขภาพสมบูรณ์แขง็แรง มีอตัราการเลีÊยงสูง 
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2.2) การเลีÊยงไก่รุ่น 

ควรมีพืÊนทีÉสําหรับการเลีÊ ยงแบบธรรมชาติ หรือทาํคอกขงัแต่มีลานปล่อย 
ไก่จะไดอ้อกกาํลงั แข็งแรง และหากินอาหารตามธรรมชาติ เป็นการลดตน้ทุน สําหรับเลา้ไก่ก็ควร
จะมัÉนคงแข็งแรงกนัแดดกนัฝนไดดี้ โดยเฉพาะศตัรู ไก่ เช่น สุนขั แมว งูหรือพงัพอน เป็นตน้ มีรัง
ไข่เพียงพอกบัจาํนวนแม่ไก่ และมีชัÊนหรือคอนสําหรับเป็นทีÉเกาะนอนของไก่ในตอนกลางคืน ควร
มีการใหว้คัซีนป้องกนัโรค ถ่ายพยาธิ และกาํจดัพยาธิภายนอกอยา่งสมํÉาเสมอดว้ย 

การเลีÊ ยงไก่ระยะนีÊ ไม่ตอ้งแยกไก่ตวัผู ้ออกจากไก่ตวัเมีย เลีÊ ยงปนกนั การ
เลีÊยงทีÉมีวตัถุประสงคเ์พืÉอขายเป็นไก่เนืÊอพืÊนเมือง จะตอ้งเลีÊยงแบบให้กินอาหารเต็มทีÉ มีอาหารในถงั 
และรางอาหารตลอดเวลา เพืÉอเร่งการเจริญเติบโตให้ไดน้ํÊ าหนกัตามทีÉตลาดตอ้งการ ให้นํÊ าสะอาด
กินตลอดเวลา ทาํความสะอาดขวดนํÊ า วนัละ 2 ครัÊ ง คือ เช้า และบ่าย ลูกไก่ระยะนีÊ ตอ้งการราง
อาหารทีÉมีลกัษณะยาวทีÉกินไดท้ัÊงสองขา้ง โดยการฉีดวคัซีนป้องกนัโรคนิวคาสเซิล ฉีดเมืÉอลูกไก่
อายคุรบ 8 สัปดาห์ 

สําหรับเกษตรกรทีÉมีพืÊนทีÉกวา้ง เช่น ในไร่นา หรือทีÉสวนปลูกไมผ้ล หรือมี
แปลงหญา้ ก็สามารถเลีÊ ยงแบบปล่อยให้หากินเองตามธรรมชาติ แลว้เสริมอาหารผสมในเวลาเยน็
ใกลค้ ํÉา และงดใหอ้าหารเชา้เพืÉอบงัคบัใหไ้ก่ไปหากินเอง ถา้ใหอ้าหารเชา้ไก่ จะไม่ออกหากิน ดงันัÊน
จึงเปลีÉยนให้อาหารเวลาเยน็เวลาเดียวให้กินจนอิÉมเต็มกระเพาะ ส่วนนํÊ าจะตอ้งมีให้กินตลอดเวลา 
ทาํการป้องกนัโรคระบาดนิวคาสเซิลโดยการฉีดวคัซีนเมืÉออาย ุ16 สัปดาห์ 

 

ตารางทีÉ 2-1 นํÊาหนกัตวั และการกินอาหารของไก่รุ่น 
 

อายุ / ช่วงอายุ 
นํÊาหนักตวัทีÉอายุ (กรัม) ปริมาณอาหารทีÉกนิ (กรัม/วนั) 

พนัธ์ุแท้ ลูกผสม พนัธ์ุแท้ ลูกผสม 
- แรกเกิด 32.3 35.7   

- 4 สปัดาห์ 271.7 329.9 31.6 36.1 

- 8 สปัดาห์ 748.1 862.3 35.2 45.4 
- 12 สปัดาห์ 1,243.8 1,446.9 45.0 53.3 

- 16 สปัดาห์ 1,632.7 1,913.8 51.7 55.9 

ทีÉมา: อาํนวย เลีÊยวธารากุล (2553) 
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2.3) การเลีÊยงไก่สาว 

การเลีÊ ยงไก่สาว อายุ 17-26 สัปดาห์ ระยะนีÊ จะตอ้งมีการควบคุมปริมาณ
อาหารทีÉใหกิ้น สุ่มชัÉงนํÊาหนกัทุกๆ สัปดาห์ เปรียบเทียบตารางมาตรฐาน ให้นํÊ ากินตลอดเวลา คดัไก่
ป่วยออกจากฝงูเมืÉอเห็นไก่แสดงอาการผิดปกติ ทาํความสะอาดคอก และกลบัแกลบ หรือวสัดุรอง
พืÊนเสมอๆ เมืÉอเห็นวา่พืÊนคอกเปียกชืÊน แฉะ การรักษาพืÊนคอกไม่ให้ชืÊน และแห้งอยูเ่สมอๆ เป็นการ
ป้องกนัไม่ให้เกิดโรคไก่ ไก่จะแข็งแรง เลีÊ ยงง่าย ตายยาก เป็นเทคนิคทีÉเกษตรกรควรเอาใจใส่เป็น
พิเศษ และไมจ่าํเป็นจะตอ้งใชย้ามาก ในทางปฏิบติั จึงตอ้งสร้างคอกไก่ให้สามารถระบายอากาศได้
ดี มีลมผา่นพดัความชืÊนออกไป มีอากาศเยน็ และสดชืÉนเขา้มาแทน คอกไก่ไม่ควรจะมืดทึบ อบัลม 
อบัแสง 

สาํหรับเกษตรกรทีÉมีพืÊนทีÉเลีÊยงกวา้ง เช่น ในไร่นา สวน สามารถปล่อยไก่ได ้
แนะนาํให้ปล่อยหากินเองตามธรรมชาติ จะช่วยลดค่าใช้จ่ายดา้นอาหารลงมาก เพียงเสริมอาหาร
เฉพาะในเวลาเยน็ครัÊ งเดียว เสริมในปริมาณ 70-75% ของอาหารทีÉเลีÊ ยงแบบขงัคอก แต่จะตอ้งมีนํÊ า
ใส่ภาชนะให้ไก่ได้กินตลอดเวลา การเลีÊ ยงปล่อยแปลงไก่จะแข็งแรง และไม่จิกขนกนั ไก่จะดู
สวยงามขนเป็นมนั เลีÊ ยงปล่อยแปลงไปจนกวา่แม่ไก่เริÉมไข่ จึงเปลีÉยนสูตรอาหารเป็นอาหารไก่ไข่ 
หรือไก่พนัธ์ุ 

การให้แสงสวา่งแก่ไก่ในเลา้ระยะนีÊ จะตอ้งให้ไม่เกิน 11-12 ชัÉวโมง ถา้ให้
แสงสวา่งมากกวา่นีÊจะทาํใหไ้ก่ไข่เร็วขึÊนก่อนกาํหนด และอตัราการไข่ทัÊงปีไม่ดี แต่จะดีเฉพาะใน 4 

เดือนแรกเท่านัÊน ดงันัÊน แสงสวา่งจึงตอ้งเอาใจใส่ และจดัการให้ถูกตอ้ง ในเดือนทีÉเวลากลางวนัยาว 
เช่น เดือนมีนาคม-ตุลาคม เราไม่ตอ้งให้แสงสว่างเพิÉมในเวลาหัวคํÉา หรือกลางคืน โดยแสงสว่าง
ธรรมชาติ 8-12 ชัÉวโมง ใช้ได ้ไม่ตอ้งเพิÉมไฟฟ้า ส่วนฤดูหนาวทีÉตะวนัตกดิน และมืดเร็ว จาํเป็น
จะตอ้งใหแ้สงสวา่งเพิÉม แต่โดยรวมไม่ใหเ้กิน 11-12 ชัÉวโมงต่อวนั การใหอ้าหารไก่สาวแบบขงัคอก 
จะตอ้งจาํกดัให้ไก่สาวกินอาหาร ตรวจสอบนํÊ าหนกัไก่ทุกๆ สัปดาห์ ให้อาหารวนัละ 2 ครัÊ ง ให้กิน
นํÊาตลอดเวลา และทาํความสะอาดรางนํÊาเชา้ และบ่าย เวลาเดียวกบัทีÉใหอ้าหาร  

2.4) การเลีÊยงไก่พ่อแม่พนัธ์ุอายุ 26-72 สัปดาห์ 

ไก่สาวจะเริÉมไข่ฟองแรกเมืÉออายปุระมาณ 6-7 เดือน เมืÉอไก่เริÉมไข่ให้เปลีÉยน
สูตรอาหาร ให้มีโภชนะอาหารเพิÉมขึÊน เพืÉอไก่นาํไปสร้างไข่ รวมทัÊงเพิÉมแคลเซียม และฟอสฟอรัส 
เพืÉอนาํไปสร้างเปลือกไข่ ไก่พ่อพนัธ์ุให้อาหารเช่นเดียวกบัแม่พนัธ์ุ แต่ธาตุแคลเซียมตํÉากว่า และ
ฟอสฟอรัส เท่าๆกบัอาหารไก่รุ่น เพราะไก่พ่อพนัธ์ุ ไม่ให้ไข่ จึงไม่จาํเป็นจะตอ้งให้แคลเซียม และ
ฟอสฟอรัสสูง และอีกประการหนึÉง การใหธ้าตุแคลเซียมสูงเช่นเดียวกบัแม่พนัธ์ุ หรือให้อาหารสูตร
เดียวกบัแม่พนัธ์ุนัÊน มีผลต่อการผลิตนํÊ าเชืÊอมีปริมาณลดลง มีเปอร์เซ็นต์การผสมติดลดลง ดงันัÊน
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การจัดการทีÉ ดี จึงควรแยกสูตรอาหารไก่พ่อแม่พันธ์ุ  จํานวนอาหารทีÉแม่ไก่กินอยู่ระหว่าง  
70-80 กรัม / ตวั / วนั การให้อาหารมากกวา่นีÊ  เช่น วนัละ 90-100 กรัม แม่ไก่จะอว้นมาก ไข่ลดลง 
แสงสวา่ง มีผลกระทบโดยตรง กบัอตัราการไข่ การใหแ้สงสวา่งไม่เพียงพอ แม่ไก่จะไข่ลดลง แมว้า่
จะใหอ้าหารครบทุกหมู่ และการจดัการเรืÉองอืÉนๆ อยา่งดี แสงเกีÉยวขอ้งกบัการสร้างฮอร์โมนทีÉใชใ้น
กระบวนการผลิตไข่ของแม่ไก่ แสงสว่างทีÉพอเพียงควรมีความเขม้ 1 ฟุตแคนเดิลในระดบัตวัไก่ 
และตอ้งใหแ้สงสวา่งวนัละ 14-15 ชัÉวโมงติดต่อกนั หากมากกวา่นีÊ จะไม่เป็นผลดี ไก่ ไข่ไม่เป็นเวลา 
กระจดักระจาย บางครัÊ งไข่กลางคืนไก่จะจิกกนัมาก ตืÉนตกใจง่าย และมดลูกทะลกัออกมาขา้งนอก  

2.5) อาหารไก่ 

อาหารผสม เป็นอาหารทีÉผสมจากวตัถุดิบทีÉบดละเอียดแลว้หลายๆ ชนิด
คลุกเคลา้ให้เขา้กนั โดยมากจะเติมยาปฏิชีวนะ วิตามิน แร่ธาตุ และกรดอะมิโนทีÉจาํเป็น ลงไปดว้ย 
อาหารนีÊนาํไปเลีÊยงไก่ไดท้นัทีโดยไม่ตอ้งเสริมวตัถุดิบอืÉนๆ 

หัวอาหาร เป็นอาหารเขม้ขน้ทีÉผสมจากวตัถุดิบพวกโปรตีนจากพืช สัตว ์ 
ไวตามิน แร่ธาตุ และยาต่างๆ ยกเวน้ธญัพืช หรือวตัถุดิบบางอยา่ง เพืÉอให้เหมาะสม และลดตน้ทุน
ค่าอาหาร แต่ละท้องถิÉนทีÉมีวตัถุดิบอืÉนบางอย่างราคาถูก หรือทีÉปลูกเก็บเกีÉยวเอง เช่น ข้าวฟ่าง 
ขา้วโพด เมืÉอผสมกบัอาหารขน้ตามอตัราส่วนทีÉกาํหนด ก็จะได้อาหารสมดุลซึÉ งมีโภชนะต่างๆ 
ครบถว้นตามความตอ้งการ 

อาหารอดัเม็ด เป็นการนาํอาหารผสมสาํเร็จรูปทีÉอยูใ่นรูปของอาหารผสมไป
ผา่นกรรมวธีิการอดัเมด็ จะไดอ้าหารอดัเมด็ขนาดต่างๆ ตามอายขุองไก่ 

อาหารเสริม คืออาหาร หรือวตัถุดิบทีÉเติมไปกบัส่วนประกอบต่างๆ ทีÉจะ
ผสมเป็นอาหารใชเ้ลีÊยงสัตว ์เพืÉอช่วยเสริมคุณภาพของอาหาร ใหดี้ขึÊน และใหเ้ป็นอาหารทีÉสมดุล 

อาหารตามธรรมชาติ ขา้วเปลือก ขา้วสาร เมล็ดธญัพืช หรือเมล็ดพืชหลายๆ 
อยา่งเป็นอาหารไก่ มีอาหารประเภทหนึÉ งนอกเหนือจากอาหารแป้ง ซึÉ งไดจ้ากเมล็ดพืช หรือเมล็ด
ขา้ว คืออาหารโปรตีนซึÉงตอ้งมาจากเนืÊอสัตว ์เนืÊอปลา หอย ไก่ชอบกินตวัปลวก คุย้เขีÉยหาอาหารเอง 

ไก่จะหากินแมลง ไส้เดือน เพืÉอใหไ้ดอ้าหารโปรตีน 

 

3) ต้นทุน และผลตอบแทนในการเลีÊยงไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่  

ในการเลีÊ ยงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ โดยเปรียบเทียบตน้ทุนระหว่างพนัธ์ุแท ้
และลูกผสมเมืÉอเลีÊ ยง 12 สัปดาห์ นํÊ าหนักเฉลีÉย 1.24 กก. และ 1.45 กก. ตามลาํดบั พนัธ์ุแทจ้ะมี
ตน้ทุนเฉลีÉย 70.1 บาท/ตวั พนัธ์ุลูกผสม 79.5 บาท/ตวั สามารถจาํหน่ายไก่เป็นได ้87.1 บาทสําหรับ
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พนัธ์ุแท ้และ 95.5 บาทสําหรับลูกผสม เกษตรกรจะไดก้าํไรต่อตวั 17.0 บาทสําหรับพนัธ์ุแท ้และ 
16.0 บาทสาํหรับลูกผสม (ตารางทีÉ 2-2) 

 

ตารางทีÉ 2-2 ผลตอบแทนในการเลีÊยงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 
 

หน่วยราคา (บาท / ตวั) พนัธ์ุแท้ พนัธ์ุลูกผสมฯ หมายเหตุ 
ต้นทุนผนัแปร   

- ราคาอาหารสําเร็จรูป 13.5 บาท/ก.ก. หรือ 405 
บาท/กระสอบ (ณ มีนาคม 2553) 

- ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่พนัธ์ุแท้นํÊ าหนักเฉลีÉย 
1.24 กก. และพนัธ์ุลูกผสม นํÊ าหนักเฉลีÉย 1.45 
กก. ทีÉอาย ุ12 สปัดาห์ (84 วนั) 

- ลูกไก่แรกเกิด 15.0 15.0 

- อาหาร 51.0 60.4 
- แรงงาน 0.5 0.5 
- ยา-วคัซีน 0.3 0.3 
- ไฟฟ้า 1.4 1.4 
- อุปกรณ์ 0.2 0.2 
ต้นทุนคงทีÉ   

- ทีÉดิน และโรงเรือน 1.7 1.7 

รวมต้นทุนทัÊงหมด 70.1 79.5 
มูลค่าจาํหน่ายไก่เป็น 87.1 95.5 
กาํไร 17.0 16.0 
ทีÉมา: อาํนวย เลีÊยวธารากุล (2553) 

 

4) ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการแก้ไขปัญหาการเลีÊยงไก่พืÊนเมือง 
การเลีÊ ยงไก่พืÊนเมือง เกษตรกรมกัประสบปัญหา และอุปสรรคมากมายทัÊงด้าน

การผลิต และการตลาด สําหรับปัญหาอุปสรรคทีÉพบในการเลีÊ ยงไก่พืÊนเมือง และแนวทางวิธีการ
แกไ้ข มีดงันีÊ  

4.1) ปัญหาดา้นทุนค่าอาหารสูง ผูที้ÉเลีÊ ยงไก่พืÊนเมืองควรหาวิธีการลดตน้ทุน
ค่าอาหาร เช่น ในช่วงกลางคืน อาจใชห้ลอดไฟฟ้าสําหรับดกัแมลง เพืÉอใชเ้ป็นอาหารเสริมสําหรับ
ไก่พืÊนเมือง นอกจากนีÊควรทาํการปลูกหญา้หรือพืชทีÉไก่พืÊนเมืองชอบกิน 

4.2) ปัญหาดา้นการปรับปรุงพนัธ์ุไก่พืÊนเมือง ผูที้ÉเลีÊยงไก่พืÊนเมืองอาจจะประสบ
ปัญหาไก่พืÊนเมืองทีÉเลีÊ ยงไม่แข็งแรง หรือเจริญเติบโตชา้ ไม่เป็นทีÉตอ้งการ ผูที้ÉเลีÊ ยงไก่พืÊนเมืองควร
แกไ้ขโดยวิธีการคดัเลือกพ่อพนัธ์ุ – แม่พนัธ์ุทีÉมีลกัษณะดี ทาํพนัธ์ุอยูเ่สมอในการเลีÊ ยงไก่พืÊนเมือง 
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แต่ละรุ่น โดยการคดัไก่พืÊนเมืองทีÉไม่สมบูรณ์ออกไป และควรจดัหาพ่อพนัธ์ุไก่พืÊนเมืองทีÉมีลกัษณะ
ดี จากแหล่งอืÉนมาเป็นพอ่พนัธ์ุเพืÉอป้องกนัการผสมพนัธ์ุระหวา่งเครือญาติ หรือการผสมเลือดชิด 

4.3) ปัญหาดา้นโรคระบาดไก่พืÊนเมือง ไก่พืÊนเมืองเป็นสัตวเ์ลีÊ ยงทีÉมีปัญหาเรืÉอง
โรคพยาธิรบกวนมาก ดงันัÊน การเลีÊยงไก่พืÊนเมืองควรให้ความสนใจในการทาํวคัซีนป้องกนัโรคทีÉ
สําคัญอย่างสมํÉาเสมอตามคาํแนะนํา และต้องจดัการเลีÊ ยงดูให้ไก่พืÊนเมืองได้กินอาหารเต็มทีÉ 
โรงเรือน และนํÊาดืÉมตอ้งสะอาดจึงจะสามารถป้องกนัโรคระบาดได ้

 

1.1.2 การขึÊนทะเบียนเกษตรกรเครือข่าย และฟาร์มเครือข่ายไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ ของ
กรมปศุสัตว์ 

ศูนย์บาํรุงพนัธ์ุสัตว์ กรมปศุสัตว์ได้ขึÊ นทะเบียนฟาร์มเครือข่าย และเกษตรกร
เครือข่าย ผูเ้ลีÊยงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ เพืÉอให้เป็นการส่งเสริม และควบคุมโรคโดยทีÉหลกัเกณฑ์
หรือเงืÉอนไขของการขอเป็นเครือข่ายโดยแยกตามขนาดการผลิต ดงัต่อไปนีÊ  (กรมปศุสัตว,์ 2554) 

1) ฟาร์มเครือข่าย หมายถึง เกษตรกรทีÉซืÊอพนัธ์ุสัตวปี์กของกรมปศุสัตว ์โดยเลีÊ ยง 
แม่พนัธ์ุมากกวา่ 100 แม่ ซึÉ งฟาร์มเครือข่ายทีÉผลิตลูกพนัธ์ุแท ้พอ่ และแม่พนัธ์ุตอ้งเป็นพนัธ์ุของกรม
ปศุสัตว ์สาํหรับฟาร์มผลิตลูกผสม พอ่หรือแม่พนัธ์ุตอ้งเป็นพนัธ์ุของกรมปศุสัตว ์

2) เกษตรกรเครือข่าย  หมายถึง  เกษตรกรรายย่อยทีÉ เ ลีÊ ยงสัตว์ปีกพันธ์ุของ 
กรมปศุสัตว ์โดยดาํเนินงานในรูปของกลุ่มเกษตรกร เมืÉอกลุ่มฯ ขอสมคัรร่วมเป็นเครือข่าย กรม 
ปศุสัตวจ์ะพิจารณาคุณสมบติั มีการประชุมชีÊแจงตรวจสภาพความพร้อมของสถานทีÉเลีÊยง และความ
พร้อมของเกษตรกรในการเก็บขอ้มูลวิจยัต่างๆ เมืÉอผา่นการคดัเลือก กรมปศุสัตวจ์ะสนบัสนุนไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่อาย ุ3 เดือน เป็นไก่เพศผู ้2 ตวั เพศเมีย 10 ตวั 

สําหรับไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ รับสมคัรเฉพาะกลุ่มเกษตรกรทีÉมีสมาชิก 5 - 10 
ราย เฉพาะใน จ.ลาํปาง จ.ลาํพูน จ.เชียงใหม่ โดยมีเงืÉอนไขหลกั ในการขอเป็นฟาร์มเครือข่ายไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ดงันีÊ  

(1) มีองคค์วามรู้ทีÉดีในการเลีÊยง ผสมพนัธ์ุ และการใชตู้ฟั้กไข่ 
(2) สามารถเก็บ และบนัทึกขอ้มูลในทุกระบบการเลีÊยง การผลิต 

(3) มีโรงเรือน รัÊ ว และบริเวณเลีÊยงสัตวปี์กเพียงพอกบัจาํนวนสัตวปี์ก 

(4) มีเงินทุนหมุนเวยีนเพียงพอ ในการเลีÊยง และผลิตไก่ 

(5) ไม่เลีÊยงสัตวปี์กพนัธ์ุอืÉน และสัตวที์Éเป็นอนัตรายต่อไก่ อาทิ สุนขั เป็นตน้ 

การสมคัรฟาร์มเครือข่าย สมคัรไดที้Éหน่วยงานทีÉดาํเนินการฟาร์มเครือข่ายสัตวปี์ก ณ 
กลุ่มวจิยั และพฒันาสัตวปี์ก กองบาํรุงพนัธ์ุสัตวก์รมปศุสัตว ์
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1.2 ทฤษฎ ีและแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ 

ทฤษฎี และแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ ทีÉทบทวนเพืÉอใชใ้นการกาํหนดตวัแปรของการศึกษา
ครัÊ งนีÊ จะประกอบดว้ยแนวคิดทางดา้นตน้ทุน โครงสร้างตน้ทุน การวิเคราะห์ตน้ทุน ปริมาณและ
กาํไร ตลาด การแบ่งประเภทตลาดตามความหมายของเศรษฐศาสตร์ โครงสร้างตลาดตามแนวคิด
ทางเศรษฐศาสตร์ และขีดความสามารถในการแข่งขนั โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนีÊ  

1.2.1 แนวคิดทางด้านต้นทุน และโครงสร้างต้นทุน  
1) แนวคิดทางด้านต้นทุน (อนุรักษ ์ทองสุโขวงศ์, ม.ป.ป.; ลีเจง ถนอมวรกุล, 2549; 

ศิริพร กิรติการกุล, 2553; เอืÊอ ศิริจินดา, ม.ป.ป.) 
1.1) ความหมายของต้นทุน ตน้ทุน (Cost) หมายถึง มูลค่าของทรัพยากรทีÉใชใ้น

การผลิต หรือการให้บริการเป็นส่วนทีÉเรียกวา่ มูลค่าของปัจจยัเขา้ (Input Value) ของระบบ ตน้ทุน
จึงเป็นเงินสด หรือค่าใชจ่้ายในรูปแบบอืÉนทีÉจ่ายไปเพืÉอจะให้ไดม้าซึÉ งบริการหรือผลผลิตทางธุรกิจ 
ตน้ทุน คือ ค่าใชจ่้ายในส่วนทีÉจ่ายไปเพืÉอใหไ้ดผ้ลตอบแทน หรือรายได ้ตน้ทุนจึงเป็นส่วนสําคญัใน
การตดัสินใจทางธุรกิจ  

หรือตน้ทุน หมายถึงขอ้มูลทางบญัชี เพืÉอใชใ้นการวางแผน และควบคุมการ
ดาํเนินงาน ในดา้นการวางแผนขอ้มูลตน้ทุนทีÉจะช่วยในการประมาณตน้ทุนการผลิต กาํหนดราคา
ขาย ประมาณการกาํไรได ้และใชใ้นการตดัสินใจการลงทุน และการขยายธุรกิจ 

1.2) หลกัการพืÊนฐานเกีÉยวกบับัญชีต้นทุน ในการศึกษาบญัชีตน้ทุนให้เขา้ใจควร
จะทาํการศึกษาหลกัการพืÊนฐานเกีÉยวกบับญัชีตน้ทุนก่อน ซึÉ งประกอบดว้ย 

1.2.1) การจัดแบ่งประเภทต้นทุน 

(1) การจัดแบ่งประเภทต้นทุนตามหน้าทีÉ เพืÉอใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผน 
และควบคุมตน้ทุนแก่ผูบ้ริหาร แบ่งไดด้งันีÊ   

- วตัถุดิบ (Materials) หมายถึง เป็นส่วนประกอบทีÉสําคญัของสินค้า
สําเร็จรูปสามารถวดัจาํนวนไดง่้าย และสังเกตเห็นไดช้ดัวา่เป็นส่วนประกอบของสินคา้ แบ่งเป็น 2 
ชนิด คือ วตัถุดิบทางตรง  (Direct materials) (วตัถุดิบหลักในการผลิต) และวตัถุดิบทางอ้อม 
(Indirect materials) (วตัถุดิบต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งทางออ้ม) 

- ค่าแรงงาน (Labor) หมายถึง ค่าจ้างหรือผลตอบแทนทีÉจ่ายให้แก่
ลูกจ้างหรือคนงานทีÉทาํหน้าทีÉเกีÉยวข้องกับการผลิตสินค้า แบ่งออกเป็น 2 ชนิด คือ ค่าแรงงาน
ทางตรง (Direct labor) (ค่าแรงงานทีÉเกีÉยวกบัการผลิตสินคา้สําเร็จรูปโดยตรง) และค่าแรงงาน
ทางออ้ม (Indirect labor) (ค่าแรงงานทีÉไม่เกีÉยวขอ้งกบัค่าแรงงานทางตรงทีÉใชใ้นการผลิตสินคา้) 
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- ค่าใช้จ่ายการผลิต (ค่าใชจ่้ายโรงงาน (Factory Overhead) โสหุ้ยการ

ผลิต (Manufacturing Burden) ตน้ทุนผลิตทางออ้ม (Indirect Costs)) หมายถึง ตน้ทุนทีÉเกิดขึÊนใน
การผลิตทัÊงหมดทีÉเกิดขึÊนจากการดาํเนินงานในโรงงาน (ไม่รวมถึงค่าใชจ่้ายทีÉเกิดจากการดาํเนินงาน
ในสํานกังาน) ยกเวน้วตัถุดิบทางตรง และค่าแรงงานทางตรง ดงันัÊน ค่าใชจ่้ายการผลิตจึงถือเป็นทีÉ
รวมของค่าใชจ่้ายในการผลิตทางออ้มต่าง ๆ (Cost pool of indirect manufacturing costs)  

(2) การจัดแบ่งประเภทต้นทุนตามพฤติกรรมต้นทุน เป็นการพิจารณาจาก
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตน้ทุนกบัระดบัของกิจกรรม เพืÉอประโยชน์ในการควบคุม และวางแผนงาน 
ประกอบดว้ย 

- ตน้ทุนผนัแปร (Variable Cost) หมายถึง ตน้ทุนทีÉเปลีÉยนแปลงไปตาม
ระดบัการผลิต ไดแ้ก่ วตัถุดิบทางตรง ค่าแรงทางตรง ค่าใชจ่้ายในการผลิต เป็นตน้ 

- ต้นทุนคงทีÉ (Fixed Cost) หมายถึง ต้นทุนทีÉมีลักษณะคงทีÉไม่
เปลีÉยนแปลงไปตามระดบัการผลิตตลอดช่วงการผลิตระดบัหนึÉ ง และตน้ทุนคงทีÉต่อหน่วยจะ
เปลีÉยนแปลงในทางลดลงถา้ปริมาณการผลิตเพิÉมมากขึÊน แบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ ตน้ทุนคงทีÉระยะ
ยาว (ไม่สามารถเปลีÉยนแปลงไดใ้นระยะสัÊน) และตน้ทุนคงทีÉระยะสัÊน (เกิดขึÊนเป็นครัÊ งคราว) 

- ตน้ทุนผสม (Mixed Costs) หมายถึง ตน้ทุนทีÉมีลกัษณะของตน้ทุน
คงทีÉและต้นทุนผนัแปรรวมอยู่ด้วยกัน ในช่วงของการดําเนินกิจกรรมทีÉมีความหมายต่อการ
ตดัสินใจ แบ่งเป็น 2 ชนิด คือ 1) ตน้ทุนกึÉงผนัแปร (Semi Variable Cost) เป็นการเพิÉมขึÊนของตน้ทุน 
ผนัแปรในอตัราของการเพิÉมทีÉไม่คงทีÉ ซึÉ งอาจเพิÉมขึÊนในอตัราการเพิÉมทีÉเพิÉมขึÊน หรือเพิÉมขึÊนในอตัรา
ทีÉลดลง 2) ตน้ทุนเชิงชัÊน (Step Cost) หรือตน้ทุนกึÉงคงทีÉ (Semi fixed cost) (เป็นตน้ทุนทีÉเพิÉมขึÊนตาม
ระดบักิจกรรม หรือระดบัการผลิต แต่การเพิÉมขึÊนเป็นช่วงๆ คลา้ยขัÊนบนัได ตน้ทุนส่วนแตกต่าง
มกัจะเพิÉมขึÊนในลกัษณะคงทีÉ) 

(3) การจัดแบ่งประเภทต้นทุนตามความสัมพันธ์ของต้นทุนกับเหตุแห่ง
ต้นทุนตน้ทุนอาจเกิดจากเหตุเดียว กิจกรรมเดียว แผนกเดียว หรืออาจมีหลายกิจกรรม หลายแผนก
มาร่วมทาํให้เกิดตน้ทุนเดียวกนั ตวัอย่าง เงินเดือนพนกังานลูกจา้งเป็นตน้ทุนทีÉเกิดขึÊนในการผลิต 
เป็นกิจกรรมเดียวคืองานผลิตสินคา้ ค่านํÊ า ค่าไฟ ทีÉเกิดขึÊนในกิจการ เป็นค่าใช้จ่ายทีÉเกิดจากหลาย
แผนกรวมกนัซึÉ งเป็นการเกิดหลายกิจกรรม จึงพยายามวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหวา่งตน้ทุนกบั
เหตุแห่งตน้ทุน เพืÉอใชใ้นการบริหารตน้ทุน จากแนวคิดนีÊตน้ทุนจะแบ่งได ้2 ประเภท คือ 1) ตน้ทุน
ทีÉเกิดขึÊนโดยตรงดว้ยเหตุเดียว หรือกิจกรรมเดียว เรียกว่า ตน้ทุนทางตรง 2) ตน้ทุนร่วมทีÉเกิดจาก
หลายเหตุหรือหลายกิจกรรมหรือหลายแผนก เรียกวา่ ตน้ทุนทางออ้ม 
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- ตน้ทุนทางตรง (Direct Cost) หมายถึง ตน้ทุนทีÉมีความสัมพนัธ์

โดยตรงกบัหน่วยตน้ทุนและสามารถติดตาม (Cost Tracing) หรือคิดตน้ทุนให้กบัผลิตภณัฑ์ไดง่้าย 
และชดัเจน เช่น วตัถุดิบทางตรง ค่าแรงงานทางตรง ค่าใช้จ่ายต่างๆ ทีÉเกิดขึÊนในแผนกโดยตรง ซึÉ ง
อาจวดัเป็นจาํนวนหน่วย และคาํนวณเป็นจาํนวนเงินได ้

- ตน้ทุนทางออ้ม (Indirect Cost) หมายถึง ตน้ทุนผลิตภณัฑ์ทีÉไม่
สามารถคิดตน้ทุนให้กบัผลิตภณัฑ์ไดโ้ดยตรง หรือกบัแผนกผลิตไดอ้ยา่งชดัเจน มีลกัษณะเกิดขึÊน
ร่วมกนั เช่น ค่านํÊ า ค่าไฟฟ้า เงินเดือนผูค้วบคุมงาน ค่าเสืÉอมราคาเครืÉองจกัร ค่าประกนัภยัโรงงาน 
เป็นตน้ จึงจาํเป็นตอ้งมีเกณฑใ์นการปันส่วน เช่น ใชปั้นส่วนตามเกณฑ์ชัÉวโมงแรงงานทางตรง เป็น
ตน้ 

(4) การจัดแบ่งประเภทต้นทุนตามงวดเวลาทีÉก่อประโยชน์ เป็นการแบ่ง
ตน้ทุนโดยยึดหลกัเวลาทีÉตน้ทุนจะก่อประโยชน์ แบ่งเป็น 2 กรณี คือ กรณีก่อประโยชน์ในอนาคต 
เรียกวา่ ตน้ทุนผลิตภณัฑ ์ส่วนกรณีเกิดประโยชน์ในปัจจุบนั เรียกวา่ ตน้ทุนงวดเวลา 

- ตน้ทุนผลิตภณัฑ์ (Product Cost) หมายถึง ตน้ทุนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการ
ผลิตผลิตภณัฑ์โดยตรง บางครัÊ งเรียกว่า ตน้ทุนทีÉเป็นตวัสินคา้ ไม่ว่าผลิตภณัฑ์นัÊนจะผลิตสําเร็จ 
หรือไม่ก็ตามต้นทุนของผลิตภณัฑ์จะถือเป็นสินทรัพย์จนกว่าผลิตภณัฑ์นัÊ นจะถูกขายออกไป 
ตน้ทุนทีÉถือเป็นตน้ทุนผลิตภณัฑ์ ไดแ้ก่ วตัถุดิบทางตรง ค่าแรงงานทางตรง และค่าใช้จ่ายในการ
ผลิต สําหรับผลิตภณัฑ์ทีÉถูกขายไปต้นทุนผลิตภณัฑ์ซึÉ งเป็นส่วนของผลิตภณัฑ์ทีÉขายกลายเป็น
ตน้ทุนขาย ส่วนผลิตภณัฑ์ทีÉผลิตเสร็จ แต่ยงัไม่ขายเรียกวา่สินคา้สําเร็จรูปคงเหลือ และผลิตภณัฑ์ทีÉ
ผลิตไม่เสร็จเรียกวา่สินคา้ระหวา่งผลิต หรืองานระหวา่งทาํ 

- ตน้ทุนงวดเวลา (Period Cost) หมายถึง ตน้ทุนผลิตภณัฑ์ในส่วนทีÉถูก
ขายออกไประหวา่งงวดเรียกวา่ ตน้ทุนขายกบัค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงาน ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายในการขาย 
และค่าใชจ่้ายในการบริหารทีÉเกิดขึÊนในงวดบญัชีนัÊนๆ 

(5) การจัดแบ่งประเภทต้นทุนเพืÉอการควบคุม เป็นการแบ่งต้นทุนตาม
ลักษณะความสัมพันธ์ต้นทุนกับความรับผิดชอบของฝ่ายบริหาร เพืÉอวดัความสามารถหรือ
ประเมินผลของฝ่ายบริหาร ตน้ทุนทุกชนิดสามารถควบคุมไดโ้ดยฝ่ายบริหารระดบัสูง เท่านัÊน ฝ่าย
บริหารระดบัล่างสามารถควบคุมไดเ้ฉพาะตน้ทุนในความรับผดิชอบทีÉไดรั้บมอบหมายเท่านัÊน 

- ตน้ทุนทีÉควบคุมได ้(Controllable Cost) หมายถึง ตน้ทุนทีÉฝ่ายบริหาร
ระดบัล่างสามารถควบคุมใหเ้กิดมากหรือนอ้ยได ้เช่น วตัถุดิบ ค่าแรงทางตรง เป็นตน้ 

- ตน้ทุนทีÉควบคุมไม่ได ้(Uncontrollable Cost) หมายถึง ตน้ทุนทีÉฝ่าย
บริหารระดบัล่างไม่มีอาํนาจควบคุม มีแต่ผูบ้ริหารระดบัสูงเท่านัÊนทีÉควบคุมได ้หรือเป็นตน้ทุนทีÉ
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ไดรั้บการปันส่วนมาจากส่วนกลาง หรือจากแผนกอืÉน เช่น แผนกผลิตรับปันส่วนตน้ทุนจากแผนก
ซ่อมบาํรุง แต่แผนกผลิตไม่สามารถควบคุมประสิทธิภาพการทาํงานหรือตน้ทุนทีÉเกิดขึÊนทัÊงหมดใน
แผนกซ่อมบาํรุงได ้ดงันัÊน ตน้ทุนทีÉไดรั้บปันส่วนมาจึงเป็นตน้ทุนทีÉควบคุมไม่ได ้

(6) การจําแนกต้นทุนตามความสําคัญและลักษณะของต้นทุนการผลิต เป็น
ตน้ทุนทีÉใช้เพืÉอวางแผน และควบคุมมากกว่าทีÉจะใชเ้พืÉอคาํนวณตน้ทุนของสินคา้หรือบริการ แบ่ง
ได ้2 ลกัษณะคือ 

- ต้นทุนขัÊนต้น (Prime Costs) หมายถึง ต้นทุนรวมระหว่างวตัถุดิบ
ทางตรงและค่าแรงงานทางตรง ซึÉ งเป็นตน้ทุนทีÉมีจาํนวนมากเมืÉอเทียบกบัตน้ทุนการผลิตทัÊงหมด 
แต่หากมีการใชเ้ครืÉองจกัรมาก ตน้ทุนค่าแรงงานทางตรงลดลง ตน้ทุนขัÊนตน้จะมีความสําคญัลดลง
เมืÉอเทียบกบัตน้ทุนแปรสภาพ 

- ตน้ทุนแปรสภาพ (Conversion costs) หมายถึง ตน้ทุนทีÉเกีÉยวกบัแปร
สภาพและเปลีÉยนรูปแบบจากวตัถุดิบทางตรงให้กลายเป็นสินคา้สําเร็จรูป ประกอบดว้ย ค่าแรงงาน
ทางตรง และค่าใช้จ่ายการผลิต หากกิจการลงทุนในเครืÉองจกัรมากค่าใช้จ่ายการผลิตจะมีจาํนวน
มากขึÊนดว้ย ดงันัÊนธุรกิจทีÉมีการใชเ้ทคโนโลยชีัÊนสูง จะให้ความสําคญักบัตน้ทุนแปรสภาพมากกวา่
ตน้ทุนขัÊนตน้ 

(7) การจําแนกต้นทุนตามหน้าทีÉงานในสายการผลิต การดาํเนินงานของ
ธุรกิจอุตสาหกรรมต่าง ๆ ประกอบดว้ยแผนกต่าง ๆ จาํนวนมากในสายการผลิตสินคา้ และแต่ละ
แผนกทาํหนา้ทีÉงานทีÉไดรั้บมอบหมาย จาํแนก เป็น 2 ลกัษณะใหญ่ ๆ คือ  

- ตน้ทุนแผนกผลิต (Cost of production departments) หมายถึง ตน้ทุน 
ต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวกบัการทาํงานของเครืÉองจกัร คนงาน และค่าใชจ่้ายอืÉน ๆ ทีÉเกิดขึÊนในแผนกผลิตสินคา้
ของกิจการ เช่น แผนกตดั แผนกเชืÉอม แผนกประกอบ แผนกบรรจุ เป็นตน้ 

- ตน้ทุนแผนกบริการ (Cost of service departments) หมายถึง ตน้ทุน
ต่าง ๆ ทีÉไม่เกีÉยวขอ้งกบัการผลิตโดยตรงโดยแผนกต่าง ๆ เหล่านีÊ จะทาํหน้าทีÉในด้านการบริการ
ให้แก่แผนกอืÉน ๆ ปกติแลว้ตน้ทุนในแผนกบริการส่วนทีÉเกีÉยวกบัการผลิตก็จะถูกจดัสรรเขา้แผนก
ผลิตต่าง ๆ เพืÉอทาํการคาํนวณหาตน้ทุนผลิตทีÉเหมาะสม  

(8) การจําแนกต้นทุนตามหน้าทีÉงานในกิจการ เป็นการพิจารณาตน้ทุนทีÉ
เกิดขึÊนจากการดาํเนินงานหรือปฏิบติังานของหน้าทีÉงานต่าง ๆ แบ่งเป็น 4 หน้าทีÉงาน คือ การผลิต 
การตลาด การบริหาร การเงิน  

- ตน้ทุนทีÉเกีÉยวกบัการผลิต (Manufacturing costs) ได้แก่ต้นทุนทีÉมี
ความสัมพนัธ์กบัการผลิต คือ วตัถุดิบทางตรง ค่าแรงงานทางตรง และค่าใชจ่้ายการผลิต 
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- ตน้ทุนทีÉเกีÉยวกบัการตลาด (Marketing costs) หมายถึง ตน้ทุนต่าง ๆ 

ทีÉเกีÉยวกบัการส่งเสริมการจาํหน่ายสินคา้ หรือบริการ ค่าโฆษณา ค่านายหนา้พนกังานขาย 

- ตน้ทุนทีÉเกีÉยวกบัการบริหาร (Administrative costs) ไดแ้ก่ ตน้ทุนทีÉ
เกิดขึÊนในลกัษณะทีÉเกีÉยวกบัการสัÉงการ การควบคุม และการดาํเนินงานของกิจการ นอกจากนีÊ ยงั
รวมถึงเงินเดือนของผูบ้ริหารและพนกังานในแผนกต่าง ๆ ทีÉไม่เกีÉยวกบัแผนกผลิต และแผนกขาย 

- ตน้ทุนทางการเงิน (Financial costs) หมายถึง ตน้ทุนทีÉเกิดขึÊนอนั
เนืÉองมากจากการจดัหาเงินทุน หรือการบริหารเงินทุนของกิจการ เช่น ค่าดอกเบีÊย ค่าธรรมเนียมต่าง 
ๆ เป็นตน้ 

(9) การจําแนกต้นทุนตามความสัมพนัธ์กบัเวลา  
- ตน้ทุนในอดีต (Historical cost) หมายถึง ตน้ทุนทีÉกิจการไดจ่้ายไป

จริงตามหลกัฐานอนัเทีÉยงธรรมทีÉปรากฏ จาํนวนเงินทีÉกิจการได้จ่ายไปนัÊนจึงถือเป็นมูลค่าหรือ
ตน้ทุนของสินคา้หรือสินทรัพยข์องกิจการในอดีต แต่ตน้ทุนในอดีตนีÊอาจจะไม่มีความเหมาะสมใน
การนาํมาใชเ้พืÉอการตดัสินใจของฝ่ายบริหารในปัจจุบนั ทัÊงนีÊ เพราะค่าของเงินในอดีตกบัในปัจจุบนั
ยอ่มมีความแตกต่างอนัเนืÉองมากจากภาวะเงินเฟ้อ และความเจริญทางดา้นเศรษฐกิจ 

- ตน้ทุนทดแทน (Replacement cost) หมายถึง มูลค่า หรือราคาตลาด
ปัจจุบนัของสินทรัพยป์ระเภทเดียวกนักบัทีÉกิจการใชอ้ยูก่ล่าวอีกนยัหนึÉงก็คือสินทรัพยที์Éกิจการเคย
ซืÊอมาในอดีต ถา้ตอ้งการทีÉจะซืÊอใหม่ในขณะนีÊ จะตอ้งจ่ายเงินในจาํนวนเท่าไร ซึÉ งโดยปกติมูลค่า
หรือราคาตน้ทุนทดแทนย่อมมีมูลค่าสูงกว่าตน้ทุนในอดีต ทัÊงนีÊอาจจะเป็นเพราะการเกิดภาวะเงิน
เฟ้อส่วนหนึÉ งและจากการเปลีÉยนแปลงในเทคโนโลยีของสินทรัพย์ เพืÉอให้มีประสิทธิภาพการ
ทาํงานทีÉสูงขึÊนส่วนหนึÉง 

- ตน้ทุนในอนาคต (Future cost) หมายถึง ตน้ทุน หรือค่าใช้จ่ายทีÉ
กิจการคาดว่าจะเกิดขึÊนในอนาคต จากการตดัสินใจเรืÉ องใดเรืÉ องหนึÉ งของผูบ้ริหาร ซึÉ งตน้ทุนใน
อนาคตนัÊนอาจจะไดม้าจากการประมาณการหรือการพยากรณ์ก็เป็นได ้บ่อยครัÊ งทีÉตน้ทุนในอนาคต
จะถูกนาํมาใช้ในการวางแผน ฉะนัÊนการประมาณตน้ทุนในอนาคตจึงตอ้งทาํดว้ยความระมดัระวงั
และรอบคอบ 

(10) การจําแนกต้นทุนตามลักษณะของการวิเคราะห์ปัญหาเพืÉอตัดสินใจ 
ในการดาํเนินธุรกิจผูบ้ริหารตอ้งพยายามตดัสินใจแกไ้ขปัญหา หรือเลือกทางเลือกทีÉดีทีÉสุด ขอ้มูล
ทางดา้นตน้ทุนทีÉเขา้มามีบทบาทในการตดัสินใจจาํแนกเป็น  

- ต้นทุนจม  (Sunk Cost)  หมายถึง  ต้นทุนทีÉหลีกเลีÉ ยงไม่ได ้
(Unavoidable Cost) หรือไม่สามารถทีÉจะทาํการเปลีÉยนแปลงไดไ้ม่ว่าผูบ้ริหารจะทาํการตดัสินใจ
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อยา่งไร ดงันัÊน ตน้ทุนจมจึงเป็นตน้ทุนทีÉเกิดขึÊนจากการตดัสินใจในอดีต ซึÉ งจะไม่มีผลกระทบต่อ
การตดัสินใจในปัจจุบนั เช่น ค่าเช่าทีÉเป็นสัญญาเช่าระยะยาว ค่าเสืÉอมราคาสินทรัพยป์ระจาํ เป็นตน้ 
ถึงแมว้า่ตน้ทุนจมจะไม่มีผลต่อการตดัสินใจในปัจจุบนั แต่ผูบ้ริหารก็ควรทีÉจะทาํการตดัสินใจเลือก
ทางเลือกทีÉสามารถใชป้ระโยชน์จากตน้ทุนจมใหไ้ดม้ากทีÉสุดเท่าทีÉจะเป็นไปได ้

- ตน้ทุนทีÉหลีกเลีÉยงได ้(Avoidable Cost) หมายถึง ตน้ทุนทีÉสามารถ
ประหยดัไดจ้ากการตดัสินใจเลือกทางใดทางหนึÉง ตน้ทุนทีÉหลีกเลีÉยงไดม้กัจะมีบทบาททีÉสําคญัต่อ
การตดัสินใจของผูบ้ริหารเสมอ 

- ต้นทุนเสียโอกาส  (Opportunity Cost) คือ ผลประโยชน์หรือ
ผลตอบแทนทีÉกิจการจะไดรั้บจากการตดัสินใจเลือกทางเลือกหนึÉงแต่กบัตอ้งสูญเสียไป จากการทีÉ
เลือกตดัสินใจในอีกทางเลือกหนึÉง เช่น เกษตรกรมีทีÉดิน 5 ไร่ และสามารถนาํไปให้ผูอื้Éนเช่า ไดค้่า
เช่าปีละ 5,000 บาท/ไร่ (25,000 บาท/ปี) แต่ถา้เกษตรกรนาํทีÉดินนัÊนไปทาํกิจกรรมการเลีÊยงไก่ การทีÉ
เกษตรกรเลือกลงทุนในการประกอบอาชีพการเลีÊ ยงไก่ ทาํให้เกษตรกรสูญเสียค่าเช่าทีÉจะได้รับ 
25,000 บาท ถือว่าถ้าเกษตรกรเลือกเลีÊ ยงไก่จะมีตน้ทุนเสียโอกาสเกิดขึÊน 25,000 บาท โดยปกติ
ตน้ทุนเสียโอกาสจะไม่มีการบนัทึกลงบญัชีของกิจการเพราะมิไดเ้ป็นตน้ทุนทีÉเกิดขึÊนจริง แต่เป็น
ตน้ทุนทีÉถูกสมมติเพืÉอการตดัสินใจ (แต่ถือวา่เป็นตน้ทุนทางเศรษฐศาสตร์) 

- ตน้ทุนส่วนทีÉแตกต่าง (Differential Cost) หมายถึง ตน้ทุนทีÉเกิดการ
เปลีÉยนแปลงไปจากการตดัสินใจเลือกกระทาํอย่างใดอย่างหนึÉ ง ซึÉ งอาจจะเปลีÉยนแปลงในทาง
เพิÉมขึÊนหรือลดลงก็ได ้(Incremental Cost or Decremental Cost) โดยปกติตน้ทุนประเภทนีÊจะเกิดก็
ต่อเมืÉอมีการเปลีÉยนแปลงวิธีการปฏิบติัแบบเดิม มาเป็นวิธีการปฏิบติัแบบใหม่ เช่น ถ้าเกษตรกร
ตดัสินใจเลือกใช้พืชอาหารในทอ้งถิÉนเสริมกับการให้อาหารสําเร็จรูปเพืÉอลดต้นทุน แต่การใช้
อาหารเสริมในทอ้งถิÉนจะทาํให้ระยะเวลาในการเลีÊ ยงไก่ยาวขึÊน เกษตรกรจะตอ้งทาํการตดัสินใจ
โดยพิจารณาจากตน้ทุนส่วนทีÉแตกต่างรวมสุทธิ (Net Total Differential Cost) 

- ตน้ทุนเพิÉมต่อหน่วย (Marginal Cost) หมายถึง ตน้ทุนทีÉจะเพิÉมขึÊนจาก
การผลิตเพิÉมขึÊนหนึÉงหน่วย ซึÉ งมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัตน้ทุนส่วนเพิÉม (Incremental Cost) แต่ตน้ทุน
ส่วนเพิÉมต่อหน่วยเป็นการพิจารณาส่วนทีÉเพิÉมจากการเพิÉมของการผลิตเพียง 1 หน่วย ตามทีÉกล่าว
แลว้ ช่วยผูบ้ริหารเพืÉอการตดัสินใจไดเ้ช่นกนั 

(11) การจําแนกต้นทุนตามลกัษณะการใช้จ่าย แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ  
- ตน้ทุนทีÉเป็นตวัเงิน (Monetary Cost) เป็นตน้ทุนการผลิตทีÉจ่ายให้แก่

เจา้ของปัจจยัการผลิตในรูปของตวัเงิน เช่น การจ่ายเงินเดือนให้ลูกจา้ง จ่ายค่าเช่าให้เจา้ของทีÉดิน 

จ่ายดอกเบีÊยใหน้ายทุนเงินกู ้บางครัÊ งเรียกตน้ทุนแบบนีÊวา่ ตน้ทุนทางบญัชี  
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- ตน้ทุนทีÉไม่ใช่ตวัเงิน (Non Monetary Cost) - หมายถึง ตน้ทุนการ

ผลิตทีÉมิไดจ่้ายในรูปของตวัเงินให้แก่ใคร แต่เกิดจากการใช้ทรัพยสิ์นทีÉผูผ้ลิตเป็นเจา้ของโดยตรง 
เช่น ตน้ทุนค่าเสียโอกาส 

 

1.2.2) ต้นทุนการผลิต (cost of production) หมายถึง ค่าใชจ่้ายหรือรายจ่าย
ในปัจจยัการผลิตทีÉใช้ในกระบวนการผลิต เนืÉองจากปัจจยัการผลิตแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
ปัจจยัคงทีÉ กบัปัจจยัผนัแปร ดงันัÊนตน้ทุนการผลิตซึÉ งเป็นค่าใชจ่้ายหรือรายจ่ายในปัจจยัการผลิตจึง
แบ่งตามประเภทของปัจจยัการผลิต ออกเป็น 2 ประเภทเช่นเดียวกนั คือ  

- ตน้ทุนคงทีÉ (fixed cost) หมายถึงค่าใชจ่้ายหรือรายจ่ายในการผลิตทีÉ
เกิดจากการใช้ปัจจยัคงทีÉ หรือกล่าวอีกอย่างหนึÉ งได้ว่าตน้ทุนคงทีÉเป็นค่าใช้จ่ายหรือรายจ่ายทีÉไม่
ขึÊนอยูก่บัปริมาณของผลผลิต กล่าวคือ ไม่วา่จะผลิตปริมาณมาก ปริมาณน้อย หรือไม่ผลิตเลย ก็จะ
เสียค่าใชจ่้ายในจาํนวนทีÉคงทีÉ เช่น ค่าใชจ่้ายในการลงทุนซืÊอทีÉดิน ค่าใชจ่้ายในการก่อสร้างโรงเรือน 
ค่าใชจ่้ายในการซืÊอตูฟั้ก เป็นตน้ ซึÉ งเป็นค่าใชจ่้ายทีÉตายตวัไม่เปลีÉยนแปลงตามปริมาณการผลิต 

- ตน้ทุนผนัแปร (variable cost) หมายถึงค่าใชจ่้ายหรือรายจ่ายในการ
ผลิตทีÉเกิดจากการใช้ปัจจยัผนัแปร หรือกล่าวอีกอย่างหนึÉ งได้ว่าตน้ทุนผนัแปรเป็นค่าใช้จ่ายหรือ
รายจ่ายทีÉขึÊนอยู่กบั ปริมาณของผลผลิต กล่าวคือ ถ้าผลิตปริมาณมากก็จะเสียตน้ทุนมาก ถา้ผลิต
ปริมาณน้อยก็จะเสียต้นทุนน้อย และจะไม่ต้องจ่ายเลยถ้าไม่มีการผลิต ได้แก่ ค่าใช้จ่ายทีÉ เป็น
ค่าแรงงาน ค่าพนัธ์ุไก่ ค่าอาหาร ค่านํÊาประปา ค่าไฟฟ้า ฯลฯ 

นอกจากนีÊ  ยงัสามารถแบ่งตน้ทุนการผลิตออกเป็นตน้ทุนทางบญัชี
กบัตน้ทุนทางเศรษฐศาสตร์ ซึÉ งทัÊง 2 ประเภทมีความแตกต่างกนัดงันีÊ  

- ตน้ทุนทางบญัชี (business cost) หมายถึงค่าใชจ่้ายต่างๆ ทีÉเกิดขึÊน
เนืÉองจากการผลิตซึÉงคิดเฉพาะรายจ่ายทีÉเห็นชดัเจน มีการจ่ายเกิดขึÊนจริงๆ (explicit cost)  

- ตน้ทุนทางเศรษฐศาสตร์ (economic cost) หมายถึงค่าใช้จ่าย
ทัÊงหมดทีÉเกิดขึÊนเนืÉองจากการผลิต ทัÊงรายจ่ายทีÉเห็นชดัเจนวา่มีการจ่ายจริงและรายจ่ายทีÉมองไม่เห็น
ชดัเจนหรือไม่ตอ้ง จ่ายจริง (implicit cost) รายจ่ายทีÉเห็นชดัเจนว่ามีการจ่ายจริง ไดแ้ก่ ค่าใช้จ่าย
ต่างๆ ทีÉจ่ายออกไปเป็นตวัเงิน เช่น ค่าจา้ง ค่าเช่า ค่าพนัธ์ุ ค่าอาหาร และอืÉนๆ ส่วนรายจ่ายทีÉมองไม่
เห็นชดัเจนวา่มีการจ่ายจริง เป็นค่าใชจ่้ายทีÉไม่ไดจ่้ายออกไปเป็นตวัเงิน แต่ผูผ้ลิตหรือผูป้ระกอบการ
จะตอ้งประเมินขึÊนมาและถือเป็นตน้ทุนการผลิตส่วนหนึÉง ไดแ้ก่ ราคาหรือผลตอบแทนของปัจจยั
การผลิตในส่วนทีÉผูผ้ลิตเป็นเจา้ของเองและไดน้าํปัจจยันัÊนมาใชร่้วมในการผลิต ดว้ย เช่น เกษตรกร
เลีÊยงไก่ในทีÉดินของตนเอง  กรณีนีÊ  เกษตรกรไม่ได้คิดค่าเช่าทีÉดินของตนเองทีÉนํามาใช้ในการ
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ประกอบอาชีพการเลีÊยงไก่ ซึÉ งหากนาํทีÉดินไปให้ผู้อืÉนเช่าเกษตรกรจะตอ้งได้รับค่าเช่า ดงันัÊนค่าเช่า
ทีÉ ดินส่วนทีÉควรจะได้แต่กลับไม่ได้ดังกล่าว  ถือว่าเป็นต้นทุนค่าเสียโอกาสของเกษตรกร 
(opportunity cost) ซึÉ งตอ้งนาํมารวมอยูใ่นต้นทุนทางเศรษฐศาสตร์ นอกจากนีÊ  ค่าจ้างทีÉควรจะไดรั้บ
หากเกษตรกรไปรับจ้างทาํงานให้ผูอื้Éน แต่กลบัไม่ได้รับเพราะตอ้งมาประกอบอาชีพเอง เงินค่าจ้าง
ตอ้งนาํมารวมในต้นทุนทางเศรษฐศาสตร์ดว้ยเช่นกนั ตน้ทุนทีÉมองไม่เห็นจะถูกนบัรวมเขา้ไปดว้ย
ทาํให้ตน้ทุนทางเศรษฐศาสตร์สูงกว่าตน้ทุนทางบญัชี ดงันัÊนกาํไรในทางเศรษฐศาสตร์จึงนอ้ยกว่า
กาํไรในทางบญัชีเสมอ 

 

1.2.3) ความหมายของต้นทุนบางชนิดทีÉใช้ในการจัดการฟาร์ม 

- ต้นทุนในการประกอบการ (Operating Cost) มีความหมาย
เช่นเดียวกนักบัตน้ทุนผนัแปร (Variable Cost) 

- ตน้ทุนการเป็นเจ้าของ (Ownership cost) โดยทัÉวไปหมายถึง 
ตน้ทุนคงทีÉ  

- Out of Pocket Cost หมายถึง ค่าใชจ่้ายในการผลิตทีÉผูผ้ลิตจ่ายเป็น
เงินสด เช่น ค่าปุ๋ย ค่ายาฆ่าแมลง ฯลฯ 

- Overhead Cost หมายถึง ค่าใช่จ่ายคงทีÉ 
- ตน้ทุนเงินสด (Cash Cost) หมายถึงค่าใช้จ่ายในการผลิตทีÉผูผ้ลิต

จ่ายออกไปเป็นเงินสด ซึÉ งรวมทัÊงค่าใชจ่้ายผนัแปร และค่าใชจ่้ายคงทีÉ 
- ตน้ทุนทีÉไม่ใช่เงินสด (Non-Cash Cost) หมายถึง ค่าใชจ่้ายในการ

ผลิตทีÉผูผ้ลิตไม่ไดจ่้ายออกไปจริง แต่ถือวา่เป็นส่วนหนึÉงของตน้ทุน เช่น ค่าจา้งแรงงานในครัวเรือน 
- ค่าเสียโอกาสของเงินทุน ค่าเสืÉอมราคาเครืÉองมืออุปกรณ์ในฟาร์ม 

ฯลฯ 

- Relevant Cost เป็นค่าใช้จ่ายทีÉมีผลอย่างมากต่อการตดัสินใจทีÉ
เกีÉยวขอ้งกบัการทาํฟาร์มของเจา้ของฟาร์ม ทาํให้เจา้ของฟาร์มตอ้งใชเ้วลาในการใคร่ครวญในการ
ตดัสินใจ เช่น การซืÊอทีÉดิน การซืÊอรถแทรกเตอร์ ฯลฯ  

- Irrelevant Cost เป็นค่าใช้จ่ายทีÉไม่มีผลต่อการตดัสินใจมากนัก 
เนืÉองจากค่าใชจ่้ายทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการตดัสินใจไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งเด่นชดั เช่น การเลือกซืÊอรถ
แทรกเตอร์ ยีÊหอ้คูโบตา้ หรือยีÉหอ้ยนัม่าร์ ซึÉ งมีราคาใกลเ้คียงกนั และมีประสิทธิภาพใกลเ้คียงกนั  
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2) โครงสร้างต้นทุน (Cost Structure)  

เป็นการแสดงให้เห็นว่าตน้ทุนของกิจการประกอบดว้ยตน้ทุนคงทีÉ และตน้ทุน 
ผนัแปรเป็นสัดส่วนอยา่งไร (กิจการทีÉให้บริการโครงสร้างตน้ทุนจะเนน้ไปทีÉตน้ทุนผนัแปร กิจการ
ทีÉผลิตสินคา้หรือใชเ้ทคโนโลยสูีง โครงสร้างตน้ทุนจะเนน้ไปทีÉตน้ทุนคงทีÉ)  

โครงสร้างตน้ทุนมีผลกระทบกบักาํไรสุทธิ โดยกิจการทีÉมีโครงสร้างเป็นตน้ทุน
คงทีÉสูง จะมีความเสีÉยงจากการดาํเนินงานมาก (Operating Leverage) และเมืÉอมีการเปลีÉยนแปลงใน
รายไดกิ้จการทีÉมีตน้ทุนคงทีÉมากจะถูกกระทบมากทัÊงดา้นบวกและดา้นลบ  

โครงสร้างตน้ทุนของกิจการโดยทัÉวไปสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
ค่าใชจ่้ายในส่วนการผลิต (Production Cost) และค่าใชจ่้ายในการขายและบริหาร (Selling & Admin 

Expense) ซึÉ งในส่วนของค่าใช้จ่ายในการผลิตยงัสามารถแบ่งแยกย่อยออกเป็นตน้ทุนการผลิต 
ทางตรงและตน้ทุนการผลิตทางออ้ม  

จากแนวคิดทางด้านตน้ทุน และโครงสร้างตน้ทุน สามารถแสดงความสัมพนัธ์
ของตน้ทุนผนัแปร และตน้ทุนคงทีÉ เพืÉอเห็นภาพโครงสร้างตน้ทุนของธุรกิจผลิตสินคา้หรือบริการ 
ไดต้ามภาพทีÉ 2-1 

 

 

 

 



2-18 

 

 

ภาพทีÉ 2-1 โครงสร้างตน้ทุนของธุรกิจผลิตสินคา้หรือบริการ 
 

1.2.2 การวเิคราะห์ต้นทุน ปริมาณ และกาํไร 

การวิเคราะห์ตน้ทุน ปริมาณและกาํไร (Cost-Volume-Profit Analysis: CVP 

Analysis) เป็นการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของปัจจยัทีÉมีผลต่อกาํไร เช่น ตน้ทุน ปริมาณขาย เพืÉอใช้
เป็นเครืÉองมือในการนาํมาวางแผนกาํไร โดยปัจจยัทีÉเกีÉยวขอ้งในการวางแผนกาํไร คือ ราคาขายต่อ
หน่วย (Unit selling price or Price) ปริมาณขาย (Volume or level of Activity or Quantity) ตน้ทุน
คงทีÉ (Fixed cost) ตน้ทุนผนัแปร (Variable Cost) และสัดส่วนของการขายผลิตภณัฑ์ นอกจากนีÊ ยงั
ช่วยในการกาํหนดกลยุทธ์ การเลือกส่วนผสมการขาย การวางแผนกาํไรเพืÉอหลีกเลีÉยงการขาดทุน 
และเพิÉมยอดขาย โดยใชก้ารวิเคราะห์จุดคุม้ทุน (อนุรักษ ์ทองสุโขวงศ์, 2555; กาญจนา คุมา, 2549; 

เฉลิมขวญั ครุธบุญยงค,์ 2553) 
 

 

ตน้ทุนรวม

ตน้ทุนผนัแปร

ตน้ทุนการผลิตผนั
แปร

ตน้ทุนการผลิตทางตรง

ตน้ทุนการผลิตทางออ้ม

ค่าใชจ่้ายในการผลิตผนัแปร

ค่าใชจ่้ายในการขาย
และการบริหารผนัแปร

ตน้ทุนคงทีÉ

ตน้ทุนการผลิตคงทีÉ

ค่าใชจ่้ายในการผลิตคงทีÉ 
ค่าเสียโอกาส ค่าเสืÉอม

ค่าใชจ่้ายในการขาย
และการบริหารคงทีÉ
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ในการวเิคราะห์ตน้ทุน ปริมาณ และกาํไร จะวเิคราะห์ภายใตข้อ้สมมติฐาน ดงันีÊ  
(1) ตน้ทุนตอ้งสามารถแยกเป็นตน้ทุนคงทีÉ ตน้ทุนผนัแปร ได ้

(2) รายได้และต้นทุนมีความสัมพนัธ์เป็นเส้นตรงไม่เปลีÉยนแปลง ณ ช่วงเวลาทีÉ
วเิคราะห์  

(3) ระดบัของสินคา้คงเหลือตน้งวด และปลายงวดไม่มีการเปลีÉยนแปลง (ปริมาณ
ขายเท่ากบัปริมาณการผลิตพอดี) 

(4) สัดส่วนการขายคงทีÉ (กรณีขายสินคา้หลายชนิด เช่น ขายสินคา้ ก ได ้1 หน่วย 
จะขายสินคา้ ข ได ้2 หน่วยเสมอ เป็นตน้) 

(5) ตน้ทุนผนัแปรมากหรือน้อยขึÊนอยู่กบัปริมาณการผลิตและการขายพียงปัจจยั
เดียว 

ปัจจัยทีÉเกีÉยวข้องกบัการวเิคราะห์ต้นทุน ปริมาณ และกาํไร 

ปัจจยัทีÉนาํมาใชใ้นการวิเคราะห์ ไดแ้ก่ กาํไรส่วนเกิน กาํไรส่วนเกินต่อหน่วย อตัรา
กาํไรส่วนเกินต่อหน่วย ซึÉ งเป็นการวิเคราะห์เกีÉยวกบักาํไรส่วนเกิน (Contribution Margins) อนัเป็น
การวเิคราะห์เพืÉอหาส่วนเกินระหวา่งยอดขายหรือรายไดก้บัตน้ทุนผนัแปรทีÉจะไปชดเชยตน้ทุนคงทีÉ 
รายไดส่้วนเกินทีÉสามารถชดเชยตน้ทุนคงทีÉแลว้ รายไดที้Éเหลือ คือ ส่วนทีÉเป็นกาํไร โดยพิจารณาได้
จากกาํไรส่วนเกินรวม กาํไรส่วนเกินต่อหน่วย และอตัรากาํไรส่วนเกิน 

(1) กาํไรส่วนเกิน (Contribution Margin: CM) เป็นรายไดส่้วนทีÉเหลือหลงัจากหัก
ตน้ทุนผนัแปร ในส่วนทีÉจะไปชดเชยตน้ทุนคงทีÉ แสดงเป็นสูตรดงันีÊ  

 กาํไรส่วนเกิน (CM) = ยอดขาย (S) – ตน้ทุนผนัแปรรวม (TVC) 

(2) กาํไรส่วนเกินต่อหน่วย (contribution margin per unit: CMU) เป็นส่วนเกินของ
ราคาขายต่อหน่วยต่อตน้ทุนผนัแปรต่อหน่วย (การขายสินคา้ 1 หน่วย หลงัหักตน้ทุนผนัแปรต่อ
หน่วยแลว้ จะมีกาํไรส่วนเกินเพืÉอนาํไปชดชยตน้ทุนคงทีÉไดเ้ท่าใด หรือ ตอ้งขายสินคา้กีÉหน่วยจึงจะ
ทาํใหมี้กาํไรส่วนเกินชดเชยตน้ทุนคงทีÉได)้ แสดงเป็นสูตรดงันีÊ  

 กาํไรส่วนเกินต่อหน่วย (CMU) = ราคาขายต่อหน่วย (P) – ตน้ทุนผนัแปรต่อหน่วย (VC) 

(3) อตัรากาํไรส่วนเกิน (Contribution margin ratio: CMR) เป็นการกาํหนดกาํไร
ส่วนเกินในรูปอตัราร้อยละทีÉมีต่อยอดขาย คาํนวณ ได ้2 วธีิ 

(3.1) ใชย้อดขายและตน้ทุนผนัแปรรวม 
ยอดขาย ตน้ทุนผนัแปรรวม

ยอดขาย  

กาํไรส่วนเกิน
ยอดขาย  
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(3.2) ใชร้าคาขายต่อหน่วยและตน้ทุนผนัแปรต่อหน่วย 

ราคาขายต่อหน่วย ตน้ทุนผนัแปรต่อหน่วย
ราคาขายต่อหน่วย  

กาํไรส่วนเกินต่อหน่วย
ราคาขายต่อหน่วย  

 

การวเิคราะห์จุดคุ้มทุน (Break even point analysis) 

เป็นเครืÉองมือทีÉใช้ในหาจุดระดบัการดาํเนินงานทีÉทาํให้รายได้รวมเท่ากบัค่าใช้จ่าย
รวม (หรือตน้ทุนรวม) ของกิจกรรมพอดี (ไม่มีกาํไร ไม่ขาดทุน หรือกาํไรเท่ากบัศูนย)์  

สาํหรับการวเิคราะห์สินคา้เพียงชนิดเดียว มีวธีิการวเิคราะห์ 3 วธีิ ดงันีÊ  
(1) วธีิสมการ (The Equation Approach)  

ราคาขายต่อหน่วย x ปริมาณ = ตน้ทุนคงทีÉรวม + (ตน้ทุนผนัแปรต่อหน่วย x ปริมาณ) 
(2) วธีิกาํไรส่วนเกิน (The Contribution Approach) 

จุดคุม้ทุน หน่วย
ตน้ทุนคงทีÉรวม

กาํไรส่วนเกินต่อหน่วย 

จุดคุม้ทุน บาท
ตน้ทุนคงทีÉรวม

อตัรากาํไรส่วนเกิน 

 

จุดคุม้ทุน (บาท) = จุดคุม้ทุน (หน่วย) x ราคาต่อหน่วย 
(3) วธีิแผนภาพ (The Graphical Approach) 

ใชก้ราฟในการวเิคราะห์โดยใชข้อ้มูลยอดขาย ตน้ทุนผนัแปร ตน้ทุนคงทีÉ แสดง
ในรูปกราฟ กาํหนดแกน Y เป็นจาํนวนเงิน แกน X เป็นตน้ทุนรวม 

 

 

 

 

 

 

 

สาํหรับการวเิคราะห์สินคา้หลายชนิด  
การผลิตสินค้าแต่ละชนิดมีกาํไรไม่เท่ากนั การตดัสินใจว่าจะผลิตสินค้าชนิดใด

จาํนวนเท่าใดภายใตก้าํลงัการผลิตทีÉมีอยู่อย่างจาํกดั จึงตอ้งหาสัดส่วนการขายทีÉก่อให้เกิดกาํไร
สูงสุด การขายสินคา้หลายชนิดการวเิคราะห์จุดคุม้ทุนจะยุง่ยากกวา่ เนืÉองจากมีตน้ทุน ราคาขายและ

ตน้ทุนคงทีÉรวม (FC) 

รายไดร้วม (TS) 

ตน้ทุนรวม (TC) 

ตน้ทุนผนัแปร (VC) 

A 

B 

จุดคุม้ทุน (BEP) 

ยอดรายได ้(บาท) 

ปริมาณ (หน่วย) 

พืÊนทีÉ A = กาํไร 

พืÊนทีÉ B = ขาดทุน 
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กาํไรส่วนเกินแตกต่างกนั สิÉงสาํคญัในการวิเคราะห์ คือ อตัราส่วนหรือสัดส่วนการขายสินคา้แต่ละ
ชนิดมีขัÊนตอนดงันีÊ   

ขัÊนตอนทีÉ 1 หาสัดส่วนการขาย 

ขัÊนตอนทีÉ 2 คาํนวณหากาํไรส่วนเกินต่อหน่วยของสินคา้แต่ละชนิด  

ขนตอนทีÉ 3 คาํนวณหากาํไรส่วนเกินเฉลีÉย (กาํไรส่วนเกินต่อสัดส่วนการขาย) 
ขัÊนตอนทีÉ 4 คาํนวณหาจุดคุม้ทุนรวม (จุดคุม้ทุนต่อสัดส่วนการขาย) แสดงเป็นสูตร

ไดด้งันีÊ  

จุดคุม้ทุน หน่วย
ตน้ทุนคงทีÉรวม

กาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉย
 

จุดคุม้ทุน บาท
ตน้ทุนคงทีÉรวม

อตัรากาํไรส่วนเกินเฉลีÉย
 

ขัÊนตอนทีÉ 5 คาํนวณหาจาํนวนหน่วยของสินคา้แต่ละชนิดตามอตัราส่วนการขาย 
(ปริมาณขาย ณ จุดคุม้ทุนของสินคา้แต่ละชนิด) 

สิÉ งทีÉต้องคาํนึงถึงกรณีทีÉขายสินค้าหลายชนิดรวมกันคือ อตัราส่วนของยอดขาย
จะตอ้งคงทีÉไม่เปลีÉยนแปลง ถ้าสัดส่วนการขายเปลีÉยนแปลงไปก็จะทาํให้จุดคุม้ทุนเปลีÉยนด้วย 

นอกจากนีÊ  การเปลีÉยนแปลงต้นทุนผนัแปรมีผลทาํให้อตัรากําไรส่วนเกินเปลีÉยนไป ซึÉ งจะทาํ
จุดคุม้ทุนเปลีÉยนแปลงดว้ย 

 

การวเิคราะห์การวางแผนกาํไร 

เป็นการวางแผนกาํไรทีÉตอ้งการไวล่้วงหน้า โดยคาํนวณหายอดขายทีÉทาํให้กิจการ
สามารถทาํกาํไรไดต้ามเป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้มีวธีิการวเิคราะห์ 2 วธีิ 

(1) ใชส้มการ 

ปริมาณขายทีÉตอ้งการ = ตน้ทุนผนัแปรรวม + ตน้ทุนคงทีÉ + กาํไรทีÉตอ้งการ 

ปริมาณขายทีÉตอ้งการ = ตน้ทุนคงทีÉรวม + กาํไรก่อนหกัภาษี 

(2) ใชก้าํไรส่วนเกิน 

ปริมาณขายทีÉตอ้งการ
ตน้ทุนคงทีÉ กาํไรทีÉตอ้งการ

กาํไรส่วนเกินต่อหน่วย  

ปริมาณขายทีÉตอ้งการ
ตน้ทุนคงทีÉ กาํไรก่อนหกัภาษี

กาํไรส่วนเกินต่อหน่วย
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การวเิคราะห์กาํไรโดยมีภาษีเงินได้ (Profit Planning with Income Tax) 

หากมีภาษีเงินไดเ้ขา้มาเกีÉยวขอ้งจะทาํใหก้าํไรสุทธินอ้ยลง ทาํให้ปริมาณยอดขายทีÉมี
กาํไรสุทธิทีÉตอ้งการแลว้หกัภาษีเปลีÉยนแปลงไป 

ปริมาณขายเพืÉอให้ไดก้าํไรสุทธิ
ตน้ทุนคงทีÉ กาํไรสุทธิหลงัหกัภาษี

อตัราภาษี
กาํไรส่วนเกิน  

กาํไรหลงัหกัภาษี = กาํไรก่อนหกัภาษี – ภาษี 

กาํไรก่อนหกัภาษี
กาํไรหลงัหกัภาษี

อตัราภาษี  

 

การวเิคราะห์ความเสีÉยงและความไม่แน่นอน 

เกิดขึÊนเมืÉอมีการเปลีÉยนแปลงของปริมาณขาย ตน้ทุนขาย มี 2 วธีิ คือ 

(1) วธีิวดัระดับความปลอดภัย (Margin of Safety) 

เป็นการวิเคราะห์ปริมาณขายตํÉาสุดทีÉจะทาํให้กิจการขาดทุน โดยวดัระดบัความ
แตกต่างระหวา่งยอดขายจริง หรือยอดขายงบประมาณ กบัระดบัยอดขาย ณ จุดคุม้ทุน และในรูป
ของอตัราร้อยละของความปลอดภยั 

- ระดบัความปลอดภยั = รายไดจ้ริง – รายได ้ณ จุดคุม้ทุน 

- อตัราส่วนเกินทีÉปลอดภยั  
อตัราส่วนเกินทีÉปลอดภยั

งบประมาณยอดขาย ยอดขาย ณ จุดคุม้ทุน
งบประมาณยอดขาย  

 

อตัราความปลอดภยั %
รายไดจ้ริง รายได้ ณ จุดคุม้ทุน

รายไดจ้ริง
 
(2) วธีิวดัระดับภาระผูกผนัดําเนินงาน (Degree of Operating leverage: DOL) 

เป็นการวดัตน้ทุนคงทีÉในหน่วยงาน กล่าวคือ หน่วยงานใดมีสัดส่วนของตน้ทุน
คงทีÉต่อตน้ทุนผนัแปรสูง ภาระผกูพนัดาํเนินงานก็จะมีค่าสูง ในทางกลบักนั หากมีสัดส่วนตน้ทุน
คงทีÉต่อตน้ทุนผนัแปรตํÉา ภาระผกูพนัดาํเนินงานก็จะมีค่าตํÉา ฉะนัÊน ภาระผกูผนัดาํเนินงานเป็นการ
พิจารณาจากโครงสร้างของเงินทุน ถา้มีตน้ทุนคงทีÉสูงกว่า ตน้ทุนผนัแปร ถือว่ามีภาระผูกพนั
ดาํเนินงานสูง เช่น ใชเ้ครืÉองจกัรแทนแรงงานคน ถา้ใชแ้รงงานคนแทนเครืÉองจกัร ตน้ทุนผนัแปรจะ
สูงกวา่ตน้ทุนคงทีÉ มีระดบัภาระผกูพนัตํÉา 

DOL มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความเสีÉยง โดย ถา้ DOL สูง แสดงว่า ความ
เสีÉยงสูง ถา้ DOL ตํÉา แสดงวา่ ความเสีÉยงตํÉา 

กาํไรส่วนเกิน
กาํไรจากการดาํเนินงาน 



2-23 

 
การวเิคราะห์การเปลีÉยนแปลงของปัจจัยต่างๆ ทีÉมีผลกระทบต่อกาํไร  

ปัจจุบนัสภาพแวดลอ้มมีการเปลีÉยนแปลงอยูเ่สมอ โดยเฉพาะอยา่งยิÉงสภาพแวดลอ้ม
ภายนอกองคก์ร ซึÉ งมีปัจจยัทีÉส่งผลต่อการดาํเนินธุรกิจ เช่น สภาพเศรษฐกิจ การเมือง การตลาด 

คู่แข่ง ฯลฯ ดงันัÊนกิจการตอ้งติดตามความเคลืÉอนไหวต่างๆ เนืÉองจากส่งผลกระทบต่อการกาํหนด
นโยบายของกิจการโดยเฉพาะปัจจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการวเิคราะห์ตน้ทุน ปริมาณและกาํไร ทัÊงนีÊ   

- หากตน้ทุนผนัแปรต่อหน่วยเพิÉมขึÊนจะทาํให้จุดคุ้มทุนสูงขึÊน กาํไรส่วนเกินต่อ
หน่วยและกาํไรสุทธิลดลง  

- หากต้นทุนคงทีÉเพิÉมขึÊนจะทาํให้จุดคุ้มทุนสูงขึÊน กาํไรสุทธิเปลีÉยนแปลงไปใน
ทิศทางตรงกนัขา้มกบัการเปลีÉยนแปลงของทุนคงทีÉในจาํนวนเงินทีÉเท่ากนั 

- หากราคาขายต่อหน่วยเพิÉมขึÊนจะทาํให้ จุดคุม้ทุนลดลง กาํไรส่วนเกินต่อหน่วย
เพิÉมขึÊน และกาํไรสุทธิเพิÉมขึÊน 

ดงันัÊน ในการวางแผนกาํไรจาํเป็นตอ้งทราบถึงผลกระทบของกาํไรอนัเกิดจากปัจจยั
ต่างๆโดยนาํเอาแนวความคิดของความสัมพนัธ์ระหวา่งตน้ทุน ปริมาณและ กาํไรมาประยุกตใ์ช ้เพืÉอ
การตดัสินใจดา้นต่างๆ 

 

การวเิคราะห์ต้นทุน ปริมาณ กาํไรสําหรับผลติภัณฑ์หลายชนิด 

แนวคิดการวิเคราะห์ตน้ทุน ปริมาณ กาํไร กรณีมีผลิตภณัฑ์มากกว่าหนึÉ งชนิดทีÉใช้
ตน้ทุนคงทีÉร่วมกนั แนวคิดของการวเิคราะห์ตน้ทุน ปริมาณ กาํไรสําหรับผลิตภณัฑ์มากกวา่ทีÉมีการ
ใชต้น้ทุนคงทีÉร่วมกนั ตอ้งการขอ้สมมติฐานทีÉสาํคญัประการหนึÉงเพิÉมเติมคือ ยอดขายของผลิตภณัฑ์
แต่ละชนิดตอ้งมีส่วนผสมการขายในระดบัทีÉคงทีÉอยา่งต่อเนืÉอง หรือมีความสมํÉาเสมอโดยตลอดช่วง
ของการวิเคราะห์ นัÉนคือยอดขายของแต่ละผลิตภณัฑ์ยงัคงมีสัดส่วนเท่าเดิมเมืÉอเปรียบเทียบกบั
ยอดขายรวมของทุกผลิตภณัฑ ์ 

ขอ้สมมติเกีÉยวกบัสัดส่วนของส่วนผสมของยอดขายทีÉคงทีÉของผลิตภณัฑ์แต่ละชนิด
จะถูกนาํมาใช้เพืÉอการคาํนวณหากาํไรส่วนเกินต่อหน่วยถวัเฉลีÉยถ่วงนํÊ าหนัก กาํไรส่วนเกินต่อ
หน่วยถวัเฉลีÉยถ่วงนํÊ าหนกั หรืออตัรากาํไรส่วนเกินจะถูกนาํมาประเมินค่าหายอดขายรวมทีÉทาํให้
กิจการบรรลุเป้าหมายในการดาํเนินงานตามทีÉตอ้งการได ้

การคาํนวณหาค่าอตัรากาํไรส่วนเกินถวัเฉลีÉยถ่วงนํÊ าหนกั โดยนาํอตัรากาํไรส่วนเกิน
ของผลิตภณัฑแ์ต่ละชนิดคูณดว้ยสัดส่วนการขายของผลิตภณัฑแ์ต่ละชนิด 
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1.2.3 ตลาด และการแบ่งประเภทตลาดตามความหมายของเศรษฐศาสตร์ 

ตลาดในความหมายของเศรษฐศาสตร์ หมายถึง ทีÉๆ มีกิจกรรมการตกลงซืÊอขาย
สินคา้ บริการ รวมทัÊงปัจจยัการผลิต เช่น แรงงาน ตลาดในความหมายเศรษฐศาสตร์มีความหมาย
กวา้งกวา่ตลาดทัÉวไป เนืÉองจากอาจจะไม่จําเป็นต้องมีตัวสถานทีÉซืÊอขายทีÉเป็นตลาดจริงๆ แต่สําคัญทีÉ
ตัวกจิกรรมในการซืÊอขายมากกวา่ ซึÉ งการทีÉตลาดมีอยูห่ลายแบบ สามารถแบ่งไดต้ามหลกัเกณฑ์ใน
การจาํแนก เช่น หลกัเกณฑ์ตามขอบเขตทางภูมิศาสตร์ ตามชนิดของสินคา้ทีÉขายอยูใ่นตลาด หรือ
ตามสภาพของการซืÊอขายทีÉเกิดขึÊน รวมทัÊงหลกัเกณฑอื์Éนๆ 

การแบ่งประเภทตลาดตามความหมายของเศรษฐศาสตร์  
ตลาดในทางเศรษฐศาสตร์ สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ ตามลกัษณะ

ของผูซื้Êอ ผูข้าย และลกัษณะการดาํเนินกิจกรรมในตลาด ไดแ้ก่ (ศิริพร กิรติการกุล, 2553) 1) ตลาด
แข่งขนัสมบูรณ์ 2) ตลาดแข่งขนัไม่สมบูรณ์ (แบ่งเป็น 3 ประเภทไดแ้ก่ ตลาดผกูขาดทีÉแทจ้ริง ตลาด
ผูข้ายนอ้ยราย และตลาดกึÉงแข่งขนั/กึÉงผกูขาด) 

1) ตลาดแข่งขันสมบูรณ์ (Perfectly Competitive Market) เป็นตลาดในอุดมคติ
ของนกัเศรษฐศาสตร์ ตลาดแข่งขนัสมบูรณ์ (Perfectly Competitive Market) ถือวา่เป็นตลาดทีÉดี
ทีÉสุด ลกัษณะของตลาดคือ ผูข้าย และผูซื้Êอในตลาดมีมาก และมีความรู้ในเรืÉองตลาดอย่างสมบูรณ์ 
(Perfect knowledge) สินคา้ในตลาดมีลกัษณะเหมือนกนัทุกประการ (Homogeneous Product) 

สามารถใช้ทดแทนกนัไดอ้ย่างสมบูรณ์ การเขา้และออกจากตลาดทาํไดอ้ย่างเสรีและตลอดเวลา 
(free exit - free entry) เช่น สินคา้เกษตร (วสิษฐ ์พิพฒัน์, 2552) 

2) ตลาดแข่งขันไม่สมบูรณ์ (Imperfectly competitive Market) คือ ตลาดทีÉมีผูซื้Êอ
ผูข้ายจาํนวนไม่มาก สินคา้ทีÉซืÊอขายกนัในตลาดจะมีลกัษณะแตกต่างกนั (Heterogeneous Product) 

ดงันัÊน ผูข้ายแต่ละรายจึงสามารถผกูขาดและกาํหนดราคาสินคา้ (Price Maker) ไดใ้นระดบัหนึÉ ง 
ตลาดแข่งขนัไม่สมบูรณ์แบ่งออกได ้3 ตลาดคือ ตลาดผกูขาดแทจ้ริง ตลาดผูข้ายนอ้ยราย และตลาด
กึÉงแข่งขนักึÉงผกูขาด (วสิษฐ ์พิพฒัน์, 2552) 

ตลาดผกูขาดอย่างแทจ้ริง (Pure Monopoly Market) มีลกัษณะสําคญัของ
ตลาด คือ มีผูผ้ลิตหรือผูข้ายเพียงรายเดียว เรียกวา่ ผูผ้กูขาด (Monopolist) สินคา้ไม่สามารถหาสินคา้
อืÉนใชท้ดแทนได ้และผูผ้ลิตสามารถกีดกนัไม่ให้ผูอื้Éนเขา้มาผลิตแข่งขนัได ้จากลกัษณะของตลาดทีÉ
กล่าวมาจะเห็นไดว้า่ ผูผ้กูขาดมีอาํนาจในการกาํหนดราคาสินคา้ (Price Maker หรือ Price Searcher) 

หรือกาํหนดปริมาณขาย อยา่งใดอยา่งหนึÉงไดต้ามตอ้งการ 
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1.2.4 โครงสร้างตลาดตามแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ 

โครงสร้าง หมายถึง ลกัษณะการจดัองคก์รของตลาดสินคา้ใดสินคา้หนึÉงโดยเฉพาะ  
ซึÉ งจะเน้นถึงความสัมพันธ์ระหว่างผู ้ขายในตลาด ความสัมพนัธ์ระหว่างผูซื้Ê อในตลาด และ
ความสัมพนัธ์ระหว่างผูซื้Êอกบัผูข้ายในตลาด ตลอดจนความสัมพนัธ์ระหวา่งผูข้ายรายเก่าทีÉมีต่อ
ผูข้ายในตลาดรายใหม่ ซึÉ งจะชีÊ ให้เห็นถึงระบบการแข่งขนั และการตัÊงราคาสินคา้ในตลาดไดอ้ยา่ง
ชดัเจน โดยมีเกณฑ ์หรือคุณสมบติัของตลาดทีÉใชแ้บ่งประเภทของตลาดตามโครงสร้าง มีดงันีÊ  

1) จํานวนและขนาดของผู้ซืÊอและผู้ขายในตลาด (มีจาํนวนมากราย หรือนอ้ยราย) 
โดยพิจารณาว่าในตลาดมีจาํนวนผูข้าย จาํนวนธุรกิจ ขนาดธุรกิจ ปริมาณธุรกิจ อย่างไร จะทาํให้
ทราบวา่ในตลาดมีลกัษณะการแข่งขนัอยา่งไร ใครเป็นผูน้าํและผูต้าม ผูซื้Êอผูข้ายแต่ละรายมีบทบาท
มากนอ้ยต่างกนัอยา่งไร ซึÉ งอาจพิจารณาไดจ้ากปริมาณเงินทุน อุปกรณ์ รายไดห้รือปริมาณธุรกิจ  

2) ความแตกต่างของผลผลติสินค้า (product differentiation) (มีลกัษณะเหมือนกนั 
หรือแตกต่างกนั) หมายถึง ความแตกต่างของสินคา้ทีÉเป็นเพียงความแตกต่างในความรู้สึกของผูซื้Êอ
ทีÉมองเห็นวา่ สินคา้ละรายมีความแตกต่างกนั (คุณภาพ บริการ การบรรจุหีบห่อ สีสัน ตราหรือยีÉห้อ) 
ซึÉ งความแตกต่างมีผลกระทบถึงการกาํหนดวิธีปฏิบติัและระดบัการผกูขาด (degree of monopoly) 

ของผูข้ายในตลาด 

3) อุปสรรคในการเข้ามาของธุรกิจใหม่ (barrier to entry) (ผูผ้ลิตรายใหม่สามารถ
เขา้มาผลิตแข่งขนักบัรายเดิมไดห้รือไม่) หมายถึง ความยากง่ายทีÉหน่วยธุรกิจใหม่จะเขา้มาประกอบ
ธุรกิจในตลาด (รวมไปถึงการออกไปของหน่วยธุรกิจเก่า) ทัÊงนีÊ จะขึÊนอยูก่บัแตกต่างในตวัของธุรกิจ
ใหม่ ความไดเ้ปรียบในดา้นตน้ทุนการผลิต ขนาดทางเศรษฐกิจ (economy of scale) ของธุรกิจเก่า 
และจาํนวนหน่วยธุรกิจทีÉมีอยูเ่ดิม 

การจําแนกประเภทตลาดตามโครงสร้างตลาด 
ประเภทตลาด จํานวนผู้ขาย ลกัษณะสินค้า การเข้าสู่ตลาด 

แข่งขนั
สมบูรณ์ 

- มากราย 

- แต่ละรายเป็นรายเล็กๆ จึงไม่มีราย
ใดมีอิทธิพลเหนือตลาด 

- ผูข้ายแต่ละรายเป็นผูรั้บราคา (price 

taker) 

- เหมือนกนัทุกประการ  
- สามารถทดแทนกนัไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 
ผูบ้ริโภคจะซืÊอของใครก็ได ้

 

- ไม่มีขอ้กีดขวาง (เขา้-
ออกไดง่้าย โดยเฉพาะ
อยา่งยิÉงในระยะยาว) 

ผกูขาด - หนึÉงราย 

- ผูผ้ลิตมีอิทธิพลเหนือตลาด คือ 
สามารถกาํหนดราคาได ้(เป็นผูต้ ัÊง
ราคา (price maker)) 

- หาสินคา้ชนิดอืÉนมาทดแทนไดย้าก - มีขอ้กีดขวาง (ผูผ้ลิตราย
ใหม่ไม่สามารถเขา้มา
ผลิตเพืÉอแข่งขนัได ้
เนืÉองจากมีอุปสรรคต่อ
การเขา้สู่ตลาด) 



2-26 

 
ประเภทตลาด จํานวนผู้ขาย ลกัษณะสินค้า การเข้าสู่ตลาด 

ผูข้ายนอ้ยราย - 2-3 ราย (แต่ละรายอาจแข่งขนักนั 
หรืออาจสมรู้ร่วมคิดกนั) 

- สินคา้แต่ละรายอาจเหมือนกนัหรือต่างกนั 

- ถา้เหมือนกนั: “ตลาดผูข้ายรายน้อยทีÉ
แทจ้ริง” (pure oligopoly) 

- ถา้ต่างกนั: “ตลาดผูข้ายนอ้ยรายไม่แท ้
(jmpure oligoply)” 

- แตกต่างกนัแต่ใชแ้ทนกนัได ้

- มีอาํนาจผกูขาดในระดบัหนึÉงขึÊนอยูก่บั
จาํนวนหน่วยผลิต และพฤติกรรมทีÉมีต่อกนั
ระหวา่งหน่วยผลิต 

- ไดย้ากและมีการรวมกลุ่ม
ผูข้าย (หน่วยผลิตมี
ขอ้จาํกดัในการรับรู้หรือ
เขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร) 

กึÉงแข่งขนักึÉง
ผกูขาด 

- มากราย (แต่ละรายเป็นรายเล็กๆ 
สดัส่วนของสินคา้มีไม่มาก) 

- แตกต่างทีÉตวัผลิตภณัฑ ์แต่สามารถใช้
ทดแทนกนัได ้

- ไม่มีขอ้กีดขวาง (ผูผ้ลิต
รายใหม่สามารถเขา้สู่
ตลาดได ้(ในระยะยาว)) 

  

1.2.5 ขีดความสามารถในการแข่งขัน (Competitiveness) 
ความสามารถในการแข่งขนัในเชิงธุรกิจ คือ ความสามารถทีÉธุรกิจสามารถสร้าง

ความพึงพอใจสูงสุดแก่ผูมี้ส่วนไดเ้สีย (Stakeholder) ในธุรกิจเหนือคู่แข่งขนัทัÊงในระดบัผิวหน้า 
(Competitiveness on Surface) ไดแ้ก่ ราคาสินคา้ การบริการ ส่วนแบ่งตลาด ความพอใจของ
ผูบ้ริโภคฯ และความสามารถในการแข่งขนัเบืÊองหลงั (Competitiveness behind the Scene) เช่น 
ผลิตภาพการผลิต การลดตน้ทุนการผลิต การบริหารจดัการห่วงโซ่อุปทาน ฯลฯ โดยปัจจยัสําคญัใน
การกาํหนดขีดความสามารถในการแข่งขนัไดแ้ก่ ตน้ทุน (Cost) คุณภาพ (Quality) การส่งมอบ 
(Delivery) และการอ่อนไหว (Flexibility) (สมชาย หาญหิรัญ, 2552) 

แนวคิดความสามารถในการแข่งขนัของศาสตราจารย ์Michael E. Porter จาก
มหาวทิยาลยัฮาวาร์ด สามารถอธิบายถึงปัจจยัต่างๆ ทีÉทาํให้องคก์รธุรกิจหนึÉงมีความสามารถในการ
แข่งขนัเหนือกวา่องคก์รอืÉนๆ ซึÉ งเป็นทีÉมาของแนวคิด Diamond Model และ Five Forces Model 

(สมชาย หาญหิรัญ, 2552) โดย “...Diamond Model เป็นเครืÉองมือในการวิเคราะห์เพืÉอให้ทราบถึง
ปัจจัยทีÉจะส่งผลกระทบต่อความสามารถในการแข่งขันในระดับมหภาค  เป็นการมองใน
ระดบัประเทศ ซึÉ งแตกต่างกบั Five Forces Model ทีÉมองในระดบัองคก์ร...” (พสุ เดชะรินทร์, 2548) 

ฉะนัÊน อาจกล่าวไดว้า่ การสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัในระดบัองคก์ร ตาม
แนวคิดของ Porter คือ แนวคิด Five Forces Model ทัÊงนีÊ  Five Forces Model เป็น what to แต่องค์
ความรู้ทีÉจะทาํให้ประสบความสําเร็จในการแข่งขนัไดค้รบถว้นคือ How to build Competitive 

Advantage ซึÉ งเป็นการสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั (Competitive Advantage) โดยมีกลยุทธ์
หลกัตามแนวคิดของ Porter คือ (ปรเมศวร์ กุมารบุญ, 2555; ทองพนัชัÉง พงษว์ารินทร์, 2551) 
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(1) Differentiation คือ การสร้างความแตกต่างให้สินคา้หรือบริการ โดยเฉพาะ 

อยา่งยิÉงการเพิÉมคุณค่าสินคา้ (Value Added) จะทาํใหสิ้นคา้หรือบริการสามารถขายในราคาทีÉสูงได ้

(2) Cost Leadership คือ การสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัดา้นตน้ทุนการผลิต
ตํÉาสุด 

(3) Focus คือ การสร้างสินคา้เฉพาะกลุ่ม (Niche Market) โดยกาํหนด Consumer 

Segmentation แลว้เลือกกลุ่มลูกคา้ 
Five Forces Model ตามแนวคิดของ Michael E. Porter เป็นการวิเคราะห์ปัจจยัทัÊง 5 

ประการ หรือสภาพการแข่งขนั 5 ปัจจยั ในแต่ละอุตสาหกรรมทีÉจะทาํให้ทราบถึงทีÉมาของความ
รุนแรงในการแข่งขนั และอิทธิพลอนัเกิดจากภาวะการแข่งขนั เพืÉอใชเ้ป็นขอ้มูลในการทาํกลยุทธ์
ขององค์กร การวิเคราะห์สภาวะอุตสาหกรรมจะช่วยในการบ่งชีÊ ถึงโอกาสและขอ้จาํกดัทีÉองค์กร
ธุรกิจจะตอ้งเผชิญ  

Michael E. Porter เสนอวา่สภาวะการดาํเนินงานขององคก์รธุรกิจขึÊนอยูก่บัสภาวะ
การแข่งขนัในอุตสาหกรรม และสภาวะการแข่งขนัขึÊนอยูก่บัปัจจยัสําคญั 5 ประการ ความเขม้แข็ง
ของปัจจยัทัÊง 5 ประการบ่งบอกถึงโอกาสในการไดก้าํไรของธุรกิจ ถา้ปัจจยัเขม้แข็งมากส่งผลเสีย
ต่อการขึÊนราคากระทบต่อกาํไรอนัเป็นขอ้จาํกดัของธุรกิจ ถา้ปัจจยัอ่อนแอยอ่มเป็นโอกาสในการทาํ
กาํไร แต่เนืÉองจากสภาวะอุตสาหกรรมมีการพฒันาอยูเ่สมอ ดงันัÊนความเขม้แข็งหรือผลของปัจจยั
ทัÊง 5 ประการ จึงเปลีÉยนแปลงไดเ้สมอ 

 

 
ภาพทีÉ 2-2 แผนภาพ Five-Force Model ของ Michael E. Porter 

 

การแข่งขนั
ภายใน

อุตสาหกรรม

ผู้ค้าส่ง (Supplier)

คู่แข่งขันรายใหม่ 
(New Entrants) ลูกค้า (Customer)

การทดแทนได้ของ
ผลติภัณฑ์ 

(Substitute)
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ปัจจยัสําคญัทีÉธุรกิจจะตอ้งทาํเพืÉอให้ไดผ้ลตอบแทนสูงทีÉสุด ไดแ้ก่การหาตาํแหน่ง

ในอุตสาหกรรมทีÉจะสามารถมีอิทธิพลเหนือปัจจยัทัÊง 5 ประการเพืÉอทีÉจะหาความไดเ้ปรียบออกมา
หรือป้องกนัตนเอง ซึÉ งลกัษณะทีÉสาํคญัของปัจจยัทัÊง 5 ประการประกอบดว้ย (ภาพทีÉ 2-2) 

(1) ขอ้จาํกดัในการเขา้สู่อุตสาหกรรมของคู่แข่งขนั โดยปกติองค์กรธุรกิจเดิมทีÉอยู่
ภายในอุตสาหกรรมจะพยายามป้องกนัไม่ใหอ้งคก์รใหม่ๆ เขา้มาในอุตสาหกรรม เนืÉองจากจะส่งผล
ต่อส่วนแบ่งตลาด ยกเวน้กรณีตลาดขยายตวัอยา่งรวดเร็ว การเขา้มาของธุรกิจใหม่ๆ ก่อให้เกิดการ
แข่งขันทีÉ รุนแรงยิÉงขึÊ น  อาจมีการลดราคาสินค้า  และบริการลง  โดยในการตัดสินใจเข้า สู่
อุตสาหกรรมขององคก์รธุรกิจใหม่จะขึÊนอยูก่บัปัจจยัสําคญัสองประการ ไดแ้ก่ ตน้ทุนในการเขา้สู่
อุตสาหกรรม และการโตต้อบจากองคก์รธุรกิจเดิม 

(2) ความรุนแรงของสภาวะการแข่งขนัภายในอุตสาหกรรม สภาวะการแข่งขนัจะ
รุนแรงขึÊนเมืÉอองคก์รธุรกิจหนึÉงมองเห็นช่องทางในการไดก้าํไรมากขึÊน หรือถูกคุกคาม เช่น การลด
ราคา การต่อสู้ทางดา้นการตลาด การแนะนาํสินคา้ใหม่เขา้สู่ตลาด หรือ การเพิÉมการให้บริการหลงั
การขายแก่ลูกคา้ ถา้สภาวะการแข่งขนัในอุตสาหกรรมไม่รุนแรง โอกาสทีÉองคก์รธุรกิจต่างๆ จะขึÊน
ราคาสินคา้และบริการ เพืÉอใหไ้ดม้าซึÉ งกาํไรทีÉมากขึÊนก็จะมีมาก 

(3) การมีสินค้า หรือบริการทีÉสามารถทดแทนกันได้ธุรกิจในอุตสาหกรรมหนึÉ ง
อาจจะมีการแข่งขนักบัธุรกิจในอุตสาหกรรมอืÉนทีÉผลิตสินคา้ทีÉมีลกัษณะทีÉทดแทนกนัได ้ซึÉ งอาจ
เป็นสินคา้คนละชนิดกนั แต่สามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดเ้หมือนกนั การมีสินคา้
ทดแทนในอุตสาหกรรมอืÉนย่อมก่อให้เกิดขอ้จาํกดัในการตัÊงราคาสินคา้ไม่ให้สูงเกินไป เนืÉองจาก
ลูกคา้อาจไปใชสิ้นคา้ทีÉทดแทนกนัได ้และถา้ค่าใชจ่้ายในการเปลีÉยนผลิตภณัฑ์ (Switching Cost) ตํÉา 
ปัจจยัในดา้นการใช้สินคา้ทดแทนจะมีผลต่ออุตสาหกรรมมากขึÊน เช่น เนืÊอไก่/เนืÊอปลา อาจเป็น
สินคา้ทดแทนของเนืÊอหมู ถา้เนืÊอหมูมีราคาสูงขึÊนมากลูกคา้อาจจะเปลีÉยนมาบริโภคเนืÊอไก่/เนืÊอปลา 
ธุรกิจทีÉสามารถผลิตสินคา้ทีÉไม่มีสินคา้ทดแทนไดย้อมมีผลตอบแทนทีÉสูง เนืÉองจากสามารถตัÊงราคา
ของสินคา้ไดสู้งโดยทีÉไม่ตอ้งกลวัสินคา้ทดแทน ถา้อุตสาหกรรมใดมีสินคา้ทดแทนไดง่้าย ยอ่มไม่
สามารถหากาํไรไดม้ากเนืÉองจากลูกคา้จะไปใชสิ้นคา้ทดแทนแทน 

(4) อาํนาจต่อรองของผูซื้Êอ ผูซื้Êอจะมีผลกระทบต่ออุตสาหกรรม ถ้าผูซื้Êอมีอาํนาจ
ต่อรองหรือมีอิทธิพลต่อการกาํหนดราคาของสินคา้และบริการให้ตํÉา หรือมีอิทธิพลในการต่อรอง
ใหอ้งคก์รธุรกิจเพิÉมคุณภาพของสินคา้ และบริการให้มากขึÊน ซึÉ งส่งผลต่อองคก์รธุรกิจในแง่ตน้ทุน
การดาํเนินงานทีÉสูงขึÊน ในขณะทีÉผูซื้ÊอทีÉไม่มีความเขม้แข็งหรือไม่มีอาํนาจต่อรองยอ่มเปิดโอกาสให้
องคก์รธุรกิจในอุตสาหกรรมสามารถขึÊนราคาสินคา้ไดโ้ดยง่าย การทีÉผูซื้Êอจะมีอาํนาจมากหรือนอ้ย
ยอ่มขึÊนอยูก่บัอาํนาจต่อรองทีÉผูซื้Êอมีต่อองคก์รธุรกิจในอุตสาหกรรม 
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(5) อาํนาจต่อรองของผูข้ายวตัถุดิบ  ผูข้ายวตัถุดิบจะมีอิทธิพลต่ออุตสาหกรรม

เนืÉองจากสามารถกาํหนดให้สินคา้มีราคาสูงหรือตํÉาไดห้รือเพิÉม หรือลดคุณภาพของสินคา้ได ้ซึÉ ง
ส่งผลต่อตน้ทุน และกาํไรขององค์กรธุรกิจ ในกรณีทีÉผูข้ายมีความอ่อนแอหรือมีอาํนาจในการ
ต่อรองตํÉาย่อมถูกผูซื้Êอกดราคา และเรียกร้องสินคา้ทีÉมีคุณภาพทีÉสูงขึÊนได้ (พกัตร์พจง วฒันสินธ์ุ 
และพสุ เดชะรินทร์, 2542: 125) 

 

1.3 ทฤษฎ ีและแนวคิดทางการบริหารจัดการ 

ในการศึกษาครัÊ งนีÊ ทบทวนแนวคิด และหลักการทีÉสําคัญในการจัดการธุรกิจสําหรับ
การตลาดผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงดาํเชียงใหม่ ประกอบดว้ย การรับรู้ แนวความคิดเกีÉยวกบั
พฤติกรรมผูบ้ริโภค ความตอ้งการของผูบ้ริโภค การแบ่งส่วนตลาด การกาํหนดตลาดเป้าหมาย การ
กาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ในตลาดโครงสร้างตลาด ส่วนประสมการตลาด การกาํหนดราคา การ
สร้างสินคา้ให้แตกต่าง การสร้างมูลค่าทางการตลาด เอกลกัษณ์สินคา้ การสร้างคุณค่า ห่วงโซ่
อุปทาน และแผนการตลาด ดงัรายละเอียดต่อไปนีÊ  

1.3.1 การรับรู้ 

พิชชา ถนอมเสียง (2553) ปรเมศร์ กลิÉนหอม (2552) สืบชาติ อนัทะไชย (2552)  
ธนศกัดิÍ  อศัวจุฬา (2550) และ NovaBizz (ม.ป.ป.) กล่าวเกีÉยวกบัการรับรู้ไวด้งันีÊ  

การรับรู้ (Perception) หมายถึง การแปลความหมายจากการสัมผสั โดยเริÉมตัÊงแต่การ
มีสิÉ งเร้ามากระทบกับอวยัวะรับสัมผสัทัÊ งห้า และส่งกระแสประสาทไปยงัสมอง โดยอาศัย
ประสบการณ์เดิมช่วยในการแปลความหมายนัÊนออกมาเป็นความรู้ ความเขา้ใจ จากการวิจยัมีการ
คน้พบวา่ การรับรู้ของคนเกิดจากการเห็น 75% จากการไดย้นิ 13% การสัมผสั 6% กลิÉน 3% รส 3%  

นอกจากนีÊ  การรับรู้เรืÉองราวต่าง ๆ ของผลิตภณัฑ์และบริการ คือปัจจยัสําคญัทีÉจะทาํ
ให้เกิดการตดัสินใจซืÊอไดง่้ายขึÊน ซึÉ งโดยทัÉวไปแลว้ การรับรู้ของผูบ้ริโภคมกัผา่นสัมผสัทัÊง 5 หาก
ธุรกิจสามารถสร้างการรับรู้ไดอ้ยา่งสมบูรณ์ครอบคลุมสัมผสัทัÊง 5 ได ้ผูบ้ริโภคจะจะเกิดการเรียนรู้
ดว้ยตวัเองวา่ สิÉงทีÉไดส้ัมผสัผา่น 5 การรับรู้นัÊนพึงพอใจหรือไม่ ทัÊงนีÊ  การตอบสนองของลูกคา้แต่ละ
คนย่อมแตกต่างกนั ขึÊนอยู่กบัประสบการณ์และความพอใจ ซึÉ งถือวา่เป็นแรงสนบัสนุนให้เกิดการ
ตดัสินใจซืÊอไดเ้ป็นอยา่งดี (กฤษติกา คงสมพงษ,์ 2553)  

กระบวนการของการรับรู้ (Process)  

เป็นกระบวนการทีÉคาบเกีÉยวกนัระหว่างเรืÉองความเขา้ใจ การคิด การรู้สึก (Sensing) 

ความจาํ (Memory) การเรียนรู้ (Learning) การตดัสินใจ (Decision making) 

 Sensing -----> Memory ------> Learning -------> Decision making 
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กระบวนการของการรับรู้เป็นสิÉงแรกทีÉมนุษยส์นองตอบต่อสิÉงแวดลอ้มและระบบ

ประสาท เกิดขึÊนเป็นลาํดบัดงันีÊ  
ขัÊนทีÉ 1 สิÉ งเร้า (Stimulus) ทัÊงภายนอกและภายใน มากระทบอวยัวะสัมผสัของ

อินทรีย ์(อินทรีย ์มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม อวยัวะสัมผสัเป็นปัจจยัสําคญัของกระบวนการรับรู้ตอ้งมี
ความสมบูรณ์จึงจะสามารถรับรู้สิÉงเร้าได้ดี เพราะอวยัวะสัมผสัรับสิÉงเร้าทีÉมากระทบ นอกจากนีÊ
อวยัวะสัมผสัของมนุษยมี์ขีดความสามารถจาํกดั ดงันัÊนประเภท ขนาด คุณภาพของสิÉงเร้าจึงมีผลต่อ
การรับรู้ และการตอบสนอง สิÉงเร้าบางประเภทไม่สามารถกระตุน้อวยัวะสัมผสัของมนุษยไ์ด ้เช่น 
คลืÉนวทิย)ุ 

ขัÊนทีÉ 2 กระแสประสาทสัมผสัวิÉงไปยงัระบบประสาทส่วนกลาง ซึÉ งมีศูนยอ์ยูที่Éสมอง
เพืÉอสัÉงการ ตรงนีÊ เกิดการรับรู้ (Perception) 

ขัÊนทีÉ 3 สมองแปลความหมายออกมาเป็นความรู้ความเขา้ใจโดยอาศยั ความรู้เดิม 
ประสบการณ์เดิม ความจาํ เจตคติ ความตอ้งการ ปทสัถาน บุคลิกภาพ เชาวน์ปัญญา ทาํให้เกิดการ
ตอบสนองอย่างใดอย่างหนึÉ ง ซึÉ งการแปลความหมายของการรับรู้ จะใกล้เคียงกบัความเป็นจริง
หรือไม่ ยงัขึÊนอยูก่บัความชดัเจนของสิÉงกระตุน้ ประสบการณ์ในอดีตของผูรั้บรู้ สิÉงจูงใจ และความ
สนใจของผูรั้บรู้ในเวลานัÊน 

กระบวนการรับรู้ จะเกิดไดจ้ะตอ้งมีองคป์ระกอบดงัต่อไปนีÊ  
(1) สิÉ งเร้า (Stimulus) ทีÉจะทาํให้เกิดการรับรู้ได้แก่ วตัถุ แสง เสียง กลิÉน รสต่างๆ 

สถานการณ์ เหตุการณ์ สิÉงแวดลอ้มรอบกายทีÉเป็น คน สัตว ์และสิÉงของ 

(2) อวยัวะรับสัมผสั ทีÉทาํใหเ้กิดความรู้สึกสัมผสั เช่น ตาดู หูฟัง จมูกไดก้ลิÉน ลิÊนรู้รส 
และผวิหนงัรู้ร้อนหนาว ถา้ไม่สมบูรณ์จะทาํใหสู้ญเสียการรับรู้ได ้

(3) ประสาทในการรับสัมผสั (Sense Organs) เป็นตวักลางส่งกระแสประสาทจาก
อวยัวะรับสัมผสัไปยงัสมองส่วนกลาง เพืÉอการแปลความต่อไป 

(4) ประสบการณ์เดิม หรือความรู้เดิมทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสิÉงเร้าทีÉสัมผสั การรู้จกั การจาํได ้
ทาํใหก้ารรับรู้ไดดี้ขึÊน 

(5) ค่านิยม ทศันคติ 

(6) ความใส่ใจ ความตัÊงใจ 

(7) สภาพจิตใจ อารมณ์ เช่น การคาดหวงั ความดีใจ เสียใจ 

(8) ความสามารถทางสติปัญญา ทาํให้รับรู้ได้เร็ว รวมทัÊ งความสามารถในการ
ประมวลความรู้เพืÉอแปลความไดเ้ร็วขึÊน การแปลความหมายของสิÉงทีÉสัมผสั สิÉงทีÉเคยพบเห็นมาแลว้
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ยอ่มจะอยูใ่นความทรงจาํของสมอง เมืÉอบุคคลไดรั้บสิÉงเร้า สมองก็จะทาํหนา้ทีÉทบทวนกบัความรู้ทีÉ
มีอยูเ่ดิมวา่ สิÉงเร้านัÊนคืออะไร 

เมืÉอมนุษยถู์กเร้าโดยสิÉงแวดลอ้ม จะเกิดความรู้สึกจากการสัมผสั (Sensation) โดย
อาศยัอวยัวะสัมผสัทัÊง 5 คือ ตา ทาํหนา้ทีÉดูคือ มองเห็น หูทาํหน้าทีÉฟังคือ ไดย้ิน ลิÊนทาํหนา้ทีÉรู้รส 
จมูก ทาํหน้าทีÉดมคือได้กลิÉน ผิวหนงัทาํหน้าทีÉสัมผสัคือรู้สึกไดอ้ย่างถูกตอ้ง กระบวนการรับรู้ ก็
สมบูรณ์  

 

การเลอืกรับรู้ (Selective perception) 

ผูบ้ริโภคจะเลือกรับรู้สิÉงกระตุน้ หรือ ละเลยการรับรู้สิÉงกระตุน้ ขึÊนอยู่กบัปัจจยั 2 

อยา่งไดแ้ก่ 1) ประสบการณ์ในอดีตของผูบ้ริโภค ซึÉ งมีอิทธิพลต่อความคาดหวงัของผูบ้ริโภค และ 

2) สิÉงจูงใจในขณะนัÊน เช่น ความตอ้งการ ความสนใจ ปัจจยัทัÊง 2 อยา่งนีÊ  มีผลกระทบต่อความ
เป็นไปได้ในการรับรู้สิÉ งกระตุน้ และมีอิทธิพลต่อการเปิดรับเลือกสรร และการตระหนักแบบ
เลือกสรร 

(1) ลกัษณะของสิÉงกระตุน้ (Nature of stimuli) สิÉงกระตุน้ทางการตลาดทีÉมีอิทธิพล
ต่อการรับรู้ของผูบ้ริโภคมีมากมาย เช่น คุณลกัษณะของสินคา้ การออกแบบบรรจุภณัฑ์ ชืÉอตรา
สินคา้ การโฆษณา เป็นตน้ 

(2) ความคาดหวงัของผูบ้ริโภค (Consumer Expectation) ความคาดหวงัของผูบ้ริโภค
เกิดจากความคุน้เคย ประสบการณ์ในอดีต ผูบ้ริโภคจะเลือกรับรู้สิÉงกระตุน้ทีÉสอดคลอ้งกบัความ
คาดหวงัของเขา 

(3) แรงจูงใจ (Motive) ซึÉ งเป็นแรงจูงใจตามทฤษฎีลาํดบัขัÊนความตอ้งการของ 
มาสโลว ์

 

การจัดระบบการรับรู้ 

มนุษยเ์มืÉอพบสิÉงเร้าไม่ไดรั้บรู้ตามทีÉสิÉงเร้าปรากฏแต่จะนาํมาจดัระบบตามหลกัดงันีÊ  
(1) หลกัแห่งความคลา้ยคลึง (Principle of similarity) สิÉงเร้าใดทีÉมีความคลา้ยกนัจะ

รับรู้วา่เป็นพวกเดียวกนั 

(2) หลกัแห่งความใกลชิ้ด (Principle of proximity) สิÉงเร้าทีÉมีความใกลก้นัจะรับรู้วา่
เป็นพวกเดียวกนั 
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(3) หลกัความต่อเนืÉอง (The principle of continuity) สิÉงเร้าหรือวตัถุทัÊงทีÉเป็นภาพนิÉง 

หรือภาพเคลืÉอนไหวไดใ้ดๆ ก็ตาม ทีÉปรากฏขึÊนไปในทิศทางเดียวกนั มกัก่อให้เกิดภาพไดง่้ายกว่า 
สิÉงเร้าหรือวตัถุทีÉขาดการต่อเนืÉองกนั เพราะมนุษยมี์แนวโนม้ในการรับรู้ภาพเป็นหมวดเดียวกนั 

(4) หลกัแห่งความสมบูรณ์ (Principle of closure) เป็นการรับรู้สิÉงทีÉไม่สมบูรณ์ หรือ
ขาดบกพร่องไปบางส่วนเพียงเล็กนอ้ยให้สมบูรณ์ขึÊน ทัÊงนีÊ  เพราะมนุษยมี์แนวโนม้ทีÉจะต่อเติมส่วน
ทีÉขาดหายไปใหส้มบูรณ์ได ้

 

ปัจจัยกาํหนดการรับรู้ 
สิÉงเร้าอยา่งเดียวกนั อาจจะทาํให้แต่ละบุคคลรับรู้ต่างกนัได ้การทีÉมนุษยส์ามารถรับรู้

สิÉงต่าง ๆ ไดต้อ้งอาศยัปัจจยัหลายอยา่ง และจะรับรู้ไดดี้มากนอ้ยเพียงใด ขึÊนอยูก่บัสิÉงทีÉมีอิทธิพลต่อ 
การรับรู้ เช่น ประสบการณ์ วฒันธรรม การศึกษา เป็นตน้ ดงันัÊนการทีÉบุคคล จะเลือกรับรู้สิÉงเร้าใจ
อยา่งใดอยา่งหนึÉง ในขณะใดขณะหนึÉงนัÊนจึงขึÊนอยูก่บัปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่อการรับรู้ คือ  

(1) สิÉงเร้าทัÊงภายใน และภายนอก  
(1.1) สิÉงเร้าภายนอก คุณสมบติัของสิÉงเร้าภายนอกจะมีอิทธิพลต่อการรับรู้มาก

นอ้ยเพียงใดยอ่มขึÊนอยูก่บัคุณลกัษณะดงันีÊ  
- ความเปลีÉยนแปลงของสิÉงเร้า การเปลีÉยนแปลงอยูเ่สมอยอ่มดึงดูดความ

สนใจและเอาใจใส่ต่อสิÉงเร้านัÊน 

- การเคลืÉอนไหวของสิÉงเร้า (Movement) การเคลืÉอนไหวจะช่วยกระตุน้เร
ตินาในนยัน์ตา ทาํใหเ้กิดพลงังานประสาทสมอง  

- ความเข้ม หรือความหนักเบา และขนาดของสิÉงเร้า (Intensively and 

Size) วตัถุ หรือสิÉ งเร้าทีÉมีความเขม้/หนัก/เบาผิดปกติ ย่อมดึงดูดความสนใจได้ดีกว่าสิÉ งเร้าปกติ
ธรรมดา 

- การเกิดซํÊ าซากของสิÉงเร้า (Repetition) การเกิดซํÊ าซาก หมายถึง การตอก
ย ํÊาดว้ยความเขม้ขน้หรือจงัหวะทีÉแตกต่างกนั มิฉะนัÊนแลว้เกิดการซํÊ าซากบ่อยครัÊ งจะทาํให้ขาดความ
เอาใจใส่ต่อสิÉงเร้านัÊนไดเ้หมือนกนั  

- องคป์ระกอบอืÉน ๆ ทีÉมีอิทธิพลต่อการรับรู้ เช่น สี ความถีÉของเสียง ความ
แปลกใหม่ เป็นตน้  
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(1.2) สิÉงเร้าภายใน  

- ความตอ้งการ แรงจูงใจ (Motive) เมืÉอมนุษย์เกิดความตอ้งการอะไร
มกัจะเอาใจใส่ในสิÉงนัÊน ๆ อยูเ่สมอและกลายเป็นจุดเนน้ของการรับรู้ 

- คุณค่า ความสนใจ การคาดหวงั (Expectancy) อารมณ์ ความคิด และ
จินตนาการ ความรู้สึกต่างๆ ทีÉบุคคลไดรั้บ บุคคลจะสนใจกบัสิÉงเร้าหรือเหตุการณ์ทีÉมีคุณค่าและมี
ความหมายต่อตนเอง บางครัÊ งก่อใหเ้กิดความตอ้งการ และความหวงัทีÉจะรับรู้ในสิÉงนัÊน ๆ ดว้ยความ
ตัÊงใจและสนใจ 

(2) ลกัษณะของผูรั้บรู้ พิจารณาจากการทีÉบุคคลจะเลือกรับรู้สิÉงใดก่อนหรือหลงั มาก
หรือนอ้ย ขึÊนอยูก่บัลกัษณะของผูรั้บรู้ 2 ดา้น คือ ดา้นกายภาพกบัดา้นจิตวทิยา  

(2.1) ด้านกายภาพ หมายถึง อวยัวะสัมผสั เช่น หู ตา จมูก และอวยัวะสัมผสั 
อืÉน ๆ ปกติหรือไม่ มีความรู้สึกรับสัมผสัสมบูรณ์เพียงใดถา้ผดิปกติหรือหยอ่นสมรรถภาพ ก็ยอ่มทาํ
ให้ การรับสัมผสัผิดไป การรับรู้จะมีคุณภาพดีขึÊน ถ้าได้รับสัมผสัหลายทาง และยงัต้องขึÊนกับ
ขอบเขตความสามารถในการรับรู้ ขนาดหรือ ความเขม้ของสิÉงเร้าดว้ย  

ขนาดหรือความเขม้ของสิÉงเร้าทีÉสามารถทาํให้อวยัวะสัมผสัเกิดความรู้สึกได ้
เรียกว่า Threshold การเปลีÉยนแปลงความเขม้ หรือขนาดของสิÉงเร้า เพืÉอให้บุคคลสามารถรับรู้ได ้
เรียกวา่ The differential threshold ดงันัÊนลกัษณะของผูรู้้ดา้นกายภาพ หรือสรีระวิทยาของบุคคล 
จะตอ้งสมบูรณ์การรับรู้จึงจะสามารถแปลความออกมาได ้

(2.2) ด้านจิตวิทยา  เป็นปัจจัยทีÉ เ ป็นผลจากการเรียนรู้ /ประสบการณ์เดิม 
ประกอบดว้ย 14 ปัจจยั คือ  

- ความรู้เดิม และประสบการณ์ (Experience) ของแต่ละบุคคลจะทาํให้
บุคคลเขา้ใจรับรู้เหตุการณ์ต่างๆ หรือภาพต่างๆ แตกต่างกนัออกไป ถ้าหากไม่มีความรู้เดิม ไม่มี
ประสบการณ์เดิม ในเรืÉองนัÊนๆ มาก่อน ยอ่มจะทาํใหก้ารรับรู้ผดิไปจากความเป็นจริง 

- ความตอ้งการ ความปรารถนา (need) หรือแรงขบั ใครตอ้งการอะไรก็
สนใจแต่สิÉงนัÊน  

- สภาพของจิตใจหรือภาวะของอารมณ์  เมืÉอคนมีอารมณ์เครียดมาก 
กล้ามเนืÊ อและประสาทจะมีความต้านทาน การวนเวียนกระแสประสาทสูง ทําให้การแปล
ความหมายผิดพลาด เกิดการรับรู้ไม่ดี ถา้จิตใจแจ่มใสกระชุ่มกระชวย ใจคอปลอดโปร่ง การแปล
ความหมายยอ่มจะดีและถูกตอ้งขึÊน 
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- เจตคติ มีผลต่อการแปลความหมาย หากมีเจตคติทีÉดีต่อสิÉงนัÊนก็จะแปล

ความในเชิงบวก แต่หากมีเจตคติทีÉไม่ดีต่อสิÉงนัÊนก็จะแปลความเชิงลบ  
- อิทธิพลของสังคม (Social Factor) สภาพความเป็นอยู่ของสังคม และ 

ลกัษณะของวฒันธรรมปทสัถาน (Norm) เป็นกรอบของการอา้งอิง (Frames of Reference) จารีต 
ประเพณี ค่านิยม เป็นเครืÉองกาํหนดค่านิยม และการรับรู้ของคน ทาํให้คนแต่ละกลุ่มรับรู้สิÉงต่าง ๆ 
แตกต่างกนั  

- ความตัÊ งใจ (Attention) ทีÉจะรับรู้ และความสนใจสิÉ งต่างๆ ล้วนแต่มี
โอกาสก่อให้เกิดการรับรู้ขึÊนได ้แต่ไม่ไดรั้บรู้ทุกสิÉงทุกอย่างทีÉผ่านเขา้ทางประสาทสัมผสัพร้อม ๆ 
กนั มนุษยจ์ะเลือกรับรู้ในสิÉงเร้าทีÉสนใจหรือตัÊงใจก่อน ฉะนัÊนการรับรู้สิÉงใดก็ตามหากมีความสนใจ 
หรือตัÊงใจทีÉจะรับรู้ มกัจะเห็นหรือไดย้ินสิÉงนัÊนก่อน นกัจิตวิทยาให้หลกัการว่า มนุษยมี์แนวโนม้ทีÉ
จะเลือกรับรู้เฉพาะสิÉ งทีÉไม่ขัดกัน หรือไม่ทาํลายสถานการณ์ สิÉ งใดทีÉคิดวาจะทาํลายชืÉอเสียง  
เกียรติคุณ ก็จะไมรั่บรู้สิÉงนัÊน ๆ ทัÊง ๆ ทีÉสิÉงนัÊน เขา้สู่ประสาทสัมผสัแลว้ก็ตาม  

- ความสนุกสนานเพลิดเพ ลินมีผลต่อการรับรู้  เพราะเมืÉอมีความ
สนุกสนาน ก็จะรู้สึกสบายใจ ช่วยทาํใหบุ้คคลเกิดการรับรู้ไดเ้ร็ว และไดดี้  

- แรงจูงใจ (Motivation) มีผลต่อการรับรู้ แรงจูงใจกระตุ้นให้เกิดความ
ตอ้งการ (Needs) ในสิÉงใดจะทาํใหบุ้คคลเกิดการรับรู้สิÉงนัÊนเป็นอยา่งดี 

- คุณค่า (Value) และความสนใจทีÉมีผลต่อการรับรู้ เมืÉอเห็นคุณค่าก็เพิÉม 
ความสนใจ เอาใจใส่ต่อการทีÉจะรับรู้ คนเราสนใจต่อสิÉงใด มกัจะบงัเกิดความตัÊงใจทนัที ความ
สนใจ ตัÊงใจ ช่วยใหก้ารแปลความหมายถูกตอ้งยิÉงขึÊน  

- ความดึงดูดในทางสังคม  ถ้าคนส่วนใหญ่หรือกลุ่มสนใจอะไร เราจะ
สนใจบา้ง  

- สติปัญญา คนทีÉเฉลียวฉลาดรับรู้ไดดี้ เร็วและถูกตอ้งกวา่ผูมี้สติปัญญาตํÉา 
แปลความหมายไดดี้มีเหตุผล 

- การสังเกตพิจารณา ช่วยการแปลทาํใหรั้บรู้แม่นยาํละเอียดลึกซึÊ งขึÊน  
- ความพร้อมหรือการเตรียมพร้อมทีÉจะรับรู้ (Pre Paratory set) เช่น นุ่น 1 

กก. กบัเหล็ก 1 กก. ทัÊง ๆ ทีÉนํÊ าหนกัเท่ากนั แต่เวลายกเราจะรู้สึกว่าเหล็กหนกักวา่ เพราะเรามีการ
เตรียมใจไวพ้ร้อมแลว้วา่เหล็กเป็นของหนกั 

- การคาดหวงั (Expectancy) บางครัÊ งคนเราก็มีการคาดหวงัล่วงหน้าซึÉ ง
เป็นการทาํใหค้นเราเตรียมพร้อมในการรับรู้สิÉงใหม่  
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ความผดิพลาดของการรับรู้ 

การรับรู้ผดิพลาด เกิดขึÊนไดจ้ากสาเหตุหลายประการ เช่น 

(1) สภาวะบางประการของสิÉงเร้า ไดแ้ก่  
- ภาพมายา หรือทศันมายา หรือภาพลวงตา (illusion) คือภาพทีÉมีสิÉงใดสิÉงหนึÉงทาํ

ใหก้ารรับรู้เบีÉยงเบน หรือผดิพลาดไปจากความจริง 

- การเติมสิÉงหนึÉงสิÉงใด (Embedded ness) คือ การต่อเติมสิÉงหนึÉ งสิÉงใดลงไป ทาํ
ใหภ้าพทีÉมองเห็นผดิไปจากความเป็นจริง 

- ขนาดสัมพนัธ์ (Relative size) หรือขนาดเปรียบเทียบ (size contrasts) การ
ตดัสินขนาดอาจผิดไปจากความเป็นจริงได้ เนืÉองจากตาํแหน่งเปรียบเทียบของสิÉ งเร้านัÊน ๆ ซึÉ ง
แทจ้ริงสิÉงเร้านัÊนมีขนาดเหมือนและเท่ากนั แต่ถา้สิÉงเร้านัÊนอยูใ่นตาํแหน่ง ทีÉมีสิÉงแวดลอ้มทีÉต่างกนั 
หรืออยูใ่กลไ้กลสิÉงแวดลอ้มทีÉต่างกนัก็จะเกิดภาพลวงตาขึÊนได ้

- การเกิดมุมหรือการตดักนัของเส้นตรง (Angle of Interesting Lines) จากการ
ประสานกนั และการตดักนัของเส้นตรง จะทาํให้เกิดภาพลวงตาขึÊนได ้ทาํให้การรับรู้ผิดจากความ
เป็นจริงไป 

(2) ความเชืÉอทีÉผดิ ๆ (Delusions) 

(3) ความไม่สมบูรณ์ของประสาทและอวยัวะสัมผสั จะเกิดความผิดพลาดของการ
รับรู้ การรับรู้เช่นนีÊ  เรียกว่า Hallucination ประสาทสัมผสัไม่ดี อายุ สารเคมี และความเหนืÉอยล้า 
(fatigue) มีผลต่อการรับรู้ ความพิการ มีผลใหรั้บรู้ ผดิพลาด 

(4) อุปทานของตนเอง  

(5) การแปลสัมผสัผดิ เพราะประสบการณ์นอ้ยมีความรู้ไม่พอ  
(6) บุคลิกภาพอุปนิสัย และเจตคติ (Attitude) คนมองโลกในแง่ดี มกัเห็นส่วนดีของ

สิÉงเร้ามากกวา่ทีÉจะมองเห็นส่วนเสีย แต่คนทีÉมองโลกในแง่ร้ายมกัมองไม่เห็นส่วนดี  
(7) ความตอ้งการ คนทีÉมีความตอ้งการแตกต่างกนั ถา้ถูกเร้าดว้ยสิÉงเร้าเดียวกนัก็อาจ

เกิดการรับรู้ต่างกนั  
(8) อารมณ์ เป็นตวัแปรทาํใหก้ารรับรู้ผดิพลาด ขณะอารมณ์เสียอาจไม่รับรู้หรือรับรู้

ไปทางลบ แต่ถา้อารมณ์ดี ก็รับรู้ไปในทางดี 

(9) ความใส่ใจ (Attention) คือ ความตัÊงใจเลือกเฟ้นรับรู้เฉพาะสิÉงทีÉตรงกบัความ
ตอ้งการหรือความสนใจ  

(10) วฒันธรรม เป็นกรอบของการอา้งอิง (Frames of Reference)  

(11) มองในแง่มุม ทิศทาง บรรยากาศต่างกนัจะเห็นตรงกนั 
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การสร้างการรับรู้ทางด้านการตลาด 

ขัÊนตอนในการสร้างการรับรู้ดา้นการตลาดมี 6 ขัÊนตอน ดงันีÊ  (ฝ่ายวางแผนและวิจยั 
บริษทั โลว ์จาํกดั, 2545) 

1) สร้างการรับรู้ (Awareness) คือ การสร้างความน่าสนใจ เพืÉอกระตุน้ให้เกิดการรับรู้ 
โดยประเด็นทีÉสร้างความน่าสนใจ อาจพิจารณาจากความแตกต่างของผลิตภณัฑ์ (เช่น รูปลกัษณ์ 

การใชง้าน คุณสมบติั เป็นตน้) 
2) สร้างความเขา้ใจ (Understanding) คือ การสร้างความเขา้ใจต่อผูบ้ริโภค เกีÉยวกบั

เนืÊอหาทีÉนาํเสนอ เพืÉอใหก้ลุ่มเป้าหมาย มีความเขา้ใจผลิตภณัฑอ์ยา่งถ่องแท ้

3) ก่อให้เกิดทดลองผลิตภัณฑ์ (Trial) คือ การเปิดโอกาส หรือหาช่องทาง ให้
กลุ่มเป้าหมาย สามารถสัมผสัหรือทดลองผลิตภณัฑ์ เพืÉอสร้างความเชืÉอมัÉนในตวัสินคา้ เพืÉอให้เกิด
การตดัสินใจซืÊอ 

4) สร้างการซืÊอ (Purchasing) คือ การสร้างให้ผูบ้ริโภคเกิดความตอ้งการ ในการซืÊอ
ผลิตภณัฑ ์โดยอาจใชเ้หตุผลหรือใชสิ้Éงล่อใจ เพืÉอใหเ้กิดการซืÊอ 

5) สร้างความภกัดีต่อการใช้สินคา้ (Loyalty) คือ การทาํให้กลุ่มเป้าหมาย เกิดความ
ความรู้สึกยดึมัÉนต่อผลิตภณัฑ ์หรือแนวคิดนัÊนๆ เพืÉอไม่ใหเ้ปลีÉยนไปใชผ้ลิตภณัฑอื์Éนๆ 

6) ก่อให้เกิดการบอกต่อ (Advocacy) คือ การสร้างกระแส หรือการแนะนาํจากผูที้Éมี
ประสบการณ์ในการใช้ผลิตภณัฑ์ เพืÉอให้ผูอื้Éนได้รับรู้ และหันมาใช้ผลิตภณัฑ์ ซึÉ งเป็นการสร้าง
ผูบ้ริโภคใหม่ และเริÉมตน้สร้างการรับรู้ (Awareness) ใหม่อยา่งต่อเนืÉอง 

การสร้างการรับรู้สามารถทาํไดห้ลากหลายวธีิ แต่การสร้างการรับรู้ในลกัษณะตน้ทุน
ตํÉาและไม่มีตน้ทุน มีดงันีÊ  (กฤษติกา คงสมพงษ,์ 2552) 

- สร้างการรับรู้แบบประหยดั การสืÉอสารทางการตลาดสามารถเลือกใช้สืÉอในการ
โฆษณาและประชาสัมพนัธ์ได้หลายช่องทาง ทัÊงต้องใช้เงินจาํนวนมากในการซืÊอสืÉอ และการ
สืÉอสารแบบตน้ทุนตํÉา ทัÊงนีÊ  การสร้างโอกาสให้ลูกคา้กลุ่มเป้าหมายมองเห็นเครืÉองหมายทางการคา้
หรือแมแ้ต่รูปลกัษณ์ของผลิตภณัฑส์ามารถทาํไดห้ลายทางเลือก เช่น วิธีการสืÉอสารแบบง่ายทีÉทาํให้
ลูกคา้มองเห็นสินคา้ผ่านป้ายโฆษณาขนาดใหญ่ และสินคา้ตวัอย่างทีÉสามารถเร่งเร้าอารมณ์ของ
ลูกคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี นอกจากลูกคา้จะเห็นป้ายโฆษณาแลว้ ยงัมีโอกาสเลือกชมสินคา้ตวัอยา่ง ซึÉ งถือ
วา่เป็นรูปแบบหนึÉงในการสร้างการรับรู้ทีÉไดผ้ล จุดหลกัของการสร้างการรับรู้ในลกัษณะนีÊ คือ การ
เลือกสืÉอทีÉอยูร่อบตวั และอยู ่ใกลชิ้ดกบัผูบ้ริโภคมากทีÉสุด ไดแ้ก่ การตกแต่งหนา้ร้านให้น่าสนใจน่า
มอง หรือแม้แต่การใช้ป้ายโฆษณา บิลบอร์ด รวมทัÊ งรูปแบบอืÉน ๆ ทีÉสามารถดึงดูดสายตา
กลุ่มเป้าหมาย ฯลฯ วธีิการเหล่านีÊจะสามารถสร้างการรับรู้ไดเ้ป็นอยา่งดี 
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- สร้างการรับรู้ให้ตรงกลุ่ม แมว้า่การสืÉอสารการตลาดจะเป็นปัจจยัสําคญัทีÉสนบัสนุน

ให้ธุรกิจประสบความสําเร็จ แต่ใช่ว่าจะทาํให้เกิดยอดขายเสมอไปหากเลือกใช้สืÉอทีÉไม่ตรงและ
เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย เนืÉองจากสืÉอแต่ละประเภทนัÊนเหมาะสมกับลูกคา้แต่ละกลุ่ม ดงันัÊน 
ธุรกิจจาํเป็นตอ้งกาํหนดกลุ่มเป้าหมายใหช้ดัเจนเพืÉอจะไดสื้Éอสารไดอ้ยา่งถูกวธีิ เนืÉองจากการสืÉอสาร
ให้ตรงกับกลุ่มลูกค้าจะทาํให้รับรู้ความต้องการทีÉแท้จริงของลูกค้า รวมทัÊงข้อมูลต่าง ๆ ทีÉเป็น
ขอ้บกพร่องของสินคา้และบริการ เนืÉองจากลูกคา้จะสะทอ้นกลบัว่าชอบหรือไม่ชอบ เป็นช่องทาง
หนึÉงทีÉธุรกิจสามารถนาํไปปรับปรุงกระบวนการทาํงานไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

นอกจากนีÊ แลว้ การสืÉอสารกบัลูกคา้ทีÉตรงกลุ่ม จะทาํให้สินคา้และบริการไดรั้บผล
ตอบรับทีÉวดัผลได ้ทัÊงยงัจะเกิดการสืÉอสารแบบปากต่อปากทีÉยงัถือวา่มีความสําคญัต่อการตดัสินใจ
ซืÊอของผูบ้ริโภค เนืÉองจากเป็นรูปแบบการสืÉอสารทีÉรวดเร็ว หากผลิตภณัฑ์ดีก็จะทาํให้เกิดสิÉงดี ๆ 
กบัธุรกิจ ในขณะเดียวกนัสิÉงทีÉไม่ดีก็จะถูกแพร่กระจายอยา่งรวดเร็วเช่นกนั 

  

1.3.2 แนวคิดเกีÉยวกบัพฤติกรรมผู้บริโภค และความต้องการของผู้บริโภค 

1) แนวคิดเกีÉยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค (ชวลันุช อุทยาน, 2551; สุนิสา จนัทร์เลขา, 
2555; สืบชาติ อนัทะไชย, 2552) 

พฤติกรรมผูบ้ริโภค (Consumer Behavior) หมายถึง การแสดงออกของแต่ละ
บุคคลทีÉเกีÉยวขอ้งโดยตรงกบัการการเสาะแสวงหา การซืÊอ การใช้ การประเมิน หรือการบริโภค
สินคา้/บริการ รวมทัÊงกระบวนการในการตดัสินใจทีÉมีผลต่อการแสดงออก  

 

องค์ประกอบของพฤติกรรมผู้บริโภค  

การเกิดพฤติกรรมนัÊนเป็นผลจากการผสมผสานขององค์ประกอบต่างๆ แลว้จึง
ถูกกล่อมเกลาดว้ยสิÉงแวดลอ้ม ซึÉ งองค์ประกอบของพฤติกรรมมนุษยมี์ 7 ประการ คือ (Cronbach, 

1963 อา้งถึงใน ชิษณุพงศ ์โคตรบณัฑิต, 2552; ชวลันุช อุทยาน, 2551) 
(1) เป้าหมายหรือความมุ่งหมาย (Goal) คือ วตัถุประสงค์ หรือความตอ้งการซึÉ ง

ก่อให้เกิดพฤติกรรมหรือกิจกรรมเพืÉอตอบสนองความตอ้งการทีÉเกิดขึÊน ความตอ้งการบางอย่าง
สามารถตอบสนองไดท้นัที แต่บางอยา่งตอ้งใชเ้วลานาน เช่น ความตอ้งการมีหนา้มีตาในสังคม 

(2) ความพร้อม (Readiness) หมายถึง ระดบัวุฒิภาวะและความสามารถทีÉจาํเป็น
ในการทาํกิจกรรมเพืÉอสนองความตอ้งการ 

(3) สถานการณ์ (Situation) หมายถึง ลู่ทางหรือโอกาสให้เลือกทาํกิจกรรมเพืÉอ
สนองความตอ้งการ  
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(4) การแปลความหมาย (Interpretation) เป็นการพิจารณาลู่ทาง วิธีการคิดแบบ

ต่างๆ หรือสถานการณ์เพืÉอตดัสินใจเลือกหาวธีิทีÉคิดวา่จะสนองความตอ้งการเป็นทีÉพอใจมากทีÉสุด  

(5) การตอบสนอง  (Response) คือ  การดําเนินทํากิจกรรมตามทีÉตัดสินใจ
เลือกสรรแลว้ในขัÊนแปลความหมาย เพืÉอตอบสนองความตอ้งการ 

(6) ผลลพัธ์ทีÉตามมา (Consequence) คือ ผลทีÉเกิดขึÊนการกระทาํกิจกรรมนัÊนซึÉ ง
อาจไดผ้ลตามทีÉคาดคิด หรือตรงขา้มกบัทีÉคาดหวงัไวก้็ได ้ 

(7) ปฏิกิริยาต่อความผิดหวงั (Reaction to Thwarting) เป็นปฏิกิริยาทีÉเกิดขึÊนเมืÉอ
สิÉ งทีÉเกิดขึÊนไม่สามารถตอบสนองตามความต้องการ จึงต้องยอ้นกลับไปแปลความหมายของ
สถานการณ์และเลือกวิธีการใหม่ทีÉจะตอบสนองความตอ้งการ หรืออาจจะเลิกความตอ้งไปเพราะ
เห็นวา่เป็นสิÉงทีÉเกิดความสามารถ 

 

การวิเคราะห์พฤติกรรมของผู้บริโภค (ปราณี เอีÉยมละออภกัดี, 2551; สุนิสา 
จนัทร์เลขา, 2555) 

การวิเคราะห์พฤติกรรมผูบ้ริโภค เป็นการพิจารณาถึงลกัษณะความตอ้งการ และ
พฤติกรรมการซืÊอของกลุ่มเป้าหมายโดยใชค้าํถาม 7 คาํถาม เพืÉอหาคาํตอบ 7 ประการ เกีÉยวกบัลูกคา้ 
(6WS 1H เพืÉอหาคาํตอบ 7OS) ดงันีÊ  1) ใครอยู่ในตลาดเป้าหมาย 2) ผูบ้ริโภคซืÊออะไร 3) ทาํไม
ผูบ้ริโภคจึงซืÊอ 4) ใครมีส่วนร่วมในการซืÊอ 5) ผูบ้ริโภคตดัสินใจซืÊออยา่งไร 6) ผูบ้ริโภคซืÊอทีÉไหน 
7) ผูบ้ริโภคซืÊออยา่งไร  

(1) ใครอยู่ในตลาดเป้าหมาย (Who is in the target market?) ลกัษณะ
กลุ่มเป้าหมาย (Occupants) แบ่งได ้4 ลกัษณะ คือ แบ่งตามประชากรศาสตร์ ภูมิศาสตร์ จิตวิทยา 
และพฤติกรรมศาสตร์ ดงันัÊน การทราบถึงลกัษณะกลุ่มเป้าหมายจะช่วยให้กาํหนดกลยุทธ์ด้าน
ผลิตภณัฑ ์(Product Strategies) และกลยทุธ์ส่งเสริมการตลาด (Promotion Strategies) ไดเ้หมาะสม  

(2) ผูบ้ริโภคซืÊออะไร (What does the consumer buy?) การทราบวา่ผูบ้ริโภคซืÊอ
อะไร (ตอ้งการอะไร) จะทาํให้ทราบถึงสิÉงทีÉผูบ้ริโภคตอ้งการซืÊอ (Objects) สิÉงทีÉผูบ้ริโภคตอ้งการ
จากผลิตภณัฑ์ตอ้งการคุณสมบติั หรือองค์ประกอบของผลิตภณัฑ์ ซึÉ งผลิตภณัฑ์นัÊนตอ้งมีความ
แตกต่างเหนือกว่าคู่แข่งขัน ซึÉ งจะสามารถนําข้อมูลทีÉได้ไปใช้กําหนดกลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ ์
(Product Strategies) รูปลกัษณ์ผลิตภณัฑ์ (Tangible Product) ผลิตภณัฑ์เสริม (Augmented Product) 

ผลิตภณัฑ์ทีÉคาดหวงั (Expected Product) และศกัยภาพผลิตภณัฑ์ (Potential Product) และการ
กาํหนดกลยุทธ์การโฆษณา (Advertising Strategies) การสร้างสรรค์งานโฆษณา (Creative 
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Strategies) โดยชีÊ จุดขาย (Unique Selling Paint – USP) ทีÉคาดวา่จะสามารถสนองความตอ้งการของ
ลูกคา้ได ้ 

(3) ทาํไมผูบ้ริโภคจึงซืÊอ (Why does the consumer buy?) โดยวตัถุประสงคใ์น
การซืÊอ (Objectives) ของผูบ้ริโภคโดยส่วนใหญ่ ผูบ้ริโภคซืÊอดว้ยเหตุจูงใจสองดา้นคือ ดา้นเหตุผล 
และดา้นจิตวทิยา  

(4) ใครมีส่วนร่วมในการซืÊอ (Who participates in the buying?) ผูที้Éมีส่วนร่วม
ในการซืÊอ หรือบทบาทของกลุ่มต่างๆ (Organizations) ทีÉมีอิทธิพลต่อการซืÊอ ประกอบดว้ย ผูริ้เริÉม ผู ้
มีอิทธิพล ผูต้ดัสินใจซืÊอ ผูซื้Êอ ผูใ้ช ้

(5) ผูบ้ริโภคซืÊอเมืÉอใด (When does the consumer buy?) เป็นการศึกษาถึงโอกาส
ในการซืÊอ (Occasions) ของผูบ้ริโภค เช่น ซืÊอตามฤดูกาล โอกาสพิเศษ/เทศกาลสาํคญัต่างๆ เป็นตน้ 

(6) ผูบ้ริโภคซืÊอทีÉไหน (Where does the consumer buy?) ซึÉ งเป็นการศึกษาถึง
ช่องทาง หรือแหล่ง (Outlets) ทีÉผูบ้ริโภคนิยมไปทาํการซืÊอ เช่น ซืÊอจากตวัแทนร้าน ร้ายขายของชาํ 
หา้งสรรพสินคา้ ซึÉ งคาํตอบขอ้นีÊจะนาํไปกาํหนดกลยทุธ์ช่องทางการจดัจาํหน่าย (Place strategies) 

(7) ผูบ้ริโภคซืÊออย่างไร (How does the consumer buy?) เป็นการศึกษาถึง
ขัÊนตอนการตดัสินใจซืÊอสินคา้และบริการของผูบ้ริโภค (Operation) โดยขัÊนตอนการตดัสินใจซืÊอ
ของผู ้บริโภคเริÉ มตัÊ งแต่ การรับรู้ปัญหาการค้นหาข้อมูล การประเมินทางเลือก ตัดสินใจซืÊ อ 
ความรู้สึกภายหลงัซืÊอ ซึÉ งคาํตอบนีÊจะนาํไปใชใ้นการกาํหนดกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด 

การสร้างความเขา้ใจพฤติกรรมการซืÊอโดยใช้แบบจาํลองกระตุ้นและตอบสนอง 

(The stimulus-response model หรือ โมเดลพฤติกรรมผูบ้ริโภค (Consumer Behavior Model)) จะ
ทาํใหท้ราบเหตุจูงใจทีÉทาํใหเ้กิดการตดัสินใจซืÊอ (ภาพทีÉ 2-3) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทีÉมา: ประยกุตจ์าก Kotler (1997) 
ภาพทีÉ 2-3 รูปแบบพฤติกรรมการซืÊอและปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซืÊอของผูบ้ริโภค 

Buyers Response 

(การตอบสนองของผู้ซืÊอ) 
1. Product choice (การ

เลือกผลิตภณัฑ)์ 
2. Brand choice (การ

เลือกตราสินคา้) 
3. Dealer choice (การ

เลือกผูข้าย) 
4. Purchase timing 

(เวลาในการซืÊอ) 
5. Purchase amount 

(ปริมาณการซืÊอ) 

Marketing Stimuli 

(สิÉงกระตุ้นทางการตลาด) 
Other Stimuli 

(สิÉงกระตุ้นอืÉนๆ) 
Product (ผลิตภณัฑ)์ 
Price (ราคา) 
Promotion (การจดั
จาํหน่าย)  
Place (การส่งเสริม
การตลาด) 

Economical 

(เศรษฐกิจ) 
Cultural (วฒันธรรม) 
Technological 

(เทคโนโลย)ี 
Political (การเมือง) 

Buyers Black Box 

(กล่องดํา-ความรู้สึกนึกคิด) 
Buyers Characteristics 

(ลักษณะของผู้ซืÊอ) 
Buyers Decision Process 

(ขัÊนตอนการตัดสินใจของผู้ซืÊอ) 

- Cultural (ปัจจยัดา้น
วฒันธรรม) 

- Social (ปัจจยัดา้นสังคม) 

- Personal (ปัจจยัส่วน
บุคคล) 

- Psychological (ปัจจยั
ดา้นจิตวทิยา) 

Problem Recognition (การ
รับรู้ปัญหา) 
Information Search (การ
คน้หาขอ้มูล) 
Evaluation Decision (การ
ประเมินทางเลือก) 
Post-Purchase Behavior 

(พฤติกรรมหลงัการซืÊอ)  
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จากภาพจุดเริÉมตน้เกิดจากสิÉงกระตุน้ (Stimulus) ทีÉทาํให้เกิดความตอ้งการ ซึÉ งสิÉง

กระตุ้นผ่านมาในความรู้สึกนึกคิด โดยได้รับอิทธิพลจากลักษณะต่างๆ ของผูซื้Êอ แล้วจะมีการ
ตอบสนอง (Buyer’s response) หรือ การตดัสินใจของผูซื้Êอ (Buyer’s purchase decision) มี
รายละเอียดดงันีÊ  

(1) สิÉงกระตุน้ (Stimuli) สิÉงทีÉกระตุน้ความตอ้งการของผูบ้ริโภคเกิดไดจ้ากทัÊง
แรงกระตุน้ภายใน และสิÉงกระตุน้ภายนอก ซึÉ งส่วนมากจะให้ความสําคญักบัสิÉงกระตุน้ภายนอก 
โดยเฉพาะสิÉงกระตุน้ทางการตลาดใหส้ามารถจูงใจผูบ้ริโภคเกิดความตอ้งการซืÊอสินคา้ 

(1.1) สิÉงกระตุน้ทางการตลาด (Marketing Stimuli) เป็นสิÉงกระตุน้ทีÉสามารถ
ควบคุมและจดัใหมี้ขึÊน เป็นสิÉงกระตุน้ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) ซึÉ ง
ประกอบดว้ย สิÉงกระตุน้ดา้นผลิตภณัฑ ์เช่น การออกแบบผลิตภณัฑ์ให้สวยงามสะดุดตา สิÉงกระตุน้
ดา้นราคา เช่น การกาํหนดเงืÉอนไขการชาํระเงิน หรือการเสนอส่วนลดทีÉดีกว่าคู่แข่งขนั สิÉงกระตุน้
ดา้นการจดัช่องทางการจดัจาํหน่าย เช่น มีการจดัผลิตภณัฑ์ให้มีจาํหน่ายอยา่งทัÉวถึง และสิÉงกระตุน้
ดา้นการส่งเสริมการตลาด เช่น การลดแลกแจกแถม การโฆษณาทีÉสมํÉาเสมอ หากเขา้ใจถึงความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภค และสามารถจดัสิÉงกระตุน้ทางการตลาดให้เหมาะสมกบัความตอ้งการของ
กลุ่มลูกคา้แล้วย่อมจะเป็นเครืÉองมือทีÉสามารถจะกระตุน้ผูบ้ริโภคให้เกิดความตอ้งการได้ ซึÉ งจะ
นาํไปสู่พฤติกรรมการซืÊอในทีÉสุด 

(1.2) สิÉงกระตุน้อืÉน ๆ (Other Stimuli) เป็นสิÉงกระตุน้ทีÉอยูภ่ายนอกองคก์าร
และไม่สามารถควบคุมได ้ไดแ้ก่ สิÉงกระตุน้ทางเศรษฐกิจ สิÉงกระตุน้ทางเทคโนโลยี สิÉงกระตุน้ทาง
กฎหมายและการเมือง และสิÉงกระตุน้ทางวฒันธรรม  

(2) ความรู้สึกนึกคิดของผูซื้Êอ (Buyer’s Black Box) กล่องดาํหรือความรู้สึกนึก
คิดของผูซื้Êอ เป็นส่วนทีÉได้รับอิทธิพลมาจากลกัษณะของผูซื้Êอ (Buyer Characteristic) ซึÉ งไดรั้บ
อิทธิพลมาจากปัจจยัดา้นวฒันธรรม ปัจจยัดา้นสังคม ปัจจยัส่วนบุคคล และปัจจยัทางจิตวิทยา และ
ยงัไดรั้บอิทธิพลมาจากกระบวนการตดัสินใจของผูซื้Êอ (Buyer Decision Process) ทีÉประกอบไดด้ว้ย
ขัÊนตอนต่าง ๆ 5 ขัÊนตอน ไดแ้ก่ การรับรู้ปัญหา การคน้หาขอ้มูล การประเมินทางเลือก การตดัสินใจ
ซืÊอ และพฤติกรรมหลงัการซืÊอ 

ขัÊนตอนทีÉ 1 การรับรู้ถึงปัญหา (Need recognition) เป็นขัÊนตอนของการ
ตระหนกัถึงปัญหาหรือความตอ้งการ ซึÉ งอาจถูกกระตุน้โดยสิÉงเร้าภายในและภายนอก ดงันัÊน 
นกัการตลาดจึงจาํเป็นตอ้งระบุสถานการณ์ทีÉกระตุน้ความตอ้งการอยา่งใดอยา่งหนึÉงขึÊนมาใหไ้ด ้

ขัÊนตอนทีÉ 2 การค้นหาข้อมูล (Information Search) เป็นขัÊนทีÉผูบ้ริโภคหา
ขอ้มูลเพืÉอตดัสินใจ ทัÊงจากแหล่งภายใน (Internal Search) และภายนอก (External Search) โดยหา
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จากแหล่งภายใน (จากความจาํ) ก่อน เพืÉอใชป้ระเมินทางเลือก หากไม่เพียงพอจะหาขอ้มูลเพิÉมเติม
จากแหล่งภายนอก ไดแ้ก่ แหล่งบุคคล แหล่งการคา้ (โฆษณา) แหล่งชุมชน (หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง) 
และแหล่งทดลอง (การใชสิ้นคา้/บริการ) 

ขัÊนตอนทีÉ 3 การประเมินผลทางเลือก (Evaluation Alternative Solution) 
เป็นขัÊนทีÉผูบ้ริโภคจะนาํขอ้มูลทีÉไดร้วบรวมไวม้าจดัหมวดหมู่และวิเคราะห์ถึงขอ้ดี ขอ้เสียทีÉคาดวา่
จะเกิดขึÊน ทัÊงการเปรียบหาทางเลือกทีÉดีทีÉสุดและหาความคุม้ค่าทีÉสุด  

ขัÊนตอนทีÉ 4 การตัดสินใจเลือกทางเลือกทีÉดีทีÉสุด (Deciding on the 

Appropriate Solution) หลงัการประเมินผลทางเลือกในการแกปั้ญหา ผูป้ระเมินจะทราบขอ้ดีและ
ขอ้เสียของแต่ละทางเลือก หลงัจากนัÊนบุคคลจะตอ้งตดัสินใจเลือกทางเลือกทีÉดีทีÉสุด (ผลดีมากทีÉสุด 
ผลเสียน้อยทีÉสุด) สอดคลอ้งกบัทรัพยากร และความพอใจ ซึÉ งในการตดัสินใจของบุคคล มกัใช้
ประสบการณ์ในอดีตเป็นเกณฑ์ ทัÊงประสบการณ์ของตนเองและผูอื้Éน  

ขัÊนตอนทีÉ 5 การประเมินผลภายหลังการซืÊอ (Post purchase evaluation) เป็น
ขัÊนตอนสุดทา้ยภายหลงัจากการซืÊอ ซึÉ งเป็นการเปรียบเทียบประโยชน์ทีÉไดรั้บจากผลิตภณัฑ์อยา่ง
แทจ้ริง กบัความคาดหวงั หากผลเป็นไปตามความคาดหวงัจะทาํให้เกิดความพอใจ (Satisfaction) 

แต่หากไม่เป็นอยา่งทีÉคาดหวงัไวจ้ะทาํให้เกิดความไม่พอใจ (Dissatisfaction) ทัÊงนีÊ ผลลพัธ์จะส่งผล
กระทบต่อกระบวนการตดัสินใจซืÊอของผูบ้ริโภคต่อไป 

(3) การตอบสนองของผูซื้Êอ (Buyer’s Responses) หรือการตดัสินใจซืÊอของ
ผูบ้ริโภค ผูบ้ริโภคจะมีการตดัสินใจในเรืÉองต่าง ๆ ดงันีÊ  การเลือกผลิตภณัฑ์ (Product Choice) ทีÉจะ
มาตอบสนองความตอ้งการ การเลือกตราสินคา้ (Brand Choice) การเลือกผูข้าย (Dealer Choice) 

การเลือกเวลาในการซืÊอ (Purchase Time) การเลือกปริมาณในการซืÊอ (Purchase Amount)  

 

ปัจจัยทีÉมีผลต่อพฤติกรรมการซืÊอของผู้บริโภค 

(1) ปัจจยัทางวฒันธรรม (Culture Factors) วฒันธรรม (Culture) เป็นปัจจยัขัÊน
พืÊนฐานทีÉสุดในการกาํหนดความตอ้งการ ความปรารถนา และพฤติกรรมของมนุษย์ ค่านิยมทาง
วฒันธรรม (Cultural value) ถ่ายทอดโดย 3 สถาบนั คือ สถาบนัครอบครัว สถานบนัศาสนา และ
สถาบนัการศึกษา นกัการตลาดตอ้งคาํนึงถึงความเปลีÉยนแปลงของวฒันธรรม และนาํลกัษณะความ
เปลีÉยนแปลงเหล่านัÊนไปปรับส่วนประสมการตลาดให้สอดคลอ้งกบัค่านิยม และเฝ้าติดตามการ
เปลีÉยนแปลงของค่านิยมทางวฒันธรรม เช่น ปัจจุบนัผูบ้ริโภคคาํนึงถึงสุขภาพมากขึÊนจึงตอ้งการ
สินค้าทีÉส่งผลดีต่อสุขภาพ หรือต้องการความสะดวกสบายมากขึÊนจึงพยายามต้องการสินค้าทีÉ
สามารถอาํนวยความสะดวกสบายมาใชเ้พิÉมมากขึÊน เป็นตน้ 
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(2) ปัจจยัทางสังคม (Social Factors) เป็นปัจจยัทีÉเกีÉยวขอ้งในชีวิตประจาํวนัและ

มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซืÊอ ประกอบดว้ยกลุ่มอา้งอิง ครอบครัว บทบาท และสถานะของผูซื้Êอ 

(2.1) กลุ่มอา้งอิง (Reference Group) หมายถึง กลุ่มใดๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกนั 
(Interacting) ระหวา่งคนในกลุ่ม และขณะเดียวกนัก็จะมีอิทธิพลต่อสารสนเทศ ทศันคติ และความ
ใฝ่ฝัน หรือพฤติกรรมของบุคคลทีÉอยูใ่นกลุ่ม แบ่งเป็น 2 ระดบั คือ 

- กลุ่มปฐมภูมิ (Primary Group) ไดแ้ก่ ครอบครัว เพืÉอนสนิทและ
เพืÉอนบา้น การทีÉจะเขา้กนัไดเ้ป็นกลุ่มปฐมภูมิมกัจะมีขอ้จาํกดัในเรืÉองอาชีพ ระดบัชัÊนทางสังคม 

และช่วงอาย ุเป็นตน้ 

- กลุ่มทุติยภูมิ  (Secondary Group) เป็นกลุ่มทางสังคมทีÉ มี
ความสัมพนัธ์แบบตวัต่อตวั แต่ไม่บ่อย มีความเหนียวแน่นนอ้ยกวา่กลุ่มปฐมภูมิ เช่น กลุ่มอาชีพ 

องคก์าร ชุมชน ฯลฯ 

(2.2) ครอบครัว (Family) ครอบครัวเป็นสถาบนัทีÉทาํการซืÊอเพืÉอการบริโภค
ทีÉสําคญัทีÉสุด นกัการตลาดจะพิจารณาครอบครัวมากกว่าทีÉจะพิจารณาเป็นรายบุคคล เช่น บิดา 
มารดา เป็นผูซื้Êอผลิตภณัฑส่์วนใหญ่ให้สมาชิกในครอบครัว นอกจากบิดามารดาแลว้ สมาชิกเด็ก ๆ 
ในครอบครัวมีความสาํคญัเพราะเป็นแรงกระตุน้ใหบิ้ดามารดาซืÊอดว้ย 

(2.3) บทบาทและสถานะ (Roles and Statuses) บุคคลจะเกีÉยวขอ้งกบัหลาย
กลุ่ม เช่น ครอบครัว กลุ่มอา้งอิง องคก์ารและสถาบนัต่าง ๆ ทาํให้บุคคลมีบทบาทและสถานภาพทีÉ
แตกต่างกนัในแต่ละกลุ่ม  

(3) ปัจจยัส่วนบุคคล (Personal Factors) การตดัสินใจของผูซื้Ê อมกัจะได้รับ
อิทธิพลจากคุณสมบติัส่วนบุคคลต่างๆ ดงันีÊ  อายุ (Age) อาชีพ (Occupation) สภาวการณ์ทาง
เศรษฐกิจ (Economic Circumstances) การศึกษา (Education) รูปแบบการดาํเนินชีวิต (Lifestyle) 

และวฏัจกัรชีวิตครอบครัว (Family Life Cycle) ซึÉ งปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั ความตอ้งการ
สินคา้/บริการ ก็จะแตกต่างกนัดว้ย 

(4) ปัจจยัทางจิตวิทยา (Phychological Factors) การเลือกซืÊอของบุคคลได้รับ
อิทธิพลจากปัจจยัทางจิตวิทยา ประกอบดว้ยการจูงใจ การรับรู้ การเรียนรู้ ความเชืÉอและเจตคติ 

บุคลิกภาพและแนวความคิดของตนเอง 

(4.1) แรงจูงใจ หมายถึง พลงัสิÉงกระตุน้ (Drive หรือ พลงัความตึงเครียด) 

ภายในแต่ละบุคคลซึÉ งกระตุน้ให้บุคคลปฏิบติั ดงันัÊน อาจกล่าวไดว้่า ผูบ้ริโภคถูกจูงใจโดยความ
ตอ้งการ และความปรารถนา ความตอ้งการเป็นอิทธิพลพืÊนฐานทีÉจูงใจให้ผูบ้ริโภคแสดงพฤติกรรม
อยา่งใดอยา่งหนึÉง ในขณะทีÉความปรารถนา เป็นความตอ้งการทีÉเกิดจากการเรียนรู้ในระหวา่งทีÉมี
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ชีวิตอยู ่ หากผูบ้ริโภคไม่ไดรั้บการตอบสนองให้เกิดความพึงพอใจ เขาจะเกิดแรงขบั (Drive) ซึÉ ง 

เป็นสิÉงกระตุน้ทีÉมีความเขม้ (A strong stimulus) พอทีÉก่อใหเ้กิดการกระทาํเพืÉอลดความตอ้งการ แรง
ขบัเกิดภายในตวัคนซึÉงเป็นเหตุผลทีÉก่อใหเ้กิดรูปแบบพฤติกรรมเพืÉอสร้างความพึงพอใจ  

ความตอ้งการของมนุษยเ์ป็นไปตามลาํดบัขัÊนตามทฤษฎีความตอ้งการ
ของมาสโลว ์5 ระดบั ซึÉ งจดัตามลาํดบัความสําคญัจากความตอ้งการระดบัตํÉา  (ความตอ้งการของ
ร่างกาย) ไปยงัระดบัสูง (ความตอ้งการดา้นจิตวิทยา) โดยเสนอวา่บุคคลจะแสวงหาความตอ้งการ
ระดบัตํÉาก่อน เมืÉอความตอ้งการไดรั้บการตอบสนองแลว้จึงแสวงหาความตอ้งการในระดบัทีÉสูงขึÊน
ต่อไป ถา้ความตอ้งการในระดบัตํÉายงัไม่ไดรั้บการตอบสนองสิÉงจูงใจในความตอ้งการนัÊนก็จะยงัคง
มีอยู่ ความตอ้งการทัÊง 5 ระดบั ประกอบด้วย ความตอ้งการทางกายภาพ (Physiological needs) 
ความตอ้งการดา้นความปลอดภยั (Safety needs) ความตอ้งการทางสังคม (Social needs) ความ
ตอ้งการส่วนบุคคล (Personal needs) หรือความตอ้งการสําหรับความพึงพอใจของตน (แบ่งเป็น 
ความตอ้งการดา้นชืÉอเสียง และความตอ้งการประสบความสาํเร็จ) 

(4.2) การรับรู้ (Perception) เป็นกระบวนการความเขา้ใจของบุคคล การรับรู้
ทีÉแตกต่างกนัขึÊนอยูก่บัปัจจยัภายใน เช่น ความเชืÉอ ประสบการณ์ ความตอ้งการ และอารมณ์ บุคคล
รับรู้ไดจ้ากประสาทสัมผสัทัÊง 5 ไดแ้ก่ ตา (การไดเ้ห็น) จมูก (ไดก้ลิÉน) หู (ไดย้ิน) ลิÊน (ไดร้สชาติ) 
สัมผสั (ไดรู้้สึก) มากระตุน้ นกัการตลาดจึงตอ้งใหค้วามสนใจและพยายามสร้างให้ผูบ้ริโภคเกิดการ
รับรู้ในผลิตภณัฑข์องตน ซึÉ งจะมีผลนาํไปสู่พฤติกรรมการซืÊอได ้

(4.3) การเรียนรู้ (Learning) เป็นการเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมทีÉค่อนขา้งถาวร 

ซึÉ งเกิดขึÊนจากผลของประสบการณ์ทีÉสัÉงสมมา โดยไม่จาํเป็นตอ้งเป็นประสบการณ์ตรงเสมอไป อาจ
เกิดจากการเลียนแบบพฤติกรรมของผูอื้Éนหรือความบงัเอิญก็ได ้ 

(4.4) ความเชืÉอ (Beliefs) เป็นความคิด ความรู้สึกทีÉบุคคลมีต่อสิÉงใด ๆ ความ
เชืÉอของบุคคลเป็นผลมาจากประสบการณ์ในอดีต  ผูข้ายสินคา้ตอ้งสนใจต่อความเชืÉอของผูซื้Êอ 

เพราะความเชืÉอจะนาํไปสู่พฤติกรรมการซืÊอ  

(4.5) เจตคติ (Attribute) หมายถึง ระเบียบของแนวความคิด มุมมอง ความ
เชืÉอ อุปนิสัย และสิÉงจูงใจทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสิÉงหนึÉงสิÉงใด ซึÉ งเจตคติมีแนวโนม้ไปทางหนึÉงทางใดเสมอ 

เช่น ดีหรือไม่ดี ชอบหรือไม่ชอบ รักหรือเกลียด เขด็หรือไม่เขด็ 

(4.6) บุคลิกภาพ (Personality) เป็นลกัษณะเฉพาะของบุคคลทีÉแสดงออก 

การเปลีÉยนบุคลิกภาพสาํหรับแต่ละคนสามารถทาํให้ค่อนขา้งยาก เพราะเป็นลกัษณะภายในของแต่
ละคนทีÉปลูกฝังมาแต่กาํเนิด 
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(4.7) แนวคิดของตนเอง (Self Concept) ภาพลกัษณ์ส่วนตวั (Self Image) 

หรือการรับรู้ส่วนตวั (Perception of self) มีความหมายใกลเ้คียงกบัคาํวา่ บุคลิกภาพ ซึÉ งแต่ละบุคคล
มีแนวโน้มจะซืÊอผลิตภณัฑ์หรือบริการจากผูค้า้ปลีกทีÉคุ ้นเคย ทีÉมีภาพลักษณ์หรือบุคลิกภาพทีÉ
สอดคลอ้งกบัภาพลกัษณ์ส่วนตวั  

 
2) ความต้องการของผู้บริโภค 

ความตอ้งการของผูบ้ริโภค (Consumer Needs) คือ ความตอ้งการ ความอยากได้
ในสินคา้และบริการซึÉ งทาํให้เกิดความพอใจ เมืÉอความตอ้งการและความอยากได้นัÊนได้รับการ
ตอบสนอง ทัÊงจากประโยชน์ใชส้อยในตวัสินคา้และบริการนัÊนและอรรถประโยชน์จากการบริโภค
สินคา้ ความตอ้งการของผูบ้ริโภคจาํแนกออกเป็นสองประเภทกวา้งๆ คือ ความตอ้งการทางดา้น
ร่างกาย และความตอ้งการดา้นอารมณ์หรือดา้นจิตวิทยา (พิสิทธิÍ  พิพฒัน์โภคากุล, 2554; สมชาย 
หลกัคงคา, 2553) 

การหาความต้องการของผู้บริโภค (Customer Requirement) 

ความสําคญัของการคน้พบความตอ้งการของผูบ้ริโภค และการตอบสนองความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคใหเ้กิดความพึงพอใจ โดยทัÉวไปความตอ้งการของลูกคา้แบ่งไดเ้ป็น 2 เรืÉอง คือ 
ความจาํเป็น กบัความคาดหวงั ความจําเป็น คือ สิÉงทีÉลูกคา้จาํเป็นตอ้งไดรั้บในธุรกิจนัÊน ๆ ถือวา่เป็น
สิÉงจาํเป็นพืÊนฐานทีÉลูกคา้จะไดรั้บเมืÉอมาใชบ้ริการ ส่วนความคาดหวัง คือ สิÉงทีÉอยูใ่นใจลูกคา้ ลูกคา้
ตอ้งการไดรั้บความประทบัใจ เมืÉอมาใชบ้ริการทีÉพิเศษเพิÉมมากขึÊนไปเรืÉอย ๆ เมืÉอเวลาผา่นไป ความ
คาดหวงัก็จะกลายเป็นความจาํเป็นไปเรืÉอย ๆ ผูป้ระกอบการก็ตอ้งสร้างความคาดหวงัเพิÉมขึÊนมาต่อ
ยอดธุรกิจใหสู้งขึÊนไปอีก  

(1) ความตอ้งการและความปรารถนาของลูกคา้ (Consumer Needs and Wants)

นกัการตลาดตอ้งตอบสนองทัÊงความตอ้งการของลูกคา้ และความปรารถนาของลูกคา้ให้เกิดความ
พึงพอใจ ความตอ้งการ (Need) เป็นความรู้ทางกายภาพทีÉบุคคลอยากปลดปล่อยไปจากตวัเอง ส่วน
ความปรารถนา (Want) เป็นความตอ้งการทีÉจดัรูปแบบตามความรู้ (Knowledge) วฒันธรรม 

(Culture) และบุคลิกภาพ (Personality)  

(2) ในสภาวะการแข่งขนัทีÉรุนแรงสูง ลูกคา้ยุคใหม่ตอ้งการสิÉงทีÉแตกต่างจากเดิม
และไม่เหมือนใคร แปลกใหม่ โดยเฉพาะประสบการณ์จากการใช้ การบริโภค การซืÊอ การรับ
บริการ การเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม ดังนัÊนนักขายในฐานะเจา้ของสินคา้ตอ้งมีการปรับกลยุทธ์ให้
ตอบสนองความตอ้งการลูกคา้ยคุใหม่ ดงันีÊ  
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(2.1) ความพึงพอใจของลูกคา้ และคุณภาพสินคา้ (Customer Satisfaction 

and Quality) บริษทัทีÉประสบผลสําเร็จส่วนใหญ่เนน้ทีÉความพึงพอใจของลูกคา้ ซึÉ งเป็นผลของการ
เปรียบเทียบระหวา่ง การรับรู้ (Perceived) ประโยชน์ทีÉไดรั้บจากการใชสิ้นคา้ กบั ความคาดหวงั 

(Expected) ประโยชน์ทีÉจะไดรั้บก่อนซืÊอสินคา้ การส่งมอบความพึงพอใจกบัลูกคา้บริษทับางครัÊ งก็
ใชค้าํวา่คุณค่าแทนคุณภาพ โดยทัÉวไป คุณค่าเป็นการเปรียบเทียบระหวา่งประโยชน์ทีÉลูกคา้ไดรั้บ 

กบัราคาสินคา้คุณภาพประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 8 ประการ คือ คุณลกัษณะ การปฏิบติัการ ความ
น่าเชืÉอถือ ความคงทน สุนทรี การบริการ (Serviceability) ความเป็นมาตรฐาน (Conformance) ตอ้ง
นาํเสนอ คุณภาพ (Quality) ของสินคา้ และการบริการ คุณภาพแทนประโยชน์ของสินคา้  

(2.2) ลูกคา้ตอ้งการสินคา้ทีÉครบเครืÉอง ครบวงจร หรือทีÉเรียกกนัวา่ one stop 

service 

(2.3) ลูกคา้ตอ้งการอะไรทีÉเขา้ใจง่าย และ สะดวกในการบริโภค ไม่ตอ้ง
ตีความมาก  

(2.4) ลูกคา้ตอ้งการอะไรทีÉสาํเร็จรูป  

(2.5) ลูกคา้ตอ้งการแสดงความคิดเห็น ในการให้ขอ้แนะนาํแก่ผูผ้ลิต และ 
ตอ้งการรับขอ้มูลข่าวสารเพืÉอช่วยใหลู้กคา้ตดัสินใจไดง่้ายขึÊน  

(2.6) ลูกคา้ตอ้งการบริการทีÉด่วน ตอบสนองเร็ว และมีโอกาสพูดคุยกบัคนทีÉ
รับผิดชอบโดยตรงและสามารถแกไ้ขปัญหาให้ลูกคา้ไดดี้ทีÉสุด เมืÉอลูกคา้รู้สึกไม่สบายใจ ไม่เป็น
ธรรม หรือมีปัญหา ธุรกิจตอ้งหาช่องทางทีÉจะให้ลูกคา้ร้องเรียน ดว้ยคาํพูดทีÉวา่ “มีอะไรให้ช่วยไหม
คะหรือตอ้งการอะไรเพิÉมเติมไหมคะ” มกัเป็นคาํพูดติดปากพนกังานขายหน้าร้านทีÉมีหวัใจในการ
ใหบ้ริการและสร้างความประทบัใจใหก้บัลูกคา้ 

(2.7) ลูกคา้ตอ้งการสังคม การรวมตวัรวมกลุ่มเฉพาะ ลูกคา้จะมารวมกลุ่ม
พดูคุยในเรืÉองเดียวกนัหรือแลกเปลีÉยนประสบการณ์ ธุรกิจกนั เป็นตน้ 

(2.8) ลูกคา้ตอ้งการความทนัสมยั นิยามของคาํว่าทนัสมยัขึÊนอยูก่บักลุ่ม ซึÉ ง
มี 4 กลุ่ม คือกลุ่มลํÊ าสมยั มีน้อยกว่า 10% ของลูกคา้ทัÊงหมด มีนิสัยชอบใช้สินคา้ใหม่ก่อนเพืÉอน 
ชอบแสดงออก หรือโชวเ์พืÉอนว่าตวัเองมีของนาํยุค ยินดีจ่ายแพงเพืÉอให้ได้เป็นเจา้ของก่อนใคร 

กลุ่มร่วมสมยั มีประมาณ 20% ของลูกคา้ทัÊงหมด กลุ่มนีÊชอบใชสิ้นคา้ทีÉอยูใ่นกระแสนิยม สินคา้จะ
มีลูกเล่นมากกวา่ เกรดดีกวา่ สินคา้พืÊนฐานกลุ่มตามสมยั มีอีกประมาณ 30% กลุ่มนีÊ รอให้คนอืÉนๆ 
ใชก่้อนเป็นพวกไม่ชอบเสีÉยง กลวัซืÊอของแพง ใชสิ้นคา้คุณภาพตามมาตรฐานทีÉไวใ้จได ้กลยุทธ์ ลด 
แลก แจก แถม จะนาํมาใชก้บัลูกคา้กลุ่มนีÊ  กลุ่มลา้สมยั มีประมาณ 40% ลูกคา้กลุ่มนีÊ ไม่มีสิทธิเลือก 
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ตดัสินใจซืÊอโดยเนน้ราคาถูกเป็นหลกั ยอมซืÊอสินคา้และรับการบริการทีÉต ํÉากวา่มาตรฐาน นกัขายทีÉ
มุ่งเนน้ลูกคา้กลุ่มนีÊมกัเนน้ทีÉราคาถูก  

(2.9) ลูกคา้ตอ้งการประสบการณ์ ในการซืÊอ ในการใช้ การบริโภค การรับ
บริการ ทัÊงก่อนซืÊอ ขณะซืÊอ และหลงัการซืÊอ ยิÉงนักขายรู้จกัลูกค้ามากเท่าไหร่ นักขายก็ยิÉงสร้าง
ประสบการณ์ทีÉดีให้กบัลูกคา้ ทาํให้ลูกคา้เกิดความประทบัใจ เกิดความผูกพนั และภกัดีกบันกัขาย 
เป็นกระบอกเสียงใหก้บันกัขาย โดยการบอกต่อ ชวนเพืÉอน ชวนญาติ เขา้มาซืÊอสินคา้ 
 

1.3.3 การแบ่งส่วนตลาด การกําหนดตลาดเป้าหมาย การกําหนดตําแหน่งผลิตภัณฑ์ใน
ตลาด และโครงสร้างตลาด 

ปัจจุบนัการดาํเนินธุรกิจทีÉเกีÉยวขอ้งกบัผูบ้ริโภค ธุรกิจไม่อาจเขา้ถึงหรือตอบสนอง
ความตอ้งการของผูซื้Êอทุกคนในตลาดไดอ้ยา่งทัÉวถึง ฉะนัÊน ปัจจุบนัจึงมุ่งเขา้ถึง หรือตอบสนองผู ้
ซืÊอเพียงบางส่วน หรือแบ่งตลาดในภาพรวม (Total Market) ออกเป็นตลาดส่วนยอ่ย (Sub-market) 

แลว้เลือกส่วนแบ่งตลาดทีÉสนใจ ซึÉ งอาจเป็นเพียงส่วนเดียวหรือหลายส่วน การเลือกส่วนตลาดทีÉ
นิยมใช้คือ ตลาดเป้าหมาย (Target marketing) ในตลาดเป้าหมายอาจมีเป้าหมายตัÊงแต่หนึÉ งหรือ
มากกวา่ การทาํการตลาดดว้ยวิธีการตลาดตามเป้าหมาย  นกัการตลาดตอ้งปฏิบติัขัÊนตอนหลกั 3 

ประการ หรืออาจเรียกวา่ “STP marketing” (S = Segmenting, T = Targeting, P = Positioning)  
(สุนิสา จนัทร์เลขา, 2555; จุมพจน์ วนิชกุล, 2551) 

 

1) การแบ่งส่วนตลาด (Segmenting: S) 

การแบ่งส่วนตลาด (Market Segmentation) โดยทาํการแยกตลาดแต่ละส่วนซึÉ ง
แตกต่างกนัออกจากตลาดใหญ่ หรือการกาํหนดและวางโครงร่างกลุ่มผูซื้ÊอทีÉมีความโดดเด่น อนัเป็น
กลุ่มผูซื้ÊอทีÉตอ้งการผลิตภณัฑห์รือส่วนประสมทางการตลาดทีÉแตกต่างกนั 

“...การแบ่งส่วนตลาด คือ การจดัแบ่งลูกคา้ทีÉมีอยูท่ ัÊงหมดออกเป็นกลุ่ม ๆ โดยจดั
ให้คนทีÉมีลักษณะคล้ายคลึงหรือเหมือนกัน ด้านของความต้องการในผลิตภัณฑ์และมีการ
ตอบสนองต่อสิÉงเร้าทางการตลาดทีÉเหมือนกนัเป็นกลุ่มหรือตลาดเดียวกนั…” ในการแบ่งส่วนตลาด
เพืÉอตอบสนองต่อลูกคา้แต่ละกลุ่มไม่มีหลกัเกณฑ์แน่นอนขึÊนกบัแนวคิดในการมองตลาด และปรับ
ใหส้อดคลอ้งกบัทรัพยากรและความสามารถของธุรกิจ ซึÉ งตามแนวคิดของ Kotler แบ่งตลาดเป็น 2 
แนวคิด คือ แนวคิดตลาดมวลชนและแนวคิดตลาดแบบแยกส่วน โดย 

(1) แนวคิดการตลาดมวลรวม (Mass Marketing) เป็นแนวคิดในการมองตลาด
แบบไม่แยกความแตกต่าง (Undifferentiated or Homogeneous Market) ผูมี้ส่วนไดเ้สียในตลาดมี
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ความต้องการ ความชอบ พฤติกรรมผูบ้ริโภคสินค้าทีÉเหมือนกนั ฉะนัÊน ธุรกิจสามารถใช้ส่วน
ประสมทางการตลาดเพียงชุดเดียว แต่ปัจจุบนัตลาดมีการขยายตวัมากขึÊน ผูบ้ริโภคมีทางเลือกใน
การบริโภคสินคา้ต่างๆ ในหลากหลายช่องทางทาํให้ตลาดมวลรวมมีความยุง่ยากมากขึÊน ดงันัÊน “...
จึงเป็นขอ้สนบัสนุนดงัทีÉมีบุคคลบางกลุ่มกล่าววา่ การตลาดมวลรวมนัÊนกาํลงัจะสูญหายไปหรือ
กาํลงัจะตาย ดงันัÊน บริษทัหลายแห่งกาํลงัจะเลิกลม้การตลาดมวลรวมและปรับเปลีÉยนแนวคิด
การตลาดแบบแบ่งส่วนแทน...”  

(2) แนวคิดการตลาดแบบแบ่งส่วน (Segment Marketing) เป็นแนวคิดในการ
มองตลาดทีÉพฤติกรรมผูบ้ริโภค ซึÉ งมีลกัษณะทีÉต่างกนั (Differentiated or Heterogeneous) ทัÊงในดา้น
ความตอ้งการ อาํนาจซืÊอ นิสัยในการซืÊอ ถิÉนทีÉอยู ่ ความเชืÉอและวฒันธรรม ตลอดจนเงืÉอนไข 
อืÉน ๆ ดงันัÊน ธุรกิจตอ้งใชส่้วนประสมทางการตลาดเฉพาะกลุ่มเพืÉอสร้างความไดเ้ปรียบ เขา้ถึงและ
ตอบสนองตลาดไดค้รบถว้น ฉะนัÊน ธุรกิจจึงตอ้งแบ่งตลาดเป็นส่วนยอ่ย (Sub-Market) ตามลกัษณะ
ทีÉต่างกนัของพฤติกรรมผูบ้ริโภค เช่น ระดบัรายได ้ระดบัอายุ เพศ อาชีพ สถานภาพ พฤติกรรมการ
ใช ้และสภาพปัญหาทีÉแต่ละคนพบ เป็นตน้ 

แมธุ้รกิจจะใชแ้นวคิดการตลาดแบบแบ่งส่วนตลาดแต่ยงัประสบปัญหาในดา้น
ขนาด โดยเฉพาะขนาดตลาดใหญ่ ทีÉธุรกิจไม่สามารถตอบสนองไดค้รบถว้น ดงันัÊน เพืÉอให้ผูบ้ริโภค
ไดรั้บความพึงพอใจและไดรั้บการตอบสนองอย่างแทจ้ริง นกัการตลาดจึงแบ่งส่วนตลาดย่อย 4 

ตลาด ดงันีÊ  
(3) การตลาดเฉพาะส่วน (Niche Marketing) เป็นตลาดกลุ่มลูกคา้เล็กๆ (Narrow 

Defined Groups/Small Group) ทีÉมีความตอ้งการต่างจากตลาดทัÉวไป แมมี้จาํนวนไม่มากแต่สามารถ
กาํหนดราคาขายไดค้่อนขา้งสูงโดยการกาํหนดส่วนประสมการตลาดทีÉมีลกัษณะพิเศษ เช่น รูปแบบ 

คุณภาพ การใช้งาน วตัถุดิบ และการผลิตทีÉต่างจากสินค้าปกติและเน้นการดาํเนินการทีÉมี
ประสิทธิภาพ เช่น ผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรีย ์เป็นตน้  

(4) การตลาดทอ้งถิÉน (Local Marketing) เป็นการตลาดทีÉมุ่งเนน้การตอบสนอง
ตลาดในทอ้งถิÉนเฉพาะ โดยลกัษณะดา้นประชากรศาสตร์ (Demographic) ค่านิยมและรูปแบบการ
ดาํเนินชีวิต (Value and Lifestyle) ของแต่ละชุมชนหรือทอ้งถิÉนเฉพาะ ซึÉ งใช้ลกัษณะด้าน
ประชากรศาสตร์เป็นหลกัในการกาํหนดส่วนประสมการตลาด เสนอผลิตภณัฑ์และกลยุทธ์ทาง
การตลาด เนืÉองจากตอ้งการของทอ้งถิÉนหนึÉงต่างกบัอีกทอ้งถิÉนหนึÉงทัÊงประเภทสินคา้ทีÉขาย รูปแบบ 
สี การบริการ ระดบัราคาการจดัจาํหน่าย และการส่งเสริมการตลาด เช่น ตลาดไก่พืÊนเมืองชาวเขาทีÉ
ใชไ้ก่สีดาํเพืÉอใชใ้นพิธีกรรมเท่านัÊน ในขณะทีÉชาวพืÊนราบใชไ้ก่ทุกประเภทในการประกอบพิธีทาง
ศาสนา เป็นตน้  
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(5) การตลาดเฉพาะบุคคลหรือเฉพาะกลุ่มลูกคา้ (Individual Marketing) เป็น

การตลาดทีÉเน้นการบริการลูกคา้แต่ละรายด้วยส่วนประสมการตลาดทีÉต่างกนั และส่วนประสม
การตลาดนัÊนมีลกัษณะเฉพาะแต่ละบุคคลเพืÉอให้ลูกคา้ไดรั้บการตอบสนองอยา่งเต็มทีÉ เช่น ร้านตดั
เสืÊอผา้ ร้านเสริมสวย ร้านตดัรองเทา้ เป็นตน้  

(6) การตลาดทีÉผูมุ้่งหวงัมีส่วนร่วม (Self Marketing) เป็นแนวคิดทางการตลาดทีÉ
ผูซื้Êอตอ้งหาขอ้มูลและตอ้งช่วยตวัเองในการซืÊอสินคา้ โดยอาศยัขอ้มูลทีÉผูข้ายให้กบัสืÉอต่าง ๆ เช่น 

โทรทศัน์ วทิย ุสืÉอสิÉงพิมพ ์อินเตอร์เน็ต โทรศพัท ์จดหมาย ฯลฯ 

ในการแบ่งส่วนตลาดผูบ้ริโภคใช้การจาํแนกลกัษณะผูบ้ริโภค และพฤติกรรม
ผูบ้ริโภคเป็นเกณฑใ์นการแบ่งส่วนตลาดผูบ้ริโภค โดย 

(1) จาํแนกตามลกัษณะผูบ้ริโภค โดยพิจารณาจากภูมิศาสตร์ (แบ่งตามเขตทาง
ภูมิศาสตร์) ประชากรศาสตร์ (แบ่งตามตวัแปรทางประชากรศาสตร์ เช่น อายุ เพศ รายได)้ จิตนิสัย 

และพฤติกรรมของผูบ้ริโภค 

(2) จาํแนกตามพฤติกรรมผูบ้ริโภค โดยพิจารณาจากพืÊนฐานความรู้ เจตคติ การ
ใชห้รือการสนองตอบต่อผลิตภณัฑ ์

สรรคช์ยั เตียวประเสริฐกุล (2549) ไดก้ล่าวสรุปเกีÉยวกบัการแบ่งส่วนตลาดไวว้า่ 
การแบ่งกลุ่มตลาดทีÉมีผลดีต่อการทาํกาํไร เพิÉมยอดขาย และใชไ้ดผ้ลดี ก็ต่อเมืÉอ Segments ทีÉไดจ้าก
การทาํ Segmentation มีคุณสมบติัดงันีÊ  

(1) บอกเป็นตวัเลขว่าลูกค้าใน Segment นัÊนมีจาํนวนเท่าไร (Measurable) อัน
เป็นความสาํคญัในการทีÉจะตอบไดว้า่ Segment นัÊนใหญ่เพียงใด และตอ้งเตรียมการอยา่งไรในเรืÉอง
การวางแผนการผลิต เงินทุน บุคลากร และอืÉนๆ ในการทาํธุรกิจกบัลูกคา้ใน Segment ทีÉเลือก 

(2) Segment ทีÉ เ ป็นเป้าหมาย  ต้องมีขนาดใหญ่เพียงพอ  (Substantial) ทีÉ จะ
สามารถทาํธุรกิจกบักลุ่มเป้าหมายดงักล่าวไดต้ามวตัถุประสงค ์

(3) Segment ทีÉเป็นเป้าหมาย ตอ้งสามารถเขา้ถึงได้ (Accessible) เช่น หากเราจะ
ผลิตอาหารฮาลาลซึÉ งมีกลุ่มเป้าหมายเป็นชาวไทยมุสลิมทีÉอยู่ในภาคใต้ของประเทศไทย 
กลุ่มเป้าหมายนีÊ เป็นกลุ่มทีÉสามารถเขา้ถึงได ้แต่หากเราตอ้งการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายคนทนัสมยั ใน
กรณีนีÊ เป็นการยากทีÉจะสามารถเขา้ถึงได ้เพราะไม่มีใครหรอกทีÉยอมรับวา่ตวัเองเป็นคนลา้สมยัหรือ
โบราณ 

(4) Segment ทีÉเป็นเป้าหมาย ตอ้งสามารถใชแ้ผนการตลาดแผนเดียว เขา้หากลุ่ม
ดงักล่าวเพืÉอก่อใหเ้กิดการซืÊอได ้(Actionable) 
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(5) การแบ่ง Segment ตอ้งไดผ้ลเป็นกลุ่มลูกคา้เป้าหมายทีÉสอดคลอ้งกบักลยุทธ์

ทางธุรกิจและกลยทุธ์การตลาด สามารถทาํใหธุ้รกิจเขา้ตอบสนอง Segment นัÊนได ้ 

(6) การแบ่ง Segment ตอ้งไดก้ลุ่มทีÉมีความแตกต่างกนัในโอกาสทางการตลาด 
ยอดขาย และผลกาํไร เพืÉอทาํใหบ้ริษทัสามารถเลือก Segment ทีÉเหมาะสมในการทาํตลาดได ้

(7) กลุ่มลูกคา้ทีÉไดต้อ้งตัÊงอยูบ่นพืÊนฐานของคุณประโยชน์ของสินคา้ ไม่ใช่เป็น
การใช้ปัจจยัด้าน Emotional ในการแบ่งตลาดโดยไม่เกีÉยวขอ้งกบัคุณลกัษณะและประโยชน์ของ
สินคา้  

(8) ตอ้งคาํนึงถึงปัจจยัด้านพฤติกรรม (Behavioral Segmentation) เนืÉองจาก
พฤติกรรมมีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัการซืÊอ 

(9) การแบ่ง Segment ทีÉจะนํามาใช้ ต้องได้รับความเห็นชอบจากผู ้บริหาร
ระดบัสูง ดงันัÊนวิธีการ Segment ตลาดทีÉใชส้ถิติและคณิตศาสตร์ทีÉซับซ้อนมาวิเคราะห์ผลการวิจยั
ตลาดอาจยากเกินไปและได้ Segments ทีÉขัดแยง้กับประสบการณ์ของผูบ้ริหารจะไม่สามารถ
นาํมาใชไ้ด ้ 

 

การแบ่งส่วนตลาดทีÉมีประสิทธิผล (Effective Segmentation) 

เกณฑที์Éใชใ้นการแบ่งส่วนตลาด มีดงันีÊ  
(1) การเพิÉมศกัยภาพของกาํไร และผลตอบแทนต่อการลงทุน วิธีการแบ่งส่วน

ตลาดทีÉดี เป็นการเพิÉมโอกาสสําหรับทาํกาํไร และผลตอบแทนต่อการลงทุนสูงสุด ถา้การแบ่งส่วน
ตลาดไม่ทาํใหก้าํไรและผลตอบแทนต่อการลงทุนเพิÉมขึÊนก็ไม่ควรทาํการแบ่งส่วนตลาด 

(2) ภายในส่วนตลาดมีความตอ้งการคลา้ยกนั ลูกคา้คาดหวงัในส่วนตลาดจะมี
ความตอ้งการทีÉคลา้ยคลึงกนั และ ตอบสนองต่อกิจกรรมการตลาดคลา้ยคลึงกนั เช่น แสวงหาสินคา้
ทีÉมีคุณลกัษณะคลา้ยกนั เป็นตน้ 

(3) ส่วนตลาดแต่ละส่วนจะมีความตอ้งการแตกต่างกนั ถา้ความตอ้งการของ
ส่วนตลาดต่างๆ เหมือนกนั ควรรวมส่วนตลาดเหล่านัÊนเป็นตลาดเดียว เพืÉอการประหยดัค่าใชจ่้าย 

โดยใชโ้ปรแกรมการตลาดเพียงโปรแกรมเดียวตอบสนองความตอ้งการของตลาด 

(4) ความเป็นไปไดที้Éกิจกรรมการตลาดจะเขา้ถึงส่วนตลาด กล่าวคือส่วนตลาดทีÉ
เลือกตอ้งสามารถทีÉจะโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ หรือกระจายสินคา้ถึงได ้
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2) การกาํหนดตลาดเป้าหมาย (Targeting: T) 

การกาํหนดตลาดเป้าหมาย (Market targeting) เป็นการเลือกส่วนตลาดใดส่วน
ตลาดหนึÉ ง หรือหลายส่วนตลาด หรือทัÊงหมด เพืÉอใช้เป็นเป้าหมายสําหรับการใช้ส่วนประสมทาง
การตลาดกาํหนดกลยุทธ์หรือดาํเนินธุรกิจในส่วนทีÉเลือก มีรายละเอียดดงันีÊ  (Blogger.com, 2554; 

สืบชาติ อนัทะไชย, 2552) 

(1) กลยุทธ์การตลาดทีÉไม่แตกต่างกนั (Undifferentiated marketing strategy) หรือ
กลยุทธ์ตลาดรวม (Market aggregation strategy) หรือ การตลาดเป้าหมายแบบเชีÉยวชาญดา้นสินคา้ 

(Product specialization) ตอบสนองความตอ้งการดว้ยส่วนประสมการตลาดชุดเดียว ประกอบดว้ย 
ผลิตภณัฑ์หนึÉ งรูปแบบ ราคาเดียว โปรแกรมส่งเสริมการตลาดชุดเดียว และระบบการจดัจาํหน่าย
หนึÉงชุด เพืÉอเขา้ถึงลูกคา้ทุกรายในตลาดรวม (จาํหน่ายสินคา้ชนิดเดียวในตลาดหลายๆ กลุ่ม) 

(2) กลยทุธ์การตลาดทีÉแตกต่างกนั (Differentiated marketing) หรือกลยุทธ์หลาย
ส่วนตลาด (Multiple Segment Strategy) หรือ การตลาดเป้าหมายแบบครอบคลุมทัÊงหมด (Full 

market coverage) ดาํเนินการในส่วนการตลาดมากกวา่ 1 ส่วนขึÊนไป แลว้แต่ทรัพยากรและกาํลงั
ความสามารถของบริษทั โดยออกแบบผลิตภณัฑ์ และส่วนประสมการตลาดให้แตกต่างกนัตาม
ความเหมาะสมกบัแต่ละส่วนภาค (จาํหน่ายสินคา้หลายชนิดในตลาดหลายๆ กลุ่ม) 

(3) กลยุทธ์การตลาดมุ่งเฉพาะส่วน (Concentrated Marketing) หรือกลยุทธ์มุ่ง
เฉพาะตลาดส่วนเดียว (Single segment strategy) หรือการตลาดเป้าหมายแบบเขม้ขน้ (Single-

segment concentration) ตดัสินใจเลือกดาํเนินการในส่วนตลาดเพียงส่วนเดียว (Single Segment) 

โดยใชส่้วนประสมการตลาด ซึÉ งประกอบดว้ยผลิตภณัฑ์ ราคา การส่งเสริมการตลาด และวิธีการจดั
จาํหน่าย 1 ชุด เพืÉอตอบสนองต่อความตอ้งการในตลาดส่วนนัÊน การคดัเลือกส่วนตลาดเป้าหมาย
ดว้ยวธีิการนีÊ มีความเสีÉยงสูงเนืÉองจากลูกคา้เปลีÉยนแปลงทศันคติ และพฤติกรรม 

(4) การตลาดเป้าหมายเชีÉยวชาญดา้นคดัสรร (Selective specialization) ซึÉ งเป็น
กลยทุธ์ครอบคลุมส่วนตลาดหลายส่วนเพืÉอการกระจายความเสีÉยงของธุรกิจ 

(5) การตลาดเป้าหมายแบบเชีÉยวชาญดา้นตลาด (Market specialization) โดย
บริษทัจะจาํหน่ายสินคา้หลายชนิดในตลาดกลุ่มเดียว 
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3) การกาํหนดตําแหน่งผลติภัณฑ์ในตลาด (Positioning: P) 

กาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ในตลาด (Product Positioning) เป็นการสร้าง และ
สืÉอสารให้เห็นถึงผลประโยชน์เด่นทีÉสําคญัของผลิตภณัฑ์ในตลาด เป็นการกาํหนดคุณสมบติัหรือ
ลกัษณะของผลิตภณัฑ์ลงไปในจิตใจของผูบ้ริโภคเมืÉอเปรียบเทียบกบัผลิตภณัฑ์ของคู่แข่งขนั เพืÉอ
สร้างตาํแหน่งทางการแข่งขนั โดยสินค้าทีÉเลือกไวต้อ้งมีความแตกต่างเฉพาะทีÉเหมาะกบัตลาด
เป้าหมาย และมีคุณค่าในจิตใจของผูบ้ริโภคทีÉเป็นกลุ่มเป้าหมาย หรืออาจกล่าวได้ว่า การวาง
ตําแหน่งผลิตภัณฑ์  คือ  ตําแหน่งความสําคัญของคุณสมบัติสินค้าทีÉตัÊ งอยู่ในใจของลูกค้า 
(Blogger.com, 2554; สืบชาติ อนัทะไชย, 2552) 

ขัÊนตอนในการกาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑ ์(Step in positioning strategy) 

ขัÊนทีÉ 1 การระบุถึงขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั เป็นการนาํเสนอสิÉงทีÉมีคุณค่าใน
สายตาของลูกค้าเหนือกว่าคู่แข่งขนั หลังจากได้ใช้ผลิตภณัฑ์หรือบริการนัÊนแล้ว ขอ้ได้เปรียบ
ทางการแข่งขนัมีดงันีÊ  

(1) การสร้างความแตกต่างดา้นผลิตภณัฑ์ (Product differentiation) เป็นการ
ออกแบบผลิตภณัฑ์ให้แตกต่าง และเหนือกวา่ ทีÉทาํให้ลูกคา้พึงพอใจในดา้นต่างๆ ได ้เช่น รูปแบบ 
ลกัษณะ คุณภาพการดาํเนินงาน คุณภาพในมาตรฐานการผลิต ความทนทาน ความไวว้า งใจได ้
ความสามารถซ่อมแซมได ้การออกแบบ 

(2) การสร้างความแตกต่างดา้นบริการ (Services differentiation) เป็นการสร้าง
ความแตกต่างดา้นการบริการให้เหนือกวา่ บริการถือวา่เป็นผลิตภณัฑ์ควบ ประกอบดว้ย ความง่าย
ในการสัÉงซืÊอ การขนส่ง การติดตัÊง การฝึกอบรมลูกคา้ บริการให้คาํแนะนาํลูกคา้ การบาํรุงรักษา
และซ่อมแซม การบริการอืÉนๆ 

(3) การสร้างความแตกต่างด้านบุคลากร (Personnel differentiation) เป็นการ
สร้างความแตกต่างในด้านคุณสมบติัของบุคลากรทีÉเหนือกว่า โดยคาํนึงถึงการตอบสนองความ
ตอ้งการของลูกคา้เป็นหลกั ประกอบดว้ย ความสามารถ ความสุภาพอ่อนโยน ความเชืÉอถือได ้ความ
ไวว้างใจได ้การตอบสนองต่อลูกคา้ การติดต่อสืÉอสาร 

(4) การสร้างความแตกต่างด้านช่องทางจดัจาํหน่าย (Channel differentiation) 

เน้นการสร้างความแตกต่างผ่านช่องทางการจดัจาํหน่ายแบบขายตรง ผ่านคนกลาง การสืÉอสาร
การตลาด หรือผา่นพืÊนทีÉบนเวป็ไซต ์ซึÉ งตอ้งคาํนึงถึง ความครอบคลุม ผูเ้ชีÉยวชาญ การดาํเนินงาน 

(5) การสร้างความแตกต่างดา้นภาพลกัษณ์ (Image differentiation) เป็นการสร้าง
ความแตกต่างด้านความรู้สึกนึกคิดของลูกค้าทีÉมีต่อผลิตภัณฑ์ โดยเน้นหลักด้านจิตวิทยาหรือ
อารมณ์ หรือสัญลกัษณ์ การพฒันาภาพลกัษณ์ในตราสินคา้ตอ้งอาศยัการติดต่อสืÉอสารผา่นสืÉอต่างๆ
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ดังนีÊ  ความเป็นเอกลักษณ์เปรียบเทียบกับภาพลักษณ์ สัญลักษณ์ สี สโลแกน คุณสมบัติพิเศษ 
สิÉงพิมพ ์สืÉอวทิย ุและ โทรทศัน์ บรรยากาศ เหตุการณ์ 

ขัÊนทีÉ 2 การเลือกขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัทีÉเหมาะสม 

(1) ความแตกต่างทีÉควรส่งเสริม (Difference to promote) ความแตกต่างทีÉจะ
นาํมากาํหนดเป็นผลิตภณัฑ ์ตอ้งมีความสําคญั มีลกัษณะเด่น มีลกัษณะทีÉเหนือกวา่ สามารถสืÉอสาร
ได้ เป็นรายแรกทีÉเขา้ถึงจิตใจของลูกคา้ สามารถรับภาระค่าใช้จ่ายได้ สามารถสร้างกาํไรและมี
คุณค่า 

(2) จาํนวนความแตกต่างทีÉจะส่งเสริม ตอ้งตดัสินใจว่าควรจะทุ่มเททรัพยากร
ทัÊงหมดเพืÉอกาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑ์เพียงประเด็นเดียวหรือมากกวา่ ตลอดจนมีการพฒันาจุดขาย 
[Unique Selling Point (USP)] เพืÉอใชเ้ป็นหลกัในการสืÉอสารและการโฆษณา 

ขัÊนทีÉ 3 การเลือกกลยทุธ์การกาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑโ์ดยรวม 

(1) การกาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ตามคุณสมบติัหรือลักษณะของผลิตภณัฑ ์
[Positioning by product attributes (characteristic)] เป็นการกาํหนดตาํแหน่งตามคุณสมบติัหรือ
ลกัษณะของผลิตภณัฑที์Éมีคุณค่าในสายตา ผูบ้ริโภค เช่น ขนาด ลกัษณะทีÉใช ้

(2) การกาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ตามคู่แข่งขนั (Positioning by competitor) 

เป็นการกาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑ์โดยเปรียบเทียบกบัคู่แข่งขนั ซึÉ งส่วนใหญ่จะระบุว่าเหนือกว่า
คู่แข่งขนั 

(3) การกาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑต์ามสัญลกัษณ์ดา้นวฒันธรรม (Positioning by 

cultural symbols) กาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑโ์ดยคาํนึงถึงสัญลกัษณ์ดา้นวฒันธรรม 

(4) การกาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ตามผลประโยชน์และคุณค่า (Positioning by 

product's benefits and values) เป็นการกาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ตามผลประโยชน์หรือคุณค่าทีÉ
ผูบ้ริโภคจะไดรั้บ 

(5) การกําหนดตาํแหน่งผลิตภัณฑ์ตามราคาและคุณภาพ (Positioning by 

price/quality) โดยยึดหลกัขอ้เสนอทีÉมีคุณค่า (Value proposition) แสดงทางเลือกของขอ้เสนอทีÉมี
คุณค่าทีÉเป็นไปได ้

ในการกาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ เพืÉอสร้างขอ้ได้เปรียบทางการแข่งขนั 5 

ทางเลือก ทางเลือก 5 ประการมีดงันีÊ  
- คุณภาพดีเลิศราคาสูง 

- คุณภาพดีเลิศราคาปานกลาง 

- คุณภาพปานกลางราคาตํÉา 
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- คุณภาพตํÉาราคาตํÉามาก 

- คุณภาพดีเลิศราคาตํÉา 
(6) การกาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑต์ามการใชห้รือการนาํไปใช ้(Positioning with 

respect to use or application) 

(7) การกาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ตามลกัษณะของผูใ้ช้ผลิตภณัฑ์ (Positioning 

by product user) 

(8) การกาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ตามระดบัชัÊนของผลิตภณัฑ์ (Positioning by 

product class) 

(9) การกําหนดตําแหน่งผลิตภัณฑ์จากหลายวิธีรวมกัน (Positioning by 

combination of ways) 

(10)  การกาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ตามรูปแบบการดาํรงชีวิต (Positioning by 

lifestyles) 

ขัÊนทีÉ 4 การออกแบบลกัษณะทีÉจะสืÉอสารตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ให้เกิดประสิทธิผล
สูงสุด ตาํแหน่งผลิตภณัฑ์นัÊนอาจจะสืÉอออกมากดว้ยสิÉงต่างๆ ดงันีÊ  ชืÉอตราสินคา้ สโลแกน ลกัษณะ
ของผลิตภณัฑ ์

ขัÊนทีÉ 5 การสืÉอสารและการส่งมอบตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ทีÉเลือกสรร เป็นการส่ง
มอบและสืÉอสารตาํแหน่งทีÉพอใจไปยงัลูกคา้เป้าหมาย โดยทีÉส่วนประสมการตลาดอืÉนๆ จะตอ้งให้
การสนับสนุนตาํแหน่งผลิตภณัฑ์นีÊ  ไม่ว่าจะเป็น ผลิตภณัฑ์ ราคา การจดัจาํหน่าย การส่งเสริม
การตลาด 

การปรับตาํแหน่งตราผลิตภณัฑ์ใหม่ เป็นการตดัสินใจเปลีÉยนตาํแหน่งตราสินคา้
เป็นตาํแหน่งใหม่ เพืÉอขยายส่วนตลาดหรือลดส่วนตลาด เพืÉอเลีÉยงการแข่งขนั หรือเพืÉอแก้ไข
ตาํแหน่งตราสินคา้เดิมทีÉลา้สมยั หรือตาํแหน่งทีÉผดิพลาดหรือไม่ประสบความสาํเร็จ 

กุญแจสาํคญัของการวางตาํแหน่งสินคา้ใหป้ระสบผลสาํเร็จคือ การรับรู้ของลูกคา้
ในการกาํหนดตาํแหน่งของสินคา้ และความชอบ หรือความนิยมของลูกคา้ นกัการตลาดจะใช้
ขอ้มูลของลูกคา้ 3 ประการ ดงันีÊ  การประเมินความสําคญัคุณสมบติัสินคา้โดยลูกคา้ การตดัสิน
ความสาํคญัคุณสมบติัสินคา้เกีÉยวกบัสินคา้ทีÉมีอยูใ่นตลาด และการให้คะแนนความสําคญัคุณสมบติั
สินคา้ในอุดมคติ 
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4) โครงสร้างตลาด  

การแบ่งกลุ่มผู้บริโภค 

ในการศึกษาเกีÉยวกบัผูบ้ริโภค การเรียนรู้ถึงการแบ่งกลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมายทาํให้
สามารถตอบสนองความพึงพอใจของผูบ้ริโภคไดเ้ป็นอย่างดี เนืÉองจากสินคา้แต่ละชนิดจะมีกลุ่ม
ผูใ้ช้เฉพาะกลุ่มทีÉแตกต่างกนัออกไป การแบ่งกลุ่มผูบ้ริโภคทางการตลาด มกัแบ่งเป็น 3 ลกัษณะ
ดงันีÊ  (ยบุล เบญ็จรงคกิ์จ, 2545: 124-135 อา้งถึงใน modal, 2554) 

(1) แบ่งตามลกัษณะทางเศรษฐกิจสังคม เป็นการแบ่งกลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมายตาม
ลกัษณะทางดา้นทะเบียนภูมิหลงั ไดแ้ก่ อายุ เพศ รายได ้อาชีพ สถานภาพทางครอบครัว ซึÉ งจะเป็น
การอา้งอิงตวัเลขสถิติดา้นประชากรศาสตร์อนัจะทาํใหง่้ายต่อการศึกษาถึงลกัษณะความตอ้งการซืÊอ
หรือใชสิ้นคา้แต่ละประเภทของแต่ละกลุ่มอยา่งกวา้งๆ 

การแบ่งกลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมายตามลกัษณะทางเศรษฐกิจสังคม อาจแบ่งได้
อีกลกัษณะหนึÉง คือ แบ่งตามสภาพทางภูมิศาสตร์ (geographic segmentation) ซึÉ งเป็นการแบ่งกลุ่ม
ผูบ้ริโภคตามอาณาเขตทีÉอยูอ่าศยั เพราะผูบ้ริโภคอยูใ่นสภาพภูมิศาสตร์แตกต่างกนั ความตอ้งการ
สินคา้ก็แตกต่างกนัดว้ย  

(2) แบ่งตามลกัษณะทางดา้นจิตวิทยาและสังคม ในดา้นการตลาดมีการจดักลุ่ม
ผูบ้ริโภคเป้าหมายตามลกัษณะทางจิตวิทยาและสังคมเป็นกลุ่มคนรวยทีÉสุดจนถึงจนทีÉสุด ซึÉ งบุคคล
ในกลุ่มแตกต่างกนั จะมีพฤติกรรมและความตอ้งการทางดา้นจิตวิทยาแตกต่างกนั เช่น คนทีÉมีฐานะ
ดีจะมีความตอ้งการทางดา้นจิตวิทยาเป็นเกณฑ์ทีÉใชใ้นการบริโภคมากกวา่คนทีÉอยู่ในระดบัตํÉาสุด 
แบ่งกลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมายเป็น 5 กลุ่ม คือ 

- กลุ่มคนรวยทีÉสุด (upper class) เป็นกลุ่ม A (อคัรมหาเศรษฐีทัÊงเก่าและ
ใหม่) กลุ่มนีÊ จะมีการบริโภคสินคา้แพง หรูหรา ฟุ่มเฟือยจากต่างประเทศ เพราะมีกาํลงัซืÊอสินคา้ทีÉ
สูงมาก รวมทัÊงมีความเป็นอยูห่รูหรา อยูใ่นสังคมชัÊนสูงซึÉ งจะมีอยูน่อ้ยในสังคม 

- กลุ่มคนทีÉมีฐานะดี (upper middle class) เป็นกลุ่ม B (กลุ่มผูมี้อนัจะกิน มี
เงินทองทรัพย์สมบัติพอสมควร สามารถซืÊ อสินค้าฟุ่มเฟือยใช้ได้บ้าง) กลุ่มนีÊ จะสร้างตัวจาก
ความสามารถ หรือกลุ่มทีÉมีอาชีพทีÉมีรายไดดี้ เป็นกลุ่มทีÉมีกิจกรรมในสังคมค่อนขา้งมากเป็นข่าวอยู่
เสมอ ยอมเสียเงินเพืÉอแสดงออกซึÉ งฐานะทางสังคม และมีความพอใจทีÉจะซืÊอสินคา้ทีÉแสดงออกถึง
รสนิยมและความเป็นอยูที่Éดีของตน 

- กลุ่มคนทีÉมีฐานะปานกลาง (lower middle class) หรือกลุ่ม C (กลุ่มคนทีÉอยู่
ในระดบัพอมีพอกิน เลีÊ ยงครอบครัวได ้ไม่เป็นหนีÊ สิน มีเงินเหลือเก็บบา้ง) เป็นกลุ่มทีÉอยู่ในระดบั
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สร้างเนืÊอสร้างตวั พอใจทีÉจะซืÊอสินคา้ในระดบัปานกลาง และใหค้วามสาํคญัในเรืÉองความคุม้ค่าของ
เงินทีÉใชใ้นการซืÊอสินคา้ใดๆ เป็นอยา่งมาก 

- กลุ่มทีÉมีรายไดน้อ้ยถึงปานกลาง (upper lower) หรือเรียกวา่กลุ่ม D (กลุ่มทีÉ
มีรายไดน้้อย แต่ถา้ขยนัขนัแข็งทาํงานพิเศษก็อาจจะมีเงินเหลือเก็บบา้ง) สามารถซืÊอสินคา้ระดบั
คุณภาพปานกลางถึงตํÉาและราคาถูกได ้ไดแ้ก่ พนกังานบริษทั ขา้ราชการทีÉไม่ไดท้าํงานพิเศษ ผูใ้ช้
แรงงานทีÉมีแรงงานบงัคบัค่าแรงขัÊนตํÉา เป็นตน้ 

- กลุ่มพวกทีÉมีรายไดน้อ้ยมาก (lower lower) หรือกลุ่ม E (กลุ่มทีÉมีรายได้
นอ้ยและไม่แน่นอน) เป็นกลุ่มทีÉมีกาํลงัซืÊอนอ้ย สินคา้ทีÉขายจะมีลกัษณะพิเศษ คือ เนน้ปริมาณมาก
และราคาถูกเป็นหลกั กลุ่มนีÊจะเป็นกลุ่มทีÉใหญ่ทีÉสุดในประเทศ  

กมล รัตนวริะกุล (2549) แบ่งกลุ่มผูบ้ริโภคในตลาดท่องเทีÉยวเป็น 4 ระดบั คือ 

(1) กลุ่มลูกคา้ระดบั A คือ กลุ่มลูกคา้ทีÉมีรายไดสู้ง มีฐานะทางการเงินดี มีอาํนาจ
การซืÊอสูง ชอบการบริการทีÉดี มีระดบั ราคาไม่ใช่ปัจจยัสําคญัในการพิจารณา กลุ่มลูกคา้ระดบั A 

ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร นกัการเมือง เจา้ของกิจการ เป็นตน้  

(2) กลุ่มลูกคา้ระดบั B คือ กลุ่มลูกคา้ทีÉมีรายไดป้านกลาง ฐานะทางการเงินอยูใ่น
เกณฑ์ทีÉดี แต่ราคาก็เป็นปัจจยัสําคญัในการพิจารณาเช่นกนั กลุ่มลูกคา้ระดบันีÊมกัจะเปรียบเทียบ
ระหวา่งราคากบัการบริการ กลุ่มลูกคา้ระดบั B ไดแ้ก่ พนกังานระดบัหวัหนา้งาน ผูจ้ดัการบริษทั 

ขา้ราชการระดบัหวัหนา้กอง อาจารย ์นกัวชิาการ เป็นตน้  

(3) กลุ่มลูกคา้ระดบั C คือ กลุ่มลูกคา้ทีÉมีรายไดไ้ม่มากนกั มีอาํนาจการซืÊอนอ้ย 

จะใชร้าคาในการตดัสินใจ โดยไม่ค่อยคาํนึงถึงเรืÉองการบริการ กลุ่มลูกคา้ระดบั C ไดแ้ก่ ขา้ราชการ
ชัÊนผูน้อ้ย พนกังานบริษทัฯ พนกังานโรงงาน เป็นตน้ การจดัส่งเสริมการขายไม่วา่จะเป็นการลด
ราคา หรือการส่งเสริมการขายพิเศษ จึงดึงดูดคนกลุ่มนีÊไดดี้  

(4) กลุ่มลูกค้าระดับเยาวชน คือ กลุ่มลูกค้าทีÉเป็นนักเรียน นักศึกษา ระดับ
มธัยมศึกษาตอนปลาย หรือ ระดบัอุดมศึกษา มีอาํนาจการซืÊอในวงเงินจาํกดั  

ธรรมรัตน์ ปิยะวงษ ์และคณะ (ม.ป.ป.) แบ่งกลุ่มผูบ้ริโภคในตลาดเบเกอรีÉ  3 กลุ่ม 
ดงันีÊ  

(1) กลุ่มลูกคา้ระดบับน กลุ่มลูกคา้ในระดบันีÊ จะมีกาํลงัซืÊอสูง (ระดบัA-B+) มี
ความตอ้งการสินคา้ทีÉมีความพิเศษ มีรสชาติและรูปลกัษณ์ของผลิตภณัฑ์ทีÉมีเอกลกัษณ์ วตัถุดิบทีÉใช้
ในการผลิตมีคุณภาพและไดม้าตรฐานรวมถึงการออกแบบบรรจุภณัฑที์Éสวยงามและมีเอกลกัษณ์ 

(2) กลุ่มลูกคา้ระดบักลาง กลุ่มลูกคา้ระดบัปานกลางถึงค่อนขา้งสูง (ระดบัB-C) 

หรือกลุ่มผูที้Éทาํงานตามอาคารสํานกังานในยา่นธุรกิจต่างๆ และนกัศึกษา ร้านเบเกอรีÉประเภทนีÊจะ
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ตัÊงอยูต่ามห้างสรรพสินคา้หรือศูนยก์ารคา้ต่างๆ มีรูปแบบของร้านคา้ ผลิตภณัฑ์ และการออกแบบ
บรรจุภณัฑ์ทีÉเป็นเอกลักษณ์ รวมทัÊง การพฒันารูปลกัษณ์และรสชาติของผลิตภณัฑ์ทีÉมีรูปแบบ
เฉพาะตวัและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของลูกคา้ เนืÉองจากลูกคา้กลุ่มนีÊ จะมีรสนิยมและความ
ตอ้งการคลา้ยกบักลุ่มแรก แต่จะมีกาํลงัซืÊอนอ้ยกวา่ 

(3) กลุ่มลูกคา้ระดบัล่างหรือ ตลาด Mass ผูบ้ริโภคกลุ่มนีÊ จะให้ความสําคญักบั
ราคามากกว่ารูปลกัษณ์ของผลิตภณัฑ์ หรือบรรจุภณัฑ์ เนืÉองจากมีกาํลงัซืÊอน้อย แต่รสชาติและ
คุณภาพของผลิตภณัฑก์็ยงัเป็นสิÉงสาํคญั ร้านเบเกอรีÉในกลุ่มนีÊ  ไดแ้ก่ ร้านขายของชาํทัÉวไปตามตลาด 
หรือตามหมู่บา้น ร้านขนมเล็กๆ ทีÉไม่มีป้ายชืÉอร้านทีÉตามหมู่บา้น หรือแหล่งชุมชน 

 

โครงสร้างตลาดตามการแบ่งตลาดตามชัÊนทางสังคม (Social Class) 

จากการแบ่งกลุ่มผูบ้ริโภคขา้งตน้ อาจกล่าวไดว้า่ การกาํหนดกลุ่มผูบ้ริโภคตาม
ระดบัของตลาดมีการใชเ้กณฑ์การแบ่งกลุ่มโดยการแบ่งตามชัÊนทางสังคม ซึÉ งวจันะ ภูผานี (2554) 
และ ชนิตวส์รณ์ ตรีวทิยาภูมิ (ม.ป.ป.) ไดก้ล่าวเกีÉยวกบัชัÊนทางสังคมไวด้งันีÊ  

ผูบ้ริโภคในแต่ละกลุ่มหรือในแต่ละตลาด เชืÉอวา่กลุ่มผลิตภณัฑ์มีความแตกต่าง
กนั หรือตราสินคา้หนึÉ งสูงกว่าอีกตราสินคา้หนึÉ ง หรือร้านคา้บางร้านก็เหมาะสําหรับคนทีÉมีฐานะ
ทางสังคมสูงกวา่ผูอื้Éน ซึÉ งในการกาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑห์ลายประเภทอิงอยูก่บัฐานะทางสังคมทีÉ
บุคคลนัÊนอยู ่หรือทีÉบุคคลปรารถนา  

ชัÊนทางสังคมมีอิทธิพลต่อการบริโภคเป็นอย่างมาก โดยชัÊนทางสังคมจะเป็น
เครืÉองชีÊนาํชนิดหนึÉ งในการเลือกร้านคา้ กลุ่มชัÊนทางสังคมหนึÉ งๆ จะเปรียบเทียบชัÊน ทศันคติ และ
ค่านิยมกบัร้านคา้ต่างๆ หรือผลิตภณัฑ์ทีÉจะบริโภค โดยเฉพาะอย่างยิÉงบุคคลในสังคมชัÊนสูงจะ
แสวงหา หรือบริโภคสินคา้ในร้านคา้สาํหรับสังคมชัÊนสูง ฉะนัÊน ชัÊนทางสังคมจึงเป็นปัจจยัทีÉสําคญั
ต่อกิจกรรมทัÊงดา้นการตลาด และทางเศรษฐกิจ เพราะชัÊนทางสังคมจะเป็นตวักาํหนดสิÉงทีÉบุคคลใน
ชัÊนจะอ่าน ฟัง ดู หรือบริโภค นอกจากนีÊ  ชัÊนทางสังคมยงัมีความเกีÉยวพนักบัเกณฑใ์นการประเมิน
ค่า (ขอ้จาํกดั) การบริโภคของผูบ้ริโภค โดยผูบ้ริโภคในแต่ละชัÊน หรือในตลาดแต่ละระดบัจะใช้
การประเมินค่านัÊนเปรียบเทียบสินคา้และบริการทีÉจะบริโภค ซึÉ งเกณฑ์เหล่านีÊ จะแสดงให้เห็นถึง
เป้าหมายของบุคคล และความตอ้งการทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการบริโภค ผนวกกบัทศันคติ ประสบการณ์ 
การตอบรับจากครอบครัวและสังคม อนัจะนาํมาซึÉ งการแบ่งชนชัÊนทางสังคม หรือการกาํหนด
โครงสร้างตลาดในแต่ละระดบั 

ชัÊนทางสังคม (Social Class) หรือ สถานภาพทางสังคม (Social Status) หมายถึง 
การจดัลาํดบับุคคลต่างๆ ในสังคมออกเป็นกลุ่ม หรือเป็นตาํแหน่งของแต่ละบุคคลเมืÉอเทียบกบัผูอื้Éน 
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โดยอาศยัเกณฑ์ทีÉสังคมนัÊนๆ พิจารณาว่ามีความสําคญัในการจดัแบ่ง ได้แก่ อาชีพ ฐานะ รายได ้
ตระกูลหรือชาติกาํเนิด ตาํแหน่งหน้าทีÉ และการศึกษา เป็นตน้ ซึÉ งชัÊนทางสังคมจะมีการเรียงลาํดบั
จากสูงไปตํÉา และบุคคลทีÉถูกจดัให้อยู่ในชัÊนต่าง ๆ ในสังคมมกัจะมีลกัษณะ ค่านิยม ความสนใจ 
พฤติกรรม และการบริโภคทีÉคล้ายคลึงกนั และจะมีการเปลีÉยนแปลงชัÊนทางสังคมขึÊนหรือลงได้
ตลอดเวลา ดงันัÊน นกัการตลาดอาจนาํเกณฑ์การแบ่งชัÊนทางสังคมมาเป็นแนวทางในการแบ่งส่วน
ตลาดและการกาํหนดตลาดเป้าหมายไดเ้ช่นกนั  

เกณฑ์ในการกาํหนดชัÊนทางสังคม 

ระบบชัÊนทางสังคมเป็นไปตามเกณฑ ์5 ประการ คือ 

(1) มีขอบเขต (Bound) หมายถึง ตองมีเสนกัÊนแบงแยกชัÊนทางสังคมหนึÉงกบัอีก
ชัÊนทางสังคมหนึÉง 

(2) ลาํดบัชัÊน (Ordered)  หมายถึง ชัÊนแบงจากตํÉาสุดไปยงัจุดสูงสุดทีÉวดัชืÉอเสียง
หรือฐานะได ้เชน ยาจกไปจนถึงเศรษฐี 

(3) มีการสังกดัชัÊนเดียว (Mutually Exclusive)  ซึÉ งหมายถึง บุคคลแตละคนสังกดั
ชัÊนทางสังคมชัÊนเดียวเท่านัÊน 

(4) Exhaustive หมายถึง บุคคลแต่ละคนเหมาะทีÉจะอยกูบัชนบางชัÊนเท่านัÊน 

(5) ชัÊนทางสังคมตองมีอิทธิพล คือ ตองมีความแตกตางทางพฤติกรรมระหวาง
ชัÊนต่างๆ เท่านัÊน สมาชิกทางสังคมจะรูสึกตวัเกีÉยวกบัชัÊนสังคมเป็นอยา่งดี 

ลกัษณะของชนชัÊนทางสังคม 6 ประการ 

(1) ชนชัÊนทางสังคมมีลาํดบัชัÊนสูงตํÉา (Hierarchical) 

(2) สมาชิกในชัÊนเดียวกันมีพฤติกรรม ค่านิยม ความเชืÉอ และแบบของการ
บริโภคทีÉคลา้ยกนั 

(3) จาํกดัการปฏิบติัตอบของบุคคล  (Social interaction) โดยจะมีการปฏิบติัตอบ
ต่อกนัในสมาชิกของชัÊนเดียวกนั 

(4) ชัÊนทางสังคมไดรั้บอิทธิพลจากหลายปัจจยั เช่น อาชีพ รายได ้การศึกษา ทีÉอยู่
อาศยั เป็นตน้ 

(5) ชัÊนทางสังคมมีการเคลืÉอนทีÉ (Social Mobility) ได ้คือ เลืÉอนสูง หรือตํÉา ได ้

(6) การสังกดัในแต่ละชัÊนอาจสังกดัตัÊงแต่เกิด (Abscribed Status) หรือประสบ
ความสาํเร็จจึงไดม้าสังกดัชัÊนทีÉสูงกวา่ (Achieved Status) 

 

 



2-58 

 
วธีิวดัชนชัÊนทางสังคม (Social Class Measurement) 

วิธีวดัชนชัÊนทางสังคมโดยมีเกณฑ์ทีÉชดัเจน สามารถวดัได ้2 วิธี คือ ดชันีทีÉใชต้วั
แปรเดีÉยว และดชันีทีÉใช้ตวัแปรหลายตวั โดยตวัแปรทีÉใช้เป็นเกณฑ์ในการวดัจะเป็นตวัแปรด้าน
ประชากรศาสตร์ (Demographics) หรือดา้นเศรษฐกิจและสังคม สรุปไดด้งันีÊ  

(1) ดชันีทีÉใช้ตวัแปรเดีÉยว (Single-variable Indexes) ประกอบดว้ย อาชีพ (เป็น
ตวัแปรทีÉยอมรับกนัมากทีÉสุด) การศึกษา รายได้ และตวัแปรอืÉน (เช่น สภาพแวดลอ้มทีÉพกั มูลค่า
ของทีÉพกัในบริเวณนัÊน ฯลฯ) 

(2) ดชันีทีÉใชต้วัแปรหลายตวั (Composite-variable Indexes) เป็นการใชต้วัแปร
ทุกตวัประกอบกนั โดยจะให้นํÊ าหนกัความสําคญัของแต่ละตวัแปรแตกต่างกนั แนวคิดทีÉนาํมาใช้
มากมี 2 แนวคิด คือ 

(2.1) Index of Status Characteristics (ISC) เป็นการใชต้วัแปร 4 ตวัแปรเป็น
เกณฑ์ในการแบ่งชัÊน คือ อาชีพ แหล่งของรายได ้เขตทีÉอยู่อาศยั และประเภทของทีÉอยู่อาศยั (ให้
นํÊาหนกักบัอาชีพมากทีÉสุด) ซึÉ งแบ่งชัÊนทางสังคมเป็น 3 ชัÊนใหญ่ 6 ชัÊนยอ่ย ตามภาพ 2-4  

 

 
ภาพทีÉ 2-4 การแบ่งชนชัÊนในแต่ละระดบัตามวธีิ ISC 

 

• ชนชัÊนระดบัสูงอยา่งสูง (Upper-Upper Class) 
• ชนชัÊนระดบัสูงอยา่งตํÉา (Lower-Upper Class) 

ชนชัÊนระดับสูง 
(Upper Class)

• ชนชัÊนระดบักลางอยา่งสูง (Upper-Middle Class) 
• ชนชัÊนระดบักลางอยา่งตํÉา (Lower-Middle Class)

ชนชัÊนระดับกลาง 
(Middle Class)

• ชนชัÊนระดบัล่างอยา่งสูง (Upper-Lower Class) 
• ชนชัÊนระดบัล่างอยา่งตํÉา (Lower-Lower Class) 

ชนชัÊนระดับล่าง 
(Lower Class)
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(2.2) Socioeconomic Status Score (SES) เป็นการใชต้วัแปร 3 ตวัแปรเป็น

เกณฑ์ในการแบ่งชัÊน คือ อาชีพ รายไดค้รอบครัว และระดบัการศึกษา ซึÉ งในสหรัฐอเมริกาแบ่งชัÊน
ทางสังคมเป็น 4 ระดบั ตามภาพ 2-5  

 

 
 

ภาพทีÉ 2-5 การแบ่งชนชัÊนในแต่ละระดบัตามวธีิ SES 

 

ลกัษณะของชัÊนทางสังคมสามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ระดบั และแบ่งระดบัยอ่ยไดอี้ก 6 

ระดบั ไดแ้ก่  

(1) ชนชัÊนระดบัสูง (Upper Class) เป็นชนชัÊนทีÉแสวงหาเพืÉอตอบสนองความ
ตอ้งการในการเสริมฐานะทางสังคม และได้รับการยอมรับจากสังคม โดยไม่ให้ความสําคญักบั
ปัจจยัดา้นราคา แบ่งเป็น 

(1.1) ชัÊนทีÉ 1 ชนชัÊนระดบัสูงอยา่งสูง (Upper-Upper Class) ไดแ้ก่ ครอบครัว
ทีÉมีชืÉอเสียงเก่าแก่ เช่น ราชวงศ ์ตระกูลผูดี้เก่า และไดรั้บมรดกจาํนวนมาก สินคา้ทีÉตอ้งการ ไดแ้ก่ 

สินคา้ฟุ่มเฟือยต่าง ๆ 

(1.2) ชัÊนทีÉ 2 ชนชัÊนระดบัสูงอยา่งตํÉา (Lower-Upper Class) ไดแ้ก่ เศรษฐีใหม่ 
ซึÉ งเป็นผูย้ิÉงใหญ่ในวงการบริหาร ในระดบัมหาเศรษฐี เช่น ผูบ้ริหารระดบัสูง เจา้ของกิจการขนาด
ใหญ่ สินคา้ทีÉตอ้งการ ไดแ้ก่ สินคา้ฟุ่มเฟือยตามอยา่งกลุ่มแรก 

(2) ชนชัÊ นระดับกลาง (Middle Class) พฤติกรรมการบริโภคของชนชัÊ น
ระดบักลางมีความหลากหลาย ขึÊนอยูก่บัสภาพสังคมสิÉงแวดลอ้ม 

(2.1) ชัÊนทีÉ 3 ชนชัÊนระดบักลางอย่างสูง (Upper-Middle Class) (เป็นกลุ่ม
สมองของสังคม)ไดแ้ก่ ผูที้Éไดรั้บความสําเร็จทางในวิชาชีพ เช่น แพทย ์นกักฎหมาย ศาสตราจารย ์

Upper Class (ระดับสูง)

Upper-Middle Class (ระดับกลางค่อนไปทางสูง)

Middle Class (ระดับกลาง)

Lower Middle Class (ระดับกลางค่อนไปทางตํÉา)
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เจา้ของกิจการขนาดเล็ก สินคา้ทีÉตอ้งการ ไดแ้ก่ บา้น เสืÊ อผา้ รถยนต์ทีÉประหยดันํÊ ามนั เฟอร์นิเจอร์ 
และของใชใ้นครัวเรือน 

(2.2) ชัÊนทีÉ  3 ชนชัÊ นระดับกลางอย่างตํÉ า (Lower-Middle Class) ได้แก่ 
พนักงานบริษัทและข้าราชการระดับปฏิบัติงาน  สินค้าทีÉต้องการ ได้แก่ สินค้าทีÉต้องใช้ใน
ชีวติประจาํวนัทีÉมีราคาปานกลาง 

(3) ชนชัÊนระดบัล่าง (Lower Class) พฤติกรรมการบริโภคส่วนใหญ่จะคาํนึงถึง
ปัจจยัดา้นราคาเป็นหลกั เนืÉองจากเป็นกลุ่มทีÉมีรายไดน้อ้ยทีÉสุดจึงใชปั้จจยัราคาเป็นตวัแปรสาํคญั  

(3.1) ชัÊนทีÉ 5 ชนชัÊนระดบัล่างอยา่งสูง (Upper-Lower Class) ไดแ้ก่ กลุ่มผูใ้ช้
แรงงานทีÉมีทกัษะเช่นช่างฝีมือต่าง ๆ สินคา้ทีÉตอ้งการ ไดแ้ก่ สินคา้ทีÉจาํเป็นต่อการครองชีพและราคา
ประหยดั 

(3.2) ชัÊนทีÉ 6 ชนชัÊนระดบัล่างอยา่งตํÉา (Lower-Lower Class) ไดแ้ก่ กรรมกร
ทีÉมีรายไดต้ ํÉา ตอ้งการสินคา้ทีÉจาํเป็นต่อการครองชีพเนน้ทีÉราคาถูก 

นกัการตลาดพบวา่ชัÊนทางสังคมมีประโยชน์มากต่อการแบ่งส่วนตลาดสินคา้ การ
กาํหนดการโฆษณา การให้บริการ และกิจกรรมทางการตลาดต่าง ๆ เพราะแต่ละชัÊนทางสังคมจะ
แสดงถึงความแตกต่างกนัในดา้นความตอ้งการ การตดัสินใจซืÊอ และการบริโภคผลิตภณัฑ ์

จากโครงสร้างตลาด การแบ่งตลาดตามชนชัÊนทางสังคม สามารถอธิบายลกัษณะ
ตลาด 3 ระดบั (ระดบับน ระดบักลาง และระดบัล่าง) ในการวจิยัครัÊ งนีÊ  ดงันีÊ  
 

ตารางทีÉ 2-3 โครงสร้างตลาด 3 ระดบัสาํหรับการวิจยั จาํแนกตามระดบัตลาด 

 

การตลาด ตลาดระดับบน ตลาดระดับบนกลาง ตลาดระดับบนล่าง 

ลกัษณะ - กลุ่มผูบ้ริโภคทีÉมีรายไดสู้ง มี
ฐานะทางการเงินดี หรือเป็นชน
ชัÊนระดบัสูง 

- กลุ่มผูบ้ริโภคทีÉมีรายไดป้านกลาง 
ฐานะการเงินอยูใ่นเกณฑดี์ หรือ
เป็นชนชัÊนระดบักลาง 

- กลุ่มผูบ้ริโภคทีÉ
มีรายไดน้อ้ย 
หรือเป็นชนชัÊน
ระดบัล่าง 

ความตอ้งการ 
และความ
คาดหวงั 

- สินคา้ทีÉสร้างความพึงพอใจ และ
สนองความตอ้งการไดอ้ยา่ง
ครบถว้น 

- การบริโภคสินคา้ตอ้งแสดงถึง
ฐานะ และความมีรสนิยม 

- สร้างความพึงพอใจในราคาทีÉคุม้คา่ 
(เปรียบเทียบราคากบัคุณค่าทีÉไดรั้บ
จากสินคา้/บริการนัÊน หรือ
เปรียบเทียบกบัสินคา้/บริการทีÉใช้
ทดแทนกนั) 

- ราคาถกู 

- ปริมาณมาก 
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ตารางทีÉ 2-3 (ต่อ) 
 

การตลาด ตลาดระดับบน ตลาดระดับบนกลาง ตลาดระดับบนล่าง 

ผลิตภณัฑ ์(ดา้น
อาหาร) 

- คาํนึงถึงคุณภาพ ความสะอาดความ
ปลอดภยั ความพิเศษ สุขภาพ ประโยชน์ 
รสชาติ ความพิถีพิถนั การตกแต่ง
รูปลกัษณ์ทีÉมีเอกลกัษณ์  

- วตัถุดิบมีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐาน  
- การออกแบบบรรจุภณัฑส์วยงาม มี
เอกลกัษณ์ 

- ปฏิเสธทีÉจะบริโภคสินคา้ของชนชัÊนทีÉต ํÉา
กวา่ 

- คาํนึงถึงคุณภาพของสินคา้
แต่ราคาก็เป็นปัจจยัสาํคญัใน
การพิจารณา 

- คาํนึงถึงราคา
เป็นเรืÉองสาํคญั
มากกวา่เรืÉอง
อืÉนๆ 

ราคา - ไม่คาํนึงถึง แต่ยิÉงราคาสูงยิÉงดึงดูดใจ - คาํนึงถึงคุณภาพควบคูก่บั
ราคา 

- ปัจจยัสาํคญั
ทีÉสุดในการ
ตดัสินใจซืÊอ 

สถานทีÉ - แหล่งหรือร้านคา้ทีÉเหมาะสมกบัฐานะ 
สภาพแวดลอ้มตกแต่งสวยงาม มีระดบั 
ฯลฯ เช่น หา้งสรรพสินคา้ระดบัพรีเมีÉยม 
ทีÉมีการตกแต่งและบริการอยูใ่นระดบัทีÉ
ดี มีสินคา้ทีÉมีคุณภาพตัÊงแต่วตัถุดิบทีÉใช้
ในการผลิต จนถึงการไดม้าตรฐาน
รับรองคุณภาพเพืÉอสร้างความมัÉนใจ
ใหแ้ก่ผูบ้ริโภค 

- สะทอ้นภาพลกัษณ์ทีÉมีต่อสงัคม 

- หา้งสรรพสินคา้ หรือ
ศูนยก์ารคา้ต่างๆ ทีÉมี
ภาพลกัษณ์สะทอ้นถึงความ
เป็นอยูที่Éดี 

- ตลาดสด 
ร้านคา้ทัÉวไป 
ร้านคา้ใน
ทอ้งถิÉน 

การ
ประชาสัมพนัธ ์

- แสดงถึงสัญลกัษณ์ทางสถานะ - รสนิยมหรือสถานะ - ชอบการลด
แลกแจกแถม 

 

1.3.4 ส่วนประสมการตลาด 

ส่วนประสมการตลาด (Marketing Mix) มีองคป์ระกอบ 4 อยา่ง (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 

2541) ไดแ้ก่  

1) ผลิตภณัฑ์ (Product) ผลิตภณัฑ์ หมายถึง สิÉงทีÉจะสนองความตอ้งการของลูกคา้ 
อาจมีตวัตนหรือไม่มีตวัตนก็ได ้จะตอ้งพิจารณาสิÉงต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง ดงันีÊ  
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- แนวความคิดด้านผลิตภัณฑ์ ต้องรู้ว่าสิÉ งทีÉตอบสนองความต้องการของ

ผูบ้ริโภคคืออะไร 

- คุณสมบติัผลิตภณัฑ์ หมายถึง ลกัษณะทางกายภาพ ทางเคมี ทางชีวะ ความ
งาม ความทนทาน รูปร่างรูปแบบของผลิตภณัฑ ์

- จุดเด่นของผลิตภณัฑ ์เป็นลกัษณะเด่นเป็นพิเศษกวา่สินคา้อืÉน 

- ผลประโยชน์ทีÉไดรั้บจากผลิตภณัฑ์ เป็นผลประโยชน์ทีÉผลิตภณัฑ์มีต่อลูกคา้ 
มี 2 ดา้นคือ ผลประโยชน์โดยหนา้ทีÉของผลิตภณัฑ ์และผลประโยชน์ทางดา้นอารมณ์ 

- ส่วนประสมผลิตภณัฑ ์คือความหลากหลายของผลิตภณัฑ์ โดยทัÉวไปมกัจะมี
ผลิตภณัฑม์ากกวา่ 1 ชนิด ส่วนประสมทางผลิตภณัฑ์อาจแบ่งออกตามชนิด ตามรุ่น ตามขนาด ตาม
ลกัษณะจดัจาํหน่ายหรือตามความเกีÉยวขอ้งกนัของผลิตภณัฑแ์ต่ละชนิด  

- ตราสินค้า เป็นการบรรยายถึงลักษณะของผลิตภัณฑ์ซึÉ งอาจเป็นคําพูด 
สัญลกัษณ์ หรือรวมกนั โดยทัÉวไปผูผ้ลิตมกัใชต้ราสินคา้ ในการจาํแนกสินคา้ให้แตกต่างจากสินคา้
ของคนอืÉน และทาํให้ผูบ้ริโภคจดจาํสินคา้ไดง่้าย ตราสินคา้มีส่วนสําคญัมากทีÉทาํให้ผูบ้ริโภคหัน
กลบัมาซืÊอสินคา้ในโอกาสหนา้อีก  

- บรรจุภณัฑ์ เป็นสิÉงทีÉหุ้มห่อสินคา้ อาจทาํหน้าทีÉในการบรรจุ หุ้มห่อ รวมทัÊง
สืÉอสารทางการตลาด โดยบรรจุภณัฑ์จะเป็นตวัทีÉช่วยสนองความตอ้งการของลูกคา้ ในบางกรณี
บรรจุภณัฑ์จะช่วยอาํนวยความสะดวกให้กบัลูกคา้ เป็นการสร้างมูลค่าเพิÉมให้กบัผลิตภณัฑ์ซึÉ งอาจ
ทาํใหลู้กคา้ยนิดีทีÉจะจ่ายในราคาทีÉสูงขึÊนได ้

2) ราคา (Price) ราคาเป็นส่วนประสมทางการตลาดเพียงอย่างเดียวทีÉทาํให้เกิด
รายได ้โดยองคป์ระกอบหลกัในการกาํหนดราคาตํÉาสุดคือ ตน้ทุนการผลิต และองคป์ระกอบในการ
กาํหนดราคาสูงสุดคือ คุณค่าในสายตาของผูบ้ริโภค โดยวิธีการกาํหนดราคา มี 3 ประเภท คือ 
พิจารณาจากตน้ทุน จากลูกคา้ และจากคู่แข่งขนั 

การกาํหนดราคาเป็นกลยุทธ์ทีÉสําคญัมากในการบริหารธุรกิจ ในการกาํหนด
ราคาจะตอ้งมีความชดัเจนในเรืÉองวตัถุประสงคข์องการกาํหนดราคา เช่น ลดราคาเพืÉอสกดัคู่แข่ง ตัÊง
ราคาตํÉาเพืÉอไม่ให้เสียโอกาสในการได้ลูกคา้ใหม่ ลดราคาเพืÉอไล่ตามคู่แข่ง สิÉ งสําคญัอีกประการ
หนึÉงคือ การทาํใหลู้กคา้ยอมรับในการเปลีÉยนแปลงราคา 

ประเด็นสําคัญของราคาไม่ได้อยู่ทีÉตัÊ งไวที้Éราคาระดับใด หากแต่ขึÊนกับการ
เปรียบเทียบระหว่างราคาของสินคา้ กบัคุณค่าของสินคา้ทีÉมีต่อผูบ้ริโภค หากลูกคา้รู้สึกว่าสินคา้มี
คุณค่ามากกวา่ราคา เขาก็จะยนิดีซืÊอสินคา้ในราคาทีÉกาํหนด 
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3) ช่องทางการจดัจาํหน่าย (Place) ช่องทางการจดัจาํหน่าย มีความหมายครอบคลุม

ในเรืÉ อง การนําสินค้าจากผูผ้ลิตไปถึงมือผูบ้ริโภค การควบคุมปริมาณสินค้า การขนส่ง การ
ติดต่อสืÉอสาร จนกระทัÉงเรืÉ องประเภทของร้านจาํนวนของร้าน โกดัง การกระจายทางกายภาพ 
วิธีการกระจายสินคา้ ช่องทางการจดัจาํหน่ายตอ้งคาํนึงถึง การเขา้ถึง (เช่น การใช้สืÉอ การกระจาย
สินคา้ไปหาลูกคา้ให้ตรงตามพฤติกรรม ลกัษณะนิสัยความตอ้งการ ฯลฯ) การขายสินคา้ได ้จะเกิด
หลงัจากทีÉเราสามารถเขา้ถึงลูกคา้ไดแ้ลว้ และการรักษาไว ้คือ สร้างความสัมพนัธ์ให้เกิดการซืÊอขาย
ต่อเนืÉอง เพืÉอใหลู้กคา้อยูก่บัเราตลอดไป  

ขอ้พิจารณาในการเลือกช่องทางการจดัจาํหน่าย ไดแ้ก่ พืÊนทีÉครอบคลุม ซึÉ งอาจ
ครอบคลุมทุกพืÊนทีÉทีÉเป็นไปได ้ครอบคลุมเฉพาะพืÊนทีÉทีÉเลือกสรร หรือครอบคลุมพืÊนทีÉเพียงจุดเดียว 
ประเภทของร้านคา้ปลีก และผลประโยชน์ทีÉตอ้งใหก้บัร้านคา้ 

4) การส่งเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง ความพยายามทัÊงสิÊนทีÉจะส่งเสริม
ใหก้ารตลาดบรรลุเป้าหมายได ้ทาํใหลู้กคา้มาซืÊอสินคา้ สนใจสินคา้ของเรา ลูกคา้เปลีÉยนพฤติกรรม
ใหส้อดคลอ้งกบัสินคา้ และรักษาไวไ้ม่ใหเ้ปลีÉยนแปลง โดยการส่งเสริมการตลาดประกอบไปดว้ย  

4.1) การแจง้ข่าวสารขอ้มูล 

4.2) การโนม้นา้วชกัจูงใจ 

4.3) การเตือนความจาํ ประกอบไปดว้ย การโฆษณา การส่งเสริมการขาย การ
ขายโดยใชพ้นกังาน การประชาสัมพนัธ์ และการพดูแบบปากต่อปาก  

4.3.1) การโฆษณา เป็นการสืÉอสารแบบทางเดียว ทีÉมีประสิทธิภาพสําหรับ
ตลาดแบบมวลชน มีลกัษณะเป็นการเสนอข่าวสาร ทาํให้เกิดการรับรู้ สร้างสรรค์ความรู้สึกทีÉดีต่อ
สินคา้ และทาํสร้างการเรียนรู้เร่งเร้าใหเ้กิดการซืÊอ  

4.3.2) การส่งเสริมการขาย เป็นการสืÉ อสารทางเดียวเกีÉยวกับเนืÊอหาทีÉ
น่าสนใจเฉพาะอยา่ง ทาํใหเ้กิดแรงจูงใจระยะสัÊนๆ มีวตัถุประสงคท์าํใหเ้กิดการรับรู้ การเรียนรู้ และ
แนะวธีิการใชสิ้นคา้  

4.3.3) การขายด้วยพนักงานขาย เป็นการสืÉอสารสองทางทีÉมีคุณภาพสูง
โดยผ่านการพูดคุยหรือชีÊ แนะการใช้สินคา้ต่อผูบ้ริโภคแต่ละคนโดยตรง มีลกัษณะเป็นการเสนอ
ข่าวสารขอ้มูลพิเศษใหก้บัผูที้Éจะเป็นลูกคา้  

4.3.4) การประชาสัมพนัธ์ เป็นการสืÉอสารทางเดียวเกีÉยวกบัข่าวสารในเชิง
พานิชย์ของสินค้าผ่านสืÉ อสาธารณะมีลักษณะเป็นการเสนอข่าวผลิตภัณฑ์ใหม่ การประเมิน
ผลิตภณัฑ์ มีวตัถุประสงค์เพืÉอให้เกิดการรับรู้ การเรียนรู้ การเปลีÉยนแปลงทศันคติและสนบัสนุน
การตดัสินใจ  
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4.3.5) การพูดปากต่อปาก เป็นการสืÉอสารสองทาง มีลักษณะเป็นการ

สนบัสนุนซึÉงกนัและกนั มีวตัถุประสงคเ์พืÉอใหเ้กิดการรับรู้ การเรียนรู้ การเปลีÉยนแปลงทศันคติและ 
สนบัสนุนการตดัสินใจ การพดูแบบปากต่อปากมีอิทธิพลต่อผูบ้ริโภคมาก โดยเฉพาะสินคา้ทีÉมีราคา
สูง และสินคา้ทีÉไม่มีรูปร่าง 

 

1.3.5 การกาํหนดราคา 
การกาํหนดราคา (Product Pricing) เป็นวธีิการตัÊงราคาทีÉธุรกิจใชก้นัในทางปฏิบติัซึÉ ง

มีดว้ยกนั 13 วธีิ มีรายละเอียดดงัต่อไปนีÊ  (อา้งใน ศิริพร กิรติการกุล, 2554) 

1) การตัÊงราคาตามประเพณนิียม (Customary Pricing) 

แนวความคิดเรืÉองการตัÊงราคาสินคา้ตามประเพณีนิยมมีความเกีÉยวขอ้งกบัราคา
ตลาด หรือราคาตามอตัราทีÉใชก้นัอยูเ่ดิมบา้ง เพราะการตัÊงราคาตามวิธีนีÊ จะใชเ้ฉพาะกบัสินคา้ และ
บริการบางประเภททีÉเคยขายในราคานีÊ มาเป็นเวลานานจนเป็นธรรมเนียมแล้ว เช่น ค่าโดยสาร
ประจาํทาง ราคานํÊ าอดัลม ค่าโทรศพัท์สาธารณะ เป็นตน้ ธุรกิจใดทีÉจะเขา้มาแข่งขนัในการขาย
สินคา้ และบริการประเภทเดียวกนัจะตอ้งยอมรับราคาตามประเพณีนิยม นอกจากจะมีเหตุผลทีÉดีพอ
จึงอาจสามารถใชร้าคาอืÉนได ้เช่น เป็นสินคา้ทีÉมีคุณภาพดีกวา่ มีบริการดีกว่า ดงัเช่น ค่าโดยสารรถ
ประจาํทางปรับอากาศ เป็นตน้ แต่การทีÉธุรกิจจะพยายามรักษาระดบัราคานีÊ ไวต้ลอดไปยอ่มเป็นไป
ไม่ได้โดยเฉพาะอย่างยิÉงในภาวะเศรษฐกิจเงินเฟ้อ เพราะผูผ้ลิตจะตอ้งพยายามชดเชยต้นทุนทีÉ
เพิÉมขึÊนดว้ยประสิทธิภาพในการผลิตทีÉสูงขึÊน ลดปริมาณการผลิต และคุณภาพลง หรือพยายามใช้
วตัถุดิบทีÉมีราคาถูกเพิÉมขึÊน หากมีผลกระทบของภาวะเงินเฟ้อเกิดขึÊนแลว้ ในทีÉสุดผูผ้ลิตอาจจาํเป็น
จะตอ้งขึÊนราคาสินคา้ทีÉใชม้าเป็นเวลานานแลว้ไดเ้ช่นกนั 

2) การตัÊงราคาตามราคาตลาด (Market pricing) 

ธุรกิจในอุตสาหกรรมทีÉมีการแข่งขนัสมบูรณ์ เช่น อุตสาหกรรมการเกษตร การ
กาํหนดราคาสินคา้จะขึÊนอยูก่บัอุปสงค ์และอุปทานของตลาด ในกรณีราคาขา้ว ถา้ชาวนาไม่ไดรั้บ
ความช่วยเหลือจากรัฐบาลประกนัราคาขัÊนตํÉาก็จะขายขา้วในราคาตลาด ทีÉกาํหนดโดยอุปสงค ์และ
อุปทาน โดยทีÉชาวนาอาจไม่ทราบไดเ้ลยวา่ จะไดรั้บกาํไรหรือขาดทุนจากการขายในราคาตลาดนัÊน
เพราะราคาข้าวเปลีÉยนแปลงขึÊ นลงอยู่เสมอ แต่ถ้ามีราคาประกันแล้วชาวนาพอจะทราบได้ว่า 
ยอดขายอยา่งนอ้ยของตนควรจะเป็นเท่าใด มีกาํไรหรือขาดทุนเท่าใด แต่ถา้ไม่มีราคาประกนัและใน
ปีนัÊนขา้วอุดมสมบูรณ์ ชาวนาอาจจะขาดทุนไดเ้นืÉองจากราคาขา้วลดลงแต่ตน้ทุนในการผลิตสูงขึÊน 
ในกรณีนีÊ  หากธุรกิจตอ้งการจะเขา้มาในตลาดก็จะตัÊงราคาสินคา้ตามราคาเฉลีÉยหรือเกือบจะเท่าราคา
เฉลีÉยของผูผ้ลิตทีÉมีอยู่เดิม ซึÉ งอาจเรียกว่า เป็นการตัÊงราคาตามอตัราทีÉใช้อยู่เดิม (Going – rate 
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pricing) ธุรกิจจะตอ้งตดัสินใจว่า ในการตัÊงราคาตามราคาตลาดหรือราคาตามอตัราทีÉใช้อยู่เดิม 
ธุรกิจจะมีกาํไรจากการผลิตสินคา้หรือไม่ และถา้ธุรกิจตดัสินใจทีÉจะทาํการผลิตแลว้ก็ตอ้งตดัสินใจ
ดว้ยว่าจะสามารถเปลีÉยนแปลงราคาตลาด ราคาประกนั (Premium price) และราคาทีÉมีส่วนลด 
(Discounted price) ไดอี้กหรือไม่ ขึÊนอยูก่บัความแตกต่างของสินคา้ การโฆษณา การส่งเสริมการ
ขาย และปัจจยัอืÉนๆ อีกมากมาย 

3) การตัÊงราคาโดยใช้ต้นทุนเป็นพืÊนฐาน (Cost - plus pricing)  

วธีิการตัÊงราคาสินคา้โดยใชต้น้ทุนเป็นพืÊนฐานหรือการตัÊงราคาโดยคิดจากตน้ทุน
เต็มจาํนวน (Full – cost pricing) เป็นวิธีการกาํหนดราคาทีÉใชก้นัอยา่งแพร่หลายวิธีหนึÉงเนืÉองจาก
เหตุผลหลายประการคือ  

ประการทีÉ 1 ทาํไดง่้าย  
ประการทีÉ 2 ไม่จาํเป็นตอ้งใชข้อ้มูลเกีÉยวกบัตน้ทุน และรายรับทีÉเทีÉยงตรงเท่ากบั

วธีิอืÉน ซึÉ งจะทาํใหธุ้รกิจมีค่าใชจ่้ายเพิÉมขึÊนจากการหาขอ้มูล (search cost) ทาํใหป้ระหยดัค่าใชจ่้าย 

ประการทีÉ 3 วิธีนีÊ จะมีผลทาํให้ราคาสินคา้ค่อนขา้งคงทีÉในช่วงทีÉตน้ทุนต่อหน่วย
ในการผลิตของธุรกิจไม่เปลีÉยนแปลงซึÉ งจะเป็นผลดีต่อธุรกิจเพราะการเปลีÉยนแปลงราคาสินคา้จะ
เกิดต้นทุนกับธุรกิจเอง เนืÉองจากธุรกิจไม่สามารถคาดการณ์ผลกระทบทีÉจะเกิดขึÊ นจากการ
เปลีÉยนแปลงราคาสินคา้ไดอ้ยา่งแน่ชดัวา่ ยอดขายจะเปลีÉยนแปลงมากนอ้ยเพียงใด  

ประการทีÉ 4 วิธีนีÊ สามารถใช้เป็นเหตุผลทีÉยอมรับได้ในการปรับราคาสินคา้ให้
สูงขึÊนเมืÉอตน้ทุนการผลิตเพิÉมขึÊน โดยมีวิธีการคาํนวณตน้ทุนไดห้ลายแบบด้วยกนั แต่ทีÉใช้กนัจน
เป็นทีÉยอมรับคือ วิธีการประมาณตน้ทุนผนัแปรหรือตน้ทุนตรง (Variable or direct cost) ต่อหน่วย
ของสินคา้ขึÊนมาก่อน แล้วจึงทาํการจดัสรรตน้ทุนคงทีÉซึÉ งเป็นค่าใช้จ่ายโรงงาน (Overhead cost) 

หรือ ตน้ทุนทางออ้มต่อหน่วยขึÊนเพืÉอหาตน้ทุนรวมของสินคา้ต่อหน่วย หลงัจากนัÊนจึงบวกส่วนเพิÉม 
(Mark up) หรือส่วนทีÉเป็นกาํไรซึÉ งพอคุม้กบัตน้ทุนเขา้ไปกบัฐานตน้ทุนรวมต่อหน่วยและถือเป็น
ราคาขาย ในบางธุรกิจอาจมีการคาํนวณสําหรับร้อยละทีÉจะบวกเพิÉมจากราคาขายเรียกว่า mark up 

on price แต่วิธีการทีÉไดรั้บความนิยมมากกวา่ คือ การคิดร้อยละบวกเพิÉมเขา้กบัตน้ทุน (mark up on 

cost) มากกวา่  
4) การตัÊงราคาสินค้าให้แตกต่างกนั (Price Discrimination) 

การแบ่งแยกราคาขาย (Price Discrimination) หมายถึง การตัÊงราคาสินคา้ให้
แตกต่างกนัสาํหรับสินคา้จาํนวนต่างๆ กนัหรือการตัÊงราคาสินคา้ในแตกต่างกนัสาํหรับระยะเวลาใน
การขายสินคา้ทีÉแตกต่างกนั หรือกลุ่มสินคา้ทีÉต่างกนั หรือในตลาดทีÉต่างกนั เพืÉอให้กาํไรของธุรกิจ
สูงขึÊน การตัÊงราคาสินคา้ชนิดเดียวกนัใหแ้ตกต่างกนัพบไดบ้่อยครัÊ งในตลาดสินคา้และบริการทัÉวไป 
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(Price differential) เช่น บริการการบิน การท่องเทีÉยว โรงแรม บริการทางการแพทย ์เป็นตน้ การตัÊง
ราคาสินคา้ชนิดเดียวกนัให้มีราคาต่างกนัเนืÉองจากผูข้ายคิดราคาสินคา้ หรือบริการจากผูซื้Êอบางคน
ในราคาไม่เท่ากนั (Price Discrimination) อาจเป็นไดด้ว้ยเหตุผลหลายประการเพราะในบางกรณี
สินคา้ชนิดเดียวกนัอาจขายราคาเท่ากนัแก่ผูซื้Êอทุกคนก็ได ้ 

5) การตัÊงราคาตามต้นทุนทีÉเพิÉมขึÊน (Incremental pricing) 

การนาํเอาวิธีการตัÊงราคาตามตน้ทุนหน่วยสุดทา้ย และการวิเคราะห์ผลกาํไรเป็น
พืÊนฐานเพราะเกีÉยวขอ้งกบัการเปลีÉยนแปลงความสัมพนัธ์ระหวา่งตน้ทุนรวม และรายรับรวมซึÉ งฝ่าย
จดัการธุรกิจเป็นผูต้ดัสินใจ เมืÉอตดัสินใจแลว้จะตอ้งพิจารณาดว้ยวา่ การตดัสินใจนัÊนจะมีผลกระทบ
ต่อตน้ทุนรวม และรายรับรวมเพียงใดเพราะการตดัสินใจทีÉมีผลทาํให้กาํไรสุทธิของธุรกิจเพิÉมขึÊน
ย่อมเป็นการตดัสินใจทีÉธุรกิจยอมรับไดม้ากกว่าการตดัสินใจทีÉทาํให้ธุรกิจได้รับกาํไรสุทธิลดลง 
การวิเคราะห์ผลทีÉเกิดขึÊนต่อตน้ทุนรวม และรายรับรวมอนัเนืÉองมาจากการทีÉธุรกิจมีการแนะนาํ
สินคา้ และบริการใหม่ๆ เขา้สู่ตลาด ผูจ้ดัการจะตอ้งคาํนึงถึงผลของการตดัสินใจทีÉมีต่อตน้ทุน และ
รายรับรวมของสินคา้ และบริการอืÉนๆ ทีÉธุรกิจทาํการผลิตอยู่เดิม กล่าวคือ ถา้ผลของการตดัสินใจ
ดังกล่าวก่อให้เกิดผลเป็นทีÉน่าพอใจต่อต้นทุน และรายรับของสินค้าเดิมแล้วก็จะพอใจในการ
ตัดสินใจนัÊ น แต่ถ้าผลการตัดสินใจทําให้รายได้ และต้นทุนรวมของสินค้า และบริการเดิม
กระทบกระเทือน ฝ่ายจดัการจะตอ้งพิจารณาการตดัสินใจนัÊนใหม่ เช่น การแนะนาํกลอ้งถ่ายรูป
แบบใหม่ออกสู่ตลาดโดยทีÉยอดขายของกลอ้งถ่ายรูปจะมีผลต่อกาํไรสุทธิของธุรกิจน้อยมาก แต่
กลบัทาํให้มีการขายฟิล์ม และมีการบริการอดัรูปเพิÉมขึÊนมากซึÉ งเป็นผลทาํให้กาํไรสุทธิรวมของ
ธุรกิจเพิÉมขึÊน เช่นนีÊ ฝ่ายจดัการก็จะตดัสินใจนาํกลอ้งถ่ายรูปออกสู่ทอ้งตลาด ในทางตรงกนัขา้ม การ
ขายหนงัสือบทเรียนใหม่ทีÉไม่ทาํให้การขายหนงัสือบทฝึกหัดเพิÉมขึÊนเลย ฝ่ายจดัการก็ควรลม้เลิก
การขายบทเรียนใหม่นัÊนเสียเพราะยอ่มไม่มีผลต่อกาํไรสุทธิรวมของธุรกิจแต่อยา่งใด ในกรณีธุรกิจ
การบินก็สามารถนาํการวเิคราะห์หน่วยทีÉเพิÉมขึÊนมาใชพ้ิจารณาตดัสินใจเพิÉมหรือลดจาํนวนเทีÉยวบิน
ไดเ้ช่นกนั 

6) การตัÊงราคาเพืÉอสร้างค่านิยม (Prestige pricing) 

สินคา้บางชนิดถูกตัÊงราคาไวสู้งกว่าราคาตลาดมากโดยทีÉไม่คาํนึงถึงตน้ทุนของ
สินคา้นัÊนเพราะผูข้ายตอ้งการทีÉจะสร้างหรือรักษาภาพพจน์ทีÉดีของสินคา้ไว ้สินคา้เหล่านีÊ ได้แก่ 
เพชร พลอย รถยนต์ นาฬิกา หรือเครืÉองใช้สุภาพสตรีเช่น เครืÉองสําอาง กระเป๋า รองเทา้ เป็นตน้ 
ดว้ยราคาทีÉสูงมากนีÊ จึงทาํให้มีผูบ้ริโภคเพียงส่วนน้อยทีÉจะสามารถซืÊอสินคา้เหล่านีÊ ไดบ้่อยครัÊ ง ถา้
ราคาสินคา้ประเภทนีÊ ลดลงจะทาํให้มีจาํนวนผูบ้ริโภคเพิÉมมากขึÊนมาก ตรงกนัขา้ม ถา้ราคาสินคา้
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เหล่านีÊลดลงมากเกินไปจะทาํให้สินคา้นัÊนเสียภาพพจน์จนทาํให้ยอดขายลดลงรวมทัÊงสูญเสียกลุ่ม
ลูกคา้เดิมไดเ้ช่นกนั  

7) การตัÊงราคาตามกลุ่มของสินค้า (Price lining) 

ในทางปฏิบติัการตัÊงราคาตามวิธีนีÊพบไดต้ามร้านคา้ทีÉมีสินคา้ขายหลายอยา่ง เช่น 
ห้างสรรพสินคา้ และร้านคา้ปลีกทัÉวไป ตวัอย่างของกลุ่มสินคา้ไดแ้ก่ การขายเสืÊอ กางเกง เครืÉอง
ชัÊนใน และเครืÉองตกแต่ง เครืÉองประดบัทุกชนิด การตัÊงราคาตามวิธีนีÊ ง่ายเพราะเป็นเพียงการกาํหนด
ราคาสินคา้ขึÊนมาหลายๆ ราคาโดยอาจจะมีการเปลีÉยนแปลงไดบ้า้ง ถา้ผูผ้ลิตทาํการปรับปรุงคุณภาพ
ของสินคา้ให้ดีขึÊนจะมีช่วงกาํไรคงเดิม ดว้ยวิธีการนีÊ ผูผ้ลิตจะตัÊงราคาสินคา้ขึÊนมาหลายระดบัราคา
ตามคุณภาพของสินคา้ทีÉแบ่งไวเ้ป็นกลุ่ม เช่น อาจเป็นกลุ่มสินคา้คุณภาพดีทีÉสุด กลุ่มสินคา้คุณภาพ
ดี และกลุ่มสินคา้คุณภาพมาตรฐาน เป็นตน้ 

8) การตัÊงราคาตามรูปแบบของสินค้า (Multiple – model pricing) 

วิธีการนีÊ เป็นการตัÊงราคาตามรูปแบบของสินคา้ทีÉแตกต่างกนัเพืÉอมุ่งหวงัรายรับ
และกาํไรสูงสุดเท่านัÊน รูปแบบของการตัÊงราคาเช่นนีÊ มกัพบไดใ้นการตัÊงราคาของสินคา้ประเภท
อุปโภคชิÊนใหญ่ เช่น รถยนต์ เครืÉองจกัร ตูเ้ยน็ ตัÌวเครืÉองบิน เป็นตน้ ซึÉ งแสดงให้เห็นถึงการมีความ
พอใจส่วนเกินของผูบ้ริโภค (Consumer surplus) ไดอ้ยา่งเด่นชดั 

9) การตัÊงราคาสินค้าใหม่ทีÉเพิÉงออกสู่ตลาด 

จากเทคนิคการผลิตทีÉมีการพฒันาและการวิจยัอยา่งไม่หยุดย ัÊง ทาํให้มีสินคา้ใหม่
เขา้สู่ตลาดตลอดเวลา สินคา้ใหม่ (new product) คือ สินคา้ทีÉมีคุณลกัษณะประจาํตวัแตกต่างจาก
สินคา้ทีÉมีอยูเ่ดิม การตัÊงราคาสินคา้ใหม่ทีÉจะเขา้สู่ตลาดให้ถูกตอ้งสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ในตลาด
เป็นเรืÉองยากสาํหรับทีÉธุรกิจ เพราะสินคา้ใหม่นัÊนจะไม่มีขอ้มูลของอุปสงคเ์ลยถึงแมจ้ะมีการทาํวิจยั
ตลาดสําหรับสินค้านัÊนก่อนก็ตาม ในกรณีทีÉเป็นสินค้าใหม่ทีÉสามารถใช้ตามวตัถุประสงค์เดิม
เพียงแต่มีรูปลกัษณ์ภายนอกใหม่นัÊนจะสามารถตัÊงราคาโดยอาศยัขอบข่ายของราคาสินคา้เดิมทีÉมีอยู ่
ส่วนสินคา้ใหม่ทีÉวตัถุประสงค์การใช้แตกต่างจากสินคา้เดิมอย่างมากหรือเป็นสินคา้ทีÉผลิตขึÊนมา
ทดแทนสินคา้เดิมทีÉผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจนอ้ย 

10) การตัÊงราคาแบบชัÉวคราว (Skimming pricing) 

วิธีการตัÊงราคาแบบชัÉวคราว (Skimming pricing) เป็นวิธีการทีÉผูข้ายนาํมาใชใ้น
การแสวงหาผลประโยชน์จากตลาดของสินคา้ทีÉกาํลงัรุ่งเรืองแต่มีแนวโน้มทีÉจะค่อยๆ ตกตํÉาหรือทีÉ
เรียกว่า การตัÊงราคาตามวงจรของอายุ (Life cycle) ของสินคา้ เทคนิคของการตัÊงราคานีÊมกัใชก้บั
สินค้าและบริการใหม่ๆ ทีÉตอ้งการแนะนาํสู่ตลาด กรณีของการตัÊงราคาแบบชัÉวคราว ธุรกิจจะ
คาดคะเนถึงความต้องการทีÉแน่นอนของสินค้าชนิดใหม่ไวล่้วงหน้าแล้วจึงทุ่มโฆษณาเพืÉอให้
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ผูบ้ริโภครู้จกัสินคา้ และเมืÉอสินคา้ใหม่ออกสู่ตลาดผูข้ายก็จะฉวยโอกาสตัÊงราคาสินคา้ให้สูงเพืÉอ
หวงัผลกาํไรจากกลุ่มผูบ้ริโภคทีÉเต็มใจจะจ่ายซืÊอสินคา้ชนิดใหม่อย่างรวดเร็ว ธุรกิจสามารถจะทาํ
เช่นนีÊ ไปได้เรืÉ อยๆ โดยการผลิตสินค้าออกมาทีละน้อย แต่ถ้ามีธุรกิจอืÉนเขา้มาผลิตแข่งขนัเป็น
จาํนวนมากจนทาํให้มีสินคา้ในตลาดมากขึÊน ราคาของสินคา้ และกาํไรของธุรกิจจะลดลงทนัที 
กลวิธีในการตัÊงราคาแบบนีÊ จึงสามารถตัÊงราคาสินคา้ได้เฉพาะในช่วงแรกของการแนะนาํสินคา้
เท่านัÊน และจะยงัคงมีราคาสูงขึÊนไดเ้รืÉอยๆ จนกวา่อุปทานของสินคา้ในตลาดจะมีมากขึÊนราคาของ
สินคา้จึงจะลดลงในภายหลงั กรณีเช่นนีÊ  ธุรกิจจะพยายามกอบโกยกาํไรไวอ้ยา่งเต็มทีÉก่อนทีÉราคา
สินคา้จะลดลง 

11) การตัÊงราคาแบบเจาะตลาด (Penetration pricing) 

การตัÊงราคาแบบเจาะตลาด (Penetration pricing) เป็นวิธีการทีÉนาํไปใชเ้พืÉอการ
ปรับปรุงตลาดของสินคา้ จะเป็นการตัÊงราคาสินคา้ในขัÊนแรกให้ตํÉาเพืÉอดึงดูดใจให้ผูบ้ริโภคสนใจ
ซืÊอสินค้าจนเป็นทีÉยอมรับและรู้จกัในวงกวา้ง วิธีการตัÊงราคาเช่นนีÊ จึงมกันํามาใช้เมืÉอคู่แข่งขนั
ตอ้งการทีÉจะนาํสินคา้ของตนเขา้ไปในเจาะตลาดทีÉมีสินคา้ประเภทเดียวกนัขายอยูก่่อนแลว้ หรือเพืÉอ
ตอ้งการสร้างตลาดของสินคา้ใหม่ขึÊนมา เพืÉอให้เกิดความมัÉนใจว่า ในระยะต่อมาธุรกิจจะไดส่้วน
แบ่งการตลาดเพิÉมขึÊน การตัÊงราคาแบบนีÊ จะทาํให้ธุรกิจบรรลุเป้าหมายของการทาํกาํไรให้ได้ใน
ระดบัทีÉกาํหนดไวเ้ท่ากบัเป็นการเปลีÉยนเป้าหมายจากการทาํกาํไรสูงสุดมาเป็นการทาํให้ปริมาณการ
ขายในระยะสัÊ นเป็นจาํนวนสูงสุด และการทาํยอดขายให้สูงสุดภายใตร้ะดบักาํไรทีÉยอมรับนีÊ มกั
นาํไปสู่กาํไรสูงสุดในระยะยาวจากการขายสินคา้ให้ผูบ้ริโภคในวงทีÉกวา้งขึÊน หรือขายสินคา้ทีÉใช้
ประกอบกนัเพิÉมขึÊน พร้อมกบัลดโอกาสของการเขา้มาแข่งขนัของผูผ้ลิตรายใหม่เนืÉองจากราคาไม่
สูงพอทีÉจะทาํกาํไรได ้วธีิการนีÊมกัใชก้บัสินคา้ขายปลีกต่างๆ 

12) การตัÊงราคาของกจิการสาธารณูปโภค (Public – Utility pricing) 

กิจการสาธารณูปโภคจะมีวิธีการตัÊงราคาแบบพิเศษเพราะเป็นหน่วยงานเดียว
เท่านัÊนทีÉมีสิทธิพิเศษ (Franchise) ในการจดัหาบริการ เช่น การประปานครหลวง และภูมิภาค การ
ไฟฟ้าฝ่ายผลิต การรถไฟแห่งประเทศไทย จึงเปรียบเสมือนเป็นธุรกิจผูกขาดแต่เพียงผูเ้ดียว
จุดประสงค์ของการตัÊงราคาวิธีนีÊ คือ ตอ้งการได้รับผลตอบแทนทีÉพอสมควรคุม้กบัการลงทุนใน
จาํนวนทีÉเหมาะสม การกาํหนดราคาของสินคา้หรืออตัราค่าบริการตอ้งไดรั้บการยินยอม และอนุมติั
จากคณะกรรมการทีÉรัฐแต่งตัÊงขึÊนมา และมีอาํนาจในการเปลีÉยนแปลงราคาสินคา้ได ้จึงเป็นปัญหา
ในการกาํหนดราคาของกิจการสาธารณูปโภคว่า จาํนวนผลตอบแทนทีÉพอสมควร และจาํนวนเงิน
ลงทุนทีÉเหมาะสมควรเป็นจาํนวนเท่าใด ซึÉ งคาํตอบนัÊนก็ไม่สามารถกาํหนดให้แน่นอนลงไปได้
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เพราะขึÊนอยูก่บัการพิจารณาของคณะกรรมการบริหารของหน่วยงานว่า มีลกัษณะของกิจการเป็น
เช่นใด มีการลงทุนในลกัษณะใด 

13) การตัÊงราคาตามต้นทุนหน่วยสุดท้าย (Marginal – cost pricing) 

การตัÊงราคาตามตน้ทุนหน่วยสุดทา้ยในทางปฏิบติัไม่ค่อยนิยมใชเ้พราะราคาของ
สินคา้จะเท่ากบัตน้ทุนหน่วยสุดทา้ย (MC) ตามทฤษฎีเศรษฐศาสตร์ ราคาสินคา้จะเท่ากบัตน้ทุน
หน่วยสุดทา้ยจะเกิดขึÊนเฉพาะกบัสินคา้ในตลาดแข่งขนัสมบูรณ์ทีÉรายรับหน่วยสุดทา้ย (MR) เท่ากบั
รายรับเฉลีÉย (AR) หรือราคาของสินคา้ (P) เท่านัÊน ภายใตภ้าวะเช่นนีÊ  ธุรกิจจะมีกาํไรสูงสุด ณ ระดบั
การผลิตทีÉมี MC = MR แต่เนืÉองจากในตลาดแข่งขนัสมบูรณ์ ธุรกิจจะมี MR = AR ดว้ย ราคาของ
สินคา้จึงเท่ากบัตน้ทุนหน่วยสุดทา้ยเช่นกนั และทฤษฎีเศรษฐศาสตร์กาํหนดวา่ สินคา้ทัÊงหมดของ
ธุรกิจจะตอ้งขายในราคาเดียวกนั ในกรณีเช่นนีÊ  ถา้ธุรกิจผลิตสินคา้ ณ ระดบัการผลิตทีÉมี MC = MR 

= AR (ราคา, P) ผูบ้ริโภคทุกคนจะสามารถซืÊอสินคา้ไดใ้นราคาเท่ากบัตน้ทุนหน่วยสุดทา้ย  
 

1.3.6 การสร้างสินค้าให้แตกต่าง 

การสร้างสินคา้ให้แตกต่าง (Product Differentiation) เป็นการนาํเสนอผลิตภณัฑ์ทีÉ
แตกต่างจากผลิตภณัฑ์ทีÉจาํหน่ายในตลาด ความแตกต่างทีÉถูกนาํเสนอมีหลายรูปแบบ ไม่วา่จะเป็น
คุณภาพ ราคา รสชาติ รูปแบบ หรือคุณสมบติัอืÉน ทีÉสามารถจูงใจผูซื้Êอได ้การสร้างความแตกต่าง
ใหแ้ก่ผลิตภณัฑเ์ป็นกลยุทธ์ทีÉผู ้ผลิตหรือผูจ้าํหน่ายตอ้งการเรียกร้องความสนใจจากตลาด กล่าวคือ
เป็นความพยายามในการนาํเสนอให้ตลาดรับรู้วา่ผลิตภณัฑ์มีลกัษณะ ทีÉแตกต่างจากผลิตภณัฑ์อืÉนทีÉ
เป็นคู่แข่ง เพืÉอตลาดจะไดห้นัมาสนใจ และพิจารณาในการเลือกซืÊอในโอกาสต่อไป (วิทยาลยัการ
อาชีพตระการพืชผล, 2554) 

1) ความแตกต่างด้านผลิตภัณฑ์ (Product differentiation) เป็นการพิจารณา
คุณลกัษณะเด่นของตวัผลิตภณัฑที์Éเหนือกวา่คู่แข่งขนั ซึÉ งสามารถพิจารณาไดจ้ากคุณลกัษณะต่าง ๆ 
ไดแ้ก่ รูปแบบ คุณสมบติั ความคงทน ราคา ความน่าเชืÉอถือ และคุณภาพ 

2) ความแตกต่างด้านบริการ (service differentiation) เป็นการกาํหนดตาํแหน่ง
ทางการตลาดใหแ้ก่ผลิตภณัฑ์ โดยเนน้ไปทีÉการให้บริการทีÉเหนือกวา่คู่แข่งขนั ซึÉ งสามารถพิจารณา
ไดจ้ากคุณลกัษณะต่างๆ เช่น ความรวดเร็ว การรับประกนั การบริการติดตัÊง การบริการจดัส่งสินคา้ 
การฝึกอบรมหรือใหค้าํปรึกษาแก่ลูกคา้ และการบริการบาํรุงรักษา และซ่อมแซม 

3) ความแตกต่างด้านบุคคล (personnel differentiation) เป็นการกาํหนดตาํแหน่ง
ทางการตลาดโดยพิจารณาจากความสามารถของบุคลากรในองคก์ร โดยทัÉวไปนิยมใชก้บัผลิตภณัฑ์
ประเภทบริการ ซึÉ งสามารถพิจารณาไดจ้ากคุณลกัษณะต่างๆ เช่น ความรู้ความสามารถของบุคลากร 
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ประสบการณ์ และความชาํนาญ ความน่าเชืÉอถือ ความซืÉอสัตยส์ามารถไวว้างใจได ้การดูแลเอาใจใส่
ลูกคา้ และการติดต่อสืÉอสารกบัลูกคา้ 

4) ความแตกต่างด้านภาพลักษณ์ (image differentiation) เป็นการกาํหนดตาํแหน่ง
ทางการตลาด โดยนาํเอาภาพลกัษณ์ของผลิตภณัฑ์หรือองค์กรมาเป็นเครืÉองมือในการสร้างความ
แตกต่างทางการแข่งขนั ซึÉ งสามารถพิจารณาไดจ้ากคุณลกัษณะต่างๆ เช่น สัญลกัษณ์ สืÉอบรรยากาศ 
การจดัเหตุการณ์พิเศษ และทีÉมาของผลิตภณัฑ์ 

 

1.3.7 การสร้างมูลค่าทางการตลาด และเอกลกัษณ์สินค้า 
การสร้างมูลค่าการค้าทางการตลาด เป็นการสร้างคุณค่าให้กบัลูกค้าทีÉเรียกว่า 

Customers Value เป็นการเพิÉมมูลค่าเพิÉม (Value Added) บนตวัสินคา้ การตลาดยุคใหม่นัÊนจะตอ้ง
ใหค้วามสําคญักบัมูลค่าเพิÉม เนืÉองจากพฤติกรรมของลูกคา้เป็นปัจจยัทีÉเป็นตวักาํหนดพฤติกรรมใน
การสัÉงซืÊอจะไม่ใช่เฉพาะอยูบ่นตวัสินคา้ แต่ยงัคาํนึงถึงปัจจยัแวดลอ้มทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสินคา้ เช่น การ
บริการหลงัการขาย การจดัส่งทีÉตรงเวลา คุณภาพทีÉดีสมํÉาเสมอ ฯลฯ การบริหารจดัการโดยใช้
ยุทธศาสตร์ โซ่อุปทาน ทาํลูกคา้ไดป้ระโยชน์และความพึงพอใจทีÉเหนือกว่าคู่แข่งขนั โดยจะ
ประกอบไปดว้ย การพฒันาสินคา้ให้ตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้ การออกแบบบรรจุภณัฑ์ และ
ส่วนผสมของสินคา้ ตอ้งไม่เป็นภยัต่อสิÉงแวดลอ้ม การจดัการเกีÉยวกบัวตัถุดิบ การมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมทางการตลาดกบัลูกคา้ การขนส่ง และการแจกจ่ายสินคา้ และความพึงพอใจของลูกคา้ 
(ธนิต โสรัตน์, ม.ป.ป.) 

เอกลกัษณ์ตราสินค้า กาลญั วรพิทยตุ (2550) ไดก้ล่าวเกีÉยวกบัเอกลกัษณ์ตราสินคา้ไว้
ว่า เอกลกัษณ์ตราสินคา้ (Brand Identity) คือ “องค์ประกอบของคาํ ภาพลกัษณ์ ความคิด และ
รูปแบบทีÉเกีÉยวข้องกบัผูบ้ริโภคได้รับจากตราสินคา้ เอกลกัษณ์ คือ จุดแข็งทีÉเสนอคุณลกัษณะทีÉ
สาํคญัทีÉสุดเพียงหนึÉงเดียว” ซึÉ งเอกลกัษณ์ตราสินคา้ทีÉดีจะบ่งบอกไดว้า่ ตราสินคา้นัÊนหมายถึงอะไร 
มีจุดยนืเพืÉออะไร เป็นสินคา้ หรือ บริการของคนกลุ่มใด คาํสัญญาทีÉให้กบัผูบ้ริโภคคืออะไร หาก
ผูผ้ลิตสามารถสร้างเอกลกัษณ์ของตราสินคา้ ทีÉมีความชดัเจนของสินคา้มาก ก็ยิÉงทาํให้ตราสินคา้นัÊน
มีพลงัทีÉสามารถโนม้นา้ว และสร้างความเชืÉอมัÉนใหก้บัผูบ้ริโภคไดม้ากขึÊนเท่านัÊน 

ตําแหน่งของตราสินค้า ดรุณี อศัวปรีชา (2550) ไดก้ล่าวเกีÉยวกบัตาํแหน่งตราสินคา้ 
(Product Positioning) ไวว้า่ ตาํแหน่งตราสินคา้ คือ การกาํหนดคุณสมบติัพิเศษของตราสินคา้วา่มี
ลกัษณะพิเศษในการแข่งขนัอย่างไร มีทิศทางอย่างไรในตลาด มีคู่แข่งคือใคร ในการจดัวาง
ตาํแหน่งของตราสินคา้วา่จะอยูที่Éตาํแหน่งใดในตลาด จะแข่งขนักบัใครหรือไม่ จะมีขนาดของตลาด
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หรือจาํนวนคู่แข่งเท่าไร คุม้ค่าต่อการลงทุนหรือไม่ การวางแผนตาํแหน่งของตราสินคา้มกัจะทาํ
เป็นแผนภาพ 2 แกน และในบางกรณีการวางตาํแหน่งตราสินคา้อาจมีมากกวา่ 1 อยา่ง  

คุณค่าของตราสินค้า คุณค่าของตราสินคา้ (Brand Equity) หมายถึง ตราหรือยีÉห้อ
ของสินคา้ทีÉผูบ้ริโภคมองเห็นว่ามีคุณค่า เป็นตราทีÉผูบ้ริโภคมีทศันคติทีÉดีต่อคุณสมบติัของสินคา้ 
และชืÉนชอบตราสินคา้นัÊน การสร้างตราสินคา้ใหมี้คุณค่าทาํไดโ้ดย สร้างความประทบัใจในคุณภาพ
ของตราสินคา้ (Appreciation of Quality) หมายถึง การทีÉผูบ้ริโภครับรู้ถึงคุณภาพทุกประการของ
สินค้าหรือบริการ แล้วเกิดความประทบัใจในสินค้าหรือบริการนัÊน การสร้างความประทบัใจ 
(Appreciation) มีความแตกต่างจากการสร้างความพึงพอใจ (Satisfaction) เมืÉอผูบ้ริโภครับรู้ถึง
มูลค่าเพิÉมทีÉส่งมอบไดน้ัÊน จะทาํให้สินคา้ไดรั้บประโยชน์ หลายประการ คือ ทาํให้ลูกคา้หันมาซืÊอ
สินคา้มากขึÊน ทาํใหสิ้นคา้มีตาํแหน่งทางการตลาดทีÉมัÉนคง ราคาของสินคา้อยูใ่นระดบัสูงกวา่คู่แข่ง
ตลอดจนมีช่องทางการจดัจาํหน่ายน่าสนใจ และทาํใหส้ามารถขยายสายผลิตภณัฑไ์ดใ้นอนาคต  

การรู้จักตราสินค้า การรู้จกัตราสินคา้ของผูบ้ริโภคแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ประเภท คือ
การรู้จกัแบบระลึกจากการใชป้ระโยชน์ในตวัสินคา้ การรู้จกัแบบมีสิÉงกระตุน้ และการรู้จกัตรายีÉห้อ
ทาํใหผู้บ้ริโภคซืÊอสินคา้  

การทดสอบตลาดสําหรับสินค้าอุปโภคบริโภค (Consumer-goods market testing) 
ในการทดสอบตลาดสําหรับ สินคา้อุปโภคบริโภค นกัการตลาดจะยึดตวัแปร 4 ตวั คือ การทดลอง
ใช้ (Trial) การซืÊอซํÊ า (First repeat) การยอมรับ (adoption) และความถีÉในการซืÊอ (purchase 

frequency) โดยทราบไดจ้ากการใชว้ิธีการทดสอบ เรียงลาํดบัจากวิธีทีÉเสียค่าใชจ่้ายนอ้ยทีÉสุด ไปหา
ค่าใชจ่้ายทีÉมากทีÉสุด ดงันีÊ  คือ การวจิยัแบบคลืÉนทราย (Sales-Wave Research) การทดสอบการตลาด
แบบจาํลองสถานการณ์ (Simulated Test Marketing) การทดสอบแบบควบคุม (Controlled Test 

Marketing) ตลาดทดสอบ (Test Markets) การทดสอบตลาดสําหรับสินคา้ธุรกิจ (Business-goods 

market testing)  
 

1.3.8 การสร้างคุณค่า 
การสร้างคุณค่า (value creation) คือ การสร้างมูลค่าจากผลิตภณัฑ์ทีÉยงัไม่เกิดมูลค่า

ให้เกิดมูลค่า หรือนาํสิÉงทีÉมีอยู่ตามธรรมชาติมาสร้างสรรค์ ผลิตสินคา้ และบริการเพืÉอตอบสนอง
ความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดอ้ย่างเหมาะสม ทาํให้เกิดสินคา้ และบริการทีÉมีคุณค่า ส่วน Value 

added จะเป็นการเพิÉมมูลค่าของสินคา้ทีÉมีมูลค่าอยูแ่ลว้ใหมี้คุณค่าหรือมูลค่ามากกวา่เดิม  

กระบวนการสร้างคุณค่า (Value Creation Process) สิทธิชยั ฝรัÉงทอง (2548) ได้
กล่าวเกีÉยวกบัการสร้างคุณคา่ ไวว้า่ ถา้ผูบ้ริโภครู้สึกพอใจวา่ไดรั้บประโยชน์ หรือคุณค่าคุม้กบัเงินทีÉ
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จ่ายไป เรียกวา่ สินคา้หรือบริการนัÊนมีคุณค่าต่อผูบ้ริโภค (Customer Value) และความพึงพอใจของ
ลูกคา้ (Customer Satisfaction) ก็จะเกิด ฉะนัÊนธุรกิจตอ้งสร้างกระบวนการภายในให้สามารถทาํ
หนา้ทีÉสร้างสรรคคุ์ณค่า (Value Creation) ให้เกิดขึÊนในสายตาของลูกคา้ โดยการสร้างสรรคคุ์ณค่า
จะตอ้งคุม้ค่าทุนของลูกคา้ หรือคุม้ค่ากบัสิÉงทีÉลูกคา้ตอ้งสูญเสีย 4 อยา่ง ไดแ้ก่  

1) ทุนการเงิน เมืÉอลูกคา้เขา้มาทาํธุรกรรมภายในธุรกิจ และซืÊอสินคา้หรือบริการ 
จ่ายเงินไปจาํนวนหนึÉง แลว้บอกวา่ คุม้กบัเงินทีÉตอ้งจ่ายไป 

2) ทุนเวลา ก็คือเสียเวลาเดินทางประมาณ 2 ชัÉวโมง กวา่จะไปถึงรถก็ติด หาทีÉจอด
รถยาก แต่พอไดใ้ชบ้ริการทีÉบริษทั ปรากฏวา่รวดเร็วทนัใจถือวา่คุม้ค่ากบัเวลาทีÉเสียไป 

3) ทุนความพยายาม การจัดจาํหน่ายผลิตภัณฑ์ของบริษัท ทาํให้ลูกค้าไม่ต้อง
แสวงหาอยา่งยากลาํบาก หรือหาไดจ้ากแหล่งต่างๆ ทีÉผูบ้ริโภคคุน้เคย แสดงวา่คุม้กบัความพยายาม 

4) ทุนจิตใจ สินคา้หรือบริการทีÉบริษทัส่งมอบแก่ลูกคา้ ทาํให้ลูกคา้ประทบัใจ และ
ภูมิใจทีÉไดค้รอบครอง เป็นเจา้ของผลิตภณัฑข์องบริษทั 

ในการสร้างคุณค่าทีÉประสบผลสําเร็จนัÊน กระบวนทศัน์ของธุรกิจตอ้งเปลีÉยนแปลง 

เพืÉอใหธุ้รกิจเดินหนา้อยา่งไม่ผดิพลาด ซึÉ งสิÉงทีÉธุรกิจตอ้งพึงปฏิบติั คือ 

1) เน้นลูกคา้เป็นหลกั (Consumer Centric) เรียนรู้สิÉงทีÉลูกคา้ตอ้งการ และจดัหา
ผลิตภณัฑที์Éเหมาะสมมาสนองความตอ้งการ 

2) โฟกัสทีÉคุณค่าของลูกค้า และความต้องการของลูกค้า โดยพฒันาตราสินค้า 
(Brand) แสวงหาคุณค่าใหม่ๆ อยา่งต่อเนืÉอง เพืÉอเพิÉมความพอใจแก่ลูกคา้ 

3) พฒันาช่องทางการจดัจาํหน่ายเพืÉอให้สอดคลอ้งกบัวิถีชีวิต ความนิยมของลูกคา้ 
ซึÉ งอาจจะนาํเทคโนโลยมีาใช ้

4) พฒันา และจดัการตวัชีÊ วดัทางการตลาด (Marketing Scorecard) มากกว่าใช้
ตวัชีÊ วดัทางการเงิน (Finance Scorecard) เช่น การเพิÉมขึÊนของลูกคา้ใหม่มีเพิÉมขึÊนกีÉเปอร์เซ็นต ์ส่วน
แบ่งทางการตลาดเพิÉมขึÊนกีÉเปอร์เซ็นต ์เป็นตน้ 

5) พยายามทาํกาํไรจากช่วงชีวิตของลูกคา้ (Customer Lifetime Value) คือ การส่ง
มอบคุณค่าระยะยาว และสร้างลูกคา้ทีÉจงรักภกัดี ให้อยูก่บับริษทัไดน้านๆ โฟกสัการขยายการแบ่ง
ส่วนลูกคา้ของบริษทั 
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1.3.9 ห่วงโซ่อุปทาน 

ห่วงโซ่อุปทาน (supply chain) คือ กระบวนการทางธุรกิจในการวางแผน การปฏิบติั
ตามแผน และการควบคุมการผลิตการเคลืÉอนยา้ยสินคา้โดยใช้การบูรณาการสารสนเทศ หรือการ
เพิÉมคุณค่าใหก้บัลูกคา้ และผูมี้ส่วนไดเ้สียเริÉมตน้จากจุดเริÉมตน้แรกสุดไปจนถึงผูบ้ริโภคคนสุดทา้ย
อยา่งมีประสิทธิภาพ มีองคป์ระกอบสาํคญั 4 ส่วน (โกศลดี ศีลธรรม, 2547) คือ  

1) ผูส่้งมอบ (Suppliers) หมายถึง ผูที้Éส่งวตัถุดิบใหก้บัโรงงานหรือหน่วยบริการ  

2) โรงงานผูผ้ลิต (Manufacturers) หมายถึง ผูที้Éทาํหนา้ทีÉในการแปรสภาพวตัถุดิบทีÉ
ไดรั้บจากผูส่้งมอบ ใหมี้คุณค่าสูงขึÊน  

3) ศูนยก์ระจายสินคา้ (Distribution Centers) หมายถึง จุดทีÉทาํหนา้ทีÉในการกระจาย
สินคา้ไปใหถึ้งมือผูบ้ริโภคหรือลูกคา้  

4) ร้านคา้ยอ่ย และลูกคา้หรือผูบ้ริโภค (Retailers or Customers) คือ จุดปลายสุดของ
โซ่อุปทาน (ภาพทีÉ 2-6) 

 
ทีÉมา: ปวณีา เชาวลิตวงศ ์(ม.ป.ป.) 
ภาพทีÉ 2-6 ห่วงโซ่อุปทาน 
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กจิกรรมหลกัในห่วงโซ่อุปทาน ประกอบดว้ย  
1) การจดัหา (Procurement) เป็นการจดัหาวตัถุดิบหรือวสัดุทีÉป้อนเขา้ไปยงัจุดต่างๆ 

ในสายของห่วงโซ่อุปทาน 

2) การขนส่ง (Transportation) เป็นกิจกรรมทีÉเพิÉมคุณค่าของสินคา้ในแง่ของการยา้ย
สถานทีÉ 

3) การจดัเก็บ (Warehousing) เป็นกิจกรรมทีÉมิไดเ้พิÉมคุณค่าให้กบัตวัสินคา้เลย แต่ก็
เป็นกิจกรรมทีÉตอ้งมีเพืÉอรองรับกบัความตอ้งการของลูกคา้ทีÉไม่คงทีÉ รวมทัÊงประโยชน์ในดา้นของ
การประหยดัเมืÉอมีการผลิตของจาํนวนมากในแต่ละครัÊ ง 

4) การกระจายสินคา้ (Distribution) เป็นกิจกรรมทีÉช่วยกระจายสินคา้จากจุดจดัเก็บ
ส่งต่อไปยงัร้านคา้ปลีกหรือซูเปอร์มาร์เก็ต 

รูปแบบของโซ่อุปทาน 

มีรูปแบบของห่วงโซ่อุปทานอยู่หลากหลาย  ทีÉ มีการระบุถึงทัÊ งด้านอัปสตรีม 
(Upstream) (จากภาพคือ a ถึง c) และ ดาวน์สตรีม (Downstream) (c ถึง e) (วกิิพีเดีย, 2555) 

 

 
ทีÉมา: วกิิพีเดีย (2555) 
ภาพทีÉ 2-7 ทิศทางการไหลในห่วงโซ่อุปทาน 

 

การระบุว่าจุดไหน คือ อปัสตรีมนัÊน ให้ใช้ตาํแหน่งของบริษทัทีÉพิจารณาเป็นหลกั 
(จุด c) บริษทัทีÉอยูท่างดา้นซ้าย (ทิศทางยอ้นไปหาแหล่งวตัถุดิบ) จะเรียกวา่ อปัสตรีม (Upstream) 

และเรียกแต่ละจุดบนอปัสตรีมว่า ผูจ้ดัจ่าย (Supplier) ในทางกลบักัน บริษทัทีÉอยู่ทางด้านขวา 
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(ทิศทางมุ่งไปหาผูบ้ริโภค) จะเรียกวา่ ดาวน์สตรีม (Downstream) และเรียกแต่ละจุดบนดาวน์สตรีม
วา่ ลูกคา้ (Customer) 

การเรียงลาํดบัส่วนประกอบของห่วงโซ่อุปทาน จากอปัสตรีม ไปยงั ดาวน์สตรียม
อาจจะเรียงไดด้งันีÊ  

1) ผูจ้ดัจ่ายวตัถุดิบ/ส่วนประกอบ (Raw Material/component suppliers) 

2) ผูผ้ลิต (Manufacturers) 

3) ผูค้า้ส่ง/ผูก้ระจายสินคา้ (Wholesalers/distributors) 

4) ผูค้า้ปลีก (Retailers) 

5) ผูบ้ริโภค (Customer) 

 

การตลาดเพืÉอสร้างคุณค่า (Value Chain)  

องคป์ระกอบของการตลาดสาํหรับห่วงโซ่คุณค่ามี 4 ประการ คือ 

1) ถูกตวั (Addressability) เป็นเขา้ถึงตวัลูกคา้แบบใกลชิ้ดลูกคา้ รู้ความตอ้งการ
เฉพาะของลูกคา้  

2) ถูกสตางค์ (Affordability) เป็นการประหยดัทัÊงการเขา้หาลูกคา้และ สร้างคุณค่า
ใหลู้กคา้  

3) ถูกตาม (กาลเทศะ) (Accessibility) ลูกคา้จะสามารถซืÊอผลิตภณัฑ์ ไดทุ้กทีÉและ
ทุกเวลาทีÉตอ้งการ และ  

4) ถูกตอ้ง (Accountability) กิจกรรมการตลาดทุกกิจกรรมตอ้งสามารถตรวจสอบ
วดัผลได ้การสืÉอสารกบัลูกคา้เป็นแบบสองทาง 

 

1.3.10 แผนการตลาด 

แผนการตลาด (marketing plan) เป็นเอกสารทีÉอธิบายถึงการวิเคราะห์สถานการณ์ 
กลยทุธ์การตลาด และโปรแกรมการตลาด หรือหมายถึง เครืÉองมือส่วนกลางสําหรับอาํนวยการและ
ประสานงาน ส่วนประกอบของแผนการตลาดแต่ละบริษทัอาจแตกต่างกนั การจดัทาํแผนการตลาด
มีองคป์ระกอบทีÉสาํคญั 8 องคป์ระกอบ ดงัต่อไปนีÊ  (ธีรศกัดิÍ  วงศปิ์ยะ, 2552) 

องค์ประกอบทีÉ 1 การวิเคราะห์สถานการณ์ทางการตลาดในปัจจุบัน (current 

marketing situation) เป็นการนาํเสนอขอ้มูลภูมิหลงัของตลาด ผลิตภณัฑ ์คู่แข่งขนั การจดัจาํหน่าย 
และสิÉงแวดลอ้มมหภาค เช่น 
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1) สถานการณ์ด้านตลาด เป็นการนาํเสนอขอ้มูลของตลาดเป้าหมาย ขนาด และ

ความเติบโตของตลาด มีการแสดงให้เห็นตวัเลข หลายปีทีÉผ่านมา และยงัมีขอ้มูลเกีÉยวกบัความ
ตอ้งการของลูกคา้ การรับรู้ และแนวโนม้พฤติกรรมการซืÊอ 

2) สถานการณ์ดา้นผลิตภณัฑ์ เป็นการนาํเสนอยอดขายสินคา้ (ในรูปจาํนวนหน่วย
และจาํนวนเงิน) ในหลายปีทีÉผา่นมา ราคา กาํไรขัÊนตน้ และกาํไรสุทธิ 

3) สถานการณ์ดา้นการแข่งขนั เป็นการระบุคู่แข่งขนัรายสําคญั (คู่แข่งขนัทางตรง คู่
แข่งขนัทางออ้ม) ขนาดคู่แข่งขนั เป้าหมาย ส่วนครองตลาด จุดแข็งจุดอ่อน คุณภาพผลิตภณัฑ์ กล
ยทุธ์ทางการตลาด และพฤติกรรมของคู่แข่งขนั 

4) สถานการณ์ด้านการจัดจําหน่าย  เป็นการเสนอข้อมูลเกีÉ ยวกับขนาด  และ
ความสาํคญัของช่องทางจาํหน่ายแต่ละช่องทาง 

5) สถานการณ์ดา้นสิÉงแวดลอ้มมหภาค เป็นการอธิบายแนวโนม้ของสิÉงแวดลอ้มมห
ภาคอย่างกวา้งๆ เช่น ประชากรศาสตร์ เศรษฐกิจ เทคโนโลยี การเมือง กฎหมาย สังคม และ
วฒันธรรมซึÉงสิÉงแวดลอ้มเหล่านีÊ ถือวา่เป็นโอกาส และอุปสรรคต่อการกาํหนดกลยทุธ์ทางการตลาด 

องค์ประกอบทีÉ 2 การวิเคราะห์ SWOT (SWOT Analysis) เป็นการระบุถึงจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ทีÉกระทบต่อสายผลิตภณัฑ ์

1) จุดแขง็ (strengths) เป็นความแข็งแกร่งทีÉเกิดจากสิÉงแวดลอ้มภายใน เช่น จุดแข็ง
ดา้นส่วนประสมการตลาด / การเงิน / การผลิต / บุคลากร / การบริหารงาน และการจดัองคก์ร 

2) จุดอ่อน (weakness) เป็นปัญหาทีÉเกิดจากสิÉ งแวดล้อมภายในด้านต่างๆ ของ
บริษทั บริษทัจะตอ้งหาวธีิการแกปั้ญหานัÊน 

3) โอกาส (opportunities) เป็นขอ้ไดเ้ปรียบซึÉ งวิเคราะห์จากสิÉงแวดลอ้มภายนอกทีÉ
บริษทัแสวงหาโอกาสเพืÉอมากาํหนดกลยุทธ์การตลาดทีÉเหมาะสมกบัสิÉงแวดลอ้มนัÊน ประกอบดว้ย 
สิÉ งแวดล้อมจุลภาค (ลูกค้า คู่แข่ง ผูผ้ลิต คนกลาง) และสิÉ งแวดล้อมมหภาค (ประชากรศาสตร์ 
เศรษฐกิจ เทคโนโลย ีสังคมวฒันธรรม การเมือง กฎหมายทรัพยากรธรรมชาติ) 

4) อุปสรรค (threats) เป็นอุปสรรคทีÉเกิดจากสิÉ งแวดล้อมภายนอก ซึÉ งธุรกิจ
จาํเป็นตอ้งกาํหนดกลยทุธ์การตลาดใหส้อดคลอ้ง และแกปั้ญหาอุปสรรคต่างๆ ทีÉเกิดขึÊน 

องค์ประกอบทีÉ 3 การกําหนดวัตถุประสงค์ทางการตลาด (marketing objective) 

เป็นการตดัสินใจกาํหนดวตัถุประสงคข์องแผนการตลาด สามารถกาํหนดได ้2 ลกัษณะ คือ 

1) วตัถุประสงคด์า้นการเงิน (financial objective) เช่น ตอ้งการผลตอบแทนจากการ
ลงทุนของตลาดเป้าหมาย  
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2) วตัถุประสงคด์า้นการตลาด (marketing objective) เช่น วตัถุประสงคใ์นการขาย 

การวางตาํแหน่งเพืÉอการแข่งขนั สร้างความภกัดีในตราสินคา้ สร้างการรับรู้ในตราสินคา้ 
องค์ประกอบทีÉ 4 การกาํหนดกลยุทธ์ทางการตลาด (marketing strategy) 

STP Marketing หมายถึง การจดัผลิตภณัฑแ์ละส่วนประสมทางการตลาดทีÉแตกต่าง
กนั เพืÉอสนองความตอ้งการของตลาดทีÉมีลกัษณะและความตอ้งการทีÉแตกต่างกนั ซึÉ งแบ่งออกเป็น 3 

ส่วนดว้ยกนั คือ การแบ่งส่วนตลาด การกาํหนดตลาดเป้าหมาย และการวางตาํแหน่ง  
1) การแบ่งส่วนตลาด (segmentation)  

1.1) รูปแบบการแบ่งส่วนตลาดตามความชอบเหมือนกนักระจดักระจาย และ
การเกาะกลุ่มของผูบ้ริโภคสาํหรับสินคา้ประเภทหนึÉง 

1.2) เกณฑก์ารแบ่งส่วนตลาดอาจใชเ้กณฑ์ภูมิศาสตร์ ประชากรศาสตร์ ลกัษณะ
จิตวทิยา และพฤติกรรม ของผูบ้ริโภคในการแบ่งส่วนของตลาดทีÉสินคา้สามารถเขา้ไปทาํการตลาด
ได ้

2) การกําหนดตลาดเป้าหมาย (targeting) กระบวนการในการประเมินความ
น่าสนใจของแต่ละส่วนตลาด และเลือกเข้าสู่ตลาดเพียงหนึÉ งหรือหลายส่วนตลาด ส่วนตลาด
เป้าหมาย (Target Market หรือ Target Group) หมายถึง กลุ่มผูบ้ริโภคหรือส่วนตลาดทีÉนกัการตลาด
สนใจและเลือกทีÉจะเขา้ไปดาํเนินกิจกรรมทางการตลาด เพืÉอตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค
กลุ่มนัÊนๆ 

3) การวางตาํแหน่ง (positioning) ผูผ้ลิตจะตอ้งทราบวา่สินคา้นัÊนๆ เมืÉอออกสู่ตลาด
จะถูกวางไวใ้นจุดไหนของตลาด การวางตาํแหน่งสามารถกระทาํไดห้ลายวธีิดงันีÊ  

3.1) การวางตาํแหน่งจากลกัษณะ (positioning by attribute) ผกูสินคา้กบัลกัษณะ
อยา่งใดอยา่งหนึÉง เช่น ลกัษณะสินคา้เชืÉอถือได ้ปฏิบติังานไดดี้ 

3.2) การวางตาํแหน่งจากคุณประโยชน์ (positioning by benefits) ผกูสินคา้กบั
คุณประโยชน์พิเศษทีÉลูกคา้จะไดรั้บ 

3.3) การวางตาํแหน่งจากการใช ้(positioning by use) 

3.4) การวางตาํแหน่งโดยอิงผูใ้ช ้(positioning by user) 

3.5) การวางตาํแหน่งโดยอิงคู่แข่งขนั (positioning by competitor) 

3.6) การวางตาํแหน่งจากคุณภาพ/ราคา (positioning by quality/price) 

ในการกําหนดกลยุทธ์การตลาดย ังต้องอาศัยหลัก  ส่วนผสมทางการตลาด 
(Marketing Mix) เพืÉอใหสิ้นคา้สามารถแข่งขนัได ้ประกอบดว้ย  
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(1) กลยุทธ์ผลิตภณัฑ์ การกาํหนดตราสินคา้ (brand) คาํขวญั (slogan) โลโก ้

(logo) บรรจุภณัฑ ์(packaging) ฉลาก (label) ใหส้อดคลอ้งกบัคุณลกัษณะเด่นของสินคา้ 
(2) กลยทุธ์ราคา การกาํหนดวตัถุประสงค ์นโยบาย และกลยทุธ์การตัÊงราคา 
(3) กลยุทธ์การจดัจาํหน่าย การกาํหนดช่องทางการจดัจาํหน่าย (ช่องทางตรง 

ช่องทางออ้ม) ประเภทคนกลาง และการควบคุมคนกลาง การปรับปรุงช่องทางการจดัจาํหน่าย และ
การกระจายสินคา้ (การขนส่ง การคลงัสินคา้ การควบคุมสินคา้คงเหลือ เป็นตน้) 

(4) กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด การโฆษณา (สืÉอโฆษณา งบประมาณการ
โฆษณา ฯลฯ) การประชา-สัมพนัธ์ (การใหข้่าว การจดัเหตุการณ์พิเศษ กิจกรรมบริการชุมชน ฯลฯ) 
การขายโดยบุคคล (การกาํหนดค่าตอบแทน การจูงใจ การควบคุม การประเมินผล ฯลฯ) การ
ส่งเสริมการขาย (มุ่งสู่ผูบ้ริโภค มุ่งสู่คนกลาง มุ่งสู่พนกังานขาย) และการตลาดทางตรง (จดหมาย
ตรง การตลาดทางโทรศพัท ์การตลาดอิเล็กทรอนิกส์ เป็นตน้) 

องค์ประกอบทีÉ 5 โปรแกรมเกีÉยวกับการปฏิบัติ (action program) เป็นการแสดงวา่
แผนการตลาดนัÊนจะมีโปรแกรมการตลาดทีÉสามารถบรรลุวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งไร 

1) วตัถุประสงค์ เป็นการกาํหนดจุดมุ่งหมายของโปรแกรมการตลาด ซึÉ งจะทาํให้
ทราบวา่โปรแกรมการตลาดทีÉทาํขึÊน ทาํเพืÉออะไร 

2) กลยทุธ์ทางการตลาด เป็นการเลือกวธีิการทีÉดีทีÉสุดเพืÉอให้บรรลุวตัถุประสงค ์ วา่
ทาํอยา่งไรหรือมีวธีิการอะไรทีÉจะทาํใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์

3) ปฏิบติัการ เป็นยุทธวิธีต่างๆ ทีÉผูจ้ดัการผลิตภณัฑ์ใช้กับตลาดเป้าหมาย การ
ปฏิบติัตอ้งตอบคาํถามวา่จะทาํอะไร จะทาํเมืÉอใด และใครเป็นคนทาํ ตน้ทุนทีÉจะจ่ายเท่าไร 

4) ผูรั้บผดิชอบ เป็นการกาํหนดฝ่ายทีÉตอ้งดาํเนินการ 

องค์ประกอบทีÉ 6 งบกําไรขาดทุนโดยประมาณการ (projected profit-and-loss 

statements) เป็นการสร้างงบประมาณสนับสนุนแผน งบประมาณนีÊ แสดงยอดทีÉได้จากการ
พยากรณ์ กาํหนดเป็นหน่วยทีÉขายไดโ้ดยประมาณ และราคาโดยเฉลีÉย การคาดคะเน งบกาํไรขาดทุน
นีÊ จะเป็นแนวทางให้ทราบว่ารายได้ ค่าใช้จ่ายทีÉเกิดขึÊนจากการนาํผลิตภณัฑ์ใหม่ออกสู่ตลาดเป็น
เท่าใด ขอ้มูลเหล่านีÊ เป็นแนวทางในการวางแผน และการตดัสินใจลงทุน 

องค์ประกอบทีÉ 7 การควบคุม (controls) เป็นส่วนสุดทา้ยของแผนการตลาด เป็น
การตรวจสอบความกา้วหน้าของแผนวดัผลการทาํงานทางการตลาด โดยใชก้ารวิเคราะห์ยอดขาย 
กาํไร ส่วนครองตลาด ฯลฯ บางบริษทัอาจบรรจุแผนฉุกเฉิน (emergency plan) ไวด้้วยเพืÉอ
สถานการณ์ทีÉอาจเกิดขึÊน เช่น การประทว้งหยุดงาน หรือเกิดสงครามราคา วตัถุประสงค์ของการ
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กาํหนดแผนฉุกเฉิน เพืÉอกระตุน้ให้ผูจ้ดัการคาํนึงถึงอุปสรรคทีÉอาจเกิดขึÊนในอนาคตล่วงหน้า การ
ควบคุมแผนการตลาดประจาํปี 

องค์ประกอบทีÉ 8 การวิเคราะห์ทางการเงิน การวิเคราะห์ทางการเงิน จดัทาํขึÊนเพืÉอ
ตรวจสอบผลตอบแทนทางการเงิน เช่น กาํไรต่อยอดขาย และผลตอบแทนจากการลงทุน ฯลฯ การ
วิเคราะห์กาํไรต่อยอดขายโดยการเปรียบเทียบกบัคู่แข่งขนัในธุรกิจเดียวกนั จะช่วยให้ผูบ้ริหาร
สามารถตรวจสอบประสิทธิภาพของการบริหารงาน การวิเคราะห์ผลตอบแทนจากการลงทุน ช่วย
ใหผู้บ้ริหารสามารถตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้งวา่ควรจะลงทุนหรือขยายธุรกิจในผลิตภณัฑ์ใดทีÉจะให้
ผลตอบแทนการลงทุนสูงสุด 

 

ส่วนทีÉ 2 งานวจิัยทีÉเกีÉยวข้อง 

กลัปพฤกษ์ ผวิทองงาม และคณะ (2555) ไดท้าํการศึกษาระบบโซ่อุปทาน รูปแบบต่างๆใน
การผลิตไก่พืÊนเมืองประดู่หางดาํ เพืÉอประเมินประสิทธิภาพ ตน้ทุน รายได ้และ เพืÉอเสนอแนะการ
พฒันาโซ่อุปทานไก่พืÊนเมือง โดยผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ประสิทธิภาพการทาํงานของโซ่ 4 ส่วนดว้ยกนั
คือ ความมีประสิทธิภาพ (efficiency) ความยืดหยุ่น (flexibility) การตอบสนอง (responsiveness) 

และคุณภาพของอาหาร (food quality) เมืÉอทาํการวิเคราะห์ความยืดหยุน่ และการตอบสนองของโซ่
อุปทานไก่ประดู่หางดาํทัÊง 9 รูปแบบ โดยการจาํลองสถานการณ์เมืÉอกาํลงัการผลิต/ความตอ้งการไก่
ประดู่หางดาํมีการเปลีÉยนแปลงพบว่า รูปแบบฟาร์มเครือข่ายทีÉมีการวางแผนร่วมกนัเสมือนเป็น
พนัธะสัญญากับเกษตรกรในเครือข่ายนัÊนมีความยืดหยุ่นด้านการผลิต และเกษตรกรมีรายได้
ต่อเนืÉอง และตลาดคู่คา้สามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ย่างสมํÉาเสมอ แต่รูปแบบ
ฟาร์มทีÉไม่ไดว้างแผนร่วมกบัเกษตรกรจะเกิดความผนัผวนของปริมาณไก่เขา้ตลาดอยู่ตลอดเวลา 
การไม่มีตลาดอย่างต่อเนืÉอง ส่งผลกระทบต่อเสถียรภาพดา้นรายไดข้องเกษตรกร และความสนใจ
ในอาชีพการเลีÊยงไก่พืÊนเมืองในระยะยาว ส่วนรูปแบบฟาร์มทีÉมีโรงเชือด และมีตลาดแบบครบวงจร
นัÊน ในระยะยาวจะต้องอาศยัความสามารถในการบริหารจดัการในรูปแบบผูป้ระกอบการของ
เจา้ของฟาร์มอยา่งมาก ทาํใหก้ารขยายรูปแบบดงักล่าวออกไป เป็นไปไดค้่อนขา้งยาก 

จากโซ่อุปทานของการเลีÊยงไก่ประดู่หางดาํ เกษตรกรสามารถมีบทบาทไดห้ลากหลาย และ
บทบาทในโซ่อุปทานนัÊนจะมีผลทาํให้เกษตรกรมีรายได ้ตน้ทุนค่าใช้จ่าย และกาํไรทีÉแตกต่างกนั
ขึÊนอยูก่บัวา่เกษตรกรดาํเนินงานในส่วนใดบา้งในโซ่อุปทานของการเลีÊยงไก่ประดู่หางดาํเช่น กรณี
ทีÉเกษตรกรมีการเลีÊ ยงไก่พนัธ์ุแทเ้ป็นไก่ขุน (รุ่นละ 500 ตวั จาํหน่ายเดือนละ 4 รุ่น) จะมีกาํไรจาก
การเลีÊ ยงไก่ขุนประมาณ 40,000 บาทต่อเดือน ส่วนกรณีทีÉเกษตรกรทาํการเลีÊ ยงไก่ประดู่หางดาํ
จาํนวน 350 ตวั (พอ่พนัธ์ุ 50 ตวั แม่พนัธ์ุ 300 ตวั) ไดก้าํไรประมาณ 8,000 บาทต่อเดือน โดยจาํแนก
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เป็นกาํไรจากการจาํหน่ายลูกไก่ (200 ตวั) ประมาณ 1,800 บาทต่อเดือน กาํไรจากการจาํหน่ายไก่ขุน 
(650 ตวั) ประมาณ 5,800 บาทต่อเดือน และกาํไรจากการจาํหน่ายพ่อแม่พนัธ์ุทีÉปลดระวาง (30 ตวั) 
ประมาณ 300 บาทต่อเดือน เป็นตน้ 

แนวทางและรูปแบบในการพฒันาองค์ประกอบหลกัของโซ่อุปทานฯ เพืÉอให้เกิดความ
เข้มแข็งในระบบโซ่อุปทานไก่พืÊนเมืองประดู่หางดาํนัÊน เริÉ มต้นจากการพฒันาการสร้างฟาร์ม
เครือข่าย ในดา้นองค์ความรู้และทกัษะในการบริหารจดัการฟาร์มและเกษตรกรในเครือข่าย องค์
ความรู้ในการเพาะเลีÊ ยง องค์ความรู้ด้านการวางแผนการตลาด และตอ้งมีความพร้อมทางด้าน
การเงิน ส่วนด้านการพัฒนาเกษตรกรรายย่อยในเครือข่ายนัÊน พบว่า เกษตรกรควรจะต้องมี
ความสามารถในการเพาะเลีÊยงไก่ไดอ้ยา่งเป็นระบบ และเป็นมาตรฐาน เพืÉอให้ไดไ้ก่ทีÉมีคุณภาพดี 
ถูกสุขลกัษณะภายใตต้น้ทุนทีÉเหมาะสม ตอ้งสามารถวางแผนการเพาะเลีÊยง แผนการเก็บเกีÉยว และ
การวางแผนการตลาดร่วมกบัฟาร์มเครือข่ายได ้และควรมีแผนแกไ้ขปัญหาขอ้จาํกดัของกาํลงัการ
ผลิต ของหน่วยผลิตตน้นํÊ า โดยอาจจะมีการสร้างระบบการถ่ายทอดเทคโนโลยี การเพาะเลีÊ ยงพ่อ-
แม่พนัธ์ุให้แก่ฟาร์มเครือข่ายทีÉมีศกัยภาพ และในส่วนของผูบ้ริโภคพบวา่ผูบ้ริโภคไก่พืÊนเมืองส่วน
ใหญ่เป็นกลุ่มวยักลางคนขึÊนไป ในขณะทีÉกลุ่มคนทัÉวไปโดยเฉพาะในคนรุ่นใหม่จะไม่คุน้ชินกบั
รสชาติของไก่พืÊนเมือง จึงควรจะตอ้งมีแผนการแกไ้ขปัญหาตลาดทีÉจาํกดัเฉพาะกลุ่มคนวยักลางคน
เพืÉอขยายตลาดการบริโภคให้มากขึÊนสอดรับกบัแผนการขยายตวัของโซ่อุปทานฯทีÉจะทาํให้มี
ผลผลิตเพิÉมมากขึÊน 

 

ประยูร อุดมเสียง; เชิดชยั รัตนเศรษฐากุล; บญัญติั เหล่าไพบูลย;์ สุวฒัน์ จิตต์ปราณีชัย 

(2528) การศึกษาการเลีÊยงไก่พืÊนเมืองของโส้ ผูไ้ท ข่า ทีÉอยูใ่นจงัหวดัสกลนคร นครพนม มุกดาหาร 
ซึÉ งจากการศึกษาระบุวา่การเลีÊยงไก่ของกลุ่มประชากร ทีÉศึกษายงัเป็นการเลีÊยงแบบธรรมชาติ ปล่อย
ให้หากินเอง การเลีÊ ยงจะเลีÊ ยงกนัตามอตัภาพเช่น เลีÊ ยงดว้ยขา้วเปลือก เลา้ทีÉเลีÊ ยงไม่เป็นสัดส่วนทีÉ
ชดัเจน เช่นจะเลีÊยงตามใตถุ้นบา้น และทอ้งนา ประชากรศึกษาจะบริโภคไก่เป็นอาหารในครอบครัว 
และใชใ้นพิธีกรรมสาํคญั ส่วนการรักษาโรคให้ไก่บางส่วนจะใชส้มุนไพร แต่การรักษาดว้ยวิธีการ
สมยัใหม่ เช่นการฉีดวคัซีนยงัไม่มี หรือมีน้อย นอกจากนีÊ ยงัพบวา่มีไก่ตายเป็นจาํนวนมาก เมืÉอเกิด
โรคระบาดทีÉจะอยูร่ะหวา่งเดือนกุมภาพนัธ์-พฤษภาคมของทุกปี 

 

เกรียงไกร โชประการ  (2542) ได้ศึกษาเรืÉองการประเมินศกัยภาพ และขอ้จาํกดัของไก่
พืÊนเมือง  พบว่า  คุณสมบัติเชิงระบบ  คุณสมบัติเฉพาะ  อุปสงค์ และอุปทาน  เกษตรกรทีÉ มี
ประสบการณ์ดา้นไก่พืÊนเมือง ผลจากการศึกษาพบว่าการเลีÊ ยงไก่พืÊนเมืองมีการกระจายตวัอยู่ทัÉว
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ประเทศ ประมาณ 80 เปอร์เซ็นตข์องครอบครัวเกษตรกรจะเลีÊยงแม่ไก่พืÊนเมืองเฉลีÉยครอบครัวละ 3 

- 7 ตวั โดยมี วตัถุประสงค์หลกัสองประการคือ ประการแรกใช้เป็นอาหารในครัวเรือนหากมี
ปริมาณมากพอก็ จะจาํหน่ายเป็นรายไดเ้สริม (มูลค่าประมาณปีละ 5.5 - 7.3 พนัลา้นบาท) ประการทีÉ
สองเลีÊ ยงไวเ้พืÉอเป็นเกมกีฬาหรือความเพลิดเพลิน (มูลค่าประมาณปีละ 20,000 ล้านบาท) เมืÉอ 

พิจารณาจากศกัยภาพ และขอ้จาํกดัของไก่พืÊนเมืองจาก คุณสมบติัเชิงระบบ คุณสมบติัเฉพาะตวั
หรือประสิทธิภาพการผลิต อุปสงค ์และอุปทาน พบวา่ไก่พืÊนเมืองเป็นสิÉงทีÉเกษตรกรมีอยูแ่ลว้ และ
เกษตรกรสามารถพึÉ งตนเองได้ ไม่มีปัญหาการตลาด แต่ผลผลิตอยู่ในเกณฑ์ตํÉ า การเพิÉม
ประสิทธิภาพการผลิตของไก่พืÊนเมืองนัÊนสามารถทาํไดห้ลายวิธีดว้ยกนั แต่ตอ้งให้สอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงค ์และศกัยภาพของเกษตรกร ไก่พืÊนเมืองน่าจะเหมาะกบัเกษตรกรทีÉมีฐานะยากจน และ
ปานกลาง ซึÉ งมีเป้าหมายการผลิตเพืÉอเป็นอาหาร และรายไดเ้สริม ดงันัÊนระบบการผลิตโดยรวมควร
คงรูปแบบเดิมไว ้ เป้าหมายหลกัควรมุ่งเนน้ทีÉจะเพิÉมจาํนวนลูกไก่ต่อแม่ต่อปี และลดอตัราการตาย 

สาํหรับไก่ลูกผสมพืÊนเมืองน่าจะเหมาะกบัเกษตรกรทีÉฐานะปานกลาง และดี ซึÉ งมีเป้าหมายการผลิต
เพืÉอเป็นรายไดเ้สริม และอาชีพหลกั ดงันัÊนระบบการผลิตควรพฒันาในเชิงอุตสาหกรรมให้มากขึÊน 

และรูปแบบการเลีÊยงอาจจะเป็นลกัษณะเลีÊยงปล่อย มากกวา่การเลีÊยงแบบไก่กระทงทัÉวไป เป้าหมาย
หลกัควรมุ่งเนน้ทีÉจะลดอตัราการตาย และเร่งอตัราการเจริญเติบโต ไม่วา่จะเป็นไก่พืÊนเมืองแท ้หรือ
ลูกผสมพืÊนเมืองตอ้งคงลกัษณะเด่น คือ คุณภาพซากซึÉงเป็นทีÉตอ้งการของตลาดไว ้ 

 

อาํนวย เลีÊยวธารากุล (2553) ไดศึ้กษาแนวทางสร้างการรับรู้ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 1 ใน
กลุ่มผูบ้ริโภค โดยมีวตัถุประสงค์เพืÉอหาแนวทางสร้างการรับรู้ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 1 ในกลุ่ม
ผู ้บริโภค โดยใช้ป้ายทีÉ มีรายละเอียดข้อมูลเกีÉ ยวกับไก่ประดู่หางดําฯ  ติดไว้ทีÉหน้าร้าน และ
ถุงพลาสติกบรรจุไก่ทีÉมีการระบุชืÉอพนัธ์ุไก่ ทาํการศึกษาโดยการสัมภาษณ์ผูเ้ชือดไก่, ผูข้ายไก่สด 
และผูบ้ริโภคไก่ ในตลาดชุมชนเขตจงัหวดัเชียงใหม่ และลาํพูน โดยแบ่งเป็นก่อนการให้ป้าย และ
ถุงพลาสติก โดยทาํการสัมภาษณ์ผูช้าํแหละไก่ 10 ราย, ผูข้ายไก่สด 10 ราย, ผูบ้ริโภค 203 ราย และ
หลงัการใหป้้าย และถุงพลาสติก ทาํการสัมภาษณ์ผูบ้ริโภค 344 ราย ผลการศึกษาพบวา่ พนัธ์ุไก่ทีÉผู ้
ชาํแหละตอ้งการมากทีÉสุด คือ ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 1 รองลงไปเป็นพนัธ์ุลูกผสมประดู่ฯ, 

พืÊนเมือง, ลูกผสมพืÊนเมืองฯ และไก่โตง้ ตามลาํดบัโดยนํÊาหนกัตวัไก่มีชีวติทีÉตอ้งการอยูใ่นช่วง 0.9 - 
1.2 กิโลกรัม ส่วนพนัธ์ุไก่ทีÉผูข้ายไก่สดตอ้งการมากทีÉสุด คือไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 1 รองลงไป
เป็นพนัธ์ุพืÊนเมือง, ลูกผสมประดู่ฯ, และไก่โตง้ ตามลาํดบั นํÊ าหนกัไก่สดทีÉตอ้งการอยูใ่นช่วง 0.8 – 

1.0 กิโลกรัม สําหรับพนัธ์ุไก่ทีÉผูบ้ริโภคตอ้งการมากทีÉสุด คือไก่พืÊนเมือง รองลงไปคือ ไก่ลูกผสม
พืÊนเมือง, ไก่โตง้ และไก่เนืÊอตามลาํดบั โดยนิยมนาํไก่ไปทาํเป็นอาหารพืÊนเมืองของภาคเหนือ คือ 
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ตม้ยาํไก่ (ยาํจิÊนไก่), ไก่นึÉ ง, แกงไก่, แกงอ่อม สําหรับชิÊนส่วนของไก่พืÊนเมืองทีÉผูซื้Êอนิยม
รับประทานมากทีÉสุดคือ สะโพก รองลงไปไดแ้ก่ อก, น่อง และเครืÉองในตามลาํดบัความเห็นของผู ้
ชาํแหละไก่ต่อการรับรู้ไก่ประดู่หางดาํของผูบ้ริโภค ก่อนการให้ป้ายและถุงพลาสติก พบว่า รู้จกั
ปานกลาง (ร้อยละ 50.0), ไม่รู้จกั (ร้อยละ 30.0) สําหรับผูข้ายไก่สดเห็นวา่ ไม่รู้จกั (ร้อยละ 60.0), 
รู้จกัน้อย (ร้อยละ 30.0) และเมืÉอสอบถามผูบ้ริโภคก่อนการให้ป้าย และถุงพลาสติกพบว่ารู้จกัไก่
ประดู่หางดาํ เพียงร้อยละ 3.5 แต่เมืÉอ 3 เดือนหลงัการให้ป้าย และถุงพลาสติกพบว่าการรู้จกัไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 1 เพิÉมขึÊนเป็น ร้อยละ 54.1 

 

อาํนวย เลีÊ ยวธารากุล (2554) ไดศึ้กษาระบบการผลิตและระบบการรับรองพนัธ์ุไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่ 1 ของฟาร์มเครือข่าย โดยการศึกษาครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอพฒันาระบบการผลิต
ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 1 ของ ศูนย์วิจยัและบาํรุงพนัธ์ุสัตว์เชียงใหม่ไปสู่ฟาร์มเครือข่าย ผล
การศึกษาพบวา่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 1 ทีÉเลีÊ ยงโดยฟาร์มเครือข่าย เมืÉอไข่ครบ 1 ปี ให้ผลผลิตไข่ 
(Hen day production) อยูใ่นช่วง 5.2 – 67.3 % และมีอายุทีÉให้ไข่สูงสุด (% Peak production) ทีÉ
สัปดาห์ทีÉ 14 ของการใหไ้ข่ การใหไ้ข่สะสมของไก่ของฟาร์มบา้นสวนแพร และเพชรลา้นนา พบวา่
เท่ากบั 128.3 และ 115.5 ฟอง/ตวั/ปีตามลาํดบั โดยมีอตัราการฟักออกจากไข่เขา้ฟัก เฉลีÉยอยูใ่นช่วง 
70 – 72 % ทาํให้สมรรถภาพการผลิตลูกไก่ของฟาร์มบา้นสวนแพร และเพชรลา้นนา เท่ากบั 87.4 
และ 79.6 ตวั/แม่/ปีตามลาํดบั ปริมาณอาหารทีÉกินของไก่เฉลีÉยอยู่ในช่วง 96.2 - 98.8 กรัม/ตวั/วนั 
ส่วนอตัราการเลีÊ ยงรอดของแม่พนัธ์ุไก่ เมืÉอเลีÊ ยงจนให้ไข่ครบ 1 ปีอยู่ในช่วง 82.71 –90.07 % 
สาํหรับตน้ทุนการผลิตลูกไก่ ของฟาร์มเครือข่ายบา้นสวนแพร และเพชรลา้นนา เท่ากบั 11.75 และ 
12.75 บาท/ตวั ตามลาํดบั ความตอ้งการและความพึงพอใจในพนัธ์ุไก่ของเกษตรกรทีÉมาซืÊอพนัธ์ุไก่ 
พบวา่ ในส่วนของศูนยว์ิจยัฯเชียงใหม่ มีค่าเฉลีÉยของลูกไก่ทีÉเกษตรกรซืÊอเท่ากบั 448.21 ± 245.98 
ตวั/ครัÊ ง ซึÉ งเกษตรกรส่วนใหญ่ (ร้อยละ 66.67) เห็นวา่จาํนวนทีÉไดรั้บไม่เพียงพอ โดยระบุวา่จาํนวน
ไก่ทีÉไดรั้บเป็นเพียงร้อยละ 48.00 ± 21.00 ของความตอ้งการ ปัจจยัทีÉมีผลทาํให้เกษตรกรมาซืÊอพนัธ์ุ
ลูกไก่ มากเป็นอนัดบั 1 คือ มัÉนใจในหน่วยงานทีÉผลิตไก่ รองลงไปไดแ้ก่ ลูกไก่มีคุณภาพดี ลูกไก่โต
เร็ว และราคาถูก ตามลาํดบั ระดบัความพึงพอใจในพนัธ์ุไก่ และคุณภาพของไก่ ไดร้ะดบัคะแนน 
4.58 และ 4.42 หมายถึงพึงพอใจมากทีÉสุด ปัจจยัทีÉมีผลต่อการซืÊอพนัธ์ุลูกไก่ทีÉฟาร์มเครือข่าย มาก
เป็นอนัดบั 1 คือ พนัธ์ุไก่ รองลงมาไดแ้ก่ ลูกไก่โตเร็ว มัÉนใจในฟาร์มทีÉผลิต และลูกไก่มีคุณภาพดี 
ตามลาํดบั ระดบัความพึงพอใจในพนัธ์ุไก่ และคุณภาพของไก่ของฟาร์มเครือข่าย ไดร้ะดบัคะแนน 
4.29 และ 3.82 หมายถึงพึงพอใจมากทีÉสุด และพึงพอใจมาก ตามลาํดบั 
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ปรีชยั แกว้ตา (2553) การศึกษาการเพิÉมมูลค่าไก่พืÊนเมือง เนืÉองจากไก่พืÊนเมืองทีÉส่งเสริมให้

เกษตรกรเลีÊยง มกัจาํหน่ายไดร้าคาถูกเนืÉองจากถูกพอ่คา้คนกลางกดราคา การคิดสูตรทาํไก่กระบอก
กลายเป็นอาหารขึÊนชืÉอ และเป็นทีÉตอ้งการตลาด โดยปศุสัตวอ์าํเภอปัวไดใ้หก้ารส่งเสริมกลุ่มเลีÊยงไก่
พนัธ์ุพืÊนเมืองจาํนวนหลายกลุ่ม เพืÉอส่งเสริมอาชีพ และสร้างรายไดเ้สริมให้แก่เกษตรกร กลุ่มมกั
ประสบปัญหาทางด้านราคาไก่ก็ไม่คงทีÉ ถูกพ่อค้าคนกลางกดราคา สําหรับระบบการเลีÊ ยงใน
โรงเรือนปิด เพืÉอง่ายต่อการดูแลรักษา และป้องกนัโรคระบาดต่างๆ โดยเฉพาะไขห้วดันก อาหารทีÉ
ใช้ประกอบด้วยปลายขา้วเปลือก จมูกขา้วสาร และเมล็ดธัญพืช เพืÉอทาํให้ไก่ไขมนัตํÉา เนืÊอจะมี
คุณสมบติัแน่นหวานอร่อยกวา่ไก่ชนิดอืÉน สามารถสร้างมูลค่าแก่ไก่ขุน ดว้ยการแปรรูปเป็นอาหาร 
และไดคิ้ดสูตรทาํไก่กระบอกขึÊนมา จนกลายเป็นอาหารขึÊนชืÉอติดตลาด “ไก่กระบอกบา้นร้องแง
เมืองปัว” การส่งเสริมอาชีพให้กบัชาวบา้นให้มีรายไดเ้ลีÊ ยงครอบครัว ไก่กระบอก "เมืองปัว" มี
คุณค่าทางโภชนาการทางอาหารสูง อร่อย ทาํจากไก่พืÊนเมืองปรุงดว้ยสมุนไพรธรรมชาติในทอ้งถิÉน 
อาทิ ขมิÊน ตะไคร้ รากผกัชี ผิวมะกรูด พริกแห้งแดง เม็ดผกัชี หอมแดง ซึÉ งลว้นแต่เป็นสมุนไพรหา
ง่ายในพืÊนบา้น มีปลูกอยู่เกือบทุกหลงั มีสรรพคุณทางยา ไก่กระบอกสามารถทานกบัขา้วเหนียว
หรือขา้วสวย ราคาไม่แพง โดยจาํหน่ายกระบอกละ 160 บาท ซึÉ งมีประชาชนในอาํเภอปัวและอาํเภอ
ข้างเคียง  และนักท่องเทีÉยวทีÉผ่านจะขึÊ นไปเทีÉยวอุทยานแห่งชาติดอยภูคา  มาอุดหนุน  การ
ประชาสัมพนัธ์ และการขยายต่อของธุรกิจท่องเทีÉยวจะเพิÉมช่องทางการตลาดแก่เกษตรกรผูเ้ลีÊ ยงไก่
ดงักล่าว 

 

มนตช์ยั ดวงจินดา (2554) ไดศึ้กษาการปรับปรุงพนัธ์ุไก่พืÊนเมืองไทยพนัธ์ุประดู่หางดาํและ
ชี โดย มีวตัถุประสงคเ์พืÉอสร้างพนัธ์ุไก่พืÊนเมืองไทยพนัธ์ุประดู่หางดาํและชีทีÉผา่นการประเมินและ
คดัเลือกพนัธ์ุโดยใช้ดชันีการคดัเลือกทีÉพฒันาขึÊนเพืÉอเน้นการปรับปรุงพนัธุกรรมทางด้านการ
เจริญเติบโต และคุณภาพซากให้สูงขึÊนโดยไม่กระทบต่อการให้ไข่ แมว้า่ไก่พืÊนเมือง และลูกผสม
พืÊนเมืองจะมีรสชาติเป็นทีÉยอมรับของตลาด แต่ยงัมีจุดดอ้ยในเรืÉองของการเจริญเติบโตทีÉต ํÉา และ
ลกัษณะซากโดยเฉพาะสัดส่วนของเนืÊออกทีÉไม่สูงนกั ดงันัÊน ความตอ้งการพ่อพนัธ์ุไก่พืÊนเมืองทีÉมี
พนัธุกรรมการเจริญเติบโตดี และความกวา้งของอกมากขึÊนจึงเป็นทีÉตอ้งการของภาคเอกชน ดว้ย
เหตุนีÊ จึงตอ้งมีการวางแผนการปรับปรุงพนัธ์ุเพืÉอเสริมสร้างใหไ้ก่พนัธ์ุประดู่หางดาํ และชีมีศกัยภาพ
ทางพนัธุกรรมสูงขึÊน การปรับปรุงพนัธ์ุครัÊ งนีÊ ใชก้ารคดัเลือกจากค่าการผสมพนัธ์ุ (breeding value) 

ทีÉประเมินร่วมหลายลกัษณะในรูปดชันี โดย ค่าการผสมพนัธ์ุดงักล่าวใชว้ิธีการประเมินดว้ยเทคนิค 
BLUP (Best Linear Unbiased Prediction) ซึÉ งเป็นเทคนิคทีÉให้ค่าการผสมพนัธ์ุทีÉแม่นยาํ และให้ผล
การตอบสนองการคดัเลือกทีÉรวดเร็ว ไก่ทีÉมีค่าดชันีการผสมพนัธ์ุสูงในแต่ละรุ่นจะถูกคดัเลือกไว้
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เพืÉอเป็นพอ่แม่พนัธ์ุ โดยการคดัเลือกเพศผูใ้ชด้ชันีทีÉเนน้ทางดา้นการเจริญเติบโต และความกวา้งอก
เป็นหลกั ส่วนเพศเมียใชด้ชันีทีÉเนน้ดา้นการเจริญเติบโต ความกวา้งอก ร่วมกบัการให้ผลผลิตไข่ ฝงู
พฒันาพันธ์ุประดู่หางดํา โดยดาํเนินการทีÉฟาร์มมหาวิทยาลัยขอนแก่น และฝูงพฒันาพนัธ์ุชี
ดาํเนินการทีÉมหาวิทยาลยัราชมงคลอีสาน วิทยาเขตกาฬสินธ์ุ ฝงูไก่พืÊนเมืองพนัธ์ุประดู่หางดาํผลิต
ไข่เขา้ฟักเฉลีÉย 3,511 ฟอง/ปี (เป้าหมาย 2,000-2,500 ฟอง/ปี) และมีลูกไก่เกิดในแต่ละปีเฉลีÉย 2,028 

ตวั/ปี (เป้าหมาย 1,500-1,800 ตวั/ปี) โดยมีไข่มีเชืÊอ (%F) เฉลีÉย 87.10 %, การฟักออกเทียบกบัไข่มี
เชืÊอ(%HF) เฉลีÉย 66.32%, และการฟักเทียบกบัไข่เขา้ฟักทัÊงหมด (%HT) เฉลีÉย 57.76% ฝูงไก่
พืÊนเมืองพนัธ์ุชีผลิตไข่เขา้ฟักเฉลีÉย 3,566 ฟอง/ปี (เป้าหมาย 2,000-2,500 ฟอง/ปี) และมีลูกไก่เกิดใน
แต่ละปีเฉลีÉย 976 ตวั/ปี (เป้าหมาย 1,500-1,800 ตวั/ปี) โดยมีไข่มีเชืÊอ (%F) เฉลีÉย 56.65%, การฟัก
เทียบกบัไข่มีเชืÊอ (%HF) เฉลีÉย 48.32%, และการฟักเทียบกบัไข่เขา้ฟักทัÊงหมด (%HT) เฉลีÉย 27.37% 

ซึÉ งปัญหาของการผลิตฝงูชีแบ่งเป็น 2 ส่วนไดแ้ก่ 1) ปัญหาในส่วนของการจดัการพ่อพนัธ์ุ และ 2) 

ปัญหาในส่วนการจดัการโรงเรือน และตูฟั้ก ไก่ประดู่หางดาํมีนํÊ าหนักตวั และการเจริญเติบโต
ภายหลงัการคดัเลือกสูงกวา่ไก่ชีเล็กนอ้ย ปัจจุบนัไก่ประดู่หางดาํมีนํÊ าหนกัตวัทีÉอายุ 16 สัปดาห์ สูง
กว่าเดิมประมาณ 175 กรัม ส่วนไก่ชีสูงกว่าเดิมประมาณ 150 กรัม โดยมีการเจริญเติบโตต่อวนั
เพิÉมขึÊน1 – 2 กรัมต่อวนั โดยเมืÉอพิจารณาการเจริญเติบโตต่อวนั (อายุ 0-16 สัปดาห์) ภายหลงัการ
คดัเลือกพบวา่ ไก่ประดู่หางดาํมีการเจริญเติบโตเฉลีÉย 13.30 กรัม/วนั และไก่ชีมีค่า 11.98 กรัม/วนั 

นอกจากนีÊ จะเห็นว่ารอบอกของไก่พืÊนเมืองทัÊงสองพนัธ์ุมีค่าสูงขึÊนเช่นกนั ภายหลงัการคดัเลือก
พบวา่ถูกปรับปรุงขึÊนประมาณ 2–3 ซม. 
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ละ
ชี 

1.
6 

ระ
บบ

กา
รผ

ลิต
 แล

ะร
ะบ

บก
ารรั

บร
อง

พนั
ธุ์ไ

ก่
ปร

ะดู่
หา

งด
าํเชี

ยงใ
หม่

 1 ข
อง
ฟา

ร์ม
เครื

อข
่ าย 

อาํ
นว

ย เ
ลี Êย
วธ
ารา

กลุ
 (2

554
) 

ศูน
ยว์
จิยั
แล

ะบ
าํรุง

พนั
ธุ์ส

ตัว
เ์ชีย

งให
ม่ ก

รม
ปศุ

สตั
ว ์ 

 

- ส
มร

รถ
ภา
พก

ารผ
ลิต

 (C
om

pe
ten

cy
) 

ตน้
ทุน

-ผล
ตอ

บแ
ทน

 กา
ร

ผลิ
ตลู

กไ
ก่ข

นุ แ
ละ

กา
รผ
ลิต

ไก่
ปร

ะดู่
หา

งด
าํเชี

ยงใ
หม่

 1 
ขอ

งฟ
าร์ม

เครื
อข

่ าย 
2.
 ท

ฤษ
ฏี แ

นว
คดิ

แล
ะผ

ลงา
นว

จิยั
เป็น

ทีÉเก
ีÉยว
ข้อ

งด้
าน
เศร

ษฐ
ศาส

ตร์
 

2.
1 

ตน้
ทุน

กา
รผ
ลิต

 
ลีเจ

ง ถ
นอ

มว
รก
ลุ (

254
9) 

 
- ก

ารแ
บ่ง

ปร
ะเภ

ทต
น้ทุ

น แ
ยก

ออ
กเป็

นต
น้ทุ

นผ
นัแ

ปร
 ตน้

ทุน
คง
ทีÉ 

ตน้
ทุน

ค่ า
เสีย

โอ
กา
ส ต

น้ทุ
นเ
งิน

สด
 ตน้

ทุน
รว
ม แ

ละ
ตน้

ทุน
ต่ อ

หน่
วย

 ใน
รูป

แบ
บก

ารผ
ลิต

 5 
รูป

แบ
บท

างก
ารเ

ลี Êย
งไ
ก่ โ

ดย
นาํ

มา
วเิค

ราะ
ห์โ

คร
งส

ร้าง
ตน้

ทุน
เปรี

ยบ
เทีย

บใ
นแ

ต่ ล
ะรู
ปแ

บบ
การ

ผลิ
ต 



2-
87

 

 ตาร
างท

ีÉ 2-
4 (
ต่อ

) 
 

ทฤ
ษฎ

 ีแน
วค

ดิ แ
ละ
ผล

งาน
วจิ
ยัท

ีÉเกีÉย
วข้

อง 
แห

ล่งข้
อมู

ล 
ผล

ได้จ
ากก

ารท
บท

วน
วรร

ณก
รรม

เพืÉอ
ปร

ะยุ
กต์

ในก
ารศึ

กษ
า 

2.
2 

กา
รว
เิคร

าะห์
ตน้

ทุน
 ปริ

มา
ณ 
แล

ะก
าํไร

 
อนุ

รัก
ษ ์ท

อง
สุโ

ขว
งศ

 ์(2
555

) ก
าญ

จน
า คุ

มา
 (2

549
) 

เฉลิ
มข

วญั
 ครุ

ธบุ
ญย

งค
 ์(2

553
) 

- ว
เิคร

าะห์
ตน้

ทุน
 ปริ

มา
ณ 
กาํ
ไร

  

3 
ทฤ

ษฎ
 ีแน

วค
ดิ แ

ละ
ผล

งาน
วจิ
ยัท

างก
ารบ

ริห
ารจ

ดัก
าร 

3.
1 

การ
รับ

รู้ 
 

พิช
ชา

 ถน
อม

เสีย
ง (

255
3) 
ปร

เมศ
ร์ ก

ลิ Éน
หอ

ม (
255

2) 
 

สืบ
ชา
ติ อ

นัท
ะไ
ชย

 (2
552

) ธ
นศ

กัดิ
Í  อศั

วจุ
ฬา

 (2
55

0) 
 

No
va

Bi
zz

 (ม
.ป.

ป.)
 กฤ

ษติ
กา 

คง
สม

พง
ษ ์(

255
3) 

ฝ่า
ยว
างแ

ผน
แล

ะว
จิยั

 บริ
ษทั

 โล
ว ์จ

าํกดั
 (2

545
) 

- ก
ารรั

บรู้
เป็น

ปัจ
จยั
พื Êน

ฐาน
หนึ

Éงข
อง
กร

ะบ
วน

กา
รต

ดัสิ
นใ

จซื
Êอ

สิน
คา้

/บริ
กา
รข

อง
ผูบ้

ริโ
ภค

 หา
กไ

ม่เกิ
ดก

ารรั
บรู้

 กา
รเรี

ยน
รู้ก็

จะ
ไม่

เกิด
ขึ Êน

 แล
ะย
อ่ม

จะ
ไม่

เกิด
กา
รต

ดัสิ
นใ

จซื
Êอ ด

งัน
ั Êนห

าก
ผูบ้

ริโ
ภค

รับ
รู้เรื

Éอง
ไก่

ปร
ะดู่

หา
งด

ําเชี
ยง
ให

ม่จ
าก
ปร

ะส
าท

สัม
ผัส

ทั Êง
 5 

โด
ยก

าร
ให

้คว
าม

รู้ แ
ละ

กา
รท

ดส
อบ

สิน
ค้า

ตวั
อย

่ าง 
ผูบ้

ริโ
ภค

ใน
ตล

าด
ทั Êง

 3 
ระ

ดับ
 จะ

สา
มา

รถ
รับ

รู้ใ
น

คุณ
ค่ า
ทั Êง

 4 ป
ระ
การ

หรื
อไ
ม่ 

3.
2 

กา
รศึ

กษ
าแ
นว

ทา
งส

ร้าง
กา
รรั
บรู้

ไก่
ปร

ะดู่
หา

ง
ดาํ
เชีย

งให
ม่ 1

 ใน
กล

ุ่ มผ
ูบ้ริ

โภ
ค 

อาํ
นว

ย เ
ลี Êย
วธ
ารา

กลุ
 (2

553
) 

ศูน
ยว์
จิยั
แล

ะบ
าํรุง

พนั
ธุ์ส

ตัว
เ์ชีย

งให
ม่ ก

รม
ปศุ

สตั
ว ์ 

 

- ก
ารส

ร้าง
กา
รรั
บรู้

ถึง
คุณ

ค่ า
ไก่

ปร
ะดู่

หา
งด

าํเชี
ยง
ให

ม่ 1
 โด

ย
การ

ติด
ป้า
ยห

นา้
ร้าน

 บร
รจุ
ภณั

ฑ ์
แล

ะก
ารใ

ห้ข
อ้ม

ูลข
อง
สิน

คา้
สู่ผ

ูบ้ริ
โภ

ค ส
าม

าร
ถก

ระ
ตุ้น

กา
รรั

บรู้
แก่

ผูบ้
ริโ

ภค
ใน

ตล
าด

ระ
ดบั

ล่าง
 

- ค
วาม

ตอ้
งก
ารผ

ลิต
ภณั

ฑไ์
ก่ป

ระ
ดู่ห

างด
าํเชี

ยงใ
หม่

 1เรี
ยงล

าํด
บั

จา
กม

าก
 โด

ยเรี
ยง
จา
กพ

ันธุ์
แท

้ พ
ันธุ์

ลูก
ผส

ม แ
ละ

ไก่
โต

้ง 
ตา
มล

าํด
บั 

 



2-
88

 

 ตาร
างท

ีÉ 2-
4 (
ต่อ

) 
 

ทฤ
ษฎ

 ีแน
วค

ดิ แ
ละ
ผล

งาน
วจิ
ยัท

ีÉเกีÉย
วข้

อง 
แห

ล่งข้
อมู

ล 
ผล

ได้จ
ากก

ารท
บท

วน
วรร

ณก
รรม

เพืÉอ
ปร

ะยุ
กต์

ในก
ารศึ

กษ
า 

3.
3 

ตล
าด

 แล
ะก

ารแ
บ่ง

ปร
ะเภ

ทต
ลา
ด 

ศิริ
พร

 กิร
ติก

ารก
ลุ (

255
3) 

คณ
ะเศ

รษ
ฐศ

าส
ตร์

 มห
าวทิ

ยาล
ยัแ
ม่โ

จ ้
- รู

ปแ
บบ

การ
กาํ
หน

ดร
าค
า (P

ric
in

g) 
ผลิ

ตภ
ณัฑ

ไ์ก่
ปร

ะดู่
หา

งด
าํ 

ทั Êง
 4 ช

นิด
 ใน

ตล
าด
แข

่ งข
นัส

มบู
รณ์

 ซึÉง
จะ
แต

กต
่ างก

นั (
ตล

าด
แข

่ งข
นัส

มบู
รณ์

 ตล
าด
ผูข้

ายน
อ้ย

ราย
 ตล

าด
ผูก

ขา
ด แ

ละ
ตล

าด
อืÉน

ๆ) 
3.

4 
โค
รงส

ร้าง
ตล

าด
 

3.
5 

ทฤ
ษฎี

ส่ว
นป

ระ
สม

กา
รต
ลา
ด (

M
ar

ke
tin

g 
M

ix
) 

 

  

วจั
นะ

 ภูผ
านี

 (2
554

) ช
นิต

วส์
รณ์

 ตรี
วทิ

ยาภู
มิ (

ม.ป
.ป.

)
ศิริ
วร
รณ

 เส
รีรั
ตน์

 (2
541

) 
 

กํ า
หน

ดอ
งค

์ปร
ะก

อบ
กา

รต
ลา

ดผ
ลิต

ภัณ
ฑ์ไ

ก่ป
ระ

ดู่ห
าง
ดํา

เชีย
งให

ม่ท
ั Êง 3

 ระ
ดบั

 
1.
 ผ

ลิต
ภัณ

ฑ์ 
ทีÉต

้อง
ตอ

บส
นอ

งค
วา
มต

้อง
กา

รลู
กค

้า ไ
ด้แ

ก่
ลกั

ษณ
ะก

ายภ
าพ

ผลิ
ตภ

ณัฑ
 ์ตร

าสิ
นค

า้ (
Lo

go
) บ

รร
จุภ

ณัฑ
์ทีÉ

สา
มา
รถ
สร้

างมู
ลค

่ าเพิ
Éมไ

ด ้
2.
 ร

าค
า ที

Éตอ้
งคุ
ม้ค

่ า แ
ละ

แต
กต

่ างก
นัใ

นต
ลา
ดแ

ต่ ล
ะล

ะด
บัโ

ดย
มุ่ง
เนน้

 กา
รส

ร้าง
กา
รรั
บรู้

 แล
ะก

ารใ
หคุ้

ณค
่ าข
อง
ผูบ้

ริโ
ภค

 

3.
 ช่

อง
ทา

งก
าร
จํา
หน่

าย
 ใน

ตล
าด

ระ
ดับ

บน
 แล

ะก
ลา

ง จ
ะมี

เงืÉอ
นไ

ขข
อง
ตล

าด
 

4.
 ก

ารส่
งเส

ริม
กา
รข

าย
 กา

รป
ระ

ชา
สัม

พนั
ธ์ แ

ละ
กา
รสื

Éอส
าร

อย
า่งไ

ร ข
อ้มู

ลสู่
ผูบ้

ริโ
ภค

 
    



2-
89

 

 ตาร
างท

ีÉ 2-
4 (
ต่อ

) 
 

ทฤ
ษฎ

 ีแน
วค

ดิ แ
ละ
ผล

งาน
วจิ
ยัท

ีÉเกีÉย
วข้

อง 
แห

ล่งข้
อมู

ล 
ผล

ได้จ
ากก

ารท
บท

วน
วรร

ณก
รรม

เพืÉอ
ปร

ะยุ
กต์

ในก
ารศึ

กษ
า 

3.
6 

กา
รส

ร้าง
คว

าม
แต

กต
่ างข

อง
ผลิ

ตภ
ณัฑ

 ์
วทิ

ยาล
ยัก
ารอ

าชี
พต

ระ
กา
รพ

ืชผ
ล (

255
4) 

- ก
ารว

ิเคร
าะ
ห์ค

วาม
แต

กต่
างผ

ลิต
ภณั

ฑ์ไ
ก่ป

ระ
ดู่ห

างด
าํเชี

ยง
ให

ม่พ
นัธุ์

แท
้

ลูก
ผส

ม แ
ละ

พนั
ธุ์แ

ทเ้ลี
Êยง

ปล
่ อย

ธร
รม

ชา
ติ เ

พืÉอ
กา
รส

ร้าง
ตล

าด
ระ
ดบั

บน
 

แล
ะก

ลา
ง แ

ละ
กาํ
หน

ดเงื
Éอน

ไข
ทา

งก
ารต

ลา
ดที

Éชดั
เจน

โด
ยเฉ

พา
ะอ

ยา่ง
ยิ Éง

ตร
าผ
ลิต

ภณั
ฑ ์
แล

ะร
าค
าสิ
นค

า้ 
3.

7 
กา
รส

ร้า
งมู

ลค
่ าก

าร
ค้า

ทา
งก

าร
ตล

าด
 

แล
ะ

เอก
ลกั

ษณ์
สิน

คา้
 

ธนิ
ต โ

สรั
ตน์

 (ม
.ป.

ป.)
 

กา
รส

ร้า
งมู

ลค
่ าคุ

ณค
่ าข

อง
ลัก

ษณ
ะเด่

น 
(Id

en
tit

y) 
ขอ

งไ
ก่ป

ระ
ดู่ห

าง
ดํา

เชีย
งให

ม่ ป
ระ
กอ

บด
ว้ย

 

- ต
ราสิ

นค
า้ 

- โ
ภช

นา
กา
ร /

 คุณ
ค่ า
จาก

กา
รผ
ลิต

 

- อ
าห

ารป
ลอ

ดภ
ยั 

- ด
า้น

จิต
ใจ 

/ ส
ภา
พแ

วด
ลอ้

มที
Éเป็น

มิต
ร 

3.
8 

กา
รศึ
กษ

าก
ารเ

พิ Éม
มูล

ค่ า
ไก่
พื Êน

เมือ
ง 

ปรี
ชยั

 แก
ว้ต

า (2
553

) 
 

- ก
ารส่

งเส
ริม

อา
ชีพ

กา
รเลี

Êยง
ไก่

พื Êน
เมือ

งใน
รูป

กา
รร
วม

กลุ่
มจ

ะก่
อใ
ห้เ
กิด

ผล
ปร

ะโ
ยช

น์ท
างด

า้น
ราย

ได
จ้าก

กา
รก

าํห
นด

ราค
าข
าย 

ตดั
ปัญ

หา
กา
รก

ด
ราค

าส่
งพ

่ อค
า้ แ

ละ
กลุ่

มจ
ะมี

ศัก
ยภ

าพ
ใน

กา
รแ

ปร
รูป

ผลิ
ตภ

ณัฑ
์จา
กก

าร
แบ่

งผ
ลิต

ภณั
ฑท์

างชุ
มช

น ด
ว้ย
ภูมิ

ปัญ
หา

อา
หา

รพื
Êนบ

า้น
 

     



2-
90

 

ตาร
างท

ีÉ 2-
4 (
ต่อ

) 

ทฤ
ษฎ

 ีแน
วค

ดิ แ
ละ
ผล

งาน
วจิ
ยัท

ีÉเกีÉย
วข้

อง 
แห

ล่งข้
อมู

ล 
ผล

ได้จ
ากก

ารท
บท

วน
วรร

ณก
รรม

เพืÉอ
ปร

ะยุ
กต์

ในก
ารศึ

กษ
า 

3.
9 

กา
รศึ

กษ
าแ
นว

ทา
งก
ารพ

ฒัน
าโซ

อุป
ทา

นไ
ก

พื Êน
เมือ

งป
ระ
ดู

หา
งด

าํเชี
ยง
ให

ม่ใ
นพื

Êนที
É

จงั
หว

ดัเชี
ยงใ

หม่
 

กลั
ปพ

ฤก
ษ ์ทิ

วท
อง
งาม

 (2
555

) 
คณ

ะเก
ษต

รศ
าส
ตร์

 
มห

าวทิ
ยาล

ยัข
อน

แก่
น 

- ป
ระ
สิท

ธิภ
าพ

ขอ
งโ
ซ่อุ

ปท
าน

 ใน
กา
รผ

ลิต
ไก่

ปร
ะดู่

หา
งด
าํเชี

ยง
ให

ม่  จ
าก

ปร
ะสิ

ทธิ
ภา
พก

ารผ
ลิต

 กา
รย
ืดห

ยุ่ น
 กา

รต
อบ

สน
อง
ต่ อ

กา
รเป

ลีÉย
นแ

ปล
ง 

แล
ะก

ารมี
คุณ

ภา
พท

างด
า้น
อา
หา

ร ข
อง
ไก่
ปร

ะดู่
หา

งด
าํชี
ยงใ

หม่
 

3.
10

 กา
รส

ร้าง
คุณ

ค่ า
 (V

alu
e C

re
ati

on
) 

 
สิท

ธิช
ยั ฝ

รั Éงท
อง

 (2
548

) 
กา
รส

ร้าง
สร

รค
ค์ุณ

ค่ า
ให

คุ้ม้
ค่ า
ใน

กา
รซื
Êอผ

ลิต
ภณั

ฑไ์
ก่ป

ระ
ดู่ห

างด
าํเชี

ยง
ให

ม่ 
ปร

ะก
อบ

ดว้
ย 

- คุ
ม้ก

บัเงิ
นที

Éจ่าย
 

- คุ
ม้ก

บัทุ
นท

างจิ
ตใ
จ (
สิน

คา้
ทีÉมี

สว
สัดิ

ภา
พที

Éดีแ
ก่ส

ตัว
)์ 

- คุ
ม้ก

บัเว
ลา 

/ ค
วาม

พย
ายา

มใ
นก

ารซื
Êอ 

3.
11

 ทฤ
ษฎี

ห่ว
งโซ่

อุป
ทา
น (

su
pp

ly
 ch

ain
) 

   

โก
ศล

ดี ศี
ลธ

รร
ม (

254
7) 

อุต
สา

หก
รร
มก

ารผ
ลิต

 ผลิ
ตภ

ณัฑ
์ไก่

ปร
ะดู่

หา
งด

าํเชี
ยง
ให

ม่ มี
ผูเ้กี

É ยว
ขอ้

ง 4
 

ส่ว
น 

- เ
กษ

ตร
กร

 / ฟ
าร์ม

เครื
อข

่ าย 
- ผ

ูแ้ป
รรู
ป (

โร
งฆ่

า / 
อุต

สา
หก

รร
มแ

ช่แ
ขง็

) 
- ผ

ูป้ร
ะก

อบ
กา
รต
ลา
ด (

เขีย
งจาํ

หน่
าย 

/ ห
า้งส

รร
พสิ

นค
า้ / 

ร้าน
อา
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ส่วนทีÉ 4 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

จากการสรุปทฤษฎี แนวคิด และผลงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง ในการศึกษาครัÊ งนีÊ ไดท้าํการสรุป 
ตวัแปรต่างๆ เพืÉอใหบ้รรลุวตัถุประสงคที์Éกาํหนดไว ้ดงัแสดงในภาพทีÉ 2-8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 2-8 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 

1. โครงสร้างตน้ทุนการผลิต  
2. โครงสร้างรายได ้และกาํไร 

1. การรับรู้ และการใหคุ้ณค่าแก่ผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หาง
ดาํเชียงใหม่ของผูบ้ริโภค 

2. พฤติกรรม  และความต้องการ  ในการบริโภค
ผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ของผูบ้ริโภค 

โครงสร้าง และลกัษณะการตลาดผลติภัณฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ในตลาด 3 ระดบั 
1. การสร้างมูลค่าจากคุณค่า 

- การสร้างตราผลิตภณัฑ ์ 
- การสร้างความเชืÉอมัÉนในการบริโภค 

- ตาํแหน่งทางการตลาด และการกาํหนดราคาของผลิตภณัฑ ์

2. โครงสร้างตลาด และลกัษณะการตลาดของผลติภัณฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 

- ผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ในตลาดระดบับน และกลาง 

- การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางการตลาดผลิตภัณฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่สู่ตลาดระดับบน และ
ระดบักลาง 

- การศึกษาโครงสร้างลกัษณะตลาดไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ในตลาดระดบัล่าง 

3. โครงสร้างตลาด และลกัษณะการตลาดของผลติภัณฑ์ไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 

แนวทางการสร้างคุณค่าของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ (ตลอดห่วงโซ่อุปทาน) 
1. ฟาร์มเครือข่ายและเกษตรกรเครือข่าย 

2. โรงฆ่ามาตรฐาน 

3. ผูป้ระกอบการ/ผูค้า้ในตลาด 3 ระดบั 

4. ผูบ้ริโภค 

การวเิคราะห์ต้นทุน ปริมาณ และกาํไรการผลติไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่ (5 รูปแบบ) 

การรับรู้ พฤตกิรรม และความต้องการของผู้บริโภคใน
ตลาด 3 ระดบั 



บททีÉ 3 
ระเบียบวธีิวจิยั 

 
การศึกษาการสร้างคุณค่าของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ สู่การรับรู้ของผูบ้ริโภคในจงัหวดั

เชียงใหม่ มีระเบียบวธีิวจิยั ดงันีÊ  
 
3.1 สถานทีÉในการศึกษา 

รวบรวมข้อมูลในส่วนทีÉ เกีÉยวข้องในจังหวดัเชียงใหม่ ตัÊ งแต่รูปแบบการผลิต ฟาร์ม
เครือข่าย เกษตรกรเครือข่าย ผูป้ระกอบการและผูบ้ริโภคในตลาดทัÊง 3 ระดบั โดยมีการกระจายของ
ขอ้มูลในแต่ละภาคส่วน ในระดบัอาํเภอดงัต่อไปนีÊ  

1) ฟาร์มเครือข่าย และเกษตรกรเครือข่าย ซึÉ งมีรูปแบบการผลิต 5 รูปแบบ ในเขตอาํเภอ
เมือง สันทราย สันป่าตอง และจอมทอง จงัหวดัเชียงใหม่ อาํเภอแจห่้ม จงัหวดัลาํปาง 

2) ตลาดทัÊง 3 ระดบั 

2.1) ตลาดระดับบน ในพืÊนทีÉอ ําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม่  ประกอบด้วย 
หา้งสรรพสินคา้ริมปิง และกาดฝรัÉง 

2.2) ตลาดระดับกลาง  ในพืÊนทีÉอ ําเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม่ ประกอบด้วย
ห้างสรรพสินคา้ทัÉวไป ไดแ้ก่ ห้างสรรพสินคา้ Marco ห้างสรรพสินคา้ Lotus และสถานทีÉจดังาน
มหกรรมพืชสวนโลกเฉลิมพระเกียรติราชพฤกษ ์2554 

2.3) ตลาดระดับล่าง ในพืÊนทีÉ  9 อําเภอ จังหวดัเชียงใหม่ (อําเภอเมือง สันทราย  
สันป่าตอง สันกาํแพง แม่แตง ดอยสะเก็ด แม่วาง แม่ริม และหางดง) ซึÉ งเป็นตลาดชุมชน และตลาด
สดทัÉวไป 

 
3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรในการศึกษาแบ่งเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

1) ฟาร์มเครือข่าย และเกษตรกรเครือข่าย ตามรูปแบบการผลิตทัÊง 5 รูปแบบ โดยทาํการ
สุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive sampling) จาํนวน 19 ตวัอยา่ง ดงันีÊ  

- รูปแบบทีÉ 1 ฟาร์มเครือข่ายผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท้ จาํนวน 2 
ตวัอยา่ง 
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- รูปแบบทีÉ 2 ฟาร์มเครือข่ายผลิตลูกไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ลูกผสม จาํนวน 2 
ตวัอยา่ง 

- รูปแบบทีÉ 3 ฟาร์มเครือข่ายผลิตไก่ขุน (ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้และลูกผสม) 
จาํนวน 4 ตวัอยา่ง 

- รูปแบบทีÉ 4 เกษตรกรเครือข่ายผลิตไก่ขุน (ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท้ และ
ลูกผสม)  จาํนวน 7 ตวัอยา่ง 

- รูปแบบทีÉ 5 เกษตรกรเครือข่ายผลิตไก่ขุนประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแทเ้ลีÊ ยงแบบ
ปล่อยอิสระ (Free range) จาํนวน 4 ตวัอยา่ง 

2) กลุ่มผู้ประกอบการ จาํหน่ายผลิตภณัฑ์จากไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ทัÊงไก่สดแช่แข็ง 
และผลิตภณัฑ์แปรรูป ซึÉ งเป็นผูป้ระกอบการในตลาดแต่ละระดบั โดยตลาดระดบับน และกลางทาํ
การสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive sampling) ส่วนผูป้ระกอบการตลาดระดบัล่างเป็นการเก็บ
ขอ้มูลประชากร (Census) ดงันีÊ  

- ตลาดระดบับน เป็นผูป้ระกอบการจากห้างสรรพสินคา้ทีÉเน้นการจาํหน่ายสินคา้ทัÊง
คุณภาพและราคาในระดบัสูง จาํนวน 2 ราย 4  แห่ง คือ ห้างสรรพสินคา้ริมปิง (3 สาขา ไดแ้ก่ สาขา
มีโชค สาขานวรัฐ และสาขานิÉมซิตีÊ) และกาดฝรัÉง (1 แห่ง) 

- ตลาดระดบักลาง เป็นผูป้ระกอบการร้านคา้ปลีกสมยัใหม่ทีÉจาํหน่ายสินคา้ทีÉมีคุณภาพ
แต่ราคาไม่สูงจาํนวน 2 ราย 5 แห่ง คือ ห้างสรรพสินคา้โลตสั (2 สาขา ได้แก่ สาขาคาํเทีÉยง และ
สาขาหางดง) และ ห้างสรรพสินคา้แม็คโคร (Makro) (3 สาขา ไดแ้ก่ สาขาเชียงใหม่ สาขาหางดง 
และสาขาแม่ริม) 

- ตลาดระดับล่าง เป็นผูป้ระกอบการเขียงจาํหน่ายไก่พืÊนเมือง ในตลาดชุมชน และ
ตลาดสดทัÉวไป จาํนวน 85 ราย  

3) กลุ่มผู้บริโภค เป็นกลุ่มผูบ้ริโภคตามระดบัตลาด 3 ระดบั โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบ
โควตา (Quota sampling) เพืÉอกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างจาํนวนเท่าๆ กัน (ตลาดละ 100 
ตวัอยา่ง) รวมจาํนวน 300 ตวัอยา่ง สําหรับการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูบ้ริโภคในตลาดแต่ละระดบั 
ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Simple random sampling) เพืÉอให้กลุ่มตวัอย่างเป็นตวัแทนของ
ประชากรผูบ้ริโภคของตลาดแต่ละระดบั 

 

3.3 เครืÉองมือทีÉใช้ในการศึกษา 
เครืÉองมือทีÉใช้ในการรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิ คือ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ทีÉสร้าง

ขึÊ นตามขัÊนตอน และวตัถุประสงค์ทีÉก ําหนดไว้ ประกอบด้วยคําถามปลายเปิด  (open-ended 
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question) และคาํถามปลายปิด (close-ended question) โดยแบบสอบถามมีจาํนวน 1 ชุด และแบบ
สัมภาษณ์มีจาํนวน 2 ชุด มีรายละเอียดดงันีÊ  

แบบสัมภาษณ์ชุดทีÉ 1 สาํหรับการรวบรวมขอ้มูลจากฟาร์มเครือข่าย และเกษตรกรเครือข่าย 
ผูท้าํหน้าทีÉผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ทัÊงลูกผสม และพนัธ์ุแท ้จากรูปแบบการผลิต 5 รูปแบบ 
โดยรายละเอียดของการสัมภาษณ์ประกอบดว้ยขอ้มูล 4 ส่วน ดงัต่อไปนีÊ  

ส่วนทีÉ 1 ขอ้มูลทัÉวไปของฟาร์มเครือข่าย และเกษตรกรเครือข่าย ประกอบดว้ย ขอ้มูลส่วน
บุคคลของเกษตรกร และขอ้มูลทัÉวไปของฟาร์ม 

ส่วนทีÉ 2 ขอ้มูลทางดา้นตน้ทุนการผลิต ประกอบดว้ย ตน้ทุนคงทีÉ ตน้ทุนผนัแปร ตน้ทุน
เงินสด  

ส่วนทีÉ 3 ขอ้มูลทางดา้นการผลิต ประกอบดว้ย ปริมาณการผลิต ราคา ผลตอบแทนจากการ
ผลิต 

ส่วนทีÉ 4 ขอ้มูลทางดา้นการตลาด ประกอบดว้ย วธีิการจาํหน่าย เงืÉอนไขทางการตลาด 

แบบสัมภาษณ์ชุดทีÉ 2 สาํหรับสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการ หรือ ผูที้Éทาํหนา้ทีÉจาํหน่ายผลิตภณัฑ์
ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ในตลาดทัÊง 3 ระดบั แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่  

ส่วนทีÉ 1 ขอ้มูลทัÉวไปของผูป้ระกอบการ/หรือตวัแทนผูป้ระกอบการ  
ส่วนทีÉ 2 ข้อมูลทางด้านช่องทางการจาํหน่ายในตลาดระดับต่างๆ ประเภท/ชนิดของ

ผลิตภณัฑ์ทีÉจาํหน่าย ปริมาณ มูลค่าของผลิตภณัฑ์ทีÉจาํน่ายทัÊงสิÊน เงืÉอนไขทางการตลาด แผนการ
ตลาด 

ส่วนทีÉ 3 ขอ้มูลปัญหาทางดา้นผลิตภณัฑ ์และดา้นการตลาดของผูป้ระกอบการ 

แบบสอบถามชุดทีÉ 3 สําหรับการสอบถามผูบ้ริโภคในตลาดทัÊง 3 ระดับ แบ่งออกเป็น  
4 ส่วน ไดแ้ก่ 

ส่วนทีÉ 1 ขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ส่วนทีÉ 2 ขอ้มูลพฤติกรรม และความตอ้งการในการบริโภคเนืÊอไก่ ของผูต้อบแบบสอบถาม 

ส่วนทีÉ 3 ขอ้มูลความสามารถในการจาํแนกความแตกต่าง และเอกลกัษณ์ของไก่ประดู่หาง
ดาํเชียงใหม่ ของผูต้อบแบบสอบถาม 

ส่วนทีÉ 4 ขอ้มูลการรู้จกั การรับรู้ และการให้คุณค่าของผูต้อบแบบสอบถามเกีÉยวกบัไก่
พืÊนเมือง และไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 
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3.4 วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูล 2 ประเภท คือ 

1) ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary data) เก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูที้ÉเกีÉยวขอ้ง ประกอบดว้ย ฟาร์ม
เครือข่าย เกษตรกรเครือข่าย ผูป้ระกอบการในตลาด 3 ระดบั และผูบ้ริโภคในตลาด 3 ระดบั โดยใช้
แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถามเป็นเครืÉองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2) ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary data) ทาํการรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร และ เวบ็ไซด์ต่างๆ 
เช่น ขอ้มูลทัÉวไปการผลิต ทฤษฎี แนวคิดทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการศึกษา ตลอดจนผลงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 
3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 

ในการวเิคราะห์ขอ้มูลใชท้ัÊงการวเิคราะห์เชิงปริมาณ และการวเิคราะห์เชิงคุณภาพ  
3.5.1 การวเิคราะห์เชิงปริมาณใช้เครืÉองมือสถิติในการวเิคราะห์ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดงันีÊ  

1) สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ใช้สําหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลทัÉวไป
ของฟาร์มเครือข่าย เกษตรกรเครือข่าย ผูป้ระกอบการและผูบ้ริโภคในตลาดแต่ละระดบั ขอ้มูลดา้น
การรับรู้ถึงคุณค่า/เอกลกัษณ์ของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ขอ้มูลทางดา้นช่องทางการจาํหน่ายใน
ตลาดระดบัต่างๆ และขอ้มูลปัญหาทางดา้นผลิตภณัฑ์/ดา้นการตลาดของผูป้ระกอบการ สถิติทีÉใช้
ได้แก่ ค่าความถีÉ (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉลีÉย (mean) และค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน 
(standard deviation) 

1.1) สถิติวิ เคราะห์  (Analysis statistics) ใช้เครืÉ องมือสถิติเชิงปริมาณ 
(quantitative statistics)  

(1) สถิติวิเคราะห์ในระดับการผลิต  สําหรับการวิเคราะห์ ระดับฟาร์ม
เครืÉองมือสถิติทีÉใชแ้ยกเป็น 2 ส่วนประกอบดว้ย 

(1.1) วิ เ คราะ ห์ต้น ทุน  ปริมาณ  และกํา ไร  (Cost-Volume-Profit 

Analysis: CVP Analysis) การผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ใน 5 รูปแบบการผลิตโดยวิเคราะห์
กาํไรส่วนเกินรวม กาํไรส่วนเกินต่อหน่วย อตัรากาํไรส่วนเกิน จุดคุม้ทุน วิเคราะห์ความเสีÉยง และ
ระดบัภาระผกูผนัดาํเนินงาน มีสูตรในการคาํนวณดงันีÊ  

กาํไรส่วนเกิน = ยอดขาย  – ตน้ทุนผนัแปรรวม 

กาํไรส่วนเกินต่อหน่วย = ราคาขายต่อหน่วย – ตน้ทุนผนัแปรต่อหน่วย  
อตัรากาํไรส่วนเกิน กาํไรส่วนเกิน

ยอดขาย
 

จุดคุม้ทุน  
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จุดคุม้ทุน หน่วย
ตน้ทุนคงทีÉรวม

กาํไรส่วนเกินต่อหน่วย
 

จุดคุม้ทุน บาท
ตน้ทุนคงทีÉรวม

อตัรากาํไรส่วนเกิน
 

วเิคราะห์ความเสีÉยง  
ระดบัความปลอดภยั = รายไดจ้ริง – รายได ้ณ จุดคุม้ทุน

อตัราความปลอดภยั %
รายไดจ้ริง รายได้ ณ จุดคุม้ทุน

รายไดจ้ริง
ระดบัภาระผกูผนัดาํเนินงาน 

กาํไรส่วนเกิน
กาํไรจากการดาํเนินงาน

 

(1.2) การวเิคราะห์โครงสร้างตน้ทุน (Cost structure) 
- ตน้ทุนรวม (Total Costs) = ตน้ทุนคงทีÉ (Fixed Cost) + ตน้ทุน

ผนัแปร (Variable Cost) (ณฐัพล พจนาประเสริฐ, 2555) 
- ตน้ทุนเงินสด = เป็นค่าใช้จ่ายทีÉเกษตรกรจ่ายเพืÉอซืÊอหรือเช่า

ปัจจยัการผลิตเป็นเงินสด เช่น ค่าเช่าทีÉดิน ค่าจา้งแรงงาน ค่าพนัธ์ุ อาหารสัตว ์วคัซีน ค่าเวชภณัฑ ์
และนํÊามนัเชืÊอเพลิง เป็นตน้ 

-  ตน้ทุนต่อหน่วย = 
ตน้ทุนรวม

ปริมาณการผลิต
 

 

(2) สถิติวิเคราะห์ในด้านการตลาด เพืÉอวิเคราะห์การรับรู้ ความสามารถใน
การจาํแนกคุณลกัษณะเด่น การใหคุ้ณค่าของผูบ้ริโภคทีÉมีต่อไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่  

การวิเคราะห์การรับรู้ การให้คุณค่าจากความสามารถในการจาํแนก
ความแตกต่างของผูบ้ริโภคทีÉมีต่อไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ โดยประยุกตใ์ช ้Likert Scale 5 ลาํดบั
คะแนน คือ 5, 4, 3, 2 และ 1 แทน ลาํดบัมากทีÉสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีÉสุด ตามลาํดบั 
แลว้นาํค่าคะแนนทีÉไดม้าถ่วงนํÊ าหนกั โดยใชค้่าคะแนนเฉลีÉยถ่วงนํÊ าหนกั (Weight Mean Score) ดงั
สูตรต่อไปนีÊ  

 

โดยทีÉ WMS  = ค่าระดบัการรับรู้/การให้คุณค่า/ความสามารถในการ
จาํแนกความแตกต่างของผูบ้ริโภค 
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 f1   = จาํนวนผูต้อบแบบสอบถามทีÉตอบว่าการรับรู้/การให้
คุณค่า/ความสามารถในการจาํแนกความแตกต่าง 
ระดบัมากทีÉสุด 

 f2  = จาํนวนผูต้อบแบบสอบถามทีÉตอบว่าการรับรู้/การให้
คุณค่า/ความสามารถในการจาํแนกความแตกต่าง 
ระดบัมาก 

 f3  = จาํนวนผูต้อบแบบสอบถามทีÉตอบว่าการรับรู้/การให้
คุณค่า/ความสามารถในการจาํแนกความแตกต่าง 
ระดบัปานกลาง 

 f4  = จาํนวนผูต้อบแบบสอบถามทีÉตอบว่าการรับรู้/การให้
คุณค่า/ความสามารถในการจาํแนกความแตกต่าง 
ระดบันอ้ย 

 f5  = จาํนวนผูต้อบแบบสอบถามทีÉตอบว่าการรับรู้/การให้
คุณค่า/ความสามารถในการจาํแนกความแตกต่างก 
ระดบันอ้ยทีÉสุด 

 TNR =  จาํนวนผูต้อบแบบสอบถามทัÊงหมด 

จากนัÊนนาํผลการวิเคราะห์ค่าเฉลีÉยแบบถ่วงนํÊ าหนกั (WMS) มาทาํการ
แปลความหมายของค่าเฉลีÉย โดยประยกุตใ์ชเ้กณฑจ์าก (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2551: 75) ดงันีÊ  
ค่าคะแนนเฉลีÉย แปลผล 

4.50–5.00 การรับรู้/การใหคุ้ณค่า/ความสามารถในการจาํแนกความแตกต่างของผูบ้ริโภคใน
ระดบัมากทีÉสุด 

3.50–4.49 การรับรู้/การใหคุ้ณค่า/ความสามารถในการจาํแนกความแตกต่างของผูบ้ริโภคใน
ระดบัมาก 

2.50–3.49 การรับรู้/การใหคุ้ณค่า/ความสามารถในการจาํแนกความแตกต่างของผูบ้ริโภคใน
ระดบัปานกลาง 

1.50–2.49 การรับรู้/การใหคุ้ณค่า/ความสามารถในการจาํแนกความแตกต่างของผูบ้ริโภคใน
ระดบันอ้ย 

1.00–1.49 การรับรู้/การใหคุ้ณค่า/ความสามารถในการจาํแนกความแตกต่างของผูบ้ริโภคใน
ระดบันอ้ยทีÉสุด 
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3.5.2 การวเิคราะห์เชิงคุณภาพ  
1) การสร้างมูลค่าจากคุณค่า โดยการสร้างตราผลิตภณัฑ์ (Logo) การสร้างความ

เชืÉอมัÉนในการบริโภค และตาํแหน่งทางการตลาด  
1.1) การสร้างตราผลิตภณัฑ์ การสังเคราะห์การสร้างตราผลิตภณัฑ์ มีขัÊนตอน 

ดงัต่อไปนีÊ  
1.1.1) ระดมความคิดเห็นจากผูที้É เกีÉยวข้อง ในภาคส่วนทีÉเกีÉยวข้องจาก

ผูผ้ลิตถึงผูบ้ริโภค ถึงคุณลกัษณะเด่นของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ทีÉสามารถสร้างความทรงจาํใน
คุณลกัษณะเด่นทางกายภาพของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ใหแ้ก่ผูบ้ริโภค 

1.1.2) ออกแบบตราผลิตภณัฑ์จากคุณลักษณะเด่นของไก่ประดู่หางดํา
เชียงใหม่ทีÉมีศกัยภาพหลากหลาย รูปแบบ เพืÉอใช้ทดสอบการสืÉอสารระหว่างผลิตภณัฑ์ และ
ผูบ้ริโภคไดม้ากทีÉสุด 

1.1.3) สํารวจความคิดเห็น และประเมินตราผลิตภณัฑ์ทีÉกลุ่มผูบ้ริโภค 4 
กลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย กลุ่มวยัรุ่น วยัทาํงาน แม่บ้าน และผูสู้งอายุ ถึงความชืÉนชอบ และ
ความสามารถในการสืÉอสารระหวา่งผูบ้ริโภคทัÊง 4 กลุ่ม และผลิตภณัฑ ์

1.1.4) นําผลสํารวจตราผลิตภัณฑ์จากผูบ้ริโภคทีÉชืÉนชอบ และสามารถ
สืÉอสารไดสู้งสุดขอคาํแนะนาํจากผูท้รงคุณวฒิุ 

1.2) การสร้างความเชืÉอมัÉนในการบริโภค เป็นการสังเคราะห์กระบวนการต่างๆ 
ในการสร้างความเชืÉอมัÉนในการบริโภคให้แก่ผูบ้ริโภค ให้เป็นไปตามมาตรฐานของกรมปศุสัตว์
กาํหนดไว ้ประกอบดว้ย การสร้างความเชืÉอมัÉนในกระบวนการแปรรูป และบรรจุภณัฑ์ และการ
สร้างความเชืÉอมัÉนในการควบคุมคุณภาพผลิตภณัฑ ์

1.3) ตาํแหน่งทางการตลาด (Positioning) การกาํหนดตาํแหน่งทางการตลาด
สําหรับผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 4 ผลิตภณัฑ์ ประกอบด้วย ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่
พนัธ์ุแทเ้ลีÊ ยงปล่อยตามธรรมชาติ (Free range) ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้ไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ลูกผสม และไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ทาํการเปรียบเทียบตาํแหน่งทางการตลาดเพืÉอ
กาํหนดเป้าหมาย และราคาผลิตภณัฑ์ โดยวิเคราะห์เปรียบเทียบกบัคู่แข่งของผลิตภณัฑ์แต่ละชนิด
ในตลาดเป้าหมายทัÊง 2 ระดบั แลว้นาํผลการวิเคราะห์ตาํแหน่งทางการตลาดใชเ้ป็นขอ้มูลในการทาํ
แผนการตลาด 

2) แผนการตลาด ในการขยายตลาดผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่สู่ตลาด
ระดบักลาง และบน ไดท้าํการวางแผนการตลาดใน 2 ระดบั ดงัต่อไปนีÊ  
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2.1) ตลาดระดบับน ทาํการตลาดในหา้งสรรพสินคา้ริมปิงซุปเปอร์สโตร์ 3 สาขา 
(สาขามีโชค สาขานวรัฐ และสาขานิÉมซิตีÊ) และกาดฝรัÉง แผนการตลาดประกอบดว้ย 

- การวเิคราะห์คู่แข่งทางการตลาด 

- กาํหนดผลิตภณัฑ์ทีÉจะออกสู่ตลาด และตาํแหน่งทางการตลาดของ
ผลิตภณัฑ ์

- ตราผลิตภณัฑ ์และบรรจุภณัฑที์Éเหมาะสม 
- กลยทุธ์การตลาด และการส่งเสริมการตลาด 

- ผลขอ้มูลในระดบัห้องปฏิบติัการ (Testability) และความปลอดภยัดา้น
อาหาร (Food safety)  

- การตรวจสอบยอ้นกลบั (Traceability) 

2.2) ตลาดระดบักลาง จดัทาํแผนการตลาดเช่นเดียวกบัตลาดระดบับน แต่ไม่มี
ขัÊนตอนของการตรวจสอบยอ้นกลบั (Traceability) โดยทาํการตลาดในห้างสรรพสินคา้โลตสั 2 
สาขา (สาขาคาํเทีÉยง และสาขาหางดง) และห้างสรรพสินคา้แม็คโคร 3 สาขา (สาขาเชียงใหม่ สาขา
หางดง และสาขาแม่ริม)  

3) แนวทางการสร้างคุณค่า (value creation) ของผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 
ของผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน กลาง และล่างในจงัหวดัเชียงใหม่ ภายใตแ้นวคิด 4 คุณค่า 4 คุม้ค่า 
และ 5 พึงพอใจ ซึÉ งแนวทางการสร้างยึดหลกั 4 คุณค่า ทีÉสร้าง 4 คุม้ค่า และ 5 พึงพอใจแก่ผูบ้ริโภค 
โดย 

4 คุณค่า คือ คุณค่าจากลกัษณะเด่นทีÉได้จากการบริโภค คุณค่าทางโภชนาการ 
คุณค่าทางการนาํไปปรุงอาหาร (วฒันธรรมการบริโภค) และคุณค่าของคุณภาพเนืÊอ บนพืÊนฐานของ
4 ความคุม้ค่าของผูบ้ริโภค คือ ทุนการเงิน ทุนเวลา ทุนความพยายาม และทุนจิตใจ ซึÉ งคุณค่า และ
ความคุม้ค่าทีÉผูบ้ริโภคไดรั้บนัÊนจะตอ้งทาํให้ผูบ้ริโภคพึงพอใจสูงสุด ฉะนัÊน นอกเหนือจากคุณค่า 
ความคุม้ค่า ทีÉผูบ้ริโภคไดรั้บแลว้ จะตอ้งสร้าง 4 ความพึงพอใจแก่ผูบ้ริโภคดว้ย คือ เนน้ลูกคา้เป็น
หลกั โฟกสัทีÉคุณค่า/ความตอ้งการของลูกคา้ พฒันาช่องทางการจดัจาํหน่าย พฒันา/จดัการตวัชีÊ วดั
ทางการตลาด และพยายามทาํกาํไรจากช่วงชีวติของลูกคา้ 



 
 

บททีÉ 4 
ผลการศึกษา 

 

ผลการศึกษาเรืÉองการสร้างคุณค่าของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ สู่การรับรู้ของผูบ้ริโภคใน
จงัหวดัเชียงใหม่ แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัต่อไปนีÊ  

ส่วนทีÉ 1 ตน้ทุน ปริมาณ และกาํไรการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ในรูปแบบการผลิต
ต่างๆ  

ส่วนทีÉ 2 การรับรู้ พฤติกรรม และความตอ้งการในการบริโภคผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ ของผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน กลาง และล่าง ในจงัหวดัเชียงใหม่ 

ส่วนทีÉ 3 โครงสร้าง และลกัษณะ การตลาดผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ในตลาด
ระดบับน กลาง และล่าง ในจงัหวดัเชียงใหม่ 
 

ส่วนทีÉ 1 ต้นทุน ปริมาณ และกําไรการผลิตไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ในรูปแบบการผลิต
ต่างๆ  
 

ในการศึกษา ส่วนนีÊ  ได้ทําก าร ศึกษา เป รียบ เ ทียบโครงส ร้ างต้น ทุนการผ ลิต  
(Costs structure) ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ซึÉ งในปัจจุบนัเกษตรกรและฟาร์มเครือข่ายมีรูปแบบการ
ผลิตหลายรูปแบบ และขนาด การศึกษาต้นทุน และผลตอบแทนในแต่ละรูปแบบการผลิตจะ
สะทอ้นใหเ้ห็นโครงสร้างตน้ทุนการผลิตทีÉแตกต่างกนัจากการใชปั้จจยัการผลิตและขนาดการลงทุน 
โครงสร้างตน้ทุนการผลิต จาํแนกออกเป็น 5 รูปแบบ ดงัต่อไปนีÊ  

รูปแบบทีÉ 1 โครงสร้างต้นทุนการผลิตลูกไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่พนัธ์ุแท้ของฟาร์ม
เครือข่าย 

รูปแบบทีÉ 2 โครงสร้างต้นทุนการผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม ของฟาร์ม
เครือข่าย 

รูปแบบทีÉ 3 โครงสร้างตน้ทุนการผลิตไก่ขุน (ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแทแ้ละลูกผสม)
ของฟาร์มเครือข่าย 

รูปแบบทีÉ 4 โครงสร้างตน้ทุนการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขนุของเกษตรกรเครือข่าย 

รูปแบบทีÉ 5 โครงสร้างตน้ทุนการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนเลีÊ ยงปล่อยธรรมชาติ 
(Free range) ของเกษตรกรเครือข่าย 
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1.1 โครงสร้างต้นทุนการผลติไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ 
การวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการผลิตแสดงให้เห็นต้นทุนสําคัญๆ ของการผลิตอัน

ประกอบดว้ย ตน้ทุนผนัแปร ตน้ทุนคงทีÉ ตน้ทุนรวม ตน้ทุนเงินสด ตน้ทุนต่อหน่วย ในรูปแบบการ
ผลิตต่างๆ  

ทัÊงนีÊค่าเช่าทีÉดิน เป็นค่าเช่าทีÉจ่ายจริงเป็นเงินสด ส่วนค่าเสียโอกาสการใชที้Éดิน คือ ค่าใชจ่้าย
ตามแนวคิดทางดา้นเศรษฐศาสตร์ทีÉไม่ไดจ่้ายเป็นเงินสดในการคาํนวณค่าใช้จ่ายการใช้ทีÉดินของ
เกษตรกรในการประกอบอาชีพในการเลีÊยงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่  

โครงสร้างต้นทุน (Costs Structure) การผลิตลูกไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่พันธ์ุแท้ ของ
ฟาร์มเครือข่าย (รูปแบบทีÉ 1) 

การผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแทข้องฟาร์มเครือข่ายแต่ละราย จะมีการผลิต
ขนาดใหญ่มีกาํลงัการผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ประมาณ 10,000-14,000 ตวัต่อเดือน ใน
การศึกษาโครงสร้างตน้ทุนการผลิตลูกไก่พนัธ์ุแทข้องฟาร์มเครือข่ายรวบรวมขอ้มูลจาก 2 ฟาร์ม คือ 
บา้นสวนแพรฟาร์ม และเพชรลา้นนาฟาร์ม  

ฟาร์มเครือข่ายผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแทมี้ลกัษณะการผลิตเชิงอุตสาหกรรม
ซึÉงมีการเลีÊยงพอ่แม่พนัธ์ุจาํนวน 1,700-2,250 ตวั ฟาร์มเครือข่ายต่างมีประสบการณ์และองคค์วามรู้
ในด้านการผลิตและนาํเอาเทคโนโลยีตูฟั้กมาช่วยเพิÉมประสิทธิภาพการผลิตซึÉ งเป็นปัจจยัสําคญั
นอกเหนือจากองค์ความรู้ในการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุน ประสบการณ์การเลีÊ ยงของบา้น
สวนแพรฟาร์ม (โดยนายซิมโอน ปัญญา เกษตรกรดีเด่นแห่งชาติด้านสัตวปี์กประจาํปี 2555) ใช้
เวลาในการสัÉงสมองค์ความรู้ 16 ปี ในขณะทีÉเพชรลา้นนาฟาร์มมีสัตวบาลฟาร์มทีÉดูแลใกลชิ้ดดา้น
การจดัการฟาร์มมากวา่ 8 ปี ทัÊง 2 ฟาร์มการผลิตขนาดใหญ่อาศยัตูฟั้กขนาด 8,084 ฟองต่อตู ้จาํนวน 
4 ตู ้กาํลงัการผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 9,870-13,225 ตวัต่อเดือนต่อฟาร์ม ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 
85-90 ของลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่) จาํหน่ายแก่ฟาร์ม และเกษตรกรเครือข่ายผูเ้ลีÊยงไก่ประดู่หาง
ดาํเชียงใหม่ขุน ส่วนทีÉเหลือจะทาํการเลีÊยงเพืÉอจาํหน่ายและรักษาตลาดไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุน 
(ตารางทีÉ 4-1) 

ฟาร์มเครือข่ายผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแทมี้ตน้ทุนการผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่เฉลีÉยต่อตวั 15.48 บาท กาํลงัผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแทเ้ฉลีÉยของฟาร์ม 
138,569 ตวัต่อปี มีตน้ทุนรวมเฉลีÉย 2.14 ลา้นบาท แบ่งเป็น ตน้ทุนคงทีÉเฉลีÉย 0.96 ลา้นบาท (ร้อยละ 
4.48) ตน้ทุนผนัแปร 2.04 ลา้นบาท (ร้อยละ 95.52) ซึÉ งตน้ทุนรวมดงักล่าว เป็นตน้ทุนเงินสด 1.95 
ลา้นบาท (ร้อยละ 91.03) โดยตน้ทุนสําคญัสูงสุด 3 รายการประกอบดว้ย ค่าอาหาร (พ่อแม่พนัธ์ุ) 
(ร้อยละ 44.74) ค่าพนัธ์ุไก่ (ร้อยละ 20.99) และค่าแรงงาน (ร้อยละ 18.33) (ตารางทีÉ 4-2) 
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ตารางทีÉ 4-1 โครงสร้างการผลิตของฟาร์มเครือข่ายผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้(รูปแบบ
ทีÉ 1) 

 
รายการ เพชรล้านนาฟาร์ม บ้านสวนแพรฟาร์ม 

1. ประสบการณ์ (ปี) 8 16 

2. พืÊนทีÉฟาร์ม (ไร่) 20 รวม 4 ไร่ 124 ตารางวา 
ของตนเอง 2 ไร่ 124 ตารางวา 
ทีÉดินเช่า 2ไร่ 

3. ประเภทของอาหารหยาบทีÉใช ้ หญา้ ผลไม ้ฟักทอง หยวกกลว้ย
มนัสาํปะหลงั  

หญา้ 

4. แหล่งความรู้/เครือข่าย กรมปศุสัตว ์นกัวชิาการสัตวบาล กรมปศุสตัว ์ 
5.โรงเรือน - โรงเรือนพ่อแม่พนัธ์ุ 2 โรง  - โรงเรือนแม่พนัธ์ุ (รวม) 
 - โรงเรือนตูฟั้ก  - โรงเรือนกก 1 โรง 

   - โรงเรือนตูฟั้ก 

6. จาํนวนตูฟั้ก (ตู)้ 4 4 

7. จาํนวนพ่อแม่พนัธ์ุ  พ่อพนัธ์ุ 250 ตวั 

แม่พนัธ์ุ 2,000 ตวั 

พ่อพนัธ์ุ 200 ตวั 

แม่พนัธ์ุ 1,500 ตวั 

8. กาํลงัการผลิตลกูไก่ต่อเดือน 13,225 ตวั 9,870 ตวั 

9. เป้าหมายการผลิตลกูไก่ - เลีÊยงขนุเอง 20% 

- จาํหน่ายลกูไก่ 80% 

- เลีÊยงขนุเอง 10% 

- จาํหน่ายลกูไก่ 90% 
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ตารางทีÉ 4-2 เปรียบเทียบโครงสร้างตน้ทุน (Costs Structure) การผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่
พนัธ์ุแทข้องฟาร์มเครือข่าย (รูปแบบทีÉ 1) 

(หน่วย: บาท) 

มูลค่า % มูลค่า % มูลค่า %
1.   ต้นทุนคงทีÉ
1.1 คา่เสืÉอมราคาโรงเรือน 25,150.40         1.39       27,166.70        1.09      26,158.55        1.22       

1.2 คา่เสืÉอมราคาอุปกรณ์ 47,612.70         2.64       43,356.50        1.74      45,484.60        2.12       

1.3 คา่บาํรุงรักษาอุปกรณ์ 11,639.40         0.65       11,823.10        0.48      11,731.25        0.55       

1.4 คา่เสียโอกาสการใชที้Éดิน 5,282.50           0.29       20,000.00        0.80      12,641.25        0.59       

รวมต้นทุนคงทีÉ 89,685.00         4.97       102,346.30      4.12      96,015.65        4.48       
2.   ต้นทุนผันแปร
2.1   คา่เช่าทีÉดิน 5,178.90           0.29       -                                 -        2,589.45          0.12       

2.2   คา่พนัธุ์ไก่ 400,366.90       22.19     500,000.00      20.12    450,183.45      20.99     

2.3   คา่อาหาร 816,991.70       45.29     1,102,086.70   44.35    959,539.20      44.74     

2.4   คา่สาธารณูปโภค 119,938.00       6.65       169,404.30      6.82      144,671.15      6.75       

2.5   คา่เวชภณัฑ์ 12,570.20         0.70       13,510.00        0.54      13,040.10        0.61       

2.6   วสัดุอืÉนๆ 63,355.60         3.51       89,554.90        3.60      76,455.25        3.57       

2.7   แรงงาน 288,000.00       15.96     498,000.00      20.04    393,000.00      18.33     

-  แรงงานครัวเรือน 72,000.00         3.99       126,000.00      5.07      99,000.00        4.62       

-  แรงงานจา้ง 216,000.00       11.97     372,000.00      14.97    294,000.00      13.71     

2.8 คา่สูญเสียลูกไก่ 8,007.30           0.44       10,000.00        0.40      9,003.65          0.42       

รวมต้นทุนผันแปร 1,714,408.60    95.03     2,382,555.90   95.88    2,048,482.25   95.52     
3.   ตน้ทนุรวม 1,804,093.60    100.00   2,484,902.20   100.00  2,144,497.90   100.00   
4.   ตน้ทนุเงินสด 1,646,040.70    91.24     2,258,379.00   90.88    1,952,209.85   91.03     
5.   ปริมาณลูกไก่ต่อปี 118,440            158,698           138,569           

6. ปริมาณลูกไก่ต่อเดือน 9,870                13,225             11,547             

7.   ตน้ทนุต่อตวั 15.23                15.66               15.48               

โครงสร้างต้นทุน
บ้านสวนแพรฟาร์ม เพชรล้านนาฟาร์ม เฉลีÉย
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โครงสร้างต้นทุนการผลติลูกไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ลูกผสม ของฟาร์มเครือข่าย (รูปแบบ
ทีÉ 2) 

การผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสมในลักษณะฟาร์ม มีการผลิตขนาดใหญ่ใน
ลกัษณะอุตสาหกรรม มีกาํลงัการผลิตเฉลีÉยของฟาร์ม 8,994 ตวัต่อเดือน ในการศึกษาโครงสร้าง
ตน้ทุนการผลิตของฟาร์มเครือข่ายรูปแบบนีÊ รวบรวมขอ้มูลจาก 2 ฟาร์ม คือ บา้นสวนแพรฟาร์ม 
และเพชรรัตน์ฟาร์ม  

ฟาร์มเครือข่ายผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม มีลกัษณะการผลิตเชิงอุตสาหกรรม
เช่นเดียวกับการผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท้ทีÉต้องอาศยัประสบการณ์ และพึÉงพา
เทคโนโลยีตูฟั้กทีÉผูผ้ลิตตอ้งมีการจดัการทีÉดีเริÉมตัÊงแต่การจดัการพ่อแม่พนัธ์ุ ใช้พ่อพนัธ์ุแทป้ระดู่
หางดาํเชียงใหม่ แม่พนัธ์ุโรดไอร์แลนดเ์รด ทีÉมีลกัษณะเด่นในการให้ไข่ดก ประมาณ 200 ฟองต่อ
แม่ต่อปี จะช่วยเพิÉมปริมาณลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่สูงกว่าการผลิตพนัธ์ุแท้ประมาณ 3 เท่า 
สามารถเพิÉมปริมาณผลผลิตไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ขุนลูกผสมออกสู่ตลาดได้จาํนวนมาก 
เป้าหมายการผลิตสําหรับฟาร์มเครือข่าย คือการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนลูกผสม สําหรับ
เพชรรัตน์ฟาร์มจะทาํการเลีÊยงขุนเองทัÊงหมด ในขณะทีÉบา้นสวนแพรฟาร์มจะผลิตลูกไก่ประดู่หาง
ดาํเชียงใหม่ลูกผสมเพืÉอจาํหน่ายแก่เกษตรกรเครือข่ายทัÊงหมด (ตารางทีÉ 4-3) 

ฟาร์มเครือข่ายผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสมมีตน้ทุนต่อตวัเฉลีÉย 13.83 บาท ผลิต
ลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสมเฉลีÉย 107,922 ตวัต่อปีต่อฟาร์ม มีตน้ทุนรวมเฉลีÉย 1.49 ลา้น
บาท แบ่งเป็น ตน้ทุนคงทีÉเฉลีÉย 0.09 ลา้นบาท (ร้อยละ 5.59) ตน้ทุนผนัแปร 1.39 ลา้นบาท (ร้อยละ 
93.42) ซึÉ งตน้ทุนรวมดงักล่าว เป็นตน้ทุนเงินสด 1.35 ลา้นบาท (ร้อยละ 90.49) โดยตน้ทุนการผลิต
ลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสมทีÉสําคญัสูงสุด 4 รายการ ประกอบดว้ย ค่าอาหาร (พ่อแม่พนัธ์ุ) 
(ร้อยละ 51.27) ค่าแรงงาน (ร้อยละ 15.53) ค่าพนัธ์ุไก่ (ร้อยละ 14.83) และค่าสาธารณูปโภค (ร้อยละ 
7.42) (ตารางทีÉ 4-4) 
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ตารางทีÉ 4-3 โครงสร้างการผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม (ประดู่หางดาํเชียงใหม่-โรดฯ) 
ของฟาร์มเครือข่าย (รูปแบบทีÉ 2) 

 
รายการ เพชรรัตน์ฟาร์ม บ้านสวนแพรฟาร์ม 

1. ประสบการณ์ (ปี) 5 16 

2. พืÊนทีÉฟาร์ม (ไร่) 6 2 ไร่ 124 ตารางวา 
3. ประเภทของอาหารหยาบทีÉใช ้ หญา้ หญา้ 
4. แหล่งความรู้/เครือข่าย บา้นสวนแพรฟาร์ม/กรมปศุสตัว ์ กรมปศุสตัว ์ 
5.โรงเรือน   - โรงเรือนพอ่แม่พนัธ์ุ  - โรงเรือนพอ่แม่พนัธ์ุ  
  - โรงเรือนฟัก  - โรงเรือนกก 

   - โรงเรือนตูฟั้ก 

6. จาํนวนตูฟั้ก (ตู)้ 3 4 (ใชร่้วมกบัการผลิตลูกไก่พนัธ์ุ
แท)้ 

7. จาํนวนพอ่แม่พนัธ์ุ (ตวั) พอ่พนัธ์ุ 150 

แม่พนัธ์ุโรดฯ 1,200 

พอ่พนัธ์ุ 100 

แม่พนัธ์ุโรดฯ 800 

8. กาํลงัการผลิตลูกไก่ต่อเดือน 10,099 ตวั 7,888 ตวั 

9. เป้าหมายการผลิตลูกไก่  เลีÊยงขนุในฟาร์ม  จําหน่ายแก่เกษตรกรเครือข่าย
ทัÊงหมด 

 
ตารางทีÉ 4-4 เปรียบเทียบโครงสร้างตน้ทุน (Costs Structure) การผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่

ลูกผสม ของฟาร์มเครือข่าย (รูปแบบทีÉ 2) 
(หน่วย: บาท) 

มูลค่า % มูลค่า % มูลค่า %
1.   ต้นทุนคงทีÉ
1.1   คา่เสืÉอมราคาโรงเรือน 13,312.20   1.03  25,000.00    1.50  19,156.10   1.30  

1.2   คา่เสืÉอมราคาอุปกรณ์ 54,880.00   4.26  47,040.00    2.82  50,960.00   3.45  

1.3   คา่บาํรุงรักษาอุปกรณ์ 15,320.00   1.19  14,850.00    0.89  15,085.00   1.02  

1.4   คา่เสียโอกาสการใชที้Éดิน 695.70        0.05  25,275.20    1.52  12,985.50   0.88  

รวมต้นทุนคงทีÉ 84,207.90   6.54  112,165.20  4.86  98,186.60   5.59  

โครงสร้างต้นทุน
บ้านสวนแพรฟาร์ม เพชรรัตน์ฟาร์ม เฉลีÉย
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ตารางทีÉ 4-4 (ต่อ)  
(หน่วย: บาท) 

มูลค่า % มูลค่า % มูลค่า %
2. ต้นทุนผันแปร
2.1 คา่เช่าทีÉดิน 682.00             0.05      -                  -        341.00             0.02      

2.2 คา่พนัธุ์ไก่ 178,200.00      13.84    264,600.00      15.59    221,400.00      14.83    

2.3 คา่อาหาร 632,170.00      49.10    898,255.00      52.92    765,212.50      51.27    

2.4 คา่สาธารณูปโภค 95,172.60        7.39      126,376.10      7.45      110,774.35      7.42      

2.5 คา่เวชภณัฑ์ 5,628.80          0.44      7,036.60          0.41      6,332.70          0.42      

2.6 วสัดุอืÉนๆ 47,393.60        3.68      60,761.60        3.58      54,077.60        3.62      

2.7 แรงงาน 240,500.00      18.68    222,936.00      13.13    231,718.00      15.53    

-  แรงงานครัวเรือน 72,000.00        5.59      36,936.00        2.18      54,468.00        3.65      

-  แรงงานจา้ง 168,500.00      13.09    186,000.00      10.96    177,250.00      11.88    

2.8 คา่สูญเสียลูกไก่ 3,564.00          0.28      5,292.00          0.31      4,428.00          0.30      

รวมต้นทุนผันแปร 1,203,311.00   93.46    1,585,257.30   93.39    1,394,284.15   93.42    
2.   ตน้ทนุรวม 1,287,518.90   100.00  1,697,422.50   100.00  1,492,470.70   100.00  
3.   ตน้ทนุเงินสด 1,143,067.00   88.78    1,557,879.30   91.78    1,350,473.15   90.49    
4.   ปริมาณลูกไก่ต่อปี 94,656             121,188           107,922           

5.   ปริมาณลูกไก่ต่อเดือน 7,888               10,099             8,994               

6.   ตน้ทนุต่อตวั 13.60               14.01               13.83               

โครงสร้างต้นทุน
บ้านสวนแพรฟาร์ม เพชรรัตน์ฟาร์ม เฉลีÉย

 

 
โครงสร้างต้นทุนการผลิตไก่ขุน (ประดู่หางดําเชียงใหม่พันธ์ุแท้และลูกผสม) ของฟาร์ม

เครือข่าย (รูปแบบทีÉ 3) 
ในการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนในลกัษณะฟาร์มเครือข่าย ทัÊงพนัธ์ุแท ้และลูกผสม

ครัÊ งนีÊ  รวบรวมขอ้มูลการผลิตจาก 4 ฟาร์ม แบ่งเป็นฟาร์มผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแท ้2 
ฟาร์ม ประกอบดว้ย บา้นสวนแพรฟาร์ม และเพชรล้านนาฟาร์ม กาํลงัการผลิตเฉลีÉย 1,400 ตวัต่อ
เดือน ฟาร์มผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนลูกผสม 2 ฟาร์ม ประกอบดว้ย เพชรรัตน์ฟาร์ม และ
ฟาร์มนายนวล มีกาํลงัการผลิตเฉลีÉย 5,500 ตวัต่อเดือน  
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ฟาร์มเครือข่ายผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขนุทัÊงพนัธ์ุแท ้และลูกผสม กาํลงัการผลิต 800-

10,000 ตวัต่อเดือนต่อฟาร์ม ปัจจยัทีÉช่วยลดตน้ทุนการผลิต คือการใช้อาหารหยาบในพืÊนทีÉทีÉมี
โปรตีนสูง และมีคุณค่าทางด้านอาหารร่วมกบัอาหารสําเร็จรูป (ส่วนใหญ่จะใช้หญา้) ฟาร์มจึงมี
พืÊนทีÉในการปลูกหญา้ กรณีของเพชรลา้นนาใช้พืÊนทีÉสวนผลไมร้วมทัÊงปลูกหญา้เสริมปล่อยให้ไก่
เติบโตตามธรรมชาติ ฟาร์มนายนวลปลูกหญา้ปากช่อง 1 และแพงโกร่า และใชเ้ครืÉองสับหญา้ให้มี
ขนาดเล็ก ไก่สามารถกินไดง่้าย หมกัดว้ยกากนํÊาตาล และจุลินทรีย ์2-3 ชัÉวโมงก่อนให้ไก่กิน (วนัละ 
2 ครัÊ ง) ทุกฟาร์มมีประสบการณ์ในการเลีÊยง กรณีนายนวลเคยเลีÊยงไก่ไข่ในลกัษณะเป็นฟาร์มพนัธะ
สัญญาของบริษทัเอกชนมาก่อน  

สําหรับเป้าหมายในการเลีÊ ยงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแทส้ําหรับบา้นสวนแพร
ฟาร์ม และเพชรลา้นนา คือเพืÉอการคดัไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนลกัษณะดีเป็นพ่อแม่พนัธ์ุ ทีÉเหลือ
จาํหน่ายเป็นไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขนุสาํหรับตลาดต่อไป สาํหรับเพชรรัตน์ฟาร์ม และนายนวลทีÉ
เลีÊ ยงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนลูกผสมมีเป้าหมายเพืÉอจาํหน่ายสู่ตลาดผูบ้ริโภคทัÊงหมด (ตารางทีÉ 
4-5) 

พนัธ์ุแท้ 
ฟาร์มเครือข่ายผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแทมี้ตน้ทุนต่อกิโลกรัมเฉลีÉย 63.20 

บาท กาํลงัผลิตเฉลีÉย 16,800 ตวัต่อปี มีตน้ทุนรวมเฉลีÉย 1.27 ล้านบาท แบ่งเป็น ตน้ทุนคงทีÉเฉลีÉย 
0.06 ลา้นบาท (ร้อยละ 4.55) ตน้ทุนผนัแปร 1.22 ลา้นบาท (ร้อยละ 95.45) ซึÉ งตน้ทุนรวมดงักล่าว 
เป็นตน้ทุนเงินสด 1.13 ลา้นบาท (ร้อยละ 88.50) โดยตน้ทุนการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุน
พนัธ์ุแทที้Éสาํคญัสูงสุด 3 รายการ ประกอบดว้ย ค่าอาหาร (ร้อยละ 52.74) ค่าแรงงาน (ร้อยละ 20.47) 
และค่าลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ (ร้อยละ 19.78) (ตารางทีÉ 4-6) 
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ตารางทีÉ 4-6  เปรียบเทียบโครงสร้างตน้ทุน (Costs Structure) การผลิตไก่ขุนพนัธ์ุแท ้ของฟาร์ม
เครือข่าย (รูปแบบทีÉ 3) 

(หน่วย: บาท) 

มูลค่า % มูลค่า % มูลค่า %
1.   ต้นทุนคงทีÉ
1.1   คา่เสืÉอมโรงเรือน 20,000.00         2.76      50,000.00         2.74      35,000.00         2.75      

1.2   คา่เสืÉอมอุปกรณ์ 550.00              0.08      1,176.90           0.06      863.45              0.07      

1.3   คา่บาํรุงรักษาอุปกรณ์ 827.80              0.11      1,176.90           0.06      1,002.35           0.08      

1.4   คา่เสียโอกาสการใชที้Éดิน 2,141.80           0.30      40,000.00         2.19      21,070.90         1.65      

รวมต้นทุนคงทีÉ 23,519.60         3.24      92,353.80         5.07      57,936.70         4.55      
2.   ต้นทุนผันแปร
2.1   คา่เช่าทีÉดิน 3,000.00           0.41      -                   -       1,500.00           0.12      

2.2   คา่ลูกไก่ 139,200.00       19.20    364,800.00       20.01    252,000.00       19.78    

2.3   คา่อาหาร 401,568.80       55.38    942,400.00       51.69    671,984.40       52.74    

2.4   คา่สาธารณูปโภค 9,124.00           1.26      22,595.70         1.24      15,859.85         1.24      

2.5   คา่เวชภณัฑ์ 674.00              0.09      1,802.00           0.10      1,238.00           0.10      

2.6   วสัดุอืÉนๆ 3,500.00           0.48      11,945.10         0.66      7,722.55           0.61      

2.7   แรงงาน 141,696.00       19.54    380,000.00       20.84    260,848.00       20.47    

-  แรงงานครัวเรือน 43,200.00         5.96      126,000.00       6.91      84,600.00         6.64      

-  แรงงานจา้ง 98,496.00         13.58    254,000.00       13.93    176,248.00       13.83    

2.8 คา่สูญเสียไก่ขุน 2,784.00           0.38      7,296.00           0.40      5,040.00           0.40      

รวมต้นทุนผันแปร 701,546.80       96.76    1,730,838.80    94.93    1,216,192.80    95.45    
3.   ตน้ทนุรวม 725,066.40       100.00  1,823,192.60    100.00  1,274,129.50    100.00  
4.   ตน้ทนุเงินสด 656,390.60       90.53    1,598,719.70    87.69    1,127,555.15    88.50    
5.   ปริมาณไก่ขุนต่อปี 9,600                24,000              16,800              

6. ตน้ทนุต่อตวั 75.53                75.97                75.75                

7.   ตน้ทนุต่อกิโลกรัม 62.94                63.31                63.20                

นํÊาหนกัเฉลีÉยต่อตวั 1.20                  1.20                  1.20                  

โครงสร้างต้นทุน
บ้านสวนแพรฟาร์ม เพชรล้านนาฟาร์ม เฉลีÉย
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ลูกผสม 

ฟาร์มเครือข่ายผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนลูกผสมมีตน้ทุนต่อกิโลกรัมเฉลีÉย 59.45 
บาท กาํลงัการผลิตเฉลีÉย 66,000 ตวัต่อปี มีตน้ทุนรวมเฉลีÉย 4.71 ลา้นบาท แบ่งเป็น ตน้ทุนคงทีÉเฉลีÉย 
0.07 ลา้นบาท (ร้อยละ 1.42) ตน้ทุนผนัแปร 4.64 ลา้นบาท (ร้อยละ 95.58) ซึÉ งตน้ทุนรวมดงักล่าว 
เป็นตน้ทุนเงินสด 4.49 ลา้นบาท (ร้อยละ 95.39) โดยตน้ทุนการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุน
ลูกผสมทีÉสําคญัสูงสุด 3 รายการ ประกอบดว้ย ค่าอาหาร (ร้อยละ 63.18) ค่าลูกไก่ (ร้อยละ 19.51) 
และค่าแรงงาน (ร้อยละ 12.44) กรณีการเลีÊยงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนฟาร์มทีÉทาํแปลงหญา้ และ
ใชห้ญา้ทีÉมีโปรตีนสูงจะช่วยลดตน้ทุนอาหารสําเร็จรูปไดป้ระมาณร้อยละ 12.09 -19.71 ของตน้ทุน
รวม (โดยเปรียบเทียบกบัข้อมูลของกรมปศุสัตว์ทีÉคาํนวณไว  ้ค่าอาหารสําหรับไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ลูกผสม 60.4 บาท หรือคิดเป็นร้อยละ 75.97 ของตน้ทุนทัÊงหมด) (ตารางทีÉ 4-7)  
 
ตารางทีÉ 4-7  เปรียบเทียบโครงสร้างตน้ทุน (Costs Structure) การผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุน

ลูกผสมของฟาร์มเครือข่าย (รูปแบบทีÉ 3) 
(หน่วย: บาท) 

มูลค่า %  มูลค่า  %  มูลค่า  % 
1.        ต้นทุนคงทีÉ
1.1 คา่เสืÉอมราคาโรงเรือน 55,000.00        0.64           22,000.00 2.51             38,500.00 0.82     

1.2  คา่เสืÉอมราคาอุปกรณ์ 30,000.00        0.35             6,000.00 0.69             18,000.00 0.38     

1.3  คา่เสียโอกาสการใชที้Éดิน 4,724.80          0.06           16,250.00 1.86             10,487.40 0.22     

รวมต้นทุนคงทีÉ 89,724.80        1.05           44,250.00 5.05             66,987.40 1.42     
                     

โครงสร้างต้นทุน
เพชรรัตน์ฟาร์ม  นวล  เฉลีÉย
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ตารางทีÉ 4-7 (ต่อ) 
(หน่วย: บาท) 

มูลค่า %  มูลค่า  %  มูลค่า  % 
2. ต้นทุนผันแปร
2.1 คา่ลูกไก่ 1,645,200.00     19.26         192,000.00 21.92            918,600.00 19.51    

2.2  คา่อาหาร 5,456,000.00     63.88         492,800.00 56.26         2,974,400.00 63.18    

2.3  คา่สาธารณูปโภค 243,623.90        2.85             14,400.00 1.64              129,012.00 2.74      

2.4  คา่เวชภณัฑ์ 16,015.40          0.19               1,680.00 0.19                  8,847.70 0.19      

2.5 วสัดุอืÉนๆ 11,358.40          0.13               1,100.00 0.13                  6,229.20 0.13      

2.6 แรงงาน 1,045,600.00     12.24    126,000.00    14.39    585,800.00        12.44    

 - แรงงานในครัวเรือน 192,000.00        2.25             72,000.00 8.22              132,000.00 2.80      

 - แรงงานจา้ง 853,600.00        9.99             54,000.00 6.17              453,800.00 9.64      

2.7 คา่สูญเสียไก่ขุน 32,904.00          0.39               3,648.00 0.42                18,276.00 0.39      

รวมต้นทุนผันแปร 8,450,701.70     98.95    831,628.00    94.95    4,641,164.90     98.58    
3. ต้นทุนรวม 8,540,426.50     100.00  875,878.00    100.00  4,708,152.30     100.00  
4. ต้นทุนเงนิสด 8,225,797.70     96.32    755,980.00    86.31    4,490,888.90     95.39    
5. ปริมาณไก่ขุนต่อปี 120,000                         12,000                66,000

6. ปริมาณไก่ขุนต่อเดือน 10,000                             1,000                  5,500

7. ตน้ทนุต่อตวั 71.17                 72.99             71.34                 

8. ตน้ทนุต่อกิโลกรัม 59.31                 60.82             59.45                 

นํÊาหนกัเฉลีÉยต่อตวั 1.20                   1.20               1.20                   

โครงสร้างต้นทุน
เพชรรัตน์ฟาร์ม  นวล  เฉลีÉย

 
 
โครงสร้างต้นทุนการผลติไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ขุนของเกษตรกรเครือข่าย (รูปแบบทีÉ 4) 
การศึกษาโครงสร้างต้นทุนการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนในลักษณะเกษตรกร

เครือข่าย ไดร้วบรวมขอ้มูลจากเกษตรกร 7 ราย คือ นิธิโรจน์ อาทิตยา พิทกัษ ์บุญเลิศ สลิด ปทุมมา 
และ แสงหลา้ 

การเลีÊ ยงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนของเกษตรกรเครือข่ายในรูปแบบนีÊ มีการผลิตขนาด
ปานกลาง มีกาํลงัการผลิต 2,430-6,000 ตวัต่อปีต่อราย โดยเกษตรกรมีประสบการณ์ 1-5 ปี มี
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ลกัษณะการเลีÊ ยงในโรงเรือนทีÉปูพืÊนคอนกรีต ลอ้มตาข่ายโดยรอบโรงเรือน (อตัราเลีÊ ยง 10 ตวัต่อ
ตารางเมตร) นําลูกไก่เข้าโรงเรือนเป็นรุ่นๆ ละ 200-500 ตวั ระยะเวลาในการเลีÊ ยง 65-75 วนั 
เกษตรกรมีการใช้หญา้เป็นอาหารหยาบร่วมกบัอาหารสําเร็จรูป พืÊนทีÉทีÉใช้ในการผลิตนอกจากใช้
โรงเรือนขนุไก่แลว้ยงัมีการจดัสรรพืÊนทีÉสําหรับสําหรับการปลูกหญา้และอาหารหยาบอืÉนๆ (ตาราง
ทีÉ 4-8)  

เกษตรกรเครือข่ายผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนมีตน้ทุนต่อกิโลกรัมเฉลีÉย 61.47 บาท 
ผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนเฉลีÉย 4,754 ตวัต่อปี มีตน้ทุนรวมเฉลีÉย 350,659.89 บาท แบ่งเป็น
ตน้ทุนคงทีÉเฉลีÉย 7,834.77 บาท (ร้อยละ 2.23) ตน้ทุนผนัแปร 342,825.11 บาท (ร้อยละ 97.77) ซึÉ ง
ตน้ทุนรวมดงักล่าว เป็นตน้ทุนเงินสด 287,473.90 บาท (ร้อยละ 81.98) โดยตน้ทุนการผลิตทีÉสําคญั
สูงสุด 3 รายการ ประกอบดว้ย ค่าอาหาร (ร้อยละ 49.13) ค่าลูกไก่ (ร้อยละ 25.15) และค่าแรงงาน
ครัวเรือน ร้อยละ (14.90) เกษตรกรเครือข่ายจะมีต้นทุนอาหารโดยเปรียบเทียบทีÉต ํÉากว่าฟาร์ม
เครือข่ายทีÉผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนเนืÉองจากการใช้อาหารหยาบเสริมอาหารสําเร็จรูป 
โดยเฉพาะอย่างยิÉงการใช้หญ้า แต่ในขณะเดียวกันจะมีต้นทุนค่าลูกไก่สูงกว่าฟาร์มเครือข่าย
เนืÉองจากการซืÊอลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่จากฟาร์มเครือข่าย (ตารางทีÉ 4-9)  
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โครงสร้างต้นทุนการผลิตไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ขุนพันธ์ุแท้เลีÊยงปล่อยธรรมชาติ (Free 
range) ของเกษตรกรเครือข่าย (รูปแบบทีÉ 5) 

การศึกษาโครงสร้างตน้ทุนการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนเลีÊยงปล่อยธรรมชาติ (Free 

range) ของเกษตรกรเครือข่าย ครัÊ งนีÊ รวบรวมขอ้มูลจากเกษตรกรเครือข่าย 4 ราย คือ นิภา สนัÉน 
ปทุมมา และแสงหลา้ โดยมากจะมีรูปแบบการผลิตควบคู่กบัรูปแบบทีÉ 4 (ตารางทีÉ 4-10) 

เกษตรกรเครือข่ายผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแทป้ล่อยธรรมชาติ จะมีการเลีÊยง
พอ่แม่พนัธ์ุ ทีÉคดัเลือกจากไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแทที้Éทาํการผลิต เกษตรกรเครือข่ายจะมี
ความชาํนาญ และสะสมประสบการณ์จากการเลีÊยงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขนุ การเลีÊยงพ่อแม่พนัธ์ุ
ทาํให้เกิดการพึÉงพาตนเองในการผลิตลูกไก่ และการเลีÊ ยงไก่ในลกัษณะเลีÊยงปล่อยธรรมชาติให้ไก่
หากินเองช่วยลดตน้ทุนอาหารสําเร็จรูป องคค์วามรู้จากการคดัเลือกพ่อแม่พนัธ์ุของเกษตรกรมีการ
แลกเปลีÉยนเรียนรู้ร่วมกนั และไดรั้บการถ่ายทอดความรู้และการจดัการพ่อแม่พนัธ์ุทัÊงจากศูนยว์ิจยั
และบาํรุงพนัธ์ุสัตวเ์ชียงใหม่รวมทัÊงบา้นสวนแพรฟาร์ม ซึÉ งส่วนใหญ่เกษตรกรมีพืÊนทีÉการผลิตใน
ตาํบลแม่แฝก อาํเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 

เกษตรกรเครือข่ายผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนเลีÊ ยงปล่อยธรรมชาติ มีต้นทุนต่อ
กิโลกรัมเฉลีÉย 63.96 บาท ผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนเฉลีÉย 375 ตวัต่อปี มีตน้ทุนรวมเฉลีÉย 
28,743.50 บาท แบ่งเป็นตน้ทุนคงทีÉเฉลีÉย 894.75 บาท (ร้อยละ 3.11) ตน้ทุนผนัแปร 27,848.75 บาท 
(ร้อยละ 96.89) ซึÉ งตน้ทุนรวมดงักล่าว เป็นตน้ทุนเงินสด 18,118.08 บาท (ร้อยละ 63.03) โดยตน้ทุน
การผลิตทีÉสําคญัสูงสุด 3 รายการในสัดส่วนทีÉใกลเ้คียงกนั ประกอบดว้ย ค่าอาหาร (ร้อยละ 32.24) 
ค่าแรงงานครัวเรือน (ร้อยละ 27.40) และค่าลูกไก่ (ร้อยละ 23.59) (ตารางทีÉ 4-11) 
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การเปรียบเทยีบโครงสร้างต้นทุนการผลติไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ในรูปแบบการผลติต่างๆ 
จากตารางทีÉ 4-12 และภาพทีÉ 4-1 ถึง 4-2 จะเห็นวา่ในการผลิตลูกไก่ ระดบัฟาร์มจะมีตน้ทุน

ต่อหน่วยลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้15.48 บาท ลูกผสม 13.83 บาท โดยมีลกัษณะเป็น
ฟาร์มการผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้มีขนาดการลงทุนขนาดใหญ่ (เฉลีÉย 138,569 ตวั
ต่อปี หรือ 11,547 ตวัต่อเดือน) เช่นเดียวกบัการผลิตลูกผสม (เฉลีÉย 107,922 ตวัต่อปี หรือ 8,994 ตวั
ต่อเดือน) ส่วนเกษตรกรทีÉผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขนุพนัธ์ุแทเ้ลีÊยงปล่อยธรรมชาติ มีตน้ทุนต่อ
หน่วย 63.96 บาท โดยมีการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแทเ้ลีÊ ยงปล่อยธรรมชาติ มีขนาดการ
ผลิตขนาดเล็ก (เฉลีÉย 375 ตวัต่อปี หรือ 31 ตวัต่อเดือน) ทัÊงนีÊหากพิจารณาโครงสร้างตน้ทุนจะเห็น
วา่การผลิตลูกไก่ลูกผสมมีตน้ทุนต่อหน่วยตํÉาสุด (13.83 บาท) ส่วนลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุ
แท ้ส่วนใหญ่ตน้ทุนการผลิตอยูใ่นรายการค่าอาหาร ร้อยละ 44.74  

สําหรับโครงสร้างต้นทุนการผลิตของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแทร้ะดบัฟาร์ม
เครือข่าย และเกษตรกรเครือข่าย พบวา่ ระดบัฟาร์มมีตน้ทุนการผลิต 63.20 บาทต่อกิโลกรัม โดยมี
การผลิตขนาดใหญ่ เฉลีÉย 16,800 ตวัต่อปี หรือ 1,400 ตวัต่อเดือน ระดบัการผลิตของเกษตรกรมี
ตน้ทุนการผลิต 61.47 บาทต่อกิโลกรัม มีกาํลงัการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแทข้นาด
ปานกลาง (เฉลีÉย 4,754 ตวัต่อปี หรือ 396 ตวัต่อเดือน) และการผลิตระดบัเกษตรกรเลีÊ ยงปล่อย
ธรรมชาติ มีตน้ทุนการผลิต 63.96 บาทต่อกิโลกรัม มีการผลิตขนาดเล็ก เฉลีÉย 375 ตวัต่อปี 

สําหรับโครงสร้างตน้ทุนของการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนลูกผสมระดบัฟาร์ม
เครือข่ายมีการผลิตขนาดใหญ่ เฉลีÉย 66,000 ตวัต่อปี หรือ 5,500 ตวัต่อเดือน มีตน้ทุนการผลิต 59.45 
บาทต่อกิโลกรัม โดยตน้ทุนการผลิตส่วนใหญ่อยูใ่นรายการค่าอาหาร (เฉลีÉยร้อยละ 63.18)  
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ภาพทีÉ 4-1  การเปรียบเทียบโครงสร้างตน้ทุนของการผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ พนัธ์ุแท ้ 

และลูกผสม  
 

 
ภาพทีÉ 4-2  การเปรียบเทียบโครงสร้างตน้ทุนของการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแท ้

ระดับฟาร์มเครือข่าย เกษตรกรเครือข่าย และเกษตรกรเลีÊ ยงปล่อยธรรมชาติ (Free 

range) 
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1.2 การวเิคราะห์เปรียบเทยีบรายได้ และกาํไรจากการผลติไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ 
การวเิคราะห์รายได ้และกาํไรการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ทัÊง 5 รูปแบบ มีดงันีÊ  
รายได้ และกาํไรการผลติของฟาร์มเครือข่ายผลติลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่แท้ (รูปแบบทีÉ 1) 
การผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแทใ้นลกัษณะฟาร์มเครือข่าย จะมีการผลิตขนาด

ใหญ่มาก โดยมีกาํลงัการผลิต 9,970-13,225 ตวัต่อเดือน หรือเฉลีÉย 138,569 ตวัต่อปี ฟาร์มเครือข่าย
ผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้มีรายไดแ้ละกาํไรจากการเลีÊยงดงันีÊ   

จากตารางทีÉ 4-13 พบว่า ฟาร์มเครือข่ายผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแทมี้รายได้
จากการจาํหน่ายลูกไก่เฉลีÉย 2,652,940.00 บาทต่อปี (ร้อยละ 93.14) มีรายไดจ้ากการจาํหน่ายพ่อแม่
พนัธ์ุ เฉลีÉย 182,055.63 บาทต่อปี (ร้อยละ 6.39) และจาํหน่ายและผลพลอยได้ (มูลไก่) เฉลีÉย 
13,480.50 บาทต่อปี (ร้อยละ 0.47) เมืÉอหักตน้ทุนรวมเฉลีÉย 2,144,497.90 บาทต่อปี มีกาํไรสุทธิ 
703,978.23 บาทต่อปี มีกาํไรส่วนเกินเฉลีÉยทีÉจะสามารถชดเชยตน้ทุนคงทีÉไดปี้ละ 799,993.88 บาท 
และเมืÉอพิจารณากาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉย ซึÉ งมีค่าเท่ากับ 4.22 บาท/ตวั หมายความว่า การ
จาํหน่ายลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแทข้องฟาร์มเครือข่ายแต่ละตวัมีกาํไรส่วนเกินเฉลีÉยทีÉ
นาํไปชดเชยตน้ทุนคงทีÉได ้4.22 บาท/ตวั คิดเป็นอตัรากาํไรส่วนเกินเฉลีÉยร้อยละ 28.08 ของรายได ้ 

สําหรับจุดคุม้ทุนเฉลีÉยของฟาร์มเครือข่ายผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์แท ้คือ มี
รายไดจ้ากการจาํหน่ายลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแทเ้ฉลีÉยไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 22,769 ตวัต่อปี หรือ
มีรายไดไ้ม่น้อยกว่า 341,875.48 บาทต่อปี ส่วนระดบัความปลอดภยัเฉลีÉย หรือปริมาณขายตํÉาสุดทีÉ
จะทาํให้ฟาร์มขาดทุน คือ 2,506,600.65 บาทต่อปี (อตัราความปลอดภยัเฉลีÉย 88.00%) นอกจากนีÊ
ระดบัภาระผูกผนัดาํเนินงาน (ODL) ของฟาร์มเท่ากบั 1.17 เท่า ซึÉ งมีความเสีÉยงตํÉา เนืÉองจากการ
ดาํเนินงานในส่วนของการผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแทมี้สัดส่วนการใชต้น้ทุนคงทีÉต ํÉา มี
การผลิตในปริมาณมาก อีกทัÊงฟาร์มสามารถสร้างกาํไรส่วนเกินเพืÉอชดเชยตน้ทุนคงทีÉไวสู้ง 
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ตารางทีÉ 4-13 รายได ้และกาํไรการผลิตของฟาร์มเครือข่ายผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุ
แท ้(รูปแบบทีÉ 1) 

 

กาํไรการผลติของฟาร์มเครือข่ายผลติลูกไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ลูกผสม (รูปแบบทีÉ 2) 
การผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสมในลกัษณะฟาร์ม มีการผลิตขนาดใหญ่ โดยมี

กาํลงัการผลิต 7,888-10,099 ตวัต่อเดือน หรือเฉลีÉย 107,922 ตวัต่อปี ฟาร์มเครือข่ายผลิตลูกไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม มีรายไดจ้ากการเลีÊยงดงันีÊ  
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จากตารางทีÉ 4-14 พบว่า ฟาร์มเครือข่ายผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสมมีรายได้
จากจากการจาํหน่ายลูกไก่เฉลีÉย 1,726,752.00 บาทต่อปี (ร้อยละ 99.97) มีรายไดจ้ากการจาํหน่ายผล
พลอยได ้(มูลไก่) เฉลีÉย 539.10 บาทต่อปี (ร้อยละ 0.03) เมืÉอหกัตน้ทุนรวมเฉลีÉย 1,492,470.70 บาท
ต่อปี ฟาร์มมีกาํไรสุทธิ 234,820.40 บาทต่อปี มีกาํไรส่วนเกินเฉลีÉยทีÉจะสามารถชดเชยตน้ทุนคงทีÉได้
ปีละ 333,006.95 บาท และเมืÉอพิจารณากาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 3.08 บาท/ตวั 
หมายความว่า การจาํหน่ายลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสมของฟาร์มเครือข่ายแต่ละตวัมีกาํไร
ส่วนเกินทีÉนาํไปชดเชยตน้ทุนคงทีÉได ้3.08 บาท คิดเป็นอตัรากาํไรส่วนเกินเฉลีÉยร้อยละ 19.28 ของ
รายได ้(กาํไรสุทธิต่อรายได)้  

สําหรับจุดคุ้มทุนเฉลีÉยของฟาร์มเครือข่ายผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม คือ 
จาํหน่ายลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสมเฉลีÉยไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 31,872 ตวัต่อปี หรือมีรายไดเ้ฉลีÉย
จากรายไดห้ลกัและรอง ไม่นอ้ยกวา่ 509,288.93 บาทต่อปี 

ส่วนระดับความปลอดภัยเฉลีÉย หรือปริมาณขายตํÉ าสุดทีÉจะทําให้ฟาร์มขาดทุน คือ 
1,218,002.17 บาทต่อปี (อตัราความปลอดภยัเฉลีÉย 70.52%) นอกจากนีÊ ระดบัภาระผกูผนัดาํเนินงาน 
(ODL) ของฟาร์มเท่ากบั 1.42 เท่า ซึÉ งมีความเสีÉยงไม่สูง เนืÉองจากการดาํเนินงานในส่วนของการ
ผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสมมีสัดส่วนการใชต้น้ทุนคงทีÉต ํÉา มีการผลิตในปริมาณมาก อีก
ทัÊงฟาร์มสามารถสร้างกาํไรส่วนเกินเพืÉอชดเชยตน้ทุนคงทีÉไวสู้ง 
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ตารางทีÉ 4-14 รายได ้และกาํไรการผลิตของฟาร์มเครือข่ายผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม 

(รูปแบบทีÉ 2) 

มูลค่า % มูลค่า % มูลค่า %
ต้นทุนคงทีÉ 84,207.90      6.54     112,165.20    6.61     98,186.55      6.58     
ต้นทุนผันแปร 1,203,311.00 93.46   1,585,257.30 93.39   1,394,284.15 93.42   
ต้นทุนรวม 1,287,518.90 100.00 1,697,422.50 100.00 1,492,470.70 100.00 

รายได้
1. จาํหน่ายลูกไก่ 1,514,496.00 99.97   1,939,008.00 99.96   1,726,752.00 99.97   

2. จาํหน่ายผลพลอยได้ 394.51           0.03     683.69           0.04     539.10           0.03     

รวมรายได้ 1,514,890.51 100.00 1,939,691.69 100.00 1,727,291.10 100.00 
 ปริมาณลูกไก่ต่อปี 94,656           121,188         107,922         

ราคาจาํหน่ายต่อตวั 16.00             16.00             16.00             

ตน้ทนุต่อตวั 13.60             14.01             13.83             

กาํไรสุทธิ 227,371.61    15.01   242,269.19    12.49   234,820.40    13.59   

กาํไรส่วนเกนิ 311,579.51    354,434.39    333,006.95    
กาํไรส่วนเกนิต่อหน่วย (บาท/ตัว) 3.29               2.92               3.08               
อัตรากาํไรส่วนเกนิ (ร้อยละ) 20.57 18.27 19.28
จุดคุ้มทุน (บาท) 409,416.36    613,839.72    509,288.93    
จุดคุ้มทุน (หน่วย) 25,614           38,426           31,872           
ระดบัความปลอดภยั 1,105,474.15 1,325,851.97 1,218,002.17 

อตัราความปลอดภยั (ร้อยละ) 72.97 68.35 70.52

ระดบัภาระผกูผนัดาํเนินงาน (เท่า) 1.37               1.46               1.42               

หมายเหตุ จากตาราง 4_5

(หน่วย: บาท)

โครงสร้างรายได้ และกาํไร
บ้านสวนแพรฟาร์ม เพชรรัตน์ฟาร์ม เฉลีÉย
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กําไรการผลิตของฟาร์มเครือข่ายผลิตไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ขุน (พันธ์ุแท้และลูกผสม) 
(รูปแบบทีÉ 3) 

การผลิตไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ขุนในลักษณะฟาร์ม มีทัÊ งการผลิตไก่ประดู่หางดํา
เชียงใหม่พนัธ์ุแท ้และลูกผสม มีรายไดจ้ากการเลีÊยงดงันีÊ  

พนัธ์ุแท้ 
จากตารางทีÉ 4-15 พบว่า ฟาร์มเครือข่ายผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแทมี้รายได้

จากการจาํหน่ายไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนเฉลีÉย 1,814,400.00 บาทต่อปี (ร้อยละ 98.36) มีรายได้
จากการจาํหน่ายผลพลอยได ้(มูลไก่) เฉลีÉย 30,292.86 บาทต่อปี (ร้อยละ 1.64) เมืÉอหักตน้ทุนการ
ผลิตเฉลีÉย 1,274,129.50 บาทต่อปี ฟาร์มเครือข่ายจะมีกาํไรสุทธิเฉลีÉย 570,563.36 บาทต่อปี (ร้อยละ 
30.93 ของรายไดร้วม) มีกาํไรส่วนเกินเฉลีÉยทีÉจะสามารถชดเชยตน้ทุนคงทีÉไดปี้ละ 628,500.06 บาท 
และเมืÉอพิจารณากาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 35.61 บาทต่อตวั หมายความว่า การ
จาํหน่ายไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแทข้องฟาร์มเครือข่ายแต่ละตวัมีกาํไรส่วนเกินทีÉนาํไป
ชดเชยตน้ทุนคงทีÉได ้35.61 บาท คิดเป็นอตัรากาํไรส่วนเกินเฉลีÉยร้อยละ 34.07 ของรายได ้ 

สําหรับจุดคุม้ทุนเฉลีÉยของฟาร์มเครือข่ายผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแท้ คือ 
จาํหน่ายลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสมเฉลีÉยไดไ้ม่น้อยกว่า 1,627 ตวัต่อปี หรือมีรายไดเ้ฉลีÉย
จากรายไดห้ลกัและรอง ไม่นอ้ยกวา่ 1,674,644.48 บาทต่อปี 

ส่วนระดับความปลอดภัยเฉลีÉย หรือปริมาณขายตํÉ าสุดทีÉจะทําให้ฟาร์มขาดทุน คือ 
1,674,644.48 บาทต่อปี (อตัราความปลอดภยัเฉลีÉย 90.78%) นอกจากนีÊ ระดบัภาระผกูผนัดาํเนินงาน 
(ODL) ของฟาร์มเท่ากบั 1.10 เท่า ซึÉ งมีความเสีÉยงตํÉา เนืÉองจากการดาํเนินงานในส่วนของการผลิตไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแทมี้สัดส่วนการใช้ตน้ทุนคงทีÉต ํÉา มีการผลิตในปริมาณมาก อีกทัÊง
ฟาร์มสามารถสร้างกาํไรส่วนเกินเพืÉอชดเชยตน้ทุนคงทีÉไวสู้ง 
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ตารางทีÉ 4-15 รายได ้และกาํไรการผลิตของฟาร์มเครือข่ายผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแท ้
(รูปแบบทีÉ 3) 

มูลค่า % มูลค่า % มูลค่า %
ต้นทุนคงทีÉ 23,519.60        3.24      92,353.80        5.07      57,936.70        4.55      
ต้นทุนผันแปร 701,546.80      96.76    1,730,838.80   94.93    1,216,192.80   95.45    
ต้นทุนรวม 725,066.40      100.00  1,823,192.60   100.00  1,274,129.50   100.00  

รายได้
1. จาํหน่ายไก่ขุนพนัธุ์แท้ 1,036,800.00   99.42    2,592,000.00   97.94    1,814,400.00   98.36    

2. จาํหน่ายผลิตภณัฑพ์ลอย

ได้ 6,040.27          0.58      54,545.45        2.06      30,292.86        1.64      

รวมรายได้ 1,042,840.27   100.00  2,646,545.45   100.00  1,844,692.86   100.00  
ปริมาณไก่ขุนต่อปี 9,600               24,000             16,800             

ราคาจาํหน่ายต่อตวั 108.00             108.00             108.00             

ราคาจาํหน่ายต่อกิโลกรัม 90.00               90.00               90.00               

นํÊาหนกัเฉลีÉยต่อตวั 1.20                 1.20                 1.20                 

ตน้ทนุต่อตวั 75.53               75.97               75.84               

ตน้ทนุต่อกิโลกรัม 62.94               63.31               63.20               

กาํไรสุทธิ 317,773.87      30.47    823,352.85      31.11    570,563.36      30.93    

กาํไรส่วนเกนิ 341,293.47      915,706.65      628,500.06      
กาํไรส่วนเกนิต่อหน่วย 
(บาท/ตัว) 34.92               35.88               35.61               
อัตรากาํไรส่วนเกนิ (%) 32.73 34.60 34.07
จุดคุ้มทุน (บาท) 71,865.38        266,917.94      170,048.38      
จุดคุ้มทุน (หน่วย) 673                  2,574               1,627               
ระดบัความปลอดภยั 970,974.89      2,379,627.51   1,674,644.48   

อตัราความปลอดภยั (%) 93.11 89.91 90.78

ระดบัภาระผกูผนัดาํเนินงาน

 (เทา่) 1.07                 1.11                 1.10                 

หมายเหตุ จากตาราง 4_6

(หน่วย: บาท)

โครงสร้างรายได้ และกาํไร
บ้านสวนแพรฟาร์ม เพชรล้านนาฟาร์ม เฉลีÉย
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ลูกผสม 

จากตารางทีÉ 4-16 พบว่า ฟาร์มเครือข่ายผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสมมีรายได้
จากจากการจาํหน่ายไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนเฉลีÉย 6,696,000.00 บาทต่อปี (ร้อยละ 99.84) มี
รายไดจ้ากการจาํหน่ายผลพลอยได ้(มูลไก่) เฉลีÉย 10,750.50 บาทต่อปี (ร้อยละ 0.16) เมืÉอหกัตน้ทุน
การผลิตเฉลีÉย 4,708,152.30บาทต่อปี ฟาร์มเครือข่ายจะมีกาํไรสุทธิเฉลีÉย 1,998,598.20 บาทต่อปี 

(ร้อยละ 29.80 ของรายได้รวม) มีกําไรส่วนเกินเฉลีÉยทีÉจะสามารถชดเชยต้นทุนคงทีÉได้ปีละ 
2,065,585.60 บาท และเมืÉอพิจารณากาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 28.68 บาทต่อตวั 
หมายความว่า การจาํหน่ายไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนลูกผสมของฟาร์มเครือข่ายแต่ละตวัมีกาํไร
ส่วนเกินทีÉนาํไปชดเชยตน้ทุนคงทีÉได ้28.68 บาท คิดเป็นอตัรากาํไรส่วนเกินเฉลีÉยร้อยละ 30.80 ของ
รายได ้ 

สําหรับจุดคุ้มทุนเฉลีÉยของฟาร์มเครือข่ายผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนลูกผสม คือ 
จาํหน่ายไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนลูกผสมเฉลีÉยไดไ้ม่น้อยกว่า 2,336 ตวัต่อปี หรือมีรายไดเ้ฉลีÉย
จากรายไดห้ลกัและรอง ไม่นอ้ยกวา่ 217,501.41 บาทต่อปี 

ส่วนระดับความปลอดภัยเฉลีÉย หรือปริมาณขายตํÉ าสุดทีÉจะทําให้ฟาร์มขาดทุน คือ 
6,489,249.09 บาทต่อปี (อตัราความปลอดภยัเฉลีÉย 96.76%) นอกจากนีÊ ระดบัภาระผกูผนัดาํเนินงาน 
(ODL) ของฟาร์มเท่ากบั 1.03 เท่า ซึÉ งมีความเสีÉยงตํÉา เนืÉองจากการดาํเนินงานในส่วนของการผลิตไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนลูกผสมมีสัดส่วนการใช้ตน้ทุนคงทีÉต ํÉา มีการผลิตในปริมาณมาก อีกทัÊง
ฟาร์มสามารถสร้างกาํไรส่วนเกินเพืÉอชดเชยตน้ทุนคงทีÉไวสู้ง 
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ตารางทีÉ 4-16  รายได ้และกาํไรการผลิตของฟาร์มเครือข่ายผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขนุลูกผสม 
(รูปแบบทีÉ 3) 

มูลค่า %  มูลค่า  %  มูลค่า  % 
ต้นทุนคงทีÉ 89,724.80         1.05            44,250.00 5.05            66,987.40 1.42      
ต้นทุนผันแปร 8,450,701.70    98.95   831,628.00    94.95   4,641,164.90 98.58    
ต้นทุนรวม 8,540,426.50    100.00 875,878.00    100.00 4,708,152.30 100.00  

รายได้
1. จาํหน่ายไก่ขุนลูกผสม 12,240,000.00  99.91   1,152,000.00 99.12   6,696,000.00 99.84    

2. จาํหน่ายผลพลอยได้ 11,316.31         0.09     10,184.68      0.88     10,750.50      0.16      

รวมรายได้ 12,251,316.31  100.00 1,162,184.68 100.00 6,706,750.50 100.00  
ปริมาณไก่ขุนต่อปี 120,000                        12,000             66,000

ราคาจาํหน่ายต่อตวั 102.00              96.00             99.00             

ราคาจาํหน่ายต่อกิโลกรัม 85.00                80.00             82.50             

นํÊาหนกัเฉลีÉยต่อตวั 1.20                  1.20               1.20               

ตน้ทุนต่อตวั 71.17                72.99             71.34             

ตน้ทุนต่อกิโลกรัม 59.31                60.82             59.45             

กาํไรสุทธิ 3,710,889.81    30.29   286,306.68    24.64   1,998,598.20 29.80    

กาํไรส่วนเกนิ 3,800,614.61    330,556.68    2,065,585.60 
กาํไรส่วนเกนิต่อหน่วย (บาท/ตัว) 31.58                26.70             28.68             
อัตรากาํไรส่วนเกนิ (%) 31.02 28.44 30.80
จุดคุ้มทุน (บาท) 289,228.72       155,575.96    217,501.41    
จุดคุ้มทุน (หน่วย) 2,841                1,657             2,336             
ระดบัความปลอดภยั 11,962,087.59  1,006,608.72 6,489,249.09 

อตัราความปลอดภยั (%) 97.64 86.61 96.76

ระดบัภาระผกูผนัดาํเนินงาน (เท่า) 1.02                  1.15               1.03               

หมายเหตุ จากตาราง 4_7

(หน่วย: บาท)

โครงสร้างรายได้ และกาํไร
เพชรรัตน์ฟาร์ม  นวล  เฉลีÉย
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กาํไรการผลติของเกษตรกรเครือข่ายผลติไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ขุน (รูปแบบทีÉ 4) 
การผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนในลกัษณะเกษตรกรเครือข่าย มีการผลิตขนาดปาน

กลาง โดยมีกาํลงัการผลิตเฉลีÉย 396 ตวัต่อเดือน มีรายไดแ้ละกาํไรจากการเลีÊยงดงันีÊ  
จากตารางทีÉ 4-17 พบว่า เกษตรกรเครือข่ายผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุน มีรายไดจ้าก

จากการจาํหน่ายไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขนุเฉลีÉย 484,922.57 บาทต่อปี (ร้อยละ 98.13)มีรายไดจ้าก
การจาํหน่ายผลพลอยได้ (มูลไก่) เฉลีÉย 9,230.49 บาทต่อปี (ร้อยละ 1.87) เมืÉอหักตน้ทุนการผลิต
เฉลีÉย 350,659.89 บาทต่อปี เกษตรกรเครือข่ายจะมีกาํไรสุทธิเฉลีÉย 143,493.17 บาทต่อปี (ร้อยละ 
29.04 ของรายไดร้วม) มีกาํไรส่วนเกินเฉลีÉยทีÉจะสามารถชดเชยตน้ทุนคงทีÉไดปี้ละ 151,327.94 บาท 
และเมืÉอพิจารณากาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากับ 29.89 บาท/ตวั หมายความว่า การ
จาํหน่ายไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขนุลูกผสมของเกษตรกรเครือข่ายแต่ละตวัมีกาํไรส่วนเกินทีÉนาํไป
ชดเชยตน้ทุนคงทีÉได ้29.89 บาท คิดเป็นอตัรากาํไรส่วนเกินเฉลีÉยร้อยละ 30.62 ของรายได ้ 

สาํหรับจุดคุม้ทุนเฉลีÉยของเกษตรกรเครือข่ายผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุน คือ จาํหน่าย
ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขนุเฉลีÉยไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 262 ตวัต่อปี หรือมีรายไดเ้ฉลีÉยจากรายไดห้ลกัและ
รอง ไม่นอ้ยกวา่ 25,584.01 บาทต่อปี 

ส่วนระดับความปลอดภยัเฉลีÉย หรือปริมาณขายตํÉาสุดทีÉจะทาํให้เกษตรกรขาดทุน คือ 
468,569.04 บาทต่อปี (อตัราความปลอดภยัเฉลีÉย 94.82%) นอกจากนีÊ ระดบัภาระผกูผนัดาํเนินงาน 
(ODL) ของฟาร์มเท่ากบั 1.05 เท่า ซึÉ งมีความเสีÉยงตํÉา เนืÉองจากตน้ทุนคงทีÉต ํÉา 
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กาํไรการผลติของเกษตรกรเครือข่ายผลิตไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ขุนเลีÊยงปล่อยธรรมชาติ 
(Free range) (รูปแบบทีÉ 5) 

การผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนเลีÊยงปล่อยธรรมชาติในลกัษณะเกษตรกรเครือข่าย มี
การผลิตขนาดเล็ก โดยมีกาํลงัการผลิตเฉลีÉย 375 ตวัต่อปี หรือประมาณ 32 ตวัต่อเดือนต่อราย มี
รายไดแ้ละกาํไรจากการเลีÊยงดงันีÊ  

จากตารางทีÉ 4-18 พบวา่ เกษตรกรเครือข่ายผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแทเ้ลีÊ ยง
ปล่อยธรรมชาติ มีรายไดจ้ากจากการจาํหน่ายไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนเฉลีÉย 38,199.00 บาทต่อปี 
(ร้อยละ 99.44) มีรายไดจ้ากการจาํหน่ายผลพลอยได ้(มูลไก่) เฉลีÉย 217.04 บาทต่อปี (ร้อยละ 0.56) 
เมืÉอหักตน้ทุนการผลิตเฉลีÉย 28,743.52บาทต่อปี เกษตรกรเครือข่ายจะมีกาํไรสุทธิเฉลีÉย 9,672.52 
บาทต่อปี (ร้อยละ 25.18 ของรายไดร้วม) และมีกาํไรจากการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนเฉลีÉย 
21.04 บาทต่อกิโลกรัม มีกาํไรส่วนเกินเฉลีÉยทีÉจะสามารถชดเชยตน้ทุนคงทีÉไดปี้ละ 10,567.29 บาท 
และเมืÉอพิจารณากาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากับ 27.64 บาท/ตวั หมายความว่า การ
จาํหน่ายไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขนุพนัธ์ุแทข้องเกษตรกรเครือข่ายแต่ละตวัมีกาํไรส่วนเกินทีÉนาํไป
ชดเชยตน้ทุนคงทีÉได ้27.64 บาท คิดเป็นอตัรากาํไรส่วนเกินเฉลีÉยร้อยละ 27.51 ของรายได ้ 

สาํหรับจุดคุม้ทุนเฉลีÉยของเกษตรกรเครือข่ายผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุน คือ จาํหน่าย
ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนเฉลีÉยไดไ้ม่นอ้ยกว่า 32 ตวัต่อปี หรือมีรายไดเ้ฉลีÉยจากรายไดห้ลกัและ
รอง ไม่นอ้ยกวา่ 3,252.75 บาทต่อปี 

ส่วนระดับความปลอดภยัเฉลีÉย หรือปริมาณขายตํÉาสุดทีÉจะทาํให้เกษตรกรขาดทุน คือ 
35,163.29 บาทต่อปี (อตัราความปลอดภยัเฉลีÉย 91.53%) นอกจากนีÊ ระดบัภาระผกูผนัดาํเนินงาน 
(ODL) ของฟาร์มเท่ากบั 1.09 เท่า ซึÉ งมีความเสีÉยงตํÉา เนืÉองจากตน้ทุนคงทีÉต ํÉา 
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การเปรียบเทยีบรายได้ และกาํไรการผลติไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ 
ในการผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้และลูกผสม ฟาร์มเครือข่ายทีÉผลิตลูกไก่

ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแทจ้ะมีกาํไรสุทธิเฉลีÉย 703,978.23 บาทต่อปี (ร้อยละ 24.71 ของรายได้
รวม) มีกาํไรส่วนเกินต่อหน่วย 4.22 บาท/ตวั (อตัราความปลอดภยั 88.00%) มีจุดคุม้ทุนในการผลิต
ลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้22,769 ตวัต่อปี ในขณะทีÉลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม
จะมีกาํไรสุทธิเฉลีÉย 234,820.40 บาทต่อปี (ร้อยละ 13.59 ของรายไดร้วม) มีกาํไรส่วนเกินต่อหน่วย 
3.08 บาท/ตวั (อตัราความปลอดภยั 70.52%) มีจุดคุม้ทุนในการผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่
ลูกผสม 31,872 ตวัต่อปี 

สําหรับรายได้ และกาํไรการผลิตไก่ขุนประดู่หางดําเชียงใหม่พนัธ์ุแท้ในระดับฟาร์ม
เครือข่าย มีกาํไรสุทธิเฉลีÉย 570,563.36 บาทต่อปี (ร้อยละ 30.93 ของรายไดร้วม) มีกาํไรส่วนเกินต่อ
หน่วย 35.61 บาท/ตวั (อตัราความปลอดภยั 90.78%) มีจุดคุ้มทุนในการผลิตไก่ประดู่หางดํา
เชียงใหม่ขนุพนัธ์ุแท ้1,627 ตวัต่อปี ในขณะทีÉฟาร์มเครือข่ายไก่ขุนประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม มี
รายไดสุ้ทธิเฉลีÉย 1,998,598.20บาทต่อปี (ร้อยละ 29.80 ของรายไดร้วม) มีกาํไรส่วนเกินต่อหน่วย 
28.68 บาท/ตวั (อตัราความปลอดภยั 96.76%) มีจุดคุม้ทุนในการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุน
ลูกผสม 2,336 ตวัต่อปี 

ในระดบัเกษตรกรผูเ้ลีÊยงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนลูกผสมประดู่หางดาํเชียงใหม่ มีกาํไร
สุทธิเฉลีÉย 143,493.17 บาทต่อปี (ร้อยละ 29.04 ของรายไดร้วม) มีกาํไรส่วนเกินต่อหน่วย 29.89 
บาท/ตวั (อตัราความปลอดภยั 94.82%) มีจุดคุม้ทุนในการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแท ้
262 ตวัต่อปี ขณะทีÉเกษตรกรผูเ้ลีÊ ยงไก่ประดู่หางดาํพนัธ์ุแทป้ล่อยธรรมชาติ (Free range) มีกาํไร
สุทธิเฉลีÉย 9,672.54 บาทต่อปี (ร้อยละ 25.18 ของรายไดร้วม) มีกาํไรส่วนเกินต่อหน่วย 27.64 บาท/
ตวั (อตัราความปลอดภยั 91.53%) มีจุดคุม้ทุนในการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแท ้32 ตวั
ต่อปี 

เมืÉอเปรียบเทียบรายได ้และกาํไรการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขนุ ทัÊง 3 รูปแบบ จะเห็น
ไดว้า่ ฟาร์มเครือข่าย เกษตรกรเครือข่าย และเกษตรกร มีอตัรากาํไรส่วนเกิน ร้อยละ 19.28 – 34.07 
เมืÉอเปรียบเทียบอตัรากาํไรส่วนเกินในกิจกรรมการเลีÊยงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุน (ลูกผสม) ของ
ฟาร์มเครือข่าย และ เกษตรกรเครือข่าย แตกต่างกันน้อยมาก ในขณะทีÉอตัรากาํไรส่วนเกินใน
กิจกรรมการเลีÊยงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขนุพนัธ์ุแทข้องฟาร์มเครือข่าย และการเลีÊยงไก่ประดู่หาง
ดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแท ้Free range ของเกษตรกรเครือข่ายมีความแตกต่างกนัอยา่งเห็นไดช้ดัทัÊงนีÊ
เนืÉองจากปริมาณการเลีÊยง 
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เมืÉอพิจารณาอตัรากาํไรส่วนเกินในการเลีÊยงลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้กบัลูกผสม 
จะเห็นวา่ อตัรากาํไรส่วนเกินของการเลีÊยงทัÊง 2 แบบ แตกต่างกนั โดยอตัรากาํไรส่วนเกินของลูกไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสมมีอตัรากาํไรส่วนเกินตํÉากวา่ลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้

หากพิจารณาภาพรวมอาจกล่าวไดว้า่  
- รูปแบบการผลิตทีÉมีอตัรากาํไรสุทธิต่อรายไดสู้งสุด คือ รูปแบบฟาร์มเครือข่ายไก่ประดู่

หางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแท ้(ร้อยละ 30.93) และตํÉาสุด คือ กิจกรรมของฟาร์มเครือข่ายลูกไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม (ร้อยละ 13.59) 

- รูปแบบการผลิตทีÉมีอตัรากาํไรส่วนเกินสูงสุด คือ รูปแบบฟาร์มเครือข่ายไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแท ้(ร้อยละ 34.07) และตํÉาสุด คือ รูปแบบฟาร์มเครือข่ายลูกไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ลูกผสม (ร้อยละ 19.28) 

- รูปแบบการผลิตทีÉมีอตัราความปลอดภยัสูงสุด คือ รูปแบบของฟาร์มเครือข่ายไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่ขุนลูกผสม (ร้อยละ 96.76) และตํÉาสุด คือ รูปแบบของฟาร์มเครือข่ายลูกไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม (ร้อยละ 70.52) 

- รูปแบบการผลิตทีÉมีระดบัภาระผกูผนัดาํเนินงาน หรือมีความเสีÉยงสูงสุด คือ รูปแบบของ
ฟาร์มเครือข่ายลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม (1.42 เท่า) และตํÉาสุด คือ รูปแบบของฟาร์ม
เครือข่ายไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขนุลูกผสม (1.03 เท่า) 

ขอ้สังเกตเพิÉมเติม 

รูปแบบการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแท ้Free range มีกาํไรสุทธิต่อปีเฉลีÉย 
9,672.54 บาท หรือ 806.05 บาทต่อเดือน ซึÉ งจากการสัมภาษณ์เกษตรกรผูเ้ลีÊ ยงไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ ส่วนใหญ่ตอ้งการรายไดเ้พืÉอยงัชีพประมาณ 5,000 บาทต่อเดือน (หรือคิดเป็น 60,000 บาท
ต่อปี) ฉะนัÊน หากนาํแนวคิดในการวเิคราะห์การวางแผนกาํไรโดยวธีิกาํไรส่วนเกิน จากสูตร  

ปริมาณขายทีÉตอ้งการ
ตน้ทุนคงทีÉ กาํไรทีÉตอ้งการ

กาํไรส่วนเกินต่อหน่วย
 

 

ปริมาณขายทีÉตอ้งการ  = 2,203.14 

 

จากการคาํนวณขา้งตน้ เกษตรกรตอ้งเลีÊยงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแท ้Free range 

ไม่นอ้ยกวา่ 2,203 ตวัต่อปี หาก 1 ปี เลีÊยงได ้3 รุ่น เกษตรกรตอ้งเลีÊยงอยา่งนอ้ย 735 ตวัต่อรุ่น 
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ภาพทีÉ 4-3 อัตรากําไรส่วนเกิน และอัตราความปลอดภัย ของรูปแบบการผลิต 5 

รูปแบบ 

 
จากภาพ 4-3 ตาราง 4-12 และ 4-19 จะเห็นว่า อตัรากาํไรส่วนเกิน และอตัรา

ความปลอดภยัโดยภาพรวมของฟาร์มเครือข่าย กบัเกษตรกรเครือข่ายไม่แตกต่างกนัมาก
นกั ทัÊงทีÉขนาดการผลิตแตกต่างกนัค่อนขา้งมาก โดยเฉพาะอยา่งยิÉงเกษตรกรเครือข่ายทีÉมี
รูปแบบการเลีÊยงไก่ประดูหางดาํเชียงใหม่ขุนพนัธ์ุแทแ้บบเลีÊยงปล่อยอิสระ (Free range) 

ทีÉมีกาํลงัการผลิตต่อปีเพียงไม่กีÉร้อยตวั ในขณะทีÉฟาร์มเครือข่ายมีกาํลงัการผลิตหลกั
หมืÉนตวั นอกจากนีÊ  หากพิจารณาระดับภาระผูกผนัดาํเนินงานจะเห็นว่า เกษตรกร
เครือข่ายมีภาระผูกพนัดาํเนินงานตํÉากว่า เนืÉองจากการลงทุนในตน้ทุนคงทีÉต ํÉากว่า จาก
ขอ้มูลทีÉกล่าวมา สะทอ้นให้เห็นว่า ณ ระดบัการบริหารจดัการของเกษตรกรเครือข่ายมี
ความเหมาะสมทัÊงในเรืÉองของการลงทุนในตน้ทุนคงทีÉ และตน้ทุนผนัแปรโดยเฉพาะ
อย่างยิÉงค่าอาหารซึÉ งเป็นค่าใชจ่้ายหลกัทีÉเกษตรกรเครือข่ายสามารถลดตน้ทุนค่าอาหาร 
ทาํใหมี้กาํไรส่วนเกินเพียงพอทีÉจะชดเชยตน้ทุนคงทีÉได ้ 
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ส่วนทีÉ 2 การรับรู้ พฤติกรรมและความต้องการบริโภคไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ ของ
ผู้บริโภค 
 

ในส่วนนีÊ จะเป็นผลการศึกษาถึงการรับรู้ (การรู้จกั ความสามารถจาํแนกความแตกต่าง 
ความชืÉนชอบ การใหคุ้ณค่า) ในการบริโภคผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ตลอดจนพฤติกรรม 
และความตอ้งการในการบริโภคผลิตภณัฑ์ไก่ของครัวเรือนผูบ้ริโภค โดยมุ่งเน้นการบริโภคไก่
พืÊนเมือง  ซึÉ งในการศึกษาครัÊ งนีÊ  แยกประเภทของผลิตภัณฑ์ไก่พืÊนเมือง  ออกเป็น  3 กลุ่ม 
ประกอบดว้ย ไก่พืÊนเมืองทัÉวไป ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ และไก่โตง้ ในตลาดจาํหน่ายไก่สดทัÊง 3 
ระดับ การศึกษาแยกกลุ่มของผูบ้ริโภคตามระดับของตลาดทัÊ ง 3 ระดับ มีรายละเอียด และผล
การศึกษาดงัต่อไปนีÊ  
 

2.1 ข้อมูลทัÉวไปของผู้บริโภค 
ผู้บ ริ โภคในตลาดระดับบน  สํารวจความคิดเ ห็นจากผู ้บ ริโภคทีÉ เ ป็นลูกค้าของ

ห้างสรรพสินคา้ริมปิงสรรพสินคา้ทัÊง 3 สาขา และกาดฝรัÉง จาํนวน 100 คน ผลการศึกษาพบว่า
ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 58.00) อายุเฉลีÉย 43.83 ปี มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญา
ตรี ประกอบอาชีพคา้ขาย และผูป้ระกอบการเอกชน (ร้อยละ 48.00) พนกังานเอกชน (ร้อยละ 32.00) 
มีรายไดค้รัวเรือนเฉลีÉยเดือนละ 32,550.39 บาท มีสมาชิกในครัวเรือนเฉลีÉย 4 คน (ภาคผนวก ก) 

ผู้บริโภคในตลาดระดับกลาง สํารวจความคิดเห็นผูบ้ริโภคในห้างสรรพสินคา้ทัÉวไป เช่น 
ห้างบิËกซี โลตสั แม็คโคร และจากผูเ้ยีÉยมชมงานมหกรรมพืชสวนโลกเฉลิมพระเกียรติราชพฤกษ ์
2554 จาํนวน 100 คน ผลการศึกษาพบว่าผูบ้ริโภคกลุ่มนีÊ ส่วนใหญ่เป็นหญิง อายุเฉลีÉย 31.67 ปี มี
การศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี มีอาชีพค้าขาย และผู ้ประกอบการเอกชน (ร้อยละ 39.00) 
ขา้ราชการ/รัฐวิสาหกิจ (ร้อยละ 30.00) มีรายได้ของครัวเรือนเฉลีÉยเดือนละ 22,317.71 บาท มี
สมาชิกในครัวเรือนเฉลีÉย 4 คน (ภาคผนวก ก) 

ผู้บริโภคในตลาดระดับล่าง สาํรวจผูบ้ริโภคจากตลาดสดแม่เหียะ ตลาดสดแม่โจ ้และตลาด
นดัทุ่งฟ้าบด จาํนวน 100 คน ผลการศึกษาพบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นหญิง (ร้อยละ65.00) อายุ
เฉลีÉย 40.38 ปี ส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดบัตํÉากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ ประกอบอาชีพคา้ขาย 
หรือและผูป้ระกอบการเอกชน (ร้อยละ 53.00) มีรายไดข้องครัวเรือนเฉลีÉยเดือนละ 16,118.42 บาท มี
สมาชิกในครัวเรือนเฉลีÉย 4 คน (ภาคผนวก ก) 
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2.2 การรับรู้ พฤติกรรมการบริโภคไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ และการให้คุณค่า 
2.2.1 การรับรู้ และพฤติกรรมการบริโภคไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ 

ในการดาํเนินกิจกรรมการประชาสัมพนัธ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ โดยการจดัแสดง
สินคา้ และให้ทดลองบริโภคเนืÊอไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ในตลาดแต่ละระดบั ผลการศึกษาเรืÉอง
ของการรับรู้ และพฤติกรรมการบริโภคไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ มีดงันีÊ  (ตารางทีÉ 4-19) 

1) ตลาดระดับบน  ดํา เ นินกิจกรรมการประชาสัมพันธ์  และการตลาดใน
ห้างสรรพสินคา้ริมปิงเป็นเวลา 3 เดือน ในวนัหยุดเสาร์-อาทิตย ์เพืÉอสร้างการรับรู้เบืÊองตน้ควบคู่ไป
กบัการเรียนรู้แก่ผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน เนืÉองจากการสอบถามเบืÊองตน้ พบว่า ผูบ้ริโภคส่วน
ใหญ่ไม่รู้จกัไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่มาก่อน (ร้อยละ 79.00) สําหรับผูบ้ริโภคทีÉรู้จกั ร้อยละ 11.00 
เคยรับประทานไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่มาก่อน นอกจากนีÊผูบ้ริโภคทีÉรู้จกัไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่
ก่อนการรับรู้จากการดาํเนินกิจกรรมทีÉห้างสรรพสินคา้ริมปิงรับรู้จากสืÉอต่างๆ (เช่น หนงัสือพิมพ ์
และวิทยุ) ร้อยละ 11.00 และรับรู้จากการประชาสัมพนัธ์ในห้างสรรพสินคา้ริมปิง ร้อยละ 21.00 
สําหรับพฤติกรรมในการตัดสินใจเลือกซืÊ อไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ ผูบ้ริโภคร้อยละ 11.00 
พิจารณาจากลกัษณะกายภาพของไก่ทีÉตอ้งมีความแน่นนุ่มของเนืÊอ และสีของเนืÊอทีÉตอ้งดูสด (มีสี
เนืÊอไม่เขียวคลํÊา) (ร้อยละ 8.00) โดยจะซืÊอจากห้างสรรพสินคา้ (ริมปิง) (ร้อยละ 11.00) ราคาเฉลีÉย 
195 บาทต่อกิโลกรัม จากนัÊนจึงให้ผูบ้ริโภคทดลองชิมไก่ พร้อมให้ขอ้มูลเบืÊองตน้ต่างๆ เกีÉยวกบัไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่ แลว้จึงเก็บขอ้มูลจากผูบ้ริโภคในขัÊนถดัไป 

2) ตลาดระดับกลาง ดาํเนินกิจกรรมการประชาสัมพนัธ์ และการตลาดคลา้ยกบัตลาด
ระดับบน  ในห้ างสรรพสินค้าแม็คโคร  และ งานมหกรรมพืชสวนโลกเฉลิมพระ เ กียร ติ  
ราชพฤกษ์ 2554 เพืÉอสร้างการรับรู้เบืÊองตน้ควบคู่ไปกบัการเรียนรู้แก่ผูบ้ริโภคในตลาดระดบักลาง 
เนืÉองจากการสอบถามเบืÊองตน้ พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ไม่รู้จักไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่มาก่อน  
(ร้อยละ 85.00) สาํหรับผูบ้ริโภคทีÉรู้จัก ร้อยละ 7.00 เคยรับประทานไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่มาก่อน 

นอกจากนีÊ ผู ้บริโภคทีÉ รู้จักไก่ประดู่หางดํา เ ชียงใหม่ก่อนการรับรู้จากการดํา เนินกิจกรรมทีÉ
หา้งสรรพสินคา้แม็คโคร และงานมหกรรมพืชสวนโลกเฉลิมพระเกียรติ ราชพฤกษ ์2554 รับรู้จากสืÉอ
ต่างๆ (เช่น หนงัสือพิมพ ์และวิทยุ) ผูบ้ริโภคทีÉรู้จกัไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ รู้จกัผ่านสืÉอต่างๆ (เช่น 
หนังสือพิมพ์ และวิทยุ) และเพืÉอนบ้าน/บุคคลอืÉนแนะนาํให้ทราบขอ้มูล  (ร้อยละ 3.00) สําหรับ
พฤติกรรมในการตดัสินใจเลือกซืÊอไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ผูบ้ริโภคร้อยละ 6.00 เลือกซืÊอจากแขง้/ขา
ทีÉมีสีดาํ รองลงมาคือ และสีของกล้ามเนืÊอทีÉต้องดูสด (ร้อยละ 5.00) โดยซืÊอจากห้างสรรพสินคา้  
แมค็โคร (ร้อยละ 9.00) ราคาซืÊอเฉลีÉย 158 บาทต่อกิโลกรัม จากนัÊนจึงให้ผูบ้ริโภคทดลองชิมไก่ พร้อม
ใหข้อ้มูลเบืÊองตน้ต่างๆ เกีÉยวกบัไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ แลว้จึงเกบ็ขอ้มูลจากผูบ้ริโภคในขัÊนถดัไป 
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3) ตลาดระดับล่าง ดาํเนินกิจกรรมดา้นการรับรู้โดยการทดสอบชิม ในตลาดทุ่งฟ้า
บด เพืÉอสร้างการรับรู้เบืÊองตน้ควบคู่ไปกบัการเรียนรู้แก่ผูบ้ริโภคในตลาดระดบัล่าง เนืÉองจากการ
สอบถามเบืÊองตน้ พบวา่ ผูบ้ริโภคในตลาดระดบัล่างในบางพืÊนทีÉของจงัหวดัเชียงใหม่เท่านัÊนทีÉรู้จกั
ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ (เช่น อาํเภอสันทราย แม่แตง) ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ยงัไม่รู้จกัไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ (ร้อยละ 70.00) สําหรับผูบ้ริโภคทีÉรู้จกั ร้อยละ 28.00 เคยรับประทานไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ นอกจากนีÊ  ผูบ้ริโภคทีÉรู้จกัไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่รู้จกัผา่นเพืÉอนบา้น/บุคคลอืÉนแนะนาํ
ใหท้ราบขอ้มูล และผา่นสืÉอต่างๆ (เช่น หนงัสือพิมพ ์และวิทยุ) (ร้อยละ 7.00 และ 4.00 ตามลาํดบั) 
สาํหรับการเลือกซืÊอไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่มีขอ้สังเกตในการเลือกซืÊอจากแขง้/ขาทีÉมีสีดาํ (ร้อยละ 
6.00) โดยแหล่งทีÉซืÊอจะเป็นตลาดสด (ร้อยละ 10.00) ราคาซืÊอเฉลีÉย 131.50 บาทต่อกิโลกรัม จากนัÊน
จึงใหผู้บ้ริโภคทดลองชิมไก่ พร้อมใหข้อ้มูลเบืÊองตน้ต่างๆ เกีÉยวกบัไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ แลว้จึง
เก็บขอ้มูลจากผูบ้ริโภคในขัÊนถดัไป 

 

ตารางทีÉ 4-19 จาํนวน และร้อยละพฤติกรรมการบริโภคไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ของผูบ้ริโภคใน
ตลาดระดบับน กลาง และล่าง 

 

การรับรู้ และพฤตกิรรมการบริโภค 
ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 

ผู้บริโภค 

ตลาดระดบับน ตลาดระดบักลาง ตลาดระดบัล่าง 
ร้อยละ (n=100) ร้อยละ (n=100) ร้อยละ (n=100) 

การรู้จกัไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 
ไม่รู้จกั 79.00 85.00 70.00 

รู้จกั/เคยไดย้นิ 21.00 15.00 30.00 

การรับประทานไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 
ไม่เคยรับประทาน 10.00 8.00 2.00 

เคยรับประทาน 11.00 7.00 28.00 

แหล่งข้อมูลทีÉทาํให้รู้จกัไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่* 
เคยรับประทาน 11.0 7.00 28.00 

รับรู้จากสืÉอต่างๆ เช่น หนงัสือพิมพ ์และวทิย ุ 11.00 3.00 4.00 

เพืÉอนบา้น/บุคคลอืÉนแนะนาํใหท้ราบขอ้มูล - 3.00 7.00 

เคยเลีÊยงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม ่ - - 2.00 

การประชาสัมพนัธ์ในหา้งสรรพสินคา้ (ริมปิง) 21.00 1.00 - 

การประชาสัมพนัธ์ในหา้งสรรพสินคา้ (แมค็โคร) - 15.00 2.0 
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ตารางทีÉ 4-19 (ต่อ) 
 

การรับรู้ และพฤตกิรรมการบริโภค 
ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 

ผู้บริโภค 

ตลาดระดบับน ตลาดระดบักลาง ตลาดระดบัล่าง 
ร้อยละ (n=100) ร้อยละ (n=100) ร้อยละ (n=100) 

วธีิการเลอืกซืÊอไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่*    

แขง้/ขาทีÉมีสีดาํ - 6.00 6.00 

ความแน่นนุ่มของเนืÊอ 11.00 2.00 3.00 

สีของกลา้มเนืÊอ - 5.00 1.00 

ความสดสะอาด 8.00 2.00 - 

นํÊาหนกั - 1.00 - 

แหล่งเลอืกซืÊอไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่    

หา้งสรรพสินคา้ (ริมปิง) 11.00  - 

หา้งสรรพสินคา้ บิËกซี แมค็โคร โลตสั  9.00  

ตลาดสด - 2.00 10.00 

ราคาจาํหน่ายไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ (บาท/กโิลกรัม)    

ราคาจาํหน่าย 120-150 - 9.00 10.00 

ราคาจาํหน่าย 151-180 - 2.00 - 

ราคาจาํหน่าย 195  11.00 - - 

หมายเหตุ *ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 

 

2.2.2 การรับรู้ และการให้คุณค่าแก่ผลติภัณฑ์ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ของผู้บริโภค 
เนืÉองจากผลิตภณัฑข์องไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ เป็นทีÉรู้จกัส่วนใหญ่ในตลาดระดบั

ล่าง สําหรับตลาดระดบับน และกลาง ยงัไม่เคยทาํการตลาดอย่างเป็นรูปธรรม ผูบ้ริโภคในตลาด
ระดับบน และกลาง จึงไม่รู้จกั และไม่เคยรับประทานไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ฉะนัÊน เพืÉอให้
ผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน และกลาง รับรู้ถึงความแตกต่างในคุณค่าของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่
พนัธ์ุแท ้ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม และไก่เนืÊอทีÉมีอยูใ่นตลาด โดยการให้ผูบ้ริโภค ไดล้อง
รับประทานโดยไม่ระบุสายพนัธ์ุ ซึÉ งเป็นการใชป้ระสาทสัมผสัทัÊง 5 ในการรับรู้คุณค่าของไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่ จากการดูสีเนืÊอ (ตา) ดมกลิÉน (จมูก) รับรส (ลิÊน/ปาก) สัมผสั (กาย) รวมทัÊงให้
ขอ้มูลเบืÊองตน้ของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่แก่ผูบ้ริโภค (หู) จากนัÊนจึงให้ผูบ้ริโภคจาํแนกความ
แตกต่าง ความชอบของเนืÊอไก่ทัÊง 3 ประเภท ก่อนการสอบถามถึงคุณค่า และคุณสมบติัเด่นของเนืÊอ
ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ทีÉผูบ้ริโภคสามารถจาํแนกได ้
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ภาพทีÉ 4-4 การวิเคราะห์การรับรู้ของผูบ้ริโภคจากความแตกต่าง ความชอบ และคุณค่าของไก่

ประดู่หางดาํเชียงใหม่ของผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน 

 

 
ภาพทีÉ 4-5 การวเิคราะห์การรับรู้ของผูบ้ริโภคจากความแตกต่าง ความชอบ และคุณค่าของไก่ประดู่

หางดาํเชียงใหม่ของผูบ้ริโภคในตลาดระดบักลาง 
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ในการวเิคราะห์การรับรู้ของผูบ้ริโภคจากความสามารถในการจาํแนกความแตกต่าง
ดา้นกายภาพ ความชืÉนชอบ รสสัมผสั และกลิÉน เฉพาะของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ รวมไปถึงการ
รับรู้ถึงคุณค่าโดยการให้คุณค่าจากคุณลกัษณะเด่นไดจ้ากการบริโภค คุณค่าทางโภชนาการ คุณค่า
ทางการนาํไปปรุงอาหาร (วฒันธรรมการบริโภค) และคุณค่าคุณภาพเนืÊอ แยกผลการศึกษาตาม
ประเด็นต่างๆ ดงักล่าวไดด้งัต่อไปนีÊ  

1) การรับรู้ทางกายภาพของผู้บริโภคจากความสามารถในการจําแนกความแตกต่าง
ระหว่างไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่กบัไก่เนืÊอ 

ผูบ้ริโภคในตลาดทัÊง 3 ระดบั มีการรับรู้ทางกายภาพจากความสามารถในการ
จาํแนกความแตกต่างของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ พนัธ์ุแท ้ลูกผสม และไก่เนืÊอ ไดใ้นระดบัมาก 
(ค่าคะแนนเฉลีÉย 3.56, 3.78 และ 3.74 ในผูบ้ริโภคระดบับน กลาง และล่างตามลาํดบั) โดยผูบ้ริโภค
รับรู้ความแตกต่างทางกายภาพดงันีÊ  (ตารางทีÉ 4-20) 

ผูบ้ริโภคในทุกตลาดรับรู้ถึงความแตกต่างของสีของกลา้มเนืÊอ ลกัษณะผิวหนัง 
(สีผวิหนงั ผวิหนงัเรียบ ความหนาบางของผิวหนงั) รสชาติ/ความอร่อย ไดใ้นระดบัมาก ส่วนความ
นุ่ม/แน่นของกลา้มเนืÊอ ผูบ้ริโภคในตลาดระดบักลาง และล่างรับรู้ถึงความแตกต่างไดใ้นระดบัมาก 
แต่ผูบ้ริโภคในระดับบนรับรู้ถึงความแตกต่างได้ในระดับปานกลาง สําหรับการรับรู้ถึงความ
แตกต่างของกลิÉนเฉพาะ (เช่น กลิÉนคาว/กลิÉนหอมเฉพาะ) ผูบ้ริโภคระดบักลางมีการรับรู้ถึงความ
แตกต่างไดใ้นระดบัมาก ส่วนผูบ้ริโภคในตลาดระดบัสูง และล่าง รับรู้ถึงความแตกต่างในระดบั
ปานกลาง 

ผูบ้ริโภคในตลาดทัÊง 3 ระดบั มีการรับรู้ถึงความแตกต่างทางกายภาพระหวา่งไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่ และไก่เนืÊอจากสีของกล้ามเนืÊอ และเมืÉอไดรั้บประทานแลว้ผูบ้ริโภคมีการ
รับรู้ถึงความแตกต่างของรสชาติ ความอร่อย รวมทัÊงมีการรับรู้ถึงความแตกต่างของของความนุ่ม/
แน่นของเนืÊอไก่ แมก้ารรับรู้ถึงความแตกต่างระหวา่งไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้และลูกผสม
จะไม่ชดัเจน (อยูใ่นระดบัปานกลาง) แต่รับรู้ถึงความแตกต่างไดอ้ยา่งชดัเจนเมืÉอเปรียบเทียบกบัไก่
เนืÊอ ส่วนการรับรู้ถึงความแตกต่างความแตกต่างดา้นกลิÉน (ทัÊงกลิÉนคาว และกลิÉนหอมเฉพาะของไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่) ผูบ้ริโภคมีการรับรู้ถึงความแตกต่างไม่ชัดเจนนัก ฉะนัÊนการรับรู้ของ
ผูบ้ริโภคในการเลือกซืÊอไก่สด (ไก่พืÊนเมือง) ผูบ้ริโภคในตลาดทัÊง 3 ระดบัจึงอาศยัการรับรู้ถึงความ
แตกต่างของสีกลา้มเนืÊอ ลกัษณะผิวหนงั สีของผิวหนงั โดยผิวหนงัของไก่พืÊนเมืองมีลกัษณะทีÉบาง
กวา่เป็นลกัษณะเด่น หรือลกัษณะเฉพาะในการเลือกซืÊอ  
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2) การรับรู้คุณค่าในคุณลกัษณะเด่นของไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่จากการบริโภค 

ผูบ้ริโภคในตลาดทัÊง 3 ระดบั มีการรับรู้คุณค่าในคุณลกัษณะเด่นของไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่จากความชอบในคุณลกัษณะเด่นจากการบริโภคระดบัมาก (ค่าคะแนนเฉลีÉย 3.57, 

3.78 และ 3.90 ในผูบ้ริโภคระดบับน กลาง และล่างตามลาํดบั) โดยเฉพาะการรับรู้ดา้นรสชาติ และ
ความอร่อยของเนืÊอซึÉ งผูบ้ริโภคทัÊง 3 ระดบัมีความชอบมากใกลเ้คียงกนั ส่วนการรับรู้ดา้นความนุ่ม
แน่นของกลา้มเนืÊอ ผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน และล่าง มีความชอบมากใกลเ้คียงกนั ส่วนผูบ้ริโภค
ระดบักลางมีความชอบมากกวา่ผูบ้ริโภคในระดบัอืÉน (ตารางทีÉ 4-21) 

สําหรับการรับรู้ด้านกลิÉนผู ้บริโภคในตลาดระดับกลางชอบมาก ในขณะทีÉ
ผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน และล่าง ชอบปานกลาง ส่วนการรับรู้ในสีของกลา้มเนืÊอ ผูบ้ริโภคใน
ตลาดระดบักลาง และล่าง ชอบมาก ผูบ้ริโภคในตลาดระดบับนชอบปานกลาง  

ดงันัÊนการรับรู้ในคุณลกัษณะเด่นของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่จากความชืÉนชอบ
ของผูบ้ริโภคในตลาดทัÊง 3 ระดบั จึงมุ่งไปยงัคุณลกัษณะเด่นทีÉความอร่อย รสชาติทีÉรับรู้ไดเ้มืÉอลอง
รับประทาน ส่วนสีของกลา้มเนืÊอทีÉเขม้กวา่ไก่เนืÊอ (ซึÉ งกลา้มเนืÊอจะมีลกัษณะทีÉขาว หรือทีÉเรียกวา่ไก่
เนืÊอขาว) จึงอาจเป็นสิÉงทีÉผูบ้ริโภคในตลาดระดบับนไม่คุน้เคย บางรายให้เหตุผลวา่สีเนืÊอทีÉเขม้กว่า
ทาํใหอ้าหารทีÉปรุงเสร็จดูไม่น่ารับประทานหากไม่มีการปรุงร่วมกบัส่วนประกอบอืÉนๆ อีกทัÊงยงัทาํ
ใหค้วามรู้สึกวา่เนืÊอไก่ทีÉมีสีเขม้จะมีความเหนียว 
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3) การรับรู้ของผู้บริโภคในด้านคุณค่าของไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ 
การรับรู้ของผูบ้ริโภคเกีÉยวกบัไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่จากการสัมผสัทัÊง 5 ของ

ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ทัÊงพนัธ์ุแท ้และลูกผสม ซึÉ งเป็นไก่พืÊนเมือง กบัไก่เนืÊอ ทาํให้ผูบ้ริโภครับรู้ 
เรียนรู้ และเข้าใจถึงความแตกต่างทัÊงทางด้านกายภาพ ด้านคุณค่า ประกอบกับประสบการณ์ทีÉ
เกีÉยวขอ้งกบัไก่พืÊนเมือง เมืÉอเทียบกบัไก่เนืÊอทัÉวไป แมว้า่ราคาของไก่พืÊนเมืองจะสูงกวา่ไก่เนืÊอทัÉวไป 
แต่ราคาทีÉสูงกวา่เกิดจากตน้ทุนการผลิต กระบวนการเลีÊ ยง และระยะเวลาในการขุน ฉะนัÊนราคาทีÉ
ผูบ้ริโภคจ่ายในการเลือกซืÊอไก่พืÊนเมืองจึงไม่ไดร้วมถึงคุณค่าทีÉแตกต่างจากไก่เนืÊอทัÉวไป อนัเป็น 

คุณค่าทีÉแทจ้ริงของไก่พืÊนเมือง 

ดงันัÊนการศึกษาในส่วนนีÊ จึงเป็นการประเมินถึงการรับรู้ของผูบ้ริโภคในความ
แตกต่างระหว่างไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ และไก่เนืÊอทัÉวไป โดยประเมินจากการให้คุณค่า 4 
ประการของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่วา่ผูบ้ริโภคให้คุณค่าในแต่ละดา้นในระดบัใด ซึÉ งการประเมิน
ดงักล่าวจะสามารถสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการตดัสินใจบริโภคไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ การศึกษาครัÊ งนีÊ
กาํหนดคุณค่าของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ไว ้4 ประการ ประกอบดว้ย 

(1) คุณค่าจากคุณลกัษณะเด่นทีÉไดจ้ากการบริโภค ประกอบดว้ย ความนุ่มแน่น
ของกลา้มเนืÊอ รสชาติ ความอร่อย  

(2) คุณค่าทางโภชนาการประกอบด้วย การมีโปรตีนสูง มีไขมัน และคลอ
เลสเตอรอลตํÉา  

(3) คุณค่าในการนาํไปปรุงอาหาร (วฒันธรรมการบริโภค) จากคุณสมบติัของ
การเป็นไก่พืÊนเมืองทีÉ เมืÉอนําไปประกอบอาหารจะให้รสชาติทีÉแตกต่าง โดยเฉพาะอย่างยิÉง 
เมนูอาหารพืÊนเมือง 

(4) คุณค่าของคุณภาพเนืÊอ จากการทีÉเลีÊยงดว้ยหญา้ และอาหารเสริมในทอ้งถิÉน ทีÉ
มิใช่เลีÊยงดว้ยอาหารสาํเร็จรูปแต่เพียงอยา่งเดียวเหมือนไก่เนืÊอทัÉวไป นอกจากนีÊ  ยงัมีการปล่อยให้ไก่
ไดอ้อกไปหากินเองตามธรรมชาติ (Free range) (ในลกัษณะของการมีรัÊ วรอบป้องกนัอนัตรายแก่
ไก่) เฉกเช่นกบัการเลีÊยงไก่พืÊนเมืองตามวถีิชีวติของเกษตรกร ทาํใหเ้นืÊอมีคุณภาพดีกวา่ไก่เนืÊอทัÉวไป 

การให้คุณค่าแก่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ของกลุ่มผูบ้ริโภคในตลาดทัÊง 3 ระดบั 
จากการรับรู้ผ่านประสาทสัมผสัทัÊง5 ประกอบกบัประสบการณ์ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัไก่พืÊนเมือง ทาํให้
ผูบ้ริโภคในแต่ละระดบัต่างใหคุ้ณค่าแก่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ในระดบัมากทัÊง 4 ประการ ดงันีÊ  
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3.1) การรับรู้คุณค่าจากคุณลกัษณะเด่นของไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่  
ก่อนการสอบถามการรับรู้คุณค่าของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ของผูบ้ริโภค

โดยการให้คุณค่าแก่ลกัษณะเด่นของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ผูส้อบถามไดใ้ห้ขอ้มูลเพิÉมเติมถึง
กระบวนการผลิต (การเลีÊ ยงไก่ทีÉเลีÊ ยงเสริมด้วยหญา้ หรือพืชอาหารหยาบในพืÊนทีÉร่วมกบัอาหาร
สาํเร็จรูป) โดยมีแผน่ภาพแสดงกระบวนการผลิต แลว้ทาํการสอบถามผูบ้ริโภคถึงการรับรู้ถึงคุณค่า
ของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่โดยวธีิการให้คุณค่าจากคุณลกัษณะเด่นทีÉแตกต่างของไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่กบัไก่เนืÊอทัÉวไป (ตารางทีÉ 4-22) 

ผูบ้ริโภคในตลาดทัÊง 3 ระดบั รับรู้ถึงคุณค่าของคุณลกัษณะเด่นทีÉแตกต่าง
ของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่กับไก่เนืÊอทัÉวไป โดยพิจารณาการให้คุณค่าในคุณลักษณะเด่นทีÉ
แตกต่างของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ในระดบัมาก (ค่าคะแนนเฉลีÉย 3.90, 3.97 และ 3.91 ของ
ผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน กลาง และล่าง ตามลาํดบั)โดยเฉพาะอย่างยิÉงการรับรู้ถึงคุณค่าของไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่ในการเป็นไก่พืÊนเมืองทีÉเลีÊ ยงดว้ยหญา้ (หรืออาหารทีÉหาไดใ้นทอ้งถิÉน เช่น 
หยวกกลว้ย ฝักทอง มนัสําปะหลงั) รองลงมาคือ รสชาติทีÉอร่อยกวา่ไก่เนืÊอ และกลา้มเนืÊอมีความ
แน่นนุ่มกวา่ไก่เนืÊอ  

การรับรู้คุณค่าจากคุณลกัษณะเด่นของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ผูบ้ริโภคได้
ให้คุณค่าไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ในระดับมาก จากลกัษณะเด่นทีÉเป็นไก่ทีÉเลีÊ ยงด้วยหญา้ และ
อาหารหยาบในพืÊนทีÉทีÉทาํให้กลา้มเนืÊอมีความแน่นนุ่ม และรสชาติอร่อยเฉพาะตวัสามารถรับรู้ได้
เมืÉอลองรับประทาน สําหรับผูบ้ริโภคในตลาดระดบัล่าง ให้คุณค่าแก่รสชาติ ความอร่อย รวมทัÊง
กลา้มเนืÊอทีÉแน่นนุ่มของไก่พืÊนเมืองมากกวา่ ผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน และกลาง 
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3.2) การรับรู้คุณค่าทางโภชนาการของไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่  
ในการสอบถามผูบ้ริโภค ผูส้อบถามไดใ้ห้ขอ้มูลทีÉไดจ้ากการศึกษาคุณค่า

ทางโภชนาการของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่แก่ผูบ้ริโภค จากงานวิจยัของสัญชยั จตุรสิทธา (2555) 
ทีÉใช้อ้างอิงระบุว่า ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่มีกล้ามเนืÊอทีÉแน่น นุ่ม โปรตีนสูง ไขมนั และคลอ
เรสเตอรอลตํÉากว่าไก่เนืÊอ โดยรายละเอียดขอ้มูลทางโภชนาการระหว่างไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 
กบัไก่เนืÊอทัÉวไปทีÉใหแ้ก่ผูต้อบแบบสอบถามมีดงันีÊ  

ขอ้มูล ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ไก่เนืÊอ 

โปรตีน (กรัมต่อนํÊาหนกัร้อยกรัม) 22.5  21.6 

ไขมนั (กรัมต่อนํÊาหนกัร้อยกรัม) 0.53 1.29 

คลอเลสเตอรรอล (มิลลิกรัมต่อนํÊาหนกัร้อยกรัม) 0.011 0.016 

ไตรกรีเซอร์ไรด ์(กรัมต่อนํÊาหนกัร้อยกรัม) 0.14 0.82 

เมืÉอใหข้อ้มูลแลว้ จึงสอบถามการรับรู้ถึงคุณค่าทางโภชนาการของไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่ โดยวธีิการใหคุ้ณค่าของผูบ้ริโภควา่ไดใ้หค้วามสาํคญักบัขอ้มูลดงักล่าวในระดบัใด 
หากเลือกซืÊอผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ (ตารางทีÉ 4-23) 

ผูบ้ริโภคในตลาดทัÊง 3 ระดบั รับรู้ถึงคุณค่าทางโภชนาการของไก่ประดู่หาง
ดาํเชียงใหม่ในระดบัมาก (ค่าคะแนนเฉลีÉย 3.71, 3.59 และ 3.65 ตามลาํดบั) โดยเฉพาะอย่างยิÉง
คุณค่าทางโภชนาการของไขมนัทีÉต ํÉากวา่ไก่เนืÊอ โปรตีนสูงกวา่ไก่เนืÊอ การส่งผลต่อสุขภาพดีกวา่ไก่
เนืÊอ และคลอเลสเตอรอลตํÉากวา่ไก่เนืÊอ  

ในภาพรวมผูบ้ริโภคในตลาดทุกระดบัใหคุ้ณค่าทางโภชนาการทีÉไดจ้ากการ
บริโภคไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ในระดับมาก และไม่แตกต่างกันโดยเห็นว่าไก่ประดู่หางดํา
เชียงใหม่ เป็นไก่พืÊนเมืองทีÉมีไขมนั และคลอเลสเตอรอลตํÉา ส่งผลดีต่อสุขภาพของผูบ้ริโภค 
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3.3) การรับรู้คุณค่าทางการนําไปปรุงอาหาร (วฒันธรรมการบริโภค)  
ผูบ้ริโภคในตลาดทัÊง 3 ระดบั มีประสบการณ์ในการบริโภคอาหารทีÉปรุง

จากไก่พืÊนเมือง เมืÉอให้ผูบ้ริโภคทดลองบริโภคไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ จึงเกิดการรับรู้ เรียนรู้และ
เขา้ใจถึงคุณลกัษณะทางกายภาพของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ทีÉแตกต่างจากไก่เนืÊอ ประกอบกบัการ
นาํเสนอขอ้มูลของการเป็นไก่พืÊนเมืองพนัธ์ุแทข้องไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ทาํให้ผูบ้ริโภคมีการ
รับรู้คุณค่าระดบัมากในการนาํไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ไปประกอบอาหาร (ค่าคะแนนเฉลีÉย 3.63, 

3.76 และ 3.80 ของผูบ้ริโภคในตลาดระดับบน กลาง และล่าง ตามลําดับ) นอกจากนีÊ จาก
ประสบการณ์ในการบริโภค หรือการรับรู้เรืÉองของไก่พืÊนเมืองทาํให้ผูบ้ริโภคเรียนรู้ และเขา้ใจถึง
คุณค่าในการนาํไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่มาประกอบอาหารประจาํถิÉน (อาหารเหนือ) ในระดบัมาก 
เช่น อาหารเหนือมีเอกลักษณ์เฉพาะท้องถิÉน อาหารพืÊนเมืองส่วนใหญ่นิยมใช้ไก่พืÊนเมืองเป็น
วตัถุดิบในการปรุงอาหารมากกวา่ไก่เนืÊอ การปรุงอาหารในเมนูเดียวกนัใช้ไก่พืÊนเมือง หรือเครืÉอง
ในของไก่พืÊนเมืองเป็นวตัถุดิบในการปรุงแตกต่างจากการใช้ไก่เนืÊอ หรือเครืÉ องในไก่เนืÊอเป็น
วตัถุดิบในการปรุง (ตารางทีÉ 4-24) 

ในภาพรวมผู ้บริโภคในตลาดระดับล่าง จะรับรู้และให้คุณค่าของการ
ประกอบอาหารโดยใช้ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่สูงกวา่ผูบ้ริโภคในตลาดระดบักลาง และบน ทัÊงนีÊ
อาจจะเกิดจากประสบการณ์ในการรับรู้ หรือการรู้จกัคุน้เคยในการบริโภคไก่พืÊนเมืองซึÉ งอยู่ในวิถี
ชีวติของชาวชนบทมากกวา่ผูบ้ริโภคในตลาดระดบัอืÉน อีกทัÊงในการประกอบอาหารของทอ้งถิÉนทัÊง
เมนูอาหารไทย  เมนูอาหารพืÊนเมือง  ผู ้บริโภคในตลาดระดับล่างนิยมใช้ไก่พืÊนเมืองเป็น
ส่วนประกอบมากกวา่ไก่เนืÊอทัÉวไป 
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3.4) การรับรู้คุณค่าของคุณภาพเนืÊอในการประกอบอาหาร 
ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ยงัมีคุณค่าจากคุณภาพเนืÊอทีÉสามารถพฒันาเป็น

เมนูอาหารไทยภาคเหนือ อาหารไทย และอาหารร่วมสมยั คุณภาพดงักล่าวเกิดจากกระบวนการ
เลีÊ ยงทีÉแตกต่างจากไก่เนืÊอทัÉวไป ทีÉส่งผลดีต่อสุขภาพของผูบ้ริโภค เช่น การผลิตทีÉปลอดภยัจาก
รูปแบบการเลีÊยงปล่อยธรรมชาติ (Free rang) การเป็นไก่พืÊนเมืองประจาํทอ้งถิÉน รวมถึงการเลีÊยงทีÉ
มุ่งเนน้การสร้างกลา้มเนืÊอทีÉมีไขมนัตํÉาจากการใหห้ญา้เป็นอาหารเสริมทีÉสามารถเนน้ลกัษณะเฉพาะ
หรือจุดเด่นของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ (ตารางทีÉ 4-25) 

ผูบ้ริโภคในตลาดทัÊง 3 ระดบั รับรู้คุณค่าดา้นคุณภาพเนืÊอของไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ในการประกอบอาหาร โดยการให้คุณค่าในระดบัมาก (ค่าคะแนนเฉลีÉย 3.92 ,3.85 และ 3.62 
ของผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน กลาง และล่าง ตามลาํดบั) ซึÉ งผูบ้ริโภคในทุกตลาดต่างก็รับรู้คุณค่า
ดา้นคุณภาพเนืÊอจากการรับรู้ถึงขอ้มูลจากการอ่านใบปลิว บิลบอร์ด แผ่นพบั และการประชาสัมพนัธ์
ควบคู่ไปกบัการทดลอบบริโภค ทาํให้ผูบ้ริโภคเขา้ใจ และยอมรับในเบืÊองตน้ถึงคุณค่าในคุณภาพเนืÊอ 
เนืÉองจากเป็นไก่ทีÉ เลีÊ ยงด้วยหญ้า หรืออาหารหยาบในท้องถิÉน เป็นไก่พืÊนเมืองประจําถิÉน (ซึÉ งมี
คุณลกัษณะของเนืÊอทีÉดีกวา่ไก่เนืÊอทัÉวไป) และทีÉสาํคญัคือ การเลีÊยงแบบปล่อยตามธรรมชาติ 

ในภาพรวมผูบ้ริโภคในตลาดระดับบนจะให้คุณค่าของการเป็นไก่พืÊนเมือง  
(ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่) สูงกวา่ผูบ้ริโภคในตลาดระดบักลาง และล่าง จากกระบวนการเลีÊยงทีÉใชห้ญา้ 
เลีÊ ยงเสริมกบัอาหารสําเร็จรูป การเป็นไก่ประจาํถิÉน และการเลีÊยงปล่อยธรรมชาติ สร้างความมัÉนใจดา้น
คุณภาพ และความปลอดภยัใหแ้ก่ผูบ้ริโภค 
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2.3 พฤติกรรม และความต้องการในการบริโภคผลติภัณฑ์ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ของผู้บริโภค  
ผลการศึกษาพฤติกรรม และความตอ้งการของผูบ้ริโภคในตลาดแต่ละระดบั มีดงัต่อไปนีÊ  
2.3.1 พฤติกรรมการบริโภคเนืÊอไก่สดของผู้บริโภคในตลาดระดับบน กลาง และล่าง 

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑ์ไก่สด (ทัÊงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ และไก่สด/
ชิÊนส่วนไก่สดของไก่เนืÊอทัÉวไป) ของผูบ้ริโภคในตลาดแต่ละระดบัมีดงันีÊ  (ตารางทีÉ 4-26) 

ครัวเรือนของผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน มีการบริโภคเนืÊอไก่เป็นประจาํโดยบริโภค
ไก่เนืÊอ (ร้อยละ 64.0) ไก่พืÊนเมือง (ร้อยละ 25.0) และทัÊงไก่เนืÊอ และไก่พืÊนเมือง (ร้อยละ 11.0) ซืÊอ
เฉลีÉยสัปดาห์ละ 2.49 ครัÊ ง บริโภคเฉลีÉยสัปดาห์ละ 1.72 กิโลกรัม คิดเป็นมูลค่าเฉลีÉย 301.25 บาท/
สัปดาห์ ผูบ้ริโภคกลุ่มนีÊ นิยมซืÊอในห้างสรรพสินคา้ริมปิง (ร้อยละ 69.0) และ ร้านสะดวกซืÊอ (เช่น 
Lotus express หรือ ตลาดสดโลตสั) (ร้อยละ 13.0)  

ครัวเรือนของผูบ้ริโภคในตลาดระดบักลาง  มีการบริโภคเนืÊอไก่เป็นประจาํโดย
บริโภคไก่เนืÊอ (ร้อยละ 56.0) ทัÊงไก่เนืÊอ และไก่พืÊนเมือง (ร้อยละ 37.0) และไก่พืÊนเมือง (ร้อยละ 7.0) 
ซืÊอเฉลีÉยสัปดาห์ละ 2.14 ครัÊ ง บริโภคเฉลีÉยสัปดาห์ละ 1.95 กิโลกรัม คิดเป็นมูลค่าเฉลีÉย 183.40 บาท/
สัปดาห์ ผูบ้ริโภคกลุ่มนีÊ นิยมซืÊอในห้างสรรพสินคา้บิËกซี แม็คโคร โลตสั (ร้อยละ 57.0) ตลาดสด 
(ร้อยละ 37.0) และ ร้านสะดวกซืÊอ (เช่น โลตสัเอก็เพรส หรือตลาดสดโลตสั) (ร้อยละ 12.0)  

ครัวเรือนของผูบ้ริโภคในตลาดระดบัล่างมีการบริโภคเนืÊอไก่เป็นประจาํโดยบริโภค
ไก่พืÊนเมือง (ร้อยละ 42.0) ไก่เนืÊอ (ร้อยละ 37.0) และทัÊงไก่เนืÊอ และไก่พืÊนเมือง (ร้อยละ 21.0) ซืÊอ
เฉลีÉยสัปดาห์ละ 2.18 ครัÊ ง บริโภคเฉลีÉยสัปดาห์ละ 1.73 กิโลกรัม คิดเป็นมูลค่าเฉลีÉย 179.43 บาท/
สัปดาห์ ผูบ้ริโภคกลุ่มนีÊ นิยมซืÊอในตลาดสด (ร้อยละ 94.0)  

ในภาพรวมผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน และกลางนิยมบริโภคไก่เนืÊอสูงสุด ในขณะทีÉ
ผูบ้ริโภคในตลาดระดบัล่าง นิยมบริโภคไก่พืÊนเมืองมากทีÉสุด ผูบ้ริโภคในตลาดทัÊง 3 ระดบั โดยซืÊอ
เนืÊอไก่เฉลีÉย 2.14–2.49 ครัÊ งต่อสัปดาห์ใกล้เคียงกนั ปริมาณการซืÊอใกล้เคียงกนัเฉลีÉย 1.72-1.95 
กิโลกรัมต่อสัปดาห์ แต่มูลค่าการซืÊอเฉลีÉยของผูบ้ริโภคตลาดระดบับน สูงกว่าผูบ้ริโภคในตลาด
ระดบักลาง และล่าง และแหล่งทีÉซืÊอผูบ้ริโภคตลาดระดบับน และกลางนิยมซืÊอจากห้างสรรพสินคา้
แต่ผูบ้ริโภคระดับบนนิยมซืÊ อในห้างสรรพสินค้าริมปิง ส่วนผูบ้ริโภคระดับกลางนิยมซืÊ อใน
หา้งสรรพสินคา้บิËกซี แม็คโคร โลตสั ในขณะทีÉผูบ้ริโภคในตลาดระดบัล่าง นิยมซืÊอไก่สดในตลาด
ชุมชน หรือตลาดสดทัÉวไป 
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2.3.2 ประเภทของอาหารทีÉนิยมปรุงด้วยเนืÊอไก่ 
พฤติกรรมการบริโภคประเภทของอาหารทีÉนิยมปรุงด้วยเนืÊอไก่ของผูบ้ริโภคใน

ตลาดระดบับน กลาง ล่าง มีดงันีÊ  (ตารางทีÉ 4-27) 
ประเภทของอาหารทีÉผูบ้ริโภคในตลาดระดบับนนิยม คือ อาหารประเภททอด โดย

นิยมใชเ้นืÊอไก่สดส่วนน่อง และปีก (ร้อยละ 25.0 และ 11.0 ตามลาํดบั) รองลงมาคือ อาหารประเภท 
แกง (เช่น แกงไก่ ข่าไก่ อ่อมไก่ เขียวหวานไก่ ตม้ยาํไก่) โดยนิยมใช้ไก่สดทัÊงตวั และส่วนน่อง 
(ร้อยละ 21.0 และ 13.0 ตามลาํดบั) อาหารประเภทอบนิยมใช้ ส่วนปีก ไก่สดทัÊงตวั และส่วนน่อง 
และอาหารจานเดียว เช่น ขา้วมนัไก่ ขา้วซอย นิยมใชไ้ก่สดทัÊงตวั และส่วนน่อง  

ประเภทของอาหารทีÉผูบ้ริโภคในตลาดระดบักลางนิยม คือ ตม้ /แกง เช่น แกงไก่ ข่า
ไก่ อ่อมไก่ เขียวหวานไก่ โดยใช้เนืÊอไก่สดทัÊงตวั (ร้อยละ 9.0) รองลงมาคือ อาหารประเภททอด
โดยนิยมใช้ชิÊนส่วนน่อง (ร้อยละ 6.0) และอาหารจานเดียว เช่น ขา้วมนัไก่ ขา้วซอย โดยนิยมใช้
ชิÊนส่วนอก  

ประเภทของอาหารทีÉผูบ้ริโภคในตลาดระดบัล่างนิยม คือ ตม้/แกง เช่น แกงไก่ แกง
ข่าไก่ อ่อมไก่ เขียวหวานไก่ โดยใชเ้นืÊอไก่สดทัÊงตวั (ร้อยละ 17.0) รองลงมาคือ อาหารประเภททอด
โดยนิยมใชชิ้Êนส่วนน่อง (ร้อยละ 5.0) และอาหารประเภทผดั/คัÉว นิยมใชชิ้Êนส่วนอก หรือตุ๋น/นึÉ ง/อบ 
นิยมใชชิ้Êนส่วนปีก  
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2.3.3 ความต้องการในการบริโภคผลติภัณฑ์ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ของผู้บริโภค 
ความต้องการชิÊนส่วน และสถานทีÉซืÊอไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ ของผู้บริโภคในตลาด

ระดับบน กลาง และล่าง 
หลงัจากผูบ้ริโภคทัÊง 3 กลุ่ม ได้ลองทานไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ทัÊงพนัธ์ุแท ้และ

พนัธ์ุผสม ได้แสดงความคิดเห็นเกีÉยวกบัความตอ้งการชิÊนส่วน และสถานทีÉซืÊอไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ ดงัต่อไปนีÊ  (ตารางทีÉ 4-28) 

ผูบ้ริโภคในตลาดระดบับนแสดงความเห็นว่าควรกาํหนดราคาของไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ให้สูงกว่าไก่พืÊนเมืองทัÉวไป (ร้อยละ 91.0) และเพืÉอความสะดวกในการเลือกซืÊอควร
จาํหน่ายไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ในห้างสรรพสินคา้ (ร้อยละ 82.0) ทัÉวไปนอกจากนีÊ  ผูบ้ริโภคกลุ่ม
นีÊ  ตอ้งการไก่สดชาํแหละแยกชิÊนส่วน เนืÉองจากการซืÊอไก่สดทัÊงตวัมากเกินไปในการบริโภคต่อครัÊ ง 
และบางชิÊนส่วนไม่ชอบบริโภค ควรมีทางเลือกใหแ้ก่ผูบ้ริโภค มากกวา่ขายทัÊงตวั (ร้อยละ 55.0)  

ผูบ้ริโภคในตลาดระดบักลางแสดงความเห็นวา่ควรกาํหนดราคาของไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ให้สูงกว่าไก่พืÊนเมืองทัÉวไป (ร้อยละ 71.0) และเพืÉอความสะดวกในการเลือกซืÊอควร
จาํหน่ายไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ทัÊงในห้างสรรพสินคา้ (ร้อยละ 61.0) และในตลาดสด (ร้อยละ 
39.0) นอกจากนีÊ  ผูบ้ริโภคกลุ่มนีÊ  ตอ้งการชิÊนส่วนไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ในรูปแบบไก่สดทัÊงตวั 
(ร้อยละ 20.0) และไก่สดชาํแหละแยกชิÊนส่วน (ร้อยละ 48.0) โดยให้เหตุผล เช่นเดียวกบัผูบ้ริโภค
ในตลาดระดบับน รวมทัÊงควรมีผลิตภณัฑที์Éปรุงรสแลว้ เพืÉอประหยดัเวลาไปปรุงอาหาร  

ผูบ้ริโภคในตลาดระดบัล่างแสดงความเห็นว่าควรกาํหนดราคาของไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ให้สูงกว่าไก่พืÊนเมืองทัÉวไป (ร้อยละ 53.0) และเพืÉอความสะดวกในการเลือกซืÊอควร
จาํหน่ายไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ในตลาดสด (ร้อยละ 86.0) นอกจากนีÊ ผูบ้ริโภคกลุ่มนีÊ ส่วนใหญ่ 
ตอ้งการบริโภคไก่สดทัÊงตวั นอกจากนีÊ ยงัพบวา่ผูบ้ริโภคในตลาดระดบักลางจะนิยมซืÊอไก่ โดยไม่
แยกชิÊนส่วน และตอ้งการไก่ขนาดเล็ก นํÊาหนกัไม่เกิน 1 กิโลกรัมต่อตวั (ร้อยละ 71.0)  
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ตารางทีÉ 4-28 จาํนวนและร้อยละของความตอ้งการดา้นสินคา้ ราคา และสถานทีÉซืÊอไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ของผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน กลาง และล่าง 

 

ความต้องการด้านสินค้า ราคา และสถานทีÉซืÊอไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 

ผู้บริโภคใน
ตลาดระดบับน 

ผู้บริโภคใน
ตลาดระดบักลาง 

ผู้บริโภคใน
ตลาดระดบัล่าง 

ร้อยละ(n=100) ร้อยละ(n=100) ร้อยละ(n=100) 
ราคาโดยเปรียบเทยีบระหว่างไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่กบัไก่พืÊนเมอืงทัÉวไป 

เท่ากนั 9.0 28.0 47.0 

สูงกวา่ไก่พืÊนเมือง 91.0 71.0 53.0 

ตํÉากวา่ไก่พืÊนเมือง - 1.0 - 

ความต้องการชิÊนส่วนไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่* 
ไม่ตอบ 18.00 20.00 10.00 

ไก่สดทัÊงตวั 32.00 20.00 71.00 

ไก่สดชาํแหละแยกชิÊนส่วน 55.00 48.00 26.00 

ไก่สดปรุงสาํเร็จเพืÉอนาํไปประกอบอาหารเอง 19.00 14.00 2.00 

ไก่ปรุงสาํเร็จ (สุก) 12.00 4.00 - 

ไก่สดแช่แขง็ทัÊงตวั 8.00 1.00 - 

สถานทีÉสะดวกในการเลอืกซืÊอไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ 

ไม่ตอบ 18.00 - - 

หา้งสรรพสินคา้ 82.00 61.00 14.00 

ตลาดสด - 39.00 86.00 

หมายเหตุ *ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
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ส่วนทีÉ 3 การศึกษาโครงสร้าง ลกัษณะการตลาดของผลติภัณฑ์ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ 
 

ในการศึกษาโครงสร้าง ลกัษณะการตลาดของผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ซึÉ งแบ่ง
ตลาดออกเป็น 3 ระดบั เช่นเดียวกันกับการศึกษาทางด้านผูบ้ริโภค สําหรับผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่ 

หางดาํเชียงใหม่ทีÉทาํการทดสอบตลาด มีจาํนวน 4 ชนิด ประกอบดว้ย ไก่ประดู่หางดาํพนัธ์ุแท ้
ลูกผสม พนัธ์ุแท ้(Free range) และไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ และทาํการทดสอบตลาดเฉพาะ
ระดบับน และกลาง สําหรับตลาดระดบัล่างทาํการรวบรวมขอ้มูลมาทาํการวิเคราะห์เปรียบเทียบ
เท่านัÊน 

การศึกษาถึงโครงสร้าง ลักษณะการตลาดของผลิตภัณฑ์ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่มี
เป้าหมายสําคญัในการขยายช่องทางการตลาดสู่ตลาดระดบับน และกลาง ทัÊงนีÊ ในปัจจุบนัการผลิต
ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ผลผลิตทีÉไดเ้กือบทัÊงหมดยงัมีการกระจายอยูใ่นตลาดระดบัล่าง การพฒันา
ช่องทางการตลาดสู่ตลาดระดบับน และกลาง นอกจากจะเป็นการขยายโอกาสการตลาดสู่ผูบ้ริโภคทีÉ
มีรายไดสู้ง ยงัสามารถกาํหนดตาํแหน่งทางการตลาดได้สูงกว่าตลาดระดบัล่างผ่านกระบวนการ
รับรู้ และการสร้างคุณค่าของผลิตภณัฑที์Éสามารถสนองตอบต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภคในตลาด
ทัÊงสองระดบัดงักล่าวตามพฤติกรรม ความตอ้งการ รสนิยม รายได ้และวถีิชีวติทีÉแตกต่างกนั  

ดังนัÊ นการศึกษาในส่วนนีÊ จึงต้องทาํการวิเคราะห์โครงสร้าง และลักษณะการตลาด 
ตลอดจนเงืÉอนไขของตลาด ปัญหา อุปสรรค และวิถีการตลาดในแต่ละระดบั เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพ
ในการทาํแผนการตลาดให้เกิดความเป็นธรรมแก่ทุกภาคส่วน โดยเริÉมจากการนาํขอ้มูลการผลิต
ระดบัฟาร์มใน 5 รูปแบบการผลิต ประกอบดว้ย โครงสร้างตน้ทุนของแต่ละรูปแบบ ขอ้มูลพืÊนฐาน
ในระดบัฟาร์มเพืÉอสร้างความแตกต่างของผลิตภณัฑ์และกระจายผลิตภณัฑ์ไปสู่ผูบ้ริโภคในตลาด
ทัÊง 3 ระดบัให้เกิดความพึงพอใจสูงสุด และสร้างผลตอบแทนทีÉเป็นธรรม และแรงจูงใจในการ
พฒันาการผลิตให้แก่เกษตรกรต่อไป ซึÉ งในการจะวิเคราะห์ตลาดในแต่ละระดบัให้สอดคลอ้งกบั
ผูบ้ริโภคกลุ่มเป้าหมาย (ผูบ้ริโภคตลาดระดบับน และกลาง) เนืÉองจากพฤติกรรม และความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคในตลาดแต่ละระดบัแตกต่างกนั โดยเฉพาะอยา่งยิÉงผูบ้ริโภคในตลาดบน และกลาง ทีÉ
มีความตอ้งการมากกวา่แค่เพียงสินคา้/บริการ แต่ยงัตอ้งการในเรืÉองของคุณภาพ ภาพลกัษณ์ ความ
ปลอดภยั ฯลฯ ทีÉแตกต่างจากตลาดระดบัล่าง 

ในอดีตการทาํตลาดของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ส่วนใหญ่จะเนน้ตลาดระดบัล่าง ซึÉ งสินคา้
ทีÉจาํหน่ายในตลาดระดบัล่างมีประเภทเดียว คือ ไก่สด ทีÉผ่านโรงฆ่าทัÊงทีÉไดม้าตรฐาน GMP และ
ไม่ไดม้าตรฐาน GMP นอกจากนีÊ  ราคาจาํหน่ายในตลาดระดบัล่างไม่แตกต่างจากไก่พืÊนเมืองทัÉวไป 
ฉะนัÊน ในการวิเคราะห์โครงสร้าง และลักษณะการตลาด ตลอดจนเงืÉอนไขของตลาด ปัญหา 
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อุปสรรค และวถีิการตลาดในแต่ละระดบั รวมถึงการทาํแผนการตลาดของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่
ในตลาดระดบับน และล่าง จึงตอ้งมีการสร้างมูลค่าจากคุณค่า เพืÉอกาํหนดตาํแหน่งและราคาทางการ
ตลาด อนัจะนาํไปสู่การศึกษาในส่วนนีÊ  

 

3.1 การสร้างมูลค่าจากคุณค่า 
ในส่วนนีÊ เป็นการสร้างผลิตภณัฑ์ทีÉเป็นไปตามความตอ้งการของผูบ้ริโภคในตลาดทัÊง 2 

ระดบั โดยสร้างการรับรู้คุณค่าทางการตลาดทีÉไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่มีอยู ่ประกอบดว้ย การสร้าง
ตราสินคา้ (Logo) การสร้างความเชืÉอมัÉนในการบริโภค (มาตรฐานความปลอดภยั การตรวจสอบ
ยอ้นกลบั) และตาํแหน่งทางการตลาด และการกาํหนดราคาของผลิตภณัฑ ์

ไก่พืÊนเมืองมีความสําคญัในการเป็นแหล่งอาหารโปรตีนทีÉนิยมบริโภคในชุมชนชนบท 
และยงัขาดการขยายช่องทางการตลาดสู่ผูบ้ริโภคในกลุ่มผูมี้รายไดสู้งอย่างเป็นรูปธรรม การเพิÉม
มูลค่าของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ โดยการสร้างสรรค์ทาํให้ผูบ้ริโภคในกลุ่มดงักล่าวไดรั้บรู้ถึง
ความแตกต่างของผลิตภณัฑ์ (Product differentiate) โดยเฉพาะอย่างยิÉงความแตกต่างจากไก่เนืÊอ
ทัÉวไปทีÉเป็นผลิตภณัฑห์ลกัในตลาดผลิตภณัฑ์ไก่สดของอุตสาหกรรม จึงเป็นการสร้างสรรคใ์ห้เกิด
มูลค่า (value creation) กระบวนการสร้างการรับรู้ให้แก่ผูบ้ริโภคเป็นการสร้างคุณค่าทีÉแตกต่าง
ดงักล่าว จึงเป็นการพฒันาดว้ยการเพิÉมมูลค่าของสินคา้โดยใชอ้งคค์วามรู้ ใชค้วามคิดทีÉสร้างสรรค ์
อีกทัÊงการบริโภคไก่พืÊนเมือง โดยเฉพาะอย่างยิÉงการปรุงด้วยไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ สามารถ
เชืÉอมโยงรากฐานวฒันธรรมการบริโภคเฉพาะถิÉนโดยนาํความรู้จากสังคม และชุมชน มาออกแบบ
การบริโภคแก่กลุ่มผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน และกลาง ผลิตภณัฑ์ดงักล่าวจะนาํไปสู่แนวคิดของ
เศรษฐกิจสร้างสรรคไ์ด ้(creative economy) 

จากผลการศึกษาในส่วนทีÉ 2 ผูบ้ริโภคในตลาดทุกระดบัต่างรับรู้ และให้ความสําคญัต่อ
คุณค่าของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ สามารถสร้างมูลค่าเพิÉมจากการผลิต (Supply side) จากผูผ้ลิต
จนถึงผูบ้ริโภค ไดด้งันีÊ  

1) คุณค่าจากลกัษณะเด่นทีÉได้จากการบริโภค อนัเนืÉองมาจากระบบการผลิตทีÉได้มาตรฐาน 
โดยการนาํเอาหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์กบัการเลีÊยงไก่ ยึดหลกัตน้ทุนตํÉา ดว้ย
การใช้หญา้ และทรัพยากรในพืÊนทีÉในการใช้เป็นอาหารเลีÊ ยงไก่ วิธีการเลีÊ ยงแบบทอ้งถิÉน อาศยั
ธรรมชาติ ร่วมกบัภูมิปัญญาชาวบา้น บนวิถีชีวิตของชุมชน คาํนึงถึงสวสัดิภาพสัตวแ์ละสุขศาสตร์
สัตวด์ว้ยการเลีÊ ยงปล่อยธรรมชาติ (Free range) มากกวา่การขงักรงในพืÊนทีÉจาํกดั รูปแบบการเลีÊยง
ดงักล่าว นอกจากจะเป็นคุณค่าทีÉผูบ้ริโภคให้ความสําคญัแลว้ ยงัสร้างเสริมให้คุณภาพผลิตภณัฑ์ให้
มีคุณภาพทีÉแตกต่างจากผลิตภณัฑคู์่แข่งในตลาดอีกดว้ย 
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2) คุณลกัษณะเด่นจากคุณภาพเนืÊอ ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ มีกลา้มเนืÊอทีÉแน่นนุ่ม รสชาติ
อร่อย ผูบ้ริโภคสามารถสัมผสัไดเ้มืÉอรับประทาน การมีไขมนัตํÉา อนัเกิดจากการเลีÊยงดว้ยหญา้ และ
พืชอาหารหยาบอืÉนๆ 

3) คุณลกัษณะเด่นทางโภชนาการ ผูบ้ริโภคไดคุ้ณค่าจากการมีไขมนั และคลอเรสเตอรอล
ตํÉา การมีโปรตีนสูงกว่า ตลอดจนคุณค่าโภชนาการอืÉนๆ เช่น ไตรกลีเซอไรด์ ซึÉ งข้อมูลทาง
วิทยาศาสตร์จากงานวิจัยเป็นข้อมูลสนับสนุนทีÉทาํให้ผูบ้ริโภคเกิดความมัÉนใจในการบริโภค
โดยเฉพาะอยา่งยิÉงกลุ่มผูบ้ริโภคทีÉใหค้วามสาํคญัต่อสุขภาพ 

4) คุณภาพเนืÊอในการประกอบอาหาร การนําจุดเด่นของคุณภาพเนืÊอไก่ประดู่หางดํา
เชียงใหม่ ทีÉผูบ้ริโภครับรู้ และให้คุณค่า (เช่น เนืÊอทีÉนุ่มแน่น มีกลิÉนหอมเฉพาะ รวมถึงความอร่อย 
เมืÉอปรุงเป็นอาหารไทยภาคเหนือ) มาทาํการประชาสัมพนัธ์ ให้ความรู้แก่ผูบ้ริโภคอย่างต่อเนืÉอง 
รวมทัÊงการพฒันาสูตรอาหาร การออกแบบเมนูอาหารจากเชฟมืออาชีพ การจดัการกระบวนการ
ผลิต และการแปรรูปทีÉได้มาตรฐาน มีความปลอดภยั จะช่วยสร้างความเชืÉอมัÉน และการรับรู้แก่
ผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน และกลางไดม้ากยิÉงขึÊน 

 
3.1.1 การสร้างตราผลติภัณฑ์  

ตราสินค้าหรือผลิตภณัฑ์ (Logo) ต้องสืÉอให้ผูบ้ริโภคสามารถจดจาํทัÊงชืÉอ และ
คุณลกัษณะเด่นของสินคา้การสร้างตราผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ จึงนาํเอาจุดเด่นของ
ผลิตภณัฑ์ทีÉผูบ้ริโภคทัÊง 3 ระดบัตลาดต่างให้คุณค่า และนาํมาเป็นจุดเด่นของผลิตภณัฑ์ 2 ประการ
ประกอบดว้ย 

- การเป็นไก่พืÊนเมืองพนัธ์ุแทที้Éมีขน ปาก และแขง้ดาํ 
- การเลีÊยงดว้ยหญา้ทีÉมีคุณค่าแก่การบริโภค 

คุณลกัษณะเด่นทัÊง 2 ประการดงักล่าวถูกนาํมาออกแบบเป็นตราผลิตภณัฑ์ทีÉจดจาํได้
ง่าย น่าสนใจ สืÉ อถึงคุณค่าจากโภชนาการเมืÉอบริโภคจะส่งผลต่อสุขภาพของผูบ้ริโภค การมี
กลา้มเนืÊอแน่น นุ่ม มีไขมนั และคลอเลสเตอรอลตํÉา การใชชื้ÉอทีÉสัÊน จาํง่าย “ประดู่หางดาํเชียงใหม่” 

หรือ “Thai Black Tail” ทัÊงนีÊผูบ้ริโภคในตลาดบนจะมีกลุ่มผูบ้ริโภคต่างชาติทีÉให้ความสนใจในการ
บริโภคไก่พืÊนเมืองไทย ขอ้ความบนฉลากทีÉมุ่งเนน้ตราสัญลกัษณ์ประดู่หางดาํเชียงใหม่ยงัสืÉอสารถึง
คุณค่าอืÉนๆ บนสติËกเกอร์ของผลิตภณัฑ ์(ภาพทีÉ 4-6) 
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ภาพทีÉ 4-6  ตราผลิตภณัฑ์ “ประดู่หางดาํเชียงใหม่” หรือ “Thai Black Tail” ทีÉใช้ทดสอบตลาด
ผลิตภณัฑ ์

 

ตราผลติภัณฑ์ก่อนใช้ทดสอบตลาด ในการทดสอบตลาดเพืÉอกาํหนดแนวทางในการ
สร้างตราสินคา้ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ไดก้าํหนดกลุ่มตวัอยา่งจากการแบ่งประชากรศาสตร์ตาม
วยั 4 กลุ่ม คือ เด็กและเยาวชน วยัรุ่น คนทาํงาน และผูสู้งอายุ จาํนวนกลุ่มละ 100 คน โดยสอบถาม
ความชอบในการออกแบบ และการสืÉอความหมายจากขอ้มูลทีÉให้ (ให้ขอ้มูลเพิÉมเติมถึงจุดเด่นของ
ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่) จากนัÊนนาํผลสํารวจตราผลิตภณัฑ์ทีÉมีผูชื้ÉนชอบสูงสุดทัÊง 4 กลุ่ม มาขอ
ความคิดเห็นจากผูเ้ชีÉยวชาญเพืÉอทาํการปรับปรุงตราผลิตภณัฑ์อีกครัÊ งก่อนการทาํการตลาดจริง โดย
ตราผลิตภัณฑ์ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่จะแยกสีตามประเภทของไก่ คือ พนัธ์ุแท้เลีÊ ยงปล่อย
ธรรมชาติ (Free range) ใชสี้เขียวเขม้ (ก) พนัธ์ุแทใ้ช้สีเขียวอ่อน (ข) (ภาพทีÉ 4-7(ก)) ลูกผสมใช้สี
เหลือง-ส้ม (ค) (ภาพทีÉ 4-8(ข)) เพืÉอให้เกิดความแตกต่าง และจดจาํไดง่้ายสําหรับผูบ้ริโภคในตลาด
ระดบัต่างๆ รวมถึงสร้างความชดัเจนในการกาํหนดราคาสินคา้ในขัÊนตอนการทาํแผนการตลาด
เสนอต่อห้างสรรพสินคา้ทัÊง 2 ระดบั (โดยตลาดระดบัสูงจาํหน่ายเฉพาะไก่สดแช่แข็งพนัธ์ุแทเ้ลีÊ ยง
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ปล่อยธรรมชาติ (Free range) เท่านัÊน ส่วนตลาดระดบักลางจาํหน่ายไก่สดแช่แข็งพนัธ์ุแท ้และ
ลูกผสม) และฉลากไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ (ง) (ภาพทีÉ 4-7(ข)) 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 4-7(ก) ตวัอยา่งฉลากผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้Free rang (ก) และพนัธ์ุ
แท ้(ข) พร้อมรายละเอียดบนฉลาก 

 

 

 

 ตราสินคา้ (LOGO) 

 ชืÉอสินคา้ “Thai Black Tail” ทัÊงภาษาไทย ญีÉปุ่น จีน และองักฤษ 

 ขอ้ความแสดงลกัษณะสินคา้ (Prime Product/ Thai Native Chicken) 
 ขอ้มูลโภชนาการ 

 วนัผลิต/หมดอาย ุ

 Lot. Num. 

 วธีิบริโภค/วธีิเก็บรักษา 
 ขอ้ความ “Food Safety” “มาตรฐาน GMP” 

 ขอ้ความ Free Range 

 อืÉนๆ  
 

 

 ตราสินคา้ (LOGO) 

 ชืÉอสินคา้ “Thai Black Tail”  

 ขอ้ความแสดงลกัษณะสินคา้ (Chewy Tasty Thai Native Chicken) ไก่
พืÊนเมืองไทย พนัธ์ุแท ้เนืÊอนุ่ม แน่น 

 ขอ้ความ มาตรฐาน GMP 

 ขอ้ความเครืÉองในบรรจุแยกถุง 

 Lot. Num. 

 วธีิบริโภค/วธีิเก็บรักษา 
 แหล่งผลิต/จาํหน่าย  

 อืÉนๆ  

(ก) พนัธ์ุแท้ Free rang 

(ข) พนัธ์ุแท้ 
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ภาพทีÉ 4-7(ข) ตวัอยา่งฉลากผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม (ค) และไข่ไก่ประดู่หาง
ดาํเชียงใหม่ (ง) 

 

 

 

 

 ตราสินคา้ (LOGO) 

 ชืÉอสินคา้ “Thai Black Tail”  

 ขอ้ความแสดงลกัษณะสินคา้ (Chewy Tasty Thai Native Chicken) ไก่
พืÊนเมืองไทย เนืÊอนุ่ม แน่น 

 ขอ้ความ มาตรฐาน GMP 

 ขอ้ความเครืÉองในบรรจุแยกถุง 

 Lot. Num. 

 วนัผลิต/วนัหมดอาย ุ 

 วธีิบริโภค/วธีิเก็บรักษา 
 แหล่งผลิต/จาํหน่าย  

 อืÉนๆ  
(ค) ลูกผสม 

(ง) ไข่ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ 

 ตราสินคา้ (LOGO) 

 ชืÉอสินคา้ “Thai Black Tail Eggs”  

 ขอ้ความแสดงลกัษณะสินคา้ ไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ เลีÊ ยง
แบบธรรมชาติ Free Range สดจากฟาร์ม คอเลสเตอรอลตํÉา และ 
Fresh from farm, Low Cholesterol 

 จาํนวนบรรจุ Eggs pack 4 pcs/pack 

 วนัผลิต/วนัหมดอาย ุ 

 วธีิบริโภค/วธีิเก็บรักษา 
 แหล่งผลิต/จาํหน่าย  

 อืÉนๆ  



4-76 

 

3.1.2 การสร้างความเชืÉอมัÉนในการบริโภค 
1) การเตรียมการกระบวนการแปรรูป และบรรจุภัณฑ์ 

เพืÉอให้ผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ซึÉ งเป็นผลิตภณัฑ์ไก่สดทีÉตอ้งไดรั้บ
มาตรฐานอาหารปลอดภยั เป็นทีÉยอมรับ และสร้างความมัÉนใจแก่ผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน และ
กลาง เนืÉองจากผลิตภณัฑ์ไก่สดเป็นผลิตภณัฑ์อาหารสด ตอ้งมีความปลอดภยัตามมาตรฐานขัÊนตํÉา
ของกรมปศุสัตว ์อีกทัÊงผลิตภณัฑ์จะตอ้งสร้างความประทบัใจดึงดูดใจผูบ้ริโภค ตอ้งมีการรับรอง
ระบบการตรวจสอบความปลอดภยัของกระบวนการแปรรูปในโรงฆ่ามาตรฐาน การผลิตเพืÉอ
ทดสอบตลาดใชก้ระบวนการผลิตในโรงฆ่าเอกชนทีÉไดรั้บมาตรฐาน GMP ดงัรายละเอียด ต่อไปนีÊ  

1.1) โครงการฯ ได้ทําหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการใช้บริการโรงฆ่า
มาตรฐาน ห้างหุ้นส่วนจาํกดั ป. พุฒไก่สด ในเครือบริษทักรุงเทพอาหารสัตว ์(เจริญโภคภณัฑ์) 
สถานทีÉตัÊงโรงงานเลขทีÉ 209 หมู่ 8 ตาํบลหนองแหยง่ อาํเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ ในการนาํไก่
มีชีวิตเขา้ทาํการฆ่าเพืÉอให้ผลิตภณัฑ์ไก่สดไดรั้บมาตรฐานหลกัเกณฑ์และวิธีการทีÉดีในการผลิต
อาหาร หรือ Good Manufacturing Practice (GMP) รวมทัÊงดา้นอาหารปลอดภยัทีÉมีกระบวนการ
ควบคุมเริÉมตัÊงแต่ฟาร์มจนถึงโรงฆ่า ไก่ขุนทีÉจะทาํการฆ่าในโรงฆ่ามาตรฐานมีเงืÉอนไข เพืÉอควบคุม
คุณภาพของกระบวนการแปรรูป ดงันีÊ   

- ใบเคลืÉอนยา้ยสัตวที์Éไดรั้บอนุญาตจากปศุสัตวอ์าํเภอ เพืÉอเคลืÉอนยา้ยไก่มี
ชีวติจากฟาร์มถึงโรงฆ่า 

- ใบตรวจโรคสัตว ์เพืÉอรับรองการปลอดเชืÊอไขห้วดันก และนิวคาสเซิล 

- การกกัหรืออดอาหารไก่ขนุก่อนเขา้โรงฆ่า 
- การเตรียมบรรจุภณัฑ์ประกอบดว้ย ถุงพลาสติกพอลิเอทิลีน (PE) ขนาด 

10x15 นิÊว สําหรับบรรจุตวัไก่ และขนาด 3.5x4.5 นิÊวสําหรับบรรจุเครืÉ องใน สติËกเกอร์ (PVC 

พลาสติกกนันํÊา) ขนาด 10.60x6.80 เซนติเมตร สาํหรับบนถุงบรรจุไก่ 

โรงฆ่ามีกาํลงัการผลิต 1,600 ตวัต่อชัÉวโมง มีขัÊนตอนในกระบวนการผลิต 
รวมทัÊงสิÊน 10 ขัÊนตอนการผลิต และจุดควบคุมดูแลพิเศษ 3 จุด (Critical Control Point; CCP) (ดงั
รายละเอียดในภาพทีÉ 4-8 และ 4-9) ทัÊงนีÊ จะตอ้งกาํหนดลกัษณะปรากฏทีÉจะตดัออก (Defeat) โรงฆ่า
จะทาํการคดัแยกออกก่อนการบรรจุถุง 3 ประการ ลกัษณะปรากฏทีÉตอ้งทาํการคดัออก ดงันีÊ  (1) ปีก 
และขาไม่หกั (2) รอยซํÊ าแดงขนาดไม่เกิน 1 ตารางเซนติเมตร (3) ผิวหนงัเกลีÊยงไม่มีขนติด (ไม่เกิน
ร้อยละ 5 ของผวิหนงัไก่สดทัÊงตวั) 

ผลิตภณัฑ์ไก่สดทีÉไดรั้บส่งมอบจากโรงฆ่าจะถูกนาํไปรักษาอุณหภูมิให้ตํÉา
กว่า -18 องศาเซลเซียส ทีÉห้องเยน็ปรมี ก่อนจาํหน่ายให้แก่ผูป้ระกอบการในตลาดระดบับน และ
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กลาง ต่อไป กระบวนการชาํแหละ บรรจุผลิตภณัฑ์ ดว้ยระบบสุญญากาศ (ณ โรงฆ่า) แลว้นาํไป
รักษาคุณภาพในห้องเยน็แช่แข็ง ซึÉ งเป็นสถานทีÉ ทีÉอยูห่่างกนัประมาณ 20 กิโลเมตร ควรมีการวาง
แผนการผลิต และเขา้เก็บรักษาในวนัเดียวกนั เพืÉอไม่ให้เกิดการเสืÉอมคุณภาพและการเน่าเสียของ
ผลิตภณัฑ ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 4-8  กระบวนการผลิต (Processing flow) และจุดควบคุมวิกฤติในกระบวนการผลิต (CCP 

monitoring plan) 
 

 

การรับไก่มีชีวติ (Live poultry receiving)

การพกัไก่เป็น (Live poultry resting)

การแขวนไก่ (Shackling)

การเชือดและเอาเลอืดออก (Killing and Bleeding)

การลวกและถอนขน (Scalding and Defeathering)

การทาํความสะอาดซาก (Inside-outside washing) CCP 1

การล้วงเอาเครืÉองในออก (Evisceration) CCP 2

ลดอุณหภูมิซากด้วยถังนํÊาเย็น (Immersion chilling) CCP 3 

ชัÉงนํÊาหนัก และบรรจุถุงแบบสุญญากาศ 
 

ตรวจสุขภาพสตัวก่์อนฆ่า

พกัไก่อยา่งนอ้ย 2 ชัÉวโมง

แขวนไก่บนราวผ่านเครืÉองช๊อตสลบ 
ใชแ้รงดนักระแสไฟฟ้า ทีÉ 130 V. 5-

6 วินาที

อุปกรณ์เชือด และภาชนะรองรับ
เลือดตอ้งสะอาด

ลวกนํÊาทีÉอุณหภูมิ 69 องศาเซลเซียส 
(เปลีÉยนนํÊาสะอาดทุก 4 ชัÉวโมง) 

ลวกนาน 1-1.5 นาที

ปริมาณนํÊ าลา้งซากไก่ ไม่นอ้ยกวา่ 
1.5 ลิตร/ไก่ 1 ตวั และตอ้งมีปริมาณ
คลอรีนหลงเหลือ ≤ 0.5-1 ppm

ระมดัระวงัไม่ทาํให้ไส้แตก ดึงหลอด
อาหาร กระเพาะ ไส้ และเครืÉองใน

ออกให้หมด

อุณหภูมิทีÉจุดกลาง (Core Temp.) 
ออกจากถงันํÊาเยน็ ≤ 4 °c 

นาํหวั ขา และเทา้ ใส่ไวใ้นช่องทอ้ง 
และนาํเครืÉองในบรรจุถุงพลาสติกใส่

ไวใ้นช่องทอ้งระหวา่งขอ้ขา
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ภาพทีÉ 4-9  กระบวนการผลิตไก่สดในโรงฆ่ามาตรฐาน ป.พุฒ ไก่สด (ในเครือเจริญโภคภณัฑ)์ 
 

8. การลดอุณหภูมิซากดว้ยถงันํÊาเยน็ (Immersion chilling) 

 

4. การเชือดและเอาเลือดออก (Killing and Bleeding) 

 

9. ชัÉงนํÊาหนกั และบรรจุถุงแบบสุญญากาศ 

7. การลว้งเอาเครืÉองในออก (Evisceration) 

3. การแขวนไก่ (Shackling) 

 

2. การพกัไก่เป็น (Live poultry resting) 

 

1. การรับไก่มีชีวิต (Live poultry receiving) 6. การลา้งซาก (Inside-outside washing) 

5. การลวกและถอนขน (Scalding and Defeathering) 

 

10. แช่แขง็ (Frozen) - เก็บรักษาทีÉอุณหภูมิ ≤ -18°C 
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2) การควบคุมคุณภาพผลติภัณฑ์ 
การควบคุมคุณภาพ เริÉมตัÊงแต่ส่งมอบไก่ขุนมีชีวิตและปัจจยัการผลิต (Supplier) 

อืÉนๆ (เช่นบรรจุภณัฑ์) เมืÉอเขา้สู่กระบวนการ การผลิต จนเป็นปัจจยันาํออก (Output) จะมีจุด
ควบคุม และตวัชีÊ วดัคุณภาพผลิตภณัฑ์ในการตรวจสอบ 2 ขัÊนตอน ประกอบดว้ย ขัÊนตอนของการ
ควบคุมกระบวนผลิต และขัÊนตอนของการควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑ์ก่อนออกสู่ตลาดมี
รายละเอียดดงันีÊ  

2.1) กระบวนการผลิต  ในกระบวนการผลิตแต่ละขัÊ นตอน  จะมีกําหนด
ขอ้กาํหนด และตวัชีÊ วดั เพืÉอให้สอดคลอ้งตามมาตรฐานความดา้นอาหารปลอดภยั (Food safety) 
และขอ้กาํหนดของลูกคา้ ดงัตารางทีÉ 4-29 

 

ตารางทีÉ 4-29 จุดควบคุม/ตวัชีÊวดัในแต่ละขัÊนตอนของกระบวนการผลิต  
 

ขัÊนตอน จุดควบคุม/ตวัชีÊวดั 
การพกัไก่ - พกัไก่ไม่นอ้ยกวา่ 30 นาที และไม่เกิน 2 ชัÉวโมง 

- อุณหภูมิภายในรถขนส่ง 

- สภาพไก่ตามหลกัสวสัดิภาพสตัว ์(Animal Welfare) 

การแขวนไก่ - ตรวจสุขภาพไก่ ตรวจสอบทางกายภาพตามมาตรฐานกรมปศุสตัว ์

การเชือด - ตรวจสอบประสิทธิภาพการเชือด  
- การตดัขาดของเส้นเลือดแดงและดาํสมบูรณ์  

การลวกขนไก่ 
 

- อุณหภูมินํÊ าลวก 68-69 °c (เปลีÉยนนํÊ าสะอาดทุก 4 ชัÉวโมง)  
- ลวกนาน 1-1.5 นาที แลว้จุ่มในนํÊ าเยน็ก่อนถอนขน 

การถอนขน - ปริมาณนํÊ าลา้งตวัไก่อยา่งนอ้ย 0.5 ลิตร/ตวั 

- ตรวจสอบขนทีÉอาจหลงเหลือติดอยูก่บัตวัไก่ไม่เกิน 5 % 

การทาํความสะอาดซาก - ปริมาณนํÊ าลา้งซาก อยา่งนอ้ย 1.5 ลิตร/ตวั ทีÉนํÊ าหนกัไก่นอ้ยกวา่ 2.5 กิโลกรัม 

การล้วงเครืÉองใน - ระมดัระวงัการทาํใหไ้สแ้ตก 

- ดึงหลอดอาหาร กระเพาะ ไส ้และ เครืÉองในออกให้หมด แลว้บรรจุเครืÉองใน
ในถุงพลาสติกก่อนบรรจุกลบัเขา้ไปในตวัไก่อีกครัÊ ง 

การลดอุณหภูมติวัไก่ 
 

- ปริมาณนํÊ าใชใ้นถงัชิลเล่อร์อยา่งนอ้ย 2.5 ลิตร/ตวั  
- % อุม้นํÊ าของตวัไก่ไม่เกิน 4.5% 

- อุณหภูมิตวัไก่หลงัผา่นการแช่เยน็ (Chiller) ไม่เกิน 4 °C 
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ตารางทีÉ 4-29 (ต่อ)  
 

ขัÊนตอน จุดควบคุม/ตวัชีÊวดั 
การบรรจุ - ตรวจสอบนํÊ าหนกัต่อถุงสินคา้  

- การปิดผนึกถุงตอ้งปิดสนิท (แบบสุญญากาศ) 
- ควบคุมอุณหภูมิหอ้งบรรจุไม่เกิน 12 °c 

- ลดอุณหภูมิเนืÊอไก่ จาก 4 °c เป็น -18 °c 

- บรรจุในบรรจุภณัฑที์Éมีการระบุ Lot No. วนัผลิต และวนัหมดอาย ุ 
- เก็บในหอ้งเยน็ทีÉอุณหภูมิ -18 °c 

 
2.2) การควบคุม และตรวจสอบคุณภาพของผลติภัณฑ์ 

ผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ภายใตต้ราผลิตภณัฑ์ Thai Black Tail 

ทัÊงพนัธ์ุแท ้และลูกผสม จะทาํการควบคุมคุณภาพผลิตภณัฑ์ 5 ด้านประกอบด้วย การตรวจสอบ
คุณภาพทางกายภาพของผลิตภณัฑ์ การตรวจสอบคุณภาพทางเคมี  ทางจุลชีววิทยาของผลิตภณัฑ ์
(โดยส่งตรวจหอ้งปฏิบติัการ) การตรวจสอบรายละเอียดบรรจุภณัฑ์ และการตรวจสอบลกัษณะของ
ผลิตภณัฑที์Éวางจาํหน่ายดงัรายละเอียดในตารางทีÉ 4-30 ถึง 4-34 

 

ตารางทีÉ 4-30  การตรวจสอบคุณภาพทางกายภาพของผลิตภณัฑ์ 
 

ตวัชีÊวดั ค่าตํÉาสุด ค่าสูงสุด หน่วย วธีิการ มาตรฐาน ตรวจสอบ 
อุณหภูมิ 

การเก็บรักษา 
อุณหภูมิการส่งมอบสินคา้  

- 

-15 

-15 

-18 

-18 

-18 

°c 

°c 

°c 

เทอร์โมมิเตอร์ - หลงัจาก
แช่แขง็ 

นํÊาหนกับรรจุภณัฑ ์(กก.) 1.0 1.5 กก. - - ทุก 2 
ชัÉวโมง 

การบรรจุภณัฑสุ์ญญากาศ - - - ตรวจสอบดว้ย
สายตา 

- - 

รายละเ อียดความครบถ้วนของ
ขอ้ความบนฉลาก ประกอบดว้ย ชืÉอ
ผลิตภัณฑ์ ชืÉอสถานทีÉผลิต /ฟาร์ม 
หมายเลข Lot วนัทีÉผลิต/วนัหมดอาย ุ
และตราสัญลกัษณ์  

- - - ตรวจสอบดว้ย
สายตา 

-  
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ตารางทีÉ 4-31 การตรวจสอบคุณภาพทางเคมีของผลิตภณัฑ ์ 
 

ตวัชีÊวดั ค่าตํÉาสุด เป้าหมาย หน่วย วธีิทดสอบ มาตรฐาน ตรวจสอบ 
ยาฆ่าแมลงตกคา้ง -   HPLC กรมปศุสตัว ์ ทุกลอ็ตการผลิต 

กลุ่มออกาโนคลอรีน       

- Total BHC  ไม่พบ มิลลิกรัม/
กิโลกรัม 

   

- Alpha -BHC  ไม่พบ     

- Beta - BHC  ไม่พบ     

- Gramma–BHC   ไม่พบ     

(Lindane) Heptachlor&  ไม่พบ     

Heptachlor epoxide  ไม่พบ     

Aldrin & Dieldrin  ไม่พบ     

Total DDT  ไม่พบ     

Total Chlordance  ไม่พบ     

Endrin  ไม่พบ     

Hexachlorobenzene (HCB)  ไม่พบ     

ทีÉมา: กรมปศุสตัว ์(2553) 
 
ตารางทีÉ 4-32 การตรวจวิเคราะห์ทางจุลชีววทิยา  
 

จุลนิทรีย์ ค่า
กาํหนด หน่วย วธีิการทดสอบ มาตรฐาน ความถีÉการ

ตรวจสอบ 
จาํนวนจุลินทรียท์ัÊงหมด ≤ 5x106 โคโลนีต่อกรัม FDA BAM Online, 

2001 (Ch 3.) 
กรมปศุสตัว ์ ทุ ก ล็ อ ต ก า ร

ผลิต  

สตาฟิโลคอคคสั ออเรียส < 100 เอม็พีเอน็ FDA BAM Online, 
2001 (Ch 12.) 

กรมปศุสตัว ์ ทุ ก ล็ อ ต ก า ร
ผลิต 

ซาโมเนลลา ไม่พบ 25 กรัมของตวัอยา่ง ISO 6579: 2002 (E) กรมปศุสตัว ์ ทุ ก ล็ อ ต ก า ร
ผลิต 

โคลิฟอร์มแบคทีเรีย ≤ 5,000 เอม็พีเอน็ FDA BAM Online, 
2001 (Ch 4.) 

กรมปศุสตัว ์ ทุ ก ล็ อ ต ก า ร
ผลิต 

เอสเชอริเชีย โคไล <100 โคโลนีต่อกรัม AOAC , 2005 M 

991.14 

กรมปศุสตัว ์ ทุ ก ล็ อ ต ก า ร
ผลิต 

ทีÉมา: กรมปศุสตัว ์(2553) 
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ตารางทีÉ 4-33 รายละเอียดบรรจุภณัฑ ์(Packaging Details) 
 

Component Name ชนิด ขนาด ผู้ผลติ/ออกแบบ 
ถุงพลาสติกบรรจุผลิตภณัฑ ์ พอลิเอทิลีน 10 x 15 นิÊว บ.โครโนเบลซ จาํกดั 

ฉลากผลิตภณัฑ/์สติËกเกอร์ พลาสติก PVC  10.60 x 6.80 เซนติเมตร บ.พีระมิด เชียงใหม่ 

 

ตารางทีÉ 4-34 การตรวจลกัษณะของผลิตภณัฑที์Éวางจาํหน่าย  
 

รายการ การปฏิเสธ การปรับปรุง การยอบรับ 
บรรจุภณัฑ ์ - ถุงขาด 

- ฉลากไม่มีว ันทีÉผลิตและ
หมดอาย ุ/ขอ้ความไม่ครบ 

- ไม่มีฉลาก 

- ถุงไม่รัÉว/ไม่ขาด 

แต่ ฉลากไ ม่ชัด
บางตัวอักษร แต่
ยงัอ่านได ้

- ถุงไม่รัÉว/ไม่ขาด 

- ฉลากระบุข้อความครบถ้วนและ
ชดัเจน 

ลั ก ษ ณ ะ
ปรากฏ 

 

- สินคา้มีสีผิดปกติ 

- มีการเสืÉอมเสีย 

- - สินคา้มีสีปกติ 

- ผิวเกลีÊ ยง,สะอาด ไม่ชํÊ าแดง ปีกและ
ขาไม่หกั 

- ขาทัÊงสองเก็บในช่องทอ้ง 

- ไม่มีสิÉงแปลกปลอม (เส้นผม, โลหะ) 
ในผลิตภณัฑ ์

- มีถุงบรรจุเครืÉองในไก่ (ตบั กึÌน หวัใจ) 
อยูใ่นตวัไก่ 

กลิÉน - สินคา้มีกลิÉนผิดปกติ (กลิÉน
เหม็น, กลิÉนเปรีÊ ยว มีการ
เสืÉอมเสีย) 

- - สินคา้มีกลิÉนเนืÊอไก่ตามธรรมชาติ 

 

 
3.1.3 ตําแหน่งทางการตลาด และการกาํหนดราคาของผลติภัณฑ์ 

เป็นการกาํหนดตาํแหน่งทางการตลาดสาํหรับผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ทัÊง 
4 ชนิด คือ ไก่ประดู่หางดาํพนัธ์ุแท ้ลูกผสม พนัธ์ุแท ้(Free range) และไข่ไก่ ทัÊงนีÊ ไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่เป็นผลิตภณัฑ์ทีÉส่วนใหญ่ยงัทาํการตลาดอยูใ่นระดบัล่าง หรือตลาดชุมชน ยงัขาดการจดั
มาตรฐานคุณภาพสินคา้ เพืÉอขยายโอกาสทางการตลาดอยา่งชดัเจน ในทางปฏิบติัราคาไก่มีชีวิตหนา้
ฟาร์ม ยงัเป็นราคาเดียวกนัทุกคุณภาพ (โดยเฉพาะพนัธ์ุแท ้กบัพนัธ์ุแทเ้ลีÊ ยงปล่อยธรรมชาติ (Free 

range) ส่วนไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแทเ้ข้าตูฟั้ก หรือแม่ฟักธรรมชาติมีการจาํหน่ายใน
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ตลาดน้อยมาก เนืÉองจากมูลค่าการจาํหน่ายลูกไก่สูงกวา่มูลค่าการจาํหน่ายเป็นไข่ไก่ (สําหรับการ
ทดสอบตลาดไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่เป็นเพียงการทดสอบความเป็นไปได้ของความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคทีÉมีต่อไข่ไก่พืÊนเมืองเท่านัÊนไม่รวมถึงการวเิคราะห์ความเป็นไปไดท้างดา้นการเงิน) 

ในการกาํหนดตาํแหน่งทางการตลาดของผลิตภณัฑ์ใหม่ ตอ้งเขา้ใจภาวะการแข่งขนั
ในอุตสาหกรรมนัÊนๆ เพืÉอวิเคราะห์ขีดความสามารถในการแข่งขนัของผลิตภณัฑ์ใหม่ทีÉจะเขา้สู่
ตลาด ซึÉ งไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ถือว่าเป็นผลิตภณัฑ์ไก่พืÊนเมืองใหม่ทีÉจะเขา้แข่งขนัในตลาด
ระดบับน และกลาง ซึÉ งจากแนวคิด Five-Force Model ของ Michael E. Porter สามารถสรุปเป็น
เบืÊองตน้ไดว้า่  

(1) การเขา้สู่ตลาดในระดบับน และระดบักลางของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ไม่มี
ขอ้จาํกดัในเรืÉองของตน้ทุน และการตอบโตจ้ากคู่แข่ง อีกทัÊงราคาจาํหน่ายในตลาดบน และกลาง สูง
กว่าตลาดล่าง ซึÉ งการตัÊ งราคาจาํหน่ายครอบคลุมต้นทุนต่อหน่วย (มีกาํไรส่วนเกินต่อหน่วย) 
นอกจากนีÊ สินคา้ในตลาดระดบับนจะไม่นิยมแข่งขนัในดา้นราคา แต่จะแข่งขนัในดา้นของคุณภาพ
และภาพลกัษณ์ของสินคา้มากกวา่  

(2) ตลาดไก่สดพืÊนเมืองมีการแข่งขนัทีÉไม่รุนแรงเท่าไก่เนืÊอ เนืÉองจากมีปริมาณของ
สินคา้นอ้ยกวา่ไก่เนืÊอ แมจ้ะมีคู่แข่งในตลาดจาํนวนมากราย 

(3) ไก่สดเป็นสินคา้เกษตรทีÉมีสินค้าเกษตรชนิดอืÉนๆ จาํนวนมาก และหาได้ง่าย
ทดแทนได ้(การทดแทนดา้นโภชนาการ) ซึÉ งการมีสินคา้ทดแทนจาํนวนมากดงักล่าว ทาํให้การตัÊง
ราคาสินคา้มีขอ้จาํกดั  

(4) อาํนาจต่อรองของผูซื้Ê อ (ห้างสรรพสินค้า) มีค่อนข้างสูง เนืÉองจากตลาดไก่
พืÊนเมืองอยู่ในตลาดแข่งขนักึÉ งสมบูรณ์กึÉ งผูกขาด ฉะนัÊนยงัมีคู่แข่งขนัรายอืÉนทีÉนาํเสนอสินคา้ใน
ราคาและคุณภาพทีÉผูซื้Êอตอ้งการ ฉะนัÊน ผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ จึงมิใช่ไก่พืÊนเมืองชนิด
เดียวทีÉมีอยูใ่นตลาด 

(5) อาํนาจต่อรองของผูข้ายวตัถุดิบ เนืÉองจากจุดเด่นของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ทีÉ
มิไดมุ้่งเน้นแต่เพียงอาหารสําเร็จรูปแต่เดียวอย่างเดียว ประกอบกบัผูข้ายวตัถุดิบ (อาหารสัตว)์ มี
จาํนวนมาก ฉะนัÊน อาํนาจต่อรองของผูข้ายวตัถุดิบจึงมีไม่มาก 
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3.2 โครงสร้างตลาด และลกัษณะการตลาดของผลติภัณฑ์ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ 

จากข้อมูลในส่วนทีÉ 1 – 2 และการสร้างมูลค่าจากคุณค่า รวมทัÊ งหลักการสร้างความ
แตกต่างของผลิตภณัฑ์ แนวคิดดา้นโครงสร้างตลาด และลกัษณะการตลาดของผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่ สามารถกาํหนดโครงสร้าง และลกัษณะการตลาดทีÉเหมาะสมโดยอาศยัหลกัการ 4 
ประการ ประกอบดว้ย การกาํหนดคุณสมบติัพิเศษทีÉเป็นลกัษณะเด่น คู่แข่ง และจาํนวนคู่แข่งใน
ตลาด ทิศทางของตลาด ส่วนแบ่งทางการตลาด (market share) และความเป็นไปไดท้างการตลาด
ของผลิตภณัฑ ์ 

 
ตลาดระดับ และกลาง 
3.2.1 ผลติภัณฑ์ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ 

จากการสาํรวจผลิตภณัฑ์ไก่พืÊนเมืองทีÉมีอยูใ่นตลาดระดบับน และระดบักลาง พบวา่ 
ไก่พืÊนเมืองทีÉจาํหน่ายในตลาดทัÊง 2 ระดบั ผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่มีโครงสร้างตลาด 
และลกัษณะตลาดตามตารางทีÉ 4-35  

 

ตารางทีÉ 4-35 โครงสร้างตลาด และลกัษณะตลาดโดยเปรียบเทียบคู่แข่งทางการตลาด ในตลาด
ระดบับน และกลาง 

 

ผลติภณัฑ์ ระดบั
ตลาด 

ราคาไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่ 

(บาท/หน่วย) 

ราคาคู่แข่ง 
(บาท/หน่วย) 

คู่แข่ง ตําแหน่งทางการตลาด
ไก่ประดู่หางดาํ

เชียงใหม่กบัคู่แข่งขัน 
จํานวน 
(ราย) ตราสินค้า 

พนัธ์ุแท ้Free range บน 210 700-1,600 2  สินคา้นาํเขา้ - ตํÉากวา่ 
พนัธ์ุแท ้ บน 195 - - - - ไม่มีคู่แข่ง 

ลูกผสม 
กลาง 159 100-140 1  ตะนาวศรี - สูงกวา่ 

  100-120  คู่แข่งไก่ไทยอืÉนๆ - สูงกวา่ 
ไข่ไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่พนัธ์ุแท ้

บน  8.75 1 ไข่ไก่เสริมไอโอดีน - ตํÉากวา่  
กลาง   11 ไข่ไก่ทัÉวไป - สูงกวา่ 

 
(1) ผลติภัณฑ์ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่พนัธ์ุแท้ และพนัธ์ุแท้เลีÊยงปล่อยธรรมชาติใน

ตลาดระดับบน 
จากผลการศึกษาต้นทุนการผลิต การรับรู้ การให้คุณค่า และพฤติกรรมการ

บริโภค ของผูบ้ริโภคในตลาดระดับบน แสดงให้เห็นศักยภาพของผลิตภัณฑ์ไก่ประดู่หางดาํ
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เชียงใหม่ในการแข่งขนัในตลาดระดบับน ในการศึกษาโครงสร้างลกัษณะการตลาดระดบับน ไดท้าํ
การทดสอบตลาดในหา้งสรรพสินคา้ริมปิงและกาดฝรัÉง สามารถกาํหนดตาํแหน่งทางการตลาดของ
ผลิตภณัฑด์งักล่าว ดว้ยหลกัการวเิคราะห์สาํคญั 4 ประการ มีรายละเอียดดงันีÊ  
 

 
 

 
 

ภาพทีÉ 4-10 ผลิตภณัฑที์Éจาํหน่ายในหา้งสรรพสินคา้ริมปิง (ก) และกาดฝรัÉง (ข) 
 

(1.1) คุณสมบัติทีÉเป็นลกัษณะเด่นของผลติภัณฑ์ 
ลกัษณะเด่นทีÉแตกต่างจากคู่แข่งในตลาดของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่

พนัธ์ุแท้ มี 2 ประการคือ ลกัษณะเด่นจากคุณภาพเนืÊอ และกล้ามเนืÊอ อนัเป็นคุณค่าทีÉผูบ้ริโภค
ยอมรับ และสร้างความมัÉนใจในการเลือกซืÊอ ลกัษณะเด่นดงักล่าวเป็นผลจากคุณสมบติัไก่พืÊนเมือง 
และรูปแบบการเลีÊยงทีÉแตกต่างจากไก่เนืÊอ 

(1.2) คู่แข่ง และจํานวนคู่แข่งในตลาด 
จากการรวบรวมขอ้มูลในตลาดระดบับน (หา้งสรรพสินคา้ริมปิง และกาด

ฝรัÉง) มีคู่แข่งทีÉสาํคญั 6 ราย ดงันีÊ  
ก. ไก่เบทาโกร  และนครพิงค์ไก่สด  ผลิตภัณฑ์ไก่สดแช่เย็น  อายุ

ผลิตภณัฑ์ 4 วนั นํÊ าหนักเฉลีÉย 1.4 – 2.0 กิโลกรัมต่อตวั ราคาจาํหน่าย 50-52 บาทต่อกิโลกรัม 

(ก) 

(ข) 
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ปริมาณการวางขาย 5 ตวัต่อสาขา ปริมาณทีÉจาํหน่ายไดเ้ฉลีÉยวนัละ 3 ตวั (ต่อสาขา) ช่วงเทศกาล 5-

10 ตวัต่อวนัต่อสาขา มูลค่าจาํหน่าย เฉลีÉย 62,000 บาทต่อเดือน (รวม 3 สาขา) (ปริมาณเฉลีÉย 715 

ก.ก./เดือน) 

 
ภาพทีÉ 4-11 ผลิตภณัฑไ์ก่เบทาโกร และนครพิงคไ์ก่สด 
 

ข. ไก่เนืÊ อดําบริษัทเทพปทุมฟู้ ด บรรจุภัณฑ์เป็นไก่สดแช่แข็งทัÊ งตัว 
นํÊาหนกัเฉลีÉย 500 กรัมต่อตวั ราคาจาํหน่าย 155 บาทต่อกิโลกรัม ปริมาณขายไดเ้ฉลีÉย 3 ตวัต่อวนัต่อ
สาขา (ช่วงเทศกาลปริมาณการขายเพิÉมขึÊน 10-15 ตวัต่อวนัต่อสาขา) คาํสัÉงซืÊอ 2 ครัÊ งต่อเดือน และ
การกระจายสินคา้ไปทัÊง 3 สาขาๆละ 20-40 กิโลกรัม มูลค่าทางการตลาด 20,925 บาทต่อเดือน (รวม 
3 สาขา) (ปริมาณเฉลีÉย 270 ก.ก./เดือน) 

 
ภาพทีÉ 4-12 ผลิตภณัฑไ์ก่เนืÊอดาํบริษทัเทพปทุมฟู้ ด 
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ค. ไก่ฟ้า เป็นผลิตภณัฑ์ไก่สดแช่แข็งนาํเขา้จากประเทศองักฤษ นํÊ าหนกั
เฉลีÉย 0.6 กิโลกรัมต่อตวั ราคาจาํหน่าย 1,600 บาทต่อกิโลกรัม จาํนวนวางขายในตู ้2-3 ตวัต่อสาขา 
ยอดขายเฉลีÉยต่อเดือน 6 ตวั (3 สาขา) มูลค่าทางการตลาด 5,760 บาทต่อเดือน (รวม 3 สาขา) 
(ปริมาณเฉลีÉย 6 ก.ก./เดือน) 
 

 
ภาพทีÉ 4-13 ผลิตภณัฑไ์ก่ฟ้า 

 

ง. ไก่เหลือง (yellow spring chicken) เป็นผลิตภณัฑ์ไก่สดแช่แข็งนาํเขา้
จากประเทศฝรัÉงเศส นํÊ าหนกัเฉลีÉย 0.5 กิโลกรัมต่อตวั ราคาจาํหน่าย 850 บาทต่อกิโลกรัม จาํนวน
วางขายในตู ้2-3 ตวัต่อสาขา ยอดขายเฉลีÉยต่อเดือน 6 ตวั (3 สาขา) มูลค่าทางการตลาด 2,550 บาท
ต่อเดือน (รวม 3 สาขา) (ปริมาณเฉลีÉย 6 ก.ก./เดือน) 

 

 
ภาพทีÉ 4-14 ผลิตภณัฑไ์ก่เหลือง (yellow spring chicken)  
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จ. ไก่บา้นตะนาวศรี เป็นผลิตภณัฑ์ไก่สดแช่แข็งของกลุ่มบริษทั ตะนาว
ศรีไก่ไทย จาํกดั) นํÊ าหนักเฉลีÉย 1.5 กิโลกรัมต่อตวั ราคาจาํหน่าย 140 บาทต่อกิโลกรัม จาํนวน
วางขายในตู ้1-2 ตวัต่อสาขา ยอดขายเฉลีÉย 2 ตวัต่อวนัต่อสาขา เนืÉองจากรอการจาํหน่ายหมด และ
จะไม่มีคาํสัÉงซืÊอเพิÉม มูลค่าทางการตลาดเฉลีÉย 19,500 บาทต่อเดือน (3 สาขา) จากขอ้มูลยอ้นหลงั 3 
เดือน (ปริมาณเฉลีÉย 93 ก.ก./เดือน) 
 

 
 

ภาพทีÉ 4-15 ผลิตภณัฑไ์ก่บา้นตะนาวศรี 

 

ฉ. ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้นํÊาหนกัเฉลีÉย 1.3-1.5 กิโลกรัมต่อตวั 
ราคาจาํหน่าย 195 บาทต่อกิโลกรัม จาํนวนวางขายในตู ้40-50 ตวั คาํสัÉงซืÊอเดือนละ 2 ครัÊ งๆ ละ 50 
ตวัต่อสาขา จาํหน่ายเฉลีÉย 4 ตวั ต่อวนัต่อสาขา มูลค่าทางการตลาด เฉลีÉย 42,900 บาทต่อเดือน (3 
สาขา) จากขอ้มูลเฉลีÉยยอ้นหลงั 3 เดือน (ปริมาณเฉลีÉย 151 ก.ก./เดือน) 

 

 

 

 

 

 

 
 
ภาพทีÉ 4-16 ผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้
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A  ไก่ฟ้า ราคา 1,600 บาทต่อกก. /ปริมาณเฉลีÉย 6 กก.ต่อเดือน /มูลค่าการตลาด 3.75% 

B  ไก่เหลือง ราคา 850 บาทต่อกก. /ปริมาณเฉลีÉย 6 กก.ต่อเดือน/มูลค่าการตลาด 1.66% 

C  ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท/้ Free range แช่แขง็ ราคา 195-210 บาท/กก./ปริมาณเฉลีÉย 151 กก.ต่อเดือน /
มูลค่าการตลาด 27.92% 

D  ไก่เนืÊอดาํเทพปทุมฟู้ ด ราคา 155 บาทต่อกก. /ปริมาณเฉลีÉย 270 กก.ต่อเดือน /มูลค่าการตลาด 13.62 % 

E  ไก่ตะนาวศรี ราคา 140 บาทต่อกก. /ปริมาณเฉลีÉย 93 กก.ต่อเดือน /มูลค่าการตลาด 12.69 % 

F  ไก่สดแช่เยน็ เบทาโกร/นครพิงค์ ราคา 50-52 บาทต่อกก. /ปริมาณเฉลีÉย 715 กก.ต่อเดือน /มูลค่าการตลาด 
40.36% 

หมายเหตุ ปริมาณการจาํหน่ายต่อเดือน (กิโลกรัม) คาํนวณจากนํÊ าหนกัเฉลีÉยคูณจาํนวนตวัทีÉจาํหน่ายได ้

ภาพทีÉ 4-17  ตาํแหน่งการตลาดผลิตภัณฑ์ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่พนัธ์ุแท้ในตลาดระดับบน 
(หา้งสรรพสินคา้ริมปิง) 
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(1.3) ทศิทางของตลาด  
เนืÉองจากผลิตภณัฑ์ไก่พืÊนเมืองยงัไม่มีวางจาํหน่ายในตลาดระดบับน (มี

เฉพาะไก่บา้นทีÉเป็นไก่ลูกผสม) จึงยงัไม่มีคู่แข่งทางการตลาด ประกอบกบักระแสการบริโภคของ
ผูบ้ริโภคทีÉมีรายไดสู้ง ต่างหนัมาเลือกซืÊอผลิตภณัฑที์Éปลอดภยัต่อสุขภาพ ทิศทางของตลาดไก่ประดู่
หางดําเชียงใหม่ จึงมีโอกาสในการขยายช่องทางสายผลิตภัณฑ์ (Product line) ให้มีความ
หลากหลาย โดยเฉพาะอย่างยิÉงไก่สดแช่เยน็ (chilled) และผลิตภณัฑ์ไก่พร้อมปรุง (เช่น ไก่อบ ไก่
สับพร้อมเครืÉองปรุง) ทัÊงนีÊผลิตภณัฑ์ต่างๆ จะตอ้งรักษาไวซึ้É งลกัษณะเด่นทีÉแตกต่างและสร้างความ
มัÉนใจให้แก่ผูบ้ริโภค โดยเฉพาะอยา่งยิÉง มาตรฐานดา้นอาหารปลอดภยั (food safety) ควบคู่ไปกบั
การพฒันาผลิตภณัฑ ์เพืÉอตอบสนองความตอ้งการ และพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน 

(1.4) ส่วนแบ่งทางการตลาด 
จากมูลค่าทางการตลาดไก่สดทัÊ งตัว  (แช่ เย็น  และแช่แข็ง )  ของ

ห้างสรรพสินค้าริมปิง ทัÊ ง 3 สาขา จาํนวน 6 ผลิตภัณฑ์ มีมูลค่าเฉลีÉย 153,635 บาทต่อเดือน 
เรียงลาํดบัส่วนแบ่งทางการตลาดไดด้งันีÊ   
 

 
ประเภท ส่วนแบ่งทางการตลาด (ร้อยละ) 

ไก่สดแช่เยน็เบทาโกร และนครพิงคไ์ก่สด 40.36 

ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธุ์แท ้/ เลีÊยงปล่อยธรรมชาติ 27.92 

ไก่เนืÊอดาํเทพปทุมฟู้ ด  13.62 

ไก่บา้นตะนาวศรี 12.69 

ไก่ฟ้า (นาํเขา้)  3.75 

ไก่เหลือง (นาํเขา้) 1.66 

ภาพทีÉ 4-18  ส่วนแบ่งทางการตลาดไก่สดทัÊงตวั (แช่เยน็ และแช่แขง็) ของหา้งสรรพสินคา้ริมปิง 

 

40.35

27.92

13.62

12.70

3.75 1.66
ส่วนแบ่งทางการตลาด

ไก่สดแช่เยน็เบทาโกร และนครพิงคไ์ก่สด

ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหมพ่นัธุ์แท ้/ เลีÊยงปล่อยธรรมชาติ

ไก่เนืÊอดาํเทพปทุมฟู้ ด

ไก่บา้นตะนาวศรี

ไก่ฟ้า (นาํเขา้)

ไก่เหลือง (นาํเขา้)
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(1.5) การกาํหนดราคาผลติภัณฑ์ 
การกาํหนดราคาผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ พนัธ์ุแท ้พิจารณา

จากขอ้มูลโครงสร้างตน้ทุนการผลิต ตน้ทุนการตลาด (แผนการตลาด) คุณสมบติัทีÉเป็นลกัษณะเด่น
ทีÉผูบ้ริโภคในระดบับนใหคุ้ณค่า คู่แข่งและจาํนวนคู่แข่งตลอดจนส่วนแบ่งทางการตลาด 

 

ตารางทีÉ 4-36  การกาํหนดราคาผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ (พนัธ์ุแท)้ 
(หน่วย: บาท) 

รายการ จาํนวน ร้อยละ หมายเหตุ 
ต้นทุนผลติภัณฑ์ 200.09 78.93  

- ต้นทุนการผลติผนัแปร 147.92 58.35  

- ไก่มีชีวติ 135.00  นํÊาหนกัเฉลีÉย 1.5ก.ก./ตวั ราคา 90 บาท/ก.ก. 
- ค่าใชจ่้ายในการเชือดไก่ 4.80   

- ค่าหอ้งเยน็ 3.12   2.40 บาท/ก.ก. (ปรมีหอ้งเยน็) 
- ค่าขนส่ง 5.00   

- ค่าใช้จ่ายด้านการตลาด 6.54 2.58  

- ค่าบรรจุภณัฑ ์ 4.04   

- อืÉนๆ (การประชาสมัพนัธ์ชิมไก่) 2.50   

- ค่าการตลาด (18% ของมูลค่าขาย) 45.63 18.00  

รายได้จากการจาํหน่าย    

- มูลค่าขายเฉลีÉย (บาท/ตวั) 253.50 100.00 ราคาขาย 195 บาท/ก.ก. (นํÊาหนกัซาก 1.3 กก.) 
กาํไร (เฉลีÉยต่อตวั) 53.41   

อตัรากาํไร  21.07  

หมายเหตุ ค่าใชจ่้ายในการเชือดไก่ ป.พุฒ ไก่สด (3 บาท/กก. เฉลีÉย 4.8 บาท) ไก่จมัโบต้วัละ 12 บาท 

 

จากตารางทีÉ 4-36 ผลิตภณัฑ์ไก่สดแช่แข็งประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้
จะมีตน้ทุนผลิตภณัฑ์เฉลีÉย (ประกอบดว้ย ตน้ทุนการผลิตผนัแปร ค่าใช้จ่ายดา้นการตลาด และค่า
การตลาด รวม 200.09 บาทต่อตวั (หรือร้อยละ 78.93 ของมูลค่าขาย) มูลค่าขายเฉลีÉย 253.50 บาทต่อ
ตวั ณ ระดับราคา 195 บาท ต่อกิโลกรัมซึÉ งการกําหนดราคาพิจารณาจากหลักเกณฑ์ สําคัญ 4 
ประการ คือ 

- ตน้ทุนการผลิต/ตน้ทุนผลิตภณัฑ ์

- ค่าการตลาด หรือค่าฝากขาย (ร้อยละ 18 ของมูลค่าขาย) 
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- คู่แข่งและการกาํหนดราคาของคู่แข่งในตลาด (ผลิตภณัฑ์ ไก่สดแช่
แขง็ ภายในประเทศสูงสุด 155 บาทต่อกิโลกรัม) 

- คุณค่าของผลิตภณัฑ์ผูบ้ริโภคยินดีจ่าย (จากคุณลกัษณะเด่นทีÉแตกต่าง
ของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ และไก่เนืÊอหรือผลิตภณัฑไ์ก่อืÉนในตลาด) 

(1.6) ความเป็นไปได้ด้านการตลาด 
ผลิตภณัฑ์ไก่สดแช่แข็งจะมีความเป็นไปได้ด้านการตลาด หากมีอตัรา

กาํไร และมีอตัราการหมุนของผลิตภณัฑที์Éเพียงพอต่อการเปิดไลน์การผลิตในแต่ละครัÊ ง ทัÊงนีÊ ไก่สด
แช่แขง็มีทัÊงจุดแขง็ และจุดอ่อน เมืÉอเทียบกบัไก่สดแช่เยน็ ดงันีÊ   

จุดแข็ง จุดอ่อน 
- อายผุลิตภณัฑ ์1 ปี 

- การบริหารจดัการผลิตภณัฑง่์ายกวา่ 
- ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ยงัไม่นิยมไก่สดแช่แข็ง และตลาด
แคบกว่า (ตลาดไก่สดแช่แข็งมีส่วนแบ่งการตลาดตํÉา
กวา่ ไก่แช่เยน็) 

- ตอ้งควบคุมอุณหภูมิการขนส่ง/ส่งมอบผลิตภณัฑ์ทีÉ  
-18 องศาเซลเซียส 

จากตารางทีÉ 4-36 ผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้มีอตัราการ
หมุนของผลิตภณัฑ์ ณ ระดบัการผลิตขัÊนตํÉา 200 ตวั จะมีรอบการหมุนผลิตภณัฑ์ในช่วง 30-45 วนั 
จึงทาํให้ผลิตภณัฑ์มีความเป็นไปได้ด้านการตลาด สามารถมีตาํแหน่งการตลาดและส่วนแบ่ง
การตลาดสูงสุดเมืÉอเปรียบเทียบกบัไก่สดแช่แข็ง และมีส่วนแบ่งการตลาดร้อยละ 27.92 หรือเป็น
อนัดับสองรองจากไก่สดเบทาโกร/นครพิงค์ หากวิเคราะห์เปรียบเทียบรวมกับไก่สดแช่เย็น 

ดงัแสดงในภาพทีÉ 4-17 

ขอ้มูลจากการวเิคราะห์ตาํแหน่งการตลาด และการกาํหนดราคาผลิตภณัฑ์
ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่พันธ์ุแท้และเลีÊ ยงปล่อยธรรมชาติ ได้นําไปกําหนดแผนการตลาด 
(ภาคผนวก ข) เพืÉอการทดสอบความเป็นไปไดแ้ละความสามารถในการแข่งขนัในตลาดระดบับน 2 
แห่ง ประกอบดว้ยหา้งสรรพสินคา้ริมปิง 3 สาขา ประกอบดว้ยสาขา มีโชคพลาซ่า สาขาแอร์พอร์ต  
สาขานวรัฐ และกาดฝรัÉง ซึÉ งเป็นตลาดเปิดใหม่ในเครือห้างสรรพสินคา้ริมปิง โดยเริÉมนําสินค้า
ออกวางจาํหน่ายตัÊงแต่เดือนพฤษภาคม 2555 ปริมาณธุรกิจ ตน้ทุน กาํไร และอตัรากาํไรสรุปเป็นงบ
การเงินในส่วนถดัไป 
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(2) การวิเคราะห์โครงสร้างตลาด ตําแหน่งทางการตลาด และการกําหนดราคาไก่
ประดู่หางดําเชียงใหม่แช่แข็ง ในตลาดระดับกลาง 

จากผลการศึกษาต้นทุนการผลิต การรับรู้ การให้คุณค่า และพฤติกรรมการ
บริโภค ของผูบ้ริโภค แสดงใหเ้ห็นวา่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม มีศกัยภาพในการแข่งขนัใน
ตลาดระดบักลางในรูปแบบไก่สดแช่แข็งทัÊงตวั การทดสอบตลาดระดบักลางเพืÉอศึกษาโครงสร้าง
ลกัษณะตลาด ไดท้ดสอบตลาด 2 แห่งประกอบดว้ย ห้างสรรพสินคา้แม็คโคร และเทสโกโ้ลตสั 
ดว้ยหลกัการวเิคราะห์สาํคญั ดงันีÊ  

 

 

 
ภาพทีÉ 4-19  การวางจาํหน่ายผลิตภณัฑใ์นหา้งสรรพสินคา้แมค็โคร (ก) และเทสโกโ้ลตสั (ข) 
 

(2.1) คุณสมบัติทีÉเป็นลกัษณะเด่นของผลติภัณฑ์ 
ลกัษณะเด่นทีÉแตกต่างจากคู่แข่งในตลาดของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ คือ 

ลกัษณะเด่นจากคุณภาพเนืÊอ และกลา้มเนืÊอ อนัเป็นคุณค่าทีÉผูบ้ริโภคยอมรับ และสร้างความมัÉนใจ
ในการเลือกซืÊ อ ลักษณะเด่นดังกล่าวเป็นผลจากคุณสมบัติไก่พืÊนเมือง (พันธ์ุไก่ และการให้
ความสาํคญักบัอาหารทีÉใชเ้ลีÊยง) และรูปแบบการเลีÊยงทีÉแตกต่างจากไก่เนืÊอ 

 

 

(ก) 

(ข) 
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(2.2) คู่แข่งทางการตลาดและส่วนแบ่งการตลาด 
(2.2.1) ห้างสรรพสินค้าแม็คโคร มูลค่าการตลาดสําหรับผลิตภณัฑ์ไก่สด

แช่แขง็ หา้งสรรพสินคา้แมค็โคร เชียงใหม่ ทัÊง 3 สาขา มีมูลค่ารวมค่าเฉลีÉย บาทต่อเดือน คู่แข่งทาง
การตลาดและส่วนแบ่งทางการตลาด ในตลาดระดบักลาง จากจาํนวน suppliers 7 ราย มีดงัต่อไปนีÊ  

ก. ไก่บ้านสีทอง ของบริษทัเครือเจริญโภคภณัฑ์อีสาน จาํกัด 
(มหาชน) นํÊ าหนักเฉลีÉย 1.2 -1.4 กิโลกรัมต่อตวั ราคาจาํหน่าย 120 บาทต่อกิโลกรัม ปริมาณการ
วางขาย 80-100 ตวัต่อสาขา ปริมาณทีÉจาํหน่ายไดเ้ฉลีÉยวนัละ 3 ตวั (ต่อสาขา) มูลค่าจาํหน่าย เฉลีÉย 
45,360 บาทต่อเดือน (รวม 3 สาขา)  

 
ภาพทีÉ 4-20 ผลิตภณัฑไ์ก่บา้นสีทอง 

 

ข. ไก่เบิÊมสมุนไพรโกซัน ของ บริษัท ซันกรุ๊ป พรอสเพอริตีÊ  
จาํกดั นํÊาหนกัเฉลีÉย 3.0 กิโลกรัมต่อตวั ราคาจาํหน่าย บาทต่อกิโลกรัม ปริมาณการวางขาย 50 ตวัต่อ
สาขา ปริมาณทีÉจาํหน่ายไดเ้ฉลีÉยวนัละ 2 ตวั (ต่อสาขา) มูลค่าจาํหน่าย เฉลีÉย บาทต่อเดือน (รวม 3 
สาขา)  

 
ภาพทีÉ 4-21 ผลิตภณัฑไ์ก่เบิÊมสมุนไพร  
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ค. ไก่ไทยหุบเมย ของบริษทั นํÊ าหนกัเฉลีÉย 1.0-1.2 กิโลกรัมต่อ
ตวั ราคาจาํหน่าย 92 บาทต่อกิโลกรัม ปริมาณการวางขาย 80 ตวัต่อสาขา ปริมาณทีÉจาํหน่ายไดเ้ฉลีÉย
วนัละ 2 ตวั (ต่อสาขา) เฉลีÉย 19,872 บาทต่อเดือน (รวม 3 สาขา)  

 

 
ภาพทีÉ 4-22 ผลิตภณัฑไ์ก่ไทยหุบเมย 

 

ง. ไก่ไทยซีพี ของบริษทัเครือเจริญโภคภัณฑ์ จาํกัด นํÊ าหนัก
เฉลีÉย 1.4 – 1.6 กิโลกรัมต่อตวั ราคาจาํหน่าย 102 บาทต่อกิโลกรัม ปริมาณการวางขาย 100 ตวัต่อ
สาขา ปริมาณทีÉจาํหน่ายไดเ้ฉลีÉยวนัละ 3 ตวั (ต่อสาขา) มูลค่าจาํหน่าย เฉลีÉย 44,064 บาทต่อเดือน 
(รวม 3 สาขา)  

 

  
ภาพทีÉ 4-23 ผลิตภณัฑไ์ก่ไทยซีพี  



4-96 

 

จ. ไก่ดาํตรา Malai นํÊ าหนักเฉลีÉย 0.6-0.8 กิโลกรัมต่อตวั ราคา
จาํหน่าย 155 บาทต่อแพค็ ปริมาณการวางขาย 20-30 ตวัต่อสาขา ปริมาณทีÉจาํหน่ายไดเ้ฉลีÉยวนัละ 
1-2 ตวั (ต่อสาขา) มูลค่าจาํหน่าย เฉลีÉย 13,950 บาทต่อเดือน (รวม 3 สาขา)  

 

 
ภาพทีÉ 4-24 ผลิตภณัฑไ์ก่ดาํตรา Malai 

 

ฉ. ไก่ไทย VCF ของบริษทั วิชิตฟาร์ม จาํกดั จ. นครปฐม ราคา
จาํหน่าย 83 บาท ต่อกิโลกรัม นํÊ าหนกัเฉลีÉย 2.0-2.2 กิโลกรัม (XL) และนํÊ าหนกั 1.4-1.5 กิโลกรัม 
(S) ปริมาณการวางขาย 150-200 ตวัต่อสาขา ปริมาณทีÉจาํหน่ายไดเ้ฉลีÉยวนัละ 5 ตวั (ต่อสาขา) มูลค่า
จาํหน่าย เฉลีÉย 56,025บาทต่อเดือน (รวม 3 สาขา)  

 

  
ภาพทีÉ 4-25 ผลิตภณัฑไ์ก่ไทย VCF  
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ช. ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ นํÊ าหนกัเฉลีÉย 1.6– 1.8 กิโลกรัมต่อ
ตวั ราคาจาํหน่าย 159 บาทต่อกิโลกรัม ปริมาณการวางขาย 70 ตวัต่อสาขา ปริมาณทีÉจาํหน่ายได้
เฉลีÉยวนัละ 1-2 ตวั (ต่อสาขา) มูลค่าจาํหน่าย เฉลีÉย 25,596 บาทต่อเดือน (รวม 3 สาขา)  

 

  
 

ภาพทีÉ 4-26 ผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 
  

(2.2.2) ห้างสรรพสินค้าเทสโก้โลตัส มูลค่าการตลาดสาํหรับผลิตภณัฑ์ไก่
สดแช่แขง็ หา้งสรรพสินคา้เทสโกโ้ลตสั เชียงใหม่ 2 สาขา มีมูลค่ารวมค่าเฉลีÉย บาทต่อเดือน คู่แข่ง
ทางการตลาดและส่วนแบ่งทางการตลาด ในตลาดระดบักลาง จากจาํนวน suppliers 3 ราย มี
ดงัต่อไปนีÊ  

(ก) ไก่ดํา ของบริษทั ฟาร์มไก่ดํา (กาญจนบุรี) จาํกัดนํÊ าหนัก
เฉลีÉย 0.5 กิโลกรัมต่อตวั ราคาจาํหน่าย 128 บาทต่อแพค็ ปริมาณการวางขาย 20 ตวัต่อสาขา ปริมาณ
ทีÉจาํหน่ายไดเ้ฉลีÉย 10 ตวัต่อเดือน (ต่อสาขา) มูลค่าจาํหน่าย เฉลีÉย 2,500 บาทต่อเดือน (รวม 2 สาขา)  

 

 
ภาพทีÉ 4- 27  ผลิตภณัฑไ์ก่ดาํของบริษทั ฟาร์มไก่ดาํ (กาญจนบุรี) 
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(ข) ไก่บ้านตัว เ มีย  ของบริษัท  ฟาร์มไก่ดํา  (กาญจนบุ รี ) 
ผลิตภณัฑ์ไก่สดแช่เย็น นํÊ าหนกัเฉลีÉย 1.7-1.9 กิโลกรัมต่อตวั ราคาจาํหน่าย 156 บาทต่อกิโลกรัม 
ปริมาณการวางขาย 3-4 ตวัต่อสาขา ปริมาณทีÉจาํหน่ายไดเ้ฉลีÉย2 ตวัต่อวนั (ต่อสาขา) มูลค่าจาํหน่าย 
เฉลีÉย 31,800 บาทต่อเดือน (รวม 2 สาขา)  

 

 
ภาพทีÉ 4- 28 ผลิตภณัฑไ์ก่บา้นตวัเมีย  

 
(ค) ไก่ไข่ตวัเมีย ของบริษทั ฟาร์มไก่ดาํ (กาญจนบุรี) นํÊ าหนัก

เฉลีÉย 1.5-1.8 กิโลกรัมต่อตวั ราคาจาํหน่าย 136 บาทต่อกิโลกรัม ปริมาณการวางขาย 3-5 ตวัต่อ
สาขา ปริมาณทีÉจาํหน่ายไดเ้ฉลีÉย 2 ตวัต่อวนั (ต่อสาขา) มูลค่าจาํหน่าย เฉลีÉย 24,480 บาทต่อเดือน 
(รวม 2 สาขา)  

 

 
ภาพทีÉ 4- 29 ผลิตภณัฑไ์ก่ไข่ตวัเมีย  
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(ง) ไก่พืÊนเมืองประดู่หางดาํเชียงใหม่ นํÊ าหนกัเฉลีÉย 1.3 กิโลกรัม
ต่อตวั ราคาจาํหน่าย 220 บาทต่อตวั ปริมาณการวางขาย 30 ตวัต่อสาขา  

 

 
 
ภาพทีÉ 4- 30 ผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ทีÉจาํหน่ายในหา้งสรรพสินคา้เทสโกโ้ลตสั 

 
(2.3) ทศิทางการตลาด 

ตลาดระดบักลาง ผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่มีคู่แข่งทางการตลาด
ทีÉเป็นไก่พืÊนเมือง หลายราย อีกทัÊงลูกค้าของห้างแม็คโคร ส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่มผูป้ระกอบการ
ร้านอาหาร และโรงแรม ดังนัÊ นจึงให้ความสําคญัด้านต้นทุนและกาํไรจากการประกอบธุรกิจ 
ทิศทางของตลาดไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ มีโอกาสในการขยายช่องทางสายผลิตภณัฑ์ (Product 

line) ใหมี้ความหลากหลายได ้ทัÊงนีÊผลิตภณัฑต่์างๆ จะตอ้งรักษาไวซึ้É งลกัษณะเด่น (ทีÉแตกต่าง) และ
สร้างความมัÉนใจให้แก่ผูบ้ริโภค โดยเฉพาะอยา่งยิÉงดา้นอาหารปลอดภยั (food safety) ควบคู่ไปกบั
การพฒันาผลิตภณัฑ ์เพืÉอตอบสนองความตอ้งการ และพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในตลาดระดบักลาง  

(2.4) การกาํหนดราคาผลติภัณฑ์ 
การกาํหนดราคาผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ พิจารณาจากขอ้มูล

โครงสร้างตน้ทุนการผลิต ตน้ทุนการตลาด (แผนการตลาด) คุณสมบติัทีÉเป็นลกัษณะเด่นทีÉผูบ้ริโภค
ในระดบักลางใหคุ้ณค่า คู่แข่งและจาํนวนคู่แข่งตลอดจนส่วนแบ่งทางการตลาด 
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ตารางทีÉ 4-37  การกาํหนดราคาผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ จาํหน่ายในห้างสรรพสินคา้
แมค็โคร 

(หน่วย: บาท) 
รายการ จาํนวน ร้อยละ หมายเหตุ 

ต้นทุนผลติภัณฑ์ 175.31 73.51  

- ต้นทุนการผลติผนัแปร 166.40 69.76  

- ไก่มีชีวติ 153.00  นํÊาหนกัเฉลีÉย 1.8 ก.ก./ตวั ราคา 85 บาท/ก.ก. 
- ค่าใชจ่้ายในการเชือดไก่ 4.80   

- ค่าหอ้งเยน็ 3.60   2.40 บาท/ก.ก. (ปรมีหอ้งเยน็) 
- ค่าขนส่ง 5.00   

- ค่าใช้จ่ายด้านการตลาด 6.54 2.74  

- ค่าบรรจุภณัฑ ์ 4.04   

- อืÉนๆ (การประชาสมัพนัธ์ชิมไก่) 2.50   

- ค่าการตลาด (1% ของมูลค่าขาย) 2.37 1.00  

รายได้จากการจาํหน่าย    

- มูลค่าขายเฉลีÉย (บาท/ตวั) 238.50 100.00 ราคาขาย 158 บาท/ก.ก. (นํÊาหนกัซาก 1.5 กก.) 
กาํไร (เฉลีÉยต่อตวั) 63.19   

อตัรากาํไร  26.49  

หมายเหตุ ค่าใชจ่้ายในการเชือดไก่ ป.พุฒ ไก่สด (3 บาท/กก. เฉลีÉย 4.8 บาท) ไก่จมัโบต้วัละ 12 บาท 

 

ตารางทีÉ 4-38  การกาํหนดราคาผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ จาํหน่ายในห้างสรรพสินค้า 
เทสโกโ้ลตสั 

 (หน่วย: บาท) 
รายการ จาํนวน ร้อยละ หมายเหตุ 

ต้นทุนผลติภัณฑ์ 173.36 78.80  

- ต้นทุนการผลติผนัแปร 140.42 63.83  

- ไก่มีชีวติ 127.50  นํÊาหนกัเฉลีÉย 1.5 ก.ก./ตวั ราคา 85 บาท/ก.ก. 
- ค่าใชจ่้ายในการเชือดไก่ 4.80   

- ค่าหอ้งเยน็ 3.12   2.40 บาท/ก.ก. (ปรมีหอ้งเยน็) 
- ค่าขนส่ง 5.00   
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ตารางทีÉ 4-38 (ต่อ) 
 (หน่วย: บาท) 

รายการ จาํนวน ร้อยละ หมายเหตุ 
- ค่าใช้จ่ายด้านการตลาด 6.54 2.97  

- ค่าบรรจุภณัฑ ์ 4.04   

- อืÉนๆ (การประชาสมัพนัธ์ชิมไก่) 2.50   

- ค่าการตลาด (12% ของมูลค่าขาย) 26.40 12.00  

รายได้จากการจาํหน่าย    

- มูลค่าขายเฉลีÉย (บาท/ตวั) 220.00 100.00 ราคาขาย 220 บาท/ตวั (นํÊาหนกัซาก 1.3 กก.) 
กาํไร (เฉลีÉยต่อตวั) 46.64   

อตัรากาํไร  21.20  

หมายเหตุ ค่าใชจ่้ายในการเชือดไก่ ป.พุฒ ไก่สด (3 บาท/กก. เฉลีÉย 4.8 บาท) ไก่จมัโบต้วัละ 12 บาท 

 

ผลิตภณัฑ์ไก่สดแช่แข็งประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม มีตน้ทุนผลิตภณัฑ์
เฉลีÉย ห้างสรรพสินค้าแม็คโคร คิดเป็นต้นทุนการผลิตผนัแปร ค่าใช้จ่ายด้านการตลาด และค่า
การตลาด รวม 175.31 บาทต่อตวั (หรือร้อยละ 73.97 ของมูลค่าขาย) มูลค่าขายเฉลีÉย 237.00 บาทต่อ
ตวั ณ ระดบัราคา 158 บาท ต่อกิโลกรัม สําหรับห้างสรรพสินคา้เทสโกโ้ลตสั คิดเป็นตน้ทุนการ
ผลิตผนัแปร ค่าใช้จ่ายดา้นการตลาด และค่าการตลาด รวม 173.36 บาทต่อตวั (หรือร้อยละ 78.80 
ของมูลค่าขาย) มูลค่าขายเฉลีÉย 220.00 บาทต่อตวั (ตารางทีÉ 4-37 และ 4-38) ซึÉ งการกาํหนดราคา
พิจารณาจากหลกัเกณฑ ์สาํคญั 4 ประการ คือ 

- ตน้ทุนการผลิต/ตน้ทุนผลิตภณัฑ ์

- ค่าการตลาด หรือค่าฝากขาย (ร้อยละ 1 และร้อยละ 12 ของมูลค่าขาย) 
- คู่แข่งและการกาํหนดราคาของคู่แข่งในตลาด (ผลิตภณัฑ์ ไก่สดแช่แข็ง 

ภายในประเทศสูงสุด 155 บาทต่อตวั) 
(2.5) ความเป็นไปได้ด้านการตลาด 

ผลิตภณัฑ์ไก่แช่แข็งจะมีความเป็นไปไดด้า้นการตลาด หากมีอตัรากาํไร 
และมีอตัราการหมุนของผลิตภณัฑ์ทีÉเพียงพอต่อการเปิดไลน์การผลิตในแต่ละครัÊ ง ผลิตภณัฑ์
ประกอบดว้ยไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม (แช่แข็ง) กาํหนดราคา 159 บาทต่อกิโลกรัม (ตน้ทุน
การผลิต 173.36 บาท/กก.) มีการแข่งขนัสูง และคู่แข่งในตลาดมีผลิตภณัฑ์หลากหลายให้บริโภคได้
เลือก จากการแยกชิÊนส่วน และมีความไดเ้ปรียบทางดา้นราคา ผลิตภณัฑ์ส่วนใหญ่อยู่ในรูปไก่สด
แช่เย็น  จึงทําให้ไก่สดแช่แข็งมีส่วนแบ่งการตลาดตํÉ า  และไม่เป็นทีÉ นิยมของผู ้บริโภค  ขีด
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ความสามารถในการแข่งขนัของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ในตลาดระดบันีÊ จึงค่อนขา้งน้อยตอ้งทาํ
การประชาสัมพนัธ์ สร้างการรับรู้ถึงความแตกต่างของผลิตภัณฑ์รวมทัÊ งพฒันาผลิตภัณฑ์ให้
หลากหลายเพิÉมทางเลือกแก่ผูบ้ริโภคได ้ทัÊงนีÊตอ้งมีจุดแข็งและจุดอ่อนของผลิตภณัฑ์ เมืÉอเทียบกบั
ไก่สดแช่เยน็ ดงันีÊ   

จุดแข็ง จุดอ่อน 
- อายผุลิตภณัฑ ์1 ปี 

- การบริหารจดัการผลิตภณัฑง่์ายกวา่ 
- ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ยงัไม่นิยมไก่สดแช่แข็ง และตลาด
แคบกว่า (ตลาดไก่สดแช่แข็งมีส่วนแบ่งการตลาดตํÉา
กวา่ ไก่แช่เยน็) 

- ตอ้งควบคุมอุณหภูมิการขนส่ง/ส่งมอบผลิตภณัฑ์ทีÉ  
-18 องศาเซลเซียส 

 
3.2.2 การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ด้านการเงินผลิตภัณฑ์ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่สู่ตลาด

ระดับบน และระดับกลาง 
จากการทดสอบตลาดสําหรับเนืÊอไก่ และผลิตภณัฑ์จากไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ใน 

2 ประเภท คือ  
ประเภททีÉ 1 เนืÊอไก่สดทัÊงพนัธ์ุแท ้และลูกผสม ประกอบดว้ย เนืÊอไก่สดแช่แข็ง เนืÊอ

ไก่สดแช่เยน็ และผลิตภณัฑแ์ปรรูปเนืÊอไก่สด  
ประเภททีÉ 2 ไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 
โดยทดสอบตลาดระดบับนในห้างสรรพสินคา้ริมปิง 3 สาขา และกาดฝรัÉง สําหรับ

ตลาดระดบักลางทาํการทดสอบในห้างสรรพสินคา้แม็คโคร 3 สาขา และโลตสั 2 สาขา ในช่วง
เดือนมิถุนายน – กนัยายน 2555 ผลการทดสอบความเป็นไปไดท้างการเงิน สรุปเป็นรายงานการเงิน
ของโครงการ 3 งบ ประกอบดว้ย งบดุล งบกาํไร-ขาดทุน และงบตน้ทุนการผลิต ซึÉ งรายละเอียดของ
แต่ละงบมีดงัต่อไปนีÊ  (ตารางทีÉ 4-39 ถึง 4-42) 

งบดุล  
สินทรัพย์ โครงการฯ มีสินทรัพยร์วม ณ วนัทีÉ 25 กนัยายน 2555 จาํนวน 434,677.60 

บาท สินทรัพยอ์ยูใ่นรายการเงินฝากธนาคาร (จาํนวน 3 บญัชี) ทีÉเกิดจากรายไดก้ารจาํหน่ายเนืÊอไก่ 
และผลิตภณัฑ์ รวม 278649.60 บาท (ร้อยละ 64.11) ลูกหนีÊ การคา้ 2,640.00 บาท (ร้อยละ 0.61) 
สินคา้คงเหลือ 11,968.00 บาท (ร้อยละ 2.75) และสินทรัพยอื์Éนๆ 101,480 บาท (ร้อยละ 23.34)  

หนีÊสินและทุน โครงการฯ ใช้จดัสรรงบประมาณเพืÉอเป็นทุนในการทดสอบตลาด 
405,453.50 บาท (ร้อยละ 93.28) มีกาํไรจากการดาํเนินการ 29,224.10 บาท (ร้อยละ 6.72) 
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งบกาํไรขาดทุน 
ในการดาํเนินการทดสอบตลาด โครงการฯ มีรายได้จากการจาํหน่ายเนืÊอไก่ และ

ผลิตภณัฑ์ รวม 318,729.85 บาท โดยแยกเป็นเนืÊอไก่สดแช่แข็ง ร้อยละ 57.95 ไก่สดแช่เยน็ ร้อยละ 
7.59 ไข่ไก่ ร้อยละ 15.89 และผลิตภณัฑแ์ปรรูปจากเนืÊอไก่ ร้อยละ 18.43 และรายไดจ้ากดอกเบีÊยเงิน
ฝากธนาคาร ร้อยละ 0.14 

ต้นทุนขาย โครงการฯ มีตน้ทุนขายรวมทัÊงสิÊน 235,828.20 บาท (ร้อยละ 73.99 ของ
รายได้) แยกเป็น ต้นทุนไก่สดแช่แข็ง ร้อยละ 41.43 ต้นทุนไก่สดแช่เย็น ร้อยละ 6.52 ต้นทุน
ผลิตภณัฑ์ไข่ไก่ ร้อยละ 10.74 และตน้ทุนผลิตภณัฑ์แปรรูป ร้อยละ 15.30 ทัÊงนีÊ  โครงการมีกาํไร
ขัÊนตน้จากการจาํหน่าย 82,901.65 บาท (ร้อยละ 26.01 ของยอดขาย)  

ในการดาํเนินการโครงการฯ มีสินคา้ส่งคืน 8,420.00 บาท (ร้อยละ 2.64) และเมืÉอหกั
ค่าการตลาดเฉลีÉย ร้อยละ 14.20 โครงการฯ มีกําไรสุทธิ 29,223.15 บาท คิดเป็นอัตรากําไร 

ร้อยละ 9.17 ของยอดขาย 

งบต้นทุนการผลติ 
ในการวิเคราะห์งบต้นทุนการผลิต โครงการฯ ได้จ ําแนกตามผลิตภัณฑ์หลัก 

ประกอบด้วย ตน้ทุนการผลิตไก่สดแช่แข็ง ตน้ทุนการผลิตไก่สดแช่เย็น ตน้ทุนผลิตภณัฑ์ไข่ไก่ 
(สําหรับตน้ทุนการแปรรูปเนืÊอไก่ และผลิตภณัฑ์ไดน้าํเสนอไวใ้นบททีÉ 5) ซึÉ งตน้ทุนการผลิตรวม
ของโครงการฯ มีดงันีÊ  

โครงการฯ มีตน้ทุนวตัถุดิบ 302,875.00 บาท (ร้อยละ 85.16 ของตน้ทุนรวม) จาํแนก
เป็นไก่มีชีวิต (เลีÊ ยงปล่อยอิสระ) ร้อยละ 24.96 ไก่มีชีวิต (พนัธ์ุแท้) ร้อยละ 35.55 ไก่มีชีวิต 
(ลูกผสม) ร้อยละ 16.27 และไข่ไก่ (ร้อยละ 8.39)  

โครงการฯ มีตน้ทุนการผลิตรวม 52,759.25 บาท (ร้อยละ 14.84 ของตน้ทุนรวม) 
จาํแนกเป็น ค่าจา้งชาํแหละ (โรงฆ่า) ร้อยละ 4.15 ค่าบรรจุภณัฑ์ ร้อยละ 3.24 ค่าขนส่ง ร้อยละ 4.16 
ค่าเช่าหอ้งเยน็ ร้อยละ 1.67 และค่าใชจ่้ายอืÉนๆ ร้อยละ 1.62 
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ตารางทีÉ 4-39  งบดุลของการทดสอบตลาดโครงการการสร้างคุณค่าของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ สู่
การรับรู้ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่ ณ 30 กนัยายน 2555 

 

รายการ มูลค่า (บาท) ร้อยละ หมายเหตุ
สินทรัพย์
เงินฝากธนาคารกรุงเทพ 126,559.36     29.12     เลขทีÉบญัชี 587-0-48647-8

 เงินฝากธนาคารกรุงเทพ 145,864.93     33.56     เลขทีÉบญัชี 587-0-48028-1 

 เงินฝากธนาคารไทยพาณิชย์ 6,225.31         1.43       

 สินคา้คงเหลือ (ห้องเย็นปรมี) 11,968.00       2.75       

 ลูกหนีÊ การคา้-ห้างเทสโกโ้ลตสั 2,640.00         0.61       

 ลูกหนีÊ การคา้ - ห้างริมปิง 19,360.00       4.45       

 ลูกหนีÊ การคา้ - ห้างแมค็โคร 20,580.00       4.73       

สินทรัพย์อืÉน
 ตูแ้ช่ เครืÉอง Vaccum และเครืÉองอดัไส้อัÉว/ไสก้รอก 93,680.00       21.55     

 อืÉนๆ 7,800.00         1.79       

รวมสินทรัพย์ทัÊงสิÊน 434,677.60     100.00   
หนีÊสินและทุน
 หนีÊ สิน -

 ทนุ 405,453.50     93.28     

 กาํไรสะสม 29,224.10       6.72       

รวมหนีÊสินและทุน 434,677.60     100.00   
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ตารางทีÉ 4-40 งบกาํไรขาดทุนของการทดสอบตลาดโครงการการสร้างคุณค่าของไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ สู่การรับรู้ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่ ณ 25 กนัยายน 2555 

รายการ มูลค่า ร้อยละ หมายเหตุ
ขาย (รายได้)
ไก่สดแช่แขง็ 184,691.57  57.95          

ไก่สดแช่เยน็ 24,180.00    7.59            

ไข่ไก่ 50,650.00    15.89          

ผลิตภณัฑแ์ปรรูป 58,752.00    18.43          

รายไดอื้Éน  ๆ(ดอกเบีÊยเงินฝากธนาคาร) 456.28          0.14            

รวมรายได้ 318,729.85  100.00       
หัก ตน้ทุนขาย

ตน้ทุนไก่สดแช่แขง็ 132,062.53  41.43          

ตน้ทุนไก่สดแช่เยน็ 20,795.00    6.52            

ตน้ทุนผลิตภณัฑไ์ข่ไก่ 34,218.67    10.74          ดูตน้ทุนการผลิต ผลิตภณัฑไ์ข่ไก่

ตน้ทุนผลิตภณัฑแ์ปรรูป 48,752.00    15.30          ดูตน้ทุนการแปรรูปผลิตภณัฑ์

รวมต้นทุนขาย 235,828.20  73.99          
กาํไรขัÊนต้น 82,901.65    26.01          

หัก สินคา้ส่งคืน 8,420.00       2.64            

ค่าการตลาด 45,258.50    14.20          

กาํไรสุทธิ 29,223.15    9.17            
หมายเหตุ รายไดจ้ากการขายหักดว้ยคา่การตลาด = เงินฝากธนาคาร
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ตารางทีÉ 4-41  งบตน้ทุนการผลิตรวมของการทดสอบตลาดโครงการการสร้างคุณค่าของไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่ สู่การรับรู้ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่ ณ 25 กนัยายน 2555 

รายการ  มูลค่า (บาท)  ร้อยละ 
ต้นทุนวัตถุดิบ
 ไก่มีชีวิต (เลีÊยงปล่อยธรรมชาติ) 88,750.00          24.96        

 ไก่มีชีวิต (พนัธ์ุแท)้ 126,420.00        35.55        

 ไก่มีชีวิต (ลูกผสม) 57,850.00          16.27        

 ไข่ไก่ 29,855.00          8.39          

รวมต้นทุนวัตถุดิบ 302,875.00        85.16        
ต้นทุนการผลิต
 คา่จา้งชาํแหละ 14,754.25          4.15          

 คา่บรรจุภณัฑ์ 11,522.00          3.24          

 คา่ขนส่ง 14,800.00          4.16          

 คา่เช่าห้องเย็น 5,928.00            1.67          

 คา่ใชจ่้ายอืÉน 5,755.00            1.62          

รวมต้นทุนการผลิต 52,759.25          14.84        
ต้นทุนรวม 355,634.25        100.00      

หมายเหตุ
1. ราคาไก่ประดู่หางดาํเชียงใหมพ่นัธุ์แท ้90 บาทต่อกิโลกรัม

ราคาไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม 85 บาทต่อกิโลกรัม

2. ผลิตภณัฑใ์นการทดสอบตลาดคิดเป็นมูลคา่ 283,535.90 บาท

3. ผลิตภณัฑเ์พืÉอการประชาสมัพนัธ์ (3 เดือน ตัÊงแต่ มิถุนายน - กนัยายน 2555) คิดเป็นมูลคา่ 72,099

 บาท
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3.2.2.1 การวเิคราะห์ความเป็นไปได้ในการตลาด 
จากการวิเคราะห์งบการเงินของโครงการฯ ร่วมกบัองค์ประกอบต่างๆ ใน

การตลาด ประกอบดว้ย โครงสร้างตลาด คู่แข่งในตลาด ตาํแหน่งของผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ในตลาด และขีดความสามารถในการแข่งขนัของผลิตภณัฑ์ทัÊง 4 ชนิด อาจกล่าวไดว้า่ มี
ความเป็นไปไดใ้นการเปิดตลาด ทัÊงนีÊ ยงัมีขอ้สังเกตทีÉควรนาํมาพิจารณาเพืÉอการพฒันาการตลาดให้
เกิดประสิทธิภาพ ดงันีÊ  

1) รอบการหมุนของผลติภัณฑ์ 
1.1) เนืÊ อไก่สดแช่แข็ง และเนืÊอไก่สดแช่เย็น มีรอบการหมุนช้า (ใช้

เวลานานในการเติมเต็มสินค้า) สะท้อนให้เห็นถึงขีดความสามารถในการแข่งขนัตํÉา ทัÊงนีÊ อาจ
เนืÉองจากผลิตภณัฑ์เนืÊอไก่สดแช่แข็ง และแช่เยน็มีทางเลือกให้ผูบ้ริโภคไดเ้ลือกซืÊอนอ้ย (ชนิดของ
ผลิตภณัฑไ์ม่หลากหลาย) 

1.2) ไข่ไก่ มีรอบการหมุนค่อนขา้งเร็ว (2 สัปดาห์) สะทอ้นให้เห็นถึง
ขีดความสามารถในการแข่งขนัค่อนขา้งสูง เนืÉองจากไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ เป็นไข่ไก่พืÊนเมือง
ทีÉมีเอกลกัษณ์ และความโดดเด่นในความเป็นธรรมชาติ 

2) จํานวนคู่แข่งขันในตลาด มีจาํนวนมาก (โดยเฉพาะไก่เนืÊอ) อีกทัÊงคู่
แข่งขนัยงัมีความไดเ้ปรียบทางดา้นราคา โดยเฉพาะอยา่งยิÉงในตลาดระดบักลาง 

3) การรับรู้ และชืÉอเสียงของผลติภัณฑ์ ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ยงัไม่เป็นทีÉ
รู้จกัของผูบ้ริโภคในตลาดทัÊง 2 ระดบั ตอ้งอาศยัระยะเวลาในการเปิดตลาด และสร้างการรับรู้ โดย
การประชาสัมพนัธ์ควบคู่ไปพร้อมกบัการเปิดตลาด 

4) การสร้างความแตกต่าง ควรมีการสร้างความแตกต่างของผลิตภณัฑ์ทัÊง
ทางกายภาพ และคุณค่าใหช้ดัเจนในตลาดแต่ละระดบั เพืÉอสร้างความเป็นธรรมแต่ทุกภาคส่วน และ
ผูบ้ริโภค 
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3.2.3 การศึกษาโครงสร้างลกัษณะตลาดไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ ในตลาดระดับล่าง 
ผลการศึกษาในส่วนนีÊ ไดท้าํการรวบรวมขอ้มูลจากผูป้ระกอบการเขียงจาํหน่ายไก่

พืÊนเมืองจาํนวน 85 ราย ซึÉ งเป็นประชากรทัÊงหมดของผูป้ระกอบการ 44 ตลาด ในพืÊนทีÉ 9 อาํเภอ 
ประกอบด้วยอาํเภอเมือง สันทราย สันกําแพง สันป่าตอง แม่ริม แม่แตง หางดง แม่วาง และ 

ดอยสะเก็ด โดยผูป้ระกอบการเขียงจาํหน่ายเนืÊอไก่ เป็นเพศหญิง ร้อยละ 87.06 มีระยะเวลาในการ
ประกอบอาชีพขายเนืÊอไก่ เฉลีÉย 12.74 ปี มีระยะเวลาในการประกอบอาชีพมากทีÉสุด 40 ปี และ 

นอ้ยทีÉสุด 2 ปี (ภาคผนวก จ) 
1) แหล่งทีÉมาของไก่ทีÉนํามาจําหน่าย 

ไก่สดพืÊนเมืองทีÉนาํมาจาํหน่ายผูป้ระกอบการ มีแหล่งทีÉมาหลากหลายแหล่ง
กล่าวคือ ซืÊอไก่ทีÉเลีÊ ยงภายในชุมชน หรือเพืÉอนบา้น ร้อยละ 44.71 รองลงมาคือ พ่อคา้คนกลาง
รวบรวมแลว้นาํมาส่งให้ ร้อยละ 22.35 ไก่เลีÊ ยงเอง และรับซืÊอไก่จากแหล่งอืÉนๆ รวมกนัเพืÉอนาํมา
จาํหน่าย ร้อยละ 12.94 ร้านขายส่ง (ในตลาดเมืองใหม่ และสามแยกสันทราย) ร้อยละ 9.41 บา้น
สวนแพรฟาร์ม ร้อยละ 7.06 และซืÊอจากตลาดอืÉนๆ แลว้นาํมาจาํหน่ายต่อ (เช่น ตลาดอุย้ทา ตลาดศรี
ยนต ์ตลาดป่าเหว) ร้อยละ 3.53 (ตารางทีÉ 4-43) 

จากแหล่งทีÉมาของไก่สดพืÊนเมืองทีÉวางจาํหน่ายในตลาดสดทัÉวไปผูป้ระกอบการ
มีรูปแบบการรับซืÊอไก่ 2 รูปแบบ คือ ซืÊอไก่มีชีวิตมาเชือด และชาํแหละเอง และซืÊอไก่ทีÉเชือด และ
ชาํแหละแลว้มาจาํหน่าย (ตารางทีÉ 4-44) มีลกัษณะการจาํหน่ายใน 2 รูปแบบดงักล่าวดงัต่อไปนีÊ  

1.1) ซืÊอไก่มีชีวิตมาเชือด และชาํแหละเอง มีปริมาณการซืÊอ 11-30 ตวั/วนั ร้อย
ละ 57.14 รองลงมาคือ มีปริมาณการซืÊอ 31-50 ตวั/วนั ร้อยละ 16.33 และมีปริมาณการซืÊอมา
จาํหน่ายไม่เกิน 10 ตวั/วนั ร้อยละ 14.29 

1.2) ซืÊอไก่ทีÉเชือด และชาํแหละแลว้มาจาํหน่าย มีปริมาณการซืÊอ 11-30 ตวั/วนั 

ร้อยละ 52.78 รองลงมาคือ มีปริมาณการซืÊอมาจาํหน่ายมากกวา่ 71 ตวั/วนั ร้อยละ 19.44 และมี
ปริมาณการซืÊอมาจาํหน่ายไม่เกิน 10 ตวั/วนั และ 31-50 ตวั/วนั อยา่งละเท่ากนั ร้อยละ 11.11 

ทัÊงนีÊ ไก่สดพืÊนเมืองทีÉจาํหน่ายในตลาดระดบัล่างผูป้ระกอบการจาํหน่ายไก่ซาก
อุ่นทีÉฆ่าในวนันัÊนๆ (ไก่ซากอุ่น) ผูบ้ริโภคไม่นิยมซืÊอไก่แช่เยน็ โดยให้เหตุผลวา่พฤติกรรมผูบ้ริโภค
ในชุมชนนิยมซืÊ อไก่สดทีÉชําแหละใหม่ในแต่ละวนั การฆ่าจะทาํทีÉบ้านหรือโรงฆ่าทีÉยงัไม่ได้
มาตรฐาน ไก่สดทีÉวางจาํหน่ายมีเพียงการบรรจุในถุงพลาสติกใส หรือบางรายไม่ใส่บรรจุภณัฑ์ ซึÉ ง 
อาจไม่ปลอดภยัสําหรับผูบ้ริโภค เนืÉองจากมีแมลงวนัตอม มีเพียงรายเดียวทีÉมีตู้จาํหน่ายทีÉถูก
สุขลกัษณะ มีกระจกเลืÉอนเปิดปิด ใหผู้บ้ริโภคไดเ้ลือกซืÊอ 
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ตารางทีÉ 4-43 จาํนวน และร้อยละของแหล่งทีÉมาของไก่พืÊนเมืองทีÉนาํมาจาํหน่ายในตลาดระดบัล่าง 

 

รายการ จาํนวน (ราย) ร้อยละ 
ซืÊอไก่ทีÉเลีÊยงภายในชุมชน หรือเพืÉอนบา้น 38 44.71 

ในตลาดเมืองใหม่ และสามแยกสนัทราย 8 9.41 

ไก่เลีÊยงเอง และรับซืÊอไก่จากแหล่งอืÉนๆ รวมกนัเพืÉอนาํมาจาํหน่าย 11 12.94 

ตลาดอืÉนๆ 3 3.53 

พ่อคา้คนกลางรวบรวมแลว้นาํมาส่งให ้ 19 22.35 

บา้นสวนแพรฟาร์ม  6 7.06 

รวม 85 100.00 
 

ตารางทีÉ 4-44  จาํนวน และร้อยละของปริมาณจาํหน่ายเฉลีÉยต่อวนัของไก่พืÊนเมืองในตลาดระดบั
ล่าง 

 

ปริมาณการขาย 
(ตวั/วนั)* 

ซืÊอไก่มาเชือดเอง รับมาจําหน่ายต่อ รวม 
จาํนวน (ราย) ร้อยละ จาํนวน (ราย) ร้อยละ จาํนวน (ราย) ร้อยละ 

ไม่เกิน 10 7 14.29 4 11.11 11 12.94 

11-30  28 57.14 19 52.78 47 55.29 

31-50 8 16.33 4 11.11 12 14.12 

51-70 4 8.16 2 5.56 6 7.06 

มากกวา่ 71 2 4.08 7 19.44 9 10.59 

รวม 49 100.00 36 100.00 85 100.00 
หมายเหตุ  *นํÊาหนกัเฉลีÉย 1.1 กิโลกรัม/ตวั 

 
2) ปริมาณ และมูลค่า การจําหน่ายไก่พืÊนเมืองในตลาดระดับล่าง 

ผูป้ระกอบการเขียงจาํหน่ายไก่พืÊนเมืองในตลาดระดบัล่าง โดยทัÉวไปจะมีการ
จาํหน่ายไก่ 3 ชนิด คือ ไก่พืÊนเมืองทัÉวไป ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ และไก่โตง้ (ไก่ไข่เพศผู)้ มี
ปริมาณการจาํหน่ายต่อวนัเฉลีÉยรวม 3,481ตวั หรือคิดเป็นนํÊ าหนกัเฉลีÉย (3,908.10 กก.) มูลค่าการ
จาํหน่ายต่อวนัเฉลีÉยรวม 439,983.30 บาท เนืÉองจากไก่พืÊนเมืองทีÉจาํหน่ายในตลาดระดบัล่างส่วน
ใหญ่นิยมจาํหน่ายเป็นตวั (ไม่ชัÉงเป็นนํÊ าหนกั) ขนาดของไก่สด ทีÉจาํหน่ายจะมีขนาดเล็กนํÊ าหนกัอยู่
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ในช่วง 0.7-1.4 กก./ตวั นํÊ าหนกัเฉลีÉย 1.1 กก./ตวั ปริมาณธุรกิจของไก่พืÊนเมืองในตลาดระดบัล่าง 
(ตารางทีÉ 4-45 และ 4-46) มีรายละเอียดดงัต่อไปนีÊ  

2.1) ไก่พืÊนเมืองทัÉวไป  มีปริมาณการจาํหน่ายเฉลีÉยต่อวนั 1,251 ตัว คิดเป็น
นํÊาหนกัเฉลีÉย (1,376.1 กก.) มูลค่าการจาํหน่ายต่อวนัเฉลีÉย 179,154.46 บาท ปริมาณการจาํหน่ายของ
เขียงจาํหน่ายมีขนาดแตกต่างกนั โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนีÊ  

ปริมาณการจาํหน่ายต่อวนั 11-30 ตวั (ร้อยละ 57.14) รองลงมาคือ จาํหน่าย
ต่อวนัไม่เกิน 10 ตวั (ร้อยละ 26.79) และจาํหน่ายต่อวนั 31-50 ตวั (ร้อยละ 7.14) โดยจาํหน่ายไก่
พืÊนเมืองต่อวนัเฉลีÉย 22.34 ตวั/ราย จาํหน่ายต่อวนันอ้ยทีÉสุด 5 ตวั/ราย และจาํหน่ายต่อวนัมากทีÉสุด 
90 ตวั/ราย  

สาํหรับราคาจาํหน่ายของไก่พืÊนเมืองในช่วงมีหลายระดบัราคา แบ่งไดด้งันีÊ  
121-130 บาท/กก. (ร้อยละ 42.86) รองลงมาคือ ราคาจาํหน่าย 131-140 บาท/กก. (ร้อยละ 16.07) 
และราคาจาํหน่าย 141-150 บาท/กก. (ร้อยละ 14.29) มีราคาเฉลีÉย 130.19 บาท/กก. ราคาตํÉาสุด 100 
บาท/กก. และราคาสูงสุด 150 บาท/กก.  

2.2) ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่พันธ์ุแท้ และลูกผสม มีปริมาณการจาํหน่ายเฉลีÉย
ต่อวนั 790 ตวั คิดเป็นนํÊาหนกัเฉลีÉย (948 กก.) มูลค่าการจาํหน่ายต่อวนัเฉลีÉย 126,396.84 บาท โดยมี
รายละเอียดของปริมาณ และราคาการจาํหน่าย ดงัต่อไปนีÊ  

ปริมาณการจาํหน่ายต่อวนั ตัÊงแต่ 71 ตวัขึÊนไป และจาํหน่ายต่อวนัไม่เกิน 
11-30 ตวั (ร้อยละ 30.77) รองลงมาคือ จาํหน่ายต่อวนัไม่เกิน 10 ตวั (ร้อยละ 23.08) และจาํหน่ายต่อ
วนั 31-50 ตวั (ร้อยละ 15.37) โดยจาํหน่ายไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ต่อวนัเฉลีÉย 60.77 ตวั/ราย 
ปริมาณการจาํหน่ายตํÉาสุด 10 ตวั/ราย และจาํหน่ายต่อวนัสูงสุด 85 ตวั/ราย  

สาํหรับราคาจาํหน่ายไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่มีหลายระดบัราคา ดงันีÊ  121-

130 บาท/กก. (ร้อยละ53.85 ) รองลงมาคือ ราคาจาํหน่าย 131-140 บาท/กก. (ร้อยละ 30.77) และ
ราคาจาํหน่าย 141-150 บาท/กก. (ร้อยละ 15.38) มีราคาเฉลีÉย 133.33 บาท/กก. ราคาตํÉาสุด 130 บาท/
กก. และราคาสูงสุด 150 บาท/กก.  

2.3) ไก่โต้ง มีปริมาณการจาํหน่ายเฉลีÉยต่อวนั 1,440 ตวั คิดเป็นนํÊ าหนกัเฉลีÉย 
(1,584 กก.) มูลค่าการจาํหน่ายต่อวนัเฉลีÉย 134,432.00 บาท โดยมีรายละเอียดของปริมาณ และราคา
จาํหน่ายดงัต่อไปนีÊ  

ปริมาณการจาํหน่ายต่อวนั 11-30 ตวั (ร้อยละ 47.50) รองลงมาคือจาํหน่าย
ต่อวนัไม่เกิน 10 ตวั (ร้อยละ 25.00) และจาํหน่ายต่อวนั 31-50 ตวั (ร้อยละ 10.00) โดยปริมาณ
จาํหน่ายต่อวนัเฉลีÉย 36.00 ตวั/ราย ตํÉาสุด 5 ตวั/ราย และสูงสุด 200 ตวั/ราย  
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สําหรับราคาจาํหน่ายไก่โตง้แยกได้ดงันีÊ  ราคาจาํหน่าย 91-100 บาท/กก. 
(ร้อยละ 55.00) และราคาจาํหน่าย ตํÉากวา่ 90 บาท/กก. (ร้อยละ 45.00) มีราคาเฉลีÉย 85.50 บาท/กก. 
ราคาตํÉาสุด 80 บาท/กก. และราคาสูงสุด 90 บาท/กก.  
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3) การเปลีÉยนแปลงของปริมาณ และราคาจําหน่ายของไก่พืÊนเมืองในตลาดระดับ
ล่าง 

การเคลืÉอนไหวของราคา  และปริมาณการจําหน่ายไก่พืÊนเมือง  ของ
ผูป้ระกอบการเขียงจาํหน่ายไก่สดพืÊนเมือง ในตลาดระดบัล่าง ในรอบปี สามารถวิเคราะห์การ
เคลืÉอนไหวตามฤดูกาล ดงันีÊ  

ฤดูหนาว ตัÊงแต่ พฤศจิกายน ถึง กุมภาพนัธ์ 

ฤดูร้อน ตัÊงแต่ มีนาคม  ถึง มิถุนายน 

ฤดูฝน  ตัÊงแต่ กรกฎาคม ถึง ตุลาคม 

ความตอ้งการบริโภคของผูบ้ริโภคในตลาดระดบัล่าง ในการบริโภคไก่พืÊนเมือง 
มีปัจจยัทีÉสาํคญั ทีÉอาจมีอิทธิพลต่อความตอ้งการซืÊอ 2 ปัจจยั ประกอบดว้ย 

- เทศกาล / ประเพณี ทอ้งถิÉนทีÉตอ้งใชไ้ก่ ในพิธีกรรม และเซ่นไหว ้

- การมีอาหารธรรมชาติ หรือแหล่งโปรตีนอืÉนมาทดแทนได ้

จากการสํารวจความเคลืÉอนไหวของปริมาณการจาํหน่าย และราคาของไก่
พืÊนเมือง จากผูป้ระกอบการเขียงจาํหน่ายไก่สดพืÊนเมือง พบวา่ ปริมาณการจาํหน่ายในรอบปี มีการ
เคลืÉอนไหวตามฤดูกาล โดยฤดูหนาวมียอดจาํหน่ายสูงสุด โดยมียอดจาํหน่ายเฉลีÉยสูงกว่าฤดูร้อน 
ประมาณ ร้อยละ 20 เนืÉองจากเป็นช่วงเทศกาล และมีเทศกาลปีใหม่ ทัÊงของชาวพืÊนราบ และชาวเขา 
โดยชาวเขาตอ้งการตอ้งการไก่ (ทีÉมีสีดาํ) ในพิธีกรรม สําหรับชาวพืÊนราบตอ้งการไก่พืÊนเมืองเพืÉอ
รองรับการท่องเทีÉยว ในฤดูนีÊรายไดข้องครัวเรือนเพิÉมสูงขึÊนจากผลผลิตเกษตร 

ในขณะทีÉฤดูฝน จะเป็นฤดูทีÉมีปริมาณการจาํหน่ายตํÉาสุดในรอบปี เนืÉองจากมี
อาหารธรรมชาติ เช่น เห็ด และหน่อไม ้ออกสู่ตลาดชุมชนจาํนวนมาก รายไดข้องครัวเรือนชุมชน 
ในฤดูฝนใชจ่้ายไปในการบริโภคนอ้ย เนืÉองจากตอ้งลงทุนในการผลิตเกษตร ช่วงเดือนกรกฎาคม – 
ตุลาคม ไม่มีเทศกาล หรือพิธีกรรมทางศาสนา หรือประเพณีทีÉตอ้งใชไ้ก่ในกิจกรรมเหล่านีÊ  

4) การรู้จัก และความสามารถในการจําแนกคุณลักษณะของไก่ประดู่หางดํา
เชียงใหม่ของผู้ประกอบการในตลาดระดับล่าง 

จากการสอบถามผูป้ระกอบการเขียงจาํหน่ายไก่ ถึงการรู้จกัไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ พบวา่ ร้อยละ 33.33 รู้จกั และ ร้อยละ 16.00 สามารถจาํแนกคุณลกัษณะของไก่ประดู่หาง
ดาํเชียงใหม่ ไดจ้ากความแตกต่างจากลกัษณะภายนอก (ตารางทีÉ 4-47)  

การจาํแนกความแตกต่างจากลกัษณะภายนอกของผูป้ระกอบการเขียงจาํหน่าย
ไก่ สามารถระบุไดว้า่ ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ เป็นไก่ทีÉมี ปากดาํ แขง้ดาํ ขนสีดาํ มีกลา้มเนืÊอแน่น
กวา่ไก่เนืÊอ อีกทัÊงสามารถให้คาํอธิบายถึงความแตกต่างของรสชาติความอร่อยของเนืÊอวา่ ไก่ประดู่
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หางดาํเชียงใหม่ มีเนืÊอทีÉแน่น อร่อยกว่าไก่เนืÊอ และความแตกต่างของเนืÊอไก่พืÊนเมืองทัÉวไป จะมี
กลา้มเนืÊอทีÉแน่นกว่าไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ โดยมีผูบ้ริโภคสอบถามถึงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 
จากผูป้ระกอบการเขียงจาํหน่ายเนืÊอไก่ ร้อยละ 9.33 

 
ตารางทีÉ 4- 47 จาํนวน และร้อยละการรู้จกั และการจาํแนกคุณลกัษณะ ของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 

ของผูป้ระกอบการเขียงจาํหน่ายไก่พืÊนเมืองในตลาดระดบัล่าง 

 

รายการ จํานวน (n=85) ร้อยละ 
การรู้จักไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ 

รู้จกั 28 33.33 

ไม่รู้จกั 57 66.67 

การจําแนกคุณลกัษณะของไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่*   

ไม่สามารถจาํแนกได ้ 71 84.00 

ความแตกต่างจากลกัษณะภายนอก 14 16.00 

การสอบถามถึงไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ของผู้บริโภค   

ถาม 8 9.33 

ไม่ถาม 77 90.67 

 
5) ประเภทของอาหารทีÉผู้บริโภคนิยมประกอบอาหารจากไก่พืÊนเมือง 

รายการอาหารทีÉผูบ้ริโภคนิยมนาํไก่พืÊนเมือง ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ไก่โตง้ 
ไปประกอบอาหาร ไดแ้ก่ แกงข่าไก่ ร้อยละ 36.47 รองลงมาคือแกงเมือง (แกงแค แกงอ่อม) ร้อยละ 
29.41 ยาํจิÊนไก่ และไก่ตม้ (ร้อยละ 23.53) คัÉวแห้ง (ร้อยละ 20.00) ตม้ยาํ/ตม้แซบ (ร้อยละ 18.82) 
รวมถึงไก่ตม้นํÊ าปลา ไก่ยา่ง ลาบไก่ ไก่นึÉ งสมุนไพร (ภาษาเหนือเรียกอาหารชนิดนีÊ วา่หุ้มไก่) และ
รายการอาหารอืÉนๆ เช่น ไก่ตุ๋น และขา้วมนัไก่ (ร้อยละ 17.65) ไก่ทอด (ร้อยละ 12.94) ไก่นึÉ ง  
(ร้อยละ 11.76) และห่อนึÉงไก่ (ร้อยละ 7.06) (ตารางทีÉ 4-48) 
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ตารางทีÉ 4-48  จํานวน  และร้อยละประเภทของอาหารทีÉผู ้บริโภคนิยมประกอบอาหารจาก  

ไก่พืÊนเมืองในตลาดระดบัล่าง 

 

รายการอาหาร จาํนวน (n=85) ร้อยละ 
แกงข่าไก่ 31 36.47 

แกงเมือง (แกงแค แกงอ่อม) 25 29.41 

ยาํจิÊนไก่ 20 23.53 

ไก่ตม้ 20 23.53 

คัÉวแหง้ 17 20.00 

ตม้ยาํ ตม้แซบ 16 18.82 

อืÉนๆ (เช่น ไก่ตุ๋น และขา้วมนัไก่) 15 17.65 

ไก่ทอด  11 12.94 

ไก่นึÉง  10 11.76 

ห่อนึÉง 6 7.06 

หมายเหตุ ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 

 
3.3 โครงสร้างตลาด และลกัษณะการตลาดของผลติภัณฑ์ไข่ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ 

การวิเคราะห์โครงสร้างตลาด ตําแหน่งทางการตลาด และการกําหนดราคาไข่ไก่ประดู่หาง
ดําเชียงใหม่ ในตลาดระดับบน ไม่ไดท้าํการวิเคราะห์ตน้ทุนทีÉแทจ้ริง แต่ใชร้าคาจาํหน่ายหนา้ฟาร์ม
เป็นตน้ทุนผลิตสาํหรับการทาํตลาดไข่ไก่ ในตลาดระดบับน 

การทาํการตลาดผลิตภณัฑ์ไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ (พนัธ์ุแท)้ ทีÉมีตน้ทุนการผลิต เฉลีÉย 
5.50 บาทต่อฟอง (คาํนวณจากราคาจาํหน่ายหน้าฟาร์ม) (ในขณะทีÉไข่ไก่ทัÉวไปราคาจาํหน่ายหน้า
ฟาร์มประมาณ 2.50 – 2.73 บาท) ให้สามารถแข่งขนัในตลาดไข่ไก่ได ้ฉะนัÊน การทาํตลาดไข่ไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่จึงควรกาํหนดตลาดเป้าหมายในตลาดระดบับน ซึÉ งมีความตอ้งการสินคา้ทีÉ
เน้นความแตกต่างด้านคุณภาพมากกว่าราคา ดงันัÊนในการศึกษาโครงสร้างการตลาดไข่ไก่ประดู่ 

หางดาํเชียงใหม่จึงไดท้ดสอบกบัตลาดระดบับนในห้างสรรพสินคา้ริมปิงซุปเปอร์มาร์เก็ต 3 สาขา 
การวเิคราะห์ตาํแหน่งทางการตลาดอาศยัหลกัการ 3 ประการ ดงัต่อไปนีÊ  

1) คุณสมบติั หรือลกัษณะเด่นเฉพาะ ไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท้ มีลกัษณะ
เช่นเดียวกบัไข่พืÊนเมืองทัÉวไป คือ ขนาดฟองเล็ก (เฉลีÉย 55-60 กรัม หรือไข่ไก่เบอร์ 3) ผิวเกลีÊ ยง  
สีขาวนวลจนถึงนํÊาตาลอ่อน ไข่ขาวจะมีลกัษณะขน้ และจบัตวัเป็นกอ้นหุม้ไข่แดง ขนาดของไข่แดง 
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เท่ากบัไข่ไก่ทัÉวไป (แต่หากเทียบกบัปริมาณไข่ทัÊงหมด ไข่แดงของไก่พืÊนเมืองจะปริมาณมากกวา่ไข่
ไก่ทัÉวไป) (ภาพทีÉ 4-31 และ 32) เมืÉอบริโภคจะไม่มีกลิÉนคาว เนืÊอแน่น ละเอียด และมีรสชาติอร่อย
กวา่ 

 

 
ภาพทีÉ 4- 31 ลกัษณะทางกายภาพของเปลือกไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ และไข่ไก่ทัÉวไป 

 

  
ภาพทีÉ 4-32  ลกัษณะทางกายภาพไข่ขาวและไข่แดงของไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ และไข่ไก่

ทัÉวไป 

 

2) คู่แข่งทางการตลาด คู่แข่งในตลาดระดบับน สําหรับไข่ไก่มีจาํนวน 7 ราย แบ่งเป็นไก่
ไข่ทัÉวไป 5 ราย ไก่ไข่ออร์แกนิค 1 ราย ไก่ไข่สีขาว (ไก่พนัธ์ุไข่เล็กฮอร์น) 1 ราย ซึÉ งผลิตภณัฑ์ไข่ไก่
เป็นไข่ไก่โรดไอแลนด์เรด มีผิวสีนํÊ าตาลแดงเขม้ทีÉมีแหล่งผลิตทัÉวไปในจงัหวดัเชียงใหม่ และภาค
กลางในกลุ่มผูผ้ลิตเชิงพาณิชยที์Éมีกาํลงัการผลิตขนาดใหญ่ ยกเวน้ไข่ไก่ออร์แกนิค และไข่ไก่ขาวทีÉ

ไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ไข่ไก่ทัÉวไป 
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มีลกัษณะเป็นการผลิตเฉพาะ ขนาดการผลิตขนาดเล็ก ปริมาณการขาย ราคา และขนาดบรรจุภณัฑ์
ของผลิตภณัฑไ์ข่ไก่ คู่แข่งในตลาดระดบับนมีรายละเอียดแสดงดงัตารางทีÉ 4-49  

3) ส่วนแบ่งการตลาด มูลค่าการตลาดสําหรับผลิตภณัฑ์ไข่ไก่สด ห้างสรรพสินคา้ริมปิง 
ทัÊง 3 สาขา มีมูลค่ารวมค่าเฉลีÉย 163,810 บาทต่อเดือน จากจาํนวน suppliers 7 ราย ซึÉ งผลิตภณัฑ์มี
ส่วนแบ่งทางการตลาดดงัต่อไปนีÊ  (ตารางทีÉ 4-49) 

3.1) ไข่ไก่ซีพี มูลค่าทางการตลาดเฉลีÉย 34,800 บาทต่อเดือน มีส่วนแบ่งทางการตลาด 
ร้อยละ 21.24 

 
ภาพทีÉ 4- 33 ผลิตภณัฑไ์ข่ไก่สดซีพี 
 

3.2) ไข่ไก่เบทาโกร (ไฮเอก้) มูลค่าทางการตลาดเฉลีÉย 21,930 บาทต่อเดือน มีส่วนแบ่ง
ทางการตลาด ร้อยละ 13.39 

 
ภาพทีÉ 4- 34 ผลิตภณัฑไ์ข่ไก่เบทาโกร  
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3.3) ไข่ไก่บุษกรฟาร์ม มูลค่าทางการตลาดเฉลีÉย 51,250 บาทต่อเดือน มีส่วนแบ่งทาง
การตลาด ร้อยละ 31.29 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 4- 35 ผลิตภณัฑไ์ข่ไก่บุษกรฟาร์ม  
 

3.4) ไข่ไก่ออร์แกนิค มูลค่าทางการตลาดเฉลีÉย 19,500 บาทต่อเดือน มีส่วนแบ่งทาง
การตลาด ร้อยละ 11.90 

 
ภาพทีÉ 4- 36 ผลิตภณัฑไ์ข่ไก่ออร์แกนิค  
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3.5) ไข่ไก่ธนากุล มูลค่าทางการตลาดเฉลีÉย 20,880 บาทต่อเดือน มีส่วนแบ่งทาง
การตลาด ร้อยละ 12.75 

 

 
ภาพทีÉ 4- 37 ผลิตภณัฑไ์ข่ไก่สดธนากุล  

 

3.6) ไข่ไก่สีขาว มูลค่าทางการตลาดเฉลีÉย 10,200 บาทต่อเดือน มีส่วนแบ่งทาง
การตลาด ร้อยละ 6.23 

 
ภาพทีÉ 4- 38 ผลิตภณัฑไ์ข่ไก่ขาว  
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3.7) ไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ มูลค่าทางการตลาดเฉลีÉย 5,200 บาทต่อเดือน มีส่วน
แบ่งทางการตลาด ร้อยละ 3.20 

 

ภาพทีÉ 4- 39 ผลิตภณัฑไ์ข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่  
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4) ทิศทางการตลาด ผลิตภณัฑ์ไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ทีÉมีคุณลกัษณะเด่นเฉพาะของ
การเป็นไก่พืÊนเมืองพนัธ์ุแท้ทีÉไม่มีคู่แข่งในตลาดระดับบน ผลิตภณัฑ์เมืÉอวางตลาดจะสามารถ
จาํแนกความแตกต่างไดอ้ยา่งชดัเจน ในกลุ่มผูบ้ริโภคทีÉห่วงใยสุขภาพ ทีÉตอ้งการบริโภคผลิตภณัฑ์
ธรรมชาติ จะพิจารณาเลือกซืÊอเพียง 2 ชนิด คือ ออร์แกนิคเอก้ และไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 
เท่านัÊ น ผลิตภัณฑ์ไข่ไก่ทีÉปลอดภัยมีลักษณะการผลิตตามธรรมชาติ จึงมีทิศทางทีÉสามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคกลุ่มนีÊ ได ้แต่ขอ้จาํกดัในปริมาณขายทีÉคุม้กบัการตลาด และ
การมีผลิตภณัฑ์ป้อนตลาดอยา่งสมํÉาเสมอ จึงเป็นอุปสรรคสําคญัยิÉงในการพฒันาตลาดไข่ไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่ 

5) การกาํหนดราคาผลติภัณฑ์ไข่ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ ในการกาํหนดราคาผลิตภณัฑ์ไข่
ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ อาศยัขอ้มูลการกาํหนดราคา ดงันีÊ  

- ตน้ทุนการผลิตไข่ไก่ ณ ระดบัฟาร์ม 5.5 บาทต่อฟอง 

- ราคาคู่แข่ง (สําหรับผลิตภณัฑ์ทีÉมีลกัษณะเด่นใกลเ้คียงกนั) ออร์แกนิค ฟองละ 8.50 
บาท 

- การใหคุ้ณค่าต่อผลิตภณัฑข์องผูบ้ริโภค 

- ค่าการตลาด ร้อยละ 12 ของมูลค่าขาย 

- ขนาดบรรจุภณัฑ์ เพืÉอให้ราคาโดยเปรียบเทียบตํÉากว่าคู่แข่ง ใช้ขนาดบรรจุภณัฑ์ 4 
ฟองต่อเพ็ก เพืÉอให้แตกต่างกบัคู่แข่ง มูลค่าต่อเพ็กไม่สูงนกั และออกแบบบรรจุภณัฑ์ ให้สวยงาม
ดึงดูดความสนใจของผูบ้ริโภค 

6) ความเป็นไปได้ทางด้านการตลาด 
เนืÉองจากปริมาณไข่ไก่ในการทดสอบตลาดมีจาํนวนน้อย และไม่สมํÉาเสมอ ศกัยภาพ

การผลิตไก่พืÊนเมืองทีÉต ํÉากว่าไข่ทัÉวไป เกษตรกรและฟาร์มเครือข่ายมีเป้าหมายการผลิตไข่ไก่เพืÉอ
ผลิตลูกไก่ ซึÉ งจะสร้างกาํไรสูงกวา่ ปริมาณการทดสอบตลาดมีจาํนวนจาํกดั (ประมาณ 150-200 เพก็
ต่อเดือน) เพืÉอจาํหน่ายในห้างริมปิงทัÊง 3 สาขา ปริมาณธุรกิจดงักล่าวจึงมีมูลค่ารวมต่อเดือนตํÉา แม้
จะมีอตัรากาํไรถึงร้อยละ 18.77 ดงัแสดงในตารางทีÉ 4-50 ตลอดระยะเวลา 3 เดือนทีÉทดสอบตลาด 
(แสดงเป็นงบการเงิน) 
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ตารางทีÉ 4-50 งบตน้ทุนผลิตภณัฑ์ไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ในการทดสอบตลาดของโครงการ 
ณ 25 กนัยายน 2555 

(หน่วย: บาท)

รายการ มูลค่า ร้อยละ หมายเหตุ
ขาย ไข่ไก่ 29,855.00 จาํนวน 853 แพค็ (4 ฟอง/แผง) ราคา 35 บาทตอ่แผง

หัก สินค้ารับคืน 1,254.00   จาํนวน 57 แพค็ ราคาทุน 22 บาทตอ่แผง

ยอดขาย 28,601.00 100.00   
หัก ตน้ทุนวตัถุดิบ 18,766.00 65.61     ราคา 22 บาทต่อแพค็ (ฟองละ 5.50 บาท)

ตน้ทนุผลิต 2,592.70   9.07       

 -คา่บรรจุภณัฑ์ 767.70      2.68       คา่วสัดุบรรจุ 341.20 บาท (0.40 บาท/ชิÊน) คา่สติËกเกอร์ 426.50 บาท 

(0.50 บาท/ชิÊน)

 - คา่ขนส่ง 1,825.00   6.38       

ต้นทุนรวม 21,358.70 74.68     

กาํไรขัÊนตน้ 7,242.30   25.32     

หัก คา่การตลาด 3,432.12   12.00     ร้อยละ 12 ของยอดขาย

กาํไรสุทธิ 3,810.18   13.32     

หมายเหตุ 1. ราคาไขไ่ก่ (จากตน้ทุนการผลิตฟาร์มเครือขา่ย) 5.50 บาทต่อฟอง

2. รอบการหมนุของสินคา้ 10 วนั (ส่งทุก 10 วนั ครัÊ งละ 70-75 แพ็ค)

3. คา่วสัดุบรรจุเหมาจ่าย 400 บาท (1,000 ชิÊน)  
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ตารางทีÉ 4-51 ตน้ทุน-กาํไรของผลิตภณัฑไ์ข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ พนัธ์ุแท ้

(หน่วย: บาท/เพ็ก)

รายการ  มูลค่า  ร้อยละ หมายเหตุ
1. ตน้ทนุผลิตภณัฑต่์อเพก็    22.00     77.38

    ไข่ไก่ (เพก็ละ 4 ฟอง)    22.00 ตน้ทนุไข่ไก่ ณ ระดบัฟาร์ม 5.50 บาท/ฟอง

2. คา่ใชจ่้ายในการดาํเนินงาน      6.43

    2.1 คา่การตลาดต่อเพก็      4.20     14.77 12 % ของมูลคา่ขาย

    2.2 คา่ขนส่งต่อเพก็      1.33 คาํนวณ ณ 75 เพก็/ครัÊง

    2.3 บรรจุภณัฑ ์(กล่อง/สติËกเกอร์)      0.90 ต่อเพก็

3. ตน้ทนุรวมต่อเพก็    28.43   100.00

4. ราคา/มูลคา่ขายต่อเพก็    35.00 กาํหนดราคาขายระดบัใกลเ้คียงไข่ไก่ออร์แกนิค

กาํไรสุทธิ      6.57     23.11
อัตรากาํไรสุทธิ 18.77%

 
 



บททีÉ 5 
แนวทางการสร้างคุณค่าไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ตลอดห่วงโซ่อุปทาน 

 
ในบททีÉ 5 จะเป็นการสังเคราะห์ผลไดจ้ากการศึกษาในบททีÉ 4 ซึÉ งเป็นภาพรวมการผลิต 

การตลาด (ระดบับน กลาง และล่าง) และความตอ้งการของผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่ ภาพรวม
ดงักล่าวนาํมาเป็นขอ้มูลให้ผูที้ÉเกีÉยวขอ้งในทุกภาคส่วน นาํไปบูรณาหาแนวทางการสร้างคุณค่าไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่ จากตน้นํÊา กลางนํÊา และปลายนํÊา ไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม และมีทิศทาง ในบทนีÊ
จึงนาํความคิดเห็นของผูมี้ประสบการณ์ ผูท้รงคุณวุฒิ ทีÉระดมความคิดเห็นจากสถานการณ์ปัญหา 
และอุปสรรคต่างๆ เพืÉอแนวทางการพฒันาอุตสาหกรรมจากคุณค่าของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ทัÊง
ระบบ การนาํเสนอในบทนีÊจะแบ่งออกเป็น 6 ส่วน ประกอบดว้ย 

ส่วนทีÉ 1 โซ่อุปทานอุตสาหกรรมการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ รวมทัÊงปัญหา และ
อุปสรรค 

ส่วนทีÉ 2 ขอ้สังเคราะห์เพืÉอการสร้างคุณค่าไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ทางดา้นการผลิต (5 
รูปแบบ) 

ส่วนทีÉ 3 แนวทางการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้มีความหลากหลายเพืÉอตอบสนองความตอ้งการ 
และความพึงพอใจของผูบ้ริโภคทีÉมีต่อคุณค่าของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 

ส่วนทีÉ 4 แนวทางการสร้างคุณค่าไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่จากผูที้ÉเกีÉยวขอ้ง 

ส่วนทีÉ 5 แนวทางการสร้างคุณค่าไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่สําหรับฟาร์มเครือข่าย และ
เกษตรกรเครือข่าย 

ส่วนทีÉ 6 แนวทางการสร้างคุณค่าไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ในรูปแบบความร่วมมือระหวา่ง
ภาครัฐ และเอกชน 

 

ส่วนทีÉ 1 โซ่อุปทานอุตสาหกรรมการผลิตไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ รวมทัÊงปัญหา และ
อปุสรรค 

 

1.1 โซ่อุปทานอุตสาหกรรมการผลติไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ 
การพฒันาอุตสาหกรรมการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ โดยการนาํเอาคุณค่าจาก

คุณลกัษณะเด่นทีÉแตกต่าง เป็นกลไกสาํคญัของการขบัเคลืÉอนอุตสาหกรรมทัÊงระบบ ขอ้มูลการรับรู้
ของผูบ้ริโภค ความต้องการ พฤติกรรมการบริโภค ตลอดจนเงืÉอนไขของกระบวนการแปรรูป
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ผลิตภณัฑ์ และเงืÉอนไขการตลาดมีความจาํเป็นต้องได้รับการสืÉอสารไปสู่ผูที้É เกีÉยวข้องทุกภาค
ส่วนรวม เพืÉอให้การพฒันาดา้นตลาด ดาํเนินควบคู่ไปกบัการจดัการระบบการผลิตของเกษตรกร 
และฟาร์มเครือข่ายในลกัษณะ Demand driven ทีÉมีมาตรฐานสามารถสร้างความมัÉนใจให้แก่
ผูบ้ริโภคในตลาดแต่ละระดบัได้ การขบัเคลืÉอนของอุตสาหกรรมจึงสัมพนัธ์ และเกีÉยวขอ้งกบัโซ่
อุปทาน 4 ส่วน ประกอบดว้ยผูผ้ลิต (เกษตรกร และฟาร์มเครือข่าย) โรงฆ่า ผูป้ระกอบการตลาด 3 
ระดบั และผูบ้ริโภค ดงัแสดงในภาพทีÉ 5-1 

 
ภาพทีÉ 5-1 โซ่อุปทานอุตสาหกรรมการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 
 

1.2 ปัญหา และอุปสรรคในโซ่อุปทานไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ 
ในการศึกษาครัÊ งนีÊไดท้าํการทดสอบการทาํตลาด 2 ระดบั (ตลาดระดบับน และกลาง) 

โดยมีผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 4 ชนิด ประกอบดว้ย ไก่สดแช่แข็ง/แช่เยน็ (chilled) ทัÊง
พนัธ์ุแทแ้ละลูกผสม ไข่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ และผลิตภณัฑ์ไก่พร้อมปรุงแปรรูป สามารถสรุป
ปัญหา และอุปสรรคในการพฒันาผลิตภณัฑสู่์ตลาดทัÊง 2 ระดบั มีรายละเอียดดงันีÊ  

เกษตรกร และ
ฟาร์มเครือข่าย 

พนัธ์ุแท้ 
ลูกผสม 

เลีÊยงปล่อย
ธรรมชาติ

โรงฆ่า
เอกชน 

(ได้มาตรฐาน)
(2 ราย)

ตลาดระดบับน 
(ห้างริมปิง/
กาดฝรัÉง)

ผู้บริโภคตลาดระดบับน
ไก่สดแช่แข็ง/แช่เยน็ (พนัธ์ุแท้) 

Free range/ไข่ไก่
ขนาดไก่ (1.3-1.6 กก./ตวั)
ความปลอดภัยด้านอาหาร/ 
การตรวจสอบย้อนกลบั

ตลาดระดบักลาง 
(ห้างแมค็โคร/ห้าง

โลตสั)

ผู้บริโภคตลาดระดบักลาง
ไก่สดแช่แข็ง/แช่เยน็ ลูกผสม
ขนาดไก่ (1.3-1.6 กก./ตวั)
ความปลอดภัยด้านอาหาร

โรงฆ่า
เอกชน

(ไม่ได้มาตรฐาน)

ตลาดระดบัล่าง 
(ตลาดสด/ตลาด
ชุมชน ใน 9 
อาํเภอ)

ผู้บริโภคตลาดระดบัล่าง
ไก่สดซากอุ่น ไก่ลูกผสม/

พนัธ์ุแท้ (มแีข้งดาํ)
 ขนาดไก่ (0.8-1 กก./ตวั) 
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1.2.1 ไก่สดแช่แข็ง (พนัธ์ุแท้ และลูกผสม) 
ปัญหาผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่แช่แข็ง มีปัญหาในกระบวนการใน

โรงฆ่า เช่นเดียวกบั ไก่สดแช่เยน็ มีขอ้ดี หรือขอ้ไดเ้ปรียบทีÉแตกต่างจากไก่สดแช่เยน็ คือ อายุการ
เก็บรักษานาน (กาํหนดไวบ้นฉลาก 1 ปี) ปัญหาสาํคญัจาํแนกตามส่วนประสมทางการตลาด มีดงันีÊ  

ด้านผลติภัณฑ์ (Product)  
1) ผูบ้ริโภคไม่นิยมผลิตภณัฑ์แช่แข็ง โดยเฉพาะอย่างยิÉงผูบ้ริโภคชาวไทยมี

ความเชืÉอว่าสินคา้แช่แข็งไม่สด ในขณะทีÉผูบ้ริโภคชาวต่างชาติให้การยอมรับผลิตภณัฑ์แช่แข็ง
มากกว่า ดงันัÊนผลิตภณัฑ์แช่แข็งจึงควรใช้ภาษาองักฤษ (หรือภาษาอืÉน เช่น ภาษญีÉปุ่น) ในฉลาก
สินค้า  รวมทัÊ งการให้ข้อมูลด้านอาหารปลอดภัย  (Food safety)โดยมีผลการรับรองจาก
หอ้งปฏิบติัการ (Testability) และการตรวจสอบยอ้นกลบั (Traceability) เพืÉอสร้างความมัÉนใจให้แก่
ผูบ้ริโภค โดยเฉพาะอยา่งยิÉงในตลาดระดบับน 

2) ผลิตภณัฑไ์ก่สดแช่แขง็ นอกจากประสบปัญหาโรงฆ่าทีÉตอ้งไดรั้บมาตรฐาน 
GMP แลว้ ยงัตอ้งการระบบการเก็บรักษาในห้องเยน็ มีความพร้อมของอุตสาหกรรมห้องเยน็เพืÉอ
การเก็บรักษาคุณภาพผลิตภณัฑ์ในระดบัอุณหภูมิทีÉเหมาะสม (-18 ถึง -25 องศาเซลเซียส) การเก็บ
รักษาคุณภาพไก่สดแช่แข็งควรบรรจุในบรรจุภณัฑ์สุญญากาศ ทัÊงนีÊ ในการผลิตขนาดเล็กการใช้
ถุงพลาสติกเฉพาะสําหรับระบบ ไม่คุม้ค่ากบัการลงทุน เนืÉองจากถุงสุญญากาศ (ถุง Vacuum) มี
ราคาสูง (การใชถุ้งโพลีเอทิลีน (Polyethylene: PE) (ถุงเยน็) ทดแทนได้ในระดบัหนึÉงเท่านัÊน) ใน
กระบวนการบรรจุภณัฑแ์ช่เยน็ตอ้งคาํนึงถึงนํÊาหนกัผลิตภณัฑ์ และอุณหภูมิ นอกจากนีÊตอ้งคาํนึงถึง
ตน้ทุนในการลงทุนเครืÉองบรรจุสุญญากาศทีÉเหมาะสมกบัขนาดการผลิต เครืÉองบรรจุสุญญากาศ
จะตอ้งมีคุณสมบติัทีÉเหมาะสม มีประสิทธิภาพเพืÉอป้องกนัการรัÉว จึงจะทาํให้อายุการเก็บรักษา
ผลิตภณัฑอ์ยูไ่ดน้าน 

3) ผลิตภณัฑ์ไก่สดแช่แข็งทัÊงตวั ไม่สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการบริโภค และ
วิถีชีวิตของครัวเรือน ผูบ้ริโภคขนาดเล็ก (เฉลีÉย 2 คน) ซึÉ งนอกจากจะไม่มีเวลาประกอบอาหารเอง 
และผูบ้ริโภคในตลาดระดับนีÊ ส่วนใหญ่ไม่เคยบริโภคไก่พืÊนเมือง (คุ ้นเคยการบริโภคไก่เนืÊอ) 
ผูบ้ริโภคไม่มีทางเลือกในการเลือกซืÊอเฉพาะชิÊนส่วน (แช่แข็ง) ตามความตอ้งการ เหมือนผลิตภณัฑ์
เนืÊอโค หรือเนืÊอเป็ด ทีÉวางจาํหน่ายทัÉวไปในตลาดระดบับน 

ด้านราคา (Price) 
1) การปรับตวัทางการตลาดสําหรับผลิตภณัฑ์ไก่แช่แข็ง (โดยเฉพาะอย่างยิÉง

ดา้นราคา) จะมีการปรับตวัชา้ รอบการหมุนของสินคา้ชา้ การปรับราคาขึÊนลง ตอ้งรอจาํนวนสินคา้
ใหเ้หลือคา้งสตอ๊คนอ้ย จะปรับราคาเมืÉอเติมเตม็สินคา้รอบใหม่ (ประมาณ 1 เดือน) 
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2) ราคาไก่สดแช่แข็ง มีตน้ทุนสูงกวา่ไก่สดแช่เยน็ เช่น การเก็บรักษา (ค่าห้อง
เยน็) และค่าใช้จ่ายในการรักษาอุณหภูมิในการส่งมอบผลิตภณัฑ์ (ค่านํÊ าแข็งแห้ง) แต่ไม่สามารถ
กาํหนดราคาไดสู้งกว่าไก่แช่เย็นในตลาดระดบักลาง ขณะทีÉตลาดระดบับน มีความเป็นไปไดใ้น
การตลาดมากกวา่ 

ด้านสถานทีÉ (Place) 
1) ผลิตภัณฑ์ไก่สดแช่แข็งในตลาดระดับกลาง  สําหรับห้างสรรพสินค้า 

แม็คโครมีคู่แข่งจาํนวนมาก ผลิตภณัฑ์มีความหลากหลาย ในขณะทีÉห้างสรรพสินคา้โลตสั มีคู่แข่ง
นอ้ย (ส่วนใหญ่เป็นผลิตภณัฑไ์ก่สดแช่เยน็) 

2) วิธีการจดัเรียงสินคา้ หรือผลิตภณัฑ์ การจดัเรียงสินคา้ในตลาดระดบักลาง
ส่วนใหญ่คาํนึงปริมาณ และความสะดวกในการเลือกสินคา้ของผูบ้ริโภคมากกวา่ปัจจยัอืÉนๆ ฉะนัÊน 
การวางไก่สดแช่แข็งไก่ในตลาดระดบักลางจะอยู่ในลกัษณะของวางกองรวมๆ กนัโดยไม่มีการ
จดัเรียง หรือแบ่งแยก ไม่ดึงดูดใหสิ้นคา้มีความน่าสนใจต่างจากตลาดระดบับน (ในห้างสรรพสินคา้
ริมปิง) บางครัÊ งสินคา้จะถูกวางทบัซ้อนกนั ผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ยงัไม่เป็นทีÉรู้จกั 
โอกาสจะเลือกซืÊอดว้ยความตัÊงใจจึงเป็นไปไดย้าก บางครัÊ งหาผลิตภณัฑ์ไม่เจอเนืÉองจากการวางทบั
ซอ้นของสินคา้ทีÉเป็นทีÉรู้จกัของผูบ้ริโภคแลว้ 

ด้านการประชาสัมพนัธ์ และส่งเสริมการขาย (Promotion) 
1) ผลิตภณัฑ์ยงัไม่เป็นทีÉรู้จกัของผูบ้ริโภค ส่งผลให้ส่วนแบ่งทางการตลาด 

(Market share) ของไก่สดแช่แข็ง ในตลาดระดบักลางอยู่ในระดบัตํÉา แต่จะมีศกัยภาพสูงกว่าใน
ตลาดระดบับน ซึÉ งมีคู่แข่งไก่แช่แข็งทีÉเป็นผลิตภณัฑ์นาํเขา้จากต่างประเทศ การเพิÉมส่วนแบ่งทาง
การตลาด จึงควรมีการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้มีความหลากหลายเพืÉอเพิÉมทางเลือกให้แก่ผูบ้ริโภค และ
การส่งเสริมการขายโดยการทดสอบชิมผลิตภณัฑแ์ปรรูปต่างๆ 

2) ผูบ้ริโภคยงัไม่มีการรับรู้ในคุณค่าของผลิตภณัฑ์ การสร้างการรับรู้ การ
ประชาสัมพนัธ์ยงัมีความสําคญัอยา่งยิÉง ทัÊงตลาดระดบับน และกลาง รวมทัÊงการปรับทศันคติของ
ผูบ้ริโภค การสืÉอถึงคุณค่าทางโภชนาการ รสชาติ ทีÉไม่แตกต่างระหว่างผลิตภณัฑ์แช่แข็ง และ
ผลิตภณัฑแ์ช่เยน็ โดยการแจกเมนูอาหาร/สูตร และวิธีการปรุงอาหารทีÉใช้ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 
ใหแ้ก่ผูบ้ริโภค 
 

1.2.2 ไก่สดแช่เยน็ (ประดู่หางดําเชียงใหม่พนัธ์ุแท้) 
ผลิตภณัฑ์ไก่สดแช่เยน็ ทีÉทาํการทดสอบตลาด ทัÊงระดบับน และกลาง ประสบ

ปัญหาการตลาดในดา้นต่างๆ ดงัต่อไปนีÊ  
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ด้านผลติภัณฑ์ (Products) 
1) ผลิตภณัฑไ์ก่สดจากฟาร์ม/เกษตรกร ยงัขาดมาตรฐาน อาทิ ขนาดของไก่ใน

แต่ละล็อตไม่สมํÉาเสมอ ความสมบูรณ์ของซากไก่ คุณภาพซากไม่สมํÉาเสมอ และมีปริมาณเนืÊอนอ้ย 
(มีลกัษณะอกแหลม ซึÉ งอาจเกิดจากการเลีÊยงทีÉยงัไม่มีมาตรฐานฟาร์ม) ทัÊงนีÊ  ควรมีการคดัขนาด หรือ
คดัเกรด เพืÉอกาํหนดราคาตามคุณภาพ และเกิดประสิทธิภาพในการกระจายผลผลิตสู่ตลาดในแต่ละ
ระดบัอยา่งเป็นธรรม และเมืÉอเปรียบเทียบปริมาณเนืÊอของไก่พนัธ์ุแท ้และลูกผสม พบวา่ลูกผสมจะ
มีปริมาณเนืÊอมากกวา่ (ซากนํÊ าหนกัเท่ากนั) นํÊ าหนกัซากก็เป็นปัจจยัหนึÉ งทีÉมีผลต่อปริมาณเนืÊอ ซึÉ ง
นํÊาหนกัซาก 1.1–1.3 กิโลกรัม มีเปอร์เซ็นตต่์อซากเนืÊอนอ้ยกวา่ไก่นํÊาหนกั 1.5-1.7 กิโลกรัม 

2) ผลิตภณัฑไ์ก่สดแช่เยน็จะตอ้งไดรั้บมาตรฐาน Q อนัเป็นมาตรฐานทีÉตอ้งเริÉม
จากฟาร์ม จากการมีระบบการเลีÊ ยงทีÉสามารถสร้างความมัÉนใจในด้านอาหารปลอดภยัจนถึงมือ
ผูบ้ริโภค 

3) ผลิตภัณฑ์ได้รับมาตรฐาน GMP จากโรงฆ่าทีÉได้มาตรฐาน เพืÉอให้
กระบวนการฆ่า/ชาํแหละมีความสะอาดปลอดภยั และมีระบบรักษาคุณภาพในทุกขัÊนตอนของการ
แปรรูป ซึÉ งโรงฆ่าทีÉไดรั้บมาตรฐานสัตวปี์กมกัเป็นโรงฆ่าขนาดใหญ่การลงทุนสูง สําหรับจงัหวดั
เชียงใหม่มีโรงฆ่ามาตรฐานสัตวปี์กเพียง 2 โรงงาน ซึÉ งเป็นโรงฆ่าของเอกชน มีตน้ทุนต่อหน่วยทีÉต ํÉา
มาก (ค่าจา้งฆ่า กิโลกรัมละ 3 บาท) เมืÉอเทียบกับโรงฆ่าเอกชนขนาดเล็กซึÉ งต้นทุนในการฆ่า
ค่อนขา้งสูง เนืÉองจากใชแ้รงงานคนเป็นส่วนใหญ่ 

4) ผลิตภัณฑ์ไก่สดแช่เย็นประดู่หางดําเชียงใหม่ ในตลาดระดับกลางมี
ศกัยภาพในการแข่งขนัตํÉา จากปัญหาปริมาณเนืÊออกนอ้ยกว่าไก่เนืÊอทัÉวไป นอกจากนีÊ  แขง้ ขา ยงัมี
ขนาดใหญ่นํÊ าหนักมาก ในขณะทีÉผูบ้ริโภคทีÉคาํนึงถึงปริมาณเนืÊอเป็นปัจจยัหลกัในการเลือกซืÊอ 
ฉะนัÊนจึงเลือกซืÊอไก่เนืÊอทัÉวไปมากกวา่ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 

5) ปัญหาขนสีดาํกาํจดัยาก ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ มีลกัษณะเด่นทีÉขนสีดาํ 
แขง้ดาํ ปากดาํ ฉะนัÊน เมืÉอเขา้สู่กระบวนการผลิต (เชือด) มีขนเหลือติดผวิหนงัจาํนวนมากผลิตภณัฑ์
จึงดูไม่น่าซืÊอ เป็นปัญหาสําคญัทีÉทาํให้ผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ขาดความน่าสนใจเมืÉอ
เทียบกบัคู่แข่งในตลาด แมจ้ะใชแ้รงงานคนในการช่วยกาํจดัขน ขนมีลกัษณะเป็นขนหมุดฝังลึกใต้
ผิวหนงั อาจเนืÉองจาก ธรรมชาติของไก่พืÊนเมืองทีÉเป็นไก่ชน พฤติกรรมการจิกตีกนัทาํให้ผิวหนงัมี
แผล และขนบริเวณหลงัทีÉหลุดออก การผลดัขนใหม่ จะเป็นขนแข็งทีÉยากต่อการกาํจดั (ขนฝังลึกใต้
ผวิหนงั) 
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ภาพทีÉ 5-2  ลกัษณะขนดาํเป็นขนหมุดฝังลึกใตผ้ิวหนงัยากต่อการถอน และผิวหนงับริเวณหลงัมี

รอยแผลบริเวณกวา้ง 

 

แผลเกดิจากการจิกกนั 
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6) ผลิตภณัฑจ์าํหน่ายเป็นไก่สดทัÊงตวั เป็นทางเลือกเดียวในขณะทีÉผูบ้ริโภคใน
ตลาดทัÊง 2 ระดบั มีพฤติกรรม และประสบการณ์ในการเลือกซืÊอไก่สดชาํแหละแยกชิÊนส่วนมาก่อน 
จะมีความสะดวกในการนําไปปรุงอาหารในเมนูทีÉหลากหลายโดยไม่ต้องซืÊอทัÊ งตัว ผูบ้ริโภค
สามารถจดัสรรงบประมาณการใช้จ่ายไดง่้ายขึÊน (ลกัษณะตลาดดงักล่าวต่างจากตลาดระดบัล่างทีÉ
จาํหน่ายไก่สดทัÊงตวั นํÊาหนกัประมาณ 1 กก. 

7) อายุการเก็บรักษาบนชัÊนวางจาํหน่าย (shelf life) สัÊน (ประมาณ 7 วนั) การ
ทาํการตลาดอยา่งต่อเนืÉองโดยการเปิดสายการผลิต (product line) เพืÉอทดสอบผลิตภณัฑ์ในรูปแบบ
แช่เย็นอย่างต่อเนืÉองมีต้นทุน และการจัดการสูง (เมืÉอเทียบกับยอดขาย) ความเป็นไปได้ทาง
การตลาดจึงไม่สูงมากนกั  

ด้านราคา (Price) 
1) การทาํการตลาดไก่สดแช่เย็นเมืÉอเทียบกบัไก่เนืÊอจะมีขีดความสามารถใน

การแข่งขนัดา้นราคาตํÉา ในตลาดระดบักลาง (ราคาไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม 159 บาท/กก. 
สูงกวา่ราคาไก่สด เฉลีÉย 43 บาท/กก. สาํหรับตลาดบน) (ราคาไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้195 
บาท/กก. สูงกวา่ราคาไก่สด เบทาโกร 90 บาท/กก.) อตัราการคืนสินคา้หมดอายุสูง ความเป็นไปได้
ทางการตลาดจึงไม่สูงมากนกั 

2) ต้นทุนการผลิตไก่พืÊนเมือง มีต้นทุนโดยเปรียบเทียบสูงกว่าไก่เนืÊอมาก 
ฉะนัÊน จึงไม่เหมาะทีÉจะนาํเอาปัจจยัดา้นราคามาใชใ้นการแข่งขนั แต่ควรนาํปัจจยัดา้นคุณภาพ และ
คุณค่าผลิตภณัฑ์เป็นปัจจยัหลกั และกลยุทธ์ในการสร้างมูลค่าของผลิตภณัฑ์ เพืÉอให้ผูบ้ริโภคทีÉ
ตอ้งการสินคา้ทีÉแตกต่าง ใชเ้ป็นขอ้มูลในการตดัสินใจเปรียบเทียบในความคุม้ค่าระหวา่งสินคา้กบั
เงินทีÉเสียไป 

3) ตลาดระดบับน และกลาง มีการแข่งขนัสูงมาก (โดยเฉพาะอย่างยิÉงตลาด
ระดบักลาง) การทดสอบผลิตภณัฑ์ไก่สดแช่เยน็ เป็นเวลา 3 เดือน พบวา่ มีความเป็นไปไดใ้นตลาด
ระดบับน แต่มีความเคลืÉอนไหวของปริมาณขายน้อย ในขณะทีÉตลาดระดบักลางมีความเป็นไปได้
นอ้ยกวา่ อาจเนืÉองจาก ผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ (ทัÊงพนัธ์ุแท ้และลูกผสม) ไม่เป็นทีÉรู้จกั
ของผูบ้ริโภค  

4) ตน้ทุนการฆ่าชาํแหละไก่สดแช่เยน็ของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ มีตน้ทุน
การแปรรูปสูงกวา่คู่แข่ง เนืÉองขนาดการผลิตเล็ก กล่าวคือ ไก่เนืÊอมีตน้ทุนการแปรรูปเฉลีÉยร้อยละ 5 
ของตน้ทุนรวม ในขณะทีÉไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่มีตน้ทุนการแปรรูปเฉลีÉยร้อยละ 10.2 ของตน้ทุน
รวม (คาํนวณ ณ ขนาดการผลิต 1 ตนั) เหตุผลหนึÉงเกิดจากขัÊนตอนการถอนขนไก่ทีÉตอ้งใชแ้รงงาน
ในการกาํจดัขนสีดาํทีÉตกคา้งจาํนวนมาก 
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ด้านการประชาสัมพนัธ์ (Promotion) 
1) ผู ้บ ริโภคย ังไม่ รู้ จัก  และรับ รู้ คุณค่ าของผลิตภัณฑ์  จึ งต้องทําการ

ประชาสัมพนัธ์ สร้างการรับรู้อย่างต่อเนืÉอง และนําคุณค่าจากลักษณะเด่นของไก่ประดู่หางดาํ
เชียงใหม่ นํามาประชาสัมพนัธ์ควบคู่กับกลยุทธ์ทางการตลาดอืÉนๆ (โดยเฉพาะอย่างยิÉงด้าน
ผลิตภณัฑ)์ ทาํใหค้่าใชจ่้ายในการประชาสัมพนัธ์ในระยะทดสอบตลาดค่อนขา้งสูง  

2) ผลิตภณัฑ์ไก่สดแช่เยน็ทีÉรับคืนมีสัดส่วนค่อนขา้งสูง เนืÉองจากผลิตภณัฑ์ยงั
ไม่เป็นทีÉรู้จกัของผูบ้ริโภคมากนกั การทดสอบตลาดสําหรับสินคา้ใหม่ตอ้งอาศยัเวลาในการสร้าง
การรับรู้ ดงันัÊน จึงตอ้งมีวิธีการใช้ประโยชน์จากผลิตภณัฑ์ทีÉรับคืน ดว้ยการพฒันาเป็นผลิตภณัฑ์
แปรรูปอืÉนๆ การชาํแหละเป็นชิÊนส่วนต่างๆ เพืÉอแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์ปรุงรส/พร้อมปรุง ทีÉสามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคในตลาดระดบับนได ้ 
 

1.2.3 ไข่ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ 
1) ปริมาณไข่ไก่เพืÉอทดสอบตลาดมีปริมาณไม่สมํÉ าเสมอ อาจเนืÉองจาก

เป้าหมายการผลิตของฟาร์ม และเกษตรกรทีÉมีเป้าหมายหลกั เพืÉอการผลิตลูกไก่ ซึÉ งให้ผลตอบแทน
ทีÉสูงกวา่การผลิตไข่ไก่จาํหน่าย (ราคาฟองละ 5.50 บาท) ปริมาณเพืÉอจาํหน่าย เป็นผลิตภณัฑ์ไข่ไก่ 

จึงไม่สมํÉาเสมอ  
2) ปริมาณการตลาดทีÉน้อย และไม่สมํÉาเสมอ ทําให้ความเป็นไปได้ด้าน

การตลาดตํÉา ฉะนัÊน ในการพฒันาการตลาดในอนาคตจะตอ้งคาํนึงถึงขนาดการผลิตทีÉเหมาะสม 
(Optimum scale) ในการทาํการตลาดอยา่งต่อเนืÉอง และความคุม้ค่าในการลงทุน 

3) ขนาดของไข่ไก่มีขนาดทีÉไม่ไดม้าตรฐาน เนืÉองจากส่วนหนึÉ งเป็นไข่ไก่ตก
เกรด ไม่สามารถเขา้ตูฟั้กได ้ตลาดตอ้งการไข่ไก่ขนาด 2 หรือ 3 ทีÉเป็นขนาดมาตรฐานในตลาด จึง
จะสามารถแข่งขนัไดใ้นตลาดทีÉมีคู่แข่งขนัจาํนวนมาก 

4) อายุการเก็บรักษาระหวา่งการจาํหน่าย (shelf life) ไม่แน่นอน ไข่ไก่ทีÉเขา้สู่
ตลาดบางครัÊ งเก็บไวน้าน ประกอบกบัเป็นไข่ทีÉไดรั้บการผสมแลว้จากพ่อแม่พนัธ์ อายุในการทาํ
การตลาดจึงสัÊน การกาํหนดวนัหมดอายุบนฉลากจึงไม่สามารถระบุไดแ้น่นอน ผูบ้ริโภคบางรายจึง
ไดรั้บไข่ไก่ทีÉไม่สด และมีคุณภาพตํÉา 
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ส่วนทีÉ 2 ข้อสังเคราะห์เพืÉอการสร้างคุณค่าไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ทางด้านการผลติ (5 
รูปแบบ การผลติ) 

 

ฟาร์มและเกษตรกรเครือผูผ้ลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่มีรูปแบบการเลีÊ ยง 5 รูปแบบ  
โดยแต่ละรูปแบบมีต้นทุน ปริมาณ กําไร และโครงสร้างต้นทุนการผลิตทีÉแตกต่างกันตาม
กระบวนการการผลิตดงันีÊ  

รูปแบบทีÉ 1 ฟาร์มเครือข่ายผลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้มีกาํลงัการผลิตเฉลีÉย 
138,569 ตวั/ฟาร์ม/ปี มีตน้ทุนการผลิตลูกไก่ เฉลีÉย 15.48 บาท/ตวั มีกาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉย 
4.22 บาท/ตวั อตัราความปลอดภยั 88.00% และระดบัภาระผกูพนัดาํเนินงาน 1.14 โดยมีโครงสร้าง
ตน้ทุนในค่าใช้จ่ายทีÉสําคญั คือ ค่าค่าอาหารเฉลีÉยร้อยละ 44.74 ค่าพนัธ์ุเฉลีÉยร้อยละ 20.99 และ
ค่าแรงงานเฉลีÉยร้อยละ 18.33 

รูปแบบทีÉ 2 ฟาร์มเครือข่ายผูผ้ลิตลูกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ลูกผสม มีกาํลงัการผลิตเฉลีÉย 
107,922 ตวั/ฟาร์ม/ปี มีตน้ทุนการผลิตลูกไก่เฉลีÉย 13.83 บาท/ตวั มีกาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉย 
3.08 บาท/ตวั อตัราความปลอดภยั 70.52% และระดบัภาระผกูพนัดาํเนินงาน 1.42 โดยมีโครงสร้าง
ต้นทุนทีÉสําคัญในค่าใช่จ่ายคือ ค่าอาหารเฉลีÉยร้อยละ 51.27 ค่าพนัธ์ุเฉลีÉยร้อยละ 14.83 และ
ค่าแรงงานเฉลีÉยร้อยละ 15.53 

รูปแบบทีÉ 3 ฟาร์มเครือข่ายผูผ้ลิตไก่ขนุประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้มีกาํลงัการผลิต เฉลีÉย 

16,800 ตวั/ฟาร์ม/ปี มีตน้ทุนการผลิตไก่ขุน เฉลีÉย 63.20 บาท/ก.ก. (หรือเฉลีÉยตวัละ 75.75 บาท ณ 
นํÊาหนกัเฉลีÉย 1.20 ก.ก.ต่อตวั) มีกาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉย 35.61 บาท/ก.ก. อตัราความปลอดภยั 
90.78% และระดบัภาระผกูพนัดาํเนินงาน 1.10  โดยโครงสร้างตน้ทุนการผลิตอยูใ่นค่าใชจ่้ายสําคญั
ดงันีÊ  ค่าอาหารเฉลีÉยร้อยละ 52.74 ค่าพนัธ์ุเฉลีÉย ร้อยละ 19.78 และค่าแรงงานเฉลีÉย ร้อยละ 20.47 

และฟาร์มเครือข่ายผูผ้ลิตไก่ขุนประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม มีกาํลงัการผลิต เฉลีÉย 66,000 ตวั/
ฟาร์ม/ปี มีตน้ทุนการผลิตไก่ขนุ เฉลีÉย 59.45 บาท/กก. (หรือเฉลีÉย 71.34 บาทต่อตวั ณ นํÊ าหนกัเฉลีÉย 
1.20 ก.ก.ต่อตวั) มีกาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉย 28.68 บาท/ก.ก. อตัราความปลอดภยั 96.76% และ
ระดับภาระผูกพนัดําเนินงาน 1.03  โดยโครงสร้างต้นทุนการผลิตอยู่ในค่าใช้จ่ายสําคัญดังนีÊ  
ค่าอาหารเฉลีÉย ร้อยละ 63.18 ค่าพนัธ์ุเฉลีÉย ร้อยละ 19.51 และค่าแรงงาน เฉลีÉยร้อยละ12.44 

รูปแบบทีÉ 4 การผลิตไก่ขุนในลกัษณะเกษตรกรเครือข่าย มีกาํลงัการผลิต เฉลีÉย 4,754 ตวั/
ราย/ปี มีตน้ทุนการผลิตไก่ขุน เฉลีÉย 61.47บาท/ก.ก. (หรือเฉลีÉย 73.76 บาทต่อตวั ณ นํÊ าหนกัเฉลีÉย 
1.20 ก.ก.) กาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉย 29.89 บาท/ก.ก. อตัราความปลอดภยั 94.82% และระดบั
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ภาระผกูพนัดาํเนินงาน 1.05 โดยโครงสร้างตน้ทุนการผลิตอยูใ่นค่าใชจ่้ายสาํคญัดงันีÊ  ค่าอาหารเฉลีÉย 
ร้อยละ 49.13 ค่าพนัธ์ุเฉลีÉย ร้อยละ 25.15 และค่าแรงงานเฉลีÉย ร้อยละ 14.90 

รูปแบบทีÉ 5 การผลิตไก่ขุนเลีÊยงปล่อยธรรมชาติในลกัษณะเกษตรกรเครือข่าย มีกาํลงัการ
ผลิต เฉลีÉย 375 ตวั/ราย/ปี มีตน้ทุนการผลิตไก่ขุน เฉลีÉย 63.96 บาท/ก.ก. (หรือ 76.75 บาทต่อตวั ณ 
นํÊ าหนกัเฉลีÉย 1.20 ก.ก.) กาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉย 27.64 บาท/ตวั อตัราความปลอดภยั 91.53% 
และระดบัภาระผูกพนัดาํเนินงาน 1.09 โดยโครงสร้างตน้ทุนการผลิตอยู่ในค่าใช้จ่ายสําคญัดงันีÊ  
ค่าอาหารเฉลีÉย ร้อยละ 32.24 ค่าพนัธ์ุเฉลีÉย ร้อยละ 23.59 และค่าแรงงานเฉลีÉยร้อยละ 27.40 

 
ส่วนทีÉ 3  แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีความหลากหลายเพืÉอตอบสนองความ
ต้องการ และความพงึพอใจของผู้บริโภคทีÉมต่ีอคุณค่าของไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ 
 

3.1 แนวทางการพฒันาผลติภัณฑ์ให้มีความหลากหลาย 
3.1.1 การพฒันาผลติภัณฑ์  

ผลิตภณัฑ์ทีÉหลากหลายเป็นส่วนหนึÉ งทีÉผูบ้ริโภคต้องการ และพึงพอใจทีÉจะ
จ่ายเงินเพืÉอซืÊอคุณค่าทีÉได้จากไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ฉะนัÊน การพฒันาผลิตภณัฑ์ให้มีความ
หลากหลาย จึงเป็นส่วนหนึÉงของการตอบสนองความตอ้งการ และความพึงพอใจของลูกคา้ ดงันัÊน 
นอกเหนือจากการสร้างคุณค่าจากไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่แลว้ รูปแบบ/วิธีการเสนอคุณค่าให้แก่
ผูบ้ริโภคจึงตอ้งมีการดาํเนินการควบคู่กนัไป เนืÉองจาก พฤติกรรมผูบ้ริโภคในตลาดแต่ละระดบั
แตกต่างกนั โดยเฉพาะอยา่งยิÉงตลาดระดบับน ทีÉตอ้งการบริโภคคุณค่าจากไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่
จากผลิตภณัฑแ์ปรรูป 

ผลิตภณัฑ์ไก่สดแช่แข็งทัÊงตวัทัÊงพนัธ์ุแท ้และลูกผสม ทีÉทาํการทดสอบตลาด
ระดับบน และกลางในห้างสรรพสินค้า 4 แห่ง โดยการสร้างการรับรู้ และประชาสัมพนัธ์ให้
ผูบ้ริโภครู้จกั ดว้ยการจดับูทชิมไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ในวนัหยดุ เสาร์ – อาทิตย ์เป็นระยะเวลา 2 
เดือน (มิถุนายน – กรกฎาคม 2555) พฤติกรรมของผูบ้ริโภคในตลาดทัÊง 2 ระดบัทีÉสําคญัประการ
หนึÉ ง คือ ไม่มีเวลาในการเตรียมอาหาร นิยมทีÉจะซืÊอผลิตภณัฑ์ทีÉปรุงเสร็จ เพืÉอนาํกลบัไปทาํให้สุก 
หรืออุ่นรับประทานไดท้นัที 

ผูบ้ริโภคใหข้อ้มูลวา่ควรพฒันาให้เป็นผลิตภณัฑ์ทีÉปรุงรสแลว้ และสามารถนาํ
กลบัไปปรุงสุกไดท้นัทีเพืÉอความสะดวกในการบริโภค นอกจากนีÊ  การแปรรูปผลิตภณัฑ์ยงัเป็นการ
แนะนาํเมนูทีÉเหมาะสมในการบริโภคไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่อีกดว้ย ทัÊงนีÊ เนืÉองมาจากผูบ้ริโภคใน
ตลาดระดับบน และกลางไม่คุ ้นเคยกับการบริโภคไก่พืÊนเมือง สําหรับผลิตภณัฑ์พร้อมปรุงทีÉ
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พฒันาขึÊนนัÊนจะเป็นผลิตภณัฑ์ทีÉแยกตามชิÊนส่วนต่างๆ ของไก่สด เพืÉอทดสอบตลาดระดับบน 
ประกอบด้วยผลิตภณัฑ์อาหารตะวนัตก จาํนวน 4 ผลิตภณัฑ์ และผลิตภณัฑ์พืÊนบ้าน จาํนวน 4 
ผลิตภณัฑ ์ดงันีÊ  

1) แฮมสันอกใน เป็นชิÊนส่วนทีÉเป็นส่วนของเนืÊอล้วน มีเปอร์เซ็นต์เนืÊอเทียบ
จากไก่สดทัÊงตวันอ้ย การแปรรูปจากผลิตภณัฑ์จากส่วนสันอกใน จึงใช้ไก่สดขนาด 1.7 กิโลกรัม 
และเป็นลูกผสม จะคุม้ค่ากบัการแปรรูป ผูบ้ริโภคนิยมนาํไปทานคู่กบัสลดัผกั การกาํหนดราคาสูง 
ประมาณ 350-380 บาทต่อกิโลกรัม  
 

 
ภาพทีÉ 5-3 ผลิตภณัฑแ์ฮมสันอกใน 

 
2) อกไก่แฮม เนืÊออกไก่จะเป็นส่วนทีÉมีมูลค่าสูงสุดเป็นอนัดบัสอง ซึÉ งหาก

เปรียบเทียบกบัไก่เนืÊอ เปอร์เซ็นตเ์นืÊออกของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ จะนอ้ยกวา่การนาํส่วนนีÊมา
แปรรูป จึงควรใชลู้กผสมทีÉมีเปอร์เซ็นตเ์นืÊออกมากกว่าพนัธ์ุแท ้ผลิตภณัฑ์จากอกไก่ กาํหนดราคา 
(300 บาทต่อกิโลกรัม) การแปรรูปเป็นอกไก่แฮมเป็นผลิตภณัฑที์Éผูบ้ริโภคเลือกซืÊอสูงสุด 
 

 

 
 
 
 
 
 
ภาพทีÉ 5-4 ผลิตภณัฑอ์กไก่แฮม 
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3) แฮมน่อง–สะโพก ใช้ชิÊนส่วนสะโพกน่อง เพิÉมทางเลือกให้ผูบ้ริโภคทีÉมี
สมาชิกนอ้ย (1-2 คน) การซืÊอไก่ทัÊงตวั บางครัÊ งทานไม่หมด ผลิตภณัฑนี์Êสามารถเหมาะสําหรับพนัธ์ุ
แทแ้ละลูกผสม แต่ควรมีนํÊาหนกัซากมากกวา่ 1.5 กิโลกรัมขึÊนไป กาํหนดราคา 275 บาทต่อกิโลกรัม 

 
ภาพทีÉ 5-5  ผลิตภณัฑแ์ฮมน่อง-สะโพก  
 

4) ปีกไก่นิวออร์ลีน ส่วนของปีกไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ (ทัÊงพนัธ์ุแท ้และ
ลูกผสม) มีกลา้มเนืÊอน้อย เมืÉอปรุงสุก เนืÊอจะแห้งติดกระดูก เปอร์เซ็นต์เนืÊอปีกจะน้อยกว่าไก่เนืÊอ 
(เช่นเดียวกบัส่วนอก) การแปรรูปจะตอ้งนาํเนืÊอ และหนงั ส่วนคอมาบดละเอียด แลว้ใส่กลบัเขา้ไป
ในบริเวณปีก ให้มีลกัษณะน่าทาน และลดปัญหาเนืÊอแห้งเมืÉอปรุงสุก การกาํหนดราคาเท่ากบัน่อง 
สะโพก ผูบ้ริโภคเป้าหมายจะเป็นกลุ่มวยัรุ่น และวยัทาํงาน กาํหนดราคา 275 บาทต่อกิโลกรัม 

 
ภาพทีÉ 5-6 ผลิตภณัฑปี์กไก่นิวออร์ลีน  
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5) ไก่อบนิลล้านนา เป็นผลิตภณัฑ์ทีÉเมืÉอแปรรูปแลว้ มีเปอร์เซ็นต์การสูญเสีย
ของนํÊ าหนักน้อยสุด (จากการตดัส่วนหัว / แข้งทิÊงไป) ใช้ไก่สดครึÉ งซีกหมกัเครืÉ องปรุงทีÉเน้น
พริกไทยดาํ เครืÉองเทศแบบไทย จุดเด่นของลกัษณะกายภาพไก่พืÊนเมืองทีÉมีลาํตวัยาว ช่วยสร้างจุด
สนใจในการเป็นไก่พืÊนเมืองพนัธ์ุแท ้สาํหรับผูบ้ริโภคชาวไทย และผูรั้กสุขภาพ การกาํหนดราคาไก่
อบนิลลา้นนา 275 บาทต่อกิโลกรัม 

 
ภาพทีÉ 5-7 ผลิตภณัฑไ์ก่อบนิลลา้นนา  

 
6) ปีกไก่ยดัไส้ เป็นผลิตภณัฑ์ในลกัษณะคลา้ยกบัปีกไก่นิวออร์ลีน แต่เป็นเมนู

สําหรับผูบ้ริโภคทีÉชืÉนชอบอาหารสไตล์ตะวนัตก จากการใชเ้ครืÉองเทศไทย การเสริมเนืÊอบดยดัไส้ 
เพืÉอเพิÉมความน่ารับประทาน และไม่แหง้เมืÉอปรุงสุก กาํหนดราคา 275 บาทต่อกิโลกรัม 

 
ภาพทีÉ 5-8 ผลิตภณัฑปี์กไก่ยดัไส้  
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7) ไส้อัÉวไก่นิลล้านนา เป็นผลิตภณัฑ์ทีÉใช้เศษเนืÊอส่วนคอ และเศษเนืÊอส่วน
อืÉนๆ รวมทัÊงเครืÉองในไก่ ซึÉ งเป็นชิÊนส่วนทีÉเหลือจากการแปรรูปผลิตภณัฑ์อืÉนๆ (คิดเป็นนํÊ าหนัก
เฉลีÉยของซาก ร้อยละ 22.48) วตัถุดิบต่างๆ เหล่านีÊนาํมาสร้างมูลค่าโดยการแปรรูปเป็นไส้อัÉวซึÉ งเป็น
อาหารพืÊนเมืองทีÉเป็นของฝากได ้กาํหนดราคาขาย 300 บาทต่อกิโลกรัม ซึÉ งการใชเ้ศษเนืÊอ เนืÊอคอ 
และเครืÉองใน จะสามารถใชป้ระโยชน์ ร้อยละ 12.80 ของนํÊาหนกัซากไก่สด 

 

 
ภาพทีÉ 5-9 ผลิตภณัฑไ์ส้อัÉวไก่นิลลา้นนา  
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8) ทอดมันนิลล้านนา เพืÉอสร้างความหลากหลาย และใชป้ระโยชน์จากเศษเนืÊอ
คอไก่ และเครืÉองใน ทีÉเป็นส่วนเหลือจากการแปรรูปผลิตภณัฑอื์Éน มาทาํการแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์ทีÉ
มีชืÉอเสียงของจงัหวดัเชียงใหม่ เช่นเดียวกับเมนูไส้อัÉวไก่นิลล้านนา ใช้เครืÉ องปรุง เครืÉ องแกง 
สมุนไพร และใบมะกรูด เพืÉอเพิÉมรสชาติ กาํหนดราคาขาย 300 บาทต่อกิโลกรัม 

 
ภาพทีÉ 5-10 ผลิตภณัฑท์อดมนันิลลา้นนา  
 

3.1.2 ต้นทุน และรายได้ของการแปรรูปผลติภัณฑ์ 
1) ต้นทุนการแปรรูปผลติภัณฑ์ ในการแปรรูปผลิตภณัฑ์ใช้ไก่สดประดู่หางดาํ

เชียงใหม่ ใน 2 ช่วงนํÊ าหนกัคือ นํÊ าหนกัซากเฉลีÉย 1.23 กิโลกรัมต่อตวั (จาํนวน 20 ตวั) นํÊ าหนกัรวม 
24.60 กิโลกรัม และนํÊาหนกัซาก 1.5 -1.7 กิโลกรัม (จาํนวน 20 ตวั) นํÊ าหนกัรวม 45.00 กิโลกรัม มา
ทาํการแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์ โดยตดัส่วนหวั คอ แขง้ และโครงกระดูกสําหรับผลิตภณัฑ์บางชนิด 
สาํหรับไก่ยา่งครึÉ งตวั ตดัเฉพาะส่วนหวั คอ และแขง้ ออก สําหรับส่วนของเครืÉองในแยกออก แต่จะ
นาํมาคาํนวณเป็นตน้ทุนของไก่สดทัÊงตวัดว้ย 
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ตารางทีÉ 5-1  เปรียบเทียบนํÊ าหนักซากผลิตภณัฑ์แปรรูปจากไก่สดขนาดเล็ก และใหญ่ (เฉพาะ
ผลิตภณัฑที์Éใชไ้ก่สดร่วมกนั) 

(หน่วย: กิโลกรัม) 

ผลติภัณฑ์ 
นํÊาหนัก 

เฉลีÉยต่อตวั 
(1.2-1.3) 

ร้อยละ 
นํÊาหนัก 

เฉลีÉยต่อตวั 
(1.5-1.7) 

ร้อยละ นํÊาหนัก 
รวม ร้อยละ 

นํÊาหนักไก่สด (ซากไก่) 24.60 100.00 58.50 100.00 83.10 100.00 
1. ไก่อบนิลลา้นนา  10.20 56.35 14.70 32.67 24.90 39.46 

2. อกไก่แฮม 1.50 8.29 8.40 18.67 9.90 15.69 

3. น่อง – สะโพก แฮม 3.90 21.55 12.60 28.00 16.50 26.15 

4. ปีกไก่นิวออร์ลีน 0.50 2.76 4.50 10.00 5.00 7.92 

5. สนัในอบ 0.50 2.76   0.50 0.79 

6. ปีกไก่ยดัไส ้ 1.50 8.29 4.80 10.67 6.30 9.98 

นํÊาหนักรวมผลติภณัฑ์ 18.10 73.58 45.00 76.92 63.10 75.93 
นํÊาหนักรวมเศษเนืÊอ/เครืÉองใน 3.10 12.60 8.70 14.87 11.80 14.20 
นํÊาหนักสูญหาย/ตดัทิÊง 3.40 13.82 4.80 8.21 8.20 9.87 
ทีÉมา: จากการทดสอบ 

 
ผลิตภณัฑ์ไก่พร้อมปรุงทัÊง 8 ชนิด ได้ทาํการพฒันาในบรรจุภณัฑ์แช่แข็ง 

และติดตราผลิตภณัฑ์ เพืÉอทาํการทดสอบตลาดในตลาดระดบับน โดยการจาํหน่ายทัÊงในรูปแบบ
ผลิตภณัฑ์แช่แข็ง และผลิตภณัฑ์ปรุงสุก เพืÉอให้ผูบ้ริโภค สามารถนํากลบัไปบริโภคทีÉบ้าน ใน
กิจกรรมส่งเสริมการขาย และประชาสัมพนัธ์ไก่พร้อมปรุง ในช่วงวนัหยุด เสาร์ – อาทิตย ์ในเดือน
สิงหาคม – กนัยายน 2555 ผลการทดสอบมีความเป็นไปไดใ้นการพฒันาเป็นผลิตภณัฑ์แปรรูปจาก
ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ในอนาคตทัÊง 2 กลุ่มผลิตภณัฑ ์
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2) ต้นทุนผลิตภัณฑ์ และการกําหนดราคา ตน้ทุนในการผลิตผลิตภณัฑ์ ทัÊง 8 
ชนิด ประกอบดว้ย ตน้ทุนไก่สดแช่แขง็ วสัดุปรุงรส ค่าบรรจุภณัฑ ์และค่าแรงงาน 

 

ตารางทีÉ 5-2  ตน้ทุน และผลตอบแทนการแปรรูปผลิตภณัฑ์ทัÊง 8 ชนิด (นํÊ าหนกัซาก 1.2-1.3 และ 
1.5-1.7 กก.) 

 

รายการ มูลค่า (บาท) ร้อยละ หมายเหตุ 
1. ตน้ทุนไก่สดแช่แขง็ นํÊาหนกั 83.10 กิโลกรัม 

2. วสัดุปรุงรส เช่น เครืÉองเทศ 

3. ค่าบรรจุภณัฑ ์

4. ค่าแรงงาน 

9,357.00 

1,743.00 

430.00 

2,500.00 

66.70 

12.42 

3.06 

17.82 

ตน้ทุนกิโลกรัมละ 112.60 บาท 
จากตน้ทุนการแปรรูป 

รวม 14,030.00 100.00  
ทีÉมา: จากการทดสอบ 

 
3) รายได้จากผลติภัณฑ์แปรรูปไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ จากการแปรรูปไก่สด

แช่แข็ง ให้เป็นผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํ 8 ชนิด (ตารางทีÉ 5-3) จาก 2 กลุ่มผลิตภณัฑ์ (ผลิตภณัฑ์
ตะวนัตก 4 ชนิด และผลิตภณัฑ์พืÊนบา้น 4 ชนิด) เพืÉอทดสอบความตอ้งการของผูบ้ริโภคในตลาด
ระดบับน (ริมปิงซุปเปอร์มาร์เก็ต ทัÊง 3 สาขา) ผลิตภณัฑ์มีนํÊ าหนกัรวม 75.10 กิโลกรัม จะสามารถ
สร้างยอดขาย 21,250 บาท (มูลค่าผลิตภณัฑ์เฉลีÉย 282.96 บาทต่อกิโลกรัม) ผลิตภณัฑ์จะมีตน้ทุน 
14,030 บาท (ตน้ทุนเฉลีÉย 186.82 บาทต่อกิโลกรัม) จะมีกาํไรขัÊนตน้ 7,220 บาท ทัÊงนีÊ ยงัมิไดห้กัค่า
การตลาดผลิตภณัฑอ์าหารแปรรูปอีกร้อยละ 18 ของยอดขาย และค่าแรงงานของเจา้หนา้ทีÉปรุงสุก 

การแปรรูปผลิตภัณฑ์อาหารพร้อมปรุงจากไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ มี
เป้าหมายเพืÉอสร้างทางเลือกใหแ้ก่ผูบ้ริโภค และตอบสนองความตอ้งการผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน
นีÊ  นอกจากจะไม่มีเวลาในการปรุงอาหารแล้ว ส่วนใหญ่ยงัไม่มีความรู้ในการนาํไก่พืÊนเมืองไป
ประกอบอาหาร 
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ตารางทีÉ 5-3  รายไดจ้ากผลิตภณัฑแ์ปรรูปไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 8 ชนิด 

 

ผลติภัณฑ์ ปริมาณ (กก.) มูลค่า (บาท) หมายเหตุ 
1. ไก่อบนิลลา้นนา 24.90 6,847.50 ราคาจาํหน่าย 275 บาท/กิโลกรัม 

2. อกไก่แฮม 9.90 2,970.00 ราคาจาํหน่าย 300 บาท/กิโลกรัม 

3. น่องสะโพกแฮม 16.50 4,537.50 ราคาจาํหน่าย 275 บาท/กิโลกรัม 

4. ปีกไก่นิวออร์ลีน 5.00 1,375.00 ราคาจาํหน่าย 275 บาท/กิโลกรัม 

5. สนัในอก 0.50 187.50 ราคาจาํหน่าย 375 บาท/กิโลกรัม 

6. ปีกไก่ยดัไส ้ 6.30 1,732.50 ราคาจาํหน่าย 275 บาท/กิโลกรัม 

7. ไสอ้ัÉวไก่นิลลา้นนา 8.00 2,400.00 เพิÉมนํÊ าหนกัจาก เครืÉองเทศ/สมุนไพร 1.40 กิโลกรัม 

8. ทอดมนันิลลา้นนา 4.00 1,200.00 ราคาจาํหน่าย 300 บาท/กิโลกรัม 

รวม  75.10 21,250.00   
ราคาเฉลีÉยต่อกโิลกรัม  282.92   

ต้นทุน 112.60 14,030.00   
ต้นทุนเฉลีÉยต่อกโิลกรัม 186.82   

กาํไรขัÊนต้น  7,220.00   
ทีÉมา: ตารางทีÉ 5-1 

 

3.2 ปัญหาการแปรรูปผลติภัณฑ์ให้หลากหลาย 
การแปรรูปผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ให้หลากหลายกวา่การผลิตไก่สดทัÊงตวั 

โดยการชาํแหละแยกส่วน และปรุงรส เพืÉอตอบสนองผูบ้ริโภคในตลาดระดบับน โดยการพฒันา
ผลิตภณัฑเ์ป็น 6 ชนิด ดงักล่าวขา้งตน้ ยงัประสบปัญหาการแปรรูป ดงัต่อไปนีÊ  

1) ส่วนของหวั / แขง้ ของไก่สดทัÊงตวั (คิดเป็นนํÊ าหนกัเฉลีÉย ร้อยละ 6-8 ของนํÊ าหนกั
ซาก) ไม่สามารถจาํหน่ายใหเ้กิดมูลค่าได ้

2) ส่วนของเครืÉองใน (นํÊาหนกัเฉลีÉย ร้อยละ 3 ของนํÊาหนกัซาก) จาํหน่ายไดใ้นราคาทีÉ
ต ํÉา 

3) ผลิตภณัฑ์ไก่ปรุงสุก ยงัต้องอาศยันักโภชนาการ และพ่อครัวมืออาชีพในการ
ออกแบบผลิตภณัฑ์ให้เหมาะสมกบัคุณค่าของไก่ประดู่หางดาํ ตลอดจนตอบสนองรสนิยมการ
บริโภคในตลาดระดบับน 

4) การออกแบบบรรจุภณัฑ์ และการเก็บรักษา ยงัต้องพฒันาให้มีความดึงดูดใจ
ผูบ้ริโภคเพืÉอให้สามารถแข่งขนักับคู่แข่งในตลาดทีÉมีการพฒันาผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนืÉอง โดย
ผลิตภณัฑใ์หม่ทีÉออกสู่ตลาดตอ้งตอบสนองต่อลูกคา้เป้าหมายในแต่ละกลุ่มได ้
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5) ไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ มีสัดส่วนของเนืÊ อต่อนํÊ าหนักซากตํÉ า การแปรรูป
ผลิตภณัฑห์ากไม่มุ่งเนน้ทีÉคุณค่าทีÉแตกต่าง จะมีขีดความสามารถในการแข่งขนัในตลาดตํÉา 

6) การมีเปอร์เซ็นต์ไขมนัในกล้ามเนืÊอทีÉต ํÉา จะทาํให้ผลิตภัณฑ์เมืÉอปรุงสุกแล้วมี
ลกัษณะแหง้ ไม่ชุ่มเนืÊอ เมืÉอบริโภคในขณะทีÉเยน็จะแข็ง ไม่น่ารับประทาน (ตอ้งรับประทานขณะทีÉ
ปรุงสุกใหม่) 
 
ส่วนทีÉ 4 แนวทางการสร้างคุณค่าไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่จากผู้ทีÉเกีÉยวข้อง 

 

การศึกษาในส่วนนีÊ ระดมความคิดเห็นจากผูที้ÉเกีÉยวข้องทุกภาคส่วน ในห่วงโซ่อุปทาน
ประกอบดว้ย  

1. ตวัแทนเกษตรกร ฟาร์มเครือข่าย โดยมีผูใ้หข้อ้มูลดงันีÊ  
เกษตรกรเครือข่าย ประกอบดว้ย 

- นายนิธิโรจน์ ธรรมสรณ์รัชตะ 
- นายจตุนนท ์พนัธ์ุยานนท ์
- นางปทุมมา พุทธวงศ ์
ฟาร์มเครือข่าย ประกอบดว้ย 

- บา้นสวนแพรฟาร์ม (นายซิมโอน ปัญญา) 
- เพชรลา้นนาฟาร์ม (นายประดิษฐ ์ปัญญาชาติรักษ)์ 
- ประดิษฐฟ์าร์ม (นายประดิษฐ ์จินดาหลวง) 

2. ผูป้ระกอบการแปรรูป (โรงฆ่ามาตรฐาน)  และห้องเยน็เพืÉอเก็บรักษาผลิตภณัฑ์โดยมี
ผูใ้หข้อ้มูลดงันีÊ  

- คุณพุฒิพงษ ์(ป.พุฒ ไก่สดผูป้ระกอบการบริษทัในเครือเจริญโภคภณัฑ)์ 
- คุณสัมฤทธิÍ  สิงฆราช (ผูจ้ดัการ หา้งหุน้ส่วน ป.พุฒ ไก่สด) 
- คุณปนดัดา (เจา้หนา้ทีÉฝ่ายประกนัคุณภาพ ในเครือเจริญโภคภณัฑ)์ 
- คุณณฎัฐปพน เอกากุลธวโิรจน์ (ผูป้ระกอบการจมัโบไ้ก่สด) 
- คุณสันติภาพ (ผูจ้ดัการบริษทัหอ้งเยน็ปรมี จาํกดั) 

3. หา้งสรรพสินคา้ต่างๆ ทัÊง 2 ระดบั โดยมีผูใ้หข้อ้มูลดงันีÊ  
3.1 หา้งสรรพสินคา้ริมปิง/กาดฝรัÉง 

- คุณประยรู รัตนพร (รองผูจ้ดัการฝ่ายจดัซืÊอหา้งสรรพสินคา้ริมปิง) 
- คุณสุริยา ทรัพยภ์าทร (ฝ่ายจดัซืÊอ หา้งสรรพสินคา้ริมปิง) 
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- คุณวมิล อิÉมอวบ (พนกังานขายอาวโุส แผนกเนืÊอสัตว)์ 
- คุณธนสั รัตนงั (หวัหนา้แผนกเนืÊอสัตว)์ 

3.2 บริษทัมหาชน จาํกดั สยามแมค็โคร และหา้งสรรพสินคา้โลตสั) 
- คุณเอกธิดา เสรีรัตน์วภิาชยั (ผูจ้ดัการจดัซืÊอแผนกเนืÊอสัตวส์ยามแมค็โคร) 
- คุณนิยดา (สยามแมค็โคร) 
- คุณสุดารัตน์ มหาวงศ ์(สยามแมค็โคร) 
- คุณสาํราญ ขนัสุกรณ์ (ตวัแทน เทสโก ้โลตสั ฝ่ายจดัซืÊอ) 
- คุณภทัรมาศ กาญจนบตัร (ฝ่ายกฎหมาย / นิติกรผลิตภณัฑ์เนืÊอสัตว์ เทสโก ้

โลตสั) 
4. ผูป้ระกอบการเขียงจาํหน่าย โดยมีผูใ้หข้อ้มูลดงันีÊ  

- คุณสายทอง ผูป้ระกอบการเขียงจาํหน่ายไก่พืÊนเมือง (ตลาดเมืองใหม่) 
- คุณนก ผูป้ระกอบการเขียงจาํหน่ายไก่พืÊนเมือง (ตลาดสามแยกสันทราย) 
- คุณยพุิน ผูป้ระกอบการเขียงจาํหน่ายไก่พืÊนเมือง (ตลาดแม่มาลยั) 
- คุณแสงหลา้ ผูป้ระกอบการเขียงจาํหน่ายไก่พืÊนเมือง (ตลาดสันทรายหลวง) 

เพืÉอนาํขอ้มูลมาสังเคราะห์แนวทางการสร้างคุณค่าไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ทีÉสร้างความ
คุม้ค่า และความพึงพอใจแก่ผูบ้ริโภคสูงสุด (4 คุณค่า 4 คุม้ค่า 5 พึงพอใจ) ดงัรายละเอียดในตารางทีÉ 
5-4 
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บัก

ารผ
ลิต

ขน
าด

เล็ก
ขอ

งชุ
มช

น ต
น้ทุ

นต่
อห

น่ว
ยข

อง
กา
รผ

ลิต
ใน

โร
งฆ่

าข
นา

ดเล
็กไ

ม่ส
าม

ารถ
แข่

งข
นัไ

ดก้
บัโ

รง
ฆ่า

เอก
ชน

ขน
าด
ให

ญ่ 
(มี
ตน้

ทุน
ทีÉต

ํÉา 
กิโ

ลก
รัม

ละ
 3 
บา

ท)
 ใน

ขณ
ะที

Éโร
งฆ่

าข
นา

ดเล
็ก มี

ตน้
ทุน

 12
-20

 บา
ทต่

อต
วั จึ

งค
วร
หา

แน
วท

างก
าร
ส่ง

เสริ
ม แ

ละ
ร่ว
มทุ

นก
บัอ

งค
์กร

ทอ้
งถิ
Éน ใ

หเ้กิ
ดโ

รงฆ่
าม
าต
รฐ
าน

ชุม
ชน

 (ข
นา

ดเล
ก็) 

เงืÉอ
นไ

ขโ
รงฆ

่ าม
าต
รฐ
าน

จึง
เป็น

ขอ้
ทา้

ทา
ย แ

ละ
ขบั

เคลื
Éอน

กา
รต

ลา
ดไ

ก่พื
Êนเ
มือ

งให
้

สา
มา
รถ
แข่

งข
นัไ

ดใ้
นต

ลา
ดร
ะด

บับ
น แ

ละ
กล

าง 
 

1.
8.

4 ก
ารค

วบ
คุม

อุณ
หภ

ูมิผ
ลิต

ภณั
ฑไ์

ก่ส
ด (

แช่
เยน็

 แล
ะแ
ช่แ

ขง็
) ก

ารรั
กษ

าคุ
ณภ

าพ
ผลิ

ตภ
ณัฑ

 ์จาํ
เป็น

ตอ้
งเก

็ บรั
กษ

าใน
หอ้

งเย
น็

ทีÉส
าม
ารถ

คว
บคุ

มอุ
ณห

ภูมิ
 ขอ

งผ
ลิต

ภณั
ฑไ์

ด ้ฉ
ะน

ั Êนใ
นอ

นา
คต

หา
กห

าก
อุต

สา
หก

รร
มมี

กา
รเติ

บโ
ตขึ

Êนใ
นก

ระ
บว

นก
ารฆ่

า แ
ละ

ชาํ
แห

ละ
 

คว
ร ด

าํเนิ
นก

าร
ใน

พื Êน
ทีÉ ที

Éมีบ
ริก

าร
ห้อ

งเย
็น ห

รือ
หา

กไ
ม่มี

ห้อ
งเย

็นส
ําห

รับ
เก็ บ

รัก
ษา

สิน
คา้

 คว
รมี

รถ
ห้อ

งเย
็นใ

นก
าร
กร

ะจ
ายสิ

นค
า้ 

ขั Êน
ตอ

นนี
Êกา

รเก
็ บรั

กษ
าสิ

นค
า้จึง

เป็น
ขั Êน

ตอ
นห

นึÉง
ทีÉเพิ

Éมต
น้ทุ

นท
างก

ารต
ลา
ด ซึ

Éงต่
างจ

าก
ตล

าด
ระ
ดบั

ล่า
งที

Éจาํ
หน่

ายซ
าก
อุ่น

ซึÉง
ตอ้

งผ
ลิต

ทุก
วนั

 รัก
ษา
อุณ

หภ
ูมิแ

ต่เพี
ยงเ

บื Êอ
งต
น้ (

ใช
น้ํ Êา
แข

ง็) 
ทาํ
ให

ต้น้
ทุน

ตํÉา
กว
า่ 

 
1.

8.
5 โ

รงฆ่
าข
อง
ผูป้

ระ
กอ

บก
ารใ

นต
ลา
ดร

ะด
บัล่

างไ
ม่ไ

ดม้
าต
รฐ
าน

 GM
P ก

ระ
บว

นก
ารฆ่

า/ช
าํแ
หล

ะไ
ก่ส

ดพื
Êนเ
มือ

งที
Éจาํ
หน่

าย
ใน

ตล
าด
ระ
ดบั

ล่า
ง ด

าํเนิ
นก

ารใ
นบ

า้น
พกั

อา
ศยั

 หรื
อโ

รง
เรือ

นที
Éยงั
ไม่

ถูก
สุข

อน
าม
ยั ค

วร
ได

ร้ับ
กา
รพ

ฒัน
าให

้ถูก
สุข

ลกั
ษณ

ะ เ
พืÉอ

คว
าม

ปล
อด

ภยั
ขอ

งผ
ูบ้ริ

โภ
ค โ

ดย
เนน้

ระ
บบ

กา
รจ
ดัก

ารใ
นก

ระ
บว

น ก
ารฆ่

าช
าํแ
หล

ะ โ
รง
เรือ

น ร
ะบ

บน
ํ Êา แ

ละ
กา
รบ

าํบ
ดัข

อง
เสีย

 จะ
เป็น

กา
ร

ขย
ายโ

อก
าส

ทา
งก
ารต

ลา
ด สู่

ตล
าด
ใน

ระ
ดบั

ทีÉสู
งขึ Ê
น ช่

วย
ลด

ปัญ
หา

ไก่
สด

ลน้
ตล

าด
ใน

ฤดู
ฝน

 (ก
รก

ฎา
คม

-กนั
ยาย

น ข
อง
ทุก

ปี)
 เนื

Éอง
จาก

อา
หา

รธ
รร
มช

าติ
ออ

กสู่
ตล

าด
จาํน

วน
มา
ก 
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 ตาร

างท
ีÉ 5-

4  
(ต่อ

) 
 

โซ่
อ ุป

ทา
น 

แน
วท

างก
ารส

ร้าง
คุณ

ค่า 
ผ ู้ป

ระ
กอ

บก
าร

ตล
าด

ระ
ดับ

กล
าง 

(บ
ริษ

ทัม
หา

ชน
 

จํา
กั ด

 ส
ยา
มแ

ม็ค
โค

ร แ
ละ

หา้
งส

รร
พสิ

นค
า้โล

ตสั
) 

1.
8.

6 ผ
ลิต

ภณั
ฑไ์

ก่ป
ระ
ดู่ห

างด
าํเชี

ยง
ให

ม่ล
ูกผ

สม
 แม

จ้ะ
กาํ
หน

ดร
าค
าต
ํÉาก
ว่ าพ

นัธุ์
แท

 ้แต่
ราค

ายงั
สูง

มา
กเมื

Éอเที
ยบ

กบั
คู่ แ

ข่ง
ใน

ตล
าด

 (ไ
ก่เนื

Êอท
ั Êงต
วัร
าค
าเฉ

ลีÉย
 43

-50
 บา

ทต่
อ กิ

โล
กรั

ม) 
คว

รมี
กา
รสื

Éอส
ารถึ

งคุ
ณค่

า แ
ละ

คุณ
ภา
พที

Éแต
กต่

างจ
าก
สา

ยพ
นัธุ์

 วิ
ธีก

ารเ
ลี Êย

ง 
แล

ะอ
าห

ารที
Éเลี Êย

งเพื
Éอใ
หผ้

ูบ้ริ
โภ

ครั
บท

ราบ
ขอ้

มลู
ทา
งด
า้น
ตน้

ทุน
กา
รผ
ลิต

ทีÉแ
ตก

ต่า
ง  

ผ ู้ป
ระ

กอ
บก

าร
ตล

าด
ระ

ดับ
ล่าง

 (ผ
ูป้ร

ะก
อบ

กา
รเขี

ยงเ
นื Êอ

ไก่
สด

) 

1.
8.

7 ก
ารป

รับ
ปรุ

งม
าต
รฐ
าน

โร
งฆ่

าข
อง
ผูป้

ระ
กอ

บก
าร 

กา
รป

รับ
สุข

ลกั
ษณ

ะข
อง
แผ

งจ
าํห

น่า
ยไ
ก่ส

ด ใ
นต

ลา
ดชุ

มช
น จ

ะส
ร้าง

คว
าม
มั Éน

ใจใ
หผ้

ูบ้ริ
โภ

ค แ
ละ

เพิ Éม
ปริ

มา
ณก

ารจ
าํห

น่า
ย ผ

ูบ้ริ
โภ

คใ
นต

ลา
ดร
ะด

บัก
ลา
ง จ

ะเข
า้ม
ามี
ส่ว

นเพิ
Éมอุ

ปส
งค
ใ์น

ตล
าด
ระ
ดบั

นี Êไ
ด ้

 เกษ
ตร

กร
/ฟา

ร์ม
เครื

อข่
าย 

2. 
คุณ

ค่าท
างด้

าน
โภช

นา
การ

 แล
ะคุ

ณภ
าพ

เนืÊอ
 

2.1
 กา

รเลี
Êยง
เสริ

มด
ว้ย
หญ

า้ ห
รือ

ผล
ผลิ

ตท
างก

ารเ
กษ

ตร
อืÉน

ๆ น
อก

จาก
จะ
ลด

ตน้
ทุน

อา
หา

รส
าํเร็

จรู
ปแ

ลว้
 จะ

ช่ว
ยส

ร้าง
คุณ

ค่า
ทา

งด
า้น

คุณ
ภา
พเนื

Êอจ
าก
กา
รมี

ไข
มนั

ตํÉา
 กล

า้ม
เนื Êอ

แน่
นนุ่

ม 
 

2.2
 กา

รพึ
Éงพ

าท
รัพ

ยา
กร

ธร
รม

ชา
ติที

Éใช
้เป็น

อา
หา

รห
ยา
บใ

นพื
Êนที

É ใน
กา
รลี
Êยง

ไก่
ทีÉส

อด
คล

อ้ง
กบั

พฤ
ติก

รร
มก

าร
เจริ

ญเ
ติบ

โต
ทา

ง
ธร
รม

ชา
ติ แ

ละ
พนั

ธุก
รร
มข

อง
ไก่

พื Êน
เมือ

ง ส
าม
ารถ

ตอ
บโ

จท
ยค์

วาม
ตอ้

งก
ารข

อง
ผูบ้

ริโ
ภค

 ซึÉง
มีก

ระ
แส

นิย
มก

ารบ
ริโ
ภค

สิน
คา้
เกษ

ตร
อิน

ทรี
ย ์แ

ละ
เกษ

ตร
ปล

อด
ภยั

 ใน
ตล

าด
ระ
ดบั

บน
 แล

ะก
ลา
ง ไ

ด ้ 
 

2.
3 
คุณ

ภา
พซ

าก
ขอ

งไ
ก่ที

Éเลี Êย
งด
ว้ย
หญ

า้ ห
รือ

อา
หา

รห
ยาบ

เกษ
ตร

อืÉน
ๆ มี

ส่ว
นป

ระ
กอ

บที
Éทาํ

ให
คุ้ณ

ภา
พซ

าก
ดีขึ

Êน 
โด

ยเฉ
พา

ะอ
ย่ าง

ยิ Éง
คุณ

ภา
พผ

ิวห
นงั

ไก่
สด

ทีÉไ
ม่มี

รอ
ยแ
ผล

 (ก
ารจิ

กก
นัข

อง
ไก่

 มกั
ทาํ
ให

ผ้ิว
หน

งับ
ริเว

ณห
ลงั

 มีแ
ผล

ขรุ
ขร

ะ ซ
าก
มีต

าํห
นิ แ

ละ
มีข

นห
มุด

อุด
แน่

น
บริ

เวณ
ผิว
หน

งั ถ
อน

ขน
ออ

กย
าก

) 
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 ตาร

างท
ีÉ 5-

4  
(ต่อ

) 
 

โซ่
อ ุป

ทา
น 

แน
วท

างก
ารส

ร้าง
คุณ

ค่า 
 

2.
4 

คุณ
ภา
พผ

ลิต
ภณั

ฑข์
อง
ไก่

ปร
ะดู่

หา
งด
าํเชี

ยง
ให

ม่อ
าจขึ

Êนก
บัห

ลา
ยปั

จจ
ยั เ
ช่น

 สา
ยพ

นัธุ์
 อา

หา
รที

Éใช
เ้ลี Êย

ง แ
ละ

วิธี
กา
รเลี

Êยง
 คว

ร
ได

ร้ับ
กา
รพ

ฒัน
า แ

ละ
ตอ

บส
นอ

งคุ
ณล

กัษ
ณะ

ทีÉต
ลา
ดต

อ้ง
กา
รโ
ดย

เฉพ
าะอ

ย่ าง
ยิ Éง

 สีผ
ิว (

หน
งัค
วร
มีสี

เหลื
อง

) เนื
Êออ

กมี
ปริ

มา
ณม

าก
 (อ

ก
เต็ม

) แ
ละ

กล
า้ม
เนื Êอ

แน่
นนุ่

มอ
ร่อ

ย 
ฉะ

นั Êน
เกษ

ตร
กร

คว
รให

ค้ว
าม
สาํ
คญั

แก่
ปัจ

จยั
ต่า
งๆ

 เห
ล่า
นี Êเป็

นส่
วน

หนึ
Éงใ
นก

ารพ
ฒัน

าคุ
ณภ

าพ
 แล

ะ
มา
ตร
ฐาน

กา
รผ
ลิต

 

 
3. 

คุณ
ค่าท

างก
ารนํ

าไป
ปรุ

งอา
หา
ร (
วฒั

นธ
รรม

การ
บริ

โภค
) 

ผ ู้ป
ระ
กอ

บก
ารต

ลาด
ระ
ดับ

บน
(ห
้าง
สร

รพ
สิน

ค้า
ริม

ปิง
/กา

ด
ฝรั
Éง) 

3.
1 
ผูบ้

ริโ
ภค

ตล
าด
ระ
ดบั

บน
 มีอ

ตัร
าก
ารบ

ริโ
ภค

ไก่
สด

ต่อ
ครั

วเรื
อน

ตํÉา
กว

่ าผ
ูบ้ริ

โภ
คใ
นต

ลา
ดร

ะด
บัอื

Éนๆ
 ผูบ้

ริโ
ภค

คาํ
นึง

ถึง
คุณ

ค่า
 

คว
าม
ปล

อด
ภยั

 คว
าม
อร่
อย

 กา
รพ

ฒัน
าก
ารต

ลา
ดจึ

งค
วร
สร้

างก
ารรั

บรู้
 แล

ะป
ระ
ชา
สัม

พนั
ธ์อ

ย่ าง
ต่อ

เนืÉอ
ง เพื

Éอข
ยาย

ปริ
มา
ณค

วาม
ตอ้

งก
าร

บริ
โภ

คข
อง
ล กู

คา้
เป้า

หม
าย 

ใน
ตล

าด
ระ
ดบั

บน
 แล

ะก
ลา
ง 

 
3.

2 
ไก่
ปร

ะดู่
หา

งด
าํเชี

ยงใ
หม่

พนั
ธุ์แ

ท ้แ
ละ

เลี Êย
งต
าม
ธร
รม

ชา
ติ ใ

นต
ลา
ดร
ะด

บับ
น จ

ะมี
ศกั

ยภ
าพ

ทา
งก
ารต

ลา
ดม

าก
กว

่ า (
ไก่

ลูก
ผส

ม มี
ศกั

ยภ
าพ

ใน
ตล

าด
ระ
ดบั

กล
าง )

 จึง
คว

รพ
ฒัน

าผ
ลิต

ภณั
ฑใ์

หส้
อด

คล
อ้ง
กบั

ตล
าด
แต่

ละ
ระ
ดบั

 แล
ะพ

ฒัน
าให

ผ้ลิ
ตภ

ณัฑ
ม์ีค

วาม
หล

าก
หล

าย 
สอ

ดค
ลอ้

งก
บัพ

ฤติ
กร
รม

กา
รบ

ริโ
ภค

 

- ไ
ก่ส

ดช
าํแห

ละ
แย
กชิ

Êนส่
วน

 (4
 ชิ Êน

ส่ว
น) 

- ผ
ลิต

ภณั
ฑไ์

ก่พ
ร้อ
มป

รุง 
(ผลิ

ตภ
ณัฑ

พ์ร้
อม

ปรุ
งอ
าห

ารต
ะว
นัต

ก แ
ละ

อา
หา

รไ
ทย

) 
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 ตาร

างท
ีÉ 5-

4  
(ต่อ

) 
 

โซ่
อ ุป

ทา
น 

แน
วท

างก
ารส

ร้าง
คุณ

ค่า 
 

3.
3 
ผลิ

ตภ
ณัฑ

ไ์ข่
ไก่

ปร
ะดู่

หา
งด
าํเชี

ยง
ให

ม่ ข
าด
คว

าม
สม

ํÉาเส
มอ

ทั Êง
ปริ

มา
ณ 
แล

ะคุ
ณภ

าพ
 (ค

วาม
สด

) ไ
ข่ไ

ก่ป
ระ
ดู่ห

างด
าํเชี

ยง
ให

ม่ 
สา

มา
รถ

เป็น
ผลิ

ตภ
ณัฑ

ท์ีÉป
รับ

สม
ดุล

 (ล
ด/เ

พิ Éม
) ค

วาม
ผนั

ผว
นข

อง
อุป

ทา
นไ

ก่ที
Éออ

กสู่
ตล

าด
 ซึÉง

มีว
ฏัจ

กัร
ตา
มฤ

ดูก
าล

 อุป
สง

ค์ใ
นต

ลา
ด

ระ
ดบั

ล่า
งที
Éลด

ลง
ใน

ฤด
ูฝน

 แล
ะเพิ

Éมม
าก
ขึ Êน

ใน
ฤดู

ร้อ
น แ

ละ
หน

าว 
กา
รป

รับ
เพิ Éม

/ลด
จาํน

วน
ไข่

ไก่
 ออ

กจ
าก
กา
รฟั

กใ
นตู

ฟ้ัก
 (จ

าํห
น่า

ยเป็
น

ไข่
ไก่
สด

) ส
าม
ารถ

เป็น
ปัจ

จยั
หนึ

Éงใน
กา
รค
วบ

คุม
ปริ

มา
ณล

กูไ
ก่ ใ

หส้
อด

คล
อ้ง
กบั

อุป
สง

คไ์
ก่ส

ดข
อง
ตล

าด
 โด

ยเฉ
พา

ะอ
ย่ าง

ยิ Éงต
ลา
ดไ

ข่ไ
ก่

พื Êน
เมือ

งใน
ตล

าด
ระ
ดบั

บน
 ช่ว

ยท
าํให

เ้กษ
ตร
กร

/ฟา
ร์ม

 ไม่
ขา
ดทุ

นจ
าก
ตน้

ทุน
คง
ทีÉ ข

อง
กา
รผ
ลิต

พ่อ
-แม่

พนั
ธุ์ 

ผ ู้ป
ระ

กอ
บก

าร
ตล

าด
ระ

ดับ
 

กล
าง 
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ส่วนทีÉ 5 แนวทางการสร้างคุณค่าไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่สําหรับฟาร์มเครือข่าย และ
เกษตรกรเครือข่าย 

 

การสร้างคุณค่าของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ตอ้งเริÉมสร้างตัÊงแต่ตน้นํÊ า ซึÉ งก็คือ ผูผ้ลิตไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่ทัÊง 5 รูปแบบการผลิต ซึÉ งเป็นจุดเริÉมตน้ของห่วงโซ่อุปทานของอุตสาหกรรม
การผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ฉะนัÊน เพืÉอให้เกิดคุณค่าตลอดห่วงโซ่อุปทาน การตระหนกัถึง
ความสาํคญัของการบริหารจดัการตัÊงแต่ตน้นํÊ าให้เกิดคุณภาพยอ่มจะทาํให้การไหลของสินคา้ตลอด
ห่วงโซ่อุปทานเป็นไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ในการสร้างคุณค่าผลิตภณัฑ์ของฟาร์ม และเครือข่ายเกษตรกร จาํเป็นอย่างยิÉงตอ้งเขา้ใจ
บริบทของกระบวนการการบริหารจดัการทัÊงหมดของการเลีÊ ยงทัÊงทางดา้นการเงิน ดา้นเทคนิคการ
เลีÊยง รวมไปถึงดา้นการตลาด ซึÉ งในการศึกษาทีÉผา่นมาจะเห็นวา่ ตน้ทุนการผลิต ผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่ (ทัÊง 4 ชนิด) มีตน้ทุนโดยเปรียบเทียบ สูงกว่าผลิตภณัฑ์คู่แข่งในตลาด 2-3 ราย 
คาํถามทีÉน่าสนใจ คือ คุณภาพผลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ มีความแตกต่างทีÉคุม้ค่าในมูลค่าทีÉ
ตอ้งจ่ายแพงกวา่นัÊนหรือไม่ หากผูบ้ริโภคมีคาํตอบวา่ คุณภาพทีÉแตกต่างมีความคุม้ค่า ผูบ้ริโภคยินดี
ทีÉจะจ่ายมูลค่าเพิÉมนัÊน และสร้างความพึงพอใจให้แก่ผูบ้ริโภค ผลิตภณัฑ์ก็ย่อมมีโอกาสในการ
แข่งขนัในตลาดระดบับน และกลาง และทาํให้ผลิตภณัฑ์ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ สามารถทีÉจะ
พฒันาเป็นผลิตภณัฑ์คุณภาพสําหรับผูค้ดัสรร (Products of choice) หรือเหมาะสําหรับผูบ้ริโภคทีÉ
ตอ้งการสินคา้ทีÉมีความแตกต่างโดยเฉพาะอยา่งยิÉงดา้นคุณภาพ ความปลอดภยั เอกลกัษณ์ ฯลฯ 

การพฒันาดา้นการผลิตเพืÉอใหผ้ลิตภณัฑไ์ก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่มีคุณภาพ ไดม้าตรฐาน มี
ความสามารถในการแข่งขนัตามเงืÉอนไขของตลาดในแต่ละระดบั การขบัเคลืÉอนดงักล่าวนอกจาก
ผูบ้ริโภคไดรั้บประโยชน์แลว้ ผูผ้ลิตตอ้งไดรั้บความเป็นธรรมในฐานะเจา้ของปัจจยัการผลิตดว้ย 
เพืÉอเป็นแรงจูงใจให้เกิดการพฒันา เพิÉมประสิทธิภาพในการจดัสรรทรัพยากรทีÉมีอยู่ในการสร้าง
มูลค่าเพิÉม รวมทัÊงมีทางเลือกทีÉเหมาะสมในการผลิต (ในรูปแบบต่างๆ) ภายใตปั้จจยัการผลิตทีÉมีอยู ่
(ทีÉดิน แรงงาน ทุน และองคค์วามรู้) ซึÉ งแนวทางสร้างคุณค่าไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่สําหรับฟาร์ม 
และเกษตรกรเครือข่าย ไดน้าํผลการศึกษาทีÉไดจ้าก 3 ส่วนมาเป็นขอ้มูลการวิเคราะห์ (โครงสร้าง
ตน้ทุนการผลิตใน 5 รูปแบบการเลีÊ ยง เงืÉอนไขตลาดโครงสร้างตลาดทัÊง 3 ระดบัแต่ละผลิตภณัฑ ์
การรับรู้ การให้คุณค่า และความต้องการของผูบ้ริโภค) เพืÉอให้การสร้างคุณค่าผลผลิตมีความ
แตกต่างทัÊงคุณภาพ และมาตรฐานผลิตภณัฑ์ รวมไปถึงความเป็นธรรมทัÊงแก่ผูผ้ลิต และผูบ้ริโภค 
โดยปัจจยัทีÉผูผ้ลิตควรจะคาํนึงถึง มี 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ 1) พนัธ์ุ (พนัธ์ุแท ้/ลูกผสม) 2) รูปแบบ/วิธีการ



5-29 
 

เลีÊยง (5 รูปแบบการผลิต/การเลีÊยงขงักรง/ในโรงเรือน การเลีÊยงปล่อยธรรมชาติ) และ 3) อาหาร(การ
เลีÊยงดว้ยอาหารสาํเร็จรูป/การเลีÊยงเสริมดว้ยหญา้-วตัถุดิบเกษตร/อืÉนๆ) 

แนวทางการสร้างคุณค่าของผลิตภณัฑ์สําหรับเกษตรกรทัÊง 5 รูปแบบการผลิต ต้นทุน 
ปริมาณ และกาํไรทีÉเกษตรกรไดรั้บ ปัญหา และอุปสรรจากผลผลิตทีÉเขา้สู่ตลาดในแต่ละระดบันาํมา
สู่แนวทางการสร้างมาตรฐานการผลิต การจดัมาตรฐานผลผลิต และการกาํหนดราคาเพืÉอสร้างความ
เป็นธรรม และแรงจูงใจในการพฒันาการผลิตของเกษตรกรดงันีÊ  

1. การผลติลูกไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ (พนัธ์ุแท้ และลูกผสม) ของฟาร์มเครือข่าย 
โครงสร้างตน้ทุนการผลิตลูกไก่ของเกษตรกรทัÊง 2 รูปแบบมีโครงสร้างตน้ทุน ปริมาณ 

และกาํไรของการผลิตทีÉมีประสิทธิภาพ กาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉย 4.22 บาท/ตัว การเพิÉม
ประสิทธิภาพการผลิต มีประเด็นทีÉน่าสังเกต 3 ประการทีÉอาจช่วยลดตน้ทุนการผลิตดงันีÊ  

1.1 อตัราการใหไ้ข่ของแม่พนัธ์ุ ทีÉยงัผนัผวน (ตํÉากวา่ศกัยภาพทางพนัธ์ุกรรม) 
1.2 อตัราการเกิดของลูกไก่ทีÉออกจากตูฟั้ก 

1.3 ความสมํÉาเสมอของลูกไก่ทีÉจะป้อนใหแ้ก่เกษตรกรตามแผนการผลิต 
การจาํหน่ายลูกไก่พนัธ์ุแท ้ราคาตวัละ 18-20 บาท ลูกผสม 16 บาท เป็นตน้ทุนการผลิต

ทีÉมีความสําคญั และสําหรับเกษตรกรเครือข่าย ทีÉซืÊอลูกไก่เพืÉอผลิตเป็นไก่ขุนสู่ตลาด ซึÉ งมีตน้ทุน
ลูกไก่เฉลีÉยร้อยละ 19.78 - 25.15 ของตน้ทุนการผลิต ดงันัÊนการพฒันาระบบการผลิตลูกไก่สามารถ
ลดตน้ทุน และราคาจาํหน่ายลูกไก่ ซึÉ งจะส่งผลในการลดตน้ทุนการผลิต และความสมํÉาเสมอของ
รายไดแ้ก่เกษตรกรรายย่อยไดอี้กทางหนึÉ ง นอกจากนีÊ การมีผลผลิตสู่ตลาดอย่างสมํÉาเสมอย่อมจะ 
ตอบสนองต่อความคุม้ค่าทุนของผูบ้ริโภค โดยเฉพาะอย่างยิÉงทุนเวลา ทีÉผูบ้ริโภคตัÊงใจทีÉจะมาซืÊอ
สินคา้ แต่เมืÉอมายงัแหล่งจาํหน่ายหากไม่มีสินคา้ ยอ่มจะทาํใหผู้บ้ริโภคเสียเวลา  

 
2. การผลติไก่ขุน (พนัธ์ุแท้ และลูกผสม) ของฟาร์มเครือข่าย 

โครงสร้างตน้ทุนการผลิตไก่ขนุในระดบัฟาร์มทีÉมีการผลิตขนาดใหญ่ มีตน้ทุนการผลิต
พนัธ์ุแท ้เฉลีÉย 63.20 บาทต่อกิโลกรัม มีกาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉย 35.61 บาท/กิโลกรัม ในขณะทีÉ
ตน้ทุนการผลิตลูกผสมเฉลีÉย 59.45 บาทต่อกิโลกรัม มีกาํไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉย 28.68 บาทต่อ
กิโลกรัม การเพิÉมประสิทธิภาพ และคุณภาพผลผลิตมีประเด็นทีÉน่าสังเกต 5 ประการ ดงันีÊ  

2.1 การผลิตไก่ขุนพนัธ์ุแท ้และลูกผสม มีตน้ทุนการผลิตทีÉแตกต่างกนัเฉลีÉย 3.75 บาท
ต่อกิโลกรัม (คาํนวณ ณ การผลิตทีÉระยะเวลาขุน 70-75 วนั นํÊ าหนกัเฉลีÉย 1.2-1.3 กิโลกรัม) การ
กาํหนดราคาไก่มีชีวิตทีÉแตกต่างกนักิโลกรัมละ 5 บาท (พนัธ์ุแท ้90 บาท/กิโลกรัม และลูกผสม 85 
บาท/กิโลกรัม) จึงมีความเป็นธรรม ณ สถานการณ์ปัจจุบนั 
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2.2 การผลิตขนาดใหญ่ระบบการเลีÊ ยงทัÊงหมดอยู่ในโรงเรือนทีÉได้มาตรฐาน มีการ
จดัการโรงเรือนและการควบคุมโรคทีÉไดม้าตรฐาน  (อตัราความหนาแน่นในการเลีÊยงเฉลีÉย 10 ตวั/
ตรม) การผลิตรูปแบบนีÊ  มีศกัยภาพการผลิตทีÉจะไดรั้บการรับรองดา้นอาหารปลอดภยั (food safety) 
การขบัเคลืÉอนผลผลิตสู่ตลาดระดบับน และกลางมีศกัยภาพทีÉจะไดรั้บมาตรฐาน Q จากกรมปศุสัตว ์
และการตรวจสอบยอ้นกลบั (Traceability) ทีÉสามารถสร้างความมัÉนใจแก่ผูบ้ริโภคได ้

2.3 อาหารทีÉใชใ้นการเลีÊยง/ขุนไก่ในรูปแบบการผลิตนีÊ ส่วนใหญ่พึÉงพาอาหารสําเร็จรูป 
มีการใชอ้าหารหยาบ (เช่นหญา้ และวตัถุดิบการเกษตร) นอ้ย คุณภาพของไก่ขุนทีÉไดป้ระสบปัญหา
ค่อนขา้งมากในเรืÉองไก่จิกตีกนั จนหลงัมีแผล และขนไก่หลุด ผิวหนงัมีตาํหนิ การผลดัขนมกัมีขน
หมุดทีÉถอน หรือกาํจดัยาก ส่งผลต่อคุณภาพผลิตภณัฑ์ และเพิÉมตน้ทุนในกระบวนการฆ่าชาํแหละ
สูงประมาณร้อยละ 5-10 ของตน้ทุนรวมในการแปรรูป ตอ้งใช้แรงงานช่วยในการถอนขน การ
กาํหนดมาตรฐานคุณภาพทีÉจะเขา้สู่ตลาดระดบับน และกลางตอ้งไม่มีปัญหาดงักล่าว 
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ภาพทีÉ 5-11 บริเวณหลงัไก่มีลกัษณะขนเป็นขนหมุดจากปัญหาการจิกตีกนั (ก) และบริเวณหลงัของ

ซากทีÉมีขนดาํเป็นขนหมุดติดคา้งยากต่อการกาํจดั ทาํใหผ้ลิตภณัฑไ์ม่ไดม้าตรฐาน (ข) 

(ก) 

(ข) 
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2.4 ขนาด/นํÊ าหนกัไก่มีชีวิตทีÉสอดคล้องกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคในตลาด ทัÊง 3 
ระดบัแตกต่างกนั กล่าวคือตลาดระดบับน และกลาง ผูบ้ริโภคตอ้งการซากนํÊ าหนกัเฉลีÉย 1.3-1.5 
กิโลกรัมทีÉใชเ้วลาในการขุน 12-13 สัปดาห์ ซึÉ งเป็นช่วงทีÉอตัราการแลกเนืÊอมีอตัราเพิÉมของนํÊ าหนกั
ตํÉากว่าระยะการขุนในสัปดาห์ทีÉ 10-11 ทีÉสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคในตลาดระดบั
ล่าง (ตอ้งการซาก 1.0-1.1 กิโลกรัม) การกาํหนดราคาไก่ทีÉนํÊ าหนกัมากกวา่ 1.5 กิโลกรัม อาจตอ้งสูง
กว่า 5 บาท/กิโลกรัม เพืÉอสร้างความเป็นธรรมแก่เกษตรกร ทัÊงนีÊ ผูป้ระกอบการ/เขียงจาํหน่าย 
สามารถลดตน้ทุนการแปรรูป จากกระบวนการชาํแหละไก่ทีÉมีนํÊาหนกัมาก ทีÉจะไดเ้ปอร์เซ็นตซ์ากทีÉ
สูงกว่าไก่ขนาดเล็ก (เปอร์เซ็นต์ซากไก่เล็กเฉลีÉย 82-83% ในขณะทีÉไก่ขนาดใหญ่เปอร์เซ็นต์ซาก
เฉลีÉย 88.85%) 
 

3. การผลติไก่ขุนทัÊงพนัธ์ุแท้และลูกผสม ของเกษตรกรเครือข่าย 
โครงสร้างตน้ทุนการผลิตไก่ขุนในระดบัเกษตรกรเครือข่ายทีÉมีการผลิตขนาดกลาง-เล็ก 

มีตน้ทุนการผลิตไก่ขุนพนัธ์ุแท ้และลูกผสมเฉลีÉย 73.76 บาทต่อกิโลกรัม มีกาํไรส่วนเกินต่อหน่วย 
29.89 บาทต่อกิโลกรัม ในขณะทีÉการเพิÉมประสิทธิภาพมีประเด็นสาํคญั 5 ประการดงันีÊ  

3.1 การผลิตไก่ขนุพนัธ์ุแท ้และลูกผสมมีตน้ทุนทีÉสูงกวา่การผลิตในรูปแบบฟาร์มเฉลีÉย 
10.56-14.31 บาทต่อกิโลกรัม ทัÊงนีÊอาจเนืÉองจากการผลิตในระดบัฟาร์มจะเกิดการประหยดัต่อขนาด 
(economies of scale) โดยเฉพาะอยา่งยิÉงตน้ทุนต่อหน่วยของการใชอ้าหารสําเร็จรูป การใชอ้าหาร
หยาบโปรตีนสูง เช่น หญ้าเลีÊ ยงสัตวพ์นัธ์ุทีÉเหมาะสม จะช่วยลดตน้ทุนค่าอาหาร ซึÉ งหลักการนีÊ
เกษตรกรส่วนใหญ่ไดรั้บองคค์วามรู้ และการส่งเสริมจากกรมปศุสัตวอ์ยา่งเพียงพอ 

3.2 เกษตรกรเครือข่ายตอ้งพึÉงพาการผลิตลูกไก่จากฟาร์มเครือข่ายทีÉยงัขาดการวางแผน
ร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ ทาํให้แผนการผลิตของเกษตรกรเพืÉอให้ไดจ้าํนวน และขนาดตามเงืÉอนไข
ตลาดยงัขาดความชดัเจน ขนาด และคุณภาพผลผลิตจึงไม่สมํÉาเสมอ ราคาทีÉไดรั้บอาจไม่เป็นธรรม
โดยเฉพาะอยา่งยิÉงในช่วงไก่ลน้ตลาดในฤดูฝนของทุกปี 

3.3 เกษตรกรเครือข่ายตอ้งพึÉงพาแหล่งอาหารสัตว ์โดยเฉพาะอย่างยิÉงอาหารสําเร็จรูป
จากบริษทัเอกชน แมก้ารเลีÊยงไก่พืÊนเมืองเชิงพาณิชย ์ไม่อาจหลีกเลีÉยงการใชอ้าหารสาํเร็จรูป แต่การ
รวมกลุ่มเกษตรกรภายในพืÊนทีÉเพืÉอรวมตวักนัผลิตอาหารทีÉใชว้ตัถุดิบในพืÊนทีÉเพืÉอใชเ้องภายในกลุ่ม 
อาจเป็นแนวทางหนึÉงในการลดตน้ทุนอาหาร (ซึÉ งมีอตัราร้อยละ 49.13 ของตน้ทุนรวม) ประกอบ
กบัการใชอ้าหารหยาบเสริม จะเป็นแนวทางการสร้างอาชีพการเลีÊยงไก่พืÊนเมืองทีÉย ัÉงยืนแก่เกษตรกร
รายยอ่ยได ้
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3.4 เกษตรกรเครือข่ายบางราย ยงัขาดระบบการจดัการฟาร์มทีÉไดม้าตรฐาน (แมว้า่กรม
ปศุสัตวย์งัไม่มีขอ้กาํหนดมาตรฐานฟาร์มไก่พืÊนเมืองในการบงัคบัใช้) แต่การจดัการโรงเรือนทีÉดี 
และจดัทาํโปรแกรมวคัซีนครบถ้วน จะสามารถลดความเสีÉยงในการผลิต และสร้างความมัÉนใจ
ใหแ้ก่ผูบ้ริโภค โดยเฉพาะอยา่งยิÉงในตลาดระดบับน และกลาง ทีÉคาํนึงถึงความปลอดภยั 

3.5 ปัญหาคุณภาพผลผลิตทีÉได้จากเกษตรกรเครือข่าย ย ังพบมากในรายทีÉขนาด
โรงเรือนและปริมาณการเลีÊ ยงไม่เหมาะสม (เลีÊ ยงหนาแน่นเกินไป) เกษตรกรบางรายยงัไม่ให้
ความสาํคญัการใชอ้าหารหยาบเสริมอาหารสาํเร็จรูป เกิดปัญหาการจิกตีกนัของไก่ หนงัเป็นแผลไม่
มีขน และขนขนหมุดทีÉยากต่อการกาํจดั เกษตรกรควรให้ความสําคญัในการลดต้นทุนอาหาร
สาํเร็จรูปโดยวธีิการดงักล่าวซึÉ งจะส่งผลดีต่อคุณภาพผลผลิตดว้ย 

 

4. การผลติไก่ขุนพนัธ์ุแท้เลีÊยงปล่อยธรรมชาติ 
โครงสร้างตน้ทุนการผลิตไก่ขุนเลีÊ ยงปล่อยธรรมชาติทีÉโดยมากเป็นการผลิตขนาดเล็ก

ของเกษตรกร มีตน้ทุนการผลิตเฉลีÉย 76.75 บาทต่อกิโลกรัม ซึÉ งเป็นตน้การผลิตสูงสุดเมืÉอเทียบกบั
การผลิตไก่ขุนรูปแบบอืÉนๆ มีกําไรส่วนเกินต่อหน่วยเฉลีÉย 27.64 บาทต่อกิโลกรัม การเพิÉม
ประสิทธิภาพ และคุณภาพมีประเด็นทีÉสาํคญั 5 ประการดงัต่อไปนีÊ  

4.1 การผลิตไก่ขุนเลีÊ ยงปล่อยธรรมชาติ มีตน้ทุนเปรียบเทียบทีÉสูงกว่า แมจ้ะมีตน้ทุน
ค่าอาหารทีÉต ํÉากวา่ แต่ตน้ทุนค่าเสียโอกาสดา้นเวลาจากการใชเ้วลาเลีÊ ยงทีÉนานกวา่ 16 สัปดาห์ และ
ต้นทุนการสูญเสียของลูกไก่ทีÉสูงกว่ารูปแบบอืÉนๆ นับเป็นต้นทุนทีÉสําคัญทีÉเกษตรกรควรให้
ความสาํคญั และแกไ้ขปัญหา เพืÉอเป็นแนวทางการลดตน้ทุนการผลิต 

4.2 การกาํหนดราคาซืÊอหน้าฟาร์มไก่ขุนพนัธ์ุแท ้ในระบบเลีÊ ยงโรงเรือน และเลีÊ ยง
ปล่อยธรรมชาติเท่ากนั (90 บาท/กิโลกรัม) ควรกาํหนดไวต่้างกนัประมาณ 5 บาท/กิโลกรัม ตาม
ตน้ทุนการผลิตทีÉแตกต่าง 

4.3 การเลีÊ ยงปล่อยธรรมชาติจะทาํให้ไก่มีคุณภาพทีÉผูบ้ริโภคให้คุณค่าทัÊ งทางด้าน
โภชนาการ ความอร่อย คุณค่าทางจิตใจจากระบบการผลิตทีÉคาํนึงถึงสุขศาสตร์สัตว ์และสุขอนามยั
ทีÉสร้างความปลอดภยัแก่ผูบ้ริโภค 

4.4 การเลีÊยงปล่อยธรรมชาติยงัส่งผลต่อคุณภาพทีÉดีกวา่ของผลผลิตเมืÉอเปรียบเทียบกบั
การเลีÊยงรูปแบบอืÉน กล่าวคือไก่จะมีขนดาํเงา ขนเตม็ตลอดทัÊงลาํตวั โดยมากไก่จะมีเนืÊอแน่น อกไม่
แหลม (เนืÊอเต็ม) สีผิวหนงัมีสีเหลืองเป็นทีÉตอ้งการของตลาด หนงัหนามีความกรอบตามธรรมชาติ 
ดงัแสดงเปรียบเทียบลกัษณะไก่เลีÊยงปล่อยธรรมชาติ และซากไก่ทีÉไดรั้บในภาพทีÉ 5-12 
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ภาพทีÉ 5-12  ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้เลีÊ ยงปล่อยธรรมชาติ ทีÉมีลกัษณะขนดาํสวยงาม (ก) 

และลกัษณะซากทีÉไม่มีขนติดคา้ง อกเตม็ (ข) 
 
 

(ก) 

(ข) 
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4.5 การกาํหนดราคาไก่ทีÉเลีÊ ยงในรูปแบบการเลีÊ ยงนีÊ ควรกาํหนดไวสู้งสุด โดยคาํนึงถึง
สายพนัธ์ุ รูปแบบการเลีÊยง นํÊ าหนกัไก่ และคุณภาพของไก่ขุนพิจารณาจากคุณภาพซาก (สูงกวา่ไก่
พนัธ์ุแทเ้ฉลีÉย 10 บาท ณ นํÊาหนกัเดียวกนั) ทัÊงนีÊการเลีÊยงในรูปแบบนีÊสามารถสร้างเป็นผลิตภณัฑ์ใน
กลุ่ม Premium หรือ Prime product ในตลาดระดับบน ทีÉผูบ้ริโภคมีความต้องการผลิตภัณฑ์ทีÉ
คาํนึงถึงสุขภาพ และความปลอดภยั  
 
ส่วนทีÉ 6 แนวทางการสร้างคุณค่าไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ในรูปแบบความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐ และเอกชน 

 
การขบัเคลืÉอนอุตสาหกรรมการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ จาํเป็นอยา่งยิÉงทีÉจะตอ้งไดรั้บ

การส่งเสริมจากหลายฝ่าย เพืÉอผลกัดนัให้ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ซึÉ งเป็นไก่พืÊนเมืองพนัธ์ุแทที้Éมี
คุณค่าเพียงพอทีÉจะยกระดบัตาํแหน่งทางการตลาดใหสู้งกวา่ไก่พืÊนเมืองทัÉวไป ไก่โตง้ หรือไก่เนืÊอ ทีÉ
มีอยูใ่นตลาดปัจจุบนั โดยการนาํคุณค่าทัÊง 4 ของไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่เขา้สู่ตลาดระดบับน และ
กลาง ซึÉ งจากผลการศึกษาอาจกล่าวไดว้่าผลิตภณัฑ์จากไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่มีความเป็นไปได้
ทางการตลาด นอกจากนีÊ  กระแสการบริโภคอาหารปลอดภยั และผลิตดว้ยกระบวนการธรรมชาติ
ในปัจจุบนั ยงัมีส่วนช่วยผลกัดนัให้ไก่พืÊนเมืองมีโอกาสเป็นสัตวเ์ศรษฐกิจเชิงพาณิชย ์สร้างรายได้
แก่เกษตรกรอยา่งเป็นรูปธรรม ซึÉ งความย ัÉงยืนของการผลิตตัÊงอยูบ่นพืÊนฐานการสร้างความเขม้แข็ง
ของอุตสาหกรรมไก่พืÊนเมืองตัÊงแต่ตน้นํÊาถึงปลายนํÊ า ปัจจยัแห่งความสําเร็จของการผลิตไก่พืÊนเมือง
สําหรับเกษตรกรรายย่อยทีÉสําคญั 4 ประการไดแ้ก่ สายพนัธ์ุ เครือข่ายการผลิต โรงฆ่ามาตรฐาน 
และตลาด มีรายละเอียดดงันีÊ  

1) ปัจจัยแรก สายพันธ์ุ สายพนัธ์ุไก่พืÊนเมืองทีÉมีศกัยภาพทัÊงทางด้านการผลิต และ
การตลาดทีÉตอบสนองผูบ้ริโภค (ในกรณีการศึกษานีÊ คือ ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่) ทีÉมาจากการ
ปรับปรุงและพฒันาโดยกรมปศุสัตว  ์และสกว. ซึÉ งเป็นหน่วยงานของรัฐทีÉควรรับรองกรรมสิทธิÍ ใน
สายพนัธ์ุทีÉพฒันาได ้และปกป้องสิทธิการเขา้ถึงซึÉ งการใชป้ระโยชน์ของสายพนัธ์ุเช่นเดียวกบัสินคา้
สาธารณะอืÉนๆใหแ้ก่เกษตรกรรายยอ่ย ใหส้ามารถเป็นเจา้ของ และใชป้ระโยชน์พนัธ์ุ เพืÉอสร้างเป็น
อาชีพการเลีÊยงไก่พืÊนเมืองได ้รวมถึงไดรั้บการปกป้อง สนบัสนุนอยา่งเป็นธรรม อนัเนืÉองจากความ
เสียเปรียบจากขนาดการผลิต (เมืÉอเทียบกบัคู่แข่งในอุตสาหกรรมไก่เนืÊอ ทีÉปัจจุบนัอยูใ่นมือเอกชน
รายใหญ่ทัÊงหมด) การเลีÊยงไก่พืÊนเมืองพนัธ์ุแท ้และลูกผสม มีมาตรการตรวจสอบ รับรองทีÉเชืÉอถือ
ได ้
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2) ปัจจัยทีÉ 2 เครือข่ายการผลติ (ฟาร์มเครือข่าย และเกษตรกรเครือข่าย) การผลิตไก่ประดู่
หางดาํเชียงใหม่มีความโดดเด่นจากไก่พืÊนเมืองสายพนัธ์ุอืÉนๆ กล่าวคือสามารถพฒันาระบบการ
เลีÊยงในเชิงพาณิชยท์ัÊงการผลิตขนาดใหญ่ หรือเป็นอุตสาหกรรมเช่นเดียวกบัไก่เนืÊอ หรือเลีÊยงปล่อย
ตามธรรมชาติสําหรับการผลิตขนาดเล็ก ในปัจจุบนัจึงเกิดการเลีÊ ยงหลายรูปแบบเป็นเครือข่ายการ
ผลิตทีÉเขม้แขง็ของฟาร์มเครือข่าย 7 ฟาร์ม เกษตรกรเครือข่ายกวา่ 300 รายใน 8 จงัหวดัในภาคเหนือ 
องคค์วามรู้ และเทคโนโลยีของเกษตรกรมีความเป็นมืออาชีพ (อาทิ นายซิมโอน ปัญญา ซึÉ งไดรั้บ
การคดัเลือกเป็นเกษตรกรดีเด่นแห่งชาติ ดา้นสัตวปี์ก พ.ศ.2555) การเลีÊยงไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่
จึงมีฐานการผลิตขนาดใหญ่ ปริมาณผลผลิตกวา่ 1 ลา้นตวัต่อปี ความมัÉนคงในฐานการผลิตเพียงพอ 
มีความสมํÉาเสมอและสามารถพฒันาตลาดสู่ผูบ้ริโภคในระดบัประเทศ (ตลาดระดบักลาง และบน) 
ได ้

การขยบัระดบัตลาดจากตลาดชุมชนสู่ตลาดโมเดริÍ นเทรด มีเป้าหมายทัÊงการขยายฐาน
การตลาด และการกาํหนดราคาให้สูงขึÊนบนหลักการสร้างคุณค่าไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่จาก
คุณลกัษณะทีÉแตกต่างเมืÉอเทียบกบัไก่เนืÊอ การบรรลุเป้าหมายดงักล่าวกลยุทธ์ทีÉฟาร์ม และเกษตรกร
เครือข่ายตอ้งมุ่งเนน้ คือ สร้างคุณค่า และสร้างจุดแข็ง (บนความเสียเปรียบในดา้นขนาดการผลิต) 
ดา้นพนัธุกรรมของไก่พืÊนเมืองทีÉกินง่าย (กินหญา้ และอาหารธรรมชาติ ลดการใชอ้าหารสําเร็จรูป 
และลดตน้ทุนการผลิต) อยู่ง่าย (บนพืÊนฐานเกษตรธรรมชาติ) ผลผลิตทีÉได้จะตอบสนองความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภค ทัÊงคุณค่าทางโภชนาการสําหรับผูห่้วงใยสุขภาพ คุณค่าทางด้านรสชาติ
สําหรับผูค้ดัสรร คุณค่าจากกระบวนการเลีÊ ยงปล่อยธรรมชาติสําหรับผูห่้วงใยในสวสัดิภาพสัตว ์
และสิÉงแวดลอ้มซึÉ งยินดีจ่ายเพิÉมแก่ตน้ทุนการผลิตทีÉเกิดจากความพิถีพิถนั (intensive costs) ของ
เกษตรกร 

ฟาร์มเครือข่าย และเกษตรกรเครือข่ายจะตอ้งมีระบบการจดัการฟาร์มทีÉไดม้าตรฐาน 
และกาํหนดขอ้ตกลงร่วมกนัในการจดัมาตรฐานผลผลิตเพืÉอกระจายผลผลิตสู่ตลาดแต่ระดบัอย่าง
สอดคล้อง และเป็นธรรม โดยใช้ราคาเป็นกลไกในการจดัสรรทรัพยากร และปัจจยัการผลิตของ
เกษตรกรในแต่ละรูปแบบ 

ขอ้ห่วงใยในองคค์วามรู้ และเทคโนโลยกีารเลีÊยงของเกษตรกร คือ การหลงทาง มุ่งผลิต
ในรูปแบบเชิงพาณิชย ์เร่งการเจริญเติบโตโดยพึÉงพาอาหารสาํเร็จรูปทัÊงหมด ละเลยการนาํทรัพยากร
ในท้องถิÉนมาใช้ประโยชน์ในการเลีÊ ยง จึงทาํให้คุณค่าจากลักษณะเด่นของไก่พืÊนเมืองด้อยลง 

ผลผลิตทีÉไดจึ้งมีคุณภาพเทียบไดเ้พียงไก่ Broiler 

3) ปัจจัยทีÉ 3 โรงฆ่ามาตรฐาน เงืÉอนไขดา้นอาหารปลอดภยั (Food safety) จากฟาร์มถึงมือ
ผูบ้ริโภค ทีÉเกษตรกร และผูเ้กีÉยวขอ้งทุกภาคส่วนในกระบวนการผลิตตอ้งสร้างความมัÉนใจให้แก่
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ผูบ้ริโภค อุปสรรคสําคญัประการหนึÉงสําหรับไก่พืÊนเมืองคือโรงฆ่าสัตวม์าตรฐาน เพืÉอผลิตภณัฑ์ทีÉ
สะอาด ถูกสุขอนามยั ไดรั้บมาตรฐาน GMP และ Q การลงทุนในโรงฆ่าสัตวม์าตรฐานของ
อุตสาหกรรมการผลิตไก่เนืÊอเอกชนขนาดใหญ่มีความคุม้ค่า และไดเ้ปรียบทางดา้นตน้ทุน ซึÉ งตน้ทุน
การแปรรูปของไก่พืÊนเมืองจึงมิอาจแข่งขนัได ้

โรงฆ่าเอกชน และชุมชนขนาดเล็กทีÉมีระบบการจดัการทีÉดี เป็นมิตรต่อสิÉงแวดลอ้มควร
ได้รับการรับรองมาตรฐานจากหน่วยงานภาครัฐ นอกจากจะช่วยลดช่องว่างต้นทุนการแปรรูป
ระหวา่งเอกชนขนาดใหญ่ และวิสาหกิจชุมชนไดแ้ลว้ ยงัขยายโอกาสทางการตลาดให้แก่เกษตรกร 
และฟาร์มเครือข่ายใหส้ามารถพฒันาการตลาดไดอี้กดว้ย 

4) ปัจจัยทีÉ 4 ตลาด  ไก่พืÊนเมืองเกือบทัÊงหมดทีÉผลิตได้ถูกจาํหน่ายในตลาดชุมชน หรือ
ตลาดระดบัล่างทีÉวิถีชีวิต และการบริโภคของชาวชนบทคุน้เคยกบัการบริโภคไก่บา้น นอกจากนีÊ
พิธีกรรมพืÊนถิÉนลว้นมีไก่พืÊนเมืองเป็นองคป์ระกอบ การขยายตวัของความตอ้งการบริโภคในตลาด
ระดบัล่าง อาจไม่สอดคลอ้งกบัอตัราการขยายตวัของการผลิตไก่พืÊนเมือง (ไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 
ทีÉฐานการผลิตขยายตวัอยา่งรวดเร็ว) ปัญหาทีÉตามมาคือไก่ลน้ตลาด โดยเฉพาะอยา่งยิÉงในช่วงฤดูฝน
ซึÉ งมีอาหารธรรมชาติออกสู่ตลาดชุมชนจาํนวนมาก การกาํหนดเป้าหมายในตลาดตอ้งกาํหนดตาม
คุณภาพ และเงืÉอนไขของตลาด การพฒันาดา้นการตลาดในมิติความกวา้ง และลึก จึงเสริมสร้าง
ความย ัÉงยืนให้แก่อุตสาหกรรมทัÊงระบบ การขบัเคลืÉอนในตลาดแต่ละระดบัจึงตอ้งมี focal point ทีÉ
ชดัเจนดงันีÊ  

ตลาดระดบับน สาํหรับการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่พนัธ์ุแท ้/ เลีÊ ยงปล่อยธรรมชาติ 
เพืÉอคดัสรรให้เป็นผลผลิต ระดบั premium สามารถสร้างคุณค่าเป็น prime products ทีÉผูบ้ริโภค
จาํแนกความแตกต่างไดจ้าก ลกัษณะทางกายภาพ (สีผิวเหลืองทอง ไม่มีขนดาํตกคา้ง อกเต็ม เนืÊอ
แน่น ขนาดมาตรฐาน สมํÉาเสมอ) สามารถตรวจสอบยอ้นกลบัทีÉมาของผลิตภณัฑไ์ด ้

ตลาดระดบักลาง สําหรับการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ลูกผสม จดัเป็นผลิตภณัฑ ์
Choice products ทีÉยงัคงไวซึ้É งมาตรฐานการผลิต มีปริมาณเนืÊอทีÉมากกวา่ไก่พืÊนเมืองทัÉวไป สร้าง
ความมัÉนใจแก่ผูบ้ริโภคดา้นอาหารปลอดภยั รวมทัÊงการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้หลากหลาย ให้สามารถ
แข่งขนัทัÊงดา้นราคา และคุณภาพ กบัคู่แข่ง (ทีÉมีความไดเ้ปรียบในขนาดการผลิตขนาดใหญ่) เพืÉอ
เป็นทางเลือกแก่ผูบ้ริโภคในกลุ่มรายไดป้านกลาง 

ตลาดระดบัล่าง สําหรับการผลิตไก่ประดู่หางดาํเชียงใหม่ทัÊงพนัธ์ุแท ้และลูกผสม แม้
ตลาดระดบัล่างจะเป็นตลาดทีÉมัÉนคง รองรับปริมาณผลผลิตส่วนใหญ่ของอุตสาหกรรม เงืÉอนไข
การตลาดไม่เขม้ขน้เท่าตลาดระดบับน และกลาง แต่ควรสร้างความชดัเจนในมาตรฐานคุณภาพ 
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และความเป็นธรรมทางดา้นราคาแก่ทุกภาคส่วน รวมถึงผูบ้ริโภคโดยเฉพาะอย่างยิÉงด้านอาหาร
ปลอดภยัทีÉยงัไม่มีมาตรการคุม้ครองผูบ้ริโภคในระดบันีÊ เลย 

 
แนวทางการสร้างคุณค่าไก่ประดู่หางดําเชียงใหม่ในรูปแบบความร่วมมือระหว่างภาครัฐ 

และเอกชน 

การบูรณาการปัจจยัแห่งความสําเร็จ ทัÊง 4 ประการเพืÉอเป็นแนวทางการสร้างคุณค่าไก่
ประดู่หางดาํเชียงใหม่ ให้เกิดประสิทธิภาพการผลิตการจดัการสูงสุดของอุตสาหกรรม ในส่วน 
ตน้นํÊาจะเสริมสร้างความเขม้แขง็ และลดความเสีÉยงดา้นเงินลงทุนในอาชีพการเลีÊยงไก่พืÊนเมืองของ
เกษตรกร ปลายนํÊ าผูบ้ริโภคมีทางเลือกในการบริโภคสินคา้ทีÉมีคุณค่า และราคาเป็นธรรม แนวทาง
ความร่วมมือของภาครัฐและเอกชน ควรแบ่งตามภาระหนา้ทีÉ ความรับผิดชอบ รวมถึงความเป็นมือ
อาชีพเฉพาะดา้นทีÉจะช่วยทาํใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดในบทบาทหนา้ทีÉ ทีÉมีอยูใ่นกระบวนการผลิต 
จากฟาร์มถึงมือผูบ้ริโภค (ตลอดโซ่อุปทานอุตสาหกรรม) รูปแบบความร่วมมือควรสร้างการมี 
ส่วนร่วม และการเป็นเจา้ของ แก่ผูล้งทุน (Build Own Operate: BOO) ภาครัฐช่วยลดตน้ทุน
บางส่วน เพืÉอลดช่องว่างตน้ทุนทีÉแตกต่างของการผลิตไก่พืÊนเมือง และไก่เนืÊอของอุตสาหกรรม
ขนาดใหญ่ ดงันีÊ  

1) ภาครัฐ ควรดาํเนินการดงันีÊ  
1.1) การพฒันา และการรับรองสิทธิในสายพนัธ์ุ รัฐไม่มีขีดจาํกดัดา้นประสิทธิภาพ 

การดาํเนินการ และการลงทุนความเป็นเจา้ของในพนัธุกรรมไก่พืÊนเมือง (ประดู่หางดาํเชียงใหม่ 
หรือสายพนัธ์ุอืÉน ทีÉพฒันา) ควรเป็นของภาครัฐ (กรมปศุสัตว)์ ซึÉ งหากให้เอกชนดาํเนินการแลว้อาจ
ลม้เหลวของตลาด (market failer) 

1.2) การส่งเสริม และวางมาตรฐานฟาร์มไก่พืÊนเมืองของกรมปศุสัตว ์เพืÉอการรับรอง
มาตรฐาน GMP และ Q ให้แก่ฟาร์มเครือข่าย และเกษตรกรเครือข่าย เพืÉอสร้างความมัÉนใจแก่
ผูบ้ริโภค 

1.3) การพัฒนา ส่งเสริม และให้การรับรองโรงฆ่ามาตรฐาน กรมปศุสัตว์ และ
สาธารณสุขควรร่วมมือในการพฒันา และส่งเสริม โรงฆ่าเอกชนขนาดเล็ก (วิสาหกิจชุมชน) ให้
สามารถไดรั้บการรับรองโรงฆ่ามาตรฐาน โดยมีการจดัการดา้นระบบการแปรรูปทีÉถูกสุขอนามยั 
และการจดัการสิÉงแวดลอ้มทีÉดี 

1.4) การจัด ระบบการ เ รี ยนกา รสอนทีÉ เ กีÉ ย วข้อ งกับ เทคโนโลยี เ นืÊ อสั ต ว ์
สถาบนัอุดมศึกษา เช่น มหาวิทยาลยัทีÉมีการจดัระบบการเรียนการสอนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเทคโนโลยี
เนืÊอสัตว ์รวมกบักรมปศุสัตว์ในการพฒันาผลิตภณัฑ์แปรรูปเขา้สู่ตลาดระดบับน และกลาง ซึÉ ง


