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บทคัดย่อ  

 
 งานวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้ังใจในการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์อย่างยั่งยืนและเปรียบเทียบระหว่างความคาดหวังและการรับรู้ของนักท่องเที่ยวตาม
เส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนของประเทศไทย (เชียงแสน) สาธารณรัฐแห่ง
สหภาพพม่า (เชียงตุง) สาธารณรัฐประชาชนจีน (เชียงรุ้ง) สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
(เชียงทอง หลวงพระบาง) โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติที่มา
ท่องเที่ยวตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนที่เชียงแสน ประเทศไทย เชียงทอง 
ประเทศลาว ประเทศละ 200 คน ที่เชียงตุง ประเทศพม่า และเชียงรุ้ง ประเทศจีน ประเทศละ 100 
คน รวมกลุ่มตัวอย่าง 600 คน ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคาดหวังและการรับรู้ต่อการ
ท่องเที่ยวตามเส้นทางนี้ในภาพรวมทั้ง 4 ประเทศอยู่ในระดับปานกลาง และมีความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในภาพรวม 4 ประเทศ อยู่ในระดับมาก โดยมีความต้ังใจท่องเที่ยวโดยใช้เส้นทางล่องเรือ
ระหว่างเชียงแสน ประเทศไทย เชียงรุ้ง ประเทศจีน อยู่ในระดับมากเป็นอันดับแรก และมีความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงแสน ประเทศไทยมากเป็นอันดับแรก รองลงมา ได้แก่ เชียงตุง ประเทศ
พม่า เชียงรุ้ง ประเทศจีน และเชียงทอง ประเทศลาว 
 นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพ รายได้ สัญชาติ แตกต่างกัน มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตใน
ภาพรวม 4 ประเทศ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 
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 การเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนใน
ภาพรวม 4 ประเทศไม่พบความแตกต่าง แต่พบว่าการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ ด้านการปฏิสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล ได้แก่ การมีอัธยาศัยที่ดีไมตรี และการให้คําแนะนําของชุมชนด้านการเดินทางและการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวนักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจ ส่วนด้านความ
เป็นของแท้/ด้ังเดิมนักท่องเที่ยวไม่พึงพอใจที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05   

ผู้ประกอบการธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและภาครัฐ ต้องคํานึงถึงการรับรู้ต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในภาพรวม 4 ประเทศ ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์  ซึ่งมีอิทธิพลต่อความ
ต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 นักท่องเที่ยวใน 4 ประเทศมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์แตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยนักท่องเที่ยวมีการรับรู้การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่
เชียงตุง ประเทศพม่าเป็นอันดับแรก รองลงมา ได้แก่ เชียงแสน ประเทศไทย เชียงทอง ประเทศลาว 
และเชียงรุ้ง ประเทศจีน ดังนั้น  หน่วยงานภาครัฐ และผู้ประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
ของแต่ละประเทศต้องให้ความสําคัญกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม การอนุรักษ์
วัฒนธรรม ความเป็นของแท้/ด้ังเดิม การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การเดินทางและการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม ภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ และชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
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Abstract 

 
The purpose of this research is to study the factors effecting intention to 

participate in sustainable creative tourism, and to compare the expectation and 
perception of the tourists along the travel route in the Upper Greater Mekong 
Subregion of Thailand (Chiang Saen), Republic of the Union of Myanmar (Chiang 
Tung), the People’s Republic of China (Chiang Rung) and Lao People's Democratic 
Republic (Chiang Thong, Luang Prabang). This research collected information from 
both Thai and foreign travelers travelling along the Upper Greater Mekong Subregion 
route. A total of 600 samples were collected, 200 samples each from Chiang Saen in 
Thailand and Chiang Tong in Laos, and another 100 each from Chiang Tung in 
Myanmar and Chiang Rung in China. The results showed that the respondents from 4 
countries had overall perception and expectation in travelling along the routes at 
moderate level, while the intention to travel again in the future was at high level. 
The most intended travel route is boat route between Chiang Saen in Thailand to 
Chiang Rung in China, while the most intended future travel destination is Chiang 
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Saen in Thailand, following by Chiang Tung in Myanmar, Chiang Rung in China and 
Chiang Thong in Laos respectively.   

Travelers with different occupations, incomes and nationalities from the 4 
countries were different in terms of the intention to travel in the future at 
statistically significant level of 0.05 

There is no significant different found in comparing between expectations and 
perceptions towards sustainable creative tourisms factor. It was found that the 
travelers were satisfied in terms of creative economy factor, human interaction factor 
including good hospitality and advises from community, cultural travel and tourism 
factor, and travel landscape factor, while they were dissatisfied in term of 
authenticity at statistically significant level of 0.05 

Entrepreneurs in travel industries and government sector need to consider 
perceptions towards creative tourism of the tourists from 4 countries in term of 
ecological tourism which statistically effects intention to travel in future at 
statistically significant level of 0.01 

Travelers from 4 countries had different perceptions towards creative tourism 
at statistically significant level of 0.01, with tourists from Chiang Tung in Myanmar had 
the highest perception in sustainable creative tourism, following by Chiang Saen in 
Thailand, Chinag Thong in Laos and Chiang Rung in China. Therefore, government 
sectors and entrepreneurs in travel industries of each countries need to emphasize 
importance of creative tourisms in the aspects of environment, cultural preservation, 
authenticity, human interaction, cultural travel and tourism, creative cultural 
landscape, and creative country border tourism. 

 
 

 
 

 
 
 
   



(5) 

 

บทสรุปผู้บริหาร  
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 ได้รับงบประมาณอุดหนุนสนับสนุนการวิจัยจากสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.)  
 และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ประจําปีงบประมาณ 2555 
 ระยะเวลาการทําวิจัย 12 เดือน ต้ังแต่ 1 มิถุนายน 2555 ถึง 24 พฤษภาคม 2556 (ขยายเวลาทําการวิจัย)  
 
ที่ปรึกษา นายสาธิต นิลวงศ์ 
  อดีตผู้อํานวยการภูมิภาคเอเชียตะวันออก การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
  นายชัยสงค์ ชูฤทธิ์  
  อดีตรองผู้ว่าการด้านนโยบายและแผน การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย0 
 
ความเป็นมาและความสาํคญั    

การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนในงานวิจัยชุดนี้เกิดขึ้นจากการค้นหาความ
คาดหวังและการรับรู้จริงของนักท่องเที่ยวในเส้นทางในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน ในแหล่ง
ท่องเที่ยว 4 แห่ง ได้แก่  เชียงแสน เชียงตุง เชียงรุ้ง/สิบสองปันนา เชียงทอง/หลวงพระบาง กล่าวคือ 
การศึกษาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนจากความคาดหวังของนักท่องเที่ยวจะช่วยให้
ผู้ประกอบการในภาคเอกชนและผู้บริหารในภาครัฐนําข้อมูลต่างๆ ไปพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์อย่างยั่งยืนให้สามารถตอบสนองความคาดหวังของนักท่องเที่ยวในภูมิภาคน้ี และจากการ
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รับรู้ของนักท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนจะช่วยให้ผู้ประกอบการธุรกิจใน
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและภาครัฐสามารถแก้ไขปรับปรุงในสิ่งที่นักท่องเที่ยวรับรู้ในประเด็นที่ไม่ดี
หรือมีปัญหาและธํารงรักษาในประเด็นที่นักท่องเที่ยวที่รู้ว่าดีแล้ว และจากการเปรียบเทียบความ
แตกต่างระหว่างความคาดหวังและการรับรู้ของนักท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่าง
ย่ังยืนจะทําให้ทราบถึงประเด็นที่นักท่องเที่ยวพอใจหรือไม่พอใจ ซึ่งนําไปสู่การแก้ไขประเด็นปัญหาที่
นักท่องเที่ยวไม่พอใจและธํารงรักษาในประเด็นที่นักท่องเที่ยวพอใจอยู่แล้วซึ่งจะนําไปสู่การพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน 

นอกจากนี้งานวิจัยชุดนี้ยังมุ่งศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อความต้ังใจในการมาท่องเที่ยวยัง
ลุ่มแม่น้ําโขงนี้ โดยตัวแปรที่ศึกษาคือ ลักษณะส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว และการรับรู้จากการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เพื่อนําไปสู่การพัฒนาแผนการท่องเที่ยวที่ ย่ังยืน และไม่ทําลาย
สภาพแวดล้อม ซึ่งเป็นหัวใจสําคัญของการท่องเที่ยวในแถบลุ่มแม่น้ําโขงแห่งนี้ 

   
วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง
ตอนบน โดยจําแนกตามลักษณะส่วนบุคคล   

 2. เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ของนักท่องเที่ยวตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุ
ภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน  

 3. เพื่อศึกษาการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตในภาพรวมตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 

 4. เพื่อศึกษาการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน โดยจําแนกตามประเทศ  
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 โครงการวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย และ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติที่มาท่องเที่ยวตามเส้นทางท่องเที่ยวใน
อนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนที่เชียงแสน ประเทศไทย เชียงทอง ประเทศลาว ประเทศละ 200 คน 
ที่เชียงตุง ประเทศพม่า และเชียงรุ้ง ประเทศจีน ประเทศละ 100 คน รวมกลุ่มตัวอย่าง 600 คน 

 
ผลการวิจัย  

จากผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวตาม
เส้นทางนี้ในภาพรวมทั้ง 4 ประเทศอยู่ในระดับปานกลาง และมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตใน
ภาพรวม 4 ประเทศ อยู่ในระดับมาก โดยมีความต้ังใจท่องเที่ยวโดยใช้เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียง
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แสน ประเทศไทย เชียงรุ้ง ประเทศจีน อยู่ในระดับมากเป็นอันดับแรก และมีความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตที่เชียงแสน ประเทศไทยมากเป็นอันดับแรก รองลงมา ได้แก่ เชียงตุง ประเทศพม่า เชียงรุ้ง 
ประเทศจีน และเชียงทอง ประเทศลาว 

นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพ รายได้ สัญชาติ แตกต่างกัน มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตใน
ภาพรวม 4 ประเทศ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 

การเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนใน
ภาพรวม 4 ประเทศไม่พบความแตกต่าง แต่พบว่าการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ ด้านการปฏิสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล ได้แก่ การมีอัธยาศัยที่ดีไมตรี และการให้คําแนะนําของชุมชนด้านการเดินทางและการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวนักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจ ส่วนด้านความ
เป็นของแท้/ด้ังเดิมนักท่องเที่ยวไม่พึงพอใจที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05   

ผู้ประกอบการธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและภาครัฐ ต้องคํานึงถึงการรับรู้ต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในภาพรวม 4 ประเทศ ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์  ซึ่งมีอิทธิพลต่อความ
ต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 นักท่องเที่ยวใน 4 ประเทศมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยนักท่องเที่ยวมีการรับรู้การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่าง
ย่ังยืนที่เชียงตุง ประเทศพม่าเป็นอันดับแรก รองลงมา ได้แก่ เชียงแสน ประเทศไทย เชียงทอง 
ประเทศลาว และเชียงรุ้ง ประเทศจีน ดังนั้น  หน่วยงานภาครัฐ และผู้ประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวของแต่ละประเทศต้องให้ความสําคัญกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม 
การอนุรักษ์วัฒนธรรม ความเป็นของแท้/ด้ังเดิม การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การเดินทางและการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ และชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ 

 
ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย และการประยุกต์ใช้ในการบริหาร 

1. กลยุทธ์การตลาดตามเป้าหมาย (Target marketing) ผู้บริหารที่เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยว และผู้ประกอบการทั้ง 4 ประเทศ (ไทย พม่า จีน และลาว) ควรร่วมกันวางแผนการตลาด
ให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมายหลัก ซึ่งจะทําให้เกิดการท่องเที่ยว ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในภาพรวม
ของ 4 ประเทศตามเส้นทางการท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน โดยมีกลุ่มเป้าหมายหลัก 
ได้แก่ นักท่องเที่ยวมีอาชีพพนักงานทางด้านการค้า และพนักงานข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีรายได้อยู่
ระหว่าง 13,500 – 40,499 บาท มีสัญชาติไทย และกลุ่มเป้าหมายหลักของแต่ละประเทศเป็นดังนี้ 

 1.1 ประเทศไทย (เชียงแสน) กลุ่มเป้าหมายหลัก ได้แก่ เพศหญิง สัญชาติไทยที่มี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตตามเส้นทางการท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 
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 1.2 ประเทศพม่า (เชียงตุง) กลุ่มเป้าหมายหลักที่มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
ตามเส้นทางการท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน ได้แก่ กลุ่มสมรส มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรีหรือสูงกว่า รายได้อยู่ระหว่าง 40,500 บาทขึ้นไป เป็นนักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทย 

 1.3 ประเทศจีน (เชียงรุ้ง/สิบสองปันนา) กลุ่มเป้าหมายหลักที่มีความต้ังใจท่องเที่ยว
ตามเส้นทางการท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน โดยมีสัญลักษณะส่วนบุคคลไม่แตกต่าง
กันคือ เหมือนๆ กันทุกกลุ่ม 

 1.4 ประเทศลาว (เชียงทอง/หลวงพระบาง) กลุ่มเป้าหมายหลักที่มีความต้ังใจ
ท่องเที่ยวตามเส้นทางการท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน ได้แก่ นักท่องเที่ยวที่มีรายได้
อยู่ระหว่าง 13,500 – 40,499 บาท มีสัญชาติไทย 

 
2. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน ผู้บริหารทั้ง 4 ประเทศและผู้นําชุมชนต้อง

ดําเนินการต่อเนื่องต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เพื่อให้นักท่องเที่ยวที่ไปเที่ยวเกิดความพึงพอใจต่อ
การท่องเที่ยวตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน ในด้านต่างๆ ดังนี้ 

 2.1 ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ ผู้บริหารที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและ
ผู้ประกอบการควรร่วมมือในการให้ชุมชนมีรายได้จากการที่นักท่องเที่ยวไปเที่ยว โดยมีการรวมกลุ่ม
ชองชุมชนเพื่อการขายสินค้า ส่งเสริมชุมชนให้มีสินค้าหัตถกรรมมีความเป็นเอกลักษณ์และอัตลักษณ์
เพื่อจําหน่ายนักท่องเที่ยว มีสินค้าเกษตรแปรรูปที่น่าสนใจของชุมชนจําหน่าย และส่งเสริมให้สินค้า
ชุมชนใช้บรรจุภัณฑ์ที่น่าสนใจเพื่อดึงดูดให้นักท่องเที่ยวซื้อ  

 2.2  ด้านสร้างสรรค์ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ผู้นําชุมชนต้องรณรงค์อย่างต่อเนื่องให้
ชุมชนเป็นเจ้าบ้านที่ดีกับนักท่องเที่ยว โดยมีความเป็นมิตร มีอัธยาศัยไมตรี และเต็มใจให้ความ
ช่วยเหลือนักท่องเที่ยว  

 2.3  ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม แหล่งท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์ที่โดดเด่น/มีความเป็นเอกลักษณ์ ประเพณีและเทศกาลที่ดึงดูดความสนใจ 
สถาปัตยกรรมที่น่าสนใจ ซึ่งสิ่งเหล่านี้สร้างความพึงพอใจต่อนักท่องเที่ยวที่ได้เดินทางท่องเที่ยวมาแล้ว 

 2.4  สร้างสรรค์ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ผู้บริหาร 4 ประเทศต้องมี
นโยบายดูแลอย่างต่อเนื่องในการปรับภูมิทัศน์ของวัฒนธรรมท้องถิ่นที่โดดเด่น การปรับภูมิทัศน์ที่
สวยงามและดึงดูดใจ ภูมิทัศน์ของเมือง/บ้านเรือนที่มีอัตลักษณ์แบบด้ังเดิม   

  นอกจากนี้ผู้บริหารและผู้นําชุมชนทั้ง 4 ประเทศมุ่งเน้นการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ในการปรับภูมิทัศน์ ควรมีการอนุรักษ์สิ่งที่ยังคงเป็นธรรมชาติ ลักษณะของบ้านเรือนใน
สมัยก่อน การแต่งกาย และรูปแบบการดํารงชีวิตของผู้คนให้คงความด้ังเดิมขนานแท้ไม่ปรุงแต่ง ซึ่งจะ
สร้างความพึงพอใจให้นักท่องเที่ยวได้ ดังนี้ 
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   (1) ประเทศไทย (เชียงแสน) ผู้ว่าราชการจังหวัดเชียงราย และอําเภอ
เชียงแสนต้องรักษาจุดแข็ง นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านการ
อนุรักษ์วัฒนธรรม นวัตกรรมการท่องเที่ยว ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การเดินทางและการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม ภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์   

  (2) ประเทศพม่า (เชียงตุง) ผู้บริหารของเมืองเชียงตุงในการวางแผนการ
ท่องเที่ยวต้องคํานึงถึงการสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม ความเป็นของแท้/ด้ังเดิม ปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

  (3) ประเทศจีน (เชียงรุ้ง/สิบสองปันนา) ผู้บริหารในเมืองเชียงรุ้ง ในการ
ขยายเมืองเชียงรุ้งต้องคํานึงถึง การสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ความเป็น
ของแท้/ด้ังเดิม ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  ภูมิทัศน์การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งจะสร้างความพึงพอใจต่อ
นักท่องเที่ยวในอนาคต เนื่องจากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวไม่มีความพึงพอใจในด้านต่างๆ  

  (4) ประเทศลาว (เชียงทอง/หลวงพระบาง) ผู้บริหารเมืองเชียงทองต้อง
ใช้กลยุทธ์เชิงสร้างสรรค์ในด้าน การสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การเดินทาง
และการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ จะสร้างความพึงพอใจต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์   

 
3. ผู้บริหารทั้ง 4 ประเทศ และผู้ประกอบการที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวเชียงแสน 

เชียงตุง เชียงรุ้ง และเชียงทองให้ความสําคัญของการพัฒนากาท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ในด้าน
ต่างๆ ดังนี้ (1) ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ ได้แก่ ภูมิทัศน์ที่มีความเป็นธรรมชาติ งดงาม 
อากาศมีความบริสุทธ์ิสะอาด ปราศจากฝุ่นละออง ควันพิษ กลิ่นเหม็น  มีการแนะนํา/สื่อสารเกี่ยวกับ
กิจกรรมความร่วมมือในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเชิงนิเวศตามลําดับ (2) ด้านสร้างสรรค์การอนุรักษ์
วัฒนธรรม รวม 4 ประเทศ ได้แก่ มีแหล่งท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม มีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่
ส่งเสริมวัฒนธรรม มีกิจกรรมการเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์/การศึกษาวิถีชีวิตชุมชน/ชนเผ่า เนื่องจาก
การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต 

 3.1 ประเทศไทย (เชียงแสน) ผู้บริหารการท่องเที่ยวต้องให้ความสําคัญของการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ในด้านต่างๆ ดังนี้   

  (1) ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ได้แก่ คนในเชียงแสนมีอัธยาศัยไมตรี และเป็น
มิตรกับนักท่องเที่ยว คนในเชียงแสนเต็มใจให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยว 



(10) 

 

  (2) ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ได้แก่ การข้ามชายแดนใน
เส้นทางนี้มีความสะดวกและรวดเร็ว ตามแนวชายแดนแห่งนี้มีอาหารหลากหลายและมีคุณภาพ  ตาม
แนวชายแดนแห่งนี้มีสินค้าจําหน่ายที่หลากหลายและมีคุณภาพ ตามลําดับ  

 3.2 ประเทศจีน (เชียงรุ้ง/สิบสองปันนา) ผู้บริหารการท่องเที่ยวต้องให้ความสําคัญ
ของการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ได้แก่ 
การข้ามชายแดนให้มีความสะดวกและรวดเร็ว มีร้านอาหารที่มีคุณภาพ และมีสินค้าจําหน่ายมีความ
หลากหลายและมีคุณภาพ  

 3.3 ประเทศลาว (เชียงทอง) ผู้บริหารการท่องเที่ยวต้องให้ความสําคัญของการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม ได้แก่ การส่งเสริม
วัฒนธรรม และให้มีกิจรรมการท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม การบําเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมของ
ชุมชน และการศึกษาวิถีชีวิตชุมชน   

 
4. ผู้บริหารที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว เช่น ผู้ว่าราชการจังหวัด/เมือง ของทั้ง 4 ประเทศ 

ได้แก่ ไทย พม่า จีน และลาว ควรร่วมมือกับวางแผนกําหนดกลยุทธ์การประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ตามเส้นทางอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงในลักษณะ Combine destination โดยชูประเด็น
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ตามเส้นทางในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงในเรื่อง (1) การสร้างสรรค์
สิ่งแวดล้อม มีความเป็นธรรมชาติ และรักษาสิ่งแวดล้อม (2) การอนุรักษ์วัฒนธรรม โดยให้
นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ และมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรม (3) มีความเป็นของแท้
และด้ังเดิม โดยผู้คนทั้ง 4 เชียง (เชียงแสน เชียงตุง เชียงรุ้ง และเชียงทอง) มีรูปแบบการดํารงชีวิต
ยังคงความดั้งเดิม ลักษณะของบ้านเรือนคงความดั้งเดิม รวมทั้งการแต่งกายที่ยังคงความดั้งเดิม (4) 
การปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับเจ้าบ้านโดยมีอัธยาศัยไมตรี มีความเป็นมิตรกับนักท่องเทียว 
และเต็มใจให้คําแนะนําหรือช่วยเหลือนักท่องเที่ยว (5) การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เส้นทางการ
ท่องเที่ยวตามเส้นทางอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงมีวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ที่โดดเด่น อาหารมี
เอกลักษณ์ประจําของแต่ละชาติ (6) มีภูมิทัศน์การท่องเที่ยวที่สวยงามและดึงดูดใจ และ (7) การข้า
ชายแดนต้องมีความสะดวกรวดเร็ว มีสินค้าจําหน่ายที่หลากหลายและให้มีคุณภาพ และเมืองเชียงตุง 
ประเทศพม่ามีการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ทั้ง 7 ด้านดังกล่าว มากที่สุด รองลงมาเชียงทอง ประเทศ
ลาว เชียงแสน ประเทศไทย และเชียงรุ้งประเทศจีน นอกจากนี้ถ้าประเทศพม่าเปิดชายแดนที่เมืองลา 
ซึ่งติดต่อกับประเทศจีน ซึ่งยังมีวัฒนธรรมที่คงความด้ังเดิม ประเทศพม่ามีความได้เปรียบทางการ
แข่งขันที่เหนือกว่า 3 ประเทศ 
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 (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 59 
ตารางที่ 4.5 ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านสร้างสรรค์ 
 การอนุรักษ์วัฒนธรรม ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง 
 ตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน  
 (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และ 4 ประเทศ 61 
ตารางที่ 4.6 ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้าน 
 ความเป็นของแท้/ด้ังเดิม ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาค 
 ลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง)  
 จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 64 
ตารางที่ 4.7 ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านนวัตกรรม 
 การท่องเที่ยว ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง 
 ตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน  
 (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) และลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 66 
 



(14) 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
หน้า 

ตารางที่ 4.8 ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านปฏิสัมพันธ์ 
 ระหว่างบุคคล ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง 
 ตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน  
 (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) และลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง)  68 
ตารางที่ 4.9 ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านการเดินทาง 
 และการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ของนักทอ่งเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาค 
 ลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง)  
 จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 70 
ตารางที่ 4.10 ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยว 
 เชิงสร้างสรรค์ ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 
 ประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชยีงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง)  
 และลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง)  72 
ตารางที่ 4.11 ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านกลุ่มการทอ่งเที่ยว 
 เชิงสร้างสรรค์ ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 
 ประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชยีงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง)  
 และลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง)  74 
ตารางที่ 4.12 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจของนักท่องเที่ยว 
 ที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย)

พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง)  
 และรวม 4 ประเทศ 76 
ตารางที่ 4.13 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ/ 
 ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง 
 ตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/ 
 เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 79 
ตารางที่ 4.14 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ของนักท่องเที่ยวที่มา 
 ท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย)  
 พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง)  
 และรวม 4 ประเทศ 82 
 



(15) 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
หน้า 

ตารางที่ 4.15 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม  
 ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย  
 (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง)  
 ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 84 
ตารางที่ 4.16 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) / ความเป็นของแท้/ด้ังเดิม ของนักท่องเที่ยวที่มา

ท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย)  
 พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง)  
 และรวม 4 ประเทศ 87 
ตารางที่ 4.17 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านนวัตกรรมการท่องเทีย่ว ของนักท่องเที่ยว 
 ที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย)

พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง)  
 และรวม 4 ประเทศ 89 
ตารางที่ 4.18 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลของนักทอ่งเที่ยว 
 ที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย  
 (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง)  
 ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 91 
ตารางที่ 4.19 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
 ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย 
 (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง)  
 ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 93 
ตารางที่ 4.20 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
 ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย  
 (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง)  
 ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 95 
ตารางที่ 4.21 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  
 ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย  
 (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง)  
 ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 97 
 



(16) 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
หน้า 

ตารางที่ 4.22 ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย  
 (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) 
 ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 99 
ตารางที่ 4.23 ค่าเฉลี่ยความคาดหวังต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน 
 ของแต่ละสถานที่ 101 
ตารางที่ 4.24 ค่าเฉลี่ยของการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน 
 ของแต่ละสถานที่ 103 
ตารางที่ 4.25 ค่าเฉลี่ยความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 104 
ตารางที่ 4.26 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม จําแนกตามเพศ 
 ของนักท่องเที่ยว (รวม 4 ประเทศ)  105 
ตารางที่ 4.27 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม จําแนกตามเพศ 
 ของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน)  106 
ตารางที่ 4.28 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามเพศของนักท่องเที่ยว 
 (เชียงตุง)  107 
ตารางที่ 4.29 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามเพศของนักท่องเที่ยว  
 (เชียงรุ้ง)  108 
ตารางที่ 4.30 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามเพศของนักท่องเที่ยว 
 (เชียงทอง)  109 
ตารางที่ 4.31 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม จําแนกตามอายุ 
 ของนักท่องเที่ยว (รวม 4 ประเทศ)  110 
ตารางที่ 4.32 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามอายุของนักท่องเที่ยว 
 (เชียงแสน)  112 
ตารางที่ 4.33 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามอายุของนักท่องเที่ยว 
 (เชียงตุง)  113 
ตารางที่ 4.34 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามอายุของนักท่องเที่ยว  
 เชียงรุ้ง)  114 
ตารางที่ 4.35 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามอายุของนักท่องเที่ยว  
 เชียงทอง)  115 
 



(17) 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
หน้า 

ตารางที่ 4.36 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม จําแนกตามสถานภาพ 
 ของนักท่องเที่ยว  (รวม 4 ประเทศ)  116 
ตารางที่ 4.37 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามสถานภาพ 
 ของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน)  117 
ตารางที่ 4.38 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามสถานภาพ 
 ของนักท่องเที่ยว (เชียงตุง)  118 
ตารางที่ 4.39 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามสถานภาพ 
 ของนักท่องเที่ยว (เชียงรุ้ง)  119 
ตารางที่ 4.40 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามสถานภาพ 
 ของนักท่องเที่ยว (เชียงทอง)  120 
ตารางที่ 4.41 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม  
 จําแนกตามระดับการศึกษาของนักท่องเที่ยว (รวม 4 ประเทศ)  121 
ตารางที่ 4.42 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามระดับการศึกษา 
 ของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน)  122 
ตารางที่ 4.43 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามระดับการศึกษา 
 ของนักท่องเที่ยว (เชียงตุง)  123 
ตารางที่ 4.44 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามระดับการศึกษา 
 ของนักท่องเที่ยว (เชียงรุ้ง)  124 
ตารางที่ 4.45 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามระดับการศึกษา 
 ของนักท่องเที่ยว (เชียงทอง)  125 
ตารางที่ 4.46 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม จําแนกตามอาชีพ 
 ของนักท่องเที่ยว (รวม 4 ประเทศ)  126 
ตารางที่ 4.47 การเปรียบเทียบ1ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามอาชีพ 
 ของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน)  128 
ตารางที่ 4.48 การเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามอาชีพ 
 ของนักท่องเที่ยว (เชียงตุง)  129 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
  
ความเป็นมาและความสําคัญ 
  ในปัจจุบันคนไทยและชาวต่างชาติได้ให้ความสนใจกับการท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง
ตอนบนเป็นอย่างมาก เพราะในภูมิภาคนี้มีทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีศักยภาพหลากหลาย เป็นที่ดึงดูด
นักท่องเที่ยว ได้แก่ ทรัพยากรธรรมชาติ ประกอบด้วย ป่าไม้ น้ําตก ภูเขา เมฆ หมอก น้ําค้าง ความหนาว
เย็น และดอกไม้ที่สวยงามแปลกตา มีความอุดมสมบูรณ์ของวัฒนธรรมดั้งเดิมของชาติพันธ์ุที่แตกต่างที่
ควรอนุรักษ์ ซึ่งมีทั้งความโดดเด่น แปลก แตกต่าง น่าตื่นตา ตื่นใจ เป็นที่ดึงดูดความสนใจของ
นักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างย่ิง ประกอบทั้งในภูมิภาคนี้มีเส้นทางสําหรับการท่องเที่ยวได้หลากหลายเส้นทาง 
ซึ่งมีท้ังความสะดวกและแปลกแตกต่างกันไป ทําให้นักท่องเที่ยวสามารถเลือกเส้นทางที่จะท่องเที่ยวซ้ําได้
จากหลากหลายเส้นทาง เช่น เส้นทางรถยนต์ มีถนนจากแม่สาย (ประเทศไทย) สู่เชียงตุง (พม่า) ไปยัง  
ต้าล่อ (จีน) และยังต่อไปยังสิบสองปันนา จากห้วยทรายสู่สิบสองปันนาซึ่งเป็นเส้นทางท่ีสะดวกและมี
ศักยภาพในการท่องเที่ยวสูง ทําให้นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางสู่แหล่งท่องเที่ยวได้สะดวกและปลอดภัย 
เส้นทางเรือ ท่าเรือจากเชียงรุ้งถึงหลวงพระบาง เชื่อมระหว่างจีนตอนใต้ – พม่า – ลาว – เชียงราย ถึง
หลวงพระบาง โดยมีภาคเอกชนเดินเรือตามลําน้ําโขง ใช้เวลาประมาณ 8 ชั่วโมง เป็นเส้นทางที่สวยงาม มี
แหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจตลอดสองฝั่งแม่น้ําที่นักท่องเที่ยวสามารถแวะ เยี่ยมชมได้ นอกจากเส้นทางที่
กล่าวมาแล้ว เส้นทางทางอากาศก็เป็นอีกเส้นทางหน่ึงที่สะดวกรวดเร็วและนักท่องเที่ยวสามารถเลือกต่อ
กับเส้นทางอื่นๆ ได้หลากหลายรูปแบบ โดยมีสนามบินในจังหวัดเชียงใหม่และเชียงรายของประเทศไทย
เป็นศูนย์กลางร่วมด้านการท่องเท่ียว มีการบินเชื่อมโยงไปยังประเทศอื่นๆ ในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง
เหล่านี้ 
  อย่างไรก็ตามพื้นที่ส่วนนี้เป็นพื้นที่ท่ีมีความหลากหลายทางชีวภาพและมีความเสี่ยงจากการ
ได้รับผลกระทบจากการท่องเที่ยวที่เพ่ิมขึ้น ในขณะเดียวกันก็มีความจําเป็นที่จะต้องพัฒนาการท่องเที่ยว
เพื่อเพิ่มรายได้ให้แก่ชุมชนในท้องถิ่น ดังนั้นการท่องเที่ยวท่ีเหมาะสมกับการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อนุภาคลุ่ม
แม่น้ําโขงตอนบนแห่งนี้ ก็คือการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative 
tourism) เป็นการท่องเที่ยวที่ไม่ส่งผลกระทบเชิงลบให้กับแหล่งท่องเที่ยว มีการจัดสรรทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ ด้วยการบริหารจัดการที่มีประสิทธิผล มีการควบคุมกิจกรรมต่างๆ ที่เกิดขึ้นระหว่างการ
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ท่องเที่ยวโดยผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุกฝ่ายด้านการท่องเที่ยวต้องวางกรอบแนวคิดในการท่องเที่ยวดังกล่าว ซึ่ง
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จะเป็นการนําเสนอในลักษณะการเรียนรู้ ด้านศิลปะ วัฒนธรรม 
ประวัติศาสตร์ งานฝีมือ ลักษณะเฉพาะของท้องถิ่น รวมทั้งการติดต่อกับคนในท้องถิ่น การท่องเท่ียวเชิง
สร้างสรรค์เป็นการท่องเท่ียวที่จะเชื่อมโยงกับวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ในแต่ละสถานที่ รวมถึงการมี
ปฏิสัมพันธ์กับนักท่องเที่ยวในการให้ความรู้ ความเข้าใจด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม การสร้างอารมณ์ที่
สุนทรีย์ และการมีปฏิสัมพันธ์กับคนในท้องถิ่น  
  ในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืนในงานวิจัยชุดน้ีเกิดข้ึนจากการค้นหา
ความคาดหวังและการรับรู้จริงของนักท่องเท่ียวในเส้นทางในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน กล่าวคือ 
การศึกษาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืนจากความคาดหวังของนักท่องเที่ยวจะช่วยให้
ผู้ประกอบการในภาคเอกชนและผู้บริหารในภาครัฐนําข้อมูลต่างๆ ไปพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
อย่างยั่งยืนให้สามารถตอบสนองความคาดหวังของนักท่องเที่ยวในภูมิภาคนี้ และจากการรับรู้ของ
นักท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนจะช่วยให้ผู้ประกอบการธุรกิจในอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวและภาครัฐสามารถแก้ไขปรับปรุงในสิ่งที่นักท่องเที่ยวรับรู้ในประเด็นที่ไม่ดีหรือมีปัญหาและ
ธํารงรักษาในประเด็นที่นักท่องเที่ยวที่รู้ว่าดีแล้ว และจากการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างความ
คาดหวังและการรับรู้ของนักท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืนจะทําให้ทราบถึงประเด็น
ท่ีนักท่องเที่ยวพอใจหรือไมพ่อใจ ซึ่งนําไปสู่การแก้ไขประเด็นปัญหาที่นักท่องเที่ยวไม่พอใจและธํารงรักษา
ในประเด็นที่นักท่องเที่ยวพอใจอยู่แล้วซึ่งจะนําไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืน 
  นอกจากนี้งานวิจัยชุดนี้ยังมุ่งศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อความตั้งใจในการมาท่องเที่ยวยัง
ลุ่มแม่น้ําโขงนี้ โดยตัวแปรที่ศึกษาคือ ลักษณะส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว และการรับรู้จากการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ เพื่อนําไปสู่การพัฒนาแผนการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน และไม่ทําลายสภาพแวดล้อม ซึ่งเป็นหัวใจ
สําคัญของการท่องเที่ยวในแถบลุ่มแม่น้ําโขงแห่งนี้ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจในการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืน เพื่อตอบสนอง
ช่องว่างระหว่างความคาดหวังและการรับรู้ของนักท่องเที่ยวตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ํา
โขงตอนบนของประเทศไทย (เชียงแสน) สาธารณรัฐแห่งสหภาพพม่า (เชียงตุง) สาธารณรัฐประชาชนจีน 
(เชียงรุ้ง) สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (เชียงทอง หลวงพระบาง) โดยมีวัตถุประสงค์ย่อย ดังนี้  
 1. เพื่อศึกษาความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง
ตอนบน โดยจําแนกตามลักษณะส่วนบุคคล   
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 2. เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ของนักท่องเที่ยวตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุ
ภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน  
 3. เพื่อศึกษาการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความตั้งใจท่องเที่ยว
ในอนาคตในภาพรวมตามเส้นทางท่องเท่ียวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่นํ้าโขงตอนบน 
 4. เพื่อศึกษาการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืน โดยจําแนกตามประเทศ  
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
  

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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สมมติฐานการวิจัย 
  1.  นักท่องเที่ยวที่มีลักษณะส่วนบุคคลต่างกัน มีความตั้งใจท่องเท่ียวในอนาคตตามเส้นทาง
ท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนแตกต่างกัน 
 2.  นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืนตาม
เส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนแตกต่างกัน 
 3.  การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน มีอิทธิพลต่อความตั้งใจท่องเที่ยวใน
อนาคตตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 
 4. นักท่องเที่ยวที่ท่องเที่ยวในประเทศที่แตกต่างกัน ประกอบด้วย เชียงแสน (ประเทศไทย) เชียง
ตุง (พม่า) (เชียงรุ้ง) สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (เชียงทอง) มีการรับรู้ต่อการท่องเท่ียวเชิง
สร้างสรรค์อย่างยั่งยืนตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนแตกต่างกัน 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1.  ขอบเขตด้านเนื้อหา ในงานวิจัยเร่ืองนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยศึกษาความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวโดยเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ของนักท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
อย่างยั่งยืนตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน รวมทั้งศึกษาถึงความตั้งใจท่องเที่ยว
ในอนาคต 
   ตัวแปรที่ศึกษาในการวิจัยเชิงปริมาณ ประกอบด้วย 
   1.1  ตัวแปรอิสระ คือ (1) ความคาดหวังจากการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน (2) 
การรับรู้จากการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืน (3) ลักษณะส่วนบุคคล (4) ประเด็นการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์อย่างยั่งยืนจากช่องว่างความต่างระหว่างความคาดหวัง และรับรู้จริงของนกัท่องเท่ียว  
   1.2  ตัวแปรตาม คือ ความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต 
 2. พื้นที่การวิจัย อนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน ซึ่งประกอบด้วย (1) ประเทศไทย (เชียงราย/
เชียงแสน) (2) สาธารณรัฐแห่งสหภาพพม่า (เชียงตุง) (3) สาธารณรัฐประชาชนจีน (เชียงรุ้ง) (4) 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (เชียงทอง หลวงพระบาง) 
 3. รายละเอียดการดําเนินกิจกรรม 

  (1)  ลงพื้นที่สํารวจเส้นทางอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน เพ่ือศึกษาโดยให้นักท่องเที่ยวตอบ
แบบสอบถาม ประกอบด้วย ประเทศไทย (เชียงราย/เชียงแสน) สาธารณรัฐแห่งสหภาพพม่า (เชียงตุง) 
สาธารณรัฐประชาชนจีน (เชียงรุ้ง) สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (เชียงทอง หลวงพระบาง) 
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  (2)  การวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามสําหรับนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติ
ท่ีมาท่องเที่ยวในเขตพื้นที่เป้าหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
  (3)  กําหนดแนวทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืนในเส้นทางการท่องเที่ยวใน อนุ
ภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง ในพื้นที่จากประเทศไทย ไปยังพม่า จีน และลาว 
  (4)  บูรณาการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืนเข้ากับโครงการอื่น 
 

นิยามศัพท์ 
 1. เส้นทางท่องเท่ียวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน หมายถึง เส้นทางการท่องเที่ยวระหว่าง
อําเภอเชียงแสน ประเทศไทย อําเภอเชียงตุง ประเทศพม่า เมืองเชียงรุ้ง ซึ่งปัจจุบันเรียกว่าสิบสองปันนา 
ประเทศจีน และเมืองเชียงทอง ซึ่งปัจจุบันเรียกว่าหลวงพระบาง ประเทศลาว ซึ่งนิยมเดินทางท่องเที่ยว
ด้วยเส้นทางรถยนต์ และทางเรือ 
 2. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative tourism) หมายถึง เป็นการนําเสนอการท่องเที่ยว

ตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน โดยมีลักษณะการเรียนรู้ร่วมกันด้านศิลปะ มรดก

ทางวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ งานฝีมือ และเน้นการนําเสนอการท่องท่องเที่ยวที่บ่งบอกถึงลักษณะเฉพาะ

ของท้องถิ่นแต่ละสถานที่ 

 3.  การท่องเท่ียวที่ย่ังยืน (Sustainable tourism) หมายถึง เป็นการท่องเที่ยวที่ไม่ทําลาย

สิ่งแวดล้อม และทรัพยากรการท่องเท่ียวเพื่อให้เกิดความยั่งยืนในการท่องเที่ยวทางด้านเศรษฐกิจ 

สิ่งแวดล้อม สังคม วัฒนธรรม และการมีส่วนร่วมระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสําหรับการท่องเที่ยวในอนุ

ภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน  

 4. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน (Sustainable creative tourism) หมายถึง เป็น

การสร้างสรรค์การนําเสนอการท่องเที่ยวในลักษณะการเรียนรู้ด้านศิลปะ มรดกทางวัฒนธรรม 

ประวัติศาสตร์ งานฝีมือ ลักษณะเฉพาะของท้องถิ่นโดยมุ่งให้เกิดความย่ังยืนด้านเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม 

สังคม วัฒนธรรม และการมีส่วนร่วมระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสําหรับการท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มน้ํา

โขงตอนบน  

  4.1 การสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ (Creative economy) หมายถึง การรวมกลุ่มของ

ชุมชนเพื่อการขายสินค้าเชิงเกษตร สินค้าหัตถกรรมสินค้าเกษตรแปรรูป ซึ่งก่อให้เกิดรายได้อัน

เนื่องมาจากการรวมกลุ่มของชุมชนในแหล่งท่องเที่ยวอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบน 
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  4.2 การสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ (Environment/Natural) หมายถึง 

กิจกรรมความร่วมมือในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในภูมิทัศน์ที่มีความเป็นธรรมชาติและอากาศที่บริสุทธิ์ใน

แหล่งท่องเที่ยวอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบน   

  4.3 การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ (Ecological tourism) หมายถึง การเรียนรู้ การมีส่วนร่วม

จากนักท่องเที่ยวและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติในเส้นทางท่องเที่ยว                     

อนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบน  

  4.4 สร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม (Cultural heritage reservation) หมายถึง การ

มีส่วนร่วมในกิจกรรมส่งเสริมวัฒนธรรม บําเพ็ญประโยชน์ การเรียนรู้ และกิจกรรมนันทนาการ ใน

เส้นทางท่องเที่ยวอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบน 

  4.5 ความเป็นของแท้/ด้ังเดิม (Authenticity) หมายถึง เส้นทางการท่องเที่ยวในอนุ

ภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบนการดํารงชีวิตของชุมชนยังมีความดั้งเดิม รวมทั้งการแต่งกายของผู้คน ลักษณะ

บ้านเมืองยังคงความดั้งเดิม และความเป็นธรรมชาติยังคงความบริสุทธ์ิไม่ถูกทําลาย   

  4.6 นวัตกรรมการท่องเท่ียว (Tourism innovation) หมายถึง มีการสร้างแหล่ง

ท่องเที่ยวใหม่ๆ มีการบูรณะ และการปรับปรุงการให้บริการอย่างต่อเน่ืองในเส้นทางท่องเที่ยวอนุภูมิภาค

ลุ่มน้ําโขงตอนบน  

  4.7  ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Human interaction) หมายถึง ความมีอัธยาศัยไมตรี 

ความเป็นมิตร และความเต็มใจให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยวในเส้นทางท่องเที่ยวอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขง

ตอนบน   

  4.8  การเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural travel and tourism) 

หมายถึง แหล่งท่องเท่ียวทางวัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์ที่โดดเด่นเป็นเอกลักษณ์มีประเพณีเทศกาลต่างๆ

สถาปัตยกรรม ศิลปหัตถกรรม อาหารท้องถิ่น ที่ดึงดูดความสนใจและมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวในเส้นทาง

ท่องเที่ยวอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบน  

  4.9  แหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Destination) หมายถึง การปรับภูมิทัศน์

ของเมือง บ้านเรือน วัฒนธรรมท้องถิ่น ให้มีอัตลักษณ์แบบดั้งเดิม โดดเด่นดึงดูดใจในเส้นทางท่องเที่ยวอนุ

ภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบน  



7 
 

  4.10 คุณภาพการท่องเท่ียวแนวชายแดน หมายถึง ความสะดวกรวดเร็วในการข้ามชายแดน 

ความหลากหลายและคุณภาพของอาหาร และสินค้าท่ีจําหน่ายตามแนวชายแดนในเส้นทางท่องเที่ยวอนุ

ภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบน    

 5.  ความคาดหวัง (Expectation) หมายถึง ความต้องการที่ลูกค้าคาดหวังก่อนการท่องเที่ยว
ต่อการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืนในเส้นทางอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบน 
 6.  การรับรู้ (Perception) หมายถึง ระดับการรับรู้จริงภายหลังการท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืนในเส้นทางอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบน  
 7. ความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียว หมายถึง นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังก่อนการท่องเที่ยว
น้อยกว่าการรับรู้จริงต่อการท่องเที่ยวในเส้นทางอนุภูมิภาคลุ่มนํ้าโขงตอนบน 
 8. ความไม่พึงพอใจต่อการท่องเที่ยว หมายถึง นักท่องเท่ียวมีความคาดหวังก่อนการท่องเที่ยว
มากกว่าการรับรู้จริงต่อการท่องเที่ยวในเส้นทางอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบน   
 9.  ความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต หมายถึง ความต้องการท่องเที่ยวในอนาคตตั้งใจท่องเที่ยวใน
เส้นทางอนุภูมิภาคลุ่มนํ้าโขงตอนบนของนักท่องเที่ยว 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
 1. ผู้ประกอบการธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและภาครัฐสามารถนําข้อมูลจากประเด็นที่
นักท่องเที่ยวพอใจหรือไม่พอใจ ซึ่งนําไปสู่การแก้ไขประเด็นปัญหาที่นักท่องเที่ยวไม่พอใจและธํารงรักษา
ในประเด็นที่นักท่องเที่ยวพอใจอยู่แล้ว  
 2. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่ ง ยืนจะเ พ่ิมความสําเร็จให้ กับผู้ประกอบธุร กิจ                
ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว และทําให้ชุมชนเพิ่มรายได้ 
 3. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืนจะทําให้เกิดความร่วมมือระหว่างประเทศต่างๆ ใน           
อนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบน ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ตลอดจนทั้งชุมชนในด้านการท่องเที่ยว ซึ่งจะ
นําไปสู่ความร่วมมือในด้านเศรษฐกิจอื่นๆ ด้วย 
 4. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนตามเส้นทางการท่องเที่ยวจะทําให้มีนักท่องเที่ยวเพิ่ม
มากขึ้นและส่งผลให้รายได้ของชุมชนมากขึ้น  
 5. เป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มเชิงเศรษฐกิจของกลุ่มประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบน            
ซึ่งจะทําให้ประเทศไทยก้าวไปสู่ความเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวและการค้าขายในชายแดนภาคเหนือ
ตอนบนของประเทศไทย เป็นการส่งเสริมวัฒนธรรมและความมีส่วนร่วมของชุมชน ตลอดจนจะเป็นการ
ช่วยให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวตระหนักถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวด้วย 
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
 
 ในการวิจัยเรื่องการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนเพื่อตอบสนองต่อช่องว่างระหว่าง
ความคาดหวังและการรับรู้ของนักท่องเที่ยวตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน: 
กรณีศึกษา ประเทศไทย (เชียงราย/เชียงแสน) สาธารณรัฐแห่งสหภาพพม่า (เชียงตุง) สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน (เชียงรุ้ง) สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (เชียงทอง หลวงพระบาง) 
คณะผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยได้นําเสนอตามลําดับหัวข้อดังนี้ 
 1. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative tourism) 
 2. การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (Sustainable Tourism) 
 3. ความคาดหวังและการรับรู้ของนักท่องเที่ยว (Tourists’ Expectation and 
Perception) 
 4. ความพึงพอใจต่อเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Overall satisfaction with 
creative tourism route)  
 5.  แนวโน้มพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว (Tourists’ Behavior and Trend) 
 6. อนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน (Upper Greater Mekong Subregion) 
 7. โมเดลคุณภาพบริการ (Service-quality model) 
 8. การทบทวนวรรณกรรม/สารสนเทศ (Information) ที่เกี่ยวข้อง  
 

1. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative tourism) 
 1.1 ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative tourism) มีผู้ให้คํานิยาม
ไว้ต่างๆ ดังนี้ (1) Richards; & Raymond (2000) กล่าวว่า การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมประเภทหนึ่ง โดยยึดหลักความร่วมมืออย่างสร้างสรรค์ระหว่างนักท่องเที่ยว
และผู้คนในท้องถิ่น เพื่อให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาและสร้างประสบการณ์ที่ดีหรือเป็นการท่องเที่ยว
ที่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้พัฒนาศักยภาพด้านความคิดสร้างสรรค์ผ่านการมีส่วนร่วมในการ
เรียนรู้และเกิดเป็นประสบการณ์ในการท่องเที่ยว (2) Wurzburger & Other (2010) กล่าวว่า การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นการท่องเที่ยวที่มุ่งไปสู่ความผูกพันและประสบการณ์อันแท้จริง ซึ่งได้มา
จากการเข้าไปมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ด้านศิลปะ มรดกทางวัฒนธรรม หรือคุณลักษณะเฉพาะของ
พื้นที่ 
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  จากความหมายข้างต้นจะเห็นว่า การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ประกอบด้วย
องค์ประกอบที่สําคัญ 4 ประการ คือ (1) ประสบการณ์ (Experience) ด้านวัฒนธรรม (2) การมี
ส่วนร่วม (Participation) ในวัฒนธรรม (3) การเรียนรู้ (Learning) เกี่ยวกับวัฒนธรรม (4) ลักษณะ
ด้ังเดิมของวัฒนธรรมในแหล่งท่องเที่ยว (Authentic characteristic of destination) 
 1.2 โมเดลการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Model of creative tourism)Richards 
(2010)   ได้เสนอโมเดลการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า เราสามารถนําเสนอประสบการณ์เชิง
สร้างสรรค์ได้ 2 วิธี คือ (1) การสร้างสรรค์โดยการสร้างภูมิหลัง (Creativity as background) 
ให้แก่นักท่องเที่ยว โดยอาศัยเครื่องมือต่างๆ เช่นแผ่นพับ พิพิธภัณฑ์ ซึ่งจะนําไปสู่การมองเห็นและ
การซื้อ วิธีการนี้จะช่วยให้นักท่องเที่ยวเกิดความคิดสร้างสรรค์ภายหลังการมีส่วนร่วม (2) การสร้าง
โดยสรรค์โดยการสร้างกิจกรรม (Creativity as activity) ให้แก่การนักท่องเที่ยว เช่น การจัดเวิร์คช็
อป (Workshop) ซึ่งทั้ง 2 วิธีการนี้จะมีผลต่อความเกี่ยวพัน (Involvement) ในระดับที่แตกต่างกัน
และส่งมอบประสบการณ์ ดังกล่าวผ่านการจัดกิจกรรมพิ เศษ  (Events) เครือข่ายต่างๆ 
(Networks)การเป็นหุ้นส่วน (Partnerships) และผู้ประกอบการเชิงสร้างสรรค์ (Creative 
entrepreneurs) ดังภาพที่ 2.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.1 โมเดลการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Models of creative tourism) 
ที่มา: Richards, G. (2010). Creative tourism and cultural events. Paper presented at 
the second Forum on UNESCO Creative Cities Network, Icheon, Republic of Korea. 

 

การสร้างโดยสรรค์โดยการสร้าง
กิจกรรมให้นักท่องเที่ยว 
(Creativity as activity) 

การสร้างโดยสรรค์โดยการสร้าง
ภูมิหลังให้นักท่องเที่ยว 

(Creativity as background) 

การเรียนรู ้(Learning) ประสบการณ์ (Tasting) การมองเห็น (Seeing) การซื้อ (Buying) 

ประสบการณ์และผลิตภัณฑ์ 
(Experiences and products) 

การเพ่ิมความเกี่ยวพัน (Involvement) 

กิจกรรม (Events) เครือข่าย (Networks) การเป็นหุ้นส่วน 
(Partnerships) 

ผู้ประกอบการ 
เชิงสร้างสรรค์ (Creative 

entrepreneur) 

รูปแบบการสงมอบ 
(Forms of delivery) 
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  ทั้งนี้ Lorentzen (2009) ได้แสดงความเห็นว่า การสร้างประสบการณ์ในผลิตภัณฑ์
จะต้องคํานึงถึงความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริโภคและผลิตภัณฑ์ เนื่องจากการสร้างสรรค์ ความมี
นวัตกรรม และประเด็นทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์หรือบริการเพียงอย่างเดียวไม่เพียงพอที่จะ
สร้างประสบการณ์ จึงต้องอาศัยเสนอความร่วมมือในการสร้างประสบการณ์ (Co-creation 
experience) ระหว่างคนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยว กล่าวคือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายทํางาน
ร่วมกันเป็นทีม ซึ่งประเด็นนี้เป็นหัวใจสําคัญของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Binkhorst & Dekker, 
2009)     
  1.3 การสร้างสรรค์คุณค่าร่วม (Co-creation) เป็นรูปแบบของการใช้กลยุทธ์ธุรกิจ
โดยมุ่งที่ตลาด ด้วยการสร้างสรรค์คุณค่าตราจากประสบการณ์การท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวใน
ประเทศไทย พม่า จีน และลาวโดยมีทัศนะเกี่ยวกับการอภิปรายแนวคิดของตลาดร่วมกันระหว่าง
นักท่องเที่ยวที่เคย/ไม่เคยท่องเที่ยวในประเทศไทย พม่า จีน และลาวโดยเชื่อมโยงทรัพยากรและ
ศักยภาพต่างๆ เพื่อสร้างคุณค่าเพิ่ม (Value added) โดยใช้รูปแบบใหม่ของการมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน
โดยใช้ทรัพยากร กลไกการให้บริการและการเรียนรู้ ซึ่งแนวคิดนี้จะแตกต่างจากแนวคิดด้ังเดิมที่มอง
ตลาดว่าเป็นตลาดเชิงรับ  
  การเสริมสร้างเศรษฐกิจผ่านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มีดังนี้ (1) การพัฒนาคนให้มี
ความคิดสร้างสรรค์ (2) การพัฒนาผลิตภัณฑ์/บริการให้มีลักษณะสร้างสรรค์ (3) การพัฒนางาน
ใหม่ๆ ที่มีความคิดสร้างสรรค์ (4) การให้คําแนะนํา (5) งานบริการขนส่ง (6) พนักงานช่างฝีมือใน
ท้องถิ่น (7) การเป็นเจ้าบ้าน (8) การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน (9) การพัฒนาโครงสร้างสาธารณูปโภค 
(10) นโยบายสร้างความแข่งแกร่งเพื่อสนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยมีความ
รับผิดชอบทั้งรัฐและภาคเอกชน กล่าวคือภาครัฐต้องสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อมที่ดีและมีจริยธรรมที่ดี 
ส่วนภาคเอกชนจะต้องมีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) และร่วมกัน
แก้ปัญหาสังคมและสิ่งแวดล้อม (11) มุ่งที่คุณภาพ (12) หน่วยงานภาครัฐต้องร่วมมือกันสร้างสรรค์
ความคิดริเริ่มร่วมกับภาคเอกชน ส่งเสริมคุณภาพและความเป็นเลิศ (13) ใช้การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์เพื่อดึงดูดความสนใจของบุคคลในการปรับปรุงบ้านเมืองให้มีชีวิตชีวา (14) การพัฒนา
โอกาสจากการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันในด้านดนตรี การเต้นรํา อาหาร การออกแบบ การประดิษฐ์
คิดค้นต่างๆ (15) จัดระเบียบทัวร์ละครโอเปร่า (Opera tour) ในรูปของการสร้างความสัมพันธ์อันดี
กับเมืองท่องเที่ยวต่างๆ (16) การเรียนรู้ทักษะใหม่ๆ (17) การจูงใจให้นักท่องเที่ยวใช้เวลาพลังงาน
ในแหล่งท่องเที่ยวมากข้ึน (18) การจูงใจให้เกิดความรู้สึกที่ดี ความต้องการติดต่อระหว่างกันใน
ชุมชนหรือเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (19) การสร้างสรรค์ของขวัญของที่ระลึกที่มีลักษณะเป็นเอกลักษณ์ 
(20) การสร้างความรู้สึกจากการประสบความสําเร็จ (21) การสร้างสิ่งดึงดูดใจด้านอารมณ์ในแหล่ง
ท่องเที่ยวซึ่งจะกระตุ้นให้บอกต่อและกลับมาท่องเที่ยวซ้ําในแหล่งท่องเที่ยวนั้น (22) มีการนําเสนอ
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ต่อนักท่องเที่ยวถึงโอกาสในการเรียนรู้บางสิ่งเพื่อสร้างข้อได้เปรียบทางการแข่งขันในวันหยุดตาม
เทศกาลต่างๆ (23) การทํางานร่วมกับบุคคลที่มีความคิดสร้างสรรค์และน่าสนใจ (24) การกระตุ้น
บุคคลให้พัฒนางานศิลป์ ช่างฝีมือ และหลักสูตรฝึกปฏิบัติต่างๆ (25) การสร้างสรรค์ในประเด็นต่างๆ 
ที่นักท่องเที่ยวที่เป็นเป้าหมายสนใจและมีส่วนร่วม เช่น การเขียนภาพ (26) การกระตุ้นให้บุคคลท่ี
เป็นนักท่องเที่ยวสนใจการมีส่วนร่วมกับชุมชนในท้องถิ่น ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ 
  1.4 เครือข่ายการสร้างสรรค์ความร่วมมือ (Collaborative network) โดยการ
สร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Shared vision) ดังนี้ (1) การแลกเปลี่ยนความเชี่ยวชาญ มรดกด้าน
วัฒนธรรม และการปฏิบัติต่างๆ ร่วมกัน (2) การสร้างส่งเสริมการตลาดร่วมกันและการจัดการ
แพ็คเกจทัวร์ร่วมกัน ตลอดจนการนําเสนอผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นและผลิตภัณฑ์ที่มีความคิดสร้างสรรค์
ร่วมกัน (3) ความเติบโตของเครือข่ายของเมืองที่มีความคิดสร้างสรรค์ การบริหารจัดการและความ
ร่วมมือกันอย่างมีประสิทธิภาพ (4) การประชุมสัมมนาเครือข่ายประจําปี (5) การหมุนเวียน
สับเปลี่ยนโยกย้ายผู้บริหารระหว่างเมืองต่างๆ (6) การสร้างสรรค์แนวความคิดหลักและการเป็นผู้
อุปถัมภ์รายการในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์ (7) มีการสร้างอุตสาหกรรมหลักสูตร
ท้องถิ่นอย่างสร้างสรรค์ (8) นวัตกรรมการแก้ปัญหาความยากจนของท้องถิ่น (9) นโยบายความ
ย่ังยืนของสิ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจพอเพียง (10) การแก้ไขประเด็นปัญหาระดับโลก เช่น ภาวะโลก
ร้อน 
  1.5 งานที่สําคัญที่เป็นเครือข่ายการสร้างสรรค์ความร่วมมือ มีดังนี้ (1) การประชุม
ประจําปีระหว่างเครือข่าย ภาครัฐ ภาคเอกชน อย่างสร้างสรรค์ โดยการประชุมแต่ละครั้งจะต้องเน้น
แนวคิดหลักที่เป็นความสร้างสรรค์ เช่น การประชุม การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ระหว่างประเทศ 
เป็นต้น (2) โครงสร้างเมทริกซ์ในการติดต่อเพื่อให้เกิดความสะดวกในการสื่อสารและแลกเปลี่ยน
ระหว่างเครือข่ายกับเมืองต่างๆ เช่น เป็นการประชุมร่วมกันระหว่างจังหวัดต่างๆ ที่อยู่ในเส้นทาง 
เช่น เชียงราย /เชียงแสน (ไทย) เชียงตุง (พม่า) เชียงรุ้ง (จีน) เชียงทอง หลวงพระบาง (ลาว) พร้อม
ทั้งกําหนดบุคคล/กลุ่มบุคคลที่ทําหน้าที่ประสานงานในการสร้างสรรค์สําหรับแต่ละเมืองโดยมีข้อมูล
เพื่อการติดต่อ โดยกําหนดเป็นเมืองหลักและเมืองรอง (3) กําหนดรางวัลเพื่อยกย่องชมเชยเมืองที่มี
ความคิดสร้างสรรค์ การให้รางวัลจะต้องมีการเชื่อมโยงกับการประชุมประจําปี (4) เครือข่ายเว็บไซต์ 
(Network website) กระตุ้นให้มีการพัฒนาเว็บไซต์ที่มีการเชื่อมโยงแต่ละเมือง เว็บไซต์นั้นจะต้อง
ทําหน้าที่สํารวจด้วยคําถามที่ว่ามีความคิดสร้างสรรค์อะไร/เป็นอย่างไร ตลอดจนเว็บไซต์จะต้องมี
ตารางกิจกรรมประจําปี แหล่งช็อปปิ้งในแต่ละเมือง แหล่งที่พํานัก ข้อมูลเกี่ยวกับการประชุมสัมมนา 
รางวัลการยกย่องนับถือ และกิจกรรมเครือข่ายงานที่มีความคิดสร้างสรรค์ (5) สื่อและการ
ประชาสัมพันธ์จะช่วยเผยแพร่กิจกรรมและความสําเร็จของเมืองที่มีความคิดสร้างสรรค์ งานที่สําคัญ
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ก็คือการพัฒนาเรื่องราวและข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมของเมืองเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งมีอิทธิพลทั้งสื่อ
สิ่งพิมพ์ด้านวัฒนธรรม และสื่อสิ่งพิมพ์ด้านธุรกิจ (6) ความเป็นผู้นําและความร่วมมือ (Leadership 
and coordination) เครือข่ายงานจําเป็นต้องมีการประสานงานกันระหว่างเมืองที่เกี่ยวข้องทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชน โดยนําเสนอขอบเขตของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ผ่านเครือข่ายเว็บ 
อีเมล์ และ Blogs ดังนั้นจะต้องจัดภาวะผู้นําอย่างมีโครงสร้าง โดยมีการกําหนดหน้าที่และความ
รับผิดชอบ ตลอดจนโครงสร้างงานที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมและเหตุการณ์ต่างๆ 

 
2. หลักการของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (Sustainable Tourism)  
 2.1 ความหมายของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (Sustainable tourism) มีผู้ให้คํานิยาม
ไว้ต่างๆ ดังนี้ (1) Butler (1993) กล่าวว่า การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนเป็นการท่องเที่ยวที่ก่อให้เกิดการ
พัฒนาและรักษา หรือเป็นการท่องเที่ยวที่ไม่ก่อเกิดผลกระทบกับสิ่งแวดล้อม เช่น การทําลายหรือ
ทําให้สภาพแวดล้อมเปลี่ยนแปลง รวมทั้งพัฒนาคุณภาพชีวิต กิจกรรม และกระบวนการของผู้คน 
(2) World Tourism Organization (1996) กล่าวว่า การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนเป็นการท่องเที่ยวที่มี
การบริหารทรัพยากรต่างๆ เพื่อตอบสนองความต้องการทางด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้าน
ศิลปะของนักท่องเที่ยวและชุมชนในท้องถิ่น ควบคู่กับการรักษาความสมบูรณ์ทางวัฒนธรรม 
(Cultural integrity) กระบวนการเชิงนิเวศ (Ecological processes)ความหลากหลายทางชีวภาพ 
(Biological diversity) และยกระดับคุณภาพชีวิต (Life support system) 
  จากความหมายข้างต้นจะเห็นว่า การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนมีองค์ประกอบที่สําคัญ 3 
ประการ คือ (1) ความย่ังยืนทางเศรษฐกิจ (Economic sustainability) (2) ความยั่งยืนทาง
สภาพแวดล้อม (Environmental sustainability) และ (3) ความย่ังยืนทางสังคม (Social 
sustainability) ซึ่งถือเป็นหลักการที่สําคัญของการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 2.2 หลักการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (Principles of sustainable tourism 
development) Telfer & Sharpley (2008) ได้สรุปหลักการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนไว้ 8 
ประการ ได้แก่ (1) การท่องเที่ยวควรมีการวางแผนและควบคุมการใช้ทรัพยากรทางธรรมชาติ 
ทรัพยากรทางสังคม และทรัพยากรทางวัฒนธรรม รวมถึงทรัพยากรมนุษย์ในระยะยาว (2) การ
วางแผน การพัฒนา และการดําเนินการการท่องเที่ยว จะต้องมีการบูรณาการกลยุทธ์การพัฒนา
อย่างยั่งยืนในระดับชาติและระดับท้องถิ่นเข้าด้วยกัน โดยพิจารณาถึงทรัพยากรที่มีอยู่ การใช้
ทรัพยากร และปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรม (3) การท่องเที่ยวควรสนับสนุนกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจของชุมชนในท้องถิ่นอย่างเหมาะสม (4) ชุมชนในท้องถิ่นควรได้รับการสนับสนุนและมีส่วน
ร่วมในการวางแผน การพัฒนา และการควบคุมการท่องเที่ยว ทั้งนี้จะต้องได้รับการสนับสนุนจาก
หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อให้ทุกฝ่ายได้รับผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวอย่างเท่าเทียม 
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(5) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายจะต้องเคารพในโครงสร้างทางวัฒนธรรม เศรษฐกิจ วิถี ชีวิต 
สภาพแวดล้อม และการเมืองภายในแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ (6) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยวทุกคนควรได้รับความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยช้ีให้เห็นถึงความ
จําเป็นและรูปแบบของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน รวมทั้งฝึกอบรมและสร้างจิตสํานึกผ่านการให้ศึกษา
และการท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบ (7) ควรทําการวิจัยในทุกขั้นของการพัฒนาการท่องเที่ยว
และดําเนินการแก้ปัญหา เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและใช้
ความได้เปรียบจากโอกาสได้อย่างเหมาะสม (8) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายจะต้องร่วมมือและทํางาน
ร่วมกัน เพื่อลดความขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลจากการพัฒนา
และบริหารจัดการการท่องเที่ยว  
  แนวความคิดของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนจะมุ่งเน้นให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
โดยรวมปรับสภาพการจัดการเพ่ือเข้าสู่ยุคใหม่ของกระแสโลกที่เปลี่ยนไป (Paradigm Shift) จาก
สังคมบริโภคนิยมสู่ยุคสมัยสังคมเป็นใหญ่ (สถานการณ์สิ่งแวดล้อมไทย, 2548) ดังนั้น ขอบเขตของ
การพัฒนาจึงครอบคลุมทุกองค์ประกอบทุกส่วนของการท่องเที่ยวหรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ การ
พัฒนาการท่องเที่ยวทั้งหมดต้องมุ่งสู่ความย่ังยืน (All Tourism Should Be Sustainable 
Tourism) (Dowling, 1995) กล่าวโดยสรุปกิจกรรมการท่องเที่ยวจะต้องสามารถดํารงอยู่ได้มี
นักท่องเที่ยวมาเยี่ยมเยือนอย่างสม่ําเสมอทรัพยากรการท่องเที่ยวยังคงรักษาความดึงดูดใจไว้ได้ไม่
เสื่อมคลายกิจการการบริการมีกําไร แม้ต้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการให้บริการอยู่เสมอ
ผลกระทบที่มีต่อสิ่งแวดล้อมทั้งทางธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม จะต้องไม่มีหรือมีน้อยที่สุด มีแต่
การจัดการอย่างยั่งยืนเท่านั้นจึงจะสามารถคงความยั่งยืนของการท่องเที่ยวได้หลักการพ้ืนฐานของ
ความย่ังยืนจะต้องได้รับการปฏิบัติโดยอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวทั้งหมด 
 2.3 โมเดลต้นทุนของแหล่งท่องเที่ยวในการพัฒนาการท่องเที่ยว (Destination 
capitals model of tourism development) Sharpley (2008) กล่าวว่า แหล่งท่องเที่ยวแตก
ละแห่งจะมีต้นทุนด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental capital) ต้นทุนด้านบุคลากร (Human 
capital) ต้นทุนด้านสังคมและวัฒนธรรม (Socio-cultural capital) ต้นทุนด้านเศรษฐกิจ 
(Economic capital) และต้นทุนด้านการเมือง (Political capital) แตกต่างกัน ซึ่งต้นทุนเหล่านี้จะ
เป็นประโยชน์ในการตอบสนองความต้องการและการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ตลอดจนช่วย
ให้ชุมชนในท้องถิ่นได้ใช้ประโยชน์จากโอกาสในตลาด ดังภาพที่ 2.2 
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ภาพที่ 2.2 โมเดลต้นทุนของแหล่งท่องเที่ยวในการพัฒนาการท่องเที่ยว (Destination capitals 

model  of tourism development) 
ที่มา: Sharpley, R. (2009). Tourism, Development and the Environment: 

Beyond Sustainability?. London: Earthscan, p. 181. 

 
  จากภาพที่ 2.2 อธิบายได้ว่า ต้นทุนในแหล่งท่องเที่ยวด้านต่างๆ (Destination 
capitals) จะก่อให้เกิดผลประโยชน์ทางด้านเศรษฐกิจจากการท่องเที่ยวตามความต้องการของชุมชน
ในทองถิ่น (Local community) เช่น สร้างการแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ เพิ่มโอกาสการจ้าง
งาน ดึงดูดใจให้เกิดการลงทุนระหว่างประเทศ (International investment) และสร้างรายได้ให้
ประเทศ เป็นต้น ขณะเดียวกันชุมชนในท้องถิ่นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายก็จะต้องรักษาต้นทุนใน
แหล่งท่องเที่ยว รวมถึงต้นทุนด้านสิ่งแวดล้อมเพื่อใช้ในอนาคต โดยคํานึงถึง (1) ปัจจัยภายนอก 
(External forces) ได้แก่ การเมือง (Political) เศรษฐกิจ (Economic) กฎหมาย (Legal) และ
เทคโนโลยี (Technological)(2) โอกาสในการพัฒนาการท่องเที่ยว ซึ่งขึ้นอยู่กับตลาด (Markets) 
ผลิตภัณฑ์ (Products)การลงทุน (Investment) และการสนับสนุนของตัวแทนภายนอก(External 
agency support) 

ปัจจัยภายนอก 
(External Economic) 
- การเมือง (Political) 
- เศรษฐกิจ  
(Economic) 
- ส่ิงแวดล้อม  
(Environmental) 
- เทคโนโลยี 
  (Technological)  

โอกาสในการพัฒนา 
การท่องเที่ยว(Tourism 

development 
opportunities) 

- การเมือง (Political) 
- เศรษฐกิจ  
(Economic) 
- ส่ิงแวดล้อม  
(Environmental) 
 เทคโนโลยี 

ต้นทุนแหล่ง
ท่องเที่ยว 

(Destination 
capitals) 

ชุมชนท้องถิ่น (Local communication)/ 
ความต้องการภายในแหล่งท่องเที่ยว 

(Destination needs) 

แผนการ/กระบวนการพัฒนาการท่องเที่ยว 
(Tourism development plans/processes) 

มนุษย์ 
(Human) 

การเมือง 
(Political) 

สังคมและ
วัฒนธรรม 

(Sociocultural) 

เทคโนโลยี 
(Technological) 

ส่ิงแวดล้อม 
(Environmental) 

เศรษฐกิจ 
(Economic) 
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3. ความคาดหวังและการรับรู้ของนักท่องเที่ยว (Tourists’ Expectation and 
Perception) 
 ในงานวิจัยเรื่องนี้เป็นศึกษาความคาดหวังและการรับรู้ของนักท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์อย่างยั่งยืนตามเส้นทางในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน: กรณีศึกษา ประเทศไทย 
(เชียงราย/เชียงแสน)สาธารณรัฐแห่งสหภาพพม่า (เชียงตุง) สาธารณรัฐประชาชนจีน (เชียงรุ้ง) 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (เชียงทอง หลวงพระบาง) โดยการวัดความคาดหวังของ
นักท่องเที่ยว (Tourists’ expectation) โดยอาศัยแนวคิดของนักวิจัยที่ว่าความคาดหวังของ
นักท่องเที่ยวจะนําไปสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 3.1 ความคาดหวังของนักท่องเที่ยว (Tourists’ expectation) Mareno (2010) กล่าว
ว่า ความคาดหวังของนักท่องเที่ยวเป็นความนึกคิดในช่วงแรกที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวในสถานที่นั้นๆ 
ซึ่งขึ้นอยู่กับภาพลักษณ์ ประสบการณ์ในอดีตและข้อมูลในความทรงจําของนักท่องเที่ยวที่เคยได้ยิน
หรือได้เห็นจากสื่อต่างๆเช่นเดียวกับ Zeithaml; Parasuraman; & Berry (1990) ที่กล่าวว่า ความ
คาดวังของนักท่องเที่ยวเป็นความนึกคิดที่ได้รับอิทธิพลจากประสบการณ์ในอดีต โดยเฉพาะ
นักท่องเที่ยวที่จะเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวนั้นเป็นครั้งแรก นอกจากนี้ การบอกต่อจากเพื่อนหรือ
ญาติก็เป็นแหล่งข้อมูลสําคัญที่มีผลต่อความเชื่อถือและความไว้วางใจดังภาพที่ 2.3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.3 กรอบแนวคิดเกี่ยวกับความคาดหวังของนักท่องเที่ยว (A framework for tourist 
  expectations) 
ที่มา: Ignacio Rodríguez del Bosque, Héctor San Martín, JesúsCollado, María del Mar García de los Salmones. 

(2009). A framework for tourist expectations. International Journal of Culture, Tourism and Hospitality 
Research.Vol. 3, Issue.2, pp.139-147. 

 

การบอกต่อ 
(Word-of-Mouth) 

ประสบการณ์ในอดีต 
(Past experience) 

ประสบการณ์ในอดีต 
(Past experience) 

ภาพลักษณ์ของ 
แหล่งท่องเที่ยว 
(Destination 

การส่ือสารภายนอก 
(External 

communication) 
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  ทั้งนี้ Reisinger (2001) กล่าวว่า นักท่องเที่ยวทุกคนมีความต้องการที่แตกต่างกัน
ความต้องการดังกล่าวจะก่อให้เกิดความคาดหวังในการซื้อผลิตภัณฑ์ด้านการท่องเที่ยวซึ่งผลิตภัณฑ์
ด้านการท่องเที่ยวนี้จะมีความเสี่ยงมากกว่าสินค้าทั่วไปที่สามารถจับต้องได้ นักท่องเที่ยวจึงพิจารณา
ความคาดหวังโดยคํานึงถึงคุณภาพของบริการและราคาเป็นหลัก  
  การสร้างข้อได้เปรียบทางการแข่งขันโดยการตอบสนองความคาดหวังในบริการของ
ผู้บริโภค และยึดหลักว่าความคาดหวังของลูกค้าจะนําไปสู่การปรับปรุงบริการต่างๆให้ดีขึ้น 
(Clow;&Vorhies, 1993) ในงานวิจัยเรื่องนี้จะเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนใน
ประเด็นต่างๆ ดังนี้(1)เศรษฐกิจ (Economic)(2)สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ (Environment/Natural) 
(3) การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ (Ecologicaltourism) (4)การอนุรักษ์วัฒนธรรม (Cultural heritage 
reservation)  
(5)ความด้ังเดิม (Authenticity) (6)นวัตกรรมการท่องเที่ยว (Tourism innovation) (7)ปฏิกิริยา
ระหว่างบุคคล (Human interaction)(8) การเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural 
travel and tourism) (9) เมืองในลักษณะสร้างสรรค์ (Creative cities)(10)กลุ่มการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ (Creative tourism clusters) (11) ภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative 
tourismlandscapes) 
(12) ทัวร์ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative tourism tours) (13) เส้นทางการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ (Creative tourism routes) ทางรถยนต์ เรือ เครื่องบิน (14) แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ (Creative tourism corridors) 

 3.2 การรับรู้ของนักท่องเที่ยว (Tourists’ perception) Strydom; Jooste; & 
Cant (2000, p. 84) กล่าวว่า การรับรู้เป็นกระบวนการในการรับ จัดระเบียบ และแปลความข้อมูล
หรือสิ่งเร้าที่มากระทบกับประสาทสัมผัสทั้ง 5 เช่นเดียวกับ Solomon (2007, p. 49) ที่กล่าวว่า 
การรับรู้ (Perception) ของนักท่องเที่ยวเป็นกระบวนการซึ่งแต่ละบุคคลเลือกสรร จัดระเบียบ และ
ตีความเกี่ยวกับสิ่งกระตุ้นโดยอาศัยประสาทสัมผัสทั้งห้า การรับรู้เกิดจากสิ่งกระตุ้นจากประสาท
สัมผัสทั้ง 5 ได้แก่ การได้เห็นด้วยตา การได้ยินจากหู การได้กลิ่นจากจมูก การได้ลิ้มรสจากลิ้น และ
การได้สัมผัสจากผิวหนัง ซึ่งประสาทสัมผัสทั้ง 5 จะทําให้นักท่องเที่ยวเกิดการเปิดรับ (Exposure) 
ความต้ังใจที่จะมาท่องเที่ยว (Attention) และเกิดการตีความการท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยว 
(Interpretation)ในทางพอใจหรือไม่พอใจ นอกจากนี้คํานิยามข้างต้นยังสอดคล้องกับแนวความคิด
ของ Schiffman & Kanuk (2004)  ที่กล่าวว่า การรับรู้เป็นกระบวนการที่บุคคลเลือกสรร จัดลําดับ 
และตีความสิ่งเร้าให้เป็นภาพที่มีความหมายหรือมองในเชิงเหตุและผล กล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ การ
รับรู้เป็นสิ่งที่อธิบายถึงการมองโลกของบุคคลนั้นๆ  
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   Wilson; & Beard (2003, pp.88-97) ได้กล่าวถึงกระบวนการการรับรู้ไว้ว่า เมื่อ
นักท่องเที่ยวได้รับสิ่งกระตุ้นทั้งจากภายนอกและภายในผ่านทางประสาทสัมผัส ซึ่งจะเปลี่ยนเป็น
การรับรู้ถึงสิ่งกระตุ้นภายในจิตสํานึก (Conscious mind) หรือจิตก่ึงสํานึก (Subconscious mind) 
จากนั้นนักท่องเที่ยวจะพิจารณาและเชื่อมโยงสิ่งกระตุ้นกับปัจจัยต่างๆ ที่มีอิทธิพลต่อการตีความ             
ซึ่งได้แก่ ความรู้ในอดีต (Previous knowledge) ประสบการณ์ในอดีต (Previous experience) 
อารมณ์ (Emotions) แนวคิดเกี่ยวกับตนเอง (Concept of self) ทางเลือก (Choice) ความชัดเจน
ของสิ่งกระตุ้น (Loudness of stimulus) สถานที่ (Location) และความจําเป็น/ความต้องการส่วน
บุคคล (Personal needs/wants) ซึ่งนักท่องเที่ยวอาจยอมรับหรือปฏิเสธข้อมูลที่เกิดขึ้นใหม่ก็ได้ 
หากนักท่องเที่ยวยอมรับข้อมูลดังกล่าวก็จะเกิดการตอบสนองในด้านต่างๆ ได้แก่ การตอบสนอง
ด้านพฤติกรรม (Behavioral response) การตอบสนองด้านความรู้ความเข้าใจ (Cognitive 
response) และการตอบสนองด้านความรู้สึก(Affective response)ทั้งนี้การตอบสนองที่เกิดขึ้นจะ
มีอิทธิพลต่อการรับรู้และการตีความในอนาคต รวมทั้งเป็นสิ่งกระตุ้นภายในต่อไป ดังภาพที่ 2.4  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.4 กระบวนการการรับรู้ (Perception process) 
ที่มา:  Wilson,J.P.; & Beard, C. (2003). The learning combination lock–an experiential approach to learning design. 

Journal of European Industrial Training. Vol. 27,Issue: 2/3/4, pp.88-97. 

การตอบสนอง 
ด้านความรู้สึก 
(Affective 
response) 

ส่ิงกระตุ้น
ภายนอก 
(External 
stimulus) 

หรือ 
ส่ิงกระตุ้นภายใน 

(Internal 
stimulus) 

การรับรู้ถึง 
ส่ิงกระตุ้น 

ภายในจิตสํานึก 
(Conscious 

mind)  
หรือจิตก่ึงสํานึก 
(Subconscious 

mind) 

การเชื่อมโยงส่ิงกระตุ้นกับ
ปัจจัยต่างๆ ได้แก่ 

-ความรู้ในอดีต  
(Previous knowledge)  
- ประสบการณ์ในอดีต  
(Previous experience) 
- อารมณ์(Emotions) 
- แนวคิดเกี่ยวกับตนเอง  
(Concept of self)  
- ทางเลือก (Choice)  
- ความชัดเจนของ 
ส่ิงกระตุ้น (Loudness  
of stimulus)  
- สถานที่ (Location)  
- ความจําเป็น/ความ 
ต้องการส่วนบุคคล  
(Personal needs/ 
wants) 

การตีความ 
(Interpret) 
ส่ิงกระตุ้น 

ภายในจิตสํานึกหรือ
จิตก่ึงสํานึก 
ซึ่งจะเกิดเป็น 
ข้อมูลใหม่ๆที่

นักท่องเที่ยวยอมรับ
หรือปฏิเสธ 

การตอบสนอง 
ด้านพฤติกรรม 
(Behavioral 
response) 

การตอบสนอง 
ด้านความรู้ 
ความเข้าใจ 
(Cognitive 
response) 
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   ในงานวิจัยเรื่องนี้จะเกี่ยวข้องกับการรับรู้ของนักท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์อย่างยั่งยืน ดังนี้ (1) การสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ (Economic)(2) การสร้างสรรค์ด้าน
สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม / ธ ร ร ม ช า ติ  ( Environment/ Natural)  ( 3)  ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง อ นุ รั ก ษ์ 
(Ecologicaltourism) (4) การสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม (Cultural heritage reservation) 
(5) ความด้ังเดิม (Authenticity) (6) นวัตกรรมการท่องเที่ยว (Tourism innovation) (7)ปฏิกิริยา
ระหว่างบุคคล (Human interaction)(8) การเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural 
travel and tourism) (9) เมืองในลักษณะสร้างสรรค์ (Creative cities)(10) ชนิดการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ (Creative tourism clusters) (11) ภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative 
tourismlandscapes) (12) ทัวร์ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative tourism tours) (13) เส้นทาง
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative tourism routes) ทางรถยนต์ เรือ เครื่องบิน (14) แนว
พื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative tourism corridors) 
 

4. ความพึ งพอใจต่ อ เส้ นทางการท่ อง เที่ ย ว เชิ งสร้ า งสรรค์  (Overall 
satisfaction with creative tourism route)  
 4.1 ความหมายของความพึงพอใจต่อเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Overall 
satisfaction with creative tourism route) ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว (Tourist 
satisfaction)หมายถึง การเปรียบเทียบความความหวังก่อนการเดินทางไปท่องเที่ยวและ
ประสบการณ์ภายหลังการท่องเที่ยว (Chen; & Chen. 2010) ซึ่งเป็นสิ่งสําคัญที่มีผลต่อการทํา
การตลาดในแหล่งท่องเที่ยว เนื่องจากมีอิทธิพลต่อการเลือก การบริโภคผลิตภัณฑ์ การใช้บริการ 
และการตัดสินใจกลับมาท่องเที่ยวซ้ํา (Kozak; & Rimmington. 2000) ดังรูปที่ 2.4เมื่อ
นักท่องเที่ยวเปรียบเทียบประสบการณ์และความคาดหวังของตนแล้วเกิดความรู้สึกที่ดีก็จะเกิดเป็น
ความพึงพอใจและมีแนวโน้มที่จะท่องเที่ยวซ้ําตรงข้ามหากนักท่องเที่ยวรู้สึกไม่พึงพอใจก็มีแนวโน้มที่
จะเปลี่ยนไปใช้บริการท่ีอื่น (Oliver & Swan, 1989)จากที่กล่าวมานี้ ความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวจะได้รับอิทธิพลโดยตรงจากความคาดหวัง (Xia., et al., 2009; & Song., et al. 
2011) และการรับรู้คุณค่า (Huang; & Su. 2012; Chen; & Chen. 2010; & Song., et al. 2011) 
ทั้งนี้นักวิชาการจํานวนมากกล่าวว่า ความภักดีและความพึงพอใจของผู้บริโภคมีความสัมพันธ์กัน 
(Lee., et al. 2011) โดยระดับของความพึงพอใจจะมีผลกระทบต่อความภักดี (McCleary, 
Weaver & Hsu, 2003; Kozak & Rimmington, 2000; Fornell, 1992)ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Huang, et al. (2006) Hui, et al. (2007) และ Su; & Fan (2011) ที่พบว่า นักท่องเที่ยวที่มี
ความพึงพอใจจะกลับมาท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวนั้นอีกครั้ง และชักชวนให้นักท่องเที่ยวรายอื่นไป
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ท่องเที่ยว นอกจากนี้การวิจัยของ Song, et al. (2011) Lee, et al. (2011) และ Xia, et al. 
(2009) พบว่า นักท่องเที่ยวที่รู้สึกไม่พึงพอใจจะร้องเรียนเกี่ยวกับการให้บริการ ซึ่งจะส่งผลกระทบ
เชิงลบต่อการรับรู้ดังภาพที่ 2.5 และ 2.6 

ความพึงพอใจ (Satisfaction) = ความคาดหวัง (Expectation) - การรับรู้ (Perception) 
ถ้าความคาดหวัง (Expectation) มากกว่าการรับรู้ (Perception) แสดงว่าไม่พอใจ (Dissatisfaction) 
ถ้าความคาดหวัง (Expectation) เท่ากับการรับรู้ (Perception) แสดงว่าพอใจ (Satisfaction) 
ถ้าความคาดหวัง (Expectation) น้อยกว่าการรับรู้ (Perception) แสดงว่ามีความชื่นชมยินดี (Delight) 

 
ภาพที่ 2.5 สมการที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.6 ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวและผลกระทบที่เกิดขึ้น (Factor 
Affecting Tourist Satisfaction and Its Consequences) 

ที่มา: Sadeh, E., Asgarl, F., Mousavi, L.; &Sadeh, S. (2012). Factor Affecting Tourist Satisfaction and Its 
Consequences.Journal of Basic and Applied Scientific Research. Vol. 2, No. 2, p. 1559. 

 

  นอกจากที่ได้กล่าวมาข้างต้น Woodside; & Lyonski (1989, p. 10) ยังได้ระบุถึง
สมมติฐานที่ว่าการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่ผ่านมาจะมีความสัมพันธ์เชิงบวกที่ส่งผลต่อการ
ท่องเที่ยวในอนาคต กล่าวคือ ถ้านักท่องเที่ยวมีความสุขกับการเลือกแหล่งท่องเที่ยวที่ผ่านมา เขาจะ
ไม่มองข้อมูลจากแหล่งท่องเที่ยวอ่ืนในการท่องเที่ยวครั้งต่อไป ดังนั้นความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว
ต่อแหล่งท่องเที่ยวจะมีอิทธิพลต่อความภักดีทางด้านทัศนคติและด้านพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ซึ่ง

ความคาดหวังของ
นักท่องเที่ยว 

(Tourist 
expectation) 

ภาพลักษณ์ของ 
แหล่งท่องเที่ยว
(Destination 

image) 

การรับรู้คุณค่า 
(Perceive value) 

ความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยว 

(Tourist 
satisfaction) 

ความภักดีของ
นักท่องเที่ยว 

(Tourist loyalty) 

การร้องเรียนของ 
นักท่องเที่ยว 

(Tourist 
complaints) 



20 
 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ Ross (1993) และ Petrick, Morais; & Norman(2001)ที่พบว่าเมื่อ
นักท่องเที่ยวมีประสบการณ์ที่สนุกมากเกินกว่าความคาดหวัง ก็มีแนวโน้มที่จะกลับมาใช้บริการอีก 
(Ross, 1993;)  
  ในงานวิจัยเรื่องนี้ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวเป็นความพึงพอใจต่อเส้นทางการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ คือ เส้นทางเชียงราย (ไทย) เชียงตุง (พม่า) เชียงรุ้ง (จีน) โดยใช้ (1) โมเดล
ความคาดหวัง-ความไม่สอดคล้องกัน (Expectation-disconfirmation model) (Oliver. 1980) ที่
กล่าวว่า นักท่องเที่ยวจะมีการพัฒนาความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยวจากแหล่งของการสื่อสารต่างๆ 
ภายหลังการเยี่ยมชมซึ่งถ้าประสบการณ์นั้นสอดคล้องกับความคาดหวังก็จะเกิดความพึงพอใจ(2) 
ทฤษฎีความคุ้มค่า (Value theory) (Oliver & Swan, 1989) ที่กล่าวว่า ถ้านักท่องเที่ยวเห็นว่าตน
ได้รับประโยชน์มากกว่าต้นทุนที่จ่ายไปทั้งในด้านเวลาและความพยายาม ถือว่าแหล่งท่องเที่ยวนั้นมี
ความคุ้มค่า 
  ทั้งนี้การวัดผลความพึงพอใจจะอยู่ในรูปของการวัดและวิเคราะห์ความพึงพอใจ
โดยรวม (Overall satisfaction) ในประเด็นดังนี้ (1) ความพึงพอใจโดยรวมของนักท่องเที่ยวโดยยึด
หลักความคุ้มค่าที่รับรู้ (2) การเปรียบเทียบระหว่างความคาดหวังและการรับรู้ (3) การเปรียบเทียบ
ความพึงพอใจโดยรวมกับคู่แข่งขัน 
 4.2 การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน (Sustainable creative tourism) เป็น
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรูปแบบหนึ่ง (Cultural tourism) (Ohridska-Olson. 2009 : 2; 
Ohridska-Olson; &Ivanov. 2010) ซึ่งเป็นการท่องเที่ยวที่มุ่งให้เกิดความผูกพัน (Engage) 
ประสบการณ์จริง (Authentic experience)และการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participative 
learning) ด้านศิลปะ มรดกทางวัฒนธรรม ลักษณะเฉพาะของท้องถิ่น(UNESCO. 2006)รวมถึงงาน
ฝีมือ อาหาร และกิจกรรมอื่นๆ ที่ช่วยเช่ือมโยงนักท่องเที่ยว คนในท้องถิ่น และมรดกทางวัฒนธรรม
เข้าด้วยกัน (Richards; & Wilson. 2007)เพื่อให้เกิดความย่ังยืนโดยยึดหลักการที่เรียกว่า เสาหลัก 3 
ประการ (Three pillars) ได้แก่ สิ่งแวดล้อม (Environment) สังคม (Society) และเศรษฐกิจ 
(Economy) (United Nations General Assembly. 2005)ตลอดจนการมีส่วนร่วมระหว่างผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียซึ่งงานวิจัยเรื่องนี้เป็นการเปรียบเทียบความคาดหวังกับการรับรู้จริงในการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนสําหรับการท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบน (ไทย-พม่า-จีน-ลาว) 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  4.2.1 การสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ (Creative economy)หมายถึง การ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจบนพื้นฐานของการใช้องค์ความรู้(Knowledge)การศึกษา(Education)การ
สร้างสรรค์งาน(Creativity)การใช้ทรัพย์สินทางปัญญา(Intellectual property)ที่เช่ือมโยงกับ
พื้นฐานทางวัฒนธรรมตลอดจนการสั่งสมความรู้ของสังคมและเทคโนโลยีนวัตกรรมใหม่ (สํานักงาน
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คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ; เสาวรภย์ กุสุมา ณ อยุธยา. 2553)โดยความ
สร้างสรรค์ดังกล่าวจะเกิดขึ้นจากคิดของมนุษย์ (Howkins. 2001) หรือเป็นระบบเศรษฐกิจที่มีการ
นําวัฒนธรรม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยีมารวมเข้าด้วยกัน โดยมีปัจจัยหลักมาจากความสามารถและ
ทักษะพิเศษของบุคคล ก่อให้เกิดอุตสาหกรรมความคิดสร้างสรรค์ (Creative industry) หรือ
อุตสาหกรรมทางวัฒนธรรม (Cultural industry)(BrandAge. 2009)ในงานวิจัยเรื่องนี้เป็นการวัด
ความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวในเรื่องกิจกรรมการท่องเที่ยวทั้งเชิงเกษตรและ
หัตถกรรมซึ่งก่อให้เกิดรายได้อันเนื่องมาจากการรวมกลุ่มของชุมชนในแหล่งท่องเที่ยวอนุภูมิภาคลุ่ม
น้ําโขงตอนบน (ไทย-พม่า-จีน-ลาว)ดังนี้ (1) มีการรวมกลุ่มชองชุมชนเพื่อการขายสินค้าในแหล่ง
ท่องเที่ยวแห่งนี้  (2) มีกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงเกษตรในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้ เช่น การเพาะชําต้นไม้ 
การเก็บผลไม้เป็นต้น ซึ่งสามารถซื้อได้ในราคาถูก (3) สินค้าหัตถกรรมในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้มี
ความเป็นเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ เช่น ผ้าทอ ไม้แกะสลัก ร่ม เป็นต้น(4) ชุมชนในแหล่งท่องเที่ยว
แห่งนี้มีสินค้าเกษตรแปรรูปที่น่าสนใจ เช่น ผลไม้อบแห้ง ดอง กวน แช่อิ่มเป็นต้น (5)สินค้าของ
ชุมชนในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้มีบรรจุภัณฑ์จูงใจในการซื้อ 
  4.2.2 การสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ (Environment)/Natural) 
หมายถึงกิจกรรมที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมในด้านกายภาพ ด้านสังคม และ
ด้านวัฒนธรรม (Sternberg; &Grigorenko. 1997; Harrington. 1999) ซึ่งจะช่วยให้ผู้คนเกิด
ความคิดสร้างสรรค์ต่างๆ ได้มากขึ้น (Czikszentmihalyi, 1996: 1)กล่าวคือ การผลิตสินค้าและ
บริการจะต้องไม่ก่อให้เกิดผลกระทบกับสิ่งแวดล้อมของชุมชนในท้องถิ่น (อัจฉรา ศรีพันธ์; และเฟื่อง
อรุณ ปรีดีดิลก. 2555: 66) เพื่อให้เกิดความสมดุลระหว่างการปกป้องสิ่งแวดล้อม การลดปัญหา
ความยากจนและการเติบโตทางเศรษฐกิจ (นิธิ เอียวศรีวงศ์. 2552 : 56)ในงานวิจัยเรื่องนี้เป็นการวัด
ความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวในเรื่องกิจกรรมความร่วมมือในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
ให้มีภูมิทัศน์ที่มีความเป็นธรรมชาติและอากาศที่บริสุทธ์ิในแหล่งท่องเที่ยวอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขง
ตอนบน (ไทย-พม่า-จีน-ลาว) ดังนี้ (1) มีการแนะนํา/สื่อสารเกี่ยวกับกิจกรรมความร่วมมือในการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเชิงนิเวศในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้เช่น แนะนําให้ทิ้งขยะตามถังที่แยกไว้ ตักเตือนผู้
ที่ทิ้งขยะไม่เป็นที่แนะนําการท่องเที่ยวโดยไม่ทําลายสภาพแวดล้อมและธรรมชาติ (2)มีภูมิทัศน์ที่มี
ความเป็นธรรมชาติ ความงดงามในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้ (3)อากาศในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้มีความ
บริสุทธ์ิสะอาด ปราศจากฝุ่นละออง ควันพิษ และกลิ่นเหม็น 
  4.2.3 การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ (Ecological tourism)หมายถึง การท่องเที่ยว
ที่มีวัตถุประสงค์เพื่อชื่นชมทัศนียภาพ ศึกษาธรรมชาติ พืช สัตว์ป่า (Ceballos-Lascurain. 1987 : 
14) และวัฒนธรรมในท้องถิ่น โดยก่อให้เกิดผลกระทบเชิงลบต่อธรรมชาติและวัฒนธรรมเหล่านั้น 
(Tickell.1994 : ix)ตลอดจนพัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในท้องถิ่น (Honey. 1999) ใ น
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งานวิจัยเรื่องนี้เป็นการวัดความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวในเรื่องการเรียนรู้ การมีส่วน
ร่วมจากนักท่องเที่ยวและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติในแหล่งท่องเที่ยวอนุ
ภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบน (ไทย-พม่า-จีน-ลาว)ดังนี้ (1) ท่านสามารถเรียนรู้การอนุรักษ์ธรรมชาติใน
แหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้ (2) การมีส่วนร่วมของท่านในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติในแหล่งท่องเที่ยว
แห่งนี้ (3) ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมอย่างมากในการอนุรักษ์ธรรมชาติในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้ 
  4.2.4 การอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรม (Cultural heritage reservation)
หมายถึง การปกป้องหรือรักษามรดกทางวัฒนธรรมให้คงอยู่ รวมท้ังอาจมีการปรับปรุงวัฒนธรรม
บางอย่างเพื่อให้วัฒนธรรมนั้นๆ ไม่ตายไป (Bartler. 2012)วัฒนธรรมนี้จะหมายรวมถึงวัฒนธรรมที่
สามารถจับต้องได้และไม่สามารถจับต้องได้ เช่น แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ศิลปะ โบราณสถาน 
โบราณวัตถุ ภาษา และทรัพย์สินทางปัญญาต่างๆ (Thomas-Hoffman. n.d.) ในงานวิ จั ย เรื่ อ งนี้
เป็นการวัดความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวในเรื่องการมีส่วนร่วมในกิจกรรมส่งเสริม
วัฒนธรรม การบําเพ็ญประโยชน์ การเรียนรู้ และกิจกรรมนันทนาการในแหล่งท่องเที่ยวอนุภูมิภาค
ลุ่มน้ําโขงตอนบน (ไทย-พม่า-จีน-ลาว)ดังนี้ (1) แหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้มีแหล่งท่องเที่ยวที่ส่งเสริม
วัฒนธรรม เช่น วัด โบราณสถาน พิพิธภัณฑ์ เป็นต้น (2)แหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้มีกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น ประเพณีของชนเผ่าการทําบุญ ระบําพ้ืนเมืองเป็นต้น (3) มี
กิจกรรมการบําเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมของชุมชนในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้ (4) มีกิจกรรมการเรียนรู้
ทางประวัติศาสตร์/การศึกษาวิถีชีวิตชุมชน/ชนเผ่า (5)การมีส่วนร่วมในกิจกรรมนันทนาการ
สร้างสรรค์ เช่น การเข้าร่วมร้องเพลง ระบําพ้ืนเมืองฯลฯ 
  4.2.5 ความเป็นของแท้/ ด้ังเดิม (Authenticity)หมายถึงสิ่ งประดิษฐ์ทาง
วัฒนธรรมที่ถือเป็นต้นกําเนิดของวัฒนธรรมต่างๆ มีความคงที่ เป็นลักษณะที่บริสุทธ์ิ ไม่ผ่านการ
ปรับเปลี่ยนหรือผสมผสาน (Brown. 2008)ซึ่งเป็นสิ่งสําคัญที่สุดในการสร้างและรักษาคุณค่าของ
มรดกทางวัฒนธรรม (Niskasaari. 2008) ทั้งนี้การกําหนดเกณฑ์ความด้ังเดิมทางวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่
ทําได้ยาก เนื่องจากกลุ่มทางวัฒนธรรมที่แตกต่างกันจะมีเกณฑ์แตกต่างกัน (Higgins. 2002) ใ น
งานวิจัยเรื่องนี้เป็นการวัดความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวในเรื่องรูปแบบการดํารงชีวิต
ของผู้คน ลักษณะของบ้านเรือน/เมือง การแต่งกายของผู้คน และความเป็นธรรมชาติที่ยังไม่ถูก
ทําลายในแหล่งท่องเที่ยวอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบน (ไทย-พม่า-จีน-ลาว) ดังนี้(1)รูปแบบการ
ดํารงชีวิตของผู้คนในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้ยังคงความด้ังเดิม (2)ลักษณะของบ้านเรือน/เมืองในแหล่ง
ท่องเที่ยวแห่งนี้ยังคงความด้ังเดิม (3)ลักษณะการแต่งกายของผู้คนในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้ยังคง
ความด้ังเดิม (4)ลักษณะความเป็นธรรมชาติในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้ยังไม่ถูกทําลาย 
  4.2.6 นวัตกรรมการท่องเที่ยว (Tourism innovation)หมายถึงการนํา
ความคิดใหม่และองค์ประกอบต่างๆ มาแปลงเป็นสินค้า กระบวนการ หรือการบริการที่สร้าง
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มูลค่าเพิ่ม(Amabile., et al. 1996) ให้กับการท่องเที่ยวหรือเป็นการนําเสนอทรัพยากรท่องเที่ยว
เพื่อให้นักท่องเที่ยวรับรู้ถึงทรัพยากรการท่องเที่ยวใหม่ๆ หรือแตกต่าง โดยอาศัยเทคโนโลยี
สารสนเทศ การสื่อสาร ความร่วมมือของผู้ส่วนได้สวนเสียกลุ่มต่างๆ และทรัพยากรมนุษย์ (ชนินทร์ 
อยู่เพชร. 2555 : 6) ทั้งนี้นวัตกรรมการท่องเที่ยวอาจแบ่งออกเป็นนวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์การ
ท่องเที่ยว ด้านกระบวนการ ด้านองค์กร และด้านการตลาด (Schumpeter. 1934) ในงานวิจัย
เรื่องนี้เป็นการวัดความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวในเรื่องการสร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ 
การบูรณะ และการปรับปรุงการให้บริการอย่างต่อเนื่องในแหล่งท่องเที่ยวอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขง
ตอนบน (ไทย-พม่า-จีน-ลาว)ดังนี้(1) มีการสร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องในแหล่ง
ท่องเที่ยวแห่งนี้ (2) มีการบูรณะอย่างต่อเนื่องในโบราณสถาน/พิพิธภัณฑ์เดิมที่มีอยู่ไม่ให้เสื่อมโทรม 
(3) มีการปรับปรุงการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่องในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้ 
  4.2.7 ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Human interaction)หมายถึงการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับคนในท้องถิ่น (Hollinshead. 1993)ด้วยการพูดคุย ให้
คําแนะนํา หรือให้ความช่วยเหลือ (Forsyth. 2006) ซึ่งจะส่งผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว 
(Huh. 2002 : ii) ในงานวิจัยเรื่องนี้เป็นการวัดความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวในเรื่อง
ความมีอัธยาศัยไมตรี ความเป็นมิตร และความเต็มใจให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยวในแหล่ง
ท่องเที่ยวอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบน (ไทย-พม่า-จีน-ลาว)ดังนี้(1)คนในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้มี
อัธยาศัยไมตรี และเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว (2)คนในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้เต็มใจให้ความช่วยเหลือ
นักท่องเที่ยว  
  4.2.8 การเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural travel and 
tourism)หมายถึงการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวที่ไม่ได้เป็นคนในท้องถิ่น ซึ่งเป็นการเดินทาง
ท่องเที่ยวเท่ียวที่เกิดจากความสนใจเกี่ยวประวัติศาสตร์ ศิลปะ หรือวิถีชีวิต/มรดกทางวัฒนธรรม
ภายในท้องถิ่นนั้นๆ (Silberberg. 1995)โดยจะต้ังอยู่บนพื้นฐานของประสบการณ์การมีส่วนร่วมและ
การส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมและเทศกาลต่างๆ (Hall; &Zeppel. 1990) ในงานวิจัยเรื่องนี้เป็นการวัด
ความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวในเรื่องแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์ที่
โดดเด่นเป็นเอกลักษณ์มีประเพณีเทศกาลต่างๆสถาปัตยกรรม ศิลปหัตถกรรม อาหารท้องถิ่น ที่
ดึงดูดความสนใจและมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวในแหล่งท่องเที่ยวอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบน (ไทย-
พม่า-จีน-ลาว)ดังนี้(1) แหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้มีแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์ที่โดด
เด่น/มีความเป็นเอกลักษณ์ (2) ในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้มีประเพณีและเทศกาลที่ดึงดูดความสนใจ 
(3)มีสถาปัตยกรรมที่น่าสนใจในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้ (4)มีศิลปหัตถกรรมที่น่าสนใจในแหล่ง
ท่องเที่ยวแห่งนี้ (5) มีอาหารท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้ 
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  4.2.9 แหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative destination)หมายถึงการพัฒนา
และรักษาวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมภายในแลโดยรอบชุมชน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการสร้างความ
ผูกพันและช่วยสื่อสารกับนักท่องเที่ยว (Richards; & Wilson. 2007)เพื่อให้นักท่องเที่ยวจะได้รับ
ประสบการณ์ในการท่องเที่ยวอย่างเต็มที่ ตลอดจนลดความเสี่ยงหรือความรู้สึกไม่สะดวกสบายของ
นักท่องเที่ยวให้น้อยลง (Csikszentmihályi. 1990)ในงานวิจัยเรื่องนี้เป็นการวัดความคาดหวังและ
การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวในเรื่องการปรับภูมิทัศน์ของเมือง บ้านเรือน วัฒนธรรมท้องถิ่นให้มี 
อัตลักษณ์แบบด้ังเดิม โดดเด่นดึงดูดใจในแหล่งท่องเที่ยวอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบน (ไทย-พม่า-
จีน-ลาว)ดังนี้(1) มีการปรับภูมิทัศน์ที่สวยงามและดึงดูดใจในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้ (2) มีกิจกรรม
ท้องถิ่นที่หลากหลายที่ดึงดูดความสนใจในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้ (3) มีภูมิทัศน์ของเมือง/บ้านเรือนที่
มีอัตลักษณ์แบบดั้งเดิมในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้ (4) มีภูมิทัศน์ของวัฒนธรรมท้องถิ่นที่โดดเด่นใน
แหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้ 
  4.2.10 คุณภาพการท่องเที่ยวแนวชายแดน (Quality of border tourism)
หมายถึงการท่องเที่ยวข้ามพรมแดนระหว่างประเทศ (Timothy; &Butler. 1995) ซึ่งอาจจะเป็นการ
ท่องเที่ยวในวันเดียวหรือค้างแรมก็ได้(Gupta; & Data. 2011) ในงานวิจัยเรื่องนี้เป็นการวัดความ
คาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวในเรื่องความสะดวกรวดเร็วในการข้ามชายแดน ความ
หลากหลายและคุณภาพของอาหาร และสินค้าที่จําหน่ายตามแนวชายแดนในแหล่งท่องเที่ยวอนุ
ภูมิภาคลุ่มน้ําโขงตอนบน (ไทย-พม่า-จีน-ลาว) ดังนี้(1) การข้ามชายแดนในเส้นทางนี้มีความสะดวก
และรวดเร็ว (2) ตามแนวชายแดนแห่งนี้มีอาหารหลากหลายและมีคุณภาพ (3) ตามแนวชายแดน
แห่งนี้มีสินค้าจําหน่ายที่หลากหลายและมีคุณภาพ 
 

5.  แนวโน้มพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว (Tourists’ Behavior and Trend) 
 แนวโน้มพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว(Tourists’ Behavior and Trend) มีดังนี้ 
 5.1 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวจะใช้หลักพฤติกรรมผู้บริโภคทางการตลาด ดังนี้ 
  พฤติกรรมนักท่องเที่ยว (Tourist behavior) หมายถึง พฤติกรรมซึ่งบุคคลทําการ
ค้นหา (Searching) การซื้อ (Purchasing) การใช้ (Using) การประเมินผล (Evaluating) และการใช้
จ่าย (Disposing) ในผลิตภัณฑ์และบริการ โดยคาดว่าจะตอบสนองความต้องการของเขา 
(Schiffman&Kanuk, 2007, p. G-3) หรือหมายถึง พฤติกรรมการตัดสินใจและการกระทําของ
ผู้บริโภคท่ีเกี่ยวข้องกับการซื้อและการใช้สินค้าและบริการ เพื่อตอบสนองความต้องการและความพึง
พอใจของเขา (Solomon, 2007, p. 622) หรือเป็นกระบวนการตัดสินใจและลักษณะกิจกรรมของ
แต่ละบุคคลเมื่อทําการประเมินผล (Evaluating) การได้รับ (Obtaining) การใช้ (Using) และการ
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ดําเนินการภายหลังการบริโภค (Disposing) สินค้าและบริการ (Blackwell, Miniard& Engel, 
2006, p. 735) 
  จะเห็นว่าการศึกษาพฤติกรรมนักท่องเที่ยวเป็นการศึกษาวิธีการที่แต่ละบุคคลทําการ
ตัดสินใจที่จะใช้ทรัพยากร (เงิน เวลา บุคลากร และอื่นๆ) เกี่ยวกับการบริโภคสินค้า ซึ่งนักการตลาด
ต้องศึกษาว่าสินค้าที่เขาจะเสนอขายนั้น ใครคือลูกค้า (Who?) ผู้บริโภคซ้ืออะไร (What?) ทําไมจึง
ซื้อ (Why?) ซื้ออย่างไร (How?) ซื้อเมื่อไร (When?) ซื้อที่ไหน (Where?) ซื้อและใช้บ่อยครั้งเพียงใด 
(How often?) รวมทั้งศึกษาว่าใครมีอิทธิพลต่อการซื้อ (Who ?) (Schiffman&Kanuk, 2007, p. 
G-3) 
  ในงานวิจัยเรื่องนี้จะเน้นแนวโน้มพฤติกรรม ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่ม
แม่น้ําโขง 6 เส้นทาง คือ (1) ไทย (เชียงราย/เชียงแสน)– พม่า (เชียงตุง) (2) ไทย (เชียงราย/เชียง
แสน) – พม่า (เชียงตุง) – จีน (เชียงรุ้ง) (3) ไทย (เชียงราย/เชียงแสน)– พม่า (เชียงตุง) – จีน (เชียง
รุ้ง) – ลาว (เชียงทองหลวงพระบาง)(4) ไทย (เชียงราย/เชียงแสน)– จีน (เชียงรุ้ง) – ลาว (เชียงทอง
หลวงพระบาง)(5) ไทย (เชียงราย/เชียงแสน)– ลาว (เชียงทองหลวงพระบาง)(6) ไทย (เชียงราย/
เชียงแสน)– จีน (เชียงรุ้ง) คือ แนวโน้มพฤติกรรมนักท่องเที่ยวตามเส้นทางดังกล่าวว่านักท่องเที่ยว
จะมาท่องเที่ยวอีกหรือไม่ 
 5.2 กระบวนการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค (Consumer buying decision process) 
เป็นลําดับขั้นตอนในการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค จากการสํารวจรายงานของผู้บริโภคจํานวนมากใน
กระบวนการซื้อพบว่า ผู้บริโภคผ่านกระบวนการ 5 ขั้นตอน คือ (1) การรับรู้ถึงความต้องการหรือ
การรับรู้ถึงปัญหา (2) การค้นหาข้อมูล (3) การประเมินผลทางเลือกก่อนการซื้อ (4) การตัดสินใจซื้อ 
(5) พฤติกรรมภายหลังการซื้อ ทั้งนี้ผู้บริโภคอาจจะข้ามหรือย้อนกลับไปเริ่มต้นขั้นตอนก่อนหน้านี้ก็
ได้ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงกระบวนการตัดสินใจซื้อและพฤติกรรมภายหลังการซื้อว่าผู้บริโภค 
(นักท่องเที่ยว) จะมาท่องเที่ยวในเส้นทางดังกล่าวอีกหรือไม่ 
  ในงานวิจัยเรื่องนี้จะมุ่งเน้นเฉพาะพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวภายหลังการซื้อ 
(ท่องเที่ยว) (Post-purchasebehavior) คือแนวโน้มพฤติกรรมความตั้งใจซื้อ (ท่องเที่ยว) ในอนาคต 
โดยมีรายละเอียดดังนี้  
  5.2.1 พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวภายหลังการซื้อหรือการใช้บริการ (Post-
purchasebehavior) ซึ่งประกอบด้วย 
   (1) การบริโภค (Consumption) หมายถึง ในประเด็นนี้จะเกี่ยวข้องกับการ
บริโภคในอนาคต (Consumption trend) เช่น การตัดสินในการใช้บริการ การท่องเที่ยวซ้ํา เป็นต้น  
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   (2) ความพึงพอใจต่อแหล่งท่องเที่ยว (Destination satisfaction) เป็น
ความรู้สึกภายหลังการท่องเที่ยว คือ พอใจ/ไม่พอใจ ถ้าพอใจก็จะบอกต่อในแง่ดีและท่องเที่ยวซ้ํา ถ้า
ไม่พอใจก็จะบอกต่อในแง่ไม่ดี และไม่ท่องเที่ยวอีก   
   (3)  ความภักดี ต่อแหล่ งท่อง เที่ ยว  (Destinationloyalty)  หมายถึ ง 
ประกอบด้วย ความภักดีด้านทัศนคติ (Attitudinal loyalty) และความภักดีด้านพฤติกรรม 
(Behavioral loyalty) เมื่อลูกค้าเกิดความภักดีก็จะส่งผลต่อพฤติกรรมการบอกต่อเชิงบวก และ
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต  
   (4) พฤติกรรมการบอกต่อเชิงบวก (Word of mouth communication) 
เป็นการสื่อสารภายหลังการซื้อโดยลูกค้า โดยระบุถึงทัศนคติต่อผลิตภัณฑ์หรือบริการซึ่งการบอกต่อ
อาจจะเป็นเชิงบวกหรือเชิงลบก็ได้หรือหมายถึงการสื่อสารโดยลูกค้าภายหลังการซื้ออย่างตั้งใจ การ
สื่อสารในการบอกต่อในแง่ดีนั้นเกิดขึ้นเมื่อลูกค้ามีความรู้สึกที่ดีจากประสบการณ์หรือการปฏิบัติ จึง
ให้การสนับสนุนบริษัท (Westbrook, 1987) ซึ่งในงานวิจัยเรื่องนี้ ประกอบด้วย การศึกษาแนวโน้ม
พฤติกรรมความตั้งใจท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง 6 เส้นทาง คือ (1) เชียงราย/เชียงแสน/
เชียงของ (ไทย) – เชียงตุง (พม่า) (2) เชียงราย/เชียงแสน/เชียงของ (ไทย) – เชียงตุง (พม่า) - เชียง
รุ้ง (จีน) (3) เชียงราย/เชียงแสน/เชียงของ (ไทย) – เชียงตุง (พม่า) – เชียงรุ้ง (จีน) – เชียงทองหลวง
พระบาง (ลาว)(4) เชียงราย/เชียงแสน/เชียงของ (ไทย) – เชียงรุ้ง (จีน) – เชียงทองหลวงพระบาง 
(ลาว)(5) เชียงราย/เชียงแสน/เชียงของ (ไทย) – เชียงทองหลวงพระบาง (ลาว)(6) เชียงราย/เชียง
แสน/เชียงของ (ไทย) – เชียงรุ้ง (จีน)  
   (5) ความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต(Intention to travel in the future)
เป็นความน่าจะเป็นของลูกค้าที่จะมาใช้บริการครั้งต่อไปหรืออาจจะใช้มากขึ้น หรือลดการให้การ
สนับสนุนธุรกิจ (Garbarino& Johnson, 1999) โดยเป็นแนวโน้มที่มีศักยภาพที่จะคงเป็นลูกค้าหรือ
เลิกเป็นลูกค้าของธุรกิจนั้น (Zeithaml, Berry &Parasuraman, 1996) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้ังใจ
ในอนาคตนั้นคือ ความพึงพอใจต่อแหล่งท่องเที่ยว/โปรมแกรมการท่องเที่ยวตามเส้นทางการ
ท่องเที่ยว ธุรกิจการท่องเที่ยวทั้งหลายต้องพยายามใช้กลยุทธ์ต่างๆ เพื่อส่งผลต่อความต้ังใจใช้
บริการซ้ําในอนาคต ในงานวิจัยจะวัดความต้ังใจในอนาคต ซึ่งประกอบด้วย (1) การยืนยันที่จะมา
ท่องเที่ยวอีก (2) การวางแผนที่จะมาท่องเที่ยวอีกในอนาคต (3) ความต้องการที่จะท่องเที่ยวแห่งนี้
อีก (4) การจะมาท่องเที่ยวอีกในโอกาสต่อไป (Zillifro, 2004) 

  5.2.2 ความตั้งใจ (Intention) เป็นความคาดหวังของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง เกี่ยวกับ
พฤติกรรมที่จะเกิดขึ้นในสถานการณ์ที่เฉพาะเจาะจง (Hsu &Crotts, 2006)Fishbein and Ajzen 
(1975) ได้ให้คําจํากัดความว่า หมายถึง โอกาสที่จะปฏิบัติ ซึ่ง Ajzen (1985) ได้กล่าวว่า  ความ
ต้ังใจ เป็นองค์ประกอบหนึ่งของพฤติกรรมเมื่อมีโอกาสที่จะปฏิบัติ ความต้ังใจส่งผลต่อพฤติกรรม
และความต้ังใจเป็นสิ่งที่พยากรณ์พฤติกรรมที่ดีที่สุด (Fishbein&Ajzen 1975) ดังนั้น การศึกษา
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ความต้ังใจในการท่องเที่ยวสามารถให้ข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อนักการตลาดการท่องเที่ยว (Hsu 
&Crotts. 2006) 
   Ajzen(2006, pp. 1-2)ได้วิจัยในเดือนกันยายน 2002 และมีการปรับปรุงใน
เดือนมกราคม 2006 รายละเอียดโดยสรุปของทฤษฎีวางแผนพฤติกรรม กล่าวคือ ในทฤษฎีวางแผน
พฤติกรรมนั้นมีอิทธิผลต่อการปฏิบัติของมนุษย์ที่นํามาใช้ในงานวิจัยมี 2 ประเภทคือ 
   (1) ความเชื่อถือด้านพฤติกรรม (Behavioral beliefs) เป็นความเชื่อ
เกี่ยวกับผลลัพธ์ของพฤติกรรมและการประเมินผลลัพธ์ของพฤติกรรม  
   (2) ความเชื่อถือที่เป็นบรรทัดฐาน (Normative beliefs) เป็นความเชื่อที่
เกี่ยวข้องกับความคาดหวังที่เป็นบรรทัดฐานจากบุคคลอ่ืนและแรงจูงใจจากความคาดหวังเหล่านั้น
เป็นความเชื่อถือที่เป็นบรรทัดฐาน (Normative beliefs) 
   ในการเชื่อมโยงทัศนคติต่อพฤติกรรมและบรรทัดฐานส่วนบุคคลจะนําไปสู่การ
กําหนดความตั้งใจในพฤติกรรม (Behavioralintentions)  
   กฎเกณฑ์โดยทั่วไปก็คือ ถ้ามีทัศนคติที่ดีมากขึ้นและมีบรรทัดฐานส่วนตัวมาก
ขึ้นก็จะมีอิทธิพลต่อความต้ังใจของบุคคลที่จะมีพฤติกรรมมากขึ้น 
   บรรทัดฐานส่วนตัว (Subjective norms)[ประกอบด้วย ความเช่ือถือที่เป็น
บรรทัดฐาน (Normative beliefs) มีผลต่อบรรทัดฐานส่วนตัว (Subjective norm)] มีผลต่อความ
ต้ังใจซื้อ(Intention) และมผีลต่อพฤติกรรม (Behavior)  
   Francis et al. (2004, pp. 7-9)ได้สรุปทฤษฎีการวางแผนพฤติกรรม 
(Theory of planned behavior) ทฤษฎีนี้เพื่อพยากรณ์ถึงความต้ังใจที่จะทําบางสิ่งที่จําเป็นต้อง
ทราบ ซึ่งได้นํามาใช้ในเรื่องนี้ ดังนี้ (1) บุคคลมีความชอบต่อการทําสิ่งนั้นหรือไม่ในประเด็นนี้เป็น
การวัดทัศนคติ (Attitude) (2) บุคคลรู้สึกต่อแรงกดดันด้านสังคมที่จะทําสิ่งนั้นอย่างไรเป็นบรรทัด
ฐานส่วนตัว (Subjective norm)เขาได้เสนอโมเดลที่เกี่ยวกับการทํางานของมนุษย์ซึ่งพยากรณ์การ
เกิดขึ้นของพฤติกรรม โมเดลนี้ประกอบด้วยตัวแปร 2 ประการเพื่อพิจารณาความต้ังใจในพฤติกรรม
อย่างใดอย่างหนึ่ง ดังภาพที่ 2.7 
 

 

 

 

ภาพที่ 2.7 แสดงทฤษฎีการวางแผนพฤติกรรม (The theory of planned behavior) 
ที่มา (Ajzen, 2006, p 2) 

 

ทัศนคติที่มีตอพฤติกรรม 
(Attitude to behavior) 

บรรทัดฐานสวนตัว  
(Subjective norms) 

ความตั้งใจในพฤติกรรม 
(Behavioral intentions) 
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  เส้นทางและโปรแกรมการท่องเที่ยว (Tourism Routes and Programs) ใน
งานวิจัยเรื่องนี้จะศึกษาแนวโน้มพฤติกรรมความตั้งใจท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง 6 เส้นทาง 
คือ (1) ไทย (เชียงราย/เชียงแสน)– พม่า (เชียงตุง) (2) ไทย (เชียงราย/เชียงแสน)– พม่า (เชียงตุง) – 
จีน (เชียงรุ้ง) (3) ไทย (เชียงราย/เชียงแสน)– พม่า (เชียงตุง) – จีน (เชียงรุ้ง) – ลาว (เชียงทองหลวง
พระบาง)(4) ไทย (เชียงราย/เชียงแสน)– จีน (เชียงรุ้ง) – ลาว (เชียงทองหลวงพระบาง)(5) ไทย 
(เชียงราย/เชียงแสน)– ลาว (เชียงทองหลวงพระบาง)(6) ไทย (เชียงราย/เชียงแสน)– จีน (เชียงรุ้ง) 

 
6. อนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน (Upper Greater Mekong Subregion) 
 โครงการพัฒนาความร่วมมือทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง [Greater 
Mekong Subregion (GMS)] GMS เป็นพื้นที่เศรษฐกิจของประเทศที่อยู่รอบลุ่มแม่น้ําโขง มีพื้นที่
รวม 2.6 ล้านตารางกืโลเมตร และมีประชากรรวม 326 ล้านคน เดิมเป็นโครงการพัฒนาที่ก่อต้ังโดย 
ธนาคาร Asian Development Bank ในปี 1992 ซึ่งครอบคลุมถึงการพัฒนาประเทศ 6 ประเทศที่
อยู่รอบลุ่มแม่น้ําโขง ได้แก่ ไทย กัมพูชา พม่า เวียดนาม ลาว และ จีน (มณทลยูนนาน และเขต
ปกครองตนเองกวงซี) ซึ่งพิ้นที่ส่วนนี้ถูกองค์กร  Conservation International และ องค์การ 
World Wide Fund for Nature จัดให้เป็นพื้นที่ที่มีความหลากหลายทางชีวภาพที่เสี่ยงต่อการถูก
คุมคามโดยมนุษย์ 

ในเดือนธันวาคม ปี 2011 ผู้นําในเขตประเทศ GMS 6 ประเทศได้กําหนดกรอบยุทธศาสตร์ 
GMS สําหรับปี 2011-2022 ซึ่งเรียกร้องให้มีมาตรการใหม่ๆเพื่อเสริมสร้างความร่วมมือในพื้นที่ให้
มากขึ้น รวมถึงการใช้ทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพ และเน้นการคํานึงถึงการอนุรักษ์สภาพแวดล้อมให้
มากย่ิงขึ้นควบคู่ไปกับการพัฒนา 

ผู้นําในเขตประเทศ GMS 6 ประเทศยังได้กําหนดกรอบยุทธศาสตร์ที่จะส่งเสริมการพัฒนา
เกษตรกรรม ซึ่งรวมถึงเรื่องความมั่นคงและความปลอดภัยของอาหาร การสร้างแพ็คเกจท่องเที่ยวที่
คลอบคลุมพ้ืนที่หลายประเทศในเขต GMS โดยมุ่งเน้นพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือช่วยเหลือผู้ยากจน 
(Pro-poor tourism) และส่งเสริมการพัฒนาที่ไม่ทําลายสภาพแวดล้อม และระบบการจัดการพื้นที่ 
GMS ที่มีความหลากหลายเชิงนิเวศ 

ต้ังแต่ โครงการ GMS ได้ก่อต้ังขึ้นในปี 1992 จากพ้ืนที่ที่เคยถูกแบ่งแยกจากความขัดแย้ง 
โปรแกรมนี้ได้มีส่วนช่วยในการดึงดูดเงินลงทุนกว่าหนึ่งหมื่นสี่พันล้านเหรียญเข้าสู่พื้นที่ในรูปแบบ
การลงทุนในโครงการต่างๆ เพื่อประโยชน์ของพิ้นที่ ซึ่งรวมถึง การท่องเที่ยว การก่อสร้างถนน 
สนามบิน ทางรถไฟ การสื่อสาร พลังงาน การพัฒนาเมือง การป้องกันสภาพแวดล้อม ปละการ
ป้องกันการแพร่กระจายของโรคติดต่อ 
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ต้ังแต่การเริ่มต้นของโปรแกรมความร่วมมือทางเศรษฐกิจ GDP ของพื้นที่ GMS ได้มีการ
เติบโตโดยเฉลี่ย 8% ต่อปี และรายได้ต่อหัวได้เพิ่มขึ้นมากกว่า 3 เท่าต้ังแต่ปี 1993 ถึง 2010 โดย 
ธนาคาร Asian Development Bank ได้ให้เงินช่วยเหลือในโปรแกรมรวมกว่า 5 พันล้านเหรียญ 
(ที่มา: http://en.wikipedia.org/wiki/Greater_Mekong_Subregion) 

 
 โครงการพัฒนาความร่วมมือทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง [Greater 
Mekong Subregion (GMS)] โครงการ GMS เป็นความร่วมมือของ 6 ประเทศ คือ ไทย พม่า 
ลาว กัมพูชา เวียดนาม และจีน (ยูนนาน) ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2535 โดยมีธนาคารพัฒนาเอเชีย (ADB: 
ASEAN Development Bank) เป็นผู้ให้การสนับสนุนหลัก มีประชากรรวมกันประมาณ 250 ล้าน
คนและอุดมสมบูรณ์ไปด้วยทรัพยากรธรรมชาติอีกทั้งยังเป็นจุดศูนย์กลางในการเชื่อมโยงติดต่อ
ระหว่างภูมิภาคเอเชียใต้เอเชียตะวันออก และ เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 
 โครงการ GMS มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้เกิดการขยายตัวทางการค้า การลงทุน
อุตสาหกรรมการเกษตร และบริการ  สนับสนุนการจ้างงานและยกระดับความเป็นอยู่ของประชาชน
ในพื้นที่ให้ดีขึ้นส่งเสริมและพัฒนาความร่วมมือทางเทคโนโลยีและการศึกษาระหว่างกันตลอดจนการ
ใช้ทรัพยากรธรรมชาติที่ส่งเสริมกันอย่างมีประสิทธิภาพส่งเสริมและเพิ่มขีดความสามารถ รวมทั้ง
เพิ่มโอกาสทางเศรษฐกิจในเวทีการค้าโลกซึ่งมีเป้าหมายคือความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันความ
ปรองดองและความมั่งคั่งของอนุภูมิภาค รวมถึงความพยายามในการลดปัญหาความยากจนและ
ส่งเสริมการพัฒนาอย่างยั่งยืนโดยสนับสนุนให้มีการติดต่อและการแข่งขันระหว่างกันนอกจากนั้น
ผู้นําประเทศ GMS ได้แสดงเจตนารมณ์ให้มีการลงนามในภาคผนวกและพิธีสารแนบท้ายของความ
ตกลงขนส่งข้ามพรมแดน (GMS Cross-Border Transport Agreement) ให้เสร็จครบถ้วนภายในปี 
2548 และเห็นชอบกับความริเริ่มในการอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพโดยให้การคุ้มครอง
ระบบนิเวศของพื้นที่ป่าไม้และต้นน้ําในอนุภูมิภาคภายใต้โครงการ GMS Bio-diversity 
Corridor  ทั้งนี้ได้มีการลงนามข้อตกลงในเรื่องการขนส่ง การค้าพลังงานการควบคุมโรคติดต่อใน
สัตว์ และการสื่อสารโทรคมนาคม 
 ความร่วมมือด้านการท่องเที่ยวโครงการจัดทําแผนการตลาดท่องเที่ยว Six Countries 
One Destination โดยมี Agency for Coordinating Mekong Tourism Activities (AMTA) ซึ่ง
ต้ังสํานักงานอยู่ที่การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยเป็นศูนย์ประสานงานหลักด้านการตลาดเพื่อส่งเสริม
การท่องเที่ยวเช่ือมโยงระหว่างประเทศในรูปแบบของ package tour โดยจะเน้นตามแนวพื้นที่
เศรษฐกิจ 3 แนวหลัก ตลอดจนการศึกษา GMS Visa เพื่ออํานวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวจาก
นอกอนุภูมิภาค (http://www.mfa.go.th/ business กองส่งเสริมเศรษฐสัมพันธ์และความร่วมมือ
กรมเศรษฐกิจระหว่างประเทศ สิงหาคม 2550 สืบค้นวันที่ 26 กรกฎาคม 2554) 
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 สาขาความร่วมมือของ GMSมี 9 สาขา ได้แก่คมนาคมขนส่ง โทรคมนาคม พลังงาน 
การค้า การลงทุน เกษตรกรรม สิ่งแวดล้อม การท่องเที่ยวและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ซึ่งใน
งานวิจัยเรื่องนี้จะเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว โดยศึกษาพื้นที่เฉพาะอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 6 
เส้นทาง คือ (1) ไทย (เชียงราย/เชียงแสน)– พม่า (เชียงตุง) (2) ไทย (เชียงราย/เชียงแสน)– พม่า 
(เชียงตุง) – จีน (เชียงรุ้ง) (3) ไทย (เชียงราย/เชียงแสน)– พม่า (เชียงตุง) – จีน (เชียงรุ้ง) – ลาว 
(เชียงทองหลวงพระบาง)(4) ไทย (เชียงราย/เชียงแสน)– จีน (เชียงรุ้ง) – ลาว (เชียงทองหลวงพระ
บาง) (5) ไทย (เชียงราย/เชียงแสน)– ลาว (เชียงทองหลวงพระบาง)(6) ไทย (เชียงราย/เชียงแสน)– 
จีน (เชียงรุ้ง) ซึ่งจะช่วยทําให้เกิดศักยภาพของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และแนวโน้มพฤติกรรม
การท่องเที่ยวในเส้นทางดังกล่าวข้างต้น 
 
7. โมเดลคุณภาพบริการ (Service-quality model) 
 ความพึงพอใจของลูกค้าเปรียบเทียบกับคุณภาพบริการ (Customer satisfaction 
versus service quality) ความพึงพอใจของลูกค้า เป็นความรู้สึกของลูกค้าว่า พึงพอใจหรือไม่
พึงพอใจ ซึ่งเป็นผลลัพธ์จากการเปรียบเทียบระหว่างการรับรู้ในการทํางานของการบริการกับความ
คาดหวังของลูกค้า (Kotler& Keller. 2009 : 164) ดังนั้น การวัดความพึงพอใจที่เกิดจากการ
เปรียบเทียบระหว่างการรับรู้จริงกับความคาดหวัง ดังสมการ 
  
 ความพึงพอใจของลูกค้า = การรับรู้จริงของลูกค้า       - ความคาดหวังของลูกค้า  
 (Customer satisfaction)          (Customer perception)     (Customer expectation) 

(1)   ถ้าการรับรู้จริงในคุณภาพบริการ > ความคาดหวังของลูกค้า   ลูกค้าพึงพอใจอย่างมาก 
                        (Very satisfied) หรือชื่นชมยินดี (Delighted) 
(2)  ถ้าการรับรู้จริงใจคุณภาพบริการ = ความคาดหวังของลูกค้า ลูกค้าพึงพอใจ (Satisfied) 
(3)  ถ้าการรับรู้จริงในคุณภาพบริการ <ความคาดหวังของลูกค้า ลูกค้าไม่พึงพอใจ (Dissatisfied) 

 

  
 คุณภาพการบริการ เป็นระดับของการให้บริการที่นําเสนอให้กับลูกค้า ซึ่งจะเป็นผู้ตัดสิน
คุณภาพการให้บริการ (Etzel, Walker & Stanton. 2007: 678) โดยเกิดจากการรับรู้ของลูกค้าซึ่ง
เป็นผู้ประเมินคุณภาพบริการโดยเปรียบเทียบความต้องการหรือความคาดหวังกับบริการที่ได้รับจริง 
 จากความหมายของคุณภาพบริการ และความพึงพอใจของลูกค้า จะเห็นว่าคุณภาพบริการ
จะส่งผลต่อความพึงพอใจ ดังภาพที่ 2.8 
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           คุณภาพบริการ      ความพึงพอใจของลูกค้า 
            (Service quality)             (Customer satisfaction) 

 
 ภาพที่ 2.8 แสดงคุณภาพบริการส่งผลต่อความพึงพอใจของลูกค้า  

(Etzel, Walker & Stanton. 2007: 678) 
 
 การรับรู้ต่อการติดต่อธุรกิจเปรียบเทียบกับการรับรู้แบบสะสม (Transaction versus 
cumulative perceptions)  (Zeithaml, Bitner&Gremler. 2009 : 103) จากการที่ลูกค้าติดต่อ
กับผู้ให้บริการจะเป็นการรับรู้แบบสะสม เช่น จากการที่ไปตัดผมที่ร้านทําผมแห่งหนึ่ง ถือว่าเป็นการ
รับรู้ต่อการติดต่อธุรกิจ ซึ่งจะมีการสะสมจากการใช้บริการเป็นระยะเวลาต่อเนื่อง ซึ่งลูกค้าก็จะ
สะสมการให้บริการนั้น 
 

9. การทบทวนวรรณกรรม/สารสนเทศ (Information) ที่เก่ียวข้อง  
 9.1 อัญชฎา หรินทรเวช. (2541). ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาเมืองท่องเที่ยวและ
การค้าชายแดน : กรณีศึกษาสุขาภิบาลแม่สาย.บทคัดย่อ: การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา
ลักษณะทางกายภาพเศรษฐกิจ สังคมรวมทั้งปัญหาที่เกิดจากการพัฒนาเมืองศึกษาบทบาทและ
ศักยภาพของพื้นที่ทั้งในด้านการค้าและการท่องเที่ยวเพื่อจะได้ทราบถึงแนวโน้มการขยายตัวของ
เมืองในอนาคตพร้อมทั้งเสนอแนวทางการพัฒนาและแนวทางแก้ไขเพื่อให้ เหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมของเมืองและเหมาะสมกับพ้ืนที่การศึกษาพบว่าการใช้ประโยชน์ที่ดินของสุขาภิบาล
ส่วนใหญ่เป็นที่พักอาศัยชนบทเกษตรกรรมและการค้าพาณิชกรรม สําหรับสถานการณ์การค้า
ชายแดนและการท่องเที่ยวในช่วงปี 2535-2540 ถือได้ว่ามีส่วนสําคัญทําให้สภาพเศรษฐกิจ สังคม
ของสุขาภิบาลแม่สายมีการขยายตัวในอัตราที่เพิ่มสูงขึ้นกว่าเดิมกล่าวคือการค้าชายแดนมีสภาพดีขึ้น
ในแต่ละปีมีมูลค่าการค้าเกิน 1,000 ล้านบาท ซึ่งมีอัตราเพิ่มสูงขึ้นมาโดยตลอดและต่อเนื่องทุกปีใน
ด้านการท่องเที่ยวพบว่าแต่ละปีมีนักท่องเที่ยวเข้ามาเที่ยวที่ด่านการค้าชายแดนแม่สายซึ่งเป็น
สถานที่ท่องเที่ยวที่สําคัญของสุขาภิบาลแม่สายในอัตราที่เพิ่มสูงขึ้นทุกปีสร้างรายได้ให้กับสุขาภิบาล
แม่สายเป็นจํานวนมากและคาดว่าสภาพการค้าชายแดนและการท่องเที่ยวของสุขาภิบาลแม่สายจะมี
แนวโน้มที่ดีและเพิ่มสูงขึ้นต่อไปอีกในอนาคตศักยภาพที่สําคัญซึ่งส่งผลให้สุขาภิบาลแม่สายมีการ
ขยายตัวอย่างรวดเร็วในช่วงที่ผ่านมา ได้แก่ ศักยภาพด้านที่ต้ัง ด้านความมั่นคงของประเทศด้าน
โครงสร้างพื้นฐานด้านเศรษฐกิจการค้าชายแดนและการท่องเที่ยวนอกจากเป็นปัจจัยเกื้อหนุนให้เกิด
การขยายตัวด้านการค้าชายแดนและการท่องเที่ยวแล้วยังส่งผลให้สุขาภิบาลแม่สายมีโอกาสสําคัญๆ 
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ได้แก่โอกาสการเป็นศูนย์กลางคมนาคมระหว่างประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนการเป็น
เมืองหน้าด่านประตูการค้าชายแดน การขยายการท่องเที่ยวการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับประเทศ
เพื่อนบ้านการขยายฐานการผลิตด้านการเกษตรและอุตสาหกรรมเพื่อการส่งออกในอนาคตอีกด้วย
การขยายตัวของสุขาภิบาลแม่สายได้ส่งผลให้กิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมมีการกระจุกตัวใน
สุขาภิบาลเพิ่มมากขึ้น จึงก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านกายภาพสังคม วัฒนธรรมตลอดจนความ
หนาแน่นของประชากรอย่างรวดเร็วการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้ส่งผลกระทบต่อโครงสร้างของเมือง
ทําให้เกิดปัญหามากมายในปัจจุบัน ที่สําคัญได้แก่ ปัญหาการจราจรคับคั่งปัญหาการระบายน้ําทําให้
เกิดน้ําท่วมขัง ปัญหาการกําจัดขยะมูลฝอย เป็นต้นข้อเสนอแนะที่ได้จากการศึกษาครั้งนี้ได้แก่แนว
ทางการพัฒนาเมืองสุขาภิบาลแม่สายซึ่งประกอบด้วยแนวทางการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวและ
การค้าชายแดนทั้งนี้เพื่อให้สุขาภิบาลแม่สายสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นให้คลี่คลายไปในทางที่ดี 
และต้องไม่เกิดปัญหาใหม่ตามมาด้วยเพ่ือเป็นการส่งเสริมการพัฒนาเมืองที่สอดคล้องกับสภาพที่
เป็นอยู่ในปัจจุบันและแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอันเป็นการเสริมสร้างศักยภาพและโอกาสใน
ด้านการพัฒนาสุขาภิบาลแม่สายเพื่อให้เป็นศูนย์กลางการค้าชายแดนและการท่องเที่ยวระหว่างอนุ
ภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนต่อไปในอนาคต 
 9.2 ÖzenKırantYozcui and Orhanİçözii,  (2011) การท่องเที่ยวในรูปแบบ Congress 
มีความสําคัญอย่างมากสําหรับการขยายฤดูกาลการท่องเที่ยวการกระตุ้นโอกาสการจ้างงานและ
รายได้จากการท่องเที่ยว ในการส่งเสริมการตลาดและการใช้ความพยายามของสิ่งอํานวยความ
สะดวกในแต่ละพื้นที่ การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism) ถือว่าเป็นสิ่งที่เกี่ยวข้องกับ
ความรู้สึกแบบด้ังเดิม (authentic feel) การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ให้ความรู้สึกที่แท้จริงสําหรับ
วัฒนธรรมท้องถิ่นผ่านทางการประชุมเชิงปฏิบัติการด้วยฝีมือและประสบการณ์ความคิดสร้างสรรค์
โดยให้เกิดความเชื่อมั่นว่าผู้ตอบของสภาคอนเกรสถือว่าเป็นส่วนหนึ่งในกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ ถือว่าเป็นส่วนที่สร้างพลังเพื่อให้บรรลุการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ในกรณีนี้ส่วนประสม
ของการตลาดการท่องเที่ยวการกําหนดโปรแกรม การจัดเพ็กเก็จ การเป็นหุ้นส่วนธุรกิจ การกําหนด
โปรแกรมต่าง ๆ (Programming) พนักงาน (People) ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) การ
ส่งเสริมการตลาด (Promotion) และการจัดจําหน่าย (Place) มีการปรับปรุงการท่องเที่ยวในสภา
คอนเกรส และเป็นโมเดลซึ่งจะแสดงถึงวิธีการที่ใช้ ประสบการณ์ที่ใช้ในการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
และกิจกรรมภายในส่วนประสมทางการตลาดที่นําเสนอ (ÖzenKırantYozcui&Orhanİçözii. 2010) 
 9.3 Epstein, Michael and Vergani, Silvia,(2006) ได้ให้ความหมายของการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ว่า เป็นการท่องเที่ยวที่ไม่ใช่เพียงแต่ได้เห็น หรือได้ไปอยู่ในแหล่งวัฒนธรรมนั้นๆ แต่
ต้องมีส่วนร่วมของนักท่องเที่ยวด้วยเช่น การมีส่วนร่วมในกิจกรรมเชิงวัฒนธรรมของคนท้องถิ่น การ
สร้างประสบการณ์ใหม่ๆในแหล่งท่องเที่ยวด้วยตนเอง การเดินไปกับคนท้องถิ่นเพื่อเรียนรู้ความคิด
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ใหม่ๆ หรือทักษะใหม่ๆ ดังนั้นการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จึงไม่ค่อยให้ความสําคัญกับประสบการณ์
การท่องเที่ยวในรูปแบบเดิมๆ ที่โปรแกรมการท่องเที่ยวได้ถูกกําหนดโดยผู้ให้บริการท่องเที่ยวหรือ
ไกด์นําเที่ยวล่วงหน้าว่านักท่องเที่ยวควรจะต้องดูอะไรหรือไปที่ไหน แต่จะให้ความสําคัญมากกว่ากับ
การมีส่วนร่วมของนักท่องเที่ยวในกิจกรรมต่างๆ ซึ่งจะทําให้เกิดประสบการณ์ที่แตกต่างกันของ
นักท่องเที่ยวแต่ละคน 
  ในงานวิจัยช้ินนี้ Epstein, Michael and Vergani, Silvia,(2006) ได้ทําการสํารวจ
บทบาทของเทคโนโลยีแบบพกพาเพื่อใช้ในการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เช่น เครื่องเล่นสียงแบบ
พกพาที่ใส่ข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยว ซึ่งสามารถอธิบายข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว แทนที่จะใช้ไกด์แบบ
ด้ังเดิม  โดยเน้นกรณีศึกษาของโครงการ History Unwired project ในเมือง Venice ประเทศ 
Italy โครงการนี้เป็นการผสมผสานระหว่างการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่และแหล่งท่องเที่ยวแบบด้ังเดิม 
ทําให้เกิดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคิ์ ด้วยการทําให้นักท่องเที่ยวเกิดการมีส่วนร่วมกับท้องถิ่น  และ
เป็นการกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวเกิดประสบการณ์ใหม่ๆ ใน การท่องเที่ยว 
 9.4 Richard P. and Vivien A. (2003) ได้ทําการสํารวจความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวถึง
ตําแหน่งของเทศกาล EdinburghFestival ใน Scotland ในแง่ของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
จากผลสํารวจพบว่า เทศกาลดังกล่าวประสพผลสําเร็จในการดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาร่วมงาน
เทศกาลในแง่ของการเข้าชมการแสดงต่างๆ แต่ไม่ประสพผลสําเร็จมากนักในแง่ของการเปลี่ยนแปลง
ภาพลักษณ์ของเมือง Edinburgh ให้เป็น “แหล่งท่องเที่ยวตามธรรมชาติและเชิงประเพณี”  ผู้วิจัย
ให้ความเห็นว่า หากจุดประสงค์หลักของการไปเที่ยวเทศกาลไม่ถูกมองว่าเป็นเหตุผลหลักในการไป
สถานที่ท่องเที่ยวนั้นๆ การที่นักท่องเที่ยวมีความคุ้นเคยต่อเทศกาลและต้องการไปท่องเที่ยวเทศกาล
นั้น ไม่ได้หมายความว่าจะทําไห้เกิดการเปลี่ยนแปลงของภาพลักษณ์ของสถานที่ท่องเที่ยว 
 9.5 Richards, G. (2000) และ Richards and Raymond (2000) ได้อธิบายในงานวิจัย
ว่าการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นส่วนขยายของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ซึ่งนักท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ต้องการเพิ่มประสบการณ์การท่องเที่ยวของตนเองด้วยการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
ท่องเที่ยว และได้ให้ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative tourism) ว่า หมายถึง 
การท่องเที่ยวที่สามารถให้โอกาสแก่นักท่องเที่ยวในการพัฒนาทักษะของตนเองด้วยการมีส่วนร่วมใน
กิจกรรม หรือห้องเรียนที่สอนประสบการณ์ท้องถิ่นที่ตนเองกําลังท่องเที่ยวอยู่ 
 9.6 G. Richards, J. Wilson (2006) ได้มีการยกตัวอย่างของ Creative tourism ใน
ประเทศต่างๆ ดังนี้ 
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ชื่อโครงการ  
สถานที ่
กิจกรรมท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์ 

Creative tourismNew Zealand  
Nelzon, New Zealand 
เปิดประสบการณ์ใหม่ให้นักท่องเที่ยวด้วยการสอนการแกะสลักกระดูก 
สอนพูดภาษาท้องถิ่น (Maori language) สอนการทอผ้า และ
ทําอาหารท้องถิ่น 

ชื่อโครงการ  
สถานที ่
กิจกรรมท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์ 

Laguiole knife crafting 
Aveyron region, ฝรั่งเศส 
สอนการทํามีด Laguiole knife ด้วยตนเองโดยมีผู้เชี่ยวชาญในการผลิต
มีดคอยสอนและดูแลอย่างใกล้ชิด นักท่องเที่ยวสามารถเลือกอุปกรณ์ 
วัตถุดิบ และตกแต่งเพิ่มเติมอย่างสร้างสรรค์ให้กับมีดที่ตนเองออกแบบ
และทําเอง 

ชื่อโครงการ  
สถานที ่
กิจกรรมท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์ 

Galimard perfumeries 
Grasse, Provence, ฝรั่งเศส 
ให้ประสบการณ์จากการเรียนรู้ โดยสอนนักท่องเที่ยวให้ทําการผลิต
น้ําหอมด้วยตนเอง โดยสูตรในการผลิตของนักท่องเที่ยวแต่ละคนจะถูก
เก็บไว้เพื่อสามารถส่ังซื้อได้อีกในอนาคต ซึ่งเมือง Grasse ได้วาง
ตําแหน่งตนเองเป็นเมืองหลวงของน้ําหอมโลก 

ชื่อโครงการ  
สถานที ่
กิจกรรมท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์ 

Vallauris CeramicWorkshops 
Limoges, ฝรั่งเศส 
เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวมีประสบการณ์ระบายสีเครื่องปั้นดินเผาด้วย
ตนเอง หลังจากนั้นมีการพาไปพิพิธพันธ์เครื่องปั้นดินเผาแห่งชาติ ฟรี 

ชื่อโครงการ  
สถานที ่
กิจกรรมท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์ 

Arts in the wild 
Ontario, Canada 
กิจกรรม การระบายสี วาดรูป ปั้นดินเผา แกะสลัก ถ่ายรูป โดย 
Ontario เน้นว่าประสบการณ์เหล่านี้ “สามารถช่วยให้นักท่องเที่ยว
เป ล่ียนความต้องการที่ สร้ า งสรรค์ ของตนเองให้ออกมา เป็น
ประสบการณ์ครั้งหนึ่งในชีวิตและความรู้สึกประสพความสําเร็จจากการ
ทํากิจกรรมนั้น” 

ชื่อโครงการ  
สถานที ่
 
กิจกรรมท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์ 

Danceholidays.com 
บริษัทของประเทศอังกฤษ มีฐานอยู่ที่ Latin American,European 
และ African 
สอนการเต้นรําที่มีชื่อเสียงของท้องถิ่นนั้นๆ เช่นสอนเต้น Tango ใน อา
เจนติน่า สอนเต้น Salsa ในคิวบา และสอนเต้นระบําหน้าท้องในตุรกี 



35 
 

ชื่อโครงการ  
สถานที ่
กิจกรรมท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์ 

Music Festival‘Encuentro de DosTradiciones’ 
Mexico 
จัดเทศกาล Calentana Mexicanfolk music ซึ่งนักดนตรีที่เข้า
ร่วมงานจะต้องออกค่าใช้จ่ายในการร่วมกิจกรรมเอง การเข้าร่วมงานทํา
ให้เรียนรู้ดนตรีใหม่ๆและมีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ด้านดนตรีของ
ตนเองกับดนตรีของชาวแมกซิโก 

ชื่อโครงการ  
สถานที ่
กิจกรรมท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์ 

Catalan gastronomyand cookery 
Barcelona, Catalunya 
สอนทําอาหาร Catalan food และพาไปเยี่ยมชมตลาดท้องถิ่นที่มี
ชื่อเสียงของท้องถิ่นคือ ตลาด La Boqueria market 

 
 Kattiyapornpong และ Miller (2009) ได้ทําการศึกษาเรื่อง Socio-demographic 
constraints to travel behavior โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงผลกระทบของปัจจัยด้านสังคม
และประชากรศาสตร์ที่มีต่อมิติทางการท่องเที่ยว รวมทั้งลักษณะส่วนตัวอ่ืนๆ ที่มีผลต่อการท่องเที่ยว
ในด้านต่างๆ ได้แก่ ความชอบ การประเมินทางเลือก และความต้ังใจท่องเที่ยว ซึ่งอาศัยกลุ่มตัวอย่าง
ที่เป็นชาวออสเตรเลียจํานวน 49,105 คน เป็นผู้ตอบแบบสอบถาม แล้วทําการวิเคราะห์ผลด้วยการ
วิเคราะห์ถดถอยโลจิสติกแบบ 2 กลุ่ม (Binary logistic regression analysis) ผลการศึกษาพบว่า 
ปัจจัยด้านสังคมและลักษณะประชากรศาตร์ เช่น อายุ รายได้ และช่วงชีวิต (Life stage) ที่แตกต่าง
กัน มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวและประเภทของการท่องเที่ยวแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 Pratt (2011) ได้ทําการศึกษาเรื่อง Profiling wine tourists, more than just 
demographics โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงลักษณะส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว ซึ่งรวมถึง
ภาพลักษณ์ของตนเอง (Self-image) ภาพลักษณ์ของการเป็นนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเยี่ยมชม
โรงงานผลิตไวน์ (Image of wine tourists) และการมีส่วนร่วม ที่มีผลกระทบต่อพฤติกรรมการ
ท่องเที่ยว โดยใช้การวิจัยเชิงปริมาณด้วยการเก็บแบบสอบจากนักท่องเที่ยวในออสเตรเลียจํานวน 
696 คน ผ่านทางอีเมล์และระบบออนไลน์ จากนั้นทําการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory factor analysis (EFA)) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยืนยัน (Confirmatory factor analysis (CFA)) การวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of 
variance (ANOVA)) และตัวแบบสมการโครงสร้าง (Structural equation modeling (SEM)) ผล
การศึกษาพบว่า ข้อมูลส่วนบุคคลซ่ึงได้จากการวิเคราะห์ระดับของความสอดคล้องกับภาพลักษณ์
ของตนเอง (Self-image congruity) และระดับของการมีส่วนร่วมที่แตกต่างกันจะมีทัศนคติและ
ความต้ังใจท่องเที่ยวเพื่อเยี่ยมชมโรงงานไวน์ในภูมิภาคต่างๆ แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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 Kattiyapornpong และ Miller (2009) ได้ทําการศึกษาปัจจัยด้านสังคมและลักษณะ
ประชากรศาสตร์ที่มีต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยว ผลการศึกษาพบว่า อายุ รายได้ และช่วงชีวิต (Life 
stage) ของนักท่องเที่ยวที่แตกต่างกัน จะมีพฤติกรรมการท่องเที่ยวแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของPratt (2011) ที่ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับข้อมูลส่วน
บุคคลของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเยี่ยมชมโรงงานไวน์ (Wine tourist)ผลการวิจัยพบว่า 
นักท่องเที่ยวที่มีข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งได้จากการวิเคราะห์ระดับของความสอดคล้องกับภาพลักษณ์ของ
ตนเอง (Self-image congruity) และระดับของการมีส่วนร่วมที่แตกต่างกันจะมีทัศนคติและความ
ต้ังใจท่องเที่ยวเพื่อเยี่ยมชมโรงงานไวน์ในภูมิภาคต่างๆ แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนความคิดของ Kotler (1997) ที่ได้เสนอโมเดลพฤติกรรม
ผู้บริโภคไว้ โดยกล่าวว่า พฤติกรรมผู้บริโภคเป็นการศึกษาถึงเหตุจูงใจที่ทําให้เกิดการตัดสินใจซื้อ
ผลิตภัณฑ์โดยมีจุดเริ่มต้นจากการเกิดสิ่งกระตุ้นที่ทําให้เกิดความต้องการ สิ่งกระตุ้นผ่านเข้ามาใน
ความรู้สึกของผู้บริโภค (Buyer’s black box) ซึ่งเปรียบเสมือนกล่องดําที่ผู้ผลิตหรือผู้ขายไม่
สามารถคาดคะเนได้ ความรู้สึกนึกคิดของผู้ซื้อได้รับอิทธิพลจากลักษณะต่างๆ หรือการตัดสินใจของ
ผู้ซื้อ โดยจุดเริ่มต้นของโมเดลนี้อยู่ที่สิ่งกระตุ้น (Stimulus) ให้เกิดความต้องการก่อน แล้วทําให้เกิด
การตอบสนอง (Response) 
 Chen & Chen (2010) ได้ทําการศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว (Tourist 
satisfaction)หมายถึง การเปรียบเทียบความความหวังก่อนการเดินทางไปท่องเที่ยวและ
ประสบการณ์ภายหลังการท่องเที่ยว นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวความคิดของ Kotler (1997) ที่
กล่าวว่า ความพึงพอใจของผู้บริโภคเป็นผลที่เกิดจากการเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ ซึ่ง
แบ่งได้เป็น 3 กรณี คือ (1) หากความคาดหวังมากกว่าการรับรู้ ผู้บริโภคจะเกิดความรู้สึกไม่พึงพอใจ 
(2) หากความคาดหวังเท่ากับการรับรู้ ผู้บริโภคก็จะเกิดความรู้สึกพึงพอใจ และ (3) หากความ
คาดหวังน้อยกว่าการรับรู้ ผู้บริโภคก็จะเกิดความรู้สึกรู้สึกช่ืนชมยินดีหรือมีความพึงพอใจอย่างมาก 
 Zeithaml, Parasuraman & Berry (1990) ได้ทําการศึกษา ความคาดหวังของ
นักท่องเที่ยวเป็นความนึกคิดที่ได้รับอิทธิพลจากประสบการณ์ในอดีต โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวที่จะ
เดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวนั้นเป็นครั้งแรก ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ Mareno (2010) ที่
กล่าวว่า ความคาดหวังของนักท่องเที่ยวเป็นความนึกคิดในช่วงแรกที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวใน
สถานที่นั้นๆ ซึ่งขึ้นอยู่กับภาพลักษณ์ ประสบการณ์ในอดีต และข้อมูลในความทรงจําของ
นักท่องเที่ยวที่เคยได้ยินหรือได้เห็นจากสื่อต่างๆ และยังสอดคล้องกับแนวความคิดของวีระรัตน์ กิจ
เลิศไพโรจน์ (2548) ที่กล่าวว่า ความคาดหวังของผู้บริโภคเป็นผลมาจากปัจจัยต่างๆ ซึ่งได้แก่ ความ
ต้องการส่วนบุคคล ประสบการณ์ในอดีต การสื่อสารถึงลูกค้าในรูปแบบต่างๆ ปัจจัยทางสภาวการณ์ 
และการบอกต่อ  
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   Reisinger (2001) ได้กล่าวว่านักท่องเที่ยวทุกคนมีความต้องการที่แตกต่างกัน
ความต้องการดังกล่าวจะก่อให้เกิดความคาดหวังในการซื้อผลิตภัณฑ์ด้านการท่องเที่ยว ซึ่งผลิตภัณฑ์
ด้านการท่องเที่ยวนี้จะมีความเสี่ยงมากกว่าสินค้าทั่วไปที่สามารถจับต้องได้ นักท่องเที่ยวจึงพิจารณา
ความคาดหวังโดยคํานึงถึงคุณภาพของบริการและราคาเป็นหลักส่วนผลการวิจัยในด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์สอดคล้องกับแนวความคิดของอุดมศักด์ิ แนวจิตร (2544) ที่กล่าวว่า 
นักท่องเที่ยวจะมีความคาดหวังของการจัดการสภาพแวดล้อมเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่พึง
ปรารถนาและจินตนาการไว้ ก่อนที่จะได้สัมผัสแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ ด้วยตนเอง ทั้งนี้ความคาดหวัง
ดังกล่าวจะแตกต่างกันออกไปขึ้นอยู่กับประสบการณ์และปัจจัยส่วนบุคคล 
 Wilson & Beard (2003, pp.88-97) ได้อธิบายถึงกระบวนการการรับรู้ไว้ว่า เมื่อ
นักท่องเที่ยวได้รับสิ่งกระตุ้นทั้งจากภายนอกและภายในผ่านทางประสาทสัมผัส เขาจะเชื่อมโยงสิ่ง
กระตุ้นกับปัจจัยต่างๆ ที่มีอิทธิพลต่อการตีความซึ่งหากนักท่องเที่ยวยอมรับข้อมูลดังกล่าวก็จะเกิด
การตอบสนองในด้านต่างๆ ได้แก่การตอบสนองด้านพฤติกรรม ด้านความรู้ความเข้าใจ และด้าน
ความรู้สึก ทั้งนี้การตอบสนองที่เกิดขึ้นจะมีอิทธิพลต่อการรับรู้และการตีความในอนาคต นอกจากนี้
ยังสอดคล้องกับแนวความคิดของ Solomon (2007, p. 49) ที่กล่าวว่า การรับรู้ของนักท่องเที่ยวจะ
ทําให้นักท่องเที่ยวเกิดการเปิดรับ (Exposure) เกิดความต้ังใจที่จะมาท่องเที่ยว (Attention) และ
เกิดการตีความการท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยว (Interpretation) ในทางพอใจหรือไม่พอใจ 
 Kotler & Keller (2006) ได้ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมภายหลังการซื้อหรือใช้บริการ 
กล่าวคือ เมื่อนักท่องเที่ยวได้ใช้บริการหรือซื้อผลิตภัณฑ์ท่องเที่ยวแล้วพวกเขาจะทําการประเมินผล
ผลิตภัณฑ์หรือบริการนั้น หากนักท่องเที่ยวรู้สึกพึงพอใจก็จะกลับมาใช้บริการอีกและมีการบอกต่อใน
เชิงบวก ในทางตรงข้ามหากผู้บริโภครู้สึกไม่พึงพอใจก็จะเลิกใช้บริการและมีการบอกต่อในเชิงลบ 
 จากผลการวิจัยข้างต้นสอดคล้องกับแนวความคิดของ Strydom, Jooste; & Cant (2000, 
p. 84)ที่กล่าวว่า การรับรู้เป็นกระบวนการในการรับจัดระเบียบ และแปลความข้อมูลหรือสิ่งเร้าที่มา
กระทบกับประสาทสัมผัสทั้ง 5 เช่นเดียวกับ Solomon (2007, p. 49) ที่กล่าวว่า การรับรู้ 
(Perception) ของนักท่องเที่ยวเป็นกระบวนการซึ่งแต่ละบุคคลเลือกสรร จัดระเบียบ และตีความ
เกี่ยวกับสิ่งกระตุ้นโดยอาศัยประสาทสัมผัสทั้ง5 ซึ่งประสาทสัมผัสทั้ง 5 จะทําให้นักท่องเที่ยวเกิดการ
เปิดรับ (Exposure) เกิดความต้ังใจที่จะมาท่องเที่ยว (Attention) และเกิดการตีความการท่องเที่ยว
และแหล่งท่องเที่ยว (Interpretation)ในทางพอใจหรือไม่พอใจ 
 นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ Wilson & Beard (2003, pp.88-97) ที่อธิบายถึงกระบวนการ
การรับรู้ไว้ว่าเมื่อนักท่องเที่ยวได้รับสิ่งกระตุ้นทั้งจากภายนอกและภายในผ่านทางประสาทสัมผัส 
นักท่องเที่ยวจะพิจารณาและเชื่อมโยงสิ่งกระตุ้นกับปัจจัยต่างๆ ที่มีอิทธิพลต่อการตีความซึ่งได้แก่ 
ความรู้ในอดีต ประสบการณ์ในอดีต อารมณ์ แนวคิดเกี่ยวกับตนเอง ทางเลือกความชัดเจนของสิ่ง
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กระตุ้น สถานที่ และความจําเป็น/ความต้องการส่วนบุคคล ซึ่งนักท่องเที่ยวอาจยอมรับหรือปฏิเสธ
ข้อมูลที่เกิดขึ้นใหม่ก็ได้ หากนักท่องเที่ยวยอมรับข้อมูลดังกล่าวก็จะเกิดการตอบสนองในด้านต่างๆ 
ได้แก่ การตอบสนองด้านพฤติกรรม ด้านความรู้ความเข้าใจ และด้านความรู้สึกทั้งนี้การตอบสนองที่
เกิดขึ้นจะมีอิทธิพลต่อการรับรู้และการตีความในอนาคต 
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บทที่ 3  
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 

การวิจัยเรื่อง การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืนเพื่อตอบสนองต่อช่องว่างระหว่างความ
คาดหวังและการรับรู้ของนักท่องเที่ยวตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน : 
กรณีศึกษา ประเทศไทย (เชียงราย/เชียงแสน) สาธารณรัฐแห่งสหภาพพม่า (เชียงตุง) สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน (เชียงรุ้ง) สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (เชียงทอง หลวงพระบาง) เป็นการวิจัย
เชิงปริมาณ ด้วยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม ซึ่งคณะผู้วิจัยได้ดําเนินการศึกษาตามขั้นตอน
ต่างๆ ได้แก่ การกําหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง การเก็บรวมรวมข้อมูล และการจัดกระทํา
และวิเคราะหข์้อมูล ดังนี้  

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
3.1.1 ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติที่ท่องเที่ยวตาม

เส้นทางเศรษฐกิจ ในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน: ประเทศไทย (เชียงราย/เชียงแสน) สาธารณรัฐแห่ง
สหภาพพม่า (เชียงตุง) สาธารณรัฐประชาชนจีน (เชียงรุ้ง) สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (เชียง
ทอง หลวงพระบาง) ซึ่งไม่ทราบจํานวนประชากร 

 
3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ นักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติที่ท่องเที่ยว

ตามเส้นทางเศรษฐกิจ ในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน: ประเทศไทย (เชียงราย/เชียงแสน)สาธารณรัฐ
แห่งสหภาพพม่า (เชียงตุง) สาธารณรัฐประชาชนจีน (เชียงรุ้ง) สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว   
(เชียงทอง หลวงพระบาง) ซึ่งไม่ทราบจํานวนประชากรที่แน่นอน จึงกําหนดขนาดตัวอย่างโดยใช้สูตรการ
คํานวณหาขนาดตัวอย่างกรณีไม่ทราบจํานวนประชากร (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2545, หน้า 27) ที่ระดับ
ความเชื่อมั่น 95% และค่าความผิดพลาดสูงสุดที่ยอมให้เกิดขึ้น 5% ดังนี้ 
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เมื่อ  n =  ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
  Z = ค่าสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ซึ่งมีค่าเท่ากับ 1.96  
  E = ค่าความคลาดเคลื่อน 5%  
 
 จากการคํานวณจะได้ขนาดตัวอย่าง 385 คน และเพื่อให้ได้ตัวอย่างที่เป็นตัวแทนที่ดีของ

ประชากร จึงเพิ่มขนาดตัวอย่างอีก 215 คน รวมเป็นขนาดตัวอย่างทั้งหมด 600 คน 
 
3.1.3 วิธีการสุ่มตัวอย่าง ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Non – probability 

sampling) ดังนี้ 
 (1) การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยเจาะจงนักท่องเที่ยวชาว

ไทยและชาวต่างชาติที่มาท่องเที่ ยว  และมีความสนใจท่องเ ท่ียวตามเส้นทางเศรษฐกิจ  ใน 
อนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน : ประเทศไทย (เชียงราย/เชียงแสน)สาธารณรัฐแห่งสหภาพพม่า (เชียง
ตุง) สาธารณรัฐประชาชนจีน (เชียงรุ้ง) สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (เชียงทอง หลวงพระบาง) 

 (2) การสุ่มตัวอย่างแบบโควต้า (Quota sampling) โดยกําหนดโควตา ดังนี้ (1) 
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่ประเทศไทย (เชียงราย/เชียงแสน) 100 คน (2) นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่ประเทศ
ไทย (เชียงราย/เชียงแสน) 100 คน (3) นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติท่ีสาธารณรัฐแห่งสหภาพพม่า (เชียงตุง) 
100 คน (4) สาธารณรัฐประชาชนจีน (เชียงรุ้ง) 100คน  และ (5) สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
(เชียงทอง หลวงพระบาง) 200 คน รวมตัวอย่างท้ังหมด 600 คน ดังตารางที่ 3.1 

  
ตารางที่ 3.1  ขนาดตัวอย่างที่กําหนดและที่เก็บได้จริงในแต่ละประเทศ 

นักท่องเที่ยว 
ไทย/เชียงแสน ลาว/เชียงทอง พม่า/เชียงตงุ จีน/เชียงรุ้ง 

กําหนด เก็บได้ กําหนด เก็บได้ กําหนด เก็บได้ กําหนด เก็บได้ 

1. ชาวไทย 100 คน  50 คน      

2. ชาวต่างชาต ิ(ส่วนใหญ่เป็นชาวยุโรป) 100 คน  100 คน      

3. ชาวลาว   50 คน  50 คน   50 คน 

4. ชาวพม่า     50 คน    

5. ชาวจีน        50 คน 

รวม 200 คน  200 คน  100 คน   100 คน 
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 (3) การสุ่มตัวอย่างตามความสะดวก (Convenience sampling) โดยเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติที่กําหนดไว้ในข้อที่ 3.1 - 3.3 จนครบจํานวน 600 คน 
 

3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามสําหรับนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติที่มา
ท่องเที่ยวในเขตพื้นที่เป้าหมาย จํานวน 600 ชุด เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ซึ่งแบบสอบถาม
แบ่งออกเป็น 5 ส่วน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคาดหวัง/การรับรู้จริงต่อแหล่งท่องเที่ยว โดยลักษณะ
คําถามเป็นแบบ Rating scale มี 5 ระดับ ใช้ระดับการวัดข้อมูลประเภทอันตรภาค (Interval scale)   
ซึ่งกําหนดระดับคะแนนและการแปลความหมายจากระดับคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 

  ความกว้างของอันตรภาคชั้น  = ข้อมูลท่ีมีค่าสูงสุด-ข้อมูลที่มีค่าต่ําสุด 
                จํานวนชั้น 

       = 5-1  
         5 

       = 0.8  
 

ระดับคะแนน ระดับความคาดหวัง/ 
การรับรู้จริง 

คะแนนเฉลี่ย ระดับความคาดหวัง/ 
การรับรูจ้ริง 

1 น้อยที่สุด 1.00 – 1.80 น้อยที่สุด 
2 น้อย 1.81 – 2.60 น้อย 
3 ปานกลาง 2.61 - 3.40 ปานกลาง 
4 มาก 3.41 – 4.20 มาก 
5 มากที่สุด 4.21 – 5.00 มากที่สุด 

 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต ประกอบด้วย (1) ความตั้งใจ
ท่องเที่ยวซ้ําในอนาคต จํานวน 3 ข้อ (2) ความตั้งใจที่จะแนะนํา/บอกต่อให้กับบุคคลอื่น จํานวน 3 ข้อ 
โดยลักษณะคําถามเป็นแบบ Semantic differential scale มี 5 ระดับ ใช้ระดับการวัดข้อมูลประเภท
อันตรภาค (Interval scale) ซึ่งกําหนดระดับคะแนนและการแปลความหมายจากระดับคะแนนเฉลี่ย 
ดังนี้ 
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  ความกว้างของอันตรภาคชั้น  = ข้อมูลท่ีมีค่าสูงสุด-ข้อมูลที่มีค่าต่ําสุด 
                จํานวนชั้น 

       = 5-1  
         5 

       = 0.8 
 

ระดับคะแนน ระดับความตั้งใจท่องเที่ยวใน
อนาคต (ท่องเท่ียวซ้ํา/แนะนําหรือ

บอกต่อ) 

คะแนนเฉลี่ย ระดับความตั้งใจท่องเที่ยวใน
อนาคต (ท่องเที่ยวซ้ํา/แนะนําหรือ

บอกต่อ) 
1 ไมต่ั้งใจเลย/ตั้งใจน้อยที่สุด 1.00 – 1.80 น้อยที่สุด 
2 ไมต่ั้งใจ/ตั้งใจน้อย 1.81 – 2.60 น้อย 
3 ไม่แน่ใจ/ตัง้ใจปานกลาง 2.61 - 3.40 ปานกลาง 
4 ตั้งใจ/ตั้งใจมาก 3.41 – 4.20 มาก 
5 ตั้งใจมาก/ตั้งใจมากที่สุด 4.21 – 5.00 มากที่สุด 

 
 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความสนใจ/ความประทับใจต่อกิจกรรมและแหล่งท่องเที่ยว ซึ่ง
ประกอบด้วย (1) ความสนใจ/ความประทับใจต่อกิจกรรม จํานวน 25 ข้อ (2) ความสนใจ/ความประทับใจ
ต่อแปล่งท่องเที่ยว จํานวน 22 ข้อ โดยลักษณะของแบบสอบถามเป็นคําถามปลายเปิด มีหลายตัวเลือกให้
ตอบ ใช้ระดับการวัดข้อมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal scale) 
 ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะในการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จากนักท่องเที่ยว โดยลักษณะของ
แบบสอบถามเป็นคําถามปลายเปิด ใช้ระดับการวัดข้อมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal scale)            
จํานวน 1 ข้อ 
 ส่วนท่ี 5 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล (Personal data) ซึ่งได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ครอบครัวต่อเดือน และที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน โดยลักษณะของ
แบบสอบถามเป็นคําถามปลายเปิดและคําถามปลายปิด มี 2 ตัวเลือกและหลายตัวเลือกให้ตอบ ใช้ระดับ
การวัดข้อมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal scale) และเรียงลําดับ (Ordinal scale) จํานวน 7 ข้อ 

 
3.3 การเก็บรวมรวมข้อมูล 
 การวิจัยคร้ังนี้เป็นการศึกษาเชิงสํารวจ (Exploratory Research) โดยแหล่งในการรวบรวมข้อมูล
มีด้วยกัน 2 แหล่งใหญ่ๆ ดังน้ี 
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 3.3.1 แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) เป็นข้อมูลที่ได้จากการใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติที่ท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ จํานวน
ท้ังสิ้น 600 คน จาก 4 ประเทศ ได้แก่ (1) ในไทย/เชียงแสน ประกอบด้วย ชาวไทย 100 คน ชาวต่างชาติ 
100 คน (2) ในลาว/หลวงพระบาง ประกอบด้วย ชาวไทย 50 คน ชาวต่างชาติ 100 คน ชาวลาว 50 คน 
(3) ในพม่า/เชียงตุง ประกอบด้วย ชาวไทย 50 คน ชาวพม่า 50 คน (4) ในจีน/สิบสองปันนา 
ประกอบด้วย ชาวไทย 50 คน ชาวจีน 50 คน  
 3.3.2 แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) ได้จากการศึกษาค้นคว้าจากข้อมูลที่มี                 
ผู้รวบรวมไว้ท้ังหน่วยงานของรัฐและเอกชน ได้แก่ หนังสือพิมพ์ วารสาร สิ่งพิมพ์ต่างๆ ข้อมูลทาง
อินเทอร์เน็ต หนังสือทางวิชากร บทความ สารนิพนธ์ วิทยานิพนธ์ และรายงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

 
3.4 การจัดกระทําและการวิเคราะห์ข้อมูล 

 เมื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามครบตามจํานวนขนาดตัวอย่างแล้ว ผู้วิจัยจะดําเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
 3.4.1 การจัดกระทําข้อมูล เมื่อเก็บรวบรวมแบบสอบถามแล้ว ผู้วิจัยได้จัดกระทําข้อมูลตาม
ขั้นตอน ดังนี้ (1) ตรวจสอบจํานวนความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม (Editing) (2)         
ทําการลงรหัส (Coding) และนําข้อมูลต่างๆมาบันทึกลงในเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป 
SPSS (Statically Package for the Social Science) ในการประมวล (3) ทําการวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ
ของแบบสอบถามและทําการทดสอบสมมติฐาน 
 3.4.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 (1) การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics)                
เพื่ออธิบายถึงลักษณะของกลุ่มตัวอย่างในเรื่องความคาดหวัง/การรับรู้จริงต่อแหล่งท่องเที่ยว ความตั้งใจ
ท่องเที่ยวในอนาคต ความสนใจ/ความประทับใจต่อกิจกรรมและแหล่งท่องเที่ยว ข้อเสนอแนะในการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ และข้อมูลส่วนบุคคล โดยสถิติที่ใช้ได้แก่   
 

(1.1) ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้สูตรดังน้ี 
 

    ค่าร้อยละ    =      100
บท้ังหมดจํานวนผู้ตอ

 ี่จํานวนความถ ×  
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  (1.2) ค่าเฉลี่ย (Mean) ใช้สูตรดังนี้ 

    X         =    
n

XΣ
 

    เมื่อ X  แทน ค่าคะแนนเฉลี่ย 

      XΣ  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

      n แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

  (1.3) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ใช้สูตรดังนี้ 

     S.D.     =  ( )
( )1nn

2x2Xn
−
− ∑Σ  

    เมื่อ S.D. แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนของกลุ่มตัวอย่าง 

      (ΣX)2 แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง 

      ΣX2 แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวยกกําลังสอง 

      n แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

  (2) การหาคุณภาพของแบบสอบถาม ประกอบด้วย การหาความเที่ยงตรงและการหา
ความเชื่อมั่น ดังนี้ 
   (2.1) การวัดความเที่ยงตรง (Validity) โดยการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา 
ได้แก่ ความสอดคล้อง ความครอบคลุมของเนื้อหา และความถูกต้องของภาษาที่ใช้ 
   (2.2) การวัดความเชื่อมั่น ผู้วิจัยจะนําแบบสอบถามทั้งหมดไปทดลองสอบกับ
นักท่องเที่ยวท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 30 คน แล้วคํานวณหาความเชื่อมั่นรวมโดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟ่า (Alpha coefficient method) ของครอนบัค ซึ่งมีสูตรในการคํานวณ (กัลยาณ์ วาณิชย์บัญชา, 
2549, หน้า 35) ดังนี้ 

  α = 
variance / covariance 1) - (k  1

variance / covariance / k
+
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  เมื่อ α แทน ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

   k แทน จํานวนคําถาม 

 ekcovarianc  แทน ค่าเฉล่ียของค่าความแปรปรวนร่วมระหว่างคําถามต่างๆ  

 variance  แทน ค่าเฉล่ียของค่าแปรปรวนของคําถาม 

  ในการหาค่าความเชื่อมั่นตามสูตรนี้จะต้องนําคะแนนแต่ละข้อมาหาความแปรปรวนและ
ต้องหาความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกข้อเข้าด้วยกัน ซึ่งได้ค่าความเชื่อมั่นดังนี้ 
 

สว่นที ่1 ด้านความคาดหวังต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ มีค่าความเชือ่มั่นเท่ากับ .9311 

ส่วนที่ 2 ด้านการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .9587 

ส่วนที่ 3 ด้านความตั้งใจท่องเที่ยวตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง 

 ตอนบน 5 เส้นทาง มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .8742 

  

  (2.3) การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) สถิติที่ใช้
ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่  
   (2.3.1) สถิติวิเคราะห์ค่าที (Independent t-test) ใช้ทดสอบความแตกต่าง
ระหว่างค่าเฉลี่ย 2 กลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2541, หน้า 165) สําหรับสมมติฐานข้อที่ 1 
นักท่องเที่ยวท่ีมีเพศ สถานภาพ แตกต่างกัน มีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุ
ภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนแตกต่างกัน 
 
  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way analysis of variance) ใช้
ทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยมากกว่า 2 กลุ่ม (กัลยา วาณิชย์บัญชา, 2544, หน้า 135) ใช้
สําหรับสมมติฐานข้อที่ 1 นักท่องเที่ยวที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ครัวเรือน/เดือน สัญชาติ 
แตกต่างกัน มีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน
แตกต่างกัน 
  สมมติฐานข้อที่ 4 นักท่องเที่ยวที่ท่องเที่ยวในประเทศที่แตกต่างกัน ประกอบด้วย เชียง
แสน (ประเทศไทย) เชียงตุง (พม่า) (เชียงรุ้ง) สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (เชียงทอง) มีการ
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รับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืนตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่นํ้าโขงตอนบน
แตกต่างกัน 
  ถ้าผลการทดสอบพบว่ามีความแปรปรวนของแต่ละเท่ากัน จะใช้สถิติ F-test ในการ
ทดสอบ และถ้าผลการทดสอบมีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ต้องทําการทดสอบความแตกต่าง
รายคู่ต่อไป เพื่อดูว่ามีคู่ใดบ้างที่แตกต่างกัน โดยใช้วิธี Fisher’s Least Significant Difference (LSD) 
(กัลยา วานิชย์บัญชา, 2545, หน้า 332-333) และกรณีค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไม่เท่ากันจะใช้

สถิติ Brown-Forsythe (β) ในการทดสอบ (Hartung, 2001, p. 300)   
  ผลการทดสอบมีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ จะทําการทดสอบเป็นรายคู่เพ่ือ
ดูว่ามีคู่ใดที่แตกต่างกันโดยใช้วิธี Dunnett’s T3 (วิเชียร เกศสิงห์, 2543, หน้า 116)    
   (2.3.2) การวิเคราะห์แบบ Paired-Sample t-test ใช้ทดสอบความแตกต่าง
ระหว่างคะแนนเฉลี่ยของข้อมูล 2 ชุด ของกลุ่มตัวอย่างแบบไม่เป็นอิสระต่อกันโดยใช้สูตร Paired t-test 
(กัลยา วานิชย์บัญชา. 2545: 250) ใช้สําหรับสมมติฐานข้อที่ 2  
   สมมติฐานข้อที่ 2 นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเท่ียวเชิง
สร้างสรรค์อย่างยั่งยืนตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนแตกต่างกัน 

(2.3.3) การวิเคราะห์์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ใช้ทดสอบ
เพื่อค้นหาตัวแปรอิสระที่มีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม  
    จากสมการแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตาม (Y) และตัวแปรอิสระ (X) 

ของประชากรจะเห็นว่า กลุ่มตัวแปรอิสระ (α + β1X1 + β2X2 + ... + βkXk) สามารถอธิบายการ
เปลี่ยนแปลงค่าของตัวแปรตามได้ส่วนหนึ่ง ในส่วนของการเปลี่ยนแปลงที่ไม่สามารถอธิบายได้นี้เรียกว่า 

ค่าความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ์ (Error : ε) การวิเคราะห์เชิงถดถอยแบบพหุคูณจะเป็นการ

พยากรณ์หาค่าสัมประสิทธ์ิ α และ β1 จากค่าสถิติ a และ b ท่ีได้จากการคํานวณโดยกลุ่มตัวอย่าง โดย
หลักการวิเคราะห์ คือ ค่าสัมประสิทธ์ิที่คํานวณได้จะต้องเป็นค่าสัมประสิทธิ์ท่ีทําให้สมการดังกล่าวมีค่า
ความคาดเคลื่อนกําลังสองรวมกันน้อยที่สุด (Ordinary Least Square : OLS) 
    สมการถดถอยเชิงพหุคูณของประชากร 

    Y =  α + β1X1 + β2X2 +.....+ βkXk + ε 

    สมการถดถอยเชิงพหุคูณของกลุ่มตัวอย่าง  

    Y  =  a + b1 X1+ β2X2 +.....+ bkXk  
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    โดยที่  X คือ  ตัวแปรอิสระ 

      Y คือ ตัวแปรตาม 

      K คือ  จํานวนตัวแปรอิสระ 

    เมื่อ α และ a เป็นจุดตัดแกน Y ของสมการถดถอย หรือ ค่าของ Y เมื่อให้ตัว

แปรอิสระทั้งหมดมีค่าเท่ากับศูนย์ ส่วน β และ b เป็นสัมประสิทธิ์ถดถอย (Partial regression 
coefficient) ของตัวแปรอิสระแต่ละตัว ซึ่งหมายถึง อัตราการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรตาม (Y) เมื่อตัว
แปรอิสระนั้นเปลี่ยนไป 1 หน่วย โดยตัวแปรอิสระตัวอื่นมีค่าคงที่     
    การวิเคราะห์เชิงถดถอยเชิงพหุคูณมีเง่ือนไขที่สําคัญ คือ (1) ความผิดพลาด 
(Error) ต้องเป็นตัวแปรสุ่ม และมีการแจกแจงแบบโค้งปกติ (2) ความแปรปรวนของตัวแปรตาม (Y) ใน
ทุกค่าของตัวแปรอิสระ (X) จะต้องเท่ากัน (3) ค่าความผิดพลาดของตัวแปรตาม (Y) แต่ละค่าเป็นอิสระ
กัน (4) ตัวแปรอิสระที่นํามาวิเคราะห์จะต้องเป็นอิสระกัน ใช้สําหรับสมมติฐานข้อที่ 3 
    สมมติฐานข้อที่ 3 การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืน มี
อิทธิพลต่อความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 
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บทที่ 4   
ผลการวิจัย  

 
 โครงการวิจัยเรื่อง  “การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนเพื่อตอบสนองต่อช่องว่าง
ระหว่างความคาดหวังและการรับรู้ของนักท่องเที่ยวตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง
ตอนบน: กรณีศึกษา ประเทศไทย (เชียงราย/เชียงแสน) สาธารณรัฐแห่งสหภาพพม่า (เชียงตุง) 
สาธารณรัฐประชาชนจีน (เชียงรุ้ง) สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (เชียงทอง หลวงพระ
บาง)” เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวโดยเปรียบเทียบความ
คาดหวังและการรับรู้ของนักท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนตามเส้นทาง
ท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน รวมทั้งศึกษาถึงความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
  

4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ – นักท่องเที่ยว 
 4.1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา 
   จากการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามกับนักท่องเที่ยว โดยการวิเคราะห์ดังนี้ 
   (1) ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว 
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ตารางที ่4.1 ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวประเทศไทย (เชยีงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) และลาว  
  (หลวงพระบาง/เชียงทอง)  

ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคล 

ประเทศไทย 
(เชียงแสน) 

พม่า 
(เชียงตุง) 

จีน 
(เชียงรุ้ง) 

ลาว 
(เชียงทอง) 

รวม 4 ประเทศ 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

1. เพศ           

    -   ชาย 88 43.80 36 35.60 38 38.80 92 45.10 254 42.10 

    -   หญิง 113 56.20 65 64.40 60 61.20 112 54.90 350 57.90 

รวม 201 100.00 103 100.00 98 100.00 204 100.00 604 100.00 

2. อายุ           

    -   ต่ํากว่า 25 ปี 56 28.00 38 36.90 10 10.20 71 34.60 175 28.90 

    -   25-34 ปี 59 29.50 33 32.00 24 24.50 82 40.00 198 32.70 

    -   35 ปีขึ้นไป 85 42.50 32 31.10 64 65.30 52 25.40 233 38.40 

รวม 200 100.00 103 100.00 98 100.00 205 100.00 606 100.00 

3. สถานภาพ           

    -   โสด/ม่าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 119 61.00 69 67.00 47 48.00 154 76.60 338 65.20 

    -   สมรส/อยู่ด้วยกัน 76 39.00 34 33.00 51 52.00 47 23.40 208 34.80 

รวม 195 100.00 103 100.00 98 100.00 201 100.00 597 100.00 

4. ระดับการศึกษา           

    -   ต่ํากว่าปริญญาตรี 65 34.90 47 45.60 32 32.70 49 25.30 193 33.20 

    -   ปริญญาตรี หรือสูงกว่าปริญญาตรี 121 65.10 56 54.40 66 60.20 145 74.70 388 66.80 

รวม 186 100.00 103 100.00 98 100.00 194 100.00 581 100.00 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ) 
ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคล ประเทศไทย 

(เชียงแสน) 
พม่า 

(เชียงตุง) 
จีน 

(เชียงรุ้ง) 
ลาว 

(เชียงทอง) 
รวม 4 ประเทศ 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

5. อาชีพ           

    -   ผู้เชี่ยวชาญมืออาชีพ /ผู้บริหาร/จัดการ/พนักงานระดับอาวุโส/ผู้ประกอบการ 63 33.20 30 29.10 30 30.60 113 55.90 236 39.80 

    -   พนักงานทางด้านการค้า /ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 50 26.30 43 41.70 30 30.60 31 15.30 154 26.00 

    -   ผู้ใช้แรงงานในการผลิต/เกษตรกร/แม่บ้าน/เกษียณ/ว่างงาน /นักศึกษา/นักเรียน/อื่นๆ 77 40.50 30 29.10 38 38.80 58 28.70 203 34.20 

รวม 190 100.00 103 100.00 98 100.00 202 100.00 539 100.00 

6. รายได้ครัวเรือน/เดือน           

    -   ต่ํากว่า 13,499 บาท/ 450-899 US$. 73 38.80 67 65.00 20 20.40 61 31.30 211 37.80 

    -   13,500-40,499 บาท/ 900 -1,950 US$. 52 27.70 21 20.40 43 43.90 46 23.60 162 27.70 

    -   40,500 บาทขึ้นไป /2,249 US$. 63 33.50 15 14.60 35 35.70 88 45.10 201 34.40 

รวม 188 100.00 103 100.00 98 100.00 195 100.00 584 100.00 

7. สัญชาติผู้ตอบแบบสอบถาม - - - - - - - - - - 

    7.1 เชียงแสน - - - - - - - - - - 

         ไทย 101 49.80 - - - - - - - - 

         ชาติอื่นๆ (ยุโรป) 102 50.20 - - - - - - - - 

รวม 203 100.00 - - - - - - - - 

    7.2 เชียงตุง - - - - - - - - - - 

         ไทย - - 52 50.50 - - - - - - 

         พม่า - - 51 49.50 - - - - - - 

รวม - - 103 100.00 - - - - - - 

 

50 



51 

 

ตารางที ่4.1 (ต่อ)  

ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคล 

ประเทศไทย 
(เชียงแสน) 

พม่า 
(เชียงตุง) 

จีน 
(เชียงรุ้ง) 

ลาว 
(เชียงทอง) 

รวม 4 ประเทศ 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

    7.3 สิบสองปนันา - - - -   - - - - 

         ไทย - - - - 48 49.00 - - - - 

         จีน - - - - 50 51.00 - - - - 

รวม - - - - 98 100.00 - - - - 

    7.4 หลวงพระบาง - - - - - - - - - - 

         ไทย - - - - - - 50 24.30 - - 

         ลาว - - - - - - 53 25.70 - - 

         ชาติอื่นๆ (ยุโรป) - - - - - - 103 50.00 - - 

รวม - - - - - - 206 100.00 - - 

    7.5 รวมทุกชาติ           

         ไทย - - - - - - - - 251 41.10 

         ลาว - - - - - - - - 53 8.70 

         จีน - - - - - - - - 50 8.20 

         พม่า - - - - - - - - 51 8.40 

         ชาติอื่นๆ (ยุโรป) - - - - - - - - 205 33.60 

รวม - - - - - - - - 610 100.00 

 
หมายเหตุ ผู้วิจัยได้มีการจัดกลุ่มต่างๆ ใหม่ ดังนี้  
       (1)  กลุ่มอายุ: อายุต่ํากว่า 25 ปี จัดเป็นกลุ่มที่ 1, อายุ 25-34 ปี จัดเป็นกลุ่มที่ 2, อายุ 35-44 ปี อายุ 45-54 ปี อายุ 55-64 ปี และอายุมากกว่า 64 ปี จัดเป็นกลุ่มที่ 3 คือ อายุ 35 ปีขึ้นไป  
 (2)  กลุ่มอาชีพ: ผู้เชี่ยวชาญมืออาชีพ ผู้บริหาร/จัดการ และผู้ประกอบการ จัดเป็นกลุ่มที่ 1, พนักงานทางด้านการค้า และข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ จัดเป็นกลุ่มที่ 2, ผู้ใช้แรงงานในการผลิต 
เกษตรกร แม่บ้าน/เกษียณ/ว่างงาน นักศึกษา/นักเรียน และอาชีพอื่นๆ จัดเป็นกลุ่มที่ 3  
 (3)  กลุ่มรายได้: รายได้ต่ํากว่า 13,499 บาท จัดเป็นกลุ่มที่ 1, รายได้ 13,500-26,900 บาท และ 27,000- 40,499 บาท จัดเป็นกลุ่มที่ 2 คือ รายได้ 13,500-40,499 บาท, รายได้ 40,500-53,399 บาท 
54,000-67,499 บาท 67,500-80,999 บาท 81,000-94,499 บาท 94, 500-107,999 บาท และ 108,000 บาทขึ้นไป จัดเป็นกลุ่มที่ 3 คือ รายได้ 40,5000 บาทขึ้นไป  
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 จากตารางที่ 4.1 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวประเทศไทย (เชียงแสน) ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง (56.20%) อายุ 35 ปีขึ้นไป (42.50%) สถานภาพโสด/ม่าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ (61.00%) 
มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกว่า (65.10%) อาชีพผู้ใช้แรงงานในการผลิต/เกษตรกร/แม่บ้าน/
เกษียณ/ว่างงาน/นักศึกษา/นักเรียน/อื่นๆ (40.50%) รายได้ครัวเรือน/เดือนต่ํากว่า 13,499 บาท 
(38.80%) และสัญชาติผู้ตอบแบบสอบถามชาติอื่นๆ (ยุโรป)  (50.20%)  
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยว พม่า (เชียงตุง) ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (64.40%) อายุน้อยกว่า 
25 ปี (36.90%) สถานโสด/ม่าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ (67.00%) มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูง
กว่าปริญญาตรี (54.40%) อาชีพพนักงานทางด้านการค้า /ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
(41.70%) รายได้ครัวเรือน/เดือน น้อยกว่า 13,499 บาท (65.00%) และสัญชาติผู้ตอบแบบสอบถาม
พม่า (49.50%)  
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (61.20%) อายุ 35 ปีขึ้นไป 
(65.30%) สถานภาพสมรส/อยู่ด้วยกัน (52.00%) มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกว่าปริญญาตรี 
(67.30%) อาชีพอาชีพผู้ใช้แรงงานในการผลิต/เกษตรกร/แม่บ้าน/เกษียณ/ว่างงาน /นักศึกษา/
นักเรียน/อื่นๆ (38.80%) รายได้ครัวเรือน/เดือน 13,500-40,499 บาท (43.90%) และสัญชาติผู้ตอบ
แบบสอบถามจีน (51.00%)  
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (54.90%) อายุ 25-34 
ปี (40.00%) สถานโสด/ม่าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ (76.60%) มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกว่า
ปริญญาตรี (74.70%) อาชีพผู้ เชี่ยวชาญมืออาชีพ /ผู้บริหาร/จัดการ/พนักงานระดับอาวุโส/
ผู้ประกอบการ (55.90%) รายได้ครัวเรือน/เดือน 40,500 บาท ขึ้นไป (45.10%) และสัญชาติผู้ตอบ
แบบสอบถามชาติอื่นๆ (ยุโรป)  (50.00%)  
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนทั้ง 4 ประเทศ 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (57.90%) อายุ 35 ปีขึ้นไป (38.40%) สถานโสด/ม่าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 
(65.20%) มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกว่าปริญญาตรี (66.80%) อาชีพผู้เชี่ยวชาญมืออาชีพ 
/ผู้บริหาร/จัดการ/พนักงานระดับอาวุโส/ผู้ประกอบการ (39.80%) รายได้ครัวเรือน/เดือน ตํ่ากว่า 
13,499 บาท (37.80%) และสัญชาติผู้ตอบแบบสอบถามไทย (41.10%)  
   (2) ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) และการรับรู้ (หลัง
การท่องเที่ยว) ต่อการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว ประกอบด้วย สร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 
สร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ/ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ สร้างสรรค์การ
อนุรักษ์วัฒนธรรม ความเป็นของแท้/ด้ังเดิม นวัตกรรมการท่องเที่ยว ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การ
เดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์กลุ่มการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ ภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ทัวร์ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เส้นทางการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ ชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์   
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  (2.1) ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว)  
   (2.1.1) การสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 

ตารางที่ 4.2 ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง 
  ตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ   

สร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 

ระดับความคาดหวงัต่อแหลง่ท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเทีย่ว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4 ประเทศ 

X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ 

1. การรวมกลุ่มชองชุมชน
เพื่อการขายสินค้า 

3.19 0.745 
ปาน
กลาง 

4 3.05 1.084 
ปาน
กลาง 

4 3.30 1.067 
ปาน
กลาง 

3 3.35 0.981 
ปาน
กลาง 

2 3.24 0.947 
ปาน
กลาง 

2 

2.กิจกรรมท่องเที่ยวเชิง
เกษตร  

3.06 0.823 
ปาน
กลาง 

5 3.14 0.906 
ปาน
กลาง 

2 3.05 1.137 
ปาน
กลาง 

4 2.79 1.039 
ปาน
กลาง 

5 2.98 0.975 
ปาน
กลาง 

5 

3. สินค้าหัตถกรรมมีความ
เป็นเอกลักษณ์และอัต
ลักษณ์  

3.32 0.898 
ปาน
ปลาง 

1 3.05 1.108 
ปาน
กลาง 

3 3.41 1.014 มาก 2 3.59 1.059 มาก 1 3.38 1.024 มาก 1 

4. ชุมชนมีสินค้าเกษตรแปร
รูปที่น่าสนใจ  

3.14 0.827 
ปาน
กลาง 

3 3.36 1.003 
ปาน
กลาง 

1 3.52 1.028 มาก 1 2.93 0.979 
ปาน
กลาง 

4 3.17 0.966 
ปาน
กลาง 

3 

5. สินค้าของชุมชนมีบรรจุ
ภัณฑ์จูงใจในการซื้อ 

3.23 0.855 
ปาน
กลาง 

2 3.02 1.155 
ปาน
กลาง 

 2.96 1.051 
ปาน
กลาง 

5 3.08 1.000 
ปาน
กลาง 

3 3.10 0.995 
ปาน
กลาง 

4 

รวม 3.18 0.588 
ปาน
กลาง 

- 3.12 0.744 
ปาน
กลาง 

- 3.24 0.745 
ปาน
กลาง 

- 3.14 0.720 
ปาน
กลาง 

- 3.17 0.687 
ปาน
กลาง 

- 
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 จากตารางที่ 4.2 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวประเทศไทย (เชียงแสน) มีความ
คาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจโดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง ( X = 3.18) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมาก
ในเรื่อง สินค้าหัตถกรรมมีความเป็นเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ เช่น ผ้าทอ ไม้แกะสลัก ร่ม เป็นต้น 
( X = 3.32) รองลงมาคือ สินค้าของชุมชนมีบรรจุภัณฑ์จูงใจในการซื้อ ( X = 3.23) การรวมกลุ่มชอง
ชุมชนเพื่อการขายสินค้า ( X = 3.19) ชุมชนมีสินค้าเกษตรแปรรูปที่น่าสนใจ เช่น ผลไม้อบแห้ง ดอง 
กวน แช่อิ่ม เป็นต้น ( X = 3.14) และกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงเกษตรในเชียงแสน เช่น การเพาะชําต้นไม้ 
การเก็บผลไม้ เป็นต้น ซึ่งสามารถซื้อได้ในราคาถูก ( X = 3.06) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.12) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากในเรื่อง ชุมชนมีสินค้าเกษตรแปร
รูปที่น่าสนใจ เช่น ผลไม้อบแห้ง ดอง กวน แช่อิ่ม เป็นต้น ( X = 3.36) รองลงมาคือ กิจกรรม
ท่องเที่ยวเชิงเกษตร เช่น การเพาะชําต้นไม้ การเก็บผลไม้ เป็นต้น ซึ่งสามารถซื้อได้ในราคาถูก ( X = 
3.14) การรวมกลุ่มชองชุมชนเพื่อการขายสินค้า ( X = 3.05) สินค้าหัตถกรรมมีความเป็นเอกลักษณ์
และอัตลักษณ์ เช่น ผ้าทอ ไม้แกะสลัก ร่ม เป็นต้น ( X = 3.05) สินค้าของชุมชนมีบรรจุภัณฑ์จูงใจใน
การซื้อ ( X = 3.02) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.24) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากในเรื่อง ชุมชนมีสินค้าเกษตรแปร
รูปที่น่าสนใจ เช่น ผลไม้อบแห้ง ดอง กวน แช่อิ่ม เป็นต้น ( X = 3.52) รองลงมาคือ สินค้าหัตถกรรมมี
ความเป็นเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ เช่น ผ้าทอ ไม้แกะสลัก ร่ม เป็นต้น ( X = 3.41) การรวมกลุ่มชอง
ชุมชนเพื่อการขายสินค้า ( X = 3.30) กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงเกษตร เช่น การเพาะชําต้นไม้ การเก็บ
ผลไม้ เป็นต้น ซึ่งสามารถซื้อได้ในราคาถูก ( X = 3.05) และสินค้าของชุมชนมีบรรจุภัณฑ์จูงใจในการ
ซื้อ ( X = 2.96) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.14) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากในเรื่อง สินค้าหัตถกรรมมีความ
เป็นเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ เช่น ผ้าทอ ไม้แกะสลัก ร่ม เป็นต้น ( X = 3.59) รองลงมาคือ การ
รวมกลุ่มชองชุมชนเพื่อการขายสินค้า ( X = 3.35) สินค้าของชุมชนในเชียงแสนมีบรรจุภัณฑ์จูงใจใน
การซื้อ ( X = 3.08) ชุมชนในเชียงแสนมีสินค้าเกษตรแปรรูปที่น่าสนใจ เช่น ผลไม้อบแห้ง ดอง กวน 
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แช่อิ่ม เป็นต้น ( X = 2.93) กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงเกษตรในเชียงแสน เช่น การเพาะชําต้นไม้ การเก็บ
ผลไม้ เป็นต้น ซึ่งสามารถซื้อได้ในราคาถูก ( X = 2.79) ตามลําดับ 
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจโดยรวมอยู่
ในระดับปานกลาง ( X = 3.17) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับ
มากในเรื่อง สินค้าหัตถกรรมมีความเป็นเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ เช่น ผ้าทอ ไม้แกะสลัก ร่ม เป็นต้น 
( X = 3.38) รองลงมาคือ การรวมกลุ่มชองชุมชนเพื่อการขายสินค้า ( X = 3.24) ชุมชนมีสินค้าเกษตร
แปรรูปที่น่าสนใจ เช่น ผลไม้อบแห้ง ดอง กวน แช่อิ่ม เป็นต้น ( X = 3.17) สินค้าของชุมชนมีบรรจุ
ภัณฑ์จูงใจในการซื้อ ( X = 3.10) และกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงเกษตร เช่น การเพาะชําต้นไม้ การเก็บ
ผลไม้ เป็นต้น ซึ่งสามารถซื้อได้ในราคาถูก ( X = 2.98) ตามลําดับ       
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   (2.1.2) การสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ (Environment /Natural)  
 
ตารางที่ 4.3 ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดลอ้ม/ธรรมชาติของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ํา

โขงตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) และลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 

สร้างสรรค์ด้าน
สิ่งแวดล้อม/
ธรรมชาติ 

ระดับความคาดหวงัต่อแหลง่ท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเทีย่ว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4 ประเทศ 

X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ 

1. มีการแนะนํา/
สื่อสารเกี่ยวกับ
กิจกรรมความ
ร่วมมือในการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
เชิงนิเวศ  

3.11 0.953 
ปาน
กลาง 

3 2.80 1.000 
ปาน
กลาง 

3 3.03 1.104 
ปาน
กลาง 

3 3.22 1.129 
ปาน
กลาง 

3 3.08 1.054 
ปาน
กลาง 

3 

2. ภูมิทัศน์ที่มีความ
เป็นธรรมชาติ 
งดงาม 

3.59 0.908 มาก 1 3.65 0.873 มาก 1 3.87 0.970 มาก 1 3.96 0.900 มาก 1 3.77 0.923 มาก 1 

3. อากาศมีความ
บริสุทธิ์สะอาด 
ปราศจากฝุ่นละออง 
ควันพิษ กลิ่นเหม็น 

3.27 0.912 
ปาน
ปลาง 

2 3.46 0.920 มาก 2 3.58 1.058 มาก 2 3.49 1.001 มาก 2 3.42 0.974 มาก 2 

รวม 3.32 0.708 
ปาน
กลาง 

- 3.27 0.706 
ปาน
กลาง 

- 3.49 0.744 มาก - 3.56 0.820 มาก - 3.42 0.761 มาก - 
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จากตารางที่ 4.3 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวเชียงแสน มีความคาดหวังต่อแหล่ง
ท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ โดยรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.32) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากในเรื่อง 
ภูมิทัศน์ที่มีความเป็นธรรมชาติ งดงาม ( X = 3.59) รองลงมาคือ อากาศในเชียงแสนมีความบริสุทธ์ิ
สะอาด ปราศจากฝุ่นละออง ควันพิษ กลิ่นเหม็น ( X = 3.27) และมีการแนะนํา/สื่อสารเกี่ยวกับ
กิจกรรมความร่วมมือในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเชิงนิเวศ เช่น แนะนําให้ทิ้งขยะตามถังที่แยกไว้ 
ตักเตือนผู้ที่ทิ้งขยะไม่เป็นที่แนะนําการท่องเที่ยวโดยไม่ทําลายสภาพแวดล้อมและธรรมชาติ ( X = 
3.11) ตามลําดับ 

นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 
3.27) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากในเรื่อง ภูมิทัศน์ที่มี
ความเป็นธรรมชาติ งดงาม ( X = 3.65) รองลงมาคือ อากาศมีความบริสุทธ์ิสะอาด ปราศจากฝุ่น
ละออง ควันพิษ กลิ่นเหม็น ( X = 3.46) และมีการแนะนํา/สื่อสารเกี่ยวกับกิจกรรมความร่วมมือใน
การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเชิงนิเวศ เช่น แนะนําให้ทิ้งขยะตามถังที่แยกไว้ ตักเตือนผู้ที่ทิ้งขยะไม่เป็นที่
แนะนําการท่องเที่ยวโดยไม่ทําลายสภาพแวดล้อมและธรรมชาติ ( X = 2.80) ตามลําดับ 

นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.49) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากในเรื่อง ภูมิทัศน์ที่มีความเป็น
ธรรมชาติ งดงาม ( X = 3.87) รองลงมาคือ อากาศมีความบริสุทธ์ิสะอาด ปราศจากฝุ่นละออง 
ควันพิษ กลิ่นเหม็น ( X = 3.58) มีการแนะนํา/สื่อสารเกี่ยวกับกิจกรรมความร่วมมือในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมเชิงนิเวศ เช่น แนะนําให้ทิ้งขยะตามถังที่แยกไว้ ตักเตือนผู้ที่ทิ้งขยะไม่เป็นที่แนะนําการ
ท่องเที่ยวโดยไม่ทําลายสภาพแวดล้อมและธรรมชาติ ( X = 3.03) ตามลําดับ  

นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.56) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากในเรื่อง ภูมิทัศน์ที่มีความเป็น
ธรรมชาติ งดงาม ( X = 3.96) รองลงมาคือ อากาศมีความบริสุทธ์ิสะอาด ปราศจากฝุ่นละออง 
ควันพิษ กลิ่นเหม็น ( X = 3.49) และมีการแนะนํา/สื่อสารเกี่ยวกับกิจกรรมความร่วมมือในการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเชิงนิเวศ เช่น แนะนําให้ทิ้งขยะตามถังที่แยกไว้ ตักเตือนผู้ที่ทิ้งขยะไม่เป็นที่แนะนํา
การท่องเที่ยวโดยไม่ทําลายสภาพแวดล้อมและธรรมชาติ ( X = 3.22) ตามลําดับ   

โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม/
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ธรรมชาติ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.42) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความ
คาดหวังอยู่ในระดับมากในเรื่อง ภูมิทัศน์ที่มีความเป็นธรรมชาติ งดงาม ( X = 3.77) รองลงมาคือ 
อากาศมีความบริสุทธ์ิสะอาด ปราศจากฝุ่นละออง ควันพิษ กลิ่นเหม็น ( X = 3.42) และมีการแนะนํา/
สื่อสารเกี่ยวกับกิจกรรมความร่วมมือในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเชิงนิเวศ เช่น แนะนําให้ทิ้งขยะตามถัง
ที่แยกไว้ ตักเตือนผู้ที่ทิ้งขยะไม่เป็นที่แนะนําการท่องเที่ยวโดยไม่ทําลายสภาพแวดล้อมและธรรมชาติ 
( X = 3.08) ตามลําดับ           
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    (2.1.3)  การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ (Ecological tourism) 
 
ตารางที่ 4.4 ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 
  ประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชยีงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 
 

ท่องเที่ยวเชงิอนุรักษ์ 

ระดับความคาดหวงัต่อแหลง่ท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเทีย่ว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4 ประเทศ 

X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ 

1. สามารถเรียนรู้การอนุรักษ์
ธรรมชาติ 

3.03 0.866 
ปาน
กลาง 

3 3.56 0.931 มาก 1 3.33 1.161 
ปาน
กลาง 

3 2.99 1.078 
ปาน
กลาง 

3 3.15 1.022 
ปาน
กลาง 

1 

2. การมีส่วนร่วมของท่านใน
การรักษาทรัพยากรธรรมชาติ 

3.06 0.853 
ปาน
กลาง 

2 3.18 1.048 
ปาน
กลาง 

2 3.26 1.102 
ปาน
กลาง 

2 3.05 1.139 
ปาน
กลาง 

2 3.11 1.032 
ปาน
กลาง 

3 

3. ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม
อย่างมากในการอนุรักษ์
ธรรมชาติในเชียงแสน 

3.11 0.922 
ปาน
กลาง 

1 3.14 1.210 
ปาน
กลาง 

3 3.35 1.058 
ปาน
กลาง 

1 3.08 1.106 
ปาน
กลาง 

1 3.14 1.060 
ปาน
กลาง 

2 

รวม 3.07 0.731 
ปาน
กลาง 

- 3.28 0.794 
ปาน
กลาง 

- 3.31 0.926 
ปาน
กลาง 

- 3.04 0.981 
ปาน
กลาง 

- 3.13 0.870 
ปาน
กลาง 

- 
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 จากตารางที่ 4.4 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวประเทศไทย (เชียงแสน) มีความ
คาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ โดยรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง ( X=3.07) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับปานกลาง
ทุกข้อ คือ ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมอย่างมากในการอนุรักษ์ธรรมชาติในเชียงแสน ( X = 3.11) รองลงมา
คือ การมีส่วนร่วมของท่านในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ ( X = 3.06) และสามารถเรียนรู้การ
อนุรักษ์ธรรมชาติ ( X = 3.03) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X=3.28) เมื่อพิจารณาราย
ข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากในเรื่อง สามารถเรียนรู้การอนุรักษ์ธรรมชาติ 
( X = 3.56) รองลงมาคือ การมีส่วนร่วมของท่านในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ ( X = 3.18) และทุก
ภาคส่วนมีส่วนร่วมอย่างมากในการอนุรักษ์ธรรมชาติในเชียงแสน ( X = 3.14) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X=3.31) เมื่อพิจารณาราย
ข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ คือ ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมอย่าง
มากในการอนุรักษ์ธรรมชาติในเชียงแสน ( X = 3.35) สามารถเรียนรู้การอนุรักษ์ธรรมชาติ ( X = 
3.33) และการมีส่วนร่วมของท่านในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ ( X = 3.26) ตามลําดับ  
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X=3.04) เมื่อพิจารณาราย
ข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อมาก คือ ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม
อย่างมากในการอนุรักษ์ธรรมชาติในเชียงแสน ( X = 3.08) การมีส่วนร่วมของท่านในการรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติ ( X = 3.05) และสามารถเรียนรู้การอนุรักษ์ธรรมชาติ ( X = 2.99) ตามลําดับ   
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ โดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง  ( X = 3.13) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมาก
ในเรื่อง สามารถเรียนรู้การอนุรักษ์ธรรมชาติ ( X = 3.15) รองลงมาคือ ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมอย่าง
มากในการอนุรักษ์ธรรมชาติในเชียงแสน ( X = 3.14) และการมีส่วนร่วมของท่านในการรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติ ( X = 3.11) ตามลําดับ     
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    (2.1.4) การสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม (Cultural heritage reservation) 
ตารางที่ 4.5 ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ํา

โขงตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และ 4 ประเทศ 

สร้างสรรค์การอนุรกัษ์วัฒนธรรม 

ระดับความคาดหวงัต่อแหลง่ท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเทีย่ว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4 ประเทศ 

X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ 

1. มีแหล่งท่องเที่ยวที่ส่งเสริม
วัฒนธรรม เช่น วัด โบราณสถาน 
พิพิธภัณฑ์ เป็นต้น 

3.49 0.901 มาก 1 3.49 1.137 มาก 2 3.70 0.937 มาก 2 4.18 0.862 มาก 1 3.75 0.986 มาก 1 

2. มีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ส่งเสริม
วัฒนธรรม เช่น ประเพณีของชนเผ่า 
การทําบุญ ระบําพื้นเมือง เป็นต้น 

3.25 0.864 
ปาน
กลาง 

2 3.59 0.911 มาก 1 3.80 0.873 มาก 1 3.71 0.937 มาก 2 3.55 0.923 มาก 2 

3. มีกิจกรรมการบําเพ็ญประโยชน์ต่อ
สังคมของชุมชน 

3.10 0.862 
ปาน
กลาง 

4 3.31 0.950 
ปาน
กลาง 

5 3.24 1.054 
ปาน
กลาง 

5 3.11 0.996 
ปาน
กลาง 

4 3.16 0.957 
ปาน
กลาง 

4 

4. มีกิจกรรมการเรียนรู้ทาง
ประวัติศาสตร์/การศึกษาวิถีชีวิต
ชุมชน/ชนเผ่า 

3.21 0.864 
ปาน
กลาง 

3 3.41 0.992 มาก 3 3.43 0.910 มาก 3 3.36 0.951 
ปาน
กลาง 

3 3.33 0.925 
ปาน
กลาง 

3 

5.การมีส่วนร่วมในกิจกรรมนันทนาการ
สร้างสรรค์ เช่น การเข้าร่วมร้องเพลง 
ระบําพื้นเมือง ฯลฯ 

2.92 0.817 
ปาน
กลาง 

5 3.36 1.026 
ปาน
กลาง 

4 3.40 1.066 
ปาน
กลาง 

4 3.01 1.053 
ปาน
กลาง 

5 3.10 0.995 
ปาน
กลาง 

5 

รวม 3.19 0.641 
ปาน
กลาง 

- 3.43 0.667 มาก - 3.51 0.735 มาก - 3.47 .722 มาก - 3.38 0.701 
ปาน
กลาง 

- 
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จากตารางที่ 4.5 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวประเทศไทย (เชียงแสน) มีความ
คาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม โดยรวม
อยู่ในระดับปานกลาง (X=3.19) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับ
มากในเรื่อง มีแหล่งท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น วัด โบราณสถาน พิพิธภัณฑ์ เป็นต้น ( X = 
3.49) รองลงมาคือ มีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น ประเพณีของชนเผ่า การทําบุญ 
ระบําพ้ืนเมือง เป็นต้น ( X = 3.25) มีกิจกรรมการเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์/การศึกษาวิถีชีวิตชุมชน/
ชนเผ่า ( X = 3.21) มีกิจกรรมการบําเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมของชุมชน ( X = 3.10) และการมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมนันทนาการสร้างสรรค์ เช่น การเข้าร่วมร้องเพลง ระบําพ้ืนเมือง ฯลฯ ( X = 2.92) 
ตามลําดับ 

นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม  โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=3.43) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากในเรื่อง มีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่
ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น ประเพณีของชนเผ่า การทําบุญ ระบําพ้ืนเมือง เป็นต้น ( X = 3.59) มีแหล่ง
ท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น วัด โบราณสถาน พิพิธภัณฑ์ เป็นต้น ( X = 3.49) รองลงมาคือ มี
กิจกรรมการเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์/การศึกษาวิถีชีวิตชุมชน/ชนเผ่า ( X = 3.41) การมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมนันทนาการสร้างสรรค์ เช่น การเข้าร่วมร้องเพลง ระบําพ้ืนเมือง ฯลฯ ( X = 3.36) และมี
กิจกรรมการบําเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมของชุมชน ( X = 3.31) ตามลําดับ  

นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม  โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=3.51) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากในเรื่อง มีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่
ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น ประเพณีของชนเผ่า การทําบุญ ระบําพ้ืนเมือง เป็นต้น ( X = 3.80) มีแหล่ง
ท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น วัด โบราณสถาน พิพิธภัณฑ์ เป็นต้น ( X = 3.70) มีกิจกรรมการ
เรียนรู้ทางประวัติศาสตร์/การศึกษาวิถีชีวิตชุมชน/ชนเผ่า ( X = 3.43) การมีส่วนร่วมในกิจกรรม
นันทนาการสร้างสรรค์ เช่น การเข้าร่วมร้องเพลง ระบําพ้ืนเมือง ฯลฯ ( X = 3.40) มีกิจกรรมการ
บําเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมของชุมชน ( X = 3.24) ตามลําดับ 

นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม  โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=3.47) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากในเรื่อง มีแหล่งท่องเที่ยวที่ส่งเสริม
วัฒนธรรม เช่น วัด โบราณสถาน พิพิธภัณฑ์ เป็นต้น ( X = 4.18) มีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ส่งเสริม
วัฒนธรรม เช่น ประเพณีของชนเผ่า การทําบุญ ระบําพ้ืนเมือง เป็นต้น ( X = 3.71) มีกิจกรรมการ
เรียนรู้ทางประวัติศาสตร์/การศึกษาวิถีชีวิตชุมชน/ชนเผ่า ( X = 3.36)  มีกิจกรรมการบําเพ็ญ
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ประโยชน์ต่อสังคมของชุมชน ( X = 3.11) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมนันทนาการสร้างสรรค์ เช่น การ
เข้าร่วมร้องเพลง ระบําพ้ืนเมือง ฯลฯ  ( X = 3.01) ตามลําดับ 

โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรมโดย
รวมอยู่ในระดับปานกลาง  ( X = 3.38) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ใน
ระดับมากในเรื่อง มีแหล่งท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น วัด โบราณสถาน พิพิธภัณฑ์ เป็นต้น 
( X = 3.75) รองลงมาคือ มีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น ประเพณีของชนเผ่า การ
ทําบุญ ระบําพ้ืนเมือง เป็นต้น ( X = 3.55) มีกิจกรรมการเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์/การศึกษาวิถีชีวิต
ชุมชน/ชนเผ่า ( X = 3.33) มีกิจกรรมการบําเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมของชุมชน ( X = 3.16) และการมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมนันทนาการสร้างสรรค์ เช่น การเข้าร่วมร้องเพลง ระบําพ้ืนเมือง ฯลฯ ( X = 3.10) 
ตามลําดับ    
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    (2.1.5) ความเป็นของแท้/ดั้งเดิม (Authenticity) 
 
ตารางที่ 4.6 ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านความเป็นของแท้/ดั้งเดิม ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง 
  ตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 
 

ความเป็นของแท้/ดั้งเดิม 
(Authenticity) 

ระดับความคาดหวงัต่อแหลง่ท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเทีย่ว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4 ประเทศ 

X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ 

1. รูปแบบการดํารงชีวิตของ
ผู้คนยังคงความดั้งเดิม 

3.27 0.827 
ปาน
กลาง 

1 3.36 1.060 
ปาน
กลาง 

1 3.44 1.085 มาก 4 3.55 .934 มาก 3 3.41 0.954 มาก 3 

2. ลักษณะของบ้านเรือน/
เมืองยังคงความดั้งเดิม 

3.23 0..898 
ปาน
กลาง 

2 3.34 1.053 
ปาน
กลาง 

2 3.67 1.007 มาก 1 3.72 .911 มาก 1 3.49 0.971 มาก 1 

3. ลักษณะการแต่งกายของ
ผู้คนยังคงความดั้งเดิม 

3.10 0.919 
ปาน
กลาง 

4 3.29 1.010 
ปาน
กลาง 

4 3.64 0.942 มาก 2 3.45 .945 มาก 4 3.34 0.969 
ปาน
กลาง 

4 

4.ลักษณะความเป็น
ธรรมชาติยังไม่ถูกทําลาย 

3.18 0.921 
ปาน
กลาง 

3 3.31 1.080 
ปาน
กลาง 

3 3.57 3993 มาก 3 3.61 .956 มาก 2 3.41 0.988 มาก 2 

รวม 3.20 0.726 
ปาน
กลาง 

- 3.32 0.831 มาก - 3.57 0..859 มาก - 3.57 .784 มาก - 3.40 0..803 
ปาน
กลาง 

- 
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 จากตารางที่ 4.6 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวประเทศไทย (เชียงแสน) มีความ
คาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม โดยรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง ( X=3.20) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับปานกลาง
ทุกข้อ คือ รูปแบบการดํารงชีวิตของผู้คนยังคงความด้ังเดิม ( X = 3.27) ลักษณะของบ้านเรือน/เมือง
ยังคงความด้ังเดิม ( X = 3.23) ลักษณะความเป็นธรรมชาติยังไม่ถูกทําลาย ( X = 3.18) และลักษณะ
การแต่งกายของผู้คนยังคงความด้ังเดิม ( X = 3.10) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X=3.49) เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ คือ รูปแบบการดํารงชีวิตของผู้คน
ยังคงความดั้งเดิม ( X = 3.36) ลักษณะของบ้านเรือน/เมืองยังคงความด้ังเดิม ( X = 3.34) ลักษณะ
ความเป็นธรรมชาติยังไม่ถูกทําลาย ( X = 3.31) ลักษณะการแต่งกายของผู้คนยังคงความด้ังเดิม ( X = 
3.29) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=3.57) เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากทุกข้อ คือ ลักษณะของบ้านเรือน/เมืองยังคงความ
ด้ังเดิม ( X = 3.67) ลักษณะการแต่งกายของผู้คนยังคงความดั้งเดิม ( X = 3.64) ลักษณะความเป็น
ธรรมชาติยังไม่ถูกทําลาย ( X = 3.57) รูปแบบการดํารงชีวิตของผู้คนยังคงความดั้งเดิม ( X = 3.44) 
ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X=3.57) เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากทุกข้อ คือ ลักษณะของบ้านเรือน/เมืองยังคงความ
ด้ังเดิม ( X = 3.72) ลักษณะความเป็นธรรมชาติยังไม่ถูกทําลาย ( X = 3.61) รูปแบบการดํารงชีวิตของ
ผู้คนยังคงความด้ังเดิม ( X = 3.55) และลักษณะการแต่งกายของผู้คนยังคงความด้ังเดิม ( X = 3.45) 
ตามลําดับ 
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิมโดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง ( X = 3.40) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมาก
ในเรื่อง ลักษณะของบ้านเรือน/เมืองยังคงความดั้งเดิม ( X = 3.49) รองลงมาคือ ลักษณะความเป็น
ธรรมชาติยังไม่ถูกทําลาย ( X = 3.41) รูปแบบการดํารงชีวิตของผู้คนยังคงความด้ังเดิม ( X = 3.41) มี
กิจกรรมการบําเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมของชุมชน ( X = 3.16) และลักษณะการแต่งกายของผู้คนยังคง
ความด้ังเดิม ( X = 3.34) ตามลําดับ 
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    (2.1.6) นวัตกรรมการท่องเที่ยว (Tourism innovation) 
 
ตารางที่ 4.7 ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง 
  ตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) และลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 
 

นวัตกรรมการ
ท่องเที่ยว 

ระดับความคาดหวงัต่อแหลง่ท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเทีย่ว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4 ประเทศ 

X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ 

1. มีการสร้างแหล่ง
ท่องเที่ยวใหม่ๆ  

3.15 0.835 
ปาน
กลาง 

3 3.27 1.055 
ปาน
กลาง 

2 3.32 0.946 
ปาน
กลาง 

3 3.08 1.009 
ปาน
กลาง 

3 3.17 0.955 
ปาน
กลาง 

3 

2. มีการบูรณะ
โบราณสถาน/
พิพิธภัณฑ์อย่าง
ต่อเนื่อง 

3.21 0.865 
ปาน
กลาง 

2 3.27 0.935 
ปาน
กลาง 

3 3.38 0.889 
ปาน
กลาง 

2 3.45 0.886 มาก 2 3.33 0.892 
ปาน
กลาง 

2 

3. มีการปรับปรุงการ
ให้บริการของแหล่ง
ท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง 

3.27 0.819 
ปาน
กลาง 

1 3.36 0.976 
ปาน
กลาง 

1 3.44 0.914 มาก 1 3.49 0.874 มาก 1 3.38 0.883 
ปาน
กลาง 

1 

รวม 3.20 0.696 
ปาน
กลาง 

- 3.30 0.777 
ปาน
กลาง 

- 3.36 .762 
ปาน
กลาง 

- 3.33 0.771 
ปาน
กลาง 

- 3.29 0.747 
ปาน
กลาง 

- 
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 จากตารางที่ 4.7 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวประเทศไทย (เชียงแสน) มีความ
คาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง ( X=3.20) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับปานกลาง
ทุกข้อ ดังนี้ มีการปรับปรุงการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง ( X = 3.27) รองลงมาคือ มี
การบูรณะอย่างต่อเนื่องในโบราณสถาน/พิพิธภัณฑ์เดิมที่มีอยู่ไม่ให้เสื่อมโทรม ( X = 3.21) และมีการ
สร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ( X = 3.15) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X=3.30) เมื่อพิจารณาราย
ข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ ดังนี้ มีการปรับปรุงการให้บริการ
ของแหล่งท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง ( X = 3.36) รองลงมาคือ มีการบูรณะอย่างต่อเนื่องใน
โบราณสถาน/พิพิธภัณฑ์เดิมที่มีอยู่ไม่ให้เสื่อมโทรม ( X = 3.27) และมีการสร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ 
เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ( X = 3.27) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X=3.36) เมื่อพิจารณาราย
ข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมาก คือ มีการปรับปรุงการให้บริการของแหล่ง
ท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง ( X = 3.44) รองลงมาคือ มีการบูรณะอย่างต่อเนื่องในโบราณสถาน/
พิพิธภัณฑ์เดิมที่มีอยู่ไม่ให้เสื่อมโทรม ( X = 3.38) และมีการสร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ เพิ่มขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง ( X = 3.32) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X=3.33) เมื่อพิจารณาราย
ข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมาก คือ มีการปรับปรุงการให้บริการของแหล่ง
ท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง ( X = 3.49) รองลงมาคือ มีการบูรณะอย่างต่อเนื่องในโบราณสถาน/
พิพิธภัณฑ์เดิมที่มีอยู่ไม่ให้เสื่อมโทรม ( X = 3.45) และมีการสร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ เพิ่มขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง ( X = 3.08) ตามลําดับ 
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง ( X = 3.29) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับปาน
กลางทุกข้อ ดังนี้ มีการปรับปรุงการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง ( X = 3.38) รองลงมา
คือ มีการบูรณะอย่างต่อเนื่องในโบราณสถาน/พิพิธภัณฑ์เดิมที่มีอยู่ไม่ให้เสื่อมโทรม ( X = 3.33) และ 
มีการสร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ( X = 3.17) ตามลําดับ 
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      (2.1.7)  ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบคุคล (Human interaction) 
 
ตารางที่ 4.8 ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหวา่งบคุคล ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง 
  ตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) และลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) 
 

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

ระดับความคาดหวงัต่อแหลง่ท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเทีย่ว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4 ประเทศ 

X  S.D. 
แปล

ผล 
อันดับ X  S.D. 

แปล

ผล 
อันดับ X  S.D. 

แปล

ผล 
อันดับ X  S.D. 

แปล

ผล 
อันดับ X  S.D. 

แปล

ผล 
อันดับ 

1. มีอัธยาศัยไมตรีเป็นมิตร 3.56 0.784 มาก 1 3.70 1.022 มาก 2 3.70 0.899 มาก 1 3.83 0.910 มาก 1 3.70 0.893 มาก 1 

2. เต็มใจช่วยเหลือ 3.53 0.825 มาก 2 3.74 1.001 มาก 1 3.60 0.908 มาก 2 3.79 0.822 มาก 2 3.66 0.874 มาก 2 

รวม 3.54 จ.719 มาก - 3.70 0.958 มาก - 3.66 0.824 มาก - 3.80 0.813 มาก - 3.68 0.817 มาก - 
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 จากตารางที่ 4.8 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวประเทศไทย (เชียงแสน) มีความ
คาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก ( X=3.54) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ 
คนมีอัธยาศัยไมตรี และเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว ( X = 3.56) รองลงมาคือ คนเต็มใจให้ความ
ช่วยเหลือนักท่องเที่ยว ( X = 3.53) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X=3.70) เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ คนเต็มใจให้ความช่วยเหลือ
นักท่องเที่ยว ( X = 3.74) รองลงมาคือ คนมีอัธยาศัยไมตรี และเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว ( X = 3.70) 
ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X=3.66) เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ คนมีอัธยาศัยไมตรี และเป็นมิตรกับ
นักท่องเที่ยว ( X = 3.70) รองลงมาคือ คนเต็มใจให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยว ( X = 3.60) 
ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X=3.80) เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ คนมีอัธยาศัยไมตรี และเป็นมิตรกับ
นักท่องเที่ยว ( X = 3.83) รองลงมาคือ คนเต็มใจให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยว ( X = 3.79) 
ตามลําดับ 
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มีความ
คาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก ( X = 3.68) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ 
คนมีอัธยาศัยไมตรี และเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว ( X = 3.70) รองลงมาคือ คนเต็มใจให้ความ
ช่วยเหลือนักท่องเที่ยว ( X = 3.66) ตามลําดับ 



70 

 

     (2.1.8) การเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural travel and tourism) 
 
ตารางที่ 4.9 ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาค

ลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 
 

การเดินทางและการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม 

ระดับความคาดหวงัต่อแหลง่ท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเทีย่ว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4 ประเทศ 

X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ 

1. มีแหล่งท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์ที่โดด
เด่น/เป็นเอกลักษณ ์

3.31 0.847 
ปาน
กลาง 

2 3.42 1.042 มาก 4 3.83 0.948 มาก 2 3.93 0.931 มาก 1 3.62 0.966 มาก 1 

2. มีประเพณีและเทศกาลที่ดึงดูด
ความสนใจ 

3.28 0.887 
ปาน
กลาง 

3 3.42 0.869 มาก 5 3.90 0.914 มาก 1 3.85 0.961 มาก 2 3.60 0.952 มาก 3 

3. มีสถาปัตยกรรมที่น่าสนใจ 3.39 0.930 มาก 1 3.53 0.930 มาก 2 3.67 0.987 มาก 4 3.84 0.957 มาก 3 3.61 0.966 มาก 2 

4. มีศิลปะหัตถกรรมที่น่าสนใจ 3.26 0.869 
ปาน
กลาง 

4 3.45 0.926 มาก 3 3.67 0.886 มาก 5 3.63 0.988 มาก 5 3.48 0.936 มาก 5 

5. มีอาหารท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์
เฉพาะตัว 

3.26 0.790 
ปาน
กลาง 

5 3.56 1.030 มาก 1 3.74 1.005 มาก 3 3.68 0.937 มาก 4 3.53 0.939 มาก 4 

รวม 3.29 0.694 มาก - 3.46 0.742 มาก - 3.75 0.793 มาก - 3.78 0.808 มาก - 3.56 0.788 มาก - 
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 จากตารางที่ 4.9 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวประเทศไทย (เชียงแสน) มีความ
คาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=3.29) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ใน
ระดับปานกลาง คือ มีสถาปัตยกรรมที่น่าสนใจ ( X = 3.39) รองลงมาคือ มีแหล่งท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์ที่โดดเด่น/มีความเป็นเอกลักษณ์ ( X = 3.31) มีประเพณีและเทศกาลที่
ดึงดูดความสนใจ ( X = 3.28) มีศิลปะหัตถกรรมที่น่าสนใจ ( X = 3.26) และมีอาหารท้องถิ่นที่มี
เอกลักษณ์เฉพาะตัว ( X = 3.31) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=3.46) 
เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ มีอาหารท้องถิ่นที่
มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว ( X = 3.56) รองลงมาคือ มีสถาปัตยกรรมที่น่าสนใจ ( X = 3.53) มี
ศิลปะหัตถกรรมที่น่าสนใจ ( X = 3.45) มีแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์ที่                  
โดดเด่น/มีความเป็นเอกลักษณ์ ( X = 3.42) และมีประเพณีและเทศกาลที่ดึงดูดความสนใจ ( X = 
3.42) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=3.75) 
เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ มีประเพณีและ
เทศกาลที่ดึงดูดความสนใจ ( X = 3.90) รองลงมาคือ มีแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์
ที่โดดเด่น/มีความเป็นเอกลักษณ์ ( X = 3.83) มีอาหารท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว ( X = 3.74) มี
สถาปัตยกรรมที่น่าสนใจ ( X = 3.67) และมีศิลปะหัตถกรรมที่น่าสนใจ ( X = 3.67) ตามลําดับ  
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=3.78) 
เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ มีแหล่งท่องเที่ยว
ทางวัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์ที่โดดเด่น/มีความเป็นเอกลักษณ์ ( X = 3.93) รองลงมาคือ มีประเพณี
และเทศกาลที่ดึงดูดความสนใจ ( X = 3.85) มีสถาปัตยกรรมที่น่าสนใจ ( X = 3.84) มีอาหารท้องถิ่นที่
มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว ( X = 3.68) และมีศิลปะหัตถกรรมที่น่าสนใจ ( X = 3.63) ตามลําดับ  
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.56) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความ
คาดหวังอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ มีแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์ที่โดดเด่น/มีความ
เป็นเอกลักษณ์ ( X = 3.62) รองลงมาคือ มีสถาปัตยกรรมที่น่าสนใจ ( X = 3.61) มีประเพณีและ
เทศกาลที่ดึงดูดความสนใจ ( X = 3.60) มีอาหารท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว ( X = 3.53) มี
ศิลปะหัตถกรรมที่น่าสนใจ  ( X = 3.48) ตามลําดับ 
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     (2.1.9) ภูมิทัศน์การท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค ์(Creative tourism scape) 
 
ตารางที่ 4.10 ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่ม

แม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) และลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) 
 

ภูมิทัศน์การท่องเทีย่ว 
เชิงสร้างสรรค ์

ระดับความคาดหวงัต่อแหลง่ท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเทีย่ว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4  ประเทศ 

X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ 

1. มีการปรับภูมิทัศน์ที่สวยงาม
และดึงดูดใจ 

3.29 0.834 
ปาน
กลาง 

2 3.42 0.995 มาก 3 3.76 0.922 มาก 1 3.69 0.843 มาก 1 3.52 0.900 มาก 2 

2. มีกิจกรรมท้องถิ่นที่
หลากหลายที่ดึงดูดความสนใจ 

3.18 0.792 
ปาน
กลาง 

4 3.27 1.094 
ปาน
กลาง 

4 3.71 0.908 มาก 4 3.56 0.855 มาก 4 3.41 0.911 มาก 4 

3. มีภูมิทัศน์ของเมือง/
บ้านเรือนที่มีอัตลักษณ์แบบ
ดั้งเดิม 

3.20 0.811 
ปาน
กลาง 

3 3.49 1.092 มาก 2 3.74 0.889 มาก 3 3.67 0.842 มาก 3 3.50 0.912 มาก 3 

4. มีภูมิทัศน์ของวัฒนธรรม
ท้องถิ่นที่โดดเด่น 

3.32 0.868 
ปาน
กลาง 

1 3.53 0.962 มาก 1 3.76 0.838 มาก 2 3.68 0.843 มาก 2 3.55 0.887 มาก 1 

รวม 3.24 0.664 
ปาน
กลาง 

- 3.42 0.789 มาก - 3.74 0.752 มาก - 3.64 0.696 มาก - 3.49 0.737 มาก - 
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 จากตารางที่ 4.10 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวเชียงแสน มีความคาดหวังต่อแหล่ง
ท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง ( X=3.24) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ 
ดังนี้ มีภูมิทัศน์ของวัฒนธรรมท้องถิ่นที่โดดเด่น ( X = 3.32) รองลงมา คือ มีการปรับภูมิทัศน์ที่
สวยงามและดึงดูดใจ ( X = 3.29) มีภูมิทัศน์ของเมือง/บ้านเรือนที่มีอัตลักษณ์แบบด้ังเดิม ( X = 3.20) 
และมีกิจกรรมท้องถิ่นที่หลากหลายที่ดึงดูดความสนใจ ( X = 3.20) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=3.42) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมาก คือ มีภูมิทัศน์ของวัฒนธรรม
ท้องถิ่นที่โดดเด่น ( X = 3.53) รองลงมา คือ มีภูมิทัศน์ของเมือง/บ้านเรือนที่มีอัตลักษณ์แบบด้ังเดิม 
( X = 3.49) มีการปรับภูมิทัศน์ที่สวยงามและดึงดูดใจ ( X = 3.42) และมีกิจกรรมท้องถิ่นที่
หลากหลายที่ดึงดูดความสนใจ ( X = 3.27) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=3.74) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ มีการปรับภูมิทัศน์ที่
สวยงามและดึงดูดใจ ( X = 3.76) มีภูมิทัศน์ของวัฒนธรรมท้องถิ่นที่โดดเด่น ( X = 3.76) รองลงมา 
คือ มีภูมิทัศน์ของเมือง / บ้านเรือนที่มีอัตลักษณ์แบบด้ังเดิม ( X = 3.74) และมีกิจกรรมท้องถิ่นที่
หลากหลายที่ดึงดูดความสนใจ ( X = 3.71) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.64) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ มีการปรับภูมิทัศน์ที่
สวยงามและดึงดูดใจ ( X = 3.69) รองลงมา คือ มีภูมิทัศน์ของวัฒนธรรมท้องถิ่นที่โดดเด่น ( X = 
3.68) มีภูมิทัศน์ของเมือง/บ้านเรือนที่มีอัตลักษณ์แบบด้ังเดิม ( X = 3.67) และมีกิจกรรมท้องถิ่นที่
หลากหลายที่ดึงดูดความสนใจ ( X = 3.56) ตามลําดับ 
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดย
รวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.56) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับ
มากทุกข้อ ดังนี้ มีภูมิทัศน์ของวัฒนธรรมท้องถิ่นที่โดดเด่น ( X = 3.55) รองลงมาคือ มีการปรับภูมิ
ทัศน์ที่สวยงามและดึงดูดใจ ( X = 3.52) มีภูมิทัศน์ของเมือง/บ้านเรือนที่มีอัตลักษณ์แบบด้ังเดิม ( X = 
3.50) และมีกิจกรรมท้องถิ่นที่หลากหลายที่ดึงดูดความสนใจ ( X = 3.41) ตามลําดับ  
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     (2.1.10) ชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์ (Creative tourism border/corridors) 
 
ตารางที่ 4.11 ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านกลุ่มการทอ่งเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาค 
   ลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) และลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) 
 

ชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค ์

ระดับความคาดหวงัต่อแหลง่ท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเทีย่ว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4 ประเทศ 

X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ 

1. การข้ามชายแดนในเส้นทาง
นี้มีความสะดวกและรวดเร็ว 

3.26 0.862 
ปาน
กลาง 

1 3.33 1.023 
ปาน
กลาง 

3 3.53 0.925 มาก 1 3.19 0.943 
ปาน
กลาง 

3 3.29 0.933 
ปาน
กลาง 

2 

2. ตามแนวชายแดนแห่งนีม้ี
อาหารหลากหลายและมี
คุณภาพ 

3.21 0.810 
ปาน
กลาง 

3 3.33 1.132 
ปาน
กลาง 

2 3.23 0.962 
ปาน
กลาง 

3 3.33 0.903 
ปาน
กลาง 

1 3.27 0.926 
ปาน
กลาง 

3 

3. ตามแนวชายแดนแห่งนี้มี
สินค้าจําหน่ายที่หลากหลาย
และมีคุณภาพ 

3.26 0.757 
ปาน
กลาง 

2 3.39 1.045 
ปาน
กลาง 

1 3.34 1.074 
ปาน
กลาง 

2 3.29 0.964 
ปาน
กลาง 

2 3.31 0.933 
ปาน
กลาง 

1 

รวม 3.24 0.670 
ปาน
กลาง 

- 3.35 0.836 
ปาน
กลาง 

- 3.35 0.875 
ปาน
กลาง 

- 3.26 0.788 
ปาน
กลาง 

- 3.28 0.774 
ปาน
กลาง 

- 
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 จากตารางที่ 4.11 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวไทย (เชียงแสน) มีความคาดหวังต่อ
แหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านกลุ่มการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง (X=3.24) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ 
ดังนี้ การข้ามชายแดนในเส้นทางนี้มีความสะดวกและรวดเร็ว ( X = 3.26) ตามแนวชายแดนแห่งนี้มี
สินค้าจําหน่ายที่หลากหลายและมีคุณภาพ ( X = 3.26) รองลงมา คือ ตามแนวชายแดนแห่งนี้มี
อาหารหลากหลายและมีคุณภาพ ( X = 3.21) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านกลุ่มการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X=3.35) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ ดังนี้ ตามแนว
ชายแดนแห่งนี้มีสินค้าจําหน่ายที่หลากหลายและมีคุณภาพ ( X = 3.39) รองลงมาคือ การข้าม
ชายแดนในเส้นทางนี้มีความสะดวกและรวดเร็ว ( X = 3.33) และตามแนวชายแดนแห่งนี้มีอาหาร
หลากหลายและมีคุณภาพ ( X = 3.33) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้นกลุ่มการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X=3.35) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากคือ การข้ามชายแดนในเส้นทางนี้
มีความสะดวกและรวดเร็ว ( X = 3.53) รองลงมา คือ ตามแนวชายแดนแห่งนี้มีสินค้าจําหน่ายที่
หลากหลายและมีคุณภาพ ( X = 3.34) และตามแนวชายแดนแห่งนี้มีอาหารหลากหลายและมี
คุณภาพ ( X = 3.23) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) มีความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการ
ท่องเที่ยว) ในด้านกลุ่มการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X=3.26) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ ดังนี้ ตามแนว
ชายแดนแห่งนี้มีอาหารหลากหลายและมีคุณภาพ ( X = 3.33) รองลงมา คือ ตามแนวชายแดนแห่งนี้
มีสินค้าจําหน่ายที่หลากหลายและมีคุณภาพ ( X = 3.29) และการข้ามชายแดนในเส้นทางนี้มีความ
สะดวกและรวดเร็ว ( X = 3.19) ตามลําดับ 
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
ความคาดหวังต่อแหล่งท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) ในด้านกลุ่มการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดย
รวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.28) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ใน
ระดับปานกลางทุกข้อ ดังนี้  ตามแนวชายแดนแห่งนี้มีสินค้าจําหน่ายที่หลากหลายและมีคุณภาพ 
( X = 3.31) รองลงมาคือ การข้ามชายแดนในเส้นทางนี้มีความสะดวกและรวดเร็ว ( X = 3.29) และ
ตามแนวชายแดนแห่งนี้มีอาหารหลากหลายและมีคุณภาพ ( X = 3.27) ตามลําดับ 
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   (2.2) การรับรู ้(หลังการท่องเที่ยว)   
     (2.2.1) การสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 
 
ตารางที่ 4.12 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ ของนักทอ่งเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแมน่้ําโขงตอนบนประเทศไทย  
   (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 
 

สร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 

ระดับการรับรู้จริง (หลังการทอ่งเที่ยว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4 ประเทศ 

X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ 

1. การรวมกลุ่มชองชุมชนเพื่อ
การขายสินค้า 

3.33 0.716 
ปาน
กลาง 

2 3.28 0.958 
ปาน
กลาง 

2 3.32 0.930 
ปาน
กลาง 

3 3.71 0.945 มาก 1 3.45 0.893 มาก 1 

2.กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงเกษตร  3.04 0.905 
ปาน
กลาง 

5 3.19 0.967 
ปาน
กลาง 

3 2.72 0.993 
ปาน
กลาง 

5 2.73 1.038 
ปาน
กลาง 

5 2.91 0.992 
ปาน
กลาง 

5 

3. สินค้าหัตถกรรมมีความเป็น
เอกลักษณ์และอัตลักษณ์  

3.34 0.860 
ปาน
กลาง 

1 3.15 1.091 
ปาน
กลาง 

4 3.33 0.987 
ปาน
กลาง 

2 3.68 1.009 
ปาน
กลาง 

2 3.43 0.990 มาก 2 

4. ชุมชนมีสินค้าเกษตรแปรรูป
ที่น่าสนใจ 

3.31 0.798 
ปาน
กลาง 

3 3.36 0.996 
ปาน
กลาง 

1 3.36 1.008 
ปาน
กลาง 

1 3.05 1.090 
ปาน
กลาง 

4 3.24 0.978 
ปาน
กลาง 

3 

5. สินค้าของชุมชนมีบรรจุภัณฑ์
จูงใจในการซื้อ 

3.17 0.896 
ปาน
กลาง 

4 3.10 1.137 
ปาน
กลาง 

5 2.97 0.966 
ปาน
กลาง 

4 3.32 1.063 
ปาน
กลาง 

3 3.18 1.014 
ปาน
กลาง 

4 

รวม 3.24 0.589 
ปาน
กลาง 

- 3.21 0.726 
ปาน
กลาง 

- 3.14 0.634 
ปาน
กลาง 

- 3.29 0.714 
ปาน
กลาง 

- 3.24 0.665 
ปาน
กลาง 

- 
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 จากตารางที่ 4.12 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวประเทศไทย (เชียงแสน) มีการรับรู้ 
(หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์เศรษฐกิจโดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.24) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ ดังนี้ 
สินค้าหัตถกรรมมีความเป็นเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ เช่น ผ้าทอ ไม้แกะสลัก ร่ม เป็นต้น ( X = 3.34) 
รองลงมาคือ การรวมกลุ่มชองชุมชนเพื่อการขายสินค้า ( X = 3.33) ชุมชนมีสินค้าเกษตรแปรรูปที่
น่าสนใจ เช่น ผลไม้อบแห้ง ดอง กวน แช่อิ่ม เป็นต้น ( X = 3.31) สินค้าของชุมชนมีบรรจุภัณฑ์จูงใจ
ในการซื้อ ( X = 3.17) และกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงเกษตร เช่น การเพาะชําต้นไม้ การเก็บผลไม้ เป็นต้น 
ซึ่งสามารถซื้อได้ในราคาถูก ( X = 3.04) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการ
สร้างสรรค์เศรษฐกิจโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.21)  เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ ดังนี้ ชุมชนมีสินค้าเกษตรแปร
รูปที่น่าสนใจ เช่น ผลไม้อบแห้ง ดอง กวน แช่อิ่ม เป็นต้น ( X = 3.36) รองลงมาคือ การรวมกลุ่มชอง
ชุมชนเพื่อการขายสินค้า ( X = 3.28) กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงเกษตร เช่น การเพาะชําต้นไม้ การเก็บ
ผลไม้ เป็นต้น ซึ่งสามารถซื้อได้ในราคาถูก ( X = 3.19) สินค้าหัตถกรรมมีความเป็นเอกลักษณ์และอัต
ลักษณ์ เช่น ผ้าทอ ไม้แกะสลัก ร่ม เป็นต้น ( X = 3.15) และสินค้าของชุมชนมีบรรจุภัณฑ์จูงใจในการ
ซื้อ ( X = 3.10) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการ
สร้างสรรค์เศรษฐกิจโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.14) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ ดังนี้ ชุมชนมีสินค้าเกษตรแปร
รูปที่น่าสนใจ เช่น ผลไม้อบแห้ง ดอง กวน แช่อิ่ม เป็นต้น X = 3.36) รองลงมาคือ สินค้าหัตถกรรมมี
ความเป็นเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ เช่น ผ้าทอ ไม้แกะสลัก ร่ม เป็นต้น ( X = 3.33) การรวมกลุ่มชอง
ชุมชนเพื่อการขายสินค้า ( X = 3.32) สินค้าของชุมชนมีบรรจุภัณฑ์จูงใจในการซื้อ ( X = 2.97) และ
กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงเกษตร เช่น การเพาะชําต้นไม้ การเก็บผลไม้ เป็นต้น ซึ่งสามารถซื้อได้ในราคา
ถูก (X = 2.72) ตามลําดับ  
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการ
สร้างสรรค์เศรษฐกิจโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.29) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ ดังนี้ การรวมกลุ่มชองชุมชนเพื่อ
การขายสินค้า ( X = 3.71) รองลงมาคือ สินค้าหัตถกรรมมีความเป็นเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ เช่น ผ้า
ทอ ไม้แกะสลัก ร่ม เป็นต้น ( X = 3.68) สินค้าของชุมชนมีบรรจุภัณฑ์จูงใจในการซื้อ ( X = 3.32) 
ชุมชนมีสินค้าเกษตรแปรรูปที่น่าสนใจ เช่น ผลไม้อบแห้ง ดอง กวน แช่อิ่ม เป็นต้น ( X = 3.05) 
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กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงเกษตร เช่น การเพาะชําต้นไม้ การเก็บผลไม้ เป็นต้น ซึ่งสามารถซื้อได้ในราคา
ถูก ( X = 2.73) ตามลําดับ 
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์เศรษฐกิจโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 
3.24) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีมีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) อยู่ในระดับมาก คือ 
การรวมกลุ่มชองชุมชนเพื่อการขายสินค้า ( X = 3.45) รองลงมาคือ สินค้าหัตถกรรมมีความเป็น
เอกลักษณ์และอัตลักษณ์ เช่น ผ้าทอ ไม้แกะสลัก ร่ม เป็นต้น ( X = 3.43) ชุมชนมีสินค้าเกษตรแปรรูป
ที่น่าสนใจ เช่น ผลไม้อบแห้ง ดอง กวน แช่อิ่ม เป็นต้น ( X = 3.24) สินค้าของชุมชนมีบรรจุภัณฑ์จูงใจ
ในการซื้อ  ( X = 3.18) และกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงเกษตร เช่น การเพาะชําต้นไม้ การเก็บผลไม้ เป็น
ต้น ซึ่งสามารถซื้อได้ในราคาถูก ( X = 2.91) ตามลําดับ 
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    (2.2.2) การสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ (Environment /Natural) 
 
ตารางที่ 4.13 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ/ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวใน 
   อนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง)  
   และรวม 4 ประเทศ 
 

สร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/
ธรรมชาติ 

ระดับการรับรู้จริง (หลังการทอ่งเที่ยว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4 ประเทศ 

X  S.D. 
แปล
ผล 

อัน
ดับ X  S.D. 

แปล
ผล 

อัน
ดับ X  S.D. 

แปล
ผล 

อัน
ดับ X  S.D. 

แปล
ผล 

อัน
ดับ X  S.D. 

แปล
ผล 

อัน
ดับ 

1. มีการแนะนํา/สื่อสาร
เกี่ยวกับกิจกรรมความ
ร่วมมือในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมเชิงนิเวศ 

3.03 0.939 
ปาน
กลาง 

3 2.93 1.042 
ปาน
กลาง 

3 2.74 1.126 
ปาน
กลาง 

3 3.02 1.202 
ปาน
กลาง 

3 2.96 1.083 
ปาน
กลาง 

3 

2. ภูมิทัศน์ที่มีความเป็น
ธรรมชาติ งดงาม 

3.68 0.908 มาก 1 3.83 0.837 มาก 1 3.72 0.944 มาก 1 4.08 0.880 
ปาน
กลาง 

1 3.85 0.908 มาก 1 

3. อากาศมีความบริสุทธิ์
สะอาด ปราศจากฝุ่น
ละออง ควันพิษ กลิ่น
เหม็น 

3.26 0.922 
ปาน
กลาง 

2 3.63 0.870 มาก 2 3.15 1.103 
ปาน
กลาง 

2 3.51 .976 มาก 2 3.39 0.975 
ปาน
กลาง 

2 

รวม 3.32 0.697 
ปาน
กลาง 

- 3.42 0.694 มาก - 3.20 0.782 
ปาน
กลาง 

- 3.54 .773 มาก - 3.39 0.745 
ปาน
กลาง 

- 
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 จากตารางที่ 4.13 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวไทย (เชียงแสน) มีการรับรู้ (หลังการ
ท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ/ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ โดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง ( X = 3.14) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่
ในระดับมาก คือ ภูมิทัศน์ที่มีความเป็นธรรมชาติ งดงาม ( X = 3.68) รองลงมาคือ อากาศในเชียงแสน
มีความบริสุทธ์ิสะอาด ปราศจากฝุ่นละออง ควันพิษ กลิ่นเหม็น ( X = 3.26) และมีการแนะนํา/สื่อสาร
เกี่ยวกับกิจกรรมความร่วมมือในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเชิงนิเวศ เช่น แนะนําให้ทิ้งขยะตามถังที่แยก
ไว้ ตักเตือนผู้ที่ทิ้งขยะไม่เป็นที่แนะนําการท่องเที่ยวโดยไม่ทําลายสภาพแวดล้อมและธรรมชาติ ( X = 
3.03) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการ
สร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.42) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก คือ ภูมิทัศน์ที่มีความเป็นธรรมชาติ งดงาม 
( X = 3.83) รองลงมาคือ อากาศมีความบริสุทธ์ิสะอาด ปราศจากฝุ่นละออง ควันพิษ กลิ่นเหม็น ( X = 
3.63) และมีการแนะนํา/สื่อสารเกี่ยวกับกิจกรรมความร่วมมือในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเชิงนิเวศ เช่น 
แนะนําให้ทิ้งขยะตามถังที่แยกไว้ ตักเตือนผู้ที่ทิ้งขยะไม่เป็นที่แนะนําการท่องเที่ยวโดยไม่ทําลาย
สภาพแวดล้อมและธรรมชาติ ( X = 2.93) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการ
สร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.20) เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยว คือ ภูมิทัศน์ที่มีความเป็นธรรมชาติ งดงาม ( X = 
3.72) รองลงมาคือ อากาศมีความบริสุทธ์ิสะอาด ปราศจากฝุ่นละออง ควันพิษ กลิ่นเหม็น ( X = 
3.15) มีการแนะนํา/สื่อสารเกี่ยวกับกิจกรรมความร่วมมือในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเชิงนิเวศ เช่น 
แนะนําให้ทิ้งขยะตามถังที่แยกไว้ ตักเตือนผู้ที่ทิ้งขยะไม่เป็นที่แนะนําการท่องเที่ยวโดยไม่ทําลาย
สภาพแวดล้อมและธรรมชาติ ( X = 2.74) ตามลําดับ  
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้าน
สร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ  โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.54) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังอยู่ในระดับมาก คือ ภูมิทัศน์ที่มีความเป็นธรรมชาติ งดงาม ( X = 4.08) 
รองลงมาคือ อากาศมีความบริสุทธ์ิสะอาด ปราศจากฝุ่นละออง ควันพิษ กลิ่นเหม็น ( X = 3.51) และ
มีการแนะนํา/สื่อสารเกี่ยวกับกิจกรรมความร่วมมือในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเชิงนิเวศ เช่น แนะนําให้
ทิ้งขยะตามถังที่แยกไว้ ตักเตือนผู้ที่ทิ้งขยะไม่เป็นที่แนะนําการท่องเที่ยวโดยไม่ทําลายสภาพแวดล้อม
และธรรมชาติ ( X = 3.02) ตามลําดับ   
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ โดยรวมอยู่ในระดับปาน
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กลาง ( X = 3.39) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีมีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) อยู่ใน
ระดับมาก คือ   ภูมิทัศน์ที่มีความเป็นธรรมชาติ งดงาม ( X = 3.85) รองลงมาคือ อากาศมีความ
บริสุทธ์ิสะอาด ปราศจากฝุ่นละออง ควันพิษ กลิ่นเหม็น ( X = 3.39) และมีการแนะนํา/สื่อสาร
เกี่ยวกับกิจกรรมความร่วมมือในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเชิงนิเวศ เช่น แนะนําให้ทิ้งขยะตามถังที่แยก
ไว้ ตักเตือนผู้ที่ทิ้งขยะไม่เป็นที่แนะนําการท่องเที่ยวโดยไม่ทําลายสภาพแวดล้อมและธรรมชาติ ( X = 
2.96) ตามลําดับ 
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    (2.2.3) การทอ่งเที่ยวเชิงอนุรักษ์ (Ecological tourism) 
 
ตารางที่ 4.14 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย  
   (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 
 

ท่องเที่ยวเชงิอนุรักษ์ 

ระดับการรับรู้จริง (หลังการทอ่งเที่ยว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4 ประเทศ 

X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ 

1. สามารถเรียนรู้การ
อนุรักษ์ธรรมชาติ 

3.09 0.852 
ปาน
กลาง 

3 3.50 0.984 มาก 1 2.97 1.102 
ปาน
กลาง 

2 3.02 1.108 
ปาน
กลาง 

3 3.11 1.019 
ปาน
กลาง 

3 

2. การมีส่วนร่วมของ
ท่านในการรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติ 

3.14 0.856 
ปาน
กลาง 

1 3.23 1.024 
ปาน
กลาง 

2 2.94 1.094 
ปาน
กลาง 

3 3.14 1.084 
ปาน
กลาง 

1 3.12 1.008 
ปาน
กลาง 

1 

3. ทุกภาคส่วนมีส่วน
ร่วมอย่างมากในการ
อนุรักษ์ธรรมชาติ 

3.09 0.870 
ปาน
กลาง 

2 3.07 1.260 
ปาน
กลาง 

3 3.18 1.118 
ปาน
กลาง 

1 3.13 1.118 
ปาน
กลาง 

2 3.11 1.065 
ปาน
กลาง 

2 

รวม 3.11 0.724 
ปาน
กลาง 

- 3.22 0.865 
ปาน
กลาง 

- 3.02 0.938 
ปาน
กลาง 

- 3.09 0.943 มาก - 3.11 0.862 
ปาน
กลาง 

- 
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 จากตารางที่ 4.4 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวประเทศไทย (เชียงแสน) มีการรับรู้ 
(หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.11) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ ดังนี้ การ
มีส่วนร่วมของท่านในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ ( X = 3.14) รองลงมาคือ ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม
อย่างมากในการอนุรักษ์ธรรมชาติ ( X = 3.09) และสามารถเรียนรู้การอนุรักษ์ธรรมชาติ ( X = 3.09) 
ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.51) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมี
การรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลาง คือ สามารถเรียนรู้การอนุรักษ์ธรรมชาติ ( X = 3.50) 
รองลงมาคือ การมีส่วนร่วมของท่านในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ ( X = 3.23) และทุกภาคส่วนมี
ส่วนร่วมอย่างมากในการอนุรักษ์ธรรมชาติ ( X = 3.14) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.02) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในปานกลางทุกข้อ ดังนี้ ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมอย่างมาก
ในการอนุรักษ์ธรรมชาติในเชียงแสน ( X = 3.18) สามารถเรียนรู้การอนุรักษ์ธรรมชาติ ( X = 2.97) 
และการมีส่วนร่วมของท่านในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ ( X = 2.94) ตามลําดับ  
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (หลวงพระบาง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.09) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมี
การรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ ดังนี้ การมีส่วนร่วมของท่านในการรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติ ( X = 3.14) รองลงมาคือ ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมอย่างมากในการอนุรักษ์
ธรรมชาติ ( X = 3.13) และสามารถเรียนรู้การอนุรักษ์ธรรมชาติ ( X = 3.02) ตามลําดับ   
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 
3.11) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีมีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) อยู่ในระดับปานกลาง
ทุกข้อ ดังนี้ การมีส่วนร่วมของท่านในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ ( X = 3.12) รองลงมาคือ ทุกภาค
ส่วนมีส่วนร่วมอย่างมากในการอนุรักษ์ธรรมชาติ ( X = 3.11) และสามารถเรียนรู้การอนุรักษ์
ธรรมชาติ ( X = 3.11) ตามลําดับ 
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      (2.2.4)  การสรา้งสรรค์การอนรุักษว์ัฒนธรรม (Cultural heritage reservation) 
 
ตารางที่ 4.15 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศ

ไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 
 

สร้างสรรค์การอนุรกัษ์
วัฒนธรรม 

ระดับการรับรู้จริง (หลังการทอ่งเที่ยว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4 ประเทศ 

X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ 

1. มีแหล่งท่องเที่ยวที่ส่งเสริม
วัฒนธรรม  

3.70 0.912 มาก 1 3.62 1.044 มาก 1 3.56 1.030 มาก 2 4.27 0.780 
มาก
ที่สุด 

1 3.85 0.960 มาก 1 

2. มีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่
ส่งเสริมวัฒนธรรม  

3.35 0.930 
ปาน
กลาง 

2 3.49 0.855 มาก 2 3.70 1.017 มาก 1 3.86 0.900 มาก 2 3.60 0.951 
ปาน
กลาง 

2 

3. มีกิจกรรมการบําเพ็ญ
ประโยชน์ต่อสังคมของชุมชน 

3.25 0.831 
ปาน
กลาง 

4 3.39 0.935 
ปาน
กลาง 

4 2.88 0.997 
ปาน
กลาง 

5 3.15 0.968 
ปาน
กลาง 

4 3.18 0.935 
ปาน
กลาง 

4 

4. มีกิจกรรมการเรียนรู้ทาง
ประวัติศาสตร์/การศึกษาวิถีชีวิต
ชุมชน/ชนเผ่า 

3.31 0.929 
ปาน
กลาง 

3 3.42 0.955 มาก 3 3.25 1.007 
ปาน
กลาง 

4 3.34 1.030 
ปาน
กลาง 

3 3.33 0.980 
ปาน
กลาง 

3 

5.การมีส่วนร่วมในกิจกรรม
นันทนาการสร้างสรรค์  

3.01 0.969 
ปาน
กลาง 

5 3.38 1.126 
ปาน
กลาง 

5 3.33 1.134 
ปาน
กลาง 

3 2.95 1.122 
ปาน
กลาง 

5 3.10 1.088 
ปาน
กลาง 

5 

รวม 3.32 0.700 
ปาน
กลาง 

- 3.45 0.622 มาก - 3.35 0.754 
ปาน
กลาง 

- 3.51 0.671 
ปาน
กลาง 

- 3.41 0.690 มาก - 
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 จากตารางที่ 4.15 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวไทย (เชียงแสน) มีการรับรู้ (หลังการ
ท่องเที่ยว) ในด้านสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.32) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก คือ มีแหล่งท่องเที่ยว
ที่ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น วัด โบราณสถาน พิพิธภัณฑ์ เป็นต้น ( X = 3.70) รองลงมาคือ มีกิจกรรม
การท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น ประเพณีของชนเผ่า การทําบุญ ระบําพ้ืนเมือง เป็นต้น ( X = 
3.35) มีกิจกรรมการเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์/การศึกษาวิถีชีวิตชุมชน/ชนเผ่า ( X = 3.31) มีกิจกรรม
การบําเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมของชุมชน ( X = 3.25) และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมนันทนาการ
สร้างสรรค์ เช่น การเข้าร่วมร้องเพลง ระบําพ้ืนเมือง ฯลฯ ( X = 3.01) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้าน
สร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.45) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก คือ มีแหล่งท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม 
เช่น วัด โบราณสถาน พิพิธภัณฑ์ เป็นต้น (X=3.62) มีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น 
ประเพณีของชนเผ่า การทําบุญ ระบําพ้ืนเมือง เป็นต้น ( X = 3.49) มีกิจกรรมการเรียนรู้ทาง
ประวัติศาสตร์/การศึกษาวิถีชีวิตชุมชน/ชนเผ่า ( X = 3.42) มีกิจกรรมการบําเพ็ญประโยชน์ต่อสังคม
ของชุมชน ( X = 3.39) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมนันทนาการสร้างสรรค์ เช่น การเข้าร่วมร้องเพลง 
ระบําพ้ืนเมือง ฯลฯ ( X = 3.38) ตามลําดับ  
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านสร้างสรรค์
การอนุรักษ์วัฒนธรรม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.35) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก คือ มีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ส่งเสริม
วัฒนธรรม เช่น ประเพณีของชนเผ่า การทําบุญ ระบําพ้ืนเมือง เป็นต้น ( X = 3.70) รองลงมาคือ มี
แหล่งท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น วัด โบราณสถาน พิพิธภัณฑ์ เป็นต้น (X=3.56) การมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมนันทนาการสร้างสรรค์ เช่น การเข้าร่วมร้องเพลง ระบําพ้ืนเมือง ฯลฯ ( X = 3.33) มี
กิจกรรมการเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์/การศึกษาวิถีชีวิตชุมชน/ชนเผ่า ( X = 3.25) มีกิจกรรมการ
บําเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมของชุมชน ( X = 2.88) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้าน
สร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.51) เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมากที่สุด คือ มีแหล่งท่องเที่ยวที่ส่งเสริม
วัฒนธรรม เช่น วัด โบราณสถาน พิพิธภัณฑ์ เป็นต้น ( X=4.27) รองลงมา คือ มีกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น ประเพณีของชนเผ่า การทําบุญ ระบําพ้ืนเมือง เป็นต้น ( X = 
3.86) มีกิจกรรมการเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์/การศึกษาวิถีชีวิตชุมชน/ชนเผ่า ( X = 3.34) มีกิจกรรม
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การบําเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมของชุมชน ( X = 3.15) และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมนันทนาการ
สร้างสรรค์ เช่น การเข้าร่วมร้องเพลง ระบําพ้ืนเมือง ฯลฯ ( X = 2.95) ตามลําดับ 
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 
3.41) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีมีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) อยู่ในระดับมาก คือ มี
แหล่งท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น วัด โบราณสถาน พิพิธภัณฑ์ เป็นต้น ( X = 3.85) รองลงมา
คือ มีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น ประเพณีของชนเผ่า การทําบุญ ระบําพ้ืนเมือง 
เป็นต้น ( X = 3.60) มีกิจกรรมการเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์/การศึกษาวิถีชีวิตชุมชน/ชนเผ่า ( X = 
3.33) มีกิจกรรมการบําเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมของชุมชน  ( X = 3.18) และการมีส่วนร่วมในกิจกรรม
นันทนาการสร้างสรรค์ เช่น การเข้าร่วมร้องเพลง ระบําพ้ืนเมือง ฯลฯ ( X = 3.10) ตามลําดับ 
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     (2.2.5) ความเป็นของแท้/ดั้งเดิม (Authenticity) 
 
ตารางที่ 4.16 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) / ความเป็นของแท้/ดั้งเดิม ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/

เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 
 

ความเป็นของแท้/ดั้งเดิม 
(Authenticity) 

ระดับการรับรู้จริง (หลังการทอ่งเที่ยว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4 ประเทศ 

X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ 

1. รูปแบบการดํารงชีวิตของ
ผู้คนยังคงความดั้งเดิม 

3.23 0.847 
ปาน
กลาง 

1 3.50 1.036 มาก 2 2.97 1.106 
ปาน
กลาง 

4 3.51 1.002 มาก 2 3.33 0.995 
ปาน
กลาง 

3 

2. ลักษณะของบ้านเรือน/
เมืองยังคงความดั้งเดิม 

3.15 0.960 
ปาน
กลาง 

3 3.55 0.977 มาก 1 3.29 1.065 
ปาน
กลาง 

1 3.81 0.901 มาก 1 3.47 1.000 มาก 1 

3. ลักษณะการแต่งกายของ
ผู้คนยังคงความดั้งเดิม 

3.05 0.928 
ปาน
กลาง 

4 3.43 0.976 มาก 4 3.19 1.081 
ปาน
กลาง 

2 3.26 0.994 
ปาน
กลาง 

4 3.21 0.991 
ปาน
กลาง 

4 

4. ลักษณะความเป็น
ธรรมชาติยังไม่ถูกทําลาย 

3.20 0.928 
ปาน
กลาง 

2 3.48 1.101 มาก 3 3.16 0.982 
ปาน
กลาง 

3 3.51 0.997 มาก 3 3.35 1.001 
ปาน
กลาง 

2 

รวม 3.16 0.723 
ปาน
กลาง 

- 3.49 0.792 มาก - 3.15 0.839 
ปาน
กลาง 

- 3.52 0.770 มาก - 3.33 0.788 
ปาน
กลาง 

- 
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 จากตารางที่ 4.16 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวประเทศไย (เชียงแสน) มีการรับรู้ 
(หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 
3.16) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ 
ดังนี้ รูปแบบการดํารงชีวิตของผู้คนยังคงความด้ังเดิม ( X=3.23) รองลงมาคือ ลักษณะความเป็น
ธรรมชาติยังไม่ถูกทําลาย ( X = 3.20) ลักษณะของบ้านเรือน/เมืองยังคงความด้ังเดิม ( X = 3.15) และ
ลักษณะการแต่งกายของผู้คนยังคงความด้ังเดิม ( X = 3.02) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการ
สร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.49) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ ลักษณะของบ้านเรือน/เมือง
ยังคงความดั้งเดิม ( X = 3.55) รองลงมา คือ รูปแบบการดํารงชีวิตของผู้คนยังคงความดั้งเดิม ( X = 
3.50) ลักษณะความเป็นธรรมชาติยังไม่ถูกทําลาย ( X = 3.48) และลักษณะการแต่งกายของผู้คน
ยังคงความด้ังเดิม ( X = 3.43 ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการ
สร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม โดยรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง ( X = 3.15) เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ ดังนี้ ลักษณะของ
บ้านเรือน/เมืองยังคงความด้ังเดิม ( X=3.29) รองลงมาคือ ลักษณะการแต่งกายของผู้คนยังคงความ
ด้ังเดิม ( X = 3.19) ลักษณะความเป็นธรรมชาติยังไม่ถูกทําลาย ( X = 3.16) และรูปแบบการ
ดํารงชีวิตของผู้คนยังคงความด้ังเดิม ( X = 2.97) ตามลําดับ  
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการ
สร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.52) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก คือ ลักษณะของบ้านเรือน/เมืองยังคงความ
ด้ังเดิม (X=3.81) รองลงมาคือ รูปแบบการดํารงชีวิตของผู้คนยังคงความด้ังเดิม ( X = 3.51) ลักษณะ
ความเป็นธรรมชาติยังไม่ถูกทําลาย ( X = 3.51) ลักษณะการแต่งกายของผู้คนยังคงความด้ังเดิม ( X = 
3.26) ตามลําดับ 
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรมโดยรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง ( X = 3.33) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีมีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) อยู่ใน
ระดับมาก คือ ลักษณะของบ้านเรือน/เมืองยังคงความดั้งเดิม ( X = 3.47) รองลงมาคือ ลักษณะความ
เป็นธรรมชาติยังไม่ถูกทําลาย ( X = 3.35) รูปแบบการดํารงชีวิตของผู้คนยังคงความดั้งเดิม ( X = 
3.33) และลักษณะการแต่งกายของผู้คนยังคงความด้ังเดิม ( X = 3.21) ตามลําดับ 
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      (2.2.6)  นวัตกรรมการท่องเที่ยว (Tourism innovation) 
 
ตารางที่ 4.17 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านนวัตกรรมการท่องเทีย่ว ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย (เชียง

แสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 
 

นวัตกรรมการท่องเที่ยว 

ระดับการรับรู้จริง (หลังการทอ่งเที่ยว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4 ประเทศ 

X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ 

1. มีการสร้างแหล่ง
ท่องเที่ยวใหม่ๆ เพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง 

3.22 0.915 
ปาน
กลาง 

3 3.25 1.067 
ปาน
กลาง 

2 3.41 0.969 มาก 1 3.23 0.953 
ปาน
กลาง 

3 3.26 0.963 
ปาน
กลาง 

3 

2. มีการบูรณะ
โบราณสถาน/พิพิธภัณฑ์
เดิมที่มีอยู่อย่างต่อเนื่องใน 

3.35 0.907 
ปาน
กลาง 

2 3.25 1.014 
ปาน
กาง 

3 3.23 0.932 
ปาน
กลาง 

3 3.49 0.930 มาก 2 3.36 0.941 
ปาน
กลาง 

2 

3. มีการปรับปรุงการ
ให้บริการของแหล่ง
ท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง 

3.41 0.883 มาก 1 3.32 1.076 
ปาน
กลาง 

1 3.30 1.005 
ปาน
กลาง 

2 3.59 0.942 มาก 1 3.44 0.962 มาก 1 

รวม 3.33 0.750 
ปาน
กลาง 

- 3.49 0.792 มาก - 3.29 0.830 
ปาน
กลาง 

- 3.43 0.759 มาก - 3.35 0.781 
ปาน
กลาง 

- 
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 จากตารางที่ 4.17 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวประเทศไทย (เชียงแสน) มีการรับรู้ 
(หลังการท่องเที่ยว) ในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.33) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก คือ มีการปรับปรุง
การให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง ( X = 3.41) รองลงมาคือ มีการบูรณะอย่างต่อเนื่องใน
โบราณสถาน/พิพิธภัณฑ์เดิมที่มีอยู่ไม่ให้เสื่อมโทรม ( X = 3.33) มีการสร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ 
เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ( X = 3.22)  
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านนวัตกรรม
การท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=3.49) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้
หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ ดังนี้ มีการปรับปรุงการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยว
อย่างต่อเนื่อง ( X = 3.32) รองลงมาคือ มีการสร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ( X = 
3.25) และมีการบูรณะอย่างต่อเนื่องในโบราณสถาน/พิพิธภัณฑ์เดิมที่มีอยู่ไม่ให้เสื่อมโทรม ( X = 
3.25) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านนวัตกรรม
การท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X=3.29) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีการ
รับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก คือ มีการสร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
( X = 3.41) รองลงมาคือ มีการปรับปรุงการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง ( X = 3.30) 
และ มีการบูรณะอย่างต่อเนื่องในโบราณสถาน/พิพิธภัณฑ์เดิมที่มีอยู่ไม่ให้เสื่อมโทรม ( X = 3.23) 
ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (หลวงพระบาง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้าน
นวัตกรรมการท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X=3.43) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมี
การรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก คือ มีการปรับปรุงการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวอย่าง
ต่อเนื่อง ( X = 3.59) รองลงมาคือ มีการบูรณะอย่างต่อเนื่องในโบราณสถาน/พิพิธภัณฑ์เดิมที่มีอยู่
ไม่ให้เสื่อมโทรม ( X = 3.49) และมีการสร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ( X = 3.23) 
ตามลําดับ 
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 
3.35) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีมีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) อยู่ในระดับมาก คือ มี
การปรับปรุงการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง ( X = 3.44) รองลงมาคือ มีการบูรณะ
อย่างต่อเนื่องในโบราณสถาน/พิพิธภัณฑ์เดิมที่มีอยู่ไม่ให้เสื่อมโทรม ( X = 3.36) และมีการสร้างแหล่ง
ท่องเที่ยวใหม่ๆ เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ( X = 3.26) ตามลําดับ 
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      (2.2.7)  ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบคุคล (Human interaction) 
 
ตารางที่ 4.18 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ของนักทอ่งเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแมน่้ําโขงตอนบนประเทศไทย  
   (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 
 

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

ระดับการรับรู้จริง (หลังการทอ่งเที่ยว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4 ประเทศ 

X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ 

1. คนมีอัธยาศัยไมตรี และ
เป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว 

3.72 .933 มาก 1 3.91 .913 มาก 1 3.58 .884 มาก 1 4.27 .809 
มาก
ที่สุด 

1 3.91 .920 มาก 1 

2. คนเต็มใจให้ความ
ช่วยเหลือนักท่องเที่ยว 

3.64 .876 มาก 2 3.83 .928 มาก 2 3.37 1.030 
ปาน
กลาง 

2 4.14 .860 มาก 2 3.80 .945 มาก 2 

รวม 3.68 .830 มาก - 3.87 .838 มาก - 3.48 .862 มาก - 4.20 .792 มาก - 3.85 .865 มาก - 
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 จากตารางที่ 4.18 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวประเทศไทย (เชียงแสน) มีการรับรู้ 
(หลังการท่องเที่ยว) ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=3.68) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ คนมี
อัธยาศัยไมตรี และเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว ( X = 3.72) รองลงมาคือ คนเต็มใจให้ความช่วยเหลือ
นักท่องเที่ยว ( X = 3.64) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้าน
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X=3.87) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยว
มีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ คนมีอัธยาศัยไมตรี และเป็นมิตรกับ
นักท่องเที่ยว ( X = 3.91) รองลงมาคือ คนเต็มใจให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยว ( X = 3.83) 
ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านปฏิสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X=3.48) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้
หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก คือ คนมีอัธยาศัยไมตรี และเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว ( X = 3.58) 
รองลงมา คือ คนเต็มใจให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยว ( X = 3.37) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้าน
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X=4.20) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยว
มีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมากที่สุด คือ คนมีอัธยาศัยไมตรี และเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว 
( X = 4.27) รองลงมาคือ คนเต็มใจให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยว ( X = 4.14) ตามลําดับ 
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.85) 
เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีมีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) อยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้  
คนมีอัธยาศัยไมตรี และเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว ( X = 3.91) รองลงมาคือ คนเต็มใจให้ความ
ช่วยเหลือนักท่องเที่ยว( X = 3.80) ตามลําดับ 
 
    (2.2.8) การเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural travel and 
tourism) 
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ตารางที่ 4.19 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน
ประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 

 

การเดินทางและการท่องเที่ยวเชงิ
วัฒนธรรม 

ระดับการรับรู้จริง (หลังการทอ่งเที่ยว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง)  

X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ 

1. มีแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม/
ประวัติศาสตร์ที่โดดเด่น/มีความเป็น
เอกลักษณ์ 

3.56 0.879 มาก 1 3.57 0.887 มาก 3 3.71 0.853 มาก 1 4.14 0.784 มาก 2 3.78 0.883 มาก 1 

2. มีประเพณีและเทศกาลที่ดึงดูดความ
สนใจ 

3.47 0.903 มาก 3 3.52 0.838 มาก 4 3.66 0.861 มาก 2 4.20 0.893 มาก 1 3.76 0.938 มาก 2 

3. มีสถาปัตยกรรมที่น่าสนใจ 3.53 0.909 มาก 2 3.64 0.912 มาก 2 3.49 0.951 มาก 4 4.04 0.951 มาก 3 3.72 0.959 มาก 3 

4. มีศิลปะหัตถกรรมที่น่าสนใจ 3.38 0.892 
ปาน
กลาง 

5 3.49 0.927 มาก 5 3.46 0.951 มาก 5 3.83 0.896 มาก 4 3.56 0.928 มาก 5 

5. มีอาหารท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์
เฉพาะตัว 

3.45 0.974 มาก 4 3.66 0.994 มาก 1 3.62 1.042 มาก 3 3.78 0.948 มาก 5 3.63 0.987 มาก 4 

รวม 3.48 0.738 มาก - 3.56 0.718 มาก - 3.58 0.712 มาก - 4.00 0.660 มาก - 3.68 0.740 มาก - 
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 จากตารางที่ 4.19 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวประเทศไทย (เชียงแสน) มีการรับรู้ 
(หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X=
3.48) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก คือ มีแหล่ง
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์ที่โดดเด่น/มีความเป็นเอกลักษณ์ ( X = 3.56) รองลงมาคือ มี
สถาปัตยกรรมที่น่าสนใจ ( X = 3.53) มีประเพณีและเทศกาลที่ดึงดูดความสนใจ ( X = 3.47) มีอาหาร
ท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว ( X = 3.45) และมีศิลปะหัตถกรรมที่น่าสนใจ ( X = 3.38) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการ
เดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=3.56) เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ มีอาหารท้องถิ่นที่มี
เอกลักษณ์เฉพาะตัว ( X = 3.66) รองลงมาคือ มีสถาปัตยกรรมที่น่าสนใจ ( X = 3.64) มีแหล่ง
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์ที่โดดเด่น/มีความเป็นเอกลักษณ์ ( X = 3.57) มีประเพณีและ
เทศกาลที่ดึงดูดความสนใจ ( X = 3.52) และมีศิลปะหัตถกรรมที่น่าสนใจ ( X = 3.49) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการเดินทาง
และการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=3.58) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ มีแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม/
ประวัติศาสตร์ที่โดดเด่น/มีความเป็นเอกลักษณ์ ( X = 3.71) รองลงมาคือ มีประเพณีและเทศกาลที่
ดึงดูดความสนใจ ( X = 3.66) มีอาหารท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว ( X = 3.62) มีสถาปัตยกรรมที่
น่าสนใจ ( X = 3.49) และ มีศิลปะหัตถกรรมที่น่าสนใจ ( X = 3.46) ตามลําดับ  
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการ
เดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=4.00) เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ มีประเพณีและเทศกาลท่ี
ดึงดูดความสนใจ ( X = 4.20) รองลงมาคือ มีแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์ที่โดดเด่น/
มีความเป็นเอกลักษณ์ ( X = 4.14) มีสถาปัตยกรรมที่น่าสนใจ ( X = 4.04) มีศิลปะหัตถกรรมที่
น่าสนใจ ( X = 3.83) และมีอาหารท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว ( X = 3.78) ตามลําดับ  
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก ( X = 3.68) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีมีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) อยู่ในระดับ
มากทุกข้อ ดังนี้  มีแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์ที่โดดเด่น/มีความเป็นเอกลักษณ์ 
( X = 3.78) รองลงมาคือ มีประเพณีและเทศกาลที่ดึงดูดความสนใจ ( X = 3.76) มีสถาปัตยกรรมที่
น่าสนใจ ( X = 3.72) มีอาหารท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว ( X = 3.63) และมีศิลปะหัตถกรรมที่
น่าสนใจ  ( X = 3.56) ตามลําดับ  
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     (2.2.9) ภูมิทัศน์การท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค ์(Creative tourism scape) 
 
ตารางที่ 4.20 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 
   ประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชยีงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 

ภูมิทัศน์การ
ท่องเที่ยว 

เชิงสร้างสรรค ์

ระดับการรับรู้จริง (หลังการทอ่งเที่ยว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4 ประเทศ 

X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ 

1. มีการปรับภูมิทัศน์
ที่สวยงามและดึงดูด
ใจ 

3.45 0.953 มาก 1 3.36 0.969 
ปาน
กลาง 

4 3.64 0.915 มาก 1 3.87 0.858 มาก 2 3.60 0.939 มาก 2 

2. มีกิจกรรมท้องถิ่น
ที่หลากหลายที่ดึงดูด
ความสนใจ 

3.29 0.840 
ปาน
กลาง 

4 3.38 1.018 
ปาน
กลาง 

3 3.39 0.970 
ปาน
กลาง 

4 3.63 0.905 มาก 4 3.43 0.924 มาก 4 

3. มีภูมิทัศน์ของ
เมือง/บ้านเรือนที่
มีอัตลักษณ์แบบ
ดั้งเดิม 

3.29 0.883 
ปาน
กลาง 

3 3.52 0.969 มาก 2 3.48 0.925 มาก 3 3.97 0.771 มาก 1 3.58 0.913 มาก 3 

4. มีภูมิทัศน์ของ
วัฒนธรรมท้องถิ่นที่
โดดเด่น 

3.42 0.835 มาก 2 3.67 0.968 มาก 1 3.62 0.883 มาก 2 3.85 0.803 มาก 3 3.64 0.872 มาก 1 

รวม 3.36 0.727 
ปาน
กลาง 

- 3.48 0.739 มาก - 3.53 0.735 มาก - 3.82 0.637 มาก - 3.56 0.726 มาก - 
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 จากตารางที่ 4.20 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวประเทศไทย (เชียงแสน) มีการรับรู้ 
(หลังการท่องเที่ยว) ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X=
3.36) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก คือ มีการ
ปรับภูมิทัศน์ที่สวยงามและดึงดูดใจ ( X = 3.45) รองลงมา คือ มีภูมิทัศน์ของวัฒนธรรมท้องถิ่นที่โดด
เด่น ( X = 3.42) มีภูมิทัศน์ของเมือง/บ้านเรือนที่มีอัตลักษณ์แบบด้ังเดิม ( X = 3.29) และมีกิจกรรม
ท้องถิ่นที่หลากหลายที่ดึงดูดความสนใจ ( X = 3.29) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านภูมิทัศน์
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=3.48) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก คือ มีภูมิทัศน์ของวัฒนธรรมท้องถิ่นที่โดด
เด่น ( X = 3.67) รองลงมา คือ มีภูมิทัศน์ของเมือง/บ้านเรือนที่มีอัตลักษณ์แบบด้ังเดิม ( X = 3.52) มี
กิจกรรมท้องถิ่นที่หลากหลายที่ดึงดูดความสนใจ ( X = 3.38) และมีการปรับภูมิทัศน์ที่สวยงามและ
ดึงดูดใจ ( X = 3.36) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านภูมิทัศน์การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X=3.53) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมี
การรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก คือ มีการปรับภูมิทัศน์ที่สวยงามและดึงดูดใจ ( X = 3.64) 
รองลงมา คือ มีภูมิทัศน์ของวัฒนธรรมท้องถิ่นที่โดดเด่น ( X = 3.62) มีภูมิทัศน์ของเมือง/บ้านเรือนที่
มีอัตลักษณ์แบบด้ังเดิม ( X = 3.48) และมีกิจกรรมท้องถิ่นที่หลากหลายที่ดึงดูดความสนใจ ( X = 
3.39) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านภูมิทัศน์
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=3.82) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ มีภูมิทัศน์ของเมือง/บ้านเรือนที่
มีอัตลักษณ์แบบด้ังเดิม ( X = 3.97) รองลงมา คือ มีการปรับภูมิทัศน์ที่สวยงามและดึงดูดใจ ( X = 
3.87) มีภูมิทัศน์ของวัฒนธรรมท้องถิ่นที่โดดเด่น ( X = 3.85) และมีกิจกรรมท้องถิ่นที่หลากหลายที่
ดึงดูดความสนใจ ( X = 3.64) ตามลําดับ 
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( X = 3.56) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีมีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) อยู่ในระดับมาก
ทุกข้อ ดังนี้  มีภูมิทัศน์ของวัฒนธรรมท้องถิ่นที่โดดเด่น ( X = 3.64) รองลงมาคือ มีการปรับภูมิทัศน์ที่
สวยงามและดึงดูดใจ ( X = 3.60)  มีภูมิทัศน์ของเมือง/บ้านเรือนที่มีอัตลักษณ์แบบด้ังเดิม ( X = 3.58) 
และ มีกิจกรรมท้องถิ่นที่หลากหลายที่ดึงดูดความสนใจ ( X = 3.43) ตามลําดับ 
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      (2.2.10) ชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์ (Creative tourism border/corridors) 
 
ตารางที่ 4.21 การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง 
   ตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง) ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง) และรวม 4 ประเทศ 
 

ชายแดน/แนวพื้นที่
ท่องเที่ยว 

เชิงสร้างสรรค ์

ระดับการรับรู้จริง (หลังการทอ่งเที่ยว) 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4 ประเทศ 

X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ 

1. การข้ามชายแดน
ในเส้นทางนี้มีความ
สะดวกและรวดเร็ว 

3.43 0.830 มาก 1 3.29 1.090 
ปาน
กลาง 

3 3.18 1.090 
ปาน
กลาง 

1 3.33 0.990 
ปาน
กลาง 

2 3.33 0.977 
ปาน
กลาง 

1 

2. ตามแนวชายแดน
แห่งนี้มีอาหาร
หลากหลายและมี
คุณภาพ 

3.26 0.899 
ปาน
กลาง 

2 3.43 1.025 มาก 1 3.01 1.016 
ปาน
กลาง 

3 3.35 1.011 
ปาน
กลาง 

1 3.28 0.984 
ปาน
กลาง 

2 

3. ตามแนวชายแดน
แห่งนี้มีสินค้าจําหน่าย
ที่หลากหลายและมี
คุณภาพ 

3.21 0.873 
ปาน
กลาง 

3 3.39 1.091 
ปาน
กลาง 

2 3.02 1.026 
ปาน
กลาง 

2 3.30 0.966 
ปาน
กลาง 

3 3.24 0.972 
ปาน
กลาง 

3 
 

รวม 3.30 0.674 
ปาน
กลาง 

- 3.37 0.884 
ปาน
กลาง 

- 3.06 0.908 
ปาน
กลาง 

- 3.32 0.805 
ปาน
กลาง 

- 3.28 0.801 
ปาน
กลาง 

- 
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 จากตารางที่ 4.21 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวไทย (เชียงแสน) มีการรับรู้ (หลังการ
ท่องเที่ยว) ในด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X=
3.30) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก คือ การ
ข้ามชายแดนในเส้นทางนี้มีความสะดวกและรวดเร็ว ( X = 3.43) รองลงมาคือ ตามแนวชายแดนแห่ง
นี้มีอาหารหลากหลายและมีคุณภาพ ( X = 3.26) และตามแนวชายแดนแห่งนี้มีอาหารหลากหลาย
และมีคุณภาพ ( X = 3.21) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านชายแดน/
แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X=3.37) เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก คือ ตามแนวชายแดนแห่งนี้มีอาหาร
หลากหลายและมีคุณภาพ ( X = 3.43) รองลงมาคือ ตามแนวชายแดนแห่งนี้มีสินค้าจําหน่ายที่
หลากหลายและมีคุณภาพ ( X = 3.39) และการข้ามชายแดนในเส้นทางนี้มีความสะดวกและรวดเร็ว 
( X = 3.29) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านชายแดน/
แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X=3.06) เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ ดังนี้ การข้ามชายแดนใน
เส้นทางนี้มีความสะดวกและรวดเร็ว ( X = 3.18) รองลงมาคือ ตามแนวชายแดนแห่งนี้มีสินค้า
จําหน่ายที่หลากหลายและมีคุณภาพ ( X = 3.02) และตามแนวชายแดนแห่งนี้มีอาหารหลากหลาย
และมีคุณภาพ ( X = 3.01) ตามลําดับ 
 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) มีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้าน
ชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X=3.32) เมื่อพิจารณา
รายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้หลังการท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ ดังนี้ ตามแนว
ชายแดนแห่งนี้มีอาหารหลากหลายและมีคุณภาพ ( X = 3.35) รองลงมา คือ การข้ามชายแดนใน
เส้นทางนี้มีความสะดวกและรวดเร็ว ( X = 3.33) และตามแนวชายแดนแห่งนี้มีสินค้าจําหน่ายที่
หลากหลายและมีคุณภาพ ( X = 3.30) ตามลําดับ 
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
การรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) ในด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.28) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีมีการรับรู้ (หลังการท่องเที่ยว) อยู่ใน
ระดับปานกลางทุกข้อ ดังนี้ การข้ามชายแดนในเส้นทางนี้มีความสะดวกและรวดเร็ว ( X = 3.33) 
รองลงมาคือ ตามแนวชายแดนแห่งนี้มีอาหารหลากหลายและมีคุณภาพ ( X = 3.28)  และตามแนว
ชายแดนแห่งนี้มีสินค้าจําหน่ายที่หลากหลายและมีคุณภาพ ( X = 3.24) ตามลําดับ 
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   (2.3) ความตัง้ใจ 

ตารางที่ 4.22 ความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนประเทศไทย (เชียงแสน/เชียงราย) พม่า (เชียงตุง) จีน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง)  
   ลาว (หลวงพระบาง/เชียงทอง)  และรวม 4 ประเทศ 

ความตั้งใจในแต่ละเส้นทาง 

ความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในแต่ละเส้นทาง 

ประเทศไทย (เชียงแสน) พม่า (เชียงตุง) จีน (เชียงรุง้) ลาว (เชียงทอง) รวม 4 ประเทศ 

X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ X  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ 

1. เส้นทางรถยนต ์(ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) –ด่าน
ห้วยทราย (ลาว) –สิบสองปันนา 
(จีน) 

4.04 1.482 มาก 3 3.83 2.080 มาก 3 4.08 1.945 มาก 2 3.20 1.506 
ปาน
กลาง 

4 3.73 1.723 มาก 2 

2. เส้นทางรถยนต ์(ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย)– ด่าน
ห้วยทราย (ลาว) 

4.06 1.504 มาก 2 3.83 1.906 มาก 4 3.86 1.742 มาก 3 3.30 1.386 
ปาน
กลาง 

2 3.73 1.609 มาก 2 

3. เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – 
เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวง
พระบาง 

4.10 1.554 มาก 1 3.71 2.075 มาก 5 3.71 1.689 มาก 5 3.39 1.493 
ปาน
กลาง 

1 3.73 1.676 มาก 2 

4. เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย 
(ไทย) – เชียงตุง (พม่า) 

3.86 1.518 มาก 5 4.60 2.052 
มาก
ที่สุด 

1 3.77 1.659 มาก 4 3.04 1.576 
ปาน
กลาง 

5 3.69 1.744 มาก 5 

5. เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน 
(ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) 

4.01 1.585 มาก 4 4.07 2.004 มาก 2 4.11 1.837 มาก 1 3.21 1.623 
ปาน
กลาง 

3 3.76 1.744 มาก 1 

รวม 4.01 1.268 มาก - 4.00 1.612 มาก - 3.92 1.340 มาก - 3.24 1.266 
ปาน
กลาง 

- 3.73 1.385 มาก - 
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จากตารางที่ 4.22 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวไทย (เชียงแสน) มีความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=4.01) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตอยู่ในระดับมาก คือ เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย– 
ปากแบง – หลวงพระบาง ( X = 4.10) รองลงมาคือ เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ 
(ไทย)– ด่านห้วยทราย (ลาว) ( X = 4.06) เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) –
ด่านห้วยทราย (ลาว) –สิบสองปันนา (จีน) (X = 4.04) เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบ
สองปันนา (จีน) ( X = 4.01) และเส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – เชียงตุง (พม่า) ( X = 3.86) 
ตามลําดับ 

นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวพม่า (เชียงตุง) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก (X= 4.00) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตอยู่ใน
ระดับมากที่สุด คือ เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – เชียงตุง (พม่า) ( X = 4.60) รองลงมาคือ 
เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) ( X = 4.07) เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) –สิบสองปันนา (จีน) ( X = 3.83) เส้นทางรถยนต์ 
(ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย)– ด่านห้วยทราย (ลาว)  

นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (เชียงรุ้ง) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก (X= 3.92) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตอยู่ใน
ระดับมากทุกข้อ ดังนี้ เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) ( X = 4.11) 
รองลงมาคือ เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) –สิบสอง
ปันนา (จีน) ( X = 4.08) เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย)– ด่านห้วยทราย 
(ลาว) ( X = 3.86) เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – เชียงตุง (พม่า) ( X = 4.77) และเส้นทาง
ล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง ( X = 4.71) ตามลําดับ 

นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (เชียงทอง) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง (X= 3.24) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
อยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ ดังนี้ เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวง
พระบาง ( X = 3.39) รองลงมาคือ เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย)– ด่านห้วย
ทราย (ลาว) ( X = 3.30) เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) ( X = 3.21) 
เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) –สิบสองปันนา (จีน) 
( X = 3.20) และ เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – เชียงตุง (พม่า) ( X = 3.04) ตามลําดับ 
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ประเทศ มี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.73) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
นักท่องเที่ยวมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียง
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แสน (ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) ( X = 3.76) รองลงมาคือ เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน
เชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) –สิบสองปันนา (จีน) ( X = 3.73) เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ 
– เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง ( X = 3.73) เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน
เชียงของ (ไทย)– ด่านห้วยทราย (ลาว) ( X = 3.73) และเส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – เชียง
ตุง (พม่า) ( X = 3.69) ตามลําดับ 
 

ตารางสรปุระดับความคาดหวังต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยัง่ยืนของแตล่ะ
ประเทศ  

 
ตารางที่ 4.23 แสดงค่าเฉลี่ยความคาดหวังต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนของแต่ละ
สถานที ่

การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์อยา่งยั่งยนื 

ระดับความคาดหวังต่อการทอ่งเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) 

เชียงแสน 
ไทย  

เชียงตุง 
พม่า  

เชียงรุง้ 
จีน  

เชียงทอง 
ลาว   

รวม 4 
ประเทศ 

X  แปล
ผล 

X  แปล
ผล 

X  แปล
ผล 

X  แปล
ผล 

X  แปล
ผล 

1. การสร้างสรรค์ด้าน
เศรษฐกิจ  

3.18 ปาน
กลาง 

3.12 ปาน
กลาง 

3.24 ปาน
กลาง 

3.14 ปาน
กลาง 

3.17 ปาน
กลาง 

2. การสร้างสรรค์ด้าน
สิ่งแวดล้อม 

3.32 ปาน
กลาง 

3.27 ปาน
กลาง 

3.49 มาก 3.56 มาก 3.42 มาก 

3. การท่องเทีย่วเชิง
อนุรักษ์ 

3.07 ปาน
กลาง 

3.28 ปาน
กลาง 

3.31 ปาน
กลาง 

3.04 ปาน
กลาง 

3.13 ปาน
กลาง 

4. การสร้างสรรค์/การ
อนุรักษ์วัฒนธรรม  

3.19 ปาน
กลาง 

3.43 ปาน
กลาง 

3.51 มาก 3.47 มาก 3.38 ปาน
กลาง 

5. ความเป็นขอแท้/
ด้ังเดิม  

3.20 ปาน
กลาง 

3.32 มาก 3.57 มาก 3.57 มาก 3.40 ปาน
กลาง 

6.  นวัตกรรมการ
ท่องเที่ยว  

3.20 ปาน
กลาง 

3.30 ปาน
กลาง 

3.36 ปาน
กลาง 

3.33 ปาน
กลาง 

3.29 ปาน
กลาง 
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ตารางที่ 4.23 (ต่อ) 

การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์อยา่งยั่งยนื 

ระดับความคาดหวังต่อการทอ่งเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) 

เชียงแสน 
ไทย  

เชียงตุง 
พม่า  

เชียงรุง้ 
จีน  

เชียงทอง 
ลาว   

รวม 4 
ประเทศ 

X  แปล
ผล 

X  แปล
ผล 

X  แปล
ผล 

X  แปล
ผล 

X  แปล
ผล 

7. ปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล  

3.54 ปาน
กลาง 

3.70 มาก 3.66 มาก 3.80 มาก 3.68 มาก 

8. การเดินทางและการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

3.29 มาก 3.46 มาก 3.75 มาก 3.78 มาก 3.56 มาก 

9.ภูมิทัศน์การท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์  

3.24 ปาน
กลาง 

3.42 มาก 3.74 มาก 3.64 มาก 3.49 มาก 

10.ชายแดน/แนวพื้นที่
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

3.24 ปาน
กลาง 

3.35 ปาน
กลาง 

3.35 ปาน
กลาง 

3.26 ปาน
กลาง 

3.28 ปาน
กลาง 

รวม 
3.25 ปาน

กลาง 
3.37 ปาน

กลาง 
3.50 มาก 3.47 มาก 3.38 ปาน

กลาง 

 
 จากตารางที่ 4.23 พบว่า นักท่องเที่ยวมีระดับความคาดหวังต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.38) เมื่อพิจารณาเป็นรายประเทศ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความ
คาดหวังต่อการท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลางอันดับแรก ได้แก่ ประเทศจีน (เชียงรุ้ง) ( X = 3.50)
รองลงมา ประเทศลาว (เชียงทอง) ( X = 3.47) ประเทศพม่า (เชียงตุง) ( X = 3.39) และประเทศไทย 
(เชียงแสน) ( X = 3.25) ตามลําดับ   

 
สรุปค่าเฉลี่ยของการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสรา้งสรรคอ์ย่างยั่งยนืของแต่ละ

สถานที ่
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ตารางที่ 4.24 แสดงค่าเฉลี่ยของการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนของแต่
ละสถานที ่

 

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

อย่างยั่งยืน 

ระดับการรับรู้ต่อการท่องเที่ยว (หลังการท่องเที่ยว) 

เชียงแสน 

ไทย  

เชียงตุง 

พม่า  

เชียงรุ้ง 

จีน  

เชียงทอง 

ลาว   

รวม 4 

ประเทศ 

X  แปล

ผล 
X  แปล

ผล 
X  แปล

ผล 
X  แปล

ผล 
X  แปล

ผล 

1. การสร้างสรรค์ด้าน
เศรษฐกิจ  

3.24 ปาน

กลาง 

3.21 ปาน

กลาง 

3.14 ปาน

กลาง 

3.29 ปาน

กลาง 

3.24 ปาน

กลาง 

2. การสร้างสรรค์ด้าน
สิ่งแวดล้อม 

3.32 ปาน

กลาง 

3.42 มาก 3.20 ปาน

กลาง 

3.54 มาก 3.39 ปาน

กลาง 

3. การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 3.11 ปาน

กลาง 

3.22 ปาน

กลาง 

3.02 ปาน

กลาง 

3.09 มาก 3.11 ปาน

กลาง 

4. การสร้างสรรค/์การอนุรักษ์
วัฒนธรรม  

3.32 ปาน

กลาง 

3.45 มาก 3.35 ปาน

กลาง 

3.51 ปาน

กลาง 

3.41 มาก 

5. ความเป็นขอแท้/ดั้งเดิม  3.16 ปาน

กลาง 

3.49 มาก 3.15 ปาน

กลาง 

3.52 มาก 3.33 ปาน

กลาง 

6.  นวัตกรรมการท่องเที่ยว  3.33 ปาน

กลาง 

3.49 มาก 3.29 ปาน

กลาง 

3.43 มาก 3.35 ปาน

กลาง 

7. ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  3.68 มาก 3.87 มาก 3.48 มาก 4.20 มาก 3.85 มาก 

8. การเดินทางและการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

3.48 มาก 3.56 มาก 3.58 มาก 4.00 มาก 3.68 มาก 

9.ภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค ์ 

3.36 ปาน

กลาง 

3.48 มาก 3.53 มาก 3.82 มาก 3.56 มาก 

10.ชายแดน/แนวพื้นที่
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์

3.30 ปาน

กลาง 

3.37 ปาน

กลาง 

3.06 ปาน

กลาง 

3.32 ปาน

กลาง 

3.28 ปาน

กลาง 

รวม 
3.34 ปาน

กลาง 

3.44 มาก 3.29 ปาน

กลาง 

3.58 มาก 3.43 มาก 
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 จากตารางที่ 4.24 พบว่า นักท่องเที่ยวมีระดับการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดย
รวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.43) เมื่อพิจารณาเป็นรายประเทศ พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการ
ท่องเที่ยวอยู่ในระดับมากอันดับแรก ได้แก่ ประเทศลาว (เชียงทอง) ( X = 3.58) รองลงมา คือ 
ประเทศพม่า (เชียงตุง) ( X = 3.44) และนักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลาง 
ได้แก่ ประเทศไทย (เชียงแสน) ( X = 3.34) และประเทศจีน (เชียงรุ้ง) ( X = 3.29) ตามลําดับ   

 
สรุปค่าเฉลี่ยความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 

 
ตารางที่ 4.25 แสดงค่าเฉลี่ยความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 

 

ความตั้งใจท่องเที่ยว 

ความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 

เชียงแสน 
ไทย  

เชียงตุง 
พม่า  

เชียงรุ้ง 
จีน  

เชียงทอง 
ลาว   

รวม 4 
ประเทศ 

X  
แปล
ผล X  

แปล
ผล X  

แปล
ผล X  

แปล
ผล X  

แปล
ผล 

ความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคต 

4.01 มาก 4.00 มาก 3.92 มาก 3.24 ปาน
กลาง 

3.73 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.25 พบว่า นักท่องเที่ยวมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ํา
โขงตอนบนโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.73) เมื่อพิจารณาเป็นรายประเทศ พบว่า นักท่องเที่ยวมี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนอยู่ในระดับมากอันดับแรก ได้แก่ 
ประเทศไทย (เชียงแสน) ( X = 4.01) รองลงมา คือ ประเทศพม่า (เชียงตุง) ( X = 4.00) และประเทศ
จีน (เชียงรุ้ง) ( X = 3.92) ส่วนประเทศลาว (เชียงทอง) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในอนุภูมิภาค
ลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.24) ตามลําดับ   
 
 

4.2 การทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานข้อที่ 1 นักท่องเที่ยวที่มีลักษณะส่วนบคุคลต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวใน
อนาคตแตกตา่งกัน 
 4.2.1 นักท่องเที่ยวที่มีเพศแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (รวม 
4 ประเทศ) 
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ตารางที่ 4.26 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม จําแนกตามเพศของนักท่องเที่ยว (รวม 4 ประเทศ) 
 

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว 
n 

 
X  S.D. 

Levene’s test 
Equality of variances 

t df Sig. F Sig. 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน 
เชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

246 ชาย 3.797 1.662 
1.567 0.211 

Equal variances 
assumed 

0.627 581 0.531 
337 หญิง 3.706 1.765 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน 
เชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) 

244 ชาย 3.744 1.542 
2.655 0.104 

Equal variances 
assumed 

0.021 576 0.983 
334 หญิง 3.741 1.665 

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย 
– ปากแบง – หลวงพระบาง 

245 ชาย 3.788 1.612 
1.326 0.250 

Equal variances 
assumed 

0.538 578 0.591 
335 หญิง 3.712 1.723 

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) –  
เชียงตุง (พม่า) 

245 ชาย 3.708 1.658 
3.129 0.077 

Equal variances 
assumed 

-0.001 579 0.999 
336 หญิง 3.708 1.810 

เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) –  
สิบสองปันนา (จีน) 

245 ชาย 3.696 1.732 
0.024 0.877 

Equal variances 
assumed 

-0.990 579 0.322 
336 หญิง 3842 1.779 

รวม 247 ชาย 3.751 1.335 
1.799 0.180 

Equal variances 
assumed 

0.058 586 0.954 
341 หญิง 3.745 1.423 

 
  
 จากตารางที่ 4.26 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม จําแนกตามเพศของนักท่องเที่ยว (รวม 4 ประเทศ) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีเพศ
แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและรายเส้นทาง ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) - สิบสองปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - 
เมืองห้วยทราย - ปากแบง - หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน 
(ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) ไม่แตกต่างกัน 
 

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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     (1) นักท่องเที่ยวที่มีเพศแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน  (เชียงแสน ประเทศไทย) 
 
ตารางที่ 4.27 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม จําแนกตามเพศของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน) 
 

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว 
n 

 
X  S.D. 

Levene’s test 
Equality of variances 

t df Sig. F Sig. 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน 
เชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

85 ชาย 3.788 1.228 
8.043** 0.005 

Equal variances not 
assumed 

-2.286* 190.625 0.023 
108 หญิง 4.259 1.634 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน 
เชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) 

85 ชาย 3.847 1.296 
8.045** 0.005 

Equal variances not 
assumed 

-1.862 190.997 0.064 
108 หญิง 4.241 1.641 

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย 
– ปากแบง – หลวงพระบาง 

85 ชาย 3.994 1.326 
6.039* 0.015 

Equal variances not 
assumed 

-0.844 191.973 0.400 
109 หญิง 4.179 1.723 

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) –  
เชียงตุง (พม่า) 

85 ชาย 3.767 1.311 
3.678 0.057 

Equal variances 
assumed 

-1.655 192 0.099 
109 หญิง 4.037 1.638 

เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) –  
สิบสองปันนา (จีน) 

85 ชาย 3.812 1.418 
3.199 0.075 

Equal variances 
assumed 

-1.649 191 0.101 
108 หญิง 4.190 1.698 

รวม 
85 ชาย 3.824 1.086 

6.787* 0.010 
Equal variances not 

assumed 
-1.981* 191.998 0.049 

109 หญิง 4.175 1.388 

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 

 จากตารางที่ 4.27 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามเพศของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน ประเทศไทย) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีเพศ
แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) –                  
สิบสองปันนา (จีน) แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับต่ํากว่า 0.05 โดยนักท่องเที่ยวเพศชายมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและในเส้นทางรถยนต์ 
(ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) – สิบสองปันนา (จีน) น้อยกว่านักท่องเที่ยวเพศหญิง โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.351 และ 
0.471 ตามลําดับ 

106 



107 

 

     (2)  นักท่องเที่ยวที่มีเพศแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน  (เชียงตุง ประเทศพม่า) 
 
 ตารางที่ 4.28 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามเพศของนักท่องเที่ยว (เชียงตุง)  
 

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว 
n 

 
X  S.D. 

Levene’s test 
Equality of variances 

t df Sig. F Sig. 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน 
เชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

33 ชาย 4.364 2.258 
3.130 0.080 

Equal variances 
assumed 

1.726 95 0.088 
64 หญิง 3.602 1.952 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน 
เชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) 

32 ชาย 4.109 2.166 
2.845 0.095 

Equal variances 
assumed 

0.930 93 0.355 
63 หญิง 3.722 1.782 

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย 
– ปากแบง – หลวงพระบาง 

33 ชาย 4.167 2.228 
1.086 0.300 

Equal variances 
assumed 

1.436 95 0.154 
64 หญิง 3.531 1.978 

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) –  
เชียงตุง (พม่า) 

34 ชาย 4.691 2.181 
0.239 0.626 

Equal variances 
assumed 

0.221 96 0.825 
64 หญิง 4.594 2.020 

เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) –  
สิบสองปันนา (จีน) 

33 ชาย 4.273 2.107 
0.784 0.378 

Equal variances 
assumed 

0.577 95 0.566 
64 หญิง 4.023 1.971 

รวม 
34 ชาย 4.290 1.804 

2.878 0.093 
Equal variances 

assumed 
1.164 96 0.247 

64 หญิง 3.893 1.498 

  
 จากตารางที่ 4.28 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามเพศของนักท่องเที่ยว (เชียงตุง) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีเพศแตกต่างกัน  มี
ความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและรายเส้นทาง ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสอง
ปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - 
ปากแบง - หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปัน
นา (จีน) ไม่แตกต่างกัน 
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     (3) นักท่องเที่ยวที่มีเพศแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงรุ้ง ประเทศจีน) 
 
 ตารางที่ 4.29 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามเพศของนักท่องเที่ยว (เชียงรุ้ง)  
 

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว 
n 

 
X  S.D. 

Levene’s test 
Equality of variances 

t df Sig. F Sig. 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน 
เชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

38 ชาย 4.342 1.900 
0.063 0.802 

Equal variances 
assumed 

1.056 93 0.294 
57 หญิง 3.192 1.973 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน 
เชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) 

38 ชาย 3.947 1.580 
1.947 0.166 

Equal variances 
assumed 

0.391 92 0.697 
56 หญิง 3.804 1.855 

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย 
– ปากแบง – หลวงพระบาง 

38 ชาย 3.684 1.765 
1.004 0.319 

Equal variances 
assumed 

-0.120 91 0.905 
55 หญิง 3.727 1.652 

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) –         
เชียงตุง (พม่า) 

38 ชาย 3.842 1.669 
0.049 0.825 

Equal variances 
assumed 

0.313 90 0.755 
54 หญิง 3.731 1.667 

เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) –      
สิบสองปันนา (จีน) 

38 ชาย 4.079 1.916 
0.281 0.597 

Equal variances 
assumed 

-0.147 91 0.883 
55 หญิง 4.136 1.799 

รวม 
38 ชาย 3.979 1.237 

0.182 0.670 
Equal variances 

assumed 
0.326 93 0.745 

57 หญิง 3.887 1.416 

  
 จากตารางที่ 4.29 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามเพศของนักท่องเที่ยว (เชียงรุ้ง) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีเพศแตกต่างกันมี
ความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและรายเส้นทาง ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสอง
ปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - 
ปากแบง - หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปัน
นา (จีน) ไม่แตกต่างกัน 
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     (4) นักท่องเที่ยวที่มีเพศแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงทอง ประเทศลาว) 
 
 ตารางที่ 4.30 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามเพศของนักท่องเที่ยว (เชียงทอง)  

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว 
n 

 
X  S.D. 

Levene’s test 
Equality of variances 

t df Sig. F Sig. 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน 
เชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

90 ชาย 3.367 1.552 
0.044 0.834 

Equal variances 
assumed 

1.214 196 0.226 
108 หญิง 3.106 1.458 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน 
เชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) 

89 ชาย 3.427 1.443 
0.468 0.495 

Equal variances 
assumed 

1.063 194 0.289 
107 หญิง 3.215 1.344 

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย 
– ปากแบง – หลวงพระบาง 

89 ชาย 3.494 1.491 
0.642 0.424 

Equal variances 
assumed 

0.738 194 0.462 
107 หญิง 3.336 1.493 

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) –         
เชียงตุง (พม่า) 

88 ชาย 3.301 1.583 
0.001 0.977 

Equal variances 
assumed 

2.017* 195 0.045 
109 หญิง 2.489 1.551 

เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) –      
สิบสองปันนา (จีน) 

89 ชาย 3.208 1.672 
0.132 0.717 

Equal variances 
assumed 

-0.152 196 0.880 
109 หญิง 3.243 1.591 

รวม 
90 ชาย 3.383 1.303 

0.523 0.470 
Equal variances 

assumed 
1.230 199 0.220 

111 หญิง 3.163 1.229 

* Significance at 0.05 level 

  
 จากตารางที่ 4.30 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามเพศของนักท่องเที่ยว (หลวงพระบาง) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีเพศแตกต่าง
กันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดย
นักท่องเที่ยวเพศชายมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) มากกว่านักท่องเที่ยวเพศหญิง โดยมี
ผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.812 
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   4.2.2 นักท่องเที่ยวที่มีอายุแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (รวม 4 ประเทศ) 
 
ตารางที่ 4.31 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม จําแนกตามอายุของนักท่องเที่ยว (รวม 4 ประเทศ) 
 

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว ค่าเฉลี่ยของแต่ละกลุ่มอายุ (X ) Levene 
Statistic 

Sig. F-Test 
Brown-

Forsythe 
Sig. 

Mean Difference 

<25 ปี 25-34 ปี ≥ 35 ปี 1-2 1-3 2-3 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต ์(ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียง
ของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

3.468 3.751 3.915 0.563 0.570 3.314* - 0.037 
-0.283 
(0.118) 

-0.447* 
(.011) 

-0.164 
(0.335) 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต ์(ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียง
ของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) 

3.515 3.795 3.850 2.735 0.066 2.289 - 0.102    

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วย
ทราย – ปากแบง – หลวงพระบาง 

3.494 3.827 3.848 5.116** 0.006 - 2.521 0.081    

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) –         
เชียงตุง (พม่า) 

3.696 3.589 3.818 3.901* 0.021 - 0.868 0.420    

เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) –      
สิบสองปันนา (จีน) 

3.635 3.620 4.020 3.875* 0.021 - 3.429* 0.033 
0.014 
(0.939) 

-0.386* 
(0.031) 

-0.400* 
(0.021) 

รวม 3.571 3.722 3.887 2.087 0.061 2.563 - 0.078 - - - 

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.31 ผลการเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม จําแนกตาม
อายุของนักท่องเที่ยว (รวม 4 ประเทศ) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุแตกต่างกันมีความต้ังใจท่องเที่ยว
ในอนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบสองปันนา 
(จีน) แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อจําแนกเป็นรายคู่พบความแตกต่างรายคู่ 
ดังนี้ 
 1. นักท่องเที่ยวที่มีอายุตํ่ากว่า 25 ปี (กลุ่มที่ 1) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทาง
ที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสองปันนา 
(จีน) น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีอายุ 35 ปีขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดย
มีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.447 
 2. นักท่องเที่ยวที่มีอายุตํ่ากว่า 25 ปี (กลุ่มที่ 1) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทาง
ที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีอายุ 35 
ปีขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.386  
 3. นักท่องเที่ยวที่มีอายุ 25-34 ปี (กลุ่มที่ 2) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 
5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีอายุ 35 ปี
ขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.400  
 
   (1) นักท่องเทีย่วที่มีอายุแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเทีย่วในอนาคตแตกต่าง
กัน (เชียงแสน ประเทศไทย) 
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ตารางที่ 4.32 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามอายุของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน) 
 

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว ค่าเฉลี่ยของแต่ละกลุ่มอายุ (X ) Levene 
Statistic 

Sig. F-Test 
Brown-

Forsythe 
Sig. 

Mean Difference 

<25 ปี 25-34 ปี ≥ 35 ปี 1-2 1-3 2-3 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ 
(ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

3.855 4.411 3.920 6.179** 0.003 - 1.436 0.091    

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ 
(ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) 

3.945 4.404 3.894 4.783** 0.009 - 2.025 0.135    

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย – 
ปากแบง – หลวงพระบาง 

4.036 4.500 3.895 2.565 0.078 2.636 - 0.070    

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) –         
เชียงตุง (พม่า) 

3.882 4.018 3.815 2.868 0.059 0.306 - 0.737    

เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) –      
สิบสองปันนา (จีน) 

4.145 4.333 3.756 2.095 0.126 2.440 - 0.090    

รวม 3.973 4.328 3.854 3.854* 0.023 - 2.325 0.101    

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 

 
 จากตารางที่ 4.32 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามอายุของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุ              
แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและรายเส้นทาง ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) - สิบสองปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - 
เมืองห้วยทราย - ปากแบง - หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน 
(ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) ไม่แตกต่างกัน 
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     (2) นักท่องเทีย่วที่มีอายุแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเทีย่วในอนาคตแตกต่างกัน (เชยีงตุง ประเทศพม่า) 
ตารางที่ 4.33 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามอายุของนักท่องเที่ยว (เชียงตุง) 

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว ค่าเฉลี่ยของแต่ละกลุ่มอายุ (X ) Levene 
Statistic 

Sig. F-Test 
Brown-

Forsythe 
Sig. 

Mean Difference 

<25 ปี 25-34 ปี ≥ 35 ปี 1-2 1-3 2-3 

เส้นทางที ่1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ 
(ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

3.500 3.677 4.387 0.630 0.535 1.684 - 0.191    

เส้นทางที ่2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ 
(ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) 

3.667 3.597 4.283 0.717 0.491 1.218 - 0.301    

เส้นทางที ่3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย – 
ปากแบง – หลวงพระบาง 

2.986 3.935 4.355 1.694 0.189 4.183* - 0.018 
-0.949 
(0.056) 

-1.368** 
(0.006) 

-0.419 
(0.414) 

เส้นทางที ่4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) –         
เชียงตุง (พม่า) 

4.838 4.719 4.210 0.050 0.951 0.860 - 0.427    

เส้นทางที ่5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) –      
สิบสองปันนา (จีน) 

3.554 3.984 4.790 3.093 0.050 3.417* - 0.037 
-0.430 
(0.369) 

-1.236* 
(0.011) 

-0.806 
(0.108) 

รวม 3.707 3.950 4.415 0.845 0.433 1.679 - 0.192    

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 

 
 จากตารางที่ 4.33 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามอายุของนักท่องเที่ยว (เชียงตุง) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุแตกต่างกันมี
ความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียง
แสน (ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับต่ํากว่า 0.05 เมื่อจําแนกเป็นรายคู่พบความแตกต่างรายคู่ ดังนี้ 
 1.  นักท่องเที่ยวที่มีอายุต่ํากว่า 25 ปี (กลุ่มที่ 1) มีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย –             
ปากแบง – หลวงพระบาง น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีอายุ 35 ปีขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.368 
 2. นักท่องเที่ยวที่มีอายุต่ํากว่า 25 ปี (กลุ่มที่ 1) มีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตใน เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบสอง                  
ปันนา (จีน) น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีอายุ 35 ปีขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.236 
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      (3) นักท่องเทีย่วที่มีอายุแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเทีย่วในอนาคตแตกต่างกัน (เชยีงรุ้ง ประเทศจีน) 
 
 ตารางที่ 4.34 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามอายุของนักท่องเที่ยว (เชียงรุ้ง) 

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว ค่าเฉลี่ยของแต่ละกลุ่มอายุ (X ) Levene 
Statistic 

Sig. F-Test 
Brown-

Forsythe 
Sig. 

Mean Difference 

<25 ปี 25-34 ปี ≥ 35 ปี 1-2 1-3 2-3 

เส้นทางที ่1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ 
(ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

4.300 3.978 4.089 0.441 0.645 0.094 - 0.910    

เส้นทางที ่2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ 
(ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) 

3.950 3.870 3.844 4.045* 0.021 - 0.013 0.987    

เส้นทางที ่3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย – 
ปากแบง – หลวงพระบาง 

4.350 3.174 3.808 5.645** 0.005 - 1.664 0.204    

เส้นทางที ่4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) –         
เชียงตุง (พม่า) 

4.000 3.087 4.008 1.245 0.293 2.754 - 0.069    

เส้นทางที ่5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) –      
สิบสองปันนา (จีน) 

4.700 3.391 4.292 1.789 0.173 2.661 - 0.075    

รวม 4.260 3.500 4.027 2.175 0.119 1.669 - 0.194    

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 

 
จากตารางที่ 4.34 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามอายุของนักท่องเที่ยว (เชียงรุ้ง) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุแตกต่างกันมี

ความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและรายเส้นทาง ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสอง
ปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - 
ปากแบง - หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปัน
นา (จีน) ไม่แตกต่างกัน 
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       (4) นักท่องเที่ยวที่มีอายุแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงทอง ประเทศลาว) 
 
 ตารางที่ 4.35 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามอายุของนักท่องเที่ยว (เชียงทอง) 

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว ค่าเฉลี่ยของแต่ละกลุ่มอายุ (X ) Levene 
Statistic 

Sig. F-Test 
Brown-

Forsythe 
Sig. 

Mean Difference 

<25 ปี 25-34 ปี ≥ 35 ปี 1-2 1-3 2-3 

เส้นทางที ่1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ 
(ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

3.029 3.247 3.400 1.303 0.274 0.924 - 0.399    

เส้นทางที ่2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ 
(ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) 

3.029 3.411 3.520 1.719 0.185 2.207 - 0.113    

เส้นทางที ่3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย – 
ปากแบง – หลวงพระบาง 

3.206 3.494 3.500 0.230 0.795 0.836 - 0.435    

เส้นทางที ่4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) –         
เชียงตุง (พม่า) 

2.891 2.962 3.363 3.221* 0.042 - 1.403 0.249    

เส้นทางที ่5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) –      
สิบสองปันนา (จีน) 

3.116 3.038 3.640 2.484 0.086 2.341 - 0.099    

รวม 3.085 3.269 3.449 1.919 0.149 1.229 - 0.295    

* Significance at 0.05 level 

 
 จากตารางที่ 4.35 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามอายุของนักท่องเที่ยว (เชียงทอง) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุแตกต่างกันมี
ความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและรายเส้นทาง ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสอง
ปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - 
ปากแบง - หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปัน
นา (จีน) ไม่แตกต่างกัน 
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    4.2.3 นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (รวม 4 ประเทศ) 
 ตารางที่ 4.36 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม จําแนกตามสถานภาพของนักท่องเที่ยว  (รวม 4 ประเทศ) 

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว 
n 

 
X  S.D. 

Levene’s test Equality of 
variances t df Sig. F Sig. 

เส้นทางที ่1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

378 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.624 1.696 
0.059 0.808 

Equal variances 
assumed 

-2.116* 574 0.035 
198 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.942 1.740 

เส้นทางที ่2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย 
(ลาว) 

377 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.710 1.661 
2.584 0.109 

Equal variances 
assumed 

-0.610 569 0.542 
194 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.796 1.508 

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – 
เมืองห้วยทราย – ปากแบง – หลวงพระบาง 

378 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.679 1.720 
2.754 0.098 

Equal variances 
assumed 

-1.030 571 -0.303 
195 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.831 1.587 

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย 
(ไทย) – เชียงตุง (พม่า) 

379 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.782 1.788 
1.309 0.253 

Equal variances 
assumed 

1.458 572 0.145 
195 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.559 1.637 

เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน 
(ไทย) –สิบสองปันนา (จีน) 

379 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.766 1.732 
0.008 0.929 

Equal variances 
assumed 

-0.251 572 0.802 
195 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.805 1.779 

รวม 
383 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.714 1.422 

1.736 0.188 
Equal variances 

assumed 
-0.659 579 0.510 

198 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.794 1.297 

* Significance at 0.05 level 

 
 จากตารางที่ 4.36 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยจําแนกตามสถานภาพของนักท่องเที่ยว (รวม 4 ประเทศ) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มี
สถานภาพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) – สิบสองปันนา 
(จีน) แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพโสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ มีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต ในเส้นทางที่ 1 
เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) – สิบสองปันนา (จีน) น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพสมรส/  อยู่ด้วยกัน โดยมี
ผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.318 
 116 



117 

 

      (1) นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงแสน ประเทศไทย) 
 
 ตารางที่ 4.37 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามสถานภาพของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน)  

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว 
n 

 
X  S.D. 

Levene’s test Equality of 
variances t df Sig. F Sig. 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

116 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 4.013 1.544 
0.060 0.807 

Equal variances 
assumed 

 0.121 185 0.904 
71 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.986 1.389 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย 
(ลาว) 

117 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 4.115 1.667 
6.207* 0.014 

Equal variances 
not assumed 

0.906 176.006 0.366 
70 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.921 1.244 

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – 
เมืองห้วยทราย – ปากแบง – หลวงพระบาง 

117 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 4.179 1.627 
2.294 0.132 

Equal variances 
assumed 

1.072 186 0.285 
71 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.930 1.412 

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย 
(ไทย) – เชียงตุง (พม่า) 

117 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.983 1.611 
1.496 0.223 

Equal variances 
assumed 

1.673 186 0.103 
71 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.613 1.307 

เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่าง 
เชียงแสน (ไทย) –สิบสองปันนา (จีน) 

117 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 4.222 1.594 
0.637 0.426 

Equal variances 
assumed 

2.623** 185 0.009 
70 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.607 1.479 

รวม 
117 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 4.101 1.379 

4.176* 0.042 
Equal variances 
not assumed 

1.631 175.953 0.105 
71 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.809 1.057 

* Significance at 0.05 level 
** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 

 
 จากตารางที่ 4.37 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยจําแนกตามสถานภาพของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพ
แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 โดยนักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพโสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ มีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่าง   เชียงแสน (ไทย) – สิบ
สองปันนา (จีน) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพสมรส/อยู่ด้วยกัน โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.615  
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      (2) นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงตุง ประเทศพม่า) 

 ตารางที่ 4.38 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามสถานภาพของนักท่องเที่ยว (เชียงตุง) 

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว 
n 

 
X  S.D. 

Levene’s test Equality of 
variances t df Sig. F Sig. 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่าง
ด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) -  
สิบสองปันนา (จีน) 

67 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.575 2.168 
2.982 0.087 

Equal variances 
assumed 

-1.811 97 0.073 
32 สมรส/อยู่ด้วยกัน 4.375 1.796 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่าง
ด่านเชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) 

66 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.598 1.936 
0.879 0.351 

Equal variances 
assumed 

-1.804 95 0.074 
31 สมรส/อยู่ด้วยกัน 4.339 1.767 

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – 
เมืองห้วยทราย – ปากแบง – หลวงพระบาง 

67 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.321 2.061 
0.870 0.353 

Equal variances 
assumed 

-2.808** 97 0.006 
32 สมรส/อยู่ด้วยกัน 4.531 1.883 

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย 
(ไทย) – เชียงตุง (พม่า) 

68 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 4.618 2.109 
0.861 0.356 

Equal variances 
assumed 

0.089 98 0.929 
32 สมรส/อยู่ด้วยกัน 4.578 1.960 

เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่าง 
เชียงแสน (ไทย) –สิบสองปันนา (จีน) 

67 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.701 2.023 
3.602 0.061 

Equal variances 
assumed 

-2.779** 97 0.007 
32 สมรส/อยู่ด้วยกัน 4.589 1.747 

รวม 
68 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.749 1.628 

1.127 0.291 
Equal variances 

assumed 
-2.358* 98 0.020 

32 สมรส/อยู่ด้วยกัน 4.546 1.457 

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 

 
 จากตารางที่ 4.38 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยจําแนกตามสถานภาพของนักท่องเที่ยว (เชียงตุง) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพ
แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและในเส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย – ปากแบง – หลวงพระบาง และเส้นทางที่ 5 
เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับต่ํากว่า 0.05 โดยนักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพโสด/หม้าย/
หย่าร้าง/แยกกันอยู่ มีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและในเส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย – ปากแบง – หลวงพระบาง และ
เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพสมรส/อยู่ด้วยกัน โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
0.797 1.210 และ 0.888 ตามลําดับ  
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       (3) นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงรุ้ง ประเทศจีน) 
 
 ตารางที่ 4.39 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามสถานภาพของนักท่องเที่ยว (เชียงรุ้ง)  

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว 
n 

 
X  S.D. 

Levene’s test Equality of 
variances t df Sig. F Sig. 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน
เชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสองปัน
นา (จีน) 

46 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.957 1.748 
4.800* 0.031 

Equal variances 
not assumed 

-0.622 91.435 0.536 
49 สมรส/อยู่ด้วยกัน 4.204 2.126 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน
เชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) 

46 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 4.011 1.753 
1.034 0.312 

Equal variances 
assumed 

0.811 92 0.419 
48 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.719 1.738 

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วย
ทราย – ปากแบง – หลวงพระบาง 

45 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.756 1.763 
0.340 0.561 

Equal variances 
assumed 

0.252 91 0.801 
48 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.667 1.635 

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – 
เชียงตุง (พม่า) 

45 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.911 1673 
0.477 0.492 

Equal variances 
assumed 

0.756 90 0.452 
47 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.649  

เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่าง 
เชียงแสน (ไทย) –สิบสองปันนา (จีน) 

45 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.649 1.655 
 

0.195 
 

0.660 

 
Equal variances 

assumed 

 
0.146 
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0.884 48 สมรส/อยู่ด้วยกัน 4.133 1.832 

รวม 
46 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 4.094 1.861 

0.226 0.636 
Equal variances 

assumed 
0.103 91 0.918 

49 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.945 1.341 

* Significance at 0.05 level 

  
 จากตารางที่ 4.39 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยจําแนกตามสถานภาพของนักท่องเที่ยว (เชียงรุ้ง) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพ
แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและรายเส้นทาง ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) - สิบสองปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - 
เมืองห้วยทราย - ปากแบง - หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน 
(ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) ไม่แตกต่างกัน  
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      (4) นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงทอง ประเทศลาว) 
 
 ตารางที่ 4.40  การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามสถานภาพของนักท่องเที่ยว (เชียงทอง)  

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว 
n 

 
X  S.D. 

Levene’s test Equality of 
variances t df Sig. F Sig. 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่าง
ด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) -       
สิบสองปันนา (จีน) 

149 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.242 1.467 
1.034 0.311 

Equal variances 
assumed -0.205 193 0.838 

46 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.293 1.601 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่าง
ด่านเชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) 

148 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.345 1.402 
0.798 0.373 

Equal variances 
assumed 0.142 191 0.887 

45 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.311 1.307 

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – 
เมืองห้วยทราย – ปากแบง – หลวงพระบาง 

149 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.423 1.523 
0.447 0.505 

Equal variances 
assumed 0.319 191 0.750 

44 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.341 1.405 

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย 
(ไทย) – เชียงตุง (พม่า) 

149 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.205 1.610 
2.954 0.087 

Equal variances 
assumed 2.068* 192 0.040 

45 สมรส/อยู่ด้วยกัน 2.656 1.385 

เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่าง 
เชียงแสน (ไทย) –สิบสองปันนา (จีน) 

150 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.330 1.622 
0.016 0.899 

Equal variances 
assumed 1.003 193 0.317 

45 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.056 1.568 

รวม 
152 โสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 3.332 1.289 

0.332 0.565 
Equal variances 

assumed 0.949 196 0.344 
46 สมรส/อยู่ด้วยกัน 3.130 1.156 

* Significance at 0.05 level 

 
  จากตารางที่ 4.40 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยจําแนกตามสถานภาพของนักท่องเที่ยว (เชียงทอง) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพ
แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – เชียงตุง (พม่า) แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
โดยนักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพโสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ มีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – เชียงตุง (พม่า) 
น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพสมรส/อยู่ด้วยกัน โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.549  
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    4.2.4 นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (รวม 4 ประเทศ) 

 
 ตารางที่ 4.41 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม จําแนกตามระดับการศึกษาของนักท่องเที่ยว (รวม 4 ประเทศ) 

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว 
n 

 
X  S.D. 

Levene’s test Equality of 
variances t df Sig. F Sig. 

เส้นทางที ่1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

188 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.593 1.730 
0.420 0.517 

Equal variances 
assumed 

-1.318 560 0.188 
374 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 3.798 1.746 

เส้นทางที ่2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย 
(ลาว) 

188 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.622 1.613 
0.091 0.763 

Equal variances 
assumed 

-1.292 555 0.197 
369 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 3.810 1.629 

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – 
เมืองห้วยทราย – ปากแบง – หลวงพระบาง 

187 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.503 1.654 
0.014 0.906 

Equal variances 
assumed 

-2.306* 557 0.021 
372 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 3.852 1.709 

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย 
(ไทย) – เชียงตุง (พม่า) 

189 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.831 1.759 
0.155 0.694 

Equal variances 
assumed 

-1.212 558 0.226 
371 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 3.640 1.759 

เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่าง 
เชียงแสน (ไทย) –สิบสองปันนา (จีน) 

188 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.713 1.696 
2.557 0.109 

Equal variances 
assumed 

-0.548 558 0.584 
372 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 3.800 1.809 

รวม 
189 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.646 1.328 

2.817 0.094 
Equal variances 

assumed 
-1.141 565 0.254 

378 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 3.788 1.432 

* Significance at 0.05 level 

 
 จากตารางที่ 4.41 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม จําแนกตามระดับการศึกษาของนักท่องเที่ยว (รวม 4 ประเทศ) พบว่า 
นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย – ปากแบง – หลวงพระบาง 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักท่องเที่ยวที่มีการศึกษาระดับต่ํากว่าปริญญาตรีมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางล่องเรือ อ.เชียง
ของ – เมืองห้วยทราย – ปากแบง – หลวงพระบาง น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่า โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.349 

121 



122 

 

     (1) นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงแสน ประเทศไทย) 
 
 ตารางที่ 4.42 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามระดับการศึกษาของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน) 

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว 
n 

 
X  S.D. 

Levene’s test Equality of 
variances t df Sig. F Sig. 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

63 ต่ํากว่าปริญญาตรี 4.071  1.329 
2.293 0.132 

Equal variances 
assumed 

0.209 177 0.835 
116 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 4.022 1.622 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย 
(ลาว) 

63 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.921 1.465 
0.528 0.468 

Equal variances 
assumed 

-0.972 177 0.332 
116 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 4.155 1.580 

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – 
เมืองห้วยทราย – ปากแบง – หลวงพระบาง 

63 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.849 1.557 
0.168 0.682 

Equal variances 
assumed 

-1.462 178 0.145 
117 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 4.214 1.615 

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย 
(ไทย) – เชียงตุง (พม่า) 

63 ต่ํากว่าปริญญาตรี 4.056 1.429 
2.515 0.115 

Equal variances 
assumed 

1.437 178 0.152 
117 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 3.709 1.598 

เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่าง 
เชียงแสน (ไทย) –สิบสองปันนา (จีน) 

63 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.960 1.426 
3.390 0.067 

Equal variances 
assumed 

-0.088 177 0.930 
116 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 3.983 1.733 

รวม 
63 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.971 1.122 

4.399* 0.037 
Equal variances 
not assumed 

-0.212 152.651 0.833 
117 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 4.012 1.404 

* Significance at 0.05 level 
 

 จากตารางที่ 4.42 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยจําแนกตามระดับการศึกษาของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีระดับ
การศึกษาแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและรายเส้นทาง ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วย
ทราย (ลาว) - สิบสองปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียง
ของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง - หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียง
แสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) ไม่แตกต่างกัน  
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     (2) นักท่องเที่ยวที่มีนักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงตุง ประเทศพม่า) 
 
 ตารางที่ 4.43 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามระดับการศึกษาของนักท่องเที่ยว (เชียงตุง) 

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว 
n 

 
X  S.D. 

Levene’s test Equality of 
variances t df Sig. F Sig. 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

45 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.400 2.163 
1.036 0.311 

Equal variances 
assumed 

-1.918 97 0.058 54 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 4.194 1.956 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย 
(ลาว) 

45 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.467 1.941 
0.638 0.426 

Equal variances 
assumed 

-1.791 95 0.077 52 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 4.154 1.835 

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – 
เมืองห้วยทราย – ปากแบง – หลวงพระบาง 

45 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.200 2.007 
0.091 0.763 

Equal variances 
assumed 

-2.289* 97 0.024 54 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 4.139 2.052 
เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย 
(ไทย) – เชียงตุง (พม่า) 

46 ต่ํากว่าปริญญาตรี 4.228 2.203 
3.575 0.062 

Equal variances 
assumed 

-1.710 98 0.090 54 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 4.926 1.877 
เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่าง 
เชียงแสน (ไทย) –สิบสองปันนา (จีน) 

45 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.633 2.063 
0.527 0.470 

Equal variances 
assumed 

-2.037* 97 0.044 54 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 4.444 1.895 

รวม 
46 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.570 1.672 

1.331 0.252 
Equal variances 

assumed 
-2.557* 98 0.012 54 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 4.375 1.475 

* Significance at 0.05 level 

 
 จากตารางที่ 4.43 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยจําแนกตามระดับการศึกษาของนักท่องเที่ยว (เชียงตุง) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีระดับ
การศึกษาแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและในเส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย – ปากแบง – หลวงพระบาง และ
เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับต่ํากว่า 0.05 โดยนักท่องเที่ยวที่มีการศึกษาระดับต่ํากว่า
ปริญญาตรีมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและในเส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง และเส้นทางล่องเรือระหว่างเชียง
แสน (ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่า โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.805 0.939 และ 0.811 ตามลําดับ  
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    (3) นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงรุ้ง ประเทศจีน) 
 
 ตารางที่ 4.44 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามระดับการศึกษาของนักท่องเที่ยว (เชียงรุ้ง) 

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว 
n 

 
X  S.D. 

Levene’s test Equality of 
variances t df Sig. F Sig. 

เส้นทางที ่1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

32 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.844 1.949 
0.301 0.584 

Equal variances 
assumed 

-0.857 93 0.393 63 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 4.206 1.948 

เส้นทางที ่2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย 
(ลาว) 

32 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.656 1.829 
0.138 0.711 

Equal variances 
assumed 

-0.820 92 0.414 62 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 3.968 1.701 

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – 
เมืองห้วยทราย – ปากแบง – หลวงพระบาง 

32 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.344 1.864 
3.597 0.061 

Equal variances 
assumed 

-1523 91 0.131 61 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 3.902 1.573 
เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย 
(ไทย) – เชียงตุง (พม่า) 

32 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.891 1.777 
0.646 0.424 

Equal variances 
assumed 

0.477 90 0.635 60 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 3.717 1.606 
เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่าง 
เชียงแสน (ไทย) –สิบสองปันนา (จีน) 

32 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.922 1.783 
0.846 0.360 

Equal variances 
assumed 

-0.724 91 0.471 61 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 4.213 1.872 

รวม 
32 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.731 1.300 

0.118 0.732 
Equal variances 

assumed 
-0.997 93 0.321 63 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 4.021 1.361 

 
 จากตารางที่ 4.44 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยจําแนกตามระดับการศึกษาของนักท่องเที่ยว (เชียงรุ้ง) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีระดับ
การศึกษาแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและรายเส้นทาง ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วย
ทราย (ลาว) - สิบสองปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียง
ของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง - หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียง
แสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) ไม่แตกต่างกัน  
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       (4) นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงทอง ประเทศลาว) 
 
 ตารางที่ 4.45 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามระดับการศึกษาของนักท่องเที่ยว (เชียงทอง) 

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว 
n 

 
X  S.D. 

Levene’s test Equality of 
variances t df Sig. F Sig. 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

48 ต่ํากว่าปริญญาตรี 2.797 1.388 
1.470 0.227 

Equal variances 
assumed 

-1.196 187 0.233 141 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 3.280 1.544 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย 
(ลาว) 

48 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.354 1.255 
4.014* 0.047 

Equal variances 
not assumed 

0.139 92.983 0.890 139 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 3.324 1.441 

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – 
เมืองห้วยทราย – ปากแบง – หลวงพระบาง 

47 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.436 1.150 
9.292** 0.003 

Equal variances 
assumed 

0.085 111.048 0.933 140 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 3.418 1.616 
เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย 
(ไทย) – เชียงตุง (พม่า) 

48 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.115 1.485 
1.451 0.230 

Equal variances 
assumed 

0.228 186 0.820 140 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 3.054 1.633 
เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่าง 
เชียงแสน (ไทย) –สิบสองปันนา (จีน) 

48 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.232 1.549 
1.575 0.211 

Equal variances 
assumed 

0.365 187 0.715 141 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 3.323 1.658 

รวม 
48 ต่ํากว่าปริญญาตรี 3.237 1.130 

3.207 0.075 
Equal variances 

assumed 
-0.228 190 0.820 144 ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 3.285 1.322 

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 

 
 จากตารางที่ 4.45 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยจําแนกตามระดับการศึกษาของนักท่องเที่ยว (เชียงทอง) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีระดับ
การศึกษาแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและรายเส้นทาง ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วย
ทราย (ลาว) - สิบสองปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียง
ของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง - หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียง
แสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) ไม่แตกต่างกัน  125 
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   4.2.5 นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (รวม 4 ประเทศ) 
 
 ตารางที่ 4.46 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม จําแนกตามอาชีพของนักท่องเที่ยว (รวม 4 ประเทศ) 
 

ความตั้งใจ 

ในการท่องเที่ยว 
ค่าเฉลี่ยของแต่ละกลุ่มอาชีพ (X ) Levene 

Statistic 
Sig. F-Test 

Brown-
Forsythe 

Sig. 
Mean Difference 

กลุ่มที ่1 กลุ่มที ่2 กลุ่มที่ 3 1-2 1-3 2-3 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต ์(ข้ามเรือ)  ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสอง
ปันนา (จีน) 

3.610 4.135 3.556 0.242 0.785 5.659** - 0.004 
-0.525** 
(0.004) 

0.054 
(0.746) 

0.579** 
(0.002) 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต ์(ข้ามเรือ) ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) 

3.618 3.938 3.684 3.162* 0.043 - 1.852 0.158    

เส้นทางที่ 3  เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ –  
เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง 

3.717 3.891 3.612 0.918 0.400 1.157 - 0.315    

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – 
เชียงตุง (พม่า) 

3.641 3.875 3.609 0.983 0.375 1.122 - 0.326    

เส้นทางที่ 5  เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน 
(ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) 

3.616 4.101 3.660 1.435 0.567 3.853* - 0.022 
-0.485** 
(0.009) 

-0.044 
(0.799) 

0.441* 
(0.022) 

รวม 3.654 3.991 3.618 0.651 0.522 3.633* - 0.027 
-0.337* 
(0.021) 

0.037 
(0.785) 

0.373* 
(0.013) 

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.46 ผลการเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยจําแนกตามอาชีพ
ของนักท่องเที่ยว (รวม 4 ประเทศ) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมีความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตโดยรวมและในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ)  ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่าน
ห้วยทราย (ลาว) -  สิบสองปันนา (จีน) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – 
สิบสองปันนา (จีน) แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05  เมื่อพิจารณาเป็นรายคู่
พบความแตกต่างรายคู่ ดังนี้ 
 1. นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพผู้เช่ียวชาญมืออาชีพ ผู้บริหาร/จัดการ และผู้ประกอบการ (กลุ่มที่ 
1) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมน้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานทางด้านการค้า 
และข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ (กลุ่มที่ 2) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่าง
ของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.337 
 2. นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานทางด้านการค้า และข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
(กลุ่มที่ 2) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมมากกว่านักท่องเที่ยวมีอาชีพผู้ใช้แรงงานในการ
ผลิต เกษตรกร แม่บ้าน/เกษียณ/ว่างงาน นักศึกษา/นักเรียน และอาชีพอื่นๆ (กลุ่มที่ 3) อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.373 
 3. นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพผู้เช่ียวชาญมืออาชีพ ผู้บริหาร/จัดการ และผู้ประกอบการ (กลุ่มที่ 
1) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ)  ระหว่างด่านเชียงของ 
(ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) -  สิบสองปันนา (จีน) น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานทางด้าน
การค้า และข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ (กลุ่มที่ 2) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมี
ผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.525 
 4. นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานทางด้านการค้า และข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
(กลุ่มที่ 2) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ)  ระหว่างด่าน
เชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) -  สิบสองปันนา (จีน) มากกว่านักท่องเที่ยวมีอาชีพผู้ใช้
แรงงานในการผลิต เกษตรกร แม่บ้าน/เกษียณ/ว่างงาน นักศึกษา/นักเรียน และอาชีพอื่นๆ (กลุ่มที่ 3) 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.579 
 5. นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพผู้เช่ียวชาญมืออาชีพ ผู้บริหาร/จัดการ และผู้ประกอบการ (กลุ่มที่ 
1) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบสอง
ปันนา (จีน) น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานทางด้านการค้าและข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ (กลุ่มที่ 2) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.485 
 6. นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานทางด้านการค้า และข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
(กลุ่มที่ 2) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – 
สิบสองปันนา (จีน) มากกว่านักท่องเที่ยวมีอาชีพผู้ใช้แรงงานในการผลิต เกษตรกร แม่บ้าน/เกษียณ/
ว่างงาน นักศึกษา/นักเรียน และอาชีพอื่นๆ (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมี
ผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.441  
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      (1) นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงแสน ประเทศไทย) 

ตารางที่ 4.47 การเปรียบเทียบ1ความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามอาชีพของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน) 

ความตั้งใจ 

ในการท่องเที่ยว 
ค่าเฉลี่ยของแต่ละกลุ่มอาชีพ (X ) Levene 

Statistic 
Sig. F-Test 

Brown-
Forsythe 

Sig. 
Mean Difference 

กลุ่มที ่1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที ่3 1-2 1-3 2-3 

เส้นทางที ่1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ)  ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสอง
ปันนา (จีน) 

4.051 4.177 3.940 0.248 0.781 0.363 - 0.696    

เส้นทางที ่2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) 

1.085 4.042 4.000 1.847 0.161 0.050 - 0.951    

เส้นทางที ่3  เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ –  
เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง 

4.167 4.240 3.907 0.881 0.416 0.789 - 0.456    

เส้นทางที ่4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – 
เชียงตุง (พม่า) 

3.808 3.885 3.847 2.521 0.083 0.033 - 0.967    

เส้นทางที ่5  เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน 
(ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) 

3.898 4.250 3.880 0.871 0.420 0.888 - 0.413    

รวม 3.994 4.119 3.915 0.137 0.872 0.362 - 0.696    

 
 จากตารางที่ 4.47 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยจําแนกตามอาชีพของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพ
แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและรายเส้นทาง ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรอื) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) - สิบสองปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางลอ่งเรือ อ.เชียงของ - 
เมืองห้วยทราย - ปากแบง - หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน 
(ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) ไม่แตกต่างกัน 

128 



129 

 

      (2) นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงตุง ประเทศพม่า) 
 
 ตารางที่ 4.48 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามอาชีพของนักท่องเที่ยว (เชียงตุง) 
 

ความตั้งใจ 

ในการท่องเที่ยว 
ค่าเฉลี่ยของแต่ละกลุ่มอาชีพ (X ) Levene 

Statistic 
Sig. F-Test 

Brown-
Forsythe 

Sig. 
Mean Difference 

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที ่3 1-2 1-3 2-3 

เส้นทางที ่1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ)  ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสอง
ปันนา (จีน) 

3.867 4.415 2.946 2.198 0.117 4.442* - 0.014 
-0.548 
(0.259) 

0.920 
(0.085) 

1.468** 
(0.004) 

เส้นทางที ่2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) 

3.850 4.300 3.130 3.550* 0.033 - 3.015 0.055    

เส้นทางที ่3  เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ –  
เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง 

3.850 4.146 2.929 1.071 0.347 3.086 - 0.050    

เส้นทางที ่4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – 
เชียงตุง (พม่า) 

5.267 4.720 3.759 0.117 0.889 4.365* - 0.015 
0.547 
(0.254) 

1.508** 
(0.004) 

0.961* 
(0.049) 

เส้นทางที ่5  เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน 
(ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) 

4.250 4.415 3.393 1.710 0.186 2.931 - 0.097    

รวม 4.217 4.407 3.216 5.287** 0.007 - 5.086** 0.008 
-0.190 
(0.944) 

1.001 
(0.088) 

1.191** 
(0.005) 

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.48 ผลการเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยจําแนกตามอาชีพ
ของนักท่องเที่ยว (เชียงตุง) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
โดยรวมและในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) และเส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – เชียงตุง (พม่า) 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 เมื่อพิจารณาเป็นรายคู่พบความแตกต่าง
รายคู่ ดังนี้ 
 1. นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานทางด้านการค้า และข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
(กลุ่มที่ 2) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม มากกว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพผู้ใช้แรงงานในการ
ผลิต เกษตรกร แม่บ้าน/เกษียณ/ว่างงาน นักศึกษา/นักเรียน และอาชีพอื่นๆ (กลุ่มที่ 3) อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.191 
 2. นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานทางด้านการค้า และข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
(กลุ่มที่ 2) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน
เชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีอาชีพผู้ใช้
แรงงานในการผลิต เกษตรกร แม่บ้าน/เกษียณ/ว่างงาน นักศึกษา/นักเรียน และอาชีพอื่นๆ (กลุ่มที่ 3) 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.468 
 3. นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพผู้เช่ียวชาญมืออาชีพ ผู้บริหาร/จัดการ และผู้ประกอบการ (กลุ่มที่ 
1) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – เชียงตุง 
(พม่า) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีอาชีพผู้ใช้แรงงานในการผลิต เกษตรกร แม่บ้าน/เกษียณ/ว่างงาน 
นักศึกษา/นักเรียน และอาชีพอื่นๆ (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทางถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของ
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.508 
 4.  นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานทางด้านการค้า และข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
(กลุ่มที่ 2) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – 
เชียงตุง (พม่า) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีอาชีพผู้ใช้แรงงานในการผลิต เกษตรกร แม่บ้าน/เกษียณ/
ว่างงาน นักศึกษา/นักเรียน และอาชีพอื่นๆ (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมี
ผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.961 
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      (3) นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงรุ้ง ประเทศจีน) 
 
 ตารางที่ 4.49 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามอาชีพของนักท่องเที่ยว (เชียงรุ้ง) 
 

ความตั้งใจ 

ในการท่องเที่ยว 
ค่าเฉลี่ยของแต่ละกลุ่มอาชีพ (X ) Levene 

Statistic 
Sig. F-Test 

Brown-
Forsythe 

Sig. 
Mean Difference 

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที ่3 1-2 1-3 2-3 

เส้นทางที ่1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ)  ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสอง
ปันนา (จีน) 

4.286 4.086 3.934 0.456 0.635 0.259 - 0.772    

เส้นทางที ่2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) 

3.804 3.536 4.145 0.567 0.569 1.008 - 0.369    

เส้นทางที ่3  เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ –  
เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง 

4.093 3.250 3.776 0.613 0.544 1.789 - 0.173    

เส้นทางที ่4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – 
เชียงตุง (พม่า) 

4.308 2.857 4.092 0.633 0.534 7.170** - 0.001 
1.451** 
(0.001) 

0.216 
(0.588) 

1.235** 
(0.002) 

เส้นทางที ่5  เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน 
(ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) 

4.346 2.857 4.132 0.450 0.639 0.440 - 0.645    

รวม 4.134 3.879 4.016 0.772 0.465 1.286 - 0.281    

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.49 ผลการเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยจําแนกตามอาชีพ

ของนักท่องเที่ยว (สิบสองปันนา) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมีความต้ังใจท่องเที่ยวใน

อนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – เชียงตุง (พม่า) แตกต่างกัน อย่างมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเป็นรายคู่พบความแตกต่างรายคู่ ดังนี้ 

 1. นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพผู้เช่ียวชาญมืออาชีพ ผู้บริหาร/จัดการ และผู้ประกอบการ (กลุ่มที่ 

1) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – เชียงตุง 

(พม่า) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานทางด้านการค้า และข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

(กลุ่มที่ 2) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.451 

 2. นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานทางด้านการค้า และข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

(กลุ่มที่ 2) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – 

เชียงตุง (พม่า) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีอาชีพผู้ใช้แรงงานในการผลิต เกษตรกร แม่บ้าน/เกษียณ/

ว่างงาน นักศึกษา/นักเรียน และอาชีพอื่นๆ (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมี

ผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.235 
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      (4) นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงทอง ประเทศลาว) 
 
 ตารางที่ 4.50 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามอาชีพของนักท่องเที่ยว (เชียงทอง) 
 

ความตั้งใจ 

ในการท่องเที่ยว 
ค่าเฉลี่ยของแต่ละกลุ่มอาชีพ (X ) Levene 

Statistic 
Sig. F-Test 

Brown-
Forsythe 

Sig. 
Mean Difference 

กลุ่มที ่1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที ่3 1-2 1-3 2-3 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต ์(ข้ามเรือ)  ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

3.132 3.733 3.089 0.706 0.878 2.149 - 0.119    

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต ์(ข้ามเรือ) ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) 

3.250 3.667 3.214 0.169 0.495 1.225 - 0.296    

เส้นทางที่ 3  เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ –  
เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง 

3.339 3.583 3.445 0.953 0.845 0.335 - 0.716    

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – เชียงตุง (พม่า) 2.935 3.661 2.884 0.094 0.387 2.960 - 0.054    

เส้นทางที่ 5  เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบสองปันนา 
(จีน) 

3.115 3.661 3.179 1.459 0.910 1.387 - 0.252    

รวม 3.202 3.609 3.158 0.130 0.235 1.481 - 0.230    

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 

 
 จากตารางที่ 4.50 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยจําแนกตามอาชีพของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพ
แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและรายเส้นทาง ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) - สิบสองปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - 
เมืองห้วยทราย - ปากแบง - หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่าง               
เชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) ไม่แตกต่างกัน 
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   4.2.6 นักท่องเที่ยวที่มีรายได้แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (รวม 4 ประเทศ) 
 
 ตารางที่ 4.51 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม จําแนกตามรายได้ของนักท่องเที่ยว (รวม 4 ประเทศ) 
 

ความตั้งใจ 
ในการท่องเที่ยว 

ค่าเฉลี่ยของแต่ละกลุ่มรายได้ (X ) 
Levene 
Statistic 

Sig. F-Test 
Brown-

Forsythe 
Sig. 

Mean Difference 

ต่ํากว่า 
13,499 
บาท 

13,500-
40,499 
บาท 

40,500 
บาทขึ้นไป 

1-2 1-3 2-3 

เส้นทางที ่1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ)  ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสอง
ปันนา (จีน) 

3.677 4.128 3.467 0.456 0.634 6.513** - 0.002 
-0.451* 
(0.014) 

0.210 
(0.21) 

0.661** 
(0.000) 

เส้นทางที ่2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) 

3.649 4.097 3.518 2.169 0.115 5.906** - 0.003 
-0.447** 
(0.009) 

0.131 
(0.416) 

0.579** 
(0.001) 

เส้นทางที ่3  เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ –  
เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง 

3.555 4.084 3.644 2.757 0.064 4.810** - 0.008 
-0.529** 
(0.003) 

-0.089 
(0.595) 

0.440* 
(0.016) 

เส้นทางที ่4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – 
เชียงตุง (พม่า) 

3.839 3.884 3.390 0.079 0.924 4.548* - 0.011 
-0.045 
(0.809) 

0.449* 
(0.010) 

0.494** 
(0.009) 

เส้นทางที ่5  เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน 
(ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) 

3.792 4.055 3.523 0.075 0.928 3.938* - 0.020 
-0.262 
(0.160) 

0.269 
(0.125) 

0.532** 
(0.005) 

รวม 3.702 4.057 3.515 1.746 0.175 6.769** - 0.001 
-0.355* 
(0.015) 

0.186 
(0.174) 

0.541** 
(0.000) 

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.51 ผลการเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม จําแนกตาม
รายได้ของนักท่องเที่ยว (รวม 4 ประเทศ) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้แตกต่างกันมีความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและรายเส้นทาง ซึ่งซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสองปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทาง
รถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ 
อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง - หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่
สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา 
(จีน) แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 เมื่อพิจารณาเป็นรายคู่พบความ
แตกต่างรายคู่ ดังนี้ 

1. นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ตํ่ากว่า 13,499 บาท (กลุ่มที่ 1) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
โดยรวม น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 13,500-40,499 บาท (กลุ่มที่ 2) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.355  

2. นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 13,500-40,499 บาท (กลุ่มที่ 2) มีความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตโดยรวม มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 40,5000 บาทขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.541 

3. นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ตํ่ากว่า 13,499 บาท (กลุ่มที่ 1) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
ในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน เชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบ
สองปันนา (จีน) น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 13,500-40,499 บาท (กลุ่มที่ 2) อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.451 

4. นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 13,500-40,499 บาท (กลุ่มที่ 2) มีความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน เชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) 
- สิบสองปันนา (จีน) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 40,5000 บาทขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.661 

5. นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ตํ่ากว่า 13,499 บาท (กลุ่มที่ 1) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
ในเส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) น้อย
กว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 13,500-40,499 บาท (กลุ่มที่ 2) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.447 

6. นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 13,500-40,499 บาท (กลุ่มที่ 2) มีความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) 
มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 40,5000 บาทขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.579 
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7. นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ตํ่ากว่า 13,499 บาท (กลุ่มที่ 1) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
ในเส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง น้อยกว่า
นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 13,500-40,499 บาท (กลุ่มที่ 2) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมี
ผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.529 

8. นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 13,500-40,499 บาท (กลุ่มที่ 2) มีความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง 
มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 40,5000 บาทขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.440 

9. นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ตํ่ากว่า 13,499 บาท (กลุ่มที่ 1) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
ในเส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 
40,5000 บาทขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 0.449 

10. นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 13,500-40,499 บาท (กลุ่มที่ 2) มีความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง 
เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 
40,5000 บาทขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 0.494 

11. นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 13,500-40,499 บาท (กลุ่มที่ 2) มีความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) มากกว่า
นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 40,5000 บาทข้ึนไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมี
ผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.532 
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      (1) นักท่องเที่ยวที่มีรายได้แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงแสน ประเทศไทย) 
 
 ตารางที่ 4.52 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามรายได้ของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน)  

ความตั้งใจ 
ในการท่องเที่ยว 

ค่าเฉลี่ยของแต่ละกลุ่มรายได้ (X ) 
Levene 
Statistic 

Sig. F-Test 
Brown-

Forsythe 
Sig. 

Mean Difference 

ต่ํากว่า 
13,499 
บาท 

13,500-
40,499 
บาท 

40,500 
บาทขึ้นไป 

1-2 1-3 2-3 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ)  ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสอง
ปันนา (จีน) 

4.056 4.385 3.685 1.934 0.148 2.968 - 0.054    

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) 

4.042 4.418 3.795 3.098* 0.048 - 2.277 0.106    

เส้นทางที่ 3  เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ –  
เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง 

4.000 4.571 3.790 0.260* 0.041 - 3.481* 0.033 
-0.571 
(0.211) 

0.210 
(0.805) 

0.781* 
(0.028) 

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – 
เชียงตุง (พม่า) 

3.937 3.867 3.702 6.974** 0.001 - 0.369 0.692    

เส้นทางที่ 5  เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน 
(ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) 

4.120 4.276 3.598 6.400** 0.002 - 2.704 0.070    

รวม 4.031 4.297 3.712 4.970** 0.008 - 2.771 0.066    

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
 

 จากตารางที่ 4.52 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามรายได้ของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้แตกต่าง
กันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย – ปากแบง – หลวงพระบาง แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาเป็นรายคู่พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 13,500-40,499 บาท (กลุ่มที่ 2) มีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 3 เส้นทางรถยนต์
ระหว่างแม่สาย (ไทย) – เชียงตุง (พม่า) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 40,5000 บาทขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของ
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.781  137 
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     (2) นักท่องเที่ยวที่มีรายได้แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงตุง ประเทศพม่า) 
  
 ตารางที่ 4.53 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามรายได้ของนักท่องเที่ยว (เชียงตุง) 
 

ความตั้งใจ 
ในการท่องเที่ยว 

ค่าเฉลี่ยของแต่ละกลุ่มรายได้ (X ) 
Levene 
Statistic 

Sig. F-Test 
Brown-

Forsythe 
Sig. 

Mean Difference 

ต่ํากว่า 
13,499 
บาท 

13,500-
40,499 
บาท 

40,500 
บาทขึ้นไป 

1-2 1-3 2-3 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ)  ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสอง
ปันนา (จีน) 

3.469 4.300 4.767 3.528* 0.033 - 3.661* 0.034 
-0.831 

(0.114) 

-1.298* 

(0.029) 
-0.467 

(0.504) 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) 

3.508 4.368 4.533 1.616 0.204 2.777 - 0.067    

เส้นทางที่ 3  เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ –  
เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง 

3.250 4.475 4.667 0.051 0.950 4.884* - 0.010 
-1.225* 
(0.019) 

-1.417* 
(0.015) 

-0.192 
(0.779) 

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – 
เชียงตุง (พม่า) 

4.338 5.025 5.200 2.052 0.134 1.617 - 0.204    

เส้นทางที่ 5  เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน 
(ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) 

3.734 4.525 4.933 2.698 0.072 2.913 - 0.059    

รวม 3.647 4.554 4.820 2.024 0.138 5.063** - 0.008 
-0.907* 
(0.024) 

-1.173* 
(0.010) 

-0.266 
(0.616) 

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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จากตารางที่ 4.53 ผลการเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามรายได้ของ
นักท่องเที่ยว (เชียงตุง) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ แตกต่างกันมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
โดยรวมและในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) และเส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย – ปาก
แบง – หลวงพระบาง แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 เมื่อพิจารณาเป็น
รายคู่พบความแตกต่างรายคู่ ดังนี ้
 1. นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ตํ่ากว่า 13,499 บาท (กลุ่มที่ 1) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
โดยรวม น้อยกว่านักท่องเที่ยวมีรายได้ 13,500-40,499 บาท (กลุ่มที่ 2) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.907 
 2. นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ตํ่ากว่า 13,499 บาท (กลุ่มที่ 1) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
โดยรวม น้อยกว่านักท่องเที่ยวมีรายได้ 40,500 บาทขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.173 
 3. นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ตํ่ากว่า 13,499 บาท (กลุ่มที่ 1) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
ในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบ
สองปันนา (จีน) น้อยกว่านักท่องเที่ยวมีรายได้ 40,500 บาทขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.298 
 4. นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ตํ่ากว่า 13,499 บาท (กลุ่มที่ 1) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
โดยรวม น้อยกว่านักท่องเที่ยวมีรายได้ 13,500-40,499 บาท (กลุ่มที่ 2) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.225 
 5. นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ตํ่ากว่า 13,499 บาท (กลุ่มที่ 1) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
โดยรวม น้อยกว่านักท่องเที่ยวมีรายได้ 40,500 บาทขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.417  
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      (3) นักท่องเที่ยวที่มีรายได้แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงรุ้ง ประเทศจีน) 
 
 ตารางที่ 4.54 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามรายได้ของนักท่องเที่ยว (เชียงรุ้ง) 

ความตั้งใจ 
ในการท่องเที่ยว 

ค่าเฉลี่ยของแต่ละกลุ่มรายได้ (X ) 
Levene 
Statistic 

Sig. F-Test 
Brown-

Forsythe 
Sig. 

Mean Difference 

ต่ํากว่า 
13,499 
บาท 

13,500-
40,499 
บาท 

40,500 
บาทขึ้นไป 

1-2 1-3 2-3 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ)  ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

3.789 4.140 4.182 0.343 0.710 0.273 - 0.762    

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) 

3.632 4.140 3.625 0.161 0.851 1.008 - 0.369    

เส้นทางที่ 3  เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ –  
เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง 

3.444 3.814 3.719 0.691 0.503 0.299 - 0.742    

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – เชียงตุง (พม่า) 3.667 3.905 3.672 2.287 0.108 0.225 - 0.799    

เส้นทางที่ 5  เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบสองปันนา 
(จีน) 

4.139 3.988 4.258 1.488 0.231 0.198 - 0.821    

รวม 3.718 3.993 3.952 0.085 0.919 0.283 - 0.754    

 
 จากตารางที่ 4.54 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยจําแนกตามรายได้ของนักท่องเที่ยว (เชียงรุ้ง) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกัน
มีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและรายเส้นทาง ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) – สิบ
สองปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วย
ทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบ
สองปันนา (จีน) ไม่แตกต่างกัน  
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     (4) นักท่องเที่ยวที่มีรายได้แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงทอง ประเทศลาว) 
 
 ตารางที่ 4.55 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามรายได้ของนักท่องเที่ยว (เชียงทอง) 

ความตั้งใจ 
ในการท่องเที่ยว 

ค่าเฉลี่ยของแต่ละกลุ่มรายได้ (X ) 
Levene 
Statistic 

Sig. F-Test 
Brown-

Forsythe 
Sig. 

Mean Difference 

ต่ํากว่า 
13,499 
บาท 

13,500-
40,499 
บาท 

40,500 
บาทขึ้นไป 

1-2 1-3 2-3 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต ์(ข้ามเรือ)  ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสอง
ปันนา (จีน) 

3.405 3.767 2.808 5.392** 0.005 - 6.219** 0.003 
-0.361 

(0.605) 
0.597* 
(0.028) 

0.959* 
(0.010) 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต ์(ข้ามเรือ) ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) 

3.328 3.580 3.100 6.162** 0.003 - 1.608 0.205    

เส้นทางที่ 3  เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ –  
เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง 

3.379 3.616 3.331 2.418 0.092 0.528 - 0.591    

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – 
เชียงตุง (พม่า) 

3.202 3.364 2.573 4.324* 0.015 - 2.651 0.074    

เส้นทางที่ 5  เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน 
(ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) 

3.356 3.659 2.942 2.959 0.054 3.077* - 0.048 
-0.303 
(0.349) 

0.414 
(0.132) 

0.717* 
(0.018) 

รวม 3.360 3.634 2.991 4.201* 0.016 - 3.835* 0.024 
-0.274 
(0.272 

0.369 
(0.083) 

0.644** 
(0.006) 

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.55 ผลการเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามรายได้ของ
นักท่องเที่ยว (หลวงพระบาง) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้แตกต่างกันมีความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตโดยรวมและในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วย
ทราย (ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบ
สองปันนา (จีน) แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 เมื่อพิจารณาเป็นรายคู่พบ
ความแตกต่างรายคู่ดังนี้ 
 1. นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 13,500-40,499 บาท (กลุ่มที่ 2) มีความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตโดยรวมมากกว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 40,500 บาทขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.644 
 2. นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ตํ่ากว่า 13,499 บาท (กลุ่มที่ 1) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
ในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบ
สองปันนา (จีน) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 40,500 บาทขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.597 
 3.  นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 13,500-40,499 บาท (กลุ่มที่ 2) มีความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน เชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) 
- สิบสองปันนา (จีน) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 40,500 บาทขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.959 
 4. นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 13,500-40,499 บาท (กลุ่มที่ 2) มีความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) มากกว่า
นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 40,500 บาทขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมี
ผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.717 
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   4.2.7 นักท่องเที่ยวที่มีสญัชาติแตกต่างกันมีความตั้งใจทอ่งเที่ยวในอนาคตแตกต่างกนั (รวม 4 ประเทศ) 
 
 ตารางที่ 4.56 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม จําแนกตามสญัชาติของนักท่องเที่ยว (รวม 4 ประเทศ) 
 

ความตั้งใจ 
ในการท่องเที่ยว 

ค่าเฉลี่ยของแต่ละสัญชาต ิ
Levene 
Statistic 

Sig. F-Test 
Brown-

Forsythe 
Sig. 

Mean Difference 

ไทย ลาว จีน พม่า 
ชาติ
อื่นๆ 

1-2 1-3 1-4 1-5 2-3 2-4 2-5 3-4 3-5 4-5 

เส้นทางที ่1 เส้นทางรถยนต์ 
(ข้ามเรือ)  ระหวา่งด่านเชียง
ของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

4.355 3.294 4.061 3.327 3.096 15.934** 0.000 - 17.587** 0.000 
1.061** 
(0.000) 

0.294 
(0.249) 

1.029** 
(0.000) 

1.259** 
(0.000) 

-0.767* 
(0.019) 

-0.032 
(0.921) 

0.198 
(0.440) 

0.735* 
(0.026) 

0.965** 
(0.000) 

0.230 
(0.376) 

เส้นทางที ่2 เส้นทางรถยนต์ 
(ข้ามเรือ) ระหวา่งด่านเชียง
ของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย 
(ลาว) 

4.238 3.235 3.755 3.479 3.251 12.229** 0.000 - 13.394** 0.000 
1.048** 
(0.000) 

0.528* 
(0.029) 

0.804** 
(0.001) 

1.032** 
(0.000) 

-0.520 
(0.092) 

-0.244 
(0.432) 

-0.016 
(0.947) 

0.276 
(0.378) 

0.504* 
(0.041) 

0.228 
(0.359) 

เส้นทางที ่3 เส้นทางลอ่งเรอื 
อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย– 
ปากแบง – หลวงพระบาง 

4.384 3.333 3.429 3.020 3.296 11.462** 0.000 - 16.707** 0.000 
1.050** 
(0.000) 

0.955** 
(0.000) 

1.363** 
(0.000) 

1.088** 
(0.000) 

0.095 
(0.765) 

0.313 
(0.325) 

0.037 
(0.881) 

0.408 
(0.204) 

0.133 
(0.601) 

-0.276 
(0.278) 

เส้นทางที ่4 เส้นทางรถยนต์
ระหว่างแม่สาย (ไทย) – 
 เชียงตุง (พมา่) 

4.140 3.320 3.633 5.020 2.945 11.313** 0.000 - 22.717** 0.000 
0.820** 
(0.001) 

0.507* 
(0.047) 

-0.881** 
(0.001) 

1.195** 
(0.000) 

-0.313 
(0.338) 

-1.700** 
(0.000) 

0.375 
(0.144) 

-1.388** 
(0.000) 

0.688** 
(0.008) 

2.076** 
(0.000) 

เส้นทางที ่5 เส้นทางลอ่งเรอื
ระหว่างเชยีงแสน (ไทย) –  
สิบสอง ปันนา (จีน) 

4.531 3.500 3.939 3.327 2.974 9.510** 0.000 - 23.546** 0.000 
1.031** 
(0.000) 

0.592* 
(0.020) 

1.205** 
(0.000) 

1.557** 
(0.000) 

-0.439 
(0.175) 

0.173 
(0.591) 

0.526* 
(0.038) 

0.612 
(0.062) 

0.964** 
(0.000) 

0.352 
(0.175) 

รวม 4.342 3.366 3.763 3.634 3.115 7.997** 0.000 - 25.502** 0.000 
0.976** 
(0.000) 

0.579* 
(0.019) 

0.708 
(0.921) 

1.269 
(0.440) 

-0.397* 
(0.019) 

-0.267* 
(0.026) 

0.130** 
(0.000) 

0.648* 
(0.026) 

-0.708 
(0.376) 

0.518 
(0.376) 

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.56 ผลการเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม จําแนกตาม
สัญชาติของนักท่องเที่ยว (รวม 4 ประเทศ) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติแตกต่างกันมีความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและรายเส้นทาง ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่าง
ด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) –  สิบสองปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ 
(ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียง
ของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย 
(ไทย) - เชียงตุง (พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา 
(จีน) แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 เมื่อพิจารณาเป็นรายคู่พบความ
แตกต่างรายคู่ ดังนี้  
 1. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม มากกว่า
นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติลาว อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
0.976 
 2. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม มากกว่า
นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติจีน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
0.579 
 3. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติลาวมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม น้อยกว่า
นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติจีน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
0.397 
 4. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติลาวมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม น้อยกว่า
นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติพม่า อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
0.267 
 5. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติลาวมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม มากกว่า
นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติอื่นๆ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
0.130 
 6. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติจีนมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม มากกว่า
นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติพม่า อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
0.648 
 7. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทาง
รถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) –  สิบสองปันนา (จีน) 
มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติลาว อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 1.061 
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 8. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทาง
รถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) –  สิบสองปันนา (จีน) 
มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติพม่า อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 1.029 
 9. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทาง
รถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) –  สิบสองปันนา (จีน) 
มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติอื่นๆ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 1.259 
 10. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติลาวมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทาง
รถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) –  สิบสองปันนา (จีน) น้อยว่า
นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติจีน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
0.767 
 11. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติจีนมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทาง
รถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) –  สิบสองปันนา (จีน) 
มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติพม่า อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 0.735 
 12. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติจีนมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทาง
รถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) –  สิบสองปันนา (จีน) 
มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติอื่นๆ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 0.965 
 13. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 2 เส้นทาง
รถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มี
สัญชาติลาว อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.735 
 14. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 2 เส้นทาง
รถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มี
สัญชาติจีน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.528 
 15. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 2 เส้นทาง
รถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มี
สัญชาติพม่า อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.804 
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 16. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 2 เส้นทาง
รถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มี
สัญชาติอื่น อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.032 
 17. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติจีนมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 2 เส้นทาง
รถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มี
สัญชาติอื่นๆ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.504 
 18. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 3 เส้นทาง
ล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติ
ลาว อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.050 
 19. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 3 เส้นทาง
ล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติ
จีน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.955 
 20. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 3 เส้นทาง
ล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติ
พม่า อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.363 
 21. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 3 เส้นทาง
ล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติ
อื่นๆ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.088 
 22. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทาง
รถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติลาว อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.820 
 23. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทาง
รถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติจีน อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.507 
 24. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทาง
รถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติพม่า อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.881 
 25. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทาง
รถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติอื่นๆ อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.195 
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 26. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติลาวมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทาง
รถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติพม่า อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.700 
 27. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติจีนมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทาง
รถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติพม่า อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.388 
 28. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติจีนมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทาง
รถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาต ื ่นๆ อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.688 
 29. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติพม่ามีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทาง
รถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติอื่นๆ อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.076 
 30. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 5 เส้นทาง
ล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติลาว อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.031 
 31. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 5 เส้นทาง
ล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติจีน อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.592 
 32. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 5 เส้นทาง
ล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติพม่า อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.205 
 33. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 5 เส้นทาง
ล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติอื่นๆ อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.557 
 34. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติลาวมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 5 เส้นทาง
ล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติอื่นๆ อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.526 
 35. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติจีนมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 5 เส้นทาง
ล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติอื่นๆ อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.526 
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     (1) นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงแสน ประเทศไทย) 
 
 ตารางที่ 4.57 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามสัญชาติของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน) 
 

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว 
n 

 
X  S.D. 

Levene’s test 
Equality of variances 

t df Sig. F Sig. 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน 
เชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสองปันนา 
(จีน) 

96 ไทย 4.688 1.583 
15.462** 0.000 

Equal variances not 
assumed 

6.558** 164.986 0.000 98 
ชาติอื่นๆ 3.418 1.054 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน 
เชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) 

97 ไทย 4.680 1.663 
23.389** 0.000 

Equal variances not 
assumed 

6.208** 158.375 0.000 
97 ชาติอื่นๆ 3.454 1.011 

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วย
ทราย – ปากแบง – หลวงพระบาง 

97 ไทย 4.680 1.732 
20.759** 0.000 

Equal variances not 
assumed 

5.511** 162.077 0.000 
99 ชาติอื่นๆ 3.535 1.100 

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) –      
เชียงตุง (พม่า) 

97 ไทย 4.418 1.659 
12.093** 0.000 

Equal variance not 
assumed 

5.434** 168.960 0.000 
99 ชาติอื่นๆ 3.313 1.1307 

เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) –   
สิบสองปันนา (จีน) 

97 ไทย 4.634 1.703 
14.026** 0.000 

Equal variances not 
assumed 

5.860** 170.817 0.000 
97 ชาติอื่นๆ 3.402 1.179 

รวม 
97 ไทย 4.616 1.320 

15.752** 0.000 
Equal variances not 

assumed 
7.379** 167.736 0.000 

99 ชาติอื่นๆ 3.428 0.889 

** Significance at 0.01 level 
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 จากตารางที่ 4.57 ผลการเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามสัญชาติ
ของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติแตกต่างกันมีความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตโดยรวมและรายเส้นทาง ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียง
ของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) –  สิบสองปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมือง
ห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง 
(พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 โดยนักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยว        
ในอนาคตโดยรวมและรายเส้นทาง ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียง
ของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) –  สิบสองปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมือง
ห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง 
(พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) มากกว่า
นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติอื่นๆ โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.431 1.270 1.226 1.145 1.105 
และ 1.232 ตามลําดับ 
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    (2) นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงตุง ประเทศพม่า) 
 
 ตารางที่ 4.58 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามสัญชาติของนักท่องเที่ยว (เชียงตุง) 
 

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว 
n 

 
X  S.D. 

Levene’s test 
Equality of variances 

t df Sig. F Sig. 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต ์(ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน 
เชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสองปันนา 
(จีน) 

50 ไทย 4.330 2.149 
1.967 0.164 

Equal variances  
assumed 

2.461* 97 0.016 49 
พม่า 3.327 1.897 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน 
เชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) 

49 ไทย 4.184 1.952 
0.466 0.496 

Equal variances 
assumed 

1.842 95 0.069 
48 พม่า 3.479 1.810 

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วย
ทราย – ปากแบง – หลวงพระบาง 

50 ไทย 4.390 1.983 
0.297 0.587 

Equal variances 
assumed 

3.462** 97 0.001 
49 พม่า 3.020 1.953 

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) –        
เชียงตุง (พม่า) 

51 ไทย 4.206 2.057 
0.047 0.829 

Equal variances 
assumed 

-2.014* 98 0.047 
49 พม่า 5.020 1.984 

เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) –     
สิบสองปันนา (จีน) 

50 ไทย 4.810 1.798 
0.625 0.431 

Equal variances 
assumed 

3.946** 97 0.000 
49 พม่า 3.327 1.941 

รวม 
51 ไทย 4.360 1.697 

3.123 0.080 
Equal variances 

assumed 
2.301* 98 0.023 

49 พม่า 3.634 1.444 

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.58 ผลการเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามสัญชาติ
ของนักท่องเที่ยว (เชียงแสน) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติแตกต่างกันมีความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตโดยรวมและในเส้นทางต่างๆ ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน
เชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) –  สิบสองปันนา (จีน), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียง
ของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย 
(ไทย) - เชียงตุง (พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา 
(จีน) แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 โดยนักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและและในเส้นทางต่างๆ ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ 
(ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) –  สิบสองปันนา (จีน), เส้นทางที่ 3 
เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง และเส้นทางที่ 5 เส้นทาง
ล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติพม่า โดยมี
ผลต่างเฉลี่ยเท่ากับ 0.726 1.003 1.370 และ 1.483 ตามลําดับ ขณะที่นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) 
น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติพม่า โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.814 
 
    



152 

 

     (3) นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงรุ้ง ประเทศจีน) 
 
 ตารางที่ 4.59  การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามสัญชาติของนักท่องเที่ยว (เชียงรุ้ง) 

ความตั้งใจในการทอ่งเที่ยว 
n 

 
X  S.D. 

Levene’s test 
Equality of variances 

t df Sig. F Sig. 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน 
เชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสองปันนา (จีน) 

46 ไทย 4.109 1.994 
0.301 0.584 

Equal variances  
assumed 

0.118 93 0.906 
49 จีน 4.061 1.919 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน 
เชียงของ (ไทย) – ด่านห้วยทราย (ลาว) 

45 ไทย 3.978 1.719 
0.538 0.465 

Equal variances 
assumed 

0.617 92 0.539 
49 จีน 3.755 1.774 

เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย 
– ปากแบง – หลวงพระบาง 

44 ไทย 4.023 1.544 
2.030 0.158 

Equal variances 
assumed 

1.711 91 0.091 
49 จีน 3.429 1.780 

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) –         
เชียงตุง (พม่า) 

43 ไทย 3.942 1.440 
2.557 0.113 

Equal variances 
assumed 

0.891 90 0.976 
49 จีน 3.633 1.834 

เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) –      
สิบสองปันนา (จีน) 

44 ไทย 4.307 1.604 
2.400 0.125 

Equal variances 
assumed 

0.964 91 0.338 
49 จีน 3.939 2.025 

รวม 
46 ไทย 4.095 1.194 

0.720 0.398 
Equal variances 

assumed 
1.206 93 0.231 

49 จีน 3.763 1.459 

 
 จากตารางที่ 4.56 ผลการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยจําแนกตามสัญชาติของนักท่องเที่ยว (เชียงรุ้ง) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติ
แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมและรายเส้นทาง ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) –  สิบสองปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ 
- เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียง
แสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) ไม่แตกต่างกัน  
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    (4) นักท่องเทีย่วที่มีสัญชาตแิตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงทอง ประเทศลาว) 
 
 ตารางที่ 4.60 การเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามสัญชาติของนักท่องเที่ยว (เชียงทอง) 
 

ความตั้งใจ 
ในการท่องเที่ยว 

ค่าเฉลี่ยของแต่ละกลุ่มรายได้ (X ) Levene 
Statistic 

Sig. F-Test 
Brown-

Forsythe 
Sig. 

Mean Difference 

ไทย ลาว ชาติอื่นๆ 1-2 1-3 2-3 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต ์(ข้ามเรือ)  ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) - สิบสอง
ปันนา (จีน) 

3.970 3.294 2.778 8.394** 0.000 - 10.037** 0.000 
0.676 
(0.121) 

1.192** 
(0.000) 

0.516 
(0.058) 

เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต ์(ข้ามเรือ) ระหว่าง 
ด่านเชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) 

3.878 3.235 3.0541 3.533* 0.031 - 5.651** 0.004 
0.642 
(0.094) 

0.827** 
(0.009) 

0.184 
(0.771) 

เส้นทางที่ 3  เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ –  
เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง 

4.120 3.333 3.052 6.962** 0.001 - 8.218** 0.000 
0.787** 
(0.046) 

1.068** 
(0.002) 

0.282 
(0.458) 

เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – 
เชียงตุง (พม่า) 

3.694 3.320 2.580 18.615** 0.000 - 8.785** 0.000 
-0.374 
(0.627) 

1.114** 
(0.003) 

0.740** 
(0.003) 

เส้นทางที่ 5  เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน 
(ไทย) – สิบสองปันนา (จีน) 

4.245 3.500 2.556 4.008* 0.020 - 20.720** 0.000 
0.745 
(0.069) 

1.689** 
(0.000) 

0.944** 
(0.000) 

รวม 4.018 3.366 2.808 6.104** 0.003 - 15.802** 0.000 
0.652* 
(0.046) 

1.210** 
(0.000) 

0.558** 
(0.008) 

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.60 ผลการเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยจําแนกตามสัญชาติ
ของนักท่องเที่ยว (เชียงรุ้ง) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติแตกต่างกันมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
โดยรวมและรายเส้นทาง ซึ่งได้แก่ เส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) 
- ด่านห้วยทราย (ลาว) –  สิบสองปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่าน
เชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - 
ปากแบง – หลวงพระบาง, เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) และ
เส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) แตกต่างกัน อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 เมื่อพิจารณาเป็นรายคู่พบความแตกต่างรายคู่ ดังนี้ 
 1. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม มากกว่า
นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติลาว อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ย 0.652 
 2. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม มากกว่า
นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติอื่นๆ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ย 1.210 
 3. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติลาวมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม มากกว่า
นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติอื่นๆ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ย 0.558 
 4. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทาง
รถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) –  สิบสองปันนา (จีน) 
มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติอื่นๆ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ย 
1.192 
 5. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 2 เส้นทาง
รถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มี
สัญชาติอื่นๆ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ย 0.827 
 6. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 3 เส้นทาง
ล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติ
ลาว อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ย 0.787 
 7. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 3 เส้นทาง
ล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติ
อื่นๆ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ย 1.068 
 8. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทาง
รถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติอื่นๆ อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ย 1.114 
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 9. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติลาวมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทาง
รถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติอื่นๆ อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ย 0.740 
 10. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 5 เส้นทาง
ล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติอื่นๆ อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ย 1.689 
 11. นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติลาวมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 5 เส้นทาง
ล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติอื่นๆ อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ย 0.944 
 
 สมมติฐานข้อที่ 2 นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
อย่างยั่งยืนแตกต่างกัน 
  
 4.2.8 นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน
แตกต่างกัน (รวม 4 ประเทศ) 
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ตารางที่ 4.61 การเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์ (รวม 4 ประเทศ) 
 

ตัวแปร 

รวม 4 ประเทศ 

n 

ความคาดหวัง 
(E) 

การรับรู้ 
(P) t df Sig. E-P แปลผล 

X  S.D. X  S.D 

ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 610 3.17 0.687 3.24 0.665 -2.405* 609 0.016 -0.07 พอใจมาก 

ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ 609 3.42 0.761 3.39 0.745 0.804 608 0.421   

ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 608 3.13 0.870 3.11 0.862 0.709 607 0.479   

ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม 610 3.38 0.701 3.41 0.690 -1.237 609 0.217   

ด้านความเป็นของแท้/ดั้งเดิม 609 3.40 0.803 3.33 0.788 1.997* 608 0.046 0.07 ไม่พึงพอใจ 

ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว 610 3.29 0.747 3.35 0.781 -1.941 609 0.053   

ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 610 3.68 0.817 3.85 0.865 -5.504** 609 0.000 -0.17 พอใจมาก 

ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 610 3.56 0.788 3.68 0.740 -4.601** 609 0.000 -0.12 พอใจมาก 

ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 609 3.49 0.737 3.56 0.726 -2.684** 608 0.007 -0.07 พอใจมาก 

ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 605 3.28 0.774 3.28 0.801 0.085 604 0.932   

รวม 610 3.38 0.576 3.42 0.543 -1.908 609 0.057   

**Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.61 ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอย่าง
สร้างสรรค์ (รวม 4 ประเทศ) พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังโดยรวมไม่แตกต่างจากการรับรู้
โดยรวม เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
 1.  ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านการ
สร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจน้อยกว่าการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของความพึงพอใจเท่ากับ 0.07 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมี
ความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 
 2. ด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
การสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/
ธรรมชาติ 
 3. ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านการท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 
 4. ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
การสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรมไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์
วัฒนธรรม 
 5. ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านความเป็นของ
แท้/ด้ังเดิมมากกว่าการรับรู้ในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
โดยมีผลต่างของความไม่พึงพอใจเท่ากับ 0.07 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกไม่พึงพอใจต่อ
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม 
 6. ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านนวัตกรรมการ
ท่องเที่ยวไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว 
 7. ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านปฏิสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลน้อยกว่าการรับรู้ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 โดยมีผลต่างของความพึงพอใจเท่ากับ 0.17 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจ
มากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลอย่างมาก 
 8. ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวัง
ในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมน้อยกว่าการรับรู้ในด้านการเดินทางและการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของความพึงพอใจเท่ากับ 
0.12 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านการ
เดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
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 9. ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
ภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์น้อยกว่าการรับรู้ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของความพึงพอใจเท่ากับ 0.07 หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ 
 10. ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวัง
ในด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านชายแดน/แนวพื้นที่
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์
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    (1) นักท่องเทีย่วมีความหวงัและการรับรูต้่อการท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนแตกต่างกัน (เชียงแสน ประเทศไทย) 
 
 ตารางที่ 4.62 การเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์ (เชียงแสน) 
 

ตัวแปร 

เชียงแสน ประเทศไทย 

n 

ความคาดหวัง 
(E) 

การรับรู้ 
(P) t df Sig. E-P แปลผล 

X  S.D. X  S.D 

ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 202 3.18 0.587 3.24 0.589 -1.353 202 0.177   

ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ 203 3.32 0.708 3.32 0.697 -0.096 202 0.924   

ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 202 3.07 0.732 3.11 0.724 -1.013 201 0.312   

ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม 203 3.19 0.732 3.32 0.700 -2.669** 202 0.008 -0.13 พอใจมาก 

ด้านความเป็นของแท้/ดั้งเดิม 203 3.20 0.726 3.16 0.723 0.711 202 0.478   

ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว 203 3.20 0.696 3.33 0.750 -2.405* 202 0.017 -0.13 พอใจมาก 

ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 203 3.54 0.719 3.68 0.830 -2.695** 202 0.008 -0.14 พอใจมาก 

ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 203 3.29 0.694 3.48 0.738 -4.264** 202 0.000 -0.19 พอใจมาก 

ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 203 3.24 0.664 3.36 0.727 -2.397* 202 0.017 -0.12 พอใจมาก 

ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 203 3.24 0.760 3.30 0.674 -1.306 201 0.193   

รวม 203 3.25 0.524 3.33 0.539 -2.260* 202 0.025 -0.08 พอใจมาก 

**Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.62 ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอย่าง
สร้างสรรค์(เชียงแสน) พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังโดยรวมน้อยกว่าการรับรู้โดยรวม อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของความพึงพอใจเท่ากับ 0.08 หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวม เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่า 
 1.  ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านการ
สร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 
 2. ด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
การสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/
ธรรมชาติ 
 3. ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านการท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 
 4. ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
การสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรมน้อยกว่าการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของความพึงพอใจเท่ากับ 0.13 หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์
วัฒนธรรม 
 5. ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านความเป็นของ
แท้/ด้ังเดิมไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม 
 6. ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านนวัตกรรมการ
ท่องเที่ยวน้อยกว่าการรับรู้ในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดย
มีผลต่างของความพึงพอใจเท่ากับ 0.13 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว 
 7. ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านปฏิสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลน้อยกว่าการรับรู้ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 โดยมีผลต่างของความพึงพอใจเท่ากับ 0.14 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอมาก
ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
 8. ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวัง
ในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมน้อยกว่าการรับรู้ในด้านการเดินทางและการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของความพึงพอใจเท่ากับ 
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0.19 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านการ
เดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 9. ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
ภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ 
 10. ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวัง
ในด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านชายแดน/แนวพื้นที่
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
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    (2) นักท่องเทีย่วมีความหวงัและการรับรูต้่อการท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนแตกต่างกัน (เชียงตุง ประเทศพม่า) 
 
 ตารางที่ 4.63 การเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์ (เชียงตุง) 
 

ตัวแปร 

เชียงตุง ประเทศพม่า 

n 

ความคาดหวัง 
(E) 

การรับรู้ 
(P) t df Sig. E-P แปลผล 

X  S.D. X  S.D 

ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 103 3.12 0.744 3.21 0.726 -1.282 102 0.203   

ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ 103 3.27 0.705 3.42 0.694 -2.152* 102 0.034 -0.15 พอใจมาก 

ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 103 3.28 0.794 3.22 0.865 0.736 102 0.463   

ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม 103 3.43 0.667 3.45 0.622 -0.518 102 0.606   

ด้านความเป็นของแท้/ดั้งเดิม 103 3.32 0.831 3.49 0.792 -2.200* 102 0.030 -0.17 พอใจมาก 

ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว 103 3.30 0.777 3.28 0.835 0.198 102 0.843   

ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 103 3.70 0.958 3.87 0.838 -2.242* 102 0.027 -0.17 พอใจมาก 

ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 103 3.46 0.742 3.56 0.718 -1.832 102 0.351   

ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 103 3.42 0.789 3.48 0.739 -0.937 102 0.351   

ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 103 3.35 0.836 3.37 0.884 -0.281 102 0.779   

รวม 103 3.36 0.559 3.43 0.503 -1.621 102 0.108   

* Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.63 ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอย่าง
สร้างสรรค์(เชียงตุง) พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังโดยรวมไม่แตกต่างจากการรับรู้โดยรวม เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
 1.  ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านการ
สร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 
 2. ด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
การสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติน้อยกว่าการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของความพึงพอใจเท่ากับ 0.15 หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/
ธรรมชาติ  
 3. ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านการท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 
 4. ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
การสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรมไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์
วัฒนธรรม 
 5. ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านความเป็นของ
แท้/ด้ังเดิมน้อยกว่าการรับรู้ในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดย
มีผลต่างของความพึงพอใจเท่ากับ 0.17 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิมอย่างมาก 
 6. ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านนวัตกรรมการ
ท่องเที่ยวไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว 
 7. ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านปฏิสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลน้อยกว่าการรับรู้ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 โดยมีผลต่างของความพึงพอใจเท่ากับ 0.17 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมาก
ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
 8. ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังใน
ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการเดินทางและการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 9. ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านภูมิ
ทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
 10. ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังใน
ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านชายแดน/แนวพื้นที่
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
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  (3) นักท่องเทีย่วมีความหวงัและการรับรูต้่อการท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนแตกต่างกัน (เชียงรุ้ง ประเทศจีน) 
 
 ตารางที่ 4.64 การเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์ (เชียงรุ้ง) 
 

ตัวแปร 

เชียงรุ้ง ประเทศจนี 

n 

ความคาดหวัง 
(E) 

การรับรู้ 
(P) t df Sig. E-P แปลผล 

X  S.D. X  S.D 

ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 98 3.24 0.745 3.14 0.634 1.371 97 0.174   

ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ 97 3.48 0.746 3.20 0.782 3.436** 96 0.001 0.28 ไม่พึงพอใจ 

ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 98 3.31 0.926 3.02 0.938 2.833** 97 0.006 0.29 ไม่พึงพอใจ 

ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม 98 3.51 0.735 3.35 0.754 1.859 97 0.066   

ด้านความเป็นของแท้/ดั้งเดิม 98 3.57 0.859 3.15 0.839 4.232** 97 0.000 0.42 ไม่พึงพอใจ 

ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว 98 3.36 0.762 3.29 0.830 0.815 97 0.417   

ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 98 3.66 0.824 3.48 0.862 2.102* 97 0.038 0.18 ไม่พึงพอใจ 

ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 98 3.75 0.793 3.58 0.712 2.557* 97 0.012 0.17 ไม่พึงพอใจ 

ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 98 3.74 0.752 3.53 0.735 2.663** 97 0.009 0.21 ไม่พึงพอใจ 

ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 98 3.35 0.875 3.06 0.908 3.853** 97 0.000 0.29 ไม่พึงพอใจ 

รวม 98 3.50 0.614 3.28 0.580 3.524** 97 0.001 0.22 ไม่พึงพอใจ 

**Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.64 ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอย่าง
สร้างสรรค์ (เชียงรุ้ง) พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังโดยรวมมากกว่าการรับรู้โดยรวม อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของความไม่พึงพอใจเท่ากับ 0.22 หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกไม่พึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวม เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า 
 1.  ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านการ
สร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 
 2. ด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
การสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติมากกว่าการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของความไม่พึงพอใจเท่ากับ 0.28 หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกไม่พึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/
ธรรมชาติ 
 3. ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านการท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์มากกว่าการรับรู้ในด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
โดยมีผลต่างของความไม่พึงพอใจเท่ากับ 0.29 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกไม่พึงพอใจต่อ
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 
 4. ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
การสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรมไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์
วัฒนธรรม 
 5. ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านความเป็นของ
แท้/ด้ังเดิมมากกว่าการรับรู้ในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
โดยมีผลต่างของความไม่พึงพอใจเท่ากับ 0.42 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกไม่พึงพอใจต่อ
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม 
 6. ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านนวัตกรรมการ
ท่องเที่ยวไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว 
 7. ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านปฏิสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลมากกว่าการรับรู้ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 โดยมีผลต่างของความไม่พึงพอใจเท่ากับ 0.18 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกไม่พึง
พอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
 8. ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวัง
ในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมากกว่าการรับรู้ในด้านการเดินทางและการ
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ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของความไม่พึงพอใจ
เท่ากับ 0.17 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกไม่พึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้าน
การเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 9. ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
ภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มากกว่าการรับรู้ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ อย่าง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของความไม่พึงพอใจเท่ากับ 0.21 หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกไม่พึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ 
 10. ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวัง
ในด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มากกว่าการรับรู้ในด้านชายแดน/แนวพื้นที่
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของความไม่พึงพอใจ
เท่ากับ 0.29 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกไม่พึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้าน
ชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
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    (5) นักท่องเทีย่วมีความหวงัและการรับรูต้่อการท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนแตกต่างกัน (เชียงทอง ประเทศลาว) 
 
 ตารางที่ 4.65 การเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์ (เชียงทอง) 
 

ตัวแปร 

เชียงทอง ประเทศลาว 

n 

ความคาดหวัง 
(E) 

การรับรู้ 
(P) t df Sig. E-P แปลผล 

X  S.D. X  S.D 

ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 206 3.14 0.720 3.29 0.714 -2.933** 205 0.004 -0.15 พอใจมาก 

ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ 206 3.56 0.820 3.54 0.773 0.351 205 0.726   

ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 205 3.04 0.981 3.09 0.943 -0.915 204 0.361   

ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม 206 3.47 0.722 3.51 0.971 -0.878 205 0.381   

ด้านความเป็นของแท้/ดั้งเดิม 205 3.57 0.785 3.52 0.770 0.833 204 0.406   

ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว 206 3.33 0.771 3.43 0.759 -1.857 205 0.065   

ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 206 3.80 0.813 4.20 0.792 -6.959** 205 0.000 -0.40 พอใจมาก 

ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 206 3.78 0.808 4.00 0.660 -4.368** 205 0.000 -0.22 พอใจมาก 

ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 205 3.64 0.698 3.82 0.637 -4.031** 204 0.000 -0.18 พอใจมาก 

ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 202 3.26 0.788 3.32 0.805 -1.228 201 0.221   

รวม 206 3.46 0.592 3.57 0.515 -2.902** 205 0.004 -0.11 พอใจมาก 

**Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.65 ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอย่าง
สร้างสรรค์ (เชียงทอง) พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังโดยรวมน้อยกว่าการรับรู้โดยรวม อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของความพึงพอใจเท่ากับ 0.11 หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวม เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่า 
 1.  ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านการ
สร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจน้อยกว่าการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของความพึงพอใจเท่ากับ 0.15 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมี
ความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 
 2. ด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
การสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/
ธรรมชาติ 
 3. ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านการท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 
 4. ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
การสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรมไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์
วัฒนธรรม 
 5. ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านความเป็นของ
แท้/ด้ังเดิมไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม 
 6. ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านนวัตกรรมการ
ท่องเที่ยวไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว 
 7. ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านปฏิสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลน้อยกว่าการรับรู้ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 โดยมีผลต่างของความพึงพอใจเท่ากับ 0.40 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจ
มากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
 8. ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวัง
ในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมน้อยกว่าการรับรู้ในด้านการเดินทางและการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของความพึงพอใจเท่ากับ 
0.22 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านการ
เดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
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 9. ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
ภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์น้อยกว่าการรับรู้ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของความพึงพอใจเท่ากับ 0.18 หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ 
 10. ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวัง
ในด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านชายแดน/แนวพื้นที่
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
 
 สมมติฐานข้อที่ 3 การรับรู้ต่อการท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมอีิทธิพลต่อความ
ต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต 
 
 4.2.9 การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความตั้งใจ
ท่องเที่ยวในอนาคต (รวม 4 ประเทศ) 
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ตารางที่ 4.66    การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ของการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่มีต่อความตั้งใจท่องเที่ยว 
  ในอนาคตตามเส้นทางอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขง (รวม 4 ประเทศ) 
 

การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
อย่างยั่งยืน 

ความตั้งใจท่องเที่ยวตามเส้นทางอนุภมูิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน (รวม 4 ประเทศ) 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางที่ 2 เส้นทางที่ 3 เส้นทางที่ 4 เส้นทางที ่5 รวมทุกเส้นทาง 

β Sig. β Sig. β Sig. β Sig. β Sig. β Sig. 

ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ       -0.023 0.666 -0.028 0.612 -0.173 0.863 

ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ       -0.154** 0.007 -0.151** 0.009 -2.443* 0.015 

ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์       0.097 0.067 0.214** 0.000 2.872** 0.004 

ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม       0.140* 0.022 -0.025 0.682 0.606 0.544 

ด้านความเป็นของแท้/ดั้งเดิม       -0.031 0.560 0.044 0.407 0.04 0.968 

ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว       0.106* 0.040 0.053 0.305 0.625 0.532 

ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล       -0.036 0.478 0.001 0.982 -0.776 0.438 

ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม       -0.060 0.367 0.015 0.828 1.045 0.297 

ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์       -0.053 0.402 -0.005 0.942 -0.190 0.849 

ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์       0.132** 0.007 -0.015 0.763 1.288 0.198 

N 579 574 578 578 577 585 

F 1.833 1.816 1.760 3.362** 2.260** 2.118* 

Sig. 0.052 0.055 0.065 0.000 0.014 0.021 

R2 0.031 0.031 0.030 0.236 0.196 0.036 

Adj. R2 0.014 0.014 0.013 0.056 0.038 0.019 

**Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.66 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ของการรับรู้
ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่มีต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต (รวม 4 ประเทศ) 
พบว่า โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในทุกเส้นทางโดยรวม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความ
ต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตตามในทุกเส้นทางโดยรวมได้ร้อยละ 1.9 (Adjusted R2 = 0.019)  โดยการ
รับรู้ด้านการรับรู้ด้านสิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ (β = -2.443) มีอิทธิพลเชิงลบ ส่วนการรับรู้ด้าน
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ (β = 2.872) มีอิทธิพลเชิงบวก ซึ่งตัวแปรดังกล่าวมีอิทธิพลต่อความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตในทุกเส้นทางโดยรวม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 เมื่อพิจารณา
เป็นรายเส้นทางพบว่า 
 โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนไม่มีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยว
ในอนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) –  สิบสองปันนา (จีน), เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - 
ด่านห้วยทราย (ลาว) และเส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – 
หลวงพระบาง 
 โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทาง
รถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) ได้ร้อยละ 5.6 (Adjusted R2 = 0.056) โดยการรับรู้
ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ (β = -0.154) มีอิทธิพลเชิงลบ ส่วนการรับรู้ด้านการสร้างสรรค์
การอนุรักษ์วัฒนธรรม (β = 0.140) ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว (β = 0.106) และด้านชายแดน/
แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (β = 0.132) มีอิทธิพลเชิงบวก ซึ่งตัวแปรดังกล่าวมีอิทธิพลต่อ
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05       
 โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 5 
เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) ได้ร้อยละ 3.8 (Adjusted R2 = 0.038) 
โดยการรับรู้ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ (β = -0.151) มีอิทธิพลเชิงลบ ส่วนการรับรู้ด้าน
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ (β = 0.214) มีอิทธิพลเชิงบวก ซึ่งตัวแปรดังกล่าวมีอิทธิพลต่อความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05      
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    (1) การรับรู้ต่อการท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมอีิทธิพลต่อความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต (เชียงแสน ประเทศไทย) 
 
ตารางที่ 4.67    การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ของการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่มีต่อความตั้งใจท่องเที่ยว 
  ในอนาคตตามเส้นทางอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขง (เชียงแสน) 

การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
อย่างยั่งยืน 

ความตั้งใจท่องเที่ยวตามเส้นทางอนุภมูิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน (รวม 4 ประเทศ) 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางที่ 2 เส้นทางที่ 3 เส้นทางที่ 4 เส้นทางที ่5 รวมทุกเส้นทาง 

β Sig. β Sig. β Sig. β Sig. β Sig. β Sig. 

ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ   0.028 0.804 0.013 0.910 0.044 0.703   0.039 0.733 

ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ   -0.058 0.546 -0.054 0.577 -0.249* 0.013   -0.131 0.181 

ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์   -0.179* 0.048 0.043 0.632 0.013 0.884   -0.020 0.825 

ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม   -0.132 0.233 -0.064 0.565 0.085 0.447   -0.069 0.534 

ด้านความเป็นของแท้/ดั้งเดิม   -0.192* 0.048 -0.251* 0.010 -0.168 0.089   -0.221* 0.024 

ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว   0.020 0.842 -0.106 0.290 0.074 0.465   0.005 0.957 

ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล   0.170 0.057 0.190* 0.033 0.080 0.372   0.183* 0.040 

ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม   0.102 0.425 0.147 0.238 0.029 0.819   0.110 0.377 

ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์   0.103 0.374 0.033 0.778 0.056 0.634   0.005 0.962 

ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์   0.228* 0.021 0.186 0.060 0.215* 0.031   0.254* 0.010 

n 192 192 194 194 192 194 

F 1.647 2.589** 2.465** 1.963* 1.494 2.491** 

Sig. 0.097 0.006 0.009 0.040 0.145 0.008 

R2 0.083 0.125 0.118 0.096 0.076 0.119 

Adj. R2 0.033 0.076 0.070 0.047 0.025 0.071 

**Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.67 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ของการรับรู้
ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่มีต่อความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต (เชียงแสน) พบว่า 
โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
ในทุกเส้นทางโดยรวม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตตามในทุกเส้นทางโดยรวมได้ร้อยละ 7.1  (Adjusted R2 = 0.071)  โดยการรับรู้
ด้านการรับรู้ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม (β = -0.221) มีอิทธิพลเชิงลบ ส่วนการรับรู้ด้าน
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (β = 0.183) และด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (β = 
0.254) มีอิทธิพลเชิงบวก ซึ่งตัวแปรดังกล่าวต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในทุกเส้นทางโดยรวม 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 เมื่อพิจารณาเป็นรายเส้นทางพบว่า 
 โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนไม่มีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยว
ในอนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) –  สิบสองปันนา (จีน) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปัน
นา (จีน) 
 โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตใน
เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) ได้ร้อยละ 
7.6 (Adjusted R2 = 0.076) โดยการรับรู้ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ (β = -0.179) และด้านความ
เป็นของแท้/ด้ังเดิม (β = -0.192) มีอิทธิพลเชิงลบ ส่วนการรับรู้ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ (β = 0.228) มีอิทธิพลเชิงบวก ซึ่งตัวแปรดังกล่าวมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 
 โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตใน
เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง ได้ร้อยละ 7.0 
(Adjusted R2 = 0.070) โดยการรับรู้ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม (β = -0.251) มีอิทธิพลเชิงลบ 
ส่วนการรับรู้ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (β = 0.190) มีอิทธิพลเชิงบวก ซึ่งตัวแปรดังกล่าวมี
อิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วย
ทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05       
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 โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทาง
รถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) ได้ร้อยละ 4.7 (Adjusted R2 = 0.047) โดยการรับรู้
ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ (β = -0.249) มีอิทธิพลเชิงลบ ส่วนการรับรู้ด้านสร้างสรรค์
สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ (β = 0.215) มีอิทธิพลเชิงบวก ซึ่งตัวแปรดังกล่าวมีอิทธิพลต่อความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวง
พระบาง อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 
 
   (2) การรับรู้ต่อการท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมอีิทธิพลต่อความตั้งใจ
ท่องเที่ยวในอนาคต (เชียงตงุ ประเทศพม่า) 
 



175 

 

ตารางที่ 4.68    การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ของการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่มีต่อความตั้งใจท่องเที่ยว 
  ในอนาคตตามเส้นทางอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขง (เชียงตุง) 
 

การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
อย่างยั่งยืน 

ความตั้งใจท่องเที่ยวตามเส้นทางอนุภมูิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน (รวม 4 ประเทศ) 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางที่ 2 เส้นทางที่ 3 เส้นทางที่ 4 เส้นทางที ่5 รวมทุกเส้นทาง 

β Sig. β Sig. β Sig. β Sig. β Sig. β Sig. 

ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 0.049 0.707           

ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ 0.208 0.200           

ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ -0.010 0.933           

ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม 0.099 0.475           

ด้านความเป็นของแท้/ดั้งเดิม 0.158 0.211           

ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว 0.011 0.930           

ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล -0.065 0.554           

ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 0.101 0.459           

ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 0.077 0.590           

ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ -0.203 0.094           

n 98 98 98 99 98 99 

F 2.540* 1.508 1.838 0.891 1.880 1.613 

Sig. 0.010 0.150 0.065 0.545 0.059 0.116 

R2 0.224 0.149 0.173 0.091 0.176 0.153 

Adj. R2 0.136 0.050 0.079 -0.011 0.082 0.058 

* Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.68 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ของการรับรู้
ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่มีต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต (เชียงตุง) พบว่า 
โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนไม่มีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในทุกเส้นทางโดยรวม เมื่อพิจารณาเป็นรายเส้นทางพบว่า 
 โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) 
–  สิบสองปันนา (จีน) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วย
ทราย (ลาว) – สิบสองปันนา (จีน) ได้ร้อยละ 13.6 (Adjusted R2 = 0.136)  
 โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนไม่มีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยว
ในอนาคตในเส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว), เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง, 
เส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือ
ระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) 
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     (3) การรับรู้ต่อการท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมอีิทธิพลต่อความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต (เชียงรุ้ง ประเทศจีน) 
 
ตารางที่ 4.69    การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ของการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่มีต่อความตั้งใจท่องเที่ยว 
  ในอนาคตตามเส้นทางอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขง (เชียงรุ้ง) 

การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
อย่างยั่งยืน 

ความตั้งใจท่องเที่ยวตามเส้นทางอนุภมูิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน (รวม 4 ประเทศ) 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางที่ 2 เส้นทางที่ 3 เส้นทางที่ 4 เส้นทางที ่5 รวมทุกเส้นทาง 

β Sig. β Sig. β Sig. β Sig. β Sig. β Sig. 

ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ   0.030 0.815 0.220 0.105 0.079 0.549   0.121 0.376 

ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ   -0.168 0.175 -0.309* 0.023 -0.191 0.143   -0.184 0.160 

ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์   -0.041 0.768 0.132 0.393 -0.104 0.493   0.053 0.720 

ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม   0.089 0.609 -0.072 0.697 -0.183 0.308   -0.113 0.540 

ด้านความเป็นของแท้/ดั้งเดิม   0.089 0.520 0.244 0.097 0.221 0.121   0.139 0.346 

ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว   0.076 0.504 0.132 0.272 0.233* 0.049   0.120 0.317 

ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล   -0.189 0.163 -0.272 0.058 -0.154 0.267   -0.103 0.468 

ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม   0.297 0.072 0.049 0.775 -0.017 0.918   0.171 0.330 

ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์   -0.068 0.624 -0.093 0.525 -0.139 0.330   -0.153 0.303 

ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์   0.416** 0.001 0.368** 0.006 0.592** 0.000   0.419** 0.002 

n 93 92 91 90 91 93 

F 1.498 3.516** 2.487* 3.133** 0.844 2.229* 

Sig. 0.155 0.001 0.012 0.002 0.588 0.024 

R2 0.153 0.300 0.235 0.281 0.014 0.212 

Adj. R2 0.051 0.215 0.140 0.192 -0.017 0.117 

**Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.69 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ของการรับรู้
ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่มีต่อความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต (เชียงรุ้ง) พบว่า 
โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
ในทุกเส้นทางโดยรวม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตตามในทุกเส้นทางโดยรวมได้ร้อยละ 11.7 (Adjusted R2 = 0.117)  โดยการรับรู้
ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (β = 0.419) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตในทุกเส้นทางโดยรวม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเป็น
รายเส้นทางพบว่า 
 โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนไม่มีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยว
ในอนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย 
(ลาว) –  สิบสองปันนา (จีน) และเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปัน
นา (จีน) 
 โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตใน
เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) ได้ร้อยละ 
21.5 (Adjusted R2 = 0.215) โดยการรับรู้ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (β = 
0.416) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) 
ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตใน
เส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง ได้ร้อยละ 
14.0  (Adjusted R2 = 0.140) โดยการรับรู้ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ (β = -0.309) มี
อิทธิพลเชิงลบ ส่วนการรับรู้ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (β = 0.368) มีอิทธิพล
เชิงบวก ซึ่งตัวแปรดังกล่าวมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ 
อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 
0.05 
 โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทาง
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รถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) ได้ร้อยละ 19.2 (Adjusted R2 = 0.192) โดยการรับรู้
ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว (β = 0.233) และด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (β = 
0.592) มีอิทธิพลต่อความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย 
(ไทย) - เชียงตุง (พม่า) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 
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     (4) การรับรู้ต่อการท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมอีิทธิพลต่อความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต (เชียงทอง ประเทศลาว) 

ตารางที่ 4.70    การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ของการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่มีต่อความตั้งใจท่องเที่ยว 

  ในอนาคตตามเส้นทางอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขง (เชียงทอง) 

การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
อย่างยั่งยืน 

ความตั้งใจท่องเที่ยวตามเส้นทางอนุภมูิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน (รวม 4 ประเทศ) 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางที่ 2 เส้นทางที่ 3 เส้นทางที่ 4 เส้นทางที ่5 รวมทุกเส้นทาง 

β Sig. β Sig. β Sig. β Sig. β Sig. β Sig. 

ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ -0.134 0.134 -0.131 0.146   -0.120 0.172 -0.137 0.115 -0.160 0.068 

ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ -0.231* 0.020 -0.285** 0.004   -0.257** 0.009 
-

0.311** 
0.001 -0.259** 0.007 

ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 0.257* 0.010 0.282** 0.005   0.307** 0.002 0.393** 0.000 0.277** 0.004 

ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม 0.108 0.328 0.082 0.460   0.158 0.143 0.025 0.817 0.150 0.164 

ด้านความเป็นของแท้/ดั้งเดิม 0.131 0.160 0.143 0.128   -0.010 0.916 0.035 0.699 0.082 0.367 

ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว -0.050 0.572 -0.122 0.173   0.100 0.254 0.078 0.367 -0.045 0.607 

ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล -0.080 0.339 -0.005 0.952   -0.055 0.507 -0.009 0.910 -0.051 0.524 

ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 0.087 0.460 -0.016 0.891   0.028 0.807 -0.006 0.957 0.038 0.739 

ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 0.037 0.726 0.013 0.902   0.015 0.884 0.127 0.223 0.074 0.486 

ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ -0.065 0.417 0.014 0.858   -0.138 0.082 -0.117 0.128 -0.079 0.310 

n 193 191 192 192 193 196 

F 2.005* 1.988* 1.211 2.743** 3.335** 2.459** 

Sig. 0.035 0.037 0.286 0.004 0.001 0.009 

R2 0.099 0.099 0.062 0.131 0.154 0.117 

Adj. R2 0.049 0.049 0.011 0.083 0.108 0.069 

**Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.70 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ของการรับรู้
ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่มีต่อความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต (เชียงทอง) พบว่า 
โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
ในทุกเส้นทางโดยรวม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตตามในทุกเส้นทางโดยรวมได้ร้อยละ 11.7 (Adjusted R2 = 0.117)  โดยการรับรู้
ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ (β = -0.259) มีอิทธิพลเชิงลบ ส่วนการรับรู้ด้านการท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์ (β = 0.277) มีอิทธิพลเชิงบวก ซึ่งตัวแปรดังกล่าวมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในทุกเส้นทางโดยรวม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 เมื่อพิจารณาเป็นราย
เส้นทางพบว่า 
 โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) 
–  สิบสองปันนา (จีน) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วย
ทราย (ลาว) –  สิบสองปันนา (จีน) ได้ร้อยละ 4.9 (Adjusted R2 = 0.049) โดยการรับรู้ด้าน
สร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ (β = -0.231) มีอิทธิพลเชิงลบ ส่วนการรับรู้ด้านการท่องเที่ยวเชิง
อนุรักษ์ (β = 0.257) มีอิทธิพลเชิงบวก ซึ่งตัวแปรดังกล่าวมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
ในเส้นทางที่ 1 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) –  สิบ
สองปันนา (จีน) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05  
 โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตใน
เส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) ได้ร้อยละ 
4.9 (Adjusted R2 = 0.049) โดยการรับรู้ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ (β = -0.285) มี
อิทธิพลเชิงลบ ส่วนการรับรู้ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ (β = 0.282) มีอิทธิพลเชิงบวก ซึ่งตัวแปร
ดังกล่าวมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 2 เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่าง
ด่านเชียงของ (ไทย) - ด่านห้วยทราย (ลาว) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 
 โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนไม่มีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยว
ในอนาคตในเส้นทางที่ 3 เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ - เมืองห้วยทราย - ปากแบง – หลวงพระบาง 
 โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทาง
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รถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) ได้ร้อยละ 6.9 (Adjusted R2 = 0.069) โดยการรับรู้
ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ (β = -0.257) มีอิทธิพลเชิงลบ ส่วนการรับรู้ด้านการท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์ (β = 0.307) มีอิทธิพลเชิงบวก ซึ่งตัวแปรดังกล่าวมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 4 เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) - เชียงตุง (พม่า) อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 
 โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 5 
เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน) ได้ร้อยละ 8.3 (Adjusted R2 = 0.083) 
โดยการรับรู้ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ (β = -0.311) มีอิทธิพลเชิงลบ ส่วนการรับรู้ด้าน
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ (β = 0.393) มีอิทธิพลเชิงบวก ซึ่งตัวแปรดังกล่าวมีอิทธิพลต่อความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตในเส้นทางที่ 5 เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) - สิบสองปันนา (จีน)อย่าง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 
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 สมมติฐานข้อที่ 4 ประเทศที่แตกต่างกัน ประกอบด้วย เชียงแสน (ประเทศไทย) เชียงตุง (พม่า) (เชียงรุ้ง) สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (เชียงทอง) 
มีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนแตกต่างกัน 
 
  4.2.10 การรับรูใ้นของนักท่องเที่ยวต่อการท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์ในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนจําแนกตามประเทศ (รวม 4 ประเทศ) 
 
ตารางที่ 4.71 การเปรียบเทียบการรับรู้ในของนักท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิงสรา้งสรรค์จําแนกตามประเทศ (รวม 4 ประเทศ) 

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคอ์ย่างยั่งยนื 

ค่าเฉลี่ยของแต่ละประเทศ 

Levene 
Statistic 

Sig. F-Ratio 
Brown-

Forsythe 
Sig. 

Mean Difference 

เชียงแสน 
ไทย  

เชียงตุง 
พม่า  

เชียงรุ้ง 
จีน  

เชียง
ทอง 
ลาว   

1-2 1-3 1-4 2-3 2-4 3-4 

1. การสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 3.25 3.30 3.14 3.21 2.12 0.10 1.32 - 0.27 -0.05 0.11 0.03 0.16 0.08 -0.07 

2. การสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม 3.33 3.55 3.21 3.42 1.85 0.14 5.58** - 0.01 -0.22** 0.12 -0.10 0.34** 0.12 -0.21* 

3. การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 3.12 3.10 3.03 3.23 8.95** 0.00 - 0.91 0.44 0.02 0.09 -0.11 0.07 -0.13 -0.20 

4. การสร้างสรรค์/การอนุรักษ์วัฒนธรรม 3.32 3.52 3.35 3.46 1.36 0.26 3.12* - 0.03 -0.19** -0.03 -0.14  0.16 0.06 -0.11 

5. ความเป็นของแท้/ดั้งเดิม 3.16 3.52 3.15 3.49 2.09 0.10 10.55** - 0.00 -0.36** 0.01 -0.33** 0.37** 0.03 -0.34** 

6. นวัตกรรมการท่องเที่ยว 3.34 3.43 3.30 3.28 2.07 0.10 1.12 - 0.34 -0.09 0.04 0.05 0.13 0.15 0.01 

7. ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 3.68 4.20 3.48 3.88 1.14 0.33 21.70** - 0.00 -0.52** 0.20 -0.20* 0.72** 0.32** -0.39** 

8. การเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 3.48 4.01 3.59 3.57 0.84 0.47 21.49** - 0.00 -0.53** -0.11 -0.08 0.42** 0.44** 0.02 

9. ภูมิทัศน์การท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์ 3.37 3.83 3.53 3.49 1.40 0.24 15.17** - 0.00 -0.46** -0.16 -0.12 0.29** 0.34** 0.04 

10. ชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 3.30 3.33 3.06 3.37 4.17** 0.01 - 2.93* 0.03 -0.03 0.24* -0.07 0.27** -0.04 -0.31** 

รวม 3.34 3.58 3.29 3.44 1.02 0.39 9.83** - 0.00 -0.24** 0.05 -0.10 0.29** 0.14* -0.15* 

** Significance at 0.01 level, * Significance at 0.05 level 
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 จากตารางที่ 4.71 ผลการเปรียบเทียบการรับรู้ในของนักท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์จําแนกตามประเทศ (รวม 4 ประเทศ) พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์โดยรวม และรายด้าน ได้แก่ การสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม การสร้างสรรค์/การอนุรักษ์
วัฒนธรรม ความเป็นของแท้/ด้ังเดิม ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การเดินทางและการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม ภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ในแต่ละ
ประเทศแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติตํ่ากว่า 0.05 เมื่อพิจารณาเป็นรายคู่ พบความแตกต่าง
รายคู่ดังนี้  
 1. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวมในประเทศไทย (เชียง
แสน) โดยรวมน้อยกว่าประเทศลาว (เชียงทอง) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่าง
ของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.24 
 2. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวมในประเทศลาว (เชียง
ทอง) โดยรวมมากกว่าประเทศจีน (สินสองปันนา) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมี
ผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.29 
 3. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวมในประเทศลาว (เชียง
ทอง) โดยรวมมากกว่าประเทศพม่า (เชียงตุง) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่าง
ของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.14 
 4. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวมในประเทศจีน (สิบสองปัน
นา) โดยรวมน้อยกว่าประเทศพม่า (เชียงตุง) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของ
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.15 
 ด้านสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม 
 5. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านการสร้างสรรค์ด้าน
สิ่งแวดล้อมในประเทศไทย (เชียงแสน) โดยรวมน้อยกว่าประเทศลาว (เชียงทอง) อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.22 
 6. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านการสร้างสรรค์ด้าน
สิ่งแวดล้อมในประเทศลาว (เชียงทอง) โดยรวมมากกว่าประเทศจีน (เชียงรุ้ง) อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.34 
 7. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านการสร้างสรรค์ด้าน
สิ่งแวดล้อมในประเทศจีน (เชียงรุ้ง)  โดยรวมน้อยกว่าประเทศพม่า (เชียงตุง) อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.21 
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 ด้านการสร้างสรรค์/การอนุรักษ์วัฒนธรรมใ 
 8. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านการสร้างสรรค์/การอนุรักษ์
วัฒนธรรมในประเทศไทย (เชียงแสน) โดยรวมน้อยกว่าประเทศลาว (เชียงทอง) อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.19 
 
 ด้านความเป็นของแท้/ดั้งเดิม 
 9. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิมใน
ประเทศไทย (เชียงแสน) โดยรวมน้อยกว่าประเทศลาว (เชียงทอง) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.36 
 10. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิมใน
ประเทศไทย (เชียงแสน) โดยรวมน้อยกว่าประเทศพม่า (เชียงตุง) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.33 
 11. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิมใน
ประเทศลาว (เชียงทอง) โดยรวมมากกว่าประเทศจีน (เชียงรุ้ง) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.37 
 12. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิมใน
ประเทศจีน (เชียงรุ้ง) โดยรวมน้อยกว่าประเทศพม่า (เชียงตุง) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.34 
 
 ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
 13. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลใน
ประเทศไทย (เชียงแสน) โดยรวมน้อยกว่าประเทศลาว (เชียงทอง) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.52 
 14. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลใน
ประเทศไทย (เชียงแสน) โดยรวมน้อยกว่าประเทศพม่า (เชียงตุง) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.20 
 15. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลใน
ประเทศลาว (เชียงทอง) โดยรวมมากกว่าประเทศจีน (เชียงรุ้ง) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.72 
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 16. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลใน
ประเทศลาว (เชียงทอง) โดยรวมมากกว่าประเทศพม่า (เชียงตุง) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.32 
 17. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลใน
ประเทศจีน (เชียงรุ้ง) โดยรวมน้อยกว่าประเทศพม่า (เชียงตุง) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.39 
 
 ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 18. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านการเดินทางและการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในประเทศไทย (เชียงแสน) โดยรวมน้อยกว่าประเทศลาว (เชียงทอง) อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.53 
 19. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านการเดินทางและการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในประเทศลาว (เชียงทอง) โดยรวมมากกว่าประเทศจีน (เชียงรุ้ง) อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.42 
 20. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านการเดินทางและการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในประเทศลาว (เชียงทอง) โดยรวมมากกว่าประเทศพม่า (เชียงตุง) อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.44 
 
 ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
 21. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ในประเทศไทย (เชียงแสน) โดยรวมน้อยกว่าประเทศลาว (เชียงทอง) อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.46 
 22. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ในประเทศลาว (เชียงทอง) โดยรวมมากกว่าประเทศจีน (เชียงรุ้ง) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.29 
 23. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ในประเทศลาว (เชียงทอง) โดยรวมมากกว่าประเทศพม่า (เชียงตุง) อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.34 
 
  
 



187 

 

 ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
 24. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ในประเทศไทย (เชียงแสน) โดยรวมมากกว่าประเทศจีน (เชียงรุ้ง) อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.24 
 25. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ในประเทศลาว (เชียงทอง) โดยรวมมากกว่าประเทศจีน (เชียงรุ้ง) อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.27 
 26. นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ในประเทศจีน (เชียงรุ้ง) โดยรวมน้อยกว่าประเทศพม่า (เชียงตุง) อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.31 
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4.2.11 สรุปการเปรียบเทียบความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตจําแนกตามลักษณะส่วน
บุคคลของนักท่องเที่ยว (สมมติฐานที่ 1) 
 
ตารางที่ 4.72 แสดงสรุปการเปรียบเทียบความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามลักษณะส่วน

บุคคลของนักท่องเที่ยว โดยใช้สถิติ t-test หรือ One Way ANOVA  
 

ลักษณะส่วนบคุคล 

ความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในภาพรวม 4 ประเทศ 

เชียงแสน 
ไทย 

เชียงตุง 
พม่า 

เชียงรุ้ง 
จีน 

เชียงของ/ 
เชียงทอง 

ลาว 
รวม 4 ประเทศ 

เพศ  Sig.* x x x x 

อาย ุ x x x x x 

สถานภาพ  x Sig.* x x x 

ระดับการศึกษา  x Sig.* x x x 

อาชีพ  x Sig.** x x Sig.* 

รายได้  x Sig.** x Sig.* Sig.** 

สัญชาติ  Sig.** Sig.* x Sig.** Sig.** 
Sig. หมายถึง สอดคล้องกับสมมติฐานที่ต้ังไว้  
X  หมายถึง ไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ต้ังไว้ 
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 4.2.12 สรุปการเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยืน (สมมติฐานข้อที่ 2) 

 
 ตารางที่ 4.73 แสดงสรุปการเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยืน โดยใช้สถิติ Paired t-test 
 

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน 

ความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยืน 

เชียงแสน 
ประเทศไทย  

เชียงตุง 
พม่า  

เชียงรุ้ง 
จีน  

เชียงทอง 
ลาว   

รวม 4 ประเทศ 

E-P แปลผล E-P แปลผล E-P แปลผล E-P แปลผล E-P แปลผล 
1.  การสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ  x  x  x  Sig** พอใจมาก Sig* พอใจมาก 

2.  การสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม  x  Sig* พอใจ Sig** ไม่พึงพอใจ x  X  

3.  การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์  x  x  Sig** ไม่พึงพอใจ X  X  

4.  การสร้างสรรค/์การอนุรักษ์วัฒนธรรม  Sig.** พอใจมาก x  x  X  X  

5.  ความเป็นของแท/้ดั้งเดิม  x  Sig* พอใจ Sig** ไม่พึงพอใจ X  Sig* ไม่พึงพอใจ 

6.  นวัตกรรมการท่องเที่ยว  Sig.* พอใจมาก x  x  X  X  

7.  ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  Sig.** พอใจมาก Sig* พอใจ Sig* ไม่พึงพอใจ Sig.** พอใจมาก Sig** พอใจมาก 

8.  การเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  Sig.** พอใจมาก x  Sig* ไม่พึงพอใจ Sig** พอใจมาก Sig** พอใจมาก 

9.  ภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  Sig.* พอใจมาก x  Sig** ไม่พึงพอใจ Sig** พอใจมาก Sig** พอใจมาก 

10. ชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  x  x  Sig** ไม่พึงพอใจ x  x  

รวม Sig.* พอใจมาก x  Sig** ไม่พึงพอใจ Sig.** พอใจมาก x  
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4.2.13  สรุปการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่มีต่อความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตตามเส้นทางอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขง (สมมติฐานข้อที่ 3) 

 
ตารางที่ 4.74 แสดงสรุปการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่มีต่อความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตตามเส้นทางอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขง โดยใช้สถิติการ 

วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 
 

การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
อย่างยั่งยืน 

ความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 

เชียงแสน 
ประเทศไทย  

เชียงตุง 
พม่า  

เชียงรุ้ง 
จีน  

เชียงทอง 
ลาว   

รวม 4 ประเทศ 

β Sig. β Sig. β Sig. β Sig. β Sig. 

1. ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ           

2. ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ         -2.443* 0.015 

3. ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์       -0.259** 0.007 2.872** 0.004 

4. ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม       0.277** 0.004   

5. ด้านความเป็นของแท้/ดั้งเดิม -0.221* 0.024         

6. ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว           

7. ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 0.183* 0.040         

8. ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม           

9. ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์           

10. ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 0.254* 0.010   0.419** 0.002     

Sig. 0.008  0.024 0.009 0.021 

Adj. R2 0.071  0.117 0.069 0.019 
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4.2.14 การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่มีต่อความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตตามเส้นทางอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขง 
 

 ตารางที่ 4.75  การเปรียบเทียบการรับรู้ในของนักท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนจําแนกตามประเทศ One Way ANOVA 
 

การท่องเที่ยวเชิงสรา้งสรรคอ์ย่างยั่งยนื 

ค่าเฉลี่ยของแต่ละประเทศ 

Sig. เชียงแสน 

ประเทศไทย  

เชียงตุง 

พม่า  

เชียงรุ้ง 

จีน  

เชียงทอง 

ลาว   

1. การสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 3.25 3.30 3.14 3.21 x 

2. การสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม 3.33 3.55 3.21 3.42 Sig.* 

3. การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 3.12 3.10 3.03 3.23 x 

4. การสร้างสรรค์/การอนุรักษ์วัฒนธรรม 3.32 3.52 3.35 3.46 Sig* 

5. ความเป็นของแท้/ดั้งเดิม 3.16 3.52 3.15 3.49 Sig** 

6. นวัตกรรมการท่องเที่ยว 3.34 3.43 3.30 3.28 X 

7. ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 3.68 4.20 3.48 3.88 Sig** 

8. การเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 3.48 4.01 3.59 3.57 Sig** 

9. ภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 3.37 3.83 3.53 3.49 Sig** 

10. ชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ 3.30 3.33 3.06 3.37 Sig* 

รวม 3.34 3.58 3.29 3.44 Sig** 
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บทที่ 5  

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ  

 
 โครงการวิจัยเรื่อง “การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนเพื่อตอบสนองต่อช่องว่างระหว่าง
ความคาดหวังและการรับรู้ของนักท่องเที่ยวตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน: 
กรณีศึกษา ประเทศไทย (เชียงราย/เชียงแสน) สาธารณรัฐแห่งสหภาพพม่า (เชียงตุง) สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน (เชียงรุ้ง) สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (เชียงทอง หลวงพระบาง)” เป็นการ
วิจัยเชิงปริมาณโดยศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวโดยเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้
ของนักท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่ม
แม่น้ําโขงตอนบน รวมทั้งศึกษาถึงความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  

5.1 สรุปผลการวิจัย   
 5.1.1 สรุปข้อมูลลักษณะส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว  
  จากการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามกับนักท่องเที่ยว โดยการวิเคราะห์ดังนี้ 
  ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวประเทศไทย (เชียงแสน) ส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง (56.20%) อายุ 35 ปีขึ้นไป (42.50%) สถานภาพโสด/ม่าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ (61.00%) มี
ระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกว่า (65.10%) อาชีพผู้ใช้แรงงานในการผลิต/เกษตรกร/แม่บ้าน/
เกษียณ/ว่างงาน/นักศึกษา/นักเรียน/อื่นๆ (40.50%) รายได้ครัวเรือน/เดือนต่ํากว่า 13,499 บาท 
(38.80%) และสัญชาติผู้ตอบแบบสอบถามชาติอื่นๆ (ยุโรป) (50.20%)  
  นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยว พม่า (เชียงตุง) ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (64.40%) อายุน้อย
กว่า 25 ปี (36.90%) สถานโสด/ม่าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ (67.00%) มีระดับการศึกษาปริญญาตรี
หรือสูงกว่าปริญญาตรี (54.40%) อาชีพพนักงานทางด้านการค้า /ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
(41.70%) รายได้ครัวเรือน/เดือน น้อยกว่า 13,499 บาท (65.00%) และสัญชาติผู้ตอบแบบสอบถาม
พม่า (49.50%)  
  นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจีน (สิบสองปันนา) ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (61.20%) อายุ 
35 ปีขึ้นไป (65.30%) สถานภาพสมรส/อยู่ด้วยกัน (52.00%) มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูง
กว่าปริญญาตรี (67.30%) อาชีพอาชีพผู้ใช้แรงงานในการผลิต/เกษตรกร/แม่บ้าน/เกษียณ/ว่างงาน /
นักศึกษา/นักเรียน/อื่นๆ (38.80%) รายได้ครัวเรือน/เดือน 13,500-40,499 บาท (43.90%) และ
สัญชาติผู้ตอบแบบสอบถามจีน (51.00%)  
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 นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวลาว (หลวงพระบาง) ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (54.90%) อายุ 
25-34 ปี (40.00%) สถานโสด/ม่าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ (76.60%) มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือ
สูงกว่าปริญญาตรี (74.70%) อาชีพผู้เช่ียวชาญมืออาชีพ /ผู้บริหาร/จัดการ/พนักงานระดับอาวุโส/
ผู้ประกอบการ (55.90%) รายได้ครัวเรือน/เดือน 40,500 บาท ขึ้นไป (45.10%) และสัญชาติผู้ตอบ
แบบสอบถามชาติอื่นๆ (ยุโรป)  (50.00%)  
 โดยรวมแล้วนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนทั้ง 4 ประเทศ 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (57.90%) อายุ 35 ปีขึ้นไป (38.40%) สถานโสด/ม่าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 
(65.20%) มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกว่าปริญญาตรี (66.80%) อาชีพผู้เชี่ยวชาญมืออาชีพ 
/ผู้บริหาร/จัดการ/พนักงานระดับอาวุโส/ผู้ประกอบการ (39.80%) รายได้ครัวเรือน/เดือน ตํ่ากว่า 
13,499 บาท (37.80%) และสัญชาติผู้ตอบแบบสอบถามไทย (41.10%)  
 
 5.1.2 ความคาดหวังต่อการท่องเที่ยว (ก่อนการท่องเที่ยว) และการรับรู้ (หลังการ
ท่องเที่ยว) ต่อการท่องเที่ยวในเส้นทางท่องเที่ยวอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง โดยรวมและแต่ละประเทศ
สรุปได้ ดังนี้ 
   ความคาดหวังต่อการท่องเที่ยวในเส้นทางท่องเที่ยวอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงโดยรวม 
4 ประเทศ อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.17) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีความคาดหวังต่อการ
ท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก อันดับแรกได้แก่ ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ( X = 3.68) รองลงมาคือ 
ได้แก่ ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ( X = 3.56) ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ ( X = 3.49) ด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม ( X = 3.42) และด้านการสร้างสรรค์ด้าน
สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ ( X = 3.42) มีความคาดหวังต่อการท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลาง อันดับแรก
ได้แก่ ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม ( X = 3.40) รองลงมาคือ ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์
วัฒนธรรม ( X = 3.38) ด้าน นวัตกรรมการท่องเที่ยว ( X = 3.29) ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ ( X = 3.28) ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ ( X = 3.17) และด้านการท่องเที่ยวเชิง
อนุรักษ์      
   เมื่อพิจารณาเป็นรายประเทศ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังต่อการท่องเที่ยว
อยู่ในระดับปานกลางอันดับแรก ได้แก่ ประเทศจีน (เชียงรุ้ง) ( X = 3.50) รองลงมา ประเทศลาว 
(เชียงทอง) ( X = 3.47) ประเทศพม่า (เชียงตุง) ( X = 3.39) และประเทศไทย (เชียงแสน) ( X = 3.25) 
ตามลําดับ 

   การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวในเส้นทางท่องเที่ยวอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงโดยรวม 4 
ประเทศ อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.43) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยว
อยู่ในระดับมาก อันดับแรกได้แก่ ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ( X = 3.85) รองลงมาคือ การ
เดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ( X = 3.68) ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ( X = 
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3.56) ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม ( X = 3.41) มีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอยู่ในระดับ
ปานกลาง อันดับแรกได้แก่ ด้านการสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ ( X = 3.39) รองลงมาคือ 
ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว ( X = 3.35) ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม ( X = 3.33) ด้านชายแดน/
แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ( X = 3.28) ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ ( X = 3.24) และ
ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ( X = 3.11) 
  เมื่อพิจารณาเป็นรายประเทศ พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอยู่ในระดับ
มากอันดับแรก ได้แก่ ประเทศลาว (เชียงทอง) ( X = 3.58) รองลงมา คือ ประเทศพม่า (เชียงตุง) 
( X = 3.44) และนักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ประเทศไทย 
(เชียงแสน) ( X = 3.34) และประเทศจีน (เชียงรุ้ง) ( X = 3.29) ตามลําดับ                 
  
 5.1.3 นักท่องเที่ยวมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในแต่ละประเทศอยู่ในระดับมาก 
อันดับแรก ได้แก่ เชียงแสน ประเทศไทย ( X=4.01) รองลงมา ได้แก่ เชียงตุง ประเทศพม่า ( X= 
4.00) เชียงรุ้ง ประเทศจีน (X= 3.92) และเชียงทอง ประเทศลาว (X= 3.24)  
  ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตต่อการท่องเที่ยวในเส้นทางท่องเที่ยวอนุภูมิภาคลุ่ม
แม่น้ําโขง โดยรวม 4 ประเทศอยู่ในระดับมาก ( X = 3.73) โดยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตอยู่ใน
ระดับมาก อันดับแรกโดยใช้เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – เชียงรุ้ง (จีน) รองลงมา
เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) –สิบสองปันนา (จีน) 
( X = 3.73) เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง ( X = 3.73) 
เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย)– ด่านห้วยทราย (ลาว) ( X = 3.73) และ
เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – เชียงตุง (พม่า) ( X = 3.69) ตามลําดับ      
 
 5.1.4  ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง
ตอนบน โดยจําแนกตามลักษณะส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได้ครัวเรือน/เดือน สัญชาติผู้ตอบแบบสอบถาม     
  (1) นักท่องเที่ยวที่มีเพศแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน 
(รวม 4 ประเทศ) จากผลการวิจัย พบว่า 
   ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม จําแนกตามเพศของนักท่องเที่ยว (รวม 4 
ประเทศ) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีเพศแตกต่างกันมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวมไม่แตกต่าง
กัน เมื่อพิจารณาเป็นรายประเทศ พบว่า 
  (1.1) นักท่องเที่ยวที่มีเพศแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่าง
กัน  (เชียงแสน ประเทศไทย) ผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีเพศแตกต่างกันมีความต้ังใจ
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ท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงแสนแตกต่างกัน โดยเพศหญิงมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตมากกว่าเพศ
ชาย   
   (1.2) นักท่องเที่ยวที่มีเพศแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่าง
กัน  (เชียงตุง ประเทศพม่า) ผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีเพศแตกต่างกัน มีความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงตุงไม่แตกต่างกัน 

(1.3) นักท่องเที่ยวที่มี เพศแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงรุ้ง ประเทศจีน) ผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีเพศแตกต่างกันมีความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงรุ้งไม่แตกต่างกัน 

(1.4) นักท่องเที่ยวที่มี เพศแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (หลวงพระบาง ประเทศลาว) ผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีเพศแตกต่างกันมี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงทองไม่แตกต่างกัน   

(2) นักท่องเที่ยวที่มีอายุแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน 
(รวม 4 ประเทศ) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุแตกต่างกันมีความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตรวม 4 ประเทศไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายประเทศ พบว่า 

(2.1) นักท่องเที่ยวที่มีอายุแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงแสน ประเทศไทย) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุแตกต่างกันมีความ
ต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงแสนไม่แตกต่างกัน  

(2.2) นักท่องเที่ยวที่มีอายุแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงตุง ประเทศพม่า) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุแตกต่างกันมีความ
ต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงตุง ไม่แตกต่างกัน    

 (2.3) นักท่องเที่ยวที่มีอายุแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงรุ้ง ประเทศจีน)  จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุแตกต่างกันมีความ
ต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงรุ้งไม่แตกต่างกัน 

(2.4) นักท่องเที่ยวที่มีอายุแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงทอง ประเทศลาว) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุแตกต่างกันมีความ
ต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงทองไม่แตกต่างกัน 

(3) นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (รวม 4 ประเทศ) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพแตกต่างกันมีความ
ต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต (รวม 4 ประเทศ) ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายประเทศ พบว่า 

 (3.1) นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงแสน ประเทศไทย) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพแตกต่างกัน
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มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงแสนแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดย
นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพโสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียง
แสนมากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพสมรส  

(3.2) นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงตุง ประเทศพม่า) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพแตกต่างกันมี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงตุงแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 
โดยนักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพสมรส มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงตุงมากกว่านักท่องเที่ยวที่
มีสถานภาพโสด   

(3.3) นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงรุ้งประเทศจีน) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพแตกต่างกันมี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงรุ้งไม่แตกต่างกัน    

(3.4) นักท่องเที่ยวที่มีระดับสถานภาพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวใน
อนาคตแตกต่างกัน (เชียงทอง ประเทศลาว) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพ
แตกต่างกันมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงทอง หลวงพระบางไม่แตกต่างกัน  

(4) นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (รวม 4 ประเทศ) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตรวม 4 ประเทศ ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายประเทศ พบว่า   

 (4.1) นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวใน
อนาคตแตกต่างกัน (เชียงแสน ประเทศไทย) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีระดับ
การศึกษาแตกต่างกันมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงแสนไม่แตกต่างกัน  

 (4.2) นักท่องเที่ยวที่มีนักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความ
ต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน (เชียงตุง ประเทศพม่า) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่
มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงตุง แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 โดยนักท่องเที่ยวที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่ามีความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงตุงมากกว่านักท่องเที่ยวที่มีการศึกษาระดับตํ่ากว่าปริญญาตรี 

 (4.3) นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวใน
อนาคตแตกต่างกัน (เชียงรุ้ง ประเทศจีน) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษา
แตกต่างกันมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงรุ้งไม่แตกต่างกัน  

(4.4) นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวใน
อนาคตแตกต่างกัน (เชียงทอง ประเทศลาว) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีระดับ
การศึกษาแตกต่างกันมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงทองไม่แตกต่างกัน  
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(5) นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่างกัน 
(รวม 4 ประเทศ) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมีความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตโดยรวม โดยนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานทางด้านการค้า และข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ (กลุ่ม 2) มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีอาชีพผู้บริหาร/จัดการ และผู้ประกอบการ (กลุ่มที่ 1) 
และ มีอาชีพผู้ใช้แรงงานในการผลิต เกษตรกร แม่บ้าน/เกษียณ/ว่างงาน นักศึกษา/นักเรียน และ
อาชีพอื่นๆ (กลุ่มที่ 3) เมื่อพิจารณาเป็นรายประเทศ พบว่า    

(5.1) นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงแสน ประเทศไทย) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงแสนไม่แตกต่างกัน 

(5.2) นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงตุง ประเทศพม่า) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงตุงแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยกลุ่ม
นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานทางด้านการค้า และข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ (กลุ่มที่ 2) มี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีอาชีพผู้เชี่ยวชาญมืออาชีพ ผู้บริหาร/
จัดการ และผู้ประกอบการ (กลุ่มที่ 1) และกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพผู้ใช้แรงงานในการผลิต 
เกษตรกร แม่บ้าน/เกษียณ/ว่างงาน นักศึกษา/นักเรียน และอาชีพอื่นๆ (กลุ่มที่ 3)  

(5.3) นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงรุ้ง ประเทศจีน) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมีความ
ต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงรุ้งไม่แตกต่างกัน  

(5.4) นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงทอง ประเทศลาว) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงทองไม่แตกต่างกัน 

(6) นักท่องเที่ยวที่มีรายได้แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตแตกต่าง

กัน (รวม 4 ประเทศ) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้แตกต่างกันมีความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตรวม 4 ประเทศ แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดย
นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 13,500 – 40,499 มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตมากกว่านักท่องเที่ยวที่มี
รายได้ตํ่ากว่าง 13,499 (กลุ่มที่ 1) และมีรายได้ 40,500 บาท ขึ้นไป เมื่อพิจารณาเป็นรายประเทศ 
พบว่า  

(6.1) นักท่องเที่ยวที่มีรายได้แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงแสน ประเทศไทย) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้แตกต่างกันมี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงแสนไม่แตกต่างกัน   
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(6.2) นักท่องเที่ยวที่มีรายได้แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงตุง ประเทศพม่า) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ แตกต่างกันมี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงตุงแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดย
นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 40,500 บาท ขึ้นไป (กลุ่มที่ 3) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม
มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้ตํ่ากว่า 13,499 บาท และกลุ่มที่มีรายได้ 13,500-40,499 บาท  (กลุ่ม
ที่ 2)    

(6.3) นักท่องเที่ยวที่มีรายได้แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงรุ้ง ประเทศจีน) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมีความ
ต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงรุ้งไม่แตกต่างกัน  

(6.4) นักท่องเที่ยวที่มีรายได้แตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงทอง ประเทศลาว) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้แตกต่างกันมี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงทองแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.01 
โดยนักท่องเที่ยวที่มีรายได้ 13,500-40,499 บาท (กลุ่มที่ 2) มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม
มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้ตํ่ากว่า 13,499 บาท (กลุ่มที่ 1) และกลุ่มที่มีรายได้ 40,500 บาทขึ้น
ไป (กลุ่มที่ 3)   

(7) นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (รวม 4 ประเทศ) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติแตกต่างกันมีความ
ต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตรวม 4 ประเทศแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.01 
โดยนักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม มากกว่านักท่องเที่ยวที่มี
สัญชาติลาว จีน พม่า และชาติอื่นๆ เมื่อพิจารณาเป็นรายประเทศ พบว่า   

(7.1) นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงแสน ประเทศไทย) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติแตกต่างกันมี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงแสนแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05 
โดยนักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงแสนมากกว่านักท่องเที่ยวที่มี
สัญชาติอื่นๆ   

(7.2) นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงตุง ประเทศพม่า) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติแตกต่างกันมี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงตุงแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดย
นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงตุงมากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติ
พม่า   



199 

 

(7.3) นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงรุ้ง ประเทศจีน) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติแตกต่างกันมี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงรุ้งไม่แตกต่างกัน  

(7.4) นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติแตกต่างกันมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคต
แตกต่างกัน (เชียงทอง ประเทศลาว) จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติแตกต่างกันมี
ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตที่เชียงทองแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดย
นักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทยมีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตโดยรวม มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติ
ลาว และชาติอื่นๆ     

 
5.1.5 เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ของนักท่องเที่ยวตามเส้นทาง

ท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน แตกต่างกัน   
(1) นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่าง

ยั่งยืนแตกต่างกัน (รวม 4 ประเทศ) จากผลการวิจัย พบว่า 
 ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์ 

(รวม 4 ประเทศ) พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังโดยรวมไม่แตกต่างจากการรับรู้โดยรวม เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจ (E<P) ดังนี้   
 ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน

การสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจน้อยกว่าการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ในด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 

 ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลน้อยกว่าการรับรู้ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ใน
ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลอย่างมาก 

 ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมพบว่า นักท่องเที่ยวมีความ
คาดหวังในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมน้อยกว่าการรับรู้ในด้านการเดินทางและ
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจ
มากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

 ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังใน
ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์น้อยกว่าการรับรู้ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
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อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

นักท่องเที่ยวมีความไม่พึงพอใจ (E>P) ในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม พบว่า 
นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิมมากกว่าการรับรู้ในด้านความเป็นของ
แท้/ด้ังเดิม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกไม่พึงพอใจ
ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม 

นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกัน ในแต่ละด้าน ดังนี้ 
 ด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวัง

ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/
ธรรมชาติ 

 ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 

 ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวัง
ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรมไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์
วัฒนธรรม 

 ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
นวัตกรรมการท่องเที่ยวไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว 

 ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความ
คาดหวังในด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านชายแดน/
แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
 

(2) นักท่องเที่ยวมีความหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่าง
ยั่งยืนแตกต่างกัน (เชียงแสน ประเทศไทย) 

 ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์
(เชียงแสน) พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังโดยรวมน้อยกว่าการรับรู้โดยรวม อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
โดยรวม เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจ (E<P) ในด้านต่างๆ ดังนี้ 
 ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวัง

ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรมน้อยกว่าการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์
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วัฒนธรรม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจ
มากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม 

 ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
นวัตกรรมการท่องเที่ยวน้อยกว่าการรับรู้ในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ใน
ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว 

 ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลน้อยกว่าการรับรู้ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ใน
ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

 ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความ
คาดหวังในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมน้อยกว่าการรับรู้ในด้านการเดินทางและ
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมี
ความรู้สึกพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

 ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังใน
ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ 

นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกัน ในแต่ละด้าน ดังนี้ 
 ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน

การสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 
 ด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวัง

ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/
ธรรมชาติ 

 ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 

 ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านความ
เป็นของแท้/ด้ังเดิมไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม 

 ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความ
คาดหวังในด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านชายแดน/
แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
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(3) นักท่องเที่ยวมีความหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่าง
ยั่งยืนแตกต่างกัน (เชียงตุง ประเทศพม่า) 

 ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์
(เชียงตุง) พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังโดยรวมไม่แตกต่างจากการรับรู้โดยรวม เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า 

นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจ (E<P) ในด้านต่างๆ ดังนี้ 
 ด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวัง

ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติน้อยกว่าการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/
ธรรมชาติ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจ
มากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ  

 ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านความ
เป็นของแท้/ด้ังเดิมน้อยกว่าการรับรู้ในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านความ
เป็นของแท้/ด้ังเดิมอย่างมาก 

 ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลน้อยกว่าการรับรู้ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ใน
ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกัน ในแต่ละด้าน ดังนี้ 
 ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน

การสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 
 ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านการ

ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 
 ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวัง

ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรมไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์
วัฒนธรรม 

 ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
นวัตกรรมการท่องเที่ยวไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว 

 ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความ
คาดหวังในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการ
เดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
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 ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังใน
ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ 

 ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความ
คาดหวังในด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านชายแดน/
แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

(4) นักท่องเที่ยวมีความหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่าง
ยั่งยืนแตกต่างกัน (สิบสองปันนา/เชียงรุ้ง ประเทศจีน) 

 ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์ 
(สิบสองปันนา) พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังโดยรวมมากกว่าการรับรู้โดยรวม อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกไม่พึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์โดยรวม เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

นักท่องเที่ยวมีความไม่พึงพอใจ ในแต่ละด้าน ดังนี้   
 ด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวัง

ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติมากกว่าการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/
ธรรมชาติ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกไม่พึงพอใจ
ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ 

 ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์มากกว่าการรับรู้ในด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกไม่พึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้าน
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 

 ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านความ
เป็นของแท้/ด้ังเดิมมากกว่าการรับรู้ในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01  หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกไม่พึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านความ
เป็นของแท้/ด้ังเดิม  

 ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมากกว่าการรับรู้ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกไม่พึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ใน
ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

 ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความ
คาดหวังในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมากกว่าการรับรู้ในด้านการเดินทางและ
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การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมี
ความรู้สึกไม่พึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม 

 ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังใน
ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มากกว่าการรับรู้ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกไม่พึงพอใจต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

 ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความ
คาดหวังในด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มากกว่าการรับรู้ในด้านชายแดน/แนวพื้นที่
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมี
ความรู้สึกไม่พึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ 

นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกัน ในแต่ละด้าน ดังนี้ 
 ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน

การสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 
 ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวัง

ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรมไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์
วัฒนธรรม 

 ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
นวัตกรรมการท่องเที่ยวไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว 

(5) นักท่องเที่ยวมีความหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่าง
ยั่งยืนแตกต่างกัน (หลวงพระบาง/เชียงทอง ประเทศลาว) 

ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์ 
(หลวงพระบาง) พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังโดยรวมน้อยกว่าการรับรู้โดยรวม อย่างมี
นัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์โดยรวม เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจ (E<P) ในด้านต่างๆ ดังนี้ 
 ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน

การสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจน้อยกว่าการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ในด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 
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 ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลน้อยกว่าการรับรู้ในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ใน
ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

 ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความ
คาดหวังในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมน้อยกว่าการรับรู้ในด้านการเดินทางและ
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมี
ความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม 

 ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังใน
ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์น้อยกว่าการรับรู้ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกพึงพอใจมากต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกัน ในแต่ละด้าน ดังนี้ 
 ด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวัง

ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/
ธรรมชาติ 

 ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 

 ด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวัง
ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรมไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์
วัฒนธรรม 

 ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้านความ
เป็นของแท้/ด้ังเดิมไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม 

 ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในด้าน
นวัตกรรมการท่องเที่ยวไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยว 

 ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความ
คาดหวังในด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไม่แตกต่างจากการรับรู้ในด้านชายแดน/
แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
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5.1.6 เพื่อศึกษาการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความ
ต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในภาพรวมตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน  
  (1) การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความตั้งใจ
ท่องเที่ยวในอนาคต (รวม 4 ประเทศ) จากผลการวิจัย พบว่า 

การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่มีต่อความตั้งใจท่องเที่ยวใน
อนาคต (รวม 4 ประเทศ) พบว่า โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพล
ต่อความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในทุกเส้นทางโดยรวม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่ง
โมเดลนี้สามารถอธิบายความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตตามในทุกเส้นทางโดยรวมได้ร้อยละ 1.9 
(Adjusted R2 = 0.019)  โดยการรับรู้ด้านการรับรู้ด้านสิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ (β = -2.443) มี
อิทธิพลเชิงลบ ส่วนการรับรู้ด้านท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ (β = 2.872) มีอิทธิพลเชิงบวก ซึ่งตัวแปร
ดังกล่าวมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในทุกเส้นทางโดยรวม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับตํ่ากว่า 0.05   

(2) การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความตั้งใจ
ท่องเที่ยวในอนาคต (เชียงแสน ประเทศไทย) 

ผลการวิเคราะห์์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ของการรับรู้ต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่มีต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต (เชียงแสน) พบว่า โมเดลการ
รับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในทุก
เส้นทางโดยรวม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตตามในทุกเส้นทางโดยรวมได้ร้อยละ 7.1  (Adjusted R2 = 0.071)  โดยการรับรู้
ด้านการรับรู้ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม (β = -0.221) มีอิทธิพลเชิงลบ ส่วนการรับรู้ด้าน
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (β = 0.183) และด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (β = 
0.254) มีอิทธิพลเชิงบวก ซึ่งตัวแปรดังกล่าวต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในทุกเส้นทางโดยรวม 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05  

(3) การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความตั้งใจ
ท่องเที่ยวในอนาคต (เชียงตุง ประเทศพม่า) 

ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ของการรับรู้ต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่มีต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต (เชียงตุง) พบว่า โมเดลการ
รับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนไม่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจท่องเที่ยวในอนาคตในทุก
เส้นทางโดยรวม  

(4) การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความตั้งใจ
ท่องเที่ยวในอนาคต (สิบสองปันนา ประเทศจีน) 
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 ผลการวิเคราะห์์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ของการรับรู้ต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่มีต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต (สิบสองปันนา) พบว่า โมเดล
การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในทุก
เส้นทางโดยรวม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตตามในทุกเส้นทางโดยรวมได้ร้อยละ 11.7 (Adjusted R2 = 0.117)  โดยการรับรู้
ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (β = 0.419) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตในทุกเส้นทางโดยรวม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

(5) การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความตั้งใจ
ท่องเที่ยวในอนาคต (หลวงพระบาง ประเทศลาว) 

 ผลการวิเคราะห์์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ของการรับรู้ต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่มีต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต (หลวงพระบาง) พบว่า 
โมเดลการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต
ในทุกเส้นทางโดยรวม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งโมเดลนี้สามารถอธิบายความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตตามในทุกเส้นทางโดยรวมได้ร้อยละ 11.7 (Adjusted R2 = 0.117)  โดยการรับรู้
ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ (β = -0.259) มีอิทธิพลเชิงลบ ส่วนการรับรู้ด้านการท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์ (β = 0.277) มีอิทธิพลเชิงบวก ซึ่งตัวแปรดังกล่าวมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในทุกเส้นทางโดยรวม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากว่า 0.05  

5.1.7 เพื่อศึกษาการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน โดยจําแนกตาม
ประเทศ ประกอบด้วย เชียงแสน (ประเทศไทย) เชียงตุง (พม่า) เชียงรุ้ง (ประเทศจีน) เชียงทอง 
(ประเทศลาว)   
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3.50

4.00
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เชียงแสน เชียงตุง เชียงรุ้ง เชียงทอง

ค่าเฉล่ีย

ประเทศ

การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืน

 
ภาพที่ 5.1 แสดงการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน โดยจําแนกตามประเทศ 
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การรับรู้ของนักท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จําแนกตามประเทศ พบว่า 

นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยจําแนกตามประเทศแตกต่างกัน มีการรับรู้
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.01 ดังรูปโดย
นักท่องเที่ยวมีการรับรู้การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนที่เชียงตุง ประเทศพม่าเป็นอันดับแรก 
รองลงมา ได้แก่ เชียงแสน ประเทศไทย เชียงทอง ประเทศลาว และเชียงรุ้ง ประเทศจีน เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า  

(1) การสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจในประเทศพม่า (เชียงตุง) ประเทศไทย (เชียงแสน) 
ประเทศจีน (เชียงรุ้ง) และประเทศลาว (เชียงทอง) ไม่แตกต่างกัน 

(2) การสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อมในประเทศพม่า (เชียงตุง) มากกว่าประเทศไทย (เชียงแสน) ประเทศจีน 
(เชียงรุ้ง) และประเทศลาว (เชียงทอง) 

(3) การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ในประเทศพม่า (เชียงตุง) ประเทศไทย (เชียงแสน) ประเทศ
จีน (เชียงรุ้ง) และประเทศลาว (เชียงทอง) ไม่แตกต่างกัน 

 (4) การสร้างสรรค์/การอนุรักษ์วัฒนธรรม พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านการสร้างสรรค์/การอนุรักษ์วัฒนธรรมในประเทศพม่า (เชียงตุง) มากกว่า
ประเทศไทย (เชียงแสน) ประเทศจีน (เชียงรุ้ง) และประเทศลาว (เชียงทอง) 

(5) ความเป็นของแท้/ด้ังเดิม พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิมในประเทศพม่า (เชียงตุง) มากกว่าประเทศไทย (เชียงแสน) 
ประเทศจีน (เชียงรุ้ง) และประเทศลาว (เชียงทอง) 

(6) นวัตกรรมการท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยวในประเทศพม่า (เชียงตุง) ประเทศไทย (เชียงแสน) ประเทศ
จีน (เชียงรุ้ง) และประเทศลาว (เชียงทอง) ไม่แตกต่างกัน 

(7) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในประเทศพม่า (เชียงตุง) มากกว่าประเทศไทย (เชียงแสน) 
ประเทศจีน (เชียงรุ้ง) และประเทศลาว (เชียงทอง) 

(8) การเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในประเทศพม่า (เชียงตุง) 
มากกว่าประเทศไทย (เชียงแสน) ประเทศจีน (เชียงรุ้ง) และประเทศลาว (เชียงทอง) 



209 

 

(9) ภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในประเทศพม่า (เชียงตุง) มากกว่า
ประเทศไทย (เชียงแสน) ประเทศจีน (เชียงรุ้ง) และประเทศลาว (เชียงทอง) 

(10) ชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในประเทศพม่า (เชียงตุง) 
มากกว่าประเทศไทย (เชียงแสน) ประเทศจีน (เชียงรุ้ง) และประเทศลาว (เชียงทอง) ดังภาพที่ 5.2 
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หมายเหตุ: รูปกราฟแสดงเฉพาะที่ Sig. 

ภาพที่ 5.2 แสดงการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนจําแนกตามประเทศ 
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สรุปนักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวมในประเทศพม่า 
(เชียงตุง) มากกว่าประเทศไทย (เชียงแสน) ประเทศจีน (เชียงรุ้ง) ประเทศลาว (เชียงทอง) และการ
รับรู้ของนักท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านการสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม การสร้างสรรค์/การอนุรักษ์
วัฒนธรรม ความเป็นของแท้/ด้ังเดิม ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การเดินทางและการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม ภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ใน
ประเทศพม่า (เชียงตุง) มากกว่าประเทศไทย (เชียงแสน) ประเทศจีน (เชียงรุ้ง) ประเทศลาว (เชียง
ทอง) 

 
5.2 การอภิปรายผล     
 5.2.1 นักท่องเที่ยวที่มีลักษณะส่วนบุคคลต่างกัน มีความตั้งใจทอ่งเที่ยวในอนาคต
โดยรวมตามเส้นทางในอนภูุมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง แตกต่างกัน จากผลการวิจัย พบว่า 
  นักท่องเที่ยวที่มีการประกอบอาชีพพนักงานทางด้านการค้าและข้าราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจ มีรายได้ 13,500-40,499 บาท และมีสัญชาติไทย มีความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตโดยรวมตามเส้นทางในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงมากกว่ากลุ่มอ่ืนๆ เนื่องจากเส้นทางท่องเที่ยว
ดังกล่าวมีความ เหมาะสมกับผู้มีรายได้ระดับปานกลาง เนื่องจากค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวไม่แพงหรือ
ถูกจนเกินไป และจํานวนวันที่ใช้ในการท่องเที่ยวก็เหมาะสมกับกลุ่มอาชีพพนักงานทางด้านการค้า
และข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ ซึ่งมีวันลาหยุดจํานวนไม่มากนัก นอกจากนั้นการเดินทางไป
ท่องเที่ยวไปยังสถานที่ท่องเที่ยวดังกล่าวยังเดินทางสะดวกจากประเทศไทย ทําให้นักท่องเที่ยวชาว
ไทยมีความต้องการท่องเที่ยวซ้ํามากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวอ่ืนๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Kattiyapornpong และ Miller (2009) ที่ได้ทําการศึกษาปัจจัยด้านสังคมและลักษณะ
ประชากรศาสตร์ที่มีต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยว ผลการศึกษาพบว่า อายุ รายได้ และช่วงชีวิต (Life 
stage) ของนักท่องเที่ยวที่แตกต่างกัน จะมีพฤติกรรมการท่องเที่ยวแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของPratt (2011) ที่ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล
ของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเย่ียมชมโรงงานไวน์ (Wine tourist)ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มี
ข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งได้จากการวิเคราะห์ระดับของความสอดคล้องกับภาพลักษณ์ของตนเอง (Self-
image congruity) และระดับของการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกันจะมีทัศนคติและความตั้งใจท่องเที่ยว
เพื่อเยี่ยมชมโรงงานไวน์ในภูมิภาคต่างๆ แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
  นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนความคิดของ Kotler (1997) ที่ได้เสนอโมเดล
พฤติกรรมผู้บริโภคไว้ โดยกล่าวว่า พฤติกรรมผู้บริโภคเป็นการศึกษาถึงเหตุจูงใจที่ทําให้เกิดการ
ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์โดยมีจุดเริ่มต้นจากการเกิดสิ่งกระตุ้นที่ทําให้เกิดความต้องการ สิ่งกระตุ้นผ่าน
เข้ามาในความรู้สึกของผู้บริโภค (Buyer’s black box) ซึ่งเปรียบเสมือนกล่องดําที่ผู้ผลิตหรือผู้ขายไม่
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สามารถคาดคะเนได้ ความรู้สึกนึกคิดของผู้ซื้อได้รับอิทธิพลจากลักษณะต่างๆ หรือการตัดสินใจของผู้
ซื้อ โดยจุดเริ่มต้นของโมเดลนี้อยู่ที่สิ่งกระตุ้น (Stimulus) ให้เกิดความต้องการก่อน แล้วทําให้เกิดการ
ตอบสนอง (Response) 
 
 5.2.2 นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยว เชิงสร้างสรรค์อย่าง
ยั่งยืนตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบนแตกต่างกัน จากผลการวิจัย พบว่า  
  ความคาดหวังและการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์ (รวม 4 ประเทศ) พบว่า 
นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังโดยรวมไม่แตกต่างจากการรับรู้โดยรวม เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
  (1) นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจ (E<P) ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนตาม
เส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ 
ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ด้านภูมิทัศน์การ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ เนื่องจากนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ไม่ได้คาดหวังเกี่ยวกับการท่องเที่ยวใน 4 ประเทศ 
เนื่องจากขาดข้อมูลในแหล่งท่องเที่ยว ส่วนใหญ่มาท่องเที่ยวเพราะเกิดจากเพ่ือนชวน หรือเกิดจากา
กรบอกต่อจากคนที่รู้จัก แต่เมื่อได้มารับรู้ในแหล่งท่องเที่ยวใน 4 ประเทศแล้ว จึงรับรู้ว่าดีกว่าที่
คาดหวังไว้   
   (2) นักท่องเที่ยวมีความไม่พึงพอใจ (E>P) ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน
ตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน ได้แก่ ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม 
เนื่องจากนักท่องเที่ยวชาติต่างๆ คาดหวังว่าใน 4 ประเทศนี้มีความเป็นด้ังเดิม อาทิเช่น ในหลวงพระ
บาง เชียงแสน สิบสองปันนา เชียงตุง แต่เมื่อเดินทางมาท่องเที่ยวจริงเกิดรับรู้ว่ามีบางแหล่งท่องเที่ยว
ที่ไม่เหลือความด้ังเดิม หรือเหลือน้อยมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งที่เชียงแสน สิบสองปันนา มีการ
เปลี่ยนแปลงในด้านวิถีชีวิตของคนในท้องถิ่น บ้านเรือนแบบใหม่ที่ไม่ได้เหลือความด้ังเดิมเอาไว้ หรือมี
แต่ก็น้อยมาก จึงมีการรับรู้ตํ่ากว่าความคาดหวังส่งผลต่อความไม่พึงพอใจใจประเด็นความด้ังเดิมนี้  
  จากผลการวิจัยข้างต้นสอดคล้องกับแนวความคิดของ Chen & Chen (2010) ที่
กล่าวว่า ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว (Tourist satisfaction)หมายถึง การเปรียบเทียบความ
ความหวังก่อนการเดินทางไปท่องเที่ยวและประสบการณ์ภายหลังการท่องเที่ยว นอกจากนี้ยัง
สอดคล้องกับแนวความคิดของ Kotler (1997) ที่กล่าวว่า ความพึงพอใจของผู้บริโภคเป็นผลที่เกิด
จากการเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้ ซึ่งแบ่งได้เป็น 3 กรณี คือ (1) หากความคาดหวัง
มากกว่าการรับรู้ ผู้บริโภคจะเกิดความรู้สึกไม่พึงพอใจ (2) หากความคาดหวังเท่ากับการรับรู้ ผู้บริโภค
ก็จะเกิดความรู้สึกพึงพอใจ และ (3) หากความคาดหวังน้อยกว่าการรับรู้ ผู้บริโภคก็จะเกิดความรู้สึก
รู้สึกชื่นชมยินดีหรือมีความพึงพอใจอย่างมาก 
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  นอกจากนี้สอดคล้องกับแนวความคิดของ Zeithaml, Parasuraman& Berry (1990) 
ที่กล่าวว่า ความคาดหวังของนักท่องเที่ยวเป็นความนึกคิดที่ได้รับอิทธิพลจากประสบการณ์ในอดีต 
โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวที่จะเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวนั้นเป็นครั้งแรก ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวความคิดของ Mareno (2010) ที่กล่าวว่า ความคาดหวังของนักท่องเที่ยวเป็นความนึกคิดใน
ช่วงแรกที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวในสถานที่นั้นๆ ซึ่งขึ้นอยู่กับภาพลักษณ์ ประสบการณ์ในอดีต และ
ข้อมูลในความทรงจําของนักท่องเที่ยวที่เคยได้ยินหรือได้เห็นจากสื่อต่างๆและยังสอดคล้องกับ
แนวความคิดของวีระรัตน์ กิจเลิศไพโรจน์ (2548) ที่กล่าวว่า ความคาดหวังของผู้บริโภคเป็นผลมา
จากปัจจัยต่างๆ ซึ่งได้แก่ ความต้องการส่วนบุคคล ประสบการณ์ในอดีต การสื่อสารถึงลูกค้าใน
รูปแบบต่างๆ ปัจจัยทางสภาวการณ์ และการบอกต่อ  
  นอกจากนี้ผลการวิจัยในด้านการสร้างสรรค์ ด้านเศรษฐกิจยังสอดคล้องกับ
แนวความคิดของReisinger (2001) ที่กล่าวว่า นักท่องเที่ยวทุกคนมีความต้องการที่แตกต่างกันความ
ต้องการดังกล่าวจะก่อให้เกิดความคาดหวังในการซื้อผลิตภัณฑ์ด้านการท่องเที่ยว ซึ่งผลิตภัณฑ์ด้าน
การท่องเที่ยวนี้จะมีความเสี่ยงมากกว่าสินค้าทั่วไปที่สามารถจับต้องได้ นักท่องเที่ยวจึงพิจารณาความ
คาดหวังโดยคํานึงถึงคุณภาพของบริการและราคาเป็นหลักส่วนผลการวิจัยในด้านการท่องเที่ยวเชิง
อนุรักษ์สอดคล้องกับแนวความคิดของอุดมศักด์ิ แนวจิตร (2544) ที่กล่าวว่า นักท่องเที่ยวจะมีความ
คาดหวังของการจัดการสภาพแวดล้อมเพื่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่พึงปรารถนาและจินตนาการไว้ 
ก่อนที่จะได้สัมผัสแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ ด้วยตนเอง ทั้งนี้ความคาดหวังดังกล่าวจะแตกต่างกันออกไป
ขึ้นอยู่กับประสบการณ์และปัจจัยส่วนบุคคล 
 
 5.2.3  การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน มีอิทธิพลต่อความตั้งใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน จากผลการวิจัย 
พบว่า  
  โดยภาพรวมพบว่าการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนในด้านการ
สร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ และด้านท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์มีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวใน
อนาคตในทุกเส้นทางโดยรวม เนื่องจากในเส้นทางการท่องเที่ยวไปยัง 4 ประเทศนี้นั้นเป็นสิ่งแวดล้อม
ทางธรรมชาติ เช่น ภูเขา แม่น้ําโขง พืชต่างๆ การปลูกพืช ยางพาราบนภูเขา ซึ่งแม้ว่าจะมีแหล่ง
ท่องเที่ยวบางแห่งที่สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติถูกทําลายไปอย่างมาก แต่ก็มีบางแห่งที่ยังมีความอุดม
สมบูรณ์หรือมีการปลูกพืชทดแทน ในเส้นทางการเดินทางโดยรถยนต์นักท่องเที่ยวก็จะถือว่า
ทิวทัศน์ซ้านขวามีคุณค่า อีกทั้งเส้นทางการท่องเที่ยวทางเรือจากท่าเรือไปหลวงพระบางมีทัศนียภาพ 
2 ข้างทางที่สวยงามของไทย และลาว อีกทั้งวิถีชีวิตของคนไทยและวลาวที่อยู่อาศัยเลียบแม่น้ําด้วย 
ส่วนเส้นทางล่องเรือบริเวณสามเหลี่มทองคําไปยังพม่า ลาว และสามารถล่องเรือไปสิบสองปันนาก็จะ
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มีทัศนียภาพที่สวยงาม ทําให้นักท่องเที่ยวเพลิดเพลินกับธรรมชาติ และวิถีชีวิตของคนที่อยู่เลียบแม่น้ํา
เจ้าพระยา ได้แก่ คนไทย ลาว และชาวจีน ดังนั้นปัจจัยเหล่านี้จึงถือว่าส่งผลต่อความต้ังใจท่องเที่ยว
ของนักท่องเที่ยวในเส้นทางนี้ สอดคล้องกับแนวความคิดของ Wilson & Beard (2003, pp.88-97) 
ที่อธิบายถึงกระบวนการการรับรู้ไว้ว่า เมื่อนักท่องเที่ยวได้รับสิ่งกระตุ้นทั้งจากภายนอกและภายใน
ผ่านทางประสาทสัมผัส เขาจะเชื่อมโยงสิ่งกระตุ้นกับปัจจัยต่างๆ ที่มีอิทธิพลต่อการตีความซึ่งหาก
นักท่องเที่ยวยอมรับข้อมูลดังกล่าวก็จะเกิดการตอบสนองในด้านต่างๆ ได้แก่การตอบสนองด้าน
พฤติกรรม ด้านความรู้ความเข้าใจ และด้านความรู้สึก ทั้งนี้การตอบสนองที่เกิดขึ้นจะมีอิทธิพลต่อการ
รับรู้และการตีความในอนาคต นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวความคิดของ Solomon (2007, p. 49) 
ที่กล่าวว่า การรับรู้ของนักท่องเที่ยวจะทําให้นักท่องเที่ยวเกิดการเปิดรับ (Exposure) เกิดความต้ังใจ
ที่ จะมาท่อง เที่ ย ว  (Attention)  และเกิ ดการ ตีความการท่อง เที่ ย วและแหล่ งท่ อง เที่ ย ว 
(Interpretation) ในทางพอใจหรือไม่พอใจทั้งนี้ประเด็นในเรื่องความพึงพอใจจะเชื่อมโยงกับ
แนวความคิดKotler& Keller (2006)เกี่ยวกับพฤติกรรมภายหลังการซื้อหรือใช้บริการ กล่าวคือ 
เมื่อนักท่องเที่ยวได้ใช้บริการหรือซื้อผลิตภัณฑ์ท่องเที่ยวแล้วพวกเขาจะทําการประเมินผลผลิตภัณฑ์
หรือบริการน้ัน หากนักท่องเที่ยวรู้สึกพึงพอใจก็จะกลับมาใช้บริการอีกและมีการบอกต่อในเชิงบวก 
ในทางตรงข้ามหากผู้บริโภครู้สึกไม่พึงพอใจก็จะเลิกใช้บริการและมีการบอกต่อในเชิงลบ 
 
 5.2.4 นักท่องเที่ยวที่ท่องเที่ยวในประเทศที่แตกต่างกัน ประกอบด้วย เชียงแสน (ประเทศ
ไทย) เชียงตุง (พม่า) (เชียงรุ้ง) สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (เชียงทอง) มีการรับรู้ต่อ
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน
แตกต่างกัน จากผลการวิจัย พบว่า 
   นักท่องเที่ยวที่ท่องเที่ยวในประเทศรวม 4 ประเทศแตกต่างกัน มีการรับรู้ต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.01 โดยนักท่องเที่ยวมี
การรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยรวมในประเทศพม่า (เชียงตุง) มากกว่าประเทศไทย (เชียง
แสน) ประเทศจีน (เชียงรุ้ง) ประเทศลาว (เชียงทอง) เนื่องจากเชียงตุงยังมีลักษณะของความดั้งเดิมอยู่
มากเมื่อเทียบกับอีก 3 เมือง (เชียงแสน เชียงรุ้ง/สิบสองปันนา เชียงทอง/หลวงพระบาง) ดังนั้น
นักท่องเที่ยวจึงมองเห็นว่าการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในเชียงตุงมีมากกว่าอีก 3 เมือง  
  นักท่องเที่ยวที่ท่องเที่ยวในประเทศรวม 4 ประเทศแตกต่างกัน มีการรับรู้ต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ แตกต่างกัน 7 ด้าน ได้แก่ ด้านการสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านการ
สร้างสรรค์/การอนุรักษ์วัฒนธรรม ด้านความเป็นของแท้/ด้ังเดิม ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้าน
การเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ด้านชายแดน/
แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยนักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรรค์ทั้ง 7 
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ด้านในประเทศพม่า (เชียงตุง) มากกว่าประเทศไทย (เชียงแสน) ประเทศจีน (เชียงรุ้ง) และประเทศ
ลาว (เชียงทอง) เนื่องจากพม่ายังไม่เปิดประเทศการเดินทางไปเชียงตุงเป็นไปด้วยความยากลําบาก มี
นักท่องเที่ยวชาวไทย และชาวพม่าเท่านั้นในงานวิจัยนี้ที่ได้ไป นักท่องเที่ยจึงมองเห็นว่ามีสิ่งแวดล้อมที่
ยังใหม่ วัฒนธรรมวิถีชีวิตของผู้คนที่ยังคงความเป็นด้ังเดิม ภูมิทัศน์ที่ยังใหม่เหล่านี้ยังเป็นสิ่งที่เขายัง
ไม่ได้พบเห็นจึงมองว่าน่าจะมีการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้มากกว่าเมืองอื่นอีก 3 เมือง (เชียงแสน 
เชียงรุ้ง/สิบสองปันนา เชียงทอง/หลวงพระบาง)   
   จากผลการวิจัยข้างต้นสอดคล้องกับแนวความคิดของ Strydom, Jooste; & Cant 
(2000, p. 84)ที่กล่าวว่า การรับรู้เป็นกระบวนการในการรับจัดระเบียบ และแปลความข้อมูลหรือสิ่ง
เร้าที่มากระทบกับประสาทสัมผัสทั้ง 5 เช่นเดียวกับ Solomon (2007, p. 49) ที่กล่าวว่า การรับรู้ 
(Perception) ของนักท่องเที่ยวเป็นกระบวนการซึ่งแต่ละบุคคลเลือกสรร จัดระเบียบ และตีความ
เกี่ยวกับสิ่งกระตุ้นโดยอาศัยประสาทสัมผัสทั้ง5 ซึ่งประสาทสัมผัสทั้ง 5 จะทําให้นักท่องเที่ยวเกิดการ
เปิดรับ (Exposure) เกิดความต้ังใจที่จะมาท่องเที่ยว (Attention) และเกิดการตีความการท่องเที่ยว
และแหล่งท่องเที่ยว (Interpretation)ในทางพอใจหรือไม่พอใจ 

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ Wilson & Beard (2003, pp.88-97) ที่อธิบายถึงกระบวนการ
การรับรู้ไว้ว่าเมื่อนักท่องเที่ยวได้รับสิ่งกระตุ้นทั้งจากภายนอกและภายในผ่านทางประสาทสัมผัส 
นักท่องเที่ยวจะพิจารณาและเชื่อมโยงสิ่งกระตุ้นกับปัจจัยต่างๆ ที่มีอิทธิพลต่อการตีความซึ่งได้แก่ 
ความรู้ในอดีต ประสบการณ์ในอดีต อารมณ์ แนวคิดเกี่ยวกับตนเอง ทางเลือกความชัดเจนของสิ่ง
กระตุ้น สถานที่ และความจําเป็น/ความต้องการส่วนบุคคล ซึ่งนักท่องเที่ยวอาจยอมรับหรือปฏิเสธ
ข้อมูลที่เกิดขึ้นใหม่ก็ได้ หากนักท่องเที่ยวยอมรับข้อมูลดังกล่าวก็จะเกิดการตอบสนองในด้านต่างๆ 
ได้แก่ การตอบสนองด้านพฤติกรรม ด้านความรู้ความเข้าใจ และด้านความรู้สึกทั้งนี้การตอบสนองที่
เกิดขึ้นจะมีอิทธิพลต่อการรับรู้และการตีความในอนาคต 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ   
 1. กลยุทธ์การตลาดตามเป้าหมาย (Target marketing) ผู้บริหารที่เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยว และผู้ประกอบการทั้ง 4 ประเทศ (ไทย พม่า จีน และลาว) ควรร่วมกันวางแผนการตลาด
ให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมายหลัก ซึ่งจะทําให้เกิดการท่องเที่ยว ความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตในภาพรวม
ของ 4 ประเทศตามเส้นทางการท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน โดยมีกลุ่มเป้าหมายหลัก 
ได้แก่ นักท่องเที่ยวมีอาชีพพนักงานทางด้านการค้า และพนักงานข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีรายได้อยู่
ระหว่าง 13,500 – 40,499 บาท มีสัญชาติไทย และกลุ่มเป้าหมายหลักของแต่ละประเทศเป็นดังนี้ 
 ประเทศไทย (เชียงแสน) กลุ่มเป้าหมายหลัก ได้แก่ เพศหญิง สัญชาติไทยที่มีความต้ังใจ
ท่องเที่ยวในอนาคตตามเส้นทางการท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน 
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 ประเทศพม่า (เชียงตุง) กลุ่มเป้าหมายหลักที่มีความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคตตาม
เส้นทางการท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน ได้แก่ กลุ่มสมรส มีระดับการศึกษาปริญญา
ตรีหรือสูงกว่า รายได้อยู่ระหว่าง 40,500 บาทขึ้นไป เป็นนักท่องเที่ยวที่มีสัญชาติไทย 
 ประเทศจีน (เชียงรุ้ง) กลุ่มเป้าหมายหลักที่มีความต้ังใจท่องเที่ยวตามเส้นทางการ
ท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน โดยมีสัญลักษณะส่วนบุคคลไม่แตกต่างกันคือ เหมือนๆ 
กันทุกกลุ่ม  
 ประเทศลาว (เชียงทอง) กลุ่มเป้าหมายหลักที่มีความต้ังใจท่องเที่ยวตามเส้นทางการ
ท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน ได้แก่ นักท่องเที่ยวที่มีรายได้อยู่ระหว่าง 13,500 – 
40,499 บาท มีสัญชาติไทย 
 2. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน ผู้บริหารทั้ง 4 ประเทศและผู้นําชุมชนต้อง
ดําเนินการต่อเนื่องต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เพื่อให้นักท่องเที่ยวที่ไปเที่ยวเกิดความพึงพอใจต่อ
การท่องเที่ยวตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน ในด้านต่างๆ ดังนี้ 
 2.1 ด้านการสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ ผู้บริหารที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและ
ผู้ประกอบการควรร่วมมือในการให้ชุมชนมีรายได้จากการที่นักท่องเที่ยวไปเที่ยว โดยมีการรวมกลุ่ม
ชองชุมชนเพื่อการขายสินค้า ส่งเสริมชุมชนให้มีสินค้าหัตถกรรมมีความเป็นเอกลักษณ์และอัตลักษณ์
เพื่อจําหน่ายนักท่องเที่ยว มีสินค้าเกษตรแปรรูปที่น่าสนใจของชุมชนจําหน่าย และส่งเสริมให้สินค้า
ชุมชนใช้บรรจุภัณฑ์ที่น่าสนใจเพื่อดึงดูดให้นักท่องเที่ยวซื้อ  
 2.2  ด้านสร้างสรรค์ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ผู้นําชุมชนต้องรณรงค์อย่างต่อเนื่องให้
ชุมชนเป็นเจ้าบ้านที่ดีกับนักท่องเที่ยว โดยมีความเป็นมิตร มีอัธยาศัยไมตรี และเต็มใจให้ความ
ช่วยเหลือนักท่องเที่ยว   
 2.3 ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม/
ประวัติศาสตร์ที่โดดเด่น/มีความเป็นเอกลักษณ์ ประเพณีและเทศกาลที่ดึงดูดความสนใจ 
สถาปัตยกรรมที่น่าสนใจ ซึ่งสิ่งเหล่านี้สร้างความพึงพอใจต่อนักท่องเที่ยวที่ได้เดินทางท่องเที่ยวมาแล้ว   
 2.4 สร้างสรรค์ด้านภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ผู้บริหาร 4 ประเทศต้องมี
นโยบายดูแลอย่างต่อเนื่องในการปรับภูมิทัศน์ของวัฒนธรรมท้องถิ่นที่โดดเด่น การปรับภูมิทัศน์ที่
สวยงามและดึงดูดใจ ภูมิทัศน์ของเมือง/บ้านเรือนที่มีอัตลักษณ์แบบด้ังเดิม  
 นอกจากนี้ผู้บริหารและผู้นําชุมชนทั้ง 4 ประเทศมุ่งเน้นการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ใน
การปรับภูมิทัศน์ ควรมีการอนุรักษ์สิ่งที่ยังคงเป็นธรรมชาติ ลักษณะของบ้านเรือนในสมัยก่อน การ
แต่งกาย และรูปแบบการดํารงชีวิตของผู้คนให้คงความด้ังเดิมขนานแท้ไม่ปรุงแต่ง ซึ่งจะสร้างความพึง
พอใจให้นักท่องเที่ยวได้   
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 ประเทศไทย (เชียงแสน) ผู้ว่าราชการจังหวัดเชียงราย และอําเภอเชียงแสนต้องรักษา
จุดแข็ง นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านการอนุรักษ์วัฒนธรรม 
นวัตกรรมการท่องเที่ยว ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ภูมิ
ทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์   
 ประเทศพม่า (เชียงตุง) ผู้บริหารของเมืองเชียงตุงในการวางแผนการท่องเที่ยวต้อง
คํานึงถึงการสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม ความเป็นของแท้/ ด้ังเดิม ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
 ประเทศจีน (เชียงรุ้ง) ผู้บริหารในเมืองเชียงรุ้ง ในการขยายเมืองเชียงรุ้งต้องคํานึงถึง 
การสร้างสรรค์ด้านสิ่งแวดล้อม การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ความเป็นของแท้/ด้ังเดิม ปฏิสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล การเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  ภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
ชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งจะสร้างความพึงพอใจต่อนักท่องเที่ยวในอนาคต 
เนื่องจากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวไม่มีความพึงพอใจในด้านต่างๆ  
 ประเทศลาว (เชียงทอง) ผู้บริหารเมืองเชียงทองต้องใช้กลยุทธ์เชิงสร้างสรรค์ในด้าน 
การสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การเดินทางและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ภูมิทัศน์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ จะสร้างความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์   
 3. ผู้บริหารทั้ง 4 ประเทศ และผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชียงแสน เชียงตุง 
เชียงรุ้ง และเชียงทองให้ความสําคัญของการพัฒนากาท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ในด้านต่างๆ ดังนี้ (1) 
ด้านสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม/ธรรมชาติ ได้แก่ ภูมิทัศน์ที่มีความเป็นธรรมชาติ งดงาม อากาศมีความ
บริสุทธ์ิสะอาด ปราศจากฝุ่นละออง ควันพิษ กลิ่นเหม็น  มีการแนะนํา/สื่อสารเกี่ยวกับกิจกรรมความ
ร่วมมือในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเชิงนิเวศตามลําดับ (2) ด้านสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม รวม 4 
ประเทศ ได้แก่ มีแหล่งท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม มีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม มี
กิจกรรมการเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์/การศึกษาวิถีชีวิตชุมชน/ชนเผ่า เนื่องจากการรับรู้ต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนมีอิทธิพลต่อความต้ังใจท่องเที่ยวในอนาคต 
  ประเทศไทย (เชียงแสน) ผู้บริหารการท่องเที่ยวต้องให้ความสําคัญของการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ในด้านต่างๆ ดังนี้   
  (1) ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ได้แก่ คนในเชียงแสนมีอัธยาศัยไมตรี และเป็นมิตรกับ
นักท่องเที่ยว คนในเชียงแสนเต็มใจให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยว 
  (2) ด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ได้แก่ การข้ามชายแดนในเส้นทางนี้
มีความสะดวกและรวดเร็ว ตามแนวชายแดนแห่งนี้มีอาหารหลากหลายและมีคุณภาพ  ตามแนว
ชายแดนแห่งนี้มีสินค้าจําหน่ายที่หลากหลายและมีคุณภาพ ตามลําดับ  
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  ประเทศจีน (เชียงรุ้ง) ผู้บริหารการท่องเที่ยวต้องให้ความสําคัญของการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในด้านชายแดน/แนวพื้นที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ได้แก่ การข้ามชายแดนให้
มีความสะดวกและรวดเร็ว มีร้านอาหารที่มีคุณภาพ และมีสินค้าจําหน่ายมีความหลากหลายและมี
คุณภาพ  
  ประเทศลาว (เชียงทอง) ผู้บริหารการท่องเที่ยวต้องให้ความสําคัญของการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ในด้านการสร้างสรรค์การอนุรักษ์วัฒนธรรม ได้แก่ การส่งเสริมวัฒนธรรม 
และให้มีกิจรรมการท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม การบําเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมของชุมชน และ
การศึกษาวิถีชีวิตชุมชน   
 4. ผู้บริหารที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว เช่น ผู้ว่าราชการจังหวัด/เมือง ของทั้ง 4 ประเทศ 
ได้แก่ ไทย พม่า จีน และลาว ควรร่วมมือกับวางแผนกําหนดกลยุทธ์การประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ตามเส้นทางอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงในลักษณะ Combine destination โดยชูประเด็น
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ตามเส้นทางในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงในเรื่อง (1) การสร้างสรรค์
สิ่งแวดล้อม มีความเป็นธรรมชาติ และรักษาสิ่งแวดล้อม (2) การอนุรักษ์วัฒนธรรม โดยให้
นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ และมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรม (3) มีความเป็นของแท้
และด้ังเดิม โดยผู้คนทั้ง 4 เชียง (เชียงแสน เชียงตุง เชียงรุ้ง และเชียงทอง) มีรูปแบบการดํารงชีวิต
ยังคงความดั้งเดิม ลักษณะของบ้านเรือนคงความดั้งเดิม รวมทั้งการแต่งกายที่ยังคงความดั้งเดิม (4) 
การปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับเจ้าบ้านโดยมีอัธยาศัยไมตรี มีความเป็นมิตรกับนักท่องเทียว 
และเต็มใจให้คําแนะนําหรือช่วยเหลือนักท่องเที่ยว (5) การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เส้นทางการ
ท่องเที่ยวตามเส้นทางอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงมีวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ที่โดดเด่น อาหารมี
เอกลักษณ์ประจําของแต่ละชาติ (6) มีภูมิทัศน์การท่องเที่ยวที่สวยงามและดึงดูดใจ และ (7) การข้า
ชายแดนต้องมีความสะดวกรวดเร็ว มีสินค้าจําหน่ายที่หลากหลายและให้มีคุณภาพ และเมืองเชียงตุง 
ประเทศพม่ามีการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ทั้ง 7 ด้านดังกล่าว มากที่สุด รองลงมาเชียงทอง ประเทศ
ลาว เชียงแสน ประเทศไทย และเชียงรุ้งประเทศจีน นอกจากนี้ถ้าประเทศพม่าเปิดชายแดนที่เมืองลา 
ซึ่งติดต่อกับประเทศจีน ซึ่งยังมีวัฒนธรรมที่คงความด้ังเดิม ประเทศพม่ามีความได้เปรียบทางการ
แข่งขันที่เหนือกว่า 3 ประเทศ 
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ภาคผนวก ก  
แบบสอบถาม 

 
  
  ฉบับภาษาไทย 
   - แบบสอบถามเชียงแสน/ไทย เก็บนักท่องเที่ยวชาวไทย  
   - แบบสอบถามเชียงตุง/พม่า เก็บนักท่องเที่ยวชาวไทย และชาวพม่า 
   - แบบสอบถามเชียงรุ้ง/สิบสองปันนา/จีน เก็บนักท่องเที่ยวชาวไทย และชาวจีน 
   - แบบสอบถามหลวงพระบาง/ลาว เก็บนักท่องเที่ยวชาวไทย ชาวลาว และชาวต่างชาติ 
  
  ฉบับแปลภาษาต่างประเทศ 
   - แบบสอบถามเชียงแสน/ไทย เก็บนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ภาษาอังกฤษ 
   - แบบสอบถามเชียงตุง/พม่า เก็บนักท่องเที่ยวชาวพม่า 
   - แบบสอบถามเชียงแสน/ไทย เก็บนักท่องเที่ยวชาวจีน    
   - แบบสอบถามเชียงรุ้ง/สิบสองปันนา/จีน เก็บนักท่องเที่ยวชาวจีน 
   - แบบสอบถามหลวงพระบาง/ลาว เก็บนักท่องเที่ยวชาวลาว 
   - แบบสอบถามหลวงพระบาง/ลาว เก็บนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 
   - แบบสอบถามเชียงแสน/ไทย เก็บนักท่องเที่ยวชาวฝรั่งเศส 
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เชียงแสน ย่อยที่ 1 สถานที่เก็บ..........................................................................ชื่อผู้เก็บ............................................................................ 

เรียน ท่านผู้ตอบแบบสอบถาม: ข้าพเจ้าและคณะกําลังศึกษาเรื่อง “ยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนให้กับการท่องเที่ยวตามเส้นทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง

ตอนบน” คําตอบของท่านจะมีคุณค่าสําหรับงานวิจัยของเรา ซ่ึงในกรณีนี้ไม่มีคําตอบที่ถูกหรือผิด เราเพียงสนใจแต่ความคิดเห็นของท่าน และต้องการคําตอบที่ตรงตามความเป็นจริงของท่านเท่าน้ัน ทุก
คําตอบของท่านจะเก็บรวบรวมไว้เป็นความลับโดยใช้ข้อมูลนําเสนอให้เห็นเป็นภาพรวมเท่าน้ัน ข้าพเจ้าและคณะขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงสําหรับความกรุณาและความพยายามของท่านในการตอบ
แบบสอบถามในครั้งนี้    

รศ. ดร.สุขุม  เฉลยทรัพย์, รศ.สุพาดา สิริกุตตา, ผศ. ดร. ปณิศา มีจินดา, รศ.ศิริวรรณ เสรีรัตน,์ ดร. ไพบูลย์ อาชารุ่งโรจน์, ดร. วรินทรา ศิรสิุทธิกุล  โทรศัพท์ 081-3358777 (มือถือ) 0-22818181, 0-2628-6007  

คําชี้แจง โปรดทาํเครื่องหมาย  หรือเติมคําในช่องว่างทีต่รงกับความคาดหวัง/การรับรู้จริง/ความคิดเห็น/ความเป็นจริงของทา่นในส่วนตา่งๆ ต่อไปนี ้

ตอนที่ 1 โปรดระบุระดับความคาดหวัง (ก่อนการท่องเที่ยว)  
และระดับการรับรู้จริง (หลังการทอ่งเที่ยว) ของท่าน 

ต่อการท่องเที่ยวในเชียงแสน  

ระดับความคาดหวัง  
(ก่อนท่องเที่ยว) 

ระดับการรับรู้จริง 
(หลังท่องเที่ยว) 
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 (1

) 
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A1.1 มีการรวมกลุ่มชองชุมชนเพื่อการขายสินค้าในเชียงแสน           

A1.2 มีกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงเกษตรในเชียงแสน เช่น การเพาะชําต้นไม้ การเก็บผลไม้ เป็นต้น ซึ่ง
สามารถซื้อได้ในราคาถูก 

          

A1.3 สินค้าหัตถกรรมในเชียงแสนมีความเป็นเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ เช่น ผ้าทอ ไม้แกะสลัก ร่ม เป็นต้น           

A1.4 ชุมชนในเชียงแสนมีสินค้าเกษตรแปรรูปที่น่าสนใจ เช่น ผลไม้อบแห้ง ดอง กวน แช่อิ่ม เป็นต้น           

A1.5 สินค้าของชมุชนในเชียงแสนมีบรรจุภัณฑ์จูงใจในการซื้อ           

A2.1 มีการแนะนํา/สื่อสารเกี่ยวกับกิจกรรมความร่วมมือในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเชิงนเิวศในเชียงแสน 
เช่น แนะนําให้ทิง้ขยะตามถังที่แยกไว้ ตักเตือนผู้ทีท่ิ้งขยะไม่เป็นที่แนะนําการท่องเที่ยวโดยไม่
ทําลายสภาพแวดล้อมและธรรมชาติ 

          

A2.2 มีภูมิทัศน์ที่มีความเป็นธรรมชาติ งดงามในเชียงแสน           

A2.3 อากาศในเชยีงแสนมีความบริสทุธิ์สะอาด ปราศจากฝุ่นละออง ควันพิษ กลิ่นเหม็น           

A3.1 ท่านสามารถเรียนรู้การอนรุักษ์ธรรมชาติในเชียงแสน           

A3.2 การมีส่วนร่วมของท่านในการรกัษาทรัพยากรธรรมชาติในเชียงแสน           

A3.3 ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมอย่างมากในการอนุรักษ์ธรรมชาติในเชียงแสน           

A4.1 เชียงแสนมีแหล่งทอ่งเที่ยวที่สง่เสริมวัฒนธรรม เชน่ วัด โบราณสถาน พิพิธภัณฑ์ เป็นต้น           

A4.2 เชียงแสนมีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น ประเพณีของชนเผ่า การทําบุญ ระบํา
พ้ืนเมือง เป็นตน้ 

          

A4.3 มีกิจกรรมการบําเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมของชุมชนในเชียงแสน           

A4.4 มีกิจกรรมการเรียนรูท้างประวัตศิาสตร์/การศึกษาวิถีชีวิตชุมชน/ชนเผ่า           

A4.5 การมีส่วนร่วมในกิจกรรมนันทนาการสร้างสรรค์ เชน่ การเข้าร่วมร้องเพลง ระบําพื้นเมือง ฯลฯ           

A5.1 รูปแบบการดํารงชีวิตของผูค้นในเชียงแสนยังคงความดั้งเดิม           

A5.2 ลักษณะของบ้านเรือน/เมืองในเชียงแสนยังคงความดั้งเดิม           

A5.3 ลักษณะการแต่งกายของผู้คนในเชียงแสนยังคงความดั้งเดิม           

A5.4 ลักษณะความเป็นธรรมชาติในเชียงแสนยังไม่ถูกทําลาย             

A6.1 มีการสร้างแหล่งทอ่งเที่ยวใหม่ๆ  เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องในเชียงแสน           

A6.2 มีการบูรณะอย่างต่อเนื่องในโบราณสถาน/พิพิธภัณฑ์เดิมที่มีอยู่ไม่ให้เสื่อมโทรม           

A6.3 มีการปรับปรุงการให้บริการของแหล่งทอ่งเที่ยวอย่างต่อเนื่องในเชียงแสน           

A7.1 คนในเชียงแสนมีอัธยาศัยไมตรี และเป็นมิตรกับนกัท่องเที่ยว           

A7.2 คนในเชียงแสนเต็มใจใหค้วามช่วยเหลือนักท่องเที่ยว            

A8.1 เชียงแสนมีแหล่งทอ่งเที่ยวทางวัฒนธรรม/ประวัตศิาสตร์ที่โดดเด่น/มีความเป็นเอกลักษณ์           

A8.2 ในเชียงแสนมีประเพณีและเทศกาลที่ดึงดูดความสนใจ           

A8.3 มีสถาปัตยกรรมที่น่าสนใจในเชยีงแสน           

A8.4 มีศิลปะ  หัตถกรรมที่น่าสนใจในเชียงแสน           

A8.5 มีอาหารท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวในเชียงแสน           
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ตอนที่ 1 โปรดระบุระดับความคาดหวัง (ก่อนการท่องเที่ยว)  
และระดับการรับรู้จริง (หลังการทอ่งเที่ยว) ของท่าน 

ต่อการท่องเที่ยวในเชียงแสน  

ระดับความคาดหวัง  
(ก่อนท่องเที่ยว) 

ระดับการรับรู้จริง 
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A9.1 มีการปรับภูมิทัศน์ที่สวยงามและดึงดูดใจในเชียงแสน           

A9.2 มีกิจกรรมท้องถิ่นที่หลากหลายที่ดึงดูดความสนใจในเชียงแสน           

A9.3 มีภูมิทัศน์ของเมือง/บ้านเรือนทีมี่อัตลักษณ์แบบดั้งเดิมในเชียงแสน           

A9.4 มีภูมิทัศน์ของวัฒนธรรมท้องถิ่นที่โดดเด่นในเชียงแสน           

A10.1 การข้ามชายแดนในเสน้ทางนีมี้ความสะดวกและรวดเร็ว           

A10.2 ตามแนวชายแดนแห่งนี้มีอาหารหลากหลายและมีคุณภาพ            

A10.3 ตามแนวชายแดนแห่งนี้มีสนิคา้จําหน่ายที่หลากหลายและมีคุณภาพ           

 

A11. ในอนาคตท่านมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน (ไทย – พม่า – จนี – ลาว) แบบต่อเนื่องต่อไปนี้มากน้อย
เพียงใด  
1. เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) –สิบสองปนันา (จีน)  ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

2. เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย)– ด่านห้วยทราย (ลาว)  ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

3. เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง    ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

4. เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – เชียงตุง (พม่า)   ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

5. เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบสองปันนา (จีน)   ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

ตอนที่ 2 : ลักษณะส่วนบคุคล   
1. เพศ [  ] 1. ชาย [  ] 2.หญิง 
2. อายุ [  ] 1. ตํ่ากว่า 25 ปี [  ] 2. 25 - 34 ปี [  ] 3. 35 - 44 ปี 
      [  ] 4. 45 - 54 ปี [  ] 5. 55 - 64 ปี [  ] 6. 65 ปี ขึ้นไป 
3. สถานภาพ [  ] 1. โสด [  ] 2. สมรส/อยู่ด้วยกัน [  ] 3. ม่าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 
4. ระดับการศึกษา [  ] 1. ตํ่ากว่าปริญญาตรี [  ] 2. ปริญญาตรี [  ] 3. สูงกว่าปริญญาตรี 
5. อาชีพ [  ] 1. ผู้เชี่ยวชาญมืออาชีพ (แพทย์ วิศวกร นักกฎหมาย ครู อาจารย์ นักบัญชี ผู้เชี่ยวชาญดา้นไอที  
       จิตรกร นักออกแบบ โปรแกรมเมอร์ ตัวแทนทางการแพทย์)  
 [  ] 2. ผู้บริหาร/ผู้จัดการ/พนักงานระดับอาวุโส [  ] 3. พนักงานทางด้านการค้า 
 [  ] 4. ผู้ใช้แรงงานในการผลิต [  ] 5.  เกษตรกร [  ] 6. ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 [  ] 7. แม่บ้าน/เกษียณ/ว่างงาน [  ] 8. นักศึกษา/นักเรียน  [  ] 9. ผู้ประกอบการ  
 [  ] 10. อื่น ๆ (โปรดระบุ)........................................... 
 
6. รายได้ครัวเรือนต่อเดือน :  

[  ] 1. ตํ่ากว่า 6,750 บาท/US$ 225  [  ] 6. 54,000-67,499 บาท/ US$ 1,800 – 2,249   
[  ] 2. 6,750-13,499 บาท/US$ 225 – 449  [  ] 7. 67,500-80,999 บาท/ US$ 2,250 - 2,699   
[  ] 3. 13,500-26,999 บาท/ US$ 450 – 899  [  ] 8. 81,000- 94,499 บาท/ US$ 2,700 – 3,149  
[  ] 4. 27,000-40,499 บาท/US$ 900 – 1,349  [  ] 9. 94,500-107,999 บาท/ US$ 3,150 - 3,599  
[  ] 5. 40,500- 53,999 บาท/ US$ 1,350 - 1,799  [  ] 10. 108,000 บาท ขึ้นไป/ US$ 3,600 and over    
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7. ที่อยู่อาศัยในปัจจุบันของท่าน (สําหรับคนไทย) 

[  ]  1. กรุงเทพมหานคร [  ]  2. ภาคกลาง [  ]  3. ภาคตะวันออก [  ]  4. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ             
[  ]  5. ภาคตะวันตก [  ]  6. ภาคเหนือ [  ]  7. ภาคใต้ 

 
8. ที่อยู่อาศัยในปัจจุบันของท่าน (สําหรับฝรั่ง)  

[  ]  1. Thailand [  ]  2. East Asia [  ]   3.Europe  
[  ]   4. The Americas [  ]   5. South Asia [  ]   6.Oceania 
[  ]   7. Middle East  [  ]  8.Africa  [  ]   9.Others, please specify…………………………..            

 

 

ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 



Chiang Saen  ย่อยที่ 1 สถานที่เก็บ.................................ชื่อผู้เก็บ................................................................................................................ 
Dear Respondents: We are conducting research about “Strategies for Developing of Sustainable Creative Tourism in the Upper Greater 
Mekong Subregion”. Your responses are very valuable for us and there are no right or wrong answers. We are interested in your honest 
opinions. All of your responses will be kept strictly confidential and will be revealed only in aggregate response. Thank you very much for 
your kindness and effort in completing this questionnaire. 

Best regards: Assoc.Prof.Sukhum Chaloeysarp and Colleagues, Suan Dusit Rajabhat 081-335-8777 

Please place a  or fill in the space below that represents your opinion most. 

Part I 

Please mark  in the space to correspond to level of your 
expectation/ requirement and recognition toward tourism  

in Chiang Saen 
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A1.1 Collaboration of community for selling goods in Chiang Saen.               

A1.2 Agro-tourism activities in Chiang Saen, such as plant cultivation, fruit 
picking etc., which can also be bought in cheap price. 

          

A1.3 The handicraft in Chiang Saen has uniqueness and identity, such as weaved
cloth, craved wood, umbrella making etc. 

          

A1.4 The community in Chiang Saen has interesting agricultural processed 
products, such as dried fruits, preserved fruits, stir-dried fruits, fruits in 
sirup etc. 

          

A1.5 The goods of Chiang Saen community has attractive packaging for buying.           

A2.1 Being advised about environmental conservation activities in Chiang Saen, 
such as being advised about littering and sightseeing without destroying 
the environment and nature. 

           

A2.2 Beautiful natural landscape in Chiang Saen              
A2.3 Clean and fresh air in Chiang Saen, such as  without dust, smoke and bad 

smell, etc.    
          

A3.1 You can learn about natural conservation in Chiang Saen           
A3.2 Your participation in natural conservation in Chiang Saen           
A3.3 All sectors has participated in natural conservation in Chiang Saen           

A4.1 Chiang Saen has many cultural destination such as temples, historical  
 site, museum etc 

          

A4.2 Chiang Saen has tourism activities for promoting cultural, such as  
 local tribal customs, merit making or charity, folk dance etc 

          

A4.3 Community activities for social benefits in Chiang Saen           

A4.4 Learning of history, community and local tribal lifestyles in Chiang  Saen           

A4.5 Participation in recreational activities in Chiang Saen, such as singing,  
 local folk dance, etc 

          

A5.1 Authenticity of community lifestyle in Chiang Saen           

A5.2 Authenticity of house /city in Chiang Saen           

A5.3 Authenticity of dress costume of people/community in Chiang Saen           

A5.4 Unspoiled nature in Chiang Saen           

A6.1 Continuous creation of newly built  tourist attraction in Chiang Saen           

A6.2 Continuous restoration of the historic sites/existing museums in Chiang Saen           

A6.3 Continuous improvement of services of tourist destinations in Chiang Saen            
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Part I 

Please mark  in the space to correspond to level of your 
expectation/ requirement and recognition toward tourism  

in Chiang Saen 
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A7.1 Hospitality and friendliness of local people in Chiang Saen            

A7.2 Local people in Chiang Saen are courteous/ helpful to tourists.           

A8.1 Chiang Saen has distinguished and identity cultural and historical sites           

A8.2 Chiang Saen has wonderful cultural traditions and festivals           

A8.3 Interesting architectural features in Chiang Saen            

A8.4 Interesting local arts and crafts in Chiang Saen           

A8.5 Appealing local cuisine in Chiang Saen           

A9.1 Appealing beautiful landscape in Chiang Saen           

A9.2 Appealing and various local activities in Chiang Saen           

A9.3 Authenticity of identity landscape in Chiang Saen           

A9.4 Local distinguished  cultural landscape in Chiang Saen           

A10.1 It is convenient and fast  to cross this border/corridors           

A10.2 Food is varied and exotic in this border/corridors           

A10.3 Variety and quality of shopping items in this border/corridors               

A11. In the future, how much do you have intention to travel continuously along the following routes (Thailand-Myanmar-China-
Lao) 

1. Land route (cross the river by boat) from Chiang Khong (Thailand) - Huay Sai (Lao) – Xishuangbanna (China)  
Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel 

2. Land route  (cross the river by boat) from Chiang Khong (Thailand) - Huay Sai (Lao)   
Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel 

3. Take a cruise from Chiang Khong (Thailand) - Huay Sai – Pak Bang - Luang Prabang (Lao) 
Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel 

4. Land route from Mae Sai (Thailand) - Chieng Tung (Myanmar) 
Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel 

5. Take a cruise from Chiang Saen (Thailand) - Xishuangbanna (China) 
Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel 
 

Part II: Personal Information 
1. Gender:   [  ]1. Male  [  ]2. Female 
2. Age:    [  ]1. Under 25 years [  ]2. 25-34 years   [  ]3. 35-44 years   
   [  ]4. 45-54 years  [  ]5. 55-64 years  [  ]6. 65 years and over 
3. Marital status:   [  ]1. Single   [  ]2. Married/Living Together [  ]3. Divorced/Separated/Widowed 
4. Education level:  [  ]1. Lower than Bachelor degree [  ]2. Bachelor degree [  ]3. Higher than Bachelor degree 
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5. Occupation: [  ]1. Professionals: doctors, engineers, lawyers, teachers, accountant, expert and IT specialist, artist,    

                                designer, programmer, medical agent 

[  ]2. Managerial staff, senior staff  [  ]5. Agricultural workers [  ]8. Students 

[  ]3. Commercial personnel [  ]6. Government officers/ State enterprise officers. [  ]9.Entrepreneur 

[  ]4. Laborers production [  ]7. Housewives/Retired / Unemployed [  ] 10. Others, please specify  

           .................................................. 

 
6. Monthly Household Income: 
 [  ] 1. Lower than THB 13,500/ Lower than US$ 450  [  ] 6. THB 67,500-80,999/ US$ 2,250 - 2,699 
[  ] 2. THB 13,500-26,999/ US$ 450 - 899   [  ]7. THB 81,000- 94,499/ US$ 2,700 – 3,149     
[  ] 3. THB 27,000-40,499/ US$ 900 – 1,349       [  ] 8. THB 94,500-107,999/ US$ 3,150 - 3,599 
[  ] 4. THB 40,500- 53,999/ US$ 1,350 - 1,799          [  ] 9. THB 108,000 and over / US$ 3,600 and over  
[  ] 5. THB 54,000-67,499/ US$ 1,800 – 2,249   
  
7. Country of Residence: [  ]1. Thailand [  ] 2. East Asia [  ] 3.Europe [  ] 4. The Americas  
    [  ] 5. South Asia [  ] 6.Oceania [  ] 7. Middle East [  ] 8.Africa [  ] 9.Others, please specify……………   

 
 

Thank you very much for your kindness and effort 



เชียงตุง/พม่า ย่อยที่ 1 สถานที่เก็บ.................................ชื่อผู้เก็บ.............................................................................................. 

เรียน ท่านผู้ตอบแบบสอบถาม: ข้าพเจ้าและคณะกําลังศึกษาเรื่อง “ยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนให้กับการท่องเที่ยวตามเส้นทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง

ตอนบน” คําตอบของท่านจะมีคุณค่าสําหรับงานวิจัยของเรา ซ่ึงในกรณีนี้ไม่มีคําตอบที่ถูกหรือผิด เราเพียงสนใจแต่ความคิดเห็นของท่าน และต้องการคําตอบที่ตรงตามความเป็นจริงของท่านเท่าน้ัน ทุก
คําตอบของท่านจะเก็บรวบรวมไว้เป็นความลับโดยใช้ข้อมูลนําเสนอให้เห็นเป็นภาพรวมเท่าน้ัน ข้าพเจ้าและคณะขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงสําหรับความกรุณาและความพยายามของท่านในการตอบ
แบบสอบถามในครั้งนี้    

รศ. ดร.สุขุม  เฉลยทรัพย์, รศ.สุพาดา สิริกุตตา, ผศ. ดร. ปณิศา มีจินดา, รศ.ศิริวรรณ เสรีรัตน์, ดร. ไพบูลย์ อาชารุ่งโรจน์, ดร. วรินทรา ศิริสุทธิกุล  โทรศัพท์ 081-3358777 (มือถือ) 0-22818181, 0-2628-6007  

คําชี้แจง โปรดทาํเครื่องหมาย  หรือเติมคําในช่องว่างทีต่รงกับความคาดหวัง/การรับรู้จริง/ความคิดเห็น/ความเป็นจริงของทา่นในส่วนตา่งๆ ต่อไปนี ้

ตอนที่ 1 โปรดระบุระดับความคาดหวัง (ก่อนการท่องเที่ยว)  
และระดับการรับรู้จริง (หลังการทอ่งเที่ยว) ของท่าน 

ต่อการท่องเที่ยวในเชียงตุง/พม่า 

ระดับความคาดหวัง  
(ก่อนท่องเที่ยว) 

ระดับการรับรู้จริง 
(หลังท่องเที่ยว) 
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A1.1 มีการรวมกลุ่มชองชุมชนเพื่อการขายสินค้าในเชียงตุง           

A1.2 มีกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงเกษตรในเชียงตุง เช่น การเพาะชําต้นไม้ การเก็บผลไม้ เป็นต้น ซึ่งสามารถ
ซื้อได้ในราคาถูก 

          

A1.3 สินค้าหัตถกรรมในเชียงตงุมีความเป็นเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ เช่น ผ้าทอ ไม้แกะสลัก ร่ม เป็นต้น            

A1.4 ชุมชนในเชียงตุงมีสินค้าเกษตรแปรรูปที่น่าสนใจ เช่น ผลไม้อบแห้ง ดอง กวน แช่อิ่ม เป็นต้น           

A1.5 สินค้าของชมุชนในเชียงตงุมีบรรจุภัณฑ์จูงใจในการซื้อ           

A2.1 มีการแนะนํา/สื่อสารเกี่ยวกับกิจกรรมความร่วมมือในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเชิงนเิวศในเชียงตุง 
เช่น แนะนําให้ทิง้ขยะตามถังที่แยกไว้ ตักเตือนผู้ทีท่ิ้งขยะไม่เป็นที่แนะนําการท่องเที่ยวโดยไม่
ทําลายสภาพแวดล้อมและธรรมชาติ 

          

A2.2 มีภูมิทัศน์ที่มีความเป็นธรรมชาติ งดงามในเชียงตงุ           

A2.3 อากาศในเชยีงตุงมีความบริสุทธิ์สะอาด ปราศจากฝุ่นละออง ควันพิษ กลิ่นเหม็น           

A3.1 ท่านสามารถเรียนรู้การอนรุักษ์ธรรมชาติในเชียงตุง           

A3.2 การมีส่วนร่วมของท่านในการรกัษาทรัพยากรธรรมชาติในเชียงตุง           

A3.3 ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมอย่างมากในการอนุรักษ์ธรรมชาติในเชียงตุง           

A4.1 เชียงตุงมีแหล่งท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น วัด โบราณสถาน พิพิธภัณฑ์ เป็นต้น           

A4.2 เชียงตุงมีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น ประเพณีของชนเผ่า การทําบุญ ระบํา
พ้ืนเมือง เป็นตน้ 

          

A4.3 มีกิจกรรมการบําเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมของชุมชนในเชียงตุง           

A4.4 มีกิจกรรมการเรียนรูท้างประวัตศิาสตร์/การศึกษาวิถีชีวิตชุมชน/ชนเผ่า           

A4.5 การมีส่วนร่วมในกิจกรรมนันทนาการสร้างสรรค์ เชน่ การเข้าร่วมร้องเพลง ระบําพื้นเมือง ฯลฯ           

A5.1 รูปแบบการดํารงชีวิตของผูค้นในเชียงตงุยังคงความดั้งเดิม           

A5.2 ลักษณะของบ้านเรือน/เมืองในเชียงตุงยังคงความดั้งเดิม           

A5.3 ลักษณะการแต่งกายของผู้คนในเชียงตุงยงัคงความดั้งเดิม           

A5.4 ลักษณะความเป็นธรรมชาติในเชียงตุงยังไม่ถูกทําลาย             

A6.1 มีการสร้างแหล่งทอ่งเที่ยวใหม่ๆ  เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องในเชียงตงุ           

A6.2 มีการบูรณะอย่างต่อเนื่องในโบราณสถาน/พิพิธภัณฑ์เดิมที่มีอยู่ไม่ให้เสื่อมโทรม           

A6.3 มีการปรับปรุงการให้บริการของแหล่งทอ่งเที่ยวอย่างต่อเนื่องในเชียงตุง           

A7.1 คนในเชียงตงุมีอัธยาศัยไมตรี และเป็นมิตรกับนักทอ่งเที่ยว           

A7.2 คนในเชียงตงุเต็มใจใหค้วามช่วยเหลือนักท่องเที่ยว            

A8.1 เชียงตุงมีแหล่งท่องเที่ยวทางวฒันธรรม/ประวัติศาสตร์ที่โดดเด่น/มีความเป็นเอกลักษณ์           

A8.2 ในเชียงตงุมีประเพณีและเทศกาลที่ดึงดูดความสนใจ           

A8.3 มีสถาปัตยกรรมที่น่าสนใจในเชยีงตุง           

A8.4 มีศิลปะ  หัตถกรรมที่น่าสนใจในเชียงตุง           

A8.5 มีอาหารท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวในเชียงตุง           
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ตอนที่ 1 โปรดระบุระดับความคาดหวัง (ก่อนการท่องเที่ยว)  
และระดับการรับรู้จริง (หลังการทอ่งเที่ยว) ของท่าน 

ต่อการท่องเที่ยวในเชียงตุง/พม่า 
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(ก่อนท่องเที่ยว) 

ระดับการรับรู้จริง 
(หลังท่องเที่ยว) 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 (1

) 

น้อ
ย 

(2
) 

ปา
นก

ลา
ง (

3)
 

มา
ก 

(4
) 

มา
กท

ี่สุด
  (

5)
 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 (1

) 

น้อ
ย 

(2
) 

ปา
นก

ลา
ง (

3)
 

มา
ก 

(4
) 

มา
กท

ี ่สุด
  (

5)
 

A9.1 มีการปรับภูมิทัศน์ที่สวยงามและดึงดูดใจในเชียงตุง           

A9.2 มีกิจกรรมท้องถิ่นที่หลากหลายที่ดึงดูดความสนใจในเชียงตงุ           

A9.3 มีภูมิทัศน์ของเมือง/บ้านเรือนทีมี่อัตลักษณ์แบบดั้งเดิมในเชียงตงุ           

A9.4 มีภูมิทัศน์ของวัฒนธรรมท้องถิ่นที่โดดเด่นในเชียงตงุ           

A10.1 การข้ามชายแดนในเสน้ทางนีมี้ความสะดวกและรวดเร็ว           

A10.2 ตามแนวชายแดนแห่งนี้มีอาหารหลากหลายและมีคุณภาพ            

A10.3 ตามแนวชายแดนแห่งนี้มีสนิคา้จําหน่ายที่หลากหลายและมีคุณภาพ           

 

A11. ในอนาคตท่านมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน (ไทย – พม่า – จนี – ลาว) แบบต่อเนื่องต่อไปนี้มากน้อย
เพียงใด  
1. เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) –สิบสองปนันา (จีน) ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

2. เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย)– ด่านห้วยทราย (ลาว) ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

3. เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง   ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

4. เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – เชียงตุง (พม่า)  ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

5. เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบสองปันนา (จีน)  ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

ตอนที่ 4 : ลักษณะส่วนบุคคล   

1. เพศ [  ] 1. ชาย [  ] 2.หญิง 

2. อายุ [  ] 1. ตํ่ากว่า 25 ปี [  ] 2. 25 - 34 ปี [  ] 3. 35 - 44 ปี 

      [  ] 4. 45 - 54 ปี [  ] 5. 55 - 64 ปี [  ] 6. 65 ปี ขึ้นไป 

3. สถานภาพ [  ] 1. โสด [  ] 2. สมรส/อยู่ด้วยกัน [  ] 3. ม่าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 

4. ระดับการศึกษา [  ] 1. ตํ่ากว่าปริญญาตรี [  ] 2. ปริญญาตรี [  ] 3. สูงกว่าปริญญาตรี 

5. อาชีพ [  ] 1. ผู้เชี่ยวชาญมืออาชีพ (แพทย์ วิศวกร นักกฎหมาย ครู อาจารย์ นักบัญชี ผู้เชี่ยวชาญด้านไอที  

       จิตรกร นักออกแบบ โปรแกรมเมอร์ ตัวแทนทางการแพทย์)  

 [  ] 2. ผู้บริหาร/ผู้จัดการ/พนักงานระดับอาวุโส [  ] 3. พนักงานทางด้านการค้า 

 [  ] 4. ผู้ใช้แรงงานในการผลิต [  ] 5.  เกษตรกร [  ] 6. ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

 [  ] 7. แม่บ้าน/เกษียณ/ว่างงาน [  ] 8. นักศึกษา/นักเรียน  [  ] 9. ผู้ประกอบการ  

 [  ] 10. อื่น ๆ (โปรดระบุ)........................................... 

6. รายได้ครัวเรือนต่อเดือน :  
[  ] 1. ตํ่ากว่า 6,750 บาท/202,500 จั๊ด  [  ] 6. 54,000-67,499 บาท/1,620,000 – 2,024,999 จั๊ด    
[  ] 2. 6,750-13,499 บาท/202,500 - 404,999 จั๊ด  [  ] 7. 67,500-80,999 บาท/2,025,000 – 2,429,999 จั๊ด    
[  ] 3. 13,500-26,999 บาท/405,000 – 809,999 จั๊ด  [  ] 8. 81,000- 94,499 บาท/2,430,000 – 2,834,999 จั๊ด     
[  ] 4. 27,000-40,499 บาท/810,000 – 1,214,999 จั๊ด  [  ] 9. 94,500-107,999 บาท2,835,000 – 3,239,999 จั๊ด  

       [  ] 5. 40,500- 53,999 บาท/1,215,000 – 1,619,999 จั๊ด    [  ] 10. 108,000 บาท ขึ้นไป/3,240,000 จั๊ด ขึ้นไป      
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7. ที่อยู่อาศัยในปัจจุบันของท่าน (สําหรับคนไทย) 

[  ]  1. กรุงเทพมหานคร [  ]  2. ภาคกลาง [  ]  3. ภาคตะวันออก [  ]  4. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ             
[  ]  5. ภาคตะวันตก [  ]  6. ภาคเหนือ [  ]  7. ภาคใต้  

7. ที่อยู่อาศัยในปัจจุบันของท่าน (สําหรับคนพม่า) 
[  ]  1. เมืองหลวง เนปีดอ [  ]  2. ย่างกุ้ง [  ]  3. ภาคกลางที่ไม่ใช่เนปีดอและย่างกุ้ง  
[  ]  4. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ [  ]  5. ภาคตะวันตก [  ]  6. ภาคเหนือ  [  ]  7. ภาคใต้ 

 

 

 

ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 



Chiangtung, Myanmar ย่อยที่ 1 สถานที่เก็บ.................................ชื่อผู้เก็บ...............................................................................................  
Dear Respondents: We are conducting research about “Strategies for Developing of Sustainable Creative Tourism in the Upper Greater 
Mekong Subregion”. Your responses are very valuable for us and there are no right or wrong answers. We are interested in your honest 
opinions. All of your responses will be kept strictly confidential and will be revealed only in aggregate response. Thank you very much for 
your kindness and effort in completing this questionnaire. 

Best regards: Assoc.Prof.Sukhum Chaloeysarp and Colleagues, Suan Dusit Rajabhat 081-335-8777 

Please place a  or fill in the space below that represents your opinion most. 

Part I 

Please mark  in the space to correspond to level of your 
expectation/ requirement and recognition toward tourism  

in Chiangtung, Myanmar 
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A1.1 Collaboration of community for selling goods in Chiangtung.               

A1.2 Agro-tourism activities in Chiangtung, such as plant cultivation, fruit 
picking etc., which can also be bought in cheap price. 

          

A1.3 The handicraft in Chiangtung has uniqueness and identity, such as 
weaved cloth, craved wood, umbrella making etc. 

          

A1.4 The community in Chiangtung has interesting agricultural processed 
products, such as dried fruits, preserved fruits, stir-dried fruits, fruits 
in sirup etc. 

          

A1.5 The goods of Chiangtung  community has attractive packaging for buying.           
A2.1 Being advised about environmental conservation activities in 

Chiangtung, such as being advised about littering and sightseeing 
without destroying the environment and nature. 

           

A2.2 Beautiful natural landscape in Chiangtung              
A2.3 Clean and fresh air in Chiangtung, such as  without dust, smoke and  
         bad smell, etc.    

          

A3.1 You can learn about natural conservation in Chiangtung             
A3.2 Your participation in natural conservation in Chiangtung             
A3.3 All sectors has participated in natural conservation in Chiangtung             
A4.1 Chiangtung has many cultural destination such as temples, historical 

site, museum etc 
          

A4.2 Chiangtung has tourism activities for promoting cultural, such as  
 local tribal customs, merit making or charity, folk dance etc 

          

A4.3 Community activities for social benefits in Chiangtung           

A4.4 Learning of history, community and local tribal lifestyles in Chiangtung           

A4.5 Participation in recreational activities in Chiangtung, such as singing, 
local folk dance, etc 

          

A5.1 Authenticity of community lifestyle in Chiangtung           
A5.2 Authenticity of house /city in Chiangtung           
A5.3 Authenticity of dress costume of people/community in Chiangtung           
A5.4 Unspoiled nature in Chiangtung           
A6.1 Continuous creation of newly built  tourist attraction in Chiangtung           
A6.2 Continuous restoration of the historic sites/existing museums in Chiangtung           

A6.3 Continuous improvement of services of tourist destinations in Chiangtung            
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Part I 

Please mark  in the space to correspond to level of your 
expectation/ requirement and recognition toward tourism  

in Chiangtung, Myanmar 
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ement (before 

entering) 

Level of your 
recognition (after 

entering) 
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A7.1 Hospitality and friendliness of local people in Chiangtung           

A7.2 Local people in Chiangtung are courteous/ helpful to tourists.           

A8.1 Chiangtung has distinguished and identity cultural and historical sites           

A8.2 Chiangtung has wonderful cultural traditions and festivals           

A8.3 Interesting architectural features in Chiangtung           

A8.4 Interesting local arts and crafts in Chiangtung           

A8.5 Appealing local cuisine in Chiangtung           

A9.1 Appealing beautiful landscape in Chiangtung           

A9.2 Appealing and various local activities in Chiangtung           

A9.3 Authenticity of identity landscape in Chiangtung           

A9.4 Local distinguished  cultural landscape in Chiangtung           

A10.1 It is convenient and fast  to cross this border/corridors           

A10.2 Food is varied and exotic in this border/corridors           

A10.3 Variety and quality of shopping items in this border/corridors               

A11. In the future, how much do you have intention to travel continuously along the following routes (Thailand-Myanmar-China-
Lao) 

1. Land route (cross the river by boat) from Chiang Khong (Thailand) - Huay Sai (Lao) – Xishuangbanna (China)  
Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel 

2. Land route  (cross the river by boat) from Chiang Khong (Thailand) - Huay Sai (Lao)   
Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel 

3. Take a cruise from Chiang Khong (Thailand) - Huay Sai – Pak Bang - Luang Prabang (Lao) 
Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel 

4. Land route from Mae Sai (Thailand) - Chieng Tung (Myanmar) 
Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel 

5. Take a cruise from Chiang Saen (Thailand) - Xishuangbanna (China) 
Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel  

Part II: Personal Information 
1. Gender:   [  ]1. Male  [  ]2. Female 
2. Age:    [  ]1. Under 25 years [  ]2. 25-34 years   [  ]3. 35-44 years   
   [  ]4. 45-54 years  [  ]5. 55-64 years  [  ]6. 65 years and over 
3. Marital status:   [  ]1. Single   [  ]2. Married/Living Together [  ]3. Divorced/Separated/Widowed 
4. Education level:  [  ]1. Lower than Bachelor degree [  ]2. Bachelor degree [  ]3. Higher than Bachelor degree 
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5. Occupation: [  ]1. Professionals: doctors, engineers, lawyers, teachers, accountant, expert and IT specialist, artist,    

                                       designer, programmer, medical agent 

[  ]2. Managerial staff, senior staff  [  ]5. Agricultural workers [  ]8. Students 

[  ]3. Commercial personnel [  ]6. Government officers/ State enterprise 

officers. 

[  ]9.Entrepreneur 

[  ]4. Laborers production [  ]7. Housewives/Retired / Unemployed [  ] 10. Others, please specify 

          .........................………………  

 
6. Monthly Household Income:   

 [  ] 1. Lower than THB 13,500/ Lower than US$ 450  [  ] 6. THB 67,500-80,999/ US$ 2,250 - 2,699 
[  ] 2. THB 13,500-26,999/ US$ 450 - 899   [  ]7. THB 81,000- 94,499/ US$ 2,700 – 3,149     
[  ] 3. THB 27,000-40,499/ US$ 900 – 1,349       [  ] 8. THB 94,500-107,999/ US$ 3,150 - 3,599 
[  ] 4. THB 40,500- 53,999/ US$ 1,350 - 1,799          [  ] 9. THB 108,000 and over / US$ 3,600 and over  
[  ] 5. THB 54,000-67,499/ US$ 1,800 – 2,249    

7. Country of Residence: [  ]1. Thailand [  ] 2. East Asia [  ] 3.Europe [  ] 4. The Americas  
    [  ] 5. South Asia [  ] 6.Oceania [  ] 7. Middle East [  ] 8.Africa [  ] 9.Others, please specify……………   

 
 
 

Thank you very much for your kindness and effort 



หลวงพระบาง ย่อยที่ 1 สถานที่เก็บ.................................ชื่อผู้เก็บ............................................................................................................................   

 
เรียน ท่านผู้ตอบแบบสอบถาม: ข้าพเจ้าและคณะกําลังศึกษาเรือ่ง “ยุทธศาสตร์การพัฒนาการทอ่งเทีย่วเชิงสรา้งสรรค์อย่างยั่งยืนให้กับการท่องเที่ยวตามเส้นทางเศรษฐกิจในอนุภูมภิาคลุ่มแม่น้ําโขง

ตอนบน” คําตอบของทา่นจะมคีุณค่าสาํหรับงานวิจัยของเรา ซ่ึงในกรณีนี้ไมม่ีคําตอบที่ถูกหรอืผิด เราเพยีงสนใจแต่ความคิดเห็นของท่าน และต้องการคําตอบที่ตรงตามความเป็นจริงของทา่นเท่านั้น ทุก
คําตอบของท่านจะเก็บรวบรวมไว้เป็นความลับโดยใช้ข้อมลูนําเสนอใหเ้ห็นเป็นภาพรวมเทา่นั้น ข้าพเจ้าและคณะขอขอบพระคณุเป็นอยา่งสูงสําหรับความกรณุาและความพยายามของท่านในการตอบ
แบบสอบถามในครั้งนี ้   

รศ. ดร.สุขุม  เฉลยทรัพย์, รศ.สุพาดา สิริกุตตา, ผศ. ดร. ปณิศา มีจินดา, รศ.ศิริวรรณ เสรีรัตน,์ ดร. ไพบูลย์ อาชารุ่งโรจน์, ดร. วรินทรา ศิรสิุทธิกุล  โทรศัพท์ 081-3358777 (มือถือ) 0-22818181, 0-2628-6007  

คําชี้แจง โปรดทาํเครื่องหมาย  หรือเติมคําในช่องว่างทีต่รงกับความคาดหวัง/การรับรู้จริง/ความคิดเห็น/ความเป็นจริงของทา่นในส่วนตา่งๆ ต่อไปนี ้

ตอนที่ 1 โปรดระบรุะดับความคาดหวงั (ก่อนการท่องเทีย่ว)  
และระดับการรับรูจ้ริง (หลงัการท่องเที่ยว) ของท่าน 

ต่อการท่องเที่ยวในหลวงพระบาง/ลาว 

ระดับความคาดหวงั  
(ก่อนท่องเที่ยว) 

ระดับการรับรู้จริง 
(หลังท่องเที่ยว) 
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A1.1 มีการรวมกลุ่มชองชุมชนเพื่อการขายสินค้าในหลวงพระบาง           

A1.2 มีกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงเกษตรในหลวงพระบาง เชน่ การเพาะชําต้นไม้ การเก็บผลไม้ เป็นต้น ซึ่ง
สามารถซื้อได้ในราคาถูก 

          

A1.3 สินค้าหัตถกรรมในหลวงพระบางมีความเป็นเอกลกัษณ์และอัตลักษณ์ เช่น ผ้าทอ ไม้แกะสลัก ร่ม 
เป็นต้น  

          

A1.4 ชุมชนในหลวงพระบางมีสินค้าเกษตรแปรรูปที่น่าสนใจ เช่น ผลไม้อบแห้ง ดอง กวน แช่อิ่ม เป็นต้น           

A1.5 สินค้าของชมุชนในหลวงพระบางมีบรรจุภัณฑ์จูงใจในการซื้อ           

A2.1 มีการแนะนํา/สื่อสารเกี่ยวกับกิจกรรมความร่วมมือในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเชิงนเิวศในหลวงพระ
บาง เช่น แนะนําให้ทิ้งขยะตามถังที่แยกไว้ ตักเตือนผู้ทีท่ิ้งขยะไม่เป็นที่แนะนําการท่องเที่ยวโดยไม่
ทําลายสภาพแวดล้อมและธรรมชาติ 

          

A2.2 มีภูมิทัศน์ที่มีความเป็นธรรมชาติ งดงามในหลวงพระบาง           

A2.3 อากาศในหลวงพระบางมีความบริสุทธิ์สะอาด ปราศจากฝุ่นละออง ควันพิษ กลิ่นเหม็น           

A3.1 ท่านสามารถเรียนรู้การอนรุักษ์ธรรมชาติในหลวงพระบาง           

A3.2 การมีส่วนร่วมของท่านในการรกัษาทรัพยากรธรรมชาติในหลวงพระบาง           

A3.3 ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมอย่างมากในการอนุรักษ์ธรรมชาติในหลวงพระบาง           

A4.1 หลวงพระบางมีแหล่งทอ่งเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น วัด โบราณสถาน พิพิธภัณฑ์ เป็นต้น           

A4.2 หลวงพระบางมีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวฒันธรรม เช่น ประเพณีของชนเผ่า การทําบุญ 
ระบําพ้ืนเมือง เป็นต้น 

          

A4.3 มีกิจกรรมการบําเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมของชุมชนในหลวงพระบาง           

A4.4 มีกิจกรรมการเรียนรูท้างประวัตศิาสตร์/การศึกษาวิถีชีวิตชุมชน/ชนเผ่า           

A4.5 การมีส่วนร่วมในกิจกรรมนันทนาการสร้างสรรค์ เชน่ การเข้าร่วมร้องเพลง ระบําพื้นเมือง ฯลฯ           

A5.1 รูปแบบการดํารงชีวิตของผูค้นในหลวงพระบางยงัคงความดั้งเดิม           

A5.2 ลักษณะของบ้านเรือน/เมืองในหลวงพระบางยังคงความดั้งเดิม           

A5.3 ลักษณะการแต่งกายของผู้คนในหลวงพระบางยังคงความดั้งเดิม           

A5.4 ลักษณะความเป็นธรรมชาติในหลวงพระบางยังไม่ถูกทําลาย             

A6.1 มีการสร้างแหล่งทอ่งเที่ยวใหม่ๆ  เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องในหลวงพระบาง           

A6.2 มีการบูรณะอย่างต่อเนื่องในโบราณสถาน/พิพิธภัณฑ์เดิมที่มีอยู่ไม่ให้เสื่อมโทรม           

A6.3 มีการปรับปรุงการให้บริการของแหล่งทอ่งเที่ยวอย่างต่อเนื่องในหลวงพระบาง           

A7.1 คนในหลวงพระบางมีอัธยาศัยไมตรี และเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว           

A7.2 คนในหลวงพระบางเต็มใจให้ความช่วยเหลือนักทอ่งเที่ยว            

A8.1 หลวงพระบางมีแหล่งทอ่งเที่ยวทางวัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์ที่โดดเดน่/มีความเป็นเอกลักษณ ์           

A8.2 ในหลวงพระบางมีประเพณีและเทศกาลที่ดงึดูดความสนใจ           

A8.3 มีสถาปัตยกรรมที่น่าสนใจในหลวงพระบาง           
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ตอนที่ 1 โปรดระบรุะดับความคาดหวงั (ก่อนการท่องเทีย่ว)  
และระดับการรับรูจ้ริง (หลงัการท่องเที่ยว) ของท่าน 

ต่อการท่องเที่ยวในหลวงพระบาง/ลาว 

ระดับความคาดหวงั  
(ก่อนท่องเที่ยว) 

ระดับการรับรู้จริง 
(หลังท่องเที่ยว) 
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A8.4 มีศิลปะ  หัตถกรรมที่น่าสนใจในหลวงพระบาง           

A8.5 มีอาหารท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวในหลวงพระบาง           

A9.1 มีการปรับภูมิทัศน์ที่สวยงามและดึงดูดใจในหลวงพระบาง           

A9.2 มีกิจกรรมท้องถิ่นที่หลากหลายที่ดึงดูดความสนใจในหลวงพระบาง           

A9.3 มีภูมิทัศน์ของเมือง/บ้านเรือนทีมี่อัตลักษณ์แบบดั้งเดิมในหลวงพระบาง           

A9.4 มีภูมิทัศน์ของวัฒนธรรมท้องถิ่นที่โดดเด่นในหลวงพระบาง           

A10.1 การข้ามชายแดนในเสน้ทางนีมี้ความสะดวกและรวดเร็ว           

A10.2 ตามแนวชายแดนแห่งนี้มีอาหารหลากหลายและมีคุณภาพ            

A10.3 ตามแนวชายแดนแห่งนี้มีสนิคา้จําหน่ายที่หลากหลายและมีคุณภาพ           

A11. ในอนาคตท่านมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน (ไทย – พม่า – จนี – ลาว) แบบต่อเนื่องต่อไปนี้มากน้อย
เพียงใด  
1. เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) –สิบสองปนันา (จีน) ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

2. เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย)– ด่านห้วยทราย (ลาว) ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

3. เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง   ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

4. เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – เชียงตุง (พม่า)  ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

5. เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบสองปันนา (จีน)  ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

 
ตอนที่ 2 : ลักษณะส่วนบคุคล   
1. เพศ [  ] 1. ชาย [  ] 2.หญิง 
2. อายุ [  ] 1. ตํ่ากว่า 25 ปี [  ] 2. 25 - 34 ปี [  ] 3. 35 - 44 ปี 
      [  ] 4. 45 - 54 ปี [  ] 5. 55 - 64 ปี [  ] 6. 65 ปี ขึ้นไป 
3. สถานภาพ [  ] 1. โสด [  ] 2. สมรส/อยู่ด้วยกัน [  ] 3. ม่าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 
4. ระดับการศึกษา [  ] 1. ตํ่ากว่าปริญญาตรี [  ] 2. ปริญญาตรี [  ] 3. สูงกว่าปริญญาตรี 
5. อาชีพ [  ] 1. ผู้เชี่ยวชาญมืออาชีพ (แพทย์ วิศวกร นักกฎหมาย ครู อาจารย์ นักบัญชี ผู้เชี่ยวชาญดา้นไอที  
       จิตรกร นักออกแบบ โปรแกรมเมอร์ ตัวแทนทางการแพทย์)  
 [  ] 2. ผู้บริหาร/ผู้จัดการ/พนักงานระดับอาวุโส [  ] 3. พนักงานทางด้านการค้า 
 [  ] 4. ผู้ใช้แรงงานในการผลิต [  ] 5.  เกษตรกร [  ] 6. ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 [  ] 7. แม่บ้าน/เกษียณ/ว่างงาน [  ] 8. นักศึกษา/นักเรียน  [  ] 9. ผู้ประกอบการ  
 [  ] 10. อื่น ๆ (โปรดระบุ)........................................... 
6. รายได้ครัวเรือนต่อเดือน :  
[  ] 1. ตํ่ากว่า 6,750 บาท/US$ 225/1,687,500 กีบ [  ] 6. 54,000-67,499 บาท/ US$ 1,800 – 2,249/12,500,000-16,874,750 กีบ  

[  ] 2. 6,750-13,499 บาท/US$ 225 - 449/1,687,500 – 3,374,999 กีบ [  ] 7. 67,500-80,999 บาท/ US$ 2,250 - 2,699/16,875,000-20,249,750 กีบ 

[  ] 3. 13,500-26,999 บาท/ US$ 450 – 899/3,375,000 -6,749,750 กีบ [  ] 8. 81,000- 94,499 บาท/ US$ 2,700 – 3,149/20,250,000-23,624,750 กีบ 

[  ] 4. 27,000-40,499 บาท/US$ 900 – 1,349/6,450,000-10,124,750 กีบ [  ] 9. 94,500-107,999 บาท/ US$ 3,150 - 3,599/23,625,000-26,999,750 กีบ 

[  ] 5. 40,500- 53,999 บาท/ US$ 1,350 - 1,799/10,125,000-13,499,750 กีบ [  ] 10. 108,000 บาท ขึ้นไป/ US$ 3,600 and over/27,000,000 กีบ ขึ้นไป 

7. ที่อยู่อาศัยในปัจจุบันของท่าน (สําหรับคนไทย) 
[  ]  1. กรุงเทพมหานคร [  ]  2. ภาคกลาง [  ]  3. ภาคตะวันออก [  ]  4. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ             
[  ]  5. ภาคตะวันตก [  ]  6. ภาคเหนือ [  ]  7. ภาคใต้  
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8. ที่อยู่อาศัยในปัจจุบันของท่าน (สําหรับคนลาว)   
[  ] 1. แขวงหลวงน้ําทา (Luang Namtha) [  ] 7. แขวงเชียงขวาง (Xieng Khouang) [  ] 12. แขวงสะหวันนะเขต (Savannakhet) 
[  ] 2. แขวงอุดมไชย (Oudomsay) [  ] 8. แขวงเวียงจันน ์(Vientiane)  [  ] 13. แขวงสาละวัน (Saravane) 
[  ] 3. แขวงบ่อแก้ว (Bokeo) [  ] 9. แขวงไชยบุร ี(Sayaboury) [  ] 14. แขวงเซกอง (Sekong) 
[  ] 4. แขวงหลวงพระบาง (Luang Prabang)  [  ] 10. แขวงบริคําไชย (Borikhamsay) [  ] 15. แขวงจําปาสัก (Champassak) 
[  ] 5. แขวงพงสาลี (Phongsaly) [  ] 11. แขวงคํามว่น (Khammouane) [  ]  16. แขวงอตัตะปือ (Attapeu) 
[  ] 6. แขวงหัวพนั (Houaphanh)     

  
9. ที่อยู่อาศัยในปัจจุบันของท่าน (สําหรับฝรั่ง)  

[  ]  1. Thailand [  ]  2. East Asia [  ]   3.Europe [  ]   4. The Americas [  ]   5. South Asia  
[  ]   6.Oceania [  ]   7. Middle East [  ]  8.Africa [  ]   9.Others, please specify…………………..            

 

 

ขอขอบคณุที่ให้ความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม 



 Luang Prabang (Lao)  ย่อยที่ 1 สถานที่เก็บ.................................ชื่อผู้เก็บ................................................................................................................................  
 
Dear Respondents: We are conducting research about “Strategies for Developing of Sustainable Creative Tourism in the Upper Greater 
Mekong Subregion”. Your responses are very valuable for us and there are no right or wrong answers. We are interested in your honest 
opinions. All of your responses will be kept strictly confidential and will be revealed only in aggregate response. Thank you very much for 
your kindness and effort in completing this questionnaire. 

Best regards: Assoc.Prof.Sukhum Chaloeysarp and Colleagues, Suan Dusit Rajabhat 081-335-8777 

Please place a  or fill in the space below that represents your opinion most. 

Part I 

Please mark  in the space to correspond to level of your 
expectation/ requirement and recognition toward tourism  

in Luang Prabang (Lao) 
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A1.1 Collaboration of community for selling goods in Luang Prabang.               

A1.2 Agro-tourism activities in Luang Prabang, such as plant cultivation, fruit picking 

etc., which can also be bought in cheap price. 
          

A1.3 The handicraft in Luang Prabang has uniqueness and identity, such as weaved 

cloth, craved wood, umbrella making etc. 
          

A1.4 The community in Luang Prabang has interesting agricultural processed products, 

such as dried fruits, preserved fruits, stir-dried fruits, fruits in sirup etc. 
          

A1.5 The goods of Luang Prabang community has attractive packaging for buying.           

A2.1 Being advised about environmental conservation activities in Luang Prabang, such 

as being advised about littering and sightseeing without destroying the 

environment and nature. 

           

A2.2 Beautiful natural landscape in Luang Prabang           

A2.3 Clean and fresh air in Luang Prabang, such as  without dust, smoke and bad smell, 

etc.    
          

A3.1 You can learn about natural conservation in Luang Prabang           

A3.2 Your participation in natural conservation in Luang Prabang           

A3.3 All sectors has participated in natural conservation in Luang Prabang           

A4.1 Luang Prabang has many cultural destination such as temples, historical site, 

museum etc 
          

A4.2 Luang Prabang has tourism activities for promoting cultural, such as  

 local tribal customs, merit making or charity, folk dance etc 
          

A4.3 Community activities for social benefits in Luang Prabang           

A4.4 Learning of history, community and local tribal lifestyles in Luang Prabang           

A4.5 Participation in recreational activities in Luang Prabang, such as singing, local folk 

dance, etc 
          

A5.1 Authenticity of community lifestyle in Luang Prabang           

A5.2 Authenticity of house /city in Luang Prabang           

A5.3 Authenticity of dress costume of people/community in Luang Prabang           

A5.4 Unspoiled nature in Luang Prabang           

A6.1 Continuous creation of newly built  tourist attraction in Luang Prabang           

A6.2 Continuous restoration of the historic sites/existing museums in Luang Prabang           

A6.3 Continuous improvement of services of tourist destinations in Luang Prabang           
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Part I 

Please mark  in the space to correspond to level of your 
expectation/ requirement and recognition toward tourism  

in Luang Prabang (Lao) 

Expectation/requirem
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A7.1 Hospitality and friendliness of local people in Luang Prabang           

A7.2 Local people in Luang Prabang are courteous/ helpful to tourists.           

A8.1 Luang Prabang has distinguished and identity cultural and historical sites           

A8.2 Luang Prabang has wonderful cultural traditions and festivals           

A8.3 Interesting architectural features in Luang Prabang           

A8.4 Interesting local arts and crafts in Luang Prabang           

A8.5 Appealing local cuisine in Luang Prabang           

A9.1 Appealing beautiful landscape in Luang Prabang           

A9.2 Appealing and various local activities in Luang Prabang           

A9.3 Authenticity of identity landscape in Luang Prabang           

A9.4 Local distinguished  cultural landscape in Luang Prabang           

A10.1 It is convenient and fast  to cross this border/corridors           

A10.2 Food is varied and exotic in this border/corridors           

A10.3 Variety and quality of shopping items in this border/corridors               

 

A11. In the future, how much do you have intention to travel continuously along the following routes (Thailand-Myanmar-China-Lao) 
1. Land route (cross the river by boat) from Chiang Khong (Thailand) - Huay Sai (Lao) – Xishuangbanna (China)  

Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel 
2. Land route  (cross the river by boat) from Chiang Khong (Thailand) - Huay Sai (Lao)   

Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel 
3. Take a cruise from Chiang Khong (Thailand) - Huay Sai – Pak Bang - Luang Prabang (Lao) 

Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel 
4. Land route from Mae Sai (Thailand) - Chieng Tung (Myanmar) 

Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel 
5. Take a cruise from Chiang Saen (Thailand) - Xishuangbanna (China) 

Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel 

 Part 2: Personal Information 
1. Gender:   [  ]1. Male  [  ]2. Female 
2. Age:    [  ]1. Under 25 years [  ]2. 25-34 years   [  ]3. 35-44 years   
   [  ]4. 45-54 years  [  ]5. 55-64 years  [  ]6. 65 years and over 
3. Marital status:   [  ]1. Single   [  ]2. Married/Living Together [  ]3. Divorced/Separated/Widowed 
4. Education level:  [  ]1. Lower than Bachelor degree [  ]2. Bachelor degree [  ]3. Higher than Bachelor degree 
 

5. Occupation: [  ] 1. Professionals: doctors, engineers, lawyers, teachers, accountant, expert and IT specialist, artist,    
                                   designer, programmer, medical agent 

[  ]2. Managerial staff, senior staff  [  ]5. Agricultural workers [  ]8. Students 

[  ]3. Commercial personnel [  ]6. Government officers/ State enterprise officers. [  ]9.Entrepreneur 

[  ]4. Laborers production [  ]7. Housewives/Retired / Unemployed [  ] 10. Others, please specify ………………  

 

 



 

 

244

 

6. Monthly Household Income: 
[  ] 1. Lower than US$ 225/1,687,500 Kip [  ] 6. US$ 1,800 – 2,249/12,500,000-16,874,750 Kip 
[  ] 2. US$ 225 - 449/1,687,500 – 3,374,999 Kip [  ] 7. US$ 2,250 - 2,699/16,875,000-20,249,750 Kip 
[  ] 3. US$ 450 – 899/3,375,000 -6,749,750 Kip [  ] 8. US$ 2,700 – 3,149/20,250,000-23,624,750 Kip 
[  ] 4. US$ 900 – 1,349/6,450,000-10,124,750 Kip   [  ] 9. US$ 3,150 - 3,599/23,625,000-26,999,750 Kip 
[  ] 5. US$ 1,350-1,799/10,125,000-13,499,750 Kip [  ] 10.US$ 3,600 and over/27,000,000 Kip and over 

 
7. Country of Residence: [  ]1. Thailand [  ] 2. East Asia [  ] 3.Europe [  ] 4. The Americas  
    [  ] 5. South Asia [  ] 6.Oceania [  ] 7. Middle East [  ] 8.Africa [  ] 9.Others, please specify……………   

 

Thank you very much for your kindness and effort 



สิบสองปันนา/จีน ย่อยที่ 1 สถานที่เก็บ.................................ชื่อผู้เก็บ......................................................................................  

 
เรียน ท่านผู้ตอบแบบสอบถาม: ข้าพเจ้าและคณะกําลังศึกษาเรือ่ง “ยุทธศาสตร์การพัฒนาการทอ่งเทีย่วเชิงสรา้งสรรค์อย่างยั่งยืนให้กับการท่องเที่ยวตามเส้นทางเศรษฐกิจในอนุภูมภิาคลุ่มแม่น้ําโขง

ตอนบน” คําตอบของทา่นจะมคีุณค่าสาํหรับงานวิจัยของเรา ซ่ึงในกรณีนี้ไมม่ีคําตอบที่ถูกหรอืผิด เราเพยีงสนใจแต่ความคิดเห็นของท่าน และต้องการคําตอบที่ตรงตามความเป็นจริงของทา่นเท่านั้น ทุก
คําตอบของท่านจะเก็บรวบรวมไว้เป็นความลับโดยใช้ข้อมลูนําเสนอใหเ้ห็นเป็นภาพรวมเทา่นั้น ข้าพเจ้าและคณะขอขอบพระคณุเป็นอยา่งสูงสําหรับความกรณุาและความพยายามของท่านในการตอบ
แบบสอบถามในครั้งนี ้   

รศ. ดร.สุขุม  เฉลยทรัพย์, รศ.สุพาดา สิริกุตตา, ผศ. ดร. ปณิศา มีจินดา, รศ.ศิริวรรณ เสรีรัตน,์ ดร. ไพบูลย์ อาชารุ่งโรจน์, ดร. วรินทรา ศิรสิุทธิกุล  โทรศัพท์ 081-3358777 (มือถือ) 0-22818181, 0-2628-6007  

คําชี้แจง โปรดทาํเครื่องหมาย  หรือเติมคําในช่องว่างทีต่รงกับความคาดหวัง/การรับรู้จริง/ความคิดเห็น/ความเป็นจริงของทา่นในส่วนตา่งๆ ต่อไปนี ้

ตอนที่ 1 โปรดระบรุะดับความคาดหวงั (ก่อนการท่องเทีย่ว)  
และระดับการรับรูจ้ริง (หลงัการท่องเที่ยว) ของท่าน 

ต่อการท่องเที่ยวในสิบสองปนันา/จนี 

ระดับความคาดหวงั  
(ก่อนท่องเที่ยว) 
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(หลังท่องเที่ยว) 
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A1.1 มีการรวมกลุ่มชองชุมชนเพื่อการขายสินค้าในสิบสองปันนา           

A1.2 มีกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงเกษตรในสิบสองปนันา เชน่ การเพาะชําต้นไม้ การเก็บผลไม้ เป็นต้น ซึ่ง
สามารถซื้อได้ในราคาถูก 

          

A1.3 สินค้าหัตถกรรมในสิบสองปันนามีความเป็นเอกลกัษณ์และอัตลักษณ์ เช่น ผ้าทอ ไม้แกะสลัก ร่ม เป็น
ต้น  

          

A1.4 ชุมชนในสิบสองปันนามีสินค้าเกษตรแปรรูปที่น่าสนใจ เช่น ผลไม้อบแห้ง ดอง กวน แช่อิ่ม เป็นต้น           

A1.5 สินค้าของชมุชนในสิบสองปันนามีบรรจุภัณฑ์จูงใจในการซื้อ           

A2.1 มีการแนะนํา/สื่อสารเกี่ยวกับกิจกรรมความร่วมมือในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเชิงนเิวศในสิบสองปัน
นา เช่น แนะนําใหท้ิ้งขยะตามถังที่แยกไว้ ตักเตือนผู้ที่ทิง้ขยะไม่เป็นที่แนะนาํการท่องเที่ยวโดยไม่
ทําลายสภาพแวดล้อมและธรรมชาติ 

          

A2.2 มีภูมิทัศน์ที่มีความเป็นธรรมชาติ งดงามในสิบสองปันนา           

A2.3 อากาศในสิบสองปันนามีความบริสุทธิ์สะอาด ปราศจากฝุ่นละออง ควันพิษ กลิ่นเหม็น           

A3.1 ท่านสามารถเรียนรู้การอนรุักษ์ธรรมชาติในสิบสองปันนา           

A3.2 การมีส่วนร่วมของท่านในการรกัษาทรัพยากรธรรมชาติในสิบสองปันนา           

A3.3 ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมอย่างมากในการอนุรักษ์ธรรมชาติในสิบสองปนันา           

A4.1 สิบสองปันนามีแหล่งท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น วัด โบราณสถาน พิพิธภัณฑ์ เป็นต้น           

A4.2 สิบสองปันนามีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ส่งเสริมวฒันธรรม เช่น ประเพณีของชนเผ่า การทําบุญ 
ระบําพ้ืนเมือง เป็นต้น 

          

A4.3 มีกิจกรรมการบําเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมของชุมชนในสิบสองปันนา           

A4.4 มีกิจกรรมการเรียนรูท้างประวัตศิาสตร์/การศึกษาวิถีชีวิตชุมชน/ชนเผ่า           

A4.5 การมีส่วนร่วมในกิจกรรมนันทนาการสร้างสรรค์ เชน่ การเข้าร่วมร้องเพลง ระบําพื้นเมือง ฯลฯ           

A5.1 รูปแบบการดํารงชีวิตของผูค้นในสิบสองปันนายังคงความดั้งเดิม           

A5.2 ลักษณะของบ้านเรือน/เมืองในสิบสองปันนายังคงความดั้งเดิม           

A5.3 ลักษณะการแต่งกายของผู้คนในสิบสองปนันายังคงความดั้งเดิม           

A5.4 ลักษณะความเป็นธรรมชาติในสิบสองปันนายังไม่ถูกทําลาย             

A6.1 มีการสร้างแหล่งทอ่งเที่ยวใหม่ๆ  เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องในสิบสองปันนา           

A6.2 มีการบูรณะอย่างต่อเนื่องในโบราณสถาน/พิพิธภัณฑ์เดิมที่มีอยู่ไม่ให้เสื่อมโทรม           

A6.3 มีการปรับปรุงการให้บริการของแหล่งทอ่งเที่ยวอย่างต่อเนื่องในสิบสองปันนา           

A7.1 คนในสิบสองปันนามีอัธยาศัยไมตรี และเป็นมิตรกบันักท่องเที่ยว           

A7.2 คนในสิบสองปันนาเต็มใจใหค้วามช่วยเหลือนักท่องเที่ยว            

A8.1 สิบสองปันนามีแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์ที่โดดเดน่/มีความเป็นเอกลักษณ ์           

A8.2 ในสิบสองปนันามีประเพณีและเทศกาลที่ดงึดูดความสนใจ           

A8.3 มีสถาปัตยกรรมที่น่าสนใจในสิบสองปันนา           
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ตอนที่ 1 โปรดระบรุะดับความคาดหวงั (ก่อนการท่องเทีย่ว)  
และระดับการรับรูจ้ริง (หลงัการท่องเที่ยว) ของท่าน 

ต่อการท่องเที่ยวในสิบสองปนันา/จนี 

ระดับความคาดหวงั  
(ก่อนท่องเที่ยว) 

ระดับการรับรู้จริง 
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A8.4 มีศิลปะ  หัตถกรรมที่น่าสนใจในสิบสองปนันา           

A8.5 มีอาหารท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวในสิบสองปนันา           

A9.1 มีการปรับภูมิทัศน์ที่สวยงามและดึงดูดใจในสิบสองปันนา           

A9.2 มีกิจกรรมท้องถิ่นที่หลากหลายที่ดึงดูดความสนใจในสิบสองปันนา           

A9.3 มีภูมิทัศน์ของเมือง/บ้านเรือนทีมี่อัตลักษณ์แบบดั้งเดิมในสิบสองปันนา           

A9.4 มีภูมิทัศน์ของวัฒนธรรมท้องถิ่นที่โดดเด่นในสิบสองปันนา           

A10.1 การข้ามชายแดนในเสน้ทางนีมี้ความสะดวกและรวดเร็ว           

A10.2 ตามแนวชายแดนแห่งนี้มีอาหารหลากหลายและมีคุณภาพ            

A10.3 ตามแนวชายแดนแห่งนี้มีสนิคา้จําหน่ายที่หลากหลายและมีคุณภาพ           

A11. ในอนาคตท่านมีความตั้งใจท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน (ไทย – พม่า – จนี – ลาว) แบบต่อเนื่องต่อไปนี้มากน้อย
เพียงใด  
1. เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย) –ด่านห้วยทราย (ลาว) –สิบสองปนันา (จีน) ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

2. เส้นทางรถยนต์ (ข้ามเรือ) ระหว่างด่านเชียงของ (ไทย)– ด่านห้วยทราย (ลาว) ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

3. เส้นทางล่องเรือ อ.เชียงของ – เมืองห้วยทราย– ปากแบง – หลวงพระบาง   ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

4. เส้นทางรถยนต์ระหว่างแม่สาย (ไทย) – เชียงตุง (พม่า)  ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

5. เส้นทางล่องเรือระหว่างเชียงแสน (ไทย) – สิบสองปันนา (จีน)  ต้ังใจน้อยที่สุด (1) (2) (3) (4) (5) ต้ังใจมากที่สุด 

 
ตอนที่ 2 : ลักษณะส่วนบุคคล   

1. เพศ [  ] 1. ชาย [  ] 2.หญิง 
2. อายุ [  ] 1. ตํ่ากว่า 25 ปี [  ] 2. 25 - 34 ปี [  ] 3. 35 - 44 ปี 
      [  ] 4. 45 - 54 ปี [  ] 5. 55 - 64 ปี [  ] 6. 65 ปี ขึ้นไป 
3. สถานภาพ [  ] 1. โสด [  ] 2. สมรส/อยู่ด้วยกัน [  ] 3. ม่าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 
4. ระดับการศึกษา [  ] 1. ตํ่ากว่าปริญญาตรี [  ] 2. ปริญญาตรี [  ] 3. สูงกว่าปริญญาตรี 
5. อาชีพ [  ] 1. ผู้เชี่ยวชาญมืออาชีพ (แพทย์ วิศวกร นักกฎหมาย ครู อาจารย์ นักบัญชี ผู้เชี่ยวชาญด้านไอที  
       จิตรกร นักออกแบบ โปรแกรมเมอร์ ตัวแทนทางการแพทย์)  
 [  ] 2. ผู้บริหาร/ผู้จัดการ/พนักงานระดับอาวุโส [  ] 3. พนักงานทางด้านการค้า 
 [  ] 4. ผู้ใช้แรงงานในการผลิต [  ] 5.  เกษตรกร [  ] 6. ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 [  ] 7. แม่บ้าน/เกษียณ/ว่างงาน [  ] 8. นักศึกษา/นักเรียน  [  ] 9. ผู้ประกอบการ  
 [  ] 10. อื่น ๆ (โปรดระบุ)........................................... 
6. รายได้ครัวเรือนต่อเดือน :  
[  ] 1. ต่ํากว่า 6,750 บาท/1,350 หยวน [  ] 5. 40,500- 53,999 บาท/8,100 – 10,799 หยวน [  ] 8. 81,000- 94,499 บาท/16,200 – 18,899 หยวน 

[  ] 2. 6,750-13,499 บาท/1,350 – 2,699 หยวน [  ] 6. 54,000-67,499 บาท/10,800 – 13,499 หยวน  [  ] 9. 94,500-107,999 บาท/18,900 – 21,599 หยวน 

[  ] 3. 13,500-26,999 บาท/2,700 - 5,399 หยวน [  ] 7. 67,500-80,999 บาท/13,500 – 16,199 หยวน [  ] 10. 108,000 บาท ขึ้นไป/21,600 หยวน ขึ้นไป 

[  ] 4. 27,000-40,499 บาท/5,400 – 8,099 หยวน   

 
7. ที่อยู่อาศัยในปัจจุบันของท่าน (สําหรับคนไทย) 

[  ]  1. กรุงเทพมหานคร [  ]  2. ภาคกลาง [  ]  3. ภาคตะวันออก [  ]  4. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ             
[  ]  5. ภาคตะวันตก [  ]  6. ภาคเหนือ [  ]  7. ภาคใต้  
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8. ที่อยู่อาศัยในปัจจุบันของท่าน (สําหรับคนจีน) 
[  ] 1. อันฮุย (安徽) [  ] 8. เฮย์หลงเจียง (黑龙江) [  ] 15. เหลียวหนิง (辽宁) [  ] 22. หยุนหนาน (云南) [  ] 29. เป่ย์จิง (北京) 

[  ] 2. ฝูเจี้ยน (福建) [  ] 9. เหอหนัน (河南) [  ] 16.  ชิงไห ่(青海) [  ] 23. เจ้อเจียง (浙江) [  ] 30. ฉงชิ่ง (重庆) 

[  ] 3. กานซู (甘肃) [  ] 10. หูเป่ย ์(湖北) [  ] 17. ส่านซ ี(陕西) [  ] 24. กว่างซีจ้วง (广西壮族) [  ] 31. ซ่างไห ่(上海) 

[  ] 4. กว่างตง (广东) [  ] 11. หูหนาน (湖南) [  ] 18. ซานตง (山东) [  ] 25. ทิเบต (西藏) [  ] 32. เทียนจิน (天津) 

[  ] 5. กุ้ยโจว (贵州) [  ] 12. เจียงซู (江苏) [  ] 19. ซานซี (山西) [  ] 26. มองโกเลียใน (内蒙古) [  ] 33. ฮ่องกง (香港特

別行政區) 

[  ] 6. ไห่หนาน (海南) [  ] 13. เจียงซี (江西) [  ] 20. ซ่ือชวน (四川) [  ] 27. หนิงเซี่ยหุย (宁夏回族

) 
[  ] 34. มาเก๊า (澳門特

別行政區) 

[  ] 7. เหอเป่ย์ (河北) [  ] 14. จ๋ีหลิน (吉林) [  ] 21. ไต้หวัน (台湾) [  ] 28. ซินเจียงอุยกูร์ (新疆维

吾尔) 

 

 

 

ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 



Xishuangbanna, China  ย่อยที่ 1 สถานที่เก็บ.................................ชื่อผู้เก็บ.................................................... 
Dear Respondents: We are conducting research about “Strategies for Developing of Sustainable Creative Tourism in the Upper Greater 
Mekong Subregion”. Your responses are very valuable for us and there are no right or wrong answers. We are interested in your honest 
opinions. All of your responses will be kept strictly confidential and will be revealed only in aggregate response. Thank you very much for 
your kindness and effort in completing this questionnaire. 

Best regards: Assoc.Prof.Sukhum Chaloeysarp and Colleagues, Suan Dusit Rajabhat 081-335-8777 

Please place a  or fill in the space below that represents your opinion most. 

Part I 

Please mark  in the space to correspond to level of your 
expectation/ requirement and recognition toward tourism  

in Xishuangbanna, China   
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A1.1 Collaboration of community for selling goods in Xishuangbanna.               

A1.2 Agro-tourism activities in Xishuangbanna, such as plant cultivation, 
fruit picking etc., which can also be bought in cheap price. 

          

A1.3 The handicraft in Xishuangbanna has uniqueness and identity, such as 
weaved cloth, craved wood, umbrella making etc. 

          

A1.4 The community in Xishuangbanna has interesting agricultural 
processed products, such as dried fruits, preserved fruits, stir-dried 
fruits, fruits in sirup etc. 

          

A1.5 The goods of Xishuangbanna  community has attractive packaging for buying.           
A2.1 Being advised about environmental conservation activities in 

Xishuangbanna, such as being advised about littering and sightseeing 
without destroying the environment and nature. 

           

A2.2 Beautiful natural landscape in Xishuangbanna              
A2.3 Clean and fresh air in Xishuangbanna, such as  without dust, smoke 

and bad smell, etc.    
          

A3.1 You can learn about natural conservation in Xishuangbanna           
A3.2 Your participation in natural conservation in Xishuangbanna           
A3.3 All sectors has participated in natural conservation in Xishuangbanna           
A4.1 Xishuangbanna has many cultural destination such as temples, 

historical site, museum etc 
          

A4.2 Xishuangbanna has tourism activities for promoting cultural, such as  
 local tribal customs, merit making or charity, folk dance etc 

          

A4.3 Community activities for social benefits in Xishuangbanna           

A4.4 Learning of history, community and local tribal lifestyles in Xishuangbanna           

A4.5 Participation in recreational activities in Xishuangbanna, such as 
singing, local folk dance, etc 

          

A5.1 Authenticity of community lifestyle in Xishuangbanna           
A5.2 Authenticity of house /city in Xishuangbanna           
A5.3 Authenticity of dress costume of people/community in 

Xishuangbanna 
          

A5.4 Unspoiled nature in Xishuangbanna           
A6.1 Continuous creation of newly built  tourist attraction in Xishuangbanna           
A6.2 Continuous restoration of the historic sites/existing museums in Xishuangbanna           
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Part I 

Please mark  in the space to correspond to level of your 
expectation/ requirement and recognition toward tourism  

in Xishuangbanna, China   
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entering) 
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A6.3 Continuous improvement of services of tourist destinations in Xishuangbanna            
A7.1 Hospitality and friendliness of local people in Xishuangbanna           

A7.2 Local people in Xishuangbanna are courteous/ helpful to tourists.           

A8.1 Xishuangbanna has distinguished and identity cultural and historical 
sites 

          

A8.2 Xishuangbanna has wonderful cultural traditions and festivals           

A8.3 Interesting architectural features in Xishuangbanna           

A8.4 Interesting local arts and crafts in Xishuangbanna           

A8.5 Appealing local cuisine in Xishuangbanna           

A9.1 Appealing beautiful landscape in Xishuangbanna           

A9.2 Appealing and various local activities in Xishuangbanna           

A9.3 Authenticity of identity landscape in Xishuangbanna           

A9.4 Local distinguished  cultural landscape in Xishuangbanna           

A10.1 It is convenient and fast  to cross this border/corridors           

A10.2 Food is varied and exotic in this border/corridors           

A10.3 Variety and quality of shopping items in this border/corridors               

A11. In the future, how much do you have intention to travel continuously along the following routes (Thailand-Myanmar-China-
Lao) 

1. Land route (cross the river by boat) from Chiang Khong (Thailand) - Huay Sai (Lao) – Xishuangbanna (China)  
Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel 

2. Land route  (cross the river by boat) from Chiang Khong (Thailand) - Huay Sai (Lao)   
Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel 

3. Take a cruise from Chiang Khong (Thailand) - Huay Sai – Pak Bang - Luang Prabang (Lao) 
Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel 

4. Land route from Mae Sai (Thailand) - Chieng Tung (Myanmar) 
Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel 

5. Take a cruise from Chiang Saen (Thailand) - Xishuangbanna (China) 
Definitely will not travel (1) (2) (3) (4) (5) Definitely will travel 

 Part II: Personal Information 
1. Gender:   [  ]1. Male  [  ]2. Female 
2. Age:    [  ]1. Under 25 years [  ]2. 25-34 years   [  ]3. 35-44 years   
   [  ]4. 45-54 years  [  ]5. 55-64 years  [  ]6. 65 years and over 
3. Marital status:   [  ]1. Single   [  ]2. Married/Living Together [  ]3. Divorced/Separated/Widowed 
4. Education level:  [  ]1. Lower than Bachelor degree [  ]2. Bachelor degree [  ]3. Higher than Bachelor degree 
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5. Occupation: [  ]1. Professionals: doctors, engineers, lawyers, teachers, accountant, expert and IT specialist, artist,    

                               designer, programmer, medical agent 

[  ]2. Managerial staff, senior staff  [  ]5. Agricultural workers [  ] 8. Students 

[  ]3. Commercial personnel [  ]6. Government officers/ State enterprise officers. [  ]9.Entrepreneur 

[  ]4. Laborers production [  ]7. Housewives/Retired / Unemployed [  ] 10. Others, please specify ………………  

 
6. Monthly Household Income:   

 [  ] 1. Lower than THB 13,500/ Lower than US$ 450  [  ] 6. THB 67,500-80,999/ US$ 2,250 - 2,699 
[  ] 2. THB 13,500-26,999/ US$ 450 - 899   [  ]7. THB 81,000- 94,499/ US$ 2,700 – 3,149     
[  ] 3. THB 27,000-40,499/ US$ 900 – 1,349       [  ] 8. THB 94,500-107,999/ US$ 3,150 - 3,599 
[  ] 4. THB 40,500- 53,999/ US$ 1,350 - 1,799          [  ] 9. THB 108,000 and over / US$ 3,600 and over  
[  ] 5. THB 54,000-67,499/ US$ 1,800 – 2,249    

7. Country of Residence: [  ]1. Thailand [  ] 2. East Asia [  ] 3.Europe [  ] 4. The Americas  
    [  ] 5. South Asia [  ] 6.Oceania [  ] 7. Middle East [  ] 8.Africa [  ] 9.Others, please specify……………   

 
 

Thank you very much for your kindness and effort 



 

 

ຫລວງພະບາງ ຍ່ອຍທີ່  1 ສະຖານທີ່ ເກບັ.................................ຊື່ ຜູເ້ກບັ..................................................................................   

 

ຮຽນ: ທ່ານຜູຕ້ອບແບບສອບຖາມ:ຂາ້ພະເຈົາ້ແລະຄະນະກາໍລງັສກືສາເລື່ ອງ 

  “ຍຸດທະສາດການພດັທະນາການທ່ອງທ່ຽວເຊງີສາ້ງສນັຢ່າງຢັງ້ຢືນໃຫກ້ບັການທ່ອງທ່ຽວຕາມເສັນ້ທາງເສດຖະກດິໃນອະນຸພູມມພິາກລຸ່ມແມ່ນໍາ້ຂອງ

ຕອນເທງີ” ຄໍາຕອບຂອງທ່ານ ຈະມຄຸີນຄ່າສໍາລບັງານວໃິຈຂອງເຮາົເຊີ່ ງໃນກລໍະນບ່ໍີມຄໍີາຕອບທີ່ ຖກືຫລຜືດິເຮາົພຽງແຕ່ສນົໃຈໃນຄວາມຄດິເຫນັຂອງທ່ານແລະ

ຕອ້ງການຄໍາຕອບທີ່ ຕງົຕາມຄວາມເປັນຈງິຂອງທ່ານເທົ່ ານັນ້ ທຸກຄໍາຕອບຂອງທ່ານຈະເກບັລວບລວມໄວເ້ປັນຄວາມລບັໂດຍໃຊຂໍ້ມູ້ນນໍາສະເຫນໃີຫເ້ຫນັເປັນ

ພາບລວມເທົ່ ານັນ້ຂາ້ພະເຈົາ້ແລະຄະນະຂໍຂອບໃຈເປັນຢ່າງຍິ່ ງສໍາລບັຄວາມກະລຸນາແລະຄວາມ ພະຍາຍາມຂອງທ່ານໃນການຕອບແບບສອຖາມໃນຄັງ້ນີ ້   
ຣສ. ດຣ.ສຸຂຸມ ສະເຫຼຍີຊບັ, ຣສ.ສຸພາດາ ສຣິກຸີດຕາ, ຜສ. ດຣ. ປະນສິາ ມຈິນິດາ, ຣສ.ສຣິວິນັ ເສຣລີດັ , ດຣ.ໄພບູນ ອາຊາຣຸງ້ໂຣດ, ດຣ. ວະລນິທະຣາ ສຣິສຸິດທກຸິນ ໂທ 

081-3358777 (ມຖື)ື 0-22818181, 0-2628-6007  

ຄໍາຊີແ້ຈງ ໂປດເຮດັເຄື່ ອງຫມາຍ  ຫລຕໍືາແຫນ່ງເຕມີຄໍາໃນຊ່ອງວ່າງທີ່ ຕງົກບັຄວາມຄາດຫວງັ/ການຮບັຮູຈ້ງິ/ຄວາມຄດິເຫນັ/ຄວາມເປັນຈງິຂອງທ່ານໃນສ່ວນ

ຕ່າງໆຕ່ໍໄປນີ ້

ຕອນທີ່  1 ໂປດລະບຸລະດບັຄວາມຄາດຫວງັ (ກ່ອນການທ່ອງທ່ຽວ)  

ແລະລະດບັການຮບັຮູຈ້ງິ (ຫລງັການທ່ອງທ່ຽວ) ຂອງທ່ານ 

ຕ່ໍການທ່ອງທ່ຽວໃນຫລວງພະບາງ/ລາວ 

ລະດບັຄວາມຄາດຫວງັ  

(ກ່ອນທ່ອງທ່ຽວ) 

ລະດບັການຮບັຮູຈ້ງິ 

(ຫລງັທ່ອງທ່ຽວ) 
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A1.1 ມກີານລວມກຸ່ມຂອງຊຸມຊນົເພື່ ອການຂາຍສນິຄາ້ໃນຫລວງພະບາງ           

A1.2 ມກີດິຈະກາໍທ່ອງທ່ຽວເຊງີກະເສດໃນຫລວງພະບາງ ເຊັ່ ນ ການເພາະຊໍາຕົນ້ໄມ ້ການເກບັຫມາກໄມ ້ເປັນຕົນ້ 

ເຊີ່ ງສາມາດຊືໄ້ດໃ້ນລາຄາຖກື 
          

A1.3 ສນິຄາ້ຫດັຖະກາໍໃນຫລວງພະບາງມຄີວາມເປັນເອກະລກັແລະອດັຕະລກັ ເຊັ່ ນ ຜາ້ທໍ ໄມແ້ກະສະຫລກັ 

ຄນັຮົ່ ມເປັນຕົນ້ 
          

A1.4 ຊຸມຊນົໃນຫລວງພະບາງມສີນິຄາ້ກະເສດແປຮູບທີ່ ຫນາ້ສນົໃຈເຊັ່ ນ ຫມາຍໄມອ້ບົແຫງ້ ດອງ ກວນ ແຊ່ອີ່ ມ 

ເປັນ້ຕົນ້ 
          

A1.5 ສນິຄາ້ຂອງຊຸມຊນົໃນຫລວງພະບາງມບີນັຈພຸນັຈງູໃຈທີ່ ຫນາ້ຊື ້           

A2.1 ມກີານແນະນາໍ/ສື່ ສານກ່ຽວກບັກດິຈະກາໍຄວາມຮ່ວມມໃືນການອານຸລກັສິ່ ງແວດລອ້ມນເິວດ ໃນຫລວງພະ

ບາງ ເຊັ່ ນ ແນະນໍາໃຫຖ້ີມ້ຂີເ້ຫຍືອ້ຕາມຖງັຂີເ້ຫຍອືທີ່ ແຍກໄວ ້ຕກັເຕອືນຜູທ້ີ່  ຖີມ້ຂີເ້ຫຍືອ້ບ່ໍເປັນທີ່ ແນະນໍາ

ການທ່ອງທ່ຽວໂດຍບໍ່ ທໍາລາຍສະພາບແວດລອ້ມແລະທໍາມະຊາດ 

          

A2.2 ມທີດັສະນະຍະພາບຄວາມເປັນທໍາມະຊາດ ງດົງາມໃນຫລວງພະບາງ           

A2.3 ອາກາດໃນຫລວງພະບາງມຄີວາມບໍລສຸິດສະອາດປາດສະຈາກຝຸ່ນລະອອງ ຄວັນພດິ ກິ່ ນເຫມນັ           

A3.1 ທ່ານສາມາດຮຽນຮູກ້ານອານຸລກັທໍາມາະຊາດໃນຫລວງພະບາງ           

A3.2 ການມສ່ີວນຮ່ວມຂອງທ່ານໃນການຮກັສາຊບັພະຍາກອນທໍາມະຊາດໃນຫລວງພະບາງ           

A3.3 ທຸກພາກສ່ວນມສ່ີວນຮ່ວມຫລາກຫລາຍໃນການອານຸລກັທໍາມະຊາດໃນຫລວງພະບາງ           

A4.1 ຫລວງພະບາງມແີຫລ່ງທ່ອງທ່ຽວທີ່ ສົ່ ງເສມີວດັທະນະທໍາເຊັນ້ ວດັໂບຮານສະຖານ ເປັນຕົນ້           

A4.2 ຫລວງພະບາງມກີດິຈະກາໍການທ່ອງທ່ຽວທີ່ ສົ່ ງເສມີວດັທະນະທໍາເຊັ່ ນ ປະເພນຂີອງຊນົເຜົ່ າ ການເຮດັບຸນ 

ເຕັນ້ລະບໍາພືນ້ເມື່ ອງ ເປັນຕົນ້ 
          

A4.3 ມກີດິຈະກາໍການບໍາເພນັປະໂຫຍດຕໍ່ ສງັຄມົຂອງຊຸນຊນົໃນຫລວງພະບາງ           

A4.4 ມກີດິຈະກາໍການຮຽນຮູທ້າງປະຫວດັສາດ/ການສກືສາວຖິຊີວີດິຊຸມຊນົ/ຊນົເຜົ່ າ           

A4.5 ການມສ່ີວນຮ່ວມໃນກດິຈະກາໍນນັທະນາການສາ້ງສນັ ເຊັ່ ນ ການເຂົາ້ຮ່ວມຮອ້ງເພງ ເຕັນ້ລະບໍາພືນ້ເມື່ ອງ ໆ           

A5.1 ຮູບແບບການດໍາລງົຊວີດິຂອງຜູຄ້ນົໃນຫລວງພະບາງຍງັຄງົຄວາມດັງ້ເດມີ           

A5.2 ລກັສະນະຂອງບາ້ນເຮອືນ/ເມອືງໃນຫລວງພະບາງຍງັຄງົຄວາມດັງ້ເດມີ           

A5.3 ລກັສະນະການແຕ່ງກາຍຂອງຜູຄ້ນົໃນຫລວງພະບາງຍງັຄງົຄວາມດັງ້ເດມີ           

A5.4 ລກັສະນະຄວາມເປັນທໍາມະຊາດໃນຫລວງພະບາງຍງັບ່ໍຖກືທໍາລາຍ             

A6.1 ມກີານສາ້ງແຫລ່ງທ່ອງທ່ຽວໃຫມ່ໆເພີ່ ມຂືນ້ຢ່າງຕ່ໍເນື່ ອງໃນຫລວງພະບາງ           

A6.2 ມກີານບູລະນະຢ່າງຕ່ໍເນື່ ອງໃນໂບລານສະຖານ/ພພິຕິະພນັເກົ່ າທີ່ ມຢູ່ີບ່ໍໃຫເ້ສອືມໂຊມ           

A6.3 ມກີານປັບປຸງການໃຫບໍ້ລກິານຂອງແຫລ່ງທ່ອງທ່ຽວຢ່າງຕ່ໍເນື່ ອງໃນຫລວງພະບາງ           



 

 

252 

ຕອນທີ່  1 ໂປດລະບຸລະດບັຄວາມຄາດຫວງັ (ກ່ອນການທ່ອງທ່ຽວ)  

ແລະລະດບັການຮບັຮູຈ້ງິ (ຫລງັການທ່ອງທ່ຽວ) ຂອງທ່ານ 

ຕ່ໍການທ່ອງທ່ຽວໃນຫລວງພະບາງ/ລາວ 

ລະດບັຄວາມຄາດຫວງັ  

(ກ່ອນທ່ອງທ່ຽວ) 

ລະດບັການຮບັຮູຈ້ງິ 

(ຫລງັທ່ອງທ່ຽວ) 
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A7.1 ຄນົໃນຫລວງພະບາງມອີດັທະຍາໃສໄມຕແີລະເປັນມດິກບັນກັທ່ອງທ່ຽວ           

A7.2 ຄນົໃນຫລວງພະບາງເຕມັໃຈໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫລອືນກັທ່ອງທ່ຽວ            

A8.1 ຫລວງພະບາງມແີຫລ່ງທ່ອງທ່ຽວທາງວດັທະນະທໍາ/ປະຫວດັສາດທີ່ ໂດດເດັ່ ນ/ມຄີວາມເປັນ ເອກະລກັ           

A8.2 ໃນຫລວງພະບາງມປີະເພນແີລະເທດສະການທີ່ ດງຶດູດຄວາມສນົໃຈ           

A8.3 ມສີະຖາປັດຕະຍະກາໍທີ່ ຫນາ້ສນົໃຈໃນຫລວງພະບາງ           

A8.4 ມສີລີະປະ ຫດັຖະກາໍທີ່ ຫນາ້ສນົໃຈໃນຫລວງພະບາງ           

A8.5 ມອີາຫານທອ້ງຖີ່ ນທີ່ ມເີອກະລກັສະເພາະຕວົໃນຫລວງພະບາງ           

A9.1 ມກີານປັບພູມມທິດັທີ່ ສວຍງາມແລະດງຶດູດໃຈໃນຫລວງພະບາງ           

A9.2 ມກີດິຈະກາໍທອ້ງຖີ່ ນທີ່ ຫລາກຫລາຍທີ່ ດງຶດູດຄວາມສນົໃຈໃນຫລວງພະບາງ           

A9.3 ມທີວິທດັຂອງເມື່ ອງ/ບາ້ນເຮອືນທີ່ ມເີອກະລກັດັງ້ເດມີໃນຫລວງພະບາງ           

A9.4 ມທີວິທດັຂອງວດັທະນະທໍາທອ້ງຖີ່ ນທີ່ ໂດດເດັ່ ນໃນຫລວງພະບາງ           

A10.1 ການເຂົາ້ຊາຍແດນໃນເສັນ້ທາງນີມ້ຄີວາມສະດວກແລະວ່ອງໄວ           

A10.2 ຕາມແນວຊາຍແດນແຫ່ງນີມ້ອີາຫານຫລາຍຫລາຍແລະມຄຸີນນະພາບ            

A10.3 ຕາມແນວຊາຍແດນແຫ່ງນີມ້ສີນິຄາ້ຈາໍຫນ່ອຍທີ່ ຫລາກຫລາຍແລະມຄຸີນນະພາບ           

A11. ໃນອານາຄດົທ່ານມຄີວາມຕັງ້ໃຈທ່ອງທ່ຽວໃນເຂດລຸ່ມແມ່ນໍາ້ຂອງຕອນເທງີ (ໄທຍ – ພະມາ້ – ຈນີ – ລາວ) ແບບຕ່ໍເນື່ ອງຕ່ໍໄປນີຫ້ລາຍຫນອ້ຍພຽງໃດ  

1. ເສັນ້ທາງລດົໃຫຍ່ (ຂາ້ມເຮອື) ລະຫວ່າງດ່ານຊຽງຂອງ (ໄທຍ) –ດາ້ນຫວ້ຍຊາຍ (ລາວ) –ສບິສອງປັນນາ (ຈນີ) ຕັງ້ໃຈໜອ້ຍທີ່ ສຸດ (1) (2) (3) (4) (5) ຕັງ້ໃຈຫຼາຍທີ່ ສຸດ 

2. ເສັນ້ທາງລດົໃຫຍ່ (ຂາ້ມເຮອື) ລະຫວ່າງດ່ານຊຽງຂອງ (ໄທຍ) –ດາ້ນຫວ້ຍຊາຍ (ລາວ) ຕັງ້ໃຈໜອ້ຍທີ່ ສຸດ (1) (2) (3) (4) (5) ຕັງ້ໃຈຫຼາຍທີ່ ສຸດ 

3. ເສັນ້ທາງລ່ອງເຮອື ອ.ຊຽງຂອງ – ເມອືງຫວ້ຍຊາຍ– ປາກແບ່ງ – ຫລວງພະບາງ   ຕັງ້ໃຈໜອ້ຍທີ່ ສຸດ (1) (2) (3) (4) (5) ຕັງ້ໃຈຫຼາຍທີ່ ສຸດ 

4. ເສັນ້ທາງລດົໃຫຍ່ລະຫວ່າງແມ່ສາຍ (ໄທຍ – ຊຽງຕຸງ (ພະມາ້)  ຕັງ້ໃຈໜອ້ຍທີ່ ສຸດ (1) (2) (3) (4) (5) ຕັງ້ໃຈຫຼາຍທີ່ ສຸດ 

5. ເສັນ້ທາງລ່ອງເຮອືລະຫວ່າງຊຽງແສນ (ໄທ) – ສບິສອງປັນນາ (ຈນີ)  ຕັງ້ໃຈໜອ້ຍທີ່ ສຸດ (1) (2) (3) (4) (5) ຕັງ້ໃຈຫຼາຍທີ່ ສຸດ 
 
ຕອນທີ່  2: ລກັສະນະສ່ວນບຸກຄນົ   
1. ເພດ [  ] 1. ຊາຍ [  ] 2.ຍງິ 
2. ອາຍຸ [  ] 1. ຕ່ໍາກວ່າ 25 ປີ [  ] 2. 25 - 34 ປີ [  ] 3. 35 - 44 ປີ 
      [  ] 4. 45 - 54 ປີ [  ] 5. 55 - 64 ປີ [  ] 6. 65 ປີຂືນ້ໄປ 
3. ສະຖານະພາບ [  ] 1. ໂສດ [  ] 2. ແຕ່ງງານ/ຢູ່ນໍາກນັ [  ] 3. ເປັນຫມາ້ຍ/ຢ່າຮາ້ງ/ແຍກກນັຢູ່ 
4. ລະດບັການສກືສາ [  ] 1. ຕ່ໍາກວ່າປະລນິຍາຕ ີ [  ] 2. ປະລນິຍາຕ ີ [  ] 3. ສູງກວ່າປະລນິຍາຕ ີ
5. ອາຊບີ [  ] 1. ຜູຊ່້ຽວຊານມອືາຊບີ (ແພດ ວສິາວະກອນ ນກັກດົຫມາຍ ຄູ່ ອາຈານ ນກັບນັຊ ີຜູຊ່້ຽວຊານດາ້ນໄອທ ີ 
       ຈດິຕະກອນ ນກັອອກແບບ ໂປຣແກຣມເມີ ້ຕວົແທນທາງການແພດ)  
 [  ] 2. ຜູບໍ້ລຫິານ/ຜູຈ້ດັການ/ພະນກັງານລະດບັອາວຸໂສ [  ] 3. ພະນກັງານທາງດາ້ນການຄາ້ 
 [  ] 4. ຜູໃ້ຊແ້ຮງງານໃນາການຜະລດິ [  ] 5. ກະເສດຕະກອນ [  ] 6. ຂາ້ລາດຊະການ /ພະນກັງານວສິາຫະກດິ 
 [  ] 7. ແມ່ນບາ້ນ/ກະສຽນ/ວ່າງງານ [  ] 8. ນກັສກືສາ/ນກັຮຽນ  [  ] 9. ຜູປ້ະກອບການ  
 [  ] 10. ອື່ ນໆ (ໂປດລະບຸ)........................................... 
 

6. ລາຍໄດຄ້ວົເຮອືນຕ່ໍເດອືນ   
[  ] 1. ຕ່ໍາກວ່າ 6,750 ບາດ/US$ 225/1,687,500 ກບີ [  ] 6. 54,000-67,499 ບາດ/ US$ 1,800 – 2,249/12,500,000-16,874,750 ກບີ  

[  ] 2. 6,750-13,499 ບາດ/US$ 225 - 449/1,687,500 – 3,374,999 ກບີ [  ] 7. 67,500-80,999 ບາດ/ US$ 2,250 - 2,699/16,875,000-20,249,750 ກບີ 

[  ] 3. 13,500-26,999ບາດ/ US$ 450 – 899/3,375,000 -6,749,750 ກບີ [  ] 8. 81,000- 94,499 ບາດ/ US$ 2,700 – 3,149/20,250,000-23,624,750 ກບີ 

[  ] 4. 27,000-40,499 ບາດ/US$ 900 – 1,349/6,450,000-10,124,750 ກບີ [  ] 9. 94,500-107,999 ບາດ/ US$ 3,150 - 3,599/23,625,000-26,999,750 ກບີ 

[  ] 5. 40,500- 53,999 ບາດ/ US$ 1,350 - 1,799/10,125,000-13,499,750 ກບີ [  ] 10. 108,000 ບາດ ຂືນ້ໄປ/ US$ 3,600 and over/27,000,000 ກບີຂືນ້ໄປ 

 

7. ທີ່ ຢູ່ອາໃສໃນປະຈບຸນັຂອງທ່ານ (ສໍາລບັຄນົໄທ)   

[  ] 1. ກຸງເທບມະຫານະຄອນ   [  ] 2. ພາກກາງ [  ] 3. ພາກຕະເວນັອອກ   [  ] 4. ພາກຕະເວນັອອກສຽງເຫນອື             

[  ] 5. ພາກຕະເວນັຕກົ     [  ] 6. ພາກເຫນອື [  ] 7. ພາກໃຕ ້  
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8. ທີ່ ຢູ່ອາໃສໃນປະຈບຸນັຂອງທ່ານ (ສໍາລບັຄນົລາວ)   

[  ] 1. ແຂວງຫລວງນໍາ້ທາ (Luang Namtha) [  ] 7. ແຂວງຊຽງຂວາງ (Xieng Khouang) [  ] 12. ແຂວງສະຫວນັນະເຂດ (Savannakhet) 

[  ] 2. ແຂວງອຸດມົໄຊ (Oudomsay) [  ] 8. ແຂວງວຽງຈນັ (Vientiane)  [  ] 13. ແຂວງສາລະວນັ (Saravane) 

[  ] 3. ແຂວງບ່ໍແກ ້(Bokeo) [  ] 9. ແຂວງໄຊຍະບູລ ີ(Sayaboury) [  ] 14. ແຂວງເຊກອງ (Sekong) 

[  ] 4. ແຂວງຫລວງພະບາງ (Luang Prabang)  [  ] 10. ແຂວງບໍລຄໍິາໄຊ (Borikhamsay) [  ] 15. ແຂວງຈາໍປາສກັ (Champassak) 

[  ] 5. ແຂວງຜງົສາລ ີ(Phongsaly) [  ] 11. ແຂວງຄໍາມ່ວນ (Khammouane) [  ]  16. ແຂວງອດັຕະປື (Attapeu) 

[  ] 6. ແຂວງຫວົພນັ (Houaphanh)     

  

9. ທີ່ ຢູ່ອາໃສໃນປະຈບຸນັຂອງທ່ານ (ສໍາລບັຄນົຝຣັ່ ງ)   

[  ] 1. Thailand [  ] 2. East Asia [  ]   3.Europe [  ]   4. The Americas [  ]   5. South Asia  

[  ]   6.Oceania [  ]   7. Middle East [  ] 8.Africa [  ]   9.Others, please specify…………………..            

 

 

ຂໍຂອບໃຈທີ່ ໃຫຄ້ວາມຮ່ວມມໃືນການຕອບແບບສອບຖາມ 



เชียงตุง/พมา  ยอยท่ี 1 สถานท่ีเก็บ...........................................ช่ือผูเก็บ................................ 

စစ္တမ္းေျဖၾကားသူသိေစရန္၊ ကၽြႏု္ပ္တုိ႔တကၠသုိလ္ႏွင့္ဌာနမွ ”မဲေခါင္အထက္ပုိင္း ေရရွည္တည္တ့ံ၍ ဆြေဲဆာင္မႈရွိေသာ ခရီးသြားလာေရး 
တုိးတက္မႈနည္းဗ်ဴဟာ” အတြက္ေလ့လာမႈျပဳလုပ္ေနျခင္းျဖစ္ပါသည္။ သင့္၏ေျဖဆိုမႈမ်ားသည္ ကၽြႏ္ုပ္တုိ႔၏စစ္တမ္း အတြက္ မ်ားစြာအက်ိဳးရွိမည္ 
ျဖစ္သည္။ သင့္၏အေျဖမ်ားသည္ မွားသည၊္ မွန္သည္ ဟူ၍မရိွပါ။ သင့္၏ထင္ျမင္မႈမ်ားအေပၚသာ ကၽြႏု္ပ္တုိ႔စိတ္၀င္စားမႈရွိျပီး သင့္အတြက္လက္ရွိ 
ျဖစ္ပ်က္ေနမႈမ်ားကုိသာ သိလုိျခင္းျဖစ္ပါသည္။ သင္၏အေျဖမ်ားကို လွ်ိဳ႕၀ွက္စြာထားရိွမည္ျဖစ္ျပီး အားလံုးရရိွေသာအေျဖမ်ားကို ျခံဳငုံ၍သာေဖၚျပ 
သြားမည္ျဖစ္သည္။ ဤစစ္တမ္းေမးခြန္းလႊာကုိ အတတ္ႏုိင္ဆုံး ေျဖၾကားေပးသည့္အတြက္ ကၽြႏ္ုပ္ႏွင့္တကြဌာနသူ/သားမ်ားအားလံုးမွ အထူး 
ေက်းဇူးတင္ရွိပါသည္။ 

รศ. ดร.สุขุม  เฉลยทรัพย, รศ.สุพาดา สิริกุตตา, ผศ. ดร. ปณิศา มีจินดา, รศ.ศิริวรรณ เสรีรัตน, ดร. ไพบูลย อาชารุงโรจน, ดร. วรินทรา ศิริสุทธิกุล  โทรศัพท 081-3358777 (มือถือ) 0-22818181, 0-2628-6007  

ရွင္းျပခ်က္၊ သင့္အျမင္၊ သင္သိရိွသမ်ွ၊ သင္ေမ်ာ္မွန္းမႈ၊ အမွန္တကယ္ျဖစ္ေနမႈ မ်ားအတြက္  (  ) အမွတ္ျခစ္၍ေသာ္၄င္း၊ စာျဖင့္ေရးသားေပးျခင္းျဖင့္ေသာ္၄င္း 
ေက်းဇူးျပဳ၍ေဖၚျပေပးပါရန္ 

အပိုင္း ၁၊ က်ိဳင္းတံု(ျမန္မာ)ခရီးစဥ္အတြက္ 
ခရီးမထြက္မီသင္၏ေမွ်ာ္လင့္ခ်က္ႏွင့္ခရီးထြက္ျပီးေနာက္ပိုင္းသင္အမွန္တကယ္သိရိွခဲ့ရသာ 

အခ်က္အလက္မ်ားအား ေက်းဇူးျပဳ၍ေဖၚျပေပးပါ 

 

 (ခရီးမထြက္မီ)သင္၏ေမွ်ာ္ 
လင့္ခ်က္အတိုင္းအတာ  

(ခရီးထြက္ျပီးေနာက္ပိုင္း)
သင္အမွန္တကယ္သိရိွခဲ့
ရသာအတိုင္းအတာ 
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A1.1 က်ိဳင္းတံု၌ ကုန္ပစၥည္းေရာင္း၀ယ္ရန္အတြက္ ရပ္ရြာအတြင္းအဖြဲ႔လိုက္စုစည္းမႈရိွသည္           

A1.2 က်ိဳင္းတံု၌ စိုက္ပ်ိဳးေရးႏွင့္ပါတ္သက္၍ၾကည့္ရႈလည္ပတ္ရန္ရိွ ေနရာမ်ားရိွသည္။ ဥပမာ-

သစ္ပင္စိုက္ပ်ိဳးျခင္း၊ သစ္သီးေကာက္ျခင္း စသည္ျဖင့္ - ေစ်းသက္သာစြာႏွင့္လည္း၀ယ္ယူႏို္င္သည္္ 
          

A1.3 က်ိဳင္းတံု၌ လက္မႈပစၥည္းႏွင့္ပါတ္သက္၍ မွတ္မွတ္သားသားအမွတ္တရ ေဒသထြက္ဟူ၍ရိွသည္။ 

ဥပမာ- ရက္ကန္းထည္၊ သစ္ျဖင့္ျပဳလုပ္ေသာပစၥည္း၊ ထီး စသည္ျဖင့္ - 
          

A1.4 က်ိဳင္းတံု၏ရပ္ရြာထဲ၌စိတ္၀င္စားဖြယ္ စိုက္ပ်ိဳးေရးထြက္ပစၥည္းမ်ားရိွသည္။ ဥပမာ- သစ္သီးေျခာက္၊ 
သစ္ေစ့၊ သစ္သီးဆားေရစိမ္၊ သစ္သီးသနပ္၊ ပံုေဆာင္ချဲဖစ္ေအာင္ျပဳလုပ္ထားေသာ - စသည္ျဖင့္ 

          

A1.5 ရပ္ရြာထဲ၌ဝန္ေဆာင္ခပုတ္ျပတ္နႈန္းျဖင့္ေရာင္းေသာ၊စိတ္၀င္စားဖြယ္ပစၥည္းမ်ားရိွသည္။           

A2.1 က်ိဳင္းတံု၏ သဘာ၀ပတ္ဝန္းက်င္ကို ထိမ္းသိမ္းေစာင့္ေရွာက္ရန္ႏွင့္ပါတ္သက္ေသာ အၾကံေပးမႈမ်ား/ 

အခ်က္အလက္ေပးမႈမ်ားရိွပါသည္။ ဥပမာ - အမိႈက္စြန္႔ျပစ္ရန္ အမိႈက္ဘုံးမ်ားအားအမ်ိဳးအစား 
အလိုက္ခြဲထားျခင္း၊ အမႈိက္မျပစ္တတ္သူမ်ားအတြက္ သဘာ၀ပတ္၀န္းက်င္ထိန္းသိမ္းရန္ သတိေပး 
ေၾကာ္ညာျခင္း - စသည္ျဖင့္ 

          

A2.2 က်ိဳင္းတံု၏ရႈခင္းမ်ားမွာ သဘာ၀အတိုင္းလွလွပပရိွေနပါသည္။           

A2.3 က်ိဳင္းတံု၏ေလထုမွာသဘာ၀အတိုင္းသန္႔ရွင္းမႈရိွသည္။ ဖုန္မံႈ႔၊ ေရမႈ႔ံ၊ အညစ္အေၾကး၊ အႏၱရယ္ 
အႏွံ႔အသက္မရိွ။ 

          

A3.1 က်ိဳင္းတံု၏ သဘာ၀ပတ္၀န္းက်င္ထိမ္းသိမ္းမႈမ်ားကို သင္ေလ့လာႏိုင္ပါသည္။           

A3.2 က်ိဳင္းတံု၏ သဘာ၀ပတ္၀န္းက်င္ႏွင့္သံယာဇာတထိမ္းသိမ္းမႈမ်ားတြင္ သင္ပါ၀င္လႈပ္ရွားခြင့္ရိွသည္။           

A3.3 သဘာ၀သံယာဇာတထိမ္းသိမ္းမႈမ်ားတြင္ အခန္းက႑အားလံုးမွ  အၾကီးအက်ယ္ပါ၀င္လႈပ္ရွား 

ပါသည္။ 
          

A4.1 ခ်န္းစန္တြင္ ရိုးရာယဥ္ေက်းမႈကိုျမင့္တင္ေသာ လည္ပါတ္ရန္ေနရာမ်ားရိွသည္။ ဥပမာ - 
ဘုရားေစတီမ်ား၊ ေရွးေဟာင္းအေမြအႏွစ္မ်ား၊ ျပတိုက္မ်ား - စသည္ျဖင့္ 

          

A4.2 ခ်န္းစန္တြင္ရိုးရာယဥ္ေက်းမႈခရီးသြားလာျခင္းကိုျမင့္တင္ေသာ အတူတကြလုပ္ရွားမႈမ်ားရိွသည္။  
ဥပမာ- ေဒသခံတိုင္းရင္းသားမ်ား၏ ရိုးယာယဥ္ေက်းမႈမ်ားျဖစ္ေသာ ကုသိုလ္ျပဳလုပ္မႈမ်ား၊ 
ရိုးရာအကမ်ား စသည္ျဖင့္ - 

          

A4.3 က်ိဳင္းတံုရိွရပ္ရြာအက်ိိဳးအတြက္ အႏုပညာေဖ်ာ္ေျဖေရးမ်ားရိွသည္။           

A4.4 ေဒသခံတိုင္းရင္းသားရြာသူရြာသားမ်ား၏သမိုင္းေၾကာင္းႏွင့္ဘ၀ေနထိုင္မႈ အားေလ့လာျခင္းမ်ား 
ရိွသည္။                                                     

          

A4.5 ေပ်ာ္ပဲြရႊင္ပြဲ အတူတကြလုပ္ရွားမႈမ်ားရိွသည္။ ဥပမာ- အက၊ ယဥ္ေက်းမႈအက၊ သီခ်င္းဆို၊ 
ရိုးရာလုပ္ရွားမႈမ်ား စသည္ျဖင့္ -  

          

A5.1 က်ိဳင္းတံုသူ/သားမ်ား၏ေနထိုင္မႈပံုစံမွာယခင္အတိုင္းမေျပာင္းလဲဘဲရိွေနသည္။           

A5.2 က်ိဳင္းတံုျမိဳ႔ႏွင့္ေနအိမ္အေဆာက္အဦမ်ားမွာ ေျပာင္းလဲမႈမရိွဘဲ ယခင္အတိုင္းရိွေနသည္။           
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အပိုင္း ၁၊ က်ိဳင္းတံု(ျမန္မာ)ခရီးစဥ္အတြက္ 
ခရီးမထြက္မီသင္၏ေမွ်ာ္လင့္ခ်က္ႏွင့္ခရီးထြက္ျပီးေနာက္ပိုင္းသင္အမွန္တကယ္သိရိွခဲ့ရသာ 

အခ်က္အလက္မ်ားအား ေက်းဇူးျပဳ၍ေဖၚျပေပးပါ 

 

 (ခရီးမထြက္မီ)သင္၏ေမွ်ာ္ 
လင့္ခ်က္အတိုင္းအတာ  

(ခရီးထြက္ျပီးေနာက္ပိုင္း)
သင္အမွန္တကယ္သိရိွခဲ့
ရသာအတိုင္းအတာ 
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A5.3 က်ိဳင္းတံုသူ/သားမ်ား၏၀တ္စားဆင္ယဥ္မႈပံုစံမွာယခင္အတိုင္းမေျပာင္းလဘဲဲရိွေနသည္။           

A5.4 က်ိဳင္းတံု၏သဘာ၀ပါတ္၀န္းက်င္မွာ ဖ်က္ဆီးခံရမႈမရိွ ယခင္အတိုင္းရိွေနသည္။           

A6.1 က်ိဳင္းတံုတြင္ လည္ပါတ္ရန္ေနရာအသစ္မ်ားကို ဆက္တုိက္တည္ေဆာက္မႈျပဳေနသည္။           

A6.2 ရိွေနေသာ ေရွးေဟာင္းအေမြအနစ္ေနရာမ်ား၊ ျပတိုက္မ်ားယိုယြင္းပ်က္စီးမႈမရိွေအာင္ 

အျမဲတမ္းထိမ္းသိန္းမႈရိွသည္။ 
          

A6.3 က်ိဳင္းတံုတြင္ လည္ပါတ္ေရး၀န္ေဆာင္မႈမ်ားကိုအျမဲတမ္းျပဳျပင္ေျပာင္းလဲမႈျပဳေနသည္။           

A7.1 က်ိဳင္းတံုသူ/သားမ်ားသည္ ခရီးသြားလည္ပါတ္သူမ်ားအေပၚေဖၚေရြ ခင္မင္မႈရိွပါသည္။           

A7.2 က်ိဳင္းတံုသူ/သားမ်ားသည္ ခရီးသြားလည္ပါတ္သူမ်ားအေပၚရိုင္းပင္းကူညီမႈရိွပါသည္။           

A8.1 က်ိဳင္းတံုသည္ ရိုးရာယဥ္ေက်းမႈႏွင့္သမိုင္းေၾကာင္းဆိုင္ရာနာမည္ၾကီးထင္ရွားမႈရိွသည္။           

A8.2 က်ိဳင္းတံုသည္ ရိုးရာအစဥ္အလာပြဲလမ္းသဘင္မ်ားႏွင့္ပါတ္သက္၍ နာမည္ၾကီးဆြဲေဆာင္မႈရိွသည္။           

A8.3 က်ိဳင္းတံုတြင္ စိတ္၀င္စားဖြယ္ရာ ဗိသုကာလက္ရာမ်ားရိွသည္။           

A8.4 က်ိဳင္းတံုတြင္ စိတ္၀င္စားဖြယ္ရာ လက္မႈပညာမ်ားရိွသည္။           

A8.5 က်ိဳင္းတံုတြင္ ေဒသခံ ကိုယ္ပိုင္အမည္ရ စားေသာက္ဖြယ္ရာမ်ားရိွပါသည္။           

A9.1 က်ိဳင္းတံု၏ လွပ၍ စိတ္ဆြဲေဆာင္ဖြယ္ရာ ရႈခင္းမ်ားအား အျမဲျပဳျပင္မႈမ်ားရိွပါသည္။           

A9.2 က်ိဳင္းတံုတြင္ စိတ္ဆြဲေဆာင္မႈေပးေသာ ေဒသခံမ်ား လုပ္ရွားမႈမ်ားအမ်ိဳးမ်ိဳးရွိပါသည္။           

A9.3 က်ိဳင္းတံုျမိဳ႕၊ အိမ္ယာမ်ား၏ ရႈခင္းမ်ားမွာယခင္အတိုင္းရိွပါသည္။           

A9.4 က်ိဳင္းတံုတြင္ နာမည္ၾကီးထင္ရွားေသာေဒသခံရိုးရာယဥ္ေက်းမႈရႈခင္းမ်ားရိွပါသည္။           

A10.1 ဤလမ္းေၾကာင္း၏ နယ္စပ္ျဖတ္ကူးသြားလာေရးမွာ လြယ္ကူျမန္ဆန္မႈရိွသည္။           

A10.2 ဤနယ္စပ္တစ္ေလ်ာက္တြင္ အရသာႏွင့္ျပည့္စံုေသာ အရည္အေသြးရိွ စားေသာက္ဖြယ္ရာအမ်ိဳးမ်ိဳး 

ရိွပါသည္။ 
          

A10.3 ဤနယ္စပ္တစ္ေလ်ာက္တြင္ အရည္အေသြးရိွလူသံုးကုန္ပစၥည္းအမ်ိဳးမိ်ဳးကုိေရာင္းခ်ပါသည ္           

A11. အနာဂါတ္တြင္ဤမဲေခါင္ျမစ္၀ွမ္းအေပၚပုိင္းတစ္ေလ်ာက္ (ထုိင္း-ျမန္မားတရုပ္-လာအုိ)ဆက္တုိက္ မည္မွ်ခရီးသြားရန္ သင္စိတ္ဆုံးျဖတ္ထားပါသနည္း 
1. ကားလမ္းျဖင့္ခရီးသြားျခင္း (သေဘၤာမွတဆင့္) ခ်န္းေခါင္ (ထိုင္း) - ေဟြ႕စိုင္းဂိတ္ (လာအုိ) - စိပ္ေဆာင္ဘန္နာ(တရုတ္) အၾကား 
အနည္းဆံုး (၁)   (၂)   (၃)   (၄)   (၅)   (၆)   (၇)  အမ်ားဆံုး ဆံုးျဖတ္ထားပါသည္ 

 
2. ကားလမ္းျဖင့္ခရီးသြားလည္ပတ္ျခင္း (သေဘၤာျဖင့္တဆင့္) ခ်န္းေခါင္ (ထိုင္း) - ေဟြ႔စိုင္းဂိတ္ (လာအုိ) အၾကား 

အနဲဆံုး (၁)   (၂)   (၃)   (၄)   (၅)   (၆)   (၇)  အမ်ားဆံုး ဆံုးျဖတ္ထားပါသည္ 
 

3. သေဘၤာျဖင့္ ေရလမ္းခရီးသြားလည္ပါတ္ျခင္း  ခ်န္းေခါင္ျမိဳ႕ - ေဟြ႕စိုင္းဂိတ္ျမိဳ႕- ပါဘန္ - လြန္ဖဘန္  အၾကား 
အနဲဆံုးဆံုး (၁)   (၂)   (၃)   (၄)   (၅)   (၆)   (၇)  အမ်ားဆံုး ဆံုးျဖတ္ထားပါသည္ 
 

4. ကားလမ္းျဖင့္ခရီးသြားလည္ပါတ္ျခင္း မယ္ဆိုင္ (ထိုင္း) - က်ိဳင္းတံု (ျမန္မာ) အၾကား 
အနဲဆံုးဆံုး (၁)   (၂)   (၃)   (၄)   (၅)   (၆)   (၇)  အမ်ားဆံုး ဆံုးျဖတ္ထားပါသည္ 
 

5. သေဘၤာျဖင့္ ေရလမ္းခရီးသြားလည္ပါတ္ျခင္း  ခ်န္းစန္ (ထိုင္း) - စိပ္ေဆာင္ဘန္နာ (တရုတ္)  အၾကား 
အနဲဆံုးဆံုး (၁)   (၂)   (၃)   (၄)   (၅)   (၆)   (၇)  အမ်ားဆံုး ဆံုးျဖတ္ထားပါသည္ 
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အပုိင္း(၄)၊ ေျဖၾကားသူႏွင့္ပတ္သက္၍  
1. လိင္ [  ] 1. က်ား [  ] 2. မ 
 
2. အသက္ [  ] 1. ၂၅ ႏွစ္ေအာက္    [  ] 2. ၂၅-၃၄ ႏွစ္ [  ] 3. ၃၅-၄၄ ႏွစ္ 
      [  ] 4. ၄၅-၅၄ ႏွစ္ [  ] 5. ၅၅-၆၄ ႏွစ္ [  ] 6. ၆၅ ႏွစ္အထက္ 
 
3. အေျခအေန [  ] 1. ပ်ိဳ/လူပ်ိဳ [  ] 2. အိမ္ေထာင္ရိွ/အတူေန  
 [  ] 3. မုဆိုးဖို/မ အိမ္ေထာင္ကြဲ၊ အတူမေန 
 
4. ပညာအရည္အခ်င္း [  ] 1. ဘြဲ႔ရေအာက္               [  ] 2. ဘြဲ႔ရ                   [  ] 3. ဘြဲ႔ရအထက္ 
 
5. အလုပ္အကိုင္ [  ] 1. ကၽြမ္းက်င္သူ (ဆရာ၀န္၊ အင္ဂ်င္နီယာ၊ ဥပေဒအရာရိွ/ေရွ႔ေန၊ ဆရာ ဆရာမ၊ စာရင္းအင္းကႊ်မ္းက်င္သူ၊ 

ကြန္ျပဴတာႏွင့္သတင္းအခ်က္အလက္ ကၽြမ္းက်င္သူ၊ ဒီဇိုင္းေရးဆြဲသူ၊ စိတ္ပညာရွင္၊ ကြန္ျပဴတာပရိုဂရန္ေရးဆြဲသူ၊ ေဆး၀ါးကၽြမ္းက်င္သူ) 
 [  ] 2. အုပ္ခ်ဳပ္သူ၊မန္ေနဂ်ာ၊ လုပ္ငန္းခြင္အထက္အရာရိွအဆင့္  
 [  ] 3. အေရာင္းအ၀ယ္စာေရး 
 [  ] 4. ထုတ္လုပ္ေရးအလုပ္သမား  
 [  ] 5. စိုက္ပ်ိဳးေရး  
 [  ] 6. အစိုးရအမႈထမ္း၊ အဖြဲ႔အစည္းအမႈထမ္း 
 [  ] 7. အိမ္ေဖၚ/အိမ္ရွင္၊ ပင္စင္စား၊ အလုပ္မဲ့  
 [  ] 8. ေက်ာင္းသူ/ေက်ာင္းသား 
 [  ] 9. ကိုယ္ပိုင္စီးပြားေရး  
 [  ] 10. အျခား (ေက်းဇူးျပဳ၍ေဖၚျပေပးပါ)........................................... 
 
6. မိသားစလုစဥ္၀င္ေငြ  

[  ] 1. ၆၇၅၀ဘတ္/၂၀၂၅၀၀ က်ပ္ေအာက္    [  ] 2. ၆၇၅၀ - ၁၃၄၉၉ ဘတ္/၂၀၂၅၀၀ - ၄၀၄၉၉၉ က်ပ္ 
[  ] 3. ၁၃၅၀၀ - ၂၆၉၉၉ ဘတ္/ ၄၀၅၀၀၀ - ၈၀၉၉၉၉ က်ပ္    [  ] 4. ၂၇၀၀၀ - ၄၀၄၉၉ ဘတ္/ ၈၁၀၀၀၀ - ၁၂၁၄၉၉၉ က်ပ္ 

       [  ] 5. ၄၀၅၀၀ - ၅၃၉၉၉ ဘတ္/ ၁၂၁၅၀၀၀ - ၁၆၁၉၉၉၉ က်ပ္    [  ] 6. ၅၄၀၀၀ - ၆၇၄၉၉ ဘတ္- ၁၆၂၀၀၀၀ -၂၀၂၄၉၉၉ က်ပ္ 
[  ] 7. ၆၇၅၀၀ - ၈၀၉၉၉ ဘတ္/၂၀၂၅၀၀ - ၂၄၂၉၉၉၉ က်ပ္    [  ] 8. ၈၁၀၀၀ - ၉၄၄၉၉ ဘတ္/ ၂၄၃၀၀၀၀ - ၂၈၃၄၉၉၉ က်ပ္  
[  ] 9. ၉၄၅၀၀ - ၁၀၇၉၉၉ ဘတ္/ ၂၈၃၅၀၀၀ - ၃၂၃၉၉၉၉ က်ပ္       [  ] 10. ၁၀၈၀၀၀ ဘတ္/ ၃၂၄၀၀၀၀ က်ပ္ အထက္  

 
7. လက္ရိွေနရပ္လိပ္စာ (ထိုင္လူမ်ိဳးအတြက္သာ) 

[  ]  1. ဘန္ေကာက္ႏွင့္အနီးတ၀ိုက္ [  ]  2. ထိုင္းႏိုင္ငံအလယ္ပိုင္း  [  ]  3. ထိုင္းႏိုင္ငံအေရွ႔ပိုင္း 
[  ]  4. ႏိုင္ငံအေရွ႔ေျမာက္ပိုင္း  [  ]  5. ထိုင္းႏိုင္ငံအေနာက္ပိုင္း  [  ]  6. ထိုင္းႏိုင္ငံေျမာက္ပိုင္း 
[  ]  7. ထိုင္းႏိုင္ငံေတာင္ပိုင္း 

 
7. လက္ရိွေနရပ္လိပ္စာ (ျမန္မာလူမ်ိဳးအတြက္သာ) 
[  ]  1. ေနျပည္ေတာ္            [  ]  2. ရန္ကုန္ [  ]  3. ျမန္မာႏိုင္ငံအလယ္ပိုင္း (ေနျပည္ေတာ္ႏွင့္ရန္ကုန္မဟုတ္ေသာ)  
[  ]  4. အေရွ႔ေျမာက္ပိုင္း            [  ]  5. ံအေနာက္ပိုင္း  [  ]  6. ျမာက္ပိုင္း                [  ]  7.   ေတာင္ပိုင္း 
 

 
ဤေမးခြန္းလႊာကုိေျဖၾကားေပးသည့္အတြက္ေက်းဇူးမ်ားစြာတင္ပါသည္ 

 



清盛（泰国）  第 1 份 调查地区...................................调查人员................................... 

致 答调查问卷者：本人及院系正研究课题 “湄公河次区域经济线路上游的创意旅游可持续发展战略”，您的回答对

我们的研究十分有价值，因此，此次调查没有对与错，我们只希望看到您的想法和正面直接的回答，我们会保密您的

每个答复，将只显示整体的信息资料。本人及院系对您致以崇高的谢意，感谢您的帮助和努力对我们这次调查问卷所

做的回答。   
Jirawat Anuvitchanon Ph.D., Asst.Prof.Panisa Meejinda Ph.D., Asst.Prof.Siriwan Saereerat 

川登喜皇家大学 电话 081-3358777(手机）0-22818181, 0-2628-6007 

说明：请在以下符合您的期望/实际认知/想法/您的实际情况的空白处打“ ”或者填写信息 

第 1 部分 请指出您对清盛的期望值（旅游前） 

和您实际认知度（旅游后） 
 

期望值  

（旅游前） 

实际认知度 
（旅游后） 

最
少
(
1
)
 

少
 (

2)
 

中
 (

3)
 

多
 (

4)
 

最
多
(
5
)
 

 最
少
(
1
)
 

 少
（
2
）
 

 中
(
3
)
 

多
(
4
)
 

 最
多
(
5
)
 

A1.1 在清盛有居民聚集销售商品           

A1.2 在清盛有农业旅游活动，如可以以优惠的价格购买树苗、种植

花草、采摘水果等          
 

A1.3 清盛的手工艺品有自己的特点和特征，如纺布、木雕、伞等等。           

A1.4 清盛的居民有吸引人的农业加工品，水果干、腌制水果、蜜饯

水果等          
 

A1.5 清盛的居民有吸引人购买的产品包装           

A2.1 清盛有关于生态环境保护活动的介绍/传媒，如建议将垃圾扔进

分类垃圾桶、提醒乱扔垃圾者、建议游客不破坏自然环境          
 

A2.2 清盛有美丽的自然风景           

A2.3 清盛空气干净清新，没有尘埃、毒烟和臭味           

A3.1 在清盛可以学会环境保护           

A3.2 在清盛可以参与保护自然环境资源           

A3.3 各单位都有参与清盛的自然环境保护           

A4.1 清盛有弘扬传统文化的旅游景点，如寺庙、古迹、博物馆等           

A4.2 清盛有弘扬传统文化的旅游活动，如民族风俗、行善、民间舞

蹈等          
 

A4.3 清盛的居民有为社会服务的活动           

A4.4 有学习历史/学习居民生活方式/少数名族生活方式           

A4.5 参与各种创新的娱乐活动，如参与唱歌、民间舞蹈等等           

A5.1 清盛居民仍保留着原始的生活方式           

A5.2 清盛的建筑特征/城市规划仍保留着原始色彩           

A5.3 清盛居民的着装特征仍保留着原始色彩           

A5.4 清盛的大自然还未遭到破坏           



 

 

258 

第 1 部分 请指出您对清盛的期望值（旅游前） 

和您实际认知度（旅游后） 
 

期望值  

（旅游前） 

实际认知度 
（旅游后） 

最
少
(
1
)
 

少
 (

2)
 

中
 (

3)
 

多
 (

4)
 

最
多
(
5
)
 

 最
少
(
1
)
 

 少
（
2
）
 

 中
(
3
)
 

多
(
4
)
 

 最
多
(
5
)
 

A6.1 清盛有不断的开发新的旅游景点           

A6.2 有不断的维修现存的古迹/旧博物馆，以防衰落           

A6.3 有不断的调整清盛内的旅游服务           

A7.1 清盛居民性情淳朴、友好好客           

A7.2 清盛人民全心全意帮助游客            

A8.1 清盛有着有特色的文化旅游景点/独特的历史旅游景点/具有个

性色彩          
 

A8.2 清盛有吸引人的风俗和节日           

A8.3 清盛有引人入胜的建筑物           

A8.4 清盛有吸引人的艺术和手工艺           

A8.5 清盛有独具特色的地方小吃           

A9.1 清盛有引人入胜的美丽景观           

A9.2 清盛有吸引人的多彩多姿的民间活动           

A9.3 清盛有吸引人的古老的城市景观/杰出的房屋建筑           

A9.4 清盛有独具特色的民间文化景观           

A10.1 这条路线方便快捷跨越边界           

A10.2 在这片边境区有多样化和有质量的食物            

A10.3 在这片边境区有多样化和有质量的商品           

 

A11. 在未来您打算到湄公河次区域线路上游（泰国-缅甸-中国-老挝）连续旅行的程度有多少  

1. 清孔港（泰国）- 会晒（老挝）- 西双版纳（中国）汽车路线（渡船）  最小打算 (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 最大打算 

2. 清孔港（泰国）- 会晒港（老挝）汽车路线（渡船） 最小打算 (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 最大打算 

3. 清孔县 - 会晒市 – 北宾 - 琅勃拉邦划船路线 最小打算 (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 最大打算 

4. 湄赛（泰国）- 景栋（缅甸）之间汽车路线 最小打算 (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 最大打算 

5. 清盛（泰国）- 西双版纳（中国）划船路线  最小打算 (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 最大打算 

  

第 2 部分：个人情况 

1. 性别 [  ] 1. 男 [  ] 2. 女 

2. 年龄 [  ] 1. 低于 25 岁 [  ] 2. 25-34 岁 [  ] 3. 35-44 岁 

 [  ] 4. 45-54 岁 [  ] 5. 55-64 岁 [  ] 6. 65 岁 以上 

3. 婚姻状况 [  ] 1. 未婚 [  ] 2. 已婚/同居 [  ] 3. 丧偶/离异/分居 

4. 学历 [  ] 1. 低于本科 [  ] 2. 本科 [  ] 3. 本科以上 
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5. 职业  [  ]  1.专业人士（医生、工程师、律师、教师、会计、IT 专家、美术家、设计师、电脑程序员、医学代理） 

[  ] 2.董事长/经理/高级管理人员 [  ] 5.农民 [  ] 8. 大学生/学生 

[  ] 3.商人 [  ] 6.公务员/国企职员 [  ] 9. 企业家 

[  ]4.生产工人 [  ] 7.家庭妇女/退休/待业 [  ] 10.其他(请注明)........

6.  家庭收入/月 :  

[  ]  1. 低于 6,750 泰铢/1,350 元  [  ]  6. 54,000-67,499 泰铢/10,800-13,499 元   

[  ]  2. 6,750-13,499 泰铢/1,350-2,699 元  [  ]  7. 67,500-80,999 泰铢/13,500-16,199 元  

[  ]  3. 13,500-26,999 泰铢/2,700-5,399 元  [  ]  8. 81,000-94,499 泰铢/16,200-18,899 元  

[  ]  4. 27,000-40,499 泰铢/5,400-8,099 元  [  ]  9. 94,500-107,999 泰铢/18,900-21,599 元  

[  ]  5. 40,500-53,999 泰铢/8,100-10,799 元  [  ]  10.108,000 泰铢以上/21,600 元以上   

 

7. 您的现住址（针对中国人） 

[  ] 1.安徽 [  ] 8. 黑龙江 [  ] 15.辽宁 [  ] 22.云南 [  ] 29.北京 

[  ] 2.福建 [  ] 9. 河南 [  ] 16.青海 [  ] 23.浙江 [  ] 30.重庆 

[  ] 3.甘肃 [  ] 10.湖北 [  ] 17.陕西 [  ] 24.广西壮族自治区 [  ] 31.上海 

[  ] 4.广东 [  ] 11.湖南 [  ] 18.山东 [  ] 25.西藏 [  ] 32.天津 

[  ] 5.贵州 [  ] 12.江苏 [  ] 19.山西 [  ] 26.内蒙古自治区 [  ] 33.香港特別行政区

[  ] 6.海南 [  ] 13.江西 [  ] 20.四川 [  ] 27.宁夏回族自治区 [  ] 34.澳门特別行政区

[  ] 7.河北 [  ] 14.吉林 [  ] 21.台湾 [  ] 28.新疆维吾尔自治区  

 

感谢 对您 回答调查问卷的合作！ 



 

 

Chiang Saen Unité 1, Lieu de sondage………...…Le nom du responsable………...........…...  

A ceux qui répondent au questionnaire : mon groupe et moi sommes en train de faire des études sur « la stratégie de développement du 

tourisme créatif et durable pour le tourisme le long de la route économique dans la sous région du Mékong du Nord ». Vos réponses seront 

utiles pour nos recherches. Il n’y a pas de vraies ou fausses réponses. Nous nous intéressons à votre opinion et voudrions des réponses qui 

vous correspondent le plus. Toutes vos réponses seront traitées de manière confidentielle. Les informations présentées à la fin 

représenteront seulement la vue d’ensemble. Mon groupe et moi vous remercions beaucoup pour votre coopération et pour vos efforts 

pour répondre à ce questionnaire. 

Prof. Associé Dr.Sukhum Chaleisap, Prof. Associé Supada Sirikutta, Prof. Associé Dr. Panusa Meechinda, Prof. Associé Siriwan Saerirat, Dr. Paiboon Archaroongroj, 
Dr. Warintra Sirisutthikul  Tel. 081-3358777 (Portable) 0-22818181, 0-2628-6007 

Explication Veuillez cocher  ou ajouter des mots qui correspondent à vos attentes/ niveaux de satisfaction/ opinions/ situations dans les 

cases ci-dessous. 

Partie I: Veuillez indiquer votre niveau d’attente (avant le voyage) et votre niveau de 
satisfaction (après le voyage) par rapport au voyage à Chiang Saen.  
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A1.1 Rassemblement de communautés pour vendre des produits à Chiang Saen           

A1.2 Il y a des activités de tourisme vert à Chiang Saen comme par exemple la 
culture de plantes, le ramassage de fruits etc., activités qui permettent 
d’acheter ces produits à petit prix. 

          

A1.3 Les produits faits à la main et fabriqués à Chiang Saen sont uniques et ont leurs
propres caractères tels que des tissus, des morceaux de bois gravés, des
parapluies etc.  

          

A1.4 Les communautés à Chiang Saen ont des produits agricoles intéressants comme 
des fruits secs, des fruits confits, des fruits en boîte de conserve, des fruits en 
confiture et des fruits trempés dans la sauce sucrée et salée etc. 

          

A1.5 Les produits des communautés à Chiang Saen ont été mis dans un emballage 
attirant. 

          

A2.1 Les conseils ou les messages étant faits passés concernent des activités 
écologiques à Chiang Saen comme un conseil de trier des ordures, un 
avertissement pour ceux qui jettent des ordures n’importe où, la promotion de 
tourisme sans détruire l’environnement et la nature. 

          

A2.2 La nature à Chiang Saen est toujours bien préservée et son paysage est beau.           

A2.3 L’air à Chiang Saen est pur, sans poussière, sans gaz toxique et sans mauvaises
odeurs. 

          

A3.1 Vous pouvez en connaître plus sur la préservation de la nature à Chiang Saen.           

A3.2 Votre participation à la préservation de la nature à Chiang Saen.           

A3.3 Tous les secteurs participent activement à la préservation de la nature de 
Chiang Saen. 

          

A4.1 Chiang Saen propose des sites touristiques culturels comme des temples 
anciens, des musées etc.  

          

A4.2 Chiang Saen propose des activités de tourisme culturel comme des cultures de 
tribus, des offrandes de nourriture, des danses traditionnelles etc. 

          



 

 

261 

Partie I: Veuillez indiquer votre niveau d’attente (avant le voyage) et votre niveau de 
satisfaction (après le voyage) par rapport au voyage à Chiang Saen.  

Niveau d’attente  
(avant le voyage) 

niveau de satisfaction 
(après le voyage) 
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A4.3 Il y a des activités utiles pour la société et les communautés à Chiang Saen.           

A4.4 Il y a des activités ayant pour but de faire connaître l’histoire/le mode de vie 
des communautés et des tribus. 

          

A4.5La participation aux activités de récréation comme le chant et la danse 
traditionnelle etc. 

          

A5.1 Le mode de vie des habitants de Chiang Saen garde son mode d’origine.           

A5.2 Le style de maisons/villes de Chiang Saen gardent son mode d’origine.           

A5.3 Le style d’habillement des habitants de Chiang Saen garde son style d’origine.           

A5.4 La nature de Chiang Saen n’a pas encore été détruite.            

A6.1 Il y a promotion de plus de sites touristiques, et de manière continue, à 
Chiang Saen. 

          

A6.2 Il y a rénovation des sites historiques/musées de manière régulière pour éviter la 
détérioration. 

          

A6.3 Il y a amélioration continue de services disponibles aux sites d’attractions à 
Chiang Saen. 

          

A7.1 Les habitants de Chiang Saen sont sympathiques et aimables avec les touristes.           

A7.2 Les habitants de Chiang Saen sont prêts à aider pleinement les touristes.            

A8.1 Chiang Saen a des sites touristiques culturels/historiques qui sont importants et 
uniques. 

          

A8.2 A Chiang Saen, il y a des traditions et des festivals qui sont intéressants.           

A8.3 Il y a des architectures intéressantes à Chiang Saen.            

A8.4 Il y a des arts et des artisanats intéressants à Chiang Saen.           

A8.5 Il y a nourriture locale qui est unique à Chiang Saen.           

A9.1 Il y a une transformation des paysages pour les rendre beaux et attrayants à 
Chiang Saen. 

          

A9.2 Il y a diverses activités locales qui attirent l’attention à Chiang Saen.            

A9.3 Il y a un paysage de ville et de maisons qui a une identité d’origine à Chiang 
Saen. 

          

A9.4 Il y a une culture locale marquante à Chiang Saen.            

A10.1 Le passage de frontières est facile et rapide pour cette route.           

A10.2 Il y a divers types de nourriture de qualité tout au long des frontières.            

A10.3 Divers produits de qualités sont vendus tout au long des frontières.            

 

A11. Avez-vous l’intention de voyager dans la sous région du Mékong du Nord (Thaïlande-Myanmar-Chine-Laos) de fréquente dans 
le future ? Et quel est le niveau d’intensité de cette intention? 
1. En voiture (traversant par ferry) entre Chiang Khong (Thaïlande) – Huay Xai (Laos) –Sip song panna (Chine) Le moins (1) (2) (3) (4) (5) Le 

plus 

2. En voiture (traversant par ferry) entre Chiang Khong (Thaïlande) – Huay Xai (Laos)  Le moins (1) (2) (3) (4) (5) Le plus 
3. En bateau Chiang Khong District – Ville de Huay Xai– Pakbaeng – Luang Prabang   Le moins (1) (2) (3) (4) (5) Le plus  
4. En voiture entre MaeSai (Thaïlande) – Chiang Tung (Myanmar)   Le moins (1) (2) (3) (4) (5) Le plus 
5. En bateau entre Chiang Saen (Thaïlande) - Sip song panna (Chine)  Le moins (1) (2) (3) (4) (5) Le plus 
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Partie 2 : Informations personnelles  

1. Sexe [  ] 1. Homme [  ] 2.Femme 

2. Age [  ] 1. Moins de 25 ans [  ] 2. 25 - 34 ans [  ] 3. 35 - 44 ans 

      [  ] 4. 45 - 54 ans [  ] 5. 55 - 64 ans [  ] 6. Plus de 65 ans 

3. Statut [  ] 1. Célibataire [  ] 2. Marié/Cohabiter [  ] 3. Veuf/divorcé/séparé 

4. Education [  ] 1. Inférieure à la licence [  ] 2. Licence [  ] 3. Supérieure à la licence 

5. Profession [  ] 1. Experts professionnels (médecin, ingénieur, juriste, maître d’école, professeur, comptable,  experts 

informatiques, peintre, créateur de programme informatique, agents médicaux)  

 [  ] 2. Administrateur/Directeur/Officier de haut grade [  ] 3. Travailleur dans le secteur commercial 

 [  ] 4. Travailleur dans le secteur industriel [  ] 5.  Agriculteur [  ] 6. Officier d’Etat/Officier dans les 

entreprises  

 d’Etat 

 [  ] 7. Femme au foyer/Retraité/chômeur [  ] 8. Etudiant/Elève [  ] 9. Commerçant  

 [  ] 10. Autres (A spécifier) ........................................... 

6. Salaire mensuel:  

[  ] 1. Moins de 6,750 Baht/US$ 225  [  ] 6. 54,000-67,499 Baht/ US$ 1,800 – 2,249   

[  ] 2. 6,750-13,499 Baht/US$ 225 – 449  [  ] 7. 67,500-80,999 Baht/ US$ 2,250 - 2,699   

[  ] 3. 13,500-26,999 Baht/ US$ 450 – 899  [  ] 8. 81,000- 94,499 Baht/ US$ 2,700 – 3,149  

[  ] 4. 27,000-40,499 Baht/US$ 900 – 1,349  [  ] 9. 94,500-107,999 Baht/ US$ 3,150 - 3,599  

[  ] 5. 40,500- 53,999 Baht/ US$ 1,350 - 1,799  [  ] 10. Plus de 108,000 Baht/ US$ 3,600 et plus    

7. Votre adresse actuelle (Pour les Thaïlandais) 

[  ]  1. Bangkok [  ]  2. Le Centre [  ]  3. L’Est [  ]  4. Le Nord-Est             

[  ]  5. L’Ouest [  ]  6. Le Nord [  ]  7. Le Sud 

8. Votre adresse actuelle (Pour les étrangers) 

[  ]  1. Thaïlande [  ]  2. Asie de l’Est [  ]   3.Europe  

[  ]   4. Les Amériques [  ]   5. Asie du Sud [  ]   6.Oceanie 

[  ]   7. Moyen Orient  [  ]  8. Afrique  [  ]   9. Autres, veuillez spécifier…………………………..            
    

  

Merci de votre coopération et de vos efforts pour répondre à ce questionnaire 

 



ภาคผนวก ข 
 

ภาพกิจกรรมการทํางาน 
 

 

    

วิจัยเชิงปริมาณ: เก็บแบบสอบถามนักท่องเที่ยว 

 

**สถานที:่ เชียงแสน (ประเทศไทย) เชียงทอง (ประเทศลาว) เชียงตุง (ประเทศพม่า)  
 และเชียงรุ้ง (ประเทศจีน)  
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ภาคผนวก ค 
ประวัติผู้วิจัย 
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หัวหน้าโครงการ: รองศาสตราจารย์สุพาดา สิรกิุตตา     
1. ชื่อ-นามสกลุ (ภาษาไทย) นางสุพาดา สิรกุิตตา 
 (ภาษาอังกฤษ) Mrs. Supada Sirikudta 
2. เลขที่บัตรประจําตัวประชาชน 3100500276602  
3. ตําแหน่งปัจจุบัน รองศาสตราจารย์ ประธานกรรมการบริหารหลักสูตร 
  บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (M.B.A. & Excutive-M.B.A.) 
4. หนว่ยงานและสถานที่อยู่ท่ีติดต่อได้สะดวก 
 ที่อยู่ (ที่ทํางาน) ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ  
    ซอยสุขุมวิท 23 เขตวัฒนา  

จังหวัด  กรุงเทพมหานคร รหัสไปรษณีย์    10110 
 โทรศัพท ์  0-2664-1110  โทรสาร  0-2664-1818 
 ที่อยู่ (ที่บ้าน)   57/216 ซอยแจ้งวัฒนะ 19 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงบางพูด เขตปากเกรด็ 
 จังหวัด  นนทบุรี   รหัสไปรษณีย์ 11120  

โทรศัพท ์  0-2582-0894  โทรสาร 0-2582-0894 มือถือ 089-117-8074  
E-mail Address   supadasi@hotmail.com   

 5. ประวัติการศกึษา 
 5.1 ปริญญาตรสีาขา บช.บ. (บัญช)ี  
  สถาบัน มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
  ปีที่สําเร็จ พ.ศ. 2521      
 5.2 ปริญญาโทสาขา พศ.ม. (บุคลาการ) 
  สถาบัน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
  ปีที่สําเร็จ พ.ศ. 2525     
  หัวข้อวิทยานิพนธ์ การศึกษาความต้องการด้านกําลังคนของอุตสาหกรรมปูนซีเมนต์ 
 ในประเทศไทย 
6. สาขาวิขาที่มีความชํานาญพิเศษ 

6.1 การสอน-การบรรยาย  
บรรยายทางด้านการบัญชี  
 ระดับปริญญาตร ีหลักการบญัช ีบัญชชีั้นสงู บัญชีบริหาร การภาษีอากร 
 ระดับปริญญาโท วิชาบัญชีบริหาร การวิจัยทางธุรกิจ การจัดการภาษีอากร การบัญชีผูป้ระกอบการ 
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7. ประสบการณท์ํางาน 
2549 – ปัจจุบัน (1) ประธานกรรมการบริหารหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
  ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 (2) ที่ปรึกษาชมรมศิษย์เก่าบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนรินทรวิโรฒ 
ก.ย.2554 – ปัจจุบัน (1) คณะบรรณาธิการวารสารศรีนครินทรวิโรฒวิจัยและพัฒนา 
  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
2553 – ปัจจุบัน (2) บรรณาธิการวารสารบริหารธุรกิจศรีนครินทรวิโรฒ 
  ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 (3) กรรมการทํางานด้านนโยบายและยุทธศาสตร์การวิจัยของชาติ  
  (พ.ศ.2551-2553) 
2548 – 2551 (1) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา 
  พัฒนาการรัชดา 
2551 (1) คณะกรรมการตรวจสอบประจําสถานศึกษา วิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 
 (2) กรรมการออกข้อสอบมาตรฐานของภาควิชาการบัญชี โรงเรียนศรีวัฒนา 
  บริหารธุรกิจ 
 (3) กรรมการประเมินผลบทความวิชาการในการประชุม “ศรีนครินทรวิโรฒวิชาการ  
  คร้ังที่ 2” 
 (4) กรรมการระดมความคิดเพื่อจัดทําคู่มอืหลักสูตรสําหรับวิทยากร  
  และที่ปรึกษาโครงการ “เสริมสร้างผู้ประกอบการใหม่” ของกรมส่งเสริม 
                                 อุตสาหกรรม โดยสํานักพัฒนาธุรกิจ อุตสาหกรรมและผู้ประกอบการ 
2544 – 2549 (1) รองประธานกรรมการบริหารหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  
  ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสังคมศาสตร์ 
2548 – 2550 (2) คณะกรรมการส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาตําแหน่งทางวิชาการ คณาจารย์  
  คณะสังคมศาสตร์ 
 (3) กรรมการร่วมดําเนินโครงการ “การสร้างมูลค่าเพ่ิมธุรกิจชุมชนให้เป็นจริง 
  และยั่งยืน” โดยสมาคมการจัดการธุรกิจแห่งประเทศไทย 
 (4) คณะอนุกรรมการการบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 (5) คณะกรรมการบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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 (6) ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาประเมินข้อเสนอโครงการวิจัย 
  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 (7) คณะกรรมการกลั่นกรองผลงานทางวิชาการมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ก.ย. 2546 – มิ.ย. 2547 (1) ดํารงตําแหน่งหัวหน้าภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสังคมศาสตร์  
2542 - 2543 (2) กรรมการและเลขานุการคณะกรรมการบริหารหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
2538 – 2541 (1) ผู้ประสานงานภาควิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
  วิทยาเขตบางเขน  

 
8. ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิจัยทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศ 
 8.1 ผู้อาํนวยการแผนงานวิจัย 

- กลยุทธ์สร้างความยั่งยืนเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในความร่วมมือของกลุ่มประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน: กรณีศึกษาตามแนวพื้นท่ีชายฝั่งตอนใต้จากประเทศไทยไปราชอาณาจักร
กัมพูชาและสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม (2 โครงการย่อย): หัวหน้าโครงการวิจัย (วิจัยร่วม) 
ทุนสนับสนุนจากสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหง่ชาติ ประจําปีงบประมาณ 2554 

8.2 หัวหน้าโครงการวิจัยที่ทําเสร็จแล้ว 
  ปี 2554 

- กลยุทธ์สร้างความย่ังยืนเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในความร่วมมือของกลุ่ม 
 ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน: กรณีศึกษาตามแนวพ้ืนที่ชายฝั่งตอนใต้จากประเทศไทยไป 
 ราชอาณาจักรกัมพูชาและสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม (2โครงการย่อย): หัวหน้า 
 โครงการวิจัย (วิจัยร่วม) ทุนสนับสนุนจากสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ  
 ประจําปีงบประมาณ 2554  

  ปี 2553  
1. การพัฒนาสู่ความสําเร็จของเกษตรกรชุมชนของจังหวัดเพชรบูรณ์ (วิจัยเดี่ยว) 
 ทุนสนับสนุนจากงบประมาณเงินรายได้ คณะสังคมศาสตร์ ประจําปีงบประมาณ 2553  
 เสนอผลงานวิจัย ในการประชุมสัมมนาวิชาการ 2011 Barcelona European  
 Business & Economics Conference เมือง Barcelona ประเทศสเปน   
2. บทบาทของผู้บริหารฝ่ายบัญชีที่มีผลต่อความสําเร็จขององค์กรธุรกิจในทัศนะของนักบัญชี : 

หัวหน้าโครงการวิจัย (วิจัยเดี่ยว) ทุนสนับสนุนจากงบประมาณเงินรายได้คณะสังคมศาสตร์ 
  ประจําปีงบประมาณ 2553 
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  ปี 2552 
1. จริยธรรมที่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี : หัวหน้าโครงการวิจัย (วิจัย

เดี่ยว) ทุนสนับสนุนจากงบประมาณเงินรายได้ คณะสังคมศาสตร์ ประจําปีงบประมาณ 
2552 
ตีพิมพ์และเผยแพร่ (บทคัดย่อ) ในวารสารศรีนครินทรวิโรฒวิจัยและพัฒนา ฉบับที่ 1 

 เสนอผลงานวิจัย ในการประชุมศรีนครินทรวิโรฒวิชาการครั้งท่ี 4 เมื่อวันท่ี 29-30 ม.ค. 
2553 ณ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

2. การพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเลียบแม่น้ําเจ้าพระยาที่ย่ังยืน หัวหน้าโครงการวิจัย (วิจัย
เดี่ยว) ทุนสนับสนุนจากงบประมาณแผ่นดินประจําปี 2552  
ตีพิมพ์และเผยแพร่ใน International Business & Economics Research Journal, 
October 2010, Volume9, Number 10 ISSN: 1535-0754 
เสนอผลงานวิจัย ในการประชุมสัมมนาวิชาการ 2010 European Applied Business 
Research Conference (EABR) เมือง Dublin ประเทศไอร์แลนด์ และนําเสนอผลงานวิจัยใน
การประชุมศรีนครินทรวิโรฒ วิชาการครั้งที่ 4 เมื่อวันที่ 29-30 ม.ค. 2553 ณ มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ 

ปี 2550 
1. ความตอ้งการศึกษาตอ่ในหลกัสูตรบรหิารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ.) แบบทวิภาษา (Bilingual) และ

ภาคภาษาอังกฤษ (English Program) กรณีศึกษา: ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสังคมศาสตร ์
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (พ.ศ.2549) (หัวหน้าโครงการวิจัย) (วิจัยร่วม)  
ตีพิมพ์และเผยแพร่ในวารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ พุทธศักราช 2550 
ISSN: 0859-2055  
เสนอผลงานวจิัย ในการประชุมวิชาการ European Applied Business Research 
Conference ที่ Salzburg ประเทศ ออสเตรีย 

2. ค่านิยมและพฤติกรรมการซือ้ผ้าไหมไทยของผู้บรโิภคในเขตกรุงเทพมหานคร : หัวหน้า
โครงการวิจัย (วิจัยร่วม) 
 ตีพิมพ์และเผยแพร่ในวารสารศรีนครินทรวิโรฒวิจัยและพัฒนา (สาขามนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์) ปีที่ 2 ฉบับที่ 3 มกราคม-มิถนุายน 2553 ISSN: 0857-5290 

3. แนวทางการพัฒนาขีดความสามารถของพนักงานบริการในอตุสาหกรรมการท่องเที่ยวในเขต
กรุงเทพมหานคร (ทุนกรุงเทพมหานคร ปี 2550) (วิจัยร่วม)  
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  ปี 2549 
1. การศึกษาเพ่ือวางยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชื่อมโยงจังหวัดอุบลราชธานี ประเทศไทย  
 ผ่านช่องเม็กไปยังแขวงจําปาสัก สปป.ลาว (พ.ศ. 2549) (วิจัยร่วม)  
 ตีพิมพ์และเผยแพร่ใน Journal of Global business Review, Burapha University  
 Volume 8 (Agust 2006) ISSN : 1686-7165 (หน้า 43-56)  
2. ความต้องการศึกษาต่อในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ.) แบบทวิภาษา (Bilingual)  
 และภาคภาษาอังกฤษ (English Program) กรณีศึกษา: ภาควิชาบริหารธุรกิจ  
 คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (พ.ศ.2549) (หัวหน้าโครงการวิจัย)  
 (วิจัยร่วม) 
ปี 2541 

1. การเปรียบเทียบคุณภาพการให้บริการระหว่าง Thai Airways International  
 กับ Singapore Airlines (วิจัยร่วม)  
2. การบริหารคุณภาพโดยรวม (TQM) ของบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต เปรียบเทียบระหว่าง 
 โครงการบริหารธุรกิจ มหาบัณฑิต (M.B.A.) และ โครงการพิเศษบริหารธุรกิจ       
 มหาบัณฑิตสําหรับผู้บริหาร (X-M.B.A.) (วิจัยร่วม) 
3. การรายงานการวิจัยเรื่องทัศนคติของนักท่องเท่ียวชาวต่างประเทศที่มีต่อการเข้ามา 
 ท่องเที่ยวในประเทศไทย ในปี Amazing Thailand พ.ศ. 2541 (วิจัยร่วม)  
4. จริยธรรมของนักธุรกิจในทรรศนะผู้ประกอบการ (วิจัยร่วม) การเปรียบเทียบ 
 การสร้างข้อได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจขนาดย่อมกับธุรกิจขนาดใหญ่:  
 ศึกษาเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานคร (วิจัยร่วม) 
 

8.3 ผลงานวิจัยที่อยู่ระหว่างดําเนินการ 
 ปี 2555 – ปี 2556 

1. ความเป็นไปได้ทางการตลาดในการเปิดหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ 
 จัดการการท่องเท่ียวและการโรงแรม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ: หัวหน้า โครงการวิจัย  
 (วิจัยร่วม) ทุนสนับสนุนจากงบประมาณเงินรายได้คณะสังคมศาสตร์  
 ประจําปีงบประมาณ 2554 
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2. การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืนเพ่ือตอบสนองต่อช่องว่างระหว่างความคาดหวัง 
 และการรับรู้ของนักท่องเที่ยวตามเส้นทางท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงตอนบน:  
 กรณีศึกษา ประเทศไทย (เชียงแสน) สาธารณรัฐแห่งสหภาพพม่า (เชียงตุง) 
 สาธารณรัฐประชาชนจีน (เชียงรุ้ง) สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (เชียงทอง) 
 Sustainable Creative Tourism for fulfilling the gap between Tourists’  
 Expectation and Perception toward the Tourism Routes in the Upper Greater  
 Mekong Subregion: A Case Study of Thailand (Chiang Saen) – Republic of the  
 Union of Myanmar (Keng Tung) - People’s Republic of China (Jinghong) – Lao  
 People's Democratic Republic (Chiang Thong): หัวหน้าโครงการวิจัย (วิจัยร่วม)  
 สนับสนุนโดยสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) และสํานักงานกองทุนสนับสนุน 
 การวิจัย (สกว.) ประจําปีงบประมาณ 2555  

  
9. การศกึษาดูงาน 
 1. Certificate in General Management from Oregon State University, U.S.A. 
 2. Certificate in General Management from Oregon State University, U.S.A. 
 3. Certificate in Total Quality Management from Oregon State University, U.S.A.  
  and Srinakharinwirot University 
 4. Certificate in Case Teaching and Writing form Oregon Oregon State University,  
  U.S.A. and Srinakharinwirot University 
 5. Certificate in Global Strategy China Success Story from International Business  
  and Economic University Beijing 
 6. Certificate in Study in Competitive Strategic management from The University of  
  Sydney,Australia 
 7. Certificate in Competitive Service Strategies for Excellence in Tourism from 
  University of Hawaii School of Travel Industry Management 
 8. Certificate in New Business Opportunities in China from the Fudan University  
 9. Certificate in The Key Success Factors of Business & Innovative Marketing  
  Management from  Sungkyunkwan University,Korea. 
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9. ผลงานทางวิชาการ   
หลักการบัญช ีการบัญช ี1 (เขียนร่วม) การบัญช ี2 บัญชีการเงิน (เขียนร่วม) 
การบัญชีบริหาร การบัญชีเพื่อการจัดการ การบัญชีภาษีอากร การภาษีอากร การเงินธุรกิจ  
(เขียนร่วม) สถติิธุรกิจ (เขียนร่วม) การวางแผนและการบรหิารโครงการ (เขียนร่วม) 

 

 
 
ผู้วิจัยลําดับที ่1: ดร.ไพบลูย ์อาชารุ่งโรจน ์
1. ชื่อ-นามสกลุ (ภาษาไทย) นายไพบูลย์ อาชารุ่งโรจน ์
 (ภาษาอังกฤษ)  Mr. Paiboon Archarungroj 
2. หมายเลขบตัรประชาชน   3101400591540 
3. ตําแหน่งปัจจุบัน อาจารย์, รองประธานโครงการบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
4. หนว่ยงานและสถานที่อยู่ที่ติดต่อไดส้ะดวก 
 ที่อยู่ (ที่ทํางาน) ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ  
    ซอยสุขุมวิท 23 เขตวัฒนา  
 จังหวัด  กรุงเทพมหานคร รหัสไปรษณีย์    10110 
 โทรศัพท ์  02-664-0013  โทรสาร  0-2664-1818 
 ที่อยู่ (ที่บ้าน)  1503/1 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพ 10400
 โทรศัพท์มือถอื  08-1835-2340, 08-6600-9664 
 Email:   paiboonswu@hotmail.com 
5. ประวัติการศึกษา 
 5.1 ปริญญาตรสีาขา Bachelor of Business Administration in Marketing  
  สถาบัน มหาวิทยาลัยอสัสัมชัญ 
  ปีที่สําเร็จ   -    
 5.2 ปริญญาโทสาขา Master of Management Sciences and Public Policy Studies  

   Graduate  
    School of Management Sciences and Public Policy Studies 
   สถาบัน University of Tsukuba, Japan 
  ปีที่สําเร็จ  -  คะแนนเฉลี่ยสะสม - 
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 5.3 ปริญญาเอก Doctor of Philosophy in Management Science and Engineering 
    Doctoral Program in Policy and Planning Sciences  
   สถาบัน University of Tsukuba, Japan 
  ปีที่สําเร็จ  -    
6. สาขาวิขาที่มีความชํานาญพิเศษ 
 - 
 7. ประสบการณท์ี่เกีย่วข้องกับการบริหารงานวิจยัทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศ  
 7.1 ผู้อํานวยการแผนงานวิจัย 
  - 
 7.2 หัวหน้าโครงการวิจัย 
  ปี 2553  

- กลยุทธ์การพัฒนาธุรกิจจัดบริการการท่องเที่ยวเพื่อเสริมหนุนตอ่การพัฒนาการท่องเที่ยว 
  อย่างย่ังยืนของประเทศ (สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหง่ชาติ) 

  ปี 2552    

- การพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเลียบแม่น้ําท่ียั่งยืน 
ปี 2551   
- ค่านิยมและพฤติกรรมการซื้อผ้าไหมไทยของผู้บรโิภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

 

ผู้รว่มวิจัยลําดบัที่ 2: ดร.วรนิทรา ศิริสุทธกิุล 
1. ชื่อ-นามสกลุ (ภาษาไทย) วรินทรา ศิริสทุธิกุล 
 (ภาษาอังกฤษ)  Varintra Sirisuthikul 
2. หมายเลขบตัรประชาชน   3100901820940 
3. ที่อยู ่   35/2 สุขุมวิท 31 (ซอยสวัสด)ี 
    แขวงคลองเตยเหนือ เขตพระโขนง 
    กรุงเทพ 10110 โทรศัพท์มอืถือ 08-13731733, 08-1638-7437 
    Email: varintra.s@gmail.com 
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4. ตําแหน่งทางวิชาการ  อาจารย ์
5. สังกัด   ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสงัคมศาสตร ์
    มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
    โทรศัพท์ 02-664-0013 
6.  ประวัติการศกึษา  

ปริญญาเอก Doctor of Business Administration (hon.) 
  สาขาที่เชี่ยวชาญ Marketing and Tourism Management 

Monash University, Australia 
ปริญญาโท Master of Science in Marketing  

Major in Marketing  
University of Colorado, USA  

ปริญญาตร ี Bachelor of Business Administration 
Major in Marketing  
University of Colorado, USA 

7. งานวิจัยทีตี่พิมพ ์  
Sirisuthikul, V. (2010). ‘Truth or Falsity Who to Define, Ethical Consideration in 

Cross-Cultural Context’, European Applied Business Research Conference, Dublin, 
Ireland.  Full Paper Accepted and Published. 

Sirisuthikul, V. (2009). Case Study 15: McDonald's: the fast food giant--can we say 
'no'? In P. Kotler, S. Adam, S. Denize & G. Armstrong, Principles of Marketing (4 ed.). 
French Forest, NSW: Pearson Education Australia.  

Sirisuthikul, V., Weiler, B. and Reid, M. (2007) ‘The Brand of Thailand: Past, 
Present and Future’, 2nd International Conference on Destination Branding and 
Marketing, Macau, China, Full Paper Accepted and Published.   

Sirisuthikul, V. and Kong, E. (2007) ‘Social Responsibility Framework and Business-
Nonprofit-Government Partnerships’, Paper presented at the Australian and New 
Zealand Marketing Academy (ANZMAC) Conference, Dunedin, New Zealand, Full Paper 
Accepted and Published.  
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Sirisuthikul, V. and Kong, E. (2006) ‘Business-Charity-Government Strategic 
Partnership: Applying Cause-Related Marketing in Thailand’s Tourism Program’, Paper 
presented at the Australian and New Zealand Academy of Management (ANZAM) 
Conference, Queensland, Australia. Full Paper Accepted and Published.  

Sirisuthikul, V. (2006) ‘Destination Positioning and Brand Elements: An Evaluation 
of NTO Websites’, Paper presented at the 11th Annual Conference of Asia Pacific 
Decision Sciences Institute. Hong Kong. Full Paper Accepted and Published.  

Sirisuthikul, V. (2006) ‘Thailand’s Brand Positioning in the Indochinese 
Marketplace: An Online Analysis’, Paper presented at the Global Business Conference: 
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