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แผนงานการจดัการโลจิสติกส์ในระดบัปฏิบติัการที�มีประสิทธิภาพในสถานการณ์อุทกภยัในภาคตะวนัออก เฉียง
เหนือ  เป็นการศึกษาการใชร้ะบบโลจิสติกส์ในการช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยั เพื�อนาํมาพฒันาการดาํเนินการใหมี้
ประสิทธิภาพมากขึ4น ในการตอบสนองต่ออุทกภยัที�เกิดขึ4นและลดตน้ทุนการจดัการโลจิสติกส์  โดยแบ่งเป็น 2 ช่วง
คือ เกิดอุทกภยัในช่วง 48 ชั�วโมงและในระยะหลงั 48 ชั�วโมง โดยเนน้ภารกิจที�จะช่วยใหผู้ป้ระสบอุทกภยัมีความ
สะดวกในการดาํรงชีพในสถานการณ์อุทกภยัที�มีระดบัความรุนแรงอยู่ที�ความเสี�ยงปานกลาง และความเสี�ยงสูง  
กลุ่มเป้าหมายในการหาขอ้มูลวิจยัคือคือ หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งในการให้ความช่วยเหลือแก่ผูป้ระสบภยั โดยใช้
แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เป็นเครื�องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก 8 หน่วยงาน ใน 20 จงัหวดัในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดแ้ก่ 1.หน่วยงานปภ.  2.หน่วยงานทหาร  3.หน่วยงานโรงพยาบาล  4.หน่วยงานกาชาด       
5.หน่วยงานสาธารณสุข  6. หน่วยงานกู้ภัยและมูลนิธิ  7.หน่วยงานองค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.)                      
8. หน่วยงานทางหลวง/แขวง  ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลและประมวลผลโดยการจดัทาํรูปแบบโมเดลการคาํนวณ โดย
ใช้ขอ้มูลทางดา้นตวัเลขในโปรแกรม Excel และวิเคราะห์ผลร่วมกบัขอ้มูลทุติภูมิ และขอ้มูลปฐมภูมิที�ไดจ้าก
การศึกษาและรวบรวม   

ผลการศึกษาพบวา่  1.ในช่วง 48 ชั�วโมงแรกสถานการณ์นํ4าเปลี�ยนแปลงตลอดเวลา ดงันั4นจึงควรจดัทรัพยากรขั4นตํ�า
เขา้พื4นที�ก่อน เพื�อใหส้ามารถกระจายความช่วยเหลือใหท้ั�วถึงทุกพื4นที� ก่อนที�จะระดมทรัพยากรจากส่วนต่าง ๆ ทั4ง
ในและนอกจงัหวดัใหพ้อเพียง    การวางแผนในช่วงนี4จะแสดงจาํนวนยานพาหนะ กาํลงัพล จาํนวนเที�ยว เวลาที�ใช ้
ความสามารถในการใหบ้ริการ และการคาํนวณตน้ทุนที�มีประสิทธิภาพต่อวนั 
2. ควรใช ้crossdock หรือคลงัสินคา้ทางผ่านของสินคา้  ตาํแหน่งของ crossdock ควรใชศ้าลากลางจงัหวดัเป็นหลกั  
ใหน้ดัเวลาและจดัยานพาหนะใหเ้ร็วที�สุด โดยไม่ควรเกบ็ของนานกวา่ 24 ชั�วโมง  3. ไม่ควรสาํรองถุงยงัชีพหรือการ
รับบริจาคเป็นสิ�งของ  ควรซื9อจากผูค้า้ส่งที�มีศกัยภาพดา้นโลจิสติกส์โดยการทาํขอเสนอราคาล่วงหนา้ สั�งซื9อเป็นชุด 
และส่งไดใ้นวนัรุ่งขึ9น ซึ� งสามารถลดเวลา, การขนถ่ายซํ9 าซอ้น, การใชย้านพาหนะและกาํลงัพล 4. การทาํงานแบบ
ประสานงานจากส่วนกลาง เพื�อลดขั9นตอนในการทาํงาน และทาํให้ความช่วยเหลือสามารถเขา้ถึงไดท้ั�วถึงและ
รวดเร็วมากขื9น โดยอาศัยการคาํนวณตน้ทุนจากวิธีการเฉลี�ยตามศักยภาพ และปริมาณของทรัพยากร พบว่ามี
ประสิทธิภาพทางดา้นการลดตน้ทุนทางดา้นค่าใชจ่้าย ในภาพรวมสามารถลดลงไดม้ากกวา่ 50%  และสามารถนาํมา
ประยุกต์ใช้กบัจงัหวดัอื�นๆ ได ้  5. ดา้นการเก็บรักษาสินคา้คงคลงัตามศูนยพ์กัพิงต่าง พบว่า ควรมีการบริหาร
จาํนวนรอบที�จดัส่ง ให้สามารถจดัส่งสิ�งของไดต้ามอตัราจาํนวนขั9นตํ�าที�จาํเป็นต่อวนั เพื�อลดปัญหาสินคา้เน่าเสีย    
ซึ� งจะกลายมาเป็นตน้ทุนสาํหรับการเกบ็รักษาสินคา้   6. พื9นที�ของแต่ละจงัหวดัมีความแตกต่างทางดา้นกายภาพ การ
จดัตั9งศูนยพ์กัพิงจึงควรมีการกาํหนดเกณฑเ์ฉพาะ นอกเหนือจากเกณฑจ์ากหน่วยงานป้องกนัภยัพิบติั เพื�อจะทาํให้
การจดัตั9งศูนยเ์ป็นไปไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพเพิ�มมากขึ9น และสามารถทาํใหผู้ป้ระสบอุทกภยัไดรั้บความช่วยเหลือ
ไดอ้ยา่งรวดเร็วมากขึ9น  
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Abstract 
 

 

The efficiency logistics management work plan at operational level in flood situation in the 

northeastern region was conducted by using logistics system to understand how to increase 

efficiency in helping flood victim, enhance responsiveness to the emerging flood and reduce 

logistics management cost. The study comprised two parts; the work plan in the first 48 hours, 

and the work plan after the first 48 hours. The study highlighted mission to aid flood victims to 

survive in the medium to high level of risk violence. Key research informants were 

organizations involved in providing aid to victims in flood situation. The study was conducted 

by questionnaire survey and in-depth interview from eight organizations located in 20 

provinces in northeastern region, namely (1) disaster prevention and mitigation unit,              

(2) military unit, (3) hospital unit, (4) Red Cross unit, (5) public health unit, (6) rescue unit and 

foundation, (7) provincial administrative organization unit, and (8) highway and rural road 

unit. The analysis of information was processed by mathematical model programmed in Excel 

as well as realizing information gained from secondary data and primary data.  

 The study revealed that (1) in the first 48 hours of flood crisis when having changeable 

flood situation, organizations involved in flood victim management in the affected district 

should distribute any available resource at that time and provide other assistance to any flood 

affected area before request any other resources from other districts. In the first 48 hours 

period, it is required to incorporate information related to available resources such as number 

of vehicles, manpower, number of aid trip to be made, time to flood affected area, 

serviceability, and daily operating cost in developing logistics operational work plan; (2) the 

suitable place to set up distribution center to conduct cross docking activities should be city 

hall to help manage timely and efficiency of aid provided; (3) the massive storage of relief bag 
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and donate items should not be encouraged, the study recommended relevant organization to 

plan order items in advance from potential wholesalers having reliable logistics capacity. 

Ordering pattern should be made on lot size basis and able to delivery within next day to 

reduce logistics time, cost, and double handling activities; (4) centralized coordination system 

was necessary to reduce work procedures and help improve time and access to flood victims. 

The application of average costing based on number of available resources could reduce cost 

efficiency, in overall; more than 50 percent of cost could be reduced and the application of this 

costing method should be well applied to other provinces; (5) the shelter center should manage 

good order cycle in keeping inventory to be able to handle minimum daily delivery 

requirement and reduce perishable items; and (6) the establishment of shelter center should 

take into account of different characteristics of individual province in the northeastern region, 

more specific criteria was required to add into current general criteria guided by disaster 

prevention and mitigation unit to enhance time and operational efficiency of shelter center in 

relieving flood victims.    
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กติตกิรรมประกาศ 
 

 

คณะผูวิ้จยัใคร่ขอขอบคุณเป็นอย่างสูงต่อ สาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการวิจยัและสํานกังานคณะกรรมการวิจยั
แห่งชาติ รวมทั9งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัและมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารีที�ไดใ้หโ้อกาสคณะผูวิ้จยัไดท้าํงานวิจยั
ในแผนงาน “การจดัการโลจิสติกส์ในระดบัปฏิบติัการที�มีประสิทธิภาพในสถานการณ์อุทกภยัในภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ”   ตลอดถึงผูมี้ส่วนร่วมต่าง ๆ ที�ให้ความรู้และช่วยเหลือดา้นขอ้มูลที�เป็นประโยชน์ในพื9นที� อาทิเช่น 
กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัย, หน่วยงานกองทัพ, มูลนิธิ, หน่วยงานสาธารณสุข, แขวงการทางฯ และ
หน่วยงานองคก์ารบริหารส่วนทอ้งถิ�น   

งานวิจัยนี9 เป็นงานวิจัยนําร่องของประเทศไทยในการนําหลกัการโลจิสติกส์เข้ามาช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภัย           
มีอุปสรรคในการจดัเก็บขอ้มูล นอกจากนั9นฐานขอ้มูลของประเทศไทยยงัน้อยเมื�อเทียบกับต่างประเทศ   ถา้มี
ขอ้ผิดพลาดประการใด  คณะผูวิ้จยัขอน้อมรับและขออภยัในขอ้ผิดพลาดนั9น และหวงัเป็นอย่างยิ�งว่า การศึกษา
คน้ควา้ครั9 งนี9คงเป็นประโยชนก์บัผูที้�สนใจ 
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บทสรุปผู้บริหาร 
 

ในการวางแผนดา้นโลจิสติกส์เพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัยากที�จะวางแผนล่วงหนา้ไดอ้ยา่งแม่นยาํ เนื�องจาก
อุทกภยัที�เกิดแต่ละครั9 งมีความแตกต่างกนัทั9งในดา้นความรุนแรงและจาํนวนวนัที�ประสบอุทกภยั, จาํนวนผูป้ระสบ
อุทกภยัและรายได,้ วิถีชีวิตชุมชน, อาณาบริเวณและสภาพของพื9นที�ประสบอุทกภยั, การเปลี�ยนแปลงของ
สถานการณ์นํ9า ตลอดจนการเตรียมพร้อมของผูป้ระสบภยัและหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง ในผลงานวิจยัมีขั9นตอนในการ
วางแผนคือ  

ในช่วง 48 ชั�วโมงแรก การประเมินเบื9องตน้ทาํไดย้าก ทรัพยากรในจงัหวดัอาจไม่เพียงพอ ยงัไม่สามารถประเมิน
ความช่วยเหลือไดแ้ม่นยาํ เนื�องจากสถานการณ์นํ9าเปลี�ยนแปลงตลอดเวลา ดงันั9นจึงควรจดัทรัพยากรขั9นตํ�าเขา้พื9นที�
ก่อน  เพื�อใหส้ามารถกระจายความช่วยเหลือใหท้ั�วถึงทุกพื9นที� เมื�อสถานการณ์เริ�มทรงตวั สามารถพยากรณ์
สถานการณ์ไดแ้ม่นยาํขึ9น และสามารถระดมทรัพยากรจากส่วนต่าง ๆ ทั9งในและนอกจงัหวดัมาบรรเทาทุกขใ์ห้
ผูป้ระสบภยัออยา่งพอเพียง จึงเพิ�มยานพาหนะใหเ้หมาะสมกบัความเดือนร้อน เมื�อผา่น  การวางแผนในช่วงนี9จะ
เป็นการจดัยานพาหนะขั9นตํ�าที�มีประสิทธิภาพตามภารกิจที�ไดรั้บการร้องขอ โดยเนน้จาํนวนยานพาหนะ กาํลงัพล 
จาํนวนเที�ยว เวลาที�ใช ้ความสามารถในการใหบ้ริการ และการคาํนวณตน้ทุนต่อวนั 

เมื�อช่วง 48 ชั�วโมงแรกผา่นไป  การวางแผนยานพาหนะจะกระทาํตามภารกิจที�พื9นที�ร้องขอ  โดยใชก้ารคาํนวณ
เหมือน 48 ชั�วโมงแรก แต่จะเปลี�ยนจากการจดัยานพาหนะขั9นตํ�า เป็นการวางแผนตามทรัพยากรที�มีและภารกิจที�
ร้องขอจากพื9นที�อยา่งมีประสิทธิภาพ ในช่วงนี9การประสานงานต่าง ๆ จะราบรื�นขึ9น  การใหข่้าวจะแม่นยาํขึ9น ทาํให้
การวางแผน สามารถกระทาํไดอ้ยา่งแม่นยาํ  ผูว้างแผนงานจะสามารถดาํเนินการลดตน้ทุนตามที�ผลการวิจยัแนะนาํ
ไว ้  ในช่วงนี9ผูรั้บผิดชอบจะเตรียมอพยพ แต่ผูป้ระสบอุทกภยัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมกัจะไม่ยอมอพยพ
จนกวา่จะอาศยัอยูใ่นบา้นไม่ได ้ และจะขอกางเตน้ทอ์ยู่ปากทางหมู่บา้นเนื�องจากเป็นห่วงทรัพยสิ์น  ในช่วงวนัที� 3 
ของนํ9าท่วมผูป้ระสบอุทกภยัที�ประสงคจ์ะอยูที่�ศูนยพ์กัพิงจะเริ�มทยอยเขา้ศูนยฯ์ ของแต่ละพื9นที�  ซึ� งผลวิจยัไดเ้สนอ
การประเมินทางเลือกสถานที� และรูปแบบการขนส่งที�เหมาะสมกบัแต่ละพื9นที�นั9นๆ นอกจากนี9ยงัสามารถนาํเกณฑ์
และตาํแหน่งที�จดัตั9งศูนยอ์พยพตามขอ้มลูในการวิจยัไปใชเ้พื�อเป็นแนวทางของรูปแบบการจดัการที�มีประสิทธิภาพ    
นอกจากนั9นยงัวิเคราะห์วิธีการ ระยะเวลา จาํนวนและความถี�ของรอบในการขนส่ง เพื�อหาตน้ทุนที�ตํ�าที�สุดในการ
เกบ็รักษาสินคา้ 

การเตรียมการด้านโลจิสติกส์เพื"อช่วยเหลอืผู้ประสบอทุกภัย   

เมื�อเกิดอุทกภยัผูรั้บผิดชอบของแต่ละจงัหวดั คือสํานักงานป้องกนัและบรรณเทาสาธารณภยัจงัหวดั จะรายงาน
โดยตรงต่อผูว้่าราชการจงัหวดั และทาํการประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ ในพื9นที� อาทิเช่น กรมป้องกนัและ

บรรเทาสาธารณภยั, หน่วยงานกองทพั, มูลนิธิ, หน่วยงานสาธารณสุข, แขวงการทางฯ และหน่วยงานองค์การ
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บริหารส่วนทอ้งถิ�น ในการร่วมมือกนัช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยั จากการสัมภาษณ์หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือมีการปฏิบติั ทั9งก่อนเกิดภยั  ระหวา่งเกิดภยั และหลงัเกิดภยั ดงัต่อไปนี9  

1. การเตรียมการก่อนเกดิอทุกภัย 
สาํหรับพื9นที�ที�จะท่วมแน่นอน  

1. พื9นที�แจง้ยืมยานพาหนะจากสาํนกังานป้องกนัและบรรณเทาสาธารณภยัจงัหวดัเพี�อนาํเขา้พื9นที� และความ
ตอ้งการถุงยงัชีพเพื�อใหส้นง.ปภ.เตรียมขอใบเสนอราคาถุงยงัชีพ 

2. นาํรถกาํลงัและกาํลงัพลเขา้ไปรอพื9นที� เพราะถา้นํ9าเขา้ท่วมแลว้จะเขา้ไปไม่ได ้
 

2. การดําเนินการด้านโลจิสติกส์เพื&อช่วยเหลอืผู้ประสบอทุกภัยในระยะ 48 ชั&วโมงแรก 

ในกรณีที�เป็นสาธารณภยัขนาดกลาง ที�ผูอ้าํนวยการทอ้งถิ�น ผูอ้าํนวยการอาํเภอ ไม่สามารถควบคุมสถานการณ์ได ้
ผูอ้าํนวยการจงัหวดั เข้าควบคุมสถานการณ์ ผูว้่าราชการจังหวดัจะทาํการเรียกส่วนราชการที� เกี�ยวขอ้งมาร่วม
วางแผน และระดมทรัพยากร 

รับรายงานจากหน่วยงานปกครองในพื9นที� ทาํการประเมินสถานการณ์รายวนั จดังบประมาณ จดัยานพาหนะและ
กาํลงัพลเขา้ไปในพื9นที�ตามภารกิจและเตรียมแจกจ่ายถุงยงัชีพ  ถา้ยานพาหนะและกาํลงัพลไม่พอจะทาํการยืมจาก
ศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยัเขตที�ดูแลในกลุ่มจงัหวดันั9น และยืมจากหน่วยงานของกองทพั 
ภารกิจเพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัมีดงันี9  

• กูภ้ยั คน้หาและรับส่งผูป่้วย, บาดเจบ็และผูเ้สียชีวิต 

• อพยพ  

• รับส่งในพื9นที� 

• ส่งถุงยงัชีพ  

• ส่งขา้วกล่อง  
 
การจดัยานพาหนะขั5นตํ&า 

เมื�อนํ9าเริ�มท่วม โดยเฉพาะการคาดการณ์ว่านํ9 าจะท่วมกินบริเวณกวา้ง มีผูป้ระสบภยัมากกว่า 500,000 คน  จะทาํให้
การประเมินเบื9องตน้ทาํไดย้าก ทรัพยากรในจงัหวดัมีไม่เพียงพอ มีรายงานขอความช่วยเหลือตลอดเวลา ข่าวสาร
เปลี�ยนแปลงตลอดเวลา ดงันั9นจึงควรจดัยานขั9นตํ�าเขา้พื9นที�ก่อนดงัตารางขา้งล่างนี9  เพื�อให้สามารถกระจายความ
ช่วยเหลือใหท้ั�วถึงทุกพื9นที�ก่อน  เมื�อสถานการณ์เริ�มอยู่ตวัและสามารถยืมทรัพยากรจากหน่วยงานนอกจงัหวดั จึง
ค่อยเพิ�มยานพาหนะใหเ้หมาะสมกบัความเดือนร้อน 
 
 
 
 



รายงานฉบบัสมบูรณ์การจดัการโลจิสติกส์ในระดบัปฏิบติัการที�มีประสิทธิภาพในสถานการณ์อุทกภยัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ หนา้ ช 
 

ตารางที� 1 จาํนวนยานพาหนะขั9นตํ�าที�ควรมีเมื�อนํ9าท่วม 48 ชั�วโมงแรก 

 นํ9 าท่วมวนัที� 1 นํ9 าท่วมวนัที� 2 

ยานพาหนะ จาํนวน

ยานพาหนะขั9น

ตํ�าที�ควรมี 

การบริการประชาชน จาํนวน

ยานพาหนะขั9น

ตํ�าที�ควรมี 

การบริการประชาชน 

รถบรรทุก   

4 ลอ้ 

1คนั/ตาํบล กูภ้ยั ส่งขา้วกล่อง และ

รับส่งโรงพยาบาล 

1คนั/ตาํบล กูภ้ยั ส่งขา้วกล่อง และรับส่ง

โรงพยาบาล 

รถบรรทุก 

6,10 ลอ้ 

3คนั/ประชากร 

15,000 คน 

บริการอพยพลุยนํ9 า (เฉลี�ย 

15 กม), ขนได ้30 คนต่อ

คนัต่อวนั 

3คนั/ประชากร 

15,000 คน 

1 คนับริการรับส่งลุยนํ9 า (เฉลี�ย 

15 กม) และ 2 คนัส่งถุงยงัชีพที�

ศูนยข์องอาํเภอ (เฉลี�ย 70 กม) 

เรือ 1ลาํ/ตาํบล 

 

กูภ้ยั ส่งขา้วกล่อง อพยพ

และรับส่งโรงพยาบาล 

1ลาํ/ตาํบล 

 

กูภ้ยั ส่งขา้วกล่อง อพยพและ

รับส่งโรงพยาบาล 

ที�มา : จากการคาํนวณ 

การจดัการสินค้าคงคลงั 

ในระยะ 48 ชั�วโมงแรก  เสนอไม่ให้มีการเก็บสํารองสินคา้คงคลงั เนื�องจากสินคา้บางอย่างอายุสั9นเพียง 6 เดือน 
นอกจากนี9การรับบริจาคสิ�งของต่างๆ แลว้นาํไปแจกจ่ายใชเ้วลาและขั9นตอนมาก ทาํใหข้องถึงมือผูป้ระสบอุทกภยั
ล่าชา้ อีกทั9งยงัมีตน้ทุนโดยรวมสูงกวา่การที�สั�งซื9อจากผูค้า้ในระดบัประเทศหรือระดบัทอ้งถิ�นรายใหญ่ที�เชี�ยวชาญมี
ศกัยภาพดา้นโลจิสติกส์   ที�จะบรรจุตามสั�งและส่งสินคา้ไดภ้ายในวนัรุ่งขึ9น  ซึ� งจะรวดเร็วกว่าที�จะรับบริจาคหรือ
เกบ็สาํรองสินคา้ไว ้แลว้มาเกณฑค์นมานั�งบรรจุเอง ซึ�งสามารถลดเวลา, การขนถ่ายซํ9 าซอ้น, การใชย้านพาหนะและ
กาํลงัพล  ซึ� งสามารถลดเวลาทาํงานไดอ้ยา่งนอ้ย 2 วนั (1 วนัในการสั�งซื9อและรอของจากหลายราย  อีก 1 วนัในการ
เตรียมกาํลงัพลมานั�งแพค็ของ) และไม่ตอ้งกงัวลเรื�องสินคา้หาย หาที�เก็บ ป้องกนัหนูและแมลงทาํความเสียหายให้
สินคา้ และยงัสามารถลดเวลาการเปลี�ยนยานพาหนะถา้ส่งถุงยงัชีพเที�ยวนั9นเต็มคนัรถ  โดยส่งตรงไปยงัอาํเภอที�
ประสบอุทกภยั โดยทางจงัหวดัส่งผูแ้ทนไปรับสินคา้ร่วมกบัทางโดยหน่วยงานที�รับผิดชอบตอ้งมีขอ้มูลและมีการ
พยากรณ์ความตอ้งการเพื�อส่งแผนการกระจายสิ�งของใหบ้ริษทัเหล่านี9ทราบ   เพื�อบริษทัจะไดว้างแผนการขนส่งที�
เหมาะสม   และประหยดัตน้ทุน 

สาํหรับศูนยรั์บบริจาคควรจะอยู่ที�ศาลากลางจงัหวดัของจงัหวดันั9น  การรับบริจาคแนะนาํใหรั้บบริจาคเป็นเงินสด
หรือโอนผ่านทางธนาคาร  และตั9งทีมจดัซื9อเพื�อซื9อสินคา้ที�ทาํเป็นชุดแลว้พร้อมบริจาค เพื�อของถึงมือผูป้ระสบ
อุทกภยัอย่างรวดเร็ว จากเหตุการณ์นํ9าท่วมใหญ่ที�ผ่านมา  ไดเ้กิดอุทกภยัหนกัที�เกินกว่าทางจงัหวดัจะดูแล จงัหวดั
อื�น ๆ ไดช่้วยรับบริจาคที�ศาลากลางจงัหวดั  ไดสิ้�งของบริจาคเป็นจาํนวนมาก จาํนวนที�ไดรั้บบริจาคของแต่ละ
จงัหวดัไดสิ้นคา้อยา่งนอ้ย 2 คนัรถบรรทุก 10 ลอ้  จะส่งโดยตรงไปยงัศาลากลางจงัหวดัที�ประสบอุทกภยั ซึ� งการรับ
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บริจาคสิ�งของนี9 ตอ้งใช้เวลาในการรวบรวมสิ�งของ เก็บ ยา้ยขึ9นรถ  ขนลงที�ศาลากลางจงัหวดัที�ประสบอุทกภยั 
เกณฑ์กาํลงัพลมานั�งบรรจุถุงยงัชีพ ขนขึ9นรถไปแจกจ่าย แต่ถา้รับบริจาคเป็นเงินและสั�งซื9 อจากร้านค้าส่งที�มี
ศกัยภาพจะสามารถลดเวลาไดอ้ยา่งนอ้ย 4 วนั ทาํใหผู้ป้ระสบภยัไดรั้บการช่วยเหลือไดร้วดเร็วขึ9น 

ส่วนตาํแหน่งของ Depot ควรใชห้ลกัการของ crossdock หรือใชค้ลงัจงัหวดัเป็นทางผ่านของสินคา้ แทนที�จะเป็นที�
เก็บสินคา้ไวน้านๆ เมื�อมีถุงยงัชีพหรือสิ�งของที�นาํมาช่วยเหลือ ใหรี้บแจกจ่ายไปยงัพื9นที�อุทกภยัภายใน 24 ชั�วโมง 
ใชค้ลงัจงัหวดัเป็นที�แค่ที�พกัรอแจกจ่ายเขา้ไปในพื9นที�อุทกภยั  ตาํแหน่งของ crossdock ควรใชศ้าลากลางจงัหวดั
หรือคลงัจงัหวดัเป็นหลกัและสาํนกังานป้องกนัและบรรณเทาสาธารณภยัจงัหวดัเป็นหน่วยงานรอง เมื�อมีการติดต่อ
ประสานงานว่าจะส่งต่อถุงยงัชีพหรือยานพาหนะ ให้นดัเวลาและจดัยานพาหนะให้เร็วที�สุด โดยไม่ควรเก็บของ
นานกวา่ 24 ชั�วโมง    

แต่ถา้เกิดอุทกภยัใหญ่มีผูป้ระสบอุทกภยั ตอ้งส่งถุงยงัชีพวนัละ 60,000 ชุดขึ9นไป ควรใช ้crossdock ที�ทนัสมยั มี
อุปกรณ์ที�พอเพียงจะช่วยเพิ�มประสิทธิภาพในการทาํงาน เช่น มีอุปกรณ์สาํหรับยกขน, เปลี�ยนยานพาหนะของถุงยงั
ชีพ, มีลานยกสาํหรับพื9นขนถ่าย  เมื�อมีการติดต่อประสานงานว่าจะส่งต่อถุงยงัชีพหรือยานพาหนะ ใหน้ดัเวลาและ
จดัยานพาหนะใหเ้ร็วที�สุด โดยไม่ควรเกบ็ของนานกวา่ 24 ชั�วโมง เพราะถุงยงัชีพ 60,000 ชุดตอ้งใชร้ถบรรทุก 6, 10 
ลอ้ถึง 20 คนั ขน 2 เที�ยวต่อวนัต่อคนัในระยะทาง 70 กิโลเมตร(วนัละ 10 ชั�วโมงครึ� ง)  จะทาํใหเ้กิดการรอคอยในยก
ขนสินคา้ทาํใหง้านล่าชา้ไม่สามารถกาํหนดเวลาในการทาํงานได ้  

3.  การดําเนินการด้านโลจสิติกส์เพื&อช่วยเหลอืผู้ประสบอทุกภัยในระยะหลงั 48 ชั&วโมง 

เมื�อนํ9 าท่วมเขา้วนัที� 3  การวางแผนต่าง ๆ สามารถกระทาํไดอ้ย่างแม่นยาํขึ9น เนื�องจาก การประสานงานต่าง ๆ จะ
ราบรื�นขึ9น  การใหข่้าวจะแม่นยาํขึ9น ทาํให้ การวางแผนยานพาหนะจะคาํนวณตามภารกิจที�พื9นที�ร้องขอและกาํลงั
ของทรัพยากรที�มีโดยใชก้ารคาํนวณที�มีประสิทธิภาพเหมือน 48 ชั�วโมงแรก แทนการจดัยานพาหนะขั9นตํ�า  ซึ� งฝ่าย
วางแผนงานจะสามารถดาํเนินการลดตน้ทุนในการใชย้านพาหนะโดยใชวิ้ธี “การแบ่งการรับผิดชอบ และจาํนวน
รอบในการขนส่ง ตามศกัยภาพของทรัพยากรแต่ละประเภท และจาํนวนทรัพยากรที�มี กบัจาํนวนผูป้ระสบภัย
ทั9งหมด” แทน “การแบ่งจาํนวนผูป้ระสบภยัออกเท่าๆ กนัตามหน่วยงาน” และ “การแบ่ง จาํนวนผูป้ระสบเหตุ
อุทกภยั / อตัราส่วนจาํนวนทรัพยากรที�มีของแต่ละหน่วยงาน” 

การใชแ้บบจาํลอง “การแบ่งการรับผิดชอบ และจาํนวนรอบในการขนส่ง ตามศกัยภาพของทรัพยากรแต่ละประเภท 

และจาํนวนทรัพยากรที�มี กบัจาํนวนผูป้ระสบภยัทั9งหมด”  ทาํใหใ้ชท้รัพยากรรองรับผูป้ระสบภยัไดจ้าํนวนมาก ทาํ

ใหมี้จาํนวนสดัส่วนในการใชง้านไดเ้ตม็กาํลงัของทรัพยากร  แต่วิธีการนี9ตอ้งการควบรวมการบริหารจดัการ และจดั

ให้หน่วยงานทุกหน่วยบริหารภายในองค์กรเดียว เพื�อกระจายความช่วยเหลือตามแต่ละพื9นที�โดยใช้ทรัพยากร

ทั9งหมดที�มีในจังหวดันครราชสีมาให้การช่วยเหลือผูป้ระสบทุกภยัครอบคลุมทุกพื9นที�ในจงัหวดันครราชสีมา  

พบวา่ ตน้ทุนของการช่วยเหลือ และขนยา้ยผูป้ระสบอุทกภยัตํ�าสุดเมื�อเทียบกบัอีก 2 วิธี  
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ในช่วงนี9ผูรั้บผิดชอบจะเตรียมอพยพ แต่ผูป้ระสบอุทกภยัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมกัจะไม่ยอมอพยพจนกว่าจะ
อาศยัอยูใ่นบา้นไม่ได ้และจะขอกางเตน้ทอ์ยูป่ากทางหมู่บา้นเนื�องจากเป็นห่วงทรัพยสิ์น  ในช่วงวนัที� 3 ของนํ9าท่วม
ผูป้ระสบอุทกภยัที�ประสงคจ์ะอยูที่�ศูนยพ์กัพิงจะเริ�มทยอยเขา้ศูนยฯ์ ของแต่ละพื9นที�  ซึ� งผลวิจยัไดเ้สนอการประเมิน
ทางเลือกสถานที� และรูปแบบการขนส่งที�เหมาะสมกบัแต่ละพื9นที�นั9นๆ นอกจากนี9ยงัสามารถนาํเกณฑแ์ละตาํแหน่ง
ที�จดัตั9งศูนยอ์พยพตามขอ้มูลในการวิจยัไปใชเ้พื�อเป็นแนวทางของรูปแบบการจดัการที�มีประสิทธิภาพ  เพื�อการ
เขา้ถึงผูป้ระสบอุทกภยัที�รวดเร็ว และครอบคลุมพื9นที�ไดม้ากที�สุด และกาํหนดศูนยอ์พยพที�สาํคญัในแต่ละจงัหวดั 
นอกจากนั9นยงัวิเคราะห์วิธีการ ระยะเวลา จาํนวนและความถี�ของรอบในการขนส่ง รวมไปถึงค่าใชจ่้ายที�เกิดขึ9นใน
การลาํเลียงสินคา้เพื�อการส่งมอบ เพื�อหาตน้ทุนที�ตํ�าที�สุดในการเกบ็รักษาสินคา้ 
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บทที� 1 

บทนํา 
 

1.1 ความสําคญัและที�มาของปัญหา 

ภยัพิบติันํ+ าท่วมฉับพลนัของไทยตลอดทศวรรษที�ผ่านมานบัว่ามีความรุนแรง เกิดความเสียหายในวง
กวา้ง สร้างความเสียหายต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนสร้างอุปสรรคต่อการเดินทางขนส่งและการใชชี้วิต
ตามปกติ   

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเ ป็นภาคที� มีประชากรมากที� สุดของไทยภัยพิบัตินํ+ า ท่วมในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือมกัเกิดขึ+นระหว่างฤดูมรสุม ทาํใหจ้งัหวดัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือไดรั้บผลกระทบจาก
อุทกภยัอนัเกิดจากฝนตกหนกั ส่งผลใหน้ํ+ าในแม่นํ+าภายในประเทศและแม่นํ+าโขงเพิ�มขึ+นสูงจนลน้ตลิ�งและท่วม
ขงับา้นเรือนและพื+นที�การเกษตร รวมทั+งนํ+าในเขื�อน อ่างเกบ็นํ+า และฝายชลประทานมีขีดความสามารถระบายนํ+า
น้อยกว่าปริมาณนํ+ าที�เขา้สู่ระบบจนตอ้งเร่งระบายนํ+ า นอกจากนี+ ยงัมีนํ+ าจากเทือกเขาไหลเขา้ท่วมบา้นเรือน
ประชาชน พื+นที�เกษตร แหล่งธุรกิจ อุตสาหกรรม และทรัพยสิ์นของทางราชการเป็นประจาํก่อให้เกิดความ
เสียหายอยา่งมากทั+งชีวิตและทรัพยสิ์นในหลายพื+นที�  

นบัตั+งแต่ปี 2552 เป็นตน้มา ทุกจงัหวดัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือลว้นเคยไดรั้บผลกระทบจากอุทกภยั
มาโดยตลอด โดยหลายพื+นที�แต่ละจงัหวดัไดรั้บการประกาศจากกรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัใหเ้ป็นเขต
พื+นที�เสี�ยงอุทกภยั สรุปไดด้งันี+   

• จงัหวดัขอนแก่น มีพื+นที�เสี�ยงภยัจาํนวน 25 อาํเภอ 109 ตาํบล 439 หมู่บา้น ภยัที�มีโอกาสเกิดมาก 
ไดแ้ก่ นํ+าลน้ตลิ�ง และนํ+าป่าไหลหลาก ตามลาํดบัอาํเภอที�มีความเสี�ยงภยัในระดบัสูงและมีผูอ้ยู่
อาศยัมาก เช่น อาํเภอเมือง อาํเภอพระยืน อาํเภอหนองเรือ อาํเภอชุมแพ อาํเภอนํ+าพอง อาํเภออุบล
รัตนแ์ละอาํเภอบา้นไผ ่ ในจาํนวนกลุ่มพื+นที�เสี�ยงภยันี+คาดวา่จะมีประชากรจาํนวน 204,513 คน 
และบา้นเรือน 48,113 หลงัไดรั้บความเสียหายจากภยัที�เกิดขึ+น 

• จงัหวดัร้อยเอด็ มีพื+นที�เสี�ยงภยัจาํนวน 20 อาํเภอ 130 ตาํบล 685 หมู่บา้น ภยัที�มีโอกาสเกิดมาก 
ไดแ้ก่ นํ+าท่วมขงั และนํ+าลน้ตลิ�ง ตามลาํดบั อาํเภอที�มีความเสี�ยงภยัในระดบัสูงและมีผูอ้ยูอ่าศยัมาก 
เช่น อาํเภอเมือง อาํเภอทุ่งเขาหลวง อาํเภอเชียงขวญั อาํเภอโพนทราย และอาํเภอทุ่งเขาหลวง ใน
จาํนวนกลุ่มพื+นที�เสี�ยงภยันี+คาดวา่จะมีประชากรจาํนวน 183,519 คน และบา้นเรือน 38,317 หลงั
ไดรั้บความเสียหายจากภยัที�เกิดขึ+น 

• จงัหวดัหนองบัวลาํภู มีพื+นที�เสี�ยงภยัจาํนวน 6 อาํเภอ 38 ตาํบล 209 หมู่บา้น ภยัที�มีโอกาสเกิดมาก 
ไดแ้ก่ นํ+าลน้ตลิ�ง และนํ+าท่วมขงั ตามลาํดบั อาํเภอที�มีความเสี�ยงภยัในระดบัสูงและมีผูอ้ยูอ่าศยัมาก 
เช่น อาํเภอนาวงั อาํเภอเมือง และอาํเภอนากลาง ในจาํนวนกลุ่มพื+นที�เสี�ยงภยันี+คาดวา่จะมี
ประชากรจาํนวน 153,564 คน และบา้นเรือน 34,122 หลงัไดรั้บความเสียหายจากภยัที�เกิดขึ+น 
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• จงัหวดัมุกดาหาร มีพื+นที�เสี�ยงภยัจาํนวน 7 อาํเภอ 48 ตาํบล 357 หมู่บา้น ภยัที�มีโอกาสเกิดมาก 
ไดแ้ก่ นํ+าลน้ตลิ�ง และนํ+าป่าไหลหลาก ตามลาํดบัอาํเภอที�มีความเสี�ยงภยัในระดบัสูงและมีผูอ้ยู่
อาศยัมาก เช่น อาํเภอเมืองและอาํเภอดอนตาล ในจาํนวนกลุ่มพื+นที�เสี�ยงภยันี+คาดวา่จะมีประชากร
จาํนวน 87,078 คน และบา้นเรือน 17,804 หลงัไดรั้บความเสียหายจากภยัที�เกิดขึ+น 

• จงัหวดักาฬสินธ์ุ มีพื+นที�เสี�ยงภยัจาํนวน 16 อาํเภอ 76 ตาํบล 399 หมู่บา้น ภยัที�มีโอกาสเกิดมาก 
ไดแ้ก่ นํ+าลน้ตลิ�ง และนํ+าท่วมขงั ตามลาํดบัอาํเภอที�มีความเสี�ยงภยัในระดบัสูงและมีผูอ้ยูอ่าศยัมาก 
เช่น อาํเภอกมลาไสยอาํเภอเมือง ในจาํนวนกลุ่มพื+นที�เสี�ยงภยันี+คาดวา่จะมีประชากรจาํนวน 76,189 
คน และบา้นเรือน 19,047 หลงัไดรั้บความเสียหายจากภยัที�เกิดขึ+น 

• จงัหวดัมหาสารคาม มีพื+นที�เสี�ยงภยัจาํนวน 4 อาํเภอ 26 ตาํบล 182 หมู่บา้น ภยัที�มีโอกาสเกิดมาก 
ไดแ้ก่ นํ+าลน้ตลิ�ง อาํเภอที�มีความเสี�ยงภยัในระดบัสูงและมีผูอ้ยูอ่าศยัมาก เช่น อาํเภอเมือง อาํเภอ
เชียงยืน อาํเภอกนัทรวิชยั และอาํเภอโกสุมพิสยั ในจาํนวนกลุ่มพื+นที�เสี�ยงภยันี+คาดวา่จะมี
ประชากรจาํนวน 69,782 คน และบา้นเรือน 15,451 หลงัไดรั้บความเสียหายจากภยัที�เกิดขึ+น 

• จงัหวดันครพนม มีพื+นที�เสี�ยงภยัจาํนวน 12 อาํเภอ 96 ตาํบล 1,079 หมู่บา้น ภยัที�มีโอกาสเกิดมาก 
ไดแ้ก่ นํ+าลน้ตลิ�ง และนํ+าป่าไหลหลาก ตามลาํดบัอาํเภอที�มีความเสี�ยงภยัในระดบัสูงและมีผูอ้ยู่
อาศยัมาก เช่น อาํเภอเมืองอาํเภอธาตุพนมอาํเภอศรีสงคราม และอาํเภอโพนสวรรค ์ในจาํนวนกลุ่ม
พื+นที�เสี�ยงภยันี+คาดวา่จะมีประชากรจาํนวน 60,400 คน และบา้นเรือน 13,203 หลงัไดรั้บความ
เสียหายจากภยัที�เกิดขึ+น 

• จงัหวดัเลย มีพื+นที�เสี�ยงภยัจาํนวน 13 อาํเภอ 63 ตาํบล 247 หมู่บา้น ภยัที�มีโอกาสเกิดมาก ไดแ้ก่ 
นํ+าป่าไหลหลาก และนํ+าลน้ตลิ�ง ตามลาํดบัอาํเภอที�มีความเสี�ยงภยัในระดบัสูงและมีผูอ้ยูอ่าศยัมาก 
เช่น อาํเภอเชียงคาน อาํเภอภูเรือ อาํเภอปากชม และอาํเภอด่านซา้ยในจาํนวนกลุ่มพื+นที�เสี�ยงภยันี+
คาดวา่จะมีประชากรจาํนวน 54,633 คน และบา้นเรือน 14,923 หลงัไดรั้บความเสียหายจากภยัที�
เกิดขึ+น 

• จงัหวดัศรีสะเกษมีพื+นที�เสี�ยงภยัจาํนวน 22 อาํเภอ 119 ตาํบล 690 หมู่บา้น ภยัที�มีโอกาสเกิดมาก 
ไดแ้ก่ นํ+าท่วมขงั และนํ+าลน้ตลิ�ง ตามลาํดบั อาํเภอที�มีความเสี�ยงภยัในระดบัสูงและมีผูอ้ยูอ่าศยัมาก 
เช่น อาํเภอเมือง อาํเภอขขุนัธ์ อาํเภอเบญจลกัษณ์ อาํเภอกนัทรารมย ์อาํเภอกนัทรลกัษณ์ อาํเภอขนุ
หาญ อาํเภอราษีไศล และอาํเภอยางชุมนอ้ย ในจาํนวนกลุ่มพื+นที�เสี�ยงภยันี+คาดวา่จะมีประชากร
จาํนวน 53,721 คน และบา้นเรือน 668,955  หลงัไดรั้บความเสียหายจากภยัที�เกิดขึ+น 

• จงัหวดัอุดรธานี มีพื+นที�เสี�ยงภยัจาํนวน 19 อาํเภอ 57 ตาํบล 146 หมู่บา้น ภยัที�มีโอกาสเกิดมาก 
ไดแ้ก่ นํ+าท่วมขงั และนํ+าลน้ตลิ�ง ตามลาํดบัอาํเภอที�มีความเสี�ยงภยัในระดบัสูงและมีผูอ้ยูอ่าศยัมาก 
เช่น อาํเภอกมุภวาปี อาํเภอเมือง และอาํเภอสร้างคอม ในจาํนวนกลุ่มพื+นที�เสี�ยงภยันี+คาดว่าจะมี
ประชากรจาํนวน 51,459 คน และบา้นเรือน 12,051 หลงั ไดรั้บความเสียหายจากภยัที�เกิดขึ+น 

• จงัหวดันครราชสีมา มีพื+นที�เสี�ยงภยัจาํนวน 24 อาํเภอ 140 ตาํบล 696 หมู่บา้น ภยัที�มีโอกาสเกิด
มาก ไดแ้ก่ นํ+าท่วมขงั และนํ+าลน้ตลิ�งตามลาํดบั อาํเภอที�มีความเสี�ยงภยัในระดบัสูงและมีผูอ้ยูอ่าศยั
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มาก เช่น อาํเภอเมือง อาํเภอบวัใหญ่ อาํเภอสูงเนิน อาํเภอพิมาย อาํเภอเทพารักษ ์ และอาํเภอเมือง
ยาง ในจาํนวนกลุ่มพื+นที�เสี�ยงภยันี+คาดวา่จะมีประชากรจาํนวน 41,029 คน และบา้นเรือน 51,260 
หลงัไดรั้บความเสียหายจากภยัที�เกิดขึ+น 

• จงัหวดัหนองคาย มีพื+นที�เสี�ยงภยัจาํนวน 17 อาํเภอ 45 ตาํบล 132 หมู่บา้น ภยัที�มีโอกาสเกิดมาก 
ไดแ้ก่ นํ+าท่วมขงั และนํ+าลน้ตลิ�ง ตามลาํดบัอาํเภอที�มีความเสี�ยงภยัในระดบัสูงและมีผูอ้ยูอ่าศยัมาก 
เช่น อาํเภอบึงกาฬ (ปัจจุบนัส่วนหนึ�งของจงัหวดับึงกาฬ) อาํเภอท่าบ่อ อาํเภอสงัคม และอาํเภอบุ่ง
คลา้ ในจาํนวนกลุ่มพื+นที�เสี�ยงภยันี+คาดวา่จะมีประชากรจาํนวน 26,664 คน และบา้นเรือน 7,167 
หลงัไดรั้บความเสียหายจากภยัที�เกิดขึ+น 

• จงัหวดัสุรินทร์ มีพื+นที�เสี�ยงภยัจาํนวน 11 อาํเภอ 63 ตาํบล 233 หมู่บา้น ภยัที�มีโอกาสเกิดมาก 
ไดแ้ก่ นํ+าท่วมขงั และนํ+าลน้ตลิ�ง ตามลาํดบัอาํเภอที�มีความเสี�ยงภยัในระดบัสูงและมีผูอ้ยูอ่าศยัมาก 
เช่น อาํเภอรัตนบุรี อาํเภอท่าตูม อาํเภอกาบเชิง และอาํเภอพนมดงรัก ในจาํนวนกลุ่มพื+นที�เสี�ยงภยั
นี+คาดวา่จะมีประชากรจาํนวน 26,284 คน และบา้นเรือน 5,053 หลงัไดรั้บความเสียหายจากภยัที�
เกิดขึ+น 

• จงัหวดัยโสธร มีพื+นที�เสี�ยงภยัจาํนวน 8 อาํเภอ 51 ตาํบล 249 หมู่บา้น ภยัที�มีโอกาสเกิดมาก ไดแ้ก่ 
นํ+าท่วมขงั และนํ+าลน้ตลิ�ง ตามลาํดบัอาํเภอที�มีความเสี�ยงภยัในระดบัสูงและมีผูอ้ยูอ่าศยัมาก เช่น 
อาํเภอเมืองอาํเภอคาํเขื�อนแกว้ และอาํเภอกดุชุม ในจาํนวนกลุ่มพื+นที�เสี�ยงภยันี+คาดวา่จะมี
ประชากรจาํนวน 11,640 คน และบา้นเรือน 2,412 หลงัไดรั้บความเสียหายจากภยัที�เกิดขึ+น 

• จงัหวดัอุบลราชธานี มีพื+นที�เสี�ยงภยัจาํนวน 24 อาํเภอ 92 ตาํบล 447 หมู่บา้น ภยัที�มีโอกาสเกิดมาก 
ไดแ้ก่ นํ+าลน้ตลิ�ง และนํ+าท่วมขงั ตามลาํดบัอาํเภอที�มีความเสี�ยงภยัในระดบัสูงและมีผูอ้ยูอ่าศยัมาก 
เช่น อาํเภอเมือง และอาํเภอวารินชาํราบ ในจาํนวนกลุ่มพื+นที�เสี�ยงภยันี+คาดวา่จะมีประชากรจาํนวน 
6,042 คน และบา้นเรือน 16,471 หลงัไดรั้บความเสียหายจากภยัที�เกิดขึ+น 

• จงัหวดัชัยภูม ิ มีพื+นที�เสี�ยงภยัจาํนวน 16 อาํเภอ 106 ตาํบล 932 หมู่บา้น ภยัที�มีโอกาสเกิดมาก 
ไดแ้ก่ นํ+าลน้ตลิ�ง และนํ+าป่าไหลหลาก ตามลาํดบัอาํเภอที�มีความเสี�ยงภยัในระดบัสูงและมีผูอ้ยู่
อาศยัมาก เช่น อาํเภอดอนสวรรค ์ อาํเภอเมือง และอาํเภอหนองบวัแดง ในจาํนวนกลุ่มพื+นที�เสี�ยง
ภยันี+คาดวา่จะมีประชากรจาํนวน 2,991 คน และบา้นเรือน 80,645 หลงัไดรั้บความเสียหายจากภยั
ที�เกิดขึ+น 

• จงัหวดัอาํนาจเจริญ มีพื+นที�เสี�ยงภยัจาํนวน 7 อาํเภอ 29 ตาํบล 103 หมู่บา้น ภยัที�มีโอกาสเกิดมาก 
ไดแ้ก่ นํ+าท่วมขงั และนํ+าลน้ตลิ�ง ตามลาํดบั อาํเภอที�มีความเสี�ยงภยัในระดบัสูงและมีผูอ้ยูอ่าศยัมาก 
เช่น อาํเภอเมือง ในจาํนวนกลุ่มพื+นที�เสี�ยงภยันี+คาดวา่จะมีประชากรจาํนวน 2,390 คน และ
บา้นเรือน 1,012 หลงัไดรั้บความเสียหายจากภยัที�เกิดขึ+น 

• จงัหวดัสกลนคร มีพื+นที�เสี�ยงภยัจาํนวน 18 อาํเภอ 84 ตาํบล 356 หมู่บา้น ภยัที�มีโอกาสเกิดมาก 
ไดแ้ก่ นํ+าท่วมขงั และนํ+าลน้ตลิ�ง ตามลาํดบัอาํเภอที�มีความเสี�ยงภยัในระดบัสูง เช่น อาํเภอบา้นม่วง 
ในจาํนวนกลุ่มพื+นที�เสี�ยงภยันี+คาดวา่จะมีประชากรจาํนวน 2 คน และบา้นเรือน 13,428 หลงัไดรั้บ
ความเสียหายจากภยัที�เกิดขึ+น 
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• จงัหวดับุรีรัมย์ มีพื+นที�เสี�ยงภยัจาํนวน 17 อาํเภอ 69 ตาํบล 286 หมู่บา้น ภยัที�มีโอกาสเกิดมาก 
ไดแ้ก่ นํ+าลน้ตลิ�ง และนํ+าท่วมขงั ตามลาํดบัอาํเภอที�มีความเสี�ยงภยัในระดบัสูงและมีผูอ้ยูอ่าศยัมาก 
เช่น อาํเภอเมือง และอาํเภอบา้นด่าน ในจาํนวนกลุ่มพื+นที�เสี�ยงภยันี+คาดวา่จะมีบา้นเรือน 13,736 
หลงัไดรั้บความเสียหายจากภยัที�เกิดขึ+น 

ในประเทศที�พฒันาแลว้มีการศึกษาวิธีป้องกนัภยัพิบติันํ+าท่วมฉบัพลนัและเตรียมแผนปฏิบติัการเพื�อ
เตรียมการป้องกนัความเสียต่อชีวิตและทรัพยสิ์นที�จะเกิดขึ+น รวมทั+งจดัทาํแผนดาํเนินงานโลจิสติกส์และโซ่
อุปทานเพื�อกาํหนดกรอบดาํเนินงานของหน่วยงานผูเ้กี�ยวขอ้งในกรณีเกิดภาวะฉุกเฉินโดยแผนดาํเนินงาน
ดา้นโลจิสติกส์และโซ่อุปทานในสถานการณ์วิกฤตจะครอบคลุมเรื�องที�สาํคญั ไดแ้ก่  

1) การเตรียมทีมงานเฉพาะกิจและการประสานงานของหน่วยงานภาครัฐระดบัต่างๆ  ภาคเอกชน และ
ภาคประชาชนที�เกี�ยวขอ้งในโซ่อุปทาน 

2) การเตรียมสถานที�หลบภยั  

3) การเตรียมบุคลากร ยานพาหนะ เสบียงอาหาร ยาและอุปกรณ์การแพทย์ สินค้าคงคลัง และ
สถานพยาบาลเพื�อรองรับคนเจบ็และผูป่้วย  

4) การเตรียมแผนที�เสน้ทางหลกัและเสน้ทางสาํรองเพื�อขนส่งผูโ้ดยสารและสินคา้  

5) การสาํรองและติดตั+งอุปกรณ์เพื�อป้องกนันํ+าท่วมหรือลดความเสี�ยงจากภยัพิบติั เช่น กระสอบทราย 
กาํแพงกนันํ+า เครื�องสูบนํ+า การเร่งระบายนํ+า และอุปกรณ์กูภ้ยั เป็นตน้  

6) การพฒันาระบบแจง้เตือนและการสื�อสารกบัประชาชน  

7) การฟื+ นฟูและเยียวยาผูป้ระสบภยั เช่น การขึ+นทะเบียนผูป้ระสบภยั การพฒันาระบบการตรวจสอบ 
การพยากรณ์ และการเตือนภยัพิบติันํ+ าท่วมที�อาจเกิดขึ+น การฟื+ นฟูบา้นเรือนและสิ�งปลูกสร้างที�เสียหาย การ
ป้องกนัโรคติดต่ออนัเกิดจากอุทกภยั การวางผงัเมืองและกาํหนดเขตพื+นที�ใหม่เพื�อลดผลกระทบจากนํ+าท่วมและ
กาํหนดพื+นที�ทางนํ+ า การจดัทาํแผนที�เสี�ยงนํ+ าท่วม การจ่ายค่าชดเชยแก่ผูป้ระสบภยั และการเตรียมการป้องกนั
อุทกภยั 

การศึกษาการจัดการโลจิสติกส์ในระดับปฏิบัติการที�มีประสิทธิภาพในสถานการณ์อุทกภัยในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือเป็นการนาํแนวคิดโลจิสติกส์และโซ่อุปทานประยุกตก์บัการจดัการวิกฤตอุทกภยัจึงมีความ
จาํเป็นอยา่งยิ�ง เพื�อสร้างองคค์วามรู้ใหม่ดา้นการจดัการโลจิสติกส์กรณีสถานการณ์วิกฤต รวมทั+งเพื�อสนบัสนุน
ให้ประเทศมีการพฒันาระบบจดัการโลจิสติกส์ภายใตส้ถานการณ์วิกฤติให้มีประสิทธิภาพสูง สามารถแกไ้ข
สถานการณ์ปัญหาภยัธรรมชาติเรื+อรังของประเทศไดอ้ยา่งรวดเร็ว โดยการศึกษาฯ ประกอบดว้ย 2 โครงการย่อย 
ไดแ้ก่  

(1) การจดัทาํแผนดาํเนินการดา้นโลจิสติกส์เพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัในระยะ 48 ชั�วโมงแรก และ  

(2) การจดัทาํแผนดาํเนินการดา้นโลจิสติกส์เพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัในระยะหลงั 48 ชั�วโมง 
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1.2 วตัถุประสงค์หลกั 

เพื�อทําการศึกษาการจัดการโลจิสติกส์ในการปฏิบัติการบรรเทาทุกข์ผู้ ประสบอุทกภัยในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยนาํแนวคิดการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานมาประยุกตเ์พื�อเตรียมรับสถานการณ์
วิกฤตที�เกิดขึ+นอย่างมีประสิทธิภาพตลอดจนพฒันาองค์ความรู้ใหม่การจดัการโลจิสติกส์ในกรณีสถานการณ์
วิกฤตที�สามารถนาํไปสู่การสนับสนุนให้ไทยพฒันาการจดัการโลจิสติกส์ภายใตส้ถานการณ์วิกฤติในระดบั
ปฏิบติัการใหมี้ประสิทธิภาพสูง สามารถแกไ้ขสถานการณ์ปัญหาภยัธรรมชาติเรื+อรังของประเทศไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

 

1.3 ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 
1) ไดพ้ฒันารูปแบบการจดัการโลจิสติกส์ในระดบัปฏิบติัการที�มีประสิทธิภาพในสถานการณ์อุทกภยั

ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
2) เขา้ใจการใชท้รัพยากรในและนอกพื+นที�ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือในการจดัการโลจิสติกส์สาํหรับ

ผูป้ระสบภยั และตน้ทุนโลจิสติกส์ที�เกี�ยวขอ้ง 
3) สร้างองค์ความรู้ใหม่ดา้นการจดัการโลจิสติกส์สําหรับสถานการณ์วิกฤตที�สามารถนาํไปสู่การ

สนบัสนุนให้ประเทศไทยมีการพฒันาระบบจดัการโลจิสติกส์ภายใตส้ถานการณ์วิกฤติในระดบั
ปฏิบติัการให้มีประสิทธิภาพสูงและสามารถแก้ไขสถานการณ์ปัญหาภัยธรรมชาติเรื+ อรังของ
ประเทศได ้

 

1.4 กรอบแนวคดิ 

โครงการศึกษาฯ กาํหนดกรอบแนวคิดของแผนงานวิจยัเพื�อทาํการศึกษาการจดัการโลจิสติกส์ในการ
ปฏิบติัการบรรเทาทุกขผ์ูป้ระสบภยันํ+าท่วมในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยนาํแนวคิดการจดัการโลจิสติกส์และ
โซ่อุปทานมาประยกุตเ์พื�อเตรียมรับสถานการณ์วิกฤตในระยะ 48 ชั�วโมงแรก และหลงัจากระยะ 48 ชั�วโมง โดย
นาํแนวคิดโลจิสติกส์และโซ่อุปทานมาประยุกต์ประกอบดว้ยการให้ความสําคญักบัเรื� องการจดัการดา้นการ
ประสานงานระหว่างหน่วยงานภาครัฐและเอกชนที�เกี�ยวขอ้ง การเตรียมสถานที�หลบภยั การเตรียมบุคลากร 
ยานพาหนะ เสบียงอาหาร สินคา้คงคลงั และสถานพยาบาลเพื�อรองรับคนเจ็บและผูป่้วย การพฒันาระบบแจง้
เตือนและการสื�อสารกบัผูป้ระสบภยั การขนยา้ยผูป้ระสบภยั สิ�งของบรรเทาทุกข ์บริการยานพาหนะ อุปกรณ์กู้
ชีพ รวมทั+งศึกษาตาํแหน่งคลงัสินคา้ ศูนยรั์บบริจาค และตน้ทุนโลจิสติกส์ที�เกี�ยวขอ้งดงัแสดงตามภาพที� 1-1 
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รูปที� 1-1 กรอบแนวคดิแผนงานวจิยั 

 
  

สําหรับ “การจดัทาํแผนดาํเนินการดา้นโลจิสติกส์เพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัในระยะ 48 ชั�วโมงแรก”จะ
ทาํการศึกษาเพื�อใหก้ารวางแผนดา้นทรัพยากรต่าง ๆ ทาํไดอ้ยา่งรวดเร็วในเวลาที�จาํกดั ทั+งจาํนวนทรัพยากรดา้น
ยานพาหนะ กาํลงัพล ค่าใชจ่้ายความสามารถในการบริการและเวลา เพื�อบรรเทาความเดือนร้อนไดอ้ย่างรวดเร็ว 
และลดความตื�นตระหนกจากสภาพอุทกภยัที�ไม่คุน้เคย  หลงัจากที�ผ่านช่วง 48 ชั�วโมงแรกไปแลว้ ทุกหน่วยงาน
จะมีการประสานงานกนัไดอ้ย่างคล่องตวั ดงันั+น “การจดัทาํแผนดาํเนินการดา้นโลจิสติกส์เพื�อช่วยเหลือผู ้
ประสบอุทกภยัในระยะหลงั 48 ชั�วโมง”  จะเป็นการใชห้ลกัโลจิสติกส์เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพในการทาํงาน ทั+ง
การลดตน้ทุนและลดเวลา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

� การเตรียมทีมงานเฉพาะกิจและการประสานงานของหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง
� การเตรียมสถานที�หลบภยั 
� การเตรียมบุคลากร ยานพาหนะ เสบียงอาหาร ยาและอปุกรณ์การแพทย์ สนิค้า

คงคลงั และสถานพยาบาลเพื�อรองรบัคนเจ็บและผูป้่วย 
� การเตรียมแผนที�เสน้ทางหลกัและเสน้ทางสาํรองเพื�อขนส่งผูป้ระสบภยั 
� การพฒันาระบบแจ้งเตือนและการสื�อสารกบัผูป้ระสบภยั 
� การบรรเทาทุกข์ผูป้ระสบภยัในระยะเกิดวิกฤต
� การขนย้ายผูป้ระสบภยั สิ�งของบรรเทาทุกข์ บริการยานพาหนะ อปุกรณ์กู้ชีพ 
� ตําแหน่งคลงัสนิค้า ศูนย์รบับริจาค 
� ต้นทุนโลจิสติกสท์ี�เกี�ยวข้อง

Planning and Preparation Flooding Recovery

ก่อนเกิดวกิฤต หลังเกิดวกิฤตขณะเกิดวกิฤต

48 ชั �วโมงแรก หลงั 48 ชั �วโมง
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1.5 แผนการดําเนินการวจิัย 
แผนดาํเนินการวิจยัปรากฏตามตารางที� 1-1 

ตารางที� 1-1แผนการดาํเนินงานวจิยั 

งาน ระยะเวลาปฏิบติังาน (เดือน) 

1 2 3 4 5 6 

1. การประสานงานภายในโครงการวิจยั โดยจดั
ประชุมนกัวิจยัในโครงการยอ่ย รับทราบ
แนวทางการบริหาร การติดตามผล เพื�อปฏิบติั
ตามเป้าหมายรวมของแผนงานวิจยั และ
รับทราบหนา้ที�และความรับผิดชอบของนกัวิจยั 

            

2. ผูอ้าํนวยการแผนงานประชุมกบัหวัหนา้
โครงการวิจยัยอ่ยเพื�อกาํหนดกรอบการวิจยั 
สมมุติฐาน แนวทางการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
งบประมาณในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

            

3. ผูอ้าํนวยการแผนงานกาํกบัและติดตาม
ความกา้วหนา้ในการดาํเนินงาน รับทราบปัญหา
อุปสรรค และหาทางแกไ้ขปัญหาเพื�อให้เป็นไป
ตามแผนงานที�กาํหนด 

            

4. ผูอ้าํนวยการแผนงานและหวัหนา้โครงการวิจยั
ยอ่ยร่วมประชุมชี+แจงกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียใน
พื+นที�สาํคญัที�เก็บรวบรวมขอ้มูลเพื�อเก็บขอ้มูล
และวิเคราะห์การจดัการโลจิสติกส์ที�มี
ประสิทธิภาพ 

            

5. ผูอ้าํนวยการแผนงานและหวัหนา้โครงการวิจยั
ยอ่ยร่วมประชุมเพื�อชี+แจง ปรับปรุงแกไ้ขเพื�อทาํ
รายงานเสนอต่อ วช. 

     

 

       

6. ผูอ้าํนวยการแผนงานวิเคราะห์และจดัทาํแนว
ทางการจดัการโลจิสติกส์ในสถานการณ์อุทกภยั
ฯ ในภาพรวม และรวบรวมและบูรณาการ
ผลการวิจยัจากโครงการยอ่ย และจดัทาํรายงาน
ผลการวิจยัรวมของแผนงานทั+งหมด 

            

7. ผูอ้าํนวยการแผนงานและหวัหนา้โครงการยอ่ย 
รวบรวมผลการวิจยัในระยะสุดทา้ยเพื�อเสนอ
เป็นรายงานผลงานวิจยัฉบบัสมบูรณ์ 

            

8. ถ่ายทอดแนวทางการจดัการโลจิสติกส์ฯ สู่
กลุ่มเป้าหมายไดแ้ก่ องคก์ารส่วนทอ้งถิ�น 
หน่วยงานภาครัฐในพื+นที� และภาคธุรกิจที�
เกี�ยวขอ้ง 

            

9. ส่งมอบรายงานฉบบัสมบูรณ์             
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บทที� 2 

ทบทวนการจัดการโลจิสติกส์ในสถานการณ์อุทกภัย 

2.1 ความนํา 

ตามนิยามอุทกภยัที�กาํหนดโดยกรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ระบุว่า “อุทกภัย” หมายถึง
เหตุการณ์ที�มีนํ+าท่วมพื+นดินสูงกวา่ระดบัปกติ ซึ� งมีสาเหตุจากปริมาณนํ+าฝนมากจนทาํใหมี้ปริมาณนํ+าส่วนเกินมา
เติมปริมาณนํ+ าผิวดินที�มีอยู่ตามสภาพปกติจนเกินขีดความสามารถการระบายนํ+ าของแม่นํ+ า ลาํคลอง และยงัมี
สาเหตุมาจากการกระทาํของมนุษย ์โดยการปิดกั+นการไหลลงนํ+ าตามธรรมชาติ ทั+งเจตนาและไม่เจตนาจนเป็น
อนัตรายต่อชีวิต ทรัพยสิ์นของประชาชนและสิ�งแวดลอ้ม 

ลกัษณะการเกิดอุทกภยัสามารถแบ่งเป็น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 

1) นํ?าท่วมขัง / นํ?าล้นตลิ�ง (Inundation / Over Bank Flow) เป็นสภาวะนํ+าท่วมหรือสภาวะนํ+าลน้
ตลิ�งที�เกิดขึ+นเนื�องจากระบบระบายนํ+าไม่มีประสิทธิภาพ มีลกัษณะค่อยเป็นค่อยไป อนัเป็นผลมา
จากการเกิดฝนตกหนัก ณ บริเวณนั+นติดต่อกนัเป็นเวลาหลายวนั มกัเกิดขึ+นบริเวณที�ราบลุ่มริม
แม่นํ+ าและบริเวณชุมชนเมืองใหญ่ๆ นํ+ าท่วมขงัส่วนใหญ่จะเกิดบริเวณทา้ยนํ+ าและแผ่เป็นบริเวณ
กวา้งเนื�องจากไม่สามารถระบายนํ+าไดท้นั 

2) นํ?าท่วมฉับพลัน (Flash Flood) เป็นภาวะนํ+ าท่วมที�เกิดขึ+นอย่างฉับพลนัในพื+นที�เนื�องจากฝนตก
หนกัในบริเวณพื+นที�ซึ� งมีความชนัมาก และมีคุณสมบติัในการกกัเก็บนํ+าหรือตา้นนํ+านอ้ยหรืออาจ
เกิดจากสาเหตุอื�นๆ เช่น เขื�อนหรืออ่างเก็บนํ+ าพงัทลาย นํ+ าท่วมฉับพลนัมกัเกิดขึ+นหลงัจากฝนตก
หนกั และมกัเกิดขึ+นในบริเวณที�ราบระหว่างหุบเขา ซึ� งอาจไม่มีฝนตกหนกัในบริเวณนั+นมาก่อน
เลย แต่มีฝนตกหนกัมากบริเวณตน้นํ+ าที�อยู่ห่างออกไป การเกิดนํ+าท่วมฉับพลนัมีความรุนแรงและ
เคลื�อนที�ดว้ยความเร็วมาก โอกาสที�จะป้องกนัและหลบหนีจึงมีนอ้ย     

ที�ผา่นมาหน่วยงานในไทยมีขอ้จาํกดัในหลายมิติส่งผลใหมี้การจดัการโลจิสติกส์ในสถานการณ์อุทกภยั
ยงัไม่มีประสิทธิภาพมากขึ+น สรุปไดด้งันี+  

ข้อจาํกดัด้านกฎระเบียบและแผนปฏิบัตกิารเพื�อรองรับการปฏิบัตงิานโลจสิตกิส์ 

• หน่วยงานภาครัฐส่วนใหญ่มีกฎหมายและแผนปฏิบติังานเพื�อรองรับการปฏิบติังานภายใน
หน่วยงานในสถานการณ์ปกติและสถานการณ์ฉุกเฉินทั+งดา้นการป้องกนัและลดผลกระทบ การ
ตอบโตส้ภาวะวิกฤต และการฟื+ นฟหูลงัการเกิดภยัตามอาํนาจหนา้ที�และขอบเขต พื+นที�รับผิดชอบ 
แต่ยงัขาดกฎระเบียบรองรับเมื�อปฏิบติังานร่วมกบัหน่วยงานอื�นที�เกี�ยวขอ้ง ส่งผลใหข้าดการบูรณา
การดา้นการปฏิบติังาน ทาํใหไ้ม่สามารถออกปฏิบติังานนอกเขตพื+นที�รับผิดชอบได ้

• กฎระเบียบที�มีผลบงัคบัใชใ้นปัจจุบนัไม่เอื+อต่อการปฏิบติัหนา้ที�ของผูป้ฏิบติังาน 
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ข้อจาํกดัด้านบุคลากรและผู้เชี�ยวชาญ 

• ทุกหน่วยงานมีผูเ้ชี�ยวชาญในแต่ละดา้นตามบทบาทหนา้ที�ของหน่วยงานแต่ยงัไม่มีระบบการ
จดัเกบ็ฐานขอ้มลูผูเ้ชี�ยวชาญเพื�อนาํไปใชป้ระโยชนร่์วมกบัหน่วยงานอื�น 

• บุคลากรและเจา้หนา้ที�ของหน่วยงานขาดความชาํนาญในการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้การใช้
เครื�องมืออุปกรณ์ต่างๆ ฯลฯ ในสถานการณ์ฉุกเฉินเนื�องจากขาดการซกัซอ้มอยา่งต่อเนื�อง 

ข้อจาํกดัด้านเครื�องจกัร เครื�องมอื และอุปกรณ์ 

• ทุกหน่วยงานทั+งในภาครัฐ เอกชน มลูนิธิการกศุลต่างๆ มีเครื�องจกัร เครื�องมือ อุปกรณ์ต่างๆ ที�ใช้
เพื�อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ที�ของหน่วยงาน แต่ยงัขาดระบบการบูรณาการเพื�อนาํอุปกรณ์
เหล่านั+นมาใชร่้วมกนัเมื�อเกิดภยัพิบติัเนื�องจากขอ้จาํกดัของกฎหมาย ระเบียบ และงบประมาณ 

• เครื�องจกัร เครื�องมือ อุปกรณ์บางส่วน มีสภาพทรุดโทรมไม่สามารถใชง้านไดแ้ละไม่มี
งบประมาณในการซ่อมบาํรุง 

• การจดัซื+อเครื�องจกัร เครื�องมือ อุปกรณ์ที�มีความทนัสมยัเขา้มาใชง้านทาํไดย้ากเนื�องจากเครื�องจกัร 
เครื�องมือ อุปกรณ์บางประเภท มีราคาแพงและไม่มีงบประมาณเพื�อการนี+โดยเฉพาะ 

ข้อจาํกดัด้านระบบฐานข้อมูล 

• หน่วยงานส่วนใหญ่มีฐานขอ้มูลที�จาํเป็นในการปฏิบติังานของหน่วยงานแต่ยงัขาดระบบการ
เชื�อมโยงฐานขอ้มูลระหวา่งหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง 

• บางหน่วยงานยงัขาดซอฟแวร์ที�ทนัสมยัในการจดัเกบ็ขอ้มลูของหน่วยงาน 

ข้อจาํกดัด้านการบริหารจดัการอื�นๆ  

• บางหน่วยงานไม่มีงบประมาณเพื�อใชใ้นการจดัการภยัพิบติัโดยตรง แต่ใชก้ารถวัจ่ายจากงบอื�น 
ส่งผลใหก้ารเบิกจ่ายงบประมาณมีความล่าชา้ไม่สอดรับกบัสถานการณ์ภยัพิบติัที�เกิดขึ+นอยา่ง
กะทนัหนั 

• มีระบบ Call Center ของแต่ละหน่วยงานหลากหลายหมายเลข ทาํใหข้าดเอกภาพในการสื�อสาร
เมื�อเกิดภยัพิบติั 

ในบทที� 2 เป็นการทบทวนวรรณกรรมที�เกี�ยวกบัการจดัการโลจิสติกส์ในสถานการณ์อุทกภยัทั+งของ
ไทยและต่างประเทศโดยเฉพาะส่วนที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัการโลจสิตกิส์ในการปฏิบัตกิารบรรเทาทุกข์

ผู้ประสบภัยซึ� งเป็นวตัถุประสงคห์ลกัของการวิจยัฉบบันี+  โดยจะทบทวนนโยบายและแผนงานการบรรทุกขใ์น
สถานการณ์อุทกภยัและสถานการณ์ฉุกเฉินของไทย รวมทั+งผลการวิจยัและผลงานทางวิชาการที�เกี�ยวขอ้งของ
ไทยและต่างประเทศ เพื�อใชป้ระโยชนใ์นการกาํหนดประเดน็สาํคญัที�จะนาํไปสู่การหาขอ้คน้พบดา้นการ
จดัการโลจิสติกส์เพื�อเตรียมรับสถานการณ์วิกฤตอุทกภยัที�เกิดขึ+นในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ โดยคณะผูวิ้จยัแบ่งหวัขอ้การทบทวนวรรณกรรมเป็นส่วนต่างๆ ดงัส่วนต่อไปนี+   
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2.2 ทบทวนนโยบายและแผนงานการบรรเทาทุกข์ในสถานการณ์อทุกภัย 

ที�ผ่าน หน่วยงานภาครัฐไทย โดยกรมการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ไดจ้ดัทาํแผนแม่บทและ
แผนงานต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัการบรรเทาทุกขใ์นสถานการณ์อุทกภยั โดยแผนฯ ที�สาํคญั ไดแ้ก่ 

ก. แผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2553 - 2557  

กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงมหาดไทย เป็นเจา้ภาพไดจ้ดัทาํแผนการป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาต ิพ.ศ.2553-2557ซึ� งกาํหนดขั+นตอนการปฏิบติัเพื�อเตรียมพร้อมรับมือสถานการณ์เกิด
อุทกภยั แบ่งเป็น 4 ระยะ ไดแ้ก่ (1) ขั+นตอนการปฏิบติัก่อนเกิดภยั (2) ขั+นตอนการเตรียมความพร้อม (3) ขั+นตอน
การปฏิบติัขณะเกิดภยั และ (4) ขั+นตอนการปฏิบติัหลงัเกิดภยั สรุปไดด้งันี+   

ขั?นตอนการปฏิบัตก่ิอนเกดิภัย ประกอบดว้ย  

1) การป้องกนัและลดผลกระทบ มีแนวทาง ไดแ้ก่ 

• ประเมินความเสี�ยงภยัจากอุทกภยั โดยการประเมินภยัและความล่อแหลมเพื�อประเมินความ
เป็นไปไดที้�จะเกิดอุทกภยั รวมทั+งวิธีผลกระทบเพื�อนาํไปกาํหนดมาตรการที�เหมาะสมในการ
จดัการภยัจากอุทกภยั โดยหน่วยงานหลกั ไดแ้ก่ กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั กรม
ทรัพยากรธรณี กรมพฒันาที�ดิน กรมทรัพยากรนํ+า กรมชลประทาน กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์
ป่า และพนัธ์ุพืช จงัหวดั อาํเภอ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น และกรุงเทพมหานคร 

• ตรวจสอบและปรับปรุงขอ้มลูพื+นที�เสี�ยงภยั รวมทั+งขอ้มลูพื+นที�ปลอดภยัเพื�อรองรับการอพยพ
ให้เป็นปัจจุบัน โดยหน่วยงานหลัก ได้แก่ กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรม
ทรัพยากรธรณี กรมอุตุนิยมวิทยา กรมพฒันาที�ดิน กรมทรัพยากรนํ+า กรมชลประทาน กรม
อุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพนัธ์ุพืช จังหวดั อาํเภอ องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�น และ
กรุงเทพมหานคร 

• จดัทาํแผนที�เสี�ยงอุทกภยัและดินโคลนถล่มให้เป็นมาตรฐานเดียวกนัทั+งในเรื�องมาตราส่วน
และรายละเอียดของแผนที� โดยหน่วยงานหลกั ไดแ้ก่ กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
กรมพฒันาที�ดิน กรมทรัพยากรธรณี และกรุงเทพมหานคร 

• เตรียมการดา้นโครงสร้าง โดยการสํารวจและก่อสร้างหรือปรับปรุงแหล่งนํ+ าหรือเส้นทาง 
เพื�อป้องกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัยในพื+นที� รับผิดชอบ โดยหน่วยงานหลกั ได้แก่ กรม
ทรัพยากรนํ+า กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั กรมชลประทาน กรมทางหลวง กรมทาง
หลวงชนบท จงัหวดั อาํเภอ และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น  

• จดัทาํฐานขอ้มูลกาํลงัเจา้หนา้ที� อาสาสมคัร เครื�องจกัร เครื�องมือ และอุปกรณ์การกูชี้พกูภ้ยั 
เพื�อให้พร้อมเรียกใช้งานได้ทันทีเมื�อเกิดภาวะฉุกเฉิน โดยหน่วยงานหลัก ได้แก่ กรม
ทรัพยากรนํ+ า กรมโยธาธิการและผงัเมือง กรมทางหลวง กรมทางหลวงชนบท สถาบัน
การแพทยฉุ์กเฉินแห่งชาติ จงัหวดั อาํเภอ องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�น กรุงเทพมหานคร 
มลูนิธิ และองคก์รเอกชน 
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• พัฒนาระบบเครือข่ายฐานข้อมูลสารสนเทศด้านอุทกภัยให้มีความเชื�อมโยงระหว่าง
หน่วยงาน โดยหน่วยงานหลกั ได้แก่ สํานักงานปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กรม
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั กรมอุตุนิยมวิทยา กรมชลประทาน กรมพฒันาที�ดิน กรม
ทรัพยากรธรณี ศูนยเ์ตือนภยัพิบติัแห่งชาติ กรมทรัพยากรนํ+า กรมโยธาธิการและผงัเมือง กรม
ทางหลวง กรมทางหลวงชนบท สาํนกังานพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศและภูมิสารสนเทศ 
(องคก์ารมหาชน) กรมอุทยานแห่งชาติ สตัวป่์า และพนัธ์ุพืช และกรุงเทพมหานคร 

• เสริมสร้างความรู้และความตระหนักแก่ประชาชน นักเรียน นักศึกษา และเยาวชนเกี�ยวกับ

การป้องกันและการปฏิบัติตนอย่างถูกต้องและปลอดภัยจากอุทกภัย โดยหน่วยงานหลกั 
ได้แก่ สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรม
ทรัพยากรธรณี กรมทรัพยากรนํ+า กรมพฒันาที�ดิน กรมชลประทาน กรมอุตุนิยมวิทยา กรม
ประชาสมัพนัธ์ กรุงเทพมหานคร และสถาบนัการศึกษา 

• จดัทาํสรุปบทเรียนของการเกิดอุทกภยัครั+ งสาํคญัเพื�อประโยชน์ในการจดัการในอนาคต โดน
หน่วยงานหลัก ได้แก่ กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรมทรัพยากรธรณี กรม
ทรัพยากรนํ+า กรมอุตุนิยมวิทยา กรมชลประทาน กรมพฒันาที�ดิน กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์
ป่า และพนัธ์ุพืช จงัหวดั อาํเภอ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น และกรุงเทพมหานคร 
 

2) การเตรียมความพร้อม มีแนวทาง ไดแ้ก่ 

• จดัตั+งและฝึกอบรมอาสาสมคัรเพื�อช่วยเหลืองานเจา้หนา้ที� เช่น อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพล
เรือน (อปพร.) อาสาสมคัรแจง้เตือนภยั อาสาสมคัรกูชี้พกูภ้ยั โดยหน่วยงานหลกั ไดแ้ก่ 
สํานกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั กรมทรัพยากร
ธรณี กรมทรัพยากรนํ+ า กรมพัฒนาที� ดิน จังหวดั อําเภอ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น 
กรุงเทพมหานคร และมลูนิธิ 

• ให้ความรู้แก่ชุมชนโดยเน้นการจัดการความเสี� ยงจากภัยพิบัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน 
(Community Based Disaster Risk Management - CBDRM) โดยหน่วยงานหลกั ไดแ้ก่ 
สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั จงัหวดั อาํเภอ 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น สถาบนัการศึกษา และสภากาชาดไทย  

• จัดทําบัญชีผูเ้ชี�ยวชาญเฉพาะด้านอุทกภัยหรือเจ้าหน้าที�จากหน่วยงานที� เกี�ยวข้อง โดย
หน่วยงานหลกั ไดแ้ก่ กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั กรมชลประทาน กรมทรัพยากร
นํ+า กรมทรัพยากรธรณี จงัหวดั อาํเภอ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น และกรุงเทพมหานคร 

• จัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัยแบบบูรณาการในทุกระดับ ทั+ ง
ระดบัชาติ/จงัหวดั/อาํเภอ/ทอ้งถิ�นให้สอดคลอ้งกบัแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั
แห่งชาติ และแผนอื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้ง โดยหน่วยงานหลกั ไดแ้ก่ กรมป้องกนัและบรรเทาสา
ธารณภยั กรมชลประทาน กรมทรัพยากรนํ+ า กรมทรัพยากรธรณี กรมพฒันาที�ดิน จงัหวดั 
อาํเภอ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น และกรุงเทพมหานคร 
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• พฒันาระบบการพยากรณ์และติดตั+งอุปกรณ์เตือนภยัในพื+นที�เสี�ยงภยั พร้อมทั+งจดัเจา้หนา้ที�
เฝ้าระวงัเพื�อการเตือนภยัจากอุทกภัย โดยหน่วยงานหลกั ได้แก่ กรมอุตุนิยมวิทยา กรม
ทรัพยากรนํ+ า กรมชลประทาน กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ศูนย์เตือนภัยพิบัติ
แห่งชาติ กรมทรัพยากรธรณี กรมอุทกศาสตร์ กองทพัเรือ กรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า และ
พัน ธ์ุ พืช  กา รไฟฟ้า ฝ่า ยผลิตแห่งประ เทศไทย  มหา วิทยา ลัย เกษตรศา สตร์  และ
กรุงเทพมหานคร 

• สาํรองปัจจยัสี�ที�จาํเป็นและเหมาะสมเพื�อรองรับการอพยพและใหค้วามช่วยเหลือผูป้ระสบภยั
ไดท้นัทีเมื�อเกิดภยั โดยหน่วยงานหลกั ไดแ้ก่ สาํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข สาํนกังาน
ปลดักระทรวงพลงังาน กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั จงัหวดั อาํเภอ องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถิ�น กรุงเทพมหานคร และสภากาชาดไทย 

• เตรียมความพร้อมและสํารองพลังงาน โดยหน่วยงาน ได้แก่ สํานักงานปลดักระทรวง
พลงังาน บริษทั ปตท. จาํกดั (มหาชน) และภาคเอกชน 

• จดัเตรียมระบบสื�อสารหลกั ระบบสื�อสารรอง และระบบสื�อสารสํารองที�จาํเป็น พร้อมทั+ง
จดัหาเครื� องมือ อุปกรณ์สื�อสาร ให้เพียงพอและใช้งานไดต้ลอดเวลา โดยหน่วยงานหลกั 
ไดแ้ก่ สาํนกังานปลดักระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร กรมชลประทาน กรม
ทรัพยากรนํ+ า กรมทรัพยากรธรณี กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั จงัหวดั อาํเภอ และ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น  

• จดัเตรียมสถานที�ปลอดภยัเพื�อรองรับผูป้ระสบภยัพร้อมสิ� งสาธารณูปโภคที�จาํเป็น โดย
หน่วยงานหลกั ไดแ้ก่ กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั จงัหวดั อาํเภอ องค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถิ�น และกรุงเทพมหานคร 

• ฝึกซ้อมแผนปฏิบัติการป้องกันและแกไ้ขปัญหาอุทกภัย โดยหน่วยงานหลกั ได้แก่ กรม
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จังหวัด อํา เภอ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น และ
กรุงเทพมหานคร 

ขั?นตอนการปฏิบัตขิณะเกดิภัย มีแนวทางดงันี+   

1) เมื�อไดรั้บขอ้มูลการเกิดอุทกภยั ให้จดัตั+งศูนยอ์าํนวยการเฉพาะกิจป้องกนและแกไ้ขปัญหา
อุทกภยัตามระดบัความรุนแรง 

2) กรณีจาํเป็นตอ้งรับบริจาคความช่วยเหลือต่างๆ จากสาธารณชน ใหศู้นยอ์าํนวยการเฉพาะกิจ
ฯ จดัตั+งศูนยรั์บบริจาคและประสานหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งในการกาํหนดสถานที�เก็บรักษา
สิ� งของและเงินบริจาค รวมทั+ งวิธีการแจกจ่ายเพื�อให้เกิดเอกภาพและเป็นประโยชน์แก่
ผูป้ระสบภยัอยา่งเสมอภาคและทนัเหตุการณ์ 

3) กรณีที�จาํเป็นตอ้งประสานความช่วยเหลือจากต่างประเทศ ให้ศูนยอ์าํนวยการเฉพาะกิจฯ 
ประสานไปยงักรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัเพื�อแจง้กระทรวงการต่างประเทศ ซึ� งเป็น
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หน่วยงานหลกัในการประสานความช่วยเหลือจากต่างประเทศดาํเนินการในส่วนที�เกี�ยวขอ้ง
ต่อไป 

4) ดาํเนินการตรวจพิสูจน์เอกลักษณ์บุคคลในกรณีมีผูเ้สียชีวิต โดยหน่วยงานหลกั ได้แก่ 
สาํนกังานพิสูจนห์ลกัฐานตาํรวจ 

ขั?นตอนการปฏิบัตหิลงัเกดิภัย มีแนวทางดงันี+   

1) ให้ศูนยอ์าํนวยการเฉพาะกิจฯ ในเขตพื+นที�รับผิดชอบดาํเนินการประเมินความเสียหายและ
ความต้องการเบื+องต้น โดยจดัทาํบัญชีรายชื�อผูป้ระสบภยัและทรัพยสิ์นที� เสียหายไวเ้ป็น
หลักฐาน พร้อมทั+ งออกหนังสือรับรองให้ผู ้ประสบภัยไว้เป็นหลักฐานในการรับการ
สงเคราะห์และฟื+ นฟ ู

2) จดัหาที�พกัอาศยัชั�วคราวและใหค้วามช่วยเหลือผูป้ระสบภยัดา้นสุขภาพอนามยั สภาพจิตใจ 
โดยหน่วยงานหลกั ไดแ้ก่ สาํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข กรมป้องกนัและบรรเทาสา
ธารณภยั จงัหวดั อาํเภอ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น และกรุงเทพมหานคร 

3) การจดัการศพผูเ้สียชีวิต มีแนวทางดงันี+  

• จดัหาสถานที�เกบ็รักษาศพและพื+นที�ในการพิสูจน์เอกลกัษณ์ศพผูเ้สียชีวิต โดยหน่วยงาน
หลกั ไดแ้ก่ สํานักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข สํานักงานตาํรวจแห่งชาติ จงัหวดั 
อาํเภอ และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น 

• การพิสูจน์เอกลกัษณ์บุคคลและการส่งกลบั ขอใหเ้ป็นไปตามขอ้ตกลงความร่วมมือการ
ปฏิบติังานพิสูจน์เอกลกัษณ์บุคคลและการส่งกลบัในกรณีภยัพิบติัร้ายแรง ระหว่างกรม
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยักบัสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ  

• การเคลื�อนยา้ยศพ ขอใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นร่วมกบัอาํเภอ และจงัหวดั ควบคุม
การเคลื�อนยา้ยศพผูเ้สียชีวิต โดยการสนับสนุนของกระทรวงคมนาคม กระทรวง
สาธารณสุข สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ และหน่วยงานอื�นตามความจาํเป็น   

4) ป้องกนั เฝ้าระวงั และควบคุมโรคที�อาจจะเกิดขึ+นทั+งดา้นร่างกายและจิตใจ โดยหน่วยงาน
หลกั ไดแ้ก่ กรมควบคุมโรค และกรมอนามยั 

5) ฟื+ นฟูคุณภาพชีวิตและฟื+ นฟูอาชีพของผูป้ระสบภยั ทั+งทางดา้นร่างกายและจิตใจใหส้ามารถ
ดาํรงชีวิตและประกอบอาชีพไดอ้ย่างปกติ โดยหน่วยงานหลกั ไดแ้ก่ กระทรวงการพฒันา
สังคมและความมั�นคงของมนุษย์ สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข สํานักงาน
ปลดักระทรวงแรงงาน สาํนกังานปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กรมป้องกนัและบรรเทา
สาธารณภยั จงัหวดั อาํเภอ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น กรุงเทพมหานคร สภากาชาดไทย 
และหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง  

6) ฟื+ นฟูและจดัการระบบสิ�งแวดลอ้มชุมชน ทั+งระบบบาํบดันํ+ าเสีย สถานที�กาํจดัขยะมูลฝอย 
และบ่อนํ+ าบาดาลที�ไดรั้บผลกระทบจากอุทกภยัให้ใช้การไดด้งัเดิม หน่วยงานหลกั ไดแ้ก่ 
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กรมควบคุมมลพิษ กรมทรัพยากรนํ+าบาดาล กรมอนามยั จงัหวดั อาํเอ องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถิ�น และกรุงเทพมหานคร 

7) ฟื+ นฟูโครงสร้างพื+นฐาน รวมทั+งสิ�งสาธารณประโยชน์อื�นๆ ที�ไดรั้บความเสียหายให้กลบัสู่
สภาพเดิม เช่น สถานที�ราชการ โรงเรียน สถานที�ท่องเที�ยว และสิ�งแวดลอ้มที�ไดรั้บความ
เสียหาย รวมทั+ งแก้ไขปัญหาภาวะมลพิษต่างๆ โดยหน่วยงานหลัก ได้แก่ สํานักงาน
ปลดักระทรวงศึกษาธิการ สํานกังานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร บริษทั ทีโอที 
จาํกดั (มหาชน) บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณ
ภยั กรมโยธาธิการและผงัเมือง กรมทางหลวง กรมทางหลวงชนบท กรมชลประทาน จงัหวดั 
อาํเภอ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น กรุงเทพมหานคร การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค การไฟฟ้านคร
หลวง การประปาส่วนภูมิภาค และการประปานครหลวง  

8) ให้ศูนยอ์าํนวยการเฉพาะกิจฯ ในเขตพื+นทีที�เกิดเหตุดาํเนินการฟื+ นฟูบรูณะความเสียหายใน
เบื+องตน้โดยใช้งบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นในพื+นที�ก่อน กรณีที�เกิดขีด
ความสามารถใหพิ้จารณาช่วยเหลือผูป้ระสบภยัตามระเบียบกระทรวงการคลงัว่าดว้ยเงินทด
รองราชการเพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติักรณีฉุกเฉิน พ.ศ.2546 และที�แกไ้ขเพิ�มเติม  

9) จดัให้มีการศึกษาผลกระทบจากอุทกภยัที�มีต่อชีวิต ทรัพยสิ์นของประชาชน เพื�อนาํไปเป็น
ขอ้มลูในการจดัการภยัจากอุทกภยัในอนาคต หน่วยงานหลกั ไดแ้ก่ กรมป้องกนัและบรรเทา
สาธารณภยั กรมชลประทาน กรมทรัพยากรนํ+ า กรมทรัพยากรธรณี กรมพฒันาที�ดิน กรม
อุทยานแห่งชาติ สตัวป่์า และพนัธ์ุพืช กรุงเทพมหานคร และสถาบนัการศึกษา  
 

ข. แผนปฏิบัติการลดความเสี�ยงจากภัยพบิัติแห่งชาติในเชิงยุทธศาสตร์ พ.ศ.2553 – 2562  

กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงมหาดไทย เป็นเจา้ภาพไดจ้ดัทาํแผนปฏิบติัการลดความ
เสี�ยงจากภยัพิบติัแห่งชาติในเชิงยุทธศาสตร์ พ.ศ.2553 – 2562 (Strategic National Action Plan on Disaster Risk 
Reduction) เพื�อเป็นแนวทางสร้างสมรรถนะในการลดความเสี�ยงจากภยัพิบติัในระดบัชาติและระดบัชุมชน  

ในส่วนของภยัพิบติัจากอุทกภยัที�เกิดขึ+นในไทยนั+นมีสาเหตุจากธรรมชาติ เช่น ฝนตกหนกั มีพายุฝนฟ้า
คะนองติดต่อกนัเป็นเวลานาน พายุหมุนเขตร้อน ฝนตกหนกับนภูเขา นํ+ าทะเลหนุน และสาเหตุจากมนุษย ์เช่น 
การตดัไมท้าํลายป่า การขยายเขตเมืองเขา้ไปในพื+นที�ลุ่มตํ�า การสร้างที�อยูอ่าศยัไปขวางทางนํ+าตามธรรมชาติ และ
การออกแบบการระบายนํ+ าของถนนไม่เพียงพอ เป็นตน้ โดยขอ้มูลจากแผนปฏิบติัการฯ ที�จดัทาํขึ+นในปี 2553 
ระบุว่า ประเทศไทยเคยเกิดอุทกภยัครั+ งใหญ่มากในปี พ.ศ. 2460 และปี พ.ศ. 2485 (ขอ้มูลของแผนปฏิบติัการฯ 
ยงัไม่รวมมหาอุทกภยัที�เกิดขึ+นในปี พ.ศ.2554) โดยมกัจะเกิดอุทกภยัต่อเนื�องมาทุกปี มากบา้งนอ้ยบา้ง แต่ระยะ
หลงัมานี+ เริ�มมีปรากฎการณ์ของการเกิดและความเสียหายรุนแรงขึ+นมาก โดยตารางที� 2-1 แสดงลาํดบัระดบัความ
เสี�ยงของภยัพิบติัในประเทศไทย ซึ�งพบวา่ อุทกภยัมีระดบัความเสี�ยงของภยัพิบติัสูงที�สุดเมื�อเทียบกบัภยัพิบติัทุก
ประเภทที�เกิดขึ+นในไทย 
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ตารางที� 2 - 1 การเรียงลาํดบัระดบัความเสี�ยงของภยัพิบติัในประเทศไทย 

ประเภทภัยพบิัต ิ ระดบัความเสี�ยงของภัยพบิัต ิ(Disaster Risk)  ตวัเลขนํ?าหนกั 

อุทกภยั สูง 2.39 
อุบติัเหต ุ สูง 2.37 

วตัถุระเบิด สูง 2.34 
พายไุตฝุ้่ น ปานกลาง 2.31 

ภยัแลง้ ปานกลาง 2.24 
อคัคีภยั ปานกลาง 2.20 

โคลนถล่ม ปานกลาง 2.15 
แผน่ดินไหว ปานกลาง 1.97 
สงัคมไม่สงบ ปานกลาง 1.87 

โรคพืช ปานกลาง 1.77 
โรคระบาดมนุษย ์ ตํ�า 1.63 

ที�มา: Asian Disaster Preparedness Center et al, Strengthened Disaster Management Strategies in Thailand, Project of Royal Thai 
Government อา้งถึงในแผนปฏิบติัการลดความเสี�ยงจากภยัพิบติัแห่งชาติในเชิงยทุธศาสตร์ พ.ศ.2553 – 2562กรมป้องกนัและบรรเทาสา
ธารณภยั 

แผนปฏิบติัการฯ ดงักล่าวขา้งตน้ไดก้าํหนดวิสัยทศัน์ “ประเทศไทยมีแผนปฏิบติัการแบบบูรณาการให้
หน่วยงานทุกภาคส่วนตั+งแต่หน่วยงานระดบัทอ้งถิ�นถึงหน่วยงานระดบัประเทศและประชาชนดาํเนินการลด
ความเสี�ยงจากภยัพิบติัไปในทิศทางเดียวกนัเพื�อให้ประเทศไทยมีระดบัความปลอดภยัเทียบเท่าระดบัสากลได้
ภายในปี พ.ศ.2562 และเป็นประเทศผูน้าํดา้นการลดความเสี�ยงจากภยัพิบติัในระดบัภูมิภาค” นอกจากนี+  แผน
ปฏิบติัฯ ไดก้าํหนดยทุธศาสตร์เพื�อลดความเสี�ยงจากภยัพิบติัของชาติประกอบดว้ย 4 ยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่ 

1) ยุทธศาสตร์ที� 1 การป้องกันและลดผลกระทบ ประกอบดว้ยการใชม้าตรการใชสิ้�งก่อสร้างและ
มาตรการไม่ใช่สิ�งก่อสร้างต่างๆ เช่น ระบบการจดัการฐานขอ้มูลสารสนเทศ ระบบการประเมิน
ความเสี�ยงภยั และการจดัทาํพื+นที�เสี�ยงภยั การพฒันาแผนหลกัและแผนปฏิบติัการ การบริหาร
จดัการภยัพิบติัโดยอาศยัชุมชนเป็นฐาน (Community Based Disaster Risk Management) และการ
สร้างความตระหนกัและการใหก้ารศึกษาเรื�องภยัพิบติัแก่ประชาชน ฯลฯ  

2) ยุทธศาสตร์ที� 2 การเตรียมความพร้อม ประกอบดว้ยการพฒันาระบบการแจง้เตือนภยัและการ
กระจายข่าวสาร การจดัทาํแผนและการฝึกซอ้มแผน การฝึกอบรมเพื�อเตรียมความพร้อมรับภยั การ
เตรียมพร้อมดา้นปัจจยัสี�  การเตรียมการสนบัสนุนดา้นเครื�องจกัรกล เครื�องมือ และงบประมาณ 
การเตรียมพร้อมดา้นการประชาสมัพนัธ์ การเตรียมการดา้นโครงสร้างพื+นฐาน ฯลฯ 

3) ยุทธศาสตร์ที� 3 การบริหารจัดการฉุกเฉิน ประกอบดว้ยมาตรการติดตามและเฝ้าระวงัสถานการณ์ 
ระบบการสั�งการ การวางแผน การพฒันาระบบสื�อสาร ทิศทางการหนีภยั การอพยพผูป้ระสบภยั 
การช่วยเหลือเบื+องตน้ มาตรการตอบโตแ้ละกูภ้ยั การปฏิบติังานซ่อมฉุกเฉิน ฯลฯ 
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4) ยุทธศาสตร์ที� 4 การจัดการหลังเกิดภัย ประกอบดว้ยการประเมินความเสียหายของผูป้ระสบภยั 
มาตรการช่วยเหลือและบรรเทา มาตรการดูแลสภาพแวดลอ้มและสุขอนามยั มาตรการช่วยเหลือ
ทางการเงินและสิ�งของบรรเทาทุกข์ การฟื+ นฟูสิ�งอาํนวยความสะดวกเบื+องตน้ การประเมินความ
เสียหายเบื+องตน้ การฟื+ นฟูสภาพจิตใจ การติดตามและประเมินผลเบื+องตน้ การจดัทาํแผนฟื+ นฟู
บูรณะดา้นต่างๆ ฯลฯ 

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholder) ของแผนปฏิบติัการฯ ประกอบดว้ยหน่วยงานราชการฝ่ายพลเรือน 
หน่วยงานราชการฝ่ายกองทพั หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ จงัหวดั อาํเภอ กรุงเทพมหานคร องค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถิ�น ภาคเอกชน NGO มูลนิธิการกุศล สถาบนัการศึกษา ภาคประชาชน ชุมชนต่างๆ และองค์การระหว่าง
ประเทศ  

นอกจากนี+  ยงัมีแผนงานอื�นๆ ที�สามารถใชเ้ป็นพื+นฐานเพื�อทาํความเขา้ใจในการกาํหนดกลยุทธ์การ
จดัการโลจิสติกส์ภายใตส้ถานการณ์ฉุกเฉินในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดแ้ก่ 

ค. แผนแม่บทป้องกนัและบรรเทาภัยจากคลื�นสึนามิ (ระยะ 5 ปี) ปี 2550  

จากบทเรียนการเกิดคลื�นสึนามิขนาดใหญ่ดา้นชายฝั�งทะเลอนัดามนัของไทยในเดือนธันวาคม 2547 
กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยได้จัดทาํแผนแม่บทป้องกันและบรรเทาภัยจากคลื�นสึนามิ โดยเสนอ
แนวทางปรับปรุงการบริหารจดัการภยัพิบติั ไดแ้ก่  

1) การสร้างองคค์วามรู้และการเผยแพร่แก่ประชาชน  
2) การดาํเนินการปรับปรุงระบบเตือนภยัล่วงหนา้  
3) พฒันาระบบบญัชาเหตุการณ์เพื�อหลีกเลี�ยงปัญหาความสบัสนในการสั�งการขณะเกิดภาวะฉุกเฉิน  
4) พฒันาระบบการกูภ้ยัโดยจดัเตรียมฐานขอ้มูลหน่วยงานที�จะเขา้ช่วยเหลือ เครื�องมือ เครื�องจกัรกล 

การฝึกอบรมทีมภูภ้ยัซึ� งเป็นหน่วยนาํ และการฝึกอบรมใหก้บัหน่วยกูชี้พกูภ้ยัประจาํตาํบล การจดัเตรียมรถไฟฟ้า
ส่องสว่าง รถยกและอุปกรณ์ตัดชิ+นส่วนอาคาร จัดเตรียมวิธีการและงบประมาณการดําเนินการและการ
มอบหมายงาน  

5) พฒันาระบบการสื�อสารดว้ยวิธีการต่างๆ เช่น นาํรถสื�อสารดาวเทียมเคลื�อนที�เพื�อเขา้มาใชแ้ทนระบบ
โทรศพัทเ์คลื�อนที�และโทรศพัทร์ะบบสาย เพื�อแกไ้ขปัญหาระบบสื�อสารลม้เหลว  

6) จดัทาํฐานขอ้มูลที�จาํเป็นในการบริหารภยัพิบติัโดยตอ้งเก็บขอ้มูลประชากรในบริเวณพื+นที�เสี�ยงภยั
ไวล่้วงหนา้ ขอ้มูลเครือข่ายที�สามารถเขา้มาช่วยเหลือทั+งกาํลงัคน เครื�องจกัร เครื�องมือ และหลงัจากการเกิดภยั
พิบติั ฐานขอ้มูลจะตอ้งมีการเก็บขอ้มูลผูป้ระสบภยั ผูเ้สียชีวิต ผูไ้ดรั้บบาดเจ็ด สถานที�รักษา และฐานขอ้มูล
สิ�งของที�ไดรั้บบริจาคและการแจกจ่าย  

7) พฒันาการปฏิบติังานดา้นการแพทยแ์ละสาธารณสุขและการจดัการเกี�ยวกบัศพ โดยนาํระบบบญัชี
การเหตุการณ์ (ICS) มาใช้ในการส่งทีมแพทย์ สร้างความเข้มแข็งให้หน่วยบริการทางการแพทย์ฉุกเฉิน 
กาํหนดใหมี้จงัหวดัและโรงพยาบาลที�อยูใ่กลก้นัเป็นคู่ช่วยกูวิ้กฤติซึ� งกนัและกนั และการใหท้อ้งถิ�นเขา้มามีส่วน
ช่วย เช่น ทีมปฏิบติัการดา้นรักษาพยาบาล ดา้นสาธารณสุขที�อาจมีปัญหาการแพร่ระบาดของโรค และควรมีการ
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จดัตั+งศูนยป์ฏิบติัการและห้องปฏิบติัชั�วคราในพื+นที�ประสบภยัและจดัตั+งทีมเฝ้าระวงัและควบคุมโรคขึ+นดว้ย 
รวมตลอดถึงการจดัการเกี�ยวกบัศพ  

8) พัฒนาระบบการช่วยเหลือ การส่งกําลงับาํรุง (Logistics) และการฟื+ นฟู โดยการช่วยเหลือใน
ระยะแรกเป็นการใหค้วามช่วยเหลือดา้นอาหาร นํ+าดื�ม เสื+อผา้ ที�พกัชั�วคราว และในระยะต่อมาใหค้วามช่วยเหลือ
ดา้นการประกอบอาชีพ สถานที�เรียน บา้นพกัถาวร ซึ�งการช่วยเหลือในระยะแรกจะมีผูบ้ริจาคสิ�งของเป็นจาํนวน
มากเกินความจาํเป็น และบางรายการไม่สอดคลอ้งกบัวฒันธรรมและการใชชี้วิตทอ้งถิ�น เช่น เสื+อผา้เก่า เป็นตน้ 
การเกบ็สินคา้คงคลงัและการแจกจ่ายสินคา้ที�ไม่ทั�วถึง ซึ� งอาจปรับปรุงไดโ้ดยการเชิญชวนใหบ้ริจาคเป็นเงินและ
จดัซื+อสินคา้อุปโภคบริโภคในทอ้งถิ�นเพื�อลดปัญหาการขนส่ง และส่งเสริมเศรษฐกิจในพื+นที�   

นอกจากนี+ แผนแม่บทฯ มีเป้าประสงค์เพื�อให้เจา้หน้าที�สามารถปฏิบติัการคน้หาผูป้ระสบภัยและ
ช่วยเหลือไดโ้ดยรวดเร็ว ช่วยชีวิตผูป้ระสบภยัไดท้นั โดยกรณีผูไ้ดรั้บบาดเจ็บช่วยให้สามารถนาํส่งต่อเพื�อ
รักษาพยาบาลไดอ้ยา่งปลอดภยั ส่วนผูเ้สียชีวิตสามารถระบุตวัไดเ้พื�อการส่งคืนญาติ รวมทั+งการจดัการช่วยเหลือ
ให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูป้ระสบภยัที�เปลี�ยนแปลงไปตั+งแต่ 24 ชั�วโมงแรก 48 ชั�วโมงแรก และ 72 
ชั�วโมงแรก โดยแผนแม่บทฯ ประกอบดว้ย 7 กลยทุธ์ ไดแ้ก่ 

1) กลยุทธ์ที� 1 ตั+งศูนยอ์าํนวยการที�สามารถเป็นแกนในการสั�งการ ประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ
ในทุกระดบั โดยใชร้ะบบ ICS และมีกฎการปฏิบติั (Rules of Engagement) ชดัเจน 

2) กลยุทธ์ที� 2 ตรวจสอบขอ้มูลและประสานหน่วยงานเครือข่ายซึ� งมีศกัยภาพสูง เช่น หน่วยทหาร
และมลูนิธิต่างๆ เขา้ช่วยปฏิบติัการคน้หาผูป้ระสบภยั 

3) กลยุทธ์ที� 3 สนธิกาํลงัเขา้ปฏิบติัการช่วยเหลือโดยเร็ว โดยเจา้หนา้ที�กูภ้ยัที�ไดรั้บการฝึกฝนเป็น
อยา่งดีทั+งของภาคราชการและของชุมชน 

4) กลยุทธ์ที� 4 มีระบบสื�อสารที�มีประสิทธิภาพ 
5) กลยุทธ์ที� 5 การควบคุมสถานการณ์และการปฏิบติัการคน้หาระยะ 24 ชั�วโมงแรก เนน้การคน้หา

ผูร้อดชีวิต การรักษาพยาบาลผูบ้าดเจด็ นํ+าดื�ม อาหารปรุงสาํเร็จ เสื+อผา้ 
6) กลยุทธ์ที� 6 การควบคุมสถานการณ์และการปฏิบติัการคน้หาระยะ 24 – 48 ชั�วโมง เนน้การคน้หา

ผูร้อดชีวิตและทรัพย์สิน สืบหาญาติ จัดตั+งบา้นพกัชั�วคราว การรักษาพยาบาล การจัดการศพ 
อาหาร นํ+าดื�ม ยารักษาโรค เครื�องครัว และขอ้มลูสถานการณ์ 

7) กลยุทธ์ที� 7 การควบคุมสถานการณ์และการปฏิบติัการคน้หาระยะ 48-72 ชั�วโมง เนน้การคน้หา
ผูร้อดชีวิต การสืบหาญาติ การรักษาพยาบาล การจดัการศพ การสงเคราะห์เบื+องตน้ เงินชดเชย การ
คน้หาทรัพยสิ์น และขอ้มลูการใหค้วามช่วยเหลือ 

ภายใตแ้ผนแม่บทฯ ไดแ้บ่งกิจกรรมและหน่วยงานหลกัที�รับผิดชอบสรุปไดต้ามตารางที� 2-2  
  



รายงานฉบบัสมบูรณ์การจดัการโลจิสติกส์ในระดบัปฏิบติัการที�มีประสิทธิภาพในสถานการณ์อุทกภยัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ หนา้ 18 
 

ตารางที� 2-2 กิจกรรมที�ตอ้งทาํเพื�อเตรียมพร้อมรับภยัเพื�อป้องกนัและบรรเทาภยัจากคลื�นสึนามิ 

กจิกรรมที�ต้องทําเพื�อเตรียมพร้อมรับภยั หน่วยงานหลกั 

1.หน่วยงานเตรียมความพร้อมเต็มที�ทั?งด้านกําลงัคน เครื�องจักร เครื�องมือ อุปกรณ์กู้ภยั และปัจจัยช่วยเหลอื 

• เตรียมตั+งศูนยอ์าํนวยการฯ ระดบัจงัหวดั แจง้เจา้หนา้ที�ที�เกี�ยวขอ้งมาปฏิบติังานที�ศูนยฯ์  จงัหวดั /อาํเภอ/ อบจ./ เทศบาล/ อบต. 

• เฝ้าระวงัและประเมินสถานการณ์อยา่งใกลชิ้ด  จงัหวดั /อาํเภอ/ อบจ./ เทศบาล/ อบต. 

2.ประสานระหว่างหน่วยงานต่างๆ เพื�อเฝ้าระวังและแลกเปลี�ยนข้อมูลอย่างใกล้ชิด 

• ประสานหน่วยงานเครือข่ายให้ทราบสถานการณ์ เฝ้าระวงั และเตรียมคนและเครื�องมือให้พร้อม  กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั
(ปภ.) 

• แจง้หน่วยกูภ้ยัต่างๆ เตรียมพร้อมเตม็อตัรา ปภ. 

• แจง้หน่วยงานต่างๆ นาํยานพาหานะมาช่วยในการอพยพ ปภ./ กองทพั/ ตาํรวจ / หน่วยงาน
เกี�ยวขอ้ง 

3.เตรียมอุปกรณ์สื�อสารสํารองระบบไฟฟ้าสํารองและรถไฟฟ้าส่องสว่าง 

• จดัเตรียมหน่วยปฏิบติัการ อุปกรณ์สื�อสารเคลื�อนที� และรถไฟฟ้าส่องสว่าง ก.ICT / กองทพั/ ตาํรวจ / ปภ./ จงัหวดั 
/อาํเภอ/ อบจ./ เทศบาล/ อบต. 

• สนบัสนุนและสร้างเครือข่ายการสื�อสารภาคประชาชน ก.ICT 

• เตรียมการเพิ�มขีดความสามารถระบบสื�อสารสาํรองในกรณีเกิดภยัพิบติั ก.ICT 

• สั�งการให้นาํระบบพลงังานและระบบไฟฟ้าสาํรองมาใชใ้นพื+นที�ประสบภยั การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค / ก.พลงังาน 

4.มีการประกาศเตือนภยัล่วงหน้าเป็นขั?นตอน ให้ประชาชนเข้าใจสถานการณ์ที�เป็นจริงและชัดเจน 

• แจง้เตือนประชาชนล่วงหนา้ กรมอุตุนิยมวิทยา 

• เตรียมสถานที�ปลอดภยัและเตรียมเคลียร์เส้นทางหนีภยั ศูนยเ์ตือนภยัพิบติัแห่งชาติ 

• ให้ส่งสญัญาณเตือนภยัเพื�ออพยพดว้ยหอเตือนภยัและสื�ออื�นๆ ทุกสื�อ กรมอุตุนิยมวิทยา/ ศูนยเ์ตือนภยัพิบติัฯ 

5.เตือนภยัล่วงหน้าให้ประชาชนและนักท่องเที�ยวและพื?นที�เสี�ยงภยัทราบ 

• ใชร้ถตระเวนประกาศให้ทรายทั�วกนัว่าภยักาํลงัมา จงัหวดั /อาํเภอ/ อบจ./ เทศบาล/ อบต. 

• มีเจา้หนา้ที�ช่วยปฏิบติัการอพยพประชาชนตามแผนงานไปยงัสถานที�ปลอดภยัที�กาํหนด จงัหวดั /อาํเภอ/ อบจ./ เทศบาล/ อบต. 

• ควบคุมสถานการณ์ไม่ให้ประชาชนเกิดความแตกตื�น จงัหวดั /อาํเภอ/ อบจ./ เทศบาล/ อบต. 

6.เตรียมพร้อมด้านต่างๆ โดยสํารวจและตรวจสอบจากฐานข้อมูลที�จัดทําไว้ 

• ตรวจสอบและจดัหาอุปกรณ์รักษาพยาบาล โลหิต ยา เวชภณัฑ ์และอุปกรณ์อื�นๆ และการ
เตรียมพร้อมดา้นสถานที� 

ก.สาธารณสุข / สภากาชาดไทย 

• ตรวจสอบและจดัเตรียมของช่วยเหลือในพื+นที�เสี�ยงภยั เช่น ปัจจยัสี� จดัเตรียมสถานที�เก็บของ
ช่วยเหลือและของบริจาค 

จงัหวดั /อาํเภอ/ อบจ./ เทศบาล/ อบต./ 
สภากาชาดไทย / ศูนยป้์องกนัและ

บรรเทาสาธารณภยัเขต 

• เตรียมการจดัส่งของช่วยเหลือและของบริจาคจากส่วนกลาง ปภ. / สภากาชาดไทย 

• ระดมและรวบรวมอาสาสมคัรที�มีความรู้และผา่นการฝึกอบรม เช่น การคน้หาและช่วยเหลือ 
การรักษาพยาบาล 

ปภ. / ก.สาธารณสุข / สภากาชาดไทย/ 
มูลนิธิ / จงัหวดั / อาํเภอ / อบจ. / อบต. 

/ เทศบาล / ศูนยน์เรนทร 

• เตรียมอาคาร สถานที� ของสถานศึกษาให้พร้อมในภาวะวิกฤต ก.ศึกษาธิการ 

• เตรียมความพร้อมของบุคคลสาํหรับเป็นล่ามและอาสาสมคัร ก.ศึกษาธิการ 
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2.3 ทบทวนผลงานวชิาการการจัดการโลจิสติกส์การบรรเทาทุกข์ในสถานการณ์ฉุกเฉิน 

ผูวิ้จยัไดท้าํการทบทวนผลงานวิจยัและผลงานวิชาการดา้นการจดัการโลจิสติกส์สําหรับการบรรเทา
ทุกขใ์นสถานการณ์ฉุกเฉินของไทยและต่างประเทศ ดงันี+  

วรรณกรรมการจัดการสาธารณภัย 

การจดัการสาธารณภยัเป็นวิทยาศาสตร์ประยุกตซึ์� งมีการคน้หาโดยการสังเกตอย่างเป็นระบบและการ
วิเคราะห์สาธารณภยัเพื�อพฒันามาตรฐานที�เกี�ยวกบัการป้องกนั การบรรเทาภยั การตอบสนองในภาวะเร่งด่วน

และการฟื+ นฟสูภาพ (Carter, 1991)1 

การจดัการสาธารณภยัเป็นกระบวนการที�บูรณาการและมีความต่อเนื�องในเรื�องการวางแผนงาน การ
จดัตั+งการประสานงานและการมีมาตรฐานในการปฏิบติังานที�มีความจาํเป็นและฉบัไวในการช่วยเหลือเหตุการณ์

สาธารณภยั (Sabha, 2005)2 

การจดัการสาธารณภยัเป็นวิทยาศาสตร์ประยุกตป์ระกอบดว้ยกระบวนการที�ต่อเนื�องเป็นระบบตั+งแต่
การเฝ้าสังเกต การวิเคราะห์ การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร และการใชแ้หล่งประโยชน์ต่างๆ เพื�อ
ป้องกนัความเสียหายจากสาธารณภยั ลดความรุนแรงและผลกระทบที�จะเกิดจากสาธารณภยั เตรียมพร้อมรับ
และตอบสนองต่อสถานการณ์ฉุกเฉิน รวมทั+งการฟื+ นฟสูภาพและการฟื+ นฟบููรณะภายหลงัเกิดสาธารณภยั (วรรณ

เพญ็ อินทร์แกว้ และคนอื�นๆ, 2548)3 

การจดัการสาธารณภยัเป็นสิ�งที�ตอ้งปฏิบติัอยา่งต่อเนื�องครอบคลุมทุกขั+นตอนและทุกระยะของการเกิด
ภยั อีกทั+งเป็นกระบวนการที�จาํเป็นตอ้งมีความเป็นพลวตัรเปลี�ยนแปลงไดต้ามสถานการณ์และครอบคลุมการ
ดาํเนินการทุกขั+นตอน ทั+งการวางแผน การจดัวางบุคลากร การปฏิบติัและการควบคุมดูแล รวมทั+งการประสาน
และการร่วมมือระหวา่งองคก์รที�เกี�ยวขอ้งอยา่งมีประสิทธิภาพเพื�อการจดัการที�ดีในทุกระยะของวงจรการจดัการ

สาธารณภยั (สญัญา นามี, 2550)4 

จากการทบทวนวรรณกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัการสาธารณภยั พบวา่ สามารถแบ่งการดาํเนินการ

ดงักล่าวไดเ้ป็น 4 ระยะ ดงันี+  (Warfield, 2008)5 

1) ระยะป้องกนัภยั เป็นการลดผลกระทบที�เกิดจากเหตุการณ์ เช่น การจดัแบ่งเขตพื+นที� การวิเคราะห์
จุดอ่อนและการใหค้วามรู้แก่ประชาชน 

                                                           
1 Carter, W.N.(1991), Disaster Management a Disaster Manager’s Handbook, Asian Development Bank, Manila 
2Sabha, R (2005) The Disaster Management Bill, 2005, 
http://unpanl.un.org/intradoc/groups/public/documents/APCITY/UNPAN02948.pdf (20 March 2008) 
3วรรณเพญ็ อินทร์แกว้ และคนอื�นๆ (2548) การพยาบาลสาธารณภัย, สาํนกัพิมพสุ์ภาจาํกดั, กรุงเทพมหานคร 
4สญัญา นามี (2550) แนวคิดการนาํส่งกาํลังบาํรุงรวม ILS มาใช้ในการจัดการสาธารณภัย, 

www.cdpm3.com/cdpm/web/doc/doc1/Trp020final.pdf (18 มกราคม 2551) 
5 Warfield, Corina (2008), The Disaster Management Cycle, www.gdcr.org/uem/disasters/1-dm_cycle.html (January 18, 2008) 
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2) ระยะเตรียมพร้อม เป็นการวางแผนปฏิบติังาน เช่น การเตรียมแผนงาน การฝึกซอ้มในภาวะฉุกเฉิน 
และระบบเตือนภยั 

3) ระยะตอบสนอง เป็นการทาํให้เกิดความสูญเสียอย่างนอ้ยที�สุดจากเหตุการณ์ที�เกิดขึ+น เช่น การ
คน้หาและช่วยเหลือผูป้ระสบภยั และการบรรเทาภยัในภาวะฉุกเฉิน  

4) ระยะฟื+ นฟู เป็นการทาํให้ชุมชนกลบัสู่สภาพปกติ เช่น การสร้างที�พกัอาศยัชั�วคราว การให้ทุน
ทรัพย ์และการดูแลรักษาพยาบาล  

นอกจากเหนือที�กล่าวมาแลว้ขา้งตน้ การจดัการสาธารณภยัสามารถแบ่งตามระยะของการเกิดสาธารณ
ภยัเป็น 4 ระยะ ดงันี+  (Sanders, 2003) 

1) ระยะก่อนเกิดภยั เป็นการประเมินเรื�องความเสี�ยงและแหล่งที�ใหก้ารช่วยเหลือในพื+นที�ประสบภยั 
การใหค้วามรู้ในการป้องกนัภยัเบื+องตน้ การวางแผนในเรื�องการกาํหนดแหล่งที�ให้การช่วยเหลือ 
การจดัแบ่งบทบาทหน้าที�ของผูที้� เกี�ยวขอ้ง การพฒันาเครื�องมือในการประเมินสาธารณภยั การ
พฒันาการศึกษาเรื�องสาธารณภยั การคน้หาพยาบาลอาสาสมคัร และการฝึกซอ้มในแผนสาธารณ
ภยั 

2) ระยะขณะเกิดภยั เป็นการปฏิบติัหนา้ที�ในบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ โดยในบทบาทของผูใ้หก้าร
ดูแล โดยพยาบาลมีหนา้ที�รับผิดชอบในการเคลื�อนยา้ยผูป่้วยและการดูแลประสบภยัแบบองคร์วม 
บทบาทในการเป็นผูจ้ดัการ โดยเป็นผูติ้ดต่อประสานระหว่างผูป้ระสบภยัและหน่วยงานต่างๆ ที�
ให้การช่วยเหลือและการจดัระบบติดตามผูป้ระสบภยั บทบาทในการเป็นผุใ้ห้ความรู้ เป็นการ
วินิจฉัยโรคเบื+องตน้ และการรักษาปัญหาสุขภาพเบื+องตน้ในภาวะเร่งด่วน โดยสามารถแนะนาํ
ผูป้ระสบภยัในขณะนั+น 

3) ระยะหลงัเกิดภยั เป็นการประเมินซํ+ าในความตอ้งการเรื�องปัญหาสุขภาพของผูป้ระสบภยั การให้
ความรู้ในการป้องกนัซึ� งเกี�ยวกบัการลดความสูญเสียที�เกิดขึ+นและการฟื+ นฟูสภาพ การประเมินซํ+ า
ของแผนสาธารณภยัโดยการประเมินจุดอ่อน จุดแข็ง ของแผนที�ใชจ้ดัการในปัจจุบนั การวางแผน
ในสาธารณภยัครั+ งต่อไป การทบทวนและการฝึกซอ้มแผนสาธารณภยั 

4) ระยะในการประเมินผลผูป้ระสบภยั เป็นความคาดหวงัในสิ�งที�ดีที�จะเกิดขึ+นกบัผูป้ระสบภยั เช่น 
การลดอตัราการตาย การลดค่าใช้จ่าย การฟื+ นฟูสุขภาพ การเพิ�มความรู้เรื� องสาธารณภยัให้แก่
พยาบาล การเพิ�มประสิทธิภาพในการวางแผนพยาบาลสาธารณภยั และการส่งเสริมให้เกิดความ
ร่วมมือระหวา่งพยาบาลและหน่วยงานต่างๆ ในชุมชน  

วรรณเพญ็ อินทร์แกว้ และคนอื�นๆ (2548) อธิบายการจดัการในระยะต่างๆ ของวฎัจกัรภยัพิบติัดงันี+  
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1. การจดัการระยะก่อนเกดิสาธารณภัย (Pre Impact Phase) ประกอบดว้ย 
 
1.1 การประเมินสาธารณภยั (Disaster Assessment) โดยการศึกษารวบรวมขอ้มูลดา้นภูมิศาสตร์ 

สภาพแวดลอ้ม และสถิติการเกิดของภยั รวมถึงความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีและความขดัแยง้ในสังคมต่างๆ 
ดว้ย สาธารณภยัเกือบทุกประเภททั+งที�เกิดขึ+นเองตามธรรมชาติและที�เกิดจากการกระทาํของมนุษยส์ามารถ
คาดการณ์หรือประเมินไดท้ั+งสิ+น การประเมินสาธารณภยัที�คาดวา่จะเกิดนี+ประกอบดว้ย 

• การประเมินภยั (Hazard Assessment) เป็นการกาํหนดโอกาสในการเกิดภยัในแต่ละพื+นที�
และแต่ละเวลา สิ�งที�ใชใ้นการวิเคราะห์ ไดแ้ก่ ขอ้มูลของภยัเกี�ยวกบัชนิด ความถี�ของการ
เกิด ระยะเวลาที�เกิด ความรุนแรง ความสามารถในการพยากรณ์ รวมถึงขอ้มูลชุมชนและ
สิ�งแวดลอ้ม 

• การประเมินกลุ่มความเสี�ยง (Vulnerability Assessment) เป็นการประเมินหรือวิเคราะห์
ผลที�จะเกิดจากภัยที� มีผลกระทบต่อสิ� งต่างๆ ทั+ งประชาชน ทรัพย์สิน สิ� งก่อสร้าง 
สาธารณูปโภค ทรัพยากรธรรมชาติ โดยประเมินผลกระทบทั+งดา้นกายภาพ สังคม และ
เศรษฐกิจ  

• การประเมินการจดัการภยั (Manageability Assessment) เป็นการวิเคราะห์สิ�งต่างๆ ที�ทาํ
ให้โอกาสของการพบกันระหว่างภัยและกลุ่มเสี� ยงน้อยลง เช่น ความตระหนักของ
ประชาชนและรัฐ การมีกฎหมายหรือนโยบายในการดาํเนินงาน การเตรียมพร้อมรับภยั 
เป็นตน้ 

ผลจากการประเมินภยั กลุ่มเสี�ยง และการจดัการภยัจะสามารถประเมินภยัที�คาดว่าจะมีโอกาส
เกิดไดม้ากที�สุด โดยพิจารณาจากค่าคะแนนที�ประเมินได ้ 

1.2 การป้องกนัสาธารณภยั (Disaster Prevention) เป็นการป้องกนัการเกิดสาธารณภยัและป้องกนั
ไม่ใหป้ระชาชนหรือสิ�งของต่างๆ ไดรั้บอนัตรายจาสาธารณภยั ซึ� งสามารถกระทาํไดโ้ดย 

• การกาํหนดนโยบายในระดบัชาติที�ชดัเจนในดา้นการป้องกนัหรือลดสาธารณภยั รวมถึง
การกาํหนดโครงสร้างการปฏิบัติงานรองรับนโยบายด้วย เช่น การมีคณะกรรมการ
ป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน ที�กาํหนดนโยบายชดัเจนเพื�อวางทิศทางการจดัการสาธารณภยัแก่
ทุกฝ่ายที�เกี�ยวขอ้ง 

• การสร้างความตระหนกัและการใหค้วามรู้เกี�ยวกบัสาธารณภยัแก่ประชาชนโดยความรู้ที�
ควรใหแ้ก่ประชาชนควรประกอบดว้ยความรู้เกี�ยวกบัผล ผลกระทบจากภยัต่อตนเอง การ
ปฏิบติัก่อนและหลงัเกิดภยั แนวทางการช่วยเหลือของรัฐ การมีส่วนร่วมของประชาชน
ในระยะต่างๆ ของการเกิดภยั โดยความรู้เพื�อดูแลตนเองที�ประชาชนควรไดรั้บ ไดแ้ก่ การ
รู้จกัภยัและการหลบภยั การปฐมพยาบาล การเคลื�อนยา้ยผูป้ระสบภยั เป็นตน้  
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• การใชก้ฎหมาย รัฐตอ้งกาํหนดกฎหมายที�เกี�ยวขอ้งกบัการป้องกนัสาธารณภยั การจดัตั+ง
หน่วยงานรับผิดชอบ การควบคุมการก่อสร้าง การแบ่งเขตการใช้พื+นที�และที� ดิน 
ตลอดจนการใหค้วามช่วยเหลือและฟื+ นฟบููรณะหลงัการเกิดสาธารณภยั 

 
1.3 การลดความรุนแรงของสาธารณภยั (Disaster Mitigation) เป็นมาตรการเฉพาะที�มีจุดมุ่งหมาย

เพื�อลดความรุนแรง ความเสียหาย ผลกระทบของสาธารณภยัที�จะเกิดกบัผูป้ระสบภยั ชุมชน และประเทศชาติ 
ไม่ไดมุ่้งเนน้จดัการที�สาเหตุ วิธีการลดความรุนแรงของสาธารณภยัสามารถใชแ้นวทางเดียวกบัการป้องกนัสา
ธารณภยัได ้มีทั+งที�เป็นรูปแบบโครงสร้างต่างๆ และที�เป็นขอ้กาํหนด ระเบียบ กฎเกณฑต่์างๆ แต่วิธีการในการ
ลดความรุนแรงของสาธารณภยันิยมใชก้าํหนดรูปแบบเฉพาะเจาะจง เช่น  

• การกาํหนดหลกัเกณฑ ์/ มาตรฐานสาํหรับสิ�งก่อสร้างบริเวณที�เสี�ยงภยั เช่น ที�พกัอาศยัใน
บริเวณที�เกิดอุทกภยัและแผน่ดินไหว เป็นตน้ 

• แบ่งเขตการใชที้�ดิน โดยเมื�อประเมินความเสี�ยงต่อการเกิดสาธารณภยัชนิดต่างๆ ไดแ้ลว้ 
อาจแบ่งเขตพื+นที�สําหรับการประกอบกิจกรรมต่างๆ เช่น เขตที�พกัอาศยั เขตเพาะปลูก 
ฯลฯ หรือใชก้ารแบ่งเขตเพื�อกาํหนดเป็นเขตตอ้งหา้มสาํหรับการสร้างอาคาร เขตเตือนภยั 
เป็นตน้ 

• การกาํหนดระเบียบการในการก่อสร้างอาคารสูง การควบคุมสารพิษ เป็นตน้ 

• การเปลี�ยนฤดูกาลในการทาํการเกษตรเพื�อใหเ้ก็บเกี�ยวผลผลิตเสร็จสิ+นก่อนช่วงเวลาการ
เกิดสาธารณภัย เช่น การเปลี�ยนแปลงเวลาในการปลูกข้าวให้เร็วขึ+ นเพื�อให้เก็บเกี�ยว
ผลผลิตไดก่้อนนํ+าท่วม เป็นตน้ 

• การก่อสร้างสาธารณูปโภคต่างๆ ในสถานที�ที�ห่างจากบริเวณพื+นที�ที�เสี�ยงต่อการเกิดสา
ธารณภยัไดง่้าย เช่น การสร้างถนนและบา้นเรือนห่างจากเชิงเขาที�มกัเกิดดินโคลนถล่ม 
เป็นตน้  

 
1.4 การเตรียมพร้อมรับสาธารณภยั (Disaster Preparedness) เป็นมาตรการซึ� งช่วยให้รัฐ ชุมชน 

และบุคคลตอบสนองต่อสถานการณ์สาธารณภยัไดอ้ย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ วิธีการในการเตรียมพร้อม
รับสถานการณ์สาธารณภยักระทาํไดโ้ดย  

• การจดัทาํแผนสาธารณภยั ซึ� งเป็นแผนหลกัทั�วไปสาํหรับสาธารณภยัรูปแบบต่างๆ อาจ
ประกอบดว้ยแผนป้องกนัสาธารณภยั แผนรับสาธารณภยั ฯลฯ โดยในแผนสาธารณภยันี+
ตอ้งกาํหนดหนา้ที�ความรับผิดชอบของบุคคลและหน่วยงานต่างๆ อย่างชดัเจน แผนนี+ เมื�อ
จดัทาํแลว้ตอ้งมีการฝึกซอ้มเป็นระยะๆ และตอ้งปรับใหเ้ขา้กบัสถานการณ์สาธารณภยัที�
เกิดขึ+นตลอดเวลา  

• การเตรียมเตรียมสถานที�สําหรับการอพยพเคลื�อนยา้ยประชาชน / ผูป้ระสบภยั ซึ� งตอ้ง
พิจารณาถึงความสะดวกรวดเร็ว ปลอดภยั ในการเคลื�อนยา้ยและการพกัอาศยั 
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• การจดัเตรียมอุปกรณ์ต่างๆ ทั+งในส่วนของประชาชนและรัฐ เช่น เครื�องอุปโภค บริโภค
ต่างๆ เช่น อาหาร เครื�องนุ่งห่ม ยารักษาโรค เป็นตน้ 

• การเตือนภยั เป็นการใหข่้าวสารสัญญาณต่างๆ เพื�อให้ประชาชน ชุมชนทราบว่าจะมีภยั
เกิดขึ+น รวมทั+งลกัษณะและการดาํเนินของภยัว่าเป็นอย่างไร การเตือนภยัที�ดีตอ้งชดัเจน
ทั+งระบบ วิธีการ การบนัทึกเป็นลายลกัษณ์อกัษร ตอ้งเผยแพร่ใหท้ราบในทุกระดบัทั+งรัฐ
และประชาชน ระบบการเตือนภยัควรตอ้งเหมาะสมกบัชุมชน ประเทศ และตอ้งรับการ
เตือนภยัจากนานาชาติได ้และควรมีมาตรการเตือนภยัสํารองกรณีระบบเตือนภยัหลกั
ลม้เหลวได ้ 
 

2. การจดัการระยะเกดิสาธารณภัย (Impact Phase) ประกอบดว้ย 
 
2.1 การควบคุมภยั (Control Hazard) เป็นการระงบัให้ภยันั+นคงอยู่เท่าเดิมหรือลดการทาํลายมิให้

ภยันั+นขยายออกไป โดยวีการในการควบคุมภยัที�สาํคญั ไดแ้ก่  

• การวิเคราะห์ภัย เป็นกิจกรรมที�ตอ้งทาํอย่างรีบด่วน โดยการสํารวจความเสียหายใน
เหตุการณ์ที�เกิดขึ+น การสาํรวจนี+ควรทาํอยา่งรีบด่วนเพื�อจะทราบถึงขนาดของภยัที�เกิดขึ+น
วา่มีความรุนแรงมากนอ้ยเพียงใด ทั+งนี+ขนาดความรุนแรงของภยัแบ่งเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ 
(ก) ภยัขนาดเล็ก เป็นภยัที�มีผูบ้าดเจ็ดหรือเสียชีวิตไม่เกิน 25 คน (ข) ภยัขนาดกลาง เป็น
ภยัที�มีผูบ้าดเจบ็หรือเสียชีวิตตั+งแต่ 25 คน แต่ไม่เกิน 100 คน และ (ค) ภยัขนาดใหญ่ เป็น
ภยัที�มีผูบ้าดเจบ็หรือเสียชีวิตตั+งแต่ 100 คนขึ+นไป 

• การใชแ้ผนสาธารณภยั โดยทนัทีที�เกิดสาธารณภยัขึ+นและมีความรุนแรงตั+งแต่ขนาดกลาง 
ซึ� งผูป้ระสบภยัไม่สามารถระงบัไดด้ว้ยตนเองแลว้ ตอ้งมีการแจง้ภยั เพื�อให้ผูมี้หน้าที�
ต่างๆ ตามที�กาํหนดไวใ้นแผนสาธารณภยัเขา้มาปฏิบติัหนา้ที�ตามความเหมาะสม เพื�อให้
ภยันั+นสงบลงโดยเร็ว สูญเสียทรัพยสิ์นนอ้ยที�สุด ผูป้ระสบภยัไดรั้บความปลอดภยัมาก
ที�สุด 

 
2.2 การกูภ้ยั (Rescue) เป็นการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัและระงบัภยัที�เกิดขึ+นใหล้ดนอ้ยลง การกูภ้ยั

ควรกระทาํทนัทีขณะเกิดสาธารณภยั การกูภ้ยัและการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัตอ้งมีการฝึกอบรมและมีอุปกรณ์
เครื�องใชแ้ละบุคลากรที�พร้อมจะปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัอยา่งมีประสิทธิภาพ หน่วยงานที�จะปฏิบติังาน
กูภ้ยัจะตอ้งมีการแยกประเภท มีการจดัรูปแบบของหน่วยงานที�มีภารกิจหนาที�และมีการติดต่อประสานงาน
ร่วมมือระหวา่งหน่วยงานต่างๆ ในการปฏิบติัหนา้ที� โดยวิธีการในการกูภ้ยัที�สาํคญั คือ  

• การคน้หาและช่วยเหลือผูป้ระสบภยั ซึ� งตอ้งคาํนึงถึงสถานการณ์ สภาพสิ�งแวดลอ้มที�
เป็นอยู ่ผูด้าํเนินการช่วยเหลือตอ้งพิจารณาว่าตนเองสามารถจะดาํเนินการไดห้รือไม่ดว้ย
วิธีการใด การจะคน้หาผูป้ระสบภยัไดถู้กตอ้งรวดเร็วและทนัต่อเหตุการณ์นั+น ตอ้งมีการ
รวบรวมขอ้มลูของสาธารณภยัที�เกิดขึ+นในดา้นต่างๆ ใหม้ากที�สุดเท่าที�จะทาํได ้เพื�อนาํมา
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วิเคราะห์และใชเ้ป็นแนวทางการในการดาํเนินงาน การคน้หาผูป้ระสบภยัถา้จาํเป็นตอ้ง
ใชอุ้ปกรณ์หรือเครื� องมือทุ่นแรงต่างๆ ควรพิจารณาให้เหมาะสมและอาจใชข้องที�มีอยู่
ใกล้ๆ  บริเวณที�เกิดสาธารณภยักไ็ด ้

• การใหบ้ริการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน การบริการที�สาํคญั ไดแ้ก่ การปฐมพยาบาล และการ
จาํแนกผูป้ระสบภยั  

• การเคลื�อนยา้ยและส่งต่อผูป้ระสบภยัเนื�องจากในการเกิดสาธารณภยัแต่ละครั+ งจะมีผูบ้าด
เจ็ดหรือเสียชีวิตเป็นจาํนวนมากเกินกว่าสถานพยาบาลแนวหน้า หรือสถานพยาบาล
ใกล้เ คียงหรือหน่วยเคลื� อนที� จะให้บริการได้ จึงต้องส่งต่อผู ้ประสบภัยไปยัง
สถานพยาบาลอื�น การเคลื�อนยา้ยตอ้งทาํดว้ยความถูกตอ้ง รวดเร็ว และตอ้งพยายามให้
ผูป้ระสบภยัไดรั้บการกระทบกระเทือนเนื�องจากการเคลื�อนยา้ยนอ้ยที�สุดเท่าที�จะทาํได ้

• การช่วยเหลือฉุกเฉินอื�นๆ นอกจากการช่วยเหลือดา้นการรักษาพยาบาลแลว้ ผูป้ระสบภยั
ยงัตอ้งการความช่วยเหลือเรื�องความจาํเป็นขั+นพื+นฐานอื�นๆ เช่น อาหาร เครื�องนุ่งห่ม ที�
พกัอาศยั ฯลฯ  

 
2.3 การสื�อสารและการขนส่ง (Communication and Transportation) เมื�อเกิดสาธารณภยั การ

สื�อสารและการขนส่งอาจถูกทาํลายได ้จาํเป็นตอ้งมีการจดัตั+งเครื�องมือในการติดต่อสื�อสารที�จาํเป็น เช่น วิทย ุ
โทรศพัท ์เพื�อประโยชนใ์นการติดต่อสื�อสารดว้ย สาํหรับการขนส่งนั+น ตอ้งพิจารณาใชย้านพาหนะและเส้นทาง
ใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะและความรีบด่วนของงานดว้ย 

 
2.4 การรักษาความปลอดภยัและความสงบเรียบร้อย (Safety and Security) สาธารณภยัทาํให้

สุขภาพจิตของคนเปลี�ยนแปลงและบางครั+ งอาจมีการทาํลายหรือความไม่สงบเกิดขึ+นอนัเป็นการซํ+ าเติมภยัที�กาํลงั
เกิดขึ+น การรักษาความสงบ ความปลอดภยั การป้องกนัการโจรกรรม ป้องกนัการก่อวินาศกรรม จึงจาํเป็นตอ้ง
ดาํเนินการในขณะเกิดภยั 

 
3. การจดัการระยะหลงัเกดิสาธารณภัย (Post - Impact Phase) ประกอบดว้ย 

 
3.1 การช่วยเหลือฉุกเฉินและการบรรเทาทุกข์ (Emergency Response and Relief) ตอ้งทาํอย่าง

รีบด่วนเพื�อประโยชนใ์นการดูแลผูป้ระสบภยัซึ�งอยูใ่นสภาวะจิตใจที�ระสํ�าระสาย และป้องกนัภาวะความผิดปกติ
ทางจิตใจและสิ�งแวดลอ้มอื�นๆ อีกดว้ย การบรรเทาทุกข์โดยทั�วไปเป็นการปฏิบติังานร่วมกนัของบุคลากรจาก
หลายสาขาวิชาชีพ โดยการสาํรวจความเสียหาย ประเมินความจาํเป็นรีบด่วน จดัเตรียมแผนปฏิบติัการและเริ�ม
ดาํเนินการตามแผนอย่างรวดเร็ว มีการประสานงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ การช่วยเหลือฉุกเฉินเป็นการ
ดาํเนินงานภายใตภ้าวะที�มีความกดดนัสูงเนื�องจากตอ้งปฏิบติังานภายใตค้วามไม่พร้อมทั+งดา้นการติดต่อสื�อสาร 
การขนส่ง เครื� องมือที�จาํเป็น ฯลฯ ตอ้งแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ตลอดเวลา อีกทั+งผลกระทบดา้นจิตใจทั+งของ
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ผูป้ระสบภยัและผูช่้วยเหลือ ดงันั+น ในระยะนี+การใหก้าํลงัใจซึ� งกนัและกนั การเสริมสร้างความพร้อมดา้นจิตใจ
จึงเป็นเรื�องที�สาํคญั วิธีการในการช่วยเหลือฉุกเฉินและการบรรเทาทุกขส์ามารกระทาํได ้ดงันี+   

• การดูแลช่วยเหลือผูป้ระสบภยั เป็นการดูแลช่วยเหลือทั+งดา้นการรักษาพยาบาลที�ต่อเนื�อง
จากการรักษาพยาบาลฉุกเฉินจนถึงการดูแลในระยะยาว การดูแลเรื�องอาหาร นํ+ าดื�ม นํ+ าใช ้
ที�อยูอ่าศยั เครื�องนุ่งห่ม รวมถึงการจดัการกบัผูป้ระสบภยัที�เสียชีวิตและผูที้�สูญหายดว้ย 

• การจดัสร้างศูนย์อพยพ ศูนย์อพยพเป็นที�พกัชั�วคราวหรือกึ� งถาวรที�จดัขึ+ นสําหรับให้
ผูป้ระสบภยัที�สูญเสียที�พกัอาศยัไดพ้กั การจดัตั+งศูนยอ์พยพ ควรเลือกสถานที�ให้ไดเ้ร็ว
ที�สุดเท่าที�จะทาํได้ ซึ� งควรเป็นที�ที�นํ+ าไม่ท่วมถึง การถ่ายเทสิ� งปฏิกูลสะดวก อยู่ใกล้
เส้นทางคมนาคม การวางแปลนควรจดัใหที้�พกัอยู่เป็นกลุ่มๆ รอบสถานบริการ เช่น จุด
จ่ายนํ+า สถานพยาบาล ฯลฯ  

 
3.2 การฟื+ นฟสูภาพ (Recovery) เมื�อสาธารณภยัสงบและการช่วยเหลือในระยะเร่งด่วนผ่านไปแลว้ 

การฟื+ นฟูสภาพสิ�งชาํรุดเสียหายที�เกิดขึ+นเป็นงานที�ตอ้งกระทาํตามลาํดบัความสําคญับางอย่างตอ้งการฟื+ นฟูที�
รวดเร็ว เช่น การสาธารณูปโภค แต่บางอยา่งตอ้งใชเ้วลา เช่น การสร้างถนน การสร้างที�พกัอาศยั เป็นตน้ วิธีการ
ในการฟื+ นฟสูภาพสามารถกระทาํไดโ้ดย  

• การฟื+ นฟูสุขภาพ เป็นการฟื+ นฟูสุขภาพของผูป้ระสบภัยทางด้านร่างกายและจิตใจ 
โดยเฉพาะการฟื+ นฟดูา้นจิตใจเป็นสิ�งที�เขา้ถึงไดย้าก มีความลึกซึ+ ง ละเอียดอ่อน ตอ้งอาศยั
ความศรัทธาและความเชื�อถือส่วนบุคคล ตลอดจนความชาํนาญของผูช่้วยเหลือและความ
ร่วมมือของชุมชน รวมถึงสงัคมดว้ย 

• การฟื+ นฟูบูรณะ เป็นการฟื+ นฟูสิ�งก่อสร้างต่างๆ การสาธารณูปโภค ตลอดจนบริการสา
ธารณอื�นๆ รวมตลอดถึงการประกอบอาชีพดว้ย 

• การก่อสร้างสร้างใหม่ เป็นการก่อสร้างอาคาร สิ�งปลูกสร้างต่างๆ ทดแทนที�เสียหายจาก
สาธารณภัย การวางผงัเมืองเป็นสิ� งจําเป็นเมื�อสาธารณภัยนั+นก่อให้เกิดการสูญเสีย
ทรัพยสิ์นและการชาํรุดเสียหายมาก ควรมีการวางแผนสําหรับการเตรียมพร้อมรับสา
ธารณภยัที�อาจเกิดขึ+นใหม่ ในระยะนี+การช่วยเหลือดา้นการเงินและดา้นเทคนิคต่างๆ มี
ความจาํเป็นมาก ซึ� งอาจตอ้งอาศยัความช่วยเหลือจากหน่วยงานของรัฐและเอกชนทั+ง
ภายในและต่างประเทศ  

 
3.3 การประเมินผลการจดัการสาธารณภยั (Disaster Management Evaluation) เพื�อทาํใหท้ราบว่า

การแกไ้ขปัญหาสาธารณภยัประสบความสาํเร็จหรือไม่อย่างไร การประเมินผลนี+ควรกระทาํอย่างรวดเร็วที�สุด
เท่าที�จะทาํไดห้ลงัเกิดสาธารณภยั โดยควรประเมินถึงแผนสาธารณภยั มาตรการต่างๆ เช่น การป้องกนั การลด
ความรุนแรง การเตรียมพร้อมรับภยั การเตือนภยั การสื�อสาร การขนส่ง การจดัสรรทรัพยากร การปฏิบติังาน
ของเจา้หนา้ที� การมอบหมายงาน เป็นตน้  
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โดยสรุป การจัดการสาธารณภัยประกอบด้วยการประเมิน การวางแผน การจัดเตรียม การ
ปฏิบัติการช่วยเหลือ การประสานงาน การฟื+ นฟูสภาพ และการประเมินผลจากการจัดการที� เหมาะสมกับ
ทรัพยากรที�มีอยูท่ ั+งในระยะก่อนเกิดภยั ระยะเกิดภยั และระยะหลงัเกิดภยั ใหค้รอบคลุมในความตอ้งการทุกดา้น
ของผูป้ระสบภยั 

วิระดา แสงศรี (2550)6 อธิบายบทบาทของพยาบาลในระยะขณะเกิดสาธารณภยัและหลงัเกิดสาธารณ
ภยัดงันี+  โดยบทบาทของพยาบาลในระยะขณะเกดิสาธารณภัย ประกอบดว้ย 

1) การประเมินสถานการณ์สาธารณภัยที� เกิดขึ+ น โดยเมื�อได้รับแจ้งข่าวการเกิดสาธารณภัยต้อง
รวบรวมและสรุปให้ไดว้่าเกิดอะไร กบัใคร ที�ไหน อย่างไร ขนาดเท่าใด รุนแรงเพียงใด เพื�อที�จะ
ไดท้ราบวา่ควรใชแ้ผนรับสาธารณภยัใด 

2) การใชแ้ผนและประเมินความพร้อมรับสาธารณภยั โดยเมื�อเประเมินสถานการณ์สาธารณภยัไดแ้ล้
ว่าจะใชแ้ผนรับสาธารณภยัใด จึงประกาศใชแ้ผน เรียกระดมบุคลากรพร้อมอุปกรณ์ทุกชนิด และ
ใหป้ฏิบติัตามแผน รวมทั+งประเมินความสามารถในการรับสาธารณภยัดว้ย  

3) การปฏิบติัการพยาบาล ในขณะเกิดสาธารณภัยจะมีผูป้ระสบภัยที�ต้องการดูแลช่วยเหลือเป็น
จาํนวนมาก สิ�งสาํคญัคือการช่วยเหลือ ณ จุดเกิดเหตุ ซึ� งตอ้งมีประสิทธิภาพดี รวดเร็ว มีการจาํแนก
และเคลื�อนยา้ยถูกตอ้งและนาํส่งโรงพยาบาลที� เหมาะสม ทั+งนี+ การช่วยเหลือ ณ จุดเกิดเหตุ มี
หลกัการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัเมื�อไดรั้บข่าวหรือพบเหตุการณ์สาธารณภยัใหป้ฏิบติั ดงันี+  

• วิเคราะห์ สาเหตุและความรุนแรงของภัยที� เกิดขึ+ น โดยการซักถามผูอ้ยู่ในเหตุการณ์เพื�อ
ประเมินสถานการณ์และประเมินจาํนวนผูบ้าดเจ็ดเพื�อวางแผนในการช่วยเหลือ ถา้เกินกาํลงั
จะไดแ้จง้ขอความช่วยเหลือหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งที�อยูใ่กลเ้คียง 

• ทาํการช่วยเหลือผูบ้าดเจ็บโดยมีวตัถุประสงค์เพื�อช่วยชีวิต ป้องกันอนัตรายและลดความ
เจบ็ปวด ถา้ผูบ้าดเจด็หรือผูป่้วยอยูใ่นบริเวณที�ไม่ปลอดภยั ตอ้งพยายามเคลื�อนยา้ยออกมายงัที�
ปลอดภยักว่า โดยมีหลกัว่า ถา้อยู่ในที�ตํ�าและคบัแคบให้ยา้ยไปที�ราบหรือที�ที�คิดว่าปลอดภยั
และพยายามอยูใ่นทิศทางเหนือลม เพราะถา้เกิดระเบิดแลว้เกิดเพลิงไหมจ้ะไดมี้เวลาหนีไดท้นั 
การเขา้ไปช่วยเหลือตอ้งมั�นใจว่าตวัเราปลอดภยั จากนั+นรีบประเมินอาการของผูบ้าดเจ็ด ถา้มี
หลายคนให้ช่วยคนที�เร่งด่วนก่อนและคิดว่าจะรอดชีวิตไดแ้ลว้ จึงช่วยผูที้�มีอาการรองลงมา
ตามลาํดบั โดยจะตอ้งกระทาํอย่างถูกตอ้งและทนัเวลา ซึ� งตอ้งนาํระบบการจาํแนกผูบ้าดเจ็ด
เขา้มาช่วย นอกจากนี+  พยาบาลควรดาํเนินการตามอุดมการณ์โดยใหก้ารช่วยเหลือไม่เลือกว่า
เป็นเชื+อชาติใด ศาสนาใด คนทุกคนมีสิทธิมนุษยชนเท่าเทียมกนั ควรไดเ้กิดและตายอย่างมี
ศกัดิ� ศรี และนอกจากนี+  ควรดาํเนินการตามมาตรฐานการพยาบาลดว้ย  

• การประสานงานเพื�อช่วยและส่งต่อผูป้ระสบภยั โดยการช่วยเหลือ ณ จุดเกิดเหตุเป็นเพียงการ
ปฐมพยาบาล ผูบ้าดเจ็ดหรือผูป่้วนจาํเป็นตอ้งไดรั้บการดูแลจากแพทย ์การส่งต่อผูป่้วนได้

                                                           
6วิระดา แสงศรี (2550), ประสบการณ์การจัดการพยาบาลสาธารณภัยของพยาบาลวิชาชีพสาํนักบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ 

สภากาชาดไทย, วิทยานิพนธ์ระดบัปริญญาโท, พยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต, จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, กรุงเทพฯ  
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อย่างรวดเร็วและปลอดภยัจึงมีความจาํเป็น โดยตอ้งมีการประสานทั+งภายในหน่วยงานและ
นอกหน่วยงาน เพื�อใหผู้ป้ระสบภยัไดรั้บการช่วยเหลืออยา่งเหมาะสมต่อไป 

• การจดัทาํทะเบียนบนัทึกเหตุการณ์ และการรายงานเหตุการณ์สาธารณภยั ไดแ้ก่ จาํนวน
ผูป้ระสบภยัแต่ละชนิด ประสบภยัอะไร ที�ไหน อยา่งไร เป็นตน้ 

• การประเมินสถานการณ์ โดยหลังจากปฏิบัติตามแผนแล้ว หัวหน้าทีมต้องประเมิน
สถานการณ์สาธารณภยัว่ารุนแรงมากขึ+นหรือสงบลง เพื�อพิจารณาปรับแผนระดมคนเพิ�มขึ+น
หรือยกเลิกแผน  

นอกจากนี+  ยงัไดเ้สนอแนะบทบาทของพยาบาลในระยะหลังเกิดสาธารณภัย ซึ� งมีวตัถุประสงคเ์พื�อให้
การช่วยเหลือยา่งต่อเนื�อง โดยมุ่งหวงัใหผู้ป้ระสบภยั รวมทั+งญาติของผูป้ระสบภยัสามารถกลบัคืนสู่สภาพปกติ
ได ้สามารําดาํรงชีวิตอยูไ่ดอ้ยา่งปกติสุข ซึ�งประกอบดว้ย 

• การประเมินสถานการณ์หลงัเกิดสาธารณภยั ซึ� งเป็นการประเมินสาธารณภยัภายหลงัจากภยัสงบ 
เพื�อรวบรวมขอ้มลูความเสียหายของผูส้บภยัโดยเฉพาะภาวะสุขภาพทั+งดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ 
และสงัคมเพื�อวางแผนใหก้ารช่วยเหลือไดต้รงตามสภาพปัญหาที�เกิดขึ+น 

• การปฏิบติัการพยาบาล โดยในระยะนี+ เป็นการปฏิบติัการพยาบาลเกี�ยวกบัการรักษาพยาบาลในราย
ที�บาดเจ็ดหรือเจ็บป่วน การดูแลที�ต่อเนื�องในรายที�ป่วยเรื+ อรัง การฟื+ นฟูสภาพในรายที�พิการ และ
การพยาบาลฉุกเฉินหรือรายที�เจ็บป่วยฉุกเฉินเฉียงพลนัในระยะหลงัภยัสงบ โดยไม่เลือกเชื+อชาติ 
ศาสนา และเป็นไปตามจรรยาบรรณและมาตรฐานการพยาบาล 

• การจดัทาํบนัทึกรายงาน โดยบนัทึกรายงานรวมถึงการจดัทาํบญัชีรายชื�อผูบ้าดเจ็บ ชนิดของการ
บาดเจ็ดต่างๆ โดยสรุปจาํนวนผูที้�บาดเจ็ด คนที�ตอ้งไดรั้บการดูแลที�ต่อเนื�อง พิการ ตาย หายเป็น
ปกติ สรุปรวมจาํนวนผูเ้ขา้รับบริการทั+ง  

• ประสานงานกบัแหล่งสนบัสนุน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อใหก้ารรักษาต่อเนื�อง การฟื+ นฟูสภาพและ
การสงเคราะห์แก่ผูป้ระสบภยัทั+งดา้นการเงิน ที�อยู่อาศยั และร่วมมือกบัหน่วยงานในทอ้งที�ในการ
ดาํเนินการป้องกนัโรคหรืออนัตรายอื�นๆ ที�อาจจะเกิดได ้หลงัการเกิดสาธารณภยันั+นๆ  

• การประเมินผลการปฏิบติัการในสถานการณ์สาธารณภยัที� เกิดขึ+ น เพื�อดูว่าการดูแลช่วยเหลือ
ประสบผลอย่างไร มีปัญหาอะไร ควรปรับแกอ้ย่างไรในครั+ งต่อไป สํารวจความเสียหายของ
อุปกรณ์และจาํนวนวสัดุเวชภณัฑที์�ใชไ้ป พร้อมทั+งจดัหามาทดแทนให้อยู่ในสภาพเตรียมพร้อม
เหมือนเดิม  
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นิยามและขอบเขตการจัดการโลจสิตกิส์สําหรับการบรรเทาทุกข์ในสถานการณ์ฉุกเฉิน 

ในช่วงระยะเวลาที�ผ่านมาไม่นาน สังคมโลกตอ้งเผชิญกบัภยัพิบติัที�เกิดจากธรรมชาติและภยัที�มนุษย์
เป็นสร้างขึ+ นบ่อยครั+ งมากขึ+ นและมีระดบัความรุนแรงเพิ�มมากขึ+ น ส่งผลให้ตอ้งขอรับความช่วยเหลือด้าน          
โลจิสติกส์จากหน่วยงานภาครัฐที�เป็นฝ่ายทหารและพลเรือน และภาคเอกชนจากภายในพื+นที� หน่วยงานใน
ประเทศ และหน่วยงานต่างประเทศเพิ�มมากขึ+ น และเป็นที�ยอมรับว่าโลจิสติกส์เพื�อช่วยเหลือเพื�อนมนุษย ์
(Humanitarian Logistics) เป็นหนึ�งในหวัใจสาํคญัของความสาํเร็จในการบรรเทาสาธารณภยั  

การจดัการโลจิสติกส์สาํหรับช่วยเหลือเพื�อนมนุษยเ์ริ�มเป็นที�สนใจในแวดวงวิชาการในระดบันานาชาติ
นบัตั+งแต่ปี 2549 เป็นตน้มา โดยจุดเนน้ของการจดัการโลจิสติกส์เพื�อช่วยเหลือเพื�อนมนุษยมี์ลกัษณะคลา้ยการ
จดัการโลจิสติกส์สาํหรับสินคา้หรือบริการทั�วไป กล่าวคือ ใหค้วามสาํคญักบัการจดัการอย่างมีประสิทธิภาพใน
การจดัการการไหลของสินคา้ ขอ้มูล และบริการที�ตอบสนองกบัความตอ้งการอย่างเร่งด่วนของประชาชนที�
ไดรั้บผลกระทบจากภยัพิบติัและอยู่ภายใตส้ภาวะที�ฉุกเฉิน เช่น ประชาชนที�อยู่ระหว่างประสบภยัพิบติัและได้
ผ่านพน้ภยัพิบติัมาแลว้ โดยเฉพาะการจดัการโซ่อุปทานที�มีประสิทธิภาพและประสิทธิภาพจะช่วยให้องค์กร
บรรเทาสาธารณภยั (Humanitarian Organization) สามารถใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
รวมทั+งช่วยจดัลาํดบัความสาํคญัของการช่วยเหลือ การจดัการงบประมาณ และการใชท้รัพยากรในระหว่างที�เกิด
ภยัพิบติัไดอ้ย่างประหยดัเหมาะสม เป็นตน้ ทั+งนี+  Thomas and Kopczak (2005)7ไดนิ้ยามความหมายของโลจิ
สติกส์เพื�อช่วยเหลือเพื�อนมนษุย ์(Humanitarian Logistics) คือ กระบวนการวางแผน การนาํแผนไปใชป้ฏิบติั 
และการควบคุมการไหลและการจัดเก็บสินค้า วตัถุดิบ และข้อมูลที� เกี�ยวเนื�อง อย่างมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพจากจุดตน้ทางไปยงัจุดปลายทางที�ผูบ้ริโภคนาํสินคา้มาใชง้าน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อบรรเทาทุกข์
ของบุคคลที�ประสบกบัความสูญเสียหรือความเสียหาย   

การจดัการโลจิสติกส์สาํหรับการบรรเทาทุกขใ์นสถานการณ์ฉุกเฉิน (Emergency Relief Logistics) เป็น
กระบวนการและระบบที�เกี�ยวข้องกับการเคลื�อนย้ายคนและทรัพยากรที�ต้องใช้ความรู้และความชํานาญเพื�อ

ช่วยเหลือผู้ป่วยและผู้บาดเจ็บที�ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัต(ิMorrison et al, 2010)8ทั+งนี+การจดัการโลจิสติกส์
สาํหรับการบรรเทาทุกขที์�มีประสิทธิภาพตอ้งทาํงานเกี�ยวขอ้งกบัการจดัการเคลื�อนยา้ยคนเจ็บ การจดัเตรียมและ
การจดัลาํดบัความสาํคญัของการใชท้รัพยสิ์นและอุปกรณ์ที�มีอยู่เพื�อใชใ้นการใหค้วามช่วยเหลือ การจดัเก็บและ
การเคลื�อนยา้ยเสบียงอาหารและวสัดุอุปกรณ์การช่วยเหลือจาํนวนมาก การประสานงานกบัหน่วยงานภาครัฐ 
ทหาร และเอกชน และการเคลื�อนยา้ยคน เสบียงอาหาร และวสัดุอุปกรณ์ฯ ไปยงัสถานที�ที�ประสบภยัพิบัติ
ภายในกรอบระยะเวลาที�จาํกดั เป็นตน้ นอกจากนี+  ไดก้าํหนดขอบเขตของกิจกรรมโลจิสติกส์สาํหรับการบรรเทา
ทุกขแ์บ่งเป็น 2 ระยะ ไดแ้ก่  

                                                           
7 Thomas, A.S., and Kopczak, L.R. (2005), From logistics to supply chain management: the path forward in the humanitarian sector, San 

Francisco, CA: Fritz Institute 
8 Morrison, A.J., Forbes, B., McPherson, R (2010) Emergency Relief Logistics (REL), Florida International University, Logistics 
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1) ระยะก่อนเกิดสถานการณ์ฉุกเฉินประกอบดว้ยการจดัเตรียมและจดัหาอุปกรณ์และเครื�องมือ การ
จดัเตรียมเสบียงอาหาร การกาํหนดสิ�งอาํนวยความสะดวกในการช่วยเหลือยามฉุกเฉิน (Designation Emergency 
Facilities) การจดัการฝึกอบรม การเตรียมคู่มือและแนวทางการประสานงานกรณีเกิดสถานการณ์ฉุกเฉิน และ
การจดัเตรียมสินคา้คงคลงั  

2) ระยะขณะเกิดสถานการณ์ฉุกเฉิน ประกอบด้วยการให้ข้อมูลด้านแผนที�และแนวทางในการ
เคลื�อนยา้ยใหพ้น้เขตภยัพิบติั การใหข้อ้มูลดา้นการดาํรงชีพใหป้ลอดภยั การนาํอุปกรณ์และเสบียงสาํรองมาใช ้
การจัดการลาํเลียงหน่วยกู้ชีพและหน่วยพยาบาลเคลื�อนที�  การจัดการขนส่งเสบียงอาหารและการลาํเลียง
ผูไ้ด้รับบาดเจ็บออกจากเขตภัยพิบัติ การจัดเตรียมสถานที�หลบภัย การจัดเตรียมพลงังานสํารอง และการ
จดัเตรียมระบบสื�อสารสาํรอง    

Taomasini and Wassenhove (2009)9อธิบายว่าโซ่อุปทานสําหรับการช่วยเหลือเพื�อนมนุษย ์
(Humanitarian Supply Chain) เป็นศาสตร์ใหม่ดา้นการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน ครอบคลุมการบริหาร
ความสัมพนัธ์ระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียหลายฝ่ายในโซ่อุปทาน เช่น หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานผูใ้ห้การ
รักษาพยาบาล ผูรั้บขนส่งและลาํเลียงสิ�งของและผูบ้าดเจ็ด ผูบ้ริจาคสิ�งของช่วยบรรเทาทุกข ์สื�อมวลชน ผูไ้ดรั้บ
ผลเสียหายจากภยัพิบติั และหน่วยงานที�เป็นตวัแทน เป็นตน้ ทั+งนี+  Humanitarian Supply Chain มีความแตกต่าง
จากการจดัการโซ่อุปทานสินคา้ทั�วไปในหลายดา้น เช่น (1) ขาดแรงจูงใจดา้นการหวงัผลกาํไร (2) ตอ้งทาํงาน
ภายใตค้วามกดดนัจากขอ้จาํกดัต่างๆ ไดแ้ก่ ขอ้จาํกดัดา้นกาํลงัคน ขอ้จาํกดัดา้นเสบียงและอุปกรณ์ ขอ้จาํกดัดา้น
เงินทุน ขอ้จาํกดัดา้นเวลา ขอ้จาํกดัดา้นสถานที� โครงสร้างพื+นฐาน และระบบสื�อสารคมนาคมและขนส่งที�ไดรั้บ
ความเสียหาย/ถูกตดัขาดอนัเนื�องจากภยัพิบติั ตลอดจนตอ้งทาํงานภายใตค้วามกดดนัทางอารมณ์ของผูเ้ขา้รับ
บริการและผูใ้ห้บริการ มีความเสี�ยงที�อาจเกิดภยัไดต้ลอดเวลา  มีความแตกต่างดา้นวฒันธรรมการทาํงานของ
หลายฝ่ายที�เกี�ยวขอ้งทั+งหน่วยงานภายในพื+นที� หน่วยงานระดบัชาติ และหน่วยงานระหว่างประเทศที�ให้ความ
ช่วยเหลือ  

 

ผลงานทางวชิาการที�เกี�ยวข้อง 

สภากาชาดไทย (2551)10 ไดรั้บมอบหมายหนา้ที�ตามแผนป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน พ.ศ.2548 ใหว้างแผน
ดาํเนินการและอาํนวยการปฏิบติัหนา้ที�บรรเทาทุกข์ผูป้ระสบภยั โดยสภากาชาดไทยไดก้าํหนดขั+นตอนการ
ปฏิบติังานทั+งในส่วนกลางและภูมิภาคและปฏิบติักิจกรรมในทุกระยะของการเกิดสาธารณภยั ดงันี+   

• ระยะก่อนเกิดภัยดาํเนินการ (1) จดัหา เตรียมโลหิต ยา เวชภณัฑ์ วสัดุอุปกรณ์ต่างๆ ตลอดจน
เครื�องอุปโภคบริโภคเพื�อใช้ในการบรรเทาทุกข์ การสงเคราะห์ผูป้ระสบภยั และ (2) ฝึกอบรม
ฝึกอบรมเจ้าหน้าที�  สมาชิกอาสาสภากาชาด เหล่ากาชาดจังหวดัและประชาชนเกี�ยวกับการ

                                                           
9Tomasini R., and Wassenhove, L.K. (2009) Humanitarian Logistics, Palgrave Macmillan, New York 
10สภากาชาดไทย (2550), ความเป็นมาของสภากาชาดไทย, http://kanchanapisek.or.th/kp7/index1.html (26 กุมภาพนัธ์ 2551) 
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เตรียมพร้อมในการบรรเทาทุกข์ การปฐมพยาบาล รวมทั+งให้ความรู้เกี�ยวกบัสาธารณสุขเพื�อ
ช่วยเหลือตนเองและผูอื้�น 

• ระยะเกิดภัยดาํเนินการรักษาพยาบาลผูป้ระสบภยัและให้ความช่วยเหลือเกี�ยวกบัการป้องกนัโรค
ระบาด โดยมอบให้สํานกังานบรรเทาทุกข์และประชานามยัพิทกัษ์เป็นผูด้าํเนินการออกไปตั+ง
หน่วยงานบริการนอกสถานที� ได้แก่ หน่วยปฐมพยาบาล และหน่วยแพทยเ์คลื�อนที�ที�สามารถ
ปฏิบติัการไดต้ลอด 24 ชั�วโมง นอกจากนี+สภากาชาดไทยยงัมีหนา้ที�ติดต่อขอความช่วยเหลือจาก
ต่างประเทศ โดยผ่านคณะกรรมการกาชาดระหว่างประเทศหรือสหพนัธ์สภากาชาดและเสี+ ยววง
เดือน ทั+งนี+ตามความเห็นชอบของรัฐบาล 

• ระยะหลังเกิดภัย ดําเนินการ (1) ช่วยเหลือในการสํารวจรายละเอียดบริเวณที� เกิดภัย (2) 
ประสานงานในการหาขอ้มูลความตอ้งการของผูป้ระสบภยั (3) ดาํเนินการจดัตั+งสถานสงเคราะห์
เดก็อ่อน (4) แจกจ่ายอาหาร เสื+อผา้ ผา้ห่ม และเครื�องอุปโภคที�จาํเป็นอื�นๆ (5) ใหที้�พกัอาศยัชั�วโค
ราว (6) ใหค้วามช่วยเหลือเกี�ยวกบัการป้องกนัโรคระบาด (7) ใหค้าํแนะนาํและบริการดา้นสังคม
สงเคราะห์ (8) จดัทาํโครงการบรรเทาทุกขพิ์เศษอื�นๆ ภายในขอบเขตของงานกาชาด (9) ร่วมมือ
ในการบรรเทาทุกขก์บัรัฐบาลกบัหน่วยงานอาสาสมคัรอื�นๆ และ (10) รายงานสหพนัธ์สภากาชาด
และสภาเสี+ ยววงเดือนแดงระหวา่งประเทศในสิ�งที�ปฏิบติัได ้ 

Fritz Institute (2005)11 ศึกษาเรื�องโลจิสติกส์กบัการจดัส่งที�มีประสิทธิภาพของการบรรเทาทุกขข์อง
การเกิดภยัพิบัติคลื�นยกัษ์สึนามิถล่มเอเชียและแอฟริกาในเดือนธันวาคมปี 2547 โดยสํารวจข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์ 18 ผูแ้ทนหน่วยงานองค์การบรรเทาทุกข์สากลที�มีส่วนร่วมในการให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัฯ 
โดยมีขอ้คน้พบสาํคญัของการศึกษาจดัการโลจิสติกส์สาํหรับการบรรเทาทุกขผ์ูป้ระสบภยัฯ ดงันี+  (1) เอเชียและ
แอฟริกายงัขาดแคลนผูเ้ชี�ยวชาญและผูมี้ความรู้และประสบการณ์ดา้นการจดัการโลจิสติกส์การบรรเทาทุกข ์(2) 
หน่วยงานขาดการติดตามและประเมินผลเพื�อปรับปรุงพฒันาการจดัการโลจิสติกส์สําหรับการบรรเทาทุกข ์
เนื�องจากบุคลากรส่วนใหญ่เห็นว่าการติดตามผลและการบนัทึกขอ้มูลดา้นโลจิสติกส์เป็นกิจกรรมที�สิ+นเปลือง
เวลา รวมทั+งขอ้มลูส่วนใหญ่ที�บนัทึกลว้นทาํเพื�อใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายของผูบ้ริจาคเงิน/ทรัพยสิ์นมากกว่าใช้
เพื�อการปฏิบติัการบรรเทาทุกข ์(3) หน่วยงานประสานงานไม่เขา้ใจสภาพภยัพิบติัที�เกิดขึ+นในพื+นที�จริงไดอ้ย่าง
ถูกตอ้งเนื�องจากขาดขอ้มูลที�ถูกตอ้งในแต่ละพื+นที�และโครงสร้างพื+นฐานการติดต่อสื�อสารถูกทาํลาย และ (4) 
ขาดการบูรณาการความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง รวมทั+งหน่วยงานประสานงานไม่มีอาํนาจในการ
ตดัสินใจดา้นการปฏิบติังาน    

Chandes and Pache(2010)12 ทาํการวิจยักลุ่มตวัอย่าง 12 องค์กรระหว่างประเทศที�เกี�ยวขอ้งกบัการ
ช่วยเหลือเพื�อนมนุษย ์(Humanitarian Organizations) ในภยัพิบติัแผน่ดินถลิ�มที�ประเทศเฮติและภยัพิบติันํ+ าท่วมที�
ประเทศปากีสถาน โดยคน้พบว่าองค์กรฯ ทั+งหมดยงัขาดการให้ความสนใจในการพฒันาและสร้างความรู้แก่

                                                           
11Frtiz Institute (2005), Logistics and the Effective Delivery of Humanitarian Relief, www.fruitzinstitute.org 
12Chandes, J. and Pache, G. (2010), Investigating humanitarian logistics issues: from operations management to strategic action, Journal 

of Manufacturing Technology Management, , Volume 21, No.3, pp.320-40 
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บุคลากรในหน่วยงานของตนมีความเชี�ยวชาญดา้นการจดัการโลจิสติกส์ รวมทั+งผูท้าํงานที�รับผิดชอบงานโลจิ
สติกส์ในองค์กรดงักล่าวมกัไม่ไดรั้บความสนใจจากผูบ้ริหารระดบัสูงขององค์กร ซึ� งแตกต่างต่างจากองค์กร
ธุรกิจที�จะมอบหมายใหมี้ผูบ้ริหารงานโลจิสติกส์ในหน่วยงานเพื�อรับผิดชอบงานโลจิสติกส์โดยเฉพาะ Chandes 
and Pacheไดเ้สนอว่าสมรรถนะสาํคญัที�ผูบ้ริหารโลจิสติกส์ควรมีประกอบดว้ย (1) ความรู้ทั�วไป ไดแ้ก่ ความรู้
การจดัการทั�วไป ความรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร และความรู้การเงินและงบประมาณ (2) ความรู้

เฉพาะด้านโลจสิตกิส์ไดแ้ก่ การปฏิบติังาน การจดัการโซ่อุปทาน การจดัการความปลอดภยัและความมั�นคง การ
จดัการขนส่ง การจดัการสินคา้คงคลงั และ (3) ทักษะและความชํานาญ ไดแ้ก่ ทกัษะดา้นการวิเคราะห์ ทกัษะ
ดา้นการประสานงาน ภาวะผูน้าํ การจดัการการเปลี�ยนแปลง และการจดัการโครงการ    

Kunz and Reiner (2012)13 ใชวิ้ธีการวิเคราะห์แบบ Meta Analysisซึ�งเป็นการวิเคราะห์เชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพงานวิจยัโลจิสติกส์สําหรับช่วยเหลือเพื�อนมนุษย ์(Humanitarian Logistics) จาํนวน 174 ฉบบั โดย
เริ�มตน้กระบวนการวิเคราะห์แบ่งเป็น 4 ขั+นตอน ไดแ้ก่ (1) เก็บรวบรวมผลงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งจากหนงัสือ ตาํรา 
วารสารวิชาการ และเวบ็ไซต ์โดยใชค้าํสาํคญั (Key Word) ไดแ้ก่ Logistics, Supply Chain, Humanitarian และ 
Relief (2) การวิเคราะห์เชิงพรรณนาจากผลงานที�รวบรวมมาได ้(3) ดาํเนินการเลือกเกณฑจ์ดักลุ่มผลงาน โดย
แบ่งเป็นเกณฑต่์างๆ ไดแ้ก่ ประเภทของการปฏิบติัการในการบรรเทาภยัพิบติัหรือการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 
ระดบัความเร็วของการเริ�มเกิดภยัพิบติั (เช่น คลื�นยกัษสึ์นามิ พายไุตฝุ้่ น และแผ่นดินไหวจะเป็นภยัพิบติัที�เกิดขึ+น
อย่างฉบัพลนัและยุติโดยเร็ว ขณะที�ภยัแลง้และนํ+าท่วมจะเป็นภยัพิบติัที�เกิดขึ+นอย่างชา้และยุติในเวลาที�ชา้กว่า) 
สาเหตุของการเกิดภยัพิบติั และระยะของการจดัการภยัพิบติั (เช่น การเตรียมการก่อนเกิดภยัพิบติั การปฏิบติัการ
ขณะเกิดภยัพิบติั และการฟื+ นฟูหลงัจากเกิดภยัพิบติั) ระเบียบวิธีการที�ใชวิ้จยั (เช่น วิธีการเชิงปริมาณโดยการ
จาํลองแบบ และวิธีการเชิงคุณภาพโดยการสาํรวจวิธีการปฏิบติั) และ (4) การประเมินผลงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง โดย
ผลการวิเคราะห์แบบ Meta Analysisพบวา่ งานวิจยัโลจิสติกส์สาํหรับการช่วยเหลือเพื�อนมนุษยที์�มีอยู่ในปัจจุบนั
ส่วนใหญ่ขาดการให้ความสนใจเรื�องการปฏิบติัการดา้นการบรรเทาทุกขอ์ย่างต่อเนื�องและการฟื+ นฟูช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยัภายหลงัจากเกิดภยัพิบติั โดยงานวิจยัของนานาชาติส่วนใหญ่ใหค้วามสาํคญักบัการเตรียมการของ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนและโครงสร้างพื+นฐานก่อนเกิดภยั การวิเคราะห์หาสาเหตุของการเกิดภยัพิบติั การ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัขณะเกิดภยัพิบติั การจาํลองแบบการเกิดภยัพิบติั 

Cozzolino, Rossi, and Conforti(2012)14 ไดเ้สนอกรอบแนวคิดกระบวนการโลจิสติกส์สําหรับ
ช่วยเหลือเพื�อนมนุษย์ (Humanitarian Logistics Process) เพื�อศึกษากรณีการจัดส่งเสบียงอาหารของ
สหประชาชาติเพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในประเทศซูดานดงัแสดงตามภาพดา้นล่างเพื�อใชศึ้กษาการจดัการโลจิ
สติกส์ที�คล่องตวัและตอบสนองอย่างรวดเร็ว (Lead and Agility Logistics Management) เพื�อรองรับกบั
สถานการณ์ภัยฉุกเฉินเพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบภัยโดยแบ่งกระบวนการออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ (1) ระยะ

                                                           
13 Kunz, N. and Reiner, G. (2012), A Meta-Analysis of Humanitarian Logistics Research, Journal of Humanitarian Logistic and Supply 

Chain Management, Volume 2, Issue 2,  
14Cozzolino, A., Rossi, S., and Conforti, A (2012), Agile and lead principles in the humanitarian supply chain: The case of the United 

Nations World Food Program, Journal of Humanitarian Logistic and Supply Chain Management, Volume 2, Issue 1, pp.16-33 
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เตรียมการ (Preparedness Phase) (2) ระยะการปฏิบติัการเพื�อรองรับภยัที�เกิดขึ+นอย่างทนัที (immediate Response 
Phase) และ (3) ระยะบูรณะฟื+ นฟ ู(Reconstruction Phase) โดยผลการศึกษาพบว่า องคก์รสหประชาชาติไดมี้การ
จดัทาํแผนปฏิบติัเพื�อรองรับการปฏิบติังานตามกรอบแนวคิดกระบวนการโลจิสติกส์ขา้งตน้แลว้ แต่ใชชื้�อเรียก
ขานแตกต่างกนั โดยในระยะเตรียมการ (Preparedness Phase) ไดใ้ช้ชื�อว่า Emergency Preparedness and 
Contingency Planning (2) ระยะการปฏิบติัการเพื�อรองรับภยัที�เกิดขึ+นอย่างทนัทีไดใ้ชชื้�อเรียกว่า Emergency 
Needs Assessment and Operational Planning และ Restore Emergency Operations (EMOP) และ (3) ระยะ
บูรณะฟื+ นฟู (Reconstruction Phase) ใชชื้�อเรียกว่า Protracted Relief and Recovery Operations (PRRO) อย่างไร
ก็ตาม จุดเด่นของการจดัการโลจิสติกส์ของสหประชาชาติอยู่ที�ระยะที� 2 คือ การปฏิบติัการเพื�อรองรับภยัที�
เกิดขึ+นไดอ้ยา่งทนัที โดยใชห้ลกัการที�สาํคญั ไดแ้ก่ (1) การสื�อสารขอ้มูลขอ้เท็จจริงของสถานการณ์ภยัพิบติัให้
หุน้ส่วนทุกรายไดรั้บทราบขอ้มูลเท่าเทียมกนัทั+งหมด (2) สร้างพนัธมิตรอย่างใกลชิ้ดกบัคู่คา้ โดยเฉพาะผูจ้ดัส่ง
เสบียงอาหาร วสัดุ ยา และเวชภณัฑ ์และกาํหนดกฎเกณฑร่์วมกนัเรื�องการมีความยืดหยุ่นดา้นการสั�งซื+อและส่ง
มอบสินคา้ที�อาจไม่สอดคลอ้งกบัเป้าหมายที�เคยกาํหนดไวไ้ด ้(3) ศูนยป์ระสานงานจะใช้การพยากรณ์ความ
ตอ้งการเสียงอาหาร วสัดุ ยา และเวชภณัฑ ์ณ สถานที�ปลายทาง แบบ Push System เนื�องจากสถานที�ปลายทาง
อาจประสบปัญหาดา้นการติดต่อสื�อสารทาํใหไ้ม่สามารถแจง้ขอ้มูลความตอ้งการไดอ้ย่างทนัท่วงที (4) ใชก้าร
มอบหมายงานดา้นการจดัส่งใหก้บัผูป้ระกอบการขนส่งและโลจิสติกส์ที�มีความเชี�ยวชาญ โดยศูนยป์ระสานงาน
จะไม่ทํางานด้านการจัดส่งเองและจะมอบให้บริษัทภายนอกเป็นผูรั้บจัดการขนส่ง โดยเลือกใช้บริการ
ผูป้ระกอบการที�เป็นบริษทัขา้มชาติรายใหญ่ของโลกเนื�องจากมีเครือข่ายการจดัส่งครอบคลุมทั�วประเทศและทั�ว
โลก และ (5) จดัเตรียมทีมงานและอุปกรณ์ เช่น เฮลิคอปเตอร์ เพื�อพร้อมรองรับสถานการณ์ฉุกเฉินอยูต่ลอดเวลา  

รูปที� 2-1 การจดัการโลจิสติกส์ที�คล่องตวัและตอบสนองอยา่งรวดเร็ว เพื�อรองรับกบัสถานการณ์ภยัฉุกเฉิน 

 
การจดัการในสถานการณ์วิกฤต (Crisis or Emergency management) เป็นกระบวนการที�องคก์ารมีการ

จดัการเพื�อเผชิญกบัเหตุการณ์สาํคญัที�เกิดขึ+นอยา่งฉบัพลนัซึ� งก่อใหเ้กิดผลกระทบทางลบต่อองคก์าร ผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย หรือสาธารณชนทั�วไป โดยทั�วไป วิกฤตที�เกิดขึ+นในองคก์รสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ (1) 
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วิกฤตที�เกิดขึ+นโดยตั+งใจ เช่น การก่อการร้าย การฉ้อโกงของผูบ้ริหารในองค์การ หรือความผิดพลาดในการ
ปฏิบติังาน และ (2) วิกฤตที�เกิดขึ+นโดยไม่ไดต้ั+งใจ เช่น ภยัพิบติัและภยัธรรมชาติต่างๆ เป็นตน้15 

นอกจากนี+  Lerbinger (1997)16ไดจ้าํแนกสถานการณ์วิกฤตออกเป็น 9 ประเภท ไดแ้ก่ (1) วิกฤตจากภยั
ธรรมชาติ (Natural Disaster) เช่น นํ+ าท่วม แผ่นดินไหว ดินถล่ม พายุ และภยัแลง้ซึ� งก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อ
ชีวิตและทรัพย์สินของบุคคลและองค์การ (2) วิกฤตที� เ กิดจากการมุ่งร้าย (Malevolence) เกิดขึ+ นเมื�อ
บุคคลภายนอกหรือฝ่ายตรงขา้มใชวิ้ธีการที�รุนแรงเพื�อแสดงให้เห็นถึงความไม่พอใจต่อองค์การหรือเป็นการ
บงัคบัองค์กรให้เปลี�ยนแปลงบางสิ�งบางอย่าง (3) การหยุดทาํงานของเทคโนโลยี (Technical Breakdowns) 
เกิดขึ+นเมื�อเทคโนโลยีที�ใชใ้นองค์กรเกิดความผิดพลาดหรือหยุดทาํงาน (4) การหยุดทาํงานโดยมนุษย ์(Human 
Breakdowns) เกิดขึ+นเมื�อความผิดพลาดของบุคคลทาํให้เกิดอุปสรรคในการดาํเนินกิจการ (5) ความทา้ทาย 
(Challenges) เกิดขึ+นเมื�อองคก์รตอ้งเผชิญหนา้กบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียขององคก์รที�เกิดความไม่พึงพอใจโดยเชื�อ
ว่าองค์กรปฏิบติัการหรือดาํเนินกิจการไม่เหมาะสม (6) ความเสียหายที�รุนแรง (Mega damage) เกิดขึ+นเมื�อ
อุบัติเหตุได้ก่อให้เกิดความเสียหายต่อสภาพแวดล้อมอย่างรุนแรง (7) การกระทําที� เสียหายขององค์กร 
(Organizational Misdeed) เกิดขึ+นเมื�อผูบ้ริหารไดก้ระทาํการบางอยา่งที�ตนเองกท็ราบดีวา่เป็นอนัตรายหรือทาํให้
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียขององค์กรเกิดความเสี�ยงขึ+นโดยไม่ไดมี้การระมดัระวงัอย่างดีเพียงพอ (8) ความรุนแรงใน
องคก์ร (Workplace Violence) เกิดขึ+นเมื�อพนกังานหรืออดีตพนกังานในองคก์รไดก่้อความรุนแรงขึ+นกบับุคคล
อื�นในองคก์ร และ (9) การปล่อยข่าว (Rumor) เกิดขึ+นเมื�อขอ้มูลที�ไม่ถูกตอ้งเกี�ยวกบัองค์กรไดถู้กแพร่กระจาย
ออกไป 

James and Wooten (2005)17 ระบุขั+นตอนการจดัการสภาวะวิกฤต ประกอบดว้ย 5 ขั+นตอน  

1) การตรวจดูสัญญาณภายในองค์กรก่อน (Signal Detection)โดยผูบ้ริหารตอ้งพิจารณาว่าส่วนไหน
หรือแผนกใดขององคก์รที�ประสบปัญหาและสามารถนาํไปสู่การเกิดวิกฤตการณ์ได ้นอกจากนี+ยงัตอ้งพิจารณา
วา่สถานการณ์ใดหรือการปฏิบติัใดที�องคก์รเพิกเฉยแลว้สามารถนาํไปสู่วิกฤตการณ์ในองคก์รได ้ 

2) การเตรียมตัวและป้องกัน (Preparation and Prevention) โดยผูบ้ริหารตอ้งมีการตั+งคาํถามว่ามีการ
วางแผนเพื�อจดัการกบัวิกฤตการณ์หรือไม่ มีการแบ่งสรรทรัพยากรที�จาํเป็นหรือไม่อย่างไร และพิจารณาว่าการ
วางระบบในองคก์รที�มีอยูน่ั+นช่วยหรือเป็นอุปสรรคเมื�อเกิดวิกฤตการณ์ในองคก์ร นอกจากนี+  พิจารณาว่าองคก์ร
ไดมี้การพฒันาวฒันธรรมของความเตรียมพร้อมเมื�อเผชิญกบัสภาวะวิกฤตหรือไม่  

3) การควบคุมความเสียหาย (Containment and Damage Control) พิจารณาว่าส่วนไหนขององคก์รที�
มีกลยุทธ์ในการควบคุมหรือลดความเสียหายแลว้บ้าง พิจารณาว่าวิกฤตที�อาจเกิดขึ+ นมีความเกี�ยวข้องหรือ

                                                           
15 Ulmer, R., Sellnow, T. and Seeger, M. (2007) Effective Crisis Communication: Moving from Crisis to Opportunity, Thousand Oaks, 

CA: Sage Publication 
16Lerbinger, O (1997) The Crisis Manager: Facing Risk and Responsibility, Mahwah, NJ. Erlbaum 

17 James E. and Wooten, L (2005), Leadership as (un)usual How to Display Competence in Times of Crisis. Organizational Dynamics, 
34(2), Proquest Database 



รายงานฉบบัสมบูรณ์การจดัการโลจิสติกส์ในระดบัปฏิบติัการที�มีประสิทธิภาพในสถานการณ์อุทกภยัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ หนา้ 34 
 

เชื�อมโยงกบัขอ้มลูที�ใชใ้นการควบคุมอยา่งไร ซึ�งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจะไดรั้บผลกระทบเป็นอย่างไร และอะไรที�
จาํเป็นเพื�อจะทาํใหพ้วกเขาไดรั้บความพึงพอใจและขอ้ความใดที�จะส่งถึงบุคคลเหล่านั+น  

4) การฟื? นฟูธุรกิจ (Business Recovery) ผูบ้ริหารตอ้งคิดเกี�ยวกบัแผนในการฟื+ นฟูทั+งในระยะสั+นและ
ระยะยาว อะไรเป็นกิจกรรมสําคญัที�ผูบ้ริหารตอ้งเขา้ไปมีส่วนร่วมเพื�อที�จะฟื+ นฟูสภาพขององคก์รหลงัสภาวะ
วิกฤต มีขอ้มูลหรือตวัเลขใดบา้งที�ตอ้งมาใชเ้พื�อการประเมินผลการปฏิบติังานของกลยุทธ์การฟื+ นฟูทางธุรกิจ 
และผูบ้ริหารจะสื�อสารผลลพัธ์ที�ออกมาไปยงัผูที้�เกี�ยวขอ้งอยา่งไร  

5) การเรียนรู้ (Learning) ผูบ้ริหารตอ้งเรียนรู้จากเหตุการณ์ที�เกิดขึ+นและนาํไปใชป้้องกนัวิกฤตใน
อนาคต โดยอาจพิจารณาว่าวิกฤตในอนาคต โดยอาจพิจารณาว่าวิกฤตที� เกิดขึ+นส่งผลต่อการเปลี�ยนแปลง
พฤติกรรมของคนในองคก์รอยา่งไรเพื�อป้องกนัวิกฤตที�อาจเกิดขึ+นในอนาคต 

Bateman and Snell (2004)18เสนอวิธีการวางแผนเพื�อบริหารสภาวะวิกฤตไดอ้ย่างเหมาะสม โดยมี
ขั+นตอนดงันี+  (1) ระบุสิ�งที�ไม่คาดคิด (Identify Unexpected Factors) (2) พฒันาแผนเพื�อรับมือกบัสิ�งที�ไม่คาดคิด 
(Develop Plans for Unexpected Factors) (3) พฒันาแผนฉุกเฉิน (Develop Emergency Plans) (4) จดัตั+งทีมงาน
บริหารสภาวะวิกฤต (Establish Crisis Management Team) (5) จาํลองสถานการณ์ในกรณีที�เหตุการณ์วิกฤต
เกิดขึ+นจริง (Simulate Situations) (6) ตอบสนองทนัที (Response Immediately) ในสถานการณ์วิกฤต และ (7) 
อย่ากลวัที�จะขอโทษ (Don’t Fear to Apologize) เนื�องจากการปฏิบติัการในสภาวะวิกฤตที�แรงกดดนัและความ
ต่างๆ มากทาํให้การตดัสินใจดาํเนินการในเรื� องต่างๆ อาจไม่มีสิ�งใดที�ถูกตอ้งหรือเหมาะสม (8) เรียนรู้จาก
ประสบการณ์ของผูอื้�น (Learn from Others’ Experiences) และ (9) วางแผนตอนนี+  (Plan Now) 

Pearson and Clair (1998)19เสนอแบบจาํลองการจดัการสภาวะวิกฤตไวต้ามภาพที� 1 ซึ� งเริ�มตน้จากการ
ประเมินความเสี�ยงที�อาจเกิดขึ+นควบคู่กบัการประเมินความสภาพแวดลอ้มที�เกี�ยวขอ้ง หลงัจากการนั+นเริ�มตน้
เตรียมการจดัการสภาวะวิกฤต โดยหากมีภยัพิบติัเกิดขึ+นจะส่งกระทบต่อบุคคลในระดบัที�ต่างกนั โดยทีมงานที�
เกี�ยวขอ้งจะตอ้งดาํเนินรับมือกบัภยัพิบติัตามแผนที�ไดก้าํหนดไว ้โดยหากภยัพิบติัก่อให้เกิดผลกระทบมาก 
ภาครัฐผูรั้บผิดชอบจะตอ้งทาํการฟื+ นฟแูละเยียวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบจากภยัพิบติั 
 

รูปที� 2-2 แบบจาํลองการจดัการสภาวะวิกฤตตามแนวคิด Pearson and Clair (1998) 

                                                           
18 Bateman, T.S. and Snell, S.A. (2004) Management: the New Competitive Landscape (6thed). McGraw-Hill, International Edition 
19 Pearson, C. and Clair, J. (1998) Reframing Crisis Management, The Academy of Management Review 65(1), pp, 59-77 
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บทที� 3 

การจดัทาํแผนดาํเนินการด้านโลจสิติกส์เพื�อช่วยเหลอื 

ผู้ประสบอุทกภัยในระยะ 48 ชั�วโมงแรก 
 

3.1  ขั.นตอนการปฏบัิติงานเมื�อเกดิอทุกภัย 

เมื�อเกิดอุทกภยัหน่วยปฏิบติัการหลกัที�วางแผนและจดัการดา้นทรัพยากรในจงัหวดัคือสํานักงานป้องกนัและ
บรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัชองแต่ละจงัหวดั  ส่วนการอาํนวยการหรือผูส้ั�งการจะเปลี�ยนแปลงตามความรุนแรง
ของของสาธารณภยัตามแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2553-2557 ดงันี2  

ตารางที� 3-1 ระดบัความรุนแรงของสาธารณภยัตามแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2553-2557 

ระดบัความรุนแรง

ของสาธารณภัย 

ลกัษณะภัยและความรุนแรง การจดัการสาธารณภัย 

1 สาธารณภยัที�เกิดขึ2นทั�วไป

หรือมีขนาดเลก็ 

ผูอ้าํนวยการทอ้งถิ�น ผูอ้าํนวยการอาํเภอ สามารถควบคุม

สถานการณ์และจดัการระงบัภยัไดโ้ดยลาํพงั 

2 สาธารณภยัขนาดกลาง ผูอ้าํนวยการทอ้งถิ�น ผูอ้าํนวยการอาํเภอ ไม่สามารถ

ควบคุมสถานการณ์ได ้ผูอ้าํนวยการจงัหวดั เขา้ควบคุม

สถานการณ์ 

3 สาธารณภยัขนาดใหญ่ที�มี

ผลกระทบรุนแรงกวา้งขวาง 

หรือสาธารณภยัที�จาํเป็นตอ้ง

อาศยัผูเ้ชี�ยวชาญหรือ

อุปกรณ์พิเศษ 

ผูอ้าํนวยการจงัหวดั ไม่สามารถควบคุมสถานการณ์ได ้      

ผูอ้าํนวยกลาง และ/หรือผูบ้ญัชาการป้องกนัและบรรเทา

สาธารณภยัแห่งชาติ เขา้ควบคุมสถานการณ์ 

4 สาธารณภยัขนาดใหญ่ที�มี

ผลกระทบร้ายแรงอยา่งยิ�ง 

นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีที�นายกรัฐมนตรี

มอบหมาย ควบคุมสถานการณ์ 

ที�มา : แผนปฏิบติัการฉุกเฉินแกไ้ขปัญหาภยัจากอุทกภยัและดินโคลนถล่ม วาตภยัจากพายุหมุนเขตร้อน,
สาํนกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดับึงกาฬ ประจาํปี พ.ศ. 2555 
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รูปที� 3-1 แผนผงัปฏิบติัการการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาอุทกภยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที�มา:จากการสมัภาษณ์ ศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยั เขต 7 สกลนคร 

 

ขอกาํลงัสนบัสนุน 

ขอความช่วยเหลือผา่นทางโทรศพัทมื์อถือ 

ประเมินสถานการณ์ 

สถานการณ์ควบคุมไม่ได ้

ประสานงานไปยงัองคก์รทอ้งถิ�น 

ประเมินสถานการณ์ สถานการณ์ควบคุมได ้

ขอกาํลงัสนบัสนุน รายงานเหตุการณ์ 

ลงพื2นที�และส่งมอบอาํนาจ 

ออกปฏิบติัหนา้ที�และรายงานผลการปฏิบติังาน 

ผูบ้ญัชาการเหตุการณ์สามารถควบคุมสถานการณ์ไวไ้ด ้

สถานการณ์ควบคุมได ้1 

2 

2 

3 

กองอาํนวยการเฉพาะกิจฯร่วมกบั อบจ. 

สถานการณ์ควบคุมไม่ได ้ 3 

ผูอ้าํนวยการทอ้งถิ�น  (นายกเทศมนตรี นายอาํเภอ) 

เป็นผูป้ระสานงาน 

รองผูว้า่ราชการจงัหวดั (ผ.บ.เหตกุารณ์) 

ความรุนแรงระดบั 1 

ความรุนแรงระดบั 2 

ความรุนแรงระดบั 3 

ประธานชุมชน/คณะกรรมการหมู่บา้น 

อาสาสมคัร อปภร./อสม. 
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กรณเีกดิสาธารณภัยขนาดเลก็ (ความรุนแรงระดบั 1) 

เป็นสถานการณ์สาธารณภัยขนาดเล็กซึ� งอาจมีผลกระทบเป็นวงกวา้งครอบคลุมพื2นที�หลายตําบล

ผูอ้าํนวยการทอ้งถิ�น ผูอ้าํนวยการอาํเภอ เขา้ควบคุมสถานการณ์ตามลาํดบั ทางทอ้งถิ�นที�ประสบอุทกภยัเป็น

ประจาํจะมีการวางแผนโดยเตรียมยานพาหนะจากส่วนทอ้งถิ�นเองและขอยืมจากสาํนกังานป้องกนัและบรรเทา

สาธารณภยัจงัหวดั ถา้ยานพาหนะไม่เพียงพอจะร้องขอความช่วยเหลือความช่วยเหลือจากมูลนิธิต่าง ๆ ภายใน

จงัหวดั 

กรณีเกิดสาธารณภัยขนาดกลาง (ความรุนแรงระดับ 2)ผู้อํานวยการจังหวัดเข้าควบคุม

สถานการณ์ 

เมื�ออุทกภยัขยายเป็นบริเวณกวา้งครอบคลุมพื2นที�หลายตาํบลหรืออาํเภอ ซึ� งองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถิ�นและอาํเภอ ไดวิ้เคราะห์และประเมินศกัยภาพในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาภยัจากอุทกภยัและดินโคลน

ถล่มจากทรัพยากรในแต่ละดา้นที�มีอยู่ในพื2นที� แต่อุทกภยัที�เกิดขึ2นเกินขีดความสามารถของผูอ้าํนวยการทอ้งถิ�น 

ผูอ้าํนวยการอาํเภอ ที�จะควบคุมสถานการณ์ไดโ้ดยลาํพงั หรือโดยเร็ว ใหผู้อ้าํนวยการอาํเภอ ขอรับการสนบัสนุนจาก

ผูอ้าํนวยการจงัหวดั เพื�อพิจารณาเขา้ควบคุมสถานการณ์โดยจะตั2งศูนยอ์าํนวยการเฉพาะกิจระดบัจงัหวดัระดมกาํลงั

พลและทรัพยากรจากภายในจงัหวดัทั2งทางกองทพั สาํนกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดั มูลนิธิในจงัหวดั

และหน่วยงานอื�น  ๆร่วมประสานงานและทุ่มเททรัพยากรเขา้ไปช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยั 

กรณีเกิดสาธารณภัยขนาดใหญ่ หรือสาธารณภัยที�จําเป็นต้องอาศัยผู้เชี�ยวชาญหรืออุปกรณ์

พเิศษ  )ความรุนแรงระดบั 3 ( เกนิขดีความสามารถของผู้อาํนวยการจงัหวดัที�จะควบคุมสถานการณ์ 
อุทกภยัที�เกิดขึ2นอาจขยายเป็นบริเวณกวา้งครอบคลุมพื2นที�หลายอาํเภอหรือหลายจงัหวดั มีพื2นที�เสียหาย

เป็นบริเวณกวา้งขวางหรือสถานการณ์ของสาธารณภยั ที�เกิดขึ2นจาํเป็นตอ้งอาศยัผูเ้ชี�ยวชาญหรืออุปกรณ์พิเศษ
ตอ้งระดมความช่วยเหลือจากทุกส่วนราชการ ภาคเอกชนและผูเ้ชี�ยวชาญเฉพาะดา้น วิเคราะห์จากทรัพยากรใน
แต่ละดา้นที�มีอยู่แลว้พบว่าเกินขีดความสามารถของผูอ้าํนวยการจงัหวดัที�จะควบคุมสถานการณ์ไดโ้ดยลาํพงัหรือ
โดยเร็ว ใหผู้อ้าํนวยการจงัหวดั  )ผูว้่าราชการจงัหวดั (  ร้องขอรับการสนบัสนุนการปฏิบติัการจากผูอ้าํนวยการกลาง 

)อธิบดีกรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั (เพื�อพิจารณาเขา้ควบ คุมสถานการณ์โดยเร็วโดยผูอ้าํนวยการกลางจะ
ระดมกาํลงัพลและทรัพยากรจากจงัหวดัใกลเ้คียงทั2งทางกองทพัภาค ศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยัเขตที�
จงัหวดัต่าง ๆ สังกดั และมูลนิธิในจงัหวดัและหน่วยงานอื�น ๆ ในตวัจงัหวดัและจงัหวดัใกลเ้คียงร่วมประสานงาน
และทุ่มเททรัพยากรเขา้ไปช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัซึ�งศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยัเขตจะมีทรัพยากรมาก 
เนื�องจากมีความรับผิดชอบส่งยานพาหนะและอุปกรณ์ช่วยเหลือภยัในจงัหวดัเครือข่ายเมื�อมีภยัต่าง ๆ เกิดขึ2น 
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ซึ� งศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยัเขตในภาคอีสานมีดงัรายการต่อไปนี2  
1. ศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยั เขต 5 นครราชสีมา 
รับผิดชอบจงัหวดันครราชสีมา ชยัภูมิ บุรีรัมย ์สุรินทร์ 
2. ศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยั เขต 6 ขอนแก่น 
รับผิดชอบจงัหวดัขอนแก่น กาฬสินธ์ุ มหาสารคาม ร้อยเอด็ 
3. ศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยั เขต 7 สกลนคร 
รับผิดชอบจงัหวดัสกลนคร นครพนม มุกดาหาร 
4. ศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยั เขต 13 อุบลราชธานี 
รับผิดชอบจงัหวดัอุบลราชธานี ยโสธร อาํนาจเจริญ ศรีสะเกษ 
5. ศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยั เขต 14 อุดรธานี 
รับผิดชอบจงัหวดัอุดรธานี เลย หนองบวัลาํภู หนองคาย บึงกาฬ 

รูปที� 3-2 เขตความรับผิดชอบของศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

 

ที�มา : รายงานประจาํปี 2553 หนา้16 ,กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
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กรณีสาธารณภัยขนาดใหญ่ที�มีผลกระทบร้ายแรงอย่างยิ� ง(ความรุนแรงระดับ 4) 

นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีที�นายกรัฐมนตรีมอบหมาย ควบคุมสถานการณ์ 

เป็นสาธารณภยัขนาดใหญ่มากเป็นพิเศษ ที�มีผลกระทบร้ายแรงอย่างยิ�งต่อชีวิตทรัพยสิ์นและขวญักาํลงัใจของ

ประชาชนทั2งประเทศ หรือเป็นสถานการณ์ฉุกเฉินผูบ้ญัชาการการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติไม่

สามารถที�จะควบคุมสถานการณ์และระงับภัยได้ นายกรัฐมนตรี หรือรองนายกรัฐมนตรีที�นายกรัฐมนตรี

มอบหมายจะเป็นผูบ้ญัชาการเหตุการณ์เขา้ควบคุมสถานการณ์ 

3.2 ภารกจิในการช่วยเหลอืผู้ประสบอทุกภัย 

เมื�อเกิดอุทกภยัที�มีความรุนแรงหรือที�เกิดขึ2นเป็นเวลานานกวา่ 1 วนั ผูป้ระสบภยัจะไดรั้บความเดือนร้อนและ

ตอ้งการความช่วยเหลือคลา้ยคลึงกนั ในแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดับึงกาฬ พ.ศ. 2553-2557 ได้

แบ่งการปฏิบติัการช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัป็น4 ช่วงเวลาเพื�อง่ายต่อการปฏิบติังาน ดงันี2  

1)  การปฏิบติัการช่วยเหลือระยะ 24 ชั�วโมงแรก (1 วนั)    

2)  การปฏิบติัการช่วยเหลือระยะ 24-48 ชั�วโมง (1-2 วนั) 

3)  การปฏิบติัการช่วยเหลือระยะ 48-72 ชั�วโมง (2-3 วนั) 

4)  การปฏิบติัการช่วยเหลือหลงัระยะ 72 ชั�วโมง ขึ2นไป (หลงั 3 วนั ขึ2นไป) 

ซึ� งการปฏิบติัภารกิจเพื�ออุทกภยัทั2ง 4 ช่วงเวลามีดงัต่อไปนี2  

1)  การปฏิบัติการช่วยเหลือระยะ 24 ชั�วโมงแรก (1 วนั) เนน้การคน้หาผูร้อดชีวิต การรักษาพยาบาล

ผูบ้าดเจบ็ นํ2าดื�ม อาหารปรุงสาํเร็จ เสื�อผา้ใหป้ฏิบติั ดงันี2  

1.1)  กาํหนดเขตและกนัเขตพื2นที�ประสบภยั หา้มไม่ใหผู้ไ้ม่มีหนา้ที�และความรับผิดชอบเขา้พื2นที�ประสบภยั 

1.2)  สนธิกาํลงัเขา้ปฏิบติัการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัโดยเร็ว ดงันี2  

• สั�งการใหห้น่วยกูชี้พกูภ้ยั ที�มีศกัยภาพเขา้ปฏิบติังานในพื2นที�ประสบภยั 

• สั�งการให้เครื�องจกัร เครื�องมือที�จาํเป็น เช่น รถส่องไฟ รถยก รถแทกเตอร์ รถตกั เครื�องมือตดั รถกูภ้ยั

ขนาดใหญ่ รถปิคอพั เครื�องสูบนํ2าขนาดใหญ่ เรือทอ้งแบน ฯลฯ เขา้ปฏิบติัการในพื2นที�ประสบภยั 

• อพยพประชาชนและสตัวเ์ลี2ยง ตามความจาํเป็นของสถานการณ์ภยั 

• กรณีพื2นที�ใดเป็นพื2นที�วิกฤติ ไม่สามารถเขา้พื2นที�โดยทางรถยนต ์หรือทางเรือไดใ้หป้ระสานขอรับการ

สนับสนุนเฮลิคอปเตอร์จากหน่วยทหาร หรือตํารวจในพื2นที�  หรือพื2นที�ใกล้เคียง เพื�อช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภยัอยา่งเร่งด่วน 
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• จดัสถานที�อยู่อาศยัชั�วคราวแก่ผูป้ระสบภยัที�บา้นเรือนเสียหายอย่างเร่งด่วนเป็นลาํดบัแรก จดัระเบียบ

สถานที�อพยพ  พร้อมทั2งลงทะเบียนผูอ้พยพ 

• ระดมกาํลงัแพทยแ์ละพยาบาลจากโรงพยาบาลใกลเ้คียง เขา้ช่วยปฏิบติังานในพื2นที�ประสบภยั     

• กรณีที�โครงสร้างพื2นฐานไดรั้บความเสียหายใหเ้ร่งซ่อมแซมเสน้ทางคมนาคม ระบบสื�อสาร ไฟฟ้า และ

ประปา แลว้แต่กรณี ให้สามารถใช้การได้ หรือจัดทําระบบสํารองเพื�อให้ชุดปฏิบัติการสามารถ

ปฏิบติังานในพื2นที�ได ้  

• จดัเตรียมเครื�องอุปโภคบริโภคพื2นฐานตลอดจนจดัหา อาหารที�ปรุงสําเร็จ นํ2 าดื�ม เครื� องยงัชีพที�จาํเป็น 

ใหแ้ก่ประชาชน และเจา้หนา้ที�ปฏิบติังานในพื2นที�ประสบภยัใหเ้พียงพอและทั�วถึง  

2)  การปฏิบัตกิารช่วยเหลอืระยะ 24-48 ชั�วโมง (1-2 วนั)เนน้การคน้หาผูร้อดชีวิตและทรัพยสิ์น สืบหาญาติ 

จัดตั2 งบ้านพักชั�วคราว  การรักษาพยาบาล การจัดการศพ อาหาร นํ2 าดื�ม ยารักษาโรค เครื� องครัว  ข้อมูล

สถานการณ์ใหป้ฏิบติั ดงันี2  

2.1)  สาํรวจความตอ้งการของผูป้ระสบภยัในเบื2องตน้ เพื�อกาํหนดมาตรการช่วยเหลืออย่างต่อเนื�องในช่วงระหว่างเกิด

ภยัและจดัทาํบญัชีการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 

2.2)  สนบัสนุนและส่งกาํลงับาํรุงดา้นเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังาน ดา้นการรักษาพยาบาล เช่น โลหิต ยา และเวชภณัฑ ์ที�

จาํเป็นมายงัพื2นที�ประสบภยัและเตรียมสถานพยาบาลสาํรองใหเ้พียงพอ 

2.3)  จดัส่งปัจจยัสี�ที�จาํเป็นต่อการดาํรงชีวิต เช่น อาหาร นํ2าดื�ม และ เครื�องนุ่งห่ม มายงัสถานที�อพยพชั�วคราว 

2.4)  ตรวจสอบเส้นทางคมนาคมที�รับผิดชอบ ที�ชาํรุด เสียหายจากอุทกภยั หรือนํ2าป่าไหลหลาก พร้อมทั2งติดป้าย

เตือนหรือวางแผงปิดกั2นช่องทางการจราจรใหป้ระชาชนผูใ้ชเ้ส้นทางไดท้ราบ จดัเจา้หนา้ที�ตาํรวจ หรืออาสาสมคัร 

อาํนวยความสะดวกการจราจรในจุดอนัตราย 

2.5)  รักษาความสงบเรียบร้อย และจดัการจราจรในพื2นที�ประสบภยัและพื2นที�อพยพ 

2.6)  ตั2งศูนยข์อ้มูลผูป้ระสบภยัจากอุทกภยั และดินโคลนถล่ม วาตภยัจากพายุหมุนเขตร้อนขึ2น เพื�อรวบรวม

ขอ้มลูและเป็นแหล่งขอ้มลู และประสานงานใหป้ระชาชนสามารถสอบถามขอ้มลูผูบ้าดเจบ็ และ เสียชีวิต 

3)  การปฏิบัติการช่วยเหลือระยะ 48-72 ชั�วโมง (2-3วนั)เนน้การคน้หาผูร้อดชีวิต  การสืบหาญาติการ

รักษาพยาบาล การจดัการศพ การสงเคราะห์เบื2องตน้ เงินชดเชยการคน้หาทรัพยสิ์น และขอ้มูลการให้ความ

ช่วยเหลือใหป้ฏิบติั ดงันี2  
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3.1)  กรณีมีผูเ้สียชีวิตจาํนวนมากจดัเตรียมสถานที�และอุปกรณ์เกบ็รักษาศพในระยะแรก (วดัและตูแ้ช่ศพ) พร้อม

ทั2งให้หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง ตรวจชนัสูตรเบื2องตน้ บนัทึกขอ้มูลศพ การเก็บรักษาหลกัฐาน และ เตรียมขอ้มูล

ทั2งหมดเพื�อการตรวจพิสูจนเ์อกลกัษณ์บุคคล 

3.2)  การจดัหน่วยบริการประกนัสงัคมเคลื�อนที�และใหบ้ริการทางการแพทย ์

3.3)  ติดตามประเมินสถานการณ์อุทกภยัและดินโคลนถล่มอย่างใกลชิ้ด ตลอดจนประสานการช่วยเหลือ รับ

เรื�องราวร้องทุกข ์ประสานรับขอ้มลูความเสียหายเบื2องตน้ ความตอ้งการเบื2องตน้ 

4)  การปฏิบัติการช่วยเหลือหลังระยะ 72 ชั�วโมง ขึ.นไป (หลงั 3 วนั ขึ2นไป )ใหพิ้จารณาสนบัสนุนการ

ปฏิบติัการช่วยเหลือระยะ 24 ชั�วโมงแรก (1 วนั) เป็นลาํดบัแรกก่อน การปฏิบติัการช่วยเหลือระยะ 24-28 ชั�วโมง 

(1-2 วนั) และการปฏิบติัการช่วยเหลือระยะ 48-72 ชั�วโมง (2-3 วนั) ตามลาํดบั โดยเนน้การช่วยเหลือชีวิตคน

ก่อน ตามดว้ยทรัพยสิ์น พร้อมทั2งสนบัสนุนการปฏิบติังานใหค้รอบคลุมและทั�วถึง ตลอดจนการสับเปลี�ยนกาํลงั

พล เพื�อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื�อง และการอพยพกลับเมื�อมีข่าวสารยืนยนัอย่างชัดเจนจาก

ผูอ้าํนวยการจงัหวดัหรือผูที้�ไดรั้บมอบหมายประกาศยติุสถานการณ์ภยัใหรี้บแจง้ผูอ้พยพเพื�อเตรียมพร้อมในการ

อพยพกลบัต่อไป 

ภารกจิเพื�อช่วยเหลอืผู้ประสบภัยในระยะ 48 ชั�วโมงแรก 

อุทกภยัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ส่วนใหญ่จะท่วม1-3 วนั แต่มีในบางพื2นที�ที�ประสบอุทกภยัเป็นประจาํ เช่น 

พื2นที�ลุ่มหรือพื2นที�ตํ�าจะมีนํ2 าท่วมขงันาน ส่วนใหญ่จะเป็นพื2นที�เกษตรกรรมที�ประชากรไม่หนาแน่นและยินดีที�

อยู่บ้านในสภาพนํ2 าท่วม   นอกจากนี2 มีพื2นที�บางแห่งที�ผูป้ระสบอุทกภัยจะอพยพเนื�องจากนํ2 าท่วมสูงจนไม่

สามารถอยู่ได ้ เมื�อนํ2 าท่วมในพื2นที�เขตเศรษฐกิจที�ผูป้ระสบอุทกภยัไม่คุน้ชินกบัความเป็นอยู่ในสภาพนํ2าท่วม 

และมีประชากรหนาแน่น ซึ�งทางภาครัฐและเอกชนตอ้งเร่งระดมความช่วยเหลือเพื�อบรรเทาความเดือนร้อนของ

ผูป้ระสบอุทกภยั  
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ช่วงที�นํ.าท่วม 24 ชั�วโมงแรก ในพื2นที�ควรจะมีการวางแผนดา้นโลจิสติกส์ โดยมีการจดัยานพาหนะดงันี2   

• พื2นที�ที�มีการเตรียมการดา้นโลจิสติกส์ จะเป็นพื2นที�ที�มีนํ2 าท่วมเป็นประจาํ จะมีการวางแผนดา้นโลจิ

สติกส์ไวล่้วงหนา้ ทาํใหส้ามารถปฏิบติัการช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัไดก่้อนที�นํ2 าจะไหลเขา้ท่วม ดงั

ภารกิจขา้งล่างนี2  

o  แจง้เตือนภยัให้ประชาชนในพื2นที�ทราบสถานการณ์และนดัหมายการอพยพแจง้การบริการ

ต่างๆ 

o นาํยานพาหนะและกาํลงัพลจากหน่วยงานทหารและมลูนิธิเขา้พื2นที�ก่อนที�นํ2 าจะท่วมพื2นที�และ

เสน้ทางเขา้ไปในพื2นที� 

o ตั2งจุดบริการผูป้ระสบอุทกภยัเตรียมการพร้อมรับมือเหตุการณ์นํ2าท่วมในพื2นที�นํ2 าไม่ท่วมถึง

และอยู่ใกลก้บัชุมชนหรือพื2นที�  ที�จะประสบภัย จดับุคคลกรอุปกรณ์และยานพาหนะ เช่น

รถบรรทุก 4ลอ้ 6ลอ้ เครื�องครัว อาหารแหง้ จากหน่วยงานปภ.จงัหวดั ทหาร มลูนิธิ 

o ทาํการสาํรวจและประเมินช่วงเวลาและความตอ้งการในการใหค้วามช่วยเหลือในแต่ละพื2นที� 

o ภารกิจคน้หาช่วยเหลือผูป้ระสบภยัที�ไดรั้บบาดเจ็บหรือเสียชีวิต กูชี้พ กูภ้ ัย ส่งคนเจ็บไป

โรงพยาบาล โดยประสานงานกับหน่วยงานในพื2นที�และจุดบริการในพื2นที�ในการเข้า

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในพื2นที� 

o ภารกิจอพยพผูป้ระสบภยัโดยใชร้ถบรรทุก 4ลอ้ 6ลอ้ เรือ จากหน่วยงานปภ.จงัหวดั ทหาร 

มลูนิธิ 

o เตรียมถุงยงัชีพ ขา้วกล่องและประสานการนาํเขา้ไปช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยั โดยหน่วยงาน

ปภ.จงัหวดั กาชาด มลูนิธิฯ 

 

• พื2นที�ที�การเตรียมการดา้นโลจิสติกส์ไม่ทนั จะเป็นพื2นที�ที�ไม่เคยท่วม ท่วมนอ้ย ท่วมไม่นาน หรือเกิด

ฝนตกหนกัติดต่อกนัหลายวนั ช่วงที�นํ2าท่วม 24 ชั�วโมงแรกจะดาํเนินการดงันี2  

o ภารกิจคน้หาช่วยเหลือผูป้ระสบภยัที�ไดรั้บบาดเจ็บหรือเสียชีวิต กูชี้พ กูภ้ ัย ส่งคนเจ็บไป

โรงพยาบาล โดยประสานงานกับหน่วยงานในพื2นที�และจุดบริการในพื2นที�ในการเข้า

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในพื2นที� 

o ทาํการสาํรวจและประเมินช่วงเวลาและความตอ้งการในการใหค้วามช่วยเหลือในแต่ละพื2นที� 

o ตั2งจุดบริการผูป้ระสบอุทกภยั เตรียมบุคคลกรและอุปกรณ์ในที�นํ2 าไม่ท่วมถึงและอยู่ใกลก้บั

ชุมชนหรือพื2นที� ที�จะประสบภยั  
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o เตรียมยานพาหนะและวางแผนนํายานพาหนะเขา้ในพื2นที�หรือจุดที�ใกลพื้2นที�ที�สุด กรณีที�

เสน้ทางเขา้พื2นที�ถกูนํ2าท่วมจะวางแผนหาจุดบริการที�ปากทางเขา้พื2นที� 

o เตรียมถุงยงัชีพ ขา้วกล่องและประสานการนาํเขา้ไปช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยั โดยหน่วยงาน

ปภ.จงัหวดั กาชาด มลูนิธิฯ 

ช่วงที�นํ.าท่วม 24-48 ชั�วโมง ในพื2นที�จะมีการจดัการดา้นโลจิสติกส์ โดยมีการจดัยานพาหนะดงันี2   

• พื2นที�ที�มีการเตรียมการดา้นโลจิสติกส์ จะเป็นพื2นที�ที�มีนํ2 าท่วมเป็นประจาํ จะมีการวางแผนดา้นโลจิ

สติกส์ไวล่้วงหนา้ ทาํให้สามารถปฏิบติัการช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัไดอ้ย่างรวดเร็ว ช่วงที�นํ2 าท่วม

วนัที� 2จะมีภารกิจขา้งล่างนี2  

o ภารกิจคน้หาช่วยเหลือผูป้ระสบภยัที�ไดรั้บบาดเจ็บหรือเสียชีวิต กูชี้พ กูภ้ ัย ส่งคนเจ็บไป

โรงพยาบาล โดยประสานงานกับหน่วยงานในพื2นที�และจุดบริการในพื2นที�ในการเข้า

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในพื2นที� 

o ภารกิจอพยพผูป้ระสบภยัโดยใชร้ถบรรทุก 4ลอ้ 6ลอ้ เรือ จากหน่วยงานปภ.จงัหวดั ทหาร 

มลูนิธิ 

o ภารกิจแจกถุงยงัชีพ ขา้วกล่องและประสานการนาํเขา้ไปช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยั โดย

หน่วยงานปภ.จงัหวดั กาชาด มลูนิธิฯ 

o ภารกิจในการรับส่งผูป้ระสบภยัเขา้ออกพื2นที�โดยใชร้ถบรรทุก 4ลอ้ 6ลอ้ เรือ จากหน่วยงาน

ปภ.จงัหวดั ทหาร มลูนิธิ 

 

• พื2นที�ที�การเตรียมการดา้นโลจิสติกส์ไม่ทนั จะเป็นพื2นที�ที�ไม่เคยท่วม ท่วมนอ้ย ท่วมไม่นาน หรือเกิด

ฝนตกหนกัติดต่อกนัหลายวนั ช่วงที�นํ2าท่วมวนัที� 2จะมีภารกิจขา้งล่างนี2  

o ภารกิจคน้หาช่วยเหลือผูป้ระสบภยัที�ไดรั้บบาดเจ็บหรือเสียชีวิต กูชี้พ กูภ้ ัย ส่งคนเจ็บไป

โรงพยาบาล โดยประสานงานกับหน่วยงานในพื2นที�และจุดบริการในพื2นที�ในการเข้า

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในพื2นที� 

o ภารกิจอพยพผูป้ระสบภยัโดยใชร้ถบรรทุก 4ลอ้ 6ลอ้ เรือ จากหน่วยงานปภ.จงัหวดั ทหาร 

มลูนิธิ 

o ภารกิจแจกถุงยงัชีพ ขา้วกล่องและประสานการนาํเขา้ไปช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยั โดย

หน่วยงานปภ.จงัหวดั กาชาด มลูนิธิฯ 
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การปฏิบัตกิารโลจสิตกิส์เพื�อช่วยเหลอืผู้ประสบภัยในระยะ 48 ชั�วโมงแรก 

• กูภ้ยั คน้หาและรับส่งผูป่้วย, บาดเจบ็และผูเ้สียชีวิต 

ภารกิจกูภ้ยั คน้หาผูป้ระภยัจะไม่สามารถระบุระยะเวลาไดแ้น่นอนได ้เพราะไม่ทราบพิกดัที�แน่นอน และ

ตอ้งใชอุ้ปกรณ์ใหเ้หมาะสมกบัภารกิจ ในการคน้หาผูป้ระสบภยับางครั2 งใชเ้วลาคน้หาถึง 3 วนั ถา้คน้หาไม่

เจอกต็อ้งคน้หาจนกวา่ญาติจะขอใหย้ติุการคน้หา เมื�อคน้หาผูป้ระสบภยัพบแลว้จะสามารถระบุเวลาไดต้าม

ระยะทางว่าจะส่งผูป้ระสบภยัไปยงัปลายทางที�ใด  เมื�อเกิดเหตุการณ์นํ2าท่วมจะมีผูป่้วยหนกัหรือผูป่้วยตาม

นดัที�ไม่สามารถจะช่วยเหลือตวัเองไดต้อ้งใชบ้ริการของหน่วยกูภ้ยั ซึ� งจะใชเ้วลาในการขนยา้ยออกจากบา้น

ที�ตอ้งจะทาํดว้ยความระมดัระวงัและใชเ้วลาขึ2นกบัสถานที� 

1. หน่วยงานหลกัที�ปฏิบติัภารกิจในการกูภ้ยั คือ  หน่วยงานปภ.จงัหวดั, หน่วย 1669, มูลนิธิในจงัหวดั ทาํ

การรับส่งผูป่้วยและบาดเจบ็โดยหน่วยงานปภ.จงัหวดัจะมีเครื�องมือและฝึกดา้นกูภ้ยัมากกว่าหน่วยงาน

อื�นๆ มีเครื� องมือเช่น ไฟส่องสว่าง ชุดประดานํ2 า ชุดรอก ชุดเชือก ขั2นตอนในการทาํงานกูภ้ยั รับส่ง

ผูป่้วย, บาดเจบ็และผูเ้สียชีวิต มีดงันี2  

1. ตั2งศูนยภ์าคสนามเตรียมการพร้อมรับมือเหตุการณ์นํ2าท่วม เตรียมบุคคลากรและอุปกรณ์ในที�

นํ2าไม่ท่วมถึงและอยูใ่กลก้บัชุมชนหรือพื2นที� ที�จะประสบภยั  

2. รับแจง้เหตุ 

3. จดัชุดคน้หาและช่วยเหลือผูป้ระสบภยั ประกอบดว้ยชุดกูภ้ยัที�เป็นคนในพื2นที� ที� รู้เส้นทาง 

ผูน้าํทางที�รู้จกับา้นผูป้ระสบภยัเกือบทั2งหมด   

4. กรณีมีผูสู้ญเสียชีวิต ทางเจา้หนา้ที�กูภ้ยัก็จะทาํการเคลื�อนยา้ยออกมายงัสถานที�ปลอดภยัที�ทาง

ศูนยภ์าคสนามได้จดัเตรียมไว ้จากนั2นติดต่อประสาน งานกบัทางตาํรวจหรือหน่วยงานที�

เกี�ยวขอ้งใหม้าเกบ็ขอ้มลู ชนัสูตรเบื2องตน้  บนัทึกขอ้มลูศพ เกบ็ขอ้มลูเอกลกัษณ์บุคคล  

• หากระบุไดแ้น่ชดัวา่ผูเ้สียชีวิตเป็นใคร  จะติดต่อหาญาติ ใหม้ารับศพต่อไป  

• หากไม่สามารถระบุวา่ผูเ้สียชีวิตเป็นใคร  ทางตาํรวจหรือผูเ้กี�ยวขอ้งจะแจง้ว่าใหเ้ก็บศพไว้

ที�โรงพยาบาลหรือนาํไปไวที้�สุสาน  

5. ถา้มีผูบ้าดเจ็บ ทางชุดกูภ้ยัจะนาํผูป้ระสบภยัออกมาจากจุดเสี�ยงภยัหรือนํ2 าท่วม มายงัพื2นที�

ปลอดภยัหรือศูนยอ์าํนวยการในแต่ละพื2นที� และประเมินระดบัของผูบ้าดเจบ็ 

• หากกรณีที�ผูป้ระสบภยัไม่ไดรั้บบาดเจ็บและอาศยัอยู่ในที�พกัที�มีความเสี�ยงที�จะก่อใหเ้กิด

อนัตราย ก็จะทาํการเคลื�อนยา้ยผูป้ระสบภยัและสิ�งของจาํเป็นบางส่วน ออกมายงัพื2นที�ปลอดภยัโดยที�
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ทางศูนยภ์าคสนามไดจ้ดัเตรียมไวใ้ห ้โดยทางเรือ, รถ 4 ลอ้ยกสูง, รถ 6 ลอ้, หรือรถ10ลอ้ ใหเ้หมาะสม

กบัพื2นที� 

• หากมีผูบ้าดเจ็บในพื2นที�เป็นผูป่้วยฉุกเฉินไม่รุนแรงที�ไม่จาํเป็นต้องเขา้รับการรักษาที�

โรงพยาบาล จะใหก้ารรักษาพยาบาลเบื2องตน้แก่ผูป้ระสบภยัในพื2นที�นั2น  

• ถา้สามารถสื�อสารสนทนากบัผูบ้าดเจบ็ได ้

1  สอบถามผูบ้าดเจบ็จะไปโรงพยาบาลใด  

2  หลงัจากนั2นติดต่อทางศูนยอุ์บติัภยั 1669   สอบถามว่าสามารถใหน้าํส่งที�โรงพยาบาลที�

ผูบ้าดเจบ็นั2นแจง้นั2นไดห้รือไม่  

3  ถา้หากไม่ไดท้างศูนยอุ์บติัภยั 1669 จะเป็นผูแ้จง้ ชื�อโรงพยาบาลที�สามารถนาํส่งได ้ 

• ถา้หากไม่สามารถสื�อสารสนทนากบัผูบ้าดเจบ็ได ้

1  ผูบ้าดเจบ็มีอาการ ไม่รู้สึกตวั หายใจชา้หรือการเตน้ของหวัใจชา้จะใหก้ารปฐมพยาบาล

กูชี้พเบื2องตน้ 

2  ติดต่อทางศูนยอุ์บติัภยั 1669 ใหน้าํทีมรถพยาบาลมารับตวันาํไปโรงพยาบาลที�ทางศูนย์

อุบติัภยั 1669  ติดต่อให ้

ตารางที� 3-2   ความสามารถในการบรรทุกของภารกิจกูภ้ยั คน้หาและรับส่งผูป่้วย, บาดเจบ็และผูเ้สียชีวิต 

ภารกิจ ยานพาหนะ 

กา
รบ

รร
ทุก

ผูป้
ระ

สบ
ภยั

/ 

คนั
,ลาํ

 (ค
น)

 

จาํ
นว

นผ
ูร้ับ

บริ
กา

ร/ว
นั(

คน
) 

สิ2นเปลือง

นํ2ามนั  

(วิ�งปกติ) 

(กม./ลิตร) 

จาํนวนผู ้

บริการ / คนั

(คน) 

กูภ้ยั คน้หาและรับส่ง

ผูป่้วย, บาดเจบ็และ

ผูเ้สียชีวิต 

รถกูภ้ยั รถพยาบาล 

4 ลอ้ 
1-3 

ไม่แน่นอน

ขึ2นอยูก่บังาน

และระยะทาง 

11 4 

เรือ 

1-5 

ขึ2นกบัขนาด

เรือ 

1 3 

ที�มา : จากการสมัภาษณ์ ศูนย ์ปภ เขต อุดรธานี,  กองพนัพฒันาที� 2 
หมายเหตุ:   รถยนตบ์รรทุกวิ�งลุยนํ2า  10  กม/ชม       

รถยนตบ์รรทุก วิ�งปกติ 45 กม/ชม      
เรือแล่นในนํ2า  10กม/ชม        
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• อพยพ 

ในการอพยพผูป้ระสบอุทกภยั หน่วยทหารจะเป็นกาํลงัหลกั เนื�องจากมีอุปกรณ์ที�เหมาะสมและมีกาํลงั

พลมากกว่าหน่วยงานอื�นในจงัหวดัในเขตหลายอาํเภอมีการแจง้เตือนประชาชนและ นาํรถบริการขนาด

ใหญ่ (รถ 6 ลอ้, 10 ลอ้) มาเตรียมอพยพประชาชนก่อนนํ2าจะท่วมพื2นที�  แต่ประชาชนมกัจะไม่อพยพจนกว่า

นํ2 าจะเข้าพื2นที�จริง ๆ 3-4 วนั การจัดเส้นทางในการอพยพจะรับจากบ้านถึงปากทางหรือศูนย์อพยพ แต่

ผูป้ระสบภยัมกัจะตั2งเตน้ทอ์ยู่ที�ปากทาง เนื�องจากเป็นห่วงทรัพยสิ์น ผูป้ระสบภยัที�มีบา้นเพียงชั2นเดียวจะใชเ้วลา

ขนมากเนื�องจากไม่มีที�เกบ็ ในการอพยพตอ้งใชเ้จา้หนา้ที�บริการมากในการยกยา้ยสิ�งของ  ความสามารถในการ

บรรทุกของรถบริการขนาดใหญ่มีดงัต่อไปนี2   

ตารางที� 3-3   ความสามารถในการบรรทุกของภารกิจอพยพผูป้ระสบภยัคิดที�ระยะทาง 15 กิโลเมตร 

ภารกิจ ยานพาหนะ 

กา
รบ

รร
ทุก

ผูป้
ระ

สบ
ภยั

/   

คนั
,ลาํ

 (ค
น)

 

จาํ
นว
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ูร้ับ

บริ
กา

ร/ว
นั(

คน
) 

สิ2นเปลือง

นํ2ามนั 

 (วิ�งปกติ) 

(กม./ลิตร) 

จาํนวนผู ้

บริการ / คนั

(คน) 

อพยพ รถบรรทุก 6 ลอ้           10              30  3 7 

อพยพ รถบรรทุก 10 ลอ้           10              30  2 7 

อพยพ เรือทอ้งแบนโลหะ            5              15  1 3 

ที�มา : จากการสัมภาษณ์ ศูนย ์ปภ เขต อุดรธานี,  กองพนัพฒันาที� 2 
หมายเหตุ:   รถยนตบ์รรทุกวิ�งลุยนํ2า  10  กม/ชม       

รถยนตบ์รรทุก วิ�งปกติ 45 กม/ชม      
เรือแล่นในนํ2า                  10 กม/ชม       
ขอ้จาํกดั ระยะทางบริการรถยนตบ์รรทุก 6 ลอ้ไม่เกิน 560 กิโลเมตรต่อวนั  

  

• รับส่งในพื2นที� 

ในการรับส่งผูป้ระสบอุทกภยัเขา้ออกพื2นที� หน่วยทหารจะเป็นกาํลงัหลกั เนื�องจากมีอุปกรณ์ที�เหมาะสมและมี

กาํลงัพลมากกว่าหน่วยงานอื�นในจงัหวดัเนื�องจากผูป้ระสบภยัที�ยงัไม่อพยพจึงตอ้งออกจากพื2นที�ไปปฏิบัติ

ภารกิจเช่น ไปทาํงาน ไปที�นา ไปโรงเรียน ไปโรงพยาบาลตามนดั ไปตลาด ไปวดั การรับส่งผูป้ระสบอุทกภยัเขา้

ออกพื2นที� มกัจะจดัในพื2นที�ที�เส้นทางเขา้ออกหลกัถูกตดัขาด หรือพื2นที�เศรษฐกิจที�มีประชากรหนาแน่นที�ตอ้งการ

ความช่วยเหลือมาก ในพื2นที�เศรษฐกิจรถบริการวิ�งลุยนํ2า 10 กิโลเมตรต่อชั�วโมง เนื�องจากลดความแรงของคลื�นจากรถ
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ที�จะกระทบต่อบา้นเรือน ต่อเครื� องยนต์, และจอดรับส่งตลอดทาง การจดัเส้นทางในการรับส่งจะดูตามพื2นที�และ

จาํนวนประชากรที�หนาแน่น เช่น จากปากทางที�สุดเขตนํ2 าท่วมถึงในตวัหมู่บา้นหรือสุดซอย ความสามารถในการ

บรรทุกของรถบริการขนาดใหญ่มีดงัต่อไปนี2   

ตารางที� 3-4   ความสามารถในการบรรทุกของภารกิจรับส่งประชาชนคิดที�ระยะทาง 15 กิโลเมตร 
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สิ2นเปลือง
นํ2ามนั 

(วิ�งปกติ) 
(กม./ลิตร) 

จาํนวนผู ้
บริการ 

(คน/คนั/ลาํ) 

รับส่งในพื2นที� รถยนตบ์รรทุก 4 ลอ้      10  30  11 2 

รับส่งในพื2นที� รถยนตบ์รรทุก 6 ลอ้      50     150  3 4 

รับส่งในพื2นที� รถยนตบ์รรทุก 10 ลอ้      50     150  2 4 

รับส่งในพื2นที� เรือทอ้งแบนโลหะ      12  36 1 3 

ที�มา : จากการสัมภาษณ์ ศูนย ์ปภ เขต อุดรธานี,  กองพนัพฒันาที� 2 
หมายเหตุ:   รถยนตบ์รรทุกวิ�งลุยนํ2า  10  กม/ชม       

รถยนตบ์รรทุก วิ�งปกติ 45 กม/ชม      
เรือแล่นในนํ2า  10กม/ชม       
ขอ้จาํกดั ระยะทางบริการรถยนตบ์รรทุก 6 ลอ้ไม่เกิน 560 กิโลเมตรต่อวนั  

          

• ส่งถุงยงัชีพ 

ถุงยงัชีพมาจากหลายหน่วยงาน เช่น ถุงยงัชีพพระราชทาน และจากหน่วยงานอื�น ๆ ปภ.จงัหวดั กาชาด มูลนิธิฯ

บริษทัหรือหน่วยงานธุรกิจ สิ�งของที�บรรจุภายในจะแตกต่างกนัไปทาํใหน้ํ2 าหนกั รวมทั2งการบรรจุภณัฑที์�แตกต่างกนั 

ทาํใหค้วามสามารถในการบรรทุกแตกต่างกนัไป  

ความตอ้งการถุงยงัชีพจะคาํนวณ ภายใตวิ้กฤตินํ2าท่วมที�กินบริเวณกวา้งมีผูป้ระสบภยัมากการแจกถุงยงัชีพจะไม่

ทั�วถึง ไม่พอเพียง จึงตอ้งจดัการเพื�อบรรเทาความเดือนร้อน โดยกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นจะเขา้มาดาํเนินการแบ่งสรร

ตามความเหมาะสม จะคาํนวณจาก จาํนวนหมู่บา้น ครัวเรือน และผูป้ระสบภยัที�เดือดร้อนและยงัตอ้งเก็บขอ้มูล

เดก็และอาย ุซึ� งมีความจาํเป็นตอ้งไดรั้บก่อน 

 - เส้นทางในการขนส่งถุงยงัชีพ ถา้ขนจาํนวนมากควรใช้รถบรรทุก 6 ลอ้เนื�องจากขนได้มากและ

ประหยดัตน้ทุนกวา่รถบรรทุก 4 ลอ้ ส่วนใหญ่จะมีจุดเริ�มตน้จากศาลากลางอนัเป็นจุดศูนยก์ลางของการรับ



รายงานฉบบัสมบูรณ์การจดัการโลจิสติกส์ในระดบัปฏิบติัการที�มีประสิทธิภาพในสถานการณ์อุทกภยัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ หนา้ 48 
 

บริจาคจากในและนอกจงัหวดั และเป็นที�ตั2งของคลงัจงัหวดัและปภ.จงัหวดัที�ทาํหนา้ที�จดัซื2อถุงยงัชีพ ขนถุง

ยงัชีพจากคลงัจงัหวดัไปส่งที�อาํเภอต่าง ๆ  

- ในเหตุการณ์นํ2าท่วมที�กินบริเวณกวา้ง ถุงยงัชีพมีพอเพียงแต่รถที�ขนไม่พอทาํให้การขนส่งถุงยงัชีพ

ล่าชา้ ทาํใหถุ้งยงัชีพจะมีจาํนวนเพียงพอกบัผูป้ระสบภยัเมื�อผา่นเหตุการณ์ไปประมาณ 2 สปัดาห์ 

- ถา้ถุงยงัชีพไม่พอ ใหผู้น้าํหมู่บา้นเป็นคนไปจดัการแบ่ง โดยกาํหนดระยะเวลาในการมารับถุงยงัชีพคือ 

1 ตาํบลจะมารับถุงยงัชีพ 1 ครั2 งทุก 3 วนัโดยรับตามลาํดบัรายชื�อ  หรือรับถุงยงัชีพทุกคนจะแกะห่อแลว้แบ่งกนั 

 - อตัราการจ่ายถุงยงัชีพคือ ครอบครัวมีสมาชิก 3-4 คน/ถุง 

 -ถุงยงัชีพ 1 ถุง จะมีนํ2าหนกัประมาณ 5-7 กิโลกรัม ในถุงยงัชีพจะมีขา้วสาร 5 กก./เครื�องกระป๋องผกักาด

ดอง ปลากระป๋อง พริก/นํ2าดื�ม/ บะหมี�กึ�งสาํเร็จ/ยาสีฟันแปรงสีฟัน/เทียนไข/ไฟแช็ก/นํ2าปลา  

 - ระยะทางระหวา่งคลงัจงัหวดัถึงอาํเภอที�ประสบภยัในภาคอีสานมีระยะทางเฉลี�ย 70 กิโลเมตร ใชเ้วลา

ในการเดินทาง 3 ชม. รถบรรทุก 1 คนัจะมี พลขบั 1 คน คนช่วยยกของ 6 คน ระยะเวลาในการขนของขึ2น-

ลงรถ ต่อ 1 คนั ใชเ้วลาประมาณ 1 ชม. ขนขึ2นลงอย่างละ 1 ชั�วโมง รถบรรทุก 6 ลอ้ 1 คนั บรรทุกได ้1,500 

ชุด ส่วนรถบรรทุก 4 ลอ้ 1 คนั บรรทุกได ้500 ชุด 

- ยานพาหนะที�ใชใ้นการขนถุงยงัชีพเขา้ไปยงัตาํบลและหมู่บา้นต่างๆ หวัหนา้หมู่บา้นตอ้งเตรียมรถมา

ขนเอง เช่น รถอีแต๋น รถกระบะที�สามารถลุยนํ2าได ้เรือ 

ตารางที� 3-5 ความสามารถ ในการบรรทุกของถุงยงัชีพเพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัจากคลงัจงัหวดัไปยงัอาํเภอ คิดที�

ระยะทางเฉลี�ย 70 กิโลเมตร 

ภารกิจ ยานพาหนะ 

มา
ตร

ฐา
นบ

รร
ทุก

 

 (
ชุด

/ค
นั,

ลาํ
) 

เวล
าว

ิ �ง/เ
ที�ย

ว (
ชั �ว

โม
ง) 

จาํ
นว

นเ
ที�ย

ว/ว
นั(

เที
�ยว

) 

จาํ
นว

นผ
ูร้ับ

บริ
กา

ร/ว
นั(

คน
) สิ2นเปลือง

นํ2 ามนั 

 (วิ�งปกติ) 

(กม./ลิตร) 

จาํนวนผู ้

บริการ 

(คน/คนั,ลาํ) 

ส่งถุงยงัชีพ รถบรรทุก 4 ลอ้ 500 5 2 1,000 
11 2 

ส่งถุงยงัชีพ รถบรรทุก 6, 10 ลอ้ 1,500 5 2 3,000 3 6 

ส่งถุงยงัชีพ เรือทอ้งแบน 100 3 3 300 1 3 

ที�มา : จากการสัมภาษณ์ ศูนย ์ปภ เขต อุดรธานี,  กองพนัพฒันาที� 2 
หมายเหตุ:   รถยนตบ์รรทุกวิ�งลุยนํ2า  10  กม/ชม       

รถยนตบ์รรทุก วิ�งปกติ 45 กม/ชม       
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ขอ้จาํกดั ระยะทางบริการรถยนตบ์รรทุก 6 ลอ้ไม่เกิน 560 กิโลเมตรต่อวนั  
 ขนถุงยงัชีพ ขนขึ2นลง อยา่งละ 1 ชม รวม 2 ชั�วโมงต่อเที�ยว    
    

• ส่งขา้วกล่อง 

ในการส่งขา้วกล่องหน่วยงานหลกัจะเป็นมลูนิธิ  เนื�องจากสามารถระดม อาสาสมคัรและยานพาหนะมาเสริมได้

จาํนวนมากและรวดเร็ว ในกรณีที�นํ2 าท่วมกินบริเวณกวา้งและอยู่ในพื2นที�เศรษฐกิจที�มีประชากรหนาแน่นมูลนิธิ

เพียงหน่วยงานเดียวไม่สามารถจัดการไดท้ั�วถึง ทางจังหวดัจะจ้างร้านขายอาหารใกลพื้2นที�นํ2 าท่วมทาํการ

ทาํอาหารสดใหแ้ต่ละพื2นที� นอกจากนี2หน่วยทหารจะนาํรถครัวสนามเขา้มาตั2งจุดบริการปากทางเขา้หมู่บา้นและ

ใหท้างหน่วยงานต่าง ๆ ขนเขา้ไปแจกจ่ายใหผู้ป้ระสบอุทกภยัในพื2นที�   

ในการทาํขา้วกล่องมกัจะตั2งศูนยใ์กลก้บัปากทางนํ2 าท่วม เนื�องจากเป็นอาหารสดเน่าเสียง่ายและการเขา้ไป

แจกจ่ายโดยทางเรือจะใชเ้วลานานกวา่แจกจ่ายครบทุกหลงั การแจกขา้วกล่องควรจะใชร้ถบรรทุก 4ลอ้ มากกว่า

รถ 6 ลอ้ เนื�องจากมีความคล่องตวักว่า และขา้วกล่องไม่สามารถซอ้นสูงเพราะไม่สามารถรับนํ2าหนกัได ้อาจทาํ

ใหบ้รรจุภณัฑเ์สียหาย ความสามารถในการแจกจ่ายของยานพาหนะแต่ละประเภทมีดงันี2  

ตารางที� 3-6  ความสามารถ ในการบรรทุกของส่งขา้วกล่องเพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบภยั คิดที�ระยะทางเฉลี�ย 15 กิโลเมตร 

ภารกิจ ยานพาหนะ 

มา
ตร

ฐา
นบ

รร
ทุก

ผูป้
ระ

สบ
ภยั

(ค
น/

ชุด
/ชุ

ด)
 

จาํ
นว

นผ
ูร้ับ

บริ
กา

ร/ว
นั(

คน
) 

จาํ
นว

นเ
ที�ย

ว/ว
นั(

เที
�ยว

) 

สิ2นเปลือง

นํ2ามนั 

(วิ�งปกติ) 

(กม./ลิตร) 

จาํนวนผู ้

บริการ 

(คน/คนั/ลาํ) 

ส่งขา้วกล่อง รถบรรทุก 4 ลอ้        500    1,000  2 11 2 

ส่งขา้วกล่อง รถบรรทุก 6, 10 ลอ้     1,500    3,000  2 3 4 

ส่งขา้วกล่อง เรือทอ้งแบน        200      600  3 1 3 

ที�มา : จากการสัมภาษณ์ ศูนย ์ปภ เขต อุดรธานี, กองพนัพฒันาที� 2 
หมายเหตุ:   รถยนตบ์รรทุกวิ�งลุยนํ2า  10 กม/ชม       

รถยนตบ์รรทุก วิ�งปกติ 45 กม/ชม      
เรือแล่นในนํ2า  10กม/ชม       
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3.3 การจัดยานพาหนะช่วยนํ.าท่วม ในช่วงที�นํ.าท่วม 48 ชั�วโมงแรก 

ในช่วงที�นํ2 าท่วม 48 ชั�วโมงแรก ทุกภาคส่วนในจงัหวดัตอ้งระดมกาํลงัลงไปช่วยบรรเทาความเดือนร้อนให้ผู ้

ประสบอุทกภยั  ในขณะที�ขอ้มลูข่าวสารเปลี�ยนแปลงตลอดเวลา ยากแก่การประมาณการ โดยเฉพาะกรณีที�มีนํ2 า

ท่วมกินบริเวณกวา้ง ในเวลาอนัสั2นทรัพยากรระดมจากในจงัหวดัจะไม่พอเพียงต่อความตอ้งการ  จึงตอ้งกระจาย

ทรัพยากรที�มีอยู่ลงไปทั�วทุกตาํบลที�ประสบภยั  ก่อนที�ทรัพยากรจากจงัหวดัใกลเ้คียงจะทยอยเขา้มาช่วยเหลือ 

โดยเฉพาะเมื�อความรุนแรงของอุทกภยัไดเ้ขา้สู่ความรุนแรงระดบั 3กรณีเกิดสาธารณภยัขนาดใหญ่ ซึ� งเกินขีด

ความสามารถของผูอ้าํนวยการจงัหวดัที�จะควบคุมสถานการณ์  จะตอ้งระดมความช่วยเหลือจากทุกส่วนราชการ 

ภาคเอกชนในตวัจงัหวดัและจงัหวดัใกลเ้คียงร่วมประสานงานและทุ่มเททรัพยากรเขา้ไปช่วยเหลือผูป้ระสบ

อุทกภยั 

 

ตารางที�3-7จาํนวนยานพาหนะอยา่งตํ�าที�ควรมีเมื�อนํ2าท่วม 48 ชั�วโมงแรก 

ยานพาหนะ  

นํ2 าท่วมวนัที� 1 นํ2 าท่วมวนัที� 2 

จาํนวน

ยานพาหนะขั2น

ตํ�าที�ควรมี 

การบริการประชาชน จาํนวน

ยานพาหนะ

ขั2นตํ�าที�ควรมี 

การบริการประชาชน 

รถบรรทุก 4 

ลอ้ 

1คนั/ตาํบล กูภ้ยั ส่งขา้วกล่องและ

รับส่งโรงพยาบาล 

1คนั/ตาํบล กูภ้ยั ส่งขา้วกล่องและรับส่ง

โรงพยาบาล 

รถบรรทุก 

6,10 ลอ้ 

3 คนั/

ประชากร 

15,000 คน 

บริการอพยพลุยนํ2 า(เฉลี�ย 

15 กม),ขนได ้30 คนต่อ 1 

คนัต่อวนั 

3 คนั/

ประชากร 

15,000 คน 

1 คนั บริการรับส่งลุยนํ2 า(เฉลี�ย 

15 กม) และ 

2 คนัส่งถุงยงัชีพที�ศูนยข์อง

อาํเภอ(เฉลี�ย 70 กม) 

เรือ 1ลาํ/ตาํบล กูภ้ยัส่งขา้วกล่อง อพยพ

และรับส่งโรงพยาบาล 

1ลาํ/ตาํบล กูภ้ยัส่งขา้วกล่อง อพยพและ

รับส่งโรงพยาบาล 

ที�มา : จากการคาํนวณ 

ในการประมาณการยานพาหนะขั2นตํ�าจะช่วยใหส้ามารถเตรียมการในเบื2องตน้ได ้  

ในวนัแรกที�นํ2 าเริ�มเขา้ท่วม ถา้สามารถจดัยานพาหนะไดท้นัจะสามารถเขา้ช่วยเหลือไดท้นัที ควรมีใชจ้าํนวน

ยานพาหนะอยา่งตํ�าดงันี2  

• รถบรรทุก4 ลอ้ ควรมีทุกตาํบลอย่างนอ้ยตาํบลละ 1 คนัเพื�อเขา้ทาํการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั ผูป่้วย 

ผูเ้สียชีวิต รับส่งผูป่้วยไปโรงพยาบาล ส่งขา้วกล่อง  
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• รถบรรทุก 6, 10 ลอ้ ถา้นาํมาบริการอพยพลุยนํ2า (เฉลี�ย 15 กม)จะสามารถอพยพไดว้นัละ30คนต่อคนั 

• เรือควรมีทุกตาํบลอยา่งนอ้ยตาํบลละ 1 ลาํ เพื�อเขา้ทาํการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั ผูป่้วย ผูเ้สียชีวิต รับส่ง

ผูป่้วยไปโรงพยาบาล ส่งขา้วกล่อง  

ส่วนในวนัที� 2ส่วนใหญ่จะสามารถจดัยานพาหนะไปช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยั ควรมีใชจ้าํนวนยานพาหนะ

อยา่งตํ�า ดงันี2  

• รถบรรทุก4 ลอ้ ควรมีทุกตาํบลอย่างน้อยตาํบลละ 1 คนั มีภารกิจเหมือนในวนัแรกคือ เขา้ทาํการ

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั ผูป่้วย ผูเ้สียชีวิต รับส่งผูป่้วยไปโรงพยาบาล ส่งขา้วกล่อง  

• รถบรรทุก 6, 10 ลอ้ จะมีภารกิจต่างจากวนัแรกจากอพยพเป็นบริการรับส่งลุยนํ2าในพื2นที�และรับถุงยงั

ชีพจากคลงัจงัหวดั ซึ� งขึ2นกบัความเห็นของผูบ้ญัชาการในพื2นที�ที�จะบริการให้สอดคลอ้งกบัความ

ตอ้งการในพื2นที� การบริการรับส่งลุยนํ2าในพื2นที� (เฉลี�ย 15 กม)จะสามารถรับส่งไดว้นัละ100คนต่อคนั 

ส่วนส่งถุงยงัชีพที�ศูนยข์องอาํเภอ(เฉลี�ย 70 กม) จะสามารถขนไดว้นัละ 3,000 ชุด (2 เที�ยวๆ ละ 1,500 

ชุด) 

• เรือควรมีทุกตําบลอย่างน้อยตําบลละ 1 ลาํ มีภารกิจเหมือนในวนัแรกคือ เข้าทําการช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภยั ผูป่้วย ผูเ้สียชีวิต รับส่งผูป่้วยไปโรงพยาบาล ส่งขา้วกล่อง  
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3.4  ค่าใช้จ่ายในการดาํเนินการด้านโลจิสติกส์เพื�อช่วยเหลอืผู้ประสบอทุกภัย 

  ตารางที� 3-8  ค่าใชจ่้ายในการบริการผูป้ระสบอุทกภยัภยัต่อคนัต่อวนั 

ภารกิจ 

ยา
นพ

าห
นะ

 

มา
ตร

ฐา
นบ

รร
ทุก

ผูป้
ระ

สบ
ภยั

 
(ค

น,
 ชุ

ด 
/ ค

นั,
 ลาํ

) 

ระ
ยะ

ทา
งบ

ริก
าร

รับ
ส่ง

คิด
ที� 

15
 กม

. 
แล

ะข
นถุ

งย
งัชี

พคิ
ดร

ะย
ะเฉ

ลี�ย
 70

กม
. 

จาํ
นว

นผ
ูร้ับ

บริ
กา

ร 
/ค

นั/
วนั

 (ค
น)

 

เวล
าวิ

�ง/เ
ที�ย

ว (
ชั �ว

โม
ง) 

จาํ
นว

นเ
ที�ย

ว/ว
นั 

(เที
�ยว

) 

ค่านํ2 ามนั/วนั 
(บาท) 

(30.-/ลิตร) 

สิ2นเปลือง 
นํ2 ามนั      

(วิ�งปกติ) 
(กม./ลิตร) 

จาํนวนผูบ้ริการ 
/คนั,ลาํ (คน) 

รวมค่าใช้จ่าย 
ต่อวนั (บาท) 
ไม่รวมค่ายา้ย

พาหนะ 

ค่าเคลื�อน
ยานพาหนะจา 
กศาลากลาง
เขา้ออกพื2นที� 
(บาท/คนั,ลาํ) 

นา
ยสิ

บ/
หวั

หน
า้ 

พล
ทห

าร
/อ

าส
าส

มคั
ร 

ค่ า
เบี

2ยเลี
2ย (

30
0.-

) 

กูภ้ยั 

รถ
 4 

ลอ้
 

   2  15 1-3 2.67 
ไม่

แน่นอน  102.-/เที�ยว 11 0 4   1,200      1,302         382  

รับส่งผูป่้วย       2  15 1-3 2.67 
ไม่

แน่นอน  102.-/เที�ยว 11 0 4   1,200         1,302         382  

รับส่งในพื2นที�     10  15        30  3.00          3          307  11 0 2  600       907         382  

ส่งถุงยงัชีพ  500  70    1,000  5.11          2          764  11 0 2  600         1,364         382  

ส่งขา้วกล่อง     500  70   1,000  5.11          2          955  11 0 2    600         1,555         382  

วนัที�2 
รับส่งในพื2นที� 

รถ
 6,

10
  ล

อ้        50  15          150  3.00          3           1,125  3 1 3 
      

1,200         2,325      1,400  

วนัที�2  
ส่งถุงยงัชีพ  1,500  70       3,000  5.11          2           2,800  3 1 6 

      
2,100         4,900      1,400  

วนัแรกอพยพ        10  15        30  2.67          3       1,125  3 1 6  2,100         3,225      1,400  

รับส่งผูป่้วย 

เรือ
ทอ้

งแ
บน

 

      2  15 1-5 3.00 
ไม่

แน่นอน  900.-/เที�ยว 1 0 3  900         1,800      1,400  

รับส่งในพื2นที�    12  15        36  3.00          3       2,700  1 0 3  900         3,600      1,400  

ส่งถุงยงัชีพ   100  15      300  2.67          3        2,700  1 0 3  900         3,600      1,400  

อพยพ      5  15        15  2.67          3     2,700  1 0 3  900         3,600      1,400  

ที�มา : จากการสมัภาษณ์ ศูนย ์ปภ เขต อุดรธานี,  กองพนัพฒันาที� 2. 

หมายเหตุ : รถยนตบ์รรทุกวิ�งลุยนํ2า   10 กม./ชม.     
รถยนตบ์รรทุกวิ�งปกติ  45 กม./ชม.     
เรือแล่นในนํ2า    10 กม./ชม.     

ขนถุงยงัชีพคิดระยะทาง 70 กิโลเมตร 
ขนถุงยงัชีพ ขนขึ2นลง อยา่งละ 1 ชม รวม 2 ชั�วโมงต่อเที�ยว       
ค่านํ2ามนัดีเซลต่อวนั = Price x เที�ยว x ระยะทาง x 2 x จาํนวนยาน/rateสิ2นเปลือง (ไม่คิดค่านํ2ามนัหล่อลื�น) 
ราคานํ2ามนัดีเซล  30 บาทต่อลิตร        
ค่าเบี2ยเลี2ยง  300 บาทต่อวนั        
ขอ้จาํกดั ระยะทางบริการรถยนตบ์รรทุก 6 ลอ้ไม่เกิน 560 กม. ต่อวนั  
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ตารางแสดงค่าใช้จ่ายในการบริการผูป้ระสบภยัต่อคนัต่อวนั เป็นการประมาณการเพื�อที�หน่วยงานต่าง ๆ จะ

สามารถประมาณการค่าใชจ่้ายไดอ้ยา่งรวดเร็ว  ค่าใชจ่้ายต่อวนัในการใชย้านพาหนะมีดงันี2  

1.  รถบรรทุก 4 ลอ้  ควรมีอยา่งนอ้ยตาํบลละ 1 คนั ไวบ้ริการผูป้ระสบอุทกภยัในภารกิจต่างๆ ดงัต่อไปนี2  

ภารกิจ กูภ้ ัย และรับส่งผูป่้วยฉุกเฉิน ไม่สามารถกาํหนดเวลาไดแ้น่นอนขึ2นกบัหลายปัจจยั ถา้ระยะทาง 15 

กิโลเมตร จะมีค่าใชจ่้ายประมาณต่อเที�ยว 102 บาท 

ภารกิจรับส่งในพื2นที� เนื�องจากนํ2าท่วมรถโดยสารไม่สามารถเขา้ไดบ้างช่วง ถา้มีการจดัรถบริการวิ�งลุยนํ2าสาํหรับ

ผูป้ระสบอุทกภยัในระยะทาง 15 กิโลเมตร จะบริการไดว้นัละ 3 เที�ยว หรือ 30 คน จะมีค่าใชจ่้ายต่อวนัต่อคนั

ประมาณ 307 บาท 

ภารกิจส่งถุงยงัชีพจากศาลากลางจงัหวดัมายงัอาํเภอต่าง ๆ   จะส่งแค่ปากทางที�นํ2 าท่วมหรือที�ว่าการอาํเภอ  ใน

ระยะทาง 70 กิโลเมตร จะบริการไดว้นัละ 2 เที�ยว หรือ 1,000 ชุด จะมีค่าใช้จ่ายต่อวนัต่อคนัประมาณ 1,364  

บาท 

ภารกิจส่งขา้วกล่อง จากศาลากลางจงัหวดัมายงัอาํเภอต่าง ๆ  อาจจะตอ้งเขา้ไปส่งในพื2นที�อุทกภยั   ในระยะทาง 

70 กิโลเมตร จะบริการไดว้นัละ 2 เที�ยว หรือ 1,000 ชุด จะมีค่าใชจ่้ายต่อวนัต่อคนัประมาณ 1,555  บาท 

2.  รถบรรทุก 6,10  ลอ้  ควรมีอยา่งนอ้ย 3 คนัสาํหรับบริการผูป้ระสบภยั 15,000 คน โดยเฉพาะชุมชนใหญ่หรือ

เขตเศรษฐกิจ    ในภารกิจต่างๆ ดงัต่อไปนี2  

ในวนัแรก ถา้นาํรถบรรทุก 6, 10 ลอ้ ทั2งหมดมาใชใ้นการอพยพอย่างเดียว  บริการวิ�งลุยนํ2 าสําหรับผูป้ระสบ

อุทกภยัในระยะทาง 15 กิโลเมตร จะบริการไดว้นัละ 3 เที�ยว   จะบริการไดว้นัละ  30 คน  จะมีค่าใชจ่้ายต่อวนัต่อ

คนัประมาณ 3,225 บาท 

ส่วนในวนัที� 2  ควรมีรถบรรทุก 6, 10 ลอ้ 3 คนับริการผูป้ระสบภยั 15,000 คน  1 คนัรับส่งในพื2นที�และ 2 คนัส่ง

ถุงยงัชีพ   ถา้ระยะทางเกิน 70 กิโลเมตรควรเพิ�มอีก 1 คนัในการส่งถุงยงัชีพ  

ภารกิจรับส่งในพื2นที� เนื�องจากนํ2าท่วมรถโดยสารไม่สามารถเขา้ไดบ้างช่วง ถา้มีการจดัรถบริการวิ�งลุยนํ2าสาํหรับ

ผูป้ระสบอุทกภยัในระยะทาง 15 กิโลเมตร จะบริการไดว้นัละ 3 เที�ยว หรือ 150 คน จะมีค่าใชจ่้ายต่อวนัต่อคนั

ประมาณ 2,325  บาท 

ภารกิจส่งถุงยงัชีพจากศาลากลางจงัหวดัมายงัอาํเภอต่าง ๆ   จะส่งแค่ปากทางที�นํ2 าท่วมหรือที�ว่าการอาํเภอ  ใน

ระยะทาง 70 กิโลเมตร จะบริการไดว้นัละ 2 เที�ยว หรือ 3,000 ชุด จะมีค่าใชจ่้ายต่อวนัต่อคนัประมาณ 4,900 บาท 

3.  เรือ การประมาณการค่าเชื2อเพลิงเรือเพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัเป็นเรื�องยาก (ดูภาคผนวก ก ตาราง 21ก) 

เนื�องจากเรือมีหลายขนาด หลายประเภท มีทั2งไม่ติดเครื�องยนต์และติดเครื� องยนต์  เรือที�ติดเครื� องยนต์ที�ใช้มี

หลายแรงมา้ ซึ� งความเร็วจะขึ2นกบัแรงมา้ของเครื� องยนต์, นํ2 าหนกัเรือ, นํ2 าหนักบรรทุก, สิ�งกีดขวาง และ

กระแสนํ2 า อย่างไรก็ตามควรมีเรือติดเครื�องยนต์อย่างนอ้ยตาํบลละ 1 ลาํ ไวบ้ริการผูป้ระสบอุทกภยัในภารกิจ

ต่างๆ ดงัต่อไปนี2  
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ภารกิจ กูภ้ ัย และรับส่งผูป่้วยฉุกเฉิน ไม่สามารถกาํหนดเวลาไดแ้น่นอนขึ2นกบัหลายปัจจยั ถา้ระยะทาง 15 

กิโลเมตร จะมีค่าใชจ่้ายประมาณต่อเที�ยว  1,800  บาท 

ภารกิจรับส่งในพื2นที� เนื�องจากนํ2าท่วมรถโดยสารไม่สามารถเขา้พื2นที�ได ้ ในระยะทาง 15 กิโลเมตร จะบริการได้

วนัละ 3 เที�ยว หรือ 15 คน จะมีค่าใชจ่้ายต่อวนัต่อคนัประมาณ  3,600  บาท 

ภารกิจส่งถุงยงัชีพ  จากปากทางไปยงัจุดรับถุงยงัชีพ  ในระยะทาง 15 กิโลเมตร จะบริการไดว้นัละ 3 เที�ยว หรือ 

300 ชุด จะมีค่าใชจ่้ายต่อวนัต่อคนัประมาณ  3,600 บาท 

 

3. 5 การลดต้นทุนในการช่วยเหลอืผู้ประสบภัย 

ในระยะ 48 ชั�วโมงแรก  ไม่ควรมีการเก็บสํารองถุงยงัชีพเนื�องจากตอ้งใชเ้วลาในการเบิกจ่าย เคลื�อนยา้ยมาทาํ

การบรรจุหีบห่อ นอกจากนั2นสินคา้เหล่านี2 มีอายุสั2นและเสี�ยงต่อความเสียหายจากหนูแมลง ตลอดจนความชื2น 

ดงันั2น  ถุงยงัชีพ, เครื�องอุปโภคบริโภคและ สิ�งของจาํเป็นต่าง ๆ ควรซื2อจากผูค้า้ส่งที�มีศกัยภาพดา้นโลจิสติกส์

โดยถุงยงัชีพควรสั�งซื2อเป็นชุด ในการดาํเนินงานให้ทางสํานกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัของแต่ละ

จงัหวดัขอใบเสนอราคาล่วงหน้า จากร้านคา้ส่งภายในจงัหวดัและจงัหวดัใกลเ้คียง ก่อนช่วงหนา้ฝน   เลือก

ร้านคา้ที�มีศกัยภาพที�จะบรรจุตามสั�งและส่งสินคา้ไดภ้ายในวนัรุ่งขึ2น  ซึ� งจะรวดเร็วกว่าที�จะสาํรองสินคา้ไว ้แลว้

จดัคนมานั�งบรรจุเอง ซึ� งสามารถลดเวลา, การขนถ่ายซํ2 าซอ้น, การใชย้านพาหนะและกาํลงัพล  ซึ� งสามารถลด

เวลาทาํงานไดอ้ยา่งนอ้ย 2 วนั (1 วนัในการสั�งซื2อและรอของจากหลายราย  อีก 1 วนัในการเตรียมกาํลงัพลมานั�ง

แพ็คของ) และไม่ตอ้งกงัวลเรื�องสินคา้หาย หาที�เก็บ ป้องกนัหนูและแมลงทาํความเสียหายให้สินคา้ และยงั

สามารถลดเวลาการขนถ่ายถา้ส่งถุงยงัชีพเตม็คนัรถ  โดยส่งตรงไปยงัอาํเภอที�ประสบอุทกภยั โดยทางจงัหวดัส่ง

ผูแ้ทนไปรับสินคา้ร่วมกบัทางอาํเภอ 

สาํหรับศูนยรั์บบริจาคควรจะอยู่ที�ศาลากลางจงัหวดัของจงัหวดันั2น  การรับบริจาคแนะนาํให้รับบริจาคเป็นเงิน

สดผา่นทางธนาคาร  และตั2งทีมจดัซื2อเพื�อซื2อสินคา้ที�ทาํเป็นชุดแลว้พร้อมบริจาค เพื�อความรวดเร็วในการส่งของ

ให้ผูป้ระสบอุทกภัย  จากเหตุการณ์นํ2 าท่วมใหญ่ที�ผ่านมา  ได้เกิดอุทกภยัหนักที�เกินกว่าทางจังหวดัจะดูแล 

จงัหวดัอื�น ๆ จะรับบริจาคที�ศาลากลางจงัหวดั  ไดสิ้�งของบริจาคเป็นจาํนวนมาก จาํนวนที�ไดรั้บบริจาคของแต่

ละจงัหวดัไดสิ้นคา้อย่างนอ้ย 2 คนัรถบรรทุก 10 ลอ้ จะส่งโดยตรงไปยงัศาลากลางจงัหวดัที�ประสบอุทกภยั ซึ� ง

การรับบริจาคสิ�งของนี2ตอ้งใชเ้วลาในการรวบรวมสิ�งของ เก็บ ยา้ยขึ2นรถ ขนลงที�ศาลากลางจงัหวดัที�ประสบ

อุทกภยั เกณฑก์าํลงัพลมานั�งบรรจุถุงยงัชีพ ขนขึ2นรถไปแจกจ่าย แต่ถา้รับบริจาคเป็นเงินและสั�งซื2อจากร้านคา้

ส่งที�มีศกัยภาพจะสามารถลดเวลาไดอ้ยา่งนอ้ย 4 วนั ทาํใหผู้ป้ระสบภยัไดรั้บการช่วยเหลือไดร้วดเร็วขึ2น 
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ส่วนตาํแหน่งของ Depot ควรใชห้ลกัการของ crossdockหรือใชค้ลงัจงัหวดัเป็นทางผ่านของสินคา้ แทนที�จะเป็น

ที�เกบ็สินคา้ไวน้านๆ เมื�อมีถุงยงัชีพหรือสิ�งของที�นาํมาช่วยเหลือ ใหรี้บแจกจ่ายไปยงัพื2นที�อุทกภยัภายใน 

1 ลดการบริจาคสิ�งของ แต่ขอใหเ้พิ�มเป็นเงินใหม้ากขึ2น  

ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือหน่วยงานที�รับบริจาคจะเป็นทางจงัหวดัและมูลนิธิ  ทางมูลนิธิจะสามารถ

ระดมความช่วยเหลือจากธุรกิจและประชาชนในพื2นที�ไดม้ากเนื�องจากอยู่ในตวัเมือง ประชาชนมกัจะ

บริจาคเป็นสิ�งของ เนื�องจากตอนที�นํ2 าท่วมในวนัแรกๆ ประชาชนจะกกัตุนสิ�งของ ทาํให้สินคา้ขาด

แคลน และทางมูลนิธิไม่ไดเ้ชิญชวนให้บริจาคเป็นเงิน  นอกจากนั2นผูบ้ริจาคอยากให้สิ�งของที�คิดว่า

จาํเป็นหรือนาํสิ�งของที�มีอยูใ่นบา้นนาํมาบริจาคและไม่มั�นใจวา่เงินที�บริจาคจะเป็นไปตามที�ตั2งใจไว ้ 

◦ ลดเวลาในการขนถ่ายซํ2 าซ้อน  ในการขนของบริจาคมาที�ศูนยจ์ะมีการทาํงานซํ2 าซ้อนหลาย

ขั2นตอน ถา้รับบริจาคเป็นเงินจะช่วยลดขั2นการทาํงานไดคื้อ 

เวลาในการขนของมาที�ศูนย ์รับบริจาค ยา้ยเขา้ที�เก็บ ยา้ยมาที�บรรจุ คดัแยกสิ�งของ การบรรจุ

ลงถุง ถา้ของไม่ครบเซทกต็อ้งจดรายการและทาํการซื2อเพิ�มเติม ยา้ยไปเก็บรอรถ ยา้ยมาขึ2นรถ 

(ลดพื2นที�การบรรจุถุง, ลดกาํลงัพล,ลดคนที�บริการอาสาสมคัร)  

◦ ลดความเสียหายเนื�องจากการเคลื�อนยา้ยมากขึ2น ถา้มีการรับบริจาคเป็นสิ�งของจะมีขั2นตอนใน

การยา้ยสินคา้หลายขั2นตอน และการหีบห่อไม่รัดกุม ไม่เหมาะกบัการขนส่งหรือเคลื�อนยา้ย

หลายขึ2นตอน  ซึ� งจะทาํใหสิ้นคา้เสียหายมากขึ2นตามจาํนวนการเคลื�อนยา้ย 

2 ซื2อของถุงยงัชีพแพค็สาํเร็จจากผูข้ายรายใหญ่ ที�มีความชาํนาญดา้นการบรรจุ,ขนส่ง  

◦ ลดเวลาในการขนถ่ายซํ2 าซ้อน (ไม่ตอ้งลงที�คลงัจงัหวดั) โดยส่งตรงจากคลงัผูข้าย ถึงศูนย์

อาํเภอ  

◦ ลดความเสียหายจากการเคลื�อนยา้ย การบรรจุที�ไม่ชาํนาญ และบรรจุของใส่รถไดม้ากขึ2น ทาํ

ใหป้ระสิทธิภาพในการขนส่งเพิ�มขึ2น 

◦ ทาํงานรวดเร็วขึ2น มีประสิทธิภาพ เนื�องจากมีอุปกรณ์ที�เหมาะสมทนัสมยั เช่น พาเลท handlift

รถforklift ทา้ยรถที�ยกลงได ้ใชเ้วลาในการของขนขึ2นลงรถเพียง 20 นาที  

◦ ลดเวลาในการขนขึ2นโดยอาสาสมคัร ทาํใหส้ามารถนาํรถบรรทุก 6, 10 ลอ้ไปใชง้านอื�นไดอี้ก  

เดินทางไป    ขนขึ2นรถ    ขนลงรถ    เดินทางกลบั  
(45 กม.)   (45 กม.) 

ใชค้นขนยก1 ชั�วโมง  1 ชั�วโมง    1 ชั�วโมง    1 ชั�วโมง     รวม 4 ชั�วโมง  ขนไดว้นัละ2 รอบ 
ใชอุ้ปกรณ์ยก 1 ชั�วโมง 20 นาที40นาที1 ชั�วโมง     รวม 3 ชั�วโมง  ขนไดว้นัละ3 รอบ 

 



รายงานฉบบัสมบูรณ์การจดัการโลจิสติกส์ในระดบัปฏิบติัการที�มีประสิทธิภาพในสถานการณ์อุทกภยัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ หนา้ 56 
 

3 ใชค้ลงัสินคา้ที�มีมาตรฐานเป็นที�เปลี�ยนยานพาหนะของถุงยงัชีพ มีอุปกรณ์ยกขน มีลานยกสาํหรับพื2น

ขนถ่าย ในการซื2อถุงยงัชีพแพ๊คสาํเร็จจากผูข้าย ถา้ตอ้งถ่ายใส่รถบรรทุก 4 ลอ้ เพื�อกระจายไปยงัอาํเภอ

หรือตาํบลต่าง ๆ ควรใชบ้ริการคลงัสินคา้มาตรฐานที�มีเครื�องมือในการขนถ่ายครบ เช่น ลานยกพื2น

สาํหรับถ่ายสินคา้ พาเลทhandliftรถforklift ซึ� งจะสามารถเพิ�มประสิทธิภาพในการทาํงานคือ  

◦ ลดเวลาในการถ่ายของจากรถ 6,10 ลอ้ เป็นรถปิคอพั  

◦ ลดการจราจร เนื�องจากการรอคอยสินคา้ 
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บทที� 4 

การจดัทาํแผนดาํเนินการด้านโลจสิติกส์เพื�อช่วยเหลอื 

ผู้ประสบอุทกภัยในระยะหลงั 48  ชั�งโมง 
 

โครงการวิจยัเรื�องการจดัการโลจิสติกส์ระดบัปฏิบติัการที�มีประสิทธิภาพ ในสถานการณ์อุทกภยัใน
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือโครงการย่อยที� 2 การจดัทาํแผนดาํเนินการดา้นโลจิสติกส์ เพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบ
อุทกภยัในระยะหลงั 48 ชั�วโมงมีวตัถุประสงค์เพื�อศึกษา แนวทาง ขั2นตอน และกระบวนการการจดัการโลจิ

สติกส์ที� เหมาะสมในการขนยา้ยผูป่้วย ผูป้ระสบภัย ผูเ้สียชีวิต  การขนยา้ยของบริจาค  การบริหารจัดการ

เชื2อเพลิงและค่าใชจ่้ายอื�น เวลาสาํหรับใชข้นยา้ย เจา้หนา้ที�บริการ การวิเคราะห์ตาํแหน่งศูนยพ์กัพิงและการเก็บ

รักษาสินคา้ สาํหรับวิกฤติการณ์นํ2าท่วมขงันานกวา่ 48 ชั�วโมง ที�ระดบัความรุนแรงของพื2นที�เสี�ยงอยู่ที�ความเสี�ยง

ปานกลาง และความเสี�ยงสูง  เพื�อนาํมาคาํนวณตน้ทุนการจดัการโลจิสติกส์ ในการขนยา้ยผูป่้วย ผูป้ระสบภยั 

ผู ้เสียชีวิต ของบริจาคและของบรรเทาทุกข์ที� มีประสิทธิภาพ รวมไปถึงสามารถนํามาพัฒนาเพื�อเพิ�ม

ประสิทธิภาพในการช่วยเหลือปฏิบติัการคน้หาผูป้ระสบภยั การบรรเทา ลดความเสียหายและความรู้สึกบอบชํ2า 

ตลอดจนถึงการแจกจ่ายขนยา้ยของบริจาค และของบรรเทาทุกข์ไดอ้ย่างพอเพียงสามารถนาํไปถ่ายทอดการ

จดัการ เสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจ และทกัษะที�เหมาะสม แก่องค์การบริหารส่วนทอ้งถิ�นของภาคอีสาน 

ตลอดจนส่วนราชการ เอกชน และมูลนิธิต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อการใชป้ระโยชน์จากขั2นตอนการจดัการห่วงโซ่

อุปทานอย่างละเอียดดาํเนินการวิจัยโดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก 20 จังหวดัในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือโดยแต่ละจังหวดัเน้นที�หน่วยงานที� เกี�ยวข้อง  8 หน่วยงานได้แก่ หน่วยงานทหาร  

โรงพยาบาล  สาธารณสุข  กาชาด  กูภ้ยัและมูลนิธิ    ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั  องค์การบริหารส่วน

จงัหวดั    และทางหลวง/แขวง   ขอ้มูลที�รวบรวมไดเ้ป็นขอ้มูลการดาํเนินการนาํทรัพยากรที�มีของหน่วยงานไป

ช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภัยที� ส่วนใหญ่เกิดขึ2 นในปี 2553  นํามาประมวลผลเพื�อตอบคําถามการวิจัยตาม

วตัถุประสงคที์�กาํหนดเนื�องจากมีขอ้มลูจาํนวนมากจึงนาํเฉพาะส่วนขอ้มูลในจงัหวดันครราชสีมามาประมวลผล

ในรูปตวัแบบเชิงปริมาณเพื�อใชเ้ป็นตน้แบบสาํหรับจงัหวดัอื�นในการนาํไปใชเ้ป็นตวัอยา่ง 
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4.1 ผลการรวบรวมข้อมูลได้ทรัพยากรที�ใช้สําหรับช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยในหน่วยงานต่างๆใน 20 จังหวัด 

ตวัอย่างข้อมูลที�รวบรวมสําหรับจงัหวดันครราชสีมาเป็นดงัตารางต่อไปนี. 

 4.1.1 ทรัพยากรสําหรับการช่วยเหลอือุทกภัยประจาํจงัหวดันครราชสีมา 
 1. ประเภทหน่วยงาน   : หน่วยงานราชการทหาร 

  1.1. เขตพื2นที�ในการรับผิดชอบ:  อาํเภอปักธงชยัจงัหวดันครราชสีมา 
  1.1.1 เสน้ทางหลกัสาํหรับการเดินทางเขา้ไปยงัพื2นที�เพื�อใหค้วามช่วยเหลือในกรณีเกิดเหตุ
อุทกภยัในเขตปักธงชยัแบ่งออกเป็น 5 เสน้ทางหลกั ไดแ้ก่ 

1. สหกรณ์ปักธงชยั  ไปยงั บา้นงิ2ว 
2. สหกรณ์ปักธงชยัไปยงั บา้นสุขงั 
3. สหกรณ์ปักธงชยัไปยงับา้นนกออก 
4. สหกรณ์ปักธงชยั ไปยงับา้นดอน 
5. สหกรณ์ปักธงชยั  ไปยงับา้นตะคุ 

1.1.2 ประเภทรถประจาํการหน่วยงานทหาร แบ่งออกเป็น 
1. รถประเภท GMC  จาํนวน 2 คนั 
2. รถประเภทUnimog  จาํนวน 5 คนั 
3. รถปิคอพั   จาํนวน  4 คนั 
4. รถตู ้   จาํนวน 1 คนั 
5. รถบสั   จาํนวน 1 คนั 
6. รถนํ2า   จาํนวน 1 คนั 

1.1.3 ความสามารถในการบรรทุกของรถแต่ละประเภท จาํแนกตามลกัษณะงาน  
ตารางที� 4-1ความสามารถในการบรรทุกของรถแต่ละประเภท จาํแนกตามลกัษณะงาน  

รายการยานพาหนะ 
ภารกิจรับส่ง 
ประชาชน 

(คน) 

ภารกิจแจกจ่าย
อาหาร (กล่อง) 

ภารกิจส่งมอบ  
 ถุงยงัชีพ (ชุด) 

นํ2าหนกัโดยรวม ที�
สามารถบรรทุก 

(ตนั) 
รถประเภท GMC 40 1000 500-700 2.5 ตนั 
รถประเภทUnimog 30 500 500 1.5 ตนั 
รถปิคอพั 8 200 150 - 
รถตู ้ 10 - - - 
รถบสั 50 500-700 500-1000 - 
รถนํ2า  1 - - - 

ที�มา : หน่วยงานราชการทหาร อาํเภอปักธงชยัจงัหวดันครราชสีมาปี 2555 
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  1.1.4 เจา้หนา้ที�ประจาํการ แบ่งตามประเภทภารกิจ 

    เจา้หนา้ที�รับผิด แยกตามประเภทของพาหนะไดด้งันี2     

 1.รถประเภท GMC และ Unimogเจา้หนา้ที�ประจาํการ แบ่งเป็น 

นายสิบ 1 ตาํแหน่งและพลทหาร 1 ตาํแหน่ง        

 2. รถประเภท รถปิคอพัรถตูร้ถบสั และรถนํ2า เจา้หนา้ที�ประจาํการ แบ่งออกเป็นนายทหาร 1 ตาํแหน่ง 

และนายสิบ 1 ตาํแหน่ง 

  1.1.5 ค่าใชจ่้าย  

   1.1.5.1 ประเภทเบี2ยเลี2ยงเจา้หนา้ แบ่งตามตาํแหน่ง ดงันี2  

    1. นายทหาร เบี2ยเลี2ยงต่อวนั เท่ากบั 270 บาท 

    2. นายสิบ เบี2ยเลี2ยงต่อวนั เท่ากบั 240 บาท 

    3. พลทหาร เบี2ยเลี2ยงต่อวนั เท่ากบั 120 บาท 

   1.1.5.2 ค่านํ2ามนั และค่าใชจ่้ายอื�นๆ 

คาํนวณจากค่าใชจ่้ายที�เกิดขึ2นจริง ณ เวลานั2นๆ และราคาอา้งอิง ในสถานการณ์ปัจจุบนั 

  4.1.1 ทรัพยากรสําหรับการช่วยเหลอือุทกภัยประจาํจงัหวดันครราชสีมา 

 1.ประเภทหน่วยงาน: หน่วยงานราชการทหาร 
  1.2 เขตพื2นที�ในการรับผิดชอบ:  อาํเภอพิมายจงัหวดันครราชสีมา 
   1.2.1 เสน้ทางหลกัสาํหรับการเดินทางเขา้ไปยงัพื2นที�เพื�อใหค้วามช่วยเหลือในกรณี
เกิดเหตุอุทกภยัในเขตอาํเภอพิมายแบ่งออกเป็น 5 เสน้ทางหลกั ไดแ้ก่ 

1. กองอาํนวยการ    ไปยงัสามแยก 
2. สหกรณ์ปักธงชยัไปยงั กระชอน 
3. สหกรณ์ปักธงชยัไปยงัสัมฤทธิm  
4. ซอยไปรษณีย-์ศูนยป้์องกนัภยัปราสาทหินพิมาย 
5. นิวมอเตอร์ไบค ์- ตลาดแค 

   1.2.2 ประเภทรถประจาํการหน่วยงานทหาร แบ่งออกเป็น 
1. ปิกอพั๑ ตนั        จาํนวน    2 คนั 
2. รถยนตบ์รรทุก๑ ๑/๒ ตนั (ยนิูมอ๊ก)       จาํนวน     6 คนั 
3. รถยนตบ์รรทุก๑๐ ตนั เททา้ย      จาํนวน    18   คนั 
4. รถยนตบ์รรทุก๒ ๑/๒ (FTR)      จาํนวน     3 คนั 
5. รถยนตบ์รรทุก๒ ๑/๒ ตนั (FTS)      จาํนวน     3 คนั 
6. รถยนตบ์รรทุก๒ ๑/๒ ตนั (M35)      จาํนวน    12 คนั 
7. รถยนตบ์รรทุก๔X๔ แบบ ๕๐      จาํนวน     1 คนั 
8. รถยนตบ์รรทุกขนาดกลาง (๖ ลอ้)      จาํนวน     2 คนั 
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9. รถยนตบ์รรทุกขนาดใหญ่ (ฟโูซ่)      จาํนวน     2     คนั 
10. รถยนตบ์รรทุกขนาดใหญ่๑๐ ลอ้      จาํนวน    2   คนั 
11. รถยนตบ์รรทุกนํ2า            จาํนวน    3   คนั 
12. รถยนตบ์รรทุกนํ2ามนั           จาํนวน    1   คนั 

1.2.3 ความสามารถในการบรรทุกของรถแต่ละประเภท จาํแนกตามลกัษณะงาน  

ตารางที� 4-2 ความสามารถในการบรรทุกของรถแต่ละประเภท จาํแนกตามลกัษณะงาน 

รายการยานพาหนะ 

ภารกิจรับส่ง 
ประชาชน 

(คน) 

ภารกิจ
แจกจ่าย
อาหาร 
(กล่อง) 

ภารกิจส่งมอบ  
ถุงยงัชีพ (ชุด) 

นํ2าหนกัโดยรวม 
ที�สามารถ 

บรรทุก (ตนั) 

ปิกอพั๑ ตนั    10 

จาํนวน
นํ2าหนกัที�

บรรทุกได ้/ 
จาํนวน

นํ2าหนกัของ
ขา้วกล่อง 

หรืออาหาร
อื�นๆ 

จาํนวนนํ2าหนกั
ที�บรรทุกได ้/ 

จาํนวนนํ2าหนกั
ของ  ถุงยงัชีพ 

 0.25 ตนั 
รถยนตบ์รรทุก๑ ๑/๒ ตนั 
 (ยนิูมอ๊ก) 

20 1.25 ตนั 

รถยนตบ์รรทุก๑๐ ตนั เททา้ย  100 1.25 ตนั 
รถยนตบ์รรทุก๒ ๑/๒ (FTR)  25 1.25 ตนั 
รถยนตบ์รรทุก๒ ๑/๒ ตนั (FTS) 25 10 ตนั 
รถยนตบ์รรทุก๒ ๑/๒ ตนั (M35) 25 2.5 ตนั 
รถยนตบ์รรทุก๔X๔ แบบ ๕๐  1 2.5 ตนั 
รถยนตบ์รรทุกขนาดกลาง (๖ ลอ้) 25 2.5 ตนั 
รถยนตบ์รรทุกขนาดใหญ่ (ฟโูซ่) 25 -  
รถยนตบ์รรทุกขนาดใหญ่๑๐ ลอ้ 25 6 ตนั 
รถยนตบ์รรทุกนํ2า   1 5000 ลิตร  
รถยนตบ์รรทุกนํ2ามนั 1 5000 ลิตร  
ที�มา : หน่วยงานราชการทหาร อาํเภอพิมายจงัหวดันครราชสีมาปี 2555 
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  1.2.4 เจา้หนา้ที�ประจาํการ แบ่งตามประเภทภารกิจ 

   เจา้หนา้ที�รับผิด แยกตามประเภทของพาหนะไดด้งันี2     

1.รถประเภท ปิกอพั๑ ตนัและรถยนต์บรรทุก ๔X๔ แบบ ๕๐ เจา้หนา้ที�ประจาํการ 

แบ่งเป็นนายทหาร1 ตาํแหน่งและนายสิบ 1 ตาํแหน่ง      

2. รถยนตบ์รรทุก๑ ๑/๒ ตนั (ยนิูม๊อก) เจา้หนา้ที�ประจาํการ แบ่งออกเป็น นายสิบ 2 

ตาํแหน่ง และพลทหาร 2 ตาํแหน่ง 

3. รถยนตบ์รรทุก๑๐ ตนั เททา้ยรถยนตบ์รรทุกขนาดกลาง (๖ ลอ้)รถยนต์บรรทุก

ขนาดใหญ่ (ฟูโซ่)รถยนต์บรรทุกขนาดใหญ่๑๐ ลอ้รถยนต์บรรทุกนํ2 าและรถยนต์บรรทุก

นํ2ามนัเจา้หนา้ที�ประจาํการ แบ่งออกเป็น นายสิบ 1ตาํแหน่ง และพลทหาร 2 ตาํแหน่ง 

4. รถยนต์บรรทุก๒ ๑/๒ (FTR) รถยนต์บรรทุก๒ ๑/๒ ตนั (FTS) และรถยนต์

บรรทุก๒ ๑/๒ ตนั (M35) เจา้หนา้ที�ประจาํการ แบ่งออกเป็น นายสิบ 2ตาํแหน่ง และพล-

ทหาร 4 ตาํแหน่ง 

  1.2.5 ค่าใชจ่้าย  

   1.2.5.1. ประเภทเบี2ยเลี2ยงเจา้หนา้ แบ่งตามตาํแหน่ง ดงันี2  

    1. นายทหาร เบี2ยเลี2ยงต่อวนั เท่ากบั 270 บาท 

    2. นายสิบ เบี2ยเลี2ยงต่อวนั เท่ากบั 240 บาท 

    3. พลทหาร เบี2ยเลี2ยงต่อวนั เท่ากบั 120 บาท 

   1.2.5.2. ค่านํ2ามนั และค่าใชจ่้ายอื�นๆ 

คาํนวณจากค่าใชจ่้ายที�เกิดขึ2นจริง ณ เวลานั2นๆ และราคาอา้งอิง ในสถานการณ์ปัจจุบนั 

 หมายเหตุ จาํนวนเจา้หนา้ที� ประจาํการของยานพาหนะ แต่ละประเภทคาํนวณจากจาํนวนขั2นตํ�าที�ตอ้ง

ใชเ้พื�อการขบัเคลื�อนยานพาหนะแต่ละประเภท และจากจาํนวนยานพาหนะที�สามารถออกปฏิบติัการทั2งหมด 
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ตารางที� 4-3 สรุปจาํนวนทรัพยากรจากหน่วยงานราชการทหาร เพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยักรณีเกิดเหตุ

อุทกภยัภายในจงัหวดันครราชสีมา 

ที�มา : หน่วยงานราชการทหาร อาํเภอพิมายจงัหวดันครราชสีมาปี 2555 
 
 
 
 
 
 
 

รายการยานพาหนะ 

จาํนวน
ยานพาหนะ 

( คนั ) รวม 
(คนั ) 

รวมเจา้หนา้ที�
ประจาํการ            
(ตาํแหน่ง) 

จาํนวน
ผูป้ระสบภยั 
ที�สามารถ
ช่วยเหลือ               

( คน ) 
อาํเภอ 

ปักธงชยั 
อาํเภอ 
พิมาย 

นาย 
ทหาร 
(คน) 

นาย 
สิบ 

(คน) 

พล
ทหาร 
(คน) 

1. รถยนตป์ระเภท GMC 2 - 2 - 2 2 80 
2. รถยนตบ์รรทุก๑ ๑/๒ ตนั  (ยนิูมอ๊ก) 5 6 11 - 17 17 440 
3. รถยนตบ์รรทุก๑๐ ตนั เททา้ย - 18 18 - 18 36 1800 
4. รถยนตบ์รรทุก๒ ๑/๒ (FTR) - 3 3 - 6 12 75 
5. รถยนตบ์รรทุก๒ ๑/๒ ตนั (FTS) - 3 3 - 6 12 75 
6. รถยนตบ์รรทุก๒ ๑/๒ ตนั (M35) - 12 12 - 24 48 300 
7.รถยนตบ์รรทุก๔X๔   แบบ ๕๐  - 1 1 1 1 - 1 
8. รถยนตบ์รรทุกขนาดกลาง (๖ ลอ้) - 2 2 - 2 4 50 
9. รถยนตบ์รรทุกขนาดใหญ่ (ฟโูซ) - 2 2 - 2 4 50 
10.รถยนตบ์รรทุกขนาดใหญ่๑๐ ลอ้ - 2 2 - 2 4 50 
11.ปิกอพั๑ ตนั  - 2 2 2 2 - 20 
12. ปิกอพั 4 ลอ้ 4 - 4 4 4 - 32 
11.รถยนตบ์รรทุกนํ2า   1 3 4 1 4 8 4 
12.รถยนตบ์รรทุกนํ2ามนั - 1 1 - 1 2 1 
13. รถตู ้ 1 - 1 1 1 - 10 
14. รถบสั 1 - 1 1 1 - 50 

รวม 14 55 69 10 93 149 2,928 
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4.1.1 ทรัพยากรสําหรับการช่วยเหลอือุทกภัยประจาํจงัหวดันครราชสีมา (ต่อ) 

    2.ประเภทหน่วยงาน: หน่วยงานโรงพยาบาล 
  2.1 เขตพื2นที�ในการรับผิดชอบ:  จงัหวดันครราชสีมา 
   2.1.1 ศูนยพ์กัพิงหลกั และพื2นที�สาํหรับการเขา้ไปยงัพื2นที�เพื�อใหค้วามช่วยเหลือใน
กรณีเกิดเหตุอุทกภยัไดแ้ก่ 

1.  โรงพยาบาลมหาราช ไปยงั อาํเภอพิมาย 
2.  โรงพยาบาลมหาราช ไปยงั อาํเภอปักธงชยั 
3.  โรงพยาบาลมหาราช ไปยงั เขตชุมชนโดยรอบพื2นที�    

2.2 ประเภทรถประจาํการหน่วยงานทหาร แบ่งออกเป็น 
1. รถยนตน์ั�งส่วนบุคคลไม่เกิน 7 คน  จาํนวน   6     คนั 
2. รถยนตน์ั�งส่วนบุคคลเกิน 7 คน  จาํนวน   21   คนั 
3. รถพยาบาล    จาํนวน     8   คนั   
4. รถยนตบ์รรทุกส่วนบุคคล (1,000 กิโลกรัม) จาํนวน     1   คนั   
5. รถยนตบ์รรทุกส่วนบุคคล (1,150 กิโลกรัม) จาํนวน     1   คนั   
6. รถยนตบ์รรทุกส่วนบุคคล (1,900 กิโลกรัม) จาํนวน     1   คนั   
7. รถยนตบ์รรทุกส่วนบุคคล (2,400 กิโลกรัม) จาํนวน     1   คนั   

 
  2.3 ความสามารถในการบรรทุกของรถแต่ละประเภท จาํแนกตามลกัษณะงาน 

ตารางที� 4-4  ความสามารถในการบรรทุกของรถแต่ละประเภท จาํแนกตามลกัษณะงาน 

ที�มา : โรงพยาบาลมหาราช จงัหวดันครราชสีมาปี 2555 
 
 
 
 

รายการยานพาหนะ 
ภารกิจรับส่ง 

ประชาชน (คน) 
ภารกิจแจกจ่าย
อาหาร(กล่อง) 

ภารกิจส่งมอบ                  
ถุงยงัชีพ (ชุด) 

นํ2าหนกัโดยรวมที�
สามารถบรรทุก (ตนั) 

รถยนตส่์วนบุคคล <7 ที�นั�ง 5 - - - 
รถยนตส่์วนบุคคล >7 ที�นั�ง 10 - - - 
รถพยาบาล 7 - - - 
รถยนตบ์รรทุก (1,000 กิโลกรัม) 20 - - 1,000 
รถยนตบ์รรทุก (1,150 กิโลกรัม) 25 - - 1,150 
รถยนตบ์รรทุก (1,900 กิโลกรัม) 30 - - 1,900 
รถยนตบ์รรทุก (2,400 กิโลกรัม) 40 - - 2,400 
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2.4 เจา้หนา้ที�ประจาํการ แบ่งตามประเภทภารกิจ 

  หนา้ที�รับผิดชอบ และกิจกรรมที�เกี�ยวขอ้งในการใหค้วามช่วยเหลือ แบ่งตามหนา้ที� ดงันี2   

 1. เจา้หนา้ที� ทาํหนา้ที� ดูและสภาวะจิตใจของผูอ้พยพ คดักรองโรคต่างๆที�เกี�ยวกบัจิตใจ 

 2. ดูแล ช่วยเหลือ และอพยพประชาชนรวมไปถึงสนบัสนุนทางดา้นต่างๆใหแ้ก่หน่วยงาน    อื�นๆ 

ตามที�มีการร้องขอ  

  2.4.1 การออกพื2นที� เพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัตามศูนยพ์กัพิง เมื�อเกิดเหตุอุทกภยั 

ทีมงานแบ่งออกเป็น 2 ทีมงานใน ดงันี2  

  1. หน่วยแพทยเ์คลื�อนที� 1 ทีมประกอบดว้ย       

   1. นายแพทย ์    จาํนวน   2คน 

   2. ทนัตแพทยช์าํนาญการพิเศษ    จาํนวน  1คน 

   3. พยาบาลวิชาชีพชาํนาญการ  จาํนวน  2คน 

   4. เจา้หนา้เภสชักรรมชาํนาญงาน     จาํนวน  1คน 

    5. พนกังานเภสชักรรม      จาํนวน  1คน 

    6. เจา้พนกังานสาธารณสุข   จาํนวน  1คน 

    7. พนกังานทั�วไป     จาํนวน  1คน 

                     2. หน่วยงานประสานงาน 1 ทีม ประกอบดว้ย 

   1. พยาบาลวิชาชีพชาํนาญการ  จาํนวน  2คน 

   2. เจา้พนกังานธุรการชาํนาญการ   จาํนวน  1คน 

   3. ผูช่้วยเหลือคนไข ้   จาํนวน  1คน 

   4. นกัวิชาการสิ�งแวดลอ้ม   จาํนวน  1คน 

    5.  เจา้พนกังานรังสีการแพทยช์าํนาญการ จาํนวน  1คน 

  2.4.2 สาํหรับการออกพื2นที�โดยยานพาหนะของโรงพยาบาลจะมีเจา้หนา้ที� คือ 

พนกังานขบัรถ เท่านั2น และสาํหรับรถพยาบาล จะไม่ออกนอกพื2นที� หากออก จะมีเจา้หนา้ประจาํคือ แพทย ์

พยาบาล และพนกังานขบัรถ สาํหรับประจาํการในการออกพื2นที� 
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 2.5 ค่าใชจ่้าย  

   2.5.1. ประเภทเบี2ยเลี2ยงเจา้หนา้ แบ่งตามตาํแหน่ง ดงันี2  

   ค่าใชเ้จา้หนา้ที�ประจาํการในทุกตาํแหน่งเท่ากบั 240 บาท ต่อคน/วนั            หากเป็น

ช่วงนํ2าท่วม จะคิดค่าใชจ่้ายทางดา้นเบี2ยเลี2ยงเจา้หนา้ที�เป็น 2 เท่า เบี2ยเลี2ยงเจา้หนา้ที�จะเท่ากบั 480 ต่อ

คน/ วนั ในการออกพื2นที�แต่ละครั2 ง 

   2.5.2. ค่านํ2ามนั และค่าใชจ่้ายอื�นๆ 

คาํนวณจากค่าใชจ่้ายที�เกิดขึ2นจริง ณ เวลานั2นๆ และราคาอา้งอิง ในสถานการณ์ปัจจุบนั 

ตารางที� 4-5 สรุปจาํนวนทรัพยากรจากหน่วยงานโรงพยาบาล เพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยักรณีเกิดเหตุ

อุทกภยัภายในจงัหวดันครราชสีมา 

รายการยานพาหนะ 
จาํนวนยาน 

พาหนะ 
(คนั ) 

รวมเจา้หนา้ที�ประจาํการ                 
( ตาํแหน่ง) 

จาํนวน
ผูป้ระสบภยั
ที�สามารถ
ช่วยเหลือ               

( คน ) 

แพทย์
(คน) 

พยาบาล 
(คน) 

พนกังาน
ขบัรถ 
(คน) 

1. รถยนตส่์วนบุคคล <7 ที�นั�ง 6 - - 6 5 
2. รถยนตส่์วนบุคคล >7 ที�นั�ง 21 - - 21 10 
3. รถพยาบาล 8 8 8 8 7 
4. รถยนตบ์รรทุก (1,000 กิโลกรัม) 1 - - 1 20 
5. รถยนตบ์รรทุก (1,150 กิโลกรัม) 1 - - 1 25 
6. รถยนตบ์รรทุก (1,900 กิโลกรัม) 1 - - 1 30 
7. รถยนตบ์รรทุก (2,400 กิโลกรัม) 1 - - 1 40 

รวม 39 8 8 39 411 

ที�มา : โรงพยาบาลมหาราช จงัหวดันครราชสีมาปี 2555 
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 3. ประเภทหน่วยงาน: หน่วยงานสาธารณสุข 
 3.1 เขตพื2นที�ในการรับผิดชอบ:  จังหวัดนครราชสีมา 
   3.1.1ศูนยพ์กัพิงหลกัสาํหรับการเขา้ไปยงัพื2นที�เพื�อใหค้วามช่วยเหลือในกรณีเกิดเหตุ
อุทกภยัในเขตปักธงชยัไดแ้ก่ 

   1. สาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดันครราชสีมา  

 2. ศูนยพ์ฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุอาํเภอวงันํ2าเขียว 

3.2. ประเภทรถประจาํการหน่วยงานทหาร แบ่งออกเป็น 
   1.รถตู ้    จาํนวน   10   คนั 

   2.รถยนตปิ์คอพั     จาํนวน     5   คนั 

 3.รถยนตส์าํหรับลุยนํ2า  จาํนวน     1   คนั    (พึ�งไดรั้บมาหลงัจากเกิดนํ2าท่วม) 

3.3.ความสามารถในการบรรทุกของรถแต่ละประเภท จาํแนกตามลกัษณะงาน  
ตารางที� 4-6  ความสามารถในการบรรทุกของรถแต่ละประเภท จาํแนกตามลกัษณะงาน 

รายการยานพาหนะ 
ภารกิจรับส่ง 
ประชาชน 

(คน) 

ภารกิจแจกจ่าย
อาหาร (กล่อง) 

ภารกิจส่งมอบ  ถุง
ยงัชีพ (ชุด) 

นํ2าหนกัโดยรวม ที�
สามารถบรรทุก 

(ตนั) 
รถตู ้ 10 - - - 
รถยนตปิ์คอพั    8 - - - 
รถยนตส์าํหรับลุยนํ2า 8 - - - 

ที�มา : สาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดันครราชสีมาปี 2555 
 3.4 เจา้หนา้ที�ประจาํการ แบ่งตามประเภทภารกิจ 

 หนา้ที�รับผิดชอบ และกิจกรรมที�เกี�ยวขอ้งในการใหค้วามช่วยเหลือ คือ การฟื2 นฟเูยียวยา โดยการ

แบ่งเป็น 2 ฝ่าย คือ  

1. ฝ่ายสิ�งแวดลอ้ม ทาํหนา้ที� ควบคุมโรค กาํจดัขยะ ฯลฯ 
            2. ฝ่ายสุขภาพจิต ทาํหนา้ที� ดูและสภาวะจิตใจของผูอ้พยพ คดักรองโรค  

 ต่างๆที�เกี�ยวกบัจิตใจ  

 โดยมีหน่วยแพทยเ์คลื�อนที� อาํเภอละ1 ทีม และสาํหรับสาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดั

นครราชสีมา 1 ทีมเจา้หนา้ที�ประจาํทีมงาน 1 ทีมประกอบดว้ย       

  1. แพทย ์   จาํนวน 1 คน 

  2. พยาบาล    จาํนวน 3 คน 

  3. นกัวิชาการสาธารณสุขในพื2นที�    จาํนวน 2 คน 

 3.5 ค่าใชจ่้าย  
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   3.5.1. ประเภทเบี2ยเลี2ยงเจา้หนา้ แบ่งตามตาํแหน่ง ดงันี2  

    เบี2ยเลี2ยงเจา้หนา้ที�  เท่ากบั 240 บาท/วนั/ คน 

    งบประมาณไดม้าจากผูว้า่ราชการจงัหวดั(ศาลากลาง) 

   3.5.2. ค่านํ2ามนั และค่าใชจ่้ายอื�นๆ 

คาํนวณจากค่าใชจ่้ายที�เกิดขึ2นจริง ณ เวลานั2นๆ    

และราคาอา้งอิง ในสถานการณ์ปัจจุบนั 

 

ตารางที� 4-7สรุปจาํนวนทรัพยากรจากหน่วยงานสาธารณสุข เพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยักรณีเกิดเหตุอุทกภยั

ภายในจงัหวดันครราชสีมา 

รายการยานพาหนะ 
จาํนวนยาน 

พาหนะ 
(คนั ) 

รวมเจา้หนา้ที�ประจาํการ                 
(ตาํแหน่ง) 

จาํนวน
ผูป้ระสบภยัที�

สามารถ
ช่วยเหลือ               

( คน ) 

แพทย ์
(คน) 

พยาบาล 
(คน) 

นกัวิชาการ
สาธารณสุข 

ในพื2นที� 
(คน) 

1.รถตู ้ 10 10 30 20 100 
2.รถยนตปิ์คอพั    5 5 15 10 40 
3.รถยนตส์าํหรับลุยนํ2า 1 1 3 2 8 

รวม 16 16 48 32 148 

ที�มา : สาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดันครราชสีมาปี 2555 
 

หมายเหตุสาํนกังานสาธารณสุข ไม่ไดมี้การลงพื2นที�เพื�อเขา้ไปใหค้วามช่วยเหลือดา้นนํ2าท่วมโดยตรง แต่จะ
เป็นการตั2 งศูนย์ หรือสนับสนุนการช่วยเหลือ หากมีการร้องขอมาจากหน่วยงานจังหวดั  โดยสํานักงาน
สาธารณสุข มีการสต็อกยาไว ้เพื�อเตรียมความพร้อมในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั ในระดบัเบื2องตน้   ในกรณีที�
เครื�องมือและอุปกรณ์ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของผูป่้วย ทางสาํนกังานสาธารณสุขจะทาํการขอความร่วมมือ
ไปยงัมลูนิธิต่างๆ เพื�อขอความช่วยเหลือ  และหากเกิดกรณีที�ผูป้ระสบภยัมีความเสี�ยงดา้นความเจ็บป่วยในระดบั
รุนแรง หรือฉุกเฉิน สํานักงานจะประสานงานกับโรงพยาบาลใกลเ้คียง และส่งต่อผูป่้วยไปยงัโรพยาบาล
มหาราช  
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 4.1.1 ทรัพยากรสําหรับการช่วยเหลอือุทกภัยประจาํจงัหวดันครราชสีมา (ต่อ) 

 4.ประเภทหน่วยงาน: หน่วยงานกาชาด 
  ไม่ได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานกาชาด ด้านการป้องกันภัยพิบัติสําหรับจังหวัด
นครราชสีมา ในดา้นของเรื�องอุทกภยั เนื�องจากหน่วยงานไม่สามารถเปิดเผยขอ้มลูในส่วนต่างๆได ้
 5. ประเภทหน่วยงาน: งานกูภ้ยัและมลูนิธิ 

  5.1 เขตพื2นที�ในการรับผิดชอบ:  อาํเภอเมืองจงัหวดันครราชสีมา 
  5.1.1 เส้นทางหลกัสําหรับการเดินทางเขา้ไปยงัพื2นที�เพื�อใหค้วามช่วยเหลือในกรณีเกิดเหตุ
อุทกภยัในเขตปักธงชยัแบ่งออกเป็น 5 เสน้ทางหลกั ไดแ้ก่ 

1. มลูนิธิ ไปยงัเสน้โรงพยาบาลมหาราช 
2. มลูนิธิ ไปยงัเสน้เดอะมอลล ์
3. มลูนิธิ ไปยงัเสน้ทางอื�นๆ  

  5.2 ประเภทรถประจาํการหน่วยงานทหาร แบ่งออกเป็น 
7. รถบรรทุกขนาดเลก็แบบที�นั�ง 2 ตอน   จาํนวน 2   คนั 
8. รถพยาบาล(รถตู)้     จาํนวน 4   คนั 
9. รถยนตก์ูภ้ยัเอนกประสงค ์(รถบรรทุกขนาด 1 ตนั  จาํนวน  1   คนั 
10. เรือเครื�องหางยาว(เครื�องHonda 5.5 แรงมา้)  จาํนวน 2   คนั 
11. เรือเครื�องหางจุ่ม(เครื�องYamaha 15 แรงมา้)  จาํนวน 1   คนั 
12. เรือยาง      จาํนวน 1   คนั  
13. เรือเลก็ไฟเบอร์     จาํนวน 40 คนั 
14. เรือพลาสติก     จาํนวน 1   คนั 
15. รถ 6 ลอ้ดดัแปลงเครื�องกรองอากาศไวข้า้งบน  จาํนวน 1   คนั 
16. รถอาสาสมคัร     จาํนวน 30  คนั 

 5.3. ความสามารถในการบรรทุกของรถแต่ละประเภท จาํแนกตามลกัษณะงาน  
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ตารางที� 4-8 ความสามารถในการบรรทุกของรถแต่ละประเภท จาํแนกตามลกัษณะงาน  

รายการยานพาหนะ 

ภารกิจ
รับส่ง 

ประชาชน 
(คน) 

ภารกิจ 
แจกจ่าย 
อาหาร
(คน) 

ภารกิจ 
ส่งมอบ  

 ถุงยงัชีพ
(ชุด) 

นํ2าหนกั
โดยรวม  

ที�สามารถ
บรรทุก 

(ตนั) 
1.รถบรรทุกขนาดเลก็แบบที�นั�ง 2 ตอน 8 300-500 200 - 
2.รถพยาบาล(รถตู)้ 10 500 150-200 - 
3.รถยนตก์ูภ้ยัเอนกประสงค ์ 
(รถบรรทุกขนาด 1ตนั) 

25 1000 500 - 

4.เรือเครื�องหางยาว 7 100-200 50-100 - 
5.เรือเครื�องหางจุ่ม 7 100-200 50-100 - 
6.เรือยาง  3 100 50 - 
7.เรือเลก็ไฟเบอร์ 2 100 50 - 
8.เรือพลาสติก 2 100 50 - 
9.รถ 6 ลอ้ดดัแปลงเครื�องกรองอากาศ 
ไวข้า้งบน 

25 500 200 - 

10.รถอาสาสมคัร 8 300-500 200 - 
ที�มา : หน่วยงานกูภ้ยัและมลูนิธิ จงัหวดันครราชสีมาปี 2555 
 

  5.4 เจา้หนา้ที�ประจาํการ แบ่งตามประเภทภารกิจ 

             เจา้หนา้ที�รับผิด แยกตามประเภทของพาหนะไดด้งันี2     

 1. เจา้หนา้ที�ประจาํยานพาหนะของหน่วยงาน อยา่งตํ�า 1 คน/ยานพาหนะ 

  2. อาสาสมคัรประจาํยานพาหนะของอาสาสมคัร อยา่งตํ�า 1 คน/ยานพาหนะ 

  3. แม่ครัวประจาํโรงครัว 3 ตาํแหน่ง 
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 5.5 ค่าใชจ่้าย  

   5.5.1. ประเภทเบี2ยเลี2ยงเจา้หนา้ แบ่งตามตาํแหน่ง ดงันี2  

    1. เจา้หนา้ที� เบี2ยเลี2ยงต่อวนั เท่ากบั 300 บาท 

    2. แม่ครัว เบี2ยเลี2ยงต่อวนั เท่ากบั 400 บาท 

   5.5.2. ค่านํ2ามนั และค่าใชจ่้ายอื�นๆ 

  คาํนวณค่าใชจ่้ายที�เกิดขึ2นจริง ณ เวลานั2นๆ และราคาอา้งอิง ในสถานการณ์ปัจจุบนัหมายเหตุ : 

เบี2ยเลี2ยงอาสาสมคัรไม่ไดจ่้ายโดยตรง แต่เป็นค่าใชจ่้ายสาํหรับการเลี2ยงอาหาร และอื�นๆ ประมาณการเบี2ยเลี2ยง

ต่อวนั เท่ากบั 100 บาท 

ตารางที� 4-9 สรุปจาํนวนทรัพยากรจากหน่วยงานมูลนิธิ เพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยั กรณีเกิดเหตุอุทกภยั

ภายในจงัหวดันครราชสีมา 

รายการยานพาหนะ 
รวม 

(คนั ) 

รวมเจา้หนา้ที�ประจาํการ  
(ตาํแหน่ง) 

จาํนวนผูป้ระสบภยั
ที�สามารถช่วยเหลือ   

( คน ) เจา้หนา้ที� 
(คน) 

อาสาสมคัร 
(คน) 

1.รถบรรทุกขนาดเลก็แบบที�นั�ง 2 ตอน 8 8 - 64 
2.รถพยาบาล(รถตู)้ 10 10 - 100 
3.รถยนตก์ูภ้ยัเอนกประสงค ์ ( 1 ตนั) 25 25 - 625 

4.เรือเครื�องหางยาว 7 7 - 49 
5.เรือเครื�องหางจุ่ม 7 7 - 49 
6.เรือยาง  3 3 - 9 
7.เรือเลก็ไฟเบอร์ 2 2 - 4 
8.เรือพลาสติก 2 2 - 4 
9.รถ 6 ลอ้ดดัแปลงเครื�องกรองอากาศ 
   ไวข้า้งบน 25 25 - 625 

10.รถอาสาสมคัร 8 - 8 64 

รวม 97 89 8 1,593 

ที�มา : หน่วยงานกูภ้ยัและมลูนิธิ จงัหวดันครราชสีมาปี2555 
 
 
 
 



รายงานฉบบัสมบูรณ์การจดัการโลจิสติกส์ในระดบัปฏิบติัการที�มีประสิทธิภาพในสถานการณ์อุทกภยัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ หนา้ 71 
 

 4.1.1 ทรัพยากรสําหรับการช่วยเหลอือุทกภัยประจาํจงัหวดันครราชสีมา (ต่อ) 

 6.ประเภทหน่วยงาน: หน่วยงานปภ. 
  ไม่ไดรั้บความร่วมมือจากหน่วยงานทางดา้นขอ้มูลดา้นการ ป้องกนัภยัพิบติั สําหรับจงัหวดั
นครราชสีมา ในดา้นของเรื�องอุทกภยั เนื�องจาก หน่วยงานไม่สามารถเปิดเผยขอ้มลูในส่วนต่างๆได ้
 7.ประเภทหน่วยงาน: หน่วยงานองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั (อบจ.) 
  ไม่ไดรั้บความร่วมมือจากหน่วยงานทางดา้นขอ้มลู  จากหน่วยงานองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
(อบจ.) จงัหวดันครราชสีมา ในดา้นของเรื�องอุทกภยั เนื�องจากหน่วยงานไม่สามารถเปิดเผยขอ้มูลในส่วนต่างๆ
ได ้
 8.ประเภทหน่วยงาน: หน่วยงานทางหลวง/แขวง 
  ไม่ไดรั้บความร่วมมือจากหน่วยงานทางดา้นขอ้มูล จากหน่วยงานทางหลวง/แขวง จงัหวดั
นครราชสีมา ในดา้นของเรื�องอุทกภยั เนื�องจาก หน่วยงานไม่สามารถเปิดเผยขอ้มลูในส่วนต่างๆได ้
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ตารางที� 4-10 ผลรวม จาํนวนทรัพยากรสาํหรับการช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยั จงัหวดันครราชสีมา 

รายการยานพาหนะ 
รวม 

(คัน ) 
จาํนวนผู้ประสบภัย/ 

ยานพาหนะ 1 คัน 
จาํนวนผู้ประสบภัย 

รวม ( คน ) 
1. รถยนตป์ระเภท GMC 2 40 80 

2. รถยนตบ์รรทุก ๑ ๑/๒ตนั  (ยนิูมอ๊ก) 11 30 330 
3. รถยนตบ์รรทุก ๑๐ ตนั เททา้ย 18 100 1,800 
4. รถยนตบ์รรทุก ๒ ๑/๒ (FTR) 3 25 75 
5. รถยนตบ์รรทุก ๒ ๑/๒ ตนั (FTS) 3 25 75 
6. รถยนตบ์รรทุก ๒๑/๒ ตนั (M35) 12 25 300 
7.รถยนตบ์รรทุก ๔X๔แบบ ๕๐ 1 1 1 
8. รถยนตบ์รรทุกขนาดกลาง (๖ลอ้) 2 25 50 
9. รถยนตบ์รรทุกขนาดใหญ่ (ฟโูซ) 2 25 50 
10.รถยนตบ์รรทุกขนาดใหญ่ ๑๐ลอ้ 2 25 50 
11.ปิกอพั ๑ ตนั 2 10 20 
12. ปิกอพั 4 ลอ้ 17 8 136 
11.รถยนตบ์รรทุกนํ2า 4 1 4 
12.รถยนตบ์รรทุกนํ2ามนั 1 1 1 
13. รถตู ้ 20 10 200 
14. รถบสั 1 50 50 
15.รถยนตส์าํหรับลุยนํ2า 1 8 8 
16.รถยนตก์ูภ้ยัเอนกประสงค ์(ขนาด 1
ตนั) 

25 25 625 

17.เรือเครื�องหางยาว 7 7 49 
18.เรือเครื�องหางจุ่ม 7 7 49 
19.เรือยาง 3 3 9 
20.เรือเลก็ไฟเบอร์ 2 2 4 
21.เรือพลาสติก 2 2 4 

22.รถ 6 ลอ้ดดัแปลงเครื�องกรองอากาศ
ไวข้า้งบน 

25 25 625 

23.รถอาสาสมคัร 8 8 64 
24. รถยนตส่์วนบุคคล <7 ที�นั�ง 6 5 30 
25. รถยนตส่์วนบุคคล >7 ที�นั�ง 21 10 210 
26. รถพยาบาล 8 7 56 
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รายการยานพาหนะ 
รวม 

(คัน ) 
จาํนวนผู้ประสบภัย/ 

ยานพาหนะ 1 คัน 
จาํนวนผู้ประสบภัย 

รวม ( คน ) 
27. รถยนตบ์รรทุก (1,000 กิโลกรัม) 1 20 20 
28. รถยนตบ์รรทุก (1,150 กิโลกรัม) 1 25 25 
29. รถยนตบ์รรทุก (1,900 กิโลกรัม) 1 30 30 
30. รถยนตบ์รรทุก (2,400 กิโลกรัม) 1 40 40 

รวม 220 625 5,070 
ที�มา : ขอ้มลูทั2งหมดของหน่วยงานราชการทหาร, สาํนกังานสาธารณสุข, โรงพยาบาลมหาราช                           

จงัหวดันครราชสีมาปี 2555 

จากตารางที� 4.1.1 -10   ผลรวมจาํนวนทรัพยากรสําหรับการช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัจงัหวดั
นครราชสีมามีจาํนวนทรัพยากรยานพาหนะ 30 รายการ รวมทั2งหมด 220 คนั สามารถบรรทุกผูป้ระสบภยัได้
ทั2งหมด 5,070  คน/รอบ  ตวัอย่างเช่น จงัหวดันครราชสีมา มีผูป้ระสบภยั ทั2งหมด 372,735 คน  เฉพาะในพื2นที�
อาํเภอ โนนสูง  มีผูป้ระสบภยั จาํนวน 33,755 คน ถา้ใชร้ถบรรทุก 2 ตนัครึ� ง จาํนวน 18 คนั สามารถบรรทุก
ผูป้ระสบภยัเฉลี�ย 1,875 คน/คนั โดยอตัราการวิ�งของรถบรรทุก 2 ตนัครึ� ง เป็นจาํนวน  75 รอบ 

 
 
 
 
 

4.2  การวเิคราะห์ข้อมูลทางด้านทรัพยากร โดยใช้โมเดลการคํานวณ (Excel) 

   จากขอ้มลูที�รวบรวมมาในกรณีจงัหวดันครราชสีมาใชใ้นการคาํนวณ ค่าใชจ่้ายต่างๆที�เกิดขึ2นในระบบ  และทาํ

การวิเคราะห์ เพื�อนาํเสนอแนวทางของรูปแบบการจดัการที�มีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และสามารถลดตน้ทุนที�ไม่

จาํเป็น ออกไปจากระบบไดด้งันี2  

 4.2.1 รายละเอียดจาํนวนผูป้ระสบอุทกภยัในจงัหวดันครราชสีมา แบ่งตามเขตอาํเภอ 

สถานการณ์อุทกภยัในจงัหวดันครราชสีมาในปี 2553 มีจาํนวนผูป้ระสบภยัพิบติัดงัตาราง 
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ตารางที� 4 – 11 สถิติจาํนวนผูป้ระสบภยัที�เดือดร้อนจากเหตุอุทกภยั ในปี 2553  

ลําดบัที� อําเภอ จาํนวนผู้ประสบภัย 
ลําดบั

ที� 
อําเภอ จาํนวนผู้ประสบภัย 

1 โนนสูง 162,407 14 กิ�งอาํเภอเมืองยาง 10,411 

2 พิมาย 143,477 15 แกง้สนามนาง 9,878 
3 เมือง 50,725 16 คง 9,613 
4 โชคชยั 46,704 17 บา้นเหลื�อม 6,533 
5 โนนไทย 38,216 18 สีคิ2ว 6,380 
6 ชุมพวง 36,064 19 ขามทะเลสอ 4,616 

7 เฉลิมพระเกียรติ 23,934 20 
กิ�งอาํเภอลาํ 
ทะเมนชยั 

3,865 

8 ปักธงชยั 20,505 21 หว้ยแถลง 3,574 
9 จกัราช 19,952 22 กิ�งอาํเภอพระทองคาํ 2,539 

10 สูงเนิน 18,738 23 ครบุรี 1,812 
11 ด่านขนุทด 13,100 24 กิ�งอาํเภอสีดา 1,014 
12 ประทาย 12,532 25 บวัใหญ่ 92 
13 โนนแดง 10,760 รวม 657,441 

 

 

       4.2.2  โมเดลการคํานวณค่าใช้จ่ายจากการใช้งานยานพาหนะในภารกจิอพยพผู้ประสบอุทกภัย  กรณีตวัอยา่ง 

จงัหวดันครราชสีมา 

ในจงัหวดันครราชสีมามี 6 หน่วยงานหลกัที�ในการช่วยเหลือเมื�อเกิดเหตุอุทกภยัจากขอ้มูลทางสถิติปี พ.ศ. 2533 

พบวา่ จาํนวนผูป้ระสบอุทกภยัในจงัหวดันครราชสีมามี 21 อาํเภอ รวม 657,441 คน  

 

การจดัทาํตวัแบบเพื�อคาํนวณหาค่าใชจ่้ายที�เกิดจากการใชท้รัพยากร  จะปรับแนวคิดในการดาํเนินการใน 3 กรณี 

ไดแ้ก่กรณีแรกการเฉลี�ยให้แต่ละหน่วยงาน 6 หน่วยงานรับผิดชอบช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในจาํนวนเท่ากัน   

กรณีที�สองแบ่งใหแ้ต่ละหน่วยงานรับผิดชอบช่วยเหลือผูป้ระสบภยัตามอตัราส่วนทรัพยากรที�หน่วยงานมี  และ

กรณีสุดทา้ยแบ่งตามศกัยภาพของยานพาหนะ  ไดผ้ลการคาํนวณตามตวัอยา่งดงันี2  

กรณีที� 1   การเฉลี�ยใหแ้ต่ละหน่วยงาน 6 หน่วยงานรับผิดชอบช่วยเหลือ ผูป้ระสบภยัในจาํนวนเท่ากนั เป็นการ

ใชย้านพาหนะประจาํหน่วยงานต่างๆเพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัจะทาํการแบ่งจาํนวนผูป้ระสบภยัออกเท่าๆกนั

โดยเฉลี�ยแต่ละหน่วยงานจะรับผิดชอบภารกิจช่วยเหลือ และขนยา้ย ผูป้ระสบภยั จาํนวน 19,574 คน/หน่วยงาน 
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ผลการคํานวณตามกรณีที� 1 

 จากขอ้มลูทางดา้นจาํนวนทรัพยากรที�มีอยู่ทั2งหมดในจงัหวดันครราชสีมาเมื�อเฉลี�ยจาํนวนผูป้ระสบภยั

ออกเท่าๆกนั  โดยใหแ้ต่ละหน่วยงานมีหนา้ที�รับผิดชอบภารกิจช่วยเหลือ และขนยา้ย ผูป้ระสบภยัในแต่ละพื2นที� 

 ตน้ทุนของการช่วยเหลือ และขนยา้ยผูป้ระสบอุทกภยั แบ่งออกไดต้ามหน่วยงานดงันี2  

ตารางที� 4 - 12 ตน้ทุนของการช่วยเหลือ และขนยา้ยผูป้ระสบอุทกภยั 

 ประเภทหน่วยงาน ต้นทุนโดยรวม 

หน่วยงานราชการทหาร อาํเภอพิมาย 2,813,939.07  

หน่วยงานโรงพยาบาล อาํเภอพิมาย           8,230,009.60  

หน่วยงานราชการทหาร อาํเภอปักธงชยั 1,766,457.64  

หน่วยงานโรงพยาบาล อาํเภอปักธงชยั           2,276,316.74  

หน่วยงานสาธารณสุขจงัหวดันครราชสีมา       136,818,802.70  

หน่วยงานกูภ้ยัและมูลนิธิจงัหวดันครราชสีมา      49,079,719.86  

รวม 175,177,574.70 

 

 จากการคาํนวณตามตวัแบบพบว่า หากตอ้งการใหก้ารช่วยเหลือผูป้ระสบทุกภยัครอบคลุมทุกพื2นที� ใน

จังหวดันครราชสีมาจะต้องใช้ต้นทุนด้านการขนยา้ยและช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภัย สูงถึง 175 ลา้นบาท 

เนื�องจากการไม่ประสานงาน และแบ่งหนา้ที�รับผิดชอบของแต่ละหน่วยงานใหรั้บผิดชอบในแต่ละพื2นที�นั2น แต่

ละหน่วยงานมีตน้ทุนที�ต่างกนั และมีทรัพยากรที�ต่างกนั ทาํใหก้ารทาํงานที�เกินกาํลงัของแต่ละหน่วยงานจะผนั

มาเป็นค่าใชจ่้ายทางดา้นตน้ทุนที�เกิดขึ2นในระบบอยา่งมหาศาล 
 

กรณีที� 2   แบ่งใหแ้ต่ละหน่วยงานรับผิดชอบช่วยเหลือผูป้ระสบภยัตามอตัราส่วนทรัพยากรที�หน่วยงานมี    
                เป็นการแบ่งจาํนวนผูป้ระสบภัย และทรัพยากรของหน่วยงาน ในการช่วยเหลือ โดยการเทียบ

อตัราส่วนจาํนวนทรัพยากรที�มีกบั จาํนวนผูป้ระสบภัยทั2 งหมด โดยใช้ข้อมูลจากหน่วยงานหลกัที�มีข้อมูล

ทางดา้นยานพาหนะสาํหรับการช่วยเหลือเมื�อเกิดเหตุอุทกภยัทาํการคาํนวณโดยใชต้วัแบบเดียวกบักรณีที� 1 จะ

ไดค่้าใชจ่้ายดา้นการขนยา้ย และช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัรวมประมาณ 75 ลา้นบาท  
 

กรณีที� 3   แบ่งตามศกัยภาพของยานพาหนะ  
เป็นการแบ่งการรับผิดชอบ และจาํนวนรอบในการขนส่ง ตามศักยภาพของทรัพยากรแต่ละ

ประเภทที�มีไวส้าํหรับใชใ้นการช่วยเหลือก่อนใชท้รัพยากรที�มีศกัยภาพลองลงไปจนครบภารกิจ   ทาํการคาํนวณ
โดยใช้ตวัแบบเดียวกับกรณีที� 1 หรือ 2 จะได้ค่าใช้จ่ายดา้นการขนยา้ย และช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัรวม
ประมาณ  เหลือเพียงประมาณ 24 ลา้นบาท  
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         4.2.3 ผลสรุป 

   จากการเปรียบเทียบการใชท้รัพยากรทั2ง 3 กรณี  พบวา่ การใชท้รัพยากรโดยการแบ่งตามศกัยภาพและ

ปริมาณของยานพาหนะของแต่ละหน่วยงานในการใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูป้ระสบอุทกภยั  ตามกรณีที� 3  มีผลทาํ

ใหก้ารจดัการจดัการโลจิสติกส์ทาํงานมีประสิทธิภาพยิ�งขึ2น    ซึ� งค่าใชจ่้ายโดยรวมสามารถลดลงไดเ้ป็นจาํนวน

มาก    นอกจากนี2 จากการสังเกตค่าต่างๆที�เป็นผลจากการคาํนวณในตวัแบบเปรียบเทียบกนั  พบว่าสามารถใช้

ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ  รองรับผูป้ระสบภัยไดจ้าํนวนมาก  มีจาํนวนสัดส่วนในการใช้งานเพิ�มขึ2 น

ตามลาํดบั  โดยวิธีการนี2จาํเป็นตอ้งการควบรวมการบริหารจดัการ และจดัใหห้น่วยงานทุกหน่วยบริหารภายใน

องคก์รเดียว เพื�อกระจายความช่วยเหลือตามแต่ละพื2นที�จากทรัพยากรทั2งหมดที�มีในจงัหวดันครราชสีมาใหก้าร

ช่วยเหลือผูป้ระสบทุกภยัครอบคลุมทุกพื2นที� ในจงัหวดันครราชสีมา  พบว่า ตน้ทุนของการช่วยเหลือ และขน

ยา้ยผูป้ระสบอุทกภยั มีจาํนวนเท่ากบั 21,285,245 บาท ซึ� งถือว่ามีการเปลี�ยนแปลงของตน้ทุนไปในทิศทางที�

ลดลง สามารถทาํใหส้ามารถลดตน้ทุนที�เกิดขึ2นในระบบได ้

สรุปไดว้า่การจดัการรูปแบบในการบริหารจดัการที�ดีโดยมีการทาํงานสอดประสานอย่างดีมีหน่วยงาน

รับผิดชอบโดยตรง    สามารถเพิ�มประสิทธิภาพของระบบโลจิสติกส์ได ้  และถึงแมว้่าตวัแบบที�ใชมี้ขอ้จาํกดัคือ 

ไม่ไดค้รอบคลุมค่าใชจ่้ายเช่นค่าซ่อมแซม ค่านํ2ามนัหล่อลื�น   และมีตวัแปรบางตวัอาจมีค่าที�ยงัค่าคลาดเคลื�อนไป

บา้งเช่นระยะทางในการเดินทาง   อตัราสิ2นเปลือง  จาํนวนเจา้หนา้ที�  เบี2ยเลี2ยง   เนื�องจากบางหน่วยงานไม่ไดมี้

การบนัทึกไวอ้ยา่งชดัเจน   แต่ก็สามารถปรับตวัแบบใหถู้กตอ้งไดไ้ม่ยาก  รวมทั2งค่าของตวัแปรต่างๆก็สามารถ

นาํค่าที�ถกูตอ้งมาเปลี�ยนได ้   อยา่งไรกต็ามอาจถือเป็นจุดเริ�มตน้และมีการพฒันาต่อไปใหดี้ขึ2น 

4.3การวเิคราะห์ข้อมูลทางด้านการจดัตั.งศูนย์พกัพงิเพื�อช่วยเหลอืผู้ประสบอุทกภัย 

ในการจดัตั2งศูนยพ์กัพิงเพื�อช่วยเหลือผูส้บอุทกภยัโดยการศึกษาขอ้มูลจากเกณฑก์ารจดัตั2งศูนยพ์กัพิง

ตามแต่ละพื2นที� และนาํมาวิเคราะห์และประเมินทางเลือกให้เหมาะสมกบัรูปแบบการขนส่ง รวมไปถึงเป็น

แนวทางของรูปแบบการจดัการที�มีประสิทธิภาพ  เพื�อการเขา้ถึงผูป้ระสบอุทกภยัที�รวดเร็ว และครอบคลุมพื2นที�

ไดม้ากที�สุด  

4.3.1ขอ้มลูเกี�ยวกบัเกณฑก์ารจดัตั2งศูนยพ์กัพิงชั�วคราวเพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยั 

เมื�อเกิดอุทกภยัมีนํ2าท่วมขงัเกินกวา่ 48 ชั�วโมง  อาจจาํเป็นตอ้งมีการเคลื�อนยา้ยผูป้ระสบอุทกภยัออกมา

จากพื2นที�   จาํเป็นตอ้งมีการหาพื2นที�รองรับโดยสร้างเป็นศูนยพ์กัพิงหรือศูนยอ์พยพชั�วคราวใหผู้ป้ระสบอุทกภยั

ไดพ้กัอาศยัรวมทั2งยงัใชเ้ป็นที�เกบ็สิ�งของและเป็นศูนยก์ลางของการกระจายสิ�งของไปยงัผูป้ระสบภยันํ2าท่วมดว้ย    

การตั2งศูนยพ์กัพิงตอ้งเป็นไปตามเกณฑที์�หน่วยงานที�รับผิดชอบกาํหนดในที�นี2 คือกรมป้องกนัและบรรเทาสา

ธารณภยั   ไดอ้อกเป็นเกณฑเ์พื�อพิจารณาถึงสถานที�และตาํแหน่งที�เหมาะสมในการจดัตั2ง    แต่เป็นแนวทาง
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กวา้งๆและจากขอ้มลูที�รวบรวมไดใ้นจงัหวดัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือยงัไม่มีการระบุว่าที�ใดจะเป็นที�ตั2งศูนย์

พกัพิงอยา่งชดัเจน  มีเพียงระบุวา่มาสถานที�ราชการใดที�มีความพร้อมในการใชเ้ป็นศูนยพ์กัพิงไดต้ามเกณฑเ์ช่น    

มีอาคารทีพกั  มีขนาดพื2นที�เหมาะสม    มีระบบสาธารณูปโภค  ไฟฟ้า ประปา   หอ้งสุขา  พอเพียงและพร้อมใช้

งาน  เป็นตน้   ดงันั2นในงานวิจัยนี2 ไดมี้การวิเคราะห์ให้เฉพาะเจาะจงลงไปโดยใช้เกณฑ์มาตรฐานของกรม

ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั  และใชซ้อฟทแ์วร์ GIS ช่วยในการประเมินมาพิจารณาความเหมาะสมตาํแหน่ง

การตั2งศูนยพ์กัพิงที�เหมาะสมจากขอ้มูลที�รวบรวมไดโ้ดยใชจ้งัหวดันครราชสีมาเป็นตน้แบบ  จดัทาํเป็นแผนที�

เพื�อสามารถเห็นชดัเจนและอา้งอิงไดส้ะดวกมากขึ2นดงันี2  

แนวทางในการจดัตั2งศูนยพ์กัพิงสาํหรับผูป้ระสบภยันํ2าท่วมจงัหวดันครราชสีมา 

การคัดเลือกสถานที�ตั�งศูนย์พกัพงิ (Site Selection)โดยคาํนึงถึงความปลอดภยัไม่เสี�ยงต่อ     การเกิดนํ2า

ท่วมซํ2 าอีกตอ้งมีการคมนาคมสะดวกมีความพร้อมของสาธารณูปโภคเช่นประปาไฟฟ้าเป็นตน้เป็นพื2นที�ที�อยู่

เหนือระดบันํ2าท่วมและตอ้งมีพื2นที�เป็นคลงัสินคา้ของบริจาคพื2นที�สาหรับคลินิกและสาํนกังาน 

สภาพของสถานที�ตั�งศูนย์พกัพงิ (Conditions)ตอ้งมีปัจจยัพื2นฐานขั2นต่างๆที�จาํเป็นดงันี2  

(๑) มีทรัพยากรในปริมาณที"เพียงพอ (availability of resources) โดยเฉพาะอย่างยิ�งนํ2 า เพื�อการอุปโภค

บริโภคซึ�งโดยปกติแลว้คน 1 คน จาํเป็นตอ้งใชน้ํ2าเพื�อการอุปโภคบริโภคประมาณ 15 – 20 ลิตรต่อวนั 

(๒) ขนาดของพื7นที" (size) โดยทั�วไปแลว้ผูอ้พยพจาํเป็นตอ้งใชพื้2นที�ในการใชชี้วิตอย่างนอ้ย 30   ตร. 

ม. ต่อคนแต่ถา้ตอ้งอพยพเป็นเวลานานและจาํเป็นตอ้งมีการปลูกพืชหรือเลี2ยงสัตวจ์ะตอ้งใชพื้2นที�   อย่างนอ้ย

๔๕ตร. ม. ต่อคน 

(๓) สภาพทางกายภาพของพื7นที"ตั7ง (geology and topography) ควรมีพื2นที�ลาดเอียงเลก็นอ้ยเพื�อการ

ระบายนํ2าหากเกิดฝนตกไม่ควรอยูใ่นที�ราบเพราะอาจก่อใหเ้กิดนํ2าท่วมขงัและเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุเชื2อโรคได ้

(๔) ต้นไม้และพืชพันธ์ุต่างๆ (trees and vegetation) ไม่ควรทาํลายหรือถอนทิ2งเพราะตน้ไมแ้ละพืช

ต่างๆจะช่วยใหร่้มเงาลดการพงัทลายของหนา้ดินและดกัฝุ่ นละอองทาใหศู้นยอ์พยพน่าอยูแ่ละปลอดภยัยิ�งขึ2น 

(๕) ความเสี"ยงด้านสิ"งแวดล้อมและสุขภาพ (environmental and disease risks) ไม่ควรตั2งศูนยอ์พยพในพื2นที�ที�มี

ความเสี�ยงที�จะเกิดภยัพิบติัอื�นๆเช่นนํ2าท่วมลมกรรโชกแรงหรือเสี�ยงต่อโรคติดต่อเช่นมาลาเรียเป็นตน้(กระทรวง

มหาดไทย,กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 2554) 

จงัหวดันครราชสีมา มีพื2นที�เสี�ยงภยัในการเกิดอุทกภยัจาํนวนมาก นาํมาใชพิ้จารณาเป็นตวัอย่างจาํนวน 

3 อาํเภอ ไดแ้ก่ อาํเภอเมือง อาํเภอปักธงชยั และอาํเภอพิมาย  จากขอ้มูลพื2นที�เสี�ยงอุทกภยัและโคลนถล่มใน

จงัหวดันครราชสีมา ของศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ปี 2553 ทาํใหส้ามารถนาํมาวิเคราะห์ตดัสินใจ

เลือกจดัตั2งศูนยพ์กัพิงชั�วคราวใหก้บัผูป้ระสบภยัได ้โดยนาํแนวทางดงัที�กล่าวไปแลว้มาพิจารณา ประกอบกบั
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ขอ้มูลพื2นที�ปลอดภยัที�จะจดัเป็นจุดอพยพผูป้ระสบภยั ของศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ปี 2553 มาทาํ

การวิเคราะห์ร่วมกนัไดด้งันี2  

อาํเภอเมอืง มีพื2นที�ปลอดภยัคือ ศาลากลางจงัหวดั วดั และโรงเรียนในพื2นที� 

อาํเภอปักธงชัย มีพื2นที�ปลอดภยัคือ วดั และโรงเรียนในพื2นที� 

อาํเภอพมิาย มีพื2นที�ปลอดภยัคือ หมู่บา้นใกลเ้คียงที�ไม่เป็นพื2นที�ประสบภยั  (กระทรวงมหาดไทย,  กรม

ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 2553) 

จากแนวทางดงักล่าว สามารถนาํมาปรับใชก้บัพื2นที�ประสบอุทกภยัในจงัหวดันครราชสีมาไดด้งันี2  

แนวทางหลกัในการจดัตั2งศูนยพ์กัพิงชั�วคราว คือ 

1. เป็นพื2นที�เหนือระดบันํ2าท่วม 

2. มีการคมนาคมสะดวก 

3. ขนาดพื2นที�เพียงพอสาํหรับผูป้ระสบภยัโดยคิดจากขนาดพื2นที� 30 ตร.ม. ต่อคน 

4. เป็นจุดที�สามารถเขา้ถึงแหล่งประสบภยัไดอ้ยา่งทั�วถึง 
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รูปที� 4-1 ภาพแสดงพื2นที�เสี�ยงประสบอุทกภยัในจงัหวดันครราชสีมา ใน 3 อาํเภอ ไดแ้ก่ อาํเภอเมือง อาํเภอปัก

ธงชยั และอาํเภอพิมาย 
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จากขอ้มูลจาํนวนครัวเรือนที�น่าจะเกิดความเสียหายในแต่ละอาํเภอ สามารถนาํมาวิเคราะห์เพื�อหา

จาํนวนศูนยพ์กัพิงที�เหมาะสมไดค้ร่าวๆ ดงันี2  

ตารางที� 4- 13 การวิเคราะห์เพื�อหาจาํนวนศูนยพ์กัพิงที�เหมาะสม1 

อาํเภอ จาํนวนครัวเรือนที�

อาจไดรั้บความ

เสียหาย 

(หลงัคาเรือน) 

จาํนวน

ผูป้ระสบภยั 

(คน) 

ขนาดพื2นที�ที�

ตอ้งการสาํหรับ

ผูป้ระสบภยั(ตร.ม.) 

สถานที�ที�จะ

จดัตั2งศูนยพ์กัพิง 

ขนาดของพื2นที�ที�จะ

จดัตั2งศูนยพ์กัพิง 

เมือง 6,433 12,866 30 วดั, โรงเรียน มากกวา่ 16,000 ตร.ม. 

ปักธงชยั 2,106 4,212 30 วดั, โรงเรียน 16,000 ตร.ม. 

พิมาย 6,656 13,312 30 หมู่บา้นใกลเ้คียง 16,000 ตร.ม. 

หมายเหตุจาํนวนผูป้ระสบภยัคิดจาก2 คนต่อครัวเรือน 

 

ตารางที� 4- 14 การวิเคราะห์เพื�อหาจาํนวนศูนยพ์กัพิงที�เหมาะสม 2 

อาํเภอ 

จาํนวน

ผูป้ระสบภยั  

(คน) 

ขนาดพื2นที�ต่อ

ผูป้ระสบภยั 

1 คน  

(ตร.ม.) 

ขนาดพื2นที�

สาํหรับ

ผูป้ระสบภยั 

(ตร.ม.) 

ขนาดของพื2นที�ที�จะจดัตั2ง

ศูนยพ์กัพิง 

จาํนวนศูนย์

พกัพิงที�จะ

จดัตั2ง (แห่ง) 

เมือง 12,866 30 385,980 มากกวา่ 16,000 ตร.ม. 24 

ปักธงชยั 4,212 30 126,360 16,000 ตร.ม. 8 

พิมาย 13,312 30 399,360 16,000 ตร.ม. 25 

 

รายละเอียดการคาํนวณเพื�อหาจาํนวนศูนยพ์กัพิง (โดยประมาณ) 

1. จาํนวนผูป้ระสบภยั = จาํนวนครัวเรือน x จาํนวนผูอ้ยูอ่าศยัโดยประมาณครัวเรือนละ 2 คน 

2. ขนาดพื2นที�ที�ตอ้งการรวมสาํหรับผูป้ระสบภยั = จาํนวนผูป้ระสบภยั x ขนาดพื2นที�ที�ตอ้งการต่อ

ผูป้ระสบภยั 1 คน 

3. จาํนวนศูนยพ์กัพิงที�จะจดัตั2ง = ขนาดพื2นที�ที�ตอ้งการรวมสาํหรับผูป้ระสบภยั / ขนาดของพื2นที�ที�จะ

จดัตั2งศูนยพ์กัพิง 
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** ขนาดของพื2นที�ที�จะจดัตั2งศูนยพ์กัพิง อา้งอิงจากขนาดพื2นที�ของโรงเรียนโดยประมาณแห่งละ 16,000 ตร.ม. 

หรือ 10 ไร่ แต่ถา้เป็นโรงเรียนในเขตอาํเภอเมืองขนาดพื2นที�ของโรงเรียนจะมากกวา่ 16,000 ตร.ม. 

แต่มีการปรับจาํนวนศูนยพ์กัพิงใหเ้หมาะสมมากขึ2น เนื�องจากจาํนวนโดยประมาณที�คาํนวณออกมาได้

ค่อนขา้งมาก อาจจะส่งผลใหเ้กิดปัญหาในการจดัการศูนยพ์กัพิงในภายหลงัได ้จึงมีการปรับตวัเลขใหเ้หมาะสม

โดยดูจากหลายๆปัจจยัดงันี2  

อาํเภอเมือง ตอ้งการศูนยพ์กัพิงมากถึง 24 แห่ง ซึ� งโรงเรียนในเขตอาํเภอเมืองมีพื2นที�ค่อนขา้งกวา้งกว่า

โรงเรียนในต่างอาํเภอ จึงประมาณพื2นที�ของโรงเรียนน่าจะมากกว่า 16,000 ตร.ม. ทาํใหจ้าํนวนศูนยพ์กัพิงที�จะ

จดัตั2งลดนอ้ยลง แต่พื2นที�ไม่ลดนอ้ยลง และจากจาํนวนโรงเรียนที�สามารถจดัตั2งเป็นศูนยพ์กัพิงได ้ (จากขอ้มูล

ของศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยั) ประมาณ 15 แห่ง น่าจะเพียงพอในการจดัตั2งศูนย ์จึงไม่นาํวดัเขา้มา

เป็นสถานที�จดัตั2งศูนย ์เนื�องจากความไม่สะดวกหลายๆดา้น 

อําเภอปักธงชัย ตอ้งการศูนยพ์กัพิง 8 แห่ง โดยที�จาํนวนโรงเรียนที�สามารถจดัตั2งเป็นศูนยพ์กัพิงได ้

(จากขอ้มูลของศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยั) ก็เพียงพอแลว้ จึงไม่นาํวดัเขา้มาเป็นสถานที�จดัตั2งศูนย ์

เนื�องจากความไม่สะดวกหลายๆดา้น 

อําเภอพิมาย ตอ้งการศูนยพ์กัพิงมากถึง 25 แห่ง แต่สถานที�ที�จะจดัตั2งศูนยพ์กัพิงนั2น คือ หมู่บา้น

ใกลเ้คียงที�ไม่ประสบภยันํ2าท่วม โดยพื2นที�ของแต่ละหมู่บา้นมีมากกว่า 1 ลา้น ตร.ม. (แต่ทาํการคาํนวณเบื2องตน้

คลา้ยอาํเภออื�นๆ โดยคิดพื2นที�ของแต่ละสถานที� หรือหมู่บา้นโดยประมาณ 16,000 ตร.ม.) โดยที�ขนาดพื2นที�ที�

ตอ้งการจดัตั2งศูนยพ์กัพิงที�คาํนวณไดเ้ท่ากบั 399,360 ตร.ม. คิดเป็น 1 ใน 3 ของขนาดพื2นที� 1 หมู่บา้นในอาํเภอพิ

มาย จึงประมาณจาํนวนศูนยพ์กัพิงที�จะจดัตั2งใหม่ จากการนาํ 25 มาหาร 3 จะไดจ้าํนวนศูนยพ์กัพิงที�จะจดัตั2ง

ประมาณ 8 แห่ง 

         นาํมาจดัทาํแผนภาพแสดงจุดที�จดัตั2งศูนยพ์กัพิงสาํหรับผูป้ระสบอุทกภยัโดยในที�นี2 จะแสดงเฉพาะในเขต

อาํเภอเมืองจงัหวดันครราชสีมา ทั2งหมด 15 แห่ง ใหเ้ป็นตวัอยา่ง 
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รูปที� 4- 2 ภาพแสดงจุดที�จดัตั2งศูนยพ์กัพิงสาํหรับผูป้ระสบอุทกภยัในเขตอาํเภอเมืองจงัหวดันครราชสีมา ทั2งหมด 15 แห่ง 
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สาํหรับแนวทางในการจดัตั2งศูนยพ์กัพิงของ  อาํเภอเมือง  จงัหวดันครราชสีมานี2  สามารถนาํไปปรับใชก้บั

อาํเภออื�น   จงัหวดัอื�นๆไดเ้ช่นกนั แต่อาจจะมีปัจจยัในการพิจารณาที�แตกต่างออกไปเลก็นอ้ย ทั2งดา้นพื2นที�การจดัตั2ง 

ตอ้งพิจารณาว่านํ2 าท่วมในส่วนใดบา้ง สามารถจดัตั2งศูนยพ์กัพิงในหมู่บา้นใกลเ้คียง สถานที�อื�นๆที�ใกลเ้คียง หรือ

อาจจะตอ้งจดัตั2งที�ต่างอาํเภอ หากมีนํ2 าท่วมขงัทั�วทั2งอาํเภอ ปัจจยัในเรื�องของการเดินทางไปยงัจุดศูนยก์ลางความ

ช่วยเหลือไดส้ะดวกหรือไม่ ก็มีผลต่อการจดัตั2งศูนยพ์กัพิง ซึ� งในบางจงัหวดัมีพื2นที�ทั2งจงัหวดัไม่มากนกั สามารถ

เดินทางไดส้ะดวกเนื�องจากระยะทางใกลก้บัอาํเภอเมือง แต่สําหรับจงัหวดันครราชสีมาเป็นจงัหวดัที�ใหญ่ที�สุดใน

ประเทศ และมีพื2นที�มาก ทาํใหต้อ้งพิจารณาจดัตั2งศูนยพ์กัพิง กระจายออกไปใหท้ั�วถึง และมีจาํนวนมากกว่า ทั2งนี2 ใน

ส่วนของรายละเอียดการพิจารณากขึ็2นอยูก่บัปัจจยัต่างๆของแต่ละจงัหวดั 

4.3.2รูปแบบจาํลองการขนส่งเพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในจงัหวดันครราชสีมา 

 โดยที�จงัหวดันครราชสีมาเป็นจงัหวดัที�มีขนาดใหญ่ที�สุดในประเทศ มีพื2นที�กวา้งขวาง เมื�อเกิดปัญหาประสบ

อุทกภัย การเข้าให้ความช่วยเหลือในแต่ละพื2นที�มีระยะทางค่อนข้างไกล จึงต้องมีการจัดตั2 งศูนย์กระจายความ

ช่วยเหลือในแต่ละอาํเภอ (ณ ที�ว่าการอาํเภอ) เพื�อเป็นศูนยก์ลางในการกระจายความช่วยเหลือภายในอาํเภออีกทอด

หนึ� ง ซึ� งมีความสะดวกกว่าการช่วยเหลือโดยตรงมาก ทั2งยงัเป็นการช่วยประหยดัตน้ทุน และค่าใชจ่้ายในดา้นการ

ขนส่งดว้ย และในตวัอาํเภอเมืองก็มีการจดัตั2งศูนยก์ลางกระจายความช่วยเหลือ (ศาลากลางจงัหวดั) ไปยงัชุมชน

ภายในอาํเภอเมืองเองดว้ย  ในงานวิจยันี2 ไดจ้าํลองภาพการขนส่งเป็นการเคลื�อนยา้ยทางกายภาพดา้นโลจิสติกส์จาก

หน่วยที�จะเขา้ไปช่วยเหลือไปยงัศูนยพ์กัพิงในระดบัอาํเภอโดยใช้ตัวอย่างอาํเภอเมืองนครราชสีมาขนส่งความ

ช่วยเหลือไปยงัอาํเภอพิมายและอาํเภอปักธงชยัเพื�อกระจายต่อไปยงัศูนยย์อ่ยในอาํเภอนั2ต่อไป   ดงัภาพ    
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รูปที� 4- 3 ภาพแสดงความช่วยเหลือจากอาํเภอเมืองนครราชสีมาไปยงัศูนยก์ลางของอาํเภออื�นๆที�ประสบอุทกภยั 

 
ในขณะที�เมื�อเกิดอุทกภยัในเขตอาํเภอเมือง ก็จะมีการขนส่งจากหน่วยกลางในการใหค้วามช่วยเหลือไปยงัศูนยพ์กัพิง

ชั�วคราวในอาํเภอเมืองเพื�อกระจายความช่วยเหลือต่อไปดงัรูปที� 4-4 

รูปที� 4- 4 ภาพแสดงความช่วยเหลือภายในอาํเภอเมืองนครราชสีมาไปยงัศูนยพ์กัพิงทั2ง 15 แห่ง 

 
 จากภาพรูปแบบจาํลองการขนส่งเพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในจงัหวดันครราชสีมาขา้งตน้  เป็นตวัอย่างการ

ดาํเนินการขนส่งโดยปกติ  เพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัยงัไม่ไดมี้การใชก้ารจดัการโลจิสติกส์  ในแนวทางอื�นๆ   
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ไปใชง้าน   หากมีรูปแบบการกระจายที�เหมาะสมกว่านี2 เช่นกระจายเป็นเครือข่ายต่อเชื�อมกนัไปโดยตลอด  ก็อาจเกิด

การประหยดัไดม้ากขึ2นอีก 

  สาํหรับการนาํแนวทางในการกระจายความช่วยเหลือของจงัหวดันครราชสีมานั2น ก็สามารถนาํไปปรับใช้

กบัจงัหวดัอื�นได ้แต่อาจจะมีปัจจยัในการพิจารณาที�แตกต่างออกไปเลก็นอ้ย ปัจจยัในเรื�องของการเดินทางไปยงัจุด

ศูนยก์ลางความช่วยเหลือไดส้ะดวกหรือไม่ ซึ� งในบางจงัหวดัมีพื2นที�ทั2งจงัหวดัไม่มากนกั สามารถเดินทางไดส้ะดวก

เนื�องจากระยะทางใกลก้บัอาํเภอเมือง จึงอาจจะมีการส่งความช่วยเหลือแบบโดยตรงได ้ไม่จาํเป็นตอ้งมีศูนยก์ลาง

กระจายความช่วยเหลือได ้แต่สําหรับจงัหวดันครราชสีมาเป็นจงัหวดัที�ใหญ่ที�สุดในประเทศ และมีพื2นที�มาก ทาํให้

ตอ้งพิจารณาจดัตั2งศูนยก์ลางกระจายความช่วยเหลือประจาํแต่ละอาํเภอ เพื�อความสะดวกในการช่วยเหลือที�เป็นระบบ 

ช่วยลดค่าใชจ่้ายและตน้ทุนในดา้นการขนส่งดว้ย ทั2งนี2 ในส่วนของรายละเอียดการพิจารณาก็ขึ2นอยู่กบัปัจจยัต่างๆของ

แต่ละจงัหวดั 

 จากการวิเคราะห์ และศึกษาขอ้มลูทางดา้นเกณฑใ์นการจดัตั2งศูนยพ์กัพิงเพื�อช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัโดย

ใชเ้กณฑก์ารจดัตั2งศูนยอ์พยพตามหลกัของหน่วยงานป้องกนัสาธารณภยัสามารถกาํหนดศูนยอ์พยพที�สาํคญั เพื�อการ

เขา้ถึงผูป้ระสบอุทกภยัที�รวดเร็ว และครอบคลุมพื2นที�ไดม้ากที�สุด ในแต่ละจงัหวดัไดด้งันี2  

ตารางที� 4- 15 รายชื�อศูนยพ์กัพิงในแต่ละอาํเภอที�ประสบอุทกภยัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

จงัหวดั อาํเภอ จุดตั.งศูนย์พกัพงิ 

นครราชสีมา เมือง สนามหนา้ศาลากลางจงัหวดันครราชสีมา 

ปักธงชยั โรงเรียนชุมชนบา้นตะขบ 

พิมาย พื2นที�หมู่ที� 3 บา้นท่าแดง ต.สมัฤทธิm  

นครพนม เมือง โรงเรียนบา้นท่าคอ้ ต.ท่าคอ้ 

ปลาปาก โรงเรียนบา้นปลาปาก ต.ปลาปาก 

ท่าอุเทน ที�ราบสูงในชุมชน ในหมู่ที� 3 ของบา้นท่าอุเทน ต.ท่าอุเทน 

บา้นแพง พื2นที�ของวดัหรือโรงเรียนในเขตหมู่ที� 1 ต.นางวั 

ธาตุพนม วดัมุขะอุดม ใน ต.มุขะอุดม 

เรณูนคร วดับา้นโคนใหม่ ใน ต.โคกหินแฮ่ 

นาแก โรงเรียนหรือวดัในบา้นเหล่าทุ่ง ต.สีชมพ ู

ศรีสงคราม ที�วา่การอาํเภอศรีสงคราม 

นาทม วดับา้นดอนแดง หมู่ที� 2 บา้นดอนแดง ต.นาทม 
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จงัหวดั อาํเภอ จุดตั.งศูนย์พกัพงิ 

สกลนคร เมือง โรงเรียนม่วงลายราษฎร์ผดุงศิลป์ หมู่ 9 บา้นท่าวดั ต.เหล่าปอแด 

เต่างอย โรงเรียนบา้นโคกกลาง หมู่ที� 6 บา้นโคกกลาง ต.จนัทร์เพญ็ 

วาริชภูมิ โรงเรียนวาริชวิทยาคาร หมู่ที� 1 ต.ทต.วาริชภูมิ 

นิคมนํ2าอูน โรงเรียนบา้นสุวรรณคาม หมู่ที� 5 บา้นสุวรรณคาม ต.สุวรรณคาม 

พงัโคน โรงเรียนชุมชนดงม่วงไข่ หมู่ที� 2 บา้นดง ต.ม่วงไข่ 

กสุุมาลย ์ วดัโพธิm ชยั หมู่ที� 6 ต.อุ่มจาน 

วานรนิวาส โรงเรียนบา้นดอนยา่นาง หมู่ที� 6 บา้นดอนยา่นาง ต.นาซอ 

โคกศรีสุพรรณ โรงเรียนบา้นแมดนาท่ม หมู่ที� 1 บา้นแมด ต.แมดนาท่ม 

พรรณานิคม วดัพอกใหญ่ ใน ต.พอกนอ้ย 

ส่องดาว โรงเรียนบา้นดงแสนตอ (ผดุงราษฎร์วิทยาคาร) หมู่ที� 1 บา้นดง

แสนตอ ต.วฒันา 

อากาศอาํนวย โรงเรียนบา้นดอนแดง หมู่ที� 4 บา้นดอนแดง ต.ท่ากอ้น 

คาํตากลา้ โรงเรียนชุมชนพอกใหญ่ไทยสมบูรณ์ หมู่ที� 3 บา้นใหญ่ ต.นาแต ้

สวา่งแดนดิน วดัทรายศรี หมู่ที� 1 บา้นโพนสูง ต.ทรายมลู 

อุบลราชธานี เมือง ศาลากลางบา้น (ท่าบ่อเหนือ) หมู่ที� 2 บา้นบ่อเหนือ ต.แจระแม 

เดชอุดม ศาลากลางบา้น หมู่ที� 9 บา้นบวัเทียม ต.กลาง 

นํ2ายืน ศาลากลางบา้น หมู่ที� 1 บา้นโซง ต.โซง 

บุณฑริก โรงเรียนบา้นคาํบาก หมู่ที� 6 บา้นคาํบาก ต.หว้ยข่า 

ตระการพืชผล โรงเรียนบา้นโพนเมือง หมู่ที� 8 บา้นม่วงตอย ต.ตระการ 

วารินชาํราบ สนามหนา้โรงเรียนบา้นกดุระงุม หมู่ที� 3 บา้นกดุระงุม ต.บุ่งไหม 

พิบูลมงัสาหาร ศาลาวดับา้นโพธิm ศรี หมู่ที� 7 บา้นโพธิm ศรี ต.โพธิm ศรี 

ตาลสุม โรงเรียนบา้นจิกลุ่ม หมู่ที� 2 บา้นจิกลุ่ม ต.จิกเทิง 

โพธิm ไทร วดับา้นร่องคนัแยง หมู่ที� 7 บา้นผาชนั ต.สาํโรง 

ดอนมดแดง วดัดงบงัใต ้หมู่ที� 2 บา้นดงบงัใต ้ต.ดอนมดแดง 

ทุ่งศรีอุดม โรงเรียนบา้นหนองอม้ หมู่ที� 1 บา้นหนองอม้ ต.หนองอม้ 

กาฬสินธ์ุ 

 

เมือง โรงเรียนบา้นปลาเคา้ใหญ่ ต.ลาํคลอง 

ยางตลาด โรงเรียนบา้นแกวิทยาสรรพต์.อิตื2อ 

กมลาไสย โรงเรียนกมลาไสย หมู่ที� 15 ต.หลกัเมือง 
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กาฬสินธ์ุ สหสัขนัธ์ วดันามน หมู่ที� 9 ต.โนนแหลมทอง 

กฉิุนารายณ์ อบต.นาขาม ต.นาขาม 

คาํม่วง ที�วา่การอาํเภอดินจี� หมู่ที� 1 บา้นดินจี� ต.ดินจี� 

เขาวง ที�วา่การอาํเภอเขาวง หมู่ที� 3 ตาํบลคุม้เก่า 

หนองกงุศรี บา้นสวา่งศรีมงคล หมู่ที� 2 ต.หนองหิน  

ดอนจาน สนามบินเสรีไทย หมู่ที� 6 บา้นหนองเขื�อนชา้ง ต.ม่วงนา 

สุรินทร์ เมือง โรงเรียนบา้นใหม่ หมู่ที� 3 บา้นใหม่ ต.ตระแสง 

พนมดงรัก โรงเรียนอาํปึล ต.บกัได 

จอมพระ โรงเรียนเมืองลีง บา้นเมืองลีง ต.เมืองลีง 

เขวาสินรินทร์ โรงเรียนภูดินหนองตะครอง ต.บา้นแร่ 

บา้นดงเคง็ บา้นดงเคง็ ต.กดุขาคีม 

ปราสาท โรงเรียนบา้นสมุด หมู่ที� 7 บา้นสมุด ต.สมุด 

ท่าตูม โรงเรียนบา้นเอือด ต.ท่าตูม 

สงัขะ วดับา้นอาวอก บา้นอาวอก ต.ขอนแตก 

ศีขรภูมิ โรงเรียนบา้นกางของ ต.ระแงง 

ชุมพลบุรี โรงเรียนหนองเรือ ต.หนองเรือ 

สาํโรงทาบ โรงเรียนบา้นกระออม  ต.กระออม 

ศรีสะเกษ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมือง หนา้ที�วา่การอ.เมือง 

ยางชุมนอ้ย ลานคอนกรีตประชาธิปไตย 

กนัทรารมย ์ โรงเรียนบา้นหนองสิม ในหมู่ที� 7 ต.หนองบวั 

กนัทรลกัษ ์ โรงเรียนมธัยมบา้นท่าสวา่ง ต.โนนสาํราญ 

ขขุนัธ์ โรงเรียนบา้นขนุน ต.โสน 

ไพรบึง บา้นโพง ต.ไพรบึง 

ปรางคก์ู่ ที�สูงภายในหมู่บา้น 

ขนุหาญ สนามวงกรมอาํเภอ ต.โนนสูง 

ราษีไศล โรงเรียนบา้นด่านเพียมาต ต.บวัหุ่ง 

อุทุมพรพิสยั โรงเรียนบา้นทุ่งไชย ต.บา้นทุ่งไชย 

บึงบูรพ ์ ที�สูงในหมู่บา้น 
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ศรีสะเกษ หว้ยทบัทนั ศาลาวดับา้นสะมอน 

โนนคูณ โรงเรียนบา้นหนองสนม 

ศรีรัตนะ โรงเรียนหนองสงัข ์

นํ2าเกลี2ยง ที�สูงในหมู่บา้น 

วงัหิน ที�สูงในหมู่บา้น 

ภูสิงห์ ที�สูงในหมู่บา้น 

เมืองจนัทร์ ที�สูงในหมู่บา้น 

เบญจลกัษ ์ อบต.หนองงูเหลือม 

พยห์ุ สถานีอนามยับา้นสาํโรง 

กิ�งอ.โพธิm ศรีสุวรรณ ศาลาประชาคมกลางบา้น 

กิ�งอ.ศิลาลาด โรงเรียคลีกลิ2งพฒันาทร 

ยโสธร เมือง โรงเรียนบา้นเดิด หมู่ที� 1 บา้นเดิด ต.เดิด 

ทรายมลู พื2นที�ในหมู่ที� 1 บา้นทรายมลู ต.ทรายมลู 

กดุชุม พื2นที�ในหมู่ที� 1 ของ ต.กดุชุม 

คาํเขื�อนแกว้ โรงเรียนบา้นกดุกุง ต.กดุกุง 

ป่าติ2ว โรงเรียนอนุบาลป่าติ2ว ต.โพธิm ไทร 

มหาชนะชยั โรงเรียนบา้นเหมือดป่าตอง ต.ฟ้าหยาด 

คอ้วงั ที�ทาํการอบต.ฟ้าห่วน ต.ฟ้าห่วน 

เลิงนกทา พื2นที�ชุมชนใน ต.สามแยก 

อุดรธานี เพญ็ โรงเรียนอนุบาลเพญ็ประชานุกลู ต.เพญ็ 

บา้นดุง โรงเรียน ต.บา้นนาคาํ 

ศรีธาตุ โรงเรียนชุมชนจาํปี ต.ศรีธาตุ 

วงัสามหมอ โรงเรียนบา้นแหลมทอง ต.คาํโคกสูง 

นายงู โรงเรียนสวา่ง-ปากราง ต.นายงู 

พิบูลยรั์กษ ์ วดั , โรงเรียน ในบา้นดงยางนอ้ย 

กู่แกว้ วดัโพธิm ศรีพฒันา ต.คอ้ใหญ่ 

ประจกัษศิ์ลปาคม วดั , โรงเรียนในเขตพื2นที�บา้นโพนทอง ใน ต.อุ่มจาน 

เลย เมือง ศูนยเ์ยาวชนเทศบาลเมืองเลย ต.กดุป่อง 
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เลย เชียงคาน โรงเรียนจุฬาภรณ์ ต.ธาตุ 

ปากชม โรงเรียนบา้นคกไผ ่ต.ปากชม 

ด่านซา้ย โรงเรียนบา้นนาดี ต.นาดี 

ภูเรือ โรงเรียนบา้นหนองบวั ต.หนองบวั 

วงัสะพุง วดัดอยวิเวก 

ภูหลวง วดั ใน ต.แก่งศรีภูมิ 

หนองคาย เมือง โรงเรียนธนากรสงเคราะห์ ต.โพธิm ชยั 

โพนพิสยั ที�ทาํการอบต.เหล่าต่างคาํ ต.เหล่าต่างคาํ 

ศรีเชียงใหม่ โรงเรียนบา้นโนนสง่า ต.พานพร้าว 

สงัคม วดัสระประทุม ต.สงัคม 

สระใคร วดัเวฬุวนั (วดัป่าดอนตูม) ต.คอกชา้ง 

เฝ้าไร่ วดับา้นเหล่าเจริญ ต.นาดี 

รัตนวาปี บา้นผกัขา หมู่ที� 3 ต.โพนแพง 

ท่าบ่อ พนงัชลประทานบา้นอุ่มเยน็ ต.นํ2าโมง 

มหาสารคาม เมือง ใหต้.แก่งเลิงจาน อ.เมือง  

โกสุมพิสยั ที�วา่การอาํเภอโกสุมพิสยั ต.หวัขวาง 

กนัทรวิชยั บา้นใคร่นุ่น หมู่ที� 10 และ 14 ต.ท่าขอนยาง 

เชียงยืน โรงเรียนไทยรัฐ ต.หนองซอน 

มุกดาหาร เมือง โรงเรียนมุกดาลยั ต.มุกดาหาร 

นิคมคาํสร้อย โรงเรียนบา้นด่านยาว ต.หนองแวง 

ดอนตาล วดับา้นภูผาหอม ต.นาสะเมง็ 

ดงหลวง อบต.ชะโนดนอ้ย ต.ชะโนดนอ้ย 

คาํชะอี อบต.โพนงาม ต.โพนงาม 

หวา้นใหญ่ บา้นาขามป้อม ต.ป่งขาม 

หนองสูง วดับรรพตคีรี ต.หนองสูงใต ้

ร้อยเอด็ 

 

เมือง พนงักั2นนํ2า ต.ดินดาํ 

ทุ่งเขาหลวง พนงักั2นนํ2า ต.บึงงาม 

โพนทอง โรงเรียนบา้นโนนเพชร ต.สระนกแกว้ 
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ร้อยเอด็ เชียงขวญั พนงักั2นนํ2าชี ต.พลบัพลา 

เสลภูมิ สนามกีฬากลาง ต. ขวาว 

อาํนาจเจริญ เมือง วดัอาํนาจ ต.บุ่ง 

ชานุมาน วดับา้นศรีสมบูรณ์ ต.ชานุมาน 

พนา โรงเรียนบา้นศรีคูณ ต.พนา 

หวัตะพาน วดับา้นเคง็ใหญ่ ต.เคง็ใหญ่ 

ลืออาํนาจ พื2นที�ใน ต.ไร่ขี/แมด/ดงบงั/เปือย/ดงมะยาง 

หนองบัวลาํภู เมือง โรงเรียนบา้นหนองปลาขาว ต.หนองสวรรค ์

นากลาง โรงเรียนบา้นกกกอก ต.นากลาง 

โนนสงั โรงเรียนบา้นหนองปิง ต.โคกม่วง 

ศรีบุญเรือง โรงเรียนบา้นทรายมลู ต.ทรายทอง 

สุวรรณคูหา ทต.บา้นโคก ต.บา้นโคก 

นาวงั โรงเรียนบา้นวงัปลาป้อม ต.วงัปลาป้อม 

ขอนแก่น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมือง สนามศาลากลาง 

บา้นฝาง โรงเรียนหนองเชียงซุย ต.ป่าหวายนั�ง  

พระยืน ศาลาวดัศรีพิมลบา้นโตน้ ต.บา้นโตน้ 

หนองเรือ ที�ตั2งหมู่บา้นบา้นฟ้าเหลี�ยม ในต.หนองเรือ 

ชุมแพ อนามยับา้นไผ่กดุหิน ต.ไชยสอ 

สีชมพ ู วดับา้นโสกรัง ต.ศรีสุข 

นํ2าพอง ที�ตั2งหมู่บา้น ต.หนองกุง 

อุบลรัตน์ ที�วา่การอ.อุบลรัตน์ 

บา้นไผ ่ โรงเรียนประเสริฐแกว้อุทิศ หมู่ที� 14 ถนนแจง้สนิท 

เปือยนอ้ย โรงเรียนบา้นหว้ยแร่ ต.หว้ยแร่ 

พล โรงเรียนทุ่งนอ้ย ต.ลอมคอม 

แวงใหญ่ พื2นที�ตั2งหมู่บา้น 

แวงนอ้ย โรงเรียนบา้นละหานนา ต.ละหานนา 

หนองสองหอ้ง พื2นที�ตั2งหมู่บา้น ต.ดอนดู่ 

ภูเวียง ที�ตั2งหมู่บา้น 
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ขอนแก่น มญัจาคีรี วดัโนนแดง ต.นางาม 

ชนบท วดัป่าศิริเกตุบา้นท่านางเลื�อน ต.ชนบท 

เขาสวนกวาง โรงเรียนขามป้อมดงเยน็ ต.นางิ2ว 

ซาํสูง โรงเรียนบา้นบ่อใหญ่ ต.คูคาํ 

หนองนาคาํ โรงเรียนบา้นโคกสงเปือย ต.กุดธาตุ 

บา้นแฮด เทศบาลตาํบลบา้นแฮด 

ชัยภูมิ เมือง อบต.หว้ยตอ้น ต.หว้ยตอ้น 

กิ�งอาํเภอซบัใหญ่ สถานีอนามยับา้นบุฉนวน ต.ซบัใหญ่ 

คอนสวรรค ์ โรงเรียนบา้นยางหวาย ต.ยางหวาย 

บา้นเขวา้ ศาลากลางบา้นท่าแก ต.ลุ่มนํ2าชี 

หนองบวัแดง วดัทุ่งลุยลาน ต.ดงบงั 

ภกัดีชุมพล โรงเรียนแหลมทองผดุงวิทย ์หมู่ที� 2 ต.แหลมทอง   

บาํเหน็จณรงค ์ โรงเรียนชุมชนบา้นเพชร ใน ต.บา้นเพชร 

เทพสถิต โรงเรียนนายางกลกัพิทยาคม หมู่ที�1 ต.นายางกลกั 

เกษตรสมบูรณ์ หน่วยอนุรักษท่์าเดื�อ ต.บา้นยาง 

เนินสง่า โรงเรียนเนินสง่าวิทยา ใน ต.หนองฉิม 

บุรีรัมย์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมือง ศาลากลางจงัหวดับุรีรัมย ์

คูเมือง โรงเรียนบา้นเขวา้ ต.คูเมือง 
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ภาคผนวก ก 
 

บทประชาสัมพันธ 
ภัยพิบัติน้ําทวมฉับพลันของประเทศไทยในชวงระยะเวลา 10 ปท่ีผานมา นับวามีความรุนแรงสูง เกิด

ความเสียหายในวงกวาง  ทําความเสียหายตอชีวิต และทรัพยสินของประชาชน ทําใหยากลําบากในการเดินทาง
และใชชีวิตตามปกติ  ซึ่งทางราชการตองจัดหาอุปกรณและกําลังพลเขาไปชวยเหลือบรรเทาทุกข  และ 2-3 ปท่ี
ผานมานี้ทางดานเอกชนโดยเฉพาะสื่อมวลชนมีบทบาทสําคัญในการรวบรวมน้ําใจจากเพ่ือนรวมชาติลงไป
ชวยเหลือผูประสบภัยโดยตรงท้ังในเรื่องของการบริจาค มอบสิ่งของชวยเหลือและการมอบเงิน 

สถานการณดานอุทกภัย หลายครั้งท่ีมีระดับความรุนแรงเกินกวาท่ีหนวยงานเพียงหนวยเดียวจะมีขีด
ความสามารถในการปองกันและบรรเทาภัยท่ีเกิดข้ึนได  เม่ือเกิดภัยพิบัติรายแรงหรือมีสถานการณฉุกเฉิน การ
บริหารจัดการสถานการณท่ีเกิดข้ึนอยางมีประสิทธิภาพนั้น เปนหัวใจสําคัญของการปฏิบัติการใหความ
ชวยเหลือบรรเทา และแกไขปญหา ดังนั้น การเตรียมความพรอมของทุกหนวยงานเพ่ือรองรับสถานการณ
ดังกลาวจึงมีความ จําเปนตองเรงดําเนินการ  โดยเฉพาะการแบงปนทรัพยากรไปชวยเหลือในพ้ืนท่ี เพ่ือบรรเทา
ในปญหาเฉพาะหนา  เพ่ือใหจัดการรับมือกับภัยพิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ  ตองการวางแผนการใชทรัพยากร 
ในกรณีฉุกเฉินโดยเฉพาะของยังชีพ ยาบรรเทาหรือผลิตภัณฑอื่น ๆ  และอุปกรณอื่น ๆ เชนอุปกรณกูภัย รวมทั้ง
หนวยกูภัย ตองนํามาลงในพ้ืนท่ีไดรับผลกระทบ ซึ่งแผนโลจิสติกมีความจําเปนในการตอบสนองทันทีในกรณี
ฉุกเฉิน ท้ังดานอุปสงคและอุปทาน  โดยเฉพาะดานการขนสง ซึ่งเปนหัวใจสําคัญในกรณีฉุกเฉิน ใหสามารถ
กระจายทรัพยากรลงในพ้ืนท่ีหลังภัยพิบัติไดเกิดข้ึน  เชน การดําเนินการกําหนดเสนทางของยานพาหนะในการ
ตอบสนองภัยพิบัติเพ่ือใหแนใจวาใชเวลาจัดสงท่ีสั้นท่ีสุด สงของไดครบถวน   สําหรับการกระจายทรัพยากร
การชวยเหลือในระหวางการรับมือกับภัยพิบัติ   การตัดสินใจในการจางหรือการบริหารจัดการกิจกรรมตาง ๆ 
รวมถึงการเลือกผูขายในการจัดซื้อจัดจางใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   

ในชวง 48 ชั่วโมงแรก  หนวยงานในพ้ืนท่ีจะเรงเขาชวยเหลือผูประสบภัย เพ่ือใหความชวยเหลือแก
ผูประสบภัยไดโดยเร็ว  แตเม่ือน้ําทวมขังนานกวา 48 ชั่วโมง และครอบคลุมพ้ืนท่ีเปนบริเวณกวาง จะตองอาศัย
การสนับสนุนความชวยเหลือจากหลายหนวยงานภายในเขตจังหวัดหรือจังหวัดใกลเคียง และจะมีความ
ชวยเหลือจากภายนอกหลั่งไหลเขามาชวยเหลือ  ทําใหการชวยเหลือมีท้ังซ้ําซอนและไมท่ัวถึง  จึงตองมีการ
วางแผนดานโลจิสติกสเพ่ือกระจายความชวยเหลือไดอยางรวดเร็วและพอเพียง 
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ในระยะ 48 ชั่วโมงแรก หนวยงานในพ้ืนท่ีจะระดมทรัพยากรและกําลังพลจากในพ้ืนท่ีเขาชวยเหลือ
ผูประสบภัย ในการปฏิบัติการคนหาชวยชีวิตผูประสบภัย  นําผูท่ีไดรับบาดเจ็บสงรักษาพยาบาล  ปกติสามารถ
จะลงพ้ืนท่ีไดทันทีเนื่องจากมีหนวยกูภัยของมูลนิธิและ 1669 ท่ีประจําการในทุกจังหวัด มีการเตรียมพรอม
ตลอดเวลา   ในบางพ้ืนท่ีหนวยงานท่ีรับผิดชอบจะนําทรัพยากรลงไปสํารวจพ้ืนท่ี จํานวนประชากร เพ่ือ
ชวยเหลืออพยพ กอนเกิดอุทกภัย  ในภารกิจแจกเครื่องอุปโภคบริโภค โดยเฉพาะในการแจกถุงยังชีพ ถาสั่งถงุยงั
ชีพจากผูขายโดยตรงจะใชเวลา 1 วัน  แตถาหนวยงานเชนมูลนิธิทําการบรรจุถุงยังชีพเองตองใชเวลาอยางนอย 2 
วัน แตถาเปนการรับบริจาคเปนสิ่งของตองใชเวลาอยางนอย 4 วัน ปกติหนวยงานมูลนิธิจะนิยมรับบริจาคท้ังเงิน
และสิ่งของ เพราะผูบริจาคอยากจะบริจาคสิ่งของท่ีตนเองเห็นวาจําเปน เม่ือทําการบรรจุถุงยงัชพีจะทยอยซือ้ของ
ท่ีขาด ทําใหการบรรจุไมตอเนื่อง ซึ่งจะทําการบรรจุใชเวลานาน  ดังนั้นจึงควรซื้อถุงยังชีพแพ็คสําเร็จจากผูขายท่ี
มีศักยภาพดานโลจิสติกสสามารถสงของไดในวันรุงข้ึน มีความชํานาญดานการบรรจุ, ขนสง ทําใหการแจกจาย
ถุงยังชีพรวดเร็วและประหยัดตนทุน การซื้อถุงยังชีพชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการแจกจาย  

นอกจากนี้ ควรใชคลังสินคาท่ีมีทันสมัย และใชหลักการของ crossdock แทน Depot คือการใชคลัง
จังหวัดเปนทางผานของสินคา เปนท่ีเปลี่ยนถายพาหนะ แทนท่ีจะเปนท่ีเก็บสินคาไวนานๆ ใชเปนเพียงท่ีพัก
สินคาหรือยานพาหนะเพ่ือรอแจกจายเขาไปในพ้ืนท่ีอุทกภัย ทําใหลดเวลาในการทํางาน  เม่ือมีถุงยังชีพหรือ
สิ่งของท่ีนํามาชวยเหลือ ใหรีบแจกจายไปยังพ้ืนท่ีอุทกภัยภายใน 24 ชั่วโมง ซึ่งการใชคลังสินคาท่ีทันสมัยและ 
การใช crossdock มาใชจะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน ซึ่งตําแหนงของ crossdock ควรใชศาลากลาง
จังหวัดท   แตถาเกิดอุทกภัยใหญมีผูประสบอุทกภัย ตองสงถุงยังชีพวันละ 60,000 ชุดข้ึนไป ควรหา crossdock ท่ี
ทันสมัย มีอุปกรณสําหรับยกขน, เปลี่ยนยานพาหนะของถุงยังชีพ, มีลานยกสําหรับพ้ืนขนถาย  เม่ือมีการติดตอ
ประสานงานวาจะสงตอถุงยังชีพหรือยานพาหนะ ใหนัดเวลาและจัดยานพาหนะใหเร็วท่ีสุด โดยไมควรเก็บของ
นานกวา 24 ชั่วโมง เพราะถุงยังชีพสําหรับคน 60,000 คนตองใชรถบรรทุก 6, 10 ลอ 20 คัน ขน 2 เท่ียวตอวันตอ
คันในระยะทาง 70 กิโลเมตร 

ในการวางแผนจํานวนยานพาหนะในพ้ืนท่ีน้ําทวมคอนขางจะยาก สวนใหญจะวางแผนวันตอวัน การ
พยากรณมีความคลาดเคลื่อนสูง  บางครั้งน้ําทวมเพียง 1 วัน แตบางครั้งน้ําทวมนานกวาท่ีพยากรณเนื่องจาก
ปริมาณน้ําฝนท่ีไหลหลากตามลําน้ํามีมาก มีการกั้นกระสอบทราบ แตเพ่ือใหการคํานวณเบ้ืองตนทําไดอยาง
รวดเร็ว จึงควรเตรียมการเบ้ืองตนดังนี้ 

1. เรือ อยางนอย 1 คันตอตําบล ในการกูภัย, สงขาวกลอง, ขนถุงยังชีพ และรับสงผูประสบภัยไป
โรงพยาบาล  

2. รถบรรทุก 4 ลอ อยางนอย 1 คันตอตําบล ในการกูภัย, สงขาวกลอง, ขนถุงยังชีพ และรับสงผูประสบภัย
ไปโรงพยาบาล  
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3. รถบรรทุก 6, 10 ลอ 3 คัน ตอจํานวนผูประสบภัย 15,000 คน 1 คันใชในการรับสงเขาออกพ้ืนท่ี (คิด
ระยะทางเฉลี่ย 15 กิโลเมตร) และ 2 คันขนสงถุงยังชีพ  (ถาระยะทาง 70 กิโลเมตรข้ึนไปควรเพ่ิมอีก 1 คัน)   
ในเหตุการณอุทกภัยท่ีผานมามีน้ําทวมเสนทางเปนชวง ๆ ระยะทางทวมเปนชวง ๆ ท่ียาวจะเปนท่ี

อําเภอดานขุนทด นครราชสีมา 31 กิโลเมตรและอําเภอวารินชําราบ อุบลราชธานี 47 กิโลเมตร ซึ่งจะทําให
ระยะเวลาขนสงนานข้ึนเปน 3 และ 4 ชั่วโมงตามลําดับ สําหรับการสงผูปวยไปโรงพยาบาลจะมีเพียงบางอําเภอ
ท่ีไมมีโรงพยาบาลประจําอําเภอ ถาเปนผูปวยหนักท่ีโรงพยาบาลในพ้ืนท่ีไมสามารถรองรับไดก็จะสงไป
โรงพยาบาลใกลเคียงซึ่งใชเวลาไมถึง 1 ชั่วโมง 

ในสวนของคาใชจายตอคันตอวันในการใชยานพาหนะเพ่ือชวยเหลอืผูประสบอุทกภัยมีรายละเอียด
ดังตอไปนี้  

ตารางท่ี ก-1 คาใชจายในการบริการผูประสบอุทกภัยภัยตอคันตอวัน 

ท่ีมา : จากการสัมภาษณ ศูนย ปภ เขต อุดรธาน,ี  กองพันพัฒนาท่ี 2. 
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สงถุงยังชีพ  500  70    1,000  5.11          2         764  11 0 2  600         1,364         382  
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อพยพ      5  15        15  2.67          3    2,700  1 0 3  900         3,600      1,400  
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หมายเหตุ : รถยนตบรรทุกว่ิงลยุน้าํ   10 กม./ชม.     
รถยนตบรรทุกว่ิงปกติ  45 กม./ชม.     
เรอืแลนในน้ํา    10 กม./ชม.     

ขนถุงยังชีพคิดระยะทาง 70 กิโลเมตร 
ขนถุงยังชีพ ขนข้ึนลง อยางละ 1 ชม รวม 2 ชั่วโมงตอเท่ียว       
คาน้ํามันดีเซลตอวัน = Price x เท่ียว x ระยะทาง x 2 x จํานวนยาน/rateสิ้นเปลือง (ไมคิดคาน้ํามันหลอลื่น) 
ราคาน้ํามันดีเซล  30 บาทตอลิตร        
คาเบ้ียเลี้ยง  300 บาทตอวัน        
ขอจํากัด ระยะทางบริการรถยนตบรรทุก 6 ลอไมเกนิ 560 กม. ตอวัน   
เม่ือน้ําทวมเขาวันท่ี 3  การวางแผนตาง ๆ สามารถกระทําไดอยางแมนยําข้ึน เนื่องจาก การประสานงานตาง ๆ  จะ
ราบรื่นข้ึน  การใหขาวจะแมนยําข้ึน ทําให การวางแผนยานพาหนะจะคํานวณตามภารกิจท่ีพ้ืนท่ีรองขอและ
กําลังของทรัพยากรท่ีมีโดยใชการคํานวณท่ีมีประสิทธิภาพเหมือน 48 ชั่วโมงแรก แทนการจัดยานพาหนะข้ันตํ่า  
ซึ่งฝายวางแผนงานจะสามารถดําเนินการลดตนทุนในการใชยานพาหนะโดยใชวิธี “การแบงการรับผดิชอบ และ
จํานวนรอบในการขนสง ตามศักยภาพของทรัพยากรแตละประเภท และจํานวนทรัพยากรท่ีมี กับจํานวน
ผูประสบภัยท้ังหมด”  แทน “การแบงจํานวนผูประสบภัยออกเทาๆ กันตามหนวยงาน” และ “การแบง จํานวนผู
ประสบเหตุอุทกภัย / อัตราสวนจํานวนทรัพยากรท่ีมีของแตละหนวยงาน” 

การใชแบบจําลอง “การแบงการรับผิดชอบ และจํานวนรอบในการขนสง ตามศักยภาพของทรัพยากรแตละ
ประเภท และจํานวนทรัพยากรท่ีมี กับจํานวนผูประสบภัยท้ังหมด”  ทําใหใชทรัพยากรรองรับผูประสบภัยได
จํานวนมาก ทําใหมีจํานวนสัดสวนในการใชงานไดเต็มกําลังของทรัพยากร  แตวิธีการนี้ตองการควบรวมการ
บริหารจัดการ และจัดใหหนวยงานทุกหนวยบริหารภายในองคกรเดียว เพ่ือกระจายความชวยเหลือตามแตละ
พ้ืนท่ีโดยใชทรัพยากรท้ังหมดท่ีมีในจังหวัดนครราชสีมาใหการชวยเหลือผูประสบทุกภัยครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีใน
จังหวัดนครราชสีมา  พบวา ตนทุนของการชวยเหลือ และขนยายผูประสบอุทกภัยตํ่าสุดเม่ือเทียบกับอีก 2 วิธ ี 

ในชวงนี้ผูรับผิดชอบจะเตรียมอพยพ แตผูประสบอุทกภัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมักจะไมยอมอพยพจนกวา
จะอาศัยอยูในบานไมได และจะขอกางเตนทอยูปากทางหมูบานเนื่องจากเปนหวงทรัพยสิน  ในชวงวันท่ี 3 ของ
น้ําทวมผูประสบอุทกภัยท่ีประสงคจะอยูท่ีศูนยพักพิงจะเริ่มทยอยเขาศูนยฯ ของแตละพ้ืนท่ี  ซึ่งผลวิจัยไดเสนอ
การประเมินทางเลือกสถานท่ี และรูปแบบการขนสงท่ีเหมาะสมกับแตละพ้ืนท่ีนั้นๆ นอกจากนี้ยังสามารถนํา
เกณฑและตําแหนงท่ีจัดต้ังศูนยอพยพตามขอมูลในการวิจัยไปใชเพ่ือเปนแนวทางของรูปแบบการจัดการท่ีมี
ประสิทธิภาพ  เพ่ือการเขาถึงผูประสบอุทกภัยท่ีรวดเร็ว และครอบคลุมพ้ืนท่ีไดมากท่ีสุด และกําหนดศูนยอพยพ
ท่ีสําคัญในแตละจังหวัด นอกจากนั้นยังวิเคราะหวิธีการ ระยะเวลา จํานวนและความถี่ของรอบในการขนสง รวม
ไปถึงคาใชจายท่ีเกิดข้ึนในการลําเลียงสินคาเพ่ือการสงมอบ เพ่ือหาตนทุนท่ีตํ่าท่ีสุดในการเก็บรักษาสินคา 
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