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งานวิจัยเร่ืองการประเมินผลโครงการการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมี
สวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพื่อการทองเท่ียว  (The Participatory Development of the 
Communities around Sukothai Historical Park by Cultural Knowledge for Tourism Project Evaluation)         
คร้ังนี้สําเร็จลงดวยไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย( สกว.)  ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2555  

 คณะผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณศาสตราจารย ดร. สุจินต จินายน  อธิการบดีมหาวิทยาลัยนเรศวร 
ศาสตราจารย (พิเศษ)  ดร. กาญจนา เงารังษี รองอธิการบดีฝายวิชาการและวิจัย มหาวิทยาลัยนเรศวร 
ผูบังคับบัญชาระดับสูง   รวมท้ังกัลยาณมิตรทางปญญาหลายทาน ไดแก  รวมท้ัง ดร. สีลาภรณ บัวสาย   รอง
ผูอํานวยการสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย  รองศาสตราจารย  ดร.เสมอ ถานอย ผูประสานงาน
สํานักงานประสานงานวิจัยและพัฒนาเชิงพื้นท่ีภาคเหนือตอนลาง สกว. และท่ีไมสามารถเอยนามไดหมดได
ชวยช้ีแนวทางในการเรียบเรียงวัตถุดิบจํานวนมากมาย  และขอคิดเห็นท่ีเปนประโยชนอยางยิ่ง  ทําใหการ
วิจัยเลมนี้มีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน  คณะผูวิจัยขอขอบพระคุณและระลึกในความกรุณาเปนอยางสูง 
 กราบขอบคุณ  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสุโขทัย เทศบาลเมืองสุโขทัยธานี สมาคมการทองเท่ียว
จังหวัดสุโขทัย องคการบริหารสวนจังหวัด องคการบริหารสวนตําบลตางๆ ในจังหวัดสุโขทัย  นายดํารงค
วุฒิ วิริยะ ผูอํานวยการสนามบินสุโขทัย  ผูประสานงานภาคสนาม ปราชญทองถ่ิน  รวมทั้งนักวิชาการ  
ผูเช่ียวชาญ นักวิจัย  ผูชวยนักวิจัยท่ีปรากฏนามในภาคผนวกที่กรุณาชวยเหลือผูวิจัยเปนอยางดีตลอดเวลาท่ี
ศึกษาขอมูลภาคสนามในการชวยเก็บรวบรวมขอมูล  ท้ังการออกแบบเคร่ืองมือ  แบบสัมภาษณ  และ
บันทึกภาพตาง ๆอยางอดทนและตองใชความต้ังใจสูงตลอดระยะเวลา 1 ป 
 คณะผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา  การวิจัยในคร้ังนี้มุงเนนการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร
สุโขทัยแบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียว  และการคนควาองคความรู
ดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร  เพื่อเปาหมายสูงสุด คือ การสืบคนขอมูลทางวัฒนธรรมของจังหวัด
สุโขทัย อันจะนําไปสูการคนพบแนวทางท่ีเหมาะสมในการวางแผนและการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชน  
และสังคมสวนรวมใหดียิ่งข้ึนตอไป 
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บทคัดยอ 

 

 งานวิจัยคร้ังนี้เปนการประเมินผลโครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย

แบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูดานวัฒนธรรมเพื่อการทองเท่ียว  โดยการประเมินคร้ังนี้
ประกอบดวยการพัฒนาการเขาถึง การพัฒนาที่พักแรม การพัฒนารานอาหาร การพัฒนาการบริการ
นําเท่ียว และมัคคุเทศกการพัฒนารานขายของท่ีระลึกและขายสินคาพื้นเมือง การพัฒนาความ
ปลอดภัย การพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวก การพัฒนาการจัดกิจกรรมสําหรับนักทองเท่ียว การ
พัฒนาการเผยแพรโฆษณา และการพัฒนาเสนทางการทองเท่ียว  การประเมินผลของโครงการดาน
การปรับตัวของชุมชน การประเมินโครงการดานเศรษฐกิจและสังคม  และการประเมินผลของ
โครงการดานการพัฒนาแหลงทองเท่ียวของชุมชน  
  การประเมินท้ัง 4 ดานนี้ ผูวิจัยใชวิธีการเชิงผสมผสานโดยมีการเก็บขอมูลแบบสอบถาม
จากความคิดเห็นของประชาชนในชุมชน โดยการใชการสุมตัวอยางจํานวน 455 คนการประชุมกลุม 
(Focus Group) สัมภาษณเชิงลึก การสัมภาษณนักทองเท่ียว และการสังเกตการณ โดยการสัมภาษณ
นักทองเท่ียวและการสังเกตการณนี้ ผูวิจัยไดเนนไปในสวนของการประเมินผลผลกระทบในสวน
ของกระบวนการวิจัย และการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเปนสําคัญ  
 ผลการวิจัยพบวา 

  1. การประเมินผลกระทบของโครงการดานกระบวนการของโครงการและการ
พัฒนาการทองเท่ียวในชุมชน  พบวาประชาชนสวนใหญไมรูจักโครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยา

ประวัติศาสตรสุโขทัย แตทราบเร่ืองเกี่ยวกับวัฒนธรรมของตัวเองเปนอยางดี บงช้ีเบ้ืองตนวา
กระบวนการนําคนในชุมชนเขามามีสวนรวมกับโครงการยังไมไดผลเทาท่ีควร การพัฒนาผลิตภัณฑ
เพื่อการทองเท่ียวในภาพรวมของโครงการฯ สงผลทางกระทบดานบวกใหแกคนในชุมชน ท้ังใน
เร่ืองความพึงพอใจ และการพัฒนาการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี  บางผลิตภัณฑ ไดแก แผนท่ีและคูมืออัต-
ลักษณ จากการประเมินพบวาเปนประโยชนอยางมากตอผูประกอบการ และหนวยงานภาครัฐ ท่ีได
นําไปใชจริงในการแนะนํานักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและตางชาติในการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมใน

ชุมชน อยางไรก็ตามในหลายๆผลิตภัณฑก็ไมไดสงผลไปถึงการทองเท่ียวเทาท่ีควร เชนปายชุมชน 
ในมุมมองของนักทองเท่ียวช้ีแจงวา “ปายสวยแตไมเขาใจวาจะส่ืออะไรในเร่ืองการทองเท่ียว” ใน



เร่ืองการพัฒนาการเขาถึงแมวาการประชาสัมพันธในชวงแรกจะทําใหมีนักทองเท่ียวชาวไทยใน

ชุมชนมากขึ้น แตเม่ือเวลาผานไปนักทองเท่ียวก็ลดลง สําหรับนักทองเท่ียวตางชาติ ยังขาดขอมูลท่ี
เปนภาษาอังกฤษ แมกระท่ังรูปภาพท่ีส่ือถึงการทองเที่ยวในชุมชน ทําใหคนตางชาติเขาไมถึงการ
ทองเท่ียวท่ีอ่ืนๆนอกจากมาอุทยานประวัติศาสตร ในสวนของการพัฒนาท่ีพักแรม รานอาหาร การ
พัฒนาการนําเท่ียว และรานขายของท่ีระลึก การพัฒนาการนําเท่ียวและมัคคุเทศก การสรางความ
ปลอดภัยในชุมชน ทําใหเกิดผลดานบวกแกชุมชน แตประเด็นท่ีนาเปนหวงคือความเปนมาตรฐาน
ของผลิตภัณฑและการไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องหลังจากโครงการส้ินสุดลง 
  2. การประเมินผลของโครงการดานการปรับตัวของชุมชน  การประเมินผลของ
โครงการดานการปรับตัวของชุมชน พบวามีผลดานบวกตอการปรับตัวของชุมชน  ประชาชนมี
ความภูมิใจในวัฒนธรรมในชุมชนของตัวเองและพื้นท่ี มีการรวมกลุมมากข้ึน และมีความตื่นตัวใน
การรวมกลุมกันเพื่อพัฒนาการทองเท่ียว ผลกระทบดานลบท่ีเกิดข้ึน มีบางแตไมมากนัก เชนการมี
จํานวนรถในชุมชนมากข้ึน วุนวายข้ึน และการมีขยะมากข้ึน เปนตน  
  3. การประเมินโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมเปนไปคอนขางยาก ไมสามารถ
บงช้ีไดอยางชัดเจนวาผลท่ีเกิดข้ึนไมวาจะท้ังดานบวกและลบ เปนผลมาจากโครงการนี้ โครงการ
อ่ืนๆ หรือส่ิงอ่ืนๆท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ี อีกท้ังวัตถุประสงคของโครงการฯเองก็ไมไดมุงไปสูเปาหมาย
ทางดานเศรษฐกิจโดยตรง  
  โดยสรุปโครงการฯประสบความสําเร็จในเร่ืองการสรางความภูมิใจและการมีสวน

รวมใหกับคนในชุมชน ประสบความสําเร็จในการรวบรวมขอมูลวัฒนธรรมของแตละชุมชนทํา เกิด
การนําไปใชประโยชนเพื่อการขยายผลการพัฒนาการทองเท่ียว แตในสวนของการบรรลุผลการ
พัฒนาการทองเท่ียวจากโครงการเองนั้น ยังไมประสบความสําเร็จเทาท่ีควรทั้งดวยกระบวนการและ
ผลิตภัณฑท่ียังไมสนองความตองการของนักทองเท่ียว  และการขาดแนวคิดเร่ืองการตลาดเม่ือเร่ิม
ดําเนินการ  
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        บทท่ี           หนา 
           1    บทนํา               
  ความสําคัญและท่ีมาของปญหาท่ีทําการวจิัย      1           
  วัตถุประสงคของการวิจยั         5 

ขอบเขตของโครงงานวิจยั        5 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ        6 
กรอบแนวคิดในการวิจัย         7 
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  2    เอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวของ 
 เอกสารท่ีเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม       9 

เอกสารเกี่ยวกับชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย   35 
เอกสารเกี่ยวกับการประเมินผลโครงการ     76 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ      98 

3    ระเบียบวิธีดําเนินการวิจยั         
ประชากรและกลุมตัวอยาง      122 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย        123 
การเก็บรวบรวมขอมูล       132 
การวิเคราะหขอมูล       132 

4    ผลการวิจัย          
ขอมูลท่ัวไปของจังหวัดสุโขทัย      134 

  ขอมูลทางดานวัฒนธรรมของจังหวดัสุโขทัย     144 
5 สรุปผลการการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ    

 สรุปผลการวิจัย        226
 ขอเสนอแนะ        234
  
 

               
 



   สารบัญ (ตอ) 
 

                                                         หนา
บรรณานุกรม          236 
ภาคผนวก  
 ภาคผนวก  ก   เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย               242 

ภาคผนวก  ข  แบบสนทนากลุมและสัมภาษณเจาะลึก      250 
ภาคผนวก  ค    แบบประเมินของผูเช่ียวชาญ     255 
ภาคผนวก  ง    กําหนดการสัมภาษณขอมูลภาคสนาม    260 
ภาคผนวก  จ   รายช่ือผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย   261 
ภาคผนวก  ฉ    รายช่ือผูชวยนกัวิจยั      262 
ภาคผนวก  ช ภาพกจิกรรมจากการดําเนินการวิจยั    263 

ประวัติผูวจิัย          265
    
 
 



สารบัญตาราง 

ตาราง 

 

หนา 

1 แสดงประเภทและพฤติกรรมนักทองเท่ียวในแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม 25 
2 แสดงตัวอยางเคร่ืองมือบงช้ีการประเมินผลกระทบของการทองเท่ียว 73 
3 แสดงแสดงขนาดตัวอยางท่ีความเช่ือม่ัน 95 % จากขนาดประชากร 500 - 100,000 

ของ Yamane 
90 

4 แสดงตัวอยางเคร่ืองมือบงช้ีการประเมินผลกระทบของการทองเท่ียว 114 
5 แสดงตารางการกําหนดขอบเขตของโครงการ 120 
6 แสดงผลของความคิดเห็นผูเช่ียวชาญสวน Aขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 124 
7 แสดงผลของความคิดเห็นผูเช่ียวชาญสวน B การรูจักและรับรูโครงการฯ 126 
8 แสดงผลของความคิดเห็นผูเช่ียวชาญสวน C  ผลกระทบของโครงการดาน

กระบวนการหรือข้ันตอนของโครงการฯ 
127 

9 แสดงผลของความคิดเห็นผูเช่ียวชาญสวน D ผลกระทบดานการปรับเปลี่ยนหรือ
การปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ 

129 

10 แสดงผลของความคิดเห็นผูเช่ียวชาญสวน F  ผลกระทบของโครงการดานการ
พัฒนาแหลงทองเท่ียวชุมชนจากการมีโครงการฯ 

130 

11 แสดงผลของความคิดเห็นผูเช่ียวชาญสวน F ผลกระทบของโครงการดาน 
เศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการฯ (เปรียบเทียบระหวางป พ.ศ. 2554 และ 
2555) 

131 

12 แสดงตารางแสดงเพศของผูตอบแบบสอบถาม 134 
13 แสดงชวงอายขุองผูตอบแบบสอบถาม 135 
14 แสดงระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 135 
15 แสดงอาชีพหลักของผูตอบแบบสอบถาม 136 
16 แสดงรายไดหลักตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม 137 
17 แสดงอาชีพเสริมของผูตอบแบบสอบถาม 137 
18 แสดงรายไดเสริมตอปของผูตอบแบบสอบถาม 138 
19 แสดงรายไดเพียงพอกับรายจายหรือไม 138 
20 สถานภาพทางสังคมในชุมชนของผูตอบแบบสอบถาม 139 
21 แสดงชุมชนท่ีผูตอบแบบสอบถามอาศัยอยู 140 
  



สารบัญตาราง (ตอ) 

 
 
22 
 
23 

ตาราง 

 
แสดงทานรูหรือไมวามีโครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย
แบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียว 
ในปท่ีผานมา (ป พ.ศ. 2555) ทานไดมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรม หรือการ
รวมมือกันในการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยกับใครหรือ
หนวยงานใดบาง 

หนา 

 

 142 
 
 143 

24 แสดงขอ 13.1 วัฒนธรรมมุขปาฐะ (ตํานานหรือนิทานพ้ืนบาน) ท่ีสืบทอดผาน
ภาษา 

144 

25 แสดงขอ 13.2 วัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี พิธีกรรม และงานฉลอง 144 
26 แสดงขอ 13.3 วัฒนธรรมดานศิลปะการแสดง 145 
27 แสดงขอ 13.4 วัฒนธรรมดานอาหารพื้นบาน 145 
28 แสดงขอ 13.5 วัฒนธรรมดานการแพทยแผนไทย 146 
29 แสดงผลของแบบสอบถามดานการพัฒนาการเขาถึงสถานทองเท่ียวท่ีกระทบตอ

ชุมชน 
148 

30 แสดงผลของแบบสอบถามดานการพัฒนาท่ีพักแรมท่ีกระทบตอชุมชน 149 
31 แสดงผลของแบบสอบถามดานการพัฒนารานอาหารที่กระทบตอชุมชน 150 
32 แสดงผลของแบบสอบถามดานการพัฒนาการบริการนําเท่ียวและมัคคุเทศกท่ี

กระทบตอชุมชน 
151 

33 แสดงผลของแบบสอบถามดานการรานขายของท่ีระลึกและขายของพื้นเมืองท่ี
กระทบตอชุมชน 

152 

34 แสดงผลของแบบสอบถามดานการพัฒนาความปลอดภัยในชุมชนท่ีกระทบตอ
ชุมชน 

153 

35 แสดงผลของแบบสอบถามดานการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกในชุมชนรอบ
อุทยาน 

154 

36 แสดงตารางสรุปผลของคําถามพรอมกับคาถวงน้ําหนัก คาตํ่าสุด -3 คาสูงสุด 3  155 
37 แสดงผลกระทบดานกระบวนการตอการปรับเปล่ียนหรือปรับตัวของชุมชนดานมี

ส่ิงท่ีนาสนใจมากข้ึน 
156 

38 แสดงผลกระทบดานกระบวนการตอการปรับเปล่ียนหรือปรับตัวของชุมชนดานมี

การดูแลรักษาส่ิงอํานวยความสะดวก 
157 



   
สารบัญตาราง (ตอ)  

 

ตาราง 

 

39           แสดงผลกระทบดานกระบวนการตอการปรับเปล่ียนหรือปรับตัวของ 
              ชุมชนทําใหภาพลักษณของชุมชนรอบอุทยานเมืองเกาเปนท่ีรูจักและม ี
               ความสมบูรณมากข้ึน 

 

              หนา 

             
              158 

40 
 
41 
 
42 

แสดงผลกระทบดานกระบวนการตอการปรับเปล่ียนหรือปรับตัวของชุมชนดาน
การพัฒนาความเปนเมืองมากข้ึนแสดงผลกระทบดานกระบวนการตอการแสดง
แสดงผลกระทบดานกระบวนการตอการปรับเปล่ียนหรือปรับตัวของชุมชนทําให
สินคารอบอุทยานมีราคาแพงข้ึน 
แสดงผลกระทบดานกระบวนการตอการปรับเปล่ียนหรือปรับตัวของชุมชนทําให
คนในชุมชนรวมมือกัน 

159 
 
161 

 
162 

43 แสดงผลกระทบดานกระบวนการตอการปรับเปล่ียนหรือปรับตัวของชุมชนทําให
เกิดการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรม 

164 

44 แสดงผลกระทบดานกระบวนการตอการปรับเปล่ียนหรือปรับตัวของชุมชนทําให
เกิดการปรับตัวดานการประกอบอาชีพ 

165 

45 แสดงผลสรุปของผลกระทบดานการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการ 166 
46 แสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง

ทองเท่ียวดานปริมาณนักทองเท่ียวเขามาเท่ียวชุมชน 
167 

47 แสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวดานปริมาณนักทองเท่ียวท่ีมาสอบถามเก่ียวกับเสนทางทองเท่ียวใน
ชุมชน 

167 

48 แสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวดานปริมาณรถนําเท่ียวเขามาในแหลงชุมชน 

168 

49 ตารางแสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานการพัฒนา

แหลงทองเท่ียวดานปายบอกทางเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวและปายขอมูล 
169 

50 แสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวดานความสะอาดของหองน้ําสาธารณะ 

169 

51 แสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวดานแผนท่ีท่ีแสดงถึงแหลงทองเท่ียวในชุมชน 

170 



 
 สารบัญตาราง (ตอ) 

 

 

ตาราง 

 

52 
 
53 
 
 
54 
 
55 

                           
 
แสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวดานระดับความสวยงามของภูมิทัศนในชุมชน 
แสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวดานความรวมมือกนัของคนในชุมชนกับหนวยงานอ่ืน (รัฐและเอกชน) 
ในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว 
แสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคม
ตอจํานวนรานคาท่ีเปดใหม 
แสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคม
ตอรายไดเฉล่ียตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม 

หนา 

 
171 
 
171 
 
 
173 
 
174 

56 แสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคม
ตอจํานวนการจางงาน 

174 

57 แสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคม
ตอความสามัคคีและความรวมมือกันในทุก ๆ ดาน 

175 

58 แสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคม
ตอการทํากิจกรรมตางๆเพ่ือการแลกเปล่ียนเรียนรูซ่ึงกันและกัน 

176 

59 แสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคม
ตอความรูสึกปลอดภัยในการอยูในชุมชน 

176 

60 แสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคม
ตอความรูสึกโดยรวมของภาวะเศรษฐกจิและการทํามาหากินของปท่ีผานมา 

177 

61 แสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคม
ตอชีวิต ความเปนอยู และความสุขในภาพรวมๆของปท่ีผานมา    

178 

62 แสดงชวงอายขุองผูตอบแบบสอบถาม 215 
63 แสดงเพศของผูตอบแบบสอบถาม 216 
64 แสดงอาชีพของผูตอบแบบสอบถาม 216 
65 แสดงผลของการตอบแบบสอบถามการหาขอมูลเกี่ยวกับอุทยานประวัตศิาสตร 

ขอมูลการเดินทางจากแหลงใด 
217 

   



สารบัญตาราง (ตอ) 

 

ตาราง 
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บทท่ี 1 

 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  

งานวิจัยคร้ังนี้เปนงานวิจัยที่ตอเนื่องจากงานวิจัยเร่ือง “การพัฒนาชุมชนรอบอุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวม โดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียว” เพื่อ
พัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวม อันจะนําไปสูการพัฒนาการ
ทองเท่ียวในเชิงวัฒนธรรมของชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย จังหวัดสุโขทัย โดย
ประกอบไปดวยกระบวนการพัฒนาการเขาถึงชุมชน พัฒนาที่พักแรม พัฒนารานอาหารพัฒนาการ
บริการนําเท่ียวและมัคคุเทศก พัฒนาส่ิงดึงดูดทองเที่ยว พัฒนารานขายของท่ีระลึกและขายสินคา
พื้นเมือง พัฒนาความปลอดภัย พัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวก พัฒนาการจัดการกิจกรรมสําหรับ
นักทองเท่ียว พัฒนาการเผยแพรโฆษณา และพัฒนาเสนทางการทองเท่ียว  

จากผลงานการดําเนินการวิจัยท่ีทํามาพบวา  ชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย
จํานวนท้ังส้ิน 12 ชุมชน ลวนเปนชุมชนท่ีมีองคความรูทองถ่ินหรือภูมิปญญา ท่ีสามารถนํามาใชเปน
รากฐานสําคัญในการพัฒนาระบบเศรษฐกิจเชิงสรางสรรคได การประสานกันอยางเหมาะสม
ระหวางชุมชน องคกรภาครัฐ และองคกรเอกชนจะทําใหเกิดการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
อยางยั่งยืน ท้ังนี้ในการพัฒนาแบบองครวมเพื่อใหเกิดเปนแนวทางปฏิบัติท่ีตอเนื่องและย่ังยืนนั้น 
จะตองประกอบไปดวย 5 มิติ คือ (1) การพัฒนาคน (2) การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางกายภาพ 
เชน หองน้ํา รานอาหาร จุดพัก เปนตน (3) การพัฒนาแหลงขอมูลเพื่อพัฒนาระบบการ
ประชาสัมพันธและการส่ือสารสาธารณะท่ีมีประสิทธิภาพ เชน ศูนยขอมูลขาวสารชุมชน และ
แผนผังแสดงแหลงทองเท่ียว (4) การพัฒนาระบบท่ีเกื้อหนุนตอการจัดการทองเท่ียวทางวัฒนธรรม
แบบมีสวนรวม เชน ระบบรักษาความปลอดภัย ระบบมัคคุเทศก และ (5) การพัฒนาแนวนโยบาย
เพื่อใหภาคีทุกภาคสวนไดเขามามีสวนรวม เชน แผนยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาการทองเท่ียวชุมชน ผล
การดําเนินงานของโครงการนี้นอกจากจะทําใหเกิดการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมตามท่ี
กลาวมาแลว ยังกอใหเกิดผลตอชุมชนในเร่ืองการแลกเปล่ียนเรียนรูดานวิถีชีวิตท้ังท่ีเปนนามธรรม 
เชน การสรางความเช่ือ อุดมการณ คานิยม เพื่อกอใหเกิดการสรางวัฒนธรรมอันดีรวมกัน และท่ีเปน
รูปธรรม ไดแก ผลิตภัณฑ และส่ิงประดิษฐของคนในชุมชน อันจะกอใหเกิดผลทางดานเศรษฐกิจใน
กาลตอไป  



2 
 

 งานศึกษาวิจัยคร้ังนี้เปนงานท่ีทําตอเนื่องจากงานท่ีทํามากอนหนา เพื่อใหสามารถวิเคราะห
และประเมินความคุมคาของโครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยเพื่อการ
ทองเท่ียวโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมและการมีสวนรวม โดยทางคณะวิจัยไดประยุกตใช
แนวคิดการวิเคราะหผลตอบแทนทางสังคม รวมกับแนวคิดการวิเคราะหโครงการทางเศรษฐศาสตร
รวมกัน เพื่อใหครอบคลุมบริบทท้ังหมดท่ีเกี่ยวของใหไดมากท่ีสุด 
 พื้นท่ีมรดกโลกสุโขทัย โดยเฉพาะอยางยิ่งพื้นท่ีอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ดวยความ
โดดเดนของความเปนแหลงวัฒนธรรมท่ีแสดงถึงอารยะธรรมท่ีเจริญสูงสุดของชนชาติไทย ในชวง
พุทธศตวรรษท่ี 18-20 ท่ีมีการวางรากฐานการเมือง การปกครองและเศรษฐกิจ จึงไดรับการยกยอง
ใหเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรม ในป ค.ศ.1991 ตามขอกําหนดในการพิจารณาคุณสมบัติของแหลง
มรดกโลก คือ เปนตัวแทนท่ีแสดงถึงความเปนเอกลักษณดานศิลปกรรม หรือตัวแทนของความ
งดงาม และเปนผลงานช้ินเอกแหงอัจฉริยภาพในการสรางสรรคของมนุษย และเปนส่ิงที่ยืนยันความ
เปนอัตลักษณ หรือลักษณะเฉพาะท่ีบงบอกถึงความเปนเอกลักษณของวัฒนธรรม ประเพณีท่ี
แสดงออกถึงความเจริญรุงเรืองท่ีเคยปรากฏ หรือยังคงดํารงอยู นอกจากนั้นยูเนสโกยังไดดําเนิน
โครงการอนุรักษโบราณสถานของสุโขทัย โดยการสงผูเช่ียวชาญใหคําปรึกษาแนะนํา ในการจัดทํา
แผนแมบทสุโขทัย รวมถึงการใหความชวยเหลือดานการเงิน และการรณรงคระดับนานาชาติในการ
พิทักษรักษามรดกวัฒนธรรมแหงน้ี ทําใหสุโขทัยเปนท่ีรูจักในระดับนานาประเทศท่ัวโลก ประกอบ
กับการไดรับยกยองจากผูเช่ียวชาญนานาชาติใหเปนพื้นท่ีตัวอยางของขอมูลในการอนุรักษมรดก
โลกในภูมิภาคเอเชียและแปซิฟก 
 แมวามรดกโลกสุโขทัยจะสามารถสรางรายได และสรางอาชีพท่ีเกี่ยวของกับการทองเที่ยว
ใหกับคนในชุมชน จากการใชความโดดเดนของความเปนมรดกโลก เพื่อใหไดมาซ่ึงผลตอบแทน
ทางเศรษฐกิจ หากแตผลประโยชนจากการทองเที่ยวโดยสวนมากจะตกอยูกับกลุมผูประกอบธุรกิจ
ทองเท่ียว ในสวนของประชาชนและชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในการบริหารจัดการ และการจัดสรร
ผลประโยชนตอบแทนมีอยางเบาบาง อีกท้ังการอนุรักษโบราณสถานเปนงานในสวนความ
รับผิดชอบของกรมศิลปากร ท่ีประชาชนในทองถ่ินมีความรูสึกวาเปนส่ิงตองหามท่ีจะเขาไปรวม
จัดการ              
  แมชวงปท่ีผานมาการทองเที่ยวของไทยโดยรวมจะติดลบเกือบ 20% จากผลกระทบของ
ภาวะเศรษฐกิจโลก ปญหาโรคระบาด และราคาน้ํามันแพง แตสําหรับในป 53 สถานการณไดฟนตัว
ตอเนื่อง และสงผลบวกมาต้ังแตปลายป 52 ประกอบกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทยมีการทํา
ประชาสัมพันธท่ีเขมแข็ง และขยายผลแคมเปญ “เท่ียวไทยครึกคร้ืน เศรษฐกิจไทยคึกคัก” ซ่ึง
ประสบความสําเร็จในการสรางกระแส ใหคนไทยรับรูถึงความสําคัญของการเดินทางทองเท่ียว
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ภายในประเทศ ท่ีมีผลตอเศรษฐกิจของไทย (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) สํานักงาน
สุโขทัย. 2552. หนา คํานํา) 
  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานสุโขทัย ตั้งเปารายไดทองเท่ียวป 2553 จังหวัด
สุโขทัยจะเติบโต 4.90 % มีรายไดประมาณ 1,322 ลานบาท เหตุท้ังจังหวัดสุโขทัยมีศักยภาพทางดาน
การทองเท่ียวเกือบทุกแขนงโดยเฉพาะดานศิลปวัฒนธรรมถือเปนจุดขายท่ีสําคัญท่ีนักทองเท่ียวท้ัง
ใน และตางประเทศใหความสนใจ (จิตติมา สุขผลิน. 2552. หนา 25) 
              กลยุทธการทองเท่ียวในป 2553 การทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานสุโขทัยจะมีการ
เพ่ิมกิจกรรมในงานประเพณีหลักๆ แลว ก็จะเนนไปยังกลุมนักทองเท่ียวท่ีมีความสนใจเฉพาะดาน 
เชน ปนจักรยานทองเท่ียว หรือคาราวานมอเตอรไบค ทองชมเมืองโบราณ สัมผัสวิถีชาวบานแบบ
ใกลชิด และการทองเท่ียวแบบเช่ือมโยงระหวางอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย กับ อุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัย รวมทั้งทําแผนสงเสริมการขายตอเนื่องท่ีประเทศญ่ีปุน และเยอรมัน 
  ผลจากการวิจัยการสืบคนวัฒนธรรม จังหวัดสุโขทัยในป พ.ศ. 2551-2552 พบวาชุมชนรอบ
อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย มีท้ังส้ิน 12 ชุมชน ลวนเปนชุมชนท่ีมีศักยภาพในเชิงการทองเท่ียว
อยางมาก จากการศึกษาพบวาท้ัง 12 ชุมชน มีแหลงหัตถกรรมประเภทเคร่ืองปนดินเผาและ
ผลิตภัณฑประเภทสังคโลก จํานวน 5 แหง แหลงหัตถกรรมประเภทการแกะสลักไมจํานวน 24 แหง 
แหลงหัตถกรรมประเภทการทําเฟอรนิเจอรจากไมจํานวน 1 ชุมชน แหลงหัตถกรรมประเภทการ
หลอพระจํานวน 2 แหง รานอาหารพื้นบาน จํานวน 15 แหง  พิพิธภัณฑทองถ่ินจํานวน 4 แหง และ
อีกจํานวนมากท่ีเกี่ยงของกับแหลงทอง 
             อยางไรก็ตาม จากการศึกษาเบ้ืองตน พบวาการทองเท่ียวจังหวัดสุโขทัย โดยเฉพาะอุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัย มีส่ิงท่ีควรตองแกไข พัฒนา และปรับปรุง คือ เร่ืองของการเก็บคาธรรมเนียม
เขาชมอุทยานฯ ซ่ึงมีหลายจุด ทําใหนักทองเท่ียวสับสน รวมท้ังเร่ืองความสะอาดของหองน้ํา และ
ตามแหลงทองเท่ียวตางๆ การเดินทางระหวางแหลงทองเท่ียวหลัก-รอง ยังไมสะดวก เพราะรถ
ประจําทางมีนอย และปายบอกสถานท่ีทองเท่ียวตองมีการติดต้ังเพ่ิม นอกจากนี้ควรปรับภูมิทัศน
เสนทางสูอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยท้ังสองฝงถนนใหดูสะอาด สวยงาม มีความเปนเอกลักษณ 
เพื่อสรางความประทับใจแกนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเยือน 
             จากขอมูลดังกลาวไดนําไปสูการประชุมของสมาคมการทองเท่ียวของจังหวัดสุโขทัย
รวมกับคณะนักวิจัยในระยะที่ 1 หลายครั้ง ในท่ีประชุมไดมีความเห็นพองตองกันวา ชุมชนควรได
นําเอาองคความรูในดานวัฒนธรรมท่ีสามารถนําเอาขอมูลจากการวิจัยในคร้ังท่ี1 มาใช เชนตํานาน 
ประวัติความเปนมา  ประเพณี  พิธีกรรม  ศิลปะการแสดง ศิลปหัตถกรรม  ฯลฯ ที่เปนอัตลักษณ
วัฒนธรรมของตนเองมาพัฒนาที่พักแรม  รานอาหาร รานขายของท่ีระลึกและขายสินคาพื้นเมือง  
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รวมท้ังการพัฒนาส่ือส่ิงพิมพของขอมูลสินคาพื้นเมือง ขอมูลเทศกาลและงานประเพณี  ขอมูลชีวิต
ความเปนอยูเพื่อพัฒนาส่ิงดึงดูดการทองเท่ียว  

นอกจากนี้ควรมีการบริการนําเท่ียวโดยมัคคุเทศกท่ีอยูในชุมชน   ระบบและมาตรการตางๆ
เพ่ือความปลอดภัย   สภาพการเขาถึงชุมชน  การสรางจุดหมายตา มีปายบอกที่ตั้ง ความสําคัญของ
ชุมชน แหลงทองเที่ยว และหมายเลขถนน มีปายบอกการจัดรถยนตโดยสารประเภทตาง ๆ สําหรับ
นักทองเที่ยว รวมท้ังมีปายการบริการ เชน ปมน้ํามัน หองน้ํา ท่ีพักริมทาง และสถานท่ีจอดรถท่ีเปน
มาตรฐาน  มีการบริการขนสงระหวางทาอากาศยานหรือสถานีขนสงกับท่ีพัก โดยมีการบริการ
ขนสงระหวางทาอากาศยานสุโขทัยและสถานีขนสงกับท่ีพัก รวมท้ังการจัดบริการในดานขอนิเทศ
และขาวสารเกี่ยวกับการทองเท่ียวอัน ไดแกกิจกรรมบันเทิงเพื่อการพักผอนหยอนใจตลอดป ท่ีมีการ
ประชาสัมพันธของขอมูลในรูปแบบตาง ๆ เชน  เว็บไซด  ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือวิทยุ โทรทัศน รูปภาพ 
โปสเตอร แผนพับ เปนตน 

การประเมินโครงการโดยท่ัวไป โดยเฉพาะอยางยิ่งในประเทศไทยท่ีผานมา ยังจํากัดอยู
เพียงการประเมินผลผลิต โดยมุงท่ีจะทราบความสําเร็จหรือความลมเหลวของโครงการเทานั้น ทั้งนี้
เพ่ือประกอบการตัดสินใจของผูใหบริการหรือผูใหทุนในการยุติหรือขยายโครงการ แตในปจจุบัน
นักประเมินและผูบริหารโครงการ ไดตระหนักถึงความสําคัญของการประเมินประสิทธิภาพของ
โครงการดวย โดยถือวาเปนประเภทของการประเมินท่ีจําเปนสําหรับโครงการบริการท่ัวไป เพราะ
จะชวยเสริมใหโครงการเหลานั้น สามารถดําเนินการอยางสอดคลองกับสภาวการณของสังคม 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง โครงการท่ีเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาทองถ่ิน หรือโครงการท่ีเปนตัวกําหนดเกณฑ
สําคัญสําหรับประกันโครงการขนาดใหญระดับชาติ ท่ีจะไมตองสูญเสียทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด
โดยไมจําเปน การดําเนินโครงการบริการสังคมนั้น จะไมมุงแตเพียงความสําเร็จของโครงการเทานั้น 
แตจะตองใหคุมคาในเชิงของประสิทธิภาพดวย  
 สําหรับการประเมินผลโครงการการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมี
สวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเที่ยวในคร้ังนี้  เปนการประเมินผลรวม
สรุป มักจะใชประเมินหลังส้ินสุดโครงการ ซ่ึงผลสรุปท่ีไดจะนําสูการรายงานวา โครงการไดบรรลุ
เปาหมาย (goals)  หรือไม อยางไร ตลอดจนการรายงานถึงสถานภาพของโครงการวาประสบ
ความสําเร็จหรือลมเหลวเพียงไร  มีปญหาหรืออุปสรรคใดท่ีตองแกไขปรับปรุงขอมูลเหลานี้จะชวย
ใหผูบริหารโครงการสามารถนําไปสูการตัดสินวา โครงการนั้นควรดําเนินการตอหรือยกเลิก 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
1.เพื่อวิเคราะหผลการดําเนินการตามโครงการการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร

สุโขทัยแบบมีสวนรวม โดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียว  ในบริบท
กระบวนการ ผลทางดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 
 

 ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตดานพื้นท่ี  มีเกณฑในการคัดเลือกพื้นที่   ดังนี้ 
 1.1 เปนพื้นท่ีท่ีมีความสําคัญในการทองเท่ียว 
 1.2 เปนพื้นท่ีมีแหลงทองเท่ียวท่ีใหบริการแกนักทองเท่ียวในปจจุบัน 
 1.3 เปนพื้นท่ีท่ีรูจักโดยท่ัวไป และมีนักทองเท่ียวเขาชมอยางตอเนื่อง 
 1.4 มีระดับความสําคัญในการพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียว 
ดังนั้นผูวิจัยไดแบงพื้นท่ีรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย  ครอบคลุม 12 ชุมชน 

ประกอบดวยในเขตเทศบาลตําบลเมืองเกา ตําบลเมืองเกา อําเภอเมืองสุโขทัย ไดแก  
  1.ชุมชนตระพังทองหลาง  
   2.ชุมชนแมรําพัน  
  3.ชุมชนบานใต 
  4.ชุมชนสุโขทัยนคร1 
  5.ชุมชนสุโขทัยนคร3  
  6.ชุมชนบานเหนือ  
  7.ชุมชนบานใหมตระพังทอง  
  8.ชุมชนรามใหญ  
  9.ชุมชนศรีชุม  
  10.ชุมชนปามะมวง 
  11.ชุมชนลิไท  
  12.ชุมชนรามเล็ก 
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 2. ขอบเขตดานเน้ือหา  เนื้อหาการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยแบบ
มีสวนรวม โดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียว ตั้งแตป พ.ศ. 2553 ประกอบดวย 

  2.1 การศึกษาคร้ังนี้เปนการวิเคราะหประเมินหลังจากท่ีไดทํา “ โครงการพัฒนา
ชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวม โดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพื่อ
การทองเท่ียว ” ไปแลวตั้งแตป พ.ศ. 2553 โดยโครงการนี้ไดเสร็จส้ินในป พ.ศ. 2554  

  2.2 การวิเคราะหประเมินโครงการคร้ังนี้ประกอบไปดวย 4 สวนหลัก คือ  
  2.1.1  การวิเคราะหกระบวนการหรือข้ันตอนของโครงการ 
  2.1.2  การประเมินการปรับเปล่ียนและการปรับตัวของชุมชนรอบอุทยาน

ประวัติศาสตรสุโขทัย ท้ังในดานทัศนคติ การรับรู และองคความรูท่ีไดรับ  
  2.1.3 การประเมินผลท่ีเกิดข้ึนทางดานเศรษฐกิจ และสังคมหลังจากที่

โครงการเสร็จสมบูรณ 
   2.1.4  การประเมินผลผลจากการการพัฒนาการทองเท่ียวของชุมชน 

      
นิยามศัพทเฉพาะ 

  1.การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการท่ีกอใหเกิดสารนิเทศในการปรับปรุง
โครงการ และสารนิเทศในการตัดสินผลสัมฤทธ์ิของโครงการ  ขอมูลท่ีบงช้ีวาโครงการท่ีดําเนินการ
นั้นเปนไปตามวัตถุประสงคการ คุมคาตอการตัดสินใจ และการปรับปรุงเปล่ียนแปลง  

 2.การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม หมายถึง การทองเท่ียวเพื่อชมส่ิงท่ีเปนวัฒนธรรมชุมชน เชน 
โบราณสถาน โบราณวัตถุ ประเพณี วิถีการดําเนินชีวิต ศิลปะทุกแขนง และส่ิงตาง ๆ 
 3.วัฒนธรรม หมายถึง วัฒนธรรมของชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยท่ีอาศัยอยูใน
จังหวัดสุโขทัย 
 4. อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย หมายถึง สถานท่ีตั้งของโบราณวัตถุ และโบราณสถานใน
อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยท่ีองคการศึกษาวิทยาศาสตร และวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ 
(UNESCO) จัดต้ังข้ึนเปนมรดกโลกของจังหวัดสุโขทัย 
 5. ชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย หมายถึง กลุมคนท่ีอาศัยอยูรอบรอบอุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัย ในงานวิจัยนี้ ประกอบดวยชุมชนตระพังทองหลาง  ชุมชนแมรําพัน ชุมชน
บานใตชุมชนสุโขทัยนคร1  ชุมชนสุโขทัยนคร 3  ชุมชนบานเหนือ  ชุมชนบานใหมตระพังทอง 
ชุมชนรามใหญ ชุมชนศรีชุม  ชุมชนวัดปามะมวง  ชุมชนลิไท และชุมชนรามเล็ก 
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 6.การมีสวนรวม หมายถึง กระบวนการดําเนินกิจกรรม และการรวมมือในการพัฒนาชุมชน
รอบรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ระหวาง คณะผูวิจัย ภาครัฐ- ภาคเอกชนของจังหวัดสุโขทัย 
และชุมชน 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.ไดขอมูลจากวิเคราะหกระบวนดําเนินการ โดยเนนไปที่การสรางการมีสวนรวมของ
ชุมชนตอการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมวิเคราะหการปรับเปล่ียนและการปรับตัวของชุมชนรอบ
อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย วิเคราะหผลท่ีเกิดข้ึนจากการมีโครงการท้ังทางดานเศรษฐกิจและ
สังคม  และวิเคราะหผลจากการพัฒนาการทองเท่ียวของชุมชน 
 2.เขาใจและทราบถึงผูมีสวนเก่ียวของกับการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร
สุโขทัย เขาใจกระบวนการสรางความเปล่ียนแปลงของชุมชนในเร่ืองท่ีเกี่ยวกับการทองเท่ียวต้ังแต
การใหความรู    
 3.การเรียนรูรวมกัน การดําเนินการตามกิจกรรม และผลลัพธท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
สามารถประเมินความคุมคาท่ีเกิดข้ึนในรูปตัวเงินของการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของ
ชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 12 ชุมชน 
 4. สามารถประเมินความคุมคาในบริบทท่ีไมเกี่ยวของกับตัวเงินได ในปจจัยทางดาน
เศรษฐกิจ ปจจัยทางดานส่ิงแวดลอม ปจจัยทางดานชุมชนและสังคม ปจจัยทางดานการศึกษา และ
ปจจัยทางดานศิลปวัฒนธรรม 
 5. สรางหลักฐานทางวิทยาศาสตรเพื่อนําไปสูการจัดทําแผนท่ีการทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
โดยเฉพาะในเขตอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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บทท่ี 2 

  

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 การประเมินผลโครงการการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวม

โดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียว คณะผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและคนควาขอมูล
ตาง ๆ เกี่ยว ของจากเอกสารและงานวิจัยซ่ึงนําเสนอตามลําดับดังนี้ 

 1. เอกสารท่ีเกีย่วกับ การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  
 2. เอกสารท่ีเกีย่วกับชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 
 3. เอกสารท่ีเกีย่วกับการประเมินผลโครงการ 
 4. เอกสารและงานวิจยัท่ีเกี่ยวของ 
 

1. เอกสารท่ีเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

   การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมเปนรูปแบบการทองเท่ียวแบบหนึ่งท่ีใหความสําคัญกับองค
ความรูและภูมิปญญาของผูคนที่ส่ังสม สืบสาน ภายใตเง่ือนไขของพ้ืนท่ีและบริบทของสังคม
วัฒนธรรม ซ่ึงหมายรวมไปถึงการใหความสําคัญกับประวัติศาสตรและพัฒนาการของชุมชน แม
รูปแบบการทองเท่ียวดังกลาวนี้ยังไมเปนท่ีนิยมชองนักนิยมของนักลงทุนเพราะอาจไมสรางผลกําไร 
แตการทองเท่ียวทางวัฒนธรรมจะเปนกลไกอยางหนึ่งท่ีเขามาชวยเสริมความเขมแข็งทางจิตวิญญาณ

ของชุมชน เพื่อสรางความภาคภูมิใจและสํานึก รวมของชุมชน อันเปนรากฐานสําคัญของการพัฒนา
จากการเรียนรูศักยภาพชองตนเอง 
  
แนวคิดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

            การทองเท่ียวทางวัฒนธรรมจึงเปนกระบวนการบริหารจัดการทุนทางวัฒนธรรมท้ังท่ี
มองเห็นและมองไมเห็น โดยใหความสําคัญกับระบบความหมายและคุณคาของวิถีชีวิตมากกวา
มูลคาทางเศรษฐกิจ และมุงอธิบายความหมายของปรากฏการณทางสังคมวัฒนธรรมอยางเช่ือมโยง
กับภูมินิเวศและกํากับดวยภูมิธรรมท่ีลึกซ้ึง อยางไรก็ตามบริบทโลกาภิวัตนและอํานาจทุนทาง
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เศรษฐกิจไดกลายเปนตัวแปรสําคัญท่ีทําใหหลายชุมชนตองศูนยเสียอัตลักษณทางวัฒนธรรม ซ่ึงการ
สูญเสียอัตลักษณทางวัฒนธรรมดังกลาวนั้นยอมหมายถึง การสูญเสียท้ังองคความรู ภูมิปญญา และ
ภูมิธรรมท่ีบรรพบุรุษไดส่ังสมภายใตเง่ือนไขภูมินิเวศ ในขณะเดียวกันยอมหมายถึงวาสังคมท่ี

เขมแข็งยอมไมควรสูญเสียภูมินิเวศ ภูมิปญญา และภูมิธรรมท่ีเปนฐานรองรับวิถีวัฒนธรรม 
 ความหมายการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

 การทองเท่ียว เปนเร่ืองของการเดินทาง หากไมมีการเดินทาง ก็ไมมีการทองเท่ียว ในเร่ือง
ของการทองเท่ียว ผูดําเนินงานการทองเท่ียว มักใชคําวา การทองเท่ียว และ การเดินทาง ปนๆ กันไป 
บางทีก็ใชคํา การทองเท่ียว ใหมีความหมายถึง ท้ังการเดินทางและการทองเท่ียว เชน การทองเท่ียว
แหงประเทศไทย ใชช่ือในภาษาอังกฤษวา Tourism Authority of Thailand และการทองเท่ียวแหง
อังกฤษ ก็ใชช่ือวา British Tourism Authority บางทีก็ใชคํา การเดินทาง ใหมีความหมายถึงท้ังการ
เดินทางและการทองเท่ียว เชน องคการการทองเท่ียวระหวางประเทศ  
 ซ่ึงจัดต้ังข้ึนหลังสงครามโลกคร้ังท่ี 2 เรียกช่ือวา International Union of Official Travel 
Organization (IUOTO) สถาบันอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัย Hawaii ท่ีสอนวิชาการทองเท่ียว มีช่ือวา 
School of Travel Management และสถาบันการทองเท่ียวสําหรับภาคพื้นแปซิฟก ใชช่ือวา Pacific 
Area Travel Association  ในพจนานุกรม Webster’s Third New International Dictionary ให
ความหมายของคําวา Tourism ไวดังนี้ Tourism หมายถึง การทองเท่ียว  การเดินทางเพ่ือความสราญ
ใจ และการบริหารงานธุรกิจเกี่ยวกับนักทองเท่ียว 
 ในปจจุบันภาษาไทยเราใชคํา ทองเที่ยว แตเพียงคําเดียว เชน การทองเท่ียว นักทองเที่ยว 
เพราะคําวา ทอง หมายถึงการเดินทางอยูแลว สวนคําวา Tour ในภาษาอังกฤษ เดิมเปนคําในภาษา
ฝร่ังเศส ซ่ึงพัฒนามาจากคําวา tornus ในภาษาละติน สวนในภาษาอังกฤษ tornus พัฒนาเปนคําวา 
turn ซ่ึงแปลเหมือนความหมายของ tornus ในภาษาละติน 
 การทองเท่ียว เปนกิจกรรมของคนมาชานานแลว แตในภาษาอังกฤษนิยมใชคําวา Travel 
และในภาษาฝร่ังเศสใชคําวา Tour ท่ีมีหลักฐานชัดเจนคือ บทความของ Sir Francics Bacon 
นักปราชญชาวอังกฤษ ช่ือ “Of Travel” ซ่ึง Sir Francics Bacon เขียนไวเม่ือ ค.ศ. 1625 สวนกวีคน
หนึ่งของอังกฤษช่ือ Oliver Goldsmith ไดเขียนกวีนิพนธเกี่ยวกับนักทองเท่ียวในป ค.ศ. 1760 ใชช่ือ 
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“The Traveller” และนวนิยายอันมีช่ือเสียงของ Jonathan Swift เกี่ยวกับการทองเท่ียวผจญภัยของ 
Gulliver เขียนในป ค.ศ.1770 ก็ใชช่ือวา “Gulliver’s Travels”  (ชาญวิทย เกษตรศิริ. 2551 หนา 2 )  
 การทองเท่ียว เปนกิจกรรมของคนมาชานานแลว แตในภาษาอังกฤษนิยมใชคําวา Travel 
และในภาษาฝร่ังเศสใชคําวา Tour ท่ีมีหลักฐานชัดเจนคือ บทความของ Sir Francics Bacon 
นักปราชญชาวอังกฤษ ช่ือ “Of Travel” ซ่ึง Sir Francics Bacon เขียนไวเม่ือ ค.ศ. 1625 สวนกวีคน
หนึ่งของอังกฤษช่ือ Oliver Goldsmith ไดเขียนกวีนิพนธเกี่ยวกับนักทองเท่ียวในป ค.ศ. 1760 ใชช่ือ 
“The Traveller” และนวนิยายอันมีช่ือเสียงของ Jonathan Swift เกี่ยวกับการทองเท่ียวผจญภัยของ 
Gulliver เขียนในป ค.ศ.1770 ก็ใชช่ือวา “Gulliver’s Travels” 
 ในขณะท่ีกิจกรรมการทองเท่ียวสมัยกอน เปนเร่ืองท่ีเนนหนักไปท่ีการศึกษา แลประโยชน
ท่ีนักทองเท่ียวจะไดรับ ดังท่ี Sir Francics Bacon ไดเขียนไวในบทความ “Of Travel” วา 
“ Travel, in the younger sort, is a part of education; in the elder, a part of experience. He that 
travelleth into a country before he hath some entrance into the language goeth to school, and not to 
travel…”  
 ซ่ึงมีความหมายถึง “ สําหรับเยาวชน การเดินทางเปนสวนหนึ่งของการศึกษา สําหรับผูใหญ
เปนสวนหนึ่งของประสบการณ ผูท่ีเดินทางเขาไปในประเทศหน่ึง โดยยังไมไดรูภาษาของประเทศ
นั้น ไปโรงเรียน ไมไดไปเท่ียว...” 
 ตอมาในปลายคริสตศตวรรษท่ี 18 นักการศึกษาชาวอังกฤษไดเอาคําวา tour มาใชใน

ภาษาอังกฤษ โดยกลาววา ผูดีท่ีจะไดรับการศึกษาอยางสมบูรณ จะตองขามไปเท่ียวในประเทศตางๆ
ในยุโรปใหท่ัวถึง เขาใชคําวา to make a grand tour และตอมา คํา tourism ก็เกิดข้ึนในความหมาย
ของ “การทองเที่ยวเพ่ือการศึกษา” และเม่ือมโนทัศนของการทองเท่ียวขยายตัวมากข้ึน tourism ก็
หมายถึงการทองเท่ียวท่ัวไป ซ่ึงพัฒนาเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว มีการแขงขันกันในเชิงธุรกิจ
อยางดุเดือด ทําใหความหมายหรือมโนทัศนของการทองเท่ียว เกี่ยวพันอยูกับผลประโยชนอยางแยก
ไมออก (ชาญวิทย เกษตรศิริ. 2551. หนา 3 ) 
 การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม เปนการศึกษาหาความรูในพื้นท่ีหรือบริเวณท่ีมีคุณลักษณะท่ี
สําคัญทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรม มีการบอกเลาเร่ืองราวในการพัฒนาทางสังคมและมนุษย
ผานทางประวัติศาสตรอันเปนผลเก่ียวเนื่องกับวัฒนธรรม องคความรูและการใหคุณคาของสังคม 
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โดยสถาปตยกรรมท่ีมีคุณคาหรือสภาพแวดลอมอยางธรรมชาติท่ีสามารถแสดงออกใหเห็นถึงความ

สวยงามและประโยชนท่ีไดรับจากธรรมชาติ สามารถสะทอนใหเห็นถึงสภาพชีวิต ความเปนอยูของ
คนในแตละยุคสมัยไดเปนอยางดี ไมวาจะเปนสภาพทางเศรษฐกิจ สังคม หรือขนบธรรมเนียม
ประเพณี  
 ประเภทของแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม กระทรวงวัฒนธรรม  (2554 หนา 15) ไดแบง

ประเภทของแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ดังตอไปนี้ 
  1. มรดกโลก หมายถึงส่ิงท่ีบงบอกถึงคุณคาของส่ิงท่ีมนุษยชาติ หรือธรรมชาติ
สรางข้ึนมา ควรแกการอนุรักษปกปองใหตกทอดไปยังชนรุนหลัง และเปนส่ิงท่ีทุกคนในโลก
ปจจุบันนี้เปนเจาของรวมกัน แบงเปน มรดกแหงความทรงจําของโลก มรดกโลกทางวัฒนธรรม 
และมรดกโลกทางธรรมชาติ 
   2. อุทยานประวัติศาสตร หมายถึงบริเวณที่มีหลักฐานสําคัญทางประวตัิศาสตร
สมัยใดสมัยหนึ่งของประเทศ หลักฐานและความสําคัญดังกลาวอาจเปนทางวัฒนธรรม การเมือง
และสังคมวิทยาก็ได 
   3.พิพิธภัณฑ คือหนวยงานที่ไมหวังผลกําไร เปนสถาบันท่ีถาวรในการรวบรวม 
สงวนรักษา ศึกษาวิจัย ส่ือสารและจัดแสดงนิทรรศการ ใหบริการแกสังคมเพ่ือการพัฒนา มีความมุง
หมายเพ่ือการคนควา การศึกษาและความเพลิดเพลิน โดยแสดงหลักฐานตางๆ ท่ีเกี่ยวกับมนุษยและ
สภาพแวดลอม ส่ิงซ่ึงสงวนรักษาและจัดแสดงน้ันไมใชเปนเพียงวัตถุ แตไดรวมถึงส่ิงท่ีมีชีวิตดวย 
โดยรวมไปถึงสวนสัตว สวนพฤกษชาติ วนอุทยาน สถานท่ีสงวนสัตวน้ําและสถานท่ีอันจัดเปนเขต
สงวนอ่ืนๆ รวมท้ังโบราณสถานและแหลงอนุสรณสถาน ศูนยวิทยาศาสตรและทองฟาจําลอง 
  4. แหลงทองเท่ียวท่ีมนุษยสรางข้ึน เปนแหลงทองเท่ียวท่ีตรงกันขามกับแหลง
ทองเท่ียวทางธรรมชาติ เมืองขนาดใหญๆ สามารถดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขาไปเท่ียวชมส่ิงกอสราง
และสถาปตยกรรมทางประวัติศาสตร ศาสนสถาน สถานท่ีท่ีรัฐบาลกอสรางข้ึน เชน พระราชวัง 
หรืออาคารเกาแกท่ีมีประวัติความเปนมาท่ีสําคัญ  
  5 .  แหลงทอง เ ท่ียวทางธรรมชาติ  เกิดจากสภาพแวดลอมตามธรรมชาติ 
ประกอบดวย สภาพภูมิอากาศ ทิวทัศนท่ีสวยงาม และสัตวปา 
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 การทองเท่ียวนับเปนอุตสาหกรรมหน่ึงท่ีไดนําเอาวัฒนธรรมมาเปนจุดขายเพ่ือดึงดูดความ

สนใจของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ โดยเฉพาะนักทองเท่ียวชาวอเมริกันและยุโรปท่ีตางสนใจท่ี
จะเรียนรูวัฒนธรรม มรดกทางประวัติศาสตร เยี่ยมชมงานสถาปตยกรรมและสัมผัสวิถีชีวิต ความ
เปนอยูของคนในประเทศนั้น โดยเฉพาะประเทศในแถบเอเชียและแอฟริกา รวมถึงซ้ือของท่ีระลึกท่ี
เปนงานหัตถกรรมและงานฝมือท่ีเกิดจากภูมิปญญาของคนในประเทศน้ัน การทองเท่ียวในลักษณะ
ดังกลาวเราเรียกวา การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
 ดังนั้นองคประกอบท่ีสําคัญของการทองเที่ ยวเ ชิงวัฒนธรรมจึงประกอบดวย  1 .
ประวัติศาสตรและรองรอยทางประวัติศาสตร 2.โบราณคดีและพิพิธภัณฑ 3.งานสถาปตยกรรม
เกาแกดั้งเดิม 4.ศิลปะ หัตถกรรม ประติมากรรม ภาพวาด รูปปนและแกะสลัก 5.ศาสนารวมถึง
พิธีกรรมตางๆ ทางศาสนา 6.ดนตรี การแสดงละคร ภาพยนตร 7.ภาษาและวรรณกรรม 8.วิถีชีวิต 
เส้ือผาเครื่องแตงกาย อาหาร 9.ประเพณี วัฒนธรรมพื้นบาน เทศกาลตางๆ 10.ลักษณะงานและ

เทคโนโลยี ภูมิปญญาทองถ่ินท่ีนํามาใชเฉพาะทองถ่ิน 
 นอกจากนี้ความหมายของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม คือการทองเท่ียวไปตามสถานท่ีทาง
ประวัติศาสตรโบราณสถานท่ีสําคัญหรือมีช่ือเสียงตลอดจนการทองเท่ียวเพื่อเขาชมขนบธรรมเนียม 
ประเพณี และวัฒนธรรมทองถ่ิน เนื่องในเทศกาลตางๆเปนการสืบทอด รักษามรดกทางวัฒนธรรม
ของแตละทองถ่ินไว ตลอดจนตระหนักถึงคุณคาทางวัฒนธรรมที่มีมาแตโบราณซ่ึงเปนรากฐานของ
แตละทองถ่ินไว ตลอดจนตระหนักถึงคุณคาทางวัฒนธรรมท่ีมีแตโบราณซ่ึงเปนรากฐานของ

วัฒนธรรมและวิถีการทองเท่ียวเพื่อประโยชนของทองถ่ินโดยมีลักษณะสําคัญดังตอไปนี้คือ 
  1. เปนสถานท่ีเกี่ยวของกับประวัติศาสตรและโบราณสถาน ตลอดจนมรดกทาง
วัฒนธรรมรวมถึงวัฒนธรรมรวมถึงพิพิธภัณฑตางๆและประเพณีวัฒนธรรมอันเปนเอกลักษณของ

แตละทองถ่ิน 
  2. เปนการใหความรูดานประวัติศาสตรและวัฒนธรรมโดยเจาของพื้นท่ีรวมกับ
หนวยงานของภาครัฐและเอกชนในการวางแผนการจัดการและอนุรักษ 
  3. มีมัคคุเทศกและวิทยากรใหความรูท้ังของภาครัฐและประชาชนในทองถ่ิน 
แนะนําใหความรูดานประวัติศาสตรและวัฒนธรรม พรอมท้ังจัดกิจกรรมในรูปแบบตางๆไดอยางมี
ประสิทธิภาพภายใตการวางแผนของประชาคมในชุมชน 
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  4. มุงใหประชาชนเจาของทองถ่ินมีสวนรวมในการอนุรักษและจัดการเกี่ยวกับการ
ทองเท่ียวเพ่ือเปนการอนุรักษและเพื่อผลประโยชนของทองถ่ินตลอดจนมุงเนนใหการทองเท่ียว ได
ความรู ความสนุกสนานเพลิดเพลิน ความประทับใจ และมีประสบการณในการดํารงชีวิตในสังคม
และวัฒนธรรมท่ีแตกตางออกไป 
  5.  ผูที่เกี่ยวของมีจิตสํานึกในการอนุรักษ รักษา และเรียนรูประวัติศาสตรและ
วัฒนธรรมของทองถ่ิน 
 แมวาจิตสํานึกตอคุณคาของอดีตในแงมุมตางๆเหลานี้ อาจไมไดเกิดข้ึนพรอมกันท่ัวโลก
หากแตคอยๆมีพัฒนาการอยางคอยเปนคอยไป แนวคิดท่ีเกิดข้ึนในแตละสวนตางๆของโลกมิได
เกิดข้ึนเปนแบบฉบับเดียวกัน หากมีอิสระตามลักษณะเฉพาะในแตละทองท่ี อันเนื่องมาจากผลผลิต
ทางความคิดท่ีแตกตางกันตามแตละวัฒนธรรมในสังคมนั้น ๆ 
 เปาหมายของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

 การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมสําคัญ ท่ีจะรายไดเขาสูประเทศไทย และยังชวยพัฒนา
เศรษฐกิจ และสังคม  อยางไรก็ดีสถานการณตลาดการทองเท่ียวในปจจุบันไดมีการแขงขันอยาง
รุนแรง ท่ีทําใหประเทศไทยตองปรับทิศทางการสงเสริมการทองเท่ียวโดยใชอัตลักษณของประเทศ  
 การจัดการทองเท่ียวเชิงประวตัิศาสตรละวัฒนธรรมในมติใหมจึงมีเปาหมายเพ่ือการอนุรักษ

และการพัฒนาท่ียั่งยืน แทนการจัดนําเท่ียวแบบเดิมที่เนนการและใหความสําคัญกับการหารายได
จากภาคบริการท่ีเนนแสวงหาผลประโยชนตอทรัพยากรทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรม

เพียงอยางเดียวเพื่อเปนส่ิงดึงดูดนักทองเท่ียว โดยไมสนใจตอการอนุรักษและขาดความรับผิดชอบ
ตอความสําคัญของทรัพยากรการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรม การจัดการทองเท่ียวเชิง
ประวัติศาสตรและวัฒนธรรม เนนการรักษาความยั่งยืนของประวัติศาสตรและวัฒนธรรม ในชุมชน
เพื่อท่ีจะสอดคลองกับการพัฒนาการทองเท่ียวแบบยั่งยืนตอไปโดยมีเปาหมายท่ีสําคัญคือ 

 1. ดานความภาคภูมิใจในวัฒนธรรม ท้ังนี้เพราะโบราณสถานเปนเคร่ืองยืนยันถึง
ความเกาแกและความรุงเรืองของชาติ ดังนั้นชาติใดท่ีมีโบราณสถานมากยอมทําใหคนในชาติเกิด
ความภาคภูมิใจเกิดความสมัครสมานสามัคคี เกิดความรักและเกิดความหวงแหนแผนดินและ
ประเทศชาติ ทําใหชนในชาติชวยกันทํานุบํารุงรักษาและสงเสริมใหมรดกทางวัฒนธรรมนั้น
แพรหลายตอไป  
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  2. ดานการศึกษาประวัติศาสตร การศึกษาประวัติศาสตรในยุคตนๆหรือกอน
ประวัติศาสตรมีอุปกรณท่ีสําคัญคือการมีหลักฐานนอย ไมแนชัด ไมสมบูรณ หลักฐานประเภท
ตํานาน พงศาวดาร จดหมายเหตุ และเอกสารทางประวัติศาสตรท่ีมีอยูมักจะเปนหลักฐานท่ีเขียนข้ึน
ในสมัยหลังจากเหตุการณจริงซ่ึงอาจจะผิดเพี้ยนจากความจริงไปมาก ดังนั้นการศึกษาประวัติศาสตร
ในระยะเวลาดังกลาวจําเปนตองอาศัยหลักฐานทางโบราณคดีมาเปนเคร่ืองมือในการศึกษา

โดยเฉพาะโบราณสถานน้ันนับวามีคุณคาตอการศึกษาประวัติศาสตรเปนอยางยิ่ง 
  3. ดานการศึกษาภูมิศาสตรและสภาพแวดลอม ซ่ึงโบราณสถานสามารถท่ีจะบอก
กลาวไดถึงความสัมพันธอยางใกลชิดระหวางมนุษยกับส่ิงแวดลอมมาแตโบราณจึงเปนการยืนยันวา

สภาพภูมิศาสตรและส่ิงแวดลอมมีอิทธิพลตอการสรางสรรคทางวัฒนธรรมของมนุษยเปนอยางมาก 
  4. ดานการศึกษาวัฒนธรรม โบราณสถานสามารถทําใหทราบเกี่ยวกับวัฒนธรรม

ทางดานตางๆของมนุษยในอดีตกระจางยิ่งข้ึน เชน การสรางศาสนสถาน ตามคติความเช่ือ การ
สะทอนใหเห็นการดํารงชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี ความเช่ือ ผานทางภาพจิตรกรรมฝาผนัง หรือ
ลวดลายแกะสลัก ภาพปนท่ีประดับตามอาคารของโบราณสถานเปนตน 
  5. ดานการศึกษาประวัติศาสตรศิลปะ โบราณสถานเปนหลักฐานท่ีสําคัญท่ีใชใน
การศึกษาทางศิลปะและประวัติศาสตรศิลปะของมนุษยในอดีตซ่ึงจะทําใหทราบเร่ืองราวเกี่ยวกับ

การสรางสรรคงานทางศิลปะของมนุษยในสมัยโบราณหลายประการเชน แนวคิด ความเช่ือ 
ความรูสึก สกุลชาง เทคโนโลยีในการแกะสลักและการหลอ ฝมือชาง ลักษณะทางสังคม ระดับ
เศรษฐกิจ และอิทธิพลทางศิลปวัฒนธรรม เปนตน 
  6. ดานอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ปจจุบันโบราณสถานไดกลายเปนทรัพยากร
ทางการทองเท่ียวท่ีสําคัญของทุกประเทศ แตละประเทศตางใชโบราณวัตถุและโบราณสถานเปน
เคร่ืองดึงดูดนักทองเท่ียวใหหล่ังไหลเขาสูประเทศ ใหมาช่ืนชมเพื่อความเพลิดเพลินและไดรับ
ความรู การที่นักทองเท่ียวเดินทางเขามาทําใหประเทศมีรายไดเพิ่มข้ึนจากการจับจายใชสอยของ
นักทองเท่ียวและในขณะเดียวกันทําใหเกิดอุตสาหกรรมหรือกิจกรรมตางๆอีกหลายอยางตามมา

นอกจากนี้โบราณสถานยังเปนส่ิงท่ีเชิดชูศิลปวัฒนธรรมของชาติใหเปนท่ีรูจักแพรหลายไปในนานา

ประเทศ 
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  7. ดานนันทนาการ ในปจจุบันไดมีการพัฒนาโบราณสถานท่ีมีอยูในพ้ืนท่ีอัน

เหมาะสมตามหลักวิชาเพื่อใหบริเวณชุมชนเหลานั้น สามารถเปนท่ีพักผอนหยอยใจของประชาชน

ได เพื่อใหผูเขาไปพักผอนในบริเวณชุมชนโบราณไดรับความรูและความเพลิดเพลินในเวลาเดยีวกัน 
เพราะชุมชนโบราณทุกแหงลวนมีประวัตคิวามเปนมาเกีย่วของกับประวัติศาสตรของชาติท้ังส้ิน จงึ

เปนเร่ืองท่ีทุกคนสนใจใครรูใครศึกษา เชน อุทยานประวัตศิาสตรสุโขทัย อุทยานประวัติศาสตร

ศรีสัชนาลัย เปนตน 
  8. ดานการแกไขปญหาบานเมือง ความขัดแยงทางการเมืองหรือปญหาทาง

การเมืองมักจะเกิดข้ึนในหลายๆลักษณะ อาทิ ปญหาระหวางประเทศท่ีอยูใกลชิดกันและประเทศใด
ประเทศหน่ึงพยายามอางหลักฐานทางประวัติศาสตรก็ดี หรือหลักฐานทางเช้ือชาติก็ดี ศาสนาก็ดี 
แลวพยายามกอใหเกิดปญหาทางการเมืองเร่ืองราวตางๆข้ึน เชน ปญหาเขตแดน เปนตน ซ่ึงในกรณี
เชนนี้โบราณคดีก็อาจมีสวนชวยแกปญหานี้ใหกระจางแจงข้ึนไดวาดินแดนบริเวณน้ันควรจะเปน

ของประเทศใด โดยอาศัยโบราณวัตถุ โบราณสถานและหลักฐานทางโบราณคดีอ่ืนๆท่ีขุดคนมาเปน
ขอวินิจฉัย 
  9. ดานการศึกษาเชิงสหวิชาการ ซ่ึงเปนการศึกษากรณีท่ีรวมเอาวิทยาการสาขา
ตางๆมาใชรวมกันหรือการนําเอาศิลปและศาสตรหลายๆแขนงหรือหลายๆสาขาวิชามาประยุกตใช

รวมกันอยางเหมาะสมเพ่ือใหผลการศึกษาออกมาอยางกวางขวางครอบคลุมและลึกซ้ึง 
  10.ดานการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม ดวยระเบียบวิธีในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ
โบราณวัตถุตามวิธีการทางโบราณคดีคือการสํารวจขุดคน วิเคราะห ศึกษาและวิจัยทางโบราณคดนีัน้
ลวนเปนกระบวนการแหงการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมของชาติโดยตรงท้ังนั้นดังนั้น

กระบวนการในการศึกษาวิจัยโบราณวัตถุจึงยอมเปนกระบวนการท่ีชวยในการสืบทอดมรดก

วัฒนธรรมไปสูอนุชนอยางมีประสิทธิภาพ 
 
 แนวคิดท่ีเก่ียวของการทองเท่ียวเชิงระบบ 

 ทฤษฎีเชิงระบบนั้น เบอรทาแลนฟฟ (Bertalanffy) ไดอธิบายถึงความพยายามท่ีจะสราง
แบบแผนและพัฒนาระบบความคิดลักษณะพิเศษของแนวคิดเชิงระบบคือมีความมุงหมายท่ีจะ

อธิบายทุกส่ิงทุกอยาง ท่ีซับซอน จุกจิก ใหเขาใจไดงายและชัดเจน และวิธีดังกลาวนี้มีแบบแผนโดย
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การเร่ิมตนพิจารณาส่ิงนั้นๆกอนจากนั้นพิจารณาองคประกอบแวดลอมและคนหาวาส่ิงตางๆ

เหลานั้นมีการเรียงลําดับความสําคัญอยางไรและมีความสัมพันธเกี่ยวเนื่องกันแบบใดบาง โดยท่ัวๆ 
ไปแลวนั้น ระบบท่ีมีการคาบเกี่ยวกัน ซอนทับกัน สามารถท่ีจะทําการแยกออกจากกัน (เพื่อ
วิเคราะห) ได จากนั้นก็เรียงลําดับในแตละระบบไดวาหัวขอใดเปน ระบบหลัก และในหัวขอใดเปน
ระบบรอง 
 แนวคิดในการอธิบายเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงระบบ มีทฤษฎีท่ีสําคัญคือทฤษฎีเปดและ
ทฤษฎีปด โดยการทองเท่ียวจัดเปนทฤษฎีเปดเนื่องจาก สภาพแวดลอมเปนตัวกําหนดรูปแบบการ
ทองเที่ยวและการทองเท่ียวยังสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมอีกดวย โดยอธิบายเกี่ยวกับการเดินทาง
ทองเท่ียวของนักทองเท่ียววาองคประกอบท่ีสําคัญคือนักทองเท่ียว หากปราศจากนักทองเท่ียวแลว
การทองเท่ียวก็จะไมเกิดข้ึน สํานักงานทองเท่ียวและโรงแรมไมไดทําใหเกิดการทองเท่ียวข้ึน 
โครงสรางเหลานี้ตางรอคอยการทองเท่ียว รอคอยนักทองเท่ียวมาใชบริการ นักทองเท่ียวคือ
องคประกอบท่ีสําคัญตอทุกๆระบบการทองเท่ียว 
 การกําหนดเสนทางในการทองเท่ียวเชิงระบบ จําเปนตองมีอยางนอย 3 จุดหลักๆคือ
จดุเร่ิมตนการเดินทาง ทางผาน และสถานท่ีทองเท่ียว (จุดหมายปลายทาง) 
 องคประกอบของการทองเท่ียวเชิงระบบ ประกอบดวยองคประกอบการทองเที่ยว 5 อยาง 
คือ นักทองเท่ียว  จุดเร่ิมตน  ทางผาน  สถานท่ีท่ีเปนจุดหมายปลายทาง (สถานท่ีทองเท่ียว) และ
อุตสาหกรรมทองเท่ียว ตามทฤษฎีแลวการทองเท่ียวสามารถเกิดข้ึนไดโดยไมตองมีอุตสาหกรรม
ทองเท่ียวเขามาเกี่ยวของดวยไดในบางกรณีโดยท่ัวไปแลวกําหนดการเดินทางการทองเท่ียว 
(โปรแกรมทัวร) ท่ีนักทองเท่ียวสามารถหาไดนั้น จะถูกสรางข้ึนโดยการจัดการขององคกรตางๆเชน 
ภาครัฐ ภาคเอกชน เปนตน ซ่ึงชวยในการสนับสนุนและจูงใจนักทองเท่ียวในการเดินทางทองเที่ยว 
จากตัวอยางขางตนจะเห็นไดวามีชองทางในการจัดหาขอมูลเร่ืองเสนทางการทองเท่ียวจาก 2 
แหลงขอมูล ไดแก สํานักงานการทองเท่ียว และเมืองอันเปนสถานท่ีทองเท่ียวทางผานหรือเมืองท่ี
เปนท่ีพัก ซ่ึงไดรับการเอ้ือเฟอขอมูลจากโรงแรมท่ีเขาพักนั่นเอง 
 ปจจัยท่ีเกี่ยวของนอกเหนือจากองคประกอบท้ัง 5 อยางในการประกอบเปนระบบทองเท่ียว
นั้นเต็มไปดวยทรัพยากรทางดานสภาพแวดลอม (สังคม  วัฒนธรรม  เศรษฐกิจ  ธรรมชาติ และอ่ืน ๆ 
) ดังนั้น ระบบการทองเท่ียวจึงจําเปนตองคํานึงถึงระบบเปดและเนนเร่ืองราวของบริบทตาง ๆท่ีมี
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ปฏิสัมพันธกับองคประกอบในระบบการทองเท่ียวท้ังหมด ไมวาจะเปนสังคม  วัฒนธรรม  การเมือง
การปกครอง เศรษฐกิจ  กฎหมาย  และส่ิงแวดลอม ทุกอยางลวนมีความสัมพันธกันเนื่องจากการ
ทองเท่ียวถือไดวาเปนระบบยอยระบบหนึ่งของสังคม ซ่ึงมีปฏิสัมพันธ (Interaction) กับระบบอ่ืน ๆ
ของสังคมอยางตอเนื่อง กลาวคือ ในขณะท่ีการทองเท่ียวไดรับอิทธิพลจากระบบการเมือง เศรษฐกิจ 
หรือระบบอ่ืนๆของประเทศ การทองเท่ียวก็มีอิทธิพลตอระบบเหลานั้นดวยเชนกัน นอกจากนั้น
ภายในระบบการทองเท่ียวก็ยังมีระบบยอย ๆ ท่ีมีปฏิสัมพันธตอกันเชนกัน 
 การพิจารณาการทองเท่ียวในเชิงระบบ จะทําใหสามารถเขาใจสภาพและความเปล่ียนแปลง
ของการทองเท่ียวไดอยางชัดเจน กลาวคือ จะตองพิจารณาระบบยอยและองคประกอบ หนาท่ีของแต
ละองคประกอบและความสัมพันธระหวางองคประกอบเหลานั้นรวมถึงการพิจารณาสภาพแวดลอม

ของระบบการทองเท่ียวดวย  ซ่ึงระบบการทองเท่ียวอาจจําแนกไดเปน 3 ระบบยอยดังตอไปนี้คือ 
  1. ทรัพยากรการทองเท่ียว (Tourism resources) อันประกอบดวยแหลงทองเท่ียว
ตลอดจนทรัพยากรที่เกี่ยวของกับแหลงทองเท่ียวตางๆในสวนใหญจะหมายถึงสภาพทางกายภาพ

ของทรัพยากรนั้นๆซ่ึงอาจเปนทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีมนุษยสรางข้ึน ตลอดจนวัฒนธรรมทองถ่ิน
นั้นๆซ่ึงอาจเปนทรัพยากรทางธรรมชาติ ส่ิงท่ีมนุษยสรางขึ้นตลอดจนวัฒนธรรมทองถ่ินนั้นๆ 
   2. บริการการทองเท่ียว (Tourism service) ไดแกการบริการเพื่อการทองเท่ียวตางๆ
ท่ีมีอยูในพ้ืนท่ีหรือท่ีมีผลเกี่ยวของกับการทองเท่ียวของพืน้ท่ี 
  3. ตลาดการทองเท่ียว (Tourism market) เปนสวนของอปุสงค (Demand) ในการ
ทองเท่ียวท่ีเกี่ยวของกับนกัทองเท่ียว การตลาดอาจพิจารณาไดท้ังตัวนักทองเท่ียวเอง กิจกรรม 
รูปแบบหรือกระบวนการทองเท่ียวท่ีเกิดข้ึนในพืน้ท่ี 
 ซ่ึงในแตละระบบยอย ก็มีองคประกอบอีกมากมายท่ีมีบทบาทและหนาท่ีท่ีแตกตางกัน แตมี
ความสัมพันธเกี่ยวของกับส่ิงแวดลอมนอกระบบเชนกัน โดยอาจกลาวไดวาส่ิงแวดลอมนอกระบบ
ไดแก ลักษณะทางกายภาพท่ัวไปของแหลงทองเท่ียว ภูมิอากาศ ชุมชน กิจกรรมทางสังคมและ
กิจกรรมทางเศรษฐกิจอ่ืนๆในพื้นท่ีตลอดจนการบริหารและการปกครองของแหลงทองเท่ียว ซ่ึง
ส่ิงแวดลอมนอกระบบเหลานี้นอกจากจะมีอิทธิพลตอการทองเท่ียวในทางออมแลว ยังอาจไดรับ
ผลกระทบจากการทองเท่ียวท้ังโดยตรงและโดยออมอีกดวย 
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 องคประกอบของระบบการทองเท่ียวและสภาพแวดลอมนอกระบบการทองเท่ียว ไดทํา
จําแนกบทบาทหนาท่ี (Function) ขององคประกอบเหลานั้นเปน 5 ประการคือ อุปสงค (Demand) 
อุปทาน (Supply) ทรัพยากร (Resource) ผลกระทบท่ีมีตอส่ิงอ่ืน (Impact) ผลกระทบที่ไดรับจาก
ส่ิงแวดลอม (Effect)  
 ในระบบการทองเที่ยวและกิจกรรมทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมของพ้ืนท่ี

หนึ่งๆน้ันปริมาณนักทองเท่ียวสามารถบงช้ีถึงระดับการพัฒนาหรือการขยายตัวของการทองเท่ียวได 
การเพิ่มข้ึนของนักทองเท่ียวมีความสัมพันธตอการเปล่ียนแปลงส่ิงอํานวยความสะดวกและบริการ 
ซ่ึงการขยายตัวดังกลาวอาจถึงจุดวิกฤตไดในระดับใดระดับหนึ่ง ตัวช้ีวัดจุดวิกฤตนั้นแตกตางกันไป
ตามปจจัยหรือองคประกอบยอยในระบบ อยางไรก็ตาม อาจกลาวโดยสรุปไดวา ในระบบนั้นมี
วิกฤตเพียงบางตัวท่ีไวตอการกระทบซ่ึงอาจถือเปนวิกฤตของระบบได 
 ในการศึกษาการพยากรณระบบยอยดานตลาดการทองเท่ียว จําเปนตองมีการคาดคะเน
ลวงหนาถึงขนาดและเวลาของจุดวิกฤติท่ีอาจจะเกิดข้ึน เพ่ือเตรียมแนวทางการแกไขสถานการณท่ี
อาจเปนอันตรายตอระบบได การพิจารณาความสัมพันธภายในระบบในเชิงปริมาณ เม่ือมีการพัฒนา
กิจกรรมการทองเท่ียว การเพิ่มข้ึนของของนักทองเท่ียวจะเพิ่มสูงข้ึนตามสภาวการณตลาด การ
จัดบริการ    ส่ิงอํานวยความสะดวกเพ่ือ การทองเท่ียวจะดําเนินการโดยภาครัฐผานระบบการวาง
แผนการพัฒนา 
 หลักการพื้นฐานการพัฒนาการแหลงทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมเพื่อการ

ทองเท่ียวเชิงอนุรักษท่ีนอกจากนั้นการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมท่ี

เกี่ยวของกับการพัฒนาแหลงทองเท่ียวมีปจจัยท่ีสําคัญท่ีควบคุมลักษณะพื้นฐานขององคประกอบ

หลัก (Key Elements) 4 ดาน ไดแก พื้นท่ีทองเท่ียว การจัดการ กิจกรรมและกระบวนการและการมี
สวนรวมซ่ึงในแตละองคประกอบจะมีความคาบเกี่ยวกัน รูปแบบการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร
และวัฒนธรรมจะขาดองคประกอบหนึ่งองคประกอบใดไมได เพียงแตเนื้อหาในแตละองคประกอบ
จะเขมขนมากนอยแตกตางกันเทาใด  

 1. องคประกอบดานท่ีพื้นที่  เปนการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวท่ีเกี่ยวเนื่องกับเชิง
ประวัติศาสตรและวัฒนธรรมเปนหลัก มีแหลงทองเท่ียวท่ีมีเอกลักษณเฉพาะถ่ิน ท้ังนี้รวมถึงแหลง
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วัฒนธรรมและประวัติศาสตรและประวัติศาสตรท่ีเกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศในพ้ืนท่ีของแหลงนั้น 
ดังนั้นองคประกอบดานพื้นท่ีจึงเปนการทองเท่ียวท่ีมีพื้นฐานอยูกับระบบนิเวศ 
  2. องคประกอบดานการจัดการ เปนการทองเท่ียวท่ีมีความรับผิดชอบไมกอใหเกิด
ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสังคม มีการจัดการท่ียั่งยืนครอบคลุมถึงการอนุรักษทรัพยากร การ
จัดการส่ิงแวดลอม การปองกันและกําจัดมลพิษและควบคุมการพัฒนาการทองเท่ียวอยางมีขอบเขต
จึงกลาวไดวาแนวทางดังกลาวเปนการทองเท่ียวท่ีมีการจัดการอยางยั่งยืน 
  3. องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ ท่ีใหความสําคัญตอกระบวนการ
เรียนรู โดยมีการใหการศึกษาเกี่ยวกับเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมของแหลงทองเท่ียว เพ่ือให
เกิดการเพิ่มพูนความรู ประสบการณ ความประทับใจ ท่ีจะนําไปสูการสรางความตระหนักและปลูก
จิตสํานึกท่ีถูกตองตอนักทองเท่ียวประชาชนทองถ่ินและผูประกอบการท่ีเกี่ยวของ ซ่ึงสามารถเรียก
ไดวาเปนการทองเท่ียวส่ิงแวดลอมศึกษา 
  4. องคประกอบดานการมีสวนรวม ถือเปนหัวใจอีกขอหนึ่งท่ีคํานึงถึงการมีสวน
รวมของชุมชนและประชาชนทองถ่ิน ตลอดกระบวนการต้ังแตข้ันตอนการวางแผนจนถึงการนําไป
ปฏิบัติเพื่อกอใหเกิดผลประโยชนตอทองถ่ิน ซ่ึงหมายถึงการกระจายรายได การยกระดับคุณภาพ
ชีวิต และการไดรับผลตอบแทนเพ่ือนํากลับมาบํารุงรักษาและการจัดการแหลงทองเท่ียว โดยสุดทาย
และทองถ่ินต้ังแตประชาชนระดับรากหญาจะมีสวนชวยในการควบคุมการพัฒนาการทองเท่ียวอยาง

มีคุณภาพ 
 จากหลักการพื้นฐานของการทองเที่ยวกลาวไดวาองคประกอบสําคัญท้ัง 4 ขอ เปรียบดั่ง
กุญแจ เคร่ืองมือ  และแนวทางที่ สําคัญแนวทางหนึ่ง  ของการดําเนินงานการทองเที่ยวเชิง
ประวัติศาสตรและวัฒนธรรมท่ีจะนําอุตสาหกรรมทองเท่ียวของประเทศไทยไปสูการทองเท่ียวอยาง

ยั่งยืน แมวาการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมจะมีขอจํากัดอยูท่ีเนื้อหาการใชทรัพยากร
การทองเท่ียวในสวนท่ีเกี่ยวของกับแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมเทานั้นแต

สามารถสรางหรือหา   “จุดขาย” ท่ีดึงดูดใจนักทองเท่ียวไดจากสินคาทางการทองเท่ียวท่ีดึงดูดใจ
นักทองเท่ียวใหเดินทางไปเยือนแหลงทองเท่ียวตางๆจุดขายนั้นก็คือสภาพความงดงามทาง

สถาปตยกรรม และคุณคาทางวัฒนธรรมท่ีส่ังสมมายาวนานจากอดีต ผานพิธีกรรม 
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จากแนวทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรมแบบเดิม ท่ีเนนการ
พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน การปรับปรุงโบราณสถานตลอดจนการแยกคนออกจากพื้นท่ีเปนแหลง
โบราณสถานท่ีสําคัญ สงผลใหการแสดงทางวัฒนธรรมของชุมชนหายไปจากความทรงจําอัน
นําไปสูการลดคุณคาของการทองเท่ียวในชุมชน ดังนั้นเม่ือพิจารณาองคประกอบ 4 ดานอันไดแก 1.
องคประกอบดานพื้นท่ีซ่ึงเปนเอกลักษณของทองถ่ิน 2.ดานการจัดการโดยมีการวางแผน พัฒนาและ
ปรับปรุง 3.ดานกิจกรรมและกระบวนการท่ีกอใหเกิดกระบวนการเรียนรูพัฒนาจิตสํานึกท่ีถูกตอง
ของนักทองเที่ยว 4.เนนการมีสวนรวมของชุมชนและประชาชนในทองถ่ินในการจัดการการ
ทองเท่ียวท้ังดานการวางแผนจนถึงการปฏิบัติงาน เขามาสอดประสานในการสรางรูปแบบการ
ทองเท่ียวแบบใหม เพื่อนําไปสูแนวทางท่ีสําคัญท่ีจะเปล่ียนโฉมรูปแบบการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ
(Conservation Tourism) แบบใหม โดยเม่ือพิจารณาถึงขอบเขตของการทองเท่ียวเชิงอนุรักษแลว
กลาวไดวาการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมเปนสวนหนึ่งของรูปแบบการทองเท่ียว

ดังกลาว โดยหัวใจสําคัญของการทองเท่ียวเชิงอนุรักษก็คือการทองเท่ียว ท่ีมีสวนสอดประสานให
เกิดการฟนฟู   ร้ือฟน วางแผนและพัฒนาการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมและนําไปสู
การจัดรายการนําเท่ียวและกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีสอดประสานกับปจจัยตางๆเพื่อนําไปสูการจัด

รายการนําเท่ียวเชิงรุกและการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ(Conservation Tourism) แบบใหม 
 ดังนั้นการดําเนินการในการจัดการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมใน

พื้นท่ีระเบียงวัฒนธรรม (กําแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณและสุโขทัย) ใหออกมาทิศทางเดียวกัน
ภายใตการสรางจุดขายรวมกันลดการแยงพื้นท่ีทางการตลาดเพ่ือสรางกลยุทธทางรุกภายใต

แนวความคิดรวมกัน ในลักษณะการวางแผนการทองเท่ียวเชิงระบบแบบผสมผสาน โดยการการ
มองการทองเท่ียวใหเปนระบบท่ีมีความสัมพันธรวมกันขององคประกอบดานอุปสงคและอุปทาน   
  1. องคประกอบดานอุปสงค  หมายถึง  ตลาดนักทองเท่ียวระหวางประเทศ 
ภายในประเทศและทองถ่ิน ซ่ึงเปนผูใชแรงจูงใจ ส่ิงอํานวยความสะดวก และบริการดานการ
ทองเท่ียว 
  2. องคประกอบดานอุปทาน หมายถึง ประกอบดวยแรงจูงใจและกิจกรรมการ

ทองเท่ียวอาหารและท่ีพัก รวมถึงส่ิงอํานวยความสะดวกและบริการดานอ่ืนๆ เชน การคมนาคม

ขนสง ท่ีเรียกวาผลผลิตทางการทองเท่ียว(Tourism products) อาจแยกไดเปน 
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  2.1 แรงจูงใจดานการทองเท่ียว ประกอบดวยลักษณะทางประวัติศาสตร
และวัฒนธรรม และลักษณะเฉพาะตัวบางอยางทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรม เปนตนวา 
โบราณสถาน พิพิธภัณฑ รวมถึงกิจกรรมท่ีสัมพันธกับแรงจูงใจเหลานั้น 

  2.2 อาหารและท่ีพัก ประกอบดวย โรงแรม ท่ีพักนักทองเท่ียว เกสเฮาส 
และท่ีพักคางคืนของนักทองเท่ียวชนิดอ่ืน ๆ เชน โฮมสเตย 

  2.3 ส่ิงอํานวยความสะดวกและบริการอ่ืนๆประกอบดวยการจัดการดาน
การทองเที่ยวและเดินทาง รานอาหาร รานจําหนายของท่ีระลึก ศูนยแลกเปล่ียนเงินตรา และบริการ
ดานไปรษณีย โทรเลข และสาธารณสุข 

แนวทางการจัดการทองเที่ยวเชิงผสมผสานโดยมององคประกอบดานอุปสงคและอุปทาน

เพ่ือนําไปสูการวางแผนการจัดกิจกรรมการทองเท่ียว ( รายการนําเท่ียว ) จึงตองมีความยืดหยุนตอ
สถานการณท่ีเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลามีทางเลือกท่ีหลากหลาย เพื่อใหสอดคลองกับประเพณี 
วัฒนธรรมและสภาพของแหลงโบราณสถาน และขีดความสามารถในการรองรับของแหลง
ทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมตางๆ ประกอบกับความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยีการ
คมนาคม เทคนิคและวิทยาการและการจัดการการทองเท่ียวในรูปแบบสมัยใหม เชนการทองเท่ียว
โดยชุมชน การทองเท่ียวหมูบานหัตถกรรม การทองเท่ียวเกี่ยวกับวิถีชีวิตและชาติพันธุของชนเผา
ตางๆรวมถึงแนวโนมของตลาดทองเท่ียวท่ีเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา ดังนั้นจึงมีความจําเปนท่ี
จะตองพัฒนากรอบแนวคิดของการทองเท่ียวเชิงระบบแบบผสมผสาน เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน
มากกวาการวางแผนการทองเท่ียวแบบในอดีตท่ีผานมาท่ีเนนจินตนาการและการปรับตัวตามการ

เปล่ียนแปลงของตลาด มาสูการวางแผนกิจกรรมการทองเท่ียว(รายการนําเท่ียว) ท่ีตั้งอยูบนหลักของ
เหตุผล(นวัตกรรม)ท่ีนําไปสูการสรางรูปแบบของกิจกรรมในลักษณะท่ีเปนไปได โดยนําแผนงาน
ไปสูภาคปฏิบัติท้ังนี้มีกระบวนการที่เกี่ยวของกับการนําแผนกิจกรรมไปดําเนินการอยางตอเนื่อง   
 

แนวคิดการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมและการทองเท่ียวเชิงมรดกวัฒนธรรม 

การทองเท่ียวเชิงมรดกวัฒนธรรม และการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมเปนส่ิงท่ีตอง
พิจารณาควบคูกัน ซ่ึงการรักษามรดกวัฒนธรรมเปนประโยชนดานองคความรูและการใหคุณคาแก
สังคม ในขณะท่ีการพัฒนาการทองเท่ียวนําไปสูการเติบโตทางเศรษฐกิจ และรายไดของชุมชน การ
จัดหาแนวทางการจัดการทองเท่ียวเชิงมรดกวัฒนธรรมจึงเปนเร่ืองสําคัญ ท้ังนี้ แนวคิดหลักเพื่อใช
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ในการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมประกอบดวย แนวคิดการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน และ
แนวคิดเศรษฐกิจและการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ซ่ึงแตละแนวคิดจะประกอบดวยกลยุทธและ
แนวทางสนับสนุนท่ีจะนําไปสูการจัดการมรดกวัฒนธรรมและการทองเท่ียวเชิงมรดกวัฒนธรรม
เปนไปอยางเหมาะสม 

 1. แนวคิดการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืนแนวคิดการพัฒนาการทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืนมีจุดเร่ิมตนจากการท่ีองคการสหประชาชาติ (UN) ไดจัดการประชุมสหประชาชาติในป พ.ศ. 
2515 และไดขอสรุปใหประเทศสมาชิกหันมาสนใจส่ิงแวดลอมมากข้ึน โดยมุงเนนการพัฒนา
ประเทศควบคูกับการรักษาส่ิงแวดลอมและชุมชน ท้ังนี้การประชุมคร้ังตอมาในป พ.ศ. 2535ท่ี
ประชุมไดใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับการทองเท่ียว เนื่องจากเห็นวาการทองเท่ียวมีสวนเก่ียวของกับ
ปญหาส่ิงแวดลอม และโครงสรางชุมชนตางๆ ท่ีเกิดข้ึน จึงเปนท่ีมาของแนวคิดเร่ืองการทองเท่ียว
แบบยั่งยืน (Theobald, 1994) ตอมากรอบแนวคิดนี้ไดถูกพัฒนาโดย Swarbrooke (1999) เพื่อมุงเนน
การการรักษาสมดุลของการพัฒนาการทองเท่ียวซ่ึงนําไปสูการเติบโตทางเศรษฐกิจ และการอนุรักษ
มรดกทางวัฒนธรรม โดยแนวคิดนี้ตั้งอยูบนคําจํากัดความวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน 
คือการทองเท่ียวซ่ึงทําใหเศรษฐกิจเจริญงอกงาม แตตองไมทําลายทรัพยากรซึ่งเกี่ยวกับการทองเท่ียว 
และตองไมสงผลเสียตอมูลคาทางวัฒนธรรมของแหลงทองเท่ียวนั้น รวมถึงโครงสรางทางสังคม
ของพ้ืนท่ีนั้น หลักการพัฒนาท่ีสําคัญของ Swarbrooke (1999) นั้น เนนท่ีการพัฒนาท่ีควบคูกันไป
ระหวางการเติบโต และการรักษามูลคาทางวัฒนธรรม โดยแนวคิดนี้จะเนนการวางแผนและจัดการท่ี
เหมาะสม เพื่อหลีกเล่ียงปญหาจากการเปล่ียนแปลงของวัฒนธรรม หรือวิถีชีวิตของชุมชนซ่ึงรวมถึง
ดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ท้ังนี้ การจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมที่ดีไมควรที่จะมอง
มรดกทางวัฒนธรรม หรือแหลงทองเท่ียวเปนเพียงแคสินคาท่ีจะนํารายไดเขาสูประเทศ หากแตควร
มองแหลงทองเท่ียวดังกลาวใหเสมือนมรดกของคนท้ังประเทศท่ีควรคาแกการอนุรักษไวใหคงอยู
ตอไป 

งานศึกษาในชวงหาปท่ีผานมาไดกลาวถึงการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมากข้ึน 
Ivanovic (2008) และ Cooper Fletcher Fyall Gilbert และ Wanhill (2008) กลาววาวัฒนธรรมและ
มรดกทางวัฒนธรรมเปนรูปแบบการพัฒนาในการทองเท่ียวท่ีเกิดข้ึนใหมโดยแหลงทองเท่ียวรวมถึง
กิจกรรมตางๆ มีบทบาทสําคัญในการดึงดูดนักทองเท่ียวและผูเขาชม ซ่ึงการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
จะเนนการเดนิ ทางไปสูประสบการณและกิจกรรมการมีสวนรวมในวิถีชีวิตท่ีอาจจะพบเห็นไดยาก
ในชีวิตประจําวัน (Goeldner &Ritchie, 2009) ท้ังนี้ Ismail (2008) เสนอแบบจําลองเพื่อการจัดการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน โดยมุงเนนท้ังประโยชนทางเศรษฐกิจท่ีชุมชนจะไดรับจากการ
จางงาน และรายไดท่ีสูงข้ึนควบคูไปกับการคงไวซ่ึงสภาพแวดลอม วิถีชีวิตแบบเดิมท่ีสามารถสนอง
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ความตองการของชุมชนท้ังในปจจุบันและในอนาคต ซ่ึงสอดคลองกับ Ximba (2009) ซ่ึงเสนอวา
พัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมควรเนนความเขาใจวัฒนธรรม  และการมีสวนรวมใน
ประสบการณทางวัฒนธรรมท้ังทางดานภูมิปญญา ความงามจิตวิทยา และความรูสึก ภายใตแนวคิด
การพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน จะมุงเนนการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใหเปนแหลง
เรียนรูและสรางความประทับใจพรอมกับสรางการมีสวนรวมของชุมชนเพื่อเปนแรงผลักดันให
ชวยกันอนุรักษ สืบทอดและถายทอดศิลปวัฒนธรรม ซ่ึงจะเปนการคงไวซ่ึงอัตลักษณของชุมชน 

2. แนวคิดการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคแนวคิดการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคมีท่ีมาจากการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม โดยมีจุดเร่ิมตนจากในแถบทวีปยุโรปซ่ึงจะเนนการทองเท่ียวเพ่ือเปน
ประสบการณ และการเพิ่มพูนความรู Raymond และ Richards ซ่ึงเปนสมาชิกของสมาคมเพื่อ
การศึกษาการทองเท่ียวและสันทนาการ (ATLAS) ไดใหคําจํากัดความการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค
อยางเปนทางการ วาเปนการทองเท่ียวที่เนนการมีสวนรวมในวัฒนธรรมของชุมชนผานทางกิจกรรม
และประสบการณท่ีไดรับ (Wurzburger, Aagesen, Pattakos, & Pratt,2009) 

ในขณะเดียวกัน แนวคิดการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคไดรับการสนับสนุนโดยองคกร 
UNESCO โดยมุงเนนการพัฒนา และสรางเครือขายเมืองสรางสรรคซ่ึงสงเสริมความรูความเขาใจ
วัฒนธรรมอัตลักษณของแตละชุมชนผานประสบการณ นอกจากน้ี จะเห็นไดวาแนวคิดการ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรคไดรับความนิยมมากข้ึน เนื่องจากนักทองเท่ียวไดมีปฏิสัมพันธ ไดความรู 
ไดรับคุณคา พรอมไดรับความเพลิดเพลินจากการทองเท่ียวในบริบทของมรดกทางวัฒนธรรม ท้ังนี้ 
แนวคิดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมแบบสรางสรรคจะเนนท่ีการสะทอนถึงความมีชีวิต วิถีชีวิต และ
การถายทอดอยางเปนรูปธรรมจนทําใหสถานท่ีดังกลาวเปนแหลงทองเท่ียวท่ีนาสนใจ 

 
 แบบจําลองการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

จากความสําคัญและแนวคิดเบ้ืองตนท่ีจะนําไปสูการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
นํามาสูการวางแผน  การจัดการ และการสงเสริมกิจกรรมการทองเที่ยว ตลอดจนการวางแผนกล
ยุทธการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมใหเหมาะสมกับประเทศไทย จากการศึกษาของ Bywater 
(1993) ไดแยกประเภทนักทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมออกเปน 3 ประเภท 

 1. นักทองเท่ียวตามแรงกระตุนทางวัฒนธรรม (Culturally Motivated) หมายถึง ผูท่ี
เดินทางทองเท่ียวดวยเหตุผลทางวัฒนธรรมนักทองเท่ียวกลุมนี้มีความสนใจท่ีจะเรียนรู ศึกษา
วัฒนธรรมและมีพฤติกรรมท่ีจะพักอยูในแหลงทองเท่ียวเปนระยะเวลานาน 

 2. นักทองเท่ียวตามแรงบันดาลใจทางวัฒนธรรม (Culturally Inspired) หมายถึงผูท่ี
ถูกดึงดูดใจดวยศักยภาพของแหลงทองเท่ียวท่ีเปนท่ีรูจักหรือไดรับการประชาสัมพันธผานส่ือ
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รูปภาพ โดยนักทองเท่ียวประเภทน้ีจะใชระยะเวลาท่ี จะพักอยูในแหลงทองเท่ียวนอยกวาประเภท
แรก แตมีโอกาสที่จะเดินทางกลับมายังสถานท่ีทองเท่ียวอีกคร้ังในอนาคต 

 3. นักทองเท่ียวตามแรงดึงดูดทางวัฒนธรรม (Culturally Attracted) หมายถึง ผูท่ีมี
ความสนใจในกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเกิดข้ึน โดยนักทองเท่ียวประเภทนี้จะมีระยะเวลาในการ
ทองเท่ียวนอย อาจจะเปนในลักษณะเยี่ยมชมมากกวาการพักอาศัย   ท้ังนี้ Smith (2003) ไดจัด
ประเภทและพฤติกรรมนักทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม ดังนี้ 
 
ตาราง 1  แสดงประเภทและพฤติกรรมนักทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
 

ประเภทนักทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม สถานท่ีและกิจกรรมท่ีสนใจ 
นักทองเท่ียวแหลงมรดก (Heritage Tourist) ปราสาท  
นักทองเท่ียวศิลปะ (Arts Tourist) โรงละคร การแสดง 
นักทองเท่ียวเชิงสรางสรรค (Creative Tourist) 
ถายภาพ  
นักทองเท่ียววฒันธรรมเมือง (Urban Cultural Tourist)  
นักทองเท่ียววฒันธรรมชนบท (Rural Cultural 
Tourist)  
นักทองเท่ียววฒันธรรมภูมิปญญาทองถ่ิน ชาวเขา  
นักทองเท่ียววฒันธรรมทันสมัย สวนสนุก 
หางสรรพสินคา  

พระราชวัง บานโบราณ แหลงโบราณคดี อนุสาวรีย 
คอนเสิรต เทศกาล งานประเพณ ี
วาดภาพ เคร่ืองปน ทําอาหาร หัตถกรรม 
แหลงประวัตศิาสตร แหลงอุตสาหกรรม 
การทองเท่ียวเชิงเกษตร ชุมชน ฟารม พิพธิภัณฑ
ธรรมชาติ ภูมิทัศน 
ทะเลทราย เดนิปา ศูนยวัฒนธรรม ศิลปะและ
หัตถกรรม (Indigeneous Cultural Tourist) 
การแสดงคอนเสิรต งานแขงขันกีฬา (Popular 
Cultural Tourist) 

 
 

การแบงประเภท และลักษณะของนักทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมดังท่ีกลาวมาขางตน ทําให
ทราบถึงลักษณะและความตองการของนักทองเท่ียว เพื่อใชเปนแนวทางในการกําหนดกลยุทธ
ตอบสนองความตองการอันจะนําไปสูการสรางรายไดใหแหลงทองเท่ียว ควบคูไปกับการสงเสริม
ความรูความเขาใจ และการรักษาวัฒนธรรมของชุมชนใหคงไว ท้ังนี้ Garrod และFyall (1998) ได
เสนอแบบจําลองการจัดการแหลงทองเท่ียวเพื่อนําไปสูการพัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียวเชิง

วัฒนธรรมอยางยั่งยืนดังแสดงโดยภาพ 1 
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                  การจัดการแหลงทองเท่ียว 
 
 
 
การตลาดและการ     การวางแผน        โครงสรางองคกร   การดําเนนิการพัฒนา               
โครงการพัฒนา                  และการจัดการ                    โครงการพัฒนา              แหลง       
     ทองเท่ียว                       แหลงทองเท่ียว                                                                  แหลงทองเท่ียว 
 

ภาพ 1  แบบจาํลองการจัดการแหลงทองเที่ยว 
 
ท่ีมา : Garrod และ Fyall (1998) 
 
 การตลาดและการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
     การพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืนจะสามารถสําเร็จลุลวงไปได จะตอง
อาศัยกลยุทธทางการตลาดและการพัฒนาแหลงทองเท่ียว เพื่อตอบสนองความตองการระหวาง
นักทองเท่ียวกับผูใหบริการหรือผูประกอบการ ท้ังนี้ การทําการตลาดการทองเท่ียวในแตละแหลง
นั้นมีความแตกตางดานบริการที่นักทองเท่ียวไดรับ ซ่ึงอาจจะเปนส่ิงท่ีสามารถจับตองได หรือไม
สามารถจับตองได ซ่ึงโดยข้ันตอนการตลาดและการะพัฒนาแหลงทองเท่ียวคํานึงถึงปจจัย 
ดังตอไปนี้ 
 
  1. ผลิตภัณฑท่ีจะสนองความตองการของนักทองเท่ียว กอนการพัฒนาการตลาด
ทางดานการทองเท่ียว ผูประกอบการหรือผูจัดการแหลงทองเท่ียวควรทราบถึงความตองการของ
นักทองเที่ยว เชน นักทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมสวนมากเนนท่ีความรู ความประทับใจ ความสุนทรีย 
ประสบการณ ฯลฯ  ดังนั้น แหลงทองเท่ียวควรมีความโดดเดนและมีเอกลักษณเพ่ือใหนักทองเที่ยว
ไดรับประโยชน และสนองความตองการสูงท่ีสุด ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวจะผลักดัน
การตลาดของแหลงทองเท่ียว ท้ังจากการโฆษณาปากตอปาก และการกลับมาเยือนอีกคร้ัง 
นอกจากนี้ การสรางตราสินคาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม เนื่องดวยแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
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แตละพ้ืนท่ีของประเทศไทยมีความแตกตางกัน มีอัตลักษณและมีศักยภาพจะสามารถดึงดูดความสน
ในและชวนใหนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติมาเยี่ยมเยือน 
  2. การสงเสริมการตลาดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม การสงเสริมการตลาดเปนกล
ยุทธท่ีจะทําใหนักทองเท่ียวรับรู และสนใจเยือนแหลงทองเท่ียว ดังนั้นการสงเสริมการตลาด เชน 
การใหขอมูลขาวสารผานส่ือ การโฆษณา การประชาสัมพันธ หรือ การพูดแบบปากตอปากเพื่อ
กระตุนใหนักทองเท่ียวสนใจและตองการทองเท่ียว  การนําเสนอท่ีนาสนใจสามารถดึงดูด
นักทองเท่ียวใหสนใจการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมแบบยั่งยืน อาจเปนการประชาสัมพันธ การจัดต้ัง
ศูนยบริการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม หรือการจัดนิทรรศการภาพถาย การใชส่ือมัลติมีเดีย
ปฏิสัมพันธสงเสริมแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และแนวคิดการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมให
คงอยูสืบไปเนื่องตอไป (Gowdy, 1999) ซ่ึงการเลือกใชส่ือประชาสัมพันธจะนําจุดเดนของแหลง
ทองเท่ียว ตลอดจนวิธีในการดําเนินชีวิตเปนจุดขาย (Brand Idea) และการส่ือสารไปยังนักทองเท่ียว 
(Brand Communication) เพื่อสรางการรับรู (Brand Awareness) และสัมผัสประสบการณ (Brand 
Experience) จนเกิดเปนกระบวนการทองเท่ียว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



28 
 

 การวางแผนโครงการพฒันาแหลงทองเที่ยว 
 ข้ันตอนการวางแผนโครงการพัฒนาแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน ประกอบดวยกระบวนการ 
ภาพที 2  
 
 
                                            การวิเคราะหแหลงทองเท่ียว 
 
 

                          การวางแผนการใชพื้นทีแ่ละการคมนาคมขนสง 
  
 

                                      การกําหนดศักยภาพการรองรับ 
  
 

                                   การประเมินผลกระทบของโครงการ 
 
 
                            การฝกอบรมพนักงานท้ังภาครัฐและเอกชน 

 
 ภาพ 2   การวางแผนพัฒนาแหลงทองเท่ียว 

 
ข้ันตอนสําคัญของการวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยวเริ่มจากการวิเคราะหแหลงทองเท่ียว 

ซ่ึงรวมถึงความพรอมของแหลงทองเท่ียวท่ีเอ้ืออํานวยตอการพัฒนา การปรับปรุง และความ
นาสนใจของแหลงทองเท่ียวนั้นวาเพียงพอท่ีจะดึงดูดใจนักทองเท่ียวใหเดินทางไปยังแหลง
ทองเท่ียวนั้นหรือไม คุณคาของแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมเปนอยางไร ซ่ึงรวบรวมดานความ
สวยงาม ลักษณะเดน อัตลักษณ ความเกาแกทางประวัติศาสตร ความสําคัญทางศาสนา สภาพภูมิ
ทัศน และวิถีชีวิต นอกจากนี้ ประเด็นของความพรอมทางดานความสะดวกซ่ึงรวมถึงท้ังความ
สะดวกในการวางแผนการใชพื้นท่ีและการกําหนดศักยภาพรองรับแหลงเทองเท่ียว ในการกําหนด
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวนั้น ประเด็นสําคัญคือตองสามารถจัดการส่ิงอํานวยความสะดวกเบ้ืองตน 
เชน ถนน ไฟฟา น้ําประปา การกําจัดขยะ ระบบส่ือสารคมนาคม ลานจอดรถ ท่ีพักโรงแรม 
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รานอาหาร และรานขายของท่ีระลึกใหพอเพียงกับจํานวนนักทองเท่ียว รวมถึงตองควบคุมจํานวน
นักทองเท่ียวไมใหเกินความสามารถที่จะรองรับได ซ่ึงรวมถึงการประเมินผลกระทบจากการเพิ่มข้ึน
ของจํานวนนักทองเท่ียวในพื้นท่ีดังกลาว ตลอดจนปญหาและผลกระทบที่จะตามมาจากการ
พัฒนาการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี 
 ประเด็นพื้นฐานท่ีสําคัญประเด็นหนึ่งที่จะนําไปสูการวางนโยบายการพัฒนาการทองเท่ียว
เชิงวัฒนธรรมที่เหมาะสม คือ การประเมินผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการพัฒนาการทองเท่ียว 
ท้ังนี้  การสรางหลักเกณฑและตัวบงช้ีในการประเมินผลกระทบข้ึนอยูกับวัตถุประสงคของการ
พัฒนาการทองเท่ียวของแตละฝาย ซ่ึงจะตองมีการประเมินผลกระทบของการพัฒนาการทองเท่ียว
รวมกัน (Butter. 1999) โดยหลักเกณฑการประเมินผลกระทบน้ันแบงเปนผลกระทบตอคุณภาพชีวิต
ของคนในชุมชน ผลกระทบตอคุณคาทางวัฒนธรรม และผลกระทบตอการเสริมสรางลักษณะเดน 
อัตลักษณของชุมชนและพ้ืนท่ี ผลกระทบตอการดํารงรักษามรดาทางวัฒนธรรม เพื่อนําไปสูการ
วางแผนนโยบายท่ีสมดุล และแนวทางการจัดการเพ่ือควบคุมผลกระทบจากการทองเท่ียวอันจะ
นําไปสูการกอนใหเกิดผลประโยชนสุทธิท่ีสูงสุดตอพื้นท่ี 
 นอกจากนี้ ข้ันตอนการวางแผนการพัฒนาแหลงทองเท่ียวควรจะรวมถึงการฝกอบรมคนใน
พื้นท่ีท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในทองถ่ิน ใหรับรูและมีสวนรวมในการดูแลแหลง
ทองเท่ียว ท้ังนี้การพัฒนาบุคลากร การใหความรู และการฝกอบรมเพื่อใหบุคลากรท่ีเกี่ยวของมี
ความรู มีแนวคิด และวิธีปฏิบัติในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวท่ียั่งยืน นับวาเปนแนวทางการวางแผน
พัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน 
 
 โครงสรางองคกรและการจัดการ 
 การจัดการโครงสรางองคกรและการจัดการท่ีเหมาะสมเปนสวนประกอบที่สําคัญในการท่ี
จะกําหนดทิศทางของการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ียั่งยืน โดยท่ัวไปแลวจะสามารถสรุป
โครงสรางองคกรและการจัดการสําหรับการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม โดยจะมุงเนนท่ีการ
ประสานงานกับองคกรปกครองทองถ่ิน และหนวยงานราชการท่ีเกี่ยวของเพื่อสงเสริมกิจกรรมการ
ทองเท่ียวในทองถ่ินตองนําการทองเท่ียวขยายเศรษฐกิจในทองถ่ิน เพื่อท่ีจะรวมกันหาจุดเดน 
หรืออัตลักษณท่ีจะเปนจุดประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียว นอกจากน้ีการสนับสนุนการมีสวนรวม
และการสรางเครือขายพัฒนาการทองเท่ียวกับทองถ่ินเพื่อท่ีจะรวมกันวิเคราะห หรือแกไขปญหา
และขอขัดแยงในผลประโยชนท่ีตางกันเปนอีกแนวทางที่มีความจําเปนตอการจัดการ การทองเท่ียว
เชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืนอีกดวย 
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 การดําเนินการโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
 ตามขอเสนอของกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ินกระทรวงมหาดไทย (2550) การ
ดําเนินการโครงการพัฒนาแหลงทองเท่ียว มีหลักการดําเนินการท่ีสําคัญ 4 ดาน ซ่ึงประกอบดวย 
  1) การเรงพัฒนา บูรณะ ฟนฟูมรดก และสินทรัพยทางวัฒนธรรม เพ่ือใหเกิดการ
ทองเท่ียวใหมเพื่อสรางรายไดใหกับชุมชน โดยสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของเอกชนเพื่อท่ีจะ
รักษาแหลงทองเท่ียวและวิถีชีวิตใหอยูสภาพเดิมอยางยั่งยืน 
  2) การเพิ่มพูนความหลากหลายของการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมรูปแบบตางๆ ท้ัง
การทองเท่ียวแหลงมรดก การทองเท่ียวศิลปะ การทองเท่ียววัฒนธรรมเมือง การทองเท่ียววัฒนธรรม
ชนบท รวมถึงการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคและภูมิปญญาทองถ่ินไทย 
  3) การเพิ่มส่ิงอําความสะดวก การวางแผนดานความปลอดภัย สุขอนามัย และ
สวัสดิการขอนักทองเท่ียวทุกกลุม ทุกเพศ ทุกวัย 
  4) การสงเสริมความเช่ือมโยง ความรวมมือกับหนวยงานในทองถ่ิน และประชาชน
ในชุมชน  เพื่อท่ีจะสรางกิจกรรมทองเท่ียวพัฒนาคุณภาพการบริการทองเท่ียว  รวมถึงการ
ประชาสัมพันธของการทองเท่ียวทองถ่ินในรูปแบบตางๆ 
 ดังนั้นการวางแผนการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงมรดกทางวัฒนธรรมเปนหนึ่งในยุทธศาสตร
ท่ีตองพัฒนาในประเทศไทยเพราะนอกจากการทองเท่ียวจะเปนอุตสาหกรรมหลักท่ีสรางรายได และ
นําเงินตราตางประเทศเขาสูประเทศไทยแลว การทองเท่ียวยังกอใหเกิดการสรางอาชีพสืบเนื่องจาก
การทองเท่ียว เชน การผลิตหัตถกรรมพื้นบาน หรือการใหบริการดานตางๆ นับไดวาการทองเท่ียวมี
บทบาทในการกระตุนใหเกิดการผลิตและการนําทรัพยากรของประเทศมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 
อยางไรก็ดีเนื่องจากสถานการณตลาดการทองเที่ยวในปจจุบันมีการแขงขันอยางรุนแรง ประเทศ
ไทยจึงควรสงเสริมการทองเท่ียวโดยใหความสําคัญกับการใชวัฒนธรรมเปนจุดขายในการแขงกับ
แหลงทองเท่ียวท่ัวโลก ท้ังนี้ ประเทศไทยมีแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมซ่ึงจัดไดวาเปนแหลงมรดก
โลกที่ไดรับการขึ้นทะเบียนแลวจํานวน 5แหงดวยกัน และรอการข้ึนทะเบียนจํานวน 2 แหง ( 
กระทรวงวัฒนธรรม, 2555 ) นอกจากนี้ยังมีมรดกทางวัฒนธรรมอีกจํานวนมาก เชน ปราสาท 
พระราชวัง วัด โบราณสถาน โบราณวัตถุประเพณี และวิถีการดําเนินชีวิต 
 ท้ังนี้ หัวใจสําคัญของการวางแผนพัฒนาอุตสาหกรรมทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมใหมีการ
เติบโตอยางยั่งยืน คือการรักษาสมดุลระหวางการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม และการสงเสริม
พัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ซ่ึงจะสําเร็จลุลวงไปไดจะตองอาศัยความรวมมือกันจากทุกฝาย
ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน องคกรอิสระ และชุมชน ข้ันตอนของการจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
เพ่ือนําไปสูการพัฒนาการทองเท่ียวแบบยั่งยืนนั้นประกอบดวยการตลาดท่ีจะตองตอบสนองความ
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ตองการและสรางความพึงพอใจใหแกนักทองเท่ียว การวางแผนโครงการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรม ซ่ึงรวมถึงการวางแผนการใชพื้นท่ีการวางแผนการขนสง การประเมินผลกระทบและ
ศักยภาพในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม นอกจากนี้ยังรวมถึงการจัดการโครงสราง
องคกรและการจัดการท่ีเหมาะสมตอการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และการดําเนินโครงการ
พัฒนาแหลงทองเท่ียว ซ่ึงรวมถึงการจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมโครงสรางพื้นฐาน และส่ิง
อํานวยความสะดวกตางๆ เพื่อสนับสนุนการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมพรอมกับการอนุรักษพัฒนา
วัฒนธรรมใหยั่งยืนในระยะยาวตอไป 
 

แนวคิดการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 

การทองเท่ียวแบบยั่งยืน เปนการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท้ังกลุมใหญและกลุมเล็กท่ีมีการ
จัดการอยางดีเยี่ยม เพื่อสามารถดํารงไวซ่ึงทรัพยากรทองเท่ียวใหมีความดึงดูดใจอยางไมเส่ือมคลาย 
ธุรกิจการทองเท่ียวตองปรับปรุงคุณภาพและแสวงหาผลกําไรอยางเปนธรรม ชุมชนทองถ่ินตองมี
สวนรวมไดรับผลประโยชนตอบแทนอยางเหมาะสม มีนักทองเท่ียวเขามาเยือนอยางสมํ่าเสมอและ
เพียงพอและยาวนาน แตสงผลกระทบทางลบตอส่ิงแวดลอมนอยท่ีสุดหรือไมมีเลย ซ่ึงมีลักษณะ
สําคัญอยู 6 ประการดังตอไปนี้คือ 

 1.เปนการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวทุกประเภท ท้ังแหลงทองเท่ียวประเภท
ธรรมชาติ  แหลงทองเท่ียวประเภทประวัติศาสตร  โบราณสถาน  แหลงทองเท่ียวประเภท
ศิลปวัฒนธรรมประเพณีและกิจกรรม 

 2.เปนการทองเท่ียวท่ีเนนคุณคาและความเปนเอกลักษณของแตละแหลงทองเท่ียว 
 3.เปนการทองเท่ียวท่ีมีความรับผอดชอบตอทรัพยากรทองเท่ียวและส่ิงแวดลอมใน

แหลงทองเท่ียว 
 4.เปนการทองเที่ยวท่ีใหนักทองเท่ียวไดสัมผัส เรียนรูและไดรับประสบการณท่ี

เกี่ยวกับธรรมชาติและวัฒนธรรม 
 5.เปนการทองเท่ียวท่ีใหผลตอบแทนแกผูประกอบธุรกิจการทองเท่ียวอยางยืนยาว 
 6.เปนการทองเท่ียวท่ีใหประโยชนตอชุมชนทองถ่ินและคืนประโยชนกลับสู

ทรัพยากรทองเท่ียวและส่ิงแวดลอมของทองถ่ินดวย ดังนั้นในการพัฒนาการทองเท่ียวแบบยั่งยืน
ตองคํานึงถึงมิติตางๆดังนี้ 
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 1.มิติดานการสรางจิตสํานึกการอนุรักษทรัพยากรทองเท่ียว และทรัพยากร
ส่ิงแวดลอมใหแกผูเกี่ยวของทุกฝาย การพัฒนาอยางยั่งยืนนั้นตองใหความรูและสรางจิตสํานึกใน
การปกปองรักษาทรัพยากรการทองเที่ยวและส่ิงแวดลอมแกผูท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวทุกฝาย 
เพื่อใหคงไวซ่ึงความสวยงามและคุณคาของทรัพยากรทองเท่ียว 

 2.มิติดานการสรางความพึงพอใจใหแกทองเท่ียว ตองใหนักทองเท่ียวมีความ
ปรารถนาหรือสนใจศึกษาเรียนรูเกี่ยวกับธรรมชาติและวัฒนธรรม  เพื่อเพิ่มพูนความรูและ
ประสบการณแกนักทองเท่ียวใหไดรับความพึงพอใจกลับไป 

 3.มิติดานการสรางความมีสวนรวมในผลประโยชนใหแกชุมชนทองถ่ิน การพัฒนา
ตองมีแนวคิดพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนทองถ่ิน โดยเปดโอกาสใหชุมชนทองถ่ินมีสวน
รวมไดรับผลประโยชนจากการทองเท่ียวท้ังทางตรงและทางออม 

ในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหมีมิติดังกลาว จะประกอบดวยองคประกอบหลักของการ
พัฒนาการทองเท่ียวแบบยั่งยืน 6 ดานดวยกันดังนี้ 

 1.องคประกอบดานการพัฒนาทรัพยากรทองเท่ียว เปนการพัฒนาสถานท่ีอันเปน
จุดหมายปลายทางที่นักทองเท่ียวจะเดินทางเขามาทองเท่ียว พรอมส่ิงอํานวยความสะดวกและบริการ
ทางการทองเท่ียวใหสามารถดึงดูดใจนักทองเท่ียวเดินทางเขามาเยี่ยมเยือน 

 2.องคประกอบดานการพัฒนาส่ิงแวดลอมในแหลองทองเท่ียว เปนการพัฒนาเพื่อ
อนุรักษส่ิงแวดลอมในแหลงทองเท่ียวใหอยูในสภาพเดิมหรือดีกวาเดิม และปองกันผลกระทบทาง
ลบจากการทองเท่ียว 

 3.องคประกอบดานการพัฒนาธุรกิจทองเท่ียว เปนการพัฒนาธุรกิจดานบริการ
อํานวยความสะดวกโดยตรงแกนักทองเท่ียว เพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวใหไดรับ
ความพึงพอใจ โดยมีความรับผิดชอบตอการอนุรักษทรัพยากรทองเท่ียวและส่ิงแวดลอมดวย 

 4.องคประกอบดานการพัฒนาการตลาดทองเท่ียว เปนการพัฒนาเพื่อแสวงหา
นักทองเท่ียวท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงมีลักษณะเปนคุณประโยชนตอการอนุรักษทรัพยากรทองเท่ียวและ

ส่ิงแวดลอมใหเขามาทองเท่ียว 
 5.องคประกอบดานการพัฒนาการมีสวนรวมทางการทองเท่ียวของชุมชนทองถ่ิน 

เปนการพัฒนาในการสรางโอกาสใหชุมชน ทองถ่ินมีสวนรวมทางการทองเท่ียว เพื่อสรางความ
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เขมแข็งใหกับชุมชนทองถ่ินใหสามารถจัดการการทองเท่ียวไดดวยตนเอง และไดรับผลประโยชน
จากการทองเท่ียว อันจะทําใหชุมชนทองถ่ินเกิดความหวงแหนและรักษาไวซ่ึงทรัพยากรทองเท่ียว
และส่ิงแวดลอมใหคงอยูตลอดไป 

 6.องคประกอบดานพัฒนาจิตสํานึกทางการทองเท่ียว เปนการพัฒนาการสราง
จิตสํานึกในการอนุรักษทรัพยากรและส่ิงแวดลอมแกผูเกี่ยวของกับการทองเท่ียวทุกฝาย โดยการให
ความรูและส่ือความหมายในการอนุรักษทรัพยากรทองเท่ียวและส่ิงแวดลอม เพื่อปลูกฝงจิตสํานึก
ทางการทองเท่ียวแบบยั่งยืนใหทุกฝายเกิดความรักความหวงแหน  (บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา,2548      
หนา19-22) 

ดังนั้นการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน จึงหมายถึงการทองเท่ียวท่ีใหความสําคัญตอความ
เสมอภาค ระหวางภาคเศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอม รวมไปถึงสังคมและวัฒนธรรมของคนท้ังในรุน
ปจจุบันตอไปถึงคนในรุนอนาคต อีกท้ังยังตองพิจารณาถึงความรวมมือกันของผูมีสวนไดสวนเสีย
ในการทองเท่ียวทุกๆฝาย รวมไปถึงตองสามารถรักษาความพึงพอใจสูงสุดของนักทองเท่ียวเอาไว
ได นอกจากนี้ในปจจุบันมีคําศัพทท่ีถูกนํามาใชในความหมายท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาการทองเท่ียว
อยางยั่งยืนหลายคํา เชน การทองเท่ียวเชิงนิเวศน การทองเท่ียวเชิงอนุรักษ การทองเที่ยวทางเลือก 
เปนตน คําศัพทเหลานี้ถือไดวาเปนเพียงสวนหนึ่งของการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน แตไม
สามารถทดแทนความหมายไดท้ังหมดเหมือนท่ีมีผูคนจํานวนหน่ึงเขาใจผิด และท่ีสําคัญอีกอยาง
หนึ่ง สําหับการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืนนั้น ผูมีสวนไดสวนเสียในการทองเท่ียวทุกๆคน 
จะตองรวมมือกันในการพิจารณาการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในทุกมิติไมใชเพียงมิติทางดานเศรษฐกิจ 
สังคม วัฒนธรรมและส่ิงแวดลอมเทานั้น หากแตยังตองพิจารณาถึงมิติทางการเมืองการปกครองและ
เทคโนโลยีอีกดวย โดยเม่ือพิจารณาในทุกมิติไดอยางครบถวนแลวทุกๆคนตองลงมือปฏิบัติตาม
แผนงานหรือนโยบายท่ีไดวางไวอยางเครงครัดเพื่อใหการพัฒนาท่ียั่งยืนเกิดข้ึน(วิรุจ กิจนันทวิวัฒน, 
2549หนา128) ในปจจุบันการพัฒนาการทองเท่ียวแบบยั่งยืนกอใหเกิดรูปแบบการทองเที่ยวใหม 2 
รูปแบบคือ 

 1.การทองเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism) เปนการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียว
ธรรมชาติท่ีมีเอกลักษณเฉพาะถ่ินและแหลงวัฒนธรรมท่ีเกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ เพื่อใหไดรับความ
สนุกสนานเพลิดเพลินและมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูท่ีเกี่ยวของ ภายใตการจัดการ
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ส่ิงแวดลอมและการทองเท่ียวอยางดี รวมถึงการมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินโดยมุงเนนใหเกิด
จิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน 

 2.การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) เปนการทองเท่ียวในแหลง
ทองเที่ยวทางวัฒนธรรมหรือชมงานประเพณีตางๆท่ีชุมชนทองถ่ินนั้นจัดข้ึนเพื่อใหดีรับความ

สนุกสนานเพลิดเพลิน พรอมท้ังไดศึกษาความเช่ือ ความเขาใจตอสภาพสังคมและวัฒนธรรมมี
ประสบการณใหมๆเพิ่มข้ึนภายใตการจัดการส่ิงแวดลอมและการทองเท่ียวอยางดี รวมถึงการมีสวน
รวมของชุมชนทองถ่ินในการจัดการทองเท่ียว โดยมุงเนนใหทุกฝายมีจิตสํานึกตอการรักษา
สภาพแวดลอมและวัฒนธรรมอยางยั่งยืน (บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา, 2548หนา7-14) 

การพัฒนาแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืนนั้นพิจารณาไดจากการจัดกิจกรรม การทองเท่ียวตอง
อยูในขอบเขตความสามารถของชุมชน วัฒนธรรมของประชาชนในชุมชน การมีสวนรวมในการจัด
กิจกรรมการทองเท่ียวและคงสภาพของสังคมด้ังเดิมเอาไว รวมท้ังมีการอนุรักษธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม การพัฒนาท่ีนําไปสูความยั่งยืนนั้นมนุษยตองรับรูถึงความจริง ตระหนักถึงคุณคาของ
ส่ิงตางๆรอบตัวโดยใชสติปญญาพิจารณาแลวใชจิตใจยอมรับความงามในความแตกตาง รวมถึงปรับ
แผนการดําเนินชีวิตและระเบียบสังคมใหสอดคลองกับวิถีแหงธรรมชาติ (วนิดา ฟาอรุณ,  2547 หนา 
24) 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการทองเท่ียวอยางยั่งยืนแสดงใหเห็นวา การทองเท่ียวเกิดจาก
การเดินทางของคน เพื่อแสวงหาสถานท่ีพักผอน ความสวยงามแปลกใหมรวมถึงการแสวงหาความรู 
ในแหลงทองเที่ยวทุกประเภท ท้ังประเภทธรรมชาติประวัติศาสตร โบราณสถาน ศิลปวัฒนธรรม 
ประเพณีและกิจกรรม ดังนั้นในการพัฒนาทรัพยากรการทองเท่ียวเพ่ือไปสูการทองเท่ียวท่ียั่งยืนนั้น
จะตองคํานึงถึงการพัฒนาส่ิงแวดลอมในแหลงทองเท่ียว การมีสวนรวมทางการทองเท่ียวของชุมชน
ทองถ่ิน การพัฒนาจิตสํานึกทางการทองเท่ียว โดยภาคีทุกสวนจะตองรวมมือกันจัดการการ
ทองเท่ียวอยางดี มีจิตสํานึกตอการรักษาสภาพแวดลอมทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของ
ทองถ่ิน 
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2. แนวคิดเก่ียวกับชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร 
 คําวา “ อุทยานประวัติศาสตร ” หรือ Archaeological Park มีจุดกําเนิดมาจากอเมริกา โดย
เร่ิมตนจากการรักษาสภาพแวดลอมของธรรมชาติและปาไม และมีการแบงลําดับความสําคัญหลาย
ระดับดวยกัน และเม่ือนํามาใชทางประวัติศาสตรจึงมีการแบงลําดับความสําคัญออกเปน National 
Historical Park และ International Historical Park ท้ังนี้ สถานท่ีแรกท่ีเปนอุทยานประวัติศาสตร
ระดับสากล ไดแก Saint Croix Island International Historical Site ในอเมริกาเหนือ ซ่ึงอยูในความ
ดูแลท้ังหมดของ National Park อุทยานโบราณคดีและอุทยานประวัติศาสตรของอเมริกานั้นมีความ
แตกตางจากทรัพยากรวัฒนธรรมของไทย และอเมริกาใชแบบแผนของหลักการดังกลาวในสถานท่ี
หลายแหงของประเทศรวมท้ังเปนท่ีพักผอนหยอนใจและท่ีศึกษาทางประวัติศาสตร อยางไรก็ตาม
อุทยานโบราณคดีภายใตแนวคิดของยูเนสโกท่ีถือกําเนินข้ึนในประเทศนั้นเปนส่ิงท่ีไมเคยเกิดข้ึนมา

กอนในประเทศและทรัพยากรทางวัฒนธรรมมีความแตกตางระหวางสองวัฒนธรรม เม่ือมีการ
นํามาใชจึงเปนส่ิงท่ีตองใชเวลาในการศึกษาและปรับปรุงตอไป 
 เหตุการณในชวงท่ีรัฐบาลของจอมพลสฤษด์ิ ธนะรัชต (พ.ศ. 2502-2506) บริหารประเทศ 
เปนชวงเวลาสําคัญของการเร่ิมตนแนวความคิดดังกลาวดวย นโยบายท่ีสําคัญ คือ นโยบายท่ีสงเสริม
และพัฒนาทางดานเศรษฐกิจเปนสําคัญ  
 ภายหลังจากโครงการบูรณะเมืองสุโขทัยตั้งแตป พ.ศ. 2478 เปนตนมา ทําใหเมืองสุโขทัย
ไมรกรางเปนปารกชัฏเชนเดิม และเผยโฉมใหเห็นวาเปนเมืองท่ีมีฝงเมืองเปนรูปส่ีเหล่ียม มีทํานบ
กั้นน้ํา มีวัดวาอารามท้ังในเมืองและนอกเมืองตางๆมากมาย โดยพัฒนาท้ังธุรกิจระยะส้ัน คือ เนน
โครงสรางทางคมนาคมและการขนสงเปนสวนใหญ และเศรษฐกิจระยะยาว คือ เนนโครงสรางทาง
คมนาคมและการขนสงเปนสวนใหญ และเศรษฐกิจระยะยาว คือ การสงเสริมพัฒนาการเกษตรและ
อุตสาหกรรมเปนหลัก ท้ังนี้นโยบายดังกลาวกอใหเมืองใหญๆ ของประเทศมีการเจริญเติบโตอยาง
รวดเร็ว สงเสริมระบบสาธารณูปโภคตางๆ ใหทันสมัยและการยกเลิกกฎหมายจํากัดการถือครอง
ท่ีดิน ส่ิงตางๆ เหลานี้ทําใหเกิดผลกระทบโดยเฉพาะเมืองเปนอยางมาก ซ่ึงแนวาทรัพยากรทาง
วัฒนธรรมติดท่ีท้ังท่ีอยูในเมืองและในแหลงสําคัญตางๆ ไดรับผลกระทบรุนแรงอยางไมเคยปรากฏ
มากอน ดังนั้นผลพวงจากนโยบายดังกลาวทําใหโครงการใดก็ตามที่เอ้ือประโยชนใหกับเศรษฐกิจ
ของชาติไดรับการสนับสนุน 
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 เชนเดียวกันกับโครงการท่ีถือกําเนิดข้ึนในป พ.ศ.2511 เปนโครงการท่ีคณะกรรรมการ

แหงชาติวาดวยการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงชาติไดเสนอขอความชวยเหลือใน

โครงการ Participation Program ใหยูเนสโก ( UNESCO ) สงผูเช่ียวชาญ 2 คน มาชวยในการ
วางโครงการสงวนรักษาโบราณสถานเพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวทางวัฒนธรรม โดยสง 
ดร.บันจิ โกบายาชิ กับนายโรเบร์ิต การวีย มาสํารวจสุโขทัยพรอมท้ังเสนอแนะวาควรจะมีโครงการ
รักโบราณสถานใหสอดคลองกับโครงการพัฒนาการทองเท่ียวเพื่อเศรษฐกิจอยางไร โครงการ
ดังกลาวเสนอใหมีการจัดต้ังอุทยานโบราณคดีอันเปนจุดเร่ิมตนของการเกิดอุทยานประวัติศาสตร

ตอไปในป 2520 เปนตนมา และกลายเปนอุตสาหกรรมการทองเท่ียวสําคัญ     ( หอจดหมายเหตุ

แหงชาติ, ศธ.0701.26.1/1 ) 
 

อุทยานประวัติศาสตรเพื่อการทองเที่ยว 

 การทองในประเทศไทยในคร้ังแรกเกิดข้ึนจากพระราชดําริของพระเจาบรมวงศเธอกรมพระ

กําแพงเพชรอัครโยธิน คร้ังยังทรงดํารงตําแหนงผูบัญชาการรถไฟ โดยไดเร่ิมมีการจัดตั้งแผน
โฆษณาการทองเท่ียวของประเทศไทยใหเปนท่ีรูจักของชาวตางชาติ ตอมาเม่ือกิจการการสงเสริม
การทองเท่ียวตื่นตัวมากข้ึน จึงมีการต้ังหนวยงาน “สํานักงานทองเท่ียว” ในป พ.ศ. 2493 
 ในป พ.ศ. 2501 ในขณะท่ีจอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต ดํารงตําแหนงเปนนายกรัฐมนตรีในตอน
นั้น ไดเล็งเห็นถึงผลประโยชนทางเศรษฐกิจท่ีจะไดรับจากอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ซ่ึงกําลัง
ตื่นตัวอยูในยุโรปและอเมริกา ดวยเหตุท่ีวาเมืองไทยมีทรัพยากรที่พรอมจะพัฒนาเพื่อการทองเท่ียว
อยูแลวประกอบกับคนไทยมีวิถีชีวิต ศิลปะและวัฒนธรรมที่นาสนใจ ส่ิงเหลานี้ลวนแลวแตดึงดูดใจ
ใหนักทองเท่ียวเดินทางมาเยือนประเทศไทยท้ังส้ิน หากมีการสงเสริมอยางจริงจัง 
 ท้ังนี้ในป พ.ศ. 2502 ไดมีการจัดต้ัง องคการสงเสริมการทองเท่ียวข้ึนแลว ในช่ือยอวา อ.
ส.ท. ข้ึนเปนหนวยงานอิสระอยางถาวร และมีการพัฒนากิจการการทองเท่ียวตอเนื่องสืบมา 
จนกระท่ัง ในปพ.ศ. 2522 ในการประชุม รัฐบาลลงมติใหประกาศใชรางพระราชบัญญัติการ
ทองเท่ียวแหงประเทศไทย พ.ศ. 2522 เปนกฎหมายที่คุมครองการทองเท่ียวและยกฐานะจาก 
องคการสงเสริมการทองเท่ียวแหงประเทศไทย เปนการทองเท่ียวแหงประเทศไทย มีช่ือยอวา ททท. 
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 โดยนับต้ังแต พ.ศ. 2520 เปนตนมา มีการวางแผนพัฒนาการทองเท่ียวในระดับตางๆ โดย
ดําเนินการกับการทองเที่ยวทุกจังหวัดในประเทศไทย โดยเฉพาะกับกลุมจังหวัดท่ีมีศักยภาพการ
ทองเท่ียวนับวาในชวงต้ังแต พ.ศ. 2520 เปนตนมา มีการสงเสริมการทองเที่ยวเพื่อประโยชนทาง
เศรษฐกิจ โดยเร่ิมตนแผนพัฒนาการทองเท่ียวฉบับแรกในป พ.ศ. 2519 จนกระท่ัง ป พ.ศ. 2520 
(การทองเท่ียวแหงประเทศไทย 2539) 
 หลังนั้นเปนเวลาเกือบสิบป คือ ในป พ.ศ. 2519 กรมศิลปากรไดจัดต้ังอุทยานประวัติศาสตร
สําเร็จเปนท่ีแรก คือ อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย คณะรัฐมนตรีอนุมัติโครงการดังกลาวในป พ.ศ. 
2521 โดยอยูในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 4-5 (พ.ศ. 2520-2529) และองคกร
ยูเนสโกไดสนับสนุนโครงการอุทยานประวัติศาสตรในป พ.ศ. 2522 
 นับจากนั้นตนมา โครงการอุทยานประวัติศาสตรจึงถือกําเนิดข้ึนมาตามบริเวณท่ีมีแหลง
โบราณคดีท่ีสามารถจับตองไดเปนรูปธรรม อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยจึงถูกปรุงโฉมให
กลายเปนแบบจําลองของแนวคิด “อุทยานประวัติศาสตร” อันหมายถึง สวนสาธารณะทาง

ประวัติศาสตรหรือสถานท่ีทองเท่ียวทางประวัติศาสตรท่ีนาร่ืนรมย มีโบราณสถานท่ีประดับฉาก
ดวยสภาพภูมิทัศนงดงาม พรอมท้ังขจัดความหมายของชุมชนดั้งเดิม โครงสรางแนวความคิด
ดังกลาวถูกนํามาใชในการจัดต้ังอุทยานประวัติศาสตรแหงอ่ืนๆ ตอมา และถูกใชอยางสืบเนื่องกับ
สถานท่ีท่ีมีคุณคาทางประวัติศาสตรหรือแหลงโบราณคดีพรอมท้ังปรับตกแตงภูมิทัศนสงเสริมให

เปนสถานท่ีทองเท่ียวสําคัญดังเชน อุทยานประวัติศาสตรท่ีถือกําเนิดข้ึนมาในระยะหลัง เชน อุทยาน
ประวัติศาสตรเมืองสิงห อุทยานประวัติศาสตรพิมาย อุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา 
อุทยานประวัติศาสตรศรีเทพ เปนตน 
 จะเห็นไดวา จากเดิมเมืองสุโขทัยท่ีรกรางดวยซากปรักหักพังของโบราณวัตถุ ท่ีถูกปกคลุม
ดวยปารกชัฏ กลายเปนหนึ่งในกระบวนการของรัฐหรือผูท่ีมีอํานาจในการปกครองประเทศใน
ชวงเวลาตางๆ ใชในการจัดระเบียบสังคมของคนในชาติ ตลอดจนเสริมสรางประวัติศาสตรชาติเพื่อ
สงเสริมความภาคภูมิใจ ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ตอจากนั้นในชวงปลายพุทธศตวรรษที่ 26 
สุโขทัยเปนแหลงโบราณคดีท่ีมีการบูรณะและมีการศึกษาอยางเปนระบบเร่ือยมา ตลอกจนมีการ
เปล่ียนแปลงจากโบราณคดีเปนสถานท่ีทองเท่ียวไปโดยบริยายและสุโขทัยจึงกลายเปนแบบจําลอง
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ของโฉมหนาอุทยานประวัติศาสตรและสมทบใหกับแหลงโบราณคดีแหงอ่ืนๆ ท่ีมีความสําคัญ
ตอไป 
 มรดกทางวัฒนธรรม 

 ความหมายของคําวามรดกทางวัฒนธรรม (Cultural Heritage) องคกรวาดวยการศึกษา

วิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (UNESCO) ไดใหความหมายไวเม่ือป พ.ศ. 2515 วา
คือสภาพทางกายภาพ (Physical Aspect) ซ่ึงจับตองได (Tangible) เปนส่ิงท่ีมนุษยสรางขึ้นและส่ังสม
มาเปนเวลานาน ซ่ึงมรดกทางวัฒนธรรมในความหมายที่กลาวมาไดแก ภาษา ขนบประเพณี ธรรม
เนียมปฏิบัติ ความเชื่อ สถานท่ีประวัติศาสตร อนุสาวรีย วรรณกรรมและงานศิลปะ เปนตน         
(ยงธนิศร พิมลเสถียร: 2544) ซ่ึงส่ิงเหลานี้ถูกสรางสรรคข้ึนมาตลอดชวงระยะเวลาทาง
ประวัติศาสตร และตกทอดมาตามวันเวลาจนถึงปจจุบัน ถึงแมบางสวนผุพังเส่ือมสลายไป แต
บางสวนก็ไดรับการดูแลรักษาสืบเนื่องมาซ่ึงเปนประจักษพยานแหงพลังความสามารถของมนุษย 
 การใหความสําคัญกับการอนุรักษเปนสวนหนึ่งของความพยายามรักษามรดกทาง

วัฒนธรรมเอาไวเพื่อสงทอดใหคนรุนหลัง โดยจากตอนหนึ่งของกระแสพระราชดํารัสของ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวในพิธีเปดพิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง จังหวัดสุโขทัย เม่ือ
วันท่ี 25 มกราคม 2507 ความวา 
 “ ชาติไทยเรานั้น มีเอกราช มีภาษา มีศิลปวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี เปนของ
ตนเองมาชานานหลายศตวรรษแลว ท้ังนี้เพราะบรรพบุรุษของไดเสียสละอุทิศชีวิต อุทิศท้ังกายและ
ในสะสมส่ิงเหลานี้ไวใหพวกเรา จึงจําเปนท่ีพวกเราจะตองรักษาส่ิงเหลานี้ไวใหคงทนถาวร 
โบราณวัตถุและศิลปวัตถุท้ังนั้นเปนส่ิงสําคัญท่ีช้ีใหเห็นอดีตอันรุงโรจนของชาติไทยเรา เปน
ประโยชนในการศึกษาทั้งในทางประวัติศาสตร ศิลปะโบราณคดีและวัฒนธรรม จึงควรท่ีทุกฝายจะ
ไดชวยกันทะนุถนอมบํารุงรักษาอยาใหสูญสลายไป” (กรมศิลปากร, 2531 อางใน ยงธนิศร พิมล
เสถียร, 2544) 
 ซ่ึงอาจสรุปเนื้อหาขางตนไดวาการอนุรักษมีความสําคัญอยางนอย 2 ประการ คือ เพื่อรัก
เกียรติภูมิของชาติ และเปนประโยชนในการศึกษาทางศิลปวัฒนธรรม ซ่ึงแสดงออกถึงเอกลักษณ
ของชาติ (ยงธนิศร พิมลเสถียร, 2544) สําหรับแนวคิดในระดับนานาชาติไดมีการกลาวถึง
ความสําคัญของการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมไวคลายคลึงกัน ไมวาจะเปนคํากลาวของ            
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Dr. Tatsuo Yamamoto ท่ีกลาวไววา การสงวนรักษาและปฏิสังขรณโบราณสถานไมเพียงแตสราง
ความแข็งแกรงใหกับเอกลักษณทางวัฒนธรรมและความภาคภูมิในแกประชาชนผูเปนเจาของ

เทานั้น แตยังชวยยกระดับและกระตุนใหชนชาติอ่ืนไดใหความยกยองตอชนชาติและประชาชนท่ีได
ทําการอนุรักษดวย นอกจากนี้ Dr. Tatsuo Yamamoto ยังไดกลาวไวอีกวา มรดกทางวัฒนธรรมนั้น
แสดงออกถึงประสบการณทางประวัติศาสตรและลักษณะท่ีเปนสวนรวมของประชาชน ซ่ึงเปนส่ิงท่ี
ผสานเอกลักษณทางวัฒนธรรมภายในจิตสํานึกของความเปนปจเจกและความเปนชุมชน (ของ
ประชาชน) ดวยจากเหตุผลเหลานี้ จึงเปนท่ีขาดไมไดวามรดกทางวัฒนธรรมจะตองถูกปกปกรักษา
เอาไว ( Myin, 1988. p. 6) 
 จากคํากลาวขางตนสามารถสรุปไดวาการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมมีความสําคัญอยางยิ่ง

ตอการแสดงออกถึงความเปนเอกลักษณเฉพาะของชาติหรือทองถ่ิน เปนส่ิงท่ีแสดงถึงความมีตัวตน 
มีท่ีมาของชนชาตินั้น อันจะนํามาซ่ึงจิตสํานึกในความภาคภูมิใจและสรางความเปนปกแผนระหวาง
ประชาชนท่ีนวมเปนเจาของในมรดกทางวัฒนธรรมนั้นๆ 
 แตทุกวันนี้ พื้นที่ประวัติศาสตรกําลังถูกทําลายลงไปทุกขณะจากสาเหตุสําคัญคือ กระแส
การพัฒนาในดานตางๆ สงผลใหเกิดการเจริญเติบโตของเมืองแบบสมัยใหมเขาแทนท่ี ซ่ึงเปนส่ิงท่ี
หลีกเล่ียงไดยากโดยเฉพาะในประเทศที่กําลังพัฒนา จึงไดมีความพยายามในการผสมผสานในการ
อนุรักษเขาไปในแผนพัฒนาเมือง เพื่อใหการอนุรักษเกิดประสิทธิผลโดยท่ียังสามารถพัฒนาเมืองใน
สวนอ่ืนได วิธีการนั้นคือการอนุรักษเชิงบูรณาการ ซ่ึงหมายถึงการแสวงหาแนวทางการผสมผสาน
กันระหวางท่ีอยูอาศัย พาณิชยกรรม อุตสาหกรรมขนาดเล็ก และกิจกรรมพักผอนหยอนใจหลีกเล่ียง
การดําเนินการใดๆ ท่ีไมนาพึงปรารถนา โดยท่ียังสามารถรักษาสภาพดั้งเดิมของเมืองและคงคุณคา
ทางวัฒนธรรมและประโยชนใชสอยเอาไวไดโดยอาศัยวิธีการเมืองเปนกลไกสําคัญ (Feilden and 
Jukilehto, 1988 p. 80) ซ่ึงในปจจุบันแนวโนมของการอนุรักษเชิงบูรณาการไดใหความสําคัญกับ 3 
ประเด็น ดังนี้ 1) ใหความสําคัญกับการมีสาวนรวมของทองถ่ินมากข้ึนซ่ึงแตเดิมจะเปนหนาท่ีของ
องคกรอนุรักษ เพียงลําพัง  2) จะเปนอนุรักษ ท่ีควบคูกันระหวางการรักษาวัฒนธรรมและ

สภาพแวดลอมไปพรอมกัน และ 3) ใหวามสนใจในหลักการพัฒนาท่ียั่งยืน (Anonymous, 2003) 
อยางไรก็ตาม รูปแบบการอนุรักษในแนวทางนี้ยังไมมีรูปแบบท่ีนําไปใชไดท่ัวไป เพราะจะข้ึนอยู
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กับบริบทท่ีมีความแตกตางกันในแตละพื้นท่ีประวัติศาสตร อยางไรก็ตามไดมีความพยายามในการ
เสนอแนวทางเพื่อหารูปแบบท่ีเหมาะสมกับแตละพ้ืนท่ี 
 ซ่ึงความตระหนักในดานความจําเปนท่ีจะตองผสานแผนการอนุรักษเขาไวในแผนพัฒนา

เมืองไดมีจุดเร่ิมข้ึนในภูมิภาคยุโรปเปนแหงแรก โดยปรากฏอยูในกฎบัตรระหวางชาติยุโรปอยูหลาย
ฉบับ ดังตัวอยางตอไปนี้ (Brkovi, 1997) 
  1. The European Urban Charter (Congress of the Local and Regional European 
Governments. Strasbourg, 1992) ไดสรุปผลการทํางานในการฟนฟูเมืองของ The European Council 
ตั้งแตป ค.ศ. 1980-1992 ช้ีใหเห็นแนวทางการผสานปจจัยทางเศรษฐกิจ เทคโนโลยี สังคมและ
วัฒนธรรมตลอดจนกฎหมายท่ีเกี่ยวของเขาดวยกัน ปละประสบความสําเร็จในการถวงดุลระหวางท่ี
พัฒนาแบบสมัยใหมกับพื้นท่ีมรดกทางประวัติศาสตร โดยเฉพาะการปรับปรุงซอมแซมอาคารเกา
จําเปนตองอาศัยกลไกทางเศรษฐศาสตรเขาชวยจึงจะประสบความสําเร็จ 
  2. ในรายงาน Recommendation on the Protection of Historical and Traditional 
Entities and Their Role in the Modern life จากการประชุมของยูเนสโกท่ีไนโรบี ในป ค.ศ. 1976 
เสนอใหเห็นถึงการท่ีประวัตศิาสตร และการบูรณาการส่ิงดังกลาวเขากับสังคมแบบใหมตอง
อาศัยองคกรท่ีเกี่ยวของในพ้ืนท่ีอันท่ีได ภาครัฐ สถาบันทางสังคม สถาบันการเงิน องคกรชุมชน
ผูเช่ียวชาญดานตางๆ และสมาชิในชุมชนเอง 
  3. จาก Charter for Conservation of Historical Cities and Urban Area ในสมยั
ประชุมท่ัวไปคร้ังท่ี 8 ของ ICOMOS ท่ีวอชิงตันในป ค.ศ. 1987 ไดยอมรับวาเคร่ืองมือในการ
อนุรักษอันไดแก การปกปองดูแล การสงวนรักษาและการบูรณปฏิสังขรณ ตองสามารถผสาน
กลมกลืนเขากบัวิถีชีวิตแบบใหม และกลาวถึงการท่ีนโยบายการอนุรักษจะตองผนวกรวมเขากับ
นโยบายพฒันาทางเศรษฐกจิ-สังคม และแผน พัฒนาเมือง 
  4. การประชุมสหประชาชาติท่ีเมืองแวนคูเวอรในป ค.ศ. 1976 เกิดขอตกลงรวมกัน
ระหวาง 
ประเทศอยางหน่ึงคือการปกปองพื้นท่ีเกาจะตองผนวกเอาลักษณะเดนทางเศรษฐกิจ สังคมและ
เทคโนโลยีเขาดวย 
  6. ในกรณขีองการศึกษาปญหาการปกปองอนุสรณสถานทางสถาปตยกรรมและ
การใชสอยแบบสมัยใหมท่ีเอสโทเนียในป ค.ศ. 1985 มีแนวความคิดท่ีสอดคลองท่ีกลาวแลวของตน 
และเสริมวาการอนุรักษอาคารนั้น การท่ีตัดสินในวาจะปองกันของเกาหรือยอมรับส่ิงใหมควรจะเร่ิม
จากแนวความคิดท่ีวาหากส่ิงปลูกสรางนั้นมีฐานะท่ีเปนตัวแทนประวตัศิาสตร ควรปกปองและ
สงวนรักษาไวเพื่อการคนหาความจริงและความเขาใจในการพัฒนาการดานทักษะการกอสราง และ
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แนวโนมในการยอมรับส่ิงใหม ๆ ก็ควรเปล่ียนแปลงไปตามความตองและความจําเปนในแบบ
เดียวกับท่ีเคยถูกสงผานมาต้ังแตรุนกอนหนา  
 ซ่ึงพอจะสรุปสาระสําคัญจากเอกสารดังกลาวไดดังตอไปน้ี 
  1. พื้นท่ีอนุรักษควรจะตอบสนองชีวิตแบบใหม ควรมีกิจกรรมและการใชสอยท่ี
ตอบสนอง 
เมืองสมัยใหม โดยกิจกรรมนั้นตองไมไปรบกวนหรือพื้นท่ีอนุรักษดอยคุณคาลงไป 

 2. ควรใหความสําคัญกับการฟนฟูการใชสอย สภาพแวดลอมและระบบเศรษฐกิจ 
โดยกําหนดไวในวาระดานการพัฒนา นักวางแผนควรเขาถึงปญหาและกฎเกณฑตางๆ อยางละเอียด 
ซ่ึงการวางแผนไมใชแคการกําหนดสัดสวนการใชท่ีดินหรือกําหนดขอบังคับสําหรับการสรางอาคาร
เดี่ยว แตยังรวมไปถึงผูเกี่ยวของผูมีบทบาท มีความตองการและขอจํากัดท่ีตางกัน 

 3. การปรับปรุงใหกลับสูสภาพเดิมไมใชทําแคกายภาพ เพราะมีกระบวนการ
ภายในซอนอยูมากมายท่ีผลักดันใหเกิดลักษณะรูปธรรมอยางท่ีเห็น ซ่ึงเปนบทบาทของนักวางแผน
ท่ีจะดึงมันออกมาและเช่ือมโยงเขากับลักษณะทางกายภาพใหได และควรใหความใสใจกับเศรษฐกิจ
เปนพิเศษ 
 ท้ังหมดนี้พอจะสรุปไดวา การอนุรักษอาคารและพื้นท่ีประวัติศาสตรในปจจุบัน กําลังอยูใน
ภาวะเส่ียงตอการถูกคุกคามจากกระโลกาภิวัตนท่ีชักนําการเปล่ียนแปลงท้ังดานบวกและดานลบเขา

มาสูพื้นท่ีมรดกทางวัฒนธรรม ไมวาทางกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและการเมือง ซ่ึง
บทบาทขององคกรท่ีทําหนาท่ีอนุรักษท่ีมีอยูแตเดิมไมอาจหลีกเล่ียงภาวะกดดันของกระแสดังกลาว

ได ฉะนั้น การแสวงหาแนวทางท่ีจะรักษาคุณคาทางวัฒนธรรมท่ีมีอยูเดิมใหเจริญงอกงามไปตาม
กระแสของวันเวลา จําเปนจะตองยอมรับธรรมชาติของการเปล่ียนแปลง และพยายามสอดประสาน
ส่ิงเกาและส่ิงใหมตามคุณคาท่ีแทจริงของมรดกทางวัฒนธรรมนั้นๆ การศึกษาแนวคิดดานการ
อนุรักษในทางเศรษฐศาสตร เปนการแสวงหาคุณคาท่ีมีลักษณะรวมสมัยกับวิถีชีวิตของผูคนในยุค
ปจจุบันมากที่สุด 
ทุนทางวัฒนธรรม 

 มุมมองของนักเศรษฐศาสตรไดใหคําจํากัดความของคําวามรดกไวสองประการ ประการ
แรกถือวามรดกน้ันเปนทรัพยสินท่ีเปนทุนชนิดหนึ่ง ท่ีรับมาจากอดีตและจะตองสงตอไปยังอนาคต 
ถือวาเปนตนทุนทางวัฒนธรรม ซ่ึงชนในรุนนั้นอาจจะรับจากพรรพบุรุษเอาไวหรือสรางข้ึนใหมก็
ไดและถาหากไมรักษาเอาไวมันก็จะสูญสลายไป ประการท่ีสองคือการจัดการมรดกทางวัฒนธรรม 
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เกี่ยวของสัมพันธกับองคความรูเกี่ยวกับความยั่งยืนในแงท่ีตองสงทอดใหคนรุนหลังตอไป ซ่ึงการ
วิเคราะหตนทุนทางวัฒนธรรมสามารถนํามาคิดในแนวทางเดียวกับการวิเคราะหตนทุนเกี่ยวกับ

ส่ิงแวดลอมไดเชนกัน (Klamer and Throsby, 1998) โดยตนทุนทางวัฒนธรรมเก่ียวของสัมพันธกับ
การใหคุณคาทางวัฒนธรรมและจะไดรับการปกปองจากการเส่ือมสภาพ เพื่อคนปจจุบันไดช่ืนชม
และสงตอไปยังคนรุนหลังตอไป แตทวาในความพยายามน้ีมักพบวาผูคนยังมองไมเห็นคุณคาและ
ไมใหความสําคัญกับส่ิงตางๆ เหลานี้อยางแทจริง (ICOMOS, 2000) ผลคือทุกวันนี้กระบวนการเปน
เมือง การพัฒนาดานอุตสาหกรรม มลภาวะ ส่ิงกอสรางสมัยใหม และการจัดสรรงบประมาณท่ี

นอยลง ทําใหโบราณสถาน อาคารประวัติศาสตร และภูมิทัศนทางประวัติศาสตรอยูในสถานการณท่ี
เส่ียงตอการถูกทําลาย ซ่ึงในข้ันแรกนี้จําตองตระหนังถึงขอเท็จจริงซ่ึงสัมพันธกับมรดกท่ีเปนส่ิง
ปลูกสรางท่ีกลาวมาในเร่ืองตอไปนี้  
  1.วัฒนธรรมนัน้มีองคประกอบหลายอยางซ่ึงใหคุณคาตอสังคมในดานตางๆ 
กลาวคือ คุณคาในดานศิลปะ ประวัติศาสตร ศาสนา สุนทรียศาสตร และการศึกษา เปนตน 
  2.ระดับความพอใจตอองคประกอบเหลานั้นแตกตางกันตามลักษณะของส่ิงปลูก
สรางและการปฏิบัติตอมรดกทางวัฒนธรรมของผูคนในแตละยุคสมัยก็มีความแตกตางกันไปตาม
ระดับการใหคุณคาท่ีไมเหมือนกัน 
  3.คุณคาทางวัฒนธรรมสามารถแพรกระจายไปในนานาชาติไดงายเพราะบรรดา
มรดกทางวัฒนธรรมตางๆ อันไดแก ตัวอาคารเอง โบราณสถาน หรือเมือง มักจะถูกใหคุณคาจาก
ภายนอกประเทศพอๆกับภายในประเทศ ซ่ึงความจริงขอนี้ยอมรับโดยขอตกลงระหวางชาติในเร่ือง
แหลงโบราณสถานของโลก และปรากฏการณการทองเท่ียวทางวัฒนธรรมท่ีเติบโตข้ึน 
  4.องคประกอบทางวัฒนธรรม เปนส่ิงท่ีฝงติดกับตัวอาคารนั้นๆ ดังนั้นการปกปอง
ดูแลจึงหมายถึงการปกปองตัวอาคารดวย 
  5.มรดกทางวัฒนธรรมที่เปนส่ิงปลูกสรางจะเกี่ยวของกับกฎหมายทรัพยสิน เพราะ
ส่ิงปลูกสรางถูกเปนเจาของและเขาใชโดยสาธารณะหรือเอกชน และยังมาสามารถบอกไดวาคนใน
รุนปจจุบันจะสงทอดไปยังรุนตอไปหรือไม 
  6.การท่ีมรดกทางวัฒนธรรมท่ีเปนสิงปลูกสรางถือทรัพยสินอยางหนึ่ง จึงเปนตอง
สรางกฎหมายพิเศษและกลไกทางสถาบันควบคุมเจาของและผูอยูอาศัย ซ่ึงควบคุมจะดวยวิธีการ
ชดเชยหรืออ่ืนๆ เพื่อท่ีวาจะไมเปนการละเมิดสิทธิของผูเปนเจาของในทรัพยสินอันนั้น 
  7.ความสนในมรดกทางวัฒนธรรมท่ีเปนส่ิงปลูกสรางในบางแหงท่ีมีคุณคาระดับ
นานาชาติเปนกระแสโลกาภิวัตน ประเทศท่ีเปนเจาของจะตองรวมมือระหวางรัฐและองคกรระหวาง



43 
 

ประเทศในการปกปองรักษาอยางสอดคลองกัน ซ่ึงกฎหมายและกลไกสถาบันของแตละประเทศ ไม
จําเปนตองเปนรูปแบบเดียวกันและสามารถปรับเปล่ียนได 
 จากท่ีกลาวมาพอจะสรุปไดวา ถึงแมวามรดกทางวัฒนธรรมท่ีเกี่ยวเปนคุณคาอันเปนส่ิงท่ีวัด
ไมได แตก็มีความผันแปรตามกาลเวลา สถานท่ีและผูคนท่ีจะใหคุณคากับส่ิงนั้น ท้ังยังมีผลสืบเนื่อง
ทางเศรษฐกิจในแงของการท่ีทรัพยสินถูกกําหนดคุณคาจากภายนอก และมีผลตอพฤติกรรมทาง
เศรษฐกิจของมนุษยอันจะจัดการกับทรัพยสินของตน ทุกวันนี้เปนท่ียอมรับกันวาพลังทางเศรษฐกิจ
มีบทบาทมากข้ึนในสังคม ท้ังดวยอิทธิพลของกระแสโลกาภิวัตนและระบบตลาด เปนการสง
สัญญาณวาในการอนุรักษจําเปนท่ีตองศึกษาดานเศรษฐศาสตรมากข้ึน สําหรับในทางสังคมศาสตร 
ถือวาเศรษฐศาสตรเปนส่ิงสะทอนพฤติกรรมของปจเจกบุคคลเชนเดียวกับสะทอนพฤติกรรมของ

ปจเจกบุคคลเชนเดียวกับสะทอนคุณลักษณะของสังคมนั้น ดวยขอเท็จจริงตอไปนี้ 
  1. มีการแขงขันเพื่อแยงชิงทรัพยากรที่การขาดแคลนและมีอยูจํากัด และถือวาการ
แขงขัน เชนนี้เปนแรงผลักดนัทางสังคมอยางหนึ่ง 
  2.ในการจดัสรรทรัพยากรตางๆ ของสังคมมักปลอยใหพลวัตรของตลาดช้ีนํา โดย
ใหอํานาจแกปจเจกบุคคลในการตัดสินใจ รวมท้ังการอนรัุกษดวย เชน รัฐบาลตัดสินใจใหทุนในการ
อนุรักษเพื่อแสวงหารายไดจากการทองเท่ียว 
  3. ขอจํากัดของระบบตลาดมักจะเกิดกับกรณีทรัพยสินสาธารณะท่ีคุณคาไมไดถูก
กําหนด จากความเต็มใจของผูบริโภคที่จะจาย ทําใหกลไกตลาดไมสามารถทํางานไดดีนัก จึง
จําเปนตองมีสถาบันทางเศรษฐกิจมาแทรกแซง 
  4. เม่ือตลาดลมเหลวในการจัดทรัพยสินสาธารณะ รัฐบาลมักจะเขามาจัดการ
เชนเดียวกับทรัพยสินตางๆ ท่ีเปนมรดกของชาติ 
  5. ตอมานักเศรษฐศาสตรจึงแสวงหาแนวทางขยายการศึกษาไปสูแนวทางท่ี
เศรษฐศาสตรกระแสหลักไมประสบความสําเร็จ เชน การวิเคราะหตนทุน-ผลได หรือการวิเคราะห
ดานนโยบายในเร่ืองแนวทางที่รัฐเขามาเกี่ยวของ (Klamer and Throsby, 1998) 
 สรุปไดวาแนวคิดทางเศรษฐศาสตรมีมุมมองตอมรดกทางวัฒนธรรมในฐานะทรัพยสิน

สาธารณะชนิดหนึ่ง ท่ีกลไกตลาดหรือระบบราคาไมสามารถเขาไปจัดการไดเต็มท่ี เนื่องจาก
ประกอบดวยคุณคาบางอยางท่ีไมสามารถวัดไดในรูปของเงินตรา ถึงแมวาเศรษฐศาสตรจะเปนสวน
หนึ่งในการสะทอนใหเห็นของระบบของสังคมน้ันๆ แตก็ไมสามารถนําไปวัดคุณคาบางอยางของ
สังคมได เชน คุณคาทางวัฒนธรรมซ่ึงเปนกระบวนการทางสังคมท่ีเช่ือมโยงทั้งทางคติความเช่ือ 
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ขนบธรรมเนียมประเพณี ตลอดจนโครงสรางสถาบันตางๆ ซ่ึง Klamer และ Throsby (1998) ได
ช้ีใหเห็นถึงขอจํากัดของแนวทางเศรษฐศาสตรกระแสหลักไมสามารถทําการวิเคราะหได 
ตัวอยางเชน 
  - ความยตุิธรรมทางสังคมและความเสมอภาคในการจดัการมรดกทางวฒันธรรม 
  - ความเสมอภาคระหวางชนรุนตางๆ 
  - การเขาถึงมรดกทางวฒันธรรมไดของสาธารณะ 
  - การใหความหมายของมรดกทางวัฒนธรรม ณ ชวงเวลาตางๆ 
  - ความเช่ือม่ันทางวัฒนธรรม หรือผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม 
  - การใหคุณคาตอพื้นท่ีท่ีสวนทางกันกับชุมชน 
  -ความขัดแยงทางการเมืองและอํานาจท่ีเกีย่วของกับการตอรองกับการตัดสินใจ
ตางๆ 
 จากประเด็นดังกลาวขางตน พอจะจําแนกไดกวางๆ ไดแก ดานความเสมอภาคอันเปน
แนวคิดเกี่ยวกับการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มุมมองในการใหคุณคาท่ีแตกตางกัน และสุดทายเกี่ยวของกับ
มิติทางการเมืองอันเปนส่ิงท่ีเช่ือมโยงความสัมพันธในระบบท้ังหมด เพราะเม่ือแผนอนุรักษเกิดข้ึน
จะเกิดความสัมพันธกับกลุมท่ีเรียกวาผูมีสวนไดสวนเสีย ซ่ึงในทางทฤษฎีแลวควรจะใหน้ําหนักกับ
ความพึงพอใจในแตละฝายอยางเทาเทียมกัน เพื่อใหสามารถบรรลุเปาหมายของงทุกฝาย แตก็เปนส่ิง
ท่ีทําไดยากในทางปฏิบัติ และมักจะทําใหเกิดปญหาทางการเมืองตามมาในทายท่ีสุด 
 
ความสัมพันธระหวางชุมชนกับการจัดการมรดกทางวัฒนธรรม 

 ประเด็นของชุมชนกับการอนุรักษเร่ิมพิจารณาจากมุมมองทางเศรษฐศาสตรดวยเหตุผลท่ีวา 
เปนส่ิงท่ีสะทอนคุณลักษณะของสังคม นักวิชาการท่ีกลาวถึงเร่ืองนี้ไดแก Klamer และThrosby 
(1998) ใหความเห็นเกี่ยวกับการจัดการมรดกทางวฒันธรรมไว 3 ดาน ดานแรกไดแก กลไกตลาด ซ่ึง
มีขอจํากัดคือในทางเศรษฐศาสตรไมสามารถสรางคุณคาทางสังคมในการหาคุณลักษณะท่ีช้ีวัด

คุณภาพชีวิตและสังคมท่ีดี ดานท่ีสอง ไดแก บทบาทของรัฐ ซ่ึงมีสวนในการสรางคุณคาขอส่ิงตางๆ 
อยางเชนคุณคาในความเปนสวนรวมซ่ึงกลไกตลาดไมสามารถจัดหาใหไดเชนกัน นอกจากนี้รัฐยังมี
อิทธิพลในการจัดสรรสินคาสาธารณะท่ีตองแบงกันใช เพราะมรดกทางวัฒนธรรมจัดเปนทรัพยสิน
สาธารณะชนิดหนึ่งซ่ึงตองจัดการโดยรัฐ และทายท่ีสุดซ่ึงเปนเคร่ืองมือท่ีสําคัญกวากลไกตลาดและ
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รัฐคือ “ประชาสังคม” (civil society) ซ่ึงจะเปนดานท่ีมีการจัดการกับมรดกทางวัฒนธรรมโดยอยูบน
หลักของการเปล่ียนแปลงผลประโยชนรวมกัน อันเปนการแลกเปล่ียนคุณคากันทางใดทางหนึ่ง โดย
ท่ีไมไดถูกต้ังหรือกําหนดวาผลไดจะเปนอยางไร ซ่ึงเปนสวนสําคัญมากในการสรางตนทุนทาง
วัฒนธรรม ความรูดานความเปนชุมชนและความเปนเอกลักษณ ถาตองการใหประชาชนรับผิดชอบ
ตอมรดกทางวัฒนธรรม จําเปนจะตองหาแนวทางในการเชื่อมตอกับดานประชาสังคมน้ีใหได 
(Klamer and Throsby, 1998)  
 ในการศึกษามรดกทางวัฒนธรรมในเชิงผลกระทบท่ีเกี่ยวกับกลุมประชาสังคมนี้ มักจะพบ
ประเด็นทางสังคมที่ไมสามารถวิเคราะหไดดวยแนวทางของเศรษฐศาสตรกระแสหลัก หรือในรูป
ของผลดางการเงิน เพราะการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมมีผลตอสังคมในแงท่ีเปนรูปแบบหนึ่ง ของ
การจัดสรรทรัพยากรที่กอใหเกิดการควบคุมการเขาใช หรือเขาถึงทรัพยากรในกลุมตางๆ ท่ีเรียกวา
กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย โดยการควบคุมนี้จะเปนไปดวยอํานาจท่ีถูกตัดสินใจโดยคนกลุมเล็กๆ หรือ
สถาบัน แตดวยเหตุผลท่ีวาการตัดสินใจใดๆ ก็ตามมักจะคํานึงถึงการใชตนทุนและผลท่ีไดรับ โดย
พิจารณาใหน้ําหนักความสัมพันธระหวางความมีประสิทธิภาพและเสมอภาควาจะเลือกทางใดท่ี

เหมาะสมท่ีสุด      ซ่ึงไดแกทางท่ีสังคมสามารถเพิ่มความมั่งค่ังโดยสวนรวมและมีความเจริญเติบโต
ไปพรอมๆ กันซ่ึงมักทําไดยากในทางปฏิบัติ จึงไดมีการลดเง่ือนไขลงเพ่ือใหสามารถปฏิบัติไดโดย
ใหบรรลุไดในระดับท่ีบังคับไวเทานั้น (Constrained optimum) แตอยางไรก็ตาม มักจะพบวาในการ
จัดสรรทรัพยากรในโครงการตางๆ หากยึดแคระดับพอรับไดมักจะยึดเอาเปาหมายทางเศรษฐกิจ
กอนคิดถึงดานสวัสดิการสังคม (Lichfield, 1996: 88-89) 
 ดวยเหตุที่กลาวมากอนหนา ในการจัดโครงการตางๆ ของรัฐไมวาจะเปนโครงสราง
ส่ิงแวดลอมหรือส่ิงแวดลอมทางวัฒนธรรม จึงมักจะพบวาชุมชนจะเปนฝายถูกละเลยและไดรับ
ผลกระทบอยูเสมอ แม Klamer จะกลาวไวในตอนตนวา ในการอนุรักษจําเปนตองใหความสําคัญกับ
กลุมประชาสังคมซ่ึงเปนท่ีมีบทบาทสําคัญในการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมใหประสบผลท่ีได

ตั้งเปาหมายไว แตระดับการมีสวนในการรับรูหรือรวมในการตัดสินใจในโครงการตางๆ ของชุมชน
ยังอยูในระดับต่ํา และเม่ือโครงการหลายโครงการไดถูกดําเนินการข้ึน ชุมชนมักจะตกเปนผูไดรับ
ผลกระทบหรือตองมีวิถีการดํารงชีวิตท่ีเปล่ียนไป 
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 ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับชุนนั้นมักสะทอนออกมาในมิติทางเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึง 
Litchfield (1996: 76-77) กลาววาโดยกวางๆ แลว ผลกระทบทางเศรษฐกิจจะมีความสัมพันธกับเร่ือง
ของการผลิต, การบริโภคและการแลกเปล่ียน ตัวแบบที่ใชในการวิเคราะหจะมีหลายแนวทาง แตมี 3 
ตัวแบบท่ีมีอิทธิพลตอการวิเคราะหการวางผังชุมชน ไดแก ตัวแบบฐานเศรษฐกิจ (economic base) 
ตัวแบบของเคนส (Keynesian) และตัวแบบปจจัย-ผลผลิต (input-output) สําหรับผลกระทบทาง
สังคม (social Impact Analysis-SIA) จะเปนการวิเคราะหท่ีเพิ่มเติมหรือขยายจากการพิจารณาเฉพาะ
เกณฑตนทุน-ผลได ท่ีเนนในทางเศรษฐศาสตรเปนหลัก โดยจะมีการใหคุณคากับส่ิงท่ีเปน

นามธรรมมากข้ึน โดยอยูในหลักการพัฒนาคุณภาพชีวิตในประเด็นท่ีนอกเหนือจากส่ิงที่วัดไดในรูป
ของเงินตราหรือดวยเชิงปริมาณ 
 ดวยเหตุนี้ การศึกษาผลกระทบของการอนุรักษท่ีมีตอชุมชนนั้นไมอาจวิเคราะหไดดวย
การศึกษาเชิงปริมาณหรือไดขอสรุปท่ีเปนตัวเลขท่ีแนนอน ดวยเหตุท่ีผละกระทบนัน้มีความสัมพันธ
ตอเนื่องกับปจจัยท่ีไมสามารถวัดคาไดอยางเชน การใหคุณคาท่ีแตกตางกัน ณ ชวงเวลาตางๆ ความ
เสมอภาคในการเขาถึงมรดกทางวัฒนธรรม ตลอดจนปจจัยทางการเมืองดังท่ีกลาวมาแลว ซ่ึงปจจัย
ตางๆ เหลานี้ลวนเปนท่ีมีความเกี่ยวของอยางใกลชิดกับชุมชน อันเปนกลไกหลักตัวหนึ่งท่ีจะทําให
การอนุรักษบรรลุตามเปาหมาย ดังนั้น การดํางานการวางแผนดานการอนุรักษจําเปนจะตองให
ความสําคัญกับผลกระทบท่ีมีตอชุมชนเปนขอพิจารณาหลักอันหนึ่ง 
 
การทบทวนวรรณกรรมดานการพัฒนาการทองเที่ยวในพื้นท่ีอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 

 ในอดีตท่ีผานมาการพัฒนาการทองเท่ียวในเขตพ้ืนท่ีอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยไดมีการ

ดําเนินการอยางตอเนื่อง  แตในการศึกษาคร้ังนี้ไดทําการประเมินการพัฒนาการทองเที่ยวในเขต
ชุมชน เปนการพัฒนาชุมชน ในดานตาง ๆ  จึงไดทําการทบทวนวรรณกรรมในดานท่ีเกี่ยวของ ท้ัง
ดานวัฒนธรรม  ดานเศรษฐกิจ  สังคม และการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรท้ัง 
12 ชุมชน การทบทวนการวรรณกรรมในสวนนี้จึงเปนสวนการพัฒนาชุมชนรอบอุทยาน

ประวัติศาสตรสุโขทัยท่ีผานมาซ่ึงมาจากเอกสารการวิจัยการสัมภาษณและแหลงขอมูลอ่ืน ๆ  
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  การพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรไดรับความรวมมือจากหลายฝายตลาดโบราณ

เมืองเกาสุโขทัยไดรับ การสนับสนุนจาก เทศบาลตําบลเมืองเกา1 ทําใหชาวบานไดมีอาชีพและเปน
การฟนฟูวัฒนธรรม ประเพณี เปนการเผยแพรวัฒนธรรมทองถ่ิน  เชน อาหาร การแตงกาย ภาษาพูด
ของ คนเมืองเกา สุโขทัยท่ีมีเอกลักษณ  สินคาท่ีขายท่ีตําบลเมืองเกา มีหลากหลาย จากการ
สังเกตการณ อาหารที่ขายท่ีบริเวณตลาดเมืองเกา เปนอาหารพ้ืนเมืองท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะในตําบล
เมืองเกา เชน ขนมไขปลา  แกงบอน  แกงจืดไขน้ํา กวยเตี๋ยวพระรวงหรือ ขาวเปบ เปนตน  นอกจาก
ผลิตภัณฑอ่ืนท่ีเปนผลิตภัณฑทองถ่ินไดแก  ผลิตภัณฑแปรรูปจากเศษไมสัก  ปลาตะเพียนสาน  
เรือนไทยจําลอง เคร่ืองถวยชามสังคโลก เนื่องจากมีแหลงผลิตอยูใกลกับตลาดภายในตลาดยังมีการ
อนุรักษการใชภาษาของคนเมืองเกา อีกดวย  
 
โครงการพฒันาชุมชนรอบอุทยานประวตัิศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดาน

วัฒนธรรมเพื่อการทองเที่ยว 

ขอบเขตการพฒันา 

 โครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวมโดยใชองคความรู

ทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียว (จิรวัฒน พิระสันต และคณะ, 2555 )  เปนโครงการท่ีจะทําการ 
ประเมินในคร้ังนี้ซ่ึงขาดไมไดท่ีจะทําการศึกษารายละเอียดของโครงการเพ่ือใชในการประเมินในส่ิง

ท่ีไดดําเนินการไปแลวโดยการพัฒนาการทองเท่ียวในรายละเอียดมีขอบเขตดังนี้  
 1. พัฒนาสภาพการเขาถึง   
 การพัฒนาการเขาถึงในการศึกษาดังกลาว มีรายละเอียดเกี่ยวกับการสรางพัฒนาสราง
จุดหมายตาท้ัง 12 ชุมชน การพัฒนาปายบอกท่ีตั้ง ความสําคัญของชุมชน  แหลงทองเท่ียวการพัฒนา
ปายบอกการจัดรถยนตโยสารประเภทตาง ๆ สําหรับนักทองเที่ยว  การพัฒนาปายบริการ ปมน้ํามัน 
หองน้ํา ท่ีพักริมทางและสถานท่ีจอดรถ   
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  2. การพัฒนาที่พักแรม  
 การพัฒนาท่ีพักแรมเปนการเรียนรูรวมกันในดานวัฒนธรรมของชุมชนรอบอุทยาน

ประวัติศาสตรประกอบดวย  การพัฒนาปายนิเทศท่ีบอกความเปนมาของท่ีพักแรม รายการอาหารท่ี
บรรจุขอมูลทางวัฒนธรรม   
  3. การพัฒนารานอาหาร   
 การพัฒนารานอาหารในดานวัฒนธรรมเฉพาะรานท่ีมีอัตลักษณของชุมชนรอบอุทยาน

ประวัติศาสตรท่ีมีมาตรฐาน  เชน  การพัฒนาปายนิเทศท่ีบอกความเปนมาของอาหาร  รายการอาหาร
ท่ีบรรจุขอมูลทางวัฒนธรรม  
  4. การพัฒนาการบริการนําเท่ียวและมัคคุเทศก  
 นั่นคือภาคีเครือขายชุมชน หรือตัวแทนชุมชน ตองรวมกันถายทอดองคความรูทางดาน
วัฒนธรรมในการพัฒนาชุมชน ซ่ึงจะประกอบดวย การพัฒนาตัวแทนชุมชนใหไดรับการพัฒนา
ถายทอดองคความรูทางดานวัฒนธรรมของชุมชน  บริษัทนําเท่ียวสามารถใหบริการนําเท่ียวชุมชน
รอบอุทยาน 
  5. การพัฒนารานขายของท่ีระลึกและขายสินคาพื้นเมือง 
 การพัฒนารานขายของท่ีระลึกท่ีวานี้เปนการพัฒนาส่ือส่ิงพิมพขอมูลสินคาพื้นเมือง เพื่อ
เปนส่ิงดึงดูดการทองเท่ียว ของพ้ืนท่ีรอบอุทยานประวัติศาสตร   
 6. การพัฒนาความปลอดภัย   
 การพัฒนาความปลอดภัย ประกอบดวย ตัวแทนชุมชนเขารวมจัดต้ังหนวยพิเศษชวยเหลือ
นักทองเท่ียวแบบสมัครใจ  พัฒนาระบบและมาตรการตาง ๆ เพื่อความปลอดภัย  ตั้งหนวยงาน
ชวยเหลือนักทองเท่ียวอยางนอย 1 หนวยงาน   
  7. พัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวก   
 จากการประสานงานระหวางภาครัฐและเอกชน สถานีขนสง เทศบาล  ทาอากาศยาน 
พัฒนาการบริการขนสงระหวางทาอากาศยานหรือสถานีขนสงกับท่ีพัก  
  8. พัฒนาการจดัการกิจกรรมสําหรับนักทองเท่ียว 
 คือการรวบรมกิจกรรมบันเทิง เพื่อพักผอนหยอนใจตอลดป  มีการจัดการใหบริการดาน
ขาวสารเกี่ยวกับการทองเท่ียวตลอดป  
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  9. การพัฒนาการเผยแพรโฆษณา   
 โดยการประชาสัมพันธขอมูลในรูปแบบตาง ๆ เชน  เว็บไซต 1 เว็บไซต  ส่ิงพิมพ 10 ฉบับ 
ส่ือวิทยุ 2 สถานี  โทรทัศน  1 ชอง 
  10. เสนทางการทองเท่ียว   
 นักวิจัย ภาคีเครือขาย ของผูนําชุมชน กําหนดเสนทางการทองเที่ยวรอบชุมชน ใหได
เสนทาง  คร่ึงวัน 2 เสนทาง และ หนึ่งวัน 1 เสนทางและสองวัน 1 เสนทาง 
 เนื่องจากในการประเมินโครงการในคร้ังน้ีมีการประเมิน ผลกระทบระหวางการดําเนนิ
โครงการตอชุมชนดวย จึงตองมีข้ันตอนการดําเนินการวจิัยมาเกี่ยวของดังนี้   
 กระบวนการวจิัยของโครงการ แบงเปนข้ันตอน 4 ข้ันตอน (จิรวัฒน พิระสันต และคณะ, 
2555 ) หลัก คือ  
 1. การศึกษาบริบทของชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร  
 การศึกษาบริบทของชมชน นั้น ผูทําการวิจัย (จิรวัฒน พิระสันต และคณะ, 2555 )  กลาว
วา "วิเคราะหจากรณีตัวอยางเมืองการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนในประเทศและ
ตางประเทศ ท่ีมีลักษณะใกลเคียงกันดวยการศึกษาจากเอกสาร สัมภาษณผูมีความสามารถในการให
ขอมูลแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีเปนกรณีตัวอยาง"  ไดพัฒนาเคร่ืองมือ และนําไปทดลองใชใน
พื้นท่ี อําเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย  โดยประชากรและกลุมตัวอยางประกอบดวย ผูแทนจากองคกร
ภาครัฐ  ภาคเอกชน และประชาชน  
 2. การศึกษาศักยภาพของชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร 
 หลังจากนั้นไดศึกษาถึงศักยภาพของชุมชนในดานตาง ๆ เชน ลักษณะเดนของชุมชน  
ความพรอม ความสามารถในการแขงขัน การตลาด จํานวนนักทองเท่ียว รายไดของคนในชุมชน 
จัดทํารางรูปแบบการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชน  โดยการเก็บรวบรวมขอมูลใน
สวนนี้ มีประชากรในกลุมเปาหมายคือ ประชากรในชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย  กลุม
ตัวอยาง ผูนําชุมชน ปราชญชาวบาน  ประธานชมรม และสโมสรตาง ๆ  
 3. การพัฒนาการทองเท่ียวของชุมชนรอบอุทยานประวัตศิาสตรสุโขทัย 
 การพัฒนาการทองเท่ียวรอบชุมชนเปนข้ันปฏิบัติการ โดยจะมีการจัดประชุมกลุมยอยกับ
ภาคีเครือขาย  รวบรวมขอมูล จัดทําเปนโครงการพัฒนากิจกรรมแหลงทองเท่ียว การจัดอบรม
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สัมมนาในแตละดาน เชน การอบรมมัคคุเทศกนําเท่ียวในชุมชน การอบรมความปลอดภัย พัฒนา
รานอาหาร ส่ิงอํานวยความสะดวก  มีการจัดโครงการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของ
ชุมชนรอบอุทยาน โดยผูเช่ียวชาญและภาคีเครือขาย การพัฒนาเสนทาง สภาพการเขาถึง ส่ิงดึงดูด
การทองเท่ียว อยางท่ีไดกลาวมาในขอบเขตของการศึกษาของงาน 
 4. ศึกษาศักยภาพรอบชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร  
 ข้ันตอนสุดทาย เปนการประเมินดาน ศักยภาพของชุมชน จํานวนนักทองเท่ียว และรายได
ของคนในชุมชน โดยใชประชากรและกลุมตัวอยาง เดียวกันกับ ข้ันตอนการพัฒนาการทองเท่ียว คือ 
ประชากรในชุมชน และ ปราชญชาวบาน ผูนําชุมชน  
ผลการศึกษา 

 ผลการศึกษาของโครงการ แบงออกเปน 3 ตอน ประกอบดวย 
ตอนท่ี 1 การวางแผนการพัฒนาแนวทางการทองเที่ยว 

 แบงออกเปนอีก 2 สวนคือ การสํารวจขอมูลของชุมชน และการจัดทํายทุธศาสตรการ
พัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย   
 การสํารวจขอมูลของชุมชน 

  การสํารวจขอมูลในชุมชนน้ันทําครอบคลุมท้ังดานการรับรูการทองเท่ียวเชิง

วัฒนธรรมของชุมชนและศักยภาพของชุมชน   
 โดยดานการรับรูดานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชน ประกอบดวยดานยอย 16 
ดาน  ไดแก  ดานรายได ดานการจางงานและการสรางอาชีพ  ความสัมพันธของคนในชุมชน ดาน
การเปนเจาบานของชุมชน  ดานการมีจิตสาธารณะ ดานการดํารงอยูของวิถีชีวิตและวัฒนธรรม
ชุมชน  ดานการปรับตัวของชุมชน  ดานการเส่ือมสลายของวัฒนธรรมของชุมชน  ดานคุณภาพชีวิต
ของคุณในชุมชน ดานความสวยงามของชุมชน ดานความเหมาะสมของท่ีตั้งตําแหนงรานคา ของ
ชุมชน ดานความพรอมดานองคความรูเร่ืองวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียว ดานจํานวนนักทองเท่ียวท่ี
เขามาในชุมชน  
 ดานศักยภาพของชุมชน ประกอบดวย 13 ดานยอย คือ ดานการวางแผนและกําหนด
ยุทธศาสตรการทองเท่ียว  ดานการรอบรับนักทองเท่ียว ดานการจัดใหมีท่ีพักที่สะอาด ปลอดภัย ดาน
การจัดการขยะส่ิงปฏิกูล ดานการปรับปรุงภูมิทัศนของชุมชน  ดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
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และส่ิงแวดลอม  ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน  ดานระบบขอมูลขาวสารการ
ประชาสัมพันธ ดานการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานอีก 9 ดานไดแก ถนน ไฟฟา โทรศัพท ศูนยขอมูล
ขาวสาร  น้ําสะอาด สวม ปายบอกทางและสถานทีสําคัญของชุมชน ยานพาหนะ  ดานการพัฒนา
อาชีพและของท่ีระลึก ดานการส่ือสาร ภาษาความปลอดภัยของนักทองเท่ียว ดานความรูความเขาใจ
ในประวัติศาสตรของชุมชน 
 ยุทธศาสตรการพัฒนาชุมชน  

 ในสวนท่ีสองของตอนแรก  จะเปนยุทธศาสตรการพัฒนาชุมชน  ของโครงการ ซ่ึง
แบงเปน 2 ยุทธศาสตร โดยมีรายละเอียดโดยสรุปดังนี ้
 1. พัฒนาแหลงสรางรายไดของชุมชนใหมีอัตลักษณโดยใชความรูทางดานวัฒนธรรม  
 ยุทธศาสตรนี้เปนการสงเสริมการทองเท่ียวทางดานวัฒนธรรมของชุมชน โดยมีเร่ืองราว 
ภาพลักษณและเอกลักษณของชุมชนเขามาเกี่ยวของ ในเร่ืองตอไปนี้ การพัฒนาท่ีพักแรม  การ
พัฒนารานอาหาร  การพัฒนารานขายของท่ีระลึก โดยมากเปนการพัฒนาส่ือการใหขอมูลการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมเพ่ือใหเขาถึงมือของนักทองเท่ียว   
 2. การพัฒนาการใหบริการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนฯ 
 เปนการพัฒนาความพรอมเก่ียวกับวัฒนธรรมชุมชนใหเปนแหลงทองเท่ียวสามารถ
ใหบริการนักทองเท่ียว มีการดําเนินการในดานตาง ๆ คือ   การพัฒนาการบริการนําเท่ียวและมัคคุ
เทศในชุมชน   พัฒนาความปลอดภัยของชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร  พัฒนาการเขาถึง  การ
สรางจุดหมายตา   พัฒนาการจัดการบริการขอมูลกิจกรรมสําหรับนักทองเที่ยวและพัฒนาการ
เผยแพรโฆษณา  และพัฒนาเสนทางการทองเท่ียว เพื่อใหนักทองเท่ียวสามารถเขามาเท่ียวชม
วัฒนธรรมของชุมชน   
 สรุปภาพรวมงานและโครงการทั้งหมด ประกอบดวย 26 โครงการ(พิระสันต and และคณะ, 
2555)ยอยดังนี ้
 ดานการพฒันาแหลงรายไดใหมีอัตลักษณโดยใชความรู 
 1. โครงการจัดทําแผนยุทธศาสตรโครงการพัฒนาการทองเท่ียวของชุมชนรอบอุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัยโดยภาคีเครือขายชุมชน 
  ดานการพฒันาท่ีพัก 
 2. โครงการจัดทําปายนิเทศท่ีบอกตํานานความเปนมาของท่ีพักแรมในชุมชน 
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 ดานการพฒันารานอาหาร 
 3. โครงการจัดทํารายการอาหารท่ีบรรจุขอมูลทางดานวฒันธรรมของชุมชน 
 4. โครงการจัดทําปายนิเทศท่ีบอกตํานานความเปนมา คุณคาและความสําคัญของอาหาร
ของชุมชน  
 ดานการพฒันารานขายของท่ีระลึกและขายสินคาพื้นเมือง 
  5. โครงการจัดทําส่ือส่ิงพิมพขอมูลสินคาพื้นเมืองเพื่อพัฒนาส่ิงดึงดูดการทองเท่ียวของ
พื้นที่รอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 ดานการพฒันาการบริการนาํเท่ียวและมัคคุเทศน 
 6. โครงการพัฒนาตัวแทนของชุมชนไดรับการพัฒนาถายทอดองคความรูทางดาน
วัฒนธรรมของชุมชน 
 7. โครงการพัฒนาบริษัทนําเท่ียวสามารถใหบริการนําเท่ียวชุมชนรอบอุทยาน 
 8. โครงการจัดทําคูมืออัตลักษณทางวัฒนธรรมของชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร
สุโขทัย 
 9. โครงการจัดต้ังชมรมมัคคุเทศกของชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 
 ดานการพฒันาความปลอดภยั 
 10. โครงการจัดทําระบบและมาตรการตาง ๆ เพื่อความปลอดภัย 
 11. โครงการจัดต้ังหนวยงานพิเศษเพื่อชวยเหลือนักทองเที่ยว 
 ดานการพฒันาสภาพการเขาถึงชุมชน  
 12. โครงการจัดทําจุดหมายตาท้ัง 12 ชุมชน 
 13. โครงการจัดทําปายบอกที่ตั้ง ความสําคัญของชุมชน แหลงทองเท่ียวและหมายเลข
ถนน 
 14.  โครงการจัดทําปายบอกการจัดรถยนต โดยสารประเภทตาง ๆ สําหรับนักทองเท่ียว 
 15.  โครงการจัดทําปายการบริการ เชน ปมน้ํามัน หองน้ํา ท่ีพักริมทาง และสถานท่ีจอดรถ 
 ดานการพฒันาส่ิงอํานวยความสะดวก 
 16. โครงการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวก มีการบริการขนสงระหวางทาอากาศยานหรือ
สถานี ขนสงกับท่ีพัก 
  ดานการพฒันาการจัดการกิจกรรมสําหรับนักทองเท่ียว 
 17. โครงการจัดบริการในดานขอนิเทศและขาวสารการทองเท่ียวตลอดป  
 18. โครงการจัดกิจกรรมการบันเทิงและกิจกรรมการพักผอนหยอนใจตลอดป 
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 ดานการพฒันาการเผยแพรโฆษณา 
 19. โครงการจัดทําแผนกจิกรรมเสริมสําหรับนักทองเท่ียวและการเผยแพรโฆษณา 
 20. โครงการเผยแพรทางเวบ็ไซต 
  21. โครงการเผยแพรทางส่ือส่ิงพิมพ  
  22. โครงการเผยแพรทางส่ือวิทย ุ
  23. โครงการเผยแพรทางโทรทัศน 
 ดานการพฒันาเสนทางการทองเที่ยว 
 24. โครงการจัดทําเสนทางการทองเท่ียว คร่ึงวัน 
  25. โครงการจัดทําเสนทางการทองเท่ียว หนึ่งวัน 
 26. โครงการจัดทําเสนทางการทองเท่ียว หนึ่งวันคร่ึง 
 โครงการทั้งหมดมีระบบประเมินผล  ซ่ึงประกอบดวย คณะกรรมการบริหารทางดาน
วัฒนธรรม คณะกรรมการบริหารทางดานการทองเที่ยว และคณะกรรมการภาคีเครือขายชุมชนท่ี
เกี่ยวของทางดานวัฒนธรรมรอบอุทยานฯโดยทําหนาท่ีช้ีแนะดานการดําเนินงาน  
ตอนท่ี 2 การพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชน 
 ในสวนของตอนที่สอง เปนการปฏิบัติการตามแผนยุทธศาสตร ซ่ึงมี 10 ดาน     (จิรวฒัน 
พิระสันต และคณะ, 2555 )  คือ 
  1. การพัฒนาสภาพการเขาถึงชุมชน 
 คณะวิจัยไดสํารวจและกําหนดอัตลักษณรวมกันกับชุมชนวาเห็นควรมีปายบอกทางเปน

จุดหมายตาของ 12 ชุมชนท่ีเปนเอกลักษณและไดทําการติดต้ังปาย ชุมชนซ่ึงเปนไปตามเอกลักษณ
ของชุมชนท่ีมีอยู   โดยมีรายละเอียดดังภาพตอไปนี้ 
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ภาพ 3  ปายช่ือชุมชนท่ีติดต้ังในชุมชน 

 
นอกจากจะดําเนินการติดตั้งปายชุมชน ยังไดทําปายบอกจุดท่ีตั้งสําคัญของชุมชน เชน แหลง
ทองเท่ียว หมายเลขถนน และปายบอการจัดรถยนตโดยสารประเภทตาง ๆ ปายบริการอื่น ๆ เชน 
ปมน้ํามัน หองน้ํา ท่ีพักริมทาง  และสถานท่ีจอดรถจํานวน 50 ปาย 
 2. การพัฒนาที่พักแรม 
 โครงการที่พัฒนาท่ีพักแรม ไดสรุปผลการดําเนินโครงการวา  " ผูประกอบการไดรับการ
ถายทอดแนวคิดและสามารถพัฒนาแนวคิดในการพัฒนาท่ีพักแบบเครือขายการเรียนรูดาน

วัฒนธรรมจํานวน 5 เร่ืองท่ีมีมาตรฐาน และผูประกอบการสามารถมีปายนิเทศท่ีบอกตํานานความ
เปนมาของท่ีพักแรม อยางนอยท่ีพักละ 1 แผน รวม 14 แหง  โดยมีนายบํานาญ จีนะวิจารณะ  
เจาของรานอาหารสินวนารีสอรท เปนประธานชมรม  มีสมาชิก 45 คน ตัวอยางการพัฒนาท่ีพัก 
แสดงไดตามรูปตอไปนี้ 
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                                  ภาพ 4  ภาพปายขอมูลเกี่ยวกับประวัติและขอมูลของท่ีพัก 
 3. การพัฒนารานอาหาร 

ภาพ 5  เมนูอาหารพื้นบานของ ต.เมืองเกา สุโขทัย 
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 ในการพัฒนารานอาหารผูวิจัยกลาวถึง รานอาหารทุกรานขาดขอมูลทางวัฒนธรรมในเร่ือง
ของอัตลักษณความเปนมาของอาหารที่สรางความประทับใจไดจึงไดมีแนวคิดในการพัฒนา         
อัตลักษณของรานอาหารขึ้นมา ซ่ึงมีผูประกอบการรานอาหารเขารับการพัฒนาจํานวน 50 คน ใน
การฟงสัมมนา โดยวัตถุประสงคคือใหผูประกอบการมีขอมูลวัฒนธรรมที่เปนอัตลักษณของตนใน
การนําเสนอผูมาเยือนในรูปของ แผนพับ โปสเตอร รายการอาหาร โดยมีการรวบรวมรายการอาหาร
ท่ีเปนอาหารพ้ืนบานของสุโขทัย  ดังนี้  แกงค่ัวขนุน  แกงข้ีเหล็ก  ตมยําปลากระทิง  แกงบอน  ยําหัว
ปลี  แกงไขน้ํา  ตมโคลงปลาเน้ือออน  ขนมจีน  ตมโจ  ฉูฉ่ีปลาคาว  กวยเตี๋ยวสุโขทัย  ยําหมูเดง   
แกงสมผักริมร้ัว    กลวยบวชชี  พุทรากวน  เม่ียงคํา ครองแครง  ขนมเขง  ขนมเทียน บัวลอย ขาว
แตน  ขาวเกรียบวาว  ขนมหมอแกง ขนมใสละมุด  หม่ีกรอบสามรส ขนมฟก  ขนมดอกดิน  ขนม
แดกงา รายการอาหารดังกลาว รวบรวมอยูในรานอาหาร ช่ือดังในสุโขทัย และซ่ึงไดจัดทําเมนูเฉพาะ
ดังรูป 
 4. การพัฒนารานขายของท่ีระลึก และขายสินคาพื้นเมือง 
  ดานการพัฒนารานขายของท่ีระลึก ผูวิจัยพบวารานขายของท่ีระลึกไมมีขอมูลสินคา
พื้นเมือง  คณะนักวิจัย จึงรวมกันพัฒนาส่ือส่ิงพิมพเกี่ยวกับขอมูลของสินคาพื้นเมืองจํานวน 20 แหง 
โดยมีตัวแทนผูประกอบการ 50 คน เขารับฟงการสัมมนา  เพื่อใหผูประกอบการมีขอมูลทาง
วัฒนธรรมท่ีเปนอัตลักษณของตนเอง  โดยมีเอกสารแนะนําเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จํานวน 
2,500 แผน ตัวอยางแผนพับมีรายละเอียดดังภาพ 
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ภาพ 6  แผนท่ีแสดงพื้นท่ีบริเวณชุมชนและแหลงทองเท่ียวส่ิงท่ีนาสนใจของตําบลเมืองเกาจังหวดั
สุโขทัย 
 
 ในแผนพับจะมีภาพและขอมูลแหลงรานขายของท่ีระลึกท่ีสําคัญของทองถ่ินตําบลเมือง

เกา ของชุมชนรอบ ๆ อุทยานประวัติศาสตรท้ัง 12 ชุมชนนอกจากแผนท่ีจะแสดงรายละเอียด

เกี่ยวกับรานขายของท่ีระลึก ยังแสดงรานอาหาร รานสะดวกซ้ือ รานเชาจักรยาน รายละเอียดอ่ืน ๆ ท่ี
แผนท่ีทางอุทยานไมมีไวบริการ ซ่ึงตอบโจทยสําหรับนักทองเท่ียว  โดยภาพดานหลังของแผนท่ีเปน
รายละเอียดเกี่ยวกับรานขายของท่ีระลึกสินคาพื้นเมืองแสดงตามภาพตอไปนี้ 
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ภาพ 7   ภาพแผนพับรานขายของท่ีระลึกสินคาพื้นเมืองดานหลังของแผนท่ี 
 
 5. การพัฒนาการบริการนําเท่ียวและมัคคุเทศก 
 โครงการพัฒนาการบริการนําเท่ียวเห็นวาบริษัทนําเท่ียวลวนนําเสนอขอมูลดานอุทยาน

ประวัติศาสตรเพียงดานเดียว ซ่ึงไมมีความเชื่อมโยงกับชุมชน จึงไดมีการนําเสนอองคความรู
ทางดานวัฒนธรรม ของชุมชน เพื่อใหนักทองเท่ียวหันมาสนใจการทองเท่ียวในชุมชนมากข้ึนซ่ึงได
มีการจัดสัมมนาเกี่ยวกับการอบรม มัคคุเทศกนําเท่ียวในชุมชน มีคนเขารวมจํานวน 72 คน  ผลจาก
การดําเนินงาน สามารถผลิตผูท่ีทําหนาท่ีเปนมัคคุเทศกในชุมชนได ทําใหผูเขารวมเห็นความสําคัญ
ในการสงเสริมใหเยาวชนมีความภูมิใจรักหวงแหน มรดกทางดานศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินมากข้ึน  
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ภาพ 8  ภาพกลุมเยาวชนท่ีเขารวมการอบรมมัคคุเทศกนําเท่ียวชุมชน 

 
 6. การพัฒนาดานความปลอดภัย 
 เพื่อใหการทองเท่ียวในชุมชนมีความปลอดภัยสําหรับนักทองเท่ียว  โครงการไดจัดต้ัง
หนวยงานพิเศษเพ่ือชวยเหลือนักทองเท่ียวแบบสมัครใจ ซ่ึงมีการอบรม  อาสาสมัครบริการนําเท่ียว 
โดยผูท่ีเขารับการอบรมจะมีการติดปายไวหนาบาน จํานวน 80 ปาย เม่ือนักทองเท่ียวเขามาในชุมชน
จะสามารถขอความชวยเหลือได  และมีโครงการตํารวจบาน เพ่ือคอยรักษาความปลอดภัยในชุมชน 
ปายท่ีติดอยูหนาบานอาสาสมัครนําเท่ียวมีรายละเอียดดังนี้ 



60 
 

 
   ภาพ 9  ภาพปายอาสาสมัครบริการนําเท่ียวและหนวยรักษาความปลอดภัย 
 
 7. การพัฒนาดานส่ิงอํานวยความสะดวก 
 ในการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวก โครงการไดจดัใหบริษัทสามารถนําบริการเท่ียว
ชุมชนรอบอุทยานได 5 บริษัท คือ  
   1.บริษัท ไทยสมารททัวร จํากัด 
   2. บริษัท วินทัวร จํากดั 
   3. บริษัท สุโขทัยทราเวิลเซอรวิส จํากัด 
   4. บริษัทสกายทัวร(ศรีกัลยาทัวร) 
   5. บริษัท ไทยแพคเกจทัวร 
  นอกจากนี้โครงการไดออกแบบปายสัญลักษณตดิรถนําเท่ียวเมืองเกา เปนสต๊ิกเกอร 200 
แผน  เพื่ออํานวยความสะดวกนักทองเท่ียว ดังนี ้
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   ภาพ 10  ปายสัญลักษณติดรถนําเท่ียวในชุมชนเมืองเกา 

 
 8. การพัฒนาการจัดการกิจกรรมสําหรับนักทองเท่ียว 
  การพัฒนากิจกรรมการทองเท่ียว ผูวิจัยเห็นวา  รายละเอียดการทองเท่ียว ในกิจกรรมการ
บันเทิง นาจะมีการรวบรวมขาวสารเกี่ยวกับการทองเท่ียวตลอดท้ังป เพื่อใหนักทองเท่ียวสามารถ
เลือกกิจกรรมบันเทิงพักผอนหยอนใจตลอดปยังมีโครงการยอย อีก 3 โครงการคือ โครงการการข่ี
จักรยานเท่ียวชมชุมชนรอบอุทยานฯ   โครงการถนนคนเดิน เพลินตลาดโบราณ นมัสการรอยพระ
พุทธบาท   และโครงการไหวพระศักดิ์สิทธิของจังหวัดสุโขทัย 
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 ภาพ 11  ภาพแผนพับขาวสารกิจกรรมการทองเท่ียวของจังหวดัสุโขทัยตลอดป 
 
 9. การพัฒนาการเผยแพรโฆษณา (จิรวัฒน พิระสันต และคณะ, 2555 )   
 ดานการพัฒนาการเผยแพรโฆษณา เพื่อ พฒันาการประชาสัมพันธในรูปแบบตาง ๆ  โดย
ส่ือท่ีทําการเผยแพร ประกอบดวย    
  เว็บไซต 2 เว็บไซต  
  1. http://www.mscs.nu.ac.th/oldcity 
 2. http://www.muangkaosukhothai.go.th 
 การประชาสัมพันธผานส่ือส่ิงพิมพ 10 ฉบบั ประกอบดวย 
 1. หนังสือพิมพเดลินิวส ฉบบัวันท่ี 13 ธันวาคม 2554 
 2. หนังสือพิมพไทยนิวส ฉบับวันท่ี 14 ธันวาคม 2554 
 3. หนังสือพิมพพลังชนออนไลน  ฉบับวันท่ี 14 ธันวาคม 2554 
  4. หนังสือพิมพฐานสยาม  ฉบับวันท่ี 16-31 ธันวาคม 2554 



63 
 

 5. หนังสือพิมพอิสรภาพ  ฉบับวันท่ี 16 ธันวาคม 2554 
 6. หนังสือพิมพพิทักษไทย ฉบับวันท่ี 16 ธันวาคม 2554 
 7. หนังสือพิมพคม ชัด ลึก ฉบับวันท่ี 17 ธันวาคม 2554 
 8. หนังสือพิมพ ASTV ผูจัดการออนไลน ฉบับวันท่ี 21 ธันวาคม  2554 
 9. หนังสือพิมพเสรีชนสนิวส ฉบับเดือนธันวาคม 2544 
 10. หนังสือพมิพ เนช่ันสุดสัปดาห ฉบับวนัท่ี 6 มกราคม 2555 
 ประชาสัมพนัธผานวิทยุ 2 สถานีประกอบดวย 
 1. สถานีวิทยุกระจายเสียงมหาวิทยาลัยนเรศวร 
 2. สถานีวิทยุเรดิโอ เอ็กซ 
 โทรทัศน 2 ชองประกอบดวย 
  1. สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส 
 2. ทีทีเคเบิลทีว ี
 ท้ังหมดนี้เพื่อเปนการประชาสัมพันธ การทองเท่ียง เชิงวัฒนธรรม ของพ้ืนท่ีชุมชนรอบ
อุทยานประวัติศาสตร ซ่ึงสามารถสะทอนใหเห็นถึงสภาพชีวิตความเปนอยู ขนบธรรมเนียม 
ประเพณีของชุมชนออกมาผานส่ือ ในรูปแบบตางๆ  
 10. การพัฒนาเสนทางการทองเท่ียว 
 ดานการพัฒนาเสนทางการทองเท่ียวไดเสนทางการทองเท่ียว ในแตละรูปแบบ  ออกมา 3 
เสนทางดังนี้  
 เสนทางการทองเที่ยว 1 วัน  

 ศาลตาผาดํา  ยานจําหนายหัตถกรรม  ยานไมแกะสลักและขนมไทย ยานประติมากรรม
ไทย ดงัภาพดงันี้ 
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ภาพ 12  แสดงเสนทางการทองเท่ียวสําหรับ 1 วัน 
 
 
 

 เสนทางการทองเที่ยวคร่ึงวัน   
 ประกอบไปดวย ยานเคร่ืองปนดินเผา สังคโลก  ยานพระพุทธรูปไมแกะสลัก  ยานเฟอนิ
เจอรไม แสดงในแผนภาพดังนี้ 
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ภาพ 13  เสนทางทองเท่ียวครึง่วัน 
 
 
 
  เสนทางทองเที่ยว 1 วันคร่ึง 

  เร่ิมต้ังแตยานเกวยีน  เรือนไทยจําลอง ตํานานคลองคต  กระถางตนไม   ดังแสดงใน
แผนภาพดังนี้  
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ภาพ 14   เสนทางการทองเท่ียว 1 วันคร่ึง 
 

ตอนท่ี 3 การประเมินผลหลังการดําเนินการวิจัยพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชน 

 ผลการศึกษาของโครงการไดใหขอสรุปวา  การพัฒนาของชุมชนทางดาน คือ ดาน
วัฒนธรรม มีการเปล่ียนแปลง 16 ดาน 5 ดานท่ีไมมีการเปล่ียนแปลง เชน การมีจิตสาธารณะ  มีการ
ดํารงอยูของวิถีชุมชน การปรับตัวของชุมชน  การเส่ือมสลายของวัฒนธรรมชุมชน ความเหมาะสม
ของตําแหนงรานคาชุมชน สวนอ่ืนๆ   ไดมีการรับรูวามีการเปล่ียนแปลงชัดเจน    ทางดานศักยภาพ
ของชุมชน  มีศักยภาพมีศักยภาพนอย 13 ดาน ศักยภาพปานกลาง 7 ดาน และ ศักยภาพมากท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงมีดานเดียว คือ การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานการรองรับการทองเท่ียว ซ่ึงเม่ือ
พิจารณาศักยภาพสวนใหญ มีอยูในระดับปานกลาง  โดยมีขอเสนอแนะคือ การพัฒนาทางดานท่ีพัก
ท่ีสะอาดปลอดภัย มีคุณภาพ การปรับปรุงภูมิทัศนชุมชน  การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน น้ําดื่ม
สะอาด  ยานพาหนะ ขนสวนมวลชน  การพัฒนาศักยภาพ เร่ืองการรองรับนักทองเท่ียว การจัดการ
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ทรัพยากร ส่ิงแวดลอม ประชาสัมพันธ  ขยะส่ิงปฏิกูล และโครงสรางพื้นฐาน 5 ประเภท  ไดแก 
ปจจัยดานถนน ไฟฟา  ดานโทรศัพท ดานศูนยขอมูลขาวสาร  และรานอาหาร 
ขอเสนอแนะของการศึกษา 

 จากผลของการศึกษาผูวิจยัไดใหขอเสนอแนะซ่ึงจะเปนแนวทางในการพัฒนาศักยภาพ

ของชุมชนแบงออกเปน 2 ระยะคือ 
 ระยะเรงดวน  ไดแกกลุมโครงการท่ีมีเปาหมายเพ่ือพัฒนาศักยภาพของชุมชนในระดับ
นอยนัน่คือ 
  1. การพัฒนามาตรฐานท่ีพักสะอาดปลอดภัย มีคุณภาพ 
  2. การปรับปรุงภูมิทัศนของชุมชน 
  3. การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานท่ีจําเปนไดแก มาตรฐานน้ําดื่ม  สวมสาธารณะท่ี
สะอาด    ปายบอกทาง และยานพาหนะสาธารณะหรือขนสงมวลชน 
 ระยะท่ีสอง คือ การพัฒนาศักยภาพของชุมชนในระดับปานกลาง เชน 
  1. โครงการพัฒนาความรูความเขาใจในการวางแผนและกําหนดยุทธศาสตรการ
ทองเท่ียว 
  2. โครงการพัฒนาศักยภาพของชุมชนดานการรองรับนักทองเท่ียว 
   3. โครงการพัฒนาศักยภาพของชุมชนดานการจัดการขยะและส่ิงปฏิกูล 
  4. โครงการพัฒนาศักยภาพของชุมชนดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม 
  5. โครงกรพัฒนาศักยภาพชุมชนดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 
  6. โครงการพัฒนาระบบขอมูลขาวสาร ประชาสัมพันธ 
  7. โครงการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเพื่อการทองเท่ียว ไดแก ถนน ไฟฟา 
โทรศัพท  ศูนย  ขาวสาร และ รานอาหาร 
การทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 การศึกษาคร้ังนี้เปนการประเมินโครงการการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร

เพ่ือท่ีใหเปนแหลงทองเท่ียวนอกเหนือจาก การที่นักทองเที่ยวจะสามารถเท่ียวชมไดแตในอุทยาน
ประวัติศาสตร แตจะใหนักทองเท่ียวสามารถเขาใจวัฒนธรรมวิถีชีวิตของคนในทองถ่ินรวมกันดวย  
การประเมินโครงการ การพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและศักยภาพการพัฒนาในระดับชุมชน 
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ถือวา มีงานวิจัยในลักษณะนี้อยูพอสมควร ในการศึกษาท่ีผานมาแมจะมีบริบทตามพื้นท่ีและ
กลุมเปาหมายท่ีแตกตางกันไปบาง แตก็ไดพิจารณาวาสามารถนํามาใชในการศึกษาคร้ังนี้ไดดเีชนกัน  
โดยการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการประเมินคร้ังนี้ สามารถจัดแบงไดเปน 2 แนวคิด คือ 
แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของชุมชน และ แนวคิดความตองการมีสวนรวมในการพัฒนา
ชุมชนของคนในชุมชน 
การประเมินแนวคิดเก่ียวกับพัฒนาศักยภาพของชุมชน  

 ในการศึกษาการประเมินการพัฒนาศักยภาพของหมูบานและชุมชนท่ีหมูบานสันทรายตน

กอก ตําบลฟาฮาม จังหวัดเชียงใหม(สุประดิษฐพงษ, 2554) ไดกลาวโดยสรุปในภาพรวมวาการ
พัฒนาศักยภาพ ในภาพรวม ของประชากรในกลุมท่ีศึกษา นั้นเนนไปที่การเนนใหประชาชนฐาน
รากพ่ึงตัวเองมากเกินไป  การพัฒนาในภาพของธุรกิจแลว ถือไดวาประสบความสําเร็จอยางยิ่งแตส่ิง
ท่ีผูทําวิจัยเสนอคือ การพัฒนาศักยภาพของชุมชน หรือหมูบานนั้น ไมไดหมายความวา จะตอง
ประสบความสําเร็จในทางธุรกิจ ทางดานฐานะความเปนอยูเพียงอยางเดียว " การประสบความสําเร็จ
ในเชิงธุรกิจอยางเดียวแตไมสอดคลองกับแนวคิดท่ีเกี่ยวกับโครงการพัฒนาศักยภาพ ของหมูบาน
และชุมชน เนื่องจากโครงการเหลานี้ มีวัตถุประสงคคือ ตองการพัฒนาศักยภาพของชุมชน แตส่ิงท่ี
พบคือไมมีการพัฒนาในดานศักยภาพของชาวบานในชุมชนสันตนกอกยึดเพียงความสําเร็จใน

ธุรกิจ" (สุประดิษฐพงษ, 2554)  จากท่ีผูวิจัยไดกลาวมาในเบ้ืองตน  จะเห็นวานอกจากจะให
ความสําคัญทางดาน ผลทางเศรษฐกิจของครัวเรือนแลว  การพัฒนาศักยภาพของชุมชนตองให
ความสําคัญกับการพัฒนาในศักยภาพของชาวบาน ท่ีจะสามารถอยูไดดวยตัวเองอยางยั่งยืน ไมได
หมายความเพียงการประสบความสําเร็จทางธุรกิจอยางยั่งยืนแตอยางใด ขอสังเกตจากการศึกษาคร้ัง
นี้ ผูวิจัยไดตั้งขอสังเกตวา ปญหาท่ีเกิดข้ึน เกิดจากกระบวนการดําเนินการที่มีปญหากลาวคือ  มีการ
เพิ่มเง่ือนไขของบุคคลท่ีจะเขามาเปนผูเขารวมโครงการ การเพิ่มเง่ือนไขดังกลาว ทําใหวัตถุประสงค
ของโครงการบิดเบือนไป ขอนี้ถือเปนขอสําคัญอีกขอหนึ่งในการดําเนินโครงการพัฒนาศักยภาพ
ของชุมชน ท่ีไมควรมองขาม  คือการกําหนดวัตถุประสงค และของเขตของการพัฒนาใหชัดเจน 
โดยไดใหขอสรุปวา ส่ิงท่ีไดรับจากโครงการไมมีความสอดคลองกับแนวคิดของโครงการพัฒนา
ศักยภาพชุมชนซ่ึงเหมือนกับวาไมมีการเปล่ียนแปลงใด ๆ เกิดข้ึนภายหลังจากไดมีการดําเนิน
โครงการไปแลว  
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 การศึกษาการประเมินศักยภาพของการทองเท่ียวเชิงนิเวศของอําเภอหัวหินจังหวัด

ประจวบคีรีขันธ(วงษพันธุทา, 2544)  เพ่ือประเมินศักยภาพการทองเท่ียวและเปนแนวทางในการ
พัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศ ซ่ึงกลุมเปาหมายของการศึกษาเปนนักทองเท่ียวชาวไทย  ผลจาก
การศึกษา ไดขอสรุปวา  " ศักยภาพการรองรับการทองเท่ียวในอําเภอหัวหิน มีความเปนไปไดสูงใน
เร่ืองคุณคาทางวัฒนธรรม ประวัติศาสตร กิจกรรมทองเท่ียวเชิงนิเวศและความดึงดูดใจ   สวนคุณคา
ทางหาดทรายและน้ําทะเล  ความสะดวกในการเขาถึงสถานท่ีทองเท่ียวเชิงนิเวศ ความปลอดภัยอยู
ในระดับปานกลาง "  นอกจากนี้ผูวิจัยไดสรุปแนวทางการสงเสริมการพัฒนาแหลงทองเที่ยววา
จะตองมีปจจัยภายนอก  เชน การตลาดการ ประชาสัมพันธและนโยบายของอําเภอหัวหินท่ีตองให
คนในทองถ่ินไดกําหนดนโยบายการทองเท่ียวดวยตัวเอง การใหความรวมมือระหวางภาครัฐและ
ภาคเอกชนมีความสําคัญอยางยิ่ง และตองทําอยางสมํ่าเสมอ  จากขอสรุปดังกลาวการพัฒนาศักยภาพ
ของชุมชนน้ัน จะตองอาศัยความรวมมือจากหลายหนวยงาน และตองมีการพัฒนาอยางสมํ่าเสมอ  
ส่ิงสําคัญท่ีสุดคือตัวผลิตภัณฑการทองเที่ยว  ท่ีผลการศึกษากลาววา ควรจะตองมีการพัฒนา 
กิจกรรมดึงดูดใจ กิจกรรมทองเท่ียว หรือวาการสรางคุณคาทางวัฒนธรรม ประวัติศาสตร ซ่ึงส่ิงนี้ 
สอดคลองกับการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร การที่จะสามารถพัฒนาชุมชนรอบอุทยาน
ประวัติศาสตรใหเปนแหลงทองเท่ียวไดนั้น ตองมีผลิตภัณฑท่ีจะเปนจุดขายใหนักทองเท่ียวไดกอน 
ซ่ึงผลิตภัณฑนั้นตองมีคุณคา และมีความดึงดูดใจ เอกลักษณของชุมชนจึงเปนสวนสําคัญในการ
พัฒนาศักยภาพของชุมชน ส่ิงสําคัญรองลงมา คือการพัฒนาการเขาถึงแหลงทองเท่ียว และการ
ประชาสัมพันธ เปนท่ีแนนอนวา การที่มีผลิตภัณฑการทองเท่ียวท่ีดีแตการประชาสัมพันธ ไมดียอม
ไมสามารถดึงดูดนักทองเท่ียวใหมาเท่ียวในชุมชนได  เชนเดียวกับท่ีกลาวไวในผลการศึกษาคร้ังนี้    
 การท่ีมีนักทองเท่ียวเขามาเท่ียวในชุมชน ส่ิงหนึ่งท่ีขาดไมไดคือ ความเปนธรรมชาติและการคง
อยูของวัฒนธรรมไมเปล่ียนไปจากผลของธุรกิจท่ีเขามาเกี่ยวของมากนกั ซ่ึงเร่ืองนี้ก็ถือเปนปญหาใน
การทองเท่ียวที่หลีกเล่ียงไมได  เม่ือมีนักทองเท่ียวเขามา  การทองเท่ียวเปนธุรกิจและความเปนธุรกิจ
จะตามมาดวยการเปล่ียนแปลงตาง ๆ มากมายเพ่ือจะสามารถรองรับนักทองเท่ียวใหได  การพัฒนา
ของธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวนั้นตองไมไปเบียดเบียน ความเปนเอกลักษณ หรืออัตลักษณ 
ความเปนตัวตนของแหลงทองเท่ียวนั้นดวย  ในการศึกษาเร่ืองการประเมินศักยภาพของแหลง
ทองเท่ียวและการประยุกตระบบการจัดการส่ิงแวดลอม เพื่อการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศใน
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อุทยานแหงชาติศรีนาน จังหวัดนาน (อุฑารสกุล, 2550) ไดศึกษาศักยภาพการทองเท่ียวตามตัวช้ีวัด 
ท้ังหมด 20 ตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัดท่ีสําคัญไดแก ศักยภาพตัวชีวิตการจัดการท่ียั่งยืน   ศักยภาพการใหความรู
ดานส่ิงวัดลอม ศักยภาพการมีสวนรวมของชุมชน  ท้ังนี้ ผลการศึกษาไดใหขอสรุปวา "นักทองเท่ียว
รอยละ 85.5  เดินทางมายังอุทยานแหงชาติศรีนานเพ่ือตองการการพักผอน ตลอดจนเพื่อชมทะเล
หมอก ชมทัศนียภาพและถายรูป รอยละ 59.1 , 58.6 และ 47.3  ตามลําดับ ในจํานวนนี้นักทองเท่ียว
รอยละ 49.2 พักคางแรมโดยเฉล่ีย 1 คืน  ขอเสนอแนะหลักจากนักทองเท่ียวเพื่อการพัฒนาอุทยาน
แหงชาติศรีนาน คือ การตองการใหอุทยานแหงชาติศรีนานคงความเปนธรรมชาติไวใหไดมากท่ีสุด"   
จะเห็นไดวาการท่ีนักทองเท่ียวจะเขามาเท่ียวในแหลงทองเท่ียวไดนั้น ความคงอยูของเอกลักษณของ
แหลงทองเท่ียวจะมีสวนสําคัญท่ีเปนตัวดึงดูดนักทองเท่ียวเขามา  หากการท่ีไมมีการจัดการอยาง
ท่ัวถึง ความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน จะทําใหเสนห และความเปนเอกลักษณของส่ิงดึงดูดใจนั้นหายไป   
นอกจากนี้ ยังมีขอเสนอแนะเพ่ิมเติมวา "เพิ่มการประชาสัมพันธ เพิ่มจํานวนเต็นทและถุงนอนใหเชา
และมีมาตรการจํากัดจํานวนนักทองเที่ยว"  ส่ิงเหลานี้ทําใหการทองเท่ียว สามารถอยูไดควบคูกับการ 
รักษาความเปนเอกลักษณของแหลงทองเท่ียวโดย  หัวใจสําคัญของขอสรุปของการศึกษานี้ท่ี
สามารถสังเกตไดคือ   
  1. การรับฟงความคิดเห็นนักทองเท่ียว  ในการที่จะพัฒนาแหลงทองเท่ียวใดตองรับฟงอุป
สงคของนักทองเท่ียวกอนวา  ส่ิงท่ีเขาตองการนั้นสามารถจัดการไดและมีความเปนไปไดเหมาะสม
กับบริบทของแหลงทองเที่ยวนั้นหรือไมตัวอยางของขอสรุปของความเห็นจากการศึกษาขางตน

สามารถช้ีใหเห็นไดอยางชัดเจนวา   ความคิดเปนของนักทองเท่ียวถือเปนสวนสําคัญ ท่ีจะสามารถ
ทําใหการทองเท่ียวนั้นอยูได และ มีการจัดการท่ียั่งยืน 
  2. นอกจากจะมีการรับฟงความคิดเห็นของนักทองเท่ียวแลว การปฏิบัติตามความคิดเห็น
ของนักทองเท่ียว อาจจะผิดวัตถุประสงคของการพัฒนาแหลงทองเที่ยวมุมมองของนักทองเท่ียวถือ
เปนมุมดานหน่ึงเทานั้น แตมุมมองคนในพ้ืนท่ีหรือผูจัดการแหลงทองเท่ียวนั้น ก็มีความสําคัญไมแพ
กัน ซ่ึงเพื่อใหองคประกอบเหลานี้สามารถทํางานเขากันได หนวยงานราชการ ชาวบานในชุมชน 
และ หนวยงานท่ีเกี่ยวของโดยตรงท้ังในภาครัฐและเอกชนควรมีการรวมมือกันในการจัดการ และ
ดูแลใหถูกตองเปนไปตามแนวทางท่ีเหมาะสม  
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 นอกจากนี้ ในระบบการทํางานการพัฒนาศักยภาพเหมาะสมของชุมชนควรตองมีการ
ประชาสัมพันธหรือทําความเขาใจเกี่ยวกับวัตถุประสงคของโครงการใหกับคนในชุมชนมีความ

เขาใจไปในทิศทางเดียวกันใหมาก  การกําหนดขอบเขตภาระหนาท่ีรับผิดชอบของคณะทํางานให
ชัดเจน(ทองพันช่ัง, 2550) ไมเชนนั้น จะพบวาโครงการจะไมสามารถแกไขปญหาของคนในชุมชน
ไดตรงตามเปาหมายท่ีวางไว  ซ่ึงนี่เปนผลจากการศึกษาของการประเมินผลโครงการพัฒนาศักยภาพ
ของหมูบาน/ชุมชน(SML) กรณีศึกษา ตําบลโสธร อําเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา(ทองพันช่ัง, 2550)  
เม่ือเรากลับมาทบทวนโครงการท่ีมีการจัดการดี  ในการศึกษาการประเมินโครงการพัฒนาศักยภาพ
ของหมูบานและชุมชน กรณีศึกษา: อําเภอระโนด  อําเภอสทิงพระ และอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา
(สรอยเพชรเกษม, 2551) ไดขอสรุปวา โครงการ ทําใหชุมชนมีการแกปญหาของชุมชนอยางมีสวน
รวมสอดคลองกับความตองการกับชุมชน  นอกจากนี้ ยังสามารถชวยเพิ่ม ศักยภาพในการลดรายจาย 
เพิ่มรายไดจากการท่ีชุมชนเกิดการเรียนรูทํางานรวมกัน ทําใหเกิดผลการเปล่ียนแปลงไปในดานท่ีดี
ข้ึน  
 
เคร่ืองบงชี้ทางสังคมสําหรับการทองเที่ยว 

 การทองเท่ียวแหงรัฐควีนสแลนด 2กลาววา การทองเท่ียวนั้นควรตองมีการพัฒนาควบคูไป
กับการพัฒนาชุมชน ยิ่งชุมชนมีความเขมแข็งก็จะสามารถดึงดูดนักทองเท่ียวไดมากข้ึน ซ่ึงการมี
เคร่ืองบงช้ีทางสังคมจะทําใหทราบไดวาชุมชนนั้นไดรับการพัฒนาดานใดบาง โดยทางหนวยงาย
วิจัยของรัฐควีนสแลนดไดพัฒนาเคร่ืองบงช้ีท่ีสามารถบงบอกผลกระทบการทองเท่ียวตอชุมชนใน

รัฐควีนสแลนด  โดยสามารถแบงเปนเคร่ืองบงช้ีท่ีใหผลทางลบและทางบวกโดยสามารถสรุปเปน
เคร่ืองบงช้ีหลักดังนี้ 
 เคร่ืองบงช้ีทางดานบวก 
 1. กิจกรรมท่ีนาสนใจ   เนื่องจากส่ิงท่ีนาสนใจเหลานี้จะดึงดูดนกัทองเที่ยวใหเขามาเท่ียว
ในชุมชน 
 2. มีการปรับปรุงส่ิงอํานวยความสะดวก   เม่ือมีการทองเท่ียว ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง 
ๆ จะเขามา เชนถนน สวนสาธารณะ กิจกรรมการกีฬา หรือ ระบบการขนสง 
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  3. เพิ่มขอมูลเกี่ยวกับพืน้ท่ี  การทองเท่ียวจะเพ่ิมขอมูลดานบวกใหกับชุมชน ซ่ึงทําใหเกิด
การทองเท่ียว ธุรกิจการลงทุนในอนาคต 
 4. ส่ิงกอสรางใหม   จะทําใหมีโอกาสไดมีรานคา รานอาหารและสรางโอกาสทางธุรกิจ
จากการทองเท่ียว 
 5. ชวยเพิ่มประโยชนทางเศรษฐกิจ  การทองเท่ียวดีตอเศรษฐกิจเพราะวา เงินท่ีนักเท่ียวใช
จายยามท่ีเขามาชวยกระตุนเศรษฐกิจ การจางงานและธุรกิจทองถ่ิน 
 6. สรางความภูมิใจใหกับชุมชน  การทองเท่ียวชวยให ชาวบานรูสึกภมิูใจในบานเมืองของ
ตนและตนเอง 
 7. ปรับปรุงความยุติธรรมในระบบ   การกระจายตนทุน และกําไรจากธุรกิจทองเท่ียวจะ
ทําใหมีการกระจายลงไปในชุมชน 
 เคร่ืองบงชี้ดานลบ  

 1. ผลกระทบดานลบตออัตลักษณชุมชนอัตลักษณของชุมชนจะเปล่ียนไปเพราะการ
ทองเท่ียว 
 2. ตนทุนคาเสียโอกาสจะเพิ่มข้ึน    การที่มีการใชจายมากไปในการพัฒนาส่ิงอํานวยความ
สะดวกเพ่ือการทองเท่ียว ซ่ึงจริง ๆ ควรจะใชจายดานกิจกรรมสาธารณะประโยชนมากกวา 
 3.  มีโอกาสที่อาชญากรรมจะเพิ่มข้ึน  ในทางบวกการทองเท่ียวทําใหคนมีพฤติกรรมท่ีดี 
และในทางลบก็ทําใหคนมีพฤติกรรมท่ีแยลง เชน มีการดื่มเหลา ยา ซ่ึงนําไปสูความเส่ียงของการเกิด
เหตุรายตาง ๆ  
 4. ราคาสินคาเพิ่มข้ึน  การทองเท่ียวนําไปสูการเพิ่มข้ึนของสินคาบางอยาง เชน สินคา
เกี่ยวกับการบริการ  หรือมูลคาอสังหาริมทรัพย และ คาเชาท่ีสูงข้ึน 
 5. คนในชุมชนเขาไมถึงส่ิงอํานวยความสะดวก    การทองเท่ียวทําใหคนในชุมชนไม
สามารถเขาถึงส่ิงอํานวยความสะดวกสาธารณะ เชน ถนน สวนสาธารณะ  กิจกรรมการกีฬา  การ
ขนสง ซ่ึงมีไวใหบริการกับคนในชุมชนนอยลงเพราะวานกัทองเท่ียวเยอะเกนิไป 
 6. เกิดการเส่ือมถอย    การทองเท่ียวจะทําลายความเปนอยูดั้งเดิมของชุมชน และ สราง
ความไมสะดวก  เชน ปญหาการจราจร  ปญหาท่ีจอดรถ ปญหามลภาวะทางเสีย และ นักทองเท่ียว
จํานวนมาก 
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 7. ผลตอส่ิงแวดลอม   การทองเท่ียวยังนํามาซ่ึงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมตอผลภาวะ หรือ
ความเสียหายทางธรรมชาติตาง ๆ  
 ซ่ึงตัวแปรท้ังหมดดังกลาวเปนตัวแปรหลักท่ีจะสามารถประเมินผลกระทบจากการ

ทองเท่ียวได  โดยการทองเท่ียวแหงรัฐควีนสแลนด ยังแนะนําอีกวา  การเครื่องมือบงช้ีควรจะใช
เคร่ืองมือบงช้ีที่เปน Subjective  และเหมาะในระดับชุมชนสามารถทําการวิเคราะหไดงาย  โดยท่ี
scaleท่ีใชในการใชในการเก็บขอมูลจะถูกแบงเปน 7 ระดับ จาก - 3 ไปยัง + 3 ดังตารางตอไปน้ี  
 
ตาราง 2  แสดงตัวอยางเคร่ืองมือบงช้ีการประเมินผลกระทบของการทองเท่ียว 
การทองเท่ียวทํา

ใหมีกจิกรรมมาก

ข้ึน 
 
 

      เห็นดวย 
      ไมเห็นดวย 
      ไมรู  

1b มันกระทบกับ
คุณภาพชีวิตของทาน

อยางไร 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 

1c มันกระทบตอชุมชน
อยางไร 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 

ท่ีมา : การทองเท่ียวแหงรัฐควีนสแลนด 3 
  โดยสรุปแลวในการพัฒนาการทองเที่ยวจะตองควบคูไปกับความตองการของชุมชนซ่ึง

จะตองมีเคร่ืองมือท่ีใชในการตรวจสอบผลกระทบ ซ่ึงปจจัยหลักท้ัง 14 ตัวถือวาเปนเคร่ืองมือบงช้ีท่ี
สามารถบอกผลกระทบได ขอมูลท่ีไดสามารถนําไปใชในการตัดสินใจกําหนดทิศทางของการ
ทองเท่ียวท่ีมีชุมชนเขามาเกี่ยวของได 
ความตองการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของคนในชุมชนและปจจัยในการพัฒนาชุมชน 

 จากการศึกษาของอุฑารสกุล(อุฑารสกุล, 2550) เกี่ยวกับตัวช้ีวัดเกี่ยวกับศักยภาพการมี
สวนรวมของชุมชน ถือวามีสวนสําคัญในการพัฒนาชุมชนเพราะวาเปาหมายของเราคือการพัฒนา
ชุมชน รอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย  เม่ือพูดถึงชุมชน  คนในชุมชนยอมเปนกําลังหลักในการ
พัฒนาชุมชน  การพัฒนาชุมชนไมสามารถข้ึนอยูกับองคกรใด องคกรหนึ่งท่ีจะตองเปนตัวผลักดัน
ชุมชนใหเกิดการพัฒนาได  แตจะตองเปนท้ังชาวบาน ในชุมชนท่ีอยากจะพัฒนา รวมกับองคกรท่ีให
การสนับสนุนดวย แตอยางไรก็ตาม การทําใหชุมชนเขามามีสวนรวมไมสามารถทําไดงาย เนื่องจาก
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ทัศนคติของคนในชุมชน ความเช่ือ ความคิดเห็นและความรูของคนในชุมชน (Feighery, 2002) 
การศึกษาเร่ือง Local Community involvement in rural tourism development (Ertuna and Kurbas, 
2012)ในประเทศตุรกี  เกี่ยวกับความเกี่ยวของของชุมชนตอการพัฒนาการทองเท่ียวในเขตชานเมือง 
พบวาการท่ีชุมชนจะใหความสําคัญกับการพัฒนาการทองเที่ยวโดยใหชุมชนมีสวนรวมได 
ประโยชนของคนในชุมชนมีสวนสําคัญในการทําใหคนในชุมชนกระตือรือรนในการใหความ

รวมมือและพัฒนาการทองเท่ียว ซ่ึงชาวบานในชุมชนเปนผูท่ีรับประโยชน และ รับตนทุนท่ีเกิดข้ึน
จากการทองเท่ียวนี้อยางหลีกเล่ียงไมได การศึกษาเร่ือง Tourism and Local Community 
Development in Siem Reap (CHHEANG, 2008) พบวาการท่ีชุมชนในเสียมเรียบมีนักทองเท่ียวมาก
ขึ้น นอกจากจะไดประโยชนจากเศรษฐกิจที่ดีข้ึนของชุมชนแลว แตตนทุนท่ีเกิดข้ึนไดแก  การ
เพิ่มข้ึนของราคาสินคาและบริการ  อาชญากรรม การเพิ่มข้ึนของปริมาณจราจร มลภาวะตาง ๆ และ
การเพิ่มข้ึนของประชากรท่ีอพยพมาจากแหลงอ่ืน การเปล่ียนแปลงวัฒนธรรม พื้นท่ีท่ีอยูอาศัยท่ีแพง
ข้ึน ซ่ึงส่ิงเหลานี้เปนตนทุนท่ีสังคมตองเผชิญอยางหลีกเล่ียงไมได 
 จากการศึกษา การประเมินความตองการมีสวนรวมและความตองการพัฒนาการทองเท่ียว
ของประชาชน กรณีบานหาดไคร ตําบลเวียง อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย(พันธเนตร, 2541)  
แมวา ลักษณะ การทองเท่ียวท่ีคอนขางจะแตกตางกันบางกับวัตถุประสงคของการศึกษาคร้ังนี้
เพราะวาการศึกษาของบานหาดไครเกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเท่ียวหาดจับปลาบึกแตผล

การศึกษาของการศึกษาคร้ังนี้กลับมีความนาสนใจอยูท่ีคําถามของผูวิจัยท่ีวาปจจัยใดบางท่ีสงผลตอ

ความตองการอยากมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของชาวบานใหเปนแหลงทองเท่ียวโดยปจจัย

เหลานั้นเปนปจจัยสวนบุคคล  ปจจัยดานเศรษฐกิจและปจจัยดานจิตวิทยาที่มีผลตอความตองการ
ของประชาชน  ซ่ึงผลการศึกษาไดขอสรุปวา  "ประชาชนหมูบานหาดไครเปนกลุมตัวอยางท่ีมี
ทัศนคติท่ีดีตอการทองเท่ียวและมีความตองการใหหมูบานไดรับการพัฒนาในระดับสูง ประชาชน
หมูบานหาดไครท่ีเปนกลุมตัวอยางสวนใหญมีความตองการมีสวนรวมในการพัฒนาหาดจับปลาบึก

ในระดับปานกลาง  ปจจัยสวนบุคคล(ระยะเวลาท่ีอาศัยอยู)ปจจัยดานเศรษฐกิจ(ประโยชนท่ีไดรับ)  
ปจจัยดานจิตวิทยา(ทัศนคติ) ไมมีความสัมพันธกับความตองการการมีสวนรวมและความตองการ
พัฒนาการทองเท่ียวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ" จะเห็นไดวา ประโยชนท่ีไดรับของชาวบาน  ไมได
เปนสวนหลักอยางเดียวท่ีจะทําใหชาวบานอยากจะมีสวนรวมกับชาวบาน ในการพัฒนาชุมชนของ
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ตน  โดยในสวนทายของการศึกษาของผูวิจัยไดสรุปวา "ประชาชนท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน  มี
ความตองการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเท่ียวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกรณีของ

ประชาชนท่ีมีภูมิลําเนาแตกตางกันมีความตองการในการพัฒนาการทองเท่ียวไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ"  ซ่ึงจากขอสรุปขอนี้ ทําใหเขาใจไดวา  การใหความรูตอชาวบานอยางถูกวิธี การ
ใหการศึกษาเปนสวนหนึ่ง ท่ีจะทําใหชาวบาน หรือคนในชุมชนเห็นความสําคัญของการพัฒนา
ชุมชน ในดานตาง ๆ กอนท่ีจะมีการพัฒนาชุมชนชาวบานตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับส่ิงท่ีจะ
เกิดข้ึนในชุมชนการเปล่ียนแปลง เม่ือมีความรูความเขาใจ คนในชุมชนก็อยากจะมีสวนรวมในการ
พัฒนาชุมชนมากข้ึน  
 นอกจากปจจัยดานการศึกษาแลวปจจัยดานอ่ืน ๆ ยังมีผลตอการมีสวนรวมของการมีสวน
รวมในการพัฒนาดานตาง ๆ ในการศึกษาความตองการและความพรอมของประชาชนท้ิงถ่ินในการ
เขารวมการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงอนุรักษในเขตอุทยานแหงชาติแมปง อําเภอล้ี จังหวัดลําพูน
(มงคลพันธ, 2542)  ผูวิจัยไดตั้งขออภิปรายวาประชาชนในทองถ่ินมีความตองการท่ีจะเขารวมการ
พัฒนาการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ  ในดานท่ีพวกเขาสามารถทําได เชน  "ตองการท่ีจะเขารวมการ
พัฒนาการทองเท่ียวเชิงอนุรักษในดานการเปนมัคคุเทศก ท้ังนี้เพราะวาการใหบริการดานอ่ืน ๆ ตาง
จําเปนตองอาศัยทรัพยากรหลายอยางในการประกอบธุรกิจไดแก เงินทุน ซ่ึงสวนใหญไมสามารถหา
แหลงทุนไดและพบวากลุมประชากรกลุมนี้ยังมีฐานะการเงินไมพอใช ประกอบกับยังขาดความรู
และทักษะพื้นฐานในการประกอบธุรกิจทองเท่ียว  แตกลุมตัวอยางดังกลาว เปนบุคคลในทองถ่ิน
เดิมท่ีอาศัยอยูมานานกวา 20 ปยอมจะมีความรูดานวัฒนธรรมประเพณีตอลดจนแหลงทรัพยากร 
แหลงทองเท่ียวในทองถ่ินสามารถนําความรูมาใชใหเปนประโยชน" จากขอสรุปดังกลาว ความ
ตองการในการพัฒนาการทองเท่ียวของชาวบานในชุมชน นั้นจะมีขอจํากัดในหลาย ๆ ดาน  ไมวาจะ
เปนประสบการณในธุรกิจทองเท่ียวหรือความสามารถในการเขาถึงแหลงทุน ก็เปนสวนประกอบ
หนึ่งดวยเหมือนกัน นอกจากนี้ผูวิจัยยังไดใหขอแนะนําอีกวาหนวยงานที่เกี่ยวของ ควรสนับสนุน
การจัดการเกี่ยวกับธุรกิจนําเท่ียว การใชประโยชนการควบคุมดูแลทรัพยากร ซ่ึงย้ํากับการศึกษากอน
หนาในกรณีศึกษาของอุทยานแหงชาติศรีนาน วาหนวยงานของรัฐตองเขามามีบทบาทในการดูแล 
เพ่ือใหการพัฒนาเปนไปอยางสม่ําเสมอ  แตในพื้นท่ีท่ีแตกตางกันไป การพัฒนาการทองเที่ยวยอม
แตกตางกันไป การศึกษาทัศนคติของประชาชนและนักทองเท่ียวตอการพัฒนาการทองเท่ียว : 



76 
 

กรณีศึกษาเกาะลันตาใหญ อําเภอลันตา จังหวัดกระบ่ี (วงศวรรณ, 2550) พบวา  ตัวแปรรายไดมี
ผลกระทบตอทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมในทิศทางเดียวกัน  นั่นคือ ยิ่งรายไดประชาชนยิ่ง
สูงข้ึน ผลกระทบท่ีเกิดตอทรัพยากรธรรมชาติท่ีเกิดยอมสูงข้ึนดวย การพัฒนาชุมชน ท่ีเจริญข้ึนยอม
อาจจะตองแลกดวยคามเปนสังคมเมือง เม่ือส่ิงเหลานี้เกิดข้ึนยอมจะมีผลกระทบทางเศรษฐกิจ  
สังคม ประเพณี ศาสนาและวัฒนธรรมดวยเชนกัน การศึกษาเร่ืองทัศนคติของประชาชนตอ
ผลกระทบทางสังคมวัฒนธรรมจากการพัฒนาการทองเท่ียว : กรณีศึกษาเกาะพีพีดอน(กิตติธรสกุล, 
2550) ชวยย้ําเร่ืองนี้ไดอยางดีวา " ปญหาในดานการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรม ประเพณี คานิยม และ
วิถีการดําเนินชีวิตมีผลกระทบมากท่ีสุด  ดานปญหาคาครองชีพและปญหายาเสพติด สวนดาน
มลภาวะทางเสียมีคาเฉล่ียตํ่าสุด"  ซ่ึงเปนส่ิงท่ีตองมีการจัดการมากกวาท่ีจะตองปลอยใหเปนไปตาม
บทเรียนในหลาย ๆ พื้นท่ีท่ีผานมา   
 จากการทบทวนวรรณกรรมที่กลาวมาไดขอสรุปวา  การพัฒนาชุมชนอยางมีสวนรวมนั้นตองมี
การกําหนดเปาหมายและแนวทางในการพัฒนาชัดเจน การท่ีไมมีการวางแผนอาจจะกอใหเกิดการ
ผิดวัตถุประสงคอยางท่ีไดกลาวในการศึกษาของกรณี ตําบลฟาฮามได  ซ่ึงการเลือกคนเขามาทํางาน
ในชุมชนนั้นมีผลตอผลของการพัฒนาชุมชน  การประเมินการการพัฒนาชุมชนจึงตองไมดูในดาน
ในดานหน่ึง  นั่นคือตองดูท้ังทางดานเศรษฐกิจ   สังคม  และ วัฒนธรรมควบคูกันไป  การจะพัฒนา
ชุมชนไดตองอาศัยความคิดเห็นของหลายฝาย  นอกจากนี้การพัฒนาชุมชน ยังตองใชองคประกอบ
ทางดานความรวมมือและการสนับสนุน จากหลายหนวยงาน เชนภาครัฐ หรือหนวยงานในทองถ่ิน  
นอกจากท่ีคนในชุมชนจะตองมีความตองการในการพัฒนาที่จะเปนแรงผลักดันหลักแลว ยังตอง
ไดรับการสงเสริม สนับสนุนจากองคกรปกครองในทองถ่ิน  องคการบริหารสวนตําบล เทศบาล 
อําเภอ รวมท้ังภาคเอกชนบริษัทหางราน ท่ีอยูในชุมชนหรือนอกชุมชน โดยตัวแปรหนึ่งท่ีสําคัญของ
การพัฒนาชุมชน  คือ การศึกษาหรือการใหความรูกับชาวบานซ่ึงจะทําใหชาวบานเขาใจถึง
กระบวนการพัฒนา และส่ิงท่ีเขาจะไดรับจากการพัฒนานั้น แนวทางการพัฒนาท่ีถูกวิธีจึงมีความ
จําเปนสําหรับการพัฒนาชุมชนท่ีไดกลาวมา    
แนวคิดเก่ียวกับการประเมิน โครงการ 
 การประเมินโครงการเปนกิจกรรมท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งในการบริหารโครงการ การ
ประเมินโครงการเปนกระบวนการท่ีใหขอมูลยอนกลับ ซ่ึงสามารถนํามาใชในการปรับปรุงการ
ดําเนินงานของโครงการใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ทําใหทราบขอบกพรอง จุดเดน จุดดอยของ
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โครงการ และทราบวาโครงการไดบรรลุวัตถุประสงค เปาหมายเพียงใด และชวยใหขอมูลท่ีจําเปน
สําหรับการนําไปใชในการตัดสินใจเกี่ยวกับการดําเนินโครงการไดท้ังในปจจุบันและในอนาคต 
 การประเมินโครงการหมายถึง กระบวนการตัดสินคุณคาของส่ิงหนึ่งส่ิงใด โดยนํา
สารสนเทศหรือผลจากการวัดมาเปรียบเทียบกับเกณฑท่ีกําหนดไว (ฟองศรี, 2551)  ปจจุบันการ
ประเมินผลโครงการเปนเคร่ืองมือและยุทธศิลปท่ีสําคัญของฝายบริหารทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 
นิยมใชกันในประเทศตาง ๆ อยางกวางขวาง  มีบทบาทในการตรวจสอบและตัดสินคุณคาทุกข้ึน
ตอนของกระบวนการวางแผน(พันธุพินิจ, 2555)  การประเมินโครงการมีความสําคัญหลายดาน ดร. 
สิน พันธุพินิจ กําหนดความสําคัญของการประเมินไว 2 ดานคือ    
    ความสําคัญดานอาชีพ  เชน  อาชีพดานการศึกษาการประเมิลผลซ่ึงจะตองมีความรูทาง
ทฤษฎี  ทางปฏิบัติ มีความเช่ียวชาญ มีคุณธรรม จริยธรรม  และอาชีพดานการประเมินผลโครงการ 
เพราะวาการประเมินผล เปนงานสําคัญของการวางแผนและเปนเง่ือนไขเกี่ยวกับการจัดสรร
งบประมาณ ฝายบริหารจึงตองปฏิบัติใหเปนงานประจํา 
 ความสําคัญดานการบริหาร  โดยมีความสําคัญ 5 ขอดังนี้ (Seepersad and Henderson อาง
ถึงใน(พันธุพินิจ, 2555)) 
 1. เปนเคร่ืองช้ีแนะและเคร่ืองกําหนดทิศทางการดําเนินงานในอนาคต  นั่นคือการนําผล
การประเมินท่ีไดรับการประเมินอยางเปนระบบ มีความถูกตองและปราศจากอคติ ไปวางแผน 
โครงการใหม และเพื่อประกอบการตัดสินใจของฝายบริหาร 
  2. ชวยปรับปรุงการดําเนินโครงการ  โดยใชผลของการประเมิน มาปรับปรุงการทํางานให
เปนไปตามแผนของโครงการ 
 3. เปนเครื่องมือในการตรวจสอบความโปรงใส  เม่ือมีการประเมินผลโครงการ หรือการ
ประเมินผลปจจัยท่ีใชจะทําใหทราบคาใชจายและทุนท่ีใชอยางถูกตองและชัดเจน 
 4. เปนส่ือประชาสัมพันธ   การรายงานการประเมินผลโครงการเปนส่ือในการเผยแพร
ขอเท็จจริง ใหกับทุกฝาย  ทําใหเกิดความนาเช่ือถือ ความไววางใจ และความศรัทธาแกหนวยงานอ่ืน  
 5. เอ้ืออํานวยในการพัฒนาทัศนคติของบุคคลากรในวิชาชีพตาง ๆ  การประเมินผลเปน
การใชกลยุทธในการตัดสินใจประเมินคุณคาของโครงการ  ฉะนั้นผลที่ไดจากการประเมินจะ
สามารถใหกําลังใจเจาหนาท่ีและฝายบริหารได 
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  การประเมินโครงการนั้นจะทําเพื่อตัดสินคุณคาของส่ิงท่ีประเมินหรือโครงการท่ีประเมิน  
โดยจะมีการวัดเขามาเกี่ยวของ  การวัดจะตองมีเกณฑ  ซ่ึงเกณฑสามารถแบงออกเปนสองประเภท
ใหญ(ฟองศรี, 2551) ๆ คือ   เกณฑสัมบูรณคือ เกณฑมาตรฐานท่ีไดรับการพัฒนาจนเปนท่ียอมรับ 
และเกณฑสัมพัทธ คือเกณฑของตัวเองหรือเกณฑของกลุมท่ีจะทําการประเมิน สามารถพิจารณาได 
6 แหลง โดยแหลงท่ี 1 ท่ีแสดงตอไปนี้เปนเกณฑสัมบูรณสวนแหลงท่ี 2-6 เปนเกณฑสัมพัทธดังนี้ 
 1. มาตรฐานท่ีเปนสากล(Standard)  เชน  เกณฑมาตรฐาน น้ําหนัก สวนสูงของกรม
อนามัย  เกณฑมาตรฐานสมรรถภาพทางกายของหนวยงาน ดานพลศึกษา  เกณฑมาตรฐาน

ระยะเวลาในการใหบริการทาอากาศยาน  
 2. เปาหมายที่กําหนดไว (Traget) หมายถึง เปาท่ีกําหนดไวอาจจะเปนเปาหมายในแผน
ของโครงการตาง ๆ เชน จํานวนผูเขารวมโครงการ  ระดับความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการ 
 3. การเปรียบเทียบเชิงพัฒนาการ (Growth)  เชนการไดคะแนนเพิ่มข้ึนตามท่ีกําหนด หรือ 
มีพัฒนาการเพ่ิมข้ึนเม่ือเปรียบเทียบกับของเดิม  เขาลักษณะคอยเปนคอยไป  เชน ผลิตภัณฑท่ีดี ได
มาตรฐานระดับ 4 - 5ดาว   
 4. การเปรียบเทียบกับกลุม (Norm) หมายถึงการเปรียบเทียบในกลุมเดียวกัน หรือ กลุมท่ีมี
ลักษณะใกลเคียงกัน  หรืออาจจะเปรียบเทียบกับกลุมท่ีดีดท่ีสุด  อยางเชน อาจจะเปรียบเทียบ
คาเฉล่ียของระดับจังหวัดและระดับอําเภอเปนตน 
  5. การเปรียบเทียบกับส่ิงท่ีดีท่ีสุด(Benchmarking) เกณฑขอนี้สวนมากใชในการประเมิน 
หรือ บริหารองคกร  โดยใชองคกรประเภทเดียวกัน หรือ องคกรท่ีดีท่ีสุดเปนเกณฑ แลวบริหาร
จัดการใหถึงเกณฑนั้น  
 6. การพิจารณารวมกันของผูเกี่ยวของหรือผูมีสวนไดสวนเสีย(Clients/Stakeholders)ใน
กรณีท่ีไมไดใชแนวทางจากที่กลาวมาท้ังหมด  สามารถทําไดโดยการวิเคราะหผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย 
รวมกันพิจารณากําหนดเกณฑท่ีเหมาะสมเพื่อเปนท่ียอมรับรวมกัน  
 วิธีประเมินสามารถแบงไดเปน 2 วิธี (ศิริชัย กาญจนวาสี 2545: 10 -11 ตามท่ีอางอิงใน
(ฟองศรี, 2551)) ใหญ ๆ ดังนี้ 
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 1. วิธีเชิงระบบ  (Systematic Approach) 
 การประเมินวิธีนี้ผูประเมินจะใชมาตรฐานสากล เนนดวยการวางแผน การดําเนินงานอยาง
ชัดเจน  ใชเคร่ืองมือมาตรฐานในการรวบรวมวิเคราะหขอมูล และสรุปผลตามเกณฑมาตรฐานท่ี
กําหนดไว   
 2. วิธีเชิงธรรมชาติ   
 การประเมินดวยวิธีเชิงธรรมชาติ( Naturalistic Approach)นักประเมินจะตองกําหนด
มาตรฐานหรือเกณฑในการตัดสินคุณคาข้ึนเองตามเหตุผลของตนเนนวิธีเชิงธรรมชาติ  โดย
ดําเนินการอยางยืดหยุน รวบรวมขอมูลสารสนเทศอยางครอบคลุมตามสภาพธรรมชาติ  
 ซ่ึงแนวทางท้ังสองตางมีขอดีขอเสียแตกตางกัน วิธีเชิงระบบจะมีขอดีคือ มีความนาเช่ือถือ  
มีความชัดเจน แตขอมูลท่ีไดจะคอนขางจํากัดตามกรอบซ่ึงขาดความลึกซ้ึง  สําหรับวิธีเชิงธรรมชาติ 
มีความยืดหยุนและเขาถึงสภาพแทจริงของการประเมิน  แตวานักประเมินตองมีความเชี่ยวชาญ  ซ่ึง
การประเมินโครงการในคร้ังน้ี จะใชขอดีของท้ังสองดานประกอบกันเพ่ือใหสะทอน สภาพแวดลอม
และความเปนจริง  และมีความเปนระเบียบแบบแผนมากท่ีสุดเทาท่ีจะเปนได 
 การประเมินโครงการอาจจะแบงไดหลายประเภท ซ่ึงข้ึนอยูกับความเหมาะสมและ
วัตถุประสงคของการประเมิน  การประเมินสามารถแบงเปน 5 ประเภทหลัก(ฟองศรี, 2551) ๆ คือ  
 1. แบงตามวัตถุประสงคการประเมิน 
 การแบงการประเมินตามวัตถุประสงคของการประเมินนั้น แบงเปนอีก 2 ประเภทยอยคือ 
การประเมินความกาวหนาของโครงการ  โดยพิจารณาการเปล่ียนแปลง ปรับปรุงของโครงการท่ีจะ
ทําใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนและ การประเมินผลสรุปนั่นคือ การประเมินเม่ือโครงการเสร็จส้ินแลว 
การประเมินทําเพื่อตัดสินวาโครงการไดบรรลุวัตถุประสงคมากเพียงใด 
 2. แบงตามชวงเวลาการประเมิน   
  การแบงตามชวงเวลา  เปนการพิจารณาตามชวงเวลาท่ีกําหนดในแผนของโครงการ  โดย
จะพิจารณาจากหลายส่ิง เชน กระบวนการดําเนินงานหรือผลผลิตท่ีออกมาซ่ึงตองใชระยะเวลา การ
ประเมินผลกระทบ ซ่ึงผลกระทบจะยังไมเกิดข้ึนทันที หรือ การประเมินความพรอม 
 
 



80 
 

 3. แบงตามผูประเมิน  
 การประเมินท่ีแบงตามผูประเมินนั้น คือผูท่ีทําการประเมินมีบทบาทในการทําการประเมิน 
เชน ผูประเมินมาจากองคกรภายใน คือ ภายในองคกรเปนระดับผูปฏิบัติงานประเมินผูบังคับบัญชา 
หรือ ผูบังคับบัญชาประเมินผูปฏิบัติงาน   อีกอยางหนึ่งคือการประเมินโดยผูประเมินภายนอก นั่นคือ
ผูประเมิน ไมไดเกี่ยวของหรือไมปฏิบัติงานกับส่ิงท่ีประเมินโดยตรง 
  4. แบงตามมิติการประเมินตาง ๆ  
 การแบงตามเกณฑมิติตาง ๆ แบงได 4 ประเภทยอยคือ การประเมินตามวัตถุประสงค  ตาม
ลักษณะของขอมูล  ตามการประเมินและรายจุดท่ีจะทําการประเมิน เชน ผลลัพธ  ผลกระทบ 
 5. แบงตามชวงเวลาเพื่อเอ้ือเฟอตอการประเมิน  
 การแบงเวลาเพ่ือเหมาะแกการประเมินโดยหลัก ๆ จะแบงเปน 3 ชวงเวลา คือกอน
ดําเนินงาน   ระหวางดําเนินงาน และเม่ือส้ินสุดการดําเนินงาน  
ขั้นตอนการประเมินโครงการ 

 การประเมินโครงการนั้นควรมีการกําหนดทิศทางและข้ันตอนการทํางาน ใหเปนรูปธรรม
เพื่อดําเนินการตามรูปแบบที่ไดวางไว  การกําหนดขั้นตอนการประเมินโครงการยังสามารถชวยให
การทําการประเมินมีประสิทธิภาพมากข้ึน เพราะเราสามารถใชกรอบดังกลาว ในการวางแผนการ
ประเมินโครงการ  และ ทํางานอยางมีระบบ มีข้ันตอน ข้ันตอนการประเมินโครงการหลัก ๆ ท่ีทํา
การทบทวนวรรณกรรมจากเทคนิควิธีประเมินโครงการ(ฟองศรี, 2551) เปนดังนี้  
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ภาพ    แสดงข้ันตอนการทําการประเมิน 
ภาพ 15   เทคนิควิธีประเมินโครงการ 

 
จากภาพดังกลาวการประเมินมีข้ันตอนเปนไปตามลําดับกระบวนการของการประเมินและ สามารถ
อธิบายไดดังนี้   
1. การศึกษาแนวคิดการประเมินและวิเคราะหส่ิงท่ีประเมิน 

  ซ่ึงการประเมินส่ิงใดก็ตามตองทําความเขาใจและทําความรูจักกับส่ิงท่ีประเมิน ใหทราบ
ถึงแนวคิด รายละเอียดของการประเมินโดยคราว ๆ   ซ่ึงตามหลักการประเมินโครงการจะมีหลักการ
ประเมินการวิเคราะหเอกสารท่ีเกี่ยวของตลอดจนบุคคลท่ีเกี่ยวของ (พรมจุย, 2550)กับโครงการตาม
หัวขอตอไปนี้  
 1.1 โครงการมีความเปนมาอยางไร ใครทํา  ทําไมตองทําโครงการ ทําแลวไดอะไร  
หลักการและเหตุผลของโครงการ 
 1.2  ลักษณะของโครงการ  เปนโครงการแบบไหน  เปนโครงการพิเศษ หรือ โครงการ
ตอเนื่อง 
 1.3 วัตถุประสงคและ เปาหมายของโครงการคืออะไร ประเมินไดหรือไม  มีความชัดเจน
หรือไม 

 

ศึกษาแนวคิด และ
วิเคราะหสิ่งที่ประเมิน 

กําหนดวัตถุประสงค หรือ
ตัวช้ีวัด ประเด็น

กําหนดกรอบแนวคิดและ

ขอบเขตการประเมิน

สรางเคร่ืองและพัฒนา

เครื่องมือเก็บขอมล

การเก็บรวบรวมขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล การเขียนรายงานการประเมิน 

กําหนดเกณฑและคานํ้าหนัก

(ถามี)

การะประเมินงานประเมิน(ถา
มี)
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 1.4  รูปแบบการบริหารโครงการเปนอยางไร ผูบริหารโครงการมีใครบาง มีองคกรใด
เกี่ยวของบาง 
 1.5 ทรัพยากรของโครงการมีอะไรบาง ใครหรือหนวยงานใดเปนผูสนับสนุน 
 1.6 มีกิจกรรม เนื้อหาสาระ  และ ข้ันตอนดําเนินโครงการอยางไรบาง 
 1.7 มีการกําหนดเกณฑในการตัดสินผลสําเร็จของโครงการหรือไม? 
 1.8 โครงการเร่ิมตนและส้ินสุดเม่ือไหร 
 1.9 โครงการมีความเหมาะสมหรือไมเพียงใด  
 นอกจากจะตองศึกษาแนวคิดเหลานี้แลว ยังตองศึกษาสภาพความเปนจริงของโครงการท่ี
ไดทําลงไปในพื้นท่ีอีกดวย เชน การลงพื้นท่ีสํารวจขอมูลของโครงการ 
  รูปแบบการประเมินโครงการ     

  รูปแบบการประเมินโครงการไดรับความนิยมในการประเมินโครงการ ซ่ึงรูปแบบมาจาก
คําวา Model ในภาษาอังกฤษ(ฟองศรี, 2551)  หรือแบบจําลองในภาษาไทย ซ่ึงโดยท่ัวไปหมายถึง
รูปแบบในการประเมินโครงการนั้น  โดยแตกตางกัน การประเมินโครงการคร้ังนี้ อางอิงรูปแบบการ
ประเมินโครงการตาม"การประเมินโครงการ: แนวคิดและแนวปฏิบัติ"(วิบูลยศรี, 2546)ซ่ึงมีรูปแบบ
ท่ีสําคัญดังนี้  
 แนวคิดการประเมินของไทยเลอร(Tyler's Rationale and Model of Evaluation) 
  แนวคิดและโมเดลการประเมินของครอนบาค (Cronbach's Concepts and Model) 
  แนวคิดและโมเดลการประเมินของสคริฟเวน (Scriven's Evaluation Ideologies and 
Model) 
  แนวคิดและโมเดลการประเมินของสเตก (Stake's Concepts and Model of Evaluation) 
 แนวคิดการประเมินของอัลคิน (Alkin's Concept of Evaluation) 
 แนวคิดและโมเดลการประเมินของแฮมมอนด (Hammond's Concepts and Model of 
Evaluation) 
  แนวคิดและการประเมินของโปรวัส (Provus's Discrepancy Evaluation) 
 แนวคิดและโมเดลซิบในการประเมินของสตัฟเฟลบีม(Stufflebeam's CIPP Model) 
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 ซ่ึงในการศึกษาคร้ังนี้ไดประยุกตใชแนวคิดและโมเดลซิปของ Stuffle Beam เปนหลักจึง
ขอกลาวรายละเอียดเฉพาะของCIPP Model ซ่ึง Stuffle Beam ไดใหนิยามการประเมินไววา  
"กระบวนการกําหนดขอมูลท่ีตองการ รวมถึงการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลและนําขอมูลท่ี
จัดเก็บมาแลวนั้น มาจัดใหเกิดเปนสารสนเทศท่ีมีประโยชน เพื่อนําเสนอสําหรับใชเปนทางเลือกใน
การประกอบการตัดสินใจตอไป"(วิบูลยศรี, 2546) 
 โดยรูปแบบของโมเดลพื้นฐานนั้นประกอบดวย  การประสานกันของ   
  1. การตัดสินใจส่ังการ 
  2. การดําเนินกิจกรรม 
  3. การประเมิน 
 
 โดยท้ังสามสวนดําเนินการเปนลักษณะตอเนื่องกันเปนลูป ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
    ภาพ 16  โมเดลพื้นฐานของ Stuffle Beam(วิบูลยศรี, 2546) 
  
 ซ่ึงจะมีรูปแบบการประเมิน 4 ประเภทดังนี้  
  1 การประเมินบริบทหรือสภาวะแวดลอม(Context Evaluation:C) 
  2. การประเมินตัวนําเขา(Input Evaluation: I) 
  3. การประเมินกระบวนการ(Process Evaluation:P) 
   4. การประเมินผลผลิตท่ีเกิดข้ึน(Product Evaluation:P) 
 
 

การดําเนินกิจกรรม 

การตัดสินใจส่ังการ การประเมิน 
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 โดยยังมีส่ิงท่ีตองทําตามควบคูกับการประเมินท้ัง 4 ดาน นั่นคือ    
  1. การตัดสินใจเพื่อการวางแผน  (Planning Decisions) 
  2. การตัดสินใจเพื่อกําหนดโครงสรางของโครงการ (Structuring Decisions) 
  3. การตัดสินใจเพื่อนําโครงการไปปฏิบัติ (Implementing Decisions) 
  4. การตัดสินใจเพื่อทบทวนโครงการ (Recycling Decisions) 
 
 
 โดยท้ังสองรูปแบบจะตองดําเนินการควบคูกันเปนไปตามความสัมพันธของการตัดสินใจ

และประเภทของการประเมินตามโมเดลของ Stuffle Beam ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

ภาพ  17  แสดงความสัมพันธของการของตัดสินใจและประเภทของการประเมินตามโมเดล

ของสตัฟเฟลบีม (วิบูลยศรี, 2546)  
 

การประเมินสภาพแวดลอม (Context) 

ประเภทการตัดสินใจ 

การประเมินปจจัยนําเขา(Input) 

การประเมินกระบวนการ(Process) 

การประเมินผลผลิต(Product) การตัดสินใจทบทวนโครงการ (Recycling) 

การตัดสินใจนําไปปฏิบัติ(Implementing) 

การตัดสินใจเพ่ือกําหนดโครงสราง

(Structuring) 

การตัดสินใจวางแผน(Planning) 

ประเภทการประเมิน



85 
 

 ซ่ึงรูปแบบการประเมินของ Stuffle Beam  เปนตนแบบของการประเมินท่ีเปนระบบ เพื่อใชใน
การตัดสินใจ 
 
 2 การกําหนดวัตถุประสงค หรือประเดินการประเมินและตัวชี้วัด  

 เปนการกําหนดประเด็นท่ีเราตองการประเมิน ซ่ึงเปนตัวแปรท่ีเราจะตองทําการประเมิน  
โดยตัวแปรนี้จะตองมีความสอดคลองกับการประเมิน  หลังจากท่ีไดประเด็นท่ีประเมินก็ตองนํามา
แตกยอยเปน ตัวช้ีวัดตาง ๆ (ฟองศรี, 2551) เพื่อทําการเก็บขอมูลรวบรวมขอมูลตามตัวช้ีวัด 
นอกจากนี้ยังมีการใชแบบจําลองในการเปนกรอบเพื่อกําหนดวัตถุประสงคในการประเมินดวย

ตัวอยางวัตถุประสงค เชน เพื่อประเมินผลการทํางาน และผลกระทบของโครงการ   หรือ เพื่อ
ประเมินการดําเนินงานของโครงการ 
 2.1 ประเด็นการประเมิน   
  ประเด็นการประเมินเปนสวนประกอบท่ีแสดงถึงความสําเร็จของโครงการ ซ่ึงประเด็น
สามารถมีไดหลายประเด็นเพราะวาบางโครงการ ความสําเร็จของโครงการน้ันกวางและไมสามารถ
วัดไดโดยตรง  จะนําไปสูการทําตัวช้ีวัดยอยข้ึนมา   เทคนิควิธีการประเมินโครงการของพิษณุ  ฟอง
ศรี(ฟองศรี, 2551)  สามารถแบงไดตามแหลงท่ีมาของประเด็นการประเมินเปน 5 แหลง ซ่ึงในท่ีนี้จะ
กลาวโดยสรุป ไวดังนี้ 
  1. จากรูปแบบการประเมิน  
  หมายความวา  รูปแบบการประเมินนั้นแตกตางกันออกไปตามแตกิจกรรมท่ีทํา  ซ่ึง
ส่ิงสําคัญของรูปแบบการประเมินนั้นตองมีความสอดคลองกัน  เชน  การฝกอบรมพนักงาน ส่ิงท่ีจะ
ไดคือ ปฏิกิริยา   การเรียนรู  พฤติกรรม เปนตน  
   2. จากวัตถุประสงคหรือองคประกอบของโครงการ 
   กลาวคือโครงการท่ีจะทําการประเมิน จะเขียนวัตถุประสงคไวชัดเจนดีอยูแลวและ
ถาวัตถุประสงคนั้นมีความสําคัญพอ ก็สามารถใชวัตถุประสงคดังกลาวมาเปนประเด็นประเมินได  
อยาง เชน โครงการการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตขาว  ผลผลิตขาว ก็คือส่ิงท่ีสามารถชี้วัดผลสําเร็จ
ของโครงการได 
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   3. จากความตองการของผูใชผลการประเมินหรือผูเกี่ยวของ  
   การประเมินโครงการบางประเภทใช ความตองการ ของผูใชผลการประเมิน  หรือ
ผูท่ี เกี่ยวของท่ีจะสามารถนําผลการประเมินไปใช  ซ่ึงผูท่ีนําไปใช อาจจะเสนอไดเลยวาตองการ
ขอมูลหรือผลของคําตอบในเร่ืองใด บาง   
   4. จากประสบการณของผูประเมิน     
   เม่ือผูประเมินมีประสบการณหรือมีความรูในการประเมินในลักษณะเดียวกันมา

กอนก็ จะสามารถใชเคร่ืองมือ หรือมีการพัฒนาตอยอดเคร่ืองมือมาใชไดมากข้ึน แนวทางการ
ประเมิน ประเด็นการประเมิน ก็จะมีความรัดกุม และ สามารถตอบโจทยไดตรงประเด็น  
   5. จากการพิจารณารวมกันของผูท่ีเกี่ยวของ  
   การไดประเด็นประเมินในหัวขอสุดทาย คือ การมีขอตกลงรวมกันการยอมรับ
รวมกัน วา จะทําการประเมินในดานใดบาง  แตขอเสียของการประเมินรูปแบบนี้อาจจะตอง
เสียเวลาประชุม  หรือประสานงานใหผูเกี่ยวของ ซ่ึงอาจจะยุงยาก กวาจะไดขอสรุปเนื่องจากหลาย
คนก็จะหลาย ความเห็น แตตองแลกกับประเด็นท่ีจะนําไปสูผลของการประเมินท่ีจะไดนําไปใช
ในอนาคต  
  2.2 ตัวช้ีวัด  
   ตัวช้ีวัด สามารถตีความไดหลายความหมาย  อาจจะเปน ตัวบงช้ี ดัชนีช้ีวัดหรือ
เคร่ืองช้ี วัดซ่ึง เม่ือกลาวโดยสรุปอาจจะบอกไดวา ตัวช้ีวัด คือส่ิงท่ีบอกคุณลักษณะในเชิงปริมาณ
หรือ  คุณภาพส่ิงของท่ีจะวัด(ฟองศรี, 2551)  โดยการประเมินอาจจะมีหลายตัวช้ีวัดลักษณะของ
ตัวช้ีวัดท่ีดี(ศิริชัย กาญจนวาสี 2545: 84- 86 ตามท่ีอางอิงใน(ฟองศรี, 2551))  มีดังนี้   
   1. มีความตรง 
   2. มีความเท่ียง  
   3. มีความเปนกลาง 
   4. มีความไว 
   5. ใชไดงาย  
  สรุปแลวการกาํหนดวัตถุประสงคหรือประเด็นการประเมิน เปนสวนประกอบหนึ่ง
ท่ีบงบอกถึงความสําเร็จของโครงการ  โดยมีแหลงท่ีมาของประเด็นในการประเมินท่ีแตกตางกัน  
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 ตัวช้ีวดั มีไวเพื่อบอกลักษณะของส่ิงท่ีประเมิน ใหอยูในหนวยท่ีสามารถวัดได โดยตองมี
ความ  ตรง เท่ียง เปนกลาง มีความไว และ สามารถใชไดงาย  ซ่ึงส่ิงเหลานี้จะสามารถสะทอนผล
ของ โครงการท่ีเปนอยูจริง และสามารถปรับปรุงแกไขขอบกพรองของโครงการไดถูกจุด  
3. การกําหนดเกณฑคาน้ําหนัก    

  ในการประเมินเราจะตองมีการใหคาน้ําหนัก  คาน้ําหนักจะเปนตัวบงบอกความสําคัญ 
น้ําหนักของตัวท่ีเราใชประเมินวาจะมีอิทธิพลตอผลของการประเมินไดมากขนาดไหน  ซ่ึงจะตองมี
การกําหนดท้ังเกณฑท่ีใชในการประเมินและ คาน้ําหนักท่ีใชในการประเมิน  
 เกณฑการประเมิน 

 ในท่ีนี้หมายถึงเกณฑการตัดสินของแตละตัวช้ีวัดท่ีกําหนด  ซ่ึงข้ึนอยูกับความตองการ
ของรายละเอียดท่ีจะทําเกณฑ ยิ่งเกณฑมีรายละเอียดมากจะทําใหเกิดความยุงยาก แตถาเกณฑมีความ
ละเอียดนอยก็จะทําใหการประเมินขาดรายละเอียดไป  การกําหนดเกณฑในการประเมินจึงถือวา
เปนเร่ืองท่ีมีความยุงยากเร่ืองหน่ึงในการประเมินส่ิงตาง ๆ  โดยเกณฑประเมินใหผลนอยจะแสดง
ออกมาไดแค 2 ระดับคือ  ผานกับไมผาน   แตเกณฑสามารถละเอียดไดถึง 11 ระดับ (ฟองศรี, 2551)
แตเกณฑท่ีพบไดบอยคือ เกณฑ 5 ระดับ  ซ่ึงสามารถแบงไดเปน 2 ประเภท คือ เกณฑ  2 ระดับ  และ
เกณฑมากกวา 2 ระดับ  
 3.1  เกณฑ 2 ระดับ  
  เกณฑ นี้จะมีการกําหนดวา ผาน หรือไมผานโดยการกําหนดเปนระดับท่ีกําหนดไว เชน 
ในโครงการอบรมการขับข่ีปลอดภัย ผูเขารับการอบรม  เขารับการอบรมครบรอยละ 80 ถือวาผาน
หรือการระบุเปนเกรดเฉล่ีย  เชน เกรดเฉล่ียสําหรับนักศึกษาปริญญาโท ท่ีผานตองไมต่ํากวา 3.00   
ซ่ึงการประเมินโครงการหรือกิจกรรมหน่ึงตองมีการประเมินหลาย ๆดาน และทําการสรุปเปน
ภาพรวมอยางเชน การประเมินโครงการอบรมผูขับข่ีรถจักรยานยนต  อาจจะตองมีการประเมินการ
เขารวมกิจกรรมอบรมของผูเขารวมอบรม  ตองมีการประเมินความรูความสามารถในการถายทอด
ของวิทยากร การประเมินความเหมาะสมดานสถานท่ี เวลา  เคร่ืองมือและอุปกรณ การประเมินดาน
งบประมาณ และ ผลลัพธท่ีออกมา   การประเมินผลลัพธท่ีออกมา มีความพึงพอใจและคุมคากับ
งบประมาณท่ีเสียไป โดยท้ังหมดนี้ สามารถแบงเกณฑ เพียง 2 ระดับ   
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 3.2  เกณฑมากกวา 2 ระดับ 
 เกณฑมากกวา 2 ระดับ สามารถวัดไดละเอียดกวาท่ีพบเห็นโดยท่ัวไปคือ ปรับปรุง พอใช  
ดี  ดีมาก  หรือ ใชในรูปแบบ นอยท่ีสุด นอย  ปานกลาง มาก  มากท่ีสุด เปนตน  เกณฑเหลานี้แมวา
จะสามารถวัดไดหลายระดับก็จริงอยู แตก็ตองใชรอยละเขามาเกี่ยวของเชนกันกับเกณฑ 2 ระดับ 
เพียงแตจะเสนอรายละเอียดทีไดมากกวา  เชน ผูตอบแบบประเมินอาจจะตอบในการประเมิน ความ
พรอมของโครงการอบรมการขับข่ีปลอดภัยวา  สถานท่ี  ปานกลาง  ซ่ึงจะใหชวงคะแนนท่ีกวางกวา 
การตอบวาเหมาะสม หรือไมเหมาะสม  การตอบวาไมเหมาะสม  ก็ไมสามารถบอกรายละเอียดไดวา 
ไมเหมาะสมในระดับใด    แตท้ังนี้การพิจารณาเกณฑตาง ๆ ก็ตองใหผูท่ีมีสวนเกี่ยวของเขามา
พิจารณาเกณฑอยางเหมาะสม  
 คาน้ําหนักในการประเมิน  

 คาน้ําหนักเปนปริมาณท่ีแสดงถึงระดับความสําคัญของตัวช้ีวัดซ่ึงจะไดจากการประเมินให

สอดคลองกับสภาพความเปนจริง  การประเมินนั้นนอกจากจะประเมินกําหนดเกณฑของแตละการ
ประเมินแลว ยังตองประเมินคาน้ําหนักดวยซ่ึงถาไมกําหนดคาน้ําหนัก ก็จะทราบเพียงวาตัวช้ีวัดใด
ผานการประเมิน แตไมทราบคาน้ําหนักท่ีได   ตัวอยางคาน้ําหนักท่ีเห็นไดในระบบทั่ว ๆ ไปคือ
จํานวนหนวยกิต ถึงแมจะมีการกําหนดเกรดตอผลการเรียนตอนักเรียนแลว ยังตองมีการกําหนดคา
น้ําหนักของรายวิชาดวย เนื่องจากวาแตละรายวิชามีรายละเอียดท่ีแตกตางกัน   
 โดยสรุปแลวเกณฑในการประเมินและคาน้ําหนักของตัวช้ีวัดจะชวยใหขอมูลท่ีไดจากการ

ประเมินมีรายละเอียดมีมิติยิ่งข้ึน  โดยเกณฑท่ีจะทําการกําหนดอาจจะเปนเกณฑ 2 ระดับ หรือ
มากกวา 2 ระดับก็ไดซ่ึงตองแลวแตความเหมาะสม   การกําหนดคาน้ําหนักใหกับเกณฑจะเปนตัวท่ี
บงบอกความสําคัญของตัวช้ีวัดนั้น  ตามจํานวนคาน้ําหนักซ่ึงรายละเอียดท่ีไดจากการประเมิน จะ
สะทอนผลของโครงการ หรือการดําเนินการของกิจกรรมไดมากข้ึน   
 
4. การกําหนดกรอบแนวคิดและขอบเขตของการประเมิน 

 การกําหนดกรอบแนวคิดจะพิจารณาถึงประเด็นท่ีทําการประเมินตัวช้ีวัด และเกณฑตางๆ 
ท่ีกําหนดไวในกรอบแนวคิดนั้น เคร่ืองมือท่ีใชเก็บขอมูล รวมรวมขอมูล การวิเคราะห  หรือ
กระบวนการเหลานี้ นั้นสอดคลองกับกรอบแนวคิดอยางไรบาง นอกจากท่ีกลาวมาแลวนี้ ยังตองมี
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การศึกษากรณีศึกษาตัวอยาง  งานประเมินท่ีไดทําในลักษณะใกลเคียงกัน  กรอบแนวคิดถือไดวา
เปนหัวใจของการประเมินจึงตองมีการกําหนดขอบเขตเพ่ือใหเปนไปในทิศทางท่ีกําหนด โดย
จะตองมีกรอบแนวคิดและขอบเขตการประเมินเขามาเกี่ยวของ 
 4.1 ขอบเขตการประเมิน   

 ขอบเขตการประเมิน เปนจุด หรือขีดจํากัดท่ีจะดําเนินการประเมิน ตามองคประกอบท่ี
สําคัญดังตอไปนี้   
  4.1.1. แหลงขอมูล 

    แหลงขอมูล คือ ขอมูล กลุมบุคคลตาง ๆ  หรือเอกสาร วัตถุ  หรือส่ิงท่ีจะ
เปนหลักฐาน  ซ่ึงเปนผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย โดยจะแบงเปนผูท่ีมีสวนไดสวนเสียจะแบงออกเปน 2 
ประเภท(Cleland & Ireland, 2002: 176 ตามท่ีอางอิงใน (ฟองศรี, 2551))คือ กลุมผูมีสวนได สวน

เสียทางตรง (Primary Stakeholders) และกลุมผูมีสวนไดสวนเสียทางออม (Secondary Stakeholders)  
ซ่ึงในแตละกลุมยังสามารถ แบงออกเปนกลุมยอย ๆ ไดอีกดังนี้ 
   กลุมผูมีสวนไดสวนเสียทางตรง เชน กลุมผูรับบริการ  กลุมผูบริหาร
โครงการ  กลุมผูปฏิบัติงาน  เจาหนาท่ีวิเคราะหแผนและระบบ บุคลากรในองคกร บุคคลากรท่ีให
ความ รวมมือ บุคลากรในองคท่ีไดรับผลจากโครงการ  
   กลุมผูมีสวนไดสวนเสียทางออม เชน ประชาชนท่ัวไป ประชาชนใน
ทองถ่ิน หรือชุมชนผูนําชุมชน บุคคลากรในชุมชน  ส่ือมวลชน เปนตน  
   4.1.2. กลุมตัวอยาง  

   กลุมตัวอยาง คือ กลุมท่ีทําการสุมตัวอยางข้ึนมา เนื่องจากถาเราพิจารณาถึง 
แหลงขอมูลดังกลาวท่ีครอบคลุมถึง ผูมีสวนไดสวนเสียทางตรงและทางออมแลวจะเห็นวา กลุม
ดังกลาวจะมีขนาดใหญครอบคลุมหลายฝาย  ดังนั้น จึงตองทําการสุม มาจากหลาย ๆ กลุม
 ดังกลาวเพื่อเปนตัวแทนของกลุม ซ่ึงจะตองมีการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ดังน้ี  
 1. การใชตารางสําเร็จรูป 
 จากท่ีการใชการสุมตัวอยางข้ึนมามีการใชอยางกวางขวางในการวิจัย  จึงมีการคิดตาราง
สําเร็จรูปเพื่อความสะดวกในการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง  ซ่ึงท่ีเปนท่ีรูจักดี เชน ตารางของ 
Krejecie & Morgan  ตารางของ Yamane  ตารางของ  Cohen, Manion &  Morrissonโ ด ย
สามารถนําตารางเหลานี้มาใชในการประเมินโครงการได  โดยตารางของกลุม ประชากรท่ีจะทําการ
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สุมตัวอยาง จะมีการกําหนดระดับความเช่ือม่ัน เม่ือระดับความเช่ือม่ันท่ี ใกลเคียงกัน  จํานวน
กลุมของประชากรก็จะมีความใกลเคียงกันดวย  ตัวอยางของกลุมประชากร จ า ก ต า ร า ง ข อ ง 
Yamane แสดงไดดังนี้ 
 
ตาราง 3   แสดงขนาดตัวอยางท่ีความเช่ือม่ัน 95 % จากขนาดประชากร 500 - 100,000 ของ Yamane 

     จํานวนประชากร ระดับความเชือ่ม่ันท่ี 95 % ระดับความเชือ่ม่ันท่ี 99 % 

500 
1000 
1500 
2000 
2500 
3000 
4000 
4500 
5000 
5500 
6000 
7000 
8000 
9000 
10000 
15000 
20000 
25000 
50000 
100000 

222 
286 
316 
333 
345 
353 
359 
364 
367 
370 
375 
378 
381 
383 
385 
390 
392 
394 
397 
398 

- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

5,000 
6,000 
6,667 
7,143 
8,333 
9,091 

     
 ท่ีมา : เทคนิควิธีประเมินโครงการ(ฟองศรี, 2551) 
              2. การคํานวณ   
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   การคํานวณ ในกรณีท่ีขนาดของจํานวนประชากร นั้น แตกตางจากตาราง  
ซ่ึงก็ ตองข้ึนอยูกับขนาดของ ประชากรท่ีใช โดยการใชสูตรก็แตกตางกันไปวาใชสูตรของใคร 
 ยกตัวอยางของ Yamane ดังนี้  
     n = N/(1+Ne2) 
    โดยท่ี  n= ขนาดของตัวอยาง 
     N= ขนาดของประชากร 
     e= ความคลาดเคล่ือน 
   ซ่ึงความคลาดเคล่ือนก็แลวแตวาผูวิจัยจะใหระดับความเช่ือมั่นท่ีเทากับเทาไหร 
เชน 0.05(5%)  
   3. การใชสัดสวน 
   การใชสัดสวนหรือรอยละจากกลุมประชากรก็จะสามารถใชได เชน  ผูให
ขอมูล  ขนาดประชากรเทากับ 10,000  คน อาจจะใชรอยละ 1  ซ่ึงเทากับ 100 คน  
  4.1.3.วิธีการสุม หรือเลือกตัวอยาง  

   โดยท่ัวไปแลว เม่ือเรามีการคํานวณการเลือกสัดสวนกลุมตัวอยางเสร็จ
แลว ข้ันตอนตอไปท่ีตองทําคือ การเลือกสุมตัวอยางข้ึนมา การสุมตัวอยางนั้นมีหลักการสุมอยู 
4  ประเภท คือ การสุมแบบอาศัยความนาจะเปนและการสุมแบบไมอาศัยความนาจะเปน  การสุม
เลือกตัวอยางหลายข้ันตอนและการสุมแบบผสม  
   1. การสุมแบบอาศัยความนาจะเปน 
  การสุมแบบอาศัยความนาจะเปนสามารถแยกเปนวิธีการตาง ๆ ไดอีกหลายวิธีดังนี้ 
   1. การสุมอยางงาย การสุมอยางงายนี้ใชเม่ือกลุมผูใหขอมูลมีความ
คลายกัน   และ มี จํานวนไมมากนัก ซ่ึงยังสามารถแยกยอยไดเปนอีกหลายวิธีไดแก การจับสลาก  
การใช ตารางเลขสุม การใชเคร่ืองคํานวณ   การใชคอมพิวเตอร  
    2. การสุมอยางมีระบบการสุมแบบนี้จะงายกวาเพราะใชการหาคร้ังเดียว 
เชน จํานวนกลุมตัวอยางท่ีตองใช 20 คน จากจํานวนประชากรท้ังหมด 100 คน  เราก็สามารถใช  
 100/5 ซ่ึงจะเราสามารถ สุมโดยการเลือกเลขที่ลงทายดวย 3  และ 8 ของแตละหลัก ก็จะได
จํานวนกลุมตัวอยาง 20 คนจาก ประชากร 100 คน  
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   3. การสุมแบบแบงช้ัน  การสุมแบบนี้จะใชกับขอมูลประเภทท่ีแตกตางกัน 
เชน   ชวงอายุท่ีแตกตางกัน กลุมประสบการณทํางานท่ีแตกตางกัน กลุมนักศึกษาคนละกลุม 
เชน กลุม นักศึกษาวิศวกรรม และกลุมนักศึกษาคณะสังคมศาสตร ซ่ึงใหผลในการตอบท่ีแตกตาง
กันใน ฐานของความรูท่ีมีแตกตางกัน  
   4. การสุมแบบแบงพวก  การสุมแบบแบงพวกเหมือนกับการใชการสุม
แบบแบง ช้ันโดยนําแตละช้ันมาจัดกลุม เชน ในหนึ่งประชากรนักศึกษามหาวิทยาลัยแหงหนึ่ง
ประกอบดวย  นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ คณะวิทยาศาสตร คณะวิศวกรรมศาสตร คณะ

แพทยศาสตร คณะเกษตรศาสตร  ซ่ึงเราตองการจัดพวก โดยกลุมหนึ่งจะตองประกอบดวย นักศึกษา
แตละคณะกลุมละสองคน เปนตน หมายความวาเรา เลือกมาจากการสุมแบบแบงช้ัน ใหเขามาเปน
กลุม  
   2. การเลือกกลุมตัวอยางโดยไมอาศัยหลักความนาจะเปน  
   การเลือกแบบไมอาศัยหลักความนาจะเปน ก็คือ การท่ีเราไมสามารถสุม
โดยใชเหตุผลท่ีสมควร  เราจึงสุมโดยวิธีการนี้ การสุมแบบนี้ ยังมีวิธีการสุมยอยอีกหลายแบบ คือ  
   1.  การสุมแบบบังเอิญ  การสุมแบบบังเอิญคือ การสุมแบบถาพบใครก็
ตามก็ถาม หรือเก็บขอมูลกับคนนั้น  จนครบจํานวนท่ีตองการ 
   2. การสุมแบบโควตา ซ่ึงใชหลักการเดียวกันกับการสุมแบบบังเอิญแตวา 
การสุมแบบโควตาอาจจะมีเง่ือนไขเขามาเกี่ยวของเชน การกําหนดวา จํานวนกลุมตัวอยาง 100 คน 
ตองเปนหญิง 80 คน และชาย 20 คน เพื่อเปนกําหนดใหตรงตามวัตถุประสงค  
   3. แบบเจาะจง  การสงแบบเจาะจงจะใชกับจํานวนกลุมตัวอยางท่ีเกี่ยวของ
 โดยตรง มีกลุมตัวอยางไมมาก เชน กลุมผูนําชุมชน กลุมอาจารย ณ โรงเรียน แหงหนึ่ง 
โดยระบุ ของตัวอยางท่ีจะเก็บขอมูลชัดเจน  
   4. แบบลูกโซหรือสโนวบอล คือการใชปากตอปากเชนเราถามนาย ก. แลว
เราจะถามวา นาย ก.แนะนําใหไปถามใครเราจะไปถามตามท่ีนายก.บอก ซ่ึงอาจจะมีหลายคน ทําให
วงกวางข้ึนเร่ือย ๆ วิธีการนี้เหมือนกับ ลูกบอลหิมะท่ีกล้ิงลงภูเขาเร่ือยทําใหขนาดใหญข้ึนแตวา การ
สุมตัวอยางแบบน้ี จะไดเฉพาะคนท่ีกลุมท่ีคนแรกรูจักทําให วงความคิดเห็นจะอยูในกลุม
 เดียวกันหมด  



93 
 

   5. แบบอาสาสมัคร  การเลือกกลุมตัวอยางแบบอาสาสมัครจะตองใช
อาสาสมัครท่ีเขาทดสอบหรือใหขอมูล ซ่ึงจะเปนกลุมท่ีพรอมท่ีจะใหขอมูลในเร่ืองท่ีเกี่ยวของมาก
ข้ึน เชน บอยคร้ังท่ีบริษัทใหบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีจะโทรเขามาสอบถามความพึงพอใจของลูกคา 
โดยการขอความชวยเหลือใหประเมินการใหบริการเปนตน 
   6. แบบสะดวก  คือการอาศัยความสะดวกของผูทําการศึกษาเชน ผูทํา
การศึกษา เปนนักศึกษาอยู ก็อาศัยความสะดวกในการเก็บขอมูลกับนักศึกษาดวยกัน  แตอาจจะไม
ตรงกับวัตถุประสงคหรือกลุมตัวอยางไมตอบโจทยของความตองการของแบบการเก็บขอมูลมาก จึง
ทําใหการสุมตัวอยางแบบสะดวกไมเปนท่ีนิยมมากนัก  
   3. การสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน  
   การสุมแบบหลายข้ันตอน  คือการเลือกแบบหลักใหญ ๆ เชนจะเลือกวาใช
แบบ ความนาจะเปนหรือไมใชความนาจะเปนจากนั้นก็มาเลือกตามวิธีการยอย  ยกตัวอยางเชน  
ประชากร แตละมหาวิทยาลัยเลือกเฉพาะคณะเกษตรศาสตร และเลือกเฉพาะกลุมอุตสาหกรรม
อาหารหรือการเลือกจากพื้นท่ีเชน  เลือกมาวิธีการสุมอยางงายเปนภาคละ 2 จังหวัด  ประเทศ ไ ท ย

มี 4 ภาครวมเปน 8 จังหวัด และแตละจังหวัด เลือกจังหวัดละ 3 อําเภอและสุมมาจากแตละอําเภอ 
อําเภอละ 2 ตําบล อยางนี้ไปเร่ือย ๆ  
   4. การสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอนแบบผสม   

   นั่นคือการทําวิธีดังท่ีกลาวมากอนหนานี้ แตแทนท่ีเราจะทําเฉพาะการ
เลือกแบบ ใชความนาจะเปนเพียงแบบเดียว เราก็ใชวิธีการแบบไมอาศัยความนาจะเปนเขามาเลือก
สุมตัวอยางดวย    
    การสุมตัวอยางถือเปนข้ันตอนท่ีสําคัญในการกําหนดกรอบและขอบเขตของการ ป ร ะ เ มิ น 
เพราะวาตัวอยางเหลานั้นจะสามารถใหคําตอบท่ีเปนตัวแทนของประชากร และสามารถ ตอบ

วัตถุประสงคไดหรือไมข้ึนอยูกับ การเลือกสุมตัวอยางและการคิดคาน้ําหนักจะใหน้ําหนักกับเร่ืองใด
กลุมใดเปนพิเศษหรือไม  
 
5. การสรางและพัฒนาเคร่ืองมือเก็บขอมูล 
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 การสรางเคร่ืองมือในการวิจัยอาจจะใชเคร่ืองมือท่ีเปนมาตรฐานหรือเคร่ืองมือท่ีมีอยูแลว

ได  แตวาการประเมินนั้นมีสถานการณและสภาพแวดลอมของส่ิงท่ีถูกประเมินแตกตางกัน  เรา
อาจจะใชเคร่ืองมือ ท่ีพัฒนาข้ึนเอง  สวนใหญคือ แบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ  การสังเกต ซ่ึง
เคร่ืองมือเหลานี้ตองมีการพัฒนาข้ึนเองการพัฒนาเคร่ืองมือเหลานี้จะตองมีความสอดคลอง มาจาก
ทฤษฎี  แนวคิดหรือ วัตถุประสงคของการประเมินคร้ังนั้น เพราะวาคําตอบท่ีไดจากเครื่องมือตอง
สามารถตอบวัตถุประสงคของการศึกษาได  
  5.1 ระดับการวัด  

  ในการเก็บขอมูลส่ิงท่ีเราจะไดคือ การวัดซ่ึงจะมีอยูส่ีระดับเสมอ (Steven, 1946 ตามท่ีได
อางอิงใน (ฟองศรี, 2551))   มีดังนี้ 
  1. ระดับการจัดกลุม  การจัดกลุมจะบอกไดเพียงแคความแตกตาง เชน การกําหนด เพศชาย 
เพศหญิง  การจัดกลุมนี้ ไมไดบอกถึงเชิงปริมาณมากนัก 
  2. การจัดอันดับ   จะดีกวาการจัดกลุมซ่ึงก็คือการจัดอันดับ เชน การวัดผลของขอมูลท่ีมีชวง
ออกมาเปน 1 - 5 แตละอันดับก็มีความสําคัญไมเทากัน 
  3. ระดับชวงเทา   นั่นคือไดทราบรายละเอียดแตละชวงระหวางอันดับ  เชน การจัดอันดับ
เกรดของนักเรียน นักศึกษาแตละคร้ัง  ไมไดหมายความวาคนท่ีสอบไดคะแนน 0 ไมมีความรูเลย  
เพียงแตทําขอสอบท่ีนํามาสุมออกจากเนื้อหาที่มาก ในชวงนั้นไมไดตรงกับความรูเดิมท่ีมีอยูแตก็มี
ชวงคะแนนอยู และหางจากชวงท่ี 4 เทากับกี่เทา  
  4. ระดับอัตราสวน  หมายถึงการวัดเปนอัตราสวนซ่ึงจะบอกรายละเอียดไดดีท่ีสุดกวา 3 วิธี
ท่ีกลาวมา  
  การเขาใจเร่ืองการวัดระดับจะทําใหสรางเคร่ืองมือและเลือกเคร่ืองมือไดถูกตองตาม

วัตถุประสงคในการศึกษา 
  5.2 ประเภทของเคร่ืองมือท่ีใชในการประเมินโครงการ 

  ประเภทของเคร่ืองมือท่ีใชในการประเมินโครงการมีหลายรูปแบบ ซ่ึงเคร่ืองมือท่ีนิยมใชมี 
5 รูปแบบ (นงลักษณ วิรัชชัย,2536 ตามท่ีอางอิงใน (ฟองศรี, 2551))  ดังนี้ 
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  1. แบบทดสอบ  ซ่ึงแบบทดสอบตองเปนไปตามแบบท่ีเราไดออกแบบใหสอดคลองกับ
วัตถุประสง  โดยสามารถแบงเปนหลายประเภทยอย ๆ คือ แบบทดสอบอัตนัย  แบบทดสอบผิดถูก  
แบบทดสอบเติมคํา  แบบจับคู  แบบทดสอบแบบเลือกตอบ  
  2. แบบสอบถาม  เปนคําถามท่ีคลายกับแบบทดสอบ แตใชเพื่อสอบถามความคิดเห็น ถาม
ความรูสึก  ซ่ึงสวนของขอมูลจะแบงเปนอีก 3 แบบยอยคือ  แบบปลายเปด  คือผูตอบตอบไดเสรี  
แบปลายปด  คือเปนการเติบคําหรือเลือกเติมส้ัน ๆ และแบบผสมคือเปนการผสมกันระหวาง 
ปลายเปดกับปลายปด   
  3. แบบสังเกต  ซ่ึงจะนําเสนอขอมูลจากการสัมภาษณและสังเกตซ่ึงอาจจะนําเสนอควบคูกับ
แบบสอบถามเพราะนักวิจัยอาจจะเห็นวาความสําคัญอาจจะไมมากเทากับแบบสอบถาม  
  4. แบบสัมภาษณ  โดยแบบสัมภาษณจะตองมีการรางประเด็นไวกอนหนา โดยแบบ
สัมภาษณก็จะแบงเปน แบบยอยไดอีก คือแบบคําถามปลายเปด โดยการใหเลือกตอบไดอิสระหรือ
แบบกําหนดตัวเลือกและคําถามกรวย  แบบสัมภาษณความละเอียดกับขอมูลท่ีได แตวาเก็บขอมูลได
คร้ังละไมมาก 
  5. แบบบันทึก   คือเปนแบบท่ีไมมีรูปแบบตายตัว  ซ่ึงจะใชบันทึกขอมูลของเหตุการณ ตาง 
ๆ คลายการกับทําบัตรสรุปเอกสาร  
 
6. การเก็บรวบรวมขอมูล   

 ข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูลจะทําใหทราบวาแหลงขอมูลท่ีเราตองการคืออะไรและ

จะตองเก็บจากท่ีไหน จากใคร  จะใชวิธีการไหนท่ีจะไดรับความรวมมือและคําตอบท่ีเปนกลางไมมี
ความลําเอียง  ตามความหมายของขอมูล หมายถึงขอเท็จจริงหรือส่ิงท่ีพอยอมรับวาเปนขอเท็จจริง 
จากการอนุมานหาความจริงหรือการคํานวณ(พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน 2542, 2546 
ตามท่ีอางอิงใน (ฟองศรี, 2551)) ซ่ึงจากความหมายดังกลาว นําไปสูการแบงแยกขอมูลออกมาเปน
หลายประเภท  โดยในท่ีนี้จะไมกลาวถึงมากนัก แตจะพูดถึงเร่ืองวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลเปนหลัก 
เนื่องจาการศึกษาคร้ังนี้จะใชท้ังวิธีเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  
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 6.1 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  

 วิธีเก็บรวบรวมขอมูลนั้น แตกตางตามประเภทของแตละวิธีของนักวิจัย  แตการจัดกลุม
ประเภทของขอมูลท่ีใชเปนหลักท่ัวไปนั้น แบงเปนสองแบบคือ  ขอมูลเชิงปริมาณ และ ขอมูลเชิง
คุณภาพ  โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
  1. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ  
  การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณท่ีตองการความเปล่ียนแปลงหรือผลท่ีเห็นได

ชัดเจน สามารถวัดไดในเชิงตัวเลข  ซ่ึงจะใชกับแบบสอบถาม  อาจจะใชแบบสอบถามหรือใชการ
สอบก็ได  ซ่ึงปจจัยท่ีมีสวนตอการตอบแบบสอบถาม(ปรีดา เบ็ญคาร 2541 ตามท่ีอางอิงใน (ฟองศรี, 
2551))  มีดังนี้  1. ตัวแบบสอบถาม   2. การสงและการจัดเก็บแบบสอบถาม  3. การติดตอกับผูตอบ
แบบสอบถาม  4. การใหส่ิงจูงใจ  5. ภูมิหลังผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงปจจัยเหลานี้ มีสวนตอการท่ีจะ
ทําใหผูตอบแบบสอบถามมากข้ึน และ อยากใหความรวมมือในการตอบ แบบสอบถามมากข้ึน  
  2. การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ  
  การเก็บรวบรวมเชิงคุณภาพใชกันมากคือ การสัมภาษณ การสังเกต ซ่ึงการ
สัมภาษณและการสังเกต แลว ยังมีการเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารอ่ืน ๆ อีกดวย การเก็บขอมูลใน
การสัมภาษณ จะมีการสัมภาษณเปนกลุมหรือสัมภาษณเชิงเดี่ยว  ซ่ึงคําถามท่ีสัมภาษณจะตองไมควร
มีผลกระทบทางลบตอผูใหสัมภาษณ นอกจากนี้ ยังมีการสัมภาษณแบบกลุมแบบเฉพาะเจาะจง
(Focus Group Interview)  ซ่ึง จะตองใชในการศึกษาครั้งนี้  ปจจัยท่ีทําใหการสัมภาษณกลุมแบบ
เจาะจงประสบความสําเร็จ(ฟองศรี, 2551) มีอยู 7 ขอ คือ    
   1. การทราบขอมูลและความสนใจของกลุมผูใหขอมูล 
   2. คุณลักษณะหรือสถานภาพของกลุมผูใหขอมูลควรเทาหรือใกลเคียงกัน 
   3. ควบคุมและกระตุนการสนทนาใหท่ัวถึง  
   4. ใชคําถามท่ีเขาใจงายและตอเนื่องกัน 
   5. จัดสถานท่ีใหเหมาะสม  
   6. การปองกันผูท่ีไมใชสมาชิกเขามารบกวน 
   7. บทบาทของผูดําเนินรายการ 
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      การเก็บขอมูลเปนข้ันตอนสําคัญในการออกภาคสนามซ่ึงตองมีการวางแผน มีการ
ตรวจสอบ ติดตามและรวบรวมขอมูลกอนท่ีจะนําขอมูลนั้นไปวิเคราะห อยางท่ีไดสรุปไปแลววา
ประเภทของการเก็บรวบรวมขอมูลแบงเปน 2 ประเภทคือ การรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ และขอมูล
เชิงคุณภาพ  ซ่ึงขอมูลเหลานี้จะใชเปนตัวช้ีวัด ผลการดําเนินโครงการ ขอมูลจึงตองควรจะสะทอน
ความเปนจริงและสอดคลองกับวัตถุประสงคมากท่ีสุด  
 
7. การวิเคราะหขอมูล  

 การประเมินในเชิงปริมาณหรือวิธีการเชิงระบบ  ซ่ึงจะตองอาศัยแนวคิดทางสถิติในการ
วิเคราะหขอมูล  เชน สถิติพรรณนาตาง ๆ ในการอธิบายขอมูลท่ีเก็บไดซ่ึงการวิเคราะหขอมูล
สามารถแบงไดเปน 2 ประเภทใหญ คือ ใชการวิเคราะหเชิงปริมาณ หรือสถิติบรรยาย  สถิติอางอิง
ซ่ึงจะมีการใชเคร่ืองมือหลายชนิด   สําหรับการประเมินโครงการโดยใชวิธีเชิงคุณภาพจะไมใชสถิติ
ในการวิเคราะหขอมูลแตจะใชการวิเคราะหเนื้อหามีความยุงยากการวิเคราะหเชิงปริมาณมากซ่ึงเรา

สามารถการใชการวิเคราะหเชิงคุณภาพ เสริมกับการวิเคราะหเชิงปริมาณดวย 
 
8. การเขียนรายงานการประเมิน  

  การเขียนรายงานการประเมินเปนข้ันตอนสุดทายของการประเมิน ซ่ึงผลของการประเมิน
เปนเหมือนกับกระบอกเสียงท่ีจะผูใชผลการประเมินหรือผูท่ีสนใจในการประเมินจะเขาใจการ

ประเมินเพื่อใชในการตัดสินใจในการดําเนินนโยบายตาง ๆ เพื่อพัฒนาพื้นท่ีหรือองคกรตอไป  
 
9. การประเมินงานประเมิน(ถามี) 

  การประเมินงานประเมินเหมือนกับส่ิงท่ีเราประเมินถูกประเมิน แตผูท่ีถูกประเมินคือระบบ
การประเมินนี้ซ่ึงตองใหผูเช่ียวชาญพิจารณาหรือมีการเปรียบเทียบมาตรฐาน เปนการพิจารณา

คุณภาพของการประเมินก็วาได  
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4. เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวกับแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม 
 แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม เปนการจัดการแหลงทองเที่ยวอยางเปนระบบเพื่อเพิ่ม

ศักยภาพของแหลงทองเท่ียวในทุกมิติ ในการจัดการแหลงทองเท่ียวนั้นตองมีการเตรียมความพรอม
ของแหลงทองเที่ยว จัดส่ิงอํานวยความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว มีการจัดการดาน
สาธารณูปโภคใหสามารถบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ มีการรักษาความปลอดภัยใหนักทองเท่ียว
ตามจุดตางๆ เพื่อเพิ่มความเช่ือม่ันแกนักทองเท่ียว รวมถึงตองมีการประชาสัมพันธโฆษณาแหลง
ทองเที่ยวใหนักทองเท่ียวไดรับขอมูลขาวสาร ดวยรูปแบบที่หลากหลายและเขาถึงนักทองเท่ียวได
งาย (วนิดา ฟาอรุณ, 2547หนา 65-73)  การจัดการแหลงทองเท่ียวท่ีกลาวมาขางตน ไดมีผูศึกษาไวใน
หลายประเด็นดวยกันดังนี้ 
 จีรพรรณ กาญจนะจิตรา (2536)ไดสรุปไวในหนังสือการพัฒนาชุมชน(Commodity 
Development) วาการพัฒนาชุมชนคือ "การเปล่ียนแปลงชุมชนใหดีข้ึนหรือใหเจริญข้ึนทุก ๆ ดาน
นั่นเอง นั่นคือจะตองพัฒนาคนกลุมชน ส่ิงแวดลอมทางวัตถุหรือสาธารณะสมบัติและ พัฒนา
ทางดานเศรษฐกิจและสังคม  เพื่อใหบังเกิดผลดีแกประเทศชาติโดยสวนรวม"  และโดยรวมแลวการ
พัฒนาชุมชนจะมีองคประกอบท่ีสําคัญ 10 ประการ ดังนี้  
 1. การพัฒนาชุมชน  คือความพยายามในการยกมาตรฐานในการครองชีพของประชาชน
ใหดีข้ึน ท้ังดาน เศรษฐกิจ สังคม การเมือง  โดยตองอาศัยความรวมมือจากราษฎรในการชวยตัวเอง
ในการพัฒนาดวยการเขามาคิดพิจารณาตัดสินใจ และดําเนินการดวยพื้นฐานของความสมัครใจ  
 2. การพัฒนาชุมชนมีจุดมุงหมายในการเปล่ียนแปลงลักษณะทางกายภาพและทัศนคติของ
ประชาชนใหมีแนวความคิดในทิศทางท่ีถูกตอง 
  3. การดําเนินงานตองตอบสนองตอคามตองการของประชาชน ซ่ึงกิจกรรมใด ๆ ท่ีจะ
นําไปปฏิบัติ ตองเปนกิจกรรมท่ีประชาชนมีความตองการอยูแลวหรือสามารถทําใหประชาชนรูสึก
ตองการได  
  4. การพัฒนาชุมชนจะตองใชหลักการยั่วยุ เรงเรา สงเสริมใหประชาชนเกิดความคิดริเร่ิม
และรูจักวิธีชวยตนเอง  ตลอดจนการดําเนินการไปตามโครงการพัฒนานั้น 
 5. ผูนําการเปล่ียนแปลงจะตองทําหนาท่ีเปนผูกระตุนเตือนสงเสริมใหประชาชนเกดิ
ความคิดริเร่ิมข้ึน 
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 6. แผนงานพัฒนาที่อาศัยความรวมมือระหวางประชาชนกับประชาชนและประชาชนกับ
หนวยงานรัฐบาลและองคกรอาสาสมัครเอกชน 
 7. รัฐบาลหรือแหลงใหความชวยเหลือภายนอกจะใหความชวยเหลือเฉพาะส่ิงท่ีเกิดขีด

ความสามารถท่ีชุมชนหรือราษฎรจะสามารถจัดหามาเองได เชน ความรู วัสดุ อุปกรณและเงินเทาท่ี
จําเปน  
 8. จะตองมีการรวบรวมผูเช่ียวชาญสาขาตาง ๆ เขาดวยกันมิใชดําเนินการแตเพียง
หนวยงานหนึ่งหนวยงานใด เพราะปญหาของชุมชนอยูนอกเหนือความสามารถของหนวยงานน้ัน
โดยเฉพาะและการท่ีจะใหไดผล ตองเปนการพัฒนาโดยมุงประชาชนเปนหลัก ซ่ึงเรียกวา การมุง
พัฒนาในทุก ๆ ดานไมใชเพียงดานใดดานหน่ึง  
  9. กระบวนการพัฒนาชุมชนจะตองพจิารณาถึงสังคม ประเพณี วัฒนธรรมทองถ่ินเปน
หลัก  
 10. วิธีการพัฒนาชุมชนโดยอาศัยหลักการและแนวทางระบอบประชาธิปไตยเปนพืน้ฐาน
ในการดําเนินการ 
 โดยสรุปแลวการพัฒนาชุมชนเปนการพัฒนาใหชุมชนมีการเปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีดี

ข้ึนท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ประเพณี  การเมืองมาตรฐานชีวิตความเปนอยูท่ีดีข้ึนโดย
มีหลักอยูวา  การพัฒนานั้นจะตองอยูบนพื้นฐานของความคิดและความสรางสรรครวมมือของคนใน
ชุมชนเปนหลัก  โดยประชาชนในชุมชนนั้นสามารถยอมรับไดในส่ิงท่ีพวกเขาไดสรางสรรคข้ึนมา 
พรอมกับสามารถดําเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมายของการพัฒนาได  โดยหนวยงานท่ีทําหนาทีให
ความชวยเหลือสามารถใหความชวยเหลือไดเทาท่ีจําเปนโดยมีเปาหมาย คือ การพัฒนาชีวิตความ
เปนอยูซ่ึงรวมท้ังดาน เศรษฐกิจสังคม และการเมือง  สัญญา สัญญาวิวัฒน(ตามท่ีอางอิงใน  วิรัชนิภา
วรรณ, 2532)ไดบรรยายถึงเปาหมายของการพัฒนาชุมชนวา สามารถแบงออกเปนสวนใหญ ๆ สอง
สวนคือ คนและส่ิงแวดลอม โดยท้ังคนและส่ิงแวดลอมนั้นจะรวมอยูในกิจกรรมพัฒนาดานตาง ๆ 
ดังนี้ 
   1. การเมือง    
   2. เศรษฐกิจ 
   3. การศึกษา 
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   4. สังคม 
   5. วัฒนธรรม 
   6. ครอบครัวและประชากร 
   7. อนามัยและสาธารณสุข 
   8. นันทนาการ 
 ซ่ึงการพัฒนาในดานตาง ๆ เหลานี้จะสามารถนําชีวิตและความเปนอยูของประชาชนใน
ชุมชนใหมีความเปนอยูท่ีดีข้ึน มีสภาพแวดลอมท่ีดีข้ึน  
 การพัฒนาการทองเท่ียวในชุมชนควรจะตองมีการปรับปรุงดานส่ิงอํานวยความสะดวก  
กิจกรรมการทองเท่ียวและส่ิงดึงดูดนักทองเท่ียว (ลอย  ศักดิวงศ, 2550) ตาง ๆ แตนอกจากจะเนน
การพัฒนาดานวัตถุหรือส่ิงกอสรางอยางเดียวแลว การพัฒนาชุมชนตองใหความสนใจถึงความ
รวมมือ และความสัมพันธของคนในหมูบานดวย 
  ศักยสรน  มงคลอิทธิเวช ( 2552) ทําการศึกษากระบวนการพัฒนาชุมชนเพื่อใหเปนชุมชน
นาอยู : กรณีศึกษาบานสบยาบ  อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย ไดแก ศักยภาพของชุมชน  การมี
สวนรวมของชุมน  เมืองนาอยู และ การวิเคราะหชุมชนแบบมีสวนรวม  โดยกิจกรรมหลัก คือ การ
วิจัย การพัฒนาศักยภาพ และการปฏิบัติจริง  ผลการศึกษาระบุวา ชุมชนบานสบยาบมีความสัมพันธ
ท่ีดีตอกันระหวางคนในชุมชน มีความชวยเหลือกันตลอด มีวัฒนธรรมประเพณีท่ีดีงาม และ มีภูมิ
ปญญาชาวบาน  มีผูนําท่ีมีความสามารถ  การพัฒนาศักยภาพชุมชนใหเปนชุมชนนาอยู ใช
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยผานการดําเนินงาน 3 ข้ันตอนคือ 1 มองเปาหมายรวมกัน  2. 
สรางโครงสรางกลไกพ้ืนฐานเพื่อการพัฒนา  และ 3 การทําโครงการรวมกัน โดยพบวากระบวนการ
ดังกลาวเกิดผลดีตอชุมชนคือ เกิดแนวคิดการมีสวนรวมของคนในชุมชน ทําใหทุกฝายท่ีเกี่ยวของ
เกิดกระบวนการคิด การทํางานอยางเปนระบบ เกิดยอมรับสภาพปญหาในชุมชนและรวมกันหาแนว
ทางแกไขปญหาตาง ๆ เกิดการเรียนรูในการวางแผนพัฒนาโครงการ  การเขียนโครงการเพ่ือขอ
งบประมาณหรือขอความชวยเหลือจากองคกรภายนอกตาง ๆ และเกิดประสบการณท่ีสามารถนําไป
พัฒนาชุมชนในดานอ่ืน ๆ ตอไปได ซ่ึงไดขอสรุปของการศึกษาวา  กระบวนการวิจัยเพ่ือสรางชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาศักยภาพของชุมชน สามารถนําไปปรับใชในการแกไขปญหาและพัฒนา
ศักยภาพชุมชนในดานอ่ืน ๆ  
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         วาลิกา  แสนคํา( 2545) ทําการศึกษาการพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของ
บานเปยงหลวง เพื่อท่ีจะหาแนวทางพัฒนาท่ีเหมาะสมสําหรับการเปนแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  
กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาของวาลิกา ใช 3 กลุมคือ กลุมชุมชน  กลุมผูนําชุมชน และเจาหนาท่ี
ภาครัฐ โดยรวบรวมขอมูลจากการสํารวจ การสังเกตการณแบบมีสวนรวมและการสัมภาษณ  ผล
การศึกษาพบวา  บานเปยงหลวงมีความหลากหลายดานชาติพันธุ วัฒนธรรม แหลงทองเท่ียวท่ี
นาสนใจ ท้ังทางธรรมชาติ และ วัฒนธรรมซ่ึงพบวา  บานเปยงหลวงมีสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ครบถวนเพียงพอสําหรับรองรับนักทองเท่ียว แตตองมีการปรับปรุงดานส่ิงอํานวยความสะดวก
เบ้ืองตนเชน ศูนยบริการขอมูลการทองเท่ียว  หองน้ําสาธารณะสําหรับนักทองเท่ียว  ซ่ึงไดขอสรุป
จากการศึกษาไวเปน 4 แนวทางคือ  1 ตองสงเสริมและพัฒนาการจัดรายการนําเท่ียว 2) ตองจัดการ
ทองเท่ียวแบบโฮมสเตย  3) ตองจัดการเสนทางทองเท่ียวเชื่อมโยงกับแหลงทองเท่ียว 4) ควรจัดใหมี
เทศกาลดอกนางพญาเสือโครงบาน เพื่อดึงดูดนักทองเท่ียว 
  ทานตะวัน  อินทรจันทร( 2546)  ไดศึกษาการมีสวนรวมของคณะกรรมการชุมชนในการ
พัฒนาชุมชนยอยของเขตเทศบาลเมืองลําพูด วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับการมีสวนรวมและปจจัย
ที่มีผลตอการมีสวนรวมของคณะกรรรมการชุมชน จํานวน 15 ชุมชน ผลการศึกษาพบวา 
คณะกรรมการสวนใหญเปนเพศหญิง อายุ 41-50 ป  สมรสแลว มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  และ
เปนคณะกรรมการชุมชนเพียง  1 คร้ัง และไมเคยไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน โดย
ไดทําระดับการมีสวนรวมไว 4 ลักษณะคือ การมีสวนรวมการตัดสินใจ การมีสวนรวมในการปฏิบัติ  
การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน  การมีสวนรวมในการประเมินผล  โดยพบวา คณะกรรมการ
ชุมชนมีสวนรวมในระดับปานกลาง  โดยมีสวนรวมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการประชุมท่ีเกี่ยวของ
ในการพัฒนาชุมชน การคิดคนการแกปญหาของชุมชน คนหาความตองการ การตัดสินใจเร่ือง
ทรัพยากร  ดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน เกี่ยวกับขนบธรรมเนียมประเพณีสรางความสามัคคี
ในชุมชน  การดูแลสมบัติของสาธารณะ การรวมกิจกรรมก การปฏิบัติตามแผนนโยบายตาง ๆ  
ปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมพบวา ปจจัยท่ีมีสวนรวมเปนดังนี้ ปจจัยสวนบุคคลไดแก ปจจัยอายุ  
การไดรับการฝกอบรม มีผลตอการมีสวนรวม  คนท่ีผานการฝกอบรมแลวมีแนวโนมการตัดสินใจ 
รวมปฏิบัติการ รวมรับผลประโยชนมากกวาคณะกรรมการที่มีอายุมากและไมเคยฝกอบรม ปจจัย
ดานการศึกษาไมมีผลกระทบตอระดับการมีสวนรวม สําหรับปจจัยดานรายไดนั้นมีผลตอระดับการ
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มีสวนรวมรับประโยชนจากการพัฒนาชุมชนคือ คณะกรรมการท่ีมีรายไดนอยมีสวนรวมรับ

ผลประโยชนมากกวา 
  ซ่ึงสามตัวอยางของการศึกษาน้ันเปนการพัฒนาชุมชนท่ีตองอาศัยการพัฒนาการมีสวนรวม

ของชาวบานในชุมชน  ไมไดหมายความวาการพัฒนาชุมชนนั้นเนนพัฒนาดาน รูปธรรมท่ีปรากฏอยู
ในชุมชนอยางเดียว  
 พิณอง จิตรดิษฐ (2543. หนา 69-73) ศึกษารูปแบบและแนวทางการจัดการทองเที่ยวท่ี
สอดคลองกับการดํารงอยูของวัฒนธรรมชุมชนในหมูบาน เล้ียงชาง จังหวัดสุรินทรพบวา การ
จัดการทองเท่ียวในหมูบานเล้ียงชาง ควรเปนลักษณะการทองเท่ียวทางวัฒนธรรมโดยจุดเดนคือ 
ชุมชนเล้ียงชางมาต้ังแตโบราณ ชุมชนไดรักษาฟนฟูและอนุรักษวิธีการคลองชางหรือการโพนชาง
เอาไว การจัดการทองเท่ียวในหมูบานจึงมีจุดมุงหมายใหเปนแหลงทองเท่ียวแบบศึกษาชุมชนวิถี
ชีวิตและวัฒนธรรม รวมท้ังจัดใหเปนแหลงเสริมสรางจิตสํานึกในดานการอนุรักษสัตวปาและ
ธรรมชาติใหคงอยูสืบไป รูปแบบของการจัดการทองเท่ียวนั้นจะตองไมสงผลกระทบทางลบตอ
ชุมชน การกําหนดแผนการทองเท่ียวควรใหทุกๆ ฝายท่ีเกี่ยวของเขามามีสวนรวม 
 สยามล ชัยรัตนอุดมกุล ( 2544.  หนา 89-91 ) ศึกษาการพัฒนาศักยภาพของคนในทองถ่ิน
ในการบริหารจัดการการทองเท่ียวตามลําน้ําปาสักของอําเภอเสาไห พบวาลําน้ําปาสัก ของอําเภอเสา
ไห เปนท่ีมีมรดกทางวัฒนธรรมท่ีมีศักยภาพทางการทองเท่ียวสูง เนื่องจากชุมชนชาวไยวน ท่ีอําเภอ
เสาไหสามารถรักษาอัตลักษณทางวัฒนธรรมและภูมิปญญาดั้งเดิมไดเปนอยางดี ดานการพัฒนา
ศักยภาพของคนในทองถ่ินในการบริหารจัดการการทองเท่ียว ในระยะตอมาสมาชิกในชุมชนมีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู ทําใหเกิดกระบวนการคิดและวิเคราะหปญหารวมกัน และปจจุบันชุมชนสามารถ
จัดการการทองเท่ียวไดตนเอง โดยมีการดําเนินการจัดต้ังคณะกรรมการประสานงานการทองเท่ียว
ของชุมชน มีการแบงหนาท่ีในการบริหารจัดการการทองเท่ียวอยางชัดเจน มีการจัดการดานรายได
อยางเปนธรรม ท้ังนี้คณะผูวิจัยรวมกับชุมชนดําเนินการพัฒนาเพื่อเตรียมความพรอมดานการจัดการ
การทองเท่ียว เชนมีการจัดทําแผนท่ีชุมชนและแบบจําลองสถานที่ทองเท่ียว การจัดการดาน
การตลาดและประชาสัมพันธ โดยการทําแผนพับ เว็บไซดและติดตอบริษัทนําเท่ียว รวมถึงการจัด
ทําทาเทียบเรือสําหรับบริการนักทองเท่ียวทางนํ้าอยางยั่งยืน และจัดทํารูปแบบรายการทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน ตลอดลําน้ําปาสักในเขตอําเภอเสาไห 
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 ระพีพรรณ ทองหอและคณะ ( 2545 หนา 11-17 ) ศึกษาแนวทางการทองเท่ียวภายใต
ศักยภาพและขอจํากัด โดยเลือกศึกษากลุมจังหวัดภาคกลางตอนบน พบวาการทองเท่ียวในกลุม
จังหวัดภาคกลางตอนบน ประอบดวย การทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม โบราณสถาน 
การทองเท่ียวทางธรรมชาติ การสัมผัสวิถีชีวิตและภูมิปญญาทองถ่ิน กลุมจังหวัดภาคกลางตอนบน
ไดบริหารจัดการการทองเท่ียวในดานตางๆ ดังนี้ ดานกายภาพของแหลงทองเท่ียว ดานการ
ประชาสัมพันธและการตลาด ดานการคมนาคมและสาธารณูปโภคและดานการบริการ พบวาสวน
ใหญอยูในความรับผิดชอบของแตละพื้นท่ี โดยมีสวนราชการท่ีเกี่ยวของเปนใหคําแนะนําปรึกษา 
ดานสินคาทางการทองเท่ียว ประกอบดวยแหลงโบราณสถานและประวัติศาสตร ศาสนสถาน และ
สินคาท่ีระลึกเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว มีการเช่ือมโยงเสนทางการทองเที่ยวภายในจังหวัด 
งบประมาณของกลุมจังหวัดสวนใหญนําไปใชเพื่อดําเนินการดานการตลาดและการพัฒนาแหลง

ทองเท่ียว ดานการมีสวนรวม ในการจัดการทองเท่ียวในพื้นท่ี พบวา กลุมผูนําชุมชนและกลุม
ผูประกอบการมีสวนรวมในระดับปานกลาง สวนกลุมประชาชนมีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียว
ในระดับนอย สําหรับปจจัยท่ีสงผลตอความนิยมของนักทองเท่ียวท่ีเลือกมาทองเท่ียวในกลุมจังหวัด
ภาคกลางตอนบน ไดแก คุณลักษณะดานลักษณะทางกายภาพ ดานการรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอม 
ดานลักษณะทางสังคม ดานมิติทางศิลปวัฒนธรรม           ดานคุณคาการเรียนรูและการศึกษาและ
ดานการบริหารจัดการ ควรพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวดานประวัติศาสตรโบราณถานและ

กิจกรรมทางศาสนา ซ่ึงสามารถพัฒนาใหเปนแหลงเรียนรูตามอัธยาศัยควบคูไปกับการทองเท่ียวดวย 
นอกจากนี้ยังสามารถเช่ือมโยงเสนทางการทองเท่ียวภายในกลุมจังหวัดไดท้ังทางถนนและทางน้ํา 
เพ่ือเพิ่มความสนใจในกิจกรรมการทองเท่ียวใหมากข้ึน และยังเปนการกระจายการทองเท่ียวไปยัง
ชุมชนตางๆ อยางท่ัวถึงขณะเดียวกันควรใหชุมชนไดรวมกันคนหาจุดเดนขอวงตนเองเพ่ือนํามา
สรางเปนเอกลักษณของชุมชน โดยเนนส่ิงท่ีมีอยูในชุมชนเปนหลัก เพ่ือนํามาใชเปนจุดขายทางการ
ทองเท่ียว 
 กิติรัตน สีหบัณฑ ( 2545 หนา  72-73 ) ศึกษาการประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมในจังหวัดอุบลราชธานีและแนวทางในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมของ

จังหวัดอุบลราชธานี ดังนี้ 
  1.จัดทําแผนการทองเท่ียวระดับทองถ่ิน ระดับจังหวัดและระดับชาติใหสัมพันธกัน  
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มีการจัดทําแผนการทองเท่ียวจากแหลงทองเท่ียวท่ีไดรับความนิยมอยูแลว ขยายไปสูแหลงทองเท่ียว
ทางวัฒนธรรมในอําเภอรอบนอก 
  2.แสวงหางบประมาณมาพัฒนาสาธารณูปโภค เชน ถนนท่ีจะนําไปสูแหลง
ทองเท่ียวทางวัฒนธรรม การจัดระเบียบและสรางรานคามาตรฐานในแหลงทองเท่ียว เคร่ืองอํานวย
ความสะดวก ตลอดจนการดูแลความสะอาดแหลงทองเท่ียว 
  3 .ทําแผนอนุ รักษแหลงทองเ ท่ียวทางวัฒนธรรม  ท่ี เปนแหลงโบราณคดี 
โบราณสถาน ศาสนาสถานในพระพุทธศาสนา โดยบํารุงรักษาและซอมแซมใหคงสภาพดั้งเดิม โดย
ความรวมกับกรมศิลปากร องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และประชาชนในพื้นท่ี 
  4.สรางสํานึกใหชุมชนทองถ่ินหวงแหนมรดกทางวัฒนธรรมท่ีครอบครอง เห็น
คุณคาของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมและประโยชนทางเศรษฐกิจท่ีตนเองไดรับ 
  5.จัดทําแผนประชาสัมพันธ เพื่อใหแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมในทองถ่ินเปนท่ี
รูจักแกนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศ โดยใชส่ือหลากรูปแบบและกลยุทธท่ี
หลากหลาย 
  6.จัดอบรมมัคคุเทศก ในการชมแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม เนื่องจากการ
ทองเที่ยวทางวัฒนธรรมมีวัตถุประสงคทางวิชาการ  ดังนั้นถาแหลงทองเที่ยวดังกลาวไมบรรลุ
จุดมุงหมาย ดังนั้นจึงตองนําคนในทองถ่ินมาอบรมเพ่ือเปนมัคคุเทศกบรรยายใหความรูแก
นักทองเท่ียวท่ีมาเยี่ยมชม 
 วิไล บุญบรรจง ( 2543 หนา 75-77 ) ศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวบริเวณชายฝงทะเลเมืองระยอง พบวาประชาชนสวนใหญมีสวนรวมในการพฒันาในระดับ
ต่ํา ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาการประชาสัมพันธใหประชาชนเขามามีสวนรวมยังไมครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 
หรือประชาชนสวนใหญขาดตระหนักในปญหาของพ้ืนท่ี มุงหวังแตประโยชนสวนตน ขาดการให
ความรวมมือเพื่อประโยชนสวนรวม หรืออาจเปนเพราะในการดําเนนิการของเจาหนาท่ีเปนลักษณะ
การส่ังการจากเบ้ืองบน การดําเนินการตางๆ จึงข้ึนอยูกับนโยบายของรัฐ นอกจากนีย้งัพบวาปจจัยท่ี
มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชนคือ ความตระหนกัถึงปญหาความเส่ือมโทรมของแหลง

ทองเท่ียวและความตองการเกียรติยศ ท่ีเปนเขนนี้อาจเปนเพราะประชาชนใหความสําคัญกับการ

เผชิญกับปญหาท่ีเกิดข้ึนกับตนเองโดยตรง และบางกลุมตองการใหผูอ่ืนยกยอง มีความตองการ

เกียรตยิศหรือเปนท่ีรูจักแกผูคนท่ัวไปเพ่ือเปนชองทางในการทํากิจกรรมทางการเมืองในอนาคตจึง

ใหความรวมมือเปนอยางด ี
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 ปยพร ทาวีกุล ( 2544 หนา 71 ) ศึกษาความตองการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการ
แหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน พบวาการท่ีชุมชนจะเขาไปมีสวนรวมเร่ืองใดก็ตามมักจะตองมีกิจกรรม
เปนตัวเช่ือมโยง ชุมชนจะเขาไปมีสวนรวมมากหรือนอยนั้นข้ึนอยูกับกิจกรรมนั้นๆ เปนท่ีนาสนใจ 
มีความเหมาะสมหรือชาวบานมีความถนัดหรือไมและมีขนาดอยางไรท่ีทางเจาภาพตองการให

ชาวบานเขาไปรวมใหความชวยเหลือ วัดไหลหินเปนวัดในชุมชนท่ีตองการพัฒนาใหเปนแหลง
ทองเที่ยวอยางยั่งยืนในชุมชน แมวาวักไหลหินจะเปนศูนยรวมใจของชาวบาน แตถาไมมีการจัด
กิจกรรมทางศาสนาข้ึนก็ยากท่ีจะใหชาวบานเขาไปมีสวนรวมเพราะไมมีสาเหตุท่ีชาวบานจะตองเขา

รวม ดังนั้นกิจกรรมจึงถือวาเปนแรงจูงใจท่ีจะทําใหชาวบานเขามีสวนรวมในการทํากิจกรรมตางๆ 
นั้นเอง และในขณะเดียวกันการมีสวนรวมของชุมชนถือวาเปนแรงผลักดันพื้นฐานท่ีสําคัญวาจะทํา
ใหกิจกรรมนั้นดําเนินตอไปไดสําเร็จจากความสัมพันธดังกลาว ถือวาเปนความสัมพันธท่ีจะสราง
ความพรอมในการพัฒนาชุมชนในดานตางๆ  ซ่ึงในท่ีนี้ไดรวมถึงความพรอมของชุมชนท่ีจะใหวัด
ในชุมชนของตนเปนแหลงทองเท่ียว เนื่องจากวัดมีช่ือเสียงไปดวย และยังเปนการสรางรายได
เพ่ิมข้ึนใหกับวัดและชุมชน ของความศรัทธาทําบุญและการขายสินคาพื้นบานอาจเปนของท่ีระลึก
หรือของฝากจากชุมชนก็ได การพัฒนาแหลงทองเท่ียวนอกจากไดรับความรวมมือจากชาวบาน
ท่ัวไปแลวจะตองไดรับความรวมมือจากหลายฝาย เชน ชุมชนเจาของพื้นท่ีและองคกรของรัฐท่ีจะนํา
งบประมาณมาสูชุมชน โดยเฉพาะองคการบริหารสวนตําบล ซ่ึงเปนหนวยงานท่ีเปนตัวแทนและ
ใกลชิดชุมชนมากท่ีสุด 
 พจนารถ กรึงไกร ( 2545 หนา 66-69 ) ศึกษาการมีสวนรวมขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินกับชุมชนในการจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศและวัฒนธรรม โดยเลือกศึกษาตําบลโปงงาม 
อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย พบวาบทบาทของผูนํามีผลตอการมีสวนรวมท้ังทางดานการรวมคิด
วางแนวทาง การรวมดําเนินการรวมประสาน การรวมรับผลประโยชนและการรวมติดตาม
ประเมินผลการจัดการการทองเท่ียว ดังนี้ ดานความสัมพันธระหวางบทบาทของผูนําชุมชนกับการมี
สวนรวม และปจจัยสวยของประชาชนกับการมีสวนรวมในการจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศและ
วัฒนธรรมตําบลโปงงาม พบวา 
  1.บทบาทของผูนําชุมชนที่แตกตางกัน ท้ังดานหนาท่ีรับผิดชอบการประสานงาน 
ภาค รัฐ เอกชน ดานการกําหนดกฎระเบียบเก่ียวกับการอนุรักษแหลงทองเท่ียว มีผลทําใหเกิดความ
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แตกตางกันมนการมีสวนรวมคิด รวมดําเนินการประสานงานและรวมรับผลประโยชน รวมทั้ง
ติดตามประเมินผลการจัดการแหลงทองเท่ียว 
  2. เพศหญิงจะมีสวนรวมในการจัดการแหลงทองเท่ียวมากกวาเพศชาย 
  3.ผูมีสวนรวมคิดมักจะมีสวนรวมดําเนินการ ประสานงาน รวมรับผลประโยชน 
และรวมประเมินผลการจัดการแหลงทองเท่ียวไปดวย 
  4. ผูอาศัยอยูชุมชนนานกวาจะมีการเขารวมในชุมชนมากกวาผูอยูอาศัยอยูไมนาน 

ศลิษา หมัดลัง ( 2549 หนา 87-92 ) ศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการ
ทองเท่ียวเชิงนิเวศ พบวาประชาชนชาวชุมชนบานคลองสนยังมีความเขาใจในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
และเม่ือพิจารณาลงไปในแนวลึกพบวา พื้นฐานความรูของประชาชนชาวบานคลองสนในกิจกรรม
การทองเท่ียวเชิงนิเวศนอย นอกจากนี้แลวพื้นฐานการศึกษาหรือความรูของชาวบานคลองสนก็เปน
สวนเกี่ยวของ ท่ีทําใหชาวคลองสนไมกลาเขาไปรวมกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศและชาวบานไม
มีเวลาในการเขารวมกิจกรรมเพราะตองประกอบอาชีพประจําวัน รวมถึงหนวยงานราชการท่ี
เกี่ยวของขาดการประชาสัมพันธใหชาวบานเห็นความสําคัญ 
 ศูนยวิจัยปาไม มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ( 2542 หนา บทคัดยอ ) ไดศึกษาแผนการ
สงเสริมการทองเท่ียวเชิงนิเวศ แบบชุมชนมีสวนรวม บริเวณเขานอจูจี้ จังหวัดกระบ่ี ผลการศึกษา
ดานกลยุทธการสงเสริมการตลาดการทองเท่ียวนั้น พบวา กลยุทธดานการตลาดท่ีควรนํามาใช 
จะตองอยูบนพื้นฐานของการจัดการท่ีมีคุณภาพ กอใหเกิดความสมดุลระหวางปริมาณความตองการ 
และความสามารถในการรอง รับของพื้นท่ีเปนหลัก เพื่อใหเกิดความสมดุลระหวางปริมาณ
นักทองเท่ียว กับการรองรับของพื้นท่ีและยังพบอีกวา การประชาสัมพันธซ่ึงถือเปนกลยุทธหนึ่งดาน
การตลาดจะตองมีการดําเนินการท่ีกอใหเกิดการกระจายตัวของนักทองเที่ยวอยางเหมาะสม และ
ตองมีการตรวจสอบขอมูลการทองเท่ียวเปนประจํา เพื่อติดตามความเคล่ือนไหว ซ่ึงจะไดนํามา
ประเมินผล และนํามาปรับปรุงแผนการตลาดของพื้นท่ีตอไป 
 พูนทรัพย สวนเมืองตุลาพันธ (2546 หนา บทคัดยอ ) ศึกษารูปแบบการจัดการทองเท่ียว
อยางยั่งยืนในพื้นท่ีจังหวัดสุรินทรและรอยเอ็ด ผลการศึกษาพบวา ชุมชนมีทัศนคติท่ีไมดีกับการ
ทองเท่ียวท่ีผานมาเน่ืองจากชุมชนเช่ือวา การทองเท่ียวท่ีผานมาทําลายความเขมแข็งและวัฒนธรรม
ของชุมชน นอกจากนี้ 
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 รัฐยังเขามามีบทบาทในการจัดการการทองเท่ียวแทนประชาชน ชุมชนโดยสวนใหญไมรูจัก
การทองเท่ียวแบบยั่งยืนแตก็คาดหวัง การทองเท่ียวท่ีจัดโดยชุมชนจะชวยอนุรักษและฟนฟู
วัฒนธรรมดั้งเดิมเอาไว ถาชุมชนจะจัดการทองเท่ียวดวยตัวเอง วัตถุประสงคอันดับแรกท่ีชุมชน
ตองการคือ การสรางรายไดและพัฒนาคุณภาพชีวติของชุมชน อันดับท่ีสองคือ การอนุรักษและฟนฟู
วัฒนธรรมประเพณีของทองถ่ิน สวนการเผยแพรของดีของชุมชนและการศึกษารวมกันของชุมชน
เปาหมายกับนักทองเท่ียวเปนวัตถุประสงคอันดับรองลงมา 
 ธันยา นวลละออง ( 2547 หนา บทคัดยอ ) ไดศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวเชิง
ศิลปวัฒนธรรมจังหวัดปทุมธานี ไดทําการศึกษาศิลปวัฒนธรรมของจังหวัด ศึกษาปญหา ขอจํากัด
ของแหลงศิลปวัฒนธรรม ศึกษาการตลาดทองเท่ียวศิลปวัฒนธรรม และเสนอแนวทางการพัฒนา
และปรับปรุงแหลงศิลปวัฒนธรรม การสํารวจพบวา กลุมวัดและชุมชนริมน้ํามีอุปสงคการทองเท่ียว
สูงสุดรองลงมาคือ กลุมแหลงโบราณคดี กลุมวัฒนธรรมมอญสามโคก และกลุมเมืองปทุมธานี ดาน
ความพรอมของแหลงทองเท่ียวท่ีมีความพรอมสูงสุด พบวา เมืองปทุมธานีมีความพรอมดาน
โครงสรางพื้นฐานสูง ปญหาคือแหลงคมนาคมทางนํ้าไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ รองลงมาคือ กลุม
สามโคกซ่ึงมีศิลปวัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิตของชุมชนมอญเปนจุดแข็ง ปญหาคือ โครงสราง
พื้นฐานและส่ิงอํานวยความสะดวกไมเพียงพอ ผลการศึกษาศักยภาพของตลาดทองเท่ียวดาน
ศิลปวัฒนธรรม จังหวัดปทุมธานี มีศักยภาพในการพัฒนาใหเปนแหลงทองเท่ียวโดยองคประกอบ
ตางๆ คือ ดานการเขาถึงดานแหลงศิลปวัฒนธรรม ดานอุปสงคการทองเท่ียว และดานจินตภาพของ
แหลงทองเท่ียว 
 ศรชัย ไทรชมพู ( 2548 หนา บทคัดยอ ) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการทองเท่ียว
แบบยั่งยืนวิถีชีวิตวัฒนธรรมไทยและมอญ อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ไดศึกษา
ศักยภาพของทรัพยากรทองเท่ียววัฒนธรรมไทยและมอญในพ้ืนท่ีศึกษามีศักยภาพทั้งทางดานศิลปะ 
วัฒนธรรมและประวัติศาสตรมีความเกาแก ดานธรรมชาติมีเอกลักษณดึงดูดใจ และเหมาะสมกับ
การจัดกิจกรรมเหลานี้มากท่ีสุด สามารถจัดรูปแบบการทองเท่ียวทางจักรยานไดอยางเหมาะสมกับ
พื้นท่ีมากเนื่องจากมีความรมร่ืน มีวัฒนธรรมของทองถ่ินและมีจุดบริการที่แวะพัก ปายบอกทาง 
ท้ังนี้ในสวนองคกรบริหารสวนตําบล อําเภอ และจังหวัด ควรใหการสนับสนุนชมรมจักรยานใน
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ทองถ่ินและสนับสนุนเร่ืองเสนทางจักรยาน และส่ิงอํานวยความสะดวกท่ียังขาด เพื่อสงเสริมการ
ทองเท่ียววัฒนธรรมไทยและมอญใหคนรุนหลังตอไปไดศึกษา 
 เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับระบบการจัดการแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม แสดงใหเห็น
วา ในการจัดการแหลงทองเท่ียวนั้นควรใหทุกๆ ฝายท่ีเกี่ยวของเขามามีสวนรวม ชุมชนท่ีมีอัตลักษณ
ทางวัฒนธรรมชุมชนนั้นจะมีศักยภาพทางการทองเท่ียวสูง ดังนั้นควรใหชุมชนไดรวมกันคนหา
จุดเดนของตนเองเพ่ือนํามาสรางเปนเอกลักษณของชุมชน เพื่อนํามาใชเปนจุดขายทางการทองเท่ียว
ตองศึกษาขอมูลประวัติความเปนมา ความสําคัญและคุณคาทางศิลปวัฒนธรรม เพื่อบรรยายให
ความรูแกนักทองเท่ียวท่ีมาเยี่ยมชม ตามปกติการมีสวนรวมของชุมชนจะมีกิจกรรมเปนตัวเช่ือมโยง 
ชุมชนจะเขาไปมีสวนรวมมากหรือนอยนั้นข้ึนอยูกับกิจกรรมน้ันๆ วาเปนท่ีนาสนใจ มีความถนัด
หรือไม การดําเนินการจัดต้ังคณะกรรมการในกิจกรรมตางๆ การแบงหนาท่ีในการบริหารจัดหาร
การทองเท่ียวอยางชัดเจน และการจัดการรายไดอยางเปนธรรมสงผลใหชุมชนเขามามีสวนรวมใน
การจัดการทองเท่ียวเพิ่มมากข้ึน ในการจัดการแหลงทองเท่ียวตองมีการเตรียมความพรอมของแหลง
ทองเท่ียวทางกายภาพ การคมนาคม มีการเช่ือมโยงเสนทางการทองเท่ียวภายในจังหวัด มีการจัดส่ิง
อํานวยความสะดวก มีการจัดการดานสาธารณูปโภคใหมีประสิทธิภาพ มีระบบการรักษาความ
ปลอดภัยใหแกนักทองเท่ียวและตองประชาสัมพันธโฆษณาแหลงทองใหนักทองเท่ียวไดรับทราบ

ขอมูลขาวสารดวยรูปแบบทีหลากหลาย 
 
การทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 การศึกษาคร้ังนี้เปนการประเมินโครงการการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร

เพ่ือท่ีใหเปนแหลงทองเท่ียวนอกเหนือจาก การที่นักทองเที่ยวจะสามารถเท่ียวชมไดแตในอุทยาน
ประวัติศาสตร แตจะใหนักทองเท่ียวสามารถเขาใจวัฒนธรรมวิถีชีวิตของคนในทองถ่ินรวมกันดวย  
การประเมินโครงการ การพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและศักยภาพการพัฒนาในระดับชุมชน 
ถือวา มีงานวิจัยในลักษณะนี้อยูพอสมควร ในการศึกษาท่ีผานมาแมจะมีบริบทตามพื้นท่ีและ
กลุมเปาหมายท่ีแตกตางกันไปบาง แตก็ไดพิจารณาวาสามารถนํามาใชในการศึกษาคร้ังนี้ไดดเีชนกัน  
โดยการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการประเมินคร้ังนี้ สามารถจัดแบงไดเปน 2 แนวคิด คือ 
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แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของชุมชน และ แนวคิดความตองการมีสวนรวมในการพัฒนา
ชุมชนของคนในชุมชน  
การประเมินแนวคิดเก่ียวกับพัฒนาศักยภาพของชุมชน  

 ในการศึกษาการประเมินการพัฒนาศักยภาพของหมูบานและชุมชนท่ีหมูบานสันทรายตน

กอก ตําบลฟาฮาม จังหวัดเชียงใหม(สุประดิษฐพงษ, 2554) ไดกลาวโดยสรุปในภาพรวมวาการ
พัฒนาศักยภาพ ในภาพรวม ของประชากรในกลุมท่ีศึกษา นั้นเนนไปที่การเนนใหประชาชนฐาน
รากพ่ึงตัวเองมากเกินไป  การพัฒนาในภาพของธุรกิจแลว ถือไดวาประสบความสําเร็จอยางยิ่งแตส่ิง
ท่ีผูทําวิจัยเสนอคือ การพัฒนาศักยภาพของชุมชน หรือหมูบานนั้น ไมไดหมายความวา จะตอง
ประสบความสําเร็จในทางธุรกิจ ทางดานฐานะความเปนอยูเพียงอยางเดียว " การประสบความสําเร็จ
ในเชิงธุรกิจอยางเดียวแตไมสอดคลองกับแนวคิดท่ีเกี่ยวกับโครงการพัฒนาศักยภาพ ของหมูบาน
และชุมชน เนื่องจากโครงการเหลานี้ มีวัตถุประสงคคือ ตองการพัฒนาศักยภาพของชุมชน แตส่ิงท่ี
พบคือไมมีการพัฒนาในดานศักยภาพของชาวบานในชุมชนสันตนกอกยึดเพียงความสําเร็จใน

ธุรกิจ" (สุประดิษฐพงษ, 2554)  จากท่ีผูวิจัยไดกลาวมาในเบ้ืองตน  จะเห็นวานอกจากจะให
ความสําคัญทางดาน ผลทางเศรษฐกิจของครัวเรือนแลว  การพัฒนาศักยภาพของชุมชนตองให
ความสําคัญกับการพัฒนาในศักยภาพของชาวบาน ท่ีจะสามารถอยูไดดวยตัวเองอยางยั่งยืน ไมได
หมายความเพียงการประสบความสําเร็จทางธุรกิจอยางยั่งยืนแตอยางใด ขอสังเกตุจากการศึกษาคร้ัง
นี้ ผูวิจัยไดตั้งขอสังเกตวา ปญหาท่ีเกิดข้ึน เกิดจากกระบวนการดําเนินการที่มีปญหากลาวคือ  มีการ
เพิ่มเง่ือนไขของบุคคลท่ีจะเขามาเปนผูเขารวมโครงการ การเพิ่มเง่ือนไขดังกลาว ทําใหวัตถุประสงค
ของโครงการบิดเบือนไป ขอนี้ถือเปนขอสําคัญอีกขอหนึ่งในการดําเนินโครงการพัฒนาศักยภาพ
ของชุมชน ท่ีไมควรมองขาม  คือการกําหนดวัตถุประสงค และของเขตของการพัฒนาใหชัดเจน 
โดยไดใหขอสรุปวา ส่ิงท่ีไดรับจากโครงการไมมีความสอดคลองกับแนวคิดของโครงการพัฒนา
ศักยภาพชุมชนซ่ึงเหมือนกับวาไมมีการเปล่ียนแปลงใด ๆ เกิดข้ึนภายหลังจากไดมีการดําเนิน
โครงการไปแลว  
 การศึกษาการประเมินศักยภาพของการทองเท่ียวเชิงนิเวศของอําเภอหัวหินจังหวัด

ประจวบคีรีขันธ (วงษพันธุทา, 2544)  เพ่ือประเมินศักยภาพการทองเท่ียวและเปนแนวทางในการ
พัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศ ซ่ึงกลุมเปาหมายของการศึกษาเปนนักทองเท่ียวชาวไทย  ผลจาก
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การศึกษา ไดขอสรุปวา  " ศักยภาพการรองรับการทองเท่ียวในอําเภอหัวหิน มีความเปนไปไดสูงใน
เร่ืองคุณคาทางวัฒนธรรม ประวัติศาสตร กิจกรรมทองเท่ียวเชิงนิเวศและความดึงดูดใจ   สวนคุณคา
ทางหาดทรายและน้ําทะเล  ความสะดวกในการเขาถึงสถานท่ีทองเท่ียวเชิงนิเวศ ความปลอดภัยอยู
ในระดับปานกลาง "  นอกจากนี้ผูวิจัยไดสรุปแนวทางการสงเสริมการพัฒนาแหลงทองเที่ยววา
จะตองมีปจจัยภายนอก  เชน การตลาดการ ประชาสัมพันธและนโยบายของอําเภอหัวหินท่ีตองให
คนในทองถ่ินไดกําหนดนโยบายการทองเท่ียวดวยตัวเอง การใหความรวมมือระหวางภาครัฐและ
ภาคเอกชนมีความสําคัญอยางยิ่ง และตองทําอยางสม่ําเสมอ  จากขอสรุปดังกลาวการพัฒนาศักยภาพ
ของชุมชนน้ัน จะตองอาศัยความรวมมือจากหลายหนวยงาน และตองมีการพัฒนาอยางสมํ่าเสมอ  
ส่ิงสําคัญท่ีสุดคือตัวผลิตภัณฑการทองเที่ยว  ท่ีผลการศึกษากลาววา ควรจะตองมีการพัฒนา 
กิจกรรมดึงดูดใจ กิจกรรมทองเท่ียว หรือวาการสรางคุณคาทางวัฒนธรรม ประวัติศาสตร ซ่ึงส่ิงนี้ 
สอดคลองกับการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร การที่จะสามารถพัฒนาชุมชนรอบอุทยาน
ประวัติศาสตรใหเปนแหลงทองเท่ียวไดนั้น ตองมีผลิตภัณฑท่ีจะเปนจุดขายใหนักทองเท่ียวไดกอน 
ซึ่งผลิตภัณฑนั้นตองมีคุณคา และมีความดึงดูดใจ เอกลักษณของชุมชนจึงเปนสวนสําคัญในการ
พัฒนาศักยภาพของชุมชน ส่ิงสําคัญรองลงมา คือการพัฒนาการเขาถึงแหลงทองเท่ียว และการ
ประชาสัมพันธ เปนท่ีแนนอนวา การที่มีผลิตภัณฑการทองเท่ียวท่ีดีแตการประชาสัมพันธ ไมดียอม
ไมสามารถดึงดูดนักทองเท่ียวใหมาเท่ียวในชุมชนได  เชนเดียวกับท่ีกลาวไวในผลการศึกษาคร้ังนี้    
 การท่ีมีนักทองเท่ียวเขามาเท่ียวในชุมชน ส่ิงหนึ่งท่ีขาดไมไดคือ ความเปนธรรมชาติและการคง
อยูของวัฒนธรรมไมเปล่ียนไปจากผลของธุรกิจท่ีเขามาเกี่ยวของมากนกั ซ่ึงเร่ืองนี้ก็ถือเปนปญหาใน
การทองเท่ียวที่หลีกเล่ียงไมได  เม่ือมีนักทองเท่ียวเขามา  การทองเท่ียวเปนธุรกิจและความเปนธุรกิจ
จะตามมาดวยการเปล่ียนแปลงตาง ๆ มากมายเพ่ือจะสามารถรองรับนักทองเท่ียวใหได  การพัฒนา
ของธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวนั้นตองไมไปเบียดเบียน ความเปนเอกลักษณ หรืออัตลักษณ 
ความเปนตัวตนของแหลงทองเท่ียวนั้นดวย  ในการศึกษาเร่ืองการประเมินศักยภาพของแหลง
ทองเท่ียวและการประยุกตระบบการจัดการส่ิงแวดลอม เพื่อการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศใน
อุทยานแหงชาติศรีนาน จังหวัดนาน (อุฑารสกุล, 2550) ไดศึกษาศักยภาพการทองเท่ียวตามตัวช้ีวัด 
ท้ังหมด 20 ตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัดท่ีสําคัญไดแก ศักยภาพตัวชีวิตการจัดการท่ียั่งยืน   ศักยภาพการใหความรู
ดานส่ิงวัดลอม ศักยภาพการมีสวนรวมของชุมชน  ท้ังนี้ ผลการศึกษาไดใหขอสรุปวา "นักทองเท่ียว
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รอยละ 85.5  เดินทางมายังอุทยานแหงชาติศรีนานเพ่ือตองการการพักผอน ตลอดจนเพื่อชมทะเล
หมอก ชมทัศนียภาพและถายรูป รอยละ 59.1 , 58.6 และ 47.3  ตามลําดับ ในจํานวนนี้นักทองเท่ียว
รอยละ 49.2 พักคางแรมโดยเฉล่ีย 1 คืน  ขอเสนอแนะหลักจากนักทองเท่ียวเพื่อการพัฒนาอุทยาน
แหงชาติศรีนาน คือ การตองการใหอุทยานแหงชาติศรีนานคงความเปนธรรมชาติไวใหไดมากท่ีสุด"   
จะเห็นไดวาการท่ีนักทองเท่ียวจะเขามาเท่ียวในแหลงทองเท่ียวไดนั้น ความคงอยูของเอกลักษณของ
แหลงทองเท่ียวจะมีสวนสําคัญท่ีเปนตัวดึงดูดนักทองเท่ียวเขามา  หากการท่ีไมมีการจัดการอยาง
ท่ัวถึง ความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน จะทําใหเสนห และความเปนเอกลักษณของส่ิงดึงดูดใจนั้นหายไป   
นอกจากนี้ ยังมีขอเสนอแนะเพ่ิมเติมวา "เพิ่มการประชาสัมพันธ เพิ่มจํานวนเต็นทและถุงนอนใหเชา
และมีมาตรการจํากัดจํานวนนักทองเที่ยว"  ส่ิงเหลานี้ทําใหการทองเท่ียว สามารถอยูไดควบคูกับการ 
รักษาความเปนเอกลักษณของแหลงทองเท่ียวโดย  หัวใจสําคัญของขอสรุปของการศึกษานี้ท่ี
สามารถสังเกตไดคือ   
  1. การรับฟงความคิดเห็นนักทองเท่ียว  ในการที่จะพัฒนาแหลงทองเท่ียวใดตองรับฟงอุป
สงคของนักทองเท่ียวกอนวา  ส่ิงท่ีเขาตองการนั้นสามารถจัดการไดและมีความเปนไปไดเหมาะสม
กับบริบทของแหลงทองเท่ียวนั้นหรือไมตัวอยางของขอสรุปของความเห็นจากการศึกษาขางตน

สามารถช้ีใหเห็นไดอยางชัดเจนวา   ความคิดเปนของนักทองเท่ียวถือเปนสวนสําคัญ ท่ีจะสามารถ
ทําใหการทองเท่ียวนั้นอยูได และ มีการจัดการท่ียั่งยืน 
  2. นอกจากจะมีการรับฟงความคิดเห็นของนักทองเท่ียวแลว การปฏิบัติตามความคิดเห็น
ของนักทองเท่ียว อาจจะผิดวัตถุประสงคของการพัฒนาแหลงทองเที่ยวมุมมองของนักทองเท่ียวถือ
เปนมุมดานหน่ึงเทานั้น แตมุมของคนในพ้ืนที่หรือผูจัดการแหลงทองเท่ียวน้ัน ก็มีความสําคัญไมแพ
กัน ซ่ึงเพื่อใหองคประกอบเหลานี้สามารถทํางานเขากันได หนวยงานราชการ ชาวบานในชุมชน 
และ หนวยงานท่ีเกี่ยวของโดยตรงท้ังในภาครัฐและเอกชนควรมีการรวมมือกันในการจัดการ และ
ดูแลใหถูกตองเปนไปตามแนวทางท่ีเหมาะสม  
 นอกจากนี้ ในระบบการทํางานการพัฒนาศักยภาพเหมาะสมของชุมชนควรตองมีการ
ประชาสัมพันธหรือทําความเขาใจเกี่ยวกับวัตถุประสงคของโครงการใหกับคนในชุมชนมีความ

เขาใจไปในทิศทางเดียวกันใหมาก  การกําหนดขอบเขตภาระหนาที่รับผิดชอบของคณะทํางานให
ชัดเจน (ทองพันช่ัง, 2550) ไมเชนนั้น จะพบวาโครงการจะไมสามารถแกไขปญหาของคนในชุมชน
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ไดตรงตามเปาหมายท่ีวางไว  ซ่ึงนี่เปนผลจากการศึกษาของการประเมินผลโครงการพัฒนาศักยภาพ
ของหมูบาน/ชุมชน(SML) กรณีศึกษา ตําบลโสธร อําเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา(ทองพันช่ัง, 2550)  
เม่ือเรากลับมาทบทวนโครงการท่ีมีการจัดการดี  ในการศึกษาการประเมินโครงการพัฒนาศักยภาพ
ของหมูบานและชุมชน กรณีศึกษา: อําเภอระโนด  อําเภอสทิงพระ และอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา
(สรอยเพชรเกษม, 2551) ไดขอสรุปวา โครงการ ทําใหชุมชนมีการแกปญหาของชุมชนอยางมีสวน
รวมสอดคลองกับความตองการกับชุมชน  นอกจากนี้ ยังสามารถชวยเพิ่ม ศักยภาพในการลดรายจาย 
เพิ่มรายไดจากการท่ีชุมชนเกิดการเรียนรูทํางานรวมกัน ทําใหเกิดผลการเปล่ียนแปลงไปในดานท่ีดี
ขึ้น  
เคร่ืองบงชี้ทางสังคมสําหรับการทองเที่ยว 

 การทองเท่ียวแหงรัฐควีนสแลนด 4กลาววา การทองเท่ียวนั้นควรตองมีการพัฒนาควบคูไป
กับการพัฒนาชุมชน ยิ่งชุมชนมีความเขมแข็งก็จะสามารถดึงดูดนักทองเท่ียวไดมากข้ึน ซ่ึงการมี
เคร่ืองบงช้ีทางสังคมจะทําใหทราบไดวาชุมชนนั้นไดรับการพัฒนาดานใดบาง โดยทางหนวยงาย
วิจัยของรัฐควีนสแลนดไดพัฒนาเคร่ืองบงช้ีท่ีสามารถบงบอกผลกระทบการทองเท่ียวตอชุมชนใน

รัฐควีนสแลนด  โดยสามารถแบงเปนเคร่ืองบงช้ีท่ีใหผลทางลบและทางบวกโดยสามารถสรุปเปน
เคร่ืองบงช้ีหลักดังนี้ 
เคร่ืองบงชี้ทางดานบวก 
 1. กิจกรรมท่ีนาสนใจ   เนื่องจากส่ิงท่ีนาสนใจเหลานี้จะดึงดูดนกัทองเที่ยวใหเขามาเท่ียว
ในชุมชน 
 2. มีการปรับปรุงส่ิงอํานวยความสะดวก   เม่ือมีการทองเที่ยว ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง 
ๆ จะเขามา เชนถนน สวนสาธารณะ กิจกรรมการกีฬา หรือ ระบบการขนสง 
  3. เพิ่มขอมูลเกี่ยวกับพืน้ท่ี  การทองเท่ียวจะเพ่ิมขอมูลดานบวกใหกับชุมชน ซ่ึงทําใหเกิด
การทองเท่ียว ธุรกิจการลงทุนในอนาคต 
 4. ส่ิงกอสรางใหม   จะทําใหมีโอกาสไดมีรานคา รานอาหารและสรางโอกาสทางธุรกิจ
จากการทองเท่ียว 
 5. ชวยเพิ่มประโยชนทางเศรษฐกิจ  การทองเท่ียวดีตอเศรษฐกิจเพราะวา เงินท่ีนักเท่ียวใช
จายยามท่ีเขามาชวยกระตุนเศรษฐกิจ การจางงานและธุรกิจทองถ่ิน 
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 6. สรางความภูมิใจใหกับชุมชน  การทองเท่ียวชวยให ชาวบานรูสึกภมิูใจในบานเมืองของ
ตนและตนเอง 
 7. ปรับปรุงความยุติธรรมในระบบ   การกระจายตนทุน และกําไรจากธุรกิจทองเท่ียวจะ
ทําใหมีการกระจายลงไปในชุมชน 
เคร่ืองบงชี้ดานลบ  

 1. ผลกระทบดานลบตออัตลักษณชุมชน    อัตลักษณของชุมชนจะเปล่ียนไปเพราะการ
ทองเท่ียว 
 2. ตนทุนคาเสียโอกาสจะเพิม่ข้ึน    การท่ีมีการใชจายมากไปในการพัฒนาส่ิงอํานวยความ
สะดวกเพื่อการทองเท่ียว ซ่ึงจริง ๆ ควรจะใชจายดานกจิกรรมสาธารณะประโยชนมากกวา 
 3.  มีโอกาสที่อาชญากรรมจะเพ่ิมข้ึน  ในทางบวกการทองเท่ียวทําใหคนมีพฤติกรรมท่ีดี 
และในทางลบก็ทําใหคนมีพฤติกรรมท่ีแยลง เชน มีการดื่มเหลา ยา ซ่ึงนําไปสูความเส่ียงของการเกิด
เหตุรายตาง ๆ  
 4. ราคาสินคาเพิ่มข้ึน  การทองเท่ียวนําไปสูการเพิ่มข้ึนของสินคาบางอยาง เชน สินคา
เกี่ยวกับการบริการ  หรือมูลคาอสังหาริมทรัพย และ คาเชาท่ีสูงข้ึน 
 5. คนในชุมชนเขาไมถึงส่ิงอํานวยความสะดวก    การทองเท่ียวทําใหคนในชุมชนไม
สามารถเขาถึงส่ิงอํานวยความสะดวกสาธารณะ เชน ถนน สวนสาธารณะ  กิจกรรมการกีฬา  การ
ขนสง ซ่ึงมีไวใหบริการกับคนในชุมชนนอยลงเพราะวานกัทองเท่ียวเยอะเกนิไป 
 6. เกิดการเส่ือมถอย    การทองเท่ียวจะทําลายความเปนอยูดั้งเดิมของชุมชน และ สราง
ความไมสะดวก  เชน ปญหาการจราจร  ปญหาท่ีจอดรถ ปญหามลภาวะทางเสีย และ นักทองเท่ียว
จํานวนมาก 
 7. ผลตอส่ิงแวดลอม   การทองเท่ียวยังนํามาซ่ึงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมตอผลภาวะ หรือ
ความเสียหายทางธรรมชาติตาง ๆ  
 ซ่ึงตัวแปรท้ังหมดดังกลาวเปนตัวแปรหลักท่ีจะสามารถประเมินผลกระทบจากการ

ทองเท่ียวได  โดยการทองเท่ียวแหงรัฐควีนสแลนด ยังแนะนําอีกวา  การเครื่องมือบงช้ีควรจะใช
เคร่ืองมือบงช้ีท่ีเปน Subjective  และเหมาะในระดับชุมชนสามารถทําการวิเคราะหไดงาย  โดยท่ี
scaleท่ีใชในการใชในการเก็บขอมูลจะถูกแบงเปน 7 ระดับ จาก - 3 ไปยัง + 3 ดังตารางตอไปน้ี  
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ตาราง 4   แสดงตัวอยางเคร่ืองมือบงช้ีการประเมินผลกระทบของการทองเท่ียว 
การทองเท่ียวทํา

ใหมีกจิกรรมมาก

ข้ึน 
 
 

      เห็นดวย 
      ไมเห็นดวย 
      ไมรู  

1b มันกระทบกับ
คุณภาพชีวิตของทาน

อยางไร 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 

1c มันกระทบตอชุมชน
อยางไร 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 

ท่ีมา : การทองเท่ียวแหงรัฐควีนสแลนด 5 
  โดยสรุปแลวในการพัฒนาการทองเที่ยวจะตองควบคูไปกับความตองการของชุมชนซ่ึง

จะตองมีเคร่ืองมือท่ีใชในการตรวจสอบผลกระทบ ซ่ึงปจจัยหลักท้ัง 14 ตัวถือวาเปนเคร่ืองมือบงช้ีท่ี
สามารถบอกผลกระทบได ขอมูลท่ีไดสามารถนําไปใชในการตัดสินใจกําหนดทิศทางของการ
ทองเท่ียวท่ีมีชุมชนเขามาเกี่ยวของได 
 
ความตองการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของคนในชุมชนและปจจัยในการพัฒนาชุมชน 

 จากการศึกษาของอุฑารสกุล(อุฑารสกุล, 2550) เกี่ยวกับตัวช้ีวัดเกี่ยวกับศักยภาพการมี
สวนรวมของชุมชน ถือวามีสวนสําคัญในการพัฒนาชุมชนเพราะวาเปาหมายของเราคือการพัฒนา
ชุมชน รอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย  เม่ือพูดถึงชุมชน  คนในชุมชนยอมเปนกําลังหลักในการ
พัฒนาชุมชน  การพัฒนาชุมชนไมสามารถข้ึนอยูกับองคกรใด องคกรหนึ่งท่ีจะตองเปนตัวผลักดัน
ชุมชนใหเกิดการพัฒนาได  แตจะตองเปนท้ังชาวบาน ในชุมชนท่ีอยากจะพัฒนา รวมกับองคกรท่ีให
การสนับสนุนดวย แตอยางไรก็ตาม การทําใหชุมชนเขามามีสวนรวมไมสามารถทําไดงาย เนื่องจาก
ทัศนคติของคนในชุมชน ความเช่ือ ความคิดเห็นและความรูของคนในชุมชน (Feighery, 2002) 
การศึกษาเร่ือง Local Community involvement in rural tourism development (Ertuna and Kurbas, 
2012)ในประเทศตุรกี  เกี่ยวกับความเกี่ยวของของชุมชนตอการพัฒนาการทองเท่ียวในเขตชานเมือง 
พบวาการท่ีชุมชนจะใหความสําคัญกับการพัฒนาการทองเที่ยวโดยใหชุมชนมีสวนรวมได 
ประโยชนของคนในชุมชนมีสวนสําคัญในการทําใหคนในชุมชนกระตือรือรนในการใหความ

รวมมือและพัฒนาการทองเท่ียว ซ่ึงชาวบานในชุมชนเปนผูท่ีรับประโยชน และ รับตนทุนท่ีเกิดข้ึน
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จากการทองเท่ียวนี้อยางหลีกเล่ียงไมได การศึกษาเร่ือง Tourism and Local Community 
Development in Siem Reap (CHHEANG, 2008) พบวาการท่ีชุมชนในเสียมเรียบมีนักทองเท่ียวมาก
ข้ึน นอกจากจะไดประโยชนจากเศรษฐกิจที่ดีข้ึนของชุมชนแลว แตตนทุนท่ีเกิดข้ึนไดแก  การ
เพิ่มข้ึนของราคาสินคาและบริการ  อาชญากรรม การเพิ่มขึ้นของปริมาณจราจร มลภาวะตาง ๆ และ
การเพิ่มข้ึนของประชากรท่ีอพยพมาจากแหลงอ่ืน การเปล่ียนแปลงวัฒนธรรม พื้นท่ีท่ีอยูอาศัยท่ีแพง
ข้ึน ซ่ึงส่ิงเหลานี้เปนตนทุนท่ีสังคมตองเผชิญอยางหลีกเล่ียงไมได 
 จากการศึกษา การประเมินความตองการมีสวนรวมและความตองการพัฒนาการทองเท่ียว
ของประชาชน กรณีบานหาดไคร ตําบลเวียง อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย(พันธเนตร, 2541)  
แมวา ลักษณะ การทองเท่ียวท่ีคอนขางจะแตกตางกันบางกับวัตถุประสงคของการศึกษาคร้ังนี้
เพราะวาการศึกษาของบานหาดไครเกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเท่ียวหาดจับปลาบึกแตผล

การศึกษาของการศึกษาคร้ังนี้กลับมีความนาสนใจอยูท่ีคําถามของผูวิจัยท่ีวาปจจัยใดบางท่ีสงผลตอ

ความตองการอยากมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของชาวบานใหเปนแหลงทองเท่ียวโดยปจจัย

เหลานั้นเปนปจจัยสวนบุคคล  ปจจัยดานเศรษฐกิจและปจจัยดานจิตวิทยาที่มีผลตอความตองการ
ของประชาชน  ซ่ึงผลการศึกษาไดขอสรุปวา  "ประชาชนหมูบานหาดไครเปนกลุมตัวอยางท่ีมี
ทัศนคติท่ีดีตอการทองเท่ียวและมีความตองการใหหมูบานไดรับการพัฒนาในระดับสูง ประชาชน
หมูบานหาดไครท่ีเปนกลุมตัวอยางสวนใหญมีความตองการมีสวนรวมในการพัฒนาหาดจับปลาบึก

ในระดับปานกลาง  ปจจัยสวนบุคคล(ระยะเวลาท่ีอาศัยอยู)ปจจัยดานเศรษฐกิจ(ประโยชนท่ีไดรับ)  
ปจจัยดานจิตวิทยา(ทัศนคติ) ไมมีความสัมพันธกับความตองการการมีสวนรวมและความตองการ
พัฒนาการทองเท่ียวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ" จะเห็นไดวา ประโยชนท่ีไดรับของชาวบาน  ไมได
เปนสวนหลักอยางเดียวท่ีจะทําใหชาวบานอยากจะมีสวนรวมกับชาวบาน ในการพัฒนาชุมชนของ
ตน  โดยในสวนทายของการศึกษาของผูวิจัยไดสรุปวา "ประชาชนท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน  มี
ความตองการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเท่ียวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกรณีของ

ประชาชนท่ีมีภูมิลําเนาแตกตางกันมีความตองการในการพัฒนาการทองเท่ียวไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ"  ซ่ึงจากขอสรุปขอนี้ ทําใหเขาใจไดวา  การใหความรูตอชาวบานอยางถูกวิธี การ
ใหการศึกษาเปนสวนหนึ่ง ท่ีจะทําใหชาวบาน หรือคนในชุมชนเห็นความสําคัญของการพัฒนา
ชุมชน ในดานตาง ๆ กอนที่จะมีการพัฒนาชุมชนชาวบานตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับส่ิงท่ีจะ
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เกิดข้ึนในชุมชนการเปล่ียนแปลง เม่ือมีความรูความเขาใจ คนในชุมชนก็อยากจะมีสวนรวมในการ
พัฒนาชุมชนมากข้ึน  
 นอกจากปจจัยดานการศึกษาแลวปจจัยดานอ่ืน ๆ ยังมีผลตอการมีสวนรวมของการมีสวน
รวมในการพัฒนาดานตาง ๆ ในการศึกษาความตองการและความพรอมของประชาชนท้ิงถ่ินในการ
เขารวมการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงอนุรักษในเขตอุทยานแหงชาติแมปง อําเภอล้ี จังหวัดลําพูน
(มงคลพันธ, 2542)  ผูวิจัยไดตั้งขออภิปรายวาประชาชนในทองถ่ินมีความตองการท่ีจะเขารวมการ
พัฒนาการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ  ในดานท่ีพวกเขาสามารถทําได เชน  "ตองการท่ีจะเขารวมการ
พัฒนาการทองเท่ียวเชิงอนุรักษในดานการเปนมัคคุเทศก ท้ังนี้เพราะวาการใหบริการดานอ่ืน ๆ ตาง
จําเปนตองอาศัยทรัพยากรหลายอยางในการประกอบธุรกิจไดแก เงินทุน ซ่ึงสวนใหญไมสามารถหา
แหลงทุนไดและพบวากลุมประชากรกลุมนี้ยังมีฐานะการเงินไมพอใช ประกอบกับยังขาดความรู
และทักษะพื้นฐานในการประกอบธุรกิจทองเท่ียว  แตกลุมตัวอยางดังกลาว เปนบุคคลในทองถ่ิน
เดิมท่ีอาศัยอยูมานานกวา 20 ปยอมจะมีความรูดานวัฒนธรรมประเพณีตอลดจนแหลงทรัพยากร 
แหลงทองเท่ียวในทองถ่ินสามารถนําความรูมาใชใหเปนประโยชน" จากขอสรุปดังกลาว ความ
ตองการในการพัฒนาการทองเท่ียวของชาวบานในชุมชน นั้นจะมีขอจํากัดในหลาย ๆ ดาน  ไมวาจะ
เปนประสบการณในธุรกิจทองเท่ียวหรือความสามารถในการเขาถึงแหลงทุน ก็เปนสวนประกอบ
หนึ่งดวยเหมือนกัน นอกจากนี้ผูวิจัยยังไดใหขอแนะนําอีกวาหนวยงานที่เกี่ยวของ ควรสนับสนุน
การจัดการเกี่ยวกับธุรกิจนําเท่ียว การใชประโยชนการควบคุมดูแลทรัพยากร ซ่ึงย้ํากับการศึกษากอน
หนาในกรณีศึกษาของอุทยานแหงชาติศรีนาน วาหนวยงานของรัฐตองเขามามีบทบาทในการดูแล 
เพื่อใหการพัฒนาเปนไปอยางสมํ่าเสมอ   
 แตในพื้นท่ีท่ีแตกตางกันไป การพัฒนาการทองเท่ียวยอมแตกตางกันไป การศึกษาทัศนคติของ
ประชาชนและนักทองเท่ียวตอการพัฒนาการทองเท่ียว : กรณีศึกษาเกาะลันตาใหญ อําเภอลันตา 
จังหวัดกระบ่ี (วงศวรรณ, 2550) พบวา  ตัวแปรรายไดมีผลกระทบตอทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมในทิศทางเดียวกัน   นั่นคือ  ยิ่งรายไดประชาชนยิ่งสูง ข้ึน  ผลกระทบท่ีเกิดตอ
ทรัพยากรธรรมชาติท่ีเกิดยอมสูงข้ึนดวย การพัฒนาชุมชน ท่ีเจริญข้ึนยอมอาจจะตองแลกดวยคาม
เปนสังคมเมือง เม่ือส่ิงเหลานี้เกิดข้ึนยอมจะมีผลกระทบทางเศรษฐกิจ  สังคม ประเพณี ศาสนาและ
วัฒนธรรมดวยเชนกัน การศึกษาเร่ืองทัศนคติของประชาชนตอผลกระทบทางสังคมวัฒนธรรมจาก
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การพัฒนาการทองเท่ียว : กรณีศึกษาเกาะพีพีดอน(กิตติธรสกุล, 2550) ชวยย้ําเร่ืองนี้ไดอยางดีวา " 
ปญหาในดานการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรม ประเพณี คานิยม และวิถีการดําเนินชีวิตมีผลกระทบมาก
ท่ีสุด  ดานปญหาคาครองชีพและปญหายาเสพติด สวนดานมลภาวะทางเสียมีคาเฉล่ียต่ําสุด"  ซ่ึงเปน
ส่ิงท่ีตองมีการจัดการมากกวาท่ีจะตองปลอยใหเปนไปตามบทเรียนในหลาย ๆ พื้นท่ีท่ีผานมา   
 จากการทบทวนวรรณกรรมที่กลาวมาไดขอสรุปวา  การพัฒนาชุมชนอยางมีสวนรวมนั้นตองมี
การกําหนดเปาหมายและแนวทางในการพัฒนาชัดเจน การท่ีไมมีการวางแผนอาจจะกอใหเกิดการ
ผิดวัตถุประสงคอยางท่ีไดกลาวในการศึกษาของกรณี ตําบลฟาฮามได  ซ่ึงการเลือกคนเขามาทํางาน
ในชุมชนนั้นมีผลตอผลของการพัฒนาชุมชน  การประเมินการการพัฒนาชุมชนจึงตองไมดูในดาน
ในดานหน่ึง  นั่นคือตองดูท้ังทางดานเศรษฐกิจ   สังคม  และ วัฒนธรรมควบคูกันไป  การจะพัฒนา
ชุมชนไดตองอาศัยความคิดเห็นของหลายฝาย  นอกจากนี้การพัฒนาชุมชน ยังตองใชองคประกอบ
ทางดานความรวมมือและการสนับสนุน จากหลายหนวยงาน เชนภาครัฐ หรือหนวยงานในทองถ่ิน  
นอกจากท่ีคนในชุมชนจะตองมีความตองการในการพัฒนาที่จะเปนแรงผลักดันหลักแลว ยังตอง
ไดรับการสงเสริม สนับสนุนจากองคกรปกครองในทองถ่ิน  องคการบริหารสวนตําบล เทศบาล 
อําเภอ รวมท้ังภาคเอกชนบริษัทหางราน ท่ีอยูในชุมชนหรือนอกชุมชน โดยตัวแปรหนึ่งท่ีสําคัญของ
การพัฒนาชุมชน  คือ การศึกษาหรือการใหความรูกับชาวบานซ่ึงจะทําใหชาวบานเขาใจถึง
กระบวนการพัฒนา และส่ิงท่ีเขาจะไดรับจากการพัฒนานั้น แนวทางการพัฒนาท่ีถูกวิธีจึงมีความ
จําเปนสําหรับการพัฒนาชุมชนท่ีไดกลาวมา    
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บทท่ี 3 

 

ระเบียบวิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การวิจัยเร่ืองการประเมินผลโครงการการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย

แบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียว ไดกําหนดแนวทางและ
ขอบเขตของการวิจัยดังนี้การประเมินโครงการการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย

แบบมีสวนรวมคร้ังนี้  ประกอบดวยการประเมิน 4 ดานคือ   
 1. การประเมินผลกระทบของโครงการดานกระบวนการของโครงการ 
 2. การประเมินผลของโครงการดานการปรับตัวของชุมชน 
 3. การประเมินโครงการดานเศรษฐกิจและสังคม 
 4. การประเมินผลของโครงการดานการพัฒนาแหลงทองเท่ียวของชุมชน 
 โดยผูวิจัยใชวิธีการวิจัยเชิงผสมผสานระหวางเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  การสัมภาษณ
เชิงลึก การสัมภาษณกลุม การสังเกตและการเก็บขอมูลรายละเอียดในรูปแบบตาง ๆ ในพื้นท่ีในดาน
ตางๆที่ระบุไวขางตน โดยเนนไปในผลของโครงการท่ีไดทําลงไปในโครงการพัฒนาชุมชนรอบ
อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียว 
ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 

ขอบเขตการวิจัย 

 การประเมินโครงการครั้งนี้เปนการประเมินโครงการการพัฒนาชุมชนรอบอุทยาน

ประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพื่อการทองเท่ียว 
ครอบคลุม 12 ชุมชน ประกอบดวยในเขตเทศบาลตําบลเมืองเกา ตําบลเมืองเกา อําเภอเมืองสุโขทัย 
ไดแก  

 1.ชุมชนตระพังทองหลาง  
 2.ชุมชนแมรําพัน  
 3.ชุมชนบานใต 
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 4.ชุมชนสุโขทัยนคร1 
 5.ชุมชนสุโขทัยนคร3  
 6.ชุมชนบานเหนือ  
 7.ชุมชนบานใหมตระพังทอง  
 8.ชุมชนรามใหญ  
 9.ชุมชนศรีชุม 
 10.ชุมชนปามะมวง 
 11.ชุมชนลิไท  
 12.ชุมชนรามเล็ก 

 

 ขอบเขตดานเนื้อหา  
 เนื้อหาการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวม โดยใชองค
ความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียวต้ังแตป พ.ศ. 2553 ประกอบดวย 

 ขอบเขตของโครงการวิจัยดานเนื้อหา 

  1. การศึกษาคร้ังนี้เปนการวิเคราะหประเมินหลังจากท่ีไดทํา “โครงการพัฒนา
ชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวม โดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพื่อ
การทองเท่ียว” ไปแลวตั้งแตป พ.ศ. 2553 โดยโครงการนี้ไดเสร็จส้ินในป พ.ศ. 2554  

  2. การวิเคราะหประเมินโครงการคร้ังนี้ประกอบไปดวย 4 สวนหลัก คือ  
  2.1  การวิเคราะหกระบวนการหรือข้ันตอนของโครงการ 
  2.2  การประเมินการปรับเปล่ียนและการปรับตัวของชุมชนรอบอุทยาน

ประวัติศาสตรสุโขทัย ท้ังในดาน ทัศนคติ การรับรู และองคความรูท่ีไดรับ  
  2.3 การประเมินผลท่ีเกิดข้ึนทางดานเศรษฐกิจ และสังคมหลังจากท่ี

โครงการเสร็จสมบูรณ 
   2.4  การประเมินผลผลจากการการพัฒนาการทองเท่ียวของชุมชน 
โดยสามารถสรุปการกําหนดขอบเขตเปนตารางไดดังนี้ 
 
 



120 
 

ตาราง 5   แสดงการกําหนดขอบเขตของโครงการ  
ประเด็น ขอบเขตของโครงการ 
ก ลุ ม ผู รั บ บ ริ ก า ร

เปาหมาย 
ชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย นักทองเท่ียวและผูมีสวนรวมกับ
กิจการทองเท่ียวจังหวัดสุโขทัย องคกรภาครัฐและเอกชนท่ีมีความ
เกี่ยวของกับการทองเท่ียวและการพัฒนาชุมชนอุทยานประวัติศาสตร
สุโขทัย  

พื้น ท่ีทางภู มิศาสตร

เปาหมาย 
12 ชุมชนในเขตเทศบาลตําบลเมืองเกา อําเภอเมือง จังหวัดสุโขทัย 

แนวทางการประเมิน วิเคราะหกระบวนดําเนินการ โดยเนนไปที่การสรางการมีสวนรวมของ
ชุมชนตอการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
วิ เคราะหการปรับเปล่ียนและการปรับตัวของชุมชนรอบอุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัย  
วิเคราะหผลท่ีเกิดข้ึนจากการมีโครงการทั้งทางดานเศรษฐกิจและสังคม 
วิเคราะหผลจากการพัฒนาการทองเท่ียวของชุมชน 

 - สภาพการเขาถึง  
- ท่ีพักแรม  
- รานอาหาร  
- การบริการนําเท่ียวและมัคคุเทศก  
- รานขายของท่ีระลึกและขายสินคาพื้นเมือง  
- ความปลอดภัย  
- ส่ิงอํานวยความสะดวก  
- กิจกรรมสําหรับนักทองเท่ียว  
- การเผยแพรโฆษณา 
- เสนทางการทองเท่ียว 
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ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 

แนวทางการศึกษา 

ขั้นท่ี 1 วิเคราะหจากเอกสารโครงการการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวน
รวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียว  
 - วิเคราะหขอบเขต กระบวนการการดําเนินโครงการ (Project Flow) 
 - การวิเคราะหผลผลิต ผลลัพธ และตัวช้ีวัดของโครงการ 
 - การวิเคราะหผูท่ีเกี่ยวของกับโครงการ (Stakeholder Analysis) 
 
ขั้นท่ี 2 วิเคราะหจากเอกสารโครงการประกอบเอกสารอ่ืนๆ 
 - การวิเคราะหความสัมพันธและเช่ือมโยงระหวางโครงการกับยุทธศาสตรในระดับ
ตางๆ 
 - การวิเคราะหความสัมพันธกับโครงการอ่ืน 
 
ขั้นท่ี 3 ออกแบบสอบถามเชิงปริมาณและคุณภาพ 
 - ผลกระทบของโครงการดานกระบวนการหรือข้ันตอน 
 - ผลกระทบของโครงการดานการปรับเปล่ียนหรือการปรับตัวของชุมชน 
 - ผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคม 
 - ผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลงทองเท่ียวของชุมชน 
 - การวิเคราะหการรับรูของผูนําชุมชน ประชาชนในชุมชน ภาครัฐ ทองถ่ิน และ
ผูเกี่ยวของท้ังหมด เกี่ยวกับการดําเนินงานโครงการในปท่ีผานมา 
 - การประเมินความคิดเห็นของชุมชนตอกระบวนการดําเนินงานของโครงการ เพื่อให
บรรลุวัตถุประสงค 4 ดาน คือ การสรางภาคีเครือขาย การพัฒนาองคความรูทางดานวัฒนธรรม การ
พัฒนาชุมชนท้ังทางดานเศรษฐกิจและสังคม และการพัฒนาการมีสวนรวมของชุมชนเพื่อใหเกิดการ
ดําเนินกิจกรรมท่ีตอเนื่องในอนาคต  
 - หาคาความเท่ียงของแบบสอบถาม (IOC) 
 - ทดสอบแบบสอบถาม 
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ขั้นท่ี 4  เก็บขอมูล 
- เก็บขอมูลจากแบบสอบถาม  สัมภาษณกลุม และสัมภาษณเชิงลึก 
- บันทึกขอมูล 

ขั้นท่ี 5 วิเคราะหขอมูล 
- ถอดเทปจากการสัมภาษณกลุมและสัมภาษณเชิงลึก 
- วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม 

ขั้นท่ี 6  รายงานผลการศึกษา 
- สรุปผลการศึกษา 
- ขอเสนอแนะและประเด็นอภิปราย 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 กลุมประชากรและกลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้ครอบคลุมผูท่ีมีสวนไดสวนเสียท้ังหมด

จากผลของโครงการดังนี้ 
 1. ประชากรในชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยท้ัง 12 ชุมชน รวมท้ังหมด 72,400 
คน  โดยทําการสุมตัวอยางตามแบบของยามาเนตามท่ีอางอิงใน(ฟองศรี, 2551) จํานวน 455 ตัวอยาง
โดยการสุมแบบบังเอิญ(Accidental Sampling)จากการเก็บแบบสอบถาม 
 2. กลุมตัวอยางในการทํา focus group ประกอบไปดวยผูท่ีมีสวนรวมกับโครงการฯ

โดยตรงและผูท่ีไมไดมีสวนรวมกับโครงการ โดยท้ังสองกลุมนี้จะมีการคุยและสอบถามความ
คิดเห็นแยกกัน 
  กลุมผูมีสวนรวมกับโครงการ 13 คน 
   ตัวแทนผูนําชุมชน  4 คน 
   ตัวแทนภาคธุรกิจ  5 คน 
   ตัวแทนจากภาครัฐ  4 คน 
  กลุมผูไมมีสวนรวมจากโครงการ 13 คน 
   ตัวแทนผูนําชุมชน   4 คน 
   ตัวแทนภาคธุรกิจ  5 คน 
   ตัวแทนจากภาครัฐ  4 คน 
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 3. การสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับผลกระทบของโครงฯประกอบไปดวยผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย
กับโครงการจํานวน 19 คน ดังตอไปนี้ 
   กลุมตัวแทนประชาชน 3 คน 
   ผูนําชุมชน    2 คน 
   หนวยงานราชการ   4 คน 
   ผูประกอบการ    4 คน 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือแบบสอบถามความคิดเห็น และความพึงพอใจของ
ประชาชนในชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย และแบบสัมภาษณเชิงกลุมและเชิงลึกซ่ึงใช
เหมือนกัน 
  
 แบบสอบถามความคิดเห็นและความพึงพอใจของประชาชน  

 สวนท่ี 1 สวน A ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี 2 สวน B การรูจักและรับรูโครงการการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร
สุโขทัยแบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียว 
 สวนท่ี 3 สวน C ผลกระทบของข้ันตอนหรือกระบวนการของโครงการฯ 
 สวนท่ี 4 สวน D ผลกระทบดานการเปล่ียนแปลงหรือปรับตัวของชุมชนจากการมี

โครงการ 
 สวนท่ี 5 สวน E ผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลงทองเท่ียวชุมชนจากการมี
โครงการ 
 สวนท่ี 6 สวน F ผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการฯ 
(เปรียบเทียบระหวางป พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2555) 
 นอกจากท่ีกลาวมายังมีแบบสอบเพื่อใหทราบอุปสงคของนักทองเที่ยวชาวไทยและ

ตางประเทศท่ีไปเท่ียวอุทยานประวัติศาสตรและพ้ืนท่ีรอบๆ เพื่อใหสามารถสะทอนภาพการ
ประเมินในเร่ืองกระบวนการของโครงการไดมากข้ึน 
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แบบสัมภาษณเชิงกลุมและสัมภาษณเชิงลึก 

 การสัมภาษณเชิงกลุมและสัมภาษณเชิงลึกใชแนวทางเดียวกันกับแบบสอบถามเพื่อให

ความสอดคลองของประเด็นตามวัตถุประสงคของการประเมินโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 สวนท่ี 1 สวน A การรูจักและรับรูโครงการการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร
สุโขทัยแบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียว 
 สวนท่ี 2 สวน B ผลกระทบของข้ันตอนหรือกระบวนการของโครงการฯ 
 สวนท่ี 3 สวน C ผลกระทบดานการเปล่ียนแปลงหรือปรับตัวของชุมชนจากการมี

โครงการ 
 สวนท่ี 4 สวน D ผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลงทองเท่ียวชุมชนจากการมี
โครงการ 
 สวนท่ี 5 สวน E ผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการฯ 
(เปรียบเทียบระหวางป พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2555) 
 การตรวจคุณภาพของเคร่ืองมือ 

  1. นําแบบสอบถามและแบบสัมภาษณท่ีสรางข้ึนใหผูเช่ียวชาญทดสอบความเท่ียง
ของแบบสอบถาม (IOC) จํานวน 4 ทาน ประกอบดวย 6 สวน ดังตารางแสดงผลการประเมิน
ดังตอไปนี้  
 
ตาราง 6   แสดงผลของความคิดเห็นผูเช่ียวชาญสวน Aขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ขอ รายการ ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ ขอเสนอแนะ 

ท่ี 1 ท่ี 2 ท่ี 3 ท่ี 4 IO
C 

1 เพศ +1 +1 +1 +1 1 ใชได 
2 อายุ 0 +1 +1 +1 0.7

5 
ใชได 

3 ระดับการศึกษา +1 +1 +1 +1 1 ใชได 
4 อาชีพหลังองผูตอบแบบสอบถาม +1 +1 +1 +1 1 ใชได 
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ตาราง 6  แสดงผลของความคิดเห็นผูเช่ียวชาญสวน Aขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 
 
ขอ รายการ ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ ขอเสนอแนะ 

ท่ี 1 ท่ี 2 ท่ี 3 ท่ี 4 IO
C 

 
5 

 
รายไดหลักตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

 
ใชได 

6 อาชีพเสริมของผูตอบแบบสอบถาม -1 +1 +1 +1 0.5 ใชได 
7 รายไดเสริมตอปของผูตอบแบบสอบถาม +1 +1 +1 +1 1 ใชได 
8 ความเพียงพอของรายไดกับรายจายหรือไม -1 +1 -1 +1 0 แกไข 
9 สถานภาพทางสังคมในชุมชน 0 +1 +1 +1 0.7

5 
ใชได 

10 ชุมชนท่ีผูตอบแบบสอบถามอาศัยอยู +1 +1 +1 +1 1 ใชได 
 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

- ถามความรูเพ่ิมเติมเชิงวัฒนธรรม  ประเพณีในพ้ืนถ่ินท่ีผูตอบอาศัยอยู ความสามารถเชิง
การแสดงออกของความรูดังกลาวขางตน การรวมกลุมของผูมีความรูความสนใจรวมกัน 

- วัตถุประสงคของคําถามขอ 8 คืออะไร 
- ควรจะเพิ่มคําถามอาชีพเสริมท่ีเกิดข้ึนจากการทองเท่ียว มีรายไดเทาไหร ทําอะไรในการ

ทองเท่ียว ระยะเวลาดําเนินการ สําหรับกลุมตัวอยางบางคนท่ีมีความเกี่ยวของกับการทองเท่ียว 
เพราะจะทําใหเห็นวาคนกลุมนี้อาจมีการประเมินผลจากการพัฒนาการทองเท่ียว แตกตางจากกลุม
คนท่ัวไป 

- ขอ 2 ควรระบบใหชัดวากี่เดือน ตัดเศษท้ิง 
-พนักงานเอกชน และ พนักงานรัฐวิสาหกิจไมนาใชอาชีพเสริม 
- ตัวเลือกเงินตองมีหนวย ขอ 4 ,5 ,7 
- ชาวบาน และ ประชาชนท่ัวไปเปนสถานะทางสังคมหรือไม  
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การหาความความตรงของเน้ือหา(IOC)  = ሺଵା଴.଻ହାଵାଵାଵା଴.ହାଵା଴ା଴.଻ହାଵሻଵ଴  
     = 0.8 
คาความตรงของเนื้อหา มากกวา 0.5 จึงนําแบบสอบถามสวน A ไปใชได 
 
ตาราง 7   แสดงผลของความคิดเห็นผูเช่ียวชาญสวน B การรูจักและรับรูโครงการฯ 
 
ขอ รายการ ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ ขอเสนอแน

ะ ท่ี 1 ท่ี 2 ท่ี 3 ท่ี 4 IOC 
11 การรูจักโครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยาน

ประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวมโดยใชองค
ความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียว 

+1 +1 0 +1 0.75 ใชได 

12 ในปท่ีผานมา(ป พ.ศ. 2555) ทานไดมีสวนรวม
ในการดําเนินกิจกรรมหรือการรวมมือกันในการ
พัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติสาสตรสุโขทัย
กับใครหรือหนวยงานใดบาง? 

0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 

13 การรูจัก "การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม" รอบ
อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยไดแก วัฒนธรรม
มุขปาฐะ ท่ี สืบทอดผ านภาษา  วัฒนธรรม
ขนบธรรมเนียมประเพณี พิธีกรรมและงานฉลอง
วัฒนธรรมดานศิลปะการแสดง วัฒนธรรมอาหาร
พื้นบาน เปนตน 

 +1 +1 +1 1 ใชได 

 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

 
- ขอ 12 การเปนผูขายสินคาหรือทําธุรกิจทองเท่ียวรายยอยถือวามีสวนรวมหรือไม? 
- ขอ 13 การทําเคร่ืองสังคโลก เคร่ืองปนดินเผา หัตถกรรมจักสาน ผาพื้นเมือง อยูตรงไหน? ถาตอบ
รูจัก ควรมีคําถามปลายเปดเพื่อสอบถามวารูจักอะไร เพื่อเปนขอมูลเพิ่มเติมและตรวจสอบความ
ถูกตองของคําตอบ 
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-ขอ 11 ถาไมรูจักโครงการแลวกลุมตัวอยางจะสามารถตอบคําถามอ่ืน ๆ ในการประเมินผลการ
พัฒนาจากโครงการไดหรือไม? 

-ขอ 11 ไมเขาใจคําถามวาตองการถามอะไร? 

- ขอ 13 การใชคําเชน มุขปาฐะ ชาวบานอาจจะเขาใจไดยาก ถาถามเร่ือง ตํานานหรือนิทานพ้ืนบาน
ชาวบานจะตอบไดเยอะข้ึน  

การหาความความตรงของเน้ือหา(IOC)  = ሺ଴.଻ହା଴.଻ହାଵሻଷ  

     =  0.83 
คาความตรงของเนื้อหา มากกวา 0.5 จึงนําแบบสอบถามสวน  B ไปใชได 
 
ตาราง 8  แสดงผลของความคิดเห็นผูเช่ียวชาญสวน C  ผลกระทบของโครงการดานกระบวนการ
หรือข้ันตอนของโครงการฯ 
 
ขอ รายการ ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ ขอเสนอแนะ 

ท่ี 1 ท่ี 2 ท่ี 3 ท่ี 4 IOC 
14 ดานการพัฒนาการเขาถึง +1 +1 +1 +1 1 ใชได 
15 พัฒนาท่ีพักแรม 0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 
16 พัฒนารานอาหาร 0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 
17 พัฒนาการบริการนําเท่ียวและมัคคุเทศก 0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 
18 พัฒนารานขายของท่ีระลึกและขายของพื้นเมือง 0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 
19 พัฒนาความปลอดภัย 0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 
20 พัฒนาสงอํานวยความสะดวก 0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 
21 พัฒนาการจัดกิจกรรมสําหรับนักทองเท่ียว 0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 
22 พัฒนาเผยแพรประชาสัมพันธ 0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 
23 พัฒนาเสนทางการทองเท่ียว 0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 
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ขอเสนอแนะเพิ่มเติม  

- คําถามในแบบสอบถามใน Column ท่ี 2 เห็นดวย ไมเห็นดวย ไมทราบ แตกตางจาก ไมมี กับ ไมรู 
อยางไร และถามโดยมีวัตถุประสงคเพื่ออะไร? 
- มีความชัดเจนในการประเมินคะ 
- หัวขอในการถามตองการรายละเอียดพอสมควร ถาผูถามยกตัวอยางและอธิบายความหมายไม
ชัดเจน อาไดขอมูลที่ไมถูกตอง 
 
การหาความความตรงของเน้ือหา(IOC)  = ሺ଴.଻ହା	଴.଻ହା଴.଻ହା଴.଻ହା଴.଻ହା଴.଻ହା଴.଻ହା଴.଻ହା଴.଻ହାଵሻଵ଴  
     =  0.775 
คาความตรงของเนื้อหา มากกวา 0.5 จึงนําแบบสอบถามสวน  C ไปใชได 
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ตาราง 9   แสดงผลของความคิดเห็นผูเช่ียวชาญสวน D ผลกระทบดานการปรับเปล่ียนหรือการ
ปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ 
 
ขอ รายการ ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ ขอเสนอแน

ะ ท่ี 1 ท่ี 2 ท่ี 3 ท่ี 4 IOC 
24 มีส่ิงท่ีนาสนใจมากข้ึน เชน ตลาด รานคา การ

แลกเปล่ียนวัฒนธรรมจากท่ีอ่ืน 
+1 +1 +1 +1 1 ใชได 

25 มีการดูแลรักษาส่ิงอํานวยความสะดวกและ
สมบัติสาธารณะมากขึ้น เชน หองน้ําท่ีโครงการ 
ทํา ทางเทา 

0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 

26 ทําใหภาพลักษณของชุมชนรอบอุทยานเมืองเกา
เปนท่ีรูจักและมีความสมบูรณมากข้ึน 

0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 

27 มีการพัฒนาความเปนเมืองมากข้ึน เชนมีรถมาก
ข้ึน รูสึกวุนวายข้ึน ขยะมากข้ึน การโจรกรรม
มากข้ึน 

0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 

28 สินคารอบอุทยานมีราคาแพงข้ึน 0 +1 +1 0 0.5 ใชได 
29 มีความรวมมือของคนในชุมชนในการดูแลซ่ึงกัน

และกันและดูแลอุทยานเมืองเกามากข้ึน 
0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 

30 มีการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิต
ดั้งเดิมของคนในชุมชน 

0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 

31 มีการปรับตัวทางดานการประกอบอาชีพ หรือ
การพัฒนาทักษะการประกอบอาชีพ 

0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 

  
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม  

การหาความความตรงของเน้ือหา(IOC)  = ሺଵା	଴.଻ହା଴.଻ହା଴.଻ହା଴.ହା଴.଻ହା଴.଻ହା଴.଻ହሻ଼  
     =   0.75 
คาความตรงของเนื้อหา มากกวา 0.5 จึงนําแบบสอบถามสวน  D  ไปใชได 
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ตาราง 10  แสดงผลของความคิดเห็นผูเช่ียวชาญสวน F  ผลกระทบของโครงการดานการพัฒนา
แหลงทองเท่ียวชุมชนจากการมีโครงการฯ 
 
ขอ รายการ ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ ขอเสนอแนะ 

ท่ี 1 ท่ี 2 ท่ี 3 ท่ี 4 IOC 
32 ปริมาณนักทองเท่ียวชาวไทย และชาวตางชาติมา

เท่ียวในชุมชน 
+1 +1 +1 +1 1 ใชได 

33 ปริมาณนักทองเที่ยวมาสอบถามเกี่ยวกับเสนทาง
ทองเท่ียวในชุมชน 

0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 

34 ปริมาณรถนําเท่ียวเขามาในแหลงชุมชนมากข้ึน 0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 
35 ปริมาณปายบอกทางเก่ียวกับแหลงทองเที่ยวและ

ปายขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวมากข้ึน 
0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 

36 ความสะอาดของหองน้ําสาธารณะ 0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 
37 แผนท่ีท่ีแสดงถึงแหลงทองเท่ียวในชุมชน 0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 
38 ระดับความสวยงามของภูมิทัศนในชุมชน 0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 
39 ความรวมมือกันของคนในชุมชนกับหนวยงาน

อ่ืน(รัฐและเอกชน) ในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว 
0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 

  
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

- ขอ 35 ถาแยกยอยเปนตัวอาคาร  สวน  ฯลฯ อาจจะไดความคิดเห็นเพิ่มเติมจากคนในชุมชน  
การหาความความตรงของเน้ือหา(IOC)  = ሺଵା	଴.଻ହା଴.଻ହା଴.଻ହା଴.଻ହା଴.଻ହା଴.଻ହା଴.଻ହሻ଼  
     =   0.7812 
คาความตรงของเนื้อหา มากกวา 0.5 จึงนําแบบสอบถามสวน  E  ไปใชได 
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ตาราง 11  แสดงผลของความคิดเห็นผูเช่ียวชาญสวน F ผลกระทบของโครงการดาน เศรษฐกิจและ
สังคมจากการมีโครงการฯ (เปรียบเทียบระหวางป พ.ศ. 2554 และ 2555) 
 
ขอ รายการ ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ ขอเสนอแนะ 

ท่ี 1 ท่ี 2 ท่ี 3 ท่ี 4 IOC 
40 จํานวนรานคาในชุมชนท่ีเปดใหม ในระยะเวลา 1 

ป 
0 +1 +1 +1 0.75 ใชได 

41 รายไดเฉล่ียตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม 0  +1 0 0.33 แกไข 
42 จํานวนงานลวงเวลา 0  +1 0 0.33 แกไข 
43 จํานวนงานเต็มเวลา 0  +1 +1 0.66 ใชได 
44 ความสามัคคี และความรวมมือกันในทุก ๆ ดาน 0  +1 +1 0.66 ใชได 
45 มีการทํากิจกรรมตาง ๆ เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึง

กันและกัน 
0  +1 +1 0.66 ใชได 

46 การมีเครือขายความรวมมือแลกเปล่ียนประเพณี
วัฒนธรรมกับชุมชนอ่ืนท่ีไมไดอยูรอบอุทยาน 

0  +1 +1 0.66 ใชได 

47 ความรูสึกปลอดภัยในการอยูในชุมชน 0  +1 +1 0.66 ใชได 
48 ความรูสึกโดยรวมของภาวะเศรษฐกิจของปท่ี

ผานมา 
0 0 +1 +1 0.5 ใชได 

49 ความเปน คุณภาพชีวิตและความสุขในภาพรวม 0 0 +1 +1 0.5 ใชได 
 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม  

- ขอ 42 ถามแลวในขอมูล พื้นฐาน จะซํ้าหรือไม? 
- ขอ 49, 50 ไมแนใจวาผูตอบจะเขาใจคําถามดีพอหรือเปลา? 
- ขอ 45 - 48 หัวขอเหลานี้เกี่ยวของกับการปรับเปล่ียนปรับตัวของชุมชนหรือไม? 
- สวน Dและสวน F ความหมายแตกตางหรือเหมือนกันอยางไร? 
- ขอ 43-44 การทํางานของชาวบานท่ัวไป มักจะไมคํานึงถึงเวลา จะทํางานความเหมาะสม ยึดงาน
เปนหลัก ถาหมายถึงพนักงาน หรือขาราชการ คงทําตามเวลาปฏิบัติงาน  
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การหาความความตรงของเน้ือหา(IOC)  = ሺ	଴.଻ହା଴.ଷଷା଴.ଷଷା଴.଺଺ା଴.଺଺ା଴.଺଺ା଴.଺଺ା଴.ହା଴.ହሻଵ଴  
     =   0.505 
คาความตรงของเนื้อหา มากกวา 0.5 จึงนําแบบสอบถามสวน F  ไปใชได 
 
  2. แกไขตามความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญและนําแบบสอบถามท่ีไดไปทดสอบกับ
กลุมประชากร  
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม ดําเนินการในชวงเดือน เมษายน - มิถุนายน พ.ศ. 2556 
การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ใชวิธีการแบบผสมผสาน คือ การวิเคราะหขอมูลเชิง
ปริมาณโดยใชสถิติบรรยาย (Descriptive Statistics) โดยการหาคาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย (Mean) 
และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะหเชิงคุณภาพ 
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิจัย 
 
 

การศึกษาคร้ังนี้เปนการประเมินโครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย
แบบมีสวนรวม โดยเปนการประเมิน 4 ดานกลาวคือ  
  1. การประเมินผลกระทบของโครงการดานกระบวนการของโครงการ 
  2. การประเมินผลของโครงการดานการปรับตัวของชุมชน 
  3. การประเมินโครงการดานเศรษฐกจิและสังคม 
  4. การประเมินผลของโครงการดานการพฒันาแหลงทองเท่ียวของชุมชน 
 โดยการประเมินโครงการฯท้ัง 4 ดานนี้ประกอบไปดวยการวิเคราะหจากเคร่ืองมือการวิจัย
หลายๆเคร่ืองมือ ซ่ึงผลการศึกษาคร้ังนี้ไดรายงานตามแนวทางการดําเนินวจิัยดังตอไปนี้ 
  1. ผลการขอมูลการวิเคราะหสถิติบรรยาย จากแบบสอบถาม 
  2. ผลการสัมภาษณเชิงกลุม (Focus Group) 

 3. ผลการสัมภาษณเชิงลึก 
  4. ผลการสํารวจความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการทองเท่ียวสุโขทัยซ่ึงจะใชเปน
ขอมูลประกอบการประเมินผลดานกระบวนการ การสํารวจดังกลาวเพื่อใหทราบความขาดแคลน 
และความตองการของนักทองเท่ียว วาส่ิงใดบางท่ีแหลงทองเท่ียวในอุทยาน หรือความเปนมรดก
โลกของสุโขทัยยังขาดแคลน โดยเนื้อหายังครอบคลุมถึงงานวิจัยบางสวนเชน ปาย แผนที่ ความ
ปลอดภัย ท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศจํานวนรวมทั้งส้ิน 50 คน  

ในสวนของการประเมินผลกระทบของโครงการดานกระบวนการของโครงการ งานวจิัย
คร้ังนี้ไดทําการประเมิน ตามรายกิจกรรมท่ีโครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัตศิาสตรสุโขทัย
แบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียว ดังรายกิจกรรมตอไปนี้ 
  1. การพัฒนาการเขาถึง  
  2. การพัฒนาที่พักแรม 
  3. การพัฒนารานอาหาร 
  4. การพัฒนารานขายของท่ีระลึกและสินคาพื้นเมือง 
  5. การพัฒนาการบริการนําเท่ียวและมัคคุเทศก 
  6. การพัฒนาความปลอดภัย 
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  7. การพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวก 
  8. การพัฒนาการจัดกิจกรรมสําหรับนักทองเท่ียว 
  9. การพัฒนาการเผยแพรโฆษณา 
  10. การพัฒนาเสนทางการทองเท่ียว 
 นอกจากการประเมินท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยใชแบบสอบถามหรือแบบแนว
ทางการสัมภาษณ งานศึกษาคร้ังนี้ยังไดมีการสังเกตการณเพื่อเปนหลักฐานประกอบการประเมินทั้ง 
4 ดานนั้นดวย 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลการวิเคราะหสถิติบรรยายจากแบบสอบถาม  

จากการนําขอมูลมาวิเคราะหสถิติบรรยาย โดยเนื้อหาของแบบสอบถามครอบคลุมใน 4 
วัตถุประสงค คือ  
 1. การประเมินผลกระทบของโครงการดานกระบวนการของโครงการ 
 2. การประเมินผลของโครงการดานการปรับตัวของชุมชน 
 3. การประเมินโครงการดานเศรษฐกจิและสังคม 
   4. การประเมินผลของโครงการดานการพฒันาแหลงทองเท่ียวของชุมชน 

โดยแสดงผลของการเก็บขอมูลจากแบบสอบถามดังตารางดังนี้คือ  
 
สวน  A ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม N = 455 
 
ตาราง 12  ตารางแสดงเพศของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูล จํานวน  (คน) รอยละ 
ชาย 
หญิง 

153 
302

33.63 
66.37

รวม 455 100.00
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ตาราง 13   แสดงชวงอายุของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูล จํานวน  (คน) รอยละ คาเฉล่ีย 
ต่ํากวา 15 ป 
15-25  ป 
26-35  ป 
36-45  ป 
46-55  ป 
56 ป ข้ึนไป 

3 
35 
27 
54 
77 
259

0.66 
7.70 
5.93 

11.87 
16.92 
56.92

 
 

50.21 

รวม 455 100  

คา CI   50.21±1.47 
 
ตาราง 14  แสดงระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูล จํานวน  (คน) รอยละ 
ไมไดเรียนหนงัสือ 
ประถมศึกษาตอนตน 
ประถมศึกษาตอนปลาย 
มัธยมศึกษาปท่ี 1-3 
มัธยมศึกษาปท่ี 4-6 หรือ ปวช. 
ปวส. อนุปริญญาหรือเทียบเทา 
ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 
อ่ืน ๆ  

20 
43 

210 
49 
90 
14 
27 
2 
0

4.40 
9.45 

46.15 
10.77 
19.78 
3.08 
5.93 
0.44 

0 
รวม 455 100.00 
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ตาราง 15  อาชีพหลักของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูล จํานวน  (คน) รอยละ 
ทําไร 
ทําสวน 
ทํานา 
รับจางท่ัวไป 
พนักงานเอกชน 
ทํางานภาครัฐหรือรัฐวิสาหกิจ 
เจาของธุรกิจ/คาขาย ( s_1 ) 
1 = ผูประกอบการท่ีพัก 
2 = ผูบริการนําเท่ียว 
3 = ผูขายสินคาท่ีระลึกพื้นเมือง 
4 = ผูประกอบการรานอาหาร 
      5 = ผูทํางานหัตถกรรม/งานฝมือ 
      6 = อ่ืนๆ 
            ไมไดระบุ 
อ่ืนๆ ( s_2 ) 
      1 = ผูประกอบการท่ีพัก 
      2 = ผูบริการนําเท่ียว 
      3 = ผูขายสินคาท่ีระลึกพื้นเมือง 
      4 = ผูประกอบการรานอาหาร 
      5 = ผูทํางานหัตถกรรม/งานฝมือ 
      6 = อ่ืนๆ 
            ไมไดระบ ุ
ไมมีผูตอบแบบสอบถาม 

3 
1 

86 
98 
4 

15 
133 
0 
0 

14 
30 
34 
53 
2 

112 
0 
0 
0 
0 
0 
1 

111 
3

0.66 
0.22 

18.90 
21.54 
0.88 
3.29 

29.23* 
 
 
 
 
 
 
 

24.62 
 
 
 
 
 
 
 

0.66
รวม 455 100 
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ตาราง 16 รายไดหลักตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูล จํานวน  (คน) รอยละ คาเฉล่ีย 
ต่ํากวา 5,000 บาท 
5,000 – 10,000 บาท 
10,001- 15,000บาท 
15,001 – 20,000 บาท 
  มากกวา 20,001 บาท 
ไมมีผูตอบแบบสอบถาม 

171
203 
30 
23 
25 
3

37.58 
44.62 
6.59 
5.05 
5.49 
0.66

 
 

8,161.53 

รวม 455 100 8,161.53
คา CI   8,162±837.76 

 
ตาราง 17 อาชีพเสริมของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูล จํานวน  (คน) รอยละ 
ทําไร 
ทําสวน 
ทํานา 
รับจางท่ัวไป 
เจาของธุรกิจ/คาขาย ( s_1 ) 
1 = ผูประกอบการท่ีพัก 
2 = ผูบริการนําเท่ียว 
3 = ผูขายสินคาท่ีระลึกพื้นเมือง 
4 = ผูประกอบการรานอาหาร 
5 = ผูทํางานหัตถกรรม/งานฝมือ 
6 = อ่ืนๆ 
            ไมไดระบุ 
อ่ืนๆ ( s_2 ) 
1 = ผูประกอบการท่ีพัก 
2 = ผูบริการนําเท่ียว 

0 
3 
8 

33 
47 
1 
0 
5 
6 

17 
11 
7 

32 
0 
0 

0 
0.66 
1.76 
7.25 

10.33 
 
 
 
 
 
 
 

7.03 
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ขอมูล จํานวน  (คน) รอยละ 
3 = ผูขายสินคาท่ีระลึกพื้นเมือง 
4 = ผูประกอบการรานอาหาร 
5 = ผูทํางานหัตถกรรม/งานฝมือ 
6 = อ่ืนๆ 
            ไมไดระบุ 
ไมมีผูตอบแบบสอบถาม 

0 
0 
2 

25 
5 

332 

 
 
 
 
 

72.97 
รวม 455 100 

 
ตาราง 18 รายไดเสริมตอปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูล จํานวน  (คน) รอยละ คาเฉล่ีย 
ต่ํากวา 5,000 บาท 
5,000 – 10,000 บาท 
10,001- 15,000บาท 
15,001 – 20,000 บาท 
มากกวา 20,001 บาท 
ไมมีผูตอบแบบสอบถาม 

295 
50 
3 
4 
5 

98 

64.83 
10.99 
0.66 
0.88 
1.1 

21.54 

 
 

2,304.39 
 
 

รวม 455 100 2,304.39 
คา CI   2,304±603 
 
ตาราง 19  รายไดเพยีงพอกับรายจายหรือไม 
 

ขอมูล จํานวน  (คน) รอยละ 
พอ และเหลือเก็บ  
พอ แตไมเหลือเก็บ 
ไมพอ และตองกูยืม 

144 
196 
115 

31.65 
43.08 
25.27 

รวม 455 100.00 
 
 



139 
 

ตาราง 20  สถานภาพทางสังคมในชุมชนของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูล จํานวน  (คน) รอยละ 
กํานัน ผูใหญบาน หรือ 
คณะกรรมการหมูบาน 
นายก อบต./เทศบาล หรือ
คณะกรรมการบริหาร 
ผูนําชุมชนรูปแบบอ่ืนๆ 
1. ผูนําชุมชน 
2. รองประธาน 
3. อ่ืนๆ เชน ประธาน
ผูสูงอายุชุมชนปามะมวง ท่ี
ปรึกษาคณะกรรมการ
หมูบานเลขาประธานชุมชน 
สท. 
4. ไมไดระบุ 
ชาวบานหรือประชาชน
ท่ัวไป 
อ่ืนๆ 
1. อาสาสมัคร 
2. ไมไดระบุ 

19 
1 

13 
2 
2 
4 
 
 

5 
 
 
 

446 
6 
4 
2 

4.8 
0.22 
2.85 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

91.43 
1.32 

รวม 455 100.00 
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ตาราง 21  ชุมชนท่ีผูตอบแบบสอบถามอาศัยอยู 
 

ขอมูล จํานวน  (คน) รอยละ 
ชุมชนตระพังทองหลาง  
ชุมชนแมรําพนั 
ชุมชนบานใต  
ชุมชนสุโขทัยนคร 1 
ชุมชนสุโขทัยนคร 3 
ชุมชนบานเหนือ 
ชุมชนบานใหมตระพังทอง 
ชุมชนรามใหญ 
ชุมชนศรีชุม 
ชุมชนวัดปามะมวง 
ชุมชนลิไท 
ชุมชนรามเล็ก 

26 
39 
36 
44 
53 
51 
53 
31 
53 
18 
36 
15 

5.71 
8.57 
7.91 
9.67 

11.65 
11.21 
11.65 
6.81 

11.65 
3.96 
7.91 
3.30 

รวม 455 100.00 
 
 จากตาราง 21  พบวากลุมตัวอยางจํานวน 455 คน สวนใหญประกอบดวยเพศหญิง รอยละ 
66.37 และเพศชาย รอยละ 33.63 มีอายุเฉล่ียอยูท่ี 50.21 ผูตอบแบบสอบถามอายุนอยท่ีสุดอายุ 13 ป 
อายุมากท่ีสุดอายุ 84 ปโดยกลุมตัวอยางมีอายุ 56 ป ข้ึนไป คิดเปนรอยละ 56.92 อันดับท่ีสองอายุ 46-
55 ป คิดเปนรอยละ 16.92 และอันดับท่ีสามอายุ 36-45 ป คิดเปนรอยละ 11.87   
 ระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม อยูในระดับการศึกษา ประถมศึกษาตอนปลาย 
คิดเปนรอยละ 46.15 อันดับท่ีสอง มัธยมศึกษาปท่ี 4-6 หรือ ปวช. คิดเปนรอยละ 19.78 และอันดับท่ี
สามมัธยมศึกษาปท่ี 1-3 คิดเปนรอยละ 10.77  
 อาชีพหลักของผูตอบแบบสอบถามทําอาชีพ เจาของธุรกิจ/คาขาย คิดเปนรอยละ 29.23 
โดยมีการประกอบผูทํางานหัตถกรรม/งานฝมือ มากท่ีสุด รองลงมาทําอาชีพหลักอ่ืนๆ และไมได
ระบุในสัดสวนท่ีมาก เปนอันดับท่ีสอง ดานการประกอบอาชีพอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 25.62 และ
อันดับท่ีสามอาชีพรับจางท่ัวไป คิดเปนรอยละ 21.54  
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 ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดหลักตอเดือน 5,000 – 10,000 บาท คิดเปนรอยละ 44.62 
อันดับท่ีสองมีรายได ต่ํากวา 5,000 บาท คิดเปนรอยละ 37.58 และอันดับท่ีสามมีรายได 10,001- 
15,000 บาท คิดเปนรอยละ 6.59 โดยมีรายไดหลักเฉล่ีย 8,701.13 บาท  
 จากผลของตาราง 4.6 สวนมากไมมีอาชีพเสริม คิดเปนรอยละ 72.97 อันดับท่ีสอง เจาของ
ธุรกิจ/คาขาย คิดเปนรอยละ 10.33 และอันดับท่ีสาม รับจางท่ัวไป คิดเปนรอยละ 7.25  
 สวนใหญแลวรายไดเสริมตอปของผูตอบแบบสอบถาม ต่ํากวา 5,000 บาท คิดเปนรอยละ 
64.83 อันดับท่ีสองไมมีผูตอบแบบสอบถาม คิดเปนรอยละ 21.54 และอันดับท่ีสามมีรายไดเสริม 
5,000 – 10,000 บาท คิดเปนรอยละ 10.99 โดยมีรายไดเสริมเฉล่ีย 1,808.06 บาท  
 โดยมีจํานวนประชากรมีรายไดพอเพียงแตไมเหลือเก็บ คิดเปนรอยละ 43.08 อันดับท่ีสอง 
พอและเหลือเก็บ คิดเปนรอยละ 31.65 และอันดับท่ีสาม ไมพอและตองกูยืมคิดเปนรอยละ 25.27   
 สถานภาพทางสังคมในชุมชนของผูตอบแบบสอบถามแบงเปน ชาวบานหรือประชาชน
ท่ัวไป คิดเปนรอยละ 91.43 อันดับท่ีสอง กํานัน ผูใหญบาน หรือ คณะกรรมการหมูบาน คิดเปนรอย
ละ 4.18 และอันดับท่ีสาม ผูนําชุมชนรูปแบบอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 2.85 สวนใหญไมไดระบุ
สถานภาพทางสังคมในชุมชนมากท่ีสุด รองลงมาระบุสถานภาพทางสังคมในชุมชน อ่ืนๆ เชน 
ประธานผูสูงอายุชุมชนปามะมวง ท่ีปรึกษาคณะกรรมการหมูบานเลขาประธานชุมชน สท. ใน
สัดสวนมาก ตามลําดับ 
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สวน B การรูจักและรับรูโครงการฯ  
 
ตาราง 22  ทานรูหรือไมวามีโครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัตศิาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวม
โดยใชองคความรูทางดานวฒันธรรมเพ่ือการทองเท่ียว 
 

ขอมูล จํานวน  (คน) รอยละ 

ผูท่ีตอบวารู 149 32.75 
  1 = คณะผูจัดทําโครงการ  19  
  2 = หนังสือพิมพ 0  
  3 = ผูนําชุมชน 65  
  4 = โทรทัศนหรือวิทย ุ 4  
  5= คนในครอบครัว เพื่อนบาน หรือปากตอปาก 40  
  6= อ่ืนๆ 17  
  ไมไดระบุ 4  
ผูท่ีตอบวาไมรู 304 66.81* 
ผูท่ีไมตอบแบบสอบถาม 2 0.44 

รวม 455 100.00 

 
 จากตาราง 22 พบวากลุมตัวอยางจํานวน 455 คน สวนใหญไมรูวามีโครงการพัฒนาชุมชน
รอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการ
ทองเท่ียว รอยละ 66.81 อันดับท่ีสองรูวามีโครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย
แบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียว รอยละ 32.75 และอันดับท่ี
สาม ไมมีผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 0.44  
 
 
 
 
 
 



143 
 

ตาราง 23  ในปท่ีผานมา (ป พ.ศ. 2555) ทานไดมีสวนรวมในการดําเนนิกิจกรรม หรือการรวมมือกนั
ในการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยกับใครหรือหนวยงานใดบาง 
 

ขอมูล จํานวน(คน) รอยละ 
ไมมีเลย 
คนอ่ืนๆในชุมชนหรือผูนําชุมชน 
คณะวิจยัโครงการพัฒนาชุมชนฯ 
เทศบาลตําบลเมืองเกา 
หนวยงานอ่ืนๆของภาครัฐ 
หนวยงานหรือองคกรภาคเอกชน 
อ่ืนๆ (ไมไดระบุ) 
ไมมีผูตอบแบบสอบถาม 

184 
71 
11 
46 
6 
1 
4 

132 

40.44 
15.60 
2.42 

10.11 
1.32 
0.22 
0.88 

29.01 
 455 100.00 

 
 จากตาราง 23 พบวากลุมตัวอยางจํานวน 455 คน สวนใหญในปท่ีผานมา(ป พ.ศ. 2555) 
ประชาชนไมไดมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมหรือการรวมมือกันในการพัฒนาชุมชนรอบ
อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย รอยละ 40.44 อันดับท่ีสอง ไมมีผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับการมี
สวนรวมในการดําเนินกิจกรรมหรือการรวมมือกันในการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร
สุโขทัย รอยละ 29.01 และอันดับท่ีสามประชาชนมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมหรือการรวมมือ
กันในการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยประชาชนกับคนอ่ืนๆในชุมชนหรือผูนํา
ชุมชน รอยละ 15.60 
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 13.รูจัก “การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม” รอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 
 
ตาราง 24  ขอ 13.1 วัฒนธรรมมุขปาฐะ (ตํานานหรือนิทานพ้ืนบาน) ท่ีสืบทอดผานภาษา 
 

ขอมูล จํานวน  (คน) รอยละ 

รูจัก 
1. ตํานานพระรวง ขอมดําดนิ ตํานานพอขุน 
2. ตํานานนิทานพ้ืนบานอ่ืนๆ เชน ตํานาน
อุทยาน ลอยกระทง ชูชก นางสิบสอง 
ไมรูจัก 
ไมแนใจ 

350 
266 
84 
 

79 
26 

76.93 
 
 
 

17.36 
5.17 

รวม 455 100.00 
 
 
ตาราง 25  ขอ 13.2 วัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี พิธีกรรม และงานฉลอง 
 
ขอมูล จํานวน  (คน) รอยละ 

รูจัก 
1. ลอยกระทง สงกรานต เผาเทียนเลนไฟ 
2. ประเพณีอ่ืนๆ 
ไมรูจัก 
ไมแนใจ 
ไมตอบแบบสอบถาม 

442 
330 
112 
11 
1 
1 

97.14 
 
 

2.42 
0.22 
0.22 

รวม 455 100.00 
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ตาราง 26  ขอ 13.3 วัฒนธรรมดานศิลปะการแสดง 
 

ขอมูล จํานวน  (คน) รอยละ 

รูจัก 
1. รํากลองยาว แสงสีเสียง โขน นาฏศิลป 
2. ศิลปะการแสดงอ่ืนๆ 
ไมรูจัก 
ไมแนใจ 
ไมตอบแบบสอบถาม 

429 
354 
75 
21 
4 
1 

94.28 
 
 

4.62 
0.88 
0.22 

รวม 455 100.00 
 
ตาราง 27  ขอ 13.4 วัฒนธรรมดานอาหารพืน้บาน 
 

ขอมูล จํานวน  (คน) รอยละ 

ผูท่ีตอบวารูจัก 
1. แกงตางๆ เชน แกงหัวตาล แกงเลียง แกง
หยวก แกงบอน แกงเขียวหวาน แกงหนอไม  
2. อ่ืนๆ เชน กวยเตีย๋วสุโขทัย น้ําพริกผักตม 
สมตํา ขนมตางๆ 
ผูท่ีตอบวาไมรูจัก 
ไมแนใจ 
ไมตอบแบบสอบถาม 

446 
278 

 
168 

 
7 
1 
1 

98.02 
 
 
 
 

1.54 
0.22 
0.22 

รวม 455 100.00 
 
 
 
 
 
 
 



146 
 

ตาราง 28  ขอ 13.5 วัฒนธรรมดานการแพทยแผนไทย 
 

ขอมูล จํานวน  (คน) รอยละ 
ผูท่ีตอบวารูจัก 
1. นวด (แผนไทย แผนโบราณ ) 
2. อ่ืนๆ เชน ยาสมุนไพรตางๆ 
ผูท่ีตอบวาไมรูจัก 
ผูท่ีตอบวาไมแนใจ 

423 
409 
14 
27 
4 

92.97 
 
 

5.93 
0.88 

รวม 455 100.00 
 
 จากตาราง ขางตน พบวาจากกลุมตัวอยางจํานวน 455 คน กลุมตัวอยางสวนใหญ รูจัก 
“การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม” รอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ในดานวัฒนธรรมมุขปาฐะ(ตํานาน
หรือนิทานพื้นบาน) ท่ีสืบทอดผานภาษาคิดเปนรอยละ 76.93 รูจักตํานานพระรวง ขอมดําดิน 
ตํานานพอขุน 266 คน และตํานานนิทานพ้ืนบานอ่ืนๆ เชน ตํานานอุทยาน ลอยกระทง ชูชก นางสิบ
สอง จํานวน 84 คน อันดับท่ีสอง ไมรูจักวัฒนธรรมมุขปาฐะ (ตํานานหรือนิทานพ้ืนบาน) ท่ีสืบทอด
ผานภาษา คิดเปนรอยละ 17.36 และอันดับท่ีสาม ไมแนใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมมุขปาฐะ (ตํานานหรือ
นิทานพ้ืนบาน) ท่ีสืบทอดผานภาษา คิดเปนรอยละ 5.71  
 กลุมตัวอยาง รูจัก “การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม” รอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยในดาน 
วัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี พิธีกรรม และงานฉลอง คิดเปนรอยละ 97.14 รูจักลอยกระทง 
สงกรานต เผาเทียนเลนไฟ จํานวน  330 คน และประเพณีอ่ืนๆ จํานวน 112 คน อันดับท่ีสอง 
ประชาชนไมรูจักวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี พิธีกรรม และงานฉลอง คิดเปนรอยละ 2.42 
และอันดับสาม มี 2 ลําดับเทากันคือประชาชนไมแนใจและไมตอบแบบสอบถาม วัฒนธรรม
ขนบธรรมเนียมประเพณี พิธีกรรม และงานฉลอง คิดเปนรอยละ 0.22  
 ดานการรูจัก “การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม” รอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ในดาน
วัฒนธรรมดานศิลปะการแสดง คิดเปนรอยละ 94.28 กลุมตัวอยางรูจักรํากลองยาว แสงสีเสียง โขน 
นาฏศิลปจํานวน 354 คน และศิลปะการแสดงอ่ืนๆ จํานวน 75 คน คิดเปนอันดับท่ีสอง ประชาชนไม
รูจักวัฒนธรรมดานศิลปะการแสดง คิดเปนรอยละ 4.62 และอันดับท่ีสามประชาชนไมแนใจ
วัฒนธรรมดานศิลปะการแสดง คิดเปนรอยละ 0.88   
 การรูจัก “การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม” รอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยในดาน
วัฒนธรรม ดานอาหารพื้นบาน คิดเปนรอยละ 98.02 และรูจักแกงตางๆ เชน แกงหัวตาล แกงเลียง 
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แกงหยวก แกงบอน แกงเขียวหวาน แกงหนอไม เปนตน จํานวน 278 คน และอาหารพื้นบานอ่ืนๆ 
เชน กวยเตี๋ยวสุโขทัย น้ําพริกผักตม สมตํา ขนมตางๆ จํานวน 168 คน อันดับท่ีสอง ประชาชนไม
รูจัก วัฒนธรรมดานอาหารพื้นบาน คิดเปนรอยละ 1.54 และอันดับสาม มี 2 ลําดับเทากันคือ 
ประชาชนไมแนใจและไมตอบแบบสอบถาม วัฒนธรรมดานอาหารพื้นบาน คิดเปนรอยละ 0.22  
 กลุมตัวอยางสวนใหญ รูจัก “การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม” รอบอุทยานประวัติศาสตร
สุโขทัย ในดาน วัฒนธรรมดานการแพทยแผนไทย คิดเปนรอยละ 92.97 โดยสวนใหญรูจักนวด 
(แผนไทย แผนโบราณ) จํานวน 409 คน คิดเปนรอยละ 89.89 และอ่ืนๆ เชน ยาสมุนไพรตางๆ
จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 10.11 อันดับท่ีสอง ประชาชนไมรูจัก วัฒนธรรมดานการแพทยแผน
ไทย คิดเปนรอยละ 5.93 และอันดับท่ีสามประชาชนไมแนใจ วัฒนธรรมดานการแพทยแผนไทย คิด
เปนรอยละ 0.88 
 
สวนท่ี C: ผลกระทบของโครงการดานกระบวนการหรือขั้นตอนของโครงการฯ 
14. ผลกระทบของโครงการดานกระบวนการของโครงการฯ: พัฒนาการเขาถึงสถานท่ีทองเที่ยว 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบของโครงการดาน
กระบวนการหรือข้ันตอนของโครงการฯ: พัฒนาการเขาถึงสถานท่ีทองเท่ียว ดังตอไปนี้  

1. ทําใหสภาพโดยรวมของชุมชนดีข้ึน  
2. ทําใหมีนักทองเท่ียวเพิ่มข้ึน ทําใหมีรายไดเพิ่มข้ึน 
3. อยากใหพัฒนาชุมชนและพัฒนาการทองเท่ียว 
4. ปรึกษาหัวหนาชุมชนกอนทํากิจกรรม 
5. มีกิจกรรมถีบจักรยานเท่ียว 
6. ปจจุบันยังพัฒนาไมเต็มท่ี ถนนยังเปนหลุม 
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ตาราง 29 แสดงผลของแบบสอบถามดานการพัฒนาการเขาถึงสถานทองเท่ียวท่ีกระทบตอชุมชน 
 

 
พัฒนาการเขาถึงสถานท่ี

ทองเที่ยว 
 

ผลกระทบโครงการดานกระบวนการ 

ผลเสีย No ผลด ี ไมมี1 ไมรู 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

14.1) ส่ิงนี้กอให เกิดผลตอ
ชุมชนในภาพรวมอยางไร 

1 
(0.22) 

3 
(0.66) 

1 
(0.22) 

45 
(9.89) 

10 
(2.20) 

148 
(32.53) 

227* 
(49.89) 

7 
(1.54) 

13 
(2.86) 

คะแนน(คะแนนxจํานวนคน) -3 -6 -1 0 10 296 681 - - 
  

รวมคะแนน (-3+-6+-1)+10+296+681   = 977 
 นําคะแนนท่ีไดมารวมกนั แลวหารดวยจํานวนคน  = 977/435 
       =  2.25 
 จากขอมูลของแบบสอบถามการพัฒนาการเขาถึงสถานท่ีทองเท่ียว ชาวบานใหความเห็น
วาเปนผลดี ระดับ + 3 คิดเปนรอยละ 49.89 รองลงมามีผลดีอันดับสอง รอยละ 32.53  และผลของ
คะแนนในการถวงน้ําหนักดวยจํานวนกลุมตัวอยางแลวคะแนนอยูท่ี 2.25 อยูในระดับ มากกวา 2 แต
ไมถึง3 มีคาเปนบวก หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา มีผลดีในระดับ บวก 2.25 
จากเกณฑสูงสุด 3   
15.  ผลกระทบของโครงการดานกระบวนการหรือขั้นตอนของโครงการฯ: พัฒนาที่พักแรม 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  ไดแสดงความคิดเห็นเกีย่วกับผลกระทบของโครงการดาน
กระบวนการหรือข้ันตอนของโครงการฯ: พัฒนาท่ีพักแรม ดังตอไปนี ้ 
 1. ท่ีพักปจจุบันมีพอสมควร แตยังไมเพียงพอตอความตองการ  
 2. ควรมีบานเชา/โรงแรม/หองแถว  
 3. ปายของโรงแรมบังเสนทาง 
 4. ถามีท่ีพักเพิม่มากข้ึน อาจจะทําลายทัศนยีภาพได 
 5. อยากใหมีท่ีพักเพิ่มมากข้ึน 
 6. ทําใหรานคาอ่ืนๆ มีรายไดดีข้ึนดวย 
 7. ทําใหกลายเปนชุมชนแออัด 
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ตาราง 30  แสดงผลของแบบสอบถามดานการพัฒนาท่ีพักแรมท่ีกระทบตอชุมชน 
 

 
 

พัฒนาท่ีพักแรม 

ผลกระทบโครงการดานกระบวนการ 

ผลเสีย No ผลด ี ไมมี1 ไมรู 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

15.1) ส่ิงนี้กอใหเกิดผลตอ
ชุมชนในภาพรวมอยางไร 

2 
(0.44) 

3 
(0.66) 

2 
(0.44) 

66 
(14.50) 

46 
(10.11) 

144 
(31.65) 

152* 
(33.41) 

13 
(2.86) 

27 
(5.93) 

คะแนน(คะแนนxจํานวนคน) -6 -6 -2 0 46 288 456 - - 
 
 รวมคะแนน (-6+-6+-2)+46+288+456   =  776 
 นําคะแนนท่ีไดมารวมกนั แลวหารดวยจํานวนคน   = 774/415 
        =  1.85 
 จากขอมูลของแบบสอบถามการพัฒนาที่พักแรม ชาวบานใหความเห็นวาเปนผลดีสูงสุด
ระดับ + 3 คิดเปนรอยละ 33.41 รองลงมามีผลดีระดับ +2  รอยละ 31.65  และผลของคะแนนในการ
ถวงน้ําหนักดวยจํานวนกลุมตัวอยางแลวคะแนนอยูท่ี 1.46  อยูในระดับมากกวา 1 แตไมถึง 2 มีคา
เปนบวก หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวามีผลดีในระดับ บวก 1.85  จากเกณฑ
สูงสุด 3   
 
16. ผลกระทบของโครงการดานกระบวนการหรือขั้นตอนของโครงการฯ: พัฒนารานอาหาร 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบของโครงการดาน
กระบวนการหรือข้ันตอนของโครงการฯ: พัฒนารานอาหาร ดังตอไปนี้ 
 1. ไมมีรานอาหารในชุมชน ควรมีรานอาหารเพิ่ม โดยเฉพาะรานอาหารสําหรับ
ชาวตางชาติใหมากข้ึน เพราะสวนใหญในพ้ืนท่ีจะเปนอาหารไทย 
 2. ถามีการพัฒนารานอาหาร อาจทําใหมีขยะเยอะมากข้ึน 
 3. ควรจัดโซนรานอาหารใหชัดเจน 
 4. รานอาหารขายดีข้ึนกวาเดิม และแมคามีรายไดเพิ่ม 
 5. รานอาหารเพียงพอตอการใหบริการกับนักทองเท่ียว 
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ตาราง 31  แสดงผลของแบบสอบถามดานการพัฒนารานอาหารที่กระทบตอชุมชน 
  

 
 

พัฒนารานอาหาร 

ผลกระทบโครงการดานกระบวนการ 

ผลเสีย No ผลด ี ไมมี1 ไมรู 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

16.1)ส่ิงนี้กอใหเกิดผลตอ
ชุมชนในภาพรวมอยางไร 

0 
(0.00) 

4 
(0.88) 

3 
(0.66) 

51 
(11.21) 

42 
(9.23) 

155 
(34.06) 

173* 
(38.02) 

11 
(2.42) 

16 
(3.52) 

คะแนน(คะแนนxจํานวนคน) 0 -8 -3 0 42 310 519   
 
 รวมคะแนน (-8+-3)+42+310+519    =  860/428 
 นําคะแนนท่ีไดมารวมกนั แลวหารดวยจํานวนคน   = 667/455 
        =  2.00  
 จากขอมูลของแบบสอบถามการพัฒนารานอาหาร ชาวบานใหความเห็นวาเปนผลดีสูงสุด
ระดับ + 3 คิดเปนรอยละ 38.02  รองลงมามีผลดีระดับ +2  รอยละ 34.06  และผลของคะแนนในการ
ถวงน้ําหนักดวยจํานวนกลุมตัวอยางแลวคะแนนอยูท่ี 2.00  อยูในระดับมีคาเปนบวกหมายความวา 
ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวามีผลดีในระดับ บวก 2 จากเกณฑสูงสุด 3   
 
17. ผลกระทบของโครงการดานกระบวนการหรือขั้นตอนของโครงการฯ: พัฒนาการบริการนําเท่ียว
และมัคคุเทศก 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  ไดแสดงความคิดเห็นเกีย่วกับ ผลกระทบของโครงการดาน
กระบวนการหรือข้ันตอนของโครงการฯ: พัฒนาการบริการนําเท่ียวและมัคคุเทศก ดังตอไปนี ้
 1. อยากใหมีมัคคุเทศกอยูในพื้นท่ี 
 2. อยากใหมีปายแขวนวาเปนเจาหนาท่ี 
 4. ควรมีมัคคุเทศกมากกวานี ้ปจจุบันยังมีไมเพียงพอ 
 5. มีบริการรถรางนําเท่ียว และการข่ีจักรยานทองเท่ียว 
 6. เม่ือชาวตางชาติเขามาทองเท่ียว ทําใหชุมชนมีรายไดจากการทองเท่ียวเพิ่มมากข้ึน และทํา
ใหชุมชนเปนท่ีรูจัก 
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ตาราง 32  แสดงผลของแบบสอบถามดานการพัฒนาการบริการนําเท่ียวและมัคคุเทศกท่ีกระทบตอ
ชุมชน 
 

 
 

พัฒนาการบริการนําเท่ียว
และมัคคุเทศก 

 

ผลกระทบโครงการดานกระบวนการ 

ผลเสีย No ผลด ี ไมมี1 ไมรู 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

17.1)ส่ิงนี้กอใหเกิดผลตอ
ชุมชนในภาพรวมอยางไร 

0 
(0.00) 

1 
(0.22) 

3 
(0.66) 

32 
(7.03) 

43 
(9.45) 

144 
(31.65) 

202* 
(44.39) 

12 
(2.64) 

18 
(3.96) 

คะแนน(คะแนนxจํานวนคน) 0 -2 -3 0 43 288 606   
 
    รวมคะแนน (-2+-3)+43+288+606    =  932 
 นําคะแนนท่ีไดมารวมกนั แลวหารดวยจํานวนคน  = 932/455 
        =  2.03 
 จากขอมูลของแบบสอบถามการพัฒนาพัฒนาการบริการนําเท่ียวและมัคคุเทศก  ชาวบาน
ใหความเห็นวาเปนผลดีสูงสุด ระดับ + 3 คิดเปนรอยละ 44.39 รองลงมามีผลดีระดับ +2  รอยละ 
31.65  และผลของคะแนนในการถวงน้ําหนักดวยจํานวนกลุมตัวอยางแลวคะแนนอยูท่ี 2.03 อยูใน
ระดับ มากกวา 2 แตไมถึง 3 มีคาเปนบวก หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา มีผลดี
ในระดับ บวก 2.03  จากเกณฑสูงสุด 3   
 
18. ผลกระทบของโครงการดานกระบวนการหรือขั้นตอนของโครงการฯ: พัฒนารานขายของท่ีระลึกและ
ขายของ 
พื้นเมือง 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ ผลกระทบของโครงการ
ดานกระบวนการหรือข้ันตอนของโครงการฯ: พัฒนารานขายของท่ีระลึกและขายของพื้นเมือง 
ดังตอไปนี้ 
 1. อยากใหมีรานขายของท่ีระลึกและขายของพ้ืนเมืองเยอะๆ จะไดเปนท่ีรูจักเพิ่มมากข้ึน 
 2. เพิ่มรายไดใหกับชุมชน 
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 3. รถท่ีเขามาสงของเสียงดัง นารําคาญ 
 4. พัฒนาคนในชุมชน ขายของท่ีระลึก และขายของพื้นเมือง จะไดมีรายไดเพิ่มมากข้ึน 
 5. แนะนําสินคาพื้นเมืองใหดึงดูดนกัทองเที่ยว 
 6. ท่ีจอดรถไมเพียงพอ และจอดรถไมเปนระเบียบ บริเวณรานขายของท่ีระลึกและขาย
ของพ้ืนเมือง 
 7. อยากใหนําของท่ีอ่ืนมาขายดวย 
 8. เพิ่มจํานวนรานขายของในชุมชน และจัดโซนใหชัดเจน 
 9. ของท่ีระลึกตองมีคุณภาพ และราคาตองไมแพงมาก 
 
ตาราง 33  แสดงผลของแบบสอบถามดานการรานขายของท่ีระลึกและขายของพื้นเมืองท่ีกระทบตอ
ชุมชน 
 

 
 

พัฒนารานขายของท่ีระลึก 
และขายของพืน้เมือง 

ผลกระทบโครงการดานกระบวนการ 

ผลเสีย No ผลด ี ไมมี1 ไมรู 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

18.1)ส่ิงนี้กอใหเกิดผลตอ
ชุมชนในภาพรวมอยางไร 

2 
(0.44) 

1 
(0.22) 

2 
(0.44) 

26 
(5.71) 

31 
(6.81) 

137 
(30.11) 

234* 
(51.43) 

11 
(2.42) 

11 
(2.42) 

คะแนน(คะแนนxจํานวนคน) -6 -2 -2 0 31 274 703   
 
 รวมคะแนน (-6+-2+-2)+31+274+703    =  998 
 นําคะแนนท่ีไดมารวมกนั แลวหารดวยจํานวนคน  = 998/433 
        =  2.30 
  
 จากขอมูลของแบบสอบถามการพัฒนารานขายของท่ีระลึกและของพื้นเมือง ชาวบานให
ความเห็นวาเปนผลดีสูงสุด ระดับ + 3 คิดเปนรอยละ 51.43 รองลงมามีผลดีระดับ +2  รอยละ 30.11  
และผลของคะแนนในการถวงน้ําหนักดวยจํานวนกลุมตัวอยางแลวคะแนนอยูที่ 2.30 อยูในระดับ 
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มากกวา 2 แตไมถึง 3 มีคาเปนบวก หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา มีผลดีในระดับ 
บวก 2.30  จากเกณฑสูงสุด 3   
 
19. ผลกระทบของโครงการดานกระบวนการหรือขั้นตอนของโครงการฯ: พัฒนาความปลอดภยัใน
ชุมชน 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  ไดแสดงความคิดเห็นเกีย่วกับผลกระทบของโครงการดาน
กระบวนการหรือข้ันตอนของโครงการฯ: พัฒนาความปลอดภัยในชุมชน ดังตอไปนี ้
 1. ทําใหชุมชนมีระเบียบมากข้ึน 
 2. มีความปลอดภัยตอนักทองเท่ียว 
 3. เปนปกติ มีตํารวจมาตรวจประจํา ท้ังกลางวันกลางคืน 
 4. ชวยกันดแูลปรึกษากันในชุมชนเร่ืองการพัฒนา 
 5. ควรมีการจดัยามมาอยูตามโบราณสถาน 
 
ตาราง 34  แสดงผลของแบบสอบถามดานการพัฒนาความปลอดภัยในชุมชนท่ีกระทบตอชุมชน 
 

 
 

พัฒนาความปลอดภัยใน
ชุมชน 

ผลกระทบโครงการดานกระบวนการ 

ผลเสีย No ผลด ี ไมมี1 ไมรู 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

19.1)ส่ิงนี้กอใหเกิดผลตอ
ชุมชนในภาพรวมอยางไร 

1 
(0.22) 

3 
(0.66) 

0 
(0.00) 

15 
(3.30) 

49 
(10.77) 

113 
(24.83) 

261* 
(57.36) 

9 
(1.98) 

4 
(0.88) 

คะแนน(คะแนนxจํานวนคน) -3 -6 0 0 49 226 783   
 
 รวมคะแนน (-3+-6)+49+226+783    =  1049 
 นําคะแนนท่ีไดมารวมกนั แลวหารดวยจํานวนคน  = 1049/442 
        =  2.37 
 จากขอมูลของแบบสอบถามการพัฒนาความปลอดภัยในชุมชน ชาวบานใหความเห็นวา
เปนผลดีสูงสุด ระดับ + 3 คิดเปนรอยละ 57.36  รองลงมามีผลดีระดับ +2  รอยละ 24.83  และผลของ
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คะแนนในการถวงน้ําหนักดวยจํานวนกลุมตัวอยางแลวคะแนนอยูท่ี 2.37  อยูในระดับ มากกวา 2 แต
ไมถึง 3 มีคาเปนบวก หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา มีผลดีในระดับ บวก 2.37  
จากเกณฑสูงสุด 3   
 
20. ผลกระทบของโครงการดานกระบวนการหรือขั้นตอนของโครงการฯ: พัฒนาส่ิงอํานวยความ
สะดวกในชุมชนรอบอุทยาน 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ ผลกระทบของโครงการ
ดานกระบวนการหรือข้ันตอนของโครงการฯ: พัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกในชุมชนรอบอุทยาน 
ดังตอไปนี้ 
 1. ทําใหการเดนิทางสะดวกมากย่ิงข้ึน 
 2. ควรมีรถรางในอุทยานเพ่ิมข้ึน และมีการปรับปรุงรถรางใหสวยงามข้ึน 
 3. ควรมีการพฒันาน้ําประปาหมูบาน 
 
ตาราง 35  แสดงผลของแบบสอบถามดานการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกในชุมชนรอบอุทยาน 
 

 
 

พัฒนาส่ิงอํานวยความ
สะดวกในชุมชนรอบอุทยาน 

ผลกระทบโครงการดานกระบวนการ 

ผลเสีย No ผลด ี ไมมี1 ไมรู 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

20.1)ส่ิงนี้กอใหเกิดผลตอ
ชุมชนในภาพรวมอยางไร 

0 
(0.00) 

1 
(0.22) 

2 
(0.44) 

22 
(4.83) 

64 
(14.06) 

149 
(32.75) 

195* 
(42.86) 

10 
(2.20) 

12 
(2.64) 

คะแนน(คะแนนxจํานวนคน) 0 -2 -2 0 64 298 585   
 
 รวมคะแนน (-2+-2)+64+298+585   =  943 
 นําคะแนนท่ีไดมารวมกนั แลวหารดวยจํานวนคน  = 943/433 
        =  2.18 
 จากขอมูลของแบบสอบถามการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกรอบอุทยาน ชาวบานให
ความเห็นวาเปนผลดีสูงสุด ระดับ + 3 คิดเปนรอยละ 42.86  รองลงมามีผลดีระดับ +2  รอยละ 32.75 
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และผลของคะแนนในการถวงน้ําหนักดวยจํานวนกลุมตัวอยางแลวคะแนนอยูท่ี 2.18  อยูในระดับ 
มากกวา 2 แตไมถึง 3 มีคาเปนบวก หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา มีผลดีในระดับ 
บวก 2.18  จากเกณฑสูงสุด 3   
 
อธิบายผลกระทบเพิ่มเติมของโครงการดานกระบวนการหรือขั้นตอนของโครงการฯ 
 1. อยากมีการอบรมภาษาเพือ่ส่ือสารกับนักทองเท่ียว 
 2. หองน้ําและความปลอดภยัสําหรับนักทองเท่ียว 
 3. อยากใหมีซุมเรือนไทยเขาไปในอุทยาน ตกแตงใหสวยงามกวานี้ นักทองเท่ียวเขามาจะ
ไดรูวาถึงแลว (เปนจดุเดน) 
 4. อยากใหมีการทองเท่ียวแบบใหมชุมชนจะไดเจริญข้ึน 
 5. อยากใหเปดโอกาสใหชาวบานมีสวนรวมมากๆ และใหชาวบานไดประโยชนมากกวานี ้
 6. อยากใหมีท่ีนั่งเลน มีซุมนัง่เลนริมถนน เพราะท่ีนั่งนกัทองเท่ียวไมมี อยากใหมีตนไม
เยอะกวานี้เพราะตอนนีดู้ไมสดช่ืน 
 
สรุปความเห็นของผลกระทบของผูตอบแบบสอบถาม 
ตาราง 36  ตารางสรุปผลของคําถามพรอมกับคาถวงน้ําหนัก คาตํ่าสุด -3 คาสูงสุด 3 . 
 
ขอ คําถาม: ส่ิงเหลานี้กอใหเกิดผลกระทบตอชุมชนอยางไร? คะแนนถวง

น้ําหนัก (-3,3) 
14 พัฒนาการเขาถึงสถานท่ีทองเท่ียว 2.25 
15 พัฒนาท่ีพักแรม 1.85 
16 พัฒนารานอาหาร 2.00 
17 พัฒนาการบริการนําเท่ียวและมัคคุเทศก 2.03 
18 พัฒนารานขายของท่ีระลึกและรานขายของพ้ืนเมือง 2.30 
19 พัฒนาความปลอดภัยในชุมชน 2.37 
20 พัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกในชุมชนรอบอุทยาน 2.18 
 
 จากตารางเปนการเปรียบเทียบ ผลกระทบตอชุมชน จากคะแนนถวงน้ําหนักในขอตาง ๆ 
โดยถาคะแนนเปนลบ แสดงวา ชาวบานหรือกลุมตัวอยางมีความเห็นวา มีผลกระทบดานลบตอ
ชุมชน และถาคะแนนถวงน้ําหนักเปนบวก มีผลดานบวกตอชุมชน  โดยที่คะแนนลบมากท่ีสุดจะ
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เทากับ -3 และ คะแนน 3 จะแสดงถึงผลกระทบดานบวกสูงท่ีสุด ขณะท่ีถามีคะแนนใกล 0 แสดงวา
ไมมีผลกระทบท้ังดานลบและดานบวกตอชุมชน   จากตารางดังกลาว ผลของการประเมินจากความ
คิดเห็นของชาวบาน แสดงใหเห็นวา การพัฒนาตามขอ 14 - ขอ 20 มีผลดานบวกตอชุมชนทุกขอ  
 
สวนท่ี D: ผลกระทบดานการปรับเปล่ียนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ 
25. ผลกระทบดานการปรับเปล่ียนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ: มีส่ิงท่ีนาสนใจ
มากขึ้น เชน ตลาด รานคา การแลกเปล่ียนวัฒนธรรมจากท่ีอ่ืน 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบดานการ
ปรับเปล่ียนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ: มีส่ิงท่ีนาสนใจมากข้ึน เชน ตลาด 
รานคา การแลกเปล่ียนวัฒนธรรมจากท่ีอ่ืน ดังตอไปนี้ 
 1. ตลาดถนนคนเดิน  
 2. ตลาดโบราณ 
 3. รานขายของท่ีระลึก 
 
ตาราง 37  แสดงผลกระทบดานกระบวนการตอการปรับเปล่ียนหรือปรับตัวของชุมชนดานมีส่ิงท่ี
นาสนใจมากข้ึน 
 

 
 

ดานการปรับเปล่ียนหรือ 
การปรับตัวของชุมชน 

ผลกระทบโครงการดานกระบวนการ 

ผลเสีย No ผลด ี ไมมี1 ไมรู 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

25.1) ส่ิงนี้กอใหเกิดผลตอ
ชุมชนของทานอยางไร 

14 
(3.08) 

13 
(2.86) 

3 
(0.66) 

39 
(8.57) 

34 
(7.47) 

156 
(34.28) 

183* 
(40.22) 

9 
(1.98) 

4 
(0.88) 

คะแนน(คะแนนxจํานวนคน) -42 -26 -3 0 34 312 549   
 
 รวมคะแนน (-42+-26+-3)+34+312+549  =  824 
 นําคะแนนท่ีไดมารวมกนั แลวหารดวยจํานวนคน  = 824/442 
       =  1.86 
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 จากขอมูลของแบบสอบถามการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกรอบอุทยาน ชาวบานให
ความเห็นวาเปนผลดีสูงสุด ระดับ + 3 คิดเปนรอยละ 40.22  รองลงมามีผลดีระดับ +2  รอยละ 34.28 
และผลของคะแนนในการถวงน้ําหนักดวยจํานวนกลุมตัวอยางแลวคะแนนอยูท่ี 1.86  อยูในระดับ 1 
แตไมถึง 2 มีคาเปนบวก หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา มีผลดีในระดับ บวก 1.86 
จากเกณฑสูงสุด 3   
 
26. ผลกระทบดานการปรับเปล่ียนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ: มีการดูแลรักษา
ส่ิงอํานวยความสะดวก 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบดานการ
ปรับเปล่ียนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ: มีการดูแลรักษาส่ิงอํานวยความสะดวก 
ดังตอไปนี้ 
 1. หองน้ําภายในอุทยาน มีการรักษาความสะอาดด ี
 2. ควรเพิ่มตูโทรศัพทสาธารณะ 
 3. ควรปรับปรุงหองน้ําในอุทยาน และควรเพ่ิมหองน้ําใหนักทองเท่ียว 
ตาราง 38 แสดงผลกระทบดานกระบวนการตอการปรับเปล่ียนหรือปรับตัวของชุมชนดานมีการดูแล
รักษาส่ิงอํานวยความสะดวก 
 

 
 

ดานการปรับเปล่ียนหรือ 
การปรับตัวของชุมชน 

ผลกระทบโครงการดานกระบวนการ 

ผลเสีย No ผลด ี ไมมี1 ไมรู 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

26.1) ส่ิงนี้กอให เกิดผลตอ
ชุมชนของทานอยางไร 

0 
(0.00) 

7 
(1.54) 

5 
(1.10) 

31 
(6.81) 

54 
(11.87) 

150 
(32.97) 

190* 
(41.75) 

12 
(2.64) 

6 
(1.32) 

คะแนน(คะแนนxจํานวนคน) 0 -14 -5 0 54 300 570   
 
 รวมคะแนน (-14+-5)+54+300+579   =  914 
 นําคะแนนท่ีไดมารวมกนั แลวหารดวยจํานวนคน   = 914/437 
        =  2.09 
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 จากขอมูลของแบบสอบถามการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกรอบอุทยาน ชาวบานให
ความเห็นวาเปนผลดีสูงสุด ระดับ + 3 คิดเปนรอยละ 41.75  รองลงมามีผลดีระดับ +2  รอยละ 32.97 
และผลของคะแนนในการถวงน้ําหนักดวยจํานวนกลุมตัวอยางแลวคะแนนอยูท่ี 2.09  อยูในระดับ 2 
แตไมถึง 3 มีคาเปนบวก หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา มีผลดีในระดับ บวก 2.09 
จากเกณฑสูงสุด 3  
 
27. ผลกระทบดานการปรับเปล่ียนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ : ทําให
ภาพลักษณของชุมชนรอบอทุยานเมืองเกาเปนท่ีรูจักและมีความสมบูรณมากขึ้น 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ   ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบดานการ
ปรับเปล่ียนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ : ทําใหภาพลักษณของชุมชนรอบ
อุทยานเมืองเกาเปนท่ีรูจักและมีความสมบูรณมากข้ึน ดังตอไปนี้ 
 1. ทําใหมีนกัทองเท่ียวเขามามากข้ึนทําใหรายไดเพิ่มข้ึน 
 2. เปนท่ีรูจักมากข้ึน และดึงดูดนักทองเท่ียว 
 
ตาราง 39 แสดงผลกระทบดานกระบวนการตอการปรับเปล่ียนหรือปรับตัวของชุมชนทําให
ภาพลักษณของชุมชนรอบอุทยานเมืองเกาเปนท่ีรูจักและมีความสมบูรณมากข้ึน 
 

 
 

ดานการปรับเปล่ียนหรือ 
การปรับตัวของชุมชน 

ผลกระทบโครงการดานกระบวนการ 

ผลเสีย No ผลด ี ไมมี1 ไมรู 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

27.1) ส่ิงนี้กอใหเกิดผลตอ
ชุมชนของทานอยางไร 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

2 
(0.44) 

10 
(2.20) 

39 
(8.57) 

126 
(27.69) 

266* 
(58.46) 

7 
(1.54) 

5 
(1.10) 

คะแนน(คะแนนxจํานวนคน) 0 0 -2 0 39 252 798   
 
 รวมคะแนน (-2)+39+252+798    =  1087 
 นําคะแนนท่ีไดมารวมกนั แลวหารดวยจํานวนคน   = 1087/443 
        =  2.45 
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 จากขอมูลของแบบสอบถามการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกรอบอุทยาน ชาวบานให
ความเห็นวาเปนผลดีสูงสุด ระดับ + 3 คิดเปนรอยละ 58.46  รองลงมามีผลดีระดับ +2  รอยละ 27.69 
และผลของคะแนนในการถวงน้ําหนักดวยจํานวนกลุมตัวอยางแลวคะแนนอยูท่ี 2.45  อยูในระดับ 2 
แตไมถึง 3 มีคาเปนบวก หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา มีผลดีในระดับ บวก 2.45 
จากเกณฑสูงสุด 3   
 
28. ผลกระทบดานการปรับเปล่ียนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ : มีการพัฒนา
ความเปนเมืองมากขึ้น เชน มีรถมากขึ้น รูสึกวุนวายขึ้น ขยะมากขึ้น การโจรกรรมมากขึ้น 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ   ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบดานการ
ปรับเปล่ียนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ : มีการพัฒนาความเปนเมืองมากข้ึน เชน 
มีรถมากข้ึน รูสึกวุนวายข้ึน ขยะมากข้ึน การโจรกรรมมากข้ึน ดังตอไปนี้ 
 1. จํานวนรถเพ่ิมมากข้ึน ทําใหอุบัติเหตุเยอะข้ึน 
 2. มีขยะเพิ่มมากข้ึน 
 3. ตองมีการเฝาระวังการโจรกรรม 
 4. เกิดปญหายาเสพติด กับวยัรุนในชุมชน 
 5. มีคนเขามาในชุมชนเพิ่มมากข้ึน ทําใหขายของไดเยอะ 
 6. เพิ่มตํารวจคอยตรวจตราในพ้ืนท่ีชุมชน 
 
ตาราง 40  แสดงผลกระทบดานกระบวนการตอการปรับเปล่ียนหรือปรับตัวของชุมชนดานการ
พัฒนาความเปนเมืองมากข้ึน 
 

 
 

ดานการปรับเปล่ียนหรือ 
การปรับตัวของชุมชน 

ผลกระทบโครงการดานกระบวนการ 

ผลเสีย No ผลด ี ไมมี1 ไมรู 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

28.1) ส่ิงนี้กอใหเกิดผลตอ
ชุมชนของทานอยางไร 

78 
(17.14) 

84* 
(18.46) 

64 
(14.07) 

56 
(12.31) 

19 
(4.18) 

70 
(15.38) 

73 
(16.04) 

8 
(1.76) 

3 
(0.66) 

คะแนน(คะแนนxจํานวนคน) -234 -168 -64 0 19 140 219   
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 รวมคะแนน (-234+-168+-64)+19+140+219  =  -88 
 นําคะแนนท่ีไดมารวมกนั แลวหารดวยจํานวนคน   = -88/447 
        =  -0.19 
 จากขอมูลของแบบสอบถามการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกรอบอุทยาน ชาวบานให
ความเห็นวาเปน ผลเสียสูงสุด ระดับ -2 คิดเปนรอยละ 18.46  รองลงมามี คือผลเสียระดับ -3   รอย
ละ 17.14 และผลของคะแนนในการถวงน้ําหนักดวยจํานวนกลุมตัวอยางแลวคะแนนอยูท่ี - 0.19  อยู
ในระดับ -1 กับ 0 แต มีคาเปนลบ หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา มีผลเสียในดาน
ลบ ระดับ -0.19 จากเกณฑต่ําสุด -3    
 
29. ผลกระทบดานการปรับเปล่ียนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ : สินคารอบอุทยาน
มีราคาแพงข้ึนทําใหเบียดเบียนตางชาต ิ
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบดานการปรับเปล่ียน
หรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ : สินคารอบอุทยานมีราคาแพงข้ึน ทําใหเบียดเบียน
ตางชาติ ดังตอไปนี้ 
 1. มีผลกระทบกับจํานวนนกัทองเท่ียว 
 2. สินคามีราคาแพงข้ึน คนในชุมชนมีกําลังซ้ือนอย 
 3. คนในชุมชนซ้ือเองราคาปกติแตขายใหชาวตางชาติแพง 
 4. อยากใหมีราคามาตรฐาน 
 5. รานคาท่ีขายสินคามีรายไดเพิ่มมากข้ึน 
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ตาราง 41  แสดงผลกระทบดานกระบวนการตอการปรับเปล่ียนหรือปรับตัวของชุมชนทําใหสินคา
รอบอุทยานมีราคาแพงข้ึน 
 

 
 

ดานการปรับเปล่ียนหรือ 
การปรับตัวของชุมชน 

ผลกระทบโครงการดานกระบวนการ 

ผลเสีย No ผลด ี ไมมี1 ไมรู 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

29.1) ส่ิงนี้กอใหเกิดผลตอ
ชุมชนของทานอยางไร 

97 
(21.32) 

75 
(16.48) 

72 
(15.82) 

83 
(18.24) 

20 
(4.40) 

41 
(9.01) 

33 
(7.25) 

16 
(3.52) 

18 
(3.96) 

คะแนน(คะแนนxจํานวนคน) -291 -150 -72 0 20 81 99   
 
 รวมคะแนน (-291+-150+-72)+20+81+99  =  -313 
 นําคะแนนท่ีไดมารวมกนั แลวหารดวยจํานวนคน   = -313/421 
        =  -0.74 
 จากขอมูลของแบบสอบถามการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกรอบอุทยาน ชาวบานให
ความเห็นวาเปน ผลเสียสูงสุด ระดับ -3 คิดเปนรอยละ 21.32  รองลงมามี คือไมมีผล  รอยละ 18.24  
และผลของคะแนนในการถวงน้ําหนักดวยจํานวนกลุมตัวอยางแลวคะแนนอยูที่ - 0.74  อยูในระดับ 
-1 กับ 0 แต มีคาเปนลบ หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา มีผลเสียในดานลบ ระดับ 
-0.74 จากเกณฑต่ําสุด -3  
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30. ผลกระทบดานการปรับเปล่ียนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ: มีความรวมมือ
ของคนในชุมชนในการดูแลซ่ึงกันและกันและดูแลอุทยานเมืองเกามากขึ้น 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบผลกระทบดานการ
ปรับเปล่ียนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ: มีความรวมมือของคนในชุมชนในการ
ดูแลซ่ึงกันและกันและดูแลอุทยานเมืองเกามากข้ึน ดังตอไปนี้ 
 1. มีความรวมมือของคนในชุมชนพอสมควร เชน ชวงเทศกาลมีการละเลน แหนาง
สงกรานต  
 2. คนในชุมชนมีความคิดเหน็ไมตรงกัน 
 3. คนสวนใหญก็อยากใหความรวมมือแตจะเลือกคนในกลุมคนกันเองซะมากกวา 
 4. ถามีคาแรงมาให คนถึงจะไปชวยงาน 
 
ตาราง 42  แสดงผลกระทบดานกระบวนการตอการปรับเปล่ียนหรือปรับตัวของชุมชนทําใหคนใน
ชุมชนรวมมือกัน 
 

 
 

ดานการปรับเปล่ียนหรือ 
การปรับตัวของชุมชน 

ผลกระทบโครงการดานกระบวนการ 

ผลเสีย No ผลด ี ไมมี1 ไมรู 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

30.1) ส่ิงนี้กอใหเกิดผลตอ
ชุมชนของทานอยางไร 

2 
(0.44) 

1 
(0.22) 

4 
(0.88) 

18 
(3.96) 

66 
(14.50) 

164 
(36.04) 

186* 
(40.88) 

10 
(2.20) 

4 
(0.88) 

คะแนน(คะแนนxจํานวนคน) -6 -2 -4 0 66 328 558   
 
 รวมคะแนน (-6+-2+-4)+66+328+558   =  940 
 นําคะแนนท่ีไดมารวมกนั แลวหารดวยจํานวนคน   = 940/441 
        =  2.13 
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 จากขอมูลของแบบสอบถามการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกรอบอุทยาน ชาวบานให
ความเห็นวาเปนผลดีสูงสุด ระดับ + 3 คิดเปนรอยละ 40.88  รองลงมามีผลดีระดับ +2  รอยละ 36.04 
และผลของคะแนนในการถวงน้ําหนักดวยจํานวนกลุมตัวอยางแลวคะแนนอยูท่ี 2.13  อยูในระดับ 2 
แตไมถึง 3 มีคาเปนบวก หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา มีผลดีในระดับ บวก 2.13 
จากเกณฑสูงสุด 3   
 
31. ผลกระทบดานการปรับเปล่ียนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ: มีการ
เปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตดั้งเดิมของคนในชุมชน 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ   ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบดานการ
ปรับเปล่ียนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ: มีการเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรมและ
วิถีชีวิตดั้งเดิมของคนในชุมชน ดังตอไปนี้  
 มีความเปนอยูท่ีดีข้ึน แตวิถีชีวิตยังเปนปกติ 
 สวนมากไมคอยเหมือนเม่ือกอน เปนสังคมเมืองมากข้ึน 
 เม่ือกอนมีความสามัคคี แตตอนนี้ตัวใครตัวมัน แกงแยงชิงดี 
 เปล่ียนแปลงมากเลยเม่ือกอนบานเรือนนอยตอนน้ีคนเยอะทุกบานแทบจะไมรูจักกันแลว
คนมากหนาหลายตาตอนนี้เห็นแกตัวกันมากข้ึน 
 เปล่ียนจากทํานา มาแกะสลักไมสัก ท่ีนากใ็หเชาและขายแตใหเชาจะเยอะกวา ท่ีให-2เพราะ
ท้ิงจากการทํานาอาชีพหลัก 
 เปล่ียนแปลงข้ึน เม่ือกอนทํานาอยางเดยีวเดี๋ยวนี้กแ็กะสลักดวย 
 ทันสมัยข้ึน ฉลาดข้ึน ไมเปนเหยื่อเหมือนเม่ือกอน ไมถูกหลอกงาย 
 ชุมชนจะไดเขากับคนอ่ืนได ทันสมัย 
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ตาราง 43  แสดงผลกระทบดานกระบวนการตอการปรับเปล่ียนหรือปรับตัวของชุมชนทําใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงวฒันธรรม 
 

 
 

ดานการปรับเปล่ียนหรือ 
การปรับตัวของชุมชน 

ผลกระทบโครงการดานกระบวนการ 

ผลเสีย No ผลด ี ไมมี1 ไมรู 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

31.1) ส่ิงนี้กอให เกิดผลตอ
ชุมชนของทานอางไร 

43 
(9.45) 

35 
(7.69) 

10 
(2.20) 

76 
(16.70) 

50 
(10.99) 

116 
(25.49) 

85 
(18.68) 

31 
(6.81) 

9 
(1.98) 

คะแนน(คะแนนxจํานวนคน) -129 -70 -10 0 50 232 255   
 
 รวมคะแนน (-129+-70+-10)+50+232+255   =  288 
 นําคะแนนท่ีไดมารวมกนั แลวหารดวยจํานวนคน   =  288/415 
        =  0.54 
 จากขอมูลของแบบสอบถามการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกรอบอุทยาน ชาวบานให
ความเห็นวาเปนผลดีสูงสุด ระดับ + 2 คิดเปนรอยละ 25.49  รองลงมามีผลดีระดับ +3  รอยละ 18.68 
และผลของคะแนนในการถวงน้ําหนักดวยจํานวนกลุมตัวอยางแลวคะแนนอยูท่ี 0.54  อยูในระดับ 0 
แตไมถึง 1 มีคาเปนบวก หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา มีผลดีในระดับ บวก 0.54 
จากเกณฑสูงสุด 3   
 
32. ผลกระทบดานการปรับเปล่ียนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ : มีการปรับตัว
ทางดานการประกอบอาชีพ หรือการพัฒนาทักษะการประกอบอาชีพ 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ   ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบดานการ
ปรับเปล่ียนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ : มีการปรับตัวทางดานการประกอบ
อาชีพ หรือการพัฒนาทักษะการประกอบอาชีพ ดังตอไปนี้  
 1. มีการพัฒนาทักษะการประกอบอาชีพ และชาวบานทําอาชีพเสริมเพิ่มมากข้ึน เชน กลุม
ไมแกะสลัก การรวมกลุมทําดอกไมจัน กลุมแมบาน เคร่ืองจักรสาน ธูปเทียน กลุมถักเส้ือโคเช เกาอี้
รากไม ทํากระทงใบลาน บานไมเรือนไทย และกลุมทําน้ํายาลางจาน 
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ตาราง 44  แสดงผลกระทบดานกระบวนการตอการปรับเปล่ียนหรือปรับตัวของชุมชนทําใหเกิดการ
ปรับตัวดานการประกอบอาชีพ 
 

 
 

ดานการปรับเปล่ียนหรือ 
การปรับตัวของชุมชน 

ผลกระทบโครงการดานกระบวนการ 

ผลเสีย No ผลด ี ไมมี1 ไมรู 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

32.1) ส่ิงนี้กอให เกิดผลตอ
ชุมชนของทานอยางไร 

2 
(0.44) 

6 
(1.32) 

2 
(0.44) 

45 
(9.89) 

44 
(9.67) 

124 
(27.25) 

207* 
(45.49) 

22 
(4.84) 

3 
(0.66) 

คะแนน(คะแนนxจํานวนคน) -6 -12 -2 0 44 248 621   
 
 รวมคะแนน (-6+-12+-2)+44+248+621   =  893 
 นําคะแนนท่ีไดมารวมกนั แลวหารดวยจํานวนคน   =  893/430 
        =  2.07 
 จากขอมูลของแบบสอบถามการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกรอบอุทยาน ชาวบานให
ความเห็นวาเปนผลดีสูงสุด ระดับ +3 คิดเปนรอยละ 45.49  รองลงมามีผลดีระดับ +2  รอยละ 27.25  
และผลของคะแนนในการถวงน้ําหนักดวยจํานวนกลุมตัวอยางแลวคะแนนอยูท่ี 2.07 อยูในระดับ 2 
แตไมถึง 3 มีคาเปนบวก หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา มีผลดีในระดับ บวก 2.07 
จากเกณฑสูงสุด 3   
 
อธิบายผลกระทบเพิ่มเติมดานการปรับเปล่ียนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ 
 1. ถังขยะไมเพียงพอ 
 2. อยากใหมีการประชาสัมพันธเกี่ยวกับเครื่องเงินการแกะสลักไมการทําขนม 
 3. อยากใหมีการสงเสริมอาชีพจากภาครัฐ 
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สรุปความเห็นของผลกระทบของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตาราง 45  สรุปผลของผลกระทบดานการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการ 
ขอ คําถาม: ส่ิงเหลานี้กอใหเกิดผลกระทบตอชุมชนอยางไร? คะแนนถวง

น้ําหนัก (-3,3) 
25 มีส่ิงท่ีนาสนใจมากข้ึน เชน ตลาด รานคา การแลกเปล่ียนวัฒนธรรมจากท่ีอ่ืน 1.86 
26 มีการดูแลรักษาส่ิงอํานวยความสะดวก 2.09 
27 ทําใหภาพลักษณของชุมชนรอบอุทยานเมืองเกาเปนท่ีรูจกัและมีความสมบูรณมาก

ข้ึน 
 

2.45 

28 มีการพัฒนาความเปนเมืองมากข้ึน เชน มีรถมากข้ึน รูสึกวุนวายข้ึน ขยะมากข้ึน 
การโจรกรรมมากข้ึน 

-0.19 

29 สินคารอบอุทยานมีราคาแพงข้ึนทําใหเบียดเบียนตางชาติ -0.74 
30 มีความรวมมือของคนในชุมชนในการดูแลซ่ึงกันและกันและดแูลอุทยานเมืองเกา

มากข้ึน 
2.13 

31 มีการเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตดั้งเดิมของคนในชุมชน 0.54 
32 มีการปรับตัวทางดานการประกอบอาชีพ หรือการพัฒนาทักษะการประกอบอาชีพ 2.07 
 
 จากตารางเปนการเปรียบเทียบ ผลกระทบตอชุมชน จากคะแนนถวงน้ําหนักในขอตาง ๆ 
โดยถาคะแนนเปนลบ แสดงวา ชาวบานหรือกลุมตัวอยางมีความเห็นวา มีผลกระทบดานลบตอ
ชุมชน และถาคะแนนถวงน้ําหนักเปนบวก มีผลดานบวกตอชุมชน  โดยที่คะแนนลบมากท่ีสุดจะ
เทากับ -3 และ คะแนน 3 จะแสดงถึงผลกระทบดานบวกสูงท่ีสุด ขณะท่ีถามีคะแนนใกล 0 แสดงวา
ไมมีผลกระทบท้ังดานลบและดานบวกตอชุมชน   จากตารางดังกลาว ผลของการประเมินจากความ
คิดเห็นของชาวบาน แสดงใหเห็นวา การพัฒนาตามขอ 14 - ขอ 20 มีผลดานบวกตอชุมชนทุกขอ 
ยกเวน ขอ 28 และ 29 ซ่ึงหมายความวา การพัฒนาดังกลาวไมไดทําใหสังคมมีความเปนเมืองมากข้ึน
และไมไดทําใหราคาสินคาในชุมชนเพิ่มข้ึน ในระดับ ใกล 0 ซ่ึงหมายความวาไมมีผลกระทบ 
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สวนท่ี E: ผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยวชุมชนจากการมีโครงการฯ 
 
ตาราง 46  ตารางแสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวดานปริมาณนักทองเท่ียวเขามาเท่ียวชุมชน 

 
หมายเหตุ/รายละเอียด ผลกระทบของโครงการดานการพฒันาแหลงทองเท่ียวชุมชนจากการมี
โครงการฯ : ปริมาณนักทองเที่ยวชาวไทย และชาวตางชาติมาเท่ียวในชุมชน ดังตอไปน้ี 
 - ในชวงท่ีเปนเทศกาลนักทองเท่ียวจะเพิ่มเปนพิเศษ 
 
ตาราง 47  ตารางแสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวดานปริมาณนักทองเท่ียวท่ีมาสอบถามเก่ียวกับเสนทางทองเท่ียวในชุมชน 
  

 
 

ผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวชุมชนจากการมีโครงการฯ 

ผลกระทบ 
เก่ียว1 เพิ่มขึ้น เทาเดิม ลดลง ไมรู 

ใช ไม +1 0 -1 9 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

35. ปริมาณนักทองเท่ียวมาสอบถามเก่ียวกับเสนทาง
ทองเท่ียวในชุมชน 

334* 
(73.41) 

121 
(26.59) 

306* 
(67.25) 

110 
(24.18) 

10 
(2.20) 

29 
(6.37) 

 
 

 
 

ผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวชุมชนจากการมีโครงการฯ 

ผลกระทบ 
เก่ียว1 เพิ่มขึ้น เทาเดิม ลดลง ไมรู 

ใช ไม +1 0 -1 9 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

34. ปริมาณนักทองเท่ียวชาวไทย และชาวตางชาติมา
เท่ียวในชุมชน 

363* 
(79.78) 

92 
(20.22) 

370* 
(81.32) 

48 
(10.55) 

14 
(3.08) 

23 
(5.05) 
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หมายเหตุ/รายละเอียด ผลกระทบของโครงการดานการพฒันาแหลงทองเท่ียวชุมชนจากการมี
โครงการฯ ปริมาณนักทองเท่ียวมาสอบถามเก่ียวกับเสนทางทองเท่ียวในชุมชน ดังตอไปนี ้
 - นักทองเท่ียวมาสอบถามเก่ียวกับเสนทางทองเท่ียวในชุมชนตลอด 
 - สวนใหญจะมีแผนท่ีติดตัวมาดวย 
 
ตาราง 48  ตารางแสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวดานปริมาณรถนําเท่ียวเขามาในแหลงชุมชน 

 
 
หมายเหตุ/รายละเอียด ผลกระทบของโครงการดานการพฒันาแหลงทองเท่ียวชุมชนจากการมี
โครงการฯ : ปริมาณรถนําเท่ียวเขามาในแหลงชุมชนมากข้ึน ดังตอไปนี้ 
 - ควรเพิ่ม รถจกัรยานใหเชา รถรางนําเท่ียว รถสามลอเคร่ือง เพื่อรองรับนักทองเท่ียวท่ีจะ
เขามาในแหลงชุมชน 
 - ทําใหนักทองเท่ียวเขามาซ้ือของท่ีระลึกมากข้ึน โดยเฉพาะชวง high season 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวชุมชนจากการมีโครงการฯ 

ผลกระทบ 
เก่ียว1 เพิ่มขึ้น เทาเดิม ลดลง ไมรู 

ใช ไม +1 0 -1 9 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

36. ปริมาณรถนําเท่ียวเขามาในแหลงชุมชนมากข้ึน 322* 
(70.77) 

133 
(29.23) 

283* 
(62.20) 

128 
(28.13) 

18 
(3.96) 

26 
(5.71) 
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ตาราง 49  ตารางแสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวดานปายบอกทางเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวและปายขอมูล 
 

 
 

ผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวชุมชนจากการมีโครงการฯ 

ผลกระทบ 
เก่ียว1 เพิ่มขึ้น เทาเดิม ลดลง ไมรู 

ใช ไม +1 0 -1 9 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

37. ปริมาณปายบอกทางเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียว  
และปายขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียว 

319* 
(70.11) 

136 
(29.89) 

227* 
(49.89) 

158 
(34.73) 

44 
(9.67) 

26 
(5.71) 

 
หมายเหตุ/รายละเอียด ผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลงทองเท่ียวชุมชนจากการมี
โครงการฯ : ปริมาณปายบอกทางเก่ียวกับแหลงทองเท่ียว และปายขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว 
ดังตอไปนี้ 
 - อยากใหเพิ่มปายบอกทาง ระบุปายใหชัดเจน และแกไขปายท่ีชํารุด 
 - อยากใหปายมีหลายๆภาษา 
 
ตาราง 50 ตารางแสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวดานความสะอาดของหองน้ําสาธารณะ 
 

 
 

ผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวชุมชนจากการมีโครงการฯ 

ผลกระทบ 
เก่ียว1 เพิ่มขึ้น เทาเดิม ลดลง ไมรู 

ใช ไม +1 0 -1 9 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

38. ความสะอาดของหองน้ําสาธารณะ 297* 
(65.27) 

158 
(34.73) 

197* 
(43.30) 

168 
(36.92) 

31 
(6.81) 

59 
(12.97) 
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หมายเหตุ/รายละเอียด ผลกระทบของโครงการดานการพฒันาแหลงทองเท่ียวชุมชนจากการมี
โครงการฯ : ความสะอาดของหองน้ําสาธารณะ ดังตอไปนี้ 
 - ควรรักษาความสะอาดหองน้ําสาธารณะใหมากข้ึน 
 - ในชุมชนมีหองน้ําสาธารณะไมเพยีงพอ และควรปรับปรุงใหดีข้ึน 
 
ตาราง 51  ตารางแสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวดานแผนท่ีท่ีแสดงถึงแหลงทองเท่ียวในชุมชน 

  
หมายเหตุ/รายละเอียด ผลกระทบของโครงการดานการพฒันาแหลงทองเท่ียวชุมชนจากการมี
โครงการฯ :  แผนท่ีท่ีแสดงถึงแหลงทองเท่ียวในชุมชน ดังตอไปนี ้
 - อยากใหเพิ่มจํานวนแผนท่ี 
 - แผนท่ีมีนอยไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวชุมชนจากการมีโครงการฯ 

ผลกระทบ 
เก่ียว1 เพิ่มขึ้น เทาเดิม ลดลง ไมรู 

ใช ไม +1 0 -1 9 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

39. แผนท่ีท่ีแสดงถึงแหลงทองเท่ียวในชุมชน 305* 
(67.03) 

150 
(32.97) 

219* 
(48.13) 

180 
(39.56) 

32 
(7.03) 

24 
(5.28) 



171 
 

ตาราง 52 ตารางแสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวดานระดับความสวยงามของภูมิทัศนในชุมชน 
 

 
 

ผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวชุมชนจากการมีโครงการฯ 

ผลกระทบ 
เก่ียว1 เพิ่มขึ้น เทาเดิม ลดลง ไมรู 

ใช ไม +1 0 -1 9 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

40. ระดับความสวยงามของภูมิทัศนในชุมชน เชน 
สวน อาคาร 

338* 
(74.29) 

117 
(25.71) 

314* 
(69.01) 

116 
(25.49) 

16 
(3.52) 

9 
(1.98) 

 
หมายเหตุ/รายละเอียด ผลกระทบของโครงการดานการพฒันาแหลงทองเท่ียวชุมชนจากการมี
โครงการฯ : ระดับความสวยงามของภูมิทัศนในชุมชน เชน สวน อาคาร ดังตอไปนี ้
 - ชาวบานชวยกันทําความสะอาดเอง 
 
ตาราง 53  ตารางแสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวดานความรวมมือกนัของคนในชุมชนกับหนวยงานอ่ืน (รัฐและเอกชน) ในการพัฒนา
แหลงทองเท่ียว 

 
 

 
 

ผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวชุมชนจากการมีโครงการฯ 

ผลกระทบ 
เก่ียว1 เพิ่มขึ้น เทาเดิม ลดลง ไมรู 

ใช ไม +1 0 -1 9 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

41. ความรวมมือกันของคนในชุมชนกับหนวยงาน
อ่ืน (รัฐและเอกชน) ในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว 

350* 
(76.92) 

105 
(23.08) 

324* 
(71.21) 

108 
(23.73) 

12 
(2.64) 

11 
(2.42) 
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หมายเหตุ/รายละเอียด ผลกระทบของโครงการดานการพฒันาแหลงทองเท่ียวชุมชนจากการมี
โครงการฯ : ความรวมมือกนัของคนในชุมชนกับหนวยงานอ่ืน (รัฐและเอกชน) ในการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียว ดังตอไปนี ้
 - ทุกคนในชุมชนใหความรวมมือกันด ี
 - มีการติดตอกนัเวลาขาดเหลืออะไรจะติดตอกับเทศบาล 
 - ตองทําปายบอกทางมากกวานี้ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
อธิบายผลกระทบเพิ่มเติมของโครงการดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยวชมุชนจากการมีโครงการฯ 
 1. ถามีปายนักทองเท่ียวจะไดรู 
 2. น้ําไมไหล 
 3. มีปายบอกเสนทางใหนกัทองเท่ียว 
 4. หองน้ําสาธารณะมีไมพอใหใชบริการ 
 5. อยากไดน้ํา เพราะน้ําไมคอยไหล 
 6. อยากใหมีโครงการอบรมภาษา 
 
สรุป ผลกระทบของโครงการดานการพฒันาแหลงทองเที่ยวชุมชนจากการมีโครงการฯ 
 จากการถามความคิดเห็นในดานผลกระทบของโครงการพัฒนาแหลงทองเท่ียวชุมชนจาก
การมีโครงการวาปริมาณนักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวในชุมชน ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคิดวา เกิด
ข้ึนมาจากผลของโครงการคิดเปนรอยละ 79.78 โดยมีคนเห็นวานักทองเท่ียวเพิ่มข้ึนรอยละ 81.32  
ผลของแบบสอบถามในขอ 35 เกี่ยวกับปริมาณนักทองเท่ียวท่ีมาสอบถามเกี่ยวกับเสนทางทองเท่ียว
ในชุมชน ผลจากความคิดเห็นกลาววาเพิ่มข้ึน รอยละ 67.25 ขณะท่ีรอยละ 24.18 คิดวาเทาเดิม และ 
รอยละ 2.20 ลดลง โดยคิดวาเปนผลจากงานวิจัยรอยละ 73.41 และไมเปนผลจากโครงการวิจัยรอย
ละ 26.59 เม่ือถามถึงมีรถนําเท่ียวเขามาในชุมชนมากข้ึนหรือไม ผูตอบแบบสอบถาม คิดวามีรถนํา
เท่ียวเขามาในชุมชนมากข้ึน รอยละ 62.20 และไมมีรถนําเที่ยวเขามาในชุมชนมากข้ึนรอยละ 28.13 
ซ่ึง ผลจากความคิดเห็นของชาวบานคิดวารอยละ 70.77 เปนผลจากการมีโครงการวิจัย ขณะท่ีรอยละ 
29.23 ไมไดเปนผลจากงานวิจัย  เม่ือสอบถามชาวบานเกี่ยวกับปริมาณปายบอกทางเกี่ยวกับแหลง
ทองเท่ียวมีเพิ่มข้ึนคิดเปนรอยละ 49.89 และรอยละ 34.73 เทาเดิม ซ่ึงรอยละ 70.11 คิดวาเปนผลจาก
โครงการวิจัย  เม่ือสอบถามเกี่ยวกับความสะอาดของหองน้ําสาธารณะผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
คิดวามีความสะอาดเพิ่มข้ึน รอยละ 43.30 และไมมีการเปล่ียนแปลงรอยละ 36.92  และรอยละ 6.81 
คิดวาสะอาดนอยลง  ซ่ึงรอยละ 65.27 คิดวาเปนผลมาจากโครงการ  การสอบถามแผนท่ีทองเท่ียวใน
ชุมชนท่ีบอกวามีแหลงทองเท่ียวในชุมชนพบวารอยละ 48.13 คิดวาแผนท่ีมีแหลงทองเท่ียวใน
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ชุมชนมากข้ึน รอยละ 39.56 คิดวาไมเปล่ียนแปลง ขณะท่ีรอยละ 67.03 คิดวาเปนผลมาจากโครงการ
และรอยละ 32.97 ไมไดเปนผลมาจากโครงการ  การสอบถามระดับความสวยงามของภูมิทัศนใน
ชุมชน พบวา รอยละ 69.01 คิดวามีความสวยงามเพิ่มข้ึน รอยละ 25.49 ไมมีการเปล่ียนแปลง และ
รอยละ 74.29 คิดวาเปนผลมาจากโครงการ รอยละ 25.71 ไมไดเปนผลมาจากโครงการ ดานความ
รวมมือกันของคนในชุมชน รอยละ 71.21 คิดวาคนในชุมชนมีความรวมมือกันมากข้ึนและรอยละ 
23.73 คิดวา คนในชุมชนมีการรวมมือกันเทาเดิม และ รอยละ 76.92 คิดวาผลจากการรวมมือกันของ
คนในชุมชนเปนผลมาจากโครงการ  
 
สวนท่ี F: ผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการฯ (เปรียบเทียบ
ระหวาง ป พ.ศ. 2554 และ 2555)  
 
ตาราง 54  ตารางแสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมตอ
จํานวนรานคาท่ีเปดใหม 

 
หมายเหตุ/รายละเอียด ผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการฯ 
(เปรียบเทียบระหวาง ป พ.ศ. 2554 และ 2555): จํานวนรานคาในชุมชนที่เปดใหม ดังตอไปนี ้
 - รานของท่ีระลึก 
 - นักทองเท่ียวตางชาติเยอะข้ึน 
 
 
 
 

 
 

โครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการ 

ผลกระทบ 
เก่ียว1 เพิ่มขึ้น เทาเดิม ลดลง ไมรู 

ใช ไม +1 0 -1 9 

จํานวน 
(รอยละ)

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

43. จํานวนรานคาในชุมชนท่ีเปดใหม 269 
(59.12) 

186 
(40.88) 

6 
(1.32) 

176 
(38.68) 

264 
(58.02) 

9 
(1.98) 
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ตาราง 55 ตารางแสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมตอ
รายไดเฉล่ียตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม 

   
 
หมายเหตุ/รายละเอียด ผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการฯ 
(เปรียบเทียบระหวาง ป พ.ศ. 2554 และ 2555):  รายไดเฉล่ียตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม 
ดังตอไปนี ้
 - รายไดเพิ่มประมาณ 5-10 % 
 
ตาราง 56 ตารางแสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมตอ
จํานวนการจางงาน 

 
 

 
 

โครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการ 

ผลกระทบ 
เก่ียว1 เพิ่มขึ้น เทาเดิม ลดลง ไมรู 

ใช ไม +1 0 -1 9 

จํานวน 
(รอยละ)

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

44. รายไดเฉล่ียตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม 170 
(37.36) 

285 
(62.64) 

139 
(30.55) 

278 
(61.10) 

23 
(5.05) 

15 
(3.30) 

 
 

โครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการ 

ผลกระทบ 
เก่ียว1 เพิ่มขึ้น เทาเดิม ลดลง ไมรู 

ใช ไม +1 0 -1 9 

จํานวน 
(รอยละ)

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

45. จํานวนการจางงาน 203 
(44.62) 

252 
(55.38) 

177 
(38.90) 

219 
(48.13) 

20 
(4.40) 

39 
(8.57) 
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หมายเหตุ/รายละเอียด ผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการฯ 
(เปรียบเทียบระหวาง ป พ.ศ. 2554 และ 2555): จํานวนการจางงาน ดังตอไปนี ้
 - เร่ิมแกตวัลง การจางงานเลยลดลง 
 - เพราะรัฐมีนโยบายคาแรงข้ันตํ่าสามรอย 
 - จางงานชวงท่ีมีประเพณ ี
 - ไมมีการจางงาน 
 - คนงานหายาก 
 
ตาราง 57  ตารางแสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมตอ
ความสามัคคีและความรวมมือกันในทุก ๆ ดาน 

 
หมายเหต/ุรายละเอียด ผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการฯ 
(เปรียบเทียบระหวาง ป พ.ศ. 2554 และ 2555): ความสามัคคีและความรวมมือกันในทุกๆดาน 
ดังตอไปนี ้
 - เม่ือกอนมีความรวมมือแตพอแบงแยกชุมชนมีการแกงแยงชิงดกีัน แขงกันเอาชนะเพราะ
การแยกชุมชน 
 - ถาขอความรวมมือชาวบานหลายๆวันไมดีแตถาขอแรงวันคร่ึงวนัก็จะดีใหความรวมมือกัน
ดี 
 - ชุมชนแตกแยก แบงพรรคแบงพวก 
 
 

 
 

โครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการ 

ผลกระทบ 
เก่ียว1 เพิ่มขึ้น เทาเดิม ลดลง ไมรู 

ใช ไม +1 0 -1 9 

จํานวน 
(รอยละ)

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

46. ความสามัคคี และความรวมมือกันในทุกๆดาน 298 
(65.49) 

157 
(34.51) 

306 
(67.25) 

134 
(29.45) 

10 
(2.20) 

5 
(1.10) 
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ตาราง 58  แสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกจิและสังคมตอการ
ทํากิจกรรมตางๆเพ่ือการแลกเปล่ียนเรียนรูซ่ึงกันและกนั 
 

 
 

โครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการ 

ผลกระทบ 
เก่ียว1 เพิ่มขึ้น เทาเดิม ลดลง ไมรู 

ใช ไม +1 0 -1 9 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

47. มีการทํากิจกรรมตางๆเพ่ือการแลกเปล่ียน
เรียนรูซ่ึงกันและกัน 

302 
(66.37) 

153 
(33.63) 

275 
(60.44) 

144 
(31.65) 

17 
(3.74) 

19 
(4.17) 

 
หมายเหตุ/รายละเอียด ผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการฯ 
(เปรียบเทียบระหวาง ป พ.ศ. 2554 และ 2555): มีการทํากจิกรรมตางๆเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึง
กันและกัน ดังตอไปนี ้
 - แลกเปล่ียนความรูกัน 
 - จัดงานฉลองปใหม 
 
ตาราง 59  ตารางแสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมตอ
ความรูสึกปลอดภัยในการอยูในชุมชน 

 

 
 

โครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการ 

ผลกระทบ 
เก่ียว1 เพิ่มขึ้น เทาเดิม ลดลง ไมรู 

ใช ไม +1 0 -1 9 

จํานวน 
(รอยละ)

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

49. ความรูสึกปลอดภัยในการอยูในชุมชน 329 
(72.31) 

126 
(27.69) 

328 
(72.09) 

116 
(25.49) 

6 
(1.32) 

5 
(1.10) 
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 หมายเหตุ/รายละเอียด ผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการฯ 
(เปรียบเทียบระหวาง ป พ.ศ. 2554 และ 2555): ความรูสึกปลอดภัยในการอยูในชุมชน ดังตอไปนี ้
 - มีสายตรวจ  
 - เพราะคนเหน็แกตวักนัมากข้ึน 
 
ตาราง 60  ตารางแสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมตอ
ความรูสึกโดยรวมของภาวะเศรษฐกิจและการทํามาหากินของปท่ีผานมา 

  
 
หมายเหตุ/รายละเอียด ผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการฯ 
(เปรียบเทียบระหวาง ป พ.ศ. 2554 และ 2555): ความรูสึกโดยรวมของภาวะเศรษฐกจิและการทํามา
หากินของปท่ีผานมา ดังตอไปนี ้
 - ภยัแลง 
 - อยูแบบพอเพียง 
 - ขาวของแพงข้ึน 
 
 
 
 
 
 

 
 

โครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการ 

ผลกระทบ 
เก่ียว1 เพิ่มขึ้น เทาเดิม ลดลง ไมรู 

ใช ไม +1 0 -1 9 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

50. ความรูสึกโดยรวมของภาวะเศรษฐกิจและการ
ทํามาหากินของปท่ีผานมา  

272 
(59.78) 

183 
(40.22) 

228 
(50.11) 

165 
(36.26) 

51 
(11.21) 

11 
(2.42) 
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ตาราง 61  ตารางแสดงผลของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมตอ
ชีวิต ความเปนอยู และความสุขในภาพรวมๆของปท่ีผานมา    
 

 
 

โครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการ 

ผลกระทบ 
เก่ียว1 เพิ่มขึ้น เทาเดิม ลดลง ไมรู 

ใช ไม +1 0 -1 9 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

51. ชีวิต ความเปนอยู และความสุขในภาพรวมๆของ
ปท่ีผานมา    

267 
(58.68) 

188 
(41.32) 

259 
(56.92) 

171 
(37.58) 

18 
(3.96) 

7 
(1.54) 

 
หมายเหตุ/รายละเอียด ผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการฯ 
(เปรียบเทียบระหวาง ป พ.ศ. 2554 และ 2555): ชีวิต ความเปนอยู และความสุขในภาพรวมๆของปท่ี
ผานมา  ดังตอไปนี ้
 - ดีข้ึนทุกป 
 
 อธิบายผลกระทบเพิ่มเติม สําหรับโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการฯ 
(เปรียบเทียบระหวางป พ.ศ. 2554 และ 2555) 
 1. ขอรองน้ํา เพราะนํ้าทวม 
 2. อยากใหมีแผนท่ีบอกนักทองเท่ียวใหชัดเจน 
 3. อยากใหชุมชนมีพื้นฐานการส่ือสารกับชาวตางชาติ 
 4. เพิ่มสาธารณูปโภคข้ันพืน้ฐาน ไฟฟา ประปา  หองน้ํา  รานคา อาหารของอุทยานใหเปน
หลัก 
 5. ปรับปรุงภูมิทัศนในชุมชนใหดีข้ึน 
 6. อยากใหผูนาํระดับทองถ่ินเขาถึงประชาชนมากข้ึน และท่ัวถึง 
 7. อยากใหมีประปาชุมชน 
 8. ควรมีศูนยเรียนรู เพื่อท่ีจะดึงดดูนักทองเท่ียวมาไมมากก็นอย 
 9. อยากจะใหชุมชนเปนหมูบานโฮมสเตย 
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 10. สงเสริมหมูบานใหมีงานทํากิจกรรมหลายอยางเกี่ยวกับการแกะสลัก เพราะเปนอาชีพ
สวนใหญในหมูบาน 
 11. ควรมีการประชาสัมพันธการทองเท่ียวในอุทยานเพือ่ใหไดงานเพิม่ในชุมชน 
 12. อยากไดงานท่ีเปนกจิกรรมของชุมชนเพิ่มมากข้ึน 
 13. พัฒนาการคาขายทองเท่ียวใหดีข้ึน 
 14. อยากมีงานเปนหลักเปนแหลงท่ีดีอยากมีงานสบายๆทํา 
 15. อยากมีงานทําเพราะไมมีการศึกษา 
 16. อยากใหผูนํามีความรูมากๆปลูกฝงเปนจิตสํานึกเกี่ยวกับการทองเที่ยวเปนความเคยชิน 
 17. อยากไดสายโทรศัพท ปะปาชุมชน การส่ือสารระหวางหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับ
ประชาชนในเขตชุมชนรามเล็กอยางสมํ่าเสมอ 
 18. อยากไดประโยชนใหชุมชนมากข้ึนทกุดาน 
 19. หมอแปลงไมพอตอการใหบริการไฟตกบอย เปล่ียนสายไฟ 
 20. ถามีการเสริมรายไดจะดข้ึีนมีโครงการเขามาชวยเยอะแตไมเคยประสบความสําเร็จใน
การประกอบอาชีพท่ีมีโครงการมาชวยเหลือ 
 21. สนับสนุนการทองเท่ียวเยอะๆ 
 
สรุปผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการฯ (เปรียบเทียบระหวาง ป 
พ.ศ. 2554 และ 2555) 
 จากผลของการเก็บแบบสอบถาม ผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับดานเศรษฐกิจและสังคมจาก
การมีโครงการโดยเปรียบเทียบระหวางป 2554 กับป 2555 รอยละ 58.02 คิดวาจํานวนรานคาใน
ชุมชนเปดใหมลดลง และคิดวาไมเปล่ียนแปลงรอยละ 38.68 ซ่ึงเปนผลมาจากโครงการรอยละ 
59.12 ไมเกี่ยวของกับโครงการรอยละ 40.88 เม่ือถามถึงรายไดเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามพบวา
รอยละ 61.10 ของผูตอบแบบสอบถามเทาเดิมและเพ่ิมข้ึนคิดเปนรอยละ 30.55 โดยรอยละ 62.64 
ไมไดเปนผลจากโครงการและรอยละ 37.36 คิดวาเปนผลจากโครงการ เม่ือสอบถามดานการจางงาน
ในพื้นท่ี พบวาการจางงานคงเดิมคิดเปนรอยละ 48.13 มีอัตราสวนมากท่ีสุด รองลงมามีการจางงาน
เพิ่มข้ึนรอยละ 38.90 โดยรอยละ 55.38 คิดวาไมเกี่ยวกับโครงการและรอยละ 44.62 คิดวาเกี่ยวกับ
โครงการ เม่ือสอบถามถึงความรวมมือกันของคนในชุมชนทุก ๆ ดานพบวา รอยละ 67.25 มีความ
รวมมือกันมากข้ึนและไมเปล่ียนแปลงคิดเปนรอยละ 29.45 โดยเปนผลจากโครงการ รอยละ 65.49 
ไมเปนผลจากโครงการรอยละ 34.51 การสอบถามเพิ่มเติมเกี่ยวกับกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือแลกเปล่ียน
เรียนรูซ่ึงกันและกันคิดวามีการแลกเปล่ียนเพิ่มข้ึนรอยละ 60.44 และ รอยละ 31.65 ไมเปล่ียนแปลง 
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ซ่ึงสวนใหญคิดวาเปนผลจากโครงการ รอยละ 66.37 รอยละ 33.63 คิดวาไมไดเปนผลจากโครงการ 
ดานความปลอดภัยในการอยูในชุมชน รอยละ 72.09 คิดวาชุมชนมีความปลอดภัย รอยละ 25.49 คิด
วาชุมชนมีความปลอดภัยไมเปล่ียนแปลง ซ่ึงรอยละ 72.31 คิดวาเปนผลจากโครงการ รอยละ 27.69 
คิดวาไมไดเปนผลจากโครงการ ความรูสึกโดยรวมของภาวะเศรษฐกิจของปท่ีผานมา คิดวารอยละ 
50.11 ดีข้ึน ขณะท่ีรอยละ 36.26 เฉย ๆ และรอยละ 59.78 คิดวาเปนผลจากโครงการ และ รอยละ 
40.22 ไมไดเปนผลจากโครงการและสุดทายในการถามถึงชีวิตความเปนอยูในภาพรวม รอยละ 
56.92 มีชีวิตความเปนอยูท่ีดีข้ึน รอยละ 37.58 เฉย ๆ และรอยละ 3.96 มีความเปนอยูท่ีแยลง โดยรอย
ละ 58.68 คิดวาเปนผลมาจากโครงการ รอยละ 41.32 ไมไดเปนผลมาจากโครงการ  
 
ผลของการสัมภาษณเชงิกลุม(Focus Group)  
 การสัมภาษณเชิงกลุมกับชาวบาน ผูนําชุมชน ผูประกอบการ พนักงานเอกชน ผูมีสวนรวม
ในโครงการ และตัวแทนจากหนวยงานราชการซ่ึงเปนผูมีสวนไดสวนเสียจากการดําเนินโครงการ
ท้ังหมด ท่ีอาศัยอยูในชุมชนเขตอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย โดยการสัมภาษณไดถูกแบงออกเปน
สองกลุมคือ กลุมท่ีไมไดมีสวนรวมกับโครงการฯ  และผูท่ีมีสวนรวมกับโครงการ โดยประเด็นท่ี
สัมภาษณและผลจากการสัมภาษณเชิงกลุมไดออกมาเปนดังนี้  
 
การสัมภาษณกลุมผูท่ีไมไดมีสวนรวมในโครงการ 
 
ประเด็นการรูจักและรับรูโครงการ 
 จากการสัมภาษณกลุม กลุมไดใหความคิดเห็นวาคนในชุมชนรับรูวามีโครงการการพัฒนา
ชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือ
การทองเท่ียว จากการประกาศ ขอความรวมมือเขารวมประชุมชน จากผูนําชุมชนในแตละชุมชนแต
ไมรูวาโครงการไดทําอะไรไปบาง  โดยชวงแรกคิดวาก็เหมือนโครงการวิจัยกอนหนาท่ีเขามาเก็บ
ขอมูลและก็หายไป 
   
ประเด็นดานผลกระทบดานกระบวนการหรือขั้นตอนของโครงการฯ 
 จากการสัมภาษณกลุมเกี่ยวกับผลกระทบดานกระบวนการหรือข้ันตอนของโครงการการ
พัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรม
เพื่อการทองเท่ียว โดยการสัมภาษณหมด  12 คน บางคนไมมีการแสดงความคิดเห็นมากนักสวนมาก
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ชาวบานรับรูวามีการทําปายเนื่องจาก กระบวนการของโครงการฯ ตองนําปายไปติดตามชุมชนตาง 
ๆ จึงไดนําเสนอประเด็นปายของโครงการ โดยผูเขารวมประชุมไดกลาวดังน้ี  

“...ชุมชนไดมีสวนรวมในการทําปาย แตวา ปายมีขนาดเล็กเกินไป 
ปายนาจะมีขนาดใหญกวา นีเ้พราะนักทองเท่ียวเห็นไดชัด... ” 

 บางคนกลาววา  
   "...ปายมีรูปแบบไมชัดเจน ไมรูวาเปนรูปอะไรหรือส่ือความหมายถึงอะไร 
      และไมเคยเหน็ปายมา กอน..."   
   "...นักทองเท่ียวไมเห็นปาย..."  
 ภายหลังไดสอบถามคําแนะนําเกีย่วกับปายของกลุมท่ีเขามารวมการประชุมกลุมคร้ังนี้กลาว
วา  
  "...ปายวดัชางลอม ไมมี  ปายภาษาไทยก็ไมมี ปายภาษาอังกฤษก็ไมบอก..."  
   "...นาจะมีปายมากกวานี้..."   
 เม่ือถามถึงส่ิงท่ีชาวบานอยากใหชุมชนมีข้ึน คนในกลุม 3 คนพูดถึงรถรางท่ีทองเท่ียวใน
ชุมชนวานาจะมีรถรางนําเท่ียวในชุมชนเปนลักษณะสถานีตาง ๆ เขาไปตามชุมชนและชาวบาน
กลาววา ไดมีการพูดถึงท่ีจะมีการใชรถรางในชุมชน  
  "...มีรถรางก็ดีจะทําใหนกัทองเท่ียวเขามาเท่ียวในชุมชนไดงายข้ึน..."   
 บางคนบอกวา  
  "... ใหรถรางจอดท่ีจุดจอดในแตละจุด แลวในแตละจุด จะเปนจุดจัด 
  จําหนาย สินคาตามสถานีจอดรถราง และใหมีรถรางวนใหเพียงพอ 
  เช่ือมกัน..."  
 ซ่ึงความเห็นในกลุมกลาววา ประเด็นรถรางมีการพูดคุยกนัมากอนแลว แต 
   "...การท่ีนํารถรางมาใหบริการนักทองเท่ียว กับคนในชุมชนยังขาด 
  ความชัดเจน..."   
 เม่ือสอบถามเกี่ยวกับแผนทีว่ามีประโยชนไหม ไดใจความวา 
   "...เคยเหน็และแผนท่ีมีประโยชนมาก..."   
 แตบางคนกลาววา 
   "...ยังไมเคยเห็นแผนทีเ่ลย..."  
 ท่ีนี้เพราะแผนท่ีมีการแจกในเฉพาะกลุมธุรกิจท่ีเกีย่วของเทานั้น และมีแจกท่ีเทศบาลเปน
หลักในการเผยแพรแกสาธารชน ซ่ึงไมท่ัวถึง  
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ประเด็นดานผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยวชุมชนจากการมีโครงการฯ 
 การสัมภาษณเชิงกลุมดานผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลงทองเท่ียวของชุมชน
จาการมีโครงการ  พบวา  ความเห็นของผูท่ีไมมีสวนรวมกับโครงการคอนขางกระจัดกระจาย  และมี
ความเห็นแตกตางกัน  เม่ือสอบถามเกี่ยวกับปริมาณนักทองเท่ียวในชุมชนหรือมีนักทองเท่ียวเขามา
สอบถามทางไดความวา  
  " ...นักทองเท่ียวสวนมากจะมาเท่ียววัดมหาธาตุ ในชุมชนไมเปล่ียนแปลง 
   โดยเมืองเกาเปนแคจุดผาน... "   
  "...ในชุมชนนกัทองเท่ียวไมเปล่ียนแปลงแตปริมาณนักทองเท่ียวท่ีตลาด 
  เยอะข้ึน และอาหารท่ีขายในตลาดพระรวงไมติดปายราคา..."  . 
 บางคนบอกวา   
  "...มีนักทองเท่ียวเขามาถามทางมากกวาแตกอน..."   
  "...โดยแตละเดือนเพิ่มข้ึนเม่ือพอเทียบกับปท่ีแลว สวนใหญเปนฝร่ังและจีน..." 
 ผูประกอบการลอเกวียนสําหรับนักทองเท่ียวบอกวา  
   "...ตอนเอาเกวียนไปจอด มีคนถามทางบาง..."  
  จึงไดสอบถามไปยังคนขับเกวยีนวา ไดเขารวมอบรมมัคคุเทศกของโครงการหรือไม 
 "...   "...ไมเคยและ ไมเคยมีเพื่อนไดอบรมกับโครงการ..."  
 เม่ือสอบถามวาสวนใหญคิดวามีผลจากโครงการโครงการการพัฒนาชุมชนรอบอุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียวหรือไม 
ไดคําตอบวา  
  "...นักทองเท่ียวในบางชุมชนนอย  แทบจะไมแตกตางกัน  แตอาจจะ 
  มากข้ึนในเร่ืองของ การสอบถามเกี่ยวกับสังคโลก โดยนาจะมีผลพวงบาง  
  แตทําใหชาวบานกระตือรือรนการทํา Home Stay เยอะข้ึน  นอกจากนี้  
  พอคาแมคาในอุทยานยังมีจิตอาสามากข้ึน ..."  
 
 
ประเด็นดานผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการฯ (เปรียบเทียบ
ระหวางป พ.ศ. 2554 และ 2555) 
 เม่ือสัมภาษณเกี่ยวกับผลกระทบดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการการพัฒนา
ชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือ
การทองเท่ียวแลวไดขอสรุปวา   
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  "...ในชุมชนมีนักทองเท่ียวมาเดินเท่ียวเยอะข้ึน การจางงานเยอะข้ึน 
   แตไมมีคนงาน ซ่ึงโครงการดังกลาวเปนโครงการท่ีดี..."   
 จากการประชุมกลุมยอยกลาวเปนทิศทางเดียวกันวา  
  "...การทําโครงการ ควรจะมีการติดตามประเมินออกมาวา  
  ชุมชนไดอะไรบาง..." 
  "...อยากใหโครงการเปนรูปธรรมมากกวานี้ โครงการนี้ก็ธรรมดา..."   
  
 ในตอนทายชาวบานไดใหขอเสนอแนะมาดังนี้   
  "...ถาการประชาสัมพันธดี  นักทองเท่ียวกจ็ะเยอะข้ึนดวย  
  และ มีรายไดเยอะข้ึน และอยากใหมีการฟนฟูถนนพระรวง..."   
   "...อยากใหพฒันาดานการขนสง เพราะ 6 โมงเย็นรถเขา 
  เมืองสุโขทัยไมมีแลว..."   
  
ผลจากการสัมภาษณกลุมผูท่ีมีสวนรวมในโครงการ 
 
ประเด็นการรูจักและรับรูโครงการ 
 เนื่องจากทุกคนที่อยูในการสัมภาษณกลุมในสวนผูมีสวนรวมในโครงการไดทําโครงการ
รวมกันอยูแลว จึงเปนท่ีทราบดีวาโครงการทําอะไรไปบาง  แตเพื่อเปนการทบทวนรายละเอียดและ
เพื่อหารายละเอียดอ่ืน ๆ เพิ่มเติมจากการสัมภาษณ พบวาแตละคนทําหนาท่ีแตกตางกันไปในกลุมนี้
มีท้ังขาราชการ ครู ตํารวจ เจาหนาท่ีกรมศิลปากร  คนขับรถราง ประธานชุมชน รองประธานชุมชน  
ลูกบาน   ปราชญชาวบาน  นักส่ือความหมายทางวัฒนธรรม  ซ่ึงแตละคนทําหนาท่ีในแตละดานท่ี
ตนถนัด เชน ตํารวจ  
  "... ชวงนั้นผมไดรับการคัดเลือกเปนประธาน การทองเท่ียวของ 
  อาจารยจิรวัฒน  ประธานฝายความรักษาความสงบเรียบรอย   
  เม่ือปท่ีแลวไดจัดสรรงบประมาณเก่ียวกับตํารวจบาน ใหดูแล 
  ความปลอดภัย ในบริเวณโครงการข่ีจักรยานเพื่อการทองเท่ียว 
  มีตํารวจบาน  เพื่อเปนการประสานงานและดูแลความปลอดภัย 
   มีการสํารวจเสนทาง และมีงบประมาณของจังหวัด เพื่อชวย 
  สนับสนุน โดยพ่ึงเร่ิมทํา โดยเปนงบของ อ.บ.จ และ เทศบาล..."  
 ในดานการทําปายโครงการหมูบาน ทุก ๆ คนชวยกันตอบวา  
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  "...ชวยกันทําทุกคน ประชาสัมพันธ ประสานกัน ชวยกนัหมด..."    
 โดยท่ีกระบวนการท่ีไดจากการสัมภาษณชาวบานไดมีสวนรวมกับการออกแบบปาย   
  "...ออกแบบปายมาแตละชุมชน แลวมาถามคนในชุมชนวา 
  จะใชสัญลักษณอะไร... " 
   "...คือเอาของดีจากชุมชนแตละชุมชนมาเปนจุดเดน..."   
 สถานภาพปายตอนน้ี  
  "...ปายปลวกกนิของบานใหมตระพังทอง แตตัวปายยังอยู..."  
  "... คือทุกปายยังอยูเหมือนเดิม ศรีชุมหักหลายรอบ แตทําใหมจดัใหม   
  แตมันจะซีด เปนไม เปนปลวก  ถาเปนปูนก็ไมสวยเปนปายแข็ง ๆ..."  
   "...ประเด็นคือวา ปายอาจารย ก็ทํามาดแีลว แตนกัทองเท่ียวไมรูวา  
  มันตองเขาไปตรงไหน ตองไปจุดไหน..."  
 
ประเด็นดานผลกระทบดานกระบวนการหรือขั้นตอนของโครงการฯ 
 ผลจากการสัมภาษณกลุมดานผลกระทบของโครงการ พบวา ชาวบานมีความรูสึกตอ
งานวิจัยวาเปนการเขามาเอาขอมูลเฉย ๆ และก็หายไป  การเขามาพัฒนาชุมชนในท่ีผานมาจาก
องคกร รัฐฯหรือหนวยงานวิจัย แตไมมีการเขามาทําหรือมากระตุนอยางตอเนื่อง 
  "... หลังจากท่ีมีหนวยงานมาลง  ก็เปนเปาหมายเดียวกัน เชนตลาดโบราณ 
  ของผอ.จารึกซ่ึงก็มีขายอยู กกท.  ซ่ึงก็มีแลวก็ขาดหายไปแต อาจารยจิรวัฒน 
  ก็มีสวนใหชาวบานรูจักการพัฒนาอาหารพื้นบาน แตถามวาเปนการลักษณะ 
  พัฒนาไหม ถาไมมีการกระตุนแลวทําอยางใดอยางหนึ่ง  แตไมมีการกระตุน 
  ตอเนื่อง โดยท่ีแมคาก็มารวมตัวแลว อบจ. ก็เขามามีสวนเร่ืองถามวาเปน 
  ผลของอาจารยจิรวัฒนสวนหนึ่งหรือไม ซ่ึงมีสวนแตวามีสวนอ่ืนรองรับแต 
  ไมไดทําข้ึนจากตัวชาวบานเอง ซ่ึงตองมีตัวกระตุน ถาไมมีคนกระตุนก็ตอง 
  เหมือนกับ สุมไฟตองมีคนคอยเคาะ ซ่ึงมีโครงการเขามาเร่ือย ๆ  แตไมมี 
  การกระตุนอยางตอเนื่อง เนื่องจากไมเขาใจวิถีชีวิตของชาวบานเพียงพอ 
  โครงการก็มีมาเร่ือย ๆ แตเราไมรู  แตวา คนท่ีเขามาตองเขาใจวิถีชาวบาน ทีนี้  
  พอเอาโครงการมาลง เวลาทํางาน กลุมราชการก็ทํางาน ชาวบานกไ็ปหา 
  เชากินคํ่า..."  
 โดยท่ีจะใหชาวบานสนใจในตัวโครงการวิจัย หรือ การพัฒนาชุมชนทองถ่ินเองตองมีการ
ใชผลประโยชนมาสรางแรงจูงใจ  
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  " ...โครงการใด ๆ ท่ีมากลุมท่ีไดรับประโยชนเคาจะสนใจ  กลุมไมรับ 
  ประโยชนไมเอาดวยเหมือนกับเกมส เชน ถาชวยมาประชุมกันหนอยได 
  คนละ 100 ก็จะมาซ่ึงกวาจะใหเคารูสึกตัวตองมีอะไรใหเคากินกอน 
  เคาถึงจะมารวมดวย  แตกลุมท่ีเอากับเราถาขายของไดเคาก็เอาแต 
  ถาขายของไมไดเคาก็เปด... "  
 ในกรณีท่ีโครงการที่ชาวบานไดประโยชนเร่ืองเศรษฐกจิ ชาวบานก็ยังทําอยูเชน  
  "... โครงการหยุดไปเคาก็ทําอยู เพราะเคามีรายไดอยางโครงการ 
  ผอ.จารึกเคาก็ถอนไป เคาก็ยังทําตอเนื่องแกก็ตองใชเงินมา 
  ขายทีก็ขอใชพื้นที่กับเจาอาวาส พอบูมคนไปซ้ือกันคนบานเรา 
  นี่แหละ เคาก็ไปซ้ือกันแลวแตงตัวยอนยุค ก็เปนจุดขายพอขายได 
   พอผ.อ.จารึกไมอยูก็ยังอยูกันได เพราะเราอยูกันไดอยูกันหลาย 
  เดือน จนกระทรวงวัฒนธรรมแลว ดร.พัชรี ก็มาจัดรูปแบบเร่ือง  
  แสงสวางเทศบาลก็มีสวนรวม  เพราะฉะน้ัน โครงการท่ีจะได 
  ผลตองกอใหเกิดรายได คือถาทําแลวไดช่ัวคราวก็จะหมดไปตอง 
  สรางรายได ถึงจะอยูได  ถาทําแลวมีรายไดก็จะมีคนทํา ขออนุญาต 
  พูดยาวเร่ืองเชียงคาน ท่ีเชียงคานเคาเร่ิมทําชาวบานก็ไมคอยเอาดวย 
   จาก โฮมเสตย ถนนวัฒนธรรม พอทําแลวเคามีรายไดตอนนี้พอ 
  ทําแลวมันมีรายไดเคาก็ดึงลูกเตาท่ีทํางานกรุงเทพฯ ทีแรกก็เปน  
  เว็บ โฮมสเตย  หอง สองหอง ณ ตอนนี้ จัดเปนโรงแรมช้ัน 5 ดาว  
  มีแอร  น้ําอุน โทรทัศนตูเย็น พัฒนากันขนาดนั้นบานเคา  ถามีราย 
  ไดกอเกิดข้ึน จึงอยูได..."  
 ซ่ึง ณ จุดนี้ชาวบานในชุมชนของสุโขทัย จะสามารถสังเกตไดวา มีการรวมตัวเปนการ
กระตุนความคิดท่ีจะพัฒนาชุมชนของตัวเอง โดยคํานึงถึงรายไดเปนหลัก 
   "... ทุนเรามีทุนบานเราแตการจัดการเราขาดการจัดการ  หมายถึง 
  ทุนวัฒนธรรมดีกวาบานอ่ืน  แตการบริหารจัดการไมถูกเหมือน 
  กับมาทําแตละคร้ังเหมือนกับไฟไหมฟาง ตอนท่ีทําปราชญ 
  ชาวบานรวบรวมแลวไปคุยกับ สุเทพสังคโลกแลวเขาถามเปนงาน 
  ของใคร  เปนงานของวัฒนธรรมอยาไปทําเลย กูเห็นมาอยางนี้ 
  ทีไรกูไมเห็นไดอะไรเลยเนี่ย เพราะฉะน้ันเม่ือทําใหเขาแลวมัน 
  ตองเกิดรายได  ถาไมไดใครไมอยากมาทําดวยหรอก มาก็อยางๆ  
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  งั้นแหละ ไมเห็นมีอะไรข้ึนมาเลย นี่ ๆ ก็เปนตัวอยางชาวบานเคาเบ่ือ   
  คือถามีรายไดเคาก็เห็นวามีรายได เคาก็ดีทําดีมันไดดีแตทีนี้มาไมได 
  อะไรก็ไมเห็นไดอะไรเลยก็ไมมาแลว..."   
 
 ในดานการใหความรวมมือกบัชุมชนและวฒันธรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปคือ ทําใหเหน็
ความสําคัญของวัฒนธรรมในทองถ่ินของตนมากข้ึน มีความรวมมือมากข้ึน  
  "... พอมาแลว ก็บอกวา ใหไปหาประธานชุมชน  ซ่ึงเหมือนกับ 
  ความเคยชินของเคาแลว เพราะมีงานวิจัยเขามาบอย ๆ  เคาก็ให 
  ความรวมมือ..."   
  "... ทําใหวัฒนธรรมมีการรักษามากข้ึน  สูงข้ึน..."   
  "...มีการบํารุงสูงข้ึน..."  
  
ประเด็นดานผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยวชุมชนจากการมีโครงการฯ 
 ผลจากการสัมภาษณกลุมดานผลกระทบดานกระบวนการหรือข้ันตอนของโครงการการ
พัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรม
เพื่อการทองเท่ียวจากกลุมท่ีมีสวนรวมกับโครงการดังกลาว  พบวาผลกระทบของกระบวนการดาน
การทองเท่ียว กลุมสัมภาษณวิเคราะหประเด็นไปถึงการจะดึงนักทองเท่ียวใหพักอยูในสุโขทัยนาน
ข้ึน  แตยังติดปญหาเนื่องจากนักทองเท่ียวเห็นสุโขทัยเปนเมืองผาน   
  "...อยางท่ีวา สําหรับคนไทยมีเวลานอย สวนท่ีผมนํามา 
   ผมก็จะพยายามติดตอไป เขาจะบอกวา มีเวลานอย  
  สวนใหญไป อนุสาวรีย  พพิิธภัณฑ วัดมหาธาตุก็ไป..."    
  "...สวนใหญจะไมไดดู เพราะวามากันเอง  ถามารถราง  
  จะพาไปในชุมชน ทุกท่ี..."   
 นักวิชาการกรมศิลปากรในพื้นท่ียังกลาวตอทายอีกวา  
  "ขออนุญาตนะครับเทาท่ีผมไดสัมผัสกับนักทองเท่ียวเทาท่ีอยู 
  กรมศิลปากรมากวา 20 กวาป ท่ีสมาชิกไดเรียนใหทราบวา  
  นักทองเท่ียวมีเวลานอยมีเวลาแค 2-3 ช่ัวโมง โดยมีวัดมหาธาตุ  
  หรือวัดศรีชุมเปนจุดหลัก พิพิธภัณฑท่ีผมประจําอยู  และถา 
  มีเวลาเหลือคอยเขาชุมชน  ทีนี้เคยประชุมกันหลายคร้ังวาจะ 
  ทําอยางไรใหนักทองเท่ียวอยูนานข้ึน และทองเท่ียวชุมชนได 
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  เต็มท่ี ท่ีมีอยูก็มีอยูบางแตก็มีท่ีเปาหมายเขามาเท่ียวในชุมชน 
  เลยก็มี..."  
 ในดานการขายของฝาก หรือวา ผลิตภัณฑพื้นบานท่ีมีในชุมชน มีการวางขายข้ึนเยอะ  
  "...ตระพังทองหลาง มีการขาย เศษไม กระถางตนไม วางขาย 
  ขางทาง รับมา หรือทํากันเอง..."  
 โดยคุณครู ซ่ึงอาศัยอยูในชุมชนตระพังทองหลางกลาวเสริมอีกวา  
  "...รูสึกจะไดรับการวางขายเยอะ..."  
  "... สวนนี้เปนเคร่ืองใช สวนของที่ระลึก พวงกุญแจ จะอยูท่ีชุมชน  
  สุโขทัยนคร 1 นคร 3 บานใหมตะพังทอง ศรีชุมเทานั้น ตรงนี้เปน 
  ทัวรชะโงกเฉย ๆ ไมจอด สวนท่ีจอดเปนท่ีวัดตระพังทองแลว 
  เดินแลวนั่งไปในชุมชน  เพราะฉะน้ันเปาหมายการขายของตอง 
  ดูท่ีคนเคาเดินเท่ียว..."  
 ปญหายังคงเปนในเร่ืองของการท่ีจะสามารถดึงนักทองเที่ยวใหพกัอยูได  โดยผลกระทบ
ดานลบเก่ียวกบัผลของโครงการนั้นผูเขารวมประชุมบอกวาไมมี   
  "...ผลทางลบไมนาจะมี..."  
 
ประเด็นดานผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการฯ (เปรียบเทียบ
ระหวางป พ.ศ. 2554 และ 2555)  
 ผลกระทบดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการพบวา ชาวบานมีความเคยชินกับ การ
ท่ีโครงการวิจยัเขามาทําวจิัย เนื่องจากมีเยอะมาก 
   "... โครงการตาง ๆ เขามาบอย แตกด็ีไดใหคนไดรูไดเหน็ 
   ไดฟง มีมาเยอะเพราะนี่เปนเมืองวัฒนธรรม บางคร้ังคน 
  เมืองเกาเหน็ก็เฉย ๆ แตคนอ่ืนมาเห็นแลวตืน่ตาตื่นใจ แต 
  พวกเราเคยชิน..."  
 โดยหลังจากท่ีโครงการเขามาแลว กลุมสัมภาษณคิดวา มีนักทองเท่ียวเยอะข้ึน   
  "...มีเยอะมากขึ้น มาจากหลาย ท่ีโดยเฉพาะคนไทย ศรีษะเกษ 
   บุรีรัมย  สนใจในวัฒนธรรมของชุมชน..."  
 โดยรวมแลวจากการเปรียบเทียบของเศรษฐกิจของชุมชน ตามความรูสึกของผูเขารวม
ประชุมกลุมยอย รูสึกวาเศรษฐกิจของชุมชนสุโขทัย ในป พ.ศ. 2554 ดีกวาป พ.ศ. 2553  
  "...ปท่ีแลวดี ป 53, 54 ดีข้ึน..."   
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  "...จากท่ีเราเคยสัมผัส ถาหากวา ในสวนของ อบต. มีสวน 
  สนับสนุนในการจัดกจิกรรม แตถาไมมีการจัดกิจกรรมอะไร 
  เลยก็จะเงียบ..."   
 โดยความคิดเห็นในท่ีประชุมอยากใหนกัทองเท่ียวมากนัเยอะ ๆ 
   "...จริง ๆ แลวอยากใหมีคนเยอะข้ึน ถาคนมานอยเศรษฐกิจก็ไมดี..."   
 ซ่ึงสอบถามจากทางรถรางเท่ียวชุมชน บอกวา 
  "...คนขับรถรางในชุมชนไมมีพอเนื่องจากปญหารายไดท่ีนอย..." 
   
  "... กอนมีโครงการมีอยูแลว และ มีนักทองเท่ียวเขาชุมชน  
  แตรถรางไมพอ เสริมดวยสามลอ ตุก ๆ เพราะเด็กไม 
  คอยสนใจ หาคนขับยาก ตองบรรยายใหทราบประวัติดวย 
   เมืองสุโขทัย  แตขาดคนอยากจะขอสองคนไดม้ัย จะไดไป 
  พรอมกัน มีรถแตไมมีคนขับ..." 
  
  "...ผลตอบแทนมันนอย รายไดนอย ตองอยูประจํา ถึงจะได 
  ผลตอบแทนข้ึนมา แตถาอยูช่ัวคราว มันไมคุมกันเลยท่ีตอง 
  มาเสียเวลา  ไดนิดหนอย ไมไปแลว..." 
 
   "...รถรางนั่งท้ังวันไมไดอะไรเลย ขับรถราง เงินเดือนเทาไหรคะ  
  วันละ 100 จะไปทํายังไง คือทุกวันนี้ก็ไดคะ วันละ 100  เงิน 
  เดือนออกคร้ังหนึ่ง  15 วันออกคร้ังหนึ่ง ณ ปจจุบันนี้ เงินเดือน 
  ไมไดใชคะ  ใชทิปท่ีเราทําได สามารถบรรยายใหเคาแลวเคาทิป  
  ไดมากกวาเงินเดือน เปนอะไรที่ภูมิใจได แตกวาจะถึงทุกวันนี้   
  ทอไปกอน วันละ 100 เม่ือกอนก็เยอะ แตเดี๋ยวนี้ทําไมไมได  
  คาแรงข้ันตํ่า 300 แตบางวันก็ไมไดทัวรเลย บางวันมีกรุปเดียว  
  ถาข้ึนผูประกอบการอยูไมได คาแรง"  
 
 สวนงานดานอ่ืนๆ กลุมไดพูดถึงงานกระถาง ไม ซ่ึงตอนนี้ไมไดทําแคในชุมชนสุโขทัยแลว 
ท่ีอ่ืนก็ทํา  
  "...รูสึกกวา งานพวกกระถางงานเพ่ิม เดีย๋วนี้ก็ไมไดทําแลว  
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  ท่ีอ่ืนทําหมดแลว.. "   
 เม่ือสอบถามผลกระทบดานลบตอผูเขารวมประชุมกลุม ไมมีผลกระทบดานลบในดาน
เศรษฐกิจ และ สังคม 
  "...เทาท่ีสังเกต โครงการนี้อยูไดนาน เพราะเคาไมท้ิง..."  
 
ผลจากการสัมภาษณเชงิลึก 
 1. การประเมินผลกระทบของโครงการดานกระบวนการของโครงการ 
  การประเมินผลกระทบของโครงการ ไดแนวความคิดจากการสัมภาษณเจาของ
โรงแรม ผูประกอบการกลาววา  
 
  "...โครงการนี้ทําใหนกัทองเที่ยวเขาถึงมากข้ึน รูจักมากข้ึน..." 
  ตรงกันกับการสัมภาษณ เจาของรานขายของชํา หนาตลาดโบราณสุโขทัย ท่ีบอกวา 
   "...นักทองเท่ียวเยอะข้ึน เฉพาะของเทศกาลไดเปนแสน ชวง 2 ป 
   อาจารยจิรวัฒน พิระสันต ทําตลอด 2 ปแตโดยมากเปนคนไทย 
  ไมใชฝร่ัง แตไมสามารถทราบแนชัดไดวานักทองเท่ียวท่ีมากข้ึน  
  รูจักมากข้ึนนีม่าจากสาเหตุใด  เพราะเม่ือสอบถามไปยังเจาของ 
  โรงแรมวา สวนใหญนกัทองเท่ียวจองมาจากทางอินเตอรเนท..." 
  รูจักผาน  AGODA หรือ Booking.com  ซ่ึงการรูจักโรงแรมหรือ 
  เขามาจองโรงแรมสวนมากจองผานอินเตอรเนท ..." 
 ดานกระบวนการของโครงการ ปลัดเทศบาล กลาวเสริมวา 
   " ...พอจะรับไดวามีอาหารวาง มีขาวกิน แตขอเสียของทองถ่ินคือ  
  การเมืองมีสวน เพราะ แตละทีมก็จะแตงต้ังคณะกรรมการชุมชน   
  ซ่ึงการเมืองจะเลนการเลนพรรคเลนพวก..."  
 อาจกลาวไดวาชาวบาน ยอมรับกับการเขามาทํางานวิจัยแตจะมีอิทธิพลเร่ืองของการเมือง
ทองถ่ินเขามาเกี่ยวของดวย อันนําไปสูผลใหการพัฒนาบริหาร หรือคนท่ีจะเขามาทํางานในการ
พัฒนาไมมีความตอเนื่องจากการท่ีมีการแบงพรรคแบงพวกชัดเจนอยางท่ีปลัดเทศบาลกลาว  
 
2. การประเมินผลของโครงการดานการปรับตัวของชุมชน 
 ผลจากการประเมินผลกระทบของโครงการ ในดานกระบวนการของโครงการท่ีไดจากการ
สัมภาษณเชิงลึก พบวาโครงการสามารถเขาถึงไดถึงกลุมผูประกอบการรานคา  โรงแรม ท่ีพัก รี
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สอรท  ผูนําชุมชน และ ผูท่ีมีสวนรวมในโครงการ  จากการที่ไดเก็บขอมูลสุมถามชาวบานในพื้นท่ี 5 
ชุมชนรอบ ๆ อุทยาน กรณีท่ีไมใชผูนําชุมชนหรือผูไดเขารวมจะไมมีการรูจักหรือรับรูวาโครงการ
ไดทําอะไรไปบาง แตสําหรับกลุมคนท่ีมีสวนรวมกับโครงการ พบวาในสวนของผลกระทบดาน
กระบวนการของโครงการมีท้ังดานบวกและดานลบ เชน จากการสัมภาษณเจาของโรงแรมบานริม
คลองที่ไดเขารวมประชุมกลาววา  
  "...ชาวบานมีความตื่นตัว  ในการนําเท่ียวในหมูบาน เกี่ยวกับผลิตภณัฑ 
  ตาง ๆ ในชุมชน..."  
 ผูประกอบการรานขายของชําหนาตลาดโบราณสุโขทัย กลาวเสริมในดานเกีย่วกับการ
ทองเท่ียววา  
  "...คนเร่ิมต่ืนตวัมากข้ึน เชน home stay…" 
 การสัมภาษณปลัดเทศบาล ซ่ึงรักษาการตาํแหนงนายกเทศมนตรี ไดความวา  
  "...คนท่ีเขามาทํางานเปนคนมีศักยภาพในชุมชนอยูแลว และมี 
  การรวมตัวของชุมชน  ทําใหชาวบานเกิดการเรียนรูวา ส่ิงท่ีเขา 
  มีมันมีคุณคา เกิดการต่ืนตัว ระหวางการคาตาง ๆ เกิดการต่ืนตัว  
  รวมตัวกันเกิดข้ึน ตั้งกันเปนกลุม มีการแลกเปล่ียน ถอดบทเรียน  
   กิจกรรมยอยไดนําเอาคนท่ีมีทักษะมาเปนมัคคุเทศก โดยปลัดได 
  เขารวมและทุกวันนี้ก็ยังทําอยู หลังจากนั้นก็มีการทําเสนทางการ 
  ทองเท่ียว ปาย เม่ือชุมชนรูวานักทองเท่ียวจะผานก็ไดเขาใจวา 
  ไมจําเปนใหมีสินคาเขาสูทองตลาด แตการท่ีใหนักทองเท่ียว 
  ดูกระบวนการผลิต ไมใช output ทําใหเปล่ียนความคิด 
  ของคนในชุมชนใหคนชุมชน ตื่นตัว..."  
 การสัมภาษณผูนําชุมชนผูใหญบานทานหน่ึงใหความคิดเห็นสะทอนถึงความลาชาและไม
ตอเนื่องของงานดังนี ้
  " ...อันไหนท่ีทําไดก็ดีทุกอยาง แตงานมันไปชา  พอหยดุมาก็เหมือน 
  หยุดเดิน..."  
 เม่ือถามถึงในดานการรวมตวักันก็มีความเห็นแตกตางกนักับกลุมเจาของธุรกิจโรงแรม วา 
  "…มันก็มี แตวาใหเสนอกับอาจารย ไมคอยมีเทาไหร ไมคอยมี 
  การรวมตัวมากข้ึน  ไมคอยชัดเจน  เนื่องจากมันมีมานานแลว…"  
 คํากลาวของผูใหญบานทานนี้กลาวสนับสนุน คําพูดของกลุมแมคารานขายของชําท่ีหนา
ตลาดโบราณสุโขทัยวา การรวมตัวกันไดมีการรวมตัวกนัมากอนหนานี้แลว 
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   "…มีการรวมกลุมอยูแลว  การรวมกลุมตลาดโบราณทําใหเขาสามารถ  
  มีกิจกรรมทํากนัได เร่ิมมีการแขงขันกัน..."  
 ซ่ึงผูประกอบการรานคาเหน็ตางกันท่ีวา ตอนนี้การรวมตัวกันมีมากข้ึนจากแตกอน  
 จากเนื้อหาขางตนสามารถสรุปไดวา กลุมท่ีเห็นวามีกระบวนการของโครงการ มีความ
คิดเห็นของกลุมท่ีทําการสัมภาษณออกเปนสองกลุมและสามารถสรุปไดวา  กระบวนการของ
โครงการทําใหชาวบาน มีการรวมตัวกันมากข้ึนจากท่ีมีอยูแลว  แตในดานขอเสียคือโครงการเดินชา 
พอเขามาทําก็มีการประชุมทีหนึ่งไมไดมีการทําตอเนื่องหรือเกิดจากการที่ชาวบานเปนคน
กระตือรือรนทําตอเอง  
 
3. การประเมินโครงการดานเศรษฐกิจและสังคม 
 จากการสัมภาษณเชิงลึกดานเศรษฐกิจและสังคม สวนใหญเห็นเปนเสียงเดียวกันวา 
เศรษฐกิจของชุมชนดีข้ึน การสัมภาษณเจาของโรงแรมแนะนําวา แผนที่นาจะทําใหยอดขายเพ่ิมข้ึน  
  "…นาจะเพิ่มข้ึนเพราะวา เพราถาไมมีแผนนี้ เม่ือกอนมีแผนท่ีนี้อยางเดยีว 
  (แผนท่ีเล็ก) เคาจะไมทราบเลย..."  
 สวนในดานตลาดโบราณตอนนี้จํานวนคนขายของในตลาดโบราณ ซ่ึงไดสัมภาษณเจาของ
รานขายของชําหนาตลาดโบราณกลาววา  
  "...คนขายเยอะกวาเดิม แตชวงนี้ เขาไปทํานา  เพราะสวนใหญ 
  อาชีพทํานา  ตลาดโบราณทําใหคนเกิดความคิดสรางสรรคข้ึน..."  
 การสัมภาษณตํารวจชวยยืนยันเพิ่มเติมวาป 2555 นี้เศรษฐกิจดีข้ึน 
   " …เศรษฐกจิดีข้ึนเพราะวาการทองเท่ียวเยอะข้ึน... "   
 
4. การประเมินผลของโครงการดานการพฒันาแหลงทองเท่ียวของชุมชน 
 ผลจากการสัมภาษณเชิงลึกในดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยวของชุมชน  ตามความเห็น
ผูเขารวมรับการสัมภาษณ สวนใหญใหความคิดเห็นวา สามารถชวยพัฒนานาแหลงทองเท่ียวของ
ชุมชนได  โดยเม่ือถามเจาของโรงแรมบานคลอง วา เสนทางทองเท่ียวท่ีพัฒนาข้ึนจะมีนักทองเท่ียว
ไปใชจริงหรือไม? ทางเจาของโรงแรมตอบวา   
   " ...นาจะใชไดจริง..."  
 การสอบถามเจาของรานขายของชํา ไดความวา  
   " …ถามเยอะขึ้น สวนมากจะถามเร่ืองวัดศรีชุม..."  
 แตเม่ือถามวา มีการทองเท่ียวในชุมชนเพิม่ข้ึนหรือเปลาไดคําตอบวา  
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   " …ไมมี   สวนมากไมมีเวลา สวนมาไมถึงสอง ช่ัวโมง  
   นอยท่ีจะไป..."  
 ขอความดังกลาวช้ีใหเห็นวา แมจะมีการสอบถามทางเสนทาง แตการทองเท่ียวในชุมชนซ่ึง
อยูบนเสนทางการพัฒนาการทองเท่ียวยังไมคอยประสบความสําเร็จ กลุมขายตูไมสักมีมานานมาก
แลวและแมวาจะนําเขามาสูการทองเท่ียวในรูปแบบของชุมชนในการสัมภาษณความรูสึกของ
เจาของรานขายของชํากลาววา  
   " …มีรถตู คนไทยเขามาในชุมชน มาเท่ียว มาดูรานคาสง 
    มีตั้งแตทํารานคา ตั้งแต 10 -20 ป มาแลว นาน ๆ มาลงเร่ือย ๆ 
    การมีเสนทางนักทองเท่ียวเพิ่มข้ึน แตเปนขาจร  รถรางเมืองเกา 
   ไมคอยเขา..."  
 
 ซ่ึงจากการสัมภาษณผูท่ีเขารับการอบรมและยังปฏิบัติงานอยู ซ่ึงเปนมัคคุเทศกทองถ่ินท่ี
ไดรับการอบรม ไดความโดยสรุปวา กลุมนักทองเท่ียวท่ีเขามาเท่ียวเปนกลุมผูศึกษาดูงานสวนใหญ
จากหนวยงานตาง ๆ ดังนี ้
  ถาม: มหาวิทยาลัยมหาสารคามใชเวลาเทาไหรครับ? 
   "ใชเวลาประมาณ ช่ัวโมงคร่ึง เฉพาะวามีอะไรเดน" 
  ถาม: ท่ีติดตอมาเปนการทองเท่ียวหรือการเรียนรูครับ? 
   "สวนใหญมาเรียนรู ดานการประกอบกัน เชนเร่ืองชุมชน 
   รามใหญ เร่ือง ทําเศษไมสัก กรอบรูป" 
  ถาม: สวนมากเปนกลุมไหนครับ? 
   "สวนมาเปนนกัเรียน อาจารย นักวิจยั พอคา" 
 
ผลจากการสังเกตและลงพ้ืนท่ีตามรายกิจกรรม 
 จากการเก็บขอมูลสํารวจติดตาม ผลของกิจกรรมท่ีไดทําไป ท้ัง 10 กิจกรรม คือ 
  1. การพัฒนาสภาพการเขาถึงชุมชน 
  ภายหลังจากการท่ีสํารวจปายการติดต้ังการใชงานและการบํารุงรักษาของชาวบานจากการ
สอบถามในพื้นท่ีท้ัง 12 ปาย ดังนี้  
  



193 
 

 
 

ภาพ 18  ปายช่ือชุมชนท่ีติดต้ังในชุมชนสุโขทัยนคร 1 
 

 
 

ภาพ 19  ปายชุมชนบานเหนอื 
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ภาพ 20  ปายชุมชนศรีชุม 
 

 
 

ภาพ 21  ปายชุมชนตะพังทองหลาง 
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ภาพ 22  ปายชุมชนลิไทย 
 
 จากการตรวจสอบสภาพปายชุมชนในเบ้ืองตนท้ัง 12 ปาย แตนําเสนอเพียง 5 ปาย  ส่ิงท่ี
เห็นไดชัดคือสีท่ีซีดลงของปายชุมชนและสภาพอันผุพังของปายชุมชน ปายสวนท่ีเปนไมไดหักพัง
ตามสภาพกาลเวลา  ตัวอักษรเล็กเกินไปสําหรับท่ีมองใหเห็นไดสําหรับผูเขามาเยี่ยมชมมีเพียงไมกี่
ปายท่ีสภาพยังใชการไดดี 
  
  2. การพัฒนาที่พักแรม 
  จากการติดตามเพ่ือสอบถามการทําปายเกี่ยวกับประวัติของท่ีพักแรม  โดยการสุมตัวอยาง
ตามเอกสารท่ีปรากฏในหนังสืออัตลักษณ  ซ่ึงระบุวามีการกําหนดมาตรฐานท่ีพักซ่ึงจากการ
สอบถามสถานบริการ 5 แหงไมไดมีปายดังกลาว สวนใหญเปน Guest House จากตัวอยางของ Old 
City Guest House ไดมีการติดปายในหองติดตอแตเจาของท่ีพักไมสามารถระบุประโยชนของปาย
ได โดยแสดงภาพดังนี้   
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ภาพ 23  ภาพปายประวัติท่ีพักโอลด ซิตี้  เกสตเฮาส 
 

 
 

ภาพ 24  ภาพพักแหงหนึ่งตามหนังสืออัตลักษณ 
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 จากการลงไปสํารวจ และนอนพักท่ี นวลศรี รีสอรทซ่ึงเปนท่ีพักแหงหนึ่งท่ีระบุใน
หนังสืออัตลักษณของชุมชน พบวาหองพักมีลักษณะเปนบานใหเชารวมดวยกับการพักรายเดือน  
  
 3. การพัฒนารานอาหาร 
   

 
 

ภาพ 25  เมนูอาหารพื้นบานของ ต.เมืองเกา สุโขทัย 
 

 จากภาพเมนูดังกลาวท่ีไดนําไปจายแจกตามรานอาหารซ่ึงจากการสัมภาษณเชิงลึกเจาของ
รานอาหารสินวนา  พบวา ไดรับเมนูดังกลาวจากเทศบาลจริง เม่ือสอบถามไปยังเจาของรานอาหาร
วาไดใชเมนูดังกลาวหรือไม เจาของรานตอบวา  
  "… รานอาหารพื้นเมืองท่ีนี่เปนอาหารตามส่ัง ไมใชอาหารสุโขทัย   
  ไมไดใชแตเปนโบราณของเราเปนกรอบของเรา  รานท่ีนี่จะเนน 
  พวกปลาเชน ปลาเคา ปลาเนื้อออน  คือเมนูเทศบาลใหมา   
  แตไมไดใชคือเอามาแลวก็ไดกินท่ีเราดัง  หมีกรอบ ยําหมูแดง  
   แกงสม ชองสามมาถายก็มากินท่ีเราดัง ๆ เคาก็ไมถาม  
  มาดูท่ีเมนูท่ีผมมี แตถาเปนกวยเตี๋ยวผมก็แนะนํา เจแฮ ตาปุย..."   
 นอกจากนี้ จึงไดถามคําถามวา ในการที่จะสามารถนําเมนูอาหารพ้ืนบานเหลานี้ เขามาใน
กิจกรรมการทองเท่ียวสามารถทําไดหรือไม  
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  "… ผมวาตองเลือกเมนูนะท่ีพอกินได ท่ีคุน และเปนท่ีรูจักหนอย  
   มันมีอุปสรรคคือคนท่ีทําอาหารโบราณขาย ตองเปนคนเกาแกทํา 
   ซ่ึงรสชาติมันไมไดแลว ท่ีคนใหมจะทําซ่ึงตองมีผลิตภัณฑ กอนถึง 
  จะโปรโมท... "  
 ซ่ึงไดขอสรุปวาเมนูอาหารดังกลาวยากท่ีจะทําขายในรานอาหารไดจริง  
 
  4. การพัฒนารานขายของท่ีระลึก และขายสินคาพืน้เมือง 
  ดานการพัฒนารานขายของท่ีระลึก  ผูวิจัย พบวา รานขายของท่ีระลึกไมมีขอมูลสินคา
พื้นเมือง  คณะนักวิจัย จึงรวมกันพัฒนาส่ือส่ิงพิมพเกี่ยวกับขอมูลของสินคาพื้นเมือง จํานวน 20 แหง  
โดยมีตัวแทนผูประกอบการ 50 คน เขารับฟงการสัมมนา  เพื่อใหผูประกอบการมีขอมูลทาง
วัฒนธรรมท่ีเปนอัตลักษณของตนเอง   โดยมีเอกสารแนะนําเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จํานวน 
2,500 แผน ตัวอยางแผนพับ  มีรายละเอียดดังภาพ 
 

 
 

ภาพ 26  แผนพับรานขายของท่ีระลึกและสินคาพื้นเมือง 
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 รายละเอียดรานขายของท่ีระลึกจัดพิมพเปนสี ดานหลังของแผนท่ีขนาดใหญซ่ึงสอบถาม
ทางเทศบาล แลวพบวาภายหลังท่ีโครงการเสร็จส้ินไป มีคนมาขอแผนท่ีไปใชงานดีมาก มีการตอบ
รับท่ีดีจากแหลงทองเท่ียวและท่ีพัก  แตเทศบาลไมไดจัดพิมพตอเนื่องจากงบประมาณท่ีใชในการ
จัดพิมพคอนขางสูง  แตแผนที่ใชประโยชนไดดีกวาแผนที่ท่ีมีใหบริการอยูในปจจุบัน  เพียงแตขาด
พื้นที่ทองเท่ียวท่ีสําคัญ อยางเชน พื้นท่ีบริเวณวัดสะพานหินและประตูนะโม วัดเชตุพนทางเกสเฮาส 
จึงทําการขยายเปนปายไวนิล ติดผนัง เพื่อสะดวกตอแขกท่ีมาพักในการอธิบาย ไดผลตอบรับท่ีดีมาก 
แสดงดังภาพขางลาง 
 

 
ภาพ 27  แผนท่ีในเขตอุทยานประวัติศาสตรและชุมชนที่ทางเจาของทําข้ึนเพื่ออธิบายลูกคาจากแผน
ท่ีเดิม 
   
5. การพัฒนาการบริการนําเท่ียวและมัคคุเทศก 
  โครงการพัฒนาการบริการนําเท่ียวเห็นวา บริษัทนําเท่ียวลวนนําเสนอขอมูลดานอุทยาน
ประวัติศาสตรเพียงดานเดียวซ่ึงไมมีความเชื่อมโยงกับชุมชน  จึงไดมีการนําเสนอองคความรู
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ทางดานวัฒนธรรม ของชุมชนเพื่อใหนักทองเท่ียวหันมาสนใจการทองเท่ียวในชุมชนมากข้ึน ซ่ึงได
มีการจัดสัมมนาเก่ียวกับการอบรมมัคคุเทศกนําเท่ียวในชุมชน มีคนเขารวมจํานวน 72 คน  ผลจาก
การดําเนินงานสามารถผลิตผูท่ีทําหนาท่ีเปนมัคคุเทศกในชุมชนได ทําใหผูเขารวมเห็นความสําคัญ
ในการสงเสริมใหเยาวชนมีความภูมิใจรักหวงแหน มรดกทางดานศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินมากข้ึน  
 

 
 

ภาพ 28  กลุมผูเขารวมอบรมมัคคุเทศก 
 

 และผลจากการสัมภาษณเชิงลึกจาก มัคคุเทศกทองถ่ินท่ีเขารับการอบรม ผูใหการสัมภาษณ
กลาววา มัคคุเทศกท่ีไดทําหนาท่ีจริง ๆ มีเพียงแค 3- 4 คนจากท้ังหมด ซ่ึงเปนการอบรมรอบกอนจาก
การทองเท่ียวและกีฬาสุโขทัย  
  "… มี 24 คน แตท่ีทําจริง ๆ มี 3-4 คน คือเคาตองไปทํางานประจํา  
  นอกจากมีขอกําลังก็จะมา..."  
 สวนใหญนักทองเท่ียวไมทราบและ มีการนําชมเท่ียวชุมชนก็จริงอยูแตเปนในกลุมของ
การศึกษาดูงาน พอคา แมคา สถาบันตางๆ  ดังคําใหสัมภาษณดังนี ้
  " …ไดไปครับ สวนใหญมาเปนหมูคณะ จาก มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
  ทางโคราช ซ่ึงติดตอผานพี่ขวัญแลวติดตอมาทางผม ใชเวลาประมาณ  
  ช่ัวโมงคร่ึงเฉพาะวามีอะไรเดนสวนใหญมาเรียนรู ดานการประกอบการ 
   เชนเร่ืองชุมชนรามใหญ เร่ือง ทําเศษไมสัก กรอบรูป สวนมากเปน 
  นักเรียน อาจารย นักวิจัย พอคา... "  
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 ซ่ึงมีวัตถุประสงคมาดูงาน หรือดูเยีย่มชมกิจการ ไมใชเปนนักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวชมและ
รับทราบขาววามีการใหบริการมัคคุเทศกอาสาพาเท่ียวชุมชน 
 
  6. การพัฒนาดานความปลอดภัย 
  เพื่อใหการทองเที่ยวในชุมชนมีความปลอดภัยสําหรับนักทองเท่ียว โครงการไดจัดตั้ง
หนวยงานพิเศษเพ่ือชวยเหลือนักทองเท่ียวแบบสมัครใจ ซ่ึงมีการอบรมอาสาสมัครบริการนําเท่ียว
โดยผูท่ีเขารับการอบรม  จะมีการติดปายไวหนาบาน จํานวน 80 ปายเม่ือนักทองเท่ียวเขามาใน
ชุมชนจะสามารถขอความชวยเหลือไดและมีโครงการตํารวจบานเพ่ือคอยรักษาความปลอดภัยใน
ชุมชนปายท่ีติดอยูหนาบานอาสาสมัครนําเท่ียวมีรายละเอียดดังนี้ 
 

 
 

ภาพ 29 ภาพปายอาสาสมัครบริการนําเท่ียวและหนวยรักษาความปลอดภัย 
 



202 
 

 
 

ภาพ 30  ภาพปายอาสาสมัครบริการนักทองเท่ียวท่ีตดิอยูตามบานอาสาสมัคร 
 

 
 
ภาพ 31  ภาพปายอาสาสมัครบริการนักทองเท่ียวท่ีตดิอยูตามบานอาสาสมัครในชุมชนตระพัง
ทองหลาง 
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 ปายอาสาสมัครบริการตามบาน ท่ีติดตามบาน จากการสัมภาษณเจาของบานและจาก
ขอมูลการทํา ประชุมกลุมยอยพบวาไมมีนักทองเท่ียวมาใชบริการ ยกเวนคนท่ีทําหนาท่ีใหบริการ
ดานขอมูลการทองเท่ียวอยูแลวในเขตอุทยานอยางคุณ รัฐชานนทท่ีเขารวมการประชุมกลุมยอยดวย
  
7. การพัฒนาดานส่ิงอํานวยความสะดวก 
  ในการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวก โครงการไดจดัใหบริษัทสามารถนําบริการเท่ียวชุมชน
รอบอุทยานได 5 บริษัท คือ  
   1.บริษัท ไทยสมารททัวร จํากัด 
   2. บริษัท วินทัวร จํากดั 
   3. บริษัท สุโขทัยทราเวิลเซอรวิส จํากัด 
   4. บริษัทสกายทัวร(ศรีกัลยาทัวร) 
   5. บริษัท ไทยแพคเกจทัวร 
  นอกจากนี้โครงการไดออกแบบปายสัญลักษณตดิรถนําเท่ียวเมืองเกา เปนสต๊ิกเกอร 200 
แผน  เพื่ออํานวยความสะดวกนักทองเท่ียว ดังนี ้
 

   
 
   ภาพ 32  ปายสัญลักษณติดรถนําเท่ียวในชุมชนเมืองเกา 
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 ปายติดรถนําเท่ียวจากการสัมภาษณ ผูท่ีทําปายติดรถไดแจกจายไปตามผูเขารวมโครงการ
และนําไปติดรถ หรือยานพาหนะของตน  แตเนื่องจากไมสามารถส่ือถึงส่ิงท่ีตั้งใจจะทําไดทําใหไม
สามารถเกิดบริการรถนําเท่ียวในชุมชนเมืองเกาได 
  
  8. การพัฒนาการจัดการกิจกรรมสําหรับนักทองเท่ียว 
  การพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยว ผูวิจัยเห็นวารายละเอียดการทองเท่ียวในกิจกรรมการ
บันเทิง นาจะมีการรวบรวมขาวสารเกี่ยวกับการทองเท่ียวตลอดท้ังป  เพื่อใหนักทองเท่ียวสามารถ
เลือกกิจกรรมบันเทิงพักผอนหยอนใจตลอดป ยังมีโครงการยอย อีก 3 โครงการคือ โครงการการขี่
จักรยานเท่ียวชมชุมชนรอบอุทยานฯ   โครงการถนนคนเดิน  เพลินตลาดโบราณ นมัสการรอยพระ
พุทธบาท และโครงการไหวพระศักดิ์สิทธิของจังหวัดสุโขทัย 
 

 
 

ภาพ 33  ภาพแผนพับขาวสารกิจกรรมการทองเท่ียวของจังหวดัสุโขทัยตลอดป 
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 ปฏิทินกิจกรรม คณะผูวจิัยไดมอบใหเทศบาล  แตทางเทศบาลไมมีงบประมาณในการสาน
ตอ ขอมูลจากการสัมภาษณเทศบาล เนื่องจากงบประมาณดานการสนับสนุนการทองเที่ยวของ
เทศบาลมีจํากดั 
  
 9. การพัฒนาการเผยแพรโฆษณา  
  ดานการพัฒนาการเผยแพรโฆษณา เพื่อ พฒันาการประชาสัมพันธในรูปแบบตาง ๆ  โดยส่ือ
ท่ีทําการเผยแพร ประกอบดวย    
  เว็บไซต 2 เว็บไซต  
   1. http://www.mscs.nu.ac.th/oldcity 
   2. http://www.muangkaosukhothai.go.th 
  การประชาสัมพันธผานส่ือส่ิงพิมพ 10 ฉบบั ประกอบดวย 
   1. หนังสือพิมพเดลินิวส ฉบับวันท่ี 13 ธันวาคม 2554 
   2. หนังสือพิมพไทยนิวส ฉบับวันท่ี 14 ธันวาคม 2554 
   3. หนังสือพิมพพลังชนออนไลน  ฉบับวันท่ี 14 ธันวาคม 2554 
   4. หนังสือพิมพฐานสยาม  ฉบับวันท่ี 16-31 ธันวาคม 2554 
   5. หนังสือพิมพอิสรภาพ  ฉบับวันท่ี 16 ธันวาคม 2554 
   6. หนังสือพิมพพิทักษไทย ฉบับวันท่ี 16 ธันวาคม 2554 
   7. หนังสือพิมพคม ชัด ลึก ฉบับวันท่ี 17 ธันวาคม 2554 
   8. หนังสือพิมพ ASTV ผูจัดการออนไลน ฉบับวันท่ี 21 ธันวาคม  2554 
   9. หนังสือพิมพเสรีชนสนิวส ฉบับเดือนธันวาคม 2544 
   10. หนังสือพมิพ เนช่ันสุดสัปดาห ฉบับวนัท่ี 6 มกราคม 2555 
  ประชาสัมพนัธผานวิทยุ 2 สถานีประกอบดวย 
   1. สถานีวิทยุกระจายเสียงมหาวิทยาลัยนเรศวร 
   2. สถานีวิทยุเรดิโอ เอ็กซ 
  โทรทัศน 2 ชองประกอบดวย 
   1. สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส 
   2. ทีทีเคเบิลทีว ี
  ท้ังหมดนี้เพื่อเปนการประชาสัมพันธการทองเท่ียงเชิงวัฒนธรรมของพ้ืนท่ีชุมชนรอบ
อุทยานประวัติศาสตร ซ่ึงสามารถสะทอนใหเห็นถึงสภาพชีวิตความเปนอยู ขนบธรรมเนียม
ประเพณีของชุมชนออกมาผานส่ือ ในรูปแบบตาง ๆ 



206 
 

 จากการติดตามส่ือตาง  ๆ ท่ีไดทําการเผยแพรพบวา เม่ือโครงการหมดไปส่ือท่ีทําอยูไมได
ใชประโยชน ส่ือท่ีทําไมไดเปนลักษณะการนําเสนอผลิตภัณฑการทองเท่ียวหรือมีเนื้อหาชักจูง
นักทองเท่ียว ไมไดอยูในรายการของเคร่ืองมือคนหา(Search Engine) อยางเชน Google หรือ 
Wikipedia ท่ีเปนท่ีนิยม เม่ือหาคําวา สุโขทัย หรือชุมชนสุโขทัย  โดยเนื้อหาเปนการประชาสัมพันธ
โครงการการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรดังภาพตอไปนี้ 
 

 
 
ภาพ 34  ภาพเว็บไซตของโครงการการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัตศิาสตรสุโขทัยแบบมีสวน
รวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพื่อการทองเท่ียว 
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ภาพ 35  ภาพเว็บไซตเผยแพรงานรอบรัวเมืองพระรวง สานสายใยแหงวัฒนธรรม สืบคน
ประวัติศาสตรเมืองมรดกโลก 
 

 
 

ภาพ 36  ขาวการประชาสัมพันธในหนังสือพิมพ manager online. 
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 10. การพัฒนาเสนทางการทองเที่ยว 
  ดานการพัฒนาเสนทางการทองเท่ียวไดเสนทางการทองเท่ียว ในแตละรูปแบบ  ออกมา 3 
เสนทางดังนี้  
  - เสนทางการทองเท่ียว 1 วนั ไดแก ศาลตาผาดํา  ยานจําหนายหัตถกรรม  ยานไมแกะสลัก
และขนมไทย ยานประติมากรรมไทย ดังภาพดังนี ้
 

 
 

ภาพ 37  แสดงเสนทางการทองเท่ียวสําหรับ 1 วัน 
 
  - เสนทางการทองเท่ียวครึ่งวัน  ไดแก ยานเคร่ืองปนดนิเผาสังคโลก  ยานพระพุทธรูปไม
แกะสลัก  ยานเฟอรนิเจอรไม แสดงในแผนภาพดังนี ้
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ภาพ 38  แสดงเสนทางทองเที่ยวครึ่งวนั 
 

  - เสนทางทองเที่ยว 1 วันคร่ึง โดยเร่ิมต้ังแตยานเกวยีน  เรือนไทยจําลอง ตํานานคลองคต  
กระถางตนไม   ดังแสดงในแผนภาพดังนี้  
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ภาพ 39  แสดงเสนทางการทองเท่ียว 1 วนัคร่ึง 
 
 เสนทางการทองเท่ียวดังกลาว ท่ีไดเก็บภาพระหวางทาง ตามจุดท่ีนาสนใจ ตามคําแนะนํา
ของหนังสืออัตลักษณเปนดงันี้ 
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ภาพ 40  ภาพชาวบานในชุมชนลิไทยกําลังเล่ือยไมเพื่อใชทําบานทรงไทย และผลิตภณัฑไมตาง ๆ  
 

 
 

ภาพ 41  เสนทางกอนถึงสะพานขามคลองคด บนแผนท่ีเสนทางทองเท่ียว 
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ภาพ 42  ภาพคลองคต ตามตํานานคลองคตท่ีปรากฏในหนังสือัตลักษณ 
 

 
ภาพ 43  ทุงนาระหวางทางหลังจากออกจากหมูบานลิไท 
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ภาพ 44 ภาพวดัระหวางทางท่ียังไมไดรับการบูรณะใหเปนแหลงทองเท่ียว 
 

 
 

ภาพ 45 ชุมชนขายผลิตภัณฑไมสุโขทัย 
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ภาพ 46  ภาพหนารานผลิตภัณฑไมในชุมชนสุโขทัยนคร 1 
 

 
 

ภาพ 47 ภาพปลายทางของเสนทางการทองเท่ียวท่ีทําการหลอพระ 
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 จากการสอบถามเจาของบานพบวา โครงการดี แตไมมีใครมาติดตอสอบถาม หรือขอดูการ
หลอพระปนพระ ซ่ึงภาพท้ังหมดที่นําเสนอมาอยูบนเสนทางการทองเท่ียว ท้ัง 3 เสนทางรวมกัน 
โดยสามารถปนจักรยานไปเท่ียวชมได 
 
4. การสํารวจความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวสุโขทัย 
 จากการเก็บขอมูลความตองการและความคิดเห็นของนักทองเท่ียวในชวงเดือน กรกฏาคม 
ป 2556 วัตถุประสงคเพื่อทราบความตองการของนักทองเท่ียว และส่ิงใดบางท่ีตองไดรับการ
ปรับปรุงสําหรับการทองเท่ียวในพื้นท่ีอุทยานและชุมชนเมืองเกาสุโขทัย  แสดงขอมูลจาก
แบบสอบถามโดยเก็บขอมูลท้ังคนไทยและชาวตางชาติ จํานวนรวม 50 คน เปนไทย 26 คนและ
ชาวตางชาติ 24 คน โดยตัวเลขชาวตางชาติแสดงในวงเล็บดังแสดงในตารางตอไปนี้ 
 
ขอ 1. อายุของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตาราง 62  แสดงชวงอายุของผูตอบแบบสอบถาม 
 

อายุ จํานวน 
(ชาวตางชาติ) 

รอยละ คาเฉล่ีย 

15 - 24 
25 - 34 
35 - 44 
45 - 54 
55 - 64 
65 -74 

75  ข้ึนไป 

11(2) 
6(9) 
8(2) 
1(6) 
0(4) 

0 
0(1) 

22(4) 
12(18) 
16(4) 
2(12) 
0(8) 
0(0) 
0(2) 

 
 
 

42.70 

รวม 50 100 42.70 
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ขอ 2. เพศของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตาราง 63 ตารางแสดงเพศของผูตอบแบบสอบถาม 
 

เพศ จํานวน (ชาวตางชาต)ิ รอยละ 
ชาย 
หญิง  

13(12) 
14(12) 

26(24) 
28(26) 

รวม 50 100 
 
 
ขอท่ี 3. อาชีพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตาราง 64 ตารางแสดงอาชีพของผูตอบแบบสอบถาม 
 

อาชีพ จํานวน (ชาวตางชาต)ิ รอยละ 
รับราชการ 
พนักงานบริษทั 
เจาของกิจการ 
นักเรียนนักศึกษา 
อ่ืน ๆ - ไมตอบ 

4(9) 
8(9) 
2(3) 
7(0) 
5(3) 

8(18) 
16(18) 
4(6) 

14(0) 
10(6) 

รวม 50 100 
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ขอ 4. ทานหาขอมูลเก่ียวกับ อุทยานประวตัิศาสตร ขอมูลการเดินทางจากแหลงใด (ตอบไดมากกวา 
1 ขอ) 
 
ตาราง 65 แสดงผลของการตอบแบบสอบถามการหาขอมูลเกี่ยวกับอุทยานประวัติศาสตร ขอมูลการ
เดินทางจากแหลงใด 
 

รายการ จํานวน (ชาวตางชาต)ิ รอยละ 
เว็บของอุทยานประวัติศาสตร 
เสิรชเอ็นจิ้น(Google) 
บริษัททองเท่ียว 
ขอมูลจากการทองเท่ียวแหง
ประเทศไทย(ททท.) 
วิกิพีเดีย 
ไกดบุคหรือวารสารอื่น ๆ  
อ่ืนๆ   

17(2) 
7(9) 
2(9) 

10(1) 
 

3(5) 
7(2) 
2(4) 

34(6.06) 
14(27.27) 
4(27.27) 
20(3.03) 

 
6(15.15) 
14(6.06) 
4(12.12) 

รวม 50(33) 100 
 
 
ความคิดเห็นเพิ่มเติม 
 คนท่ีตอบอ่ืน ๆ คนตางชาติ ไดขอมูลจากญาติพี่นอง แฟน และ คนไทยที่ตอบอ่ืน ๆ ได
ขอมูลจากตําราเรียน  
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ขอ 5. ทานอยากใหแหลงขอมูลตาง ๆ เผยแพรขอมูลประเภทใดบาง ตอบเฉพาะท่ีทานสนใจจริง 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 
ตาราง 66 แสดงผลของการตอบแบบสอบถามกับความตองการของนักทองเท่ียววาอยากใหเผยแพร
ขอมูลประเภทใดมากท่ีสุด 
 
รายการ จํานวน (ชาวตางชาต)ิ รอยละ 
ขอมูลผลิตภัณฑทองถ่ิน 
ขอมูลเสนทางการทองเท่ียวเขาไปในชุมชน 
ขอมูลภาพถายชุมชนรอบ ๆ  
ขอมูลดานบริการนักทองเท่ียว มัคคุเทศก รถ
โดยสาร 
ขอมูลราคาสินคา  
แผนท่ีและเสนทาง 
ขอมูลสถานท่ีพักท่ีแนะนํา 
ขอมูลอาหารทองถ่ิน 
อ่ืนๆ   

13(2) 
11(5) 
9(13) 
19(8) 
4(5) 
1(6) 
7(6) 

10(5) 
0(1) 

17.10(4.16) 
14.47(10.41) 
11.84(27.08) 

25(16.67) 
5.26(10.41) 
1.31(12.5) 
9.21(12.5) 

13.15(10.41) 
0(2.08) 

รวม 76(48) 100 
 
ความคิดเห็นเพิ่มเติม 
 คนท่ีตอบอ่ืน ๆ อยากใหมีเวบ็ทางการเก่ียวกับอุทยานประวัติศาสตร และ ขอมูลทองเท่ียว
กับรายละเอียดท่ีแนชัด  
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ขอ 6. ทานคิดวาท่ีพักไดมาตรฐานและราคาเหมาะสมหรือไม 
 
ตาราง 67  ตารางความเหมาะสมของราคาและมาตรฐานของท่ีพักในพื้นท่ีอุทยานประวัติศาสตร
สุโขทัย 

รายการ จํานวน (ชาวตางชาต)ิ รอยละ 
มาตรฐานและราคาเหมาะสม 
มาตรฐานแตราคาไมเหมาะสม 
ไมไดมาตรฐานแตราคาถูก  
ไมไดมาตรฐานและราคาแพง 
ไมทราบ 

18(21) 
3(0) 
0(0) 
4(2) 
1(1) 

36(42) 
6(0) 
0(0) 
8(4) 
2(2) 

รวม 50 100 
  
ขอ 7. แหลงขอมูลท่ีทานรูจักนําเสนอแงมุมของอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยและแหลงทองเที่ยว
รอบ ๆ ตรงกับความเปนจริงหรือไม 
 
ตาราง 68  ตารางแสดงความพึงพอใจของนักทองเท่ียวท่ีมีตอขอมูลและความตรงกับสภาพความเปน
จริง 
 

รายการ จํานวน (ชาวตางชาต)ิ รอยละ 
ตรงกับความเปนจริง 
ไมตรงกับความเปนจริง 
ไมสามารถบอกได 
ไมตอบ 

19(1) 
1(10) 
3(12) 
3(1) 

38(2) 
2(20) 
6(24) 
6(2) 

รวม 50 100 
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ขอ 8. ทานรูสึกไมปลอดภยัหรือไมไดรับความยุติธรรมในการมาเท่ียวคร้ังนี้ในเร่ืองใด (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 
ตาราง 69  แสดงผลของแบบสอบถามความรูสึกไมปลอดภัยหรือไมยุติธรรมเร่ืองใดในการมาเท่ียว
คร้ังนี้ 
 

รายการ จํานวน (ชาวตางชาต)ิ รอยละ 
 การเดินทางเขาจังหวดัหรือสถานีขนสง 
การเดินทางเท่ียวในอุทยาน 
การเดินทางทองเท่ียวในชุมชน 
ระบบการจรท่ัว ๆ ไป 
ราคาสินคาและบริการ 
อ่ืนๆ   
ไมตอบแบบสอบถาม 

3(1) 
2(1) 
4(1) 

2(10) 
5(0) 
2(6) 
8(8) 

6(2) 
4(2) 
8(2) 

4(20) 
10(0) 
4(12) 

16(16) 
รวม 50 100 

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 
 อ่ืน ๆ ตอบวา ไมมี 
 
ขอ 9. ทานรูสึกอยางไรกับการมาเท่ียวอุทยานประวัติศาสตรคร้ังนี ้
ตาราง 70 ตารางความพึงพอใจตอการมาเท่ียวอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยของนักทองเท่ียว 
 

รายการ จํานวน (ชาวตางชาต)ิ รอยละ 
พอใจ 
เฉย ๆ  
ผิดหวัง 

24(19) 
1(4) 
1(1) 

48(38) 
2(8) 
2(2) 

รวม 50 100 
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ขอ 10 ทานคิดวาบริการในท่ีควรมีโดยบริการดังกลาวจะมีการเก็บคาใชบริการตามความเหมาะสม
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 
ตาราง 71  ตารางความคิดเหน็เกี่ยวกับบริการท่ีอยากจะใหมีและสามารถเก็บคาใชบริการตามความ
เหมาะสม 
 

รายการ จํานวน (ชาวตางชาต)ิ รอยละ 
รถนําเท่ียวรอบอุทยานและชุมชน 
บริการเกี่ยวกบัมัคคุเทศกนําเท่ียวท่ีมีความรู
มากกวาในหนงัสือ 
ปายบอกทางเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวท่ีชัดเจน 
รายละเอียดรานคา รานอหารบริการตาง ๆ ในแผน
ท่ี 
อ่ืน ๆ   
ไมตอบ 

16(5) 
14(8) 
12(6) 
4(4) 
1(5) 
0(4) 

32(10) 
28(16) 
24(12) 
8(8) 

2(10) 
0(8) 

รวม 47(32) 100 
   
 
ความคิดเห็นเพิ่มเติม 
 อ่ืน ๆ ขอใหมี wifi บริการ และ ขอใหฝนไมตก 
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ขอ 11. ทานคดิวาอุทยานประวัติศาสตรและชุมชนควรจะปรับปรุงเร่ืองใดมากท่ีสดุ 
 
ตาราง 72  ตารางแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบัส่ิงท่ีอุทยานประวัติศาสตรและชุมชนควรจะปรับปรุง 
 

รายการ จํานวน (ชาวตางชาต)ิ รอยละ 
ความสะดวก 
ความปลอดภยั  
ราคาและมาตฐานสินคาและบริการ 
ปายบอกทางและแผนท่ีทองเที่ยว 
อ่ืน ๆ  
ไมตอบ 

1(3) 
2(0) 
3(4) 

10(4) 
4(9) 

 

5(15) 
10(0) 

15(20) 
50(20) 
20(45) 

 
รวม 20(20) 100 

   
 
ความคิดเห็นเพิ่มเติม 
 ทางเขาอุทยานหายาก และ การปรับการใหความรูกับผูเขาชม 
 ตางชาติท้ัง 9 คนเสนอใหมีหองนําแบบชักโครกและกระดาษชําระ 
 
12. ในการมาเท่ียวคร้ังนี้ทานคาดหวังอะไรบาน และทานมีขอเสนอแนะหรือขอคิดเห็นเพิ่มเติม
อยางไร?  
 - รถบริการทองเท่ียวรอบนอกอุทยาน 
 - ใหความรูบริการแกบุตรหลาน 
 - ตางชาติกลาววา พอใจและชอบพิพิธภัณฑ 
 
สรุปขอมูลจากตาราง  
 จากผลสํารวจความคิดเห็นและความตองการของนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาว
ตางประเทศท่ีมาเท่ียวในเขตพื้นท่ีอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย จํานวน 50 คน โดยแบงเปนคนไทย 
26 คน และ ชาวตางชาติ 24 คน ชวงอายุของผูตอบแบบสอบถามสําหรับคนไทย รอยละ 22 อยูใน
อายุชวง 15 - 24 ป และ รอยละ 16 อยูในชวงอายุ 35 -44 ป อันดับสามเปน ชวงอายุ 25-34 ปคิดเปน
รอยละ 12 สัดสวนชาวตางชาติเยอะท่ีสุดอยูในอายุชวง 25-34 ปคิดเปนรอยละ 18 และ ชวงอายุ 45 -
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54 คิดเปนรอยละ 12 นอกนั้น รอยละ 8 เปนชวงอายุ 55 -64 ป โดยเปนชายรอยละ 26 หญิงรอยละ 
28 ขณะท่ีตางชาติเปนชายรอยละ 24 หญิงรอยละ 26  ผูตอบแบบสอบถามชาวไทยสวนมากเปน
พนักงานบริษัท รอยละ 16 และเปนนักเรียนนักศึกษา รอยละ 14 และไมมีคนตอบรอยละ 10 สําหรับ
ชาวตางชาติ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนพนักงานบริษัทและรับราชการในสัดสวนรอยละ 18 
เทากัน  
 เม่ือสอบถามเก่ียวกับการหาขอมูลเกี่ยวกับอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย และแหลง
ทองเท่ียวในชุมชน พบวารอยละ 34 ของคนไทยหาไดจากเว็บไซตของอุทยานประวัติศาสตร และ 
รอยละ 20 หาไดจาก เว็บไซตของ ททท. รอยละ 14 หาจาก Google สวนมาก รอยละ 27.27 ของ
ชาวตางชาติ หาขอมูลจาก เสิรชเอนจิ้น ในอัตราเดียวกันกับบริษัททองเท่ียว และหาจาก Wikipedia  
ถึงรอยละ 15.5 สะทอนใหเห็นถึงขอมูลในภาคภาษาอังกฤษของอุทยานประวัติศาสตรยังไมสามาร
ถึงมือผูบริโภคได ถึงตองหาขอมูลจากบริษัทนําเท่ียวในสัดสวนท่ีมาก 
 ขอมูลเกี่ยวกับความตองการของนักทองเที่ยวท่ีอยากจะรูเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียว พบวา 
นักทองเท่ียว ชาวไทยใหความสนใจกับผลิตภัณฑทองถ่ิน รอยละ 17.10 รองลงมาเปน ขอมูล
เสนทางการทองเท่ียวเขาไปในชุมชนรอยละ 14.47 และอันดับสามเปนขอมูลอาหารทองถ่ิน  ซ่ึง
แสดงวา ขอมูลท้ังสามดานเปนท่ีนาสนใจของนักทองเท่ียวชาวไทยจริงและควรมีการนํามาพิจารณา
เพื่อเพิ่มโอกาสในการพัฒนาหลาย ๆ ดาน สําหรับชาวตางชาติ สนใจในขอมูลภาพถายเกี่ยวกับ
ชุมชนรอบ ๆ รอยละ 27.08 เพื่อดูวาลักษณะชุมชนรอบ ๆ เปนอยางไร เพื่อใชในการตัดสินใจ  แผน
ท่ีและเสนทางขอมูลสถานท่ีพักท่ีแนะนําไดรับความสนใจเปนอันดับสองท่ีรอยละ 12.5 เทากัน และ
ขอมูลอาหารทองถ่ินกับราคาสินคาและขอมูลการทองเท่ียวชุมชนไดรับความสนใจเทากันท่ีรอยละ 
10.41 ซ่ึงหมายความวานักทองเท่ียวท้ังชาวไทยตางประเทศ มีความสนใจในการทองเท่ียวชุมชน มี
ความสนใจดานอาหารทองถ่ิน และ ตองการแผนท่ีและเสนทางการทองเท่ียว 
 ดานความพึงพอใจดานท่ีพัก คนไทยรอยละ36 คิดวาท่ีพักมีมาตรฐานและราคาเหมาะสม 
รอยละ 8 เห็นวาไมไดมาตรฐานและราคาแพงรอยละ 6 เห็นวาท่ีพักไดมาตรฐานแตราคาไม
เหมาะสมสวนความคิดเห็นของชาวตางชาติเหน็วา รอยละ 42 มีมาตรฐานและราคาเหมาะสม รอยละ 
4 เห็นวาไมมีมาตรฐานและราคาแพง ทําใหสะทอนไดวาท่ีพักในชุมชนรอบ ๆ อุทยาน มีมาตรฐาน
และราคาเหมาะสม อาจจะมีท่ีพักบางแหงท่ีไมไดมาตรฐาน 
 การเก็บขอมูลดานขอมูลท่ีนําเสนอจากท่ีไดรับ นั้นตรงกับสภาพความเปนจริงพบวาชาว
ไทยสวนใหญคิดวาขอมูลท่ีไดรับมาตรงกับความเปนจริง รอยละ 38 และ รอยละ 6 ไมสามารถตอบ
ไดขณะท่ีชาวตางชาติ รอยละ 24 บอกวา ไมสามารถบอกได และ รอยละ 20 บอกวาไมตรงกับความ
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เปนจริง  ซ่ึงในสวนนี้สะทอนใหเห็นวาขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวชุมชน ในภาษาอังกฤษนั้นไม
ตรงกับความเปนจริงท่ีนําเสนอออกไป  
 เม่ือสอบถามถึงความไมปลอดภัยหรือความไมยุติธรรมในการทองเท่ียวคร้ังนี้ของ
นักทองเท่ียว นักทองเท่ียวชาวไทยคิดวารอยละ 16 ไมตอบแบบสอบถาม รอยละ 10 ไมรูสึกยุติธรรม
กับราคาสินคาและบริการ  รอยละ  8 ในการเดินทางทองเท่ียวในชุมชนและรอยละ 6 ในการเดิน
ทางเขาจังหวัดหรือสถานีขนสง สําหรับชาวตางชาติ รอยละ 16 ไมตอบแบบสอบถามขณะท่ีรอยละ 
20 รูสึกไมปลอดภัยกับระบบจราจรท่ัวไป รอยละ 2 ไมปลอดภัยในการเท่ียวชุมชนอุทยานและการ
ขนสงซ่ึงสะทอนใหเห็นไดวา สําหรับชาวตางชาติ ระบบการจราจรของไทยยังคงเปนปญหาขณะท่ี
คนไทยการทองเท่ียวชุมชนยังรูสึกถึงความกังวลบางเล็กนอย 
 เม่ือถามถึงความพอใจในการทองเท่ียวคร้ังนี้ ผูตอบแบบสอบถามชาวไทยรอยละ 48 พอใจ
กับการทองเท่ียว และ รอยละ 2 เฉย ๆ กับผิดหวังในอัตราสวนท่ีเทากัน ขณะท่ีชาวตางชาติรูสึก
พอใจในการทองเท่ียวรอยละ 38 เฉย ๆ รอยละ 8 ผิดหวังเพียงรอยละ 2  
 การสอบถามถึงความตองการที่อยากจะใหมีและสามารถเรียกเก็บคาบริการได นักทองเท่ียว
ชาวไทยอยากใหมีรถนําเท่ียวรอบอุทยานและชุมชนรอยละ 32 รองลงมาเปนบริการเกี่ยวกับ 
มัคคุเทศก ท่ีนําเท่ียวท่ีมีความรูมากกวาในหนังสือ รอยละ 28 และปายบอกทางเกี่ยวกับแหลง
ทองเท่ียวท่ีชัดเจนรอยละ 24 สําหรับชาวตางชาติอยากใหมีบริการเกี่ยวกับมัคคุเทศกนําเท่ียวท่ีมี
ความรูมากกวาในหนังสือรอยละ 16 และปายบอกทางเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวท่ีชัดเจนรอยละ 12 รถ
นําเท่ียวรอบอุทยานและชุมชนรอยละ 10 จากผลของแบบสอบถามแสดงใหเห็นไดวา  บริการรถราง
ทองเท่ียวควรจะพาไปเท่ียวในชุมชนดวย และ ควรจะมีมัคคุเทศกท่ีใหความรูมากกวาความรูใน
หนังสือ ท่ีสําคัญท่ีสุด แมกระท่ังชาวไทยเอง ยังตองการปายบอกทางเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวท่ี
ชัดเจนถึงรอยละ 24 ซ่ึงหมายความวา ปายบริการ สถานท่ีทองเท่ียวตาง ๆ ขาดการจัดการท่ีดี  
 สวนสุดทายเปนการถามความคิดเห็นวาควรจะมีการปรับปรุงบริการดานใดมากท่ีสุด พบวา
รอยละ 50 คนไทยบอกใหปรับปรุงดานปายบอกทางและแผนท่ีทองเท่ียว รอยละ 15 ใหปรับปรุง
ดานราคาและมาตรฐานสินคาและบริการและสําหรับชาวตางชาติ รอยละ 20 อยากใหปรับปรุงดาน
ปายบอกทางและแผนท่ีทองเท่ียว กับราคาและมาตรฐานสินคาในสัดสวนท่ีเทากัน รอยละ 15 
ปรับปรุงเร่ืองความสะดวก  
 นอกจากนี้เม่ือถามถึงความคิดเห็นของนักทองเท่ียว พบวานักทองเท่ียวชาวตางชาติตองการ
ใหมีการปรับปรุงใหมีหองน้ําแบบนั่ง ชักโครกและอยากใหมีกระดาษชําระในหองน้ําบริการจํานวน
มาก นอกจากเร่ืองของหองน้ําแลวยังมีระบบส่ือสาร Wifi คอยบริการดวย ในดานดีแลวนักทองเท่ียว
ช่ืนชอบพิพิธภัณฑ 
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บทท่ี 5 

 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 งานวิจัยคร้ังนี้เปนการประเมินผลโครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย

แบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียว โดยการประเมินคร้ังนี้ประกอบ
ไปดวย 4 ดานดวยกันคือ  
  1. การประเมินผลกระทบของโครงการดานกระบวนการของโครงการ ท่ีประกอบ
ไปดวยการพัฒนาการเขาถึง การพัฒนาท่ีพักแรม การพัฒนารานอาหาร การพัฒนาการบริการนํา
เท่ียวและมัคคุเทศก 
การพัฒนารานขายของท่ีระลึกและขายสินคาพื้นเมือง การพัฒนาความปลอดภัย การพัฒนาส่ิง
อํานวยความสะดวก การพัฒนาการจัดกิจกรรมสําหรับนักทองเท่ียว การพัฒนาการเผยแพรโฆษณา 
และการพัฒนาเสนทางการทองเท่ียว 
  2. การประเมินผลของโครงการดานการปรับตัวของชุมชน 
  3. การประเมินโครงการดานเศรษฐกิจและสังคม 
  4. การประเมินผลของโครงการดานการพัฒนาแหลงทองเท่ียวของชุมชน  
  การประเมินท้ัง 4 ดานนี้ ผูวิจัยใชวิธีการเชิงผสมผสานโดยมีการเก็บขอมูลแบบสอบถาม
จากความคิดเห็นของประชาชนในชุมชน โดยการใชการสุมตัวอยางจํานวน 455 ตัวอยางในพ้ืนท่ี 12 
ชุมชน การประชุมกลุม (Focus Group) สัมภาษณเชิงลึก การสัมภาษณนักทองเท่ียว และการ
สังเกตการณ โดยการสัมภาษณนักทองเท่ียวและการสังเกตการณนี้ ผูวิจัยไดเนนไปในสวนของการ
ประเมินผลผลกระทบในสวนของกระบวนการวิจัย และการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเปนสําคัญ ใน
บทสรุปนี้เนื่องจากการประเมินผลทางดานกระบวนการของโครงการและการพัฒนาแหลงทองเท่ียว

ของชุมชน มีความคาบเกี่ยวคอนขางมาก ผูวิจัยจึงนํามารวมเปนการประเมินหัวขอเดียวกัน 
 งานศึกษาคร้ังนี้สัมภาษณโดยใชแบบสอบถามผูท่ีอยูในชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร

สุโขทัยจํานวน 455 ครัวเรือน ท่ีสวนใหญเปนผูอยูในวัยกลางคนคืออายุตั้งแต 35 ถึง 55 ป และเปน
เพศหญิงเกินกวา 50% อาชีพหลักของผูตอบแบบสอบถามมีท้ังทําทางดานการเกษตร รับจางท่ัวไป 
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และธุรกิจสวนตัว โดยมีรายไดคนละประมาณ 10,000 บาทตอเดือนซ่ึงกลุมตัวอยางบอกวาเปน
รายไดท่ีเพียงพอกับรายจายของครัวเรือน  
 
 1. การประเมินผลกระทบของโครงการดานกระบวนการของโครงการและการพัฒนาการ

ทองเที่ยวในชุมชน 

 จากการสัมภาษณกลุมตัวอยางจํานวน 455 คน พบวามีผูตอบแบบสอบถามเกือบรอยละ 70 
ไมรูจักโครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยาประวัติศาสตรสุโขทัย (หรือโครงการรอบร้ัวเมืองพระรวง) 
นี้มากอน ซ่ึงผลการศึกษาไดบงช้ีเบ้ืองตนวากระบวนการนําคนในชุมชนเขามามีสวนรวมกับ
โครงการยังไมไดผลเทาท่ีควร จากการสัมภาษณและสังเกตการณเพ่ิมเติม พบวาคนท่ีมีสวนรวมกับ
โครงการฯมักจะเปนกลุมเดิมๆคือกลุมผูนําชุมชน ผูประกอบการ และเทศบาล ผลจากการสัมภาษณ
เชิงกลุม พบวาการท่ีประชาชนไมเขารวมกับโครงการนั้นเพราะไมเห็นความสําคัญ และไมเขาใจวา
โครงการวิจัยนี้ไดพัฒนาชุมชนอยางไร  ซ่ึงสอดคลองกับความคิดเห็นจากการประชุมกลุมของกลุม
ท่ีมีสวนรวมกับโครงการอยางตอเนื่อง วาการท่ีคนในชุมชนสวนใหญไมเขามามีสวนรวม เพราะไม
มีความเขาใจวาโครงการวิจัยท่ีเขามาในชุมชนน้ันมีประโยชนอยางไร แมวาบางคนจะเขาใจถึง
ผลประโยชนในระยะยาวก็ตาม 
 การประเมินแตละข้ันตอนการดําเนินการของโครงการฯ และการพัฒนาการทองเท่ียว 
สามารถแจกแจงรายละเอียดไดดังตอไปนี้ 
  1. ในเร่ืองการพัฒนาการเขาถึงสถานท่ีทองเท่ียว คนในชุนใหความคิดเห็นวา
โครงการฯใหผลดีตอชุมชนระดับคอนขางดี โดยประชาชนในพื้นท่ีเห็นวาโครงการทําใหชุมชนมี
นักทองเท่ียวมากขึ้นบาง และทําใหมีการพบประพูดคุยกับผูนําชุมชนเร่ืองการพัฒนาการทองเท่ียว
ในชุมชนมากข้ึน จากการไปสังเกตปายเอกลักษณท่ีบอกถึงอัตลักษณของแตละชุมชน ท่ีทาง
โครงการไดจัดทําข้ึนนั้น พบวาปายสวนมากยังอยูในภาพท่ีใชการได แตสีท่ีทําจากฟวเจอรบอรด( 
features board ) นั้นไดจางลง ทําใหยากตอการช้ีชัดอัตลักษณ( Identity ) ดังท่ีตั้งใจ บางจุดมอดกิน
จนสวนท่ีเปนไมผุพังแตก็มีบางชุมชนที่คนในพ้ืนท่ีไดซอมแซมเรียบรอยแลว การทําปายของ
โครงการฯท่ีไดดําเนินการมานั้น แมจะบรรลุวัตถุประสงคในเร่ืองการสรางการมีสวนรวมกับคนใน
ชุมชนในการชวยกันตัดสินใจ แตสําหรับวัตถุประสงคเพื่อจะส่ือสารวาแตละชุมชนมีอะไรโดดเดน 
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ทําใหเกิดการดึงดูดใหนักทองเท่ียวเขาไปชมหรือแวะเวียนนั้น ไมไดผล จากการสอบถามจาก
นักทองเที่ยวท้ังชาวไทยและตางชาติโดยตรง พบวานักทองเท่ียวสวนใหญยังมีปญหากับเร่ืองปาย 
แมกระท่ังคนไทยเองก็ยังใหความเห็นวาปายบอกทางมีความไมชัดเจนท้ังปายบอกทางและปาย

แสดงแหลงทองเท่ียว แมวาความคิดเห็นของนักทองเท่ียวจะเปนความคิดเห็นกับปายในภาพรวม แต
ก็สะทอนไดถึงความคิดเห็นของนักทองเท่ียวที่มีตอปายของโครงการซ่ึงเปนหนึ่งในปายท่ีตองการ

ส่ือสารใหนักทองเท่ียวสนใจชุมชนมากข้ึน  นอกจากนี้ดวยขนาดของปายท่ีเล็กเกินไป ตัวหนังสือ
ภาษาอังกฤษมีแตช่ือชุมชน และรูปทีวาดไมไดส่ือใหนาสนใจในเร่ืองการทองเท่ียว เสียงสะทอน
สวนใหญของนักทองเท่ียวคือสวยดี แตไมเขาใจวาส่ือวาอะไร อีกท้ังจุดท่ีวางปายก็ไมไดเหมาะสม 
บางอันถูกตนไมบังทําใหมองไมเห็น และตามท่ีกลาวขางตนวาปายท่ีไดจัดทําข้ึนนี้ มีหลายอันท่ีผุพัง
ไปท้ังท่ีโครงการนี้ดําเนินการเสร็จเพียงแคสองป โดยสรุปก็คือกระบวนการทําใหเกิดปายสรางให
เกิดการมีสวนรวม แตการใชประโยชนจากปายโดยเฉพาะในเร่ืองการทองเท่ียวไมมีประโยชนมาก 
ในสวนการพัฒนาการเขาถึงนี้ยังไดสอบถามนักทองเที่ยวเพิ่มเติมท้ังชาวไทยและตางประเทศ ใน
เร่ืองการเขาถึงนี้เม่ือไดทําการสํารวจความคิดเห็นจากนกัทองเท่ียวไทยและตางชาติเพิ่มเติม พบวาส่ิง
ท่ีสําคัญท่ีสุดไมใชปาย แตเปนเร่ืองขอมูลกอนการที่จะมาสุโขทัย แมวาขอมูลท่ีเปนภาษาไทยจะมีอยู
บาง แตขอมูลภาษาอังกฤษในเร่ืองการทองเท่ียวในชุมชน แทบจะไมมีเลย ท้ังท่ีจํานวนนักทองเท่ียว
ชาวตางชาติท่ีเขาชมอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยมีมากถึงรอยละ 30 และสรางรายไดใหกับอุทยาน
ประวัติศาสตรคิดเปนสัดสวนมากถึงรอยละ 80 ของรายไดท้ังหมด  ขอมูลท่ีเปนภาษาอังกฤษโดย
การคนผาน search engine เปนส่ิงท่ีนักทองเท่ียวตองการมากท่ีสุด แตท้ังจากกระบวนการ
ประชาสัมพันธท่ีโครงการฯจัดทําข้ึนในรูปแบบเว็บไซต และขอมูลการทองเท่ียวจากเว็บไซดของ
องคกรท่ีเกี่ยวของ ยังแทบจะไมมีท่ีเปนภาษาอังกฤษ ทําใหการเขาถึงการทองเท่ียวในชุมชนไมไดมี
มาก จนทําใหเห็นการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในชุมชนอยางชัดเจน  
  2.ในการดําเนินการพัฒนาท่ีพักแรม ประชนชนในชุมชนเห็นวาโครงการให
ผลกระทบทางดานบวก ในระดับกลางๆ แตจากการประเมินจากความคิดเห็นเพิ่มเติมพบวาผูตอบ
แบบสอบถามประเมินในลักษณะความพอเพียงของท่ีพัก โดยไมไดใหความสําคัญกับมาตรฐานของ
ท่ีพัก ซ่ึงเปนส่ิงท่ีโครงการฯใหความสนใจ ท้ังนี้จากการสังเกตพบวาท่ีพักหลายแหงท่ีอยูในหนังสือ
อัตตาลักษณ ยังไมไดมาตรฐานตามท่ีทางโครงการเสนอไว เม่ือประเมินการใชประโยชนของปาย
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ประวัติของโรงแรมที่ทางโครงการไดมีการจัดทําไวใหติดท่ีโรงแรมในพื้นท่ีนั้น จากการเดินสํารวจ
สังเกตการณของผูวิจัยและการสัมภาษณเจาของโรงแรม พบวาปายนี้ไมไดรับความสนใจจาก
นักทองเท่ียวเทาท่ีควรเพราะไมมีนักทองเท่ียวมาสืบถามประวัติโรงแรมอยางไร บางโรงแรมแขวน
ไวท่ีสวนตอนรับท่ีเห็นไดสะดวก แตบางโรงแรมก็ไมไดใหความสําคัญกับปายเลย ประโยชนในแง
ของการท่ีนักทองเท่ียวไดมาสืบถามเกี่ยวกับประวัติของโรงแรมแตอยางใด แตเจาของโรงแรมก็ได
นําไปแขวนไวท่ี สวนท่ีสามารถเห็นไดชัด แตบางโรงแรมแขวนไวท่ีท่ีเห็นไดลําบาก จึงไมสามารถ
สรุปไดแนชัดวาเปนการพัฒนาท่ีพักแรมได 
  3.ในสวนของการพัฒนารานอาหารพบวาประชาชนในชุนใหคะแนนผลกระทบ
สะทอนในดานบวกมากกวาดานท่ีพักอาศัยเล็กนอย โดยในเร่ืองการดําเนินโครงการเร่ืองนี้มีผูตอบ
แบบสอบถามบางคนมีความกังวลกับขยะท่ีอาจจะมากข้ึนไปดวย หากมีการพัฒนารานอาหารและทํา
ใหมีคนมากินเปนจํานวนมาก และการสงเสริมเร่ืองนี้ควรคิดเร่ืองโซนกอน จากเสียงท่ีผูตอบ
แบบสอบถามสะทอนมา และจากการไปสัมภาษณเจาของกิจการรานอาหารในพ้ืนท่ี พบวา 
เมนูอาหารโบราณท่ีทางคณะผูจัดทําโครงการมีความต้ังใจสงเสริมอาหารถ่ินเพื่อการทองเท่ียวนั้น 
ยังไมเปนท่ียอมรับเทาท่ีควรในกลุมรานอาหาร แมวาทุกคนจะยอมรับวาเปนแนวคิดท่ีดี ดวยความ
ตองการของนักทองเท่ียวท่ียังไมมี และส่ิงท่ีทําใหผูประกอบการเกิดความกังวลคือคุณภาพและ
มาตรฐานของอาหารเหลานั้น สําหรับในมุมมองของคนในพ้ืนท่ีไดเร่ิมมีการปรับตัวกับการปรับปรุง
และพัฒนาอาหารบานตัวเองมากข้ึน โดยมีหนวยงานในพ้ืนท่ีมาชวยเร่ืองสถานท่ีและการตลาด  
  4. ในเร่ืองการพัฒนาการนําเท่ียวและมัคคุเทศกผูตอบแบบสอบถามใหคะแนน

ผลกระทบคอนขางดี อยางไรก็ตามจากการสังเกต การสัมภาษณเชิงลึก และการประชุมกลุมพบวา
โครงการมัคคุเทศกไมไดมีการทําตอเนื่อง ตอนนี้เหลือมัคคุเทศกเพียงแตคนเดียวท่ีใหบริการ
นักทองเท่ียวเปนประจํา แมวาทุกคนจะเห็นรวมกันวา ผูนําเท่ียวและมัคคุเทศกเปนตัวเช่ือมท่ีสําคัญท่ี
ทําใหนักทองเท่ียวรูจักแหลงทองเท่ียวในชุมชนมากข้ึน  
  5. การดําเนินการเร่ืองรานขายของท่ีระลึกและขายของพื้นเมืองนั้นประชาชน

ประเมินคอนขางดี ทําใหเกิดรายไดแกชุมชน ซ่ึงจากการสัมภาษณเชิงลึกก็ใหผลในลักษณะเดียวกัน 
แตส่ิงท่ีไดจากการสัมภาษณท่ีนาสนใจคือในชวงปสองปท่ีผานมาของท่ีระลึกขายดีมากข้ึนก็จริง แต
เปนลักษณะของการขายสงใหกับพอคาจังหวัดอ่ืน จึงไมแนใจวาจํานวนการขายของท่ีระลึกท่ีสูงข้ึน
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นั้น เกิดจากผลการดําเนินงานของโครงการฯ การท่ีโครงการฯมีการรวบรวมขอมูลและเผยแพร
ประชาสัมพันธในเร่ืองของที่ระลึกนี้ชวยใหนักทองเท่ียวถามหาผลิตภัณฑทองถ่ินมากข้ึน อยางไรก็
ตามประชาชนคิดวาอาจจะทําใหเกิดผลดานลบตอชุมชนไดเชนกัน เชน รถท่ีเขาซ้ือของทําใหเกิด
มลพิษทางเสียง ท่ีจอดรถไมเพียงพอและไมเปนระเบียบบริเวณหนารานขายของท่ีระลึก มีบางคน
อยากใหมีการจัดโซนการขายของท่ีระลึกใหชัดเจน นอกจากน้ียังมีบางคนหวงเรื่องคุณภาพและ
มาตรฐานของของท่ีระลึกท่ีประชาสัมพันธไป สําหรับแผนท่ีท่ีโครงการไดใชในการประชาสัมพันธ
ท้ังในเร่ืองการขายของที่ระลึกและแหลงทองเท่ียวในชุมชน ก็ยังขาดรายละเอียดท่ีสําคัญบางสวน 
เขน ขาดขอมูลของวัดสะพานหิน แมเนื้อหาจะไมครบถวนก็มีผูประกอบการโรงแรมท่ีพักหลายคน 
นําพื้นท่ีไปขยายเพ่ือเปนขอมูลเร่ืองการทองเท่ียวใหกับลูกคาตนเอง เพราะเปนแผนท่ีเดียวท่ีทําใหผู
เขาพักเขาใจพื้นท่ีโดยรอบของอุทยาน ไมใชแตในเขตเมืองเกาเทานั้น  
  6. การประเมินการดําเนินงานของโครงการในสวนของการพัฒนาความปลอดภัย
ในชุมชน พบวาประชาชนในชุมชนประเมินคอนขางดีดวย ประชาชนใหความคิดเห็นวา โครงการ
ตํารวจบานท่ีโครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานเมืองเกาไดจัดทําข้ึนเปนเร่ืองดี ทําใหเกิดความ
ปลอดภัยแกนักทองเท่ียว ตลอดจนทําใหชุมชนมีความเปนระเบียบเรียบรอยข้ึน และจากการประชุม
กลุมก็ไดรับทราบวาโครงการน้ีไดมีการดําเนินการอยางตอเนื่องจนถึงปจจุบัน สําหรับโครงการติด
ปายหนาบานอาสาสมัครเพ่ือใหความชวยเหลือนักทองเท่ียวนั้น จากการสํารวจและการสัมภาษณ
ประชาชนในพื้นท่ีท่ีมีปายหนาบาน ตอบสนองทางเดียวกันวาในชวยสองปมานี้ไมนักทองเท่ียวมา
ถามขอความชวยเหลือเลย  
  7. ประชาชนในพ้ืนท่ีประเมินวาส่ิงท่ีโครงการฯจัดทําข้ึนเพื่อพัฒนาส่ิงอํานวยความ
สะดวก เชนมีบริการขนสงระหวางทาอากาศยานหรือสถานีขนสงกับบานพัก นั้นกอใหเกิดผล
ทางดานบวกใหกับชุมชน โดยคนในชุมชนเห็นวาทําใหมีการเดินทางท่ีสะดวกมากข้ึน สําหรับการ
สงเสริมใหมีบริษัทนําเท่ียวนําเท่ียวผานชุมชนน้ัน จากการสอบถามจากผูนําเท่ียวพบวากลุมคนท่ีนํา
เท่ียวเปนกลุมคนท่ีทําอยูแลว จึงไมสามารถประเมินไดแนชัดวาเปนการพัฒนาส่ิงอํานวยความ
สะดวกหรือไม 
  8. สําหรับการดําเนินการดานอ่ืนๆ ไดแก การพัฒนากิจกรรมการทองเท่ียว โดยมี
การจัดทําปฏิทินกิจกรรมการทองเท่ียวของเมืองสุโขทัยในแผนพับเดียวกับแผนท่ีซ่ึงสามารถใชบอก
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ขอมูลสําหรับนักทองเท่ียวไดอยางดีจากการสัมภาษณผูเกี่ยวของ เจาหนาท่ีราชการ ใหความเห็นวา
เนื่องจากงบประมาณท่ีจํากัดจึงไมสามารถทําเอกสารตอไปได เนื่องจากตนทุนท่ีสูง ในเร่ืองการ
พัฒนาเผยแพรโฆษณา จากการติดตามขาวตาง ๆ โดยใช คียเวิรดคําวา "รอบร้ัวเมืองพระรวง" พบวา
มีการประชาสัมพันธโครงการอยางมาก เปนไปตามท่ีโครงการไดทําจริง และเม่ือไปสืบคนตาม
เว็บไซตท่ีโครงการไดจัดทํา ก็พบวามีการจัดทําการนําเสนอโครงการจริง แตไมใชในลักษณะของ
ขอมูลการทองเท่ียว ซ่ึงเปนการนําเสนอผลงานวิจัยมากกวา ไมไดทําใหเกิดการพัฒนาการทองเท่ียว
อยางท่ีควรเปน สุดทายในสวนการพัฒนาเสนทางการทองเท่ียวนั้น จากการที่ไดข่ีจักรยานไปตาม
เสนทาง ซ่ึงไดเก็บภาพตามเสนทาง พบวาเสนทางการทองเท่ียวท่ีโครงการไดสงเสริมนั้น ไมมี
นักทองเท่ียวเลยในวันท่ีทําการสํารวจ นอกจากนี้ยังพบวาในเสนทางการทองเท่ียวดังกลาว ไมไดมี
ส่ิงจูงใจหรือความนาสนจนทําใหใหนักทองเท่ียวข่ีจักรยานเขามา เชนไมมีรานขายของท่ีระลึก ไมมี
งานหัตถกรรมพื้นบาน เปนตน เม่ือไดทําการสัมภาษณผูท่ีเปนเจาของกิจการทองถ่ินไดขอคิดเห็น
เพิ่มเติมวา โครงการดังกลาวเปนโครงการท่ีดีแตขาดการสนับสนุนตอเนื่องทําใหเสนทางท่ีตองการ
จะเปดไมประสบความสําเร็จตามท่ีกลาวมา  
 ผลจากการประเมินผลของโครงการในดานการพัฒนาแหลงทองเท่ียวของชุมชน พบวา 
ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา โครงการทําใหนักทองเท่ียวมาเท่ียวในชุมชนมากข้ึน ทําให มีภูมิ
ทัศนท่ีดีข้ึน มีหองน้ําท่ีสะอาดข้ึน ผลการสัมภาษณเชิงกลุมคิดวามีผลดานดีจากการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวของชุมชน สังเกตจากการวางขายของท่ีมีมากขึ้นกวาแตกอน แตผลจากการสัมภาษณเชิง
ลึกกลับใหผลที่แตกตางกัน ผูใหสัมภาษณโดยมีใจความส่ือวา  ผูท่ีสนใจในงานของท่ีระลึก หรืองาน
ของชุมชนเปนกลุมผูประกอบการ กลุมพอคา และ กลุมผูศึกษาดูงาน ซ่ึงไมใชกลุมเปาหมายหรือ
นักทองเท่ียว  
 
 2. การประเมินผลของโครงการดานการปรับตัวของชุมชน 

 การประเมินผลของโครงการดานการปรับตัวของชุมชน  จากการเก็บขอมูลจาก
แบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามคิดวา โครงการมีผลดานบวกตอการปรับตัวของชุมชน  คือ
มีส่ิงท่ีนาสนใจมากข้ึน มีการดูแลรักษาความสะอาด มีภาพลักษณของชุมชนเมืองเกาท่ีมีความ
สมบูรณมากข้ึน ไมไดมีความวุนวาย หรือความเปนสังคมเมืองมากเกินไป ราคาสินคาไมแพงและ มี
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การปรับตัวดานประกอบอาชีพและพัฒนาอาชีพของคนในชุมชน ขอมูลจากการสัมภาษณเชิงกลุม
เนนย้ําวาโครงการใหผลทางบวก และในกลุมไดนําเสนอปญหาวา จะทําอยางไรใหนักทองเท่ียวอยู
นานข้ึน ไมเปนเมืองผานใหเมืองเกาหรืออุทยานประวัติศาสตรเปนจุดหมายปลายทางของ
นักทองเที่ยว  ผลของการสัมภาษณเชิงลึก พบวาผลของโครงการทําใหประชาชน ผูนําชุมชนไดมี
สวนรวม ไดรวมกลุม มีความต่ืนตัวในการใหความรวมมือกัน ซ่ึงถึงแมการรวมกลุมจะมีมากอน
หนาจากหลาย ๆ โครงการท่ีไดดําเนินการกอนหนา แตก็ทําใหการรวมมือกันมีมากข้ึน ท้ังนี้ในสวน
ของผลกระทบดานลบ ไดมีการกลาวถึงบางแตไมมากนัก เชน การมีจํานวนรถเพิ่มมากข้ึน การมีขยะ
มากข้ึน ตลอดจนความกังวลถึงปญหายาเสพติดโดยเฉพาะในกลุมวัยรุนท่ีมากับการพัฒนาการ
ทองเท่ียว สําหรับการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชนก็มีเสียงสะทอนทางดานลบบาง
เหมือนกัน กลาวคือในระยะสองสามปท่ีผานมามีความเปนเมืองมากข้ึน และการรูจักกันของคนใน
หมูบานลดลง อยางไรก็ตามผลการเปล่ียนแปลงดานลบดังกลาวอาจจะไมไดมีสวนเกี่ยวของกับ
โครงการ แตเปนการปรับตัวของสังคมในข้ันการพัฒนาจากความเปนชนบทสูความเปนเมือง ซ่ึงถือ
เปนเร่ืองปกติท่ีเกิดขึ้นในชุมชนท่ีมีศักยภาพการพัฒนาอยูแลว 
 
 3. การประเมินโครงการดานเศรษฐกิจและสังคม 

 การประเมินผลของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมคอนขางยาก ไมสามารถบงช้ีไดอยาง
ชัดเจนวาผลทางเศรษฐกิจและสังคมเปนผลจากโครงการฯนี้หรือโครงการอ่ืนๆหรือส่ิงอ่ืนๆรวมอยู

ดวย อีกท้ังดวยวัตถุประสงคของโครงการที่ไมไดมุงเนนทางดานเศรษฐกิจโดยตรง การประเมินจึง
เปนลักษณะของการประเมินผลทางออมมากกวาผลทางตรงจากโครงการฯ ซ่ึงความคิดเห็นของ
ประชาชนในชุมชนก็สะทอนภาพการประเมินเชนนั้นเหมือนกัน กลาวคือมีประชาชนกวารอยละ 50 
โดยเฉล่ียท่ีตอบวาการเปล่ียนแปลงของจํานวนรานคาเปดใหม รายไดตอเดือนของคนในชุมชน 
เศรษฐกิจและความเปนอยูภาพรวม ตลอดจนจํานวนการจางงาน ท่ีเกิดข้ึนในชวงเวลาหน่ึงปหลังจาก
ท่ีโครงการไดดําเนินการเสร็จแลวนั้น ไมไดมีสวนเกี่ยวของกับโครงการฯแตประการใด ซ่ึงตางจาก
การประเมินในดานสังคม ท่ีมีผูตอบแบบสอบถามมากกวารอยละ  70 โดยเฉล่ีย  คิดวาการ
เปล่ียนแปลงทางดานสังคม เชน การมีความสามัคคี การแลกเปล่ียนเรียนรู ความรูสึกปลอดภัย 
เกี่ยวของกับการดําเนินการของโครงการในชวงสองปท่ีผานมา 
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 ในภาพรวม ประชาชนในพื้นท่ีเห็นวาเศรษฐกิจไมไดมีการเปลี่ยนแปลง และไมไดมีผลมา
จากโครงการท่ีทําการประเมินท่ีทําใหเศรษฐกิจดีข้ึน ชาวบานยังคิดวา การจางงานยังอยูในอัตราสวน
เทาเดิม ซ่ึงแสดงใหเห็นไดวาในแงของเศรษฐกิจ ผลของโครงการไมไดเปล่ียนแปลงอะไรมากนัก  
สวนในดานของความรวมมือของคนในชุมชน ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคิดวา มีความรวมมือ
กันมากข้ึน และคิดวาเปนผลจากการมีโครงการ ในดานความรูสึกปลอดภัยของคนในชุมชน คิดวา
ความปลอดภัยของชุมชนไมไดเปล่ียนแปลงจากเดิม และไมเห็นวาเปนผลจากโครงการในสัดสวนท่ี
มากท่ีสุด ซ่ึงขัดแยงกับกลุมท่ีใหการสัมภาษณกลุมไดมีความคิดเห็นในเชิงเศรษฐกิจท่ีผานมาดีข้ึน 
ดีกวาปกอน นั่นเพราะวา คนหลายหนวยงานชวยกันสงเสริม กระตุนใหมีการจัดกิจกรรมตาง ๆ มาก
ข้ึน และกลุมผูเขารวมประชุมใหความเห็นสนับสนุนโครงการในเชิงท่ีวามีการทําอยางสมํ่าเสมอ 
นอกจากนี้ผลจากการสัมภาษณเชิงลึกยังสนับสนุนผลของการสัมภาษณกลุม จากผูประกอบการ 
รานคา ท่ีพักท่ีใหความคิดเห็นวา เศรษฐกิจปนี้ดีกวาปท่ีแลว และมีลูกคาเขามาใชบริการมากข้ึน 
เชนกัน 
 ในภาพรวมโครงการรอบร้ัวเมืองพระรวม ถือวาไดรับความสําเร็จพอประมาณในเร่ืองการ
พัฒนาความรวมมือระหวางชาวบานและชุมชน ตลอดจนมีเสียงตอบรับท่ีดีจากชาวบานในชุมชน แต
ในโครงการท่ีพัฒนาดานการทองเท่ียวท่ีเปนเชิงวัตถุ เชนปายแผนท่ี รานอาหาร ฯลฯ โดยสวนใหญ
แลว ไมไดประสบผลสําเร็จ ยกเวนแผนท่ีซ่ึงมีเสียงตอบรับท่ีดีถึงดีมากจากผูประกอบการเองและ
นักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางชาติ ซ่ึงควรมีการผลักดันสงเสริมใหการสนับสนุนในเร่ืองนี้  ใน
ดานการรวมกลุมกอนของชาวบานในชุมชนแลว ในระดับท่ีคาดหวังวาจะใหกลุมของชุมชนตาง ๆ 
เดินไดตัวเอง และ สามารถคิดสรางสรรคงานหรือสรางสรรคตอยอดโครงการโดยไมมีหนวยงาน
ของรัฐใหการสนับสนุนเลยนั้นในชวงนี้เปนไปไดยาก เนื่องจากอยูในชวงแรกของการพัฒนาท่ี
ชาวบานเองยังไมเขาใจถึง คําวาการพัฒนาชุมชนน้ันชาวบานเองน้ันเปนผูมีบทบาทสําคัญท่ีสุด 
ไมใชผูท่ีนําโครงการตนแบบมา แตชาวบานผูท่ีเปนกุญแจหลักในการท่ีจะทําใหโครงการเหลานั้น
อยูตอไปได โดยปราศจากการสนับสนุนของหนวยงานรัฐ ซ่ึงอาจจะมีภาคเอกชนเขามารวม ทําให
โครงการในระยะยาวสําเร็จไปตามหลักทฤษฎี 
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 4. การใชประโยชนจากขอมูลท่ีศึกษาและรวบรวมโดยโครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยาน

ประวัติศาสตรสุโขทัย 

 จากการประชุมกลุมในกลุมท่ีทํางานรวมกับโครงการ การสัมภาษณเชิงลึกผูบริหารเทศบาล 
ตัวแทนของหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ตัวแทนของสมาคมตางๆท่ีมีในชุมชน และผูนําชุมชนพบวา ขอมูล
ท่ีทางโครงการไดศึกษาและรวบรวมในหนังสือคูมืออัตลักษณชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร

สุโขทัยนั้น เปนส่ิงท่ีไมไดมีการรวบรวมอยางเปนหมวดหมูมากอน การที่โครงการฯไดจัดทํา
หนังสือเลมนี้ข้ึนมาจึงทําใหการทํางานเพ่ือใหการขยายผลเปนไปอยางสะดวกข้ึนมาก การศึกษา
ประเมินคร้ังนี้พบวาองคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (อพท.) ซ่ึง
เปนองคกรมหาชน ท่ีมีพันธกิจในดานการสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนและชุมชนเขามามี
สวนรวมในการบํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และอนุรักษวัฒนธรรมอันดีงาน 
รูจักการพัฒนาแหลงทองเท่ียวในพ้ืนท่ีของตน รวมถึงการจัดทําขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการ
ทองเท่ียวในชุมชน ไดนําขอมูลจากโครงการพัฒนาการทองเท่ียวในชุมชนฯ ไปใชเปนขอมูล
เบ้ืองตนในการยกระดับการทองเท่ียวรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ใหเปน “ตนแบบ” การ

บริหารจัดการพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียว ในชวงปสองปนี้ ทางองคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ี
พิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (อพท.) ไดรวมมือกับการทองเท่ียวแหงประเทศไทย ในการ
พัฒนาการทองเท่ียวชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยตอไป นอกจากการนําขอมูลไปใชโดย 
อพท. แลวหนวยงานในพื้นท่ีโดยตรง เชน เทศบาลตําบลเมืองเกาก็ไดนําผลการศึกษาไปใชเชนกัน 
เชน การพิมพแผนที่ท่ีทางโครงการไดทําข้ึนใหกับภาคธุรกิจและผูสนใจ การเปนตัวกลางในการให
ขอมูลท่ีทางโครงการรวบรวมแกหนวยงานท่ีเขามาพัฒนาการทองเท่ียวในพ้ืนที่ เชน อพท. และการ
นําแนวคิดและขอมูลท่ีไดรับจากโครงการวิจัยไปดําเนินการตอเนื่องรวมกับหนวยงานอ่ืนๆ เชน การ
มีตลาดโบราณ การมีสมาคมทองเท่ียวสุโขทัย เปนตน การประชุมท่ีดําเนินการรวมกันระหวาง
สมาคมการทองเท่ียวของจังหวัดสุโขทัย และโครงการวิจัยฯ เกิดข้ึนในลักษณะการขยายผลของ
โครงการวิจัย  
 
 
 



234 
 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

 จากการประเมินในภาพรวมโครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย หรือ
โครงการรอบร้ัวเมืองพระรวงนี้ พบถึงความมีประสิทธิผลในดานการศึกษาและรวบรวมขอมูลใหแก
หนวยงานที่เกี่ยวของไดใชประโยชนตอไป ดวยขอมูลท่ีทางโครงการนําเสนอสะทอนใหเห็นภาพ 
และอัตลักษณของชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยไดอยางชัดเจน ผลลัพธท่ีดีของโครงการ
นี้อีกประการสําคัญคือการสรางการตื่นตัวของคนในชุมชน ใหรูจักและรักษา และภูมิใจกับส่ิงท่ี
ตนเองมี ตลอดจนการสรางการมีสวนรวมของคนในชุมชน อยางไรก็ตามถาถามวาทุกกิจกรรมหรือ
ผลิตภัณฑ ท่ีโครงการทํานั้นคุมคากับเงินทุนท่ีได รับจากแหลงทุนวิจัย  ตลอดจนไดบรรลุ
วัตถุประสงคหลักของการวิจัย “การพัฒนาการทองเท่ียวในเชิงวัฒนธรรมของชุมชนรอบอุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัย จังหวัดสุโขทัย” จากการศึกษาประเมินคร้ังนี้ พบชองวางหลายประเด็นท่ีทาง
โครงการไมไดนํามาพิจารณาแตแรกและระหวางการดําเนินการ ทําใหผลการศึกษายังไมไปสูการ
พัฒนาการทองเท่ียวเทาท่ีควรจะเปน จากผลการศึกษาพบวาผลิตภัณฑหลายอยางของโครงการ เชน 
ปายชุมชนแทบจะไมมีผลตอการทองเท่ียวเลย นักทองเท่ียวแคมองวาสวยแตไมรูส่ือถึงอะไร รวมท้ัง
ไมมีความคงทนและเม่ือเวลาผานไปไมไดรับการดูแล เมนูอาหารไมตอบสนองกับตลาดการ
ทองเท่ียวของอุทยาน แมวาจะมีตลาดโบราณเกิดข้ึนแตนั่นก็ไมใชผลจากโครงการโดยตรง เปนส่ิงท่ี
การทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดไดใหความสนใจแตแรกอยูแลว แผนท่ีทองเท่ียวชุมชนทําไดดีแต
ขอมูลไมครบถวนและผูประกอบการและชาวบานไมรูวาจะไปเอาจากท่ีไหน ซ่ึงไมนาแปลกใจ 
เพราะจากผลการศึกษาคร้ังนี้ท่ีสะทอนวาคนพ้ืนท่ีไมคอยรูจักโครงการมากนัก การประชาสัมพันธท่ี
ทางโครงการไดจัดทํา สวนใหญมุงเนนแตกลุมคนไทยและไมมีอะไรท่ีเปนการประชาสัมพันธท่ี
ยั่งยืน ทําใหเกิดกระแสแคชวงแรกแลวก็จางไป มาตรฐานของการบริการการทองเท่ียวในชุมชนเปน
ส่ิงท่ีสําคัญมาก แตจากการไปสํารวจและสังเกตพบวามีหลายอยางในคูมืออัตลักษณท่ีไมได
มาตรฐานตามท่ีอางไว การพัฒนาเร่ืองการทองเท่ียวตองใหความสําคัญกับเร่ืองการตลาดคอนขางสูง 
การสรางการมีสวนรวมกับคนท่ีมีความเขาใจดานการตลาดและลักษณะการทองเท่ียวในพื้นท่ีศึกษา

อยางแทจริง ไมวาจะเปนภาครัฐ เชน การทองเท่ียวแหงประเทศไทย และภาคเอกชน เชน บริษัททัวร 
จึงเปนปจจัยแหงความสําเร็จปจจัยหนึ่ง ผูอํานวยการ ททท. สุโขทัย ไดใหความเห็นวาคนเปนปจจัย
หลัก  ตองพัฒนาคนท่ีจะสามารถปฏิบัติหนาท่ีการท่ีจะผลักดันผลิตภัณฑการทองเท่ียวใหไดกอน 
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การพัฒนาผลิตภัณฑตองสามารถตอบโจทยนักทองเท่ียว ความเปนเอกลักษณของชุมชนจัด
โปรแกรม แลวนําเสนอส่ิงท่ีแตกตาง และสามารถใชไดจริง  โดยตองทําใหเกิดการรวมมือกันของ
ผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียว เชนรานจักรยาน  บริษัททัวร อาจจะมีการนําเสนอเสนทางใหม
สําหรับนักทองเท่ียว  ในสวนขององคกรหรือหนวยงานทองถ่ินควรจะมีฐานขอมูลของแหลง
ทองเท่ียวเพื่อใหนักทองเท่ียวสามารถเขาถึงในการตัดสินใจได ไมวาจะเปนในรูปแบบเว็บไซตหรือ 
รูปแบบเอกสารอ่ืน ๆ  
 จากโครงการท่ีผานมาทําใหทราบถึงผลิตภัณฑทางการทองเท่ียวท่ีครอบคลุมแลว การมี
สวนรวมของคนในชุมชนก็ไมนาจะเปนปญหาอีกตอไป ส่ิงท่ีทางหนวยงานในพ้ืนท่ีตองทําตอไปคือ
การสรางมาตรฐาน การตลาดท่ีสะทอนความตองการ (Demand) ของนักทองเท่ียว และการสราง
รายไดใหแกคนในชุมชนท่ีอาจจะไมไดมากนัก แตตองสม่ําเสมอ เพื่อเปนแรงจูงใจใหชุมชนพัฒนา
ตัวเองไดอยางเขมแข็ง และเปนการทองเท่ียวไดอยางยั่งยืนในท่ีสุด  
 โครงการในลักษณะการเก็บรวบรวมขอมูลในพื้นท่ีอุทยานประวัติศาสตรมีคอนขางมาก จน
ทําใหชาวบานหรือคนในชุมชนสะทอนใหฟงวาไมสนใจ แตส่ิงท่ีนักวิจัยใชคือการใหแรงจูงใจทาง
ใดทางหนึ่ง ในการใหทุนทําวิจัยในพื้นท่ีโครงการอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยตอไป ขอเสนอให
หนวยงานใหทุนทําการรวบรวมโครงการวิจัยท้ังหมดท่ีมีกอน แลวจัดระดมความคิดเห็นกับผูมีสวน
เกี่ยวของเพื่อใหไดหวัขอวจิัยและเครือขายตรวจสอบผลการศึกษาท่ีเปนหนึ่งในทีมงานของแหลงทุน

วิจัย การดําเนินการดังกลาวจะสามารถปองกันปญหาการไมประสบความสําเร็จซ่ึงไมไดหมายถึง
การสงงานชา หรือไมทําตาม TOR แตหมายถึงการไมทําใหเกิดการพัฒนาที่ตอเนื่อง อีกส่ิงหนึ่งท่ี
แหลงทุนและโครงการท่ีจัดทําโดยหนวยงานภาครัฐควรจะระมัดระวังมากข้ึน คือ การต้ังเปาหมาย
ของการพัฒนายั่งยืนคือประชาชนในพื้นท่ีพึ่งพาตัวเองได  ไมตองพึ่งพาภาครัฐอีกตอไป 
ขอเสนอแนะนี้ไมไดใชไดกับทุกพื้นท่ีในพื้นท่ีท่ีตองการการบุกเบิก การใชฉันทะและความสามารถ
เฉพาะตัวของนักวิจัยอาจจะเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุด ดวยความขาดแคลนขอมูลและความไมสามารถ
คาดเดาทิศทางของส่ิงท่ีจะทําการศึกษา หากเปนลักษณะงานที่บุกเบิกในพ้ืนท่ีใหมๆการแทรกแซง
ตั้งแตเร่ิมตนของแหลงทุนอาจจะกอใหเกิดแรงจูงใจดานลบไดเชนกัน 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
โครงการการศึกษาผลกระทบของโครงการการพัฒนาชมุชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 

แบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพื่อการทองเที่ยว 
 
ผูตอบแบบสอบถาม 
สุมตัวอยางจากประชาชน 12 ชุมชน 
สวนท่ี A: ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ (M/F) 

  1.ชาย   2.หญิง 
2. อายุ …………….. ป (ตัดเศษเดือนทิ้ง) 
3. ระดับการศึกษา 

1. ไมไดเรียนหนังสือ   2. ประถมศึกษาตอนตน     
3. ประถมศึกษาตอนปลาย   4. มัธยมศึกษาปที่ 1-3   
5. มัธยมศึกษาปที่ 4-6 หรือ ปวช.  6. ปวส. อนุปริญญาหรือเทียบเทา  
7. ปริญญาตรี    8. สูงกวาปริญญาตรี  
9. อื่นๆ  (as3.....................................................................................................)  

4. อาชีพหลักของผูตอบแบบสอบถาม (อาชีพที่สรางรายไดประจํา) 
 1. ทําไร  2. ทําสวน  3. ทํานา 
 4. รับจางทั่วไป  5. พนักงานเอกชน 6. ทํางานภาครัฐหรือรัฐวิสาหกิจ  
 7. เจาของธุรกิจ/คาขาย ( s_1 ระบุประเภทของธุรกิจ............................................................................... )1 
 8.อื่นๆ (a48 ระบุ ..................................................................................) 

5. รายไดหลักตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม ……………………………………….. บาทตอเดือน  
6. อาชีพเสริมของผูตอบแบบสอบถาม (อาชีพที่สรางรายไดเปนครั้งคราว) 

 1. ทําไร  2. ทําสวน  3. ทํานา 
 4. รับจางทั่วไป  5. พนักงานเอกชน 6. ทํางานภาครัฐหรือรัฐวิสาหกิจ  
 7. เจาของธุรกิจ/คาขาย ( s_2 ระบุประเภทของธุรกิจ............................................................................... )2 
 8.อื่นๆ (a48 ระบุ ..................................................................................) 

7. รายไดเสริมตอปของผูตอบแบบสอบถาม ……………………………………….. บาทตอป  
 

8. รายไดเพียงพอกับรายจายหรือไม 
                                                      
1 1 = ผูประกอบการท่ีพัก; 2 = ผูบริการนําเที่ยว;  3 = ผูขายสินคาที่ระลึกพ้ืนเมือง;  4 = ผูประกอบการรานอาหาร;  
5 = ผูทํางานหัตถกรรม/งานฝมือ; 6 = อื่นๆ  
2 1 = ผูประกอบการท่ีพัก; 2 = ผูบริการนําเที่ยว;  3 = ผูขายสินคาที่ระลึกพ้ืนเมือง;  4 = ผูประกอบการรานอาหาร;  
5 = ผูทํางานหัตถกรรม/งานฝมือ; 6 = อื่นๆ  



CODE  
 

1. พอ และเหลือเก็บ    2. พอ แตไมเหลือเก็บ    
3. ไมพอ และตองกูยืม    4. ไมพอ และตองกูยืม 

9. สถานภาพทางสังคมในชุมชน 
1. กํานัน ผูใหญบาน หรือ คณะกรรมการหมูบาน 
2. นายก อบต./เทศบาล หรือคณะกรรมการบริหาร  
3. ผูนําชุมชนรูปแบบอื่นๆ (s_3 ระบุ....................................................................................................) 
4.  อื่นๆ (a94 ระบุ....................................................................................................) 

10. ชุมชนที่ผูตอบแบบสอบถามอาศัยอยู 
1. ชุมชนตระพังทองหลาง    2. ชุมชนแมรําพัน 
3. ชุมชนบานใต     4. ชุมชนสุโขทัยนคร 1 
5. ชุมชนสุโขทัยนคร 3    6. ชุมชนบานเหนือ 
7. ชุมชนบานใหมตระพังทอง   8. ชุมชนรามใหญ 
9. ชุมชนศรีชุม     10. ชุมชนวัดปามะมวง 
11. ชุมชนลิไท     12. ชุมชนรามเล็ก 

 
สวนท่ี B: การรูจักและรับรูโครงการฯ 
11. การรูจักโครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพื่อการ

ทองเที่ยว 
1. รูจัก ( s_4 ระบุแหลงที่ทําใหรูจัก..................................................... )3   
2. ไมรูจัก 

12.  ในปที่ผานมา (ป พ.ศ. 2555) ทานไดมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรม หรือการรวมมือกันในการพัฒนาชุมชนรอบอุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัยกับใครหรือหนวยงานใดบาง  

1. ไมมีเลย     2. คนอื่นๆในชุมชนหรือผูนําชุมชน เชน กํานัน ผูใหญบาน 
3. คณะวิจัยโครงการพัฒนาชุมชนฯ    4. เทศบาลตําบลเมืองเกา 
5. หนวยงานอื่นๆของภาครัฐ    6. หนวยงานหรือองคกรภาคเอกชน 
6. อื่นๆ (s_5 ระบุ................................................................................................................) 

13. การรรูจัก “การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม” รอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 
13.1 วัฒนธรรมมุขปาฐะที่สืบทอดผานภาษา 

1. รูจัก    2. ไมรูจัก    3. ไมแนใจ 
13.2 วัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี พิธีกรรม และงานฉลอง 

1. รูจัก    2. ไมรูจัก    3. ไมแนใจ 
13.3 วัฒนธรรมดานศิลปะการแสดง 

                                                      
3 1 = คณะผูจัดทําโครงการ ; 2 = หนังสือพิมพ ;  3 = ผูนําชุมชน;  4 = โทรทัศนหรือวิทยุ; 5= คนในครอบครัว เพ่ือนบาน หรือปากตอ
ปาก; 6=อื่นๆ 
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1. รูจัก    2. ไมรูจัก    3. ไมแนใจ 
13.4 วัฒนธรรมดานอาหารพ้ืนบาน (อะไรก็ได) 

1. รูจัก    2. ไมรูจัก    3. ไมแนใจ 
13.5 วัฒนธรรมดานการแพทยแผนไทย 

1. รูจัก    2. ไมรูจัก    3. ไมแนใจ 
 

สวนท่ี C: ผลกระทบของโครงการดานกระบวนการหรือขั้นตอนของโครงการฯ  
 ผลทางลบ No ผลทางบวก ไมมี1 ไมรู 
14 พัฒนาการเขาถึง 

14s…………………………
…………………………….. 
……………………………… 
……………………………… 

1. เห็นดวย 
2. ไมเห็นดวย 
3. ไมทราบ 

14.1)สิ่งนี้กอใหเกิดผลตอชุมชนใน
ภาพรวมอยางไร -3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

15 พัฒนาท่ีพักแรม 
15s…………………………
…………………………….. 
……………………………… 
……………………………… 

1. เห็นดวย 
2. ไมเห็นดวย 
3. ไมทราบ 

15.1)สิ่งนี้กอใหเกิดผลตอชุมชนใน
ภาพรวมอยางไร -3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

16 พัฒนารานอาหาร 
16s…………………………
…………………………….. 
……………………………… 
……………………………… 

1. เห็นดวย 
2. ไมเห็นดวย 
3. ไมทราบ 

16.1)สิ่งนี้กอใหเกิดผลตอชุมชนใน
ภาพรวมอยางไร -3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

17 พัฒนาการบริการนําเท่ียวและ
มัคคุเทศก 
17s…………………………
…………………………….. 
……………………………… 
……………………………… 

1. เห็นดวย 
2. ไมเห็นดวย 
3. ไมทราบ 

17.1)สิ่งนี้กอใหเกิดผลตอชุมชนใน
ภาพรวมอยางไร -3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

18 พัฒนารานขายของท่ีระลึก
และขายของพื้นเมอืง 
18s…………………………
…………………………….. 
……………………………… 
……………………………… 

1. เห็นดวย 
2. ไมเห็นดวย 
3. ไมทราบ 

18.1)สิ่งนี้กอใหเกิดผลตอชุมชนใน
ภาพรวมอยางไร -3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

19 พัฒนาความปลอดภัย 
19s…………………………
…………………………….. 
……………………………… 
……………………………… 

1. เห็นดวย 
2. ไมเห็นดวย 
3. ไมทราบ 

19.1)สิ่งนี้กอใหเกิดผลตอชุมชนใน
ภาพรวมอยางไร -3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 



CODE  
 

 ผลทางลบ No ผลทางบวก ไมมี1 ไมรู 
20 พัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวก 

20s…………………………
…………………………….. 
……………………………… 
……………………………… 

1. เห็นดวย 
2. ไมเห็นดวย 
3. ไมทราบ 

20.1)สิ่งนี้กอใหเกิดผลตอชุมชนใน
ภาพรวมอยางไร -3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

21 พัฒนาการจัดกิจกรรมสําหรับ
นักทองเท่ียว 
21s…………………………
…………………………….. 
……………………………… 
……………………………… 

1. เห็นดวย 
2. ไมเห็นดวย 
3. ไมทราบ 

21.1)สิ่งนี้กอใหเกิดผลตอชุมชนใน
ภาพรวมอยางไร -3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

22 พัฒนาเผยแพรประชาสัมพันธ 
22s…………………………
…………………………….. 
……………………………… 
……………………………… 

1. เห็นดวย 
2. ไมเห็นดวย 
3. ไมทราบ 

22.1)สิ่งนี้กอใหเกิดผลตอชุมชนใน
ภาพรวมอยางไร 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

23 พัฒนาเสนทางการทองเท่ียว 
23s…………………………
…………………………….. 
……………………………… 
……………………………… 

1. เห็นดวย 
2. ไมเห็นดวย 
3. ไมทราบ 

23.1)สิ่งนี้กอใหเกิดผลตอชุมชนใน
ภาพรวมอยางไร -3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

หมายเหตุ: ตองอธิบายรายละเอียดของการพัฒนาแตละดานใหผูตอบแบบสอบถามฟงดวย (ดูคูมือประกอบ)  
1ไมมี หมายถึง ไมมีการจัดทําโดยโครงการ 
24. อธิบายผลกระทบเพ่ิมเติม ………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 



CODE  
 
สวนท่ี D: ผลกระทบดานการปรับเปลี่ยนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ 

 ผลทางลบ No ผลทางบวก ไมมี1 ไมรู 

25 มีสิ่งที่นาสนใจมากขึ้น 
เชน ตลาด รานคา การ
แลกเปล่ียนวัฒนธรรม
จากที่อื่น 
 

25s………………………………
………………………….………
………...............................…….. 
…………..……………………… 
………………………………….. 

25.1)สิ่งนี้กอใหเกิดผลตอ
ชุมชนของทานอยางไร -3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

26 มีการดูแลรักษาส่ิงอํานวย
ความสะดวกและสมบัติ
สาธารณะมากขึ้น เชน 
หองนํ้าที่โครงการทํา ทาง
เทา 
 

26s………………………………
………………………….………
………...............................…….. 
…………..……………………… 
………………………………….. 

26.1)สิ่งนี้กอใหเกิดผลตอ
ชุมชนของทานอยางไร -3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

27 ทําใหภาพลักษณของ
ชุมชนรอบอุทยานเมือง
เกาเปนที่รูจักและมีความ
สมบูรณมากขึ้น 
 

27s………………………………
………………………….………
………...............................…….. 
…………..……………………… 
………………………………….. 

27.1)สิ่งนี้กอใหเกิดผลตอ
ชุมชนของทานอยางไร -3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

28 มีการพัฒนาความเปน
เมืองมากขึ้น เชน มรีถ
มากขึ้น รูสึกวุนวายขึ้น 
ขยะมากขึน้ การโจรกรรม
มากขึ้น 
 

28s………………………………
………………………….………
………...............................…….. 
…………..……………………… 
………………………………….. 

28.1)สิ่งนี้กอใหเกิดผลตอ
ชุมชนของทานอยางไร -3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

29 สินคารอบอุทยานมีราคา
แพงขึ้น 
 

29s………………………………
………………………….………
………...............................…….. 
…………..……………………… 
………………………………….. 

29.1)สิ่งนี้กอใหเกิดผลตอ
ชุมชนของทานอางไร -3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

30 มีความรวมมือของคนใน
ชุมชนในการดูแลซึ่งกัน
และกันและดูแลอุทยาน
เมืองเกามากขึ้น 
 

30s………………………………
………………………….………
………...............................…….. 
…………..……………………… 
………………………………….. 

30.1)สิ่งนี้กอใหเกิดผลตอ
ชุมชนของทานอางไร 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 



CODE  
 

 ผลทางลบ No ผลทางบวก ไมมี1 ไมรู 

31 มีการเปล่ียนแปลงทาง
วัฒนธรรมและวิถีชีวิต
ดั้งเดิมของคนในชุมชน 
 

31s………………………………
………………………….………
………...............................…….. 
…………..……………………… 
………………………………….. 

31.1)สิ่งนี้กอใหเกิดผลตอ
ชุมชนของทานอางไร -3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

32 มีการปรับตัวทางดานการ
ประกอบอาชีพ หรือการ
พัฒนาทักษะการประกอบ
อาชีพ 
 

32s………………………………
………………………….………
………...............................…….. 
…………..……………………… 
………………………………….. 

32.1)สิ่งนี้กอใหเกิดผลตอ
ชุมชนของทานอางไร 

-3 -2 -1 0 +1 +2 +3 8 9 

1ไมมี หมายถึง ไมมีการจัดทําโดยโครงการ 
 
33. อธิบายผลกระทบเพ่ิมเติม ………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 



CODE  
 
สวนท่ี E: ผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลงทองเท่ียวชุมชนจากการมีโครงการฯ 

 เก่ียว1 เพิ่มขึ้น เทาเดิม ลดลง ไมรู หมายเหตุ/รายละเอียด 

34 ปริมาณนักทองเที่ยวชาวไทย และชาวตางชาติมา
เที่ยวในชุมชน 

1. ใช 
2. ไม +1 0 -1 9 

34s...................................................... 
…………………………………….. 

35 ปริมาณนักทองเที่ยวมาสอบถามเก่ียวกับเสนทาง
ทองเที่ยวในชุมชน 

1. ใช 
2. ไม +1 0 -1 9 35s...................................................... 

…………………………………….. 
36 ปริมาณรถนําเที่ยวเขามาในแหลงชุมชนมากขึ้น 1. ใช 

2. ไม +1 0 -1 9 36s...................................................... 
…………………………………….. 

37 ปริมาณปายบอกทางเก่ียวกับแหลงทองเที่ยว และ 
ปายขอมูลเก่ียวกับแหลงทองเที่ยวมากขึ้น 

1. ใช 
2. ไม +1 0 -1 9 

37s...................................................... 
…………………………………….. 

38 ความสะอาดของหองนํ้าสาธารณะ 1. ใช 
2. ไม +1 0 -1 9 

38s...................................................... 
…………………………………….. 

39 แผนที่ที่แสดงถึงแหลงทองเที่ยวในชุมชน 1. ใช 
2. ไม +1 0 -1 9 39s...................................................... 

…………………………………….. 
40 ระดับความสวยงามของภูมิทํศนในชุมชน 1. ใช 

2. ไม +1 0 -1 9 
40s...................................................... 
…………………………………….. 

41 ความรวมมือกันของคนในชุมชนกับหนวยงานอื่น 
(รัฐและเอกชน) ในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 

1. ใช 
2. ไม +1 0 -1 9 

41s...................................................... 
…………………………………….. 

1 เก่ียว หมายถึง การพัฒนาดานน้ันๆ เก่ียวของกับการมีโครงการฯ หรือ ไม 
42. อธิบายผลกระทบเพ่ิมเติม ………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 



CODE  
 
สวนท่ี F: ผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการฯ (เปรียบเทียบระหวางป พ.ศ. 2554 และ 2555) 

 เก่ียว1 เพิ่มขึ้น เทาเดิม ลดลง ไมรู หมายเหตุ/รายละเอียด 

43 จํานวนรานคาในชุมชนที่เปดใหม 1. ใช 
2. ไม +1 0 -1 9 

43s…………….……………………… 
……………….……………………… 

44 รายไดเฉล่ียตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม 1. ใช 
2. ไม +1 0 -1 9 44s…………….……………………… 

…………….……………………… 
45 จํานวนงานลวงเวลา 1. ใช 

2. ไม +1 0 -1 9 45s…………….……………………… 
……………….……………………… 

46 จํานวนงานเต็มเวลา 1. ใช 
2. ไม +1 0 -1 9 

46s…………….……………………… 
……………….……………………… 

47 ความสามัคคี และความรวมมือกันในทุกๆดาน 1. ใช 
2. ไม +1 0 -1 9 

47s…………….……………………… 
……………….……………………… 

48 มีการทํากิจกรรมตางๆเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู
ซึ่งกันและกัน 

1. ใช 
2. ไม +1 0 -1 9 48s…………….……………………… 

……………….……………………… 
49 การมีเครือขายความรวมมือและเปล่ียนประเพณี

วัฒนธรรมกับชุมชนอื่นที่ไมไดอยูรอบอุทยาน 
1. ใช 
2. ไม +1 0 -1 9 

49s…………….……………………… 
……………….……………………… 

50 ความรูสึกปลอดภัยในการอยูในชุมชน 1. ใช 
2. ไม +1 0 -1 9 

50s…………….……………………… 
……………….……………………… 

51 ความรูสึกโดยรวมของภาวะเศรษฐกิจของปที่
ผานมา  

1. ใช 
2. ไม +1 0 -1 9 51s…………….……………………… 

……………….……………………… 
52 ความเปนอยู  คุณภาพชีวิต  และความสุขใน

ภาพรวมๆ 
1. ใช 
2. ไม +1 0 -1 9 52s…………….……………………… 

……………….……………………… 
 
53. อธิบายผลกระทบเพ่ิมเติม ………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
วัน/เดือน/ปที่เก็บขอมูล ……………………………………….สถานท่ีเก็บขอมูล………………………………….……..  
ช่ือ – สกุลของผูเก็บขอมูล…………………..................………เวลาที่ใชเก็บขอมูล............................................................นาที 
 



CODE  
 
 



แบบสนทนากลุมและสัมภาษณเจาะลึก (Focus group and In depth interview) 
โครงการการศึกษาผลกระทบของโครงการการพัฒนาชมุชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 

แบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพื่อการทองเที่ยว 
 
Defining a focus group 

- เปรียบเทียบระหวางกลุมท่ีทํางานรวมกับโครงการ และกลุมท่ีไมไดทํางานรวมกับโครงการ 
- ทํากลุมละ 6- 10 คน 
- สนทนากลุม (Focus group) ไมเกิน 10 คน โดยนักวิจัยต้ังประเด็นคําถามแลวคอยสังเกตการณ โดยทําเปน
ลักษณะ semi- structured interview  
- สัมภาษณเจาะลึก In depth interview เปนคําถามที่พัฒนามาจากผลการศึกษาของ Focus group and 
Quantitative study แลวทําในลักษณะ semi-structured interview 

 อาจจะเปนการเลือกสัมภาษณคนที่เปน Best practice คือคนที่ไดรับผลกระทบชัดเจนจากโครงการ 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียและระเบียบวิธีการวิจัย 

แบงเปน 4 กลุม  

ผูมีสวนไดสวนเสีย ระเบียบวิธีวิจัย 

ผูนําชุมชน 

 ผูนําชุมชน 
 กํานัน ผูใหญบาน 
 คณะกรรมการตางๆ 

 Focus group เปรียบเทียบระหวางกลุมที่ทํางานรวมกับอาจารยจิ และกลุมที่
ไมไดทํางานรวมกับอาจารยจิ 
 In depth interview โดยเลือกออกมากลุมละ 1-2 คน โดยวิธีสุมตัวอยางแบบ 

Snow ball 
ผูประกอบการ 

 ผูประกอบการท่ีพัก   
 ผูบริการนําเที่ยว   
 ผูขายสินคาที่ระลึกพ้ืนเมือง    
 ผูประกอบการรานอาหาร    
 ผูทํางานหัตกรรมหรืองานฝมือ 

 Focus group เปรียบเทียบระหวางกลุมที่ทํางานรวมกับอาจารยจิ และกลุมที่
ไมไดทํางานรวมกับอาจารยจิ 
 In depth interview โดยเลือกออกมากลุมละ 1-2 คน โดยวิธีสุมตัวอยางแบบ 

Snow ball 

หนวยงานภาครัฐ 

 องคกรดูแลอุทยานประวัติศาสตร     
 หนวยงานดูแลดานการขนสง  
 หนวยงานจัดกิจกรรมบันเทิง    
 สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬา

สุโขทัย 
 เทศบาลตําบลเมืองเกา 

 In depth interview โดยเลือกออกมากลุมละ 1-2 คน โดยวิธีสุมตัวอยางแบบ 
Snow ball 



ผูมีสวนไดสวนเสีย ระเบียบวิธีวิจัย 

 กรมศิลปากร 
 สถาบันการศึกษา 

อ่ืนๆ 

 นักวิจัยโครงการ 
 ผูประกอบการสื่อสิ่งพิมพ เชน เว็บ

ไซด 1 เว็บ สิ่งพิมพ 10 ฉบับ สื่อวิทยุ 
2 สถานี โทรทัศน 1 ชอง   

 นักทองเที่ยว  

 In depth interview โดยเลือกออกมากลุมละ 1-2 คน โดยวิธีสุมตัวอยางแบบ 
Snow ball 

 
Designing focus group questions 
สวนท่ี A: ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ช่ือ อายุ เพศ และสถานภาพในชุมชน 
สวนท่ี B: การรูจักและรับรูโครงการฯ 

 การมีสวนรวมกับโครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวมโดยใช
องคความรูทางดานวัฒนธรรมเพ่ือการทองเท่ียวในระหวางท่ีโครงการมีการดําเนนิงาน (พ.ศ. 2553-
2554) 

 ในปท่ีผานมา (ป พ.ศ. 2555) ทานไดมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรม หรือการรวมมือกันในการ
พัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยกับใครหรือหนวยงานใดบาง  

 ความเขาใจเร่ืองการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ไดแก วฒันธรรมมุข
ปาฐะท่ีสืบทอดผานภาษา; วัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี พิธีกรรม และงานฉลอ; วัฒนธรรม
ดานศิลปะการแสดง; วัฒนธรรมดานอาหารพื้นบาน (อะไรก็ได); วัฒนธรรมดานการแพทยแผน
ไทย 

สวนท่ี C: ผลกระทบของโครงการดานกระบวนการหรือขั้นตอนของโครงการฯ  

 สวนนี้เปนการถามผลกระทบดานตางๆท่ีเกิดข้ึนกับชุมชนตามรายละเอียดขางลาง โดยมีประเด็น
ดงัตอไปนี ้

 มี หรือ ไมมี ทําไมถึงไมมี; แลวถามีไดทําอะไรไปบาง ทําไมถึงทําได ทําไมถึงไมไดทํา; มีผล
ทางบวกหรือทางลบกับชุมชนอยางไร 
ขอบเขตเน้ือหา รายละเอียด 

1 พัฒนาการเขาถึง 

สรางจุดหมายตา  
ปายบอกที่ต้ัง ความสําคัญ แหลงทองเที่ยว หมายเลขถนน 
พัฒนาปายบอกการจัดรถยนตโดยสารประเภทตาง ๆ สําหรับนักทองเที่ยว 
พัฒนาปายการบริการ เชนปมนํ้ามัน หองนํ้า ที่พักริมทาง และสถานที่จอด 



ขอบเขตเน้ือหา รายละเอียด 
การประเมินผลความสําเร็จของโครงการรวมกัน 

2.พัฒนาที่พักแรม 
พัฒนาปายนิเทศบอกตํานานความเปนมาของท่ีพักแรม 
พัฒนารายการอาหารที่บรรจุขอมูลทางดานวัฒนธรรมของชุมชนในที่พักแรม 
การประเมินผลจากความสําเร็จของโครงการรวมกัน 

3. พัฒนารานอาหาร 
พัฒนาปายนิเทศที่บอกตํานานความเปนมา คุณคาและความสําคัญของอาหาร 
พัฒนาปายรายการอาหารท่ีบรรจุขอมูลทางดานวัฒนธรรมของชุมชน 
การประเมินผลจากความสําเร็จของโครงการรวมกัน 

4. พัฒนาการบริการนําเที่ยวและ
มัคคุเทศก 

พัฒนาตัวแทนของชุมชนไดรับการพัฒนาถายทอดองคความรูทางดานวัฒนธรรมของ
ชุมชน 
บริษัทสามารถใหบริการนําเที่ยวชุมชนรอบอุทยาน 
รวมกันการประเมินผลจากความสําเร็จของโครงการ 

5. พัฒนารานขายของที่ระลึกและ
ขายสินคาพ้ืนเมือง 

พัฒนาสื่อสิ่งพิมพขอมูลสินคาพ้ืนเมือง เพ่ือพัฒนาสิ่งดึงดูดการทองเที่ยวของพ้ืนที่
รอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
รวมกันการประเมินผลความสําเร็จของโครงการดานความพึงพอใจ และ การใช
ประโยชนของขอมูล 

6. พัฒนาความปลอดภัย 

พัฒนาระบบและมาตรการตาง ๆ เพ่ือรักษาความปลอดภัย 
สามารถจัดต้ังหนวยงานพิเศษเพ่ือชวยเหลือนักทองเที่ยวอยางนอย 1  หนวยงาน 
ไดขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
รวมกันประเมินผลจากความสําเร็จของโครงการ 

7. พัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก 

พัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก มีการบริการขนสงระหวางทาอากาศยานหรือสถานี
ขนสงกับที่พัก 
ไดขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
รวมกันประเมินผลจากความสําเร็จของโครงการ 

8. พัฒนาการจัดการกิจกรรมสําหรับ
นักทองเที่ยว 

มีการจัดการในดานขอนิเทศและขาวสารเก่ียวกับการทองเที่ยวตลอดป 
มีการจัดกิจกรรมการบันเทิงและกิจกรรมเพื่อการพักผอนหยอนใจตลอดป 
รวมกันประเมินผลความสําเร็จของโครงการ 

9. พัฒนาการเผยแพรโฆษณา 
พัฒนาประชาสัมพันธของขอมูลที่เปนปจจุบันในรูปแบบตาง ๆ เชน  เว็บ 1 เว็บ  สื่อ
สิ่งพิมพ 10 ฉบับ สื่อวิทยุ 2 สถานี  โทรทัศน 1 ชอง 
รวมกันประเมินผลความสําเร็จของโครงการ 

10 พัฒนาเสนทางการทองเที่ยว ไดเสนทางทองเท่ียวอยางนอย 1 เสนทาง  
 
 
 
 



สวนท่ี D: ผลกระทบดานการปรับเปลี่ยนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ 

 สวนนี้เปนการถามผลกระทบดานตางๆท่ีเกี่ยวของกับการปรับตัวของชุมชนตามรายละเอียดขางลาง 
โดยมีประเด็นดังตอไปนี ้

 มี หรือ ไมมี ทําไมถึงไมมี; แลวถามีไดทําอะไรไปบาง ทําไมถึงทําได ทําไมถึงไมไดทํา; มีผล
ทางบวกหรือทางลบกับชุมชนอยางไร 

o การมีส่ิงท่ีนาสนใจมากข้ึน เชน ตลาด รานคา การแลกเปล่ียนวฒันธรรมจากท่ีอ่ืน โดยเปน
การ 

o มีการดูแลรักษาส่ิงอํานวยความสะดวกและสมบัติสาธารณะมากข้ึน เชน หองน้ําท่ีโครงการ
ทํา ทางเทา 

o ทําใหภาพลักษณของชุมชนรอบอุทยานเมืองเกาเปนท่ีรูจกัและมีความสมบูรณมากข้ึน 
o มีการพัฒนาความเปนเมืองมากข้ึน เชน มีรถมากข้ึน รูสึกวุนวายข้ึน ขยะมากข้ึน การ

โจรกรรมมากข้ึน 
o มีส่ิงอํานวยความสะดวกมากข้ึน เชน รานอาหารเย็น รานขายเส้ือผา 
o มีความรวมมือของคนในชุมชนในการดูแลซ่ึงกันและกันและดแูลอุทยานเมืองเกามากข้ึน 
o มีการเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตดั้งเดิมของคนในชุมชน 
o มีการปรับตัวทางดานการประกอบอาชีพ หรือการพัฒนาทักษะการประกอบอาชีพ 
o สินคารอบอุทยานมีราคาแพงข้ึน 

สวนท่ี E: ผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยวชุมชนจากการมีโครงการฯ 
 สวนนี้เปนการถามผลกระทบดานตางๆท่ีเกี่ยวของกับพฒันาแหลงทองเท่ียวตามรายละเอียดขางลาง 

โดยมีประเด็นดงัตอไปนี ้
 มี หรือ ไมมี ทําไมถึงไมมี; แลวถามีไดทําอะไรไปบาง ทําไมถึงทําได ทําไมถึงไมไดทํา; มีผล

ทางบวกหรือทางลบกับชุมชนอยางไร 
o ปริมาณนักทองเท่ียวชาวไทย และชาวตางชาติมาเท่ียวในชุมชน 
o ปริมาณนักทองเท่ียวมาสอบถามเกี่ยวกับเสนทางทองเท่ียวในชุมชน 
o ปริมาณรถนําเท่ียวเขามาในแหลงชุมชนมากข้ึน 
o ปริมาณปายบอกทางเกีย่วกบัแหลงทองเท่ียว และ ปายขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวมาก

ข้ึน 
o ความสะอาดของหองน้ําสาธารณะ 
o แผนท่ีท่ีแสดงถึงแหลงทองเท่ียวในชุมชน 
o ระดับความสวยงามของภูมิทัศนในชุมชน 
o ความรวมมือกนัของคนในชุมชนกับหนวยงานอ่ืน (รัฐและเอกชน) ในการพัฒนาแหลง

ทองเท่ียว 



o อ่ืนๆ 
สวนท่ี F: ผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการฯ (เปรียบเทียบระหวางป พ.ศ. 

2554 และ 2555) 

 สวนนี้เปนการถามผลกระทบดานตางๆท่ีเกี่ยวของกับเศรษฐกิจและสังคมตามรายละเอียดขางลาง 
โดยมีประเด็นดังตอไปนี ้

 มี หรือ ไมมี ทําไมถึงไมมี; แลวถามีไดทําอะไรไปบาง ทําไมถึงทําได ทําไมถึงไมไดทํา; มีผล
ทางบวกหรือทางลบกับชุมชนอยางไร 

o จํานวนรานคาในชุมชนท่ีเปดใหม 
o รายไดเฉล่ียตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม 
o จํานวนงานลวงเวลา 
o จํานวนงานเต็มเวลา 
o ความสามัคคี และความรวมมือกันในทุกๆดาน 
o มีการทํากิจกรรมตางๆเพ่ือการแลกเปล่ียนเรียนรูซ่ึงกันและกัน 
o การมีเครือขายกับคนตางพื้นท่ี 
o ความสุขปลอดภัยในการอยูในชุมชน 
o ความรูสึกวิตกกังวล ไมสบายใจ ในปท่ีผานมา 
o ความรูสึกโดยรวมของภาวะเศรษฐกิจของปท่ีผานมา 
o ความเปนอยู คุณภาพชีวิต และความสุขในภาพรวมๆ 

 
 

 



การประเมินความถูกตองของแบบสอบถามโดยผูเชี่ยวชาญ 

ขอใหผูเชี่ยวชาญวงกลมรอบตัวเลขและ (หรือ) เขียนขอเสนอแนะเพ่ิมเติม  

สวนท่ี A: ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอ รายการ ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ 

1 เพศ  +1 0 -1  

2 อาย ุ +1 0 -1  

3 ระดับการศึกษา +1 0 -1  

4 อาชีพหลักของผูตอบแบบสอบถาม +1 0 -1  

5 รายไดหลักตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม +1 0 -1  

6 อาชีพเสริมของผูตอบแบบสอบถาม +1 0 -1  

7 รายไดเสริมตอปของผูตอบแบบสอบถาม +1 0 -1  

8 ความพียงพอของรายไดกับรายจายหรือไม +1 0 -1  

9 สถานภาพทางสังคมในชุมชน +1 0 -1  

10 ชุมชนที่ผูตอบแบบสอบถามอาศัยอยู +1 0 -1  

หมายเหตุ:  +1 หมายถึง เหมาะสม; 0 หมายถึง ไมแนใจ; -1 หมายถึง ไมเหมาะสม 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม................................................................................................................................................. 

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................ 

สวนท่ี B: การรูจักและรับรูโครงการฯ 

ขอ รายการ ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ 

11 การรูจักโครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร
สุโขทัยแบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูทางดานวัฒนธรรม
เพ่ือการทองเที่ยว 

+1 0 -1  

12 ในปที่ผานมา (ป พ.ศ. 2555) ทานไดมีสวนรวมในการดําเนิน
กิจกรรม หรือการรวมมือกันในการพัฒนาชุมชนรอบอุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัยกับใครหรือหนวยงานใดบาง 

    

13 การรูจัก “ การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ” รอบอุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัย ไดแก วัฒนธรรมมุขปาฐะท่ีสืบทอด
ผานภาษา วัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี พิธีกรรม และ
งานฉลองวัฒนธรรมดานศิลปะการแสดง วัฒนธรรมอาหาร

    



ขอ รายการ ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ 

พ้ืนบาน เปนตน 
หมายเหตุ:  +1 หมายถึง เหมาะสม; 0 หมายถึง ไมแนใจ; -1 หมายถึง ไมเหมาะสม 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................ 

สวนท่ี C: ผลกระทบของโครงการดานกระบวนการหรือขั้นตอนของโครงการฯ  

ขอ รายการ ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ 

14 ดานการพัฒนาการเขาถึง +1 0 -1  

15 พัฒนาที่พักแรม     

16 พัฒนารานอาหาร     

17 พัฒนาการบริการนําเที่ยวและมัคคุเทศก     

18 พัฒนารานขายของท่ีระลึกและขายของพ้ืนเมือง     

19 พัฒนาความปลอดภัย     

20 พัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก     

21 พัฒนาการจัดกิจกรรมสําหรับนักทองเที่ยว     

22 พัฒนาเผยแพรประชาสัมพันธ     

23 พัฒนาเสนทางการทองเที่ยว     

หมายเหตุ:  +1 หมายถึง เหมาะสม; 0 หมายถึง ไมแนใจ; -1 หมายถึง ไมเหมาะสม  

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................ 

 

 

 



สวนท่ี D: ผลกระทบดานการปรับเปลี่ยนหรือการปรับตัวของชุมชนจากการมีโครงการฯ 

ขอ รายการ ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ 

24 มีสิ่งที่นาสนใจมากข้ึน เชน ตลาด รานคา การแลกเปล่ียน
วัฒนธรรมจากที่อื่น 

+1 0 -1  

25 มีการดูแลรักษาสิ่งอํานวยความสะดวกและสมบัติสาธารณะ
มากขึ้น เชน หองนํ้าที่โครงการทํา ทางเทา 

    

26 ทําใหภาพลักษณของชุมชนรอบอุทยานเมืองเกาเปนที่รูจัก
และมีความสมบูรณมากขึ้น 

    

27 มีการพัฒนาความเปนเมืองมากขึ้น เชน มีรถมากข้ึน รูสึก
วุนวายขึ้น ขยะมากขึ้น การโจรกรรมมากขึ้น 

    

28 สินคารอบอุทยานมีราคาแพงขึ้น     

29 มีความรวมมือของคนในชุมชนในการดูแลซึ่งกันและกันและ
ดูแลอุทยานเมืองเกามากขึ้น 

    

30 มีการเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตด้ังเดิมของคน
ในชุมชน 

    

31 มีการปรับตัวทางดานการประกอบอาชีพ หรือการพัฒนา
ทักษะการประกอบอาชีพ 

    

หมายเหตุ:  +1 หมายถึง เหมาะสม; 0 หมายถึง ไมแนใจ; -1 หมายถึง ไมเหมาะสม 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................ 

 

 

 

 

 

 

 

 



สวนท่ี E: ผลกระทบของโครงการดานการพัฒนาแหลงทองเท่ียวชุมชนจากการมีโครงการฯ 

ขอ รายการ ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ 

32 ปริมาณนักทองเท่ียวชาวไทย และชาวตางชาติมาเท่ียวใน
ชุมชน 

+1 0 -1  

33 ปริมาณนักทองเท่ียวมาสอบถามเก่ียวกับเสนทางทองเที่ยวใน
ชุมชน 

    

34 ปริมาณรถนําเที่ยวเขามาในแหลงชุมชนมากขึ้น     

35 ปริมาณปายบอกทางเก่ียวกับแหลงทองเที่ยว และ ปายขอมูล
เก่ียวกับแหลงทองเที่ยวมากขึ้น 

    

36 ความสะอาดของหองนํ้าสาธารณะ     

37 แผนที่ที่แสดงถึงแหลงทองเที่ยวในชุมชน     

38 ระดับความสวยงามของภูมิทัศนในชุมชน     

39 ความรวมมือกันของคนในชุมชนกับหนวยงานอื่น (รัฐและ
เอกชน) ในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 

    

หมายเหตุ:  +1 หมายถึง เหมาะสม; 0 หมายถึง ไมแนใจ; -1 หมายถึง ไมเหมาะสม 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................ 

 

สวนท่ี F: ผลกระทบของโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมจากการมีโครงการฯ (เปรียบเทียบระหวางป พ.ศ. 2554 และ 2555) 

ขอ รายการ ความคิเห็น ขอเสนอแนะ 

40 จํานวนรานคาในชุมชนที่เปดใหม +1 0 -1  

42 รายไดเฉล่ียตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม     

43 จํานวนงานลวงเวลา     

44 จํานวนงานเต็มเวลา     

45 ความสามัคคี และความรวมมือกันในทุกๆดาน     

46 มีการทํากิจกรรมตางๆเพ่ือการแลกเปล่ียนเรียนรูซึ่งกันและ
กัน 

    

47 การมีเครือขายความรวมมือและเปล่ียนประเพณีวัฒนธรรม     



ขอ รายการ ความคิเห็น ขอเสนอแนะ 

กับชุมชนอื่นที่ไมไดอยูรอบอุทยาน 
48 ความรูสึกปลอดภัยในการอยูในชุมชน     

49 ความรูสึกโดยรวมของภาวะเศรษฐกิจของปที่ผานมา     

50 ความเปนอยู คุณภาพชีวิต และความสุขในภาพรวมๆ     

หมายเหตุ:  +1 หมายถึง เหมาะสม; 0 หมายถึง ไมแนใจ; -1 หมายถึง ไมเหมาะสม 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ติดตอสอบถามเพิ่มเติม 

พุดตาน พันธุเณร โทร 087 5016538 หรือ pud_tan@hotmail.com 



กําหนดการสัมภาษณขอมูลภาคสนาม 
การประเมินผลโครงการการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยแบบมีสวนรวมโดย

ใชองคความรูทางดานวัฒนธรรมเพื่อการทองเท่ียว 
เทศบาลเมืองเกา  จังหวัดสุโขทัย 

 
ท่ี วัน  เดือน ป เวลา ชุมชน จํานวน รวม หมายเหตุ 
1 5  เมษายน  2556 9.00-12.00 น. 

13.00-16.00 น. 
ชุมชนบานเหนือ 
ชุมชนวัดปามะมวง 

51 คน 
18 คน 

 
69 คน 

 

2 6  เมษายน  2556 9.00-12.00 น. 
13.00-16.00 น. 

ชุมชนสุโขทัยนคร 3 
ชุมชนรามเล็ก 

53 คน 
15 คน 

 
68 คน 

 

3 7  เมษายน  2556 9.00-12.00 น. 
13.00-16.00 น. 

ชุมชนสุโขทัยนคร 1 
ชุมชนลิไท 

44 คน 
36 คน 

 
70 คน 

 

4 19  เมษายน  2556 9.00-12.00 น. 
13.00-16.00 น. 

ชุมชนตระพังทองหลาง 
ชุมชนแมรําพนั 

31 คน 
39 คน 

 
70 คน 

 

5 20  เมษายน  2556 9.00-12.00 น. 
13.00-16.00 น. 

ชุมชนบานใต 
ชุมชนรามใหญ 

36 คน 
31 คน 

 
67 คน 

 

6 21  เมษายน  2556 9.00-12.00 น. ชุมชนศรีชุม 53 คน 53 คน  
7 27  เมษายน  2556 9.00-12.00 น. ชุมชนบานใหมตระพังทอง 49 คน 49 คน  

 
หมายเหตุ :   ผูนําทางจะไดคานําทาง 500 บาทตอชุมชน 

                 :  ผูถูกสัมภาษณไมเจาะจงแตตองมีภูมิสําเนาอยูในชุมชนน้ันๆ 

          : ผูถูกสัมภาษณจะใชเวลาประมาณ 20 นาทีและมีของท่ีระลึกมอบให 
   
 



ภาคผนวก ฉ   รายนามผูทรงคุณวุฒิ 
 
รายนามผูทรงคุณวุฒิท่ีใหขอเสนอแนะแบบสัมภาษณเจาะลึกประกอบดวย 

- ดร.ศศิเพ็ญ ดาบเพชร ผูเช่ียวชาญดานการทองเท่ียวและประวัติศาสตร 
- ดร.รัดเกลา เปรมประสิทย ผูเช่ียวชาญดานการทองเท่ียวและพัฒนาสังคม 
- ดร.เพชรศรี นนทศิริ ผูเชี่ยวชาญดานการทองเท่ียวแบบยัง่ยืน 
- คุณโปรงใจ พนัธุเณร ตัวแทนผูมีประสบการณกับการทํางานในชุมชน 

 



ภาคผนวก ค   รายช่ือเจ้าหน้าทีเ่กบ็ข้อมูลและผู้นําทาง 
 
รายช่ือเจ้าหน้าทีเ่กบ็ข้อมูล 

1.  นางสาวยุวดี  ทองคําโฮง 
2. นางสาวภัทราวดี  ยอดบุรี 
3. นางสาวปยะณัฐ  อรุณอาศิรกุล 
4. นางสาววาสนา  บุญทา 
5. นางสาวปญิดา  บัวมุย 
6. นางสาวดวงกมล  ขําแสง 
7. นางสาวปรารถนา  แสงคํา 

รายชื่อผูนําทาง 
1.  นายนอย  จอกถึง 
2. นางนฤมล  คําปล้ืม 
3. นางลําแพน  ทองสุข 
4. นางฉลอง  ขาวเขียว 
5. นายไพรวัน  บวบมี 
6. นางประทีป  แยมเมล 
7. นายสุขศักดิ์  เมืองแกว 
8. นายปองเลิศ  เฉลิมศิริโรจน 
9. นางณับฐณิชา  คูนาเอก   

 
 
 
 
 
 
 



ภาคผนวก ง   ภาพประกอบการดําเนินงาน 
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ประวัตินักวิจัย 

หัวหนาโครงการ 
 
 

ช่ือ-นามสกุล (ภาษาไทย)        รองศาสตราจารย ดร.จิรวัฒน   พิระสันต 
            (ภาษาอังกฤษ)   Assoc.Prof  Jirawat Phirasant , Ph.d 

เพศ  ชาย                   วันเดือนปเกิด  26   เดือน พฤษภาคม  พ.ศ. 2506  
ตําแหนงปจจุบัน        รองศาสตราจารย 

สถานท่ีติดตอ            คณะสถาปตยกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร อ.เมือง  
จังหวัดพิษณุโลก 65000 

โทรศัพท        055-961143  โทรสาร   055-961148 

E-mail – address       jphirasant@hotmail.com 
ที่อยู (ที่บาน)            398 หมู 3 ถนน บึงพระ-พิษณุโลก ตําบลบึงพระ อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 

65000 

ประวัติการศึกษา (ปริญญาตรี – เอก; สาขา และสถาบัน) 

 ป 2527         กศ.บ. (ศิลปศึกษา)  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  บางแสน 
 ป 2533          กศ.ม. (ศิลปศึกษา)  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 ป 2547          กศ.ด. (การบริหารการศึกษา)  มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ผลงานวิจัย  
ก. ผลงานวิจัยที่ตีพิมพในวารสารระดับชาติและนานาชาติ 

• วิเคราะหผลงานศิลปกรรมแนวประเพณีไทย ระหวางป พ.ศ. 2507-2533 

• การพัฒนาการรูปแบบภารกิจของมหาวิทยาลัยในการพัฒนาทองถ่ินกรณีศึกษามหาวิทยาลัยนเรศวร 

 

ข. ผลงานวิจัยที่นําไปใชประโยชนได 
• โครงการศึกษาเชิงลึกเพ่ือประเมินผลกระทบจากการดําเนินโครงการ SML (Prime minister Task Force ) (สํานัก
นายกรัฐมนตรี) , 2547  
• การพัฒนานโยบายสาธารณะ และตัวช้ีวัดคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนที่โครงการเขื่อนแควนอย (กรม-
อนามัย),2549 

• โครงการวิจัยเรื่องการสืบคนขอมูลทางดานภูมิปญญาทองถ่ินของอําเภอเมือง จังหวัดพิจิตร (สภาวัฒนธรรม
จังหวัดพิจิตร),2549 

• การจัดทําฐานขอมูลวัฒนธรรมเพื่อการคุมครองทางวัฒนธรรมไทย(สวช.), 2549  
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• The Best Practice of an Integrated Development of Municipalty : A Case of Nakornban Phetchaboon 2004 – 2008 

• การพัฒนาผลิตภัณฑเครื่องปนดินเผา: กรณีกลุมเครื่องปนดินเผา ตําบลทาโพธิ์ อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 
(เครือขายการวิจัยภาคเหนือตอนลาง ) , 2549 

• โครงการประเมินผลการดําเนินการปองกันและแกไขปญหายาเสพติดตามแนวชายแดนศูนยตอสูเพ่ือเอาชนะยา

เสพติดกองทัพภาคที่ 3 (ศตส. ทภ.3) ,2550 

• โครงการวิจัยประเมินผลกองทุนสุขภาพทองถ่ินในระดับพ้ืนที่   (สปสช.), 2550 

• การสืบคนขอมูลทางดานวัฒนธรรมของจังหวัดสุโขทัย ทุนวิจัยสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ป  
2551 
• การจัดการพัฒนาเครื่องปนดินเผา ภูมิปญญาของ 3 จังหวัดภาคเหนือตอนลาง ทุนวิจัยสํานักงานคณะกรรมการวิจัย
แหงชาติ (วช.) ป  2551 

• การพัฒนาจังหวัดพิษณุโลกเปนเมืองศิลปวัฒนธรรมในประเทศไทย ทุนวิจัยสํานักงานศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย  
กระทรวงวัฒนธรรมป 2552 

• การพัฒนาผลิตภัณฑวัฒนธรรมประเภทเครื่องสังคโลกของชุมชนในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัย ทุนวิจัยสํานักงาน
คณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (วช.) ป 2552 
•  การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑเซรามิคของจังหวัดสุโขทัยเพ่ือการสงออกไปยังประเทศญี่ปุน ทุนวิจัย  
สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ (วช.) ป 2553 
•  พัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย จังหวัดสุโขทัย ทุนวิจัยสํานักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ป 2553 
•  ความสัมพันธระหวางศิลปะการแสดงเอ็งกอกับความหลากหลายทางชาติพันธุจังหวัดนครสวรรคทุนวิจัย 
สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ (สวช.) ป 2553 
 

ค.งานวิจัยที่กําลังทํา  
1) การพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมของการหนุนเสริมทางการศึกษาของกลุมสาระการเรียนรูเพ่ือพัฒนาเด็กและ

เยาวชนในจังหวัดพิษณุโลกโดยสถาบันอุดมศึกษาเครือขายภาคเหนือตอนลาง ทุนวิจัยสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 
(สกว.) เปนผูรวมวิจัยการวิจัย ป 2552 (อยูระหวางปดโครงการ) 

2) การพัฒนาเสนทางการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบมีสวนรวมโดยชุมชนในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก ทุนวิจัย
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ป 2554 

3) การพัฒนาผลิตภัณฑศิลปกรรมรวมสมัยจากอัตลักษณสุนัขพันธบางแกว อําเภอบางระกํา จังหวัดพิษณุโลก ทุน
วิจัยงบประมาณแผนดิน 2555 
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ง. ผลงานอื่นๆ เชน ตํารา บทความ สิทธิบัตร ฯลฯ 

• ศิลปะไทย (คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) 

• ศิลปกรรมรวมสมัย (โรงพิมพ โอเดียนสโตร กรุงเทพฯ) 

• หลักการทัศนศิลป (คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) 

• ศิลปกรรมเมืองพิษณุโลก (โรงพิมพตระกูลไทย) 

• ศิลปกรรมทองถ่ินจังหวัดพิษณุโลก (สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ) 

• ศิลปกรรมทองถ่ิน : กรณีศิลปกรรมชุมชนภาคเหนือตอนลาง(คณะสถาปตยกรรมศาสตร) 

• ศิลปกรรมทองถ่ิน : กรณีพิพิธภัณฑทองถ่ินภาคเหนือตอนลาง(คณะสถาปตยกรรมศาสตร 
• วิจัยแนวคิด ทฤษฎีทางดานศิลปะและการออกแบบ (คณะสถาปตยกรรมศาสตร) 

• การสืบคนขอมูลทางดานภูมิปญญาทองถ่ินของอําเภอเมือง จังหวัดพิจิตร (สภาวัฒนธรรม อําเภอเมือง จังหวัด
พิจิตร) 

 

จ. รางวัลผลงานวิจัยที่เคยไดรับ  
2550 รางวัลดีเดน ผลงานวิจัยประเภท Oral Presentation นเรศวรวิจัย ครั้งที่ 3  
2551 รางวัลชมเชยผลงานวิจัยประเภท Oral Presentation นเรศวรวิจัย ครั้งที่ 4 
2551 รางวัลนักวิจัยดีเดน  นเรศวรวิจัย ครั้งที่ 4 มหาวิทยาลัยนเรศวร 
2553 ศิษยเกาดีเดนคณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 
2553 20 ป 20 ศิษยเกาดีเดน มหาวิทยาลัยนเรศวร 
2554 ผลงานวิจัยเดนประจําป 2553 สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 
 

ฉ. สาขาวิชาที่เช่ียวชาญ   
• ศิลปกรรม , ศิลปกรรมทองถ่ิน 

 

ช. ภาระงานในปจจุบัน 

งานประจํา อาจารยประจําภาควิชาศิลปะและการออกแบบ คณะสถาปตยกรรมศาสตร 
งานบริหาร ผูอํานวยการสถานอารยธรรมศึกษาโขง-สาละวิน มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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นักวิจัย 

ช่ือ-นามสกุล (ภาษาไทย)      นางสาวพุดตาน พันธุเณร  

            (ภาษาอังกฤษ)    Miss Pudtan Phanthunane  

เพศ             หญิง       วันเดือนปเกิด    1 กันยายน 2521 

ตําแหนงปจจุบัน   อาจารยประจํา ภาควิชาเศรษฐศาสตรและการบัญชี        

สถานท่ีติดตอ           คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร  
ตําบลทาโพธิ์ อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 

โทรศัพท    087-5016538        
E-mail – address    pud_tan@hotmail.com , pudtanp@nu.ac.th      

ที่อยู (ที่บาน) 56/125 ถนนสนามบินเกา ตําบลสุเทพ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม             

 

ประวัติการศึกษา (ปริญญาตรี – เอก; สาขา และสถาบัน) 

Education: 
2007-present  Doctor of Philosophy (PhD) from the University of Queensland   
  Majors: Health economic, epidemiology and Public health  
  Thesis: Schizophrenia in Thailand: Enabling better information for efficient solutions  
  Note: Already submitted thesis. 
2002-2004  Masters of Economics (Hons., Development Economics) from the National Institution  

of Development Administration (NIDA), Bangkok, Thailand, March 2004 
  Majors: Natural Resource and Environmental Economics, Econometrics and Economics  

of Population and Human Resources 
  Workshop: The relationship between human capital and labor market in terms  

of labor productivity and quality of life 
1996-2000  Bachelor of Economics (Second Class Honors) from Chiang Mai University, Chiang Mai,  

Thailand, March 2000 
  Major: General Economics 
  Minor: Psychology 
  Research exercise: Consumer behavior of Chiang Mai University students in pre-cooked food market 
 

สาขาวิชาที่เช่ียวชาญ   Health Economics; Microeconomics; Econometrics 
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ผลงานวิจัย  
ก. ผลงานวิจัยที่ตีพิมพในวารสารระดับชาติและนานาชาติ 

Book 
Phanthunane, P., W. Chaipornsupaisan, and T. Vos, A survey of severity, quality of life and current treatment patterns in people with schizophrenia in 
Thailand 2008, Nonthaburi: SPICE project. 127 
Journal articles 
Pudtan Phanthunane, Theo Vos, Harvey Whiteford, Melanie Bertram.  
Health outcomes of schizophrenia in Thailand: Health care provider and patient perspectives, Asian Journal of Psychiatry - December 2010 (Vol. 3, Issue 
4, Pages 200-205, DOI: 10.1016/j.ajp.2010.09.004) 
Pudtan Phanthunane, Theo Vos, Harvey Whiteford, Melanie Bertram and Pichet Udomratn. Schizophrenia in Thailand: prevalence and burden of disease. 
Population Health Metrics 2010, 8:24 doi:10.1186/1478-7954-8-24 
Phanthunane P, Vos T, Whiteford H, Bertram M. Cost-effectiveness of pharmacological and psychosocial interventions for schizophrenia. Cost 
Effectiveness and Resource Allocation 2011; 9:6. 
Conference presentations 
Phanthunane P, Better information on schizophrenia in Thailand: the health burden and cost-effective interventions, Oral presentation given at 
International Open Day for PhD programme, Faculty of Medicine, Naresuan University, June, 2007 
Phanthunane P, Setting priorities for schizophrenia in Thailand: cost-effectiveness of potential interventions, Oral presentation given at the School of 
Population Health, Research Higher Degree Student Conference, University of Queensland, Brisbane, Australia, November, 2007 
Phanthunane P, Setting priorities for schizophrenia in Thailand: cost-effectiveness of potential interventions, Oral presentation given at 
Pharmacoeconomics and Outcomes Research in Thailand: A Stepping Stone toward National Drug Policy, the International Society for 
Pharmacoeconomics and Outcomes Research (ISPOR), Thailand, May, 2008 
Phanthunane P, Epidemiology and health burden of schizophrenia in Thailand, Oral presentation given at the 7thMental health conference in Thailand in 
2008, Department of Mental Health, August, 2008 
Phanthunane P, Cost-Effectiveness of pharmacological and psychosocial interventions for schizophrenia, Poster presentation given at ISPOR 4th Asia-
Pacific Conference, Hilton Phuket, Phuket, Thailand, September, 2010 
Phanthunane P, Economic burden of schizophrenia: empirical analyses from a survey in Thailand, Oral presentation at Tenth Workshop on Costs and 
Assessment in Psychiatry ‘Mental Health Policy and Economics’, Venice, Italy, March, 2011 
 

ข. ผลงานวิจัยที่นําไปใชประโยชนได 
� การวิเคราะหตนทุนประสิทธิผลของวิธีการรักษาผูปวยจิตเภท 

� การวิเคราะห Disease Burden ของโรคจิตเภท 

� การวิเคราะหและพยากรณความตองการกําลังคนทางการแพทย: กรณีแพทยทั่วไปและแพทยเฉพาะทาง 

 

ค. งานวิจัยที่กําลังทํา  
� การจัดสรรชุดสวัสดิการและวิเคราะหตนทุนเพ่ือเด็กดอยโอกาส 

� การวิเคราะหตนทุนประสิทธิผลของมาตรการปองกันอุบัติเหตุ 

� แรงจูงใจทางการแพทยเพ่ือรักษาแพทยใหทํางานในโรงพยาบาลรัฐ 
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นักวิจัย 

ช่ือ – นามสกุล  (ภาษาไทย) นางสาวณธษา   ศรัทธา      
  (ภาษาอังกฤษ) Miss. Natasa Sattha  

เพศ   หญิง  วันเดือนปเกิด 5 มกราคม 2516 

สถานท่ีทํางาน สํานักงานเทศบาลตําบลเมืองเกา  

ที่อยู                หมูที่ 3 ถนนจรดวิถีถอง ตําบลเมืองเกา อําเภอเมืองสุโขทัย จังหวัดสุโขทัย 

โทรศัพท  055-697322-3  มือถือ 086-4403352   โทรสาร    055-697324 

E–mail  : phitnaphat@hotmail.com  
ที่อยู(ที่บาน) 109/2 หมู 1 ตําบลวังไมขอน อําเภอสวรรคโลก จังหวัดสุโขทัย 64110  

ประวัติการศึกษา 

�  ปริญญาตรี นิเทศศาสตร จากมหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ 
�  ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาการจัดการและการประเมินโครงการ ม.ราชภัฎพิบูลสงคราม พิษณุโลก  

�  ปริญญาโท รัฐศาสตร จากมหาวิทยาลัยรามคําแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติสุโขทัย  

ประสบการณ/ผลงาน 

ปฏิบัติงานตําแหนงนักพัฒนาการทองเที่ยว สํานักงานเทศบาลตําบลเมืองเกา และเคยปฏิบัติงานตําแหนงผูชวยเลขานุการ
สมาคมการทองเท่ียวจังหวัดสุโขทัย  ป 2550-2551  
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