
44  (ร่าง) คู่มือบริหารจัดการการท่องเที่ยวสร้างสรรค์เชิงวัฒนธรรมย่านเมืองเก่าในชุมชนบริเวณแม่น�้ำเจ้าพระยาสายเก่าฝั่งธนบุรี

3. กิจกรรมปฏิทินท่องเที่ยว 12 เดือน ย่านตลาดพลู - วัดโพธินิมิตร 
   (กรุ่นกลิ่นไออดีต มหกรรมเที่ยว 12 เดือน)

มกราคม กุมภาพันธ์

มีนาคม เมษายน

พฤษภาคม มิถุนายน

 
กิจกรรมหน้าบ้านน่ามอง 

งานง่วนเซียว 
งานแห่สิงโต

งานของดีตลาดพลู

 
งานฉลองวัดราชคฤห์ 
กิจกรรมบ้านฉันดีงาม 

งานง่วนเซียว
งานของดีตลาดพลู

 
งานฉลองวัดอินทาราม 
อบรมยุวมัคคุเทศก์ 

อบรมมัคคุเทศก์อาวุโส 
สืบค้นประวัติศาสตร์ และวัฒนธรรมท้องถิ่น

งานของดีตลาดพลู

 
โครงการตื่นตาตื่นใจไฉไล -

กวีตลาดพลู 
งานของดีตลาดพลู

 
งานสงกรานต์ ไทย-มอญ 

มวยคาดเชือกพระเจ้าตากสิน 
เยาวชนคนรักษ์ตลาดพลู

งานของดีตลาดพลู

 
งานคลองบางหลวงร�ำลึก

งานนักท่องเที่ยวอาสารักษ์ชุมชน
งานของดีตลาดพลู
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กรกฎาคม สิงหาคม

กันยายน ตุลาคม

พฤษจิกายน ธันวาคม

 
งานแห่เทียนพรรษา

งานปลื้มปริ่ม ยิ้มบ้านฉัน 
งานของดีตลาดพลู

 
งานประจ�ำปีศาลเจ้ากวนอู

งานเทกระจาด
งานของดีตลาดพลู

 
งานแป๊ะบ่วยชิวจับ

โครงการนานารสชาติ 
อาหารอร่อย ตลาดพลูู

 
งานแป๊ะบ่วยชิวจับ

โครงการนานารสชาติ 
อาหารอร่อย ตลาดพลูู

 
งานถือศีลกินเจ 

งานของดีตลาดพลู

งานสมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราช
งานแห่ศาลเจ้าพ่อพระเพลิง 

งานเซียซิ้ง
งานของดีตลาดพลู
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3. (ร่าง)
คู่มือการบริหารจัดการ
การท่องเที่ยวสร้างสรรค์เชิงวัฒนธรรม
ย่านเมืองเก่าในชุมชนบริเวณ 
แม่น�ำ้เจ้าพระยาสายเก่าฝั่งธนบุรี
กรณีศึกษา : พื้นที่ตลาดพลู-วัดโพธินิมิตร
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	 การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวมีบทบาทส�ำคัญ ในการสร้างมูลค่าเพิ่มด้านการท่องเที่ยวและอ�ำนวยประโยชน ์ 
มาสู่ประเทศชาติเป็นอย่างมากโดยจ�ำแนกได้เป็น 3 ด้านหลัก ๆ ได้แก่
	 ด้านเศรษฐกิจ ประเทศไทยสามารถสร้าง รายได้จากการท่องเที่ยวคิดเป็นร้อยละของรายได้ประชาชาติ (GDP) และ
เนื่องจากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวต้องใช้ก�ำลังคน ท�ำให้เกิดการสร้างงานสร้างอาชีพในภาคบริการจ�ำนวนมาก เกิดการ 
กระจายรายได้ให้กับประชาชนในพื้นที่ได้อย่างกว้างขวาง 
	 ด้านสังคม การท่องเทีย่วช่วยสร้างความเข้าใจอนัดรีะหว่างนกัท่องเทีย่ว และคนในท้องถิน่จากการแลกเปลีย่นความ
คิด ประเพณีวัฒนธรรมอันดีงามต่อกัน อีกทั้งยังช่วย กระตุ้นการน�ำประเพณีวัฒนธรรมประจ�ำท้องถิ่นมาเผยแพร่ ท�ำให้เกิด
ความภาคภมูใิจ หวงแหนในมรดก และศลิปวฒันธรรมของตน ตลอดจนรกัษาสิง่แวดล้อม และช่วยอนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติ
ของแหล่งท่องเที่ยวให้คงอยู่ตลอดได้
	 ด้านการเมือง การท่องเที่ยวเป็นการพักผ่อน หย่อนใจ ซึ่งเมื่อได้มาเยือน และเกิดความประทับใจ จะช่วยสร้างไมตรี 
และความสัมพันธ์อันดีต่อกันได้โดยง่าย รวมทั้งการท่องเที่ยวยังสามารถสร้างภาพพจน์ที่ดีให้แก่ชาวต่างประเทศ ส่งเสริม 

ให้นานาประเทศรู้จักแหล่งท่องเที่ยวในประเทศไทยมากยิ่งขึ้น
	 การบรหิารและการจดัการในพืน้ทีแ่หล่งท่องเทีย่วทางวฒันธรรมเป็นส่ิงจ�ำเป็นอย่างยิง่ แต่หากว่าไม่ได้รับความร่วม
มือจากคนในชุมชน ซึ่งถือว่าเป็นเจ้าของแหล่งท่องเที่ยวแล้ว การบริหารจัดการอย่างไร ก็คงจะไม่เกิดผลส�ำเร็จได้ อีกทั้งยัง
ต้องมหีลากหลายภาคส่วนทีม่คีวามเกีย่วข้องกนั คอยให้การควบคมุ สนบัสนนุ ส่งเสริม ให้เป็นไปตามแผนการบริหารจดัการ
การท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นสิ่งจ�ำเป็นอย่างยิ่ง แต่หากว่าไม่ได้รับความร่วมมือจากคนในชุมชน ซ่ึงถือว่าเป็น
เจ้าของแหล่งท่องเทีย่วแล้ว การบริหารจดัการอย่างไร กค็งจะไม่เกดิผลส�ำเรจ็ได้ อีกทัง้ยงัต้องมหีลากหลายภาคส่วนทีม่คีวาม
เก่ียวข้องกัน คอยให้การควบคมุ สนบัสนนุ ส่งเสรมิให้เป็นไปตามแผนการบรหิารจดัการการท่องเทีย่วได้อย่างมปีระสิทธภิาพ
	 การบริหาร และจัดการแหล่งท่องเที่ยวจึงต้องอาศัยท้ังการระดมบุคลากร งบประมาณ และเคร่ืองมือเครื่องใช้ใน 

การบริหารจัดการสมัยใหม่มาประยุกต์ เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ และเพ่ือให้เกิดความร่วมมือในการพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวของชุมชน ให้เกิดความยั่งยืน เกิดความสมดุลระหว่างเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อมคงสภาพแหล่งท่องเที่ยวให้มี
ความงดงามสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม และวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามเป็นแหล่งท่องเที่ยว ที่สร้างความประทับใจ แก่นักท่อง
เที่ยวทั้งชาวไทย และต่างประเทศ ให้ระลึกถึง และกลับมาท่องเที่ยวใหม่ 

สี่แยกตลาดพลู
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	 การบริหารจัดการการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมโดยใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการอนุรักษ์ประเพณี และ
วัฒนธรรม นั้นมีหลักเกณฑ์ ดังนี้
		  1. คนในท้องถิ่น หรือชุมชน เป็นเจ้าของพื้นที่
		  2. คนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการก�ำหนดทิศทาง และตัดสินใจ
		  3. ส่งเสริมความภาคภูมิใจในท้องถิ่นของตนเอง
		  4. ยกระดับคุณภาพชีวิตให้คนในท้องถิ่น
		  5. มีความยั่งยืนทางด้านสิ่งแวดล้อม
		  6. คงเอกลักษณ์ และวัฒนธรรมท้องถิ่น
		  7. เกิดการเรียนรู้ระหว่างคนต่างวัฒนธรรม
		  8. เคารพวัฒนธรรมที่แตกต่าง
		  9. มีการกระจายรายได้สู่คนในท้องถิ่น
	 โดยการที่จะให้คนในท้องถิ่น หรือชุมชน ด�ำเนินการตามหลักการจัดการดังกล่าวได้นั้น มีความจ�ำเป็นที่จะต้องเตรี
ยมความพร้อม และสร้างความเข้มแข็งให้กบัชมุชนในการจัดการการท่องเทีย่วในขณะเดียวกันกต้็องรณรงค์ให้กบัคนในท้อง
ถิ่นได้ทราบว่า การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมนี้ จะส่งผลดีกับอย่างไร กระตุ้นให้คนในสังคมเห็นความส�ำคัญ มีการแลกเปลี่ยน
เรยีนรูร้ะหว่างเจ้าของบ้าน และผู้มาเยอืน นอกจากนีย้งัเป็นการเพิม่การรบัรู ้และความเข้าใจในบทบาทหน้าทีข่องคนในท้อง
ถิ่น ต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรทางกรท่องเท่ียว และเป็นก�ำลังในหรือสนับสนุนให้เกิดความต่อเนื่องในการท�ำงานอนุรักษ์ทั้ง
ธรรมชาติ และวัฒนธรรม
	 การบรหิารจดัการการท่องเทีย่วควรมรูีปแบบการบริหารจดัการทีช่ดัเจนและควรมคีวามร่วมมอืกบัเครอืข่ายภาครฐั 
และเอกชน ดงัภาพทีแ่สดงข้างต้น ควรมกีารแลกเปลีย่นความเข้าใจกนัในระหว่างหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัคนในท้องถิน่ด้วย 
เพื่อสร้างความตระหนัก และความเข้าใจที่ตรงกัน เช่นการระดมสมองการจัดให้มีเวทีเสวนากันระหว่างหน่วยงาน กับผู้น�ำ
ท้องถิ่น และคนในท้องถิ่น เพื่อมากลั่นกรองท�ำเป็นแผนการบริหารจัดการการท่องเที่ยวของท้องถิ่นร่วมกัน
 1. แผนการบริหารหารจัดการการท่องเที่ยวสร้างสรรค์

1. แผนการก�ำหนดทิศทางการบริหารจัดการ 

	 โดยใช้การท่องเทีย่วเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาชมุชน สร้างการมส่ีวนร่วมและบรหิารจดัการในชมุชน เนือ่งจากการ
บรหิารจัดการการท่องเทีย่วทีด่นีัน้ ควรทีจ่ะได้รบัความร่วมมอืจากผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องทกุฝ่าย และผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องในทกุระดบั 
ซึ่งเห็นได้ชัดเจนในรูปแบบของชุมชนท้องถิ่น หากเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยวย่อมได้รับการ
สนับสนุนอย่างเต็มที่ สามารถพัฒนาการท่องเที่ยวได้อย่างราบรื่น และเป็นการช่วยกันดูแลรักษามรดกทางวัฒนธรรมให้ยัง
คงอยู่คู่ชุมชน และเกิดผลกระทบทางบวกซึ่งให้ความส�ำคัญต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในด้านการบริหารจัดการการท่อง
เที่ยว เนื่องจากชุมชนได้รับผลกระทบโดยตรงซึ่งเป็นผู้ที่เข้าใจพื้นที่อย่างแท้จริง ทราบปัญหา ความต้องการ นอกจากนี้ยัง
ท�ำให้ชุมชนเกิดความรู้สึกหวงแหนและตระหนักคุณค่าของทรัพยากรการท่องเที่ยว ดังนั้นควรมีคณะกรรมการด้านการท่อง
เที่ยวที่มีประสิทธิภาพเข้ามาเป็นกลไกในการด�ำเนินงานการท่องเที่ยวของชุมชน
	 ขั้นตอนส�ำคัญของการก�ำหนดทิศทางการบริหารการจัดการประกอบด้วยขั้นตอนส�ำคัญ ดังนี้ 

1.	 ก�ำหนดทิศทาง (Direction Setting) ในการก�ำหนดทิศทางขององค์กรจะประกอบด้วย การก�ำหนด 

วิสัยทัศน์ ( Vision ) ภารกิจ ( Mission ) และเป้าหมาย (Goal) ซึ่ง วิสัยทัศน์ (Vision) คือ กรอบใน 

การด�ำเนินงานที่ชัดเจนซึ่งจะช่วยให้องค์กรสามารถก�ำหนดทิศทางในระยะยาว ภารกิจ (Mission) คือ
ประกาศขององค์กรทีก่�ำหนดว่าจะท�ำอะไรในปัจจบุนั ก�ำลงัจะท�ำอะไรในอนาคต และองค์กรเป็นองค์กร
แบบใดและจะก้าวไปสูก่ารเป็นองค์กรแบบใด ทัง้นีเ้พือ่บรรลสุูค่วามเป็นเลศิเหนอืกว่าคูแ่ข่งขนั เป้าหมาย 
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(Goal) คือการบอกสิ่งที่องค์กรปรารถนาให้เกิดขึ้นในอนาคต โดยมีการก�ำหนดให้ชัดเจน กระชับ และ
สามารรถวัดได้ ทั้งนี้การก�ำหนดเป้าหมายจะมีการก�ำหนดให้ชัดเจนยิ่งขึ้นกว่าการก�ำหนดภารกิจว่า 
จะต้องท�ำสิ่งใด

2.	 การประเมินสภาพแวดล้อมขององค์กร (Environment Scanning) ในการประเมินสภาพแวดล้อมของ
องค์กรนั้นจะประกอบไปด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอก โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ทราบถึง จุดแข็ง (Strength -S) จุดอ่อน (Weakness -W) โอกาส
(Opportunity -O)  และอุปสรรค (Threat -T)

3.	 การก�ำหนดกลยทุธ์ (Strategy Formulation) เป็นการพัฒนาแผนระยะยาวขององค์กร ธรุกจิโดยอาศัย
ข้อมูลโอกาสและอุปสรรคท่ีได้จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก และจุดแข็ง จุดอ่อนที่ได้จาก
การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน โดยผู้บริหารองค์กรจะต้องก�ำหนด เลือกกลยทุธ์ทีดี่ทีสุ่ดและเหมาะ
สมกับองค์กร ผู้บริหารต้องพยายามตอบค�ำถามว่าท�ำอย่างไรองค์กรจึงจะไปถึงเป้าหมายที่ได้ก�ำหนดไว้
ได้ โดยใช้ความได้เปรียบในการแข่งขันขององค์กรก�ำหนดเป็นกลยุทธ์ ทั้งนี้จะต้องค�ำนึงถึงระดับ 

ที่แตกต่างกันของกลยุทธ์ด้วย
4.	 การน�ำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารแปลงกลยุทธ์ และ

นโยบายไปสูแ่ผนการด�ำเนนิงาน ก�ำหนดรายละเอยีดด้านต่าง ๆ  เช่น ด้านงบประมาณ หรอืวิธกีารด�ำเนนิ
งานซึ่งกระบวนการนี้อาจจะเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงภายในด้านวัฒนธรรม โครงสร้าง หรือระบบ
การบริหาร เพื่อให้สามารถด�ำเนินการตามกลยุทธ์ได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยท่ัวไปจะประกอบด้วย 

องค์ประกอบที่ส�ำคัญ 4 ประการด้วยกันคือ
•	 การก�ำหนดแผน และการจัดสรรทรัพยากร (Resources Allocation)
•	 การปรบัโครงสร้างองค์กร เพือ่รองรบัการเปลีย่นแปลงของการใช้กลยทุธ์ และการใช้ทรัพยากร
•	 การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในส่วนของระบบและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล เช่น เร่ืองระบบ

ข้อมูลข่าวสาร ระบบบริหารบุคคล (การให้การศึกษา การฝึกอบรม การกระตุ้น ส่งเสริมให้
บุคลากรในองค์กรท�ำงานได้อย่างเต็มที่และมีประสิทธิภาพ)

5.	 การกระจายกลยทุธ์ (Strategic Deployment) หากองค์กรได้มกีารก�ำหนดวสัิยทศัน์ พันธกจิขึน้มาแล้ว 
แต่ไม่ได้มกีารด�ำเนนิการก็จะท�ำให้เกดิการสูญเปล่า เพราะถงึแม้ว่าแผนงานเหล่านัน้จะเป็นแผนทีถ่กูจดั
ท�ำมาเป็นอย่างดี ผ่านการระดมความคิดเห็นมาอย่างเข้มข้นเพียงใดก็ตาม หากไม่ลงมือปฏิบัติก็ย่อม 

ไม่เกิดผลเป็นรูปธรรมขึ้นมาได้

ตึกแถวริมถนนเลียบทางรถไฟ 
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2. รายละเอียดการบริหารจัดการการท่องเที่ยวสร้างสรรค์เชิงวัฒนธรรม

	 วิสัยทัศน์ด้านการท่องเที่ยว ชุมชนร่วมกันจัดท�ำวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์เป้าหมาย ยุทธศาสตร์และแนวทาง
พัฒนา เป็นการก�ำหนดทิศทางแนวทางการพัฒนาที่มองไปในอนาคต โดยมีการวางกลยุทธ์ที่เหมาะสมสอดคล้องกับ 

สภาพแวดล้อม และความสามารถขององค์กรที่ผลักดันให้การพัฒนาไปสู่จุดหมาย ยุทธศาสตร์ที่ดี ควรมีลักษณะดังนี้
1.	 เป็นการมองออกไปในอนาคต และมีกลยุทธ์รองรับความเจริญเติบโตในอนาคต
2.	ต้องสอดคล้องกับศักยภาพ โอกาส ข้อจ�ำกัดต่าง ๆ ของพื้นที่ มีการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส         

และอุปสรรคบนพื้นฐานของข้อมูล ข้อเท็จจริงที่มีอยู่
3.	เป็นการมองปัญหาแบบองค์รวมอย่างเป็นระบบ ครอบคลุมทุกด้าน
4.	เกิดจากการมีส่วนร่วมจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ

	 ความสร้างสรรค์ คืออะไร 

	 ลักษณะของการคิดท่ีดี ควรมีลักษณะ ลึก กว้างไกล และสร้างสรรค์ ค�ำว่า ลึก หมายถึง ส่ิงท่ีมิใช่เพียงสัมผัส  
มีความเป็นไปได้และมีความชัดเจน เป็นการสร้างภาพที่มีมุมมองอันเกิดจากการวิเคราะห์ การสังเคราะห์อย่างรอบครอบ 
ไกล เป็นการมองไปข้างหน้าในระยะยาว โดยค�ำนึงถึงสิ่งอันพึงปรารถนา ส่วนค�ำว่าสร้างสรรค์นั้นเป็นการพิจารณาเพื่อสร้าง
สิ่งใหม่ๆ ให้เกิดขึ้น ความสามารถในการคิดสร้างสรรค์เป็นเครื่องมือที่ต้องใช้อยู่เป็นประจ�ำของมนุษย์ และมีพลังอ�ำนาจมาก
ที่สุดเหนือสิ่งอื่นใดเสมอ ดังนั้นบุคคลจึงไม่เพียงแต่ต้องมีความเข้าใจในกระบวนการของความคิดสร้างสรรค์เท่านั้น แต่ยัง
ต้องการใช้ความคดิสร้างสรรค์ของตนให้เป็นประโยชน์รวมทัง้ต้องการให้ได้ชือ่ว่าเป็นผูท้ีม่คีวามคดิสร้างสรรค์เพิม่มากขึน้ด้วย
	 การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ แยกออกเป็น 2 ประเภท คือ 
	 1. ลกัษณะความเป็นสากลของมนุษย์ทีพ่บได้ในทุกสงัคม และทุกวฒันธรรมปรากฏอยู่ในสังคมเสร ีซึง่สง่เสรมิความ
สร้างสรรค์ และในสังคมเปิดหรือสงัคมอ�ำนาจนยิม ซึง่ถกูกดดนัด้วยเหตผุลทางการเมอืง หรอืศาสนา หรอืถกูบงัคบัด้วยปัจจัย
การเศรษฐกิจ อาจส่งผลเสียต่อบุคคล และท�ำให้ชุมชนอ่อนแอลง
	 2. การสร้างผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ในอุตสาหกรรมซ่ึงให้มูลค่ากับความแปลกใหม่ทางวิทยาศาสตร์ และนวัตกรรม 

ทางเทคโนโลย ีรวมท้ังทรัพย์สนิทางปัญญา ความสร้างสรรค์ประเภทนีต้้องการการตลาด และความรูพ้ื้นฐานด้านข้อกฎหมาย
	 การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism) ถือได้ว่าเป็นกระบวนทัศน์ (New Travel Paradigm) และ 

ทิศทางใหม่ของการท่องเที่ยวในปัจจุบัน จากการท่องเที่ยวแบบเดิมในยุคแรก ๆ ที่ให้ความสนใจกับการพักผ่อนหย่อนใจ 
(Sun-Sea-Sex Tourism) มาสู่การเดินทางท่องเที่ยวในยุคที่สอง ที่ให้ความสนใจกับวัฒนธรรม (Cultural Tourism) และ
ใส่ใจกับผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม และความยั่งยืนของชุมชนในพื้นที่ท่องเที่ยว (Sustainable Tourism) และยุคที่สาม  
ในกระแสการท่องเที่ยวที่เรียกว่า “การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์” (Creative Tourism) ซึ่งกล่าวได้ว่าเป็นรูปแบบหนึ่งของ
การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่ค�ำนึงถึงความยั่งยืนเป็นส�ำคัญโดยเน้นย�้ำถึงความผูกพัน (Engaged) ของนักท่องเที่ยว  
ผู้มาเยือน (Visitor-Guest)กับผู้ถูกท่องเท่ียว (เจ้าบ้าน-Host) ประสบการณ์แท้ ปฏิบัติการจริงที่มาจากการเรียนรู้ในพื้นที่
ท่องเที่ยว (Active -Participation) และเป็นผลให้เกิดการจดจ�ำ และประทับใจอย่างลึกซ้ึง ในพื้นที่ของการท่องเที่ยว 

(Understanding Specific Cultural of the Place)
	 หลักการอนุรักษ์และพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม
	 1. รกัษาความเป็นเอกลกัษณ์ของแหล่งท่องเทีย่วทางวฒันธรรม ทัง้ทางด้านกายภาพ โครงสร้างพ้ืนฐาน วถิชีวีติของ
ชุมชน รวมทัง้กจิกรรมทางสงัคม และเศรษฐกจิ โดยอาศัยการศกึษาประวติัศาสตร์ และวฒันธรรมของท้องถิน่ น�ำมาวเิคราะห์
คุณค่าของแหล่งท่องเที่ยว
	 2. ก�ำหนดขอบเขตพื้นที่ในการอนุรักษ์ และพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้ชัดเจน 
	 3. พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว และทรัพยากรทางวัฒนธรรมที่เสื่อมโทรม หรือถูกท�ำลายไป ให้กลับคืนมาดั่งเดิม
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	 4. เป็นการเสริมสร้าง และพัฒนาให้แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมสามารถด�ำเนินกิจกรรมทาง
การท่องเที่ยว ร่วมกับสังคม ท้องถิ่นกับเยาวชนร่วมสมัย ได้โดยไม่ท�ำลายคุณค่ามรดกทางวัฒนธรรม
	 5. ก�ำหนดกฎเกณฑ์ กฎหมาย ข้อบงัคบั แนวทางในการพัฒนา และอนรุกัษ์ทรพัยากรทางการท่องเทีย่วทางวฒันธรรม
อย่างชัดเจน และเป็นรูปธรรม ร่วมถึงสร้างมาตรการจูงใจให้มีการด�ำเนินการให้เกิดประสิทธิผล
	 6. พัฒนาระบบสาธารณูปโภค ที่มีความทันสมัย และปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว แต่ต้องมีความสอดคล้อง  
ไม่ขัดแย้งต่อสภาพทางกายภาพของชุมชนเดิม
	 การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม

	 การบรหิารและการจดัการในพืน้ทีแ่หล่งท่องเทีย่วทางวฒันธรรมเป็นส่ิงจ�ำเป็นอย่างยิง่ แต่หากว่าไม่ได้รับความร่วม
มือจากคนในชุมชน ซึ่งถือว่าเป็นเจ้าของแหล่งท่องเที่ยวแล้ว การบริหารจัดการอย่างไร ก็คงจะไม่เกิดผลส�ำเร็จได้ อีกทั้งยัง
ต้องมหีลากหลายภาคส่วนทีม่คีวามเกีย่วข้องกนั คอยให้การควบคมุ สนบัสนนุ ส่งเสริม ให้เป็นไปตามแผนการบริหารจดัการ
การท่องเท่ียวได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงต้องอาศัยทั้งการระดมบุคลากร งบประมาณ และเครื่องมือเครื่องใช้ในการ
บริหารจัดการสมัยใหม่มาประยุกต์ เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ และเพื่อให้เกิดความร่วมมือในการพัฒนาแหล่งท่อง
เที่ยวของชุมชน ให้เกิดความยั่งยืน เกิดความสมดุลระหว่างเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม คงสภาพแหล่งท่องเที่ยวให้ม ี

ความงดงามสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม และวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่สร้างความประทับใจ แก่นักท่อง
เที่ยวทั้งชาวไทย และต่างประเทศ ให้ระลึกถึง และกลับมาท่องเที่ยวใหม่ 
	 การบริหารจัดการการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม โดยใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการอนุรักษ์ประเพณี และ
วัฒนธรรม นั้นมีหลักเกณฑ์ ดังนี้

1.	คนในท้องถิ่น หรือชุมชน เป็นเจ้าของพื้นที่
2.	คนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการก�ำหนดทิศทาง และตัดสินใจ
3.	ส่งเสริมความภาคภูมิใจในท้องถิ่นของตนเอง
4.	ยกระดับคุณภาพชีวิตให้คนในท้องถิ่น
5.	มีความยั่งยืนทางด้านสิ่งแวดล้อม
6.	คงเอกลักษณ์ และวัฒนธรรมท้องถิ่น
7.	เกิดการเรียนรู้ระหว่างคนต่างวัฒนธรรม
8.	เคารพวัฒนธรรมที่แตกต่าง
9.	มีการกระจายรายได้สู่คนในท้องถิ่น

	 โดยการทีจ่ะให้คนในท้องถิน่หรอืชมุชน ด�ำเนนิการตามหลกัการจดัการดงักล่าวได้นัน้ มคีวามจ�ำเป็นทีจ่ะต้องเตรยีม
ความพร้อม และสร้างความเข้มแขง็ให้กบัชมุชนในการจดัการการท่องเทีย่ว ในขณะเดยีวกันกต้็องรณรงค์ให้กบัคนในท้องถิน่
ได้ทราบว่า การท่องเท่ียวทางวฒันธรรมนี ้จะส่งผลดีกับอย่างไร กระตุ้นให้คนในสงัคมเหน็ความส�ำคญั มกีารแลกเปลีย่นเรยีน
รู้ระหว่างเจ้าของบ้าน และผู้มาเยือน นอกจากนี้ยังเป็นการเพิ่มการรับรู้ และความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของคนในท้องถิ่น 
ต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรทางกรท่องเที่ยว และเป็นก�ำลังในหรือสนับสนุนให้เกิดความต่อเนื่องในการท�ำงานอนุรักษ์ทั้ง
ธรรมชาติ และวัฒนธรรม
	 การบริหารจัดการการท่องเที่ยว ควรมีรูปแบบการบริหารจัดการที่ชัดเจน และควรมีความร่วมมือกับเครือข่ายภาค
รัฐ และเอกชน ดังภาพที่แสดงข้างต้น ควรมีการแลกเปลี่ยนความเข้าใจกันในระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับคนในท้องถิ่น
ด้วย เพื่อสร้างความตระหนัก และความเข้าใจที่ตรงกัน เช่นการระดมสมองการจัดให้มีเวทีเสวนากันระหว่างหน่วยงาน 

กับผู้น�ำท้องถิ่น และคนในท้องถิ่น เพื่อมากลั่นกรองท�ำเป็นแผนการบริหารจัดการการท่องเที่ยวของท้องถิ่นร่วมกัน
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	 แนวปฏิบัติในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว และอนุรักษ์ทรัพยากรทางการท่องเที่ยว มีดังนี้
		  1. การใช้ประโยชน์ของพื้นที่ 

•	 การแยกประเภทการใช้ประโยชน์พื้นที่ให้มีความเหมาะสม
•	 การฟื้นฟูวิถีชีวิตของชุมชนท้องถิ่น 
•	 การจัดสรรพื้นที่ให้มีสวนสาธารณะเพื่อพักผ่อนหย่อนใจ

		  2. การสร้างสิ่งก่อสร้าง
•	 การสร้างสิ่งก่อสร้าง ให้มีความกลมกลืนกับสภาพบริบทของชุมชน
•	 การควบคุมความสูงของอาคารบ้านเรือน
•	 การบ�ำรุง รักษาสิ่งก่อสร้าง และสภาพแวดล้อม ให้คงคุณค่าอยู่เสมอ

		  3. การอนุรักษ์
•	 มีการคุ้มครองคุณค่า โดยการขึ้นทะเบียนวัตถุและพื้นที่ ซึ่งมีคุณค่าที่จะคุ้มครองใน 3 ลักษณะ 

คือ คุณค่าทางวิทยาการ คุณค่าทางประวัติศาสตร์ และคุณค่าความงามตามธรรมชาติ
•	 การอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรมจะต้องควบคู่ไปกับการพัฒนา โดยต้องยังคงด�ำรงไว้ซึ่งมรดก

ทางวัฒนธรรมที่มีลักษณะพิเศษของท้องถิ่น
•	 แม่น�้ำ ล�ำคลอง เป็นแหล่งให้ความรื่นรมย์ ควรดูแล และรักษาความสะอาด
•	 ต้นไม้ ควรปลูกอย่าท�ำลาย รวมทั้งให้มีการรักษาหน้าดินไว้
•	 การพัฒนาโครงการต่าง ๆ เช่น สะพานลอย ถนนคร่อมคลอง ควรมีการพิจารณาก่อนที่จะ

ด�ำเนินการ เนื่องจากอาจก่อให้เกิดการบดบังทัศนียภาพของท้องถิ่นชุมชนได้
		  4. การคมนาคม

•	 ถนน และทางเท้ากว้าง และมีบริเวณปลูกต้นไม้ เพื่อให้ร่มเงา
•	 ระบบถนน ควรสร้างเลี่ยงบริเวณที่จะเป็นพื้นที่อนุรักษ์ 
•	 สนับสนุนให้มี ทางเดินเท้า และจักรยานในเขตท่ีเป็นพ้ืนท่ีอนุรักษ์ ควรลดการขับขี่รถยนต์ 

ในพื้นที่ดังกล่าว
		  5. บริการสาธารณะ

•	 ควรจดัปัจจยัพืน้ฐานการบรกิารสาธารณะอย่างมปีระสทิธภิาพ มกีารวางแผนพฒันา และบ�ำรงุ
รักษาอย่างต่อเนื่อง

•	 ควบคุมการติดป้ายโฆษณา ควรให้ติดเฉพาะย่านท่ีเป็นพาณิชยกรรม โดยต้องค�ำนึงถึง 
การติดตั้งแล้วบดบังทัศนียภาพด้วย

•	 ควบคุมมลภาวะทางเสียงจากกิจกรรมต่าง ๆ 
3. การบริหารจัดการการท่องเที่ยวสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรมให้เกิดความยั่งยืน

	 การท่องเทีย่วแบบยัง่ยนื นัน้ “ได้รบัการคาดหมายให้น�ำไปสูก่ารจดัการทรพัยากรทัง้มวลด้วยวถิทีางทีต่อบสนองต่อ
ความต้องการทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และสุนทรียะ ในขณะเดียวกันก็คงไว้ซึ่งบูรณภาพทางวัฒนธรรม กระบวนการทาง
นิเวศวิทยาที่จ�ำเป็น ความหลากหลายทางชีวภาพ และระบบต่าง ๆ ที่เอื้อต่อชีวิต” เพื่อให้เกิดความยั่งยืนในด้าน 

การท่องเทีย่ว แนวความคดิการท่องเทีย่วแบบยัง่ยนื จงึได้รบัความนยิมและแพร่หลายค่อนข้างมาก อกีนยัหนึง่การท่องเทีย่ว
แบบยั่งยืน หมายถึง “การพัฒนาท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว และผู้เป็นเจ้าของท้องถ่ินในปัจจุบัน 
โดยมีการปกป้องและสงวนรักษาโอกาสต่าง ๆของอนุชนรุ่นหลัง การท่องเท่ียวนี้มีความหมายถึงการจัดการทรัพยากรเพื่อ
ตอบสนองความจ�ำเป็นทางเศรษฐกจิ สงัคม และความงามทางสนุทรยีภาพ ในขณะทีส่ามารถรกัษาเอกลกัษณ์ทางวัฒนธรรม
และระบบนิเวศด้วย”
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	 หลักการการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 

	 1. การอนุรกัษ์ และการใช้ทรพัยากรทางการท่องเทีย่วอย่างพอด ีท้ังทีเ่ป็นทรพัยากรธรรมชาต ิสงัคม และวฒันธรรม
เป็นสิ่งส�ำคัญ และเป็นแนวทางการท�ำธุรกิจในระยะยาว (Using Resource Sustainably)
	 2. การลดการบริโภคที่มากเกินความจ�ำเป็น และการลดของเสียจะช่วยเลี่ยงค่าใช้จ่ายในการท�ำนุบ�ำรุงสิ่งแวดล้อม
ที่ถูกท�ำลายในระยะยาว และเป็นการเพิ่มคุณภาพของการท่องเที่ยว (Reducing Over-consumption and Waste)
	 3. การรักษาและส่งเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม มีความส�ำคัญต่อการท่องเที่ยวใน
ระยะยาว และช่วยขยายฐานของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว (Maintaining Diversity)
	 4. การประสานการพัฒนาการท่องเที่ยวเข้ากับกรอบแผนกลยุทธ์การพัฒนาแห่งชาติ การพัฒนาท้องถิ่น และการ
ประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม จะช่วยขยายศักยภาพการท่องเที่ยวในระยะยาว (Integrating Tourism into Planning)
	 5. การท่องเที่ยวที่รองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจของท้องถิ่น โดยพิจารณาด้านราคา และคุณค่าของสิ่งแวดล้อมไว้ 
ไม่เพียงแต่ท�ำให้เกิดการประหยัด แต่ยังป้องกันสิ่งแวดล้อมไม่ให้ถูกท�ำลายอีกด้วย (Supporting Local Economics)
	 6. การมีส่วนร่วมอย่างเต็มที่ของท้องถิ่นในการจัดการการท่องเที่ยว ไม่เพียงแต่สร้างผลตอบแทนแก่ประชากร และ
สิ่งแวดล้อมโดยรวม แต่ยังช่วยยกระดับคุณภาพการจัดการการท่องเที่ยวอีกด้วย (Involving Local Communities)
	 7. การปรึกษาหารือกันอย่างสม�่ำเสมอ ระหว่างผู้ประกอบการ ประชาชนท้องถิ่น องค์กร และสถาบันที่เกี่ยวข้อง 
มีความจ�ำเป็นในการที่จะร่วมงานไปในทิศทางเดียวกัน รวมทั้งร่วมแก้ปัญหา และลดข้อขัดแย้งในผลประโยชน์ที่แตกต่างกัน 
(Consulting Stakeholders and the Public)
	 8. การฝึกอบรมบุคลากร โดยสอดแทรกแนวคิด และวิธีปฏิบัติในการพัฒนาแบบยั่งยืนต่อบุคลากรท้องถิ่นทุกระดับ 
จะช่วยยกระดับการบริการการท่องเที่ยว (Training Staff) 
	 9. การตลาดที่จัดเตรียมข้อมูลอย่างพร้อมมูล จะท�ำให้นักท่องเที่ยวเข้าใจ และเคารพในสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ 
สังคม และวัฒนธรรมของแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งจะช่วยยกระดับความพอใจของนักท่องเที่ยวด้วย (Marketing Tourism  
Responsibly)
	 10. การวิจัยและการติดตามตรวจสอบอย่างมีประสิทธิภาพ จ�ำเป็นต่อการช่วยแก้ปัญหา และเพิ่มผลประโยชน์ต่อ
แหล่งท่องเที่ยว นักท่องเที่ยว และนักลงทุน (Undertaking Research)
	 หลักการพื้นฐานของความยั่งยืน จะต้องได้รับการปฏิบัติภายในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวทั้งหมดไม่จ�ำเพาะแต่ 
การท่องเที่ยวเฉพาะอย่าง การท่องเที่ยวขนาดเล็ก การท่องเที่ยวราคาแพง หรือแม้กระทั่งการท่องเที่ยวคณะใหญ่ Mass 
Tourism จะเห็นได้ว่า แนวความคิดของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน มุ่งเน้นให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวโดยรวม ปรับสภาพ
การจัดการเพื่อเข้าสู่ยุคใหม่ ของกระแสโลกที่เปลี่ยนไป (Paradigm Shift) ที่เปลี่ยนจากสังคมบริโภคนิยม สู่ยุคสมัยสังคม
เป็นใหญ่ ดังนั้น ขอบเขตของการพัฒนาจึงครอบคลุมทุกองค์ประกอบทุกส่วนของการท่องเที่ยว หรือกล่าวอีกนัยหน่ึง คือ 
การพัฒนาการท่องเท่ียวท้ังหมดต้องมุ่งสู่ความยั่งยืน กล่าวโดยสรุป คือกิจกรรมการท่องเที่ยวจะต้องสามารถด�ำรงอยู่ได้  
มีนักท่องเที่ยวมาเยี่ยมเยือนอย่างสม�่ำเสมอ ทรัพยากรการท่องเที่ยวยังคงรักษาความดึงดูดใจไว้ได้ไม่เสื่อมคลาย กิจการการ
บริการก�ำไรแม้ต้องมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงการให้บริการอยู่เสมอ ผลกระทบท่ีมีต่อส่ิงแวดล้อมท้ังทางธรรมชาติ สังคม 
วัฒนธรรม จะต้องไม่มี หรือมีน้อยที่สุด มีแต่การจัดการอย่างยั่งยืนเท่านั้น จึงจะสามารถคงความยั่งยืนของการท่องเที่ยวได้



54  (ร่าง) คู่มือบริหารจัดการการท่องเที่ยวสร้างสรรค์เชิงวัฒนธรรมย่านเมืองเก่าในชุมชนบริเวณแม่น�้ำเจ้าพระยาสายเก่าฝั่งธนบุรี

	 ผลิตภัณฑ์ด้านการท่องเที่ยว

	 พื้นที่ย่านตลาดพลู-วัดโพธินิมิตร มีศักยภาพในพัฒนาชุมชนตนเองสู่มาตรฐานให้เป็นที่ยอมรับได้ เนื่องจากชุมชนมี
ความเข้มแข็งด้านทุนทางสังคม และทุนทางวัฒนธรรมเป็นพื้นฐานด้ังเดิม หากแต่ต้องได้รับการบริหารจัดการที่ดีเพื่อเป็น
แนวทางในการด�ำเนนิการในทิศทางเดยีวกัน ดงันัน้ผลติผลทางการท่องเทีย่วสร้างสรรค์เชงิวฒันธรรมจงึก�ำหนดเป็นแนวทาง
ปฏิบัติไว้ ดังนี้ 

1.	เส้นทางการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ย่านตลาดพลู-วัดโพธินิมิตร 
2.	เส้นทางจักรยานท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ย่านตลาดพลู-วัดโพธินิมิตร
3.	เส้นทางการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม อาหารของดีย่านตลาดพลู-วัดโพธินิมิตร
4.	กิจกรรมปฏิทินท่องเที่ยว 12 เดือน (กรุ่น กลิ่นไออดีต มหกรรมเที่ยว 12 เดือน)

	 ชุมชนพื้นที่ย่านตลาดพลู-วัดโพธินิมิตร มีศักยภาพ และความพร้อมในการน�ำเสนอน�ำผลิตภัณฑ์ด้านการท่องเที่ยว
สู่สาธารณะ ประกอบด้วนความพร้อมอย่างน้อย 4 ประการ ได้แก่
	 1. โปรแกรม/กิจกรรมการท่องเที่ยว

		  การที่นักท่องเที่ยวได้มีโอกาสสัมผัสวิถีชีวิตอันแท้จริงของคนในท้องถิ่น กิจกรรมในวิถีชีวิต ได้เรียนรู้ และ
ร่วมได้เห็นความผูกพันระหว่าวงคนกับทรัพยากร และอัธยาศัยขององคนในท้องถิ่น คือ หัวใจส�ำคัญของการท่องเที่ยว ได้แก่

1.	การเที่ยวภายในชุมชน 
•	 เส้นทางการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ย่านตลาดพลู-วัดโพธินิมิตร (ศึกษาลักษณะ ผังเมือง วัด 

ศาลเจ้า บ้านเรือนโบราณ และร้านอาหาร)
•	 เส้นทางจกัรยานท่องเทีย่วทางวัฒนธรรม ย่านตลาดพลู-วดัโพธนิมิติร (เชือ่มต่อของ กทม. คลอง

บางหลวง บ้านศิลปิน ตลาดพลู กะดีจีน) 
•	 เส้นทางการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม อาหารของดีย่านตลาดพลู-วัดโพธินิมิตร

2.	  กจิกรรมท่องเท่ียวในชุมชน เช่น การร่วมกจิกรรมปฏทินิท่องเทีย่ว 12 เดือน  (กรุน่ กลิน่ไออดีต มหกรรม
เทีย่ว 12 เดอืน) ในวถิชีวีติชมุชนเช่น โครงการงานอาหารดี อาหารอร่อยตลาดพลู โครงการป่ันจักรยาน
ยลเสน่ห์ตลาดพลู โครงการตื่นตาตื่นใจไฉไลกวีตลาดพลู โครงการนักท่องเที่ยวอาษารักษ์ย่านตลาดพลู 
ปลื้มปริ่มยิ้มบ้านฉัน โครงการนานารสชาติ อาหารอร่อยตลาดพลู เป็นต้น

3.	 เรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น เช่น เรียนการเรียงพลู การท�ำอาหาร ท�ำขนม (กุยช่าย หมี่กรอบโบราณ ขนม
เบื้องไทย เป็นต้น)

4.	กิจกรรมศึกษาธรรมชาติอื่นๆ เช่น การล่องเรือชมคลองบางหลวง และแม่น�้ำเจ้าพระยา 
	 2. บริการด้านการท่องเที่ยว

		  แม้ว่าการท่องเท่ียวจะเป็นเพียงรายได้เสรมิ แต่เมือ่ชมุชนด�ำเนนิการท่องเทีย่ว และมีการเกบ็ค่าใช้จ่าย การ
มีระบบเป็นการแสดงออกถึงความพร้อม และเป็นการน�ำเสนอความเป็นท้องถิ่นที่มีมิติเชิงลึกเพราะเกิดการปฏิสัมพันธ์กับ
คนท้องถิน่ทีม่นียัมากกว่าการใช้บรกิาร แต่เป็นบรกิารท่ีมาจากภายในผ่านการคดิวเิคราะห์ และเป็นบริการด้านการท่องเทีย่ว
ที่จัดโดยชุมชนอาทิ ได้แก่

1.	นักสื่อความหมายท้องถิ่น (หนูน้อยน�ำเที่ยว ยลเสน่ห์.....ตลาดพลู)
2.	ที่พัก (Apartment) 
3.	อาหารเด่นดังย่านตลาดพลู (กุ๋ยช่าย ขนมหวาน กระเพาะปลา ข้าวมันไก่ เป็นต้น)
4.	การคมนาคม (รถสาธารณะ เรือ จักรยาน รถส่วนตัว และเส้นทางเดินเท้า เป็นต้น)
5.	การละเล่น/ การแสดงพื้นบ้าน (กาลเล่นกระตั้วแทงเสือ การเชิดสิงโต เป็นต้น)
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	 3. สิ่งอ�ำนวยความสะดวก   

		  การเตรียมโครงสร้างพื้นฐาน เพื่อการรองรับ และให้การบริการนักท่องเที่ยว เพื่อให้นักท่องเที่ยวเกิดความ
สะดวก สบาย ปลอดภยัในการท่องเทีย่ว ในขณะเดยีวกนัก็ต้องรกัษาสภาพแวดล้อมให้เกดิผลกระทบน้อยทีส่ดุ องค์ประกอบ 
ในการวางแผนเรื่องสิ่งอ�ำนวยความสะดวก ได้แก่

1.	การวางผังของสิ่งปลูกสร้างต้องสอดคล้องกลมกลืนกับภูมิวัฒนธรรม และศิลปวัฒนธรรมในชุมชน
2.	การค�ำนึงถึงผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม เช่น มีระบบการจัดการระบบสาธารณูปโภค 
3.	มีระบบการป้องกันอันตรายที่อาจจะเกิดขึ้นกับนักท่องเที่ยว 
4.	มีป้ายหรือหรือแผนที่ให้ข้อมูลเบื้องต้นกับนักท่องเที่ยว
5.	สิ่งอ�ำนวยความสะดวกเพื่อผู้พิการ เช่น การจัดระเบียบสิ่งกีดขวางบนทางเท้า และเส้นทางสัญจร

สาธารณะ ทางลาดส�ำหรับผู้ใช้รถเข็นและผู้สูงอายุ ห้องน�้ำสาธารณะเพื่อบุคคลทั่วไป และเพื่อผู้พิการ
	 4. ระบบการบริหารจัดการ

		  การที่จะชี้วัดว่าองค์กรที่เจ้ามาท�ำหน้าที่จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นตัวแทนผลประโยชน์ที่ แท้จริงของ
ชุมชนหรือไม่ องค์กรต้องให้ความส�ำคัญกับองค์ประกอบต่าง ๆ ดังนี้

1.	การมีส่วนร่วม
2.	การกระจายบทบาทการท�ำงาน
3.	การกระจายผลประโยชน์อย่างเสมอภาคและยุติธรรม
4.	มีระบบการท�ำงานโปร่งใส/ตรวจสอบได้
5.	มีการจัดสรรรายได้ส่วนหนึ่งเข้าสาธารณประโยชน์ของชุมชน
6.	มีมาตรการในการควบคุม และป้องกันผลกระทบทางด้านสังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม
7.	มีอัตราค่าบริการที่เป็นมาตรฐานและราคาท่ีเป็นธรรม เช่น ค่าพาหนะ ที่พัก อาหาร น�้ำดื่ม และ 

ของที่ระลึก
8.	มีการเก็บสถิติ เพี่อน�ำไปประมวลผลส�ำหรับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องได้

	 ผลที่เกิดขึ้นจากการท�ำงานการท่องเที่ยว 

	 การเตรยีมความพร้อมภายในชุมชนและนักท่องเทีย่วทีเ่หมาะสม สามารถสร้างภมูคิุม้กันให้กบัชมุชน และสร้างความ
พึงพอใจให้นักท่องเที่ยวซึ่งหากมีกระบวนการเตรียมความพร้อมทั้ง 2 ด้าน ด้งกล่าวแล้ว ผลที่เกิดขึ้นสามารถตอบค�ำถามได้
ในระดับหนึ่ง ว่า “การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการพัฒนา และก่อให้เกิดความยั่งยืนได้ คือ 
	 1. ด้านสังคมและวัฒนธรรม

•	 การแลกเปลีย่นเรยีนรูท้างวฒันธรรมระหว่างเจ้าของบ้าน และแขกผูม้าเยอืนสร้างการเคารพในวฒันธรรม
ที่แตกต่าง

•	 ความเข้าใจใคร่เรียนรู้ของคนภายนอกกระตุ้นความภาคภูมิใจของคนในชุมชน
•	 เกิดการพัฒนาความรู้ ความสามารถ และทักษะในการท�ำงานให้กับสมาชิก
•	 สร้างความมัน่ใจให้เกดิข้ึนแก่คนในชมุชน เป็นการสร้างชมุชนให้มปีฏสิมัพันธ์กบัภายนอกอย่างมศัีกดิศ์รี

เป็นการสร้างโอกาสให้แก่ผู้หญิง ผู้อาวุโสชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการท�ำงาน และแสดงศักยภาพ 

ได้อย่างเต็มที่
•	 การพัฒนาคุณภาพชีวิต
•	 แบ่งบทบาทในการท�ำงาน และสร้างความสามัคคีภายในชุมชน
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	 2. ด้านสิ่งแวดล้อม
•	 สร้างจิตส�ำนึกเรื่องสิ่งแวดล้อมในชุมชน และผู้มาเยือน
•	 เกิดแบบแผนการจัดการทรัพยากรโดยชุมชน โดยมีเร่ืองการท่องเท่ียวเป็นส่วนหนึ่ง และมีกฎกติกา 

ในการดูแลรักษาเพื่อการใช้อย่างยั่งยืน 
•	 มีระบบจัดสรรรายได้เข้าไปดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม เช่น กองทุนสิ่งแวดล้อม

	 3. ด้านเศรษฐกิจ
•	 ก่อให้เกิดรายได้เสริม
•	 มีกองทุนในการต่อยอดงาน และพัฒนางานให้ก้าวหน้ายิ่งขึ้น
•	 มีการกระจายรายได้สู่่่ชุมชน ที่เกิดจากการสร้างงานหรือกิจการที่ต่อเนื่องจากการท่องเที่ยว

	 ปัจจัยแห่งความส�ำเร็จสร้างความเข้มแข็งของธุรกิจชุมชน

	 เครอืข่ายธรุกจิชมุชน เป็นการรวมตวัของชมุชนทีด่�ำเนนิกจิกรรมเพือ่แก้ปัญหาทัง้ภายใน และภายนอก เป็นลกัษณะ
การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างกัน มีการช่วยเหลือ เอื้ออาทร การท�ำงานภายใต้ความ
รกั ความสามคัค ีและสามารถพฒันาศกัยภาพของคน พัฒนากจิกรรมต่าง ๆ  ของเครือข่ายได้อย่างสมดุล และบรูณาการด้าน
ต่าง ๆ ของชุมชนให้มั่นคง ยั่งยืน และพึ่งตนเองได้
	 โดยปัจจัยที่มีผลต่อความส�ำเร็จ คือ การบริหารจัดการ เป็นองค์ประกอบส�ำคัญในการวางแผน ส่งเสริมสนับสนุนให้
บุคคลหรือกลุ่มบุคคลและองค์กรเกิดการเรียนรู้ และด�ำเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง มั่นคง ซึ่งประกอบด้วย

1.	กลยุทธ์เกี่ยวกับการจัดการ และพัฒนาเครือข่าย
2.	การบริหารจัดการเครือข่ายการเรียนรู้ซึ่งประกอบด้วยปัจจัยภายนอก ปัจจัยภายใน 
3.	การพิจารณาความเข้มแข็งของเครือข่ายชาวบ้าน ซ่ึงประกอบด้วย เครือข่ายในชุมชน เครือข่ายนอก

ชุมชน
4.	โอกาสการขยายผลเครือข่ายองค์กร ซึ่งประกอบด้วย การใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นประสานกับ
5.	การเปลี่ยนแปลงเครือข่ายในท้องถิ่น และตระหนักในการปกป้องเครือข่ายประสานเชื่อมโยงกับองค์กร

ระดับกลาง
6.	กลไกพฒันาเครอืข่ายการเรยีนรู ้ซึง่ประกอบด้วย การถ่ายทอด ความใฝ่แสวงหาความรู้ จติส�ำนกึในการ

พัฒนาชุมชน และการมีส่วนร่วมในการพัฒนา
7.	ความส�ำเรจ็ของการท�ำงานขององค์กรเครือข่าย โดยประกอบด้วย การมสัีญญาร่วมกนั การพัฒนาตลอด

เวลา มีการเสริมพลังการท�ำงานมีค่านิยมร่วมกัน มีภาวะผู้น�ำที่ดี
8.	การจดักระบวนการเรยีนรูใ้นด้านการพัฒนาความเข้มแขง็ โดยเน้นความสมัพนัธ์ ร่วมกนัแก้ปัญหาชมุชน 

พัฒนาองค์กรเศรษฐกิจชุมชน วิเคราะห์ และวางแผนระยะยาวในการพัฒนา
	 การจัดท�ำแผน,พัฒนาและพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยว

		  มีกระบวนการท�ำงานดังนี้
1.	จัดตั้งคณะกรรมการท่องเที่ยวชุมชน
2.	จัดประชุมคณะกรรมการ
3.	จัดอบรมให้ความรู้
4.	จัดเวทีประชาคมในชุมชน
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ยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว 

1.	การปรับปรุงพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่เอื้อต่อการท่องเที่ยว 
2.	การอนุรักษ์ฟื้นฟูศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและประวัติศาสตร์
3.	การประชาสัมพันธ์ เช่น โครงการจัดท�ำเอกสารเผยแพร่การคู่มือการท่องเท่ียวชุมชนย่านตลาดพลู- 

วัดโพธินิมิตร การจัดท�ำสปอตวิทยุ เผยแพร่ผ่านวิทยุกระจายเสียง 
4.	การพฒันาศกัยภาพของคณะกรรมการ คนชมุชนผูป้ระกอบการ เช่น โครงการอบรม การเป็นผูป้ระกอบ

การและเจ้าบ้านที่ดีโครงการสร้างเครือข่าย และพัฒนาศักยภาพหกลุ่มอนุรักษ์วัฒนธรรม 
5.	การบริหารจัดการการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน

	 กิจกรรมเพื่อการท่องเที่ยวสร้างสรรค์เชิงวัฒนธรรม

	 เน่ืองจากชุมชนมีการจัดงานอย่างต่อเนื่องในบางเทศกาล และนานๆคร้ังจะจัดงานบางอย่าง เพ่ือให้การด�ำเนิน
กจิกรรมของชุมชนเป็นไปอย่างต่อเนือ่งและมีคณุค่าจนสามารถดงึดดูให้คนในชมุชน คนพืน้ทีใ่กล้เคยีงเข้ามาร่วมงานได้ และ
สามารถฟื้นฟูงานประเพณี งานเทศกาลที่เป็นเอกลักษณ์ของชุมชน ได้น�ำเสนอสินค้าท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ และน่าดึงดูดใจ
ให้เป็นทางเลือกใหม่ส�ำหรับตลาดในประเทศ ฯลฯ นอกจากนั้นยังมีการแสดงนาฏศิลป์เด็กนักเรียนในท้องถิ่น การส่งเสริม
การขายสินค้าผลิตภัณฑ์ในชุมชน ชมศิลปวัฒนธรรม จึงควรมีแบบแผนในการบริหารจัดการอย่างมีระบบและมีกลไกในการ
ด�ำเนินงาน ส�ำหรับกิจกรรมเพื่อการท่องเที่ยวสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรมส�ำหรับชุมชนแบ่งออกได้เป็น 3 ระดับขึ้นอยู่กับการ
เข้ามามีส่วนร่วมของหน่วยงานที่จัดและปริมาณการเข้าร่วมกิจกรรม ดังนี้

1.	กิจกรรมระดับชุมชน 
2.	กิจกรรมระดับเมือง
3.	กิจกรรมระดับประเทศ

	 1. กิจกรรมระดับชุมชน หมายถึง กิจกรรมที่น่าสนใจในระดับภูมิภาคหรือระดับท้องถิ่นที่สามารถดึงดูดความสนใจ
นกัท่องเทีย่วทัว่ไป ควรมกีารจัดอย่างต่อเนือ่ง รวมทัง้สถานทีจ่ดังานมศีกัยภาพของส่ิงอ�ำนวยความสะดวกทางด้านการบรกิาร
ท่องเที่ยวอย่างพอเพียง 
	 กิจกรรมงานระดับชุมชนที่สามารถพัฒนาเป็นกิจกรรมระดับเมืองและกิจกรรมระดับประเทศได้ เช่น งานเทิด 

พระเกียรติพระเจ้าตากสินมหาราช งานยลเสน่ห์….ตลาดพลู งานสอนศิลปะ สานวัฒนธรรมตลาดพลู มรดกชุมชนธนบุรี
	 แนวทางการอนุรักษ์และฟื้นฟูงานเทศกาล และประเพณีที่เกี่ยวข้องกับชุมชนนั้น ได้วางแผนการศึกษา และ
กระบวนการท�ำงานไว้ดังนี้

•	 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับงานเทศกาลและประเพณี ที่ได้รวบรวมไว้ในหนังสือต่าง ๆ 
•	 การอนุรักษ์และฟื้นฟูงานเทศกาล และประเพณีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวในประเทศไทย
•	 ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร สิ่งตีพิมพ์อื่น ๆ ที่เกี่ยวกับงานเทศกาล ประเพณี และอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 

ทั้งโดยทางตรง และทางอ้อม
•	 ศึกษาข้อมูลจากแบบสอบถาม ที่สุ่มตัวอย่างจากข้าราชการ และผู้เกี่ยวข้องในจังหวัดต่างๆ
•	 ศึกษาสภาพความเป็นอยู่จริงโดยตรงในท้องถิ่นนั้น ๆ โดยเฉพาะงานเทศกาล และประเพณีที่ชุมชน 

เคยมีส่วนร่วมในการส่งเสริมการจัดงาน
	 2. กจิกรรมระดบัเมอืง หมายถงึ กจิกรรมทีส่ามารถน�ำเสนอขายในระดับชาติได้ มกีารจัดอย่างต่อเนือ่งรวมทัง้สถาน
ที่จัดงานมีศักยภาพของสิ่งอ�ำนวยความสะดวก ด้านการบริการท่องเที่ยวอย่างดี
	 3. กิจกรรมระดับประเทศ กิจกรรมที่มีเอกลักษณ์โดดเด่นของไทยสามารถน�ำเสนอขายได้ในระดับสากลต่อเนื่อง 
เป็นประจ�ำทุกปี สร้างการรับรู้ผ่านสื่อท้ังในและต่างประเทศได้เป็นอย่างดี และสถานที่จัดงานมีศักยภาพของสิ่งอ�ำนวย 

ความสะดวกทางด้านการท่องเท่ียว ควรน�ำข้อมูลมาประกอบการพิจารณาในการวางมาตรการอนุรักษ์ และส่งเสริมงาน



58  (ร่าง) คู่มือบริหารจัดการการท่องเที่ยวสร้างสรรค์เชิงวัฒนธรรมย่านเมืองเก่าในชุมชนบริเวณแม่น�้ำเจ้าพระยาสายเก่าฝั่งธนบุรี

เทศกาลและประเพณี โดยค�ำนึงถึง ปัญหาโดยทั่วไปของการจัดงานเทศกาลและประเพณีตลอดจนข้อเสนอแนะเบื้องต้นใน
การปรับปรุงการจัดงาน และผลกระทบของการจัดงานโดยชุมชนที่มีต่อท้องถิ่น
ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะการจัดงานเทศกาล และประเพณี

	 สืบเนื่องจากการจัดท�ำความเห็นและข้อเสนอ กิจกรรมน�ำร่อง ยลเสน่ห์..ตลาดพลู เพื่อการอนุรักษ์ การเผยแพร่ 
และใช้ประโยชน์จากการท่องเท่ียวสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรมท้องถิ่นของคณะวิจัย ซึ่งพบว่าการมีส่วนร่วมขององค์กรภาค
ประชาชนในการด�ำเนนิงานด้านวฒันธรรมท้องถิน่ในปัจจุบนัไม่สามารถด�ำเนนิการได้เต็มท่ี เพราะขาดแรงสนบัสนนุจากภาค
รัฐในการด�ำเนินการ ในขณะเดียวกันการพัฒนาวัฒนธรรมท้องถิ่น  ในบางด้าน รัฐได้เข้ามาเป็นหน่วยงานหลักในการขับ
เคลื่อน ส่งผลให้แนวทางการพัฒนามีลักษณะเป็นแนวทางกว้าง ขาดความเจาะจง และเหมาะสมกับบริบทในแต่ละชุมชน 
ฉะนั้นการเปิดโอกาสและสนับสนุนให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด�ำเนินงานด้านวัฒนธรรมมากขึ้น ซึ่งจะเป็น
ทางออกหนึ่งที่จะท�ำให้วัฒนธรรมท้องถิ่นของไทยมีความเข้มแข็ง
	 ปัญหาโดยทั่วไปของการจัดงานเทศกาลและประเพณีในชุมชน
	 ส�ำหรับปัญหาของของการจัดงานเทศกาล และประเพณีในชุมชนพอสรุปได้ ดังนี้
	 1. ในการจดังานเทศกาลและประเพณนีัน้ต้องอาศยัความร่วมมอืจากทกุฝ่ายในจังหวดัทัง้ภาครัฐบาล และภาคเอกชน 
แต่การด�ำเนินงานจริงมักขาดการประสานงานที่ดีเนื่องจากขาดความพร้อมเพียงในการเตรียมการ และด�ำเนินงาน
	 2. งานประเพณีอย่างประสบความส�ำเร็จเพราะความสามารถส่วนตัวของผู้น�ำท้องถิ่น หรือเกิดจากผลักดันขึ้นมา
จากกลุ่มบุคคลเฉพาะกลุ่ม จึงท�ำให้งานนั้น ๆ ประสบผลส�ำเร็จ เฉพาะในยุคที่บุคคลเหล่านั้น ๆ ด�ำรงต�ำแหน่งบริหารอยู่
เท่านั้น
	 3. ในการจัดงานแต่ละครั้ง ชุมชนเจ้าของงานส่วนมากมุ่งเน้นความส�ำเร็จในด้านการโฆษณา ประสิทธิภาพในการ
จัดงานของผู้น�ำท้องถิ่น การค้า และหวังผลเลิศทางด้านรูปธรรมจากการจัดงานสูง จนท�ำให้คุณค่าทางด้านวัฒนธรรม และ
ทางด้านจิตใจของงานประเพณีนั้น ๆ ถูกละเลยไป
	 4. รูปแบบการน�ำเสนองานส่วนใหญ่ยังขาดความลึกซึ้ง ในด้านรากฐานทาง วัฒนธรรม ทั้งทางตรง และทางอ้อม
โดยเฉพาะอย่างยิง่ในส่วนทีเ่กีย่วข้องกับรากฐาน ทางด้านมานษุยวทิยา (Anthropology) สงัคมวทิยา (sociology) และทาง
ศิลปวัฒนธรรม
	 5. รูปแบบการน�ำเสนองานควรควบคุมให้อยู่ในกรอบของจริยธรรมอันดีงาม กระบวนการน�ำเสนอ
ซึ่งท�ำให้คุณค่าของงานเสื่อมถอยลงไป และภาพพจน์ของท้องถิ่นเสื่อมเสีย
	 6. การน�ำเสนองานประเพณีอย่างเป็นระบบอุตสาหกรรมเกินไป ท�ำให้มีลักษณะฉาบฉวยแข็งกระด้างจนลดคุณค่า
ทางจิตใจของประชาชนในท้องถิ่นนั้น ๆ และท�ำลายศรัทธาของนักท่องเที่ยวที่มาจากถิ่นอื่น
	 7. ในพื้นท่ีท่ีจัดงานหรือบริเวณเกี่ยวเนื่องยังขาดการเตรียมการด้านกายภาพ และการพัฒนาทั้งทางด้านคุณภาพ 
และจ�ำนวนของบุคลากรในสาขาธุรกิจการท่องเที่ยว เช่น วิทยากรการท่องเที่ยว เจ้าหน้าที่จ�ำหน่ายตั๋วรถบริการ และบริกร
ที่มีความรู้ความเข้าใจการบริการพอสมควร
	 8. ขาดการประสานงานที่ขยายขอบข่ายเชื่อมโยงในการขายบริการระหว่างตัวแทนของบริษัทท่องเที่ยว
	 9. การจัดงานยังขาดการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องเป็นระบบ และครบวงจร เช่น ยังไม่มีการจัดท�ำเอกสารฉบับ
พิเศษ เพื่อประชาสัมพันธ์งานที่จัดขึ้นแทรกในหนังสือพิมพ์ท้ังฉบับภาษาไทยและภาษาต่างประเทศตลอดจนการน�ำเสนอ
บทความพิเศษและภาพประกอบตีพิมพ์ในนิตยสารอื่น ๆ ที่แพร่หลายอยู่แล้ว รวมทั้งในนิตยสารและการประชาสัมพันธ ์
ยังไม่ทั่วถึงทุกระดับ
	 ข้อเสนอแนะเบื้องต้นในการปรับปรุงการจัดงาน

 	 จากการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการจัดงานเทศกาล และประเพณี จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ดังกล่าวข้างต้น  พอสรุป 
และจ�ำแนกข้อเสนอแนะได้ดังนี้



59  กรณีศึกษา พื้นที่ตลาดพลู – วัดโพธินิมิตร

		  1. การวางแผน
		  2. การน�ำเสนอ
		  3. การบริการ
		  4. การประชาสัมพันธ์
	 1. การวางแผน

1.	ในการจดังาน ควรมจีดุมุง่หมาย เพือ่สร้างสรรค์ และอนรุกัษ์อย่างแท้จรงิการบรหิารงานมโีครงสร้างการ
บริหารงานอย่างไม่เป็นทางการโดยมีคณะกรรมการหรือกลุ่มบุคคลต่างๆ ทั้งจากบุคลากรของสถาบัน
สงฆ์ และประชาชนร่วมกันปรึกษาหรือ ทั้งการก�ำหนดโครงการ และการด�ำเนินงาน

2.	ในการจัดงานทั้งภาครัฐบาลและภาคเอกชนเข้าร่วมจัดกิจกรรมอย่างกว้างขวาง และควรให้ประชาชน
ในจังหวัดนั้น ๆ ตระหนักถึงคุณค่าความส�ำคัญของงาน เพื่อก่อให้เกิดการประสานประโยชน์ร่วมต่อกัน

3.	นอกเหนอืจากความร่วมมอื ในการจดังานแต่ละแห่ง ควรมกีารร่วมมอืระหว่างหน่วยงานอืน่ ทีม่บีทบาท
ในการส่งเสริม และอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่น อาทิ เช่น กรมศิลปากร และศูนย์วัฒนธรรมท้องถิ่น หรือ
สถาบันการศึกษาที่มีบทบาทในด้านนี้ด้วย ทั้งนี้เพื่อให้งานสมบูรณ์ยิ่งขึ้น

4.	ในการจัดงานแต่ละครั้ง ควรศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างงานที่จัดขึ้นกับทรัพยากร
5.	การท่องเทีย่วอืน่ ๆ  ทัง้ในด้านระยะเวลา สถานทีท่ีเ่กีย่วข้อง ทัง้ในด้านระยะเวลา สถานที ่ทัง้ทีเ่ป็นแหล่ง

ธรรมชาติโบราณสถาน และผลิตภัณฑ์ในท้องถิ่น ตลอดจนความสะดวกเรื่องที่พัก และความปลอดภัย 
โดยจัดท�ำโปรแกรมเพื่อการน�ำเสนอในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะช่วยดึงดูดใจนักท่องเท่ียวได้มาก
ยิ่งขึ้น

6.	ควรค�ำนงึถงึความสมัพนัธ์ทางด้านเศรษฐกจิ ช่วงฤดูการพักผ่อนของประชาชนในแต่ละภมูภิาคของโลก 
และการขยายบริการที่อยู่ในอัตราที่ไม่สูงกว่าประเทศคู่แข่ง

7.	ควรจัดสัมมนาร่วมระหว่างหน่วยงานต่างๆของชุมชนกับบริษัทน�ำเที่ยวของเอกชน องค์กรเอกชนอื่น ๆ 
ที่มีบทบาทในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว เจ้าหน้าที่การสื่อสาร การคมนาคม และหน่วยงานประชาสัมพันธ์
ของรัฐ และเอกชน ตลอดจนตัวแทนของสถาบันการศึกษาวิจัย ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการอนุรักษ์ การส่ง
เสริมงานเทศกาล และประเพณี 

	 2. การน�ำเสนอ

1.	ลักษณะรูปแบบ และกระบวนการของงานเทศกาลและประเพณี ควรด�ำรงไว้ซึ่งเอกลักษณ์ หรือการ
สร้างสรรค์อย่างมีลักษณะเฉพาะของตน

2.	มกีารสร้างสรรค์รปูแบบการน�ำเสนอทีแ่ปลกใหม่ เพือ่ดงึดดูความน่าสนใจยิง่ข้ึน เช่น จัดให้มกีารประกวด 
การแสดง การอนุรักษ์ การออกแบบผลิตภัณฑ์หรืองานศิลปหัตถกรรมพื้นบ้าน ในแต่ละท้องถิ่นต่าง ๆ 

3.	ควรสนับสนุนการจัดการท่องเที่ยวในทางวัฒนธรรม (cultural tour) ในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้เกิดการ
หยั่งรากฐานทางวัฒนธรรมให้ลึกซึ้ง และกว้างขวางยิ่งขึ้น เพื่อผลการขยายตลาดในอนาคต

4.	ควรแสดงถึงความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องในคุณค่าต่าง ๆ ทั้งทางด้านประวัติศาสตร์ คติชนวิทยา วรรณศิลป์ 
คีตศิลป์ และศิลปะการแสดงต่าง ๆ 

5.	ควรน�ำรูปแบบด้านวิจิตรศิลป์ และประยุกต์ศิลป์ ท้ังทางด้านทัศนศิลป์ (visual art) และนฤมิตศิลป์ 
(creative) ปรากฏร่วมอยู่ในรูปแบบการน�ำเสนอด้วยเพื่อคุณค่าเชิงสุนทรียศาสตร์ อันจะเป็นการ
สร้างสรรค์ทางด้านจิตใจให้แก่สังคมโดยทั่วไป
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	 3 การบริการ

1.	ควรให้ความส�ำคญักบัสถานท่ีจัดงานให้มากขึน้ ทัง้ในด้านทีพั่ก อาหาร ความสะดวก และความปลอดภยั 
เช่น ควรจะทีจ่อดรถให้เพยีงพอ จัดเส้นทางเดนิรถให้เหมาะสมรวมทัง้จดัห้องสขุาทีส่ะอาด และปลอดภัย
ไว้อย่างเพียงพอ เป็นต้น

2.	ควรจดัเตรยีมยานพาหนะให้เพยีงพอ และในบางจดุทีจ่�ำเป็นควรมรีถรบัส่งผูม้าเทีย่วงานโดยมมีาตรการ
ควบคุมราคาค่าบริการให้พอเหมาะ

3.	การจัดงานควรเตรียมขยายบริการครอบคลุมถึงนักท่องเที่ยวระดับกลางที่มีก�ำลังซ้ือน้อยตลอดจน
เยาวชนที่ต้องการสถานที่ที่สะอาด และปลอดภัย โดยเตรียมสถานที่ให้กางเต็นท์ที่พักชั่วคราวได้ หรือ
อาจจัดที่พักชั่วคราวในรูปเกสต์เฮาส์ หรือเตรียมที่ที่จะสามารถจัดเป็นที่พักชั่วคราวส�ำหรับประชาชน
ทั่วไป เช่น ศาลาวัด โรงเรียน หรืออาคารอเนกประสงค์ของจังหวัด เป็นต้น

4.	ควรมีศูนย์รวบรวมข้อมูล และบริการทางด้านวัฒนธรรม การท่องเที่ยวพร้อมทั้งผลิตสื่อหลากหลายรูป
แบบเผยแพร่

	 4 การประชาสัมพันธ์

1.	ควรมีการตระหนักการประชาสัมพันธ์งานล่วงหน้าอย่างน้อย 10 เดือน โดยเริ่มประชาสัมพันธ์อย่างต่อ
เนือ่งเป็นระยะ ๆ  ไปจนถงึวนังานในทกุระดบัทัว่ประเทศ ทัง้ระดบัจงัหวดั และอ�ำเภอโดยให้รายละเอียด
เกี่ยวกับก�ำหนดงานกิจกรรม ตลอดจนข้อมูลด้านการคมนาคม ที่พัก และความเป็นมาของงานนั้น ๆ  ให้
มากขึ้นด้วย

2.	ควรปรับปรุงเผยแพร่ ตารางแผนการท่องเที่ยวที่ครบวงจรในรอบปี เริ่มตั้งแต่เดือนมกราคมไปจนถึงวัน
เดือนธันวาคมว่ามีงานอะไร ที่ไหน เมื่อไหร่ ลักษณะงานเป็นอย่างไร พร้อมภาพประกอบอย่างน่าสนใจ

3.	ควรปรับปรุงงานด้านประชาสัมพันธ์โดยการติดตั้งแผ่นภาพโปร่งแสง โฆษณาขนาดใหญ่ในรูปแบบต่าง 
ๆ ทั้ง 2 มิติ และ 3 มิติ ที่เป็นภาพเกี่ยวกับงานวัฒนธรรมประเพณีต่าง ๆ  ที่น่าสนใจ เพื่อดึงดูดใจนักท่อง
เที่ยวตามศูนย์การค้าใหญ่ ๆ 

4.	ควรขยายงานประชาสมัพนัธ์ในต่างประเทศทีเ่ป็นตลาดส�ำคญัในการท่องเทีย่วของไทย เช่น การจัดงาน
เทศกาล และนทิรรศการการสาธิตประกอบ โดยเน้นการโฆษณาเผยแพร่ทางสือ่มวลชน เช่น หนงัสอืพมิพ์ 
วิทยุ และโทรทัศน์ในประเทศนั้น ๆ

	 5. สิ่งอ�ำนวยความสะดวกภายในงาน

1. การจัดพื้นท่ีของงาน มีการจัดพื้นที่ของชุมชนอย่างชัดเจน และมีการน�ำเอาทรัพยากรการท่องเที่ยวที่
เป็นเอกลักษณ์มาจัดแสดงได้อย่างสวยสดงดงาม มีการแบ่งโซนส�ำหรับจ�ำหน่ายสินค้า อาหารการกินไว้
อย่างเป็นระเบียบ 

2. ไฟฟ้า ภายในงานมีแสงสว่างจากไฟฟ้าเพียงพอ มีการประดับแสงกันอย่างสวยงาม
3. ห้องน�้ำ มีห้องน�้ำจัดไว้บริการส�ำหรับนักท่องเที่ยวหลายจุด สะอาด ถูกสุขลักษณะ มีพนักงานท�ำความ

สะอาดคอยดูแล
4. ถังขยะ มีการจัดถังขยะไว้ให้ตามจุดต่างๆของงาน และมีพนักงานเก็บขยะไว้คอยให้บริการกับนักท่อง

เที่ยวด้วย
5. โต๊ะ-เก้าอี้ ภายในงานมีการจัดโต๊ะ-เก้าอี้ไว้บริการนักท่องเที่ยว
6. พนักงานรักษาความปลอดภัยมีจัดไว้รักษาความปลอดภัยด้านหน้าทางเข้างาน และภายในงานด้วย
7. จราจรด้านทางเข้างาน มกีารจดัจราจรไว้คอยดแูลให้ความสะดวกในการเดนิทางของนกัท่องเทีย่ว ท�ำให้

ดูเป็นระเบียบเรียบร้อย
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ผลพลอยได้ที่เกิดจากการจัดงานเทศกาล และประเพณีที่มีต่อท้องถิ่น

	 ส�ำหรับผลพลอยได้ที่เกิดจากการจัดงานเทศกาล และประเพณีที่มีต่อท้องถิ่น มีดังนี้
1.	เป็นการรักษาประเพณีเก่า ๆ ของท้องถิ่นให้คงอยู่
2.	ท�ำให้ประชาชนในท้องถิน่นัน้ได้รูจ้กั และเข้าใจในประเพณขีองท้องถิน่ของตนดขีึน้ และเกดิความตืน่ตวั

ที่จะร่วมมือจัดงานมากขึ้น
3.	ท�ำให้มีการอนุรักษ์งานประเพณีของท้องถิ่นไว้มิให้ลบเลือนไปจากประชาชนรุ่นหลัง
4.	การแสดง และแสงเสยีงช่วยให้ประชาชน ทัง้ทีม่าจากต่างถิน่และประชาชนในจังหวดันัน้ ๆ  เองได้ทราบ

ประวตัคิวามเป็นมาของท้องถิน่ ซึง่ไม่เคยได้ศกึษา และไม่ปรากฏในต�ำราประวตัศิาสตร์ทีส่อนในโรงเรยีน 
ซึ่งจะท�ำให้เกิดความรักถิ่นฐาน และภาคภูมิใจในถิ่นก�ำเนิดของตนเอง

5.	สื่อมวลชนที่ไปเที่ยวชมงาน จะช่วยเผยแพร่งานให้บวงชนได้เข้าใจงานประเพณีนั้น ๆ อย่างถูกต้องขึ้น
เนื่องจากบางครั้งยังมีความเข้าใจคลาดเคลื่อนอยู่

6.	ด้วยความร่วมมอืจากกองการท่องเทีย่วกรงุเทพ ท�ำให้เกดิผลดีต่อการจดังานเทศกาล และประเพณทีาง
จังหวัดเพียงแต่ดึงข้อมูลที่เกี่ยวกับจังหวัด จากหน่วยงานต่าง ๆ ในจังหวัดมาใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อการ
จัดงานนั้น ๆ

7.	ท�ำให้กระบวนการน�ำเสนอมีลักษณะแปลกใหม่น่าสนใจมากยิ่งขึ้น
8.	ท�ำให้จังหวัดท่ีจัดงานเป็นท่ีรู้จักของนักท่องเที่ยวมาขึ้นทั้งชาวไทย และชาวต่างประเทศ ท�ำให้สถานที่

ท่องเที่ยวในจังหวัดก็เป็นที่รู้จักแพร่หลายยิ่งขึ้น
9.	ท�ำให้รายได้ของจังหวัดดีขึ้นเนื่องจากมีผู้มาเที่ยวมากขึ้น

  10. การเน้นหนักการจัดงานเทศกาล และประเพณีในท้องถิ่นต่าง ๆ  มีส่วนช่วยสงวนเงินตราไว้ในประเทศ
การส่งเสริมวัฒนธรรม และประเพณีไทย

	 เนื่องจากวัฒนธรรม และประเพณีไทย มีความส�ำคัญต่อวิถีชีวิตของสังคมไทยดังที่กล่าวในตอนต้น จ�ำเป็นอย่างยิ่ง
ทีจ่ะมีการส่งเสรมิเพือ่ให้เป็นแบบอย่างในการปฏบัิตสืิบทอดต่อไปให้แก่เยาวชนไทยรุน่หลงัในอนาคต และยงัด�ำรงความเป็น
เอกลักษณ์ของไทยอีกด้วย ดังนั้นตามทัศนะของผู้เขียนเห็นว่าควรจะมีวิธีการส่งเสริมวัฒนธรรมและประเพณีไทยดังนี้
	 1. ผู้น�ำประเทศหรือรัฐบาลต้องให้การสนับสนุนมีนโยบายในการรณรงค์เพื่ออนุรักษ์วัฒนธรรมไทยซึ่งรัฐบาลได้เริ่ม
ท�ำมาตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2536 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน โดยก�ำหนดให้ปี พ.ศ. 2538 – พ.ศ. 2540 เป็นปีสืบสาน
วัฒนธรรมไทย มอบให้ส�ำนักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแห่งชาติกระทรวงศึกษาธิการ เป็นหน่วยงานรับผิดชอบ
	 2. จากผลในข้อ 1 ดงันัน้กระทรวงศกึษาธิการควรจัดวชิาเกีย่วกบัประเพณ ีและวฒันธรรมไทยตลอดจนประวตัศิาสตร์
ชาติไทยเข้าไว้เป็นหลักสูตรในระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา และระดับอุดมศึกษา เพื่อเป็นการปูพื้นฐานเบื้องต้นให้ศึกษา
เรยีนรูจ้ะได้ซมึซาบเข้าไปทลีะเลก็ทลีะน้อย การปลกูฝังในเรือ่งนีจ้�ำเป็นต้องสัง่สมมาเรือ่ย ๆ  จะอยูใ่นช่วงใดช่วงหนึง่ของชีวติ
ไม่ได้
	 3. หน่วยงานทั้งภาครัฐ และเอกชน ควรให้ความร่วมมือช่วยกันสนับสนุนส่งเสริมวัฒนธรรม และประเพณีอย่าง
จริงจังไม่ใช่เป็นเพียงแฟชั่นนิยมเป็นพัก ๆ แล้วก็เลิกไป
	 4. การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย เป็นหน่วยงานทีม่บีทบาทอย่างยิง่ในการส่งเสรมิวฒันธรรม และประเพณไีทย โดย
อาศัยการท่องเที่ยวเป็นแกนหลักดึงดูดทั้งชาวไทย และชาวต่างประเทศ ให้มาชมความแปลกตาของสถานที่ต่าง ๆ ในเมือง
ไทย
	 5. คนไทยทุกคนต้องมีอัธยาศัยไมตรีงดงามต่อกัน โดยเฉพาะชาวต่างชาติ ไม่เอารัดเอาเปรียบ 
ให้ความช่วยเหลือเท่าที่จะท�ำได้ ด้วยใบหน้าที่มีรอยยิ้มอยู่เสมอ
	 6. รัฐบาล และคนไทยทุกคนช่วยกันก�ำจัดปราบปรามภัยสังคมให้หมดไปดังค�ำขวัญที่ว่า “อย่าปล่อยให้คนชั่ว
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ลอยนวล” ค�ำขวญันีด้มีากน�ำออกเผยแพร่ทางโทรทัศน์ได้ชมกนั
ทั่วประเทศ ถือว่าเป็นการส่งเสริมวัฒนธรรมไทย
	 7. สถาบนัครอบครวันบัว่าส�ำคญัทีส่ดุเพราะเป็นจดุเริม่
ต ้นในการปลูกฝังค ่านิยม ขนบธรรมเนียมประเพณีและ
วัฒนธรรมไทยได้ดีที่สุด
	 8. สถาบันทางศาสนา วัด พระสงฆ์ มีส่วนปลูกฝัง ส่ง
เสริมประเพณีวัฒนธรรมของไทยได้อย่างมาก เช่น จัดงานตาม
ประเพณีในวันส�ำคัญทางพุทธศาสนาให้ดึงดูดความสนใจของ
ชาวบ้านหรือสังคมให้มาก เพราะประเพณีในวันส�ำคัญทาง
ศาสนาเหล่านั้นจะช่วยกล่อมเกลาขัดเกลา ปลูกฝังนิสัยท่ีดีงาม
อยูใ่นกรอบของศลีธรรมให้กบัพทุธศาสนกิชนทีไ่ปร่วมท�ำบญุได้
มาก นอกจากนี้วัดควรเปิดสอนธรรมในวันเสาร์หรือวันอาทิตย์
ให้กับนักเรียน และเยาวชน เมื่อเรียนจบหลักสูตรแล้วก็ให้ใบ
ประกาศนียบัตรให้ถือเป็นสิ่งเร้าความสนใจให้ไปเรียน 
	 9. จัดการประกวดแข่งขันนักเรียนหรือเยาวชนที่มี
มารยาทในสังคมงดงามในลักษณะประเภทต่าง ๆ เป็นการปลูก
ฝัง และส่งเสริมวัฒนธรรม ประเพณีไทยได้ในอีกรูปแบบ
	 10. มีการเสนอข่าวสารประชาสัมพันธ ์ประกาศ
เกียรติคุณให้กับบุคคลที่ประพฤติตนเป็นประโยชน์
ต่อสังคมอย่างแท้จริง และกระท�ำสม�่ำเสมอโดยไม่ได้หวังสิ่ง
ตอบแทน
	 11. แต่ละจังหวัดช่วยกันฟื้นฟู ส่งเสริม สนับสนุน 
ประเพณีวฒันธรรมไทยในท้องถิน่ของตนให้เป็นทีรู่จ้กัแพร่หลาย
ในเมืองไทย และต่างประเทศ
	 12. ไม่ควรลอกเลียนแบบประเพณีวัฒนธรรมต่าง
ประเทศมากจนเกินความจ�ำเป็นเพราะจะกลายเป็นการท�ำลาย
วัฒนธรรม และประเพณีไทยโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์
	 13. จะต้องประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวัฒนธรรม และ
ประเพณีทางการสื่อสารและเทคโนโลยีท่ีทันสมัย เช่น ทาง
โทรทัศน์ ทางอินเทอร์เน็ต วารสารการท่องเท่ียว เพื่อจะได้
กระจายเผยแพร่ออกไปทั่วโลก ท�ำให้ชาวโลกได้รู้จักวัฒนธรรม
ไทย
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2. แผนพัฒนาการท่องเที่ยวกรุงเทพมหานคร

	 แผนพัฒนาการท่องเท่ียวกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2554-2558 นั้น เน้นการบริหารจัดการเครือข่ายและทรัพยากร
มนุษย์ในด้านการท่องเที่ยวที่เป็น 5 เครือข่าย 5 ยุทธศาสตร์ 
	 5 เครือข่ายด้านการท่องเที่ยว ได้แก่ 

1. เครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
2. เครือข่ายการท่องเที่ยวทางศิลปะวิทยาการ
3. เครือข่ายการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม
4. เครือข่ายการท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์
5. เครือข่ายการท่องเที่ยวเพื่อนันทนาการ		

	 5 ยุทธศาตร์ด้านการท่องเที่ยว ได้แก่ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 คือการอนุรักษ์และพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์
ยุทธศาสตร์ที่ 2 คือ พัฒนา และช่วยส่งเสริมทางการตลาดการท่องเที่ยว
ยุทธศาสตร์ที่ 3 คือ เพิ่มประสิทธิภาพกลไกการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงเครือข่าย
ยุทธศาสตร์ที่ 4 คือ พัฒนาศักยภาพมนุษย์ด้านการท่องเที่ยว
ยุทธศาสตร์ที่ 5 คือ พัฒนาคุณภาพการบริการทางการท่องเที่ยว

	 จากแผนพัฒนาการท่องเที่ยวกรุงเทพมหานครที่มุ่งเน้นการบริหารจัดการเครือข่ายและทรัพยากรมนุษย์ในด้าน 

การท่องเทีย่วทีเ่ป็น 5 เครอืข่าย 5 ยทุธศาสตร์นัน้ เพือ่เป็นแนวทางในการบริหารจัดการแหล่งท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีย่านตลาดพล-ู
วัดโพธินิมิตรในอนาคตให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาการท่องเที่ยวกรุงเทพมหานคร  
	 ลักษณะของยุทธศาสตร์เพื่อการบริหารจัดการการท่องเที่ยว

	 ยุทธศาสตร์ที่ 1 คือการอนุรักษ์และพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์ 

	 มีเป้าประสงค์คือ อนุรักษ์ และพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวที่วางอยู่บนอัตลักษณ์ และภูมิปัญญาท้องถิ่นด้วย
กระบวนการมส่ีวนร่วมของภาคต่ีาง ๆ  อย่างสร้างสรรค์ และยัง่ยนืเพือ่ตอบสนองความต้องการของนกัท่องเทีย่ว และปกป้อง
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยว
	 ยุทธศาสตร์ที่ 2 คือ พัฒนา และช่วยส่งเสริมทางการตลาดการท่องเที่ยว 

	 มีเป้าประสงค์เพื่อพัฒนาส่งเสริมตลาดการท่องเที่ยว ในรูปแบบต่าง ๆ ให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่ดึงดูดนักท่องเที่ยว 
และกระตุ้นการใช้จ่าย
	 ยุทธศาสตร์ที่ 3 คือ เพิ่มประสิทธิภาพกลไกการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงเครือข่าย 

	 มเีป้าประสงค์เพ่ือเพิม่ประสทิธิภาพการบรหิารจดัการการท่องเทีย่วเชงิเครือข่ายทัง้การสร้างกลไกความร่วมมอื การ
ปรับโครงสร้างองค์กร เสริมศักยภาพชุมชน ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสร้างแผนการท่องเที่ยวระดับเขต 
	 ยุทธศาสตร์ที่ 4 คือ พัฒนาศักยภาพมนุษย์ด้านการท่องเที่ยว 

	 มเีป้าประสงค์เพือ่ส่งเสรมิการพัฒนาศกัยภาพบคุลากรทางการท่องเทีย่วทัง้ความรู ้ทกัษะ และจติส�ำนกึด้วยการเพิม่
ช่องทางการเรียนรู้ และการจัดการเรียนรู้
	 ยุทธศาสตร์ที่ 5 คือ พัฒนาคุณภาพการบริการทางการท่องเที่ยว 

	 มีเป้าประสงค์เพื่อพัฒนาคุณภาพและเสริมสร้างขีดความสามารถการบริการแก่ผู้ให้บริการและบริหารแหล่ง 
ท่องเที่ยวให้มีจริยธรรม และบังคับใช้กฎหมายเพื่อร่วมควบคุมการให้บริการอย่างมีมาตรฐาน
	 จากแผนพฒันาการท่องเท่ียวของกรงุเทพมหานคร รวมถงึยทุธศาสตร์ทัง้ 5 ด้าน นีท้�ำให้การพัฒนาของย่านตลาดพลู-
วัดโพธินิมิตรในอนาคตนี้ มีแนวทางท่ีจะได้รับการพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรมโดยมียุทธศาสตร์รองรับ จากกรอบทิศทางของ
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รฐับาลได้ชีน้�ำให้ชมุชนตลาดพลตูลาดพล-ูวดัโพธนิมิิตร โดยโครงการต่างๆทีชุ่มชนได้ร่วมกนัคดิค้นขึน้นัน้เกดิจากการทีค่ณะ
นกัวิจัยได้จัดเวทสีนทนากลุม่กบัผูน้�ำชมุชน ประชาชนในย่านตลาดพล-ูวดัโพธนิมิติรและย่านใกล้เคยีง รวมทัง้ผูป้ระกอบการ
ภาคธุรกจิเอกชน ภาครฐั หลายภาคส่วน อาทิเช่น เขตธนบรุ ีกองการท่องเทีย่วกรุงเทพมหานคร กรมการท่องเทีย่ว กระทรวง
การท่องเที่ยวและกีฬา ผังเมืองกรุงเทพมหานคร
วัตถุประสงค์ของการจัดท�ำแผนบริหารการจัดการท่องเที่ยว

	 เพื่อจัดท�ำแผนบริหารการจัดการการท่องเที่ยวขึ้นซึ่งจะเกิดผลสัมฤทธิ์ตามแผนพัฒนาการท่องเที่ยวที่ก�ำหนดไว้ก็
ต่อเมื่อทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับชุมชนย่านตลาดพลู-วัดโพธินิมิตรได้มีส่วนร่วมในการน�ำแผนพัฒนาการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวไปสู่การปฏิบัติในทุกระดับภายใต้วัตถุประสงค์ เป้าหมาย แนวทางการด�ำเนินงานและการติดตามประเมินผล ดังนี้
	 วัตถุประสงค์

	 เพือ่ให้เกิดความเข้าใจร่วมกนัทัง้ภาคส่วน อนัได้แก่ ภาครฐั ภาคเอกชนและชมุชนในการทีจ่ะน�ำแผนการพฒันาการ
ท่องเที่ยวไปสู่การปฏิบัติ  เพื่อปรับปรุงการบริหารจัดการต่างๆให้เหมาะสมต่อน�ำนโยบายและแผนพัฒนาการท่องเที่ยวไปสู่
การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ
	 เป้าหมาย

1.	หน่วยงานภาครัฐเอกชนและชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดแผนการพัฒนาการท่องเท่ียวไปสู่การปฏิบัติใน
ทุกระดับ

2.	มีระบบบริหารจัดการต่างๆท่ีเอื้อต่อการน�ำนโยบายและแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวไปสู่การปฏิบัติ
อย่างมีประสิทธิภาพ

	 แนวทางการด�ำเนินงาน

		  1. สร้างความเข้าใจในแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวโดย
•	 จดัประชุมชีแ้จงแก่บุคลากรในหน่วยงานของรฐั เอกชนและชมุชนให้เข้าใจในแผนพฒันาการท่อง

เที่ยวของชุมชนตลาดพลู -วัดโพธินิมิตรเพ่ือที่จะสามารถจัดท�ำแผนปฏิบัติการในส่วนที่ตนหรือ
หน่วยงานของตนเกี่ยวข้องกับแผนการพัฒนาการท่องเที่ยว

•	 ส่งเสริมให้หน่วยงานท่ีเกีย่วข้องกับการท่องเทีย่วได้ฝึกอบรมบคุลากรของรฐั เอกชนและชุมชนให้
เกิดความเข้าใจในการจัดท�ำแผนฯ ท้ังนี้เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมในการน�ำแผนฯไปสู่การปฏิบัติ
ในทุกระดับ

•	 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนฯแก่กลุ่มเป้าหมายเพื่อสร้างการยอมรับและการให้ความร่วมมือใน
การน�ำแผนฯสู่การปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน

		  2. การบริหารจัดการเพื่อให้เป็นไปตามแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวโดย
•	 - จัดตั้งคณะกรรมการด�ำเนินการด้านบริหารและประสานแผนของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้

สอดคล้องกับแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ
•	 - ส่งเสริมให้ด�ำเนินงานของแต่ละหน่วยงานมีการประสานงานและร่วมมือกันภายใต้แนวทางการ

ท�ำงานที่สอดคล้องกัน
•	 - สนับสนุนให้การจัดท�ำแผนปฏบิตักิารด้านการท่องเทีย่วมคีวามสอดคล้องกบัยทุธศาสตร์การท่อง

เที่ยวแห่งชาติและจากแผนพัฒนาการท่องเที่ยวกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2555-2558
•	 - จัดท�ำและเผยแพร่เอกสารประกอบการด�ำเนินงานตามแผนฯ
•	 - ก�ำหนดเป้าหมาย กิจกรรมของแผนการปฏิบัติของชุมชนให้ชัดเจน
•	 - ส่งเสรมิการจัดท�ำฐานข้อมลู ข่าวสาร ในการจดัท�ำแผนพฒันาการท่องเทีย่ว มกีารเชือ่มโยงเครอื

ข่ายข้อมูลซ่ึงกันเริ่มจากการรวบรวมกลุ่มคนที่มีความสนในการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพื่อมา
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พัฒนาชุมชนให้มีศักยภาพ และด�ำเนินการเก็บรวบรวมองค์ความรู้ ประวัติศาสตร์วัฒนธรรม 

ท้องถ่ิน และแสวงหาภาคีเครือข่ายกลุ่มชุมชนที่มีองค์ความรู้ท้องถ่ิน มาช่วยกันพัฒนาและสร้าง
ความเข้มแขง็ให้กบัชมุชนโดยดูตัวอย่างจากการท่ีชมุชนใกล้เคยีงท่ีมกีารพัฒนาการท่องเทีย่วอย่าง
ยั่งยืนและยิ่งเม่ือกระแสของการพัฒนาประเทศด้านนโยบายเศรษฐกิจสร้างสรรค์ได้ถูกน�ำมา
ก�ำหนดเป็นวิสัยทัศน์ของการพัฒนาประเทศจึงถือเป็นจังหวะที่ดีของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
ในท้องถิ่นจะน�ำต้นทุนทางวัฒนธรรมที่เรามีมาเผยแพร่ให้กว้างขวางออกไปในรูปแบบของ 
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ Creative Cultural Tourism การจัดการท่องเที่ยวในรูปแบบนี้ 
จ�ำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายภาคส่วน ทั้งในส่วนขององค์ความรู้ตามหลักฐานที ่
ปรากฏ การสืบทอดให้คงอยู่ และการด�ำเนินการต่อไป โดยชุมชนจะเป็นผู้แสดงให้เห็นว่าชุมชน
สามารถอนุรักษ์และสืบสานวัฒนธรรมซ่ึงชุมชนเป็นเจ้าของต่อไปได้โดยทางผู้ศึกษามีการวาง
แนวทางในการพัฒนาโดยเริม่จากการศกึษาข้อมลูทีเ่ป็นเอกสารเบือ้งต้น สร้างกรอบแนวความคิด
ในการวิจัยและเครื่องมือในการวิจัย ด�ำเนินการลงพื้นที่เก็บข้อมูลภาคสนาม จัดเวทีสนทนากลุ่ม
ย่อย กับตัวแทนของประชาชนในพื้นที่ ได้แก่ ผู้น�ำชุมชน ผู้ประกอบการ หน่วยงานทางภาครัฐ 
และเอกชน สรปุผลการวจิยั จดัท�ำแผนพฒันาการท่องเทีย่วจดัท�ำเอกสารบรหิารจดัการท่องเทีย่ว
สร้างสรรค์เชิงวัฒนธรรมบริเวณริมแม่น�้ำเจ้าพระยาฝั่งธนบุรี และจัดท�ำกิจกรรมน�ำร่องในเรื่อง 
การท่องเที่ยวสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรมให้กับชุมชน

	 ประโยชน์ของการจัดการบริหารจัดการการท่องเที่ยวสร้างสรรค์เชิงวัฒนธรรม

1.	ชุมชนในท้องถิ่นมีจุดมุ่งหมายและแนวทางการพัฒนาที่ชัดเจน 
2.	ชุมชนในท้องถิ่นสามารถจัดและบริหารทรัพยากรที่มีอยู่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3.	ผูบ้รหิาร บรหิารจดัการได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกบัความต้องการของชมุชนอย่างมปีระสทิธภาพ 
4.	แนวทางการพฒันาทีเ่ป็นการประสานความร่วมมอื ระหว่างองคกืรต่าง ๆ  ๆ ทัง้ภาครัฐ ภาคธรุกิจเอกชน 

และภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการก�ำหนดแนวทางการพัฒนาร่วมกัน 
5.	สามารถก�ำกับดูแล ติดตามผล และประเมินผลการพัฒนาได้ตามแผนกลยุทธ์การพัฒนาที่ท�ำเขตธนบุรี

ได้ เป็นการก�ำหนดทิศทางในการบริหารจัดการในอนาคต ภายใต้การมีส่วนร่วมของประชาคม เพื่อเป็น
ทศิทางการพฒันาทีท่�ำให้การด�ำรงชวิีตประชาชนมคีวามสุข มคีวามเป็นอยูท่ีดี่ขึน้ แต่ส่ิงเหล่านีจ้ะบรรลุ
ตามเป้าหมายได้ต้องอาศยัความร่วมมอืร่วมใจจากทกุ ๆ  คน ในการทีจ่ดัการบรหิารสูก่ารปฏบิตัทีิด่อีย่าง
มีระบบ

ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวกับการบริหารการจัดการ

	 ยุทธศาสตร์ที่ 1 คือการอนุรักษ์และพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์ 

	 มีเป้าประสงค์คือ อนุรักษ์ และพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวที่วางอยู่บนอัตลักษณ์ และภูมิปัญญาท้องถ่ินด้วย
กระบวนการมส่ีวนร่วมของภาคต่ีาง ๆ  อย่างสร้างสรรค์ และยัง่ยนืเพือ่ตอบสนองความต้องการของนกัท่องเทีย่ว และปกป้อง
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยว
	 1. โครงการน�ำร่องการมีส่วนร่วมในการจัดท�ำแผนการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 

•	 การก�ำหนดกจิกรรมการท่องเทีย่วน�ำมาจดัประชมุเวทสีาธารณะสอบถามความคดิเหน็ของชมุชนในการ
เลือกกิจกรรมที่เหมาะสมและชุมชนมีความคิดเห็น

	 2. โครงการส�ำรวจแหล่งท่องเที่ยวเพื่อจัดท�ำฐานข้อมูล 
•	 มีการค้นหาแหล่งท่องเที่ยว ทรัพยากรการท่องเที่ยว ประเพณีวัฒนธรรม 
•	 กิจกรรมการท่องเที่ยวร่วมกันจัดท�ำท�ำเนียบแหล่งท่องเที่ยวในท้องถิ่นและเป็นฐานข้อมูลเชิงลึก
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	 3.  โครงการรื้อฟื้นโครงการ “กลุ่มเยาวชนกิ่งพลู” ซึ่งเป็นกลุ่มเยาวชนที่เคยผ่านการอบรมกระบวนการวิจัยแบบมี
ส่วนร่วมเข้ามาแกนน�ำในการสืบค้นข้อมูลประวัติศาสตร์
	 4. โครงการฟื้นฟูและปรับปรุงภูมิทัศน์แหล่งท่องเที่ยว
	 5. การจัดท�ำเส้นทาง รายการน�ำเที่ยวที่หลากหลาย

•	 มีการรวบรวมรายชื่อแหล่งท่องเที่ยวและประเภทแหล่งท่องเที่ยว นิทาน ต�ำนาน แผนที่ตั้ง
•	 จุดเด่นของแหล่งท่องเที่ยวที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวได้
•	 จ�ำนวนนักท่องเที่ยวที่สามารถรองรับได้
•	 สิ่งอ�ำนวยความสะอาดในแหล่งท่องเที่ยว

	 6. การจัดกิจกรรมด้านการส่งเสริมคุณค่าในแหล่งท่องเท่ียวอย่างต่อเนื่องขอความร่วมมือกับหน่วยงานในท้องถิ่น
กับคณะกรรมการชุมชนเพื่อกระตุ้นความร่วมมือและการสร้างจิตส�ำนึกในความเป็นเจ้าของแหล่งท่องเที่ยว
	 7. โครงการกิจกรรมการแสดงของนักเรียนในพื้นที่เพื่อให้นักแสดงได้มีโอกาสอนุรักษ์วัฒนธรรมพื้นบ้าน การแสดง
ร�ำมวยคาดเชอืก สนบัสนนุให้เยาวชนได้มโีอกาสแสดงออกกจิกรรมท่องเทีย่วสร้างสรรค์เชงิวฒันธรรมโดยสอนนกัท่องเทีย่ว
จากผู้ดูมาเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับคนในชุมชน
	 ยุทธศาสตร์ที่ 2 คือ พัฒนา และช่วยส่งเสริมทางการตลาดการท่องเที่ยว 

	 มีเป้าประสงค์เพื่อพัฒนาส่งเสริมตลาดการท่องเที่ยว ในรูปแบบต่าง ๆ ให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่ดึงดูดนักท่องเที่ยว 
และกระตุ้นการใช้จ่าย
	 1. โครงการตลาดนัด ณ อาหารดีอาหารอร่อย 

•	 มุ่งเน้นการจ�ำหน่ายอาหารพื้นบ้าน ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตในชุมชน 
•	 ใช้วัสดุที่ผลิตจากธรรมชาติบรรจุอาหารให้กับนักท่องเที่ยว
•	 กิจกรรมท�ำกุ่ยช่ายต้นต�ำรับใส่ไส้ต่างๆเพื่อเป็นการเรียนรู้สูตรการท�ำอาหารท้องถิ่น

       	 2.  โครงการ Street Food Good Taste  the Best in ASEAN at Talad Phlu
•	 การประกวดอาหารอร่อยท่ีเป็นนิยมเป็นการประชาสัมพันธ์อาหารย่านตลาดพลูให้เป็นที่รู้จักและ 

มีมาตรฐานสากล
      	  3.  การจัดกิจกรรมด้านการส่งเสริมคุณค่าในแหล่งท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง

•	 ขอความร่วมมือกับหน่วยงานในท้องถิ่นกับคณะกรรมการชุมชนเพื่อกระตุ้นความร่วมมือ
	 ยุทธศาสตร์ที่ 3 คือ เพิ่มประสิทธิภาพกลไกการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงเครือข่าย

	 มีเป้าประสงค์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงเครือข่ายทั้งการสร้าง กลไกความร่วมมือ 
การปรับโครงสร้างองค์กร เสริมศักยภาพชุมชน ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสร้างแผนการท่องเที่ยวระดับ
เขตโครงการน�ำร่องการมีส่วนร่วมในการจัดท�ำแผนการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 

•	 การก�ำหนดกิจกรรมการท่องเท่ียว น�ำมาจัดประชุมเวทีสาธารณะสอบถามความคิดเห็นของชุมชน  
ในการเลือกกิจกรรมที่เหมาะสมและชุมชนมีความคิดเห็น

	 ยุทธศาสตร์ที่ 4 คือ พัฒนาศักยภาพมนุษย์ด้านการท่องเที่ยว

	 มีเป้าประสงค์เพื่อส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางการท่องเที่ยวทั้งความรู้ ทักษะ และจิตส�ำนึกด้วยการ
เพิม่ช่องทางการเรยีนรู ้และการจัดการเรยีนรูจ้ดักจิกรรมด้านการส่งเสรมิคุณค่าในแหล่งท่องเทีย่วอย่างต่อเนือ่งโดยขอความ
ร่วมมือกับหน่วยงานท้องถิ่น
	 1. โครงการ สราญใจไปกับชุมชนตลาดพลู

•	 การอบรมเยาวชนและชาวชุมชนให้เตรยีมความพร้อมด้านศกัยภาพในการพฒันาบคุลากรท้องถิน่ให้เกดิ
ความเข้าใจและสามารถเป็นเจ้าบ้านที่ดีได้
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	 2. โครงการปลื้มปริ่มยิ้มที่บ้านฉัน
•	 จัดกิจกรรมด้านการส่งเสริมคุณค่าในแหล่งท่องเท่ียวอย่างต่อเนื่องโดยขอความร่วมมือกับหน่วยงาน 

ท้องถิ่นเป็นการสร้างจิตส�ำนึกในความเป็นเจ้าของแหล่งท่องเที่ยว
	 ยุทธศาสตร์ที่ 5 คือ พัฒนาคุณภาพการบริการทางการท่องเที่ยว 

	 มีเป้าประสงค์เพื่อพัฒนาคุณภาพและเสริมสร้างขีดความสามารถการบริการแก่ผู้ให้บริการและบริหารแหล่ง 
ท่องเที่ยวให้มีจริยธรรมและบังคับใช้กฎหมายเพื่อร่วมควบคุมการให้บริการอย่างมีมาตรฐาน

•	 โครงการเตรียมความพร้อมด้านการให้บริการนักท่องเที่ยว 
•	 เพื่อเสริมสร้างบรรยากาศและคุณภาพชีวิตสังคมที่ดีจนเกิดเป็นจิตส�ำนึกทางการบริการท่องเที่ยวซ่ึง 

สร้างความประทับใจแก่นักท่องเที่ยว
•	 การพัฒนาบุคลากรของชุมชนให้มีทัศนคติให้เกิดความรู้สึกภาคภูมิใจในท้องถิ่น
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(ร่าง)
โครงสร้างของผู้ด�ำเนินงานในองค์กร และบทบาทความรับผิดชอบในการพัฒนา

พื้นที่ย่านตลาดพลู-วัดโพธินิมิตร

โครงสร้างองค์กร  

1. โครงสร้างองค์กร

	 โครงสร้างองค์กร (Structure) หมายถึง แผนผังแสดงต�ำแหน่งงาน หน้าที่ความรับผิดชอบงานต่างๆ และเส้นโยง
ความสัมพันธ์ของงานต่าง ๆ เหล่านั้น โครงสร้างจะครอบคลุมแนวทางและกลไกในการประสานงานและการติดต่อสื่อสาร 
และระบบต่างๆ ที่เกี่ยวเนื่อง การจัดวางต�ำแหน่งงาน และกลุ่มของต�ำแหน่งงานต่างๆ ภายในองค์การซึ่งโครงสร้างจะแสดง
ให้เห็นความสัมพันธ์ของงานที่จะมีต่อกัน รูปแบบปฏิสัมพันธ์และการจัดสรรหน้าที่และความรับผิดชอบในองค์การนั้น
	 โครงสร้างองค์กรการส่งเสริมให้เกดิการบรหิารจัดการการท่องเทีย่วโดยชุมชนมส่ีวนร่วม เพ่ือให้ชมุชนสามารถบรหิาร
จัดการ และดูแลทรัพยากรการท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้รูปแบบที่ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมทุกกระบวนการ 
เริ่มจากการสืบหาปัญหาทางการท่องเที่ยว การร่วมกันคิด และหาวิธีการแก้ปัญหาการวางนโยบาย และแผนโครงการต่างๆ
ท่ีสามารถพัฒนาจากความคิดเห็นของชุมชน จากการร่วมกันจัดกับหน่วยงานภายนอก เมื่อได้แผนโครงการสามารถน�ำมา
ประชาพิจารณ์เพื่อเปิดโอกาสให้ชุมชนได้ร่วมแสดงความคิดเห็น มีการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคามของ
แหล่งท่องเที่ยวในย่านตลาดพลูเพื่อก�ำหนดภารกิจ วิสัยทัศน์จากชุมชน 
	 การจัดตั้งคณะกรรมการ เพื่อให้การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวสามารถด�ำเนินการจากความต้องการของชุมชน
เพื่อชุมชนอย่างแท้จริง การบริหารการจัดการแหล่งท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพจะน�ำไปสู่ผลลัพธ์ในทางที่ดีด้านต่าง ๆ เช่น 
การสร้างกจิกรรมใหม่ ๆ  ให้กบัตลาดท่องเทีย่วของตลาดพลู และการพัฒนาคณุภาพชวีติให้ดีข้ึน การอรุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
และน�ำไปสู่การพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน พื้นที่ย่านตลาดพลูจึงจ�ำเป็นที่จะต้องมีองค์กรเพื่อการขับเคลื่อนองค์กรสู่
การเป็นชุมชนเข้มแข็งต่อไป
	 คณะกรรมการบริหารจัดการองค์กรย่านตลาดพลู ประกอบด้วย

1.	ประธานกรรมการ (ผู้อ�ำนวยการเขตธนบุรี) 
2.	รองประธาน คนที่ 1  (นางสาวสุวนิษฐ์ นิติพรวิสิฐ อาชีพ เจ้าของกิจการหมี่กรอบจีนหลี) 
3.	รองประธาน คนที่ 2 (นายพิสัณฑ์ ชุ่มวิจิตร ประธาน อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน เขตธนบุรี) 
4.	เลขานุการ (นายประวิทย์ ดุสิตา อาชีพ ข้าราชการครู โรงเรียนวัดราชคฤห์) 
5.	เหรัญญิก (นายพีระวัฒน์ ภิญโญวัฒยากร อาชีพ เจ้าของร้านเพชรทองยิ่งเฮง) 
6.	กรรมการที่ปรึกษา กรรมการที่ปรึกษาทั้ง 5 ฝ่าย คือ 

•	 ฝ่ายกิจกรรม (นางสาวศิริพร สวนดอน นักพัฒนาสังคมช�ำนาญการ) 
•	 ฝ่ายการตลาด (นายภัทรเมธว์ อนุเวช นักพัฒนาสังคมปฏิบัติการ
•	 ฝ่ายธุรกิจและบัญชี (นายเกียรติศักดิ์ เกียรติมงคล อาชีพ เจ้าของกิจการ)
•	 ฝ่ายพัฒนา (นางกิมเอ็ง กายธรรมกุล อาชีพ เจ้าของกิจการกล้วยเชื่อม)
•	 ฝ่ายวชิาการ (คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกล้าธนบุรี 

คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับรีุ และ คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ)

7.  หัวหน้าชุมชน
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2.  หน้าที่และความรับผิดชอบ

 	 1. ประธานกรรมการ (ผูอ้�ำนวยการเขตธนบรุ)ี ได้รับแต่งต้ังจากกลุม่ชมุชนในย่านตลาดพล ูวาระการด�ำรงต�ำแหน่ง
ตามอายุราชการ 	หน้าที่รับผิดชอบ ดังนี้

1.	รับผิดชอบในฐานะผู้น�ำของคณะกรรมการในการก�ำกับ ติดตาม ดูแลการบริหารงานของคณะกรรมการ
บริหาร และคณะอนุกรรมการอื่นๆ ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนงานที่ก�ำหนดไว้

2.	เป็นประธานในท่ีประชุมใหญ่และที่ประชุมคณะกรรมการด�ำเนินการ และควบคุมการประชุมดังกล่าว
ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย

3.	ลงลายมือชื่อในเอกสารต่าง ๆ ในนามขององค์กร
4.	ควบคุมดูแลการด�ำเนินงานทั่วไปของสหกรณ์ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย และอยู่ในวัตถุประสงค์ของ

องค์กร
5.	ด�ำเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการด�ำเนินการมอบหมายให้ภายใต้กฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ มติ 

และค�ำสั่งขององค์กร
	 2. รองประธาน คนที่ 1  (นางสาวสุวนิษฐ์ นิติพรวิสิฐ อาชีพ เจ้าของกิจการหมี่กรอบจีนหลี) 
	 3. รองประธาน คนที่ 2 (นายพิสัณฑ์ ชุ่มวิจิตร ประธาน อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน เขตธนบุรี) 
		  หน้าที่รับผิดชอบ ดังนี้

1.	ปฏิบัติการในอ�ำนาจหน้าที่ของประธานกรรมการแทนประธานกรรมการเมื่อประธาน กรรมการไม่อยู่
หรือไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ได้ 

2.	ปฏิบัติการตามที่ประธานกรรมการมอบหมายให้
3.	ด�ำเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการด�ำเนินการมอบหมายให้ภายใต้กฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ มติ 

และค�ำสั่งขององค์กร
	 4. เลขานุการ (นายประวิทย์ ดุสิตา อาชีพ ข้าราชการครู โรงเรียนวัดราชคฤห์) หน้าที่รับผิดชอบ ดังนี้

1.	จัดท�ำรายงานการประชุมใหญ่ และรายงานการประชุมคณะกรรมการด�ำเนินการทุกครั้ง
2.	ดูแลรักษาเอกสาร และรายงานการประชุมของสหกรณ์ให้เรียบร้อยอยู่เสมอ
3.	แจ้งนัดประชุมไปยังบรรดาสมาชิก หรือกรรมการด�ำเนินการ แล้วแต่กรณี
4.	ด�ำเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการด�ำเนินการมอบหมายให้ภายใต้กฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ มติ 

และค�ำสั่งขององค์กร

ภาพถ่ายดาวเทียมพื้นที่ตลาดพลู
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	 5.เหรัญญิก (นายพีระวัฒน์ ภิญโญวัฒยากร อาชีพ เจ้าของร้านเพชรทองยิ่งเฮง)  หน้าที่รับผิดชอบ ดังนี้
1.	ควบคุม ดูแล ตรวจสอบการรับจ่ายและเก็บรักษาเงินและทรัพย์สินของสหกรณ์ให้เป็นไปโดยถูกต้อง

เรียบร้อย
2.	ด�ำเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการด�ำเนินการมอบหมายให้ภายใต้กฏหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ มติ 

และค�ำสั่งขององค์กร
	 6. กรรมการที่ปรึกษา กรรมการที่ปรึกษาทั้ง 5 ฝ่าย คือ 

1.	ฝ่ายกิจกรรม (นางสาวศิริพร สวนดอน นักพัฒนาสังคมช�ำนาญการ) 
2.	ฝ่ายการตลาด (นายภัทรเมธว์ อนุเวช นักพัฒนาสังคมปฏิบัติการ
3.	ฝ่ายธุรกิจและบัญชี (นายเกียรติศักดิ์ เกียรติมงคล อาชีพ เจ้าของกิจการ)
4.	ฝ่ายพัฒนา (นางกิมเอ็ง กายธรรมกุล อาชีพ เจ้าของกิจการกล้วยเชื่อม)
5.	ฝ่ายวชิาการ (คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกล้าธนบุรี 

คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับรุ ีและ คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลตะวันออกวิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ)

		  หน้าที่รับผิดชอบ ดังนี้
1.	ให้ค�ำปรึกษา ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะแก่ประธานและสมาชิกองค์กร
2.	ให้การสนับสนุนและส่งเสริมการด�ำเนินการและการจัดกิจกรรม
3.	ให้ความช่วยเหลือทางวิชาการแก่สมาชิก โดยให้การศึกษาและอบรมแก่สมาชิก และผู้ที่สนใจให้ทราบ

ถึงเจตนารมณ์ หลักวิธีการ และการบริหารงาน
4.	ร่วมประชุม สัมมนาวิชาการ ตามวาระและโอกาส

	 7. หัวหน้าชุมชน

	 หน้าที่รับผิดชอบ ดังนี้
1.	รับผิดชอบ ก�ำกับดูแล ควบคุมงานในหน้าที่รับผิดชอบของงานพัฒนาชุมชน งานชุมชนเมือง และ 

งานส่งเสริมความเข้มแข็งภาคประชาชน
2.	งานส�ำรวจข้อมูลความจ�ำเป็นพื้นฐานในเขตพื้นที่รับผิดชอบ
3.	งานให้ค�ำปรึกษา แนะน�ำ และบริการข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน
4.	ด�ำเนินการอื่นๆ ตามท่ีคณะกรรมการด�ำเนินการมอบหมายให้ภายใต้กฏหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ  

มติ และค�ำสั่งขององค์กร
	 การประชุมและองค์ประชุม  

	 ให้คณะกรรมการด�ำเนินการประชุมกันตามคราวท่ีมีกิจธุระ แต่จะต้องมีการประชุมกันเดือนละหน่ึงครั้ง 
เป็นอย่างน้อย ให้ประธานกรรมการ หรอืผูท้ีไ่ด้รบัมอบหมาย นดัเรยีกประชมุคณะกรรมการได้ ในกรณทีีเ่ป็นการประชุมเก่ียว
กับการเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อบังคับ ระเบียบ และเรื่องที่ส�ำคัญอื่น ๆ ของสหกรณ์ ให้แจ้งเจ้าหน้าที่กรมส่งเสริมสหกรณ์ และ
เจ้าหน้าที่กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ทราบด้วยทุกคราวในการประชุมคณะกรรมการด�ำเนินการ ต้องมีกรรมการด�ำเนินการมา
ประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ�ำนวนกรรมการด�ำเนินการทั้งหมดจึงจะเป็นองค์ประชุม
	 ก�ำหนดเวลาอยู่ในต�ำแหน่ง 

	 คณะกรรมการด�ำเนนิการองค์กรมวีาระอยูใ่นต�ำแหน่งคราวละหนึง่ปี นบัแต่วนัเลือกตัง้ในวาระเริม่แรกเมือ่ครบรอบ
หนึ่งปีนับแต่วันเลือกตั้งให้กรรมการด�ำเนินการองค์กรออกจากต�ำแหน่งเป็นจ�ำนวนหนึ่งในสองของกรรมการด�ำเนินการของ
องค์กรทั้งหมด โดยมิติที่ประชุมใหญ่ในพิจารณาทั้งคณะหรือรายบุคคล และให้ถือว่าเป็นการพ้นจากต�ำแหน่งตามวาระในปี
ต่อไปให้กรรมการด�ำเนินการที่อยู่ในต�ำแหน่งจนครบวาระ หรืออยู่นานที่สุดออกจากต�ำแหน่งสลับกันไปทุก ๆ ปี 
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	 เมื่อครบก�ำหนดแล้วหากยังไม่มีการเลือกตั้งคณะกรรมการด�ำเนินการชุดใหม่ ก็ให้คณะกรรมการด�ำเนินการชุดเดิม
รกัษาการไปจนกว่าจะมกีารเลอืกตัง้คณะกรรมการด�ำเนนิการชดุใหม่ แต่ต้องไม่เกนิหนึง่ร้อยห้าสิบวนันบัแต่วนัส้ินปีทางบญัชี
ขององค์กร กรรมการด�ำเนินการสหกรณ์ซึ่งพ้นจากต�ำแหน่งอาจได้รับเลือกตั้งซ�้ำอีกได้แต่ต้องไม่เกินสองวาระติดต่อกันใน
กรณทีีก่รรมการด�ำเนนิการต้องพ้นจากต�ำแหน่งทัง้คณะ ให้กรรมการด�ำเนนิการท่ีได้รับเลือกต้ังใหม่อยูใ่นต�ำแหน่งได้เช่นเดยีว
กับกรรมการด�ำเนินการชุดแรก และให้น�ำความในวรรคหนึ่งมาใช้บังคับโดยอนุโลม
	 การพ้นจากต�ำแหน่ง 

	 กรรมการด�ำเนินการต้องพ้นจากต�ำแหน่ง เพราะเหตุอย่างหนึ่งอย่างใดดังต่อไปนี้
1.	ถึงคราวออกตามวาระ
2.	ลาออกโดยแสดงความจ�ำนงเป็นหนังสือต่อคณะกรรมการด�ำเนินการ หรือลาออกต่อที่ประชุมใหญ่ของ

องค์กร
3.	ที่ประชุมใหญ่ลงมติถอดถอนทั้งคณะ หรือรายบุคคล

	 ต�ำแหน่งกรรมการว่างลงก่อนถึงคราวออกตามวาระ  ถ้าต�ำแหน่งกรรมการด�ำเนินการว่างลงก่อนถึงคราวออกตาม
วาระ  ให้กรรมการด�ำเนนิการทีเ่หลอือยูด่�ำเนนิการต่อไปจนกว่าจะมกีารประชมุใหญ่คราวถดัไป แต่ถ้าจ�ำนวนกรรมการด�ำเนนิ
การลดลงจนเหลือน้อยกว่าองค์ประชุม ให้กรรมการที่เหลือจัดให้มีการประชุมใหญ่วิสามัญขึ้นโดยเร็วในกรณีที่ต�ำแหน่ง
ประธานกรรมการว่างลงก่อนถงึคราวออกตามวาระ ให้กรรมการด�ำเนนิการทีเ่หลอืจดัให้มกีารประชมุใหญ่วสิามญั  เพือ่เลือก
ตั้งประธานกรรมการโดยเร็ว เว้นแต่ในกรณีท่ีวาระการด�ำรงต�ำแหน่งประธานกรรมการเหลืออยู่ นับถึงวันสิ้นปีทางบัญชีไม่
ถึงหนึ่งร้อยแปดสิบวัน และมีรองประธานกรรมการ กับกรรมการอื่นปฏิบัติหน้าท่ีได้โดยไม่เกิดความเสียหายต่อสหกรณ์  
อาจให้มีการเลือกตั้งประธาน กรรมการด�ำเนินการในการประชุมใหญ่สามัญประจ�ำปีคราวถัดไปก็ได้ กรรมการด�ำเนินการ  
ซึ่งได้รับเลือกตั้งแทนต�ำแหน่งที่ว่าง  ให้อยู่ในต�ำแหน่งได้เท่าก�ำหนดเวลาตามวาระที่เหลืออยู่ของผู้ที่ตนแทน
3. แผนการด�ำเนินการด้านการท่องเที่ยว

	 1. ด้านการท่องเที่ยว 

	 การเตรียมความพร้อมด้านทัว่ๆไป  เป็นการจดัการอ�ำนวยความสะดวกให้กบัคนในชมุชน และขยายผลไปถึงนกัท่อง
เที่ยวการประชาสัมพันธ์เผยแพร่การจัดการท่องเท่ียวของชุมชน โดยมีการท�ำความเข้าใจบทบาทหน้าที่ด้านการด�ำเนินงาน
ทางการท่องเที่ยว มีการจัดประชุมกับประชาชนในชุมชนเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านผลกระทบที่อาจเกิดจาก 

การท่องเที่ยว เช่น การขัดแย้งทางวัฒนธรรม มลภาวะ การรุกล�้ำความเป็นส่วนตัว และความปลอดภัยในทรัพย์สิน วางแผน
การด�ำเนินงานการท่องเที่ยว แนวทางการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน 
	 การจัดท�ำแผนงาน โครงการพัฒนาการท่องเที่ยวทั้งระยะสั้นและระยะยาว

•	 โครงการน�ำร่องการมีส่วนร่วมในการจัดท�ำแผนการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน
•	 มกีารก�ำหนดกิจกรรมการท่องเทีย่ว และน�ำมาจดัประชมุเวทสีาธารณะสอบถามความคดิเหน็ของชุมชน

ในการเลอืกกจิกรรมทีเ่หมาะสม และชมุชนมคีวามคดิเห็นและสามารถมส่ีวนร่วมในการด�ำเนนิกิจกรรม
ได้อย่างมปีระสทิธภิาพโครงการ “บ้านฉันดีงาม”ส�ำรวจแหล่งท่องเท่ียวเพ่ือจัดท�ำฐานข้อมลู มกีารค้นหา
แหล่งท่องเที่ยว ทรัพยากรการท่องเท่ียว ประเพณีวัฒนธรรม กิจกรรมการท่องเท่ียว ร่วมกันจัดท�ำ
ท�ำเนียบแหล่งท่องเที่ยวในท้องถิ่น และเป็นฐานข้อมูลการท่องเที่ยวที่มาจากชุมชนซึ่งจะมีข้อมูลเชิงลึก

•	 โครงการสบืค้นประวตัศิาสตร์ และวฒันธรรมท้องถิน่ ร้ือฟ้ืนโครงการกลุ่มเยาวชนกิง่พลูซ่ึงเป็นกลุม่ทีไ่ด้
ผ่านการอบรมกระบวนการวิจัยแบบมีส่วนร่วมของเยาวชน 

•	 ซึง่เยาวชนกลุม่นีเ้ป็นเยาวชนในชมุชนตลาดพล ูมีจติส�ำนกึในการเกบ็ข้อมลูทางประวติัศาสตร์ของชุมชน  
มกีารอบรมเทคนิคการวิจยัเชงิประวติัศาสตร์แบบมส่ีวนร่วม ได้ลงพ้ืนทีเ่กบ็ข้อมลูโดยการสัมภาษณ์ระดับ
ลึกกับผู้อาวุโสในชุมชน จัดท�ำสรุป และรายงานผลเสนอต่อนักวิจัยเพื่อปรับปรุง เก็บข้อมูลโดย 
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การสมัภาษณ์ซ�ำ้ผู้อาวโุสเพือ่ความสมบรูณ์ของข้อมลู จัดกจิกรรมเปิดเวทย่ีอยเพือ่ตรวจสอบข้อมลูระดบั
ต้น ปรับปรุงข้อมูล จัดกิจกรรมเปิดเวทีสาธารณะเพื่อตรวจสอบข้อมูลครั้งสุดท้าย จะได้ข้อมูล
ประวตัศิาสตร์ชมุชนท่ีมาจากการมส่ีวนร่วมของชมุชนอย่างแท้จรงิ ซึง่ผลทีไ่ด้จากกจิกรรมนีท้�ำให้เยาวชน
สามารถรับรู้เรื่องราวโดยตรงจากผู้อาวุโส และผู้รู้ในชุมชน กิจกรรมนี้ท�ำให้เกิดความสัมพันธ์ใกล้ชิด
ระหว่างคนรุ่นเก่ากับคนรุ่นใหม่ที่จะเป็นผู้สืบทอด และดูแลชุมชนต่อไปในอนาคตกิจกรรมการ ฟื้นฟู 
และส่งเสริมงานประเพณีในชุมชน  เพื่อเป็นการสร้างสายสัมพันธ์ที่ดีระหว่างคนในชุมชนมีการศึกษาดู
งานชุมชนใกล้เคียงที่ประสบความส�ำเร็จในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว เพื่อจะได้พบเห็น
ประสบการณ์ตรง สามารถซักถามแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับชุมชนที่ประสบความส�ำเร็จ และน�ำมา
ถอดบทเรียนจากการศึกษาดูงานเพื่อน�ำมาปรับใช้กับชุมชนของตนและสามารถน�ำมาจัดท�ำแผนชุมชน 
โครงการ “เยาวชนคนรักษ์ตลาดพลู” เปิดโอกาสให้เยาวชนในชุมชนร่วมกันร่วมดูแลแหล่งท่องเที่ยว

•	 โครงการ “ตื่นตาตื่นใจไฉไล” เป็นการฟื้นฟู และปรับปรุงภูมิทัศน์แหล่งท่องเที่ยว
•	 โครงการ “นักท่องเที่ยวอาสาท�ำกิจกรรมในชุมชน”
•	 การจัดท�ำเส้นทาง รายการน�ำเที่ยวที่หลากหลาย โดยรวบรวมข้อมูลเหล่านี้

•	 รายชื่อแหล่งท่องเที่ยว และประเภทของแหล่งท่องเที่ยว นิทาน ต�ำนานแผนที่ที่ตั้ง แผนผังจ�ำลอง 
ขนาด และค�ำอธิบายของแหล่งท่องเที่ยว

•	 จุดเด่นของแหล่งท่องเที่ยวที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวได้
•	 การเดินทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว
•	 สิ่งอ�ำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว
•	 จ�ำนวนนักท่องเที่ยวที่สามารถรองรับได้
•	 การจดัอบรมโครงการ “สราญใจไปกบัชมุชนชาวตลาดพล”ู เป็นการอบรมเยาวชนและประชาชน

เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากรท้องถ่ินให้เกิดความเข้าใจ และสามารถ
เป็นเจ้าบ้านที่ดี

•	 โครงการ “ปลื้มปริ่มยิ้มที่บ้านฉัน” จัดกิจกรรมด้านการส่งเสริมคุณค่าในแหล่งท่องเที่ยวอย่างต่อ
เนือ่งโดยขอความร่วมมอืกับหน่วยงานในท้องถิน่กบัคณะกรรมการชมุชนเพ่ือกระตุ้นความร่วมมอื 
และสร้างจิตส�ำนึกในความเป็นเจ้าของแหล่งท่องเที่ยว

•	 การก�ำหนดมาตรการการรักษาความปลอดภัย
	 2. ด้านนักท่องเที่ยว

	 แผนการบริหารจัดการด้านนักท่องเที่ยว
	 1. การเตรียมพร้อมด้านการจัดหานักท่องเที่ยว เป็นการเตรียมพร้อมเพื่อให้นักท่องเที่ยวได้รู้จักแหล่งท่องเที่ยวใน
ชุมชน และมีความสนใจอยากมาเยี่ยมเยือน

1.	การจัดท�ำใบปลิว และแผ่นพับท่ีระบุข้อมูลรายละเอียดของแหล่งท่องเท่ียว เช่น ประวัติส่ิงท่ีน่าสนใจ 
การเดินทาง วันเวลาในการเปิดปิด การติดต่อ กิจกรรมที่ห้ามพลาด 

2.	การร่วมมือกับหน่วยงานในท้องถิ่น เช่น ส�ำนักงานเขตธนบุรีในการประชาสัมพันธ์
3.	การเชิญสื่อมวลชนเข้าร่วมกิจกรรมท่องเที่ยวเพื่อประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง 
4.	การส่งข้อมูลแผ่นพับเพื่อประชาสัมพันธ์ยังธุรกิจการท่องเที่ยวต่างๆ เช่น บริษัทน�ำเที่ยว เรือรับจ้างน�ำ

เที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว 
	 2. การเตรยีมพร้อมด้านการให้บรกิารนกัท่องเทีย่ว โดยพยายามให้คนในชมุชนเป็นผูใ้ห้บรกิารดีภายในชุมชนตนเอง
ก่อน เพื่อจะเสริมสร้างบรรยากาศและคุณภาพชีวิตสังคมท่ีดี จนเกิดเป็นจิตส�ำนึกทางการบริการท่องเท่ียว ซ่ึงจะสามารถ
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สร้างความประทับใจแก่นักท่องเที่ยว ดังนี้
1.	พัฒนาบุคลิกภาพการให้บริการนักท่องเที่ยวด้วยน�้ำใจ
2.	อ�ำนวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวเพื่อให้ได้รับความสะดวกสบาย
3.	ให้ความเป็นธรรมแก่นักท่องเที่ยว ไม่เอารัดเอาเปรียบ มีการควบคุมราคาสินค้า
4.	จ�ำหน่ายสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวอย่างมีมาตรฐาน
5.	ให้นักท่องเที่ยวรู้สึกถึงความปลอดภัยเมื่ออยู่ในชุมชน

	 3. การเตรียมพร้อมด้านการต้อนรับนักท่องเที่ยว
1.	การพัฒนาบุคลากรของชุมชนให้มีความรู้ความสามารถด้านการท่องเที่ยว 
2.	การพัฒนาบุคลากรของชุมชนให้มีทัศนคติที่ดีต่อการท่องเที่ยว ให้มีความรู้สึกเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว 

ไม่ต่อต้านหรือขัดขวางการท่องเที่ยว พัฒนาทัศนคติให้เกิดความรู้สึกภาคภูมิใจในท้องถิ่น สามารถปรับ
ตัวเข้ากับนักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี ส่งเสริมให้ชุมชนมีจิตส�ำนึกในการดูแลรักษาแหล่งท่องเที่ยว

	 3. ด้านการสร้างเครือข่ายทางการท่องเที่ยว

	 1. เครือข่ายการท่องเที่ยวภายใน 
	 การมเีครอืข่ายภายนอกเพือ่จดัท�ำแผนพฒันาการท่องเทีย่วระหว่างหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้องจะได้หลีกเล่ียงการด�ำเนนิ
งานซ�้ำซ้อนกัน เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างบูรณาการ เป็นการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายและภาคประชาชน ได้แก่กองทัพเรือ  
กรมวิทยาศาสตร์ทหารเรือ สถานีต�ำรวจนครบาลบางกอกใหญ่ สถานีต�ำรวจนครบาลท่าพระ ศูนย์บริการสาธารณสุขที่ 33 
และศูนย์ก่อสร้างและบูรณะ 5 ส�ำนักการโยธา ส�ำนักงานเทศกิจเขตธนบุรี สถานีต�ำรวจบุปผาราม สถานีดับเพลิงบางยี่เรือ
ส�ำนกังานเขตธนบรุ ีสถานตี�ำรวจตลาดพล ูสถานดีบัเพลงิตลาดพล ูกรมการแพทย์ทหารเรือ สถานตี�ำรวจส�ำเหร่ สถานตี�ำรวจ
บคุคโล ชมรมนกัจดัวทิยโุรงเรยีนธนบุรวีรเทพพีลารกัษ์ โรงเรยีนวดัอนิทรารามโรงเรยีนพรประสาทวทิยาโรงเรยีนวดัราชคฤห์ 
โรงเรียนกงลี้จงซัน

•	 เครือข่ายการท่องเที่ยวภายนอก ได้แก่ ศูนย์การท่องเที่ยวกรุงเทพมหานคร สภาวัฒนธรรมเขตธนบุรี 
•	 การจัดตั้งองค์กรภายในย่านตลาดพลู

	 กลุ่มสืบสานวัฒนธรรมไทย-จีนย่านตลาดพล ูที่ด�ำเนินกิจกรรมเกี่ยวกับการสืบสานวัฒนธรรม เชื่อมโยงทางสังคม 
และศิลปวัฒนธรรมไทย และจีน การสร้างกิจกรรมร่วมกัน เช่น การจัดตั้งกลุ่มกงลี้จงซัน เป็นโรงเรียนที่สอนภาษาจีน และ
ภาษาไทย การน�ำนักเรียนมาเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชน 
	 กลุ่มรักษ์อาหารย่านตลาดพลู ด�ำเนินกิจกรรมเกี่ยวกับการสอนท�ำอาหารที่มีชื่อเสียงของตลาดพลู เพื่อเป็น 

การอนุรักษ์สูตร และการท�ำอาหารที่เป็นสูตรดั้งเดิมของตลาดพลู เช่น การท�ำขนมกุ๋ยช่าย ขนมเบื้องไทย บ่ะจ่าง กีจ่าง หมี่
กรอบ และขนมหวาน เป็นต้น นอกจากจะมีการอนุรักษ์สูตรอาหารที่เป็นดั้งเดิมแล้ว โดยการปรับแต่งสูตรอาหาร และการ
ตกแต่งอาหารให้เข้ากบัยคุสมยัมากขีน้ ท�ำให้คนในชุมชน ได้มกีารสืบสาน อนรัุกษ์ และต่อยอดมรดกทางวฒันธรรมของชมุชน
อย่างยั่งยืน
	 กลุ่มยลเสน่ห์ตลาดพลู โดยมีกิจกรรมการปั่นจักรยาน และการเดินชม ตามเชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยวจาก
รถไฟฟ้า เรือ และจักรยาน เข้าด้วยกัน ตามเส้นทางคลองบางหลวง-ตลาดพลู และชมทัศนียภาพของย่านเมืองเก่าที่ยังคง
เอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมทั้งวิถีชีวิตชุมชน และอาคารย่านประวัติศาสตร์ เมื่อมีนักท่องเที่ยวจากภายนอกเข้ามาเยี่ยมชม 

จะท�ำให้ส่งเสริมรายได้ให้กับคนในชุมชน ท�ำให้เศรษฐกิจดีขึ้น และสร้างชื่อเสียงให้กับชุมชนจากการบอกต่อ
	 กลุ่มส่งเสริมภาพลักษณ์ชุมชนตลาดพลู โดยทางภาครัฐ และภาคธุรกิจเอกชน ร่วมกันส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ 
เมือ่ทางชุมชนมกีารจดักจิกรรม หรอืโครงการ ทัง้ในด้านแผนนโยบาย และงบประมาณ เพือ่ให้กจิกรรมหรอืโครงการดงักล่าว
ด�ำเนินไปได้อย่างลุล่วง และการใช้สื่อประชาสัมพันธ์ สู ่บุคคลภายนอก และท�ำให้ชุมชนตลาดพลูเองมีชื่อเสียง  
เป็นที่รู้จักมากขึ้น
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	 4. ด้านกิจกรรม

	 มีแนวทางในการจัดการ  5  แนวทาง ดังนี้
	 1. การจัดการให้เป็นแหล่งเรียนรู้ การจัดแสดงนิทรรศการ ของดีที่น่าสนใจในตลาดพลู การสัมภาษณ์เชิง
อตัชวีประวตัขิองบคุคล และเรือ่งราวชีวิตของคนในชมุชน สถานทีก่ารจดัเวทแีลกเปล่ียน การจดัเวทเีสวนาร่วมกบันกัวชิาการ
ภายนอก ท�ำให้เกิดกระบวนการเรียนรู้และการถ่ายทอดข้อมูลประวัติศาสตร์ของชุมชน เป็นการสร้างจิตส�ำนึกของเยาวชน
ในการสืบทอดประวัติศาสตร์ เป็นการเชื่อมโยงสถาบันการศึกษา และโรงเรียนโดยรอบเข้ามาสู่กระบวนการพัฒนาชุมชน 
นอกจากนี้ยังมีการออกอากาศเสียงตามสายในชุมชนเพื่อบอกเล่าเรื่องราว ประวัติ ของชุมชน
	 นกัท่องเทีย่วท่ีสนใจในแหล่งท่องเท่ียวนีม้คีวามคาดหวงัว่าจะได้ความรู้เก่ียวกบัท่องเทีย่วตามสมควรก่อนทีจ่ะนกึถงึ
ปัจจัยที่เป็นองค์ประกอบด้านในแหล่งท่องเที่ยวนั้นโดยเฉพาะที่อยู่ต่างภูมิภาค และวัฒนธรรมย่อมต้องการเห็นภาพรวม
เปรียบเทียบกับระยะเวลาทางประวัติศาสตร์ของตนเพื่อความเข้าใจในวัฒนธรรม และความคิดของคนในสมัยเดียวกัน 

แต่ต่างภูมิภาคตนมาก
	 นักท่องเที่ยวท้องถิ่นการท่องเที่ยวในแหล่งโบราณสถานเป็นความภาคภูมิใจที่ได้เห็นความเจริญพัฒนาการของ
ประเทศของตน  เนื่องจากมีความรู้ทางประวัติของประเทศ  เป็นภูมิหลังมาก่อนการจัดการในเร่ืองของการให้ความรู้  
มีความจ�ำเป็นและมีความส�ำคัญ ส�ำหรับแนวทางจัดการ ได้แก่
		  1. ข้อมูลของโบราณสถาน

•	 ศึกษาเพื่อเรียบเรียง ความเป็นมาของโบราณสถาน ตามหลักฐานที่มีอยู่
•	 ความส�ำคัญของต่อโบราณสถานในเชิงประวัติศาสตร์
•	 ลักษณะทางสถาปัตยกรรม ศิลปกรรม ภูมิปัญญา 
•	 ความเชื่อของท้องถิ่นเกี่ยวกับโบราณสถาน เช่น ต�ำนาน นิทานท้องถิ่น เพื่อเป็นการให้ความรู้แก่

นกัท่องเทีย่ว อาจจดัออกมาในรปูของหนงัสอื แผ่นพบั, แผ่นป้าย โดยใช้ข้อความทีเ่ข้าใจง่าย แปล
เป็นภาษาต่างประเทศ เพื่อให้ความรู้กับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ

•	 การจดัการให้มศีนูย์ข้อมลูทีแ่หล่งโบราณสถานแสดงข้อมลูในลกัษณะภาพถ่าย แผนผงั ค�ำอธบิาย 
ที่นักท่องเที่ยวอาจหาความรู้ด้วยตนเองได้

•	 จัดให้มีวิทยากรอธิบายภาพรวมในบางโอกาส
•	 จดัตัง้ศนูย์ข้อมลูทีมี่ หนังสือน�ำชมโบราณสถาน เนือ่งจากตลาดพลูยงัไม่มกีารจัดท�ำหนงัสือน�ำชม

หรอืสือ่การเรียนรู ้ซึง่ปัจจบุนัมีเพยีงสือ่สิง่พมิพ์ประวตัขิองวดัอนิทารามเท่านัน้จงึควรมีการจดัท�ำ
หนังสือเกี่ยวกับประวัติของแหล่งท่องเที่ยวในตลาดพลู รวมทั้งแผนที่ท่องเที่ยว ภาพถ่าย  
ที่นั่งพักผ่อน ห้องสุขา บริการฝากสิ่งของ และติดตามของหาย  

		  2. การจัดให้มีวิทยากรน�ำชม
•	 กรณีของนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางร่วมกัน เป็นกลุ่ม ความต้องการวิทยากรน�ำชมนอกเหนือจาก

มัคคุเทศก์ของกลุ่มมีสูงกว่า
•	 นักท่องเที่ยวที่เดินทางเป็นกลุ่มย่อย วิทยากรน�ำชม ควรเป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับโบราณสถานนั้น

อย่างดีเยี่ยม มีความรู้ในด้านการศึกษา เปรียบเทียบกับงานในภูมิภาคอื่น  มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีอัน
เป็นพื้นฐานที่ จ�ำเป็นอย่างยิ่งในการให้ความเชื่อถือ

	 2. การจัดการด้านภูมิทัศน์

		  ภูมทัิศน์ของโบราณสถาน  เป็นปัจจยัส�ำคญัในการจดัการทรพัยากรอย่างหนึง่ พืน้ทีต้่องมคีวามสะอาดของ
สถานที่ ขอบเขตของพื้นที่เป็นพื้นฐาน โดยมีการจัดการ ดังนี้

1.	ปรบัพืน้ทีใ่ห้เป็นไปตามลกัษณะเดมิ ปรบัให้อยูใ่นระดบันัน้เดมิ และควรปรบัปรงุให้มทีางลาดเพือ่อ�ำนวย
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ความสะดวกให้กับผู้สูงอายุเด็ก คนมีครรภ์ตลอดจนคนพิการให้สามารถเดินทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว
ได้อย่างสะดวกและได้รับความปลอดภัย

2.	ปลูกพันธุ์ไม้ในพื้นที่โบราณสถาน พันธุ์ไม้ควรเป็นไม้พื้นถิ่นที่ไม่สูงเกินกว่าโบราณสถานปลูกในต�ำแหน่ง
ที่สมควร ตามที่ได้ร่างไว้ในแบบแปลนหากจ�ำเป็นต้องปลูกต้นไม้ใหญ่ควรเลือกพันธุ์ไม้ในท้องถิ่นและไม่
ปลกูใกล้ชดิโบราณสถานมากนกั  ส�ำหรบัจดัภูมทิศัน์กรณทีีม่ต้ีนไม้ใหญ่ขึน้ในเขตโบราณสถานมาแต่เดมิ 
ก่อนการอนุรักษ์ปรับปรุง หากไม่เป็นอันตรายต่อตัวโบราณสถานควรรักษาไว้

3.	การปลูกพันธุ์ไม้ในพื้นที่  ต้องท�ำโดยรอบคอบ ควรเลือดพันธุ์ไม้ที่มีความแข็งแรงไม่เปราะง่าย และไม่
ท�ำลายภูมิทัศน์ของโบราณสถานรูปแบบของการจัดภูมิทัศน์ท�ำให้ความส�ำคัญต่อโบราณสถานมิใช้ให้
โบราณสถานเป็นส่วนประกอบของภูมิทัศน์ เช่น การจัดสวนสาธารณะ

4.	การให้โจทย์นักเรียนนักศกึษาในพืน้ที ่เป็นภาคปฏบิตัขิองนกัศกึษาในการมส่ีวนร่วมจัดการย่านตลาดพลู 
เพื่อร่วมกันฟื้นฟู เช่นชั้นวางหน้าบ้านก็สวยได้ 

5.	นกัศกึษาช่วยกนัสอบถามความคดิเห็นของชมุชนแล้วจึงปรบัปรงุด้านกายภาพเป็นหลกั เพือ่ให้สอดคล้อง
เหมาะสมกับขนาดของบ้านพัก การออกแบบที่วางหนังสือพิมพ์ การออกแบบที่วางต้นไม้บริเวณหน้า
บ้าน และการออกแบบชั้นวางของหน้าบ้าน โดยให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตของชาวเมืองที่ชอบเอาของมา
ประดบัตกแต่งหน้าบ้าน สามารถเป็นทีว่างชัน้งานศลิปะในช่วงเทศกาล เอาผ้าและสิง่ต่างๆประดบัตกแต่ง
กลายเป็น (Street Furniture) ขั้นตอนการออกแบบ มีการสอบถามความต้องการของชาวบ้าน ขนาด 
และข้าวของที่ต้องการน�ำมาแสดงการออกแบบให้สอดคล้องกับการใช้ประโยชน์

6.	การรักษาความสะอาดของพื้นที่ทั้งภายในและภายนอกแหล่งท่องเที่ยว
	 3. แผนการจัดการด้านบริการพื้นฐาน

		  สิ่งอ�ำนวยความสะดวกของแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม  ได้แก่
		  1. ด้านการคมนาคม

•	 จัดให้มีเส้นทางคมนาคมมายังแหล่งโบราณแห่งอื่นได้
•	 จัดให้มีเส้นทางติดต่อเชื่อมโยงไปยังโบราณสถานแห่งอื่นได้
•	 ท�ำป้ายนอกเส้นทางไปยังแหล่งโบราณสถาน
•	 ท�ำเครื่องหมายสัญลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว
•	 ท�ำป้ายจราจรที่ชัดเจน  มีขนาดตามมาตรฐานสากล

		  2. ด้านการอ�ำนวยความสะดวก
•	 จัดการให้มีที่จอดรถที่สามารถรองรับแหล่งนักท่องเท่ียวขนาดใหม่ได้ ท่ีจอดรถควรจอดนอก

ขอบเขตโบราณสถานเพื่อไม่ให้โบราณสถานได้รับผลกระทบจากความสั่นสะเทือน  และมลภาวะ
ทางฝุ่นควันได้

•	 จัดท�ำทางเดินเท้าไปยังแหล่งโบราณสถาน
•	 แสงสว่าง  ห้องสุขา  ที่นั่งพักผ่อน ป้ายอธิบายความรู้ ร้านขายของที่ระลึกทั้งหมดต้องจัดท�ำจาก

วัสดุที่มีความกลมกลืนกับโบราณสถาน
•	 ต้องไม่ใช้สิ่งที่ท�ำให้เกิดลักษณะเด่นข่มโบราณสถาน
•	 การออกแบบอาคารต้องให้มีความสูงน้อยกว่าโบราณสถาน  อยู่ในต�ำแหน่งที่ไปยังภูมิทัศน์ของ

โบราณสถาน
•	 ควรปลูกพันธุ์ไม้ท้องถิ่นตามแบบร่างขึ้น เพื่อช่วยพรางลักษณะแปลกปลอมของอาคารที่ก่อสร้าง

ใหม่
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•	 จัดหาที่นั่งพักผ่อน
•	 จัดหาทิ้งขยะมูลฝอย ตั้งตามต�ำแหน่งที่สมควร ควรเลือกถังขยะที่แยกประเภทขยะ 
•	 จัดการเรื่องระบายน�้ำในขอบเขตโบราณสถาน
•	 สร้างสิ่งอ�ำนวยความสะดวกที่ต้องวางสาย-ท่อ ควรวางใต้พื้นดิน และต้องตรวจสอบให้มีความ

ปลอดภัยด้านการพักแรม
•	 จัดการให้มีการพักแรมในพื้นที่ใกล้เคียงกับโบราณสถาน ถ้ามีศักยภาพในการจัดการ
•	 อาจจัดในรูปของการพักรวมกับ เจ้าของบ้าน  (Home stay)
•	 ลักษณะของบ้านพัก  (guest house)
•	 ไม่ว่ารูปแบบของการพักแรม  จะเป็นเช่นใดก็ตาม  ควรแนะน�ำให้ผู้ด�ำเนินการจัดการตามรูปแบบ

ที่ไม่ขัดต่อระเบียบ  และวัฒนธรรมของชุมชน  ต้องเน้นเรื่องความสะอาด  ปลอดภัยด้วย
	 4. แผนการจัดการด้านความปลอดภัย

		  เป็นการสร้างความปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยวและเป็นการสร้างความปลอดภัยให้กับโบราณสถาน 

ต้องท�ำควบคู่กันไป
		  1. ความปลอดภัยของนักท่องเที่ยว การให้ความปลอดภัยกับนักท่องเที่ยว  เป็นปัจจัยส�ำคัญของแหล่งท่อง
เที่ยว  ท�ำให้เกิดความมั่นใจในการที่จะเที่ยวชมแหล่งนั้นการจัดการที่ควรท�ำ  ได้แก่

•	 การท�ำป้ายเตือนจุดอันตราย ควรอยู่ในต�ำแหน่งที่สามารถมองเห็นได้ง่าย
•	 ทางเดินต่างระดับ
•	 บันไดสูงชัน 
•	 ถนน/ทางเดินลื่น อาจมีจุดอันตรายอื่น  ตามลักษณะของแหล่งท่องเที่ยว

		  2. การจัดบุคลากรเดินตรวจ การเดินตรวจพื้นท่ี  แหล่งท่องเที่ยวโดยใช้บุคลากร  ควรอบรมให้มี 

ความสามารถในการช่วยเหลือเบื้องต้นด้วย (นอกเหนือไปจากการดูแลความปลอดภัยตามปกติ)
		  3. การจัดให้มีการจ�ำหน่ายสินค้าอย่างเป็นธรรม เช่น สินค้า ประเภทเดียวกัน  ควรมีราคาเท่ากัน ติดราคา
ที่ตัวสินค้าอย่างเปิดเผย สินค้ามีคุณภาพตรงตามท่ีได้กล่าวไว้ในแผ่นโฆษณา ค�ำรับรองที่พิมพ์ก�ำกับมา ตัวสินค้าก็ไม่ควรมี
การจ�ำหน่ายสินค้าที่เอาเปรียบนักท่องเที่ยวและคุณภาพ
		  4. การจัดบริการติดตามของหาย สิ่งของที่นักท่องเที่ยวลืมหรือท�ำหาย และจัดให้มีห้องเก็บ
	 5. ด้านงบประมาณ

		  มีการระดมทุนจากภายในชุมชน ร้านค้าต่างๆ การน�ำรายได้มาสู่ชุมชนไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบของรายได้
หลัก หรอืรายได้เสริม เพือ่ทีจ่ะได้รบัการร่วมมอืจากชมุชน ชมุชนสามารถจัดท�ำหนงัสือทีร่วบรวมภาพวถิชีวีติของชาวตลาดพลู
ให้แก่นกัท่องเทีย่วได้ ทัง้นีต้้องเกดิจากการบรหิารจดัการ และการกระจายผลประโยชน์ต่อชมุชนอย่างยติุธรรม หรือสามารถ
ขอบริจาคจากบริษัทต่างๆ โดยเฉพาะธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยวการบริจาคเพื่อลดภาษี
		  1 แผนการหารายได้ของแหล่งท่องเที่ยว

•	 เงินงบประมาณ 
•	 เงินนอกงบประมาณ
•	 เงินสนับสนุนจากหน่วยงานอื่น

		  2 แผนการใช้จ่ายของแหล่งท่องเที่ยวควรครอบคลุม 
•	 ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรในด้านการเงินเดือน ค่าจ้าง และสวัสดิการ 
•	 ค่าใช้จ่ายด้านการด�ำเนินการ ได้แก่ ค่าสาธารณูปโภค ค่าวัสดุ ค่าครุภัณฑ์
•	 เงินสนับสนุนจากหน่วยงานอื่น อาทิ กรมการท่องเที่ยว องค์การบริหารอื่นๆ
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•	 พื้นที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) ยูเนสโก กองทุนต่างๆ เป็นต้น
		  3. แผนการใช้จ่ายของแหล่งท่องเที่ยวควรครอบคลุม

•	 ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรในด้านเงินเดือน ค่าจ้าง และสวัสดิการ
•	 ค่าใช้จ่ายด้านการด�ำเนินงาน ได้แก่ ค่าสาธารณูปโภค ค่าวัสดุ ครุภัณฑ์ 
•	 ค่าใช้จ่ายด้านการลงทุนและการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เช่น การปรับปรุง
•	 ภูมิทัศน์ 
•	 ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว อาคารเอนกประสงค์ พิพิธภัณฑ์ ห้องสุขา ถนน ค่าใช้จ่ายในการดูแล

บ�ำรุงรักษาแหล่งท่องเที่ยว และสิ่งอ�ำนวยความสะดวก
•	 ค่าใช้จ่ายอื่นๆ

	  	 4. แผนการส่งเสริมให้ชุมชนมีรายได้จากการท่องเที่ยว
•	 จ้างแรงงานท้องถิ่น
•	 ส่งเสริมผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น

	 การจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงสร้างสรรค์วัฒนธรรมและเป็นการส่งเสริม การอนุรักษ์ศิลป
วฒันธรรมและภูมปิญญาทองถิน่และกจิกรรมท่ีมเีอกลักษณ์ ซ่ึงแยกกจิกรรมในการดําเนนิโครงการ แบงออกเปน 3 กิจกรรม 
ดังนี้
	 1. จัดกิจกรรมการแสดงของนักเรียนในพื้นที่ ณ บริเวณลานจอดรถ เพื่อใหนักแสดงไดมีโอกาสอนุรักษ์ศิลป 

วัฒนธรรมพื้นบาน เชน การแสดงร�ำมวยคาดเชือก ซึ่งถือเปนภูมิปญญาทองถิ่นที่มีคา และสืบเนื่องมายาวนาน สนับสนุนให้
เยาวชนได้มีความมั่นใจในการแสดงออก ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีกิจกรรมรวมกลุ่มสัมพันธ์ กอให้เกิดความรักความ
สามัคคี ภายในชุมชน โดยการนํา เอาศิลปะเขา มาเปนตัวเชื่อมอยางกลมกลืนและถายทอดสืบลูกหลาน จนถึงปจจุบัน ต่อย
อดกิจกรรมน้ีโดยการสอนการแสดงร�ำมวยคาดเชือก วิธีการคาดเชือก เพื่อเป็นการสืบทอดวัฒนธรรมและเป็นการเปล่ียน
บทบาทของนักท่องเที่ยวจากผู้ดูมาเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับคนในชุมชน
	 2. จัดตลาดนัด ณ อาหารดีอาหารอร่อย  โดยมุงเนนการจําหนายอาหารพื้นบาน ผลิตภัณฑที่ผลิตในชุมชน พรอม
ขอความรวมมือรานคาทีเ่ขารวมโครงการ สรางความเปนเอกลกัษณของทองถิน่ และใชวสัดทุีผ่ลติจากธรรมชาตบิรรจอุาหาร
ใหกับนักทองเที่ยวและประชาชนทั่วไป เพื่อเปนการเพิ่มรายไดใหกับผูเขารวมโครงการฯ รวบรวมอาหารเด่นดังในชุมชนมา
ให้ได้พบปะกนั มกีจิกรรมต่อยอดให้นกัท่องเท่ียวได้ทดลองการท�ำกุ๋ยช่ายใส่ไส้ต่างๆเพือ่เป็นการเรยีนรูส้ตูรการท�ำอาหารท้อง
ถิ่น 
	 3. โครงการ “Street Food Good Taste the Best in ASEAN at Talad Phlu” การประกวดอาหารอร่อย
ที่เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยว และประชาชนทั่วไป โดยแบ่งประเภทการแข่งขันส�ำหรับบุคคลทั่วไป กับร้านอาหารในชุมชน
เพื่อเป็นการสร้างความตระหนักในการประกอบอาหารดั้งเดิม และมีการสร้างสรรค์ต่อยอดเพ่ิมมูลค่าให้กับเมนูต่างๆ  
โดยแข่งขันการประกอบอาหารดั้งเดิม อาหารฟิวชั่น
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ตัวอย่างโครงการ 

กิจกรรมการท่องเที่ยวสร้างสรรค์เชิงวัฒนธรรมพื้นที่ย่านตลาดพลู-วัดโพธินิมิตร

โครงการ “ Street Food Good Taste the Best in ASEAN at Talad Phlu”

	 แข่งขันท�ำอาหาร เพือ่ให้ผูส้นใจสร้างสรรค์เมนูอาหารแปลกใหม่ หรอืสร้างสรรค์นวตักรรมอาหาร เพือ่ส่งเสรมิพฒันา
บุคลากรที่มีความคิดสรางสรรค์ในการท�ำอาหาร เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อคนในสังคม และเพ่ือการสืบสาน อนุรักษ์อย่าง
สร้างสรรค์ และยั่งยืนการประกวดอาหารอร่อยที่เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยว และประชาชนทั่วไป โดยแบ่งประเภทการ
แข่งขันส�ำหรับบุคคลทั่วไปกับร้านอาหารในชุมชนเพื่อเป็นการสร้างความตระหนักในการประกอบอาหารดั้งเดิม และมีการ
สร้างสรรค์ต่อยอดเพิ่มมูลค่าให้กับเมนูต่างๆ โดยแข่งขันการประกอบอาหารดั้งเดิม อาหารฟิวชั่น
หลักการและเหตุผล

	 อาหารฟิวชัน่ (Fusion Food) หมายถงึ คอือาหารทีผ่สมผสานกนัระหว่าง วตัถดิุบและสไตล์อาหารต้ังแต่ 2 สญัชาติ
ขึ้นไป โดยยังค�ำนึงถึงความลงตัวของรสชาติ และ การจัดแต่งหน้าตาของอาหารนั้นๆ หรืออาจจะกล่าวได้ว่า อาหารฟิวชั่น
คือ “อาหารผสมสานระหว่างวัฒนธรรม” เนื่องจากคนรุ่นใหม่มีรูปแบบการใช้ชีวิตที่เปลี่ยนไป มีแนวโน้มที่คนรุ่นใหม่ชอบ
การผสมผสานของวัฒนธรรม ความทันสมัย ความแปลกใหม่ การตกแต่งอย่างมีสไตล์ เก๋ไก๋ ให้เข้ากับอาหาร ซึ่งต้องใช้ 
“จินตนาการ” ของผูป้ระกอบอาหาร บวกกบั “ความคดิสร้างสรรค์” ได้ส่ิงทีส่�ำคญัในการประกอบอาหารฟิวชัน่ต้อง มีความ
เข้าใจอาหารแต่ละชนิดและรูปแบบการตกแต่งอาหารแต่ละชาติ ด้วยความต้องการเหล่านี้ 
	 ในฐานะผู้ประกอบการร้านอาหารของย่านตลาดพลูเป็นย่านท่ีมีอาหารด้ังเดิม รสชาดยอดเยี่ยม จึงให้ความสนใจ 

ท่ีจะคดิหาอะไรใหม่ๆ มารองรบักบัตลาดของคนรุน่ใหม่ ให้ได้ล้ิมลองอาหารทีม่คีวามด้ังเดิมและตกแต่งอาหารอย่างสวยงาม
ทันสมัย
วัตถุประสงค์

	 1. เพื่อส่งเสริมการประกอบอาหารจากเมนูอาหารของร้านอาหารย่านตลาดพลูโดยใช้วัตถุดิบที่หาได้ในตลาดพลู
	 2. เพื่อให้ได้รายการอาหารฟิวชั่นที่มีคุณค่าทางโภชนาการและสามารถน�ำไปใช้ได้จริงในชีวิตประจ�ำวัน
	 3. เพื่อให้ชาวชุมชนตลาดพลูและนักท่องเที่ยวได้ตระหนักถึงประโยชน์ และเพิ่มความนิยมการบริโภคทรัพยากร 

ในท้องถิ่น
ผู้รับผิดชอบโครงการ

1.	คณะกรรมการการท่องเที่ยวชุมชนตลาดพลู
2.	กลุ่มการท่องเที่ยวสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม ย่านตลาดพลู-วัดโพธินิมิตร
3.	กลุ่มสืบสานวัฒนธรรมไทย-จีนย่านตลาดพลู 
4.	กลุ่มยลเสน่ห์ตลาดพลู
5.	กลุ่มส่งเสริมภาพลักษณ์ชุมชนตลาดพลู 
6.	กลุ่มรักษ์อาหารย่านตลาดพลู 

หน่วยงานจัดโครงการ

1.	เขตธนบุรี 
2.	กองการท่องเที่ยว กทม.
3.	สภาวัฒนธรรมธนบุรี
4.	กรมอนามัย สาธารณสุข
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ประเภทของการประกวด 

	 ประเภทอาหารคาว วัตถุดิบหลักคือ กุ๋ยช่าย
คุณสมบัติผู้เข้าแข่งขัน

	 บุคคลทั่วไป ทีมละไม่เกิน 3 คน 
กติกาการแข่งขัน

1.	ผู้เข้าแข่งขัน จะต้องส่งรายการอาหาร วัตถุดิบ อุปกรณ์ วิธีการปรุงอาหาร พร้อมอธิบาย
2.	ประโยชน์ทางสุขภาพของอาหารจานนั้น ส่งภายในวันที่ 15 กรกฎาคม 2558
3.	ผู้เข้าแข่งขันมีเวลาในการปรุงอาหารเป็นเวลา 2 ชั่วโมงภายในพื้นที่ (โต๊ะ) ขนาด 240 x 60
4.	ตารางเซนตเิมตรและต้องน�ำเสนอผลงานต่อคณะกรรมการโดยอธบิายถึงแนวความคดิ และประโยชน์ทางสขุภาพ

ของอาหารฟิวชั่นจานนั้น เป็นเวลา 5 นาที และคณะกรรมการแสดงความคิดเห็นเป็นเวลา 5 นาที 
5.	ในวันแข่งขัน ผู้เข้าแข่งขันทุกคนต้องลงทะเบียนในช่วงเวลา 8.00-8.30 น.
6.	อาหารที่ผ่านการปรุงต้องเพียงพอต่อการประเมินจากกรรมการ 4 ท่าน และเพื่อการน�ำเสนออีก 1 ชุด

การสนับสนุนจากโครงการ

1.	เงินจ�ำนวน 1,000 บาทต่อ 1 ทีมส�ำหรับวัตถุดิบและอุปกรณ์ อื่นๆ
2.	กุ๋ยช่าย ทีมละ 500 กรัม
3.	ผ้าเช็ดมือ/กระดาษช�ำระ หมวกท�ำอาหาร
4.	อาหารกลางวัน ส�ำหรับ ผู้เข้าแข่งขัน 

กรรมการตัดสินอาหารฟิวชั่น

1.	โภชนากรผู้เชี่ยวชาญ จากสมาคมภัตตาคารไทย
2.	อาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านอาหาร จากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี
3.	อาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านธุรกิจบริการ จากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษ 

ภูวนารถ
4.	อาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิ จากสถาบันประกอบอาหารนานาชาติ 
5.	สมาคมธุรกิจการท่องเที่ยว
6.	ฟู้ดสไตลิสต์ นิตยสารเลม่อนฟาร์ม
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ล�ำดับ

Item

รายการ

Description

จ�ำนวน

QTY

ราคา/หน่วย/

บาท

Unit Price

จ�ำนวนเงิน

Amount

หมายเหตุ

Remarks

1 ค่าตอบแทนกรรมการตัดสิน
ค่าอาหารกลางวัน
ค่าขนมเบรค
ค่าน�้ำขวด

4 ท่าน
25 ท่าน (2 มื้อ)
25 ท่าน (2 มื้อ)

25 ท่าน (4 ขวด)	

1,500
30 
5 
5

6,000
1,500

250
500

 

 

* *  ร ว ม 
8,250 **

2 ค่าเงินรางวัล 4 รางวัล
รางวัล 1 = 2,000
รางวัล 2 = 1,500
รางวัล 3 = 1,000

4 รางวัล	
2,000
1,500
1,000

              4,500	

3 ค่าพัด (ที่ระลึกแบบสอบถาม)       200 อัน	 8 1,600
4 ค่าพิมพ์โปสเตอร์กันน�้ำ 50 ใบ 25 1,250
5 ค ่ า ก ร ะ ด า ษ พิ ม พ ์ ใ บ

ประกาศนียบัตร (สี)
1 รีม 500 500

6 ค่าพิมพ์ไวนิล 1x3 เมตร ติดตรง
สะพาน 2 ด้าน

2 ผืน 1,000 2,000

7 ค่าจ้าง แจกแบบสอบถาม 1วัน 2 ท่าน 500 1,000
8 ค่าเงินสนับสนุน

ทีมผู้เข้าแข่งขัน
10 ทีม 1,000 10,000

9 ค่าอาหาร ส�ำหรับทีมงาน และ
กรรมการตัดสิน

20 ท่าน 100 2,000

รวมทั้งสิ้น 31,100 บาท

เกณฑ์ให้คะแนน

	 คณะกรรมการจะแยกให้คะแนนของอาหารฟิวชั่นตามเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้
รายละเอียดคะแนน

	 1. คุณค่าทางโภชนาการ 30 %
•	 ความเป็นอาหารเพื่อสุขภาพ
•	 ความถูกต้องของวิธีการการเตรียมและการปรุงอาหารเพื่อรักษาคุณค่าทางอาหาร

	 2. รสชาติ 30 %
•	 ความกลมกล่อมของอาหาร
•	 ความซับซ้อนของการปรุงอาหาร
•	 ความคิดสร้างสรรค์ของอาหาร
•	 ความสวยงามของอาหารและการจัดวาง 

 

 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย/งบประมาณสนับสนุนจากผู้ประกอบการร้านอาหารย่านตลาดพลู 
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	 3. ความถูกสุขลักษณะ25 %
•	 ความสะอาดของผู้เข้าแข่งขัน 
•	 กระบวนการเตรียมวัตถุดิบ 
•	 การปรุงอาหาร

	 4. การน�ำเสนออาหาร 15 %
•	 ความสามารถในการน�ำเสนอ และความน่าสนใจ
•	 ความเป็นไปได้ในการน�ำรายการอาหารไปปรุงรับประทานในชีวิตประจ�ำวันและสามารถน�ำมาขายได้

เกณฑ์การตัดสิน

	 ทีมที่คะแนนรวมสูงสุดจะได้รับรางวัลชนะเลิศ ทีมท่ีได้คะแนนรองลงมาได้รางวัลรองชนะเลิศ และรองชนะเลิศ 

อันดับสอง ตามล�ำดับรางวัล
•	 รางวัลชนะเลิศเงินสด 2,000 บาท เกียรติบัตร
•	 รางวัลรองชนะเลิศ อันดับ 1  เงินสด 1,500 บาท เกียรติบัตร
•	 รางวัลรองชนะเลิศ อันดับ 2  เงินสด 1,000 บาท เกียรติบัตร
•	 หมายเหตุผู้เข้าร่วมแข่งขันทุกท่านจะได้รับเกียรติบัตร

ก�ำหนดการจัดงาน “Street Food Good Taste the Best in ASEAN at Talad Phlu” 

	 วันที่ ............................	 ณ ลานกิจกรรมแยกตลาดพลู
	 08.00-08.30 น. 		 ผู้เข้าร่วมการแข่งขันลงทะเบียน/รายงานตัว
	 08.30-09.00 น.		 พิธีเปิดการแข่งขัน โดยผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตธนบุรี
  	                   		  แนะน�ำคณะกรรมการตัดสินอาหารฟิวชั่น
	 09.00-11.00 น.   	 เริ่มแข่งขันการท�ำอาหารเพื่อสุขภาพ
	 11.00-12.00 น.	 	 ผู้เข้าร่วมการแข่งขันน�ำเสนออาหารและคณะกรรมการให้คะแนน
	 12.00-13.00 น. 		 พักรับประทานอาหารตามอัธยาศัย
	 13.00-14.00 น. 		 ประกาศผลการตัดสินมอบรางวัล และพิธีปิดการแข่งขัน
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4. การเตรียมความพร้อม 
การจัดการท่องเที่ยวสร้างสรรค์
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	 การท่องเทีย่วสร้างสรรค์ เป็นแหล่งท่องเทีย่วท่ีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบและเจ้าของชมุชนเกีย่วข้องกนัเพ่ือให้เกดิความ
ยั่งยืนในการด�ำเนินชีวิตของชุมชน ต้องการความร่วมมือเพื่อค้นหาวิธีการ และแนวทางในการน�ำเสนอวิถีชีวิตการให้นักท่อง
เที่ยวมีส่วนร่วมเพื่อให้ได้สัมผัสกับเอกลักษณ์ของพื้นที่ท่องเที่ยวให้เกิดการประทับใจโดยการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวอย่าง
กลมกลืน และสัมพันธ์กับประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ตลอดจนวิถีต่าง ๆ ในชุมชน ในเชิงการเรียนรู้ และเกิดการทดลอง เพื่อ
ให้ได้มาซึ่งประสบการณ์จากสิ่งที่มีอยู่และเป็นอยู่จริงในชุมชน
1. กระบวนการของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

1.	นักท่องเท่ียวเข้าไปมส่ีวนร่วม (Active Participation) และเรยีนรูป้ระสบการณ์ (Learning Experience) 
ในวิถีชีวิตประจ�ำวันของผู้คนในชุมชน และมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน (Interaction) 

2.	นักท่องเที่ยวมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดสร้างสรรค์ และประสบการณ์กับชุมชนในท้องถิ่น
3.	ในขณะเดียวกันก็ได้รับความรู้ประสบการณ์ช่วยเพิ่มความช�ำนาญให้แก่นักท่องเที่ยวด้วย

	 คุณสมบัติของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Properties of Creative Tourism) 

1.	 ผู้ท่องเที่ยวและเจ้าของบ้านมีความผูกพัน ระหว่างกัน (Each Engaging the Other)  
2.	 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม (Cross-culture/Cultural Experience)
3.	 มีความเข้าใจอย่างลึกซึ้งทางวัฒนธรรมของพื้นที่ท่องเที่ยว (Spirit of place/ Deep meaning/ Un-

derstanding of the specific cultural of the place)   
4.	 ประสบการณ์จากการมีส่วนร่วม (Hands-on experience)
5.	 มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน ส่งผ่าน - ส่งต่อประสบการณ์ (Exchange Information/ Trans-

formation and Transformative Experiences) 
6.	 เป็นผู้เข้าร่วมกิจกรรมมากกว่าเป็นผู้ชม (Most Participate then Observe)  
7.	 นักท่องเท่ียวมีโอกาสพัฒนาศักยภาพในการสร้างสรรค์ของตนเอง และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

(Co-creation Tourism Experience)  
8.	 ความจริงแท้ทั้งในกระบวนการการผลิต และผลิตภัณฑ์, ประสบการณ์จริง (Authentic both Process 

and Product/Genuine Experience)
9.	 จดจ�ำประทับใจ เข้าใจ (Memorable/I hear and I forget, I see and I remember, I do and I 

understand) 
10.	การท่องเที่ยวแบบจ�ำเพาะเจาะจง (Trailer-made Approach) 

2. ประโยชน์ของการใช้คู่มือการบริหารจัดการการท่องเที่ยวสร้างสรรค์
	 ภาครัฐที่ได้รับประโยชน์

1.	สนับสนุนให้มีการเรียนรู้ ชุมชนมีความเป็นเอกภาพ และเป็นชุมชนเข้มแข็ง 
2.	การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนกับภาครัฐท้องถิ่น 
3.	มรดกวัฒนธรรมมีการจัดการอย่างยั่งยืน เป็นต้นทุนในการพัฒนาด้านต่างๆ ในทางที่ดีขึ้น
4.	การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชนและสามารถสร้างชื่อเสียงให้

กับชุมชนที่ผลิตได้อีกด้วย
	 ภาคธุรกิจเอกชนที่ได้รับประโยชน์

1.	มีแหล่งท่องเที่ยว กิจกรรมการท่องเที่ยว การบริการการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ คุณค่า และยั่งยืน
2.	การสนบัสนนุให้คนในชมุชนมรีายได้เสริมจากการท่องเทีย่ว ได้มส่ีวนร่วมในการรักษา และอนรัุกษ์มรดก

ทางวัฒนธรรม ฟื ้นฟูวัฒนธรรม และพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนให้มีมาตรฐานที่ดีขึ้น 
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3.	การวางแผนเพือ่การลงทนุทีคุ่ม้ค่า มคีวามมัน่ใจทีจ่ะลงทนุกบัธรุกจิการท่องเทีย่วในแหล่งท่องเทีย่วทีไ่ด้
รับการรับรองมาตรฐาน

	 นักท่องเที่ยวที่ได้รับประโยชน์

1.	การท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับการรับรองมาตรฐานเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ และการ
บริการที่ดีตามความคาดหวัง 

2.	คุ้มค่ากับการใช้จ่ายในการท่องเที่ยว ทั้งสินค้า และการบริการ
3.	นักท่องเที่ยวมีส่วนในการสนับสนุนการจัดการทรัพยากรการท่องเท่ียวโดยชุมชน และชุมชนได้รับ

ประโยชน์แน่นอน
	 ภาคประชาชนที่ได้รับประโยชน์

1.	ได้กรอบความคดิ และแนวทางในการพัฒนาชุมชนแบบบูรณาการ และเกดิการเกบ็ หลักฐานเชงิประจกัษ์
ไว้ส�ำหรับเป็นข้อมูลพื้นฐาน ในการรวบรวมข้อมูลเพื่อการตรวจสอบ และประเมินตนเอง เพื่อการปรับ
ประยุกต์ใช้ส�ำหรับผู้ที่จะน�ำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในกระบวนการศึกษา และการพัฒนาที่เป็นประโยชน์
ต่อไป

2.	เป็นการสร้างคุณภาพและยกระดับการท่องเที่ยวท่ีอยู่ในเมืองชุมชนที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว ให้เกิดความ
ยัง่ยนือย่างแท้จรงิ ทรพัยากรวฒันธรรมทีเ่ป็นทนุทางวฒันธรรมด่ังเดิม ก่อให้เกดิการวางแผนการด�ำเนนิ
งานการเก็บรักษามรดกทางวัฒนธรรม การประเมินตนเองให้ได้มาตรฐาน และเพื่อการเพิ่มศักยภาพ
ชุมชนอย่างยั่งยืน 

3.	เพื่อเป็นการเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงตลาดการท่องเที่ยว เนื่องจากผู้ประกอบการ และนักท่องเที่ยว 

บางกลุ่มต้องการเลือกใช้บริการที่ได้การรับรองมาตรฐาน
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