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รายงานวิจัยเรื่อง “ภาพลักษณ์และกลยุทธ์การจัดการท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและ

ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน” 
ภายใต้แผนงานวิจัย “ศักยภาพและการบริหารจัดการการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืนเพื่อรองรับการ
เข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของประเทศไทยและประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาว” ฉบับนี้สําเร็จลุล่วงด้วยดี โดยความอนุเคราะห์อย่างยิ่งจากหลายภาคส่วน ไม่ว่าเป็นเจ้าหน้าที่
และบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ประกอบการ และประชาชนในพื้นที่วิจัยในประเทศไทย 
รวมถึงเจ้าหน้าที่และบุคลากรแผนกแถลงข่าว วัฒนธรรม และการท่องเที่ยวประจําแขวงต่างๆ และ
ผู้ประกอบการท่องเที่ยวชุมชนของสปป.ลาว ซึ่งได้ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่งเพื่อประกอบการ
วิจัย ตลอดจนการอํานวยความสะดวกในการดําเนินการวิจัยในประเทศลาว  

ในการนี้ ขอระลึกถึงผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สินธุ์ สโรบล อดีตผู้อํานวยการแผนงานวิจัยฯ 
และหัวหน้าโครงการวิจัยย่อยที่ 1 ผู้ซึ่งให้การสนับสนุนและเป็นกําลังใจในการดําเนินการวิจัยมาโดย
ตลอด แม้ว่าวันนี้ท่านจะได้จากไปแล้ว แต่คุณงามความดี ปณิธานในการทํางาน ตลอดจนผลงานที่ได้
ฝากไว้ให้กับวงการศึกษาและวิจัยด้านการท่องเที่ยวชุมชน จะได้รับการสานต่อและเป็นแรงบันดาลใจ
สําหรับข้าพเจ้าและนักวิจัยท่านอื่นๆ ต่อไป  

คณะผู้วิจัยขอขอบคุณ คุณชุติมา ฤาชัย คุณสุชาครีย์ ศรีรัตน์ และคุณเกศราภรณ์ คําดี 
นักวิจัยภาคสนามประจําโครงการวิจัยซึ่งมีส่วนช่วยอย่างมากในการรวบรวมข้อมูลภาคสนามทั้งใน
พื้นที่วิจัยในประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว รวมถึงขอขอบคุณทุกท่านที่มิได้
กล่าวถึงอันมีส่วนเกี่ยวข้องกับงานวิจัย 

ท้ายสุดนี้ คณะผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห์ของสํานักงานคณะกรรมการวิจัย
แห่งชาติ (สกว.) ที่ได้สนับสนุนทุนอุดหนุนการวิจัยจนสําเร็จลุล่วงและงานวิจัยฉบับนี้จะได้เป็น
ประโยชน์ต่อวงการวิชาการต่อไป 
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บทสรุปผู้บริหาร 

 
การศึกษาวิจัยเรื่อง “ภาพลักษณ์และกลยุทธ์การจัดการท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและ

ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน” มี
วัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อ 1) เพื่อประเมินภาพลักษณ์และตําแหน่งการท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทย
และสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  2) เพื่อวิเคราะห์ภาพลักษณ์และกลยุทธ์การท่องเที่ยว
ชุมชนในประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวในการรองรับการเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน 3) เพื่อกําหนดประเด็นยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาศักยภาพของการ
ท่องเที่ยวชุมชนเพื่อรองรับการขยายตัวการท่องเที่ยวของอาเซียนในปี 2015 การวิจัยนี้เป็นการศึกษา
จากเอกสารรายงานการวิจัยและข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวชุมชนและความหลากหลายทาง
ชุมชนท่องเที่ยว กอปรกับการลงพื้นที่เพื่อศึกษาข้อมูลภาคสนาม การสัมภาษณ์เชิงลึก การจัดเวที 
Focus Group และแจกแบบสอบถามผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวชุมชนในพื้นที่วิจัย ระเบียบ
วิธีวิจัยจึงเป็นลักษณะแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research Methodology) จากผลการวิจัย
พบว่า 
 1. จากการประเมินศักยภาพและตําแหน่งการบริหารจัดการท่องเที่ยวใน 4 ชุมชนตามแนว
พรมแดนของประเทศไทยประกอบด้วย ชุมชนบ้านท่าขันทอง จังหวัดเชียงราย ชุมชนบ้านฮวก 
จังหวัดพะเยา ชุมชนบ้านห้วยโก๋น จังหวัดน่าน และ ชุมชนบ้านม่วงเจ็ดต้น (ด่านพรมแดนภูดู่) จังหวัด
อุตรดิตถ์ และใน 4 แขวงของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยดําเนินการศึกษาแขวงละ 3 
ชุมชนของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ประกอบด้วย แขวงหลวงพระบาง (ชุมชนผานม 
ชุมชนช่างฆ้อง และชุมชนป่าขาม) แขวงอุดมไซ (ชุมชนบ้านญ้อ ชุมชนบ้านปากแบ่ง และชุมชนบ้าน
ศรีบุญเรือง) แขวงหลวงน้ําทา (ชุมชนบ้านน้ําดี ชุมชนบ้านน้ําแอ่ง และชุมชนบ้านเพียงงาม) แขวงบ่อ
แก้ว (ชุมชนบ้านน้ําจาง ชุมชนบ้านดอนไจ และชุมชนบ้านปะนะ) พบว่าศักยภาพและการบริหาร
จัดการท่องเที่ยวชุมชนของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวอยู่ในเกณฑ์ที่สูงกว่าแหล่ง
ท่องเที่ยวโดยชุมชนของประเทศไทยในทุกองค์ประกอบ ความหลากหลายของทรัพยากรการท่องเที่ยว
ของแหล่งท่องเที่ยวชุมชน โครงสร้างพื้นฐานของแหล่งท่องเที่ยวชุมชน ด้านการตลาด  แรงจูงใจใน
การพัฒนาของแหล่งท่องเที่ยวชุมชน  ด้านการขจัดความยากจนของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนด้านจุด
ดึงดูดใจทางการท่องเที่ยวในชุมชน ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวชุมชน ด้านที่พักในแหล่งท่องเที่ยว
ชุมชน สิ่งอํานวยความสะดวกแหล่งท่องเที่ยวชุมชน และกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน โดยชุมชน
ท่องเที่ยวในแขวงหลวงพระบางอยู่ในเกณฑ์ดีทุกองค์ประกอบ รองลงมาคือแขวงหลวงน้ําทาที่ภาพ
รวมอยู่ในเกณฑ์ดี มีเพียงสิ่งอํานวยความสะดวกที่อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนแขวงอุดมไซภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง มีเพียงสิ่งอํานวยความสะดวกที่อยู่ในเกณฑ์ต่ํา และแขวงบ่อแก้วอยู่เกณฑ์ปาน
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กลาง มีกิจกรรมการท่องเที่ยวอยู่ในเกณฑ์ต่ํา ในขณะที่ชุมชนแหล่งท่องเที่ยวของประเทศไทย พบว่า
บ้านท่าขันทองมีศักยภาพและการบริหารจัดการท่องเที่ยวอยู่ในเกณฑ์ดีทุกด้าน บ้านฮวกอยู่ในระดับ
ปานกลาง มีสิ่งอํานวยความสะดวกและกิจกรรมการท่องเที่ยวอยู่ในระดับต่ํา นอกจากนี้ยังพบว่า
ชุมชนบ้านห้วยโก๋นและบ้านม่วงเจ็ดต้นซึ่งเป็นจุดผ่านแดนที่สําคัญทั้ง 2 แห่ง มีภาพลักษณ์และ
ศักยภาพด้านการท่องเที่ยวอยู่ในเกณฑ์ต่ํา มีเพียงการเข้าถึงและโครงสร้างพื้นฐานที่อยู่ในระดับปาน
กลาง 

2. การวิเคราะห์ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและประเทศสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว  

ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวชุมชนของพื้นที่วิจัยในประเทศไทย (1) ชุมชนบ้านท่าขันทอง 
จังหวัดเชียงราย มีจุดเด่นในการเรียนรู้กลุ่มอาชีพต่างๆ ในชุมชนพร้อมกับให้บริการบริการอาหารแบบ
จัดเลี้ยงขันโตกและที่พักแบบโฮมสเตย์จนเป็นที่รู้จักและมีนักท่องเที่ยวกลับมาท่องเที่ยวซ้ํา ภายหลัง
ได้จัดกิจกรรมการท่องเที่ยวที่มีความหลากหลายมากขึ้น ที่สําคัญคือการนําเที่ยวประวัติศาสตร์เมือง
โบราณสุวรรณโคมคําและข้ามฝั่งด่านพรมแดนวัฒนธรรมไทยลาว มีนักท่องเที่ยวเข้ามาใช้บริการ
ท่องเที่ยวในรูปแบบข้ามฝั่งไปยังประเทศลาวมากขึ้นเรื่อยๆ ภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของชุมชน
บ้านท่าขันทองจึงมีศักยภาพเป็นการท่องเที่ยวเชื่อมโยงไทย ลาว ได้เป็นอย่างดี สําหรับการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในชุมชนที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน ทั้งในด้านการมีส่วนร่วมใน
การค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาก่อนการพัฒนาการท่องเที่ยว การมีส่วนร่วมในการวางแผน
ดําเนินกิจการ การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน และการมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล 
(2) ชุมชนบ้านฮวก จังหวัดพะเยา เป็น "หุบเขาแห่งสายสัมพันธ์สองแผ่นดิน" เชื่อมโยงกับแขวงไชยะ
บุรีของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ดังนั้นด่านชายแดนบ้านฮวกจึงนับได้ว่าเป็นจุด
ยุทธศาสตร์ที่สําคัญของจังหวัดพะเยา และแขวงไชยะบุรี สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ทั้ง
ในด้านการติดต่อค้าขาย การท่องเที่ยว และมีศักยภาพที่เอื้อต่อการพัฒนาไปสู่เส้นทางคมนาคมขนส่ง
เชื่อมโยงไปยังประเทศในกลุ่มอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง ด้วยการเดินทางจากเมืองไชยะบุรี เมืองอุดมไซ 
เมืองหลวงพะบาง รวมระยะทางไม่เกิน 200 กิโลเมตร และสามารถเชื่อมต่อไปยังเมืองเชียงรุ้ง (สิบ
สองปันนา) คุนหมิง ประเทศจีน รวมไปจนถึงเดียนเบียนฟู และฮานอย ประเทศเวียดนามได้อีกด้วย 
 สําหรับการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวพบว่า ด้านการมีส่วนร่วม
ในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาก่อนการพัฒนาการท่องเที่ยว การมีส่วนร่วมในการวางแผน
ดําเนินกิจการ อยู่ในระดับมาก สําหรับการมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน และการมีส่วนร่วม
ในการติดตามประเมินผล ยังอยู่ในระดับปานกลาง (3) ชุมชนตลาดการค้าชายแดนภูดู่ จังหวัด
อุตรดิตถ์ ยังไม่พบการจัดการท่องเที่ยวอย่างชัดเจน แม้ว่าจังหวัดอุตรดิตถ์จะคาดหวังให้ตลาดการค้า
ชายแดนภูดู่เป็นแหล่งท่องเที่ยวด้านตลาดจําหน่ายสินค้าชายแดน แต่สินค้าที่จําหน่ายยังไม่ตอบสนอง
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แก่นักท่องเที่ยว อีกทั้งยังติดข้อจํากัดในการพัฒนาพื้นที่เพื่อการท่องเที่ยวจากการที่พื้นที่ส่วนใหญ่เป็น
พื้นที่ป่าอนุรักษ์ อย่างไรก็ตามมีแนวโน้มว่าจังหวัดร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีแนวนโยบายการ
ดําเนินโครงการรถโดยสารประจําทางเส้นทาง "กรุงเทพฯ - ภูดู่) ประกอบกับองค์การบริหารส่วน
จังหวัดอุตรดิตถ์ เป้าหมายเข้ามาปรับปรุงตลาดการค้าชายแดนภูดู่รวมถึงสถานีรถโดยสารประจําทาง
หากโครงการนี้เกิดขึ้นจะส่งผลให้มีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาในพื้นที่เพิ่มขึ้น (4) ชุมชนด่านพรมแดน
ห้วยโก๋น จังหวัดน่าน ยังไม่พบการดําเนินการจัดการท่องเที่ยวอย่างชัดเจน แม้จะเริ่มมีนักท่องเที่ยว
เดินทางเข้ามามากขึ้น การวิจัยในครั้งพบจุดสังเกตที่น่าสนใจจากการวิจัยในครั้งนี้คือจากด่าน
พรมแดนห้วยโก๋นเดินทางไปยังแขวงไชยะบุรีและแขวงอุดมไซได้โดยง่ายกว่าเส้นทางอื่นๆ แต่การ
เดินทางจากจังหวัดน่านมายังด่านชายแดนห้วยโก๋นนั้น สภาพเส้นทางเป็นภูเขาสูง การเดินทาง
ยากลําบาก และยังไม่สามารถลงทุนทางการท่องเที่ยวได้เนื่องจากติดข้อกําหนดทางกฎหมายจากการ
ที่พื้นที่กว่าร้อยละ 90 เป็นพื้นที่อนุรักษ์เช่นเดียวกับด่านชายแดนภูดู่ 

ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวชุมชนของพื้นที่วิจัยในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (1) 
แขวงหลวงพระบาง มีจุดเด่นในด้านประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม โดยเป็นเมืองที่เป็นมรดกโลกพร้อม
กับการเป็นศูนย์กลางทางการค้าภายใต้เมืองแห่งพุทธศาสนา และสามารถสื่อสารให้เป็นที่รู้จักได้เป็น
อย่างดี โดยเฉพาะการตักบาตรพระทุกเช้าที่มีพระสงฆ์บิณฑบาตเป็นจํานวนมาก เป็นเสน่ห์ที่ทําให้
หลวงพระบางเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวไปทั่วโลก ในขณะที่ดําเนินการวิจัยนี้พบว่ามีนักท่องเที่ยว
เดินทางเข้ามาเยือนหลวงพระบางกว่าหนึ่งล้านคน สําหรับการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนที่เป็น
แหล่งท่องเที่ยวสําคัญนั้นพบว่าอยู่ในระดับมากทั้งในด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการ 
การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน และการมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล มีเพียงการมี
ส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาก่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวเท่านั้นที่อยู่ในดับปาน
กลาง (2) แขวงอุดมไซ ได้กําหนดตําแหน่งทางการท่องเที่ยวของแขวงอุดมไซให้เป็น    “ The Heart of 
Northern Laos  ”   โดยมีแหล่งท่องเที่ยวที่สําคัญคือ การชมทะเลหมอก น้ําตก แหล่งธรรมชาติ 
รวมทั้งกลุ่มชาติพันธุ์ต่างๆ เช่น ขมุ  อาข่า และลื้อ เป็นต้น ทรัพยากรการท่องเที่ยวของแขวงอุดมไซมี
จุดเด่นด้านการเกษตร และเป็นจุดศูนย์กลางในการเดินทางและขนส่งที่เชื่อมโยงภาคเหนือของ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ไปยังประเทศเพื่อนบ้านได้ทั้งประเทศไทย  จีนตอนใต้ และ
เวียดนาม สําหรับการประเมินการมีส่วนร่วมของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนใน 3 ชุมชนของแขวงอุดมไซ
พบว่า กระบวนการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน ดังนั้นจึงควรเร่งสร้างการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในแหล่งท่องเที่ยวชุมชนให้มากขึ้น (3) แขวงหลวงน้ําทา มีทรัพยากรการท่องเที่ยวส่วนใหญ่
เป็นพื้นที่ป่าธรรมชาติ และเป็นศูนย์กลางทางการท่องเที่ยวทางธรรมชาติและการผจญภัยในเส้นทาง
เดินป่าได้เป็นอย่างดี ในขณะที่การมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวสําคัญนั้น
พบว่า อยู่ในระดับมากทั้งในด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการ การมีส่วนร่วมในการ
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ลงทุนและปฏิบัติงาน และการมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล มีเพียงการมีส่วนร่วมในการค้นหา
ปัญหาและสาเหตุของปัญหาก่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวเท่านั้นที่อยู่ในระดับปานกลาง (4) แขวงบ่อ
แก้ว ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่เป็นจุดเด่นทางธรรมชาติและวัฒนธรรมและเป็นจุดเชื่อมต่อระหว่าง
พรมแดนไทย–ลาว สําหรับการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวสําคัญนั้นพบว่า 
อยู่ในระดับมากทั้งในด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการ การมีส่วนร่วมในการลงทุนและ
ปฏิบัติงาน และการมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล มีเพียงการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและ
สาเหตุของปัญหาก่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวเท่านั้นที่อยู่ในระดับปานกลาง  

3. เพื่อกําหนดประเด็นยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาศักยภาพของการท่องเที่ยวชุมชน
เพื่อรองรับการขยายตัวการท่องเที่ยวของอาเซียนในปี 2015 
 กลยุทธ์เชิงรุก ประกอบด้วย (1) การสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชนไทยและสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว   เพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวแบบร่วมมือแทนการแข่งขัน  (2) การบริหาร
จัดการพื้นที่แนวชายแดนร่วมกันขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (3) การกําหนดภาพลักษณ์และ
ตําแหน่งผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว (4) การสร้างภาพลักษณ์และกิจกรรมการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ซึ่ง
เชื่อมโยงระหว่างแหล่งท่องเที่ยวชุมชนบริเวณชายแดนไทย-สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
 กลยุทธ์เชิงรับ ประกอบด้วย (1)  การพัฒนาบุคลากรท่องเที่ยวชุมชนไทย-สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว (2) การพัฒนาแหล่งผลิตอาหารรองรับนักท่องเท่ียว 

 4. ข้อเสนอแนะจากการดําเนินการวิจัย (1) ควรดําเนินการวิจัยเชิงพื้นที่เพื่อค้นหารูปธรรม
ของการท่องเที่ยวชุมชนที่เชื่อมโยงและการพัฒนาเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชนไทย-สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวให้มีความยั่งยืนภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์และประชาคมอาเซียน (2) ควร
ดําเนินการวิจัยต่อในประเด็นการปรับปรุงและกําหนดแนวทางด้านการบังคับใช้กฎหมาย กฎระเบียบ 
มาตรการ ข้อบังคับ เพื่อการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพื้นที่ชายแดนให้มีประสิทธิภาพ (3) ควร
ดําเนินการวิจัยในประเด็นการยกระดับสมรรถนะบุคลากรการท่องเที่ยวในพื้นที่ชายแดนให้เกิดการ
ท่องเที่ยวเชื่อมโยงที่เป็นมาตรฐานสร้างการเติบโตทางการท่องเที่ยวแบบร่วมมือแทนการแข่งขัน 
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บทคัดย่อ 

 

 งานวิจัยฉบับน้ีเป็นการวิจัยเชิงสังเคราะห์องค์ความรู้ที่รวบรวมจากงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการ
ท่องเที่ยวชุมชนในมิติของภาพลักษณ์ การจัดการ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่องเที่ยว ประเด็นยุทธศาสตร์
และแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของการท่องเที่ยวชุมชนในพื้นที่ประเทศไทยและประเทศสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวเพื่อรองรับการขยายตัวการท่องเที่ยวของอาเซียนในปีค.ศ.2015 โดย
ดําเนินการวิจัยด้วยการลงพื้นที่ชุมชนบางแห่งที่ดําเนินการจัดการท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทย จํานวน 
4 จังหวัดในเขตภาคเหนือ ได้แก่ เชียงราย พะเยา น่าน และอุตรดิตถ์ และในประเทศสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวจํานวน 4 แขวง ได้แก่ หลวงพระบาง อุดมไซ หลวงน้ําทา และบ่อแก้ว และมี
การรวบรวมข้อมูลจากการวิจัยภาคสนาม การสัมภาษณ์ การจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพื่อแจก
แบบสอบถามผู้ที่เก่ียวข้องกับการดําเนินการท่องเที่ยวชุมชน ผลการวิจัยพบว่า ศักยภาพและการบริหาร
จัดการท่องเที่ยวชุมชนของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวอยู่ในเกณฑ์สูงกว่าแหล่งท่องเที่ยว
ชุมชนของไทย ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวชุมชนของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวมีความชัดเจน
กว่าประเทศไทย ในส่วนของการกําหนดประเด็นยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาศักยภาพของการ
ท่องเที่ยวชุมชนนั้น กลยุทธ์เชิงรุก ได้แก่ (1) การสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชนไทยและสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวแบบร่วมมือแทนการแข่งขัน (2) การบริหารจัดการ
พื้นที่แนวชายแดนร่วมกันขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (3) การกําหนดภาพลักษณ์และตําแหน่ง
ผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวให้ชัดเจน และ (4) การสร้างภาพลักษณ์และกิจกรรมการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ซึ่ง
เชื่อมโยงระหว่างแหล่งท่องเที่ยวชุมชนบริเวณชายแดนไทย - สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวใน
ขณะที่กลยุทธ์เชิงรับมุ่งไปที่ (1) การพัฒนาบุคลากรท่องเที่ยวชุมชนไทย - สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาวร่วมกัน และ (2) การพัฒนาแหล่งผลิตอาหารรองรับนักท่องเที่ยว 
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Abstract 

 

 This research paper is a synthesis of knowledge gathering from related researches 

in the realm of image, management, participation in tourism activities, strategic issues 

and competency development of Community Tourism in Thailand and Lao PDR for 

supporting ASEAN tourism expansion in 2015. The researchers have conducted a 

community survey in some villages where carried on Community Tourism in 4 provinces 

of Thailand which are Chiang Rai, Phayao, Nan and Uttaradit and 4 provinces of Lao PDR 

which are Luang Prabang, Oudomxay, Luang Namtha and Bokeo. This research has 

collected data from field research, an in-depth interview, a focus group, and 

questionnaires. Samplings are Thai/Lao stakeholders in Community Tourism. The findings 

are as follows; Lao PDR Community Tourism management and potential has had high 

criterion when compared with Thailand. Lao PDR Community Tourism’s image is clearer 

than Thailand. The positioning of Community Tourism strategies and competency 

development can divide into 2 parts. Firstly, offensive strategies are (1) to build up a 

Thai/Lao community tourism network for developing cooperative tourism not 

competitive one (2) to mutually administrate and manage borderlands under 

collaboration of both local governments (3) to specify explicit image and positioning of 

Community Tourism and (4) to create new Community Tourism image and activities 

which link community based tourist spots in Thai/Lao borderlands area. Meanwhile, 

defensive strategies are (1) to mutually develop community tourism skilled-human 

resources between Thailand and Lao PDR and (2) to support the possibility of food 

production for tourist in both countries. 
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บทที่ 1 

บทนํา 

 
1.1 ที่มาและความสําคัญของปัญหา 

 การท่องเที่ยวได้เติบโตขึ้นอย่างสมํ่าเสมอและต่อเนื่องนับตั้งแต่หลังสงครามโลกครั้งที่ 2                                  
เป็นต้นมา (ค.ศ. 1945) โดยองค์การท่องเที่ยวแห่งโลก (United Nations World Tourism 
Organization : UNWTO) ได้สรุปสถานการณ์ของการท่องเที่ยวไว้ว่าในปี ค.ศ. 2000 มีจํานวน
นักท่องเที่ยวทั่วโลกจํานวน 668 ล้านคน ในปี ค.ศ. 2010 มีจํานวนนักท่องเที่ยวทั่วโลก 1,006 ล้าน
คน และในปี ค.ศ. 2020 คาดว่าจะมีจํานวนนักท่องเที่ยวทั่วโลก 1,561 ล้านคน (สินธุ์ สโรบล, 2545) 
ส่งผลต่อเนื่องสู่การพัฒนาภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้โดยอาศัยการท่องเท่ียวเป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาประเทศ ซึ่งรวมถึงประเทศไทยที่มีการจัดการท่องเที่ยวอย่างเป็นระบบและได้มีการพัฒนาเป็น
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ด้วยศักยภาพในด้านลักษณะภูมิประเทศ ทรัพยากรธรรมชาติ ตลอดจน
ความหลากหลายของขนบธรรมเนียม ประเพณีและแหล่งวัฒนธรรม ซึ่งเป็นจุดแข็งของประเทศในการ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 

การท่องเที่ยวชุมชน (Community Tourism) เป็นส่วนหนึ่งของการท่องเที่ยวทางเลือกบน
ฐานคิดที่ว่าทุกคนในชุมชนเป็นเจ้าของทรัพยากรและเป็นผู้มีส่วนได้เสียจากการท่องเที่ยว มุ่งหวังให้
นักท่องเที่ยวเดินทางไปสู่แหล่งธรรมชาติตามสถานที่ต่างๆ เพื่อการศึกษาเรียนรู้และเพลิดเพลินไปกับ
ทัศนียภาพ ตลอดจนวัฒนธรรมประเพณีต่างๆ ของชุมชน ด้วยความระมัดระวังไม่ให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงหรือทําลายคุณค่าของระบบนิเวศ และในขณะเดียวกันก็ช่วยให้ชุมชนได้อนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติอีกด้วย (สินธุ์ สโรบล, 2545 และ มนัส ศุภลักษณ์, 2544) อีกทั้งยังเป็นการ
พัฒนาเพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของชุมชน รวมถึง
การนําวัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิตของชุมชนมาใช้เป็นปัจจัยในการจัดการท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม 
โดยชุมชนเข้ามากําหนดเป้าหมายและทิศทางของการท่องเที่ยว มีการสร้างความร่วมมือระหว่างคนใน
ชุมชนจากการมีส่วนร่วมในการวางแผนการจัดการท่องเที่ยวที่เกิดประโยชน์ต่อชุมชน (ยศ สันตสมบัติ
, 2544 : 39 - 40) การพัฒนาคนในชุมชนให้มีความรู้ความสามารถและบทบาทที่สําคัญในการ
ดําเนินงาน ตั้งแต่การวางแผน การตัดสินใจ การสรุป และมุ่งเน้นให้เกิดความยั่งยืนสู่คนรุ่นลูกรุ่น
หลาน การจัดการท่องเที่ยวจึงจําเป็นต้องใช้หลักการทํางานอย่างมีส่วนร่วมเข้ามาเป็นแนวทางในการ
ดําเนินงาน เนื่องจากการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในปัจจุบันไม่ควรเน้นแต่ปริมาณนักท่องเที่ยว
และปล่อยให้เป็นหน้าที่ของกลไกทางการตลาดแต่เพียงอย่างเดียวซึ่งเป็นการบริหารจัดการที่ล้มเหลว
ในอดีต (Ried, 2003 : 225) ชุมชนท้องถิ่นจึงมีบทบาทสําคัญในการจัดการท่องเที่ยวผ่านกระบวนการ
มีส่วนร่วม (Participation) ซึ่งเป็นกระบวนการที่ให้ประชาชนในชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในลักษณะ
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ของการร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติ ร่วมรับผลประโยชน์ และร่วมติดตาม
ประเมินผล เป็นกระบวนการที่กลุ่มเป้าหมายได้รับโอกาสและใช้โอกาสที่ได้รับแสดงออกซึ่งความรู้สึก
นึกคิด แก้ไขปัญหาความต้องการของตน โดยการช่วยเหลือจากหน่วยงานภายนอกน้อยที่สุด (ทะนง
ศักดิ์ คุ้มไข่น้ํา, 2532 : 76) 

โครงการพัฒนาความร่วมมือทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง (Greater Mekong 
Subregion : GMS) เป็นความร่วมมือของ 6 ประเทศ ได้แก่ ไทย เมียนมาร์ ลาว กัมพูชา เวียดนาม 
และจีน (มณฑลยูนนาน) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2535 โดยมีธนาคารพัฒนาแห่งเอเชีย (Asian Development 
Bank : ADB) เป็นผู้ให้การสนับสนุนหลัก กลุ่มประเทศ GMS มีพื้นที่รวมกันประมาณสองล้านสาม
แสนตารางกิ โลเมตร มีประชากรรวมกันประมาณ 250 ล้านคน และอุดมสมบูรณ์ไปด้วย
ทรัพยากรธรรมชาติ อีกทั้งยังเป็นจุดศูนย์กลางในการเชื่อมโยงติดต่อระหว่างภูมิภาคเอเชียใต้ เอเชีย
ตะวันออก และ เอเชียตะวันออกเฉียงใต้โครงการ GMS นี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้เกิดการ
ขยายตัวทางการค้า การลงทุนอุตสาหกรรมการเกษตร และบริการ สนับสนุนการจ้างงานและ
ยกระดับความเป็นอยู่ของประชาชนในพื้นที่ให้ดีขึ้นส่งเสริมและพัฒนาความร่วมมือทางเทคโนโลยีและ
การศึกษาระหว่างกัน การใช้ทรัพยากรธรรมชาติที่ส่งเสริมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมและเพิ่มขีด
ความสามารถรวมทั้งโอกาสทางเศรษฐกิจในเวทีการค้าโลก ส่งเสริมความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 
ความปรองดองและความม่ังคั่งของอนุภูมิภาค รวมถึงความพยายามในการลดปัญหาความยากจนและ
ส่งเสริมการพัฒนาอย่างยั่งยืนโดยสนับสนุนให้มีการติดต่อและการแข่งขันระหว่างกัน 

โครงการ GMS มีความร่วมมือ 9 สาขาด้วยกัน ได้แก่ คมนาคมขนส่ง โทรคมนาคม พลังงาน 
การค้า การลงทุนเกษตร สิ่งแวดล้อม การท่องเที่ยว และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งในด้านการ
ท่องเที่ยวนั้น มีโครงการจัดทําแผนการตลาดท่องเที่ยว “Six Countries One Destination” ในการ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวร่วมกันและสนับสนุนภาคเอกชนเปิดธุรกิจท่องเที่ยวเชื่อมโยงระหว่าง 6 
ประเทศ ในรูปแบบของแพ็คเกจทัวร์ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประเทศสมาชิก จัดตั้งศูนย์
ประสานงานด้านการท่องเที่ยวของอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง ซึ่งปัจจุบันสํานักงานตั้งอยู่ที่การท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย (ที่มา : http://www.mfa.go.th/main/th/world/7/19897) 

กล่าวเฉพาะประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบว่าประเทศสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวเป็นประเทศหนึ่งที่มีศักยภาพทางการท่องเที่ยว มีความอุดมสมบูรณ์และ
มีความหลากหลายด้านทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวสูง ซึ่งสามารถสร้างความประทับใจในความงามของ
แหล่งท่องเที่ยวตามธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ โบราณสถาน โบราณวัตถุ ศาสนา ที่แสดงถึงอารยธรรม
อันดีงามของชาติ รวมถึงศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และกิจกรรมต่างๆ ที่แตกต่างกันไปในแต่ละท้องถิ่น 
ซึ่งมีความโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์ ในปัจจุบันแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ได้กลายเป็นสิ่งดึงดูดใจแก่
นักท่องเที่ยวจํานวนมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งนักท่องเที่ยวต่างชาติ จึงทําให้รัฐบาลลาวมีการพัฒนา
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แหล่งท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง เพราะเล็งเห็นว่าอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นตัวเร่งให้เกิดการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศ และยังสร้างรายได้ให้แก่ประชาชนอีกด้วย ซึ่งการท่องเที่ยวสามารถสร้าง
รายได้แก่ประเทศสูงเป็นอันดับสองรองจากรายได้จากการส่งออกพลังงานไฟฟ้าและแร่ธาตุ (กรมการ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว, 2554) 

ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวในฐานะประเทศสมาชิกหนึ่งของอาเซียนได้
เตรียมความพร้อมในด้านต่างๆ เพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอย่างแข็งขัน ซึ่งใน
ส่วนของการท่องเที่ยวนั้น รัฐบาลลาวได้มีการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวอย่างจริงจัง 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในสามประเด็นหลัก คือ แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม และแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ ซึ่งนับตั้งแต่ปี ค.ศ. 1999 เป็น
ต้นมา สถิติจํานวนนักท่องเที่ยวก็มีเพิ่มมากขึ้น แต่อย่างไรก็ตาม รูปแบบของการท่องเที่ยวในปัจจุบันก็
มีความหลากหลายและมีทางเลือกสําหรับนักท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะเม่ือมีการนําการ
ท่องเที่ยวไปผูกไว้กับการพัฒนาคนและชุมชนซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยว ก่อให้เกิดแนวคิดในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวใหม่ เช่น การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (Sustainable Tourism 
Development) การท่องเที่ยวที่รับผิดชอบ (Responsible Tourism) การท่องเที่ยวเพื่อแก้ไขปัญหา
ความยากจน (Pro-Poor Tourism) การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco-Tourism) การท่องเที่ยวที่เป็นธรรม
ระหว่างเจ้าบ้านและผู้มาเยือน (Fair Trade Tourism) รวมถึงการท่องเที่ยวชุมชน (Community  
Tourism) เป็นต้น ซึ่งยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
นั้น นอกเหนือจากการสนับสนุนการท่องเที่ยวกระแสหลัก ยังให้ความสําคัญกับการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวแบบอนุรักษ์และเน้นการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการของชุมชนในพื้นที่การท่องเที่ยว 
ดังนั้น ในงานวิจัยฉบับนี้  จึงมีความสนใจและมีคําถามวิจัยว่า ประเทศไทยและสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวมีการวางตําแหน่งของการท่องเที่ยวชุมชนและมีศักยภาพในการบริหาร
จัดการท่องเที่ยวชุมชนอย่างไร รวมทั้งมีกลยุทธ์และแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของการท่องเที่ยว
ชุมชนเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี ค.ศ.  2015 อย่างไร 
 
1.2 วัตถุประสงค์การวิจัย 

1) เพื่อประเมินภาพลักษณ์และตําแหน่งการท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

2) เพื่อวิเคราะห์ภาพลักษณ์และกลยุทธ์การท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวในการรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

3) เพื่อกําหนดประเด็นยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาศักยภาพของการท่องเที่ยวชุมชน
เพื่อการรองรับการขยายตัวการท่องเที่ยวของอาเซียนในปี 2015  



 

 

4

1.3 ขอบเขตการวิจัย 

 1) ขอบเขตด้านเนื้อหา : เป็นการวิจัยเชิงสังเคราะห์องค์ความรู้ที่รวบรวมจากงานวิจัย
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวชุมชนในมิติของภาพลักษณ์ การจัดการ การมีส่วนร่วม กิจกรรมการ
ท่องเที่ยว ประเด็นยุทธศาสตร์ รวมทั้งแนวทางการพัฒนาฐานทรัพยากรท่องเที่ยวชุมชนในประเทศ
ไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  
 2) ขอบเขตด้านประชากร : เป็นการลงพื้นที่ชุมชนบางแห่งที่ดําเนินการจัดการท่องเที่ยว
ชุมชน ในประเทศไทยจํานวน 4 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดเชียงราย จังหวัดพะเยา จังหวัดน่าน และ
จังหวัดอุตรดิตถ์ และในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวจํานวน 4 แขวง ได้แก่ แขวงหลวง
พระบาง แขวงอุดมไซ แขวงหลวงน้ําทา และแขวงบ่อแก้ว โดยมีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม 
(Cluster Random Sampling) ภายในหมู่บ้านของแต่ละจังหวัด/แขวง โดยเห็นได้ว่าภายในแต่ละ
หมู่บ้านมีความแตกต่างกัน และได้รับนโยบายจากรัฐบาลในการวางแผนพัฒนาให้ทุกกลุ่มทุก
หน่วยงานมีแนวทางวางแผนเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวให้มีมาตรฐานเดียวกัน ผู้วิจัยจึงได้ทําการสุ่มกลุ่ม
ตัวอย่างของประชากรในแต่ละหมู่บ้านที่มีส่วนร่วมในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวชุมชนมาโดยให้เป็น
ตัวแทนประชากรของจังหวัด/แขวง โดยในพื้นที่ประเทศไทยจํานวน 4 จังหวัด ดําเนินการวิจัยในพื้นที่
ชุมชนจังหวัดละ 1 ชุมชน (ที่ตั้งอยู่ในเขตด่านพรมแดนไทย - ลาว) คัดเลือกตัวอย่างในชุมชนๆ ละ 20 
ตัวอย่าง และในพื้นที่ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวจํานวน 4 แขวงๆ ละ 3 ชุมชน 
คัดเลือกตัวอย่างชุมชนละ 20 ตัวอย่าง ทั้งนี้ผู้วิจัยได้มีการคํานวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างในแต่ละ
เมืองตามสัดส่วนที่เหมาะสมกับงบประมาณและระยะเวลาในการจัดทําโครงการวิจัย 
 
1.4  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1) ทําให้ทราบศักยภาพและตําแหน่งการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยชุมชน
ในประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เพื่อการวางแผนยุทธศาสตร์ในการพัฒนา
ศักยภาพและการวางตําแหน่งการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 

2) ได้ข้อมูลจากการวิเคราะห์กระบวนการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการวางตําแหน่งและ
ศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เพื่อใช้เป็น
ข้อมูลในการวางแผนรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน   

3) ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยจะนําไปสู่การออกแบบและกําหนดกลยุทธ์การวางตําแหน่งและ
พัฒนาศักยภาพของการท่องเที่ยวชุมชนเพื่อการรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน   
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1.5 นิยามศัพท์การวิจัย 

 ภาพลักษณ์การท่องเที่ยว หมายถึง ลักษณะที่ปรากฏเป็นเอกลักษณ์เฉพาะในพื้นที่ท่องเที่ยว
นั้น โดยเป็นภาพจากความรู้สึกนึกคิดโดยรวม ทั้งความเชื่อ ความรู้ ความเข้าใจ ความประทับใจ ที่
ประชาชนในท้องถิ่นมีต่อการท่องเที่ยว โดยแบ่งออกเป็น 8 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านประสบการณ์ 
(2) ด้านสิ่งดึงดูดใจ (3) ด้านราคาและสภาพแวดล้อม (4) ด้านการพักผ่อนและผ่อนคลาย (5) ด้าน
ความน่าตื่นเต้นและการผจญภัย (6) ด้านการเรียนรู้ (7) ด้านสังคม (8) ด้านชื่อเสียง ตามลําดับ (วุฒิ
ชาติ สุนทรสมัย อ้างใน จารุณี ทรัพย์บุญโต, 2555) 
 การท่องเที่ยวชุมชน หมายถึง การท่องเที่ยวที่เป็นส่วนหนึ่งของการท่องเที่ยวทางเลือกบน
ฐานคิดที่ว่าทุกคนในชุมชนเป็นเจ้าของทรัพยากรและเป็นผู้มีส่วนได้เสียจากการท่องเที่ยว มุ่งหวังให้
นักท่องเที่ยวเดินทางไปสู่แหล่งธรรมชาติตามสถานที่ต่างๆ เพื่อการศึกษาเรียนรู้และเพลิดเพลินไปกับ
ทัศนียภาพ ตลอดจนวัฒนธรรมประเพณีต่างๆ ของชุมชนด้วยความระมัดระวังไม่ให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงหรือทําลายคุณค่าของระบบนิเวศและในขณะเดียวกันก็ช่วยให้ชุมชนได้อนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ (สินธุ์ สโรบล และคณะ, 2545) 
 กลยุทธ์การจัดการท่องเที่ยวชุมชน หมายถึง ทางเลือกในการจัดการท่องเที่ยวที่ชุมชนเข้ามา
กําหนดเป้าหมายและทิศทาง บนฐานคิดที่ว่าชาวบ้านทุกคนเป็นเจ้าของ ทรัพยากรและเป็นผู้มีส่วนได้
เสียจากการท่องเที่ยว ชุมชนสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่น สามารถบริหารจัดการ
และนํามาใช้เป็นต้นทุน หรือสร้างปัจจัยในการจัดการท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม โดยอาศัยกระบวนการ
มีส่วนร่วมพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนให้มีความรู้ความสามารถ และบทบาทสําคัญในการ
ดําเนินงาน วางแผน และตัดสินใจ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ท้องถิ่น ควบคู่กับการอนุรักษ์เอาไว้ โดย
คํานึงถึงความสามารถในการรองรับของธรรมชาติและคุณค่าอันดีงามของชุมชน (สินธุ์ สโรบล, 2556) 



บทที่ 2 
การทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การตรวจสอบเอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยเรื่อง “ภาพลักษณ์และกลยุทธ์
การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนในประเทศไทยและประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
เพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน” ใช้แนวคิด ทฤษฎีและรายงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อ
เป็นฐานในการวิจัย ดังต่อไปนี้   
 1.  แนวคิดเกี่ยวกับระบบการท่องเที่ยว 
 1.1 ความหมายการท่องเที่ยว 
 1.2 องค์ประกอบสําคัญของการท่องเที่ยว 
 1.3 ระบบการท่องเที่ยวกับสังคม 
 1.4 รูปแบบการท่องเที่ยว 
 1.5 วงจรชีวิตทางการท่องเที่ยว 
 2.  แนวคิดการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยกระบวนการมีส่วนร่วม 
 3.  แนวคิดการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 
 3.1 การจัดการท่องเที่ยวชุมชน 
 3.2 การประเมินความเป็นไปได้ในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 
 3.3 ตัวชี้วัดในการประเมินความสําเร็จของการท่องเที่ยวชุมชน 
 4.  แนวคิดเกี่ยวกับภาพลักษณ์และภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว 
 4.1 ความหมายของภาพลักษณ์ 
 4.2 คุณลักษณะของภาพลักษณ์ 
 4.3 ประเภทของภาพลักษณ์ 
 4.4 ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว 
 4.5 ปัจจัยที่ใช้ในการวัดภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว 
 5.  ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวแห่งชาติของประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
และประเทศไทย 
 5.1 ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวแห่งชาติของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว

(ค.ศ. 2012 - 2020) 
 5.2 ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวประเทศไทย (พ.ศ. 2555 - 2559) 
 6.  หลักการประชาคมอาเซียน 
 6.1 เป้าหมายของประชาคมอาเซียน 
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 6.2 การเชื่อมโยงประชาคมอาเซียน 
 6.3 การปกครองส่วนท้องถิ่นกับประชาคมอาเซียน 
 7.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 8.  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
1.  แนวคิดเกี่ยวกับระบบการท่องเที่ยว 

 1.1 ความหมายการท่องเที่ยว 
 การท่องเที่ยว (Tourism) หมายถึง การเดินทางจากที่อาศัยหรือที่ทํางานเป็นการชั่วคราว 
โดยกิจกรรมและสิ่งอํานวยความสะดวกที่จัดขึ้นระหว่างนั้นเพื่อตอบสนองความต้องการของ
นักท่องเที่ยว องค์ประกอบสําคัญประการแรกของการท่องเที่ยวตามความหมายนี้ จึงเกี่ยวข้องกับการ
เคลื่อนย้ายการเดินทางไปยังจุดหมายปลายทางต่างๆ ที่แตกต่างกัน องค์ประกอบหลักประการที่สอง 
คือ การเดินทางไปยังจุดหมายปลายทางและการพักอาศัย ณ จุดหมายปลายทางนั้นๆ การเดินทาง
และการพักอาศัยเป็นการกระทํานอกสถานที่ที่อยู่เป็นประจํา ดังนั้นกิจกรรมต่างๆ ที่กระทําจะ
แตกต่างจากการดําเนินชีวิตประจําวันไปด้วย การเดินทางเป็นการออกจากที่พักเป็นการชั่วคราวระยะ
สั้นๆ และมีความตั้งใจที่จะเดินทางกลับ จุดมุ่งหมายในการเยี่ยมเยียนไม่ใช่การย้ายที่ทํางานหรือย้ายที่
อยู่เป็นการถาวร (อ้างถึงใน นิคม จารุมณี, 2544) 
 การท่องเที่ยว หมายถึง การเดินทางที่มีคํา 3 คําเป็นเงื่อนไขของการท่องเที่ยว คือ การ
ท่องเที่ยวจะต้องมีการเดินทาง (Travel) หมายถึง การเดินทางจากสถานที่หนึ่งไปยังสถานที่หนึ่งโดย
ใช้ยานพาหนะนําไปเป็นระยะทางใกล้หรือไกลก็ได้ การท่องเที่ยวจะต้องมีจุดหมายปลายทาง
(Destination) หมายถึง มีสถานที่ที่เลือกเดินทางไปเยือนและใช้ช่วงเวลาหนึ่งอยู่ ณ ที่นั้น มักมี
สถานที่ที่มีความสวยงามทางทัศนียภาพมากหรือเป็นสถานที่ที่มีรากฐานทางประวัติศาสตร์ที่ยิ่งใหญ่
หรือเป็นสถานที่ที่มีวัฒนธรรมประเพณีและกิจกรรมน่าสนใจซึ่ง ณ ที่นั้นมีสิ่งอํานวยความสะดวกและ
บริการท่องเที่ยวมีเพียงพอสําหรับสนองความต้องการและความพอใจแก่ผู้มาเยือน และการท่องเที่ยว
จะต้องมีความมุ่งหมาย (Purpose) หมายถึง มีจุดประสงค์ในการเดินทางที่ไม่ใช่เพื่อประกอบอาชีพ
หรือไปอยู่ประจํา แต่มีความมุ่งหมายในการเดินทางอย่างอื่นโดยผู้เดินทางอาจมีจุดมุ่งหมายในการ
เดินทางมากกว่า 1 อย่างก็ได้  
 การท่องเที่ยว หมายถึง กิจกรรมการเดินทางจากถิ่นที่อยู่ประจําไปยังอีกสถานที่หนึ่งเป็นการ
ชั่วคราว โดยสมัครใจและไม่เป็นการไปหารายได้ ทั้งนี้ต้องใช้เวลาไม่น้อยกว่า 24 ชั่วโมงและไม่เกิน 
60 วัน (WTO, 1993) สําหรับจุดมุ่งหมายของการเดินทางเพื่อการท่องเที่ยวต้องมิใช่เพื่อการประกอบ
อาชีพและไปอยู่ประจําแต่เป็นไปเพื่อวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างได้แก่ เพื่อพักผ่อน
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ในวันหยุด เพื่อวัฒนธรรมหรือศาสนา เพื่อการศึกษา เพื่อการกีฬาและบันเทิง เพื่อชมประวัติศาสตร์
และความสนใจพิเศษ เพื่องานอดิเรก เพื่อเยี่ยมเยียนญาติมิตร และเพื่อเข้าร่วมประชุมหรือสัมมนา 

การท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมของมนุษย์ที่มีวิวัฒนาการมายาวนานและยังคงความสําคัญได้เป็น
อย่างดี ดังนี้ 

1) ความสําคัญต่อบุคคล 
 - การท่องเที่ยวเป็นสื่อสร้างสรรค์และสร้างความสําราญเพลิดเพลินใจ ช่วยให้มนุษย์

ได้รับการพักผ่อนหย่อนใจ เป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคคลให้ดีและสมบูรณ์ขึ้น 
 - การท่องเที่ยวเป็นการเปิดโลกทัศน์ ช่วยให้มนุษย์มีทัศนคติกว้างไกลสามารถรับ

และเข้าใจสภาพการณ์ที่เป็นจริง ช่วยเสริมสร้างประสบการณ์ชีวิตแก่มนุษย์ได้เป็นอย่างดี 
 - การท่องเที่ยวเป็นการสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างมนุษยชาติ ก่อให้เกิดการ

แลกเปลี่ยนวัฒนธรรมระหว่างชนในชาติและนานาชาติ ส่งผลให้เกิดความเข้าใจอันดีระหว่างกัน 
2) ความสําคัญต่อสังคม 
 - การท่องเที่ยวก่อให้เกิดการสืบทอดทางวัฒนธรรม ก่อให้เกิดความภาคภูมิใจ ความ

สํานึกและตระหนักในคุณค่าทางศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนการรักษาเอกลักษณ์ของชาติให้มีการสืบ
ทอดต่อไป 

 - การท่องเที่ยวทําให้เกิดการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ผู้เป็นเจ้าของท้องถิ่น
และผู้ที่มาเยือน 

 - การท่องเที่ยวทําให้เกิดพัฒนาด้านคมนาคม โครงสร้างพื้นฐาน เป็นต้น 
3) ความสําคัญต่อเศรษฐกิจ 
 - การท่องเที่ยวก่อให้เกิดการจ้างงาน ทําให้คนในท้องถิ่นมีรายได้เพิ่มขึ้น 
 - การท่องเที่ยวก่อให้เกิดการลงทุนในภาคธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 
ผู้วิจัยสรุปได้ว่า การท่องเที่ยว คือ การเดินทางจากที่หนึ่งไปยังจุดหมายปลายทางอีกที่หนึ่ง

โดยสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้เดินทางภายใต้เงื่อนไข คือ เป็นการเดินทางชั่วคราวด้วยความสมัครใจ
และไม่แสวงหารายได้หรือประกอบอาชีพ การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือของผู้เดินทางในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้วัฒนธรรม ก่อเกิดจิตสํานึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมและมิตรภาพระหว่างมนุษยชาติ 
 

 1.2 องค์ประกอบสําคัญของการท่องเที่ยว 
 Prahalad and Ramaswamy (2000) กล่าวว่า ส่วนประกอบที่ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการ
ของท่องเที่ยว ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ส่วน ได้แก่ (1) นักท่องเที่ยวซึ่งได้รับความพึงพอใจจาก
การเดินทางท่องเที่ยว (2) เจ้าของชุมชนที่มีการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนอย่างยั่งยืน และ (3) 
ผู้ประกอบการธุรกิจทางการท่องเที่ยว โดยองค์ประกอบระหว่างเจ้าบ้านกับนักท่องเที่ยวเป็นส่วน
สําคัญที่จะเชื่อมโยงให้เกิดรูปแบบของการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นจากแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ของชุมชน 
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กิจกรรมการท่องเที่ยวที่จะสร้างความพอใจและทําให้นักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามายังชุมชน ทั้งนี้ ชุมชน
จึงต้องมีการบริหารจัดการการท่องเที่ยวภายในชุมชนให้มีประสิทธิภาพร่วมกับผู้ประกอบการธุรกิจ
การท่องเที่ยวในพื้นที่สอดคล้องกับทรัพยากรสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม จึงก่อให้เกิดคุณค่าทางการ
ท่องเที่ยว (ตามภาพที่ 1) 
 
       Tourist (Guest Satisfaction) 
         Value Enchancement  
                Facilitator 
              Host community      Business 
    (Sustainability)      (Profit) 
 

 

ภาพที่ 1 Tourist destination as a contested space 
   

การจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวนั้น มีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องเป็นวงจรแต่ละส่วนมีความ
เชื่อมโยงและส่งผลกระทบต่อกัน (ภาพที่ 2 ประกอบการอธิบาย) 

1) ทรัพยากรทางการท่องเที่ยว เป็นปัจจัยพื้นฐานของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว แบ่งได้ 3 
ประเภท คือ 

 1.1) ทรัพยากรทางธรรมชาติ (Natural Tourism Resources) คือ สิ่งที่เกิดขึ้นตาม
ธรรมชาติ หรือ สถานที่ต่างๆ ที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ มีภูมิทัศน์สวยงามแปลกตา ได้แก่ ป่าเขา ถ้ํา ลํา
ธาร น้ําตก บึง หาดทราย เกาะ แนวปะการัง บางแห่งมีการจัดการให้เป็นสวนพฤกษศาสตร์ วน
อุทยาน อุทยานแห่งชาติ เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่า เป็นต้น 

 1.2) ทรัพยากรที่มนุษย์สร้างขึ้น (Man–Made Tourism Resources) คือ สถานที่ที่
มนุษย์สร้างขึ้นมาด้วยภูมิปัญญาของตน ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ (Historical 
Tourism Resource) แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมประเพณีและวิถีชีวิต (Cultural and Rural way 
of Life) แหล่งท่องเที่ยวเพื่อนันทนาการและบันเทิง (Recreational Attraction) 

1.3) ทรัพยากรบุคคลทางการท่องเที่ยว (Tourism Human Resources) คือ บุคคล
ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ได้แก่ บุคลากรในภาครัฐ ภาคเอกชน รวมถึงชุมชนท้องถิ่น 

 
 

2) ระบบการจัดการ คือ การนําทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเข้าสู่ธุรกิจที่เกี่ยวข้อง ซึ่งมี
หลักการดังนี้ 
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 2.1) การขนส่ง คือ การเดินทางสู่แหล่งท่องเที่ยวโดยทางรถโดยสาร รถประจําทาง 
เรือโดยสาร เครื่องบินโดยสาร ซึ่งมีการกําหนดการเดินทางและค่าบริการเป็นราคาเดียวกัน 

 2.2) ที่พัก เช่น โรงแรม รีสอร์ท เกสต์เฮาส์ ที่มีมาตรฐานบริการสากล 
 2.3) การนําชมสถานที่ ควรมีมัคคุเทศก์ที่รอบรู้นําชม อาจเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่นหรือ

วิทยากรท้องถิ่นซึ่งสามารถสื่อความหมายและมีการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารได้ชัดเจน 
 2.4) ร้านอาหารและบริการ การจัดทําอาหารต้องสะอาด คํานึงถึงสุขอนามัยและ

คุณภาพชีวิตของนักท่องเที่ยว แจ้งราคาชัดเจน ควรมีการจัดระบบรักษาสิ่งแวดล้อม มีระบบการ
บําบัดน้ําเสีย และการจัดการขยะ เป็นต้น 

 2.5) สินค้าที่ระลึก การจัดทําสินค้าที่ระลึกต้องคํานึงถึงความมีเอกลักษณ์ท้องถิ่น 
ผลิตภัณฑ์ที่มีระบบการจัดการรักษาสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมพื้นบ้าน มีการแจ้งราคาชัดเจนและควร
สร้างมาตรฐานสินค้าให้ได้ระดับสากล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ภาพที่ 2 ความสัมพันธ์ของการจัดการท่องเที่ยว  
 
 

 1.3 ระบบการท่องเที่ยวกับสังคม 

การจัดการ 
การท่องเที่ยว 

ทรัพยากร
ท่องเที่ยว 

แหล่งธรรมชาต,ิแหลง่
วัฒนธรรม,บุคลากร 

สิ่งอํานวยความสะดวก,การ
บริการที่ดีทางการท่องเที่ยว 

ผลกระทบที่ไดร้ับ 
บวก/ลบ 

นักท่องเที่ยว 

การประชาสัมพันธ์และ
การตลาด 

1. ข่าวสาร, ระบบบริการ 
2. การขนส่ง, การสื่อสาร 
3. การนําเที่ยว, มัคคุเทศก ์
4. ที่พัก, บริการ 
5. ร้านอาหาร, บริการ 
6.  สินค้าของที่ระลึก, บริการ 
7.  กิจกรรมบันเทิงต่างๆ 
8.  ความปลอดภัย 
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 Mill and Morrison (2002) ได้แนะนํารูปแบบการท่องเที่ยวที่สัมพันธ์กับสภาพสังคมไว้ว่า 
การรวมกันของประวัติศาสตร์กับความสวยงามของแหล่งท่องเที่ยวเป็นสิ่งที่ทําให้เกิดการเดินทางของ
นักท่องเที่ยวเข้าสู่พื้นที่ ในส่วนของนักท่องเที่ยวเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพึงพอใจในพื้นที่
ท่องเที่ยวก็จะกลับมาเที่ยวซ้ํา ในส่วนของเจ้าของพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว มีหน้าที่ในการดูแลรักษาพื้นที่
ให้มีสภาพที่ดีโดยอยู่ภายใต้เงื่อนไขของการเปลี่ยนแปลงสภาพสังคมจากระบบการท่องเที่ยว ทางด้าน
เศรษฐกิจ ด้านการเมือง และมีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคม ซึ่งจากการศึกษาของ Mill 
and Morrison ได้ให้ความสําคัญกับคนในพื้นที่ของแหล่งท่องเที่ยวในการสร้างความเข้าใจระบบการ
ท่องเที่ยว เนื่องจากคนในพื้นที่เป็นผู้รับผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยว จึงต้องมีการจัดการ
ท่องเที่ยวร่วมกันของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องโดยอยู่บนเงื่อนไขของความรับผิดชอบต่อสภาพแวดล้อมและ
สภาพสังคมของแต่ละพื้นที่ (แผนภาพที่ 3) 
 
    
 
 
  
                  Tourists 
 
 
 
 
 
 
 
  Tourists 
 
 
 
 
ธ้ 
 ภาพที่ 3 The tourism System and the Social Sciences  

The Tourism Industry 

Transport Service; 
Tour Operators; 
Accommodation; 
Suppliers; Restaurants; 
Attractions and other 
services 

Geography; History; Sociology; Psychology; Economics; Anthropology; Development Studies; 
Environmental Studies; Feminist Studies; Ethics 

Tourism 

Generating Areas 

Tourism 

Destination Areas 

Changing processes and patterns 

Economic Political     Social  Technological (Influences) 

Economic Changes 

Environmental 

Changes 

Cultural Changes 

Social changes 
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การศึกษาของ Mill and Morrison ได้ให้แนวคิดว่า การท่องเที่ยวเป็นระบบย่อยระบบหนึ่ง
ของสังคมซึ่งมีปฏิสัมพันธ์กับระบบอื่นของสังคมอย่างต่อเนื่อง กล่าวคือกระบวนทัศน์ของการ
ท่องเที่ยวเป็นการหลอมรวมสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมเข้าสู่รูปแบบการท่องเที่ยว เป็นที่เข้าใจว่า
ต้นทุนของการท่องเที่ยว คือ ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรม ซึ่งเป็นต้นทุนที่ไม่ต้องใช้การลงทุน 
แต่สิ่งที่ต้องจัดการอย่างเด่นชัด คือ การจัดสรรทรัพยากรให้แก่ฝ่ายต่างๆ อย่างเป็นธรรม เกิดธุรกิจ
การท่องเที่ยวที่ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว ทําให้คนในสังคมเข้าไปมีส่วนร่วมในธุรกิจ
ท่องเที่ยวทั้งในลักษณะของผู้ประกอบการหรือผู้รับจ้าง ดังนั้นการท่องเที่ยวจึงควรคํานึงถึงระบบ
สังคม เนื่องจากกิจกรรมการท่องเที่ยวได้รับอิทธิพลจากระบบสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม ส่งผลทําให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงทางสภาพแวดล้อม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม เม่ือการท่องเที่ยวขยายตัวมาก
เท่าใด ย่อมก่อให้เกิดผลกระทบทั้งเชิงบวกและเชิงลบในแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ ในขณะเดียวกันก็ทําให้
คนในสังคมได้ตระหนักถึงการร่วมมือในการพัฒนาและอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวของตนให้คงอยู่
อย่างยั่งยืน 

1.3.1 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับระบบท่องเที่ยว  
  การท่องเที่ยวเป็นกระบวนการทางสังคมและเศรษฐกิจที่มีองค์ประกอบหลัก 3 ด้าน 
คือ (1) ทรัพยากรการท่องเที่ยว (Tourism Resources) (2) บริการการท่องเที่ยว (Tourism 
Services) และ (3) ตลาดการท่องเที่ยว (Tourism Market or Tourists) ซึ่งแต่ละองค์ประกอบมี
ความสัมพันธ์กัน ทั้งนี้ ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบย่อยทั้ง 3 เกิดขึ้นเม่ือนักท่องเที่ยวได้ไปใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรการท่องเที่ยวเพื่อนันทนาการหรือทัศนศึกษา นอกจากองค์ประกอบดังกล่าว
แล้วนั้น การท่องเที่ยวยังมีสิ่งแวดล้อมที่สําคัญที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอีกหลายประการ เช่น สภาพ
กายภาพและระบบนิเวศสิ่งแวดล้อม โครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพ สภาพเศรษฐกิจและการลงทุน 
สภาพสังคมและวัฒนธรรม องค์กรความร่วมมือภาครัฐและเอกชนและกฎหมายที่เอื้อต่อการพัฒนา
และส่งเสริมการท่องเที่ยว รวมทั้งเป็นสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อบรรยากาศการท่องเที่ยว กล่าวได้ว่าการ
ท่องเที่ยวจะเป็นระบบและบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายนั้นต้องพิจารณาระบบย่อยและ
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบเหล่านั้น โดยปัจจัยที่สัมพันธ์กับระบบทางการท่องเที่ยวสามารถ
แบ่งได้ 5 ระบบ ดังภาพที่ 4  
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ภาพที่ 4 ปัจจัยที่สัมพันธ์กับระบบการท่องเที่ยว (วารินทร์ เหล่าสงคราม : 2550, 16) 

 
(1) ทรัพยากรการท่องเที่ยว (Tourism Resources) หมายถึง สิ่งที่เกิดขึ้นเอง

ตามธรรมชาติและสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น หลักฐานโบราณคดีหรือร่องรอยของสิ่งมีชีวิตในยุคต่างๆ ซึ่ง
มนุษย์สามารถใช้ประโยชน์เพื่อการพักผ่อนหย่อนใจและประกอบกิจกรรมนันทนาการ นํามาซึ่งความ
พึงพอใจและความสุขในรูปแบบต่างๆ ได้ ด้วยเหตุนี้ทรัพยากรทางการท่องเที่ยว สามารถจําแนกได้
เป็นประเภทดังนี้ 
   (1.1) ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นจากธรรมชาติ (Natural Tourism 
Resources) หมายถึง ทรัพยากรทั้งด้านชีวภาพและกายภาพ ได้แก่ พื้นที่ป่า สัตว์ป่า น้ําตก ถ้ํา 
ชายหาด เกาะ แก่ง และปะการัง เป็นต้น ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเหล่านี้มีความงดงามโดดเด่น 
เอื้ออํานวยประโยชน์ต่อการพักผ่อนหย่อนใจ และการศึกษาธรรมชาติ เป็นต้น 
   (1.2)  ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้น (Man-Made Tourism 
Resources) แบ่งได้เป็นสองประเภท ประเภทแรก ได้แก่ ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 
โบราณสถาน และโบราณวัตถุ (Archeological and Historical Resources) หมายถึง พื้นที่ 

ตลาดการท่องเที่ยว นักท่องเที่ยว 

(Tourism Marketing/Tourists) 

ระบบการท่องเที่ยว 

(Tourism System) 

ทรัพยากรการท่องเที่ยว 

(Tourism Resources) 

บริการการท่องเที่ยว 

(Tourism Services) 

ระบบนิเวศสิ่งแวดล้อม 

โครงสร้างพื้นฐานทาง
กายภาพ 

สภาพเศรษฐกิจ 

ความร่วมมือของภาครัฐ
และเอกชน 

สภาพสังคมและ
วัฒนธรรม 

กฎหมาย 
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หลักฐาน และร่องรอยทางกายภาพที่เหลืออยู่ ซึ่งอาจบ่งบอกถึงสภาพความเป็นมาและพัฒนาการของ
สิ่งมีชีวิตทั้งในยุคก่อนประวัติศาสตร์ และยุคประวัติศาสตร์ ทั้งนี้รวมทั้งวัตถุต่างๆ ที่มนุษย์สร้างขึ้น
หรือประดิษฐ์ขึ้นด้วย เช่น ปราสาทหินพิมาย เครื่องปั้นดินเผา โบราณสถานเวียงกุมกาม เป็นต้น   
ประเภทที่สอง ได้แก่ ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ศิลปะ รวมถึงสิ่งที่ตกทอดตามประเพณี
โบราณมาสู่ชนรุ่นหลัง วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชาวบ้าน เช่น การแต่งกายแบบโบราณ ความเชื่อ 
ภาษาพื้นเมือง เป็นต้น ทั้งนี้ ยังรวมถึงสิ่งดึงดูดใจที่มนุษย์สร้างขึ้นด้วยวัตถุประสงค์เพื่อการท่องเที่ยว 
เช่น พิพิธภัณฑ์ สวนสัตว์ สวนสนุก เป็นต้น 
   (1.3) ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นจากคติความ
เชื่อหรือการประดิษฐ์คิดค้นของมนุษย์ ซึ่งแตกต่างไปในแต่ละท้องถิ่นตามสภาพแวดล้อมทางกายภาพ
และสิ่งแวดล้อมทางสังคม ซึ่งสามารถแบ่งประเภทของทรัพยากรการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ได้ 2 
ประเภทย่อย ได้แก่ 
   ก. ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่เป็นวัตถุ หมายถึง สิ่งปลูกสร้าง
หรือวัตถุที่มนุษย์สร้างขึ้นและสามารถนํามาใช้ประโยชน์เป็นทรัพยากรการท่องเที่ยว ได้แก่ 
    - ทรัพยากรการท่องเที่ยวประเภทแหล่งประวัติศาสตร์ เช่น เมือง 
เป็นพื้นที่ที่สามารถกําหนดขอบเขตได้จากกําแพงเมือง และคูเมือง ที่แบ่งพื้นที่ของเมืองออกจากพื้นที่
โดยรอบทางกายภาพ ซึ่งเมืองมีความสัมพันธ์ทางช่วงเวลาในประวัติศาสตร์ ได้แก่ เมืองร้างแต่ปัจจุบัน
นํากลับมาใช้ใหม่ เมืองที่มีความต่อเนื่องนับตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน รวมถึงย่านประวัติศาสตร์ เป็น
พื้นที่ส่วนใดส่วนหนึ่งของเมืองที่ประกอบด้วยอาคารและองค์ประกอบอื่นๆ ที่เหมาะสมกับกิจกรรม
ของย่านนั้น 
    - ทรัพยากรการท่องเที่ยวประเภทโบราณสถานและโบราณวัตถุ 
โบราณสถาน หมายถึง สิ่งปลูกสร้างที่เคลื่อนที่ไม่ได้ เช่น พระราชวัง ถนน คลอง กําแพงเมือง เป็นต้น 
ส่วนโบราณวัตถุ หมายถึง สิ่งของโบราณที่เคลื่อนย้ายได้ เช่น ศิลาจารึก เทวรูป เป็นต้น 
    - ทรัพยากรการท่องเที่ยวประเภทศาสนสถานและปูชนียวัตถุ 
หมายถึง สิ่งปลูกสร้างหรือสิ่งของโบราณที่ยังคงใช้ประโยชน์ในการประกอบกิจกรรมทางศาสนา เป็น
ที่พึ่งทางใจ เช่น วัด โบสถ์ ศาลเจ้า พระพุทธรูป เป็นต้น 
   ข. ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่มิใช่วัตถุ หมายถึง กิจกรรมหรือ
แนวทางปฏิบัติที่มนุษย์คิดขึ้นมาเพื่อตอบสนองความต้องการด้านจิตใจให้มีที่ยึดเหนี่ยว ซึ่งอาจจะ
เกี่ยวกับเรื่องของความรื่นเริง ความหวาดกลัว การบํารุงขวัญของสมาชิกในสังคม สามารถแบ่งได้ดังนี้ 
    - วัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับศาสนาและความเชื่อ ด้วยเหตุผลความ
เชื่อทางศาสนาและความเชื่อเกี่ยวกับเหตุการณ์หรือปรากฎการณ์ทางธรรมชาติจึงทําให้มีการกําหนด
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พิธีกรรมต่างๆ ขึ้น และในปัจจุบันได้มีการนํามาใช้ประโยชน์เพื่อการท่องเที่ยวด้วย เช่น การแห่เทียน
พรรษา บุญบั้งไฟ เทศกาลกินเจ เป็นต้น 
     - วัฒนธรรมที่เกี่ยวกับประเพณี การละเล่น และการฉลอง 
ประเพณีเป็นเรื่องของการปฏิบัติในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งสืบเนื่องมาเป็นเวลาช้านาน จนเป็นที่ยอมรับ
กันทั่วไปในชุมชนหรือสังคมส่วนใหญ่แล้วมักเป็นเรื่องที่ก่อให้เกิดความเบิกบานใจ รื่นเริงมีความสุข 
และปัจจุบันก็นิยมนําประเพณีมาใช้ประโยชน์เป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวด้วย เช่น สงกรานต์ ลอย
กระทง การแข่งเรือ เป็นต้น 
    - วัฒนธรรมที่เกี่ยวกับวิถีชีวิต เป็นการศึกษาเรียนรู้สัมผัส การ
ดําเนินชีวิตของชาวบ้านในท้องถิ่นต่างๆ เช่น การเที่ยวชมวิถีชีวิตชาวลาวโซ่ง กระเหรี่ยงปาด่อง                  
เป็นต้น 
 
ความสําคัญของทรัพยากรการท่องเที่ยว 
 - เป็นสิ่งดึงดูดใจให้มีการเดินทางท่องเที่ยว เป็นปัจจัยหลักที่นักท่องเที่ยวนํามาพิจารณาใน
การตัดสินใจที่จะเดินทางไปเที่ยว ยังสถานที่ ตําบล เมือง หรือประเทศนั้นๆ 
 - เป็นที่มาของรายได้ เม่ือนักท่องเที่ยวได้เดินทางไปยังสถานที่ท่องเที่ยว คนในพื้นที่นั้นๆ ก็
จะมีอาชีพและมีรายได้จากการจัดธุรกิจและการบริการให้แก่นักท่องเที่ยวส่งผลต่อภาครัฐบาลในการ
จัดเก็บภาษีอากรและภาษีเงินได้ และท้ายสุดคือการนําเงินในส่วนนี้กลับสู่การพัฒนาประเทศ 
 - ช่วยเพิ่มคุณภาพชีวิตและทําให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ประชาชนที่อาศัยอยู่ใน
บริเวณที่มีทรัพยากรการท่องเที่ยวอุดมสมบูรณ์จะมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น กล่าวคือ สถานที่พักผ่อน
หย่อนใจในท้องถิ่นของตนจะช่วยให้ประชาชนสามารถประกอบกิจกรรมนันทนาการได้ ผู้คนมีอาชีพที่
เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว ช่วยเสริมสร้างคุณภาพชีวิตและทําให้ความเป็นอยู่ดีขึ้น 
 - สะท้อนให้เห็นคุณค่าของภูมิปัญญาท้องถิ่น ทรัพยากรการท่องเที่ยวจํานวนมากได้สะท้อน
ให้เห็นภูมิปัญญาท้องถิ่น เป็นความรู้ที่สามารถนํามาใช้เป็นแนวทางในการดํารงชีวิตของคน เช่น 
ขนบธรรมเนียมประเพณี  สถาปัตยกรรมอันประณีตงดงาม 
 - ก่อให้เกิดการอนุรักษ์และพัฒนา ประชาชนได้รับประโยชน์จากทรัพยากรการท่องเที่ยว ทํา
ให้เกิดการอนุรักษ์และพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวให้อยู่ในสภาพที่เหมาะสม ไม่สูญหายไป หากมี
การนําไปใช้ก็จะมีการจัดการและใช้อย่างระมัดระวัง มีการบริโภคทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่างมี
จิตสํานึกโดยคํานึงถึงคนรุ่นหลังต่อไป 
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คุณลักษณะของทรัพยากรการท่องเที่ยว 
 1.  กรรมสิทธิ์ การถือครอง (Ownership) - กรรมสิทธิ์การถือครองทรัพยากรการท่องเที่ยว
นั้น นับเป็นคุณลักษณะหนึ่งที่สําคัญซึ่งจะต้องคํานึงถึงการจัดการและการวางแผน เช่น อุทยาน
แห่งชาติดอยอินทนนท์ จังหวัดเชียงใหม่ เป็นกรรมสิทธิ์การถือครองของรัฐ ดังนั้นรัฐจึงเป็นผู้สนับสนุน
งบประมาณในการจัดการและการวางแผน ซึ่งมักคํานึงถึงผลกระทบทางสังคมและสิ่งแวดล้อมเป็น
หลักมากกว่าจะเห็นความสําคัญในเรื่องผลกําไรหรือผลตอบแทน 
 2.  ทิศทางการดําเนินการ (Orientation) ความมุ่งหวังจากการดําเนินการโดยส่วนใหญ่มัก
เกี่ยวพันเรื่องผลตอบแทน เช่น การดําเนินการอาจเป็นในลักษณะการจัดเก็บค่าธรรมเนียม การเข้ามา
ใช้พื้นที่ เพื่อนําค่าธรรมเนียมที่ได้รับไปใช้ในการดูแลรักษา เช่น ค่าธรรมเนียมการเข้าชมอุทยาน
แห่งชาติ 
 3.  ลักษณะพื้นที่ท่องเที่ยว (Special Configuration) ลักษณะทางภูมิศาสตร์และขนาดของ
พื้นที่มีความสําคัญมาก ซึ่งหากพื้นที่มีลักษณะกว้างก็จะทําการจัดแบ่งพื้นที่ออกเป็นส่วนและมีการ
กําหนดจุดท่องเที่ยวที่ชัดเจนเพื่อง่ายต่อการควบคุมดูแล เช่น อุทยานแห่งชาติห้วยขาแข้ง จังหวัด
อุทัยธานี ได้จัดแบ่งพื้นที่ออกเป็นส่วนๆ เช่น เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าใหญ่นเรศวร-ห้วยขาแข้ง เป็นต้น 
 4.  ลักษณะความเป็นของแท้ ดั้งเดิม (Authenticity) ลักษณะของทรัพยากรการท่องเที่ยวที่
ยังคงเดิม เช่น ภาพเขียนจิตรกรรมฝาผนัง วัดภูมินทร์ จังหวัดน่าน เป็นต้น 
 5.  สถานภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวหลัก มีความหมายว่า ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีอยู่
เพียงหนึ่งเดียว หรือมีจํานวนน้อย หายาก ไม่ซ้ํากับใครที่ไหน ซึ่งสามารถดึงดูดใจนักท่องเที่ยวให้
เดินทางมาเยี่ยมเยียนได้มาก เช่น กําแพงเมืองจีน เป็นต้น 
 6.  ความสามารถในการรองรับ (Carrying Capacity) ทรัพยากรการท่องเที่ยวแต่ละประเภท
อาจมีความสามารถในการรองรับในแต่ละด้านและในแต่ละช่วงเวลาแตกต่างกัน เช่น น้ําตกทีลอซู มี
ฤดูกาลปิดทางเข้าน้ําตกในเดือน มิถุนายน–พฤศจิกายน ของทุกปี เป็นต้น 
 7.  ความสะดวกในการเข้าถึง (Accessibility) ความสะดวกในการเดินทางเข้าถึงมักเป็นเรื่อง
เกี่ยวกับระบบการคมนาคมขนส่ง และการอํานวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวในการเดินทางเข้าไป
เยี่ยมชมและประกอบกิจกรรมการท่องเที่ยว 
 8.  ภาพลักษณ์ (Image) ภาพลักษณ์ที่นักท่องเที่ยวมีต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวล้วนมีผล
อย่างมากที่จะทําให้นักท่องเที่ยวตัดสินใจเลือกหรือไม่เลือกที่จะเดินทางไปยังสถานที่ท่องเที่ยวนั้นๆ 
ดังนั้นการตรวจสอบภาพลักษณ์ของทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่องและสมํ่าเสมอ จึงเป็น
สิ่งจําเป็นและสําคัญมากเช่นเดียวกัน 
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องค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยว  
 1.  สิ่งดึงดูดใจ (Attractions) เกิดจากความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยวที่สามารถดึงดูดใจ
นักท่องเที่ยว 
 2.  สิ่งอํานวยความสะดวก (Facilities) เป็นการตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว 
ได้แก่ ที่พัก ร้านบริการอาหารและเครื่องดื่ม และสถานบริการ 
 3.  ปัจจัยพื้นฐาน (Infrastructure) ในด้านการท่องเที่ยว ปัจจัยพ้ืนฐานทางการผลิตที่สําคัญ 
ได้แก่ ระบบการสื่อสาร การคมนาคม สาธารณูปโภค ทั้งนี้เพื่อความสะดวกในการจองที่พัก การติดต่อ
กับครอบครัว การเดินทาง ปัจจัยพื้นฐานดังกล่าวนอกจากอํานวยความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยวแล้ว 
ยังทําให้ประชาชนในท้องถิ่นได้รับประโยชน์โดยตรงอีกด้วย 
 4.  การขนส่ง (Transportation) การท่องเที่ยวเกิดจากการที่คนต้องเดินทางไปสู่สถานที่ซึ่งมี
ความแตกต่างด้านวัฒนธรรม ภู มิอากาศและภูมิประเทศ เพื่อสัมผัสสิ่งที่แปลกออกไปจาก
ประสบการณ์เดิม ดังนั้นการขนส่งจึงเป็นสิ่งสําคัญในการนํานักท่องเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยวอย่าง
รวดเร็ว สะดวกสบาย และปลอดภัย  
 5.  การต้อนรับอย่างมีมิตรไมตรีต่อนักท่องเที่ยว (Hospitality) การต้อนรับนักท่องเที่ยวของ
คนในแต่ละพื้นที่ย่อมแตกต่างกันออกไปตามประเพณี วัฒนธรรม การต้อนรับเป็นสิ่งที่สําคัญมาก
เพราะเป็นการสร้างความประทับใจ 
 
 Collier & Harraway (1997) ได้นําเสนอแนวคิดศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวว่า
ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ประการ คือ 3As ได้แก่ 
  1.  สิ่งดึงดูดใจ (Attraction) ที่เกิดจากสถานที่ หรือ เหตุการณ์ โดยสถานที่อาจเกิด
จากธรรมชาติหรือมนุษย์สร้างขึ้น แต่เหตุการณ์ที่น่าประทับใจเกิดจากมนุษย์เป็นผู้สร้างขึ้น 
  2.  สิ่งอํานวยความสะดวก (Amenities) หมายถึง บริเวณพื้นที่และโครงสร้างสิ่ง
ปลูกสร้างต่างๆ ที่สร้างขึ้นรองรับกิจกรรมของผู้มาเยือนและกิจกรรมในการบริหารจัดการพื้นที่ สิ่ง
อํานวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว การก่อสร้างปัจจัยพื้นฐาน เช่น ระบบขนส่ง ระบบสื่อสาร 
ระบบสาธารณูปโภค ซึ่งเป็นสิ่งจําเป็นสําหรับนักท่องเที่ยวเพราะจะช่วยให้นักท่องเที่ยวได้รับความ
สะดวกสบายและเป็นการสร้างภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวด้วย 
  3.  การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) ซึ่งจะต้องมีระบบขนส่ง ประกอบด้วย
เส้นทาง ยานพาหนะ และผู้ประกอบการขนส่งเพื่อลําเลียงคนและสิ่งของไปยังจุดหมายปลายทาง 
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  สิ่งอํานวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ 
 1.  สิ่งอํานวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวโดยตรง เป็นสิ่ง

อํานวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวที่ เกิดขึ้นเพื่อรองรับการเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวโดยเฉพาะ ประกอบด้วย 2 อย่างคือ 
     - การอํานวยความสะดวกในการเข้าและออกประเทศ 
เป็นการอํานวยความสะดวกในการผ่านเข้าและออกประเทศของนักท่องเที่ยว ได้แก่ สิ่งอํานวยความ
สะดวกด้านการขนถ่ายกระเป๋าเดินทาง การตรวจตราหนังสือเดินทาง การตรวจค้นสิ่งของติดตัว การ
ต่อวีซ่า เป็นต้น 
     - การให้บริการท่องเที่ยว เป็นการให้ความสะดวกใน
ระหว่างการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวโดยเฉพาะ ได้แก่ การให้บริการ 5 ประเภท คือ บริการขนส่ง
ภายในแหล่งท่องเที่ยว บริการที่พักแรม บริการอาหารและบันเทิง บริการนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ และ
บริการจําหน่ายสินค้าที่ระลึก 
    2.  สิ่งอํานวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวโดยอ้อม เป็นสิ่ง
อํานวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวที่มีอยู่ในประเทศแล้ว แม้จะไม่มีการท่องเที่ยว รัฐบาลก็ต้องมีสิ่ง
อํานวยความสะดวกเหล่านี้แก่ประชาชนของตน ส่วนการให้บริการแก่นักท่องเที่ยวถือเป็นผลพลอยได้ 
ประกอบด้วย 3 อย่างคือ 
     - สิ่งอํานวยความสะดวกด้านสาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการ เป็นสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเป็นต่อการยังชีพของประชาชน เพื่อให้ประชาชนได้รับ
ความสะดวกสบายในความเป็นอยู่ และส่งผลเป็นประโยชน์ต่อนักท่องเที่ยวด้วย ได้แก่ การสื่อสาร 
การไฟฟ้า การประปา การคมนาคม การสุขาภิบาล การศึกษา และการสาธารณสุข 
     - สิ่งอํานวยความสะดวกด้านความปลอดภัย เป็นสิ่ง
อํานวยความสะดวกที่รัฐบาลให้ความปลอดภัยทั้งร่างกาย ทรัพย์สินและการเดินทางแก่ประชาชนและ
นักท่องเที่ยว ด้วยการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมและความเดือดร้อนต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้น 
เช่น การโจรกรรม การปล้นจี้ ชิงทรัพย์ การก่อความไม่สงบ และความปลอดภัยจากบริการท่องเที่ยว 
เป็นต้น 
     - สิ่งอํานวยความสะดวกด้านอื่น ๆ เป็นสิ่งอํานวยความ
สะดวกที่เสริมหรือสนับสนุนเพิ่มความสะดวกสบายแก่นักท่องเที่ยว เช่น การบริการแลกเปลี่ยน
เงินตราต่างประเทศ การบริการเสริมความงาม และการบริการรักษาพยาบาล เป็นต้น 
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  (2) นักท่องเที่ยว (Tourists) คือ ผู้เดินทางมาเยือนชั่วคราว พักอยู่ตั้งแต่ 24 
ชั่วโมงในประเทศที่ไปเยือนและมีวัตถุประสงค์เพื่อการพักผ่อน เพื่อสุขภาพ เพื่อศาสนา เพื่อการศึกษา 
และเพื่อการกีฬา นักท่องเที่ยวมีด้วยกัน 6 ประเภท คือ 
   (2.1) นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศ (International Visitor) หมายถึง 
บุคคลที่มิได้พํานักถาวรในประเทศ 
   (2.2) นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศที่ค้างคืน (International Tourist) 
หมายถึง นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศ ที่เข้ามาในประเทศแต่ละครั้งอย่างน้อย 1 คืน แต่ไม่เกิน 60 
วัน 
   ( 2.3)  นั กท่ อ ง เที่ ย ว ระหว่ า งประ เทศที่ ไ ม่ ค้ า งคื น  ( International 
Excursionist) หมายถึง นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศที่เข้ามาอยู่ในราชอาณาจักรไทยแต่ละครั้งมิได้
ค้างคืน 
   (2.4) นักท่องเที่ยวภายในประเทศ (Domestic Visitor) หมายถึง บุคคลทุก
สัญชาติที่มีที่พํานักอาศัยถาวรอยู่ในประเทศ และเดินทางไปยังสถานที่หนึ่งในอีกพื้นที่หนึ่งซึ่งมิใช่เป็น
ถิ่นที่อยู่ประจําของเขา 
   (2.5) นักท่องเที่ยวภายในประเทศที่ค้างคืน (Domestic Tourist) หมายถึง 
นักท่องเที่ยวภายในประเทศที่ไปค้างคืนนอกที่พํานักอาศัยปัจจุบันแต่ละครั้งอย่างน้อย 1 คืน 
   (2.6) นักท่องเที่ยวภายในประเทศที่ไม่ค้างคืน (Domestic Excursionist) 
หมายถึง นักท่องเที่ยวภายในประเทศที่มิได้พักค้างคืนนอกที่พํานักอาศัยปัจจุบัน 
 
ปัจจัยสนับสนุนให้นักท่องเที่ยวตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว ได้แก่ 
 - แหล่งท่องเที่ยว บริการทรัพยากรการท่องเที่ยว หมายถึง สถานที่ท่องเที่ยว กิจกรรม 
วัฒนธรรมประเพณี ที่สามารถดึงดูดความในใจให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาเยือน 
 - การคมนาคม เม่ือนักท่องเที่ยวเดินทางมาซื้อบริการถึงที่ผลิต การคมนาคมขนส่งทั้งจาก
ต่างประเทศและภายในประเทศต้องสะดวก รวดเร็วและปลอดภัยทั้ง 3 ทาง ได้แก่ ทางบก มีถนนที่
พาหนะต่างๆ ผ่านเข้าออกได้สะดวก ทางน้ํา มีท่าเทียบเรือและอุปกรณ์อํานวยความสะดวก ทาง
อากาศ มีทางอากาศยานที่ทันสมัย มีสายการบินมาลงจํานวนมาก 
 - พิธีการเข้าเมืองและบริการข่าวสาร มีการผ่อนคลายระเบียบพิธีการเข้าเมืองให้สะดวกและ
รวดเร็ว มีบริการให้ข่าวสารบริการ 
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(3) ตลาดการท่องเที่ยว (Tourism Marketing)  เป็นส่วนของความต้องการใน
การท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับนักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการ และประชาชนในพื้นที่ ซึ่งหมายรวมถึง
กิจกรรม รูปแบบ หรือกระบวนการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในพื้นที่ การที่จะมีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามา
ท่องเที่ยวนั้น จะต้องมีตลาดการท่องเที่ยวในการชักนําให้เข้ามาท่องเที่ยว ซึ่งตลาดการท่องเที่ยว 
หมายถึง ความพยายามที่จะทําให้นักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในแหล่ง
ท่องเที่ยวของตน แล้วใช้สิ่งอํานวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวและบริการท่องเที่ยวในแหล่ง
ท่องเที่ยวนั้น  โดยการตลาดท่องเที่ยวอาจทําได้ 2 วิธี คือ 
   - การให้บริการข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยว หมายถึง การให้ความรู้เกี่ยวกับ
เรื่องต่างๆ ทางการท่องเที่ยว เช่น ทรัพยากรท่องเที่ยว สิ่งอํานวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวและ
การบริการท่องเที่ยว เป็นต้น 

- การโฆษณาและประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว หมายถึง การสื่อสารข้อมูล
ข่าวสารท่องเที่ยวไปยังนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายโดยผ่านสื่อต่างๆ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ นิตยสาร 
หนังสือพิมพ์ จดหมาย เป็นต้น เพื่อเชิญชวน กระตุ้น เร่งเร้าให้นักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายเดินทางเข้า
มาท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวของตน 

 

 1.4 รูปแบบการท่องเที่ยว 
 แนวโน้มการท่องเที่ยวในปัจจุบันส่งผลต่อรูปแบบการท่องเที่ยวเนื่องจากความต้องการในการ
เดินทางท่องเที่ยวของประชากรโลกจะยังขยายตัวเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องจากทัศนคติของคนที่เปลี่ยนไป 
โดยการท่องเที่ยวไม่ใช่เป็นการบริโภคที่ฟุ่มเฟือย แต่การท่องเที่ยวสามารถให้ความรู้ ประสบการณ์
และการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนเพิ่มขึ้น UNWTO (United  Nations World Tourism 
Organization) ได้ประมาณการจํานวนนักท่องเที่ยวระหว่างประเทศทั่วโลก ว่าจะมีถึง 668 ล้านคน
ในปีค.ศ.2000 การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชากรในประเทศไม่ว่าจะเป็นการลดชั่วโมงการทํางาน 
เช่น ในไต้หวัน เกาหลีใต้ ส่วนประเทศญี่ปุ่นได้สนับสนุนให้ประชากรได้มีโอกาสพัฒนาประสบการณ์
ของตน จากการเดินทางท่องเที่ยว รวมทั้งจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนา
ด้านการบิน ซึ่งจะช่วยย่นระยะทางในการเดินทาง รวมทั้งการลดลงของอัตราค่าโดยสาร หรือการ
พัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งทําให้เกิดการแสวงหาข้อมูลเพื่อการเดินทางและการจัดเตรียมการ
เดินทางเป็นไปได้สะดวกมากขึ้น ซึ่งเป็นสิ่งที่ช่วยเอื้อต่อการเดินทางท่องเที่ยวตามมา โดยเฉพาะการ
จัดการเดินทางด้วยตนเองจะเป็นรูปแบบการเดินทางที่ได้รับความนิยมมากขึ้น 
 ลักษณะการเดินทางข้ามภูมิภาคจะเพิ่มมากขึ้น ทําให้มีโอกาสสูงในการรับนักท่องเที่ยวนอก
ภูมิภาค แต่ในขณะเดียวกัน การสูญเสียตลาดนักท่องเที่ยวภายในภูมิภาคก็จะมีเพิ่มขึ้นเช่นกัน ระดับ
การแข่งขันของแต่ละแหล่งท่องเที่ยวจึงเป็นการแข่งขันระดับโลกมากกว่าการแข่งขันระดับภูมิภาคเช่น
ที่ผ่านมา ประเทศต่างๆ ได้มุ่งใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศตน 
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ระดับการแข่งขันในด้านการท่องเที่ยวจะทวีความรุนแรงมากขึ้นในทศวรรษต่อๆ ไป โดยเฉพาะแหล่ง
ท่องเที่ยวเกิดใหม่จะเข้ามามีบทบาทในการแข่งขัน 
 การเปลี่ยนไปของการเดินทางท่องเที่ยวมีปัจจัยเกี่ยวข้องมากมายจากแนวคิดและรูปแบบใน
การใช้ชีวิต นอกจากปัจจัยทางด้านประชากร สังคม เทคโนโลยี เศรษฐกิจ การเมืองแล้ว ในปัจจุบัน
รูปแบบการใช้ชีวิตสามารถบ่งบอกรูปแบบการท่องเที่ยวทั้งในปัจจุบันและอนาคต ซึ่งพัฒนาขึ้นจาก
ความต้องการที่ไม่หยุดนิ่งของนักท่องเที่ยว และส่วนหนึ่งมาจากสภาพข้อจํากัดในการบริหารจัดการ
การท่องเที่ยวของผู้ประกอบการและนโยบายของรัฐที่ต้องการพัฒนาการท่องเที่ยวให้มีช่องทางเลือก
มากขึ้นกว่าเดิม โดยจะมีลักษณะเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะกลุ่มสนใจพิเศษ (Special Interest) 
รูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวจะต้องดํารงอยู่ได้โดยมีนักท่องเที่ยวมาเยี่ยนเยียนอย่างสมํ่าเสมอ
และทรัพยากรการท่องเที่ยวยังคงรักษาความดึงดูดใจไว้ได้ไม่เสื่อมคลาย ธุรกิจบริการที่มีผลกําไร แม้
ต้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในการให้บริการอยู่เสมอก็ตาม ผลกระทบที่มีต่อสิ่งแวดล้อมทั้งทาง
ธรรมชาติ สังคมและวัฒนธรรมท้องถิ่นจะต้องไม่เกิดขึ้น หรือหากมีต้องเป็นผลกระทบน้อยที่สุด มีแต่
การจัดการอย่างยั่งยืนเท่านั้น จึงจะสามารถคงความยั่งยืนของการท่องเที่ยวไว้ได้ โดยมีรูปแบบ
ทางการท่องเที่ยว ดังนี้ 

1) การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม คือ การท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้ผู้อื่นและย้อนกลับ
มามองตนเองอย่างเข้าใจความเกี่ยวพันของสรรพสิ่งในโลกที่ไม่สามารถแยกออกจากกันได้ (ชาญวิทย์ 
เกษตรศิริ, 2540 : 9 - 10) วัตถุประสงค์ของการท่องเที่ยวก็คือ เพื่อที่จะสร้างความคุ้นเคยกับ
ประชาชนในท้องถิ่นอื่นๆ หรือประเทศอื่นๆ เพื่อที่จะเข้าใจและซาบซึ้งต่อวัฒนธรรมของประชาชน
เหล่านั้น ดังนั้นการท่องเที่ยวจึงเป็นการก่อให้เกิดความรู้และการติดต่อสื่อสาร ซึ่งมีความสําคัญอย่าง
ยิ่งต่อการสร้างความเข้าใจของคนทั้งโลกเข้าด้วยกัน อันจะนําไปสู่สันติสุขในการอยู่ร่วมกันทั้งปัจจุบัน
และอนาคต จากรายงานวิจัยของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548 : 16) ได้จัดรูปแบบการ
ท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม (Cultural based Tourism) ไว้ดังนี้ 

1.1)  การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ (Historical Tourism) หมายถึง การ
เดินทางท่องเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยวทางโบราณคดี และประวัติศาสตร์ เพื่อชื่นชมและเพลิดเพลินใน
สถานที่ท่องเที่ยว ได้ความรู้มีความเข้าใจต่อประวัติศาสตร์และโบราณคดีในท้องถิ่นพื้นฐานของความ
รับผิดชอบและมีจิตสํานึกต่อการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณค่าของสภาพแวดล้อมโดยที่
ประชาคมในท้องถิ่น มีส่วนร่วมต่อการจัดการการท่องเที่ยว 
   1.2) การท่องเที่ยวชมงานวัฒนธรรมและประเพณี (Cultural & 
Traditional Tourism) หมายถึงการเดินทางท่องเที่ยวเพื่อชมงานประเพณีต่างๆ ที่ชาวบ้านในท้องถิ่น
นั้นๆ จัดขึ้น ได้รับความเพลิดเพลินตื่นตาตื่นใจในสุนทรียศิลป์เพื่อศึกษาความเชื่อ การยอมรับนับถือ 
การเคารพ พิธีกรรมต่างๆ และได้รับความรู้  มีความเข้าใจต่อสภาพสังคมและวัฒนธรรมมี
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ประสบการณ์ใหม่ๆ เพิ่มขึ้นบนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อม
และมรดกทางวัฒนธรรม โดยประชาคมในท้องถิ่นมีส่วนร่วมต่อการจัดการท่องเท่ียว 
   1.3) การท่องเที่ยวชมวิถีชีวิตในชนบท (Rural Tourism or Village 
Tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเที่ยวในหมู่บ้านชนบทที่มีลักษณะวิถีชีวิต และผลงานสร้างสรรค์
ที่มีเอกลักษณ์พิเศษมีความโดดเด่น เพื่อความเพลิดเพลิน ได้ความรู้ ดูผลงานสร้างสรรค์ และภูมิ
ปัญญาพื้นบ้าน มีความเข้าใจในวัฒนธรรมท้องถิ่น บนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกต่อ
การรักษามรดกทางวัฒนธรรม และคุณค่าของสภาพแวดล้อมโดยประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมใน
การจัดการท่องเที่ยว  
  2) การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ คือ การจัดการท่องเที่ยวที่เน้นความเป็นมิตรกับ
สภาพแวดล้อมโดยเฉพาะสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ เป็นการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวจะชื่นชมและ
เพลิดเพลินกับการศึกษาธรรมชาติและวัฒนธรรมต่าง ๆ ในแหล่งธรรมชาติด้วยความระมัดระวังไม่ให้
เกิดผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว ในขณะเดียวกัน สามารถที่จะสร้างประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจต่อชุมชนในแหล่งท่องเที่ยวได้ด้วย โดยสุกรานต์ (2542 : 345) ได้ให้ความหมายของการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศว่า เป็นการเดินทางยังสถานที่ท่องเที่ยวแห่งใดแห่งหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
การศึกษาชื่นชมและเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพสภาพธรรมชาติ สภาพสังคม  วัฒนธรรม วิถีชีวิตของ
คนในท้องถิ่น บนพื้นฐานความรู้และความรับผิดชอบต่อระบบนิเวศ 
   หลักการพื้นฐานของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ คือ 

     1.  เป็นการท่องเที่ยวที่ส่วนใหญ่จะเกี่ยวข้องกับธรรมชาติ คุณค่าทาง
ธรรมชาติเป็นสิ่งดึงดูดใจที่สําคัญสําหรับการท่องเที่ยว 
    2.  เป็นการท่องเที่ยวที่ เน้นการรักษาแหล่งท่องเที่ยวภายใต้สํานึก
รับผิดชอบร่วมกันของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
    3.  ประสบการณ์และการเรียนรู้ของนักท่องเที่ยวเกิดจากการศึกษาและ
เรียนรู้ด้วยตนเอง 

 4.  เป็นการจัดการที่เน้นการใช้ประโยชน์ทั้งในส่วนของนักท่องเที่ยว ชุมชน 
และธรรมชาติ 

     5.  เป็นการจัดการที่เน้นสมดุลระหว่างนักท่องเที่ยวและความสามารถใน
การรองรับนักท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยว 
     กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ได้แก่ การเดินป่าศึกษาธรรมชาติ ส่องสัตว์ 
ดูนก เที่ยวถ้ํา น้ําตก พายเรือ (แคนู คยัค เรือใบ กระดานโต้ลม) ดําน้ําดูปะการัง (น้ําตื้น น้ําลึก) ตั้ง
แคมป์ ล่องแพ ขี่ม้า นั่งช้าง  
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  3) รูปแบบการท่องเที่ยวใหม่ที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยว 
    - New Design ประกอบด้วย การท่องเที่ยวที่เป็นลักษณะ Eco - Lodges 
Tourism สําหรับนักท่องเที่ยวที่ชอบผจญภัย Unusual การท่องเที่ยวแบบแปลกๆ ใหม่ๆ 
Hospitality leading country การใช้ความเป็นเจ้าบ้านที่ดี มีน้ําใจอัธยาศัยไมตรีเป็นจุดขายทางการ
ท่องเที่ยว การที่นักท่องเที่ยวได้มีปฏิสัมพันธ์กับผู้คนในท้องถิ่น ทําให้นักท่องเที่ยวได้ประสบการณ์ใหม่ 
นอกจากนี้ยังรวมถึงการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) เพื่อบําบัดโรค บํารุงรักษา ฟื้นฟู
สุขภาพกายและจิตใจ 

- New Attitude การท่องเที่ยวยุคใหม่ที่มีลักษณะเฉพาะ (Niche & 
Specialized) เช่น บูติคโฮเต็ล การกระโดดบันจี้จัมพ์ การท่องเที่ยวแบบประหยัด (Bagpack 
Tourism) การท่องเที่ยวกับบุคคลสําคัญ (Celebrity Tourism) การท่องเที่ยวเพื่อชิมอาหาร 
(Culinary Tourism) การดําน้ํา (Dive Tourism) การท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่มสตรี (All female Trip) 
การท่องเที่ยวไปในอวกาศ (Space Tourism) การท่องเที่ยวเพื่อเข้าร่วมในเทศกาลหรือเหตุการณ์
สําคัญ (Event Tourism)  
    - การท่องเที่ยวแบบข้ามพรมแดน (Border Tourism / Cross-Border 
Tourism) เป็นความร่วมมือทางการท่องเที่ยวของแต่ละประเทศเพื่อรองรับการยกระดับและการ
เปลี่ยนแปลงด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวรวมถึงการใช้ทรัพยากรร่วมกัน 
    - การท่องเที่ยวเพื่อการศึกษา (Educational Tourism) เป็นการท่องเที่ยว
เพื่อต้องการเรียนรู้โดยมีการจัดการ การวางแผนล่วงหน้า มีครูผู้สอนที่ชํานาญและมีการฝึกหัดตาม
แบบแผน ซึ่งจะเน้นที่การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง เช่น การเรียนทําอาหารไทย การเรียนรําไทย 
การเรียนภาษาไทย การเรียนดําน้ํา เป็นต้น 
    - การท่องเที่ยวเชิงชาติพันธุ์ เป็นการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวมีจุดมุ่งหมาย
ที่ต้องการเข้าไปสัมผัสกับชีวิต ความเป็นอยู่ วัฒนธรรมประเพณีของกลุ่มคนต่าง ๆ โดยตรงเพื่อให้มี
ความเข้าใจมากยิ่งขึ้น มิใช่ผ่านวัตถุหรือการแสดงที่จัดขึ้น อาทิ การเยี่ยมชมหรือพํานักกับชาวไทย
ภูเขา ชาวบ้านพื้นเมือง เป็นต้น  
 
 1.5 วงจรชีวิตทางการท่องเที่ยว 
 Miller & Gallucci ได้วิเคราะห์วงจรชีวิตของการท่องเที่ยว โดยแบ่งช่วงการท่องเที่ยวไว้ 6 
ระยะ กล่าวได้ว่า ระยะแรก ช่วงเริ่มต้น คือ การสํารวจ การค้นพบในแหล่งท่องเที่ยว ทําให้มี
นักท่องเที่ยวเริ่มเดินทางเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยว ระยะที่สอง ช่วงเกี่ยวพัน เป็นระยะของการเติบโต
ขยายตัว มีนักท่องเที่ยวเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยวมากขึ้น เป็นระยะที่ชุมชนเจ้าของแหล่งท่องเที่ยวสามารถ
ควบคุมได้ ระยะที่สาม ช่วงการพัฒนา เป็นระยะที่แหล่งท่องเที่ยวเป็นที่รู้จัก การท่องเที่ยวเริ่มเติบโต 
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ทําให้ชุมชนเจ้าของแหล่งท่องเที่ยวมีการประสานงานกับส่วนที่เกี่ยวข้อง สร้างระบบการจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยว จากนั้นเข้าสู่ระยะที่สี่ ช่วงพัฒนาอย่างเข้มข้น การท่องเที่ยวเข้ามามากมีนักท่องเที่ยวเดิน
ทางเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยวอย่างหนาแน่น ส่งผลต่อระยะที่ห้า ระยะของการชะลอตัว การหยุดนิ่ง เป็น
ช่วงของการเปลี่ยนผ่าน (หัวเลี้ยว-หัวต่อ) และเข้าสู่ระยะสุดท้ายคือระยะการเปลี่ยนแปลงขึ้นอยู่กับ
ความเข้มแข็งของภายในและภายนอก ซึ่งในระยะนี้มีตัวแปรหลายอย่าง โดย Miller & Gallucci ได้
ให้ความหมาย ดังนี้ 
   A หมายถึง ฟื้นฟูและเติบโต ผ่านการเรียนรู้ มีวุฒิภาวะที่เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
   B หมายถึง ปรับตัวและเติบโต แต่เป็นการเติบโตในอัตราที่ลดลง 
      C หมายถึง เติบโตอย่างคงที่ อยู่กับที่ มีเสถียรภาพ ไม่ขึ้นไม่ลง 
   D หมายถึง ตกต่ํา หมายถึงจํานวนนักท่องเที่ยวลดลง 
  E หมายถึง ตกต่ําอย่างรวดเร็ว หมายถึงจํานวนนักท่องเที่ยวลดลงอย่างรวดเร็ว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5 แสดงวงจรชีวิตของการท่องเที่ยว Hypothetical Evolution of a Tourist Area 
(Adapted from Miller and Gallucci, 2004) 
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2. แนวคิดการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยกระบวนการมีส่วนร่วม 
 เอนสมิงเงอร์ (อ้างในสัญญา สัญญาวิวัฒน์, 2547 : 27) กล่าวว่า เป้าหมายของการพัฒนา 
คือ การพัฒนาคน การทําให้เขาสามารถพึ่งตนเองได้อย่างนับถือตนเอง การพัฒนาแบบมีส่วนร่วม ผู้มี
ส่วนร่วมต้องมีความรับผิดชอบในการแก้ปัญหาด้วยตนเอง การพัฒนาการท่องเที่ยวต้องอาศัยการมี
ส่วนร่วมจากทุกฝ่าย เช่น ภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน ซึ่งจุดเด่นของการมีส่วนร่วม คือ การพยายาม
ประสานประโยชน์ที่เหมาะสมของทุกฝ่าย กล่าวคือ ผู้ประกอบการได้ผลตอบแทนในการประกอบการ
ที่สามารถสร้างจุดเด่นให้แตกต่างจากผู้ประกอบการอื่น ในขณะที่ชุมชนซึ่งมีบทบาทในการช่วยดึงดูด
นักท่องเที่ยว ก็ได้ส่วนแบ่งในผลตอบแทนด้วย 
 Cohen & Uphoff (1977) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในงานพัฒนาโดยทั่ว 
ไปประชาชนอาจเข้าร่วมในกระบวนการตัดสินใจว่าจะทําอะไร เข้าร่วมในการนําโครงการไปปฏิบัติ
โดยเสียสละทรัพยากรต่างๆ เช่น แรงงาน วัสดุ เงิน หรือร่วมมือในการจัดกิจกรรมเฉพาะด้าน เข้าร่วม
ในผลที่เกิดจากการพัฒนาและร่วมในการประเมินผลโครงการ 
 การมีส่วนร่วม (นรินทร์ชัย พัฒนพงศา, 2547 : 19) ให้ความหมายว่า การให้ประชาชนเข้า
มาเกี่ยวข้องในกระบวนการตัดสินใจ  กระบวนการดําเนินโครงการและร่วมรับผลประโยชน์จาก
โครงการพัฒนา สอดคล้องกับ วิรัช (2530 : 61) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม คือ กระบวนการที่ส่งเสริม 
ชักนํา สนับสนุน และสร้างโอกาสให้ชาวบ้านทั้งในรูปของส่วนบุคคลและกลุ่มคนต่าง ๆ ให้เข้ามามี
ส่วนร่วมในการดําเนินกิจกรรมใด ๆ กิจกรรมหนึ่งหรือหลายกิจกรรมโดยจะต้องเป็นไปด้วยความ
สมัครใจ มิใช่เข้าร่วมเพราะหวังรางวัลตอบแทนและที่สําคัญ คือการมีส่วนร่วมนั้นจะต้องสอดคล้องกับ
ชีวิต ความจําเป็น ความต้องการและวัฒนธรรมของคนส่วนใหญ่ในชุมชนด้วย 
 สมศักดิ์ คงเที่ยง (2547 : 164) ให้ความหมายของ การมีส่วนร่วม คือ เปิดโอกาสให้สมาชิก 
และประชาชนเข้ามีส่วนร่วมในการตัดสินใจกิจการใด ๆ ให้ความช่วยเหลือ และมีอิทธิพลต่อการ
ดําเนินกิจกรรมที่มีผลกระทบต่อประชาชน ได้แก่ ร่วมคิด ร่วมทํา ความรู้สึกเป็นเจ้าของ เพิ่มความ
รับผิดชอบ พึงพอใจในผลดําเนินการ โดยมีแนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม คือ  
  ขั้นที่ 1 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  
  ขั้นที่ 2 การมีส่วนร่วมในการดําเนินงาน 
  ขั้นที่ 3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 
  ขั้นที่ 4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  
 สรุปได้ว่าการมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการทํางานร่วมกันโดยเริ่มจากการร่วมคิด การร่วม
วางแผน การร่วมดําเนินงาน ร่วมปฏิบัติการ ร่วมกันพบปัญหาหรือเผชิญอุปสรรค การร่วมกันพบ
ความสําเร็จและการร่วมกันชื่นชมยินดีกับความสําเร็จนั้น 
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 กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในงานพัฒนานั้น ประชาชนจะต้องเข้ามามีส่วนร่วมใน
ทุกขั้นตอนของการปฏิบัติงาน โดยมีนักวิชาการจากภายนอกเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนทั้งในด้านข้อมูล
ข่าวสารและเทคโนโลยีที่เหมาะสม (ทศพล กฤตยพิสิฐ, 2537 : 13) กล่าวถึงการมีส่วนร่วมในการ
พัฒนา ซึ่งเป็นการวัดเชิงคุณภาพออกเป็น 5 ขั้นตอนดังนี้ (กระบวนการและเทคนิคการทํางานของ
นักพัฒนา : 200 - 206) 
   ขั้นตอนที่ 1 การมีส่วนร่วมในขั้นการริเริ่มการพัฒนา เป็นขั้นตอนที่ประชาชน 
เข้ามามีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหา/สาเหตุของปัญหาภายในชุมชน ตลอดจนมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจกําหนดความต้องการของชุมชนและจัดลําดับความสําคัญของความต้องการของชุมชน  
  ขั้นตอนที่ 2 การมีส่วนร่วมในขั้นการวางแผนในการพัฒนาซึ่งเป็นขั้นตอนของ
การกําหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ของโครงการ วิธีการตลอดจนแนวทางการดําเนินงานและทรัพยากร
ที่จะใช้  
  ขั้นตอนที่ 3 การมีส่วนร่วมในขั้นตอนการดําเนินการพัฒนา เป็นส่วนที่
ประชาชนมีส่วนร่วมในการสร้างประโยชน์ให้กับชุมชน โดยได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณ 
เทคโนโลยี ฯลฯ จากองค์กรภาคีพัฒนา 
  ขั้นตอนที่ 4 การมีส่วนร่วมในขั้นตอนรับผลประโยชน์จากการพัฒนา ซึ่งเป็น
ทั้งการได้รับผลประโยชน์ทางด้านวัตถุและทางด้านจิตใจ 
  ขั้นตอนที่ 5 การมีส่วนร่วมในขั้นประเมินผลการพัฒนาเป็นการประเมินว่า
การที่ประชาชนเข้าร่วมพัฒนา ได้ดําเนินการสําเร็จตามวัตถุประสงค์เพียงใด การประเมินอาจประเมิน
แบบย่อย (Formative Evaluation) เป็นการประเมินผลความก้าวหน้าเป็นระยะๆ หรืออาจประเมิน
ผลรวม (Summative Evaluation) ซึ่งเป็นการประเมินผลสรุปรวบยอด การมีส่วนร่วมทําให้เกิด
ความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันและความรู้สึกเป็นเจ้าของท้องถิ่นซึ่งพร้อมที่จะดูแลตัวเอง ความ
ผูกพันกับท้องถิ่นจะมีมากขึ้นและความสนใจในการพัฒนาท้องถิ่นก็จะตามมา 
 นพกาญจน์ เมตตานนท์ (2541 : 35) ได้อธิบายขั้นตอนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
พัฒนาชุมชนไว้ 5 ลักษณะ ดังนี้ 
   1.  การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์สภาพชุมชน ปัญหา และหาสาเหตุของปัญหา 
   2.  การมีส่วนร่วมในการคิด ตัดสินใจว่าควรทําอะไร อย่างไร เพื่อแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้นเพื่อปรับปรุงความเป็นอยู่ให้ดีขึ้น ขั้นตอนนี้รวมถึงการร่วมกันแสดงความคิดเห็นในการวางแผน
จนถึงสิ้นสุดกิจกรรม ร่วมระบุความต้องการ ตั้งเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ของการพัฒนาและร่วม
ตัดสินใจในการใช้ทรัพยากร 
  3.  การมีส่วนร่วมในการดําเนินการ โดยร่วมกันบริหารกิจกรรมการใช้ทรัพยากร
หรือช่วยสนับสนุนทรัพยากร และการร่วมลงแรงในกิจกรรมการพัฒนา 
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  4.  การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ทั้งในแง่วัตถุและสังคมในพื้นฐานที่เท่าเทียมกัน 
  5.  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล เพื่อหาข้อดี ข้อเสีย และอุปสรรคของการ
ดําเนินงานแล้วนํามาเป็นบทเรียน หรือประสบการณ์เพื่อปรับปรุงการดําเนินงานของชุมชน  
  

 ผู้วิจัยกล่าวโดยสรุปได้ว่า การพัฒนาคือการทําให้ดีขึ้น การยกระดับมาตรฐานมนุษย์ สังคม
และกระบวนการต่างๆ ให้สูงขึ้น หัวใจของการพัฒนาคือการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เนื่องจาก
มนุษย์เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าที่สุด เม่ือคุณภาพของบุคลากรสูงขึ้น กระบวนการดําเนินงานก็จะมี
ประสิทธิภาพเช่นกัน ซึ่งการพัฒนาแบบมีส่วนร่วม คือ การที่คนในชุมชนได้ร่วมกระบวนการของการ
แสดงความคิดเห็น วางแผน ปฏิบัติ ตัดสินใจ และร่วมประเมินผล แก้ไขปัญหาร่วมกันโดยใช้วิธีการ
ของกลุ่มสังคมในชุมชนเอง โดยได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานภายนอกน้อยที่สุด 
 
3. แนวคิดการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 
 3.1 แนวคิดการท่องเที่ยวชุมชน  

แนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community Tourism) คือ การท่องเที่ยวที่คํานึงถึงความ
ยั่งยืนของสิ่งแวดล้อมและสังคม กําหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชนเพื่อชุมชน และชุมชนมี
บทบาทเป็นเจ้าของและสิทธิในการจัดการดูแลเพื่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน โดยมองว่าการ
ท่องเที่ยวต้องทํางานครอบคลุม 5 ด้านพร้อมกันทั้งด้านการเมือง ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้าน
วัฒนธรรม และด้านสิ่งแวดล้อม (โครงการท่องเที่ยวเพื่อชีวิตและธรรมชาติ, 2543) 
 การท่องเที่ยวชุมชน ถือเป็นการท่องเที่ยวทางเลือก ที่จะเป็นการสร้างความรู้ ความเข้าใจ
ถึงการพัฒนาท่องเที่ยวชุมชนที่เน้นการพึ่งตนเองของชุมชนเป็นหลัก ไม่เน้นที่เศรษฐกิจเป็นตัวตั้ง 
เพราะจะนําไปสู่ปัญหาความขัดแย้งในเรื่องของผลประโยชน์ ก่อให้เกิดความแตกแยกในชุมชนในที่สุด 
ดังนั้นจึงจําเป็นต้องสร้างให้คนเกิดความรัก ความภูมิใจ ความหวงแหน การรู้จักถึงคุณค่าเอกลักษณ์ 
วัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ที่ตนมีอยู่เสียก่อน ซึ่งนับเป็นปัจจัยสําคัญที่ทําให้
การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีเอกลักษณ์ มีเสน่ห์ และทําให้คนในชุมชนมีความต้องการที่จะนําเสนอความ
ภาคภูมิใจในสิ่งต่าง ๆ ไปยังคนภายนอกและสามารถถ่ายทอดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 นอกจากนี้การท่องเที่ยวยังสามารถเป็นเครื่องมือในการพัฒนาโดยการใช้การท่องเที่ยวเป็น
เงื่อนไขและสร้างโอกาสให้องค์กรชุมชนเข้ามามีบทบาทในการวางแผนทิศทางการพัฒนาชุมชนของ
ตน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในชุมชนที่มีแนวโน้มว่าการท่องเที่ยวจะรุกคืบเข้าไปถึงหรือต้องการเปิดเผย
ชุมชนของตนให้เป็นที่รู้จัก จึงใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการจัดการธรรมชาติแวดล้อม  การ
อนุรักษ์และส่งเสริมวัฒนธรรม ควบคู่ไปพร้อมกัน 
 Hatton (1999) ได้กล่าวว่า การท่องเที่ยวชุมชน เป็นรูปแบบหนึ่งของการท่องเที่ยวที่ให้
ชุมชนเข้ามีส่วนร่วมในการดําเนินกระบวนการท่องเที่ยว โดย  ให้คําจํากัดความของ การท่องเที่ยวโดย
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ชุมชน ว่าเป็นการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาชุมชนบนฐานแนวความคิดของชุมชนเองซึ่งแต่ละ
ชุมชนมีเอกลักษณ์ของตน มีความเป็นเจ้าของในกิจการของชุมชน โดยการท่องเที่ยวชุมชนมีเป้าหมาย 
คือ 1) การสนับสนุนการมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชนต่อการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว  2) การ
เอาใจใส่ต่อวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชน การรักษาสิ่งแวดล้อม โดยยกตัวอย่างการศึกษาของ
ธนาคารเพื่อการพัฒนาแห่งเอเชีย (Asian Development Bank) ท่ีได้นําการท่องเที่ยวชุมชนเข้าสู่
การศึกษาโครงการ Mekong Tourism Development Programme ในสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว เพื่อช่วยแก้ปัญหาของความยากจนของชุมชน 
 Hinch and Butler (1996: 3) ศึกษาว่าการท่องเที่ยวชุมชนมีความเชื่อมโยงเข้าเป็นส่วนหนึ่ง
ของระบบการท่องเที่ยว โดยกิจกรรมการท่องเที่ยวเกิดขึ้นจากคนในชุมชน และควบคุมกระบวนการ
จัดการโดยชุมชน มีการให้บริการซึ่งแสดงออกถึงวัฒนธรรมของชุมชน ถือเป็นหัวใจหลักในการดึงดูด
ให้นักท่องเที่ยวเข้าสู่ชุมชน 

การท่องเที่ยวชุมชน คือ การท่องเที่ยวที่คํานึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และ
วัฒนธรรม กําหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชนเพื่อชุมชนและชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของมี
สิทธิ์ในการจัดการดูแลเพื่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน ปัจจุบันการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนได้รับ
ความนิยมเป็นอย่างมาก แต่ละหมู่บ้านจัดให้มีการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชนของตนเองอย่างหลากหลาย 
โดยมีลักษณะและรูปแบบการบริการที่คล้ายคลึงและแตกต่างกันไปตามลักษณะทางกายภาพ และ
ลักษณะทางวัฒนธรรมของแต่ละชุมชน  รูปแบบการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่พบเห็นกันบ่อย ได้แก่ การ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงเกษตรและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  
ซึ่งไม่ว่าจะเป็นการท่องเที่ยวในรูปแบบไหนก็มีจุดมุ่งหมายเหมือนกัน คือ มุ่งให้เกิดการพัฒนาชุมชนให้
มีความเจริญ สอดคล้องกับศาสตราจารย์ยศ สันตสมบัติ (2544 : 39 - 40) กล่าวว่า การท่องเที่ยว
รูปแบบใหม่ต้องให้ความสนใจกับการสร้างความร่วมมือกับชุมชนท้องถิ่น ให้ชุมชนท้องถิ่นเป็นคน
พัฒนาและมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการเพื่อการท่องเที่ยวโดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มชาติพันธุ์ต่าง ๆ 
ซึ่งเป็นจุดขายของภาคเหนือที่ต้องพัฒนาใช้กลุ่มชาติพันธุ์มีส่วนร่วมมากขึ้น ทั้งยังจําเป็นต้องมีการ
พัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวใหม่โดยมีส่วนร่วมของชุมชนในการวางแผนการท่องเที่ยว 
 สินธุ์ สโรบล และคณะ (2545 : 3) การท่องเที่ยวชุมชน หมายถึง การท่องเที่ยวที่ชุมชนเป็น
ผู้ดําเนินการ ตั้งอยู่บนฐานคิดที่ว่าชาวบ้านทุกคนเป็นเจ้าของทรัพยากรและเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจาก
การท่องเที่ยว นําเอาทรัพยากรท่องเที่ยวที่มีอยู่ในท้องถิ่นทั้งด้านธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม
ประเพณี รวมทั้งวิถีชีวิตความเป็นอยู่ การผลิตชุมชนมาเป็นปัจจัยหรือต้นทุนสําคัญในการจัดการการ
ท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อท้องถิ่นทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 
รวมทั้งมีการใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืนไปถึงคนรุ่นลูกหลาน 
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การท่องเที่ยวชุมชน หมายถึงการท่องเที่ยวที่คํานึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และ
วัฒนธรรม กําหนดทิศทางโดยชุมชน  จัดการโดยชุมชนเพื่อชุมชนและชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของ มี
สิทธิในการจัดการดูแลเพื่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน โดยมีหลักการของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
10 ประการ (สํานักงานพัฒนาการท่องเที่ยว, 2550 : 21) ดังนี้ 
  1.  ชุมชนเป็นเจ้าของ 
  2.  ชาวบ้านเข้ามามีส่วนร่วมในการกําหนดทิศทางและตัดสินใจ 
  3.  ส่งเสริมความภาคภูมิใจในตนเอง 
  4.  ยกระดับคุณภาพชีวิต 
  5.  มีความยั่งยืนทางด้านสิ่งแวดล้อม 
  6.  คงเอกลักษณ์และวัฒนธรรมท้องถิ่น 
  7.  ก่อให้เกิดการเรียนรู้ระหว่างคนต่างวัฒนธรรม 
  8.  เคารพในวัฒนธรรมที่แตกต่างและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
  9.  เกิดผลตอบแทนที่เป็นธรรมแก่คนท้องถิ่น 
  10. มีการกระจายรายได้สู่สาธารณประโยชน์ของชุมชน  

 

หลักการทํางานการท่องเที่ยวชุมชน (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช : 2547) 
 จากแนวคิดการท่องเที่ยวชุมชนที่มองชุมชนเป็นศูนย์กลางหรือฐานเพื่อกําหนดทิศทาง 
แผนงาน แผนปฏิบัติการของตนเอง โดยดําเนินการไปพร้อมกันทั้งด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม จึงทําให้กิจกรรมการท่องเที่ยวเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการพัฒนาแบบ
องค์รวมและเกี่ยวข้องกับกลุ่มคนต่างๆ มากมาย จึงมีหลักการทํางาน คือ 
  1) การท่องเที่ยวชุมชนต้องมาจากความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง ชุมชนได้มี
การวิเคราะห์สภาพปัญหา ผลกระทบการท่องเที่ยวอย่างรอบด้าน ชุมชนร่วมตัดสินใจลงมติดําเนินการ
ตามแนวทางที่ชุมชนเห็นสมควร 
  2) สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมทั้งการคิดร่วม วางแผนร่วม ทํากิจกรรมร่วม ติดตาม
ประเมินผลร่วม เรียนรู้ร่วมกันและรับผลประโยชน์ร่วมกัน 
  3) ชุมชนต้องการรวมตัวกันเป็นกลุ่ม เพื่อเป็นกลไกที่ทําหน้าที่แทนสมาชิกทั้งหมดใน
ระดับหนึ่ง และดําเนินการกําหนดทิศทาง การจัดการ การประสานงาน เพื่อให้การท่องเที่ยวโดย
ชุมชนเป็นไปตามเจตนารมณ์ของสมาชิกในชุมชนที่เห็นร่วมกัน 
  4) รูปแบบ เนื้อหา กิจกรรมของการท่องเที่ยวโดยชุมชน ต้องคํานึงการอยู่ร่วมกัน
อย่างมีศักดิ์ศรี มีความเท่าเทียมกัน มีความเป็นธรรม และให้ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ 
การเมือง สังคม และวัฒนธรรมในเชิงสร้างสรรค์และลดผลกระทบในเชิงลบ 
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  5) มีกฎ กติกาที่เห็นร่วมจากชุมชน สําหรับการจัดการท่องเที่ยวที่ชัดเจนและ
สามารถกํากับดูแลให้เป็นไปตามกติกาที่วางไว้ 
  6) ชุมชนที่จัดการท่องเที่ยว สมาชิกในชุมชน ชาวบ้านทั่วไปและนักท่องเที่ยว ควรมี
กระบวนการเรียนรู้ระหว่างกันและกันอย่างต่อเนื่อง เพื่อก่อให้เกิดการพัฒนากระบวนการทํางานการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนให้ถูกต้องเหมาะสมและมีความชัดเจน 
  7) การท่องเที่ยวโดยชุมชนจะต้องมีมาตรฐานที่มาจากข้อตกลงร่วมภายในชุมชน
ด้วย เช่น ความสะอาด ความปลอดภัย การกระจายรายได้ที่เป็นธรรมของผู้ที่เกี่ยวข้องและพิจารณา
ร่วมกันถึงขีดความสามารถในการรองรับ 
  8) รายได้ที่ได้รับจากการท่องเที่ยว มีส่วนไปสนับสนุนการพัฒนาชุมชนและรักษา
สิ่งแวดล้อม 
  9) การท่องเที่ยวจะไม่ใช่อาชีพหลักของชุมชน และชุมชนต้องดํารงอาชีพหลักของ
ตนเองไว้ได้ ทั้งนี้หากอาชีพของชุมชนเปลี่ยนเป็นการจัดการท่องเที่ยวจะเป็นการทําลายวิถีชีวิตและ
จิตวิญญาณดั้งเดิมของชุมชนอย่างชัดเจน 
  10) องค์กรชุมชนมีความเข้มแข็งพอที่จะจัดการกับผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นได้ และ
พร้อมจะหยุดเม่ือเกินความสามารถในการจัดการ 
 
 ความสําคัญของการท่องเที่ยวชุมชน (พิมพ์ระวี โรจน์รุ่งสัตย์, 2553) 
  การท่องเที่ยวชุมชนมีความสําคัญหลายด้าน ดังนี้ 
   1) ความสําคัญต่อการวางแผนทางการท่องเที่ยว เนื่องจากการที่จะ
พัฒนาการท่องเที่ยวให้ยั่งยืนแล้วต้องมีกระบวนการที่มีชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเฉพาะการวางแผน
เพื่อดําเนินการการท่องเที่ยวโดยชุมชนของตน และในการวางแผนระดับประเทศก็ควรจะคํานึงถึง
ชุมชนเป็นพื้นฐาน เช่น ลักษณะแวดล้อม ความเหมาะสม เป็นต้น 
   2) มีความสําคัญต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เนื่องจากการริเริ่ม
การท่องเที่ยวโดยชุมชนนั้นควรที่จะเกิดจากความสมัครใจของชุมชนเป็นหลักก่อนเป็นสิ่งแรก และให้
ชุมชนเกิดความรู้ความเข้าใจในเรื่องของการบริหารจัดการการท่องเที่ยวชุมชนเพื่อการมีส่วนร่วมอย่าง
ถูกทิศทาง และผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวควรกระจายสู่ชุมชนอย่างยุติธรรม ความยั่งยืนที่เกิดขึ้น
นั้นก็จะเกิดได้ทั้งในด้านเศรษฐกิจสังคม และสิ่งแวดล้อมของชุมชน 
   3) มีความสําคัญต่อองค์กรในทุกระดับ คือ โลก กลุ่มประเทศ ประเทศ 
ภูมิภาค เนื่องจากการบริหารจัดการการท่องเที่ยวนั้น ควรได้รับความร่วมมือจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุก
ฝ่าย และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกระดับ ซึ่งเห็นได้ชัดเจนในรูปแบบขององค์กรตั้งแต่ระดับโลก จนถึงระดับ
ท้องถิ่น ซึ่งให้ความสําคัญต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยว 
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   4) เป็นรายได้สําคัญสู่ชุมชน โดยเฉพาะประเทศกําลังพัฒนา ประเทศ
ยากจน คือการนํารายได้มาสู่ชุมชนไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบของรายได้หลักหรือรายได้เสริม เพื่อที่จะ
ได้รับการร่วมมือจากชุมชน ทั้งนี้ต้องเกิดการบริหารจัดการและการกระจายผลประโยชน์ต่อชุมชน
อย่างยุติธรรม 
 

 ลักษณะการจัดการท่องเที่ยวชุมชน มีดังนี้ 
   1) วัตถุประสงค์ คือ รับผิดชอบสิ่งแวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติ สังคม 
วัฒนธรรมและตอบสนองความต้องการของชุมชน 
   2) ชุมชนเป็นเจ้าของและเป็นผู้ดําเนินการจัดการทางการท่องเที่ยว มีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจและกําหนดทิศทาง 
   3) เน้นการพัฒนาแบบองค์รวม 
   4) ก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างคนต่างวัฒนธรรม 
   5) รายได้ไม่ใช่รายได้หลัก ชุมชนเป็นผู้กําหนดรายได้ มีการกระจายรายได้สู่
สาธารณประโยชน์ของชุมชน 
 

องค์ประกอบหลักของการจัดการท่องเที่ยวชุมชน มีดังนี้ 
   1) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม 

- ชุมชนมีฐานทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ และมีวิถีการผลิตที่พึ่งพา
และใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน 

   - ชุมชนมีวัฒนธรรมประเพณีที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น 
   2) ด้านองค์กรชุมชน 
   - ชุมชนมีระบบสังคมที่เข้าใจกัน 
   - มีปราชญ์ หรือผู้มีความรู้ และทักษะในเรื่องต่างๆ หลากหลาย 
   - ชุมชนรู้สึกเป็นเจ้าของและเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา 
   3) ด้านการจัดการ 
   - มีกฎ กติกาในการจัดการสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และการท่องเที่ยว 

- มีองค์กรหรือกลไกในการทํางานเพื่อจัดการการท่องเที่ยวและสามารถ
เชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับการพัฒนาชุมชนโดยรวมได้ 

   - มีการกระจายผลประโยชน์ที่เป็นธรรม 
   - มีกองทุนที่เอื้อประโยชน์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน 

 4) ด้านการเรียนรู้ 
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- ลักษณะของกิจกรรมการท่องเที่ยวสามารถสร้างการรับรู้และเข้าใจในวิถี
ชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกต่าง 

   - มีระบบจัดการให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ระหว่างชาวบ้านกับผู้มาเยือน 
- สร้างจิตสํานึกเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมทั้งใน

ส่วนของชาวบ้านและผู้มาเยือน 
 

การจัดการท่องเที่ยวชุมชน คือ การท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นองค์ประกอบสําคัญและเป็น
ศูนย์กลางของการท่องเที่ยวบนพื้นฐานแนวคิดที่ว่า ชาวบ้านทุกคนเป็นเจ้าของทรัพยากรและเป็นผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียจากการท่องเที่ยว โดยการนําเอาทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่นด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น
ธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิตและวิถีการผลิตของชุมชน มาใช้เป็นต้นทุนหรือ
ปัจจัยในการจัดการท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม รวมทั้งมีการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนให้มีความรู้
ความสามารถและบทบาทที่สําคัญในการดําเนินการ ตั้งแต่การตัดสินใจ การวางแผน การดําเนินงาน 
การสรุปบทเรียน และมุ่งเน้นให้เกิดความยั่งยืนสู่คนรุ่นลูกหลานและเกิดประโยชน์ต่อท้องถิ่น โดย
คํานึงถึงความสามารถในการรองรับของธรรมชาติเป็นสําคัญ (สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, 
2547) โดยเม่ือชุมชนเปิดตัวเรื่องการท่องเที่ยวออกสู่สาธารณะแล้วในฐานะแหล่งท่องเที่ยว จึงควรจะ
มีความพร้อมอย่างน้อย 4 เรื่อง ได้แก่ กิจกรรมการท่องเที่ยว บริการด้านการท่องเที่ยว สิ่งอํานวย
ค ว า ม ส ะ ด ว ก  แ ล ะ ร ะ บ บ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
 

 
ภาพที่ 6 เปรียบเทียบบทบาทของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว 

ชุมชนเป็นผู้กําหนดการท่องเที่ยว 

-  เป็นผู้กําหนดกฎ ระเบียบ กติกา 
-  การมีส่วนร่วม 
-  การรักษาทรัพยากร วัฒนธรรมของ
ชุมชน 

ชุมชนเป็นผู้ถูกเที่ยว 

-  การที่ผู้มาเยือน เป็นผู้กําหนด โดย
ชุมชนไม่มีบทบาทการจัดการท่องเที่ยว 
 

-มีการกระจายราย 
 ได้อย่างเป็นธรรม 
-มีความสามัคคีในชุมชน 
-คุณภาพชีวิตของชุมชน 
 ดีขึ้น 
 

รายได้ 

สนองความต้องการของ

นักท่องเที่ยว 

-เกิดความแตกแยกภายในชุมชน 
-การบริการทีไ่มไ่ด้ มาตรฐาน 
-การไมร่ักษาทรัพยากร  
- เกิดการแย่งชิงทรัพยากร 
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 3.2 การประเมินความเป็นไปได้ในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 

โครงการท่องเที่ยวเพื่อชีวิตและธรรมชาติ (2546) กําหนดเป้าหมายของการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวชุมชน ดังนี้ 

 - เพื่ออนุรักษ์และปกป้องทรัพยากร 
 - เพื่ออนุรักษ์และพื้นฟูวัฒนธรรม 
 - เพื่อเผยแพร่วัฒนธรรมอันดีของชุมชน 
 - เพื่อเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
 - เพื่อเป็นเครื่องมือในการสร้างการรับรู้และความเข้าใจ 
 - เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 - เพื่อเป็นการสร้างความสามัคคีในชุมชน 
 - เพื่อการเรียนรู้และแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมระหว่างนักท่องเที่ยวกับชาวบ้าน 
 - เพื่อเป็นการสร้างรายได้เสริมให้กับชาวบ้านและหารายได้เข้ากองทุนหมู่บ้าน 
ผลที่เกิดจากการท่องเที่ยวชุมชน สามารถแบ่งได้ 3 ด้าน คือ 
 1.  ด้านสังคมและวัฒนธรรม 

  - เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเจ้าบ้านและผู้มาเยือน 
  - เกิดการพัฒนาความรู้ ทักษะในการทํางาน 
  - สร้างโอกาสให้คนในชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการทํางาน 
 2.  ด้านสิ่งแวดล้อม 

- สร้างจิตสํานึกเรื่องสิ่งแวดล้อมทั้งชาวบ้านและผู้มาเยือน 
- เกิดแบบแผนการจัดการทรัพยากรโดยชุมชน มีกฎ กติกาในการดูแลรักษาเพื่อการ

 ใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืน 
-  มีระบบจัดสรรรายได้เข้าไปดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 

 3.  ด้านเศรษฐกิจ 
  - ก่อให้เกิดรายได้เสริม 

- มีกองทุนในการต่อยอดงาน/พัฒนางานให้ก้าวหน้ายิ่งขึ้น 
- สร้างงานหรือกิจการที่ต่อเนื่องจากการท่องเที่ยว 
 

หลักเกณฑ์การประเมินความเป็นไปได้ของการจัดการท่องเที่ยวชุมชน มีองค์ประกอบด้วยกัน 
7 ประการ  
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1) ผู้นําชุมชนและกลุ่มแกนนําชุมชน สามารถวิเคราะห์สถานการณ์ภายนอกและ
สภาพปัญหาชุมชน ตลอดจนมองแนวทางแก้ปัญหาได้แบบชัดเจน และมองกิจกรรมการท่องเที่ยวเป็น
กิจกรรมหนึ่ง หรือกิจกรรมร่วมเชื่อมต่อทิศทางการแก้ไขปัญหาโดยภาพรวมของชุมชนได้แล้วจึง
กําหนดเป็นวัตถุประสงค์เป้าหมายการทํากิจกรรมท่องเที่ยว 

2) การมีส่วนร่วมของชุมชนทั้งหมด เนื่องจากเป็นเรื่องที่ต้องเกี่ยวข้องกับสิทธิของ
ชุมชน การจัดการทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรมชุมชนที่ชุมชน
ต้องมีการคิดไตร่ตรอง วินิจฉัย และร่วมตัดสินใจจะเปิดหมู่บ้านรองรับอย่างไร ควรเป็นรูปแบบใด ใคร
บ้างที่เกี่ยวข้อง ใครมีบทบาทจัดการอย่างไร และภายหลังนักท่องเที่ยวกลับแล้วมีการลดผลกระทบ
อย่างไร ด้วยวิธีการใด ตลอดจนการแบ่งปันผลประโยชน์ภายในชุมชน 

3) ชุมชนต้องมีส่วนร่วมในการจัดตั้งองค์กรภายในชุมชน เพื่อรับผิดชอบกิจกรรมนี้
หรือผลักดันให้องค์กรชุมชนอื่นที่พิจารณาแล้วว่ามีความพร้อมทําหน้าที่รับผิดชอบในงานหนึ่งของ
องค์กรนั้น ๆ แต่ทั้งนี้ต้องดําเนินการด้วยความโปร่งใส เพราะมีผลประโยชน์เข้ามาเกี่ยวข้อง 

4) การพิจารณาเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น หรือของดีในชุมชนเพื่อจัดปรับเป็นกิจกรรม
ท่องเที่ยวให้สอดคล้องต่อชุมชน ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมให้น้อยที่สุดเท่าที่จะ
สามารถทําได้ 

5) ความพร้อมของผู้ที่สนใจจะเกี่ยวข้องกับกิจกรรมท่องเที่ยว จะมีบทบาท
หลากหลายมากขึ้น คือจะมีผู้ที่ เกี่ยวข้องกับที่พัก อาหาร การดูแลความปลอดภัย การนําพา
นักท่องเที่ยว การสื่อความหมาย และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต้องไม่ใช่กระจุกตัวอยู่เฉพาะกลุ่มแกนนํา
ภายในชุมชนเท่านั้น ควรมีระบบกระจายที่ทั่วถึงและเป็นธรรม 

6) การเสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ จากประสบการณ์จริงที่จะรองรับ
นักท่องเที่ยวเพื่อสามารถจัดปรับกระบวนการให้เหมาะสมสอดคล้องยิ่งขึ้นและร่วมแก้ไขปัญหาที่
เกี่ยวข้อง ตลอดจนการลดผลกระทบของการท่องเที่ยวในครั้งต่อไป 

7) ประสบการณ์ทักษะในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ต้องบูรณาการความ
ต้องการความเพลิดเพลิน ความตื่นตัวและการเรียนรู้ ให้เป็นโปรแกรมและกิจกรรมการท่องเที่ยวที่
เหมาะสมของแต่ละพื้นที่ 
 
 3.3 ตัวชี้วัดในการประเมินความสําเร็จของการท่องเที่ยวชุมชน 
 พิมพ์ระวี โรจน์รุ่งสัตย์ (2553 : 80) กล่าวว่าการเข้าใจถึงตัวชี้วัดความสําเร็จเพื่อใช้ในการ
ประเมินความสําเร็จของการท่องเที่ยวโดยชุมชนมีทั้งสิ้น 6 ตัวชี้วัดหลัก ซึ่งประมวลผลมาจาก
ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญทางการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งมีดังต่อไปนี้ 
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ตัวชี้วัดที่ 1 การท่องเที่ยวชุมชนที่สําเร็จได้ต้องให้ชุมชนมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงและ
อย่างทั่วถึง ชุมชนมีการบริหารจัดการโดยการรวมตัวกันเป็นกลุ่มเพื่อการบริหารการท่องเที่ยวที่
ชัดเจน ที่สําคัญชุมชนต้องสนับสนุนการท่องเที่ยวอย่างเต็มใจ การสนับสนุนนั้นจะเต็มใจได้ต้องมาใน
รูปแบบที่ชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วม มีส่วนวางแผน ให้ความคิดเห็นทางการจัดการการท่องเที่ยวใน
ชุมชนของพวกเขาเอง 

ตัวชี้วัดที่ 2 ผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวในชุมชนต้องกระจายสู่ชุมชนอย่าง
ยุติธรรม การที่ชุมชนได้รับผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวเพราะการกระจายผลประโยชน์อย่างทั่วถึง
นั้นถือเป็นสิ่งสําคัญของการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน ทุกคนในชุมชนควรได้รับโอกาสเท่า
เทียมกัน ผลประโยชน์ส่วนใหญ่จะเป็นในเชิงเศรษฐกิจและสังคม เช่น รายได้ที่ชุมชนได้รับ การ
ยกระดับมาตรฐานชีวิต การขจัดความยากจน หรือการมีการจ้างงานที่เพิ่มขึ้นในชุมชน 

ตัวชี้วัดที่ 3 การจัดการการท่องเที่ยวชุมชนต้องดําเนินไปอย่างมีระบบที่ดีและอย่าง
ระมัดระวังเป็นสําคัญ คือ มีกระบวนการที่ดีมีระบบ มีการวางแผนและการจัดการที่ดี มีการ
ประชาสัมพันธ์ที่ดีหรือมีการตลาดที่ดี เป็นต้น โดยส่วนใหญ่แล้วควรที่จะมีการพัฒนาการท่องเที่ยว
ภายในชุมชนไปอย่างช้าๆ และอย่างรอบคอบ เพื่อชุมชนจะได้มีเวลาในการปรับตัวในการเรียนรู้และ
แก้ไขผลกระทบต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นได้อย่างทันท่วงที 

ตัวชี้วัดที่ 4 ควรที่จะมีความร่วมมือและการสนับสนุนจากภาคีที่เกี่ยวข้องทั้งภายใน
และภายนอกชุมชน เพราะชุมชนสามารถได้รับความช่วยเหลือ แนะนําหรือสนับสนุนจากผู้เชี่ยวชาญ
ภายนอกได้ เช่น ภาคธุรกิจ การสนับสนุนทางการเมืองและเศรษฐกิจ หรือทรัพยากรมนุษย์ เป็นต้น 

ตัวชี้วัดที่ 5 ชุมชนต้องมีเอกลักษณ์หรือจุดเด่นหรือทรัพยากรทางการท่องเที่ยวหลัก
ของชุมชนเพื่อการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน โดยชุมชนต้องค้นหาจุดเด่นที่แท้จริงของชุมชนตนเอง
เพื่อเกิดการอนุรักษ์เอกลักษณ์นั้นๆ อย่างต่อเนื่อง เช่น ประเพณี วัฒนธรรม แหล่งท่องเที่ยวที่มนุษย์
สร้างขึ้น แหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ เป็นต้น  

ตัวชี้วัดที่ 6 การท่องเที่ยวในชุมชนต้องมีการพิจารณาเรื่องการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
ร่วมไปด้วยเนื่องจากการรูปแบบของท่องเที่ยวชุมชนนั้นต้องดําเนินควบคู่ไปกับการสร้างความตื่นตัว
ทางด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมภายในชุมชนด้วย บางชุมชนจะมีการรวมตัวกันเป็นองค์กร
ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมภายในชุมชน หรือการให้การศึกษาด้านสิ่งแวดล้อมแก่ชุมชนและ
นักท่องเที่ยวซึ่งเป็นแนวทางหนึ่งของการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นจุดประสงค์หลักอย่างหนึ่งของการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนเช่นกัน 

ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ว่า การท่องเที่ยวชุมชนเป็นทางเลือกที่จะสร้างสรรค์การท่องเที่ยวแบบใหม่
ที่มากกว่าการแสวงหารายได้ แต่การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นการสร้างความเข้าใจของคนในสังคม 
มองชุมชนเป็นศูนย์กลางและพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวชุมชน หมายถึงการท่องเที่ยวที่คน
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ในชุมชนรวมทั้งผู้เกี่ยวข้องกับชุมชนเป็นผู้บริหารจัดการ และอนุรักษ์รักษาแหล่งท่องเที่ยวภายใน
ชุมชน คนในชุมชนเป็นผู้ได้รับผลประโยชน์จากการดําเนินการทางการท่องเที่ยว และในการ
ดําเนินการแต่ละครั้งนั้นชุมชนต้องคํานึงถึงผลกระทบ ผลดีผลเสียจากการดําเนินการเพื่อก่อให้เกิด
ความยั่งยืนของทรัพยากรทางการท่องเที่ยวของชุมชน 
 
4.แนวคิดเกี่ยวกับภาพลักษณ์ และภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว 
 4.1 ความหมายของภาพลักษณ์ 
 จารุณี ทรัพย์บุญโต (2555 : 6 - 7) ได้กล่าวว่า ความหมายของภาพลักษณ์ตามที่พจนานุกรม
ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 ได้ระบุไว้ว่า ภาพลักษณ์ (อ่านว่า พาบ-ลัก) ตรงกับคํา
ภาษาอังกฤษว่า Image แปลตามศัพท์ว่า ลักษณะภาพที่เห็น ส่วนใหญ่ใช้ในความหมายว่าภาพของ
บุคคล องค์กร สถาบันตามที่สาธารณชนมองเห็น เป็นภาพที่เกิดขึ้นใจของคนที่เห็น มักเกิดขึ้นจาก
ลักษณะ การกระทํา หรือพฤติกรรมของบุคคล องค์กร หรือสถาบันนั้นๆ นอกจากความหมายนี้แล้ว 
ยังมีนักวิชาการที่ให้ความหมายเอาไว้อีก เช่น พจน์ ใจชาญสุขกิจ (2549) ให้ความหมายว่า 
ภาพลักษณ์เป็นเสมือนสิ่งที่เกิดขึ้นจากความรู้สึกของแต่ละบุคคลต่อสิ่งต่างๆ และมักจะเป็นความรู้สึก
ที่สร้างขึ้นเองโดยมีข้อเท็จจริงเป็นหลักอ้างอิงอยู่ด้วย อาศัยประสบการณ์ การค้นหาความรู้ การหลอม
รวมและสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์สิ่งต่างๆ จนทําให้เกิดความเชื่อ การรับรู้ การเข้าใจในสิ่งต่างๆ 
ประกอบกันขึ้นเป็นภาพลักษณ์ของตนเอง และแสดงออกในรูปของพฤติกรรม โดยผ่านการคิดและ
กลั่นกรองของแต่ละคนมาแล้ว จึงทําให้ภาพลักษณ์นั้นมีลักษณะที่เกี่ยวข้องกับจิตใจโดยตรง เป็นการ
ผ่านการตีความหมาย การเลือกสรร และการให้ความหมายของตนเองนอกจากนี้ Kenneth 
E.Boulding (1975) ยังอธิบายความหมายของภาพลักษณ์เอาไว้ว่า เป็นความรู้ ความรู้สึก องคนเราที่
มีต่อสิ่งต่าง ๆ โดยเฉพาะความรู้นั้นเป็นความรู้ที่เราสร้างขึ้นมาเองเฉพาะตน เป็นความรู้เชิงอัตวิสัย 
(Subjective Knowledge) ซึ่งประกอบด้วย “ข้อเท็จจริง คุณค่าที่เราเป็นตัวกําหนด โดยแต่ละบุคคล
จะเก็บสะสมความรู้เชิงอัตวิสัยเกี่ยวกับสิ่งต่าง ๆ รอบตัวที่ได้ประสบและมีความเชื่อว่าจริงเนื่องจาก
คนเราไม่สามารถที่จะรับรู้และทําความเข้าใจกับทุกสิ่งได้ครบถ้วนเสมอไป เรามักจะได้เฉพาะภาพ
บางส่วนหรือลักษณะกว้างๆ ของสิ่งเหล่านั้น ซึ่งอาจไม่ชัดเจนแน่นอนเพียงพอ แล้วมักตีความหมาย
หรือให้ความหมายแก่สิ่งนั้นๆ ด้วยตัวเราเอง ความรู้เชิงอัตวิสัยนี้จะประกอบกันเป็นภาพลักษณ์ของสิ่ง
ต่างๆ ที่อยู่ในโลกตามทัศนะของเรา และพฤติกรรมที่เราแสดงออกก็ขึ้นอยู่กับภาพลักษณ์ของสิ่งนั้นๆ 
ที่เรามีอยู่ในสมองด้วย” จากความหมายที่กล่าวมาจึงพอสรุปใจความได้ว่า ภาพลักษณ์ เป็น
กระบวนการทางความคิด ความคิดเห็น ความรู้สึก ความเชื่อและความประทับใจที่เกิดจากการรวม
ความรู้และประสบการณ์เข้าด้วยกัน ทําให้เกิดการรับรู้ และสิ่งที่ปรากฏขึ้นใจ สิ่งนั้นจะเชื่อมโยงอยู่
ภายในในสร้างการจดจําและความรู้สึกนึกคิดของแต่ละบุคคลที่ลบเลือนไปได้ยาก 



37 
 

จิตติมา คนตรง (2548 : 5 - 6) ได้รวบรวมความหมายของแนวคิดเกี่ยวกับภาพลักษณ์
ทางการท่องเที่ยวไว้ว่า ภาพลักษณ์ ตามความหมายของเกรียงศักดิ์ (2540 : 83) ที่กล่าวว่า
ภาพลักษณ์จะเกิดขึ้นได้ต้องอาศัยเวลาอันยาวนาน ประกอบกับความเพียรพยายามสะสมเพิ่มพูน
ขึ้นมาทีละน้อยจนกลายเป็นรากฐานที่ม่ันคงแน่นหนาอยู่ในจิตใจความรู้สึกนึกคิดและทัศนคติของคน
ทั่วไป เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นจากความประทับใจ อย่างแท้จริง โดยทั่วไปแล้วภาพลักษณ์ในสายตาของคน
ส่วนใหญ่คือ ภาพที่ดีต่อความรู้สึกนึกคิดจะเกิดขึ้นได้จากความเชื่อถือ และศรัทธาของประชาชน แต่
ภาพลักษณ์ของบุคคลใดจะเป็นเช่นไรนั้นย่อมขึ้นอยู่กับประสบการณ์ข้อมูลหรือข่าวสารที่คนทั่วไป
ได้รับจะประทับใจหรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับพฤติกรรม ในขณะที่ วิรัช (2540 : 76) ให้ความหมายของ
ภาพลักษณ์ว่า เป็นภาพที่เกิดขึ้นในใจของคนเรา อาจเป็นภาพที่มีต่อสิ่งที่ชีวิตหรือไม่มีก็ได้ ภาพ
สามารถสร้างให้เกิดขึ้นแก่จิตใจเราหรืออาจเป็นภาพที่เรานึกสร้างเองก็ได้ นอกจากนี้ อรุณ (2540 : 
79) ได้ให้ความหมายอีกด้านหนึ่งว่า ภาพลักษณ์ เป็นเรื่องละเอียดอ่อนและเกี่ยวข้องกับหน่วยงาน
แทบจะทุกเรื่องไป ทั้งเรื่องเล็กเรื่องใหญ่ นับตั้งแต่เจ้าหน้าที่ สถานที่ทํางาน ผลิตภัณฑ์ การบริการ 
ทรัพย์สิน และทุกอย่างที่เกี่ยวกับหน่วยงาน จากที่กล่าวมาข้างต้นจึงสรุปได้ว่า ภาพลักษณ์หมายถึง 
ภาพที่เกิดขึ้นในใจของบุคคลที่มีต่อองค์กร สถาบัน ซึ่งเกิดมาจากประสบการณ์โดยตรงและโดยอ้อม
ของบุคคลเอง เช่น พบปะด้วยตนเอง หรือได้ยินจากคําบอกเล่าของผู้อื่นหรือสิ่งพิมพ์ต่างๆ นั่นเอง 
 สุรางคณา ณ นคร (2548 : 19 - 20) ได้กล่าวถึงความหมายของภาพลักษณ์โดยทั่วไปและ
ภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวไว้ว่า มีนักวิชาการทางด้านการประสัมพันธ์หลายท่านให้ความหมายของ
ภาพลักษณ์ไว้ใกล้เคียงกัน เช่น Lesley (อ้างถึงในวิรัช ลภิรัตนกุล, 2540) กล่าวว่า ภาพลักษณ์ 
(Image) หมายถึง ความประทับใจของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ที่มีต่อองค์การ สถาบัน บุคคล กลุ่มบุคคล 
ซึ่งความประทับใจดังกล่าวมีรากฐานมาจากผลกระทบระหว่างบุคคลนั้นๆ ในขณะที่ Robinson และ 
Barlow อธิบายอีกว่า ภาพลักษณ์หมายถึง ภาพที่เกิดขึ้นในจิตใจซึ่งบุคคลมีความรู้สึกนึกคิดต่อองค์กร 
สถาบัน ภาพในใจดังกล่าวของบุคคลนั้นๆ อาจจะได้มาจากทั้งประสบการณ์ทางตรง (Direct 
Experience) และประสบการณ์ทางอ้อม (Indirect Experience) ของตัวเราเอง จากความหมายใน
ลักษณะที่กล่าวมานี้ มานิต รัตนสุวรรณ (2527) ได้ให้ความหมายของภาพลักษณ์ให้มีความกระชับว่า 
ภาพลักษณ์คือความประทับใจในสิ่งที่เรารู้สึกต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดหรือคนใดคนหนึ่ง หรือองค์การใด
องค์การหนึ่ง ซึ่งจะเรียกว่าชื่อเสียงก็ได้ ดังนั้นภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวจึงเป็นภาพความรู้สึกนึก
คิดทีเกิดขึ้นในจิตใจของชาวบ้าน ที่มีต่อการท่องเที่ยว เช่น การท่องเที่ยวเชิงนิเวศรอบเขาหลวง เป็น
ต้น 
 พิมพ์ลภัส พงศกรรังศิลป์ (2549 : 383) ได้ให้ความหมายของภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยว
เอาไว้ว่า ภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยว หมายถึง ลักษณะที่ปรากฏเป็นเอกลักษณ์ ของการท่องเที่ยว
ในพื้นที่นั้น โดยเป็นภาพจากความรู้สึกนึกคิดโดยรวม ทั้งความเชื่อ ความรู้ ความเข้าใจ ความ
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ประทับใจ ที่นักท่องเที่ยวแต่ละบุคคลมีต่อการท่องเที่ยวทั้งด้านการบริการ ทรัพยากรการท่องเที่ยว 
และสังคมของแหล่งท่องเที่ยว และภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยวนี้เป็นตัวบ่งบอกว่านักท่องเที่ยวมอง
ถึงการท่องเที่ยวในพื้นที่นั้นเป็นอย่างไร  
 จากที่กล่าวมาทั้งหมด ผู้วิจัยได้สรุปความหมายของ ภาพลักษณ์ได้ว่าเป็นความคิด ความ
คิดเห็น ความรู้สึก ความเชื่อและความประทับใจที่ เกิดมีต่อองค์กร สถาบัน ซึ่งเกิดมาจากทั้ง
ประสบการณ์ทางตรง และประสบการณ์ทางอ้อมของบุคคล เช่น พบปะด้วยตนเอง หรือได้ยินจากคํา
บอกเล่าของผู้อื่น หรือสิ่งพิมพ์ต่างๆ ภาพลักษณ์จึงอาจเป็นชื่อเสียงก็ได้ สําหรับภาพลักษณ์ทางการ
ท่องเที่ยวจึงเกี่ยวข้องกับความเชื่อ ความรู้ ความเข้าใจ ความประทับใจ ที่นักท่องเที่ยวแต่ละบุคคลมี
ต่อการท่องเที่ยวทั้งด้านการบริการ ทรัพยากรการท่องเที่ยว และสังคมของแหล่งท่องเที่ยว และ
ภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยวนี้เป็นตัวบ่งบอกว่านักท่องเที่ยวมองถึงการท่องเที่ยวในพื้นที่นั้นเป็น
อย่างไรนั่นเอง 
 
 
 4.2 คุณลักษณะของภาพลักษณ์ 
 สุรางคณา ณ นคร (อ้างแล้ว: 20-22) ได้กล่าวว่า ภาพลักษณ์มีลักษณะที่สําคัญ ดังนี้  
  1) ภาพลักษณ์ที่เกิดจากความประทับใจ เป็นภาพลักษณ์ที่ขึ้นอยู่กับประสบการณ์
และข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับองค์การที่ประชาชนได้รับและสิ่งเหล่านี้ จะก่อตัวขึ้นเป็นความประทับใจ 
ซึ่งอาจเป็นความประทับใจที่ดีหรือไม่ดีก็ได้ แล้วแต่พฤติกรรมหรือการกระทําขององค์การ เช่น 
ธนาคารต้องการมีภาพลักษณ์ที่ดี “ให้ความสําคัญกับลูกค้าทุกคนเท่าเทียมกัน” องค์กรหรือธนาคาร
นั้น จะต้องประพฤติในสิ่งดังกล่าวอย่างเคร่งครัด ซึงกลุ่มประชาชนที่เป็นลูกค้าสามารถประสบได้ด้วย
ตนเองหรือได้รับข้อมูลข่าวสารจากผู้อื่นที่มีประสบการณ์เหล่านั้นมา ก็จะทําให้เกิดความประทับใจที่ดี 
ซึ่งนําไปสู่การมีภาพลักษณ์ที่ดีตรงตามจุดประสงค์ของธนาคาร เป็นต้น  
  2) ภาพลักษณ์เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นได้และเปลี่ยนแปลงได้ กล่าวคือ อาจเปลี่ยนจาก
ภาพลักษณ์ที่ดีเป็นภาพลักษณ์ที่ไม่ดีหรืออาจเปลี่ยนจากภาพลักษณ์ที่ไม่ดี มาเป็นภาพลักษณ์ที่ดีได้ 
อันเนื่องมาจากสภาพการณ์ภายในหรือปัจจัยภายนอกองค์กรมากระทบ ดังนั้นองค์กรต่างๆ จะต้องมี
การสํารวจภาพลักษณ์ปัจจุบันขององค์กรอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อจะได้ทราบว่า ภาพลักษณ์ขององค์การ
เป็นอย่างไรและจะได้ส่งเสริม รักษาหรือแก้ไข ให้ภาพลักษณ์ที่ดีขององค์การคงอยู่ต่อไป  
  3) ภาพลักษณ์เป็นสิ่งที่อยู่นิ่ง หมายถึง ภาพลักษณ์เป็นสิ่งที่ต้องไม่ขัดแย้งกับความ
จริง แต่ภาพลักษณ์จะต้องถูกนําเสนออย่างสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกับความจริง นั่นคือ 
ปรัชญา นโยบาย ดําเนินงาน การประพฤติปฏิบัติรวมทั้งคุณภาพของสินค้าหรือบริการขององค์กร  
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  4) ภาพลักษณ์เป็นสิ่งที่น่าเชื่อถือ เป็นการสร้างภาพใจของคนเราเกี่ยวกับบุคคล 
องค์กร สถาบัน หรือสิ่งต่าง ๆ ให้ม่ันคงเป็นที่ยอมรับโดยอยู่บนพื้นฐานความน่าเชื่อถือ กาสร้าง
ภาพลักษณ์จะไม่เกิดผลใดๆ ถ้าไม่มีความน่าเชื่อถือในบุคคล องค์กร หรือสถาบันนั้น  
  5) ภาพลักษณ์เป็นสิ่งที่เห็นได้ชัดเจน ภาพลักษณ์เป็นสิ่งที่ถูกสร้างขึ้นจากสิ่งที่เป็น
นามธรรมให้เป็นรูปธรรม ซึ่งอาจเรียกได้ว่าเป็นการสร้างจินตนาการรูปธรรมเพื่อให้ตอบสนองดึงดูดใจ
และความรู้สึกทางอารมณ์ได้อย่างชัดเจนต่อกลุ่มประชาชน เช่น โรงแรมแห่งหนึ่งต้องการสร้าง
ภาพลักษณ์ที่เต็มไปด้วยความหรูหรา สะดวกสบาย การนําเสนอภาพลักษณ์นี้ให้ออกมาเป็นรูปธรรม
ด้วยภาพสถานที่ ห้องพัก สิ่งอํานวยความสะดวกแก่แขกผู้มาพักในแผ่นพับแนะนําโรงแรม  
  6) ภาพลักษณ์จะต้องเป็นสิ่งที่ถูกทําให้ดูง่ายและแตกต่าง นั่นคือภาพลักษณ์จะต้อง
ชัดเจน ง่ายต่อการเข้าใจและจดจํา มีความแตกต่าง แต่สื่อความหมายได้ครบถ้วนตรงตามความ
ต้องการ เช่น เครื่องหมาย (Logo) คําขวัญ (Slogan) เป็นต้น ซึ่งก็คือการสร้างภาพลักษณ์ให้มี
เอกลักษณ์ (Identity) ที่โดดเด่นนั่นเอง 
 
 
 4.3 ประเภทของภาพลักษณ์ 
 พจน์ ใจชาญสุขกิจ (2549 อ้างใน จารุณี ทรัพย์บุญโต อ้างแล้ว : 7 - 8) ได้กล่าวถึงประเภท
ของภาพลักษณ์เอาไว้ 6 ประเภทสําคัญดังนี้  
  1) ภาพลักษณ์ซ้อน (Multiple Image) เป็นภาพลักษณ์ที่เกิดขึ้นจากภาพใหญ่ของ
สังคม เป็นความหลากหลายของสภาพแวดล้อม เศรษฐกิจ ความรู้ ความเชื่อ การศึกษา พื้นฐานที่มาที่
แตกต่างกัน เช่นเดียวกับการที่มีความรู้และประสบการณ์แตกต่างกันไปด้วย รวมทั้งอาจมองเรื่อง
เดียวกันในมุมมองและทัศนคติที่แตกต่างกันได้ 
  2) ภาพลักษณ์ปัจจุบัน (Current Image) เป็นภาพลักษณ์ที่เกิดขึ้นจริง ณ ปัจจุบัน 
ทั้งที่เกิดขึ้นเองโดยธรรมชาติ โดยการปรุงแต่ง โดยการเจตนาสร้างให้เกิดขึ้น หน้าที่ที่ต้องกระทําคือ 
การรู้จักค้นหาภาพลักษณ์ในปัจจุบันเพื่อที่จะปรับปรุงแก้ไขภาพลักษณ์ที่มีแต่เดิมหรือภาพลักษณ์ที่ไม่
ถูกต้องเหมาะสม และสํารวจ ตรวจสอบ ทบทวนบทเรียนเทียบภาพลักษณ์เดิมกับภาพลักษณ์ปัจจุบัน
ให้สอดรับกับความเป็นจริงในปัจจุบัน และคงภาพลักษณ์เดิมที่ดีอยู่แล้วให้คงอยู่ต่อไป ด้วยการสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ต้องการให้เกิดขึ้นมา 
  3) ภาพลักษณ์ที่พึงปรารถนา (Wish Image) เป็นภาพลักษณ์ที่ตอบสนองความ
ต้องการของบุคคล โดยนําภาพลักษณ์ที่ได้ทําการวิเคราะห์ เปรียบเทียบ และปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไป
ตามแนวทางที่พึงประสงค์ มีความปรารถนาที่ต้องการให้มีหลักการทํางานที่อยู่บนพื้นฐานคุณภาพ ซึ่ง
เปรียบเทียบเสมือนการกําหนดเป้าหมายให้กับตนเองหรือองค์กร 
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  4) ภาพลักษณ์สินค้าหรือบริการ (Product/Service Image) ในตัวสินค้าหรือ
บริการล้วนแล้วแต่มีภาพลักษณ์ในตัวเองไม่ต่างกับบุคคลหรือองค์กร เพียงแต่มีลักษณะภาพลักษณ์ที่
สัมผัสได้ จับต้องได้ และเป็นรูปธรรมมากกว่า จนเป็นเอกลักษณ์ขององค์กรนั้นว่าเป็นผลิตภัณฑ์หรือ
บริการใดที่นําเสนอต่อสาธารณชน 
  5) ภาพลักษณ์ตราสินค้า (Brand Image) เป็นส่วนหนึ่งที่นําเสนอควบคู่ไปกับ
ภาพลักษณ์ของสินค้าหรือบริการ โดยเฉพาะการสร้างเอกลักษณ์ให้จดจําได้ว่าสีนี้ ยี่ห้อนี้ การสื่อสาร
ด้วยถ้อยคําหรือวลีแบบนี้เป็นของสินค้าหรือบริการประเภทใด การออกแบบสัญลักษณ์ที่แตกต่างกัน
แม้ว่าจะเป็นสินค้าชนิดเดียวกันก็ตาม เป็นต้น 
  6) ภาพลักษณ์องค์กร (Corporate Image) เป็นภาพลักษณ์ขององค์กรหนึ่ง ๆ ที่ดู
ภาพรวมหรือภาพกว้างขององค์กร และได้รวมเอาภาพลักษณ์ต่างๆ ข้างต้นเข้ามาไว้ในภาพลักษณ์ของ
องค์กร ไม่ว่าจะเป็นสินค้าหรือบริการ ตราสินค้า ความแตกต่างหลากหลาย การบริหารจัดการ 
เป้าหมายขององค์กร เป็นต้น เพื่อให้เห็นถึงภาพลักษณ์เฉพาะองค์กรหนึ่ง ๆ ออกมา 
 นอกจากนี้แล้ว ยังมีภาพลักษณ์ตามที่ พงษ์เทพ (2537 อ้างใน จิตติมา คนตรง, อ้างแล้ว : 7 
- 8) ได้จําแนกไว้ทั้งสิ้น 10 ประเภท ซึ่งได้กล่าวไปแล้ว 6 ประเภทข้างต้น โดยมีอีก 4 ประเภทที่
แตกต่างออกไปคือ  
  1) ภาพลักษณ์กระจกเงา (Mirror Image) เปรียบได้กับเวลาส่องกระจกก็จะเห็นได้
ว่า ภาพนั้นมองว่า สวย สง่างาม หรือตรงลักษณะใดก็ได้ตามความนึกคิดของผู้ส่อง ในกรณีเช่นกัน 
ผู้บริหารอาจมองว่าองค์กรมีภาพลักษณ์องค์กรที่ดี ซึ่งความเป็นจริงจะเป็นเช่นไรก็เป็นอีกกรณีหนึ่ง ซึ่ง
ประชาชน/คนทั่วไป อาจมองแตกต่างจากผู้บริหารก็ได้ 
  2) ภาพลักษณ์สูงสุดที่ทําได้ (Optimum Image) หมายถึง ภาพลักษณ์ที่เกิดขึ้นจาก
การตระหนักในความจริงและการมีความเข้าใจ การรับรู้ (Perception) ของผู้รับข้อมูลข่าวสาร 
อุปสรรคของการใช้สื่อมวลชน และสื่อที่เราควบคุมได้ และสภาพแวดล้อมที่ยากที่จะควบคุม และอื่น 
ๆ ที่เป็นอุปสรรคต่อการสร้างภาพลักษณ์ที่พึงปรารถนาได้ ดังนั้น ภาพลักษณ์ชนิดนี้จึงเป็นภาพลักษณ์
ที่ผู้เกี่ยวข้องรู้จักประมาณตนและตัวแปรอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องจนไม่ทําให้การกําหนดภาพลักษณ์ที่พึง
ปรารถนามีความสูงมากเกินความเป็นจริง  
  3) ภาพลักษณ์ที่ถูกต้องและไม่ถูกต้อง (Correct and Incorrect Image) เป็น
ภาพลักษณ์ที่เกิดขึ้นไม่ตรงกับความเป็นจริง อาจเป็นเพราะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติ (ข่าวลือ 
อุบัติเหตุ ฯลฯ) และหรือ กระบวนการสื่อสาร และหรือการรับรู้ของผู้รับสาร และเม่ือเกิดภาพลักษณ์
ที่ไม่ถูกต้องแล้วก็จําเป็นต้องมีการแก้ไขภาพลักษณ์ให้ถูกต้องต่อไป ภาพลักษณ์ที่ถูกต้องนั้นคล้ายกับ
ภาพลักษณ์ปัจจุบันแต่จะต่างกันที่ภาพลักษณ์ที่ถูกต้องได้มีการปรับเปลี่ยนจากภาพลักษณ์ที่ไม่ถูกต้อง
มาก่อนระยะหนึ่งแล้ว 
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  4) ภาพลักษณ์สถาบัน (Institute Image) ซึ่งคล้ายกับภาพลักษณ์ขององค์กรดัง
ข้างต้นแต่เพียงมุ่งมองเฉพาะตัวบริษัท หรือตัวสถาบัน ความรับผิดชอบของสถาบันที่มีต่อสังคม ความ
เป็นสถาบันที่ม่ันคงเจริญก้าวหน้า แต่ทั้งนี้จะไม่มุ่งมองในเชิงธุรกิจการค้า หรือการตลาด หรือตรา
สินค้าอะไรทั้งสิ้น นอกจากบทบาทหรือพฤติกรรมของสถาบันอย่างเดียว 
 
 4.4 ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว 
 แนวคิดเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวตามที่ ตติยาพรณ์ จุมณีรัตน์ และวุฒิชาติ 
สุนทรสมัย (อ้างใน จารุณี ทรัพย์บุญโต อ้างแล้ว : 9)  ได้กล่าวเอาไว้สรุปได้ว่า เป็นความคิดความอ่าน
และมุมมองที่บุคคลมีต่อสภาพแวดล้อมรอบตัว สร้างขึ้นจากประสบการณ์ การเรียนรู้ ความรู้สึก 
ความเข้าใจ ซึ่งปัจจัยดังกล่าวนี้ก่อให้เกิดการสร้างภาพลักษณ์ที่มีต่อโลกและสิ่งรอบตัว ดังนั้น 
ภาพลักษณ์จึงมีอิทธิพลอย่างยิ่งต่อความรู้สึก และ ก่อให้เกิดแรงจูงใจให้กระทําอย่างใดอย่างหนึ่ง 
นอกจากนี้ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว (Destination Image) มีความสําคัญอย่างยิ่ งใน
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว เพราะภาพลักษณ์เป็นจุดขายหลัก ซึ่งมักนําเสนอผ่านสื่อต่างๆ เช่น ภาพ
สถานที่ ผู้คน การคมนาคมขนส่ง การเดินทาง และความสวยงามของสถานที่เพื่อดึงดูดใจให้
นักท่องเที่ยวเดินทางมายังสถานที่นั้นๆ หรือกล่าวได้ว่า ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวคือ ความเชื่อ
และความประทับใจของบุคคลต่อสถานที่ในเชิงภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ ศิลปะและวัฒนธรรม ความ
มีชื่อเสียงของบุคคลและปูชนียสถาน ตลอดจนแหล่งที่มาแห่งความบันเทิงเริงรมย์ ความผ่อนคลาย 
สมรรถนะในการบําบัดให้เกิดความผ่อนคลายและรักษาทางกายและจิตใจ 
 ตติยาพรณ์ จุมณีรัตน์ (อ้างใน จารุณี ทรัพย์บุญโต อ้างแล้ว : 9) ยังได้กล่าวถึงความสําคัญ
ของภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งเป็นภาพลักษณ์ที่นักท่องเที่ยวหรือประชาชนในท้องถิ่นมีต่อ
แหล่งท่องเที่ยวนั้น เป็นองค์ประกอบสําคัญของการสร้างความคาดหวังของนักท่องเที่ยว ดังนั้น 
นักท่องเที่ยวจะพึงพอใจหรือไม่ต่อการเดินทางมาพักผ่อนหย่อนใจขึ้นอยู่กับความคาดหวังและ
ภาพลักษณ์ที่นักท่องเที่ยวมีต่อสถานที่นั้นๆ เพราะนักท่องเที่ยวจะเปรียบเทียบความคาดหวังและ
ภาพลักษณ์ของสถานที่นั้นกับประสบการณ์จริง เพราะฉะนั้น หากนักท่องเที่ยวพบว่าประสบการณ์
จริงเหมือนหรือเกินความคาดหวัง ภาพลักษณ์ของสถานที่นั้นจะเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้น แต่
ในทางตรงกันข้ามหากนักท่องเที่ยวพบว่าประสบการณ์จริงไม่ตรงกับความคาดหวัง ภาพลักษณ์ของ
สถานที่นั้น ๆ ก็จะเปลี่ยนแปลงในทางที่แย่ลง และนักท่องเที่ยวก็จะให้ข้อมูลดังกล่าวแก่ผู้อื่น เป็นผล
ทําให้เกิดภาพลักษณ์ในเชิงลบกับสถานที่ท่องเที่ยวนั้น ๆ 

Heath-Wall (1992 อ้างใน จารุณี ทรัพย์บุญโต อ้างแล้ว) ยังได้กล่าวอีกว่าภาพลักษณ์ของ
แหล่งท่องเที่ยวจึงมีบทบาทสําคัญในการเข้าใจถึงพฤติกรรมการท่องเที่ยว คือ มีอิทธิพลต่อ
กระบวนการตัดสินใจเลือกสถานที่ท่องเที่ยวและ กําหนดพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวหลังจากที่ได้
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ตัดสินใจมาเที่ยวแล้ว รวมทั้งมีบทบาทในการวางแผนทางยุทธศาสตร์ทางด้านการท่องเที่ยว ดังนั้น 
การศึกษาภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวจึงเป็นประโยชน์ในด้านการวางแผนการตลาดและการวาง
นโยบายที่เกี่ยวข้องต่อการพัฒนาการท่องเที่ยว ซึ่งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีความจําเป็นอย่างยิ่งที่ต้อง
ทําความเข้าใจเกี่ยวกับความคิดเห็นและมุมมองของนักท่องเที่ยวและประชาชนในท้องถิ่นที่มีต่อ
สถานที่ท่องเที่ยวนั้นอย่างถ่องแท้ เพื่อที่จะได้นําข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการสร้างจุดยืนของแหล่ง
ท่องเที่ยว รวมทั้งการศึกษาภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว จะทําให้ทราบถึงจุดเด่น-จุดด้อยของแหล่ง
ท่องเที่ยวนั้น เพื่อนําไปใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงภาพลักษณ์ให้ดีมากยิ่งขึ้น 
 
 
 
 
 
 4.5 ปัจจัยที่ใช้ในการวัดภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว 
 วุฒิชาติ สุนทรสมัย (อ้างใน จารุณี ทรัพย์บุญโต อ้างแล้ว : 10) ได้จําแนกปัจจัยด้าน
ภาพลักษณ์ที่มีผลต่อการท่องเที่ยว โดยแบ่งออกเป็น 8 ด้านดังนี้  
  1) ด้านประสบการณ์ หมายถึง การศึกษาถึงความเป็นมาตรฐาน การมีสิ่งอํานวย
ความสะดวกทีมีคุณภาพ การมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน กามีแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติและ
แหล่งท่องเที่ยวกลางคืนที่สวยงาม และโรงแรมที่พักเหมาะสม 
  2) ด้านสิ่งดึงดูดใจ หมายถึง การศึกษาถึงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม เทศกาล ศิลปะ 
การช่าง สิ่งปลูกสร้าง และธรรมชาติที่เป็นเอกลักษณ์และน่าสนใจ 
  3) ด้านราคาและสภาพแวดล้อม หมายถึง การศึกษาถึงราคาสินค้าที่มีความ
เหมาะสมเป็นมาตรฐาน อากาศและสภาพแวดล้อมที่ดี ไม่มีสิ่งปฏิกูล และสามารถเดินเที่ยวชม
ธรรมชาติได้ 
  4) ด้านการพักผ่อนและผ่อนคลาย หมายถึง การศึกษาถึงสถานที่ที่ไม่อึดอัดวุ่นวาย 
เป็นสถานที่ที่สามารถหลีกเลี่ยงความวุ่นวายให้กับชีวิตและสามารถใช้เป็นสถานที่พักผ่อนใจได้ดี 
  5) ด้านความน่าตื่นเต้นและการผจญภัย หมายถึง การศึกษาถึงสถานที่ที่สามารถ
ค้นพบ และทําสิ่งตื่นเต้นแบบการท่องเที่ยวเชิงผจญภัยได้ เช่น การเดินป่า แคมปิ้ง ไต่เขา เป็นต้น 
  6) ด้านการเรียนรู้ หมายถึง การศึกษาถึงสถานที่ที่สามารถเรียนรู้และค้นพบ
วัฒนธรรมและวิถีชีวิตใหม่ๆ หรือเกิดความนิยมชมชอบต่อวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของแหล่งท่องเที่ยว
นั้นๆ และการได้รับประสบการณ์ใหม่ๆ จากการเดินทางมาท่องเที่ยว 
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  7) ด้านสังคม หมายถึง การศึกษาถึงประชากรในแหล่งท่องเที่ยวว่ามีความสนใจและ
วิถีชีวิตที่คล้ายกัน การมีน้ําใจ อัธยาศัยไมตรีที่ดี และ การมีปฏิสัมพันธ์ ความสามัคคีกัน 
  8) ด้านชื่อเสียง หมายถึง การศึกษาถึงการเล่าประสบการณ์การท่องเที่ยวในสถานที่
นั้นๆ ให้เพื่อนหรือบุคคลอื่นรับฟัง 
 
5. ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวแห่งชาติของประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวและ
ประเทศไทย 
 5.1 ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวแห่งชาติของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จาก
เอกสารยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวแห่งชาติของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (2012 - 2020) 
ของกรมพัฒนาการท่องเที่ยว กระทรวงแถลงข่าว วัฒนธรรมและการท่องเที่ยว สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว (กรมพัฒนาการท่องเที่ยว สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว, 
2013) คณะผู้วิจัยได้สรุปสาระสําคัญของเอกสารดังกล่าวไว้ดังนี้ 

การพัฒนาการท่องเที่ยวของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ระหว่างค.ศ.
2001 - 2011 นั้น สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มองตัวเองเป็น Land Linked Country 
โดยมีจุดเด่นทางด้านทรัพยากรทางธรรมชาติอุดมสมบูรณ์ มีวัฒนธรรมที่หลากหลาย มีเสถียรภาพทาง
การเมือง มีความสงบสุข  
  รัฐบาลของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ให้ความสําคัญกับการท่องเที่ยว
เป็นอย่างมาก เห็นได้จากจํานวนนักท่องเที่ยวที่เพิ่มขึ้น จาก 670,000 คน ในปี 2000 มาเป็นเกินกว่า 
1 ล้านคนในปี 2005 และในปี 2010 มีนักท่องเที่ยวมากถึง 2.5 ล้านคน ด้วยจํานวนระยะเวลา
ท่องเที่ยว 7 วัน ภาคการท่องเที่ยวสร้างรายได้เป็นอันดับสองของประเทศรองจากภาคอุตสาหกรรม
เหมืองแร่ หรือประมาณ 7.5% ของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ นอกจากนี้ ทางการสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว คาดการณ์ว่าภายในปี 2015 และ 2020 จํานวนนักท่องเที่ยวจะเพิ่มขึ้น
เป็น 3.7 ล้านคน และ 4.3 ล้านคน ตามลําดับ และสร้างรายได้ 550 - 760 ล้านเหรียญสหรัฐฯ ต่อปี 
กลุ่มนักท่องเที่ยวต่างชาติหลักๆ ได้แก่ กลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียน - ไทย และเวียดนาม กลุ่ม
ประเทศเอเชียแปซิฟิก – จีน ญี่ปุ่น เกาหลีใต้ ออสเตรเลีย กลุ่มประเทศยุโรปและอเมริกา – ฝรั่งเศส 
อังกฤษ เยอรมนี สหรัฐอเมริกา 
  นโยบายของรัฐบาลในการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวลาวนั้น ภาคการ
ท่องเที่ยวจัดเป็น 1 ใน 11 องค์ประกอบสําคัญต่อทิศทางการพัฒนาประเทศ รัฐบาลได้ประกาศ
ยุทธศาสตร์และแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างเป็นระบบ ไม่ว่าจะเป็นแหล่งท่องเที่ยวตาม
ธรรมชาติ เชิงวัฒนธรรม หรือเชิงประวัติศาสตร์ เพื่อตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว รวมถึง
การลงทุนในโครงสร้างสาธารณูปโภคที่จําเป็น เช่น ถนนทางหลวงเชื่อมเหนือ-กลาง-ใต้ นอกจากนี้ 
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การท่องเที่ยวยังมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และประชาชนลาวในพื้นที่ต่างๆ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การปรับปรุงผลิตภัณฑ์และการบริการสําหรับการท่องเที่ยวโดยชุมชน การสร้าง
ผลิตภัณฑ์ท่องเที่ยวใหม่ๆ ในหลายพื้นที่ของประเทศ เพื่อดึงดูดการนักลงทุน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
แหล่งที่พัก แหล่งบันเทิง คาสิโน สนามกอล์ฟ หรือสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับการท่องเที่ยว 

  ยุทธศาสตร์การพัฒนาและการส่งเสริมการท่องเที่ ยวของสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว 
  บนฐานของการส่งเสริมและการพัฒนาการท่องเที่ยวในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา กอปร
กับประสบการณ์ในอดีต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวได้ SWOT Analysis ตัวเอง 
ดังต่อไปนี้ 

จุดแข็ง : 
- สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เต็มไปด้วยแหล่งทรัพยากรธรรมชาติที่มี

ความ ในหลายๆ พื้นที่ของประเทศ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวมีป่าไม้มากถึง 41% ของ
พื้นที่ ครอบคลุมพื้นที่ป่าสงวน 20 แห่ง มีป่าไม้สัก มีแม่น้ําหลายสาย ถ้ําหลายแห่ง ด้วยแหล่ง
ธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จึงถูกเรียกขานว่า “Jewel of the 
Mekong” 

- ในด้านวัฒนธรรม สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีชนเผ่าต่าง ๆ จํานวน
มากที่อยู่อาศัยร่วมกันอย่างสงบสุข ซึ่งแต่ละชนเผ่าสามารถธํารงรักษาวัฒนธรรมประเพณีของตนไว้ได้
อย่างเหนียวแน่น ไม่ว่าจะเป็น ภาษา การแต่งกาย คนลาวได้ชื่อว่ามีมนุษยสัมพันธ์ดี และเป็นมิตรกับผู้
มาเยือน ซึ่งหนึ่งในเสน่ห์ของวัฒนธรรมท้องถิ่นที่สืบทอดกันมาอย่างยาวนาน ก็คือ เทศกาลตามปฏิทิน
จันทรคติซึ่งมีตลอดปี นอกจากนี้ ชาวลาวยังมีความภาคภูมิใจในมรดกทางวัฒนธรรมซึ่งได้กลายมา
เป็นมรดกโลกอย่าง เมืองหลวงพระบาง และปราสาทวัดภู หรือ สถานที่ท่องเที่ยวที่ชาวลาวภาคภูมิใจ
อย่าง ทุ่งไหหิน พระธาตุหลวง พระธาตุศรีโคดตะบอง พระธาตุอิงฮัง ฯลฯ 

- แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ที่มีชื่อเสียง เช่น ถ้ําเวียงไซ จังหวัดหัวพัน 
เส้นทางประวัติศาสตร์ของโฮจิมินห์ เป็นต้น 

- บรรยากาศทางการเมืองที่มีเสถียรภาพ ซึ่งส่งผลดีต่อการท่องเที่ยว 
- แม้ว่าสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวจะเป็นประเทศที่ไม่มีทางออกทะเล 

แต่ประเทศเต็มไปด้วยทรัพยากรการท่องเที่ยวอันเอกอุ ทั้งทางธรรมชาติและทางวัฒนธรรม ซึ่ง ณ 
ปัจจุบัน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีพื้นที่จํานวน 5 แห่งที่มีศักยภาพในการท่องเที่ยว 
คือ นครหลวงเวียงจันทน์ หลวงพระบาง เซียงขวาง สะหวันนะเขต และจําปาสัก  

จุดอ่อน : 
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- ข้อจํากัดด้านสาธารณูปโภคพื้นฐานที่ดี โดยเฉพาะเส้นทางคมนาคมทางบกทั้ง
เส้นทางในประเทศและเส้นทางเชื่อมโยงภายในภูมิภาค หรือเส้นทางการเดินทางโดยเครื่องบิน แม้ว่า
จะมีเส้นทางการบินที่หลากหลาย แต่ก็มีปัญหาในการประกอบการระหว่างฤดูกาลท่องเที่ยวกับนอก
ฤดูกาลท่องเที่ยว 

- ลาวยังไม่เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลายในระดับโลก ขาดงบประมาณในการส่งเสริม
การท่องเที่ยว เช่น การเข้าร่วมงานส่งเสริมการท่องเที่ยวในระดับนานาชาติ 

- เม่ือเปรียบเทียบกับประเทศเพื่อนบ้านของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
แล้ว ศักยภาพด้านการบริการท่องเที่ยวของลาวยังต่ํา 

- สิ่งอํานวยความสะดวกและสาธารณูปโภคที่เชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวของ
ประเทศเพื่อนบ้านยังไม่ดีเท่าที่ควร 

- ธุรกิจบริการท่องเที่ยวภายในประเทศยังคงไม่เข้มแข็ง ขาดทุน ประสบการณ์ และ
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในภาคการท่องเที่ยวอย่างมาก 

- ความไม่สมดุลระหว่างการเติบโตของการท่องเที่ยวและบุคลากรทางการท่องเที่ยว
ที่มีความชํานาญ โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ระดับสูง 

- นโยบายและกฎระเบียบของกระบวนการเข้าเมืองยังไม่ชัดเจน ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อ
การท่องเที่ยวและความม่ันของประเทศ 

- ช่องว่างที่เด่นชัดระหว่างจังหวัดที่การเติบโตทางการท่องเที่ยวมีสูงกว่าจังหวัดอื่นๆ 
- การบังคับใช้กฎหมายที่ขาดประสิทธิภาพในการจัดการธุรกิจบริการท่องเที่ยว 
- ผลกระทบเชิงลบที่เกี่ยวพันกับการท่องเที่ยว เช่น ปัญหายาเสพย์ติด การค้ามนุษย์  
- การประสานงานระหว่างผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียในการวางแผนการท่องเที่ยวยังไม่มี

ประสิทธิภาพ 
โอกาส : 
- ที่ตั้งอยู่ใจกลางของอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขง และเป็นจุดเชื่อมโยงการเดินทางกับ

ประเทศเพื่อนบ้านตามแนวระเบียงเศรษฐกิจเหนือ-ใต้ ตะวันออก-ตะวันตก 
- ตามการคาดการณ์ขององค์การการท่องเที่ยวโลกที่ว่า ภายในปี 2020 จีนและ

อินเดียจะเป็นประเทศที่มีการเติบโตด้านการท่องเที่ยวสูงที่สุดในโลกตามลําดับนั้น ซึ่งทั้งสองประเทศ
จะเป็นตลาดนักท่องเที่ยวที่สําคัญสําหรับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

- การบูรณาการนโยบายเศรษฐกิจแห่งชาติสําหรับการรวมตัวกันเป็นประชาคม
อาเซียนจะช่วยสนับสนุนการเติบโตของภาคการท่องเที่ยวลาว 
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- การเพิ่มโอกาสและการสร้างบรรยากาศเพื่อดึงดูดการลงทุนจากนักลงทุน
ภายในประเทศและต่างชาติผ่านนโยบายส่งเสริมเขตเศรษฐกิจพิเศษ จะช่วยพัฒนาสิ่งอํานวยความ
สะดวกและการบริการท่องเที่ยว ซึ่งผลดีต่อการเพิ่มปริมาณนักท่องเที่ยว 

- ด้วยข้อจํากัดในมาตรฐานของสาธารณูปโภคด้านการท่องเที่ยว ลาวควรต้อง
ประสานความร่วมมือกับประเทศเพื่อนบ้านเพื่อสร้างการเชื่อมโยงจุดหมายปลายทางและผลิตภัณฑ์
การท่องเที่ยวร่วมกัน 

อุปสรรค : 
- ปัญหาการเมืองที่ไม่แน่นอนของประเทศเพื่อนบ้าน ภัยคุกคามจากการก่อการร้าย 

การแพร่ระบาดของโรคภัยไข้เจ็บ 
- ราคาน้ํามันในตลาดโลกที่เพิ่มขึ้นในช่วงสองสามปีที่ผ่านมา 
- ปัญหายาเสพติด การค้าประเวณี ความวุ่นวายทางการเมืองซึ่งทําลายภพลักษณ์

ของการท่องเที่ยวในภูมิภาค 
- การท่องเที่ยวในภูมิภาคมีการแข่งขันกันสูง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว ซึ่งมีความพร้อมน้อยกว่าประเทศเพื่อนบ้าน ขาดประสบการณ์ ทักษะ เทคโนโลยี ในการพัฒนา
และส่งเสริมการท่องเที่ยวในประเทศ 

- แม้ว่าจะมีที่ตั้งอยู่ในใจกลางของภูมิภาค แต่ลาวไม่ได้ประโยชน์มากเท่าที่ควรจาก
การมีพื้นที่เชื่อมโยงกับประเทศต่างๆ เนื่องจากข้อจํากัดในเรื่องสาธารณูปโภคและการบริการซึ่งไม่
สามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวได้ ส่งผลให้นักท่องเที่ยวพํานักอยู่เป็นระยะเวลาอัน
สั้นหรือไม่ก็เพื่อการแวะผ่านก่อนไปยังประเทศอื่น 
 

  วิ สัยทัศน์  วัตถุประสงค์  และเป้ าหมายของการท่อง เที่ ยวสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 วิสัยทัศน์ : วิสัยทัศน์สําหรับการส่งเสริมและการพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติมี
ดังต่อไปนี้  
  - การพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนและเป็นจุดหมายปลายทางของนักท่องเที่ยวใน
ระดับโลก 

- การบูรณาการเพื่อเป็นส่วนหนึ่งของการท่องเที่ยวในระดับภูมิภาคและสากล ซึ่งจะ
ช่วยให้ลาวกลายเป็นประเทศเศรษฐกิจชั้นนํา 
  - การลดความยากจนด้วยการท่องเที่ยวซึ่งเป็นเงื่อนไขหนึ่งของนโยบายการพัฒนา
ประเทศ 

 วัตถุประสงค์ : 
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- เพื่อเพิ่มรายได้แก่ประเทศ สร้างงานสําหรับประชาชน และดึงดูดนักท่องเที่ยวที่มี
การใช้จ่ายสูง รวมถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวทั้งทางธรรมชาติ วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ 
และสิ่งแวดล้อม 

- เพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้มีความยั่งยืนบนฐานการมีส่วนร่วมของคนใน
พื้นที่ 

- เพื่อสนับสนุนข้อมูลด้านการท่องเที่ยวเพื่อประโยชน์ในการวิจัย การลงทุนและการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยว 

- เพื่อเพิ่มปริมาณการลงทุนจากทั้งภาครัฐและเอกชนในการยกระดับประเทศให้เป็น
จุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ และเพื่อเพิ่มผลิตภัณฑ์ด้านการท่องเที่ยวให้มีความ
หลากหลาย ตลอดจนปกป้องรักษาคุณลักษณะเด่นของการท่องเที่ยวในแต่ละพื้นที่ 

- เพื่อระบุและกําหนดแหล่งท่องเที่ยว การจัดโซนนิ่ง และพัฒนาสาธารณูปโภคที่
เกี่ยวข้อง 

- เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเที่ยวซึ่งสามารถเชื่อมโยงภูมิภาคต่างๆ 
ของลาว 

- เพื่อยกระดับประสิทธิภาพของธุรกิจการจัดการท่องเที่ยว ซึ่งเป็นส่วนประกอบหนึ่ง
ของนโยบายรัฐบาล 

- เพื่อสร้างความม่ันใจในมาตรฐานและกฎระเบียบที่มีประสิทธิภาพในการจัดการ
ท่องเที่ยว 

- เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวลาวภายใต้แคมเปญ “Lao Visit Lao”  
- เพื่อเข้าใจตลาดหลักของการท่องเที่ยวลาว ตลอดจนขยายตลาดการท่องเที่ยว

ใหม่ๆ 
- เพื่อพัฒนาทรัพยากรบุคคลทางด้านการท่องเที่ยว จะมีการปรับปรุงการฝึกอบรม 

หลักสูตรด้านการท่องเที่ยวอย่างค่อยเป็นค่อยไป 
- เพื่อจัดตั้งเครือข่ายซึ่งจะช่วยประสานงานระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนทั้งภายใน

และภายนอกประเทศ เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ตอบสนองต่อความต้องการของภาคอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยว การสร้างและเสริมสร้างความเข้มแข็งแก่สถาบันการศึกษาด้านการท่องเที่ยว การ
พัฒนาหลักสูตรการท่องเที่ยวระยะสั้นและระยะยาว การดึงดูดแหล่งทุนจากภายนอกเพื่อสนับสนุน
การพัฒนาบุคลากรในภาคการท่องเที่ยว 

 เป้าหมายการพัฒนา : 
- บรรลุเป้าหมายนักท่องเที่ยวจํานวน 4 ล้านคน พํานักอยู่อย่างน้อย 10 วัน และมี

รายได้จากการท่องเที่ยวไม่น้อยกว่า 760 ล้านเหรียญสหรัฐฯ ภายในปี 2020 จะต้องมีผลิตภัณฑ์



48 
 

ท่องเที่ยวเมืองละ 1 แห่ง (One-District One-Tourism Product) รวมถึงการเชื่อมโยงแหล่ง
ท่องเที่ยวในภูมิภาคต่างๆ ของประเทศ 

- ความพยายามเพื่อการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวใหม่ 25 แห่งภายในปี 2020 รวมถึง
การสํารวจและพัฒนาโซนนิ่งแหล่งท่องเที่ยวจํานวน 40 แห่ง และปรับปรุงคุณภาพและการบริการ
แหล่งท่องเที่ยวจํานวน 10 แห่ง 

- ภายในปี 2020 การก่อสร้างสิ่งอํานวยความสะดวกของแหล่งท่องเที่ยวต้องแล้ว
เสร็จสมบูรณ์จํานวน 200 แห่ง รวมถึงจัดการปักปันเขตแดนในแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ จํานวน 30 แห่ง 
การจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยวทั้งในระดับจังหวัดและตามด่านพรมแดนระหว่าง
ประเทศหลักๆ 

- พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวชุมชนเพิ่มมากขึ้นกว่า 100 แห่ง ภายในปี 2020 
- ภายในปี 2020 สร้างบุคลากรด้านการท่องเที่ยวอย่างน้อย 3,000 ตําแหน่ง 
- การจัดตั้งสถาบันการท่องเที่ยวภายในปี 2015 เพื่อสร้างมาตรฐานการฝึกอบรม

การท่องเที่ยวทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
- ภายในปี 2020 พัฒนาระเบียบ กติกา มาตรฐานสําหรับการจัดการท่องเที่ยว ให้

สอดคล้องกับมาตรฐานของอาเซียน 
- การประกาศใช้กฎหมายการท่องเที่ยวให้มีผลบังคับใช้โดยทั่วไป 
- การจัดมาตรฐานและประเภทของธุรกิจการท่องเที่ยวในระดับชาติ 
- ภายในปี 2020 พัฒนาระบบเว็บไซด์การท่องเที่ยวลาวให้ได้ประสิทธิภาพ และเพิ่ม

จํานวนตัวแทนด้านการท่องเที่ยวในอย่างน้อย 10 ประเทศ 
- การเสนอตัวเป็นเจ้าภาพจัดการประชุม ASEAN Tourism 2013 และการจัด

แคมเปญ Visit Lao ปี 2017 
- จัดหาและติดตั้งตู้คิออสทัชสกรีนตามศูนย์บริการการท่องเที่ยวในแต่ละจังหวัด 

และตามแหล่งท่องเที่ยวสําคัญ 
- จัดหาเครื่องไม้เครื่องมือเอกสารต่างๆ ที่ได้คุณภาพ เช่น แผนที่ โบชัวร์ ไกด์บุ๊ค 

โปสเตอร์ ซีดี ดีวีดี สปอตโฆษณาส่งเสริมการท่องเที่ยว ฯลฯ เพื่อนําเสนอในสื่อระดับชาติและ
นานาชาติ 

 ยุทธศาสตร์ : 
 - เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการเพิ่มรายได้จากการท่องเที่ยว สร้างโอกาสในการจ้าง
งานสําหรับคนในพื้นที่ และดึงดูดนักท่องเที่ยวกระเป๋าหนัก สามารถทําได้โดย 

- ทบทวนยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ 
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- พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว สาธารณูปโภค โดยเฉพาะเส้นทางหลวง ปรับปรุงคุณภาพ
และบริการ 

- ส่งเสริมความเท่าเทียมกันทางเพศและการมีส่วนร่วมของชุมชนในพื้นที่ สร้าง
บุคลากรการท่องเที่ยว 

- ตรวจสอบและประเมินแผนปฏิบัติการท่องเที่ยวและโครงการต่างๆ  
 - เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการอนุรักษ์แหล่งทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
วัฒนธรรม และประวัติศาสตร์ และการพัฒนาสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 

- ยกระดับขีดความสามารถและการประสานงานการท่องเที่ยวระหว่างรัฐบาล 
หน่วยงานเอกชน ในการบริหารจัดการแหล่งทรัพยากรและแหล่งอนุรักษ์ทางการท่องเที่ยว 

-ร่างและเผยแพร่แนวทางปฏิบัติ หลักการ ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการพัฒนา 
Ecotourism บนฐานของชุมชน 

- เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพื่อลดความยากจน 
การพัฒนาที่ยั่งยืน และจัดตั้งเครือข่ายสําหรับการมีส่วนร่วมของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถทําได้
โดย 

- พัฒนาผลิตภัณฑ์ One-district One-tourism 
- พัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
- การพัฒนาห่วงโซ่อุปทานและเพิ่มอุปทานของผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวท้องถิ่น 
- พัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนในรูปแบบที่เฉพาะเจาะจง 
- เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการจัดการข้อมูล สถิติ การท่องเที่ยวที่ถูกต้อง แม่นยํา 

และมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนการวิจัย การลงทุน การส่งเสริมยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว 
- การพัฒนาระบบกลไกการจัดเก็บข้อมูลที่ทันสมัย 
- ยกระดับทรัพยากรมนุษย์ 
- ปรับปรุงการประสานงานของหน่วยงานระดับจังหวัดและระดับชาติ 
- จัดทําวิจัยการท่องเที่ยว 
- เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการเพิ่มการลงทุนการท่องเที่ยว ทั้งจากภาครัฐและ

ภาคเอกชน 
- สนับสนุนหน่วยงานภาครัฐและเอกชนลงทุนในสาธารณูปโภคการท่องเที่ยว สร้าง

บรรยากาศลงทุนที่ดี 
- พัฒนาความหลากหลายของผลิตภัณฑ์และบริการการท่องเที่ยว เพิ่มมูลค่าแก่

สินค้าการท่องเที่ยวที่ตอบสนองความต้องการของตลาด 
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- สํารวจโอกาสสําหรับการลงทุนของภาคธุรกิจการท่องเที่ยว เช่น ร้านอาหาร แหล่ง
ท่องเที่ยว แหล่งบันเทิง ที่พัก 

- จัดตั้ง One Door Service เพื่ออํานวยความสะดวกแก่ภาคธุรกิจที่สนใจลงทุน
ด้านการท่องเที่ยว 

- เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการระบุและจัดการแหล่งท่องเที่ยวอย่างเป็นระบบ  
- พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเด่นของแต่ละจังหวัด 
- กําหนดเส้นเขตแดนในแหล่งท่องเที่ยวที่มีพรมแดนติดกับประเทศเพื่อนบ้านโดย

ความร่วมมือกับหน่วยงานท้องถิ่น 
- ปรับปรุงคุณภาพบริการท่องเที่ยว และสร้างความดุลกับธรรมชาติและเอกลักษณ์

ท้องถิ่น 
- เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการพัฒนากิจกรรม ผลิตภัณฑ์ด้านการท่องเที่ยว 
- สร้างสิ่งอํานวยความสะดวกและแหล่งพักระหว่างจังหวัดสําคัญหรือประเทศเพื่อน

บ้าน 
- สํารวจ วิจัย วางแผนการท่องเที่ยวที่เหมาะสม บนฐานความต้องการของ

นักท่องเที่ยว 
- พัฒนายุทธศาสตร์การตลาดของการท่องเที่ยว ร่วมมือกับหน่วยงานอื่นๆ ด้านการ

ท่องเที่ยวในระดับภูมิภาค 
- เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการยกระดับประสิทธิภาพของภาคธุรกิจการท่องเที่ยว 

ทั้งในเรื่องของนโยบาย กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
- ร่างกฎกติกาและมาตรฐานการท่องเที่ยวในระดับเดียวกับมาตรฐานของอาเซียน 
- ปรับปรุงกฎกติกาให้มีความทันสมัยและเอื้ออํานวยต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
- การมีมาตรฐานของที่พักโรงแรม 
- การมีมาตรฐานของร้านอาหารและสถานบันเทิง 
- การตรวจสอบและปรับปรุงคุณภาพของแหล่งท่องเที่ยว 
- ประสานงานกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท่องเที่ยว 
- เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการนํากฎกติกา ระเบียบ ข้อบังคับการท่องเที่ยวไป

ปฏิบัติใช้ 
- ประกาศใช้กฎหมายการท่องเที่ยวและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 
- พิมพ์และเผยแพร่ตัวบทกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
- เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการรณรงค์ตามสโลแกน Lao Visit Lao เพื่อพัฒนา

เศรษฐกิจของประเทศ 
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- ปรับปรุงศูนย์ข้อมูลบริการนักท่องเที่ยวให้ทันสมัย 
- ส่งเสริมการท่องเที่ยวผ่านสื่อทั้งในและต่างประเทศ เข้าร่วมงานแฟร์ด้านการ

ท่องเที่ยว 
- จัดอีเว้นท์การท่องเที่ยว ร่วมมือกับบริษัททัวร์ ผู้ประกอบการท่องเที่ยว และแผนก

ท่องเที่ยวของแต่ละจังหวัด ในการส่งเสริมกิจกรรมประเพณีท้องถิ่น ให้อยู่ในปฏิทินการท่องเที่ยว 
- พิมพ์และเผยแพร่เอกสาร จัดแถลงข่าว ผ่านช่องทางสื่อทั้งในและต่างประเทศ 
- เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการเข้าใจตลาดท่องเที่ยวและขยายตลาดท่องเที่ยวใหม่ 

ๆ 
- วิจัยตลาดปัจจุบัน และดําเนินการสํารวจตลาดใหม่ 
- สํารวจตลาดการท่องเที่ยวในและต่างประเทศ โดยเฉพาะพื้นที่ที่มีความเป็นไปได้ 
- พัฒนาโปรแกรมการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวในพื้นที่ 
- จัดโปรโมชั่นส่งเสริมการท่องเที่ยวในระดับภูมิภาคและต่างประเทศ 
- ประสานงานเพื่อโฆษณาการท่องเที่ยวในต่างประเทศ 
- เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในภาคการท่องเที่ยว 
- สร้างหลักสูตรฝึกอบรมระยะสั้น ระยะยาว สําหรับบุคลากรภาครัฐ และนักศึกษา

ในระดับอุดมศึกษา รวมถึงปรับปรุงหลักสูตรตลอดเวลา 
- เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการสร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐและ

ภาคเอกชน ทั้งในระดับประเทศและนานาชาติ สร้างสถาบันการท่องเที่ยวที่มีมาตรฐานสําหรับการจัด
ฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรทางการท่องเที่ยว 

- พัฒนาความร่วมมือในลักษณะเครือข่ายในการศึกษาการท่องเที่ยว 
- ปรับปรุงการจัดการบริการการท่องเที่ยว และทักษะที่เกี่ยวข้อง สําหรับสถาบัน

ด้านการท่องเที่ยว 
- ดึงดูดแหล่งทุนจากองค์การภายนอกเพื่อสนับสนุนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
- สนับสนุนการนําข้อตกลงด้านการท่องเที่ยวไปปฏิบัติใช้ และรับรู้ถึงมาตรฐานการ

ท่องเที่ยวในภูมิภาคอาเซียน 
- เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของผลิตภัณฑ์ One-district One-tourism  
- พัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ดังกล่าวในทุกจังหวัด 
- พัฒนาแหล่งพักผ่อนระหว่างทางเพื่ออํานวยความสะดวกในการเชื่อมโยงกับ

จังหวัดอื่นๆ 
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- เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในแผนพัฒนา 25 แหล่งท่องเที่ยวสําคัญ การจัดโซนนิ่ง
แหล่งท่องเที่ยว 40 แห่ง และสิ่งอํานวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวจํานวน 10 แห่ง ภายในปี ค.ศ.
2020 

- ประสานงานกับจังหวัดที่ถูกยกให้มีความสําคัญในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
ดังกล่าว รวบรวมข้อมูลและจัดทําแผนตอบสนองยุทธศาสตร์ 

- เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการเชื่อมโยงเว็บไซด์การท่องเที่ยวลาวกับอนุภูมิภาคลุ่ม
น้ําโขง อาเซียน และ PATA ภายในปี ค.ศ. 2020 และขยายตัวแทนส่งเสริมการท่องเที่ยวลาวอย่าง
น้อยใน 10 ประเทศ 

- ปรับปรุงเว็บไซด์การท่องเที่ยวลาวและเชื่อมโยงกับเว็บไซด์ข้างต้น 
- ร่วมมือกับประเทศสมาชิกอาเซียน กลุ่ม GMS และ PATA ในการสังเคราะห์ตลาด

และโปรโมชั่นร่วมกัน 
- ใช้สถานเอกอัครราชทูตลาวเป็นตัวประสานเพื่อขยายตัวแทนการท่องเที่ยวลาวใน

ต่างประเทศ 
   - เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการจัด ASEAN TOURISM FORUM 2013 และปีการ
ท่องเที่ยวลาวครั้งที่ 3 ในปี ค.ศ. 2017 

- เพิ่มขีดความสามารถ มาตรฐาน และความพร้อมของเจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวใน
การจัดอีเว้นท์ดังกล่าว 

- พัฒนาแผน แผนปฏิบัติการ และงบประมาณสนับสนุนกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับอี
เว้นท์ดังกล่าว 

- จัดอีเว้นท์เพื่อเชื่อมโยงภาคธุรกิจการท่องเที่ยว ภาคเอกชนต่างๆ เพื่อรับประกัน
ความสําเร็จ 

- เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการจัดหาแหล่งทรัพยากรข้อมูล เอกสาร เครื่องมือ ที่
เพียงพอต่อการเผยแพร่ข้อมูลด้านการท่องเที่ยว 

- ประสานงานกับท่องเที่ยวจังหวัดและภาคเอกชนในการออกแบบสื่อการท่องเที่ยว
ที่ทันสมัย น่าสนใจ 

- สํารวจข้อมูลที่ผิดพลาดหรืออาจจะตกหล่นเพื่อความถูกต้อง 
- จัดทําแผนงบประมาณ และหาแหล่งทุนเพื่อสนับสนุนการจัดตู้บริการการ

ท่องเที่ยวที่ใช้เทคโนโลยีในการนําเสนอผ่านจอทัชสกรีนตามแหล่งท่องเที่ยวสําคัญๆ 
  กรอบนโยบายที่จะนําไปปฏิบัติใช้ (Policy Framework) 

 - กระตุ้นและสนับสนุนการลงทุนโดยภาครัฐและภาคธุรกิจ 
 - เน้นย้ําความสําคัญของการปรับปรุงจุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยวที่มีอยู่  
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 - ส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
 - พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อประโยชน์ต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ทั้งความ

สะอาด สะดวก ปลอดภัย ได้มาตรฐาน มีคุณภาพของสิ่งที่เกี่ยวพันกับการท่องเที่ยว 
 - ส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวเดิมและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวใหม่ 
 - ดึงดูดแหล่งทุนจากภายนอกและผู้บริจาคเพื่อช่วยเหลือการพัฒนาการท่องเที่ยว

ของประเทศ 
 - เปิดรับการลงทุนด้านการท่องเที่ยวจากทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
 - ยกเว้นภาษี 5 ปี สําหรับการลงทุนในภาคการท่องเที่ยว 
 - เน้นย้ําถึงความสําคัญของผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวที่สามารถเชื่อมโยงจุดหมาย

ปลายทองของการท่องเที่ยวในที่ต่าง ๆ ได้ 
- สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพื่อขจัดความขัดแย้งและการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

สนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยวที่เน้นการมีส่วนร่วมอย่างกว้างขวางของประชาชน 
 - สนับสนุนการจัดการการท่องเที่ยวเพื่อความเข้มแข็งและการเติบโตทางเศรษฐกิจ 

มีระบบกลไกที่มีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว มีกฎระเบียบ กติกาด้านการ
ท่องเที่ยวต่าง ๆ ที่ชัดเจน 

 - สนับสนุนมาตรฐานการท่องเที่ยวของประเทศให้ได้มาตรฐานของอาเซียน 
 - กระตุ้นธุรกิจท่องเที่ยวท้องถิ่นเพื่อจัดโปรแกรมการท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงกับจังหวัด

ต่าง ๆ หรือประเทศในภูมิภาค 
 - ขยายความร่วมมือกับภายนอก หน่วยงานต่างชาติ ให้ลาวเป็นจุดหมายปลายทาง

ของการท่องเที่ยว 
- ให้ประชาชนตระหนักถึงความสําคัญของการรักษาขนบธรรมเนียมประเพณี

วัฒนธรรมอันดีงามของตน 
 - สนับสนุนหน่วยงานราชการระดับท้องถิ่นในการจัดกิจกรรม เทศกาลวัฒนธรรม

ของแต่ละพื้นที่ เพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยว 
 - กระตุ้นการท่องเที่ยวลาวผ่านสื่อต่างๆ 
 - แผนกท่องเที่ยว วัฒนธรรม และแถลงข่าว จัดแคมเปญรณรงค์ส่งเสริมปีแห่งการ

ท่องเที่ยวลาว 
 - ส่งเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้านการท่องเที่ยว เพิ่มทักษะและขีด

ความสามารถ การจัดหลักสูตรฝึกอบรมทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
 

 5.2 ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวประเทศไทย (พ.ศ. 2555 - 2559) 
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 จากภาพลักษณ์ประเทศไทยในสายตาชาวต่างชาติ พบว่ามีภาพลักษณ์สีสันยามค่ําคืน (Night 
Life) อยู่ในอันดับที่ 9 ของโลก ด้านอาหาร (Food) เป็นอันดับที่ 10 ของโลก ด้านแหล่งช็อปปิ้ง 
(Shopping) เป็นอันดับที่ 11 ของโลก และแหล่งท่องเที่ยวชายหาด (Beach) อยู่ในอันดับที่ 10 ของ
โลก (อพท.นิวส์ สื่อการพัฒนาเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ปีที่ 5 ฉบับที่ 50 มิถุนายน 2557) 
คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติได้วิเคราะห์สถานการณ์และปัจจัยแวดล้อมด้านการ
ท่องเที่ยว ซึ่งสามารถสรุปปัจจัยที่เป็นจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค และประเด็นสําคัญในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวดังนี้  

จุดแข็ง : 
- รัฐบาลให้ความสําคัญกับการท่องเที่ยว ได้มีมติให้การท่องเที่ยวเป็นวาระแห่งชาติ 

และให้ความสําคัญกับการท่องเที่ยวและเศรษฐกิจสร้างสรรค์ด้านการท่องเที่ยว โดยกําหนดไว้ใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจแหละสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 (2555 - 2559)  

- ทรัพยากรธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และความมีอัธยาศัยไมตรีของคน
ไทยเป็น จุดแข็งสําคัญของประเทศ 

- การลงทุนภาคบริการของเอกชนไทยอยู่ในระดับสูง มีความหลากหลายในสินค้า
และบริการท่องเที่ยว ซึ่งผลการประเมินของนักท่องเที่ยวต่างชาติเปรียบเทียบกับอาเซียน พบว่า
ประเทศไทยเป็นรองเพียงสิงคโปร์เท่านั้น  

- มีความพร้อมของโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยว
ทั้งที่พักแรม ร้านอาหาร คมนาคม ระบบสาธารณูปโภค ระบบการเฝ้าระวังป้องกันควบคุมโรค  

- ประเทศไทยมีประสบการณ์ด้านการตลาดต่างประเทศมากกว่าประเทศกําลัง
พัฒนาอื่นๆ และได้รับรางวัลระดับนานาชาติ ทั้งในด้านเมืองน่าเที่ยวและบริการของโรงแรมไทยหลาย
รางวัลติดต่อกันมานาน แบรนด์ประเทศไทยนับได้ว่าติดตลาดโลกแล้ว  

- ที่ตั้งทางภูมิศาสตร์ของประเทศไทยเหมาะสมสําหรับการพัฒนาการท่องเที่ยว 
กล่าวคือ ประเทศไทยตั้งอยู่บริเวณตอนกลางของคาบสมุทรเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ สถานที่ตั้ง
ประเทศไทยเป็นจุดศูนย์กลางของภูมิภาคแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ เป็นประตูสู่ประเทศในอนุ
ภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง คือ เมียนมาร์ จีน (มณฑล ยูนนานและกวางสี) ลาว กัมพูชา และเวียดนาม  

- จุดดึงดูดที่เป็นเอกลักษณ์และนวัตกรรมด้านการบริการใหม่ ๆ เช่น มวยไทย สปา 
การให้บริการด้านสุขภาพ ความงาม อีกทั้งยังมีภูมิปัญญาดั้งเดิมซึ่งสามารถนํามาพัฒนาเป็นสินค้า
ท่องเที่ยวที่มีความโดดเด่นและน่าสนใจได้ 

จุดอ่อน : 
- ประเทศไทยยังมีปัญหาในเรื่องระบบโลจิสติกส์ โครงข่ายเส้นทางคมนาคมและ

ระบบเชื่อมโยงการเดินทางท่องเที่ยว ระหว่างเมืองท่องเที่ยวเมืองหลักและเมืองรอง  
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- ความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยว การขายตัวของการท่องเที่ยวโดยเน้นปริมาณ
นักท่องเที่ยวหรือการแสวงหารายได้จากการท่องเที่ยว ในขณะที่การรองรับขยายไปม่ัน ทําให้แหล่ง
ท่องเที่ยวเสื่อมโทรมเกิดมลพิษทางน้ํา ความแออัดของการจราจรทําให้เกิดมลพิษทางอากาศ แหล่ง
ท่องเที่ยวหลายแห่งมีปัญหาขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว 

- โครงสร้างการบริหารจัดการของรัฐเป็นจุดอ่อนสําคัญของการจัดการการท่องเที่ยว
ไทย กลไกของรัฐเพื่อจัดการท่องเที่ยวยังอ่อนแอ ขาดเอกภาพ รวมถึงกฎระเบียบของรัฐที่ตามไม่ทัน
การพัฒนาในภาคเอกชน ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน ภาคเอกชน และองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น  

- มีภาพลักษณ์ด้านลบเรื่องความปลอดภัย การอัดเอาเปรียบและหลอกลวง
นักท่องเที่ยว สินค้าที่ไม่มีคุณภาพ โสเภณี การค้ามนุษย์ และโรคเอดส์  

- การลงทุนด้านบุคลากรของไทยถือว่าตามไม่ทันการขยายตัวของการท่องเที่ยว 
บุคลากรจํานวนมากยังไม่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล ขาดแคลนบุคลากรด้านการท่องเที่ยว
โดยเฉพาะมัคคุเทศก์ที่มีความรู้ความเข้าใจภาษาต่างประเทศและวัฒนธรรมของนักท่องเทียว เช่น 
ภาษารัสเซีย เยอรมัน สวีเดน จีน และภาษาในกลุ่มประเทศอาหรับ  

- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและชุมชนขาดความรู้ด้านการจัดการภูมิทัศน์และการ
วางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวในระดับท้องถิ่น การลงทุนด้านการท่องเที่ยวเน้นการก่อสร้างมากกว่า
การจัดการภูมิทัศน์ และขาดการมีส่วนร่วมจากชุมชนท้องถิ่น และหน่วยงานทุกระดับ ทําให้การ
พัฒนาการท่องเที่ยวให้ประโยชน์กับทุนภายนอกมากกว่าชุมชนในท้องถิ่น  

- การทําธุรกรรมผ่าน E-Commerce ยังไม่แพร่หลายมากเท่ากับยุโรป อเมริกา หรือ
ประเทศเอเชีย เช่น เกาหลี และสิงคโปร์ ผู้ประกอบการจึงจําเป็นต้องปรับตัวและปรับกลยุทธ์เพื่อ
สร้างความทัดเทียมกับคู่แข่งทั่วโลก  

- แหล่งท่องเที่ยวไทยยังคงกระจุกตัวอยู่ในบางพื้นที่ ขาดการพัฒนาและสร้างแหล่ง
ท่องเที่ยวใหม่ ไม่มีการกระจายและเชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ใกล้เคียง  

-อุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทยส่วนใหญ่เป็นอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อม 
ขาดการรวมกลุ่ม และมีข้อจํากัดด้านการเงินและการลงทุน  

โอกาส : 
- แนวโน้มการเติบโตของการท่องเที่ยวโลก การเติบโตของกลุ่มประเทศ BRICS 

(บราซิล รัสเซีย อินเดีย จีน และแอฟริกาใต้) ทําให้นักท่องเที่ยวมีจํานวนมากขึ้น มีกําลังซื้อมากขึ้น 
และจีนกําลังเป็นตลาดส่งออกและนําเข้านักท่องเที่ยวที่สําคัญของโลก  

- การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมนักท่องเที่ยว กระแสความนิยมท่องเที่ยวทางเลือก 
การขยายตัวของการตลาดการท่องเที่ยวเฉพาะทาง ทําให้การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Health 
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Tourism) กาท่องเที่ยวเชิงผจญภัย (Adventure Tourism) การท่องเที่ยวเชิงศาสนา (Spiritual 
Tourism) การท่องเที่ยวเพื่อการประชุมและนิทรรศการ (MICE) และการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports 
Tourism) มีแนวโน้มขยายตัว และประเทศไทยก็มีความพร้อมจึงเป็นโอกาสให้ประเทศไทยสร้าง
นวัตกรรมใหม่เพื่อรองรับแนวทางการท่องเที่ยวเฉพาะทางในอนาคต  

- นักท่องเที่ยวกลุ่มผู้สูงอายุมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้น นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้สนใจการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การท่องเที่ยวแบบพํานักพักนาน และต้องการท่องเที่ยวในแหล่งที่มีความพร้อม
ในด้านโครงสร้างพื้นฐาน ซึ่งเป็นโอกาสของไทยที่มีความพร้อมรองรับนักท่องเที่ยวกลุ่มสูงอายุ  

- การเปิดเส้นทางเชื่อมโยงกับอนุภูมิภาค GMS IMT-GT ACMECS และ BIMSTEC 
เป็นต้น ทําให้เมืองท่องเที่ยวรองในเส้นทางดังกล่าวมีศักยภาพด้านการท่องเทียว เกิดความเชื่อมโยง
การท่องเที่ยวภายในภูมิภาคมากขึ้น  

- การขยายตัวของสายการบินต้นทุนต่ํา และแนวโน้มนักท่องเที่ยวนิยมเดินทาง
ท่องเที่ยวระยะใกล้ ทําให้การท่องเที่ยวภายในประเทศหรือภายในภูมิภาคเดียวกันมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น 

- การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบอิเล็กทรอนิกส์ ความรู้ สาระ และสารสนเทศ
กลายเป็นเครื่องมือสําคัญในการสร้างความแตกต่างและสร้างคุณค่าของสินค้า และเข้าถึงกลุ่ม
นักท่องเที่ยวได้ดียิ่งขึ้น  

- การจัดทําข้อตกลงระหว่างประเทศและพันธกรณีต่างๆ ทําให้ไทยมีศักยภาพในการ
แข่งขัน กล่าวคือ การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจ การจัดทําข้อตกลงระหว่างประเทศและพันธกรณีต่างๆ 
ที่ประเทศไทยได้จัดทําขึ้นกับประเทศต่างๆ ก่อให้เกิดการเคลื่อนย้ายเงินทุน สินค้า และบริการ 
รวมทั้งคนมีความคล่องตัวมากขึ้น  

- ความร่วมมือระหว่างประเทศระหว่างประเทศในการเฝ้าระวังป้องกันควบคุมโรค 
การแก้ปัญหา สภาวะโลกร้อน และการรับมือกับภัยพิบัติต่างๆ เป็นโอกาสของไทยที่มีความพร้อมใน
ระดับหนึ่งจะใช้ประโยชน์จากวิกฤติดังกล่าวในการสร้างความเชื่อม่ันด้านการท่องเที่ยว  

อุปสรรค : 
- การแข่งขันและแย่งชิงในตลาดการท่องเที่ยวโลก มีแนวโน้มสูงขึ้น มีการลงทุนด้าน

การท่องเที่ยว การสร้างและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว การโฆษณาประชาสัมพันธ์ การกําหนดกลยุทธ์ 
และการใช้นโยบายปกป้องคนของตนให้เดินทางท่องเที่ยวในประเทศ  

- ภาวะเศรษฐกิจโลกมีความผันผวน ไม่แน่นอน เป็นสาเหตุให้นักท่องเที่ยวตัดสินใจ 
ไม่เดินทางท่องเที่ยวหรือมีการใช้จ่ายน้อยลง 

- การก่อการร้ายระหว่างประเทศ ที่ยังคงมีปัญหาอยู่ในหลายภูมิภาคของโลกเป็น
ปัจจัยสําคัญที่มีผลต่อการเดินทางของนักท่องเที่ยวต่างประเทศ เนื่องจากนักท่องเที่ยวมีความอ่อนไหว
กับเหตุการณ์ต่างๆ ค่อนข้างมากโดยเฉพาะอย่างยิ่งนักท่องเที่ยวจากเอเชีย 
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- ภัยธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของโลก รวมถึงภัยจากโรค
ระบาดส่งผลต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว  

- การแข่งขันเพื่อเป็นศูนย์กลางการบินนานาชาติ เดิมประเทศไทยมีความได้เปรียบ
ในการเป็นศูนย์กลางการบินในเครือข่ายระหว่างยุโรป และเอเชียแปซิฟิก แต่ปัจจุบันมีการแข่งขันกัน
สูงในเรื่องของความพร้อมของท่าอากาศยาน ระบบการตรวจคนเข้าเมือง เส้นทางการบินที่เชื่อมโยง
ระหว่างเมืองหลักและเมืองรองทําให้ความได้เปรียบเชิงภูมิศาสตร์ของไทยลดลง  

- การแข่งขันระหว่างบุคลากรในอาเซียน การรับรองมาตรฐานอาชีพในธุรกิจ
ท่องเที่ยวในกรอบความร่วมมือของอาเซียน การเปิดเสรีตลาดแรงงาน อาจจะสร้างการแข่งขันใหม่ใน
ระดับบุคลากร ซึ่งไทยอาจจะไม่ใช่ประเทศที่ได้เปรียบที่สุด เนื่องจากทักษะทางด้านภาษาต่างประเทศ
ของบุคลากรไทยค่อนข้างต่ํา แม้เม่ือเทียบกับประเทศในกลุ่มอาเซียน   

 
 

  วิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ 
วิสัยทัศน์ : “ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ มีขีดความสามารถในการ

แข่งขันด้านการท่องเที่ยวในระดับโลก สามารถสร้างรายได้และการกระจายรายได้โดยคํานึงถึงความ
เป็นธรรม สมดุล และยั่งยืน”  

เป้าประสงค์  
- อันดับขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเทียวของประเทศไทยเพิ่มขึ้นไม่

น้อยกว่า 5 อันดับ หรือเป็นลําดับที่ 1-7 ของทวีปเอเชีย ทั้งในด้านกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยว สภาวะแวดล้อมและสิ่งอํานวยความสะดวกด้านการดําเนินธุรกิจการท่องเทียว รวมถึงขีด
ความสามารถของทรัพยากรมนุษย์ธรรมชาติ และวัฒนธรรม 

- รายได้จากการท่องเที่ยวของประเทศเพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 
- กลุ่มท่องเที่ยวได้รับการพัฒนา 8 กลุ่มท่องเที่ยว 
พันธกิจ : 
- พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อการทองเที่ยว ตลอดจน

ปัจจัยสนับสนุนด้านการท่องเที่ยว ให้มีคุณภาพและมาตรฐานระดับสากล 
- พัฒนาและฟื้นฟูแหล่งท่องเที่ยวให้มีศักยภาพ มีการพัฒนาอย่างยั่งยืนสร้างความ

สมดุลระหว่างการใช้ประโยชน์ทรัพยากรการท่องเที่ยวควบคู่ไปกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
สิ่งแวดล้อม สังคมและวิถีชีวิตของชุมชน 



58 
 

- เตรียมความพร้อมของภาคบริการและปัจจัยสนับสนุนการทองเที่ยวให้มีความ
พร้อมในการรองรับการเปลี่ยนแปลง และมีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อนและฟื้นฟูเศรษฐกิจของ
ประเทศ 

- สร้างความเชื่อม่ันและส่งเสริมการท่องเที่ยวให้สามารถสร้างรายได้ให้แก่ประเทศ 
- บูรณาการงานด้านการท่องเที่ยวให้มีเอกภาพ ลดความซ้ําซ้อนของภารกิจ สร้าง

กลไกในการสนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยว และการบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
  ยุทธศาสตร์ : เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ ภารกิจ วัตถุประสงค์ และเป้าประสงค์ ของ
แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. 2555 – 2559 จึงได้กําหนดยุทธศาสตร์ออกเป็น 5 
ยุทธศาสตร์ ดังนี้  

- ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวก
เพื่อการท่องเที่ยว 

   - ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาและฟื้นฟูแหล่งท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืน 
- ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาสินค้า บริการและปัจจัยสนับสนุนการ
ท่องเที่ยว 

   - ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างความเชื่อม่ันและส่งเสริมการท่องเที่ยว 
- ยุทธศาสตร์ที่ 5 การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาค
ประชาชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
6. หลักการประชาคมอาเซียน 
 ประชาคมอาเซียน หรือ สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (The Association 
of South East Asian Nations : ASEAN) ได้ก่อตั้งขึ้นจากปฏิญญากรุงเทพ ที่วังสราญรมย์                
(อดีตที่ทําการกระทรวงการต่างประเทศ) เม่ือวันที่ 8 สิงหาคม พ.ศ. 2510 โดยมีประเทศสมาชิกร่วม
ก่อตั้ง 5 ประเทศ ได้แก่ อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ ไทย และสิงคโปร์ ต่อมามีประเทศสมาชิกเข้า
ร่วมเพิ่มเติมอีก 5 ประเทศ คือ บรูไนดารุสซาลาม เวียดนาม เมียนมาร์ ลาว และกัมพูชา รวมประเทศ
สมาชิกในปัจจุบันทั้งสิ้น 10 ประเทศ ในการนี้จากการประชุมสุดยอดอาเซียนครั้งที่ 9 ที่บาหลี 
ประเทศอินโดนีเซีย เม่ือเดือนตุลาคม พ.ศ. 2546 (ค.ศ. 2003) ผู้นําอาเซียนได้ลงนามในปฏิญญาว่า
ด้วยความร่วมมือให้มีการจัดตั้งประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) ในปี พ.ศ. 2563 ต่อมาใน
การประชุมสุดยอดผู้นําอาเซียนครั้งที่ 12 เม่ือวันที่ 13 มกราคม พ.ศ. 2550 ณ เมืองเซบู ประเทศ
ฟิลิปปินส์ ได้มีการประกาศเร่งรัดการจัดตั้งประชาคมอาเซียนให้แล้วเสร็จเร็วขึ้นภายในปี พ.ศ. 2558 
ตามวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมความเข้าใจแต่ละประเทศในกลุ่มประเทศอาเซียน เพื่อดํารงความม่ันคง
ของประเทศสมาชิกด้านความม่ันคง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม โดยเน้นการให้ความร่วมมือ
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ระหว่างประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียน หรือกล่าวได้อีกนัยหนึ่งว่าเป็นการเพิ่มระดับความสัมพันธ์
ของประเทศแห่งสมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ที่รวมกันอย่างไม่เป็นทางการ มีเพียง
หลักการ หรือเป็นงานเฉพาะตามประเด็นที่เกิดขึ้นจากการประชุมสุดยอดอาเซียนแต่ละครั้ง อีกทั้ง
เป็นการทํางานระหว่างรัฐบาลกับรัฐบาล หรือระหว่างข้าราชการของแต่ละประเทศ การมีส่วนร่วม
ของประชาชนมีน้อยมาก ทว่าในปี พ.ศ. 2558 การเปิดประชาคมอาเซียนจะเพิ่มความสัมพันธ์ที่
ใกล้ชิด สนิทสนม มีตัวบทกฎหมาย มีความเป็นทางการมากขึ้น ที่สําคัญคือประชาชนในแต่ละ
ประเทศเป็นรากฐานสําคัญของการเป็นประชาคมอาเซียน ซึ่งประชาชนจะมีการติดต่อระหว่างกันมาก
ขึ้น อีกทั้งยังสามารถใช้เวทีอาเซียนเป็นเวทีแสดงออกซึ่งความต้องการ และความร่วมมือระหว่างกันได้
มากขึ้น จึงสรุปได้ว่า การรวมเป็น “ประชาคม” จะเป็นการเชื่อมโยง “ประชาชน” ให้มีความใกล้ชิด
กันและมีเป้าหมายร่วมกัน ภายใต้ 3 เสาหลัก คือ (1) ประชาคมการเมืองและความม่ันคงอาเซียน
(ASEAN Political and Security Community-APSC) มุ่งให้เป็นประชาคมที่มีกฎเกณฑ์ มีค่านิยม
ร่วมกันด้านประชาธิปไตยและสิทธิมนุษยชน การแก้ไขปัญหาข้อขัดแย้งโดยสันติวิธีและเป็นภูมิภาคที่
มีความรับผิดชอบร่วมกันสําหรับความม่ันคงทั้งระบบ (2) ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN 
Economic Community-AEC) ที่จะรวมกันเป็นตลาดและเป็นฐานการผลิตเดียวกัน เพื่อให้มี
ความสามารถในการแข่งขันในระดับโลก มีการพัฒนาเศรษฐกิจอย่างกว้างขวาง ทั่วถึง และเป็นธรรม 
และ (3) ประชาคมสังคมและวัฒนธรรม (ASEAN Socio-Cultural Community : ASCC) ที่เน้น
ความสัมพันธ์ของประชาชนที่เป็นรากฐานของประชาคมอาเซียน โดยมีกฎบัตรอาเซียน (ASEAN 
Charter) เป็นกรอบพื้นฐานทางกฎหมายรองรับเสมือนธรรมนูญอาเซียนที่มีข้อบทต่างๆ 13 บท 55 
ข้อ และมีคําขวัญคือ “หนึ่งวิสัยทัศน์ หนึ่งเอกลักษณ์ หนึ่งประชาคม” (One Vision, One Identity, 
One Community) (ไชยวัฒน์ ค้ําชู และณัชชาภัทร อุ่นตรงจิตร, 2555)  

 6.1 เป้าหมายของประชาคมอาเซียน 
 ไชยวัฒน์ ค้ําชู และณัชชาภัทร อุ่นตรงจิตร (อ้างแล้ว) ได้กล่าวถึงแนวคิดที่เกี่ยวกับเป้าหมาย
ของประชาคมอาเซียนไว้ว่าประชาคมอาเซียนประกอบไปด้วย 3 เสาหลัก ได้แก่ เสาหลักการเมือง
และความม่ันคง เสาหลักทางเศรษฐกิจ และเสาหลักทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งแต่ละเสาหลักจะมี
แผนการจัดตั้ง (Blueprint) ของตนเอง สรุปสาระสําคัญได้ดังนี้  
  1) แผนการจัดตั้งประชาคมด้านการเมืองและความม่ันคงอาเซียนนั้นมีเป้าหมายที่จะ
สร้างอาเซียนให้เป็นประชาคมที่มีกฎเกณฑ์ มีค่านิยมร่วมกันด้านประชาธิปไตยและสิทธิมนุษยชน 
การแก้ปัญหาข้อขัดแย้งโดยสันติวิธีและเป็นภูมิภาคที่มีความรับผิดชอบร่วมกันทั้งระบบครอบคลุม
รอบด้าน เช่น โรคระบาด ภัยพิบัติธรรมชาติ เป็นภูมิภาคที่มีการเคลื่อนไหว มองออกไปข้างนอก เพื่อ
การอยู่ร่วมกับโลกได้อย่างพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน ประกอบด้วยคุณลักษณะดังต่อนี้  
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   (1) เป็นชุมชนที่มีกฎระเบียบร่วมกัน มีค่านิยมและบรรทัดฐานเดียวกัน โดย
เป็นการสร้างความเข้มแข็งให้กับประชาธิปไตย ส่งเสริมธรรมาภิบาลหลักสันติธรรม การสนับสนุนและ
ปกป้องสิทธิมนุษยชน และเสรีภาพขั้นพื้นฐาน เป็นต้น โดยจะกระทําโดยผ่านความร่วมมือในการ
พัฒนาการเมือง เพิ่มความร่วมมือขององค์กรต่าง ๆ ในประเทศสมาชิกอาเซียน เช่น มหาวิทยาลัย 
กลุ่มนักคิดผู้มีอิทธิพลต่อสังคม องค์กรพลเมืองต่างๆ ให้มีบทบาทเข้ามาติดต่อสื่อสารและทําความรู้จัก
กันมากขึ้น โดยเป็นการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม ความรู้ความเข้าใจประวัติศาสตร์ และระบบการเมือง
ของประเทศต่างๆ เพื่อที่จะสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างกันของประชาชนในอาเซียน 
   (2) ภูมิภาคที่ยืดหยุ่น มีเสถียรภาพ มีสันติ และเป็นอันหนึ่งอันเดียว และมี
ความรับผิดชอบร่วมกันในความม่ันคงทั้งระบบซึ่งมีความสําคัญต่อการปรับตัวของภูมิภาคและ
ประเทศสมาชิก ไม่ว่าจะเป็นเรื่องเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม และมิติด้านสิ่งแวดล้อม ประเทศสมาชิก
อาเซียนยังร่วมมือกันสร้างกลไกในการป้องกันความขัดแย้ง การสร้างความไว้เนื้อเชื่อใจกัน การทูตเชิง
ป้องกัน และการสร้างสันติภาพภายหลังความขัดแย้ง  
   (3) ภูมิภาคที่มีความเคลื่อนไหว และมองออกไปข้างนอก มีความสัมพันธ์
อย่างสนิทแนบแน่นและพึ่งพาอาศัยกันกับโลกภายนอก คือ มุ่งสร้างความสัมพันธ์อันดีกับมิตรประทศ
ทั่วโลกอย่างไม่แบ่งฝักฝ่าย และให้ความสําคัญเป็นอย่างยิ่งกับการสร้างสันติภาพทั้งในระดับโลกและ
ระดับภูมิภาค นอกจากนี้ อาเซียนยังเสนอให้มีการแก้ไขความขัดแย้งต่างๆ ด้วยสันติวิธีตามแนวทาง
ของสหประชาชาติอีกด้วย 

  2) แผนการจัดตั้งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั้นมีความมุ่งหมายที่จะสร้างอาเซียน
ให้เป็นตลาดเดียว และเป็นฐานการผลิตเดียวกัน ให้อาเซียนเป็นภูมิภาคที่มีความสามารถในการ
แข่งขันระดับโลก มีการพัฒนาทางเศรษฐกิจอย่างกว้างขวาง ทั่วถึง และเป็นธรรมและเป็นภูมิภาคเปิด
ที่รวมตัวกับระบบเศรษฐกิจโลก โดยมีวัตถุประสงค์หลัก 4 ประการดังนี้ 
   (1) เป็นตลาดฐานการผลิตเดียว 
    (1.1) การเปิดเสรีด้านสินค้า มีวัตถุประสงค์เพื่อที่จะนําไปสู่การใช้
ระเบียบการค้าในประเทศสมาชิกทั้งหมดเป็นอย่างเดียวกัน ทั้งในด้านมาตรฐาน คุณภาพ ราคา อัตรา
ภาษี รวมถึงกฎระเบียบในการซื้อขาย การขจัดมาตรการและการกีดกันต่างๆ เป็นต้น 
    (1.2) การเคลื่อนย้ายบริการอย่างเสรี ตามกรอบความตกลงว่าด้าน
การค้าบริการของอาเซียน มีหลักการสําคัญคือ ประเทศสมาชิกอาเซียนจะต้องเปิดเสรีอย่างก้าวหน้า
เป็นลําดับตามรอบการเจรจา โดยสมาชิกอาเซียนมีสิทธิในการใช้กฎระเบียบในประเทศเพื่อดูแลธุรกิจ
บริการภายในประเทศของตนเองได้ โดยมีเป้าหมายเพื่อเปิดเสรีด้านการบริการ ลดอุปสรรคในการเข้า
สู่ตลาดด้านต่างๆ และเพิ่มสัดส่วนการถือหุ้นให้กับบุคคล/นิติบุคคลที่มีสัญชาติอาเซียน เป็นต้น 
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    (1.3) การเปิดเสรีด้านการลงทุน ตามกรอบความตกลงด้านการ
ลงทุนอาเซียน ซึ่งมีจุดมุ่งหมายเพื่อเพิ่มหรือรักษาระดับความสามารถในการดึงดูดการลงทุนของ
ประเทศสมาชิกอาเซียน และเพิ่มศักยภาพในการลงทุนของอาเซียนเอง  
    (1.4) ผ่อนคลายมาตรการด้านเงินทุนเคลื่อนย้ายมากขึ้น มี
เป้าหมายเพื่อการลดหรือยกเลิกระเบียบมาตรการเป็นอุปสรรคของการเคลื่อนย้ายเงินทุน ตามความ
พร้อมของประเทศต่าง ๆ โดยตั้งกรอบกว้าง ๆ เพื่อวางเป้าหมายในการเชื่อมโยงตลาดทุน การเข้าถึง
ตลาดทุน และรวมถึงสภาพคล่องในตลาด เพื่อนําไปสู่การพัฒนาตลาดการเงินของภูมิภาคและ
แผนการเชื่อมโยงการลงทุนของอาเซียน 
    (1.5) การเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมืออย่างเสรี เป็นปัจจัยหนึ่งที่สําคัญ
ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการเปิดเสรีด้านการค้าและการบริการ ตลอดจนการเปิดเสรีด้านการลงทุน และ
เป็นเป้าหมายของความผูกพันอย่างใกล้ชิดทางเศรษฐกิจของประเทศสมาชิกอาเซียนอีกด้วย สําหรับ
แรงงานฝีมือที่จะได้รับการอํานวยความสะดวกในการประกอบอาชีพในอาเซียนได้อย่างเสรีมี 8 
วิชาชีพ ได้แก่ แพทย์ ทันตแพทย์ นักบัญชี วิศวกร พยาบาล สถาปนิก นักสํารวจ และบริการการ
ท่องเที่ยว รวมถึงการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยในอาเซียนเพื่อให้นักศึกษาและ
พนักงานและอาจารย์ สามารถเดินทางแลกเปลี่ยนระหว่างมหาวิทยาลัยได้อย่างสะดวกและคล่องตัว
มากขึ้น 
   (2) มีขีดความสามารถในการแข่งขันสูง 
    (2.1) นโยบายด้านการแข่งขัน อาเซียนได้จัดทําแนวทางเกี่ยวกับ
นโยบายการแข่งขัน เพื่อกําหนดกรอบนโยบายและแนวทางการออกกฎหมายด้านการแข่งขัน เพื่อให้
ประเทศที่ยังไม่มีหรือมีนโยบายหรือออกกฎหมายดังกล่าวนี้อยู่แล้วสามารถนําไปปรับใช้ให้เหมาะสม  
    (2.2) การคุ้มครองผู้บริโภค อาเซียนได้จัดตั้งคณะกรรมการ
ประสานงานด้านการคุ้มครองผู้บริโภค และได้วางแผนที่จะจัดตั้งกลไกการคุ้มครองและเยียวยา
ผู้บริโภคในอาเซียน การจัดทําเว็บไซต์เพื่อรับการร้องเรียน รวมถึงการเสริมสร้างศักยภาพบุคลากร
ด้านการคุ้มครองผู้บริโภคในอาเซียน 
    (2.3) การคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา อาเซียนได้ริเริ่มการ
เสริมสร้างศักยภาพขององค์กรและกรอบกฎหมาย เพื่อคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา รวมทั้งริริ่ม
โครงการความร่วมมือด้านสิทธิบัตรในภูมิภาคเป็นครั้งแรก 
    (2.4) การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน อาเซียนได้ลงนามความตกลง
ด้านโลจิสติกส์สําคัญ 3 ฉบับ ได้แก่ ความตกลงว่าด้วยการบริการขนส่งทางอากาศ ความตกลงว่าด้วย
การเปิดเสรีบริการขนส่งสินค้าทางอากาศ และกรอบความตกลงว่าด้วยการอํานวยความสะดวกการ
ขนส่งข้ามแดน  
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    (2.5) เทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสาร (ICT) อาเซียนได้จัดทํา
แผนแม่บทความร่วมมือด้าน ICT ในอาเซียน พ.ศ. 2554 – 2558 มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและ
เสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันของอาเซียนในสาขา ICT เพื่อลดช่องว่างการพัฒนาด้าน ICT 
ระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียน เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนและเพื่อพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานด้าน ICT ในอาเซียน 
    (2.6) พลังงาน อาเซียนได้ลงนามและให้สัตยาบันบันทึกความ
เข้าใจร่วมกันว่าด้วย ASEAN Power Grid เพื่อส่งเสริมความม่ันคงด้านพลังงานร่วมกันในภูมิภาค 
และได้ให้การองรับความตกลงว่าด้วยความม่ันคงด้านปิโตรเลียม ซึ่งจะส่งเสริมความสามารถการ
ตอบสนองทั้งของแต่ละประเทศและร่วมกันต่อภาวะการณ์ฉุกเฉินด้านพลังงานและลดผลกระทบจาก
ภาวะการณ์ดังกล่าว 
   (3) มีการพัฒนาการทางเศรษฐกิจที่เท่าเทียมกัน ประกอบด้วย 
    (3.1) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมและการขยายตัวของธุรกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม  
    (3.2) ความร่วมมือและการให้ความช่วยเหลือเพื่อลดช่องว่างการ
พัฒนา โดยคํานึงถึงความต้องการของประเทศสมาชิกใหม่ (กัมพูชา ลาว เมียนมาร์ เวียดนาม)  
   (4) บูรณาการเข้ากับเศรษฐกิจโลกได้อย่างสมบูรณ์ โดยการจัดทําความ  
ตกลงการค้าเสรี (FTA) และความตกลงการเป็นหุ้นส่วนทางเศรษฐกิจกับประเทศคู่เจรจาดังนี้  
    - อาเซียน – จีน ความตกลงการค้าสินค้า มีผลบังคับใช้ตั้งแต่ปี 
2549 ด้านการบริการ ในปี 2550 โดยบรรลุเป้าหมายการเปิดเสรีการค้าสินค้า เม่ือ 1 มกราคม 2553 
และลงนามความตกลงด้านการลงทุนเม่ือวันที่ 15 สิงหาคม พ.ศ. 2552 
    - อาเซียน – เกาหลีใต้ ความตกลงการค้าและบริการ มีผลบังคับใช้
ตั้งแต่ พ.ศ. 2550 (ยกเว้นไทยซึ่งมีผลบังคับใช้เม่ือวันที่ 1 ตุลาคม 2552 และ 1 มิถุนายน 2552
ตามลําดับ) ความตกลงด้านการลงทุน ลงนามเม่ือวันที่ 2 มิถุนายน พ.ศ. 2552 มีผลบังคับใช้เม่ือ 31 
ตุลาคม พ.ศ. 2552  
    - อาเซียน – ญี่ปุ่น กรอบความตกลงการค้าสินค้า บริการและการ
ลงทุน ลงนามเม่ือ พ.ศ. 2551 สําหรับไทย มีผลบังคับใช้เม่ือวันที่ 2 มิถุนายน พ.ศ. 2552 
    - อาเซียน – อินเดีย ความตกลงการค้าสินค้า ลงนามเม่ือวันที่ 13 
สิงหาคม พ.ศ. 2552 มีผลบังคับใช้เม่ือวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2553 และอยู่ระหว่างการเจรจาความ
ตกลงการค้าบริการและการลงทุน 
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    - อาเซียน – ออสเตรเลีย – นิวซีแลนด์ กรอบความตกลงการค้า
สินค้า บริการ และการลงทุน ลงนามเม่ือ 26 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2552 มีผลบังคับใช้เม่ือ 1 มกราคม 
พ.ศ. 2553  
   นอกจากนี้ อาเซียนยังมีความร่วมมือทางเศรษฐกิจกับประเทศและกลุ่ม
เศรษฐกิจภูมิภาคอื่นๆ เช่น สหรัฐอเมริกา แคนาดา สหภาพยุโรป เป็นต้น 
  3) แผนการจัดตั้งประชาคมสังคมวัฒนธรรมอาเซียนนั้นมีเป้าหมายที่จะแสดงออกถึง
มุมมองด้านความร่วมมือของบุคคลในอาเซียนเพื่อให้ประชาชนในอาเซียนมีความใกล้ชิดกันมากขึ้น 
เพื่อการสร้างประชาคมอาเซียนที่มีฐานอยู่ที่ความสัมพันธ์ของ “ประชาชน” เป็นศูนย์กลาง มีความกิน
ดีอยู่ดี ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ มีสิ่งแวดล้อมที่ดี ซึ่งมีกิจกรรมความร่วมมือที่มีประชาชนเป็นศูนย์กลาง
เน้นความร่วมมือในด้านต่างๆ ได้แก่  
   (1) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยให้ความสําคัญกับการศึกษา การลงทุน
ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ส่งเสริมการจ้างงานที่เหมาะสม เสริมสร้างทักษะในการประกอบอาชีพ
สําหรับสตรี เยาวชน ผู้สูงอายุ คนพิการ การพัฒนาสมรรถภาพของระบบราชการ เป็นต้น 
   (2) การคุ้มครองและสวัสดิการสังคม โดยเน้นขจัดความยากจน การสร้าง
เครือข่ายความปลอดภัยทางสังคม และความคุ้มกันจากผลกระทบทางลบจากการรวมตัวอาเซียนและ            
โลกาภิวัตน์ การรับประกันอาเซียนที่ปลอดยาเสพติด และการสร้างรัฐที่พร้อมรับกับภัยพิบัติและ
ประชาคมที่ปลอดภัยยิ่งขึ้น เป็นต้น 
   (3) สิทธิและความยุติธรรมทางสังคม การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิและ
สวัสดิการสําหรับสตรี เยาวชน และผู้พิการ การคุ้มครองและส่งเสริมแรงงานโยกย้ายถิ่น และส่งเสริม
ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรธุรกิจ    
   (4) ความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ประชาคมอาเซียนเน้นการจัดการปัญหา
สิ่งแวดล้อมของโลก การจัดการและการป้องกันปัญหามลพิษทางสิ่งแวดล้อมข้ามชายแดน การมีส่วน
ร่วมของประชาชน ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรชายฝั่งและทรัพยากรทางทะเลอย่างยั่งยืน เป็นต้น 
   (5) การสร้างอัตลักษณ์อาเซียน โดยการส่งเสริมการตระหนักรับรู้เกี่ยวกับ
อาเซียน และความรู้สึกของการเป็นประชาคม การส่งเสริมการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรมของ
อาเซียน ส่งเสริมการสร้างสรรค์ด้านวัฒนธรรมอุตสาหกรรม การมีส่วนร่วมกับชุมชน  
   (6) การลดช่องว่างทางการพัฒนา และเน้นให้มีการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์
ระหว่างนักเขียน นักคิดและศิลปินในภูมิภาค ตลอดจนการเสริมสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับอาเซียน
ในภูมิภาคโดยเฉพาะระดับประชาชน ทั้งนี้ ไทยจะได้ประโยชน์อย่างมากจากการวางรากฐานที่สําคัญ
ของประชาคมอาเซียนที่มีประชาชนมีความเข้าใจซึ่งกันและกัน และเข้าใจผลประโยชน์ที่มีร่วมกัน ซึ่ง
จะมีส่วนช่วยให้การสร้างประชาคมอาเซียนสามารถประสบความสําเร็จอย่างยั่งยืน  
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 6.2 การเชื่อมโยงประชาคมอาเซียน 
 ไชยวัฒน์ ค้ําชู และณัชชาภัทร อุ่นตรงจิตร (อ้างแล้ว) ยังได้การถึงการเตรียมพร้อมเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนนั้น นอกจากจะมีการแบ่งออกเป็นเสาหลักทั้ง 3 ด้านที่กล่าวมาแล้ว ประเทศไทยยัง
ได้เสนอให้อาเซียนและประเทศสมาชิกได้สร้าง ความเชื่อมโยงในภูมิภาคอาเซียน (ASEAN 

Connectivity) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความเป็นปึกแผ่นในประชาคมอาเซียน เป็นการส่งเสริม
ความสารถในการแข่งขันในเวทีโลก และยังเป็นการทําให้ผลประโยชน์จากการวมตัวเป็นประชาคม
อาเซียนได้อยู่กับภาคประชาชนอย่างแท้จริงสมกับคําว่า “ประชาคม” ซึ่งเครือข่ายความเชื่อมโยงใน
ภูมิภาคอาเซียนนี้ นอกจากจะสอดคล้องกับพิมพ์เขียวทั้ง 3 เสาหลัก โดยเฉพาะพิมพ์เขียวด้าน
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนแล้ว เครือข่ายความเชื่อมโยงในภูมิภาคอาเซียนยังเป็นหลักการที่เชื่อมโยง
โครงสร้างทางกายภาพ รูปแบบทางกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่สอดคล้องกัน และยังส่งผลให้ประชาชนอันเป็น
หน่วยย่อยที่สุดในประชาคมอาเซียนมีความใกล้ชิดสนิทสนมกันมากขึ้นด้วย ซึ่งการเตรียมความพร้อม
ประกอบด้วยแนวทางการพัฒนาความเชื่อมโยงดังนี้ 
  1) การคมนาคมขนส่ง ประกอบด้วย  
   1.1) ถนนและทางรถไฟ ในปัจจุบันได้มีการเชื่อมโยงทางด่วนอาเซียน และ
เส้นทางรถไฟสายสิงคโปร์ - คุนหมิง ซึ่งแม้จะมีปัญหาถนนขาด หรือเส้นทางบางส่วนไม่ได้มาตรฐาน
เท่าที่ควร ด้วยเหตุนี้ทางด่วนอาเซียนจึงได้ถูกเร่งรัดให้สร้างให้แล้วเสร็จภายในพ.ศ. 2558 ในขณะที่
เส้นทางรถไฟสายสิงคโปร์-คุนหมิง อาจเลื่อนไปได้ถึง พ.ศ.2563 ซึ่งเม่ือทางทั้งสองได้เชื่อมโยงกันได้
สําเร็จอาเซียนจะมีเส้นทางทางบกที่สมบูรณ์ในการเชื่อมโยงอาเซียนและจีน ตลอดจนถึงอินเดียเข้า
ด้วยกันทั้งหมด ซึ่งนับว่าเป็นเส้นทางการเดินทางทางบกที่มีความสําคัญมากที่สุดเส้นทางหนึ่งในเอเชีย 
   1.2) เส้นทางการเดินเรือ ในการนี้อาเซียนมีท่าเรือที่สําคัญทั้งหมด 47 แห่ง 
ซึ่งมีลักษณะเป็นท่าเรือนานาชาติ ท่าเรือเหล่านี้ไม่ได้ถูกเชื่อมโยงให้เป็นเครือข่ายเดียวกัน จากการ
สํารวจของ UNCTAD มีเพียงประเทศสิงคโปร์และมาเลเซียเท่านั้นที่มีการเชื่อมโยงทางเรือระหว่าง
ประเทศที่มีมาตรฐานในขณะที่ประเทศสมาชิกอื่นๆ ยังต้องอาศัยการปรับปรุงและพัฒนาอีกมาก
เพื่อที่จะสามารถสร้างท่าเรือที่มีมาตรฐานเชื่อมกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเข้าด้วยกันทั้งหมด 
นอกจากนี้การเดินทางตามเส้นทางแม่น้ํา อาเซียนโดยเฉพาะในเขตภาคพื้นทวีปคือ เมียนมาร์ ไทย 
เวียดนาม ลาว กัมพูชา ถึงแม้ว่าจะมีเครือข่ายของแม่น้ําที่ติดต่อกัน เช่น แม่น้ําโขง แม่น้ําสาละวิน ซึ่ง
เปรียบได้กับแม่น้ํานานาชาติ แต่ปัจจุบันเส้นทางการเดินเรือในแม่น้ําเหล่านี้ยังมีปัญหา เช่น ปัญหา
ความตื้นเขิน และการมีเกาะแก่ง หรือปัญหาท่าเรือที่ใช้การไม่ได้หรือไม่สมบูรณ์ ซึ่งยังจําเป็นที่จะต้อง
ปรับปรุงแก้ไข 
  2) การโทรคมนาคม การพัฒนาระบบ ICT และการติดต่อสื่อสาร จากการสํารวจ
ความเชื่อมโยงไร้สายและเครือข่ายอินเตอร์เน็ตบรอดแบรนด์ของประเทศสมาชิกอาเซียนพบว่า 7 ใน 
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10 ประเทศมีการใช้เครือข่ายไร้สายในการสื่อสารมากกว่าร้อยละ 80 และประชาชนมากกว่าหนึ่งคนมี
โทรศัพท์ไร้สายมากกว่าหนึ่งเครื่อง ข้อมูลการใช้อินเตอร์เน็ตของประเทศต่างๆ ในอาเซียนค่อนข้าง
หลากหลาย ในขณะที่พื้นที่กว่าร้อยละ 50 ของสิงคโปร์และมาเลเซียมีเครือข่ายอินเตอร์เน็ต แต่
ประเทศบางประเทศ เช่น ลาว และ กัมพูชา ยังมีอัตราการใช้อินเตอร์เน็ตน้อยกว่าร้อยละ 2 เสียอีก 
ช่องว่างที่แตกต่างกันนี้แสดงให้เห็นว่าประชากรส่วนใหญ่ของอาเซียนยังไม่สามารถเข้าถึงอินเตอร์เน็ต
ได้ นอกจากนี้  อาเซียนยังมีประเด็นเรื่องความแตกต่างระหว่างการเข้าถึงอินเตอร์เน็ตของ 
“เจ้าหน้าที่” และ “วัยรุ่น” เช่น ในประเทศอินโดนีเซียพบว่า เป็นประเทศหนึ่งในห้าของเอเชียที่เป็น
ผู้ใช้เฟซบุ๊ค ในขณะที่คนระดับเจ้าหน้าที่หรือพนักงานบางคนยังไม่สามารถเข้าถึงอินเตอร์เน็ตในที่
ทํางานได้ ข้อมูลเทคโนโลยีและการสื่อสารในเครือข่ายความเชื่อมโยงอาเซียนจึงได้เน้นที่การพัฒนา
โครงการพื้นฐานและการลดช่องว่างทางเทคโนโลยี 
 
  3) โครงสร้างพื้นฐานด้านพลังงาน ในเครือข่ายความเชื่อมโยงของประชาคมอาเซียน
นั้น ได้มีการระบุโครงการพื้นฐานด้านพลังงานไว้สอง 2 โครงการได้แก่ The ASEAN Power Grid 
(APG) และ The Trans-ASEAN Gas Pipeline (TAGP) โดย APG เป็นโครงการที่เริ่มต้นตั้งแต่ พ.ศ. 
2540 โดยผู้นําอาเซียน เพื่อที่จะสนับสนุนประเทศสมาชิกให้มีปริมาณไฟฟ้าเพียงพอกับการพัฒนา
ประเทศและมีการบริการด้านไฟฟ้าอย่างมีประสิทธิภาพ แต่ปัญหาที่ทําให้เกิดความท้าทายต่อการ
ปฏิรูปโครงสร้างพื้นฐานด้านพลังงานได้แก่ นโยบายดั้งเดิมของรัฐที่ให้รัฐเป็นผู้จัดการโครงสร้าง
พื้นฐานด้านพลังงานได้แก่ ประเทศบรูไน ลาว และเมียนมาร์ ในขณะที่บางประเทศใช้บริษัทเอกชน
เป็นผู้บริหารจัดการ (เช่น สิงคโปร์และฟิลิปปินส์) นอกจากนี้ราคาค่าไฟในแต่ละประเทศยังค่อนข้าง
แตกต่างกัน เช่น ลาวมีค่าไฟถูกว่ากัมพูชาถึง 3 เท่า ซึ่งอัตราค่าไฟที่แตกต่างกันนี้มีสาเหตุมาจากต้น
กําเนิดไฟฟ้าทีมีต้นทุนต่างกัน รวมทั้งแหล่งเงินกู้ที่ได้นํามาสร้างเครื่องกําเนิดไฟฟ้าด้วย ในส่วนของ 
TAGP นั้น มีเป้าหมายที่จะพัฒนาโครงข่ายก๊าซธรรมชาติในภูมิภาคภายในปี ค.ศ. 2063 โดยเชื่อมต่อ
ท่อก๊าซข้ามเขตแดนได้ ซึ่งคาดหมายว่า TAGP น่าจะเป็นเรื่องที่เจรจาง่าย เพราะเป็นการตกลงกัน
ระหว่างสองภาคีมากกว่าหลายภาคีประเทศ อย่างเช่น อินโดนีเซียและมาเลเซียกําลังสนใจประเด็นนี้
มาก เนื่องจากกําลังค้นพบแหล่งก๊าซธรรมชาติเพิ่มขึ้นประเทศ 
  4) แนวทางการผลักดันการเชื่อมโยงด้านต่างๆ ในอาเซียน ในการที่จะผลักดัน     
ความเชื่อมโยงอาเซียนให้สําเร็จอย่างเป็นรูปธรรมซึ่งจะส่งผลต่อการสร้างประชาคมอาเซียนให้มีความ
เข้มแข็งและมีความสามารถในการแข่งขันด้วยนั้น จะมีองค์กรส่วนกลางที่ชื่อว่า “คณะกรรมการ

ร่วมมือเพื่อความเชื่อมโยง” (Connectivity Coordinating Committee : CCC) เพื่อที่จะ
ทํางานอย่างใกล้ชิดกับผู้แทนระดับชาติในการทําให้ความเชื่อมโยงอาเซียนต่างๆ สามารถดําเนินการ
ได้ภายใต้ระยะเวลาตามที่กําหนดไว้นอกจากนี้ยังพยายามดึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในอาเซียน ผ่านการ
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ติดต่อสื่อสารและแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร เช่น ภาคเอกชน หรือการรวมกลุ่มอนุภูมิภาค เช่น อนุ
ภูมิภาคแม่น้ําโขง (GMS), เขตความเจริญทางเศรษฐกิจตะวันออก หรือ East ASEAN Growth Area 
(บรูไน, อินโดนีเซีย, มาเลเซีย และฟิลิปปินส์) และโครงการพัฒนาต่างๆ เช่น ธนาคารพัฒนาแห่ง
เอเชีย (Asian Development Bank : ADB) เป็นต้น 
  5) ประเทศไทยกับการบูรณาการเข้าเป็นส่วนหนึ่งของประชาคมอาเซียน ในการที่จะ
ทําให้ประเทศไทยพร้อมที่จะบูรณาการเป็นส่วนหนึ่งของประชาคมอาเซียนได้สําเร็จใน พ.ศ. 2558 
นั้น จะต้องพิจารณาปัญหาของการเชื่อมโยงในอาเซียนได้แก่ ความแตกต่างหลากหลายในด้าน
โครงสร้างพื้นฐานของประเทศในอาเซียน ทําให้การเชื่อมโยงกันให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันค่อนข้าง
ลําบาก รัฐบาลจะต้องศึกษาว่า ประเทศไทยมีเครือข่ายโครงสร้างอะไรที่แตกต่างจากเครือข่าย
โครงสร้างของประเทศในอาเซียน เช่น โครงสร้างถนน ท่าเรือ ทางรถไฟ หรือแม้แต่กฎระเบียบต่างๆ 
ที่ยังไม่ได้มาตรฐานอาเซียน นอกจากนี้เครือข่ายความเชื่อมโยงอาเซียนมุ่งเน้นแต่การเชื่อมโยง 
“ระหว่างประเทศสมาชิก” แต่ภายในประเทศสมาชิกนั้นยังไม่ได้มีรายละเอียดระบุไว้ ด้วยเหตุนี้
รัฐบาลไทยจะต้องระบุถึงการวางเครือข่ายโทรคมนาคม การสื่อสาร การคมนาคมขนส่งต่างๆ ที่เชี่อม
โยงทั้งภูมิภาคในประเทศไทยด้วยไม่ใช่เฉพาะที่เมืองหน้าด่านชายแดน ซึ่งประเทศไทยมีอาณาเขต
ติดต่อกับประเทศเพื่อนบ้าน 4 ประเทศ ได้แก่ ลาว เมียนมาร์ กัมพูชา และมาเลเซีย มีเขตแดนร่วมกัน
ยาวประมาณ 5,640 กิโลเมตร และมีจังหวัดชายแดนที่ติดต่อกับประเทศเพื่อนบ้านถึง 30 จังหวัด แต่
ในปัจจุบันช่องทางตามกฎหมายศุลกากรซึ่งแบ่งออกเป็น จุดผ่านแดนชั่วคราว จุดผ่านแดนถาวร และ
จุดผ่อนปรนทางการค้ายังไม่ได้รับการพัฒนาให้มีมาตรฐานเดียวกัน และแม้แต่จุดผ่านแดนส่วนใหญ่ก็
ยังไม่มีการพัฒนาให้มีความเป็นสากลแบบ One Stop Service (คือมีหน่วยงานหลักด้านศุลกากร 
ตรวจคนเข้าเมือง และกักกันพืชสัตว์อยู่ในสถานที่เดียวกัน) นอกจากนี้ในการบริหารจัดการพื้นที่
ชายแดนนั้น พบว่าปัจจุบันมีหน่วยงานรับผิดชอบหลายหน่วยงาน โดยมีสภาความม่ันคงแห่งชาติเป็น
หน่วยงานหลัก ซึ่งในอดีตหลักการในการเปิดแดนและการบริหารจุดผ่านแดนจะอาศัยหลักการความ
ม่ันคงของชาติเป็นหลัก แต่การเปิดเสรีอาเซียนนั้นจะทําให้หลักการในการเปิดแดนและการบริหารจุด
ผ่านแดนจะต้องอาศัยความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจเป็นหลัก แต่ในปัจจุบันยังไม่ได้มีการบูรณาการเรื่องนี้
เข้ากับหน่วยงานอื่น อย่างไรก็ตาม การเชิญภาคส่วนต่างๆ ให้มาเป็นภาคีร่วมกันเพื่อเข้าสู่ประชาคม
อาเซียนเป็นเรื่องยาก หากการเมืองในประเทศยังมีความโปร่งใสไม่มากพอ เพราะจะเป็นอุปสรรคใน
การผลักดันสนับสนุนโดยเฉพาะกับเอกชนให้เข้ามามีบทบาทในการพัฒนาความเชื่อมโยงอาเซียน 
รัฐบาล องค์กรของรัฐ และเจ้าหน้าที่รัฐในทุกระดับ รวมทั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต้องมีบทบาท
ที่เหมาะสมในการผลักดันภาคเอกชน ประชาชน และองค์กรพัฒนาเอกชน ในการเป็นตัวแสดงหลักใน
การพัฒนาประเทศไทยเพื่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ซึ่งหากประเทศไทยได้มีการเตรียมตัวพร้อมที่
จะก้าวสู่ประชาคมอาเซียนจะพบว่าอุปสรรคต่างๆ ทางการค้าจะลดลง ต้นทุนการซื้อขายสินค้าจะลด
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ต่ําลงมาก การเคลื่อนย้ายสินค้าและบริการในอาเซียนจะทําได้อย่างคล่องแคล่วและคาดเดาได้ และใน
ที่สุดจะทําให้เกิดผลกําไรมากขึ้น นอกจากนี้ปัญหาต่างๆ ที่เคยอยู่ตามชายแดน หรือเป็นปัญหาที่ยาก
ที่รัฐบาลจะจัดการแก้ไข เช่น ปัญหายาเสพติด การค้ามนุษย์ ผู้ก่อการร้าย ธรรมาภิบาล การไม่มีส่วน
ร่วมของประชาชน จะสามารถจัดการได้ง่ายขึ้น โดยขึ้นอยู่กับมาตรฐานที่รัฐบาลมีหลักการบริหารงาน
ที่มีธรรมาภิบาล มีการบังคับใช้กฎหมายและข้อบังคับต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดประโยชน์
ต่อภาคประชาชนและท้องถิ่นจริงๆ  
 
 6.3 การปกครองส่วนท้องถิ่นกับประชาคมอาเซียน 
 ไชยวัฒน์ ค้ําชู และณัชชาภัทร อุ่นตรงจิตร (อ้างแล้ว) กล่าวถึงการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
และบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเอาไว้ว่า สิ่งที่จะเกิดขึ้นอย่างแน่นอนต่อการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนคือ รูปแบบการดํารงชีพในท้องถิ่นจะเปลี่ยนแปลงไป การคมนาคมขนส่งจะช่วย
เชื่อมโยงประชาชนในท้องถิ่นอาเซียน ภูมิภาค และโลก ให้เข้ามาใกล้ชิดกันมากขึ้น ซึ่งจะทําให้เกิด
การเปลี่ยนแปลง อาทิ ท้องถิ่นที่เคยอยู่ชายแดนอาจได้รับการยกระดับเป็นหัวเมืองการค้าแนวหน้า 
ซึ่งจะมีการไหลเข้าออกและการหมุนเวียนของเงินตราต่างประเทศมากมาย ด้วยเหตุนี้ รูปแบบการ
บริหารจัดการท้องถิ่นจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างแน่นอน อํานาจการตัดสินใจที่เคยเป็นของ
รัฐบาลตามแนวทางการบริหารการกระจายอํานาจอาจต้องมีการเปลี่ยนแปลงไป รัฐอาจต้องแบ่งปัน
การตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับประเด็นระหว่างประเทศมาให้กับท้องถิ่นมากขึ้นกว่าเดิม ดังนั้นท้องถิ่น
จะต้องกระตือรือร้นและฝ่ายภาครัฐจะต้องปรับตัวเพื่อสร้างโอกาสให้กับท้องถิ่นได้มีโอกาสปรับวิถีการ
ดํารงชีพเป็นแบบสังคมใหม่ได้อย่างรวดเร็ว นอกจากนี้ประเด็นสําคัญที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ต้องตระหนักคือการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนไม่ได้มุ่งเพียงการสร้างการเติบโตทางเศรษฐกิจและสร้าง
ความม่ันคงร่วมกันของกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียนเทานั้น แต่ยังหมายรวมถึงการเชื่อมโยง 
“ประชาชน” ซึ่งเป็นศูนย์กลางของประชาคมอาเซียนเข้าด้วยกัน โดยมีคําถามที่สําคัญคือ ท้องถิ่นจะรู้
ว่าตนเองมีข้อเด่นข้อด้อยอะไร มีประตูอะไรที่เปิดอยู่ และมีความกระตือรือร้นที่จะเข้าไปหยิบฉวย
โอกาสนั้นๆ มากน้อยเพียงใด ดังนั้นท้องถิ่นจะต้องมีอํานาจในการบริหารจัดการตนเองมากขึ้น 
ท้องถิ่นจะต้องมีเครื่องมือด้านนโยบายระดับภู มิภาคและท้องถิ่นที่ ใช้ ในการพัฒนาตนเอง 
ประกอบด้วยรูปแบบต่างๆ ในการสนับสนุนทางธุรกิจ การขยายการสื่อสารทั้งในรูปแบบ และความ
หลากหลายของภาษาต่างๆ ที่ท้องถิ่นนั้นๆ อยู่ใกล้เคียง รวมถึงนโยบายในการพัฒนาท้องถิ่นของ
ตนเองในเรื่องการศึกษาระดับสูง เพื่อผลิตบัณฑิตและทรัพยากรที่เป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน
โดยตรง นอกจากนี้การใช้ภาษีเพื่อกระจายความเจริญให้เท่าเทียมกันของการพัฒนาท้องถิ่นและการ
ใช้ทรัพยากรเพื่อการพัฒนาจะต้องเป็นการตัดสินใจร่วมกันระหว่างส่วนกลางและส่วนท้องถิ่น   
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 ในประเด็นนี้ศุภสวัสดิ์ ชัชวาล (2555) ได้มีข้อเสนอเกี่ยวกับผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นและ
แนวทางการปรับตัวในระดับท้องถิ่นเพื่อเข้าสู่ประชาคมอาเซียนไว้ดังนี 
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ตารางที่ 1 แสดงแนวทางการปรับตัวในระดับภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

ผลกระทบ แนวทางการปรับตัว 

การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน จําเป็นต้องพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับการขยายตัวของการลงทุน
ภายในท้องถิ่น เช่น การพัฒนาโครงข่ายคมนาคมขนส่ง โครงสร้างพื้นฐานที่
จําเป็นต่อการผลิต เช่น ไฟฟ้า และประปา ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
อาจจําเป็นต้องประสานความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นที่เกี่ยวข้อง 

ก า รพัฒนาส่ ง เ ส ริ มด้ า น
เศรษฐกิจ 

จําเป็นต้องทบทวนถึงบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการดูแลและ
ช่วยเหลือSMEs ภายใต้ท้องถิ่นรวมถึงวิสาหกิจชุมชน และอาจต้องทบทวน
นโยบาย และบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมการ
ลงทุนภายในท้องถิ่น 

ก า ร จั ด ก า ร ท รั พ ย า ก ร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีบทบาทมากขึ้นในการเฝ้าระวังการทําลาย
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
- มีการกําหนดแผนและมาตรการป้องกันและบรรเทาวิกฤติด้านสิ่งแวดล้อม 
- มี ก า ร ซั ก ซ้ อ ม ทํ า ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ น แ น ว ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งทบทวนขอบเขตอํานาจหน้าที่
ระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 

สั ง ค ม แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า
คุณภาพชีวิต 

- อาจมีปัญหาสืบเนื่องจากแรงงานอพยพ ทั้งในปัญหาความยากจนและโรค
ระบาด ซึ่งต้องมีแนวทางหรือนโยบายที่ชัดเจนเรื่องต่างๆ อาทิ การป้องกัน
โรคระบาด และการจัดการสาธารณสุขขั้นมูลฐาน การจัดการศึกษาให้กับ
ลูกหลาน การบริหารจัดการเรื่องงานต่างชาติที่อพยพเข้ามาในประเทศไทย 
และการจัดสวัสดิการให้แก่แรงงานอพยพ 

ก า ร รั ก ษ า ค ว า ม ส ง บ
เรียบร้อย 

- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอาจต้องมีบทบาทหน้าที่ในการเฝ้าระวังปัญหา
ด้านอาชญากรรมมากขึ้น 
- ในบางพื้นที่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอาจจําเป็นต้องพัฒนาระบบและ
จัดทําฐานข้อมูลเกี่ยวกับแรงงานอพยพร่วมกับราชการส่วนกลางเพื่อนํามาใช้
ในยามจําเป็น 
- ในบางกรณี องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอาจต้องร่วมกับชุมชนในการ
กําหนดกติกาและหลักเกณฑ์ของชุมชนสําหรับแรงงานต่างชาติ 

ก า ร จั ด ก า ร ด้ า น ภ า ษ า 
วั ฒ น ธ ร ร ม  แ ล ะ จ า รี ต
ประเพณี 

- อาจจํา เป็นต้องจัดทําข้อมูลที่ จํา เป็นสําหรับแรงงานต่างชาติ เป็น
ภาษาอังกฤษ หรือภาษาอาเซียนอื่นๆ  
- ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้และทําความเข้าใจวัฒนธรรมเพื่อนบ้านในอาเซียน 
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7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 7.1 งานวิจัยเกี่ยวกับผลกระทบจากการท่องเที่ยวต่อชุมชน  

มิ่งสรรพ์ ขาวสอาด (2549) ศึกษาเรื่องทัศนคติของคนในท้องถิ่นที่มีต่อผลกระทบท่ีเกิดจาก
การท่องเที่ยว กรณีศึกษาจังหวัดเชียงใหม่และเชียงราย พบว่าการตระหนักถึงทัศนคติของคนใน
ท้องถิ่นหรือการเข้าใจถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทัศนคติของคนในท้องถิ่นที่มีต่อการพัฒนาการท่องเที่ยว
นับว่าเป็นสิ่งที่สําคัญต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน การพัฒนาการท่องเที่ยวได้ก่อให้เกิด
ผลกระทบ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม ซึ่งคนในท้องถิ่นจะ
สนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยวในท้องถิ่นของตนเอง ก็ต่อเม่ือคนในท้องถิ่นคิดว่าตนเองได้รับ
ผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวมากกว่าผลเสียที่จะเกิดขึ้น และผลกระทบทั้ง 4 ด้านมีผลต่อการ
สนับสนุนและต่อต้านการพัฒนาการท่องเที่ยว โดยการรับรู้ผลกระทบของคนในท้องถิ่นส่วนใหญ่
มักจะรับรู้ถึงผลกระทบทางเศรษฐกิจก่อนผลกระทบด้านอื่นๆ ซึ่งมักเป็นผลกระทบเชิงบวกมากกว่า
เชิงลบ เช่นโอกาสในการทํางาน รายได้ที่รับเพิ่มขึ้นจากการท่องเที่ยว เป็นต้น นอกจากผลกระทบด้าน
เศรษฐกิจแล้วการท่องเที่ยวยังได้ส่งผลกระทบต่อสังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม ซึ่งผลงาน
การศึกษาพบว่าการท่องเที่ยวได้ส่งผลกระทบต่อสังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมในเชิงลบ เช่น 
ก่อให้เกิดปัญหาอาชญากรรม มลพิษ และมีการทําลายทรัพยากรธรรมชาติ  สอดรับกับงานวิจัยของ 
รังสิต เงาแก้ว (2550) ทําการศึกษาผลกระทบทางการท่องเที่ยวที่มีต่อวิถีการดําเนินชีวิตของชนเผ่า
จังหวัดเชียงราย กรณีศึกษาเปรียบเทียบจังหวัดเชียงรายกับนครคุนหมิง พบว่า ผลกระทบของการ
ท่องเที่ยวมีทั้งผลดีและผลเสีย ด้านสังคม ด้านวัฒนธรรมและด้านสิ่งแวดล้อม ส่วนในด้านเศรษฐกิจมี
แต่ผลดี ซึ่งผลด้านสังคมอธิบายในส่วนผลดีได้ว่า สภาพความเป็นอยู่ของชนเผ่าดีขึ้นมีการสร้าง
บ้านเรือนขึ้นใหม่ มีสิ่งอํานวยความสะดวกต่างๆ ในชีวิตประจําวันมากขึ้น ผลเสียด้านสังคม คือความ
ยากลําบากในการประกอบอาชีพเกษตรกรรม เช่น การขังสัตว์เพื่อความสะดวกในการเยี่ยมชมชนเผ่า
ของนักท่องเที่ยว ส่งผลให้ชนเผ่าบางกลุ่มเปลี่ยนอาชีพหรือวิถีชีวิตการเกษตรเพื่อไปขายของที่ระลึก
ให้นักท่องเที่ยวเพราะมีรายได้ ซึ่งเป็นเหตุให้เกิดนิสัยเกียจคร้านในการทํางานด้านการเกษตร ส่วน
ผลดีด้านวัฒนธรรม คือ การอนุรักษ์วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชนเผ่า และโอกาสในการแลกเปลี่ยนและ
ศึกษาวัฒนธรรมระหว่างนักท่องเที่ยวกับชนเผ่า ผลเสียด้านวัฒนธรรม คือ เกิดความขัดแย้ง แข่งขัน
กันเองในชนเผ่าและวิถีการดําเนินชีวิตของชนเผ่าเปลี่ยนไป เช่น การนับถือผีบรรพบุรุษ เปลี่ยนเป็น
การนับถือศาสนาคริสต์ ส่งผลให้พิธีกรรมและความเชื่อบางอย่างสูญหาย การแต่งกายของชนเผ่า
เปลี่ยนไป ภาษาชนเผ่ ายั งต้องใช้ ในการสื่ อสารกัน เองในกลุ่ ม  แต่ต้องใช้ภาษาไทยหรือ
ภาษาต่างประเทศบางภาษาสื่อสารกับนักท่องเที่ยว จึงทําให้บางคําหรือบางกลุ่มคําในภาษาชนเผ่าสูญ
หายไป เปลี่ยนไปใช้ภาษาอื่นแทน ในส่วนผลดีด้านสิ่งแวดล้อม คือ ชนเผ่ามีการอนุรักษ์น้ําและป่าไม้
เพื่อส่งเสริมธุรกิจการท่องเที่ยว แต่ผลเสียด้านสิ่งแวดล้อม คือ มีนักท่องเที่ยวจํานวนมากเดินทางเข้า
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ไปชมแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติแล้วทิ้งขยะและไม่รักษาความสะอาด ทางด้านเศรษฐกิจซึ่งมีแต่
ด้านผลดี พบว่า ชนเผ่ามีรายได้เพิ่มขึ้นจากการประกอบธุรกิจท่องเที่ยว   
 บุษบา สิทธิการ (2550) ศึกษาเรื่องผลกระทบจากการท่องเที่ยวต่อสังคมและวัฒนธรรมใน
ชุมชนการท่องเที่ยวจังหวัดเชียงราย พบว่า มีการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและศิลปวัฒนธรรมเกิดขึ้นทั้ง
ในด้านบวกและด้านลบในพื้นที่ท่องเที่ยว ได้แก่ การเพิ่มรายได้ สร้างอาชีพ และการศึกษาเรียนรู้ของ
ชาวบ้าน ส่วนด้านลบคือ การเปลี่ยนแปลงของศิลปวัฒนธรรม สําหรับสถานการณ์การท่องเที่ยวในแต่
ละพื้นที่ พบว่ามีรูปแบบการท่องเที่ยวที่ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวโดยขาดการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในกระบวนการพัฒนา การท่องเที่ยว และความร่วมมือระหว่างภาคีการท่องเที่ยว
ในพื้นที่ นอกจากนี้ ในปัจจุบันศักยภาพของการท่องเที่ยวในพื้นที่ได้ลดลงเนื่องจากความเสื่อมโทรม
ของทรัพยากรท่องเที่ยวในพื้นที่ และข้อจํากัดของงบประมาณและนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวที่ไม่
ต่อเนื่อง  ส่วนในด้านการจัดการท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นว่าต้องปรับปรุงคุณภาพของ
แหล่งท่องเที่ยวควบคู่กับการส่งเสริมและพัฒนากิจกรรมนันทนาการ และกิจกรรมการท่องเที่ยวให้
หลากหลายและสอดคล้องกับบริบทของพื้นที่ ในขณะเดียวกันนักท่องเที่ยวให้ความสําคัญต่อสภาพ
สังคมและวัฒนธรรมของชุมชนในแหล่งท่องเที่ยวว่าเป็นปัจจัยการท่องเที่ยวที่สําคัญและน่าสนใจที่
ควรต้องอนุรักษ์เอาไว้ นอกจากนั้นนักท่องเที่ยวมีความรู้สึกไม่ประทับใจต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคม
ที่แสดงออกโดยการปฏิบัติต่อนักท่องเที่ยว เช่น การตักตวงผลประโยชน์จากนักท่องเที่ยวและความไม่
จริงใจในการให้บริการ และผลของงานวิจัย พบว่า การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมที่เกิดขึ้น
นั้นอาจเกิดขึ้นตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ จึงไม่สามารถสรุปได้ว่าการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นมีสาเหตุมาจากการพัฒนาการท่องเที่ยวเพียงอย่างเดียว ดังนั้นเพื่อป้องกัน
ผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นได้ในการพัฒนาการท่องเที่ยวในพื้นที่จึงจําเป็นต้องให้ความสําคัญต่อ
บริบททางสังคมและวัฒนธรรมของชุมชน การสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและโอกาสการมีส่วนร่วม
ของชุมชน ให้ความรู้ความเข้าใจในหลักการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน รวมทั้งส่งเสริมการกระจาย
รายได้ให้เกิดขึ้นอย่างเป็นธรรมในกลุ่มภาคีการท่องเที่ยว  ส่วนงานวิจัยของวัชร นันต๊ะยานา และ
คณะ (2550) ได้ทําการศึกษาเรื่องแนวทางในการพัฒนาเมืองท่องเที่ยวคู่กับเมืองอุตสาหกรรม 
กรณีศึกษาจังหวัดเชียงราย โดยทําการศึกษา 4 อําเภอ ได้แก่ อําเภอเมือง อําเภอแม่สาย อําเภอเชียง
แสนและอําเภอเชียงของ ผลการวิจัยพบว่า การท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมจะสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
การท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมสามารถพัฒนาควบคู่กันโดยมีการบริหารจัดการที่ดี ขณะเดียวกัน
ภาครัฐมีนโยบายให้จังหวัดเชียงรายเป็นเขตเศรษฐกิจชายแดน และอําเภอที่เหมาะสมสําหรับการ
พัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว คือ อําเภอเชียงแสน  การท่องเที่ยวที่เหมาะสมคือ การท่องเที่ยวเชิง
สังคม-วัฒนธรรม ส่วนอุตสาหกรรมที่เหมาะสม คือ อุตสาหกรรมการเกษตร โดยผลการพัฒนาให้
จังหวัดเชียงรายเป็นเมืองท่องเที่ยวคู่กับเมืองอุตสาหกรรมนั้น ทําให้ประชาชนมีอาชีพและรายได้
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เพิ่มขึ้น ลดการออกนอกพื้นที่เพื่อหางานทํา จังหวัดเชียงรายเป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจลุ่มแม่น้ําโขง 
เหมาะแก่การค้า การลงทุนและการท่องเที่ยว ภาพลักษณ์ของจังหวัดดีขึ้น นอกจากนี้งานวิจัยได้มี
ข้อเสนอแนะที่สําคัญ ได้แก่ นักท่องเที่ยวส่วนมากต้องการชศิลปวัฒนธรรม หัตถกรรมจึงควรส่งเสริม
ให้มีการอนุรักษ์ ฟื้นฟูศิลปวัฒนธรรม งานหัตถกรรมพื้นบ้าน นโยบายและแผนควรนําไปสู่การปฏิบัติ
ได้จริง ควรเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากร ให้ชุมชนมีส่วนร่วม รับรู้ผลกระทบ แสดงความคิดเห็น
ทุกขั้นตอน ปรับสภาพภูมิทัศน์ให้งดงามเข้ากับสิ่งแวดล้อม มีเทศบัญญัติเกี่ยวกับการควบคุมอาคาร
และสิ่งก่อสร้าง มีแผนรองรับที่ชัดเจนเกี่ยวกับการบูรณะโบราณสถานและสถานที่สําคัญ ศึกษา
ประวัติศาสตร์ท้องถิ่นอย่างจริงจังและมีการศึกษาวิจัยความต้องการด้านการท่องเท่ียว 
 
 7.2 งานวิจัยเกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
 วุฒินพงศ์ ภัทรสุขเกษม (2545) ศึกษาเรื่องการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและวัฒนธรรมที่
เหมาะสมกับชุมชนบ้านห้วยแม่ซ้าย ต.แม่ยาว อ.เมือง จ.เชียงราย พบว่าหมู่บ้านห้วยแม่ซ้าย 
ประกอบด้วยชุมชนบริวาร 7 ชุมชน คือ ชุมชนจะแล ชุมชนยะฟู ชุมชนอาดุ ชุมชนอาจ่า ชุมชนอาผ่า
พัฒนา ชุมชนห้วยแม่ซ้าย และชุมชนปูเขาะ  ประชากรส่วนใหญ่เป็นชาวเขา เนื่องจากพื้นที่ส่วนใหญ่
เป็นภูเขาและพื้นที่สูง ในอดีตพื้นที่หมู่บ้านห้วยแม่ซ้ายเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศและวัฒนธรรม แต่
ในช่วง 4-5 ปีที่ผ่านมาพบว่า จํานวนนักท่องเที่ยวในพื้นที่ก็มีจํานวนลดลงทําให้รายได้จากการ
ท่องเที่ยวของคนในชุมชนลดลงจากสถานการณ์ปัญหาดังกล่าว จึงมีความจําเป็นต้องประสานความ
ร่วมมือกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นองค์กรบริหารส่วนตําบล ชุมชนอันประกอบด้วย 7 ชุมชน 
รวมทั้งองค์กรพัฒนาเอกชนและหน่วยงานราชการระดับท้องถิ่น เพื่อร่วมกันศึกษารูปแบบและ
กระบวนการจัดการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และวัฒนธรรมในชุมชนห้วยแม่ซ้ายที่เหมาะสมและยั่งยืน 
 นิวัฒน์ ร้อยแก้ว (2549) ศึกษาเรื่องทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมลุ่มน้ําโขงท่ามกลาง
กระแสการเปลี่ยนแปลง กรณีศึกษาบ้านลื้อหาดบ้าน หาดทรายทอง อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย 
ผลการวิจัยพบว่า ชุมชนพึ่งพิงทรัพยากรธรรมชาติลุ่มน้ําโขงมาตั้งแต่โบราณ แม่น้ําโขงเป็นแหล่ง
อาหารและรายได้ให้แก่ครอบครัว ชาวบ้านบางส่วนที่ไม่มีที่ดินทํากินเป็นของตนเอง เลี้ยงชีพด้วยการ 
จับปลา เก็บไกและเตา (สาหร่ายน้ําจืด) ไว้บริโภคและขายเป็นรายได้เม่ือเหลือจากการบริโภคใน
ครัวเรือน แต่เม่ือถึงยุคนโยบายเปลี่ยนสนามรบเป็นสนามการค้า ที่วางทิศทางการพัฒนาเน้นเพียง
ด้านเศรษฐกิจการค้า โดยมุ่งเอาทรัพยากรธรรมชาติของคนท้องถิ่นชายแดนไปสู่ระบบอุตสาหกรรม
ส่วนกลาง ทําให้วิถีชีวิตแบบชุมชนเกษตรเปลี่ยนแปลงไป จากผลิตชุมชนและท้องถิ่นกลายเป็นการ
ผลิตเพื่อตลาดระดับประเทศและระดับโลก โดยเฉพาะปัจจัยการผลิตที่สําคัญคือท่ีดินได้กลายจากเพื่อ
การเกษตรมาเป็นเพื่อการท่องเที่ยว ที่ดินเปลี่ยนจากชาวบ้านเป็นของนายทุนที่กว้านซื้อเพื่อทํารีสอร์ท
ไว้รองรับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว  ดังนั้นชุมชนจึงมองเห็นว่าควรเร่งสร้างและฟื้นฟูองค์ความรู้ท้องถิ่น 
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ทั้งในด้านการผลิตการเกษตร การประมง ระบบนิเวศวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ท้องถิ่น เป็น
สิ่งจําเป็นต่อการปรับตัวให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงจากนโยบายการพัฒนาต่างๆ ที่เกิดขึ้น  
 สุชาดา งวงชัยภูมิ (2551) ศึกษาเรื่องการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านปราสาท 
อําเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่า การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านปราสาทใน
ปัจจุบัน ประกอบด้วยองค์ประกอบ 2 ส่วน คือ (1) เป็นการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก ซึ่ง
ประกอบด้วย หน่วยงานภาครัฐ และองค์กรการพัฒนา (2) เป็นหน่วยงานภายในชุมชนประกอบด้วย 
คณะกรรมการแหล่งที่พักชุมชนบ้านปราสาท และกลุ่มเครือข่ายอาชีพหรือศูนย์การเรียนรู้ ซึ่งเป็น
บุคคลภายในหมู่บ้าน จะแบ่งแยกหน้าที่รับผิดชอบและการจัดการ เป็นกลุ่มการทํางานด้านต่าง ๆ 
เพื่อสนับสนุนกันและกัน  ชุมชนสามารถจัดการด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนได้ดีตามศักยภาพของ
ชุมชนแต่จะต้องดํารงรักษาวัฒนธรรม ประเพณีที่ดีๆ และวิถีการดํารงชีวิตในรูปแบบที่ได้สืบทอดต่อ
กันมาจากบรรพบุรุษให้คงอยู่ มีการถ่ายทอดไปสู่รุ่นลูกหลานและต้องการให้มีการพัฒนาปรับปรุงการ
จัดการให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป ในการศึกษาเกี่ยวกับการท่องเที่ยวโดยชุมชน ของไกรสิทธ์ 
สิทธิโชดก (2550) เรื่องการพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชน จังหวัด
เชียงราย พบว่าสถานการณ์การท่องเที่ยวที่ผ่านมาของจังหวัดเชียงรายได้สร้างให้เกิดผลกระทบต่อ
ชุมชนในหลากหลายด้าน ได้แก่ ด้านการกระจายตัวของรายได้ โดยรายได้จากการท่องเที่ยวที่ผ่านมา
ไม่กระจายสู่ชุมชนอย่างแท้จริง ปัญหาในเชิงนโยบายของภาครัฐที่มีการประชาสัมพันธ์แต่ยังไม่มีการ
สนับสนุนชาวบ้าน หรือเสริมศักยภาพให้ชาวบ้าน ในด้านการจัดการแหล่งท่องเที่ยวของชุมชนที่ยังไม่
มีการพัฒนาดีพอและต่อเนื่องจากภาครัฐ ส่วนด้านความพร้อมของชุมชน ซึ่งที่ผ่านมาบางชุมชนยังไม่
มีอํานาจในการต่อรองกับบริษัททัวร์ และถูกเอาเปรียบจากคนนอก ด้านธุรกิจการค้าทางเพศ เช่น 
ชาวบ้านบางส่วนนิยมมีสามีชาวต่างชาติ ซึ่งเป็นค่านิยมใหม่ ส่วนผลกระทบด้านวัฒนธรรม วิถีชีวิต
ความเป็นอยู่เปลี่ยนแปลงโดยเกิดพฤติกรรมเลียนแบบนักท่องเที่ยวในกรณีที่ชุมชนยังไม่มีการเตรียม
ความพร้อม ส่วนผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม การขยายพื้นที่ ถนนรุกพื้นที่ป่า การพัฒนาที่เข้าไปสู่ใน
ชุมชน เช่น ไฟฟ้าที่เข้าไปมีประโยชน์แต่ในบางที่มีการจัดวางตําแหน่งไม่ดี เช่น การตั้งเสาไฟฟ้าใน
สถานที่โล้ชิงช้า  ในด้านสิทธิชุมชน กับกระแสการพัฒนาของรัฐและด้านนโยบายการพัฒนาของ
จังหวัด แกมบังคับให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นค้นหาแหล่งท่องเที่ยวเพื่อประชาสัมพันธ์ โดยขาด
ความรู้ ความเข้าใจ และขาดการเตรียมความพร้อมของชุมชน และขาดการวิเคราะห์เพื่อวางแผนและ
จัดการและพัฒนาแหล่งที่ไม่เหมาะสม ส่วนในด้านการจัดการนั้นที่ผ่านมา พบว่ายังเป็นลักษณะของ
การจัดการแบบต่างคนต่างทํา ขาดความร่วมมือในการประสานความร่วมมือร่วมกัน เนื่องจาก 
เชียงราย เป็นจังหวัดที่อยู่เหนือสุดของประเทศไทย มีชายแดนติดต่อกับประเทศเพื่อนบ้าน คือ เมียน
มาร์และลาว เป็นจังหวัดหนึ่งที่ถูกกําหนดให้เป็นพื้นที่ท่องเที่ยวทาง ประวัติศาสตร์ ธรรมชาติ 
วัฒนธรรม และการท่องเที่ยวชนเผ่าที่หลากหลายชนเผ่า นอกจากนี้ เชียงรายยังเป็นพื้นที่ที่สามารถใช้
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เป็นทางผ่านหรือเป็นประตูสู่ประเทศเพื่อนบ้าน ในเขตลุ่มน้ําแม่โขง มีการกําหนดวิสัยทัศน์ให้ 
“เชียงรายเป็นประตูทองของวัฒนธรรมล้านนาและการค้าสู่สากล” จึงทําให้จังหวัดเชียงราย เป็น
จังหวัดที่นายทุน นักธุรกิจ เข้ามาประกอบธุรกิจมากขึ้น เห็นได้จากการซื้อขายที่ดิน สร้างรีสอร์ท 
โรงแรม ฯลฯ ซึ่งทั้งหมดเป็นการจัดการโดยภาคธุรกิจสร้างประโยชน์และกําไรในกลุ่มเฉพาะเท่านั้น 
ชุมชนในฐานะเป็นคนท้องถิ่น ขาดการมีส่วนร่วม ไม่เท่าทันข้อมูลข่าวสาร ขาดประสบการณ์ ยิ่งทําให้
รูปแบบจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ที่คนท้องถิ่นควรเป็นเจ้าของยิ่งเลือนราง ดังนั้นโครงการวิจัยนี้จึง
เกิดขึ้นจากการรวมตัวประชุมหลายครั้งของนักวิจัย ผู้นําชุมชนที่สนใจจัดการท่องเที่ยว องค์การ
บริหารส่วนตําบล ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวจากจังหวัดเชียงราย เพื่อดําเนินการศึกษาวิจัยสร้าง
เสริมศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว บูรณาการมาตรฐาน และศึกษาหาแนวทางสร้าง
เครือข่ายชุมชนท่องเที่ยว ที่เป็นกลุ่มองค์กรภาคประชาสังคมของจังหวัดเชียงราย เพื่อก่อให้เกิด
กระบวนการเรียนรู้ ศึกษา ปกป้อง สร้างเศรษฐกิจและสามารถกําหนดทิศทางด้านการท่องเที่ยวของ
ท้องถิ่นอย่างแท้จริง 
 ไกรสิทธิ์ สิทธิโชดก (2546) ได้ศึกษาการเสริมสร้างศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอา
ข่า บ้านห้วยขี้เหล็ก พบว่า การจัดการท่องเที่ยวที่เน้นให้ชุมชนเป็นเจ้าของการจัดการและเผยแพร่
ข้อมูลความรู้ วิถีชีวิตชนเผ่าที่ถูกต้อง ได้เน้นพัฒนารูปแบบท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่เหมาะสมกับ
สภาพวิถีชีวิตและกาลสมัย คือ ให้จัดการท่องเที่ยวช่วงระยะที่มีพิธีกรรมประเพณีของชุมชนเท่านั้น ให้
ผู้มีองค์ความรู้ ผู้สูงอายุ เยาวชน สตรีแต่ละด้านมาทําหน้าที่เป็นวิทยากร (มัคคุเทศก์) เผยแพร่ให้ผู้มา
ท่องเที่ยว เช่น ผู้รู้เกี่ยวกับพิธีกรรมประเพณี ผู้นําชุมชน ผู้รู้เรื่องสมุนไพร ผู้รู้ด้านศิลปะการละเล่น
พื้นบ้าน ฯลฯ เป็นกระบวนการฟื้นฟูวิถีชีวิต ภูมิปัญญา กิจกรรมการนําเสนอวิถีชีวิต วัฒนธรรม เช่น 
การประกอบอาชีพการละเล่น การประกอบพิธีกรรมต่างๆ จะเป็นไปตามที่เกิดขึ้นจริงพร้อมทั้งการ
อธิบายความหมายโดยวิทยากรชุมชน  มีการจัดผู้แทนครอบครัวเพื่อการศึกษาเรียนรู้โดยลักษณะ
หมุนเวียนไปพร้อมทั้งมีการจัดประชุมสมาชิกเพื่อรับฟังปัญหาและพัฒนาการอยู่เสมอ  มีการกําหนด
ปฏิทินการท่องเที่ยวเป็นรายปี ตามพิธีกรรมประเพณี จัดแบ่งฝ่ายในการรับผิดชอบทํากิจกรรม
ท่องเที่ยวตามเนื้องานที่กําหนดเป็นเป้าหมายไว้ การเสริมความรู้ ทักษะและกระบวนการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยการจัดกระบวนเนื้อหาบริการท่องเที่ยว ชุมชนได้กําหนดประเด็นเนื้อหา
ท่องเที่ยวเพื่อบริการองค์ความรู้ วิถีชีวิตของชนเผ่า 3 ด้าน คือ ด้านวัฒนธรรมประเพณีและวิถีชีวิตอา
ข่า  ด้านสิ่งแวดล้อมป่าชุมชน และด้านการประกอบอาชีพเกษตรที่สูง  

สุจิตราภา  พันธ์วิไล (2550) ศึกษาศักยภาพและความต้องการในการวางแผนและจัดการ
การท่องเที่ยวของชุมชนในจังหวัดเชียงราย พบว่า บทบาทของชุมชนมีพื้นฐานมาจากวัฒนธรรม
ขนบธรรมเนียมประเพณี และวิถีชีวิตของชุมชนดั้งเดิมที่อาศัยระบบการพึ่งพากัน ความรู้สึกอยากมี
ส่วนร่วมของชุมชนเกิดจากจิตสํานึกในการเป็นเจ้าของ หวงแหนและเริ่มรู้สึกว่าจะมีผลกระทบเกิดขึ้น
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ในชุมชน ส่วนในกระบวนการพัฒนาการท่องเที่ยวเป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนสอง
ลักษณะ คือ ผลประโยชน์ที่ชุมชนได้รับและผลกระทบที่เกิดขึ้นกับชุมชนเริ่มจากการให้ข้อมูลการ
วางแผน การจัดการควบคุมดูแล การจัดบริการ การจัดกิจกรรมและการอนุรักษ์ สอดรับกับงานวิจัย
ของ ภูสวัสดิ์ สุขเล้ียง (2545) ได้ทําการศึกษาเรื่องการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 
กรณีศึกษาหมู่บ้านห้วยโป่งลาด อําเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาถึงคุณค่าความสําคัญ วิถีชีวิต บริบทชุมชน วัฒนธรรม ความเชื่อ วิถีชีวิตความเป็นอยู่และ
ประเพณี พิธีกรรมของชุมชนซึ่งเป็นชาวไทยภูเขาเผ่ามูเซอดํา ที่สืบทอดกันมาและศึกษาหาแนวทาง
พัฒนาเพื่อเสริมศักยภาพให้เป็นหมู่บ้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ส่วนการศึกษาเรื่อง การจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนบนพื้นที่สูงของ ธวัชชัย รัตนซ้อน (2542) พบว่า การเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างทางวัฒนธรรมของชุมชนด้านระบบคุณค่า ระบบการผลิต และระบบความสัมพันธ์  พบว่า
โครงสร้างหลักทางวัฒนธรรมของชุมชนปกาเกอะญอ มิได้เปลี่ยนแปลงไปมากนักเพียงแต่มีการ
ปรับตัวที่สําคัญหลายประการ เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมรอบด้าน ชุมชนพื้นที่สูง
มีศักยภาพทางธรรมชาติ ทางวัฒนธรรมตลอดถึงบุคคลากรของชุมชนที่สามารถจัดการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศให้เป็นกิจกรรมทางเลือกสําหรับการพัฒนาเศรษฐกิจก่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันของคนในสังคม
เพื่อการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและการพัฒนาอย่างยั่งยืนได้  

 
 7.3 งานวิจัยเกี่ยวกับภาพลักษณ์การท่องเที่ยว 

จิตติมา คนตรง (2548) ได้ทําการวิจัย “ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยตามความ
คิดเห็นของนักท่องเที่ยวชาวไทย” มีวัตถุประสงค์ 2 ประการคือ (1) เพื่อศึกษาภาพลักษณ์การ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยตามความเห็นของนักท่องเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย และ (2) เพื่อ
ศึกษาปัจจัยที่ มีความสัมพันธ์กับภาพลักษณ์การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยตามความเห็นของ
นักท่องเที่ยว มีกลุ่มตัวอย่างเป็นนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยว 2 แห่ง คือ ตลาดน้ําตลิ่ง
ชัน และชายหาดบางแสน จํานวน 323 คน ผลการวิจัยพบว่า ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทยตามความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวชาวไทยเป็นไปในเชิงบวก โดยพิจารณาเป็นรายได้ พบว่า (1) 
ด้านการตลาด โดยกลุ่มตัวอย่างมีความเห็นว่า การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) สร้างค่านิยมให้
คนไทยมีความภาคภูมิใจในการเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศมากที่สุด (2) ด้านการประชาสัมพันธ์ 
กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นว่า การประชาสัมพันธ์ของ ททท. ทําให้ประชาชนได้รู้จักแหล่งท่องเที่ยวแห่ง
ใหม่ ๆ เพิ่มขึ้น เช่น ทะเลแหวกที่กระบี่ พระธาตุหัวกลับที่ลําปาง เป็นต้น สําหรับผลการทดสอบ
สมมุติฐานเกี่ยวกับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับภาพลักษณ์ฯ พบว่า (1) จํานวนครั้งของการท่องเที่ยว 
และ (2) การรับรู้ข่าวสารทางการท่องเที่ยว มีความสัมพันธ์กับภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทยตามความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวชาวไทย ส่วน อายุ เพศ ระดับการศึกษา รายได้ อาชีพ 
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ความนิยมทางการท่องเที่ยว ประเภทของแหล่งท่องเที่ยวที่สนใจ ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับททท. 
และประสบการณ์หรือความเกี่ยวข้องกับททท. ไม่มีความสัมพันธ์กับภาพลักษณ์การท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทยตามความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวชาวไทยอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ  

พิมพ์ลภัส พงศกรรังศิลป์ (2549) ได้ทําการวิจัย “ภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของจังหวัด
นครศรีธรรมราชในมุมมองของนักท่องเที่ยว” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ภาพลักษณ์ด้าน
การท่องเที่ยวของจังหวัดนครศรีธรรมราชในมุมมองของนักท่องเที่ยว จากนักท่องเที่ยวจํานวน 975 
ตัวอย่าง ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จํานวน ร้อยละ 32.8 เดินทางมาจากภาคกลาง และ
สิ่งที่นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ ร้อยละ 42.1 กล่าวว่าเป็นเอกลักษณ์ของจังหวัดนครศรีธรรมราช คือ วัด
พระมหาธาตุวรมหาวิหาร รองลงมาคือแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติทางบก เช่น น้ําตก ป่าไม้ ภูเขา 
สําหรับภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยวจําแนกตามองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวพบว่า ภาพลักษณ์
ด้านการท่องเที่ยวและสิ่งดึงดูดใจนั้นวัดพระมหาธาตุมหาวิหาร เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นเอกลักษณ์
ของจังหวัดนครศรีธรรมราช ด้วยค่าเฉลี่ยในระดับมากที่สุด และภาพลักษณ์ด้านธุรกิจบริการ คือ 
ปัจจัยด้านราคาที่พัก อาหาร และบริการต่างๆ ที่ไม่แพง และความโดดเด่นทางด้านการจัดการที่พัก
เชิงนิเวศ เป็นปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากและปานกลางตามลําดับ ส่วนภาพลักษณ์ทางด้าน
สังคมของแหล่งท่องเที่ยวในมุมมองของนักท่องเที่ยวคือ ความไม่เป็นมิตรของผู้คนในสังคม  

สุรางคณา ณ นคร (2548) ได้ทําการวิจัย “ยุทธศาสตร์และยุทธวิธีการสื่อสารเพื่อกําหนด
ภาพลักษณ์ของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน ศึกษาเฉพาะชุมชนรอบเขาหลวง จังหวัด
นครศรีธรรมราช” มีวัตถุประสงค์คือวิเคราะห์ยุทธศาสตร์และยุทธวิธีการสื่อสารการจัดการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศรอบเขาหลวง และภาพลักษณ์ที่พึงปรารถนาในทัศนะของชุมชนรอบเขาหลวง ผลการวิจัย
พบว่า  

 1) ยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนรอบเขาหลวงที่ปรากฏมี 4 
ประการ คือ  

 1.1) ด้านพื้นที่ท่องเที่ยว ชุมชนส่วนใหญ่มีแนวปฏิบัติต่อพื้นที่ท่องเที่ยวบน
พื้นฐานของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 

  1.2) ด้านการจัดการท่องเที่ยว มีลักษณะการดําเนินงานในรูปแบบของ
องค์กรชาวบ้าน มีวัตถุประสงค์เพื่อมุ่งส่งเสริมการอนุรักษ์และการหาแนวทางความร่วมมือในการดูแล
ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน  

  1.3) ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวเน้นให้นักท่องเที่ยว ได้มีประสบการณ์ตรง
กับธรรมชาติบนพื้นที่ในแหล่งธรรมชาติ ขณะเดียวกันในชุมชนได้มีโอกาสเรียนรู้เรื่องการจัดการ
ท่องเที่ยวและระบบนิเวศในท้องถิ่น สามารถแลกเปลี่ยนความรู้และเรียนรู้ร่วมกับนักท่องเที่ยวได้
อย่างเหมาะสม  
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  1.4) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนมี 2 รูปแบบ คือ การมีส่วนร่วมโดยตรง 
และการมีส่วนร่วมโดยอ้อมกับกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน  

 2) ยุทธวิธีการสื่อสารของชุมชนรอบเขาหลวงที่ปรากฏในการจัดการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ คือ การสื่อสารแบบมีส่วนร่วม 3 รูปแบบ คือ  

  2.1) การมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูล 
  2.2) การมีส่วนร่วมในการรับฟังความคิดเห็น 
  2.3) การมีส่วนร่วมแบบปรึกษาหารือ มีลักษณะเป็นการสื่อสารทางเดียว 

และสองทาง กระทําในสถานการณ์ที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ การนําเสนอสารมีทั้งแนวทางเชิง
ลบและแนวทางเชิงบวก โดยยุทธวิธีดังกล่าวนี้ ชุมชนได้ใช้เป็นเครื่องมือในการสื่อสารเพื่อนําไปสู่การ
กําหนดภาพลักษณ์การท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่ชุมชนปรารถนาจะให้เกิดขึ้นในอนาคต 

 3) ในอนาคตการท่องเที่ยวเชิงนิเวศรอบเขาหลวง จะเป็นการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดย
ชุมชนใน 4 บริบท คือ 

 3.1) บริบทด้านพื้นที่แหล่งทรัพยากรที่หลากหลาย คือจะมีการผสมผสาน
เรื่องการอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรม โดยมีจุดมุ่งหมายให้ชุมชนมีสํานึก
และความภาคภูมิใจในความเป็นชุมชนของตน  

  3.2) บริบทด้านการจัดการ จะเป็นการท่องเที่ยวบนเงื่อนไขที่มีความ
รับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและอนุรักษ์ทรัพยากร โดยจะเน้นความสําคัญระหว่างชุมชนและธรรมชาติ
ในฐานะเป็นวิถีชีวิตที่เกื้อกูลในระบบนิเวศเดียวกัน 

  3.3) บริบทด้านกิจกรรม จะมีการสร้างระบบการท่องเที่ยวที่เอื้อต่อการ
เรียนรู้และการสร้างเป็นเครือข่ายการจัดการทรัพยากร เช่น จัดเป็นโปรแกรมการท่องเที่ยวร่วมกัน 
เพื่อเพิ่มพูนความรู้ประสบการณ์และปลุกจิตสํานึกที่ถูกต้องต่อนักท่องเที่ยวและประชาชนในท้องถิ่น  

  3.4) บริบทด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน จะเป็นการท่องเที่ยวที่ ให้
ความสําคัญกับการมีส่วนร่วมของชุมชนตังแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุดกระบวนการท่องเที่ยว เพื่อประโยชน์ต่อ
ท้องถิ่นอย่างแท้จริง  

จารุณี ทรัพย์บุญโต (2555) ได้ทําการศึกษา “ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวจังหวัดเชียงรายจาก
มุมมองประชาชนในท้องถิ่นและต่างถิ่น” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็นทีมีต่อภาพลักษณ์การ
ท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงรายจากมุมมองประชาชนในท้องถิ่นจํานวน 200 ราย และประชาชนต่างถิ่น
ที่เดินทางมาท่องเที่ยวจํานวน 200 ราย ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนต่างถิ่นที่มีภูมิลําเนาอยู่ในพื้นที่
ภาคเหนือและเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงรายประมาณ 3–4 ครั้งในแต่ละปี โดยฤดูกาลไม่
ผลต่อการเดินทางมาท่องเที่ยว โดยทั่วไปต้องการเยี่ยมชมแหล่งท่องเที่ยวคือ ธรรมชาติ สถานที่
ท่องเที่ยวที่นิยมมากที่สุดคือ แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เช่น ภูเขา ป่าไม้ อุทยานแห่งชาติ น้ําตก 
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เขื่อน กว๊าน น้ําพุร้อน บ่อน้ําร้อน โครงการหลวง สวนผลไม้ สวนส้ม เป็นต้น เหตุผลที่ต้องการเดินทาง
มาเที่ยว คือ ต้องการสังสรรค์กับเพื่อนฝูง ส่วนใหญ่เคยมาเท่ียจังหวัดเชียงรายและระยะเวลาในการ
พักในจังหวัดเชียงราย 2 คืน และที่พักในการมาท่องเที่ยวคือ โรงแรม โดยการค้นหาข้อมูลจากคําบอก
เล่าของญาติหรือเพื่อนฝูง สําหรับผลการศึกษาภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงรายจาก
ประชาชนทั้งในท้องถิ่นและต่างถิ่น พบว่า ด้านประสบการณ์ ผู้ตอบแบบสอบถาม มีภาพลักษณ์เชิง
บวกลําดับแรกคือ สถานที่ท่องเที่ยวมีที่พักให้เลือกหลายแห่งหลายประเภท รองลงมาคือสถานที่
ท่องเที่ยวมีความปลอดภัยกับชีวิตและทรัพย์สิน ตํารวจและตํารวจท่องเที่ยวให้ความช่วยเหลือและ
บริการดีและที่พักมีความปลอดภัย ด้านสิ่งที่ดึงดูดใจ ผู้ตอบแบบสอบถามมีภาพลักษณ์เชิงบวกลําดับ
แรกคือ มีประวัติศาสตร์ความเป็นมาน่าสนใจ รองลงมาคือ มีศิลปะ การช่างที่น่าสนใจ และมี
เอกลักษณ์ ด้านราคา ผู้ตอบแบบสอบถามมีภาพลักษณ์เชิงบวกลําดับแรกคือ ราคาสินค้าสินค้าใน
แหล่งท่องเที่ยวมีการลดราคาอย่างเหมาะสม รองลงมาคือ ความเหมะสมของค่าธรรมเนียมการเยี่ยม
ชม ด้านสภาพแวดล้อม ผู้ตอบแบบสอบถามมีภาพลักษณ์เชิงบวกลําดับแรกคือ สภาพแวดล้อมดี ไม่มี
สิ่งปฏิกูล รองลงมาคือมีระบบประปา เช่น น้ําสะอาด และมีใช้เพียงพอ ด้านการพักผ่อนและผ่อน
คลาย ผู้ตอบแบบสอบถามมีภาพลักษณ์เชิงบวกลําดับแรกคือสถานที่ท่องเที่ยวสามารถใช้เป็นที่
พักผ่อนหย่อนใจได้ดี รองลงมา จังหวัดเชียงรายเป็นสถานที่ที่สามารถหลีกเลี่ยงกับความวุ่นวายในชีวิต
ได้ ด้านความน่าตื่นเต้นและการผจญภัย ผู้ตอบแบสอบถามมีภาพลักษณ์เชิงบวกลําดับแรกคือ 
สามารถเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ เม่ือมาท่องเที่ยวจังหวัดเชียงราย รองลงมาคือ เกิดความนิยมชมชอบต่อ
วัฒนธรรมประเพณีและวิถีชีวิตของแหล่งท่องเที่ยวจังหวัดเชียงราย ด้านสังคม ผู้ตอบแบบสอบถามมี
ภาพลักษณ์เชิงบวกลําดับแรกคือ ผู้คนในแหล่งท่องเที่ยวเป็นมิตรและอัธยาศัยไมตรีที่ดี และมีน้ําใจกับ
นักท่องเที่ยวรองลงมาคือ ผู้คนในจังหวัดเชียงรายมีการปฏิสัมพันธ์ที่ดีและสามัคคีกัน ด้านชื่อเสียง
แหล่งท่องเที่ยวจังหวัดเชียงราย ผู้ตอบแบบสอบถามมีภาพลักษณ์เชิงบวกลําดับแรกคือ ชื่อเสียงของ
สถานที่ท่องเที่ยวเป็นรู้จัก รองลงมาคือ สามารถเล่าประสบการณ์จากการท่องเที่ยวและแหล่ง
ท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงรายให้แก่เพื่อนหรือคนรู้จักได้ 
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8. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 7 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

องค์ประกอบ
ทางการท่องเที่ยว กิจกรรม                   

การท่องเที่ยว 

สิ่งดึงดูดใจ             
ทางการ

การเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยว 

ที่พัก 

สิ่งอํานวย
ความสะดวก 

ศักยภาพทางการ
ท่องเที่ยว 

ความหลากหลาย                  
การท่องเที่ยว 

โครงสร้าง
พื้นฐาน 

การตลาด 

แรงจูงใจในการ
พัฒนาการท่องเที่ยว 

การขจัดความ
ยากจน 

ภาพลักษณท์างการท่องเที่ยว 

กลยุทธ์และตําแหน่งการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน 

การพัฒนาการ
ท่องเที่ยวโดย
กระบวนการมี

ส่วนร่วม 

สภาพแวดล้อม
ที่เกี่ยวข้อง 

 

ค้นหาปัญหา
และสาเหต ุ

วางแผน
ดําเนินการ 

การลงทุนและ
ปฏิบัติงาน 

ติดตาม
ประเมินผล 

แนวยุทธศาสตร์ชาติ 
(ไทย และ
สาธารณรัฐ

สภาพแวดล้อมที่
เกี่ยวข้อง (ทบทวน

เอกสาร) 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
งานวิจัยเรื่อง “ภาพลักษณ์และกลยุทธ์การจัดการท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและ

ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน” ใน
ครั้งนี้ มีคําถามวิจัยที่ว่าประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวมีการวางตําแหน่ง
ของการท่องเที่ยวชุมชนและมีศักยภาพในการบริหารจัดการท่องเที่ยวชุมชนอย่างไร รวมทั้งมีกลยุทธ์
และแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของการท่องเที่ยวชุมชนเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนในปี ค.ศ. 2015 อย่างไร ดังนั้นเพื่อตอบคําถามดังกล่าว จึงได้กําหนดวิธีการวิจัยนี้เป็น
การศึกษาจากเอกสารรายงานการวิจัยและข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวชุมชนและความ
หลากหลายทางชุมชนท่องเที่ยว กอปรกับการลงพื้นที่เพื่อสัมภาษณ์และศึกษาข้อมูลภาคสนาม 
ระเบียบวิธีวิจัยจึงเป็นลักษณะแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research Methodology) ตาม
แนวคิดของ Keith F. Punch (2005) โดยเป็นวิธีการทาง Documentary and Inventory 
Research ประกอบกับการศึกษาทาง Content analysis and In - Depth Interview  
 
3.1 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

งานวิจัยนี้เก็บรวบรวมข้อมูลโดยศึกษาจากเอกสาร ข้อมูล สถิติที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว
ชุมชนในประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยในส่วนของประเทศไทย ทําการ
เก็บข้อมูลในจังหวัดเชียงราย พะเยา น่าน และอุตรดิตถ์ และในแขวงหลวงพระบาง แขวงอุดมไซ 
แขวงหลวงน้ําทา และแขวงบ่อแก้ว ของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยที่แหล่งข้อมูล
ส่วนใหญ่จะมาจากเอกสารของทางราชการ รายงานการสัมมนา เอกสารการวิจัย วิทยานิพนธ์ 
หนังสือพิมพ์ รวมถึงการลงพื้นที่วิจัยเพื่อสัมภาษณ์และจัดเวที Focus group ของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการท่องเที่ยวชุมชน 
 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

งานวิจัยนี้ใช้กระบวนทาง Participatory Rapid Appraisal ในการกําหนดประเด็นหัวข้อ
และคําถามหลักที่เกี่ยวกับการศึกษาและวิเคราะห์เพื่อประมวลเป็นองค์ความรู้เกี่ยวกับภาพลักษณ์
และกลยุทธ์การจัดการท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
ความหลากหลายของชุมชนท่องเที่ยวในมิติการบริหารจัดการ เศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งการ
ออกแบบสัมภาษณ์และการทําแผนที่ท่องเที่ยวชุมชนสังคมและนิเวศ (Socio-Ecological Mapping) 
ในพื้นที่ศึกษา 
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3.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพประกอบการวิเคราะห์ Content Analysis เกี่ยวกับ

ภาพลักษณ์และกลยุทธ์การจัดการท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว ยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชน และความ
หลากหลายของชุมชนท่องเที่ยวในมิติทางเศรษฐกิจและสังคม รวมถึงการวิเคราะห์นโยบายและ
มาตรการของภาครัฐในการสนับสนุนการท่องเที่ยวชุมชน ทั้งนี้พยายามตอบคําถามการวิจัยว่า ภายใต้
การรวมตัวเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี ค.ศ.2015 การท่องเที่ยวชุมชนของประเทศสมาชิก
อาเซียนอย่างประเทศไทยและประเทศลาวมียุทธศาสตร์และแนวทางในการเตรียมพร้อมต่อความ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าวอย่างไร และจะมีการพัฒนาขีดความสามารถของชุมชนในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวของชุมชนให้ยั่งยืนได้อย่างไร 
 
3.4 สถานที่เก็บรวบรวมข้อมูลและพื้นที่วิจัย 

พื้นที่ประเทศไทย พื้นทีส่าธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
เชียงราย พะเยา น่าน อุตรดิตถ ์ หลวงพะบาง อุดมไซ หลวงน้ําทา บ่อแก้ว 

บ้าน 
ท่าขัน
ทอง 

บ้านฮวก บ้าน 
ห้วยโก๋น 

บ้าน 
ม่วงเจ็ด

ต้น 

บ้านผานม บ้านญ้อ บ้านน้ําด ี บ้านน้ําจาง 
บ้านช่างฆ้อง บ้าน 

ศรีบุญ
เรือง 

บ้านเพียง
งาม 

บ้านดอนไจ 

บ้านป่าขาม บ้านปาก
แบ่ง 

บ้านน้ําห้า บ้านปะนะ 
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3.5 ระยะเวลาในการดําเนินการวิจัย 
ระยะเวลาดําเนินการของโครงการวิจัยนี้ใช้เวลา 12 เดือน (1 ตุลาคม 2556 – 30 กันยายน 2557) 

กิจกรรมการวิจัย 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
1. ลงสํารวจพื้นที่เบื้องต้นและทบทวนวรรณกรรม  X X           
2. ลงสํารวจชุมชนเบื้องต้น 4 แขวงของ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และ 4 
จังหวัดในประเทศไทย 

 X X          

3. เก็บรวมรวมข้อมูลและตรวจสอบข้อมูลในพื้นที ่
4 แขวงของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาว และ 4 จังหวัดในประเทศไทย 

  X X X X X X     

4. จัดการวิเคราะห์ตําแหน่งและศักยภาพการ
จัดการท่องเที่ยวชุมชนแบบมีส่วนร่วมในพื้นที่ 4 
แขวงของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
และ 4 จังหวัดในประเทศไทย 

      X X X    

5. การวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ        X X X   
6.การเขียนรายงานการวิจัย      X X X X X   
7.การจัดทํารายงานและดําเนินงานปิดโครงการ           X X 

 



     

บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
4.1 ผลการประเมินภาพลักษณ์และตําแหน่งการท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและประเทศ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
 การประเมินภาพลักษณ์และตําแหน่งท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและประเทศสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว คณะวิจัยได้ใช้การศึกษาเอกสาร และการลงพื้นที่สํารวจเบื้องต้น 
(Preliminary Survey) ในพื้นที่วิจัยโดยลงพื้นที่ในประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว ซึ่งผลของการรวบรวมข้อมูลมีดังนี้   
 4.1.1 ผลการสํารวจเบื้องต้น (Preliminary Survey) การท่องเที่ยวชุมชนในสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

การสํารวจเบื้องต้นในแหล่งท่องเที่ยว 4 แขวงของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
เม่ือวันที่ 9-15 ตุลาคม พ.ศ.2556  มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อคัดเลือกชุมชนที่จะเป็นพื้นที่วิจัย 
“ภาพลักษณ์และกลยุทธ์การจัดการท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและประเทศสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว เพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน” โดยคณะวิจัยต้อง
ทําการศึกษาความพร้อมการเป็นชุมชนพื้นที่วิจัยก่อนเสนอขออนุญาตจากรัฐบาลลาวเพื่อทําการวิจัย 
โดยเริ่มจากการสํารวจข้อมูลเบื้องต้นพบประเด็นที่เป็นศักยภาพและตําแหน่งการบริหารจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชนใน 4 แขวงของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ได้แก่ แขวงหลวงพระบาง 
แขวงอุดมไซ แขวงหลวงน้ําทา และแขวงบ่อแก้ว ดังต่อไปนี้ 
  1) แขวงหลวงพระบาง 

 แขวงหลวงพระบาง หรือเมืองหลวงพระบาง มีลักษณะเป็นพื้นที่ราบที่มีภูเขาผุดขึ้น
ใจกลางเมือง เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่สําคัญของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวและเป็นที่รู้จัก
ในระดับโลก เนื่องจากมีธรรมชาติที่สมบูรณ์และมีบรรยากาศที่สวยงาม โดยเฉพาะบรรยากาศริม
แม่น้ําสายสําคัญสองสาย คือ แม่น้ําโขงและแม่น้ําคาน นอกจากนี้เมืองหลวงพระบางยังได้รับการจด
ทะเบียนเป็นมรดกโลกที่ครอบคลุมทั้งเมือง ด้วยลักษณะสําคัญของเมืองหลวงพระบาง คือ การเป็น
เมืองศูนย์กลางทางการค้าภายใต้เมืองแห่งพระพุทธศาสนา โดยเฉพาะการตักบาตรพระสงฆ์ทุกเช้า 
เป็นเสน่ห์ที่ทําให้หลวงพระบางเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวไปทั่วโลก โดยมีงานวิจัยของ UNESCO ใน
ปีพ.ศ.2547 (ศุภชัย สิงห์ยะบุศย์, 2551 : 143) ที่ได้กล่าวถึงการท่องเที่ยวของหลวงพระบางไว้ว่า 
นับตั้งแต่ พ.ศ.2531 ที่ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวเริ่มต้นเปิดประตูต้อนรับการท่องเที่ยว
ระดับสากลอย่างเป็นทางการ มีนักท่องเที่ยวต่างชาติเข้าสู่ลาวเพียง 600 คน และได้เพิ่มขึ้นเรื่อยๆ 
เป็นลําดับ จนในปี พ.ศ. 2546 มีนักท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นเป็น 636,361 คน ทําให้การท่องเที่ยวกลายเป็น
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อุตสาหกรรมที่มีความสําคัญต่อระบบเศรษฐกิจของลาว และเมืองหลวงพระบางมีอัตรานักท่องเที่ยว
เป็นอันดับสองรองจากนครหลวงเวียงจันทน์ ซึ่งในขณะที่สํารวจข้อมูลเบื้องต้นในครั้งนี้ เจ้าแขวงหลวง
พระบางได้กล่าวถึงจํานวนนักท่องเที่ยวในปัจจุบันที่มีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาเยือนหลวงพระบาง
กว่า 1,000,000 คน ซึ่งส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวชาวไทย จากการศึกษาข้อมูลจากแผนกแถลงข่าว 
วัฒนธรรม และการท่องเที่ยวประจําแขวงหลวงพระบาง ยังทําให้ทราบว่ามีชุมชนแหล่งท่องเที่ยวรวม
ทั้งสิ้น 70 แห่ง ประกอบด้วย แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 32 แห่ง แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
32 แห่ง และแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 6 แห่ง โดยแผนกการท่องเท่ียวประจําแขวงหลวงพระ
บางได้เสนอรายชื่อให้ทีมวิจัยดําเนินการรวบรวมข้อมูลการวิจัยในครั้งนี้จํานวน 3 แห่ง ได้แก่ บ้านผา
นม บ้านช่างฆ้อง และบ้านป่าขาม จากการลงพื้นที่สํารวจข้อมูลเบื้องต้นร่วมกันระหว่างทีมวิจัยและ
เจ้าหน้าที่ของแผนกฯ พบข้อมูลที่สําคัญดังนี้  
   1.1) ชุมชนบ้านผานม เป็นชุมชนชาวไทลื้อที่อพยพมาจากเมืองสิบสองปัน
นามีการตั้งถิ่นฐานบริเวณริมฝั่งแม่น้ําโขงซึ่งทิวทัศน์บริเวณดังกล่าวเรียกว่าผานม การปกครองหมู่บ้าน
มีนายแก่งสี แก้ววิไลจิต เป็นนายบ้าน(ผู้ใหญ่บ้าน) มีประชากร 263 ครัวเรือน จํานวน 1,378 คน 
แบ่งเป็นชาย 688 คน หญิง 690 คน ลักษณะการประกอบอาชีพมีการแบ่งบทบาทระหว่างชาย-หญิง
ชัดเจน โดยผู้ชายจะทํานา ทําไร่ ส่วนผู้หญิงมีหน้าที่ทอผ้าและงานหัตถกรรมต่างๆ บ้านผานมได้รับ
การพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวโดยได้รับการแต่งตั้งจากเมืองหลวงพระบางให้เป็น “หมู่บ้าน
วัฒนธรรม” ซึ่งมีที่ตั้งอยู่ใกล้กับท่าอากาศยานนานาชาติหลวงพระบางและสถานีขนส่งรถโดยสาร
ประจําทาง และห่างจากตัวเมืองหลวงพระบางประมาณ 5 กิโลเมตร ซึ่งแผนกการท่องเที่ยวประจํา
แขวงหลวงพระบางมีเป้าหมายให้บ้านผานมเป็นแหล่งท่องเที่ยวชุมชนและเป็นศูนย์จําหน่ายสินค้า
หัตถกรรมผ้าทอมือย้อมสีธรรมชาติ และเครื่องประดับประเภทเครื่องเงิน มุ่งหวังให้นักท่องเที่ยวมา
แวะซื้อสินค้าเป็นของฝากของที่ระลึกก่อนเดินทางไปยังพื้นที่อื่นๆ ในการนี้ภายในชุมชนเองมีสิ่ง
อํานวยความสะดวกรองรับการท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี โดยมีที่พักแบบเกสต์เฮาส์ ร้านอาหาร และมี
ศูนย์จําหน่ายสินค้าหัตถกรรมซึ่งเป็นศูนย์ข้อมูลทางการท่องเที่ยวของชุมชนด้วย ทั้งนี้จากข้อมูลของ
แผนกการท่องเที่ยวประจําแขวงหลวงพระบางพบว่าในปี พ.ศ. 2545 ที่ผ่านมา มีนักท่องเที่ยวเดิน
ทางเข้ามาท่องเที่ยวในชุมชนประมาณ 340,000 คน ส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวชาวจีน รองลงมาเป็น
ชาวไทยและชาวเวียดนามตามลําดับ สิ่งดึงดูดใจสําหรับนักท่องเที่ยวคือ ชุมชนแห่งนี้เป็นแหล่ง
จําหน่ายผ้าทอมือและผ้าไหมที่มีความสวยงามเป็นอย่างมาก สําหรับลักษณะที่ตั้งชุมชนแสดงดังแสดง
ในภาพที่ 8 
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ภาพที่ 8 แสดงแผนที่และข้อมูลทางการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านผานม แขวงหลวงพระบาง 
 
   1.2) ชุมชนบ้านช่างฆ้อง เป็นชุมชนของกลุ่มชาติพันธุ์ลาวลุ่มและลาวเทิง 
มีนายบุญเรือง จักสาน เป็นนายบ้าน(ผู้ใหญ่บ้าน) มีประชากร 110 ครอบครัว (ลาวลุ่ม 93 ครอบครัว 
ลาวเทิง 17 ครอบครัว) จํานวน 514 คน แบ่งเป็นชาย 253 คน หญิง 261 คน ประชาชนส่วนใหญ่
ประกอบอาชีพค้าขาย หัตถกรรม ทอผ้า และเกษตรกรรมตามลําดับ ชุมชนบ้านช่างฆ้องได้รับการ
พัฒนาให้เป็นชุมชนท่องเที่ยวประเภท “หมู่บ้านหัตถกรรมกระดาษสา” และการผลิตงานแกะสลักไม้ 
รวมทั้งงานหัตถกรรมอื่นๆ แต่การผลิตกระดาษสาแบบครบวงจรเป็นจุดดึงดูดใจของการท่องเที่ยวและ
จะมีผู้นําเที่ยวนํานักท่องเที่ยวเข้ามาเพื่อเยี่ยมชมกระบวนการผลิตกระดาษสาตั้งแต่การปลูกต้นสา 
การตีเยื่อ การผลิตกระดาษสา และการซื้อสินค้าจากผลิตภัณฑ์กระดาษสาในชุมชน โดยในปีพ.ศ. 
2551 - 2552 ที่ผ่านมา ชุมชนบ้านช่างฆ้องมีรายได้รวมกว่า 8,804,552,000 กีบ (หรือคิดเป็นเงินไทย
ประมาณ 35,218,208 บาท ในอัตราแลกเปลี่ยน 250 กีบ เท่ากับ 1 บาท) โดยมีเงื่อนไขสําคัญ
คล้ายคลึงกับแหล่งท่องเที่ยวชุมชนบ้านผานมคือ มีที่ตั้งชุมชนอยู่ใกล้กับท่าอากาศยานนานาชาติหลวง
พระบาง สถานีขนส่งรถโดยสารประจําทาง และท่าเรือ รวมถึงการเข้าถึงชุมชนโดยรถบัสนําเที่ยวที่ทํา
ได้โดยสะดวก มีสิ่งอํานวยความสะดวกรองรับการท่องเที่ยวโดยเฉพาะศูนย์จําหน่ายผลิตภัณฑ์ 
ร้านอาหาร ที่พัก และศูนย์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว ดังแสดงในภาพที่ 9 
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ภาพที่ 9 แสดงแผนที่และข้อมูลทางการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านช่างฆ้อง แขวงหลวงพระบาง 
 
   1.3) ชุมชนบ้านป่าขาม เป็นชุมชนเผ่าลาวลุ่ม ซึ่งมีที่ตั้งอยู่ในเขตมรดกโลก
ซึ่งองค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ หรือยูเนสโก (United Nations 
Educational Scientific and Cultural Organization: UNESCO) ให้การรับรอง และเป็นหมู่บ้านที่
เปิดเป็นแหล่งท่องเที่ยวมาตั้งแต่ปี พ.ศ.2538 เป็นต้นมา โดยปัจจุบันมีนายพนวง สีเฉลิมสัก เป็นนาย
บ้าน(ผู้ใหญ่บ้าน) ประชาชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับจ้าง ค้าขาย และทอผ้า และอาจกล่าวได้ว่า
เป็น “ศูนย์กลางทางการท่องเที่ยวของแขวงหลวงพระบาง”เนื่องจากมีทรัพยากรการท่องเที่ยวที่
สําคัญได้แก่ พระราชวังเก่า หอพิพิธภัณฑ์ พระธาตุพูสี อาคารบ้านเรือนซึ่งมีสถาปัตยกรรมแบบอาณา
นิคม - โคโลเนียลรวมถึงกิจกรรมการตักบาตรเช้า(ตักบาตรข้าวเหนียว) ตลาดซื้อขายสินค้าทั้งตลาด
เซ้า(ตลาดเช้า) และตลาดกลางคืน หรือที่เรียกว่า “กาดมืด”หรือถนนคนเดิน ภายในชุมชนยังมีสถาน
ประกอบการด้านที่พัก โรงแรม และเกสต์เฮาส์จํานวนมาก โดยเป็นศูนย์กลางของเฮือนพักในแขวง
หลวงพระบาง มีรถบริการนําเที่ยว โรงแสดงละคร และแหล่งโบราณคดี โดยลักษณะที่ตั้งของชุมชน
แสดงในภาพที่ 10 
 
 
 
 



87 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 10 แสดงแผนที่และข้อมูลทางการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านป่าขาม แขวงหลวงพระบาง 
 
  จากการลงพื้นที่ชุมชนท่องเที่ยวในแขวงหลวงพระบาง คณะวิจัยใช้แนวคิด
องค์ประกอบทางการท่องเที่ยววิเคราะห์ในแต่ละชุมชนดังแสดงในตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 แสดงองค์ประกอบการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนแขวงหลวงพระบาง 
 

ชุมชน 

(ชาติพันธุ์) 

องค์ประกอบทางการท่องเที่ยว 

กิจกรรม สิ่งดึงดูดใจ การเข้าถึง ที่พัก 
สิ่งอํานวยความ

สะดวก 
ความคิดเห็น 

ผานม 
(ลื้อ) 

- ทอผ้า+ย้อมสีธรรมชาติ 
- เหล้าไห 
- เครื่องเงิน 
- แกะสลัก/งานจากไม้ 
- ศูนย์จําหน่ายสินค้าชุมชน 
- ทิวทัศน์ “ผานม” 
- วิถีชุมชนไทลื้อ 

- การแต่งกาย 
- ศูนย์หัตถกรรม 
- วัฒนธรรมไทลื้อ 
- ที่ ฝั งศพ“อองลี  มู
โอ” 

- การเข้าถึงโดย 
สะดวก ห่างจากตัว
เมืองประมาณ 5 
กิโลเมตร 

- โรงแรม 
-เกสต์เฮาส์ 

- ศูนย์ข้อมูลการ
ท่ อ ง เ ที่ ย ว แ ล ะ
จําหน่ายสินค้า 
 

- สินค้าผ้าทอมือที่
จําหน่ายในศูนย์มี
เป็นจํ านวนมาก 
ยั ง ข า ด ก า ร จั ด
แสดงสินค้าที่ดี 

ช่างฆ้อง 
(ลาวลุ่ม) 

- ทอผ้า+ย้อมสีธรรมชาติ 
- กระดาษสา 
- แกะสลักไม้ 
- หัตถกรรม 
- ท่าเรือ 
- ศูนย์ศิลปะ 

- แหล่งจําหน่ายสินค้า
หัตถกรรม 
- เป็นจุดแวะพัก (การ
ท่องเที่ยวเชื่อมโยง) 

- อยู่ใกล้กับหลวงพระ
บาง 
- การเข้าถึง ถนนเป็น
ทางดิน ฝุ่นเยอะ 

- เคยมีโฮมสเตย์ 
- มีเกสต์เฮาส์ 

 - สินค้าราคาแพง 
รับบัตรเครดิต 
- ส่วนใหญ่เป็นการ
นําสินค้าบ้านใคร
บ้านมัน แต่เปิดให้
เรียนรู้ 

 

8
8
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 
 

ชุมชน 

(ชาติพันธุ์) 

องค์ประกอบทางการท่องเที่ยว 

กิจกรรม สิ่งดึงดูดใจ การเข้าถึง ที่พัก 
สิ่งอํานวยความ

สะดวก 
ความคิดเห็น 

ป่าขาม 
(ลาวลุ่ม) 

- ตลาดกลางวัน-  กลางคืน 
- ตลาดสดขายอาหาร 
- ศูนย์กลางการท่องเที่ยว 
- สถาปัตยกรรม อาณา
นิคม-โคโลเนียล 
- วัฒนธรรมด้านอาหาร
(ตะวันตก+ตะวันออก) 
- มีโรงแสดงละคร 
- ศักยภาพริมน้ํา 

- หอพิพิธภัณฑ์พระ
ธาตุภูสี 
- ตลาดกลางคืน 
- โรงแสดงละคร 
- วัดวาอาราม 
- การตักบาตรเช้า 
- มีพระราชวังเก่า 
 

- มีเที่ยวบินเข้าถึงวัน
ละหลายรอบ 

- ศู น ย์ ร ว ม     
“เฮือนพัก” 

- ธนาคาร 
- ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
- ไปรษณีย์ 
- สถานที่ราชการ 
- ที่แลกเปลี่ยน
เงินตรา 
- ร้านกาแฟ Joma 

- เ ป็ นห มู่ บ้ า นที่
ตั้งอยู่ในเขตมรดก
โลก 
- ควรมีแผนที่ 
แหล่ งท่ อ ง เที่ ย ว
สําคัญจัดแสดงให้
นักท่องเที่ยวทราบ 
 

 
 
 
 
 

8
9
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จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นถึงภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวชุมชนแขวงหลวงพระ
บาง ซึ่งอธิบายได้ว่าแขวงหลวงพระบางเป็นศูนย์กลางทางการท่องเที่ยวด้านศิลปวัฒนธรรม มีแหล่ง
จําหน่ายสินค้าหัตถกรรม โดยเฉพาะในตลาดมืดหรือตลาดจําหน่ายสินค้าในเวลากลางคืนลักษณะ
ถนนคนเดิน ซึ่งตั้งอยู่ในชุมชนบ้านป่าขาม ห่างจากตัวเมือง 3 กิโลเมตร เปิดจําหน่ายทุกวันระหว่าง
เวลา 17.00 – 22.00 น. เป็นสิ่งดึงดูดใจที่สําคัญในการท่องเที่ยวหลวงพระบาง โดยตลาดแห่งนี้เริ่ม
จากการเป็นสถานที่จําหน่ายสินค้าผ้าทอของชาวไทลื้อบ้านผานม และกลุ่มประชาชนลาวลุ่มในเขตตัว
เมือง นอกจากนี้ยังพบการนําเอาวิถีชีวิตและภูมิปัญญาท้องถิ่นเข้ามาเพื่อจัดเป็นกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวที่โดดเด่น เช่น การแกะสลัก และทําเครื่องเงินที่ชุมชนผานม มีศูนย์จําหน่ายสินค้าหัตถกรรม
รองรับนักท่องเที่ยว รวมไปถึงการทอผ้าย้อมสีธรรมชาติ การทํากระดาษสาที่ชุมชนช่างฆ้อง กิจกรรม
การตักบาตรตอนเช้าที่พบเห็นได้โดยทั่วไปในแขวงหลวงพระบาง เป็นต้น ข้อสังเกตที่พบเห็นบ่อยใน
เมืองหลวงพระบางคือ การขี่จักรยานชมเมือง ประกอบกับการเดินทางคมนาคมที่ยังไม่สะดวกมากนัก
หากเทียบกับเมืองสําคัญๆ ของประเทศไทย เช่น จังหวัดเชียงใหม่ ส่งผลให้นักท่องเที่ยวที่เดินทาง
มายังหลวงพระบางด้วยรถโดยสารประจําทางตัดสินใจพักอาศัยอยู่ในเมืองหลวงพระบางและเลือกใช้
จักรยานในการเดินทางท่องเที่ยวในเขตรอบนอก ทําให้นักท่องเที่ยวสัมผัสกับแหล่งท่องเที่ยวได้อย่าง
ลึกซึ้งยาวนาน ต่างจากการการท่องเที่ยวแบบเร่งรีบที่กําลังเกิดขึ้นในแหล่งทองเที่ยว ๆ สําคัญทั่วโลก  

อย่างไรก็ตาม นอกจากเอกลักษณ์ของเมืองหลวงพระบางที่กล่าวไปแล้วข้างต้น ยัง
พบอีกว่าเมืองหลวงพระบางยังมีที่พักหรือ “เฮือนพัก” สําหรับนักเดินทางและนักท่องเที่ยวหลายแห่ง
และหลายระดับราคา ซึ่งมีส่วนทําให้แขวงหลวงพระบางมีศักยภาพเป็นจุดแวะพักหรือเป็นศูนย์กลาง
ทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยงในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงและภูมิภาคอาเซียนได้เป็นอย่างดี สิ่งสําคัญที่สุด
คือการวางตําแหน่งแหล่งท่องเที่ยวชุมชนของแขวงหลวงพระบางที่เป็นพื้นที่วิจัยในครั้งนี้ได้รับการวาง
ตําแหน่งอย่างมีเอกลักษณ์ชัดเจน นับตั้งแต่บ้านป่าขามที่มีภาพลักษณ์เป็นศูนย์กลางทางการท่องเที่ยว
เมืองมรดกโลก อีกทั้งยังเป็นจุดศูนย์รวมเฮือนพักที่ขีดความสามารถในการแข่งขันได้รับระดับภูมิภาค 
ในขณะที่ชุมชนบ้านผานมเป็นแหล่งท่องเที่ยวหมู่บ้านวัฒนธรรมที่มีความโดดเด่นจากสินค้าผ้าทอมือ
ย้อมสีธรรมชาติ และบ้านช่างฆ้องในฐานะของหมู่บ้านหัตถกรรมกระดาษสาตามลําดับ 

  
  2) แขวงอุดมไซ 

 จากการสํารวจเบื้องต้นในแหล่งท่องเที่ยวชุมชนแขวงอุดมไซ พบว่าแผนกการ
ท่องเที่ยวประจําแขวงอุดมไซได้กําหนดตําแหน่งทางการท่องเที่ยวของแขวงอุดมไซให้เป็น “หัวใจของ

ลาวตอนเหนือ” (The Heart of Northern Laos) ทั้งนี้จากการศึกษาข้อมูลการแหล่งท่องเที่ยว
ของแผนกการท่องเที่ยวประจําแขวงอุดมไซพบว่า มีแหล่งท่องเที่ยวทั้งสิ้น 90 แห่ง ส่วนใหญ่เป็น
แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ จํานวน 39 แห่ง รองลงมาคือแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 35 แห่ง 
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และแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 16 แห่ง แหล่งท่องเที่ยวที่สําคัญคือ การชมทะเลหมอก น้ําตก 
รวมทั้งหมู่บ้านกลุ่มชาติพันธุ์ต่างๆ เช่น ขมุ อาข่า และลื้อ เป็นต้น ทั้งนี้แผนกการท่องเที่ยวประจํา
แขวงอุดมไซได้เสนอพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวชุมชนเป็นพื้นที่วิจัยในครั้งนี้จํานวน 3 แห่ง ประกอบด้วย
ชุมชนบ้านญ้อ ชุมชนบ้านปากแบ่ง และชุมชนบ้านศรีบุญเรือง ซึ่งจากการลงพื้นที่ ผู้วิจัยพบประเด็นที่
สําคัญดังนี้  

  2.1) ชุมชนบ้านญ้อ เป็นชุมชนเผ่าไทลื้อมีประชากรทั้งสิ้น 121 ครัวเรือน 
มีนายบุญหอก แก้วอุดมสุก เป็นนายบ้าน(ผู้ใหญ่บ้าน) ประชาชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
ปลูกข้าว ข้าวโพด ผักปลอดสารเคมี และปศุสัตว์ โดยที่แผนกการท่องเที่ยวประจําแขวงอุดมไซ
สนับสนุนให้บ้านญ้อเป็นแหล่งท่องเที่ยวชุมชนที่สําคัญประจําแขวง เนื่องมาจากประชาชนในชุมชนให้
ความร่วมมือกับการท่องเที่ยวภายในชุมชนเป็นอย่างดี มีเอกลักษณ์ของท้องถิ่นอย่างชัดเจน คือ 
วัฒนธรรมประเพณีของชาวไทลื้อ และประชาชนมีอัธยาศัยไมตรีอันดีกับผู้มาเยือนซึ่งสร้างความ
ประทับใจแก่นักท่องเที่ยว ตลอดจนการมีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่หลากหลาย ส่วนใหญ่อยู่บนฐาน
ทรัพยากรด้านวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชน ได้แก่ การทอผ้าย้อมสีธรรมชาติ ซึ่งมีศูนย์จําหน่าย
สินค้าของชุมชน รวมไปจนถึงศูนย์ผลิตเครื่องปั้นดินเผา การแสดงของกลุ่มชาติพันธุ์ และอยู่ใน
ระหว่างการจัดให้บริการที่พักแบบโฮมสเตย์แก่นักท่องเที่ยว เป็นต้น ทั้งนี้ ลักษณะที่ตั้งชุมชนแสดงใน
ภาพที่ 11 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 11 แสดงแผนที่และข้อมูลทางการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านญ้อ แขวงอุดมไซ 
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  2.2) ชุมชนบ้านปากแบ่ง เป็นชุมชนที่ตั้งของจุดพักค้างคืนของการเดินทาง
ท่องเที่ยวและขนส่งทางเรือบนลําน้ําโขง เนื่องเกาะแก่งโขดหินที่กระจายตามลําน้ําโขงเป็นอุปสรรคใน
การเดินเรือยามค่ําคืน กอปรกับที่ตั้งของบ้านปากแบ่งเป็นจุดกึ่งกลางการเดินทางจากเมืองห้วยทราย 
แขวงบ่อแก้วไปยังเมืองหลวงพระบาง จึงทําให้บ้านปากแบ่งนี้เป็นจุดพักค้างแรมในยามค่ําคืนของการ
เดินทางทางเรือ ซึ่งช่วงฤดูกาลท่องเที่ยว (ตุลาคม - กุมภาพันธ์) จะมีนักท่องเที่ยวต่างชาติแวะพัก
ประมาณวันละ 500 คนต่อวัน ชุมชนบ้านปากแบ่งจึงเป็นชุมชนที่ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ
เกี่ยวกับภาคธุรกิจบริการที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว เช่น เจ้าของเฮือนพัก ร้านอาหาร รับจ้าง จับกัง
แบกหามจากการขนส่งสินค้าทางเรือ ประชาชนมีการเพาะปลูกพืชผักสวนครัวบริเวณริมฝั่งแม่น้ําโขง
เพื่อการบริโภคในครัวเรือนอยู่บ้างแต่ไม่เพียงพอสําหรับภาคธุรกิจท่องเที่ยว ดังนั้นวัตถุดิบส่วนใหญ่ที่
ใช้ในการประกอบอาหารเพื่อบริการนักท่องเที่ยวนั้นมีการนําเข้าจากประเทศไทยและจีน ทั้งนี้ จาก
การที่ชุมชนวิเคราะห์ SWOT ร่วมกับทีมวิจัยได้ผลดังต่อไปนี้ 

  จุดแข็ง : การเป็นจุดแวะพักริมแม่น้ําโขง (แขวงหลวงพระบาง-แขวงบ่อ

แก้ว) มีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เช่น ตาด(น้ําตก) แหล่งชาพันปี(ใบชา) สายน้ําแบง ขี่ช้าง 

ล่องเรือน้อย เป็นต้น แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม เช่น หมู่บ้านชนเผ่า (ขมุ ลาวลุ่ม ลื้อ ม้ง) 

  จุดอ่อน : ที่ราบมีน้อยเฉพาะที่ราบชายฝั่งแม่น้ํา ประชาชนในชุมชนยังขาด
ความรู้ด้านการจัดการท่องเที่ยว ตลอดจนการสื่อสารภาษาต่างประเทศ แหล่งท่องเที่ยวยังไม่ได้รับ
การพัฒนาเท่าที่ควร สาธารณูปโภคยังไม่มีประสิทธิภาพ (ถนน น้ําประปา ไฟฟ้า) 

  โอกาส : การสร้างสะพานข้ามแม่น้ําโขง (กําลังดําเนินการ) บริเวณปากแคน 
(เชื่อมโยงด่านพรมแดนไทย-ลาว ห้วยโก๋น จังหวัดน่าน-เมืองเงิน แขวงไชยะบุรี-เมืองปากแบ่ง) 

อุปสรรค : แม่น้ําโขงเหือดแห้ง (ฤดูแล้ง) ส่งผลต่อการเดินทางโดยเรือ  
ทั้งนี้ ลักษณะที่ตั้งชุมชนแสดงในภาพที่ 12 
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ภาพที่ 12 แสดงแผนที่และข้อมูลทางการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านปากแบ่ง แขวงอุดมไซ 

 
  2.3) ชุมชนบ้านศรีบุญเรือง เป็นชุมชนที่มีแนวโน้มที่จะได้รับการพัฒนาให้

เป็นแหล่งท่องเที่ยวชุมชนของแขวงอุดมไซ หลังจากมีหน่วยงานราชการของสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว เข้ามาร่วมกันพัฒนา เนื่องจากสภาพภูมิประเทศซึ่งเป็นที่ราบลุ่มกว้างขวาง จึงทําให้
ชุมชนแห่งนี้เป็นพื้นที่เกษตรกรรมที่สําคัญของประเทศ มีการทําการเกษตรต่อเนื่องตลอดทั้งปี พืชผล
ทางการเกษตรที่สําคัญของชุมชนแห่งนี้ ได้แก่ ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ และแตงโม ทั้งนี้ ทั้งนี้ จากการที่
ชุมชนวิเคราะห์ SWOT ร่วมกับทีมวิจัย ได้ผลดังต่อไปนี้ 

จุดแข็ง : แหล่งกสิกรรมสําคัญ มีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เช่น ถ้ํา ตาด

(ตะแล น้ําแหง) น้ําตกออกรู (น้ําออกฮู) ป่าไม้ แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม เช่น หมู่บ้านชนเผ่า (ขมุ 

ลาวลุ่ม ม้ง) การจักสาน ทอผ้า 

  จุดอ่อน : การขาดความรู้และงบประมาณด้านการจัดการท่องเที่ยว 
(หน่วยงานรัฐกําลังส่งเสริม)  

  โอกาส : ถนนผ่านหมู่บ้านเชื่อมโยงกับเส้นทางเชื่อมโยงในภูมิภาค (R2W, 
R2E) 
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  อุปสรรค : ภัยจากธรรมชาติและสภาพภูมิอากาศโลกที่เปลี่ยนแปลงส่งผล

ต่อภาคการเป็นแหล่งเพาะปลูกสําคัญของแขวง 

ทั้งนี้ ลักษณะที่ตั้งชุมชนแสดงในภาพที่ 13 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 13 แสดงแผนที่และข้อมูลทางการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านศรีบุญเรือง แขวงอุดมไซ 
 
 จากการลงพื้นที่แขวงอุดมไซ ซึ่งได้รับการกล่าวถึงว่าเป็น “หัวใจของลาวตอนเหนือ” 

ชุมชนซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยว จุดแวะพัก และแหล่งเกษตรกรรมแหล่งใหญ่ของพื้นที่ พบว่าศักยภาพ
ของชุมชนทั้ง 3 ชุมชน (1) บ้านญ้อ (2) บ้านปากแบ่ง (3) บ้านศรีบุญเรือง (ดังแสดงในตารางที่ 3) 
แสดงให้เห็นถึงภาพลักษณ์และลักษณะเด่นของแหล่งท่องเที่ยวทั้ง 3 ชุมชน กล่าวคือ ชุมชนบ้านญ้อมี
ความโดดเด่นทางด้านวัฒนธรรมชาติพันธุ์ลื้อเป็นสิ่งดึงดูดใจที่สําคัญ ในขณะที่ชุมชนศรีบุญเรืองเป็น
แหล่งเกษตรกรรมใหญ่ของพื้นที่นั้น มีศักยภาพที่จะได้รับการพัฒนายกระดับเป็นเมืองแห่งใหม่ของ
แขวงอุดมไซ จากการสํารวจในชุมชนปากแบ่งนั้นพบว่า ปากแบ่งมีศักยภาพชัดเจนในเรื่องของการ
เป็นจุดแวะพักสําหรับการเดินทางทางเรือ โดยจะเห็นได้จากจํานวนของเฮือนพักรับรองที่มีไว้บริการ
นักท่องเที่ยว รวมไปถึงร้านอาหาร ร้านขายของ สิ่งอํานวยความสะดวกต่างๆ สําหรับนักท่องเที่ยว 
และในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2558 นี้ สะพานข้ามแม่น้ําโขงหนึ่งในสามแห่งของสาธารณรัฐประชาธิปไตย
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ประชาชนลาว ซึ่งอยู่ระหว่างการก่อสร้างก็จะถึงกําหนดการแล้วเสร็จ สะพาน ณ เมืองปากแบ่งแห่งนี้
จะเชื่อมเข้ากับทางหลวงสาย 2E (ตะวันออก) กับสาย 2W (ตะวันตก) เข้าด้วยกัน เป็นการเชื่อมเมือง
ปากแบ่งเข้ากับเมืองเงิน แขวงไซยะบุรี ซึ่งจะทําให้การเดินทางจากด่านพรมแดนห้วยโก๋น อําเภอ
เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดน่าน ไปยังเมืองหลวงพระบาง ตลอดจนเชื่อมโยงภาคเหนือของสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวเป็นไปอย่างสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันนี้ชุมชนทั้ง 3 
แห่งดังกล่าวยังขาดแคลนในเรื่องของการบริหารจัดการการท่องเที่ยวที่ดีและทักษะทางด้านภาษาที่
จําเป็นสําหรับการบริการนักท่องเที่ยว ซึ่งส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวชาวยุโรปและนักท่องเที่ยวที่ใช้
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาหลักในการสื่อสาร 
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3
 

ตารางที่ 3 แสดงองค์ประกอบการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนแขวงอุดมไซ 
 

ชุมชน 

(ชาติพันธุ์) 

องค์ประกอบทางการท่องเที่ยว 

กิจกรรม สิ่งดึงดูดใจ การเข้าถึง ที่พัก 
สิ่งอํานวยความ

สะดวก 
ความคิดเห็น 

ญอ้ 
(ลื้อ) 

- ท อ ผ้ า ย้ อ ม สี
ธรรมชาติ 
- เครื่องปั้นดินเผา 
- หมู่บ้านวัฒนธรรมไท
ลื้อ (โดดเด่นชัดเจน) 
- การแสดงชาวเผ่า 
- กลองปู่จา 
- ประเพณีตีกลองบูชา
ในวันพระ 
-การปลู กพื ชปลอด
สารพิษ 
- ร้านค้า 

- วิถีชีวิตชุมชนไทลื้อ 
- อัธยาศัยดี 
- ร้านค้าชุมชน(อยู่ใน
บ้าน) 
- ศูนย์เครื่องปั้น             
ดินเผา 
- ป้ายสัญลักษณ์
หมู่บ้านวัฒนธรรม 
- ความสามัคคี 

- ห่างจากแขวงอุดม
ไ ซ ป ร ะ ม า ณ  45 
กิโลเมตร 
- อ ยู่ ติ ด ถ น น ส า ย
อุดม ไซ -ปากแบ่ ง -
น่าน 
- เ ป็ นจุ ด ค รึ่ ง ท า ง
ระหว่างชายแดนไทย 
- ลาว เส้นเมืองน้ํา
เงิน - อุดมไซ 

- มีโฮมสเตย์ 5 หลัง
( เ ปิ ด ให้ บ ริ ก า ร  3 
หลัง) 

-  ไฟฟ้า 
- สัญญาณโทรศัพท์
เข้าถึง (4G) 
- เ ส้ น ท า ง ก า ร
เดินทางสะดวกสบาย 
- สุขภาพชุมชนอยู่ใน
เกณฑ์ดี 
- ศูนย์จําหน่ายสินค้า
ของที่ระลึก(ผ้าทอ) 

- เป็นชุมชนที่แขวงให้
การส่งเสริมอยู่ในข้อมูล
แผนที่ท่องเที่ยวลาว 
- ก า ร เ ดิ น ท า ง ยั ง ไ ม่
สะดวก ถนนแคบ  
- เคยประสบภัยน้ําท่วม 
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3
 

ตารางที่ 3 (ต่อ) 
 

ชุมชน 

(ชาติพันธุ์) 

องค์ประกอบทางการท่องเที่ยว 

กิจกรรม สิ่งดึงดูดใจ การเข้าถึง ที่พัก 
สิ่งอํานวยความ

สะดวก 
ความคิดเห็น 

ปากแบ่ง 
(ขมุ, ลาว
ลุ่ม, ม้ง) 

 

- ของป่า,ปอสา,เปลือก
ไม้,ผักปลอดสาร 
- ตาด,ถ้ํา,ชาพันปี(ชา
,ใบชา) 
- สายน้ําแบง 
- ขี่ช้าง-ล่องเรือน้อย 
 

- ธรรมชาติ (ติดน้ํ า
โขง) 
- วัฒนธรรมชนเผ่า,ฮี
ตดอง (ข มุ ,ลาวลุ่ ม
,ม้ง) 
- จุดแวะ(บ่อแก้ว -
หลวงพระบาง) 
 

 -ห่างจากแขวงอุดม
ไ ซ ป ร ะ ม า ณ  144 
กิโลเมตร 
- การเดินทางทาง
เรือโดยเรือช้า จาก
ห้วยทราย-ปากแบ่ง
ใช้เวลาประมาณ6-7
ชั่วโมง และจากปาก
แบ่ง-หลวงพระบาง 
ใ ช้ เ ว ล า เ ดิ น ท า ง
ประมาณ 7-8 ชั่วโมง 
 

-  ศูนย์รวม “เฮือน
พั ก ”สํ า ห รั บ
ผู้โดยสารทางเรือโดย
เรือช้า 

- ไฟฟ้า 
- สัญญาณโทรศัพท์
เข้าถึง (4G) 

- ขาดความรู้ ด้ านการ
จัดการการท่องเที่ยว  
- ข า ด ค ว า ม รู้ ด้ า น
ภาษาต่างประเทศ 
- ถนน/น้ําประปา/ไฟฟ้า
ไม่เพียงพอ 
- เป็นเขตภูเขาพื้นที่ราบ
มีน้อยแหล่งผลิตอาหาร
ท า ง ก า ร เ ก ษ ต ร ไ ม่
เพียงพอต่อความต้องการ 
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3
 

ตารางที่ 3 (ต่อ) 
 

ชุมชน 

(ชาติพันธุ์) 

องค์ประกอบทางการท่องเที่ยว 

กิจกรรม สิ่งดึงดูดใจ การเข้าถึง ที่พัก 
สิ่งอํานวยความ

สะดวก 
ความคิดเห็น 

ศรีบุญเรือง 
(ขมุ,ลาวลุ่ม

,ม้ง) 

- วัฒนธรรมชนเผ่า /ฮี
ตดอง 
- ถ้ํา,น้ําออกฮู,ตาด 
(ตากตะแล,น้ําแหง) 
- ป่าไม้ ,ธรรมชาติ(ไม้
ใหญ่) 
- แม่น้ําแบ่ง 
- จักสาน,ตําฮูก,ตําแพร  

- ความหลากหลาย
ของชนชาติพันธุ์ ใน
การอยู่ร่วมกันของ
ชุมชน 
- แ ห ล่ ง ก สิ ก ร ร ม 
ข้าวโพด 
 

- ห่ างจากตัวเ มือง
อุ ด ม ไ ซ ป ร ะ ม า ณ 
113 กิโลเมตร ห่าง
จากตัวบ้านปากแบ่ง 
31 กิโลเมตร  
- เป็นหมู่บ้านที่ทาง 
ส า ธ า ร ณ รั ฐ
ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย
ประชาชนลาวจะ
ยกระดับขึ้นเป็นเมือง  

- ส า ม า ร ถ พั ฒ น า 
โฮมสเตย์ได้ 

- ไฟฟ้า 
- สัญญาณโทรศัพท์
เข้าถึง 
 

- เป็นชุมชนที่แขวงให้
การส่งเสริมและผลักดัน
ขึ้นเป็นเมืองใหม่  
- เส้นทางการคมนาคม
ขนส่งยังต้องมีการพัฒนา
ในบางช่วงของเส้นทาง 
- น้ํากินน้ําใช้ไม่เพียงพอ 
- ขาดความรู้ เ รื่ องการ
จัดการการท่องเที่ยว 
- ขาดความรู้ เ รื่ องการ
บริหารจัดการผลผลิต
กสิกรรมในพื้นที่ 
 

  9
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3) แขวงหลวงน้ําทา 
  แขวงหลวงน้ําทาเป็นเมืองสําคัญเมืองหนึ่งของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาว ทั้งในด้านการท่องเที่ยวและเป็นเมืองที่มีด่านสากลติดต่อกับประเทศจีน ซึ่งก็คือด่านสากลบ่อเตน
โดยติดกับด่านสากลโมหานหรือบ่อหานของประเทศจีน ด่านแห่งนี้มีศักยภาพสําคัญทั้งด้านการ
เดินทางและการขนส่งสินค้าโดยใช้ถนน R3A ซึ่งเป็นถนนที่มีความสําคัญที่จะเชื่อมโยงการค้า การ
ลงทุนและการท่องเที่ยวของประเทศในกลุ่มอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง (GMS) สําหรับสภาพที่ตั้ง 
ศักยภาพและตําแหน่งทางการท่องเที่ยวของแขวงน้ําทาที่พบจากการสํารวจและการค้นคว้าเอกสาร
สรุปได้ว่า แขวงหลวงน้ําทามีพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นเขตภูเขาถึงร้อยละ 55 สภาพภูมิประเทศเป็นป่าและ
ภูเขาที่อุดมสมบูรณ์ มีป่าสงวนที่สําคัญที่สําคัญคือ อุทยานแห่งชาติน้ําห้า ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง
นิเวศโดยการเดินป่าที่สําคัญ เนื่องจากเป็นป่าธรรมชาติที่สมบูรณ์ มีสัตว์ป่าเป็นจํานวนมาก สําหรับ
ตําแหน่งทางการท่องเที่ยวพบว่า แขวงหลวงน้ําทากําลังได้รับความสนใจในการเข้ามาลงทุนทําการค้า
และการท่องเที่ยวจากนายทุนเป็นจํานวนมาก โดยเฉพาะนักลงทุนจากประเทศจีนที่เข้ามาเพื่อขอ
สัมปทานดําเนินการด้านการท่องเที่ยว เนื่องจากการที่ถนนสาย R3A ผ่านแขวงหลวงน้ําทามายังแขวง
บ่อแก้ว ซึ่งทําให้แขวงหลวงน้ําทามีสภาพเป็นเส้นทางผ่านและจุดแวะพักของนักท่องเที่ยวที่เดินทาง
มาจากประเทศจีน รวมถึงนักท่องเที่ยวที่ต้องการเดินทางไปยังประเทศจีนและเมืองหลวงพระบาง 
ในขณะที่จุดเด่นของแขวงหลวงน้ําทาอยู่ที่ความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติ แต่ยังไม่สามารถ
นํามาสร้างให้เป็นสิ่งดึงดูดใจสําหรับนักท่องเที่ยวได้อย่างเต็มที่ 

อนึ่ง จากข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวของแผนกการท่องเที่ยวประจําแขวงหลวงน้ําทา 
ภายในแขวงมีแหล่งท่องเที่ยวทั้งสิ้น 70 แห่ง โดยเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมจํานวน 34 แห่ง 
แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 26 แห่ง และแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 10 แห่ง โดยปัจจุบัน
การท่องเที่ยวแขวงหลวงน้ําทาได้รับการตอบรับจากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในด้านการท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติ โดยเฉพาะเป็นจุดหมายปลายทางสําหรับการเดินป่าและผจญภัย (Eco - Trekking 
Destination) โดยแผนกการท่องเที่ยวประจําแขวงหลวงน้ําทาได้เสนอพื้นที่ชุมชนในการดําเนินการ
วิจัยในครั้งนี้จํานวน 3 ชุมชน คือ ชุมชนบ้านน้ําดี ชุมชนบ้านน้ําแอ่ง และชุมชนบ้านเพียงงาม โดยมี
ข้อมูลเบื้องต้นของแต่ละชุมชนดังนี้ 
   3.1) ชุมชนบ้านน้ําดี เป็นชุมชนเผ่าแลนแตนที่อพยพมาจากประเทศจีน
เม่ือร้อยกว่าปีที่ผ่านมา สําหรับวัฒนธรรมของชาวแลนแตนมีการใช้ภาษาเขียนคล้ายภาษาจีน มีการ
แต่งกายที่โดดเด่น โดยชุมชนบ้านน้ําดี มีนายบุญจัน เติบคําหล้า เป็นนายบ้าน (ผู้ใหญ่บ้าน) มี
ประชากรจํานวน 393 คน มีอาชีพหลักคือ เกษตรกรรม เช่น ทํานา กรีดยาง และหัตถกรรมทอผ้า 
ชุมชนบ้านน้ําดีเป็นแหล่งท่องเทียวหลักของแขวงหลวงน้ําทาอีกแห่งหนึ่ง โดยเส้นทางเดินทางไปยัง
ชุมชนมีทัศนียภาพเป็นทุ่งนาที่สวยงาม ในชุมชนมีน้ําตกและเส้นทางศึกษาธรรมชาติ โดยในปี พ.ศ.
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2544 - 2546 มีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวจํานวน 33,908 คน ในจํานวนนี้เป็นชาวต่างชาติ
จํานวน 15,223 คน ลักษณะที่ตั้งของชุมชนดังแสดงในภาพที่ 14 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 14 แสดงแผนที่และข้อมูลทางการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านน้ําดี แขวงหลวงน้ําทา 
 
   3.2) ชุมชนบ้านน้ําแอ่ง (เชื่อมต่อกับอุทยานแห่งชาติน้ําห้า) เป็นชุมชน
เผ่าขมุซึ่งอพยพมาจากตอนเหนือของประเทศลาว โดยมีนายทองคํา สิดติพน เป็นนายบ้าน
(ผู้ใหญ่บ้าน) ประชาชนบ้านน้ําแอ่งมีอาชีพหลักในการทํานา ทอผ้า มีอาชีพเสริมเป็นผู้นําเที่ยวท้องถิ่น 
เนื่องมาจากบ้านน้ําแอ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวเส้นทางเดินป่าและผจญภัยที่สําคัญของเมืองเวียงภูคา 
แขวงหลวงน้ําทา ในแต่ละปีจะมีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวเฉลี่ยปีละกว่า 1,000 คน และ
เข้ามาใช้บริการพักค้างคืนในชุมชน  ในการนี้ ชุมชนคิดค่าบริการพักค้างคืน 25,000 กีบต่อคน (100 
บาท/คน) ค่าอาหาร 20,000 กีบ (80 บาท/คน) และค่านําเที่ยว20,000 กีบ (80 บาท/คน) 
นอกจากนี้ชุมชนบ้านน้ําแอ่งยังตั้งอยู่ติดกับถนน R3A ซึ่งมีร้านอาหารตั้งอยู่เรียงราย เหมาะต่อการ
เป็นจุดแวะพักของนักท่องเที่ยวที่เดินทางด้วยถนนสาย R3A อีกด้วย ลักษณะที่ตั้งของชุมชนแสดงได้
ดังภาพที่ 15 
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ภาพที่ 15 แสดงแผนที่และข้อมูลทางการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านน้ําแอ่ง (อุทยานฯ น้ําห้า)  
แขวงหลวงน้ําทา 

    
   3.3) ชุมชนบ้านเพียงงาม เป็นหมู่บ้านหัตถกรรมทอผ้าฝ้ายย้อมสี
ธรรมชาติที่ยังคงวิถีอย่างดั้งเดิมไว้และมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์และเทคนิคการย้อมสีผ้าอยู่เสมอซึ่งตั้งอยู่
ใกล้กับท่าอากาศยานหลวงน้ําทา ได้รับการสนับสนุนและส่งเสริมทั้งในด้านการศึกษาดูงานกับ
หน่วยงานในประเทศไทยและการร่วมมือพัฒนาผลิตภัณฑ์กับหน่วยงานการส่งเสริมการท่องเที่ยวของ
แขวงอย่างต่อเนื่อง จัดเป็นแหล่งท่องเที่ยวใกล้เมืองของแขวงหลวงน้ําทา ในชุมชนมีเส้นทางการเดิน
ป่า ร้านค้าจําหน่ายสินค้าของฝากของที่ระลึก และให้บริการที่พักแบบโฮมสเตย์ โดยมีลักษณะที่ตั้งดัง
แสดงในภาพที่ 16 
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ภาพที่ 16 แสดงแผนที่และข้อมูลทางการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านเพียงงาม แขวงหลวงน้ําทา 
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3
 

ตารางที่ 4 แสดงองค์ประกอบการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนแขวงหลวงน้ําทา 
 

ชุมชน 

(ชาติพันธุ์) 

องค์ประกอบทางการท่องเที่ยว 

กิจกรรม สิ่งดึงดูดใจ การเข้าถึง ที่พัก 
สิ่งอํานวยความ

สะดวก 

ความคิดเห็น 

น้ําด ี
(แลนแตน) 

- น้ําตก 
- เส้นทางเดินป่า 
- ของฝากของที่ระลึก 
- วัฒนธรรมแลนแตน 
- การฟ้อนดาบ 
- การทอผ้า+แพร 
- อาชีพด้านเกษตรกรรม 
(กรีดยาง) 
- โล้ชิงช้า+ลานกิจกรรม 
- ภาษาจีน 
- เป็นแหล่งพักผ่อน 

- น้ําตก 
- ธรรมชาติ 
- วัฒนธรรม 
*การแต่งกาย 
*ภ า ษ า แ ล น แ ต น 
(เขียน) 
- ศูนย์จําหน่ายสินค้า 
- ทุ่ ง น า+กระท่ อม
กลางนา 
- วิถีชีวิตชุมชน (การ
อาบน้ําลําห้วย) 

- ห่างจากถนนหลัก 
7 กม. 
- เป็นถนนลูกรัง 
- ใช้เวลาเดินทางจาก
ถนนหลักประมาณ 
20 นาที 

- โฮมสเตย์ประมาณ 
3 หลัง 
 

- ส ถ า น ที่ รั บ ฝ า ก
ร ถ จั ก ร ย า น ย น ต์
รถยนต์ 
- มีไฟฟ้า 
- ห้องน้ําสาธารณะ 
- เส้นทางจากชุมชนถึง
น้ําตกมีความสะดวก 

- ข า ด ผู้ นํ า เ ที่ ย ว
ชุมชน 
- ขาดระบบการให้
ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว
แ ล ะ ก า ร สื่ อ
ความหมาย 
- น้ํ าตกยังขาดการ
จัดการ มีขยะ 
 
 

 
 

1
0
3
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3
 

ตารางที่ 4 (ต่อ) 
 

ชุมชน 

(ชาติพันธุ์) 

องค์ประกอบทางการท่องเที่ยว 

กิจกรรม สิ่งดึงดูดใจ การเข้าถึง ที่พัก 
สิ่งอํานวยความ

สะดวก 
ความคิดเห็น 

น้ําแอ่ง 
(อุทยานฯ
น้ําห้า) 
(ขมุ) 

 

- การเดินป่า 
- ถ้าความลึก 3 กม. 
- สัตว์ป่า (หมีและลิง) 
- วิ ถีชุ มชนเกษตรปศุ
สัตว์ 
- ร้านอาหารน้ําแอ่ง 
- การตีเหล็ก 

- ถ้ําลึก 3 กม. 
- ร้านอาหารน้ําแอ่ง 
- สถาปัตยกรรม -
เป็นจุดแวะพัก 
- วัฒนธรรมขมุ 

- ถนน R3A (เข้าถึง
ได้โดยสะดวก) 
- ห่ างจากตัว เ มือง
ประมาณ 60 กม. 

- โฮมสเตย์ประมาณ 
3หลัง 
 

- ร้านอาหารน้ําแอ่ง 
- ข้ อ มู ล เ ส้ น ท า ง
ท่องเที่ยวในชุมชน 
 

- ป้ายแสดงว่า เป็น
หมู่บ้านวัฒนธรรมแต่
ยังไม่เห็น 
 

 
 
 
 
 
 
 1

0
4
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3
 

ตารางที่ 4 (ต่อ) 
 

ชุมชน 

(ชาติพันธุ์) 

องค์ประกอบทางการท่องเที่ยว 

กิจกรรม สิ่งดึงดูดใจ การเข้าถึง ที่พัก 
สิ่งอํานวยความ

สะดวก 
ความคิดเห็น 

เพียงงาม 
(ไตแดง, 
ไตญวณ, 

ม้ง) 

- เส้นทางการเดินป่า 
- ของฝากของที่ระลึก 
- ผ้าทอชาวไต 
- เครื่องหัตถกรรม 
- การแสดงวัฒนธรรม
ประเพณี- 
 

- ร้านจําหน่ายและ
จั ด แ ส ด ง สิ น ค้ า ที่
ระลึก 
- ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ก า ร
ท่ อ ง เ ที่ ย ว ด้ า น
ศิลปหัตถกรรม 
ระหว่างทาง 
- วัฒนธรรมไต 

- ห่างจากสนามบิน
ห ล ว ง น้ํ า ท า 5
กิโลเมตร 
- ใ ช้ เ ว ล า เ กิ นทา ง
ป ร ะ ม า ณ 20 น า ที
จากเมืองหลวงน้ําทา 
ระยะทางประมาณ 
10กิโลเมตร 

- โฮมสเตย์ประมาณ 
2 หลัง 

- ไฟฟ้า 
- สัญญาณโทรศัพท์
เข้าถึง (4G) 

 
 

 
  

1
0
5
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 จากการสํารวจเบื้องต้นในแหล่งท่องเที่ยวชุมชนแขวงหลวงน้ําทา พบว่า การท่องเที่ยวชุมชน
ในแขวงหลวงน้ําทาส่วนใหญ่เป็นการท่องเที่ยวเดินป่า สิ่งดึงดูดใจที่สําคัญคือ การมีธรรมชาติที่อุดม
สมบูรณ์ เห็นได้จากการลงพื้นที่ในชุมชนซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยว 3 ชุมชน คือ ชุมชนน้ําดี ชุมชนน้ําห้า 
และชุมชนเพียงงาม (ดังแสดงในตารางที่ 3) ชุมชนทั้ง 3 แห่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีนักท่องเที่ยวเดิน
ทางเข้ามาท่องเที่ยวเพื่อการสํารวจเส้นทางเดินป่า โดยเฉพาะในชุมชนบ้านน้ําดีที่มีนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวอยู่เป็นประจํา ในชุมชนนี้ ยังมีน้ําตกขนาดใหญ่รวมถึงวัฒนธรรม
ชาติพันธุ์แลนแตนเป็นสิ่งดึงดูดใจที่สําคัญ ในขณะที่ชุมชนน้ําแอ่งเป็นชุมชนที่มีศักยภาพเป็นจุดแวะ
พักทางการท่องเที่ยวในเส้นทาง R3A โดยมีร้านอาหารน้ําแอ่ง และสถาปัตยกรรมเป็นสิ่งดึงดูดใจที่
สําคัญ ส่วนชุมชนเพียงงามนั้นมีจุดเด่นในเรื่องการท่องเที่ยวทางศิลปหัตถกรรม บ้านเพียงงามเป็น
ชุมชนชาวไตที่ยังคงไว้ซึ่งเอกลักษณ์ความเป็นไต ทั้งเครื่องแต่งกายนุ่งห่ม การปลูกบ้านเรือน อาหาร
การกิน ที่สามารถถอดออกมาเป็นลวดลายของผ้าทอชาวไตบ้านเพียงงาม แต่ชุมชนทั้ง 3 แห่ง ยังขาด
ผู้นําเที่ยวชุมชน รวมถึงป้ายสื่อความหมายทางการท่องเที่ยวที่ชัดเจน อย่างไรก็ตามภาพลักษณ์
ทางการท่องเที่ยวของแขวงหลวงน้ําทาจึงมีแนวโน้มในการเป็นศูนย์กลางทางการท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติและการผจญภัยในเส้นทางเดินป่าได้เป็นอย่างดี 
 
  4) แขวงบ่อแก้ว  

 แขวงบ่อแก้วเป็นเมืองท่าชายแดนที่สําคัญเมืองหนึ่งของสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว ทั้งในแง่ของการท่องเที่ยวและในแง่ของการเป็นเมืองเศรษฐกิจชายแดนสําคัญของ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซึ่งมีด่านสากลติดต่อกับประเทศไทย คือด่านสากลเชียงของ-
ห้วยทราย แขวงบ่อแก้ว ด่านแห่งนี้มีศักยภาพสําคัญทั้งทางด้านการเดินทางและการขนสิ่งสินค้าโดย
ใช้ถนน R3A ผ่านสะพานมิตรภาพไทย-ลาว แห่งที่ 4 (เชียงของ-ห้วยทราย) ซึ่งมีความสําคัญที่จะ
เชื่อมโยงการค้าและการลงทุนภายในกลุ่มอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขง สําหรับสภาพที่ตั้ง ศักยภาพและ
ตําแหน่งทางการท่องเที่ยวของแขวงบ่อแก้วที่พบจากการสํารวจและการค้นคว้าเอกสารสรุปได้ว่า 
แขวงบ่อแก้วมีพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นเขตภูเขาถึงร้อยละ 90 สภาพภูมิประเทศเป็นป่าและภูเขาที่สมบูรณ์ 
จากการเข้าไปศึกษาเก็บข้อมูลในพื้นที่แขวงบ่อแก้วนั้นพบว่า แขวงบ่อแก้วกําลังได้รับความสนใจใน
การเข้ามาลงทุนทําการค้าและการท่องเที่ยวจากนายทุนเป็นจํานวนมาก โดยเฉพาะนักลงทุนจาก
ประเทศจีนและเกาหลีใต้ ซึ่งได้เข้ามาขอสัมปทานดําเนินการด้านการท่องเที่ยวบริเวณใกล้กับสะพาน
มิตรภาพไทย-ลาวแห่งที่4 เพื่อเตรียมการก่อสร้างโรงแรมขนาดใหญ่และศูนย์จําหน่ายสินค้าปลอด
ภาษี อย่างไรก็ตาม การที่ถนนสาย R3A ผ่านแขวงบ่อแก้วมายังอําเภอเชียงของของประเทศไทยนั้น 
ส่งผลกระทบอย่างมากต่อแขวงบ่อแก้วและอําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย ซึ่งปัจจุบันแขวงบ่อแก้ว
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และอําเภอเชียงของมีสภาพเป็นจุดแวะพักของนักท่องเที่ยวและยังเป็นจุดถ่ายโอนสินค้าที่สําคัญของ
การขนส่งสินค้าระหว่างจีนและกลุ่มประเทศประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  

จากข้อมูลของแผนกการท่องเที่ยวประจําแขวงบ่อแก้ว ภายในแขวงมีแหล่ง
ท่องเที่ยวทั้งสิ้น 85 แห่ง โดยมีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติจํานวน 59 แห่ง แหล่งท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรมจํานวน 14 แห่ง และแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์จํานวน 12 แห่ง ในการนี้ เป็นที่
น่าสนใจว่าแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ที่สําคัญของแขวงบ่อแก้วคือแหล่งโบราณคดีอาณาจักร
สุวรรณโคมคํา ซึ่งมีการค้นพบพระพุทธรูปขนาดใหญ่กลางแม่น้ําโขง อีกทั้งประวัติศาสตร์อาณาจักร
สุวรรณโคมคํายังเชื่อมโยงกับแหล่งโบราณคดีโยนกนครที่ตั้งอยู่บริเวณแอ่งเชียงแสน จังหวัดเชียงราย 
โดยเรื่องราวตามพงศาวดารระบุว่าอาณาจักรโบราณสุวรรณโคมคําก่อตั้งขึ้นและล่มสลายไป จากนั้น
จึงมีอาณาจักรโยนกนครก่อตั้งขึ้นก่อนการสถาปนาอาณาจักรเชียงแสน และล้านนาในเวลาต่อมา จาก
ที่กล่าวมาแสดงให้เห็นการเชื่อมโยงกันทางประวัติศาสตร์ของแขวงบ่อแก้ว สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาวและจังหวัดเชียงรายของประเทศไทย ซึ่งยังขาดการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดย
เชื่อมโยงบริบททางประวัติศาสตร์ร่วมกัน อย่างไรก็ตามในการวิจัยในครั้งนี้แขวงบ่อแก้วได้เสนอชุมชน
สําหรับเป็นพื้นที่วิจัยจํานวน 3 แห่ง คือ ชุมชนบ้านน้ําจาง ชุมชนบ้านดอนไจ และชุมชนบ้านปะนะ 
โดยมีข้อมูลเบื้องต้นดังนี้  
   4.1) ชุมชนบ้านน้ําจาง เป็นหมู่บ้านชนเผ่าแลนแตนซึ่งอพยพมาจาก
ประเทศจีน (เช่นเดียวกับบ้านน้ําดีแขวงหลวงน้ําทา) ชุมชนบ้านน้ําจางมีนายบุญเพ็ง จอมแซ่เตียน 
เป็นนายบ้าน(ผู้ใหญ่บ้าน) มีประชากรรวมทั้งหมด 189 คน จาก 34 ครัวเรือน แบ่งเป็นชาย 96 คน 
และหญิง 93 คน ประชาชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ได้แก่ ทํานา ทําสวน กรีดยาง และ
งานหัตถกรรม โดยเป็นหมู่บ้านที่ตั้งอยู่ใกล้กับตัวเมืองแขวงบ่อแก้ว แต่ในชุมชนยังคงอนุรักษ์
วัฒนธรรมอย่างเหนียวแน่น สังเกตได้จากการแต่งกายด้วยเครื่องแต่งกายแบบชนเผ่า มีการปลูกฝ้าย 
ทอผ้า และย้อมสีธรรมชาติ สําหรับเครื่องแต่งกายของตนเอง แขวงบ่อแก้วจึงสนับสนุนให้ชุมชนบ้าน
น้ําจางเป็นศูนย์ผลิตและจําหน่ายสินค้าหัตถกรรมผ้าทอมือย้อมสีธรรมชาติสําหรับเป็นของฝากของที่
ระลึกแก่นักท่องเที่ยวที่มาเยี่ยมเยียน บ้านน้ําจางมีลักษณะที่ตั้งชุมชนดังภาพที่ 17 
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ภาพที่ 17 แสดงแผนที่และข้อมูลทางการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านน้ําจาง แขวงบ่อแก้ว 
 
   4.2) ชุมชนบ้านดอนไจ เป็นหมู่บ้านชาวไทลื้อซึ่งอพยพมาจากเมืองสิบสอง
ปันนา มณฑลยูนนาน ประเทศจีน อาศัยรวมอยู่กับเผ่าม้ง มีประชากรจาก 50 ครัวเรือน จํานวน
ประมาณ 300 คน ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพทํานา ทอผ้า และเก็บหาของป่ามาจําหน่าย รวมถึงเป็นจุด
รับซื้อของป่าก่อนนําไปจําหน่ายบริเวณตลาดการค้าชายแดนแขวงบ่อแก้วและพื้นที่ใกล้เคียง ชุมชน
บ้านดอนไจมีทัศนียภาพที่สวยงามประกอบด้วยพื้นที่ทุ่งนา และทิวเขาตั้งอยู่บริเวณจุดกึ่งกลาง
ระหว่างเส้นทาง R3A จากแขวงบ่อแก้ว กับแขวงหลวงน้ําทา ชุมชนได้รับการสนับสนุนจากโครงการ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ที่ได้สร้างศูนย์ข้อมูลการท่องเที่ยว 
ห้องจําหน่ายสินค้าผ้าทอมือย้อมสีธรรมชาติ สาธารณูปโภค เช่น ห้องน้ํา ลักษณะที่ตั้งของชุมชนแสดง
ในภาพที่ 18 
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ภาพที่ 18 แสดงแผนที่และข้อมูลทางการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านดอนไจ แขวงบ่อแก้ว 
 
  4.3) ชุมชนบ้านปะนะ เป็นหมู่บ้านชนเผ่าปะนะ ซึ่งมีที่ตั้งอยู่ระหว่าง

เส้นทางจากแขวงบ่อแก้วกับเขตเศรษฐกิจพิเศษสามเหลี่ยมคํา (ฝั่งตรงข้ามสามเหลี่ยมทองคําของ
ประเทศไทย) ในชุมชนมีน้ําตกขนาดใหญ่ คือ ตาดน้ําย้อย เป็นแหล่งพักผ่อนของประชาชนในชุมชน
ใกล้เคียง นอกจากนี้ยังพบอีกว่า สถานประกอบการเอกชนคิงส์โรมัน (ดอนซาว) ได้นํานักท่องเที่ยว
เข้ามาเที่ยวในชุมชนบ้านปะนะอยู่เป็นประจํา ทั้งนี้การประชุมภายหลังการจัดเก็บข้อมูลแล้วนั้น 
ประชาชนได้สะท้อนสถานการณ์ด้านการท่องเที่ยวของชุมชนว่า ชุมชนบ้านปะนะได้รับการสนับสนุน
ในการพัฒนาน้ําตกให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว มีการเก็บค่าผ่านทางจากชุมชนไปยังน้ําตก ซึ่งเป็นรายได้
เข้าสู่แขวงบ่อแก้ว ประชาชนมีรายได้เพียงเล็กน้อยจากค่าตอบแทนในการเก็บค่าผ่านทาง ดังนั้นควรมี
การหารือร่วมกันในการบริหารจัดการน้ําตกและรายได้จากการเก็บค่าผ่านทางร่วมกัน ในการนี้ทีม
วิจัยฯ สังเกตพบว่าชุมชนบ้านปะนะมีทักษะในการจักสานหวายและไม้ไผ่เป็นเก้าอี้ โตก ฯลฯ ซึ่ง
จําหน่ายได้อย่างต่อเนื่องและส่งมาจําหน่ายยังประเทศไทยด้วย หากได้รับการพัฒนาต่อยอดจะทําให้
ชุมชนบ้านปะนะมีรายได้เพิ่มขึ้นอีกทางหนึ่งด้วย โดยลักษณะที่ตั้งชุมชนแสดงได้ดังภาพที่ 19 
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ภาพที่ 19 แสดงแผนที่และข้อมูลทางการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านปะนะ แขวงบ่อแก้ว 
 

จากการสํารวจเบื้องต้นในแหล่งท่องเที่ยวชุมชนแขวงบ่อแก้วพบว่า แขวงบ่อแก้ว
เป็นจุดเชื่อมต่อระหว่างพรมแดนไทย - ลาว มีนักท่องเที่ยวเดินทางมายังพื้นที่แขวงบ่อแก้วเป็นจํานวน
มากขึ้นเรื่อยๆ ทั้งที่เข้ามาท่องเที่ยวในแขวงบ่อแก้วและเข้ามาเพื่อเดินทางต่อไปยังพื้นที่อื่นๆ ใน 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และจากการลงพื้นที่เบื้องต้นในชุมชนที่อยู่ระหว่างการพัฒนา
เป็นแหล่งท่องเที่ยว 3 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนบ้านน้ําจาง ชุมชนบ้านดอนไจ และชุมชนบ้านปะนะ (ดัง
แสดงในตารางที่ 5) แสดงให้เห็นถึงกิจกรรมการท่องเที่ยวและมีวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์เป็นสิ่งดึงดูด
ใจ โดยพบกลุ่มชาติพันธุ์แลนแตนในชุมชนน้ําจางซึ่งได้นําวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชนมาจัดเป็น
กิจกรรมการท่องเที่ยวโดยพบการทอผ้าย้อมสีธรรมชาติและจัดทําเป็นของฝากของที่ระลึกจําหน่ายใน
ศูนย์จําหน่ายสินค้าในชุมชน เกษตรกรรมวิถีชาติพันธุ์ บ้านเรือนแบบดั้งเดิมที่อยู่ระหว่างการพัฒนาให้
เป็นโฮมสเตย์ เป็นต้น ในขณะที่ชุมชนบ้านดอนไจ เป็นชุมชนที่มีตลาดจําหน่ายสินค้าขนาดใหญ่ มี
ศักยภาพการเป็นจุดแวะพักทางการท่องเที่ยวระหว่างทางจากแขวงบ่อแก้วไปยังแขวงหลวงน้ําทา 
รวมทั้งพบกิจกรรมการทอผ้าย้อมสีธรรมชาติแบบดั้งเดิมแบบครบวงจร (การปลูกฝ้าย การปั่นฝ้าย 
ย้อมสีธรรมชาติ ทอ และมีศูนย์จําหน่ายอยู่ในชุมชน) รวมทั้งพบสถาปัตยกรรมบ้านเรือนที่สวยงาม
ตามแบบกลุ่มชาติพันธุ์ลื้อ ซึ่งสามารถพัฒนาเป็นโฮมสเตย์ได้เป็นอย่างดีอีกด้วย ในส่วนของบ้านปะนะ
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นั้น เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวอยู่เป็นประจํา โดยใน
ชุมชนยังมีน้ําตกขนาดใหญ่รวมถึงวัฒนธรรมชาติพันธุ์ลาหู่ชีเป็นสิ่งดึงดูดใจที่สําคัญ โดยสรุปได้ดัง
ตารางที่ 5 
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3
 

ตารางที่ 5 แสดงองค์ประกอบการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนแขวงบ่อแก้ว 
 

ชุมชน 

(ชาติพันธุ์) 

องค์ประกอบทางการท่องเที่ยว 

กิจกรรม สิ่งดึงดูดใจ การเข้าถึง ที่พัก 
สิ่งอํานวยความ

สะดวก 
ความคิดเห็น 

น้ําจาง 
(แลนแตน) 

- ท อ ผ้ า ย้ อ ม สี
ธรรมชาติ 
- กระดาษจากเยื่อไม้
ไผ่ 
- การแสดงชนเผ่า
แลนแตน(ฟ้อนลาว) 
- สินค้าของฝาก(ศูนย์
ของที่ระลึก/ชุดแลน
แตน/ตุ๊กตาบาร์แลน
แตน) 
- วิ ถี เ กษ ต ร ก ร ร ม
แบบชนเผ่า 

- เครื่องแต่งกายแลน
แตน 
- ภาษาแลนแตน 
- วัฒนธรรมแลนแตน 
- อั ธยาศัยของเจ้ า
บ้าน(ดี) 
- สินค้าหัตถกรรม 

- ห่ า ง จ ากบ่ อแก้ ว
ป ร ะ ม า ณ  17 
กิโลเมตร 
- R3A (ติดถนน) 

- กํ า ลั ง พั ฒ น า 
Home Stay  

- มีไฟฟ้า 
- สัญญาณโทรศัพท์
เข้าถึง(4G) 
- เ ส้ น ท า ง ก า ร
เดินทางสะดวกสบาย 
- สุขภาพชุมชนอยู่ใน
เกณฑ์ดี 
- มีศูนย์ข้อมูล+
จําหน่ายสินค้าของ
ฝาก 

- ยั ง ข า ด ป้ า ย
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ที่
ชัดเจน 
- ควรพัฒนาให้เป็น
ศู น ย์ แ ส ด ง ข้ อ มู ล
แ ห ล่ ง ท่ อ ง เ ที่ ย ว
ชุมชนแขวงบ่อแก้ว
แ ล ะ ร ว ม ถึ ง ก า ร
ท่องเที่ยวสาธารณรัฐ
ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย
ประชาชนลาวโซน
เหนือทั้งหมด  

 
 

1
1
2
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3
 

ตารางที่ 5 (ต่อ) 

  

ชุมชน 

(ชาติพันธุ์) 

องค์ประกอบทางการท่องเที่ยว 

กิจกรรม สิ่งดึงดูดใจ การเข้าถึง ที่พัก 
สิ่งอํานวยความ

สะดวก 
ความคิดเห็น 

ดอนไจ 
(ม้ง+ลื้อ) 

- ท อ ผ้ า +ย้ อ ม สี
ธรรมชาติ 
- ปั่นฝ้าย 
- ท่องเที่ยวเดินป่า 
- ตลาดนัดสินค้า
(เดือนละ2 ครั้ง) 

- ภูมิทัศน์วัฒนธรรมที่สวยงาม 
- ศูนย์จําหน่ายสินค้าของฝาก
ของที่ระลึก 
- เครื่องแต่งกาย 
- ภาษา 
- วัฒนธรรม 
- การทอผ้า 

- เข้าถึงโดยสะดวก 
- R3A (ติดถนน) 
- มีศักยภาพเป็น
ชุ ม ชนแวะพั ก เ ข้ า
ห้องน้ํา/ซื้อสินค้า 

- สามารถพัฒนา 
โฮมสเตย์ได้ 

- มีไฟฟ้า โทรศัพท ์
- เ ส้ น ท า ง ก า ร
เดินทางสะดวกสบาย 
- สุขภาพชุมชนอยู่ใน
เกณฑ์ดี 
- เ ป็ น จุ ด แ ว ะ พั ก
ระหว่างทาง 

- ขาดการจัดการด้าน
ขยะและสิ่งแวดล้อม
ในพื้นที่สาธารณะ 

ปะนะ 
(ลาหูชี,ปะ

นะ) 

- วัฒนธรรมชนเผ่าลา
หูชี,ชนเผ่าประนะ 
- เส้นทางเดินป่า 
- น้ําตกตาดน้ําย้อย 
- ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ด้ า น
ศิลปหัตถกรรม 

- เครื่องแต่งกาย 
- ภาษา 
- วัฒนธรรมชน เผ่ าลาหู ชี 
(กุ่ย),ชนเผ่าประนะ 
- แ ห ล่ ง ท่ อ ง เ ที่ ย ว ท า ง
ธรรมชาติ,น้ําตก,เส้นทางเดิน
ป่า 

- เข้าถึงโดยสะดวก
อยู่กึ่งกลางระหว่าง
เขตเศรษฐกิจพิเศษ
สามเหลี่ ยมทองคํ า
กับเ มืองห้วยทราย
แขวงบ่อแก้ว 

- สามารถพัฒนา
โฮมสเตย์ได้ 

- มีไฟฟ้าเข้าถึง 
- เ ส้ น ท า ง ก า ร
เดินทางสะดวกสบาย
รถบัสขนาด32ที่นั่ ง
ส ามารถ เข้ า ไปถึ ง
พื้นที่ได้ 

- น้ําตกตาดน้ําย้อย
ถูกสัมปทานไปเป็น
ของนายทุน ซึ่งขาด
การบริหารจัดการ
ร่วมกันกับชุมชน 

1
1
3
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4.1.2 ผลการสํารวจเบื้องต้น (Preliminary Survey) การท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทย  
 1) ชุมชนบ้านท่าขันทอง ตําบลบ้านแซว อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย  

ชุมชนบ้านท่าขันทอง เริ่มก่อตั้งชุมชนเม่ือปี พ.ศ.2506 โดยนายสวัสดิ์ ใจทาน ได้อพยพ
ครอบครัวจากจังหวัดร้อยเอ็ดหนีความแห้งแล้งจากภาคอีสานมาตั้งรกรากที่บ้านแซว และต่อมาได้
ชักชวนญาติที่อยู่ภาคอีสานจากจังหวัดต่างๆ 10 กว่าจังหวัด อพยพไปอยู่ด้วยกันที่ท่าน้ําโขง ตั้งชื่อ
หมู่บ้าน“ท่าขันทอง” จากคําว่า “ท่า” ซึ่งมาจากท่าน้ําโขงสําหรับการเดินทางโดยเรือ(ในอดีตใช้เรือใน
การเดินทางเข้าเมืองเชียงแสน) ที่อยู่หน้าวัดซึ่งมีชื่อเรียกว่า“วัดขันทอง” ซึ่งเป็นวัดร้างในหมู่บ้าน 
จากนั้นจึงตั้งเป็นชื่อบ้าน“ท่าขันทอง” ชุมชนบ้านท่าขันทองเป็นแหล่งท่องเที่ยวชุมชนที่มีจุดเด่นใน
การเรียนรู้กลุ่มอาชีพต่างๆ ในชุมชนพร้อมกับให้บริการบริการอาหารแบบจัดเลี้ยงขันโตกและที่พัก
แบบโฮมสเตย์จนเป็นที่รู้จักและมีนักท่องเที่ยวกลับมาท่องเที่ยวซ้ํา ภายหลังได้จัดกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวที่มีความหลากหลายมากขึ้น ที่สําคัญคือการนําเที่ยวประวัติศาสตร์เมืองโบราณสุวรรณโคม
คําและข้ามฝั่งด่านพรมแดนวัฒนธรรมไทย-ลาว มีนักท่องเที่ยวเข้ามาใช้บริการท่องเที่ยวในรูปแบบ
ข้ามฝั่งไปยังประเทศลาวมากขึ้นเรื่อยๆ ภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านท่าขันทองจึงมี
ศักยภาพเป็นการท่องเที่ยวเชื่อมโยงไทย - ลาวได้เป็นอย่างดี 
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ตารางที่ 6 แสดงองค์ประกอบการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนบ้านท่าขันทอง 
 

ชุมชน 

(ชาติพันธุ์) 

องค์ประกอบทางการท่องเที่ยว 

กิจกรรม สิ่งดึงดูดใจ การเข้าถึง ที่พัก 
สิ่งอํานวยความ

สะดวก 
ความคิดเห็น 

ท่าขันทอง 
(อีสาน) 

- เยี่ยมชมกลุ่มอาชีพ (ข้าว
กล้อง ชาเจียวกู่หลาน เลี้ยง
จิ้งหรีด นวดแผนโบราณ) 
- ล่องเรือชมน้ําโขงข้ามฝั่ง
ลาว) 
- แ ห ล่ ง ป ร ะ วั ติ ศ า ส ต ร์
อาณาจักรสุวรรณโคมคํา 
- นั่งรถอีต๊อกชมชุมชน 
- เก็บไก (สาหร่ายน้ําจืดที่พบ
ในน้ําโขง) 

- กลุ่มอาชีพชุมชน 
- ธรรมชาติแม่น้ําโขง 
- วัฒนธรรมอีสานใน
เชียงราย 
- ล่ อ ง เ รื อ น้ํ า โ ข ง 
- ได้ รั บรางวั ลชุ มชน
โฮมสเตย์ดีเด่น 
 
 

- ห่ า ง จ ากอํ า เภอ
เชียงแสนประมาณ 
12 กม. 
- กําลังปรับปรุงถนน 

- โ ฮ ม ส เ ต ย ์
ประมาณ 10 หลัง 
 

- มีไฟฟ้าสายส่ง 
 
 

 
 

  

1
1
5
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ภาพที่ 20 แสดงแผนที่และข้อมูลทางการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านท่าขันทอง อ.เชียงแสน จ.เชียงราย 
 
 2) ชุมชนบ้านฮวก ตําบลบ้านฮวก อําเภอภูซาง จังหวัดพะเยา 

  ชุมชนบ้านฮวก เป็นเมืองชายแดนภูซางที่มีอาณาเขตติดต่อกับสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว โดยมีจุดผ่อนปรนกิ่วหกหรือที่เรียกว่าด่านชายแดนบ้านฮวก เป็นเสมือนประตูที่เปิด
ออกและเชื่อมไปยังแขวงไชยะบุรี ของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ดังนั้นด่านชายแดน
บ้านฮวกจึงนับได้ว่าเป็นจุดยุทธศาสตร์ที่สําคัญของจังหวัดพะเยา และแขวงไชยะบุรี สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ทั้งในด้านการติดต่อค้าขาย การท่องเที่ยว และมีศักยภาพที่เอื้อต่อการ
พัฒนาไปสู่เส้นทางคมนาคมขนส่งเชื่อมโยงไปยังประเทศในกลุ่มอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง ด้วยการ
เดินทางจากเมืองไชยะบุรี เมืองอุดมไซ เมืองหลวงพระบาง รวมระยะทางไม่เกิน 200 กิโลเมตร และ
สามารถเชื่อมต่อไปยังเมืองเชียงรุ้ง (สิบสองปันนา) นครคุนหมิง ของประเทศจีน รวมไปถึงเดียนเบียน
ฟู และฮานอย ของประเทศเวียดนามได้อีกด้วย โดยกรรณิกา พิมลศรี และ อดิศร เรือลม (2556 : 11 
– 19) ได้สรุปศักยภาพและตําแหน่งทางการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านฮวกไว้ดังนี้ 
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 1. ตําแหน่งที่ตั้งของด่านชายแดนบ้านฮวกสามารถเชื่อมโยงพื้นที่ประเทศไทย เข้าสู่
ตอนเหนือของลาว ตอนใต้ของสาธารณรัฐประชาชนจีน และตอนเหนือของเวียดนาม หากพิจารณา
จากจังหวัดเชียงใหม่ที่จะเป็นจุดศูนย์กลางในการเดินทาง การขนส่งสินค้าบริการและการท่องเที่ยวต่อ
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน การเดินทางจากจังหวัดเชียงใหม่ (หรือจะเดินทางเข้าสู่จังหวัดเชียงใหม่
ด้วยรถยนต์) ระยะทางจากจังหวัดเชียงใหม่ถึง (1) ด่านชายแดนอําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย รวม
ระยะทาง 320 กิโลเมตร (2) ด่านชายแดนห้วยโก๋น จังหวัดน่าน ระยะทาง 450 กิโลเมตร (รวมถึง
ด่านชายแดนภูดู่ จังหวัดอุตรดิตถ์ด้วย) ในขณะที่ (3) ด่านชายแดนกิ่วหกหรือบ้านฮวก จังหวัดพะเยา 
ระยะทาง 250 กิโลเมตร ซึ่งเป็นระยะทางที่ใกล้ที่สุดในกลุ่มเส้นทางล้านนาตะวันออก  

 2. การเปิดประตูบ้านฮวกเป็นการเชื่อมโยงพื้นที่ตามกรอบความร่วมมือยุทธศาสตร์
การพัฒนาพื้นที่เศรษฐกิจของอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขงที่มีการพัฒนาเชื่อมโยงพื้นที่จากเวียดนามตอน
เหนือสู่ท่าเรือน้ําลึกกะเลก๊วก (Kalegauk) เมืองเย ในเขตจังหวัดมะละแหม่ง และท่าเรือน้ําลึกทวาย 
ของประเทศเมียนมาร์ ซึ่งอยู่ระหว่างการพิจารณา ทั้งนี้หากเป็นไปตามแนวทางความร่วมมือที่กล่าว
ข้างต้นนี้จะทําให้เกิดการพัฒนาระบบโลจิสติกส์ สําหรับการขนส่งสินค้าและการท่องเที่ยวจากจีนตอน
ใต้ และเวียดนาม ลงสู่ท่าเรือน้ําลึกประเทศเมียนมาร์ โดยผ่านเส้นทางบ้านฮวก ไปยังด่านชายแดนแม่
สอด ทั้งนี้มีแรงผลักสู่ความเป็นไปได้ที่สําคัญคือการปรับปรุงโครงข่ายคมนาคมในแขวงไชยะบุรี โดย
ได้รับการสนับสนุนจากธนาคารพัฒนาแห่งเอเชียในการพัฒนาเส้นทางบ้านฮวก – เมืองคอบ – ปาก
คอบ – ปากทา – ถนน R3A สู่ห้วยทราย – เชียงฮ่อน – เมืองคอบ ซึ่งเป็นการเชื่อมโยงการคมนาคม
จากเมืองไชยะบุรี สู่แขวงอุดมไซ แขวงหลวงพระบาง และแขวงบ่อแก้วซึ่งเป็นเขตเศรษฐกิจสําคัญใน
พื้นที่ทางเหนือของลาวในปัจจุบัน 
  3. ตําแหน่งทางการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านฮวก มีปัจจัยเอื้อให้เกิดการท่องเที่ยว
ด้วยสภาพบรรยากาศของพื้นที่ที่มีภูเขาล้อมรอบ อุดมสมบูรณ์ด้วยทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม 
ชาติพันธุ์ และความสัมพันธ์ระหว่างชนชาติไทย - ลาว อันมีการไปมาหาสู่กันยาวนาน พื้นที่ชุมชน
บ้านฮวกจึงได้ชื่อว่าเป็น “หุบเขาแห่งสายสัมพันธ์สองแผ่นดิน” และในช่วงฤดูการท่องเที่ยวก็มีนักเดิน
ทางเข้ามาเยือนอยู่เป็นจํานวนมาก เนื่องจากบ้านฮวกเป็นจุดเชื่อมต่อระหว่างแหล่งท่องเที่ยวที่สําคัญ 
คือ ภูชี้ฟ้า และน้ําตกภูซาง ซึ่งเป็นน้ําตกอุ่น จัดเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีความมหัศจรรย์ตามโครงการ 
Amazing Thailand ในการนี้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ได้นําเสนอจุดแข็งที่เป็นภาพรวมของภู
ซาง (PHUSANG) ไว้ดังนี้  

 P: Peaceful and Pooloo เมืองชายแดนที่สงบสุข ปลอดภัย และเป็น
ชุมชนที่ร่วมอนุรักษ์เต่าปูลู  

 H: Happiness เป็นเมืองที่มีความสุขกาย สบายใจ ทั้งผู้คนและผู้มาเยือน 
(รวมถึงมีศักยภาพเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ)  



118 

 

 U: Unique เป็นเมืองที่มีเอกลักษณ์แห่งวัฒนธรรมชนชาติสองแผ่นดิน เช่น 
การตักบาตรสองแผ่นดิน ตลาดนัดไทย-ลาว ชุมชนไทลื้อภูซาง เป็นต้น 

 S: Smile รอยยิ้มและมิตรภาพของผู้คน ทั้งในเมืองภูซาง และผู้คนใน 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว อันมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันยาวนาน 

 A: Amazing มหัศจรรย์แห่งน้ําตกอุ่นแห่งเดียวในประเทศไทย และความ
งามของผ้าทอเจ็ดสี ผ้าทอสองแผ่นดิน  

 N: Natural ธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ล้อมรอบด้วยชุมชน เป็นแหล่ง
สมุนไพรและอาหารสุขภาพ มีพืชผลทางการเกษตรที่ปลอดสารพิษ ผลิตภัณฑ์จากธรรมชาติ เช่น 
น้ําอ้อยสบบง (มีเทศกาลน้ําอ้อยหวานสบบงในเดือนกุมภาพันธ์ของทุกปี) ของดีภูซาง ข้าวก่ําและผัก
ปลอดสารพิษ 

 G: Great เม่ือที่ดีทีสุดจากองค์ประกอบที่กล่าวมาข้างต้น ท้ังในด้านความ
สงบ ปลอดภัย วิถีชีวิตที่เรียบง่าย เป็นชุมชนที่มีความสุข มีเอกลักษณ์โดดเด่น ผู้คนยิ้มแย้มแจ่มใส 
เป็นมิตร มีสิ่งมหัศจรรย์และธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ จึงถือได้ว่า เมืองภูซางเป็นเมืองที่ดีที่สุดในการ
ได้มาเยือน มาสัมผัสหรือการได้ใช้ชีวิตในสภาพแวดล้อมที่เป็นสุข  
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ตารางที่ 7 แสดงองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนบ้านฮวก  
 

ชุมชน 

(ชาติพันธุ์) 

องค์ประกอบทางการท่องเที่ยว 

กิจกรรม สิ่งดึงดูดใจ การเข้าถึง ที่พัก 
สิ่งอํานวยความ

สะดวก 
ความคิดเห็น 

ฮวก 
 

- ตลาดไทย-ลาวทุกวันที่ 
10 และ 30 ของทุก
เดือน 
- ประเพณีตักบาตร 2 
แผ่นดิน (ทุกสิ้นปี) 
- ด่ า น พ ร ม แ ด น
วัฒนธรรมไทย-ลาว 
- แหล่งเรียนรู้เต่าปูลู 
- ศูนย์จําหน่ายสินค้าผ้า
ทอ 
- ส ถ า น ที่ จั ด ป ร ะ ชุ ม 
ศึกษาเรียนรู้วิถีชุมชน 

- ตลาดนัดชุมชนไทย-
ลาว 
- ธรรมชาติสวยงาม 
- ด่ า น พ ร ม แ ด น
วัฒนธรรมไทย-ลาว 
 
 

- ห่างจากตัวจังหวัด
พะเยาประมาณ 72
กิ โ ล เ ม ต ร 
ถนนลาดยางดีตลอด
เส้นทาง 

- มีโฮมสเตย์ 
 

- ไฟฟ้าสายส่ง 
- ค ลื่ น สั ญ ญ า ณ
โทรศัพท์3G 
 
 

- ยั ง เ น้ น ก า ร
ท่องเที่ยวโดยใช้              
ต ล า ด นั ด เ ป็ น
หลั ก  ข า ดก า ร
พั ฒ น า ฐ า น
ทรั พยากรกา ร
ท่ อ ง เ ที่ ย ว ด้ า น
อื่นๆ  
 

1
1
9
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ภาพที่ 21 แสดงแผนที่และข้อมูลทางการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านฮวก อ.ภูซาง จ.พะเยา 
 
 3) ตลาดการค้าชายแดนภูดู่ ตําบลม่วงเจ็ดต้น อําเภอบ้านโคก จังหวัดอุตรดิตถ์ 
  3.1) ภาพรวมการท่องเที่ยวของจังหวัดอุตรดิตถ์  
  นับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2550 เป็นต้นมา จังหวัดอุตรดิตถ์มีแนวโน้มการลดลงของ
นักท่องเที่ยว โดยนักท่องเที่ยวชาวไทยลดลงในอัตราร้อยละ 4.54 ในขณะที่นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ
ลดลงถึงร้อยละ 18.24 สาเหตุเนื่องมาจากการเปลี่ยนเส้นทางไปใช้เส้นทางจังหวัดกําแพงเพชรที่มี
สภาพเส้นทางสะดวกกว่าเพื่อเดินทางท่องเที่ยวในจังหวัดทางภาคเหนือ นอกจากนี้ภาพรวมของ
ปัญหาด้านการท่องเที่ยวของจังหวัดอุตรดิตถ์มีหลายปัจจัย เช่น ขาดการจัดการแหล่งท่องเที่ยว ขาด
การมีส่วนร่วมของชุมชน การเปลี่ยนผู้นําจังหวัดบ่อยทําให้นโยบายเปลี่ยน ที่สําคัญคือปัญหาด้านการ
สื่อสารทางการตลาด รวมถึงนักท่องเที่ยวไม่ทราบข้อมูลการท่องเที่ยวของจังหวัดเท่าใดนัก 
ยกตัวอย่างเช่น เข้าใจว่าแหล่งท่องเที่ยวภูสอยดาว เป็นของจังหวัดพิษณุโลก เป็นต้น  

 จุดแข็งทางการท่องเที่ยวของจังหวัดอุตรดิตถ์จากการวิจัยพบว่าเป็นด้านวัฒนธรรม 
ด้านประวัติศาสตร์ที่เป็นรู้จักกันดีคือพระยาพิชัยดาบหัก การเป็นเมือง 3 วิถี ประกอบด้วย วิถีจีน วิถี
เกษตร และวิถีข้าราชการชั้นสูง ที่สําคัญคือจังหวัดอุตรดิตถ์เป็นเมืองแห่งผลไม้ที่มีเฉพาะถิ่นในจังหวัด
อุตรดิตถ์เท่านั้น คือ ทุเรียนพันธุ์หลงลับแล รวมถึงลองกองอีกด้วย ส่วนจุดอ่อนทางการท่องเที่ยวของ
จังหวัด ได้แก่ การขาดการนําเสนอจุดเด่นทางการท่องเที่ยวที่ชัดเจน วิถีวัฒนธรรมยังไม่โดดเด่น 
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นักท่องเที่ยวไม่ค่อยรู้จัก ไม่คุ้นชื่อจังหวัด ขาดการบริหารจัดการ และสิ่งสําคัญคือ ที่ผ่านมามีข้อจํากัด
ด้านที่ตั้งซึ่งเป็นเมืองผ่านไม่ใช่จุดหมายทางการท่องเที่ยว ในส่วนของโอกาสทางการท่องเที่ยว มีความ
พร้อมในการพัฒนาศักยภาพและส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวในแต่ละท้องถิ่น และกระแสการท่องเที่ยว
ด้านวิถีชีวิตและวัฒนธรรมได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้น และอุปสรรคสําหรับการ
ท่องเที่ยว ได้แก่ ภาครัฐไม่ได้ประสานความร่วมมือทางการท่องเที่ยว เป็นต้น ดังนั้นจึงได้มีข้อเสนอ
จากการวิจัยต่อกรณีกลยุทธ์ทางการตลาดด้านการท่องเที่ยวของจังหวัดอุตรดิตถ์ประกอบด้วย (1) 
ควรจัดทําแผนที่ท่องเที่ยวที่ดูง่ายพกพาสะดวกเพื่อแจกจ่ายให้กับนักท่องเที่ยวและประชาชนทั่วไป (2) 
ควรนํารูปพระยาพิชัยฯ มาจัดทําเป็นสัญลักษณ์ส่งเสริมให้เกิดการรู้จักจังหวัดอุตรดิตถ์ เช่น ทําเป็น
สติกเกอร์ติดรถยนต์ รวมถึงแผนที่ท่องเที่ยวติดรถยนต์ (เหมือนกับแผนที่ท่องเที่ยวทั่วน่าน) เป็นต้น 
(3) ควรจัดทําปฏิทินการท่องเที่ยวของจังหวัดอุตรดิตถ์ว่าในแต่ละเดือนมีกิจกรรมการท่องเที่ยวใดบ้าง 
(4) ควรใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) เป็นช่องทางการติดต่อกับนักท่องเที่ยว รวมถึง
การข้อความแจ้งข้อมูลข่าวสารกับประชาชนที่เคยเดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดอุตรดิตถ์ (5) ควร
จัดทําป้ายกลางแจ้งขนาดใหญ่ เพื่อนําไปติดตามเส้นทางหลักต่างๆ ของถนนสายเอเชียที่จะเดินทางมา
สู่ภาคเหนือรวมถึงในพื้นที่กรุงเทพมหานครด้วย (6) การจัดทําแสตมป์สะสมคะแนน รับของรางวัลเม่ือ
ท่องเที่ยวครบตามจุดที่กําหนด เป็นต้น 

 นอกจากนี้สําหรับกลยุทธ์ในการสื่อสารทางการตลาดควรใช้ กลยุทธ์ BE-NICE 
ประกอบด้วย 

 B: Brand สร้างตราสินค้าจังหวัดอุตรดิตถ์ให้สะท้อนเรื่องราวหรือร่องรอยทาง
ประวัติศาสตร์ที่ดีและเป็นความภาคภูมิใจของคนจังหวัดอุตรดิตถ์  

 E: Ecotourism เน้นการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ต้องจัดรูปแบบการท่องเที่ยวโดย
มุ่งเน้นการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และวิถีชีวิตภูมิปัญญาท้องถิ่น มีเส้นทางการท่องเทียวเชื่อมต่อกันทั้ง
จังหวัด โดยต้องดึงความสนใจของนักท่องเที่ยวให้พักค้างแรมที่จังหวัดอุตรดิตถ์ให้เพิ่มมากขึ้น 

 N: Network ควรมีการสร้างเครือข่ายกับจังหวัดใกล้เคียงทั้งภาคเหนือและ
ภาคเหนือตอนบนเพื่อจัดทําเส้นทางการท่องเที่ยวร่วมกัน ส่งเสริมการตลาด ตลอดจนสื่อสารแหล่ง
ท่องเที่ยวด้วยกัน 

 I: Identity ควรสร้างเอกลักษณ์ของจังหวัดที่โดดเด่น และชัดเจนเพียงหนึ่งเดียวที่
สามารถเป็นสัญลักษณ์ของจังหวัดได้และต้องสะท้อนความเป็นจังหวัดอุตรดิตถ์ด้วย 

 C: Consistency การสื่อสารแบบคงเส้นคงวาและต่อเนื่องเชิงกลยุทธ์ ข้อความที่ส่ง
ต้องเหมาะสมกับนักท่องเที่ยวและแสดงถึงเอกลักษณ์ของจังหวัดอย่างชัดเจนต่อการรับรู้ของ
นักท่องเที่ยว 
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 E: Emotion สารที่ใช้ในการสื่อสารไปยังนักท่องเที่ยว ควรกระตุ้นอารมณ์ในด้าน
ความรู้สึกรักชาติ การอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม อนุรักษ์ศาสนา หรือความเป็นท้องถิ่น เป็นต้น 
 
  3.2) ข้อค้นพบจากการสํารวจเบื้องต้น: ด่านพรมแดนภูดู่ ตําบลม่วงเจ็ดต้น  
  ด่านพรมแดนภูดู่ตั้งอยู่ในตําบลม่วงเจ็ดต้น อยู่ห่างจากอําเภอบ้านโคก 10 กิโลเมตร
และห่างจากจังหวัดอุตรดิตถ์ 150 กิโลเมตร เนื้อที่ของตําบลม่วงเจ็ดต้นประมาณ 307 ตาราง
กิโลเมตร หรือประมาณ 192,150 ไร่ สภาพพื้นที่โดยทั่วไปเป็นภูเขา มีแหล่งน้ําที่สําคัญหลายสาย 
ประกอบด้วยลําน้ําปาด ลําน้ําห้วยค้อ ลําน้ําเลา ลําน้ําห้วยเฮี้ยและอ่างเก็บน้ําห้วยเฮี้ย สภาพ
ภูมิอากาศจัดอยู่ในแบบฝนเมืองร้อน โดยมีระยะช่วงฝนสลับกับช่วงอากาศแห้งแล้ง ดูร้อนมีอุณหภูมิ
สูงเฉลี่ย 39 - 41 องศาเซลเซียส ในขณะที่ฤดูหนาวมีอากาศต่ําเฉลี่ย 6–12 องศาเซลเซียส อย่างไรก็
ตามสภาพโดยรวมของตําบลม่วงเจ็ดต้นจัดว่าเป็นแหล่งผลิตสินค้าทางการเกษตรหลายชนิด 
โดยเฉพาะข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ รวมถึงผลไม้อีกหลายชนิด เช่น มะขามหวานที่ย้ายแหล่งผลิตจากจังหวัด
เพชรบูรณ์มายังพื้นที่ตําบลม่วงเจ็ดต้นและพื้นที่ใกล้เคียง ด้วยเหตุนี้ประชากรของตําบลม่วงเจ็ดต้น
กว่า 3,665 คน แบ่งเป็นชาย 1,830 คน หญิง 1,835 คน ส่วนใหญ่จึงประกอบอาชีพเกษตรกรรม
เพาะปลูกพืชไร่อายุสั้น ซึ่งเม่ือถึงฤดูเก็บเกี่ยวจะมีพ่อค้ามารับซื้อถึงที่ ทําให้การเติบโตทางการเกษตร
กลายเป็นปัจจัยหนุนเสริมให้เกิดการเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง ที่เห็นได้ชัดเจนคือการลงทุน
ของประชาชนในท้องถิ่นเพื่อสร้างร้านอาหารและที่พักเพื่อรองรับกลุ่มพ่อค้าที่เข้ามารับซื้อผลผลิต
ทางการเกษตร กลุ่มผู้ขายสารเคมีและเมล็ดพันธุ์ ตามลําดับ โดยพบว่าในตําบลม่วงเจ็ดต้น(และตําบล
ใกล้เคียง) มีร้านอาหารกว่า 20 แห่ง ที่พักลักษณะรีสอร์ท (ขนาดเล็ก) จํานวน 10 แห่ง ซึ่งการเป็น
แหล่งผลิตข้าวโพดแหล่งใหญ่ส่งผลให้เกิดการผลิตข้าวโพดใน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
โดยประชาชนลาวข้ามพรมแดนเข้ามาซื้อเมล็ดพันธุ์และสารเคมีทางการเกษตร เครื่องจักรทาง
การเกษตรจากตลาดการค้าชายแดนภูดู่ เม่ือถึงฤดูการเก็บเกี่ยวผลผลิตก็นํามาจําหน่ายให้กับผู้รับซื้อ
ในฝั่งไทยเป็นประจําทุกปี 

 ในส่วนของการท่องเที่ยวชุมชนในพื้นที่ตําบลม่วงเจ็ดต้นนั้น พบว่าตําบลม่วงเจ็ดต้น
(รวมถึงอําเภอบ้านโคก) เป็นเส้นทางสําหรับนักท่องเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมสูงคือ 
อุทยานแห่งชาติศรีน่าน ดอยเสมอดาวและผาชู้ (อยู่ห่างประมาณ 80 กิโลเมตร) และเขื่อนสิริกิติ์ 
ตามลําดับ โดยจะมีนักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวในฤดูกาลท่องเที่ยวเป็นจํานวนมาก อีกทั้งเป็น
เส้นทางที่จะเดินทางไปยังจังหวัดเลยและจังหวัดพิษณุโลกเพื่อเดินทางกลับกรุงเทพมหานครได้อีก
เส้นทางหนึ่ง ที่ผ่านมามีนักท่องเที่ยวบางส่วนเดินทางเข้าพักในพื้นที่ก่อนเดินทางไปท่องเที่ยวหรือ
เดินทางกลับกรุงเทพฯ และพบอีกว่ามีนักท่องเที่ยวที่คาดหวังเข้ามาเที่ยวชมและซื้อสินค้าจากตลาด
การค้าชายแดนภูดู่ แต่สินค้าที่จําหน่ายอยู่ในตลาดไม่ตอบสนองต่อนักท่องเที่ยวเพราะส่วนใหญ่เป็น
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สินค้าอุปโภคบริโภคตามความต้องการของประชาชนลาวเป็นส่วนใหญ่ อีกทั้งสินค้าจากสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวที่เข้ามาจําหน่ายยังมีไม่มาก เท่าที่พบส่วนใหญ่เป็นผลผลิตจากป่าตาม
ฤดูกาล ทําให้นักท่องเที่ยวรู้สึกผิดหวังและเดินทางกลับไป นอกจากนี้ยังพบว่าในพื้นที่ตําบลม่วงเจ็ด
ต้นมีแหล่งที่สามารถจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวได้ คือ ภูทุ่งแร้ง ซึ่งมีสภาพพื้นที่ตั้งอยู่บริเวณเทือกเขา
แนวเขตติดต่อระหว่างไทย – ลาว ห่างจากชุมชนประมาณ 8 กิโลเมตร บริเวณดังกล่าวเป็นลานกว้าง 
มีความสวยงาม เป็นแหล่งที่พบกล้วยไม้ป่าได้หลายชนิด และสามารถชมทิวทัศน์ของฝั่งลาวได้อย่าง
ชัดเจน แต่ยังมีข้อจํากัดในด้านการเดินทางเข้าถึงได้ยากลําบากโดยเฉพาะในฤดูฝน และต้องเดินเท้า
เข้าไปยังพื้นที่บริเวณนี้   
  จากการสัมภาษณ์หัวหน้าสํานักงานปลัดองค์การบริหารส่วนตําบลม่วงเจ็ดต้น ยังพบ
อีกว่า ปัจจุบันทางจังหวัดร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีแนวนโยบายการดําเนินโครงการรถโดยสาร
ประจําทาง เส้นทาง“กรุงเทพฯ – ภูดู่” ประกอบกับองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์ มีเป้าหมาย
เข้ามาปรับปรุงตลาดการค้าชายแดนภูดู่ รวมถึงสถานีรถโดยสารประจําทาง หากโครงการนี้เกิดขึ้นจะ
ส่งผลให้มีจํานวนนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาในพื้นที่เพิ่มขึ้น ในขณะที่เจ้าหน้าที่พัฒนาชุมชนตําบล
ม่วงเจ็ดต้น ได้กล่าวว่ามีประชาชนในท้องถิ่นเริ่มให้ความสนใจต่อการท่องเที่ยวเชื่อมโยงไทย-ลาว
ภายหลังการเปิดด่านถาวร สืบเนื่องจากระยะทางจากพรมแดนภูดู่-แขวงไชยะบุรีไม่ไกลมากนัก และ
สามารถเดินทางไปยังแขวงหลวงพระบางด้วยระยะทางไม่เกิน 200 กิโลเมตร อีกทั้งยังมีประวัติศาสตร์
เชื่อมโยงกับหลวงพระบาง (ภาษาที่ใช้คล้ายกับภาษาหลวงพระบางและมีประวัติว่าบรรพบุรุษของ
ประชาชนในพื้นที่ได้อพยพมาจากหลวงพระบาง) ดังนั้นตําบลม่วงเจ็ดต้นมีศักยภาพเป็นศูนย์กลางใน
การรองรับนักท่องเที่ยวที่ต้องการเดินทางท่องเที่ยวไปยังสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวได้ 
แต่การดําเนินการในรูปแบบนี้จําเป็นต้องได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐทั้งจากไทยและ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว นอกจากนี้ตําบลม่วงเจ็ดต้นมีปัญหาขาดแคลนน้ําและไฟฟ้า
ดับบ่อยครั้ง หากมีนักท่องเที่ยวเป็นจํานวนมากอาจประสบปัญหาไฟไม่เพียงพอได้ 
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ตารางที่ 8 แสดงองค์ประกอบการท่องเที่ยวของตําบลม่วงเจ็ดต้น (ตลาดการค้าชายแดนภูดู่) 

 

ชุมชน 

(ชาติพันธุ์) 

องค์ประกอบทางการท่องเที่ยว 

กิจกรรม สิ่งดึงดูดใจ การเข้าถึง ที่พัก สิ่งอํานวยความสะดวก ความคิดเห็น 

ตําบล                  

ม่วงเจ็ดต้น 

 

- ยังไม่พบกิจกรรมการ

ท่องเที่ยวที่ชัดเจน 

 

- ตลาดการค้าชายแดน

ไทย-ลาว 

- ธรรมชาติสวยงาม 

- เชื่อมโยงกับเมืองปาก

ล า ย  ส า ธ า ร ณ รั ฐ

ประชาธิปไตยประชาชน

ลาว ซึ่งอยู่ห่างออกไป

ประมาณ 30 กม. 

- เ ข้ า ถึ ง ไ ด้

โดยสะดวกทุก

ฤดูกาล 

- มีที่พักแบบเกสต์

เฮ้าส์ 10 แห่ง 

- มีไฟฟ้าสายส่ง (แต่ยัง

พบปัญหาไฟฟ้าดับเป็น

ประจํา) 

 

 

 

 

 

1
2
4
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ภาพที่ 22 แสดงแผนที่และข้อมูลทางการท่องเที่ยวของชุมชนม่วงเจ็ดต้น(ด่านภูดู่) อ.บ้านโคก  

จ.อุตรดิตถ์ 
 

 4) ห้วยโก๋น (ด่านพรมแดนห้วยโก๋น ต.ห้วยโก๋น อ.เฉลิมพระเกียรติ จ.น่าน) 

 จากข้อมูลพื้นฐานขององค์การบริหารส่วนตําบลห้วยโก๋น อําเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดน่าน 
(เมษายน, 2556)  ระบุว่าตําบลห้วยโก๋นเป็นตําบลเล็กๆ ที่แวดล้อมด้วยขุนเขาน้อยใหญ่ มีผู้คนหลาย
ชนเผ่าได้แก่ ไทลื้อ ลัวะ ขมุ เหาะ ด้วยมีทรัพยากรทางธรรมชาติอันอุดมสมบูรณ์ จึงเป็นจุดหมายหนึ่ง
สําหรับนักท่องเที่ยวซึ่งนิยมในวิถีชุมชนที่เงียบสงบและธรรมชาติอันสวยงาม ในอดีตตําบลห้วยโก๋น มี
ความสัมพันธ์กับเมืองเงิน แขวงไชยะบุรีของดินแดนล้านช้างหรือลาว มีผู้คนเคลื่อนย้ายไปมาหาสู่กัน
ส่งผลให้ตําบลห้วยโก๋น อําเภอเฉลิมพระเกียรติ มีผู้คนหลากหลายเผ่าพันธุ์ ตั้งถิ่นฐานอาศัยอยู่ทั้งในที่
ราบและบนภูเขา สืบลูกสืบหลานมาจนถึงปัจจุบัน ในสมัยที่ประเทศไทยตกอยู่ในภาวะความขัดแย้ง
ทางอุดมการณ์ทางการเมือง โดยแบ่งแยกเป็นฝ่ายรัฐบาลและฝ่ายคอมมิวนิสต์ พรรคคอมมิวนิสต์แห่ง
ประเทศไทยได้เข้ามาในพื้นที่ตําบลห้วยโก๋น อําเภอเฉลิมพระเกียรติ และได้กลายเป็นฐานที่ม่ันสําคัญ
ของพรรคคอมมิวนิสต์ในเขตภาคเหนือ ด้วยมีชัยภูมิเหมาะสมจึงกลายเป็นจุดยุทธศาสตร์สําคัญทาง
ทหาร จนกระทั่งความรุนแรงประทุมีการต่อสู้ปะทะกันเสียเลือดเสียเนื้อมากมาย ถนนหลายสายใน
ตําบลห้วยโก๋น อําเภอเฉลิมพระเกียรติ กลายเป็นเส้นทางยุทธศาสตร์ที่ยังมีเรื่องเล่าขานมาจนถึง
ปัจจุบัน ตําบลห้วยโก๋นเป็นตําบลที่อยู่ติดชายแดนไทยกับประเทศลาว เป็นเขตพื้นที่สูงของจังหวัดมี
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เทือกเขาหลวงพระบางเป็นพรมแดนธรรมชาติ มีถนนบนภูเขาที่สูงเสียดฟ้าจนได้ชื่อว่า “ถนนลอยฟ้า” 
สามารถมองเห็นทัศนียภาพที่สวยงามสองข้างทาง จะพบทะเลหมอกในช่วงฤดูหนาว  

 นอกจากนี้ยังพบอีกว่าอําเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดน่าน ได้รับการประกาศจัดตั้ง
ให้เป็นอําเภอกรณีพิเศษ โดยไม่ผ่านการเป็นกิ่งอําเภอมาก่อนเม่ือวันที่ 5 ธันวาคม พ.ศ. 2539 เพื่อ
เป็นการเทิดพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวเนื่องในวโรกาสฉลองสิริราชสมบัติครบ 50 ปี 
ตามประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับที่ 113 ตอนที่ 62 ก หน้า 1 ลงวันที่ 20 พฤศจิกายน 2539  
โดยแยกตําบลห้วยโก๋น ออกจากอําเภอทุ่งช้าง และตําบลขุนน่านออกจากอําเภอบ่อเกลือ มารวมกัน
เป็นอําเภอเฉลิมพระเกียรติ ซึ่งประกาศจัดตั้งพร้อมกัน 5 จังหวัด ทั่วประเทศ คือ จังหวัดนครราชสีมา 
จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดบุรีรัมย์ จังหวัดสระบุรี และจังหวัดน่าน อําเภอเฉลิมพระเกียรติ ตั้งอยู่
ทางทิศเหนือของจังหวัดน่าน เป็นตําบลที่มีชายแดนติดต่อกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
ยาวประมาณ 98 กิโลเมตร ซึ่งส่วนใหญ่ชายแดนที่ติดต่อกันจะเป็นป่าเขา สําหรับตําบลห้วยโก๋นนั้นอยู่
ห่างจากอําเภอเมืองน่าน 141 กิโลเมตร สภาพภูมิประเทศเป็นภูเขาสูงชันคิดเป็นร้อยละ 90 ของพื้นที่
ทั้งหมด มีพื้นที่ราบเพียงเล็กน้อย มีแม่น้ําน่านไหลผ่านสามหมู่บ้านระยะทางประมาณ 12 กิโลเมตร 
และทุกหมู่บ้านจะมีลําห้วยประจําหมู่บ้านทําให้มีน้ําอุปโภคบริโภคอยู่ในเกณฑ์พอใช้ ส่วนสภาพดินฟ้า
อากาศโดยทั่วไปอยู่ในเกณฑ์ที่ดี มีฝนตกตามฤดูกาล  ซึ่งจากลักษณะภูมิประเทศที่มีเขาสูงทําให้ฤดู
หนาวอากาศจะหนาวมาก มีฤดูหนาวประมาณ 4 เดือน ฤดูฝนประมาณ 5 เดือน  ฤดูร้อนประมาณ 3 
เดือน อุณหภูมิสูงสุดในเดือนเมษายนเฉลี่ย 39 องศาเซลเซียส อุณหภูมิต่ําสุดในเดือนธันวาคมเฉลี่ย 9 
องศาเซลเซียส ปริมาณน้ําฝนสูงสุดในช่วงเดือนกรกฎาคมเฉลี่ย 355 มิลลิเมตร และต่ําสุดในเดือน
กุมภาพันธ์เฉลี่ย 1 มิลลิเมตร จํานวนฝนตกเฉลี่ย 150 วันต่อปี ช่วงที่ฝนตกหนักที่สุดในเดือน
กรกฎาคม-ตุลาคม ในตําบลห้วยโก๋นประกอบด้วยมี 7 หมู่บ้าน  ได้แก่ หมู่ที่ 1 บ้านห้วยโก๋น หมู่ที่ 2 
บ้านสบปืน หมู่ที่ 3 บ้านห้วยดง หมู่ที่ 4 บ้านปิน หมู่ที่ 5 บ้านปางหก หมู่ที่ 6 บ้านใหม่ไชยธงรัตน์ หมู่
ที่ 7 บ้านห้วยทรายขาว ซึ่งแต่ละหมู่บ้านมีระยะทางห่างไกลกัน ถ้าเป็นช่วงฤดูฝนฝนจะตกหนักทําให้
เกิดน้ําป่าไหลหลาก ดินสไลด์และโคลนถล่มเข้ามาในพื้นที่ ถนนขาด จึงไม่สามารถเดินทางในพื้นที่ได้
โดยสะดวก ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพการเกษตร ถือครองที่ดินและสิทธิในที่ทํากิน โดยมาก
ไม่มีเอกสารสิทธิในที่ทํากินเพราะเป็นที่ป่าสงวนแห่งชาติ และเขตอุทยาน รายได้ของประชากรส่วน
ใหญ่มาจากการเกษตรกรรม เช่น การปลูกข้าว ข้าวโพด ทําสวนผลไม้ โดยเกษตรกรส่วนใหญ่จะมุ่ง
ผลิตเพื่อจําหน่ายผลผลิตโดยตรงไม่มุ่งเน้นการแปรรูปผล ร่วมกับการเลี้ยงสัตว์ เช่น โค กระบือ ไก่ 
แพะ และสุกร จะเลี้ยงไว้เพื่อขายและนําเนื้อมาบริโภคในครัวเรือน และมีการรวมกลุ่มประกอบอาชีพ 
เช่น กลุ่มผู้เลี้ยงโค กลุ่มผู้ทําสมุนไพร กลุ่มทอผ้าไทยลื้อ กลุ่มทําลูกต๋าวเชื่อม กลุ่มทําหน่อไม้ปี๊บ กลุ่ม
ทําไม้กวาด กลุ่มตีเหล็ก กลุ่มจักสาน กลุ่มเลี้ยงกบ กลุ่มทําเฟอร์นิเจอร์จากไม้ไผ่ เป็นต้น และในส่วน
ของสําหรับทรัพยากรการท่องเที่ยวที่สําคัญของตําบลห้วยโก๋นประกอบด้วย  
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  1) น้ําตกวังเปียน เป็นน้ําตกที่อยู่ในเขตหน่วยพิทักษ์อุทยานแห่งชาติดอยภู
คาที่ 1 (ห้วยโก๋น) บริเวณบ้านห้วยทรายขาว เป็นน้ําตกที่มีขนาดใหญ่ สายน้ําตกจะไหลลดหลั่นเกิด
เป็นหินปูนที่สวยงามดูคล้ายบันได แต่ละชั้นจะสวยงามแตกต่างกันไป บริเวณธารน้ําตกเต็มไปด้วยป่า
หวาย ป่ากล้วย และพรรณไม้นานาพรรณ การชมน้ําตกสามารถเดินจากบริเวณล่างสุด ฝ่ากระแสน้ําที่
ตกลงมาไปตามชั้นของเส้นทางน้ําตกจนถึงชั้นบนสุด จะพบถ้ําบนยอดเขาขนาดใหญ่ซึ่งมีน้ําไหล
ออกมาจากปากถ้ําดังกล่าว แล้วไหลลงสู่ชั้นต่างๆ ของน้ําตก จนถึงชั้นล่างสุดลงสู่แม่น้ําน่าน สภาพ
บรรยากาศโดยรอบจะร่มรื่นสวยงาม เขียวขจี มีหาดทรายและแอ่งน้ําขนาดใหญ่ เหมาะแก่การเล่นน้ํา
และพักผ่อนท่ามกลางธรรมชาติอย่างแท้จริง สามารถเดินทางมาท่องเที่ยวได้ตลอดทั้งปี โดยในฤดูฝน
จะมีปริมาณน้ํามากและแม่น้ําน่านจะมีสีขุ่นแดงการเดินทางไปตามทางหลวงหมายเลข 1080 ถนน
สายน่าน-ทุ่งช้าง ประมาณ 130 กิโลเมตร ถึงห้วยโก๋นต่อด้วยทางหลวงหมายเลข 1081 อีกประมาณ 
7 กิโลเมตร สังเกตเห็นป้ายบอกแยกทางขวามือ ไปตามถนนลูกรังประมาณ 4 กิโลเมตร เส้นทางจะ
คดเคี้ยว ขรุขระ ควรใช้รถยนต์ที่มีสภาพดี ถึงที่พักรถต้องเดินทางต่อด้วยเท้าอีกประมาณ 2 กิโลเมตร 

  2) จุดผ่านแดนถาวรบ้านห้วยโก๋น หรือ ด่านพรมแดนห้วยโก๋น – น้ําเงิน 
เป็นจุดผ่านแดนระหว่างประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตั้งอยู่ที่หมู่ที่ 1 
ตําบลห้วยโก๋น แรกเริ่มจัดตั้งเป็นจุดผ่านแดนถาวรตามประกาศกระทรวงมหาดไทย ลงวันที่ 9 
สิงหาคม พ.ศ. 2537 โดยมีพิธีเปิดอย่างเป็นทางการเม่ือวันที่ 20 พฤศจิกายน พ.ศ. 2537 ซึ่งใน
ขณะนั้นด่านห้วยโก๋น มีฐานะเป็นด่านสากล แต่ด่านเมืองเงิน แขวงไชยะบุรี เป็นด่านในระดับท้องถิ่น 
จึงมีปัญหาในการเข้าออกผ่านแดนของชาวต่างชาติ ต่อมาในปี พ.ศ. 2546 องค์การบริหารส่วนจังหวัด
น่านได้ทําการก่อสร้างอาคารร้านค้า ถนน ตลาดการค้าชายแดนไทย–ลาว และซุ้มประตูด้วย
งบประมาณ 28 ล้านบาทเศษ บนพื้นที่ก่อสร้างประมาณ 19 ไร่ และในปีงบประมาณ 2550 องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดน่านได้จัดสรรงบประมาณจากจังหวัดน่าน ก่อสร้างอาคารและระบบสาธารณูปโภค
สาธารณูปการเพิ่มเติมอีกประมาณ 10 ล้านบาท โดยมีองค์การบริหารส่วนตําบลห้วยโก๋นเป็น
หน่วยงานรับผิดชอบดูแล และเม่ือวันที่ 21 ธันวาคม พ.ศ. 2551 ได้รับการยกระดับเป็นด่านสากล
ห้วยโก๋น-น้ําเงิน จนถึงปัจจุบัน โดยเปิดทําการทุกวัน ตั้งแต่เวลา 08.00 – 20.00 น. นอกจากนี้ในทุก
วันเสาร์เวลา 08.00 – 12.00 น. จะมีการซื้อขายแลกเปลี่ยนสินค้าระหว่างประชาชนชาวไทยกับ
ประชาชนชาวลาว การเดินทางใช้ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 1080 ระยะทางประมาณ 140 
กิโลเมตร จากตัวจังหวัดน่าน นอกจากนี้ยังสามารถเดินทางไปยังเมืองสําคัญทางภาคเหนือของ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวได้ เช่น เมืองไชยะบุรี แขวงไชยะบุรี ตามทางหลวงหมายเลข 
4 ระยะทางประมาณ 130 กิโลเมตร เมืองหลวงพระบาง แขวงหลวงพระบาง ระยะทางประมาณ 230 
กิโลเมตร และเมืองไชย แขวงอุดมไซ ตามทางหลวงหมายเลข 2W ระยะทางประมาณ 200 กิโลเมตร 
สินค้าที่ซื้อขายแลกเปลี่ยนจากประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ที่สําคัญ ได้แก่ สินค้า
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ด้านการเกษตร ข้าว พืชผัก หอม กระเทียม และของป่า ส่วนสินค้าจากประเทศไทย ที่สําคัญได้แก่ 
สิ่งของเครื่องใช้ เสื้อผ้า เครื่องใช้ไฟฟ้า และน้ํามันเชื้อเพลิง เนื่องจากด่านสากลห้วยโก๋น-น้ําเงิน มี
ความสําคัญในส่วนของการเป็นประตูการค้าและการทําธุรกิจที่สําคัญในการค้าขาย การแลกเปลี่ยน
สินค้า การท่องเที่ยว และการติดต่อประสานงานระหว่างประเทศ ดังนั้นจึงได้มีโครงการพัฒนา
เส้นทางการคมนาคมจากเมืองเงิน แขวงไชยะบุรี ถึงเมืองปากแบ่ง แขวงอุดมไซ ระยะทาง 53 
กิโลเมตร งบประมาณ 840 ล้านบาท โดยก่อสร้างแล้วเสร็จในปี พ.ศ. 2553 จากความช่วยเหลือจาก
รัฐบาลไทย นอกจากด่านถาวรห้วยโก๋น-น้ําเงินแล้ว ช่องภูดู่ จังหวัดอุตรดิตถ์ ก็ได้ยกฐานะขึ้นเป็นด่าน
ถาวร นับเป็นด่านที่ 2 ที่ไทยยกระดับขึ้นซึ่งติดต่อกับแขวงไชยะบุรี สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว 

  3) อนุสรณ์สถาน 17 ทหารกล้า เดิมเคยเป็นฐานปฏิบัติการของกองพัน
ทหารราบที่ 3 ในบริเวณฐานปฏิบัติการยังคงรักษาสภาพเดิมไว้เพื่อให้อนุชนรุ่นหลังได้ศึกษา มีสนาม
เพลาะ แนวกับระเบิด คลังอาวุธ จุดที่ทหารไทยเสียชีวิตในบริเวณเดียวกับยุทธภูมิยังมีฐานสู้รบเหล่าผู้
กล้าฐานทหารเก่าที่บ้านห้วยโก๋น เป็นสมรภูมิการสู้รบในอดีต เมื่อวันที่ 9 เมษายน 2518 ผู้ก่อการ
คอมมิวนิสต์ (ผกค.) ได้เข้าโจมตี ทําให้ทหารในสังกัดทหารราบที่ 21 รักษาพระองค์ ที่ปฏิบัติหน้าที่ ณ 
ฐานแห่งนี้ 69 นาย เสียชีวิต 17 นาย ฝ่าย ผกค.บาดเจ็บล้มตายเป็นจํานวนมาก ฝ่ายทหารสามารถ
รักษาฐานปฏิบัติการแห่งนี้ไว้ได้ ปัจจุบันได้ปรับปรุงเป็นสถานที่ท่องเท่ียว มีอนุสรณ์สถานที่สําคัญทาง
ประวัติศาสตร์การต่อสู้ของลัทธิการปกครองที่แตกต่างกัน ภายในฐานยังมีบริการบ้านพักแก่
นักท่องเที่ยวติดต่อได้ที่กองพันทหารราบที่ 15 หรือ หน่วยเฉพาะกิจทหารพรานจู่โจม ค่ายสุริยะพงษ์ 
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3
 

ตารางที่ 9 แสดงองค์ประกอบการท่องเที่ยวของตําบลห้วยโก๋น (ตลาดการค้าชายแดนห้วยโก๋น) 
 

ชุมชน 

(ชาติพันธุ์) 

องค์ประกอบทางการท่องเที่ยว 

กิจกรรม สิ่งดึงดูดใจ การเข้าถึง ที่พัก สิ่งอํานวยความสะดวก ความคิดเห็น 

ตําบล                  
ห้วยโก๋น 

 

ยั งไ ม่พบกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวที่ชัดเจน 
 

- ตลาดการค้าชายแดน
ไทย-ลาว 
- ธรรมชาติสวยงาม 
- เชื่อมโยงกับเมืองเงิน 
แขวงไซยะบุรี 

- เ ข้ า ถึ ง ไ ด้
โดยสะดวกทุก
ฤดูกาล 

- มีที่พักแบบรีสอร์ท
ประมาณ3แห่ง 

- มีไฟฟ้า 
- คลื่น โทรศัพท์ระบบ 
3G 
 
 

ป ร ะส บปั ญห า
ชุมชนตั้ ง อยู่ ใ น
เ ขตอุ ท ย าน ไ ม่
สามารถลงทุ น
พั ฒ น า ก า ร
ท่องเที่ยวได้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

1
2
9
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ภาพที่ 23 แสดงแผนที่และข้อมูลทางการท่องเที่ยวของชุมชนห้วยโก๋น(ด่านห้วยโก๋น) อ.เฉลิมพระเกียรติ  
จ.น่าน 
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4.2 ผลการวิเคราะห์ภาพลักษณ์และกลยุทธ์การท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและประเทศ

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวในการรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 4.2.1 ภาพลักษณ์และศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและประเทศ

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

 คณะผู้วิจัยได้ทําการเปรียบเทียบจากผลการสํารวจเบื้องต้น (Preliminary Survey) ดังที่
กล่าวไปในหัวข้อที่ 4.1 หลังจากลงพื้นที่วิจัยซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว จํานวน 4 แขวง ๆ ละ 3 ชุมชน และแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทย จํานวน 4 
จังหวัดๆ ละ 1 ชุมชน เม่ือใช้เกณฑ์องค์ประกอบทางการท่องเที่ยว ซึ่งประกอบด้วย จุดดึงดูดใจ
ทางการทองเที่ยว การเข้าถึง ที่พัก สิ่งอํานวยความสะดวก และกิจกรรมการท่องเที่ยว รวมถึง
ศักยภาพการท่องเที่ยว โดยใช้องค์ประกอบในด้านความหลากหลายทางการท่องเที่ยว โครงสร้างพื้น
ฐานรองรับการท่องเที่ยวการตลาด แรงจูงใจในการพัฒนาการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวกับการขจัด
ความยากจน มาพิจารณาร่วมกับผลการลงพื้นที่จริง เพื่อพิจารณาถึงภาพรวมของภาพลักษณ์ทางการ
ท่องเที่ยวซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ ภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวชุมชนที่อยู่ในเกณฑ์ดี ปานกลาง 
และพอใช้ ดังแสดงในตารางที่ 10 และตารางที่ 11 
 
ตารางที่ 10 แสดงภาพลักษณ์การท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว 

องค์ประกอบ 

ประเทศไทย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ท่า
ขัน

ทอ
ง 

(เช
ียง

รา
ย)

 

ฮว
ก 

   
(พ

ะเย
า)

 

ห้ว
ยโ

ก๋น
   

   
   

(น
่าน

) 

ภูด
ู่   

   
 

(อ
ุตร

ดิต
ถ์)

 

หล
วง

พร
ะ

บา
ง 

อุด
มไ

ซ 

หล
วง

น้ํา
ทา

 

บ่อ
แก

้ว 

จุดดึงดูด ��� �� � � ��� �� ��� �� 
การเข้าถึง ��� ��� �� �� ��� �� ��� �� 

ที่พัก ��� �� � � ��� �� ��� �� 
สิ่งอํานวย

ความสะดวก ��� � � � ��� � �� �� 

กิจกรรม
ท่องเที่ยว ��� � � � ��� �� ��� � 

ภาพรวม 
อยู่ใน

เกณฑด์ ี

อยู่ใน
เกณฑ์

ปานกลาง 

อยู่ใน
เกณฑ์

ต่ํา 

อยู่ใน
เกณฑ์

ต่ํา 

อยู่ใน
เกณฑด์ ี

อยู่ใน
เกณฑ์           

ปานกลาง 

อยู่ใน
เกณฑด์ ี

อยู่ในเกณฑ์           
ปานกลาง 

หมายเหตุ  ��� = ดี  ��  = ปานกลาง  � = ต่ํา 



132 

 

 จากตารางที่ 10 แสดงให้เห็นถึงภาพลักษณ์การท่องเที่ยวในประเทศไทยและสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ซึ่งคณะผู้วิจัยทําการสํารวจและประเมินจากเกณฑ์ด้านองค์ประกอบ
ทางการท่องเที่ยว 5 ด้านอธิบายได้ดังนี้ (1) ด้านจุดดึงดูดใจทางการท่องเที่ยวในชุมชนของประเทศ
ไทยพบว่าบ้านท่าขันทองอยู่ในเกณฑ์ดี รองลงมาคือชุมชนบ้านฮวกอยู่ในระดับปานกลาง สําหรับ
ชุมชนห้วยโก๋น และตลาดการค้าชายแดนภูดู่อยู่ในระดับต่ํา ในขณะที่ชุมชนแหล่งท่องเที่ยวของ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในแขวงหลวงพระบางและหลวงน้ําทาอยู่ในเกณฑ์ดี ส่วน
แขวงอุดมไซและบ่อแก้วอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง (2) ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวชุมชนของประเทศ
ไทย ชุมชนบ้านท่าขันทองอยู่ในเกณฑ์ดี ชุมชนบ้านฮวก อยู่ในเกณฑ์ปานกลาง ชุมชนห้วยโก๋นและภูดู่
อยู่ในเกณฑ์ต่ํา สําหรับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว แขวงหลวงพระบาง และหลวงน้ําทา
อยู่ในเกณฑ์ดี ส่วนแขวงอุดมไซและบ่อแก้วอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง (3) ด้านที่พักในแหล่งท่องเที่ยว
ชุมชนของประเทศไทย ชุมชนบ้านท่าขันทองและชุมชนบ้านฮวก อยู่ในเกณฑ์ดี ชุมชนห้วยโก๋นและภูดู่
อยู่ในเกณฑ์ปานกลาง สําหรับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว แขวงหลวงพระบาง และหลวง
น้ําทาอยู่ในเกณฑ์ดี ส่วนแขวงอุดมไซและบ่อแก้วอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง (4) สิ่งอํานวยความสะดวก 
แหล่งท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทยพบว่า ชุมชนบ้านท่าขันทองอยู่ในเกณฑ์ดี ชุมชนบ้านฮวก 
ชุมชนห้วยโก๋นและภูดู่อยู่ในเกณฑ์ต่ํา สําหรับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว แขวงหลวงพระ
บางอยู่ในเกณฑ์ดี แขวงหลวงน้ําทา และแขวงบ่อแก้วอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง และแขวงอุดมไซอยู่ใน
เกณฑ์ต่ํา (5) กิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชนของประทศไทย พบว่าชุมชนบ้านท่าขันทองเท่านั้นที่อยู่ใน
เกณฑ์ดี ส่วนชุมชนบ้านฮวก ชุมชนห้วยโก๋นและภูดู่อยู่ในเกณฑ์ต่ํา สําหรับสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว แขวงหลวงพระบางและแขวงหลวงน้ําทาอยู่ในเกณฑ์ดี แขวงอุดมไซอยู่ในเกณฑ์ปาน
กลาง ในขณะที่แขวงบ่อแก้วอยู่ในเกณฑ์ต่ํา ทั้งนี้ภาพรวมภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวชุมชนของ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวอยู่ในเกณฑ์ดีมากกว่าประเทศไทยในทุกองค์ประกอบ 
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ตารางที่ 11 แสดงศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว 

องค์ประกอบ 

ประเทศไทย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
ท่า

ขัน
ทอ

ง 
(เช

ียง
รา

ย)
 

ฮว
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(พ

ะเย
า)

 

ห้ว
ยโ

ก๋น
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่าน

) 

ภูด
ู่   
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ุตร

ดิต
ถ์)

 

หล
วง

พร
ะบ

าง
 

อุด
มไ

ซ 

หล
วง

น้ํา
ทา

 

บ่อ
แก

้ว 

ความ
หลากหลาย ��� �� � � ��� �� ��� �� 

โครงสร้าง
พื้นฐาน ��� ��� �� �� ��� �� ��� ��� 

การตลาด ��� �� � � ��� �� ��� �� 
แรงจูงใจ               

ในการพัฒนา ��� �� � � ��� �� ��� �� 

การขจัดความ
ยากจน ��� �� � � ��� �� ��� �� 

ภาพรวม 
อยู่ใน

เกณฑด์ ี

อยู่ใน
เกณฑ์ปาน

กลาง 

อยู่ใน
เกณฑต์่ํา 

อยู่ใน
เกณฑต์่ํา 

อยู่ใน
เกณฑด์ ี

อยู่ใน
เกณฑ์           
ปาน
กลาง 

อยู่ใน
เกณฑด์ ี

อยู่ใน
เกณฑ์           

ปานกลาง 

หมายเหตุ  ��� = ดี  �� = ปานกลาง � = ต่ํา 
 
 จากตารางที่ 11 แสดงให้เห็นถึงศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว คณะผู้วิจัยประเมินโดยใช้เกณฑ์ศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชน 5 ด้าน 
ประกอบด้วย (1) ความหลากหลายของทรัพยากรการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งชุมชมแหล่ง
ท่องเที่ยวในประเทศไทยนั้น บ้านท่าขันทองอยู่ในเกณฑ์ดี รองลงมาคือชุมชนบ้านฮวกอยู่ในระดับปาน
กลาง สําหรับชุมชนห้วยโก๋นและตลาดการค้าชายแดนภูดู่อยู่ในระดับต่ํา ในขณะที่ชุมชนแหล่ง
ท่องเที่ยวของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว แขวงหลวงพระบางและหลวงน้ําทาอยู่ในเกณฑ์
ดี ส่วนแขวงอุดมไซและบ่อแก้วอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง (2) โครงสร้างพื้นฐานของแหล่งท่องเที่ยวชุมชน
ในประเทศไทยนั้น บ้านท่าขันทองและบ้านฮวกอยู่ในเกณฑ์ดี สําหรับชุมชนห้วยโก๋นและตลาดการค้า
ชายแดนภูดู่อยู่ในระดับปานกลาง ในขณะที่ชุมชนแหล่งท่องเที่ยวของสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว ในแขวงหลวงพระบาง หลวงน้ําทา และแขวงบ่อแก้วอยู่ในเกณฑ์ดี ส่วนแขวงอุดมไซ
อยู่ในเกณฑ์ปานกลาง (3) ด้านการตลาด บ้านท่าขันทองอยู่ในเกณฑ์ดี รองลงมาคือชุมชนบ้านฮวกอยู่
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ในระดับปานกลาง สําหรับชุมชนห้วยโก๋นและตลาดการค้าชายแดนภูดู่อยู่ในระดับต่ํา ในขณะที่ชุมชน
แหล่งท่องเที่ยวของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในแขวงหลวงพระบางและหลวงน้ําทาอยู่
ในเกณฑ์ดี ส่วนแขวงอุดมไซและบ่อแก้วอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง (4) แรงจูงใจในการพัฒนาของแหล่ง
ท่องเที่ยวชุมชน ในส่วนประเทศไทยนั้น บ้านท่าขันทองอยู่ในเกณฑ์ดี รองลงมาคือชุมชนบ้านฮวกอยู่
ในระดับปานกลาง สําหรับชุมชนห้วยโก๋นและตลาดการค้าชายแดนภูดู่อยู่ในระดับต่ํา ในขณะที่ชุมชน
แหล่งท่องเที่ยวของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในแขวงหลวงพระบางและหลวงน้ําทาอยู่
ในเกณฑ์ดี ส่วนแขวงอุดมไซและบ่อแก้วอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง และ (5) ด้านการขจัดความยากจนของ
แหล่งท่องเที่ยวชุมชน ในประเทศไทยพบว่าบ้านท่าขันทองอยู่ในเกณฑ์ดี รองลงมาคือชุมชนบ้านฮวก
อยู่ในระดับปานกลาง สําหรับชุมชนห้วยโก๋นและตลาดการค้าชายแดนภูดู่อยู่ในระดับต่ํา ในขณะที่
ชุมชนแหล่งท่องเที่ยวของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในแขวงหลวงพระบางและหลวงน้ํา
ทาอยู่ในเกณฑ์ดี ส่วนแขวงอุดมไซและบ่อแก้วอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง ในการนี้ภาพรวมของศักยภาพ
การท่องเที่ยวของทั้งสองประเทศ พบว่าแหล่งท่องเที่ยวชุมชนของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาวอยู่ในเกณฑ์ระดับดีสูงกว่าแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยในทุกองค์ประกอบ  
 จากตารางที่ 10 และตารางที่ 11 แสดงให้เห็นได้อย่างชัดเจนว่าแหล่งท่องเที่ยวชุมชนของ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวมีภาพลักษณ์และศักยภาพด้านการท่องเที่ยวสูงกว่าแหล่ง
ท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทย โดยชุมชนท่องเที่ยวในแขวงหลวงพระบางอยู่ในเกณฑ์ดีทุก
องค์ประกอบ รองลงมาคือแขวงหลวงน้ําทาที่ภาพรวมอยู่ในเกณฑ์ดี มีเพียงสิ่งอํานวยความสะดวกที่
อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนแขวงอุดมไซภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีเพียงสิ่งอํานวยความสะดวกที่
อยู่ในเกณฑ์ต่ํา และแขวงบ่อแก้วอยู่เกณฑ์ปานกลาง มีกิจกรรมการท่องเที่ยวอยู่ในเกณฑ์ต่ํา ในขณะที่
ชุมชนแหล่งท่องเที่ยวของประเทศไทยที่ทําการวิจัยในครั้งนี้นั้นพบว่าบ้านท่าขันทองมีภาพลักษณ์และ
ศักยภาพการท่องเที่ยวอยู่ในเกณฑ์ดีทุกด้าน บ้านฮวกอยู่ในระดับปานกลาง มีสิ่งอํานวยความสะดวก
และกิจกรรมการท่องเที่ยวอยู่ในระดับต่ํา นอกจากนี้ยังพบว่าชุมชนบ้านห้วยโก๋นและภูดู่ซึ่งเป็นจุด
ผ่านแดนที่สําคัญทั้ง 2 แห่ง มีภาพลักษณ์และศักยภาพด้านการท่องเที่ยวอยู่ในเกณฑ์ต่ํา มีเพียงการ
เข้าถึงและโครงสร้างพื้นฐานที่อยู่ในระดับปานกลาง (อาจเป็นได้เพียงทางผ่านเท่านั้น) 
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 4.2.2 ผลการวิเคราะห์กระบวนการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการวางตําแหน่งและ

ศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

เพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 การวิจัยในครั้งนี้มุ่งให้ความสําคัญกับประเด็นการมีส่วนร่วมกับการพัฒนาการท่องเที่ยวซึ่ง
ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย เช่น ภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน ซึ่งจุดเด่นของการมีส่วนร่วม คือ                   
การพยายามประสานประโยชน์ที่เหมาะสมของทุกฝ่าย กล่าวคือ ผู้ประกอบการการท่องเที่ยวในชุมชน
(ซึ่งส่วนใหญ่เป็นประชาชนกลุ่มหนึ่งในชุมชน และ/หรือผู้ประกอบการที่เข้ามาดําเนินการในชุมชน) ได้
ผลตอบแทนในการประกอบการที่สามารถสร้างจุดเด่นให้แตกต่างจากผู้ประกอบการอื่น ในขณะที่
ประชาชนทั่วไปในชุมชนซึ่งมีบทบาทในการช่วยดึงดูดนักท่องเที่ยวก็ได้ส่วนแบ่งในผลตอบแทนนั้นด้วย 
ด้วยเหตุนี้คณะวิจัยจึงได้วิเคราะห์การมีส่วนร่วมในการท่องเที่ยวชุมชนในพื้นที่วิจัยก่อนที่จะวาง
ตําแหน่งทางการท่องเที่ยวตลอดจนการกําหนดกลยุทธ์การพัฒนาการท่องเท่ียว ซึ่งการรวบรวมข้อมูล
คณะผู้วิจัยได้ออกแบบเครื่องมือศึกษาระดับการมีส่วนร่วมเป็นแบบสอบถาม จากนั้นจึงได้ส่งให้
ทางการสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวพิจารณาตรวจสอบ และทําการนัดหมายรวบรวม
ข้อมูลจากชุมชนพื้นที่วิจัยพร้อมกับการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยมีเจ้าหน้าที่แผนกการ
ท่องเที่ยวในแต่ละแขวงเป็นผู้ช่วยในการนัดหมายวันเวลา และประสานความร่วมมือตลอดจนการ
แปลภาษาจากภาษาไทยเป็นภาษาลาว ดําเนินการรวบรวมข้อมูลโดยแจกแบบสอบถามให้กับ
ประชาชนในแต่ละชุมชน ซึ่งมีประชาชนเข้ามาร่วมสนทนากลุ่มและตอบแบบสอบถามโดยเฉลี่ยชุมชน
ละ 20 คน ตามความสะดวกของประชาชนในแต่ละชุมชนที่ลงพื้นที่ดําเนินการวิจัย ผลการวิเคราะห์
ข้อมูลจากแบบสอบถามแสดงได้ดังต่อไปนี้ 
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  1) กระบวนการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการวางตําแหน่งและศักยภาพการ

ท่องเที่ยวชุมชนที่ดําเนินการท่องเที่ยวแล้วใน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวและ

ประเทศไทย 

 

  1.1) แขวงหลวงพระบาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มิติ การมีส่วนร่วม ค่าเฉล่ีย ความหมาย 

มิติที่ 1 การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 3 ปานกลาง 
มิติที่ 2 การมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการ 4 มาก 
มิติที่ 3 การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน 4 มาก 

มิติที่ 4 การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 3.66 มาก 

 
 
 
 
 
 
 

หลวงพระบาง 
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ตารางที่ 12 แสดงการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนแขวงหลวงพระบาง 

 1. การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหลง่ท่องเที่ยว 

บ้านผานม บ้านช่างฆ้อง บ้านป่าขาม 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ

คิดเห็น 

1.1 ท่านได้รับรู้เรื่องหลักการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 33.33 มากที่สุด 34.78 ปานกลาง 39.13 ปานกลาง 

1.2 ท่านรับรู้เรื่องการวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของชุมชนหรือไม่ 55.56 ปานกลาง 52.17 ปานกลาง 52.17 ปานกลาง 

1.3 ท่านตัดสินใจเข้าร่วมเพื่อการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 40.74 มาก 39.13 ปานกลาง 34.78 ปานกลาง 

1.4 ท่านมีส่วนร่วมในการพิจารณาสภาพพื้นที่ในการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชน 62.96 ปานกลาง 52.17 ปานกลาง 56.52 ปานกลาง 

1.5 ท่านมีส่วนร่วมในการพิจารณาความเป็นไปได้ต่อการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชน 44.44 ปานกลาง 60.87 ปานกลาง 39.13 ปานกลาง 

1.6 ท่านเคยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านการท่องเที่ยวชุมชน 40.74 มากที่สุด 56.52 ปานกลาง 39.13 มาก 

1.7 ท่านเคยพูดคุยแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยวชุมชน 40.74 มาก 43.48 ปานกลาง 47.83 ปานกลาง 

1.8 ท่านเคยรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนจากสื่อภายในชุมชน 29.63 มากที่สุด 56.52 ปานกลาง 73.91 ปานกลาง 

1.9 ท่านเคยรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนจากสื่อภายนอกชุมชน 59.26 ปานกลาง 52.17 ปานกลาง 60.87 ปานกลาง 

1.10 ท่านรับรู้เรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวในชุมชน 55.56 มากที่สุด 56.52 ปานกลาง 34.78 มากที่สุด 

ภาพรวม 55.56 ปานกลาง 50.43 ปานกลาง 50.54 ปานกลาง 

ปานกลาง ระดับ 3 

1
3
7
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จากตารางที่ 12 แสดงให้เห็นว่าการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาใน
การจัดการท่องเที่ยวชุมชนแขวงหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวนั้น ภาพรวม
อยู่ในระดับปานกลางทั้ง 3 ชุมชน ทั้งนี้ในแต่ละประเด็นนั้นพบว่า (1) การรับรู้หลักการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนผานมมีระดับความคิดเห็นในระดับมากที่สุด ส่วนชุมชนช่างฆ้องและชุมชนป่า
ขาม อยู่ในระดับปานกลาง (2) การวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของชุมชนอยู่ในระดับปานกลาง
ทั้ง 3 ชุมชน (3) การตัดสินใจเข้าร่วมเพื่อการจัดการการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนผานมมีระดับความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนชุมชนช่างฆ้องและชุมชนป่าขามอยู่ในระดับปานกลาง (4) การมีส่วนร่วม
ในการพิจารณาสภาพพื้นที่การจัดกิจกรรม อยู่ในระดับปานกลางทั้ง 3 ชุมชน (5) การพิจารณาความ
เป็นไปได้ต่อการจัดการท่องเที่ยวชุมชน อยู่ในระดับปานกลางท้ัง 3 ชุมชน (6) การแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นด้านการท่องเที่ยวชุมชนบ้านผานมอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนป่าขามอยู่ในระดับมาก และ
ชุมชนช่างฆ้องอยู่ในระดับปานกลาง (7) การเคยพูดคุยแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยว
ชุมชนผานมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนชุมชนช่างฆ้องและชุมชนป่าขามอยู่ในระดับปาน
กลาง (8) การเคยรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการท่องเที่ยวชุมชนผานมมีระดับความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ส่วนชุมชนช่างฆ้องและชุมชนป่าขามอยู่ในระดับปานกลาง (9) การเคยรับรู้ข้อมูล
ข่าวสารด้านการจัดการท่องเที่ยวชุมชนอยู่ในระดับปานกลางทั้ง 3 ชุมชน และ (10) การรับรู้เรื่องการ
อนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเทียวชุมชน ชุมชนผานม และชุมชนป่าขามอยู่ในระดับมากที่สุด ในขณะที่
ชุมชนช่างฆ้องอยู่ในระดับปานกลางตามลําดับ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



140 

 

3
 

ตารางที่ 13 แสดงการมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการท่องเที่ยวชุมชนแขวงหลวงพระบาง 

 2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการ 
มาก ระดับ 4 

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

บ้านผานม บ้านช่างฆ้อง บ้านป่าขาม 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ

คิดเห็น 

2.1 ชุมชนเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เช่น การนําเที่ยว การให้บริการต่างๆ  48.15 มาก 30.43 มากที่สุด 43.48 มาก 

2.2 ท่านได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารและมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว

ชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจ 
59.26 มากที่สุด 34.78 ปานกลาง 39.13 มาก 

2.3 ท่านได้มีส่วนร่วมในการวางแผนจัดการหรอืบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว

ที่ยั่งยืน 
37.04 มากที่สุด 34.78 น้อย 34.78 มากที่สุด 

2.4 ชุมชนมีศักยภาพในการจัดการการท่องเที่ยวชุมชน 37.04 มาก 30.43 ปานกลาง 34.78 มากที่สุด 

2.5 ท่านรับรู้ถึงการเตรียมตัวเพื่อทํากิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน 37.04 มากที่สุด 43.48 ปานกลาง 56.52 ปานกลาง 

2.6 ท่านเคยรับฟังเรื่องราวด้านการท่องเที่ยวชุมชน 44.44 มาก 30.43 มาก 43.48 มาก 

2.7 ท่านเคยสนับสนุนกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชนที่สอดคล้องกับลักษณะของชุมชน 48.15 มากที่สุด 34.78 มากที่สุด 34.78 ปานกลาง 

2.8 ท่านเคยร่วมประชุมจัดทําแผนการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวชุมชน 37.04 มาก 56.52 ปานกลาง 39.13 มาก 

2.9 ท่านเคยแนะนําและชักจูงผู้สนใจเข้าร่วมเครือข่ายความร่วมมือด้านการท่องเที่ยวชุมชน 48.15 มาก 52.17 ปานกลาง 56.52 ปานกลาง 

2.10 ท่านเคยจัดเตรียมแผนการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวชุมชน 44.44 มาก 43.48 ปานกลาง 56.52 ปานกลาง 

ภาพรวม 43.21 มาก 43.48 ปานกลาง 40 มาก 

1
3
9
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จากตารางที่  13 แสดงให้เห็นว่าการมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการ
ท่องเที่ยวชุมชนแขวงหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก สําหรับรายละเอียดในแต่ละประเด็นของชุมชนแหล่งท่องเที่ยวทั้ง 3 แห่ง 
ประกอบด้วย (1) การเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมการท่องเที่ยว ชุมชนช่างฆ้อง อยู่ในระดับ
มากที่สุด ชุมชนผานมและชุมชนป่าขามอยู่ในระดับมาก (2) การได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารและมี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ชุมชนผานมอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนป่าขามอยู่ในระดับ
มาก ชุมชนช่างฆ้องอยู่ในระดับปานกลาง (3) การได้มีส่วนร่วมในการวางแผนจัดการหรือ
บริหารจัดการท่องเที่ยว ชุมชนผานมและชุมชนป่าขามอยู่ในระดับมากที่สุด สําหรับชุมชน
ช่างฆ้องอยู่ในระดับน้อย (4) ชุมชนมีศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยว ชุมชนป่าขามอยู่ระดับ
มากที่สุด ชุมชนผานมอยู่ในระดับมาก และชุมชนช่างฆ้องอยู่ในระดับปานกลาง (5) การรับรู้
ถึงการเตรียมตัวเพื่อทํากิจกรรมการท่องเที่ยว ชุมชนผานมอยู่ระดับมากที่สุด ในขณะที่ชุมชน
ช่างฆ้องและชุมชนป่าขามอยู่ในระดับปานกลาง (6) การเคยรับฟังเรื่องราวด้านการท่องเที่ยว
ชุมชนอยู่ในระดับมากทั้ง 3 ชุมชน (7) การเคยได้สนับสนุนกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชนที่
สอดคล้องกับศักยภาพของชุมชน อยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 3 ชุมชน (8) การเคยร่วมประชุม
จัดทําแผนการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยว ชุมชนผานม และป่าขาม อยู่ในระดับมาก ส่วน
ชุมชนช่างฆ้องอยู่ในระดับปานกลาง (9) การเคยแนะนําและชักจูงผู้สนใจเข้าร่วมเครือข่ายฯ 
ชุมชนผานมอยู่ในระดับมาก ส่วนชุมชนช่างฆ้องและป่าขามอยู่ในระดับปานกลาง และ (10) 
การเคยจัดเตรียมแผนการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวชุมชนผานมอยู่ในระดับมาก ส่วน
ชุมชนช่างฆ้องและป่าขามอยู่ในระดับปานกลางตามลําดับ 
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3
 

ตารางที่ 14 แสดงการมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงานการท่องเที่ยวชุมชนแขวงหลวงพระบาง 

3. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน  

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

บ้านผานม บ้านช่างฆ้อง บ้านป่าขาม 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ

คิดเห็น 

3.1 ท่านรับรู้ถึงการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยว สู่สาธารณะประโยชน์ของชุมชน 40.74 มาก 52.17 ปานกลาง 34.78 มาก 

3.2 ท่านมีส่วนร่วมในการตัดสินใจด้านรายได้ 48.15 มาก 60.87 ปานกลาง 43.48 ปานกลาง 

3.3 ท่านมีส่วนร่วมในการกําหนดทิศทาง เช่น การจัดตั้งชมรมเพื่อการดูแลผลประโยชน์ 55.56 มาก 34.78 ปานกลาง 39.13 ปานกลาง 

3.4 ชุมชนมีการร่วมตัวเพื่อทํากิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เช่นการตั้งชมรม องค์กร ที่เกี่ยวข้อง 48.15 มาก 39.13 น้อย 43.48 ปานกลาง 

3.5 ท่านรับรู้ถึงการจัดสรรผลประโยชน์ที่เป็นธรรมในชุมชน 44.44 มาก 39.13 ปานกลาง 47.83 มาก 

3.6 ท่านรับรู้การเตรียมความพร้อมด้านการให้บริการนักท่องเที่ยวในชุมชน เช่นร้านอาหาร ร้านจํา
หน่วยเครื่องดื่ม 

37.04 มาก 26.09 มากที่สุด 69.57 มากที่สุด 

3.7 ท่านรับรู้ถึงการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชน สู่ภายนอก 33.33 มาก 34.78 ปานกลาง 39.13 มาก 

3.8 ท่านรับรู้ถึงการจัดหานักท่องเที่ยวและการส่งเสริมการตลาด 44.44 มาก 39.13 ปานกลาง 52.17 มากที่สุด 

3.9 ท่านรับรู้ถึงการระดมเงินทุน การสะสมเงิน หรือการออมเงินที่มาจากรายได้จากการจัดการท่องเที่ยว
ชุมชน 

40.74 มาก 43.48 ปานกลาง 56.52 มากที่สุด 

3.10 ท่านรับรู้ถึงการจัดฝึกอบรมบุคลากร ศึกษาดูงาน หรือให้ความรู้ด้านการจัดสรรผลประโยชน์ 40.74 มาก 34.78 ปานกลาง 43.48 มากที่สุด 

ภาพรวม 43.33 มาก 42.39 ปานกลาง 55.43 มากที่สุด 

มาก ระดับ 4 

1
4
1
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จากตารางที่ 14 แสดงให้เห็นว่าการมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงานการท่องเที่ยว
ชุมชนแขวงหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ภาพรวมอยู่ในระดับมาก สําหรับ
รายละเอียดในแต่ละประเด็นของชุมชนแหล่งท่องเที่ยวทั้ง 3 แห่ง ประกอบด้วย (1) การรับรู้ถึงการ
กระจายรายได้จากการท่องเที่ยวฯ ชุมชนผานม และชุมชนป่าขามอยู่ในระดับมาก ชุมชนช่างฆ้องอยู่
ในระดับปานกลาง (2) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจด้านรายได้ ชุมชนผานมอยู่ในระดับมาก ชุมชน
ช่างฆ้องและชุมชนป่าขามอยู่ในระดับปานกลาง (3) การมีส่วนร่วมในการกําหนดทิศทางฯ ชุมชนผา
นมอยู่ในระดับมาก ชุมชนช่างฆ้องและชุมชนป่าขามอยู่ในระดับปานกลาง (4) ชุมชนมีส่วนร่วมในการ
รวมตัวเพื่อทํากิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชนผานมอยู่ในระดับมาก ชุมชนป่าขามอยู่ในระดับปานกลาง 
และชุมชนช่างฆ้องอยู่ในระดับน้อย (5) การรับรู้ถึงการจัดสรรผลประโยชน์ที่เป็นธรรมฯ ชุมชนผานม
และชุมชนป่าขามอยู่ในระดับมาก ชุมชนช่างฆ้องอยู่ในระดับปานกลาง (6) การรับรู้ถึงการเตรียม
ความพร้อมด้านการให้บริการนักท่องเที่ยว ชุมชนช่างฆ้องและชุมชนป่าขามอยู่ในระดับมากที่สุด 
ชุมชนผานมอยู่ในระดับมาก (7) การรับรู้ถึงการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการท่องเที่ยว ชุมชนผานม
และชุมชนป่าขามอยู่ในระดับมาก ชุมชนช่างฆ้องอยู่ในระดับปานกลาง (8) การรับรู้ถึงการจัดหา
นักท่องเที่ยวและการส่งเสริมการตลาด ชุมชนป่าขามอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนผานมอยู่ในระดับ
มาก ชุมชนช่างฆ้องอยู่ในระดับปานกลาง (9) การรับรู้ถึงการระดมทุน การสะสมเงินหรือการออมฯ 
ชุมชนป่าขามอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนผานมอยู่ในระดับมาก ชุมชนช่างฆ้องอยู่ในระดับปานกลาง 
(10) การรับรู้ถึงการจัดฝึกอบรมบุคลากร ศึกษาดูงานฯ ชุมชนป่าขามอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนผา
นมอยู่ในระดับมาก ชุมชนช่างฆ้องอยู่ในระดับปานกลางตามลําดับ 
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3
 

ตารางที่ 15 แสดงการมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลการท่องเที่ยวชุมชนแขวงหลวงพระบาง 

 4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 

 

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

บ้านผานม บ้านช่างฆ้อง บ้านป่าขาม 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ

คิดเห็น 

4.1 ท่านมีส่วนร่วมในการจัดประชุมเพื่อติดตามและประเมินผลที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวชุมชน 40.74 มาก 47.83 น้อย 39.13 มากที่สุด 

4.2 ท่านมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์และรายงานผลข้อมูลจากการประเมินกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน 51.85 ปานกลาง 34.78 น้อย 39.13 ปานกลาง 

4.3 ท่านรับรู้ถึงแนวทางในการแก้ไขปัญหาและปรับปรุงกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน 40.74 มาก 52.57 ปานกลาง 39.13 มากที่สุด 

4.4 ท่านร่วมพิจารณาผลกระทบด้านบวก และด้านลบของการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 62.96 ปานกลาง 43.48 ปานกลาง 69.57 ปานกลาง 

4.5 ท่านเคยร่วมพิจารณากําหนดรูปแบบการท่องเที่ยวชุมชน 48.15 ปานกลาง 52.17 ปานกลาง 39.13 ปานกลาง 

4.6 ท่านเคยร่วมกําหนดเป้าหมายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 37.04 มากที่สุด 52.17 ปานกลาง 34.78 มาก 

4.7 ท่านเคยร่วมกําหนดระเบียบปฏิบัติด้านการท่องเที่ยวชุมชน 44.44 มากที่สุด 34.78 มาก 43.48 มากที่สุด 

4.8 ท่านมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวชุมชน 44.44 มาก 52.17 ปานกลาง 34.78 มากที่สุด 

4.9 ท่านมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการกําหนดขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว
ชุมชน 

40.74 มาก 43.48 ปานกลาง 69.57 ปานกลาง 

4.10 ท่านเคยร่วมแลกเปลี่ยนความรู้เรื่องการติดตามและประเมินผลการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 44.44 ปานกลาง 43.48 ปานกลาง 34.78 มากที่สุด 

ภาพรวม 48.15 ปานกลาง 46.74 ปานกลาง 38.26 มากที่สุด 

มาก ระดับ 3.66 

1
4
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จากตารางที่ 15 แสดงให้เห็นว่าการมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลการท่องเที่ยวชุมชน
แขวงหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ภาพรวมอยู่ในระดับมาก สําหรับ
รายละเอียดในแต่ละประเด็นของชุมชนแหล่งท่องเที่ยวทั้ง 3 แห่ง ประกอบด้วย (1) การมีส่วนร่วมใน
การจัดประชุมเพื่อติดตามประเมินผลฯ ชุมชนป่าขามอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนผานมอยู่ในระดับ
มาก ชุมชนช่างฆ้องอยู่ในระดับน้อย (2) การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์และรายงานผลข้อมูลฯ ชุมชน
ผานมและชุมชนป่าขามอยู่ในระดับปานกลาง ชุมชนช่างฆ้องอยู่ในระดับน้อย (3) การรับรู้ถึงแนวทาง
ในการแก้ไขปัญหาและปรับปรุงกิจกรรมการท่องเที่ยว ชุมชนป่าขามอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนผานม
อยู่ในระดับมาก ชุมชนช่างฆ้องอยู่ในระดับปานกลาง (4) การร่วมพิจารณาผลกระทบด้านบวกและ
ด้านลบของกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชนทั้ง 3 แห่งอยู่ในระดับปานกลาง (5) การเคยร่วมพิจารณา
กําหนดรูปแบบการท่องเที่ยวฯ ชุมชนทั้ง 3 แห่งอยู่ในระดับปานกลาง (6) การเคยร่วมกําหนด
เป้าหมายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนผานมอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนป่าขามอยู่ในระดับมาก 
ชุมชนช่างฆ้องอยู่ในระดับปานกลาง (7) การเคยร่วมกําหนดระเบียบปฏิบัติด้านการท่องเที่ยวฯ ชุมชน
ผานมและชุมชนป่าขามอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนช่างฆ้องอยู่ระดับมาก (8) การมีส่วนร่วมในการ
ติดตามและประเมินผลการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวฯ ชุมชนป่าขามอยู่ในระดับมากที่สุด 
ชุมชนผานมอยู่ในระดับมาก ชุมชนช่างฆ้องอยู่ในระดับปานกลาง (9) การมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ประเมินผลฯ ชุมชนผานมอยู่ในระดับมาก ชุมชนช่างฆ้องและชุมชนป่าขามอยู่ในระดับปานกลาง (10) 
การเคยร่วมแลกเปลี่ยนความรู้เรื่องการติดตามและประเมินผล ชุมชนป่าขามอยู่ในระดับมากที่สุด 
ชุมชนผานมและชุมชนช่างฆ้องอยู่ในระดับปานกลางตามลําดับ 
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  1.2) แขวงอุดมไซ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มิติ การมีส่วนร่วม ค่าเฉล่ีย ความหมาย 

มิติที่ 1 การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 3 ปานกลาง 
มิติที่ 2 การมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการ 3 ปานกลาง 
มิติที่ 3 การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน 3 ปานกลาง 

มิติที่ 4 การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 3 ปานกลาง 
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ตารางที่ 16 แสดงการกระบวนการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนแขวงอุดมไซ 

 1. การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 

 

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

บ้านญ้อ บ้านปากแบ่ง 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ

คิดเห็น 

1.1 ท่านได้รับรู้เรื่องหลักการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 59.09 ปานกลาง 36.36 ปานกลาง 

1.2 ท่านรับรู้เรื่องการวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของชุมชนหรือไม่ 36.36 ปานกลาง 40.91 น้อย 

1.3 ท่านตัดสินใจเข้าร่วมเพื่อการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 36.36 ปานกลาง 27.27 มาก 

1.4 ท่านมีส่วนร่วมในการพิจารณาสภาพพื้นที่ในการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชน 54.55 น้อย 27.27 มาก 

1.5 ท่านมีส่วนร่วมในการพิจารณาความเป็นไปได้ต่อการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชน 50 ปานกลาง 27.27 มากที่สุด 

1.6 ท่านเคยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านการท่องเที่ยวชุมชน 36.36 น้อย 36.36 ปานกลาง 

1.7 ท่านเคยพูดคุยแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยวชุมชน 59.09 ปานกลาง 27.27 มาก 

1.8 ท่านเคยรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนจากสื่อภายในชุมชน 59.09 น้อย 45.45 ปานกลาง 

1.9 ท่านเคยรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนจากสื่อภายนอกชุมชน 50 น้อย 40.91 ปานกลาง 

1.10 ท่านรับรู้เรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวในชุมชน 40.91 ปานกลาง 40.91 มาก 

ภาพรวม 46.97 ปานกลาง 29.55 ปานกลาง 

ปานกลาง ระดับ 3 

1
4
6
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จากตารางที่ 16 แสดงให้เห็นว่ากระบวนการการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุ
ของปัญหาในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนญ้อ และชุมชนปากแบ่ง แขวงอุดมไซ สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวนั้น ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทั้ง 2 ชุมชน ทั้งนี้ในแต่ละประเด็นนั้น
พบว่า (1) การรับรู้หลักการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ทั้ง 2 
ชุมชน (2) การวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของชุมชนระดับความคิดเห็นของชุมชนญ้อ อยู่ใน
ระดับปานกลาง ส่วนชุมชนปากแบ่งอยู่ในระดับน้อย  (3) การตัดสินใจเข้าร่วมเพื่อการจัดการการ
ท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นของชุมชนญ้ออยู่ในระดับปานกลาง ส่วนชุมชนปากแบ่งอยู่ใน
ระดับมาก (4) การมีส่วนร่วมในการพิจารณาสภาพพื้นที่การจัดกิจกรรมฯ ระดับความคิดเห็นของ
ชุมชนญ้ออยู่ในระดับน้อย ส่วนชุมชนปากแบ่งอยู่ในระดับมาก (5) การพิจารณาความเป็นไปได้ต่อการ
จัดการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นของชุมชนญ้อ อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนชุมชนปากแบ่งอยู่
ในระดับมาก (6) การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านการท่องเที่ยวฯ ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปาน
กลาง ทั้ง 2 ชุมชน (7) การเคยพูดคุยแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยวฯ ระดับความ
คิดเห็นของชุมชนญ้ออยู่ในระดับน้อย ส่วนชุมชนปากแบ่งอยู่ในระดับมากระดับมาก (8) การเคยรับรู้
ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการท่องเที่ยวฯ ระดับความคิดเห็นของชุมชนญ้ออยู่ในระดับน้อย ส่วนชุมชน
ปากแบ่งอยู่ในระดับมากระดับปานกลาง (9) การเคยรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการท่องเที่ยวฯ 
ระดับความคิดเห็นของชุมชนญ้ออยู่ในระดับน้อย ส่วนชุมชนปากแบ่งอยู่ในระดับมากระดับปานกลาง 
และ (10) การรับรู้เรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปาน
กลางทั้ง 2 ชุมชน 
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ตารางที่ 17 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนแขวงอุดมไซ 

 2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการ 

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

บ้านญ้อ บ้านปากแบ่ง 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ

คิดเห็น 

2.1 ชุมชนเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เช่น การนําเที่ยว การให้บริการต่างๆ  59.09 ปานกลาง 27.27 มาก 

2.2 ท่านได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารและมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวชุมชนให้เป็น

แหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจ 
36.36 น้อย 40.91 ปานกลาง 

2.3 ท่านได้มีส่วนร่วมในการวางแผนจัดการหรือบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ยั่งยืน 63.64 ปานกลาง 27.27 มาก 

2.4 ชุมชนมีศักยภาพในการจัดการการท่องเที่ยวชุมชน 31.82 น้อย 40.91 ปานกลาง 

2.5 ท่านรับรู้ถึงการเตรียมตัวเพื่อทํากิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน 45.45 ปานกลาง 40.91 ปานกลาง 

2.6 ท่านเคยรับฟังเรื่องราวด้านการท่องเที่ยวชุมชน 40.91 ปานกลาง 36.36 ปานกลาง 

2.7 ท่านเคยสนับสนุนกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชนที่สอดคล้องกับลักษณะของชุมชน 40.91 น้อย 31.82 ปานกลาง 

2.8 ท่านเคยร่วมประชุมจัดทําแผนการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวชุมชน 36.36 ปานกลาง 40.91 ปานกลาง 

2.9 ท่านเคยแนะนําและชักจูงผู้สนใจเข้าร่วมเครือข่ายความร่วมมือด้านการท่องเที่ยวชุมชน 54.55 น้อย 27.27 ปานกลาง 

2.10 ท่านเคยจัดเตรียมแผนการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวชุมชน 54.55 ปานกลาง 40.91 น้อย 

ภาพรวม 50 ปานกลาง 37.01 ปานกลาง 

ปานกลาง ระดับ 3 

1
4
8
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จากตารางที่ 17 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการในการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนญ้อ และชุมชนปากแบ่ง แขวงอุดมไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
นั้น ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้ง 2 ชุมชน ทั้งนี้ในแต่ละประเด็นนั้นพบว่า (1) ชุมชนเป็นส่วน
หนึ่งของกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เช่น การนําเที่ยว การให้บริการต่างๆ ระดับความคิดเห็นของ
ชุมชนญ้อ อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนชุมชนปากแบ่งอยู่ในระดับมาก (2) การได้รับรู้ข้อมูลข่าวสาร
และมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวชุมชนให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวที่น่าสนใจ ระดับความคิดเห็นของชุมชนญ้อ อยู่ในระดับน้อย ส่วนชุมชนปากแบ่งอยู่ใน
ระดับปานกลาง (3)  การได้มีส่วนร่วมในการวางแผนจัดการหรือบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวใน
ชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ยั่งยืนระดับความคิดเห็นของชุมชนญ้อ อยู่ในระดับปานกลาง ส่วน
ชุมชนปากแบ่งอยู่ในระดับมาก (4) ชุมชนมีศักยภาพในการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนระดับความ
คิดเห็นของชุมชนญ้อ อยู่ในระดับน้อย ส่วนชุมชนปากแบ่งอยู่ในระดับปานกลาง (5)  การรับรู้ถึงการ
เตรียมตัวเพื่อทํากิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ทั้ง 2 ชุมชน 
(6) การเคยรับฟังเรื่องราวด้านการท่องเที่ยวชุมชนระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 2 ชุมชน (7) 
การเคยสนับสนุนกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชนที่สอดคล้องกับลักษณะของชุมชนระดับความคิดเห็นของ
ชุมชนญ้อ อยู่ในระดับน้อย ส่วนชุมชนปากแบ่งอยู่ในระดับปานกลาง (8) การเคยร่วมประชุมจัดทํา
แผนการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวชุมชนระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ทั้ง 2 ชุมชน (9) 
การเคยแนะนําและชักจูงผู้สนใจเข้าร่วมเครือข่ายความร่วมมือด้านการท่องเที่ยวชุมชนระดับความ
คิดเห็นของชุมชนญ้อ อยู่ในระดับน้อย ส่วนชุมชนปากแบ่งอยู่ในระดับปานกลาง และ (10) การเคย
จัดเตรียมแผนการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวชุมชนระดับความคิดเห็นของชุมชนญ้ออยู่ในระดับ
ปานกลาง ส่วนชุมชนปากแบ่งอยู่ในระดับน้อย 
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3
 

ตารางที่ 18 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงานในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนแขวงอุดมไซ 

 3. การมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการ 
ปานกลาง ระดับ 3 

   

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

บ้านญ้อ บ้านปากแบ่ง 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ

คิดเห็น 

3.1 ท่านรับรู้ถึงการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยว สู่สาธารณะประโยชน์ของชุมชน 50 ปานกลาง 31.82 มาก 

3.2 ท่านมีส่วนร่วมในการตัดสินใจด้านรายได้ 40.91 น้อย 31.82 มาก 

3.3 ท่านมีส่วนร่วมในการกําหนดทิศทาง เช่น การจัดตั้งชมรมเพื่อการดูแลผลประโยชน์ 36.36 ปานกลาง 27.27 ปานกลาง 

3.4 ชุมชนมีการร่วมตัวเพื่อทํากิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เช่นการตั้งชมรม องค์กร ที่เกี่ยวข้อง 50 ปานกลาง 27.27 น้อย 

3.5 ท่านรับรู้ถึงการจัดสรรผลประโยชน์ที่เป็นธรรมในชุมชน 31.82 ปานกลาง 45.45 ปานกลาง 

3.6 ท่านรับรู้การเตรียมความพร้อมด้านการให้บริการนักท่องเที่ยวในชุมชน เช่นร้านอาหาร ร้านจําหน่วยเครื่องดื่ม 36.36 น้อย 50 มากที่สุด 

3.7 ท่านรับรู้ถึงการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชน สู่ภายนอก 50 ปานกลาง 40.91 ปานกลาง 

3.8 ท่านรับรู้ถึงการจัดหานักท่องเที่ยวและการส่งเสริมการตลาด 45.45 ปานกลาง 31.82 มาก 

3.9 ท่านรับรู้ถึงการระดมเงินทุน การสะสมเงิน หรือการออมเงินที่มาจากรายได้จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 54.55 ปานกลาง 50 ปานกลาง 

3.10 ท่านรับรู้ถึงการจัดฝึกอบรมบุคลากร ศึกษาดูงาน หรือให้ความรู้ด้านการจัดสรรผลประโยชน์ 31.82 ปานกลาง 36.36 ปานกลาง 

ภาพรวม 43.75 ปานกลาง 40 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 18 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงานในการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนญ้อ และชุมชนปากแบ่งแขวงอุดมไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้ง 2 ชุมชน ทั้งนี้ในแต่ล่ะประเด็นพบว่า (1) การรับรู้ถึงการกระจาย
รายได้จากการท่องเที่ยว สู่สาธารณะประโยชน์ของชุมชน ระดับความคิดเห็นของชุมชนญ้อ อยู่ใน
ระดับปานกลาง ส่วนชุมชนปากแบ่งอยู่ในระดับมาก (2) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจด้านรายได้ 
ระดับความคิดเห็นของชุมชนญ้อ อยู่ในระดับน้อย ส่วนชุมชนปากแบ่งอยู่ในระดับมาก (3) การมีส่วน
ร่วมในการกําหนดทิศทาง เช่น การจัดตั้งชมรมเพื่อการดูแลผลประโยชน์ ระดับความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับปานกลาง ทั้ง 2 ชุมชน (4) ชุมชนมีการร่วมตัวเพื่อทํากิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เช่น การตั้ง
ชมรม องค์กร ที่เกี่ยวข้อง ระดับความคิดเห็นของชุมชนญ้อ อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนชุมชนปากแบ่ง
อยู่ในระดับน้อย (5) การรับรู้ถึงการจัดสรรผลประโยชน์ที่เป็นธรรมในชุมชน ระดับความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับปานกลาง ทั้ง 2 ชุมชน (6) การรับรู้การเตรียมความพร้อมด้านการให้บริการนักท่องเที่ยวใน
ชุมชน เช่นร้านอาหาร ร้านจําหน่วยเครื่องดื่ม  ระดับความคิดเห็นของชุมชนญ้อ อยู่ในระดับน้อย ส่วน
ชุมชนปากแบ่งอยู่ในระดับมากที่สุด (7) การรับรู้ถึงการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการท่องเที่ยวของ
ชุมชน สู่ภายนอก ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลางทั้ง 2 ชุมชน (8) การรับรู้ถึงการจัดหา
นักท่องเที่ยวและการส่งเสริมการตลาด ระดับความคิดเห็นของชุมชนญ้อ อยู่ในระดับปานกลาง ส่วน
ชุมชนปากแบ่งอยู่ในระดับมาก (9) การรับรู้ถึงการระดมเงินทุน การสะสมเงิน หรือการออมเงินที่มา
จากรายได้จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ทั้ง 2 ชุมชน และ 
(10) การรับรู้ถึงการจัดฝึกอบรมบุคลากร ศึกษาดูงาน หรือให้ความรู้ด้านการจัดสรรผลประโยชน์ 
ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลางทั้ง 2 ชุมชน 
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ตารางที่ 19 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนแขวงอุดมไซ 

 4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 
ปานกลาง ระดับ 3 

 

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

บ้านญ้อ บ้านปากแบ่ง 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ

คิดเห็น 

4.1 ท่านมีส่วนร่วมในการจัดประชุมเพื่อติดตามและประเมินผลที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวชุมชน 45.45 ปานกลาง 45.45 ปานกลาง 

4.2 ท่านมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์และรายงานผลข้อมูลจากการประเมินกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน 63.64 ปานกลาง 36.36 ปานกลาง 

4.3 ท่านรับรู้ถึงแนวทางในการแก้ไขปัญหาและปรับปรุงกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน 36.36 ปานกลาง 36.36 ปานกลาง 

4.4 ท่านร่วมพิจารณาผลกระทบด้านบวก และด้านลบของการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 31.82 ปานกลาง 36.36 ปานกลาง 

4.5 ท่านเคยร่วมพิจารณากําหนดรูปแบบการท่องเที่ยวชุมชน 40.91 ปานกลาง 27.27 มาก 

4.6 ท่านเคยร่วมกําหนดเป้าหมายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 54.55 ปานกลาง 36.36 ปานกลาง 

4.7 ท่านเคยร่วมกําหนดระเบียบปฏิบัติด้านการท่องเที่ยวชุมชน 36.36 น้อย 36.36 ปานกลาง 

4.8 ท่านมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวชุมชน 40.91 มาก 36.36 น้อย 

4.9 ท่านมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการกําหนดขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวชุมชน 36.36 ปานกลาง 31.82 ปานกลาง 

4.10 ท่านเคยร่วมแลกเปลี่ยนความรู้เรื่องการติดตามและประเมินผลการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 45.45 ปานกลาง 45.45 ปานกลาง 

ภาพรวม 44.32 ปานกลาง 38.07 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 19 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลในการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนญ้อ และชุมชนปากแบ่งแขวงอุดมไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
ภาพรวมระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลางทั้ง 2 ชุมชน ทั้งนี้ในแต่ละประเด็นพบว่า (1) การมี
ส่วนร่วมในการจัดประชุมเพื่อติดตามและประเมินผลที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความ
คิดเห็นอยู่ในระดับปานกลางทั้ง 2 ชุมชน (2) การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์และรายงานผลข้อมูลจาก
การประเมินกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลางทั้ง 2 ชุมชน (3) 
การรับรู้ถึงแนวทางในการแก้ไขปัญหาและปรับปรุงกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็น
อยู่ในระดับปานกลางทั้ง 2 ชุมชน (4) การมีส่วนร่วมพิจารณาผลกระทบด้านบวก และด้านลบของ
การจัดการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลางทั้ง 2 ชุมชน (5) การเคยร่วม
พิจารณากําหนดรูปแบบการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นของชุมชนญ้ออยู่ในระดับปานกลาง 
ส่วนชุมชนปากแบ่งอยู่ในระดับมาก (6) การเคยร่วมกําหนดเป้าหมายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 
ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ทั้ง 2 ชุมชน (7) การเคยร่วมกําหนดระเบียบปฏิบัติด้านการ
ท่องเที่ยวชุมชนระดับความคิดเห็นของชุมชนญ้ออยู่ในระดับน้อย ส่วนชุมชนปากแบ่งอยู่ในระดับปาน
กลาง (8) การส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวชุมชน ระดับ
ความคิดเห็นของชุมชนญ้อ อยู่ในระดับน้อย ส่วนชุมชนปากแบ่งอยู่ในระดับปานกลาง (9) การมีส่วน
ร่วมในการติดตามและประเมินผลการกําหนดขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวชุมชน ระดับ
ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลางทั้ง 2 ชุมชน และ (10) การเคยร่วมแลกเปลี่ยนความรู้เรื่องการ
ติดตามและประเมินผลการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ทั้ง 2 
ชุมชน 
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  1.3) แขวงหลวงน้ําทา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มิติ การมีส่วนร่วม ค่าเฉล่ีย ความหมาย 

มิติที่ 1 การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 3 ปานกลาง 
มิติที่ 2 การมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการ 4 มาก 
มิติที่ 3 การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน 3.66 มาก 

มิติที่ 4 การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 4 มาก 
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ตารางที่ 20 แสดงการกระบวนการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนแขวงหลวงน้ําทา  
 1. การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 

 

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

บ้านน้ําห้า บ้านน้ําดี บ้านเพียงงาม 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ
คิดเห็น 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 

1.1 ท่านได้รับรู้เรื่องหลักการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 83.33 มากที่สุด 47.83 มาก 42.86 ปานกลาง 

1.2 ท่านรับรู้เรื่องการวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของชุมชนหรือไม่ 66.67 ปานกลาง 43.48 ปานกลาง 57.14 น้อยที่สุด 

1.3 ท่านตัดสินใจเข้าร่วมเพื่อการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 50 มากที่สุด 34.78 มาก 57.14 น้อยที่สุด 

1.4 ท่านมีส่วนร่วมในการพิจารณาสภาพพื้นที่ในการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชน 50 มากที่สุด 47.83 มาก 42.86 น้อยที่สุด 

1.5 ท่านมีส่วนร่วมในการพิจารณาความเป็นไปได้ต่อการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชน 83.33 มากที่สุด 34.78 มาก 42.86 น้อยที่สุด 

1.6 ท่านเคยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านการท่องเที่ยวชุมชน 50 มากที่สุด 30.43 ปานกลาง 28.57 น้อยที่สุด 

1.7 ท่านเคยพูดคุยแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยวชุมชน 83.33 มากที่สุด 30.43 น้อย 57.14 ปานกลาง 

1.8 ท่านเคยรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนจากสื่อภายในชุมชน 50 มาก 21.74 มาก 42.86 น้อย 

1.9 ท่านเคยรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนจากสื่อภายนอกชุมชน 66.67 ปานกลาง 34.78 ปานกลาง 42.86 น้อยที่สุด 

1.10 ท่านรับรู้เรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวในชุมชน 83.33 มากที่สุด 52.17 มากที่สุด 28.57 น้อยที่สุด 

ภาพรวม 69.05 มากที่สุด 37.39 มาก 42.86 น้อยที่สุด 

ปานกลาง ระดับ 3 

1
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จากตารางที่ 20 แสดงให้เห็นว่ากระบวนการการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุ
ของปัญหาในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนน้ําห้า ชุมชนน้ําดี และชุมชนเพียงงาม แขวงหลวงน้ํา
ทา สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวนั้น ภาพรวมชุมชนน้ําห้าระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มากที่สุด ชุมชนน้ําดีระดับความคิดเห็นอยู่ที่ระดับมาก และชุมชนเพียงงามระดับความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับน้อยที่สุด ทั้งนี้ในแต่ละประเด็นนั้นพบว่า (1) การรับรู้หลักการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนน้ํา
ห้าระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนน้ําดีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และชุมชนเพียง
งามความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (2) การวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของชุมชน ชุมชนน้ํา
ห้าและชุมชนน้ําดี ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง และชุมชนเพียงงามความคิดเห็นอยู่ในระดับ
น้อยที่สุด (3) การตัดสินใจเข้าร่วมเพื่อการจัดการการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นชุมชนน้ําห้า
ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนน้ําดีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และชุมชนเพียงงาม
ความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด (4) การมีส่วนร่วมในการพิจารณา สภาพพื้นที่การจัดกิจกรรมฯ 
ระดับความคิดเห็นชุมชนน้ําห้าความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนน้ําดีความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มาก และชุมชนเพียงงามความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด (5) การพิจารณาความเป็นไปได้ต่อการ
จัดการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนน้ําห้าระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนน้ําดีความคิดเห็น
อยู่ในระดับมาก และชุมชนเพียงงามความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด (6) การแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นด้านการท่องเที่ยวฯ ชุมชนน้ําห้าระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนน้ําดีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง และชุมชนเพียงงามความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด (7) การเคยพูดคุย
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยวฯ ชุมชนน้ําห้าระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 
ชุมชนน้ําดีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย และชุมชนเพียงงามความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (8) 
การเคยรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการท่องเที่ยวฯ ชุมชนน้ําห้าระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
ชุมชนน้ําดีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และชุมชนเพียงงามความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย (9) การเคย
รับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการท่องเที่ยวฯ ชุมชนน้ําห้าระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
ชุมชนน้ําดีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด และชุมชนเพียงงามความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
และ (10) การรับรู้เรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเทียวชุมชน ชุมชนน้ําห้าระดับความคิดเห็นอยู่
ในระดับมากที่สุด ชุมชนน้ําดีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และชุมชนเพียงงามความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับน้อยที่สุด 
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ตารางที่ 21 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนแขวงหลวงน้ําทา 
 2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการ 

มาก ระดับ 4 

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

บ้านน้ําห้า บ้านน้ําดี บ้านเพียงงาม 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ
คิดเห็น 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 

2.1 ชุมชนเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เช่น การนําเที่ยว การให้บริการต่างๆ  66.67 มากที่สุด 30.43 มากที่สุด 28.57 มาก 

2.2 ท่านได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารและมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อการจัดการทรัพยากรการ

ท่องเที่ยวชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจ 
50 มากที่สุด 30.43 มากที่สุด 42.86 ปานกลาง 

2.3 ท่านได้มีส่วนร่วมในการวางแผนจัดการหรือบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนให้เป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวที่ยั่งยืน 
50 น้อยทีสุด 39.13 ปานกลาง 42.86 ปานกลาง 

2.4 ชุมชนมีศักยภาพในการจัดการการท่องเที่ยวชุมชน 50 น้อย 34.78 ปานกลาง 28.57 ปานกลาง 

2.5 ท่านรับรู้ถึงการเตรียมตัวเพื่อทํากิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน 50 มาก 34.78 มาก 57.14 ปานกลาง 

2.6 ท่านเคยรับฟังเรื่องราวด้านการท่องเที่ยวชุมชน 33.33 มากที่สุด 30.43 น้อย 57.14 ปานกลาง 

2.7 ท่านเคยสนับสนุนกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชนที่สอดคล้องกับลักษณะของชุมชน 66.67 น้อย 30.43 มาก 57.14 ปานกลาง 

2.8 ท่านเคยร่วมประชุมจัดทําแผนการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวชุมชน 66.67 มากที่สุด 39.13 มาก 28.57 ปานกลาง 

2.9 ท่านเคยแนะนําและชักจูงผู้สนใจเข้าร่วมเครือข่ายความร่วมมือด้านการท่องเที่ยวชุมชน 50 มากที่สุด 26.09 มากที่สุด 42.86 ปานกลาง 

2.10 ท่านเคยจัดเตรียมแผนการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวชุมชน 50 มากที่สุด 27.09 มาก 42.86 ปานกลาง 

ภาพรวม 52.78 มากที่สุด 32.61 มาก 44.44 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 21 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการในการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนน้ําห้า ชุมชนน้ําดี และชุมชนเพียงงาม แขวงหลวงน้ําทา สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวนั้น ภาพรวมชุมชนน้ําห้าระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชน
น้ําดีระดับความคิดเห็นอยู่ที่ระดับมาก และชุมชนเพียงงานระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
ทั้งนี้ในแต่ละประเด็นนั้นพบว่า (1) ชุมชนเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เช่น การนํา
เที่ยว การให้บริการต่างๆ ระดับความคิดเห็นของน้ําห้า และน้ําดี อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนชุมชน
เพียงงามอยู่ในระดับมาก (2) การได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารและมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อการ
จัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจ ระดับความคิดเห็นของน้ําห้า 
และชุมชนน้ําดีอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนชุมชนเพียงงามอยู่ในระดับปานกลาง (3)  การได้มีส่วนร่วม
ในการวางแผนจัดการหรือบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ยั่งยืน ระดับ
ความคิดเห็นของชุมชนน้ําห้าอยู่ในระดับน้อยที่สุด ส่วนน้ําดีและชุมชนเพียงงามอยู่ในระดับปานกลาง 
(4) ชุมชนมีศักยภาพในการจัดการการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นของชุมชนน้ําห้าอยู่ในระดับ
น้อย ส่วนชุมชนน้ําดีและชุมชนเพียงงามอยู่ในระดับปานกลาง (5) การรับรู้ถึงการเตรียมตัวเพื่อทํา
กิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความระดับความคิดเห็นของชุมชนน้ําห้า และชุมชนน้ําดีอยู่ใน
ระดับมาก ส่วนชุมชนเพียงงามอยู่ในระดับปานกลาง (6) การเคยรับฟังเรื่องราวด้านการท่องเที่ยว
ชุมชน ระดับความระดับความคิดเห็นของชุมชนน้ําห้าอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนน้ําดีอยู่ในระดับน้อย 
ส่วนชุมชนเพียงงามอยู่ในระดับปานกลาง (7) การเคยสนับสนุนกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชนที่สอดคล้อง
กับลักษณะของชุมชน ระดับความระดับความคิดเห็นของชุมชนน้ําห้าอยู่ในระดับน้อย ชุมชนน้ําดีอยู่
ในระดับมาก ส่วนชุมชนเพียงงามอยู่ในระดับปานกลาง (8) การเคยร่วมประชุมจัดทําแผนการ
ดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความระดับความคิดเห็นของชุมชนห้าอยู่ในระดับมากที่สุด 
ชุมชนน้ําดีน้ําอยู่ในระดับมาก ส่วนชุมชนเพียงงามอยู่ในระดับปานกลาง (9) การเคยแนะนําและชักจูง
ผู้สนใจเข้าร่วมเครือข่ายความร่วมมือด้านการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นของชุมชนน้ําห้า 
และชุมชนน้ําดีอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนชุมชนเพียงงามอยู่ในระดับปานกลาง และ (10) การเคย
จัดเตรียมแผนการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความระดับความคิดเห็นของชุมชนน้ําห้า
อยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนน้ําดีอยู่ในระดับมาก ส่วนชุมชนเพียงงามอยู่ในระดับปานกลาง 
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ตารางที่ 22 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงานในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนแขวงหลวงน้ําทา 
3. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน  

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

บ้านน้ําห้า บ้านน้ําดี บ้านเพียงงาม 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ
คิดเห็น 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 

3.1 ท่านรับรู้ถึงการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยว สู่สาธารณะประโยชน์ของชุมชน 33.33 มากที่สุด 56.52 มาก 28.57 ปานกลาง 

3.2 ท่านมีส่วนร่วมในการตัดสินใจด้านรายได้ 50 มากที่สุด 34.78 มากที่สุด 57.14 ปานกลาง 

3.3 ท่านมีส่วนร่วมในการกําหนดทิศทาง เช่น การจัดตั้งชมรมเพื่อการดูแลผลประโยชน์ 66.67 มากที่สุด 30.43 ปานกลาง 57.14 น้อยที่สุด 

3.4 ชุมชนมีการร่วมตัวเพื่อทํากิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เช่นการตั้งชมรม องค์กร ที่เกี่ยวข้อง 66.67 มากที่สุด 39.13 มาก 42.86 น้อยที่สุด 

3.5 ท่านรับรู้ถึงการจัดสรรผลประโยชน์ที่เป็นธรรมในชุมชน 50 มากที่สุด 39.13 ปานกลาง 42.86 ปานกลาง 

3.6 ท่านรับรู้การเตรียมความพร้อมด้านการให้บริการนักท่องเที่ยวในชุมชน เช่นร้านอาหาร ร้านจํา
หน่วยเครื่องดื่ม 

66.67 น้อยที่สุด 43.48 ปานกลาง 42.86 น้อย 

3.7 ท่านรับรู้ถึงการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชน สู่ภายนอก 33.33 น้อยที่สุด 56.52 ปานกลาง 57.14 ปานกลาง 

3.8 ท่านรับรู้ถึงการจัดหานักท่องเที่ยวและการส่งเสริมการตลาด 50 มากที่สุด 43.48 ปานกลาง 42.86 ปานกลาง 

3.9 ท่านรับรู้ถึงการระดมเงินทุน การสะสมเงิน หรือการออมเงินที่มาจากรายได้จากการจัดการท่องเที่ยว
ชุมชน 

50 มากที่สุด 30.43 ปานกลาง 42.86 ปานกลาง 

3.10 ท่านรับรู้ถึงการจัดฝึกอบรมบุคลากร ศึกษาดูงาน หรือให้ความรู้ด้านการจัดสรรผลประโยชน์ 50 ปานกลาง 47.83 มาก 71.43 ปานกลาง 

ภาพรวม 50 มากที่สุด 40.58 ปานกลาง 48.98 ปานกลาง 

มาก ระดับ 3.66 

1
5
9
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จากตารางที่ 22 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงานในการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน ภาพรวมชุมชนน้ําห้าระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนชุมชนน้ําดีและ
ชุมชนเพียงงามระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้ในแต่ละประเด็นนั้นพบว่า (1) การรับรู้
ถึงการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวสู่สาธารณประโยชน์ของชุมชน ระดับความคิดเห็นของชุมชน
น้ําห้า อยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนน้ําดีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนชุมชนเพียงงามระดับ
ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (2) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจด้านรายได้ ระดับความคิดเห็น
ของชุมชนน้ําห้า และชุมชนน้ําดีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนชุมชนเพียงงามความคิดเห็น
อยู่ในระดับปานกลาง (3) การมีส่วนร่วมในการกําหนดทิศทาง เช่น การจัดตั้งชมรมเพื่อการดูแล
ผลประโยชน์ ระดับความคิดเห็นของชุมชนน้ําห้า อยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนน้ําดีระดับความคิดเห็น
อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนชุมชนเพียงงามระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด (4) ชุมชนมีการ
ร่วมตัวเพื่อทํากิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เช่น การตั้งชมรม องค์กร ที่เกี่ยวข้อง ระดับความคิดเห็น
ของชุมชนน้ําห้า อยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนน้ําดีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนชุมชนเพียง
งามระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด (5) การรับรู้ถึงการจัดสรรผลประโยชน์ที่เป็นธรรมใน
ชุมชน ระดับความคิดเห็นของชุมชนน้ําห้าอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนน้ําดีระดับความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับปานกลาง ส่วนชุมชนเพียงงามระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด (6) การรับรู้การเตรียม
ความพร้อมด้านการให้บริการนักท่องเที่ยวในชุมชน เช่นร้านอาหาร ร้านจําหน่วยเครื่องดื่ม  ระดับ
ความคิดเห็นของชุมชนน้ําห้า อยู่ในระดับน้อยที่สุด ชุมชนน้ําดีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปาน
กลาง ส่วนชุมชนเพียงงามระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย (7) การรับรู้ถึงการประชาสัมพันธ์
กิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชน สู่ภายนอก ระดับความคิดเห็นของชุมชนน้ําห้าอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
ส่วนชุมชนน้ําดีและชุมชนเพียงงามระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (8) การรับรู้ถึงการจัดหา
นักท่องเที่ยวและการส่งเสริมการตลาด ระดับความคิดเห็นของชุมชนน้ําห้า อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วน
ชุมชนน้ําดีและชุมชนเพียงงามระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (9) การรับรู้ถึงการระดม
เงินทุน การสะสมเงิน หรือการออมเงินที่มาจากรายได้จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความ
คิดเห็นของชุมชนน้ําห้า อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนชุมชนน้ําดีและชุมชนเพียงงามความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับปานกลาง และ (10) การรับรู้ถึงการจัดฝึกอบรมบุคลากร ศึกษาดูงาน หรือให้ความรู้ด้านการ
จัดสรรผลประโยชน์ ระดับความคิดเห็นของชุมชนน้ําห้า อยู่ในระดับปานกลาง ชุมชนน้ําดีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนชุมชนเพียงงามความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
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ตารางที่ 23 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนแขวงหลวงน้ําทา  
 4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 

 

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

บ้านน้ําห้า บ้านน้ําดี บ้านเพียงงาม 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ
คิดเห็น 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 

4.1 ท่านมีส่วนร่วมในการจัดประชุมเพื่อติดตามและประเมินผลที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวชุมชน 66.67 มากที่สุด 39.13 มาก 42.86 ปานกลาง 

4.2 ท่านมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์และรายงานผลข้อมูลจากการประเมินกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน 50 น้อย 52.17 ปานกลาง 42.86 ปานกลาง 

4.3 ท่านรับรู้ถึงแนวทางในการแก้ไขปัญหาและปรับปรุงกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน 50 ปานกลาง 39.13 มาก 57.14 น้อยที่สุด 

4.4 ท่านร่วมพิจารณาผลกระทบด้านบวก และด้านลบของการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 66.67 น้อยที่สุด 47.83 มาก 57.14 น้อยที่สุด 

4.5 ท่านเคยร่วมพิจารณากําหนดรูปแบบการท่องเที่ยวชุมชน 33.33 มากที่สุด 43.48 ปานกลาง 42.86 ปานกลาง 

4.6 ท่านเคยร่วมกําหนดเป้าหมายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 50 ปานกลาง 43.48 มาก 57.14 น้อยที่สุด 

4.7 ท่านเคยร่วมกําหนดระเบียบปฏิบัติด้านการท่องเที่ยวชุมชน 66.67 มากที่สุด 34.78 มากที่สุด 42.86 มาก 

4.8 ท่านมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวชุมชน 33.33 มากที่สุด 56.52 มากที่สุด 42.86 ปานกลาง 

4.9 ท่านมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการกําหนดขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว
ชุมชน 

66.67 มากที่สุด 26.09 มากที่สุด 42.86 ปานกลาง 

4.10 ท่านเคยร่วมแลกเปลี่ยนความรู้เรื่องการติดตามและประเมินผลการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 50 ปานกลาง 34.78 มาก 57.14 มากที่สุด 

ภาพรวม 66.67 มากที่สุด 40.87 มาก 42.86 ปานกลาง 

มาก ระดับ 4 

1
6
1
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จากตารางที่ 23 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลในการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชนแขวงหลวงน้ําทา สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ภาพรวมชุมชนน้ําห้าระดับ
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนชุมชนน้ําดีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และชุมชนเพียง
งามระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้ในแต่ละประเด็นนั้นพบว่า (1) การมีส่วนร่วมในการ
จัดประชุมเพื่อติดตามและประเมินผลที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนน้ําห้าระดับความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนน้ําดีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และชุมชนเพียงงามระดับ
ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (2) การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์และรายงานผลข้อมูลจากการ
ประเมินกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนน้ําห้าระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด ส่วนชุมชน
น้ําดีและชุมชนเพียงงามความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (3) การรับรู้ถึงแนวทางในการแก้ไขปัญหา
และปรับปรุงกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนน้ําห้าความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ชุมชนน้ําดี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และชุมชนเพียงงามความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด (4) การมีส่วนร่วม
พิจารณาผลกระทบด้านบวก และด้านลบของการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นชุมชน
น้ําดีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ชุมชนน้ําห้าและชุมชนเพียงงามความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
(5) การเคยร่วมพิจารณากําหนดรูปแบบการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นชุมชนน้ําห้าความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนน้ําดีและชุมชนเพียงงามระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
(6) การเคยร่วมกําหนดเป้าหมายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนน้ําห้าระดับความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับปานกลาง ชุมชนน้ําดีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และชุมชนเพียงงามระดับความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับน้อยที่สุด (7) การเคยร่วมกําหนดระเบียบปฏิบัติด้านการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนน้ําห้าและ
ชุมชนน้ําดีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และชุมชนเพียงงามระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
(8) การส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนน้ําห้า
และชุมชนน้ําดีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และชุมชนเพียงงามระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับ
ปานกลาง (9) การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการกําหนดขีดความสามารถในการรองรับ
นักท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนน้ําห้าและชุมชนน้ําดีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และชุมชนเพียงงาม
ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง และ (10) การเคยร่วมแลกเปลี่ยนความรู้เรื่องการติดตาม
และประเมินผลการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนน้ําห้าความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ชุมชนน้ําดี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และชุมชนเพียงงามระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 

 
 
 
 

  1.4) แขวงบ่อแก้ว 
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มิติ การมีส่วนร่วม ค่าเฉลี่ย ความหมาย 

มิติที่ 1 การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 3 ปานกลาง 
มิติที่ 2 การมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการ 4 มาก 
มิติที่ 3 การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน 4 มาก 

มิติที่ 4 การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 3.66 มาก 
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ตารางที่ 24 แสดงการกระบวนการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนแขวงบ่อแก้ว 

 1. การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 

 

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

บ้านน้ําจาง บ้านดอนไจ บ้านปะนะ 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ
คิดเห็น 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 

1.1 ท่านได้รับรู้เรื่องหลักการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 40 ปานกลาง 50 มากที่สุด 58.62 ปานกลาง 

1.2 ท่านรับรู้เรื่องการวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของชุมชนหรือไม่ 30 มากที่สุด 40 มากที่สุด 55.17 ปานกลาง 

1.3 ท่านตัดสินใจเข้าร่วมเพื่อการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 55 มากที่สุด 90 มากที่สุด 51.72 ปานกลาง 

1.4 ท่านมีส่วนร่วมในการพิจารณาสภาพพื้นที่ในการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชน 45 มากที่สุด 80 มากที่สุด 37.93 ปานกลาง 

1.5 ท่านมีส่วนร่วมในการพิจารณาความเป็นไปได้ต่อการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชน 55 มาก 60 ปานกลาง 37.93 มากที่สุด 

1.6 ท่านเคยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านการท่องเที่ยวชุมชน 45 ปานกลาง 60 มากที่สุด 34.48 ปานกลาง 

1.7 ท่านเคยพูดคุยแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยวชุมชน 45 ปานกลาง 50 มาก 34.48 ปานกลาง 

1.8 ท่านเคยรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนจากสื่อภายในชุมชน 35 ปานกลาง 70 ปานกลาง 31.03 ปานกลาง 

1.9 ท่านเคยรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนจากสื่อภายนอกชุมชน 60 ปานกลาง 60 มากที่สุด 34.48 ปานกลาง 

1.10 ท่านรับรู้เรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวในชุมชน 50 มากที่สุด 80 มากที่สุด 41.38 มากที่สุด 

ภาพรวม 45 ปานกลาง 65.71 มากที่สุด 42.24 ปานกลาง 

มาก ระดับ 3.66 

1
6
4
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 จากตารางที่ 24 แสดงให้เห็นว่ากระบวนการการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุ
ของปัญหาในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนน้ําจาง ชุมชนดอนไจ และชุมชนปะนะ แขวงหลวงบ่อ
แก้ว สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวนั้น ภาพรวมชุมชนน้ําจางความคิดเห็นอยู่ในระดับปาน
กลาง ชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และชุมชนปะนะความคิดเห็นอยู่ในระดับปาน
กลาง ทั้งนี้ในแต่ละประเด็นนั้นพบว่า (1) การรับรู้หลักการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็น
ชุมชนน้ําจางและชุมชนปะนะความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (2) การวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของชุมชน ระดับความคิดเห็นชุมชนน้ําจาง
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และชุมชนปะนะ
ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง  (3) การตัดสินใจเข้าร่วมเพื่อการจัดการการท่องเที่ยวชุมชน ระดับ
ความคิดเห็นชุมชนน้ําจางและชุมชนดอนไจความความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และชุมชนปะนะ
คิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (4) การมีส่วนร่วมในการพิจารณา สภาพพื้นที่การจัดกิจกรรมฯ ระดับ
ความคิดเห็นชุมชนน้ําจางและชุมชนดอนไจความความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และชุมชนปะนะ
คิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (5) การพิจารณาความเป็นไปได้ต่อการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ระดับ
ความคิดเห็นชุมชนน้ําจางความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับปาน
กลาง และชุมชนปะนะความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด  (6) การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านการ
ท่องเที่ยวฯ ระดับความคิดเห็นชุมชนน้ําจางและชุมชนปะนะความความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
และชุมชนดอนไจคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (7) การเคยพูดคุยแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารด้านการ
ท่องเที่ยวฯ ระดับความคิดเห็นชุมชนน้ําจางและชุมชนปะนะความความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
และชุมชนดอนไจคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่มาก (8) การเคยรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการ
ท่องเที่ยวฯ ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลางทั้ง 3 ชุมชน (9) การเคยรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการ
จัดการท่องเที่ยวฯ ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 3 ชุมชน และ (10) การรับรู้เรื่องการอนุรักษ์
ทรัพยากรการท่องเที่ยวความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 3 ชุมชน 
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ตารางที่ 25 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนแขวงบ่อแก้ว 

 2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการ 
ปานกลาง ระดับ 3 

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

บ้านน้ําจาง บ้านดอนไจ บ้านปะนะ 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ
คิดเห็น 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 

2.1 ชุมชนเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เช่น การนําเที่ยว การให้บริการต่างๆ  30 มาก 90 มากที่สุด 34.48 มากที่สุด 

2.2 ท่านได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารและมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อการจัดการทรัพยากรการ

ท่องเที่ยวชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจ 
60 ปานกลาง 70 ปานกลาง 44.83 มาก 

2.3 ท่านได้มีส่วนร่วมในการวางแผนจัดการหรือบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนให้เป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวที่ยั่งยืน 
50 มาก 70 ปานกลาง 31.03 ปานกลาง 

2.4 ชุมชนมีศักยภาพในการจัดการการท่องเที่ยวชุมชน 40 น้อยที่สุด 90 มาก 51.72 น้อย 

2.5 ท่านรับรู้ถึงการเตรียมตัวเพื่อทํากิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน 35 น้อย 90 มากที่สุด 41.38 ปานกลาง 

2.6 ท่านเคยรับฟังเรื่องราวด้านการท่องเที่ยวชุมชน 50 ปานกลาง 60 ปานกลาง 44.83 ปานกลาง 

2.7 ท่านเคยสนับสนุนกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชนที่สอดคล้องกับลักษณะของชุมชน 55 มาก 60 ปานกลาง 24.14 ปานกลาง 

2.8 ท่านเคยร่วมประชุมจัดทําแผนการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวชุมชน 35 ปานกลาง 70 ปานกลาง 44.83 ปานกลาง 

2.9 ท่านเคยแนะนําและชักจูงผู้สนใจเข้าร่วมเครือข่ายความร่วมมือด้านการท่องเที่ยวชุมชน 70 มากที่สุด 90 มากที่สุด 31.03 ปานกลาง 

2.10 ท่านเคยจัดเตรียมแผนการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวชุมชน 40 ปานกลาง 60 มาก 44.83 ปานกลาง 

ภาพรวม 46.25 ปานกลาง 66 ปานกลาง 37.44 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 25 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการในการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนน้ําจาง ชุมชนดอนไจ และชุมชนปะนะ แขวงหลวงบ่อแก้ว สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวนั้น ภาพรวมความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลางทั้ง 3 ชุมชน ทั้งนี้ในแต่ละ
ประเด็นนั้นพบว่า (1) ชุมชนเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เช่น การนําเที่ยว การ
ให้บริการต่างๆ ระดับความคิดเห็นชุมชนดอนไจและชุมชนปะนะความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 
และชุมชนน้ําจางความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (2) การได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารและมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นต่อการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจ ระดับ
ความคิดเห็นชุมชนน้ําจางและชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง และชุมชนปะนะความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก (3) การได้มีส่วนร่วมในการวางแผนจัดการหรือบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว
ในชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ยั่งยืน ระดับความคิดเห็นชุมชนดอนไจและชุมชนปะนะความคิดเห็น
อยู่ในระดับปานกลาง ชุมชนน้ําจางความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (4) ชุมชนมีศักยภาพในการจัดการ
การท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นชุมชนน้ําจางความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด ชุมชนดอนไจ
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และชุมชนปะนะความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย  (5)  การรับรู้ถึงการ
เตรียมตัวเพื่อทํากิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นชุมชนน้ําจางความคิดเห็นอยู่ในระดับ
น้อย ชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และชุมชนปะนะความคิดเห็นอยู่ในระดับปาน
กลาง (6) การเคยรับฟังเรื่องราวด้านการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับ
ปานกลางทั้ง 3 ชุมชน (7) การเคยสนับสนุนกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชนที่สอดคล้องกับลักษณะของ
ชุมชน ระดับความคิดเห็นชุมชนดอนไจและชุมชนปะนะความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ชุมชนน้ํา
จางความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (8) การเคยร่วมประชุมจัดทําแผนการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยว
ชุมชน ระดับความระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลางทั้ง 3 ชุมชน (9) การเคยแนะนําและชักจูง
ผู้สนใจเข้าร่วมเครือข่ายความร่วมมือด้านการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นชุมชนน้ําจางและ
ชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และชุมชนปะนะความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
และ (10) การเคยจัดเตรียมแผนการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่
ในระดับมาก และชุมชนปะนะและน้ําจางความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
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ตารางที่ 26 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงานในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนแขวงบ่อแก้ว 

3. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน (ตารางที่ 25)  

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

บ้านน้ําจาง บ้านดอนไจ บ้านปะนะ 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ
คิดเห็น 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 

3.1 ท่านรับรู้ถึงการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยว สู่สาธารณะประโยชน์ของชุมชน 50 มาก 90 มากที่สุด 48.28 ปานกลาง 

3.2 ท่านมีส่วนร่วมในการตัดสินใจด้านรายได้ 55 มาก 90 มากที่สุด 37.93 ปานกลาง 

3.3 ท่านมีส่วนร่วมในการกําหนดทิศทาง เช่น การจัดตั้งชมรมเพื่อการดูแลผลประโยชน์ 40 ปานกลาง 80 มากที่สุด 51.72 ปานกลาง 

3.4 ชุมชนมีการร่วมตัวเพื่อทํากิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เช่นการตั้งชมรม องค์กร ที่เกี่ยวข้อง 35 ปานกลาง 80 มากที่สุด 55.17 ปานกลาง 

3.5 ท่านรับรู้ถึงการจัดสรรผลประโยชน์ที่เป็นธรรมในชุมชน 40 ปานกลาง 80 มากที่สุด 31.03 ปานกลาง 

3.6 ท่านรับรู้การเตรียมความพร้อมด้านการให้บริการนักท่องเที่ยวในชุมชน เช่นร้านอาหาร ร้านจํา
หน่วยเครื่องดื่ม 

30 มากที่สุด 50 มาก 55.17 ปานกลาง 

3.7 ท่านรับรู้ถึงการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชน สู่ภายนอก 45 ปานกลาง 80 มาก 31.03 น้อย 

3.8 ท่านรับรู้ถึงการจัดหานักท่องเที่ยวและการส่งเสริมการตลาด 45 มาก 50 มากที่สุด 48.28 ปานกลาง 

3.9 ท่านรับรู้ถึงการระดมเงินทุน การสะสมเงิน หรือการออมเงินที่มาจากรายได้จากการจัดการท่องเที่ยว
ชุมชน 

50 มาก 50 มากที่สุด 41.38 ปานกลาง 

3.10 ท่านรับรู้ถึงการจัดฝึกอบรมบุคลากร ศึกษาดูงาน หรือให้ความรู้ด้านการจัดสรรผลประโยชน์ 40 ปานกลาง 90 มากที่สุด 48.28 ปานกลาง 

ภาพรวม 40 ปานกลาง 77.5 มากที่สุด 46.36 ปานกลาง 

มาก ระดับ 4 
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จากตารางที่ 26 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงานในการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนน้ําจาง ชุมชนดอนไจ และชุมชนปะนะ แขวงบ่อแก้ว สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาวนั้น ภาพรวม ชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชนน้ําจางและชุมชน
ปะนะความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้ในแต่ละประเด็นนั้นพบว่า (1) การรับรู้ถึงการกระจาย
รายได้จากการท่องเที่ยว สู่สาธารณประโยชน์ของชุมชน ระดับความคิดเห็นของชุมชนน้ําจางความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และชุมชนปะนะความคิดเห็น
อยู่ในระดับปานกลาง (2) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจด้านรายได้ ระดับความคิดเห็นของชุมชนน้ํา
จางความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และชุมชนปะนะ
ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (3) การมีส่วนร่วมในการกําหนดทิศทาง เช่น การจัดตั้งชมรมเพื่อ
การดูแลผลประโยชน์ ระดับความคิดเห็นของชุมชนน้ําจางความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ชุมชนดอนไจ
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และชุมชนปะนะความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (4) ชุมชนมีการ
ร่วมตัวเพื่อทํากิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เช่น การตั้งชมรม องค์กรที่เกี่ยวข้อง ระดับความคิดเห็น
ชุมชนน้ําจางและชุมชนปะนะความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง และชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (5) การรับรู้ถึงการจัดสรรผลประโยชน์ที่เป็นธรรมในชุมชน ระดับความคิดเห็นชุมชน
น้ําจางและชุมชนปะนะความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง และชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มากที่สุด (6) การรับรู้การเตรียมความพร้อมด้านการให้บริการนักท่องเที่ยวในชุมชน เช่นร้านอาหาร 
ร้านจําหน่ายเครื่องดื่ม ระดับความคิดเห็นของชุมชนน้ําจางความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ชุมชน
ดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และชุมชนปะนะความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (7) การรับรู้
ถึงการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชนสู่ภายนอก ระดับความคิดเห็นของชุมชนน้ําจาง
และชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง และชุมชนปะนะความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
(8) การรับรู้ถึงการจัดหานักท่องเที่ยวและการส่งเสริมการตลาด ระดับความคิดเห็นของชุมชนน้ําจาง
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และชุมชนปะนะความ
คิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (9) การรับรู้ถึงการระดมเงินทุน การสะสมเงิน หรือการออมเงินที่มาจาก
รายได้จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นของชุมชนน้ําจางความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มาก ชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และชุมชนปะนะความคิดเห็นอยู่ในระดับปาน
กลาง และ (10) การรับรู้ถึงการจัดฝึกอบรมบุคลากร ศึกษาดูงาน หรือให้ความรู้ด้านการจัดสรร
ผลประโยชน์ ระดับความคิดเห็นของชุมชนน้ําจางและชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
และชุมชนปะนะความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 
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ตารางที่ 27 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนแขวงบ่อแก้ว 

 4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมิน 

 

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

บ้านน้ําจาง บ้านดอนไจ บ้านปะนะ 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 
เฉลี่ย 

ระดับความ
คิดเห็น 

เฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 

4.1 ท่านมีส่วนร่วมในการจัดประชุมเพื่อติดตามและประเมินผลที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวชุมชน 45 ปานกลาง 90 ปานกลาง 37.93 ปานกลาง 

4.2 ท่านมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์และรายงานผลข้อมูลจากการประเมินกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน 30 น้อยที่สุด 90 ปานกลาง 34.48 ปานกลาง 

4.3 ท่านรับรู้ถึงแนวทางในการแก้ไขปัญหาและปรับปรุงกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน 30 ปานกลาง 100 ปานกลาง 55.17 ปานกลาง 

4.4 ท่านร่วมพิจารณาผลกระทบด้านบวก และด้านลบของการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 40 ปานกลาง 90 มากที่สุด 41.38 ปานกลาง 

4.5 ท่านเคยร่วมพิจารณากําหนดรูปแบบการท่องเที่ยวชุมชน 35 ปานกลาง 90 มากที่สุด 37.93 ปานกลาง 

4.6 ท่านเคยร่วมกําหนดเป้าหมายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 35 ปานกลาง 90 มากที่สุด 55.17 ปานกลาง 

4.7 ท่านเคยร่วมกําหนดระเบียบปฏิบัติด้านการท่องเที่ยวชุมชน 30 ปานกลาง 70 มากที่สุด 44.83 ปานกลาง 

4.8 ท่านมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวชุมชน 60 ปานกลาง 90 มากที่สุด 34.48 ปานกลาง 

4.9 ท่านมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการกําหนดขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว
ชุมชน 

40 ปานกลาง 80 มากที่สุด 48.28 ปานกลาง 

4.10 ท่านเคยร่วมแลกเปลี่ยนความรู้เรื่องการติดตามและประเมินผลการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 35 มาก 90 มากที่สุด 51.72 ปานกลาง 

ภาพรวม 39.38 ปานกลาง 85.71 มากที่สุด 44.14 ปานกลาง 

มาก ระดับ 3.66 
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จากตารางที่ 27 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลในการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนน้ําจาง ชุมชนดอนไจ และชุมชนปะนะ แขวงบ่อแก้ว สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาวนั้น ภาพรวมชุมชนน้ําจางและปะนะความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง และชุมชนดอน
ไจความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้ในแต่ละประเด็นนั้นพบว่า (1) การมีส่วนร่วมในการจัด
ประชุมเพื่อติดตามและประเมินผลที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับ
ปานกลางทั้ง 3 ชุมชน (2) การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์และรายงานผลข้อมูลจากการประเมิน
กิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นชุมชนดอนไจและชุมชนปะนะอยู่ในระดับปานกลาง 
และชุมชนน้ําจางความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด (3) การรับรู้ถึงแนวทางในการแก้ไขปัญหาและ
ปรับปรุงกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นชุมชนดอนไจและชุมชนปะนะอยู่ในระดับ
ปานกลาง และชุมชนน้ําจางความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด (4) การมีส่วนร่วมพิจารณาผลกระทบ
ด้านบวกและด้านลบของการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นชุมชนน้ําจางและชุมชนปะนะ
อยู่ในระดับปานกลาง และชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (5) การเคยร่วมพิจารณา
กําหนดรูปแบบการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นชุมชนน้ําจางและชุมชนปะนะอยู่ในระดับปาน
กลาง และชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (6) การเคยร่วมกําหนดเป้าหมายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นชุมชนน้ําจางและชุมชนปะนะอยู่ในระดับปานกลาง 
และชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (7) การเคยร่วมกําหนดระเบียบปฏิบัติด้านการ
ท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นชุมชนน้ําจางและชุมชนปะนะอยู่ในระดับปานกลาง และชุมชน
ดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (8) การส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการอนุรักษ์
ทรัพยากรการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นชุมชนน้ําจางและชุมชนปะนะอยู่ในระดับปานกลาง 
และชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (9) การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล
การกําหนดขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นชุมชนน้ําจางและ
ชุมชนปะนะอยู่ในระดับปานกลาง และชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และ (10) การ
เคยร่วมแลกเปลี่ยนความรู้เรื่องการติดตามและประเมินผลการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความ
คิดเห็นชุมชนน้ําจางความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ชุมชนดอนไจความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และ
ชุมชนปะนะระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
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  1.5) บ้านท่าขันทอง จังหวัดเชียงราย และบ้านฮวก จังหวัดพะเยา 

 

ตารางที่ 28 แสดงการกระบวนการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนบ้านท่าขันทองและบ้านฮวก 

 

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

ท่าขันทอง บ้านฮวก 

เฉลี่ย ระดับความคิดเห็น เฉลี่ย ระดับความคิดเห็น 
1.1 ท่านได้รับรู้เรื่องหลักการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 3.83 มาก 3.72 มาก 
1.2 ท่านรับรู้เรื่องการวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของชุมชนหรือไม ่ 3.77 มาก 3.64 มาก 
1.3 ท่านตัดสินใจเข้าร่วมเพื่อการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 3.8 มาก 3.88 มาก 
1.4 ท่านมีส่วนร่วมในการพิจารณาสภาพพื้นที่ในการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชน 3.77 มาก 3.76 มาก 
1.5 ท่านมีส่วนร่วมในการพิจารณาความเป็นไปได้ต่อการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชน 3.77 มาก 3.8 มาก 
1.6 ท่านเคยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านการท่องเที่ยวชุมชน 3.97 มาก 3.6 มาก 
1.7 ท่านเคยพูดคุยแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยวชุมชน 4.3 มาก 3.52 มาก 
1.8 ท่านเคยรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนจากสื่อภายในชุมชน 3.63 มาก 3.6 มาก 
1.9 ท่านเคยรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนจากสื่อภายนอกชุมชน 3.63 มาก 3.56 มาก 
1.10 ท่านรับรู้เรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวในชุมชน 3.73 มาก 3.64 มาก 

ภาพรวม 3.82 มาก 3.672 มาก 
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จากตารางที่ 28 แสดงให้เห็นว่ากระบวนการการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุ
ของปัญหาในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนท่าขันทองและบ้านฮวก ทั้งนี้ในแต่ละประเด็นนั้นพบว่า (1) 
การรับรู้หลักการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ทั้ง 2 ชุมชน (2) การ
วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของชุมชนระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ทั้ง 2 ชุมชน (3) การ
ตัดสินใจเข้าร่วมเพื่อการจัดการการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 2 ชุมชน 
(4) การมีส่วนร่วมในการพิจารณาสภาพพื้นที่การจัดกิจกรรมฯ ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 
2 ชุมชน (5) การพิจารณาความเป็นไปได้ต่อการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมากทั้ง 2 ชุมชน (6) การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านการท่องเที่ยวฯ ระดับความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมากทั้ง 2 ชุมชน (7) การเคยพูดคุยแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยวฯ ระดับความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 2 ชุมชน (8) การเคยรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการท่องเที่ยวฯ ระดับ
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 2 ชุมชน (9) การเคยรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการท่องเที่ยวฯ 
ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 2 ชุมชน และ (10) การรับรู้เรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวชุมชน ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 2 ชุมชน 
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ตารางที่ 29 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนชุมชนท่าขันทองและบ้านฮวก 

 

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

ท่าขันทอง บ้านฮวก 

เฉลี่ย ระดับความคิดเห็น เฉลี่ย ระดับความคิดเห็น 

2.1 ชุมชนเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เช่น การนําเที่ยว การให้บริการต่างๆ  3.77 มาก 3.6 มาก 

2.2 ท่านได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารและมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว

ชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจ 
3.87 มาก 3.6 มาก 

2.3 ท่านได้มีส่วนร่วมในการวางแผนจัดการหรือบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่

ยั่งยืน 
3.8 มาก 3.68 มาก 

2.4 ชุมชนมีศักยภาพในการจัดการการท่องเที่ยวชุมชน 3.93 มาก 3.68 มาก 

2.5 ท่านรับรู้ถึงการเตรียมตัวเพื่อทํากิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน 3.93 มาก 3.6 มาก 

2.6 ท่านเคยรับฟังเรื่องราวด้านการท่องเที่ยวชุมชน 3.7 มาก 3.6 มาก 

2.7 ท่านเคยสนับสนุนกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชนที่สอดคล้องกับลักษณะของชุมชน 3.7 มาก 3.6 มาก 

2.8 ท่านเคยร่วมประชุมจัดทําแผนการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวชุมชน 3.9 มาก 3.64 มาก 

2.9 ท่านเคยแนะนําและชักจูงผู้สนใจเข้าร่วมเครือข่ายความร่วมมือด้านการท่องเที่ยวชุมชน 3.97 มาก 3.56 มาก 

2.10 ท่านเคยจัดเตรียมแผนการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวชุมชน 4.17 มาก 3.52 มาก 

ภาพรวม 3.874 มาก 3.608 มาก 
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จากตารางที่ 29 แสดงให้เห็นว่ากระบวนการการมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการใน
การจัดการท่องเที่ยวชุมชนชุมชนท่าขันทองและบ้านฮวกภาพรวมอยู่ในระดับมากทั้ง 2 ชุมชน ทั้งนี้ใน
แต่ละประเด็นนั้นพบว่า (1) ชุมชนเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เช่น การนําเที่ยว 
การให้บริการต่างๆ ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 2 ชุมชน (2) การได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารและ
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว
ที่น่าสนใจ ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 2 ชุมชน (3) การได้มีส่วนร่วมในการวางแผนจัดการ
หรือบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ยั่งยืนระดับความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมากทั้ง 2 ชุมชน (4) ชุมชนมีศักยภาพในการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนระดับความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมากทั้ง 2 ชุมชน (5) การรับรู้ถึงการเตรียมตัวเพื่อทํากิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน ระดับความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 2 ชุมชน (6) การเคยรับฟังเรื่องราวด้านการท่องเที่ยวชุมชนระดับความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 2 ชุมชน (7) การเคยสนับสนุนกิจกรรมท่องเที่ยวชุมชนที่สอดคล้องกับ
ลักษณะของชุมชนระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 2 ชุมชน (8) การเคยร่วมประชุมจัดทํา
แผนการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวชุมชนระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 2 ชุมชน (9) การ
เคยแนะนําและชักจูงผู้สนใจเข้าร่วมเครือข่ายความร่วมมือด้านการท่องเที่ยวชุมชนระดับความคิดเห็น
อยู่ในระดับมากทั้ง 2 ชุมชน และ (10) การเคยจัดเตรียมแผนการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวชุมชน
ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 2 ชุมชน 
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ตารางที่ 30 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงานในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนท่าขันทองและบ้านฮวก 

 

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

ท่าขันทอง บ้านฮวก 

เฉลี่ย ระดับความคิดเห็น เฉลี่ย ระดับความคิดเห็น 

3.1 ท่านรับรู้ถึงการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยว สู่สาธารณะประโยชน์ของชุมชน 4.03 มาก 3.84 มาก 
3.2 ท่านมีส่วนร่วมในการตัดสินใจด้านรายได ้ 4.03 มาก 3.56 มาก 
3.3 ท่านมีส่วนร่วมในการกําหนดทิศทาง เช่น การจัดตัง้ชมรมเพื่อการดูแลผลประโยชน ์ 4.1 มาก 3.44 ปานกลาง 
3.4 ชุมชนมีการร่วมตัวเพื่อทํากิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เช่นการตั้งชมรม องค์กร ที่เกี่ยวข้อง 3.77 มาก 3.56 มาก 
3.5 ท่านรับรู้ถึงการจัดสรรผลประโยชน์ที่เป็นธรรมในชุมชน 3.57 มาก 3.44 ปานกลาง 
3.6 ท่านรับรู้การเตรียมความพร้อมด้านการให้บริการนักท่องเที่ยวในชุมชน เช่นร้านอาหาร ร้านจําหน่วย
เครื่องดื่ม 

3.97 มาก 3.32 ปานกลาง 

3.7 ท่านรับรู้ถึงการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชน สู่ภายนอก 3.8 มาก 3.44 ปานกลาง 
3.8 ท่านรับรู้ถึงการจัดหานักท่องเที่ยวและการส่งเสรมิการตลาด 3.97 มาก 3.56 มาก 
3.9 ท่านรับรู้ถึงการระดมเงินทุน การสะสมเงิน หรือการออมเงินที่มาจากรายได้จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 4.03 มาก 3.16 ปานกลาง 
3.10 ท่านรับรู้ถึงการจัดฝึกอบรมบุคลากร ศึกษาดูงาน หรือให้ความรู้ด้านการจัดสรรผลประโยชน ์ 3.9 มาก 3.44 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.917 มาก 3.476 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 30 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงานในการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชนท่าขันทองและบ้านฮวก ภาพรวมชุมชนท่าขันทอง ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
ส่วนชุมชน บ้านฮวกอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้ในแต่ละประเด็นพบว่า (1) การรับรู้ถึงการกระจาย
รายได้จากการท่องเที่ยว สู่สาธารณะประโยชน์ของชุมชน ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 2 ชุมชน 
(2) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจด้านรายได้ ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 2 ชุมชน (3) การมีส่วน
ร่วมในการกําหนดทิศทาง เช่น การจัดตั้งชมรมเพื่อการดูแลผลประโยชน์ ชุมชนท่าขันทองความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนชุมชนบ้านฮวกความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (4) ชุมชนมีการร่วมตัว
เพื่อทํากิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เช่น การตั้งชมรม องค์กร ที่เกี่ยวข้อง ความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มาก ทั้ง 2 ชุมชน (5) การรับรู้ถึงการจัดสรรผลประโยชน์ที่เป็นธรรมในชุมชน ชุมชนท่าขันทองความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนชุมชนบ้านฮวกความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (6) การรับรู้การเตรียม
ความพร้อมด้านการให้บริการนักท่องเที่ยวในชุมชน เช่นร้านอาหาร ร้านจําหน่วยเครื่องดื่ม ชุมชนท่า
ขันทองความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนชุมชนบ้านฮวกความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (7) การ
รับรู้ถึงการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชนสู่ภายนอก ชุมชนท่าขันทองความคิดเห็น
อยู่ในระดับมาก ส่วนชุมชนบ้านฮวกความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (8) การรับรู้ถึงการจัดหา
นักท่องเที่ยวและการส่งเสริมการตลาด ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ทั้ง 2 ชุมชน (9) การรับรู้ถึงการ
ระดมเงินทุน การสะสมเงิน หรือการออมเงินที่มาจากรายได้จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนท่า
ขันทองความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนชุมชนบ้านฮวกความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง และ (10) 
การรับรู้ถึงการจัดฝึกอบรมบุคลากร ศึกษาดูงาน หรือให้ความรู้ด้านการจัดสรรผลประโยชน์ ชุมชนท่า
ขันทองความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนชุมชนบ้านฮวกความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
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ตารางที่ 31 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนท่าขันทองและบ้านฮวก 

 

ประเด็นการมีส่วนร่วม 

ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

ท่าขันทอง บ้านฮวก 

เฉลี่ย ระดับความคิดเห็น เฉลี่ย ระดับความคิดเห็น 
4.1 ท่านมีส่วนร่วมในการจดัประชุมเพื่อติดตามและประเมินผลที่เกดิขึ้นจากการท่องเที่ยวชุมชน 3.8 มาก 3.644 มาก 
4.2 ท่านมีสว่นร่วมในการวิเคราะห์และรายงานผลข้อมูลจากการประเมินกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน 3.73 มาก 3.48 ปานกลาง 
4.3 ท่านรับรู้ถึงแนวทางในการแกไ้ขปัญหาและปรับปรุงกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน 3.73 มาก 3.52 มาก 
4.4 ท่านร่วมพิจารณาผลกระทบดา้นบวก และด้านลบของการจัดการท่องเทีย่วชุมชน 3.97 มาก 3.44 ปานกลาง 
4.5 ท่านเคยร่วมพิจารณากําหนดรูปแบบการท่องเที่ยวชุมชน 4.03 มาก 3.48 ปานกลาง 
4.6 ท่านเคยร่วมกําหนดเป้าหมายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 3.87 มาก 3.44 ปานกลาง 
4.7 ท่านเคยร่วมกําหนดระเบียบปฏิบัติด้านการท่องเที่ยวชุมชน 3.87 มาก 3.6 มาก 
4.8 ท่านมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวชุมชน 3.97 มาก 3.44 ปานกลาง 
4.9 ท่านมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการกําหนดขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว
ชุมชน 

3.93 มาก 3.48 ปานกลาง 

4.10 ท่านเคยร่วมแลกเปลี่ยนความรูเ้รื่องการติดตามและประเมินผลการจดัการท่องเที่ยวชุมชน 3.7 มาก 3.44 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.86 มาก 3.496 ปานกลาง 

 

 

 1
7
8
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จากตารางที่ 31 แสดงกระบวนการการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลในการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชนท่าขันทองและบ้านฮวก ภาพรวมชุมชนท่าขันทอง ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
ส่วนชุมชนบ้านฮวกอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้ในแต่ละประเด็นพบว่า (1) การมีส่วนร่วมในการจัด
ประชุมเพื่อติดตามและประเมินผลที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวชุมชน ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 
2 ชุมชน (2) การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์และรายงานผลข้อมูลจากการประเมินกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนท่าขันทองความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนชุมชนบ้านฮวกความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับปานกลาง (3) การรับรู้ถึงแนวทางในการแก้ไขปัญหาและปรับปรุงกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน 
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 2 ชุมชน (4) การมีส่วนร่วมพิจารณาผลกระทบด้านบวก และด้านลบ
ของการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนท่าขันทองความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนชุมชนบ้านฮวก
ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (5) การเคยร่วมพิจารณากําหนดรูปแบบการท่องเที่ยวชุมชน 
ชุมชนท่าขันทองความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนชุมชนบ้านฮวกความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
(6) การเคยร่วมกําหนดเป้าหมายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนท่าขันทองความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมาก ส่วนชุมชนบ้านฮวกความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (7) การเคยร่วมกําหนดระเบียบ
ปฏิบัติด้านการท่องเที่ยวชุมชนความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 2 ชุมชน (8) การส่วนร่วมในการ
ติดตามและประเมินผลการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนท่าขันทองความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมาก ส่วนชุมชนบ้านฮวกความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (9) การมีส่วนร่วมในการติดตาม
และประเมินผลการกําหนดขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนท่าขันทองความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนชุมชนบ้านฮวกความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง และ (10) การเคยร่วม
แลกเปลี่ยนความรู้เรื่องการติดตามและประเมินผลการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนท่าขันทองความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนชุมชนบ้านฮวกความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
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4.3 การกําหนดประเด็นยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาศักยภาพของการท่องเที่ยวชุมชนเพื่อ
รองรับการขยายตัวการท่องเที่ยวอาเซียนในปี 2015 
 จากการทบทวนเอกสารยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว รวมถึงข้อค้นพบจากการลงพื้นที่ดําเนินการวิจัยที่ได้นําเสนอไปแล้วนั้น เห็นได้อย่าง
ชัดเจนว่าการท่องเที่ยวมีความสําคัญกับเศรษฐกิจของไทยและลาว โดยเป็นแหล่งรายได้หลักของ
ประเทศ และเป็นการกระจายรายได้สู่ประชาชนได้เป็นอย่างมาก ทําให้ไทยและสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวคาดหวังให้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือสําหรับการบรรเทาความยากจน 
และเป็นกลไกการกระจายรายได้และสร้างการเติบโตทางเศรษฐกิจในชุมชนท้องถิ่นได้เป็นอย่างดี ใน
การนี้พบว่า สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวให้ความสําคัญการท่องเที่ยวชุมชนโดยกําหนด
เป็นประเด็นยุทธศาสตร์อย่างชัดเจน อีกทั้ งในการดําเนินการวิจัยในพื้นที่ของสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวยังพบอีกว่าภาพลักษณ์และศักยภาพทางการท่องเที่ยวชุมชนใน
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวอยู่ในเกณฑ์ดีกว่าประเทศไทยแทบทุกด้าน  
 สําหรับการกําหนดกลยุทธ์การวางตําแหน่งและแนวทางการพัฒนาศักยภาพของการ
ท่องเที่ยวชุมชนเพื่อการรองรับการขยายตัวการท่องเที่ยวของอาเซียนในปีค.ศ.2015 นั้นทีมวิจัยได้ใช้
ข้อค้นพบจากการลงพื้นที่เก็บข้อมูลและนํายุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวในระดับชาติของไทย
และสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวมาพิจารณาร่วมกันซึ่งพบประเด็นกลยุทธ์ดังต่อไปนี้ 
 
  1) กลยุทธ์เชิงรุก  

 จากการพิจารณาจุดแข็งของการท่องเที่ยวของไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว รวมถึงข้อค้นพบด้านภาพลักษณ์และศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชนพบแนวทางที่จะนํา
จุดแข็งและโอกาสมากําหนดเป็นกลยุทธ์เชิงรุกดังนี้  
  1.1) การสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชนไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาวเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวแบบร่วมมือแทนการแข่งขัน 

 เนื่องมาจากสภาพที่ตั้งของไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวมีความ
เหมาะสมในการเป็นศูนย์กลางของภูมิภาครวมถึงการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ในการนี้ประเทศไทยมี
ศักยภาพในการเป็นศูนย์กลางทางการบินในภูมิภาคซึ่งนักท่องเที่ยวจะเดินทางมายังประเทศไทยก่อน
เดินทางเข้าสู่สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซึ่งเป็นประเทศที่มีทรัพยากรธรรมชาติอุดม
สมบูรณ์ มีเอกลักษณ์ชัดเจนด้านวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของประชาชน เป็นเสน่ห์และจุดดึงดูดใจ
ทางการท่องเที่ยวที่สําคัญ ในขณะที่นักท่องเที่ยวชาวจีนกําลังเติบโตและเข้ามาท่องเที่ยวใน
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวและใช้การเชื่อมโยงของเส้นทางคมนาคมตามเส้นทาง R3A 
เพื่อเข้ามายังประเทศไทยมากขึ้น นอกจากนี้ในประเด็นยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวองสาธารณรัฐ
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ประชาธิปไตยประชาชนลาวยังระบุชัดเจนต่อกรณีการสร้างความร่วมมือกับประเทศเพื่อนบ้านเพื่อ
ยกระดับมาตรฐานการท่องเที่ยว ดังนั้นไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวควรทําความ
ร่วมมือในการสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวเชื่อมโยงกัน โดยเฉพาะในชุมชนบริเวณชายแดนไทยและ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ควรทําข้อตกลงกันในการสร้างความร่วมมือส่งต่อ
นักท่องเที่ยวให้กันมากกว่าการแข่งขัน พร้อมกับการพัฒนาภาพลักษณ์และศักยภาพทางการ
ท่องเที่ยวในเส้นทางเชื่อมโยงไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ประกอบด้วย  

  (1) เส้นทางที่ 1 บ้านท่าขันทอง (อ.เชียงแสน) – สะพานมิตรภาพไทย-ลาว 
– แขวงบ่อแก้ว – บ้านปะนะ – สามเหลี่ยมทองคํา (อ.เชียงแสน) หรือเลือกเดินทางในเส้นทาง R3A 
จากแขวงบ่อแก้ว – บ้านน้ําจาง – บ้านดอนไจ –แขวงหลวงน้ําทา – แขวงหลวงพระบาง ซึ่งจะทําให้
ระยะเวลาพํานักใน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวยาวนานมากขึ้น 
   (2) เส้นทางที่ 2 บ้านฮวก (อ.ภูซาง) – ผ่านแขวงไซยะบุรี – ชุมชน
ท่องเที่ยวทั้ง 3 แห่งในแขวงหลวงพระบาง  
   (3) เส้นทางที่ 3 บ้านห้วยโก๋น (อ.เฉลิมพระเกียรติ จ.น่าน) – แขวงไชยะบุรี 
– แขวงหลวงพระบาง 
   (4) เส้นทางที่ 4 ด่านพรมแดนภูดู่ – ปากลาย – (เลือกเดินทางไปยัง
เวียงจันทน์หรือหลวงพระบางได้ตามความต้องการของนักท่องเที่ยว) 
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ภาพที่ 24 แสดงแผนที่ความเชื่อมโยงในการเดินทางท่องเที่ยวพื้นที่ภาคเหนือของประเทศไทยและ

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

เวียงจันทน ์

หลวงพระบาง 

อุดมไซ 

ไชยะบุร ี

หลวงน้ําทา 

บ่อแก้ว 

เชียงใหม ่

เชียงราย 

พะเยา 

น่าน 

อุตรดิตถ์ 

กรุงเทพฯ 

คุนหมิง (จนี) 

จิ่งหง (สิบสองปนันา) 

สหภาพเมียนมาร ์

1 

2 

3 

4 
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 จากเส้นทางทั้ง 4 นี้ จะเห็นได้ว่าหากเดินทางจากประเทศไทยผ่านทั้ง 4 เส้นทาง 
แขวงหลวงพระบางจะเป็นศูนย์กลางด้านจุดหมายทางการท่องเที่ยว ซึ่งแขวงหลวงพระบางมี
ภาพลักษณ์ ศักยภาพทางการท่องเที่ยวอยู่ในเกณฑ์ดีทุกด้าน ส่วนการมีส่วนร่วมในการท่องเที่ยวส่วน
ใหญ่อยู่ในระดับมากมีเพียงการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาเท่านั้นที่อยู่ใน
ระดับปานกลาง ในขณะที่แหล่งท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยคือชุมชนบ้านท่าขันทอง อ.เชียงแสน 
จ.เชียงราย มีภาพลักษณ์และศักยภาพด้านการท่องเที่ยวอยู่ในเกณฑ์ดีทุกด้าน อีกทั้งการมีส่วนร่วมกับ
การท่องเที่ยวของชุมชนอยู่ในระดับมาก ดังนั้นชุมชนท่าขันทองและแขวงหลวงพระบางควรทําความ
ร่วมมือเชื่อมโยงพัฒนาการท่องเที่ยวร่วมกัน รวมถึงเป็นกลไกในการพัฒนาชุมชนที่อยู่ในเส้นทางนี้ให้มี
ภาพลักษณ์และศักยภาพสูงขึ้น  

 อย่างไรก็ตามสําหรับชุมชนพื้นที่วิจัย 2 แห่งที่ยังขาดการจัดการท่องเที่ยว คือชุมชน
บ้านห้วยโก๋น อําเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดน่าน และชุมชนบ้านม่วงเจ็ดต้น (ตลาดการค้าชายแดน
ภูดู่) อําเภอบ้านโคก จังหวัดอุตรดิตถ์ แม้ว่าชุมชนทั้ง 2 แห่งจะมีข้อจํากัดที่คล้ายคลึงกันคือตั้งอยู่ใน
เขตอุทยาน ยังไม่สามารถลงทุนหรือพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการท่องเที่ยวได้ แต่ก็ควรเร่ง
ดําเนินการเชิงรุกในการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยวชุมชน มุ่งใช้ศักยภาพจากชุมชน
เป็นหลักแทนการลงทุนด้านโครงสร้างพื้นฐาน ทั้งนี้หากโครงการจัดทําสถานีขนส่งและเปิดการเดินรถ
โดยสารประจําทางจากกรุงเทพฯ มายังภูดู่ได้สําเร็จ จะทําให้มีนักท่องเที่ยวเดินทางมายังด่านภูดู่ ซึ่ง
ชุมชนบ้านม่วงเจ็ดต้นควรทําหน้าที่อํานวยความสะดวกในการให้บริการแก่นักท่องเที่ยวโดยการนํา
เที่ยวไปยังเมืองปากลาย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวร่วมกับผู้นําเที่ยวชาวลาว ตลอดจน
ควรพัฒนาเส้นทางความร่วมมือระหว่างอําเภอบ้านโคก เมืองปากลาย แขวงไชยบุรี ไปจนถึงอําเภอ
เฉลิมพระเกียรติเพื่อเปิดเส้นทางท่องเที่ยวตามแนวชายแดน จากอําเภอบ้านโคกอุตรดิตถ์ ไปยังแขวง
ไชยะบุรี และเดินทางออกผ่านด่านห้วยโก๋นและท่องเที่ยวในจังหวัดน่านและกลับมายังจังหวัด
อุตรดิตถ์หรือเดินทางไปยังพื้นที่อื่นๆ ต่อไป เป็นต้น 

 
   1.2) การบริหารจัดการพื้นที่แนวชายแดนร่วมกันขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

 จากแผนที่การเชื่อมโยงการท่องเที่ยวทั้ง 4 เส้นทาง แสดงให้เห็นแนวโน้มการเติบโต
ทางการท่องเที่ยวและการค้าชายแดนระหว่างไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตั้งแต่
จังหวัดอุตรดิตถ์ไปยังจังหวัดน่าน จังหวัดพะเยา และจังหวัดเชียงราย ซึ่งงานวิจัยในครั้งนี้แสดงให้เห็น
ว่าชุมชนในพื้นที่ตามแนวชายแดนเหล่านี้ยังขาดการเตรียมความพร้อมในการบริหารจัดการท่องเที่ยว 
มีเพียงชุมชนบ้านท่าขันทอง และชุมชนบ้านฮวกที่พบการจัดการท่องเที่ยวชุมชนแล้ว นอกจากนี้ 
คณะผู้วิจัยยังพบแนวโน้มการเติบโตทางเศรษฐกิจในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว อัน
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เนื่องมาจากการตั้งโรงงานไฟฟ้าหงสา แขวงไชยะบุรี บริเวณเขตติดต่อกับด่านชายแดนห้วยโก๋น ซึ่งจะ
ทําให้เศรษฐกิจของประชาชนสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวในบริเวณโดยรอบโรงงานเติบโต
ขึ้นและมีการหลั่งไหลเดินทางของประชาชนและนักท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นในอนาคตอันใกล้นี้ นอกจากนี้
คณะผู้วิจัยยังพบเส้นทางการเดินทางตามแนวชายแดนจากจังหวัดอุตรดิตถ์ไปยังจังหวัดน่าน และจาก
จังหวัดน่านยังจังหวัดพะเยาและจังหวัดเชียงราย ซึ่งเริ่มมีนักท่องเที่ยวเดินทางสัญจรกันมากขึ้น และ
หากพิจารณาจากสภาพที่ตั้งของจังหวัดน่านที่กําลังเป็นจุดศูนย์กลางในการเดินทางท่องเที่ยวตามแนว
ชายแดนไทยกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซึ่งจังหวัดน่านต้องเร่งจัดทํายุทธศาสตร์
เตรียมความพร้อมรองรับความท้าทายใหม่ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และที่สําคัญคือ การบริหารจัดการ
ภาครัฐขององค์การบริหารส่วนท้องถิ่นของประเทศไทยกับ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
ต้องมีความร่วมมือกันมากขึ้นนอกเหนือจากประเด็นเรื่องความม่ันคง ยาเสพติด ไปสู่ความร่วมมือด้าน
การค้าชายแดน การท่องเที่ยว โดยที่ผ่านมาคณะผู้วิจัยพบว่าองค์การบริหารส่วนท้องถิ่นของไทยกับ 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน เช่น การจัดแข่งขันกีฬาเชื่อม
ความสัมพันธ์ระหว่าง องค์การบริหารส่วนตําบลห้วยโก๋นกับเมืองเงิน เป็นต้น ดังนั้นจึงควรพัฒนา
ความสัมพันธ์ระหว่างท้องถิ่นที่นําไปสู่การบริหารจัดการพื้นที่ชายแดนเพื่อสร้างความเติบโตร่วมกัน
ระหว่างหน่วยงานราชการส่วนท้องถิ่น 

  1) อําเภอบ้านโคก จังหวัดอุตรดิตถ์ กับเมืองปากลาย แขวงไชยะบุรี 
เชื่อมโยงไปยังแขวงหลวงพระบาง และเวียงจันทน์ 

  2) อําเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดน่าน กับเมืองเงิน แขวงไชยะบุรี 
เชื่อมโยงไปยังแขวงหลวงพระบาง  

  3) อําเภอภูซาง จังหวัดพะเยา กับ แขวงไชยะบุรี เชื่อมโยงไปยังแขวงอุดม
ไซ  

  4) จังหวัดเชียงราย กับแขวงบ่อแก้ว ซึ่งควรเพิ่มความร่วมมือนอกเหนือจาก
ด่านสากลเชียงของ-ห้วยทราย เนื่องจากมีจุดผ่านแดนชั่วคราวและเส้นทางท่องเท่ียวตามแนวชายแดน
ร่วมกันหลายแห่ง เช่น บ้านท่าขันทอง กับ เมืองโบราณสุวรรณโคมคํา เป็นต้น  

 
  1.3) การกําหนดภาพลักษณ์และตําแหน่งผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว 

 จากการประชุมจัดทํายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวชุมชนของสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาวซึ่งจัดขึ้นเม่ือวันที่ 30 กันยายน พ.ศ.2557 ณ ห้องการแผนกแถลงข่าว วัฒนธรรม และ
การท่องเที่ยวประจําแขวงอุดมไซ โดยมีผู้เข้าร่วมประชุมซึ่งเป็นทั้งเจ้าหน้าที่แผนกท่องเที่ยวและ
ผู้ประกอบการท่องเที่ยวชุมชนจากแขวงหลวงพระบาง แขวงอุดมไซ แขวงหลวงน้ําทา และแขวงบ่อ
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แก้ว รวมทั้งคณะผู้วิจัยได้ร่วมกันทบทวนศักยภาพการท่องเที่ยวและภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวที่
พบในการวิจัยในครั้งนี้ โดยพบข้อสรุปดังนี้ 

 - แขวงหลวงพระบาง มีภาพลักษณ์เมืองมรดกโลก (World Heritage Site) และ
เป็นศูนย์กลางทางการค้าภายใต้เมืองแห่งพุทธศาสนา และสามารถสื่อสารให้เป็นที่รู้จักได้เป็นอย่างดี 
โดยเฉพาะการตักบาตรพระทุกเช้าที่มีพระสงฆ์บิณฑบาตเป็นจํานวนมาก เป็นเสน่ห์ที่ทําให้หลวงพระ
บางเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวไปทั่วโลก จนกลายเป็นจุดหมายหลักทางการท่องเที่ยวในภาคเหนือ
ของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยเป็นศูนย์กลางการเดินทาง ที่พักและร้านอาหาร มี
เส้นทางหลักในการเดินทางของนักท่องเที่ยวทั้งทางอากาศ ทางบก และทางน้ํา(แม่น้ําโขง) เม่ือ
พิจารณาศักยภาพและภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของแขวงหลวงพระบางจะพบว่าอยู่ในระดับสูงทุก
ด้าน ทั้งด้านองค์ประกอบการท่องเที่ยว (สิ่งดึงดูดใจ กิจกรรมการท่องเที่ยว การเข้าถึง สิ่งอํานวย
ความสะดวก และที่พัก) รวมทั้งศักยภาพทางการท่องเที่ยว (ความหลากหลายของทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว โครงสร้างพื้นฐานของแหล่งท่องเที่ยว ด้านการตลาด แรงจูงใจในการพัฒนาของแหล่ง
ท่องเที่ยวและ ด้านการขจัดความยากจนของแหล่งท่องเที่ยว) สิ่งที่ควรปรับปรุงคือระบบการขนส่ง
ให้บริการนักท่องเที่ยว และราคาอาหารในแหล่งท่องเที่ยวที่พบว่ามีราคาสูงอยู่มาก เป็นต้น 
  - แขวงหลวงน้ําทา มีภาพลักษณ์เป็นศูนย์กลางในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยเฉพาะ
การเป็นจุดหมายปลายทางสําหรับการเดินป่า (Eco-Trekking Destination) ซึ่งเป็นภาพลักษณ์ที่
ได้รับการยอมรับจากนักท่องเที่ยว เจ้าหน้าที่แขวงการท่องเที่ยว ผู้ประกอบการท่องเที่ยว รวมทั้ง
คณะผู้วิจัย ทั้งนี้ หากพิจารณาทรัพยากรการท่องเที่ยวที่พบจุดเด่นด้านธรรมชาติซึ่งเอื้อต่อการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ สําหรับองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีศักยภาพสูง มีเพียงสิ่งอํานวย
ความสะดวกที่อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนศักยภาพการท่องเที่ยว (ความหลากหลายของทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว โครงสร้างพื้นฐานของแหล่งท่องเที่ยว ด้านการตลาด แรงจูงใจในการพัฒนาของแหล่ง
ท่องเที่ยวและ ด้านการขจัดความยากจนของแหล่งท่องเที่ยว) อยู่ในระดับสูงทุกด้าน 
  - แขวงอุดมไซ  มีภาพลักษณ์เป็นศูนย์กลางการเดินทางเชื่อมโยงสู่เวียดนาม จีน
ตอนใต้ และประเทศไทย สอดคล้องกันกับเป้าหมายของแขวงอุดมไซที่กําหนดให้เป็น “The Heart 
of Northern Laos” แนวทางการพัฒนาจึงควรพัฒนาให้แขวงอุดมไซเป็นจุดพักของนักเดินทางก่อน
เดินทางต่อไปยังหลวงพระบาง หลวงน้ําทาเชื่อมต่อไปยังจีนตอนใต้ รวมถึงการเดินทางจากประเทศ
ไทยตามลําดับ ทั้งนี้ หากพิจารณาองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวพบว่าสิ่งอํานวยความสะดวกของ
แขวงอุดมไซอยู่ในระดับต่ํา ส่วนองค์ประกอบด้านอื่นๆ ยังอยู่ในระดับปานกลาง รวมถึงศักยภาพด้าน
การท่องเที่ยวของแขวงอุดมไซ ซึ่งจําเป็นต้องขับเคลื่อนการพัฒนาอย่างเหมาะสมต่อไป  
  - แขวงบ่อแก้ว มีภาพลักษณ์เป็นประตูเชื่อมโยงจากภาคเหนือของไทยสู่สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยมีถนนสาย R3A เป็นเส้นทางเชื่อมโยงไปยังจีนตอนใต้ ทําให้มี
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นักท่องเที่ยวเดินทางจากไทยไปยังสิบสองปันนาและคุนหมิง และนักท่องเที่ยวจากคุนหมิงเดินทาง
มายังประเทศไทย ในการประชุมครั้งนี้ หัวหน้าแผนกการท่องเที่ยวแขวงบ่อแก้วแสดงความเห็นถึง
ความเป็นกังวลที่แขวงบ่อแก้วจะเป็นเพียงทางผ่านของนักท่องเที่ยวเท่านั้น สอดคล้องกับผลการวิจัยที่
พบว่าองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวของแขวงบ่อแก้วยังอยู่ในระดับต่ํา องค์ประกอบด้านอื่นๆ อยู่ใน
ระดับปานกลาง ศักยภาพทางการท่องเที่ยวด้านโครงสร้างพื้นฐานอยู่ในระดับสูงในขณะที่ด้านอื่นๆ 
อยู่ในระดับปานกลาง ตามลําดับ แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวควรมุ่งเพิ่มกิจกรรมการท่องเที่ยว 
การพัฒนาสินค้ารองรับการท่องเที่ยว โดยเฉพาะบ้านน้ําจาง ชุมชนชาติพันธุ์แลนแตนที่อยู่ติดกับถนน
สาย R3A ห่างจากด่านพรมแดนไทย-ลาวไม่เกิน 10 กิโลเมตร ชุมชนแห่งนี้ควรได้รับการพัฒนาให้เป็น
ศูนย์จําหน่ายสินค้าโดยเฉพาะผ้าทอมือ รวมทั้งเป็นศูนย์ข้อมูลการท่องเที่ยวของสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวและประเทศไทย รวมถึงชุมชนบ้านดอนไจที่อยู่กึ่งกลางถนนสาย R3A 
เป็นชุมชนไทลื้อที่ได้การสนับสนุนก่อสร้างศูนย์ข้อมูลการท่องเที่ยว ตลาดและห้องน้ําไว้ในชุมชน จึง
ควรพัฒนาให้เป็นจุดแวะพักและจําหน่ายสินค้าให้กับนักท่องเที่ยว เป็นต้น 
  สําหรับภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทย จํานวน 4 แห่ง ซึ่งพบ
การดําเนินการท่องเที่ยวแล้ว 2 แห่ง คือชุมชนบ้านท่าขันทอง อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย และ
ชุมชนบ้านฮวก อําเภอภูซาง จังหวัดพะเยา ในขณะที่อีก 2 ชุมชน ยังไม่พบการดําเนินการจัดการ
ท่องเที่ยวที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม ซึ่งก็คือชุมชนบ้านห้วยโก๋น อําเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดน่าน 
และชุมชนบ้านม่วงเจ็ดต้น (ด่านภูดู่) อําเภอบ้านโคก จังหวัดอุตรดิตถ์ ซึ่งมีแนวโน้มที่จะเกิดการ
ท่องเที่ยวชุมชนภายหลังจากการเปิดด่านชายแดนและมีนักท่องเที่ยวเดินทางผ่านไปท่องเที่ยวใน
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ทั้งนี้ ทางคณะผู้วิจัยมีความเห็นต่อการกําหนดภาพลักษณ์
ของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยดังนี้  
  - ชุมชนบ้านท่าขันทอง เป็นแหล่งท่องเที่ยวชุมชนที่ให้บริการที่พักแบบโฮมสเตย์ได้
เป็นอย่างดีจนได้รับรางวัลกินรีจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย และยังเป็นชุมชนที่มีจุดเด่นทาง
การเกษตรดังนั้นจึงควรผลักดันให้ชุมชนบ้านท่าขันทองมีภาพลักษณ์เป็น “หมู่บ้านท่องเที่ยวเชิง
เกษตร” 
  - ชุมชนบ้านฮวก กําหนดภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวชุมชนแล้ว โดยเป็น               
“ประตูสู่ไชยะบุรี” แต่ยังมีข้อจํากัดในการเปิดด่านชายแดนซึ่งปัจจุบันยังเป็นเพียงจุดผ่านแดน
ชั่วคราว ทําให้การเดินทางท่องเที่ยวไปยังสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวยังไม่ได้รับความ
สะดวกนัก นักท่องเที่ยวจึงเลือกใช้เส้นทางท่องเที่ยวบริเวณจุดผ่านแดนสากลที่อําเภอเชียงของ 
จังหวัดเชียงรายแทน นอกจากนี้ การกําหนดภาพลักษณ์การเป็นประตูหรือเส้นทางเชื่อมโยงเข้าสู่
แขวงไชยะบุรี ที่สามารถเดินทางสู่แขวงหลวงพระบางได้โดยสะดวกแล้วนั้น พบว่า ในปัจจุบันชุมชน
บ้านฮวกมีบทบาทเป็นเพียงแหล่งที่พักสําหรับนักท่องเที่ยวซึ่งมีจุดมุ่งหมายเพื่อเดินทางมาท่องเที่ยวที่
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ภูชี้ฟ้าเป็นหลัก ดังนั้นจึงเห็นควรเร่งพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว นอกเหนือการจัดตลาดนัดการค้าชายแดน 
นอกจากนี้ชุมชนบ้านฮวกเคยผลิตผ้าทอใยกัญชงซึ่งได้รับการตอบรับเป็นอย่างดีจากนักท่องเที่ยว แต่
ต่อมาประสบปัญหาการนําเข้าใยกัญชงจากสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เนื่องจากมี
ปริมาณไม่เพียงพอ ดังนั้นชุมชนบ้านฮวกควรพัฒนาแหล่งการผลิตวัตถุดิบใยกัญชง การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์จากใยกัญชงครบวงจร และกําหนดภาพลักษณ์เป็นชุมชนผู้ผลิตและจําหน่ายสินค้าผ้าทอใย
กัญชง  
 
  1.4) การสร้างภาพลักษณ์และกิจกรรมการท่องเที่ยวใหม่ที่เชื่อมโยงระหว่าง
แหล่งท่องเที่ยวชุมชนชายแดนไทย- สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
  จากการรวบรวมข้อมูลที่คณะวิจับพบว่าบริเวณพื้นที่ชายแดนไทย- สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว คือจังหวัดเชียงราย และแขวงบ่อแก้วมีทรัพยากรการท่องเที่ยวทาง
ประวัติศาสตร์ที่เชื่อมโยงกันแต่ยังขาดการบริหารจัดการร่วมกัน โดยเป็นแหล่งโบราณคดีที่เป็น
อาณาจักรโบราณก่อนการสร้างอาณาจักรล้านนา ซึ่งประกอบด้วย อาณาจักรสุวรรณโคมคําและ
พงศาวดารโยนก ซึ่งพบแหล่งโบราณคดีที่เกี่ยวข้องกับตํานานการสร้างอาณาจักโยนกในบริเวณแอ่ง
เชียงแสน(พื้นที่ชุ่มน้ําหนองบงคาย-พื้นที่ชุ่มน้ําเวียงหนองหล่ม) ตลอดจนพื้นที่เมืองโบราณเมืองเชียง
แสน ซึ่งควรมีกลยุทธ์สร้างการเติบโตทางการท่องเที่ยวชายแดนร่วมกันโดยให้ชุมชนบ้านท่าขันทอง อ.
เชียงแสน จ.เชียงราย ซึ่งมีภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวที่อยู่ในเกณฑ์ดี เป็นศูนย์กลางในการ
ให้บริการแก่นักท่องเที่ยว รวมทั้งการสร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานทางการท่องเที่ยว ตรวจคน
เข้าเมือง และองค์การบริหารส่วนท้องถิ่นของจังหวัดเชียงรายและแขวงบ่อแก้ว เพื่อดําเนินการเปิด
เส้นทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยงประวัติศาสตร์อาณาจักรโบราณ จากบ้านท่าขันทองเข้าไปยังบริเวณ
เมืองเก่าสุวรรณโคมคําผ่านจุดผ่อนปรนชายแดนสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จากนั้น
สามารถเดินทางต่อไปยังชุมชนบ้านปะนะ เขตเศรษฐกิจพิเศษสามเหลี่ยมคํา ข้ามจากสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวไปยังสามเหลี่ยมทองคําของประเทศไทย ไปยังอาณาจักรโยนกนคร (แอ่ง
เชียงแสน) และเมืองโบราณเชียงแสน ซึ่งสามารถจัดการให้เป็นพื้นที่การท่องเที่ยวชุมชนที่เชื่อมโยง
ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของทั้งสองประเทศได้ 
  
  2) กลยุทธ์เชิงรับ 
  2.1) การพัฒนาบุคลากรท่องเที่ยวชุมชนไทย-สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว 

 จากจุดอ่อนที่พบคล้ายกันระหว่างประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว คือ ด้านบุคลากรด้านการท่องเที่ยวที่มีไม่เพียงพอและขาดทักษะทางด้านภาษา แต่
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อย่างไรก็ตาม บุคลากรด้านการท่องเที่ยวชุมชนของไทยมีประสบการณ์ด้านการให้บริการรองรับการ
ท่องเที่ยวมานาน จึงควรเร่งพัฒนาบุคลากรทางการท่องเที่ยวร่วมกันอย่างจริงจัง เช่น ในด้านการ
ให้บริการ การจัดการด้านที่พัก ซึ่งการวิจัยในครั้งนี้พบว่าชุมชนท่าขันทองมีทักษะการให้บริการที่พัก
แบบโฮมสเตย์ที่ได้รับมาตรฐาน จึงควรถ่ายทอดทักษะการให้บริการโฮมสเตย์จากชุมชนบ้านท่าขัน
ทองให้กับชุมชนท่องเที่ยวในพื้นที่ประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในขณะที่
ทักษะด้านการจัดการท่องเที่ยวด้านอื่นๆ ภาครัฐของไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
ควรร่วมมือในการพัฒนาทักษะเหล่านั้นร่วมกันต่อไป  
  2.2) การพัฒนาแหล่งผลิตอาหารรองรับนักท่องเที่ยว จากการประชุมจัดทํา
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวชุมชนของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เม่ือวันที่ 30 กันยายน 
พ.ศ.2557 ณ ห้องการแผนกแถลงข่าว วัฒนธรรม และการท่องเที่ยวประจําแขวงอุดมไซ ได้มีการ
หารือถึงสถานการณ์ด้านราคาอาหารและค่าครองชีพที่พบว่ามีราคาอาหารที่สูง เนื่องจากวัตถุดิบ
อาหารหลายชนิดต้องนําเข้าจากประเทศเพื่อนบ้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากประเทศไทย ดังนั้นการ
สร้างแหล่งวัตถุดิบเพื่อผลิตอาหารรองรับการท่องเที่ยวในพื้นที่ทั้ง 4 แขวงจึงเป็นเรื่องจําเป็นเร่งด่วน  
  ทั้งนี้ คณะผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมพบว่า โครงการอาหารปลอดภัยเชียงรายเป็น
สุข โดยคุณกิตติ ทิศสกุล ผู้จัดการโครงการฯ มีแนวคิดในการสร้างความม่ันคงทางอาหารภายใน
จังหวัดเชียงรายให้มีความครอบคลุมตั้งแต่ ต้นน้ํา(แหล่งผลิต)–กลางน้ํา(ร้านอาหาร, โรงแรม)–ปลาย
น้ํา(ผู้บริโภค, นักท่องเที่ยว) โดยได้เริ่มสร้างเครือข่ายผลิตวัตถุดิบอาหารท้ังพืชและสัตว์ที่ปลอดภัย ให้
มีปริมาณเพียงพอกับการบริโภคและจําหน่ายให้กับผู้ประกอบการร้านอาหารที่เข้าร่วมโครงการพัฒนา
มารฐานร้านอาหารปลอดภัยเพื่อจําหน่ายให้กับนักท่องเที่ยว และเชื่อมโยงไปสู่การท่องเที่ยวทาง
การเกษตรในพื้นที่ผลิตอาหารที่กระจายทั่วทั้ง 18 อําเภอของจังหวัดเชียงราย ซึ่งชุมชนบ้านท่าขัน
ทอง เป็นชุมชนแห่งหนึ่งที่อยู่ภายใต้โครงการดังกล่าว ทําให้ชุมชนบ้านท่าขันทองเป็นทั้งแหล่งผลิต
อาหาร และการจัดภูมิทัศน์ชุมชนให้สวยงามด้วยแปลงเกษตร ทําให้เกิดบรรยากาศที่เอื้อต่อการ
ท่องเที่ยว และสามารถจําหน่ายสินค้าทางการเกษตรได้ทั้งกับร้านอาหารและนักท่องเที่ยวที่เข้าไป
ท่องเที่ยวในชุมชน แนวทางที่กล่าวมานี้อยู่ระหว่างการผลักดันให้เป็นวาระของจังหวัดเชียงราย และ
เป็น “เชียงรายโมเดล” แต่ในปัจจุบันยังประสบปัญหาด้านการบริหารจัดการตั้งแต่การวางแผนการ
ผลิต(Supply) ตามความต้องการของผู้ประกอบการ(Demand) การบริหารจัดการด้วยระบบโลจิ
สติกส์ ตลอดจนการขยายผลฐานคิดทางการท่องเที่ยวชุมชนให้กับชุมชนอื่นๆ ที่เข้าร่วมโครงการ ซึ่ง
ทางคณะผู้วิจัยเล็งเห็นว่า หากแนวทางนี้ประสบผลสําเร็จสามารถขยายผลให้กับพื้นที่จังหวัดอื่นๆ เช่น 
พะเยา น่าน อุตรดิตถ์ รวมถึงการถ่ายทอดให้กับพื้นที่ทั้ง 4 แขวงของ สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาวได้ด้วย 



บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยในครั้งนี้มีคําถามการวิจัยคือ ประเทศไทยและประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาวมีภาพลักษณ์และการวางตําแหน่งของการท่องเที่ยวชุมชน (Community Tourism) 
และมีศักยภาพในการบริหารจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในกลุ่มประเทศอาเซียนอย่างไร  รวมทั้ง
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของทั้ง 2 ประเทศมีศักยภาพในการพัฒนาขีดความสามารถของชุมชนใน
จัดการทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวของชุมชนให้ยั่งยืนได้อย่างไร จากคําถามดังกล่าวได้กําหนด
วัตถุประสงค์การวิจัยไว้ 3 ประการได้แก่ 1) เพื่อประเมินภาพลักษณ์และตําแหน่งการท่องเที่ยวชุมชน
ในประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 2) เพื่อวิเคราะห์ภาพลักษณ์และกลยุทธ์
การท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวในการรองรับการเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และ 3) เพื่อกําหนดประเด็นยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาศักยภาพ
ของการท่องเที่ยวชุมชนเพื่อการรองรับการขยายตัวการท่องเที่ยวของอาเซียนในปี 2015 ทั้งนี้จากการ
วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 5.1.1 ผลการประเมินศักยภาพและตําแหน่งการบริหารจัดการการท่องเที่ยวชุมชนใน
ประเทศไทยและประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  
  1) ศักยภาพและตําแหน่งการบริหารจัดการการท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทย 
  จากการประเมินศักยภาพและตําแหน่งการบริหารจัดการท่องเที่ยวใน 4 ชุมชนตาม
แนวพรมแดนของประเทศไทย ประกอบด้วย ชุมชนบ้านท่าขันทอง จังหวัดเชียงราย ชุมชนบ้านฮวก 
จังหวัดพะเยา ชุมชนบ้านห้วยโก๋น จังหวัดน่าน และ ชุมชนบ้านม่วงเจ็ดต้น(ด่านพรมแดนภูดู่) จังหวัด
อุตรดิตถ์ สรุปผลได้ดังนี้ 

ผลการประเมินศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชน 5 ด้าน ประกอบด้วย  
(1) ความหลากหลายของทรัพยากรการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวชุมชน

ในประเทศไทยนั้น บ้านท่าขันทองอยู่ในเกณฑ์ดี รองลงมาคือบ้านฮวกอยู่ในระดับปานกลาง สําหรับ
บ้านห้วยโก๋น และบ้านม่วงเจ็ดต้นอยู่ในระดับต่ํา  

(2) โครงสร้างพื้นฐานของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยนั้น                  
บ้านท่าขันทองและบ้านฮวกอยู่ในเกณฑ์ดี สําหรับบ้านห้วยโก๋นและบ้านม่วงเจ็ดต้นอยู่ในระดับปาน
กลาง  
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(3) ด้านการตลาด บ้านท่าขันทองอยู่ในเกณฑ์ดี รองลงมาคือบ้านฮวกอยู่ใน
ระดับปานกลาง สําหรับบ้านห้วยโก๋น และบ้านม่วงเจ็ดต้นอยู่ในระดับต่ํา  

(4) แรงจูงใจในการพัฒนาของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยนั้น                
บ้านท่าขันทองอยู่ในเกณฑ์ดี รองลงมาคือบ้านฮวกอยู่ในระดับปานกลาง สําหรับบ้านห้วยโก๋น และ
บ้านม่วงเจ็ดต้นอยู่ในระดับต่ํา 

(5) ด้านการขจัดความยากจนของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยนั้น 
บ้านท่าขันทองอยู่ในเกณฑ์ดี รองลงมาคือบ้านฮวกอยู่ในระดับปานกลาง สําหรับบ้านห้วยโก๋น และ
บ้านม่วงเจ็ดต้นอยู่ในระดับต่ํา  

ผลการประเมินบริหารจัดการท่องเที่ยวชุมชนโดยใช้เกณฑ์องค์ประกอบการ
ท่องเที่ยว 5 ด้าน ประกอบด้วย 

(1) ด้านจุดดึงดูดใจทางการท่องเที่ยวในชุมชนของประเทศไทยพบว่า                 
บ้านท่าขันทองอยู่ในเกณฑ์ดี รองลงมาคือบ้านฮวกอยู่ในระดับปานกลาง สําหรับบ้านห้วยโก๋น และ
บ้านม่วงเจ็ดต้นอยู่ในระดับต่ํา  

(2)  ด้ านการเข้ าถึ งแหล่ งท่อง เที่ ยวชุมชนของประทศไทย ชุมชน                            
บ้านท่าขันทองอยู่ในเกณฑ์ดี บ้านฮวกอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง บ้านห้วยโก๋นและบ้านม่วงเจ็ดต้นอยู่ใน
เกณฑ์ต่ํา  

(3) ด้านที่พักในแหล่งท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทย บ้านท่าขันทองและ
บ้านฮวกอยู่ในเกณฑ์ดี บ้านห้วยโก๋นและบ้านม่วงเจ็ดต้นอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง  

(4) สิ่งอํานวยความสะดวก แหล่งท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทย บ้านท่า
ขันทองอยู่ในเกณฑ์ดี บ้านฮวก บ้านห้วยโก๋นและบ้านม่วงเจ็ดต้นอยู่ในเกณฑ์ต่ํา  

(5) กิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทย พบว่าบ้านท่าขันทอง
เท่านั้นที่อยู่ในเกณฑ์ดี ส่วนบ้านฮวก บ้านห้วยโก๋นและบ้านม่วงเจ็ดต้นอยู่ในเกณฑ์ต่ํา  
   
  2) ศักยภาพและตําแหน่งการบริหารจัดการการท่องเที่ยวชุมชนในสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว 
  จากการประเมินศักยภาพและตําแหน่งการบริหารจัดการท่องเที่ยวใน 4 แขวง โดย
ดําเนินการศึกษาแขวงละ 3 ชุมชนของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ประกอบด้วย แขวง
หลวงพระบาง (ชุมชนผานม ชุมชนช่างฆ้อง และชุมชนป่าขาม) แขวงอุดมไซ (ชุมชนบ้านญ้อ ชุมชน
บ้านศรีบุญเรือง และชุมชนบ้านปากแบง) แขวงหลวงน้ําทา (ชุมชนบ้านน้ําดี ชุมชนบ้านน้ําแอ่ง และ
ชุมชนบ้านเพียงงาม) และแขวงบ่อแก้ว (ชุมชนบ้านน้ําจาง ชุมชนบ้านดอนไจ และชุมชนบ้านปะนะ) 
สรุปผลได้ดังนี้ 
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ผลการประเมินศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชน 5 ด้าน ประกอบด้วย 
(1) ความหลากหลายของทรัพยากรการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนใน

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบว่า แขวงหลวงพระบางและหลวงน้ําทาอยู่ในเกณฑ์ดี ส่วน
แขวงอุดมไซและบ่อแก้วอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง  

(2) โครงสร้างพื้นฐานของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว แขวงหลวงพระบาง หลวงน้ําทา และแขวงบ่อแก้วอยู่ในเกณฑ์ดี ส่วนแขวงอุดมไซอยู่
ในเกณฑ์ปานกลาง  

(3) ด้านการตลาด สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว แขวงหลวงพระบางและ
หลวงน้ําทาอยู่ในเกณฑ์ดี ส่วนแขวงอุดมไซและบ่อแก้วอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง  

(4) แรงจูงใจในการพัฒนาของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว แขวงหลวงพระบางและหลวงน้ําทาอยู่ในเกณฑ์ดี ส่วนแขวงอุดมไซและบ่อแก้วอยู่ใน
เกณฑ์ปานกลาง  

(5) ด้านการขจัดความยากจนของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว แขวงหลวงพระบาง และหลวงน้ําทาอยู่ในเกณฑ์ดี ส่วนแขวงอุดมไซและบ่อแก้วอยู่ใน
เกณฑ์ปานกลาง  

 
ผลการประเมินบริหารจัดการท่องเที่ยวชุมชนโดยใช้เกณฑ์องค์ประกอบการ

ท่องเที่ยว 5 ด้าน ประกอบด้วย 
(1) ด้านจุดดึงดูดใจทางการท่องเที่ยวในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

แขวงหลวงพระบาง และหลวงน้ําทาอยู่ในเกณฑ์ดี ส่วนแขวงอุดมไซและบ่อแก้วอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง  
(2) ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

แขวงหลวงพระบาง และหลวงน้ําทาอยู่ในเกณฑ์ดี ส่วนแขวงอุดมไซและบ่อแก้วอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง  
(3) ด้านที่พักในแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

แขวงหลวงพระบางและหลวงน้ําทาอยู่ในเกณฑ์ดี ส่วนแขวงอุดมไซและบ่อแก้วอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง  
(4) สิ่งอํานวยความสะดวกแหล่งท่องเที่ยวชุมชนสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว แขวงหลวงพระบางอยู่ในเกณฑ์ดี แขวงหลวงน้ําทาและแขวงบ่อแก้วอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง และ
แขวงอุดมไซอยู่ในเกณฑ์ต่ํา  

(5) กิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชนของ แขวงหลวงพระบาง และแขวงหลวงน้ําทา อยู่
ในเกณฑ์ดี แขวงอุดมไซอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง ในขณะที่แขวงบ่อแก้วอยู่ในเกณฑ์ต่ํา 
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 สรุปได้ว่าศักยภาพและการบริหารจัดการท่องเที่ยวชุมชนของสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาวอยู่ในเกณฑ์สูงกว่าแหล่งท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทยในทุกองค์ประกอบ โดยชุมชน
ท่องเที่ยวในแขวงหลวงพระบางอยู่ในเกณฑ์ดีทุกองค์ประกอบ รองลงมาคือแขวงหลวงน้ําทาที่ภาพ
รวมอยู่ในเกณฑ์ดี มีเพียงสิ่งอํานวยความสะดวกที่อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนแขวงอุดมไซภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง มีเพียงสิ่งอํานวยความสะดวกที่อยู่ในเกณฑ์ต่ํา และแขวงบ่อแก้วอยู่เกณฑ์ปาน
กลาง มีกิจกรรมการท่องเที่ยวอยู่ในเกณฑ์ต่ํา ในขณะที่ชุมชนแหล่งท่องเที่ยวของประเทศไทยที่ทําการ
วิจัยในครั้งนี้ พบว่าบ้านท่าขันทองมีศักยภาพและการบริหารจัดการท่องเที่ยวอยู่ในเกณฑ์ดีทุกด้าน 
บ้านฮวกอยู่ในระดับปานกลาง มีสิ่งอํานวยความสะดวกและกิจกรรมการท่องเที่ยวอยู่ในระดับต่ํา 
นอกจากนี้ยังพบว่าชุมชนบ้านห้วยโก๋นและบ้านม่วงเจ็ดต้นซึ่งเป็นจุดผ่านแดนที่สําคัญทั้ง 2 แห่ง มี
ภาพลักษณ์และศักยภาพด้านการท่องเที่ยวอยู่ในเกณฑ์ต่ํา มีเพียงการเข้าถึงและโครงสร้างพื้นฐานที่
อยู่ในระดับปานกลาง 
 
 5.1.2 การวิเคราะห์ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยและประเทศ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
  1) ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทย 

1.1) ชุมชนบ้านท่าขันทอง ตําบลบ้านแซว อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย  
ชุมชนบ้านท่าขันทอง มีจุดเด่นในการเรียนรู้กลุ่มอาชีพต่างๆ ในชุมชนพร้อมกับ

ให้บริการบริการอาหารแบบจัดเลี้ยงขันโตกและที่พักแบบโฮมสเตย์จนเป็นที่รู้จักและมีนักท่องเที่ยว
กลับมาท่องเที่ยวซ้ํา ภายหลังได้จัดกิจกรรมการท่องเที่ยวที่มีความหลากหลายมากขึ้น ที่สําคัญคือการ
นําเที่ยวประวัติศาสตร์เมืองโบราณสุวรรณโคมคําและข้ามฝั่งด่านพรมแดนวัฒนธรรมไทย-ลาว มี
นักท่องเที่ยวเข้ามาใช้บริการท่องเที่ยวในรูปแบบข้ามฝั่งไปยังประเทศลาวมากขึ้นเรื่อยๆ ภาพลักษณ์
ทางการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านท่าขันทองจึงมีศักยภาพเป็นการท่องเที่ยวเชื่อมโยงไทย-ลาวได้              
เป็นอย่างดี สําหรับการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวพบว่าอยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน ทั้งในด้านการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาก่อนการพัฒนาการ
ท่องเที่ยว การมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการ การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน และ
การมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล 

1.2) ชุมชนบ้านฮวก ตําบลบ้านฮวก อําเภอภูซาง จังหวัดพะเยา 
ชุมชนบ้านฮวก เป็น “หุบเขาแห่งสายสัมพันธ์สองแผ่นดิน” เชื่อมโยงกับแขวงไช

ยะบุรี ของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ดังนั้นด่านชายแดนบ้านฮวกจึงนับได้ว่าเป็นจุด
ยุทธศาสตร์ที่สําคัญของจังหวัดพะเยา และแขวงไชยะบุรี สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ทั้ง
ในด้านการติดต่อค้าขาย การท่องเที่ยว และมีศักยภาพที่เอื้อต่อการพัฒนาไปสู่เส้นทางคมนาคมขนส่ง
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เชื่อมโยงไปยังประเทศในกลุ่มอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง ด้วยการเดินทางจากเมืองไชยะบุรี เมืองอุดมไซ 
เมืองหลวงพะบาง รวมระยะทางไม่เกิน 200 กิโลเมตร และสามารถเชื่อมต่อไปยังเมืองเชียงรุ้ง (สิบ
สองปันนา) คุนหมิง ประเทศจีน รวมไปจนถึงเดียนเบียนฟู และฮานอย ประเทศเวียดนามได้อีกด้วย 
สําหรับการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวพบว่า ด้านการมีส่วนร่วมในการ
ค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาก่อนการพัฒนาการท่องเที่ยว การมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนิน
กิจการ อยู่ในระดับมาก สําหรับการมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน และการมีส่วนร่วมในการ
ติดตามประเมินผล ยังอยู่ในระดับปานกลาง 

1.3) ตลาดการค้าชายแดนภดูู่ ตําบลม่วงเจ็ดต้น อําเภอบ้านโคก จังหวัดอุตรดิตถ์ 
  ด่านชายแดนภูดู่ยังไม่พบการจัดการท่องเที่ยวอย่างชัดเจนแม้ว่าจังหวัดอุตรดิตถ์จะ
คาดหวังให้ตลาดการค้าชายแดนภูดู่เป็นแหล่งท่องเที่ยวด้านตลาดจําหน่ายสินค้าชายแดน แต่สินค้าที่
จําหน่ายยังไม่ตอบสนองแก่นักท่องเที่ยว อีกทั้งยังติดข้อจํากัดในการพัฒนาพื้นท่ีเพื่อการท่องเที่ยวจาก
การที่พื้นที่ส่วนใหญ่เป็นพื้นที่ป่าอนุรักษ์ อย่างไรก็ตามมีแนวโน้มว่าจังหวัดร่วมกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องมีแนวนโยบายการดําเนินโครงการรถโดยสารประจําทางเส้นทาง “กรุงเทพฯ–ภูดู่” ประกอบ
กับองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์ มีเป้าหมายเข้ามาปรับปรุงตลาดการค้าชายแดนภูดู่รวมถึง
สถานีรถโดยสารประจําทาง หากโครงการนี้เกิดขึ้นจะส่งผลให้มีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาในพื้นที่
เพิ่มขึ้น 

1.4) ด่านพรมแดนห้วยโก๋น ต.ห้วยโก๋น อ.เฉลิมพระเกียรติ จ.น่าน 
  ด่านพรมแดนห้วยโก๋นยังไม่พบการดําเนินการจัดการท่องเที่ยวอย่างชัดเจน แม้จะ
เริ่มมีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามามากขึ้น การวิจัยในครั้งพบจุดสังเกตที่น่าสนใจจากการวิจัยในครั้งนี้
คือ จากด่านพรมแดนห้วยโก๋นเดินทางไปยังแขวงไชยะบุรีและแขวงอุดมไซได้โดยง่ายกว่าเส้นทางอื่นๆ 
แต่การเดินทางจากจังหวัดน่านมายังด่านชายแดนห้วยโก๋นนั้น สภาพเส้นทางเป็นภูเขาสูง การเดินทาง
ยากลําบาก และยังไม่สามารถลงทุนทางการท่องเที่ยวได้เนื่องจากติดข้อกําหนดทางกฎหมายจากการ
ที่พื้นที่กว่าร้อยละ 90 เป็นพื้นที่อนุรักษ์เช่นเดียวกับด่านชายแดนภูดู่ 
 
  2) ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวชุมชนในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
  2.1) แขวงหลวงพระบาง 

จากการวิเคราะห์ภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของแขวงหลวงพระบาง พบว่า
ทรัพยากรการท่องเที่ยวของแขวงหลวงพระบางมีจุดเด่นในด้านประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม โดย                
เป็นเมืองที่เป็นมรดกโลกพร้อมกับการเป็นศูนย์กลางทางการค้าภายใต้เมืองแห่งพุทธศาสนา และ
สามารถสื่อสารให้เป็นที่รู้จักได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะการตักบาตรพระทุกเช้าที่มีพระสงฆ์บิณฑบาต
เป็นจํานวนมาก เป็นเสน่ห์ที่ทําให้หลวงพระบางเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวไปทั่วโลก ในขณะที่
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ดําเนินการวิจัยนี้พบว่ามีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาเยือนหลวงพระบางกว่า 1,000,000 คน สําหรับ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวสําคัญนั้นพบว่าอยู่ในระดับมากทั้งในด้าน
การมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการ การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน และการมีส่วน
ร่วมในการติดตามประเมินผล มีเพียงการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาก่อนการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเท่านั้นที่อยู่ในดับปานกลาง   
  2.2) แขวงอุดมไซ 

จากการวิเคราะห์ภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของแขวงอุดมไซพบว่า แขวงอุดมไซ
ได้กําหนดตําแหน่งทางการท่องเที่ยวของแขวงอุดมไซให้เป็น “The Heart of Northern Laos” มี
แหล่งท่องเที่ยวที่สําคัญคือ การชมทะเลหมอก น้ําตก แหล่งธรรมชาติ รวมทั้งกลุ่มชาติพันธุ์ต่างๆ เช่น 
ขมุ อาข่า และลื้อ เป็นต้น ในขณะที่การวิจัยในครั้งนี้พบว่าทรัพยากรการท่องเที่ยวของแขวงอุดมไซมี
จุดเด่นด้านการเกษตร และเป็นจุดศูนย์กลางในการเดินทางและขนส่งที่เชื่อมโยงภาคเหนือของ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวไปยังประเทศเพื่อนบ้านได้ทั้งประเทศไทย จีนตอนใต้ และ
เวียดนาม สําหรับการประเมินการมีส่วนร่วมของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนใน 3 ชุมชนของแขวงอุดมไซ
พบว่า กระบวนการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน (การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและ
สาเหตุของปัญหา การมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการ การมีส่วนร่วมในการลงทุนและ
ปฏิบัติงาน และการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล) ดังนั้นจึงควรเร่งสร้างการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในแหล่งท่องเที่ยวชุมชนให้มากขึ้น 
  2.3) แขวงหลวงน้ําทา  

จากการวิเคราะห์ภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของแขวงหลวงน้ําทาพบว่ามี
ทรัพยากรการท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นพื้นที่ป่าธรรมชาติ และเป็นศูนย์กลางทางการท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติและการผจญภัยในเส้นทางเดินป่าได้เป็นอย่างดี ในขณะที่การมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ชุมชนที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวสําคัญนั้นพบว่า อยู่ในระดับมากทั้งในด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผน
ดําเนินกิจการ การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน และการมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล 
มีเพียงการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาก่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวเท่านั้นที่
อยู่ในระดับปานกลาง  

2.4) แขวงบ่อแก้ว  
จากการวิเคราะห์ภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของแขวงบ่อแก้วพบว่าทรัพยากรการ

ท่องเที่ยวที่เป็นจุดเด่นทางธรรมชาติและวัฒนธรรมและเป็นจุดเชื่อมต่อระหว่างพรมแดนไทย – ลาว 
สําหรับการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวสําคัญนั้นพบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง
ในด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจการ การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน และ
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การมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล มีเพียงการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของ
ปัญหาก่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวเท่านั้นที่อยู่ในระดับปานกลาง   

 
 5.1.3 การกําหนดประเด็นยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาศักยภาพของการท่องเที่ยว
ชุมชนเพื่อรองรับการขยายตัวการท่องเที่ยวอาเซียนในปี 2015 
 1) กลยุทธ์เชิงรุก  
 1.1) การสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชนไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาว เพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวแบบร่วมมือแทนการแข่งขัน  

คณะผู้วิจัยเห็นว่า การทําข้อตกลงความร่วมมือระหว่างสองประเทศ ในการส่งต่อ
นักท่องเที่ยวให้กันมากกว่าการแข่งขันกันภายใต้กรอบความร่วมมือของประชาคมอาเซียน พร้อมกับ
การพัฒนาภาพลักษณ์และศักยภาพทางการท่องเที่ยวในเส้นทางเชื่อมโยงไทยและสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ประกอบด้วย  
  (1) เส้นทางที่ 1 บ้านท่าขันทอง (อ.เชียงแสน) – สะพานมิตรภาพไทย-ลาว –                 
แขวงบ่อแก้ว – บ้านปะนะ – สามเหลี่ยมทองคํา (อ.เชียงแสน) หรือเลือกเดินทางในเส้นทาง R3A 
จากแขวงบ่อแก้ว – บ้านน้ําจาง – บ้านดอนไจ –แขวงหลวงน้ําทา – แขวงหลวงพระบาง ซึ่งจะทําให้
ระยะเวลาพํานักใน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวยาวนานมากขึ้น 
  (2) เส้นทางที่ 2 บ้านฮวก (อ.ภูซาง) – ผ่านแขวงไชยะบุรี – ชุมชนท่องเที่ยวทั้ง 3 
แห่งในแขวงหลวงพระบาง  
  (3) เส้นทางที่ 3 บ้านห้วยโก๋น (อ.เฉลิมพระเกียรติ จ.น่าน) – แขวงไชยะบุรี – 
แขวงหลวงพระบาง 
  (4) เส้นทางที่ 4 ด่านพรมแดนภูดู่ บ้านม่วงเจ็ดต้น – ปากลาย – (เลือกเดินทางไป
ยังเวียงจันทน์หรือหลวงพระบางได้ตามความต้องการของนักท่องเที่ยว) 
 1.2) การบริหารจัดการพื้นที่แนวชายแดนร่วมกันขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

  คณะผู้วิจัยเห็นว่าควรมีการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานส่วนท้องถิ่นที่นําไปสู่การ
บริหารจัดการพื้นที่ชายแดนเพื่อสร้างความเติบโตร่วมกัน ได้แก่ 

  1) อําเภอบ้านโคก จังหวัดอุตรดิตถ์ กับเมืองปากลาย แขวงไชยะบุรี 
เชื่อมโยงไปยังแขวงหลวงพระบาง และเวียงจันทน์ 

  2) อําเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดน่าน กับเมืองเงิน แขวงไชยะบุรี 
เชื่อมโยงไปยังแขวงหลวงพระบาง  

  3) อําเภอภูซาง จังหวัดพะเยา กับ แขวงไชยะบุรี เชื่อมโยงไปยังแขวงอุดม
ไซ  
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   4) จังหวัดเชียงราย กับแขวงบ่อแก้ว ซึ่งควรเพิ่มความร่วมมือนอกเหนือจาก
ด่านสากลเชียงของ-ห้วยทราย เนื่องจากมีจุดผ่านแดนชั่วคราวและเส้นทางท่องเท่ียวตามแนวชายแดน
ร่วมกันหลายแห่ง เช่น บ้านท่าขันทอง กับ เมืองโบราณสุวรรณโคมคํา เป็นต้น 
 1.3) การกําหนดภาพลักษณ์และตําแหน่งผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว 
 จากการประชุมจัดทํายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวชุมชนของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาวจัดขึ้นในวันที่ 30 กันยายน พ.ศ.2557 ณ สํานักงานแผนกการท่องเที่ยวประจําแขวงอุดมไซ มี
ผู้เข้าร่วมประชุมซึ่งเป็นเจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวจากแขวงบ่อแก้ว แขวงหลวงพระบาง แขวงหลวงน้ํา
ทา และแขวงอุดมไซ คณะผู้วิจัยและเจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวจากแขวงต่างๆ ได้ร่วมกันทบทวน
ศักยภาพการท่องเที่ยว ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวที่พบในการวิจัยในครั้งนี้ ทั้งนี้พบข้อสรุปในครั้ง
นี้คือ  
  - แขวงหลวงพระบาง มีภาพลักษณ์เมืองมรดกโลก (World Heritage Site) สิ่งที่
ควรปรับปรุงคือระบบการขนส่งให้บริการนักท่องเที่ยว และราคาอาหารในแหล่งท่องเที่ยวที่พบว่ามี
ราคาสูงอยู่มาก เป็นต้น 
  - แขวงหลวงน้ําทา มีภาพลักษณ์เป็นศูนย์กลางในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยเฉพาะ
การเดินป่า (Eco-Trekking Destination)  
  - แขวงอุดมไซ  มีภาพลักษณ์เป็นศูนย์กลางการเดินทางเชื่อมโยงสู่เวียดนาม จีน
ตอนใต้ และประเทศไทยสอดคล้องกันกับเป้าหมายของแขวงอุดมไซที่กําหนดให้เป็น “The Heart of 
Northern Laos” แนวทางการพัฒนาจึงควรพัฒนาให้แขวงอุดมไซเป็นจุดพักของนักเดินทางก่อน
เดินทางต่อไปยังหลวงพระบาง หลวงน้ําทาเชื่อมต่อไปยังจีนตอนใต้ รวมถึงการเดินทางจากประเทศ
ไทยตามลําดับ  
  - แขวงบ่อแก้ว  มีภาพลักษณ์ เป็นประตู เชื่ อมโยงจากไทยสู่  สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวตอนเหนือ และมีถนนสาย R3A เป็นเส้นทางเชื่อมโยงไปยังจีนตอนใต้ 
แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวควรมุ่งเพิ่มกิจกรรมการท่องเที่ยว การพัฒนาสินค้ารองรับการท่อง
เทียว โดยเฉพาะบ้านน้ําจาง ชุมชนชาติพันธุ์แลนแตนที่อยู่ติดกับถนนสาย R3A ห่างจากด่านพรมแดน
ไทยลาวไม่เกิน 10 กิโลเมตร ชุมชนแห่งนี้ควรได้รับการพัฒนาให้เป็นศูนย์จําหน่ายสินค้าโดยเฉพาะผ้า
ทอมือ รวมทั้งเป็นศูนย์ข้อมูลการท่องเที่ยวของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวและประเทศ
ไทย รวมถึงชุมชนบ้านดอนไจที่อยู่กึ่งกลางถนนสาย R3A เป็นชุมชนไทลื้อที่ได้การสนับสนุนก่อสร้าง
ศูนย์ข้อมูลการท่องเที่ยว ตลาด และห้องน้ําไว้ในชุมชน จึงควรพัฒนาให้เป็นจุดแวะพักและจําหน่าย
สินค้าให้กับนักท่องเที่ยว เป็นต้น 
 1.4) การสร้างภาพลักษณ์และกิจกรรมการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ซึ่งเชื่อมโยงระหว่าง
แหล่งท่องเที่ยวชุมชนบริเวณชายแดนไทย-สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
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 คณะผู้วิจัยเห็นว่าควรมีกลยุทธ์สร้างการเติบโตทางการท่องเที่ยวชายแดนร่วมกันโดยให้ชุมชน
บ้านท่าขันทอง อ.เชียงแสน จ.เชียงราย ซึ่งมีภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวอยู่ในเกณฑ์ดี เป็น
ศูนย์กลางในการให้บริการแก่นักท่องเที่ยว รวมทั้งการสร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานทางการ
ท่องเที่ยว ตรวจคนเข้าเมือง และองค์การบริหารส่วนท้องถิ่นของจังหวัดเชียงรายและแขวงบ่อแก้ว
ร่วมกันดําเนินการเปิดเส้นทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยงประวัติศาสตร์อาณาจักรโบราณ จากบ้านท่าขัน
ทองเข้าไปยังบริเวณเมืองเก่าสุวรรณโคมคําผ่านจุดผ่อนปรนชายแดนสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว จากนั้นสามารถเดินทางต่อไปยังชุมชนบ้านปะนะ เขตเศรษฐกิจพิเศษสามเหลี่ยมคํา 
ข้ามจากสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวไปยังสามเหลี่ยมทองคําของประเทศไทย ไปยัง
อาณาจักรโยนกนคร (แอ่งเชียงแสน) และเมืองโบราณเชียงแสน ซึ่งสามารถจัดการให้เป็นพื้นที่การ
ท่องเที่ยวชุมชนที่เชื่อมโยงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของทั้งสองประเทศได้ 
 
 2) กลยุทธ์เชิงรับ 
 2.1) การพัฒนาบุคลากรท่องเที่ยวชุมชนไทย-สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
 คณะผู้วิจัยเห็นว่าควรเร่งพัฒนาบุคลากรทางการท่องเที่ยวร่วมกันอย่างจริงจัง เช่น ในด้าน
การให้บริการ การจัดการด้านที่พัก ซึ่งการวิจัยในครั้งนี้พบว่าชุมชนท่าขันทองมีทักษะการให้บริการที่
พักแบบโฮมสเตย์ที่ได้รับมาตรฐาน จึงควรถ่ายทอดทักษะการให้บริการโฮมสเตย์จากชุมชนบ้านท่าขัน
ทองให้กับชุมชนทองเที่ยวในพื้นที่ประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในขณะที่
ทักษะด้านการจัดการท่องเที่ยวด้านอื่นๆ ภาครัฐของไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
ควรร่วมมือในการพัฒนาทักษะเหล่านั้นร่วมกัน 
 2.2) การพัฒนาแหล่งผลิตอาหารรองรับนักท่องเที่ยว  
 คณะผู้วิจัยเห็นว่าควรวางแผนการผลิตวัตถุดิบอาหารมุ่งสร้างความม่ันคงทางอาหารสําหรับ
ประชาชนที่ต้องนําเข้าอาหารส่วนใหญ่จากประเทศไทย รวมทั้งการให้บริการแก่นักท่องเที่ยวในราคา
ที่เป็นธรรม  
 
5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวิจัยในครั้งนี้พบว่าประเทศไทยและประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวมี
การวางตําแหน่งของการท่องเที่ยวชุมชน(Community Tourism) คล้ายกัน โดยมีกรอบแนวคิดใน
ระดับมหภาคต่อการพัฒนาประเทศโดยมุ่งการลดความยากจนด้วยการท่องเที่ยวซึ่งเป็นเงื่อนไขหนึ่ง
ของนโยบายการพัฒนาประเทศ และมุ่งพัฒนาการท่องเที่ยวให้เป็นจุดหมายปลายทางของ
นักท่องเที่ยวในระดับโลก ซึ่งประเทศไทยถือได้ว่ามีประสบการณ์ด้านการตลาดต่างประเทศมากกว่า 
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สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว หรือกล่าวได้ว่า แบรนด์ประเทศไทยนั้นติดตลาดโลกแล้ว 
ส่วนสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวนั้นกําลังอยู่ในความสนใจของนักท่องเที่ยวทั่วโลก  

ประเด็นสําคัญของการวิจัยในครั้งนี้ที่พบว่าศักยภาพและการบริหารจัดการท่องเที่ยวชุมชน
ของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวอยู่ในเกณฑ์สูงกว่าแหล่งท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทย
ในทุกองค์ประกอบนั้นส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการเปรียบระหว่างชุมชนท่องเที่ยวในบริบทที่แตกต่าง
กัน โดยชุมชนท่องเที่ยวตามแนวพรหมแดนติดต่อระหว่างไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาว ซึ่งที่ผ่านมาชุมชนที่ทําการวิจัยในครั้งนี้ยังไม่ได้รับการพัฒนาเท่าที่ควรในขณะที่ชุมชนท่องเที่ยว
ของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวนั้นได้รับการสนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างเต็มที่
จากหน่วยงานด้านการท่องเที่ยวของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวรวมทั้งแหล่งทุนภายนอก 
เช่น ธนาคารพัฒนาแห่งเอเชีย (ADB) แต่กระนั้นก็ตามแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวทุกแห่งมีจุดเด่นเหมือนกันคือการรักษาวัฒนธรรมของตนเองไว้ได้และพบ
เห็นได้ในชีวิตประจําวัน โดยเฉพาะภาษาและการแต่งกายที่ยังคงความเป็นตัวตนได้อย่างชัดเจน ใน
ชุมชนท่องเที่ยวของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวแทบทุกแห่งพบการปลูกฝ้าย ปั่นฝ้าย 
และผลิตผ้าทอมือย้อมสีธรรมชาติไว้ใช้ในชีวิตประจําวัน แตกต่างจากประเทศไทยที่ถูกกลืนกลายด้วย
ความทันสมัยไปแล้ว  
 จากผลการวิจัยที่พบว่าการมีส่วนร่วมของชุมชนท่องเที่ยวของสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาวนั้นพบว่าการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาก่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวในหลาย
แขวงอยู่ในดับปานกลาง และยังพบอีกว่าการท่องเที่ยวของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
ส่วนใหญ่เป็นโครงการที่ได้รับการช่วยเหลือจากแหล่งทุนภายนอก เช่น ธนาคารพัฒนาแห่งเอเชีย 
แหล่งทุนจากประเทศเนเธอร์แลนด์ เป็นต้น ทําให้แนวทางการพัฒนาถูกกําหนดโดยบุคคลจาก
ภายนอก จึงเป็นที่น่าสังเกตต่อไปว่าประชาชนในชุมชนแหล่งท่องเที่ยวในสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาวจะสามารถกํากับทิศทางการท่องเที่ยวได้ตามวงจรการท่องเที่ยวที่ Butler ได้วิเคราะห์
ไว้หรือไม่ซึ่งวงจรชีวิตของการท่องเที่ยวโดยแบ่งช่วงการท่องเที่ยวไว้ 6 ระยะ กล่าวได้ว่า ระยะแรก 
ช่วงเริ่มต้น คือ การสํารวจ การค้นพบในแหล่งท่องเที่ยว ทําให้มีนักท่องเที่ยวเริ่มเดินทางเข้าสู่แหล่ง
ท่องเที่ยว ระยะที่สอง ช่วงเกี่ยวพัน เป็นระยะของการเติบโตขยายตัว มีนักท่องเที่ยวเข้าสู่แหล่ง
ท่องเที่ยวมากขึ้น เป็นระยะที่ชุมชนเจ้าของแหล่งท่องเที่ยวสามารถควบคุมได้ ระยะที่สาม ช่วงการ
พัฒนา เป็นระยะที่แหล่งท่องเที่ยวเป็นที่รู้จัก การท่องเที่ยวเริ่มเติบโต ทําให้ชุมชนเจ้าของแหล่ง
ท่องเที่ยวมีการประสานงานกับส่วนที่เกี่ยวข้อง สร้างระบบการจัดการแหล่งท่องเที่ยว จากนั้นเข้าสู่
ระยะที่สี่ ช่วงพัฒนาอย่างเข้มข้น การท่องเที่ยวเข้ามามากมีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยว
อย่างหนาแน่น  ส่งผลต่อระยะที่ห้า ระยะของการชะลอตัว การหยุดนิ่ง เป็นช่วงของการเปลี่ยนผ่าน 
(หัวเลี้ยว-หัวต่อ) และเข้าสู่ระยะสุดท้ายคือระยะการเปลี่ยนแปลงขึ้นอยู่กับความเข้มแข็งของภายใน
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และภายนอก ซึ่งในระยะนี้มีตัวแปรหลายอย่างจําเป็นต้องวิเคราะห์หรือค้นหาโดยละเอียด นอกจากนี้ 
ด้วยระบอบการปกครองของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซึ่งยังคงใช้ระบอบสังคมนิยม ซึ่ง
ประชาชนส่วนใหญ่ต้องปฏิบัติตามนโยบายหรือยุทธศาสตร์ของประเทศ ดังนั้นการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในพื้นที่ต่อการตัดสินใจในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวชุมชนจึงยังคงมีอย่างจํากัด 
 ความท้าทายที่สําคัญคือการบริหารจัดการท่องเที่ยวร่วมกันตามแนวพรมแดนไทยและ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยการวิจัยในครั้งนี้พบว่า อําเภอเชียงแสน และอําเภอเชียง
ของ จังหวัดเชียงราย ซึ่งมีพื้นที่เชื่อมต่อกับแขวงบ่อแก้ว สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ต่าง
เร่งพัฒนาพื้นที่โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกรองรับการเติบโตทางเศรษฐกิจและ
การค้าและนําไปสู่การเติบโตด้านการท่องเที่ยวด้วยเช่นกัน ทว่า แนวโน้มสถานการณ์ของการ
ท่องเที่ยวในภูมิภาคกลับมีทิศทางไปในสู่การแข่งขันกันจัดการท่องเที่ยวระหว่างผู้ประกอบการใน
อําเภอเชียงของ กับผู้ประกอบการแขวงบ่อแก้ว ประกอบกับกฎระเบียบการผ่านแดนด้วยสะพาน
มิตรภาพไทย-สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซึ่งผู้ประกอบการไม่สามารถนํามาพาหนะมารับ
นักท่องเที่ยวในแต่ฝั่งได้ ทําให้นักท่องเที่ยวต้องขนถ่ายสัมภาระขึ้นลงหลายรอบ เป็นอุปสรรคสําคัญใน
การจัดการท่องเที่ยว ผู้แทนผู้ประกอบการท่องเที่ยวแขวงบ่อแก้วได้เสนอให้ทบทวนมาตรการทาง
กฎหมาย รวมถึงการสร้างความร่วมมือจัดการท่องเที่ยวร่วมกันอย่างเป็นรูปธรรม สถานการณ์เช่นนี้
สอดคล้องกับแนวคิด ชายแดนภิวัตน์ (Borderization) ซึ่งสงวน ซ้อนกลิ่นสกุล (กล่าวถึงใน ณัฐ
พรพรรณ อุดมา และธิดารัตน์ บัวดาบทิพย์, 2557 : 7) ได้กล่าวว่าเป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงที่มี
ผลกระทบต่อชุมชนและสังคมบริเวณพื้นที่ชายแดน ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครอง 
กฎหมาย เทคโนโลยี การสื่อสาร สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม  ทําให้เกิดการปรับเปลี่ยนเมืองชายแดน
เดิมกลายเป็นเมืองชายแดนรูปแบบใหม่ที่ไร้พรมแดนและมีความสําคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศอย่างมาก ได้แก่ การขยายกิจกรรมทางเศรษฐกิจข้ามแดน (Cross – border economic 
activities) อาทิ การเคลื่อนย้ายสินค้าและบริการ ทรัพยากรการผลิต แรงงานและเงินทุนข้ามแดน 
ทั้งนี้อิทธิพลของโลกาภิวัตน์ (Globalization) อาเซียนภิวัตน์ (Aseanization) เป็นแรงผลักดันที่
สําคัญดังนั้นหากเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียนอย่างเป็นทางการ จังหวัดเชียงรายรวมทั้งพื้นที่
ชายแดนที่สําคัญทั้ง 3 แห่ง ต้องเตรียมความพร้อมรับมือเพื่อสร้างความร่วมมือมากกว่าการแข่งขัน
นําไปสู่การเติบโตทางเศรษฐกิจร่วมกัน (Mutually Inclusive Growth) กับเมืองชายแดนที่ติดกันของ
ประเทศเพื่อนบ้าน เป็นการรวมตัวกันของกิจกรรมทางเศรษฐกิจข้ามแดน ทั้งด้านการผลิต การจ้าง
งาน การค้า และการลงทุน โดยมีการดําเนินนโยบายทางเศรษฐกิจชายแดนร่วมกัน (Common 
border economic policy) ในรูปของความร่วมมือทางเศรษฐกิจชายแดนหรือข้อตกลงทาง
เศรษฐกิจชายแดน ทําให้เกิดการเติบโตของเมืองชายแดนเป็นไปอย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกัน และ
สามารถสร้างพลังขับเคลื่อนเศรษฐกิจให้เติบโตอย่างยั่งยืนนั้น ถือเป็นความท้าทายที่สําคัญอย่างยิ่ง 
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พื้นที่ชายแดนจะสามารถสร้างความร่วมมือได้หรือไม่ต้องอาศัยความร่วมมือกันของทุกฝ่ายทั้งภาครัฐ 
เอกชน และประชาชนร่วมกันผลักดันให้เมืองชายแดนทั้งสองเห็นประโยชน์ร่วมของการรวมตัวกันใน
การดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจข้ามแดน 
   อย่างไรก็ตามประเด็นที่สนใจอีกประการหนึ่งคือขีดความสามารถของชุมชนในจัดการ
ทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวของชุมชนให้ยั่งยืน ซึ่งสินธุ์ สโรบล (2556) ได้ทบทวนองค์ความรู้ด้านการ
ท่องเที่ยวชุมชนในสังคมไทยและต่างประเทศ พบประเด็นท้าทายที่สําคัญว่า ประเด็นการวิจัยเพื่อการ
พัฒนาด้านการท่องเที่ยวชุมชน(อาจ)ไม่ทันกับปรากฏการณ์ของปัญหา อันเนื่องมาจากกระแสโลกที่
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (Paradigm Shift) อันเริ่มเปลี่ยนจากสังคมทุนนิยมบริโภคนิยมเข้าสู่ยุคสมัย
นิยมหลังสมัยใหม่อันเป็นสังคมบริการและสังคมฐานความรู้ (Knowledge based Society) ที่
คํานึงถึงและมุ่งเน้นสิ่งแวดล้อมและฐานทรัพยากรของพื้นที่ท่องเที่ยวเป็นสําคัญ ดังนั้น การวิจัยด้าน
การท่องเที่ยวต้องครอบคลุมในทุกมิติของการท่องเที่ยวไม่ใช่เฉพาะแต่ที่การวิจัยเพื่อการพัฒนาเจ้า
บ้าน (Host) ตามที่ดําเนินงานวิจัยซ้ําแล้วซ้ําอีกในรอบ 10 ปีที่ผ่านมา ประเด็นท้าทายที่สําคัญคือ ที่
ผ่านมาชุมชนท้องถิ่นเป็นเสมือนแหล่งดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวที่มีวัฒนธรรมที่แตกต่าง และ
แท้จริงแล้วชุมชนเองก็มีศักยภาพเพียงพอที่จะพัฒนาและปรับปรุงตนเองให้สามารถมีผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ 
อันหลากหลายและที่น่าสนใจต่อนักท่องเที่ยวซึ่งเป็นผลดีต่อระบบเศรษฐกิจอันต่อเนื่องของชุมชนด้วย
เช่นกัน อย่างไรก็ตาม มีคําถามสําคัญว่า “ใครเป็นผู้ควบคุมการท่องเที่ยวชุมชน” ผลประโยชน์ใน
รูปแบบต่างๆ ที่เกิดขึ้นจากกระบวนการบริหารจัดการการท่องเที่ยวจะมีการจัดการสร้างการกระจาย
ไปยังคนชุมชน (ทุกคน) ได้อย่างไร และกระจายจริงหรือไม่ การควบคุมการท่องเที่ยวของชุมชนนั้น
แท้จริงแล้วเป็นกลไกเชิงอํานาจที่มีการควบคุมจากภายนอก โดยใช้เงื่อนไขทรัพยากรของชุมชนเพื่อ
ผลประโยชน์ของบริษัทและกลุ่มการเมืองใช่หรือไม่ ด้วยเหตุนี้การท่องเที่ยวชุมชนจึงไม่ใช่สิ่งที่ทุกคน
ในชุมชนต้องการ แต่ก็มีข้อเรียกร้องต่อไปว่า หากการท่องเที่ยวชุมชนจะเป็นกลไกและเครื่องมือการ
พัฒนาชุมชนท้องถิ่น รวมทั้งเกิดการเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับการพัฒนาที่ยั่งยืนอย่างจริงจังแล้ว มี
ความจําเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการเพิ่มกระบวนการบริหารจัดการที่กระจายประโยชน์ไปยังชุมชนเจ้า
บ้านได้อย่างไร ภายใต้ปรากฏการณ์ที่ผ่านมาซึ่งการท่องเที่ยวชุมชนทําได้เพียงในฐานะหนึ่งของเสี้ยว
การท่องเที่ยวกระแสหลักเท่านั้น ที่สําคัญคือความหวังของชุมชนในการดําเนินการท่องเที่ยวเพื่อ
พัฒนาเศรษฐกิจของชุมชนก็ทําได้เพียงแต่การสร้างความร่วมมือกับบริษัทหรือเจ้าของที่พักตากอากาศ 
โดยที่คนในชุมชนเข้าร่วมในรูปแบบของการให้ที่พักและรับจ้างเพื่อแลกเปลี่ยนกับค่าแรงในราคาต่ํา
เท่านั้น ที่สําคัญกว่านั้นคือ แหล่งเงินทุนที่เข้ามาสนับสนุนและส่งเสริมการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน
จึงมีวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่แตกต่างกัน (เป็นอย่างมาก) ไม่ว่าจะเป็นการเข้าไปสร้างนวัตกรรม
การท่องเที่ยว (แบบใหม่) ร่วมกับปัจเจกบุคคล หรือ กลุ่มบุคคล รวมทั้งการเข้าไปร่วมกับกลุ่มธุรกิจ
ขนาดเล็ก ผู้ประกอบการท้องถิ่น หรือ องค์กรสมาคมรวมทั้งรัฐบาลหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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ตลอดจนการเข้าไปเชื่อมประสานกับชนเผ่าหรือกลุ่มชาติพันธุ์หรือชนพื้นเมืองเพื่อเป้าหมายในการ
สร้าง “ความประทับใจอันแปลกใหม่” ให้กับนักท่องเที่ยว การดําเนินการในลักษณะดังกล่าวไม่ได้
สร้างความยั่งยืนให้กับชุมชนท่องเที่ยวแต่อย่างใด หากแต่จะต้องพิจารณาประเด็นในมิติต่างๆ เหล่านี้
ประกอบด้วย ได้แก่  

(1) การพึ่งตนเองด้านเศรษฐกิจของชุมชนท่องเที่ยว รวมถึงการได้รับประโยชน์จาก
การท่องเที่ยวในระดับปัจเจกบุคคลที่เข้าร่วมโครงการ การได้รับประโยชน์ร่วมกันทั้งชุมชนจากการ
ท่องเที่ยว เช่น การปรับปรุงถนน เป็นต้น 

(2) กระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนในการตัดสินใจ เช่น การเป็นเจ้าของ
ธุรกิจในการจัดการท่องเที่ยว การร่วมทุนทางธุรกิจของคนในชุมชน เป็นต้น  

(3) พลังอํานาจในการเข้าไปจัดการและต่อรอง เช่น การพัฒนาธุรกิจร่วมกับคนนอก
เพื่อประโยชน์ของชุมชน  

(4) การกําหนดบทบาทและตัวตนในระบบการท่องเที่ยวกระแสหลัก เช่น การ
พัฒนาเครือข่ายผลิตภัณฑ์การตลาด การท่องเที่ยวภายในชุมชน  

(5) ความยั่งยืนของระบบนิเวศชุมชน มีการอนุรักษ์และฟื้นฟูทรัพยากรโดยชุมชน
เพื่อประโยชน์ (จัดใช้) ของชุมชน 

(6) ความสามารถของชุมชนในการควบคุมและจัดการ เช่น การพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชนและเปิดให้มีการจัดการร่วมกันในรูปสหกรณ์ การบริหารและพัฒนาโดยภาคเอกชนบนฐาน
ชุมชนเป็นเจ้าของ เป็นต้น 

(7) ผลประโยชน์กับความสามารถตอบสนองปัจเจกบุคคล 
(8) ความเข้มแข็งของวัฒนธรรมชุมชน 
(9) จุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยวชุมชน   
 

 อนึ่ง กรณีภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวนั้น Mill and Morrison (2002) ได้กล่าวเอาไว้ว่า                    
การรวมกันของประวัติศาสตร์กับความสวยงามของแหล่งท่องเที่ยวเป็นสิ่งที่ทําให้เกิดการเดินทางของ
นักท่องเที่ยวเข้าสู่พื้นที่ ในส่วนของนักท่องเที่ยวเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพึงพอใจในพื้นที่
ท่องเที่ยวก็จะกลับมาเที่ยวซ้ํา ในส่วนของเจ้าของพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว มีหน้าที่ในการดูแลรักษาพื้นที่
ให้มีสภาพที่ดีโดยอยู่ภายใต้เงื่อนไขของการเปลี่ยนแปลงสภาพสังคมจากระบบการท่องเที่ยว ซึ่งมีผล
ต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวและมีผลอย่างมากที่จะทําให้นักท่องเที่ยวตัดสินใจเลือกหรือไม่เลือกที่จะ
เดินทางไปยังสถานที่ท่องเที่ยวนั้นๆ ดังนั้นการตรวจสอบภาพลักษณ์ของทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่าง
ต่อเนื่องและสมํ่าเสมอ หรือกล่าวได้อีกนัยหนึ่งว่า ภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวเกี่ยวข้องกับความเชื่อ 
ความรู้ ความเข้าใจ ความประทับใจ ที่นักท่องเที่ยวแต่ละบุคคลมีต่อการท่องเที่ยวทั้งด้านการบริการ 
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ทรัพยากรการท่องเที่ยว และสังคมของแหล่งท่องเที่ยว และภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยวนี้เป็นตัวบ่ง
บอกว่านักท่องเที่ยวมองถึงการท่องเที่ยวในพื้นที่นั้นเป็นอย่างไร   
 การวิจัยในครั้งนอกจากจะเป็นการรวบรวมข้อมูลในประเด็นการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชน
ของประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าแหล่งท่องเที่ยว
ชุมชนในพื้นที่วิจัยในประเทศไทยยังไม่ได้มีการดําเนินการอย่างเต็มที่ อีกทั้งการวิจัยในครั้งนี้ได้ใช้พื้นที่
วิจัยเป็นพื้นที่บริเวณชายแดนไทยและพื้นที่ภาคเหนือของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
ทั้งนี้เพื่อแสดงให้เห็นว่าเม่ือมีการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนอย่างเป็นทางการในวันที่ 31 ธันวาคม ค.ศ.
2015 ซึ่งประเทศสมาชิกต่างมุ่งใช้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเป็นฐานผลิตและตลาดร่วมกัน ทั้งนี้
ผลการวิจัยแสดงให้เห็นได้อย่างชัดเจนว่า สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวคาดหวังจากการเข้า
สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนว่าจะเป็นเครื่องมือในการสร้างรายได้เข้าสู่ประเทศ และช่วยยกระดับ
การเจริญเติบโตทางการท่องเที่ยวให้กับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวมุ่งใช้การท่องเที่ยวชุมชนตั้งเป้าให้เกิด “หนึ่งตําบล หนึ่งแหล่งท่องเที่ยว” 
และใช้การท่องเที่ยวเป็นกลไกสําคัญในการลดความยากจนให้กับประชาชนในสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว และหากย้อนกลับมาพิจารณาในด้านของประเทศไทย ซึ่งในภาพรวม
แล้วมิได้แตกต่างไปจากสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในขณะที่ฐานคิดในการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชนกําลังแพร่กระจายไปอย่างกว้างขวาง แต่สําหรับชุมชนในเขตชายแดนซึ่งต้องเผชิญกับ
การเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากความเป็น “ชายแดนอภิวัตน์” ที่กําลังจะเกิดขึ้นในครั้งนี้ ความท้า
ทายที่สําคัญไปกว่านั้นคือ ภาคเหนือของประเทศไทยและภาคเหนือของสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว จะเป็นฐานการผลิต ให้บริการด้านการท่องเที่ยวร่วมกันได้อย่างไร ซึ่งผลการวิจัยใน
ครั้งนี้แสดงให้เห็นแล้วว่า การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน โดยเฉพาะเส้นทางคมนาคม ถนนสายต่างๆ ทั้ง
ในเขตพื้นที่ชายแดนไทย และแขวงต่างๆ ในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จะทําให้เกิดการ
เชื่อมโยงกันระหว่างไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตลอดจนเชื่อมโยงประเทศอื่นๆ 
ในภูมิภาคด้วย 
 นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับที่ ไชยวัฒน์ ค้ําชู และณัชชาภัทร อุ่นตรงจิตร (2555) ได้กล่าวถึง
ประเด็นนี้ไว้ว่า การรวมเป็น “ประชาคม” จะเป็นการเชื่อมโยง “ประชาชน” ให้มีความใกล้ชิดกัน
และมีเป้าหมายร่วมกัน ภายใต้ 3 เสาหลัก คือ (1) ประชาคมการเมืองและความม่ันคงอาเซียน
(ASEAN Political and Security Community : APSC) มุ่งให้เป็นประชาคมที่มีกฎเกณฑ์ มีค่านิยม
ร่วมกันด้านประชาธิปไตยและสิทธิมนุษยชน การแก้ไขปัญหาข้อขัดแย้งโดยสันติวิธีและเป็นภูมิภาคที่
มีความรับผิดชอบร่วมกันสําหรับความม่ันคงทั้งระบบ (2) ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN 
Economic Community : AEC) ที่จะรวมกันเป็นตลาดและเป็นฐานการผลิตเดียวกัน เพื่อให้มี
ความสามารถในการแข่งขันในระดับโลก มีการพัฒนาเศรษฐกิจอย่างกว้างขวาง ทั่วถึง และเป็นธรรม 
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และ (3) ประชาคมสังคมและวัฒนธรรม (ASEAN Socio-Cultural Community : ASCC) ที่เน้น
ความสัมพันธ์ของประชาชนที่เป็นรากฐานของประชาคมอาเซียน ทั้งนี้ท้องถิ่นที่เคยอยู่ชายแดนอาจ
ได้รับการยกระดับเป็นหัวเมืองการค้าแนวหน้าซึ่งจะมีการไหลเข้าออกและการหมุนเวียนของเงินตรา
ต่างประเทศมากมาย ด้วยเหตุนี้ รูปแบบการบริหารจัดการท้องถิ่นจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่าง
แน่นอน อํานาจการตัดสินใจที่เคยเป็นของรัฐบาลตามแนวทางการบริหารการกระจายอํานาจอาจต้อง
มีการเปลี่ยนแปลงไป รัฐอาจต้องแบ่งปันการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับประเด็นระหว่างประเทศมาให้กับ
ท้องถิ่นมากขึ้นกว่าเดิม ดังนั้นท้องถิ่นจะต้องกระตือรือร้นและฝ่ายภาครัฐจะต้องปรับตัวเพื่อสร้าง
โอกาสให้กับท้องถิ่นได้มีโอกาสปรับวิถีการดํารงชีพเป็นแบบสังคมใหม่ได้อย่างรวดเร็วทันการณ์ 
ประการสําคัญก็คือท้องถิ่นจะรู้ว่าตนเองมีข้อเด่นข้อด้อยอะไร มีประตูอะไรที่เปิดอยู่ และมีความ
กระตือรือร้นที่จะเข้าไปหยิบฉวยโอกาสนั้นๆ มากน้อยเพียงใด ดังนั้นท้องถิ่นจะต้องมีอํานาจในการ
บริหารจัดการตนเองมากขึ้น ท้องถิ่นจะต้องมีเครื่องมือด้านนโยบายระดับภูมิภาคและท้องถิ่นที่ใช้ใน
การพัฒนาตนเอง ประกอบด้วยรูปแบบต่างๆ ในการสนับสนุนทางธุรกิจ การขยายการสื่อสารทั้งใน
รูปแบบ และความหลากหลายของภาษาต่างๆ ที่ท้องถิ่นนั้นๆ อยู่ใกล้เคียง  
 ดังนั้นการท่องเที่ยวชุมชนจึงควรเป็นประเด็นสําคัญร่วมกันระหว่างประชาชนและองค์การ
บริหารส่วนท้องถิ่นบริเวณชายแดนไทย และควรต้องมีความกระตือรือร้นและตื่นตัวในการกําหนดเป็น
นโยบายเพื่อสร้างโอกาสให้กับประชาชน ตลอดจนการกําหนดมาตรการต่างๆ ที่เอื้อต่อการจัดการ
ท่องเที่ยวร่วมกันเพื่อให้ประชาชนในชุมชนใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือการสร้างความเติบโตทาง
เศรษฐกิจและพัฒนาคุณภาพชีวิตตลอดจนรักษาทรัพยากรของชุมชนได้อย่างยั่งยืนภายใต้การเป็น
ประชาคมอาเซียนนั่นเอง 

 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ควรดําเนินการวิจัยเชิงพื้นที่เพื่อค้นหารูปธรรมของการท่องเที่ยวชุมชนที่เชื่อมโยงและ
การพัฒนาเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชนไทย-สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวให้มีความยั่งยืน
ภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์และประชาคมอาเซียน 

5.3.2 ควรดําเนินการวิจัยต่อในประเด็นการปรับปรุงและกําหนดแนวทางด้านการบังคับใช้
กฎหมาย กฎระเบียบ มาตรการ ข้อบังคับ เพื่อการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพื้นที่ชายแดนให้มี
ประสิทธิภาพ 
 5.3.3 ควรดําเนินการวิจัยในประเด็นการยกระดับสมรรถนะบุคลากรการท่องเที่ยวในพื้นที่
ชายแดนให้เกิดการท่องเที่ยวเชื่อมโยงที่เป็นมาตรฐานสร้างการเติบโตทางการท่องเที่ยวแบบร่วมมือ
แทนการแข่งขัน 
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