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บทคัดย่อ 

การวิจัยเรื่องต้นแบบการบริหารจัดการเพ่ือเป็นมหาวิทยาลัยที่มีพันธกิจสัมพันธ์รับใช้

สังคม ของมหาวิทยาลัยพะเยา มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการรับใช้สังคมผ่านงานวิจัยของมหาวิทยาลัย

ในมิติต่าง ๆ และศึกษาการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยเพ่ือนําไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม

และนําเสนอแนวทางการบริหารจัดการการเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมของมหาวิทยาลัยพะเยา โดยใช้

ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ  

ผลการศึกษาพบว่าการดําเนินการเพ่ือเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมของมหาวิทยาลัย

พะเยา ใช้งานวิจัยเป็นตัวหลัก ที่เช่ือมโยงไปสู่การเรียนการสอน การบริการวิชาการ ส่วนการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรมไม่ปรากฏชัดในการศึกษาครั้งน้ี ส่วนความหมายของการรับใช้สังคมของมหาวิทยาลัย

พะเยา จากการศึกษาคือการสร้างและใช้ความรู้จากมหาวิทยาลัยออกไปสู่สังคมภายนอกท่ีเน้นพ้ืนที่

ชุมชนทางกายภาพในจังหวัดพะเยาด้วยการเน้นการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ผลการศึกษายังพบว่า

การมีส่วนร่วมของคนในชุมชนกับนักวิจัยมีระดับความเข้มข้นของการเข้ามามีส่วนร่วมของชุมชนตั้งแต่

ระดับอ่อนจนถึงระดับเข้มข้น  

การบริการจัดการงานวิจัย แบ่งเป็น 2 ระดับคือระดับมหาวิทยาลัยและระดับคณะ การ

บริหารจัดการในระดับมหาวิทยาลัย ใช้ระบบการบริหารจัดการตามโครงสร้างหน้าท่ีของมหาวิทยาลัย 

โดยประเด็นดังกล่าวถูกกําหนดเป็นนโยบายจากผู้บริหารระดับสูงลงมายังฝ่ายปฏิบัติการ โดยยกระดับ

หน่วยโครงการให้เป็นหน่วยงานระดับกอง ทําหน้าที่บริหารจัดการและพัฒนางานวิจัยเฉพาะพ้ืนที่ 

พัฒนาคุณภาพนักวิจัยและงานวิจัย ถือเป็นกลไกระดับมหาวิทยาลัยทํางานเช่ือมกับกลไกระดับคณะ 

สําหรับการบริหารจัดการวิจัยระดับคณะส่วนใหญ่มีการบริหารจัดการให้การวิจัยให้แล้วเสร็จตาม

ระยะเวลา ส่วนการพัฒนาคุณภาพงาน การสนับสนุนนักวิจัยรวมทั้งการสร้างแรงจูงใจในแต่ละคณะมี

ความแตกต่างกัน ข้อจํากัดที่พบคือข้อจํากัดเชิงนโยบายและข้อจํากัดที่เกิดจากเทคนิควิธีการทํางาน

ของนักวิจัยแต่ละคน 

สําหรับกลยุทธ์การสร้างการยอมรับและเห็นคุณค่าของงานวิจัยรับใช้สังคมในระดับ

นักวิจัยและ กลายเป็นหนึ่งในนโยบายของมหาวิทยาลัยนั้น ใช้เครือข่ายภายนอกมหาวิทยาลัยคือแหล่ง
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ทุนและชุมชนเป็นปัจจัยกดดัน และการสร้างผลงานที่มีผลกระทบต่อผู้ใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม

ของหน่วยงานภายใน  

แนวทางการพัฒนาเพ่ือเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมในระยะต่อไปควรสร้างรูปธรรมของ

การเช่ือมไปยังภารกิจด้านอ่ืนให้ชัดเจน ปรับโครงสร้างการบริหารแต่ละคณะให้เหมือนกัน พิจารณา

เกณฑ์ภาระงานตามภารกิจให้เหมาะสม ปรับโครงสร้างศูนย์เครือข่ายฯ ให้สะท้อนและเอ้ือต่อการ

ทํางาน กําหนดเกณฑ์การวัดความสําเร็จและระบบการสร้างแรงจูงใจ/ให้รางวัล และสร้างวัฒนธรรม

องค์กรการวิจัยรับใช้สังคมเป็นหนึ่งในวัฒนธรรมองค์กร  
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Abstract 

The research on Management Model for University Community Engagement of University 

of Phayao (UP) has the objectives are to study the engagement with community and research 

management on UP’s research projects  that lead to be a university engagement based on the concept 

of Community Engagement University (CEU) in order to seeking to model of engagement. The research 

is conducted in qualitative methodology  

The result found that the research projects is main task that can  related to learning –

teaching and community service missions while cultural preservation not show in this study. The ECU’s 

definition is building and using knowledge from university to outside community that emphasizes the 

physical community around university located, with an emphasis on the participation research action. 

The study also found that the involvement of the communities and researchers have different degree 

from mild to intense levels.  

The research management can be categorized two levels are university level and faculty 

level. The management along with university structure University level, the CEU policy has been set up 

form the top of university to operation unit. At the same time, the special center has been set for 

management and development such the engagement research and researcher, the center act as 

mechanism that work with faculty. Moreover, faculty management level, most of them focused on 

manage research to be done on time. There are different manage on researcher and research quality 

development, supporting and motivating. The research limitation that found can be both in university 

policy and working technique of researcher.  

The recognitionization strategies on engagement research to researcher and become to 

one of main university’ policy, there use outside network-funder and community as a force factor, in 

the same time, making concrete output and impact on stakeholders as well.  
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The guidelines to develop engagement university of UP, should creating substantial 

integration with others university’s mission, faculty restructuring, consider the proportion of each 

mission should be appropriated each other, establish clearly criteria for measuring the success and 

motivation/reward, revised especial center’s structure to reflect and contribute its task, and apply 

cultural engagement research organization to be one of the organization's culture.   
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คณะผู้วิจัย น้องโบว์ วงเดือน  ศักด์ิบุญเรือง เจ้าหน้าที่ฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ คณะวิทยาการ

จัดการและสารสนเทศศาสตร์ ที่คอยติดตามส่งข่าว และจัดทําเล่มสมบูรณ์ให้กับคณะผู้วิจัย และที่ขาด

ไม่ได้คือนิสิตช่วยงานวิจัย เต้ และเพชรท่ีคอยช่วยประสานงาน รวบรวมข้อมูลให้กับคณะนักวิจัยตลอด

ระยะเวลาการทํางาน 

คณะวิจัยหวังว่าผลการศึกษาในคร้ังน้ีอย่างน้อย ๆ คงจะมีส่วนในการยืนยันการเป็น

มหาวิทยาลัยรับใช้สังคมของมหาวิทยาลัยพะเยาได้ระดับหนึง่ และเป็นแนวทางในการเดินหน้าต่อเพื่อให้

บรรลุตามเป้าหมายของมหาวิทยาลัยที่เป็นปัญญาของชุมชน  
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บทที่ 1 

บทนํา 

ความเป็นมาของโครงการ 

มหาวิทยาลัยพะเยาได้กําหนดปรัชญา การเป็น “ ปัญญาเพ่ือความเข็มแข็งของชุมชน”       

จึงนําไปสู่แผนการปฏิบัติเพ่ือให้สอดคล้องกับปรัชญาดังกล่าว รูปธรรมท่ีชัดเจนประการหนึ่งคือ นโยบาย

การดําเนินการวิจัยที่มุ่งตอบสนองการสร้างให้ชุมชนในพ้ืนที่มีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีข้ึน หรือที่เรียกว่า

นโยบาย “1 คณะ 1 อําเภอ” ที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกคณะมีส่วนรับผิดชอบ 9 อําเภอในจังหวัดพะเยา 

โดยมีเป้าหมายสําคัญที่จะให้นักวิชาการรู้จักและเข้าใจพื้นที่และสามารถทํางานร่วมกับท้องที่และชุมชน

เพ่ือแก้ปัญหาและพัฒนาพ้ืนที่นัน้ ๆ ผลจากการดําเนินการดังกล่าวทําให้ มหาวิทยาลัยเห็นศกัยภาพ จึงได้

พัฒนามาเป็นโครงการ 1 คณะ 1 โมเดล ข้ึนเม่ือปี พ.ศ. 2555 ภายใต้การบริหารจัดการจากหน่วยงานท้ัง

ระดับมหาวิทยาลัย ระดับคณะ และเครือข่ายความร่วมมือภายนอกโดยเฉพาะอย่างย่ิง สํานักงานกองทุน

สนับสนุนการวิจัย (สกว.) โดยมีการจัดตั้งสํานักงานเครือข่ายงานวิจัยพ้ืนท่ีแบบสร้างสรรค์ (AB-Creative 

Centre) ข้ึนเพ่ือเป็นหน่วยงานทีร่ับผิดชอบในการพัฒนางานวิจัยเพ่ือพัฒนาเชิงพ้ืนที่อย่างเป็นระบบ และให้

หน่วยงานดังกล่าวทํางานร่วมกับกองบริหารงานวิจัยและประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา   

ป ี2556 เกิดโครงการ บําบัดทุกข์ บํารุงสุขแบบ ABC จังหวัดพะเยาข้ึนเพ่ือผลักดันนักวิจัยได้

เข้าไปเรียนรู้ร่วมกับชุมชน และเพ่ิมประสบการณ์ในการทําวิจัยแบบเน้นชุมชนหรือพ้ืนที่เป็นฐานเพ่ือให้

แก้ปัญหาให้กับชุมชนหรือพ้ืนที่ที่คณะนั้นๆ รับผิดชอบ ในโครงการ 1 คณะ 1 โมเดล โดยโครงการดังกล่าว 

เป็นโครงการที่มหาวิทยาลัยพะเยาดําเนินการร่วมกับโครงการของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 

(สกว.) และกระทรวงมหาดไทยดําเนินการเพื่อแก้ไขปัญหาชุมชนและพ้ืนที่โดยใช้บัญชีครัวเรือนเป็น

เครื่องมือขับเคลื่อนในทุกจังหวัดของประเทศไทยผลการดําเนินการโครงการดังกล่าวไม่เพียงจะได้

ผลงานวิจัยซ่ึงเป็นผลผลิตของโครงการดังกล่าวเท่านั้น แต่ยังได้ส่ิงท่ีเป็นหัวใจสําคัญก็คือการเกิดนักวิจัย

หน้าใหม่ที่มีความมั่นใจและเพ่ิมทักษะในการวิจัยเพ่ือพัฒนาพ้ืนที่มากข้ึน  
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ปี 2556 มหาวิทยาลัย และสํานักงาน AB-Creative Centreและสกว. ได้พัฒนาโครงการ 

“พัฒนาคณะเพื่อการพัฒนาพ้ืนที่ด้วยวิชาการ” ข้ึนมาเพ่ือต่อยอดโครงการตั้งแต่ 1 คณะ 1 อําเภอ 

โครงการ ABC บําบัดทุกข์ บํารุงสุข ซ่ึงจากการพัฒนาโครงการดังกล่าวตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมาพบว่า 

“คณะ” คือหน่วยงานทีม่ีความสําคัญตอ่การขับเคล่ือน ผลักดันให้มีการนําวิชาการ โดยเฉพาะการวิจัย ไป

พัฒนาพ้ืนที่มากที่สุด ซ่ึงแต่ละคณะฯ น่าจะมีวิธีการทํางาน การสร้างระบบและกลไกที่มีทั้งความคล้าย

และความแตกต่างกันไปตามศาสตร์เฉพาะของแต่ละคณะ ดังนั้นจึงเห็นว่าการดําเนินการดังกล่าวของ

มหาวิทยาลัยพะเยา เป็นการเริ่มต้นที่จะก้าวเข้าสู่การเป็นมหาวิทยาลัยที่มีพันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคม 

(Community Engagement University) ซ่ึงเป็นแนวคิดที่กําลังเกิดข้ึนทั่วโลก และยังเป็นแนวคิดท่ีสอดคล้อง

กับปรัชญาของมหาวิทยาลัยในการเป็นปัญญาเพ่ือสร้างเข้มแข็งให้กับชุมชน ดังนั้นจึงสนใจว่าจากการ

ดําเนินการตลอดระยะเวลาที่ผ่านมานั้น มหาวิทยาลัยพะเยาได้มีรูปแบบการบริหารจัดการในด้านต่างๆ 

เช่นการเรียนการสอน การวิจัย การบํารุงศิลปวัฒนธรรม การบริหารองค์กร เพ่ือให้สอดคล้องและ

ส่งเสริมการเป็น CEU อย่างไร และการดําเนินการดังกล่าวสอดคล้อง แตกต่าง จากแนวคิดหลักการของ

การเป็น CEU ที่หลายมหาวิทยาลัยทั่วโลกได้ดําเนินการอย่างไรบ้าง เพ่ือจะนําไปสู่การปรับเปล่ียน หนุน

เสริม และพัฒนาการบริหารจัดการในด้านต่างๆ ดังกล่าวให้มุ่งเป็นมหาวิทยาลัยท่ีมีพันธกิจสัมพันธ์รับใช้

สังคมให้สมบูรณ์มากที่สุด อันจะส่งผลต่อการพัฒนาประเทศในที่สุด 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาพันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคมผ่านงานวิจัยของมหาวิทยาลัยพะเยาในมิติต่างๆ  

2. เพื่อศึกษาการบริหารจัดการและการปรับระบบการบริหารจัดการ ที่จะนําไปสู่การเป็น

มหาวิทยาลัยที่มีพันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคม  

3. เพ่ือนําเสนอต้นแบบการบริหารจัดการการเป็นมหาวิทยาลัยที่มีพันธกิจสัมพันธ์รับใช้

สังคมของมหาวิทยาลัยพะเยา 
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ภาพที่ 1-1 กรอบแนวคิดการดําเนินการวิจัย  
 

ที่ควรเป็น 

การดําเนินการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- CEU 

- CE 

- Research 
Management  
university 

• การบริหาร

งานวิจยั  

• การบริหาร

จัดการด้านอื่นๆ 

CEU แบบ 
มพ. 

ของม.พะเยา 

ทฤษฏี แนวคิด/งานวิจัย 

  

ที่เป็นอยู่ 
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วิธีการดําเนินงานวิจัย       

วิธีการดําเนินการวิจัย และสถานที่ทําการทดลอง/เก็บข้อมูล 

1. วิธีการดําเนินการวิจัย  

1) ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีการเก็บข้อมูลดังต่อไปนี้  

1. สํารวจเอกสาร และวิเคราะห์เอกสาร 
2. การสังเกตแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
3. การสัมภาษณ์ แบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

4. การสัมภาษณ์กลุ่ม  

2) ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย 

1. รวบรวมความรู้ งานวิจัยและเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงาน

ภายใต้โครงการวิจัยตามขอบเขตของการศึกษา และจัดหมวดหมู่ของข้อมูล 

2. ดําเนินการเก็บข้อมูลโดยใช้วิธีการวิเคราะห์เอกสาร สัมภาษณ์ และ

สังเกตการณ์ตามแผน 

3. วิเคราะห์ข้อมูล ตามประเด็นที่แสดงไว้ในกรอบแนวคิดการวิจัย  

4. สรุปผลและอภิปรายผล เพ่ือให้ได้บทวิเคราะห์และรูปแบบการบริหารจัดการ

ตามที่แสดงไว้ในกรอบแนวคิดการวิจัยเพ่ือจะนําไปสู่การนําไปเป็นแนวทาง

และประยุกต์ใช้ 

5. คืนข้อมูลให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้ใช้ประโยชน์ 
2. สถานที่เก็บข้อมูล   

1) มหาวิทยาลัยพะเยา 

2) ข้อมูลจากการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องและกิจกรรมต่างๆและสังเกตการณ์ที่

ดําเนินการภายใต้โครงการวิจัยที่อยู่ในขอบเขตของการศึกษา   

3) ข้อมูลจากเอกสาร และผลการวิจัยของโครงการตามขอบเขตของการวิจัย  
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ตารางที่ 1-1 แผนดําเนินการวิจัยตลอดระยะเวลาการดําเนินงาน 12 เดือน 
ลําดับ กิจกรรม 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 รวบรวมความรู้ งานวิจัยและเอกสารต่างๆ ที่

เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ภ า ย ใ ต้

โครงการวิจัยตามขอบเขตของการศึกษา 

และจัดหมวดหมู่ของข้อมูล     

    

2 ดําเนินการเก็บข้อมูลโดยใช้วิธีการวิเคราะห์

เอกสาร สัมภาษณ์ และสังเกตการณ์ตาม

แผน 

    

3 วิเคราะห์ข้อมูล ตามประเด็นที่แสดงไว้ใน

กรอบแนวคิดการวิจัย  

    

4 สรุปผลและอภิปรายผล  เ พ่ือ ใ ห้ ไ ด้บท

วิเคราะห์และรูปแบบการบริหารจัดการ

ตามที่แสดงไว้ในกรอบแนวคิดการวิจัยเพื่อจะ

นําไปสู่การนําไปเป็นแนวทางและประยุกต์ใช้ 

    

5 คืนข้อมูลให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้ใช้

ประโยชน์ 

    

6 จัดทําสรุปผลการวิจัยฉบับสมบูรณ์     

 
ผลที่คาดว่าจะได้รับหลังสิ้นสุดโครงการ 

ได้บทวิเคราะห์การบริหารจัดการการวิจัยเพื่อพัฒนาชุมชน ผลสัมฤทธิ์และผลลัพธ์ของการ

การดําเนินการดังกล่าว รวมทั้งได้รูปแบบการบริหารจัดการการวิจัยท่ีเหมาะสมสําหรับนําไปเป็นแนวทาง

ในการตัดสินใจเชิงนโยบายสําหรับผู้บริหารมหาวิทยาลัย สกว. และแนวทางภาคปฏิบัติสําหรับผู้ปฎิบัติทั้ง

ระดับ คณะ กอง และสํานักงานงานบริหารวิจัยรวมทั้งนักวิจัยด้วย 
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การถ่ายทอดผลงานไปสู่ผู้ใช้ 
1. ถ่ายถอดผลการศึกษาไปยังกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์ ผ่านการคืนข้อมูลจากการศึกษา 

2. นําเสนอเป็นข้อสรุปผ่านรูปแบบเอกสารผ่านช่องทางการส่ือสารต่างๆ ไปยังกลุ่มผู้ใช้

ประโยชน์โดยตรง 

3. ฝ่ายวิจัยและผู้ให้ทุนสามารถนําผลการศึกษาไปเรียบเรียงผลงานวิจัยที่ได้เป็นเอกสาร 

หรือคู่มือเพื่อเผยแพร่ในโอกาสที่เหมาะสมได้  

 



   

บทที่ 2 

ทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 

การศึกษาเรื่อง ต้นแบบการบริหารจัดการเพ่ือเป็นมหาวิทยาลัยที่มีพันธกิจสัมพันธ์รับใช้

สังคมของมหาวิทยาลัยพะเยา มีวัตถุประสงค์ในการศึกษา 3 ประการ คือ1) เพ่ือศึกษาพันธกิจสัมพันธ์

รับใช้สังคมผ่านงานวิจัยของมหาวิทยาลัยพะเยาในมิติต่างๆ 2)เพื่อศึกษาการบริหารจัดการและการปรับ

ระบบการบริหารจัดการ ที่จะนําไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยที่มีพันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคม และ3) เพื่อ

นําเสนอต้นแบบการบริหารจัดการการเป็นมหาวิทยาลัยที่มีพันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคมของมหาวิทยาลัย

พะเยา  โดยศึกษาจากการวิเคราะห์เอกสาร การสัมภาษณ์  การสังเกตการณ์ ของการดําเนินงาน

มหาวิทยาลัยพะเยาในด้านการวิจัยและด้านอ่ืนๆ ผ่านแนวคิดและการปฏิบัติจากการดําเนินการของ

มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ทั้งในและต่างประเทศเพ่ือหาจุดแข็ง ข้อจํากัดและศักยภาพของการบริหารจัดการการ

ดังกล่าวของมหาวิทยาลัยพะเยาเพ่ือพัฒนาไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยท่ีมีพันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคมอย่าง

เหมาะสมและตอบโจทย์ให้กับสังคมได้ต่อไป 

ข้อมูลพื้นฐานจังหวัดพะเยา 

จังหวัดพะเยามีเนื้อที่ประมาณ 6,335 ตารางกิโลเมตรหรือ 3,959,412.5 ไร่ ตอนเหนือมี

พ้ืนที่ติดกับจังหวัดเชียงราย ทิศตะวันออกติดกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวและจังหวัด

น่าน ส่วนทางตะวันตกติดกับจังหวัดลําปาง และทางด้านใต้ติดกับจังหวัดแพร่จังหวัดพะเยาแบ่งการ

ปกครองออกเป็น 9 อําเภอ 68 ตําบล 805 หมู่บ้าน /13 ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองพะเยาโดยมีอําเภอ

ดังนี้1) อําเภอเมืองพะเยา 2) อําเภอแม่ใจ 3) อําเภอปง4) อําเภอจุน 5) อําเภอดอกคําใต้ 6) อําเภอเชียง

คํา7) อําเภอเชียงม่วน 8) อําเภอภูซาง 9) อําเภอภูกามยาว จํานวนประชากรของจังหวัดพะเยาตาม

ทะเบียนราษฎร์ ณ ปี 2554 จํานวน 486,472คนแยกเป็นกลุ่มที่อยู่ในวัยเรียนคือ 5-24 ปี มีสัดส่วนคิด

เป็นร้อยละ 26.06วัยทํางานช่วงต้นอายุระหว่าง 24-39 คิดเป็นร้อยละ 22.04 วัยทํางานอายุระหว่าง 

40-54  คิดเป็นร้อยละ 26.54 และวัยสูงอายุตั้งแต่ 55 ปีถึง 100 ปีข้ึนไป มีสัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 21(

สาธารณะสุขจังหวัดพะเยา, 2555:2-4) 
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จังหวัดพะเยากําหนดวิสัยทัศน์ให้เป็น“เมืองเกษตรปลอดภัยการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน” โดยคําว่า
เกษตรปลอดภัยหมายความถึง : การพัฒนาการเกษตรทั้งกระบวนการผลิตการบํารุงรักษาการลดใช้

สารเคมีการนําผลผลิตไปสู่ผู้บริโภคภาคการค้าท่ีเน้นความปลอดภัยคุณภาพมาตรฐานก่อให้เกิด

คุณภาพชีวิตที่ดีสร้างรายได้และอยู่ในสังคมอย่างผาสุกและทําให้เกิดศักยภาพของคนและชุมชนให้

เข้มแข็งอย่างยั่งยืนส่วนคําว่า การท่องเที่ยวย่ังยืนหมายถึง การท่องเที่ยวในทุกมิติโดยเน้นการบูรณา

การการพัฒนาการอนุรักษ์และส่งเสริมให้ใช้ทุนทรัพยากรของจังหวัดให้มีประสิทธิภาพให้เกิดความ

มั่นคงยั่งยืนคงอยู่กับจังหวัดพะเยาอย่างต่อเนื่องและจะส่งผลให้มีการท่องเท่ียวสร้างอาชีพสร้างรายได้

ประชาชนมีคุณภาพชีวิตและความมั่นคงและเน้นการบริหารจัดการภาครัฐเพ่ือหนุนเสริมศักยภาพการ

ให้บริการประชาชนให้บรรลุตามความต้องการในการพัฒนาจังหวัด(สํานักงานสาธารณะสุขจังหวัด

พะเยา, 2555: 1-2) 

ข้อมูลพื้นฐานมหาวิทยาลัยพะเยา 

มหาวิทยาลัยพะเยา แยกออกจากมหาวิทยาลัยนเรศวร มาเป็นมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐเมื่อวันที่ 12 

กรกฎาคม 2553 เ พ่ือให้มหาวิทยาลัยพะเยาเป็นมหาวิทยาลัยสมบูรณ์แบบ (Comprehensive 

University)ที่มีนโยบายในการกระจายอํานาจและสร้างเสมอภาคทางการศึกษาให้กับคนในจังหวัดและ

ภาคเหนือเป็นหลักปัจจุบันศาสตราจารย์พิเศษ ดร.มณฑล สงวนเสริมศรี ดํารงตําแหน่งเป็นอธิการบดี

มหาวิทยาลัยพะเยา เป็นสมัยที่ 2ปัจจุบันมหาวิทยาลัยพะเยามีคณะ 14 คณะ 2 วิทยาลัย เปิดสอน

หลักสูตรปริญญาตรี ถึงระดับปริญญาเอก มีจํานวนนิสิตกว่า 20,000 คนมีจํานวนบุคลากรรวม1,478 

คนแยกเป็นสายวิชาการ 718 คนสายบริการ 758 คนพนักงานสายวิชาการที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ

มีจํานวนรวมทั้งส้ิน 54ท่าน ระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ จํานวน 21 ท่าน รองศาสตราจารย์ 28ท่าน และ

ศาสตราจารย์ ศาสตราจารย์พิเศษ ศาสตราจารย์รวมจํานวน 5ท่าน (มหาวิทยาลัยพะเยา, 2558) 

นับตั้งแต่แยกตัวเป็นเอกเทศเมื่อกลางปี 2553 ดังกล่าว  ทางมหาวิทยาลัยพะเยาสามารถ

บริหารจัดการด้วยตนเอง มีงบประมาณการดําเนินงานที่เพ่ิมมากข้ึนกว่าในครั้งเป็นวิทยาเขตหรือเป็น

สวนหนึ่งของมหาวิทยาลัยนเรศวร   โดยหากพิจารณาเฉพาะงบประมาณการวิจัยและการบริการ

วิชาการซ่ึงถือเป็นตัวแปรหลักในการศึกษาครั้งน้ีพบว่ามีจํานวนเพิ่มข้ึนทั้งในด้านจํานวนโครงการ และ
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จํานวนงบประมาณ โดยปีงบประมาณปี 2556 มีจํานวนโครงการและงบประมาณสูงที่สุดคือ 216 

โครงการ งบประมาณกว่า 77 ล้านบาท โปรดดูตารางที่ 2-1 นอกจากนั้น หากพิจารณาในส่วนการ

ดําเนินโครงการวิจัยเชิงพ้ืนท่ีที่ใช้เป็นธงนําในการทํางานร่วมกับชุมชนและพ้ืนที่ในจังหวัดพะเยา 

โครงการดังกล่าวอยู่ภายใต้การดูแลและบริหารจัดการของ AB-Creative ภายใต้ความร่วมมือระหว่าง

มหาวิทยาลัยพะเยาและสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) มีจํานวนเพ่ิมข้ึนทุกปี โดย

ปีงบประมาณ2557 มีจํานวนโครงการวิจัยมากที่สุดคือ 25 โครงการ งบประมาณทั้งส้ิน 5,050,000 

บาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 14.45 ของงานวิจัยและการบริการวิชาการทั้งหมดของมหาวิทยาลัยใน

ปีงบประมาณ 2557  

ตารางที่ 2-1  แสดงจํานวนโครงการการวิจัยและบริการวิชาการและงบประมาณสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยพะเยา ปี 2554- 2557  

แหล่งทุน 

2554 2555 2556 2557 

จํานวน
โครงการ 

งบ 
ประมาณ 

จํานวน
โครงการ

งบ
ประมาณ 

จํานวน
โครงการ

งบ 
ประมาณ 

จํานวน
โครงการ 

งบ
ประมาณ 

รายได้ 30 2,291,500 14 1,050,000 45 1,120,000 36 1,360,000 

แผ่นดิน 10 3,157,000 33 12,716,370 43 10,640,250 64 18,278,000
ภายนอก
(บริการ
วิชาการ) 65 25,907,250 57 34,088,800 68 26,316,995 24 7,467,800 

ภายนอก
(วิจัย) 23 12,034,285 27 12,932,309 35 32,786,157 16 11,103,700

สกอ.-สกว.-
มพ. 8 3,840,000 8 4,612,000 8 3,542,500 8 4,148,000 

สวทช.-มพ. 0 0 0 0 4 900,000 0 0 
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แหล่งทุน 

2554 2555 2556 2557 

จํานวน
โครงการ 

งบ 
ประมาณ 

จํานวน
โครงการ

งบ
ประมาณ 

จํานวน
โครงการ

งบ 
ประมาณ 

จํานวน
โครงการ 

งบ
ประมาณ 

สกว.-มพ. 
(ABC -

creative) 0 0 7 700000 13 1,600,000 25 5,050,000

รวมทั้งหมด 136 47,230,035 146 66,099,479 216 76,905,902 173 47,407,500
 

ที่มา: งานเผยแพร่และส่งเสริมโครงการวิจัยกองบริหารการวิจัยและประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยพะเยา, 2558 

สําหรับแนวคิดทฤษฏี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องที่จะนําเสนอและใช้เป็นกรอบในการ

วิเคราะห์และอภิปรายผลมีดังต่อไปนี้ 

1. แนวคิดและการปฏิบัติของมหาวิทยาลัยท่ีมีพันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคม (ซ่ึงงานวิจัยครั้งน้ี

จะใช้ตัวย่อว่า CEU) 

2. แนวคิดการบริหารจัดการวิจัยในสถาบันการศึกษา 

1. แนวคิดการปฏิบัติและความหมาย พันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคม (Community Engagement) 

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ CEU ในการวิจัยครั้งน้ี เป็นการศึกษาที่มี

เป้าหมายเพ่ือหาตัวแปร และคุณลักษณะของตัวนั้นๆ ที่มีความสําคัญหลัก ๆ เพ่ือนําไปเป็นกรอบใน

การศึกษาการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยพะเยาที่มุ่งเน้นที่จะเป็นมหาวิทยาลัยที่มีพันธกิจสัมพันธ์รับใช้

สังคม เนื่องจากแนวคิดนี้ยังเป็นเรื่องใหม่แม้หลายมหาวิทยาลัยส่วนใหญ่ได้ดําเนินการมาบ้างแล้วแต่ก็

ยังไม่เป็นรูปธรรมอย่างเต็มรูปแบบเหมือนที่ต่างประเทศได้ดําเนินการมาแล้ว   

ดังนั้นในการศึกษาวรรณกรรมครั้งนี้จึงได้จัดกลุ่มเนื้อหาออกมาเป็น 4 กลุ่มใหญ่ คือ  

1. แนวคิดการเป็นมหาวิทยาลัยที่มีพันธกิจสัมพันธ์และรับใช้สังคม 

2. ความหมาย หรือนิยามที่แต่ละแห่งได้กําหนดทั้งกําหนดไว้อย่างชัดเจน หรืออนุมานได้

จากแนวการปฏิบัติของสถานที่หรือมหาวิทยาลัยต่างๆ  
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3. การนําแนวคิดไปปฎิบัติตามภารกิจของมหาวิทยาลัยในด้านต่างๆ   

4. ข้อจํากัดและอุปสรรคในการดําเนินการเพ่ือการเป็นมหาวิทยาลัยที่มีพันธกิจสัมพันธรับ

ใช้สังคม  

1.1 แนวคิดการเป็นมหาวิทยาลัยที่มีพันธกิจสัมพันธ์และรบัใช้สงัคม 

จากการทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือหาความหมายหรือคํานิยามของ 

พันธกิจสัมพันธรับใช้สังคม (Community Engagement) จากประเทศทั้งเอเชียแอฟริกาใต้ และประเทศ

ไทย สามารถอธิบายได้ดังนี้ 

แนวคิดดังกล่าว โดยเฉพาะในกลุ่มประเทศที่กําลังพัฒนา เกิดข้ึนจากการตั้งคําถามต่อ

มหาวิทยาลัยภายหลังที่เกิดปัญหาเศรษฐกิจต่อต่ํา สังคมไม่ได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตแม้จะมี

มหาวิทยาลัยเกิดเพิ่มข้ึนจึงมีการทบทวนถึงบทบาทของมหาวิทยาลัยว่าได้ผลิตบัณฑิตหรือสร้างความรู้

และใช้ความรู้ตรงตามความต้องการของสังคมได้มากน้อยแค่ไหน จึงทําให้มีหลายๆ มหาวิทยาลัย

ปรับเปล่ียนบทบาทการทํางาน เน้นการเข้าไปทํางานร่วมกับชุมชนหรือสังคมมากข้ึนบนวิธีการทํางาน

แบบการมีส่วนร่วมหรือเป็นหุ้นส่วน เพื่อให้ได้ความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง   

ขณะที่ทางด้านประเทศท่ีพัฒนาแล้ว เช่นสหรัฐอเมริกา พันธกิจดังกล่าวเริ่มมาจากการ

กําหนดเป็นพันธกิจด้านการบริการวิชาการแก่สังคม หรือที่เรียกว่า บริการชุมชน (Community Service) 

ของมหาวิทยาลัยของรัฐ ในปี 1862 ก่อนจะขยายไปสู่มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ในสหรัฐอเมริกาและประเทศ

อ่ืนๆ ทั่วโลก (วิจิตร ศรีสอ้าน, 2557)โดยมีการพัฒนาแนวคิดและรูปแบบการดําเนินการออกไปใน

ขอบเขตของการให้บริการและนิยามของคําว่าชุมชน มากข้ึนและที่สําคัญ เน้นวิธีการทํางานใช้วิธีการ

แบบเข้าไปมีส่วนร่วมกับชุมชน (Community Engagement) จนเป็นพันธกิจที่มีความสําคัญเป็นลําดับ

ต้นๆ ของนโยบายแต่ละมหาวิทยาลัย (Weertsand Sandmann, 2010) 

แนวคิดของ CEU เป็นแนวคิดที่เป็นการเปล่ียนแปลงพันธกิจแบบด้ังเดิมของมหาวิทยาลัย

เพื่อเน้นการตอบสนองความจําเป็นของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศโดยสร้างปฏิสัมพันธ์

กับหุ้นส่วนทางสังคมอย่างกว้างขวางและหลายระดับโดยอาจทํางานผ่านกลไกการสร้างความสมดุล

ระหว่างการวิจัยกับการเรียนการสอน (KrussG.,2012) 
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เป็นที่น่าสังเกตว่า แนวคิดของ CEU ในประเทศที่พัฒนากับประเทศที่กําลังพัฒนา เช่น

ประเทศแอฟริกาใต้ เห็นว่าการที่มหาวิทยาลัยมุ่งเป็น CEU นั้นมาจากความต้องการสร้างความสัมพันธ์

ที่ท้าทายระหว่างมหาวิทยาลัยกับสังคมที่ให้น้ําหนักกับการเปล่ียนแปลงพันธกิจที่เคยเป็นมาแบบเดิมๆ 

โดยการเน้นการทํางานไปที่การวิจัยและการเรียนการสอนที่ต้องสอดคล้องและสมดุลกันตามความจํา

เป็นของการพัฒนาบ้านเมืองของเขาทั้งด้านสังคมและเศรษฐกิจสําหรับกลุ่มประเทศที่มีรายได้ต่ําหรือ

ปานกลาง การทํา CE มักจะเน้นไปท่ีการสร้างความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจ หรืออุตสาหกรรมเกษตร

ขนาดเล็กในประเทศ เพราะอาจต้องการท่ีจะพัฒนารายได้หรือเศรษฐกิจของประเทศเป็นหลักต้นๆโดย

กลุ่มประเทศเหล่าน้ี คาดหวังบทบาทหน้าที่ของมหาวิทยาลัยว่าควรที่จะแสดงออกมีส่วนในการพัฒนา

สังคมและเศรษฐกิจของประเทศ โดยสร้างการหุ้นส่วนทางสังคมอย่างกว้างขวาง ตั้งแต่ระดับองค์กร

ระดับโลก ระดับชาติไปจนถึงระดับชาวนา(Kruss G., 2012) 

ค่อนข้างสอดคล้องกับแนวคิดดังกล่าวกับประเทศที่พัฒนาแล้วอย่างประเทศสหรัฐอเมริกา

หรือออสเตรเลีย ที่ให้ความสําคัญกับการทํางานกว้างขวางไปแทบทุกกลุ่มองค์กร ทั้งองค์กรในชุมชน 

ทั้งภาครัฐและเอกชน องค์กรสาธารณประโยชน์ อุตสาหกรรมและภายในพันธกิจด้านอ่ืนๆ ของ

มหาวิทยาลัยด้วยเช่นกัน (วิจิตร ศรีสอ้าน, 2557) 

นอกจากนั้นการทําพันธกิจรับใช้สังคม บางแห่งมองในมิติการเป็นกิจกรรมทางวิชาการ ที่

มหาวิทยาลัยเป็นฝ่ายคิดสร้างสรรค์และริเริ่มออกไปทํางานร่วมกับภายนอก (Outreach) โดยมี

เป้าหมายเพื่อสร้างชุมชนมีความเป็นอยู่ที่ดีข้ึนบนพื้นฐานและความต้องการของชุมชนเป็นสําคัญ  

สําหรับลักษณะความสัมพันธ์กับองค์กรภายนอก แบบพันธมิตร หรือหุ้นส่วนนั้น ต้องเป็น

ลักษณะหุ้นส่วนที่มีผลประโยชน์ในการสร้างและประยุกต์ใช้ความรู้อย่างเท่าเทียมกัน เป็นการทํางาน

ร่วมกันระหว่างคน หลายภาคส่วน ที่มีทักษะและความสามารถที่แตกต่างกันมาทํางานร่วมกัน มีการ

ร่วมคิด ออกแบบ วางแผนและร่วมกันทํางานระหว่างมหาวิทยาลัยและชุมชน หรือกล่าวได้ว่าเป็นการ

เติมจุดแข็ง เสริมจุดอ่อนของกันและกัน โดยเป้าหมายการทํางานสูงสุดดังกล่าวก็คือให้ชุมชนมีความ

เป็นอยู่ตามความที่ดีข้ึนต้องการของชุมชน (Kruss G., 2012)(วิจิตร ศรีสอ้าน, 2557)ขณะเดียวกัน
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มหาวิทยาลัยก็ได้รับประโยชน์ในด้านการพัฒนาการเรียนการสอน การวิจัยและการบริการวิชาการ ถือ

เป็นการพัฒนาทั้งนิสิต อาจารย์และภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยด้วย (วิจิตร ศรีสอ้าน, 2557) 

ส่วนแนวคิดพันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคมของประเทศไทยได้กําหนดไว้จากเอกสารการ

เปิดตัวเครือข่าย Engagement Thailand (EnT) ไว้ดังนี้ (วิจิตร ศรีสอ้าน, 2557) 

วัตถุประสงค์: พันธกิจฯ ถือเป็นหน้าที่หลักของสถาบันในการเป็นส่วนหนึ่งของระบบ

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โดยดําเนินพันธกิจสัมพันธ์ร่วมกับสังคมหลายรูปแบบโดยเน้น

กระบวนการทํางานร่วมกับสังคม โดยมหาวิทยาลัยนําความเข้มแข็งทางวิชาการมาประยุกต์ให้เข้ากับ

บริบทและความต้องการของสังคมในแต่ละพ้ืนที่ เป็นการปฏิรูปการทํางานและขยายความสามารถของ

บุคลากรทางการศึกษาในการแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่สําคัญของสังคมรวมทั้งจะส่งผลดีต่อสังคมทั้งในและ

ต่างประเทศ 

พันธกิจสัมพันธ์ด้านการวิจัยมหาวิทยาลัยต้องมองว่าสังคมคือพันธมิตรที่เต็มไปด้วยแหลง

ความรู้มากมายที่นํามาเป็นโจทย์การวิจัย :กระบวนการวิจัยและยุทธศาสตร์การทํางานด้านน้ี มีหลาย

รูปแบบเช่นการวิจัยที่ใช้ชุมชนเป็นฐานการวิจัยแบบมีส่วนร่วมและวิจัยแบบผลิตผลงานร่วมกัน  และ

เป็นการดําเนินการจากศาสตร์วิชาใดเพียงศาสตร์เดียวเท่านั้น แต่ต้องทํางานร่วมกันจนกลายเป็นสห

ศาสตร์ ภายในหรือระหว่างมหาวิทยาลัย  

พันธกิจด้านการสอน การเรียนและการสร้างประสบการณ์แก่นักศึกษา เป็นการให้

นักศึกษามีความรู้ในสถานการณ์จริงมาเรียนรู้ จะทําให้นิสิตมีทักษะหลายอย่างดีข้ึน และทําให้นิสิตเห็น

คุณค่าของตนเอง มีความเช่ือมั่นในตนเอง มีทักษะในการติดต่อประสานงานและแรงจูงใจในการเรียน

หรือทํางาน  โดยพันธกิจด้านนี้จะเป็นการบูรณาการการเรียนรู้ การฝึกงาน และการบริการวิชาการ ที่

ทําให้นิสิตสามารถพัฒนาทักษะและเข้าใจในวิชาชีพของตนเองมากที่สุด เป็นการปลูกฝังทักษะการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต  

การบริการสาธารณะและบริการวิชาการ ซ่ึงการทําพันธกิจสัมพันธต่างจากบริการวิชาการ

คือ พันธกิจสัมพันธ์เกิดพันธมิตรที่มีความต้องการเรียนรู้และพัฒนาชุมชน แต่บริการวิชาการมักไม่

กล่าวถึงการทํางานแบบพันธมิตรท่ีมีผลประโยชน์ร่วมกัน หรือการแลกเปล่ียนความรู้ของทั้งสองฝ่าย  
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ชุมชนเข้มแข็งจากพันธกิจสัมพันธ์ โดยมองมองกิจกรรมว่าเป็นกิจกรรมที่เกิดจากการคิด

ร่วมกันและแลกเปล่ียนความรู้ระหว่างสองฝ่ายที่สามารถทําได้ทั้งด้านการวิจัยและรูปแบบการเรียน

การสอน ทํางานร่วมกันจนเกิดการเปล่ียนแปลงของสังคม มีการเพิ่มคุณภาพทางการศึกษาและการ

แลกเปล่ียนความคิดเห็นในประเด็นต่างๆ ทางสังคมที่ส่งผลดีต่อคุณภาพชีวิตซ่ึงเป็นเรื่องที่ดีต่อทุกฝ่าย  

มหาวิทยาลัยเข้มแข็งจากพันธกิจสัมพันธ์ ประสิทธิผลการเรียนรู้ของนิสิตจะดีข้ึน เพราะ

เรียนรู้จากประสบการณ์จริง และทํางานร่วมกัน 

รูปแบบของพันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคม (CE)  

รูปแบบของพันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคม มีลักษณะดังนี้ดังนี้ (วิจิตร ศรีสอ้าน, 2557) 

1. เป็นรูปแบบการทํางาน ที่มีลักษณะพิเศษคือบูรณาการการเรียนการสอนและการวิจัย

เข้ากับความต้องการของสังคมและชุมชน ภาคธุรกิจ อุตสาหกรรม โรงเรียน หน่วยงานรัฐและไม่ใช่รัฐ 

สมาคม กลุ่มชนทางศาสนา และประชาชนทั่วไปโดยต้องเกิดจากความต้องการของชุมชนหรือที่

เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ของชุมชนในขณะนั้น   

2. เป็นการทํางานของนักวิชาการท่ีพยายามนําเอาความรู้และภูมิปัญญาต่างๆ มาทําให้

เกิดการเรียนรู้และสร้างความรู้และสร้างความเข้าใจในบริบทของสังคมมากข้ึน   

3. เป็นงานที่เกิดจากความร่วมมือของทุกภาคส่วนในมหาวิทยาลัย และชุมชนในการนําเอา

ความรู้และความเช่ียวชาญเฉพาะมาสร้างสรรค์ผลงานที่เป็นประโยชน์ร่วมกันทั้งสองฝ่าย 

แนวคิดต่อบทบาทหน้าที่ของมหาวิทยาลัยและคณะในการดําเนินการCE 

 การศึกษาการนําแนวคิดCEไปปฏิบัติใช้ของแต่ละมหาวิทยาลัยพบว่าหากจะทําให้การ

ดําเนินการดังกล่าวประสบความสําเร็จ แล้ว ปัจจัยที่มีต่อความสําเร็จคือหน่วยงานระดับกลางหรือ

ระดับมหาวิทยาลัย และคณะ โดยเฉพาะระดับคณะ ที่ตัวบุคลากร หรืออาจารย์จะเป็นปัจจัยหลักใน

การขับเคล่ือนสร้างกิจกรรมให้แนวคิดดังกล่าวกลายเป็นจริงได้ ดังนั้นบทบาทหน้าที่ของทั้งสองส่วน 

ควรมีแนวทางพื้นฐานที่จําเป็นต้องให้การสนับสนุน แยกออกเป็นสองกลุ่มดังนี้ 
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1. หน้าที่และบทบาทของมหาวิทยาลัย{…} 

1.1 สร้างการตระหนักให้คนทุกภาคส่วนทุกระดับที่เกี่ยวข้องทราบถึงความสําคัญของเขา

ในการที่จะให้มหาวิทยาลัยบรรลุพันธกิจ 

1.2 รุกและหาพันธมิตรในชุมชนหรือพัฒนาความร่วมมือต่างๆ ที่จะส่งเสริมการทํางาน

ของคณะก่อน แล้วให้คณะ/นิสิตเข้าไปทํางานร่วมในพ้ืนที่นั้น ๆ (สร้างพ้ืนที่และความร่วมมือก่อน) 

เพื่อให้ง่ายที่คณะจะไปเชื่อมโยงในการทํางานต่อไป 

1.3 เป็นหลักในการสร้างการมีส่วนร่วม กําหนดพันธกิจร่วม สร้างระบบการให้รางวัล

และสนับสนุนปัจจ ัยพื ้นฐานการจ ัดหาทรัพยากรหรือระบบการใช้เวลาในการทํางานให้มี

ประสิทธิภาพและชัดเจน 

1.4 พัฒนาปัจจัยพ้ืนฐานในการสนับสนุน และปัจจัยอ่ืนๆ ที่มีผลต่อการทํางานในระดับ

คณะ เช่น กระจายอํานาจทางการวิจัย และสนับสนุนการบริหารเวลาในการทํางานโดยเฉพาะลด

ข้ันตอนในการใช้เวลากับงานเอกสารหรือธุรการลง 

2. บทบาทหน้าที่หน่วยงานระดับคณะ  

การทํางานให้บรรลุตามพันธกิจฯ วิธีการที่สําคัญก็คือมหาวิทยาลัยต้องทํางานผ่านกลไก

ของคณะ เพราะถือเป็นการสร้างการมีส่วนร่วมที่เข้มแข็งและยั่งยืนได้นานกว่าที่มหาวิทยาลัยส่วนกลาง

จะดําเนินการเอง (Demb and Wade, 2012)และเมื่อการทํางานผ่านไปยังระดับคณะแล้ว คณะควรหนุน

เสริมการทํางานของบุคลากรโดยการจัดสรรทรัพยากรและสนับสนุนการพัฒนาการทํางานรับใช้สังคม

ของพวกเขาให้สอดคล้องเข้ากับแหล่งทุนหรือหาแหล่งทุนที่หลากหลายในการสนับสนุนการทํางานของ

บุคลากรในคณะ พร้อมกับให้สมาชิกในคณะได้พิจารณาเปรียบเทียบกับความต้องการของแหล่งทุนเพ่ือ

เตรียมและเลือกให้สอดคล้องกับการทํางานของพวกเขาและควรให้มีเวทีในการวิพากษ์วิจารณ์ปรับปรุง

และพัฒนางานของพวกเขาจากผู้เช่ียวชาญภายนอกด้วย(วิจิตร ศรีสอ้าน, 2557) 
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1.2 ความหมายของพันธกิจสัมพันธรับใช้สังคม  

จากการทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือหาความหมายหรือคํานิยามของ 

พันธกิจสัมพันธรับใช้สังคม (Community Engagement) จากประเทศทั้งเอเชียแอฟริกาใต้ และประเทศไทย  

หากพิจารณาคําว่าชุมชน หรือ Community จากการทบทวนพบว่ามีความหลากหลาย 

และคล้ายคลึงกัน บางแห่งให้ความหมายของชุมชนกว้างขวางขอบคลุมไปมากกว่าเรื่องของพ้ืนท่ีชุมชน

รอบมหาวิทยาลัย และขยายกว้างไปจนถึงสังคมในประเทศ แต่บางแห่งขยายไปจนถึงกลุ่มองค์กรธุรกิจ 

และศิษย์เก่าเป็นต้น 

ขณะที่บางแห่งใช้คําว่าสังคม แทนคําว่าชุมชน โดยเห็นว่า สังคมนั้นมีความหมาย

ครอบคลุมไปถึงกลุ่มบุคคลที่เช่ือมโยงกับชุมชนทั้งมิติด้านพ้ืนที่ ความสนใจร่วม อัตลักษณ์ สถานที่

ทํางาน ชุมชนที่ใกล้เดียงแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ที่ไม่จํากัดในขอบเขตของพ้ืนที่ในเชิง

กายภาพ โดยกําหนดขอบเขตของความหมายของคําว่าสังคมออกเป็น อย่างน้อย 5 ด้านคือ  

1. ชุมชน/ท้องถิ่น(มิติด้านพ้ืนที่ หรือตามความสนใจ (Community engagement)  

2. หน่วยงานองค์ของภาครัฐ /รัฐบาล (Government engagement) 

3. องค์กรธุรกิจ / ภาคอุตสาหกรรม (Industry engagement)  

4. หน่วยงาน/องค์กรในต่างประเทศ (International engagement)  

5. ศิษย์เก่า/สมาคมศิษย์เก่า (Alumni engagement)   

ส่วนคําว่าพันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคม (Engagement) จากการศึกษาจะพบความหมายและ

ลักษณะที่มีบางแง่มุมที่แตกต่างกัน แต่ส่ิงที่คล้ายคลึงและมีเหมือนกันก็คือการทํางานร่วมกับชุมชนใน

ลักษณะของการเป็นหุ้นส่วนหรือพันธมิตร ที่มีศักด์ิศรีและอํานาจการต่อรองที่เท่าเทียมกัน  

ความหมายที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมสามารถนําเสนอได้ดังนี้  

การทํางานที่ทํางานข้ามการสอน การวิจัย และการให้บริการ รวมถึงการสร้างถ่ายทอด 

ประยุกต์ใช้และการรักษาความรู้ซ่ึงมาจากวิสัยทัศน์ร่วมกันและมีความต่อเนื่อง ที่จะเป็นประโยชน์

โดยตรงกบัคนภายนอกมหาวิทยาลัย  
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“กระบวนการทําให้มหาวิทยาลัย  สร้างคุณค่าและความหมายนําเสนอไปยังสังคม

ภายนอกที่มหาวิทยาลัยนั้นตั้งหรือให้บริการ (Kellogg cited in Demb,Ada and Wade,Amy. 2012.) 

ความสัมพันธ์ที่นําไปสู่การผลิตสร้างหุ้นส่วนท่ีเกิดผลที่นําไปสู่ผลลัพธ์ที่จะเกิดประโยชน์

อย่างทั้งเทียมต่อมหาวิทยาลัยและหุ้นส่วนผ่านการทํางานและการใช้ทรัพยากรมหาวิทยาลัยที่รวมถึง

คน นิสิต ปัจจัยพ้ืนฐาน ความรู้ผ่านกิจกรรมอย่างกว้างขวางของมหาวิทยาลัยเช่นวิจัย  การสอนและ

การให้บริการ(Cornelia Dragne,2007) 

สําหรับความหมายคําว่า การเข้าไปมีส่วนร่วมกับชุมชน (Community Engagement)  

หมายถึง ความร่วมมือ (Collaboration)ระหว่างสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาและชุมชนต่างๆ ที่อาจ

มีความหมายทั้งระดับท้องถิ่น ภูมิภาค รัฐ ประเทศ หรือโลก) เพ่ือแลกเปล่ียนผลประโยชน์ที่เป็นความรู้  

ทรัพยากรร่วมกันในบริบทของความสัมพันธ์แบบ “หุ้นส่วน” (Partnership) ที่มีความสัมพันธ์ระหว่างกัน

และกัน (Carnergie,2006 cited in Weerts and Sandmann,2010 P.632) มีความแตกต่างกับนิยามของ

การให้บริการสังคม หรือบริการสาธารณะตามแบบขนบด้ังเดิมที่มองเป็นความสัมพันธ์มีลักษณะ ผู้ให้

และผู้รับ โดยมหาวิทยาลัยเข้าไปให้บริการกับชุมชนแบบทางเดียว (One-way approach)  

คําว่า Engagement ดังกล่าว เน้นความสัมพันธ์ที่มีทิศทางสองทาง (Two-way approach) 

ระหว่างมหาวิทยาลัยกับชุมชนที่ทํางานร่วมกันแบบหุ้นส่วน เพื่อพัฒนาและประยุกต์ใช้ความรู้ทั้งความรู้

ที่เป็นของนักวิชาการและความรู้ที่อยู่ในชุมชนเพ่ือตอบสนองความต้องการของชุมชน(Weerts and 

Sandmann,2010 P.632)   

นิยามดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของศาสตราจารย์ นพ. วิจารณ์ พานิช  ที่กล่าวว่า

แม้ว่าการวิจัยแบบรับใช้สังคมจะเป็นการเข้าไปศึกษาความต้องการและทํางานร่วมกับชุมชน แต่ที่

สําคัญนักวิจัยต้องมีความรู้เข้าไปไม่ใช่ไปหาโจทย์หาความรู้ในชุมชนท้ังหมดไม่ใช่น้ันก็จะไม่ใช่การใช้

ความรู้ (วิจารณ์ พานิช, 2557)   

เช่นเดียวกับ สีลาภรณ์ (สีลาภรณ์ บัวสาย,2557)กล่าวถึงลักษณะการทํางานแบบ CEU ใน

ด้านของมหาวิทยาลัยต้องพิจารณาก่อนที่จะทํางานในชุมชน ก็คือนักวิจัยต้องมีความรู้ในศาสตร์ของตัวเอง
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ให้แน่น มีวิธีคิด ตรรกะต่างๆที่ดี เพราะนักวิชาการต้องเป็นผู้ที่ดึงข้อมูลในชุมชนออกมาให้กับคนในชุมชนได้

เลือกตัดสินใจเอง ไม่ใช่ไปหาคําตอบให้ชุมชน ดังนั้นนักวิชาการต้องแข็งแรงทางวิชาการ หรือความรู้ด้วย 

นอกจากนี้ ในกรณีของไทย ยังมีการใช้คําที่เกี่ยวข้อง หรือใกล้เคียงท่ีสะท้อนความหมาย

ของการทํางานเพื่อรับใช้สังคม หรือการเป็นมหาวิทยาลัยที่มีพันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคมกล่าวคือ  

การพัฒนาชุมชน ท้องถิ่น หมายถึง การตอบสนองความต้องการของประชาชนในชุมชน 

ท้องถิ่นเป็นสําคัญ บทบาทของมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาชุมชน ท้องถิ่นจะมีส่วนช่วยให้ประชาชน

สามารถแก้ปัญหาและพัฒนาชีวิตและสามารถสร้างสรรค์ความเจริญและความเป็นธรรมในสังคมให้

เจริญข้ึนตามลําดับ 

มหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาชุมชน ท้องถิ่นจะให้ประชาชนเป็นผู้มีบทบาทในการกําหนด

นโยบายมีส่วนร่วมในการดําเนินงานและพัฒนางาน ซ่ึงเกิดและเติบโตจากความต้องการและความ

ร่วมมือของประชาชนในท้องถิ่นโดยตรง 

สรุปได้ว่าลักษณะเฉพาะของมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาชุมชน ท้องถิ่นคือ มหาวิทยาลัย

จะต้องเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนท้องถ่ิน ท้องถิ่นมีส่วนสําคัญในการกําหนดทิศทางของมหาวิทยาลัย 

ตลอดจนจะมุ่งศึกษาค้นคว้าและให้บริการทางวิชาการเกี่ยวกับปัญหาและการแก้ปัญหา พัฒนาชีวิต

และสังคมในชุมชนท้องถิ่นเป็นหลัก 

การเป็นมหาวิทยาลัยที่พึงประสงค์สําหรับสังคมไทย ก็คือมหาวิทยาลัยที่ช่วยให้คนใน

ประเทศพ่ึงตนเองได้ โดยการทํางานแบบให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมและตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของสภาพ

ปัญหาและความต้องการของประชาชนส่วนใหญ่ โดยมีเป้าหมายหลักอยู่ที่ช่วยให้ประชาชนส่วนใหญ่ ที่

เสียเปรียบและยากจนสามารถแก้ปัญหาและเสริมสร้างชีวิตและสังคมให้ดีข้ึน(กรมการฝึกหัดครู 2536, 

หน้า 76-77)   

1.3 การนําแนวคิดพันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคมไปสู่การปฏิบัติ   

จากการศึกษางานวิจัยต่างๆ พบว่าการนําแนวคิด/หลักการ CE ไปปฎิบัติใช้หรือดําเนินการ

ให้บรรลุเป้าหมายนั้น มหาวิทยาลัยควรเป็นกลไกหลักและปัจจัยเริ่มต้นในการเปล่ียนแปลง ขับเคลื่อน
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และกํากับ โดยมีแนวทางดังนี้ (Kruss G., 2012) (Demband Wade, 2012) (OlowuDejo, 2012) (Renner, 

and Cross, 2008) (Weerts and Sandmann, 2010) 

1. มหาวิทยาลัยต้องเปล่ียนแปลงวิสัยทัศน์  โครงสร้างการบริหารจัดการ เปล่ียนนโยบาย 

หรือสร้างกลไกในการจูงใจ 

2. เปล่ียนแปลงการจัดองค์กรภายในให้เอ้ือต่อการเปล่ียนแปลง  

3. กําหนดบทบาทของแต่ละสาขาหรือศาสตร์ให้ตอบสนองนโยบายอย่างชัดเจนและเป็น

รูปธรรม พร้อมมีแนวทางการประเมินผลที่เหมาะสม 

4. สร้างกลยุทธ์ในการพัฒนาของมหาวิทยาลัยที่มีต่อพันธกิจฯ ในด้าน  

4.1 หาแหล่งทุนสนับสนุนที่มีความหลากหลาย ครอบคลุมในทุกกิจกรรมและทุก

ศาสตร์/สาขา   

4.2 สร้างกลไกหลักให้มีความเข้มแข้งในการหนุนเสริมการทํางานจากระดับ
ส่วนกลางลงไประดับสาขา 

4.3 ขยายขอบเขตของการทํางานของมหาวิทยาลัยไปสู่ภายนอก โดยมีศูนย์หรือ

หน่วยงานพิเศษที่บุคลากรมีความถนัดที่แตกต่างกัน 

4.4 สร้างการจูงใจและโน้นน้าวสาขาหรือศาสตร์ท่ีเอ้ือต่อพันธกิจให้เป็นหลักในการ
ขับเคล่ือนเช่นกรณีของ North-West University in South Africa ได้ตั้งหน่วยงานพิเศษที่ข้ึนกับ

มหาวิทยาลัยข้ึนมาเพ่ือทํางานรับใช้สังคม เน้นบทบาทการเป็นตัวกลางเช่ือมระหว่างมหาวิทยาลัยกับ

ภาคสวนภายนอกในการสร้างการมีส่วนร่วมกับสาธารณะของสถาบันและนิสิตอาสา กําหนดเจ้าหน้าที่

ประจําทํางาน 10 คน ที่ทํางานร่วมกับภาคส่วนต่างๆ  

4.5 บูรณาการวัฒนธรรมองค์กรหรือผู้ประกอบการเข้าด้วยกันและนําไปใช้อย่าง

กว้างขวาง 

5. กําหนดให้คณะแต่ละคณะเป็นผู้รบัผิดชอบในการทําพันธกิจรับใช้สังคม  

6. กําหนดนิยามความหมายและเป้าหมายของการรับใช้สังคมให้สอดคล้องและเข้าใจ

ร่วมกันในทุกระดับ และทุกภาคส่วน 
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7. พัฒนาปัจจัยพื้นฐานในการสนับสนุน และปัจจัยอ่ืนๆ ที่มีผลต่อการทํางานในระดับคณะ 

เช่น กระจายอํานาจทางการวิจัย  และสนับสนุนการบริหารเวลาในการทํางานโดยเฉพาะการลดข้ันตอน

ด้านงานเอกสารหรือธุรการ ให้ส้ันลง 

สําหรับกรณีของไทย แม้จะมีการกําหนดพันธกิจบริการวิชาการแก่ชุมชนไว้นานแล้วก็ตาม 

แต่เพ่ือให้การทํางานมีความชัดเจน และขยายขอบเขตของการทํางานอย่างจริงจังมากข้ึนทางเครือข่าย 

Engagement Thailand (EnT)จึงได้กําหนดแนวทางปฏิบัติของมหาวิทยาลัยที่จะมุ่งเป็นมหาวิทยาลัยที่มี

พันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคมไว้ดังนี้ (วิจิตร ศรีสอ้าน, 2557) 

1. มหาวิทยาลัยรับรู้และยอมรับคุณค่า วัฒนธรรม ความรู้ทักษะของสังคมและทํางานที่

เกิดประโยชน์ร่วมกันสองฝ่าย 

2. มหาวิทยาลัยต้องกําหนดพันธกิจสัมพันธ์กับสังคมไว้ในระบบกํากับดูแล นโยบายและ

แผนการดําเนินการ งบประมาณ  

3. การทําการวิจัยร่วมกันนั้น ต้องพัฒนาโจทย์และวิธีการท่ีครอบคลุมทั้งในเชิงวิชาการ

และประเด็นของสังคม 

4. การบูรณาการกับการเรียนการสอนต้องเช่ือมโยงกับเป้าหมายในการเรียนรู้ของ

นักศึกษา และต้องสอดคล้องกับความต้องการของสังคม 

5. มหาวิทยาลัยและสังคมทํางานร่วมกันในการติดตามความร่วมมือ วัดผลกระทบ 

ประเมินผลลัพธ์ และปรับปรุงพัฒนากิจกรรมที่ทําร่วมกัน 

6. เป้าหมายสําคัญคือ การเปล่ียนแปลงสังคมไปในทางที่ดีข้ึนและสร้างengaged citizens 

ซ่ึงรวมถึงนักศึกษา บัณฑิต และบุคลากรของมหาวิทยาลัยด้วย  

ประโยชน์ที่ชุมชนและมหาวิทยาลัยจะได้รับจากพันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคม  

สําหรับประโยชน์ที่ชุมชน ท้องถิ่นจะได้รับจากมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม มีดังน้ี(คณะทํางาน

เพื่อพัฒนาสหวิทยาลัย, 2530) 

1. การกระจายความเสมอภาค โอกาสทางการศึกษาจากเมืองไปสู่ชนบท เนื่องจาก

มหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาชุมชน ท้องถิ่น เติบโตและครอบคลุมพ้ืนที่ทั่วประเทศ การกระจายความ
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เสมอภาค โอกาสทางการศึกษานั้น จะทําให้ประชาชนในชุมชน ท้องถิ่นนั้นมีโอกาสได้รับการศึกษา

ระดับอุดมศึกษาที่จะมีประโยชน์โดยตรงเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต 

2. การระดมประสบการณ์ สรรพกําลังและปัญญาของชุมชน ชาวบ้าน (Folk Intellectuals) 

ที่มีอยู่แล้ว นํามาพัฒนาให้รับใช้ท้องถิ่นได้อย่างสมบูรณ์เป็นการประหยัดงบประมาณแผ่นดินและตรง

กับปัญหาความต้องการของท้องถิ่น 

3. ประชาชนในชุมชน ท้องถิ่นจะเกิดความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของคน อันเป็นพ้ืนฐาน

ในการพัฒนาที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของประชาชนในชุมชน ท้องถิ่น 

4. ประชาชนในชุมชน ท้องถิ่นเกิดความภาคภูมิใจ มีความรู้สึกเป็นเจ้าของและเมื่อเห็น

ชัดเจนว่า สถาบันได้รับใช้ชุมชน ท้องถิ่นให้เจริญรุ่งเรืองก็ยิ่งเป็นผลให้เกิดความรักและผูกพันกับชุมชน 

ท้องถิ่นของตนมากยิ่งข้ึน 

5. เกิดสถาบันการศึกษาที่เป็นหลักในการพัฒนาชุมชน ท้องถิ่น อย่างแท้จริง เพราะเน้น

การกระจายความก้าวหน้าทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และวัฒนธรรม จากส่วนกลางไปสู่ส่วน

ภูมิภาค ซ่ึงคนส่วนใหญ่ของประเทศอาศัยอยู่ 

6. เกิดแหล่งวิชาการที่จะเอ้ืออํานวยต่อการดําเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ ในส่วนภูมิภาค

และส่วนท้องถิ่นยิ่งข้ึน 

แนวทางการบริหารจัดการต่อการปฏิบัติ  

การทํางาน ควรจะมีการตั้งหน่วยงานหรือคณะกรรมการฯ ที่ดูแลและรับผิดชอบหลัก ใน

หลายระดับ ตั้งแต่คณะกรรมการเชิงนโยบาย ลงไปจนถึงคณะทํางานชุดเล็กๆ ต่างๆ เป็นต้น อย่างไรก็

ตาม เช่นคณะกรรมการบริหาร ในระดับคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย/ คณะ/ สาขาวิชา จะต้อง

ใช้ในรูปคณะกรรมการ โดยมีสัดส่วนของภูมิปัญญาของถิ่นและประชาชนในท้องถิ่น 

นอกจากนั้นในการทํางาน การจัดการใด ๆ ควรคํานึงถึงความเป็นอิสระในการทํางานและ

วิชาการของคณาจารย์แต่อยู่ภายใต้ความรับผิดชอบต่อท้องถิ่น โดยมีสภาคณาจารย์และข้าราชการที่

ทําหน้าที่ตรวจสอบกิจกรรมและพิทักษ์ผลประโยชน์ของมหาวิทยาลัย ขณะเดียวกัน นักศึกษาเองก็ต้อง
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มีความเป็นอิสระ ภายใต้ความรับผิดชอบต่อมหาวิทยาลัยและความรับผิดชอบต่อท้องถ่ิน(วิจารณ์ 

พาณิช, 2557) 

กระบวนการบริหารจัดการเรียนการสอน  

สําหรับการนําแนวคิดมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม ไปบรูณาการร่วมกับการเรียนการสอน 

อาจเริ่มตั้งแต่การออกแบบหลักสูตรบนฐานของความจริง ใช้ตัวปัญหาเป็นตัวตั้ง จัดบูรณาการในรูป

ของกลุ่มปัญหา ให้ได้และมีการเปล่ียนแปลงหลักสูตรอยู่เสมอและการเรียนการสอนควรเน้นเรียนรู้จาก

ความจริง การเรียนจากวิธีการวิพากษ์ วิจารณ์ เป็นฐานการเรียนแบบรวมหมู่และเรียนจากธรรมชาติ 

โดยจัดให้มีแหล่งการเรียนรู้ให้สอดรับกับกลุ่มปัญหา ปรับแหล่งค้นคว้าให้เหมาะสมและใช้ฐานความรู้

จากการวิจัยท้องถิ่น ฐานภูมิปัญญาท้องถิ่นให้มากที่สุด (วิจารณ์ พาณิช, 2557) 

กิจกรรมภายใต้การนําแนวคิดพันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคม 

การแนวคิดและเป้าหมาย ไปปฏิบัติ ส่ิงสําคัญประการหนึ่งก็คือการออกแบบกิจกรรมหรือ

โครงงานให้สอดคล้อง ตัวอย่างของกิจกรรมที่อยู่ภายใต้ CE กิจกรรมที่นําไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยรับ

ใช้สังคมองประเทศออสเตรเลีย จะพบว่ามีความหลากหลายและครอบคลุม ดังนี้ (Cornelia Drag,2007) 

1. การจัดการศึกษาต่อเนื่อง และการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Continuing education (studies), 

lifelong learning) 

2. การผลิตงานวิจัยเพ่ือท้องถิ่น และการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของชุมชน 

Community-Based Research (CBR), Participatory (Action) Research (PAR/PR), 

3. การผลิตงานวิจัยเพ่ือท้องถิ่นที่เปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม(Community-Based 

Participatory Research (CBPR) 

4. การบริการวิชาการ และการถ่ายทอดประสบการณ์ด้านต่างๆ แก่ชุมชน (Service 

learning, experiential learning) 

5. การทํากิจกรรมสู่ภายนอกมหาวิทยาลัย (Outreach) 

6. การเก็บรวบรวมองค์ความรู้ด้านต่างๆ (Knowledge mobilization) 
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7. การพัฒนาศักยภาพของนักกีฬา ตลอดจนการพัฒนาการกีฬาและนันทนาการ 

(Athletics, sports and recreation) 

8. การให้ความรู้ด้านสุขภาพและสุขศึกษาแก่ชุมชน (Health education) 

9. การให้บริการชุมชนและสังคมด้วยเทคนิคด้านต่างๆ(Professional community service, 

technical assistance) 

10. การสนับสนุนทางสังคม (Social advocacy) 

11 .  การให้ความร่วมมือเ พ่ือพัฒนาเศรษฐกิจ  ตลอดจนความร่วมมือทางธุร กิ

(Economic/business partnership and development) 

12. การสืบสานและพัฒนาด้านวัฒนธรรม (Cultural development) 

1.4 ข้อจํากัดและอุปสรรคของการดําเนินการ 

การนําแนวคิดมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม มากําหนดเป็นพันธกิจสําคัญมหาวิทยาลัย เป็น

การทํางานที่อาศัยภาคส่วนที่หลากหลายและแตกต่าง อีกทั้งยังมีลักษณะของการทํางานแบบมีส่วน

ร่วมกํากับไว้ประกอบกับแต่ละคณะ แต่ละมหาวิทยาลัยต่างมีศักยภาพและความเชี่ยวชาญที่แตกต่าง

กันออกไป จึงทําให้การดําเนินการและการบริหารจัดการมีความยุ่งยาก จากการทบทวนวรรณกรรมที่

เกี่ยวข้องกับมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมที่กล่าวมาข้างต้นพบว่าข้อจํากัดที่เป็นอุปสรรคสําคัญประการ ต้น 

ๆ ก็คือ ความรู้ความเข้าใจท่ีมีต่อแนวคิดและการนําแนวคิดไปปฏิบัติใช้ การสนับสนุนและเห็น

ความสําคัญของผู้บริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัย ลักษณะของศาสตร์แต่ละศาสตร์ของแต่ละคณะ 

และปัจจัยของแต่ละส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน สามารถแยกรายละเอียดออกเป็นดังนี้   

1. การทํางานร่วมกันของแต่ละหน่วยงานอาจยังยึดติดอยู่กับเป้าหมายและความเช่ียวชาญ

ของหน่วยงานของตัวเอง  

2. การขาดความเข้าใจในหลักการ CE อย่างแท้จริง ทําให้การทํางานเป็นลักษณะการ

สงเคราะห์ ทําให้  หรือกลายเป็นการสร้างระบบให้ชุมชนพ่ึงพิงปัจจัยภายนอกมากขึ้น  

3. การทํางานรับใช้สังคม เป็นกิจกรรมที่ใช้เวลาในการทํางานมาก และหลายแห่งงาน

ดังกล่าวมักไม่ค่อยได้รับความสําคัญให้ปรากฏในพันธกิจของมหาวิทยาลัยมากนัก 
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4. การทําวิจัยของแต่ละคณะ ที่ใช้ระเบียบวิธีวิจัยทีเ่น้นการสร้างความรู้ร่วมกับภายนอกยัง

มีน้อย ส่วนใหญ่เน้นไปที่การสํารวจ เก็บข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัยที่นักวิจัยกําหนดข้ึนเอง  

5. การวัดผลที่เป็นรูปธรรมทําได้ยาก เพราะขาดผลลัพธ์ของการดําเนินการ  ขาด

เครื่องมือในการวัดมาตรฐานของการทํางาน และวิธีการทํางานมีความหลากหลายข้ึนอยู่กับบริบทของ

แต่ละแห่ง 

6. ขาดการจัดการบริหารการทํากิจกรรมที่อยู่ภายใต้พันธกิจดังกล่าวอย่างเป็นระบบ มี

ลักษณะต่างคนต่างทํา จึงขาดพลังในการขับเคล่ือน ประเมินผล และสร้างผลกระทบ (วิจารณ์  พาณิช, 

2557)   

สรุปกรอบแนวคิดจากการทบทวนวรรณกรรมเพื่อนําไปเป็นกรอบในการศึกษาพันธกิจสัมพันธ์
รับใช้สังคมของมหาวิทยาลัยพะเยา 
ภาพที่ 2-1 ความหมายของคําว่า “ชุมชน/ สังคม”  

 
 
 

Community 
&

Society

กลุม่ 
สนใจร่วม กลุม่/ชุมชนที่

ใกล้ที่ตัง้ม.หรือ
เป็นพื้นที่บริการ

อุตสาหกรรม

รัฐบาล

นานาชาติ
สมาคม
วิชาชีพ
ต่างๆ 

โรง

เรียน

ศิษย์เก่า

ชุมชน
พื้นเมือง

กลุม่ เช่น
ศาสนา 
ฯลฯ
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ภาพที2่-2 คุณลักษณะของ เป้าหมายของการทําพันธกิจสัมพนัธ์รับใช้ใช้สงัคม 

 
 
ภาพที่ 2-3 คุณลักษณะของ การทํางานแบบมีส่วนร่วม/สัมพนัธ์แบบหุ้นสว่นพันธมิตร 

 

CEU’s 
goals

สร้าง
บัณฑิตที่
พร้อม ปป.สังคมให้ดี

ขึ้น

สร้างความ
ผูกพันกับชุมชน

เกิดประโยชน์
ต่อพันธกิจม.เปลี่ยน

กระบวนการ
เรียนการสอน

สร้างคุณค่า
ทางวิชาการ

สร้างผลงาน
เป็นองค์
ความรู้

พัฒนา
คุณภาพชีวิต

ชุมชน

Engage

ment

หุ้นส่วน

ร่วมกัน
ทํางาน

ร่วมวางแผน/
คิด/ออกแบบ

แบ่งปันทักษะ
และเช่ียวชาญพัฒนาจาก

ความต้องการ
ของชุมชน

ร่วม
ติดตาม
กิจกรรม

ร่วม
ประเมินผล
กิจกรรม

ร่วมปรับปรุง/
พัฒนา
กิจกรรม
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ภาพที ่2-4 คุณลักษณะของ กิจกรรมภายใต้การนําแนวคิดมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมไปปฏิบัติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

2. แนวคิดการบริหารจัดการวิจัยของสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา   

มหาวิทยาลัยเป็นสถาบันการศึกษาเป็นหลักในการผลิตบัณฑิตสู่สังคม ซ่ึงส่วนใหญ่เน้น

เรื่องการตอบสนองตลาดแรงงานหรือผลิตเพ่ือป้อนเข้าสู่ระบบงานที่หลากหลาย เพื่อความเจริญเติบโต

ทางด้านเศรษฐกิจและการพัฒนาประเทศเป็นหลัก มหาวิทยาลัยส่วนใหญ่ในต่างจังหวัดจะเป็น

มหาวิทยาลัยซ่ึงถือว่าเป็นสถาบันการศึกษาเพ่ือชุมชนท้องถิ่นมีการเปิดการเรียนการสอนใน

ระดับอุดมศึกษา ปริญญาตรี ปริญญาโท และบางแห่งได้เปิดในระดับปริญญาเอก มีปรัชญาการศึกษา

เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นเป็นหลัก และบางแห่งมีศักยภาพในการพัฒนางานวิชาการ งานวิจัยที่เกี่ยวกับ

ชุมชนท้องถิ่นและกระบวนการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนท้องถิ่น  

แต่อย่างไรก็ตามงานวิจัยที่เป็นผลผลิตของมหาวิทยาลัยส่วนใหญ่ ไม่ค่อยได้นํามาใช้

ประโยชน์กับชุมชน เพราะว่าส่วนใหญ่งานวิจัยหรือวิทยานิพนธ์ที่นักศึกษาได้ทําการศึกษาวิจัยนั้นทําไป

กิจกรรม

บูรณา
การ เกิดประโยชน์

ต่อทุกฝ่าย

เกี่ยวกับ
วิชาการ

เกิด
ปฏิสัมพัน
ธ์ร่วม

เป็นการ
ประยุกต์

ใช้ความรู้ทําอย่าง
ต่อเนื่อง

การเรียน
การสอน

การวิจัย

การ
บริการ
วิชาการ

ฝึกงาน/สห
กิจศึกษา
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ตามหลักสูตรของมหาวิทยาลัยที่กําหนดไว้เท่านั้น ไม่ได้ตอบสนองความต้องการของชุมชนท้องถิ่นอย่าง

แท้จริงดังนั้นจึงมีโจทย์ใหญ่ที่มหาวิทยาลัยเองต้องให้ความสําคัญกับชุมชนท้องถิ่นและมีการสร้างความ

เข้มแข็งให้กับชุมชนท้องถิ่นผ่านกระบวนการเรียนรู้ร่วมกับชุมชน โดยเน้นการเข้าไปร่วมเรียนรู้กับชุมชน

และการทําวิจัยร่วมกับชุมชนโดยที่ไม่ได้เป็นโจทย์วิจัยหรือหัวข้อวิจัยที่ทางมหาวิทยาลัยหรือนักศึกษา

เป็นผู้คิดโจทย์หรือหัวข้อวิจัยเอง แต่มีกระบวนการผ่านการตัดสินใจร่วมหรือศึกษาปัญหาร่วมกับชุมชน 

เพ่ือได้ปัญหาการวิจัยร่วมกับชุมชน เพราะว่าบริบทชุมชนแต่ละพ้ืนที่มีความแตกต่างกันทั้งทางด้าน

วัฒนธรรม ทุนชุมชน ทรัพยากรและความหลากหลายทางด้านชาติพันธ์เป็นต้น ถ้าทําได้อย่างน้ีงานวิจัย

หรือวิทยานิพนธ์ก็จะมีประโยชน์ต่อชุมชนท้องถิ่นอย่างแท้จริง 

นอกจากนั้นกระบวนการสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานราชการ องค์กรท้องถิ่น หรือ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือศึกษาและบูรณาการหัวข้อวิจัยร่วมกับเพ่ือแก้ไขปัญหาชุมชน หรือเพ่ือสรุป

บทเรียน การค้นหาศักยภาพของชุมชนเพ่ือให้มีแนวทางการพัฒนาเป็นไปในทิศทางเดียวกัน เช่น 

ประเด็นเกี่ยวกับกระบวนการทําแผนแม่บทชุมชนระดับตําบลและหนุนเสริมเรื่องความรู้ในกระบวนการ

ทําแผน การพัฒนาเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับความต้องการของชุมชน ระบบสุขภาพชุมชน ระบบการ

ส่ือสารชุมชน การส่งเสริมความเข้มแข็งขององค์กรท้องถิ่น สิทธิชุมชน เป็นต้น 

ดังนั้น บทบาทของมหาวิทยาลัยจึงต้องมีการปรับเปล่ียนและให้ความสําคัญกับชุมชน

ท้องถิ่นเป็นหลัก จึงจะสามารถขับเคล่ือนและสร้างพลังชุมชนให้มีความเข้มแข็งได้ และที่สําคัญ

มหาวิทยาลัยควรมีบทบาทในฐานะเป็นองค์กรด้านวิชาการแก่ชุมชน รวมทั้งการเปิดพ้ืนที่สาธารณะ 

หรือเป็นพ้ืนที่แห่งการเรียนรู้ของชุมชน เป็นส่วนหนึ่งของชุมชนและมีความสัมพันธ์เช่ือมโยงกับ

สถาบันการศึกษาอ่ืนๆในรูปแบบของเครือข่ายการศึกษาเพื่อเป็นแหล่งแลกเปล่ียนเรียนรู้กันและกันดัง

ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาบทเรียนของมหาวิทยาลัยในประเทศต่าง ๆ ที่มีการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ

สถาบันอุดมศึกษาแนวใหม่ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น และ

ภารกิจของสถาบันการศึกษาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ดังนี้ 
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1. รูปแบบการบริหารจัดการสถาบันอุดมศึกษาแนวใหม่ในประเทศอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยของประเทศอังกฤษส่วนใหญ่มีสถานะเป็นมหาวิทยาลัยของรัฐ ปัจจัยที่ส่งผล

ต่อการเปลี่ยนแปลงในการจัดการศึกษา คือ อัตราการเติบโตของนักศึกษาต่างชาติ การพัฒนาการ

เช่ือมโยงองค์ความรู้ทางการวิจัย การเพ่ิมหลักสูตรใหม่จากต่างประเทศ และที่สําคัญคืองบประมาณที่

ได้รับจากรัฐบาลมีแนวโน้มลดลง ซ่ึงเป็นผลให้เกิดความกดดันและเกิดนวัตกรรมทางการจัดการศึกษา

และการบริหารสถาบันอุดมศึกษาหลายรูปแบบ มหาวิทยาลัยส่วนใหญ่จะเน้นการดําเนินการตามความ

เช่ียวชาญที่สุด เช่น เป็นมหาวิทยาลัยวิจัย เป็นมหาวิทยาลัยที่เป็นเลิศในการสอน เน้นสร้างเครือข่าย

เช่ือมโยงมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ในระดับภูมิภาคกับเศรษฐกิจ และมีการนํารูปแบบการจัดการศึกษาแบบ

มหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกามาเป็นต้นแบบ ดังนั้นการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยในประเทศอังกฤษ

จึงมีหลายรูปแบบ ได้แก่ วิทยาลัยชุมชนมหาวิทยาลัยวิจัยมหาวิทยาลัยเปิดมหาวิทยาลัยเสมือน

มหาวิทยาลัยเน้นการสอนและการวิจัยมีรายละเอียดดังนี้(เพชรสุดา ภูมิพันธ์, 2549) 

1.1 วิทยาลัยชุมชน(Community College) อังกฤษได้รับความนิยมมากในการขยายโอกาส

ทางการศึกษา ข่ือที่ใช้ในระดับอุดมศึกษามักใช้คําว่า “Further Education” ซ่ึงถือเป็นการให้บริการ

การศึกษาตลอดชีวิตและครอบคลุมผู้เรียนทุกกลุ่ม เช่น ผู้ที่ออกจากโรงเรียนกลางคันและสนใจกลับมา

เรียนเมื่ออายุมากข้ึน ผู้ใหญ่ที่ต้องการศึกษาต่อ คนทํางาน เจ้าของกิจการหรือนักธุรกิจขนาดเล็กที่

ต้องการศึกษาหรืออบรมเพิ่ม หรือการท่ีบริษัทต้องการให้คนงานมาฝึกอบรมเพ่ิมความรู้หรือผู้สนใจ

ต้องการเรียน onlineผ่านทาง Internet 

1.2 มหาวิทยาลัยวิจัย (Research University)มหาวิทยาลัยวิจัยในประเทศอังกฤษที่ได้รับ

การยอมรับและเมื่อมีการปฏิรูปการศึกษาได้มีการรวมกลุ่มเพ่ือปรึกษาหารือและทําภารกิจร่วมกัน เช่น 

การสร้างระบบประกันคุณภาพภายในกลุ่มสถาบัน การร่วมมือในการจัดการศึกษา การวิจัย การ

เรียกร้องการกําหนดค่าเล่าเรียนเองตามแต่ละสถาบันต้องการ กลุ่มสมาชิกน้ีชื่อว่า “Russell Group of 

Universities” มีจํานวน 20 สถาบัน ได้แก่ University of Birmingham, University of Bristol, University 

of Cambridge, Cardiff University, University of Manchester, University of Edinburgh, University of 

Glasgow, University of Leeds, University of Liverpool, University of Manchester, University of 
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Newcastle Upon Tyne, University of Nottingham, University of Oxford, University of Sheffield, 

University of Southampton, University of Warwick, Imperial College of Science, Technology & 

Medicine King’s College London, London School of Economics & Political Science, University College 

London และ University of York 

1.3 มหาวิทยาลัยเปิด (The Open University) มหาวิทยาลัยเปิดของประเทศอังกฤษ เป็น

ต้นแบบของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในประเทศไทย การจัดการเรียนการสอนเป็นแบบเปิด

โอกาสทางการศึกษา มีผู้เรียนมหาศาลถึงกับเรียกได้ว่าเป็น “Mega-University” เป็นนวัตกรรมทาง

การศึกษาทางไกลที่ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนตามเวลาและสถานท่ีที่ตนต้องการ ปัจจุบันมีการขยาย

เครือข่ายกับประเทศสหรัฐอเมริกา โดยมีการตั้งหน่วยงานช่ือ A “Sister” Organization ที่ข้ึนตรงต่อ

มหาวิทยาลัยเปิดในประเทศอังกฤษใช้วิธีการสอนแบบออนไลน์ 

1.4 มหาวิทยาลัยเสมือน (Virtual University)ที่น่าสนใจคือ “The British Aerospace Virtual 

University” ซ่ึงจัดตั้งข้ึนเมื่อ ค.ศ.1997 โดยบริษัทเอกชนช่ือ British Aerospace ที่ได้ร่วมมือกับ

มหาวิทยาลัย Loughboroughมหาวิทยาลัยน้ีเกิดจากการขาดแคลนบุคลากรด้านวิศวกรรมระบบและ

บริษัทเห็นว่าตนมีจุดแข็งทางการวิจัย การพัฒนา การผลิตและการวางระบบ จึงร่วมสร้างหลักสูตร

ระดับปริญญาตรีเฉพาะทางเพื่อพัฒนาบุคลากรภายในบริษัทให้เช่ียวชาญในด้านที่บริษัทต้องการ การ

เรียนการสอนผ่านทางสื่อเทคโนโลยี ประเทศอังกฤษมีการจัดมหาวิทยาลัยเสมือนในสก๊อตแลนด์ด้วย 

ทั้งน้ีเนื่องมาจากข้อจํากัดด้านสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่เป็นภูเขาและเกาะ เป็นการเช่ือมโยงเครือข่ายของ

มหาวิทยาลัยต่าง ๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกให้กับผู้เรียน มหาวิทยาลัยเสมือนนี้มีตัวอย่าง เช่น Stirling 

University, Aberdeen and Robert Gordon 

1.5 มหาวิทยาลัยเน้นการสอนและการวิจัยมีกรณีศึกษา คือ University of Manchester 

เป็นมหาวิทยาลัยที่มีอายุกว่า 150 ปี มีชื่อเสียงด้านการสอนและการทําวิจัย คณาจารย์และนักศึกษา

ได้รับรางวัลโนเบิลถึง 20 คน มหาวิทยาลัยตั้งพันธกิจความเป็นเลิศ 3 ด้าน คือ การวิจัย (Research) 

สร้างนักปราชญ์ที่มีความรู้เยี่ยม (Scholarship) การสอนและการเรียนรู้ (Teaching and Learning) 

มหาวิทยาลัยมุ่งสู่ความเป็นเลิศโดยใช้การจัดการเชิงธุรกิจ มีการจัดตั้งบริษัทและสร้างเครือข่าย
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พันธมิตรร่วมกับมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ เพ่ือแสวงหาเงินทุนและแหล่งข้อมูล มหาวิทยาลัยได้เน้น

ความสําคัญของการจัดตั้งศูนย์การศึกษาในรูปของบริษัทที่ไม่แสวงหากําไร มหาวิทยาลัยมีการบริหาร

จัดการด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

การจัดการด้านวิชาการ มหาวิทยาลัยเปิดสอนระดับปริญญาตรีถึง 350 สาขาวิชา 

ครอบคลุมทุกศาสตร์ มีการจัดหลักสูตรให้ผู้เรียนเลือกเรียน 2 สาขาวิชาได้ ในระดับบัณฑิตศึกษาเน้น

ให้คณาจารย์และผู้เรียนได้ใช้ความรู้ในทางทฤษฎีและปฏิบัติควบคู่กันไป การเรียนการสอนด้าน

บริหารธุรกิจมีความน่าสนใจคือ การจัดศูนย์วิจัยธุรกิจเพ่ือสร้างองค์ความรู้ให้กับคณาจารย์และ

นักศึกษาและเสริมสร้างรายได้ มีบริการหลัก 4 ด้าน คือ รับทําวิจัยหรือเป็นที่ปรึกษาให้กับธุรกิจทั้ง

บริษัทข้ามชาติและธุรกิจ SMEs จัดโครงการสอนให้กับธุรกิจ โดยเฉพาะ SMEs จัดสัมมนาหรือการ

ประชุมและให้บริการข้อมูลเกี่ยวกับการประมูลโครงการต่าง ๆ ของภาครัฐและเอกชน 

การจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์ มหาวิทยาลัยได้กําหนดนโยบายที่ชัดเจนว่า บุคลากรต้อง

พัฒนาตนเองให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและพัฒนาสายอาชีพของตน มีการจัดหน่วยงานทํา

หน้าที่ดูแลโดยเฉพาะเรียกว่า “The Training and Development Unit” มีการจัดทํา Website ให้บุคลากร

เพื่อศึกษาด้วยตนเอง 

การจัดการด้านการเงิน มหาวิทยาลัยมีอุทยานวิทยาศาสตร์ (Science Park) โดยบริหาร

ทรัพย์สินที่เป็นที่ดินที่มีอยู่ ประกอบกับองค์ความรู้ที่ก้าวหน้าทางด้านการวิจัยจัดทําข้ึน หารายได้โดย

การจัดตั้งบริษทัซ่ึงเน้นนําความรู้จากการวิจัยของมหาวิทยาลัยไปจดสิทธิบัตรเพื่อขายลิขสิทธิ์หรือสร้าง

ธุรกิจใหม่ 

1.6 มหาวิทยาลัยวิจัย กรณีศึกษา University of Warwick เป็นมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียง

อันดับ 1 ใน 10 การจัดอันดับภาควิชาที่ได้รับการจัดอันดับ 5 ดาวของนิตยสาร Financial Time เมื่อ 

ค.ศ.2001 มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาโดยเน้นให้ความร่วมมือกับอุตสาหกรรม ชุมชน ปี ค.ศ.1999 เกิด

นวัตกรรมด้านการร่วมมือการจัดการศึกษาโดยสามรถประมูลงบประมาณของรัฐบาล ได้รับอนุมัติให้

ก่อนตั้งโรงเรียนแพทย์ร่วมกับ University of Leicester การจัดการด้านต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยมีดังนี้ 
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การจัดการด้านวิชาการ มหาวิทยาลัย มี 3 คณะวิชา คือ ศิลปะศาสตร์ สังคมศึกษา และ

วิทยาศาสตร์ มี 30 ภาควิชา แต่มีศูนย์ศึกษาและวิจัยถึง 49 แห่ง การเรียนการสอนเน้นฝึกปฏิบัติทั้ง

อาจารย์และนักศึกษา โดยการร่วมมือกับอุตสาหกรรม ตัวอย่างเช่น การจัดตั้งหน่วยงานช่ือ “Teaching 

Company Scheme” มีการสร้างประโยชน์ด้วยการให้เป็นส่วนหนึ่งของการฝึกประสบการณ์นักศึกษา 

เป็นแหล่งตีพิมพ์ผลงานทางวิชาการด้านการวิจัยของอาจารย์ท่ีภาคธุรกิจ สามารถพัฒนาตนเอง ส่วน

มหาวิทยาลัยมีรายได้จากค่าธรรมเนียมที่ภาคธุรกิจจ่ายให้ 

การจัดการด้านการเงิน มีการจัดหน่วยงานกลางดูแล แต่ได้กระจายอํานาจให้แต่ละคณะ

หรือศูนย์ศึกษาบริหารการเงินด้วยคนเอง รายได้ส่วนใหญ่มาจากกิจกรรมด้านต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 

เช่น การวิจัย การให้บริการกับธุรกิจ การฝึกอบรมระยะส้ัน การประชุม การขายสินค้าและอาหาร และ

เงินงบประมาณจากรัฐบาล ค่าธรรมเนียมการเรียน เป็นต้น 

การจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์ บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีทั้งบางเวลาและเต็มเวลา มี

การเอ้ือประโยชน์ให้กับอาจารย์ที่สนใจโอนย้ายจากมหาวิทยาลัยอ่ืนมาทํางานได้ ซ่ึงสามารถโอนทุน

วิจัยหรือโครงการที่กําลังดําเนินการค้างอยู่จากสถาบันอ่ืนมาได้ด้วย 

โดยสรุป มหาวิทยาลัยในประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศอังกฤษมีรูปแบบที่คล้ายคลึง

กัน แนวการบริหารสถาบันให้ความสําคัญเรื่องการใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร มีความร่วมมือกับ

หน่วยงานภายนอกหรือเป็นเครือข่ายร่วมกัน มีการใช้วิธีการบริหารจัดการแบบธุรกิจ แสวงหารายได้

และใช้นวัตกรรมด้านการบริหาร เน้นความเช่ียวชาญเฉพาะทางเพื่อสร้างความเป็นเลิศทางวิชาการ 

2. รูปแบบการบริหารจัดการสถาบันอุดมศึกษาแนวใหม่ในประเทศเกาหลีใต้ 

การศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศเกาหลีใต้ จําแนกได้ 5 ประเภท คือ (คณะนักวิจัยฯ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2540 หน้า 281-286) 

  2.1 วิทยาลัยและมหาวิทยาลัย 

  2.2 วิทยาลัยครูและวิทยาทางการศึกษา 

  2.3 วิทยาลัยชุมชน(Junior College)  
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  2.4 มหาวิทยาลัยแบบเปิด(Air and Correspondence University and Open University) 

  2.5 วิทยาลัยวิชาชีพต่าง ๆ  

การศึกษาทุกประเภทอยู่ภายใต้การควบคุมของกระทรวงศึกษาธิการ (Ministry of 

Education) ประเทศเกาหลีได้จัดตั้งสถาบันอุดมศึกษาในเขตภูมิภาคต่าง ๆ เพ่ือสนองตอบต่อความ

ต้องการกําลังคนทางภาคอุตสาหกรรม โดยจัดตั้งในรูปของวิทยาลัยชุมชน เรียน 3 ปี โดยเน้นการเปิด

สอนทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และได้รับการสนับสนุนทางการเงินจากรัฐบาล 

วิทยาลัยชุมชน ซ่ึงเป็นโครงการจัดการศึกษา 2-3 ปี ได้รับการเรียกร้องจากประชาชนให้

ขยายการเปิดรับมากข้ึน เพ่ือให้ผลิตกําลังคนสนองตอบต่อการเจริญเติบโตทางภาคอุตสาหกรรม ซ่ึง

เพ่ิมมากข้ึนอย่างรวดเร็ว อีกทั้งมีผู้นิยมเรียนในวิทยาลัยชุมชนเพ่ิมมากข้ึน จุดประสงค์ของการจัด

การศึกษาในวิทยาลัยชุมชนคือ การผลิตผู้ชํานาญการระดับกลาง โดยการประสานความรู้ในเชิงทฤษฎี

และการปฏิบัติเข้าด้วยกัน สําหรับสาขาวิชาท่ีเปิดสอน ได้แก่ ประมง เกษตร พยาบาล บริหารธุรกิจ 

เศรษฐศาสตร์ ศิลปะ และการกีฬา ในการรับสมัครผู้เข้าเรียนในวิทยาลัยชุมชนนั้นใช้เกณฑ์ School 

Achievement, Scholastic Achievement Test, Main Entrance Examination การสัมภาษณ์ และ 

Aptitude Test ประกอบการพิจารณา และร้อยละ 30-50 ของจํานวนนักศึกษา 1 ปี จะถูกกันไว้สําหรับ

ผู้ที่สําเร็จระดับอาชีวศึกษาในสาขาวิชาเดียวกนักบัทีเ่ปิดสอน ถึงแม้ว่าวิทยาลัยชุมชนจะมีจุดมุ่งหมายใน

การผลิตแรงงานฝีมือระดับกลางก็ตาม แต่ก็เปิดกว้างให้ผู้ที่จบการศึกษาสามารถศึกษาต่อได้ในระดับ

มหาวิทยาลัยได้ 

การผสมผสานการบริหารของมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นในลักษณะเฉพาะ

ท้องถิ่นกับลักษณะที่เป็นสากล โดยคณะทํางานเพ่ือพัฒนาสหวิทยาลัย (2530, หน้า 7-9) เสนอวิธีการ

ดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นนั้นควรผสมผสานลักษณะเฉพาะเข้ากับลักษณะที่

เป็นสากล ดังนี้ 

1. การดําเนินงานโดยส่วนรวมจะอยู่บนหลักการให้มีเกณฑ์มาตรฐานทั้งที่เป็นสากลและ

เกณฑ์เฉพาะที่สอดคล้องกับปรัชญาและสระของมหาวิทยาลัย เพ่ือตอบสนองจุดมุ่งหมายของ
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การศึกษา อันเป็นการพัฒนาชีวิตในด้านต่าง ๆ เช่น การสร้างปัญญาชนท่ีมีความสามารถและภูมิ

ปัญญา การพัฒนาวิชาชีพ และการสร้างจิตสํานึกในการเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม ฯลฯ 

2. การบริหารและการจัดการทั่วไป จะมีแนวทางดังต่อไปนี้ 

2.1 มีตัวแทนที่ชอบธรรมของประชาชนในท้องถิ่นมาเป็นผู้บริหารของสภามหาวิทยาลัย

ในรูปแบบไตรภาค อันได้แก่ กรรมการบริหารภายในของมหาวิทยาลัย กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ และ

กรรมการที่เป็นตัวแทนของท้องถิ่น 

2.2 มีผู้บริหารส่วนแยกของมหาวิทยาลัยที่มีอํานาจหน้าที่เด็ดขาดในเขตที่รับผิดชอบ 

ซ่ึงมีการจัดระเบียบองค์กรของมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นที่สะท้อนความเป็นมหาวิทยาลัยใน

ลักษณะสากล 

2.3ระดมทรัพยากรและผู้ชํานาญการในท้องถิ่นและจากหน่วยงานองค์การต่างประเทศ

ที่มีอยู่ในท้องถิ่น โดยการเป็นอาจารย์หรือวิทยากรพิเศษร่วมกับคณาจารย์ประจํา 

  2.4 เปิดโอกาสให้ท้องถ่ินมีส่วนร่วมในการบริหาร กําหนดทิศทางการบริหารและ

สนับสนุนด้านงบประมาณ ฯลฯ 

3. การบริหารงานด้านวิชาการจะมีแนวทางดังต่อไปนี้ 

3.1 บริหารโดยอาศัยความสัมพันธ์กับท้องถิ่น 

3.2 เป็นตัวกลางในการพัฒนาวิธีการที่จะประยุกต์ใช้ความรู้ที่เป็นสากลไปใช้ในท้องถิ่น

อย่างแท้จริง ได้แก่ กระบวนการสอน การฝึกอบรม การศึกษา ค้นคว้า และการให้บริการทางวิชาการ 

จะประสานกันเพ่ือเสริมการส่งผ่านข้อมูลปัญหาท้องถิ่นเข้าสู่ส่วนกลางทางวิชาการ จะประสานกันเพ่ือ

เสริมการส่งผ่านข้อมูลปัญหาท้องถ่ินเข้าสู่ส่วนกลาง ในขณะเดียวกันนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการ

ให้บริการของรัฐ ในการบริหารการพัฒนาจากส่วนกลางจะกระจายอํานาจออกไปสู่ท้องถิ่นได้ในรูปของ

กิจกรรมที่มหาวิทยาลัย อาจร่วมประสานและดําเนินการได้ด้วย 
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3.3บริหารจัดการให้คนในท้องถิ่นพัฒนาศักยภาพของตนได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

  3.4มีกระบวนการท่ีจะช่วยให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีความรู้ความตระหนักใน

สภาพปัญหาของท้องถิ่นและวิธีการแก้ไขปัญหานั้น 

  3.5มีคณะกรรมการที่ปรึกษาวิชาการและวิชาชีพในทุกหลักสูตร (Program) ของ

มหาวิทยาลัยเป็นผู้พิจารณาและรับผิดชอบการเปิดหลักสูตรหรือสาขาวิชาต่าง ๆ 

  3.6เกณฑ์มาตรฐานและโครงสร้างการบริหารงานด้านวิชาการของมหาวิทยาลัย มี

โครงสร้างในส่วนวิชาพ้ืนฐานทั่วไปเหมือนกับมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ แต่วิชาเฉพาะด้าน วิชาเลือกเสรี 

ตลอดจนวาแกนเฉพาะท้องถิ่นจะเป็นราวิชาที่มีความแตกต่างและเน้นท้องถ่ิน จะเป็นรายวิชาที่มีความ

แตกต่างและเน้นท้องถิ่นอย่างแท้จริง ฯลฯ 

4. การพัฒนาบุคลากรและพัฒนาโครงสร้างมหาวิทยาลัย จะมีแนวทางดังต่อไปนี้ 

  4.1 ผู้บริหารตามโครงสร้างมีโอกาสท่ีจะสร้างผลงานทางวิชาการได้ ปัญหาที่มี

ลักษณะเฉพาะท้องถิ่นจะมีโอกาสผสมผสานเข้ากับลักษณะที่เป็นสากลได้มากข้ึน 

  4.2 มีสมาคมของมหาวิทยาลัย เพ่ือการพัฒนาเป็นองค์กรประสาน เน้นย้ําและขยาย

ความคิดต่าง ๆ เกี่ยวกับการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น และเป็นตัว

ประสานงานกับสมาคมทางวิชาการต่าง ๆ เพ่ือควบคุมและส่งเสริมคุณภาพตามมาตรฐานทางวิชาการ

ของสาขาวิชาต่าง ๆ ที่เปิดสอนในมหาวิทยาลัย ฯลฯ 

5. ภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาในการวิจัยเพื่อพัฒนาท้องถิ่น 

การเปิดโอกาสให้คนในท้องถ่ินเข้ามามีส่วนร่วมในการวิจัยอย่างเต็มที่ สถาบันจะใช้

ประโยชน์จากทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากรวัฒนธรรม และทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่ในท้องถิ่นเป็นฐาน

ในการดําเนินงาน โดยมีเป้าหมายอยู่ที่การพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในท้องถิ่นเป็นสําคัญ  

หลักการ ส่งเสริม สนับสนุนและริเริ่มการศึกษาค้นคว้าและวิจัยเพ่ือรวบรวม อนุรักษ์ 

พัฒนาและเผยแพร่ภูมิปัญญาท้องถิ่น ใช้ผลการวิจัยให้เป็นประโยชน์ในการปรับปรุงหลักสูตร กิจกรรม
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การเรียนการสอนและการสร้างดุลยภาพระหว่างมนุษย์ สังคม และส่ิงแวดล้อมในท้องถิ่น ซ่ึงสามารถ

ดําเนินการด้วยวิธีการดังต่อไปนี้ 

1) สนับสนุนให้อาจารย์ทําวิจัยพ้ืนฐาน วิจัยประยุกต์และวิจัยสถาบัน เพ่ือความแตกฉาน 

เพ่ือความเป็นเลิศทางวิชาการในเรื่องต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับท้องถิ่น สนับสนุนให้อาจารย์ของสถาบันขอ

ตําแหน่งทางวิชาการ โดยเขียนผลงานจากการศึกษาและวิจัยเรื่องที่เกี่ยวกับภูมิปัญญาหรือศักยภาพ

ทางปัญญาของคนในท้องถิ่น 

2) จัดตั้งศูนย์ข้อมูลเพ่ือการวิจัยและพัฒนาท้องถิ่น (Community Research and 

Development Resource Centre) ทําหน้าที่ส่งเสริม ประสานงาน รวบรวม และเผยแพร่ผลการวิจัยทั้ง

ภายในสถาบันองและร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกสถาบัน ทั้งนี้เป็นหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานของ

เอกชน 

3) จัดตั้งกองทุนหรือมูลนิธิการวิจัยเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นในสถาบัน ทําหน้าที่รณรงค์และ

รวบรวมความช่วยเหลือในด้านงบประมาณเพ่ือใช้สนับสนุนโครงการและงานวิจัยเพ่ือพัฒนาภูมิปัญญา

และศักยภาพทางปัญญาของคนในท้องถิ่น โดยเฉพาะการวิจัยเพ่ือนําภูมิปัญญาและศักยภาพทาง

ปัญญาของคนในท้องถิ่นนั้นเองมาใช้ในการพัฒนาท้องถิ่น 

การวิจัยของมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นมุ่งเน้นการวิจัยประยุกต์ เพ่ือให้ได้ผลที่

สามารถจะใช้ได้ในท้องถ่ินเป็นประเด็นสําคัญ มุ่งเน้นการวิจัยที่มีลักษณะเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการใน

ด้านต่าง ๆ ที่เป็นความต้องการของท้องถ่ินในเขตที่รับผิดชอบนําความรู้เหล่าน้ีมาเป็นประโยชน์ในการ

แก้ปัญหาท้องถิ่นได้ 3 แนวทาง ดังนี้คือ 

1) นําไปถ่ายทอดสู่กระบวนการเรียนการสอน กิจกรรมเสริมหลักสูตร เพ่ือให้นิสิต 

นักศึกษา ได้เกิดการเรียนรู้และประยุกต์ใช้ในท้องถิ่น 

2) นําความรู้ใหม่และเทคโนโลยีไปเผยแพร่ให้ประชาชนในท้องถิ่นและส่ือมวลชนได้ราบ

ผลการวิจัยและความรู้ใหม่ อันจะเกิดประโยชน์สูงสุดต่อท้องถิ่นและต่อประเทศชาติ 

3) นําเสนอเป็นแนวทางต่อรัฐบาลเพ่ือนําไปดําเนินการให้ก่อเกิดประโยชน์แก่การพัฒนา

ท้องถิ่นต่อไป 
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6. แนวทางการจัดการงานวิจัยและพัฒนาของประเทศไทย 

การวิจัยเป็นภารกิจที่ ยิ่ ง ใหญ่  เ ป้าหมายสูง สุดของการวิจัยคือ “การสร้างการ

เปล่ียนแปลง” ดังนั้นการสนับสนุนการวิจัยจึงเป็นการสนับสนุนเพ่ือสร้างการเปล่ียนแปลง แต่อย่างไรก็

ตามระบบการจัดการงานวิจัยในประเทศไทยยังถือว่างานวิจัยเป็นงานเฉพาะบุคคล ปล่อยให้การริเริ่ม

จากนักวิจัยแต่ละคน ไม่ได้ใช้วิธีการจัดการให้เกิดโครงการวิจัยขนาดใหญ่ และเกิดการรวมตัวของ

นักวิจัยจากหลายสถาบัน หลายสาขาวิชา เพ่ือแก้ไขปัญหาหรือชุดปัญหาร่วมกัน จึงเกิดเป็นวัฒนธรรม 

“นักวิจัยเด่ียว” ครอบคลุมบรรยากาศการวิจัยของประเทศไทยและต้องการการแก้ไขในลักษณะที่

จะต้อง “เปล่ียนวัฒนธรรม” โดยวิธีการต่าง ๆ  

นักวิจัย และหน่วยงานสนับสนุนการวิจัยของไทย อยู่ภายใต้ระบบราชการ ทําให้คุ้นเคยอยู่

กับวัฒนธรรมราชการ ซ่ึงมุ่งสร้างรูปแบบที่ชัดเจนตายตัว มุ่งสร้าง “ความเหมือน” (homogeneity) 

ในขณะที่การวิจัยคือการแสวงหาความรู้ใหม่ ทฤษฎีใหม่ แนวทางใหม่ เป็นกิจกรรมเพื่อสร้าง “ความ

แตกต่างหลากหลาย” (heterogeneity หรือ diversity)  

ระบบการวิจัยและพัฒนาของประเทศไทยอยู่ในสภาพที่อ่อนแอมาก จํานวนนักวิจัยซ่ึงมีอยู่ 

ประมาณ 2 คน ต่อประชากร 10,000 คน เนื่องจากระบบการสร้างนักวิจัย ยังไม่มีรูปแบบและวิธีการ

สร้างนักวิจัยภายในประเทศอย่างชัดเจนและมีคุณภาพ วัฒนธรรมด้านการวิจัยยังไม่ชัดเจน วัฒนธรรม

ในหน่วยงานวิชาการ มีหลายอย่างที่เป็นอุปสรรคต่อการทํางานวิจัย ระบบและวิธีการจัดการงานวิจัย 

ยังไม่ชัดเจน และมีจุดที่เป็นความเข้าใจผิดและประพฤติผิดต่อ ๆ กันมา เป็นผลเสียต่อวงการวิจัยโดยไม่

รู้ตัว ทําให้สร้างงานวิจัยที่มีคุณภาพได้ยาก นโยบายด้านการวิจัยมักจะเป็นนโยบายบนกระดาษ ไม่ได้

นําไปปฏิบัติอย่างแท้จริงดังนั้นแนวทางการจัดการงานวิจัยและพัฒนาของประเทศไทย ไม่สามารถสร้าง

ระบบการวิจัยที่เข้มแข็งให้แก่ประเทศได้ จําเป็นต้องแสวงหารูปแบบใหม่ วิจารณ์ พานิช (2553) ได้

เสนอรูปแบบใหม่ในการจัดการงานวิจัย ดังนี้ 

- แยกรูปแบบการจัดการทุนวิจัยออกเป็น ทุนวิจัยเชิงวิชาการ ทุนวิจัยและพัฒนา ทุนวิจัย

เพื่อการเรียนรู้ของชาวบ้าน (ทุนวิจัยท้องถิ่น) 

- กําหนดเกณฑ์คุณภาพของผลงานวิจัยเชิงวิชาการโดยต้องนําไปตีพิมพ์ในวารสารวิชากา

นานาชาติ 
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- มีการจัดการคุณภาพโดยวิธีการต่าง ๆ 

- สนับสนุน “นักวิจัยช้ันยอด” ให้สร้างนักวิจัยคุณภาพสูงให้แก่ประเทศ ให้ทั้งเกียรติ ให้ทั้ง

เงิน และการสนับสนุน อํานวยความสะดวกในการทํางานวิจัย เป็นวิธีการยกระดับคุณภาพในวงการ

วิจัยวิธีหนึ่ง เพื่อประชาคมวิจัยของไทยมีวัฒนธรรมยกย่องผลงานวิจัยที่มีคุณภาพสูง 

- เน้นการประเมินผล สร้างวิธีการประเมินผลในรูปแบบต่าง ๆ 

- เน้นบทบาทของ “ผู้ใช้” ผลงานวิจัยและพัฒนา 

- มีการจัดการให้เกิด “กระบวนการ” พัฒนาชุดโครงการวิจัย 

- ใช้ “ผู้ประสานงานชุดโครงการ” จากภายนอกองค์กรให้ทุนสนับสนุนการวิจัย 

- มีการจัดการให้เกิดทีมวิจัย ทะลายกําแพงสถาบันและกําแพงสาขาวิชาการ 

- ส่งเสริมการทํางานวิจัยแบบ “กัดติด” เรื่องใดเรื่องหนึ่ง จนเป็นผู้เช่ียวชาญอย่างแท้จริง 

- เสนอให้เพ่ิมบทบาทของสถาบันวิจัยเฉพาะทาง เป็นผู้รับทุน “พัฒนาชุดโครงการวิจัย” 

และ “บริหารชุดโครงการวิจัย” จากหน่วยงานให้ทุนสนับสนุนการวิจัย 

- จัดให้มีระบบอาชีพนักวิจัย สร้างบันไดอาชีพของนักวิจัย  

- จัดให้มีระบบค่าตอบแทนแก่สถาบันต้นสังกัดของนักวิจัยเ พ่ือให้นักวิจัยได้ทํา

คุณประโยชน์สร้างรายได้แก่สถาบันเป็นการสร้างความสัมพันธ์รูปแบบใหม่ระหว่างนักวิจัยกับสถาบัน 

- กําหนดอัตราค่าตอบแทนนักวิจัย ในอัตราที่สูงตามขีดความสามารถและผลงานของ

นักวิจัย 

- จัดให้มีทุนวิจัยสําหรับ “จ้างเรียน” ระดับปริญญาเอก เพ่ือเป็นจุดเริ่มต้นของอาชีพ

นักวิจัย 

- ส่งเสริมการนําผลการวิจัยไปสู่การใช้ประโยชน์ ทั้งที่เป็นประโยชน์สาธารณะ ประโยชน์

เชิงนโยบายและประโยชน์เชิงพาณิชย์ 

- มีวิธีการให้ชุดโครงการวิจัยเช่ือมโยงกับงานประจํา และส่งเสริมคุณภาพของงานประจํา

ในหน่วยงานต่าง ๆ  

- กระบวนการเช่ือมโยงระหว่างนักวิชาการหรือนักวิจัยกับสาธารณชน ดึงสาธารณชน

มาร่วมตั้งโจทย์วิจัย 
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- มีการจัดการเลือกสรรองค์ความรู้หรือเทคโนโลยีที่มีอยู่ในโลกมาพัฒนาต่อ 

- มองผลลัพธ์ของการวิจัย ทั้งผลงานวิจัยโดยตรง และผลต่อการสร้างนักวิจัย 

- เน้นการ “สังเคราะห์” ในข้ันตอนต่าง ๆ  

- เน้นการใช้กระบวนการพัฒนาชุดโครงการวิจัย และการจัดการทุนวิจัย เป็นกลไกสร้าง 

“ประชาคมวิจัย” 

- ประชาคมวิจัย จะต้องไม่แยกตัวจากสังคมส่วนรวม 

- มีการจัดการระบบการวิจัยของชาติ 

 



บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง “ต้นแบบการบริหารจัดการเพ่ือเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมของ

มหาวิทยาลัยพะเยา” ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยเครื่องมือที่ใช้ในการ

วิจัย คือการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร(Document Review)การสังเกตแบบมีส่วนร่วม(Participation 

observation) และไม่มีส่วนร่วม (Non-participation observation) การสัมภาษณ์เชิงลึก(In Depth-

Interview)และแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured interview) จากนั้นจึงทําการวิเคราะห์ข้อมูล

และสรุปผลการวิจัยเพ่ือให้ได้ต้นแบบการบริหารจัดการเพ่ือเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมของ

มหาวิทยาลัยพะเยาซ่ึงมีวิธีการดําเนินการวิจัยดังนี้ 

3.1 ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 

ตารางที่ 3-1 ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย  

ลําดับ กิจกรรม 

 

ช่วงเวลา สิ่งที่จะได้รับ 

1. รวบรวมความรู้จากงานวิจัย เอกสาร 

ตํารารายงานสรุปผลการดําเนินงาน

มหา วิทยาลัย เ พ่ือรับ ใ ช้ สั งคมของ

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ต่ า ง ๆ  ทั้ ง ใ น แ ล ะ

ต่างประเทศ ตลอดจนการเข้าร่วมการ

ประชุม การเสวนาที่ตามขอบเขตของ

การศึกษา และจัดหมวดหมู่ของข้อมูล 

เดือนที่ 

1-3 

1. ความหมาย ความสําคัญขอบเขต 

หน้าที่ และวิธีการดําเนินงานของ

มหาวิทยาลัยรับใช้สังคม 

2. คําสําคัญที่เกี่ยวข้องกับขอบเขต

หน้าที่ของมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม 

3 .  การจัดหมวดหมู่ คํ า สํา คัญที่

เกี่ยวกับมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม

ออกเป็น 4 คุณลักษณะ 

2. ดําเนินการเก็บข้อมูลโดยใช้วิ ธีการ

วิ เคราะห์ เอกสาร  สัมภาษณ์  และ

สังเกตการณ์ตามแผน 

เดือนที่ 

2-9 

1. ข้อมูลจํานวนนักวิจัย ทัศนคติ 

จํานวนงานวิจัย ทักษะการและทุน

สนับสนุนการทําวิจัยเพ่ือรับใช้สังคม

ของมหาวิทยาลัยพะเยา 

2 .  ข้อมูลการวิ เคราะห์รายงาน
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ลําดับ กิจกรรม 

 

ช่วงเวลา สิ่งที่จะได้รับ 

ความก้าวหน้าการดําเนินโครงการ

“พัฒนาคณะเพ่ือการพัฒนาพ้ืนที่

ด้ วย วิชาการ”ตามหมวดหมู่ คํ า

สําคัญที่เกี่ยวข้องกับมหาวิทยาลัย

เพื่อรับใช้สังคมจํานวน 12 โครงการ 

3 .  ข้ อมู ล ที่ ไ ด้ จ ากกา ร สั ง เ กต 

สั ม ภ า ษ ณ์  นั ก วิ จั ย  ผู้ บ ริ ห า ร

มหาวิทยาลัยและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

หรือผู้ใช้ประโยชน์ 

3. วิเคราะห์ข้อมูล ตามประเด็นที่แสดงไว้

ในกรอบแนวคิดการวิจัย 

เดือนที่ 

5-10 

รายงานสรุปข้อมูลที่ ไ ด้จากการ

สังเกต สัมภาษณ์ และวิเคราะห์

เ อ ก ส า ร ต า ม ป ร ะ เ ด็ น แ ล ะ

กลุ่มเป้าหมายตามที่แสดงไว้ใน

กรอบแนวคิดการวิจัย  

4. สรุปผลและอภิปรายผล เพ่ือให้ได้บท

วิเคราะห์และรูปแบบการบริหารจัดการ

ตามที่แสดงไว้ในกรอบแนวคิดการวิจัย

เพ่ือจะนําไปสู่การนําไปเป็นแนวทาง

และประยุกต์ใช้ 

เดือนที่ 

11 

ร าย ง านสรุ ป และอ ภิปร ายผล 

ตลอดจนบทวิเคราะห์และรูปแบบ

การบริหารจัดการตามที่แสดงไว้ใน

กรอบแนวคิดการ วิจั ย เ พ่ือ เป็น

แนวทางในการประยุกต์ใช้ 

5.  คืนข้อมูลให้กบัผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือ

ผู้ใช้ประโยชน์ 

เดือนที่

11-12 

รายงานสรุปผลเป็นกลุ่มบทเรียน

และชุดประสบการณ์ แยกตามกลุ่ม

ผู้ใช้ประโยชน์  

6. จัดทําสรปุผลการวิจยัฉบับสมบูรณ์ เดือนที่ 12 สรุปผลการวิจัยฉบับสมบูรณ์ 
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3.2 ขอบเขตการศึกษา 

ศึกษาการรับใช้สังคมผ่านงานวิจัยของมหาวิทยาลัยพะเยาในมิติต่างๆการบริหารจัดการ

และการปรับระบบการบริหารจัดการที่จะนําไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมเพ่ือนําเสนอต้นแบบ

การบริหารจัดการการเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมของมหาวิทยาลัยพะเยา   

3.3 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
การวิจัยครั้งนี้ได้ทําการศึกษาจากเอกสารรายงานสรุปผลโครงการนักวิจัยที่ดําเนิน

โครงการ “พัฒนาคณะเพ่ือการพัฒนาพ้ืนที่ด้วยวิชาการ” จากคณะต่างๆ ของมหาวิทยาลัยพะเยา และ

ผู้บริหารมหาวิทยาลัยพะเยา ซ่ึงประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยมีดังต่อไปนี้   

3.3.1 รายงานสรุปผลโครงการในการวิจัยครั้ ง น้ี  คณะนักวิจัยได้ทําการศึกษา

เอกสารรายงานสรุปผลโครงการ “พัฒนาคณะเพ่ือการพัฒนาพ้ืนที่ด้วยวิชาการ” ซ่ึงเป็นกลุ่มประชากร

ทั้งหมด 12 โครงการเพ่ือให้ได้ข้อมูลตามกรอบการศึกษาโดยมีรายละเอียดของโครงการและคณะท่ี

ดูแลดังนี้ 

1) โครงการคุ้มครองสิทธิชาวไทล้ือในจังหวัดพะเยา(คณะนิติศาสตร์) 

2) โครงการกระบวนการแก้ไขปัญหาอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้อย่างย่ังยืน :กรณีศึกษา

โรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดนเบ็ตตี้ดูเมน (คณะศิลปศาสตร์) 

3) โครงการศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาศักยภาพวิสาหกิจชุมชน อําเภอดอกคําใต้ 

จังหวัดพะเยา (คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์) 

4) โครงการการพัฒนารูปแบบการจัดการงานวิชาการรับใช้สังคมโดยการเรียนรู้ผ่านการ

พัฒนาศูนย์การเรียนรู้ต้นแบบการใช้วัสดุเศษเหลือทางการเกษตรในชุมชนบ้านโซ้ (วิทยาลัยพลังงาน

และส่ิงแวดล้อม) 

5) โครงการวิทยาศาสตร์เพ่ือการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําโดยกระบวนการมีส่วนร่วม

ของชุมชนในตําบลจุน จังหวัดพะเยา (คณะวิทยาศาสตร์)    

6) โครงการสร้างชุมชนต้นแบบเพ่ือปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพของผู้ป่วยโรคเบาหวาน

โดยกระบวนการการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมขององค์กรในระดับชุมชน (คณะวิทยาศาสตร์การแพทย์) 



43 
 

 
 

7) โครงการผลการของโปรแกรมวิชัยโมเดสู่การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมสุขภาพของผู้ป่วย

เบาหวานชนิดที่ 2 จังหวัดพะเยา (คณะแพทยศาสตร์) 

8) โครงการพัฒนาระบบสุขภาพชุมชนด้านการป้องกันโรคเบาหวาน ด้วยอาหารตามวิถี

ล้านนาตําบลแม่ใส อําเภอ จังหวัดพะเยา (คณะพยาบาลศาสตร์) 

9) โครงการกระบวนการใช้บริการเชิงรุกทางการแพทย์แก่ชุมชนโดยการพัฒนาแกนนํา

สุขภาพเพื่อการดูแลตนเองของชุมชน (คณะสหเวชศาสตร์) 

10) โครงการ"ลายน้ําไหล บ่ไหลคืนถิ่น" (โครงการพัฒนาคณะด้วยงานสร้างสรรค์เชิง

วิชาการกรณีศึกษาจากโครงการตัวอย่างโครงการสร้างสรรค์ผลงานภาพถ่ายและวิดิทัศน์แรงบันดาล

ใจจากการเปล่ียนถ่ายวัฒนธรรมเพศหญิงในกลุ่มชาติพันธุ์ไทล้ือ อําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยา) (คณะ

สถาปัตยกรรม) 

11) โครงการไอซีที เพ่ือการพัฒนาผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน (คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร) 

12) โครงการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การผลิตโคเนื้อของจังหวัดพะเยา โดยกระบวนการมี

ส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย: กรณีศึกษาการผลิตโคขุนคุณภาพภายใต้ช่ือตราสินค้า “โคขุนดอกคําใต้” 

(คณะเกษตรศาสตร์และทรัพยากรธรรมชาติ)  

3.3.2 นักวิจัยในส่วนของนกัวิจยัที่ทําการวิจัยในโครงการ“พัฒนาคณะเพ่ือการพัฒนาพื้นที่

ด้วยวิชาการ” จากคณะต่างๆ ผู้วิจัยได้กําหนดกลุ่มตัวอย่างนักวิจัยโดยใช้วิธีการสุ่มแบบอาศัยความ

น่าจะเป็น (Probability Sampling) ซ่ึงกําหนดเป็นร้อยละ 50 ของจํานวนโครงการทั้งหมด เพ่ือทําการ

สัมภาษณ์โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured interview) ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างนักวิจัยจากทั้ง 

6 โครงการมีดังต่อไปนี้ 

1) โครงการคุ้มครองสิทธิชาวไทล้ือในจังหวัดพะเยา(คณะนิติศาสตร์) 

2) โครงการการพัฒนารูปแบบการจัดการงานวิชาการรับใช้สังคมโดยการเรียนรู้ผ่านการ

พัฒนาศูนย์การเรียนรู้ต้นแบบการใช้วัสดุเศษเหลือทางการเกษตรในชุมชนบ้านโซ้ (วิทยาลัยพลังงาน

และส่ิงแวดล้อม) 
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3) โครงการสร้างชุมชนต้นแบบเพ่ือปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพของผู้ป่วยโรคเบาหวาน

โดยกระบวนการการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมขององค์กรในระดับชุมชน (คณะวิทยาศาสตร์การแพทย์) 

4) โครงการกระบวนการใช้บริการเชิงรุกทางการแพทย์แก่ชุมชนโดยการพัฒนาแกนนํา

สุขภาพเพื่อการดูแลตนเองของชุมชน (คณะสหเวชศาสตร์) 

5) โครงการ "ลายน้ําไหล บ่ไหลคืนถิ่น" (โครงการพัฒนาคณะด้วยงานสร้างสรรค์เชิง

วิชาการกรณีศึกษาจากโครงการตัวอย่างโครงการสร้างสรรค์ผลงานภาพถ่ายและวิดิทัศน์แรงบันดาล

ใจจากการเปล่ียนถ่ายวัฒนธรรมเพศหญิงในกลุ่มชาติพันธุ์ไทล้ือ อําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยา) (คณะ

สถาปัตยกรรม) 

6) โครงการไอซีที เพ่ือการพัฒนาผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน (คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร) 

3.3.3 ผู้บริหารมหาวิทยาลัยในการวิจัยเรื่อง “ต้นแบบการบริหารจัดการเพ่ือเป็น

มหาวิทยาลัยรับใช้สังคมของมหาวิทยาลัยพะเยา”คณะผู้วิจัยทําการศึกษากลุ่มตัวอย่างผู้บริหาร

มหาวิทยาลัยที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In Depth-Interview) เพ่ือศึกษาการ

บริหารจัดการและการปรับระบบการบริหารจัดการ ที่จะนําไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมต่อไป

ในอนาคตซ่ึงประกอบด้วยผู้บริหารระดับคณบดี จากคณะดังต่อไปนี้ 

1) ศาสตราจารย์เกียรติคุณ ดร. ไมตรี สุทธจิตต์ คณบดีคณะวิทยาศาสตร์การแพทย์ 

2) รองศาสตราจารย์ ดร. วัฒนพงศ์ รักษ์วิเชียร คณบดีวิทยาลัยพลังงานและส่ิงแวดล้อม 

3) ดร.ไพรัช ธีระชัยมหิทธิ์ คณบดีคณะนิติศาสตร์ 

นอกจากนี้คณะผู้วิจัยทําการศึกษาในส่วนของผู้บริหารที่ทําหน้าที่ดูแลด้านการวิจัยและให้

ทุนการวิจัย จํานวน 1 ท่าน ได้แก่ดร. กิตติ  สัจจาวัฒนา ผู้อํานวยการศูนย์เครือข่ายเพ่ือการพัฒนา

พ้ืนที่แบบสร้างสรรค์ มหาวิทยาลัยพะเยา 
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ภาพ 3-1 ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

 

 
 

 

 

1 .  รวบรวมความรู้  จาก

งานวิจัย  เอกสาร  ตํารา 

ร า ย ง า น ส รุ ป ผ ล ก า ร

ดําเนินงานมหาวิทยาลัย

เ พ่ื อ รั บ ใ ช้ สั ง ค ม ข อ ง

มหาวิทยาลัยต่างๆ ทั้งใน

และต่างประเทศ ตลอดจน

การเ ข้าร่ วมการประชุม 

การเสวนาตามขอบเขตของ

การศึกษา และจัดหมวดหมู่

ของข้อมูล     

นักวิจัย 

2. ดําเนินการเก็บข้อมูลโดย

ใช้วิธีการวิเคราะห์เอกสาร 

สั ม ภ า ษ ณ์  แ ล ะ

สังเกตการณ์ตามแผน 

นักวิจัย
และกลุ่มตัวอย่าง/ประชากร

แต่ละกลุ่ม 

3.  วิ เคราะห์ ข้อมูล  ตาม

ประเด็นที่แสดงไว้ในกรอบ

แนวคิดการวิจัย 

นักวิจัย  

4. สรุปผลและอภิปรายผล 

เพ่ือให้ได้บทวิเคราะห์และ

รูปแบบการบริหารจัดการ

ตาม ที่ แสดง ไ ว้ ในกรอบ

แนว คิดการ วิจั ย เ พ่ือจะ

นํ า ไ ป สู่ ก า ร นํ า ไ ป เ ป็ น

แนวทางและประยุกต์ใช้ 

นักวิจัย

5. คืนข้อมูลให้กับผู้มีส่วน

ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย ห รื อ ผู้ ใ ช้

ประโยชน์ 

นักวิจัย และผู้มีส่วนได้เสีย

หรือผู้ใช้ประโยชน์

6.จัดทําสรุปผลการวิจัย

ฉบับสมบูรณ์ 

นักวิจัย

ต้นแบบการบริหารจัดการเพื่อเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม 

ของมหาวิทยาลัยพะเยา 



บทที่ 4 

ผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่องต้นแบบการบริหารจัดการเพ่ือเป็นมหาวิทยาลัยสัมพันธ์รับใช้สังคมของ

มหาวิทยาลัยพะเยา มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคมผ่านงานวิจัยของมหาวิทยาลัย

พะเยา และการบริหารจัดการและการปรับระบบการบริหารจัดการ ที่จะนําไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยท่ีมี

พันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคม เพ่ือนําเสนอต้นแบบการบริหารจัดการการเป็นมหาวิทยาลัยที่มีพันธกิจ

สัมพันธ์รับใช้สังคมของมหาวิทยาลัยพะเยา โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ มีวิธีการเก็บข้อมูลสําคัญ 

คือการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร(Document Review) การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participation 

observation) และไม่มีส่วนร่วม (Non-participation observation) การสัมภาษณ์เชิงลึก(In Depth-

Interview) และแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured interview) จากนั้นจึงทําการวิเคราะห์ข้อมูล

และสรุปผลการวิจัยเพ่ือให้ได้ต้นแบบการบริหารจัดการเพ่ือเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมของ

มหาวิทยาลัยพะเยา ผลการศึกษาสามารถอธิบายได้ ดังน้ี  

1. พันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคมผ่านงานวิจัยของมหาวิทยาลัยพะเยา 

คําจํากัดความคําว่า ชุมชน  

จากการศึกษาคําจํากัดความคําว่าชุมชน จากโครงการวิจัยในโครงการชุดพัฒนาเพ่ือ

พัฒนาพ้ืนที่ด้วยวิชาการ 12 โครงการ เน้นการเป็นพ้ืนที่ทางกายภาพ ที่แบ่งตามการปกครอง เช่น

หมู่บ้าน ตําบล เป็นหลักหรือเป็นกลุ่มที่เป็นที่ตั้งของชุมชนในเขตหรือพ้ืนที่ที่ใกล้ที่ตั้งของมหาวิทยาลัย 

แต่เมื่อนักวิจัยลงปฎิบัติการในพ้ืนที่ชุมชนตามกายภาพแล้ว คําจํากัดความจึงขยายไปสู่ความหมายอ่ืน 

ๆ ซ่ึงการศึกษาครั้งนี้พบคําจํากัดความ “ชุมชน” 5 ความหมาย ดังนี้  

1. กลุ่มชุมชนพื้นที่ที่ที่เป็นที่ตั้งมหาวิทยาลัย     จํานวน 6 โครงการ 

2. กลุ่มบุคคล ที่รวมตัวกันตามความสนใจ     จํานวน 3 โครงการ 

3. กลุ่มสถาบัน โรงเรียน       จํานวน 2 โครงการ 

4. กลุ่มหน่วยงานรัฐ หรือองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น   จํานวน 1 โครงการ 

5. กลุ่มชุมชนพื้นเมือง      จํานวน 1 โครงการ 
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ตารางที่ 4-1 แสดงการจัดกลุ่มคําจํากัดความคําว่า “ชุมชน” จากโครงการวิจัยพัฒนาคณะฯ  

โครงการ 
กลุ่มการนิยามคําว่า 

“ชุมชน” 
การพัฒนารูปแบบการจัดการงานวิชาการรับใช้สังคมโดยการเรียนรู้ผ่านการ

พัฒนาศูนย์การเรียนรู้ต้นแบบการใช้วัสดุเศษเหลือทางการเกษตรในชุมชน

บ้านโซ้ 

กลุ่มชุมชน/พ้ืนทีที่่เปน็

ที่ตั้งมหาวิทยาลัย   

การสร้างชุมชนต้นแบบเพ่ือปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพของผู้ป่วย

โรคเบาหวานโดยกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมขององค์กรในระดับชุมชน

กลุ่มชุมชน/พ้ืนทีที่่เปน็

ที่ตั้งมหาวิทยาลัย   

ผลของโปรแกรมวิชัยโมเดลสู่การปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพของผู้ป่วย

เบาหวานชนิดที่ 2 จังหวัดพะเยา 

กลุ่มชุมชน/พ้ืนทีที่่เปน็

ที่ตั้งมหาวิทยาลัย   

การพัฒนาระบบสุขภาพชุมชนด้านการป้องกันโรคเบาหวาน ด้วยอาหารตาม

วิถีล้านนา ตําบลแม่ใส อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

กลุ่มชุมชน/พ้ืนทีที่่เปน็

ที่ตั้งมหาวิทยาลัย   

กระบวนการให้บริการเชิงรุกทางการแพทย์แก่ชุมชนโดยการพัฒนาแกนนํา

สุขภาพเพื่อการดูแลตนเองของชุมชน 

กลุ่มชุมชน/พ้ืนทีที่่เปน็

ที่ตั้งมหาวิทยาลัย   

ไอซีที เพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน 
กลุ่มชุมชน/พ้ืนทีที่่เปน็

ที่ตั้งมหาวิทยาลัย   

การศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาศักยภาพวิสาหกิจชุมชนอําเภอดอก

คําใต้ จังหวัดพะเยา 

กลุ่มบุคคล ทีร่วมตัว

กันตามความสนใจ 

การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การผลิตโคเนื้อจังหวัดพะเยา โดยกระบวนการมี

ส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย : กรณีศึกษาการผลิตโคขุนคุณภาพดีภายใต้ช่ือ

ตราสินค้า “โคขุนดอกคําใต้” 

กลุ่มบุคคล ทีร่วมตัว

กันตามความสนใจ 

“ลายน้ําไหล บ่อไหลคืนถิ่น” (โครงการพัฒนาคณะด้วยงานสร้างสรรค์เชิง กลุ่มบุคคล ทีร่วมตัว
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โครงการ 
กลุ่มการนิยามคําว่า 

“ชุมชน” 
วิชาการ กรณีศึกษาจากโครงการตัวอย่าง โครงการสร้างสรรค์ผลงาน

ภาพถ่ายและวิดีทัศน์ แรงบันดาลใจจากการเปล่ียนถ่ายวัฒนธรรมเพศหญิง

ในกลุ่มชาติพันธุ์ไทล้ืออําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยา) 

กันตามความสนใจ

กระบวนการแก้ปัญหาอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้อย่างย่ังยืน : กรณีศึกษา

โรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดนเบ็ตตี้ดูเมน 
กลุ่มสถาบัน โรงเรียน 

การบริหารจัดการและผลสัมฤทธิ์ของการวิจัยเพื่อพัฒนาชุมชน มหาวิทยาลัย

พะเยา 
กลุ่มสถาบัน โรงเรียน 

การคุ้มครองสิทธิชาวไทล้ือในจังหวัดพะเยา กลุ่มชนพื้นเมือง

วิทยาศาสตร์เพ่ือการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําโดยกระบวนการมีส่วนร่วม

ของชุมชนในตําบลจุน จังหวัดพะเยา 
องค์กรรัฐ/อปท. 

 

จากตารางที่ 4-1 คําจํากัดความของคําว่าชุมชนผ่านงานวิจัยดังกล่าว มีลักษณะ 2 ช้ัน 

โดยช้ันแรกเน้นความหมายของชุมชนเป็นพ้ืนที่ทางกายภาพ ตามการแบ่งเขตการปกครอง คําจํากัด

ความน้ีน่าจะเป็นผลมาจากนโยบายการเน้นการพัฒนาพ้ืนที่ มาจาก 1 คณะ 1 โมเดล และโครงการ 

ABCreative ซ่ึงเน้นพ้ืนที่ทางกายภาพเช่นกัน และระดับที่สอง จะเป็นการขยายคําจํากัดความให้

หลากหลาย แต่น้ําหนักสําคัญยังคงเน้นไปที่พ้ืนที่ทางกายภาพหรือชุมชนที่อยู่ ณ จังหวัดพะเยาซ่ึงเป็น

พ้ืนที่ให้บริการและที่ตั้งของมหาวิทยาลัย 

พันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคมมุมมองของผู้ปฏิบัติ 

การศึกษาในส่วนนี้จะอธิบายถึงการให้คําจํากัดความและการทํางานวิจัยที่ได้มาจากการ

รวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงโครงสร้างทั้งของนักวิจัยและผู้บริหารระดับคณะในโครงการวิจัย

พัฒนาคณะเพื่อพัฒนาพ้ืนที่ด้วยวิชาการ ประจําปี 2557 โดยการทํางานวิจัยดังกล่าวมีเป้าหมายเพ่ือ

ก้าวไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยทีม่ีพันธกิจรบัใช้สังคม (CEU) โดยพิจารณาว่าการทํางานดังกล่าวได้ส่งผล
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ต่อภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย 2 กลุ่ม คือ การจัดการเรียนการสอน และการบริการวิชาการ (ยกเว้น

การวิจัย เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ใช้ภารกิจการวิจัยเป็นหลักในการอธิบายการทํางานอยู่แล้ว) ส่วน

ภารกิจด้านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ไม่ได้มีการกล่าวถึง   

ตารางที่ 4-2 แสดงข้อมูลการให้คําจํากัดความและรูปแบบการเชื่อมโยงกับภารกิจมหาวิทยาลัย  

คณะ คําจํากัดความ 
CEU 

การจัดการเรียน
การสอน 

การบริการวิชาการ

นักวิจัย  

ศิลปศาสตร ์ -การสร้างองค์ความรูที้่

เกิดจากภายในไปสู่

ภายนอกเพื่อพัฒนา 

-เช่ือมโยงกบัการสอนใน

ระดับ ป.เอก 

-เป็นพื้นที่ฝึกปฏิบัติการสอน

ให้นิสิต 

ผลิตส่ือการสอนให้พื้นที่

นําไปใช้ 

นิติศาสตร ์ -การลงพื้นทีจ่ริงในการ

ทํางาน 

-การให้ชุมชนมีส่วนร่วม 

ทําให้ชุมชน  เข้ามาอยู่ใน

มหาวิทยาลัยและ

มหาวิทยาลัยไปอยู่ใน

ชุมชน  

-เป็นตัวอย่าง กรณีศึกษาใน

การสอน 

-ให้คําปรึกษาเรื่อง

กฎหมายให้กับชุมชน 

ICT  ไม่ระบุ -เป็นหัวข้อการศึกษาอิสระ

เพื่อจบการศึกษา 

-ออกแบบวิธีการ 

เทคนิคต่างๆ ที่

เหมาะสมกับพ้ืนทีใ่ห้

นําไปใช้ประโยชน์ 

สหเวช
ศาสตร ์

-เป็นการทํางานทีมี่

เป้าหมายพัฒนาชุมชน ซ่ึง

ม.พะเยาทํามานานแล้ว 

แต่ยังขาดการเช่ือมโยง

และสร้างความเข้าใจเชิง

-นําผลการวิจัยไป

ประกอบการสอน 

ไม่ระบ ุ
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คณะ คําจํากัดความ 
CEU 

การจัดการเรียน
การสอน 

การบริการวิชาการ

ประจกัษ์  

แพทย์
ศาสตร์  

-การลงพื้นที-่สํารวจ –

แก้ปัญหาโดยบุคลากร

มหาวิทยาลัยผ่านการ

บริการวิชาการเปน็หลัก  

-ผลิตส่ือเพื่อการสอน

-พ้ืนทีป่ฏิบัติการของอาจารย์

และนิสิต 

-วินิจฉยัอนามัยชุมชน

เพื่อแก้ปัญหา   

-ให้ความรู้ด้านสุขภาพ

กับชุมชน  

สาธารณสขุ
ศาสตร ์

ไม่ระบุ -นําไปสอดแทรกในเนื้อหาใน

การสอน  

-ถ่ายทอดผลการวิจยั

ให้กับชุมชน 

สถาปัตยกร
รม 

-เป็นการทํางานเชิงพื้นทีที่่

ชุมชนมีส่วนร่วม  

-บูรณาการกบัวิชาที่

เกี่ยวข้อง 

-ต่อยอดงานวิจัยเปน็

งานบริการวิชาการ  

-ให้ความรู้เกีย่วกับ

ลิขสิทธิ์ทางปญัญา 

ร่วมกบัคณะนิติศาสตร์

ผู้บริหาร
คณะ 

 

วิทยาศาสต
ร์การแพทย์ 

-การผลิตบณัฑิตให้เปน็

คนทีม่ีจิตอาสา สนใจใส่ใจ

สังคม  

-ทุกสาขานํานิสิตไปในพื้นที่

เสมือนห้องเรียนขนาดใหญ่  

-เป็นกรณีศึกษาให้กับ

อาจารย์และนิสิตทํางาน

ร่วมกนั  

-โครงการให้ความรู้  

พัฒนาผลิตภณัฑ์จาก

ผลผลิตที่มีอยู่ในชุมชน 

-ให้ความรู้กบัสุขภาพ

ในการทํากิจกรรมแต่

ละครั้ง  

นิติศาสตร ์ -เป้าหมายการเปน็CEU

คือนําปัญหาที่เกิดข้ึนใน

ชุมชนมาร่วมแก้ไขไป

พร้อม ๆ กบัชุมชน ตาม

ความเชี่ยวชาญและความ

ถนัดของแต่ละคณะ 

-ใช้เปน็พื้นที่ในการศึกษา ลง

ปฏิบัติการ ของนิสิตและ

อาจารย์ร่วมกัน  

-บูรณาการกบัการเรียนการ

สอนแทบทกุวิชาของคณะ 

-เป็นประวัติของนิสิตที่ดี

-จัดอบรมความรู้ด้าน

กฎหมาย 

-ให้คําปรึกษาด้าน

กฎหมายให้กับแกนนํา

ในชุมชน  

-ใช้ส่ือการถ่ายทอด
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คณะ คําจํากัดความ 
CEU 

การจัดการเรียน
การสอน 

การบริการวิชาการ

-เป็นการสร้างความ

แตกต่างของการเรียนการ

สอนให้กับมหาวิทยาลัย 

สําหรับการทาํงานในอนาคต เนื้อหาทีเ่ข้าใจง่าย เช่น

ละครลานวัด 

-ลงพ้ืนที ่พบปะผู้นํา

ชุมชนเพ่ือทราบปัญหา

ความต้องการของ

ชุมชน 

วิทยาลัย
พลังงาน 

-การทํางานโดยใช้ศาสตร์

ความรู้ในการร่วมมือกับ

ชุมชนในการแก้ปัญหา  

การส่งเสริมคุณภาพชีวิต

ของคนในชุมชนให้ดีข้ึน 

โดยทกุศาสตร์สามารถ

เช่ือมโยงกนัได้  

-การทํางานกับชุมชนที่คน

ในชุมชนจะเรียนรู้จาก

ความสําเร็จทีเ่ห็นเปน็

รูปธรรมแล้วทําตามอย่าง

ที่สําเรจ็  แต่ไม่ใช่ม.ทํา

สําเร็จแล้วนําออกไปชุมชน 

แต่หมายถึงลงทํางาน

ร่วมกบัชุมชน อาจารย ์

นิสิต จนท. ต้องลงไป

ทํางาน ไปสัมผัสเพื่อให้

เกิดความสําเร็จด้วย  

-การทํางานร่วมกับชุมชน

คือ การที่ชุมชนต้องการ

-บูรณาการกบัการเรียนการ

สอน  

-พฤติกรรมการเรียนการ

สอนเปลี่ยน  

-ใช้สอดแทรกในการสอน 

-การสํารวจชุมชนก่อน 

-ทํากิจกรรม โครงการ

ด้านสุขอนามยั  

พลังงาน  ปุย๋  การลด

ขยะ ให้กับพื้นที่  
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คณะ คําจํากัดความ 
CEU 

การจัดการเรียน
การสอน 

การบริการวิชาการ

อะไร เรามีองค์ความรู้

อะไรไปให้ชุมชน  

-การทํางานร่วมกัน

ระหว่าง มหาวิทยาลัย  วัด 

บ้าน โรงเรียน  

 จากตารางที่ 4-2 ดังกล่าวสามารถอธิบายสรุปของการวิจัยที่ทํางานเช่ือมโยงและส่งผลต่อ

ภารกิจการจัดการเรียนการสอนและการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยในแต่ละคณะได้ดังนี้ 

คําจํากัดของคําว่า พันธกิจรับใช้สังคม  

จากการศึกษาการให้คําจํากัดความของคําว่ามหาวิทยาลัยที่มีพันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคม 

(CEU-Community Engagement University) ของกลุ่มนักวิจัย และผู้บริหารระดับคณะ สามารถสรุปได้

คือ “เป็นการสร้างองค์ความรู้และใช้ความรู้จากภายในมหาวิทยาลัยออกไปสู่ชุมชนภายนอก โดยมี
เป้าหมายเพ่ือการพัฒนาชุมชน สร้างบัณฑิตให้มีจิตอาสาและเป็นการสร้างความแตกต่างท่ีเป็นจุดแข็ง
ของมหาวิทยาลัย โดยมีวิธีการทํางานที่ลงพ้ืนที่ปฏิบัติการในชุมชนอย่างแท้จริงท่ีเน้นให้คนในชุมชนเข้า
มามีส่วนร่วมในกระบวนการทํางาน” 

พันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคม : ภารกิจการเรียนการสอน 

ผลการศึกษาพบว่าการเช่ือมโยงการวิจัยกับการเรียนการสอนมีลักษณะที่อาจารย์หรือ

นักวิจัยใช้เป็นส่วนหนึ่งของเนื้อหาการสอนในรายวิชาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งระดับปริญญาตรี และ

บัณฑิตศึกษา โดยสอดแทรกเนื้อหาไปในรูปแบบต่าง ๆ เช่น กรณีตัวอย่าง กรณีศึกษา หรือเป็นโจทย์ให้

นิสิตลงพ้ืนที่เพ่ือไปเรียนรู้ร่วมกับชุมชน หรือบางกรณีนําผลการศึกษามาพัฒนาเป็นส่ือการเรียนการ

สอนสําหรับนิสิตและคนในชุมชนได้ใช้ประโยชน์ 
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พันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคม : ภารกิจการบริการวิชาการ   

ผลการศึกษาพบว่ามีการนําเช่ือมโยงการวิจัยกับการบริการวิชาการ มีลักษณะเช่นการจัด

กิจกรรม การทําโครงการที่เป็นผลสืบเนื่องมาจากการดําเนินการวิจัย ผลการวิจัย หรือความต้องการ

ของชุมชนหลังเข้าไปเรียนรู้ร่วมกับชุมชนเช่นการถ่ายทอดความรู้ การฝึกอบรม การให้คําปรึกษา การ

ผลิตส่ือ การจัดค่าย การเล่นละคร ในประเด็นต่าง ๆ ข้ึนอยู่กับศาสตร์นั้น ๆ นอกจากนั้นยังเป็น

กิจกรรมหรือโครงการที่ต่อยอดหลังหรือพบประเด็นใหม่ ๆ จากเข้าไปเรียนรู้กับชุมชน หรือบริการทาง

วิชาการก่อนจะพัฒนาเป็นโจทย์การวิจัยต่อไป เช่นวิทยาลัยพลังงาน และคณะนิติศาสตร์เป็นต้น  

วิธีการปฏิบัติและรูปแบบกิจกรรมเพื่อนําไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมของมหาวิทยาลัย
พะเยา 

การปฏิบัติและรูปแบบกิจกรรมเพื่อนําไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมของมหาวิทยาลัย

พะเยาผ่านโครงการวิจัยพัฒนาคณะเพ่ือพัฒนาพื้นที่ด้วยวิชาการ ประจําปี 2557  จากการศึกษาพบว่า

วิธีการปฏิบัติฯ มีวิธีการหลัก  5 วิธีการ ซ่ึงแต่ละวิธีการมีกิจกรรมที่แยกย่อยออกไปดังตารางที่  4-3  

ตารางท่ี 4-3 แสดงวิธีการปฏิบัติและรูปแบบกิจกรรมการนําไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้
สังคม มหาวิทยาลัยพะเยา  

วิธีการปฏิบัติ รูปแบบกิจกรรม 
1. กําหนดพ้ืนที่ให้แต่ละคณะรับผิดชอบในการ

ทํางานตามภารกิจ (การเรียนการสอน การวิจัย 

การบริ ก า ร วิ ช าการ  และการทํ า นุ บํ า รุ ง

ศิลปวัฒนธรรม)  

-โครงการวิจัย บริการวิชาการและทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม 1 คณะ 1 โมเดล 

- โครงการให้ความรู้ด้านสุขภาพอนามัย กฎหมาย 

เทคโนโลยี การจัดการ การส่ือสาร ศิลปะ ภาษา 

ฯลฯ ตาม(ตามศาสตร์ของแต่ละสาขาและแต่ละ

คณะ) ผ่านกิจกรรมการฝึกอบรม การให้คําปรึกษา 

การเรียนการสอน การทําโครงงานศึกษาอิสระ 

เป็นต้น 
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วิธีการปฏิบัติ รูปแบบกิจกรรม 
2. ผลิตงานวิจัยเชิงปฏิบัติแบบมีส่วนร่วมเน้น

พ้ืนที่ เป็นฐานในการทํางาน เน้นการทํางาน

ร่วมกันของ 3 ภาคส่วนคือชุมชน แหล่งทุน และ

มหาวิทยาลัย 

-โครงการ 1 คณะ 1 โมเดล

-บัญชีครัวเรือน แบบ ABC 

-โครงการพัฒนาคณะด้วยงานวิชาการ 

3. การส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจระดับชุมชน

เพื่อยกระดับไปสู่ระดับชาติและโลก  

-โครงการวิจัย การผลิตผลิตภัณฑ์จากผลผลิตใน

ชุมชน เช่นน้ํามันกระเทียม การพัฒนาวิสาหกิจ

ระดับชุมชน การผลิตปุ๋ย และการหาแหล่งพลังงาน

เพื่อลดค่าใช้จ่าย 

4. การส่งเสริมและสนับสนุนทางสังคม -โครงการวิจัยและบริการวิชาการเก่ียวกับคนไร้

สัญชาติ คนด้อยโอกาส หรือเข้าไม่ถึงความรู้ด้าน

กฎหมายต่างๆ การส่งเสริมและรักษาส่ิงแวดล้อม 

เรื่องน้ํา พลังงาน เป็นต้น  

-โครงการวิจัยและบริการวิชาการเพ่ือฟื้นฟู รักษา 

และถ่ายทอดภูมิปัญญาพ้ืนบ้าน เช่น ผ้าทอไทล้ือ 

อาหารพื้นบ้าน  

-โครงการวิจัยและบริการวิชาการเพื่อส่งเสริม

สุขภาพของคนในชุมชนให้ลดความเส่ียงต่อโรค

ต่างๆ ลง  

-โครงการวิจัยและบริการวิชาการเพื่อส่งเสริม

คุณภาพการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนทั้งในระบบ

และนอกระบบ เช่นการแก้ไขปัญหาการอ่านไม่

ออกเขียนไม่ได้ การผลิตส่ือเพ่ือชุมชนของเยาวชน 

เป็นต้น  
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วิธีการปฏิบัติ รูปแบบกิจกรรม 
5. การนําผลการทํางานและประสบการณ์ที่

ได้รับจากการทํางานเป็นความรู้คืนกลับไปยัง

ชุมชนและนิสิต พร้อมทั้งพัฒนาต่อสอดการวิจัย

หรือบริการวิชาการอย่างต่อเนื่อง 

-การนําไปแทรกเป็นเนื้อหา กรณีศึกษา หรือกรณี

ตัวอย่างในรายวิชาต่าง ๆ  

- กิจกรรมถ่ายทอดความรู้ที่ได้รับจากงานวิจัย

ให้กับชุมชน  
 

จากตารางที่ 4-3 ดังกล่าวข้างต้น วิธีการปฏิบัติที่นําไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม 

มีจุดเริ่มมาจากผู้บริหารระดับสูงเป็นฝ่ายกําหนดเป็นนโยบาย โดยกําหนดให้แต่ละคณะรับผิดชอบพ้ืนท่ี

ชุมชน คณะ 1 พ้ืนที่อย่างชัดเจน เพื่อให้แต่ละคณะใช้พ้ืนที่นั้นเป็นพ้ืนที่ของการทําภารกิจต่าง ๆ จากนั้น

จึงนําไปสู่การกําหนดให้มีการวิจัยที่เน้นการวิจัยเฉพาะพื้นที่แบบชุมชนมีส่วนร่วมเข้ามาสนับสนุนและใช้

ผลจากระบวนการการทํางานในพ้ืนที่เช่ือมโยงกับภารกิจอ่ืน ๆ ตามความต้องการของชุมชน ความ

เช่ียวชาญของนักวิจัยและศาสตร์ของคณะนั้น ๆ รับผิดชอบ โดยมีการจัดตั้งหน่วยงานที่มีอํานาจหน้าที่

เทียบเท่าระดับกอง ข้ึนมาดูแลบริหารจัดการการวิจัยเฉพาะพ้ืนที่โดยตรง หน่วยงานดังกล่าวจึงถือเป็น

ข้อต่อสําคัญต่อการแปลงนโยบายลงสู่การปฏิบัติในระดับคณะ ซ่ึงการทํางานในระดับคณะคือ

หน่วยงานที่เป็นกลไกสําคัญของการปฏิบัติการ ที่จะทําให้นโยบายของมหาวิทยาลัยบรรลุเป้าหมาย อีก

ทั้งยังเป็นกลไกที่ใกล้ชิดกับชุมชนมากที่สุด  
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ผลผลิตและผลลัพธ์ที่ได้รับจากการทํางานวิจัยฯ  

จากการศึกษาผลผลิตและผลลัพธ์ (Output & Outcome) ที่ได้รับจากกระบวนการทําวิจัยใน

โครงการพัฒนาคณะเพ่ือพัฒนาพ้ืนที่ด้วยวิชาการนั้น พบว่าผลผลิตที่ได้รับคือมีผลงานทางวิชาการ

(งานวิจัย) ตามเป้าหมาย ซ่ึงเป็นการวิจัยที่มีผู้ใช้ประโยชน์และสามารถแก้ปัญหาให้กับชุมชนได้ เกิด

โครงการและกิจกรรมในการบริการวิชาการที่สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนอย่างต่อเน่ือง มีการ

พัฒนาการสร้างงานวิชาการท่ีนอกเหนือจากงานวิจัย คืองานสร้างสรรค์ที่สามารถตอบสนองความ

ต้องการและพัฒนาชุมชนได้อย่างเป็นรูปธรรม นิสิตและอาจารย์สามารถเรียนรู้ ผลิตส่ือการสอน และใช้

พ้ืนที่เป็นห้องปฏิบัติการทางสังคม และมีจํานวนการสร้างงานวิชาการและพัฒนานักวิจัยหน้าใหม่เพ่ิม

มากข้ึน ตลอดจน มหาวิทยาลัยสามารถดูแลและให้บริการชุมชนต่าง ๆ ในจังหวัดพะเยาได้ตามเป้าหมาย 

ส่วนผลลัพธ์ที่ได้รับนั้น พบว่าคนในมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการทํางานวิจัยเชิง

พ้ืนที่(อาจารย์ นิสิต เจ้าหน้าที่และคนในชุมชน) มีทัศนคติที่ดี และรักชุมชน และที่สําคัญคือเห็นคุณค่า

และภาคภูมิใจในการทํางานเพ่ือสังคมและเห็นคุณค่าของชุมชนตนเอง นักวิจัยเกิดทักษะการวิจัยเชิง

พ้ืนที่มากข้ึน เกิดความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างมหาวิทยาลัยและชุมชนโดยรอบ ที่ทําให้มหาวิทยาลัยได้รับ

ภาพลักษณ์ที่ดีที่อาจกลายเป็นจุดแข็งของมหาวิทยาลัย นอกจากนั้นในส่วนของชุมชนยังเกิดแรง

กระเพ่ือมในการนาํไปสู่การเปล่ียนแปลงในทิศทางที่พึงประสงค์ทั้งระดับปัจเจกและชุมชน เช่นเรื่องสิทธิ

พลเมือง สุขอนามัย การจัดการทรัพยากร การพัฒนาชุมชนเป็นต้น รายละเอียดตามตารางที่ 4-4 

ตารางที่ 4-4 แสดงผลผลิตและผลลัพธ์ที่ได้รับจากการทํางานวิจัยเชิงพื้นที่ 

คณะ ผลผลิตและผลลัพธ์
ศิลปะศาสตร์ -นักเรียนพัฒนาการศึกษาได้

-นิสิตลงพื้นทีแ่ละแก้ปัญหาร่วมกบัชุมชน  

-ตอบโจทย์นกัวิจัย เหน็คุณค่าของงานวิจัยลักษณะนี้  

-เกิดทีมในการทํางานวิจยัภายในคณะ  

นิติศาสตร ์ -ชุมชนใช้ประโยชน์ได้จริง 

-นิสิต/อาจารย์ได้บทเรียน/ประสบการณ์ใหม่  
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คณะ ผลผลิตและผลลัพธ์
ICT  -รู้จักชุมชนมากข้ึน

-มั่นใจว่าศาสตร์นี้ใช้ได้ในชีวิตจริง 

สหเวชศาสตร์ -เกิดการเปล่ียนแปลงในชุมชน กระตือรือร้นในการมีส่วนร่วมการทําวิจัย

-นิสิต/อาจารย์สามารถขยายพื้นที่ในการศึกษาไปสู่ชุมชนได้จริง และมีพื้นที่

ในการทํางานที่ชัดเจน  

-มหาวิทยาลัยสามารถตอบสนองปณิธานได้ 

แพทย์ศาสตร์  -นําไปแก้ไขปญัหาในพื้นที่ได้ 

-มหาวิทยาลัยได้รบัการยอมรับและกลายเปน็จุดแข็งของมหาวิทยาลัย 

สาธารณสขุศาสตร์ -นิสิต อาจารย์ได้ประสบการณ์ ความรู้ไปสอนและเรียน 

-ชุมชนได้รบัการาพัฒนาด้านสุขภาพมากขึ้น 

-มหาวิทยาลัยสามารถตอบสนองปรัชญาได้  

สถาปัตยกรรม -นักวิจยัมีโอกาสในการพัฒนาทางวิชาการและการวิจัยมากขึ้น 

-นิสิตได้ประสบการณ์และการทํางานร่วมกับพื้นที่จริง 

-ชุมชนเห็นคุณค่าและตระหนักถึงภูมิปญัญาท้องถิน่ และสืบทอดไปยังคนรุน่

ใหม่ในชุมชน 

-มหาวิทยาลัย เหน็ช่องทางในการสนับสนุนงานสร้างสรรค์ให้เทียบเท่ากับ

งานวิจัย  

ผู้บริหารคณะ 
วิทยาศาสตร์
การแพทย์ 

-ต่อยอดจากงานวิจยัและบริการวิชาการทีไ่ด้จากการวิจัยเฉพาะพื้นที่  

-เกิดความสําเร็จนําไปใช้ได้จริงในระดับชาติ  

-คณะสามารถสร้างความผูกพัน  การมีห้องเรียน การสอดแทรกเนื้อหาใน

การเรียน  เปน็แหล่งข้อมูลให้เรียนรู ้ 

-การทํางานตั้งแต่แรกเกิดนักวิจยัหน้าใหม่ในคณะเพ่ิมข้ึน ซ่ึงเปน็นกัวิจัยที่มี

ทัศนคติที่ดีต่อการทํางานในชุมชน  
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คณะ ผลผลิตและผลลัพธ์
นิติศาสตร ์ -สามารถเข้าถึงชุมชน/กําหนดเนื้อหาที่จะให้บริการวิชาการกับชุมชนได้ตรง

ตามความต้องการ มากกว่าการทีน่ักวิจยัหรือคณะคิดเอง  

-นิสิตเกิดความภูมิใจในตัวเอง  

-นิสิต/อาจารย์เข้าใจและมีมุมมองในการใช้งานวิจัยเพื่อพัฒนาชุมชน  

-พัฒนานักวิจัย และสร้างงานวิจัยของคณะเพิ่มข้ึน  

-ชุมชนมีความรู้เรื่องกฎหมาย  สามารถเจรจา ต่อรองหรือรกัษาสิทธิ์ของ

พวกเขาได้กรณีที่ไปติดต่อกับราชการหรืออื่นๆ  

-เป็นจุดแข็งของคณะและของมหาวิทยาลัยได้  

ข้อจํากัดกระบวนการทํางานวิจัยเชิงพื้นที่ 

การทํางานระหว่างกระบวนการวิจัยเชิงพ้ืนที่เพ่ือนําไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัย รับใช้สังคม 

จากการศึกษาพบข้อจํากัดต่าง ๆ ดังรายละเอียดในตารางที่ 4-5  

ตารางที่ 4-5 ข้อจํากัดในกระบวนการทําวิจัยเชิงพื้นที่ 

คณะ ข้อจํากัดในการทํางาน
ศิลปะศาสตร์ -พ้ืนที่อยู่ไกลทําให้ลงพื้นทีลํ่าบาก

-ระยะเวลาการทํางานมีจํากัด 

นิติศาสตร ์ -พ้ืนที่อยู่ไกล ใช้เวลาเดินทาง

-ภาระการสอนมาก ทําให้เวลาในห้องเรียนลดลง 

ICT  -เวลาในการลงพื้นที ่ไม่สะดวกต่อการสอนที่กําหนดไว้ตายตัว 

-การทํางานยงัถูกเพ่ือนร่วมงานมองในทัศนคติด้านลบ 

สหเวชศาสตร์ -รายงานก้าวหน้าค่อนข้างบ่อย 

-การได้รบัคําแนะนําช่วงกลางกระบวนการทําให้ยากต่อการปรบัเปล่ียน 

-มีลักษณะเน้นพื้นที่ แต่นักวิจัยมีความถนัดหลากหลาย 
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คณะ ข้อจํากัดในการทํางาน
แพทย์ศาสตร์  -การประสานงานในพ้ืนที่

-เวลาการทํางานระหว่างนิสิต/อาจารย์และชุมชนไม่ค่อยสอดคล้องกับภาระ

งานวิจัย 

สาธารณสขุศาสตร์ 
สถาปัตยกรรม -เวลากับภาระการสอนไม่สอดคล้องกันมากนกั

ผู้บริหารคณะ 
วิทยาศาสตร์
การแพทย์ 

-อาจารย์ยังคงภาระการสอนยังมาก ทําให้บางรายต้องปฏิเสธงานวิจัย ทําให้

ภารกิจหลักของคณะยังเน้นการเรียนการสอนมากกว่าการวิจัยหรือบริการ

วิชาการ  

-อาจารย์สนใจทําวิจัยเฉพาะพ้ืนที่ยงัน้อย เพราะทุนน้อยกว่าทนุภายนอก 

และมักเป็นโครงการบริการวิชาการมากกว่า  

นิติศาสตร ์ -การทํางานร่วมกันกับคณะอ่ืน มีข้อจํากดัคือเวลาการลงพื้นทีไ่ม่ตรงกัน 

-งบประมาณ 

- ทัศนคติการให้ความสําคัญของการทําวิจัยเชิงพื้นทีข่องอาจารย์ หาก

อาจารย์ไม่เห็นความสําคัญ ก็จะไม่สามารถ นํานิสิตลงพื้นทีไ่ด้  

-ความรู้ความเข้าใจของบคุลากรและความเห็นความสําคัญของการทําวิจัย

เชิงพ้ืนที่  

-อาจารย์ยังอยู่กับภาระงานด้านเรียนการสอนถึงร้อยละ 80 ทําให้การไปถึง

การเป็นม.รบัใช้สังคมอาจช้า  

วิทยาลัยพลังงาน -งบประมาณยังน้อย ต้องใช้งบจากโครงการอ่ืนมาเสริม 

จากตารางที่ 4-5 สามารถจัดกลุ่มข้อจํากัดของกระบวนการทํางานวิจัยเชิงพ้ืนที่ได้สอง

ประเภทคือ ข้อจํากัดที่เกิดข้ึนจากนโยบายของมหาวิทยาลัย คือการกําหนดภาระงานในการทําภารกิจ

โดยเฉพาะการทําวิจัยและการสอนที่ยังมีสัดส่วนไม่เอ้ือหรือส่งเสริมซ่ึงกันและกัน และข้อจํากัดที่เกิดข้ึน
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จากเทคนิควิธีการการทํางานเช่นระยะทางในการเดินทาง  ทัศนคติและการรับรู้การทําวิจัยเชิงพ้ืนที่ ดัง

รายละเอียดในตารางที่ 4-6 

ตารางที่ 4-6 แสดงข้อจํากัดเชิงนโยบายและเชิงวิธีการทํางานในกระบวนการทํางานวิจัยเชิง
พื้นที่ 

ข้อจํากัดเชิงนโยบาย ข้อจํากัดเชิงวิธีการทํางาน 
-การกําหนดสัดส่วนภาระงานของมหาวิทยาลัย

ยังคงเน้นการเรียนการสอนที่มากกว่าภาระงาน

ด้านอ่ืน ๆ ส่งผลทําให้อาจารย์ส่วนใหญ่ยังคงมี

ภาระการสอนที่ ไ ม่สอดคล้องกับการทําวิจัย

โดยเฉพาะการวิจัยที่ ต้องลงพื้นที่และทํางาน

ร่วมกับพ้ืนที่  จึงทําให้บางครั้งต้องงดช้ันเรียน 

หรือยกเลิกการลงพื้นที่ 

 

-ระยะทางระหว่างชุมชนกับมหาวิทยาลัยที่บาง

คณะมีพ้ืนท่ีรับผิดชอบอยู่ห่างไกล ส่งผลต่อ

ความต่อเนื่อง ความถี่ในการลงพ้ืนที่ และ

งบประมาณการเดินทางที่อาจเพ่ิมมากกว่าบาง

คณะที่มีพ้ืนที่รับผิดชอบใกล้กว่า 

- ทัศนคติ ความเข้าใจที่มีต่อการทําวิจัยเชิงพ้ืนที่

ของนักวิจัยบางรายที่ยังไม่เข้าใจถึงผลประโยชน์

และวิธีการทํางาน และบางครั้งยังมีทัศนคติด้าน

ลบต่อนักวิจัยที่ทํางานในพ้ืนที่ ซ่ึงอาจส่งผลต่อ

การเช่ือมโยงไปกับภารกิจอ่ืน เช่นการจัดการ

เรียนการสอน การนํานิสิตเข้าไปเรียนรู้กับชุมชน 

เป็นต้น  

-  ก ร ะ บ ว น ก า ร วิ จั ย  แ ล ะ ก า ร ร า ย ง า น

ความก้าวหน้า ที่การให้ข้อเสนอแนะต่างๆ จาก

ผู้ทรงคุณวุฒิเกิดข้ึนในช่วงกลางหรือท้ายของ

การทําวิจัย ซ่ึงบางครั้งทําให้นักวิจัยเกิดความ

ท้อ และการแก้ไขเปล่ียนแปลงกระบวนการวิจัย

ทําได้ยาก 
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ความคาดหวังและแนวทางพัฒนาไปสู่มหาวิทยาลัยรับใช้สังคมของมหาวิทยาลัยพะเยา  

ความคาดหวังของผู้ปฏิบั ติงานวิจัยเพ่ือนําไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม 

มหาวิทยาลัยพะเยา พบว่าอยากให้พิจารณาการกําหนดสัดส่วนภาระงานในส่วนของการวิจัย และการ

เรียนการสอนและการบริการวิชาการให้เหมาะสมและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน พร้อมกับเพ่ิมผู้บริหาร

ระดับคณะที่มีหน้าที่ดูแลรับผิดชอบการวิจัย(รองคณบดีฝ่ายวิจัย) ให้ครบทุกคณะ โดยมีเจ้าหน้าที่ฝ่าย

สนับสนุนที่เพียงพอ เพื่อลดภาระการดําเนินงานด้านเอกสาร ธุรการของนักวิจัยลง   

ส่วนแนวทางการการพัฒนาฯ พบว่าเป็นบทบาทของมหาวิทยาลัยควรกําหนดการวิจัยหรือ

บริการวิชาการท่ีจะนําไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมอย่างเต็มประสิทธิภาพควรกําหนดเป็น

นโยบายที่เริ่มมาจากผู้บริหารระดับสูง และส่งเสริมสนับสนุนในทุกมิติที่จะก่อให้เกิดการทํางานอย่าง

เป็นระบบ  มีระบบแรงจูงใจให้กับคนทํางานได้เหมาะสม ตลอดจนสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพและ

การยกระดับให้เป็นผลงานทางวิชาการ เช่นการตีพิมพ์ทั้งระดับชาติและนานาชาติ ดังมีรายละเอียดตาม

ตารางที่ 4-7  

ตารางที่ 4-7 แสดงความคาดหวังและแนวทางการพัฒนาไปสู่มหาวิทยาลัยรับใช้สังคม  

คณะ ความคาดหวังและแนวทางพัฒนา 
ศิลปะศาสตร์ งบประมาณการลงพื้นที่

นิติศาสตร ์ -จัดสรรงบประมาณให้เหมาะกับพื้นที่

-พัฒนางานลักษณะนี้ให้เปน็ภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย 

ICT  
สหเวชศาสตร์ -พิจารณาเรือ่งเวลาในการทํางานในพื้นที่ให้เพียงพอ 

แพทย์ศาสตร์  -มีเจ้าหน้าทีส่นับสนุนมากขึ้น 

สาธารณสขุศาสตร์ -สนับสนุนให้มีบุคลากรสายสนับสนุนมาช่วยมากข้ึน 

สถาปัตยกรรม -สนับสนุนทนุด้านงานสร้างสรรค์ให้เทียบเท่างานวิจัย 

ผู้บริหารคณะ 
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คณะ ความคาดหวังและแนวทางพัฒนา 
วิทยาศาสตร์
การแพทย์ 

-มหาวิทยาลัยต้องสนบัสนนุอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการตีพิมพ์ เช่นการ

สนับสนุนทุนในการตีพิมพ์ ค่า page charge ที่เหมาะสม  

-ม.ทุ่มงบประมาณให้ผลิตงานวิจัยที่เป็นชุดโครงการทีท่ําร่วมกันทั้ง

มหาวิทยาลัย  

-มีระบบการให้รางวัลนักวิจัย  

นิติศาสตร ์ -ปรบัระบบภาระการสอน และภาระการวิจัยบริการวิชาการให้เอื้อต่อการเปน็

ม.รับใช้สังคม 

วิทยาลัยพลังงาน -การเป็นม.รบัใช้สังคมต้องเริม่จากผู้บริหารระดับสูงก่อน ที่เหน็ความสําคัญ

ของชุมชน  

-สรรหาคณบดีที่มีประสบการณ์ ความสามารถและเล็งเหน็ความสําคัญของ

การพัฒนาชุมชน และมีเครือข่ายกับหน่วยงานต่างๆ ในการหาทนุ  

-มหาวิทยาลัยต้องสนบัสนนุและให้กําลังใจกบัอาจารย์ในการทํางาน มีระบบ

จูงใจ  
 

ระดับของการมีส่วนร่วม (Degree of Participation)   

การสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างนักวิจัยมหาวิทยาลัยกับชุมชนภายใต้โครงการพัฒนา

คณะฯ ถือเป็นแนวคิดสําคัญหนึ่งของการนําไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม โดยเน้นการมีส่วน

ร่วมของชุมชนที่ศึกษา ผลการศึกษาพบว่างานวิจัยส่วนใหญ่ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยแบบมีส่วนร่วมใน

ระดับที่มีความเข้มข้น (Degree) ต่างกัน กล่าวคือมีตั้งแต่การใช้แนวคิดการมีส่วนร่วมในระดับเข้มข้น
อ่อน คือมองชุมชนเป็นหน่วยการศึกษา เข้ามาร่วมกิจกรรมหรือทํางานร่วมตามท่ีนักวิจัยออกแบบการ

ทํางานเป็นส่วนใหญ่ ไปจนถึงระดับเข้มข้นมาก การที่ชุมชนพลิกกลับเป็นผู้กําหนดโจทย์และทิศทางใน

การทํางานวิจัยในพื้นที่ของเขา  
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สําหรับระดับการมีส่วนร่วมระดับเข้มข้นอ่อน จากการศึกษาพบว่าจะเกิดข้ึนในการทํางาน

ร่วมกับกลุ่มชุมชน โดยมองกลุ่มชุมชนหรือกลุ่มที่ศึกษาหน่วยสําหรับการศึกษาหรือเป็นกลุ่มที่ถูกศึกษา 

เช่นกลุ่มเด็กนักเรียนที่อ่านเขียนภาษาไทย กลุ่มน้ําพริก หรือกลุ่มวิสาหกิจ การมีส่วนร่วมของชุมชนจะมี

ลักษณะตั้งรับ ความรู้สึกร่วมเป็นเจ้าของและการใช้ประโยชน์ยังไม่ชัดเจน เช่นการจัดค่ายเยาวชน ที่ให้

หน่วยงานในชุมชนเป็นผู้จัดหาเยาวชนมาเข้าค่าย แต่ไม่ได้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการค่าย การ

ออกแบบเนื้อหา หรือการกําหนดควบคุมการส่ือสาร หรือการเก็บข้อมูลเชิงสถิติของกลุ่มวิสาหกิจ หรือ

การทดสอบนวัตกรรมการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนชายแดนของคณะศิลปศาสตร์เป็นต้น 

ขณะที่บางโครงการฯ ระดับความเข้มข้นของการมีส่วนร่วมเพิ่มข้ึนเป็นการให้ข้อมูล เป็นผู้

อํานวยความสะดวก ให้ความร่วมมือในการทํากิจกรรมร่วมกัน เช่นงานสร้างสรรค์ของคณะ

สถาปัตยกรรม วิทยาลัยพลังงานและส่ิงแวดล้อมและคณะนิติศาสตร์เป็นต้น ส่วนระดับการร่วม

ออกแบบงานวิจัย กําหนดทิศทางการทํางานเพ่ือตอบความต้องการของ ชุมชมตลอดกระบวนการ

ทํางานและบางครั้งเป็นฝ่ายกําหนดการทํางานของนักวิจัยในมหาวิทยาลัย โดยมักจะเกิดข้ึนในระดับ

หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีอํานาจหน้าที่ในพ้ืนที่ เช่นกรณีการจัดการน้ําของคณะวิทยาศาสตร์

อย่างไรก็ตามเป็นการวิเคราะห์ในภาพรวมเท่านั้น ทั้งนี้ระดับความเข้มข้นของการมีส่วนร่วมของแต่ละ

โครงการอาจแตกต่างไปในรายละเอียดเล็ก ๆ ระหว่างการดําเนินงานวิจัยในแต่ละเรื่องได้  

ดังนั้น การมีส่วนร่วมท่ีเกิดข้ึนภายใต้โครงการคณะทําวิจัย จึงมีระดับความแตกต่างกันใน

ด้านระดับ (Difference in degree) ดังแสดงในภาพที่ 4-1  

ภาพที่ 4-1 แสดงระดับการมีส่วนร่วมในการวิจัยภายใต้โครงการพัฒนาคณะฯ  
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2. การบริหารจัดการ : การพัฒนาสู่การเป็นมหาวิทยาลัยพันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคม 
มหาวิทยาลัยพะเยา  

ระดับมหาวิทยาลัย 

การบริหารจัดการการวิจัยภายใต้โครงการพัฒนาคณะเพ่ือพัฒนาพ้ืนที่ด้วยวิชาการ ซ่ึง

เป็นโครงการวิจัยชุดที่มีเป้าหมายเพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยาไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยที่มีพันธกิจ

สัมพันธ์รับใช้สังคม ข้อมูลในส่วนนี้จะอธิบายการบริหารจัดการวิจัยภายใต้การทํางานของศูนย์

เครือข่ายความร่วมมือเพือ่การพัฒนาเชิงพ้ืนทีแ่บบสร้างสรรค์ ซ่ึงเป็นหน่วยงานที่ได้รับการจัดตั้งข้ึนเพ่ือ

ขับเคล่ือนการวิจัยและพัฒนางานวิจัยดังกล่าวโดยเฉพาะ   

การบริหารจัดการนักวิจัย 

การดําเนินการของศูนย์ฯ ในช่วงที่ศึกษาการบริหารจัดการนักวิจัยยังไม่ปรากฏ มีลักษณะ

ที่เน้นทํางานผ่านกลไกคณะ โดยแยกบทบาทการบริหารจัดการระหว่างศูนย์ฯ กับคณะ กล่าวคือ 

บทบาทของศูนย์จะดําเนินการด้านการประกาศโจทย์วิจัย การจัดสรรทุน พัฒนานักวิจัยและงานวิจัย

และสร้างพ้ืนที่ในการเผยแพร่ผลงานวิจัย ส่วนบทบาทของคณะคือจัดการบุคลากรในการรับโจทย์วิจัย 

อํานวยความสะดวกเพ่ือให้การดําเนินการวิจัยให้แล้วเสร็จตามเป้าหมาย และบางคณะอาจมีการ

จัดสรรงบประมาณวิจยัอุดหนุนเพิ่มเติมให้กับนักวิจัยในคณะของตนเอง บางคณะใช้การทํางานดังกล่าว

เป็นหลักเกณฑ์หนึ่งในการพิจารณาผลงานของบุคลากรในคณะ แต่ในส่วนการบ่มเพาะหรือพัฒนา

ทางด้านทักษะและคุณภาพงานวิจัยยังไม่ปรากฏข้อมูลชัดเจนว่าคณะได้ดําเนินการ  

การบริหารจัดการงานวิจัย 

การบริหารจัดการงานวิจัย จากการศึกษาพบว่า การทํางานเป็นไปตามระบบโครงสร้าง

ของมหาวิทยาลัย มีรองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและประกันคุณภาพรับผิดชอบ มอบหมายให้ศูนย์ฯ เป็น

กลไกขับเคลื่อน ซ่ึงศูนย์ฯ ทํางานผ่านกลไกคณะและการจัดเวทีแลกเปล่ียนและการรายงาน

ความก้าวหน้าโครงการวิจัย 
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สําหรับการตีพิมพ์เผยแพร่ นักวิจัยยังคงเป็นผู้ที่มีบทบาทหลัก เนื่องจากในช่วงที่ศึกษานั้น 

ศูนย์ฯ ยังไม่เน้นการทํางานในด้านนี้มากนัก มีเพียงการสร้างพื้นที่การนําเสนอผลงานวิจัยในงานประชุม

วิชาการประจําปีของมหาวิทยาลัยให้กับงานวิจัยที่ได้คัดเลือกให้นําเสนอในการประชุมประจําป ี 

ข้อจํากัดจากการบริหารจัดการงานวิจัยที่ผ่านมาพบว่ายังคงประสบปัญหาด้านคุณภาพ

งานวิจัย การทํางานวิจัยแบบบูรณาการ การเช่ือมโยงผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์และการยกระดับ

งานวิจัยด้านคุณภาพวิชาการ (ข้อเสนอโครงการ เครือข่ายความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาเชิงพ้ืนที่แบบ

สร้างสรรค์ ระยะที่ 2 หน้า 4, เอกสารไม่เผยแพร่)  

“ที่ผ่านมาเรายอมรับว่ามีข้ออ่อนเกี่ยวกับคุณภาพงานวิจัย การเขียนงานวิจัย 
ในงานระยะต่อไปของศูนย์ฯ จึงจะเน้นงานทางด้านการบริหารงานวิจัยให้มีคุณภาพ 
เพื่อนําไปสู่การตีพิมพ์เผยแพร่ โดยคัดคณะระดับหัวกะทิมาทํางานร่วมกัน และส่งเสริม
ให้มหาวิทยาลัยปรับโครงสร้างคณะให้มีผู้บริหารงานวิจัยครบทุกคณะ” (กิตติ สัจจา

วัฒนา. 9 ตุลาคม 2557)  

การบริหารจัดการศูนย์เครือข่ายความร่วมมือฯ 

การจัดตั้งหน่วยงานระดับกอง “ศูนย์เครือข่ายความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาเชิงพ้ืนท่ีแบบ

สร้างสรรค์” ถือเป็นการเปล่ียนแปลงในระดับปฏิบัติการที่มาจากนโยบายของมหาวิทยาลัยพะเยา โดย

เป้าหมายการจัดตั้งศูนย์ฯ คือการเป็นกลไกขับเคล่ือนการทํางานด้านการพัฒนาระบบและกลไกการ

จัดการงานวิจัยในมหาวิทยาลัยพะเยา และพัฒนากลุ่มวิจัยและโครงการวิจัยให้เกิดผลกระทบต่อพ้ืนที่

และชุมชนอย่างจริงจัง 

โครงสร้าง หน้าที่และความรับผิดชอบของศูนย์ฯ 

โครงสร้างของศูนย์ฯ ประกอบไปด้วย ผู้อํานวยการศูนย์ฯ จํานวน 1 คน มีเงินประจํา

ตําแหน่งจัดสรร และเจ้าหน้าที่สนับสนุน 3 คน ประกอบด้วยเจ้าหน้าที่ประสานงานการวิจัย จํานวน 1 

คน  และเจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนุนโครงการจํานวน 2 คน ใช้รายได้จากงบประมาณจากมหาวิทยาลัย 

นอกจากนั้นมีการแบ่งโครงสร้างตามงาน 3 กลุ่ม โดยใช้อาจารย์ท่ีมีประสบการณ์และทักษะในการทํา
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วิจัย เป็นผู้ดูแลงานแต่ละหน่วยงาน ไม่มีเงินประจําตําแหน่งที่ตายตัว แต่รายได้ข้ึนอยู่กับงบประมาณ

โครงการวิจัยที่อยู่ใต้การหน่วยงานนั้นๆ 

สําหรับโครงสร้างศูนย์ มีการแบ่งตามกลุ่มงาน ดังนี้ 

1. หน่วยส่งเสริมการนําผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ มีหน้าที่หลักในการขับเคลื่อน

ผลงานวิจัยให้นําไปใช้ประโยชน์ในพื้นที่ ผ่านการจัดการระบบและกลไกสําคัญคือ การจัดเวทีสาธารณะ 

เช่ือมโยงเครือข่ายผู้ใช้ประโยชน์ และสร้างพ้ืนที่ในการแลกเปล่ียนความรู้และผลการวิจัยในกลุ่มที่

เกี่ยวข้อง ครอบคลุมงานดังนี้  

 1) สร้างระบบฐานข้อมูล  

 2) สร้างระบบภาระงาน 

 3) สร้างระบบพัฒนางานวิจัยสู่การนําไปใช้ประโยชน์ 

 4) สร้างระบบการให้รางวัล 

 2. หน่วยส่งเสริมการตีพิมพ์ มีหน้าที่ในการขับเคล่ือนงานวิจัยให้สามารถตีพิมพ์ทั้งใน
ระดับชาติและระดับนานาชาติ โดยเน้นการทํางานตั้งแต่การพัฒนาโจทย์การวิจัยไปจนถึงการตีพิมพ์ 

ครอบคลุมหน้าที่หลักดังนี้ 

  1) บริหารจัดการข้อเสนองานวิจัย (Proposal management) 

  2) สร้างผู้อ่านงานวิจัยภาษาต่างประเทศ (English professional review 

  3) การจัดการวารสารที่จะตีพิมพ์เผยแพร่  (Journal management)  

  4) สร้างนักวิจัย (Researcher build up) 

 3. หน่วยงานเพาะพันธุ์ปัญญา หน่วยงานน้ีเดิมมีการดําเนินงานและได้รับงบประมาณ

จากแหล่งทุนภายนอก แต่ทางผู้รับผิดชอบเห็นร่วมกันว่าควรจะพัฒนายกระดับจากเป็นงานระดับคณะ

มาเป็นงานระดับมหาวิทยาลัย จึงให้ข้ึนเป็นส่วนหนึ่งของงานของศูนย์ฯ แต่ยังคงให้คณะทํางานหน่วย

เพาะพันธุ์ปัญหาเป็นผู้ดําเนินการขับเคล่ือนต่อไป ครอบคลุมหน้าที่ดังนี้ 
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 1) สร้างเวทีการพัฒนาครูพ่ีเล้ียง 

 2) สร้างเวทีการพัฒนาโครงงานวิจัย 

 3) สร้างเวทีการพิจารณาโครงการวิจัย 

 4) สร้างเวทีการประชุมนําเสนอผลงานโครงการวิจัย 

 5) สร้างเวทีการนําเสนอผลงานโครงการวิจัยระดับประเทศ  
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ภาพที่ 4-2 โครงสร้างศูนย์เครือข่ายความร่วมมือเพื่อการพัฒนาเชิงพื้นที่แบบสร้างสรรค์  

 

 

การบริหารจัดการเครือข่าย 

การทํางานของศูนย์เครือข่ายความร่วมมือฯ มีลักษณะการทํางานที่ต้องอาศัยเครือข่ายทั้ง

ภายในและภายนอก โดยในระยะเริ่มต้นการทํางานเครือข่ายที่สําคัญต่อการขับเคล่ือนงานวิจัยเฉพาะ

พ้ืนที่ประกอบด้วยเครือข่ายทางด้านแหล่งทุน ทั้งเป็นทั้งทุนที่เป็นตัวเงิน และทุนทางสังคม   

แหล่งทุนด้านตัวเงิน 

การสร้างและความสัมพันธ์กับเครือข่ายทุนที่เป็นตัวเงิน ที่ผ่านมาศูนย์เครือข่ายฯ ใช้กล

ยุทธ์ขยายเครือข่ายทุนเงิน โดยเลือกเครือข่ายที่มีเป้าหมายร่วมคล้ายกันเป็นหลัก ทั้งน้ีเพ่ือให้งาน

ระยะแรกดําเนินไปได้พร้อมกับมีรูปธรรมของงานอย่างรวดเร็ว โดยการใช้การมีส่วนร่วมในระดับที่

เข้มข้น นั่นก็คือการเป็นพันธมิตรร่วมกับแหล่งทุน สร้างความรู้สึกร่วมเป็นเจ้าของในการพัฒนานักวิจัย 

และงานวิจัยให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ร่วมกันทํางานมาตั้งแต่กระบวนการเริ่มต้น  

ผู้อํานวยการศูนย์ฯ

หน่วยส่งเสริมการ
ใช้ประโยชน์

คณะ 

หน่วยส่งเสริมการ
ตีพิมพ์

คณะ 

หน่วยเพาะพันธุ์
ปัญญา

คณะ 

เจ้าหน้าที่
ประสานงานวิจัย 

เจ้าหน้าที่สนับสนุน
โครงการ
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อย่างไรก็ตามการเลือกทํางานร่วมกับแหล่งทุนที่มีเป้าหมายและทิศทางการทํางานที่

เป็นไปในทิศทางเดียวกันจะส่งผลดีต่อผลงาน การยอมรับและการเห็นคุณค่า แต่ในระยะยาวแล้วอาจ

เป็นข้อจํากัดต่อการเข้ามามีส่วนร่วมของศาสตร์ในหลายๆ ด้าน หรือนักวิจัยที่มีความถนัดต่างไปจาก

การวิจัยเชิงพื้นที่ 

“หลายคนบอกว่าทําไมไม่หาแหล่งทุนอ่ืนๆ ด้วย แต่เราเห็นว่า เราเอาสกว.
เป็นฐานในการทํางาน เพราะมีเป้าหมายในการทํางานที่คล้ายกัน และเป็นหน่วยงานท่ี
มีศักยภาพที่จะให้เราในด้านความรู้  หรือการขยายผลงานของเราออกไปอีก  ซ่ึงการ
ทํางานในช่วงแรก ๆ เราอยากทํากับหน่วยงานหรือแหล่งทุนที่เข้าใจหรือมีเป้าหมาย
ร่วมกันพอสมควร ไม่อย่างน้ันอาจใช้เวลาในการทํางานมากข้ึน”  (กิตติ  สัจจาวัฒนา. 

สัมภาษณ์, 9 ตุลาคม 2557)  

แหล่งทุนด้านสังคม  

การสร้างและความสัมพันธ์กับเครือข่ายทุนทางสังคม ที่ผ่านมาศูนย์เครือข่ายฯ ใช้ กลยุทธ์

ขยายเครือข่ายทุนสังคมที่อยู่ในเขตที่ตั้งของมหาวิทยาลัยทางกายภาพเป็นสําคัญ โดยมี ลักษณะอาทิ

เป็นเจ้าของพ้ืนที่ เจ้าของประเด็น/ความรู้หรือวัฒนธรรม ในระดับจังหวัด หรือท้องถ่ิน ท้องที่ในพ้ืนที่

จังหวัดพะเยา เช่น หน่วยงานระดับจังหวัด (ผู้ว่าราชการจังหวัด เช่นงานบําบัดทุกข์ บํารุงสุข โดยใช้

บัญชีครัวเรือน นักวิจัย) หน่วยงานราชการในระดับจังหวัด ระดับท้องถิ่น ระดับท้องที่ หรือกลุ่มต่างๆ ที่

รวมตัวกันตามความสนใจในแต่ละชุมชน โดยมีกลไกเชื่อมการทํางานคือ ตัวบุคคล ที่หมายถึงตัว

ผู้อํานวยการศูนย์และนักวิจัยในแต่ละคณะ เป็นกลไกเช่ือมประสานเครือข่ายในการทํางานร่วมกัน โดย

มีตัวงานหรือเป้าหมายของการใช้ประโยชน์จากงานวิจัยเป็นกาวเชื่อมให้ทั้งสองฝ่ายหรือหลายฝ่าย

ทํางานร่วมกันในพื้นที่เพื่อบรรลุเป้าหมายตามความต้องการของชุมชนและโจทย์วิจัย 

บทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในกระบวนการไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม :มหาวิทยาลัย
พะเยา 

จากการศึกษาพบว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียนอกมหาวิทยาลัยในกระบวนการฯ ดังกล่าว มี 2 

กลุ่มสําคัญคือ กลุ่มผู้ให้ทุนดําเนินงานที่เป็นตัวเงิน (ทุนเงิน) และกลุ่มชุมชน (ทุนสังคม)   
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บทบาทแหล่งทุนเงินต่อการกลายมาเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมของมหาวิทยาลัยพะเยา 

บทบาทของแหล่งทุนเงินที่มีต่อการกลายมาเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมผ่านโครงการวิจัย

ของมหาวิทยาลัยพะเยา มีบทบาทที่สําคัญดังนี้ 

1. บทบาทการเป็นปัจจัยในการกดดัน (Force factor) ให้เกิดการเห็นร่วม ยอมรับและเห็น

คุณค่า  

2. การเป็นปัจจัย เสริมแรง (Reinforcement factor) 

2.1 เสริมแรงทางด้านทุนเงิน จัดสรรงบประมาณในการให้ทุนวิจัย  

 2.2 เสริมแรงทางด้านทุนทางปัญญา ร่วมกระบวนการพัฒนางานวิจัย นักวิจัย ตลอด

เส้นทางต้นน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ํา 

 2.3 เสริมแรงทางด้านทุนเครือข่าย (สังคม)  เป็นกาวเช่ือมโยงระหว่างมหาวิทยาลัย

พะเยา 

3. การเป็นปัจจัยสะท้อนให้มหาวิทยาลัยเห็นตัวตนและศักยภาพของตนเองในการสร้าง

งานวิจัยและวิชาการ (Reflection factor) 

4. การเป็นปัจจัยสร้างการสร้างการยอมรับในคุณค่าของการทํางานวิจัยเชิงพ้ืนท่ี 

(Recognition factor) 

5. เป็นพันธมิตร หรือหุ้นส่วนในกระบวนการสร้างมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมผ่านงานวิจัย 

(Partnership)  

แหล่งทุนเงิน : ระยะการเข้ามามีบทบาทต่อการเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม  

1. ระยะต้นทางเป็นผู้ให้ทุนภายนอก  

1.1 ระยะสังเกตการณ์ การทํางานของมหาวิทยาลัย ศูนย์ (ABCreative ในขณะนั้น) 

งานวิจัย และทิศทางที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยของมหาวิทยาลัย 
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1.2 ระยะเสริมทุนปัญญา การช่วยกําหนดทิศทางและกรอบการวิจัย การพิจารณาทุน 

การให้คําแนะนําและเป็นพ่ีเล้ียงให้กับบุคลากรของมหาวิทยาลัยในหน่วยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการวิจัย 

1.3 ระยะเสริมทุนทางด้านการเงิน จัดสรรงบประมาณการวิจัยให้กับมหาวิทยาลัยเพ่ือ

นําไปบริหารจัดการ 

2. ระยะกลางทางโดยการสนับสนุนสร้างงานสร้างคนในการวิจัย (กลางน้ํา) โดยถือเป็น

เครือข่ายที่ช่วยฟูมฟัก ติดตามผล อย่างใกล้ชิด ผ่านการรายงานความก้าวหน้าของทั้งงานวิจัยและ

นักวิจัยเป็นระยะ 

3. ระยะปลายทาง โดยเป็นพันธมิตร การร่วมกันคิด วางแผน ตั้งแต่การเริ่มต้นในการ

ทํางานตลอดไปจนถึงการวางแผนในการพัฒนาต่อยอด การนําไปใช้ประโยชน์ และการเผยแพร่ไปยัง

หน่วยงานภายนอกในระดับต่างๆ และการประสานเช่ือมโยงเครือข่ายภายนอกมหาวิทยาลัยใน

แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน 

บทบาทของพื้นที่/ชุมชน  

บทบาทของชุมชนหรือพ้ืนที่ในระยะแรกตั้งแต่ 1 คณะ 1 โมเดล โครงการบําบัดทุกข์ บํารุง

สุข แบบ ABC บัญชีครัวเรือน มักมีบทบาทเป็นพ้ืนที่ในการศึกษา (Object of study) แต่หลังจาก

โครงการท้ังสองดังกล่าว นักวิจัยได้สัมผัส คุ้นเคย และเรียนรู้ชุมชนมากข้ึน จึงทําให้บทบาทของชุมชน

ต่อการเข้ามามีส่วนร่วมในกรวิจัยของนักวิจัยมีหลายระดับมากข้ึน (โปรดดูรายละเอียดในหัวข้อการมี

ส่วนร่วมฯ ) อย่างไรก็ตามยังมีข้อสังเกตว่ากลุ่มคนหรือบุคคลที่เข้ามามีส่วนร่วมยังอยู่ในระดับสูงหรือมี

อํานาจหน้าที่ทั้งที่เป็นทางการ และไม่เป็นทางการ เช่นนายกฯ เทศบาลตําบล หรือนายกองค์การ

บริหารส่วนจังหวัด. กํานัน ผู้ใหญ่บ้าน หรือประธานกลุ่มต่างๆ อย่างใดอย่างหนึ่งในชุมชน ซ่ึงกลุ่ม

บุคคลเหล่านี้ เป็นกลุ่มแกนหลักสําคัญที่นักวิจัยเข้าไปเช่ือมเพ่ือให้เป็นตัวกลางหรือข้อต่อที่จะเข้าไป

ทํางานในชุมชนและขยายไปสู่กลุ่มประชาชนต่างๆ ในชุมชนให้กว้างขวางมากข้ึน  

ดังนั้นบทบาทของชุมชนหรือพ้ืนที่ในการสร้างมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมผ่านงานวิจัยของ

มหาวิทยาลัยพะเยา มีระดับการมีส่วนร่วมหลายระดับ คือมีทั้งการเป็นพ้ืนที่ในการศึกษา การเป็นผู้ให้
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ข้อมูล การเป็นผู้แสดงความคิดเห็น รับรู้ข้อมูล การเป็นผู้ใช้ประโยชน์จากผลงาน และการเป็นผู้วิจัย

ร่วม ที่สามารถกําหนดทิศทางและความต้องการร่วมกับนักวิจัยในมหาวิทยาลัย ซ่ึงถือว่ามีพัฒนาการที่

เป็นไปในทิศทางด้านบวกต่อการเข้าเข้าสู่การเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม   

สําหรับปัจจัยความสําเร็จในการทํางานร่วมกับชุมชนของนักวิจัย พบ 2 ปัจจัยหลักก็คือ    

1) การหาข้อต่อ หรือการเช่ือมกับบุคคลหรือกลุ่มคนของชุมชนอย่างถูกต้อง เหมาะสมทําให้นักวิจัย

สามารถทํางานวิจัยร่วมกับชุมชนได้ราบรื่น และ 2) การเข้าใจบริบทชุมชน หรือมีการสํารวจบริบท

ชุมชนเป็นอย่างดี เพื่อวิเคราะห์ประเด็นหรือโจทย์ของชุมชนได้ถูกต้อง ไม่ผิดเป้าหมาย  

ข้อจํากัดการบริหารจัดการระดับมหาวิทยาลัย 

1. การเห็นภาพ เป้าหมาย และวิธีการทํางานในเรื่องการเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม ของ

ส่วนต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัยพะเยายังไม่สอดคล้องหรือเป็นภาพร่วมกัน จึงทําให้การทํางานโดยเฉพาะใน

การนํานโยบายสู่การปฏิบัติอาจมีความยุ่งยากและล่าช้า (กิตติ  สัจจาวัฒนา. สัมภาษณ์ 9 ตุลาคม 2557) 

2. การรับรู้ของบุคลากรที่เกี่ยวข้องในมหาวิทยาลัยต่อการเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมทั้งใน

เชิงนโยบายเป้าหมายและวิธีการดําเนนิการยังไม่แพรห่ลายไปยังคนทุกระดับ โดยเฉพาะการนํานโยบายลง

ไปปฏิบัติลงสู่นักวิจัยในแต่ละคณะ ทั้งน้ีการถ่ายทอด ตีความนโยบายมหาวิทยาลัย ถือเป็นของผู้บริหาร

ระดับ ผู้อํานวยการกอง และคณบดี หรือรองคณบดีที่รับผิดชอบ แต่ในภาพการปฏิบัติการทํางานที่ผ่าน

มาโดยเฉพาะช่วงเร่ิมต้น ทํางานเริ่มที่ระดับศูนย์ฯ แล้วลงไปท่ีนักวิจัยโดยตรง ข้ามระดับคณบดี และรอง

คณบดี ต่อมาได้มีการปรับเปล่ียนเน้นไปที่คณบดีหรือรองคณบดีก่อนแล้วถึงลงไปสู่นักวิจัย อย่างไรก็ตาม

ก็ยังข้ึนอยู่กับการรับรู้ การให้ความสําคัญและความถนัดของผู้บริหารระดับคณะด้วย  

“ความที่ความเข้าใจ ทักษะ และความเช่ียวชาญ ของผู้บริหารแต่ละคนไม่
เหมือนกัน จึงทําให้การทํางานในโครงการ “คณะทําวิจัย” ทําได้ในระดับหนึ่งในบาง
คณะ ขณะที่บางคณะยังทําได้ไม่ดีนัก หรือความรู้ความเข้าใจและทักษะของผู้บริหาร
ระดับคณะกลายเป็นคอขวดหรือเงื่อนไขในการทํางานของนักวิจัยและเป้าหมายของ
การทํางานเพ่ือรับใช้สังคมตามโครงการดังกล่าว “ (กิตติ  สัจจาวัฒนา. สัมภาษณ์,  9 

ตุลาคม 2557)  
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การบริหารจัดการระดับคณะ 

จากการศึกษาวิธีการบริหารจัดการการวิจัยเชิงพ้ืนที่ของคณะ ภายหลังจากได้รับการ

จัดสรรงบประมาณจากมหาวิทยาลัย พบว่ามีทั้งการบริหารจัดการที่คล้ายคลึงและแตกต่างกันดังมี

รายละเอียดตามตารางที่ 4-8 

ตารางที่ 4-8 การบริหารจัดการการวิจัยเชิงพื้นที่ในระดับคณะ  

คณะ การบริหารจัดการการเชิงโครงสร้าง การบริหารจัดการการวิจัย 
วิทยาศาสตร์
การแพทย์ 

- รองคณบดีฝ่ายวิจัยดูแลในการ

บริการจัดการ 

- มีเจ้าหน้าทีฝ่่ายสนับสนุนช่วยดูแล

งานด้านธุรการ  

- กําหนดการทํางานวิจัยฯ การตีพิมพ์ 

การเสนอผลงานวิชาการไว้ด้วย เปน็

หนึ่งในเกณฑ์การพิจารณาเงินเดือน   

- การถ่ายทอดความเข้าใจเกี่ยวกบัการ

ทํางานพัฒนาพื้นทีต่้องเน้นย้ําให้

อาจารย์ลงพื้นที่และสร้างบุคลากรที่

เข้าใจจุดยืนของมหาวิทยาลัยที่ชัดเจน

สําหรับคนใหม่หรือคนทีก่ลับมาจาก

การศึกษาต่อเพื่อให้การทํางานจะได้

เข้าใจชุมชนอย่างแท้จริง  

- เมื่อได้รับทนุการวิจัย จะมีการจัดสรร

ภายในระดับคณะตามทิศทางคณะ ความ

เช่ียวชาญของนักวิจยั โดยกาํหนดกรอบ

การวิจัยไว้กว้าง ๆ เพื่อให้ง่ายต่อการ

เข้าถึงครอบคลุมทักษะความเชี่ยวชาญ

ของนักวิจัยในคณะ      

- คณะมีงบประมาณสําหรบัสํารองจ่าย

ให้นกัวิจยัก่อนในกรณีที่การเบิกจ่ายทนุ

ล่าช้า  

- คณะไม่หกัค่าสนับสนนุสถาบันหรือ

คณะจากงบประมาณการวิจัยทีน่ักวิจัย

ได้รบั  

 

นิติศาสตร ์ - มีรองคณบดีฝ่ายวิชาการดูแล 

- มีเจ้าหน้าทีฝ่่ายสนับสนุนช่วยดูแล

งานด้านธุรการ 

- จัดตั้งศนูย์วิจัยทางกฎหมายและมี

ผู้อํานวยการศูนย์เปน็ผู้ดูแล(ไม่มี

ค่าตอบแทน) เพื่อส่งเสริมให้อาจารย์ทํา

วิจัยเข้าสู่ตําแหน่งวิชาการเร็วขึ้น  

- กระจายทนุวิจัยให้กับอาจารย์ในคณะ

ให้ทั่วถึง 

- ลดภาระการสอนสําหรับอาจารย์ทีท่ํา

วิจัยให้เหลือเพียง 2 วิชาต่อภาคเรียนเพือ่

เป็นแรงจูงใจและทําให้อาจารย์ทํางาน

วิจัยได้มากขึ้น  

- ทํางานร่วมกับคณะอ่ืน ในกรณีที่เป็น
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คณะ การบริหารจัดการการเชิงโครงสร้าง การบริหารจัดการการวิจัย 
- จัดตั้งศนูย์ช่วยเหลือประชาชนและ

พัฒนาทักษะทางกฎหมาย ดูภายใต้การ

ดูแลขอรองคณบดีฝ่ายวิชาการ  

- จัดสรรงบประมาณในการทํางาน

ให้กับแต่ละศนูย์ไม่น้อยกว่าปีละ 

150,000 บาท  

- กําหนดเปน็เป้าหมายและยุทธศาสตร์

ของคณะในการพัฒนาอาจารย์ให้มี

งานวิจัยและวิชาการ  

- บริหารจัดการตั้งแต่ระดับคณบดีลง

มา โดยการลงพ้ืนทีร่่วมกนั ทํางาน

ร่วมกนั ทั้งอาจารย์เจ้าหน้าที่และนิสิต  

- นําการทํางานและผลงานเปน็ส่วน

หนึ่งของเกณฑ์การพิจารณาความดี

ความชอบ    

ประเด็นที่คณะไม่เชี่ยวชาญ เช่นคณะ

พยาบาล  

- ใช้กระบวนการพ่ีเล้ียง เพื่อสร้าง

นักวิจยัใหม่ และทําให้เกิดทีมทําวิจัยที่จะ

ทําให้งานวิจัยมีคุณภาพมากกว่าวิจัย

เด่ียว  

- บริหารจัดการโครงการบริการฯ วิจัย 

ผ่านศูนย์ฯ ทีค่ณะจัดตั้งขึ้น  

- จัดสรรงบประมาณร้อยละ 10 ของ

คณะเปน็งบ วิจัย เพื่อส่งเสริมนักวิจยั

หน้าใหม่ ส่วนที่มีประสบการณ์แล้ว

ผลักดันให้ขอทุนจากแหล่งอื่น ๆ  

 

 

วิทยาลัย
พลังงาน 

- ออกแบบการทํางานสองทิศทางคือ

บนลงล่าง และล่างข้ึนบน โดยล่างขึ้น

บนคือการทํางานวิจยัในชุมชนเพื่อลด

ค่าใช้จ่ายของคนในชุมชนด้านพลังงาน 

- มีคณบดีฝ่ายวิจัยรบัผิดชอบดูแล โดย

เน้นการบริหารงบประมาณแบบรวม

ศูนย์ แล้วกระจายไปยังโครงการต่างๆ 

ที่อยู่ภายใต้การวิจัยแบบเชิงพ้ืนที ่

- สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เปน็องค์กร

ที่ทําวิจัย  

- เกณฑ์การวัดความสําเรจ็ของการ

วิจัยเชิงพื้น พิจารณาจากการลงพื้นที่

- กําหนดให้อาจารย์ทําวิจัย โดยแบ่ง

งานวิจัยออกเป็น 3 ระดับ คือตามความ

สนใจ  ทําเปน็ทีม และวิจัยเพื่อสร้างศูนย์

ความเชี่ยวชาญด้านการเปล่ียนแปลง

สภาวะอากาศ  

- คณะจัดค่าเบี้ยเล้ียง ค่าตอบแทนให้กบั

อาจารย์/จนท. ในการลงพื้นที ่

 

 

 



75 
  

 
 

คณะ การบริหารจัดการการเชิงโครงสร้าง การบริหารจัดการการวิจัย 
เอกสาร แผนงาน ตรวจสอบได้ ทํางาน

ร่วมกบัชุมชน และนําเสนอผลงานของ

นักวิจยั พร้อมกับพิจารณาจาก

ความสัมพันธ์ของอาจารย์กับชุมชน    
   

การบริหารจัดการการวิจัยในระดับคณะในส่วนเชิงโครงสร้างมีความคล้ายคลึงกันคือ 

ผู้บริหารคณะระดับรองคณบดีฝ่ายวิจัย(ถ้ามี) หรือฝ่ายวิชาการเป็นผู้รับผิดชอบการบริหารจัดการ 

ตลอดจนการจัดสรรงบประมาณที่คณะได้รับ โดยมักมีการรวมงบประมาณท่ีได้รับก่อนแล้วคณะจะมี

การกําหนดหรือออกแบบกรอบการวิจัยที่เหมาะสมและสอดคล้องกับทิศทางของทุนหรือนโยบายของ

มหาวิทยาลัยก่อนจะเปิดให้อาจารย์ยื่นของเสนอการวิจัย อย่างไรก็ตามบางคณะยังแยกการทํางานวิจัย

ตามกลุ่มต่าง ๆ โดยอาจมีการจัดตั้งศูนย์การทํางานในประเด็นที่สําคัญเป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อน

การทํางานร่วมกับชุมชน เช่นศูนย์ให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายของคณะนิติศาสตร์ โดยกําหนด

ตําแหน่งบริหารระดับผู้อํานวยการเป็นผู้ดูแล แต่ทั้งน้ีศูนย์ฯ ดังกล่าวยังข้ึนตรงต่ออํานาจหน้าที่ของรอง

คณบดีฝ่ายวิจัย ส่วนค่าตอบแทนคณะยังไม่สามารถให้ค่าตอบแทนได้เนื่องจากอาจติดเงื่อนไขระเบียบ

ของมหาวิทยาลัย นอกจากนั้นประเด็นที่น่าสนใจก็คือ บางคณะใช้ผลงานหรือการทํางานวิจัยเชิงพ้ืนท่ี

เป็นส่วนหนึ่งของการพิจารณาความดีความชอบเพ่ือเล่ือนข้ันเงินเดือนประจําปี ซ่ึงถือเป็นแรงจูงให้กับ

คนทํางานได้ระดับหนึ่ง  

ส่วนการบริหารจัดการการวิจัย พบว่าประเด็นที่น่าสนใจคือบางคณะลดภาระงานด้าน

การเรียนการสอนให้กับอาจารย์ที่ทําวิจัยให้มีจํานวนรายวิชาสอนน้อยกว่าอาจารย์ท่ีไม่ทําวิจัย ซ่ึงถือ

เป็นการจัดความสมดุลของเวลาการทํางานระหว่างห้องเรียนกับการทํางานในพ้ืนท่ีให้กับอาจารย์ที่ทํา

วิจัย อีกทั้งยังช่วยกระตุ้นให้อาจารย์เห็นความสําคัญของการทําวิจัย บางคณะยังส่งเสริมและแก้ปัญหา

กรณีการเบิกจ่ายงบประมาณวิจัยจากแหล่งทุนที่อาจล่าช้าจนส่งผลต่อการทํางานโดยการให้ยืมเงินทด

รองของคณะไปก่อนจนกว่าจะเบิกจ่ายได้ นอกจากนั้นบางคณะยังจัดสรรงบประมาณเงินรายได้ของ

คณะส่วนหนึ่งเพ่ือเป็นทุนวิจัยให้สําหรับนักวิจัยหน้าใหม่ที่ยังขาดประสบการณ์ได้ทดลองทํา พร้อมกับมี
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ระบบพ่ีเล้ียงช่วยดูแล โดยใช้อาจารย์ที่มีประสบการณ์ในการวิจัยคอยให้คําแนะนําและช่วยเหลือ 

นอกจากนั้นการกําหนดกรอบการวิจัยยังกําหนดให้กว้างมากท่ีสุดเพ่ือให้ครอบคลุมถึงนักวิจัยที่อาจไม่

ถนัดในการทําวิจัยเชิงพื้นที่ได้เข้าถึงแหล่งทุนด้วย 

อย่างไรก็ตามในช่วงที่ศึกษายังพบว่าการบริหารจัดการวิจัยส่วนใหญ่แต่ละคณะยังมี

ลักษณะทํางานแบบงานประจําทําให้รูปแบบการบริหารจัดการการวิจัยยังไม่ชัดเจนมากนัก โดยเฉพาะ

การบริหารจัดการทุนวิจัย การบริหารจัดการทีมวิจัยตลอดจนการจัดการผลงานวิจัยและการใช้

ประโยชน์ มีเพียงการบริหารจัดการให้การทํางานวิจัยภายใต้โครงการฯ ที่เสนอขอรับทุนสําเร็จตาม

แผนงานที่กําหนดไว้เท่านั้นที่เห็นได้ชัดเจน   

รูปแบบการพัฒนางานวิจัยเฉพาะพื้นที่ 

หากพิจารณาการรูปแบบการพัฒนาการวิจัยแบบพัฒนาพ้ืนที่ของแต่ละคณะ จากการ

สังเกตการณ์และการสัมภาษณ์สามารถสรุปได้ 4 รูปแบบดังนี้  

1. นักวิจัยเริ่มต้นจากการบริบทชุมชนและวิเคราะห์บริบท ซ่ึงอาจวิเคราะห์ได้มากบ้างน้อย

บ้างตามแต่ละทักษะและความเข้าใจของนักวิจัย โดยจากการสังเกตการณ์พบว่าโครงการท่ีสํารวจ

บริบทชุมชนน้อย การคิดโจทย์วิจัยหรือการทํางานวิจัยจะขาดความชัดเจนและเกิดอุปสรรคในระหว่าง

การทํางานและการนําผลงานไปใช้ประโยชน์มากกว่า จากนั้นจะนําข้อมูลและประสบการณ์การลงพ้ืนที่

นั้นๆ มาคิดประเด็นการวิจัย เพ่ือพัฒนาให้เป็นโครงการวิจัย และในระหว่างการวิจัยอาจพบประเด็นที่

ต้องเสริมด้วยการบริการวิชาการก็สามารถดําเนินการในระหว่างการวิจัยได้ 

2. นักวิจัยดําเนินการวิจัยไปพร้อมกับการบริการวิชาการ โดยอาจมีลักษะแยกส่วนกันทํา

คนละประเด็นแต่พ้ืนที่เดียวกันก็ได้ โดยนักวิจัยร่วมออกแบบประเด็นการทํางานกับทางชุมชน เช่นคณะ

วิทยาการจัดการฯ MIS ที่เน้นการทําวิจัยด้านการพัฒนาวิสาหกิจในชุมชน ขณะที่งานบริการวิชาการได้

จัดค่ายเยาวชนรักดอกคําใต้ หรือบางคณะอาจทําทั้งงานวิจัยและบริการวิชาการเป็นไปในทิศทาง

เดียวกันหรือเรื่องเดียวกัน เช่น คณะวิทยาศาสตร์ ในเรื่องการจัดการน้ําของอําเภอจุน อย่างไรก็ตาม

การคิดประเด็นหรือออกแบบการบริหารวิชาการฯ ส่วนใหญ่เป็นประเด็นที่ไม่หนีหรือข้ามไปจากศาสตร์

ของคณะตนเองมากนัก แต่หากจําเป็นต้องมีการข้ามศาสตร์ นักวิจัยจะประสานงานกับคณะ อ่ืน ๆ ที่
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เกี่ยวข้องเข้ามาหนุนเสริม แต่ยังเป็นการประสานเชิงปัจเจกมากกว่าในนามคณะ เช่นคณะวิทยาการ

จัดการ และคณะวิทยาศาสตร์การแพทย์ แต่บางคณะแม้จะมีความจําเป็นที่ต้องอาศัยศาสตร์อ่ืนๆ เข้า

มาหนุน แต่ก็ยังไม่มีการประสานงานหรือทํางานร่วมกันเช่นกรณีของคณะ วิทยาศาสตร์ที่ยังไม่มีการ

ทํางานร่วมกับศาสตร์อ่ืน หรือคณะอ่ืนๆ (คณะเกษตรศาสตร์) แม้ว่าในพ้ืนที่ต้องการความรู้และการ

จัดการด้านการเกษตร   

3. เริ่มต้นจากการเลือกจากงานหรือกิจกรรมที่แต่ละสาขาในคณะนั้นๆ ได้ดําเนินการอยู่

แล้วมารวมรวมจัดกลุ่มใหม่ ให้เป็นงานที่อยู่ภายใต้ประเด็นเดียวกับการวิจัยแบบพัฒนาพ้ืนที่ แล้ว

คัดเลือกกิจกรรมหรืองานที่สอดคล้องกัน มาพัฒนาต่อยอดให้เป็นงานวิจัยเชิงพ้ืนที่ เช่น คณะ

วิทยาศาสตร์ เป็นต้น  

4. เริ่มต้นจากการที่ผู้บริหารงานวิจัยในคณะ เลือกงานวิจัยหรือบริการวิชาการที่แต่ละ

สาขาได้ดําเนินการอยู่แล้วตามความถนัดมาจัดกลุ่ม พัฒนาใหม่ให้เป็นช้ินงานเพ่ือตอบโจทย์ของ

โครงการ “พัฒนาคณะ” หรือวิจัยเชิงพ้ืนที่ ทั้งน้ีการดําเนินการดังกล่าวยังพบน้อยมาก เพราะต้อง

อาศัยทักษะการบริหารจัดการที่ค่อนข้างมีประสิทธิภาพและความสามารถในการจัดการของผู้บริหาร

งานวิจัย        

การบริหารงานวิจัยและบริการวิชาการภายใต้โครงการพัฒนาคณะฯ มีลักษณะการทํางาน

ที่พัฒนางานเพ่ือตอบโจทย์แหล่งทุน โดยพยายามกระจายงบประมาณ หรือการทํางานลงไปตามสาขา

ต่างๆ หรือบูรณาการกิจกรรมต่างๆ ที่สาขาได้ดําเนินการอยู่ ให้เข้ากับการวิจัยและบริการวิชาการ

ภายใต้โครงการดังกล่าว ส่วนการบริหารจัดการโครงสร้างคณะ มีแนวโน้มที่เอ้ือประโยชน์กับนักวิจัย

และการทํางานวิจัยเชิงพ้ืนที่มากข้ึน เช่นการกําหนดให้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาผลงาน การเอ้ือ

ประโยชน์ให้นักวิจัยมีภาระการสอนน้อยกว่าอาจารย์ที่ไม่ทําวิจัย เป็นต้น แต่ทั้งน้ียังไม่สามารถกําหนด

เป็นนโยบายร่วมให้กับทุกคณะ จึงทําให้นักวิจัยแต่ละคณะได้รับการปฏิบัติที่ไม่เหมือนกันแตกต่างไป

ตามคณะของตน  
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ข้อจํากัดของการดําเนินการของการเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม  

มิติด้านนักวิจัย  

จากการศึกษาพบข้อจํากัดในการดําเนินโครงการพัฒนาคณะฯ ที่เป็นปัจจัยสําคัญในการ

ขับเคล่ือนการเป็นมหาวิทยาลัยที่มีพันธกิจรับใช้สังคมดังนี้  

 1. ทักษะความรู้ความเช่ียวชาญด้านการวิจัยของคณาจารย์ ที่ส่วนใหญ่ยังเป็นนักวิจัยหน้า

ใหม่ และไม่คุ้นชินกับการวิจัยเชิงสังคม ที่เน้นชุมชนเป็นฐานและการใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบการมีส่วน

ร่วม ซ่ึงค่าเฉล่ียอายุการทําวิจัยแบบมีพื้นที่เป็นฐาน (ABC) ของกลุ่มตัวอย่าง อยู่ที่ 1.75  ป ี 

 2. การรับรู้ของนักวิจัย บางส่วนมองว่า การทํางานวิจัยแบบ ABC คือการการออกไป

ช่วยเหลือชุมชน เพราะหากพิจารณาจากคําสําคัญที่นักวิจัยมักพูดในการนําเสนอการวิจัยก็คือ “ไปถาม

ชาวบ้านว่ามีอะไรให้ช่วยไหม” “ไปช่วยเหลือชาวบ้าน” ขณะที่แนวคิดเรื่อง Community Engagement 

มุ่งเน้นความสัมพันธ์ระหว่างนักวิจัยและชุมชนแบบเท่าเทียมและร่วมรับผลประโยชน์ โดยที่ไม่มีใครมี

อํานาจเหนือกว่าหรือได้รับผลประโยชน์มากกว่าใคร  

 3. เวลาที่ใช้ในการทําวิจัยในลักษณะแบบ ABC มีลักษณะไม่สอดคล้องกับการทํางาน

ประจําของนักวิจัยที่มีภารกิจในด้านการสอนหรือกิจกรรมอ่ืน ๆ ภายในมหาวิทยาลัย ทําให้เมื่อเวลาใน

การออกไปทํางานในพ้ืนที่ไม่สอดคล้องกับเวลาทํางานในมหาวิทยาลัย สร้างความลําบากใจให้กับ

นักวิจัยที่ต้องเลือกและรู้สึกผิดหากต้องละทิ้งภารกิจนั้นๆ  

 4. ทัศนคติที่มีต่อการออกไปทํางานในพ้ืนท่ีจากคนรอบข้าง ซ่ึงมีทั้งทัศนคติด้านบวกที่

ส่งผลบวก ต่อการทํางานวิจัยในลักษณะดังกล่าวของนักวิจัยและของคณะ เช่นการช่ืนชม ยอมรับ และ

ให้คุณค่ากับกิจกรรมและผู้วิจัยในแบบ ABC และทัศนคติทางลบที่ส่งผลลบต่อพลังในการทํางานของ

นักวิจัยและการขับเคล่ือนการทํางานวิจัยแบบ ABC ในคณะ เช่นการมองว่าไม่ทํางานในคณะ เป็นต้น    

มิติด้านนโยบายมหาวิทยาลัย 

 1. ระเบียบว่าด้วยการแต่งตั้งรองคณบดีแต่ละคณะยังไม่เหมือนกัน ทําให้บางคณะมีรอง

คณบดีที่ดูแลงานด้านการวิจัยและบริการวิชาการโดยเฉพาะ ขณะที่บางคณะที่เป็นคณะเล็กยังไม่
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สามารถแต่งตั้งได้ จึงทําให้การดูแลและการขับเคล่ือนงานมีประสิทธิภาพน้อยกว่าคณะที่มีผู้บริหาร

จัดการการวิจัยโดยเฉพาะ  

 2. การเปล่ียนแปลง โยกย้ายผู้รับผิดชอบบริหารจัดการวิจัยในระดับคณะ และหรือการลา

ศึกษาต่อของนักวิจัยภายในคณะ ทําให้การทํางานวิจัยรวมทั้งการบริหารจัดการวิจัยอาจขาดความ

ต่อเนื่อง  

  

 



บทที่ 5  

สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ   

สรุปผลการวิจัย 

การเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมของมหาวิทยาลัยพะเยา  

 1. คําจํากัดความของ “การเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม”   

ความหมายคือ“การสร้างองค์ความรู้และใช้ความรู้จากภายในมหาวิทยาลัยออกไปสู่
ชุมชนภายนอก โดยมีเป้าหมายเพ่ือการพัฒนาชุมชน สร้างบัณฑิตให้มีจิตอาสาและเป็นการสร้างความ
แตกต่างท่ีเป็นจุดแข็งของมหาวิทยาลัย โดยมีวิธีการทํางานที่ลงพ้ืนที่ปฏิบัติการในชุมชนอย่างแท้จริงที่
เน้นให้คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการทํางาน” โดยเน้นไปที่ชุมชนทางกายภาพตามช้ันการ
ปกครองคือจังหวัด อําเภอ ตําบล หมู่บ้าน ก่อนจะเข้าไปทํางานในชุมชนในคําจํากัดความอ่ืน ๆ ภายใน

ใต้พื้นที่ทางกายภาพนั้น ๆ ให้ขยายกว้างออกไป  

2. พันธกิจของมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม  

การทําพันธกิจที่ใช้งานวิจัย และการบริหารวิชาการที่ผู้บริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัย

กําหนด จากนั้นจึงมีการร่วมกันทํางานร่วมกัน 3 ฝ่ายคือแหล่งทุน ชุมชนและนักวิจัย (คณะ/

มหาวิทยาลัยพะเยา) โดยกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ดังกล่าวมีลักษณะที่ส่งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมให้กับชุมชน ซ่ึงการทําวิจัยและการบริการวิชาการดังกล่าวคือปัจจัยขับเคล่ือน และเป็นข้อต่อ

ในการเกิดโครงการ กิจกรรมอ่ืนๆ ที่สามารถเชื่อมโยงพันธกิจอ่ืนๆ เช่นการเรียนการสอน กิจกรรมนิสิต 

เข้ามาทํางานร่วมกันเพ่ือขยับไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม ตามความต้องการของชุมชนและ

ความเช่ียวชาญของสาขาหรือศาสตร์ของคณะท่ีดูแลพ้ืนที่นั้นๆ ทําให้เกิดผลผลิตเป็นผลงานวิจัย ส่ือ

การเรียนการสอน การเป็นห้องปฏิบัติการทางสังคมให้นิสิตและอาจารย์ได้เรียนรู้ และเข้าใจชุมชนมาก

ข้ึน และนําไปสู่การพัฒนาผลงานทางวิชาการของอาจารย์ ส่วนผลลัพธ์ส่งผลต่อทัศนคติ ความเข้าใจ 

ความผูกพันที่มีต่อชุมชน งานวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมพร้อมกับการเห็นคุณค่า ศักด์ิศรีของ

ตนเองทั้งของนักวิจัย นิสิตและคนในชุมชน นอกจากนั้นยังสามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงให้กับชุมชน
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ทั้งในระดับปัจเจกและระดับชุมชนได้ ตลอดจนการทําให้มหาวิทยาลัยพะเยามีความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน

รอบข้างและยังบรรลุเป้าหมายการเป็นมหาวิทยาลัยที่เน้นการสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนในระดับ

หน่ึง อย่างไรก็ตามในกระบวนการทํางานยังพบข้อจํากัดหรือส่ิงที่เป็นเงื่อนไขต่อการทํางานก็คือข้อจํากัด

ทางนโยบายภาพรวมของมหาวิทยาลัยในด้านภาระงานด้านการวิจัยและบริการวิชาการกับการเรียนการ

สอนยังไม่เอ้ือต่อกันและกัน และข้อจํากัดทางด้านวิธีการทํางานเช่นระยะทาง งบประมาณ กระบวนการ

รายงานผลการวิจัย และทัศนคติของเพ่ือนร่วมงานหรือนักวิจัยท่ีมีต่อการทํางานวิจัยเชิงพ้ืนท่ี  

สําหรับแนวทางการพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยาไปสู่มหาวิทยาลัยรับใช้สังคมนั้นต้องกําหนด

มาจากผู้บริหารระดับสูง ที่มีการส่งเสริมและสนับสนุนตลอดเส้นทางของการทํางานที่ชัดเจน เป็นระบบ 

มีการสร้างการจูงใจให้กับคนทํางานตามตําแหน่งหน้าที่ที่เหมาะสม  

แนวคิด/หลักการ รูปแบบการรับใช้สังคมและการนํานโยบายไปสู่การปฏิบัติเพ่ือเป็น

มหาวิทยาลัยรับใช้สังคมของมหาวิทยาลัยพะเยา สามารถสรุปได้ตามตารางที่ 5-1 

ตารางที่ 5-1 มหาวิทยาลัยรับใช้สังคมของมหาวิทยาลัยพะเยา  

แนวคิดและหลักการ รูปแบบการรับใช้สังคม วิธีการนํานโยบายไปปฏิบัติ
-เ ป็ น ม ห า วิ ท ย า ลั ย ที่ ทํ า

กิ จ ก ร ร ม สู่ ภ า ย น อ ก ผ่ า น

กิจกรรมทาง วิชาการและ

ภารกิจของมหาวิทยาลัย โดย

มีเป้าหมายเพ่ือความเป็นอยู่

ของชุมชนให้ดีข้ึน และเข้มแข็ง

ข้ึน  

-มีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาชุมชน

ตามความต้องการของชุมชน 

ผ่านกระบวนการทําวิจัย/การ

บริการวิชาการแบบมีส่วนร่วม

-เน้นความสัมพันธ์กับชุมชน

ทางกายภาพในพ้ืนท่ีจังหวัด

พะเยา  

-การทําวิจัยเฉพาะพ้ืนที่แบบมี

ส่วนร่วมของชุมชน 

-การบริการวิชาการแก่ชุมชน

ตามความต้องการของชุมชน 

-การจัดการเรียนการสอนให้

เช่ือมโยงกับการวิจัยและการบูร

ณาการ เพื่อสร้างโอกาสให้นิสิต

เกิดประสบการณ์ในการเรียนรู้

-กํ าหนด เป็ น ดัช นี ช้ี วัดการ

ทํางานของคณบดีทุกคณะ 

-ใช้กลไกระดับหน่วยงานกลาง

ข อ ง มห า วิ ท ย า ลั ย เ ป็ น ข้ อ

ต่อเชื่อมกับระดับคณะ โดย

การจัดตั้งหน่วยงานข้ึนมาดูแล

โดยเฉพาะ 

-ใช้หน่วยงานระดับ คณะ เป็น

ปัจจัยสําคัญในการทํางานเพ่ือ

บ ร ร ลุ เ ป้ า ห ม า ย ก า ร เ ป็ น

มหาวิทยาลัยรับใช้สังคม  
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แนวคิดและหลักการ รูปแบบการรับใช้สังคม วิธีการนํานโยบายไปปฏิบัติ
ระหว่างมหาวิทยาลัย ชุมชน

และแหล่งทุน 

-กํ าหนด เป็ นปณิธานของ

มหาวิทยาลัย “ปัญญาเพื่อ

ความเข้มแข็งของชุมชน” มา

ตั้ ง แ ต่ เ ริ่ ม ส ถ า ป น า เ ป็ น

มหาวิทยาลัยเอกเทศ  

-สร้างความผูกพันกับชุมชน 

โดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการ

คิด ทํา วางแผน กําหนดการ

ทํางานเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อ

ชุมชน ต่อการเรียนการสอน 

การวิจัย การบริการวิชาการ

แ ล ะ ภ า พ ลั ก ษ ณ์ ข อ ง

มหาวิทยาลัย  

-ก า ร ทํ า กิ จ ก ร ร ม อ อ ก สู่

ภายนอกที่มุ่งสร้างหุ้นส่วนที่

นํ า ไ ป สู่ ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง

มหาวิทยาลัยและหุ้นส่วนหรือ

เครือข่ายอย่างเท่าเทียม 

-ใ ช้ ท รั พ ย า ก ร ข อ ง

มหาวิทยาลัยในการเ ข้าไป

ทํางานร่วมกับหุ้นส่วน (เชิงรุก)  

-เ น้นชุมชนทางกายภาพใน

กั บ ส ถ า น ก า ร ณ์ จ ริ ง  ต า ม

ลักษณะของรายวิชาของศาสตร์

ต่าง ๆ  

-จัดสรรทุนทั้งบริการวิชาการ

และการ วิจัย ใ ห้กับคณะไป

บริหารจัดการมากก ว่าจะ

จัดสรรเป็นรายบุคคล 

-มี ก ร ะบวนการสร้ า งการ

ยอมรับคุณค่าของกระบวนการ

ทํางานแบบรับใช้สังคมผ่าน

กิจกรรมทางวิชาการเช่นการ

นําเสนอผลงานวิชาการ การ

จัดลําดับความสําคัญในการให้

ทุนวิจัย   

-มีการส่งเสริมให้ เ ช่ือมโยง

ความรู้และการเรียนรู้ร่วมกัน 

เช่นการเรียนการสอน การวิจัย 

การการบริการวิชาการในการ

สร้าง ใช้ ถ่ายทอดและพัฒนา

ความรู้ร่วมกันของทุกภาคส่วน 

-ค ณ ะ บ า ง ค ณ ะ ใ ช้ เ ป็ น

หลักเกณฑ์ในการพิจารณาข้ัน

เงินเดือน 

-คณะบางคณะสร้างวิธีการจูง

ใจให้กับนักวิจัยภายในคณะ  
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แนวคิดและหลักการ รูปแบบการรับใช้สังคม วิธีการนํานโยบายไปปฏิบัติ
การเข้าไปทํากิจกรรมรับใช้

สังคม 

-การทํากิจกรรมที่มุ่ งสร้าง

ประสบการณ์ด้านการเรียน

ให้กับนิสิตที่เกิดจากการศึกษา

เรียนรู้ในพ้ืนที/่สถานการณ์จริง 

เ พ่ื อ ใ ห้ นิ สิ ต มั ก มี ทั ก ษ ะ

หลากหลายและ เ กิ ดก า ร

ยอมรับและเห็นคุณค่าของ

ตน เอง  มี แรงจู ง ใจ ในการ

ออกไปทํางานเพ่ือสังคม ผ่าน

การลงเรียนการสอน  การ

ฝึ ก ง า น  แ ล ะ ก า ร บ ริ ก า ร

วิชาการ  
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กลุ่มและผลประโยชน์ที่ได้รับจากการเป็นมหาวิทยาลัยที่มีพันธกิจสัมพันธ์รับใช้สังคม 

จากผลการศึกษาพบว่ากลุ่มที่ได้รับผลประโยชน์จากการทํางานวิจัยเชิงพ้ืนท่ีมีอย่างน้อย 4 

กลุ่มหลักคือ กลุ่มนิสิต กลุ่มนักวิจัย กลุ่มชุมชนและมหาวิทยาลัย ดังนี้  

ตารางที่ 5-2 ผลประโยชน์ที่ได้รับจากการทําวิจัยเพื่อนําไปสู่มหาวิทยาลัยรับใช้สังคมแยกตาม
กลุ่มผู้ใช้ประโยชน์  

กลุ่ม ผลประโยชน์ที่ได้รับ
นิสิต - ประสบการณ์ในสภาพสังคมจริง

- ความรู้ที่สามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้จริง และการได้รับความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้

ในชุมชน  

- ได้เครือข่าย 

- ได้ความภาคภูมิใจในตนเอง และมีความผูกพันกับชุมชนหรือสังคมภายนอกมากขึ้น 
นักวิจัย - ผลงานทางวิชาการ 

- องค์ความรู้จากฐานราก 

- เครือข่ายความร่วมมือทางสังคมและงานวิชาการ 
- ทักษะในการทํางานวิจัยเชิงพื้นที่ 
- ความเข้าใจและความภูมิใจในการทํางานร่วมกับชุมชนท่ีสามารถร่วมแก้ปัญหา

ให้กับชุมชนได้ 
ชุมชน - ได้พ่ีเลี้ยงทางวิชาการ 

- ได้ความรู้ วิธีการใหม่ๆ ในการแก้ไขหรือพัฒนาชุมชน 
มหาวิทยาลัย - ได้ช่ือเสียงและความเช่ือมั่น

- สร้างภาพลักษณ์ที่ดี และสร้างจุดแข็งให้กับมหาวิทยาลัย 

- ได้พันธมิตรในการทํางาน 

- ได้ความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนรอบข้าง 
- ได้พัฒนาอาจารย์/นักวิจัยที่มีทักษะการทํางานทางวิชาการที่มีคุณภาพ ตอบโจทย์
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กลุ่ม ผลประโยชน์ที่ได้รับ
ให้กับชุมชนได้แท้จริง

- ได้กรอบแนวทางในการบริหารจัดการงานวิจัย บริการวิชาการและพัฒนาระบบ

การเรียนการสอนและผลงานวิชาการที่เหมาะสม 
 

การบริหารจัดการมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม : มหาวิทยาลัยพะเยา 

การบริหารจัดการในกระบวนการเพื่อการกลายเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมของ

มหาวิทยาลัยพะเยามี 2 ระดับคือ ระดับมหาวิทยาลัย โดยศูนย์เครือข่ายความร่วมมือเพื่อการพัฒนา

เชิงพ้ืนที่แบบสร้างสรรค์ ซ่ึงเป็นหน่วยงานระดับกอง จัดตั้งข้ึนเพ่ือเป็นกลไกทํางานด้านการพัฒนาระบบ

และกลไกการจัดการงานวิจัยของมหาวิทยาลัยและพัฒนางานวิจัยให้นําไปสู่การใช้ประโยชน์ และการ

บริหารจัดการระดับคณะ   

การบริหารจัดการระดับมหาวิทยาลัย แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 1) การบริหารจัดการ
นักวิจัย พบว่าการบริหารจัดการเป็นไปตามระบบโครงสร้างหน่วยงานของมหาวิทยาลัย มุ่งเน้นให้คณะ

เป็นกลไกสําคัญในการพัฒนา แต่พบว่าที่ผ่านมายังไม่มีระบบการพัฒนานักวิจัยอย่างเป็นรูปธรรมทั้งใน

ส่วนของมหาวิทยาลัยและคณะ มีเพียงการส่งเสริมการทําวิจัยและการทําวิจัยให้แล้วเสร็จตามแผนงาน

เท่านั้น ยังไม่มีการบ่มเพาะ หรือพัฒนาทักษะความรู้เกี่ยวกับคุณภาพงานวิจัย การพัฒนาต่อยอดไปสู่

ผลงานวิชาการต่างๆ 2) การบริหารจัดการงานวิจัยมุ่งเน้นการประกาศโจทย์การวิจัยและการสนับสนุน
ทุนการวิจัยเฉพาะพื้นที่ พร้อมกับมีระบบการติดตามผ่านเวทีการรายงานความก้าวหน้าและจัดเวทีให้มี

การนําเสนอผลงานในการประชุมวิชาการของมหาวิทยาลัย ซ่ึงมุ่งเน้นเชิงปริมาณเพ่ือกระตุ้นและให้

นักวิจัยได้คุ้นชินและทดลองทํางานในพ้ืนที่ ทําให้เรื่องของคุณภาพงานวิจัยในระยะที่ศึกษายังคงเป็น

ข้อจํากัด 

การบริหารจัดการระดับคณะ แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 1) การบริหารจัดการเชิง
โครงสร้าง คือคณะ มอบหมายงานวิจัยเฉพาะพ้ืนที่ให้รองคณบดีฝ่ายวิจัย(ถ้ามี) หรือรองคณบดีฝ่าย

วิชาการ มากํากับดูแล มีเจ้าหน้าที่สายสนับสนุนมาช่วยในการทํางานด้านธุรการ บางคณะจัดตั้งศูนย์
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การวิจัยเฉพาะประเด็นเพ่ิมข้ึนเพ่ือความคล่องตัวและทํางานในกว้างขวางมากข้ึนแม้ว่ายังไม่สามารถ

กําหนดเงินประจําตําแหน่งให้กับผู้อํานวยการศูนย์ฯ นั้นๆ ก็ตาม นอกจากน้ี บางคณะมีการจัดสรรเงิน

งบประมาณของคณะบางส่วนเป็นทุนอุดหนุนการวิจัยเพ่ิมเติมให้กับนักวิจัยในคณะ โดยเฉพาะเพ่ือให้

นักวิจัยมือใหม่เข้าถึงแหล่งทุนได้มากข้ึน 2) การบริหารจัดการการวิจัย ส่วนใหญ่ยังเป็นการบริหาร

จัดการเพ่ือให้งานวิจัยที่รับมาสําเร็จตามเป้าหมาย การจัดสรรทุนวิจัยภายในคณะ การสร้างทีมวิจัย

แบบพ่ีเล้ียง ส่วนการบริหารจัดการการสร้างงานวิจัยเชิงบูรณาการ การใช้ประโยชน์ การตีพิมพ์

เผยแพร่ การจัดสรรเวลาการสอนและการทําวิจัยให้เอ้ือกับอาจารย์ยังไม่ปรากฏเป็นรูปธรรมชัดเจน 

ยกเว้นคณะนิติศาสตร์ที่กําหนดจํานวนวิชาที่สอนระหว่างอาจารย์ที่ทําวิจัยกับไม่ทําวิจัยให้มีความ

แตกต่างกัน  

รูปแบบการพัฒนาการวิจัยเฉพาะพื้นที่ของคณะ   

การดําเนินการวิจัยเฉพาะพ้ืนที่ของแต่ละคณะอาจมีการเริ่มต้นการทํางานที่แตกต่างกัน 

สรุปได้ 4 รูปแบบดังนี้คือ 1) นักวิจัยเริ่มต้นด้วยศึกษาบริบทชุมชนก่อนกําหนดโจทย์การวิจัยหรือบริการ

วิชาการ 2) นักวิจัยดําเนินการวิจัยไปพร้อมกับการบริหารวิชาการที่อาจเป็นประเด็นเดียวกันหรือแยก

ประเด็น โดยให้การศึกษาบริบทชุมชนเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมในการวิจัยหรือบริการวิชาการ 3) 

ผู้บริหารงานวิจัยในระดับคณะเริ่มต้นจากการเลือกงานหรือกิจกรรมที่ดําเนินการอยู่แล้วมาจัดกลุ่มให้

เป็นงานที่อยู่ภายใต้โจทย์การวิจัยเพ่ือพัฒนาพ้ืนที่ที่มหาวิทยาลัยกําหนด และ 4) ผู้บริหารงานวิจัย

ระดับคณะเลือกงานวิจัยหรือการบริการวิชาการมาพัฒนาต่อยอดเป็นช้ินงานใหม่เพื่อตอบโจทย์การ

วิจัยเชิงพื้นที่ของมหาวิทยาลัย  

บทบาทของแหล่งทุนกับการเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม  

แหล่งทุนที่เป็นตัวเงิน ถือเป็นปัจจัยภายนอกที่สําคัญต่อการพัฒนาเป็นมหาวิทยาลัยรับ

ใช้สังคมของมหาวิทยาลัยพะเยาโดยมีบทบาทสําคัญ 5 ประการคือ 1) บทบาทการเป็นปัจจัยกดดัน 

(Force factor) 2) บทบาทการเป็นปัจจัยเสริมแรง (Reinforcement factor) 3) บทบาทการเป็นปัจจัย

สะท้อนกลับให้มหาวิทยาลัยเห็นตัวตนในการทํางานทางด้านวิชาการ (Reflection factor) 4) บทบาทการ
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เป็นปัจจัยการสร้างการยอมรับในคุณค่าของการทํางานวิจัยเชิงพ้ืนที่ (Recognition Factor) และ 5) 

บทบาทการเป็นพันธมิตรหรือหุ้นส่วนในการทํางานเพื่อเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม (Partnership)  

แหล่งทุนทางสังคม หมายถึงชุมชน กลุ่ม หรือพ้ืนที่ที่ร่วมกันทํางาน แหล่งทุนทางสังคม

ถือเป็นแหล่งทุนที่ทําการทํางานเกิดผลผลิตและผลลัพธ์ที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม และผลเหล่านั้นยัง

สะท้อนกลับก่อให้เกิดการทํางานเชื่อมโยงกับภารกิจด้านต่างๆ ของมหาวิทยาลัยซ่ึงเป็นมิติของการเป็น

มหาวิทยาลัยรับใช้สังคมได้ โดยบทบาทของแหล่งทุนทางสังคมดังกล่าวมีระดับความเข้มข้นท่ีแตกต่าง

กัน ข้ึนอยู่กับระเบียบวิธีการทํางานวิจัยแบบมีส่วนร่วมของนักวิจัย ที่มีตั้งแต่ระดับเข้มข้นอ่อน คือการ

มองชุมชนหรือแหล่งทุนทางสังคมเป็นหน่วยศึกษา จนถึงระดับเข้มข้นที่ชุมชนมีอํานาจในการกํากับ 

ออกแบบการทํางานและนําไปใช้ประโยชน์ร่วมกับนักวิจัยอย่างเสมอหน้า ซ่ึงปัจจัยสําคัญที่ทําให้นักวิจัย

สามารถทํางานร่วมกับชุมชนหรือแหล่งทุนทางสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพก็คือ การหาข้อต่อหรือ
เช่ือมกับบุคคลหรือกลุ่มในชุมชนได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม และการเข้าใจบริบทชุมชนอย่าง
เพียงพอ 
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ตารางที่5-3 การทํางานของแต่ละองค์ประกอบต่อการกลายเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม ของมหาวิทยาลัยพะเยา 

ช่วงเวลา เริ่มต้น ระหว่างปี 2555 ระหว่างปี 2556 ระหว่างปี 2557 ปี 2558 เป็นต้นไป 

ฝ่ายกําหนด
นโยบาย 

- การทํางานเป็นไปตามโครงสร้าง/หน้าที่

บริหาร 

- สนับสนนุโครงการ 1 มหาวิทยาลัย 1 

จังหวัด 

- สนับสนนุ1 คณะ 1 โมเดล 

- ยกระดับ ABC centre เปน็

หน่วยงานระดับกอง 

- ผลักดันให้ไปสู่นโยบายหลัก

ของม.  

- กําหนดเปน็หนึ่งในกลยทุธ์ 

และตําแหน่งมหาวิทยาลัย 

- สนับสนนุให้

บรรลุเป้าหมาย

ตามนโยบาย 

- ปรับเปลี่ยนโครงสร้าง/

กติกา/เงื่อนไขให้เอื้อต่อการ

บริหารจัดการการวิจัยมากขึ้น  

- กองบริหาร
งานวิจัย 

- ABC UP 

- สร้างโอกาสใน

การทํางานวิจยั

ร่วมกบัหน่วยงาน

ภายนอก  

- 1 คณะ 1 

โมเดล 

- ขยายงาน

- ขยายพื้นที ่

- ABC บัญชีครัวเรือน 

- ขยายนกัวิจยั 

- ABC Creative 

Project  

- ขยายโจทย์วิจัย 

- ติดตามผล  

- สร้างผลงานจากการวิจยัและ

บริการวิชาการให้จับต้องได้ 

- พัฒนานักวิจัย 

- สร้างกับตื่นตัวงานวิจัยแบบ 

ABC  

- โครงการคณะทําวิจัย 

- ทํางานร่วมกับแหล่งทนุ/

เครือข่ายนอกใกล้ชิด  

- พัฒนาระบบ

การบริหารจัดการ

วิจัย 

- วางแผนพัฒนา

คุณภาพงานวิจัย  

- บริหารจัดการ

ทุน  

- นํานโยบายม. มาลงปฏิบตัิ  

- มุ่งให้นําผลงานวิจยัไป

ขับเคลื่อนม. ตามเป้าหมายที่

กําหนด  

- เพิ่มคุณภาพผลงานวิจัยและ

การนําไปใช้ประโยชน์ให้มากขึ้น  

- สร้างระบบการบริหาร

จัดการวิจัยในระดับคณะ 
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ช่วงเวลา เริ่มต้น ระหว่างปี 2555 ระหว่างปี 2556 ระหว่างปี 2557 ปี 2558 เป็นต้นไป 

แหล่งทุน 

- Force factor 

- ให้ทุน  

- Reinforcement  

factor 

- ขยายทนุ 

- ขยายบทบาท 

“พันธมิตร”  

- บ่มเพาะ  

- ติดตาม/ประเมิน

งาน 

- เสริมแรง  

- Reflection factor

- ให้ทุน 

- บ่มเพาะ  

- ติดตาม/ประเมินงาน 

- ต่อยอด/พัฒนางาน 

- เสริมแรง  

- Recognition 

factor 

- ให้ทุน 

- บ่มเพาะ  

- ติดตาม/ประเมิน

งาน 

- ต่อยอด/พัฒนา

งาน 

- เสริมแรง 

- partnership 

- บ่มเพาะ/ให้ทุน 

- ติดตาม/ประเมินงาน 

- ต่อยอด/พัฒนางาน 

- ช่วยขยายผล 

- เสริมแรง  

เครือข่าย 

- เปน็พื้นที่ในการ

ทํางานวิจัยและ

บริการวิชาการ  

- เปน็พื้นที่ในการ

ทํางานวิจัยและ

บริการวิชาการ  

- เปน็พื้นที่ในการทํางานวิจยั

และบริการวิชาการ 

- เปน็แหล่งข้อมูล 

- เปน็ผู้ใช้ประโยชน ์

- เปน็นกัวิจัยร่วม  

- เปน็ผู้ใช้

ประโยชน์ 

- เปน็นกัวิจัยร่วม  

- เปน็เจ้าของ

งานวิจัยร่วม 

- เปน็ผู้ใช้ประโยชน์

- เปน็นกัวิจัยร่วม  

- เปน็เจ้าของงานวิจัยร่วม 

- เปน็ผู้กําหนดทิศทาง

งานวิจัยร่วม 
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ภาพที่ 5-1 แสดงภาพรวมของการสรปุผลการวิจัย
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อภิปรายผล 

การกลายมาเป็นมหาวิทยาลัยที่มีพันธกิจรับใช้สังคม ของมหาวิทยาลัยพะเยา 

เริ่มต้นจากการทํางานที่ใช้พันธกิจด้านการบริการวิชาการและการวิจัยเป็นกลไกในการ

เคล่ือนมหาวิทยาลัยเข้าไปทํางานร่วมกับชุมชน โดยเฉพาะพ้ืนที่จังหวัดพะเยา ตามปณิธานที่ต้องการ

สร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน ประกอบกับในช่วง 2555 รัฐบาลมีนโยบายให้สถาบันการศึกษาให้

ความสําคัญกับพื้นที่ตั้งของมหาวิทยาลัย ตามนโยบาย 1 จังหวัด 1 มหาวิทยาลัย จึงทําให้มหาวิทยาลัย 

โดยรองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและประกันคุณภาพ ได้นําแนวคิดดังกล่าวมาปรับใช้เป็นนโยบาย 1 คณะ 1 

อําเภอ โดยกําหนดให้แต่ละคณะพื้นที่ที่ได้รับมอบหมายให้ดูแล โดยเน้นให้บุคลากรแต่ละคณะทําความ

เข้าใจและศึกษาพ้ืนที่ตามอําเภอที่รับหมายผ่านงานบริการวิชาการและงานวิจัยที่ตอบโจทย์ชุมชน 

อย่างไรก็ตามในขณะนั้นแนวคิดดังกล่าวยังไม่กว้างขวางมาก ยังอยู่ในส่วนเฉพาะบริการวิชาการและ

ทํานุบํารุงศิลปวัตนธรรม เพราะการดําเนินการก็ยังขาดการจัดสรรงบประมาณอย่างครอบคลุม ทําให้

เป็นบางคณะเท่านั้นที่สามารถดําเนินการได้ 

ระหว่างปี 2555 กองบริหารงานวิจัย หนึ่งในหน่วยงานของฝ่ายวิจัยและประกันคุณภาพ 

ได้เข้าร่วม หาแนวทางการทํางานร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัยพะเยา กับสกว. โดยขณะนั้นทางสกว. 

ร่วมกับกระทรวงมหาดไทย ดําเนินโครงการ บําบัดทุกข์บํารุงสุข แบบ ABC ผ่านบัญชีครัวเรือน โดย

จังหวัดพะเยาถือเป็นหนึ่งพ้ืนที่ในการทํางาน และเมื่อทางผู้บริหารฝ่ายวิจัยและหัวหน้าโครงการ ABC 

Creative ได้เข้าร่วมประชุมกับทางจังหวัด และเห็นว่าโครงการดังกล่าวจะเป็นแนวทางท่ีจะทําให้

มหาวิทยาลัยพะเยา และคณะต่างๆ ทํางานร่วมกัน มีโอกาสลงพ้ืนที่และรู้จักพ้ืนที่ร่วมกับหน่วยงานของ

จังหวัดในลักษณะเป็นติดตามการทํางานและสังเกตการณ์การทํางานของโครงการดังกล่าว โดยจัดสรร

เงินทุนการดําเนินการให้คณะละ 10,000 บาท (รายละเอียดโปรดดูใน ภัทรา  บุรารักษ์ และคณะ, 

2555)  

ผลลัพธ์จากโครงการดังกล่าว ทําให้เกิดการพัฒนาเป็นโจทย์วิจัย การให้บริการวิชาการ 

และการนําไปจัดการร่วมกับการเรียนการสอน ซ่ึงถือเป็นผลลัพธ์ที่น่าพอใจที่ทําให้นักวิจัยโดยเฉพาะ

นักวิจัยหน้าใหม่ได้รู้จักและเรียนรู้การทํางานในพ้ืนที่หรือทํางานร่วมกับคนในชุมชนหรือหน่วยงาน
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ราชการในพ้ืนที่ และที่สําคัญก็คือการเกิดการพัฒนางานต่อยอดเป็นข้อเสนอการวิจัย และมีลักษณะ

การร่วมกันทําระหว่างชุมชนหรือพ้ืนที่กับนักวิจัย และเป็นพ้ืนที่ห้องปฏิบัติการทางสังคมให้กับนิสิตใน

รายวิชาต่างๆ ดังนั้น ทางกองบริหารงานวิจัย และABC Creative ซ่ึงขณะมีสถานะเป็น โครงการหนึ่งที่

ทํางานข้ึนตรงต่อกองบริหารงานวิจัย ร่วมกับสํานักงานส่งเสริมการวิจัย (สกว) ได้ร่วมกันหารือและ

ถอดบทเรียนการดําเนินการดังกล่าว โดยเห็นว่าการทํางานในลักษณะดังกล่าว ถือเป็นนวัตกรรมในการ

สร้างงานวิจัยที่ตอบโจทย์พ้ืนที่บนแนวคิดการทํางานแบบมีส่วนร่วม จึงมีการทําข้อตกลงร่วมกันในการ

สนับสนุนทุนการวิจัยร่วมระหว่างมหาวิทยาลัยพะเยาและสกว. และกลายมาเป็นโครงการ “พัฒนา

คณะ เพ่ือพัฒนาพ้ืนที่ด้วยวิชาการ” ดยมีโครงการวิจัยย่อยที่ได้รับทุนจํานวน 13 โครงการ จาก 13 

คณะ  โดยการดําเนินงานดังกล่าวนั้น คณบดีจะต้องเป็นหัวหน้าโครงการ และมีระบบการบริหาร

จัดการการวิจัย การวิจัย การบริการวิชาการ หรือกิจกรรมอื่นๆ ที่อยู่ภายใต้ข้อเสนอ ที่ต้องทํางานใน

ลักษณะชุมชนมีส่วนร่วมหรือเพ่ือตอบสนองพ้ืนที่ โดยโจทย์หรือความต้องการต้องมาจากชุมชน ไม่ใช่

มาจากการทํางานตามที่นักวิจัยต้องการ  

สําหรับการปรับเปล่ียนระดับนโยบายของมหาวิทยาลัยพะเยาต่อการเข้าสู่มหาวิทยาลัยรับ

ใช้สังคมนั้น มหาวิทยาลัยได้ยกระดับหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านการวิจัยเฉพาะพ้ืนที่ จากเดิมที่เป็น

เพียงโครงการ ให้เป็นหน่วยงานเทียบเท่าระดับกอง หรือศูนย์เครือข่ายความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาเชิง

พ้ืนที่แบบสร้างสรรค์ โดยให้มีตําแหน่งบริหาร เจ้าหน้าที่งบประมาณที่อุดหนุนมาจากมหาวิทยาลัย

ส่งผลให้ศูนย์ฯ มีงบประมาณและอํานาจหน้าที่ได้ตามระเบียบของมหาวิทยาลัยได้ นอกจากนั้นยัง 

กําหนดการเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม (Community Engagement University) ให้เป็น 1 ใน 5 

เป้าหมายของนโยบาย มหาวิทยาลัยตามแผนงานปี 2558-2561 โดยกําหนดให้ศูนย์ฯ เป็นกลไกสําคัญ

ในการขับเคลื่อนเป้าหมายดังกล่าว (โครงการเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาเชิงพ้ืนท่ีแบบ

สร้างสรรค์ ระยะที่ 2 หน้า 4 2557 เอกสารไม่เผยแพร่)  

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นว่าการกลายมาเป็นมหาวิทยาลัยที่มีพันธกิจรับใช้

สังคมของมหาวิทยาลัยพะเยาเป็นการขับเคล่ือนทั้งทิศทางจากบนลงล่าง (จากนโยบายมหาวิทยาลัยลง

ถึงระดับคณะและนักวิจัย ตลอดจนมีการกําหนดตําแหน่ง (Positioning) ที่จะเป็นจุดแข็งที่แตกต่างของ
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มหาวิทยาลัย โดยในช่วงแรกของการทํางานเป็นการทํางานร่วมระหว่างกองบริหารงานวิจัย และABC 

Creative ร่วมกับเครือข่ายภายนอกระดับพ้ืนที่และชุมชนตามพ้ืนที่ที่แต่ละคณะรับผิดชอบ โดยมีแหล่ง

ทุน คือ สกว. เข้ามาเสริมแรงในโครงการ การบําบัดทุกข์ บํารุงสุข แบบ ABC บัญชีครัวเรือน ถือเป็น

การขยายฐานการทํางานร่วมกับพ้ืนที่หรือชุมชน สร้างฐานทั้งด้านนักวิจัย โจทย์การวิจัย การให้บริการ

วิชาการชุมชนและการบริหารจัดการงานวิจัยให้กับคณะมากข้ึน และต่อยอดกลายมาเป็นโครงการ

พัฒนาคณะฯ ทําให้มีผลงานวิจัยอย่างเป็นรูปธรรม ที่การใช้แนวคิดการทํางานแบบเป็น “พันธมิตร” 

ระหว่างคนของมหาวิทยาลัย แหล่งทุน และพ้ืนท่ีหรือชุมชน ให้มากที่สุด ผลงานท่ีเป็นรูปธรรมดังกล่าว

นําไปสู่ความเช่ือมั่นในการผลักดันให้กลายเป็นนโยบายเพ่ือกําหนดเป็น Competitive advantage ให้กับ

มหาวิทยาลัย (โปรดดูภาพผนวกแผนนโยบายของมหาวิทยาลัยพะเยา 2558-2561) พร้อมกับยกระดับ

หน่วยงานที่รับผิดชอบให้เป็นหน่วยงานระดับกอง จากเดิมที่เป็นเพียงงานระดับโครงการ (Project) 

เพ่ือให้เป็นหน่วยงานหลักในการขยายงานทางด้านการวิจัยเชิงพ้ืนที่ให้กว้างขวาง ไปจนถึงการเป็น

หน่วยงานบริหารจัดการการวิจัยที่สามารถใช้เป็นเครื่องมือในขับเคล่ือนมหาวิทยาลัยในภาพรวม 

มากกว่าเป็นการผลงานของปัจเจกหรือของนักวิจัยแต่ละคน (กิตติ สัจจาวัฒนา, 9 ตุลาคม 2557)  

มหาวิทยาลัยรับใช้สังคมแบบมหาวิทยาลัยพะเยาโมเดล  

การเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมท่ีมหาวิทยาลัยพะเยาดําเนินงานมา มีรูปแบบการใช้

งานวิจัยเป็นหัวหอกหลักในการขับเคล่ือน รองลงมาคือการบริหารวิชาการหนุนเสริม โดยผู้บริหาร

ระดับสูงของมหาวิทยาลัยเป็นฝ่ายกําหนดนโยบายมาจากส่วนบนก่อน แล้วจึงเป็นการนํานโยบายลงสู่

การปฏิบัติ (ตั้งแต่ 1 อําเภอ 1 คณะ เรื่อยมาจนถึงโครงการวิจัยชุดพัฒนาพ้ืนที่ด้วยวิชาการ) จนถึง

ปัจจุบันมีการจัดตั้งหน่วยงานเฉพาะข้ึนมาดูแลก่อนจะยกฐานะให้เป็นหน่วยงานระดับกอง (ศูนย์

เครือข่ายความร่วมมือเพ่ือพัฒนาเชิงพ้ืนท่ีแบบสร้างสรรค์) เพ่ือให้มีหน้าที่ในการพัฒนางานด้านการ

วิจัย การใช้ประโยชน์ในพ้ืนที่ชุมชน โดยเน้นกลุ่มงานคือส่งเสริมการนําผลงานไปใช้ประโยชน์ การ

ส่งเสริมการตีพิมพ์ และเพาะพันธุ์ทางปัญญา มีการทํางานร่วมกับพันธมิตรแหล่งทุนภายนอก ส่วนการ

บริหารจัดการของหน่วยงานระดับกองหรือศูนย์ฯ ใช้กลไกสําคัญคือ “คณะ” เป็นตัวขยับนโยบายลงสู่

การปฏิบัติการในพ้ืนที่และชุมชน โดยแต่ละคณะจะกําหนดความรับผิดชอบงานดังกล่าวให้กับรอง
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คณบดีฝ่ายวิจัย หรือฝ่ายวิชาการ ที่แต่ละคณะสามารถกําหนดวิธีการทํางานและออกแบบการจัดการ 

การสร้างแรงจูงใจให้สอดคล้องกับศักยภาพและความเช่ียวชาญของคณะกระจายไปตามอาจารย์ใน

สาขาวิชาต่างๆ ที่สนใจ ส่วนการดูแลด้านคุณภาพงานวิจัย การติดตามการทํางานวิจัย การจัดพ้ืนที่การ

เผยแพร่งานวิจัยนั้น บทบาทหลักยังคงอยู่กับหน่วยงานที่อยู่แลระดับมหาวิทยาลัย  

อาจกล่าวได้ว่าการพัฒนาสู่การเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมของมหาวิทยาลัยพะเยา 

เริ่มต้นมาจากข้างบน เห็นความสําคัญ กําหนดเป็นนโยบายลงมาให้กับผู้ปฏิบัติงานในแต่ละระดับ

นําไปสู่การทํางาน ผ่านกลไกลหน่วยงานระดับกองที่อยู่ภายใต้รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและประกัน

คุณภาพ ให้ทํางานร่วมกันระหว่างแหล่งทุนและคณะ โดยกระบวนการทํางานเพ่ือเป็นมหาวิทยาลัยรับ

ใช้สังคมครั้งนี้ คณะ คือปัจจัยที่สําคัญในการสร้างผลงานที่เป็นรูปธรรม และยังเป็นตัวกลางเชื่อม

ระหว่างพื้นที่ชุมชน และมหาวิทยาลัยพะเยา  

ผลของการทํางานวิจัยเชิงพ้ืนที่ต่อพันธกิจของมหาวิทยาลัยพบว่า ภารกิจที่ได้ประโยชน์

มากก็คือนักวิจัยและนิสิตในรูปของการได้สร้างและใช้ความรู้ โดยการใช้พ้ืนที่/ชุมชนเป็นห้องเรียนทาง

สังคม ที่ส่งผลต่อทัศนคติต่อตนเอง ต่อวิชาการและต่อชุมชน ขณะเดียวกันชุมชนก็สามารถเรียนรู้

กระบวนการวิจัยเพื่อนําไปใช้ในการแก้ไขปัญหาด้านต่างๆ ของชุมชนตนเอง  

อย่างไรก็ตามในกระบวนการทํางานดังกล่าวยังมีข้อจํากัดทางด้านนโยบาย โครงสร้าง

องค์กรเป็นอุปสรรคต่อการทํางาน เช่นโครงสร้างผู้บริหารในคณะ ที่บางคณะไม่มีรองคณบดีฝ่ายวิจัยที่

ดูแลเป็นหลัก ทําให้งานวิจัยและการบริการวิชาการไปอยู่ในงานวิชาการท่ีมีภาระงานค่อนข้างมาก บาง

คณะไม่มีเจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนุนที่ชัดเจน ทําให้นักวิจัยต้องใช้เวลาในการทํางานด้านธุรการมากข้ึน 

นอกจากนั้นประเด็นเรื่องภาระงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยยังให้น้ําหนักกับการสอนมากกว่าพันธ

กิจอื่นๆ จึงทําให้บางครั้งการลงพื้นที่เพื่อทําวิจัยหรือบริการวิชาการกระทบกับการเรียนการสอนได้  

ประเด็นที่น่าสนใจก็ คือการให้คําจํากัดความของคําว่าชุมชนในการพัฒนาไปสู่

มหาวิทยาลัยรับใช้สังคมของมหาวิทยาลัยพะเยาครั้งน้ียังจํากัดอยู่ที่กลุ่มชุมชนตามกายภาพ กลุ่มตาม

ความสนใจในชุมชนทางกายภาพ ซ่ึงถือเป็นชุมชนที่ไม่หลายหลายตามที่ได้ทบทวนวรรณกรรมที่

ตีความหมายของคําว่าชุมชนในหลากหลายมิติ ทั้งชุมชนทางกายภาพ กลุ่มอุตสาหกรรม ศิษย์เก่า 
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รัฐบาล กลุ่มสมาคมวิชาชีพต่างๆ เป็นต้น ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการศึกษาครั้งน้ี ไม่ได้ศึกษางานวิจัยใน

ภาพรวมทั้งหมดของมหาวิทยาลัย แต่ศึกษาเฉพาะโครงการวิจัยที่เน้นพ้ืนที่เป็นฐานที่ต่อยอดมาจาก

โครงการ 1 อําเภอ 1 คณะ ที่เน้นพื้นที่ทางกายภาพมาตั้งแต่เริ่มต้น  

ส่วนเป้าหมายของการเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมของมหาวิทยาลัยพะเยา จากการศึกษา

จากหลักการและแนวคิดของการทํางานแล้วพบว่ามีความสอดคล้องกับแนวคิดหลักการของการเป็น

มหาวิทยาลัยรับใช้สังคมที่ดําเนินการ แต่ยังไม่อาจเห็นผลอย่างเป็นรูปธรรมชัดเจน เช่นการเปล่ียน

กระบวนการเรียนการสอน ซ่ึงจากการศึกษาเห็นว่ามีการใช้เนื้อหาความรู้ไปปรับใช้ในการเรียนการสอน 

การลงพ้ืนที่ การเรียนรู้ในชุมชนแทนห้องเรียน แต่ยังเป็นเพียงบางรายวิชา และยังไม่มีกระบวนการจัดเก็บ

ข้อมูลอย่างชัดเจน ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการทํางานยังอยู่ในระยะเริ่มต้น ซ่ึงหากมีการส่งเสริมการทํางาน

ดังกล่าวมากข้ึน มีการรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นรูปธรรม ก็จะสามารถอธิบายและพิสูจน์ถึงผลสําเร็จของ

เป้าหมายการเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมได้ชัดเจนมากข้ึน ไม่ว่าจะเป็นด้านการสร้างบัณฑิตท่ีพร้อมและ

มีจิตอาสา การเปล่ียนแปลงชุมชนให้ดีข้ึน การสร้างคุณค่าทางวิชาการ หรือการเปล่ียนกระบวนการสอน 

สําหรับวิธีการทํางานร่วมกับชุมชนตามแนวคิดของการรับใช้สังคม พบว่างานวิจัยส่วน

ใหญ่ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยที่เน้นชุมชนมีส่วนร่วม มีความสอคล้องและมีวิธีการทํางานไม่ต่าง

มหาวิทยาลัยรับใช้สังคมโดยทั่วไป เพียงแต่ระดับความเข้มข้นของแต่ละโครงการวิจัยไม่เท่ากันบาง

โครงการมีวิธีการทํางานร่วมกับชุมชนแบบหุ้นส่วน บางโครงการทํางานร่วมกับชุมชนในฐานะเป็นผู้

ศึกษา นักวิจัยนําความรู้ไปให้กับชุมชน ขณะที่บางโครงการทํางานร่วมกับชุมชนในการติดตามกิจกรรม 

แลกเปล่ียนทักษะและความเชี่ยวชาญเป็นต้น 

การสร้างการยอมรับการทําวิจัยเชิงพื้นที่เพื่อพัฒนาเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม  

กระบวนสร้างการยอมรับฯ (Recognitionization) ต่อการทํางานวิจัยเชิงพ้ืนท่ีฯ ให้เกิดการ

ยอมรับ ให้คุณค่าต่อผู้บริหารและนักวิจัยของมหาวิทยาลัย แหล่งทุนและชุมชนมีกลยุทธ์ในการทํางาน

โดยใช้เครือข่ายภายนอกมหาวิทยาลัยเป็นปัจจัยกดดัน ขณะเดียวกันหน่วยงานหลักที่เริ่มขับเคล่ือน

สร้างผลงานที่เป็นรูปธรรมเชิงประจักษ์ หนุนเสริมซ่ึงกันและกัน โดยมีทิศทางการไหลของการทํางาน

หลากหลายทิศทาง ทั้งแนวระนาบ และแนวต้ัง(ตามภาพที่ 5-1) จนทําให้การทํางานดังกล่าวได้รับการ
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ยอมรับ เห็นคุณค่าจากแหล่งทุน และนักวิจัย ตลอดจนชุมชนในระดับที่น่าพอใจ จนสามารถขับเคลื่อน

ไปสู่การกําหนดเป็นนโยบายทิศทางการทํางานของมหาวิทยาลัยในระยะ 4 ปีข้างหน้า 

ภาพที่ 5-2 กลยุทธ์การสร้างการยอมรับและให้คุณค่าของแนวคิดการทําวิจัยเชิงพื้นที่
เพื่อไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคม 

  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1. ผู้บริหารงานวิจัยหรือทีเ่กี่ยวข้องทั้งระดับคณะและระดับมหาวิทยาลัย ไม่ควรละเลยการ

บริหารจัดการในส่วนของงานวิจัยหรือการบริการวิชาการท่ีอยู่นอกเหนือจากร่วมโครงการพัฒนา

คณะฯ แต่มีการทํางานในพ้ืนที่และพัฒนาพ้ืนที่อยู่แล้ว ไม่เช่นนั้นจะเกิดการแยกหรือกันงานอ่ืนออกไป

ให้กลายเป็นอ่ืน (Otherness) ดังนั้นผู้บริหารงานวิจัยจึงควรมีทักษะในการหลอมรวม ยกระดับและ

กระตุ้นให้นักวิจัยทํางานร่วมกับชุมชนมากที่สุด โดยไม่จําเป็นต้องทํางานวิจัยเรื่องเดียวกัน หรือประเด็น

เดียวกัน แต่ควรเป็นงานที่พัฒนาชุมชนที่ตอบโจทย์ได้หลากหลายมิติ ทั้งในแง่หลากหลายด้านนิยาม

ของคําว่าชุมชน พื้นที่ พร้อมกับ แสวงหาแหล่งทุนใหม่ๆ ที่มาจากหลายฝ่ายหลายมุมมอง ที่เพ่ือให้ทุก

คนที่ต้องการทํางานรับใช้สังคมในหลากหลายมิติทํางานได้  
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2. โครงสร้างการบริหารของศูนย์เครือข่ายความร่วมมือเพ่ือพัฒนาเชิงพ้ืนที่แบบสร้างสรรค์ 

หากพิจารณาตามภาพท่ี 4-2 และรายละเอียดที่นําเสนอในบทที่ 4 นั้นจะเห็นว่าการแบ่งโครงสร้างตาม

กลุ่มงาน ไม่ได้ปรากฏส่วนงานด้านการบริหารจัดการวิจัยหรือฝ่ายพัฒนาวิจัย ที่อาจรวมงานทางด้าน 

ทุน การเปิดรับข้อเสนอการวิจัย การพัฒนาโจทย์การวิจัย การพิจารณาการให้ทุน อยู่ในโครงสร้าง 

นอกจากนั้นควรแยกงานด้านการสร้างระบบภาระงาน การสร้างระบบการให้รางวัล ที่กําหนดให้อยู่ใน

งานส่งเสริมการนําผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ ไปอยู่ในส่วนงานธุรการหรืองานท่ัวไปของศูนย์ หรือฝ่าย

บริหารจัดการวิจัย(หากมีการจัดตั้งข้ึน) โดยขึ้นอยู่กับความรับผิดชอบของผู้อํานวยงาน นอกจากนั้นการ

จัดกลุ่มหน่วยงานเพาะพันธุ์ปัญหาข้ึนมาเป็นกลุ่มงานที่มีความสําคัญไม่ต่างจากกลุ่มอ่ืน อาจสร้างความ

สับสนว่าภาระหน้าที่ที่กําหนดให้นั้นทางกลุ่มงานจะทําสําหรับโครงการทุกโครงการ หรือทําเฉพาะ

โครงการท่ีอยู่ภายใต้โครงการวิจัยเพาะพันธุ์ปัญญาเท่าน้ันอีกทั้งยังไม่สะท้อนการบริหารจัดการที่ดีนัก 

เพราะถือว่างานเพาะพันธุ์ปัญญาหรือโครงการวิจัยชุดหนึ่งเท่านั้น ควรจะไปอยู่ในส่วนของกลุ่มงาน

บริหารจัดการวิจัยหรือพัฒนาการวิจัย ดังนั้นจึงควรปรับกลุ่มงานหรือหน่วยงานในโครงสร้างองค์กรของ

ศูนย์ใหม่ให้สอดคล้องกับภารกิจของงานหลัก และสะท้อนการทํางานตามเป้าหมายของศูนย์ที่ชัดเจน เช่น 

1. กลุ่มงานด้านพัฒนาวิจัย (บริหารจัดการวิจัย) ครอบคลุมงานด้าน 

1.1. การพัฒนาโจทย์ 

1.2. การพัฒนาข้อเสนอ 

1.3. การจัดสรรทุน 

1.4. การพิจารณาข้อเสนอ 

1.5. การติดตามการดําเนินงานวิจัย  

2. กลุ่มงานด้านการใช้ประโยชน์จากงานวิจัยของสังคม ครอบคลุมงานด้าน 

2.1. การสร้างระบบฐานข้อมูลการวิจัยเพื่อการสืบค้น 

2.2. การสร้างระบบการติดตามและประเมินผลการใช้ประโยชน์ 

2.3. การส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากงานวิจัย 

3. กลุ่มงานทางด้านการพัฒนาคุณภาพผลงานวิชาการ  

3.1. การสร้างระบบการพัฒนานักวิจัย 
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3.2. การสร้างระบบพัฒนาการเขียนบทความการวิจัย 

3.3. การสร้างฐานข้อมูลช่องทางการเผยแพร่ ตีพิมพ์ผลงานวิจัย  

4. ฝ่ายงานธุรการ ครอบคลุมงานด้าน 

4.1 งานสนับสนุนด้านธุรการ เอกสาร ฯลฯ 

4.2 การสร้างระบบภาระงาน การจูงใจ  การให้รางวัล ฯลฯ  

3. มหาวิทยาลัยควรพิจารณาการปรับนโยบายเกี่ยวกับตําแหน่งผู้บริหารในคณะให้มีรอง

คณบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการที่เหมือนกันทุกคณะ เพ่ือเป็นการส่งเสริมการทํางานวิจัยและการ

ทํางานร่วมกับพื้นที่ พร้อมกับมีการสร้างระบบจูงใจให้กับนักวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่นการออกแบบ

ภาระงานที่เหมาะสมต่อการทํางานวิจัย บริการวิชาการและการสอน  

4. สร้างการทํางานวิจัยหรืองานประเภทอ่ืนที่ต้องออกไปเรียนรู้กับชุมชนหรือพ้ืนที่เพ่ือ

สร้างความรู้และให้บริการความรู้ให้เป็นหนึ่งในวัฒนธรรมองค์กรทั้งฝ่ายสนับสนุนและฝ่ายวิชาการ เพ่ือ

เป็นการกระตุ้นให้เกิดการทํางาน และสร้างบรรยากาศในการทํางานทางวิชาการตลอดจนเป็นการลด

การรับรู้หรือทัศนคติด้านลบที่มีการการทํางานหรือคนทํางานในลักษณะดังกล่าวลง  

ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยในครั้งต่อไป 

1. ศึกษาการทํางานวิจัยในภาพรวมท้ังหมดของมหาวิทยาลัยเพ่ือตอบโจทย์การเป็น

มหาวิทยาลัยรับใช้สังคมที่ขยายคําว่าพ้ืนที่และชุมชนให้กว้างขวางมากกว่าทางกายภาพหรือเฉพาะพ้ืนท่ี

รอบมหาวิทยาลัย โดยทําการศึกษาเป้าหมายของการเป็นมหาวิทยาลัยรับใช้สังคมให้ชัดเจนเป็นรูปธรรม 

เช่นการเปล่ียนแปลงระบบการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร การเปล่ียนแปลงภายในพ้ืนที่ชุมชนนั้นๆ 

เป็นต้น  

2. ทดลองนําร่องการทํางานแบบข้ามศาสตร์ ข้ามคณะเพ่ือตอบโจทย์ให้กับชุมชนในภาพรวม 

เพ่ือเป็นแนวทางในการทํางานร่วมกันระหว่างคณะ และผลกระทบที่จะเกิดข้ึนกับชุมชนและนักวิชาการ  

3. ศึกษาชุมชนที่เป็นชุมชนเป้าหมายอยู่ในกระบวนการวิจัยร่วมกับนักวิชาการ เพ่ือดู

กระบวนการเปล่ียนแปลงการพัฒนาและการนําความรู้ไปใช้ประโยชน์ 
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ค�ำน�ำ

	 นโยบายและทศิทางการบรหิารมหาวทิยาลยัพะเยานี ้ มช่ีวงเวลาด�ำเนนิงาน 

4 ปี (ระยะที่ 2) คอื ระหว่าง 1 ตุลาคม 2557 ถงึ 30 กันยายน 2561 จัดท�ำขึ้นเพื่อ

ก�ำหนดทิศทางการพัฒนาและการด�ำเนินงานของมหาวิทยาลัยพะเยา ที่เน้น

ความเชื่อมโยงกับปณธิานของมหาวทิยาลัยที่ว่า “ปัญญาเพื่อความเข้มแข็งของ

ชุมชน” โดยขยายเป้าหมายหลักของการด�ำเนนิงานให้ชัดเจนยิ่งขึ้นทั้ง 5 ด้าน 

ตามพระราชบัญญัตมิหาวทิยาลัยพะเยา พ.ศ. 2553 หมวด 1 มาตรา 6 ที่จะ 

“ให้การศกึษา ส่งเสรมิ และพัฒนาวชิาการและวชิาชพีชั้นสูง ท�ำการสอน ท�ำการ

วิจัย ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ให้โอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชน 

และท�ำนุบ�ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม เพื่อประโยชน์ต่อการพัฒนาชุมชน สังคม 

และประเทศชาติ” อีกทั้งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ร่วม 5 ด้าน ค่านิยมร่วม 

7 ประการของมหาวิทยาลัย โดยก�ำหนดยุทธศาสตร์ในการด�ำเนินงาน 7 ด้าน 

ตามกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 - 2565) 

และแผนพัฒนาการศกึษาระดับอุดมศกึษา ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559)

	 นอกจากจะใช้เป็นเครือ่งก�ำหนดทศิทางการพฒันาของมหาวทิยาลยัแล้ว 

ยังจะใช้ในการถ่ายทอดนโยบายต่างๆ ไปสู่การปฏิบัติในทุกระดับ โดยใช้

เป็นกรอบในการจัดท�ำแผนกลยุทธ์ และแผนปฏบิัตงิานประจ�ำปีของคณะ กอง 

และส่วนงานต่างๆ ที่จะน�ำไปสู่การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่

ของผู้บริหารทุกระดับ รวมถึงการน�ำไปใช้ในการบริหารความเสี่ยง และพัฒนา

มหาวทิยาลัยสู่สถาบันแห่งการเรยีนรู้



	 มหาวิทยาลัยขอขอบคุณทุกท่านและทุกฝ่ายที่มีส่วนร่วมในการจัดท�ำ 

และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารนี้ จะเกิดประโยชน์อย่างมากในอันที่จะเป็นสื่อ

กลางให้เกดิการถ่ายทอดทศิทางและการด�ำเนนิงานของหน่วยงานต่างๆ เพื่อให้

เกดิความร่วมมอืร่วมใจกันพัฒนามหาวทิยาลัยให้เจรญิก้าวหน้าต่อไป

			   (ศาสตราจารย์พเิศษ ดร.มณฑล  สงวนเสรมิศร)ี

  				    อธกิารบดมีหาวทิยาลัยพะเยา

				             กรกฎาคม 2557



นโยบายและทิศทางการบริหารมหาวิทยาลัยพะเยา (พ.ศ.2558-2561)

หน้า 4

ตราสัญลักษณ์ประจ�ำมหาวทิยาลัยพะเยา
	      มลีักษณะเป็นรูปสัตภัณฑ์สขีาว บนพื้นหลังรูปศลิาจารกึ 

ยอดกลบีบัวสมี่วง เหนอือักษรย่อ “มพ” สมี่วง ซึ่งเป็นตัวอักษร

ฝักขามล้านนา ด้านล่างของอักษรย่อ มชีื่อมหาวทิยาลัยพะเยา 

สีม่วง และชื่อภาษาอังกฤษ UNIVERSITY OF PHAYAO สีขาว 

บนพื้นแถบโค้งสทีอง

สปีระจ�ำมหาวทิยาลัย ได้แก่ สมี่วง - สทีอง

ต้นไม้ประจ�ำมหาวทิยาลัยพะเยา คอื ฟ้ามุ่ย
	 ดอกฟ้ามุ่ยเป็นกล้วยไม้ มชีื่อทางวทิยาศาสตร์ว่า Vanda coerulea Griff. ex 

Lindl. เป็นกล้วยไม้ประเภทแวนด้า ลักษณะความงดงามโดดเด่นของฟ้ามุย่ ท�ำให้ถูกยกย่อง

ว่าเป็นกล้วยไม้ป่าที่สวยงามที่สุดชนดิหนึ่งของโลก

“เปรยีบประดุจชื่อเสยีง

ของบัณฑติมหาวทิยาลัยพะเยา ที่จะเป็นคนดี

มคีุณภาพ มชีื่อเสยีงขจรขจายไปทั่วโลก”

สมี่วง
นัน้มาจากสแีดง ที่หมายถงึ ชาติ

และ สนี�ำ้เงนิ ที่หมายถงึ พระมหากษัตรยิ์

สทีอง
นัน้หมายถงึ ศาสนา และความเจรญิรุ่งเรอืง
ของมหาวทิยาลัย
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นโยบายและทศิทางการบรหิารมหาวทิยาลัยพะเยา 
(พ.ศ.2558-2561)

1.  ปรัชญา (Philosophy)

“ด�ำรงชวีติด้วยปัญญา ประเสรฐิที่สุด” หรอื “ปญฺญาชวี ีเสฏฐชวี ีนาม”

หรอื “A Life of Wisdom Is the Most Wondrous of All”

2.  ปณธิาน (Determination)

“ปัญญาเพื่อความเข้มแข็งของชุมชน”

หรอื “Wisdom for Community Empowerment”

3.  วสิัยทัศน์ (Vision)
	 มหาวทิยาลัยพะเยา มุ่งเน้นการพัฒนาไปสู่การเป็นมหาวทิยาลัยสมบูรณ์แบบ 

(Comprehensive University) ที่รับใช้สังคม (Community Engagement) มุ่งปฏบิัตภิารกจิ

ด้านการผลติบัณฑติที่มคีุณภาพ และได้มาตรฐานสากลสู่ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน 

(ASEAN Economic Community) และพัฒนาองค์ความรู้สู่ชุมชนให้เข้มแข็งและสังคม

เป็นสุข จะเป็นรากฐานที่ส�ำคัญของการพัฒนาประเทศ ให้น�ำไปสู่การแข่งขันได้แบบ

ยั่งยนืในประชาคมโลก

4.  วัตถุประสงค์ร่วม (Core Purposes) 
	 วัตถุประสงค์ร่วมหรอืจุดเน้นที่ใช้ร่วมกันทัง้มหาวทิยาลัยม ี5 ประการ คอื

	 4.1	 เพื่อจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้นิสิตอยู่และเรียน (Live and Learn) 

อย่างมีความสุข จบไปมีงานท�ำ และเป็นคนดขีองสังคม

	 4.2	 เพื่อท�ำการวิจัยที่เน้นการสร้างปัญญารวมหมู่ (Collective Intelligence) 

เคียงคู่ชุมชน (สนับสนุนแนวคิด OUOP – One University One Province)
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	 4.3	 เพื่อบริการวิชาการ โดยเน้นการใช้ปัญญารวมหมู่ เพื่อพัฒนาความ

เข้มแข็งของชุมชน (Community Empowerment) 

	 4.4	 เพื่อท�ำนุบ�ำรุงภูมปิัญญา ศลิปะ วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่น 

(Local Wisdom) สู่สากล 

	 4.5	 เพือ่บรหิารจดัการอย่างมปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล และยดึมัน่ในธรรมาภบิาล 

(Good Governance)

5.  ค่านยิมร่วม (Core Values)  
	 เพื่อให้เกิด วัฒนธรรมองค์กร ที่ (1) มีความไว้เนื้อเชื่อใจซึ่งกันและกัน 

(Mutual Trust) (2) เกิดเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) และ 

(3) เกดิความเป็นสากล (Internationalization) จงึส่งเสรมิสนับสนุนให้ใช้ค่านยิมร่วมกัน

ทัง้มหาวทิยาลัย โดยยดึหลักคดิ 7 ประการ ประกอบด้วย

	 5.1	 Competence - หลักความรูค้วามสามารถ (ให้ความส�ำคัญกับผูท้ีม่คีวาม

สามารถสงู เป็นอนัดับแรกก่อนเสมอ) (จึงเป็นหน้าที่ของทุกคนในองค์กรที่จะต้องช่วย

กันยกระดับความรู้ ความสามารถของตนเองให้ดียิ่งขึ้นตลอดเวลา) (เพื่อส่งเสรมิ 

สนับสนุนให้เกดิ Competitiveness และ Leadership)

	 5.2	 Freedom - หลักเสรีภาพ (มีเสรีภาพที่จะคิด ที่จะท�ำงานให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัย) (เพื่อส่งเสรมิ สนับสนุนให้เกดิ Excellence) (ท�ำให้

เกดิความเป็นเลศิที่หลากหลาย ตามที่ตนเองถนัด หรอืเชี่ยวชาญ)

	 5.3	 Justice - หลักความถูกต้อง ยุตธิรรม (มคีวามถูกต้องและยุตธิรรมใน

หัวใจตลอดเวลา) (มคีุณธรรมและจรรยาบรรณ) (ท�ำให้เกดิความเคารพนับถอื และ

ความไว้เนื้อเชื่อใจซึ่งกันและกัน)

	 5.4	 Generosity - หลักความมีน�้ำใจ (มีน�้ำใจช่วยเหลือเกื้อกูลกัน โดยให้

ถือเป็น “สิทธิ” ของผู้ที่อ่อนแอกว่าที่จะได้รับความช่วยเหลอื และเป็น “หน้าที่” ของ

ผู้ที่เข้มแข็งกว่าที่จะต้องให้การช่วยเหลอื) (ท�ำให้เกดิวัฒนธรรมการอยู่ร่วมกันอย่างมี

ความสุข)

	 5.5	 Team Learning and Working - หลักการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และท�ำงาน

เป็นทีม (เน้นการเรียนรู้จากการท�ำงานและการด�ำเนนิชวีติ) (ท�ำให้เกดิปัญญารวมหมู่)
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	 5.6	 Shared Vision - หลักการมีเป้าหมายร่วมกัน (มีเป้าหมายในการท�ำงาน

ร่วมกัน) (ท�ำให้เกิดพลังสามัคคี) (ท�ำให้เกดิเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้)

	 5.7	 Local and Global Spirit - หลักความเชื่อมโยงระหว่างชุมชนและสากล 

(ยดึคต ิ“องค์ความรูท้ีผ่ลติและทีใ่ช้เป็นระดับสากล  ส่วนจติวญิญาณอยู่ทีก่ารรบัใช้ชมุชน

และสงัคมไทย”) (ท�ำให้เกดิความเป็นสากล หรอื Internationalization)

6.  พันธกจิ (Mission)
	 มหาวทิยาลยัพะเยา มุ่งกระจายโอกาสและสร้างความเสมอภาคทางการศกึษา

ให้กับประชาชนในเขตภาคเหนอืตอนบน 7 จังหวัด ได้แก่ พะเยา แพร่ น่าน ล�ำปาง 

ล�ำพูน เชยีงราย แม่ฮ่องสอน และภูมภิาคอื่นด้วย โดยจัดการเรยีนการสอนในสาขาวชิา

ทีเ่ป็นความต้องการของท้องถิน่ ภูมภิาคและประเทศ เพือ่ให้ผูส้�ำเรจ็การศกึษามงีานท�ำ

ทัง้กลุ่มสาขาทางด้านวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีกลุม่สาขาทางด้านวทิยาศาสตร์สุขภาพ 

และกลุ่มสาขาทางด้านสังคมศาสตร์ ซึ่งมพีันธกจิที่ส�ำคัญ 5 ด้าน ดังนี้

	 6.1	 ด้านการผลติบัณฑติ

		  มหาวทิยาลัยพะเยา มภีารกจิหลักที่ต้องท�ำการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

ทุกระดับ ให้สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศกึษา (TQF) โดยมุ่งเน้น

การสร้างบัณฑติให้มคีุณธรรม จรยิธรรม มคีวามรู้ มทีักษะทางปัญญา มทีักษะความ

สมัพนัธ์ระหว่างบคุคล และความรับผดิชอบ มทัีกษะการวเิคราะห์เชงิตวัเลข การสือ่สาร

และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อให้สามารถท�ำงานได้ทุกแห่งทั่วโลก โดยจะต้อง

พัฒนาศักยภาพและความพร้อมของอาจารย์ควบคู่ไปกับการพัฒนามาตรฐานทาง

วชิาการด้วย การจดัการศกึษาในอนาคตมองว่า จะต้องหาวธิกีารและรปูแบบทีห่ลากหลาย

ยิ่งขึ้น ดังนัน้ จงึต้องสนับสนุนการจัดการศกึษาต่อเนื่อง ให้ครอบคลุมทัง้กลุ่มเป้าหมาย

ก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน และกลุ่มเป้าหมายในตลาดแรงงาน ซึ่งจะต้องปรับปรุงรูปแบบ 

และวธิกีารสอน รวมทัง้เนื้อหาสาระให้เท่าทนัการพัฒนาทางวชิาการและวชิาชพีในสาขา

วชิาต่างๆ ด้วย
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	 6.2	 ด้านการวจิัย

		  มหาวิทยาลัยพะเยา มุ ่งส่งเสริมการวิจัยและพัฒนา เพื่อการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมที่มีรูปแบบซับซ้อนขึ้น เช่น การวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี

เพื่ออุตสาหกรรมสมัยใหม่ที่ใช้ทุนปัญญามากกว่าทุนแรงงาน หรือวัตถุดิบ การวิจัย

เพื่อเพิ่มประสทิธภิาพการใช้ทรัพยากร การฟื้นฟูและการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม การวจิัย

เชงิอุตสาหกรรม การวจิัยด้านวทิยาศาสตร์สุขภาพ และการพัฒนาระบบบรกิารด้าน

สาธารณสุข ตลอดจนการวิจัยเพื่อการพัฒนาสังคม เป็นต้น โดยมหาวิทยาลัยได้ให้

ความส�ำคัญในการแก้ปัญหาของชุมชน และมุ่งเน้นการวจิัยพื้นฐาน โดยควบคู่ไปกับ

การวิจัยประยุกต์ในสาขาต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพ เพื่อน�ำไปสู่การเรียนการสอนที่มี

ประสทิธผิล และมคีุณภาพชวีติของชุมชนที่ด ี ตลอดจนเพิ่มขดีความสามารถในการ

พึ่งพาตนเองได้อย่างแท้จรงิในระยะยาว โดยจะต้องสร้างผู้น�ำในการวจิัยให้สามารถ

ด�ำเนนิการในลักษณะหุ้นส่วน หรอืการสร้างเครอืข่ายกับสถาบันที่มชีื่อเสยีงทัง้ในและ

ต่างประเทศ เพื่อพัฒนาคุณภาพของนักวจิัยให้น�ำไปสู่ความเป็นสากลได้เร็วขึ้น

	 6.3	 ด้านการบรกิารวชิาการ

		  มหาวทิยาลัยพะเยา มุ่งเน้นการบรกิารวชิาการในรูปแบบที่หลากหลาย

มากยิ่งขึ้น เช่น การบรกิารเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาและคุณภาพชวีติ โดยอาศัย

องค์ความรู้จากชุมชนร่วมกับบุคลากรของมหาวทิยาลัย การบรกิารทางด้านการแพทย์

และการสาธารณสุข การให้บรกิารบางประเภท โดยใช้ศักยภาพของชุมชนและวัสดุ

เหลอืใช้เพื่อท�ำงานวจิัย เพื่อสร้างมูลค่าให้แก่ชุมชน ตลอดจนการสร้างความร่วมมอื

กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคเหนอืตอนบน และองค์กรภาคเอกชน เพื่อ

ช่วยในการสร้างจุดแข็งและการยอมรับจากสังคมโดยทั่วไป

	 6.4	 ด้านการท�ำนุบ�ำรุงศลิปวัฒนธรรม

		  มหาวิทยาลัยพะเยา มุ่งพัฒนาการผสมผสานทางวัฒนธรรม และการ

มีส่วนร่วมในประชาคมโลกทางด้านเศรษฐกิจ โดยการท�ำนุบ�ำรุงและอนุรักษ์ศิลป-

วัฒนธรรมของสังคมไทย เป็นรากฐานของการพัฒนาอย่างมดีุลยภาพ ซึ่งรวมถงึการ

ศกึษาให้เข้าใจความเป็นไทยอย่างถ่องแท้ เพือ่น�ำไปสู่การสงวนและรกัษาความแตกต่าง
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ทางประเพณแีละวฒันธรรม ตลอดจนการอยู่ร่วมกนัในประชาคมโลกอย่างมเีอกลักษณ์

และศักดิ์ศรี โดยเสริมสร้างวัฒนธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ให้เกิดขึ้นกับบุคคล 

องค์กร และสังคม โดยเป็นเป้าหมายส�ำคัญที่จะต้องด�ำเนนิการ

	 6.5	 ด้านการบรหิาร

		  มหาวิทยาลัยพะเยา ต้องพัฒนาไปสู่ความเป็นมหาวิทยาลัยที่มีคุณภาพ 

และได้มาตรฐานในระดับสากล โดยการพัฒนาให้เป็นมหาวิทยาลัยที่รับใช้สังคม 

(Community Engagement University) และให้ได้รับการยอมรับในระดับชาต ิ ระดับ

อาเซยีน และระดับนานาชาต ิการปฏบิัตภิารกจิ ไม่ว่าจะเป็นการผลติบัณฑติ การวจิัย 

การบรกิารวชิาการ และการท�ำนุบ�ำรุงศลิปวัฒนธรรม จะตัง้เป้าหมายให้น�ำไปสู่ความ

มั่นคงและความยั่งยนืของเศรษฐกจิ สังคม สุขภาวะ พลังงาน ทรัพยากรธรรมชาตแิละ

สิ่งแวดล้อม โดยยดึหลักประสทิธภิาพ ประสทิธผิล และธรรมาภบิาล เป็นส�ำคัญ
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7.  ประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวทิยาลัย
	 มหาวทิยาลยัได้จัดท�ำประเด็นยทุธศาสตร์ทีจ่ะท�ำให้บรรลุวสัิยทศัน์ พันธกจิและ

เป้าประสงค์ ประกอบด้วยประเดน็ยุทธศาสตร์ต่างๆ จ�ำนวน 7 ประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้

	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1	 การผลติบัณฑติที่มคีุณภาพ ได้มาตรฐานตาม

คุณลักษณะที่พงึประสงค์ และตอบสนองความ

เป็นสากล และแข่งขันได้ในประชาคมอาเซยีน

	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2	 การมุ่งสู่ความเป็นเลิศทางด้านการวิจัยสู่ระดับ

นานาชาติ โดยการเชื่อมโยงองค์ความรู้ของ

ชุมชน ท้องถิ่น และองค์ความรู้ที่เป็นสากลเข้า

ด้วยกันอย่างเป็นระบบ ให้น�ำไปสู่การแข่งขันได้

อย่างยั่งยนืในประชาคมโลก

	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3	 การบริการวิชาการแบบมีส ่วนร ่วมที่ช ่วย

พฒันาและสร้างความเข้มแขง็ของชมุชน สงัคม

และประเทศ

	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4	 การท�ำนุบ�ำรุงภูมิป ัญญา ศิลปวัฒนธรรม 

และสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่น (Local Wisdom) 

อย่างยั่งยนื

	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5	 การบรหิารจัดการมปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล 

ภายใต้หลักธรรมาภบิาล (Good Governance)

	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 	 การพัฒนา อนุรักษ์ ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติ

และสิง่แวดล้อมทีด่ขีองมหาวทิยาลยั สูก่ารเป็น 

Green University

	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 7 	 การพัฒนาระบบการให้บริการและส่งเสริม

สนบัสนนุการให้บรกิารด้านบรกิารสาธารณสุข
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8.  ประเด็นยุทธศาสตร์และเป้าหมายของมหาวทิยาลัย
	 มหาวิทยาลัยต้องพัฒนาไปสู่ความเป็นมหาวิทยาลัยที่สมบูรณ์แบบและที่รับใช้

สังคม ที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานในระดับสากล โดยการให้ได้รับการยอมรับ

ในระดับชาติ ระดับอาเซียน และระดับนานาชาติ การปฏิบัติภารกิจไม่ว่าจะเป็นการ

ผลติบัณฑติ การวจิยั การบรกิารวชิาการ และการท�ำนบุ�ำรงุศลิปวฒันธรรม จะตัง้เป้าหมาย

ให้น�ำไปสู่ความมั่นคงและความย่ังยืนของเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาต ิ

และสิ่งแวดล้อมเป็นส�ำคัญ จงึได้ก�ำหนดเป้าหมายของการพัฒนามหาวทิยาลัยพะเยา 

ไว้ดังนี้

     	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 	 การผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน

ตามคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์และตอบสนอง

ความเป็นสากล และแข่งขันได้ในประชาคม

อาเซยีน

		  เป้าหมายที่  1

		  เป็นมหาวทิยาลัยสมบูรณ์แบบ (Comprehensive University) ที่รับใช้

สังคม (Community Engagement) มุ่งเน้นการผลติบัณฑติ ระดับปรญิญาตร ี ในกลุ่ม

สาขาวชิาหลัก 3 ด้าน ได้แก่ กลุ่มสาขาวชิาทางด้านวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี

กลุม่สาขาวชิาทางด้านวทิยาศาสตร์สขุภาพ และกลุม่สาขาวชิาทางด้านสงัคมศาสตร์ 

โดยในแต่ละกลุ่มให้อยู่ในสัดส่วน 40:20:40 ตามล�ำดับ	

		  เป้าหมายที่  2 

		  เป ็นมหาวิทยาลัยที่มุ ่งเน ้นการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและได้

มาตรฐานสากล มีความรอบรู้ทางทฤษฎีและมีทักษะการปฏิบัติงานวิชาชีพในสาขา

ของตนเองได้ตามมาตรฐานวชิาชพีก�ำหนด น�ำไปสู่ความเป็นเลศิทางภาษาต่างประเทศ 

และความทันสมัยในด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ อกีทัง้ต้องเป็นผู้มคีุณธรรม จรยิธรรม 

และจรรยาบรรณแห่งวชิาชพีด้วย โดยตัง้เป้าหมายบัณฑติที่พงึประสงค์ ไว้ดังนี้
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	 (1)	 เป็นผู้มคีุณธรรม จรยิธรรม

	 (2)	 เป็นผู้มคีวามรู้

	 (3)	 เป็นผู้มทีักษะทางปัญญา

	 (4)	 เป็นผู้มทีกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลและความรบัผดิชอบ

	 (5)  เป็นผู้มทีักษะการวเิคราะห์เชงิตัวเลข การสื่อสาร

		  และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

	 (6)	 เป็นผู้มสีุนทรยีศลิป์

	 (7)	 เป็นผู้มทีักษะการส่งเสรมิสุขภาพและพัฒนาบุคลกิภาพ

	 (8)	 เป็นผู้มทีักษะการปฏบิัตกิารทางวชิาชพี

		  เป้าหมายที่  3

		  เป็นมหาวิทยาลัยที่มุ ่งเน้นการกระจายโอกาสและการสร้างความ

เสมอภาคทางการศึกษา โดยจะให้โอกาสนักเรียนในเขตจังหวัดภาคเหนือตอนบน 

เข้าศกึษาต่อในระดับปรญิญาตร ี ไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 70 และจัดสรรเงนิทุนการศกึษาให้

นสิติระดับปรญิญาตรไีม่น้อยกว่า ร้อยละ 5 ทุกปี 

		  เป้าหมายที่  4

		  มุ่งเน้นการรับนิสิตใหม่ โดยรับนิสิตระดับปริญญาตรี ไม่น้อยกว่า 

5,000 คน ต่อปี และรับนสิติระดับบัณฑติศกึษา ไม่น้อยกว่า 500 คน ต่อปี

		  เป้าหมายที่  5

		  มุ่งเน้นการให้ทุนการศึกษานิสิตระดับปริญญาเอก ทุกสาขาวิชาที่มี

ความพร้อม

		  เป้าหมายที่  6

		  มุ่งเน้นการเตรยีมความพร้อมด้านการเรยีนให้นสิติ ทัง้ก่อนเข้าเรียน

และอยู่ระหว่างเรียน เพี่อลดอัตราการออกกลางคัน (Drop out) ของนิสิตตลอด

หลักสูตร จ�ำนวนไม่เกนิร้อยละ 20 ของแต่ละหลักสูตร
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		  เป้าหมายที่  7

		  มุ ่งเน ้นการปรับปรุงหลักสูตรและวิธีการจัดการเรียนการสอน

รายวชิาศกึษาทั่วไป โดยให้นสิติได้เรยีนรู้จากการปฏบิัตจิรงิ (ประสบการณ์ตรง)

		  เป้าหมายที่  8

		  มุ่งเน้นปรับปรุงหลักสูตร และวิธีการจัดการเรียนการสอน โดยเน้น

ให้นสิติได้เรยีนรู้จากการปฏบิัตจิรงิ (มคีวามรู้และท�ำเป็น)

		  เป้าหมายที่  9

		  มุง่เน้นพฒันาระบบห้องเรยีนอจัฉรยิะ (i-Classroom) ให้มปีรมิาณเพยีงพอ 

และสามารถตอบสนองต่อการจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพ เพิ่มโอกาส

และช่องทางในการเรยีนรู้ให้นสิติสามารถเรยีนรู้ได้ตลอดเวลา  

		  เป้าหมายที่  10

		  มุ่งเน้นส่งเสรมิและพัฒนาขดีความสามารถ และทักษะทางด้านภาษา 

ต่างประเทศ โดยจัดให้มีหลักสูตรอบรมทางด้านภาษาต่างประเทศ ทั้งระยะสั้นและ

ระยะยาว เพื่อรองรับการเปิดเสรทีางด้านแรงงานฝีมอืในกลุ่มประเทศอาเซียน รองรับ

วิชาชีพที่มีการตกลงกันให้เคลื่อนย้ายหรือแลกเปลี่ยนระหว่างประเทศสมาชิก

ได้ 8 วิชาชีพ ได้แก่ สาขาวิศวกรรม สาขานักส�ำรวจ สาขาสถาปัตยกรรม 

สาขาแพทย์ สาขาทันตแพทย์ สาขาพยาบาล สาขานักบัญช ี และสาขาวชิาชพี

ด้านการท่องเที่ยว

		  เป้าหมายที่  11

		  มุ่งเน้นการพัฒนาภาษาอังกฤษให้แก่อาจารย์และนิสิต โดยมอบทุน

เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปฝึกอบรมภาษาอังกฤษหลักสูตรระยะสั้นในต่าง

ประเทศ ปีละไม่น้อยกว่า 50 คน 
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	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 	 การมุ่งสู ่ความเป็นเลิศทางด้านการวิจัย

		  สู ่ระดับนานาชาติ โดยการเชื่อมโยง

		  องค์ความรูข้องชมุชน ท้องถิน่ และองค์ความรู้

		  ที่เป็นสากลเข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ 

ให้น�ำไปสู ่การแข่งขันได้อย่างยั่งยืนใน

ประชาคมโลก

		  เป้าหมายที่  12 

		  เป็นมหาวิทยาลัยที่มุ ่งสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการระดับนานาชาต ิ

โดยการเชือ่มโยงองค์ความรูข้องชมุชนและท้องถิน่เข้าด้วยกนัอย่างเป็นระบบ ให้น�ำไปสู่

การพัฒนาให้เกดิการแข่งขันที่ยั่งยนืในประชาคมโลก

		  เป้าหมายที่  13

		  เป็นมหาวิทยาลัยที่มุ่งส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาวิจัย มุ่งสร้าง

นักวิจัยและผู้บริหารการวิจัยภายใต้ความร่วมมือกับชุมชน สถาบันที่มีชื่อเสียงทั้งใน

และต่างประเทศ เพื่อสร้างปัญญารวมหมู่ (Collective Intelligence) ที่สอดคล้องกับ

ความต้องการของชุมชน และสนับสนุนให้เป็นที่ยอมรับระดับนานาชาติในสาขาที่มี

ความพร้อม

	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 	 การบริการวิชาการแบบมีส่วนร่วมที่ช่วย

พัฒนาและสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 

สังคมและประเทศ

		  เป้าหมายที่  14

		  มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมเพื่อสร้างความผูกพันที่ด ี

ระหว่างชุมชนกับมหาวิทยาลัยในฐานะที่เป็นของประชาชน โดยหน่วยงานระดับคณะ 

สามารถสร้างองค์ความรู้ ปัญญา หรือโมเดลในการพัฒนาชุมชน อย่างน้อยคณะละ 

1 โมเดลต่อปี
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		  เป้าหมายที่  15

		  มุ่งเน้นการสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

ในจังหวัดพะเยาให้ได้รับการพัฒนาทางวชิาการที่สูงขึ้น

	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 	 การท�ำนุบ�ำรุงภูมิปัญญา ศิลปวัฒนธรรม 

และสิง่แวดล้อมของท้องถิน่ (Local Wisdom) 

อย่างยั่งยนื

	

		  เป้าหมายที่  16

		  มุ ่งเน้นการส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือกับท้องถิ่นและหน่วยงาน

ภายนอก ในการสบืสานและพฒันาภูมปัิญญาท้องถิน่ให้เป็นทีย่อมรบัอย่างเป็นรูปธรรม

	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5	 ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 

ประสิทธิผล ภายใต้หลักธรรมาภิบาล 

(Good Governance)

		  เป้าหมายที่  17

		  มุ่งเน้นการพัฒนาให้เป็นมหาวทิยาลัยต้นแบบ สงบ สันต ิ เป็นสังคม

แห่งความเอื้ออาทร เป็นตัวอย่างที่ดีงามของสังคม และเป็นที่พึ่งพิงของประชาชนได้

อย่างเป็นรูปธรรม

	    	

		  เป้าหมายที่  18

		  มุ ่งเน้นการพัฒนาให้มีระบบการบริหารที่มีความคล่องตัวและมี

ประสทิธภิาพ สามารถสร้างแรงจูงใจให้ดงึดูดบุคลากรที่มศีักยภาพทางวชิาการเข้ามา

ในระบบให้มากทีส่ดุ การจดัรปูแบบองค์กร จะจดัในลกัษณะบรูณาการ (Integration) เพื่อน�ำ

ไปสู่การบรหิารจัดการที่ด ี(Good Governance) เน้นความประหยัด ความมปีระสทิธภิาพ 

และความคล่องตัวในการบรหิารจัดการ สามารถตรวจสอบได้ตลอดเวลา
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		  เป้าหมายที่  19

		  มุ ่งเน ้นการจัดหาและพัฒนาบุคลากรทั้งสายวิชาการและสาย

สนับสนุน ตามเกณฑ์ที่ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก�ำหนด เพื่อเพิ่มขีด

ความสามารถทางวชิาการของบุคลากร ให้น�ำไปสู่การพัฒนาการจัดการเรยีนการสอน

ให้มคีุณภาพและได้มาตรฐาน โดยตัง้เป้าหมายด้านคุณวุฒขิองอาจารย์ระดับปรญิญา

เอกหรอืเทยีบเท่าไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ภายใน 10 ปีข้างหน้า (พ.ศ. 2567) 

		  เป้าหมายที่  20

		  มุ ่งเน้นการให้ความส�ำคัญทางด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 

โดยจะต้องด�ำเนนิการประกันคุณภาพของทุกหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง และทุกระดับ

คณะจะต้องผ่านเกณฑ์การประเมินตามเกณฑ์ของส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและ

ประกันคุณภาพการศกึษา (สมศ.) ทัง้นี้ ส่วนงานระดับคณะจะต้องได้รับผลการประเมนิ

ในระดับดีมาก ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50

		  เป้าหมายที่  21

		  มุ ่งเน้นการจัดให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุม

ภายใน ทั้งส่วนกลางและหน่วยงานต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัย เพื่อให้สอดคล้องกับ

ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการก�ำหนดมาตรฐานการควบคุม

ภายใน พ.ศ. 2544 และระเบยีบอื่นที่เกี่ยวข้องด้วย

		  เป้าหมายที่  22

		  มุ ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยา 

โดยการจัดให้มรีะบบสวัสดกิารในด้านต่างๆ ให้เพยีงพอและเหมาะสม

		  เป้าหมายที่  23     

		  มุง่เน้นการพฒันาระบบบรหิารจดัการพัฒนาด้านกายภาพ ให้สามารถ

รองรบัการจดัการเรยีนการสอนให้มคีณุภาพและได้มาตรฐานสากล รวมทัง้การบรหิาร

จัดการที่มปีระสทิธภิาพ จงึก�ำหนดเป้าหมายที่จะด�ำเนนิการไว้ดังนี้
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	 23.1	 มุ่งเน้นการจัดหางบประมาณมาท�ำการก่อสร้างศูนย์

การแพทย์และโรงพยาบาลมหาวทิยาลยัพะเยา ให้เป็นโรงพยาบาลขนาดไม่ต�ำ่กว่า 400 

เตยีง ตามเกณฑ์ของแพทยสภา โดยระยะเริม่แรกให้เปิดท�ำการได้ 200 เตยีง ภายในปี 

พ.ศ. 2560 และวางรากฐานการพัฒนาให้เป็นโรงพยาบาลขนาด 1,200 เตยีง ภายใน 

10 ปีข้างหน้า (ปี 2567) ก่อสร้างกลุ่มอาคารเรยีนรวม กลุ่มอาคารวทิยาการจดัการและ

สารสนเทศศาสตร์ พร้อมศนูย์ปฏบิตักิารโรงแรมและทีพั่กบคุลากร กลุ่มอาคารเรียนด้าน

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี อาคารกิจกรรมนิสิต และกลุ่มอาคารเรียนและอาคาร

ปฏิบัติการ รวมทั้งอาคารบริการอื่นๆ เพิ่มเติม เพื่อให้เพียงพอกับการจดัการเรยีน

การสอนและการปฏบิัตภิารกจิในฐานะสถาบันอุดมศกึษา

	 23.2	 มุ ่งเน ้นการจัดหาครุภัณฑ์ส�ำนักงาน ครุภัณฑ์

ประกอบอาคาร ครุภัณฑ์ทางการศกึษา ครุภัณฑ์ทางการแพทย์ ครุภัณฑ์ทางการวจิัย 

เพื่อให้สอดคล้องกับอาคารที่ได้ท�ำการก่อสร้างไปแล้ว รวมทัง้จัดหาครุภัณฑ์การศกึษา 

เพื่อทดแทนของเดมิที่ช�ำรุด หรอืล้าสมัยด้วย

	 23.3	 มุง่เน้นการปรบัปรงุเครอืข่ายคอมพวิเตอร์ จดุให้บรกิาร

อนิเทอร์เน็ตไร้สาย ให้สามารถเชื่อมโยงอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ทุกอาคาร รวมทัง้จัดหา

คอมพวิเตอร์ไว้บรกิาร ทัง้ด้านการบรหิารจัดการ ด้านการเรยีนการสอน และการวจิัย

อย่างเพยีงพอและเหมาะสม

	 23.4	 มุง่เน้นสนบัสนนุให้อาจารย์เข้าสูต่�ำแหน่งทางวชิาการ

เพิม่ขึ้น จนถงึต�ำแหน่งศาสตราจารย์ โดยก�ำหนดเป้าหมายการเพิ่มต�ำแหน่งทางวชิาการ 

ร้อยละ 5 ต่อปี ของผู้ด�ำรงต�ำแหน่งรองศาสตราจารย์ และร้อยละ 15 ต่อปี ของผู้ด�ำรง

ต�ำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ในแต่ละปี

	 23.5	 มุ่งเน้นท�ำการพัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน

บุคลากรของมหาวทิยาลัย ทัง้สายวชิาการและสายบรกิาร รวมทัง้น�ำไปด�ำเนนิการให้

เกดิประสทิธภิาพสูงสุด ในการบรหิารงานบุคคล

	 23.6	 ก�ำหนดให้มีการจัดท�ำแผนปฏิบัติการประจ�ำปีของ

ทุกหน่วยงาน รวมทั้งต้องติดตามและประเมินผลทุกรอบปี เพื่อท�ำการตรวจสอบ

ประสทิธภิาพการท�ำงานและการใช้งบประมาณอย่างสมเหตุสมผล
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	 23.7	 มุ่งเน้นการพัฒนาระบบงบประมาณ พัสดุ การเงนิ 

และบัญชกีองทุน โดยเกณฑ์พงึรับพงึจ่าย มลีักษณะ 3 มติ ิที่เป็นระบบอเิล็กทรอนกิส์ 

ให้สามารถใช้งานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้พัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้องเพื่อรองรับ

ระบบดังกล่าว

	 23.8	 ปรับปรุงระบบสายไฟฟ้าภายในมหาวิทยาลัยให้เป็น

ระบบใต้ดนิ ให้แล้วเสร็จทัง้หมดภายในปี 2561

	 23.9	 มุ่งเน้นการพัฒนาระบบให้บริการห้องสมุดให้เป็น

ห้องสมุดอเิล็กทรอนกิส์ที่ทันสมัยในระดับสากล

	 23.10	 มุ ่งเน้นการปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคภายใน

มหาวิทยาลัย และภายในศูนย์การแพทย์และโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยพะเยา 

ซึ่งประกอบไปด้วย ถนน ระบบประปา ระบบไฟฟ้าสื่อสาร ระบบการจัดการขยะ

และสิ่งปฏกิูล น�ำ้เสยี ควันพษิ ให้แล้วเสร็จสมบูรณ์

	 23.11	 มุ่งเน้นการพัฒนาและส่งเสริมอุทยานวิทยาศาสตร์ 

ศนูย์บ่มเพาะวสิาหกจิ กองทนุตัง้ตวัได้ ศูนย์เครอืข่ายความร่วมมอืเพื่อพัฒนาเชงิพื้นที่

แบบสร้างสรรค์ ศูนย์วจิัยสัตว์ทดลอง และศูนย์เครื่องมอืกลาง ให้มกีารด�ำเนนิงานที่มี

ประสทิธภิาพและสนับสนุนภารกจิของมหาวทิยาลัยให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้

	 23.12	 มุ่งเน้นการจัดตัง้คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์

	 23.13	 มุง่เน้นการจดัให้มโีรงเรยีนสาธติ ระดบัประถมศกึษา

ปีที ่1-6 เริม่ตัง้แต่ปีการศกึษา 2560

	 23.14	 มุ่งเน้นความปลอดภัยในชวีติและทรัพย์สนิ



หน้า 21

	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6	 การพฒันา อนุรกัษ์ ฟ้ืนฟทูรพัยากรธรรมชาติ

และสิ่ งแวดล ้อมที่ดีของมหาวิทยาลัย 

สู่การเป็น Green University

		  เป้าหมายที่  24

		  มุ ่งเน้นการสนองพระราชด�ำริในโครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืช

อันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ สมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมาร ี และ

มุง่เน้นการปรบัปรงุผงัแม่บท โดยก�ำหนดให้อยูใ่นสภาพแวดล้อมทีม่ลัีกษณะเป็น Botanic 

University และ Green University มุ่งพัฒนาอนุรักษ์ ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม ให้มีบรรยากาศของการสร้างเสริมสุขภาพ และอยู่ท่ามกลางความเป็น

ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่ดีของมหาวิทยาลัย รวมถึงการงดใช้โฟม และงดการใช้

รถจักรยานยนต์ภายในมหาวทิยาลัย

	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 7	 การพัฒนาระบบการให้บริการและส่งเสริม

		  สนบัสนนุการให้บรกิาร ด้านบรกิารสาธารณสขุ

		  เป้าหมายที่  25

		  มุ ่งเน้นการจัดตั้งศูนย์การแพทย์และโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย

พะเยา ให้เป็นหน่วยงานเทียบเท่าคณะ เพื่อให้เป็นศูนย์กลางการให้บริการทางด้าน

การแพทย์และสาธารณสุข และการส่งต่อผู้ป่วยของล้านนาตะวันออก รวมทัง้เป็น

ที่ฝึกงานวิชาชีพของนิสิตในสาขาวิชาทางด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ สนับสนุนการวิจัย

และการให้บริการเกี่ยวกับสุขภาพของนิสิตและอาจารย์ รวมทั้งจัดให้มีโรงพยาบาล

แพทย์แผนไทย โรงพยาบาลแพทย์แผนจีน และโรงพยาบาลทันตกรรม ทั้งนี้ มุ่งวาง

รากฐานการพัฒนาให้เป็นโรงพยาบาลที่มีขนาด 1,200 เตียง เพื่อตอบสนองการให้

บริการรักษาพยาบาล ระบบการส่งต่อผู้ป่วยจากโรงพยาบาลต่างๆ จากต่างจังหวัด

ที่ตัง้อยู่โดยรอบจังหวัดพะเยา
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