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กิตติกรรมประกาศ 
 
   โครงการวิจัยเรื่อง “การใช้งานเทคโนโลยีส าหรับการจัดการการจราจร กรณีศึกษากองบังคับการ
ต ารวจจราจร กองบัญชาการต ารวจนครบาล” ได้รับการสนับสนุนเงินทุนวิจัยจากส านักงานกองทุนสนับสนุน
การวิจัย (สกว.) ประจ าปีงบประมาณ 2557 ภายใต้ชุดโครงการ “กระบวนการยุติธรรม-ต ารวจ” คณะนักวิจัย
ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่กรุณาให้ค าแนะน าดีๆ มีคุณค่ามากมายระหว่างการท างานวิจัยโครงการ
นี้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผู้ประสานงานชุดโครงการ พล.ต.ต.ดร.อดุลย์ ณรงค์ศักดิ์ รองผู้บัญชาการต ารวจนครบาล 
ได้ให้ค าแนะน าอันเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการท างานวิจัย ท่านอดุลย์และทีมงานให้ความอนุเคราะห์ช่วย
ประสานงานอย่างแข็งขันกับเจ้าหน้าที่ต ารวจทุกระดับ น่าประทับใจมาก ท่านช่วยให้งานวิจัยด าเนินไปได้อย่าง
ราบรื่นสม่ าเสมอกระทั่งส าเร็จลุล่วงลงได้ด้วยดี นอกจากนี้ คณะนักวิจัยใคร่ขอขอบคุณเจ้าหน้าที่ต ารวจทุกท่าน
ที่กรุณาเสียสละเวลาอันมีค่าเพ่ือมาพูดคุยให้ข้อมูลเกี่ยวกับเทคโนโลยีส าหรับการจัดการการจราจรในพ้ืนที่
รับผิดชอบของท่าน สร้างความรู้ความเข้าใจในภาระงานของต ารวจจราจรซึ่งทั้งหนักและเหนื่อยภายใต้
งบประมาณท่ีจ ากัดได้เป็นอย่างดี คณะนักวิจัยรู้สึกซาบซึ้งในความทุ่มเทท างานแทบไม่ได้พักผ่อนของเจ้าหน้าที่
ต ารวจจราจร คณะนักวิจัยหวังว่างานวิจัยนี้จะช่วยให้เจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรมีเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาช่วย
สนับสนุนแบ่งเบาภาระการท างานในอนาคตอันไม่ไกลเกินไป    
 

รองศาสตราจารย์ ดร.สมชาย ปฐมศิริ 
หัวหน้าโครงการวิจัย 

กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2559 
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บทสรุปผู้บริหาร 

 
  โครงการวิจัยเรื่อง “การใช้งานเทคโนโลยีส าหรับการจัดการการจราจร กรณีศึกษากองบัญชาการ
ต ารวจจราจร กองบัญชาการต ารวจนครบาล” เป็นโครงการวิจัยหนึ่งในชุดโครงการ “กระบวนการยุติธรรม-
ต ารวจ” ซึ่งได้รับการสนับสนุนเงินทุนจากส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ตามสัญญาเลขที่ 
RDG5740067 โดยมีท่าน พล.ต.ต. ดร.อดุลย์ ณรงค์ศักดิ์ รองผู้บัญชาการต ารวจนครบาล ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ ท าหน้าที่เป็นผู้ประสานงานโครงการวิจัยทั้งหมดภายใต้ชุดโครงการ โครงการวิจัยนี้เริ่มพัฒนาขึ้นเมื่อ
ราวต้นปี พ.ศ. 2557 ผ่านการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิหลายขั้นตอน กระทั่งเริ่มงานวิจัยเมื่อวันที่ 15 
กันยายน พ.ศ. 2557 ใช้ระยะเวลาท างานวิจัยนาน 1 ปี 
 โครงการวิจัยนี้ตั้งวัตถุประสงค์ไว้ 4 ข้อหลัก ดังนี้  
 1) ศึกษาเทคโนโลยีที่กองบัญชาการต ารวจนครบาลน ามาใช้กับงานด้านจราจรในปัจจุบัน  
 2) ศึกษาการพัฒนาเทคโนโลยีที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบันให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นต่องานจราจรใน
พ้ืนที่ความรับผิดชอบของกองบัญชาการต ารวจนครบาล 
 3) ศึกษาเทคโนโลยีที่กองบัญชาการต ารวจนครบาลยังไม่มีใช้ แต่ควรมีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ท างานด้านการจราจรในพื้นที่ความรับผิดชอบของกองบัญชาการต ารวจนครบาล 
  4) เสนอแนะแผนการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีด้านวิศวกรรมจราจรและพัฒนาก าลังพลให้มีขีด
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนางานจราจร  
  ขอบเขตของงานวิจัยอยู่ในพ้ืนที่ความรับผิดชอบของกองบัญชาการต ารวจนครบาลเป็นหลัก ซึ่ง
รวมถึงการใช้เทคโนโลยีของกองบังคับการต ารวจจราจร (บก.จร.) และสถานีต ารวจนครบาล (สน.) ทั้ง 88 แห่ง 
และยังรวมถึงหน่วยงานที่ท างานเกี่ยวกับการจัดการการจราจรในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครด้วย ดังนั้น ข้อมูลที่
ส ารวจรวบรวมจึงมาจาก 2 กลุ่มประชากรเป้าหมาย กลุ่มแรก ได้แก่ ต ารวจจราจรสังกัดกองบัญชาต ารวจนคร
บาล ประกอบด้วยต ารวจจราจรของกองบังคับการต ารวจจราจร (บก.จร.) และต ารวจจราจรที่สถานีต ารวจ
นครบาล (สน.) กลุ่มที่สอง ได้แก่  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานอ่ืนที่ รับผิดชอบงาน ด้านจราจรในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร การส ารวจข้อมูลใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก และการสังเกตุ ประกอบการอ่านค้นคว้า
จากเอกสารวิจัย เอกสารของผู้ผลิตเทคโนโลยีด้านการจราจรทั้งในและต่างประเทศ  
  จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าการน าเทคโนโลยีมาใช้ในงานจราจรช่วยอ านวยความสะดวกให้กับ
ต ารวจจราจร ลดภาระก าลังพล ต ารวจจราจรไทยน าเทคโนโลยีมาใช้กับงานจราจรในสองลักษณะ คือ การ
อ านวยการจราจร (Traffic management) และการบังคับใช้กฎหมายจราจร (Law enforcement) การใช้
งานเทคโนโลยีอาจจ าแนกออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ได้แก่  
  กลุ่มที่ 1 เทคโนโลยีที่ทุกหน่วยงานต ารวจจราจรใช้อยู่ ไม่ว่าจะเป็นต ารวจจราจรในส่วนกลางและ
ที่ บก.จร. และต ารวจจราจรของสถานีต ารวจนครบาล เทคโนโลยีในกลุ่มนี้ประกอบด้วย สัญญาณไฟจราจร 
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กล้องโทรทัศน์วงจรปิด เครื่องมือตรวจวัดระดับแอลกอฮอล์ในเลือดของผู้ขับขี่ เทคโนโลยีการช าระค่าป รับ 
และ Applications บนโทรศัพท์ Smart Phone   
  กลุ่มที่ 2 เทคโนโลยีที่ บก.จร. ใช้งานเท่านั้น โดยที่สถานีต ารวจนครบาลไม่ได้รับการสนับสนุน 
ประกอบด้วย ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร (Red light camera) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่า
ฝืนเปลี่ยนช่องจราจร (Lane change camera) ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ (Speed camera) เครื่องมือ
ตรวจวัดควันด า    
  กลุ่มที่ 3 เทคโนโลยีที่ใช้งานไม่ต่อเนื่อง เทคโนโลยีในกลุ่มนี้ ถูกน ามาทดลองใช้งานเป็นครั้งเป็น
คราว และไม่ได้รับการสานงานอย่างต่อเนื่อง มักได้รับการสนับสนุนงบประมาณมาจากภาคเอกชนให้ทดลองใช้ 
เทคโนโลยีในกลุ่มนี้ที่กลุ่มตัวอย่างกล่าวถึงประกอบด้วย เครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ (E-ticket) และหุ่นจราจร  
  อย่างไรก็ตามการน าเทคโนโลยีมาใช้ในงานของต ารวจรการจราจรประสบปัญหาและอุปสรรค
มากมาย ปัญหาที่ส าคัญมาก 3 ประการ ได้แก่  
  1) ปัญหาขาดแคลนงบประมาณ ต ารวจจราจรมักไม่ได้รับงบประมาณลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐาน
ด้านงานจราจร ต้องอาศัยงบประมาณจากหน่วยงานอ่ืน เช่น กรุงเทพมหานคร และภาคเอกชน แม้กระทั่ง
เครื่องมืออุปกรณ์วัสดุก็ได้รับการจัดสรรไม่ทั่วถึง   
  2) ปัญหาขาดแคลนก าลังพลทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ สถานีต ารวจนครบาลมีอัตราก าลังว่าง 
แต่ไม่สามารถบรรจุก าลังพลเข้าท างานได้ โดยเฉพาะต ารวจจราจรชั้นประทวนขาดแคลนก าลังพลอย่างมาก   
  3) ปัญหากฎหมายที่ไม่สามารถบังคับให้ผู้กระท าผิดกฎหมายจราจรมาช าระค่าปรับ ท าให้
ประสิทธิผลการท างานด้านการจราจรไม่เต็มที่เท่าที่ควรจะเป็น  
  ผลการวิเคราะห์เสนอแนะว่าต ารวจจราจรไทยควรต้องมีเทคโนโลยีทั้งหมดที่กล่าวมาข้างต้นที่มี
สภาพสมบูรณ์ใช้งานได้อย่างเพียงพอ ต้องได้รับงบประมาณสนับสนุนทุกปีอย่างต่อเนื่องเพ่ือวิจัยและพัฒนา
งานด้านจราจร และก าลังพลที่มีความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยีวิศวกรรมจราจร ศูนย์ควบคุมและสั่ง
การจราจรที่มีอยู่ในปัจจุบันควรได้รับการปรับปรุงให้มีสมรรถนะเทียบเท่ากับหน่วยงานจราจรอ่ืนๆ ของ
ประเทศไทยซึ่งควบคุมการจราจรบนโครงข่ายถนนเช่นกัน และต้องมีการลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนา เพ่ือใช้
ประโยชน์จากข้อมูลสภาพการจราจรที่ได้รับจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด หรืออุปกรณ์ตรวจจับภาคสนาม 
เช่นเดียวกับการท างานของศูนย์ควบคุมจราจรในเมืองส าคัญทั่วโลก ซึ่งจะเป็นการแบ่งเบาภาวะขาดแคลน
ก าลังพล และลดภาระการท างานของก าลังพลที่มีอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งต้องท างานกันหนักมาก            
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บทคัดย่อ 

 
  โครงการวิจัยนี้ศึกษาเกี่ยวกับการน าเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ในงานจราจรภายในขอบเขตความ
รับผิดชอบของกองบัญชาการต ารวจนครบาล แง่มุมที่ศึกษาประกอบด้วยเทคโนโลยีที่ต ารวจจราจรใช้งานอยู่ใน
ปัจจุบัน การพัฒนาเทคโนโลยีที่ใช้งานกันอยู่ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน เทคโนโลยีที่ควรจะน ามาใช้เพ่ิมเติมเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการท างานด้านจราจร และข้อเสนอแนะการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีด้านวิศวกรรมจราจร
และการพัฒนาก าลังพล ข้อมูลที่ส ารวจรวบรวมได้มาจาก 2 กลุ่มประชากรเป้าหมาย กลุ่มแรก ได้แก่ ต ารวจ
จราจรสังกัดกองบัญชาต ารวจนครบาล ประกอบด้วยต ารวจจราจรของกองบังคับการต ารวจจราจร (บก.จร.) 
และต ารวจจราจรที่สถานีต ารวจนครบาล (สน.)  กลุ่มที่สอง ได้แก่ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานอ่ืนที่รับผิดชอบงาน
ด้านจราจรในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร การส ารวจข้อมูลใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก และการสังเกตุ 
ประกอบการอ่านค้นคว้าจากเอกสารวิจัย เอกสารของผู้ผลิตเทคโนโลยีด้านการจราจรทั้งในและต่างประเทศ 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าต ารวจจราจรไทยน าเทคโนโลยีมาใช้กับงานจราจรในสองลักษณะ คือ การอ านวย
การจราจร และการบังคับใช้กฎหมายจราจร เทคโนโลยีที่น ามาใช้ในการอ านวยการจราจรประกอบด้วย 
สัญญาณไฟจราจร ศูนย์ควบคุมและสั่งการจราจร กล้องโทรทัศน์วงจรปิด และ Applications ต่างๆ บน 
Smart Phone เทคโนโลยีที่น ามาใช้ในการบังคับใช้กฎหมายประกอบด้วยระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืน
สัญญาณไฟจราจร ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ เครื่องมือ
ตรวจวัดระดับแอลกอฮอล์ เครื่องมือตรวจวัดควันด า หุ่นจราจร เครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ และเทคโนโลยีการ
ช าระค่าปรับ อย่างไรก็ตามการน าเทคโนโลยีด้านการจราจรมาใช้งานพบปัญหาอุปสรรคมากมาย ปัญหาที่
ส าคัญ 3 ประการ ได้แก่ ปัญหาขาดแคลนงบประมาณ ปัญหาขาดแคลนก าลังพลทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ 
และปัญหากฎหมายที่ไม่สามารถบังคับให้ผู้กระท าผิดกฎหมายจราจรมาช าระค่าปรับ ท าให้ประสิทธิ ผลการ
ท างานด้านการจราจรไม่เต็มที่เท่าที่ควรจะเป็น ผลการวิเคราะห์เสนอแนะว่าต ารวจจราจรไทยควรต้องมี
เทคโนโลยีทั้งหมดที่กล่าวมาข้างต้นที่มีสภาพสมบูรณ์ใช้งานได้อย่างเพียงพอ ต้องได้ รับงบประมาณสนับสนุน
ทุกปีอย่างต่อเนื่องเพ่ือวิจัยและพัฒนางานด้านจราจร ศูนย์ควบคุมและสั่งการจราจรที่มีอยู่ในปัจจุบันควรได้รับ
การปรับปรุงให้เทียบเท่ากับหน่วยงานอ่ืนของไทยที่ควบคุมการจราจรบนโครงข่ายถนนเช่นกัน และต้องมีการ
ลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนา เพ่ือใช้ประโยชน์จากข้อมูลสภาพการจราจรที่ได้รับจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
หรืออุปกรณ์ตรวจจับภาคสนาม เช่นเดียวกับการท างานของศูนย์ควบคุมจราจรในเมืองส าคัญทั่วโลก           
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Abstract 

 
  This research project studied about the utilization of technology for traffic work 
under the responsibility of the Metropolitan Police Bereau (MPB). The focus is to understand 
the types of technology being in service, the development of technology to improve the 
efficiency, the technology that should be adopted and to provide suggestions on the 
promotion of technology usage for traffic work. The data was collected from the two target 
population. The first group is traffic police working under the MPB consisting of policemen 
from the Thai Traffic Police and 88 police stations in Bangkok. The second group is from 
other traffic-related agencies. The in-depth interview, observation and document review are 
the adopted methods for data collection. Based on the data, it may be concluded that 
techonology has been used in two ways; i.e., for traffic management and for law 
enforcement. Technology for traffic management includes traffic signalization, traffic control 
center, closed-circuit television (CCTV) and applications on smart phone. Meanwhile, 
technology for law enforcerment includes red light camera, lane change camera, speed 
camera, breathalyzer, emission test equipment, traffic robot, E-ticket and ticket payment 
system. However, the use of technology in police traffic work encounters a lot of problems. 
Three main problems are lack of budget, shortage of traffic police, and lack of effective law 
to enforce traffic violators to pay the fine. These problems reduced the effectiveness of 
traffic work significantly. The analysis results suggest that the Thai traffic police should have 
all the above-mentioned traffic technology sufficiently. In addition, the government should 
continuously allocate annual budget for the development of traffic-related work. The 
existing traffic control center should be improved at least up to the same level as other 
traffic agencies in Thailand. Furthermore, there should be the investment on research and 
development in order to utilize the traffic data obtained from CCTVs and detectors in the 
road network. That would lift up the work standard of Thai traffic police to the same level 
as other major cities around the world.                  
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รูปที่ 2.32  อุปกรณ์ตรวจจับภาพแผ่นป้ายทะเบียนทางเข้าสถานีขนส่งสินค้าพุทธมณฑล 
   จังหวัดนครปฐม     38 
รูปที่ 2.33  ระบบคอมพิวเตอร์แปลงภาพถ่ายแผ่นป้ายทะเบียนออกมาเป็นตัวอักษรและตัวเลข   39 
รูปที่ 4.1  เทคโนโลยีการจัดการจราจรบนทางพิเศษ การทางพิเศษแห่งประเทศไทย   56 
รูปที่ 4.2  การปฏิบัติงานในศูนย์ควบคุมและสั่งการจราจรบนทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง 
  ของกรมทางหลวง    57 
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  กรมทางหลวง     58 
รูปที่ 4.4  งานวิจัยการตรวจจับอุบัติการณ์ภายใต้สภาพการจราจรคับคั่งของ 
  การทางพิเศษแห่งประเทศไทย   59 
รูปที่ 5.1  ศูนย์ควบคุมและสั่งการจราจรบนทางหลวงพิเศษระหว่างเมือ  ง (Motorway)  
  กรมทางหลวง     68 
รูปที่ 5.2  หน้าจอรับสัญญาณภาพจากกล้องโทรทัศน์บนทางหลวงพิเศษระหว่างเมืองส าหรับ 
  ผู้ขอดูภาพ      69 
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รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

 

รศ. ดร. สมชาย ปฐมศิริ / พ.ต.ต. ชานนท์ ค านวนศักดิ์ หน้าที่ 1 

 
บทที่ 1  

 
บทน ำ 

 
 
 
1.1 ควำมส ำคัญ และที่มำของปัญหำ  
 กองบัญชาการต ารวจนครบาล เป็นหน่วยงานภาครัฐ สังกัดส านักงานต ารวจแห่งชาติ (สตช.) ที่มี
บทบาทส าคัญมากต่อการบริหารจัดการระบบจราจรในเมืองหลวงของประเทศไทย ตามแผนงานการพัฒนา
และแก้ไขปัญหาระบบการจราจรในกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. 2557 กองบัญชาการต ารวจนครบาลมี
วิสัยทัศน์ที่จะก้าวไปสู่ “ต ารวจนครบาล…มุ่งมั่นพัฒนาและแก้ไขปัญหาจราจรในกรุงเทพมหานคร…อย่างมือ
อาชีพ” โดยก าหนดยุทธศาสตร์ไว้ 11 ด้าน (กองบัญชาการต ารวจนครบาล, 2557; สกว., 2557) เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ 6 ประการได้แก่ 1) พัฒนาการบริหารจัดการจราจรในกรุงเทพมหานคร 2) วางระบบการจราจร
ในกรุงเทพมหานครให้สามารถลดปัญหาจราจรติดขัดและอุบัติเหตุจราจร 3) แก้ปัญหาการจราจรใน
กรุงเทพมหานครโดยน าเทคโนโลยีมาใช้ในการควบคุมแก้ไขปัญหาและบังคับใช้กฏหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
4) เพ่ิมศักยภาพการท างานของต ารวจจราจรในกรุงเทพมหานครในทุกๆ ด้าน 5) สร้างภาพลักษณ์อันดีด้าน
การจราจรของส านักงานต ารวจแห่งชาติ และ 6) พัฒนาระบบการบริหารจราจรให้มีความสะดวกรวดเร็ว 
มุ่งเน้นให้เป็นสุภาพบุรษจราจร ยุทธศาสตร์ทั้ง 11 ด้านนี้ จ าแนกออกเป็น 33 มาตรการ รวมทั้งสิ้น 75 
โครงการ 
 การขับเคลื่อนโครงการจ านวนมากมายให้ส าเร็จลุล่วงลงได้ จ าเป็นต้องมีทรัพยากรที่เหมาะสมทั้ง
ในแง่ของปริมาณและคุณภาพส าหรับการปฏิบัติงาน ไม่ว่าจะเป็นด้านการเงิน วัสดุ เครื่องมือเครื่องจักร และ
ก าลังพลต ารวจจราจร ส าหรับปริมาณงานมากมายระดับนี้ ควรจะน าเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาช่วยในการ
บริหารจัดการ ซึ่งเห็นได้ชัดเจนในกรณีของประเทศพัฒนาแล้ว เทคโนโลยีเริ่มเข้ามามีบทบาทช่วยทดแทนการ
ท างานของคน ท าให้การอ านวยการด้านจราจรรวดเร็ว ถูกต้องแม่นย า ได้ปริมาณงานมากขึ้นภายในเวลาเท่า
เดิม การท างานจึงมีประสิทธิภาพสูงขึ้น แต่ยังคงใช้ก าลังเจ้าหน้าที่จราจรเท่าเดิมหรือน้อยลง โดยที่ปัจจุบัน 
องค์กรต ารวจจราจรทั่วโลกน าเอาเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานที่ เกี่ยวกับการจราจรมากขึ้น เช่น 
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed-circuit television, CCTV) ติดตามสภาพการจราจร กล้องตรวจจับความเร็ว
ของยานพาหนะ (Speed Camera) กล้องบันทึกภาพรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร (Red light camera) 
และเครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ (E-ticket) เป็นต้น ส าหรับประเทศไทยได้มีการน าเทคโนโลยีมาใช้กับการจัดการ
การจราจรกันบ้างแล้ว โดยเฉพาะในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครอันเป็นย่านที่มีปริมาณการจราจรหนาแน่นที่สุด
ของประเทศ โดยอาจจะเป็นทรัพย์สินของกรุงเทพมหานคร หรือกองบังคับการต ารวจจราจร กองบัญชาการ
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ต ารวจนครบาล อย่างไรก็ตามเป็นที่ทราบกันดีว่าเทคโนโลยีเป็นสิ่งที่มีราคาแพง ต้องใช้งบประมาณจ านวนมาก
ในการจัดหามาใช้งาน อีกทั้งต้องอาศัยองค์ความรู้และทักษะการใช้งานของบุคลากรจึงจะสามารถท างานได้
อย่างมีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์ ดังนั้นจึงเป็นเรื่องส าคัญอย่างยิ่งที่ต้องศึกษาวิจัยว่าปัจจุบันประเทศไทย
น าเทคโนโลยีอะไรบ้างมาใช้กับการจัดการการจราจร ใช้แล้วได้ผลอย่างไร ควรปรับปรุงพัฒนาหรือต่อยอด
อะไรบ้าง น่าจะมีเทคโนโลยีอ่ืนที่ควรน ามาใช้เพ่ิมเติมหรือไม่ โดยโครงการวิจัยนี้เน้นที่กรณีศึกษาของกองบังคับ
การต ารวจจราจร กองบัญชาการต ารวจนครบาล ซึ่งเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบควบคุมดูแลการจราจรใน
กรุงเทพมหานครทั้งหมด                     
 
1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย  
 โครงการวิจัยนี้ตั้งวัตถุประสงค์ไว้ 4 ข้อหลัก ดังนี้  
 1) ศึกษาเทคโนโลยีที่กองบัญชาการต ารวจนครบาลน ามาใช้กับงานด้านจราจรในปัจจุบัน  
 2) ศึกษาการพัฒนาเทคโนโลยีที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบันให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นต่องานจราจรใน
พ้ืนที่ความรับผิดชอบของกองบัญชาการต ารวจนครบาล 
 3) ศึกษาเทคโนโลยีที่กองบัญชาการต ารวจนครบาลยังไม่มีใช้ แต่ควรมีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ท างานด้านการจราจรในพื้นที่ความรับผิดชอบของกองบัญชาการต ารวจนครบาล 
  4) เสนอแนะแผนการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีด้านวิศวกรรมจราจรและพัฒนาก าลังพลให้มีขีด
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนางานจราจร  
 
1.3 ขอบเขตของกำรวิจัย  
 งานวิจัยนี้ ศึกษาการใช้งานเทคโนโลยีส าหรับการจัดการการจราจรในพ้ืนที่ซึ่งอยู่ ในความ
รับผิดชอบของกองบัญชาการต ารวจนครบาลเท่านั้น พ้ืนที่ศึกษาทั้งหมดอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร ภายใต้การ
ก ากับดูแลของ 2 หน่วยงานหลัก ได้แก่ กองบังคับการต ารวจจราจร (บก.จร.) และสถานีต ารวจนครบาล (สน.) 
ทั้ง 88 แห่ง  
 
1.4 ทฤษฎี สมมติฐำน และหรือกรอบแนวควำมคิดของกำรวิจัย  
 แนวคิดการท าวิจัยโครงการนี้ เชื่อว่า การจัดการการจราจรจ าเป็นต้องพ่ึงพาเทคโนโลยีสมัยใหม่
อย่างไม่อาจหลีกพ้นได้ และเทคโนโลยีเหล่านี้ได้เข้าไปอยู่ในองค์กรต ารวจไทยแล้ว โดยอาจมีใช้อยู่ที่กองบังคับ
การต ารวจจราจร หรือสถานีต ารวจนครบาล 88 แห่ง เทคโนโลยีเหล่านี้ล้วนแล้วแต่มีราคาแพง จึงควรต้อง
ศึกษาดูว่าปัจจุบันต ารวจก าลังใช้เทคโนโลยีอะไรอยู่บ้างส าหรับการจัดการการจราจร และน่าจะมีเทคโนโลยี
ใหม่ๆ มาเพ่ิมเติมขึ้นอีก จักได้สามารถวางแผนงบประมาณและพัฒนาก าลังพลไว้แต่เนิ่นๆ 
 อนึ่ง เทคโนโลยีที่อยู่ในขอบเขตของการศึกษาวิจัย ครอบคลุมเฉพาะเทคโนโลยีที่มีไว้เพ่ือ
ประโยชน์ในการจัดการการจราจรเป็นส าคัญ และอาจจะรวมไปถึงการใช้เทคโนโลยีเพ่ืองานเอกสาร การ
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สอบสวนสืบสวน และการติดตามจับกุมคนร้าย ที่เกี่ยวกับการจราจรด้วย เทคโนโลยีที่ศึกษาอาจจ าแนกออกได้
เป็น 2 ประเภท ดังนี้  
 1) เทคโนโลยีที่มีลักษณะทางกายภาพมองเห็นและจับต้องได้ ตัวอย่างของเทคโนโลยีประเภทนี้
เช่น ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร (Red light camera) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยน
ช่องจราจร (Lane change camera) ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ (Speed camera) ระบบควบคุม
สัญญาณไฟจราจรอัตโนมัติ ระบบจราจรอัจฉริยะ เครื่องมือตรวจวัดระดับแอลกอฮอล์ในโลหิตผ่านทางลม
หายใจ เครื่องมือตรวจวัดควันด า ตัวเลขนับถอยหลังสัญญาณไฟจราจร เครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ เป็นต้น  
 2) เทคโนโลยีที่อาจจะไม่สามารถเห็นได้อย่างชัดเจน แต่มีไว้เพ่ือใช้ในการจัดการการจราจร เช่น 
ระบบฐานข้อมูล Polis ระบบฐานข้อมูลทะเบียนรถ ระบบฐานข้อมูลผู้กระท าผิด ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
อ่ืนใดที่มีการรวบรวมข้อมูล-ประมวลผล-สั่งการเพ่ือประโยชน์ในการจัดการการจราจร ระบบบริหารอุบัติการณ์ 
(Incidence management system) หรือ Application ต่างๆ ที่มีอยู่แล้วหรืออาจจะจัดท าขึ้นในอนาคตเพ่ือ
ประโยชน์ทางด้านการจัดการการจราจร เป็นต้น  
 เทคโนโลยีดังกล่าวข้างต้น ต้องมีไว้เพ่ือการจัดการการจราจรเป็นส าคัญ บางเทคโนโลยีอาจจะมีใช้
งานอยู่แล้วในองค์กร เทคโนโลยีบางอย่างอาจจะยังไม่มีใช้ในองค์กรหรือแม้แต่ในประเทศไทย ซึ่งนักวิจัยและ
ทีมงานวิศวกรจะค้นคว้าจากตัวอย่างกรณีศึกษาต่างๆ ขององค์กรอ่ืนๆ ทั้งในและต่างประเทศ เทคโนโลยี
บางอย่างที่องค์กรอาจจะมีอยู่แล้ว แม้ไม่ได้ใช้เพ่ือการจัดการการจราจร หากนักวิจัยเห็นว่าสามารถประยุกต์ใช้
ในงานจัดการการจราจรได้ ก็จะศึกษาและเสนอแนะไว้ในรายงานวิจัยด้วย  
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บทที่ 2 

 
การทบทวนตรวจเอกสารและงานวิจัย 

 
 
 
   เทคโนโลยีกลายเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจ าวันของมนุษย์ทุกหมู่ทุกเหล่ามากข้ึนเรื่อยๆ ไม่ว่าจะใน
เรื่องชีวิตส่วนตัว ชีวิตครอบครัว หรือชีวิตการท างาน ในวงการต ารวจก็เช่นเดียวกัน (Skogan et al, 2005) 
เทคโนโลยีเริ่มเข้ามามีบทบาทต่อการท างานประจ าวันมานานแล้ว ทุกวันนี้เทคโนโลยีช่วยให้ต ารวจท างาน
ยากๆ ได้ง่ายขึ้น เร็วขึ้น มากขึ้น ถูกต้องแม่นย ามากขึ้น สะดวกสบายขึ้น แต่ใช้ทรัพยากรน้อยลง กล่าวคือ 
เทคโนโลยีสามารถช่วยให้ต ารวจท างานมีประสิทธิภาพสูงขึ้นในขณะที่ประสิทธิผล เป็นไปตามเป้าประสงค์ที่
ต้องการ ลองนึกภาพดูว่า หากต ารวจจราจรไม่มีระบบควบคุมสัญญาณไฟจราจรอย่างที่ใช้กันอยู่ในปัจจุบัน 
ต ารวจจะต้องท างานกันอย่างไร ใช้ก าลังพลเท่าไร ใช้ระยะเวลาท างานแต่ละวันเท่าไร เพ่ือควบคุมปริมาณ
การจราจรจ านวนมหาศาลจากทุกทิศทุกทางให้คล่องตัวเทียบเท่ากับท่ีเป็นอยู่ขณะนี้  
   ต ารวจพยายามน าเทคโนโลยีมาช่วยงานมากขึ้นทุกวัน ที่เห็นได้ชัดเจนคือด้านการติดต่อสื่อสารมี
การใช้วิทยุเคลื่อนที่ (Barthold, 2004; Interview, 2013) จนเป็นเรื่องปกติ ในด้านการบังคับใช้กฎหมาย
จราจรเริ่มมีการใช้เทคโนโลยีกล้องตรวจจับความเร็วยานพาหนะมานานพอควรแล้วในต่างประเทศ (Copper, 
2010; Ryeng, 2012; Tay. 2010; He at al, 2013; Hedgpeth, 2014a, 2014b) เทคโนโลยีการอ่านแผ่น
ป้ายทะเบียนจากภาพถ่าย หรือ Image processing ก็ได้รับความนิยมมากขึ้น (Gordon and Wolf, 2007; 
Khdiar et al, 2013) ในระดับมหภาคควบคุมการจราจรเป็นโครงข่ายก็มีการศึกษาวิจัยการน าเอาระบบจราจร
อัจฉริยะมาใช้ในการบริหารจัดการจราจรทั้งพ้ืนที่ (Li et al, 2014; Ozbay and Kachroo, 1999) เรื่องการ
ช าระค่าปรับก็เช่นกัน เมื่อปริมาณงานมากขึ้น ต ารวจพยายามน าเทคโนโลยีมาช่วยให้การช าระค่าปรับท าได้
รวดเร็วขึ้น (Solheim, 2004) ที่ผ่านมาเคยมีความพยายามวิเคราะห์วิจัยกันมาอย่างต่อเนื่องถึงความเหมาะสม
และความคุ้มค่าของการน าเทคโนโลยีมาใช้ในกิจการต ารวจ (Brown, 2001; He et al, 2013; McRae and 
McDavid, 1988) กล่าวโดยสรุปคือ เทคโนโลยีเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการท างานประจ าวันของต ารวจจราจร แม้ว่า
จะยังคงมีปัญหาข้อถกเถียงในเชิงกฎหมายและจริยธรรมอยู่บ้าง (Joh, 2007; Nunn, 2001; Tay, 2010; The 
National Archives, 2015) ดังนั้นต ารวจจราจรปัจจุบันและในอนาคตคงหลีกเลี่ยงไม่ได้ที่จะต้องเรียนรู้และ
ท างานร่วมกับเทคโนโลยี 
   ในบทที่ 2 นี้จะเป็นการรายงานสรุปผลการศึกษาอ่านทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการ
ใช้เทคโนโลยีในงานด้านจราจรของต ารวจ โดยศึกษาจากตัวอย่างทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือให้เห็นภาพว่าที่



รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

 

รศ. ดร. สมชาย ปฐมศิริ / พ.ต.ต. ชานนท์ ค านวนศักดิ์ หน้าที่ 5 

ผ่านมาเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทมากน้อยเพียงใดต่อการจัดการงานจราจรของต ารวจ ข้อมูลข่าวสารเหล่านี้จะ
ใช้เป็นพ้ืนฐานและแนวทางส าหรับพัฒนาระเบียบวิธีวิจัยของโครงการนี้ในบทที่ 3 ต่อไป       
 
2.1 การใช้งานเทคโนโลยีส าหรับการจัดการการจราจรในตา่งประเทศ 
2.1.1 ศูนย์ควบคุมการจราจร 
  การจราจร เป็นการเคลื่อนที่ของยานพาหนะจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่งไปตามถนนหนทางที่
จัดเตรียมไว้ให้ เพ่ือน าผู้โดยสารหรือสินค้าไปยังจุดหมายปลายทาง การบริหารจัดการจราจรจึงไม่ใช่การบริหาร
สถานการณ์เฉพาะจุดใดจุดหนึ่งเท่านั้น แต่เป็นการบริหารจัดการการเคลื่อนที่ของกระแสจราจรไปตามพ้ืนที่
ต่างๆ การบริหารจัดการจราจรอย่างมีประสิทธิภาพจึงควรต้องมีข้อมูลการจราจรในระดับโครงข่ายครอบคลุม
พ้ืนที่กว้าง ดังนั้นในเมืองใหญ่ๆ ทั่วโลก จึงมีการจัดตั้งศูนย์ควบคุมการจราจร ไว้ที่ส่วนกลาง ให้ผู้รับผิดชอบ
การจราจรเห็นสภาพการจราจรทั่วทั้งพ้ืนที่ จักได้สามารถตัดสินได้ดียิ่งขึ้น ดังเช่น รูปที่ 2.1 เป็นตัวอย่างของ
ศูนย์ควบคุมการจราจรของกรุงปักกิ่ง สาธารณรัฐประชาชนจีน ซึ่งติดตั้งเพ่ืออ านวยการจราจรรองรับมหกรรม
การแข่งขันกีฬาโอลิมปิกปักก่ิง เมื่อปี ค.ศ. 2008 (Bruce, 2008)  
 

 
 

รูปที่ 2.1 ศูนย์ควบคุมการจราจรกรุงปักกิ่ง ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
ที่มา: Bruce (2009) 

 
 ในรูปที่ 2.2 เป็นอีกตัวอย่างหนึ่งของศูนย์ควบคุมการจราจรกรุงโตเกียว (The Tokyo Traffic 
Control Center) ประเทศญี่ปุ่น ซึ่งรับข้อมูลข่าวสารมาจากกล้องจ านวนมาก เฮลิคอปเตอร์ ต ารวจ และ
รายงานจากประชาชน รวมทั้งจาก Vehicle detectors มากกว่า 17,000 บนโครงข่ายถนน (Keferi, 2007) 
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ผ่านการประมวลผลแล้วแสดงลงบนบอร์ดกลาง (Central Display Board) ซึ่งครอบคลุมพ้ืนที่มากกว่า 1,000 
ทางแยก และ 15,154 สัญญาณไฟจราจร   
 

 
 

รูปที่ 2.2 ศูนย์ควบคุมการจราจรกรุงโตเกียว (The Tokyo Traffic Control Center) ประเทศญี่ปุ่น 
ที่มา: Keferi (2007) 

 
 ในรูปที่ 2.3 แสดงศูนย์ควบคุมการจราจรของฮ่องกง ซึ่งเริ่มใช้งานมาตั้งแต่ต้นปี ค.ศ. 2004 ช่วย
ให้การบริหารจัดการการจราจรเต็มพ้ืนที่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมาก ติดตามสภาพการจราจรได้อย่าง
ใกล้ชิด เมื่อมีเหตุการณ์ฉุกเฉินเกิดขึ้น สามารถแจ้งข่าวสารให้สาธารณชนทราบได้อย่างรวดเร็ว ในขณะที่รูปที่ 
2.4 แสดงศูนย์ควบคุมการจราจรของเมืองอิสตันบูล ประเทศตุรกี  
 อาจจะกล่าวได้ว่า ศูนย์ควบคุมการจราจร เป็นสิ่งจ าเป็นมากส าหรับเมืองขนาดใหญ่มีพ้ืนที่มาก 
โครงข่ายถนนซับซ้อน ปริมาณการจราจรหนาแน่น เมืองส าคัญๆ ทั่วโลกล้วนมีศูนย์ควบคุมการจราจรทั้งสิ้น 
เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการการจราจรทั่วทุกพ้ืนที่  หรือที่ เรียกว่า Area Traffic Control ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
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รูปที่ 2.3 ศูนย์ควบคุมการจราจรของเมืองฮ่องกง ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน   

ที่มา: Transport Department (2016)  
 

 
 

รูปที่ 2.4 ศูนย์ควบคุมการจราจรของเมืองอิสตันบูล ประเทศตุรกี   
ที่มา: Dijk (2010)  
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2.1.2 กล้องบันทึกภาพรถยนต์ขับฝ่าสัญญาณไฟแดง 
 ในประเทศที่พัฒนาแล้วมีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการการจราจรอย่างจริงจัง ประชาชน
สามารถพบเห็นได้เสมอในชีวิตประจ าวันใช้งานกันอย่างแพร่หลายมากขึ้นเรื่อยๆ บนท้องถนน (Ozbay and 
Kachroo, 1999) ตัวอย่างที่เห็นได้ชัดมีมากมาย กล้องบันทึกภาพรถยนต์ขับฝ่าสัญญาณไฟแดง (Red light 
camera) ในรูปที่ 2.5 เป็นส่วนหนึ่งของระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร ติดตั้งไว้ที่เสาเหล็ก
บริเวณทางแยกเพ่ือถ่ายรูปทะเบียนรถยนต์ที่ขับฝ่าสัญญาณไฟแดง ภาพแผ่นป้ายทะเบียนของรถยนต์คันที่ขับ
ฝ่าสัญญาณไฟแดงที่ถ่ายจากกล้องนี้จะใช้เป็นหลักฐานทางกฎหมายจราจรส่งไปยังเจ้าของรถเพ่ือให้มาช าระ
ค่าปรับที่สถานีต ารวจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.5 Red light camera ที่ทางแยกแห่งหนึ่งในประเทศสหรัฐอเมริกา 
 
2.1.3 กล้องตรวจจับความเร็ว  
 กล้องตรวจจับความเร็ว (Speed camera) ที่แสดงไว้ในรูปที่ 2.6 จะบันทึกความเร็วของรถยนต์
ทุกคันที่วิ่งผ่านหน้ากล้องและน าค่าความเร็วที่วัดได้ไปเปรียบเทียบกับความเร็วที่กฎหมายจ ากัดไว้ ( Speed 
limit) โดยมักจะยอมให้รถขับเร็วกว่าที่กฎหมายก าหนดบ้างเล็กน้อย เผื่อว่ากล้ องและระบบการตรวจจับ
ความเร็วมีความคลาดเคลื่อนบ้างจะได้ไม่เป็นประเด็นโต้แย้งในศาล กล้องนี้จะถ่ายภาพรถยนต์คันที่ขับเร็วเกิน
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กว่าที่กฎหมายก าหนดและส่งไปยังเจ้าของรถเพ่ือให้ช าระค่าปรับ ในหลายรัฐของประเทศสหรัฐอเมริกามี
กฏหมายให้เจ้าของรถต้องไปขึ้นศาลจึงจะช าระค่าปรับได้ เพ่ือเป็นการป้องปรามไม่ให้ผู้ขับขี่ขับรถเร็วนั่นเอง 
ซึ่งนับว่าได้ผลมาก 
 

 
 

รูปที่ 2.6 กล้องตรวจจับความเร็วของรถยนต์ยี่ห้อหนึ่ง 
 
 ในประเทศสหรัฐอเมริกา มีการน าเทคโนโลยีการใช้กล้องตรวจจับ ไปประยุกต์ใช้ตรวจจับภาพ
รถบรรทุกวิ่งเข้าพ้ืนที่ห้ามเข้าของเมืองด้วย เช่น ที่กรุงวอชิงตัน ดีซี เมื่อปี พ.ศ. 2557 ต ารวจเมืองเริ่มติดตั้ง
กล้องตัวแรกเพ่ือตรวจจับรถบรรทุกที่วิ่งเข้าพ้ืนที่ห้ามเข้าด้านตะวันตกของเมือง ทั้งนี้ได้ประกาศแจ้งต าแหน่ง
การติดตั้งกล้องเป็นการเตือนก่อนล่วงหน้าเป็นเวลา 30 วัน (Hedgpeth, 2014b) นอกจากนี้แล้วยังมีการน า
กล้องไปตรวจจับรถยนต์ที่ไม่หยุด ณ ป้ายห้ามหยุด (Stop sign) ด้วยเช่นกัน (Hedgpeth, 2014b) อาจกล่าว
ได้ว่าเทคโนโลยีกล้องตรวจจับภาพ สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการการจราจรได้อย่างกว้างขวางมาก     
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2.1.4 ระบบควบคุมสัญญาณไฟจราจรอัตโนมัติ  
 ระบบควบคุมสัญญาณไฟจราจรอัตโนมัติ (Real-time traffic signalization) ในรูปที่ 2.7 ก็เป็น
เทคโนโลยีวิศวกรรมจราจรอีกรูปแบบหนึ่งที่ ใช้กันอย่างแพร่หลายในเมืองใหญ่หลายแห่งของโลก ใน
กรุงเทพมหานครเองก็เคยมีการน ามาทดลองใช้เป็นครั้งคราว ระบบนี้ประกอบด้วยอุปกรณ์ดักจับ (Detector) 
และค านวณปริมาณการจราจรได้แบบ Real-time เพ่ือใช้เป็นค่าพารามิเตอร์น าไปค านวณการตั้งรอบระยะ
สัญญาณไฟจราจร (Phasing) ให้สอดคล้องกับปริมาณการจราจรที่เกิดขึ้นจริงในแต่ละทิศของทางแยก ทั้งนี้
ระบบอาจจะก าหนดให้พยายามลดระยะเวลาการเดินทางโดยรวมของรถทุกคันที่ใช้โครงข่ายถนนให้เหลือน้อย
ที่สุดเท่าที่พึงจะค านวณได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.7 ระบบควบคุมสัญญาณไฟจราจรอัตโนมัติ 
 



รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

 

รศ. ดร. สมชาย ปฐมศิริ / พ.ต.ต. ชานนท์ ค านวนศักดิ์ หน้าที่ 11 

2.1.5 ระบบบริหารอุบัติการณ์  
 ตามปกติแล้ว ผู้ขับขี่รถยนต์ต้องการให้การจราจรไหลรื่นสม่ าเสมอไม่ติดขัด แต่ในความเป็นจริง 
อาจจะเกิดสิ่งไม่คาดฝันอันไม่พึงปรารถนา หรืออุบัติการณ์ต่างๆ ขึ้นบนท้องถนน เช่น รถเสีย อุบัติเหตุ ของตก
หล่นบนถนน ฯลฯ ซึ่งกีดขวางกระแสจราจร ลดพ้ืนที่ถนน เสียช่องทางจราจรไป ท าให้รถติดขัด หากไม่ขจัด
อุบัติการณ์ (Incidence) นั้นๆ ออกโดยเร็ว ยิ่งจะท าให้เกิดการติดขัดสะสมเป็นทางยาวและต้องใช้เวลานาน
มาก บางครั้งนานนับชั่วโมงกว่าจะสามารถเคลียร์ปัญหาให้การจราจรกลับสู่สภาวะปกติได้ ครั้นจะให้มีต ารวจ
จราจรตะลอน (Patrol) ตรวจไปทั่วๆ เผื่อว่าจะประสบกับอุบัติการณ์ซึ่งหน้าและเข้าไปจัดการได้โดยเร็ว ก็คง
จะเป็นไปไม่ได้ เพราะจะต้องใช้ก าลังเจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรจ านวนมหาศาลตามความยาวของถนนที่มีอยู่ 
ดังนั้น วิศวกรจึงออกแบบให้มีระบบบริหารอุบัติการณ์ (Incidence management system) เช่น ในรูปที่ 2.8 
ซึ่งจัดให้มีอุปกรณ์ดักจับ (Detection) อุบัติการณ์ข้างหน้าผ่านค่าพารามิเตอร์บางอย่าง เช่น ความเร็วกระแส
จราจรที่ลดลง เพ่ือให้รู้ว่าเกิดอุบัติการณ์ที่ไหนได้อย่างรวดเร็วที่สุด จะได้ส่งก าลังเจ้าหน้าที่ไปยังต าแหน่ง
ดังกล่าว และเคลื่อนย้ายหรือขจัดอุบัติการณ์นั้นออกไปจากถนนโดยเร็วที่สุด ไม่ให้กีดขวางกระแสจราจรนาน
จนเกินไป แนวคิดนี้ ได้รับความสนใจอย่างกว้างขวางในต่างประเทศ และน าผลไปต่อยอดจัดตั้ งหน่วยบริหาร
จัดการอุบัติการณ์ (Incidence Management Unit) หรือหน่วยเคลื่อนที่เร็ว ในการออกไปหน้างาน ณ จุดที่
เกิดอุบัติการณ์ตามที่ระบบแจ้งเตือนและจัดการกับปัญหาอย่างทันท่วงที ก่อนที่ปัญหาจะลุกลามใหญ่โตติดขัด
ไปทั่วบริเวณ แนวคิดนี้ อาจจะคล้ายคลึงกับต ารวจจราจรตามโครงการพระราชด าริอยู่บ้าง แต่ในอนาคต มี
ความเป็นไปได้ว่า อาจจะมีงานลักษณะนี้เป็นการถาวรขึ้นในกองบัญชาการต ารวจนครบาล 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2.8 ระบบบริหารอุบัติการณ์ (Incidence management system) 
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2.1.6 ระบบจราจรอัจฉริยะ  
 ระบบจราจรอัจฉริยะ (Intelligent traffic system) หรือท่ีเรียกย่อๆ อย่างติดปากในต่างประเทศ
และวงการวิศวกรรมจราจรว่า ITS ตามตัวอย่างในรูปที่ 2.9 เป็นเรื่องค่อนข้างใหม่มากในประเทศไทย แต่คงไม่
อาจจะหลีกหนีไปได้อย่างแน่นอน เพราะถือว่าเป็นแนวโน้มของโลก หลักการท างานของ ITS คือ การน า
เทคโนโลยีมารวบรวมข้อมูลสารสนเทศจราจรที่เกิดขึ้นบนถนน และส่งต่อข้อมูลเหล่านั้นให้ระบบคอมพิวเตอร์
ประมวลผลอย่างรวดเร็วเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ค่าพารามิเตอร์ น ามาใช้ควบคุมการท างานของระบบจราจรหรือสั่ง
การอย่างใดอย่างหนึ่งให้ระบบจราจรท างานตามที่วิศวกรต้องการ เช่น การรายงานสภาพการจราจรบน
โครงข่ายถนน การแจ้งเตือนอุบัติการณ์บนป้ายจราจรให้แก่ผู้ขับขี่ หรือ Variable message sign การสั่ง
การจราจรจากศูนย์ควบคุมส่วนกลาง (Control center) เป็นต้น อย่างไรก็ตาม ITS ที่มีประสิทธิภาพต้อง
ประกอบด้วยอุปกรณ์ดักจับข้อมูลจากโครงข่ายถนนที่เชื่อถือได้ ระบบคอมพิวเตอร์ส าหรับประมวลผล
สมรรถนะสูง อัลกอริธึมการค านวณที่ชาญฉลาดให้ผลลัพธ์รวดเร็ว และเจ้าหน้าที่หรือวิศวกรที่มีความรู้ความ
เข้าใจด้านวิศวกรรมจราจร ซึ่งบอกเป็นนัยว่าการพัฒนาITS ขึ้นมาใช้งานต้องใช้งบประมาณจ านวนมาก ใช้
บุคลากรเฉพาะทางจ านวนมาก  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2.9 ระบบจราจรอัจฉริยะ 
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2.1.7 ระบบอ่านแผ่นป้ายทะเบียน 
 ระบบอ่านแผ่นป้ายทะเบียนรถ หรือ License Plate Recognition อาศัยเทคโนโลยี Image 
Processing ประมวลผลภาพถ่ายที่ปรากฎบนแผ่นป้ายทะเบียนรถยนต์ออกมาเป็นตัวอักษรและตัวเลข รูปที่ 
2.10 แสดงส่วนประกอบของระบบและขั้นตอนการท างานของระบบ เริ่มจากเมื่อมีรถยนต์วิ่งเข้ามาตาม
ช่องทาง (เช่น ช่องทางเข้าที่จอดรถ) กล้องหมายเลขตามขั้นตอนที่ 1 จะบันทึกภาพถ่ายแผ่นป้ายทะเบียนของ
รถคันดังกล่าว และส่งภาพนั้นไปให้คอมพิวเตอร์ประมวลผลตามขั้นตอนที่ 2 ซึ่งต้องอาศัยอัลกอริธึ่มที่มี
ประสิทธิภาพสูงวิเคราะห์ค านวณประมวลภาพถ่ายได้อย่างแม่นย า เสมือนกับอ่านด้วยสายตามนุษย์ และ
จะต้องประมวลผลลัพธ์ได้อย่างรวดเร็วด้วย เพราะว่าจะมีรถยนต์คันต่อไปวิ่งเข้ามาในช่องทางอีก อีกทั้งระบบ
จะต้องใช้ผลลัพธ์แผ่นป้ายทะเบียนที่อ่านออกมาได้ ไปตัดสินใจท าอย่างหนึ่งอย่างใด เช่น คิ ดเงินค่าที่จอดรถ 
ให้รถคันดังกล่าวผ่านหรือไม่ เป็นต้น ข้อมูลภาพที่ถ่ายได้ และผลลัพธ์ตัวอักษรและตัวเลขที่ประมวลออกมาได้
จะถูกส่งไปเก็บในข้ันตอนที่ 3  
 ขั้นตอนสุดท้ายที่ 4 คือการน าเอาผลลัพธ์ที่แปรภาพถ่ายออกมาได้ ไปสั่งการ เช่นในรูปที่ 2.10 
เป็นการสั่งให้ไม้กั้นยกขึ้น เพ่ืออนุญาตให้รถยนต์คันดังกล่าวผ่านไปได้ เทคโนโลยี Image Processing อ่าน
แผ่นป้ายทะเบียนรถได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องมานานพอสมควรเพื่อให้สามารถอ่านได้อย่างแม่นย า ผลการ
ทดลองในห้องปฏิบัติการจ านวนมาก แสดงผลลัพธ์อ่านได้ถูกต้องสูงกว่า 90% อย่างไรก็ตาม การน าเทคโนโลยี
ไปใช้ในภาคสนามซึ่งสภาพแวดล้อมแปรเปลี่ยนไม่คงที่ ความถูกต้องอาจจะลดลงค่อนข้างมาก (สมชายและ
มนทิรา, 2552)     
 

 
 

รูปที่ 2.10 ระบบอ่านแผ่นป้ายทะเบียน 
ที่มา: SolutionsHead (2016) 
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2.2 การใช้งานเทคโนโลยีส าหรับการจัดการการจราจรในประเทศไทย 
 จากการศึกษาค้นคว้าและรวบรวมข้อมูลจากเจ้าหน้าที่ต ารวจจราจร พอจะประมวลได้ว่ามีการน า
เทคโนโลยีมาในการจัดการการจราจรในประเทศไทยมานานพอสมควรแล้ว ตัวอย่างของเทคโนโลยีซึ่งกอง
บังคับการต ารวจจราจร กองบัญชาการต ารวจนครบาล น ามาใช้ในงานจราจร ได้แก่ 
 
2.2.1 ศูนย์ควบคุมการจราจร  
 หลายหน่วยงานของประเทศไทยที่ท างานเกี่ยวข้องกับการคมนาคมขนส่งและการจราจร จะมี
ศูนย์ควบคุมการจราจร เพ่ือให้สามารถเห็นสภาพการจราจรทั่วทั้งโครงข่ายที่หน่วยงานรับผิดชอบอยู่ เช่น  

 ศูนย์ควบคุมการเดินรถด้วยระบบ GPS กรมการขนส่งทางบก (รูปที่ 2.11) 

 ศูนย์ควบคุมระบบจราจรอัจฉริยะ (ITS Center) การทางพิเศษแห่งประเทศไทย (รูปที่ 2.12) 

 ศูนย์ควบคุมและสั่งการจราจรบนทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง (Motorway) กรมทางหลวง 
(รูปที่ 2.13) 

 ศูนยค์วบคุมการจราจรทางอากาศ บริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จ ากัด (รูปที่ 2.14) 

 ศูนย์ควบคุมและสั่งการจราจร (บก. 02) กองก ากับการ 4 (ศูนย์ควบคุมการจราจรพ้ืนที่) กอง
บังคับการต ารวจจราจร (รูปที่ 2.15)  

  การที่หน่วยงานมีศูนย์ควบคุมการจราจร เสมือนมี “ตาวิเศษ” ท าให้ผู้ปฏิบัติงานมองได้กว้าง เห็น
ได้ไกล ทั่วทั้งพ้ืนที่ ขึ้นกับว่าจะติดตั้งตัวดักจับข้อมูล (Detector) ไว้ที่ต าแหน่งใดในโครงข่ายจราจร เช่น หาก
ติดกล้องจ านวนมาก ก็จะท าให้เห็นสภาพการจราจรตามถนนหนทางทุกตรอกซอกซอยได้ ต ารวจจราจร
สามารถเห็น “หัวแถว” และ “หางแถว” ของการจราจรได้ตลอด มีข้อมูลครบถ้วนส าหรับวิเคราะห์ สั่งการ 
และควบคุมการจราจร  
  อย่างไรก็ตาม แม้ว่าส านักงานต ารวจแห่งชาติ จะมีศูนย์ควบคุมและสั่งการจราจร (บก.02) แต่
ไม่ได้รับงบประมาณสนับสนุนอย่างเต็มเม็ดเต็มหน่วย การลงทุนโครงสร้างพ้ืนฐานของระบบเกือบทั้งหมด 
ได้แก่ Hardware และ Software พ่ึงพางบประมาณมาจากหน่วยงานอ่ืน แม้กระทั่งข้อมูลที่เข้าสู่ระบบก็ได้มา
จากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่ติดตั้งโดยงบประมาณของกรุงเทพมหานคร งบประมาณเป็นอุปสรรคส าคัญมาก
ส าหรับการท างานของต ารวจจราจรไทย  
 



รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

 

รศ. ดร. สมชาย ปฐมศิริ / พ.ต.ต. ชานนท์ ค านวนศักดิ์ หน้าที่ 15 

 
 

รูปที่ 2.11 ห้องควบคุมของศูนย์ควบคุมการเดินรถด้วยระบบ GPS กรมการขนส่งทางบก 
 

 
 

รูปที่ 2.12 ศูนย์ควบคุมระบบจราจรอัจฉริยะ (ITS Center) การทางพิเศษแห่งประเทศไทย  
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รูปที่ 2.13 ศูนย์ควบคุมและสั่งการจราจรบนทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง (Motorway) กรมทางหลวง 
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รูปที่ 2.14 ศูนย์ควบคุมการจราจรทางอากาศ  
 

 
 

รูปที่ 2.15 ศูนย์ควบคุมและสั่งการจราจร (บก. 02) กองก ากับการ 4 กองบังคับการต ารวจจราจร 
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2.2.2  ระบบตรวจจบัรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร  
  ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร หรือ Red light camera ลักษณะตามที่แสดงใน
รูปที่ 2.16 ซึ่งปัจจุบันติดตั้งไว้ ที่ 30 ทางแยก (กองบังคับการต ารวจจราจร, 2557) ก าลังอยู่ระหว่างการพัฒนา
เพ่ิมขึ้นเป็น 60 ทางแยก โดยของบประมาณสนับสนุนจากกรุงเทพมหานคร ซึ่งก็มีค าถามว่าควรจะต้องติดตั้ง
เพ่ิมขึ้นอีกหรือไม่ เป็นจ านวนกี่ทางแยก จากจ านวนทางแยกที่มีอยู่ราว 500 ทางแยกในพ้ืนที่รับผิดชอบ 88 
สถานีต ารวจนครบาล ของกองบัญชาการต ารวจนครบาล  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.16 Red-light Camera  
ที่มา: ชมรมผู้ใช้รถยนต์ ISUZU MU7 (2555) 
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รูปที่ 2.17 ตัวอย่างใบสั่งจากระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร หน้าที่ 1 
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รูปที่ 2.18 ตัวอย่างใบสั่งจากระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร หน้าที่ 2 
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 ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร สั่งงานให้กล้องถ่ายภาพรถยนต์ฝ่าฝื นเป็น 3 
จังหวะเพ่ือให้มีหลักฐานครบถ้วนต่อการพิจารณา ได้แก่  
 1) ภาพถ่ายก่อนการกระท าผิด คือ ภาพที่ถ่ายเมื่อสัญญาณไฟจราจรเป็นสีแดง แต่มีรถยนต์
ก าลังเคลื่อนตัวออกจากเส้นหยุดรถ เป็นจุดเริ่มต้นของการกระท าผิดกฏหมายจราจร    
 2) ภาพถ่ายขณะกระท าผิด คือ ภาพที่ถ่ายเมื่อสัญญาณไฟจราจรเป็นสีแดง และรถยนต์ที่ฝ่าฝืน
ขับผ่านเส้นหยุดรถไปแล้วทั้งคัน เป็นหลักฐานชัดแจ้งว่ารถยนต์คันดังกล่าวฝ่าสัญญาณไฟจราจร 
 3) ภาพทะเบียนยานพาหนะ คือ ภาพถ่ายที่เห็นแผ่นป้ายทะเบียนรถยนต์คันที่ฝ่าฝืนสัญญาณไฟ
จราจรอย่างชัดเจน ท าให้เจ้าหน้าที่มีความม่ันใจการค้นหาประวัติเจ้าของรถยนต์คันดังกล่าวจากฐานข้อมูลของ
ต ารวจ และส่งใบสั่งไปยังที่อยู่ของเจ้าของรถยนต์ได้อย่างถูกต้อง  
 รูปที่ 2.17 แสดงตัวอย่างหน้าที่ 1 (ด้านหน้า) ของใบสั่งที่พิมพ์ออกมาจากระบบตรวจจับรถยนต์
ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร ซึ่งออกโดยเจ้าพนักงานจราจรของกองก ากับการ 4 กองบังคับการต ารวจจราจร 
ส าหรับข้อหาขับรถฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจรสีแดง ตามมาตรา 22 (2)  แห่งพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 
2522 โดยระบุอัตราค่าปรับ 500 บาท ที่ด้านขวาของใบสั่งแสดง 3 ภาพถ่าย ก่อนการกระท าความผิด ขณะ
กระท าความผิด และภาพทะเบียนยานพาหนะ อย่างชัดเจน โดยที่ระบบฯ จะพิมพ์ที่อยู่ของเจ้าของรถยนต์คัน
นี้ซึ่งค้นได้จากฐานข้อมูลของส านักงานต ารวจแห่งชาติ ไว้ที่ด้านหลังของใบสั่ง ดังที่แสดงในรูปที่ 2.18 เจ้า
พนักงานจราจรสามารถพับใบสั่งนี้ และส่งทางไปรษณีย์ไปตามที่อยู่ดังกล่าว เพ่ือให้เจ้าของรถยนต์มาช าระ
ค่าปรบัได้ตามสถานที่ต่างๆ ที่ระบุไว้ในใบสั่งหน้าที่ 1   
 
2.2.3  ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร  
 ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร (Lane change camera ) เป็นระบบที่ใช้กล้อง
ตรวจจับภาพเช่นเดียวกับระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร (Red light camera) โดยใช้กล้อง
บันทึกภาพการเปลี่ยนช่องจราจรของรถยนต์ที่ขับผ่านบริเวณที่ห้ามแซง คณะท างานพัฒนาแก้ไขปัญหาจราจร 
กรุงเทพมหานครจัดสรรงบประมาณจ านวน 30 ล้านบาท เพ่ือซื้อกล้องตรวจจับการท าผิดจราจรในลักษณะ 
“เบียด ปาด แทรก” หรือเปลี่ยนช่องทางเดินรถในเขตห้าม หรือที่นิยมเรียกกันว่า Lane change camera 
จ านวน 15 ตัว เพ่ือน ามาติดตั้งไว้ที่บริเวณถนนที่เป็นคอขวด โดยเฉพาะทางขึ้นสะพานข้ามแยกในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครชั้นใน ขณะนี้ก าลังอยู่ระหว่างการจัดท ากรอบข้อก าหนดเฉพาะ หรือ Term Of Reference 
(TOR) และเพ่ิมเป็น 30 จุด ในปีงบประมาณหน้า      
 เทคโนโลยีตรวจจับภาพรถยนต์ด้วยกล้องมีข้อดีหลายประการ พล.ต.ต. อดุลย์ ณรงค์ศักดิ์ รองผู้
บัญชาการต ารวจนครบาล รับผิดชอบงานด้านจราจรอธิบายว่า (คมชัดลึก, 2557) "กล้องตรวจจับความผิดการ
เปลี่ยนช่องจราจรกระชั้นชิด มีระบบการท างานเซ็นเซอร์ตรวจจับภาพเช่นเดียวกับกล้องตรวจจับรถฝ่าฝืน
สัญญาณไฟจราจร โดยเมื่อกล้องตรวจจับรถที่ท าผิดแล้ว จะมีการออกใบสั่งไปยังเจ้าของรถตามหมายเลข
ทะเบียน เพ่ือให้มาช าระค่าปรับภายในเวลาที่ก าหนด ซึ่งมีความผิดข้อหา ขับรถไม่ปฏิบัติตามสัญญาณจราจร 
มีโทษปรับไม่เกิน 1 พันบาท ซึ่งการออกใบสั่งลักษณะนี้ จะช่วยลดข้อครหาต ารวจรีดไถได้ด้วย"  
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 พล.ต.ต.อดุลย์ อธิบายต่อว่า หลังติดตั้งกล้องตรวจจับความผิดการเปลี่ยนช่องจราจรกระชั้นชิด
เรียบร้อยจะบังคับใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัด มั่นใจว่าพฤติกรรมของผู้ขับขี่ที่มักเบียดหรือแทรกบริเวณคอ
สะพานจะลดน้อยลง และหลังจากนั้นจะขยายติดตั้งกล้องตรวจจับผู้ขับขี่กระท าความผิด “จอดในที่ห้ามจอด" 
(Parking camera) อีก 15 จุด ต่อไป ซึ่ งหากติดตั้ งกล้องตรวจจับความผิดครบทั้งระบบ  จะท าให้ทั่ ว
กรุงเทพมหานครมีกล้องตรวจจับการกระท าความผิดข้อหาต่างๆ ที่ประเมินผลได้ภายในระยะเวลารวดเร็ว
แม่นย าที่ติดตั้งบนพ้ืนผิวการจราจร พ้ืนที่กรุงเทพมหานครถึง 120 จุดแบ่งแยกเป็นกล้องตรวจจับความผิดฝ่า
ฝืนสัญญาณไฟจราจร 90 จุด กล้องตรวจจับความผิดการเปลี่ยนช่องจราจรกระชั้นชิด จ านวน 15 จุด และ
กล้องตรวจจับผู้ขับขี่กระท าความผิด “จอดในที่ห้ามจอด" อีก 15 จุด ซึ่งเชื่อว่าจะท าให้พฤติกรรมฝ่าฝืนกฎ
จราจรของผู้ใช้รถใช้ถนนลดน้อยลง (คมชัดลึก, 2557)  
 รูปที่ 2.19 แสดงตัวอย่างของภาพที่บันทึกได้จากกล้อง ซึ่งแสดงให้เห็นภาพขณะรถแท๊กซี่
พยายามเบียดซ้ายเข้าสู่ช่องจราจรบริเวณเส้นทึบซึ่งห้ามแซง และภาพระยะใกล้ซึ่งขยายให้เห็นหมายเลขแผ่น
ป้ายทะเบียนของรถแท๊กซี่อย่างชัดเจน สามารถน ามาใช้เป็นหลักฐานในการออกใบสั่งส่งไปยังเจ้าของรถตาม
หมายเลขทะเบียน เพ่ือให้มาช าระค่าปรับภายในระยะเวลาที่ก าหนด  
 รูปที่ 2.20 แสดงตัวอย่างหน้าที่ 1 (ด้านหน้า) ของใบสั่งที่พิมพ์ออกมาจากระบบตรวจจับรถยนต์
ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร ซึ่งออกโดยเจ้าพนักงานจราจร ของกองก ากับการ 4 กองบังคับการต ารวจจราจร 
ส าหรับข้อหาขับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณหรือเครื่องหมายจราจรที่ได้ติดตั้งไว้หรือท าให้ปรากฎในทางหรือที่
พนักงานเจ้าหน้าที่แสดงให้ทราบซึ่งเป็นความผิดตามมาตรา 21 วรรค 1  ประกอบมาตรา ม.152 แห่ง
พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 (แซงเส้นทึบ) โดยระบุอัตราค่าปรับ 500 บาท ที่ด้านขวาของใบสั่ง
แสดง 3 ภาพถ่าย ก่อนการกระท าความผิด ขณะกระท าความผิด และภาพทะเบียนยานพาหนะ อย่างชัดเจน 
โดยที่ระบบฯ จะพิมพ์ที่อยู่ของเจ้าของรถยนต์คันนี้ซึ่งค้นได้จากฐานข้อมูลของต ารวจ ไว้ที่ด้านหลังของใบสั่ง 
ดังที่แสดงในรูปที่ 2.21 เจ้าพนักงานจราจรสามารถพับใบสั่งนี้ และส่งทางไปรษณีย์ไปตามที่อยู่ดังกล่าว เพื่อให้
เจ้าของรถยนต์มาช าระค่าปรับได้ตามสถานที่ต่างๆ ที่ระบุไว้ในใบสั่งหน้าที่ 1   
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รูปที่ 2.19 ภาพถ่ายจาก Lane change camera  
ที่มา: กองบังคับการต ารวจจราจร (2557) 
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รูปที่ 2.20 ตัวอย่างใบสั่งจากระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร หน้าที่ 1 
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รูปที่ 2.21 ตัวอย่างใบสั่งจากระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร หน้าที่ 2 



รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

 

รศ. ดร. สมชาย ปฐมศิริ / พ.ต.ต. ชานนท์ ค านวนศักดิ์ หน้าที่ 26 

2.2.4  ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์  
 ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ หรือ Speed camera ลักษณะเช่นที่แสดงเป็นตัวอย่างในรูปที่ 
2.22 มีใช้กันอยู่ทั่วไป ตามข้อมูลเมื่อปี พ.ศ. 2549 (Thailand Mountain Bike, 2549) ระบุว่าในประเทศไทย
มี Speed camera ส าหรับตรวจจับความเร็วของรถยนต์และถ่ายภาพรถยนต์พร้อมเห็นเลขทะเบียนรถยนต์ที่
ฝ่าฝืน ติดตั้งอยู่ 162 จุดทั่วประเทศ กล้องแต่ละตัวมีมูลค่า 1,200,000 บาท กล้องสามารถถ่ายภาพทะเบียน
รถยนต์ที่ฝ่าฝืนที่อยู่ไกลออกไปได้กว่า 100 เมตร ใบสั่งจะถูกส่งทางไปรณีย์มาพร้อมภาพถ่ายซึ่งระบุความเร็ว
ของรถที่ฝ่าฝืน มีผู้ถูกปรับด้วยหลักฐานจาก Speed Camera ไปแล้ว 125,000 รายตั้งแต่เดือนตุลาคม พ.ศ. 
2548  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.22 Speed camera  
ที่มา: Thailand Mountain Bike (2549) 

 
 เมื่อระบบตรวจจับความเร็วของรถยนต์ที่ขับเร็วเกินกว่าที่กฎหมายก าหนดได้แล้ว เจ้าพนักงาน
จราจรสามารถน าข้อมูลไปออกใบสั่งได้เช่นที่แสดงตัวอย่างไว้ในรูปที่ 2.23 ซึ่งเจ้าพนักงานจราจร กองก ากับ
การ 1 กองบังคับการต ารวจทางหลวง ส่งใบสั่งนี้ไปทางไปรษณีย์ให้กับเจ้าของรถยนต์คันหนึ่งซึ่งระบบตรวจจับ
ความเร็วบันทึกว่าใช้ความเร็ว 102 กิโลเมตรต่อชั่วโมง บนถนนมิตรภาพ จังหวัดสระบุรี ในใบสั่งระบุข้อหา ขับ
รถเร็วเกินอัตราที่กฎหมายก าหนด ตามมาตรา 67 วรรค 1 แห่งพระราชบัญญัติการจราจรทางบก พ.ศ. 2522 
ทั้งนี้บริเวณที่กระท าผิดมีเครื่องหมายจราจรจ ากัดความเร็วไม่เกิน 60 กม./ชม. และระบุให้เจ้าของรถยนต์ไป
ช าระค่า 500 บาท ที่กองก ากับการ 1 กองบังคับการต ารวจทางหลวง ถ.พหลโยธิน จ.สระบุรี หรือที่ท าการ
ไปรษณีย์ทุกสาขาภายใน 30 วัน นับจากวันที่ส่งใบสั่งฉบับนี้  
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รูปที่ 2.23 ตัวอย่างใบสั่งจากระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ หน้าที่ 1 
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รูปที่ 2.24 ตัวอย่างใบสั่งจากระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ หน้าที่ 2 
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 ส าหรับหน้าที่ 2 ของใบสั่ง ตามรูปที่ 2.24 เป็นค าแนะน าแก่ผู้ขับขี่หรือญาติของผู้ขับขี่ เมื่อได้รับ
ใบสั่งฉบับนี้ สังเกตว่าภาพที่ปรากฎอยู่ในใบสั่งซึ่งพิมพ์ออกจากระบบตรวจจับความเร็ว อาจมีข้อโต้แย้งได้ง่าย
ว่าผู้ขับขี่กระท าผิดขณะนั้นจริงหรือไม่ เมื่อเปรียบเทียบกับภาพถ่ายจากระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณ
ไฟจราจร หรือระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร ซึ่งแสดงภาพก่อนและขณะกระท าความผิด 
โต้แย้งได้ล าบากว่ามิได้กระท าความผิด 
 
2.2.5  เครื่องมือตรวจระดับแอลกอฮอล์ในเลือด  
 เครื่องมือตรวจระดับแอลกอฮอล์ในเลือดของผู้ขับขี่ ซึ่งใช้วัดปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดทางอ้อม
ด้วยการให้ผู้ขับขี่เป่าลมหายใจผ่านเครื่องวัดเช่นที่แสดงเป็นตัวอย่างในรูปที่ 2.25 เครื่องจะประเมินเบื้องต้นว่า
ผู้ขับขี่มีระดับแอลกอฮอล์มากน้อยเพียงใดในกระแสเลือด หากน่าสงสัยว่าเกินกว่าค่าที่กฎหมายก าหนด เจ้า
พนักงานจราจรจะขอให้ผู้ขับขี่จอดรถข้างทางเพ่ือตรวจด้วยเครื่องมืออีกชุดหนึ่งอย่างละเอียด เป็นการยืนยัน
ระดับแอลกอฮอล์ในเลือดที่ถูกต้องมากขึ้น ตามกฎกระทรวงฉบับที่ 16 (พ.ศ. 2537) ออกตามความใน
พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 ก าหนดปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดดังต่อไปนี้ ให้ถือว่าเมาสุรา  
 -  กรณีตรวจวัดจากเลือด เกิน 50 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์    
 - กรณีตรวจวัดจากลมหายใจหรือปัสสาวะ ให้เทียบปริมาณแอลกอฮอล์โดยใช้ปริมาณ
แอลกอฮอล์ในเลือดเป็นเกณฑ์มาตรฐานดังนี้   

 กรณีตรวจวัดจากลมหายใจ ให้ใช้ค่าสัมประสิทธิ์ในการแปลงค่าเท่ากับ 2,000  

 กรณีตรวจวัดจากปัสสาวะ ให้ใช้ค่าสัมประสิทธิ์ในการแปลงค่าเท่ากับ เศษ 1 ส่วน 1.3  
  ณ ปัจจุบัน ข้อหาเมาสุราขณะขับขี่ มีบทลงโทษค่อนข้างหนักเมื่อเทียบกับการท าผิดกฎ
จราจรโดยทั่วไป นับว่าเป็นมาตรการจัดการกับปัญหาเมาแล้วขับรถเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุที่ได้มีประสิทธิผล
มาก  
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รูปที่ 2.25 เครื่องมือตรวจวัดระดับอัลกอฮอล์ในโลหิตผ่านทางลมหายใจ  
ที่มา: นิตโตะซัง (2555) 

 
2.2.6  เครื่องมือตรวจวัดควันด า  
 ต ารวจจราจรของกองบังคับการต ารวจจราจร กองบัญชาการต ารวจนครบาล และกองบังคับการ
ต ารวจทางหลวง กองบัญชาการต ารวจสอบสวนกลาง ใช้เครื่องมือตรวจวัดควันด าบังคับใช้กฎหมายมิให้
รถยนต์สร้างมลพิษทางสิ่งแวดล้อมบนท้องถนน โดยการตั้งด่านสุ่มตรวจควันที่ปล่อยออกจากท่อไอเสียของ
รถยนต์ ดังที่แสดงเป็นตัวอย่างในรูปที่ 2.26 หากเจ้าพนักงานต ารวจพบว่าปริมาณควันด าที่ปล่อยออกมาจาก
ท่อไอเสียมีค่าสูงเกินกว่าที่กฎหมายก าหนดก็จะพิจารณาลงโทษ  
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รูปที ่2.26 เครื่องมือตรวจวัดควันด า  
ที่มา: ไทยรัฐ (2556) 
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2.2.7  หุ่นจราจร  
 หุ่นจราจร หรือที่สื่อมวลชนและชาวบ้านโดยทั่วไปนิยามเรียกกันว่า “จ่าเฉย” ด้วยเหตุที่เป็นหุ่น
เหมือนต ารวจแต่ไม่ขยับเขยื้อน ดังตัวอย่างในรูปที่ 2.27 วัตถุประสงค์แรกเริ่มเดิมที่ติดตั้งไว้ตามจุดต่างๆ ตาม
ถนน เพื่อป้องปรามมิให้ผู้ขับขี่กระท าผิดกฎจราจร โดยอาศัยหลักจิตวิทยาที่ว่า ผู้ขับขี่ไม่น่าจะกล้ากระท าผิดซึ่ง
หน้าต ารวจ จึงท าหุ่นจราจรไปติดตั้งไว้ ณ จุดส าคัญๆ เช่น บริเวณทางแยก ทางโค้ง ต่อมามีแนวคิดเพ่ิมเติมขีด
ความสามารถให้มากกว่าแค่การขู่หรือป้องปรามผู้ขับขี่ด้วยการติดตั้งอุปกรณ์เพ่ิมเติมเข้าไป เช่น กล้อง
ถ่ายภาพผู้กระท าผิดกฎจราจร เป็นต้น  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.27 หุ่นต ารวจจราจร “จ่าเฉย”  
ที่มา: ส านักข่าว ทีนิวส์ (2554) 
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2.2.8  สัญญาณไฟจราจรนับเวลาถอยหลัง  
 สัญญาณไฟจราจรนับเวลาถอยหลัง ซึ่งเริ่มติดตั้งตามทางแยกท่ีมีการจราจรหนาแน่นและคับคั่งใน
กรุงเทพมหานครมาตั้งแต่ เดือนมกราคม พ.ศ. 2545 สมัยที่นายสมัคร สุนทรเวช เป็นผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร สัญญาณไฟจราจรนับเวลาถอยหลังนี้ควบคุมด้วยระบบคอมพิวเตอร์ ปัจจุบันมีการติดตั้ง
มากกว่า 1,300 จุด ทั่วพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร และยังขยายออกไปติดตั้งตามเมืองต่างๆ ในต่างจังหวัดทั่ว
ประเทศด้วย ตัวอย่างแสดงไว้ในรูปที่ 2.28 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.28 ตัวเลขนับถอยหลังสัญญาณไฟจราจร  
ที่มา: ASTV ผู้จัดการรายวัน (2555)  
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2.2.9  เครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ  
 ส าหรับในปีต่อไป กองบังคับการต ารวจจราจร (บก.จร.) กองบัญชาการต ารวจนครบาล (บก.น.) มี
แผนที่จะน าเทคโนโลยีที่ เรียกว่า “E-Ticket” หรือ เครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ โดยของบประมาณจาก
กรุงเทพมหานคร เพ่ือช่วยงานออกใบสั่งให้เร็วขึ้น ซึ่งในปัจจุบันเจ้าหน้าที่ต ารวจต้องพิมพ์ป้อนข้อมูลจากใบสั่ง
เข้าเครื่องคอมพิวเตอร์ เพ่ือจะเชี่อมต่อกับระบบฐานข้อมูลทะเบียนส่วนกลาง ท าให้งานล่าช้า เสี่ยงต่อความ
ผิดพลาด   
 จากการสืบค้นพบว่า ต ารวจจราจรเคยน าเครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติมาทดลองใช้งานแล้วในพ้ืนที่
น าร่องของกองบังคับการต ารวจนครบาล 5 (บก.น.5) และ บก.จร. และเมื่อวันที่ 7 ธันวาคม พ.ศ. 2553 
เจ้าหน้าที่ต ารวจน าไปใช้งานจริงกับประชาชนทั่วไปในเขตพ้ืนที่ความรับผิดชอบของกองบังคับการต ารวจนคร
บาล 5 (บก.น.5) และ บก.จร. ได้แก่ ประกอบด้วย สน.วัดพระยาไกร สน.ลุมพินี สน.คลองตัน สน.บางโพงพาง 
สน.ทุ่งมหาเมฆ สน.พระโขนง สน.ท่าเรือ สน.ทองหล่อ สน. บางนา จ านวน 20 เครื่อง และจังหวัดปทุมธานี 
จ านวน 10 เครื่อง รวมทั้งหมด 30 เครื่อง เครื่องออกใบสั่งอัตโนมัตินี้นอกจากจะออกใบสั่งแล้ว ยังสามารถ
ตรวจเช็กข้อมูลรถหาย และประวัติอาชญากรได้ด้วย โดยผู้ที่ได้รับใบสั่งจากเครื่อง สามารถไปจ่ายค่าปรับ 
ออนไลน์ได้ที่ที่ท าการไปรษณีย์ทุกสาขาทั่วประเทศ หรือ สถานีต ารวจในพ้ืนที่ที่ถูกจับกุม ในขณะนี้เจ้าหน้าที่
ต ารวจคาดว่าภายใน 1 ปี จะใช้ได้ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครทั้งหมด  
 ความตั้งใจเดิมของการใช้งาน คือ ต ารวจจราจรผู้ออกใบสั่งจะป้อนข้อมูลในระบบสัมผัส ใช้เวลา
ไม่เกิน 1 นาท ีและสามารถ ตรวจสอบประวัติอาชญากรและข้อมูลรถหายได้ภายในไม่เกิน 30 วินาที เนื่องจาก
เป็นข้อมูลบุคคล หรือข้อมูลยานพาหนะจะไปเชื่อมโยงกับฐานข้อมูลในระบบ Polis ซึ่งเป็นฐานข้อมูลของ
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ และข้อมูลยานพาหนะที่เชื่อมโยงจากกรมการขนส่งทางบกโดยอัตโนมัติ  จึงเป็น
เครื่องที่ช่วยในการจับกุมผู้กระท าความผิดและรถหายได้มากขึ้น  สังคมก็จะปลอดภัย นอกจากนี้เชื่อว่าจะ
สามารถตัดตอนการเรียกรับผลประโยชน์จากต ารวจจราจรได้ อีกด้วย ซึ่งอาศัยความร่วมมือทั้ง 2 ฝ่าย คือทั้ง
ต ารวจและผู้ขับขี่รถ ผู้ที่ได้รับใบสั่งจากเครื่องนี้สามารถไปจ่ายค่าปรับออนไลน์ได้ที่ที่ท าการไปรษณีย์ทุกสาขา
ทั่วประเทศ หรือ ได้ที่สถานีต ารวจในพ้ืนที่ที่ถูกจับปรับ รูปที่ 2.29 แสดงลักษณะของ E-Ticket ที่เคยน ามาใช้
เมื่อปี พ.ศ. 2553  
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รูปที่ 2.29 เครื่อง E-Ticket  
ที่มา: ข่าวสด (2553) 

 
2.2.10  เทคโนโลยีการช าระค่าปรับ  
 ต ารวจจราจรมีแนวคิดที่จะพัฒนาระบบเทคโนโลยีซึ่งช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพของการช าระค่าปรับ 
เนื่องจาก ณ ปัจจุบันผู้กระท าผิดมาช าระค่าปรับกันน้อยมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง กรณีที่ไม่ได้มีการยึด
ใบอนุญาตขับขี่รถยนต์ไว้ ผู้กระท าผิดมักจะไม่ไปช าระค่าปรับ โดยต้องการพัฒนาให้สามารถเชื่อมต่อข้อมูล
ใบสั่งเข้ากับฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งฐานข้อมูลของกรมการขนส่งทางบก เพ่ือเพ่ิมอัตราการ
ช าระค่าปรับตามค าสั่งเจ้าพนักงานจราจรให้สูงขึ้น ซึ่งต้องอาศัยความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งจากกรมการขนส่งทางบก ซึ่งมีหน้าที่รับช าระเงินค่าต่อทะเบียนรถยนต์  
 
2.2.11 Applications บน Smart Phone  
  เนื่องจากระบบโทรศัพท์สมัยใหม่ หรือที่เรียกกันว่า Smart Phone เป็นที่แพร่หลายมากขึ้น และ
มีผู้พัฒนา Application ต่างๆ บน Smart Phone มากมายซึ่งสามารถประยุกต์มาใช้กับงานจราจรได้ เช่น  
  - เพ่ือใช้ส าหรับการติดต่อสื่อสาร การแจ้งข่าว การสั่งการ การรายงานสภาพการจราจร การ
ประสานงานในพ้ืนที่และระหว่างพ้ืนที่ การบันทึกภาพ การรายงานการกระท าผิดกฏหมายจราจร รวมถึงการ
ตรวจจับอ่ืนๆ เป็นต้น  
  - เพ่ือบริหารจัดการจราจร ต ารวจจราจรสามารถใช้ประโยชน์จาก Application ด้าน
การจราจร ที่มีผู้พัฒนาไว้ใช้โดยทั่วไป เช่น แผนที่ดิจิตอล แผนที่รายงานสภาพการจราจรบนโครงข่ายถนน ซึ่ง
ปัจจุบันส านักงานต ารวจแห่งชาติมิได้มี Application ที่พัฒนาหรือจ้างพัฒนาเพ่ืองานต ารวจเป็นของตนเอง 
แต่อาศัยใช้ Application ที่พัฒนาโดยองค์กรอื่นๆ  
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2.2.12 ระบบบริหารอุบัติการณ์  
 ระบบบริหารอุบัติการณ์ มักจะเป็นการประยุกต์หรือบริการด้านการจราจรที่ตามมาหลังจากมี
ศูนย์ควบคุมการจราจรแล้ว เป็นการใช้ประโยชน์จากข้อมูลภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวที่ได้รับมาจากตัวดักจับ
ภาคสนามส่งมายังศูนย์กลาง ตัวอย่างที่ง่ายที่สุด คือ เมื่อเจ้าหน้าที่ศูนย์สั่งการเห็นภาพบนทางหลวงอย่างทั่วถึง 
เมื่อเห็นรถเสียขัดข้องหรืออุบัติเหตุบนทางหลวง ก็สามารถส่งหน่วยกู้ภัยออกไปยังภาคสนามได้อย่างรวดเร็ว 
ลดปัญหาการจราจรติดขัดได้อย่างทันท่วงที ปัจจุบันหน่วยงานจราจรหลายแห่งของประเทศไทย พยายาม
พัฒนาระบบบริหารอุบัติการณ์บนโครงข่ายถนนของตนเอง เช่น การทางพิเศษแห่งประเทศไทยพัฒนาระบบ
บริหารอุบัติการณ์บนทางพิเศษ กรมทางหลวงพัฒนาระบบบริหารอุบัติการณ์ส าหรับทางหลวงพิเศษระหว่าง
เมือง เป็นต้น  
 ในรูปที่ 2.30 เป็นภาพซึ่งรับสัญญาณมาจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่ติดตั้งไว้บนทางหลวงพิเศษ
ระหว่างเมืองสายตะวันออก มาแสดงผลที่หน้าจอของเจ้าหน้าที่ ณ ศูนย์ควบคุมและสั่งการจราจรบนทางหลวง
พิเศษระหว่างเมือง (Motorway) กรมทางหลวง รูปนี้แสดงให้เห็นว่ารถแท๊กซี่คันดังกล่าวก าลังมีปัญหาจอดอยู่
บนไหล่ทางรอรับการช่วยเหลือ หากศูนย์ควบคุมฯ ไม่เห็นภาพนี้ คนขับรถก็จะต้องโทรศัพท์มายังศูนย์เพ่ือแจ้ง
เหตุหรือขอความช่วยเหลือ หากไม่ทราบหมายเลขโทรศัพท์อาจจะต้องเดินไปที่ตู้โทรศัพท์ฉุกเฉินที่ข้างทาง
หลวง แต่เนื่องด้วยเจ้าหน้าที่สามารถเห็นภาพนี้ได้ทันทีจากกล้องวงจรปิดที่ไปติดตั้งไว้ตามรายทาง จึงสามารถ
พิจารณาตรวจสอบได้อย่างใกล้ชิด และในที่สุดก็ส่งหน่วยกู้ภัยเข้าไปให้การช่วยเหลือรถแท๊กซี่คันนี้ ได้อย่าง
รวดเร็ว ดังที่แสดงไว้ในรูปที่ 2.31  

 
 

รูปที่ 2.30 สัญญาณภาพรถรับจ้างมีปัญหาจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดบนทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง 
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รูปที่ 2.31 เจ้าหน้าที่หน่วยกู้ภัยให้การช่วยเหลือรถแท๊กซ่ีที่มีปัญหาบนทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง 
 
2.2.13 ระบบอ่านแผ่นป้ายทะเบียน  
 ประเทศไทยมีการน าระบบอ่านแผ่นป้ายทะเบียนรถยนต์ หรือ Licene Plate Recognition ด้วย
เทคโนโลยี Image Processing มาใช้งานเช่นกัน จากการสังเกตุ ลักษณะการใช้งานมักจะเพ่ือประโยชน์
ทางด้านการรักษาความปลอดภัยของการผ่านเข้าออกอาคารสถานที่ หรือ จับคู่เลขทะเบียนรถขาเข้าและขา
ออกเพ่ือคิดค านวณค่าจอดรถอัตโนมัติ  
 ตัวอย่างในรูปที่ 2.32 เป็นระบบอ่านแผ่นป้ายทะเบียนผลิตภัณฑ์ของต่างประเทศซึ่งติดตั้งอยู่ที่
ทางเข้าสถานีขนส่งสินค้าพุทธมณฑล อ าเภอสามพราน ถนนบรมราชชนนี จังหวัดนครปฐม เป็นของหน่วยงาน
กรมการขนส่งทางบก ในรูปจะเห็นว่าติดตั้งกล้อง 3 ตัว อยู่ต่างระดับกัน เพ่ือให้สามารถจับภาพทะเบียนรถ
ใหญ่และรถเล็กได้ทุกประเภท รวมถึงใบหน้าคนขับรถด้วย กล้องหมายเลข 1 สูงที่สุด ใช้จับภาพคนขับรถใน
กรณีเป็นรถบรรทุกขนาดใหญ่ กล้องหมายเลข 2 ซึ่งอยู่ตรงกลาง ใช้จับภาพคนขับรถในกรณีที่เป็นรถยนต์
ขนาดเล็ก ส่วนกล้องตัวที่ 3 ซึ่งอยู่ด้านล่างสุดใช้ถ่ายภาพแผ่นป้ายทะเบียนรถยนต์ เมือ่กล้องจับภาพได้แล้วจะ
ส่งสัญญาณไปเก็บลงในฮาร์ดดิสก์ของคอมพิวเตอร์  คอมพิวเตอร์จะประมวลผลแปรภาพถ่ายแผ่นป้ายทะเบียน
ออกมาเป็นตัวอักษรและตัวเลขตามที่ปรากฎบนแผ่นป้ายทะเบียน ให้โดยอัตโนมัติ ลักษณะของหน้า
จอคอมพิวเตอร์แสดงไว้ในรูปที่ 2.33 ระบบอ่านแผ่นป้ายทะเบียนของสถานีขนส่งสินค้าท าหน้าที่เพียงจับคู่
ป้ายทะเบียนขาเข้าและขาออกให้ตรงกัน เพ่ือค านวณระยะเวลาตกค้างที่อยู่ในสถานีขนส่งสินค้าเท่านั้น  
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รูปที่ 2.32 อุปกรณ์ตรวจจับภาพแผ่นป้ายทะเบียนทางเข้าสถานีขนส่งสินค้าพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 
 
 เนื่องจากเป็นระบบมาจากต่างประเทศ ดังนั้นก่อนน ามาติดตั้งใช้งานในประเทศไทยเพ่ืออ่านแผ่น
ป้ายทะเบียนภาษาไทยจ าเป็นต้องมีการทดลองซ้ าแล้วซ้ าอีกในห้องปฏิบัติการเพ่ือให้ระบบเรียนรู้ภาษาไทย
และจ าแนกได้อย่างถูกต้อง อย่างไรก็ตามจากการศึกษาโดยสมชายและมนทิรา (2552) พบว่าความแม่นย าใน
การอ่านแผ่นป้ายทะเบียนมีความแม่นย าไม่สูงมากนัก สภาพหน้างานหลายกรณีสร้างปัญหาให้กับระบบ ไม่
สามารถอ่านได้อย่างถูกต้อง ดังนั้นการน าระบบอ่านแผ่นป้ายทะเบียนจากต่างประเทศมาใช้แปรภาพอักษรไทย
เป็นเรื่องที่ต้องระมัดระวังอย่างสูง  
 
 
 

1 

2 

3 
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รูปที่ 2.33 ระบบคอมพิวเตอร์แปลงภาพถ่ายแผ่นป้ายทะเบียนออกมาเป็นตัวอักษรและตัวเลข 
 
  ตัวอย่างของเทคโนโลยีการจัดการการจราจรที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ล้วนแล้วแต่ถูกออกแบบมาให้
ท างานแทนคน (ซึ่งอาจจะใช่หรือไม่ใช่ต ารวจจราจรเสียทั้งหมด) อย่างถูกต้องแม่นน าและต่อเนื่องตลอดเวลา 
โดยไม่รู้จักเหน็ดเหนื่อย โดยตรรกะ จึงพอจะอนุมานได้ว่ามีประโยชน์ช่วยแบ่งเบาภาระการท างานของคนได้
อย่างแน่นอน ไม่มากก็น้อย ขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพของเทคโนโลยีนั้นๆ และขีดความสามารถของผู้ใช้งาน
เทคโนโลยี น่าจะมีผลต่อการปฏิบัติหน้าที่ของต ารวจจราจรค่อนข้างแน่นอน สถานีต ารวจนครบาลที่มี
เทคโนโลยีเหล่านี้อยู่ในพ้ืนที่ความรับผิดชอบ หากมีพ้ืนฐานความรู้ความเข้าใจและใช้ประโยชน์เทคโนโลยี
วิศวกรรมจราจรเหล่านี้ได้ดั่งที่วิศวกรออกแบบไว้ ก็จะท าให้การท างานมีประสิทธิผลมากขึ้น อย่างไรก็ตาม
สภาวะการณ์ปัจจุบันของประเทศไทย เทคโนโลยีวิศวกรรมจราจรยังเป็นของค่อนข้างใหม่ ไม่แพร่หลายเป็นที่
รู้จักมากนัก จึงควรที่จะท าการศึกษาว่าต ารวจจราจรน าเทคโนโลยีอะไรบ้างมาใช้กับการจัดการการจราจร มี
ประโยชน์ต่อการจัดการจราจรมากน้อยเพียงใด และมีผลต่อการปฏิบัติงานของต ารวจจราจรอย่างไร จะท าให้
ทราบได้ว่าเทคโนโลยีเหล่านี้สามารถทดแทนหรือช่วยแบ่งเบาภาระงานได้มากน้อยเพียงใด ยังมีเทคโนโลยี
อะไรที่เหมาะสมต่อการน ามาใช้จัดการการจราจรในกรุงเทพมหานคร ต ารวจจราจรจ าเป็นต้องมีการปรับตัว
หรือไม่เพ่ือรองรับการเข้ามามีบทบาทมากขึ้นของเทคโนโลยีวิศวกรรมจราจร ในภายภาคหน้ากองบัญชาการ
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ต ารวจนครบาลจะได้มีผลวิจัยสนับสนุนส าหรับการวางแผนการจัดซื้อจัดหาเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ิมเติมขึ้น
ส าหรับการจัดการจราจร รวมถึงการฝึกอบรมหรือแม้กระทั่งปรับหลักสูตรการเรียนการสอนในโรงเรียนต ารวจ
ให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีที่ก้าวล้ าไป จะได้สามารถใช้เทคโนโลยีวิศวกรรมจราจรได้อย่างมีประสิทธิผล 
 ในบทต่อไป (บทที่ 3) จะได้อธิบายถึงระเบียบวิธีวิจัยอย่างละเอียด ซึ่งกล่าวถึงกลุ่มประชากร 
กลุ่มตัวอย่าง ลักษณะของข้อมูลที่ต้องการ การเลือกตัวอย่าง การส ารวจรวบรวมข้อมูล และวิธีการวิเคราะห์
ข้อมูล  
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บทที่ 3 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
 
 
   เนื้อหาในบทที่ 3 นี้ จะอธิบายถึงรายละเอียดของระเบียบวิธีการท าวิจัยเพ่ือตอบวัตถุประสงค์ของ
การวิจัย 4 ข้อ ที่ระบุไว้ในบทที่ 1 ให้ครบถ้วน เริ่มตั้งแต่ข้อมูลที่ต้องการ ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของ
งานวิจัย วิธีการส ารวจรวบรวมข้อมูล และขั้นตอนการท าวิจัย     
    
3.1 ข้อมูล 
   โครงการวิจัย “การใช้งานเทคโนโลยีส าหรับการจัดการการจราจร กรณีศึกษากองบังคับการ
ต ารวจจราจร กองบัญชาการต ารวจนครบาล” ต้องการศึกษาว่าปัจจุบันกองบัญชาการต ารวจนครบาลน า
เทคโนโลยีอะไรมาใช้กับงานด้านจราจรบ้าง ควรจะพัฒนาต่อไปอย่างไรเพ่ือให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยมอง
ไปถึงเทคโนโลยีที่กองบัญชาการต ารวจนครบาลยังไม่มีไว้ใช้ แต่ควรจะมีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานด้าน
การจัดการจราจร อีกทั้งเสนอแนะแผนการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีด้านวิศวกรรมจราจรและพัฒนาก าลังพล
ให้มีขีดความสามารถในการใช้งานเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนางานจราจร ดังนั้นข้อมูลที่ต้องการ ได้แก่  
   1) เทคโนโลยีที่ใช้ในงานด้านจราจรของกองบัญชาการต ารวจนครบาล ได้แก่ ประเภทเทคโนโลยี 
จ านวนที่มีอยู่ ลักษณะการใช้งาน ข้อมูลดังกล่าวนี้สามารถรวบรวมได้จากผู้รับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยี
การจราจรของกองบังคับการต ารวจจราจร และเจ้าพนักงานต ารวจจราจรของสถานีต ารวจนครบาล (สน.)   
   2) การพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีด้านการจัดการจราจรที่เกิดขึ้น หมายถึง พัฒนาการที่เกิดขึ้น
หลังจากที่น าเทคโนโลยีมาใช้งาน มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒนาต่อยอดจากเดิมหรือไม่ อย่างไร ข้อมูล
ดังกล่าวนี้สามารถรวบรวมได้จากผู้รับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยีการจราจรของกองบังคับการต ารวจจราจร 
และเจ้าพนักงานต ารวจจราจรของสถานีต ารวจนครบาล (สน.) 
   3) เทคโนโลยีที่ใช้ในงานด้านจราจรของที่อ่ืนๆ หมายถึง เทคโนโลยีที่กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล (ยัง) ไม่มีใช้ในปัจจุบัน แต่มีการใช้งานอย่างได้ผลในสถานที่อ่ืนๆ ไม่ว่าจะเป็นในประเทศหรือต่างประเทศ 
ซึ่งบอกเป็นนัยว่ากองบัญชาการต ารวจนครบาลควรจะพิจารณาน ามาใช้งานในพ้ืนที่เพ่ือจัดการการจราจรให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ข้อมูลดังกล่าวนี้อาจรวบรวมได้จากผู้รับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยีการจราจรของกอง
บังคับการต ารวจจราจร และเจ้าพนักงานต ารวจจราจรของสถานีต ารวจนครบาล (สน.) ซึ่งมีประสบการณ์หรือ
เคยทราบเรื่องเทคโนโลยีนั้นๆ เอกสารวิชาการ ผลงานวิจัย ตัวอย่างกรณีศึกษา บริษัทผู้ผลิตติดตั้ง ฯลฯ      
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3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
   ประชากร (Population) ที่เป็นกลุ่มเป้าหมายให้ข้อมูลการใช้งานเทคโนโลยีส าหรับการจัดการ
การจราจร แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม  
   ประชากรกลุ่มที่ 1 ได้แก่ เจ้าหน้าที่ต ารวจผู้รับผิดชอบงานจราจรในพ้ืนที่กองบัญชาการต ารวจ
นครบาล ซึ่งแบ่งการปกครองออกเป็น 88 สถานีต ารวจนครบาล (สน.) ภายใต้ 9 กองบังคับการต ารวจนคร
บาล (บก.น. 1 – 9) และ 7 กองก ากับการ ภายใต้ กองบังคับการต ารวจจราจร (บก.จร.) รวมทั้งสิ้น 95 
หน่วยงาน ตามท่ีแสดงรายชื่อไว้ในตารางที่ 3.1    
 
ตารางท่ี 3.1 ประชากรหน่วยงานผู้ให้ข้อมูลการใช้งานเทคโนโลยีส าหรับการจัดการการจราจร  

หน่วยงาน สถานีต ารวจนครบาล (สน.) / กองก ากับการ 
กองบังคับการต ารวจนครบาล 1 (บก.น. 1)  
ที่อยู่:  
323 ชั้น 3 กองบัญชาการต ารวจนครบาล  
ถนนศรีอยุธยา แขวงดุสิต เขตดุสิต  
กรุงเทพมหานคร 10300  
โทรศัพท ์02–280–5232   
อีเมล์ div1_102@hotmail.com  
เวปไซต์: http://div1.metro.police.go.th/   

1) สน. ดุสิต  
2) สน. พญาไท 
3) สน. มักกะสัน 
4) สน. ห้วยขวาง 
5) สน. ดินแดง 
6) สน. นางเลิ้ง 
7) สน. สามเสน 
8) สน. ชนะสงคราม 
9) สน. บางโพ 

กองบังคับการต ารวจนครบาล 2 (บก.น. 2) 
ที่อยู่: 155 ถนนเชิดวุฒากาศ แขวงสีกัน เขตดอนเมือง 
กรุงเทพมหานคร 10200  
โทรศัพท์ 02-566-4247 โทรสาร 02-566-4221  
เวปไซต์: http://div2.metro.police.go.th/   

1) สน. บางซื่อ 
2) สน. สุทธิสาร 
3) สน. พหลโยธิน 
4) สน. เตาปูน 
5) สน. ประชาชื่น 
6) สน. โคกคราม 
7) สน. คันนายาว 
8) สน. บางเขน 
9) สน. สายไหม 
10) สน. ทุ่งสองห้อง 
11) สน. ดอนเมือง 
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ตารางท่ี 3.1 ประชากรหน่วยงานผู้ให้ข้อมูลการใช้งานเทคโนโลยีส าหรับการจัดการการจราจร (ต่อ) 
หน่วยงาน สถานีต ารวจนครบาล (สน.) / กองก ากับการ 

กองบังคับการต ารวจนครบาล 3 (บก.น. 3) 
ที่อยู่: 190 ถนนสีหบุรานุกิจ  
แขวงมีนบุรี เขตมีนบุรี  
กรุงเทพมหานคร 10510 
โทรศัพท์ 02-171-4183 โทรสาร 02-171-4182  
เวปไซต์: http://div3.metro.police.go.th/  
 

1) สน. มีนบุรี 
2) สน. นิมิตรใหม่ 
3) สน. ล าหิน 
4) สน. ล าผักชี 
5) สน. สุวินทวงศ์  
6) สน. หนองจอก 
7) สน. ประชาส าราญราษฎร์ 
8) สน. ลาดกระบัง 
9) สน. ร่มเกล้า  
10) สน. ฉลองกรุง 
11) สน. จรเข้น้อย 

กองบังคับการต ารวจนครบาล 4 (บก.น. 4) 
ที่อยู่: 28 ชั้น 3 สถานีต ารวจนครบาลบางชัน  
ซอยเสรีไทย 73 ถนนเสรีไทย 
แขวงคันนายาว เขตคันนายาว  
กรุงเทพมหานคร 10230 
โทรศัพท์ 02-517-4066 โทรสาร 02-517-1795 
เวปไซต์: http://www.metro4.au.edu/  

1) สน. หัวหมาก 
2) สน. ลาดพร้าว 
3) สน. วังทองหลาง 
4) สน. โชคชัย 
5) สน. บึงกุ่ม 
6) สน. บางชัน 
7) สน. ประเวศ 
8) สน. อุดมสุข 

กองบังคับการต ารวจนครบาล 5 (บก.น. 5) 
ที่อยู่: 323 ชั้น 3 กองบัญชาการต ารวจนครบาล  
ถนนศรีอยุธยา แขวงดุสิต เขตดุสิต 
กรุงเทพมหานคร 10300 
โทรศัพท:์ 02-280-5242 โทรสาร 02-280-5256  
เวปไซต์: http://metropolice5.com/  

1) สน. วัดพระยาไกร 
2) สน. บางโพงพาง 
3) สน. ทุ่งมหาเมฆ 
4) สน. ลุมพินี 
5) สน. ทองหล่อ 
6) สน. คลองตัน 
7) สน. พระโขนง  
8) สน. บางนา 
9) สน. ท่าเรือ 
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ตารางท่ี 3.1 ประชากรหน่วยงานผู้ให้ข้อมูลการใช้งานเทคโนโลยีส าหรับการจัดการการจราจร (ต่อ) 
หน่วยงาน สถานีต ารวจนครบาล (สน.) / กองก ากับการ 

กองบังคับการต ารวจนครบาล 6 (บก.น. 6) 
ที่อยู่: 50 ถนนตรีเพชร  
แขวงวังบูรพาภิรมย์ เขตพระนคร 
กรุงเทพมหานคร 10200 
โทรศัพท์ 02-223-1222 โทรสาร 02-223-0080  
เวปไซต์: http://metropolicediv6.com/  

1) สน. พระราชวัง 
2) สน. จักรวรรดิ 
3) สน. ส าราญราษฎร์ 
4) สน. พลับพลาไชย 1 
5) สน. พลับพลาไชย 2 
6) สน. บางรัก 
7) สน. ปทุมวัน 
8) สน. ยานนาวา  

กองบังคับการต ารวจนครบาล 7 (บก.น. 7) 
ที่อยู่: 44 ถนนบรมราชนนี  
แขวงศาลาธรรมสพน์ เขตทวีวัฒนา 
กรุงเทพมหานคร  
เวปไซต์: http://div7.metro.police.go.th/  

1) สน. บางพลัด  
2) สน. บางยี่ขัน 
3) สน. บางขุนนนท์  
4) สน. บางกอกน้อย 
5) สน. บางกอกใหญ่  
6) สน. บางเสาธง 
7) สน. ท่าพระ 
8) สน. ตลิ่งชัน 
9) สน. ธรรมศาลา 
10) สน. ศาลาแดง 
11) สน. บวรมงคล 

กองบังคับการต ารวจนครบาล 8 (บก.น. 8) 
ที่อยู่: 112/359 ถนนพระราม 2 ซอย 28 
แขวงจอมทอง เขตจอมทอง 
กรุงเทพมหานคร 10150 
โทรศัพท ์02-477-1616 โทรสาร 02-477-1080   
เวปไซต์: http://www.metropolicediv8.com/  

1) สน. บางยี่เรือ  
2) สน. ตลาดพลู 
3) สน. บุปผาราม 
4) สน. บุคคโล 
5) สน. ส าเหร่ 
6) สน. สมเด็จเจ้าพระยา 
7) สน. ราษฎร์บูรณะ 
8) สน. บางมด 
9) สน. ทุ่งครุ 
10) สน. ปากคลองสาน 
11) สน. บางคอแหลม  
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ตารางท่ี 3.1 ประชากรหน่วยงานผู้ให้ข้อมูลการใช้งานเทคโนโลยีส าหรับการจัดการการจราจร (ต่อ) 
หน่วยงาน สถานีต ารวจนครบาล (สน.) / กองก ากับการ 

กองบังคับการต ารวจนครบาล 9 (บก.น. 9) 
903 ซอยพระรามที่ 2 ซอย 43  
แขวงบางมด เขตจอมทอง  
กรุงเทพมหานคร 10150  
โทรศัพท์ 02-451-9965 โทรสาร 02-451-7228  
เวปไซต์: http://thaimetropolicediv9.com/  

1) สน. ท่าข้าม  
2) สน. แสมด า 
3) สน. เทียนทะเล 
4) สน. บางขุนเทียน 
5) สน. บางบอน 
6) สน. ภาษีเจริญ 
7) สน. หลักสอง 
8) สน. เพชรเกษม 
9) สน. หนองแขม 
10) สน. หนองค้างพลู 

กองบังคับการต ารวจจราจร (บก.จร.)  
ที่อยู่: 123 หมู่ 2 ถนนวิภาวดีรังสิต 
แขวางลาดยาว เขตจตุจักร  
กรุงเทพมหานคร 10900 
โทรศัพท์ 02-515-3111 โทรสาร 02-515-3111 
เวปไซต์: http://www.trafficpolice.go.th/  
 

1) ฝ่ายอ านวยการ 
2) กองก ากับการ 1 (สายตรวจ)  
3) กองก ากับการ 2 (ศูนย์ควบคุมจราจรทางด่วน)  
4) กองก ากับการ 3 (ศูนย์ข้อมูลใบสั่ง) 
5) กองก ากับการ 4 (ศูนย์ควบคุมการจราจรพื้นที่)* 
6) กองก ากับการ 5 (ตรวจพิสูจน์ สถิติวิจัย) 
7) กองก ากับการ 6 (ฝ่ายปฏิบัติการพิเศษการจราจร)  

หมายเหตุ: * กองก ากับการ 4 (ศูนย์ควบคุมการจราจรพ้ืนที่) เป็นหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการใช้
เทคโนโลยีส าหรับการจัดการการจราจร 
 
   จ านวนประชากร 95 หน่วยงาน นั้นถือว่าค่อนข้างมากส าหรับระยะเวลาการท าวิจัยโครงการนี้ที่
ค่อนข้างสั้น ดังนั้นนักวิจัยจึงเลือกเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นตัวแทนของประชากร ส าหรับการก าหนด
จ านวนตัวอย่าง (Samples) และการเลือกตัวอย่างปรึกษาหารือกับผู้ประสานงานของ สกว. (พล.ต.ต.ดร.อดุลย์ 
ณรงค์ศักดิ์ รองผู้บัญชาการต ารวจนครบาล รับผิดชอบงานจราจร) ก่อนลงมือเก็บข้อมูลภาคสนาม อย่างไรก็
ตามกลุ่มตัวอย่างจะกระจายไปในแต่ละกลุ่มของ สน. เช่น กลุ่ม สน. ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 
อย่างทั่วถึง 
   ประชากรกลุ่มที่ 2 ได้แก่ หน่วยงานอื่นนอกเหนือจากหน่วยงานในสังกัดส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
ซึ่งเกี่ยวข้องกับงานจราจร ครอบครองและใช้เทคโนโลยีกับการจัดการงานด้านจราจร ในประเทศไทยมีเป็น
จ านวนมาก แต่ไม่ทราบจ านวนที่แน่นอน ส่วนใหญ่เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม จึงเลือก
หน่วยงานที่รับผิดชอบงานด้านจราจรเกี่ยวข้องในพ้ืนที่เดียวกันกับกองบัญชาการต ารวจนครบาล ได้แก่ การ
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ทางพิเศษแห่งประเทศไทย กรมทางหลวง ซึ่งเป็นหน่วยงานที่ลงทุนน าเทคโนโลยีมาใช้กับงานด้านจราจรและ
พัฒนางานวิจัยด้านการจราจรค่อนข้างมากในรอบหลายปีที่ผ่านมา  
 
3.3 การส ารวจรวบรวมข้อมูล 
   วิธีการส ารวจรวบรวมข้อมูลที่ใช้เป็นหลักได้แก่ การสัมภาษณ์เจาะลึก หรือ In-depth interview 
ต่อกลุ่มตัวอย่างที่เลือกมา ประกอบกับการสังเกตุ (Observation) และจดบันทึก ส าหรับกลุ่มตัวอย่าง
เจ้าหน้าที่ต ารวจมีร่างค าถามที่ก าหนดขึ้นก่อนเป็นแนวทางในการสัมภาษณ์ องค์ประกอบของค าถามเป็นแบ่ง
ออกเป็นสามส่วน ได้แก่  
   ส่วนที่ 1 เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ เช่น  
   - ผู้ให้ข้อมูล ยศ-ชื่อ-นามสกุล-ต าแหน่ง 
   - ประสบการณ์งานจราจร (ปี)  
  - ขอบเขตความรับผิดชอบ เช่น พ้ืนที่ ความยาวถนน เนื้อท่ีถนน ประชากร ปริมาณการจราจร 
  - ก าลังพล  
   จ านวนต ารวจชั้นสัญญาบัตร  เพียงพอ  ไม่เพียงพอ 
   จ านวนต ารวจชั้นประทวน   เพียงพอ  ไม่เพียงพอ 
  - ภารกิจการจัดการจราจร เช่น วัตถุประสงค์ เป้าหมาย กิจกรรมประจ าวัน 
  ส่วนที่ 2 เทคโนโลยีที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบัน  
  ส่วนที่ 2 นี้ ต้องการทราบว่า ณ ปัจจุบันกลุ่มตัวอย่าง (สน. หรือ กองก ากับการ) ใช้เทคโนโลยี
อะไรอยู่บ้างในงานจราจร ก่อนออกไปส ารวจรวบรวมภาคสนาม นักวิจัยประชุมปรึกษาหารือกับผู้ประสานงาน 
สกว. (พล.ต.ต.ดร.อดุลย์ ณรงค์ศักดิ์) เพ่ือให้ได้ขอบเขตเบื้องต้นเสียก่อนว่าต ารวจจราจรใช้เทคโนโลยีอะไรอยู่
บ้าง ประกอบกับข้อมูลจากการอ่านตรวจทานเอกสารและค้นคว้าได้ข้อมูล เบื้องต้นมาว่าต ารวจนครบาลใช้
เทคโนโลยีดังต่อไปนี้อยู่  
  1) กล้องโทรทัศน์วงจรปิด  
  2) สัญญาณไฟจราจร 
  3) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร (Red light camera) 
  4) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร (Lane change camera)  
  5) ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ หรือ Speed camera 
  6) เครื่องมือตรวจระดับแอลกอฮอล์ในเลือดของผู้ขับขี่ 
  7) เครื่องมือตรวจวัดควันด า 
  8) หุ่นจราจร หรือท่ีสื่อมวลชนเรียกกันว่า “จ่าเฉย” 
  9) E-Ticket หรือ เครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ  
  10) เทคโนโลยีการช าระค่าปรับ 
  11) Applications บน Smart Phone 
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  ประเด็นค าถามที่ต้องการทราบเกี่ยวกับเทคโนโลยีที่น ามาใช้ในการจัดการจราจรตามข้อ 1) ถึงข้อ 
11) รวมถึง จ านวน ต าแหน่งการติดตั้ง ราคา Specification (ยี่ห้อ รุ่น ปี ส่วนประกอบ ฯลฯ) วัตถุประสงค์
การใช้งาน ลักษณะการท างาน ความถี่ของการใช้งาน ได้ผลเป็นที่น่าพอใจหรือไม่ ปัญหาและอุปสรรค ความ
คิดเห็นส าหรับการปรับปรุง และแผนงานในอนาคต  
  ส่วนที่ 3 ความเห็นและข้อเสนอแนะที่มีต่อเทคโนโลยีด้านการจราจรที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบันและ
เทคโนโลยีที่ควรต้องมีในอนาคต  
  ในส่วนที่ 3 นี้ คณะนักวิจัยจะถามต่อไปว่า ในฐานะท่ีผู้ให้ข้อมูลปฏิบัติราชการอยู่กับงานจราจรมา
เป็นระยะเวลานานและใช้งานเทคโนโลยีด้านจราจรอยู่เป็นประจ าอยู่เสมอ กลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลมีความเห็น
ว่าต ารวจจราจรควรจะต้องมีเทคโนโลยีอะไรเพิ่มขึ้นอีกหรือไม่เพ่ือใช้ในการบริหารจัดการการจราจร ซึ่งค าตอบ
ในส่วนนี้ ประกอบกับข้อมูลที่ได้จากการอ่านทบทวนเอกสารจากทั้งในและต่างประเทศ สามารถช่วยแนะน าได้
ว่ากองบัญชาการต ารวจนครบาลควรต้องมีเทคโนโลยีอะไรเพ่ิมเติมขึ้นอีกส าหรับบริหารจัดการงานด้าน
การจราจรในพ้ืนที่รับผิดชอบ 
   ส าหรับกลุ่มตัวอย่างหน่วยงานอ่ืน (เช่น การทางพิเศษแห่งประเทศไทย และกรมทางหลวง) ใช้
วิธีการเดียวกันในการเก็บข้อมูล คือ การสัมภาษณ์เจาะลึก หรือ In-depth interview ต่อกลุ่มตัวอย่างที่เลือก
มา ประกอบกับการสังเกตุ (Observation) และจดบันทึก โดยตัดถามส่วนที่ไม่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานออกจาก
ร่างค าถาม  
 
3.4 ขั้นตอนการท าวิจัย 
  คณะนักวิจัยวางแผนการท าวิจัยเป็นขั้นตอนดังนี้  
  1) ศึกษาค้นคว้า ตรวจเอกสาร อ่านทบทวนเรื่องการใช้งานเทคโนโลยีส าหรับการจัดการจราจร
ในต่างประเทศเพ่ือให้เข้าใจสถานะการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ เพ่ือใช้ เป็นพ้ืนฐานส าหรับเปรียบเทียบ
ความแตกต่าง หรือช่องว่าง (Gap) ระหว่างประเทศที่พัฒนาแล้วกับประเทศไทย อีกทั้งยังสามารถใช้เป็น
แนวทางในการก าหนดตัวเลือกของเทคโนโลยีที่อาจจะเสนอให้น ามาใช้งานในประเทศไทยต่อไป  
  2) ศึกษาค้นคว้า ตรวจเอกสาร อ่านทบทวนเรื่องการใช้งานเทคโนโลยีส าหรับการจัดการจราจร
ในประเทศไทย ว่าในอดีตที่ผ่านมามีการน าเทคโนโลยีอะไรมาใช้จัดการการจราจร และปัจจุบันต ารวจจราจร
ในกองบัญชาการต ารวจนครบาลใช้งานเทคโนโลยีอะไรกันอยู่ ทั้งนี้เพ่ือเป็นข้อมูลในการช่วยก าหนดแนว
ทางการตั้งค าถามระหว่างสัมภาษณ์ต ารวจจราจรในภาคสนาม ตลอดจนการสังเกตุวิธีการและผลลัพธ์ของการ
ใช้งานเทคโนโลยีนั้นๆ     
  3) ส ารวจรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In depth 
interview) ต่อกลุ่มตัวอย่างเจ้าหน้าที่ต ารวจที่รับผิดชอบงานจราจรของกองบังคับการต ารวจจราจร (บก.จร.) 
และสถานีต ารวจนครบาล (สน.) บางแห่งจากจ านวนที่มีอยู่ทั้งหมด 88 แห่งทั่วพ้ืนที่รับผิดชอบของ
กองบัญชาการต ารวจนครบาล เกี่ยวกับเทคโนโลยีการจัดการการจราจรที่ใช้งานในแต่ละ สน. รวมทั้งกลุ่ม
ตัวอย่างจากหน่วยงานอื่นที่ใช้เทคโนโลยีในงานจราจรนอกเหนือจากหน่วยงานต ารวจด้วย 
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  4) ศึกษาวิเคราะห์การใช้งานเทคโนโลยีส าหรับการจัดการการจราจรในปัจจุบันขององค์กร
ต ารวจจราจร ทั้งในแง่ปริมาณการใช้งาน คุณภาพการใช้งาน ประโยชน์การใช้งาน สภาพปัญหา และความ
ต้องการใช้งาน    
  5) ศึกษาวิเคราะห์เทคโนโลยีที่ควรจะน ามาใช้งานเพ่ิมเติมขึ้น โดยอาศัยข้อมูลจากความเห็นของ
กลุ่มตัวอย่างหัวหน้างานจราจร เจ้าหน้าที่ต ารวจจราจร ตัวอย่างในต่างประเทศ และองค์ความรู้ความช านาญ
ของคณะนักวิจัยและวิศวกร  
  6)  สรุปผลการใช้งานเทคโนโลยีส าหรับการจัดการการจราจรที่ใช้งานกันอยู่ในปัจจุบันและ
เทคโนโลยีที่ต ารวจจราจรควรจะมีไว้ใช้งานเพิ่มเติมขึ้นเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานด้านการจราจร 
  7)  เสนอแนะแผนการจัดเทคโนโลยีด้านวิศวกรรมจราจรมาใช้งานในกองบังคับการต ารวจจราจร 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล  
  8) จัดท ารายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 
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บทที่ 4 

 
ผลการวิจัยและการอภิปราย 

 
 
 
4.1 การส ารวจรวบรวมข้อมูลกลุ่มตัวอย่างต ารวจ 
  จากกลุ่มประชากร 88 สถานีต ารวจนครบาล (สน.) และ 1 กองบังคับการต ารวจจราจร (บก.จร.) 
คณะนักวิจัยก าหนดตัวอย่างขึ้นมาจ านวนหนึ่งเป็นการเบื้องต้น ประชุมร่วมและปรึกษาหารือกับผู้ประสานงาน
โครงการวิจัย ของ สกว. (พล.ต.ต.ดร.อดุลย์ ณรงคักดิ์) เพ่ือก าหนดจ านวนตัวอย่างที่เหมาะสม ได้ข้อสรุปว่า
ต้องกระจายกลุ่มตัวอย่างไปตาม สน. ต่างๆ อย่างทั่วถึง ไม่ว่าจะเป็น สน. ขนาดใหญ่มีขอบเขตความรับผิดชอบ
ของงานมาก หรือ สน.ขนาดเล็กซึ่งมีปริมาณงานน้อย จึงสรุปจ านวนกลุ่มตัวอย่างขึ้นมาทั้งสิ้น 11 แห่ง คิดเป็น
อัตรา 12.36% ของประชากรกลุ่มเป้าหมายทั้งหมด กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย  
  1) กองก ากับการ 4 (ศูนย์ควบคุมจราจรพ้ืนที่)  
  2) สถานีต ารวจนครบาลพญาไท  
  3) สถานีต ารวจนครบาลสามเสน 
  4) สถานีต ารวจนครบาลคันนายาว  
  5) สถานีต ารวจนครบาลมีนบุรี 
  6) สถานีต ารวจนครบาลบึงกุ่ม 
  7) สถานีต ารวจนครบาลทองหล่อ 
  8) สถานีต ารวจนครบาลพระราชวัง 
  9) สถานีต ารวจนครบาลบางพลัด 
  10) สถานีต ารวจนครบาลบุคคโล 
  11) สถานีต ารวจนครบาลบางขุนเทียน    
  วิธีการเลือกตัวอย่างดังกล่าวข้างต้น เป็นการเลือกแบบไม่สุ่ม (Non-random sampling) แต่
เลือกแบบจ าเพาะเจาะจง (Purposive sampling) อย่างไรก็ตามอัตราการสุ่มตัวอย่าง 12.36% ถือว่าไม่น้อย 
เนื่องจากว่าเป็นการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก แต่ละตัวอย่างใช้ระยะเวลาค่อนข้างมาก ข้อมูลที่ต้องการมีจ านวน
มาก ทั้งนี้คณะนักวิจัยได้รับความอนุเคราะห์จาก พล.ต.ต.ดร.อดุลย์ ณรงค์คักดิ์ ออกบันทึกข้อความจากส่วน
ราชการกองบัญชาการต ารวจนครบาล (บช.น.) ไปยังผู้บังคับการต ารวจนครบาลทั้ง 9 พ้ืนที่ (ผบก. น. 1 – 9) 
และผู้บังคับการต ารวจจราจร (ผบก. จร.) ขอให้จัดเจ้าหน้าที่ต ารวจเพ่ือให้ข้อมูล (สัมภาษณ์) ตามวันเวลาที่
ก าหนดในบันทึกข้อความ โดยให้ผู้ก ากับ แต่ละกองก ากับการ และสถานีต ารวจนครบาล เป็นผู้รับผิดชอบใน
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การด าเนินการดังกล่าว คณะนักวิจัยจึงได้รับความร่วมมือให้เข้าพบและสัมภาษณ์เป็นอย่างดี บัญชีรายชื่อ กอง
ก ากับการ (กก.) และสถานีต ารวจนครบาล (สน.) ทั้ง 11 แห่ง พร้อมทั้งต าแหน่งผู้ให้ข้อมูล สถานที่ และวัน
เวลาระหว่างวันศุกร์ที่ 23 เมษายน ถึงวันศุกร์ที่ 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2558 รายละเ อียดของบันทึกข้อความ
เรื่อง “เก็บข้อมูลงานวิจัยฯ” แสดงไว้ในภาคผนวก ก ท้ายเล่มรายงาน 
 
4.2 เทคโนโลยีซึ่งเจ้าหน้าที่ต ารวจใช้ในงานจราจร 
  คณะนักวิจัยลงพ้ืนที่ส ารวจรวบรวมข้อมูลภาคสนามโดยการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ต ารวจระหว่าง
วันที่ 23 เมษายน ถึง 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2558 ตามแผนงานที่ก าหนดไว้ในภาคผนวก ก โดยใช้ประเด็น
ค าถามที่ก าหนดไว้ในบทที่ 3 เกี่ยวกับการใช้งานเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการจราจรในพ้ืนที่ความรับผิดชอบเป็น
กรอบในการสัมภาษณ์ รายละเอียดของข้อมูลรายตัวอย่างจากทั้ง 11 แห่ง แสดงไว้ในภาคผนวก ช. ในที่นี้ขอ
สรุปผลการส ารวจข้อมูลการใช้เทคโนโลยีของต ารวจจราจรในภาพรวมไว้ตามตารางท่ี 4.1  
  จากการวิเคราะห์ความถี่ของข้อมูล สามารถจ าแนกเทคโนโลยีซึ่งต ารวจจราจรใช้งานกันอยู่
ออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ได้แก่  
  กลุ่มที่ 1 เทคโนโลยีที่ทุกหน่วยงานใช้อยู่ ไม่ว่าจะเป็นต ารวจจราจรในส่วนกลางที่ บก.จร และ
ต ารวจจราจรของสถานีต ารวจนครบาลในพื้นที่ ต่างก็มีไว้ใช้งาน หรืออย่างน้อยก็พยายามอย่างหนักเพ่ือจะมีไว้
ใช้งานแม้ว่าจะไม่ได้รับการสนับสนุนอย่างเป็นทางการจากภาครัฐก็ตาม เทคโนโลยีการจราจรในกลุ่มนี้ ได้แก่  
  1) สัญญาณไฟจราจร เป็นโครงสร้างพ้ืนฐานที่ลงทุนก่อสร้างและบ ารุงรักษาด้วยงบประมาณของ
กรุงเทพมหานคร โดยที่ต ารวจจราจรเป็นผู้ใช้งาน สถานีต ารวจนครบาลทุกแห่งมีสัญญาณไฟจราจรไว้ควบคุม
การจราจร จ านวนตั้งแต่ 1 แห่ง (สน.บางพลัด) ถึง 12 แห่ง (สน.พญาไท และ สน.ทองหล่อ) การควบคุม
สัญญาณไฟจราจรสามารถท าได้ทั้งแบบอัตโนมัติ ซึ่งปกติจะตั้งไว้นอกช่วงเวลาเร่งด่วน และควบคุมด้วยต ารวจ
จราจร ซึ่งปกติจะควบคุมเองในช่วงเวลาเร่งด่วนเช้าและเย็น สน.หลายแห่ง ได้รับรีโมทคอนโทรลที่ใช้ควบคุม
การปิดเปิดสัญญาณไฟจราจรได้ในระยะรัศมีประมาณ 50 เมตร ซึ่งเป็นการว่าจ้ างบริษัทให้พัฒนาขึ้น การใช้
รีโมทคอนโทรลท าให้ต ารวจจราจรอ านวยการจราจรได้สะดวกและคล่องตัวขึ้นจากพ้ืนผิวจราจร โดยไม่
จ าเป็นต้องเดินกลับมาที่ตู้ควบคุมสัญญาณไฟจราจรทุกครั้งที่ต้องการปรับเปลี่ยนสัญญาณไฟจราจร ต ารวจ
ท างานเบาลงเมื่อมีเทคโนโลยีรีโมทคอนโทรล  
  2) กล้องโทรทัศน์วงจรปิด หรือ CCTV ถือว่าเป็นเทคโนโลยีที่ต ารวจจราจรกล่าวถึงมากที่สุด 
เนื่องจากช่วยให้ต ารวจเห็นภาพรวมของสภาพจราจรเป็นพ้ืนที่บริเวณกว้าง มีข้อมูลการจราจรที่ใช้ในการ
ตัดสินใจบริหารจัดการจราจรได้เป็นอย่างดี ประหยัดก าลังพลลงได้อย่างเห็นได้ชัด หากว่าต ารวจสามารถเห็น
สภาพการจราจรทุกแห่งได้พร้อมๆ กัน ไม่จ าเป็นต้องกระจายก าลังลงไปตามจุดต่างๆ ทั่วทั้งพ้ืนที่ อย่างไรก็
ตาม แม้ว่า CCTV จะมีประโยชน์มากต่อการท างานจราจร แต่ในสภาพปัจจุบัน ต ารวจจราจรของ บก.จร. เป็น
ผู้ใช้งาน CCTV ทั้งหมด ต ารวจจราจรของสถานีต ารวจนครบาลไม่เห็นภาพจราจรจากกล้อง CCTV กลุ่ม
ตัวอย่าง สน. ทั้งหมด ล้วนกล่าวถึงความพยายามติดตั้งกล้อง CCTV ของตนเอง แม้ว่าจะไม่ได้รับงบประมาณ
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สนับสนุนก็ตาม ก็อาศัยงบประมาณจากภาคเอกชน กระทั่งทุก สน. ยกเว้น สน.สามเสน (ก าลังจะติดตั้ง) และ 
สน.บุคคโล ต่างก็มีกล้อง CCTV   
  3) เครื่องมือตรวจวัดระดับแอลกอฮอล์ในเลือดของผู้ขับขี่ เครื่องมือนี้มีเพ่ือประโยชน์ในการ
บังคับใช้กฎหมาย ลดอุบัติเหตุที่อาจเกิดจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มากเกินไป บช.น. จัดสรรเครื่องมือนี้
ให้กับ สน. แห่งละ 2 เครื่อง คือ เครื่องส าหรับตรวจเบื้องต้น และเครื่องส าหรับตรวจอย่างละเอียด เครื่องมือนี้
ต้องสอบเทียบความถูกต้องแม่นย าทุกรอบระยะเวลา 6 เดือน เสียค่าใช้จ่ายการสอบเทียบ 1,000 บาท/ครั้ง 
กลุ่มตัวอย่างระบุว่าปัจจุบันงบประมาณถูกตัดทอนเหลือเพียง 500 บาท/ปี การบ ารุงรักษาและการซ่อมแซมจึง
เป็นไปด้วยความยากล าบากมากข้ึน งบประมาณสร้างปัญหาอย่างมากต่อการท างานของต ารวจ  
  4) เทคโนโลยีการช าระค่าปรับ ต ารวจมีฐานข้อมูลยานพาหนะซึ่งได้รับมาจากกรมการขนส่งทาง
บกเป็นครั้งคราว เมื่อเจ้าหน้าที่ต ารวจน าหมายเลขทะเบียนของผู้กระท าผิดพิมพ์เข้าระบบ จะทราบได้ทันทีว่า
ใครเป็นเจ้าของรถยนต์ดังกล่าว และมีถิ่นพ านักอยู่ที่ใด สามารถพิมพ์ใบสั่งจราจรออกมาส่งทางไปรษณีย์ไปยัง
เจ้าของรถยนต์เพ่ือให้มาช าระค่าปรับ โดยที่ผู้กระท าผิดสามารถเลือกวิธีการช าระได้ 2 ทาง คือ ช าระทาง
ไปรษณีย์ และช าระด้วยตนเองที่สถานีต ารวจ อย่างไรก็ตาม ระบบนี้ เป็นระบบกลางของต ารวจใช้เป็นการ
ภายในไม่ได้เชื่อมต่อเพ่ือขอรับข้อมูลรถจากหน่วยงานอื่น โดยเฉพาะกรมการขนส่งทางบก หากต ารวจต้องการ
ใช้ข้อมูลที่นอกเหนือจากท่ีมีอยู่จะต้องร้องขอข้อมูลใหม่เป็นระยะ  
  5) Applications บน Smart Phone กลุ่มตัวอย่างต ารวจจราจรใช้ Applications ในการ
ติดต่อสื่อสารระหว่างกันทั้งสิ้น Application ที่ใช้มากที่สุด ได้แก่ LINE ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ของประเทศญี่ปุ่น 
ต ารวจจราจรมีกลุ่มย่อยมากมาย เช่น กลุ่มงานจราจรของ สน., กลุ่มงานจราจรระดับกองบังคับการ, กลุ่มงาน
จราจรระดับกองบัญชาการ กลุ่มตัวอย่างรายหนึ่งให้ความเห็นถึงข้อดีของการสื่อสารผ่านทาง Application 
บน Smart Phone ว่าดีกว่าการใช้วิทยุสื่อสาร เนื่องจากมีการยืนยันที่ปฏิเสธว่าไม่เคยรับทราบไม่ได้ เนื่องจาก
เป็นโทรศัพท์ของตนเอง ในบาง สน. มีการใช้ Facebook ในการติดต่อสื่อสารกับสาธารณะด้วย แต่ส่วนมาก
เป็นการสื่อสารทางเดียว มิได้มีการโต้ตอบระหว่างกัน เป็นลักษณะของการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ออกไปให้ทราบมากกว่า  
  กลุ่มที่ 2 เทคโนโลยีที่ บก.จร. ใช้งาน การบริหารงานจราจรในพื้นที่รับผิดชอบของกองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล แบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือ บริหารจากส่วนกลาง ซึ่งรับผิดชอบโดยกองบังคับการต ารวจจราจร 
(บก.จร.) และบริหารระดับพ้ืนที่ ซึ่งรับผิดชอบโดยสถานีต ารวจนครบาลทั้ง 88 แห่ง เทคโนโลยีที่ บก.จร. ใช้
งานแต่เพียงฝ่ายเดียวประกอบด้วย   
  1) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร (Red light camera) บก.จร. ใช้ประโยชน์
จากภาพของกล้องวงจรปิดที่ติดตั้งตามทางแยกสัญญาณไฟ ในการตรวจจับผู้กระท าผิดกฏหมายจราจร ดัง
รายละเอียดที่อธิบายไว้ในบทที่ 2 ลักษณะการท างานของระบบตรวจจับและออกใบสั่งจราจรแสดงไว้อย่าง
ละเอียดในภาคผนวก ช.1   
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  2) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร (Lane change camera) บก.จร. เริ่มน า
ระบบนี้มาใช้เมื่อไม่นาน ระหว่างที่ท าการวิจัย บก.จร. ใช้งานอยู่ 1 ชุด ตามรายละเอียดที่แสดงไว้ในภาคผนวก 
ช.1 ทั้งนี้ต ารวจจราจรอยู่ระหว่างขอรับการสนับสนุนงบประมาณเพ่ือจัดหาระบบมาใช้เพ่ืมเติม  
  3) ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ หรือ Speed camera บก.จร. โดยกองก ากับการ 2 (กก.2) 
ศูนย์ควบคุมจราจรทางด่วน ซึ่งรับผิดชอบพ้ืนที่บนทางด่วนเป็นฝ่ายที่รับผิดชอบโดยตรง ปัจจุบันมีใช้งาน 13 
ตัว กระจายไปตามสถานีต ารวจนครบาลต่างๆ ซึ่งดูแลถนนสายหลักท่ีรถยนต์อาจใช้ความเร็วสูงได้  
  4) เครื่องมือตรวจวัดควันด า บก.จร. โดยกองก ากับการ 5 (กก.5) ฝ่ายตรวจพิสูจน์ และสถิติวิจัย 
เป็นหน่วยงานหลักท่ีมีไว้ใช้งาน  
  กลุ่มที่ 2 เทคโนโลยีที่ใช้งานไม่ต่อเนื่อง เทคโนโลยีในกลุ่มนี้ ถูกน ามาทดลองใช้งานเป็นครั้งเป็น
คราว และไม่ได้รับการสานงานอย่างต่อเนื่อง มักได้รับการสนับสนุนงบประมาณมาจากภาคเอกชนให้ทดลองใช้ 
เทคโนโลยีในกลุ่มนี้ที่กลุ่มตัวอย่างกล่าวถึงประกอบด้วย  
  1) E-ticket หรือ เครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ กองบัญชาการต ารวจนครบาลเคยน ามาทดลองใช้
งานอยู่ระยะหนึ่ง กลุ่มตัวอย่าง สน.ทองหล่อ กล่าวว่าเคยน ามาทดลองใช้ในพ้ืนที่ ต ารวจจราจรในต่างประเทศ 
ใช้เทคโนโลยี E-ticket เป็นเรื่องปกติ เนื่องจากสะดวก เก็บข้อมูลได้ทันที ไม่ต้องน ากลับไปพิมพ์ซ้ าเข้าระบบ
ลดการท างานซ้ าซ้อน ใช้ก าลังพลน้อยลง หรือใช้ให้เป็นประโยชน์ในทางอ่ืนได้ และถ้าหากเชื่อมต่อข้อมูลเข้า
กับฐานข้อมูลกลาง สามารถใช้ให้เป็นประโยชน์ในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมที่เกี่ยวข้องกับ
ยานพาหนะได้อีกด้วย ปัจจุบันต ารวจจราจรพยายามจะน าเทคโนโลยีนี้มาใช้  โดยขอรับการสนับสนุน
งบประมาณจากภาครัฐ แต่ยังไม่มีความคืบหน้าเท่าที่ควร  
  2) หุ่นจราจร หรือที่สื่อมวลชนเรียกกันว่า “จ่าเฉย” ไม่ได้เป็นเทคโนโลยีหลักแต่อย่างใด แต่เดิม
ไม่มีเทคโนโลยีอะไรเป็นเพียงตัวหุ่นเหมือนต ารวจใช้เพ่ือป้องปรามมิให้กระท าความผิด ในปัจจุบันมีความ
พยายามจะติดตั้งเทคโนโลยีกล้องบันทึกภาพเข้าไปในตัวหุ่น เพ่ือจับภาพผู้กระท าผิดในบางท าเล เช่น 
บันทึกภาพการเปลี่ยนช่องจราจรผิดกฎจราจร เป็นต้น แต่ก็เป็นเพียงการทดลองใช้ ไม่ได้รับการขยายผลไปใช้
อย่างกว้างขวาง  
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ตารางท่ี 4.1 เทคโนโลยีซึ่งต ารวจจราจรใช้งานอยู่ในปัจจุบัน 
 
 

เทคโนโลยีงานจราจร 

กลุ่มตัวอย่าง 
1 

บก.จร. 
2 

พญาไท 
3 

สามเสน 
4 

มีนบุร ี
5 

คันนายาว 
6 

บึงกุ่ม 
7 

ทองหล่อ 
8 

พระราชวัง 
9 

บางพลัด 
10 

บุคคโล 
11 

บางขุน
เทียน 

1. CCTV (1) √ √ ก าลังจะม ี √ √ X √ √ √ X √ 
2. สัญญาณไฟจราจร (2) √ √ √ √ √ √ √ √ +รีโมท √ √ + รีโมท √ + รีโมท 
3. Red Light camera (3) √ X X X X X X X X X X 
4. Lane change camera √ X X X X X X X X X X 
5. Speed camera (4) √ X X X X X X X X X X 
6. เครื่องวัดแอลกอฮอล์ (5) √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
7. เครื่องตรวจวัดควันด า (6) √ X X X X X X X X X X 
8. หุ่นจราจร (7) √ X X 1 ตัว X X เคยม ี X X X X 
9. E-ticket (8) X X X X X X เคย

ทดลองใช้ 
X X X X 

10. เทคโนโลยีช าระค่าปรับ (8) √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
11. Smart Phone Application  √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
12. อื่นๆ  - - กล้อง

ดิจิตอล
ปกติ (10) 
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หมายเหตุ  
(1) กล้อง CCTV เกือบทั้งหมดลงทุนโดยกรุงเทพมหานครและส่งสัญญาณมาให้ บก.จร. ใช้งาน กล้อง CCTV ส่วนที่สถานีต ารวจนครบาง (สน.) มีใช้ในพื้นที่ได้รับการสนับสนุนจากภาคเอกชน มี
เพียง สน.พญาไทเท่านั้นท่ีได้รับการสนับสนุนงบประมาณมาจากกรมการขนส่งทางบก  
(2) สัญญาณไฟจราจร ทั้งหมดเป็นของกรุงเทพมหานคร ต ารวจจราจรเป็นผู้ใช้งาน  
(3) Red light camera ได้รับการสนับสนุนงบประมาณการลงทุนจากกรุงเทพมหานคร  
(4) Speed camera ในส่วนของ บก.จร. มีใช้งานท่ี กองก ากับการ (กก.) 2 ในพื้นที่ได้รับการจัดสรรไปใช้งานเฉพาะ สน. มีดูแลถนนสายยาวสามารถใช้ความเร็วได้สูง  
(5)  เครื่องวัดแอลกอฮอล์ ในส่วนของ บก.จร. มีใช้งานท่ี กองก ากับการ (กก.) 5 ในพื้นที่ได้รับการจัดสรรไปใช้งานอย่างน้อย 2 เครื่อง คือ แบบตรวจเบื้องต้น และแบบตรวจละเอียด เพื่อยืนยันผล
ที่แน่นอน ทั้งนี้ สน. ได้รับงบประมาณส าหรับสอบเทียบอย่างจ ากัด 
(6) เครื่องตรวจวัดควันด า ในส่วนของ บก.จร. มีใช้งานท่ี กองก ากับการ (กก.) 5 ในพ้ืนท่ีไม่มีไว้ใช้งาน 
(7)  หุ่นจราจร ไม่ใช่เทคโนโลยีหลักส าหรับบริหารจัดการจราจร มุ่งผลทางด้านการบังคับใช้กฏหมาย ใช้งานไม่ต่อเนื่อง น ามาทดลองใช้งานเป็นระยะๆ 
(8)  E-ticket น ามาทดลองใช้งาน พยายามจะน ามาใช้ให้เป็นกิจจะลักษณะ   
(9)  เทคโนโลยีช าระค่าปรับ ต ารวจน าข้อมูลจากใบสั่งจราจรมาพิมพ์เข้าสู่ระบบ Polis ใช้ในหน่วยงานต ารวจเป็นหลัก ไม่ได้เช่ือมต่อกับหน่วยงานอ่ืน 
(10) สน.สามเสน ใช้กล้องดิจิตอลทั่วไปจับภาพผู้กระท าผิดกฎหมายจราจรและส่งใบสั่งจราจรให้มาช าระค่าปรับ 

 
 

 

 

  

 



รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

 

รศ. ดร. สมชาย ปฐมศิริ / พ.ต.ต. ชานนท์ ค านวนศักดิ์ หน้าที่ 55 

4.3 เทคโนโลยีจราจรของหน่วยงานอ่ืน 
  นอกเหนือจากการส ารวจรวบรวมจากกลุ่มตัวอย่างต ารวจจราจรแล้ว คณะนักวิจัยยังได้ส ารวจ
รวบรวมการใช้เทคโนโลยีในงานจราจรจากหน่วยงานอ่ืนด้วย ซึ่งพอจะสรุปผลได้ว่า มีการใช้เทคโนโลยีงาน
จราจรที่ส าคัญดังต่อไปนี้  
  1) ศูนย์ควบคุมการจราจร กลายเป็นสิ่งจ าเป็นมากต่อการควบคุมการจราจรในระดับพ้ืนที่ หรือ 
Area Traffic Control หน่วยงานที่ควบคุมการจราจรเป็นโครงข่ายทุกแห่งของประเทศไทย ต่างก็มีศูนย์
ควบคุมการจราจรเป็นของตนเองทั้งสิ้น เช่น การทางพิเศษแห่งประเทศไทย ซึ่งรับผิดชอบบริหารจัดการจราจร
บนโครงข่ายทางด่วนทั้งหมด (รูปที่ 4.1) และ ศูนย์ควบคุมและสั่งการจราจรบนทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง
ของกรมทางหลวง (รูปที่ 4.2) องค์ประกอบหลักของศูนย์ควบคุมการจราจรบนโครงข่าย จะต้องมี กล้องวงจร
ปิด หรืออุปกรณ์ตรวจจับข้อมูลสภาพการจราจรบนท้องถนน เช่น Loop detector บันทึกข้อมูลและส่งต่อเข้า
มาประมวลผลยังศูนย์กลาง ไม่จ าเป็นต้องใช้ก าลังพลตระเวณไปตามโครงข่ายถนน ประหยัดทั้งจ านวนก าลังพล 
และอ านวยความสะดวกสบายให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
  2) ระบบบริหารจัดการอุบัติการณ์บนทาง ต้องถือว่าเป็นการต่อยอดภาคบังคับหลังจากที่มีศูนย์
ควบคุมการจราจรแล้ว จะต้องมี Applications ที่ใช้ประโยชน์จากข้อมูลการจราจรที่เห็นจากกล้องวงจรปิด
หรืออุปกรณ์ตรวจจับภาคสนาม หน่วยงานที่ดูแลการจราจรบนโครงข่ายมักจะพัฒนาระบบนี้ไว้ใช้งาน เช่น 
ตามรูปที่ 4.3 เป็นระบบบริหารจัดการอุบัติการณ์บนทางหลวงพิเศษระหว่างเมืองของกรมทางหลวง ซึ่งเมื่อ
เจ้าหน้าที่ ณ ศูนย์ควบคุมการจราจรเห็นภาพรถแท๊กซ่ีจอดที่ไหล่ทาง จะวิเคราะห์ดูว่าต้องการความช่วยเหลือ
หรือไม่ และส่งเจ้าหน้าที่กู้ภัยออกไปให้ความช่วยเหลือ เพ่ือป้องกันมิให้การจราจรติดขัดสะสม  
  3) เทคโนโลยีจากงานวิจัยและพัฒนาด้านการจราจร สิ่งหนึ่งที่ไม่ได้เห็นหรือไม่ได้รับฟังระหว่าง
การส ารวจรวบรวมข้อมูลจากต ารวจจราจรเลยก็คือ เทคโนโลยีที่พัฒนาขึ้นจากงานวิจัยขององค์กรต ารวจเอง 
เทคโนโลยีการจราจรที่ใช้งานกันอยู่ทั้งหมดเป็นการซื้อหรือรับเอาผลผลิตมาจากภาคเอกชนทั้งหมด แตกต่าง
จากหน่วยงานอ่ืนๆ ที่ท างานด้านจราจร เช่น การทางพิเศษแห่งประเทศไทย วิจัยพัฒนาเทคโนโลยีการ
ตรวจจับอุบัติการณ์ภายใต้สภาพการจราจรคับคั่งโดยอัตโนมัติ เพ่ือจะได้รับทราบว่าเกิดอุบัติการณ์บนทางด้วน
ให้เร็วที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ โดยไม่ต้องใช้เจ้าหน้าที่นั่งเฝ้าหน้าจอโทรทัศน์วงจรปิดตลอดเวลา งานวิจัยด้าน
เทคโนโลยีจราจรอาจจะเป็นจุดอ่อนอย่างหนึ่งของต ารวจจราจร เนื่องจากบุคลากรมิได้พ้ืนฐานการศึกษามา
ทางด้านวิทยาศาสตร์หรือวิศวกรรมศาสตร์ การเรียนการสอนให้ความส าคัญมากกับการป้อง กันและ
ปราบปรามอาชญากรรมมากกว่าเรื่องการบริหารจัดการการจราจร ดังนั้นจึงแทบไม่ปรากฏเลยว่ามีงานวิจัย
เกี่ยวกับเทคโนโลยีที่พัฒนาขึ้นโดยต ารวจเอง หรือแม้กระทั่งการว่าจ้างให้หน่วยงานภายนอกท างานวิจัยและ
พัฒนาเพ่ือตอบสนองความต้องการใช้ของต ารวจจราจร เทคโนโลยีการจราจรทั้ งหมดที่ต ารวจจราจรใช้ได้มา
จากการซื้อสิ่งที่มีอยู่แล้วมาใช้งานทั้งสิ้น  
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รูปที่ 4.1 เทคโนโลยีการจัดการจราจรบนทางพิเศษ การทางพิเศษแห่งประเทศไทย 
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รูปที่ 4.2 การปฏิบัติงานในศูนย์ควบคุมและสั่งการจราจรบนทางหลวงพิเศษระหว่างเมืองของกรมทางหลวง 
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รูปที่ 4.3 การใช้งานกล้องวงจรปิดส าหรับบริหารอุบัติการณ์บนทางหลวงพิเศษระหว่างเมืองของกรมทางหลวง 
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รูปที่ 4.4 งานวิจัยการตรวจจับอุบัติการณ์ภายใต้สภาพการจราจรคับคั่งของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย 
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4.4 ปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีในงานจราจรของต ารวจจราจร 
   ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีในงานจราจรของต ารวจ
จราจรค่อนข้างมาก แต่ปัญหาใหญ่อยู่ที่ 3 เรื่อง ได้แก่ ปัญหาเรื่องงบประมาณส าหรับการท างาน ปัญหาเรื่อง
ก าลังพลในทั้งในแง่ปริมาณและคุณภาพ และปัญหาเรื่องข้อกฎหมาย  
   1) งบประมาณ กลุ่มตัวอย่างทุกแห่งกล่าวถึงปัญหานี้ และมีหลักฐานเชิงประจักษ์จากการสังกตุ
โครงสร้างพ้ืนฐาน เครื่องมือ อุปกรณ์การท างาน ไม่เพียงพอต่อความต้องการใช้ สภาพช ารุดทรุดโทรม ขาดการ
บ ารุงรักษา ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างาน ตลอดจนขวัญและก าลังใจของต ารวจจราจร หน่วยงานในพ้ืนที่
วางแผนและคาดการณ์ได้ยากว่าจะได้รับงบประมาณค่าใช้จ่ายด้านเทคโนโลยีการจราจรหรือไม่ ดังนั้นจึงมักจะ
หาทางออก ช่วยตนเอง ด้วยการขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงานภายนอก ซึ่งส่วนมากได้จาก
ภาคเอกชน  
   2) ก าลังพล กลุ่มตัวอย่างทุกแห่งให้ข้อมูลว่า ก าลังพลเจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรไม่เพียงพอ มี
ตัวเลขอัตราก าลัง แต่ไม่มีเจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรปฏิบัติงานจริง และต ารวจจราจรมักจะถูกระดมไปท างานอ่ืน 
หรือถูกยืมตัวไปช่วยราชการที่อ่ืน ท าให้ต ารวจจราจรที่มีอยู่ต้องท างานหนัก ไม่ได้พักผ่อนเป็นเวลา แม้ว่าออก
เวรแล้วก็ยังต้องมาท างานเสริมในเวรผลัดต่อไปเพราะว่าก าลังพลไม่เพียงพอที่จะกระจายไปตามจุดส าคัญๆ ใน
พ้ืนที่ ซึ่งหากน าเทคโนโลยีกล้องโทรทัศน์วงจรปิดมาใช้งานจะช่วยแก้ปัญหาการขาดแคลนก าลังพลได้อย่าง
แน่นอน เนื่องจาก ต ารวจจราจรสามารถเห็นภาพทั่วทั้งพ้ืนที่ผ่านกล้อง ไม่จ าเป็นต้องกระจายก าลังพลไปในจุด
ที่ไม่มีปัญหา แต่ก็ยังมีประเด็นที่น่าสนใจในเรื่องของคุณภาพก าลังพล จากการสังเกตุพบว่าก าลังพลจะไม่มี
พ้ืนฐานและความช านาญด้านเทคโนโลยีโดยตรง ซึ่งเป็นสิ่งที่หน่วยงานต ารวจควรพิจารณาประกอบกับการน า
เทคโนโลยีการจราจรมาใช้ในงานประจ าวัน  
   3) กฎหมาย กลุ่มตัวอย่างทุกแห่งกล่าวถึงปัญหาการบังคับใช้กฎหมายให้ผู้กระท าผิดมาช าระ
ค่าปรับในกรณีที่ได้รับใบสั่งจราจร ซึ่งอัตราการช าระค่าปรับต่ ามาก โดยเฉพาะในกรณีที่เรียกว่า “ใบสั่งลอย” 
หรือใบสั่งจราจรที่ไม่มีการยึดใบขับขี่เอาไว้ เช่น ใบสั่งที่ออกให้กับผู้กระท าผิดกฎจราจรที่ตรวจจับได้จากกล้อง 
ใบสั่งที่เขียนทิ้งไว้กับรถยนต์และไม่พบเจ้าของรถยนต์ ผู้กระท าผิดกฎจราจรมักจะไม่มาช าระค่าปรับ และอายุ
ความของใบสั่งจราจรมีเพียง 1 ปี เท่านั้น หากพ้นระยะเวลาดังกล่าวใบสั่งจราจรจะไม่มีผลบังคับ การแจ้ง
เตือนไปยังผู้กระท าผิดมักไม่ได้ผลและเสียค่าใช้จ่าย การขอความร่วมมือจากกรมการขนส่งทางบกให้งดต่อภาษี
รถยนต์ประจ าปีหากว่าผู้กระท าผิดมายื่นต่อทะเบียนประจ าปีก็ท าได้ไม่เต็มที่ ผู้กระท าผิดในกรณีใบสั่งลอยจึง
มักไม่ช าระค่าปรับ ท าให้ประสิทธิภาพในการบังคับใช้กฎหมายจราจรลดต่ าลง ต ารวจจราจรพยายามแก้ไข
ปัญหานี้ในสองทาง กล่าวคือ แก้ไขกฎหมายอ านวยความสะดวกให้กับผู้กระท าผิดเพ่ิมช่องทางการช าระ
ค่าปรับจากเดิมที่ช าระได้เฉพาะทางไปรษณีย์และช าระด้วยตนเองที่สถานีต ารวจ สามารถช าระค่าปรับได้ที่ร้าน
สะดวกซื้อ ในอีกทางหนึ่งต ารวจเสนอแก้ไขกฎหมายเพ่ิมโทษให้สูงขึ้นส าหรับผู้กระท าผิดที่ไม่มาช าระค่าปรับ
ตามก าหนดเวลาที่ระบุตามใบสั่ง เป็นที่น่าติดตามต่อไปว่าการแก้ไขกฎหมายในสองแนวทางนี้จะช่วยเพ่ิมอัตรา
การช าระค่าปรับได้มากขึ้นจริงหรือไม่  
 



รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

 

รศ. ดร. สมชาย ปฐมศิริ / พ.ต.ต. ชานนท์ ค านวนศักดิ์ หน้าที่ 61 

4.5 เทคโนโลยีการจัดการจราจรที่ควรมีเพิ่มเติมจากความเห็นของกลุ่มตัวอย่าง 
   ระหว่างการสัมภาษณ์ นักวิจัยเปิดโอกาสให้กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นต่อการใช้งาน
เทคโนโลยีที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบัน และเทคโนโลยีที่ต ารวจต้องการจะมีหรืออยากให้มีการจัดสรรเพ่ิมเติมจาก
กองบัญชาการต ารวจนครบาลหรือส านักงานต ารวจแห่งชาติ โดยกลุ่มตัวอย่าง 10 สถานีต ารวจนครบาล และ
กองก ากับการ 4 กองบังคับการต ารวจจราจร ได้ให้ความเห็นที่น่าสนใจมากมายหลายประการพอสรุปได้เป็น
ประเด็นดังนี ้
   1) เทคโนโลยีที่ใช้ในงานจราจร อาจจะจ าแนกออกเป็น 2 ส่วน กลุ่มแรก คือ เทคโนโลยีที่ใช้ใน
การจัดการจราจร ประกอบด้วย กล้องโทรทัศน์วงจรปิด สัญญาณไฟจราจร และ Application บน Smart 
Phone กลุ่มที่สอง คือ เทคโนโลยีที่ใช้ในการบังคับใช้กฎหมาย ประกอบด้วย ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืน
สัญญาณไฟจราจร ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ เครื่องมือ
ตรวจระดับแอลกอฮอล์ในเลือดของผู้ขับขี่ เครื่องมือตรวจวัดควันด า หุ่นจราจร E-Ticket และเทคโนโลยีการ
ช าระค่าปรับ     
   2) กล้อง CCTV ควรติดตั้งทุกทางแยก ไม่ใช่เพียงแค่ทางแยกใหญ่ๆ เพราะมีประโยชน์มากใน
การจัดการจราจร เป็นเครื่องมือช่วยให้เจ้าหน้าที่ต ารวจตัดติดใจได้อย่างถูกต้อง แม้ในปัจจุบันในพ้ืนที่ 
กรุงเทพมหานครจะมีกล้อง CCTV ติดตั้งไว้มากแล้ว แต่อยู่ในความดูแลของหน่วยงาน กทม. ทางสถานีต ารวจ
ยังไม่สามารถน าข้อมูลมาใช้งานได้อย่างเต็มที่ ซึ่งจากการสัมภาษณ์ กล้อง CCTV เป็นสิ่งที่ทุก สน. ต้องการ
อย่างมาก ยิ่งทั่วถึงเท่าไหร่ก็ยิ่งดีต่อการจัดการการจราจร 
   3) ระบบการสื่อสารพ้ืนฐาน เช่น วิทยุสื่อสาร อินเทอร์เน็ต เป็นสิ่งส าคัญอย่างมาก เพ่ือการ
สื่อสารที่รวดเร็ว และทันต่อการแก้ปัญหา ระบบการสื่อสารพื้นฐานควรมีความเสถียรในการใช้งาน แต่จากการ
สัมภาษณ์ดูเหมือนว่าแต่ละ สน. ต้องดูรับผิดชอบเรื่องนี้กันเอง บาง สน. มีภาคเอกชนมาสนับสนุนค่าใช้จ่ายให้ 
ในขณะที่บาง สน. ถึงกับต้องใช้เงินเดือนส่วนตัวของเจ้าหน้าที่ช าระค่าใช้จ่ายรายเดือนเอง รวมไปถึงค่าน้ า ค่า
ไฟฟ้าที่ใช้ในป้อมจราจรด้วย 
   4) เทคโนโลยีในการบังคับใช้กฎหมาย (Law enforcement) ควรถูกน ามาใช้งานให้มากขึ้น 
และทั่วถึงทุกจุด เพ่ือช่วยลดการเผชิญหน้าระหว่างเจ้าหน้าที่ต ารวจจราจร และประชาชน ซึ่งหลายครั้งเกิด
ความไม่เข้าใจ จนน าไปสู่การทะเลาะเบาะแว้ง ท าให้บ่อยครั้งภาพลักษณ์ของเจ้าหน้าที่ต ารวจนั้นดูไม่ดีใน
สายตาของประชาชนเสมอ การมีเทคโนโลยีช่วยขจัดปัญหาการเผชิญหน้าโดยไม่จ าเป็น 
   5) อุปกรณ์พ้ืนฐานในงานจราจร เช่น รถจักรยานยนต์ กระบองไฟ เสื้อสะท้อนแสง กรวยจราจร 
ป้ายห้ามจอด แม้ดูเหมือนว่าจะเป็นสิ่งเล็กน้อย แต่ควรต้องจัดสรรมาให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ 
และทั่วถึงทุก สน. เพราะในปัจจุบันส่วนมากแต่ละ สน. ต้องหาผู้สนับสนุนค่าใช้จ่ายในส่วนนี้กันเอง หรือมิ
เช่นนั้นก็ต้องยอมใช้งบส่วนตัวของเจ้าหน้าที่ต ารวจซื้อหามาใช้งานกันเอง การจัดสรรเตรียมอุปกรณ์พ้ืนฐาน
เหล่านี้ให้เพียงพอต่อการใช้งานนอกจากจะเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานด้านจราจรแล้ว ยังเป็นการเพ่ิมขวัญ
และก าลังใจให้กับเจ้าหน้าที่ต ารวจผู้ปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี  
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   6) เทคโนโลยีการเชื่อมต่อฐานข้อมูลของแต่ละหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรถูกน ามาใช้ เช่น สถานี
ต ารวจ กับกรมขนส่งทางบก เพ่ือจะสามารถส่งต่อข้อมูลผู้ขับขี่ที่กระท าความผิดได้อย่างรวดเร็ว ไม่ตกหล่น 
โดยไม่เพ่ิมภาระให้กับหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งมากจนเกินไป และลงโทษผู้กระท าความผิดตามกฎหมาย
อย่างเข้มงวด เพ่ือส่งเสริมวินัยทางจราจร สร้างความตระหนักให้กับผู้ขับขี่บนท้องถนนมากขึ้น  
   7) ช่องทางในการช าระค่าปรับควรมีหลายช่องทางมากขึ้น เพราะในปัจจุบันมีสถิติผู้กระท า
ความผิดแล้วมาช าระค่าปรับน้อยมาก ดังนั้นจึงควรเพ่ิมความสะดวกในการช าระค่าปรับมากขึ้น ไม่จ าเป็นต้อง
มาที่สถานีต ารวจ หรือไปรษณีย์เท่านั้น แต่อาจจะเปิดช่องทางโดยการแก้ไขกฎหมายให้สามารถช าระเงิน
ค่าปรับได้ง่ายขึ้น เช่น ช าระได้ที่ร้านสะดวกซื้อ หรือห้างสรรพสินค้าทั่วไป โดยอาจจะเพ่ิมการลงโทษให้หนัก
มากยิ่งขึ้น เช่น ค่าปรับสูงขึ้น อายุความนานขึ้นด้วย เพ่ือให้ผู้กระท าผิดมีความเกรงกลัวต่อกฏหมายมากกว่าที่
เป็นอยู่  
   8) ป้ายจราจร ควรมีการประเมินและปรับเปลี่ยนอย่างสม่ าเสมอ เช่น ป้ายห้ามจอดแค่บาง
ช่วงเวลาในบางพ้ืนที่ควรถูกยกเลิก เพราะปัจจุบันปริมาณจราจรเพ่ิมสูงขึ้นมากกว่าในอดีต บางพ้ืนที่มี
การจราจรหนาแน่นในทุกช่วงเวลา หากยังอนุญาตให้สามารถจอดได้จะยิ่งสร้างปัญหารถติดมากยิ่งขึ้น  
   9) ก าลังพลต ารวจจราจร ดูเหมือนจะเป็นสิ่งที่ทุก สน. ต้องการเพ่ิม โดยเฉพาะอย่างยิ่งต ารวจ
ชั้นประทวน ควรมีการจัดสรรให้เพียงพอต่อหน้าที่และขอบเขตงานที่ต้องปฏิบัติ เพราะปัจจุบันต ารวจจราจร
ท างานหนักมาก ภาระงานหลากหลายทั้งในขอบเขตและนอกขอบเขต งานบางอย่างไม่ใช่หน้าที่หลักของ
ต ารวจ แต่ประชาชนมาแจ้ง ร้องเรียน สน. ก็จ าเป็นต้องส่งก าลังต ารวจจราจรไปช่วยจัดการแก้ไข เช่น ต้นไม้
ล้ม น้ าท่วม เป็นต้น ในบางครั้ง ต ารวจจราจรถูกเรียกตัวไปช่วยงานของฝ่ายอื่นๆ ด้วย 
   10) การเพ่ิมส่วนแบ่งเงินค่าปรับรายบุคคล ปัจจุบันระเบียบก าหนดเพดานส่วนแบ่งค่าปรับจาก
ผู้กระท าผิดกฎหมายจราจรส าหรับเจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรผู้จับกุมเอาไว้ไม่เกิน 10,000 บาทต่อเดือนต่อคน 
กลุ่มตัวอย่างบางรายเห็นว่าควรขยายให้มากขึ้นหรือยกเลิกข้อจ ากัด เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้กับเจ้าหน้าที่ต ารวจ
จราจรในการปฏิบัติงาน จับกุมผู้กระท าความผิดอย่างเข้มงวด เพ่ือเป็นการสร้างวินัยจราจรและระเบียบบน
ท้องถนน 
   11) Application บน Smartphone เพ่ืออ านวยความสะดวกต่อผู้ขับขี่ในกรุงเทพมหานครควรมี
การพัฒนาเพ่ิมมากยิ่งขึ้น เช่น Application ที่ให้ความรู้ด้านกฎหมายจราจรแก่ประชาชน Application เพ่ือ
ตรวจดูสภาพการจราจรแบบ Real-time และ Application ที่สามารถแนะน าเส้นทางเลือกเพ่ือหลีกเลี่ยง
การจราจรติดขัด เป็นต้น 
   12) กองทุนเพ่ือพัฒนางานจราจร (หรือในชื่ออ่ืนที่วัตถุประสงค์ในลักษณะเดียวกันนี้) ควรถูก
จัดตั้งขึ้น โดยอาจจะน าเงินมาจากส่วนหนึ่งของค่าปรับจราจรมาสะสมเข้าไว้ในเงินกองทุนเพ่ือใช้ประโยชน์เพ่ือ
งานจราจรโดยเฉพาะ เพราะงบประมาณเป็นสิ่งที่แต่ละ สน. ขัดสนอย่างมาก เจ้าหน้าที่ต ารวจมักจะต้องอาศัย
ความช่วยเหลือสนับสนุนด้านการเงินจากภาคเอกชน แผนพัฒนาต่างๆ ไม่อาจกระท าได้ เพราะว่าติดขัดที่
งบประมาณ จึงไม่สามารถขยับตัวไปไหนได้ ดังนั้นกองทุนเพ่ือพัฒนางานจราจรน่าจะเป็นทางออกของปัญหา
ดังกล่าว ท าให้เห็นว่าเงินที่ได้มาจากงานจราจร สามารถถูกน ากลับมาใช้การพัฒนางานจราจร อย่างไรก็ตาม
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ความเห็นเรื่องกองทุนเพ่ือพัฒนางานจราจรเป็นแนวคิดที่ไม่ง่ายนักที่จะท าให้เป็นจริง จ าเป็นต้องมีการแก้ไข
กฎหมาย เพราะกฏหมายปัจจุบันระบุให้เงินส่วนแบ่งเงินค่าปรับเป็นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
หมายถึง กรุงเทพมหานคร ในแต่ละปีกรุงเทพมหานคร อาจจะจัดสรรเงินกลับมาให้ต ารวจจราจรมากบ้างน้อย
บ้าง หรือไม่ให้เลยก็มี ท าให้การวางแผนงานของต ารวจจราจรท าได้ยากล าบากมาก   
    13) E-ticket หรือเครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ ควรถูกน ามาใช้ เพ่ือลดระยะเวลาในการด าเนินงาน
ของเจ้าหน้าที่ต ารวจจราจร เพราะการออกใบสั่งบนท้องถนนไปแล้ว เจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรยังต้องกลับมา
พิมพ์ข้อมูลเข้าระบบ ซึ่งในแต่ละวันมีจ านวนใบสั่งจราจรมากมาย บางครั้งไม่สามารถพิมพ์เข้าระบบได้หมด 
งานหมักหมม ส่งผลท าให้บางครั้งผู้กระท าผิดไม่ได้รับโทษ ประสิทธิภาพการรับช าระเงินค่าปรับลดน้อยลง แต่
หากมี E-Ticket ที่เชื่อมต่อข้อมูลเข้าระบบทันทีโดยไม่ต้องพิมพ์ข้อมูลซ้ าจะลดระยะเวลาและขั้นตอนการ
ท างานที่ซ้ าซ้อนออกไป ยิ่งถ้าหากสามารถเชื่อมเข้าสู่ฐานข้อมูลทะเบียนรถของกรมการขนส่งทางบกได้ด้วย
แล้ว จะยิ่งดีมาก  
 
 



รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

 

รศ. ดร. สมชาย ปฐมศิริ / พ.ต.ต. ชานนท์ ค านวนศักดิ์ หน้าที่ 64 

 
บทที่ 5  

 
สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

 
 
 

 การจัดการจราจรในเมืองหลวงให้ยวดยานเคลื่อนตัวได้อย่างคล่องแคล่วไม่ติดขัด เป็นเรื่องท้าทาย
ความสามารถของผู้รับผิดชอบเสมอ ประเทศต่างๆ ทั่วโลกล้วนแต่น าเอาเทคโนโลยีมาช่วยในการบริหารจัดการ
งานด้านการจราจรทั้งสิ้น เทคโนโลยีที่ใช้มีความหลากหลายขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย เช่น งบประมาณการลงทุน 
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีนั้นๆ องค์กรที่รับผิดชอบงานจราจร และความพร้อมของบุคลากรใน
องค์กร โครงการวิจัยนี้ศึกษาเทคโนโลยีที่กองบัญชาการต ารวจนครบาล (บชน.) น ามาใช้จัดการงานด้าน
การจราจรในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ผ่านทางสองหน่วยงานย่อยภายใต้ก ากับของ บชน. คือ กองบังคับการ
ต ารวจจราจร (บก.จร.) และสถานีต ารวจนครบาลทั้ง 88 แห่ง การส ารวจรวบรวมข้อมูลการใช้งานเทคโนโลยี
ส าหรับการจัดการจราจร อาศัยทั้งการศึกษาค้นคว้าจากเอกสารทั้งในและต่างประเทศ สัมภาษณ์แบบเจาะลึก
จากเจ้าหน้าที่ต ารวจผู้ปฏิบัติงานจราจรในพ้ืนที่ และการสังเกตุการท างานจริงภาคสนาม ประเด็นส าคัญที่
ต้องการทราบ ได้แก่ ลักษณะของเทคโนโลยีที่ต ารวจจราจรใช้งานกันอยู่ในปัจจุบัน พัฒนาการด้านเทคโนโลยี
ส าหรับงานจราจร เทคโนโลยีที่ควรน ามาใช้ส าหรับการจัดการจราจรในเมืองหลวง รวมถึงข้อเสนอแนะส าหรับ
การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและการพัฒนาก าลังพลให้สอดคล้องกับความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยี  
เนื้อหาในบทนี้เป็นการน าเสนอผลสรุปของงานวิจัยทั้งหมด พร้อมข้อเสนอแนะต่างๆ ที่เกี่ยวกับการใช้งาน
เทคโนโลยีส าหรับการจัดการงานด้านจราจร    
 
5.1 เทคโนโลยีที่กองบัญชาการต ารวจนครบาลน ามาใช้งานด้านจราจรในปัจจุบัน 
   ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ว่า กองบัญชาการต ารวจนครบาลน าเทคโนโลยีมาใช้กับงานด้าน
การจราจรใน 2 ลักษณะ ได้แก่  
   1) งานบริหารจัดการการจราจร (Traffic management) เพ่ือให้กระแสจราจร (Traffic flow) 
เคลื่อนที่ได้คล่องตัวไม่ติดขัด เทคโนโลยีหลักที่ใช้ประกอบด้วย กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed circuit 
television) และสัญญาไฟจราจร (Traffic signal) ซึ่ งทั้ งระบบเป็นการลงทุน โดยงบประมาณของ
กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่รับผิดชอบดูแลพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร และคัดเลือกส่ง
สัญญาณภาพมาให้ศูนย์ควบคุมและสั่งการจราจร (บก. 02) กองก ากับการ 4 กองบังคับการต ารวจจราจร ใช้
เป็นข้อมูลเบื้องต้นส าหรับดูสภาพการจราจรและและสั่งการอย่างหนึ่งอย่างใดเพ่ืออ านวยการด้านการจราจร 
อย่างไรก็ตาม ศูนย์ควบคุมและสั่งการแห่งนี้รับทราบเพียงข้อมูลการจราจรจากกล้องวงจรปิดเท่านั้น การ
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ตัดสินใจใดๆ ขึ้นอยู่กับดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ต ารวจ ไม่มีการระบบประยุกต์ใดๆ มาช่วยวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ื อ
ประกอบการตัดสินใจสั่งการแต่อย่างใด อีกทั้งข้อมูลภาพที่ได้มามีค่อนข้างจ ากัดไม่ครอบคลุมทั่วทั้งพ้ืนที่
รับผิดชอบของกองบัญชาการต ารวจนครบาล จอโทรทัศน์หลายเครื่องไม่แสดงผลภาพการจราจร ส่วนหนึ่งเป็น
โทรทัศน์ใช้การไม่ได้ อีกส่วนหนึ่งเป็นกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในสนามเสียหาย กรุงเทพมหานครยังไม่ได้
ซ่อมแซมให้     
      อนึ่ง สัญญาณภาพที่ศูนย์ควบคุมและสั่งการ บก.02 ได้รับมาจากกรุงเทพมหานครจะใช้งาน
กันเฉพาะที่ศูนย์ควบคุมและสั่งการเท่านั้น สถานีต ารวจนครบางทั้ง 88 แห่งจะไม่เห็นภาพเหล่านั้น กล่าวคือ มี
หน้าที่รอรับค าสั่งจากศูนย์ควบคุมและสั่งการเท่านั้น สถานีต ารวจนครบาลบางแห่งจึงพยายามที่จะพัฒนา
ระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดขึ้นมาใช้งานเองบ้าง ซึ่งเกือบทั้งหมดต้องขอรับการสนับสนุนจากภาคเอกชน มี
เพียงส่วนน้อยมากเท่านั้น ที่สถานีต ารวจนครบาลได้รับการสนับสนุนเงินลงทุนจากภาครัฐ เช่น สถานีต ารวจ
นครบาลพญาไทได้รับงบประมาณลงทุนจากกรมการขนส่งทางบกติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่บริเวณ
อนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิ ในกรณีที่ได้รับการสนับสนุนจากภาคเอกชน ปัญหาที่เกิดตามมาคือ ไม่มีงบประมาณ
บ ารุงรักษาระบบ เช่น ค่าไฟฟ้า ค่าบริการอินเทอร์เน็ต ค่าซ่อมแซม ซึ่งสร้างปัญหาให้กับการบริหารจัดการ
การจราจรของเจ้าหน้าที่ต ารวจในพ้ืนที่เป็นอย่างมาก จากการสัมภาษณ์และสังเกตุพบด้วยว่ามีเจ้าหน้าที่
ต ารวจจราจรมีการใช้งาน Application บน Smart Phone ด้วยการติดต่อสื่อสารแลกเปลี่ยนข้อมูลสภาพ
การจราจรระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา หรือระหว่างเจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรระดับเดียวกัน  
   2) งานบังคับใช้กฎหมายจราจร (Law enforcement) ตัวอย่างของเทคโนโลยีที่ใช้ได้แก่ ระบบ
ตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ เครื่องมือตรวจระดับแอลกอฮอล์ใน
เลือดของผู้ขับขี่ เครื่องมือตรวจวัดควันด า หุ่นจราจร E-Ticket และเทคโนโลยีการช าระค่าปรับ ต ารวจใช้
เทคโนโลยีเหล่านี้เพ่ือบังคับให้ผู้ขับข่ีต้องปฏิบัติตามกฎจราจรอย่างเคร่งครัดไม่ว่าจะเป็นพระราชบัญญัติจราจร
ทางบก พระราชบัญญัติรถยนต์ หรือพระราชบัญญัติการขนส่งทางบก ในแง่ความเป็นเจ้าของ (Ownership) 
สังเกตุได้ว่าหากเทคโนโลยีนั้นมีลักษณะมั่นคงแข็งแรงติดตั้งถาวรอยู่กับที่ (เช่น ระบบตรวจจับด้วยกล้อง) 
มักจะลงทุนโดยกรุงเทพมหานคร ต ารวจจะเป็นเจ้าของเทคโนโลยีที่เป็นเครื่องมือใช้งานประจ าตัวเสียมากกว่า 
เช่น เครื่องมือตรวจวัดระดับแอลกอฮอล์ในเลือด เครื่องมือตรวจวัดควันด า แม้กระนั้นก็ตาม อาจสรุปได้ว่า 
เครื่องมือเหล่านี้มีใช้งานอย่างจ ากัด หน่วยงานกลางอย่าง บก.จร. เป็นผู้ใช้งานหลัก ไม่ได้ แจกจ่ายกระจาย
ทั่วถึงลงไปทุกพ้ืนทีข่องสถานีต ารวจนครบาล   
 
5.2 พัฒนาการด้านเทคโนโลยีงานจราจรในความรับผิดชอบของกองบัญชาการต ารวจนครบาล 
   อาจกล่าวได้ว่ากองบัญชาการต ารวจนครบาลมีเทคโนโลยีด้านการจราจรไว้ใช้งานน้อยเกินไป เมื่อ
พิจารณาเปรียบเทียบกับพ้ืนที่ความรับผิดชอบกว้างใหญ่ไพศาล 1,569 ตารางกิโลเมตรทั่วกรุงเทพมหานคร 
จ านวนทางแยกมากกว่า 400 แห่ง รถจดทะเบียนสะสมในกรุงเทพมหานครสูงถึง 7 ล้านคัน และมีแนวโน้มว่า
จะเพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ ปีละเกือบหนึ่งแสนคัน แต่ละวันมีความต้องการเดินทาง 20 ล้านเที่ยว การลงทุนใน
เทคโนโลยีด้านการจราจรโดยงบประมาณของต ารวจเองมีน้อยมากในแต่ละปี ทั้งหมดเป็นการจัดซื้อเครื่องไม้
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เครื่องมือเพ่ือการบังคับใช้กฎหมายเป็นส าคัญ เทคโนโลยีส าหรับการบริหารจัดการการจราจรต้องพ่ึงพา
งบประมาณจากหน่วยงานอ่ืนเป็นหลัก โดยเฉพาะอย่างยิ่งกรุงเทพมหานคร และมักจะไม่ได้รับการสนับสนุน
อย่างต่อเนื่อง ท าให้การวางแผนการเพ่ือแก้ปัญหาจราจรในระยะยาวขจัดปัญหาอย่างยั่งยืนไม่อาจท าได้ 
พัฒนาการด้านเทคโนโลยีจ านวนมากที่เกิดขึ้นมิได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยเหนือหรือส่วนกลาง 
แต่มีลักษณะเป็นคิดและท ากันเองในระดับพ้ืนที่ เช่น การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดเพ่ือติดตามสภาพ
การจราจรในพ้ืนที่ ซึ่ง บาง สน. พยายามจัดหามาติดตั้งโดยขอความอนุเคราะห์จากภาคเอกชน หรือ Remote 
control ซึ่งต ารวจจราจรใช้ควบคุมสัญญาณไฟจากนอกตู้สัญญาณไฟ ท าให้ต ารวจสามารถอ านวยการจราจร
บนถนนและควบคุมการปรับเปลี่ยนสัญญาณไฟจราจรได้โดยไม่ต้องเดินกลับมาที่ตู้สัญญาณไฟ ก็เป็นผลมาจา
การสนับสนุนโดยภาคเอกชน แม้กระทั่งอุปกรณ์พ้ืนฐานในงานจราจร เช่น กระบองไฟ เสื้อสะท้อนแสง กรวย
ยาง ป้ายห้ามจอดรถยนต์ ก็ยังต้องอาศัยการเงินสนับสนุนจากบริษัทห้างร้านอยู่เป็นประจ า 
   อีกแนวทางหนึ่งซึ่งเพ่ิงเกิดขึ้นเมื่อเร็วๆ นี้  คือ การที่กองบัญชาการต ารวจนครบาลได้รับ
งบประมาณในรูปแบบของท างานวิจัยเพ่ือพัฒนาเทคโนโลยีต้นแบบส าหรับงานด้านการจราจร เช่น หุ่นจราจร
อัจฉริยะที่ติดตั้งกล้องตรวจจับภาพไว้กับตัวหุ่น อย่างไรก็ตาม เป็นที่คาดว่างบประมาณลงทุนจะยังเป็นปัญหา
ส าคัญของการน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยงานต ารวจจราจรต่อไป หากว่าสถานการณ์ยังคงเป็นเช่นเดิม ซึ่งจะท าให้
ต ารวจจราจรแต่ละคนต้องท างานหนักมากขึ้นเรื่อยๆ เนื่องจากก าลังพลมีจ ากัดเพ่ิมอัตราก าลังได้ยากมาก 
ในขณะที่ปริมาณการจราจรเพิ่มมากขึ้นทุกวัน  
 
5.3 เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานด้านจราจร 
   จากความเห็นของเจ้าหน้าที่ต ารวจจราจร เอกสารงานวิจัยทั้งในและต่างประเทศ ตัวอย่างจาก
ประเทศพัฒนาแล้ว เห็นพ้องไปในทิศทางเดียวกันว่าเทคโนโลยีดังต่อไปนี้เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการท างานของ
ต ารวจจราจร 
   1) กล้องโทรทัศน์วงจรปิด  
    การควบคุมการจราจรระดับพ้ืนที่ หรือ Area Traffic Control จ าเป็นต้องอย่างยิ่งที่จะต้องมี 
“ตาวิเศษ” ให้เจ้าหน้าที่ต ารวจสามารถมองสภาพการจราจรได้อย่างทั่วถึง และน าข้อมูลมาใช้ประโยชน์ในการ
จัดการจราจรแต่ละทิศทางให้สอดประสานกันใช้พ้ืนที่ถนนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด กล้องโทรทัศน์วงจรปิด
ควรติดตั้งทุกทางแยก ไม่ใช่แค่เพียงทางแยกใหญ่ๆ เท่านั้น ข้อมูลภาพจากกล้องควรแบ่งปันให้เจ้าหน้าที่ต ารวจ
ทั้งส่วนกลาง (ได้แก่ บก.จร.) และในท้องที่ (ได้แก่ สน. ต่างๆ) เห็นพร้อมกันได้อย่างทั่วถึง จักได้เป็นเครื่องมือ
ช่วยให้เจ้าหน้าที่ต ารวจตัดสินใจอ านวยการจราจรได้อย่างถูกต้อง แม้ว่าในปัจจุบัน กรุงเทพมหานครจะติดตั้ง
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดไว้เป็นจ านวนมากแล้ว แต่ บก.จร. ก็ยังไม่สามารถน าข้อมูลมาใช้งานได้อย่างเต็มที่ 
ส าหรับสถานีต ารวจนครบาลนั้นไม่ได้รับสัญญาณภาพเหล่านั้นจากกรุงเทพมหานครมาใช้งานเลยแม้แต่น้อย 
ซึ่งจากการสัมภาษณ์ พบว่ากล้องโทรทัศน์วงจรปิดเป็นเทคโนโลยีจัดการจราจรซึ่งทุก สน. ต้องการมากที่สุด 
เจ้าหน้าที่ต ารวจเชื่อมั่นว่า ยิ่งมีกล้องโทรทัศน์วงจรปิดมากเท่าไรยิ่งเป็นผลดีต่อการจัดการจราจรให้มี
ประสิทธิภาพ ในขณะที่เมืองใหญ่ๆ ทั่วโลกล้วนแล้วแต่ติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดจ านวนมากไว้    
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    อนึ่งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ไม่เพียงแต่จะใช้ในการอ านวยการจราจรเท่านั้น แต่ยังสามารถ
น ามาใช้ในการบังคับใช้กฎหมายได้อีกด้วย เช่น ตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร ตรวจจับรถยนต์
เปลี่ยนช่องทางผิดกฎหมาย การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด จึงก่อให้เกิดประโยชน์เป็นทวีคูณ 
   2) ศูนย์ควบคุมการจราจร  
    หน่วยงานทั่วโลกรวมทั้งหน่วยงานในประเทศไทยที่รับผิดชอบด้านการจราจรเป็นอาณา
บริเวณกว้าง เช่น การทางพิเศษแห่งประเทศไทย กรมทางหลวง (รูปที่ 5.1 และรูปที่ 5.2) ล้วนแล้วแต่ติดตั้ง
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดจ านวนมากในพ้ืนที่รับผิดชอบและเชื่อมต่อสัญญาณภาพมาที่ศูนย์ควบคุมส่วนกลาง 
ลักษณะเดียวกันกับ ศูนย์ควบคุมการจราจร บก. 02 ของกองบังคับการต ารวจจราจร ซึ่งช่วยให้การอ านวยการ
จราจรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นเมื่อพิจารณาจากหน้าที่ความรับผิดชอบของต ารวจจราจรในเมือง
หลวง จึงจ าเป็นอย่างยิ่งยวดที่จะต้องมีศูนย์ควบคุมการจราจร หรือ Traffic Control Center เพ่ือบริหาร
จัดการการจราจรเป็นพ้ืนที่ หรือ Area Traffic Control อย่างแท้จริง แนวทางการลงทุนที่เหมาะสมที่สุดคือ 
การพัฒนาต่อยอดจากศูนย์ควบคุมและสั่งการที่ต ารวจมีอยู่แล้ว ด้วยการสนับสนุนงบประมาณติดตั้ง
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดให้ครอบคลุมทั่วพ้ืนที่รับผิดชอบของกองบัญชาการต ารวจนครบาล รัฐบาลจ าเป็นต้อง
ประสานงานช่วยเหลือต ารวจหรือสั่งการให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือภาคเอกชนเชื่อมต่อสัญญาณภาพ
เข้ากับศูนย์ควบคุมการจราจร รัฐบาลจะต้องสนับสนุนงบประมาณอย่างต่อเนื่องในลักษณะเดียวกันกับที่กรม
ทางหลวงได้รับและน าไปใช้ในการพัฒนาศูนย์ควบคุมและสั่งการจราจรบนทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง เพ่ือให้
ศูนย์ควบคุมการจราจรของต ารวจมีโอกาสพัฒนา Applications ต่างๆ ที่จ าเป็นต้องการจัดการจราจร เช่น 
ระบบจราจรอัจฉริยะ ระบบบริหารจัดการอุบัติการณ์ เป็นต้น  
 



รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

 

รศ. ดร. สมชาย ปฐมศิริ / พ.ต.ต. ชานนท์ ค านวนศักดิ์ หน้าที่ 68 

 
 

รูปที่ 5.1 ศูนย์ควบคุมและสั่งการจราจรบนทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง (Motorway) กรมทางหลวง 
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รูปที่ 5.2 หน้าจอรับสัญญาณภาพจากกล้องโทรทัศน์บนทางหลวงพิเศษระหว่างเมืองส าหรับผู้ขอดูภาพ 
 
   3) เทคโนโลยีในการบังคับใช้กฎหมาย (Law enforcement) เช่น ระบบตรวจจับความเร็ว
รถยนต์ เครื่องมือตรวจระดับแอลกอฮอล์ในเลือดของผู้ขับขี่ เครื่องมือตรวจวัดควันด า หรือแม้กระทั่งเครื่อง
ออกใบสั่งอัตโนมัติ E-ticket จ าเป็นต้องเพ่ิมจ านวนมากขึ้นกว่าที่เป็นอยู่ อย่างน้อยที่สุดสถานีต ารวจนครบาล
ซึ่งดูแลการจราจรในพ้ืนที่ควรต้องมีไว้ใช้งานอย่างทั่วถึง การใช้เทคโนโลยีในการบังคับใช้กฎหมายช่วยลดการ
เผชิญหน้าระหว่างเจ้าหน้าที่ต ารวจจราจร และประชาชน ซึ่งหลายครั้งเกิดความไม่เข้าใจ จนน าไปสู่การ
ทะเลาะเบาะแว้ง ท าให้บ่อยครั้งภาพลักษณ์ของเจ้าหน้าที่ต ารวจนั้นดูไม่ดีนักในสายตาของประชาชน การมี
เทคโนโลยีช่วยขจัดปัญหาการเผชิญหน้าโดยไม่จ าเป็น และอาจจะช่วยลดปัญหาคอรับชั่นให้สินบนแก่เจ้าหน้าที่
ต ารวจอีกด้วย  
   4) อุปกรณ์พ้ืนฐานในงานจราจร เช่น รถจักรยานยนต์ กระบองไฟ เสื้อสะท้อนแสง กรวยจราจร 
ป้ายห้ามจอด แม้ดูเหมือนว่าจะเป็นสิ่งเล็กน้อย ควรต้องจัดสรรมาให้เจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรมีไว้ใช้งานอย่าง
เพียงพอ และทั่วถึงทุก สน. จากการสัมภาษณ์และสังเกตุพบว่า หลาย สน. จัดหาอุปกรณ์พ้ืนฐานเหล่านี้ด้วย
การขอรับการสนับสนุนค่าใช้จ่ายจากภาคเอกชน หรือมิเช่นนั้นก็ต้องใช้งบส่วนตัวของเจ้าหน้าที่ต ารวจซื้อหามา
ใช้งานกันเอง การจัดสรรเตรียมอุปกรณ์พ้ืนฐานเหล่านี้ให้เพียงพอต่อการใช้งานนอกจากจะเพ่ิมประสิทธิภาพ
การท างานด้านจราจรแล้ว ยังเป็นการเพ่ิมขวัญและก าลังใจให้กับเจ้าหน้าที่ต ารวจผู้ปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี  
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   4) เทคโนโลยีด้านคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ ไม่อาจปฏิเสธได้ว่างานสมัยใหม่ที่มีขอบเขตงาน
กว้างใหญ่ เกี่ยวพันกับข้อมูลจ านวนมาก ต้องอาศัยคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศท้ังสิ้น เทคโนโลยีใน
กลุ่มนี้ที่ควรน ามาใช้งาน ประกอบด้วย  

 อินเทอร์เน็ต การสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตมีความจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับการส่งผ่านข้อมูล
แบบไร้สาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อมูลการจราจร ทั้งภาพนิ่ง ภาคเคลื่อนไหว และเสียง ณ 
ปัจจุบันเจ้าหน้าที่ใช้งบประมาณส่วนตัวเป็นค่าใช้จ่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือท างานประจ าวัน 
หากในอนาคตมีการติดตั้งโทรทัศน์วงจรปิดเพ่ิมมากขึ้น การรับสัญญาณภาพเคลื่อนไหว
แบบไร้สายผ่านอินเทอร์เน็ตจะจ าเป็นมาก  

 Application บน Smart phone ปัจจุบันโทรศัพท์เคลื่อนที่ Smart phone กลายเป็น
อุปกรณ์ประจ าตัวของต ารวจจราจรทุกคน หรือเกือบทุกคนไปแล้ว แม้ว่าขีด
ความสามารถของ Smart phone จะมีมากมาย แต่จากการสัมภาษณ์และสังเกตุ 
เจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรมักจะใช้ในการรับส่งข้อความหรือภาพนิ่งกันภายในกลุ่ มปิด
เท่านั้น น่าเสียดายที่ไม่มีการส่งข้อมูลสภาพการจราจรแบบ Real-time ผ่าน Smart 
phone เนื่องด้วยเหตุผล 2 ประการ กล่าวคือ เจ้าของกล้องโทรทัศน์วงจรปิดไม่ส่ง
สัญญาณภาพเคลื่อนไหวมาให้ หรืออินเทอร์เน็ตที่ใช้งานประสิทธิภาพต่ าเกินกว่าจะรับ
ข้อมูลและแสดงผลได้ทันท่วงที   

 
5.4 ข้อเสนอแนะการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีด้านวิศวกรรมจราจรและพัฒนาก าลังพล 
   เป็นไปไม่ได้ที่จะจัดการจราจรในเมืองใหญ่อย่างเช่นกรุงเทพมหานครให้มีประสิทธิภาพโดยไม่ใช้
เทคโนโลยี อย่างไรเสียก็ต้องใช้เทคโนโลยีในการช่วยจัดการจราจร จะมากหรือน้อยนั้นเป็นอีกเรื่ องหนึ่ง 
ประเด็นปัญหาจึงอยู่ที่ว่า เทคโนโลยีอะไรบ้างที่ควรต้องน ามาใช้ (ซึ่งได้สรุปไว้แล้วในหัวข้อ 5.3) และจะต้อง
เตรียมการอะไรบ้าง ยังมีปัญหาข้อขัดข้องประการใดบ้าง และการพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีที่
จะน ามาใช้งาน ในที่นี้ขอจ าแนกข้อเสนอแนะออกเป็นข้อดังนี้ 
   1) ข้อเสนอแนะด้านงบประมาณการลงทุนในเทคโนโลยี การขาดแคลนงบประมาณการลงทุน
ด้านเทคโนโลยีวิศวกรรมจราจรถือว่าเป็นอุปสรรคใหญ่หลวงของกองบัญชาการต ารวจนครบาล ณ ปัจจุบัน 
หากว่ากรุงเทพมหานครไม่จัดสรรงบประมาณมาลงทุน พัฒนาการด้านการใช้ประโยชน์เทคโนโลยีเพ่ือจัดการ
จราจรจะไม่เต็มที่เท่าที่ควรจะเป็น ระหว่างการสัมภาษณ์และเก็บข้อมูล มีการกล่าวถึงการน าสัดส่วนเงิน
ค่าปรับจากใบสั่งจราจรมาลงทุนเพ่ือพัฒนางานจราจร เช่น จัดตั้งกองทุนเพ่ือการพัฒนางานจราจร ซึ่งเป็น
แนวทางที่น่าสนใจมาก แต่ยังติดขัดปัญญาข้อกฎหมายเรื่องเงินรางวัลค่าปรับซึ่งก าหนดการใช้จ่ายเงินรางวัล
ค่าปรับไว้ชัดเจน ไม่สามารถจน าเงินมาตั้งเป็นกองทุนได้  
   2) ข้อเสนอแนะด้านกฎหมายและระเบียบข้อบังคับ แนวคิดดีๆ หลายประการ ไม่อาจจ ามาใช้ได้ 
เพราะว่าติดขัดปัญหาข้อกฎหมาย เช่น  
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 การน าเงินส่วนแบ่งค่าปรับออกมาใช้จ่ายเพ่ืองานจราจร ไม่สามารถท าได้ เพราะระเบียบ
ก าหนดไว้ชัดเจนว่าน าไปใช้อะไรได้บ้าง หากต้องการน าเงินส่วนแบ่งไปใช้เพ่ือการอ่ืน
จ าเป็นต้องแก้ไขกฎหมายเสียก่อน  

 การบังคับให้เจ้าของรถที่ได้รับใบสั่งมาช าระเงินค่าปรับตามก าหนดเวลา เป็นปัญหามาก
ในทางปฏิบัติ เพราะว่าต้องอาศัยความร่วมมือจากกรมการขนส่งทางบก ในการปฏิเสธไม่
รับต่อทะเบียนรถยนต์ให้กับเจ้าของรถที่ยังไม่มาช าระเงินค่าปรับ ตามสภาพปัจจุบันผู้ขับ
ขี่ที่ไดรับใบสั่งยังสามารถต่อทะเบียนได้ เพราะว่ากฎหมายไม่ได้ให้อ านาจแก่เจ้าหน้าที่
ต ารวจในการอายัดทะเบียน หากต้องการให้กรมการขนส่งทางบกอายัดทะเบียนรถให้
อย่างถูกต้อง จ าเป็นต้องแก้ไขกฎหมาย 

   3) ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนาก าลังพล ต้องยอมรับความจริงที่ว่าเทคโนโลยีส าหรับงานด้าน
การจราจรเป็นองค์ความรู้ทางด้านวิศวกรรมศาสตร์หรือวิทยาศาสตร์ขั้นสูง ในขณะที่เจ้าหน้าที่ต ารวจจร าจร
ส่วนมากหรือเกือบทั้งหมด ศึกษาเล่าเรียนมาทางด้านศิลป์ เสียเป็นส่วนใหญ่ ความรู้ความเข้าใจในแนวคิด
พ้ืนฐานและระบบการท างานของเทคโนโลยีวิศวกรรมจราจรยังไม่ถ่องแท้ ในประเด็นนี้กองบัญชาการต ารวจ
นครบาล หรือส านักงานต ารวจแห่งชาติ ควรต้องมีแผนพัฒนาก าลังพลของตนให้มีความรู้ความเข้าใจ คุ้นเคย
และสามารถใช้งานเทคโนโลยีต่างๆ ได้ดี ในกรณีเช่นนี้ กองบัญชาการต ารวจนครบาล หรือส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ อาจเตรียมพัฒนาก าลังพลให้พร้อมด้วย 4 แนวทาง ได้แก่ 

 จัดฝึกอบรมเกี่ยวกับเทคโนโลยีวิศวกรรมจราจรให้กับเจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรที่
รับผิดชอบงานด้านจราจร หรือพัฒนาก าลังพลเดิม  

 จัดส่งเจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรไปศึกษาต่อระดับที่สูงขึ้นกว่าปริญญาตรี จะได้มีเวลาเพ่ิม
มากในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ท าความเข้าใจเทคโนโลยีวิศวกรรมจราจรถ่องแท้มาก
ยิ่งขึ้น และน าเอาองค์ความรู้ไปใช้ในการท างานจริงได้  

 ปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอนในโรงเรียนนายร้อยสามพราน ให้มีเนื้อหารายวิชา 
และ/หรือ การฝึกปฏิบัติการ เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีวิศวกรรมจราจร เพ่ือเตรียมผลิต
นายต ารวจที่มีความรู้ความเข้าใจด้านวิศวกรรมจราจรออกสู่สังคม  

 ว่าจ้างบุคคลภายนอกที่มีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีวิศวกรรมจราจร มา
รับผิดชอบงาน ไม่ว่าจะเป็นข้าราชการต ารวจ หรือลักษณะของข้าราชการพลเรือนใน
องค์กรต ารวจ เป็นต้น  
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เรืองยศ ติรวรรณรัตน์ (2550). การส ารวจความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ต ารวจและประชาชน อ าเภอพนมสาร
คาม จังหวัดฉะเชิงเทรา เกี่ยวกับการบังคับใช้กฎหมายจราจรทางบก, วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตร์
มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฎราชนครินทร์ 

วันชัย อยู่แสง (2557) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร 
http://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CB4QFj
AA&url=http%3A%2F%2Fwww.roadsafetythai.org%2Fdocument%2Fpage%2Fpage_17
0_091020061757.pdf&ei=e8L0U_WtNJaiugSS6YLoDg&usg=AFQjCNGBfqAw_p6A1u7_xS-
vHeExzMAvaQ&bvm=bv.73373277,d.c2E 20 สิงหาคม 2557 

สมชาย ปฐมศิริ และมนทิรา เกตุพัตร์ (2552). ความสามารถและข้อจ ากัดของเทคโนโลยี License Plate 
Recognition ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลการขนส่ง ในการประชุมสัมนาวิชาการด้านการจัดการโลจิ
สติกส์และโซ่อุปทาน ครั้งที่ 9 มหาวิทยาลัยบูรพา 19 – 21 พฤศจิกายน พ.ศ. 2552 

ส านักข่าว ทีนิวส์ (2554) นครบาลเล็งติดกล้อง CCTV ให้จ่าเฉยดักจับพวกฝ่าไฟแดง! 
http://www.tnews.co.th/html/content/26594/%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%

http://www.thairath.co.th/content/353036
http://www.nittotire.in.th/tiretipdetail.php?cid=119&page=3
http://www.trafficpolice.go.th/download/4.%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%B5%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%A3.pdf
http://www.trafficpolice.go.th/download/4.%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%B5%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%A3.pdf
http://www.trafficpolice.go.th/download/4.%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%B5%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%A3.pdf
http://www.trafficpolice.go.th/download/4.%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%B5%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%A3.pdf
http://www.trafficpolice.go.th/download/4.%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%B5%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%A3.pdf
http://www.trafficpolice.go.th/download/4.%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%B5%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%A3.pdf
http://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CB4QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.roadsafetythai.org%2Fdocument%2Fpage%2Fpage_170_091020061757.pdf&ei=e8L0U_WtNJaiugSS6YLoDg&usg=AFQjCNGBfqAw_p6A1u7_xS-vHeExzMAvaQ&bvm=bv.73373277,d.c2E
http://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CB4QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.roadsafetythai.org%2Fdocument%2Fpage%2Fpage_170_091020061757.pdf&ei=e8L0U_WtNJaiugSS6YLoDg&usg=AFQjCNGBfqAw_p6A1u7_xS-vHeExzMAvaQ&bvm=bv.73373277,d.c2E
http://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CB4QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.roadsafetythai.org%2Fdocument%2Fpage%2Fpage_170_091020061757.pdf&ei=e8L0U_WtNJaiugSS6YLoDg&usg=AFQjCNGBfqAw_p6A1u7_xS-vHeExzMAvaQ&bvm=bv.73373277,d.c2E
http://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CB4QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.roadsafetythai.org%2Fdocument%2Fpage%2Fpage_170_091020061757.pdf&ei=e8L0U_WtNJaiugSS6YLoDg&usg=AFQjCNGBfqAw_p6A1u7_xS-vHeExzMAvaQ&bvm=bv.73373277,d.c2E
http://www.tnews.co.th/html/content/26594/%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87CCTV%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%88%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%89%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9E%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%9D%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B9%81%E0%B8%94%E0%B8%87!.html
http://www.tnews.co.th/html/content/26594/%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87CCTV%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%88%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%89%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9E%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%9D%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B9%81%E0%B8%94%E0%B8%87!.html
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B8%87%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B9%89
%E0%B8%AD%E0%B8%87CCTV%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%88%
E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%89%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8
%B1%E0%B8%81%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9E%E0%B8%A7%E
0%B8%81%E0%B8%9D%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B9%
81%E0%B8%94%E0%B8%87!.html 22 กันยายน 2554 

ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (2557). ประกาศรับข้อเสนอโครงการวิจัย การอ านวยความยุติธรรมและ
การบังคับใช้กฎหมายเพื่อความเสมอภาคและเท่าเทียมกันในสังคมด้านการจราจร กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล พฤษภาคม 2557 

 
   
 

http://www.tnews.co.th/html/content/26594/%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87CCTV%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%88%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%89%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9E%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%9D%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B9%81%E0%B8%94%E0%B8%87!.html
http://www.tnews.co.th/html/content/26594/%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87CCTV%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%88%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%89%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9E%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%9D%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B9%81%E0%B8%94%E0%B8%87!.html
http://www.tnews.co.th/html/content/26594/%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87CCTV%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%88%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%89%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9E%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%9D%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B9%81%E0%B8%94%E0%B8%87!.html
http://www.tnews.co.th/html/content/26594/%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87CCTV%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%88%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%89%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9E%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%9D%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B9%81%E0%B8%94%E0%B8%87!.html
http://www.tnews.co.th/html/content/26594/%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87CCTV%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%88%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%89%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9E%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%9D%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B9%81%E0%B8%94%E0%B8%87!.html
http://www.tnews.co.th/html/content/26594/%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87CCTV%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%88%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%89%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9E%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%9D%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B9%81%E0%B8%94%E0%B8%87!.html
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ภาคผนวก ง 
ต าแหน่งติดตั้งกล้องโทรทศัน์วงจรปิดระยะที่ 4 จ านวน 70 จุด 

  



รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

 

รศ. ดร. สมชาย ปฐมศิริ / พ.ต.ต. ชานนท์ ค านวนศักดิ์ หน้าที่ 88 

  



รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

 

รศ. ดร. สมชาย ปฐมศิริ / พ.ต.ต. ชานนท์ ค านวนศักดิ์ หน้าที่ 89 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
จุดติดตั้งกล้องตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร ระยะที่ 1 จ านวน 30 ทางแยก 
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ภาคผนวก ช1 – ช11 
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจผู้รับผิดชอบงานจราจร 
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ภาคผนวก ช1 
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างที่ 1 
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ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างท่ี 1 
  วันที่สัมภาษณ์: วันพฤหัสบดีที่ 23 เมษายน พ.ศ. 2558 เวลา 10.00น.  
  สถานที:่ กองก ากับการ 4 (ศูนย์ควบคุมจราจรพ้ืนที่) กองบังคับการต ารวจจราจร 
  ผู้ให้สัมภาษณ์:  พ.ต.อ. ยุทธพงษ์ อินทรพงษ์ ผกก. กก. 4 บก.จร. 
     พ.ต.ท. ดร.ภาณุพงศ์ ภาณุดุลกิตติ สว. งานวิศวกรรมจราจร  
     ร.ต.ท. คณธัช ทองค าชื่นวิวัฒน์ รอง สว. (อก.) งานศูนย์รวมข่าว กก.4 บก.จร. 
  ขอบเขตความรับผิดชอบ: เป็นศูนย์ควบคุมและสั่งการจราจร (บก.02) ประสานงานแก้ไขปัญหา
จราจรโดยบูรณาการก าลังเจ้าหน้าที่ต ารวจของพ้ืนที่ และ บก.จร. เพ่ือให้การจราจรเคลื่อนตัวได้ รับผิดชอบ
ดูแลถนนในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 80 เส้นทาง   
  ก าลังพล: ในส่วนของ กก.4 มีก าลังพลรวม 75 คน ลูกจ้าง 20 คน ทั้งต ารวจชั้นสัญญาบัตร และ
ต ารวจชั้นประทวนมีจ านวนไม่เพียงพอส าหรับการท างาน มีความเห็นว่าควรจะมีเพ่ิมข้ึนอีกประมาณ 2 เท่าตัว 
  ภารกิจการจัดการจราจร: ดูแลจัดการให้การจราจรคล่องตัวโดยเป้าหมายหลัก คือ ช่วงเช้า 
จัดการให้รถยนต์เคลื่อนตัวเข้ากรุงเทพมหานครได้มากและคล่องตัวที่สุด ช่วงเย็นจัดการให้รถเคลื่อนตัวออก
จากกรุงเทพมหานครให้เร็วและคล่องตัวที่สุด ควบคุมสั่งการโดยการวิเคราะห์ภาพเคลื่อนไหวจากกล้องวงจร
ปิดซึ่งติดตั้งอยู่ที่ศนูย์สั่งการฯ  
 

 
 

รูปที่ ช1.1 การสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ต ารวจ ณ ศูนย์ควบคุมและสั่งการ บก.02 บก.จร.  
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  เทคโนโลยีที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบัน: 
  1) กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed Circuit Television, CCTV) 
   กล้อง CCTV ถูกใช้งานเพ่ือสังเกตุการและตรวจสอบสภาพการจราจรบนท้องถนน สามารถ
น าข้อมูลมาวิเคราะห์ บริหารจัดการการจราจร สั่งการ หรือประสานงานไปยังเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องได้ ปัจจุบัน กก. 4 บก.จร. มีกล้อง CCTV ประมาณ 200 - 300 จุด (บางจุดเสียใช้การไม่ได้) ต าแหน่ง
ติดตั้งกล้อง CCTV ทั้งหมดสามารถดูได้ในภาคผนวก ก (ส าหรับระยะท่ี 1 และ 2 จ านวน 88 จุด) ภาคผนวก ข 
(ส าหรับระยะที่ 3 จ านวน 77 จุด) และภาคผนวก ค (ส าหรับระยะที่ 4 จ านวน 70 จุด) กล้องเหล่านี้มีทั้งส่วน
ที่อยู่ในความดูแลของบก.02 เอง และเชื่อมสัญญาณมาจากหน่วยงานอ่ืน ณ ปัจจุบัน หน่วยงานที่ บก.02 
สามารถเชื่อมต่อสัญญาณดูทางแยกส าคัญจากกล้อง CCTV ของกรุงเทพมหานคร กล้อง CCTV ของการทาง
พิเศษแห่งประเทศไทย กล้อง CCTV ของกองบังคับการต ารวจทางหลวง และเชื่อมต่อกับโครงการติดตั้งกล้อง 
CCTV ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ บก.02 เองก าลังพยายามจะมอบกล้อง CCTV เหล่านี้ให้ กทม. เป็นผู้ดูแล
ทั้งหมดเพราะไม่มีงบประมาณในการซ่อมบ ารุงรักษา ระหว่างที่เก็บข้อมูลสังเกตุเห็นว่าศูนย์ควบคุมฯ ใช้
โทรทัศน์ธรรมดารับสัญญาณภาพจากกล้อง CCTV บางจอภาพยังเป็นจอขาว-ด า และมีจอภาพที่ใช้งานไม่ได้
เป็นจ านวนมาก ดังรูปที่ ช1.2  

 

 
 

รูปที่ ช1.2 จอภาพโทศทัศน์ที่ใช้ดูภาพจาก CCTV ณ วันที่ท าการเก็บข้อมูล 
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  เจ้าหน้าที่ให้ข้อมูลว่า บก.02 ก าลังติดตั้งระบบใหม่ เมื่อเสร็จแล้วศูนย์ควบคุมฯ สามารถดู
สัญญาณภาพจากกล้อง CCTV ผ่านทางจอภาพ LCD ขนาดใหญ่ 55 นิ้วชนิดของบาง จ านวน 64 ภาพได้ใน
เวลาเดียวกันดังรูปที่ ช1.3 โดยรวมแล้วจอจะกว้างประมาณ 10 เมตร สูงประมาณ 5.5 เมตรดังรูปที่ ช1.4 ซึ่ง 
ณ วันที่ท าการเก็บข้อมูล จอภาพทั้ง 64 ได้ติดตั้งเสร็จแล้ว แต่อยู่ระหว่างด าเนินการด้านระบบ และการตกแต่ง
ขอบของจอภาพ เจ้าหน้าที่ต ารวจให้ข้อมูลเพ่ิมเติมว่ากล้อง CCTV บางจุดเช่น บริเวณอนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิมี
ความสามารถบังคับทิศทางการจับภาพจากศูนย์ควบคุมและสั่งการจราจรได้อีกด้วย 
 

 
 

รูปที่ ช1.3 จอภาพ LCD จ านวน 64 จอเพ่ือรับสัญญาณภาพจากกล้อง CCTV ที่จะใช้ในอนาคต 
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รูปที่ ช1.4 ขนาดของจอภาพ LCD ที่จะใช้ดูสัญญาณภาพจากกล้อง CCTV 
 
  2) สัญญาณไฟจราจร 
   สัญญาณไฟจราจรในพ้ืนที่รับผิดชอบของกองบังคับการ 4 บก.จร. เป็นการลงทุนก่อสร้าง
ติดตั้งและบ ารุงรักษาโดยกรุงเทพมหานคร เจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรเป็นเพียงผู้ใช้งาน ปัจจุบันมีสัญญาณไฟ
จราจรอยู่ตามทางแยกเป็นจ านวนมาก แต่ละแห่งมีตู้ควบคุมสัญญาณไฟ ซึ่งต ารวจจราจรสามารถปิด-เปิด
ระบบให้เป็นอัตโนมัติหรือควบคุมเองก็ได้ ตามปกติต ารวจจราจรจะปล่อยให้ระบบสัญญาณไฟท างานอัตโนมัติ
เฉพาะนอกช่วงเวลาเร่งด่วนเท่านั้น เนื่องจากเชื่อว่าในช่วงเวลาเร่งด่วนระบบสัญญาณไฟจราจรอัตโนมัติไม่
สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิผล จ าเป็นต้องใช้ต ารวจจราจรคอยอ านวยการ 
  3) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร หรือ Red light camera  
   ปัจจุบันมีทั้งสิ้น 30 จุด ติดตั้งอยู่ตามทางแยกสัญญาณไฟที่ส าคัญ และมีแผนจะติดตั้งเพ่ิมอีก 
60 จุด ก าลังรองบประมาณสนับสนุนจากกรุงเทพมหานคร Red-light Camera จะท าหน้าที่ตรวจจับผู้กระท า
ความผิดขับรถฝ่าสัญญาณไฟแดง โดยจะถ่ายรูปรถยนต์ก่อนกระท าความผิด ระหว่างกระท าความผิด และหลัง
กระท าความผิด ซึ่งเห็นเลขทะเบียนบนแผ่นป้ายทะเบียนอย่างชัดเจน จากนั้นเจ้าหน้าที่จะท าการตรวจคัด
กรองภาพจากหน้าจอคอมพิวเตอร์ (รูปที่ ช1.5 และ ช1.6) และออกใบสั่งจราจรส่งไปยังผู้ครอบครองรถ
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ทะเบียนนั้นๆ เพ่ือให้มาช าระค่าปรับภายใน 30 วัน มิเช่นนั้นทะเบียนรถยนต์จะถูกอายัดไม่สามารถต่อภาษีได้ 
1 ตัวอย่างของใบสั่งจราจรกรณีขับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร แสดงไว้ตามรูปที่ 2.7 และ 2.8 ในบทที่ 2  
 

 
 

รูปที่ ช1.5 การใช้โปรแกรมอ่านภาพที่ได้จากระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจรโดยเจ้าหน้าที่
ต ารวจ 

                                                           
1 ในทางปฏิบัติการรับต่อทะเบียนรถยนต์ประจ าปี เป็นหน้าที่ของกรมการขนส่งทางบก เจ้าหน้าที่ต ารวจ
เพียงแต่ขอความร่วมมือจากกรมการขนส่งทางบกให้แจ้งเจ้าของรถยนต์ที่ได้รับใบสั่งไปช าระค่าปรับเสียก่อนจึง
จะต่อภาษีให้ แต่ยังไม่ได้ผลเท่าท่ีควร ซึ่งเป็นประเด็นปัญหาด้านการบังคับใช้กฎหมายจราจรในปัจจุบัน   
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รูปที่ ช1.6 โปรแกรมอ่านภาพจากระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจรมีเมนูให้เจ้าหน้าที่ต ารวจ
เลือกใช้ 

 
  เจ้าหน้าที่แจ้งว่า ปัจจุบันเกิดปัญหาและอุปสรรคอยู่บ้างในการใช้งาน Red-light Camera เช่น 
บางครั้งแสงไฟสว่างไม่เพียงพอ มีการก่อสร้างในพ้ืนที่ กล้องเสียหายใช้การไม่ได้ กล้องหาย เกิดอุบัติเหตุ
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รถยนต์ชนเสา เป็นต้น ซึ่งต้องแจ้งให้กรุงเทพมหานครมาเป็นผู้ซ่อมแซม บางครั้งล่าช้า ท าให้ไม่ได้รับสัญญาณ
ภาพจากกล้องตัวดังกล่าว  
  4) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร (Lane change camera) 
   เจ้าหน้าที่แจ้งว่า ปัจจุบันมีใช้งานอยู่ 1 ตัว ติดตั้งอยู่ในหุ่นจราจร “จ่าเฉย” ท าหน้าที่ถือ
กล้อง ซึ่งเป็นผลงานวิจัยจากโครงการน าร่องของ บชน. ร่วมกับ สกว. ข้อเสียที่ได้รับรายงานคือ กล้องสั่นไหว
ง่าย ท าให้ได้ภาพที่ไม่สามารถมองเห็นเลขทะเบียนรถของผู้กระท าความผิดได้ บก.จร. จัดเตรียมพ้ืนที่ท างาน
รองรับระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจรไว้ด้วยดังรูปที่ 4.7 เจ้าหน้าที่ให้ข้อมูลเพ่ิมเติมว่า บช.น. 
เคยเปิดประมูลเพ่ือติดตั้งระบบจ านวน 10 จุด ในวงเงินงบประมาณ 10 ล้านบาท มีบริษัทชนะการประมูลซึ่ง
ตามเงื่อนไขจะต้องทดสอบระบบก่อนให้จึงจะลงนามในสัญญา แต่ผลการทดสอบไม่ผ่าน จึงได้ล้มเลิกไป 
กระทั่งปัจจุบันยังไม่มีการประมูลใหม่แต่อย่างใด  
 

 
 

รูปที่ ช1.7 คอมพิวเตอร์และเครื่องพิมพ์ส าหรับแสดงผลภาพจากระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่อง
จราจร 
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  5) ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ หรือ Speed camera  
   บก.จร. มีระบบดังกล่าวนี้ด้วย โดยกองก ากับการ 2 (กก. 2) (ศูนย์ควบคุมจราจรทางด่วน) ซึ่ง
รับผิดชอบพ้ืนที่บนทางด่วนเป็นฝ่ายที่รับผิดชอบโดยตรง ปัจจุบันมี 13 ตัว กระจายไปตามสถานีต ารวจนคร
บาลต่างๆ ซึ่งดูแลถนนสายหลักที่รถยนต์อาจใช้ความเร็วสูงได้ เจ้าหน้าที่ให้ข้อมูลว่ า ส่วนมากติดตั้งไว้บนทาง
ด่วน  
  6) เครื่องมือตรวจระดับแอลกอฮอล์ในเลือดของผู้ขับขี่ 
   บก.จร. มีระบบดังกล่าวนี้ด้วย โดยกองก ากับการ 5 (กก.5) (ตรวจพิสูจน์ สถิติวิจัย) ซึ่งมี
หน้าที่รับผิดชอบดูแลเรื่อง มลภาวะ ควันด า เสียงดัง ตรวจพิสูจน์อุบติเหตุทางถนน เป็นฝ่ายรับผิดชอบโดยตรง  
  7) เครื่องมือตรวจวัดควันด า 
   บก.จร. มีระบบดังกล่าวนี้ด้วย โดยกองก ากับการ 5 (กก.5) (ตรวจพิสูจน์ สถิติวิจัย) ซึ่งมี
หน้าที่รับผิดชอบดูแลเรื่อง มลภาวะ ควันด า เสียงดัง ตรวจพิสูจน์อุบติเหตุทางถนน เป็นฝ่ายรับผิดชอบโดยตรง  
  8) หุ่นจราจร หรือท่ีสื่อมวลชนเรียกกันว่า “จ่าเฉย” 
   ไม่ได้เป็นเทคโนโลยีหลักในปัจจุบัน แต่เดิมเคยมีไว้ทุกสถานีต ารวจนครบาล ซึ่งหุ่นจราจรรุ่น
แรกๆ มีไว้เพ่ือขู่ให้ผู้ขับขี่รู้สึกกลัวไม่กล้าท าผิดกฎจรารจร แต่หุ่นจราจรรุ่นหลังๆ มีการติดตั้งเทคโนโลยีเข้าไป
เพ่ิมขีดความสามารถ เช่น ติดตั้งกล้องถ่ายภาพ ติดตั้งกล้อง CCTV เพ่ือตรวจจับอาชญากรรม เป็นต้น  
  9)  E-Ticket หรือ เครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ  
   เคยมีการทดลองใช้เมื่อหลายปีก่อน และเงียบหายไป ปัจจุบันไม่มีใช้งานแล้ว เจ้าหน้าที่ให้
ความเห็นว่าอาจจะเนื่องจากกฎหมายจราจรยังไม่ก าหนดรูปแบบใบสั่งที่รองรับ E-Ticket  
  10) เทคโนโลยีการช าระค่าปรับ 
   การช าระค่าปรับใบสั่งจราจรของ บก.จร. ในปัจจุบันสามารถช าระค่าปรับได้ 2 ทาง คือทาง
ไปรษณีย์ และช าระด้วยตัวเองที่สถานีต ารวจ เป็นเพียงการพิมพ์บันทึกเข้าระบบฐานข้อมูลโดยตรงโดยใช้
เจ้าหน้าที่ต ารวจ ไม่ได้ใช้เทคโนโลยีส าหรับการบันทึกข้อมูล (เช่น รหัสแท่ง หรือ Bar code) แต่ประการใด  
  11) Application บน Smart Phone 
   บก.จร. มิได้พัฒนาหรือจ้างพัฒนา Application มาใช้ส าหรับงานจราจร เจ้าหน้าที่อธิบายว่า
เนื่องจากงบประมาณการพัฒนาสูง  
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ภาคผนวก ช2 
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างที่ 2 

  



รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

 

รศ. ดร. สมชาย ปฐมศิริ / พ.ต.ต. ชานนท์ ค านวนศักดิ์ หน้าที่ 102 

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างที่ 2 
  วันที่สัมภาษณ์: วันศุกร์ที่ 24 เมษายน พ.ศ. 2558 เวลา 10.00น.  
  สถานที:่ สถานีต ารวจนครบาลพญาไท กองบังคับการต ารวจนครบาล 4 (รูปที่ ช2.1)  
  ผู้ให้สัมภาษณ์:  พ.ต.ท. สมชาย กุลวิเชียร ต าแหน่ง รอง ผกก. จร. 
  ขอบเขตความรับผิดชอบ: สน.พญาไท ดูแลการจราจรครอบคลุม 12 แยก โดยทั้งหมดเป็นแยกที่
มีตู้สัญญาณไฟจราจรควบคุม  
  ก าลังพล: มีผู้ปฏิบัติงานจราจรทั้งหมด 32 คน จ านวนเจ้าหน้าที่ต ารวจทั้งชั้นสัญญาบัตร และชั้น
ประทวนไม่เพียงพอส าหรับงานที่ต้องปฏิบัติท าให้เจ้าหน้าที่ต้องควงกะท างาน 16 - 17 ชั่วโมงต่อคนทุกวัน  
 

 
 

รูปที่ ช2.1 สถานีต ารวจนครบาลพญาไท 
 
  เทคโนโลยีที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบัน: 
  1) กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed Circuit Television, CCTV) 
   ปัจจุบันมีกล้อง CCTV 30 ตัว ครอบคลุมเพียง 6 ทางแยกเท่านั้น โดยแต่ละแยกมีจ านวน
กล้องไม่เท่ากัน เช่น ที่วงเวียนอนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิมี CCTV ทั้งหมด 16 ตัว งบประมาณในการซื้อและติดตั้ง 
CCTV ส่วนใหญ่ สน. เป็นฝ่ายจัดหามาเอง โดยมากได้รับการสนับสนุนจากภาคเอกชน ยกเว้นที่วงเวียน
อนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากกรมการขนส่งทางบก  
  2) สัญญาณไฟจราจร 
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   สัญญาณไฟจราจรในพ้ืนที่รับผิดชอบของ สน.พญาไท มีทั้งสิ้น 12 จุด เป็นการลงทุนและ
บ ารุงรักษาโดยกรุงเทพมหานคร ต ารวจจราจรเป็นเพียงผู้ใช้งาน แต่ละแห่งมีตู้ควบคุมสัญญาณไฟ ซึ่งต ารวจ
จราจรสามารถปิด-เปิดระบบให้เป็นอัตโนมัติหรือควบคุมเองก็ได้ ตามปกติต ารวจจราจรจะปล่อยให้ระบบ
สัญญาณไฟท างานอัตโนมัติเฉพาะนอกช่วงเวลาเร่งด่วนเท่านั้น เนื่องจากเชื่อว่าในช่วงเวลาเร่งด่วนระบบ
สัญญาณไฟจราจรอัตโนมัติไม่สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิผล จ าเป็นต ้องใช้ต ารวจจราจรคอยอ านวยการ  
  3) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร หรือ Red light camera 
   สน.พญาไท ไม่มีระบบนี้    
  4) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร (Lane change camera) 
   สน.พญาไท ไม่มีระบบนี้    
  5) ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ หรือ Speed camera  
   สน.พญาไท ไม่มีระบบนี้    
  6) เครื่องมือตรวจระดับแอลกอฮอล์ในเลือดของผู้ขับขี่ 
   สน.พญาไท มี 1 ชุด ประกอบด้วย เครื่องตรวจสอบเบื้องต้นแบบเป่าและเครื่องตรวจสอบ
แบบละเอียดยืนยันผล 
  7) เครื่องมือตรวจวัดควันด า 
   สน.พญาไท ไม่มีเครื่องมือนี้    
  8) หุ่นจราจร หรือที่สื่อมวลชนเรียกกันว่า “จ่าเฉย” 
   สน.พญาไท ไม่มีหุ่นจราจรไว้ใช้งาน    
  9)  E-Ticket หรือ เครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ  
   สน.พญาไท ไม่เคยมีไว้ใช้งาน    
  10) เทคโนโลยีการช าระค่าปรับ 
   การช าระค่าปรับใบสั่งจราจรของ สน.พญาไท สามารถช าระค่าปรับได้ 2 ทาง คือทาง
ไปรษณีย์ และช าระด้วยตัวเองที่สถานีต ารวจ เป็นเพียงการบันทึกเข้าระบบฐานข้อมูล Polis ของต ารวจ ไม่
เชื่อมต่อกับฐานข้อมูลของกรมการขนส่งทางบก ไม่ได้มีเทคโนโลยีซับซ้อนแต่ประการใด 
  11) Application บน Smart Phone 
  สน.พญาไท มีการตั้ง LINE กลุ่มงาน ริเริ่มท ากันเอง เพ่ือสื่อสารและส่งข้อมูลระหว่างกัน โดย
เน้นในเรื่องการรายงานผลการปฏิบัติงาน 
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ภาคผนวก ช3 
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างที่ 3 
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ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างท่ี 3 
  วันที่สัมภาษณ์: วันศุกร์ที่ 24 เมษายน พ.ศ. 2558 เวลา 13.00น.  
  สถานที:่ สถานีต ารวจนครบาลสามเสน กองบังคับการต ารวจนครบาล 1 (รูปที่ ช3.1)  
  ผู้ให้สัมภาษณ์:  พ.ต.ท.ศุภชัย ชัยสุวรรณ ต าแหน่ง รอง ผกก. จร. ประสบการณ์งานจราจร 8 ปี 
  ขอบเขตความรับผิดชอบ: สน.สามเสน มีพ้ืนที่การดูแลทั้งหมด 10 แยก มีจุดกดสัญญาณไฟ
ทั้งหมด 10 จุด โดยแยกท่ีส าคัญ คือ แยกสี่เสาเทเวศร์ และแยกบางกระบือ มีโรงเรียนในพ้ืนที่มากถึง 10 แห่ง 
และสถานที่ราชการอีกหลายแห่ง  
  ก าลังพล: มีผู้ปฏิบัติงานจราจรทั้งหมด 30 คน จ านวนเจ้าหน้าที่ต ารวจทั้งชั้นสัญญาบัตร และชั้น
ประทวนไม่เพียงพอส าหรับงานที่ต้องปฏิบัติเพราะโดนดึงไปช่วยราชการตามหน่วยต่างๆ  
 

 
 

รูปที่ ช3.1 สถานีต ารวจนครบาลสามเสน 
 
  เทคโนโลยีที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบัน: 
  1) กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed Circuit Television, CCTV) 
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   ปัจจุบันยังไม่มี แต่ก าลังจะมี 4 ตัว ที่แยกวชิระ โดยได้รับการสนับสนุนงบประมาณการลงทุน
จากภาคเอกชน อยู่ในระหว่างรอการอนุมัติขอใช้ไฟฟ้าจากการไฟฟ้านครหลวง   
  2) สัญญาณไฟจราจร 
   สัญญาณไฟจราจรในพ้ืนที่รับผิดชอบของ สน.สามเสน มีทั้งสิ้น 10 จุด เป็นการลงทุนและ
บ ารุงรักษาโดยกรุงเทพมหานคร ต ารวจจราจรเป็นเพียงผู้ใช้งาน แต่ละแห่งมีตู้ควบคุมสัญญาณไฟ ซึ่งต ารวจ
จราจรสามารถปิด-เปิดระบบให้เป็นอัตโนมัติหรือควบคุมเองก็ได้  
  3) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร หรือ Red light camera 
   สน.สามเสน ไม่มีระบบนี้    
  4) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร (Lane change camera) 
   สน.สามเสน ไม่มีระบบนี้    
  5) ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ หรือ Speed camera  
   สน.สามเสน ไม่มีระบบนี้    
  6) เครื่องมือตรวจระดับแอลกอฮอล์ในเลือดของผู้ขับขี่ 
   สน.สามเสน มี 1 ชุด ประกอบด้วย เครื่องตรวจสอบเบื้องต้นแบบเป่าและเครื่องตรวจสอบ
แบบละเอียดยืนยันผล 
  7) เครื่องมือตรวจวัดควันด า 
   สน.สามเสน ไม่มีเครื่องมือนี้    
  8) หุ่นจราจร หรือท่ีสื่อมวลชนเรียกกันว่า “จ่าเฉย” 
   สน.สามเสน ไม่มีหุ่นจราจรไว้ใช้งาน    
  9)  E-Ticket หรือ เครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ  
   สน.สามเสน ไม่เคยมีไว้ใช้งาน    
  10) เทคโนโลยีการช าระค่าปรับ 
   เช่นเดียวกับ สน. อื่นๆ เนื่องจากเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด การช าระค่าปรับใบสั่งจราจร
ของ สน.สามเสน สามารถช าระค่าปรับได้ 2 ทาง คือทางไปรษณีย์ และช าระด้วยตัวเองที่สถานีต ารวจ เป็น
เพียงการบันทึกเข้าระบบฐานข้อมูล Polis ของต ารวจ ไม่เชื่อมต่อกับฐานข้อมูลของกรมการขนส่งทางบก ไม่ได้
มีเทคโนโลยีซับซ้อนแต่ประการใด 
  11) Application บน Smart Phone 
   สน.พญาไท มีการตั้ง LINE กลุ่มงาน ริเริ่มท ากันเอง เพื่อสื่อสารและส่งข้อมูลระหว่างกัน โดย
เน้นในเรื่องการรายงานผลการปฏิบัติงาน 
  12) กล้องถ่ายรูปตรวจจับผู้กระท าความผิด 
   สน.สามเสน ใช้วิธีตรวจจับผู้กระท าความผิดกฎจราจร โดยให้ต ารวจจราจรที่ปฏิบัติหน้าที่พก
กล้องถ่ายรูปคุณภาพดี คอยถ่ายรูปตามแยกเมื่อเห็นผู้ขับขี่กระท าความผิด โดยถ่ายคล้ายๆกับ Red-light 
Camera คือ ก่อนกระท าความผิด ระหว่างกระท าความผิด และหลังกระท าความผิด จากนั้นน าภาพที่บันทึก
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ได้ มาเปิดดูที่ สน. ในกรณีที่พบเห็นการกระท าผิดชัดเจน จะพิมพ์ผลออกมาเป็นใบสั่งจราจร ส่งไปยังผู้
ครอบครองรถยนต์เพ่ือให้มาช าระค่าปรับ เจ้าหน้าที่ให้ข้อมูลว่า เป็นผู้ริเริ่มใช้วิธีการนี้เป็นครั้งแรกตั้งแต่สมัย
ท างานจราจรที่ สน.บางนา และยังมี สน.ส าราญราษฎร์ ที่ใช้วิธีการเดียวกันนี้  
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ภาคผนวก ช4 
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างที่ 4 
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ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างท่ี 4 
  วันที่สัมภาษณ์: วันศุกร์ที่ 8 พฤษภาคม พ.ศ. 2558 เวลา 11.00น.  
  สถานที:่ สถานีต ารวจนครบาลมีนบุรี กองบังคับการต ารวจนครบาล 3 (รูปที่ ช4.1) 
  ผู้ให้สัมภาษณ์:  พ.ต.ท. ถนัด นักธรรม ต าแหน่ง รอง ผกก.จร. (รูปที่ ช4.2) 
  ขอบเขตความรับผิดชอบ: สน. มีนบุรีมีพื้นที่การดูแลทั้งหมด 74 ตร.กม. มีทางแยกที่มีสัญญาณไฟ
ทั้งหมด 10 แยก  
  ก าลังพล: มีก าลังคนทั้งหมด 48 คน แต่ผู้ปฏิบัติงานจราจรทั้งหมด 38 คน จ านวนเจ้าหน้าที่
ต ารวจทั้งชั้นสัญญาบัตร และชั้นประทวนไม่เพียงพอส าหรับงานที่ต้องปฏิบัติ โดยเฉพาะช่วงเปิดเทอมช่วงเช้า 
ต้องมีเจ้าหน้าที่ประจ าจุด 20 จุดในพ้ืนที่ ต้องใช้ผลัดอ่ืนมาหนุนตลอด ซึ่งทาง สน. ได้ขอก าลังต ารวจชั้น
ประทวนมาเพ่ิม 10 คน แต่ก าลังอยู่ในกระบวนการพิจารณาจัดสรรโดย บชน.   
 

 
 

รูปที่ ช4.1 สถานีต ารวจนครบาลมีนบุรี 
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รูปที่ ช4.2 การสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ต ารวจ ณ สน. มีนบุรี 
 
  เทคโนโลยีที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบัน: 
  1) กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed Circuit Television, CCTV) 
   ปัจจุบันมี 2 แยก คือที่แยกมีนบุรีจ านวน 4 ตัว และแยกร่มเกล้าจ านวน 4 ตัว งบประมาณ
รวมราคาติดตั้งประมาณ 80,000 บาท ซึ่งได้รับการสนับสนุนจากภาคเอกชนเมื่อ 2 ปีที่ผ่านมา ถูกใช้งานเพ่ือ
ช่วยเจ้าหน้าที่ควบคุมสัญญาณไฟในการตัดสินใจ สามารถดูภาพผ่านทางมือถือ Smart Phone ได้โดยต้อง
ช าระค่าเซิฟเวอร์ปีละ 700 บาท (มีภาคเอกชนสนับสนุน) และอินเทอร์เน็ตได้รับการสนับสนุนจาก 3BB แต่มี
ปัญหาในการใช้งานผ่าน Application บางครั้งเม่ือกล้องเสีย หรือความเร็วอินเทอร์เน็ตต่ า   
  2) สัญญาณไฟจราจร 
   สน.มีนบุรีมีแยกสัญญาณไฟ 9 แห่ง ซึ่งมีป้อม 6 แยก และเป็นแค่ตู้กดไฟมีหลังคา 3 แยก 
สามารถใช้งานได้ทั้งระบบนับถอยหลังอัตโนมัติและระบบแบบกดมือ  
  3) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร หรือ Red light camera 
   สน.มีนบุรี ไม่มีระบบนี้ เท่าท่ีทราบ บก.จร. ติดตั้งไว้ในพื้นที่ 1 จุด คือ ที่แยกร่มเกล้า  
  4) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร (Lane change camera) 
   สน.มีบุรี ไม่มีระบบนี้    
  5) ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ หรือ Speed camera  
   สน.มีนบุรี ไม่มีระบบนี้    
  6) เครื่องมือตรวจระดับแอลกอฮอล์ในเลือดของผู้ขับขี่ 
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   ปัจจุบัน สน.มีนบุรี มี 2 ชุด ทั้งเครื่องตรวจสอบเบื้องต้นแบบเป่า และเครื่องตรวจสอบแบบ
ละเอียด ซึ่งถูกใช้ในการจราจรและงานสอบสวนอย่างละ 1 ชุด 
  7) เครื่องมือตรวจวัดควันด า 
   สน.มีนบุรี ไม่มีเครื่องมือนี้    
  8) หุ่นจราจร หรือท่ีสื่อมวลชนเรียกกันว่า “จ่าเฉย” 
   สน.มีนบุรีมี 1 ตัว ตั้งอยู่ที่แยกมีนบุรี แต่ไม่ได้มีการติดกล้องหรือเทคโนโลยีใดๆ เข้าไป 
  9)  E-Ticket หรือ เครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ  
   สน.มีนบุรี ไม่มีระบบ E-Ticket ไว้ใช้งาน    
  10) เทคโนโลยีการช าระค่าปรับ 
   เช่นเดียวกับ สน. อื่นๆ เนื่องจากเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด การช าระค่าปรับใบสั่งจราจร
ของ สน.มีนบุรี สามารถช าระค่าปรับได้ 2 ทาง คือทางไปรษณีย์ และช าระด้วยตัวเองที่สถานีต ารวจ เป็นเพียง
การบันทึกเข้าระบบฐานข้อมูล Polis ของต ารวจ ไม่เชื่อมต่อกับฐานข้อมูลของกรมการขนส่งทางบก ไม่ได้มี
เทคโนโลยีซับซ้อนแต่ประการใด 
  11) Application บน Smart Phone 
   ใช้ LINE ในการอัพเดทสถานการณ์ ส่งรูปภาพสถานการณ์จริง โดยมีกลุ่มตั้งแต่ผู้บังคับบัญชา
ไปจนถึงเจ้าหน้าที่จราจรที่ปฏิบัติงาน และใช้เป็นช่องทางการสั่งงานของผู้บังคับบัญชา มีประสิทธิภาพมากกว่า
วิทยุสื่อสารเพราะสามารถบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร อีกทั้งยังสามารถใช้ Smart Phone เชื่อมต่อกับเซิฟ
เวอร์เพื่อตรวจดูสภาพจราจรผ่าน CCTV ได้โดยผู้ที่มี Username และ Password สามารถเข้าดูได้ตลอดเวลา 
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ภาคผนวก ช5 
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างที่ 5 
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ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างท่ี 5 
  วันที่สัมภาษณ์: วันศุกร์ที่ 8 พฤษภาคม พ.ศ. 2558 เวลา 13.30น.  
  สถานที:่ สถานีต ารวจนครบาลคันนายาว กองบังคับการต ารวจนครบาล 2 (รูปที่ ช5.1)  
  ผู้ให้สัมภาษณ์:  ร.ต.อ. สุริพัฒน์ เย็นส าเภา (รูปที่  ช5.2) ต าแหน่ง รอง สารวัตรจราจร 
ประสบการณ์จราจรที่ สน.คันนายาว 4 ปี 
  ขอบเขตความรับผิดชอบ: สน.คันนายาวมีพ้ืนที่การดูแลทั้งหมด 74 ตร.กม. มีจุดปฏิบัติงาน
ประมาณ 14 - 15 จุด  
  ก าลังพล: สน. คันนายาว มีผู้ปฏิบัติงานจราจรทั้งหมด 35 คน จ านวนเจ้าหน้าที่ต ารวจทั้งชั้น
สัญญาบัตร และชั้นประทวนไม่เพียงพอส าหรับงานที่ต้องปฏิบัติ ต้องใช้ผลัดอ่ืนๆ มาหนุนตลอด ควรจะเพ่ิม
ก าลังคนอีกประมาณ 20 คน   
 

 
 

รูปที่ ช5.1 ห้องปฏิบัติการจราจร สถานีต ารวจนครบาลคันนายาว 
 



รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

 

รศ. ดร. สมชาย ปฐมศิริ / พ.ต.ต. ชานนท์ ค านวนศักดิ์ หน้าที่ 114 

 
 

รูปที่ ช5.2 การสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ต ารวจ ณ สน. คันนายาว  
 

  เทคโนโลยีที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบัน: 
  1) กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed Circuit Television, CCTV) 
   ปัจจุบันมี 8 ตัว ที่แยก กม.8 และ 3-4 ตัวที่แยกนวลจันทร์ ซึ่งกล้อง CCTV ทั้งหมดนี้ได้รับ
การสนับสนุนมาจากภาคเอกชน น ามาใช้งานตรวจสอบสภาพจราจร ใช้ดูหางแถว แต่ยังไม่มีประสิทธิภาพ
เพียงพอ เพราะตรวจสอบได้ไม่ไกลมากนัก จึงต้องใช้เจ้าหน้าที่ต ารวจไปยืนตรวจสอบ 2 จุด และคอยสื่อสารถึง
กันทางวิทยุ   
  2) สัญญาณไฟจราจร 
   สน.คันนายาว มีสัญญาณไฟจราจรทั้งหมด 7 แยก ซึ่ง 5 แยกมีป้อมต ารวจ และอีก 2 แยก
เป็นแค่ตู้กดมีหลังคา สามารถใช้งานได้ทั้งแบบระบบนับถอยหลังอัตโนมัติ และระบบแบบกดมือ 
  3) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร หรือ Red light camera 
   สน.คันนายาว ไม่มีระบบนี้ เท่าท่ีทราบ บก.จร. ติดตั้งไว้ในพื้นที่ 1 จุด คือ ที่แยกร่มเกล้า  
  4) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร (Lane change camera) 
   สน.คันนายาว ไม่มีระบบนี้    
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  5) ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ หรือ Speed camera  
   สน.คันนายาวมี 1 ตัวที่แยกสุวินทวงศ์ แต่กล้องเสียใช้งานไม่ได้    
  6) เครื่องมือตรวจระดับแอลกอฮอล์ในเลือดของผู้ขับขี่ 
   ปัจจุบัน สน.คันนายาว มี 2 ชุด ทั้งเครื่องตรวจสอบเบื้องต้นแบบเป่า และเครื่องตรวจสอบ
แบบละเอียด แต่ใช้งานได้เพียง 1 ชุด เนื่องจากอีก 1 ชุดเสีย 
  7) เครื่องมือตรวจวัดควันด า 
   สน.คันนายาว ไม่มีเครื่องมือนี้    
  8) หุ่นจราจร หรือท่ีสื่อมวลชนเรียกกันว่า “จ่าเฉย” 
   สน.คันนายาว ไม่มีหุ่นจราจร 
  9)  E-Ticket หรือ เครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ  
   สน.คันนายาว ไม่เคยทดลองใช้ และไม่มีระบบ E-Ticket ณ ปัจจุบัน    
  10) เทคโนโลยีการช าระค่าปรับ 
   เช่นเดียวกับ สน. อื่นๆ เนื่องจากเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด การช าระค่าปรับใบสั่งจราจร
ของ สน.คันนายาว สามารถช าระค่าปรับได้ 2 ทาง คือทางไปรษณีย์ และช าระด้วยตัวเองที่สถานีต ารวจ เป็น
เพียงการบันทึกเข้าระบบฐานข้อมูล Polis ของต ารวจ ไม่เชื่อมต่อกับฐานข้อมูลของกรมการขนส่งทางบก ไม่ได้
มีเทคโนโลยีซับซ้อนแต่ประการใด 
  11) Application บน Smart Phone 
  สน.คันนายาว ตั้งเป็น LINE กลุ่มงานจราจร เพื่อการสื่อสารแจ้งข่าวต่างๆ และเป็นช่องทางที่
ผู้บังคับบัญชาสั่งงาน นอกจากนี้ยังมีการใช้ Facebook ในการประชาสัมพันธ์ข่าวจราจรไปยังประชาชน และ
รับความคิดเห็น ร้องเรียนจากประชาชนโดยมีเจ้าหน้าที่คอยตอบค าถาม  
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ภาคผนวก ช6 
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างที่ 6 
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ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างท่ี 6 
  วันที่สัมภาษณ์: วันอังคารที่ 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2558 เวลา 11.00น.  
  สถานที่: สถานีต ารวจนครบาลบึงกุ่ม กองบังคับการต ารวจนครบาล 4 (รูปที่ ช6.1) เป็นสถานี
ต ารวจนครบาลขนาดเล็ก ไม่มีต าแหน่งรองสารวัตรจราจร  
  ผู้ให้สัมภาษณ์:  พ.ต.ท. อนุรักษ์ สรรเสริญ ต าแหน่ง สารวัตรจราจร ประสบการณ์งานจราจร 4 
- 5 ปี ที่ สน.คลองตัน ในต าแหน่ง รอง สว.จร. (รูปที่ ช6.2) 
  ขอบเขตความรับผิดชอบ: สน.บึงกุ่มมีรับผิดชอบดูแล 16.238 ตารางกิโลเมตร (กองบังคับการ
ต ารวจนครบาล 4, 2559) ทั้งหมด 12 แยก ซึ่งมีแยกท่ีมีสัญญาณไฟจราจร 5 แยก โดยสรุปดูแลการจราจรบน
ถนนสายส าคัญ 3 สาย ได้แก่ ถนนเสรีไทย ซึ่งถือว่าเป็นถนนสายหลักและถนนสายรองอีก 2 สาย คือ ถนนศรี
บูรพา และถนนประเสริฐมนูกิจ  
  ก าลังพล: อัตรามี 30 คน แต่มีผู้ปฏิบัติงานจราจรในปัจจุบันแค่ 13 คน โดยปฏิบัติงานได้จริงๆ 
เพียง 7 คน เพราะต้องไปช่วยงานฝ่ายปราบปราม 3 นาย ช่วยฝ่ายธุรการ 2 นาย ช่วยงานหน่วยเคลื่อนที่เร็ว 1 
นาย  จ านวนเจ้าหน้าที่ต ารวจทั้งชั้นสัญญาบัตร และชั้นประทวนไม่เพียงพอส าหรับงานที่ต้องปฏิบัติ   
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รูปที่ ช6.1 สถานีต ารวจนครบาลบึงกุ่ม 
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รูปที่ ช6.2 การสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ต ารวจ ณ สน. บึงกุ่ม 
 
  เทคโนโลยีที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบัน: 
  1) กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed Circuit Television, CCTV) 
   ปัจจุบัน สน.บึงกุ่มยังไม่มีกล้อง CCTV เลย เคยมีโครงการจะขอรับการสนับสนุนจาก
ภาคเอกชนแต่เมื่อมีประเด็นปัญหาเกี่ยวกับโฆษณาประชาสัมพันธ์ที่ป้อมจราจรจึงล้มเลิกโครงการไป แต่ตั้งเป้า
ไว้ว่าจะมีที่แยกนิด้า 4 ทิศทาง จ านวน 8 ตัว และแยกพานาโซนิก ประเมินว่าต้องใช้ค่าใช้จ่ายราวสามหมื่นกว่า
บาทต่อจุด ไม่รวมค่าใช้จ่ายสายสัญญาณซึ่งต้องลากสายยาวไปถึงป้อม 600 – 700 เมตรต่อจุด   
  2) สัญญาณไฟจราจร 
   สน.บึงกุ่ม มี 5 ทางแยก โดยมีป้อม 2 แยก อีก 3 แยกเป็นตู้กดที่คลุมด้วยหลังคากันแดด
เท่านั้น  
  3) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร หรือ Red light camera 
   สน.บึงกุ่ม ไม่มีระบบนี้ แต่ในพ้ืนที่การติดตั้งไว้ 1 จุด จ านวน 2 กล้อง ที่แยกนิด้า จับภาพ
เฉพาะทิศทางขาเข้าเท่านั้น ซึ่งอยู่ในความรับผิดชอบดูแลของ บก.จร. 
  4) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร (Lane change camera) 
   สน.บึงกุ่ม ไม่มีระบบนี้    
  5) ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ หรือ Speed camera  
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   สน.บึงกุ่ม ไม่มีระบบนี้ ทราบว่า บช.น. เคยจัดสรรให้ บก. ละ 1 ชุด ในพ้ืนที่ บก.น. 4 (สังกัด
ของ สน.มีนบุรี) อาจจะมอบให้ สน.ประเวศ หรือ สน.ลาดพร้าวไป เพราะน่าจะเหมาะสมกับ สน. ที่รับผิดชอบ
ถนนยาว ตรง รถยนต์วิ่งใช้ความเร็วสูงได้     
  6) เครื่องมือตรวจระดับแอลกอฮอล์ในเลือดของผู้ขับขี่ 
   ปัจจุบัน สน.บึงกุ่มมีไว้ใช้งาน 4 ชุด ทั้งเครื่องตรวจวัดแอลกอฮอล์เบื้องต้น (แบบเป่า) ยี่ห้อ 
NECTEC SAM-05 2 เครื่องและ Lion 2 เครื่อง และเครื่องตรวจวัดแอลกอฮอล์แบบยืนยันผล (แบบละเอียด) 
ยี่ห้อ ALCO-SENSOR 1 เครื่อง และยี่ห้อง Lion Alcometer SD-400 3 เครื่อง  
  7) เครื่องมือตรวจวัดควันด า 
   สน.บึงกุ่ม ไม่มีเครื่องมือนี้ เป็นงานของ “จราจรกลาง” หรือ บก.จร.    
  8) หุ่นจราจร หรือท่ีสื่อมวลชนเรียกกันว่า “จ่าเฉย” 
   สน.บึงกุ่ม ไม่มีหุ่นจราจร 
  9)  E-Ticket หรอื เครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ  
   สน.บึงกุ่ม ไม่มีระบบ E-Ticket   
  10) เทคโนโลยีการช าระค่าปรับ 
   เช่นเดียวกับ สน. อื่นๆ เนื่องจากเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด การช าระค่าปรับใบสั่งจราจร
ของ สน.บึงกุ่ม สามารถช าระค่าปรับได้ 2 ทาง คือทางไปรษณีย์ และช าระด้วยตัวเองที่สถานีต ารวจ เป็นเพียง
การบันทึกเข้าระบบฐานข้อมูล Polis ของต ารวจ ไม่เชื่อมต่อกับฐานข้อมูลของกรมการขนส่งทางบก ไม่ได้มี
เทคโนโลยีซับซ้อนแต่ประการใด เจ้าหน้าที่ให้ความเห็นว่า การท างานลักษณะนี้ได้ผลไม่เต็มที่ ผู้กระท าผิดกฎ
จราจรไม่ค่อยมาช าระค่าปรับ จึงต้องใช้วิธีปรับ ณ ด่าน แต่ต้องขออนุมัติเป็นครั้งคราวจาก บช.น. ก่อนจึงจะท า
ได ้
  11) Application บน Smart Phone 
  สน.บึงกุ่ม ใช้ LINE ตั้งเป็นกลุ่มต่างๆ เช่น กลุ่มผู้บังคับบัญชา (87 สมาชิก) กลุ่ม สน.บึงกุ่ม 
(147 สมาชิก) กลุ่มฝ่ายบริหารจราจร ระดับสารวัตร (17 สมาชิก) กลุ่มงานจราจรกองบังคับการนครบาล 4 
ทุกคน (138 สมาชิก) กลุ่มงานจราจร สน.บึงกุ่ม (20 สมาชิก) ส าหรับการอัพเดทสถานการณ์ ส่งรูปภาพ
สถานการณ์จริง ถือเป็นการสั่งงานทางอิเลคโทรนิกส์ ที่เจ้าหน้าที่ต ารวจทุกนายใน สน. จะต้องใช้งานให้เป็น 
ข้อดีของการใช้ LINE ส าหรับการสื่อสาร คือ ข้อมูลข่าวสารถึงตัวเจ้าหน้าที่ต ารวจแน่นอน ต่างจากการใช้วิทยุ
สื่อสาร ซึ่งหากเจ้าหน้าที่ไม่เข้าเวร ปิดเครื่องวิทยุจะไม่ได้รับข้อมูล หรือแม้กระทั่งเปิดเครื่องรับไว้ก็อาจจะไม่ได้
ฟังเสียง 
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ภาคผนวก ช7 
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างที่ 7 
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ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างท่ี 7 
  วันที่สัมภาษณ์: วันอังคารที่ 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2558 เวลา 14.00น.  
  สถานที:่ สถานีต ารวจนครบาลทองหล่อ กองบังคับการต ารวจนครบาล 5 (รูปที่ ช7.1) 
  ผู้ให้สัมภาษณ์:  พ.ต.ท.ศักรินทร์ เกิดส าอางค์ ต าแหน่ง สว.จร.  
  ขอบเขตความรับผิดชอบ: รับผิดชอบดูแลพื้นที่ 9.6 ตร.กม. 10 เขตตรวจ (สายตรวจ) มี 12 ทาง
แยกท่ีมีสัญญาณไฟจราจร 
  ก าลังพล: จ านวนเจ้าหน้าที่ต ารวจทั้งชั้นสัญญาบัตร และชั้นประทวนไม่เพียงพอส าหรับงานที่ต้อง
ปฏิบัติ ในแต่ละวันแบ่งออกเป็น 3 ผลัด ผลัดที่ 1 เวลา 6.00 – 14.00น. ก าลังพล 7 นาย ผลัดที่ 2 เวลา 
14.00 – 22.00น. ก าลังพล 17 นาย ผลัดที่ 3 เวลา 22.00 - 6.00น. ก าลังพล 7 นาย ท าให้ผลัดที่ 3 
จ าเป็นต้องตั้งสัญญาณไฟจราจรไป 5 ทางแยก เพราะว่าก าลังพลไม่เพียงพอ ในแต่ละวันต้องน าก าลังพลผลัด
บ่ายมาเสริมเช้า และก าลังพลผลัดเช้ามาเสริมบ่าย   
 

 
 

รูปที่ ช7.1 สถานีต ารวจนครบาลทองหล่อ 
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  เทคโนโลยีที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบัน: 
  1) กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed Circuit Television, CCTV) 
   ปัจจุบัน สน.ทองหล่อ มีกล้อง CCTV จ านวน 10 ตัว โดยติดตั้งที่แยกอโศกจ านวน 4 ตัว 
(ด้าน) แยกสุขุมวิท 24 จ านวน 3 ตัว (ด้าน) และแยกเอกมัยจ านวน 3 ตัว (ด้าน) ซึ่งสนับสนุนงบประมาณโดย
ภาคเอกชน แต่ค่าใช้จ่าย น้ า ไฟฟ้า และอินเทอร์เน็ต สน. ทองหล่อ ต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายเอง   
  2) สัญญาณไฟจราจร 
   สน.ทองหล่อ ปัจจุบันมี 12 แยกสัญญาณไฟจราจร สามารถควบคุมผ่านรีโมท 3 แยก ได้แก่ 
แยกอโศก แยกสุขุมวิท 24 และแยกเกษมราษฎร์  
  3) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร หรือ Red light camera 
   สน.ทองหล่อ ไม่มีระบบนี้ บก.จร. เป็นฝ่ายรับผิดชอบเองทั้งหมด 
  4) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร (Lane change camera) 
   สน.ทองหล่อ ไม่มีระบบนี้    
  5) ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ หรือ Speed camera  
   สน.ทองหล่อ ไม่มีระบบนี้    
  6) เครื่องมือตรวจระดับแอลกอฮอล์ในเลือดของผู้ขับขี่ 
   สน.ทองหล่อ มีเครื่องตรวจสอบระดับแอลกอฮอล์เบื้องต้นแบบเป่า 2 เครื่อง และเครื่องตรวจ
สอบแบบละเอียด 1 เครื่อง แต่ไม่ค่อยได้ตั้งด่านตรวจ เพราะมีงานประจ าที่ต้องท าเยอะมาก ก าลังพลไม่
เพียงพอ 
  7) เครื่องมือตรวจวัดควันด า 
   สน.ทองหล่อ ไม่มีเครื่องมือนี้ เป็นงานของ บก.จร.    
  8) หุ่นจราจร หรือท่ีสื่อมวลชนเรียกกันว่า “จ่าเฉย” 
   สน.ทองหล่อ เคยมีการตั้งใช้งานหุ่นจราจรอยู่ช่วงหนึ่ง แต่ปัจจุบันเก็บออกมาหมดแล้ว 
เนื่องจากผู้บังคับบัญชามองว่าเหมือนหลอกลวงประชาชน 
  9)  E-Ticket หรือ เครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ  
   ปัจจุบัน สน.ทองหล่อ ไม่มีใช้ แต่เคยมีการน ามาทดลองใช้ 4 เครื่อง เข้าใจว่าไม่ประสบ
ความส าเร็จ เนื่องจากกฎหมายจราจรยังไม่รองรับวิธีการออกใบสั่งวิธีนี้   
  11) Application บน Smart Phone 
   สน.ทองหล่อใช้ LINE ตั้งกลุ่มต่างๆ เช่น กลุ่มผู้บังคับบัญชา กลุ่ม สน. กลุ่มงานจราจร ไม่ได้
บังคับว่าจะต้องใช้ทุกคน ใช้อัพเดทสถานการณ์ ส่งรูปภาพสถานการณ์จริง และเป็นช่องทางการสั่งงานของ
ผู้บังคับบัญชา นอกจากนี้ยังมีการใช้ Facebook ในการประชาสัมพันธ์งานจราจรที่เกี่ยวข้องกับ สน. เช่น 
เส้นทางหลีกเลี่ยง กวดขันจับกุม  การสื่อสารมีลักษณะ One-way เป็นส าคัญ แต่ก็รับข้อมูลบ้างเพื่อไปจับกุม  
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ภาคผนวก ช8 
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างที่ 8 
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ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างท่ี 8 
  วันที่สัมภาษณ์: วันพฤหัสบดีที่ 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2558 เวลา 10.00น.  
  สถานที:่ สถานีต ารวจนครบาลพระราชวัง กองบังคับการต ารวจนครบาล 6 (รูปที่ ช8.1) 
  ผู้ให้สัมภาษณ์:  พ.ต.ท.ภาวัต วรรธสุภัทร ต าแหน่ง สว.จร.  
  ขอบเขตความรับผิดชอบ: รับผิดชอบดูแล 8 ทางแยก มีตู้สัญญาณไฟจราจรทั้งหมด 7 ทางแยก 
  ก าลังพล: อัตราว่าง 61 คน มีคนครอง 48 คน จ านวนเจ้าหน้าที่ต ารวจทั้งชั้นสัญญาบัตร และชั้น
ประทวนไม่เพียงพอส าหรับงานที่ต้องปฏิบัติ อยากได้เพ่ิมอีก 4 คน   
 

 
 

รูปที่ ช8.1 สถานีต ารวจนครบาลพระราชวัง 
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  เทคโนโลยีที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบัน: 
  1) กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed Circuit Television, CCTV) 
   ปัจจุบัน สน.พระราชวัง ปัจจุบันของ สน. เองมี 1 ตัวที่แยกเฉลิมกรุง จากทั้งหมด 20 ตัวซึ่ง
จัดสรรมาจากส่วนกลางกระจายไปตาม สน.ต่างๆ สามารถดูภาพจราจรผ่านมือถือได้ และสามารถลิ้งค์เข้าไปดู
ของสน.อ่ืนได้ 20 ตัวขึ้นอยู่กับว่า สน.ไหนติดที่ไหน เช่นที่แสดงในรูปที่ ช8.2 จะสังเกตุเห็นได้ว่าในรูปใน
หน้าจอโทรศัพท์มือถือมี 4 หน้าต่างย่อย แต่เห็นภาพการจราจรเพียงแค่ 1 หน้าต่างเท่านั้น ที่เหลืออีก 3 
หน้าต่างไม่เห็นภาพอาจจะเนื่องมาจากล้อง CCTV เสียหาย หรือไม่มีสัญญาณอินเทอร์เน็ต ส่วนกล้อง CCTV 
ของกทม. มีติดตั้งรอบวัดพระแก้ว ไว้ป้องกันอาชญากรรม ซึ่งอยู่ระหว่างเชื่อมสัญญาณมาให้ สน. ใช้ในบางจุด 
แต่ยังไม่ได้เพราะติดปัญหาเรื่องสัญญาณอินเทอร์เน็ต   
     

 
 

รูปที่ ช8.2 ภาพการจราจรจากกล้อง CCTV บนโทรศัพท์มือถือ 
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  2) สัญญาณไฟจราจร 
   สน.พระราชวัง ปัจจุบันมีทั้งหมด 7 แยก จัดเจ้าหน้าที่ต ารวจประจ าตลอดช่วงเช้าและเย็น 5 
ชุด ตู้สัญญาณไฟสามารถควบคุมได้ด้วยรีโมททั้งหมด ซึ่งได้รับการสนับสนุนจากภาคเอกชน 5 แยก และมา
จากการจัดสรรโดยเงินงบประมาณ 2 แยก การใช้รีโมทควบคุมท าให้เจ้าหน้าที่ต ารวจสามารถออกมา
อ านวยการจราจรที่ถนนและยังสามารถปรับเปลี่ยนสัญญาณไฟจราจรได้โดยไม่ต้องเดินกลับมาในตู้เพ่ือกด
เปลี่ยนสัญญาณไฟ 
  3) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร หรือ Red light camera 
   สน.พระราชวัง ทราบว่ามีอยู่ที่แยกพาหุรัด แต่อยู่ในการดูแลของ บก.จร. 
  4) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร (Lane change camera) 
   สน.พะราชวัง ไม่มีระบบนี้    
  5) ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ หรือ Speed camera  
   สน.พะราชวัง ไม่มีระบบนี้ บช.น. เคยมอบให้ บก.น. ละ 1 – 2 ตัว แต่เนื่องจากพ้ืนที่
รับผิดชอบ (บก.น. 6) เป็นพื้นที่วงในของเมือง รถมากตลอดทั้งวัน ความเร็วของรถยนต์ต่ า จึงไม่จ าเป็นต้องมีไว้
ใช้    6) เครื่องมือตรวจระดับแอลกอฮอล์ในเลือดของผู้ขับขี่ 
   สน.พะราชวัง มีเครื่องตรวจสอบระดับแอลกอฮอล์เบื้องต้นแบบเป่าและเครื่องตรวจสอบแบบ
ละเอียด 1 ชุด ค่อนข้างเก่าอายุ 12 ปี เดิมเคยมี 3 ตัว ค่าซ่อม 3 – 40,000 บาท/เครื่อง เครื่องใหม่ราคา
ประมาณ 80,000 บาท/ชุด เสียค่าสอบเทียบความถูกต้องแม่นย า 1,000 บาท/ครั้ง สามารถใช้งานได้นาน 6 
เดือน แต่ละปีจึงต้องสอบเทียบ 2 ครั้ง แต่ปัจจุบันงบประมาณถูกตัดทอนเหลือ 500 บาท/ปี   
  7) เครื่องมือตรวจวัดควันด า 
   สน.พะราชวัง ไม่มีเครื่องมือนี้ เป็นงานของ บก.จร.    
  8) หุ่นจราจร หรือท่ีสื่อมวลชนเรียกกันว่า “จ่าเฉย” 
   สน.พะราชวัง เคยท าเรื่องขอหุ่นจราจร “จ่าเฉย” มาใช้งาน แต่ไม่มีงบประมาณ ข้อมูลจาก
บริษัท ผู้ผลิต แจ้งว่าราคาตัวละ 25,000 – 28,000 บาท ซึ่งมีภาคเอกชนรับปากจะหาผู้สนับสนุนมาให้แต่เรื่อง
เงียบไป 
  9)  E-Ticket หรือ เครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ  
   ปัจจุบัน สน.พระราชวัง ไม่เคยทดลองใช้ และไม่มีใช้ แต่เห็นด้วยว่าควรต้องมี   
  10) เทคโนโลยีการช าระค่าปรับ 
   เช่นเดียวกับ สน. อื่นๆ เนื่องจากเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด การช าระค่าปรับใบสั่งจราจร
ของ สน.พระราชวัง สามารถช าระค่าปรับได้ 2 ทาง คือทางไปรษณีย์ และช าระด้วยตัวเองที่สถานีต ารวจ เป็น
เพียงการบันทึกเข้าระบบฐานข้อมูล Polis ของต ารวจ ไม่เชื่อมต่อกับฐานข้อมูลของกรมการขนส่งทางบก ไม่ได้
มีเทคโนโลยีซับซ้อนแต่ประการใด คิดว่าควรจะให้บริการแบบ One-stop service คือ ตั้งด่านขออนุมัติปรับ
ทันที เพ่ือประสิทธิผลในการช าระค่าปรับ  
  11) Application บน Smart Phone 
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   สน.พระราชวัง ใช้ LINE เพ่ือสื่อสาร อัพเดทสถานการณ์ และค าสั่งจากผู้บังคับบัญชา จัดเป็น
กลุ่มต่างๆ เช่น กลุ่มงานจราจร สน. กลุ่มงานจราจร บก.น.6 กลุ่มงานจราจร ตร. “บารมี” ไว้แก้ปัญหา
ภาพรวมของประเทศ แต่ส่วนใหญ่เน้นพ้ืนที่กรุงเทพและปริมณฑล นอกจากนี้ยังมี Facebook ส าหรับการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร หากมีเรื่องร้องเรียนจากประชาชน ขอให้เป็นเอกสาร 
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ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างที่ 9 
  วันที่สัมภาษณ์: วันพฤหัสบดีที่ 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2558 เวลา 14.30น.  
  สถานที่: สถานีต ารวจนครบาลบางพลัด กองบังคับการต ารวจนครบาล 7 (รูปที่ ช9.1) เป็นโรงพัก
ชั้น 1 มีต าแหน่ง รอง ผกก.จร.  
  ผู้ให้สัมภาษณ์:  พ.ต.ท.ภาสกร กิจไพบูลย์ทวี ต าแหน่ง รอง ผกก.จร. ประสบการณ์งานจราจร 3 
ปีไม่ต่อเนื่อง ย้ายมาด ารงต าแหน่งที่นี่เมื่อเดือนมกราคม พ.ศ. 2558   
  ขอบเขตความรับผิดชอบ: รับผิดชอบพื้นท่ี 32 ตร.กม. มีแยกสัญญาณไฟจราจร 1 แยกท่ีบางพลัด 
  ก าลังพล: อัตรา 36 คน มีคนครอง 20 คน (รวมต าแหน่งรอง ผกก. จร.) แต่ประสบอุบัติเหตุ 
เสียชีวิตและเจ็บป่วย เหลือปฏิบัติงานได้จริง 16 คน ซึ่งไม่เพียงพอต่อปริมาณงานที่ต้องท า บางครั้งต้องใช้
ก าลังเจ้าหน้าที่ไปกับงานพิเศษ ตั้งด่านจับรถแข่ง ตั้งด่านความมั่นคง ช่วยงานปราบปราม ท าให้งานจราจรมี
ความจ าเป็นต้องบริหารจัดการโดยการ “ควงกะ” อยู่เป็นประจ า  
 

 
 

รูปที่ ช9.1 สถานีต ารวจนครบาลบางพลัด 
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  เทคโนโลยีที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบัน: 
  1) กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed Circuit Television, CCTV) 
   สน. บางพลัด มีติดตั้งที่แยกบางพลัด 1 จุด จ านวน 8 กล้อง สามารถดูสัญญาณภาพได้ที่
หน้าจอโทรทัศน์ในป้อมต ารวจ รองผู้ก ากับ จร. ริเริ่มไว้ ก่อนย้ายไปเป็นผู้ก ากับที่ อ่ืน ใช้งบประมาณจาก
ภาคเอกชน   
  2) สัญญาณไฟจราจร 
   สน.บางพลัดมีสัญญาณไฟจราจร 1 แห่งที่แยกบางพลัด มีป้อมต ารวจ โดยค่าน้ าและค่าไฟฟ้า 
ส านักงานเขตบางพลัดให้การสนับสนุน สน.ไม่ต้องจ่ายเอง สามารถใช้งานได้ทั้งระบบนับถอยหลังอัตโนมัติ 
และระบบแบบกดมือซึ่งสามารถควบคุมสามารถรีโมทได้ ลักษณะการใช้งานคือ ชม.เร่งด่วนจะใช้แบบระบบกด
มือเท่านั้น ส่วนช่วงจราจรไม่หนาแน่นจะตั้งค่าเป็นระบบอัตโนมัติ แต่ทั้งนี้ทั้งนั้นในป้อมต ารวจจะมีเจ้าหน้าที่
จราจรประจ าอยู่ตลอดเวลา   
  3) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร หรือ Red light camera 
   สน.บางพลัด ไม่มีเป็นของตนเอง ทราบว่ามีอยู่ที่แยกซังฮ้ี แต่อยู่ในการดูแลของ บก.จร. 
  4) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร (Lane change camera) 
   สน.บางพลัด ไม่มีระบบนี้    
  5) ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ หรือ Speed camera  
   สน.บางพลัด ไม่มีระบบนี้ ในพ้ืนที่ บก.น. 7 หากจะมีคงเป็นที่ สน.แสมด า หรือ สน.บางมด     
  6) เครื่องมือตรวจระดับแอลกอฮอล์ในเลือดของผู้ขับขี่ 
   ปัจจุบัน สน.บางพลัด มี 2 ชุด ทั้งเครื่องตรวจสอบเบื้องต้นแบบเป่า และเครื่องตรวจสอบ
แบบละเอียดยืนยันผลมีเครื่องพิมพ์จ านวน 2 เครื่อง ตามแผนคือจะให้ฝ่ายสอบสวนและฝ่ายจราจรใช้ฝ่ายละ 1 
ชุด แต่ขณะนี้ใช้ได้เพียง 1 ชุด อีก 1 ชุดช ารุดไม่สามารถใช้งานได้ ยังไม่ได้ซ่อม 
  7) เครื่องมือตรวจวัดควันด า 
   สน.บางพลัด ไม่มีเครื่องมือนี้    
  8) หุ่นจราจร หรือท่ีสื่อมวลชนเรียกกันว่า “จ่าเฉย” 
   สน.บางพลัด ไม่เคยมีใช้ 
  9)  E-Ticket หรือ เครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ  
   ปัจจุบัน สน.บางพลัด ไม่เคยทดลองใช้ และไม่มีใช้   
  10) เทคโนโลยีการช าระค่าปรับ 
   เช่นเดียวกับ สน. อื่นๆ เนื่องจากเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด การช าระค่าปรับใบสั่งจราจร
ของ สน.บางพลัด สามารถช าระค่าปรับได้ 2 ทาง คือทางไปรษณีย์ และช าระด้วยตัวเองที่สถานีต ารวจ เป็น
เพียงการบันทึกเข้าระบบฐานข้อมูล Polis ของต ารวจ ไม่เชื่อมต่อกับฐานข้อมูลของกรมการขนส่งทางบก ไม่ได้
มีเทคโนโลยีซับซ้อนแต่ประการใด ประสบปัญหาผู้กระท าผิดจ านวนมากไม่มาช าระค่าปรับใบสั่งจราจร 
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  11) Application บน Smart Phone 
  สน.บางพลัด ริเริ่มกันเองในการใช้ LINE เพ่ือสื่อสารข้อมูล อัพเดทสถานการณ์ และค าสั่งจาก
ผู้บังคับบัญชา จัดเป็นกลุ่มต่างๆ เช่น กลุ่มสร้างถนนบางพลัด (7 สมาชิก) กลุ่มรถไฟฟ้า กลุ่มงานจราจร สน. 
กลุ่มงานจราจร กลุ่ม สน.บางพลัด กลุ่มบารมี (174 สมาชิก) เจ้าหน้าที่มีความเห็นว่าการสั่งงานท าได้รวดเร็ว
กว่าทัง้รายชั่วโมงและรายวัน 
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ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างท่ี 10 
  วันที่สัมภาษณ์: วันศุกร์ที่ 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2558 เวลา 10.00น.  
  สถานที:่ สถานีต ารวจนครบาลบุคคโล กองบังคับการต ารวจนครบาล 8 (รูปที่ ช10.1)  
  ผู้ให้สัมภาษณ์:  พ.ต.ท.อดุลย์ ดอกพวง ต าแหน่ง รอง ผกก.จร. ประสบการณ์งานจราจรต่อเนื่อง 
7 ปี ย้ายมาด ารงต าแหน่งที่นี่เมื่อเดือนมกราคม พ.ศ. 2558 และ 
      ด.ต.บรรจบ พุทธรักษ์   
  ขอบเขตความรับผิดชอบ: รับผิดชอบพ้ืนที่ 3.4 ตร.กม. มีแยกสัญญาณไฟจราจร 5 แยกที่แยก
บุคคโล แยกมไหศวรรย์ แยกดาวคนอง-จอมทอง แยกตากสิน 37 และแยกหน้าโรงพยาบาลทหารเรือ ทั้ง 5 
แยกมีป้อมสัญญาณไฟจราจรให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานภายในได้ สามารถควบคุมสั่งการสัญญาณไฟด้วยรีโมทใน
รัศมี 50 เมตร 
  ก าลังพล: อัตราอนุญาต 59 คน อัตราว่าง 16 คน อัตรามีคนครอง 43 คน มีคนท างานจริง 37 
คน ไปราชการ 6 คน ซึ่งมีก าลังคนเพียงพอ หากไม่ถูกมอบหมายให้ไปช่วยท างานอ่ืน เช่น ควบคุมฝูงชน 
 

 
 

รูปที่ ช10.1 สถานีต ารวจนครบาลบุคคโล 
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  เทคโนโลยีที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบัน: 
  1) กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed Circuit Television, CCTV) 
   ปัจจุบัน สน.บุคคโล ไม่มีกล้อง CCTV เป็นของตัวเอง มีเฉพาะของ บก.จร. และ กทม. ที่แยก
จอมทอง แยกบุคคโล และแยกมไหศวรรย์ ซึ่งสน.บุคคโลไม่ได้น าข้อมูลมาใช้   
  2) สัญญาณไฟจราจร 
   ปัจจุบัน สน.บุคคโลมีตู้ควบคุมสัญญาณไฟจราจรทั้งหมด 5 ตู้ ติดตั้งอยู่ทั้ง 5 แยก สามารถใช้
งานได้ทั้งระบบอัตโนมัติและระบบแบบกดมือซึ่งสามารถควบคุมสั่งการสัญญาณไฟด้วยรีโมทในรัศมี 50 เมตร 
  3) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร หรือ Red light camera 
   สน.บุคคโล ไม่มีระบบนี้  
  4) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร (Lane change camera) 
   สน.บุคคโล ไม่มีระบบนี้    
  5) ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ หรือ Speed camera  
   สน.บุคคโล ไม่มีระบบนี้ ในพ้ืนที่ บก.น. 8 มีที่ สน.บางมด     
  6) เครื่องมือตรวจระดับแอลกอฮอล์ในเลือดของผู้ขับขี่ 
   ปัจจุบัน สน.บุคคโล มี 2 ชุด ชนิดเครื่องตรวจสอบเบื้องต้นแบบเป่า เครื่องหนึ่งใช้ผลัด เช้า -
บ่าย อีกเครื่องหนึ่งใช้ผลัดกลางคืน และเครื่องตรวจสอบแบบละเอียดยืนยันผลอีก 1 ชุด ส่วนมากไม่ได้ใช้ ใช้
วิธีสังเกตุ  
  7) เครื่องมือตรวจวัดควันด า 
   สน.บุคคโล ไม่มีเครื่องมือนี้    
  8) หุ่นจราจร หรือท่ีสื่อมวลชนเรียกกันว่า “จ่าเฉย” 
   สน.บุคคโล ไม่เคยมีใช้ 
  9)  E-Ticket หรือ เครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ  
   ปัจจุบัน สน.บุคคโล ไม่เคยทดลองใช้ และไม่มีใช้   
  10) เทคโนโลยีการช าระค่าปรับ 
   เช่นเดียวกับ สน. อื่นๆ เนื่องจากเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด การช าระค่าปรับใบสั่งจราจร
ของ สน.บุคคโล สามารถช าระค่าปรับได้ 2 ทาง คือทางไปรษณีย์ และช าระด้วยตัวเองที่สถานีต ารวจ เป็นเพียง
การบันทึกเข้าระบบฐานข้อมูล Polis ของต ารวจ ไม่เชื่อมต่อกับฐานข้อมูลของกรมการขนส่งทางบก ไม่ได้มี
เทคโนโลยีซับซ้อนแต่ประการใด  
  11) Application บน Smart Phone 
  สน.บุคคโล ใช้ Traffic Application เพ่ือดูการจราจรในภาพรวมของ กทม. ด้วยสัญญลักษณ์
สีแดง-ส้ม-เขียว ต ารวจโหลดมาใช้งานกันเอง ส าหรับระดับผู้สั่งการเท่านั้น ใช้ LINE กลุ่มในการสื่อสาร และ
รายงานผลการปฏิบัติงาน ซึ่งแบ่งเป็นกลุ่มสั่งการ ระดับผู้บังคับบัญชา และกลุ่มย่อยส าหรับกระจายงาน และ
รายงานสภาพจราจร ปัญหา อุบัติเหตุ โดยมีการบังคับให้ใช้ทุกคน แต่รับผิดชอบค่าใช้จ่ายเอง ใช้ Facebook 
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เพ่ือประชาสัมพันธ์ผลงาน เทศกาล ข้อมูลข่าวสาร ประชาชนแสดงความคิดเห็นเข้ามาได้ ตรวจสอบและแก้ไข
ปัญหา 
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ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างที่ 11 
  วันที่สัมภาษณ์: วันศุกร์ที่ 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2558 เวลา 13.30น.  
  สถานที:่ สถานีต ารวจนครบาลบางขุนเทียน กองบังคับการต ารวจนครบาล 9 (รูปที่ ช11.1)  
  ผู้ให้สัมภาษณ์:  พ.ต.ท.วิชญ์พล ศรีศักดา ต าแหน่ง สว.จร. ประสบการณ์งานจราจร 6 ปี ย้ายมา
ด ารงต าแหน่งที่นี่เป็นรอบที่ 2 เมื่อวันที่ 16 มกราคม พ.ศ. 2558   
  ขอบเขตความรับผิดชอบ: รับผิดชอบพื้นท่ี 21 ตร.กม. มีทางแยกสัญญาณไฟ 3 แห่ง  
  ก าลังพล: มีผู้ปฎิบัติงานจราจรทั้งหมด 21 คน แบ่งเป็นผลัดเช้า 9 คน ผลัดบ่าย 3 คน และผลัด
กลางคืน 3 คน จ านวนต ารวจชั้นสัญญาบัตรเพียงพอ แต่ต ารวจชั้นประทวนไม่เพียงพอ 

 

 
 

รูปที่ ช11.1 สถานีต ารวจนครบาลบางขุนเทียน 
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  เทคโนโลยีที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบัน: 
  1) กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed Circuit Television, CCTV) 
   ปัจจุบัน สน.บางขุนเทียนมีกล้อง CCTV 8 ตัวที่แยกบางบอน/แยกสุขาภิบาล มีจอดูภาพ 8 
จอ ในป้อมต ารวจ ซึ่งทั้งหมดได้รับการสนับสนุนมาจากภาคเอกชนก่อนที่ สว.จร. จะย้ายมาอยู่แล้ว บก.จร. ไม่
มีกล้องในพื้นทีน่ี้ ส่วนกล้อง CCTV ของ กทม. ไม่ได้น ามาใช้ประโยชน์ต่อการจราจร     
  2) สัญญาณไฟจราจร 
   ปัจจุบันมีตู้ควบคุมสัญญาณไฟจราจร 3 ตู้ คลอบคลุม 4 แยก คือแยกบางบอน และแยก
สุขาภิบาลซึ่งอยู่ติดกัน ใช้ตู้เดียวกัน สามแยกจอมทอง 1 ตู้ และแยกนิลมาศหรือแยกก านันแม้นอีก 1 ตู้  
สามารถใช้ได้ทั้งระบบอัตโนมัติและระบบแบบกดมือ ยกเว้นแยกก านันแม้นจะตั้งระบบอัตโนมัติไว้ตลอดเวลา 
และสามารถควบคุมผ่านรีโมทได้ 2 ตู้ คือ ตู้แยกบางบอน/สุขาภิบาล และตู้แยกจอมทอง เจ้าหน้าที่ต ารวจคิด
ว่าสามารถควบคุมสัญญาณไฟได้ในระยะ 10 - 20 เมตร  
  3) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนสัญญาณไฟจราจร หรือ Red light camera 
   สน.บางขุนเทียน ไม่มีระบบนี้ บก.จร. ก็ไม่ได้ติดตั้งกล้องไว้ในพ้ืนที่ 
  4) ระบบตรวจจับรถยนต์ฝ่าฝืนเปลี่ยนช่องจราจร (Lane change camera) 
   สน.บางขุนเทียน ไม่มีระบบนี้    
  5) ระบบตรวจจับความเร็วรถยนต์ หรือ Speed camera  
   สน.บางขุนเทียน ไม่มีระบบนี้      
  6) เครื่องมือตรวจระดับแอลกอฮอล์ในเลือดของผู้ขับขี่ 
   ปัจจุบันมี 1 ชุดทั้งเครื่องตรวจสอบเบื้องต้นแบบเป่า และเครื่องตรวจสอบแบบละเอียด ต้อง
สอบเทียบเครื่องทุก 6 เดือนตามมาตรฐาน 
  7) เครื่องมือตรวจวัดควันด า 
   สน.บางขุนเทียน ไม่มีเครื่องมือนี้    
  8) หุ่นจราจร หรือท่ีสื่อมวลชนเรียกกันว่า “จ่าเฉย” 
   สน.บางขุนเทียน ไม่เคยมีใช้ 
  9)  E-Ticket หรือ เครื่องออกใบสั่งอัตโนมัติ  
   บช.น. เคยสอบถามความต้องการใช้ ซึ่ง สน.บางขุนเทียน ตอบไปว่าต้องการ แต่ยังไม่ได้มา   
  10) เทคโนโลยีการช าระค่าปรับ 
   เช่นเดียวกับ สน. อื่นๆ เนื่องจากเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด การช าระค่าปรับใบสั่งจราจร
ของ สน.บางขุนเทียน สามารถช าระค่าปรับได้ 2 ทาง คือทางไปรษณีย์ และช าระด้วยตัวเองที่สถานีต ารวจ 
เป็นเพียงการบันทึกเข้าระบบฐานข้อมูล Polis ของต ารวจ ไม่เชื่อมต่อกับฐานข้อมูลของกรมการขนส่งทางบก 
ไม่ได้มีเทคโนโลยีซับซ้อนแต่ประการใด หากผู้กระท าผิดมาช าระค่าปรับภายใน 7 วันก็จะ Key ตัดออกจาก
ระบบ แต่ถ้าไม่มาช าระ จะออกหมายเรียกเจ้าของรถให้มาพบ แต่ถ้ายังไม่มาพบเมื่อถึงระยะเวลาหนึ่ง จะท า
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เรื่องส่งไปยังกรมการขนส่งทางบกเพ่ือขอความร่วมมือให้แจ้งเจ้าของรถมาพบเจ้าหน้าที่ต ารวจด้วยเมื่อพบว่า
มาต่อทะเบียนรถประจ าปี ซึ่งไม่ค่อยมีประสิทธิผลเท่าที่ควร   
  11) Application บน Smart Phone 
  สน.บางขุนเทียน มี LINE ส าหรับการสื่อสาร เช่น กลุ่ม สน. กลุ่ม จร.สน. กลุ่ม บก.น. 9 กล  ุ ่ม 
จร.ราชพฤกษ์ เขตต่อเนื่อง สน.ตลาดพลู-เพชรเกษม-ภาษีเจริญ-บางขุนเทียน เจ้าหน้าที่ให้ข้อมูลว่า สน.บางขุน
เทียนไม่ใช้ Facebook 
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