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บทสรุปสําหรับผู(บริหาร 
 
 การวิจัยนี้เป�นการวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ มุ�งศึกษาเก่ียวกับสภาพ ป%ญหาใน
การเรียนรู*ภาษาอังกฤษ และแนวทางการแก*ไขป%ญหาการเรียนรู*ภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาสังกัดโรงเรียนเทศบาลในพ้ืนท่ีชายแดนภาคใต* ประชากรท่ีใช*ในการเก็บข*อมูลเชิงปริมาณ 
คือนักเรียนจํานวน 1,575 คน กําหนดขนาดตัวอย�างโดยใช*สูตร Yamane ได*ตัวอย�างจํานวน 319 คน 
กลุ�มตัวอย�างท่ีได*ใช*วิธีสุ�มโรงเรียน แบบ Cluster จากโรงเรียนมัธยมในสังกัดเทศบาลในพ้ืนท่ีป%ตตานี 
นราธิวาส และยะลา จําแนกตามขนาดของโรงเรียน คือขนาดเล็ก และขนาดกลาง ได*มา 7 โรงเรียน 
กลุ�มตัวอย�างเป�นนักเรียนท่ีได*จากการสุ�มแบบบังเอิญ ส�วนครูท่ีใช*ตอบแบบสอบถามได*มา 10 คน จาก 
7 โรงเรียน เนื่องจากมีครูท่ีสอนวิชาภาษาอังกฤษโรงเรียนละ 1-2 คน ส�วนการเก็บข*อมูลเชิงคุณภาพ
ใช*วิธีการสัมภาษณKแบบเจาะลึก การสังเกต การสนทนากลุ�ม จากครู และผู*บริหาร ได*แก� ผู*อํานวยการ
โรงเรียน รองผู*อํานวยการโรงเรียน และครูในแต�ละโรงเรียน จํานวน 46 คน วิเคราะหKข*อมูลเชิง
ปริมาณ ด*วยการนําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณK แล*วนํามาเข*ารหัส key ข*อมูล และ
ประมวลผลด*วยโปรแกรมคอมพิวเตอรKโดยใช*สถิติความถ่ี ร*อยละ ค�าเฉลี่ย ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
นําเสนอด*วยตาราง และบรรยายใต*ตาราง  ส�วนข*อมูลเชิงคุณภาพนําข*อมูลมาจําแนกหมวดหมู� 
ตีความ สร*างข*อสรุป และนําเสนอด*วยวิธีพรรณนาเชิงวิเคราะหK ผลการวิจัยสามารถสรุปได*ดังนี้ 
 1.  สภาพท่ัวไปและภาระงานของครู ครูส�วนใหญ�เป�นเพศหญิง อายุประมาณ 27-33 ปT  
ได*รับการศึกษาในระดับปริญญาตรีภาษาอังกฤษ มีบางคนจบปริญญาตรีวิชาภูมิศาสตรK แต�จบปริญญา
โท สาขาวิชาภาษาอังกฤษ การสอนภาษาอังกฤษ หรือภาษาและภาษาศาสตรKประยุกตK โรงเรียนมีการ
จัดการเรียนการสอนในระดับชั้นอนุบาล-ม.3 ส�วนหนึ่งเป�นโรงเรียนขยายโอกาส บางโรงเรียนจะมีการ
เรียนการสอนถึงชั้น ม.6 ครูท่ีสอนส�วนใหญ�จะต*องสอนต�างระดับ คือสอนวิชาภาษาอังกฤษใน
ระดับชั้น ป.4-6 และยังต*องสอนในระดับชั้น ม.1-3 อีก ท้ังนี้เนื่องจากบางโรงเรียนมีครูสอนวิชา
ภาษาอังกฤษ เพียง 1-2 คน ซ่ึงไม�เพียงพอและกลายเป�นภาระงานหนักของครู  ส�วนจํานวนนักเรียน
ต�อห*องประมาณ 31-40 คน  สําหรับประสบการณKการสอนพบว�า ครูมีประสบการณKสอน 3-32 ปT 
โดยเฉลี่ยประมาณ 7 ปT ครูมีจํานวนคาบสอนอยู�ระหว�าง 18-24 คาบ/สัปดาหK และครูยังมีภาระงาน
อ่ืนอีกคือ ดูแลงานกิจการนักเรียน งานห*องสมุด งานฝYายปกครอง และรับผิดชอบเป�นหัวหน*าสาระ 
 2.  สภาพการจัดการเรียนรู* ด*านหลักสูตรท่ีใช*ไม�เหมาะกับนักเรียนในพ้ืนท่ีสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต*  เนื่องจากมาตรฐานการเรียนรู*มีมากเกินไป มาตรฐานการเรียนรู*บางข*อยากไม�เหมาะ
กับระดับความสามารถของนักเรียนซ่ึงเป�นนักเรียนท่ีอยู�ในชนบทท่ีมีความรู*ท่ัวไปน*อยและมีพ้ืน
ฐานความรู*ภาษาอังกฤษค�อนข*างน*อยเช�นกัน ครูผู*สอนไม�ได*เข*ารับการอบรมให*ออกแบบการเรียนการ
สอนให*สอดคล*องกับสาระการเรียนรู* และมาตรฐานการเรียนรู* ส�วนใหญ�จะค*นคว*าจากเอกสาร 
แบบเรียน คิดและสร*างข้ึนเอง ส�วนภาษาท่ีครูใช*ในชั่วโมงสอน ส�วนใหญ�ใช*ภาษาไทยสลับกับ
ภาษาอังกฤษ นักเรียนไม�มีโอกาสเรียนรู*จากเจ*าของภาษา แต�บางโรงเรียนจะมีชาวต�างชาติมาสอน
เฉพาะชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 3. ป%ญหาด*านการเป�นพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยและการเป�นโรงเรียนขยายโอกาส พบว�า การเกิด
เหตุการณKความรุนแรงแต�ละครั้งทําให*โรงเรียนต*องปZดการเรียนการสอน เพราะเกรงว�าท้ังครูและ



(3) 

 

นักเรียนจะไม�ปลอดภัย ทําให*เกิดป%ญหาต�อกิจกรรมการเรียนการสอน เนื่องจากครูมีเวลาสอนไม�
เพียงพอ นักเรียนมีเวลาเรียนภาษาอังกฤษน*อยลง  เม่ือปZดโรงเรียนทางโรงเรียนไม�มีมาตรการรองรับ
ในการหยุดเรียน เช�น ไม�มีบทเรียนให*นักเรียนนําไปเรียนรู*ด*วยตนเองท่ีบ*าน จึงทําให*นักเรียนตามไม�
ทันบทเรียน  จํานวนครูผู*สอนภาษาอังกฤษน*อย  และไม�ได*รับการสนับสนุนงบประมาณในการจัด
กิจกรรมภาษาอังกฤษ เช�น การเข*าค�ายภาษาอังกฤษ จัดนิทรรศการวันสําคัญท่ีเก่ียวกับภาษาอังกฤษ 
การซ้ือเอกสารประกอบการสอน และการผลิตสื่อ ท้ังนี้เนื่องจากทางโรงเรียนเน*นกิจกรรมท่ีโรงเรียน
ปฏิบัติเป�นประจํา เช�น การเข*าค�ายลูกเสือ เนตรนารี การเรียนการสอนท่ีให*เรียนรู*ภายในห*องเรียน 
ท้ังนี้เนื่องจากตารางสอนในแต�ละวันของนักเรียนเต็มท้ังวันจึงไม�ค�อยมีเวลาให*นักเรียนทํากิจกรรมนอก
ห*องเรียนน*อย 
 4. แนวทางท่ีควรจะเป�นในการแก*ป%ญหาการเรียนรู*ภาษาอังกฤษผู*บริหาร ครู และนักเรียนได*
ให*ข*อเสนอแนะว�า โรงเรียนควรสนับสนุนให*มีครูเจ*าของภาษามาสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนควรให*มีสื่อการสอนท่ีหลากหลาย เพ่ือให*นักเรียนได*ฝ\กทักษะได*อย�างมีประสิทธิภาพ การเรียน
การสอนควรมี Pre-test และ Post-test เพ่ือดูพัฒนาการของนักเรียน ควรจัดกิจกรรมนอกห*องเรียน 
ทัศนศึกษาเรียนรู*ในสถานการณKจริง เข*าค�ายฤดูร*อน โรงเรียนควรเปZดโอกาสให*ครูเข*ารับการอบรม
ความรู*เก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ให*ครูศึกษาต�อในระดับท่ีสูงข้ึน ควร
จัดสรรภาระงานของครูให*เหมาะกับงาน และไม�มากจนเกินไป  
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บทคัดย=อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคKเพ่ือศึกษา  1) สภาพ และป%ญหาการเรียนรู*ภาษาอังกฤษ 2) แนว
ทางการแก*ไขป%ญหาการเรียนรู*ภาษาอังกฤษโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาสังกัดเทศบาลในพ้ืนท่ีสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต* โดยใช*วิธีวิจัยเชิงปริมาณ และคุณภาพ เก็บข*อมูลแบบสอบถามจากกลุ�ม
ตัวอย�างท่ีเป�นนักเรียน จํานวน 319 คน ได*จากการคํานวณโดยใช*สูตร Yamane สัมภาษณKแบบ
เจาะลึกจากผู*ให*ข*อมูลท่ีเป�นกลุ�มครู-อาจารยK และนักเรียนในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต* จํานวน 
46 คน นําข*อมูลเชิงปริมาณมาประมวลผลด*วยโปรแกรมทางสถิติหาค�าร*อยละ และค�าเฉลี่ย นําเสนอ
ด*วยตาราง  ส�วนข*อมูลเชิงคุณภาพนําข*อมูลท่ีได*มาจําแนกหมวดหมู� ตีความ สร*างข*อสรุป และ
นําเสนอด*วยวิธีการพรรณนาเชิงวิเคราะหK ผลการวิจัยพบว�า สภาพโดยท่ัวไปครูมีภาระงานสอนหลาย
ช�วงชั้นทําให*ต*องเตรียมการสอนหลายระดับ และยังมีภาระงานด*านอ่ืนอีก ครูเรียนรู*การจัดทํา
แผนการสอนโดยการอบรมจากหน�วยงานท่ีเก่ียวข*อง และเรียนรู*จากเพ่ือนร�วมงาน การจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนจะจัดในห*องเรียนไม�ได*จัดนอกสถานท่ี สื่อการสอนท่ีใช*จะเป�นบัตรคํา เกม รูปภาพ 
และแบบเรียน ป%ญหาท่ีพบ ส�วนใหญ�ครูมีเวลาเตรียมการสอนน*อยเพราะสอนหลายระดับ ขณะจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน  ครูจะใช*ภาษาอังกฤษสลับภาษาไทย นักเรียนไม�กล*าแสดงออก ไม�มี
ห*องปฏิบัติการทางภาษา ไม�มีงบประมาณในการจ*างครูมาสอนเพ่ิมเติม และการซ้ือสื่อการสอน  
โรงเรียนปZดบ�อย เนื่องจากเหตุการณKความรุนแรงในพ้ืนท่ี จึงทําให*เวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู*
ภาษาอังกฤษน*อยลง ส�วนแนวทางการแก*ไขป%ญหาการเรียนรู*ภาษาอังกฤษพบว�า ท้ังผู*บริหาร ครู และ
นักเรียนได*ให*ข*อเสนอแนะถึงการเรียนรู*ภาอังกฤษให*มีประสิทธิภาพ ควรมีเจ*าของภาษามาร�วมสอน 
ควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลายโรงเรียนควรลดภาระงานอ่ืนของครูลง ควรเปZดโอกาส
ให*ครูเข*ารับการอบรมและศึกษาต�อในระดับท่ีสูงข้ึน 
 
คําสําคัญ: สภาพป%ญหาการเรียนรู*ภาษาอังกฤษ, แนวทางการแก*ไขป%ญหาการเรียนรู*ภาษาอังกฤษ, 
การเรียนรู*ภาษาอังกฤษในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต*, 
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Abstract 

 This research aimed to study 1) the situations and problems in learning English 
2) solutions for Learning English at the secondary schools affiliated with the 
municipalities in the three southern border provinces. The data were collected using 
quantitative and qualitative method via questionnaire data from a sample of 319 
students was calculated using the Yamane. in-depth interviews from a group of 46 
teachers and students in the three southern border provinces. The data were 
classified, integrated and concluded respectively, prior to descriptive and analytical 
presentation. Quantitative data were processed with statistical percentage and 
average presentation table. The results showed the general situations and the 
problem as follows. In general, teachers have  to teach classes at different levels so 
they have to spend much time in lesson preparation. In addition to teaching loads, 
teachers also have other responsibilities., they have to attend a training program in 
how to make lesson plans via related organizations and peers. Extra curriculum 
activities can only be held in class. Learning materials are in the forms of cards, 
games, pictures and textbooks. Problem found included the following. Teachers have 
not enough time for teaching preparation. During classroom activities, they switch 
from Thai to English non and then. Students are too shy to answer questions. There 
is no language laboratory, nor budget for hiring more teachers and buying more 
teaching materials. Beside, schools are often closed due to the violence occurring in 
the area, causing less time in leaving English. The troubleshooting guide to learning 
English effectively that administrators, teachers and students suggested English were 
as follows. There should be native speakers teachers and , a variety of teaching and 
learning activities. Schools should reduce the work load of teachers and provide  
opportunity us for teachers to be trained and continue their study at a higher level. 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหา 
 
 ความก�าวหน�าทางเทคโนโลยีทําให�ท้ังครูผู�สอนและตัวผู�เรียนสามารถเข�าถึงสื่อได�หลาย
รูปแบบซ่ึงล�วนแต(ช(วยส(งเสริมประสิทธิภาพทางด�านการเรียนรู�ภาษาอังกฤษได�เป0นอย(างดี เช(น   
สื่อโทรทัศน2มีรายการภาคภาษาอังกฤษท่ีน(าสนใจ  สามารถฝ5กฝนการใช�ภาษาอังกฤษได�หลายรายการ  
เช(น  รายการข(าว News line รายการ Morning talk รายการเรียนภาษาอังกฤษกับ Chris Delivery 
เป0นต�น  นอกจากนี้สถานีวิทยุหลายสถานียังมีการจัดรายการเป0นภาษาอังกฤษ เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะการ
ฟKง เช(น คลื่น FM 95.5 หรือแม�แต(สํานักพิมพ2ต(าง ๆ  ยังมีฉบับภาษาอังกฤษ  เพ่ือฝ5กฝนทักษะการ
อ(าน และการเขียน  เช(น Bangkok Post, The Nation, Student Weekly, Nation Junior เป0นต�น 
 อย(างไรก็ตาม ถึงจะมีสื่อท่ีช(วยให�ผู�เรียนสามารถเรียนรู�ภาษาอังกฤษได�ด�วยตนเองอย(าง
มากมาย  แต(การเรียนรู�ภาษาอังกฤษในประเทศไทยยังขาดประสิทธิภาพ  ไม(ได�ผลดีเท(าท่ีควร
กล(าวคือ นักศึกษาเรียนภาษาอังกฤษต้ังแต(ชั้นระดับประถมจนถึงระดับอุดมศึกษา นั่นคือนักศึกษา
เรียนภาษาอังกฤษเป0นเวลามากกว(า 10 ป]  แต(ไม(สามารถท่ีจะพูดติดต(อสื่อสารกับชาวต(างชาติหรือ
เจ�าของภาษาได� (ปราณี  อมรรัตนศักด์ิ, 2541, น.276) ความสามารถในการใช�ภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาส(วนใหญ(ยังอยู(ในระดับไม(น(าพอใจ โดยเฉพาะอย(างยิ่งการใช�ไวยากรณ2อังกฤษในภาษาเขียน
ให�ถูกต�อง  ปริมาณคําศัพท2ภาษาอังกฤษท่ีใช�ในการพูดหรือการเขียนค(อนข�างจํากัด จึงเป0นอุปสรรคใน
การฟKง  การพูด  การอ(าน หรือการเขียนภาษาอังกฤษให�ได�ดี  ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากในชีวิตประจําวัน
ของคนไทยส(วนใหญ(ไม(มีความจําเป0นต�องใช�ภาษาอังกฤษ  สื่อมวลชนแทบทุกแขนงเสนอข�อมูล
ข(าวสารเป0นภาษาไทย   สิ่งแวดล�อมท่ีอยู(รอบตัวของผู�เรียนไม(เอ้ือให�ผู�เรียนได�มีโอกาสฝ5กฝนการใช�
ภาษาอังกฤษนอกห�องเรียน (นันทกา  ทาวุฒิ, 2542, น.15-16)  
 กระทรวงศึกษาธิการตระหนักถึงความสําคัญและปKญหาการพัฒนาความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษของนักเรียน  ไทยจึงได�พยายามปรับปรุงอย(างต(อเนื่อง   ไม(ว(าจะเป0นการฝ5กอบรมครู
อาจารย2 ท้ังด�านการสอน  การทําเอกสารประกอบการสอน  ต้ังแต(ระดับประถมศึกษาถึง
ระดับอุดมศึกษา  เพ่ือพัฒนาผู�เรียนให�มีความสามารถทางด�านภาษาอังกฤษอย(างน�อยท่ีสุดเพ่ือให�
นักเรียนสามารถสื่อสารได� (เจษฎาภรณ2  เหลืองขม้ิน, 2541, น.1) แต(ถึงแม�จะมีการปรับปรุงหลักสูตร
และวิธีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนหรือมหาวิทยาลัยดูเหมือนว(าจะมีสาเหตุหลาย
ประการท่ีทําให�การเรียนภาษาอังกฤษไม(ได�ผลหรือไม(ประสบผลสําเร็จ  อาจเนื่องมาจากการท่ี
นักเรียนมีเจตคติท่ีไม(ดีต(อการเรียนภาษาอังกฤษ  ซ่ึงเกิดจากความไม(พร�อมในการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษ  จึงทําให�นักเรียนบางคนไม(ต�องการท่ีจะเรียนวิชานี้ (กุสุมา  ล(านุ�ย. 2539, น.78)  
 ในกระบวนการเรียนการสอน  ผู�สอนจัดเป0นองค2ประกอบหนึ่งท่ีสําคัญท่ีจะทําให�การเรียน
การสอนเป0นไปอย(างมีประสิทธิภาพ (สุเทพ  อ(อนไสว, 2541, น.100) ในทางตรงกันข�าม  จาก
รายงานการประชุมสัมมนาประชาพิจารณ2โครงการศึกษาวิจัยเรื่องอุดมศึกษาไทย: วิกฤตและทางออก
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ได�สรุปปKญหาของอาจารย2ประการหนึ่งในด�านการเรียนการสอนคือวิธีการสอนของอาจารย2ยังคงใช�
แบบถ(ายเทความรู�ไม(ถ(ายเทความคิดเป0นทําเป0นกระบวนการสอนมุ(งเน�นการท(องจําเพ่ือสอบมากกว(า
เน�นให�ผู�เรียนแสวงหาความรู�ด�วยตนเอง (ศิริเพ็ญ  มากบุญ, 2541, น.57)  
 สําหรับปKจจัยภายในอ่ืนท่ีอาจมีความสําคัญต(อการเรียนภาษาอังกฤษคือแรงจูงใจและทัศนคติ
ต(อพฤติกรรมการสอนของครูดังท่ี Brown (1981, pp.114-117) ได�กล(าวถึงความสําคัญของแรงจูงใจ
ว(ามีบทบาทสําคัญในการกําหนดความสําเร็จหรือความล�มเหลวในการเรียนภาษาของผู�เรียน  เพราะ
แรงจูงใจเป0นกุญแจไขสู(การเรียนรู� ซ่ึงสอดคล�องกับ Littlewood (1990, p.53) ท่ีกล(าวว(าแรงจูงใจ
เป0นพลังสําคัญท่ีกําหนดได�ว(า  ผู�เรียนมีความมุมานะ  อุทิศตน  ทุ(มเทแรงกาย  และมีความเพียร
พยายามในการเรียนรู�ภาษาท่ีสอง นอกจากนั้นในงานศึกษาของ Nunan (1990) ได�นําเสนอไว�ว(าการ
สอนของครูเป0นองค2ประกอบหนึ่งท่ีอาจมีผลต(อการเรียนรู�ภาษาเนื่องจากวิธีการสอน การใช�ภาษาการ
ใช�สื่อการสอนสัมพันธ2กับการเรียนรู�ของผู�เรียนทําให�ผู�เรียนเกิดเจตคติต(อการเรียนภาษาและส(งผลต(อ
การเรียนรู�ได�นอกจากนั้นยังพบว(าตัวผู�เรียน สื่อการสอน และบรรยากาศการเรียนการสอน หรือแม�แต(
การบริหารจัดการของโรงเรียนก็เป0นปKจจัยหนึ่งท่ีส(งผลต(อการเรียนรู�ภาษาอังกฤษได� 
 ในการพัฒนาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการโดยกรมวิชาการได�ติดตามผลและดําเนินการ
วิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษตลอดมา ผลการศึกษาพบว(าสภาพการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษในปKจจุบันยังมีข�อจํากัดอยู(หลายประการ ซ่ึงส(งผลให�ไม(สามารถส(งเสริมให�เยาวชนไทย
ก�าวไปสู(สังคมความรู�ได�อย(างทันการณ2  นอกจากนั้น จากการศึกษาของนักวิชาการได�ศึกษาถึงปKญหา
การเรียนรู�ภาษาอังกฤษในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนใต� พบว(า  ปKญหาอุปสรรคประการหนึ่ง ได�แก( การ
จัดระบบการเรียนการสอนในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยสามจังหวัดชายแดนภาคใต� ปKตตานี ยะลา นราธิวาส ใน
ด�านของวิชาและเวลาเรียน ซ่ึงนักเรียนท่ีนับถือศาสนาอิสลามจะต�องละหมาดในช(วงวันศุกร2ทําให�ต�อง
ปรับชั่วโมงสอนวิชาสามัญให�น�อยลง นอกจากนี้ท่ีต้ังของโรงเรียนนับว(าเป0นอุปสรรคในการพัฒนาอีก
ด�วย โดยเฉพาะโรงเรียนในพ้ืนท่ีห(างไกลและเป0นพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยพบว(า โรงเรียนมักขาดโอกาสท่ีจะได�รับ
การสนับสนุนท้ังในแง(การพัฒนาบุคลากร งบประมาณ และสวัสดิการต(าง ๆ โรงเรียนในพ้ืนท่ีชนบท
มักขาดแคลนครูสอนภาษาอังกฤษ และนักเรียนในชนบทมีพ้ืนฐานความรู�ภาษาอังกฤษอยู(ในเกณฑ2
ค(อนข�างตํ่า บางครั้งโรงเรียนในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยต�องปqดการสอนในช(วงสถานการณ2รุนแรง และบางครั้ง
ครูผู�สอนลาออกหรือย�ายไปโรงเรียนอ่ืน ซ่ึงนับว(าเป0นการซํ้าเติมปKญหาการจัดการเรียนการสอน และ
การพัฒนาเยาวชนให�ล(าช�าออกไปอีก (โรงเรียนอัดดีนียาตุลอิสลามียะห2, 2552)  
 ปKญหาอีกประการหนึ่งคือ ปKญหาอันเนื่องมาจากครูผู�สอนซ่ึงนับว(าเป0นส(วนท่ีสําคัญท่ีส(งผล
กระทบในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักเรียนเช(นกัน เช(น ครูมีคาบสอนมากเกินไป ครูผู�สอน
ต�องรับผิดชอบงานอ่ืนในโรงเรียน ครูผู�สอนภาษาอังกฤษไม(มีคุณวุฒิทางการสอนภาษาอังกฤษ และ
ขาดความม่ันใจในการใช�ทักษะภาษาอังกฤษ  และจากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข�องกับการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษพบว(ามีปKจจัยท่ีส(งผลต(อการเรียนภาษาอังกฤษอ่ืน ๆ อีก เช(น สื่อการสอน ครูผู�สอน 
กิจกรรมการเรียนการสอน และปKญหาส(วนตัวของผู�เรียน (Brown, 2000; Brown, 2007; Ellis, 
1994) 
 นอกจากนั้น ยังพบว(า ได�มีนักวิชาการให�ความสนใจศึกษาการแก�ไขปKญหาการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษ เป0นจํานวนมาก เช(น ศึกษาประเด็นการสอนเพ่ือแก�ปKญหาการไม(จําคําศัพท2และไม(
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ทราบความหมายของคําศัพท2ภาษาอังกฤษของผู�เรียนโดยใช�สื่อการสอนอยู(หลายวิธี รวมท้ังท่ีใช�เกม
คอมพิวเตอร2ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ เป0นการวิจัยท่ีเน�นเก่ียวกับการเรียนรู�คําศัพท2
ภาษาอังกฤษท่ีสอดคล�องกับการศึกษาในระบบ  แต(อย(างไรก็ตามนักวิชาการได�ให�ความสนใจศึกษา
ประเด็นสภาพการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของผู�เรียน  โดยเฉพาะอย(างยิ่งการบริหารจัดการ ปKญหาและ
อุปสรรคการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษค(อนข�างน�อย  หากมีการทําวิจัยดังกล(าวจะช(วยให�
เข�าใจถึงสภาพการจัดการเรียนการสอน และปKญหาท่ีแท�จริงในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ว(า
ปKญหาใดมีความสําคัญมากน�อย เพ่ือท่ีจะได�เร(งแก�ไขปKญหาอย(างเร(งด(วนได�ทันท(วงที  ตลอดจน
สามารถกําหนดนโยบาย เพ่ือหาแนวทางท่ีควรจะเป0นในการแก�ไขปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษให�ถูก
จุด  โดยเฉพาะอย(างยิ่งการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษาสังกัดโรงเรียนเทศบาลในพ้ืนท่ีสามจังหวัด
ภาคใต� ซ่ึงเป0นโรงเรียนขยายโอกาส และเป0นพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย ซ่ึงหน(วยงานภาครัฐได�ตระหนักถึง
ความสําคัญในการส(งเสริมการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษให�เยาวชนของชาติได�รับโอกาสท่ีเท(าเทียม
กับเยาวชนในพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ  
 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 
 
 1.  เพ่ือศึกษาสภาพการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ และปKญหาอุปสรรคในการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ
ในระดับมัธยมศึกษาของโรงเรียนสังกัดเทศบาลในพ้ืนท่ีจังหวัดปKตตานี ยะลา นราธิวาส 
 2.  เพ่ือหาแนวทางท่ีควรจะเป0นในการแก�ไขปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษในระดับ
มัธยมศึกษาของโรงเรียนสังกัดเทศบาลในพ้ืนท่ีจังหวัดปKตตานี ยะลา นราธิวาส 
 
ประโยชน�ของการวิจัย 
 
 1. เข�าใจถึงสภาพการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ และปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของโรงเรียน
ระดับมัธยมศึกษาในสังกัดเทศบาลในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต� 
 2. ข�อมูลท่ีได�นําเสนอหน(วยงานท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือหาแนวทางท่ีควรจะเป0นในการแก�ไขปKญหา
การเรียนรู�ภาษาอังกฤษของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในสังกัดเทศบาลในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต� 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
 1. ขอบเขตด�านเนื้อหา ผู�วิจัยมุ(งเน�นเนื้อหาไปท่ีสภาพการเรียนรู�ภาษาอังกฤษซ่ึงเป0นสภาพท่ี
จัดการเรียนรู�ในปKจจุบัน ปKญหาและอุปสรรคการเรียนรู�ภาษาอังกฤษท่ีเกิดข้ึนจากหลายปKจจัยได�แก( 
หลักสูตร ครู เทคนิคการสอน สื่อการสอน ผู�เรียน การจัดกิจกรรมในและนอกห�องเรียน การบริหาร
จัดการ สถานการณ2ความรุนแรงในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดน และการหาแนวทางท่ีควรจะเป0นในการ
แก�ไขปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ 
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 2. ขอบเขตด�านพ้ืนท่ี ผู�วิจัยคัดเลือกพ้ืนท่ีวิจัยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต� เนื่องจากบริบท
แวดล�อมท่ีมีความเสี่ยงต(อการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ เช(น สถานการณ2ความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีอยู(
ตลอดระยะเวลา การเป0นพ้ืนท่ีชายแดนท่ีมีอาณาเขตติดต(อประเทศมาเลเซีย ซ่ึงอาจส(งผลต(อการ
เรียนรู�ภาษาอังกฤษและการเลือกวิจัยในพ้ืนท่ีโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดเทศบาลซ่ึงเป0นพ้ืนท่ี
ของการขยายโอกาสทางการศึกษาจากระดับประถมศึกษาเป0นระดับมัธยมศึกษาซ่ึงอาจมีสภาพ 
ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษท่ีแตกต(างจากโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาท่ีมีความพร�อม 
 3. ขอบเขตด�านระยะเวลา ผู�วิจัยลงเก็บข�อมูลภาคสนามในพ้ืนท่ีของการวิจัยในช(วงเดือน
กันยายน 2557 จนถึงเดือนกันยายน  2558 ซ่ึงเป0นช(วงท่ีการศึกษาของไทยกําลังก�าวเข�าสู( AEC ซ่ึง
อาจต�องมีความเข�าใจและรับรู�สภาพการจัดการเรียนรู�ภาอังกฤษ ตลอดจนปKญหาการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษท่ีเกิดข้ึนในช(วงหัวเลี้ยวหัวต(อท่ี ท(าทีของรัฐควรหันมาใส(ใจด�านการศึกษาให�มาก
โดยเฉพาะการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ  
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บทที ่2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจัิยที่เกี่ยวข+อง 
 
 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ผู�วิจัยได�ศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�องมี
สาระดังนี้ 

1. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน 
2. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 

 3. สภาพการจัดการเรียนการสอน 
 4. ปKญหาการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
 
แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน 
 
 การศึกษาเป0นหัวใจสําคัญของการพัฒนาคนอันเป0นทรัพยากรท่ีทรงคุณค(าของสังคมให�มี
คุณภาพและมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค2ซ่ึงต�องปรับเปลี่ยนให�ทันและสอดคล�องกับกระแสการ
เปลี่ยนแปลงของประเทศชาติและสังคมโลกเป0นท่ียอมรับกันอย(างกว�างขวางว(าการจัดการเรียนการ
สอนท่ีเน�นผู�เรียนเป0นศูนย2กลางคือวิธีการสําคัญท่ีสามารถสร�างและพัฒนาผู�เรียนให�เกิดคุณลักษณะ
ต(างๆท่ีต�องการในยุคโลกาภิวัตน2เนื่องจากเป0นการจัดการเรียนการสอนท่ีให�ความสําคัญกับผู�เรียน
ส(งเสริมให�ผู�เรียนรู�จักเรียนรู�ด�วยตนเองเรียนในเรื่องท่ีสอดคล�องกับความสามารถและความต�องการ
ของตนเองและได�พัฒนาศักยภาพของตนเองอย(างเต็มท่ีแนวความคิดทางด�านการเรียนรู�มีอิทธิพล
สําคัญต(อนักการศึกษาและครูผู�สอนในการกําหนดยุทธศาสตร2การเรียนการสอนการจัดการเรียนการ
สอนท่ีเน�นผู�เรียนเป0นศูนย2กลางมีทฤษฎีการเรียนรู�ท่ีมีแนวคิดสนับสนุนดังนี้ 
 
 1. แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข+องกับการเรียนการสอน 
  การจัดการเรียนการสอนมีกลุ(มแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข�องหลายกลุ(มดังนี้ 
  1.1. แนวความคิดของกลุ(มพฤติกรรมนิยม (Behaviorism or S.R. Associationism)  
 นักจิตวิทยากลุ(มนี้มีความเชื่อว(าสิ่งแวดล�อมและประสบการณ2จะเป0นตัวกําหนดพฤติกรรม
การเรียนรู�จะเกิดข้ึนเม่ือมีการเชื่อมโยงระหว(างสิ่งเร�าและการตอบสนองการแสดงพฤติกรรมจะมี
ความถ่ีมากข้ึนหากได�รับการเสริมแรงนักทฤษฎีคนสําคัญคือ Burphus F. Skinner ผู�เป0นเจ�าของ
ความคิดเรื่อง Operant Conditioning และ Teaching Machine โดย Skinener (1958) เห็นว(า
การจัดการเรียนการสอนจะต�องคํานึงถึงวิธีการท่ีจะช(วยให�ผู�เรียนประสบความสําเร็จ  Skinner จึงได�
คิดค�นสิ่งท่ีช(วยให�ผู�เรียนสามารถเรียนรู� ด�วยการเติมคําลงในช(องว(างในสมุดงานหรือคอมพิวเตอร2 และ
เม่ือผู�เรียนตอบถูกก็จะเสริมแรงและให�ทําข�อต(อไป จากแนวคิดของ Skinner ได�กลายมาเป0นสื่อการ
สอนท่ีเรียกว(า บทเรียนสําเร็จรูปได�พัฒนามาใช�ในการเรียนการสอนในปKจจุบัน ท่ีสามารถตอบสนอง
ความแตกต(างของแต(ละบุคคลของผู�เรียน จึงน(าจะเป0นทางเลือกท่ีดีในการจัดการเรียนการสอนเพราะ
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สามารถเสริมแรงได�ทันท(วงทีนักเรียนสามารถทํางานได�ตามลําพังรู�สึกเป0นอิสระรู�จักการพ่ึงตนเองและ
มีความเชื่อม่ันในตนเองมากข้ึน 
  1.2 แนวความคิดของกลุ(มพุทธินิยม (Cognitivism)  
 นักจิตวิทยากลุ(มนี้มองว(าคนทุกคนมีธรรมชาติภายในท่ีใฝyเรียนเพ่ือก(อให�เกิดสภาพสมดุล
ดังนั้นการท่ีเด็กได�มีโอกาสเลือกเรียนตามความต�องการและความสนใจของตนเองจะเป0นสิ่งท่ีมี
ความหมายสําหรับเด็กนักจิตวิทยาคนสําคัญของกลุ(มคือ Jerome S. Bruner ซ่ึงให�ความสนใจอย(าง
มากกับการจัดการเรียนการสอนแบบ Discovery ในการจัดการเรียนการสอนถ�าครูช(วยให�ผู�เรียน
มองเห็น “โครงสร�าง (Structure)” ของสิ่งท่ีจะเรียนจะช(วยให�จําสิ่งท่ีเรียนได�ดีสามารถทําความเข�าใจ
ในหลักเกณฑ2ต(าง ๆ ซ่ึงจะนําไปประยุกต2ใช�ในสถานการณ2ต(างๆได�อีกมากมายครูควรต้ังประเด็นให�
ผู�เรียนค�นคว�าหาคําตอบซ่ึงอาจเป0นการค�นคว�าตามลําพังหรือเป0นกลุ(มซ่ึงการให�เด็กค�นคว�าหาคําตอบ
นั้นไม(เพียงฝ5กให�มีทักษะในการแก�ปKญหานั้นเท(านั้นแต(จะเป0นการช(วยให�เกิดความเชื่อม่ันใน
ความสามารถในการเรียนรู�ของตนซ่ึงจะทําให�ผู�เรียนเป0นนักแก�ปKญหาต(อไปในอนาคต (Bruner, 
1960) 
  1.3 แนวความคิดของกลุ(มมนุษยนิยม (Humanism)  
 นักจิตวิทยากลุ(มนี้คํานึงถึงความเป0นคนของคนท่ีมีอิสระสามารถท่ีจะนําตนเองและพ่ึงตนเอง
ได�มีความคิดริเริ่มสร�างสรรค2ท่ีจะทําประโยชน2ให�สังคมมีอิสรเสรีภาพในการเลือกทําสิ่งต(างๆท่ีจะไม(ทํา
ให�ผู�อ่ืนหรือตนเองเดือดร�อนในการจัดการเรียนการสอนกลุ(มนี้เสนอแนะว(าควรให�เด็กมีสมรรถภาพท้ัง 
3 ด�านไปพร�อมๆกันคือด�านความรู� (Cognitive) ด�านเจตคติ (Affective) และด�านทักษะ 
(Psychomotor) นั่นคือครูควรฝ5กให�ผู�เรียนรู�จักคิดรู�จักใช�เหตุผลมีความชื่นชมหรือมีเจตคติท่ีดีต(อสิ่งท่ี
เรียนและให�ผู�เรียนได�ลงมือหรือกระทํากิจกรรมต(างๆด�วยตนเองนักจิตวิทยาคนสําคัญในกลุ(มนี้ ได�แก( 
 Abraham H. Maslow ผู�มีความเชื่อว(าหากเราให�อิสรภาพแก(เด็กเด็กจะเลือกสิ่งท่ีท่ีสุด
สําหรับตนเองพ(อแม(และครูควรไว�วางใจในตัวเด็กเปqดโอกาสและช(วยให�เด็กได�เจริญเติบโตต(อไปไม(
ควรควบคุมหรือบงการชีวิตเด็กให�เป0นไปตามท่ีต�องการ (Maslow, 1970) 
 Carl R. Rogers ซ่ึงได�นําหลักการของ Client–Centred มาประยุกต2ใช�ในการจัดการเรียน
การสอนโดยเสนอแนะการจัดการเรียนการสอนท่ีให� “ผู�เรียนเป0นศูนย2กลาง” และได�กล(าวถึงลักษณะ
ของครูผู�สอนว(าครูจะต�องเชื่อและศรัทธาในความเป0นมนุษย2ความเชื่อและความไว�วางใจจะช(วยให�
บุคคลพัฒนาศักยภาพของตนครูต�องจริงใจไม(เสแสร�งและต�องพยายามสื่อให�ผู�เรียนทราบถึงความรู�สึก
นึกคิดด�านดีท่ีครูมีให�เขารวมท้ังการให�เกียรติผู�เรียนท้ังในแง(ความรู�สึกและความคิดเห็น (Rogers, 
1965) 
 Arthur W. Combsผู�มีความคิดว(าหลักการสําคัญของการจัดการเรียนการสอนคือการช(วยให�
ผู�เรียนได�พัฒนาความรู�สึกนึกคิดเก่ียวกับตนเองในทางบวกงานของครูคือการอํานวยความสะดวก
ให�กับผู�เรียนกระตุ�นให�กําลังใจให�ความช(วยเหลือเป0นผู�ร(วมคิดและเป0นเพ่ือนกับผู�เรียน (Combs, 
1982) 
  1.4 แนวความคิดของกลุ(ม Constructivist  
 ในช(วง 20 ป]ท่ีผ(านมาการศึกษาธรรมชาติของการเรียนรู�ซ่ึงเดิมมุ(งศึกษาจากปKจจัยภายนอก
ของผู�เรียนได�แก(ตัวแปรเก่ียวกับครูบุคลิกภาพของครูการแสดงออกความกระตือรือร�นและการให�คํา
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ชมเชยได�เปลี่ยนแปลงมาเป0นการมุ(งศึกษาปKจจัยภายในของผู�เรียนได�แก(ความรู�ความเข�าใจท่ีมีอยู(เดิม
ของผู�เรียนมโนทัศน2ท่ีคลาดเคลื่อนความจําความสามารถในการจัดกระทําข�อมูลการเสริมแรงความ
ต้ังใจและแบบแผนทางปKญญาจากผลการศึกษาพบว(าปKจจัยภายในมีส(วนช(วยให�เกิดการเรียนรู�อย(างมี
ความหมายและความรู�เดิมมีส(วนเก่ียวข�องและเสริมสร�างความเข�าใจของผู�เรียนข�อความรู�นี้ไป
สอดคล�องกับแนวคิด Constructivism ท่ีเชื่อว(าการเรียนรู�เป0นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนภายในผู�เรียน
ผู�เรียนเป0นผู�สร�าง (Construct) ความรู�จากความสัมพันธ2ระหว(างสิ่งท่ีพบเห็นกับความรู�ความเข�าใจท่ีมี
อยู(เดิมพยายามท่ีจะนําความเข�าใจเก่ียวกับเหตุการณ2และปรากฏการณ2ท่ีตนพบเห็นมาสร�างเป0น
โครงสร�างทางปKญญา (Cognitive structure) หรือท่ีเรียกว(า Schema โครงสร�างทางปKญญานี้
ประกอบด�วยความหมายหรือความเข�าใจเก่ียวกับสิ่งท่ีแต(ละบุคคลมีประสบการณ2อาจเป0นความเชื่อ
ความเข�าใจคําอธิบายความรู�ของบุคคลนั้นองค2ประกอบของการเรียนรู�ตามแนวคิดของกลุ(ม 
Constructivist มีดังนี้ (สหัทยา พลปKถพี และมูลนิธิศึกษาพัฒน2, 2550) 
   1.4.1 ผู�เรียนสร�างความหมายของสิ่งท่ีได�พบเห็นโดยใช�กระบวนการทางปKญญา 
(Cognitive Apparatus) ของตนความหมายเก่ียวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งไม(สามารถถ(ายทอดจากครูไปสู(
ผู�เรียนได�แต(จะถูกสร�างข้ึนในสมองของผู�เรียนจากความสัมพันธ2ระหว(างประสาทสัมผัสของผู�เรียนกับ
โลกภายนอกโดยผู�เรียนจะใช�ความรู�ความเข�าใจท่ีมีอยู(เดิมในการคาดคะเนหรือทํานายเหตุการณ2 
   1.4.2 โครงสร�างทางปKญญาเป0นผลของความพยายามทางความคิด (Mental Effort) 
จัดเป0นกระบวนการทางจิตวิทยาหากการใช�ความรู�เดิมของผู�เรียนทํานายเหตุการณ2ได�ถูกต�องจะทําให�
โครงสร�างทางปKญญาของเขาคงเดิมและม่ันคงมากยิ่งข้ึนแต(ถ�าการคาดคะเนไม(ถูกต�องผู�เรียนจะ
ประหลาดใจสงสัยและคับข�องใจหรือเป0นสภาวะท่ี Piaget เรียกว(าเกิดภาวะไม(สมดุล
(Disequilibrium) เม่ือเกิดความขัดแย�งระหว(างการคาดคะเนและการสังเกตข้ึนผู�เรียนมีทางเลือก 3 
ทางคือ 
    1) ไม(ปรับความคิดในโครงสร�างทางปKญญาของตนโดยปฏิเสธข�อมูลจาก
ประสาทสัมผัส และหาเหตุผลท่ีจะหักล�างข�อมูล จากประสาทสัมผัสออกไป  จัดเป0นความเฉ่ือยชาทาง
ปKญญา (Cognitive Inertia)  
    2) ปรับความคิดในโครงสร�างทางปKญญาไปในทางท่ีการคาดคะเนนั้น เป0นไป
ตามประสบการณ2หรือการสังเกตมากข้ึน ในลักษณะนี้จะเกิดการเรียนรู�อย(างมีความหมายข้ึน 
    3) ไม(สนใจท่ีจะทําความเข�าใจ 
   1.4.3 โครงสร�างทางปKญญาเปลี่ยนแปลงได�ยาก ถึงแม�จะมีหลักฐานจากการสังเกตท่ี
ขัดแย�งกับโครงสร�างนั้น 
 ทฤษฎีคอนสตรัคชั่นนิสซึม (Constructionism) หรือ วิธีการเรียนรู�แบบคิดเองสร�างเองนี้ มี
ความหมายสั้นท่ีสุด คือการเรียนรู�โดยการปฏิบัติ (Doing) หรือสร�าง (Making) สิ่งต(าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 
และสามารถขยายความออกไปได�อีกว(า การเรียนรู�จะเกิดข้ึนได�ดีท่ีสุด เม่ือผู�เรียนมีส(วนเก่ียวข�องใน
การสร�างบางสิ่งบางอย(างท่ีสัมผัสได�และมีความหมายกับตนเอง โดยเม่ือผู�เรียนสร�างบางสิ่งบางอย(าง
ออกมาแล�ว จะได�รับความรู�ไปด�วย และความรู�ใหม(นี้จะช(วยให�เด็กนําไปสร�างสิ่งต(างๆท่ีมีความซับซ�อน
มากข้ึน มีการปรับเปลี่ยน และแลกเปลี่ยนความรู�กับผู�อ่ืน ทําให�ความรู�เพ่ิมพูนข้ึนและกระบวนการนี้
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จะเป0นวงจรต(อเนื่องท่ีเสริมรับกันและกันภายในตนเองอย(างไม(มีท่ีสิ้นสุด (สหัทยา พลปKถพี และมูลนิธิ
ศึกษาพัฒน2, 2550) 
 เสกสรรค2  แย�มพินิจ (2550) กล(าวว(า ทฤษฎีคอนสตรัคชั่นนิสซึม ให�ความสําคัญกับโอกาส
และวัสดุท่ีจะใช�ในการเรียนการสอน ท่ีผู�เรียนสามารถนําไปสร�างความรู�ให�เกิดข้ึนภายในตัวผู�เรียนเอง
ได� ไม(ใช(มุ(งการสอนท่ีเป0นการป�อนความรู�ให�กับผู�เรียน แต(ผู�เรียนจะต�องเรียนรู�จากการลงมือทํา  
ผู�สอนควรเปqดโอกาสให�ผู�เรียนได�ดําเนินกิจกรรมการเรียนด�วยตนเองมีทางเลือกท่ีมากข้ึนโดยการลง
มือปฏิบัติหรือสร�างงานท่ีตนเองสนใจ และสร�างองค2ความรู�ข้ึนมาเองโดยการผสมผสานระหว(างความรู�
เดิมกับความรู�ใหม( พฤติกรรมการเรียนรู�ของบุคคลเม่ือได�รับประสบการณ2และสภาพแวดล�อมใหม(ๆ 
ซ่ึงจะสามารถสร�างองค2ความรู�ด�วยตนเองได� แบ(งเป0น 4 ข้ันตอนหลัก คือ 
 1. Explore คือ การสํารวจตรวจค�น ในข้ันตอนนี้บุคคลจะเริ่มสํารวจตรวจค�นหรือพยายาม
ทําความเข�าใจกับสิ่งใหม( (Assimilation) ซ่ึงเกิดข้ึนเม่ือได�พบหรือ ปฏิสัมพันธ2กับสิ่งแวดล�อมใหม(ๆท่ี
ไม(มีอยู(ในสมองของตน ก็จะพยายามรับหรือดูดซึมเก็บเข�าไปเป0นความรู�ใหม(พฤติกรรมเหล(านี้สังเกต
ได�จากการเข�าร(วมกิจกรรมการต(อเลโก�&โลโก� จะเห็นว(าในวันแรกท่ีได�พบกับอุปกรณ2ท่ีเป0นตัวต(อ 
หลายๆคนท่ีไม(มีประสบการณ2เลยอาจจะเริ่มจากสํารวจชิ้นส(วนต(างๆว(ามีอะไรบ�างแต(ละตัวใช�ทํางาน
อะไร หรือนั่งมองคนอ่ืนๆต(อไปก(อน อาจจะสอบถามจากเพ่ือนท่ีนั่งใกล�ๆ หรือบางคนอาจจะดูจาก
คู(มือท่ีมีอยู(เพ่ือพยายามทําความเข�าใจกับสิ่งใหม(นั้น 
 2. Experiment คือ การทดลอง ในข้ันตอนนี้จะเป0นการทดลองทํา  ภายหลังจากท่ีมีการ
สํารวจไปแล�ว เป0นการปรับความแตกต(าง (Acommodation) เม่ือได�พบหรือปฏิสัมพันธ2กับ
สิ่งแวดล�อมใหม(ๆท่ีสัมพันธ2กับความคิดเดิมท่ีมีอยู(ในสมอง นั่นหมายความว(าเริ่มจะปรับความแตกต(าง
ระหว(างของใหม(กับของเดิมจนเกิดความเข�าใจว(าควรจะทําอย(างไรกับสิ่งใหม(นี้ เช(น ในการต(อเลโก�&
โลโก� หลังจากท่ีสํารวจชิ้นส(วนต(างๆและเก็บเป0นความรู�ไว�ในสมองแล�ว ต(อไปอาจจะเป0นการทดลอง
สร�างโดยอาจจะสร�างตามตัวอย(างในคู(มือ หรืออาจจะทดลองต(อเป0นชิ้นงานท่ีตนเองอยากจะทํา หรือ
อาจจะทดลองต(อตามเพ่ือนๆก็ได� แต(บางคนก็พยายามท่ีจะปรับตนเองโดยการสอบถามเพ่ือนท่ี
สามารถทําได�(ซ่ึงจุดนี้เองเป0นจุดเริ่มต�นของการทําให�ทราบว(าคนเป0นแหล(งความรู�ท่ีสําคัญอย(างหนึ่ง
และการแสวงหาความรู�จากสิ่งแวดล�อมรอบๆตัว ) ในข้ันตอนนี้อาจจะมีลองผิดลองถูกบ�างเพ่ือจะเก็บ
เก่ียวเป0นประสบการณ2และสร�างเป0นองค2ความรู�เก็บไว�ในสมองของตนเองอย(างไรก็ตามในข้ันตอนนี้จะ
เกิดท้ังการดูดซึม (Assimilation) และ การปรับความแตกต(าง (Acommodation) ผสมผสานกันไป 
 3. Learning by doing คือ การเรียนรู�จากการกระทํา ข้ันนี้เป0นการลงมือปฏิบัติกิจกรรม
อย(างใดอย(างหนึ่งหรือการได�ปฏิสัมพันธ2กับสิ่งแวดล�อมท่ีมีความหมายต(อตนเอง แล�วสร�างเป0นองค2
ความรู�ของตนเองข้ึนมา ซ่ึงจะคาบเก่ียวกับข้ันตอนท่ีผ(านมา ข้ันนี้จะเกิดท้ังการดูดซึม (Assimilation) 
และ การปรับความแตกต(าง (Acommodation) ผสมผสานกันไป เช(นเดียวกัน 
 4. Doing by learning คือ การทํา เพ่ือท่ีจะทําให�เกิดการเรียนรู� ข้ันตอนนี้จะต�องผ(าน
ข้ันตอนท้ัง 3 จนประจักษ2แก(ใจตนเองว(าการลงมือปฏิบัติกิจกรรมอย(างใดอย(างหนึ่งหรือการได�
ปฏิสัมพันธ2กับสิ่งแวดล�อมท่ีมีความหมายนั้น สามารถทําให�เกิดการเรียนรู�ได�และเม่ือเข�าใจแล�วก็จะ
เกิดพฤติกรรมในการเรียนรู�ท่ีดี รู�จักคิดแก�ปKญหา รู�จักการแสวงหาความรู� การปรับตนเองให�เข�ากับ
สิ่งแวดล�อมใหม(ๆ ฯลฯ นั่นก็คือเกิดภาวะท่ีเรียกว(า "Powerful learning" ซ่ึงก็คือเกิดการเรียนรู�ท่ีจะ
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ดูดซึม (Assimilation) และ การปรับความแตกต(าง (Acommodation) อยู(ตลอดเวลาอันจะนําไปสู(
คํากล(าวท่ีว(า"คิดเป0น ทําเป0น แก�ปKญหาเป0น" นั่นเองอย(างไรก็ตามข้ันตอนท่ีกล(าวมาท้ัง 4 ข้ัน จะเห็น
ได�ว(ามีความสัมพันธ2ซ่ึงกันและกัน จนบางทีไม(สามารถแยกออกว(าพฤติกรรมท่ีเห็นนั้นอยู(ในข้ันตอน
ไหนเพราะมีการผสมผสานกันอยู(ตลอดเวลา และในการเริ่มต�นของแต(ละบุคคลนั้นอาจมีความ
แตกต(างกันออกไปบางคนอาจจะเริ่มท่ี Experiment หรืออาจจะเริ่มท่ี Learning by Doing เลยก็ได� 
ท้ังนี้ข้ึนอยู(กับความรู�เดิมท่ีมีอยู(ในสมองของแต(ละบุคคลนั้นไม(เท(ากัน 
 เนื่องจาก Constructivism ไม(มีแนวปฏิบัติหรือวิธีการสอนท่ีเฉพาะเจาะจงดังนั้น 
นักวิชาการ โดยเฉพาะนักวิทยาศาสตร2ซ่ึงเป0นกลุ(มแรกท่ีนําแนวคิดของ “Constructivism” มาใช�จึง
ได�ประยุกต2ใช�วิธีสอนต(างๆท่ีมีผู�สอนเสนอไว�แล�วและพบว(ามีวิธีการสอนอย(างน�อย 2 วิธีท่ีเม่ือนํามาใช�
ประกอบกันแล�วช(วยให�แนวคิดของ Constructivism ประสบความสําเร็จในการเรียนการสอนได�เป0น
อย(างดีวิธีการเรียนการสอนท้ัง 2 วิธีดังกล(าวก็คือการเรียนรู�ด�วยการสืบค�น (Inquiry) ประกอบกับการ
เรียนรู�แบบร(วมมือ (Cooperative Learning)  
 
 2  หลักการและแนวคิดในการจัดการเรียนการสอนท่ีเน+นผู+เรียนเป�นศูนย�กลาง 
 Rogers  (1965)  คือผู�คิดค�นและใช�คําว(า “เด็กเป0นศูนย2กลาง” (Child–centred) เป0นครั้ง
แรกและต(อมามีคําซ่ึงแสดงถึงแนวคิดการจัดการเรียนรู�ในลักษณะคล�ายกันอีกหลายคําเช(น active 
learning, participatory learning หรือ learner independence แต(คําว(าผู�เรียนเป0นศูนย2กลางจะ
เป0นคําท่ีแสดงภาพการเรียนรู�ท่ีสมบูรณ2ชัดเจนกว(าคําอ่ืนๆเพราะเป0นคําท่ีสามารถบรรยายถึงสิ่งท่ีเรา
หวังจะได�ประสบผลสําเร็จคือระบบการจัดประสบการณ2การเรียนรู�ท่ีมีผู�เรียนเป0นหัวใจสําคัญครู
ส(วนมากจะคุ�นเคยกับวิธีการสอนแบบด้ังเดิมซ่ึงเป0นวิธีการท่ีครูเคยได�รับการสอนมาหรือฝ5กฝนมาโดย
เป0นวิธีการท่ีครูจะถ(ายทอดความเชี่ยวชาญของตนให�กับลูกศิษย2ผู�มีลักษณะเป0นลูกมือคอยรับความรู�
และจะเน�นความรู�ความจําและการฝ5กฝนมากกว(าเจตคติหรืออารมณ2ความรู�สึกครูคือผู�มีอํานาจใน
ห�องเรียนความสัมพันธ2ของครูและนักเรียนจะเป0นไปในลักษณะการเชื่อฟKงการให�รางวัลและการ
ลงโทษความไม(ไว�วางใจความขัดแย�งและความหวาดกลัวจึงเป0นองค2ประกอบของการเรียนรู�ครูหลาย
คนไม(คุ�นเคยกับวิธีการสอนท่ีหลากลายแต(ก็พยายามค�นหาว(าจะมีวิธีการใดท่ีจะทําให�เขาทํางานกับ
นักเรียนได�อย(างน(าพึงพอใจและมีสัมพันธภาพท่ีดีต(อกัน 
 แนวคิดการจัดการเรียนการสอนท่ีเน�นผู�เรียนเป0นศูนย2กลางอาจจะไม(ใช(คําตอบเดียวสําหรับ
ครูหรืออาจไม(ใช(วิธีการท่ีมีประสิทธิผลท่ีสุดอาจจะมีวิธีการอ่ืนๆอีกหลากหลายวิธีท่ีเหมาะสมกับ
สถานการณ2การเรียนรู�ท่ีแตกต(างกันไปแต(วิธีการ “ผู�เรียนเป0นศูนย2กลาง” คือวิธีการหนึ่งท่ีมีคุณค(า
เพราะเป0นวิธีการจัดการเรียนรู�ท่ีจะสนับสนุนในความเชื่อท่ีว(า “มนุษย2ทุกคนมีสิทธิท่ีจะบรรลุศักยภาพ
สูงสุดของตน 100%” การท่ีจะทําให�มนุษย2บรรลุศักยภาพสูงสุดของตนได� ผู�เรียนจะได�รับการส(งเสริม
ให�มีความรับผิดชอบและมีส(วนร(วมเต็มท่ีต(อการเรียนรู�ของตนผู�เรียนแต(ละคนมีคุณค(าสมควรได�รับ
การเชื่อถือไว�วางใจแนวทางนี้จึงเป0นแนวทางท่ีจะผลักดันผู�เรียนไปสู(การบรรลุศักยภาพของตนโดย
ส(งเสริมความคิดของผู�เรียนและอํานวยความสะดวกให�พัฒนาศักยภาพของตนเองเต็มท่ี 
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 การจัดการเรียนการสอนแบบเน�นผู�เรียนเป0นศูนย2กลางจึงเป0นการสอนแบบใหม(ท่ีมีลักษณะ
แตกต(างจากการสอนด้ังเดิมท่ัวไปท่ีเคยชินกันดังเช(นท่ี Bennett (1976) ได�เปรียบเทียบการสอนแบบ
ใหม(กับแบบด้ังเดิมไว�ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบการสอนแบบใหม(กับแบบด้ังเดิม 
 

แบบใหม( แบบด้ังเดิม 
1. สอนบูรณาการเนื้อหา 1. สอนแยกเนื้อหาวิชา 
2. ครูมีบทบาทในการชี้แนะประสบการณ2การ
เรียนรู� 

2. ครูมีบทบาทเป0นตัวแทนของเนื้อหาวิชา 

3. ครูกระตือรือร�นในบทบาทและความรู�สึกของ
ผู�เรียน 

3. ครูละเลยเมินเฉยต(อบทบาทของผู�เรียน 

4. นักเรียนมีส(วนร(วมในการวางแผนหลักสูตร 4. ผู�เรียนไม(มีส(วนร(วมแม�แต(จะให�ความเห็น
เก่ียวกับหลักสูตร 

5. กิจกรรมหลักเน�นให�ผู�เรียนค�นพบด�วยตนเอง 5. การเรียนเน�นท(องจําเป0นหลัก 
6. ใช�การเสริมแรงหรือให�รางวัลมากกว(าการ
ลงโทษใช�แรงจูงใจภายใน 

6. มุ(งเน�นการให�รางวัลภายนอกเช(นระดับผลการ
เรียน 

7. ไม(เคร(งครัดกับมาตรฐานทางวิชาการมาก
เกินไป 

7. เคร(งครัดกับมาตรฐานทางวิชาการมาก 

8. มีการทดสอบบ�าง 8. มีการทดสอบสมํ่าเสมอเป0นระยะๆ 
9. มุ(งเน�นการทํางานเป0นกลุ(มแบบร(วมมือ 9. มุ(งเน�นการแข(งขันในการเรียน 
10. ไม(ยึดติดกับการเรียนในห�องเรียน 10. สอนในเฉพาะขอบเขตห�องเรียน 
11. มุ(งสร�างสรรค2ประสบการณ2ใหม(ให�ผู�เรียน 11. เน�นย้ําประสบการณ2ใหม(เพียงเล็กน�อย 
12. มุ(งเน�นความรู�ทางวิชาการและทักษะด�านจิต
พิสัยเท(าเทียมกัน 

12. มุ(งเน�นความรู�ทางวิชาการแต(ละเลยอารมณ2
ความรู�สึกหรือทักษะทางจิตพิสัย 

13. มุ(งเน�นการประเมินกระบวนการเป0นสําคัญ 13. ประเมินกระบวนการเล็กน�อย 
 
 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนสามารถสรุปได�ว(าการสอนแบบ
ใหม(มักเป0นการสอนแบบบูรณาการมีการเน�นผู�เรียนเป0นสําคัญกล(าวคือครูผู�สอนคํานึงถึงความรู�สึก
ของผู�เรียนจึงมีกระบวนการสอนแบบมุ(งเน�นการทํางานเป0นกลุ(มความร(วมมือท่ีมักให�ผู�เรียนศึกษา
ค�นคว�าด�วยตนเองและการประเมินผลท่ีสอดคล�องกับกระบวนการเรียนการสอน 
 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
 
 กระทรวงศึกษาธิการได�ประกาศใช�หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544  ให�เป0น
หลักสูตรแกนกลางของประเทศ โดยกําหนดจุดหมาย และมาตรฐานการเรียนรู�เป0นเป�าหมายและ
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กรอบทิศทางในการพัฒนาคุณภาพผู� เรียนให� เป0นคนดี มีปKญญา มีคุณภาพชีวิตท่ีดีและมีขีด
ความสามารถ ในการแข(งขันในเวทีระดับโลก (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544) พร�อมกันนี้ได�ปรับ
กระบวนการพัฒนาหลักสูตรให�มีความสอดคล�องกับเจตนารมณ2แห(งพระราชบัญญัติการศึกษา
แห(งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก�ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีมุ(งเน�นการกระจายอํานาจทาง
การศึกษาให�ท�องถ่ินและสถานศึกษาได�มีบทบาทและมีส(วนร(วมในการพัฒนาหลักสูตร เพ่ือให�
สอดคล�องกับสภาพ และความต�องการของท�องถ่ิน (สํานักนายกรัฐมนตรี, 2542) 
 จากการวิจัยท่ีผ(านมาของนักวิชาการหลายท(าน และติดตามประเมินผลการใช�หลักสูตร
ในช(วงระยะ 6 ป]ท่ีผ(านมาของกระทรวงศึกษาธิการ (สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2546 ก., 
2546 ข., 2548 ก., 2548 ข.; สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2547; สํานักผู�ตรวจราชการและ
ติดตามประเมินผล, 2548; สุวิมล ว(องวาณิช และนงลักษณ2  วิรัชชัย, 2547; Nutravong, 2002; 
Kittisunthorn, 2003) พบว(า หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 มีจุดดีหลายประการ 
เช(น ช(วยส(งเสริมการกระจายอํานาจทางการศึกษาทําให�ท�องถ่ินและสถานศึกษามีส(วนร(วมและมี
บทบาทสําคัญในการพัฒนาหลักสูตรให�สอดคล�องกับความต�องการของท�องถ่ิน และมีแนวคิดและ
หลักการในการส(งเสริมการพัฒนาผู�เรียนแบบองค2รวมอย(างชัดเจน อย(างไรก็ตาม ผลการศึกษา
ดังกล(าวยังได�สะท�อนให�เห็นถึงประเด็นท่ีเป0นปKญหาและความไม(ชัดเจนของหลักสูตรหลายประการท้ัง
ในส(วนของเอกสารหลักสูตร กระบวนการนําหลักสูตรสู(การปฏิบัติ และผลผลิตท่ีเกิดจากการใช�
หลักสูตร ได�แก( ปKญหาความสับสนของผู�ปฏิบัติในระดับสถานศึกษาในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
สถานศึกษาส(วนใหญ(กําหนดสาระและผลการเรียนรู�ท่ีคาดหวังไว�มาก ทําให�เกิดปKญหาหลักสูตรแน(น  
การวัดและประเมินผลไม(สะท�อนมาตรฐาน ส(งผลต(อปKญหาการจัดทําเอกสารหลักฐานทางการศึกษา
และการเทียบโอนผลการเรียน รวมท้ังปKญหาคุณภาพของผู�เรียนในด�านความรู� ทักษะ ความสามารถ
และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค2อันยังไม(เป0นท่ีน(าพอใจ  
 นอกจากนั้นแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห(งชาติ ฉบับท่ี 10 ( พ.ศ. 2550 – 2554) ได�
ชี้ให�เห็นถึงความจําเป0นในการปรับเปลี่ยนจุดเน�นในการพัฒนาคุณภาพคนในสังคมไทยให� มีคุณธรรม 
และมีความรอบรู�อย(างเท(าทัน  ให�มีความพร�อมท้ังด�านร(างกาย สติปKญญา  อารมณ2 และศีลธรรม 
สามารถก�าวทันการเปลี่ยนแปลงเพ่ือนําไปสู(สังคมฐานความรู�ได�อย(างม่ันคง  แนวการพัฒนาคน
ดังกล(าวมุ(งเตรียมเด็กและเยาวชนให�มีพ้ืนฐานจิตใจท่ีดีงาม มีจิตสาธารณะ  พร�อมท้ังมีสมรรถนะ 
ทักษะและความรู�พ้ืนฐานท่ีจําเป0นในการดํารงชีวิต อันจะส(งผลต(อการพัฒนาประเทศแบบยั่งยืน 
(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห(งชาติ, 2554)  ซ่ึงแนวทางดังกล(าว
สอดคล�องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในการพัฒนาเยาวชนของชาติเข�าสู(โลกยุคศตวรรษท่ี 
21 โดยมุ(งส(งเสริมให�ผู�เรียนมีคุณธรรม รักความเป0นไทย ให�มีทักษะการคิดวิเคราะห2  สร�างสรรค2 มี
ทักษะด�านเทคโนโลยี  สามารถทํางานร(วมกับผู�อ่ืน และสามารถอยู(ร(วมกับผู�อ่ืนในสังคมโลกได�อย(าง
สันติ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 จากข�อค�นพบในการศึกษาวิจัยและติดตามผลการใช�หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2544 ท่ีผ(านมา  ประกอบกับข�อมูลจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห(งชาติ ฉบับท่ี  
10 เก่ียวกับแนวทางการพัฒนาคนในสังคมไทย และจุดเน�นของกระทรวงศึกษาธิการในการพัฒนา
เยาวชนสู(ศตวรรษท่ี 21 จึงเกิดการทบทวนหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544เพ่ือ
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นําไปสู(การพัฒนาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ท่ีมีความเหมาะสม 
ชัดเจน ท้ังเป�าหมายของหลักสูตรในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน และกระบวนการนําหลักสูตรไปสู(การ
ปฏิบัติในระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา โดยได�มีการกําหนดวิสัยทัศน2 จุดหมาย สมรรถนะ
สําคัญของผู�เรียน  คุณลักษณะอันพึงประสงค2มาตรฐานการเรียนรู�และตัวชี้วัดท่ีชัดเจน เพ่ือใช�เป0น
ทิศทางในการจัดทําหลักสูตร การเรียนการสอนในแต(ละระดับ  นอกจากนั้นได�กําหนดโครงสร�างเวลา
เรียนข้ันตํ่าของแต(ละกลุ(มสาระการเรียนรู�ในแต(ละชั้นป]ไว�ในหลักสูตรแกนกลาง และเปqดโอกาสให�
สถานศึกษาเพ่ิมเติมเวลาเรียนได�ตามความพร�อมและจุดเน�น อีกท้ังได�ปรับกระบวนการวัดและ
ประเมินผลผู�เรียน เกณฑ2การจบการศึกษาแต(ละระดับ และเอกสารแสดงหลักฐานทางการศึกษาให�มี
ความสอดคล�องกับมาตรฐานการเรียนรู� และมีความชัดเจนต(อการนําไปปฏิบัติ 
 เอกสารหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ได�จัดทําข้ึนสําหรับ
ท�องถ่ินและสถานศึกษาได�นําไปใช�เป0นกรอบและทิศทางในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา และจัดการ
เรียนการสอนเพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชนไทยทุกคนในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานให�มีคุณภาพด�าน
ความรู� และทักษะท่ีจําเป0นสําหรับการดํารงชีวิตในสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลง และแสวงหาความรู�เพ่ือ
พัฒนาตนเองอย(างต(อเนื่องตลอดชีวิต  
 
 หลักการ 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีหลักการท่ีสําคัญ  ดังนี้ 
 1.  เป0นหลักสูตรการศึกษาเพ่ือความเป0นเอกภาพของชาติ มีจุดหมายและมาตรฐานการ
เรียนรู�เป0นเป�าหมายสําหรับพัฒนาเด็กและเยาวชนให�มีความรู� ทักษะ เจตคติ และคุณธรรมบนพ้ืนฐาน 
ของความเป0นไทยควบคู(กับความเป0นสากล 
 2.  เป0นหลักสูตรการศึกษาเพ่ือปวงชน ท่ีประชาชนทุกคนมีโอกาสได�รับการศึกษาอย(างเสมอ
ภาค และมีคุณภาพ 
 3.  เป0นหลักสูตรการศึกษาท่ีสนองการกระจายอํานาจ ให�สังคมมีส(วนร(วมในการจัดการศึกษา 
ให�สอดคล�องกับสภาพและความต�องการของท�องถ่ิน 
 4. เป0นหลักสูตรการศึกษาท่ีมีโครงสร�างยืดหยุ(นท้ังด�านสาระการเรียนรู� เวลาและการจัดการ
เรียนรู� 
 5.  เป0นหลักสูตรการศึกษาท่ีเน�นผู�เรียนเป0นสําคัญ  
 6. เป0นหลักสูตรการศึกษาสําหรับการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย  
ครอบคลุมทุกกลุ(มเป�าหมาย  สามารถเทียบโอนผลการเรียนรู� และประสบการณ2  
 
 จุดหมาย 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน   มุ(งพัฒนาผู�เรียนให�เป0นคนดี  มีปKญญา มีความสุข 
มีศักยภาพในการศึกษาต(อ  และประกอบอาชีพ   จึงกําหนดเป0นจุดหมายเพ่ือให�เกิดกับผู�เรียนเม่ือจบ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ดังนี้ 
 1.  มีคุณธรรม  จริยธรรม  และค(านิยมท่ีพึงประสงค2 เห็นคุณค(าของตนเอง มีวินัยและปฏิบัติ
ตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาท่ีตนนับถือ  ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
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 2. มีความรู� ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแก�ปKญหาการใช�เทคโนโลยี  และมี
ทักษะชีวิต  
 3.  มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัย และรักการออกกําลังกาย 
 4.  มีความรักชาติ มีจิตสํานึกในความเป0นพลเมืองไทยและพลโลก  ยึดม่ันในวิถีชีวิตและการ
ปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย2ทรงเป0นประมุข 
 5.  มีจิตสํานึกในการอนุรักษ2วัฒนธรรมและภูมิปKญญาไทย   การอนุรักษ2และพัฒนา
สิ่งแวดล�อม  มีจิตสาธารณะท่ีมุ(งทําประโยชน2และสร�างสิ่งท่ีดีงามในสังคม และอยู(ร(วมกันในสังคม
อย(างมีความสุข     
 
 สมรรถนะสําคัญของผู+เรียน 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มุ(งให�ผู�เรียนเกิดสมรรถนะสําคัญ 5 ประการ ดังนี้ 
 1. ความสามารถในการส่ือสาร เป0นความสามารถในการรับและส(งสาร  มีวัฒนธรรมในการ
ใช�ภาษาถ(ายทอดความคิด ความรู�ความเข�าใจ ความรู�สึก และทัศนะของตนเองเพ่ือแลกเปลี่ยนข�อมูล
ข(าวสารและประสบการณ2อันจะเป0นประโยชน2ต(อการพัฒนาตนเองและสังคม รวมท้ังการเจรจาต(อรอง
เพ่ือขจัดและลดปKญหาความขัดแย�งต(าง ๆ การเลือกรับหรือไม(รับข�อมูลข(าวสารด�วยหลักเหตุผลและ
ความถูกต�อง ตลอดจนการเลือกใช�วิธีการสื่อสาร ท่ีมีประสิทธิภาพโดยคํานึงถึงผลกระทบท่ีมีต(อตนเอง
และสังคม 
 2. ความสามารถในการคิด เป0นความสามารถในการคิดวิเคราะห2 การคิดสังเคราะห2 การคิด 
อย(างสร�างสรรค2  การคิดอย(างมีวิจารณญาณ และการคิดเป0นระบบ เพ่ือนําไปสู(การสร�างองค2ความรู�
หรือสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจเก่ียวกับตนเองและสังคมได�อย(างเหมาะสม 
 3. ความสามารถในการแก+ป�ญหา เป0นความสามารถในการแก�ปKญหาและอุปสรรคท่ีเผชิญได�
อย(างถูกต�องเหมาะสมบนพ้ืนฐานของหลักเหตุผล คุณธรรมและข�อมูลสารสนเทศ เข�าใจความสัมพันธ2
และการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ2ต(าง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู� ประยุกต2ความรู�มาใช�ในการ
ป�องกันและแก�ไขปKญหา และมีการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพโดยคํานึงถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึน ต(อ
ตนเอง สังคมและสิ่งแวดล�อม 
 4. ความสามารถในการใช+ทักษะชีวิต   เป0นความสามารถในการนํากระบวนการต(าง ๆ ไป
ใช�ในการดําเนินชีวิตประจําวัน การเรียนรู�ด�วยตนเอง การเรียนรู�อย(างต(อเนื่อง  การทํางาน และการ
อยู(ร(วมกันในสังคมด�วยการสร�างเสริมความสัมพันธ2อันดีระหว(างบุคคล การจัดการปKญหาและความ
ขัดแย�งต(าง ๆ อย(างเหมาะสม การปรับตัวให�ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดล�อม 
และการรู�จักหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม(พึงประสงค2ท่ีส(งผลกระทบต(อตนเองและผู�อ่ืน 
 5. ความสามารถในการใช+เทคโนโลยี เป0นความสามารถในการเลือก และใช� เทคโนโลยีด�าน
ต(าง ๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพ่ือการพัฒนาตนเองและสังคม ในด�านการเรียนรู� 
การสื่อสาร การทํางาน  การแก�ปKญหาอย(างสร�างสรรค2 ถูกต�อง เหมาะสม และมีคุณธรรม 
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 คุณลักษณะอันพึงประสงค� 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มุ(งพัฒนาผู�เรียนให�มีคุณลักษณะอันพึงประสงค2 
เพ่ือให�สามารถอยู(ร(วมกับผู�อ่ืนในสังคมได�อย(างมีความสุข  ในฐานะเป0นพลเมืองไทยและพลโลก 
ดังนี้คือ รักชาติศาสน2 กษัตริย2ซ่ือสัตย2สุจริตมีวินัย ใฝyเรียนรู� อยู(อย(างพอเพียงมุ(งม่ันในการทํางาน รัก
ความเป0นไทย มีจิตสาธารณะนอกจากนี้ สถานศึกษาสามารถกําหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค2
เพ่ิมเติมให�สอดคล�องตามบริบทและจุดเน�นของตนเอง     
 
 มาตรฐานการเรียนรู+ 
 การพัฒนาผู�เรียนให�เกิดความสมดุล ต�องคํานึงถึงหลักพัฒนาการทางสมองและพหุปKญญา 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จึงกําหนดให�ผู�เรียนเรียนรู� 8 กลุ(มสาระการเรียนรู� คือ
ภาษาไทยคณิตศาสตร2วิทยาศาสตร2 สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมสุขศึกษาและพลศึกษาศิลปะ
การงานอาชีพและเทคโนโลยีภาษาต(างประเทศ 
 ในแต(ละกลุ(มสาระการเรียนรู�ได�กําหนดมาตรฐานการเรียนรู�เป0นเป�าหมายสําคัญของการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียน มาตรฐานการเรียนรู�ระบุสิ่งท่ีผู�เรียนพึงรู�  ปฏิบัติได�  มีคุณธรรมจริยธรรม และ
ค(านิยมท่ีพึงประสงค2เม่ือจบการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน นอกจากนั้นมาตรฐานการเรียนรู�ยังเป0นกลไกสําคัญ  
ในการขับเคลื่อนพัฒนาการศึกษาท้ังระบบ เพราะมาตรฐานการเรียนรู�จะสะท�อนให�ทราบว(าต�องการ
อะไร จะสอนอย(างไร และประเมินอย(างไร รวมท้ังเป0นเครื่องมือในการตรวจสอบเพ่ือการประกัน
คุณภาพการศึกษาโดยใช�ระบบการประเมินคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก ซ่ึง
รวมถึงการทดสอบระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และการทดสอบระดับชาติ ระบบการตรวจสอบเพ่ือ
ประกันคุณภาพดังกล(าวเป0นสิ่งสําคัญท่ีช(วยสะท�อนภาพการจัดการศึกษาว(าสามารถพัฒนาผู�เรียนให�มี
คุณภาพตามท่ีมาตรฐานการเรียนรู�กําหนดเพียงใด 
 
 เรียนรู+อะไรในภาษาต=างประเทศ 
 กลุ(มสาระการเรียนรู�ภาษาต(างประเทศมุ(งหวังให�ผู�เรียนมีเจตคติท่ีดีต(อภาษาต(างประเทศ
สามารถใช�ภาษาต(างประเทศสื่อสารในสถานการณ2ต(างๆแสวงหาความรู�ประกอบอาชีพและศึกษาต(อ
ในระดับท่ีสูงข้ึนรวมท้ังมีความรู�ความเข�าใจในเรื่องราวและวัฒนธรรมอันหลากหลายของประชาคม
โลกและสามารถถ(ายทอดความคิดและวัฒนธรรมไทยไปยังสังคมโลกได�อย(างสร�างสรรค2ประกอบด�วย
สาระสําคัญดังนี้ 
 1. ภาษาเพ่ือการส่ือสารการใช�ภาษาต(างประเทศในการฟKง-พูด-อ(าน-เขียนแลกเปลี่ยนข�อมูล
ข(าวสารแสดงความรู�สึกและความคิดเห็นตีความนําเสนอข�อมูลความคิดรวบยอดและความคิดเห็นใน
เรื่องต(างๆและสร�างความสัมพันธ2ระหว(างบุคคลอย(างเหมาะสม 
 2. ภาษาและวัฒนธรรมการใช�ภาษาต(างประเทศตามวัฒนธรรมของเจ�าของภาษา
ความสัมพันธ2ความเหมือนและความแตกต(างระหว(างภาษากับวัฒนธรรมของเจ�าของภาษากับ
วัฒนธรรมไทยและนําไปใช�อย(างเหมาะสม 
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 3. ภาษากับความสัมพันธ�กับกลุ=มสาระการเรียนรู+อ่ืนการใช�ภาษาต(างประเทศในการ
เชื่อมโยงความรู�กับกลุ(มสาระการเรียนรู�อ่ืนเป0นพ้ืนฐานในการพัฒนาแสวงหาความรู�และเปqดโลกทัศน2
ของตน 
 4. ภาษากับความสัมพันธ�กับชุมชนและโลกการใช�ภาษาต(างประเทศในสถานการณ2ต(างๆท้ัง
ในห�องเรียนและนอกห�องเรียนชุมชนและสังคมโลกเป0นเครื่องมือพ้ืนฐานในการศึกษาต(อประกอบ
อาชีพและแลกเปลี่ยนเรียนรู�กับสังคมโลก 
 
 สาระและมาตรฐานการเรียนรู+ 
 ภาษาต(างประเทศมีสาระและมาตรฐานการเรียนรู�ดังนี้ (สํานักวิชาการและมาตรฐาน
การศึกษากระทรวงศึกษาธิการ, 2551)   
  สาระท่ี 1 ภาษาเพ่ือการส่ือสาร 
 มาตรฐาน ต 1.1 เข�าใจและตีความเรื่องท่ีฟKงและอ(านจากสื่อประเภทต(างๆ และแสดงความ
คิดเห็นอย(างมีเหตุผล  
 มาตรฐาน ต 1.2 มีทักษะการสื่อสารทางภาษาในการแลกเปลี่ยนข�อมูลข(าวสาร แสดง
ความรู�สึกและความคิดเห็นอย(างมีประสิทธิภาพ 
 มาตรฐาน ต 1.3 นําเสนอข�อมูลข(าวสาร  ความคิดรวบยอด  และความคิดเห็นในเรื่องต(างๆ 
โดยการพูดและการเขียน 
  สาระท่ี 2 ภาษาและวัฒนธรรม 
 มาตรฐาน ต 2.1 เข�าใจความสัมพันธ2ระหว(างภาษากับวัฒนธรรมของเจ�าของภาษา และ
นําไปใช�ได�อย(างเหมาะสมกับกาลเทศะ 
 มาตรฐาน ต 2.2 เข�าใจความเหมือนและความแตกต(างระหว(างภาษาและวัฒนธรรมของ
เจ�าของภาษากับภาษาและวัฒนธรรมไทย และนํามาใช�อย(างถูกต�องและเหมาะสม 
  สาระท่ี 3ภาษากับความสัมพันธ�กับกลุ=มสาระการเรียนรู+อ่ืน 
 มาตรฐาน ต 3.1 ใช�ภาษาต(างประเทศในการเชื่อมโยงความรู�กับกลุ(มสาระการเรียนรู�อ่ืน และ
เป0นพ้ืนฐานในการพัฒนา แสวงหาความรู� และเปqดโลกทัศน2ของตน 
  สาระท่ี 4 ภาษากับความสัมพันธ�กับชุมชนและโลก 
 มาตรฐาน ต 4.1 ใช�ภาษาต(างประเทศในสถานการณ2ต(างๆ ท้ังในสถานศึกษา ชุมชน และ
สังคม 
 มาตรฐาน ต 4.2 ใช�ภาษาต(างประเทศเป0นเครื่องมือพ้ืนฐานในการศึกษาต(อ การประกอบ
อาชีพ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู�กับสังคมโลก 
 
 คุณภาพผู+เรียนหลังจากจบช้ันมัธยมศึกษาป?ท่ี3 
 1. ปฏิบัติตามคําขอร�องคําแนะนําคําชี้แจงและคําอธิบายท่ีฟKงและอ(านออกเสียงข�อความข(าว
โฆษณานิทานและบทร�อยกรองสั้นๆถูกต�องตามหลักการอ(านระบุ/เขียนสื่อท่ีไม(ใช(ความเรียงรูปแบบ
ต(างๆสัมพันธ2กับประโยคและข�อความท่ีฟKงหรืออ(านเลือก/ระบุหัวข�อเรื่องใจความสําคัญรายละเอียด
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สนับสนุนและแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับเรื่องท่ีฟKงและอ(านจากสื่อประเภทต(าง ๆ พร�อมท้ังให�เหตุผล
และยกตัวอย(างประกอบ 
 2. สนทนาและเขียนโต�ตอบข�อมูลเก่ียวกับตนเองและเรื่องต(างๆใกล�ตัวสถานการณ2ข(าวเรื่องท่ี
อยู(ในความสนใจของสังคมและสื่อสารอย(างต(อเนื่องและเหมาะสมใช�คําขอร�องคําชี้แจงและคําอธิบาย
ให�คําแนะนําอย(างเหมาะสมพูดและเขียนแสดงความต�องการเสนอและให�ความช(วยเหลือ ตอบรับและ
ปฏิเสธการให�ความช(วยเหลือพูดและเขียนเพ่ือขอและให�ข�อมูลบรรยายอธิบาย เปรียบเทียบและแสดง
ความคิดเห็นเก่ียวกับเรื่องท่ีฟKงหรืออ(านอย(างเหมาะสมพูดและเขียนบรรยายความรู�สึกและความ
คิดเห็นของตนเองเก่ียวกับเรื่องต(างๆกิจกรรมประสบการณ2และข(าว/เหตุการณ2พร�อมท้ังให�เหตุผล
ประกอบอย(างเหมาะสม 
 3. พูดและเขียนบรรยายเก่ียวกับตนเองประสบการณ2ข(าว/เหตุการณ2/เรื่อง/ประเด็นท่ีอยู(ใน
ความสนใจของสังคมพูดและเขียนสรุปใจความสําคัญ/แก(นสาระหัวข�อเรื่องท่ีได�จากการวิเคราะห2
เรื่อง/ข(าว /เหตุการณ2 /สถานการณ2ท่ีอยู(ในความสนใจพูดและเขียนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ
กิจกรรมประสบการณ2และเหตุการณ2พร�อมให�เหตุผลประกอบ 
 4.  เลือกใช�ภาษาน้ําเสียงและกิริยาท(าทางเหมาะกับบุคคลและโอกาสตามมารยาทสังคมและ
วัฒนธรรมของเจ�าของภาษาอธิบายเก่ียวกับชีวิตความเป0นอยู(ขนบธรรมเนียมและประเพณีของเจ�าของ
ภาษาเข�าร(วม/จัดกิจกรรมทางภาษาและวัฒนธรรมตามความสนใจ 
 5. เปรียบเทียบและอธิบายความเหมือนและความแตกต(างระหว(างการออกเสียงประโยคชนิด
ต(างๆและการลําดับคําตามโครงสร�างประโยคของภาษาต(างประเทศและภาษาไทยเปรียบเทียบและ
อธิบายความเหมือนและความแตกต(างระหว(างชีวิตความเป0นอยู(และวัฒนธรรมของเจ�าของภาษากับ
ของไทยและนําไปใช�อย(างเหมาะสม 
 6.  ค�นคว�ารวบรวมและสรุปข�อมูล /ข�อเท็จจริงท่ีเก่ียวข�องกับกลุ(มสาระการเรียนรู�อ่ืนจาก
แหล(งการเรียนรู�และนําเสนอด�วยการพูดและการเขียน 
 7.  ใช�ภาษาสื่อสารในสถานการณ2จริง /สถานการณ2จําลองท่ีเกิดข้ึนในห�องเรียนสถานศึกษา
ชุมชนและสังคม 
 8.  ใช�ภาษาต(างประเทศในการสืบค�น/ค�นคว�ารวบรวมและสรุปความรู�/ข�อมูลต(างๆจากสื่อ
และแหล(งการเรียนรู�ต(างๆในการศึกษาต(อและประกอบอาชีพเผยแพร( /ประชาสัมพันธ2ข�อมูลข(าวสาร
ของโรงเรียนชุมชนและท�องถ่ินเป0นภาษาต(างประเทศ 
 9. มีทักษะการใช�ภาษาต(างประเทศ (เน�นการฟKง-พูด-อ(าน-เขียน) สื่อสารตามหัวเรื่องเก่ียวกับ
ตนเองครอบครัวโรงเรียนสิ่งแวดล�อมอาหาร เครื่องด่ืม เวลาว(าง และนันทนาการ  สุขภาพและ
สวัสดิการ  การซ้ือ-ขาย  ลมฟ�าอากาศ  การศึกษา และอาชีพการเดินทางท(องเท่ียวการบริการสถานท่ี
ภาษาและวิทยาศาสตร2และเทคโนโลยีภายในวงคําศัพท2ประมาณ 2,100-2,250  คํา (คําศัพท2ท่ีเป0น
นามธรรมมากข้ึน) 
 10. ใช�ประโยคผสม และประโยคซับซ�อน (Complex Sentences) สื่อความหมายตาม
บริบทต(างๆในการสนทนาท้ังท่ีเป0นทางการและไม(เป0นทางการ 
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 คุณภาพผู+เรียนหลังจากจบช้ันมัธยมศึกษาป?ท่ี6 
 1. ปฏิบัติตามคําแนะนําในคู(มือการใช�งานต(างๆคําชี้แจงคําอธิบายและคําบรรยายท่ีฟKงและ
อ(านออกเสียงข�อความข(าวประกาศโฆษณาบทร�อยกรองและบทละครสั้นถูกต�องตามหลักการอ(าน
อธิบายและเขียนประโยคและข�อความสัมพันธ2กับสื่อท่ีไม(ใช(ความเรียงรูปแบบต(างๆท่ีอ(านรวมท้ังระบุ
และเขียนสื่อท่ีไม(ใช(ความเรียงรูปแบบต(างๆสัมพันธ2กับประโยคและข�อความท่ีฟKงหรืออ(านจับใจความ
สําคัญวิเคราะห2ความสรุปความตีความและแสดงความคิดเห็นจากการฟKงและอ(านเรื่องท่ีเป0นสารคดี
และบันเทิงคดีพร�อมท้ังให�เหตุผลและยกตัวอย(างประกอบ 
 2.  สนทนาและเขียนโต�ตอบข�อมูลเก่ียวกับตนเองและเรื่องต(างๆใกล�ตัวประสบการณ2
สถานการณ2ข(าว/เหตุการณ2ประเด็นท่ีอยู(ในความสนใจและสื่อสารอย(างต(อเนื่องและเหมาะสมเลือก
และใช�คําขอร�องคําชี้แจงคําอธิบายและให�คําแนะนําพูดและเขียนแสดงความต�องการเสนอและให�
ความช(วยเหลือตอบรับและปฏิเสธการให�ความช(วยเหลือในสถานการณ2จําลองหรือสถานการณ2จริง
อย(างเหมาะสมพูดและเขียนเพ่ือขอและให�ข�อมูลบรรยายอธิบายเปรียบเทียบและแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับเรื่อง/ประเด็น /ข(าว /เหตุการณ2ท่ีฟKงและอ(านอย(างเหมาะสมพูดและเขียนบรรยายความรู�สึก
และแสดงความคิดเห็นของตนเองเก่ียวกับเรื่องต(างๆกิจกรรมประสบการณ2และข(าว/เหตุการณ2อย(างมี
เหตุผล 
 3.  พูดและเขียนนําเสนอข�อมูลเก่ียวกับตนเอง/ประสบการณ2ข(าว/เหตุการณ2เรื่องและ
ประเด็นต(างๆตามความสนใจพูดและเขียนสรุปใจความสําคัญแก(นสาระท่ีได�จากการวิเคราะห2เรื่อง
กิจกรรมข(าวเหตุการณ2และสถานการณ2ตามความสนใจพูดและเขียนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ
กิจกรรมประสบการณ2และเหตุการณ2ท้ังในท�องถ่ินสังคมและโลกพร�อมท้ังให�เหตุผลและยกตัวอย(าง
ประกอบ 
 4.  เลือกใช�ภาษาน้ําเสียงและกิริยาท(าทางเหมาะกับระดับของบุคคลเวลาโอกาสและสถานท่ี
ตามมารยาทสังคมและวัฒนธรรมของเจ�าของภาษาอธิบาย/อภิปรายวิถีชีวิตความคิดความเชื่อและ
ท่ีมาของขนบธรรมเนียมและประเพณีของเจ�าของภาษาเข�าร(วมแนะนําและจัดกิจกรรมทางภาษาและ
วัฒนธรรมอย(างเหมาะสม 
 5.  อธิบาย/เปรียบเทียบความแตกต(างระหว(างโครงสร�างประโยคข�อความสํานวนคําพังเพย
สุภาษิตและบทกลอนของภาษาต(างประเทศและภาษาไทยวิเคราะห2/อภิปรายความเหมือนและความ
แตกต(างระหว(างวิถีชีวิตความเชื่อและวัฒนธรรมของเจ�าของภาษากับของไทยและนําไปใช�อย(างมี
เหตุผล 
 6.  ค�นคว�า/สืบค�นบันทึกสรุปและแสดงความคิดเห็นท่ีเก่ียวข�องกับกลุ(มสาระการเรียนรู�อ่ืน
จากแหล(งเรียนรู�ต(างๆ และนําเสนอด�วยการพูดและการเขียน 
 7.  ใช�ภาษาสื่อสารในสถานการณ2จริง/สถานการณ2จําลองท่ีเกิดข้ึนในห�องเรียนสถานศึกษา
ชุมชนและสังคม 
 8.  ใช�ภาษาต(างประเทศในการสืบค�น /ค�นคว�ารวบรวมวิเคราะห2และสรุปความรู� /ข�อมูล
ต(างๆจากสื่อและแหล(งการเรียนรู�ต(างๆในการศึกษาต(อและประกอบอาชีพเผยแพร(/ประชาสัมพันธ2
ข�อมูลข(าวสารของโรงเรียนชุมชนและท�องถ่ิน/ประเทศชาติเป0นภาษาต(างประเทศ 
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 9.  มีทักษะการใช�ภาษาต(างประเทศ (เน�นการฟKง-พูด-อ(าน-เขียน) สื่อสารตามหัวเรื่อง
เก่ียวกับตนเองครอบครัวโรงเรียนสิ่งแวดล�อมอาหารเครื่องด่ืมความสัมพันธ2ระหว(างบุคคลเวลาว(าง
และนันทนาการสุขภาพและสวัสดิการการซ้ือ-ขายลมฟ�าอากาศการศึกษาและอาชีพการเดินทาง
ท(องเท่ียวการบริการสถานท่ีภาษาวิทยาศาสตร2และเทคโนโลยีภายในวงคําศัพท2ประมาณ 3,600-
3,750 คํา (คําศัพท2ท่ีมีระดับการใช�แตกต(างกัน) 
 10.  ใช�ประโยคผสม และประโยคซับซ�อน สื่อความหมายตามบริบทต(าง ๆ ในการสนทนา  
ท้ังท่ีเป0นทางการ และไม(เป0นทางการ 
 
 กิจกรรมพัฒนาผู+เรียน 
 กิจกรรมพัฒนาผู�เรียน มุ(งให�ผู�เรียนได�พัฒนาตนเองตามศักยภาพ พัฒนาอย(างรอบด�านเพ่ือ
ความเป0นมนุษย2ท่ีสมบูรณ2 ท้ังร(างกาย สติปKญญา อารมณ2 และสังคม เสริมสร�างให�เป0นผู�มีศีลธรรม 
จริยธรรม มีระเบียบวินัย  ปลูกฝKงและสร�างจิตสํานึกของการทําประโยชน2เพ่ือสังคม สามารถจัดการ
ตนเองได� และอยู(ร(วมกับผู�อ่ืนอย(างมีความสุข กิจกรรมพัฒนาผู�เรียน  แบ(งเป0น 3 ลักษณะ ดังนี้ 
 1.  กิจกรรมแนะแนว 
 เป0นกิจกรรมท่ีส(งเสริมและพัฒนาผู�เรียนให�รู�จักตนเอง รู�รักษ2สิ่งแวดล�อม สามารถคิดตัดสินใจ 
คิดแก�ปKญหา กําหนดเป�าหมาย วางแผนชีวิตท้ังด�านการเรียน และอาชีพ สามารถปรับตนได�อย(าง
เหมาะสม นอกจากนี้ยังช(วยให�ครูรู�จักและเข�าใจผู�เรียน ท้ังยังเป0นกิจกรรมท่ีช(วยเหลือและให�
คําปรึกษาแก(ผู�ปกครองในการมีส(วนร(วมพัฒนาผู�เรียน  
 2.  กิจกรรมนักเรียน 
 เป0นกิจกรรมท่ีมุ(งพัฒนาความมีระเบียบวินัย ความเป0นผู�นําผู�ตามท่ีดี ความรับผิดชอบ การ
ทํางานร(วมกัน การรู�จักแก�ปKญหา  การตัดสินใจท่ีเหมาะสม ความมีเหตุผล การช(วยเหลือแบ(งปKนกัน 
เอ้ืออาทร และสมานฉันท2  โดยจัดให�สอดคล�องกับความสามารถ ความถนัด และความสนใจของ
ผู�เรียน ให�ได�ปฏิบัติด�วยตนเองในทุกข้ันตอน ได�แก( การศึกษาวิเคราะห2วางแผน ปฏิบัติตามแผน 
ประเมินและปรับปรุงการทํางาน เน�นการทํางานร(วมกันเป0นกลุ(ม ตามความเหมาะสมและสอดคล�อง
กับวุฒิภาวะของผู�เรียน บริบทของสถานศึกษาและท�องถ่ินกิจกรรมนักเรียนประกอบด�วย 
  2.1  กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด ผู�บําเพ็ญประโยชน2 และนักศึกษาวิชาทหาร   
  2.2 กิจกรรมชุมนุม ชมรม  
 3. กิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน�  
 เป0นกิจกรรมท่ีส(งเสริมให�ผู�เรียนบําเพ็ญตนให�เป0นประโยชน2ต(อสังคม ชุมชน และท�องถ่ินตาม
ความสนใจในลักษณะอาสาสมัคร เพ่ือแสดงถึงความรับผิดชอบ ความดีงาม ความเสียสละต(อสังคม มี
จิตสาธารณะ เช(น กิจกรรมอาสาพัฒนาต(าง ๆ  กิจกรรมสร�างสรรค2สังคม  
 
 ระดับการศึกษา 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จัดระดับการศึกษาเป0น 3 ระดับ ดังนี้ 
 1. ระดับประถมศึกษา (ชั้นประถมศึกษาป]ท่ี 1 – 6) การศึกษาระดับนี้เป0นช(วงแรกของ
การศึกษาภาคบังคับ มุ(งเน�นทักษะพ้ืนฐานด�านการอ(าน การเขียน การคิดคํานวณ ทักษะการคิด
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พ้ืนฐาน การติดต(อสื่อสาร กระบวนการเรียนรู�ทางสังคม และพ้ืนฐานความเป0นมนุษย2 การพัฒนา
คุณภาพชีวิตอย(างสมบูรณ2และสมดุลท้ังในด�านร(างกาย สติปKญญา อารมณ2 สังคม และวัฒนธรรมโดย
เน�นจัดการเรียนรู�แบบบูรณาการ 
 2. ระดับมัธยมศึกษาตอนต+น (ชั้นมัธยมศึกษาป]ท่ี 1–3) เป0นช(วงสุดท�ายของการศึกษาภาค
บังคับ มุ(งเน�นให�ผู�เรียนได�สํารวจความถนัดและความสนใจของตนเอง ส(งเสริมการพัฒนาบุคลิกภาพ
ส(วนตน มีทักษะในการคิดวิจารณญาณ  คิดสร�างสรรค2 และคิดแก�ปKญหา มีทักษะในการดําเนินชีวิต มี
ทักษะการใช�เทคโนโลยีเพ่ือเป0นเครื่องมือในการเรียนรู� มีความรับผิดชอบต(อสังคม มีความสมดุลท้ัง
ด�านความรู� ความคิด ความดีงาม และมีความภูมิใจในความเป0นไทย ตลอดจนใช�เป0นพ้ืนฐานในการ
ประกอบอาชีพหรือการศึกษาต(อ     
 3. ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ชั้นมัธยมศึกษาป]ท่ี 4–6) การศึกษาระดับนี้เน�นการเพ่ิมพูน
ความรู�และทักษะเฉพาะด�าน สนองตอบความสามารถ ความถนัด และความสนใจของผู�เรียนแต(ละคน
ท้ังด�านวิชาการและวิชาชีพ  มีทักษะในการใช�วิทยาการและเทคโนโลยี ทักษะกระบวนการคิดข้ันสูง 
สามารถนําความรู�ไปประยุกต2ใช�ให�เกิดประโยชน2ในการศึกษาต(อและการประกอบอาชีพ มุ(งพัฒนาตน
และประเทศตามบทบาทของตน สามารถเป0นผู�นํา และผู�ให�บริการชุมชนในด�านต(าง ๆ   
 
 การจัดเวลาเรียน 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ได�กําหนดกรอบโครงสร�างเวลาเรียนข้ันตํ่าสําหรับ
กลุ(มสาระการเรียนรู� 8 กลุ(ม และกิจกรรมพัฒนาผู�เรียน ซ่ึงสถานศึกษาสามารถเพ่ิมเติมได�ตามความ
พร�อมและจุดเน�น  โดยสามารถปรับให�เหมาะสมตามบริบทของสถานศึกษาและสภาพของผู�เรียน ดังนี้  
 1. ระดับชั้นประถมศึกษา (ชั้นประถมศึกษาป]ท่ี 1–6) ให�จัดเวลาเรียนเป0นรายป] โดยมีเวลา
เรียนวันละ ไม(เกิน 5 ชั่วโมง  
 2. ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต�น (ชั้นมัธยมศึกษาป]ท่ี 1–3) ให�จัดเวลาเรียนเป0นรายภาค มี
เวลาเรียนวันละไม(เกิน 6 ชั่วโมง คิดน้ําหนักของรายวิชาท่ีเรียนเป0นหน(วยกิต ใช�เกณฑ2 40 ชั่วโมงต(อ
ภาคเรียนมีค(าน้ําหนักวิชา เท(ากับ 1 หน(วยกิต (นก.) 
 3. ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ชั้นมัธยมศึกษาป]ท่ี 4-6) ให�จัดเวลาเรียนเป0นรายภาค  มี
เวลาเรียน วันละไม(น�อยกว(า 6 ชั่วโมง คิดน้ําหนักของรายวิชาท่ีเรียนเป0นหน(วยกิต ใช�เกณฑ2 40 
ชั่วโมง  ต(อภาคเรียน มีค(าน้ําหนักวิชา เท(ากับ 1 หน(วยกิต (นก.) 
 
สภาพการจัดการเรียนการสอน 
 
 ความหมายของการจัดการเรียนการสอน 
 การจัดการเรียนการสอนเป0นปKจจัยท่ีสําคัญยิ่ง  ในการประกันคุณภาพการศึกษา เพราะเป0น
กระบวนการท่ีสามารถนําไปสู(การปฏิรูปการศึกษา ซ่ึงครอบคลุมกิจกรรมการเรียนการสอน  การใช�
สื่อและอุปกรณ2  การฝ5กประสบการณ2วิชาชีพ และการประเมินผลของผู�เรียน และการประเมินผลการ
สอนของผู�สอน  การเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพจะนําไปสู(การพัฒนาศักยภาพของผู�เรียน  ให�เป0นไป
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ตามวัตถุประสงค2ของหลักสูตร และยกระดับมาตรฐานการศึกษาได�สูงข้ึน  ทําให�สามารถผลิตบัณฑิตท่ี
มีคุณภาพเพ่ือเป0นกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศ 
 การจัดการเรียนการสอนหมายถึง  กระบวนการท่ีผู�สอนใช�ในการทําให�ผู�เรียนเกิดการเรียนรู�
อย(างเต็มศักยภาพ และเป0นไปตามวัตถุประสงค2ของหลักสูตร และโปรแกรมวิชาโดยใช�รูปแบบ
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ียึดผู�เรียนเป0นสําคัญ  เหมาะสมกับเนื้อหาและสถานการณ2  สร�าง
บรรยากาศในชั้นเรียน  ให�ผู�เรียนเรียนอย(างมีความสุข  รวมท้ังความพยายามท่ีจะเชื่อมโยงองค2ความรู�
สากลกับภูมิปKญญาท�องถ่ิน  ผู�เรียนมีความสามารถในการคิดและวิเคราะห2อย(างเป0นระบบ  ตลอดจน
ครูสามารถบูรณาการกิจกรรมการเรียนการสอน  การวิจัย  และกิจกรรมการพัฒนาผู�เรียนเข�าด�วยกัน 
 
 หลักการจัดการเรียนการสอน 
 Carroll (1974, pp. 116-118) ได�กล(าวถึงการจัดการเรียนการสอนท่ีประสบผลสําเร็จไว� 5 
ประการดังนี้ 
  1.  ความถนัดของผู�เรียน (Learner’s Aptitude) ผู�เรียนย(อมมีความแตกต(างกันในด�าน
ความถนัดในการเรียนรู�การใช�เวลาของผู�เรียนแต(ละคนย(อมแตกต(างกันแต(ทุกคนสามารถประสบ
ความสําเร็จในการเรียนรู�ได� 
  2.  ความสามารถทางสติปKญญาของผู�เรียน (Learner’s Intelligence) ผู�เรียนย(อมมี
ความสามารถทางสติปKญญาท่ีแตกต(างกันเวลาท่ีใช�ในการเรียนรู�ก็ย(อมแตกต(างกันด�วยในชั้นเรียนแต(
ละชั้น 
  3.  ความอุตสาหพยายามของผู�เรียน (Learner’s Perseverance) ผู�เรียนแต(ละคนย(อม
มีความสนใจและความต�องการในการเรียนรู�ท่ีแตกต(างกันและย(อมจะมีผลต(อแรงจูงใจพร�อมท้ังความ
ใฝyสัมฤทธิ์ในการเรียนรู�แตกต(างกันด�วย 
  4.  คุณภาพในการสอน (Quality of Instruction) กลวิธีการสอนท่ีแตกต(างกันย(อมมีผล
ในการเรียนรู�ของผู�เรียนแตกต(างกันการสอนท่ีดีย(อมทําให�ผู�เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดี 
  5.  โอกาสในการเรียนรู� (Leaning Opportunities) ผู�เรียนท่ีมีโอกาสในการเรียนรู�มาก
ย(อมมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู�ได�ดีผู�สอนจะเป0นผู�ให�โอกาสในการเรียนรู�แก(ผู�เรียนได�โดยการจัด
ประสบการณ2การเรียนรู�แก(ผู�เรียนอย(างเหมาะสม 
  องค2ประกอบสําคัญ 5 ประการของการเรียนการสอนท่ีประสบความสําเร็จนั้น  จะเห็น
ได�ว(าผู�สอนจะต�องคํานึงถึงผู�เรียนในด�านความแตกต(างทางสติปKญญาความสามารถความถนัดและ
ความสนใจของผู�เรียน สิ่งเหล(านี้จะเชื่อมโยงกับความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครูท่ี
เหมาะสมกับผู�เรียนให�ผู�เรียนมีโอกาสในการเรียนรู�มากท่ีสุดกลวิธีการจัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม
ของครูจึงควรจัดให�เหมาะกับข้ันตอนในการเรียนรู�ของผู�เรียนแต(ละคนให�บรรลุเป�าหมายของการเรียน
อย(างรู�แจ�ง (Mastery Learning)  
 
 ข้ันตอนการเรียนรู+ท่ีประสบความสําเร็จ 
 Carroll (1974) ได�นําเสนอข้ันตอนการเรียนรู�ท่ีประสบความสําเร็จไว� 5 ข้ันตอนดังนี้ 
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  1.  ข้ันรับรู� (Acquisition Stage) ในข้ันนี้ผู�เรียนเข�าใจสิ่งท่ีเรียนโดยการลองผิดลองถูก
และยังไม(มีความชํานาญมากนัก  ยกตัวอย(าง เช(น เม่ือเริ่มการรับรู�การสอนของผู�สอนใหม(ๆ 
  2.  ข้ันคล(องตัว (Fluency Stage) ในข้ันนี้ผู�เรียนจะได�รับการฝ5กฝนสิ่งท่ีเรียนรู�มากข้ึน  
ผู�เรียนจะมีความชํานาญในความรู�ท่ีเรียนมา เช(น การฝ5กทําแบบฝ5กหัดต(างๆ 
  3.  ข้ันคงท่ี (Maintenance Stage) ในข้ันนี้ผู�เรียนจะมีความชํานาญและความสามารถ
ในการจดจําสิ่งท่ีเรียนรู�  ได�อย(างคงท่ี  เนื่องจากประสบความสําเร็จในการฝ5กฝนจนคล(องตัว  แล�วจึง
ทําให�เกิดความทรงจําระยะยาวในสิ่งท่ีเรียนรู�เช(นการจําคําศัพท2การจัดรูปประโยค 
  4.  ข้ันนําไปใช� (Application Stage) ในข้ันนี้ผู�เรียนจะสามารถนําความรู�ท่ีมีความ
แม(นยําไปใช� เช(น การลงมือปฏิบัติกิจกรรมต(างๆโดยใช�ความรู�ท่ีเรียนมาในสถานการณ2จริง 
  5.  ข้ันปรับตัว (Adaptation Stage) ในข้ันนี้ผู�เรียนจะสามารถปรับการนําความรู�ไปใช�
ในสถานการณ2ต(าง ๆ ได�อย(างเหมาะสม เช(น การสร�างโครงงานหรือแผนงานด�วยความคิดสร�างสรรค2
ของผู�เรียน 
  ข้ันตอนการเรียนรู� สามารถนําไปใช�ในการสร�างแผนการสอน  รวมท้ังการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู�ของผู�เรียนได�  เพ่ือให�ม่ันใจว(าผู�เรียนสามารถพัฒนาการเรียนรู�ได�อย(างแม(นยํา
และสามารถนําความรู�ไปใช�ได�จริง 
 
 องค�ประกอบในการจัดแผนการเรียนการสอน 
 การจัดแผนการเรียนการสอนท่ีประสบความสําเร็จควรคํานึงถึงองค2ประกอบสําคัญ 6 
ประการดังนี้ (เสาวลักษณ2  รัตนวิชช2, 2531)  
  1.  หลักการและแนวทฤษฏีของวิชาท่ีทําการสอน (Approaching) ศึกษาหลักการและ
แนวทฤษฏีของวิชาท่ีทําการสอนอย(างละเอียด  โดยพิจารณาหลักการ  และเหตุผลของแนวโน�มใน
การจัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม  จากตําราหรือผลงานวิจัยต(างๆจากอดีตจนถึงปKจจุบัน 
  2.  วิธีการสอน (Method of Teaching) ศึกษาแนวโน�มของหลักการ และทฤษฏี หรือ
ผลงานวิจัยวิธีการสอนท่ีได�ผลของวิชาท่ีทําการสอน  ท่ีเหมาะสมและจัดลําดับข้ันตอนการสอน  ให�
สอดคล�องตามแนวโน�มของหลักการและทฤษฏีท่ีได�ศึกษา 
  3.  เทคนิคการสอน (Techniques of Teaching) ศึกษากลวิธีการสอนต(างๆท่ีจะช(วยทํา
ให�ข้ันตอนการสอนต(างๆประสบความสําเร็จได�เช(นวิธีการสอนโดยใช�การเรียนรู�ด�วยปKญหาเป0นหลัก
(Problem-based Learning) เทคนิคหรือกลวิธีการสอนท่ีสําคัญคือการใช�คําถามการนําการอภิปราย
การเสริมต(อการเรียนรู� 
  4.  หลักสูตร (Curriculum) ผู�เรียนต�องเข�าใจรายละเอียดของหลักสูตรต้ังแต(ปรัชญา
หลักการวัตถุประสงค2  รายละเอียดของรายวิชาท่ีกําหนด  รวมท้ังการวัดและประเมินผล  เพ่ือการวาง
แผนการจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 
  5.  สื่อการเรียนการสอนอุปกรณ2การสอน (Teaching Materials) การเตรียมการเพ่ือ
นําเสนอเนื้อหาแก(ผู�เรียนเป0นเรื่องสําคัญท่ีต�องมีการวางแผนและการเตรียมการว(าจะนําเสนอเนื้อหา
หรือแนวคิดอย(างไรจึงจะเหมาะสม  สื่อการเรียนการสอน และอุปกรณ2ใดบ�าง  ท่ีสมควรนํามาใช�ให�
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เหมาะสมกับวัย  ระดับความสามารถ  และความสนใจสอดคล�องกับเนื้อหา  ตามวัตถุประสงค2ของ
หลักสูตร 
  6.บทบาทของผู�สอนและผู�เรียน (Roles of Teachers and Students) การเตรียมการ
จัดการเรียนการสอนท้ังระยะสั้นและระยะยาว เพ่ือพิจารณาบทบาทของผู�สอนและผู�เรียนจาก
กิจกรรมการเรียนการสอนต(าง ๆ ในแต(ละข้ันตอน เพ่ือการจัดกิจกรรมท่ีเหมาะสม  ให�การเรียนการ
สอนเป0นไปอย(างราบรื่น 
 
 หลักการจัดแผนการเรียนการสอน 
 การจัดแผนการเรียนการสอนท่ีได�ผลควรพิจารณาแผนการสอนระยะสั้น หรือแผนการสอน
ในแต(ละคาบเรียนให�สอดคล�องกับแผนการสอนระยะยาว ซ่ึงกําหนดไว�ตามหลักสูตรและแบ(งช(วงของ
การสอนออกเป0น 3 ช(วงดังนี้ (เสาวลักษณ2  รัตนวิชช2, 2531)  
  1.  การให�รูปแบบการสอน (Modeling) พิจารณาการนําเสนอรูปแบบของแนวคิดหรือ
เนื้อหาให�ผู�เรียนสนใจในรูปแบบต(าง ๆ เช(น การใช�รูปภาพ  การใช�สื่อโสตทัศนูปกรณ2ต(าง ๆ การเล(า
เรื่อง  การใช�กรณีศึกษา  การใช�คําถาม ฯลฯ  การใช�รูปแบบการสอนจะเน�นการนําเสนอท่ีสามารถ
กระตุ�นให�ผู�เรียนเกิดแนวคิด หรือการค�นคว�าท่ีต(อเนื่อง  โดยการนําหรือเสนอแนะวิธีการจากผู�สอน
เป0นตัวอย(าง 
  2.  การให�ฝ5กปฏิบัติ (Practicing) ในช(วงนี้ให�ผู�เรียนมีโอกาสฝ5กปฏิบัติในกลุ(มย(อยกับ
เพ่ือนๆหรือตามลําพังภายใต�การดูแลเอาใจใส(และการแนะนําของอาจารย2 
  3.  การปฏิบัติกิจกรรมอย(างอิสระ (Conduction Independent Activities) ในช(วงนี้
ควรเปqดโอกาสให�ผู�เรียนได�ลงมือปฏิบัติกิจกรรมต(างๆอย(างอิสระตามแนวคิดของตนเองหรือของกลุ(ม
โดยให�ประยุกต2ความรู�และแนวคิดท่ีได�เรียนรู�มาใช�ด�วยความคิดสร�างสรรค2ของตนเอง 
 
 หลักการจัดการเรียนรู+ 
 การพิจารณากระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนคือ  การพิจารณาหลักการการเรียนรู�
ซ่ึงถือเป0นเสาหลักของการศึกษา (Delors, 1998) ในยุคสหัสวรรษใหม( ให�ผู�เรียนมีโอกาสได�
ประสบการณ2เรียนรู�ดังนี้ 
  1.  การเรียนรู�เพ่ือเข�าใจให�ผู�เรียนได�รับรู�และเรียนรู�เนื้อหาต(าง  ๆ  อย(างมีวิจารณญาณ
ด�วยเหตุด�วยผล  เพ่ือเข�าใจรายละเอียดของเนื้อหา หรือแนวคิดต(าง ๆ ลักษณะของการเรียนรู� จึงควร
เน�นกระบวนการทางการคิด เช(น การอภิปราย  การคิดวิเคราะห2 
  2.  การเรียนรู�เพ่ือปฏิบัติให�ผู�เรียน  มีโอกาสลงมือปฏิบัติกิจกรรมต(าง  ๆ ด�วยตนเอง
เพ่ือให�เกิดประสบการณ2การเรียนรู�โดยตรงจากการปฏิบัติ 
  3.  การเรียนรู�เพ่ืออยู(ร(วมกันให�ผู�เรียนมีโอกาสทํางาน  ร(วมกับผู�อ่ืนเพ่ือให�รู�จักการ
แบ(งปKนความรับผิดชอบร(วมกัน  การช(วยเหลือซ่ึงกันและกันและการรับฟKงความคิดเห็นของผู�อ่ืน 
  4.  การเรียนรู�เพ่ือเป0นตัวของตัวเองให�ผู�เรียนมีโอกาสได�รับประสบการณ2การเรียนโดย
การรู�จักคิดและตัดสินใจในการแก�ปKญหาต(าง ๆ ด�วยตนเองอย(างมีเหตุผล  เพ่ือให�เกิดความม่ันใจใน
ตนเองและมีความเป0นตัวของตัวเองได�อย(างภาคภูมิใจ  เป0นท้ังคนดีคนเก(งมีความสุขในการเรียนรู� 
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 นอกจากนั้นยังพบว(า การจัดการเรียนรู�เป0นกระบวนการสําคัญในการนําหลักสูตรสู(การปฏิบัติ 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  เป0นหลักสูตรท่ีมีมาตรฐานการเรียนรู� สมรรถนะสําคัญและ
คุณลักษณะอันพึงประสงค2ของผู�เรียน เป0นเป�าหมายสําหรับพัฒนาเด็กและเยาวชน 
 ในการพัฒนาผู�เรียนให�มีคุณสมบัติตามเป�าหมายหลักสูตร  ผู�สอนต�องพยายามคัดสรร
กระบวนการเรียนรู� จัดการเรียนรู�โดยช(วยให�ผู�เรียนเรียนรู�ผ(านสาระท่ีกําหนดไว�ในหลักสูตร 8 กลุ(ม
สาระการเรียนรู�  รวมท้ังปลูกฝKงเสริมสร�างคุณลักษณะอันพึงประสงค2 พัฒนาทักษะต(างๆ อันเป0น
สมรรถนะสําคัญให�ผู�เรียนบรรลุตามเป�าหมาย  
 การจัดการเรียนรู�เพ่ือให�ผู�เรียนมีความรู�ความสามารถตามมาตรฐานการเรียนรู� สมรรถนะ
สําคัญ และคุณลักษณะอันพึงประสงค2ตามท่ีกําหนดไว�ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดย
ยึดหลักว(า ผู�เรียนมีความสําคัญท่ีสุด เชื่อว(าทุกคนมีความสามารถเรียนรู�และพัฒนาตนเองได�  ยึด
ประโยชน2ท่ีเกิดกับผู�เรียน กระบวนการจัดการเรียนรู�ต�องส(งเสริมให�ผู�เรียน สามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ คํานึงถึงความแตกต(างระหว(างบุคคลและพัฒนาการทางสมองเน�นให�
ความสําคัญท้ังความรู� และคุณธรรม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 
 กระบวนการเรียนรู+ท่ีเน+นผู+เรียนเป�นสําคัญ 
 การจัดการเรียนรู�ท่ีเน�นผู�เรียนเป0นสําคัญผู�เรียนจะต�องอาศัยกระบวนการเรียนรู�ท่ีหลากหลาย  
เป0นเครื่องมือท่ีจะนําพาตนเองไปสู(เป�าหมายของหลักสูตร  กระบวนการเรียนรู�ท่ีจําเป0นสําหรับผู�เรียน 
ได�แก( กระบวนการเรียนรู�แบบบูรณาการ กระบวนการสร�างความรู� กระบวนการคิด กระบวนการทาง
สังคม กระบวนการเผชิญสถานการณ2และแก�ปKญหา กระบวนการเรียนรู�จากประสบการณ2จริง 
กระบวนการปฏิบัติ ลงมือทําจริงกระบวนการจัดการ กระบวนการวิจัย กระบวนการเรียนรู�การเรียนรู�
ของตนเอง กระบวนการพัฒนาลักษณะนิสัย 
 กระบวนการเหล(านี้เป0นแนวทางในการจัดการเรียนรู�ท่ีผู�เรียนควรได�รับการฝ5กฝน พัฒนา 
เพราะจะสามารถช(วยให�ผู�เรียนเกิดการเรียนรู�ได�ดี  บรรลุเป�าหมายของหลักสูตร ดังนั้น ผู�สอนจึง
จําเป0นต�องศึกษาทําความเข�าใจในกระบวนการเรียนรู�ต(าง ๆ เพ่ือให�สามารถเลือกใช�ในการจัด
กระบวนการเรียนรู�ได�อย(างมีประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 
 การออกแบบการจัดการเรียนรู+ 
 ผู�สอนต�องศึกษาหลักสูตรสถานศึกษาให�เข�าใจถึงมาตรฐานการเรียนรู�  ตัวชี้วัด  สมรรถนะ
สําคัญของผู�เรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค2  และสาระการเรียนรู�ท่ีเหมาะสมกับผู�เรียน  แล�วจึง
พิจารณาออกแบบการจัดการเรียนรู�โดยเลือกใช�วิธีสอนและเทคนิคการสอน  สื่อ/แหล(งเรียนรู� การวัด
และประเมินผล เพ่ือให�ผู� เรียนได�พัฒนาเต็มตามศักยภาพและบรรลุตามเป�าหมายท่ีกําหนด  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 
 บทบาทของผู+สอนและผู+เรียน 
 การจัดการเรียนรู�เพ่ือให�ผู�เรียนมีคุณภาพตามเป�าหมายของหลักสูตร ท้ังผู�สอนและผู�เรียนควร
มีบทบาท ดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
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 1. บทบาทของผู+สอน 
  1.1  ศึกษาวิเคราะห2ผู�เรียนเป0นรายบุคคล  แล�วนําข�อมูลมาใช�ในการวางแผนการจัดการ
เรียนรู� ท่ีท�าทายความสามารถของผู�เรียน 
  1.2  กําหนดเป�าหมายท่ีต�องการให�เกิดข้ึนกับผู�เรียน ด�านความรู�และทักษะกระบวนการ 
ท่ีเป0นความคิดรวบยอด หลักการ และความสัมพันธ2 รวมท้ังคุณลักษณะอันพึงประสงค2  
  1.3  ออกแบบการเรียนรู�และจัดการเรียนรู�ท่ีตอบสนองความแตกต(างระหว(างบุคคลและ
พัฒนาการทางสมอง เพ่ือนําผู�เรียนไปสู(เป�าหมาย  
  1.4  จัดบรรยากาศท่ีเอ้ือต(อการเรียนรู�  และดูแลช(วยเหลือผู�เรียนให�เกิดการเรียนรู� 
  1.5  จัดเตรียมและเลือกใช�สื่อให�เหมาะสมกับกิจกรรม  นําภูมิปKญญาท�องถ่ิน เทคโนโลยี
ท่ีเหมาะสมมาประยุกต2ใช�ในการจัดการเรียนการสอน 
  1.6  ประเมินความก�าวหน�าของผู�เรียนด�วยวิธีการท่ีหลากหลาย  เหมาะสมกับธรรมชาติ
ของวิชาและระดับพัฒนาการของผู�เรียน  
  1.7  วิเคราะห2ผลการประเมินมาใช�ในการซ(อมเสริมและพัฒนาผู�เรียน รวมท้ังปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอนของตนเอง 
 2.  บทบาทของผู+เรียน 
  2.1 กําหนดเป�าหมาย วางแผนและรับผิดชอบการเรียนรู�ของตนเอง 
  2.2  เสาะแสวงหาความรู� เข�าถึงแหล(งการเรียนรู�  วิเคราะห2 สังเคราะห2ข�อความรู� การต้ัง
คําถาม คิดหาคําตอบหรือหาแนวทางแก�ปKญหาด�วยวิธีการต(าง ๆ  ได�แก( ลงมือปฏิบัติจริง  สรุปสิ่งท่ีได�
เรียนรู�ด�วยตนเอง และนําความรู�ไปประยุกต2ใช�ในสถานการณ2ต(าง  ๆ มีปฏิสัมพันธ2 ทํางาน ทํา
กิจกรรมร(วมกับกลุ(มและครู  ประเมินและพัฒนากระบวนการเรียนรู�ของตนเองอย(างต(อเนื่อง 
 
 ส่ือการเรียนรู+ 
 สื่อการเรียนรู�เป0นเครื่องมือส(งเสริมสนับสนุน การจัดการกระบวนการเรียนรู�  ให�ผู�เรียนเข�าถึง
ความรู� ทักษะกระบวนการ และคุณลักษณะตามมาตรฐานของหลักสูตรได�อย(างมีประสิทธิภาพ สื่อ
การเรียนรู�มีหลากหลายประเภท ท้ังสื่อธรรมชาติ  สื่อสิ่งพิมพ2  สื่อเทคโนโลยี และเครือข(าย การ
เรียนรู�ต(าง ๆ ท่ีมีในท�องถ่ิน  การเลือกใช�สื่อ ควรเลือกให�มีความเหมาะสมกับระดับพัฒนาการ และ
ลีลาการเรียนรู�ท่ีหลากหลายของผู�เรียน   
 การจัดหาสื่อการเรียนรู� ผู�เรียนและผู�สอนสามารถจัดทําและพัฒนาข้ึนเอง  หรือปรับปรุง
เลือกใช�อย(างมีคุณภาพจากสื่อต(างๆ ท่ีมีอยู(รอบตัวเพ่ือนํามาใช�ประกอบในการจัดการเรียนรู�ท่ีสามารถ
ส(งเสริมและสื่อสารให�ผู�เรียนเกิดการเรียนรู�  โดยสถานศึกษาควรจัดให�มีอย(างพอเพียง เพ่ือพัฒนาให�
ผู�เรียน เกิดการเรียนรู�อย(างแท�จริง  สถานศึกษา  เขตพ้ืนท่ีการศึกษา หน(วยงานท่ีเก่ียวข�องและผู�มี
หน�าท่ีจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ควรดําเนินการดังนี้   
 1.  จัดให�มีแหล(งการเรียนรู�  ศูนย2สื่อการเรียนรู�  ระบบสารสนเทศการเรียนรู� และเครือข(าย
การเรียนรู�ท่ีมีประสิทธิภาพท้ังในสถานศึกษาและในชุมชน  เพ่ือการศึกษาค�นคว�าและการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ2การเรียนรู� ระหว(างสถานศึกษา  ท�องถ่ิน ชุมชน สังคมโลก 
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 2.  จัดทําและจัดหาสื่อการเรียนรู�สําหรับการศึกษาค�นคว�าของผู�เรียน  เสริมความรู�ให�ผู�สอน 
รวมท้ังจัดหาสิ่งท่ีมีอยู(ในท�องถ่ินมาประยุกต2ใช�เป0นสื่อการเรียนรู� 
 3.  เลือกและใช�สื่อการเรียนรู�ท่ีมีคุณภาพ  มีความเหมาะสม  มีความหลากหลาย สอดคล�อง
กับวิธีการเรียนรู� ธรรมชาติของสาระการเรียนรู� และความแตกต(างระหว(างบุคคลของผู�เรียน 
 4.  ประเมินคุณภาพของสื่อการเรียนรู�ท่ีเลือกใช�อย(างเป0นระบบ  
 5.  ศึกษาค�นคว�า วิจัย เพ่ือพัฒนาสื่อการเรียนรู�ให�สอดคล�องกับกระบวนการเรียนรู�ของ
ผู�เรียน 
 6.  จัดให�มีการกํากับ ติดตาม ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพเก่ียวกับสื่อและการใช�สื่อ
การเรียนรู�เป0นระยะๆ และสมํ่าเสมอในการจัดทํา การเลือกใช� และการประเมินคุณภาพสื่อการเรียนรู�
ท่ีใช�ในสถานศึกษาควรคํานึงถึงหลักการสําคัญของสื่อการเรียนรู� เช(น ความสอดคล�องกับหลักสูตร  
วัตถุประสงค2การเรียนรู�  การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู�  การจัดประสบการณ2ให�ผู�เรียน เนื้อหามี
ความถูกต�องและทันสมัย ไม(กระทบความม่ันคงของชาติ ไม(ขัดต(อศีลธรรม  มีการใช�ภาษาท่ีถูกต�อง  
รูปแบบการนําเสนอท่ีเข�าใจง(าย  และน(าสนใจ   
 
 การวัดและประเมินผลการเรียนรู+ 
 การวัดและประเมินผลการเรียนรู�ของผู�เรียนต�องอยู(บนหลักการพ้ืนฐานสองประการคือการ
ประเมินเพ่ือพัฒนาผู�เรียนและเพ่ือตัดสินผลการเรียน  ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู�ของผู�เรียนให�
ประสบผลสําเร็จนั้น  ผู�เรียนจะต�องได�รับการพัฒนาและประเมินตามตัวชี้วัดเพ่ือให�บรรลุตาม
มาตรฐานการเรียนรู� สะท�อนสมรรถนะสําคัญ และคุณลักษณะอันพึงประสงค2ของผู�เรียนซ่ึงเป0น
เป�าหมายหลักในการวัดและประเมินผลการเรียนรู�ในทุกระดับไม(ว(าจะเป0นระดับชั้นเรียน  ระดับ
สถานศึกษา  ระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และระดับชาติ การวัดและประเมินผลการเรียนรู� เป0น
กระบวนการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนโดยใช�ผลการประเมินเป0นข�อมูลและสารสนเทศท่ีแสดงพัฒนาการ 
ความก�าวหน�า และความสําเร็จทางการเรียนของผู�เรียน  ตลอดจนข�อมูลท่ีเป0นประโยชน2ต(อการ
ส(งเสริมให�ผู�เรียนเกิดการพัฒนาและเรียนรู�อย(างเต็มตามศักยภาพ 
 การวัดและประเมินผลการเรียนรู� แบ(งออกเป0น 4 ระดับ ได�แก( ระดับชั้นเรียน ระดับ
สถานศึกษา ระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และระดับชาติ  มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.  การประเมินระดับชั้นเรียน  เป0นการวัดและประเมินผลท่ีอยู(ในกระบวนการจัดการเรียนรู�  
ผู�สอนดําเนินการเป0นปกติและสมํ่าเสมอ ในการจัดการเรียนการสอน ใช�เทคนิคการประเมินอย(าง
หลากหลาย เช(น การซักถาม การสังเกต การตรวจการบ�าน การประเมินโครงงาน การประเมิน
ชิ้นงาน/ ภาระงาน  แฟ�มสะสมงาน การใช�แบบทดสอบ  ฯลฯ  โดยผู�สอนเป0นผู�ประเมินเองหรือเปqด
โอกาสให�ผู�เรียนประเมินตนเอง เพ่ือนประเมินเพ่ือน ผู�ปกครองร(วมประเมิน ในกรณีท่ีไม(ผ(านตัวชี้วัด
ให�มีการสอนซ(อมเสริม  
 การประเมินระดับชั้นเรียนเป0นการตรวจสอบว(า ผู�เรียนมีพัฒนาการความก�าวหน�าในการ
เรียนรู�  อันเป0นผลมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือไม( และมากน�อยเพียงใด มีสิ่งท่ีจะต�อง
ได�รับการพัฒนาปรับปรุงและส(งเสริมในด�านใด นอกจากนี้ยังเป0นข�อมูลให�ผู�สอนใช�ปรับปรุงการเรียน
การสอนของตนด�วย ท้ังนี้โดยสอดคล�องกับมาตรฐานการเรียนรู�และตัวชี้วัด 
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 2.  การประเมินระดับสถานศึกษา  เป0นการประเมินท่ีสถานศึกษาดําเนินการเพ่ือตัดสินผล
การเรียนของผู�เรียนเป0นรายป]/รายภาค ผลการประเมินการอ(าน  คิดวิเคราะห2และเขียน  คุณลักษณะ
อันพึงประสงค2 และกิจกรรมพัฒนาผู�เรียน  นอกจากนี้เพ่ือให�ได�ข�อมูลเก่ียวกับการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา ว(าส(งผลต(อการเรียนรู�ของผู�เรียนตามเป�าหมายหรือไม( ผู�เรียนมีจุดพัฒนาในด�านใด 
รวมท้ังสามารถนําผลการเรียนของผู�เรียนในสถานศึกษาเปรียบเทียบกับเกณฑ2ระดับชาติ ผลการ
ประเมินระดับสถานศึกษาจะเป0นข�อมูลและสารสนเทศเพ่ือการปรับปรุงนโยบาย หลักสูตร โครงการ 
หรือวิธีการจัดการเรียนการสอน  ตลอดจนเพ่ือการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา ตามแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาและการรายงานผลการจัดการศึกษาต(อ
คณะกรรมการสถานศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน  ผู�ปกครองและชุมชน   
 3.  การประเมินระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  เป0นการประเมินคุณภาพผู�เรียนในระดับเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาตามมาตรฐานการเรียนรู�ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือใช�เป0นข�อมูล
พ้ืนฐานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเขตพ้ืนท่ีการศึกษา   ตามภาระความรับผิดชอบ สามารถ
ดําเนินการโดยประเมินคุณภาพผลสัมฤทธิ์ของผู�เรียนด�วยข�อสอบมาตรฐานท่ีจัดทําและดําเนินการโดย
เขตพ้ืนท่ีการศึกษา หรือด�วยความร(วมมือกับหน(วยงานต�นสังกัด ในการดําเนินการจัดสอบ นอกจากนี้
ยังได�จากการตรวจสอบทบทวนข�อมูลจากการประเมินระดับสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
 4.  การประเมินระดับชาติ   เป0นการประเมินคุณภาพผู�เรียนในระดับชาติตามมาตรฐานการ
เรียนรู�ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  สถานศึกษาต�องจัดให�ผู�เรียนทุกคนท่ีเรียนในชั้น
ประถมศึกษาป]ท่ี 3 ชั้นประถมศึกษาป]ท่ี 6 ชั้นมัธยมศึกษาป]ท่ี 3 และชั้นมัธยมศึกษาป]ท่ี 6 เข�ารับการ
ประเมิน ผลจากการประเมินใช�เป0นข�อมูลในการเทียบเคียงคุณภาพการศึกษาในระดับต(าง ๆ เพ่ือ
นําไปใช�ในการวางแผนยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา  ตลอดจนเป0นข�อมูลสนับสนุนการตัดสินใจ
ในระดับนโยบายของประเทศ 
 ข�อมูลการประเมินในระดับต(าง ๆ ข�างต�น เป0นประโยชน2ต(อสถานศึกษาในการตรวจสอบ
ทบทวนพัฒนาคุณภาพผู�เรียน ถือเป0นภาระความรับผิดชอบของสถานศึกษาท่ีจะต�องจัดระบบดูแล
ช(วยเหลือ ปรับปรุงแก�ไข ส(งเสริมสนับสนุนเพ่ือให�ผู�เรียนได�พัฒนาเต็มตามศักยภาพบนพ้ืนฐาน ความ
แตกต(างระหว(างบุคคลท่ีจําแนกตามสภาพปKญหาและความต�องการ ได�แก( กลุ(มผู�เรียนท่ัวไป กลุ(ม
ผู�เรียนท่ีมีความสามารถพิเศษ  กลุ(มผู�เรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตํ่า กลุ(มผู�เรียนท่ีมีปKญหาด�าน
วินัยและพฤติกรรม  กลุ(มผู�เรียนท่ีปฏิเสธโรงเรียน กลุ(มผู�เรียนท่ีมีปKญหาทางเศรษฐกิจและสังคม กลุ(ม
พิการทางร(างกายและสติปKญญา เป0นต�น ข�อมูลจากการประเมินจึงเป0นหัวใจของสถานศึกษาในการ
ดําเนินการช(วยเหลือผู�เรียนได�ทันท(วงที ปqดโอกาสให�ผู�เรียนได�รับการพัฒนาและประสบความสําเร็จใน
การเรียน 
 สถานศึกษาในฐานะผู�รับผิดชอบจัดการศึกษา  จะต�องจัดทําระเบียบว(าด�วยการวัดและ
ประเมินผลการเรียนของสถานศึกษาให�สอดคล�องและเป0นไปตามหลักเกณฑ2และแนวปฏิบัติท่ีเป0น
ข�อกําหนดของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือให�บุคลากรท่ีเก่ียวข�องทุกฝyายถือปฏิบัติ
ร(วมกัน  
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 เกณฑ�การวัดและประเมินผลการเรียน 
 1. การตัดสิน การให+ระดับและการรายงานผลการเรียน 
  1.1 การตัดสินผลการเรียน 
 ในการตัดสินผลการเรียนของกลุ(มสาระการเรียนรู�  การอ(าน คิดวิเคราะห2และเขียน 
คุณลักษณะอันพึงประสงค2 และกิจกรรมพัฒนาผู�เรียนนั้น ผู�สอนต�องคํานึงถึงการพัฒนาผู�เรียนแต(ละ
คนเป0นหลัก และต�องเก็บข�อมูลของผู�เรียนทุกด�านอย(างสมํ่าเสมอและต(อเนื่องในแต(ละภาคเรียน 
รวมท้ังสอนซ(อมเสริมผู�เรียนให�พัฒนาจนเต็มตามศักยภาพ ในระดับมัธยมศึกษาดังนี้ 
   1) ตัดสินผลการเรียนเป0นรายวิชา ผู�เรียนต�องมีเวลาเรียนตลอดภาคเรียนไม(น�อยกว(า
ร�อยละ 80 ของเวลาเรียนท้ังหมดในรายวิชานั้น ๆ 
   2) ผู�เรียนต�องได�รับการประเมินทุกตัวชี้วัด และผ(านตามเกณฑ2ท่ีสถานศึกษากําหนด 
   3) ผู�เรียนต�องได�รับการตัดสินผลการเรียนทุกรายวิชา 
   4) ผู�เรียนต�องได�รับการประเมิน และมีผลการประเมินผ(านตามเกณฑ2ท่ีสถานศึกษา
กําหนด ในการอ(าน  คิดวิเคราะห2และเขียน คุณลักษณะอันพึงประสงค2 และกิจกรรมพัฒนาผู�เรียน  
 การพิจารณาเลื่อนชั้นท้ังระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ถ�าผู�เรียนมีข�อบกพร(องเพียง
เล็กน�อย และสถานศึกษาพิจารณาเห็นว(าสามารถพัฒนาและสอนซ(อมเสริมได� ให�อยู(ในดุลพินิจของ
สถานศึกษาท่ีจะผ(อนผันให�เลื่อนชั้นได� แต(หากผู�เรียนไม(ผ(านรายวิชาจํานวนมาก และมีแนวโน�มว(าจะ
เป0นปKญหาต(อการเรียนในระดับชั้นท่ีสูงข้ึน สถานศึกษาอาจต้ังคณะกรรมการพิจารณาให�เรียนซํ้าชั้นได� 
ท้ังนี้ให�คํานึงถึงวุฒิภาวะและความรู�ความสามารถของผู�เรียนเป0นสําคัญ 
  1.2  การให�ระดับผลการเรียน 
 ระดับมัธยมศึกษา  ในการตัดสินเพ่ือให�ระดับผลการเรียนรายวิชา  ให�ใช�ตัวเลขแสดงระดับ
ผลการเรียนเป0น 8 ระดับการประเมินการอ(าน คิดวิเคราะห2และเขียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค2
นั้น ให�ระดับผลการประเมินเป0น ดีเยี่ยม ดี และผ(านการประเมินกิจกรรมพัฒนาผู�เรียน จะต�อง
พิจารณาท้ังเวลาการเข�าร(วมกิจกรรม การปฏิบัติกิจกรรมและผลงานของผู�เรียน ตามเกณฑ2ท่ี
สถานศึกษากําหนด และให�ผลการเข�าร(วมกิจกรรมเป0นผ(าน และไม(ผ(าน 
  1.3  การรายงานผลการเรียน 
 การรายงานผลการเรียนเป0นการสื่อสารให�ผู�ปกครองและผู�เรียนทราบความก�าวหน�าในการ
เรียนรู�ของผู�เรียน ซ่ึงสถานศึกษาต�องสรุปผลการประเมินและจัดทําเอกสารรายงานให�ผู�ปกครองทราบ
เป0นระยะ ๆ หรืออย(างน�อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง การรายงานผลการเรียนสามารถรายงานเป0นระดับ
คุณภาพการปฏิบัติของผู�เรียนท่ีสะท�อนมาตรฐานการเรียนรู�กลุ(มสาระการเรียนรู� 
 
ป�ญหาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
 
 การสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทยต้ังแต(เริ่มแรก เป0นการสอนท่ีเน�นความสําคัญของ
โครงสร�างภาษาหรือไวยากรณ2 เพราะมีความเชื่อว(า ถ�าผู�เรียนมีความรู�เรื่องกฎเกณฑ2ภาษาดีแล�วจะ
สามารถนําไปใช�ได�แต(ปรากฏว(า  ไม(ว(าจะเป0นการเรียนแบบไวยากรณ2และการแปลหรือการสอนแบบ
ฟKง-พูด  ต(างก็ไม(ได�ผลเพราะผู�เรียนไม(สามารถนําความรู�ท่ีได�รับในห�องเรียนไปใช�ในชีวิตประจําวันได� 
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(สุนทร  หลุ(นประพันธ2, 2547, น. 9-10) ซ่ึงพวงเพ็ญ  อินทรประวัติ (2521, น. 72-80) ได�เสนอ
ปKญหาต(าง ๆ เก่ียวกับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทยดังต(อไปนี้ 
 
 1.  ป�ญหาเก่ียวกับสภาพการเรียนการสอน 
 เสาวภาคย2  ศรีโยธา (2555) ได�ศึกษาปKญหาการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ ระดับชั้น
มัธยมศึกษาป]ท่ี 3 ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพัทลุง เขต 1 พบว(า 
ครูผู�สอนมีปKญหาเก่ียวกับหลักสูตรในภาพรวมอยู(ในระดับมาก ครูส(วนใหญ(มองว(าหลักสูตรกําหนด
สาระการเรียนรู�กว�างเกินไป   
 สังเวียน  สฤษดิกุล (2521, น.3-4) ศึกษาวิธีการสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมัธยมศึกษา
พบว(า ปKญหาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษด�านหลักสูตร ครูไม(ได�ให�ความสําคัญต(อการสอนทักษะ
ท้ังสี่คือทักษะการฟKงทักษะการพูดทักษะการอ(านและทักษะการเขียนอย(างแท�จริงโดยท่ัวไปแล�วสภาพ
การเรียนการสอนจริงจะเน�นการอ(านและไวยากรณ2เป0นส(วนใหญ( 
 นอกจากนี้สุไร  พงษ2ทองเจริญ (2522, น. 62-70) ได�กล(าวถึงสภาพปKญหาในการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษในระดับอุดมศึกษา  มีหลายประการ  ซ่ึงส(วนใหญ(มักจะเกิดข้ึนในโปรแกรม
ภาษาอังกฤษท่ีเป0นวิชาพ้ืนฐานสําหรับคณะต(าง ๆ ปKญหาเหล(านี้ ได�แก( 
  1.  ปKญหาทางด�านหลักสูตรเช(นหลักสูตรไม(เอ้ือต(อการประกอบอาชีพมากนักหลักสูตร
กว�างเกินไปหลักสูตรไม(ต(อเนื่องจากมัธยมศึกษา 
  2.  จํานวนนักเรียนมีมากเกินไปการเรียนในระดับชั้นหนึ่งๆดําเนินไปไม(เท(ากันเนื้อหาท่ี
สอนมีมากเกินไป 
 ส(วนในงานศึกษาของรุ(งทิพย2  รัตนทานุศร (2544, น.68) ได�กล(าวถึงอุปสรรคสําคัญในการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษไว�หลายประการดังนี้ 
  1.  วิธีการสอนของผู�สอนยึดตําราเรียนเป0นหลักสอนโดยเน�นไวยากรณ2และการแปลเป0น
ประโยครวมท้ังให�ใช�การท(องจํา 
  2.  ห�องเรียนใหญ(เกินไปผู�เรียนในห�องเรียนมีมากบางห�องมีถึง 50 คน 
  3.  ผู�เรียนไม(มีโอกาสท่ีจะได�พบพูดคุยกับเจ�าของภาษาหรือมีโอกาสน�อยมากและน�อย
รายท่ีจะได�มีโอกาสไปต(างประเทศ 
  4.  การเรียนส(วนใหญ(จะเน�นเนื้อหาด�านไวยากรณ2การอ(านและการเขียนโดยมีเนื้อหา
เก่ียวกับทักษะการพูดเพียงเล็กน�อย 
  5.  หนังสือเสริมการเรียนการสอนหรือสื่อประกอบการเรียนการสอนมีน�อยและมีราคา
ค(อนข�างแพง 
 ส(วนในงานศึกษาของวิชิตสุรัตน2  เรืองชัย  และคณะ (2549) ได�ศึกษาสภาพการจัดการเรียน
การสอนปKญหาการจัดการเรียนการสอนและความต�องการในการพัฒนาการเรียนการสอนของ
คณาจารย2มหาวิทยาลัยบูรพาผลการศึกษาพบว(า  คณาจารย2มีความคิดเห็นว(ามีการจัดทําประมวลการ
สอนครบทุกวิชา  ใช�วิธีการสอนบรรยายมากท่ีสุด  มีการใช�สื่อการสอนสมํ่าเสมอ  มีการวัดประเมินผล
การเรียนโดยเน�นการวัดเนื้อหา  วิชาปKญหาการเรียนการสอนท่ีพบมากท่ีสุด คือไม(มีเวลาเตรียมการ
สอน  เนื่องจากภาระงานสอนและงานอ่ืนมากเกินไป  นิสิตไม(มีความพร�อมขาดความรับผิดชอบ  นิสิต
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มากเกินไป  อุปกรณ2การสอนประจําห�องเรียนไม(เพียงพอ  ความต�องการพัฒนาการเรียนการสอนคือ
ให�มีการพัฒารูปแบบและเทคนิคการสอนแบบเน�นผู�เรียนเป0นสําคัญ 
 
 2.  ป�ญหาเก่ียวกับตัวครู 
 ในงานศึกษาของศรีวัย  สุวรรณกิตติ (2522, น.74-78) สุนทร  หลุ(นประพันธ2 (2547, น.9-
10) และพวงเพ็ญ  อินทรประวัติ (2521, น.72-80) ได�อธิบายถึงปKญหาท่ีพบเก่ียวกับตัวครูดังนี้ 
  2.1  ด�านความรู�   
 ครูมีความรู�ทางด�านเนื้อหาไม(แม(นยําอาจเป0นเพราะความประมาทของครูเองเห็นว(าเนื้อหาท่ี
จะสอนนั้นง(ายเม่ือนักเรียนเกิดปKญหาซ่ึงครูไม(คาดคิดมาก(อนครูจึงไม(สามารถแก�ปKญหาได�หรือแก�ไป
ผิดๆบางโรงเรียนจัดครูเข�าสอนวิชาท่ีไม(ถนัดเพราะเห็นว(าเป0นนักเรียนเล็กๆเช(นโรงเรียนประถมศึกษา
ครูได�รับการคาดหวังไว�ว(าจะสอนได�ทุกวิชาทําให�ครูไม(มีความรู�ภาษาอังกฤษเพียงพอท่ีใช�ในการสอน
นักเรียนครูบางคนไม(ใส(ใจท่ีจะหาความรู�เพ่ิมเติมทําให�ความรู�ท่ีมีอยู(ไม(ทันสมัยหรือทันต(อเหตุการณ2
ปKจจุบัน  นอกจากนั้นยังพบว(าครูขาดความม่ันใจในตนเอง อาจเป0นเพราะความไม(แม(นยําในเนื้อหา
หรือในเรื่องวิธีการสอน มีทักษะในการออกเสียงภาษาอังกฤษไม(ตรงกับท่ีเจ�าของภาษาออกเสียง  
ส(งผลให�นักเรียนไม(สามารถออกเสียงภาษาอังกฤษได�ชัดเจน 
 นอกจากนั้นในงานศึกษาของสุนทร  หลุ(นประพันธ2 (2547) ได�ศึกษาถึงปKญหาของครูพบว(า 
ครูควรพูดภาษาอังกฤษในชั้นเรียนมากข้ึนและเปqดโอกาสให�นักศึกษาฝ5กทักษะการพูดหน�าชั้นมาก
กว(าเดิมควรนํานักศึกษาเข�าเรียนในห�องปฏิบัติการทางภาษา (Sound lab) เพ่ือฝ5กทักษะการฟKงให�
มากข้ึนกว(าเดิมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ควรมีสื่อการสอนท่ีทันสมัยและมีวิธีการสอนท่ี
หลากหลายเพ่ือสร�างบรรยากาศการเรียนให�สนุกสนานและน(าสนใจหลักสูตรควรเน�นทักษะการพูดให�
มากกว(าเดิมเพ่ือให�นําความรู�ไปใช�ในชีวิตประจําวันได�จริงอาจารย2ควรพูดออกเสียงภาษาอังกฤษให�ชัด
กว(าเดิม 
  2.2  ด�านการเตรียมการสอน   
 ครูขาดความเข�าใจในหลักสูตร และไม(สนใจศึกษาหลักสูตรว(าวิชาท่ีตนเองสอนนั้นมี
จุดมุ(งหมายอย(างไรบ�างครอบคลุมอะไรบ�างทําให�การสอนนั้นไม(มีหลักเกณฑ2ครูไม(เห็นความสําคัญของ
วิชาท่ีสอนไม(ทราบว(าหลักสูตรจัดให�นักเรียนเรียนวิชานี้เพ่ือจุดมุ(งหมายอะไรครูไม(เข�าใจโครงสร�างของ
หนังสือแบบเรียนครูไม(เข�าใจวัตถุประสงค2ในการเรียนการสอนครูมีความสับสนเก่ียวกับหลักสูตร 
 ครูขาดความพร�อมท่ีจะสอนการเตรียมการสอนของครูยังไม(สมํ่าเสมอไม(มีการเตรียมบทเรียน
อาจเป0นเพราะครูมีชั่วโมงสอนมากเกินไปหรือเป0นเพราะครูต�องการสะดวกสบายในการสอนเคยสอน
มาอย(างไรก็สอนอย(างนั้นตลอดไม(มีการปรับปรุงดัดแปลงให� เหมาะสมกับนักเรียนซ่ึงมีการ
เปลี่ยนแปลงอยู(ตลอดเวลา 
  2.3  ด�านเทคนิควิธีการสอน   
 ด�านเทคนิควิธีการสอนของครูในส(วนของปKญหาพบว(า ครูไม(สามารถนําความรู�ไปใช�ได�อย(าง
ถูกต�อง  ท้ังนี้เนื่องจาก ครูไม(เคยศึกษาเรื่องท่ีจะสอนมาก(อนหรือศึกษามาอย(างผิวเผินครูไม(มีเวลา
แสวงหาความรู�เพ่ิมเติม ทําให�ไม(มีเทคนิควิธีการสอนท่ีใหม( ๆ มาสอน เพ่ือสร�างบรรยากาศในการ
เรียนการสอน 
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 ครูบางคนขาดการใช�จิตวิทยาในการสอนวิชาภาษาอังกฤษ  ท้ังนี้เนื่องจากภาษาอังกฤษเป0น
วิชาท่ีต�องอาศัยทักษะการฝ5กเป0นอย(างมากท้ังครูและนักเรียนบางครั้งเม่ือครูไม(สามารถทําให�นักเรียน
เข�าใจสิ่งท่ีสอนได�หรือนักเรียนเรียนไม(สามารถเรียนรู�ภาษาอังกฤษตามท่ีครูคาดหวัง ทําให�ครูดุว(า
นักเรียนจนบางครั้งนักเรียนเกิดทัศนคติท่ีไม(ดีในการเรียนภาษาอังกฤษ  และครูมีความเข�าใจนักเรียน
ในชั้นของตนน�อยเกินไป 
 ในงานศึกษาของศรีวัย  สุวรรณกิตติ (2522, น.74-78) พบว(าปKญหาและอุปสรรคท่ีสําคัญ
ท่ีสุดก็คือ  การไม(มีโอกาสได�พูดคุยกับเจ�าของภาษาโดยตรง และการไม(มีโอกาสได�ใช�ภาษาอังกฤษ
นอกห�องเรียนสิ่งนี้นับว(า เป0นปKญหาท่ีผู�สอนควรให�ความสนใจและตระหนักเป0นอย(างยิ่ง  เพราะการ
ไม(มีโอกาสได�นําความรู�ท่ีเรียนมาไปใช�จะทําให�นักเรียนลืมสิ่งท่ีเรียนมาแล�วได�ง(ายและหากไม(ได�ใช�
ภาษาอังกฤษสื่อสารบ(อยๆก็จะไม(เกิดความชํานาญการแก�ไขปKญหาดังกล(าวสามารถทําได�โดยผู�สอน
จะต�องพยายามหาวิธีสอนท่ีจะทําให�การเรียนการสอนภาษาอังกฤษบรรลุผลตามจุดมุ(งหมายท่ีต้ังไว�
เช(นผู�สอนพูดภาษาอังกฤษในห�องเรียนหรือนอกห�องเรียนกับนักเรียนหรือจัดหาอาจารย2ชาวต(างชาติท่ี
สามารถใช�ภาษาอังกฤษในด�านทักษะฟKงพูดอ(านและเขียนมาสอน 
 นอกจากนั้นในงานศึกษาของสุนทร  หลุ(นประเสริฐ (2547) ในประเด็นปKญหาการสอน
ภาษาอังกฤษ พบว(า ครูสอนเร็วเกินไปบรรยากาศในห�องเรียนไม(เหมาะสม เช(น ร�อนมากเกินไป และ
ควรมีป�ายข�อความเป0นภาษาอังกฤษติดตามท่ีต(าง ๆในโรงเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและ
การใช�สื่อการสอน ครูไม(กระตุ�นความสนใจของนักเรียนโดยใช�กิจกรรมต(างๆเช(นเกมหรืออุปกรณ2ท่ี
ไม(ได�เน�นให�นักเรียนเห็นความสําคัญของวิชาภาษาอังกฤษนักเรียนจึงคิดว(าภาษาอังกฤษไม(มีประโยชน2 
ครูแปลประโยคให�นักเรียนเป0นภาษาไทยสําหรับตําราเรียนควรเลือกตําราเรียนท่ีมีความยากง(ายให�
เหมาะสมกับผู�เรียน 
  2.4 ด�านการวัดผลประเมินผล ครูออกข�อสอบยากหรือง(ายเกินไป บางครั้งออกข�อสอบ
ไม(สอดคล�องกับเนื้อหาท่ีสอน  บางคนไม(มีเวลาตรวจงานของนักเรียนเพราะบางโรงเรียนครูสอนมาก
เกินไปจํานวนนักเรียนในแต(ละห�องมีจํานวนมากเม่ือให�งานแก(นักเรียนแล�วครูไม(มีเวลาตรวจและครู
ควรมีความยุติธรรมไม(ลําเอียงในการให�คะแนนพิเศษกับนักศึกษาท่ีสนิทสนมเป0นพิเศษ (สุนทร หลุ(น
ประเสริฐ, 2547) 
 ส(วนในงานศึกษาของสังเวียน  สฤษดิกุล (2521, น. 3-4) กล(าวถึงครูสอนภาษาอังกฤษไว�ว(า
ส(วนใหญ(ไม(ได�เชี่ยวชาญในการสอนทักษะท้ังสี่จะมีความสามารถจริงๆเฉพาะในเรื่องการสอนอ(านและ
การสอนไวยากรณ2ครูสอนภาษาอังกฤษบางคนมีความรู�ภาษาอังกฤษดีมากแต(ไม(มีความสนใจเรื่องวิธี
สอนทําให�การสอนไม(มีประสิทธิภาพ 
 สําหรับสุไร  พงษ2ทองเจริญ (2522, น. 62-70)  ศึกษาประเด็นปKญหาด�านผู�สอนพบว(าผู�สอน
มีชั่วโมงสอนมากเกินไปขาดประสบการณ2ในการสอนขาดความสนใจในการศึกษาค�นคว�า 
 ในงานศึกษาของ Miller (1987, pp.40-41) พบว(าประเด็นปKญหาทางด�านเทคนิคการสอน
ของครูท่ีมีผลต(อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษคือบุคลิกลักษณะและบทบาทของครูผู�สอนถือเป0น
องค2ประกอบท่ีสําคัญต(อการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพราะครูผู�สอนจะเป0นเสมือนสื่อกลางใน
การถ(ายทอดความรู�สู(ผู�เรียนและได�ให�ความคิดเห็นเก่ียวกับลักษณะของครูผู�สอนภาษาอังกฤษท่ีดีว(า
ควรมีลักษณะดังนี้ 
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 1. มีความกระตือรือร�นในการสอนปKจจัยสําคัญท่ีสุดในการสอนคือตัวครูและวิธีการสอนของ
ครูจะทําให�ผู�เรียนมีปฏิกิริยาโต�ตอบโดยใช�ภาษาอังกฤษ 
 2. มีความคิดสร�างสรรค2เพราะการสอนจะต�องมีมากกว(าการใช�หนังสือทําแบบฝ5กหัดและ
ปฏิบัติตามคู(มือครูท่ีเขียนโดยคนอ่ืนนักเรียนจะรู�สึกเบ่ือท่ีจะต�องทําแบบฝ5กหัดท่ีเขาไม(สนใจครูควรหา
กิจกรรมมาช(วยให�ผู�เรียนสนใจทําแบบฝ5กหัดมีวิธีการมากมายท่ีครูจะนําไปใช�ได�เช(นเกมเพลงกิจกรรม
การแก�ปKญหาหรือกิจกรรมอ่ืนๆท่ีทําให�นักเรียนได�ใช�ทักษะท่ีเขาได�เรียนรู�มาแล�ว 
 3. มีอารมณ2ขันจะช(วยให�ผ(อนคลายความตึงเครียดและลดความกังวลใจให�กับนักเรียนครูและ
นักเรียนมีความสัมพันธ2กันเพ่ิมข้ึนเพราะได�หัวเราะด�วยกันนักเรียนเรียนด�วยความสนุกสนานการเรียน
การสอนก�าวหน�ายิ่งข้ึนเพราะนักเรียนไม(กลัวท่ีจะตอบผิดหรือพูดน�อยลง 
 4. ทักทายนักเรียนการพูดภาษาอังกฤษกับนักเรียนท้ังในและนอกห�องเรียนจะทําให�นักเรียน
เกิดความเชื่อม่ันในตนเองและท�าทายให�นักเรียนโต�ตอบด�วยภาษาอังกฤษเช(นกัน 
 สรุปได�ว(าบุคลิกลักษณะของผู�สอนท่ีดีนั้น  ครูควรสร�างความเชื่อม่ันให�แก(ผู�เรียนต้ังแต(วันแรก
ท่ีพบกันในภาพของครูผู�มีอารมณ2ขัน สอนสนุก เป0นกันเองกับผู�เรียน เพ่ือให�ผู�เรียนคลายความกังวล
ตลอดระยะเวลาท่ีเรียน กล�าพูด กล�าซักถาม กล�าแสดงออก  อันจะส(งผลให�เกิดบรรยากาศการเรียนรู�
ท่ีดี 
 ในงานศึกษาของ Bledsoe (1971, pp.121-122) ท่ีศึกษาครูผ(านทัศนคติของนักเรียน โดย
วิธีสังเกตครูท่ีสอนในชั้นเรียนและให�คะแนนการสังเกต  กลุ(มตัวอย(างเป0นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
จํานวน 4.368 คน แยกเป0นกลุ(มตามระดับความสามารถทางการเรียนพบว(า นักเรียนท่ีมี
ความสามารถต(างกันมีทัศนคติต(อครูต(างกันกลุ(มท่ีมีความสามารถทางการเรียนท่ีสูง  มีทัศนคติท่ีดีกว(า
กลุ(มท่ีมีความสามารถทางการเรียนตํ่านักเรียนท่ีมีอายุต(างกัน  มีทัศนคติต(อครูต(างกันนักเรียนท่ีมีอายุ
มาก  จะมีทัศนคติท่ีดีต(อครูมากกว(านักเรียนท่ีมีอายุน�อย  และนักเรียนมีทัศนคติท่ีดีต(อครูท่ีมีอายุตํ่า
กว(า 35 ป]มากกว(าครูท่ีมีอายุสูงกว(า 35 ป] 
 ส(วนงานศึกษาของ Aymat (1989) วิพากษ2ครูโดยการศึกษาเรื่องการสอนวิชาภาษาอังกฤษ
ในโรงเรียนรัฐบาลของเปอร2โตริโกประเทศสหรัฐอเมริกาพบว(า  นักเรียนคิดว(าการท่ีพวกตนขาด
ความรู�ทักษะพ้ืนฐานภาษาอังกฤษหลังจากได�เรียนมา 12 ป]เป0นเพราะครูเตรียมการสอนมาไม(ดีขาด
แคลนหนังสือแบบเรียนและอุปกรณ2การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
 สําหรับงานศึกษาของ Collins (1988) ได�ศึกษาพฤติกรรมการเป0นผู�นําทางวิชาการของ
ครูใหญ(ในโรงเรียนประถมศึกษา 7 ด�านคือ การประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน  การติดตาม
ประเมินผลนักเรียน  การเน�นเรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การมีส(วนร(วมและการควบคุมการเรียน
การสอน  การสนับสนุนวัสดุอุปกรณ2 เอกสารเก่ียวกับการเรียนการสอน  การจัดบรรยากาศในการ
เรียนรู� และการจัดอบรมพัฒนาบุคลากรผลการวิจัยพบว(า  ท้ังครูผู�สอนและครูใหญ(เห็นว(าหน�าท่ีท้ัง 7 
ด�านมีความสัมพันธ2ทางบวกกับประสิทธิภาพการสอนของครู และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน 
 นอกจากนั้นในงานศึกษาของ Eun (2002) ท่ีศึกษาเรื่อง อํานาจและความรู�ความสามารถของ
ครูในการปรับใช�วิธีสอนต(าง ๆ ให�เหมาะสมกับบริบทโดยใช�แบบสอบถามและการสัมภาษณ2ครูผู�สอน
ในกรุงโซลประเทศเกาหลีใต�โดยมุ(งสํารวจสิ่งท่ีสัมพันธ2กับเหตุผลท่ีต�องนํามาพิจารณาเก่ียวกับวิธีสอน
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ในปKจจุบันโดยเฉพาะการสอนตามแนวสื่อสาร  ซ่ึงเป0นท่ียอมรับอย(างกว�างขวาง  นอกจากนั้นยังมี
จุดมุ(งหมายเพ่ือให�ครูวิชาชีพตระหนักถึงการดัดแปลงวิธีสอนท่ีรับมาจากประเทศเจ�าของภาษาให�
เหมาะสมกับบริบทของตนเอง  จากผลการศึกษาพบว(า ประสิทธิภาพการสอนของผู�สอนวิชา
ภาษาอังกฤษ  มีความสําคัญและจําเป0นอย(างยิ่งต(อการเรียนการสอน  ซ่ึงการท่ีครูผู�สอนจะสามารถ
ปฏิบัติการสอนได�ดีมีประสิทธิภาพและบรรลุจุดมุ(งหมายท่ีต้ังไว�นั้น  ประกอบไปด�วยด�านตัวครูผู�สอน
วิธีการสอนสื่อ เทคนิคการสอน  บรรยากาศสภาพแวดล�อม  และปKจจัยสนับสนุนอ่ืน ๆ ซ่ึงสามารถ
สรุปได�ว(า ประสิทธิภาพการสอนของครูประกอบด�วยตัวแปรต(าง ๆ  ดังนี้  การเตรียมการสอนของครู  
การใช�สื่อการสอนของครู  การวัดและประเมินผลของครู  บรรยากาศในการเรียนการสอน  การให�
แรงเสริมแก(นักเรียน  ความสัมพันธ2ครูและนักเรียน  ประสบการณ2ในการสอนของครู  บุคลิกภาพของ
ครูผู�สอน เจตคติต(อการสอน  ความสัมพันธ2ระหว(างครูภายในโรงเรียน  สภาพเศรษฐกิจของครู  ขวัญ
และกําลังใจของครู 
 ในงานศึกษาของอุบล  แคล�วกลาง (2540, น.102) ได�ศึกษาถึงปKญหาและความต�องการของ
ครูผู�สอนภาษาอังกฤษ  ชั้นประถมศึกษาป]ท่ี 5 ในเขตปฏิบัติการทางการศึกษาท่ี 2 สํานักงานการ
ประถมศึกษา  จังหวัดนครราชสีมา  ผลการวิจัยพบว(าครูผู�สอนภาษาอังกฤษมีปKญหาดังนี้ 
 1. ด�านหลักสูตรสภาพปKญหาโดยรวมอยู(ในระดับปานกลางเม่ือพิจารณาเป0นรายข�อพบว(าข�อ
ท่ีเป0นปKญหามากกว(าข�ออ่ืนๆคือความพอเพียงของเอกสารประกอบหลักสูตรวิชาภาษาอังกฤษเช(นคู(มือ
ครูหนังสืออ(านประกอบ 
 2. ด�านวิธีสอนสภาพปKญหาโดยรวมอยู(ในระดับปานกลางเม่ือพิจารณาเป0นรายข�อพบว(าข�อท่ี
เป0นปKญหามากกว(าข�ออ่ืนๆคือความรู�ความสามารถในการวิเคราะห2ภารกิจการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
 3. ด�านสื่อการสอนสภาพปKญหาโดยรวมอยู(ในระดับปานกลางเม่ือพิจารณาเป0นรายข�อพบว(า
ข�อท่ีเป0นปKญหามากกว(าข�ออ่ืนๆคืองบประมาณท่ีได�รับในการจัดซ้ือและผลิตสื่อการเรียนการสอนวิชา
ภาษาอังกฤษ 
 4. ด�านการวัดประเมินผลสภาพปKญหาโดยรวมอยู(ในระดับปานกลางเม่ือพิจารณาเป0นรายข�อ
พบว(าข�อท่ีเป0นปKญหามากกว(าข�ออ่ืนๆคือมาตรฐานของเครื่องมือท่ีใช�ในการวัดประเมินผล 
 
 3. เทคนิคการสอนวิธีสอน 
 วัฒนาพร  ระงับทุกข2 (2541, น.17) กล(าวว(าเทคนิควิธีการจัดการเรียนการสอนเป0นปKจจัย
สําคัญท่ีครูทุกคนต�องค�นคว�า ฝ5กฝน ทดลองใช� จนชํานาญ เพ่ือเป0นทางเลือกท่ีหลากหลายสอดคล�อง
และเหมาะสมในแต(ละสถานการณ2 การสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให�เกิดประสิทธิผล
สามารถนําพาผู�เรียนไปสู(จุดประสงค2 การเรียนรู�ท่ีกําหนด มีเทคนิค วิธีการจัดการเรียนการสอน
มากมายท่ีส(งเสริมและให�ความสําคัญกับผู�เรียน ในฐานะศูนย2กลางการเรียนการสอน ซ่ึงครูสามารถ
นําไปปรับใช�ให�เหมาะสมกับลักษณะผู�เรียน  จุดประสงค2การเรียนรู�และเนื้อหาความรู�ต(าง ๆ เทคนิค
วิธีการจัดการเรียนการสอนท่ีเน�นผู�เรียนเป0นศูนย2กลาง  เม่ือพิจารณาจากลักษณะของการจัด
ประสบการณ2การเรียนรู�ให�กับผู�เรียนแล�ว  สามารถจําแนกได�ดังนี้ คือการจัดการเรียนการสอน
ทางอ�อมการศึกษารายบุคคล  การจัดการเรียนการสอนท่ีสัมพันธ2กับเทคโนโลยี  การจัดการเรียนการ
สอนแบบเน�นการปฏิสัมพันธ2  การจัดการเรียนการสอนแบบเน�นประสบการณ2  การเรียนแบบร(วมมือ 



33 
 

 ในงานศึกษาของทิศนา  แขมมณี (2551) กล(าวถึงประเด็นการสอนว(า เป0นการบอกกล(าวสั่ง
อธิบาย ชี้แจง หรือแสดงให�ดูการสอนเป0นการถ(ายทอดความรู� ทักษะ และเจตคติต(าง ๆ โดยผู�สอน
และผู�รับมีปฏิสัมพันธ2ต(อกันและกันในกระบวนการเรียนรู�  โดยครูเป0นผู�มีบทบาทสําคัญเป0นผู�จัดการ
เรียนรู�ให�เกิดตามความคิดเห็นและความสามารถของตนผู�เรียน หรือศิษย2เป0นผู�รับการถ(ายทอดตามแต(
ครูจะให�การสอน ซ่ึงจะเกิดข้ึนได�ทุกแห(งไม(จํากัดเวลาและสถานท่ีแล�วแต(สถานการณ2และความพอใจ
ของครู 
 ส(วนในงานศึกษาของวสิษฐ2  เกษมทรัพย2 (2548, น.84) กล(าวว(าการสอนภาษาอังกฤษใน
ประเทศไทยนั้นมีแนวทางการสอนสวนทางกับการเรียนรู�ธรรมชาติ  การเปลี่ยนแปลงปรับปรุงและ
ปฏิรูปหลักสูตร  การเรียนการสอนหลายต(อหลายครั้งกลับสร�างความสับสนให�กับผู�เรียนผู�สอนเสมอ
มา ซ่ึงสาเหตุมาจากหลายฝyายท่ีเก่ียวข�องคือ ปKญหาจากตัวผู�เรียน  ปKญหาจากตัวผู�สอน  ปKญหาจาก
หลักสูตร- ตํารา และปKญหาจากสิ่งแวดล�อม โดยท่ีแต(ละฝyายก็มีส(วนเสริมให�ปKญหาในส(วนอ่ืน ๆ ทวี
ความรุนแรงข้ึน  ในระดับมหาวิทยาลัยผู�เรียนภาษาอังกฤษจําเป0นท่ีจะต�องใช�ภาษาอังกฤษมากข้ึน
เพราะหนังสือเรียนบางวิชาเป0นหนังสือภาษาอังกฤษ  อาจารย2มักจะไม(อธิบายและสอนมากนัก  แต(จะ
สั่งให�ผู�เรียนศึกษาค�นคว�าเอาเอง  การอ(านหนังสือแปลจึงง(ายกว(า  และเป0นทางเลือกท่ียังคงใช�
ภาษาไทยอยู(เช(นเดิม  เม่ือผู�เรียนภาษาอังกฤษยังไม(เห็นว(า  การเรียนรู�ภาษามีประโยชน2ท่ีจะทําให�
สามารถสื่อสารกับคนอ่ืน ๆ ได�แล�วนั้น  การเรียนภาษาโดยการถูกบังคับฝ�นใจให�ท(องจําจะไม(
ก(อให�เกิดการเรียนรู�ระยะยาวเลย  ผู�เรียนขาดความกระตือรือร�นส(งผลให�ผู�สอนหมดกําลังใจท่ีจะสอน
ตามไปด�วย 
 นอกจากนั้นในงานศึกษาของ Zaid (1994) ได�ศึกษาระบบการสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียน
มัธยมศึกษาตอนต�น  ในประเทศซาอุดิอาระเบีย  โดยการสํารวจท้ังวิธีสอนการเตรียมครูและตํารา
เรียนโดยใช�แบบสอบถามกับบุคคล 3 กลุ(มคือ กลุ(มข�าราชการท่ีสอนภาษาอังกฤษ  กลุ(มศึกษานิเทศก2
การสอนภาษาอังกฤษ  และกลุ(มศึกษานิเทศก2  จากส(วนการศึกษาส(วนภูมิภาค  โดยการสังเกต การ
ปฏิบัติการสอนจริงผลการวิจัยพบว(า ท้ัง 3 กลุ(ม เห็นว(าตําราเรียนภาษาอังกฤษยังมีความเหมาะสม
และใช�ได�ในการสอนภาษา  ถึงแม�ว(าจะมีบางส(วนท่ีต�องปรับปรุงก็ตามแต(ต�องมีการปรับปรุงและ
เปลี่ยนแปลงวิธีสอน หรือใช�วิธีสอนใหม(ท่ีดีกว(า  เพ่ือส(งเสริมให�การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  การ
พูด  และการลดรายวิชาด�านวรรณคดีลง 
 
 4.  ด+านส่ือประกอบการสอน 
 สื่อการเรียนการสอนจัดว(าเป0นองค2ประกอบท่ีสําคัญต(อกระบวนการเรียนการสอน ในด�าน
ของการนําเทคโนโลยีมาใช�กับการศึกษา และเป0นตัวกลางท่ีจะนําสารจากผู�ส(งสารไปยังผู�รับสาร  
ดังนั้นสื่อการเรียนการสอนจึงเป0นสิ่งจําเป0นท่ีจะทําให�กระบวนการเรียนการสอนดําเนินไปอย(างมี
ประสิทธิภาพ 
 Gerlach & Ely (1971, p.282) ได�กล(าวว(าสื่อการสอนเป0นกุญแจสําคัญในการวางแผนและ
การสอนเชิงระบบ  สื่อเป0นคําท่ีมีความหมายกว�างขวางมาก  ไม(ว(าจะเป0นบุคคล  วัสดุอุปกรณ2 หรือ
เหตุการณ2ท่ีสร�างเง่ือนไข  ซ่ึงสามารถทําให�ผู�เรียนเกิดความรู� ทักษะ ตลอดจนทัศนคติโดยนัยนี้ครู 
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ตํารา และสิ่งแวดล�อมรอบ  ๆ โรงเรียน  ต(างเป0นสื่อการเรียนการสอนท้ังสิ้น  ปKญหาด�านตํารา เช(น 
ขาดตําราท่ีเหมาะสม  ตําราภาษาอังกฤษมีน�อย 
 ในงานศึกษาของไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2526, น.140) ศึกษาพบประเด็นปKญหาเรื่องสื่อการ
สอนดังนี้ 
 1. ห�องเรียนท่ีได�เตรียมและวางแผนการใช�ภาพยนตร2 ในการสอนจะทําให�ผู�เรียนได�รับความรู�
สูง  ท้ังด�านความเข�าใจ และมโนทัศน2ต(าง ๆ ตามหลักสูตรและจุดมุ(งหมายของการสอนท่ีตั้งไว� 
 2. สื่อประเภทกราฟqก เช(น แผนภูมิ แผนภาพ แผนสถิติ รูปภาพ ฯลฯ จะช(วยให�ผู�เรียน
เพ่ิมพูนความเข�าใจและมโนทัศน2ได�มากกว(า การฟKง การบรรยายเพียงอย(างเดียว 
 3. สื่อประเภทการบันทึกเสียงหากมีการเตรียมท่ีดีจะช(วยการเรียนการสอนสาขาวิชาสังคม
ศึกษาและภาษาได�ดี 
 4. การใช�โทรทัศน2ประกอบการเรียนการสอนอย(างมีระบบจะช(วยให�ผู�เรียนเรียนรู�ได�ดีข้ึน
อย(างมีนัยสําคัญทางสถิติ  โดยเฉพาะในแขนงวิชาภาษาต(างประเทศ  สังคมศึกษา  วิทยาศาสตร2  
และคณิตศาสตร2 
 5. การใช�ภาพนิ่งท่ีต�องฉายเช(นสไลด2ฟqล2มสตริปร(วมกับการบรรยายและมีคําบรรยาย  ไม(ว(า
จะเป0นตัวอักษรหรือคําพูด  จะช(วยให�ผู�เรียนเรียนรู�ได�มากข้ึน  โดยเฉพาะในสาขาวิชาสังคมศึกษา
วิทยาศาสตร2  ภาษา  และอุตสาหกรรมศิลป� 
 6. การใช�สื่อการเรียนการสอนประเภทของจริงของตัวอย(างและหุ(นจําลองประกอบคํา
บรรยาย  จะช(วยให�ผู�เรียนเรียนรู�ได�มากข้ึน  ในการสอนแขนงวิชาคณิตศาสตร2 สังคมศาสตร2 และ
วิทยาศาสตร2 
 7. การสอนแบบโปรแกรมชนิดต(าง ๆ สามารถใช�สอนแทนครูได� 
 8. การเรียนเป0นรายบุคคลในรูปแบบท่ีเหมาะสมให�ผลดีต(อการเรียนแบบกลุ(มใหญ( 
 9. การใช�สื่อให�สอดคล�องกับจุดมุ(งหมายของการสอนจะมีผลในด�านการเสริมแรงโดยเฉพาะ
การใช�ระบบสื่อประสม 
 Anderson (1976, pp.10-16) ได�กําหนดข้ันตอนในการเลือกสื่อการเรียนการสอนออกเป0น 
6 ข้ันตอนดังนี้ 
 1. การให�ข�อมูลหรือการสอน (Information or Instruction) ในการท่ีจะต�องตัดสินใจว(าจะ
กําหนดวิธีการสอนและเนื้อหานั้นจําเป0นจะต�องคํานึงถึงวิธีการถ(ายทอดความรู�ว(าจะใช�วิธีการให�ข�อมูล
หรือวิธีสอนเนื่องจากวิธีการถ(ายทอดดังกล(าวจะมีผลต(อการกําหนดสื่อการเรียนการสอนต(อผู�เรียนโดย
วิธีการให�ข�อมูลผู�เรียนจะเป0นผู�ใช�สื่อโดยตรงแต(ถ�าใช�วิธีสอนผู�สอนจะเป0นผู�ใช�สื่อและผู�เรียนจะเป0นผู�
สนองตอบท้ังนี้จะต�องคํานึงถึงเนื้อหาวิชาเป0นสําคัญ 
 2. ข้ันตัดสินใจเลือกวิธีการถ(ายทอด (Transmission Method) การใช�สื่อในลักษณะของการ
สอนผู�สอนจะต�องทําหน�าท่ีใช�สื่อนั้นประกอบการสอนโดยตรง เช(น การบรรยาย การสาธิต การ
ทดลอง  สื่อนั้นจะต�องทําหน�าท่ีเป0นอุปกรณ2ของการสอน (Instructional Aids) แต(ถ�าใช�สื่อนั้นใน
ลักษณะของการใช�ข�อมูล  สื่อนั้นจะทําหน�าท่ีเป0นตัวเชื่อมระหว(างผู�สอนกับผู�เรียน (Instructional 
Media) โดยผู�สอนจะมีบทบาทเพียงผู�ดูแลและให�คําแนะนําเท(านั้น 
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 3. พิจารณาลักษณะเฉพาะของบทเรียน (Lesson Characteristic) หมายถึงการพิจารณา
จุดประสงค2ของบทเรียนว(า มีความต�องการให�ผู�เรียนเกิดการเรียนรู�ในด�านใด (พุทธิพิสัยจิตพิสัยหรือ
ทักษะพิสัย)  
 4. เลือกระดับของสื่อ (Class of Media) หมายถึงการพิจารณาคุณสมบัติเฉพาะหรือ
ศักยภาพของสื่อแต(ละชนิดว(าจําเป0นต(อบทเรียนนั้น ๆ หรือไม(เพียงไร เช(น สื่อนั้นจําเป0นต�อง
เคลื่อนไหวหรือไม(จําเป0น  ต�องเป0นลักษณะ 3 มิติ หรือจําเป0นต�องใช�เสียงหรือไม(เป0นต�น 
 5. ตรวจสอบความสําเร็จหรือความล�มเหลวในการเลือกสื่อ หลังจากท่ีได�ตัดสินใจเลือกสื่อ
ตามจุดประสงค2 และเนื้อหาวิชาแล�วจะต�องผ(านการตรวจสอบผลของการใช�สื่อ ในแง(ของความ
เหมาะสมต(อการนําเสนอบทเรียน  เพ่ือให�บรรลุจุดประสงค2ของการเรียนการสอนถ�าสื่อนั้นไม(
เหมาะสมต(อการนําเสนอจะต�องย�อนกลับมาพิจารณาการเลือกสื่อในข้ันตอนท่ี 4 เสียใหม( 
 6. การพัฒนาและการทดสอบสื่อ  เม่ือผ(านการตรวจสอบความเหมาะสมของสื่อในลักษณะ
ต(าง ๆ แล�ว จะต�องมีการพัฒนาและทดสอบ เพ่ือหาประสิทธิภาพของสื่อเป0นครั้งสุดท�าย เพ่ือความ
ถูกต�องก(อนท่ีจะนําไปใช�อย(างกว�างขวางต(อไป 
 นอกจากนี้ทิพวัลย2  มาแสง (2532, น. 73) ได�กล(าวไว�ว(าอุปกรณ2การสอนเป0นสิ่งสําคัญและ
จําเป0นอย(างยิ่งในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  สื่อการสอนนั้นมีประโยชน2ในหลาย ๆ ด�านคือ ช(วย
ในการนําเข�าสู(บทเรียนใช�ดึงดูดความสนใจใช�อธิบายความหมายของคําโดยไม(ต�องแปลเป0นภาษาไทย
ใช�ช(วยสรุปบทเรียนทําให�บทเรียนน(าสนใจช(วยทําให�นักเรียนเข�าใจบทเรียนได�ดีข้ึนใช�ประกอบ
คําอธิบายของครูช(วยเสริมคําอธิบายเสริมทักษะและเสริมประสบการณ2ของนักเรียน 
 Erickson (1971) ได�อธิบายเพ่ิมเติมไว�ดังนี้ 
 1. การท่ีจํานวนผู�เรียนเพ่ิมข้ึน  สื่อการสอนจึงมีความสําคัญในการปรับปรุงการสอน เพ่ือสอน
ผู�เรียนจํานวนมาก ๆ ได�พร�อมกัน 
 2. สื่อการสอนจะช(วยแก�ปKญหาพ้ืนฐาน หรือภูมหลังท่ียังด�อยของผู�เรียน  แต(ก็ต�องมีผู�สอนท่ีมี
วิธีสอนท่ีดีสื่อการสอนจึงทําให�การสอนของผู�สอนบรรลุเป�าหมาย 
 3. ผู�เรียนท่ีมีประสบการณ2หรือพ้ืนฐานภูมิหลังดีแล�ว  ย(อมต�องการผู�สอนท่ีมีวิธีการสอนท่ีดี 
สื่อการสอนจะช(วยทําให�การสอนของตัวผู�สอนบรรลุเป�าหมายได�ดียิ่งข้ึน 
 4. ผู�เรียนท่ีอยู(ในสภาพเสียเปรียบ หรือยากจนอาจได�รับประโยชน2มาก  จากสื่อการสอนท่ี
ผู�สอนเตรียมไว�   
 สรุปได�ว(าสื่อการเรียนการสอนช(วยให�ผู�เรียนเกิดความต้ังใจในการเรียน  ช(วยเร�าความสนใจ
สนับสนุนการอธิบาย  ทําให�เกิดความเข�าใจท่ัวไป และช(วยสร�างบรรยากาศท่ีดีในกระบวนการเรียน
การสอนภาษา และสื่อการสอนท่ีดีควรมีลักษณะท่ีใช�ง(ายสะดวกดึง  ดูดความสนใจของผู�เรียน  ทําให�
ผู�เรียนเข�าใจบทเรียนได�มากข้ึนและประเด็นสําคัญคือ  สื่อการสอนนั้นต�องมีความเหมาะสมกับเนื้อหา
บทเรียนและวัยของผู�เรียนด�วย 
 
 5.ด+านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู+ 
 การวัดและประเมินผลการเรียนหมายถึง กระบวนการหรือวิธีการเพ่ือให�ได�จํานวนตัวเลขซ่ึงมี
ความหมายแทนปริมาณ หรือขนาด หรือคุณสมบัติของสิ่งท่ีต�องการวัด  ด�วยการเก็บรวบรวมข�อมูล 
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เช(น จากการทดสอบ  การสัมภาษณ2  การสังเกตการสะสมผลงานหรือการทําโครงงานเป0นต�น  แล�ว
จึงสังเคราะห2 และตีความข�อมูลโดยเปรียบเทียบกับเกณฑ2  เพ่ือตัดสินคุณภาพกิจกรรมในหลักสูตร
ของผู�เรียนออกมาได�ว(า  สูง  ปานกลาง  หรือตํ่ากว(าเกณฑ2  เพ่ือช(วยให�ครูติดตามและตรวจสอบ
ความสามารถของผู�เรียนหลังการเรียนการสอน (กาญจนา  จันทะดวง, 2542, น. 118; สุมาลี  จันทร2
ชะลอ, 2542, น. 7)  
 การประเมิน (Assessment) เป0นกระบวนการเก็บรวบรวมสังเคราะห2และตีความข�อมูลเพ่ือ
การตัดสินผลโดยใช�กิจกรรมต(าง ๆ เช(นการสัมภาษณ2 การสังเกต การสะสมงาน หรือการทําโครงงาน
กิจกรรมดังกล(าว จึงเป0นองค2ประกอบสําคัญ ท่ีนํามาใช�ประเมิน  กระบวนการประเมินมีความ
เก่ียวข�องกับผู�เรียนมากกว(าการให�คะแนน  ดังนั้นลักษณะท่ีดีของการวัดและประเมินผลการเรียนมี
ดังนี้ (สุมาลี  จันทร2ชะลอ, 2542, น. 7) 
 1. การวัดและประเมินผลต�องยึดจุดประสงค2เป0นหลัก 
 2. การวัดผลการเรียนของนักเรียนบางด�านเช(นด�านจิตพิสัยด�านทักษะพิสัยไม(ควรใช�เครื่องมือ
เพียงชนิดเดียวข�อทดสอบควรใช�วิธีการวัดวิธีอ่ืนๆประกอบด�วยเพ่ือให�ได�ข�อมูลเพียงพอสําหรับการ
ประเมินผลการเรียน 
 3. การวัดผลและประเมินผลการเรียนของนักเรียนควรดําเนินการบ(อยครั้งอาจจะดําเนินการ
ท้ังก(อนเรียนระหว(างเรียนและภายหลังการเรียน 
 4. เครื่องมือท่ีใช�วัดผลการเรียนของนักเรียนควรมีการปรับปรุงแก�ไข�เพ่ือให�เหมาะสมยิ่งข้ึน 
 5. นักเรียนคนใดมีข�อบกพร(องหรือจุดอ(อนซ่ึงทําให�ไม(ผ(านเกณฑ2การประเมินครูควรหาวิธีการ
แก�ไขข�อบกพร(องเหล(านั้นเช(นการสอนซ(อมเสริม 
 6. ควรต�องนําผลท่ีได�จากการวัดและประเมินผลการเรียนมาเป0นข�อมูลในการปรับปรุงการ
สอนของครูให�ดีข้ึน 
 7. ครูควรเตรียมหรือสร�างเครื่องมือวัดผลและต้ังเกณฑ2ไว�ล(วงหน�าและใช�เครื่องมือวัดผลอย(าง
มีประสิทธิภาพและสอดคล�องกับจุดประสงค2 
 8. การวัดผลและประเมินผลการเรียนของนักเรียนบางวิธีควรใช�ภาษาหรือถ�อยคําและเวลาให�
เหมาะสมกับวุฒิภาวะและระดับชั้นของนักเรียนเช(นการสัมภาษณ2หรือการสอบปากเปล(าการใช�ข�อ
ทดสอบเป0นต�น 
 ศิริพงศ2  พะยอมแย�ม (2533, น.61-62) กล(าวถึงลักษณะการวัดและการประเมินผลท่ีดีควรมี
ลักษณะดังต(อไปนี้ 
 1. มีความเชื่อถือได�สูง (Reliability) หมายถึงไม(ว(าจะวัดหรือประเมินผลก่ีครั้ง ลําดับ
ความสามารถของผู�เรียนนั้น ๆ ก็จะไม(เปลี่ยนมากนัก 
 2.  มีความเท่ียงตรง (Validity) หมายถึงสามารถวัดและประเมินผลได�ตรงตามจุดประสงค2ท่ี
ต�องการวัด 
 3.  มีอํานาจจําแนก (Discrimination) หมายถึงสามารถแยกได�ออกระหว(างผู�เรียนท่ีเก(งกับ
ผู�เรียนท่ีอ(อนได�ตรงตามสภาพการเรียนรู� 
 4.  มีความเป0นปรนัย (Objectively) หมายถึงคงท่ีในการวัดและการประเมิน 
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 ในงานศึกษาของ กาญจนา  จันทะดวง (2540, น.118 อ�างอิงจาก ทรงศรี  เนียวกุล 2534, 
น.338) ได�ศึกษาประเด็นองค2ประกอบพ้ืนฐานของการเรียนการสอน  ควรประกอบด�วย วัตถุประสงค2
ทางการศึกษา (Educational objective)  ประสบการณ2การเรียนรู� (Learning experiences)  
กระบวนการประเมินผล (Evaluation process) และองค2ประกอบท้ัง 3 ประการนี้มีความสัมพันธ2กัน
อย(างต(อเนื่องกล(าวคือวัตถุประสงค2ทางการศึกษาจะเป0นตัวกําหนดเนื้อหากิจกรรมการเรียนการสอน
ประสบการณ2การเรียนรู�รวมท้ังการวัดผลและการประเมินผล 
 
 
 
 
 
 
 
 เม่ือพิจารณาถึงการจัดกระบวนการเรียนการสอนแล�ว  จะพบว(าในการจัดกระบวนการเรียน
การสอนท่ีดีนั้น  ผู�สอนจําเป0นต�องศึกษาวัตถุประสงค2  หรือทิศทางของจุดมุ(งหมายทางการศึกษาให�
ถ(องแท�เสียก(อน  จึงจะทําให�ผู�สอนสามารถจัดกิจกรรมหรือประสบการณ2การเรียนรู�ต(าง ๆ ให�
สอดคล�องตามวัตถุประสงค2ได�  นอกจากนั้นยังต�องดูจุดมุ(งหมายของการวัดผลและการประเมินผล ซ่ึง
มีดังนี้คือ เพ่ือการคัดเลือก (Screen) การจําแนกบุคคล (Classification)  ดูความก�าวหน�า 
(Assessment of change) ทําการวิจัย (Diagnosis)  การทํานาย (Prediction)  การจูงใจ 
(Motivation)  ประเมินการสอน (Teaching evaluation)  และเพ่ือการประเมินค(า (Evaluation)  
 การวัดและการประเมินผลทางการเรียนการสอน  ไม(ใช(เป0นเพียงเพ่ือวัดการสอบตกหรือสอบ
ได�เท(านั้น  แต(ยังให�ประโยชน2แก(การสอนในแง(มุมอ่ืน ๆ อีกมาก อาทิ ด�านตัวผู�เรียน ด�านตัวผู�สอน 
ด�านการบริหารโรงเรียน  ในการวัดและประเมินผลทางการศึกษานั้น  เราอาจใช�วัดผลอย(างกว�าง ๆ 
และหลาย ๆ ด�านตามหน�าท่ีดังนี้คือ  ใช�ตรวจสอบความเปลี่ยนแปลงของผู�เรียน  การประเมินผล
ได�มา ซ่ึงข�อมูลเบ้ืองต�น  การประเมินผลเป0นการปรับปรุงแก�ไข  ส(วนท่ีบกพร(องการประเมินผลเป0น
การวัดระดับความรู�ความสามารถ  การประเมินผลเป0นการวัดการสอบได�หรือสอบตก  การ
ประเมินผลช(วยให�ผู�เรียนเกิดการพัฒนาตนเอง  การประเมินผลช(วยให�เกิดการปรับเปลี่ยนวิธีสอน  
การประเมินผลเป0นข�อมูลในการแก�ปKญหา  การประเมินผลช(วยให�เกิดแนวทางในการวิเคราะห2
บทเรียนการประเมินผลช(วยพิจารณาเนื้อหาของหลักสูตร  การประเมินผลช(วยกําหนดจุดมุ(งหมายใน
การเรียนให�ชัดเจนยิ่งข้ึน 
 
 6.  ป�ญหาเก่ียวกับตัวนักเรียน 
 ศรีวัย  สุวรรณกิตติ (2522, น.74-78) ได�อธิบายเก่ียวกับปKญหาเก่ียวกับนักเรียนท่ีส(งผลต(อ
การเรียนรู�ภาษาอังกฤษดังนี้ 
 1. นักเรียนมีทัศนคติท่ีไม(ดีต(อครูและวิชาภาษาอังกฤษ  อาจเนื่องมาจากการท่ีครูไม(รู�จักนํา
หลักจิตวิทยามาใช�ในการสอน หรืออาจเป0นเพราะนักเรียนไม(เห็นประโยชน2ของการเรียนภาษาอังกฤษ  
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หากเนื้อหาใดท่ียากและครูไม(มีความเข�าใจในตัวนักเรียนมากพอแล�ว  ยิ่งทําให�ทัศนคติของนักเรียนต(อ
วิชาภาษาอังกฤษนั้นเป0นไปในทางลบมากข้ึนตามลําดับ 
 2. จํานวนนักเรียนในแต(ละห�องมากจนเกินไป  ทําให�ครูดูแลไม(ท่ัวถึงการร(วมกิจกรรมต(าง ๆ 
เป0นไปด�วยความยากลําบาก  การฝ5กต(าง ๆ ได�ผลดีไม(เท(าท่ีควร  หากมีจํานวนนักเรียน  แต(พอเหมาะ
แล�วนักเรียนแต(ละคนจะมีโอกาสฝ5กทักษะต(าง ๆ ทางภาษาได�บ(อยครั้งยิ่งข้ึน  และประสบผลสําเร็จ
เร็วกว(าเดิมด�วย 
 3. นักเรียนไม(กล�าแสดงออกโดยเฉพาะในการพูด  ท้ังนี้เพราะเราไม(ได�ฝ5กหัดนักเรียนของเรา
ในทักษะเหล(านี้มาก(อน  เม่ือถึงคราวจําเป0นต�องใช�ทักษะนั้นจึงไม(กล�ามีความอายขาดความเชื่อม่ันใน
ตนเอง  หากครูได�พยายามฝ5กทักษะต(าง ๆ ท้ังด�านการฟKง การพูด การอ(าน และการเขียนให�นักเรียน
จนเคยชิน แล�วจะทําให�นักเรียนมีความเชื่อม่ันในตัวเองมากข้ึน และกล�าแสดงออกด�วย 
 4. นักเรียนขาดการสนับสนุนและช(วยเหลือจากทางบ�าน ในกรณีท่ีมีปKญหาเก่ียวกับการบ�าน
ภาษาอังกฤษ และนักเรียน ไม(สามารถท่ีจะพ่ึงใครในครอบครัวได�เพราะผู�ปกครองไมได�เรียนมาหรือ
ขาดความช่ําชองในวิชานี้ทําให�นักเรียนเกิดความท�อถ�าเกิดปKญหาเช(นนี้บ(อยๆและอาจทําให�นักเรียน
เลิกสนใจการบ�านซ่ึงครูต�องการให�เขาฝ5กทักษะในการเขียนท่ีบ�านนี้ไปได�นอกจากนั้นแล�วผู�ปกครอง
บางคนไม(เห็นความสําคัญและความจําเป0นท่ีบุตรหลานของตนจะได�มีโอกาสใช�ภาษาอังกฤษจึงไม(ได�ให�
กําลังใจหรือสนับสนุนการเรียนวิชานี้ของเด็กจึงทําให�เด็กเกิดทัศนคติกับภาษาอังกฤษไปในทางลบ
เช(นเดียวกัน 
 5. นักเรียนไม(รู�จักช(วยตนเองคอยแต(จะให�ครูเป0นฝyายให�อยู(ฝyายเดียวเม่ือเรียนเสร็จสิ้นไปวัน
หนึ่งๆไม(ได�ทบทวนสิ่งท่ีเรียนไปแล�วอีกทําให�ลืมเพราะภาษาอังกฤษเป0นวิชาทักษะจําเป0นท่ีจะต�อง
ฝ5กฝนอยู(บ(อยๆจึงจะสามารถใช�ภาษานี้ได�โดยอัตโนมัติ 
 6. นักเรียนให�ความสนใจกับการเรียนวิชาภาษาอังกฤษน�อยมากนักเรียนมีพ้ืนความรู�อ(อน
เกินไปนักเรียนไม(มีความเชื่อม่ันในตนเอง 
 ในงานศึกษาของสังเวียน  สฤษดิกุล (2521, น.3-4) พบว(า มีนักเรียนส(วนใหญ(มีพ้ืนฐาน
ภาษาอังกฤษไม(ดีทําให�เป0นภาระของโรงเรียนมัธยมท่ีจะต�องแก�ไขให�ดีข้ึนต(อไป 
 ส(วนงานศึกษาของสุไร  พงษ2ทองเจริญ (2522, น. 62-70) พบว(า ปKญหาด�านผู�เรียนมีหลาย
ประการ เช(น มีทัศนคติท่ีไม(ดีต(อการเรียนภาษา  ไม(เห็นจุดประสงค2ท่ีชัดเจนของการเรียนภาษา  ไม(
เห็นประโยชน2ของการเรียนภาษา 
 ส(วนงานศึษาของวัชรา หมัดป�องตัว (2545, น.3) ได�ศึกษาปKญหาในการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนเกษมโปลีเทคนิคพบว(านักเรียนชายและหญิงมีความคิดเห็นเก่ียวกับ
ปKญหาในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษในด�านการฟKงการพูดการอ(านและการเขียนโดยรวมและเป0นราย
ด�านอยู(ในระดับปานกลางโดยนักเรียนหญิงมีปKญหามากกว(านักเรียนชายอย(างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 นอกจากนั้นสุภันทนา  เจริญวัลย2 (2540, น.3) ยังได�ศึกษาทัศนคติท่ีมีต(อการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป]ท่ี 1 โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา
กรุงเทพมหานครพบว(า  นักเรียนมีทัศนคติต(อการเรียนอยู(ในระดับปานกลาง  นักเรียนท่ีมีเพศต(างกัน
มีทัศนคติต(อการเรียนต(างกันอย(างมีนัยสําคัญทางสถิติ  โดยท่ีนักเรียนหญิงมีทัศนคติต(อการเรียน
มากกว(านักเรียนชาย  ส(วนนักเรียนท่ีมีผลการเรียนต(างกันมีทัศนคติโดยรวมแตกต(างกัน  ในด�าน
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เนื้อหาวิชา  ด�านครูผู�สอนแ  ละด�านกิจกรรมการเรียนการสอนอย(างมีนัยสําคัญทางสถิติ  ส(วนด�าน
อาคารสถานท่ีแตกต(างกัน  อย(างไม(มีนัยสําคัญทางสถิติ  ส(วนนักเรียนท่ีผู�ปกครองมีอาชีพต(างกันมี
ทัศนคติต(อการเรียนโดยรวม  และเป0นรายด�านแตกต(างกันอย(างไม(มีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
 7.  ป�ญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการของโรงเรียน 
 ศรีวัย  สุวรรณกิตติ (2522, น. 74-78) ได�อธิบายถึงปKญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการของ
โรงเรียนท่ีส(งผลต(อการเรียนรู�ภาษาอังกฤษดังนี้ 
 1. ลักษณะของห�องเรียนในบางโรงเรียนไม(เหมาะกับการสอนวิชาภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะใน
การฝ5กปากเปล(าของนักเรียน  เพราะเสียงไปรบกวนห�องใกล�เคียง  และขณะเดียวกันนักเรียนต�องการ
สมาธิในการอ(าน  ก็จะมีเสียงจากห�องอ่ืนรบกวนเช(นกัน  ทําให�การเรียนภาษาอังกฤษไม(ดีเท(าท่ีควร 
 2. โรงเรียนบางแห(งขาดห�องสมุดและหนังสือประกอบอ่ืน ๆ เก่ียวกับภาษาอังกฤษท่ีจะช(วย
ให�นักเรียนศึกษาค�นคว�าเพ่ิมเติมได� 
 3. โรงเรียนส(วนใหญ(ยังขาดห�องปฏิบัติการทางภาษา ซ่ึงจะช(วยนักเรียนในการเรียนภาษาได�
อย(างมาก  และยังขาดอุปกรณ2การสอนอ่ืนท่ีจะทดแทนห�องปฏิบัติการทางภาษาได� เช(น เทป
แผ(นเสียงเป0นต�น ทําให�นักเรียนขาดโอกาสท่ีจะได�ฝ5กหัดทักษะการฟKง และการพูดอันเป0นทักษะ
พ้ืนฐานของการเรียนภาษาอังกฤษ 
 4. ผู�บริหารบางโรงเรียนยังไม(เข�าใจหลักสูตรวิชาภาษาอังกฤษดี  มุ(งจะให�ครูสอนเพ่ือให�
นักเรียนสอบผ(านวิชานี้  แต(เพียงอย(างเดียวและในบางโรงเรียนผู�บริหารไม(ให�ความร(วมมือในการจัด
กิจกรรมต(าง ๆ เพ่ือส(งเสริมการเรียนรู�ทางภาษา เห็นว(าเป0นการสิ้นเปลืองและเปล(าประโยชน2อันเป0น
สาเหตุให�ครูท�อถอยหมดกําลังใจในการทํางาน 
 สรุปได�ว(าการเรียนการสอนจะดีหรือไม(นั้นประกอบด�วยปKจจัยต(าง ๆ หลายประการ เช(น ตัว
ผู�เรียน  ผู�บริหาร  ครูผู�สอน  บรรยากาศ  สภาพแวดล�อม  เทคนิคการสอน  วัสดุอุปกรณ2การศึกษา
และเทคโนโลยีใหม( ๆ สิ่งเหล(านี้จะช(วยเร�าความสนใจให�ผู�เรียนสนใจท่ีจะเรียน  ท้ังยังส(งผลให�ผู�เรียน
จดจําได�นานด�วยดังนั้นสถานศึกษาจึงควรสร�าง และสนับสนุนให�มีบรรยากาศทางวิชาการข้ึน เช(น 
การปรับปรุงสภาพแวดล�อมในห�องเรียนสนับสนุนการจัดกิจกรรมเก่ียวกับภาษาอังกฤษอย(างจริงจัง
นอกจากนี้สถานศึกษาควรสนับสนุนงบประมาณในการจัดซ้ือสื่อภาษาอังกฤษให�หลากหลายมีการจัด
อบรมครูหรือส(งครูเข�ารับการอบรมเ  พ่ือพัฒนาศักยภาพในการเรียนการสอนทุกป]  ส(วนครูผู�สอนเอง
ก็ต�องหม่ันหาความรู�เพ่ิมเติม และพยายามปรับเปลี่ยนวิธีการสอนให�ผู�เรียนรู�สึกสนใจใคร(รู�ให�มากข้ึน
เป0นต�น 
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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 งานวิจัยครั้งนี้เป0นงานวิจัยผสมผสานระหว(างงานวิจัยท่ีเก็บข�อมูลเชิงปริมาณและเก็บข�อมูล
เชิงคุณภาพโดยมีวิธีดําเนินการวิจัยดังนี้ 
 
พ้ืนท่ีท่ีใช+ในการวิจัย 
 
 ผู�วิจัยเลือกพ้ืนท่ีในสามจังหวัดชายแดนภาคใต� เป0นโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาสังกัดเทศบาล 
ซ่ึงบางโรงเรียนจะเปqดการเรียนการสอนในระดับชั้นอนุบาลจนถึงชั้น ม.3 และบางโรงเรียนจะเปqดการ
สอนจนถึงชั้น ม.6 ท้ังนี้โรงเรียนเหล(านี้เป0นโรงเรียนท่ีขยายโอกาส นักเรียนท่ีเข�าเรียนจะเป0นเด็ก
ยากจน บางคนมาจากหมู(บ�านแม(หม�าย ซ่ึงบิดาเสียชีวิตจากสถานการณ2ความรุนแรงในพ้ืนท่ี บางคน
จะเป0นเด็กท่ีมาจากโรงเรียนศึกษาสงเคราะห2 เม่ือไม(ได�รับทุนจากต�นสังกัดจะไม(ได�เรียนต(อ เป0นเด็กท่ี
ย�ายตามผู�ปกครองบ(อยมาก และเป0นพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยท่ีเกิดสถานการณ2ความรุนแรงท่ีแตกต(างจากพ้ืนท่ี
ภาคอ่ืนของประเทศไทย ครูและนักเรียนส(วนใหญ(สื่อสารกันด�วยภาษามลายูถ่ิน การสื่อสารด�วย
ภาษาอังกฤษอาจไม(ชัดเจน ท่ีสําคัญเป0นพ้ืนท่ีติดชายแดนไทย-มาเลเซียท่ีในชีวิตประจําวันอาจต�องใช�
ภาษาอังกฤษ แต(อย(างไรก็ตามเม่ือสํารวจข�อมูลเบ้ืองต�นพบว(า พ้ืนท่ีดังกล(าวมีปKญหาการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษมากพอสมควร เนื่องด�วยสถานการณ2ความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนแต(ละครั้งส(งผลกระทบให�
โรงเรียนต�องปqดเพ่ือความปลอดภัยของครูและนักเรียน จึงทําให�นักเรียนเรียนตามบทเรียนท่ีควรจะ
เป0นไปตามกําหนดของหลักสูตรและวัตถุประสงค2การเรียนรู�ไม(ทัน และขาดความต(อเนื่อง จึงทําให�การ
เรียนรู�ภาษาอังกฤษยังมีปKญหาในทุกด�าน 
 
ประชากรและกลุ=มตัวอย=าง 
 
 ในการวิจัยเชิงปริมาณผู�วิจัยได�คัดเลือกกลุ(มตัวอย(างโดยมีข้ันตอนดังนี้ 
 1. ประชากรท่ีใช�ในการวิจัยครั้งนี้คือนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา ม.1-3และ ม.1-6สังกัด
เทศบาลในจังหวัดปKตตานี จังหวัดนราธิวาส  และจังหวัดยะลา จํานวนประชากรท้ังโรงเรียนทุกจังหวัด
1,575  คน  ตารางรางท่ี 1 ดังนี้ 
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ตารางท่ี1 โรงเรียนสังกัดเทศบาลท่ีมีการเรียนการสอนถึงระดับมัธยมศึกษาแยกตามจังหวัด 
  และขนาดโรงเรียน 
 

จังหวัด/โรงเรียน อนุบาล ประถม ม.ต+น ม.ปลาย รวม ขนาด 
โรงเรียน 

ป�ตตานี       
เทศบาล 1 บ�านจะบังติกอ 96 366 102 26 590 เล็ก 
เทศบาล 5 บ�านกาหยี 317 659 64 - 1040 กลาง 
เทศบาล 6 บ�านบางตาหยาด 76 141 158 - 375 เล็ก 
นราธิวาส       
เทศบาล 1 ถนนภูผาภักดี 142 528 198 - 868 กลาง 
เทศบาล 2 บ�านบาเละฮิเล 140 457 134 - 731 เล็ก 
เทศบาล 3 บ�านยะกัง 193 518 83 48 842 กลาง 
เทศบาล 3 วิมุกตายนวิทยา 307 1236 231 - 1774 ใหญ( 
เทศบาล 4 บ�านทรายทอง 161 634 219 - 1014 กลาง 
ยะลา       
เทศบาล 2 บ�านมลายูบางกอก 67 333 71 33 504 เล็ก 
เทศบาล 5 บ�านตลาดเก(า 208 859 95 - 1162 กลาง 
เทศบาล 2 บ�านกาแป�ะกอตอ 61 109 21 - 191 เล็ก 
เทศบาล 4 บ�านกาแป�ะฮูลู 76 166 67 25 334 เล็ก 
รวม     1575  
 
 2. การกําหนดขนาดตัวอย(างผู�วิจัยกําหนดขนาดตัวอย(างโดยใช�สูตรของทาโรยามาเน( 
(Yamane, 1973, p.125) โดยให�มีค(าความคลาดเคลื่อนของกลุ(มตัวอย(างเท(ากับร�อยละ 5 
  สูตร n   =          N 

1 + N (e) 2 
กําหนดให�  n คือ จํานวนหรือขนาดของตัวอย(าง 
  N คือ จํานวนหรือขนาดของประชากร 
  E คือ ความน(าจะเป0นของความผิดพลาดท่ียอมให�เกิดข้ึนได� (ในท่ีนี้ใช� 0.05) 
ดังนั้นขนาดของกลุ(มตัวอย(างคือ 
 
  n =   1,575 
          1 + (1,575 X 0.0025) 
   n  =     319 
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 ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้ ได�กลุ(มตัวอย(างท่ีเป0นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัด
เทศบาล ในพ้ืนท่ีจังหวัดปKตตานี  นราธิวาส และยะลา  จํานวน 319  คน ดังตารางท่ี  2 
 3. สุ(มโดยวิธีการ Cluster มาร�อยละ50 ของโรงเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดเทศบาล
จังหวัดปKตตานี  นราธิวาส และยะลา จําแนกตามขนาดของโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก และดู
เงือนไขให�มีโรงเรียนในพ้ืนท่ีห(างไกล และมีสถานการณ2ความรุนแรงบ(อยครั้ง เช(น ในพ้ืนท่ีสายบุรี ส(วน
โรงเรียนท่ีมีขนาดใหญ(มี 1 โรงเรียน ซ่ึงมีความพร�อมมากกว(า จึงไม(ถูกเลือก วิธีการให�ได�มาคือจับ
สลากโรงเรียนขนาดเล็ก  และขนาดกลาง ได�ตัวอย(างโรงเรียน ตามตารางท่ี 2 มีประชากร 884 คน  
 4. เทียบบัญญัติไตรยางค2จากประชากร 884 คนในตัวแทนของนักเรียนโรงเรียนท่ีเป0นกลุ(ม
ตัวอย(างจํานวน 319 คน ดังตารางท่ี 2 
 5. สุ(มตัวอย(างจากนักเรียน  โรงเรียนท่ีเป0นกลุ(มตัวอย(างโดยการสุ(มแบบบังเอิญ นั่นคือผู�วิจัย
เข�าไปขออนุญาตหัวหน�าสถานศึกษา  ม่ือสอบถามแล�วเป0นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  จึงจะให�ทํา
แบบสอบถามจนครบตามจํานวนของแต(ละโรงเรียนท่ีกําหนดไว� 
 6. ครูท่ีตอบแบบสอบถาม ผู�วิจัยคัดเลือกครูท่ีสอนภาษาอังกฤษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต�น 
หรือตอนปลาย ซ่ึงบางโรงเรียนมีเพียง 1-2 คน  ได�มาท้ังหมด 10 คน 
 
ตารางท่ี  2 ประชากร กลุ(มตัวอย(างของนักเรียนโรงเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดเทศบาล 
  จังหวัดปKตตานี  นราธิวาส และยะลา จําแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

จังหวัด/โรงเรียน นักเรียน ขนาด
โรงเรียน ประชากร กลุ=มตัวอย=าง 

ป�ตตานี    
 เทศบาล 5 บ�านกาหยี  (สายบุรี) ม.1-3 64 23 กลาง 
 เทศบาล 6 บ�านบางตาหยาด (สายบุรี) ม.1-3 158 57 เล็ก 
นราธิวาส    
 เทศบาล 1 ถนนภูผาภักดี (เมือง) ม.1-3 198 72 กลาง 
 เทศบาล 2 บ�านบาเลฮิเล (เมือง) ม.1-3 134 48 เล็ก 
 เทศบาล 3 บ�านยะกัง (เมือง) ม.1-6 131 47 กลาง 
ยะลา    
 เทศบาล 2 บ�านมลายูบางกอก (เมือง)  ม.1-6 104 38 เล็ก 
 เทศบาล 5 บ�านตลาดเก(า (เมือง) ม.1-3 95 34 กลาง 
 รวม 884 319 7 
 
 ผู+ให+ข+อมูลท่ีใช+ในการวิจัย 
 ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู�วิจัยได�คัดเลือกผู�ให�ข�อมูลท่ีเก่ียวข�องกับการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดเทศบาล ในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต� 
จํานวน 46 คน ได�แก( กลุ(มผู�บริหาร 8 คน เป0นผู�อํานวยการโรงเรียน รองผู�อํานวยการโรงเรียน หรือ
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หัวหน�ากลุ(มสาระภาษาต(างประเทศ กลุ(มครู 19  คน ท่ีสอนระดับชั้นมัธยมศึกษา และกลุ(มนักเรียน 
19 คน ในแต(ละโรงเรียนท่ีเป0นกลุ(มตัวอย(าง เพ่ือสัมภาษณ2แบบเจาะลึก และสนทนากลุ(ม  
 
เครื่องมือท่ีใช+ในการวิจัย และการตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมือ 
 
 1. เครื่องมือท่ีใช+ในการวิจัยเชิงคุณภาพ 
  1.1 แบบบันทึกการสังเกตแบบไม(มีส(วนร(วม   
  1.2 แบบสัมภาษณ2แบบไม(มีโครงสร�าง เป0นเพียงแนวคําถามท่ีสร�างข้ึนตามวัตถุประสงค2
ของการวิจัย เพ่ือใช�สัมภาษณ2แบบเจาะลึกจากกลุ(มผู�บริหาร กลุ(มครู และกลุ(มนักเรียน ในพ้ืนท่ีศึกษา 
ในประเด็นสภาพการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ  ปKญหาและอุปสรรคการเรียนรู� และแนวทางท่ีควรจะเป0นใน
การเรียนรู�ภาษาอังกฤษ 
  1.3 การสนทนากลุ(มเป0นเครื่องมือท่ีต�องการเจาะประเด็นคําถามตามโจทย2วิจัยใน
ประเด็นแนวทางท่ีควรจะเป0นในการแก�ไขปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ เพ่ือเสนอแนะให�กับ
หน(วยงานภาครัฐในการนํามากําหนดนโยบายในการจัดกิจกรรมการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ 
 2. เครื่องมือท่ีใช+ในการวิจัยเชิงปริมาณ  
 ผู�วิจัยสร�างแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยทําการค�นคว�าจากเอกสารตํารางานวิจัยท่ี
เก่ียวข�องปรับปรุงแก�ไขให�สอดคล�องกับเรื่องท่ีทําวิจัยในครั้งนี้โดยแบ(งออกเป0น 2 ชุด ชุดท่ี 1 เป0น
แบบสอบถามของนักเรียน ส(วนชุดท่ี 2 เป0นแบบสอบถามของครู มีรายละเอียดดังนี้ 
 ชุดท่ี 1 แบบสอบถามของนักเรียน แบ(งออกเป0น 3 ตอนคือ 
  ตอนท่ี 1 ข�อมูลส(วนบุคคลของนักเรียนผู�ตอบแบบสอบถาม ได�แก( เพศ อายุ ระดับชั้น 
ผลการเรียน บุคคลท่ีนักเรียนอาศัยอยู( การศึกษาสูงสุดของบิดา การศึกษาสูงสุดของมารดา อาชีพของ
ผู�ปกครอง เป0นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
  ตอนท่ี 2 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ แบ(งออกเป0น 6 ด�าน เป0นลักษณะมาตราส(วน
ประมาณค(า 5 ระดับ  
 ชุดท่ี 2 แบบสอบถามสําหรับครู แบ(งออกเป0น  4 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 ข�อมูลส(วนบุคคลของครูผู�ตอบแบบสอบถาม ได�แก( เพศ อายุ คุณวุฒิการสอน 
ระดับการศึกษา  ระดับชั้นท่ีสอน จํานวนนักเรียน  ภาระงานสอน วิชาท่ีสอน ประสบการณ2สอน  
ภาระงานอ่ืนท่ีได�รับมอบหมาย การพัฒนาตน ความสามารถในการใช�ภาษาอังกฤษ ความสามารถใน
ทักษะภาษาอังกฤษ เป0นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
  ตอนท่ี 2 สภาพการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ แบ(งออกเป0น 4 ด�าน เป0นลักษณะ
ตรวจสอบรายการและจัดอันดับ 
  ตอนท่ี 3 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ แบ(งออกเป0น 8 ด�าน เป0นลักษณะมาตราส(วน
ประมาณค(า 5 ระดับ  
 ชุดท่ี 3 แนวคําถามในการสัมภาษณ2แบบเจาะลึก และสนทนากลุ(ม เป0นเพียงแนวคําถามท่ี
สร�างข้ึนตามวัตถุประสงค2ของการวิจัยประเด็นคําถามเก่ียวข�องกับสภาพการจัดการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษ ปKญหาการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ และแนวทางในการแก�ไขปKญหาการเรียนรู� 
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 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
  1. นําแบบสอบถามท่ีสร�างข้ึนเสนอต(อผู�ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ท(านตรวจสอบค(า IOC ท่ี 
0.67 – 1.00 โดยเลือกข�อคําถามท่ีมีค(า IOC เท(ากับ 0.67 – 1.00 (ภาคผนวก ข ตาราง 47-48) 
  2. นําแบบสอบถามท่ีแก�ไขปรับปรุงและผ(านค(า IOC จากผู�ทรงคุณวุฒิ 3 ท(านนําไป
ทดลองใช� (Try Out) กับนักเรียนโรงเรียนเทศบาล 1 บ�านจะบังติกอ จังหวัดปKตตานีท่ีมิใช(กลุ(ม
ตัวอย(าง จํานวน 30 ชุด 
  3. นําแบบสอบถามท่ีได�ทดลองใช�แล�วมาหาค(าความเชื่อม่ัน โดยใช�ค(าสัมประสิทธิแอลฟา
ของครอนบาด (Cranach’s Coefficient of Alpha) (กัลยา วานิชย2มัญชา, 2546, น.449-450) ค(า
ความเชื่อม่ันด�านท่ี 1 เท(ากับ 0.985 ด�านท่ี 2 มีค(าเท(ากับ 0.983 ด�านท่ี 3 มีค(าเท(ากับ 0.982 ด�านท่ี 
4 มีค(าเท(ากับ 0.990 ด�านท่ี 5 มีค(าเท(ากับ0.986 และด�านท่ี 6 มีค(าเท(ากับ0.992 ค(าความเชื่อม่ันราย
ข�อ ดูท่ีภาคผนวก ข ตารางท่ี 49-59 แสดงว(าแบบประเมินน(าเชื่อถือได� 
 
การเก็บรวบรวมข+อมูล 
 
 1.  เก็บรวบรวมข�อมูลจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�องกับประเด็นของสภาพการจัดการ
เรียนรู�ภาษาอังกฤษ และปKญหาอุปสรรคในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาของ
โรงเรียนสังกัดเทศบาลในพ้ืนท่ีจังหวัดปKตตานี ยะลา และนราธิวาส เอกสารหลักสูตรการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ ป] พ.ศ.2551 
 2.  การศึกษาภาคสนามผู�วิจัยใช�วิธีการเก็บข�อมูลดังนี้คือ 
  2.1 ข�อมูลเชิงปริมาณ ผู�วิจัยเก็บรวบรวมข�อมูล โดยขออนุญาตหัวหน�าสถานศึกษา ให�
กลุ(มตัวอย(างท่ีเป0นนักเรียน ตอบแบบสอบถาม ใช�วิธีการสุ(มแบบบังเอิญคือเดินเข�าไปในโรงเรียน
สอบถามว(าเป0นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา จึงให�ทําแบบสอบถาม บางโรงเรียนครูจะให�นักเรียนช(วยตอบ
แบบสอบถามในชั่วโมงแนะแนว สามารถเก็บข�อมูลได�จํานวน319คน คิดเป0นร�อย 100.0 และให�ครูท่ี
สอนภาษาอังกฤษในระดับมัธยมศึกษาตอบแบบสอบถามโรงเรียนตัวอย(างละ 1 ชุด ได�ท้ังหมด 10 คน 
แล�วนําแบบสอบถามท่ีได�รับคืนมา ดําเนินการตรวจสอบความสมบูรณ2ถูกต�องครบทุกฉบับ และทําการ
บันทึกรหัสคําตอบในแบบสอบถาม เพ่ือประมวลผลด�วยโปรแกรมคอมพิวเตอร2สําเร็จรูป  
  2.2 การเก็บข�อมูลเชิงคุณภาพ ผู�วิจัยขออนุญาตสัมภาษณ2แบบเจาะลึกในประเด็นของ
สภาพการเรียนรู�ท่ีมีอยู(เดิมว(า มีลักษณะอย(างไร เอ้ือต(อการเรียนรู�หรือไม(อย(างไร ปKญหาอุปสรรคการ
เรียนรู�ภาษาอังกฤษจากผู�อํานวยการโรงเรียน รองผู�อํานวยการโรงเรียนฝyายวิชาการ ครูภาษาอังกฤษ
ท่ีสอนระดับมัธยมศึกษา และนักเรียน สังเกตกิจกรรมการสอน  สื่อการสอน การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู�ภาษาอังกฤษท้ังในห�องเรียน และนอกห�องเรียน เช(น การจัดบอร2ดในห�องเรียน การจัดให�มีป�าย
บอกทางภายในโรงเรียนเป0นภาษาอังกฤษ  และสนทนากลุ(มระหว(างครู และผู�บริหาร เพ่ือหาแนว
ทางการแก�ไขปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ 
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การวิเคราะห�ข+อมูล  
 
 1.  การวิเคราะห�ข+อมูลเชิงปริมาณ 
  ใช�โปรแกรมคอมพิวเตอร2สําเร็จรูปตามวิธีทางสถิติดังนี้ 
  1.1 วิเคราะห2ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม สภาพการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ 
ซ่ึงเป0นลักษณะตรวจสอบรายการ ผู�วิจัยใช�การวิเคราะห2ด�วยการแจกแจงความถ่ี และหาค(าร�อยละ 
  1.2 วิเคราะห2ข�อมูลปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ผู�วิจัยวิเคราะห2โดยหาค(าเฉลี่ย (Χ ) 
และค(าส(วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยกําหนดค(าเฉลี่ยปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ซ่ึงมีเกณฑ2
ในการแปลความหมายไว�ดังนี้ 
  ค(าเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึง ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ในระดับมากท่ีสุด 
  ค(าเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึง ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ในระดับมาก 
  ค(าเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ในระดับปานกลาง 
  ค(าเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ในระดับน�อย 
  ค(าเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ในระดับน�อยท่ีสุด 
 2.  การวิเคราะห2ข�อมูลเชิงคุณภาพ 
 ข�อมูลซ่ึงได�จากแบบสอบถามแบบปลายเปqด สัมภาษณ2แบบเจาะลึก การสนทนากลุ(ม นํามา
จําแนกหมวดหมู(ตามประเด็นท่ีศึกษา ตีความ และสร�างข�อสรุป นําเสนอด�วยวิธีพรรณนาเชิงวิเคราะห2 
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บทที่ 4 
 

ผลการศึกษา 
 
 ในการศึกษาครั้งนี้ผู�วิจัยวิเคราะห2ผลการศึกษาจากแบบสอบถามซ่ึงเป0นข�อมูลเชิงปริมาณโดย
การนําเสนอในรูปตารางและบรรยายใต�ตาราง ส(วนข�อมูลท่ีได�จากการสัมภาษณ2แบบเจาะลึกจากครู 
นักเรียน และผู�บริหาร นําเสนอตามประเด็นด�วยวิธีพรรณนาเชิงวิเคราะห2 ข�อมูลท่ีได�จากสนทนากลุ(ม
ผู�บริหารและครู นําเสนอโดยวิธีพรรณนาเชิงวิเคราะห2โดยมีผลการศึกษาดังนี้ 
 
ส=วนท่ี 1 ข+อมูลส=วนบุคคลของนักเรียนท่ีเป�นกลุ=มตัวอย=าง 
 
 ข�อมูลส(วนบุคคลของนักเรียนท่ีเป0นกลุ(มตัวอย(างผู�วิจัยนําเสนอภาพรวม และจําแนกตามขนาด
โรงเรียน และจังหวัดตามตารางท่ี 3 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3  จํานวนและร�อยละของข�อมูลท่ัวไปของนักเรียนท่ีเป0นกลุ(มตัวอย(าง โดยภาพรวม  
  และจําแนกตามขนาดโรงเรียน และจังหวัด 
 

จังหวัด ป�ตตานี นราธิวาส ยะลา ภาพรวม 
ขนาด 

โรงเรียน 
เล็ก กลาง เล็ก กลาง เล็ก กลาง เล็ก กลาง 

เพศ         
 ชาย (26) 

45.6 
(8) 

34.8 
(0) 
0.0 

(61) 
51.3 

(12) 
31.6 

(9) 
26.5 

(38) 
26.6 

(78) 
44.3 

 หญิง (31) 
54.4 

(15) 
65.2 

(48) 
100.0 

(58) 
48.7 

(26) 
68.4 

(25) 
73.5 

(105) 
73.4 

(98) 
55.7 

อายุ         
 13 ป] (9) 

15.8 
(2) 
8.7 

(4) 
8.3 

(26) 
21.8 

(4) 
10.5 

(0) 
0.0 

(17) 
11.9 

(28) 
15.9 

 14 ป] (30) 
52.6 

(9) 
39.1 

(12) 
25.0 

(23) 
19.3 

(5) 
13.2 

(34) 
100.0 

(47) 
32.9 

(66) 
37.5 

 15 ป] (18) 
31.6 

(10) 
43.5 

(9) 
18.8 

(37) 
31.1 

(2) 
5.3 

(0) 
0.0 

(29) 
20.3 

(47) 
26.7 

 16 ป] (0) 
0.0 

(2) 
8.7 

(23) 
47.9 

(17) 
14.3 

(3) 
7.9 

(0) 
0.0 

(26) 
18.2 

(19) 
10.8 

 17 ป]  
 

 (0) 
0.0 

(11) 
9.2 

(18) 
47.4 

(0) 
0.0 

(18) 
12.6 

(11) 
6.3 
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จังหวัด ป�ตตานี นราธิวาส ยะลา ภาพรวม 
ขนาด 

โรงเรียน 
เล็ก กลาง เล็ก กลาง เล็ก กลาง เล็ก กลาง 

 18 ป]   (0) 
0.0 

(5) 
4.2 

(6) 
15.8 

(0) 
0.0 

(6) 
4.2 

(5) 
2.8 

ระดับช้ัน         
 ม.1 (8) 

14.0 
(1) 
4.3 

(0) 
0.0 

(18) 
15.1 

(5) 
13.2 

(2) 
5.9 

(13) 
9.1 

(21) 
11.9 

 ม.2 (30) 
52.6 

(9) 
39.1 

(8) 
16.7 

(18) 
15.1 

(4) 
10.5 

(0) 
0.0 

(42) 
29.4 

(27) 
15.3 

 ม.3 (19) 
33.3 

(13) 
56.5 

(40) 
83.3 

(51) 
42.9 

(2) 
5.3 

(32) 
94.1 

(61) 
42.7 

(96) 
54.5 

 ม.4   (0) 
0.0 

(14) 
11.8 

  (0) 
0.0 

(14) 
8.0 

 ม.5   (0) 
0.0 

(16) 
13.4 

(21) 
55.3 

(0) 
0.0 

(21) 
14.7 

(16) 
9.1 

 ม.6   (0) 
0.0 

(2) 
1.7 

(6) 
15.8 

(0) 
0.0 

(6) 
4.2 

(2) 
1.1 

ผลการเรียน 
ภาษาอังกฤษ 

        

 ระดับ 1 (4) 
7.0 

(5) 
21.7 

(0) 
0.0 

(31) 
26.1 

(8) 
21.1 

(0) 
0.0 

(12) 
8.4 

(36) 
20.5 

 ระดับ 2 (13) 
22.8 

(8) 
34.8 

(4) 
8.3 

(43) 
36.1 

(5) 
13.2 

(0) 
0.0 

(22) 
15.4 

(51) 
29.0 

 ระดับ 3 (22) 
38.6 

(6) 
26.1 

(21) 
43.8 

(38) 
31.9 

(15) 
39.5 

(12) 
35.3 

(58) 
40.6 

(56) 
31.8 

 ระดับ 4 (18) 
31.6 

(4) 
17.4 

(23) 
47.9 

(7) 
5.9 

(10) 
26.3 

(22) 
64.7 

(51) 
35.7 

(33) 
18.8 

อาศัยอยู(กับใคร         
 บิดา (0) 

0.0 
(1) 
4.3 

(5) 
10.4 

(9) 
7.6 

(3) 
7.9 

(2) 
5.9 

(8) 
5.6 

(12) 
6.8 

 มารดา (12) 
21.1 

(3) 
13.0 

(9) 
18.8 

(17) 
14.3 

(3) 
7.9 

(8) 
23.5 

(24) 
16.8 

(28) 
15.9 

 บิดา มารดา (43) 
75.4 

(19) 
82.6 

(29) 
60.4 

(88) 
73.9 

(31) 
81.6 

(22) 
64.7 

(103) 
72.0 

(129) 
73.3 

 ญาติ (2) (0) (5) (5) (1) (2) (8) (7) 
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จังหวัด ป�ตตานี นราธิวาส ยะลา ภาพรวม 
ขนาด 

โรงเรียน 
เล็ก กลาง เล็ก กลาง เล็ก กลาง เล็ก กลาง 

3.5 0.0 10.4 4.2 2.6 5.9 5.6 4.0 
การศึกษาบิดา         
 ประถมศึกษา (31) 

54.4 
(11) 
47.8 

(21) 
43.8 

(62) 
52.1 

(22) 
57.9 

(13) 
38.2 

(74) 
51.7 

(86) 
48.9 

 มัธยมศึกษา (5) 
43.9 

(8) 
34.8 

(9) 
18.8 

(48) 
40.3 

(15) 
39.5 

(15) 
44.1 

(49) 
34.3 

(71) 
40.3 

 อาชีวศึกษา (1) 
1.8 

(3) 
13.0 

(14) 
29.2 

(0) 
0.0 

(0) 
0.0 

(6) 
17.6 

(15) 
10.5 

(9) 
5.1 

 ปริญญาตรี (0) 
0.0 

(1) 
4.3 

(0) 
0.0 

(5) 
4.2 

(1) 
2.6 

(0) 
0.0 

(1) 
0.7 

(6) 
3.4 

 ปริญญาโท   (4) 
8.3 

(4) 
3.4 

  (4) 
2.8 

(4) 
2.3 

การศึกษามารดา         
 ประถมศึกษา (35) 

61.4 
(10) 
43.5 

(21) 
43.8 

(53) 
44.5 

(13) 
34.2 

(12) 
35.3 

(69) 
48.3 

(75) 
42.6 

 มัธยมศึกษา (21) 
36.8 

(10) 
43.5 

(23) 
47.9 

(53) 
44.5 

(25) 
65.8 

(20) 
58.8 

(69) 
48.3 

(83) 
47.2 

 อาชีวศึกษา (0) 
0.0 

(2) 
8.7 

(4) 
8.3 

(0) 
0.0 

  (4) 
2.8 

(2) 
1.1 

 ปริญญาตรี (0) 
0.0 

(1) 
4.3 

(0) 
0.0 

(9) 
7.6 

(0) 
0.0 

(2) 
5.9 

(0) 
0.0 

(12) 
6.8 

 ปริญญาโท (1) 
1.8 

(0) 
0.0 

(0) 
0.0 

(4) 
3.4 

  (1) 
0.7 

(4) 
2.3 

อาชีพผู�ปกครอง         
 เกษตรกร (8) 

14.0 
(1) 
4.3 

(4) 
8.3 

(5) 
4.2 

(3) 
7.9 

(0) 
0.0 

(15) 
10.5 

(6) 
3.4 

 ค�าขาย (19) 
33.3 

(9) 
39.1 

(14) 
29.2 

(21) 
17.6 

(12) 
31.6 

(16) 
47.1 

(45) 
31.5 

(46) 
26.1 

 ข�าราชการ (0) 
0.0 

(1) 
4.3 

(4) 
8.3 

(11) 
9.2 

(1) 
2.6 

(2) 
5.9 

(5) 
3.5 

(14) 
8.0 

 รับจ�าง (30) 
52.6 

(9) 
39.1 

(18) 
37.5 

(80) 
67.2 

(20) 
52.6 

(14) 
41.2 

(68) 
47.6 

(103) 
58.5 

 รัฐวิสาหกิจ (0) (3)   (0) (2) (0) (2) 
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จังหวัด ป�ตตานี นราธิวาส ยะลา ภาพรวม 
ขนาด 

โรงเรียน 
เล็ก กลาง เล็ก กลาง เล็ก กลาง เล็ก กลาง 

0.0 13.0 0.0 5.9 0.0 1.1 
 แม(บ�าน   (8) 

16.7 
(2) 
1.7 

(2) 
5.3 

(0) 
0.0 

(10) 
7.0 

(5) 
2.8 

  
 จากตารางท่ี 3 ข�อมูลส(วนบุคคลของนักเรียนท่ีเป0นกลุ(มตัวอย(าง สามารถสรุปโดยภาพรวม และ
จําแนกตามจังหวดและขนาดโรงเรียนได�ดังนี้ 
 เพศนักเรียนท่ีเป0นกลุ(มตัวอย(าง โดยภาพรวมส(วนใหญ(เป0นเพศหญิง ในโรงเรียนขนาดเล็ก คิด
เป0นร�อยละ 73.4 โรงเรียนขนาดกลาง คิดเป0นร�อยละ 55.7  
 เม่ือจําแนกตามจังหวัดพบว(าส(วนใหญ(เป0นเพศหญิงทุกจังหวัด จังหวัดปKตตานี ในโรงเรียนขนาด
เล็ก คิดเป0นร�อยละ 54.4  ในโรงเรียนขนาดกลาง คิดเป0นร�อยละ  65.2 จังหวัดนราธิวาส ในโรงเรียน
ขนาดเล็ก คิดเป0นร�อยละ 100โรงเรียนขนาดกลาง คิดเป0นร�อยละ 48.7 ส(วนจังหวัดยะลา ในโรงเรียน
ขนาดเล็ก  คิดเป0นร�อยละ 68.4 ในโรงเรียนขนาดกลาง คิดเป0นร�อยละ 73.4 
 อายุ นักเรียนท่ีเป0นกลุ(มตัวอย(าง โดยภาพรวมส(วนใหญ(อายุ 14 ป] ในโรงเรียนขนาดเล็ก และ
ขนาดกลาง คิดเป0นร�อยละ 32.9 และ 37.5 ตามลําดับ  
 เม่ือจําแนกตามจังหวัดพบว(า จังหวัดปKตตานี ในโรงเรียนขนาดเล็ก ส(วนใหญ(อายุ 14 ป]  คิด
เป0นร�อยละ 52.6 โรงเรียนขนาดกลาง อายุ 15 ป] คิดเป0นร�อยละ  43.5 จังหวัดนราธิวาส โรงเรียนขนาด
เล็ก อายุ 16 ป] คิดเป0นร�อยละ 47.9 โรงเรียนขนาดกลาง อายุ 15 ป] คิดเป0นร�อยละ 31.1ส(วนจังหวัด
ยะลา ในโรงเรียนขนาดเล็ก อายุ 18 ป] คิดเป0นร�อยละ 47.4 โรงเรียนขนาดกลาง อายุ 15 ป] คิดเป0น
ร�อยละ 100 
 ระดับช้ัน นักเรียนท่ีเป0นกลุ(มตัวอย(าง โดยภาพรวมส(วนใหญ(เรียนอยู(ชั้น ม.3 ในโรงเรียนขนาด
เล็ก และขนาดกลาง คิดเป0นร�อยละ 42.7 และ 54.5 ตามลําดับ   
 เม่ือจําแนกตามจังหวัดพบว(า จังหวัดปKตตานี ในโรงเรียนขนาดเล็ก ส(วนใหญ(เรียนอยู(ชั้น ม.2  
คิดเป0นร�อยละ 52.6 โรงเรียนขนาดกลาง เรียนอยู(ชั้น ม.3 คิดเป0นร�อยละ  56.5 จังหวัดนราธิวาส 
โรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลาง เรียนอยู(ชั้น ม.3 คิดเป0นร�อยละ 83.3 และ 24.9 ตามลําดับ
ส(วนจังหวัดยะลา ในโรงเรียนขนาดเล็ก เรียนอยู(ชั้น ม.5 คิดเป0นร�อยละ 55.3 โรงเรียนขนาดกลาง เรียน
อยู(ชั้น ม.3 คิดเป0นร�อยละ 94.1 
 ผลการเรียน นักเรียนท่ีเป0นกลุ(มตัวอย(าง โดยภาพรวมส(วนใหญ(ผลการเรียนอยู(ในระดับ 3 ใน
โรงเรียนขนาดเล็ก และขนาดกลาง คิดเป0นร�อยละ 40.6 และ 31.8 ตามลําดับ   
 เม่ือจําแนกตามจังหวัดพบว(า จังหวัดปKตตานี ในโรงเรียนขนาดเล็ก ส(วนใหญ(ผลการเรียนอยู(ใน
ระดับ 3  คิดเป0นร�อยละ 38.6 โรงเรียนขนาดกลาง ผลการเรียนอยู(ในระดับ 2  คิดเป0นร�อยละ  34.8 
จังหวัดนราธิวาส โรงเรียนขนาดเล็ก ผลการเรียนอยู(ในระดับ 4  คิดเป0นร�อยละ 47.9 และโรงเรียน
ขนาดกลาง ผลการเรียนอยู(ในระดับ 2  คิดเป0นร�อยละ 36.1ส(วนจังหวัดยะลา ในโรงเรียนขนาดเล็ก ผล
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การเรียนอยู(ในระดับ 3 คิดเป0นร�อยละ 39.5 โรงเรียนขนาดกลาง ผลการเรียนอยู(ในระดับ 4 คิดเป0นร�อย
ละ 64.7 
 ผู+ท่ีนักเรียนอาศัยด+วย โดยภาพรวม ส(วนใหญ(อาศัยนักเรียนอาศัยอยู(กับบิดามารดา ใน
โรงเรียนขนาดเล็ก และขนาดกลาง คิดเป0นร�อยละ 72.0 และ 73.3 ตามลําดับ   
 เม่ือจําแนกตามจังหวัดพบว(า ท้ังสามจังหวัดท้ังโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง ส(วนใหญ(
นักเรียนอาศัยอยู(กับบิดามารดา มีบางส(วนท่ีอาศัยอยู(กับญาติ เช(น ปูy น�า พ่ีสาว สําหรับจังหวัดปKตตานี 
นักเรียนอาศัยอยู(กับบิดามารดา ในโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง คิดเป0นร�อยละ  75.4 และ 
82.6  จังหวัดนราธิวาส โรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลาง นักเรียนอาศัยอยู(กับบิดามารดา คิด
เป0นร�อยละ 66.4 และ 73.9ส(วนจังหวัดยะลา ในโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลาง นักเรียน
อาศัยอยู(กับบิดามารดา คิดเป0นร�อยละ 81.6 และ 64.7 
 ระดับการศึกษาสูงสุดของบิดา โดยภาพรวม ส(วนใหญ(การศึกษาสูงสุดของบิดาคือระดับชั้น
ประถมศึกษา ในโรงเรียนขนาดเล็ก และขนาดกลาง คิดเป0นร�อยละ 51.7 และ 48.9 ตามลําดับ   
 เม่ือจําแนกตามจังหวัดพบว(า จังหวัดปKตตานี ส(วนใหญ(การศึกษาสูงสุดของบิดาคือระดับชั้น
ประถมศึกษา ในโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง คิดเป0นร�อยละ  54.4 และ 47.8  จังหวัด
นราธิวาส โรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลาง การศึกษาสูงสุดของบิดาคือระดับชั้น
ประถมศึกษา คิดเป0นร�อยละ 43.8 และ 52.1ส(วนจังหวัดยะลา ในโรงเรียนขนาดเล็ก การศึกษาสูงสุด
ของบิดาคือระดับชั้นประถมศึกษา คิดเป0นร�อยละ 57.9 และโรงเรียนขนาดกลาง การศึกษาสูงสุดของ
บิดาคือระดับชั้นมัธยมศึกษา คิดเป0นร�อยละ 44.1 
 ระดับการศึกษาสูงสุดของมารดา โดยภาพรวม ในโรงเรียนขนาดเล็ก ส(วนใหญ(การศึกษาสูงสุด
ของมารดาคือระดับชั้นประถมศึกษา และมัธยมศึกษาเท(ากันคิดเป0น ร�อยละ 48.3 โรงเรียนขนาดกลาง 
การศึกษาสูงสุดของมารดาคือระดับชั้นมัธยมศึกษา คิดเป0นร�อยละ 47.2 
 เม่ือจําแนกตามจังหวัดพบว(า จังหวัดปKตตานี ส(วนใหญ(การศึกษาสูงสุดของมารดาคือระดับชั้น
ประถมศึกษา ในโรงเรียนขนาดเล็ก คิดเป0นร�อยละ 61.4 โรงเรียนขนาดกลาง การศึกษาสูงสุดของ
มารดาคือระดับชั้นประถมศึกษา และมัธยมศึกษา คิดเป0นร�อยละ  43.5 เท(ากัน  จังหวัดนราธิวาส 
โรงเรียนขนาดเล็ก การศึกษาสูงสุดของมารดาคือระดับชั้นประถมศึกษา คิดเป0นร�อยละ47.9 โรงเรียน
ขนาดกลาง การศึกษาสูงสุดของมารดาคือระดับชั้นประถมศึกษา และมัธยมศึกษา คิดเป0นร�อยละ  44.5 
เท(ากัน  ส(วนจังหวัดยะลา ในโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลาง การศึกษาสูงสุดของมารดาคือ
ระดับชั้นมัธยมศึกษา คิดเป0นร�อยละ65.8 และ 58.8 
 อาชีพของผู+ปกครองท่ีดูแลค=าใช+จ=าย โดยภาพรวม ส(วนใหญ(ผู�ปกครองของนักเรียนใน
โรงเรียนขนาดเล็ก และขนาดกลาง ประกอบอาชีพรับจ�าง และค�าขาย คิดเป0นร�อยละ 47.6 และ 58.5 
ตามลําดับ   
 เม่ือจําแนกตามจังหวัดพบว(า จังหวัดปKตตานี ในโรงเรียนขนาดเล็ก ส(วนใหญ( ผู�ปกครอง
นักเรียนประกอบอาชีพ รับจ�าง คิดเป0นร�อยละ  52.6ส(วนโรงเรียนขนาดกลางผู�ปกครองนักเรียน
ประกอบอาชีพค�าขาย และรับจ�าง คิดเป0นร�อยละ  39.1 โดยเท(ากัน จังหวัดนราธิวาส โรงเรียนขนาด
เล็ก และโรงเรียนขนาดกลาง ผู�ปกครองนักเรียนประกอบอาชีพ รับจ�าง คิดเป0นร�อยละ 37.5 และ 67.2 
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ตามลําดับ  ส(วนจังหวัดยะลา ในโรงเรียนขนาดเล็ก ผู�ปกครองนักเรียนประกอบอาชีพ รับจ�าง คิดเป0น
ร�อยละ 58.6 โรงเรียนขนาดกลาง ผู�ปกครองนักเรียนประกอบอาชีพ ค�าขาย คิดเป0นร�อยละ 47.1 
 
ส=วนท่ี  2 ป�ญหาการเรียนรู+ภาษาอังกฤษจากมุมมองของนักเรียน 
 
 ในส(วนนี้ผู�วิจัยนําเสนอปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนท่ีเกิดจากมุมมองของตัว
นักเรียนเอง โดยนําเสนอตามตารางท่ี 4-31 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล 3 จังหวัด 
  ชายแดนใต� โดยภาพรวม และจําแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

รายการป�ญหาภาพรวม 
3 จังหวัดชายแดนใต+ 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

ด�านเทคนิคการสอนของครู 2.7521 .98145 2.4205 .86204 2.5691 .93078 
ด�านบุคลิกลักษณะของครู 2.2881 .99453 2.1739 .96095 2.2251 .97626 
ด�านสื่อประกอบการสอน 2.6601 1.00367 2.4148 .88389 2.5248 .94589 
ด�านการวัดและประเมินผล 2.5734 1.03156 2.2358 .88407 2.3871 .96621 
ด�านปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู� 
 ภาษาอังกฤษ 

2.9336 .86529 2.5080 .90626 2.6987 .91173 

ด�านตัวนักเรียน 2.9944 .83941 2.6415 .90796 2.7997 .89399 
รวม 2.7527 .83699 2.4275 .76518 2.5733 .81318 
 
 จากตารางท่ี 4 พบว(า ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนใน 3 จังหวัดชายแดนใต� โดย
ภาพรวมส(วนใหญ(เป0นปKญหาด�านตัวนักเรียน รองลงมาเป0นปKญหาด�านปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู� อยู(ใน
ระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.79 และ2.69 ตามลําดับ 
 เม่ือพิจารณาเป0นรายด�านพบว(า ส(วนใหญ(ปKญหาเกิดจากตัวนักเรียนมากท่ีสุด อยู(ในระดับปาน
กลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.99 ในโรงเรียนขนาดเล็ก และค(าเฉลี่ย 2.64 ในโรงเรียนขนาดกลาง รองลงมา
เป0นปKญหาท่ีเกิดจากปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู� ในโรงเรียนขนาดเล็ก อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ย 
เท(ากับ 2.93 และในโรงเรียนขนาดกลาง อยู(ในระดับน�อย ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.50 
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ตารางท่ี  5  ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาลจังหวัดปKตตานี 
  โดยภาพรวม และจําแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

รายการป�ญหาภาพรวม
จังหวัดป�ตตานี 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียนใน
ปKตตานี 

X� S.D. X� S.D. X� S.D. 
ด�านเทคนิคการสอนของครู 3.2600 .95059 2.5138 .87696 3.0455 .98498 
ด�านบุคลิกลักษณะของครู 2.8351 1.22656 2.0174 1.04605 2.6000 1.22877 
ด�านสื่อประกอบการสอน 3.1930 1.03231 2.9478 .98759 3.1225 1.01955 
ด�านการวัดและประเมินผล 3.3092 1.01553 2.3207 1.03958 3.0250 1.11118 
ด�านปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู� 
 ภาษาอังกฤษ 

3.5667 .79762 2.7304 .85410 3.3263 .89397 

ด�านตัวนักเรียน 3.5228 .83002 2.9087 1.05525 3.3463 .93632 
รวม 3.3340 .87462 2.6007 .82360 3.1232 .91799 
 
 จากตารางท่ี 5 พบว(า ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนในจังหวัดปKตตานี ส(วนใหญ(
เป0นปKญหาด�านตัวนักเรียน รองลงมาเป0นปKญหาด�านปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู� อยู(ในระดับปานกลาง 
ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.34 และ3.32 ตามลําดับ 
 เม่ือพิจารณาเป0นรายด�านพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจากปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษมากท่ีสุด อยู(ในระดับมาก ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.56 ในโรงเรียนขนาดกลางปKญหาเกิดจาก ตัว
นักเรียนมากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.90 
 
ตารางท่ี  6  ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาลจังหวัดนราธิวาส  
  โดยภาพรวม และจําแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

รายการป�ญหาภาพรวม
จังหวัดนราธิวาส 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียนใน
นราธิวาส 

X� S.D. X� S.D. X� S.D. 
ด�านเทคนิคการสอนของครู 2.7197 .95748 2.3422 .75493 2.4507 .83310 
ด�านบุคลิกลักษณะของครู 2.0125 .59416 2.0924 .86310 2.0695 .79423 
ด�านสื่อประกอบการสอน 2.4917 .95245 2.2471 .75855 2.3174 .82352 
ด�านการวัดและประเมินผล 2.2630 .82200 2.1429 .82584 2.1774 .82407 
ด�านปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู� 
 ภาษาอังกฤษ 

2.6938 .45635 2.3109 .74148 2.4210 .69281 

ด�านตัวนักเรียน 2.6354 .54166 2.4706 .75075 2.5180 .69951 
รวม 2.5272 .53953 2.2943 .66751 2.3612 .64057 
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 จากตารางท่ี 6 พบว(า ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนในจังหวัดนราธิวาส ส(วนใหญ(
เป0นปKญหาด�านตัวนักเรียนมากท่ีสุด รองลงมาเป0นปKญหาด�านเทคนิคการสอนของครู อยู(ในระดับปาน
กลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.51 และ2.45 ตามลําดับ 
 เม่ือพิจารณาเป0นรายด�านพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจากปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษมากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.69 ในโรงเรียนขนาดกลาง ปKญหาเกิด
จาก ตัวนักเรียนมากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.47 
 
ตารางท่ี 7 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาลจังหวัดยะลา 
  โดยภาพรวม และจําแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

รายการป�ญหาภาพรวม
จังหวัดยะลา 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียนในยะลา 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

ด�านเทคนิคการสอนของครู 2.0311 .48164 2.6310 1.14729 2.3144 .90755 
ด�านบุคลิกลักษณะของครู 1.8158 .53095 2.5647 1.14253 2.1694 .94625 
ด�านสื่อประกอบการสอน 2.0737 .52282 2.6412 1.04072 2.3417 .85279 
ด�านการวัดและประเมินผล 1.8618 .43085 2.5037 .93566 2.1649 .77959 
ด�านปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู� 
 ภาษาอังกฤษ 

2.2868 .72417 3.0471 1.19551 2.6458 1.04098 

ด�านตัวนักเรียน 2.6553 .75720 3.0588 1.13113 2.8458 .96676 
รวม 2.1654 .46927 2.7767 .92138 2.4541 .77703 
 
 จากตารางท่ี 7 พบว(า ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนในจังหวัดยะลา ภาพรวมเป0น
ปKญหาด�านตัวนักเรียนมากท่ีสุด รองลงมาเป0นปKญหาด�านปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ อยู(ใน
ระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.65 และ2.28 ตามลําดับ 
 เม่ือพิจารณาเป0นรายด�านพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลาง ปKญหาเกิดจาก 
ตัวนักเรียนมากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.65 และ 3.05 
 
ตารางท่ี  8  ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล 3 จังหวัด 
  ชายแดนภาคใต� ด�านเทคนิคการสอนของครู  
 

ป�ญหาด+านเทคนิคการสอน
ของครู 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. ครูแจ�งจุดมุ(งหมาย/
จุดประสงค2เชิงพฤติกรรมและ
เกณฑ2การวัดและประเมินผล
การสอนชัดเจนก(อนสอน 

2.78 1.159 2.61 1.136 2.69 1.147 
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ป�ญหาด+านเทคนิคการสอน
ของครู 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

2. ครูระบุวิธีสอนเวลาท่ีใช�สอน
วัสดุอุปกรณ2ไว�อย(างชัดเจนใน
แต(ละหัวข�อท่ีสอน 

2.71 1.148 2.54 1.180 2.62 1.167 

3. ครูใช�วิธีสอนท่ีหลากหลาย
เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา 

3.11 1.199 2.51 1.247 2.78 1.260 

4. ครูใช�เทคนิคในการสอน
เพ่ือให�ผู�เรียนเข�าใจง(ายข้ึนได�แก(
การยกตัวอย(างการใช�คําถาม
การอภิปรายการแสดงบทบาท
สมมติการร�องเพลงเล(านิทาน 

2.69 1.153 2.52 1.181 2.60 1.169 

5. ครูใช�คําถามหรือกิจกรรม
การสอนท่ีกระตุ�นให�นักเรียนคิด
วิเคราะห2หรือวิจารณ2 

2.96 1.347 2.52 1.131 2.72 1.250 

6. ครูเปqดโอกาสให�นักเรียนได�
ซักถามแสดงความคิดเห็น
พูดคุยให�คําแนะนําและรับฟKง
ข�อคิดเห็นของนักเรียนท่ี
แตกต(างหรือขัดแย�งจากครู 

2.90 1.304 2.57 1.164 2.71 1.238 

7. ครูใช�ภาษาในการสอนท่ี
นักเรียนสามารถเข�าใจได�ง(าย
และเหมาะสมกับเนื้อหา 

2.77 1.442 2.51 1.228 2.62 1.333 

8. ครูมีการออกเสียง
ภาษาอังกฤษไม(ชัดเจน 

2.20 1.539 1.95 1.133 2.06 1.334 

9. ครูมีทักษะในการสร�าง
แรงจูงใจให�นักเรียนสนใจใน
การเรียนค(อนข�างน�อย 

2.62 1.099 2.31 .979 2.45 1.045 

10.ครูไม(สามารถจัดการเรียน
การสอนให�สอดคล�องกับพ้ืน
ความรู�เดิมของนักเรียน 

2.71 1.422 2.30 1.000 2.49 1.223 

11. เนื้อหาท่ีสอนและ
ยกตัวอย(างไม(ทันสมัยกับ
เหตุการณ2ปKจจุบัน 

2.83 1.501 2.28 1.501 2.53 1.387 

รวม 2.7521 .98145 2.4205 .98145 2.5691 .93078 
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 จากตารางท่ี 8  พบว(า ปKญหาด�านเทคนิคการสอนของครูใน 3 จังหวัดชายแดนใต� ข�อท่ีเป0น
ปKญหามากท่ีสุด คือครูไม(สามารถใช�วิธีสอนท่ีหลากหลายให�เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา  อยู(ในระดับปาน
กลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.78  
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจากครูไม(สามารถใช�
คําถามหรือกิจกรรมการสอนท่ีกระตุ�นให�นักเรียนคิดวิเคราะห2หรือวิจารณ2ได� มากท่ีสุด อยู(ในระดับปาน
กลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.96 ในโรงเรียนขนาดกลาง ปKญหาเกิดจาก ครูแจ�งจุดมุ(งหมาย/ จุดประสงค2เชิง
พฤติกรรมและเกณฑ2การวัดและประเมินผลการสอนไม(ชัดเจนก(อนสอนมากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง 
ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.61 
 
ตารางท่ี 9 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ในจังหวัดปKตตานี  
  ด�านเทคนิคการสอนของครู  
 

ป�ญหาด+านเทคนิคการสอน
ของครู 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. ครูแจ�งจุดมุ(งหมาย/ 
จุดประสงค2เชิงพฤติกรรมและ
เกณฑ2การวัดและประเมินผล
การสอนชัดเจนก(อนสอน 

2.88 1.255 2.57 1.199 2.79 1.240 

2. ครูระบุวิธีสอนเวลาท่ีใช�สอน
วัสดุอุปกรณ2ไว�อย(างชัดเจนใน
แต(ละหัวข�อท่ีสอน 

3.00 1.309 2.52 1.238 2.86 1.300 

3. ครูใช�วิธีสอนท่ีหลากหลาย
เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา 

3.60 1.132 2.78 1.380 3.36 1.255 

4. ครูใช�เทคนิคในการสอน
เพ่ือให�ผู�เรียนเข�าใจง(ายข้ึนได�แก(
การยกตัวอย(างการใช�คําถาม
การอภิปรายการแสดงบทบาท
สมมติการร�องเพลงเล(านิทาน 

3.11 1.191 2.83 1.154 3.03 1.180 

5. ครูใช�คําถามหรือกิจกรรม
การสอนท่ีกระตุ�นให�นักเรียนคิด
วิเคราะห2หรือวิจารณ2 

3.74 1.232 2.96 1.186 3.51 1.263 

6. ครูเปqดโอกาสให�นักเรียนได�
ซักถามแสดงความคิดเห็น
พูดคุยให�คําแนะนําและรับฟKง
ข�อคิดเห็นของนักเรียนท่ี
แตกต(างหรือขัดแย�งจากครู 

3.23 1.323 2.91 1.276 3.14 1.310 
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ป�ญหาด+านเทคนิคการสอน
ของครู 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

7. ครูใช�ภาษาในการสอนท่ี
นักเรียนสามารถเข�าใจได�ง(าย
และเหมาะสมกับเนื้อหา 

3.18 1.477 2.70 1.105 3.04 1.391 

8. ครูมีการออกเสียง
ภาษาอังกฤษไม(ชัดเจน 

2.61 1.556 1.70 1.329 2.35 1.543 

9. ครูมีทักษะในการสร�าง
แรงจูงใจให�นักเรียนสนใจใน
การเรียนค(อนข�างน�อย 

3.00 1.195 2.04 .878 2.73 1.190 

10.ครูไม(สามารถจัดการเรียน
การสอนให�สอดคล�องกับพ้ืน
ความรู�เดิมของนักเรียน 

3.40 1.361 2.52 1.123 3.15 1.351 

11. เนื้อหาท่ีสอนและ
ยกตัวอย(างไม(ทันสมัยกับ
เหตุการณ2ปKจจุบัน 

4.12 1.255 2.13 1.254 3.55 1.542 

รวม 3.2600 .95059 2.5138 .87696 3.0455 .98498 
 
 จากตารางท่ี 9  พบว(า ปKญหาด�านเทคนิคการสอนของครูในจังหวัดปKตตานี ข�อท่ีเป0นปKญหา
มากท่ีสุด คือเนื้อหาท่ีสอนและยกตัวอย(างไม(ทันสมัยกับเหตุการณ2ปKจจุบัน อยู(ในระดับมาก ค(าเฉลี่ย
เท(ากับ 3.55  
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจากเนื้อหาท่ีสอนและ
ยกตัวอย(างไม(ทันสมัยกับเหตุการณ2ปKจจุบันมากท่ีสุด อยู(ในระดับมากท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.12 ใน
โรงเรียนขนาดกลาง ปKญหาเกิดจากครูใช�คําถามหรือกิจกรรมการสอนท่ีไม(สามารถกระตุ�นให�นักเรียนคิด
วิเคราะห2หรือวิจารณ2ได� มากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.96 
 
ตารางท่ี 10 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดเทศบาล ในจังหวัด 
  นราธิวาส ด�านเทคนิคการสอนของครู  
 

ป�ญหาด+านเทคนิคการสอน
ของครู 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. ครูแจ�งจุดมุ(งหมาย/ 
จุดประสงค2เชิงพฤติกรรมและ
เกณฑ2การวัดและประเมินผล
การสอนชัดเจนก(อนสอน 

3.04 1.320 2.60 .914 2.72 1.062 

2. ครูระบุวิธีสอนเวลาท่ีใช�สอน 2.73 1.106 2.50 1.096 2.57 1. 100 
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ป�ญหาด+านเทคนิคการสอน
ของครู 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

วัสดุอุปกรณ2ไว�อย(างชัดเจนใน
แต(ละหัวข�อท่ีสอน 
3. ครูใช�วิธีสอนท่ีหลากหลาย
เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา 

3.27 1.106 2.39 1.129 2.65 1.188 

4. ครูใช�เทคนิคในการสอน
เพ่ือให�ผู�เรียนเข�าใจง(ายข้ึนได�แก(
การยกตัวอย(างการใช�คําถาม
การอภิปรายการแสดงบทบาท
สมมติการร�องเพลงเล(านิทาน 

2.77 1.134 2.34 .994 2.46 1.051 

5. ครูใช�คําถามหรือกิจกรรม
การสอนท่ีกระตุ�นให�นักเรียนคิด
วิเคราะห2หรือวิจารณ2 

2.69 1.307 2.42 1.070 2.50 1.145 

6. ครูเปqดโอกาสให�นักเรียนได�
ซักถามแสดงความคิดเห็น
พูดคุยให�คําแนะนําและรับฟKง
ข�อคิดเห็นของนักเรียนท่ี
แตกต(างหรือขัดแย�งจากครู 

3.10 1.259 2.49 1.049 2.66 1.144 

7. ครูใช�ภาษาในการสอนท่ี
นักเรียนสามารถเข�าใจได�ง(าย
และเหมาะสมกับเนื้อหา 

2.77 1.505 2.44 1.094 2.53 1.231 

8. ครูมีการออกเสียง
ภาษาอังกฤษไม(ชัดเจน 

2.46 1.738 1.95 1.088 2.10 1.323 

9. ครูมีทักษะในการสร�าง
แรงจูงใจให�นักเรียนสนใจใน
การเรียนค(อนข�างน�อย 

2.52 1.091 2.22 .903 2.31 .968 

10.ครูไม(สามารถจัดการเรียน
การสอนให�สอดคล�องกับพ้ืน
ความรู�เดิมของนักเรียน 

2.50 1.488 2.26 .906 2.33 1.106 

11. เนื้อหาท่ีสอนและ
ยกตัวอย(างไม(ทันสมัยกับ
เหตุการณ2ปKจจุบัน 

2.06 1.080 2.16 1.127 2.13 1.112 

รวม 2.7197 .95748 2.3422 .75493 2.4507 .83310 
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 จากตารางท่ี 10  พบว(า ปKญหาด�านเทคนิคการสอนของครูในจังหวัดนราธิวาส ข�อท่ีเป0นปKญหา
มากท่ีสุด คือครูแจ�งจุดมุ(งหมาย/จุดประสงค2เชิงพฤติกรรมและเกณฑ2การวัดและประเมินผลการสอนไม(
ชัดเจนก(อนสอน อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.72  
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจากครูไม(สามารถใช�วิธี
สอนท่ีหลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา มากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.27 ใน
โรงเรียนขนาดกลาง ปKญหาเกิดจากครูแจ�งจุดมุ(งหมาย/ จุดประสงค2เชิงพฤติกรรมและเกณฑ2การวัดและ
ประเมินผลการสอนไม(ชัดเจนก(อนสอน มากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.60 
 
ตารางท่ี 11 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ในจังหวัดยะลา  
  ด�านเทคนิคการสอนของครู  
 

ป�ญหาด+านเทคนิคการสอน
ของครู 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. ครูแจ�งจุดมุ(งหมาย/ 
จุดประสงค2เชิงพฤติกรรมและ
เกณฑ2การวัดและประเมินผล
การสอนชัดเจนก(อนสอน 

2.29 .460 2.71 1.697 2.49 1.222 

2. ครูระบุวิธีสอน เวลาท่ีใช�
สอนวัสดุอุปกรณ2ไว�อย(างชัดเจน
ในแต(ละหัวข�อท่ีสอน 

2.26 .760 2.68 1.430 2.46 1.138 

3. ครูใช�วิธีสอนท่ีหลากหลาย
เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา 

2.18 .865 2.71 1.508 2.43 1.231 

4. ครูใช�เทคนิคในการสอน
เพ่ือให�ผู�เรียนเข�าใจง(ายข้ึนได�แก(
การยกตัวอย(าง การใช�คําถาม
การอภิปราย การแสดงบทบาท
สมมติ การร�องเพลง เล(านิทาน 

1.95 .695 2.97 1.605 2.43 1.309 

5. ครูใช�คําถามหรือกิจกรรม
การสอนท่ีกระตุ�นให�นักเรียนคิด
วิเคราะห2หรือวิจารณ2 

2.13 .875 2.59 1.258 2.35 1.090 

6. ครูเปqดโอกาสให�นักเรียนได�
ซักถามแสดงความคิดเห็น
พูดคุยให�คําแนะนําและรับฟKง
ข�อคิดเห็นของนักเรียนท่ี
แตกต(างหรือขัดแย�งจากครู 

2.13 1.018 2.62 1.436 2.36 1.248 

7. ครูใช�ภาษาในการสอนท่ี 2.16 1.079 2.62 1.688 2.38 1.409 
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ป�ญหาด+านเทคนิคการสอน
ของครู 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

นักเรียนสามารถเข�าใจได�ง(าย
และเหมาะสมกับเนื้อหา 
8. ครูมีการออกเสียง
ภาษาอังกฤษไม(ชัดเจน 

1.24 .542 2.12 1.149 1.65 .981 

9. ครูมีทักษะในการสร�าง
แรงจูงใจให�นักเรียนสนใจใน
การเรียนค(อนข�างน�อย 

2.18 .730 2.82 1.141 2.49 .993 

10.ครูไม(สามารถจัดการเรียน
การสอนให�สอดคล�องกับพ้ืน
ความรู�เดิมของนักเรียน 

1.95 .868 2.29 1.219 2.11 1.056 

11. เนื้อหาท่ีสอนและ
ยกตัวอย(างไม(ทันสมัยกับ
เหตุการณ2ปKจจุบัน 

1.87 .704 2.82 1.466 2.32 1.220 

รวม 2.0311 .48164 2.6310 1.14729 2.3144 .90755 
 
 จากตารางท่ี 11  พบว(า ปKญหาด�านเทคนิคการสอนของครูในจังหวัดยะลา ข�อท่ีเป0นปKญหามาก
ท่ีสุด คือครูแจ�งจุดมุ(งหมาย/จุดประสงค2เชิงพฤติกรรมและเกณฑ2การวัดและประเมินผลการสอนไม(
ชัดเจนก(อนสอน และครูมีทักษะในการสร�างแรงจูงใจให�นักเรียนสนใจในการเรียนค(อนข�างน�อย อยู(ใน
ระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.49โดยเท(ากัน 
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจากครูไม(สามารถใช�วิธี
สอนท่ีหลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา มากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.26 ใน
โรงเรียนขนาดกลาง ปKญหาเกิดจากครูไม(สามารถใช�เทคนิคในการสอนเพ่ือให�ผู�เรียนเข�าใจง(ายข้ึน ได�แก(
การยกตัวอย(างการใช�คําถามการอภิปรายการแสดงบทบาทสมมติการร�องเพลง เล(านิทานมากท่ีสุด อยู(
ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.97 
 
ตารางท่ี 12 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ในภาพรวม 3  
  จังหวัดชายแดนภาคใต� ด�านบุคลิกลักษณะของครู  
 

ป�ญหาด+านบุคลิกลักษณะ 
ของครู 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. ครูเข�าสอนไม(ตรงเวลา 2.09 1.261 2.24 1.205 2.17 1.231 
2. ครูใช�วาจาท่ีสุภาพเหมาะสม
กับนักเรียน 

2.65 1.464 2.18 1.292 2.39 1.390 

3. ครูสอนโดยไม(มีการ 2.41 1.229 2.33 1.113 2.36 1.165 
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ป�ญหาด+านบุคลิกลักษณะ 
ของครู 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

สอดแทรกคุณธรรม/จริยธรรม/
จรรยาบรรณวิชาชีพ/ค(านิยม
ระหว(างการสอน 
4. ครูไม(สามารถควบคุม
อารมณ2ในขณะสอนได�ดี 

2.38 1.221 2.20 1.142 2.28 1.180 

5. ครูแต(งกายไม(สุภาพ 
ไม(เรียบร�อย 

1.91 1.233 1.92 1.118 1.92 1.169 

รวม 2.2881 .99453 2.1739 .96095 2.2251 .97626 
 
 จากตารางท่ี 12  พบว(า ปKญหาด�านบุคลิกลักษณะของครูใน 3 จังหวัดชายแดนใต� ข�อท่ีเป0น
ปKญหามากท่ีสุด คือครูใช�วาจาไม(สุภาพไม(เหมาะสมกับนักเรียน อยู(ในระดับน�อย ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.39  
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจากครูใช�วาจาไม(สุภาพ
ไม(เหมาะสมกับนักเรียนมากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.65 ในโรงเรียนขนาดกลาง 
ปKญหาเกิดจาก ครูสอนโดยไม(มีการสอดแทรกคุณธรรม/จริยธรรม/จรรยาบรรณวิชาชีพ/ค(านิยมระหว(าง
การสอน มากท่ีสุด อยู(ในระดับน�อย ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.41 
 
ตารางท่ี 13 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ในจังหวัด 
  ปKตตานี ด�านบุคลิกลักษณะของครู  
 
ป�ญหาด+านบุคลิกลักษณะของ

ครู 
โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. ครูเข�าสอนไม(ตรงเวลา 2.75 1.584 1.83 1.114 2.49 1.518 
2. ครูใช�วาจาท่ีสุภาพเหมาะสม
กับนักเรียน 

3.32 1.594 2.13 1.290 2.98 1.599 

3. ครูสอนโดยไม(มีการ
สอดแทรกคุณธรรม/จริยธรรม/
จรรยาบรรณวิชาชีพ/ค(านิยม
ระหว(างการสอน 

2.89 1.332 2.22 1.347 2.70 1.363 

4. ครูไม(สามารถควบคุม
อารมณ2ในขณะสอนได�ดี 

2.74 1.446 2.09 1.240 2.55 1.413 

5. ครูแต(งกายไม(สุภาพ 
ไม(เรียบร�อย 

2.47 1.513 1.83 1.230 2.29 1.460 

รวม 2.835 1.2265 2.017 1.0460 2.600 1.2287 
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 จากตารางท่ี 13  พบว(า ปKญหาด�านบุคลิกลักษณะของครูในจังหวัดปKตตานี ข�อท่ีเป0นปKญหา
มากท่ีสุด คือครูใช�วาจาไม(สุภาพไม(เหมาะสมกับนักเรียน อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.98  
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจากครูใช�วาจาไม(สุภาพ
ไม(เหมาะสมกับนักเรียนมากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.32 ในโรงเรียนขนาดกลาง 
ปKญหาเกิดจาก ครูสอนโดยไม(มีการสอดแทรกคุณธรรม/จริยธรรม/จรรยาบรรณวิชาชีพ/ค(านิยมระหว(าง
การสอน มากท่ีสุด อยู(ในระดับน�อย ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.22 
 
ตารางท่ี 14 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ในจังหวัด 
  นราธิวาส ด�านบุคลิกลักษณะของครู  
 
ป�ญหาด+านบุคลิกลักษณะของ

ครู 
โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. ครูเข�าสอนไม(ตรงเวลา 1.75 .729 2.17 1.092 2.05 1.017 
2. ครูใช�วาจาท่ีสุภาพเหมาะสม
กับนักเรียน 

2.48 1.414 2.11 1.234 2.22 1.295 

3. ครูสอนโดยไม(มีการ
สอดแทรกคุณธรรม/จริยธรรม/
จรรยาบรรณวิชาชีพ/ค(านิยม
ระหว(างการสอน 

2.04 1.288 2.23 .978 2.17 1.075 

4. ครูไม(สามารถควบคุม
อารมณ2ในขณะสอนได�ดี 

2.10 .973 2.10 1.077 2.10 1.045 

5. ครูแต(งกายไม(สุภาพ 
ไม(เรียบร�อย 

1.69 .903 1.86 1.044 1.81 1.006 

รวม 2.0125 .59416 2.0924 .86310 2.0695 .79423 
 
 จากตารางท่ี 14  พบว(า ปKญหาด�านบุคลิกลักษณะของครูในจังหวัดนราธิวาส ข�อท่ีเป0นปKญหา
มากท่ีสุด คือครูใช�วาจาไม(สุภาพไม(เหมาะสมกับนักเรียน อยู(ในระดับน�อย ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.22  
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจากครูใช�วาจาไม(สุภาพ
ไม(เหมาะสมกับนักเรียนมากท่ีสุด อยู(ในระดับน�อย ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.48และโรงเรียนขนาดกลาง ปKญหา
เกิดจาก ครูสอนโดยไม(มีการสอดแทรกคุณธรรม/จริยธรรม/จรรยาบรรณวิชาชีพ/ค(านิยมระหว(างการ
สอน มากท่ีสุด อยู(ในระดับน�อย ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.23 
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ตารางท่ี 15 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ในจังหวัดยะลา  
  ด�านบุคลิกลักษณะของครู  
 

ป�ญหาด+านบุคลิกลักษณะ 
ของครู 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. ครูเข�าสอนไม(ตรงเวลา 1.53 .687 2.76 1.478 2.11 1.284 
2. ครูใช�วาจาท่ีสุภาพเหมาะสม
กับนักเรียน 

1.87 .704 2.47 1.482 2.15 1.171 

3. ครูสอนโดยไม(มีการ
สอดแทรกคุณธรรม/จริยธรรม/
จรรยาบรรณวิชาชีพ/ค(านิยม
ระหว(างการสอน 

2.13 .623 2.76 1.304 2.43 1.046 

4. ครูไม(สามารถควบคุม
อารมณ2ในขณะสอนได�ดี 

2.21 1.018 2.62 1.231 2.40 1.134 

5. ครูแต(งกายไม(สุภาพ 
ไม(เรียบร�อย 

1.34 .669 2.21 1.274 1.75 1.084 

รวม 1.8158 .53095 2.5647 1.14253 2.1694 .94625 
 
 จากตารางท่ี 15  พบว(า ปKญหาด�านบุคลิกลักษณะของครูในจังหวัดยะลา ข�อท่ีเป0นปKญหามาก
ท่ีสุด คือครูสอนโดยไม(มีการสอดแทรกคุณธรรม/จริยธรรม/จรรยาบรรณวิชาชีพ/ค(านิยมระหว(างการ
สอน อยู(ในระดับน�อย ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.43  
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจากครูไม(สามารถ
ควบคุมอารมณ2ในขณะสอนได�ดี อยู(ในระดับน�อย ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.21 และโรงเรียนขนาดกลาง ปKญหา
เกิดจาก ครูสอนโดยไม(มีการสอดแทรกคุณธรรม/จริยธรรม/จรรยาบรรณวิชาชีพ/ค(านิยมระหว(างการ
สอน มากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.76 
 
ตารางท่ี 16 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ใน 3 จังหวัด 
  ชายแดนใต� ด�านสื่อประกอบการสอน  
 

ป�ญหาด+านส่ือประกอบการ
สอน 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. ครูใช�ตํารา/ เอกสาร
ประกอบการสอนไม(สอดคล�อง
กับเนื้อหาท่ีสอน 

2.53 1.352 2.05 1.081 2.27 1.232 

2. ครูใช�สื่อเก่ียวกับเทคโนโลยี
สมัยใหม(ประกอบการสอนเช(น

2.27 1.429 2.41 1.118 2.34 1.266 
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ป�ญหาด+านส่ือประกอบการ
สอน 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

การฟKงเทปคอมพิวเตอร2วิดีโอ 
3. ครูแนะนํารายชื่อหนังสือ
และระบบสืบค�นข�อมูล
อิเล็กทรอนิกส2ท่ีจะศึกษา 
ค�นคว�าได�ด�วยตนเอง 

2.93 1.254 2.65 1.096 2.77 1.176 

4. ครูใช�สื่อประกอบการเรียน
การสอนแล�ว นักเรียนสามารถ
เข�าใจและเรียนรู�เนื้อหาได�ดีข้ึน 

2.54 1.243 2.45 1.160 2.49 1.197 

5. ครู ใช� สื่อ e-learning มา
ช(วยเสริมให�การเรียนการสอน
เป0นไปอย(างมีประสิทธิภาพ 

3.03 1.308 2.52 1.111 2.75 1.229 

รวม 2.6601 1.00367 2.4148 .88389 2.5248 .94589 
 
 จากตารางท่ี 16  พบว(า ปKญหาด�านสื่อประกอบการสอนของครูใน 3 จังหวัดชายแดนใต� ข�อท่ี
เป0นปKญหามากท่ีสุด คือครูไม(ได�แนะนํารายชื่อหนังสือและระบบสืบค�นข�อมูลอิเล็กทรอนิกส2ท่ีจะศึกษา 
ค�นคว�าได�ด�วยตนเอง อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.77  
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจากครูไม(สามารถใช� สื่อ 
e-learning มาช(วยเสริมให�การเรียนการสอนให�เป0นไปอย(างมีประสิทธิภาพ มากท่ีสุด อยู(ในระดับปาน
กลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.03 ในโรงเรียนขนาดกลาง ปKญหาเกิดจาก ไม(ได�แนะนํารายชื่อหนังสือและ
ระบบสืบค�นข�อมูลอิเล็กทรอนิกส2ท่ีจะศึกษา ค�นคว�าได�ด�วยตนเอง มากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง 
ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.65 
 
ตารางท่ี 17 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ในจังหวัด 
  ปKตตานี ด�านสื่อประกอบการสอน  
 

ป�ญหาด+านส่ือประกอบการ
สอน 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. ครูใช�ตํารา/เอกสาร
ประกอบการสอนไม(สอดคล�อง
กับเนื้อหาท่ีสอน 

3.49 1.453 2.22 1.413 3.13 1.546 

2. ครูใช�สื่อเก่ียวกับเทคโนโลยี
สมัยใหม(ประกอบการสอนเช(น
การฟKงเทปคอมพิวเตอร2วิดีโอ 

2.84 1.645 3.13 1.180 2.93 1.524 

3. ครูแนะนํารายชื่อหนังสือ 3.56 1.053 2.91 1.411 3.38 1.195 
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ป�ญหาด+านส่ือประกอบการ
สอน 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

และระบบสืบค�นข�อมูล
อิเล็กทรอนิกส2ท่ีจะศึกษา
ค�นคว�าได�ด�วยตนเอง 
4. ครูใช�สื่อประกอบการเรียน
การสอนแล�วนักเรียนสามารถ
เข�าใจและเรียนรู�เนื้อหาได�ดีข้ึน 

2.79 1.372 2.91 1.164 2.83 1.310 

5. ครูใช�สื่อe-learning มาช(วย
เสริมให�การเรียนการสอน
เป0นไปอย(างมีประสิทธิภาพ 

3.28 1.161 3.57 1.308 3.36 1.204 

รวม 3.1930 1.03231 2.9478 .98759 3.1225 1.01955 
 
 จากตารางท่ี 17  พบว(า ปKญหาด�านสื่อประกอบการสอนของครูในจังหวัดปKตตานี ข�อท่ีเป0น
ปKญหามากท่ีสุด คือครูไม(ได�แนะนํารายชื่อหนังสือและระบบสืบค�นข�อมูลอิเล็กทรอนิกส2ท่ีจะศึกษา 
ค�นคว�าได�ด�วยตนเอง อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.38  
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจาก ครูไม(ได�แนะนํา
รายชื่อหนังสือและระบบสืบค�นข�อมูลอิเล็กทรอนิกส2ท่ีจะศึกษา ค�นคว�าได�ด�วยตนเอง มากท่ีสุด อยู(ใน
ระดับมาก ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.56 ในโรงเรียนขนาดกลาง ปKญหาเกิดจาก ครูไม(สามารถใช� สื่อ  
e-learning มาช(วยเสริมให�การเรียนการสอนให�เป0นไปอย(างมีประสิทธิภาพ มากท่ีสุด อยู(ในระดับมาก 
ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.57 
 
ตารางท่ี 18 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ในจังหวัด 
  นราธิวาส ด�านสื่อประกอบการสอน  
 

ป�ญหาด+านส่ือประกอบการ
สอน 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. ครูใช�ตํารา/ เอกสาร
ประกอบการสอนไม(สอดคล�อง
กับเนื้อหาท่ีสอน 

2.08 .895 1.92 .979 1.96 .956 

2. ครูใช�สื่อเก่ียวกับเทคโนโลยี
สมัยใหม(ประกอบการสอนเช(น
การฟKงเทปคอมพิวเตอร2วิดีโอ 

2.08 1.145 2.23 1.020 2.19 1.056 

3. ครูแนะนํารายชื่อหนังสือ
และระบบสืบค�นข�อมูล
อิเล็กทรอนิกส2ท่ีจะศึกษา

2.56 1.428 2.59 .943 2.58 1.099 
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ป�ญหาด+านส่ือประกอบการ
สอน 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

ค�นคว�าได�ด�วยตนเอง 
4. ครูใช�สื่อประกอบการเรียน
การสอนแล�วนักเรียนสามารถ
เข�าใจและเรียนรู�เนื้อหาได�ดีข้ึน 

2.42 1.350 2.28 1.016 2.32 1.120 

5. ครูใช�สื่อe-learning มาช(วย
เสริมให�การเรียนการสอน
เป0นไปอย(างมีประสิทธิภาพ 

3.31 1.546 2.23 .925 2.54 1.236 

รวม 2.4917 .95245 2.2471 .75855 2.3174 .82352 
 
 จากตารางท่ี 18  พบว(า ปKญหาด�านสื่อประกอบการสอนของครูในจังหวัดนราธิวาส ข�อท่ีเป0น
ปKญหามากท่ีสุด คือครูไม(ได�แนะนํารายชื่อหนังสือและระบบสืบค�นข�อมูลอิเล็กทรอนิกส2ท่ีจะศึกษา 
ค�นคว�าได�ด�วยตนเอง อยู(ในระดับน�อย ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.58 
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจาก ครูไม(สามารถใช� 
สื่อ e-learning มาช(วยเสริมให�การเรียนการสอนให�เป0นไปอย(างมีประสิทธิภาพ มากท่ีสุด อยู(ในระดับ
ปานลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.31 ในโรงเรียนขนาดกลาง ปKญหาเกิดจาก ครูไม(ได�แนะนํารายชื่อหนังสือและ
ระบบสืบค�นข�อมูลอิเล็กทรอนิกส2ท่ีจะศึกษา ค�นคว�าได�ด�วยตนเอง มากท่ีสุด อยู(ในระดับน�อย ค(าเฉลี่ย
เท(ากับ 2.59 
 
ตารางท่ี 19 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ในจังหวัดยะลา  
  ด�านสื่อประกอบการสอน  
 

ป�ญหาด+านส่ือประกอบการ
สอน 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. ครูใช�ตํารา/เอกสาร
ประกอบการสอนไม(สอดคล�อง
กับเนื้อหาท่ีสอน 

1.66 .582 2.41 1.104 2.01 .942 

2. ครูใช�สื่อเก่ียวกับเทคโนโลยี
สมัยใหม(ประกอบการสอนเช(น
การฟKงเทปคอมพิวเตอร2วิดีโอ 

1.63 1.051 2.56 1.211 2.07 1.214 

3. ครูแนะนํารายชื่อหนังสือ
และระบบสืบค�นข�อมูล
อิเล็กทรอนิกส2ท่ีจะศึกษา
ค�นคว�าได�ด�วยตนเอง 

2.45 .860 2.68 1.342 2.56 1.112 

4. ครูใช�สื่อประกอบการเรียน 2.32 .775 2.74 1.483 2.51 1.175 
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ป�ญหาด+านส่ือประกอบการ
สอน 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

การสอนแล�วนักเรียนสามารถ
เข�าใจและเรียนรู�เนื้อหาได�ดีข้ึน 
5. ครูใช�สื่อe-learning มาช(วย
เสริมให�การเรียนการสอน
เป0นไปอย(างมีประสิทธิภาพ 

2.32 .873 2.82 1.086 2.56 1.005 

รวม 2.0737 .52282 2.6412 1.04072 2.3417 .85279 
 
 จากตารางท่ี 19  พบว(า ปKญหาด�านสื่อประกอบการสอนของครูในจังหวัดยะลา ข�อท่ีเป0นปKญหา
มากท่ีสุด คือครูไม(ได�แนะนํารายชื่อหนังสือและระบบสืบค�นข�อมูลอิเล็กทรอนิกส2ท่ีจะศึกษา ค�นคว�าได�
ด�วยตนเองและครูไม(สามารถใช� สื่อ e-learning มาช(วยเสริมให�การเรียนการสอนเป0นไปอย(างมี
ประสิทธิภาพ อยู(ในระดับน�อย ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.56 เท(ากัน 
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจาก ครูไม(ได�แนะนํา
รายชื่อหนังสือและระบบสืบค�นข�อมูลอิเล็กทรอนิกส2ท่ีจะศึกษา ค�นคว�าได�ด�วยตนเอง มากท่ีสุด อยู(ใน
ระดับน�อย ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.45 ในโรงเรียนขนาดกลาง ปKญหาเกิดจาก ครูไม(สามารถใช� 
สื่อ e-learning มาช(วยเสริมให�การเรียนการสอนให�เป0นไปอย(างมีประสิทธิภาพ มากท่ีสุด อยู(ในระดับ
ปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.82 
 
ตารางท่ี 20 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ใน 3 จังหวัด 
  ชายแดนใต� ด�านการวัดและประเมินผล  
 

ป�ญหาด+านการวัดและ
ประเมินผล 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. ครูกําหนดเกณฑ2การ
ประเมินไม(สอดคล�องกับ
วัตถุประสงค2เชิงพฤติกรรม 

2.65 1.241 2.39 1.031 2.51 1.135 

2. ครูไม(แจ�งให�นักเรียนทราบถึง
แนวทางการทดสอบล(วงหน�า 

2.54 1.336 2.14 1.078 2.32 1.215 

3. ครูไม(สอนทบทวนและสรุป
เนื้อหาสาระก(อนสอบ 

2.62 1.326 2.11 1.134 2.34 1.248 

4. ครูไม(จัดให�มีการทดสอบ
ย(อยระหว(างเรียนตามท่ีกําหนด
ไว� 

2.75 1.172 2.32 1.143 2.51 1.173 

5. ครูไม(แจ�งผลการทดสอบของ
นักเรียนให�ทราบ หลังจากการ

2.45 1.232 2.28 1.195 2.36 1.213 
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ป�ญหาด+านการวัดและ
ประเมินผล 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

สอบทุกครั้ง 
6. ครูออกข�อสอบไม(ตรงกับ
เนื้อหาท่ีสอน 

2.56 1.532 2.10 1.165 2.30 1.359 

7. ครูให�งานหรือการบ�าน
นักเรียนมากเกินไป 

2.65 1.146 2.41 1.108 2.52 1.129 

8. ครูไม(มีการทบทวนเนื้อหา 
หรือเฉลยข�อสอบ เพ่ือให�
นักเรียนสามารถเข�าใจมากข้ึน 

2.36 1.281 2.13 1.072 2. 23 1.175 

รวม 2.5734 1.03156 2.2358 .88407 2.3871 .96621 
 
 จากตารางท่ี 20  พบว(า ปKญหาด�านการวัดและประเมินผล ใน 3 จังหวัดชายแดนใต� ข�อท่ีเป0น
ปKญหามากท่ีสุด คือครูให�งานหรือการบ�านนักเรียนมากเกินไปอยู(ในระดับน�อย ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.52 
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจาก ครูไม(จัดให�มีการ
ทดสอบย(อยระหว(างเรียนตามท่ีกําหนดไว� มากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.75 ใน
โรงเรียนขนาดกลาง ปKญหาเกิดจาก ครูให�งานหรือการบ�านนักเรียนมากเกินไป มากท่ีสุด อยู(ในระดับ
น�อย ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.41 
 
ตารางท่ี 21 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ในจังหวัด 
  ปKตตานี ด�านการวัดและประเมินผล  
 

ป�ญหาด+านการวัดและ
ประเมินผล 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. ครูกําหนดเกณฑ2การ
ประเมินไม(สอดคล�องกับ
วัตถุประสงค2เชิงพฤติกรรม 

3.44 1.180 2.83 1.193 3.26 1.209 

2. ครูไม(แจ�งให�นักเรียนทราบถึง
แนวทางการทดสอบล(วงหน�า 

3.21 1.473 2.52 1.473 3.01 1.497 

3. ครูไม(สอนทบทวนและสรุป
เนื้อหาสาระก(อนสอบ 

3.44 1.296 2.17 1.337 3.08 1.421 

4. ครูไม(จัดให�มีการทดสอบ
ย(อยระหว(างเรียนตามท่ีกําหนด
ไว� 

3.35 1.172 2.35 1.335 3.06 1.296 

5. ครูไม(แจ�งผลการทดสอบของ
นักเรียนให�ทราบหลังจากการ

3.37 1.046 2.13 1.359 3.01 1.268 
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ป�ญหาด+านการวัดและ
ประเมินผล 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

สอบทุกครั้ง 
6. ครูออกข�อสอบไม(ตรงกับ
เนื้อหาท่ีสอน 

3.53 1.416 1.96 1.430 3.08 1.581 

7. ครูให�งานหรือการบ�าน
นักเรียนมากเกินไป 

3.18 1.212 2.52 1.163 2.99 1.227 

8. ครูไม(มีการทบทวนเนื้อหา
หรือเฉลยข�อสอบเพ่ือให�
นักเรียนสามารถเข�าใจมากข้ึน 

2.96 1.603 2.09 1.311 2.71 1.569 

รวม 3.3092 1.01553 2.3207 1.03958 3.0250 1.11118 
 
 จากตารางท่ี 21  พบว(า ปKญหาด�านการวัดและประเมินผล ในจังหวัดปKตตานี ข�อท่ีเป0นปKญหา
มากท่ีสุด คือครูกําหนดเกณฑ2การประเมินไม(สอดคล�องกับวัตถุประสงค2เชิงพฤติกรรมมากเกินไปอยู(ใน
ระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.26 
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจาก ครูออกข�อสอบไม(
ตรงกับเนื้อหาท่ีสอนมากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.53 ในโรงเรียนขนาดกลาง 
ปKญหาเกิดจาก ครูให�งานหรือการบ�านนักเรียนมากเกินไป มากท่ีสุด อยู(ในระดับน�อย ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 
2.52 
 
ตารางท่ี 22 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ในจังหวัด 
  นราธิวาส ด�านการวัดและประเมินผล  
 

ป�ญหาด+านการวัดและ
ประเมินผล 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. ครูกําหนดเกณฑ2การ
ประเมินไม(สอดคล�องกับ
วัตถุประสงค2เชิงพฤติกรรม 

2.25 1.158 2.26 .934 2.26 1.000 

2. ครูไม(แจ�งให�นักเรียนทราบถึง
แนวทางการทดสอบล(วงหน�า 

2.31 1.095 2.06 .977 2.13 1.015 

3. ครูไม(สอนทบทวนและสรุป
เนื้อหาสาระก(อนสอบ 

2.21 1.271 1.98 1.097 2.05 1.150 

4. ครูไม(จัดให�มีการทดสอบ
ย(อยระหว(างเรียนและการ
ทดสอบปลายภาคตามท่ี
กําหนดไว� 

2.65 1.120 2.19 1.027 2.32 1.071 
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ป�ญหาด+านการวัดและ
ประเมินผล 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

5. ครูไม(แจ�งผลการทดสอบของ
นักเรียนให�ทราบหลังจากการ
สอบทุกครั้ง 

2.13 1.084 2.23 1.175 2.20 1.147 

6. ครูออกข�อสอบไม(ตรงกับ
เนื้อหาท่ีสอน 

2.29 1.352 2.00 1.074 2.08 1.164 

7. ครูให�งานหรือการบ�าน
นักเรียนมากเกินไป 

2.31 1.075 2.31 1.023 2.31 1.035 

8. ครูไม(มีการทบทวนเนื้อหา
หรือเฉลยข�อสอบเพ่ือให�
นักเรียนสามารถเข�าใจมากข้ึน 

1.96 .944 2.11 .981 2.07 .970 

รวม 2.2630 .82200 2.1429 .82584 2.1774 .82407 
 
 จากตารางท่ี 22  พบว(า ปKญหาด�านการวัดและประเมินผล ในจังหวัดนาธิวาส ข�อท่ีเป0นปKญหา
มากท่ีสุด คือครูไม(จัดให�มีการทดสอบย(อยระหว(างเรียนตามท่ีกําหนดไว�อยู(ในระดับน�อย ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 
2.32 
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจาก ครูไม(จัดให�มีการ
ทดสอบย(อยระหว(างเรียนตามท่ีกําหนดไว�มากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.65ใน
โรงเรียนขนาดกลาง ปKญหาเกิดจาก ครูให�งานหรือการบ�านนักเรียนมากเกินไป มากท่ีสุด อยู(ในระดับ
น�อย ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.31 
 
ตารางท่ี 23 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ในจังหวัดยะลา  
  ด�านการวัดและประเมินผล  
 

ป�ญหาด+านการวัดและ
ประเมินผล 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. ครูกําหนดเกณฑ2การ
ประเมินไม(สอดคล�องกับ
วัตถุประสงค2เชิงพฤติกรรม 

1.97 .677 2.56 1.160 2.25 .975 

2. ครูไม(แจ�งให�นักเรียนทราบถึง
แนวทางการทดสอบล(วงหน�า 

1.82 .865 2.18 1.086 1.99 .986 

3. ครูไม(สอนทบทวนและสรุป
เนื้อหาสาระก(อนสอบ 

1.92 .632 2.50 1.052 2.19 .898 

4. ครูไม(จัดให�มีการทดสอบ
ย(อยระหว(างเรียนตามท่ีกําหนด

1.97 .636 2.76 1.304 2.35 1.077 
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ป�ญหาด+านการวัดและ
ประเมินผล 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

ไว� 
5. ครูไม(แจ�งผลการทดสอบของ
นักเรียนให�ทราบหลังจากการ
สอบทุกครั้ง 

1.50 .558 2.59 1.131 2.01 1.028 

6. ครูออกข�อสอบไม(ตรงกับ
เนื้อหาท่ีสอน 

1.45 .921 2.53 1.212 1.96 1.192 

7. ครูให�งานหรือการบ�าน
นักเรียนมากเกินไป 

2.29 .802 2.71 1.315 2.49 1.088 

8. ครูไม(มีการทบทวนเนื้อหา
หรือเฉลยข�อสอบเพ่ือให�
นักเรียนสามารถเข�าใจมากข้ึน 

1.97 .592 2.21 1.225 2.08 .946 

รวม 1.8618 .43085 2.5037 .93566 2.1649 .77959 
 
 จากตารางท่ี 23  พบว(า ปKญหาด�านการวัดและประเมินผล ในจังหวัดยะลา ข�อท่ีเป0นปKญหา
มากท่ีสุด คือครูให�งานหรือการบ�านนักเรียนมากเกินไป อยู(ในระดับน�อย ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.49 
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจาก ครูให�งานหรือ
การบ�านนักเรียนมากเกินไปมากท่ีสุด อยู(ในระดับน�อย ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.29ในโรงเรียนขนาดกลาง 
ปKญหาเกิดจาก ครูไม(จัดให�มีการทดสอบย(อยระหว(างเรียนตามท่ีกําหนดไว�มากท่ีสุด อยู(ในระดับปาน
กลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.76 
 
ตารางท่ี 24 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ใน 3 จังหวัด 
  ชายแดนใต� ด�านปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ  
 

ป�ญหาด+านป�จจัยสนับสนุน
การเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. สิ่งอํานวยความสะดวก เช(น 
โต�ะ เก�าอ้ี กระดานไม(เอ้ือต(อ
การจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน 

2.64 1.594 2.32 1.301 2.46 1.446 

2. ห�องสมุดมีตําราเรียน
ภาษาอังกฤษไม(เพียงพอต(อ
การศึกษาค�นคว�า 

3.17 1.061 2.57 1.203 2.84 1.178 

3. สื่อการเรียน เช(น
คอมพิวเตอร2โทรทัศน2วิดีโอท่ีใช�

3.11 1.169 2.65 1.009 2.86 1.107 
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ป�ญหาด+านป�จจัยสนับสนุน
การเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

ฝ5กทักษะมีน�อย 
4. สื่อสนับสนุนในห�องเรียน 
เช(นรูปภาพโปสเตอร2มีน�อย 

2.90 1.282 2.55 1.084 2.70 1.188 

5. ไม(มีเครือข(ายอินเตอร2เน็ตท่ี
ใช�ในการเรียนการสอน 

2.72 1.318 2.38 1.321 2.53 1.329 

6. ไม(มีห�องปฏิบัติการทาง
ภาษาในการเรียนการสอน 

3.06 1.263 2.59 1.133 2.80 1.214 

7. ไม(มีการจัดกิจกรรมหรือจัด
นิทรรศการนอกห�องเรียน 

2.75 1.340 2.53 1.185 2.63 1.260 

8. ไม(มีการจัดกิจกรรม
ภาษาอังกฤษในวันสําคัญหรือ
เข�าค(ายภาษาอังกฤษ 

3.31 1.502 2.85 1.310 3.06 1.415 

9. ไม(มีครูเจ�าของภาษาในการ
เรียนการสอน 

2.83 1.295 2.37 1.290 2.58 1.310 

10. โรงเรียนปqดบ(อยเพราะ
ปKญหาความไม(สงบทําให�มีเวลา
เรียนภาษาอังกฤษน�อยลง 

2.85 1.421 2.28 1.204 2.54 1.333 

รวม 2.9336 .86529 2.5080 .90626 2.6987 .91173 
 
 จากตารางท่ี 24  พบว(า ปKญหาด�านปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ใน 3 จังหวัด
ชายแดนใต� ข�อท่ีเป0นปKญหามากท่ีสุด คือไม(มีการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษในวันสําคัญหรือเข�าค(าย
ภาษาอังกฤษอยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.06 
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลาง ปKญหา
เกิดจาก ไม(มีการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษในวันสําคัญหรือเข�าค(ายภาษาอังกฤษมากท่ีสุด อยู(ในระดับ
ปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.31และ 2.85 
 
ตารางท่ี 25 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ในจังหวัด 
  ปKตตานี ด�านปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ  
 

ป�ญหาด+านป�จจัยสนับสนุน
การเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. สิ่งอํานวยความสะดวกเช(น
โต�ะเก�าอ้ีกระดานไม(เอ้ือต(อการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

3.46 1.733 2.65 1.434 3.23 1.684 
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ป�ญหาด+านป�จจัยสนับสนุน
การเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

2. ห�องสมุดมีตําราเรียน
ภาษาอังกฤษไม(เพียงพอต(อ
การศึกษาค�นคว�า 

3.65 .813 2.39 1.196 3.29 1.093 

3. สื่อการเรียนเช(น
คอมพิวเตอร2โทรทัศน2วิดีโอท่ีใช�
ฝ5กทักษะมีน�อย 

3.53 1.071 3.00 1.044 3.38 1.084 

4. สื่อสนับสนุนในห�องเรียนเช(น
รูปภาพโปสเตอร2มีน�อย 

3.70 1.224 2.78 1.126 3.44 1.261 

5. ไม(มีเครือข(ายอินเตอร2เน็ตท่ี
ใช�ในการเรียนการสอน 

3.37 1.291 2.91 1.276 3.24 1.295 

6. ไม(มีห�องปฏิบัติการทาง
ภาษาในการเรียนการสอน 

3.67 1.058 2.22 1.126 3.25 1.258 

7. ไม(มีการจัดกิจกรรมหรือจัด
นิทรรศการนอกห�องเรียน 

3.37 1.397 2.91 1.164 3.24 1.343 

8. ไม(มีการจัดกิจกรรม
ภาษาอังกฤษในวันสําคัญหรือ
เข�าค(ายภาษาอังกฤษ 

3.63 1.234 3.61 1.158 3.63 1.205 

9. ไม(มีครูเจ�าของภาษาในการ
เรียนการสอน 

3.65 1.044 2.43 1.590 3.30 1.335 

10. โรงเรียนปqดบ(อยเพราะ
ปKญหาความไม(สงบทําให�มีเวลา
เรียนภาษาอังกฤษน�อยลง 

3.65 1.289 2.39 1.340 3.29 1.416 

รวม 3.5667 .79762 2.7304 .85410 3.3263 .89397 
 จากตารางท่ี 25  พบว(า ปKญหาด�านปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ในจังหวัดปKตตานี 
ข�อท่ีเป0นปKญหามากท่ีสุด คือไม(มีการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษในวันสําคัญหรือเข�าค(ายภาษาอังกฤษ อยู(
ในระดับมาก ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.63  
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจาก สื่อสนับสนุนใน
ห�องเรียน เช(น รูปภาพ โปสเตอร2 มีน�อยมากท่ีสุด อยู(ในระดับมาก ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.70 โรงเรียนขนาด
กลาง ปKญหาเกิดจาก ไม(มีการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษในวันสําคัญหรือเข�าค(ายภาษาอังกฤษ มากท่ีสุด 
อยู(ในระดับมาก ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.61  
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ตารางท่ี 26 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ในจังหวัด 
  นราธิวาส ด�านปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ  
 

ป�ญหาด+านป�จจัยสนับสนุน
การเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. สิ่งอํานวยความสะดวกเช(น
โต�ะเก�าอ้ีกระดานไม(เอ้ือต(อการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

2.42 1.318 2.00 1.066 2.12 1.155 

2. ห�องสมุดมีตําราเรียน
ภาษาอังกฤษไม(เพียงพอต(อ
การศึกษาค�นคว�า 

3.44 .897 2.40 1.044 2.70 1.106 

3. สื่อการเรียนเช(น
คอมพิวเตอร2โทรทัศน2วิดีโอท่ีใช�
ฝ5กทักษะมีน�อย 

3.48 .989 2.49 .852 2.77 .998 

4. สื่อสนับสนุนในห�องเรียนเช(น
รูปภาพโปสเตอร2มีน�อย 

2.44 .987 2.30 .944 2.34 .955 

5. ไม(มีเครือข(ายอินเตอร2เน็ตท่ี
ใช�ในการเรียนการสอน 

2.71 1.288 2.10 1.138 2.28 1.211 

6. ไม(มีห�องปฏิบัติการทาง
ภาษาในการเรียนการสอน 

2.58 1.127 2.55 1.039 2.56 1.062 

7. ไม(มีการจัดกิจกรรมหรือจัด
นิทรรศการนอกห�องเรียน 

2.21 1.010 2.29 1.090 2.26 1.065 

8. ไม(มีการจัดกิจกรรม
ภาษาอังกฤษในวันสําคัญหรือ
เข�าค(ายภาษาอังกฤษ 

3.13 1.606 2.61 1.222 2.76 1.359 

9. ไม(มีครูเจ�าของภาษาในการ
เรียนการสอน 

2.04 1.051 2.23 1.085 2.17 1.075 

10. โรงเรียนปqดบ(อยเพราะ
ปKญหาความไม(สงบทําให�มีเวลา
เรียนภาษาอังกฤษน�อยลง 

2.50 1.353 2.13 1.081 2.24 1.173 

รวม 2.6938 .45635 2.3109 .74148 2.4210 .69281 
 
 จากตารางท่ี 26  พบว(า ปKญหาด�านปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ในจังหวัด
นราธิวาส ข�อท่ีเป0นปKญหามากท่ีสุด คือสื่อการเรียน เช(น คอมพิวเตอร2 โทรทัศน2 วิดีโอท่ีใช�ฝ5กทักษะมี
น�อย อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.77  
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 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจาก สื่อการเรียน เช(น 
คอมพิวเตอร2 โทรทัศน2 วิดีโอท่ีใช�ฝ5กทักษะมีน�อย มากท่ีสุด อยู(ในระดับมาก ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.48 
โรงเรียนขนาดกลาง ปKญหาเกิดจาก ไม(มีการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษในวันสําคัญหรือเข�าค(าย
ภาษาอังกฤษ มากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.61 
 
ตารางท่ี 27 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ในจังหวัดยะลา  
  ด�านปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ  
 

ป�ญหาด+านป�จจัยสนับสนุน
การเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. สิ่งอํานวยความสะดวกเช(น
โต�ะเก�าอ้ีกระดานไม(เอ้ือต(อการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

1.71 1.011 3.21 1.513 2.42 1.470 

2. ห�องสมุดมีตําราเรียน
ภาษาอังกฤษไม(เพียงพอต(อ
การศึกษาค�นคว�า 

2.11 .831 3.26 1.483 2.65 1.313 

3. สื่อการเรียนเช(น
คอมพิวเตอร2โทรทัศน2วิดีโอท่ีใช�
ฝ5กทักษะมีน�อย 

2.03 .788 2.97 1.337 2.47 1.175 

4. สื่อสนับสนุนในห�องเรียนเช(น
รูปภาพโปสเตอร2มีน�อย 

2.26 1.057 3.24 1.208 2.72 1.224 

5. ไม(มีเครือข(ายอินเตอร2เน็ตท่ี
ใช�ในการเรียนการสอน 

1.76 .675 2.97 1.642 2.33 1.364 

6. ไม(มีห�องปฏิบัติการทาง
ภาษาในการเรียนการสอน 

2.76 1.364 2.97 1.359 2.86 1.356 

7. ไม(มีการจัดกิจกรรมหรือจัด
นิทรรศการนอกห�องเรียน 

2.50 1.268 3.12 1.274 2.79 1.299 

8. ไม(มีการจัดกิจกรรม
ภาษาอังกฤษในวันสําคัญหรือ
เข�าค(ายภาษาอังกฤษ 

3.05 1.676 3.18 1.466 3.11 1.570 

9. ไม(มีครูเจ�าของภาษาในการ
เรียนการสอน 

2.61 1.220 2.82 1.623 2.71 1.419 

10. โรงเรียนปqดบ(อยเพราะ
ปKญหาความไม(สงบทําให�มีเวลา
เรียนภาษาอังกฤษน�อยลง 

2.08 1.075 2.74 1.421 2.39 1.284 

รวม 2.2868 .72417 3.0471 1.19551 2.6458 1.04098 
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 จากตารางท่ี 27  พบว(า ปKญหาด�านปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ในจังหวัดยะลา 
ข�อท่ีเป0นปKญหามากท่ีสุด คือไม(มีการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษในวันสําคัญหรือเข�าค(ายภาษาอังกฤษอยู(
ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.11 
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจาก ไม(มีการจัด
กิจกรรมภาษาอังกฤษในวันสําคัญหรือเข�าค(ายภาษาอังกฤษมากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ย
เท(ากับ 3.05 โรงเรียนขนาดกลาง ปKญหาเกิดจาก ห�องสมุดมีตําราเรียนภาษาอังกฤษไม(เพียงพอต(อ
การศึกษาค�นคว�า มากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.26  
 
ตารางท่ี 28 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ใน 3 จังหวัด 
  ชายแดนใต� ด�านปKญหาของนักเรียน  
 

ด+านป�ญหาของนักเรียน โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. นักเรียนรู�คําศัพท2
ภาษาอังกฤษน�อย 

3.10 1.195 2.72 1.105 2.89 1.160 

2. นักเรียนมีทักษะการฟKง
ภาษาอังกฤษน�อย 

3.04 1.144 2.64 1.038 2.82 1.103 

3. นักเรียนมีทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษน�อย 

3.22 .930 2.81 1.066 3.00 1.026 

4. นักเรียนมีทักษะการอ(าน
ภาษาอังกฤษน�อย 

3.06 1.036 2.69 1.171 2.86 1.126 

5. นักเรียนมีทักษะการเขียน
ภาษาอังกฤษน�อย 

2.92 1.184 2.60 1.152 2.74 1.175 

6. นักเรียนมีพ้ืนฐานความรู�
ภาษาอังกฤษน�อย 

3.10 1.070 2.71 1.191 2.88 1.153 

7. นักเรียนไม(เห็นความสําคัญ
ของการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 

2.94 1.112 2.47 1.151 2.68 1.157 

8. นักเรียนไม(ชอบหรือเจตคติ
ไม(ดีต(อการเรียนภาษาอังกฤษ 

2.83 1.241 2.48 1.242 2.63 1.252 

9. นักเรียนไม(กล�าพูดหรือกล�า
แสดงออกในการเรียน
ภาษาอังกฤษ 

3.00 1.204 2.70 1.092 2.84 1.151 

10. นักเรียนไม(สนใจฝ5กฝนใน
การเรียนภาษาอังกฤษ 

2.73 1.311 2.60 1.261 2.66 1.283 

รวม 2.9944 .83941 2.6415 .90796 2.7997 .89399 
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 จากตารางท่ี 28  พบว(า ด�านปKญหาของนักเรียน  ใน 3 จังหวัดชายแดนใต� ข�อท่ีเป0นปKญหามาก
ท่ีสุด คือนักเรียนมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษน�อย อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.00 
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลาง ปKญหา
เกิดจาก นักเรียนมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษน�อยมากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.22 
และ 2.81 เช(นเดียวกัน 
 
ตารางท่ี 29 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ในจังหวัด 
  ปKตตานี ด�านปKญหาของนักเรียน  
 

ด+านป�ญหาของนักเรียน โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. นักเรียนรู�คําศัพท2
ภาษาอังกฤษน�อย 

3.46 1.283 2.91 1.311 3.30 1.306 

2. นักเรียนมีทักษะการฟKง
ภาษาอังกฤษน�อย 

3.46 1.166 3.00 1.206 3.33 1.188 

3. นักเรียนมีทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษน�อย 

3.42 .731 3.04 1.224 3.31 .908 

4. นักเรียนมีทักษะการอ(าน
ภาษาอังกฤษน�อย 

3.65 .719 3.04 1.331 3.48 .968 

5. นักเรียนมีทักษะการเขียน
ภาษาอังกฤษน�อย 

3.60 .997 2.83 1.267 3.38 1.129 

6. นักเรียนมีพ้ืนฐานความรู�
ภาษาอังกฤษน�อย 

3.65 .896 3.13 1.254 3.50 1.031 

7. นักเรียนไม(เห็นความสําคัญ
ของการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 

3.44 1.239 2.65 1.152 3.21 1.260 

8. นักเรียนไม(ชอบหรือเจตคติ
ไม(ดีต(อการเรียนภาษาอังกฤษ 

3.46 1.364 2.78 1.347 3.26 1.385 

9. นักเรียนไม(กล�าพูดหรือกล�า
แสดงออกในการเรียน
ภาษาอังกฤษ 

3.65 1.172 2.74 1.176 3.39 1.238 

10. นักเรียนไม(สนใจฝ5กฝนใน
การเรียนภาษาอังกฤษ 

3.46 1.310 2.96 1.296 3.31 1.318 

รวม 3.5228 .83002 2.9087 1.05525 3.3463 .93632 
 
 จากตารางท่ี 29  พบว(า ด�านปKญหาของนักเรียน  ในจังหวัดปKตตานี ข�อท่ีเป0นปKญหามากท่ีสุด 
คือนักเรียนมีพ้ืนฐานความรู�ภาษาอังกฤษน�อย อยู(ในระดับมาก ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.50 
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 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจาก นักเรียนมีทักษะ
การอ(านภาษาอังกฤษน�อย นักเรียนมีพ้ืนฐานความรู�ภาษาอังกฤษน�อย และนักเรียนไม(กล�าพูดหรือกล�า
แสดงออกในการเรียนภาษาอังกฤษ มากท่ีสุด อยู(ในระดับมาก ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.65 โรงเรียนขนาด
กลาง ปKญหาเกิดจาก นักเรียนมีพ้ืนฐานความรู�ภาษาอังกฤษน�อยมากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง 
ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.13  
 
ตารางท่ี 30 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ในจังหวัด 
  นราธิวาส ด�านปKญหาของนักเรียน  
 

ด+านป�ญหาของนักเรียน โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. นักเรียนรู�คําศัพท2
ภาษาอังกฤษน�อย 

2.79 .944 2.60 .977 2.65 .969 

2. นักเรียนมีทักษะการฟKง
ภาษาอังกฤษน�อย 

2.65 .956 2.43 .869 2.49 .898 

3. นักเรียนมีทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษน�อย 

3.10 .881 2.66 .943 2.78 .945 

4. นักเรียนมีทักษะการอ(าน
ภาษาอังกฤษน�อย 

2.60 1.067 2.56 1.014 2.57 1.026 

5. นักเรียนมีทักษะการเขียน
ภาษาอังกฤษน�อย 

2.15 .850 2.45 1.006 2.36 .971 

6. นักเรียนมีพ้ืนฐานความรู�
ภาษาอังกฤษน�อย 

2.67 .953 2.55 1.141 2.58 1.088 

7. นักเรียนไม(เห็นความสําคัญ
ของการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 

2.75 .934 2.26 1.029 2.40 1.024 

8. นักเรียนไม(ชอบหรือเจตคติ
ไม(ดีต(อการเรียนภาษาอังกฤษ 

2.54 1.071 2.31 1.133 2.38 1.117 

9. นักเรียนไม(กล�าพูดหรือกล�า
แสดงออกในการเรียน
ภาษาอังกฤษ 

2.73 1.125 2.57 .988 2.62 1.028 

10. นักเรียนไม(สนใจฝ5กฝนใน
การเรียนภาษาอังกฤษ 

2.38 1.160 2.33 1.106 2.34 1.118 

รวม 2.6354 .54166 2.4706 .75075 2.5180 .69951 
 
 จากตารางท่ี 30  พบว(า ด�านปKญหาของนักเรียน  ในจังหวัดนราธิวาส ข�อท่ีเป0นปKญหามากท่ีสุด 
คือนักเรียนมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษน�อยอยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.78 
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 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ท้ังโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลาง ปKญหา
เกิดจาก นักเรียนมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษน�อย มากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 
3.10และ 2.66 เช(นเดียวกัน 
 
ตารางท่ี 31 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสังกัดเทศบาล ในจังหวัดยะลา  
  ด�านปKญหาของนักเรียน  
 

ด+านป�ญหาของนักเรียน โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ทุกโรงเรียน 
X� S.D. X� S.D. X� S.D. 

1. นักเรียนรู�คําศัพท2
ภาษาอังกฤษน�อย 

2.95 1.229 3.00 1.326 2.97 1.267 

2. นักเรียนมีทักษะการฟKง
ภาษาอังกฤษน�อย 

2.92 1.148 3.15 1.234 3.03 1.186 

3. นักเรียนมีทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษน�อย 

3.08 1.194 3.21 1.250 3.14 1.214 

4. นักเรียนมีทักษะการอ(าน
ภาษาอังกฤษน�อย 

2.76 .998 2.88 1.493 2.82 1.248 

5. นักเรียนมีทักษะการเขียน
ภาษาอังกฤษน�อย 

2.87 1.212 3.00 1.435 2.93 1.314 

6. นักเรียนมีพ้ืนฐานความรู�
ภาษาอังกฤษน�อย 

2.82 1.111 3.00 1.231 2.90 1.165 

7. นักเรียนไม(เห็นความสําคัญ
ของการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 

2.45 .795 3.06 1.347 2.74 1.126 

8. นักเรียนไม(ชอบหรือเจตคติ
ไม(ดีต(อการเรียนภาษาอังกฤษ 

2.24 .751 2.85 1.438 2.53 1.162 

9. นักเรียนไม(กล�าพูดหรือกล�า
แสดงออกในการเรียน
ภาษาอังกฤษ 

2.37 .852 3.15 1.282 2.74 1.138 

10. นักเรียนไม(สนใจฝ5กฝนใน
การเรียนภาษาอังกฤษ 

2.11 .953 3.29 1.447 2.67 1.343 

รวม 2.6553 .75720 3.0588 1.13113 2.8458 .96676 
 
 จากตารางท่ี 31  พบว(า ด�านปKญหาของนักเรียน  ในจังหวัดยะลา ข�อท่ีเป0นปKญหามากท่ีสุด คือ
นักเรียนมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษน�อยอยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.14 
 เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบว(า ในโรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจาก นักเรียนมีทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษน�อย มากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.08 โรงเรียนขนาดกลาง 
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ปKญหาเกิดจาก นักเรียนไม(สนใจฝ5กฝนในการเรียนภาษาอังกฤษ มากท่ีสุด อยู(ในระดับปานกลาง 
ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.29 
 
ส=วนท่ี 3 ข+อมูลส=วนบุคคลของครูท่ีเป�นกลุ=มตัวอย=าง 
 
 ข�อมูลส(วนบุคคลของครูท่ีเป0นกลุ(มตัวอย(าง ผู�วิจัยนําเสนอภาพรวมข�อมูลเชิงปริมาณ ตาม
ตารางท่ี 32  และเสนอข�อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ2แบบเจาะลึกด�วยวิธีการพรรณนาเชิง
วิเคราะห2ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 32  จํานวนและร�อยละของข�อมูลส(วนบุคคลของครูท่ีเป0นกลุ(มตัวอย(าง  
 

ข+อมูลส=วนบุคคล จํานวน ร+อยละ 
จังหวัดท่ีสังกัด   
 ปKตตานี 2 20.0 
 นราธิวาส 5 50.0 
 ยะลา 3 30.0 
โรงเรียน   
 เทศบาล 1 2 20.0 
 เทศบาล 2 2 20.0 
 เทศบาล 3 1 10.0 
 เทศบาล 5 3 30.0 
 เทศบาล 6 2 20.0 
เพศ   
 ชาย 1 10.0 
 หญิง 9 90.0 
อายุ   
 25-29 ป] 4 40.0 
 30-39ป] 4 40.0 
 40ป]ข้ึนไป 2 20.0 
คุณวุฒิการสอนภาษาอังกฤษ   
 มี 10 100.0 
 ไม(มี - - 
ระดับการศึกษา   
 ปริญญาตรี 9 90.0 
 ปริญญาโท 1 10.0 
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ข+อมูลส=วนบุคคล จํานวน ร+อยละ 
สาขาท่ีจบการศึกษา   
 ภาษาอังกฤษ 9 90.0 
 ภูมิศาสตร2 1 10.0 
ป? พ.ศ.ท่ีจบการศึกษา   
 2523-2539 3 20.0 
 2540-2549 4 40.0 
 2550-2557 4 40.0 
ระดับช้ันท่ีสอนภาษาอังกฤษ   
 สอนระดับเดียว 5 50.0 
 สอนต(างระดับ 5 50.0 
จํานวนนักเรียนในช้ันเรียนต=อห+อง   
 11-20คน 1 10.0 
 21-30 คน 3 30.0 
 31-40 คน 6 60.0 
ภาระงานสอนจํานวนคาบต=อสัปดาห�   
 15 คาบ/สัปดาห2 1 10.0 
 16 คาบ/สัปดาห2 1 10.0 
 18 คาบ/สัปดาห2 5 50.0 
 24 คาบ/สัปดาห2 3 30.0 
วิชาท่ีสอนในปKจจุบัน   
 วิชาภาษาอังกฤษวิชาเดียว 2 20.0 
 วิชาภาษาอังกฤษและวิชาอ่ืน 8 80.0 
ประสบการณ�สอน   
 1 -9 ป] 5 50.0 
 10-20 ป] 3 30.0 
 20-32 ป] 4 40.0 
ภาระงานอ่ืนท่ีได+รับมอบหมาย   
 ไม(มี - - 
 มี 10 100.0 
ได+รับการพัฒนาตนเองในหัวข+อ   
 การจัดทําหลักสูตร 9 90.0 
 วิธีการสอนภาษาอังกฤษ 9 90.0 
 การจัดทําสื่อการสอนภาษาอังกฤษ 7 70.0 
 การวัดผลประเมินผลวิชาภาษา 
อังกฤษตามหลักสูตรสถานศึกษา 

3 30.0 
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ข+อมูลส=วนบุคคล จํานวน ร+อยละ 
ความสามารถในการใช+ภาษาอังกฤษ   
 ดีมาก 2 20.0 
 สื่อสารกับเจ�าของภาษาได� 5 50.0 
 พอใช� 3 30.0 
ความสามารถในทักษะภาษอังกฤษ
เรียงลําดับ (มากไปหาน+อย) 

  

 การอ(าน(อันดับ 1) 3.40 .843 
 การพูด (อันดับ 2) 2.80 1.033 
 การฟKง (อันดับ 3) 2.30 .823 
 การเขียน (อันดับ 4) 1.60 .843 
  
 จากตารางท่ี 32 พบว(า ครูท่ีเป0นกลุ(มตัวอย(างส(วนใหญ(อยูในจังหวัดนราธิวาส คิดเป0นร�อยละ 
50 สังกัดโรงเรียนเทศบาล 5 คิดเป0นร�อยละ 30 เป0นเพศหญิง คิดเป0นร�อยละ 90 อายุอยู(ในระหว(าง 25-
29 ป] และ 30-39 ป] คิดเป0นร�อยละ 40 โดยเท(ากันครูมีคุณวุฒิการสอนภาษาอังกฤษ คิดเป0นร�อยละ 
100 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คิดเป0นร�อยละ 90 อีก ร�อยละ 10 จบ
สาขาวิชาภูมิศาสตร2 ส(วนครูท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาโท คิดเป0นร�อยละ 10  จบสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ แต(ในระดับปริญญาตรีเรียน สาขาวิชาอ่ืน ป] พ.ศ.ท่ีจบการศึกษาอยู(ในระหว(าง ป] 2540-
2549 และ ป] 2550-2557 คิดเป0นร�อยละ 40 โดยเท(ากัน  
 ในส(วนของการสอนภาษาอังกฤษ บางโรงเรียนให�ครูรับผิดชอบสอนระดับเดียว คือสอน ม.ต�น 
หรือสอน ม.ปลาย คิดเป0นร�อยละ 50 แต(มีครูท่ีสอนต(างระดับ ร�อยละ 50 เช(นเดียวกัน ครูท่ีสอนต(าง
ระดับจะสอนระดับประถม 1-6 และ ม.1-ม.3 บางคนจะสอนระดับ ม1.-3 และ ม.4-6  ส(วนใหญ(มี
จํานวนนักเรียนต(อห�องเรียน 31-40 คน คิดเป0นร�อยละ 60  
 ครูมีภาระงานสอน 18 คาบ/สัปดาห2 คิดเป0นร�อยละ 50 วิชาท่ีสอนปKจจุบันส(วนใหญ(ครูจะสอน
วิชาภาษาอังกฤษและวิชาอ่ืนด�วย คิดเป0นร�อยละ 80 ได�แก(  วิชาศิลปะ วิชาประวัติศาสตร2 วิชาดนตรี 
วิชานาฎศิลป� วิชาแนะแนว วิชาลูกเสือเนตรนารี ส(วนใหญ(ครูมีประสบการณ2สอน 1-9 ป] คิดเป0นร�อยละ  
50 ครูมีภาระงานอ่ืนท่ีได�รับมอบหมาย คิดเป0น ร�อยละ 100 ได�แก( โครงการส(งเสริมการเรียนรู�แหล(ง
เรียนรู�ชุมชน งานนายทะเบียนนักเรียน กิจการนักเรียน งานฝyายปกครองงานสภานักเรียน เลขานุการ
กลุ(มชั้น กิจการนักเรียน ห�องสมุด งานแนะแนวการศึกษาต(อ เคยได�รับการพัฒนาตนเองหรืออบรมใน
หัวข�อ การจัดทําหลักสูตร วิธีการสอนภาษาอังกฤษ คิดเป0นร�อยละ  90 รองลงมาได�แก( อบรมการจัดทํา
สื่อการสอนภาษาอังกฤษ คิดเป0นร�อยละ 70 และการวัดผลประเมินผลวิชาภาษาอังกฤษตามหลักสูตร
สถานศึกษา คิดเป0นร�อยละ 30 ความสามารถในการใช�ภาษาอังกฤษของครูส(วนใหญ(สามารถสื่อสารกับ
เจ�าของภาษาได� คิดเป0นร�อยละ  50 ความสามารถในทักษะภาษาอังกฤษของครูเรียงอันดับจากมากไป
หาน�อยคือ อันดับ 1 การอ(าน ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.40 อันดับ 2 การพูด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.80 อันดับ 3 
การฟKง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.30 และอันดับ 4 การเขียน ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 1.60 
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 สภาพของโรงเรียนและภาระงานของครู 
 ในการศึกษาครั้งนี้ผู�วิจัยได�สัมภาษณ2แบบเจาะลึก และสนทนากลุ(มระหว(างครูและผู�บริหาร
โรงเรียน  ซ่ึงครูได�อธิบายให�ฟKงว(า โรงเรียนสังกัดเทศบาลส(วนใหญ(จะมีการเรียนการสอนในระดับชั้น
อนุบาล-ป.6 แต(บางโรงเรียนจะขยายโอกาสให�จัดการเรียนการสอนจนถึงระดับชั้น ม.3 และบาง
โรงเรียนจะขยายโอกาสจัดให�มีการเรียนการสอนถึงชั้น ม.6 ครูท่ีสอนส(วนใหญ(จะมีภาระงานสอนท่ีต�อง
สอนต(างระดับ คือบางคนต�องสอนวิชาภาษาอังกฤษในระดับชั้น ป.4-6 และยังต�องสอนในระดับชั้น ม.
1-3 อีก ท้ังนี้เนื่องจากในโรงเรียนมีครูสอนภาษาอังกฤษ 1-2 คน ซ่ึงไม(เพียงพอและเป0นภาระงานหนัก
ของครู จึงทําให�ครูมีจํานวนคาบสอนเพ่ิมข้ึน ซ่ึงนับว(ามากพอสมควร และยังมีภาระงานอ่ืนอีกคือ ดูแล
งานกิจการนักเรียน งานห�องสมุด งานฝyายปกครอง และรับผิดชอบเป0นหัวหน�าสาระ ซ่ึงเป0นสาเหตุท่ีครู
มีเวลาเตรียมการสอนน�อย และบางครั้งเม่ือครูมีภารกิจท่ีจะต�องทํา เนื่องจากเป0นคําสั่งของผู�บริหารก็
จะต�องฝากชั่วโมงสอนไว�กับครูท่ีไม(ใช(ครูสอนวิชาภาษาอังกฤษ แต(อาจจะเป0นครูท่ีสอนวิชาวิทยาศาสตร2 
คณิตศาสตร2 และทําแบบฝ5กหัดตามท่ีครูกําหนดไว�ให�ซ่ึงครูท่ีมาทําหน�าท่ีแทนไม(สามารถให�คําแนะนํา
นักเรียนได�ดังคําสัมภาษณ2ดังนี้ 
 

“...ท่ีโรงเรียนครูภาษาอังกฤษมี 2 คน ก็เลยต�องรับผิดชอบต(างระดับท้ัง 
ม.ต�น และม.ปลาย ถึงแม�จะเป0นโรงเรียนท่ีขยายโอกาสให�กับนักเรียน แต(ก็ไม(ได�
ขยายโอกาสให�กับครู ครูต�องรับภาระงานเพ่ิมท้ังสอนต(างระดับ และมีภาระงานท่ี
ต�องรับผิดชอบเป0นหัวหน�าสาระ ก็ยอมรับว(าเป0นงานหนักพอสมควร แรก ๆ ต�อง
เรียนรู�งานท่ีได�รับมอบหมายจนบางครั้งก็ท้ิงชั่วโมงสอน ให�นักเรียนทําแบบฝ5กหัด
...”(อามานี, สัมภาษณ2วันท่ี 25 กรกฎาคม 2558) 

 
“...ครูภาษาอังกฤษมีน�อย ชาวต(างชาติก็มาป]ละครั้ง สลับกันมาทําให�

การเรียนการสอนไม(ต(อเนื่อง ภาระงานหนัก เพราะต�องรับผิดชอบงานท่ีได�รับ
มอบหมายเป0นงานห�องสมุดต�องดูแลหนังสือและให�บริการ...”(สมาแอ, สัมภาษณ2
วันท่ี 26 กรกฎาคม 2558) 

 
 จากปรากฏการณ2ดังล(าวสะท�อนให�เห็นว(าครูมีภาระงานในโรงเรียนนอกจากการสอนแล�วยัง
ต�องรับผิดชอบงานอ่ืน ๆ ตามท่ีได�รับมอบหมายจากโรงรียนทําให�บางครั้งไม(ได�เข�าสอนเพราะต�องไป
ทํางานตามท่ีได�รับมอบหมายก(อน 
 
 การพัฒนาตนเองของครู 
 การพัฒนาตนเองของครู จากการสัมภาษณ2แบบเจาะลึกเพ่ิมเติมพบว(า ส(วนใหญ( ครูเคยได�รับ
การพัฒนาตนเองในการไปอบรมหัวข�อการจัดทําหลักสูตร วิธีการสอนภาษาอังกฤษ การจัดทําสื่อการ
สอนภาษาอังกฤษ  การวัดผลประเมินผลวิชาภาษาอังกฤษตามหลักสูตรสถานศึกษา แต(การไปแต(ละครั้ง
ก็จะไปเพ่ิมภาระให�กับครูอ่ืนมาทําหน�าท่ีสอนแทน หรืออาจทําให�นักเรียนไม(ได�เรียนภาษาอังกฤษ ให�
ทํางานอย(างอ่ืนในห�องเรียนแทน เพราะมีครูจํานวน 1-2 คน ซ่ึงไม(เพียงพอ บางโรงเรียนครูอาจต�อง
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สลับกันไปอบรม ซ่ึงการไปอบรมในแต(ละครั้งจะมีระยะเวลาห(างกันมาก ทําให�ครูท่ีจะไปอบรมในลําดับ
ถัดไปต�องรอนาน บางครั้งรอนานเป0นป] จึงทําให�ขาดโอกาสการพัฒนาตนเอง (สุขสวัสด์ิ, สัมภาษณ2วันท่ี 
10 มกราคม 2558)  
 นอกจากนั้นผู�อํานวยการโรงเรียนแห(งหนึ่งในจังหวัดนราธิวาสได�เล(าให�ฟKงว(า การไปอบรมส(วน
ใหญ(ครูจะรอว(าหนังสือท่ีเชิญชวนให�เข�าร(วมอบรมสัมมนามาจากหน(วยงานท่ีกระทรวงศึกษาธิการ
อนุญาตให�เข�าร(วมอบรมสัมมนาได� หากไม(มีหนังสือดังกล(าวครูก็จะไม(สามารถเบิกเงินงบประมาณเพ่ือ
เข�าร(วมอบรมได� บางครั้งครูก็จะใช�จ(ายเงินส(วนตัวไปอบรมสัมมนา หากเป0นเรื่องท่ีสําคัญและครูสนใจ 
 การศึกษาต(อในระดับท่ีสูงข้ึนไปพบว(า ครูหลายคนต�องการศึกษาในระดับปริญญาโท แต(ปKญหา
คือ การลาศึกษาต(อเต็มเวลายังไม(เอ้ือให�กับครู เนื่องจากครูท่ีสอนภาษาอังกฤษมีจํานวนน�อยไม(เพียงพอ
ต(อการสอนภาษาอังกฤษ หากครูจะต�องไปเรียนเต็มเวลาก็จะทําให�ทางโรงเรียนขาดแคลนครู 
อัตรากําลังท่ีได�รับมีอย(างจํากัด ดังนั้นทางเลือกหนึ่งคือการเรียนต(อในระดับปริญญาโทภาคพิเศษ ซ่ึงมี
การเรียนการสอนในวันเสาร2และวันอาทิตย2ซ่ึงจะไม(กระทบต(อการเรียนการสอนในโรงเรียน แต(เกิดผล
กระทบกับครูคือ ครูต�องใช�เวลาท้ัง 7 วัน โดยทํางาน 5 วัน และเรียน 2 วัน ไม(มีเวลาพักผ(อนและ
เตรียมการสอน ในขณะท่ีเวลาเรียนก็จะเกิดผลกระทบคือการทํางานส(งอาจล(าช�าและไม(มีประสิทธิภาพ
เท(าท่ีควรตามคําสัมภาษณ2ดังนี้ 
 

“...เหนื่อยมากเลยค(ะ ต�องเรียนเสาร2อาทิตย2 และก็ต�องมาสอนบางครั้ง
ยอมรับว(า ไม(ได�พัฒนาการสอนให�ดีข้ึน สอนแบบเดิมในตํารา เพราะต�องทํา
การบ�าน ทํารายงานส(งอาจารย2 และการเดินทางไปกลับทุกอาทิตย2บางครั้งก็รู�สึก
ท�อเหมือนกัน แต(ทํายังไงได�ถ�าเราไม(เรียน เราก็ไม(ได�พัฒนาตนเอง...” (ฮาซานะฮ2, 
สัมภาษณ2วันท่ี 25 กรกฎาคม 2558) 

 
“...ไม(มีเวลาเป0นของตนเอง ยอมรับว(าเหนื่อยมาก แต(ก็อยากเรียนต(อ

สูงข้ึน อยากเรียนรู�งานวิจัย เผื่อจะได�ทําชํานาญการ คส3 ก็ต�องทน ความจริง
อยากเรียนต(อเต็มเวลา แต(ก็ทําไม(ได� ท้ังโรงเรียนมีครูภาษาอังกฤษ 2 คน หากมา
เรียนแล�วโรงเรียนไม(มีงบประมาณจ�างครูมาสอนชั่วคราว ผอ.ก็อาจไม(อนุญาตก็
เลยใช�วิธีมาเรียนวันเสาร2อาทิตย2แทน ก็ต�องอดทน ก็สอนบ�าง ทํากิจกรรมบ�าง 
บางครั้งมีวันหยุดของรัฐบาลบ(อย ๆ ครูก็ได�พักบ�างหรือทํารายงานส(งอาจารย2บ�าง 
พอได�หายใจ...” (อาฟ]ฟะห2, สัมภาษณ2วันท่ี 26 กรกฎาคม 2558) 

 
“...ท่ีโรงเรียนก็สนับสนุนให�ไปอบรมนะ ส(วนใหญ(เป0นการอบรมทําวิจัย 

อบรมเทคนิคการสอน แต(การอบรมวิเคราะห2หลักสูตรหรือแยกแยะหลักสูตรเพ่ือ
จัดทําแผนการสอนยังไม(เห็นมี นาน ๆ ครั้งจะมีการอบรมสักทีเม่ือมีการ
เปลี่ยนแปลงหลักสูตร ส(วนใหญ(ก็ถามเพ่ือน ๆ ในโรงเรียนเวลาทําความเข�าใจ
หลักสูตร เพ่ือทําแผนการสอน และพยายามสอนตามหลักสูตร...”(สุไฮณีย2, 
สัมภาษณ2วันท่ี 27 กรกฎาคม 2558) 
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 จากคําสัมภาษณ2ดังกล(าวสะท�อนให�เห็นว(าครูมีความต�องการพัฒนาตนเองท้ังในส(วนตัวท่ี
ต�องการเรียนต(อในระดับท่ีสูงข้ึนไป และในส(วนของการอบรมเทคนิคการสอน การทําวิจัยท่ีต�องนํามา
ทําชํานาญการหรือวิทยฐานะครูในระดับท่ีสูงข้ึน ครูต�องใช�เวลาในช(วงวันเสาร2อาทิตย2ไปศึกษาต(อซ่ึง
ส(งผลกระทบต(อการพักผ(อน และการทํางานของครูซ่ึงอาจทําให�ลดประสิทธิภาพในการสอน และการ
ทํางานท่ีได�รับมอบหมายจากโรงเรียนในสังกัด และงานจากการเรียนต(อ 
 
 ความรู+ความสามารถในการใช+ภาษาอังกฤษของครู 
 จากการศึกษาพบว(า ครูจะใช�ภาษาอังกฤษพอใช�จนถึงข้ันสามารถสื่อสารกับเจ�าของภาษาได� 
ความสามารถในการใช�ทักษะภาษาอังกฤษคือ ด�านการอ(าน การพูด การฟKง การเขียน ตามลําดับ ใน
การเรียนการสอนครูจะใช�ภาษาอังกฤษสลับกับภาษาไทย เนื่องจากนักเรียนบางคนไม(เข�าใจ
ภาษาอังกฤษ การสื่อสารของนักเรียนส(วนใหญ(จะใช�ภาษามลายูถ่ิน เวลาให�ฝ5กปฏิบัติหากครูสื่อสารด�วย
ภาษาอังกฤษนักเรียนจะไม(เข�าใจทําให�ครูจําเป0นต�องใช�ภาษาไทย และครูบางโรงเรียนจะขาดความรู�ใน
เรื่องแนวคิดการจัดการเรียนรู� วิธีการสอน ซ่ึงทําให�ครูหลายคนต�องการท่ีจะลาศึกษาต(อในระดับท่ีสูงข้ึน 
แต(อย(างไรก็ตามการเรียนการสอนจะต�องให�นักเรียนได�เรียนรู�ไวยากรณ2ภาษาอังกฤษ เพ่ือจะได�เป0นฐาน
รากในการเรียนรู�ในระดับสูง ท้ังการอ(านฟKง พูด เขียน (มายา, สัมภาษณ2วันท่ี 7 มกราคม 2558 และอา
มีน�ะ, สัมภาษณ2วันท่ี 17 ธันวาคม 2557) 
 นอกจากนั้นครูบางคนยังให�สัมภาษณ2เพ่ิมเติมว(า การใช�ภาษาอังกฤษของครูก็ยังเป0นปKญหาท้ัง 
4 ทักษะ รวมท้ังไวยากรณ2ท่ีต�องเรียนรู�ให�เข�าใจ และต�องพยายามถ(ายทอดให�นักเรียนได�เรียนรู�อีกด�วย 
ซ่ึงนักเรียนมองว(า ไวยากรณ2เป0นสิ่งท่ียาก ต�องการให�เน�นการสนทนาเป0นภาษาอังกฤษในห�องเรียน และ
สามารถสื่อสารได�โดยไม(ต�องเน�นไวยากรณ2มากนัก 
 

“...ไม(ชอบมาก ๆ เลยไวยากรณ2ครูภาษาอังกฤษท่ีเป0นคนไทยจะเน�น
ไวยากรณ2 ส(วนชาวต(างชาติท่ีเป0นครูมาจากแอฟริกา ไนจีเรีย อินโดนีเซีย และ
มาเลเซียจะเน�นสอนสนทนาเป0นส(วนใหญ( แต(ก็ไม(ได�หมายความว(าครูจะไม(มี
ความรู�ความสามารถในการใช�ภาษาอังกฤษนะ แต(ถ�าเรียนมัวแต(กังวลว(าเวลาพูด
ต�องให�ถูกไยากรณ2ก็จะไม(กล�าพูดกับคนอ่ืนเพราะเป0นกังวล.. .” (มัสน�ะห2 , 
สัมภาษณ2วันท่ี 12 กุมภาพันธ2 2558) 

 
“...ครูก็โอเคนะเวลาสอน แต(ก็ไม(ชอบให�สอนตามแบบเรียนอยากให�ครู

ฝ5กทักษะการฟKงให�มาก หรือทักษะการพูด เพราะเราจะได�สื่อสารกับชาวต(างชาติ
ได� จะเข�าสู(อาเซียนแล�วยังไปไม(ถึงไหนเลย นักเรียนก็ยังพูดไม(เป0นไม(รู�จะไปสู�บ�าน
ใกล�เรือนเคียงได�อย(างไร ผมก็พูดแต(ภาษามลายูถ่ินกับป�ะกับมะแต(พอจะไปคุยกับ
ชาวต(างชาติก็ไม(กล�าพูด เห็นพม(ามาบ�านเราพูดภาษาอังกฤษก็ได�แถมยังพูด
ภาษาไทยได�อีกส(วนเรายังพูดภาษาไทย ภาษาใต� ภาษามลายูกันอยู(เลย...” 
(แวนูอัสรีย2, สัมภาษณ2วันท่ี 13 กุมภาพันธ2 2558 และมัสน�ะห2, สัมภาษณ2วันท่ี 12 
กุมภาพันธ2 2558) 
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“...บางทีปKญหาก็ไม(ได�อยู(ท่ีครู อยู(ท่ีนักเรียน เพราะนักเรียนมองว(าท่ีบ�าน
ก็คุยกันด�วยภาษามลายูถ่ิน มาเลเซียก็สามารถสื่อสารด�วยกันได�ไม(จําเป0นต�องใช�
ภาษาอังกฤษ ประกอบกับมองว(าเป0นภาษาท่ียากก็ไม(สนใจท้ัง ๆ ท่ี ครูก็สอนทุก
ทักษะ...” (แวมีเนาะห2, สัมภาษณ2วันท่ี 10 กุมภาพันธ2 2558) 

 
 จากคําสัมภาษณ2ของนักเรียนดังกล(าวข�างต�นสะท�อนให�เห็นถึงความรู�ความสามารถในการใช�
ภาษาอังกฤษของครูซ่ึงแตกต(างกันระหว(างครูท่ีเป0นคนไทยกับครูท่ีเป0นชาวต(างชาติ ซ่ึงวิธีการสอนจะ
เน�นเนื้อหาท่ีแตกต(างกัน ครูคนไทยจะเน�นทักษะท้ัง 4 ด�าน เท(าเทียมกัน และเน�นการสอนไวยากรณ2 
ในขณะท่ีครูท่ีเป0นชาวต(างชาติจะเน�นการสอนโดยการสนทนากระตุ�นให�นักเรียนสามารถพูดคุยและ
สื่อสารได�โดยไม(กังวล ท้ังนี้เนื่องจากนักเรียนส(วนใหญ(จะสื่อสารกับทางบ�านด�วยภาษามลายูถ่ิน ซ่ึงบาง
คนต�องการให�สามารถสื่อสารด�วยภาษาอังกฤษ เพราะการเข�าสู( AEC และการท่ีอยู(ใกล�กับชายแดน แต(
บางคนก็จะมองว(าไม(จําเป0นต�องเรียนภาษาอังกฤษเพราะใช�ภาษามลายูถ่ินสื่อสารกับชาวมาเลเซียได� จึง
ทําให�นักเรียนไม(ค(อยสนใจ และมองว(าภาษาอังกฤษเป0นภาษาท่ียุ(งยาก 
 
ส=วนท่ี 4 สภาพการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 
 
 สภาพการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของครู สามารถแบ(งออกเป0น 4 ด�านโดยข�อมูลเชิงปริมาณ
ผู�วิจัยนําเสนอด�วยตารางละบรรยายใต�ตาราง ส(วนข�อมูลเชิงคุณภาพท่ีได�จากการสัมภาษณ2แบบเจาะลึก 
ผู�วิจัยนําเสนอด�วยวิธีพรรณนาเชิงวิเคราะห2ดังนี้ 
 
 1. สภาพการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านหลักสูตร  
  ผู�วิจัยสามารถนําเสนอสภาพการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษด�านหลักสูตร ตามตาราง 33 
ได�ดังนี้ 
 
ตารางท่ี  33  จํานวนและร�อยละสภาพการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของครูด�านหลักสูตร 
 

ด+านหลักสูตร จํานวน ร+อยละ 
การสร+างหลักสูตรท่ีใช+สอน   
 ศึกษาสภาพปKญหาการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียน 8 80.0 
 สํารวจความต�องการของนักเรียน 4 40.0 
 สํารวจความต�องการของชุมชนและท�องถ่ิน 2 20.0 
 ศึกษาเอกสารหลักสูตรและแบบเรียน 9 90.0 
 ศึกษาสาระและมาตรฐานการเรียนรู� 8 80.0 
การได+รับความรู+ในการจัดทําหลักสูตรท่ีใช+สอน   
 จากการจัดอบรมของหน(วยงานท่ีเก่ียวข�อง 9 90.0 
 ศึกษาดูงานจากโรงเรียนอ่ืน 7 70.0 
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ด+านหลักสูตร จํานวน ร+อยละ 
 จากศึกษานิเทศก2 1 10.0 
 จากเพ่ือนร(วมงาน 5 50.0 
 จากหน(วยงานต�นสังกัด 3 30.0 
 ศึกษาจากเอกสารหลักสูตรและแบบเรียน 7 70.0 
 ไม(เคยได�รับความรู�ใดๆในการจัดทําหลักสูตรเลย 1 10.0 
หลักสูตรท่ีใช+ในการจัดการเรียนการสอนนํามาจาก   
 จัดทําข้ึนเองท้ังหมด   
 ยึดหลักสูตรแกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการ 8 80.0 
 นํามาจากหลักสูตรแกนกลางและปรับเปลี่ยนบ�าง 
      ตามความเหมาะสม 

7 70.0 

 นํามาจากโรงเรียนต�นแบบหรือแกนนําแล�วนํามาปรับปรุง 
      เป0นของโรงเรียน 

5 50.0 

 นํามาจากโรงเรียนต�นแบบหรือแกนนําท้ังหมด 1 10.0 
วิธีการจัดหน=วยการเรียนรู+ในหลักสูตรท่ีใช+สอน   
 ปรับมาจากแบบเรียน 2 20.0 
 จัดให�เหมาะสมกับสภาพท�องถ่ิน 4 40.0 
 นํามาจากหลักสูตรแกนกลาง 7 70.0 
 จัดตามสภาพความสามารถของนักเรียน 7 70.0 
 ศึกษาความจําเป0นท่ีควรนําไปใช�ในชีวิตประจําวัน 5 50.0 
วิธีการเขียนคําอธิบายรายวิชาท่ีใช+สอน   
 ศึกษาจากหลักสูตรข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 255 2 20.0 
 ศึกษาจากมาตรฐานการเรียนรู�รายป] 6 60.0 
 ศึกษาจากผลการเรียนรู� 4 40.0 
 ศึกษาจากหลักสูตรแกนกลาง 9 90.0 
 ศึกษาจากสาระการเรียนรู� 6 60.0 
 
 จากตารางท่ี 33 พบว(า ส(วนใหญ(ในการสร�างหลักสูตรท่ีใช�สอนครูจะศึกษาเอกสารหลักสูตร
และแบบเรียน มากท่ีสุดคิดเป0นร�อยละ 90  รองลงมาจะศึกษาสภาพปKญหาการเรียนภาษาอังกฤษของ
นักเรียน และศึกษาสาระและมาตรฐานการเรียนรู� คิดเป0นร�อยละ 80 โดยเท(ากัน 
 การได�รับความรู�ในการจัดทําหลักสูตรท่ีใช�สอนพบว(า ส(วนใหญ(ครูได�รับความรู�จากการจัด
อบรมของหน(วยงานท่ีเก่ียวข�อง คิดเป0นร�อยละ  90 รองลงมา ได�แก( ศึกษาดูงานจากโรงเรียนอ่ืน และ
ศึกษาจากเอกสารหลักสูตรและแบบเรียน คิดเป0นร�อยละ 70 โดยเท(ากัน 
 หลักสูตรท่ีครูใช�ในการจัดการเรียนการสอนพบว(า ส(วนใหญ(นํามาจากหลักสูตรแกนกลางของ
กระทรวงศึกษาธิการ คิดเป0นร�อยละ 80 รองลงมา ได�แก( นํามาจากหลักสูตรแกนกลางและปรับเปลี่ยน
บ�างตามความเหมาะสม คิดเป0นร�อยละ 70 
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 วิธีการจัดหน(วยการเรียนรู�ในหลักสูตรท่ีใช�สอนพบว(า ส(วนใหญ(นํามาจากหลักสูตรแกนกลาง 
และจัดตามสภาพความสามารถของนักเรียน คิดเป0นร�อยละ 70 รองลงมา ได�แก( ศึกษาความจําเป0นท่ี
ควรนําไปใช�ในชีวิตประจําวัน คิดเป0นร�อยละ 50 และจัดให�เหมาะสมกับสภาพท�องถ่ิน คิดเป0นร�อยละ 
40 
 วิธีการเขียนคําอธิบายรายวิชาท่ีใช�สอน ส(วนใหญ(ครูจะศึกษาจากหลักสูตรแกนกลางคิดเป0น
ร�อยละ 90 รองลงมา ได�แก( ศึกษาจากมาตรฐานการเรียนรู�รายป] และศึกษาจากสาระการเรียนรู� คิด
เป0น ร�อยละ 60 
 
 ข+อมูลจากการสัมภาษณ�แบบเจาะลึกสภาพการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านหลักสูตร 
 นอกจากนั้นจากการสัมภาษณ2แบบเจาะลึกจากครูท่ีสอนภาษาอังกฤษ ในประเด็นหลักสูตร
พบว(า หลักสูตรท่ีใช�ไม(เหมาะกับนักเรียนในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต�  เนื่องจากมาตรฐานการ
เรียนรู�มีมากเกินไป มาตรฐานการเรียนรู�บางข�อยากไม(เหมาะกับระดับความสามารถของนักเรียนซ่ึงเป0น
นักเรียนท่ีอยู(ในชนบทท่ีมีความรู�ท่ัวไปน�อยและมีพ้ืนฐานความรู�ภาษาอังกฤษค(อนข�างน�อยเช(นกัน และ
ในส(วนของครูผู�สอนก็ไม(ได�รับการอบรมให�ออกแบบการเรียนการสอนให�สอดคล�องกับสาระการเรียนรู� 
และมาตรฐานการเรียนรู� อีกท้ังมาตรฐานการเรียนรู�ท่ีกําหนดในหลักสูตรครอบคลุมต้ังแต(มัธยมศึกษาป]
ท่ี 1 ถึงมัธยมศึกษาป]ท่ี 3 และมัธยมศึกษาป]ท่ี 4 ถึงมัธยมศึกษาป]ท่ี 6  ทําให�ยากต(อการตีความ
มาตรฐานการเรียนรู�ของแต(ละชั้นเหล(านี้แสดงให�เห็นว(า มีช(องว(าระหว(างหลักสูตร และการนําไปใช� 
 ประเด็นการสร�างหลักสูตรพบว(า การสร�างหลักสูตรท่ีใช�สอน ส(วนใหญ(ครูจะยึดจากหลักสูตร
แกนกลางท่ีกระทรวงศึกษาธิการกําหนดมาให�ท้ังหมด บางโรงเรียนจะนํามาจากหลักสูตรแกนกลาง 
และปรับเปลี่ยนบ�างตามความเหมาะสมกับสภาพท�องถ่ิน ศึกษาเอกสารหลักสูตรและแบบเรียน 
นอกจากนั้นยังพบว(า ครูจะศึกษาสภาพปKญหาการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียน  ศึกษาสาระและ
มาตรฐานการเรียนรู�ก(อน  แต(ไม(ได�สํารวจความต�องการของชุมชนและท�องถ่ิน ส(วนความรู�ท่ีนํามาจัดทํา
หลักสูตรท่ีใช�สอน จะได�จากการอบรมจากหน(วยงานท่ีเก่ียวข�อง ศึกษาดูงานจากโรงเรียนอ่ืน  จากเพ่ือน
ร(วมงาน ศึกษาเอกสารหลักสูตรและแบบเรียน โดยยึดหลักสูตรแกนกลางท่ีกระทรวงศึกษาธิการ
กําหนดให� และนํามาจากโรงเรียนต�นแบบแล�วนํามาปรับตามความเหมาะสม (มายา, สัมภาษณ2วันท่ี 7 
มกราคม 2558) 
 สําหรับการจัดหน(วยการเรียนรู� จัดตามสภาพความสามารถของนักเรียน และตามความจําเป0น
ท่ีนําไปใช�ในชีวิตประจําวัน  การเขียนคําอธิบายรายวิชาท่ีใช�สอน  โดยนํามาจากหลักสูตรแกนกลาง 
ศึกษาจากมาตรฐานการเรียนรู�รายป] ศึกษาจากผลการเรียนรู�ท่ีคาดหวัง ศึกษาจากสาระการเรียนรู� (อา
มีน�ะ, สัมภาษณ2วันท่ี 17 ธันวาคม 2557) นอกจากนั้นยังพบว(ามาตรฐานการเรียนรู�ยังเป0นปKญหาสําหรับ
ครูในการนํามาทําความเข�าใจดังคําสัมภาษณ2ดังนี้ 
 

“...มาตรฐานการเรียนรู�ท่ีกําหนดในหลักสูตรครอบคลุมต้ังแต( ม.4-ม.6
ทําให�ยากต(อการตีความมาตรฐานการเรียนรู�ของแต(ละชั้น เวลานํามาย(อยทํา
แผนการสอนหรือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในหน(วยการเรียนรู�ก็จะทําให�ยาก 
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เพราะครูไม(เข�าใจในบางมาตรฐานท่ีกําหนดไว�...” (ปรเมศว2, สัมภาษณ2วันท่ี 25 
สิงหาคม 2558)  

 
“...บางครั้งเราก็คิดว(าหลักสูตรทํามาดีเพราะผ(านการกลั่นกรองจากผู�ท่ีมี

ความรู� แต(พอเอาเข�าจริง ๆ บางครั้งก็ไม(เหมาะกับท�องถ่ิน การยกตัวอย(างใน
แบบเรียนหรือเอกสารประกอบการสอนท่ีกระทรวงศึกษาเขียนไว� มันก็ไม(ค(อย
เหมาะในแต(ละท�องถ่ิน ครูต�องนํามาปรับเอาเอง แต(พอปรับเองเด็กก็จะไม(เท(าทัน
โรงเรียนอ่ืน ไม(เป0นสากลเหมือน ๆ กับโรงเรียนอ่ืนท่ีเขาสอนกัน มันเหมือนมี
ช(องว(างบางอย(าง...” (นุชนาถ, สัมภาษณ2วันท่ี 26 สิงหาคม 2558) 

 
 จากปรากฏการณ2ข�างต�นสะท�อนให�เห็นว(า หลักสูตรท่ีกระทรวงศึกษาธิการได�พัฒนาข้ึนยังคงมี
ช(องว(างระหว(างหลักสูตรการตีความยุ(งยากหากประสบการณ2ของครูแต(ละคนแตกต(างกัน จึงทําให�จัด
กระบวนการเรียนการสอนไม(เป0นสากล แต(สิ่งท่ีเป0นหลักสูตรแกนกลางครูบางโรงเรียนก็สามารถปรับให�
สอดคล�องกับท�องถ่ินได� แต(บางคนก็จะกังวลถึงความไม(เป0นสากลขององค2ความรู�ท่ีนักเรียนจะได�รับจาก
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ซ่ึงจะไม(สามารถแข(งขันกับโรงเรียนอ่ืนได�ในสภาวะการณ2ปKจจุบันท่ีต�อง
แข(งขันกันเพ่ือสอบเข�าเรียนต(อในระดับสูงข้ึน 
 
 2.  สภาพการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
  สําหรับสภาพการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษด�านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
นําเสนอตามตาราง 34 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี  34  จํานวนและร�อยละสภาพการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของครูด�านการจัดกิจกรรม 
  การเรียนการสอ 
 

ด+านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน จํานวน ร+อยละ 
วิธีการเขียนแผนการสอน   
 เขียนแผนการสอนล(วงหน�าก(อนสอนท้ังรายวิชา   
 เขียนแผนการสอนล(วงหน�าก(อนสอนเป0นรายชั่วโมง 5 50.0 
 นําแผนการสอนของสํานักพิมพ2มาปรับใช�กับการสอนของตนเอง 2 20.0 
 ศึกษาเนื้อหาท่ีจะสอนก(อนลงมือเขียนแผนการสอน 5 50.0 
 ศึกษาและวิเคราะห2หลักสูตรเพ่ือกําหนดเป0นจุดประสงค2 
      การเรียนรู� 

9 90.0 

 ศึกษาพ้ืนฐานความรู�ของนักเรียนก(อน 3 30.0 
ทักษะท่ีเน+นมากท่ีสุดในการจัดการเรียนการสอน   
 การพูด (อันดับท่ี 1) 3.40 .516 
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ด+านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน จํานวน ร+อยละ 
 การอ(าน(อันดับท่ี 2) 3.00 .943 
 การฟKง (อันดับท่ี 3) 2.40 1.075 
 การเขียน (อันดับท่ี 4) 1.20 .422 
กิจกรรมท่ีใช+ในการจัดการเรียนการสอนนํามาจาก   
 ปรับจากแบบเรียน 6 60.0 
 นํามาจากคู(มือครู 2 20.0 
 ใช�ตามท่ีสํานักพิมพ2จัดทําข้ึน 1 10.0 
 ค�นคว�าจากเอกสารท่ีเก่ียวข�องกับการจัดการเรียน 
      การสอนภาษาอังกฤษ 

6 60.0 

 นํามาจากการอบรมและพัฒนาตนเอง 8 80.0 
 คิดและสร�างข้ึนเอง 8 80.0 
วิธีการสอนท่ีใช+ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ   
 Communicative Approach 9 90.0 
 Audio-Lingual 2 20.0 
 Content-Based 3 30.0 
 Task-Based 1 10.0 
ภาษาท่ีใช+ส่ือสารกับนักเรียนในช่ัวโมงสอนภาษาอังกฤษ   
 ใช�ภาษาอังกฤษตลอดการสอน 2 20.0 
 ใช�ภาษาอังกฤษสลับกับภาษาไทย 8 80.0 
 ส(วนใหญ(ใช�ภาษาไทยใช�ภาษาอังกฤษบางครั้ง 2 20.0 
 
 จากตารางท่ี 34 พบว(า วิธีการเขียนแผนการสอนของครู ส(วนใหญ(จะศึกษาและวิเคราะห2
หลักสูตรเพ่ือกําหนดเป0นจุดประสงค2การเรียนรู� คิดเป0นร�อยละ 90 รองลงมา ได�แก( ศึกษาเนื้อหาท่ีจะ
สอนก(อนลงมือเขียนแผนการสอน และเขียนแผนการสอนล(วงหน�าก(อนสอนเป0นรายชั่วโมง คิดเป0นร�อย
ละ 50 ศึกษาพ้ืนฐานความรู�ของนักเรียนก(อน คิดเป0นร�อยละ 30 
 ทักษะท่ีเน�นมากท่ีสุดในการจัดการเรียนการสอนเรียงตามลําดับจากมากไปหาน�อยคือ การพูด 
ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.34 การฟKง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.30 การอ(าน ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 2.40 และการเขียนค(าเฉลี่ย
เท(ากับ 1.20 
 กิจกรรมท่ีใช�ในการจัดการเรียนการสอนส(วนใหญ(ครูนํามาจากการอบรมและพัฒนาตนเอง คิด
และสร�างข้ึนเอง คิดเป0นร�อยละ 80 รองลงมา ได�แก( ปรับมาจากแบบเรียน และค�นคว�าจากเอกสารท่ี
เก่ียวข�องกับการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ คิดเป0นร�อยละ 60 
 วิธีการสอนท่ีใช�ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษพบว(า ส(วนใหญ(ครูใช�วิธีการ 
Communicative Approach คิดเป0นร�อยละ 90 รองลงมา ได�แก( ใช�วิธีการสอนแบบ Content-Based 
คิดเป0นร�อยละ 30 และ Audio-Lingual คิดเป0นร�อยละ 20  
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 ภาษาท่ีครูใช�สื่อสารกับนักเรียนในชั่วโมงสอนภาษาอังกฤษพบว(า ส(วนใหญ(ครูใช�ภาษาอังกฤษ
สลับกับภาษาไทย คิดเป0นร�อยละ 80 รองลงมาได�แก( ใช�ภาษาอังกฤษตลอดการสอน และส(วนใหญ(ใช�
ภาษาไทยและใช�ภาษาอังกฤษบางครั้ง คิดเป0น ร�อยละ 20 โดยเท(ากัน 
 
 ข+อมูลจากการสัมภาษณ�แบบเจาะลึกสภาพการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน 
 นอกจากนั้นจากการศึกษากิจกรรมการจัดการเรียนการสอนของครูพบว(า ครูจะเขียนแผนการ
สอนล(วงหน�าก(อนสอนท้ังรายวิชา แยกเป0นรายชั่วโมง โดยศึกษาเนื้อหาท่ีจะสอนก(อน ตลอดจน
วิเคราะห2หลักสูตรและจุดประสงค2การเรียนรู�ก(อนเขียนแผนการสอน ส(วนใหญ(เน�นทักษะ การอ(าน การ
พูด การฟKง การเขียนตามลําดับ แต(ครูบางคนจะเน�นทุกทักษะเท(าเทียมกัน สําหรับกิจกรรมท่ีใช�ในการ
เรียนการสอน ส(วนใหญ(จะค�นคว�าจากเอกสาร นํามาจากการอบรม คิดและสร�างข้ึนเอง มีบางคนบอก
ว(านํามาจากแบบเรียน ส(วนภาษาท่ีครูใช�ในชั่วโมงสอน ส(วนใหญ(ใช�ภาษาอังกฤษสลับกับภาษาไทย และ
บางคนจะใช�ภาษาไทยจะมีภาษาอังกฤษบางครั้ง 
 กิจกรรมการเรียนการสอนครูท่ีเป0นคนไทยส(วนใหญ(จะเน�นสอนตามแบบเรียน และ sheet โดย
การแจกให�อ(านและฝ5กการสนทนา หลังจากนั้นให�มาสนทนาให�ครูฟKงเพ่ือวัดผล ส(วนใหญ(จะเน�น
ไวยากรณ2มาก บางโรงเรียนครูก็จะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหลากหลาย เช(น ให�นักเรียนไปซ�อม
ร�องเพลง บทสนทนาภาษาอังกฤษ เล(นเกมส2ภาษาอังกฤษโดยการเขียนคําสั่งในกระดาษเป0น
ภาษาอังกฤษให�นักเรียนทําตามคําสั่งเช(น ไปหาคําศัพท2ในต�นไม� ไปขอลายเซ็นอาจารย2ในโรงเรียนให�
ครบ 5 คน นักเรียนเม่ืออ(านคําสั่งเป0นภาษาอังกฤษก็จะแปลแล�วทําตามกติกา ซ่ึงนักเรียนจะชอบเล(น
เกมส2แบบนี้เพราะได�เดินไปตามบริเวณต(าง ๆ ในโรงเรียน ไม(ต�องนั่งเรียนเฉพาะในห�องเรียน เพราะการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษซ่ึงเป0นวิชาสามัญจะจัดไว�ช(วงบ(ายจะทําให�ง(วง เนื่องจากช(วงเช�าจะต�องเรียน
วิชาศาสนา  ตามคําสัมภาษณ2ดังนี้  
 

“...เวลาท่ีครูสอนไวยากรณ2จะไม(ค(อยเข�าใจ และไม(ชอบมาก ๆ เวลา
เรียนก็ทําให�ปวดหัวเพราะต�องท(องจํา ไม(ค(อยเข�าใจ เวลาสอบก็ปวดหัว สู�การ
สอนของครูชาวต(างชาติไม(ได� ครูต(างชาติจะไม(เน�นไวยากรณ2 จะสอนให�สนทนา
กิจกรรมก็ให�ร�องเพลงเป0นภาษาอังกฤษ สนทนาจาก sheet ท่ีครูเอามาแจกแล�ว
ฝ5กสนทนากันพร�อมแล�วก็ไปสนทนาให�ครูฟKงเพ่ือเก็บคะแนน...”(สาหรอ, 
สัมภาษณ2วันท่ี 18 มกราคม 2558) 

 
“. . .ชอบมากเวลาครูสอนภาษาอังกฤษด�วยกิจกรรมให�ร�องเพลง

ภาษาอังกฤษ ถึงจะฟKงไม(รู�เรื่องแต(เพลงก็ทําให�เราสนุกมาก ๆ ดีกว(านั่งเรียนตาม
หนังสืออย(างเดียว และยิ่งให�เดินไปรอบ ๆ ตึก เพ่ือทําตามคําสั่งของครูก็ยิ่งสนุก
ได�ฝ5กแปลภาษาและได�เดินไปท่ีอ่ืนท่ีไม(ใช(นั่งเรียนในห�องเรียนอย(างเดียว บางครั้ง
ครูก็ให�จัดบอร2ดอาเซียนในห�องเรียนเป0นภาษาอังกฤษก็ดีเหมือนกัน...” (นูรีซัน, 
สัมภาษณ2วันท่ี 19 มกราคม 2558) 
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นอกจากนั้นจากการสัมภาษณ2ยังพบว(า มีข�อเสนอแนะของนักเรียนท่ีมีต(อการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนของครูคือ อยากให�ครูอธิบายให�เข�าใจให�มากข้ึนอยากให�มีเนื้อหาการเรียนการสอนมาก
ข้ึน  ต�องการเรียนกับครูท่ีเป0นเจ�าของภาษามาสอนเอง ไม(ต�องการให�ครูดุ เพราะพอครูดุหรือบ(นก็ไม(
กล�าพูดอะไร ถึงบางครั้งครูจะสอนไม(ค(อยรู�เรื่องก็ตาม แต(ไม(อยากให�ครูบ(น อยากให�ครูสอนโดยการจัด
กิจกรรมนอกสถานท่ีบ(อยๆ เช(น เข�าค(ายภาษาอังกฤษ (สมพล, สัมภาษณ2วันท่ี 4 ธันวาคม 2557, 
โซเฟ]ย, สัมภาษณ2วันท่ี 25 ธันวาคม 2557) 
 
 3. สภาพการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านส่ือการสอนและแหล=งเรียนรู+ 
  สภาพการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษด�านสื่อการสอนและแหล(งเรียนรู�ได�นําเสนอตาม
ตารางท่ี 35 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี  35  จํานวนและร�อยละสภาพการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของครูด�านสื่อการสอน 
  และแหล(งเรียนรู� 
 

ด+านส่ือการสอนและแหล=งเรียนรู+ จํานวน ร+อยละ 
ส่ือการสอนท่ีใช+ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ   
 วิดีทัศน2 3 30.0 
 เพลง 6 60.0 
 แถบบันทึกเสียง 2 20.0 
 สื่อ CAI 2 20.0 
 คอมพิวเตอร2 3 30.0 
 บัตรคํา 8 80.0 
 รูปภาพ 9 90.0 
 เกมส2 7 70.0 
 แบบเรียน 7 70.0 
 รายการโทรทัศน2 2 20.0 
 วัสดุ สิ่งพิมพ2 (เช(น นิตยสาร หนังสือพิมพ2) 4 40.0 
ส่ือการสอนท่ีใช+ในการเรียนการสอนมาจาก   
 จัดทําข้ึนเอง 10 100.0 
 จัดซ้ือด�วยเงินงบประมาณของโรงเรียน 5 50.0 
 จัดซ้ือมาด�วยเงินตนเอง 6 60.0 
 ขอยืมจากเพ่ือนร(วมงาน 1 10.0 
 ให�นักเรียนช(วยจัดทําหรือหามาให� 3 30.0 
แหล=งเรียนรู+ท่ีใช+ในการจัดการเรียนการสอน   
 ห�องปฏิบัติการทางภาษา 6 60.0 
 ห�องสมุด 9 90.0 
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ด+านส่ือการสอนและแหล=งเรียนรู+ จํานวน ร+อยละ 
 วัด 1 10.0 
 ชุมชน 3 30.0 
 อินเทอร2เน็ต 8 80.0 
 แหล(งท(องเท่ียว 3 30.0 
การนํานักเรียนไปศึกษานอกสถานท่ีเพ่ือทดสอบหรือเพ่ิมเติม 
    ความรู+ทางด+านภาษาอังกฤษ 

  

 ไม(เคย 6 60 
 เคย 4 40 
 
 จากตารางท่ี 35 พบว(า สื่อการสอนท่ีใช�ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษส(วนใหญ(ครูใช�
รูปภาพ คิดเป0นร�อยละ 90 รองลงมา ได�แก( ใช�บัตรคําคิดเป0นร�อยละ 80 ใช�เกมส2 แบบเรียน คิดเป0นร�อย
ละ 70 และใช�เพลง คิดเป0นร�อยละ 60 
 สื่อการสอนท่ีครูใช�ในการเรียนการสอน ส(วนใหญ(ครูจัดทําข้ึนเอง คิดเป0น ร�อยละ 100 
รองลงมา ได�แก( จัดซ้ือมาด�วยเงินตนเอง คิดเป0นร�อยละ 60 จัดซ้ือด�วยเงินงบประมาณของโรงเรียน คิด
เป0นร�อยละ 50 และให�นักเรียนช(วยจัดทําหรือหามาให� คิดเป0นร�อยละ 30 
 แหล(งเรียนรู�ท่ีใช�ในการจัดการเรียนการสอน ส(วนใหญ(ครูให�นักเรียนเข�าใช�ห�องสมุด รองลงมา
ได�แก( ใช�อินเทอร2เน็ต  คิดเป0นร�อยละ 80 และใช�ห�องปฏิบัติการทางภาษา คิดเป0นร�อยละ 60 
นอกจากนั้นครูยังใช�แหล(งท(องเท่ียวและชุมชนเป0นแหล(งเรียนรู�ท่ีใช�ในการจัดการเรียนการสอนได�อีก
ด�วย คิดเป0นร�อยละ30  
 การนํานักเรียนไปศึกษานอกสถานท่ี เพ่ือทดสอบหรือเพ่ิมเติมความรู�ทางด�านภาษาอังกฤษ 
ส(วนใหญ(ครูจะไม(เคยพานักเรียนออกไปศึกษานอกสถานท่ี คิดเป0นร�อยละ 60 แต(มีบางโรงเรียนท่ีครูเคย
พานักเรียนออกไปทัศนศึกษาหรือทดสอบ เพ่ิมเติมความรู�ทางด�านภาษาอังกฤษ คิดเป0นร�อยละ 40 โดย
การศึกษาแหล(งเรียนรู�ในชุมชนโดยการสํารวจอาชีพของชุมชน 
  
 ข+อมูลจากการสัมภาษณ�แบบเจาะลึกสภาพการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านส่ือการสอน
และแหล=งเรียนรู+  
 จากการสัมภาษณ2แบบเจาะลึกพบว(า สื่อการสอนท่ีครูใช�ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
ส(วนใหญ(จะใช�บัตรคํา รูปภาพ เกมส2 แบบเรียน ให�ร�องเพลง บางโรงเรียนท่ีมีคอมพิวเตอร2ก็จะใช�
คอมพิวเตอร2 และบางคนจะใช�นิตยสาร หนังสือพิมพ2 VCD ประกอบการสอน  การจัดทําสื่อการสอน 
ส(วนใหญ(จัดทําข้ึนเอง ซ้ือมาด�วยเงินตนเอง  จัดซ้ือด�วยเงินงบประมาณของโรงเรียน บางคนจะให�
นักเรียนหามาให� หรือให�นักเรียนทํางานกลุ(มผลิตสื่อการสอนมาส(งครู หลังจากนั้นเม่ือครูตรวจให�
คะแนนแล�ว ก็จะให�นักเรียนนําไปจัดบอร2ดแสดงให�เพ่ือนในชั้นเรียนดู และเก็บไว�เป0นสื่อการสอนในภาค
เรียนอ่ืนต(อไป แหล(งเรียนรู�อ่ืนท่ีใช�ในการเรียนรู�ภาษาอังกฤษคือ ห�องสมุด อินเทอร2เน็ต ห�องปฏิบัติการ
ทางภาษาไม(มี ส(วนการศึกษานอกสถานท่ีพบว(า ส(วนใหญ(ไม(เคยนํานักเรียนออกไปนอกสถานท่ี แต(มีครู
บางคนนํานักเรียนไปศึกษาแหล(งชุมชนโดยศึกษาเก่ียวกับอาชีพชุมชน (อาลีนา, สัมภาษณ2วันท่ี 9 
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ธันวาคม 2557 และซาร(าห2, สัมภาษณ2วันท่ี 9 ธันวาคม 2557 และซูซาน, สัมภาษณ2วันท่ี 28 
พฤศจิกายน 2557) 
 นอกจากนั้นยังพบว(าในการสอนครูจะให�นักเรียนคิดเกมส2ข้ึนมาเอง เช(น สาธิตการทําอาหาร 
นักเรียนก็จะนําส(วนประกอบของอาหารมาเพ่ือสาธิตการทํา และจะอธิบายเป0นภาษาอังกฤษ บางป]ครู
จะพานักเรียนไปทัศนศึกษาท่ีโรงเรียนในจังหวัดยะลา หรือเข�าค(าย 4 ภาษา เช(น ภาษาไทย 
ภาษาอังกฤษ ภาษาอาหรับ และภาษามลายู ท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา ท้ังนี้เนื่องจากผู�บริหาร
โ ร ง เ รี ยน เห็ นความสํ า คัญของภาษา อั งกฤษต� องการ ให� นั ก เ รี ยนสอบ ติดคณะ ดี  ๆ  ของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร2 เป0นการสร�างชื่อเสียงให�กับโรงเรียน บางครั้งผู�อํานวยการโรงเรียนก็จะ
เชิญอาจารย2ดัง ๆ มาติววิชา GAT PAT ให�นักเรียน รวมท้ังภาษาอังกฤษด�วย 
 บางโรงเรียนจะมีรุ(นพ่ีจากมหาวิทยาลัยในมาเลเซียมาทําค(ายกิจกรรม 3 ภาษา ท่ีโรงเรียน 
ประกอบด�วยภาษาอังกฤษ ภาษาอาหรับ ภาษามลายู  ซ่ึงเป0นการเพ่ิมพูนทักษะการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ 
แต(ส(วนใหญ(นักเรียนจะเรียนรู�ภาษาอาหรับและภาษามลายูได�เร็วกว(าภาษาอังกฤษ เพราะใช�ใน
ชีวิตประจําวันอยู(แล�ว ท้ังการอ(านคัมภีร2อัลกุรอาน และสื่อสารกับทางบ�าน ตามคําสัมภาษณ2ดังนี้ 

 
“...บางทีรุ(นพ่ีจากมหาวิทยาลัยในมาเลเซียก็จะมาทําค(ายกิจกรรมท่ี

โรงเรียน พวกเราก็จะไปเข�าค(าย ครูจะบังคับให�เข�าค(าย เป0นค(าย 3 ภาษา 
อังกฤษ อาหรับ มลายู ก็ดีนะเพราะได�รับประสบการณ2แปลกใหม(กว(าเรียนใน
ห�องเรียนอย(างเดียว...”(ตัสมีซี, สัมภาษณ2วันท่ี 4 มกราคม 2558) 

 
“...บางทีครูก็พาไปท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาไปเข�าค(าย 4 ภาษา 

ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาอาหรับ ภาษามลายู ก็สนุกดี ได�เจอรุ(นพ่ี ๆท่ีเขา
จัดค(ายในมหาวิทยาลัย ได�เจอเพ่ือนใหม( และก็ได�เรียนรู�ภาษาอังกฤษด�วย...” (อัส
มินทร2, สัมภาษณ2วันท่ี 5 มกราคม 2558) 

 
“...ท่ีโรงเรียนไม(มีอะไรเลยคอมพิวเตอร2 VDO อะไรก็ไม(มีเป0นโรงเรียน

ยากจน นักเรียนต�องทําสื่อการสอนพวกบัตรคํามาส(งครู หรือหาอุปกรณ2แถวบ�าน 
แต(ก็ยังดีท่ีบางครั้งครูจะให�เล(นเกมส2 ...”(หวันอิสมาแอล, สัมภาษณ2วันท่ี, 
สัมภาษณ2วันท่ี 3 มกราคม 2558 ) 

 
 จากคําสัมภาษณ2สะท�อนให�เห็นว(า ถึงแม�บางโรงเรียนจะไม(มีแหล(งเรียนรู�ในโรงเรียนครูก็
พยายามท่ีจะหาแหล(งเรียนรู�ให�กับนักเรียนโดยการให�เข�าค(าย 4 ภาษาตามสถาบันต(าง ๆ ท่ีได�จัดค(าย
กิจกรรมให� เพ่ือการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ หรือมีรุ(นพ่ีท่ีจบไปแล�วไปอยู(ท่ีมาเลเซียเข�ามาจัดกิจกรรมใน
โรงเรียนเพ่ือเป0นแหล(งเรียนรู�ได�อีก 
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 4.  สภาพการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านการวัดผลและประเมินผล 
  สภาพการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษด�านการวัดผลและประเมินผลได�นําเสนอข�อมูลท่ีได�
จากแบบสอบถามของครูนําเสนอข�อมูลเป0น 2 ส(วน คือข�อมูลเชิงปริมาณนําเสนอตามตาราง ท่ี 36 
ส(วนข�อมูลเชิงคุณภาพได�จากการสัมภาษณ2แบบเจาะลึกนําเสนอด�วยวิธีพรรณนาเชิงวิเคราะห2ดังนี้ 
 
ตารางท่ี  36  จํานวนและร�อยละสภาพการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของครูด�านการวัดผล 
  และประเมินผล 
 

ด+านการวัดผลและประเมินผล จํานวน ร+อยละ 
การวัดผลประเมินผลนักเรียน   
 ทดสอบก(อนเรียนแต(ละหน(วยการเรียนรู�   
 ทุกครั้ง 2 20.0 
 บางครั้ง 8 80.0 
 ไม(เคย 
 ทดสอบหลังเรียนแต(ละหน(วยการเรียนรู� 

  

 ทุกครั้ง 3 30.0 
 บางครั้ง 7 70.0 
 ไม(เคย   
ตรวจผลงาน/แบบฝ5กหัด   
 ทุกครั้ง 9 90.0 
 บางครั้ง 1 10.0 
 ไม(เคย   
สังเกตระหว(างการสอน   
 ทุกครั้ง 10 100.0 
 บางครั้ง   
 ไม(เคย   
วิธีท่ีใช�ในการวัดผลประเมินผลนักเรียน   
 ใช�แบบทดสอบ 10 100.0 
 ใช�แบบสังเกต 6 60.0 
 ตรวจผลงาน/แบบฝ5กหัดนักเรียน 8 80.0 
 ใช�แฟ�มสะสมงาน 5 50.0 
ผู�มีส(วนร(วมในการวัดผลและประเมินผล   
 ตัวนักเรียนเอง 8 80.0 
 เพ่ือนนักเรียน 9 90.0 
 ผู�ปกครองของนักเรียน 4 40.0 
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 จากตารางท่ี 36 พบว(า ส(วนใหญ(การวัดผลประเมินผลนักเรียน ครูจะมีการทดสอบก(อนเรียน
แต(ละหน(วยการเรียนรู� เป0นบางครั้ง คิดเป0นร�อยละ80 ทดสอบหลังเรียนแต(ละหน(วยการเรียนรู� เป0น
บางครั้งคิดเป0นร�อยละ 70 ตรวจผลงาน/แบบฝ5กหัด ทุกครั้ง คิดเป0นร�อยละ 90 สังเกตระหว(างการสอน
ทุกครั้งคิดเป0น ร�อยละ 100  
 วิธีท่ีใช�ในการวัดผลประเมินผลนักเรียน ส(วนใหญ(ครูจะใช�แบบทดสอบ คิดเป0นร�อยละ 100 
รองลงมา ได�แก( ตรวจผลงาน/แบบฝ5กหัดนักเรียน คิดเป0นร�อยละ 80 และใช�แบบสังเกต คิดเป0นร�อยละ 
60 ใช�แฟ�มสะสมงาน คิดเป0นร�อยละ 50 
 ผู�มีส(วนร(วมในการวัดผลและประเมินผล ส(วนใหญ(จะเป0นเพ่ือนนักเรียนคิดเป0นร�อยละ 90 
รองลงมาได�แก( ตัวนักเรียนเอง คิดเป0นร�อยละ 80 และผู�ปกครอง คิดเป0นร�อยละ 40 
 
 ข+อมูลจากการสัมภาษณ�แบบเจาะลึกสภาพการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านการวัดผล
และประเมินผล  
 สภาพการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษด�านการวัดผลประเมินผลจากการสุมภาษณ2แบบเจาะลึก
จากครูพบว(า การวัดผลและประเมินผลจะมีการทดสอบก(อนเรียนและหลังเรียนเป0นบางครั้ง แต(จะ
ตรวจงานและสังเกตระหว(างสอนทุกครั้ง  วิธีการวัดผลประเมินผล ครูจะใช�แบบทดสอบ แบบสังเกต 
ตรวจงาน และแฟ�มสะสมงาน  ครูส(วนใหญ(จะให�นักเรียน และเพ่ือนของนักเรียนมีส(วนร(วมในการวัดผล
ประเมินผล แต(ครูบางคนจะให�ผู�ปกครองมีส(วนร(วมด�วย  
 นอกจากนั้นจากการสัมภาษณ2นักเรียนพบว(าการวัดผลของครูจะดูจากกิจกรรมท่ีทําใน
ห�องเรียนแล�ว การสอบกลางภาค และปลายจะเป0นข�อสอบแบบปรนัย และอัตนัยร(วมด�วย เพ่ือฝ5ก
ทักษะให�นักเรียนเขียน ไม(เดาอย(างเดียวโดยการกากบาท ตามคําสัมภาษณ2ดังนี้ (อามีน�ะ, สัมภาษณ2
วันท่ี 17 ธันวาคม 2557) 
 

“...เวลาทําข�อสอบครูก็จะออกข�อสอบมีให�เลือกตอบ ก ข ค ง และมี
โจทย2ภาษาไทยให�บ�างให�แต(งประโยค ให�คําภาษาอังกฤษมาจับคู( และเติมคํา 
ข�อสอบก็มียากบ�าง ง(ายบ�าง ...”(ซารีน(า, สัมภาษณ2 20 ธันวาคม 2557) 

 
“...ข�อสอบยากคนละเรื่องกับท่ีสอน...แต(ก็ยังดี ท่ีมีคะแนนเก็บใน

ห�องเรียนได�ทํากิจกรรมท่ีครูให�ทํา และมีการบ�านท่ีเก็บคะแนนไปเรื่อย ๆ ...”
(จริยา, สัมภาษณ2วันท่ี 21 ธันวาคม 2557) 

 
“...ข�อสอบส(วนใหญ(เป0นปรนัย 60 ข�อ อัตนัย เขียนตอบเติมคําเขียน

ประโยค อีก 20 ข�อ ข�อสอบยาก ข�อสอบครูคนไทยจะยาก ส(วนครูภาษาอังกฤษท่ี
เป0นชาวต(างชาติจะง(ายกว(า...” (สุไวบ�ะ, สัมภาษณ2วันท่ี 22 ธันวาคม 2557) 

 



96 
 

 จากคําสัมภาษณ2ดังกล(าวสะท�อนให�เห็นว(าการวัดผลประเมินผลของครูจะทําท้ังระหว(างเรียน
และหลังจากท่ีเรียนจบแล�วนั่นคือมีการวัดผลประเมินผลจากกิจกรรมท่ีทําในชั้นเรียนเพ่ือเก็บคะแนน 
และสอบปลายภาคเพ่ือวัดผลหลังจากเรียนจบแล�ว การวัผลจะมีหลากหลายข้ึนอยู(กับครูท่ีสอน 
 
ส=วนท่ี  5 ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษจากมุมมองของครู 
 
 ในส(วนนี้นําเสนอปKญหาการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษท่ีครูสะท�อนออกมาจากการตอบ
แบบสอบถาม ซ่ึงผู�วิจัยได�นําเสนอปKญหาโดยภาพรวม รายด�าน และรายข�อตามตาราง 37-43 ดังนี้ 
 
 1. ป�ญหาการจัดการเรียนรู+โดยภาพรวม และจําแนกแต=ละด+าน 
 
ตารางท่ี  37  ปKญหาการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษโดยภาพรวมและจําแนกตามรายด�าน 
 

ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤภาพรวมษ �� SD 
ปKญหาด�านหลักสูตร 4.3667 .26989 
ปKญหาด�านครูผู�สอน 3.3400 .26934 
ปKญหาด�านตัวนักเรียน 4.5600 .15776 
ปKญหาด�านตําราเรียนและสื่อการสอน 3.4875 .25987 
ปKญหาด�านการวัดผลประเมินผล 3.8600 .57388 
ปKญหาด�านภาระงานในความรับผิดชอบของครู 4.6000 .31623 
ปKญหาด�านการสนับสนุนจากโรงเรียน 4.4889 .11944 
ปKญหาด�านพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย 3.6125 .10945 

รวม 3.9508 .15483 
 
 จากตารางท่ี 37 พบว(า ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ โดยภาพรวม อยู(ในระดับมาก ค(าเฉลี่ย
เท(ากับ 3.95 
 เม่ือพิจารณาเป0นรายด�านพบว(า ส(วนใหญ(ปKญหาเกิดจากภาระงานในความรับผิดชอบของครู 
มากท่ีสุด อยู(ในระดับมากท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.60 รองลงมาปKญหาเกิดจาก ตัวนักเรียนมากท่ีสุด อยู(
ในระดับมากท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.56 
 
 2.  ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านหลักสูตร  
 ผู�วิจัยนําเสนอปKญหาการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษด�านหลักสูตรเป0นข�อมูลเชิงปริมาณโดย
นําเสนอตามตารางท่ี 38  และข�อมูลเชิงคุณภาพท่ีได�จากการสัมภาษณ2แบบเจาะลึกด�วยวิธีการพรรณนา
เชิงวิเคราะห2ดังนี้ 
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ตารางท่ี  38  ปKญหาการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของครู ด�านหลักสูตร 
 

ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านหลักสูตร �� SD 
1. หลักสูตรกําหนดมาตรฐานการเรียนรู�ช(วงชั้นมากเกินไป 4.00 .000 
2. มาตรฐานการเรียนรู�ครอบคลุมต้ังแต(ชั้นม.1- ม.3 หรือม.4-ม.6 
ทําให�ยากต(อการกําหนดมาตรฐานการเรียนรู�ของแต(ละช(วงชั้น 

4.50 .527 

3. มาตรฐานการเรียนรู�บางข�อยากต(อการนําไปปฏิบัติได�จริง 4.40 .516 
4. มาตรฐานการเรียนรู�เกินระดับความสามารถของนักเรียน 4.40 .699 
5. ครูไม(ได�รับการอบรมให�ออกแบบการเรียนการสอนท่ีสอดคล�องกับ 
   สาระและมาตรฐานการเรียนรู� 

4.40 .516 

6. จํานวนบทเรียนมากเกินไปไม(สามารถสอนให�ครบถ�วนตามท่ี 
   หลักสูตรกําหนด 

4.50 .527 

รวม 4.3667 .26989 
 
 จากตารางท่ี 38 พบว(า ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ด�านหลักสูตร อยู(ในระดับมากท่ีสุด 
ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.36 
 เม่ือพิจารณาเป0นรายข�อพบว(า ส(วนใหญ(ปKญหาเกิดจาก มาตรฐานการเรียนรู�ครอบคลุมต้ังแต(
ชั้น ม.1- ม.3 หรือ ม.4-ม.6 ทําให�ยากต(อการกําหนดมาตรฐานการเรียนรู�ของแต(ละช(วงชั้น และจํานวน
บทเรียนมากเกินไปไม(สามารถสอนให�ครบถ�วนตามท่ีหลักสูตรกําหนด มากท่ีสุด อยู(ในระดับมากท่ีสุด 
ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.50  เช(นเดียวกัน 
 
 ข+อมูลสัมภาษณ�แบบเจาะลึกป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านหลักสูตร 
 จากการสัมภาษณ2แบบเจาะลึกพบว(า ส(วนใหญ(แล�วครูจะมองว(าหลักสูตรกําหนดมาตรฐานการ
เรียนรู�มากเกินไป ทําให�ยากต(อการกําหนดบทเรียน บางข�อยากต(อการนําไปปฏิบัติได�จริง  จํานวน
บทเรียนมากเกินไปไม(สามารถสอนให�ครบถ�วนตามเวลาท่ีกําหนด  ครูบางคนไม(ได�รับการอบรมให�
ออกแบบการสอนท่ีสอดคล�องกับสาระและมาตรฐานการเรียนรู� จึงทําให�ต�องอาศัยดูจากเพ่ือนร(วมงาน
ซ่ึงไม(แน(ใจว(าทําถูกหรือไม( (แวมีน�ะ, สัมภาษณ2วันท่ี 4 ธันวาคม 2557, หวันยามีล�ะ, สัมภาษณ2วันท่ี 2 
พฤศจิกายน 2557) 
 นอกจากนั้นยังพบว(า มาตรฐานการเรียนรู�บางข�อยากไม(เหมาะกับระดับความสามารถของ
นักเรียน ซ่ึงเป0นนักเรียนท่ีอยู(ในพ้ืนท่ีชนบท ถึงแม�จะเป0นโรงเรียนมัธยมท่ีสังกัดเทศบาลก็ตาม แต(
นักเรียนส(วนใหญ(มาจากพ้ืนท่ีนอกเมือง และมีพ้ืนความรู�ท่ัวไปน�อย และมีพ้ืนฐานความรู�ภาษาอังกฤษ
น�อยเช(นกัน ตามคําสัมภาษณ2ดังนี้ 
 

“...มาตรฐานการเรียนรู�หลักสูตรก็ปรับหลายครั้งนะ เพ่ือให�เหมาะกับ
สภาพสังคมปKจจุบัน แต(ในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต� เป0นพ้ืนท่ีท่ีเด็ก ๆ ใช�
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ภาษามลายูถ่ินกัน การท่ีจะนําหลักสูตรบางข�อมาใช�ไม(เหมาะกับนักเรียนท่ีจังหวัด
ยะลา...”(อําไพ, สัมภาษณ2วันท่ี 2 พฤศจิกายน 2557) 

 
“...เวลาเอาหลักสูตรมาศึกษาบางครั้งก็ไม(ค(อยเข�าใจ ภาษาวิชาการเขียน

เหมือนอ(านแล�วไม(เข�าใจ ต�องมานั่งตีความกับเพ่ือน ๆ ท่ีสอนโรงเรียนเดียวกัน ก็
พยายามนะ แต(ไม(แน(ใจว(าจะสอนได�ครอบคลุมมากแค(ไหน จะจัดทําแผนการ
สอนได�เหมือนกับท่ีกระทรวงเขาจัดมาหรือไม(ก็ไม(แน(ใจ...” (อับดุลเลาะห2, 
สัมภาษณ2วันท่ี 3 พฤศจิกายน 2557) 

 
 จากคําสัมภาษณ2ดังกล(าวข�างต�นสะท�อนให�เห็นว(า มาตรฐานการเรียนรู�บางข�อยาก ต(อการ
ตีความ ถึงแม�จะมีการนํามาถกเถียง ตีความ ถอดรหัสออกมาแต(ก็ไม(แน(ใจว(าจะถูกต�องตามท่ีผู�จัดทํา
หลักสูตรได�ต้ังใจไว�หรือไม( และยังพบว(ามาตรฐานการเรียนรู� ยากสําหรับจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ
ให�กับนักเรียนท่ีอยู(ในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต� เพราะพ้ืนฐานความรู�ของนักเรียนอยู(ในระดับ
น�อย จึงทําให�การเรียนรู�ภาษาอังกฤษน�อยตามไปด�วยเช(นกัน ถึงแม�บางครั้งครูจะพยายามจัดกิจกรรม
การสอนให�หลากหลายก็อาจจะยังไม(ตอบโจทย2ของหลักสูตตามท่ีกระทรวงกําหนดไว� 
 
 3.  ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านครูผู+สอน  
 
 ผู�วิจัยนําเสนอปKญหาการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษด�านครูผู�สอนเป0นข�อมูลเชิงปริมาณโดย
นําเสนอตามตารางท่ี 39  และข�อมูลเชิงคุณภาพท่ีได�จากการสัมภาษณ2แบบเจาะลึกด�วยวิธีการพรรณนา
เชิงวิเคราะห2ดังนี้ 
 
ตารางท่ี  39  ปKญหาการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ด�านครูผู�สอน 
 

ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านครูผู+สอน �� SD 
1. ขาดประสบการณ2ในการเขียนแผนการสอน 2.40 .843 
2. ครูใช�ภาษาอังกฤษในการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน 
   ค(อนข�างน�อยเช(นออกคําสั่งการใช�คําถาม 

1.90 .876 

3. ขาดความม่ันใจเก่ียวกับการใช�ทักษะภาษาอังกฤษด�านการฟKง 2.20 .919 
4. ขาดความม่ันใจเก่ียวกับการใช�ทักษะภาษาอังกฤษด�านการพูด 4.30 .483 
5. ขาดความม่ันใจเก่ียวกับการใช�ทักษะภาษาอังกฤษด�านการอ(าน 2.10 1.197 
6. ขาดความม่ันใจเก่ียวกับการใช�ทักษะภาษาอังกฤษด�านการเขียน 2.30 .483 
7. ไม(ม่ันใจเก่ียวกับความรู�ไวยากรณ2ภาษาอังกฤษ 2.30 1.059 
8. ขาดความเข�าใจศัพท2และเนื้อหาท่ีสอน 2.50 1.179 
9. ขาดความรู�เก่ียวกับแนวคิดทฤษฎีการสอนภาษาอังกฤษ 4.20 .422 
10. ครูไม(มีเวลาเตรียมความพร�อมในการสอนเพราะสอนหลายวิชา 4.50 .527 
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ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านครูผู+สอน �� SD 
     หลายระดับ 
11. ครูขาดเทคนิคการสอนท่ีหลากหลายและน(าสนใจเช(น 
    การใช�เพลงบทสนทนาการเล(นเกมส2 

3.90 .738 

12. ไม(สามารถสร�างบทเรียนเสริมการสอน 4.20 .422 
13. ขาดทักษะในการออกข�อสอบรูปแบบต(าง ๆ เช(น close test,  
    multiple choice 

4.50 .527 

14. ขาดทักษะการใช�สื่อเทคโนโลยีสมัยใหม(มาช(วยเสริมในการเรียน 
     การสอนเช(นคอมพิวเตอร2วิดีทัศน2 

4.50 .527 

15. ครูไม(ได�ให�งานนักเรียนไปจัดกิจกรรมหรือจัดนิทรรศการ 
     นอกห�องเรียน 

4.30 .483 

รวม 3.3400 .26934 
 
 จากตารางท่ี 39 พบว(า ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ด�านครูผู�สอน อยู(ในระดับปานกลาง 
ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.34 
 เม่ือพิจารณาเป0นรายข�อพบว(า ส(วนใหญ(ปKญหาเกิดจาก ครูไม(มีเวลาเตรียมความพร�อมในการ
สอน เพราะสอนหลายวิชา หลายระดับ และครูขาดทักษะการใช�สื่อเทคโนโลยีสมัยใหม(มาช(วยเสริมใน
การเรียนการสอน เช(น คอมพิวเตอร2 วีดิทัศน2 มากท่ีสุด อยู(ในระดับมากท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.50  
เช(นเดียวกัน รองลงมา ได�แก( ปKญหาครูขาดความม่ันใจเก่ียวกับการใช�ทักษะภาษาอังกฤษด�านการพูด 
และครูไม(ได�ให�งานนักเรียนไปจัดกิจกรรมหรือจัดนิทรรศการนอกห�องเรียน อยู(ในระดับมากท่ีสุด 
ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.30 
 
 ข+อมูลสัมภาษณ�แบบเจาะลึกป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านครูผู+สอน 
 จากการสัมภาษณ2สุภาพร และอําไพ (สัมภาษณ2วันท่ี 28 พฤศจิกายน 2557) พบว(า ครูส(วน
ใหญ(ใช�ภาษาอังกฤษในการสอนค(อนข�างน�อย ครูไม(มีเวลาเตรียมความพร�อมในการสอนเพราะสอน
หลายวิชา หลายระดับ  ครูไม(ได�ให�งานนักเรียนไปจัดกิจกรรมหรือนิทรรศการนอกห�องเรียน ครูสอนไม(
ทันเพราะมีวันหยุดหลายวันโดยเฉพาะในช(วงท่ีมีเหตุการณ2ความรุนแรง หรืออุทกภัย ครูขาดทักษะใน
การใช�สื่อเทคโนโลยีสมัยใหม(มาช(วยเสริมในการสอน เช(น คอมพิวเตอร2  ครูขาดเทคนิคการสอนท่ี
หลากหลาย เช(น การใช�เพลง บทสนทนา การเล(นเกม  นอกจากนั้นยังพบว(า ครูไม(สามารถสร�าง
บทเรียนเสริมการสอนได� ถึงแม�ว(านักเรียนอยากให�เพ่ิมการสอนทางอินเตอร2เน็ต และสื่อประกอบการ
สอนให�มากข้ึน  เพ่ือให�ผู�เรียนเข�าใจมากข้ึน แต(ด�วยข�อจํากัดของงบประมาณของทางโรงเรียน และ
นักเรียนต�องการให�มีการท(องศัพท2 เพ่ือท่ีจะได�รู�จักศัพท2ภาษาอังกฤษและสามารถท่ีจะสื่อสารใน
ภาษาอังกฤษได�ดี (ยามีล�ะ, สัมภาษณ2วันท่ี 22 ตุลาคม 2557 
 จากการสัมภาษณ2นักเรียนพบว(า ครูสอนภาษาอังกฤษท่ีเป0นชาวไทยจะสอนไม(สนุก เพราะจะ
พยายามสอนตามบทเรียน และให�การบ�านจํานวนมาก เม่ือไม(มาสอน หรือติดภาระงานอ่ืนของโรงเรียน 
ก็จะฝากชั่วโมงสอนให�ครูวิทยาศาสตร2 ครูคณิตศสตร2มาสอนแทน ซ่ึงไม(สามารถถามปKญหาได� ครูมักจะ
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ให�นักเรียนไปร(วมกิจกรรมบ(อย ทําให�จัดกิจกรรมการเรียนการสอนไม(ทัน เพราะเวลามีงานของทาง
อําเภอ หรืเทศบาลท่ีขอให�โรงเรียนเข�าร(วมกิจกรรม ครูก็จะสั่งให�ไปเดินขบวนร(วมกับโรงเรียนอ่ืนในเขต
เทศบาล หรือในเขตตําบล จึงทําให�เรียนไม(ทัน และมักจะให�การบ�านจํานวนมาก ครูมีภาระงานอ่ืนมาก
ขาดสอนบ(อย แต(มักจะมาเรียนชดเชยวันเสาร2วันอาทิตย2 หรือชั่วโมงโฮมรูม ซ่ึงนักเรียนไม(ค(อยชอบ  แต(
จะชอบครูท่ีเป0นชาวต(างชาติ สอนสนุกอยากให�มาสอนทุกชั่วมง ไม(เครียดและไม(โดนครูด(าหรือบ(น ตาม
คําสัมภาษณ2ดังนี้ 
 

“...ครูขาดสอนบ(อยอาจเพราะไปทํางานอ่ืนของโรงเรียนแล�วให�ครูวิชา
อ่ืนมาแทน มีงานมาให�ทําเยอะมากไม(ค(อยชอบ บางครั้งเวลามีปKญหาก็ถามอะไร
ไม(ได�...”(ญาณิษา, สัมภาษณ2วันท่ี 25 ตุลาคม 2557) 

 
“...ครูคนไทยสอนไม(สนุก ครูต(างชาติสอนสนุกกว(า ไม(เครียดมีวิธีการ

สอนให�เราพูด สนทนา แต(ครูคนไทยจะสอนแต(ไวยากรณ2บางครั้งก็น(าเบ่ือจํายาก 
ถึงแม�ว(าจะสําคัญ แต(ก็ทําให�ไม(อยากเรียนภาษาอังกฤษเลย โดยเฉพาะเวลาครูดุ
หรือบ(นมาก ๆ ...”(หรรสลักษณ2, สัมภาษณ2วันท่ี 24 ตุลาคม 2557) 

 
“...ไม(แน(ใจว(าครูสอนทักษะต(าง ๆ ถูกม้ัย เพราะครูก็เก(งกว(านักเรียนอยู(

แล�ว แต(ท่ีรู�แน( ๆ คือถ�าครูมีกิจกรรมให�ทําเยอะ ๆ จะชอบ และจะเรียนรู�
ภาษาอังกฤษได� แต(ถ�าให�ทํางานในแบบเรียนก็จะทําและบางทีก็ลอกเพ่ือน ถาม
เพ่ือน แต(ชอบครูต(างชาติมากกว(าครูคนไทย เพราะเรียนแล�วสนุกดี...” (สมพล, 
สัมภาษณ2วันท่ี 24 ตุลาคม 2557) 

 
 จากคําสัมภาษณ2ดังกล(าวข�างต�นสะท�อนให�เห็นว(า ครูเป0นตัวแปรสําคัญท่ีจะทําให�เด็กนักเรียน
เรียนรู�ภาษาอังกฤษได�ดีหรือไม( โดยมีวิธีการสอนท่ีหลากหลายให�มีการเล(นเกม หรือทํากิจกรรมก็จะช(วย
กระตุ�นให�นักเรียนเรียนรู�ภาษาอังกฤษได�ดี ไม(ดุหรือบ(น เพราะจะทําให�บรรยากาศการเรียนรู�ลดลง 
เนื่องจากนักเรียนจะกังวลว(าถ�าทําผิดจะกลัวว(าจะถูกดุหรือถูกบ(น และควรมีครูท่ีเป0นชาวต(างชาติ
มาร(วมสอนด�วยจะช(วยให�การเรียนรู�ดียิ่งข้ึนหาได�เรียนกับเจ�าของภาษา 
 
 4.  ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านตัวนักเรียน  
 
 ผู�วิจัยนําเสนอปKญหาการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษด�านตัวนักเรียนเป0นข�อมูลเชิงปริมาณโดย
นําเสนอตามตารางท่ี 40  และข�อมูลเชิงคุณภาพท่ีได�จากการสัมภาษณ2แบบเจาะลึกด�วยวิธีการพรรณนา
เชิงวิเคราะห2ดังนี้ 
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ตารางท่ี  40  ปKญหาการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ด�านตัวนักเรียน 
 

ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านตัวนักเรียน �� SD 
1. นักเรียนไม(เห็นความสําคัญของภาษาอังกฤษ 
   เพราะไม(มีความจําเป0นต�องใช� 

4.80 .422 

2. นักเรียนคิดว(าการเรียนภาษาต(างประเทศเช(นภาษามลายู 
ภาษาอาหรับมีประโยชน2มากกว(าการเรียนภาษาอังกฤษ 

4.20 .789 

3. การเรียนหลายวิชาในวันเดียวกันทําให�ไม(สามารถฝ5กภาษาได�มาก 
   เท(าท่ีควร 

4.70 .675 

4. นักเรียนไม(กล�าพูดหรือกล�าแสดงออกในกิจกรรมการเรียน 4.60 .516 
5. จํานวนนักเรียนในแต(ละห�องเรียนมีมากเกินไปทําให�ไม(ได�ฝ5กทักษะ 
    อย(างท่ัวถึง 

4.20 .422 

6. นักเรียนไม(ชอบเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 4.10 .316 
7. นักเรียนคิดว(าวิชาภาษาอังกฤษเป0นวิชาท่ียาก 4.70 .483 
8. นักเรียนมีความรู�ท่ัวไปน�อยทําให�ไม(เข�าใจเนื้อหาภาษาอังกฤษ 4.80 .422 
9. นักเรียนไม(มีโอกาสในการสื่อสารภาษาอังกฤษกับคนอ่ืน 
    หรือชาวต(างประเทศ 

4.80 .422 

10. กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษ 
    ไม(เพียงพอเช(นกิจกรรมวันคริสต2มาสกิจกรรมค(ายภาษาอังกฤษ 

4.70 .483 

รวม 4.5600 .15776 
 
 จากตารางท่ี 40 พบว(า ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ด�านตัวนักเรียน อยู(ในระดับมากท่ีสุด 
ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.56  
 เม่ือพิจารณาเป0นรายข�อพบว(า ส(วนใหญ(ปKญหาเกิดจาก นักเรียนไม(เห็นความสําคัญของ
ภาษาอังกฤษเพราะไม(มีความจําเป0นต�องใช�นักเรียนมีความรู� ท่ัวไปน�อยทําให�ไม(เข�าใจเนื้อหา
ภาษาอังกฤษ และนักเรียนไม(มีโอกาสในการสื่อสารภาษาอังกฤษกับคนอ่ืนหรือชาวต(างประเทศ มาก
ท่ีสุด อยู(ในระดับมากท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.80  โดยเท(ากันรองลงมา ได�แก( ปKญหาการเรียนหลายวิชา
ในวันเดียวกัน ทําให�ไม(สามารถฝ5กภาษาได�มากเท(าท่ีควร นักเรียนคิดว(าวิชาภาษาอังกฤษเป0นวิชาท่ียาก 
และกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษไม(เพียงพอ เช(น กิจกรรมวันคริสต2มาส 
กิจกรรมค(ายภาษาอังกฤษอยู(ในระดับมากท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.70 โดยเท(ากัน 
 
 ข+อมูลสัมภาษณ�แบบเจาะลึกป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านตัวนักเรียน 
 จากการศึกษาพบว(านักเรียนส(วนใหญ(ไม(กล�าพูดหรือกล�าแสดงออกในกิจกรรมการเรียนการ
สอน  นักเรียนไม(เห็นความสําคัญของภาษาอังกฤษเพราะคิดว(าไม(มีความจําเป0นต�องใช�  นักเรียนต�อง
เรียนหลายวิชาในวันเดียวทําให�ฝ5กทักษะในการใช�ภาษาน�อย จํานวนนักเรียนในแต(ละห�องมีมากเกินไป
ทําให�ไม(ได�ฝ5กทักษะได�อย(างท่ัวถึง  นักเรียนคิดว(าภาษาอังกฤษเป0นวิชาท่ียาก และไม(ได�มีโอกาสสื่อสาร
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กับเจ�าของภาษา นักเรียนไม(ได�จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เช(น กิจกรรมเข�าค(ายภาษาอังกฤษ หรือ
กิจกรรมวันคริสต2มาส นักเรียนมีความรู�ท่ัวไปน�อยจึงทําให�ไม(เข�าใจเนื้อหาภาษาอังกฤษ  (บูคอรี, 
สัมภาษณ2วันท่ี 20 พฤศจิกายน  2557, กนกนิล, สัมภาษณ2วันท่ี 28 พฤศจิกายน 2557, มูฮัมหมัด, 
สัมภาษณ2วันท่ี 13 พฤศจิกายน 2557) 
 

“...โรงเรียนมีกิจกรรมบ(อยมากเรียนไม(ทันทําให�ครูต�องมาสอนชดวัน
เสาร2อาทิตย2ไม(ชอบเลย และถ�ามีเหตุการณ2ระเบิดหยุดเรียนก็จะชดอีกตอนชั่วโมง
โฮมรูม หรือเวลาน้ําท(วมก็เรียนไม(ทันอยู(แล�ว ทําให�มานั่งโงอยู(แบบนี้ ...”(จิรัชยา, 
สัมภาษณ2วันท่ี 31 ตุลาคม 2557) 

 
“...ปกติวิชาอ่ืนก็ยากแล�ว ภาษาอังกฤษยิ่งยากกว(าอีก ถ�าครูไม(ให�ฝ5ก

ทักษะหรือทํากิจกรรมให�นักเรียนได�แสดงออกก็ลําบากเหมือนกัน บางครั้งก็หยุด
โรงเรียนก็ยิ่งเรียนไม(ทัน...” (สกาวรัตน2, สัมภาษณ2วันท่ี 30 ตุลาคม 2557) 

 
“...นักเรียนก็มีท้ังกลุ(มเก(ง กลุ(มอ(อน กลุ(มขยัน กลุ(มข้ีเกียจ เวลาจัด

กิจกรรมก็ต�องพยายามแยกให�ทําแต(ก็ลําบาก เพราะบางทีเด็กไม(สนใจ...” 
(รอสน�ะ, สัมภาษณ2วันท่ี 30 ตุลาคม 2557) 

 
“...อยากจะเรียนนะภาษาอังกฤษชอบ แต(ปKญหาคือโรงเรียนน(าจะมีครู

ต(างชาติบ�างจะได�เรียนกับครูท่ีมาจากท่ีอ่ืน อยากจะพูดเป0น แต(เวลาครูสอนจะ
สอนยากมาก...” (พงศกร, สัมภาษณ2วันท่ี 29 ตุลาคม 2557) 

 
 จากคําสัมภาษณ2ดังกล(าวสะท�อนให�เห็นว(า การจัดกิจกรรมการเรียนรู�ภาษาอังกฤษนอกจากตัว
แปรอ่ืน เช(น กิจกรรมของทางโรงเรียนท่ีมีบ(อยครั้ง ความยากง(ายของภาษาอังกฤษ ครูผู�สอน วิธีการ
สอนท่ีหลากหลายแล�ว ส(วนสําคัญคือ นักเรียนท่ีจะต�องมีความรักและสนใจในการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ
ด�วยจึงจะทําให�การเรียนรู�มีประสิทธิผล 
 
 5.  ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านส่ือการสอน  
 
 ผู�วิจัยนําเสนอปKญหาการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษด�านสื่อการสอนเป0นข�อมูลเชิงปริมาณโดย
นําเสนอตามตารางท่ี 41  และข�อมูลเชิงคุณภาพท่ีได�จากการสัมภาษณ2แบบเจาะลึกด�วยวิธีการพรรณนา
เชิงวิเคราะห2ดังนี้ 
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ตารางท่ี  41  ปKญหาการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ด�านสื่อการสอน 
 

ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านส่ือการสอน �� SD 
1. จํานวนอุปกรณ2การสอนมีไม(เพียงพอกับความต�องการ 2.70 1.252 
2. เนื้อหาในตําราไม(สนองความสนใจของนักเรียน 3.80 .789 
3. เนื้อหาในตําราไม(ทันสมัย 3.70 .675 
4. ไม(มีห�องปฏิบัติการทางภาษา 2.50 1.080 
5. ขาดแคลนอุปกรณ2โสตทัศนูปกรณ2เช(นเครื่องเสียงทีวีซีดี 
และคอมพิวเตอร2 

4.60 .516 

6. โต�ะเก�าอ้ีกระดานไวท2บอร2ดไม(เอ้ือต(อการจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอน 

1.80 .789 

7. ขาดแคลนหนังสืออ(านนอกเวลา 4.10 .316 
8. ขาดแหล(งค�นคว�าข�อมูลเพ่ิมเติม 4.70 .483 

รวม 3.4875 .25987 
 
 จากตารางท่ี 41 พบว(า ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ด�านสื่อการสอน อยู(ในระดับมาก 
ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.48  
 เม่ือพิจารณาเป0นรายข�อพบว(า ส(วนใหญ(ปKญหาเกิดจาก ขาดแหล(งค�นคว�าข�อมูลเพ่ิมเติม มาก
ท่ีสุด อยู( ในระดับมากท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.70  รองลงมา ได�แก( ปKญหาขาดแคลนอุปกรณ2
โสตทัศนูปกรณ2 เช(น เครื่องเสียง ทีวี ซีดี และคอมพิวเตอร2 อยู(ในระดับมากท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.70  
 
. ข+อมูลสัมภาษณ�แบบเจาะลึกป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านส่ือการสอน  
 จากการสัมภาษณ2มูฮัมหมัด และกนกนิล ซ่ึงเป0นนักเรียนพบว(า ส(วนใหญ(โรงเรียนขาดแคลน
อุปกรณ2โสตทัศนูปกรณ2 เช(น เครื่องเสียง ทีวี ซีดี และคอมพิวเตอร2  ขาดแคลนหนังสืออ(านนอกเวลา 
ขาดแหล(งค�นคว�าข�อมูลเพ่ิมเติม จํานวนอุปกรณ2การสอนมีไม(เพียงพอต(อความต�องการ (มูฮัมหมัด, 
สัมภาษณ2วันท่ี 13 พฤศจิกายน 2557) 
 นอกจากนั้นยังพบว(า การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหากไม(มีอุกรณ2ตํารา หนังสือ
ประกอบการสอน หรือสื่อการสอนท่ีหลากหลาย ครูจะจัดทํา เอกสารประกอบการสอนเอง และให�เด็ก
ฝ5กทักษะท้ัง 4 ทักษะ คือทักษะการพูด ทักษะการอ(าน ทักษะการฟKง ทักษะการเขียน ผ(านการสนทนา
หรือทํากิจกรรมท่ีนักเรียนทําข้ึนเอง เช(น การแต(งกาย นักเรียนก็จะใช�วิธีหาชุดมาจากบ�าน แล�วอธิบาย
เป0นภาษาอังกฤษ หรือการร�องเพลง การเล(นเกมส2ต(าง ๆ (กนกนิล, สัมภาษณ2วันท่ี 28 พฤศจิกายน 
2557) 
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 6.  ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านการวัดผลประเมินผล  
 
 ผู�วิจัยนําเสนอปKญหาการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษด�านการวัดผลประเมินผลเป0นข�อมูลเชิง
ปริมาณโดยนําเสนอตามตารางท่ี 42  และข�อมูลเชิงคุณภาพท่ีได�จากการสัมภาษณ2แบบเจาะลึกด�วย
วิธีการพรรณนาเชิงวิเคราะห2ดังนี้ 
 
ตารางท่ี  42  ปKญหาการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ด�านการวัดผลประเมินผล 
 

ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านการวัดผลประเมินผล �� SD 
1. จุดประสงค2ท่ีกําหนดในการวัดผลกว�างเกินไป 4.50 .527 
2. ขาดความรู�เก่ียวกับวิธีวัดผลและประเมินผล 4.70 .483 
3. ขาดความรู�ในการวัดผลและประเมินผลให�สอดคล�องกับมาตรฐาน 
การเรียนรู� 

3.80 .919 

4. การออกข�อสอบไม(สอดคล�องกับเนื้อหาท่ีสอน 2.90 1.287 
5. สร�างเครื่องมือการวัดผลไม(หลากหลาย เช(น ข�อสอบปรนัย 
อัตนัยแบบสังเกต 

3.40 .966 

รวม 3.8600 .57388 
 
 จากตารางท่ี 42 พบว(า ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ด�านการวัดผลประเมินผล อยู(ในระดับ
มาก ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.86 
 เม่ือพิจารณาเป0นรายข�อพบว(า ส(วนใหญ(ปKญหาเกิดจาก ขาดความรู�เก่ียวกับวิธีวัดผลและ
ประเมินผล มากท่ีสุด อยู(ในระดับมากท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.70  รองลงมา ได�แก( ปKญหาจุดประสงค2ท่ี
กําหนดในการวัดผลกว�างเกินไปอยู(ในระดับมากท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.50  
 นอกจากนั้นในการพูดคุยกับครูแบบเจาะลึกพบว(า ครูขาดทักษะในการออกข�อสอบ รูปแบบ
ต(าง ๆ เช(น close test, multiple choice ครูบอกว(าสามารถออกข�อสอบได� แต(ไม(แน(ใจว(าท่ีทํามาจะ
ถูกต�องสามารถวัดเด็กเก(งเด็กอ(อนได�หรือไม( ไม(มีการหาค(าอํานาจจําแนกของข�อสอบท่ีจัดทําข้ึน 
เนื่องจากไม(มีความรู�ในเรื่องดังกล(าว 
 
 7.  ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านภาระงานในความรับผิดชอบของครู 
 
 ผู�วิจัยนําเสนอปKญหาการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษด�านภาระงานในความรับผิดชอบของครู
เป0นข�อมูลเชิงปริมาณโดยนําเสนอตามตารางท่ี 43  และข�อมูลเชิงคุณภาพท่ีได�จากการสัมภาษณ2แบบ
เจาะลึกด�วยวิธีการพรรณนาเชิงวิเคราะห2ดังนี้ 
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ตารางท่ี  43  ปKญหาการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ด�านภาระงานในความรับผิดชอบของครู 
 

ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านภาระงาน 
ในความรับผิดชอบของครู 

�� SD 

1. ครูมีชั่วโมงสอนมากเกินไป 4.70 .483 
2. ครูได�รับมอบหมายงานอ่ืนในโรงเรียนมากเกินไป 4.60 .516 
3. การสอนต(างระดับชั้นทําให�ต�องเตรียมบทเรียนมาก 4.40 .516 
4. ครูไม(มีเวลาจัดหาและเตรียมการใช�สื่อช(วยสอน 
เพราะต�องรับผิดชอบหน�าท่ีหลายอย(าง 

4.70 .483 

รวม 4.6000 .31623 
 
 จากตารางท่ี 43 พบว(า ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ด�านภาระงานในความรับผิดชอบของครู 
อยู(ในระดับมากท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.60 
 เม่ือพิจารณาเป0นรายข�อพบว(า ส(วนใหญ(ปKญหาเกิดจาก ครูมีชั่วโมงสอนมากเกินไป และครูไม(มี
เวลาจัดหาและเตรียมการใช�สื่อช(วยสอน เพราะต�องรับผิดชอบหน�าท่ีหลายอย(าง มากท่ีสุด อยู(ในระดับ
มากท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.70 โดยเท(ากัน รองลงมา ได�แก( ครูได�รับมอบหมายงานอ่ืนในโรงเรียนมาก
เกินไป อยู(ในระดับมากท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.60  
 
. ข+อมูลสัมภาษณ�แบบเจาะลึกป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านภาระงานในความ
รับผิดชอบของครู  
 จากการสัมภาษณ2ครูผู�สอนพบว(า ส(วนใหญ(ครูมีชั่วโมงสอนมากเกินไป ครูได�รับมอบหมายงาน
อ่ืนในโรงเรียนมากเกินไป  จนทําให�ครูไม(มีเวลาจัดหาและเตรียมการใช�สื่อช(วยสอน เพราะรับผิดชอบ
หน�าท่ีหลายอย(าง การสอนต(างระดับทําให�ต�องเตรียมบทเรียนมากเกินไป ซ่ึงถือว(าเป0นภาระงานหนัก
ของครู (หวันยามีล�ะ, สัมภาษณ2วันท่ี 2 พฤศจิกายน 2557) 
 นอกจากนั้นยังพบว(าปKญหาส(วนหนึ่งเกิดจากตัวครู ท้ังนี้เนื่องจากภาระงานสอนของครูท่ีต�อง
สอนต(างระดับ และการได�รับมอบหมายจากทางโรงเรียน ประกอบกับวันเสาร2อาทิตย2ครูบางคนศึกษา
ต(อในระดับท่ีสูงข้ึนจึงทําให�ไม(มีเวลาพักผ(อนหรือเตรียมการสอน หรือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
หลากหลายให�กับนักเรียนได� ทําให�การเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนไม(ถึงเกณฑ2ท่ีกําหนดไว� (กอวีณา
, สัมภาษณ2วันท่ี 2 พฤศจิกายน 2557) 
 
 8.  ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านการสนับสนุนจากโรงเรียน  
 
 ผู�วิจัยนําเสนอปKญหาการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษด�านการสนับสนุนจากโรงเรียนเป0นข�อมูล
เชิงปริมาณโดยนําเสนอตามตารางท่ี 44  และข�อมูลเชิงคุณภาพท่ีได�จากการสัมภาษณ2แบบเจาะลึกด�วย
วิธีการพรรณนาเชิงวิเคราะห2ดังนี้ 
 



106 
 

ตารางท่ี  44  ปKญหาการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ด�านการสนับสนุนจากโรงเรียน 
 

ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านการสนับสนุน 
จากโรงเรียน 

�� SD 

1. โรงเรียนให�ความสําคัญต(อวิชาภาษาอังกฤษน�อยกว(าวิชาอ่ืน 4.60 .516 
2. ไม(ได�รับการสนับสนุนให�เพ่ิมจํานวนครูผู�สอนภาษาอังกฤษ 5.00 .000 
3. ไม(ได�รับความสนใจในการพัฒนาปรับปรุงสถานท่ีท่ีใช�ใน 
   การฝ5กทักษะภาษาอังกฤษ 

4.70 .483 

4. ไม(ได�รับสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษ 
เช(นการเข�าค(ายภาษาอังกฤษจัดนิทรรศการวันสําคัญ 

3.80 .422 

5. ผู�บริหารและครูท่ีเก่ียวข�องไม(ให�ความสําคัญในการประชุม 
   ปรึกษาหารือเพ่ือวางแผนการสอนภาษาอังกฤษ 

5.00 .000 

6. ไม(ได�รับการสนับสนุนงบประมาณและเวลาในการจัดกิจกรรม 
   เสริมทักษะภาษาอังกฤษแก(นักเรียน 

4.80 .422 

7. ได�รับการสนับสนุนด�านงบประมาณในการซ้ือเอกสารการผลิต 
   สื่อประกอบการสอนการจัดกิจกรรมพัฒนาผู�เรียนค(อนข�างน�อย 

4.50 .527 

8. ไม(ได�รับการสนับสนุนให�เข�าร(วมอบรมประชุมสัมมนา 
   ภาษาอังกฤษหรือศึกษาดูงาน 

3.40 .516 

9. ได�รับการสนับสนุนให�ศึกษาต(อในระดับท่ีสูงข้ึนไปเก่ียวกับ 
   ภาษาอังกฤษน�อย 

4.60 .516 

รวม 4.4889 .11944 
 
 จากตารางท่ี 44 พบว(า ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ด�านการสนับสนุนจากโรงเรียน อยู(ใน
ระดับมากท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.48  
 เม่ือพิจารณาเป0นรายข�อพบว(า ส(วนใหญ(ปKญหาเกิดจาก ไม(ได�รับการสนับสนุนให�เพ่ิมจํานวน
ครูผู�สอนภาษาอังกฤษผู�บริหารและครูท่ีเก่ียวข�องไม(ให�ความสําคัญในการประชุมปรึกษาหารือเพ่ือวาง
แผนการสอนภาษาอังกฤษ มากท่ีสุด อยู(ในระดับมากท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 5.00 โดยเท(ากัน รองลงมา 
ได�แก( ไม(ได�รับการสนับสนุนงบประมาณและเวลาในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษแก(นักเรียน 
อยู(ในระดับมากท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.80 และไม(ได�รับความสนใจในการพัฒนาปรับปรุงสถานท่ีท่ีใช�ใน
การฝ5กภาษาอังกฤษ อยู(ในระดับมากท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.70 
 
 ข+อมูลสัมภาษณ�แบบเจาะลึกป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านการสนับสนุนจาก
โรงเรียน  
 จากการสัมภาษณ2ครูมารียาและครูฮาซัน (สัมภาษณ2วันท่ี 25 ตุลาคม 2557) เล(าให�ฟKงว(า 
โรงเรียนส(วนใหญ(ไม(ได�รับการสนับสนุนให�เพ่ิมจํานวนครูผู�สอนภาษาอังกฤษ  และไม(ได�รับการสนับสนุน
งบประมาณในการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เช(น การเข�าค(ายภาษาอังกฤษ จัดนิทรรศการวันสําคัญท่ี
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เก่ียวกับภาษาอังกฤษ การซ้ือเอกสารประกอบการสอน และการผลิตสื่อมีงบค(อนข�างน�อย ท้ังนี้
เนื่องจากทางโรงเรียนเน�นกิจกรรมท่ีโรงเรียนปฏิบัติเป0นประจํา เช(น การเข�าค(ายลูกเสือ เนตรนารี การ
เรียนการสอนท่ีให�เรียนรู�ภายในห�องเรียน ท้ังนี้เนื่องจากตารางสอนในแต(ละวันของนักเรียนเต็มท้ังวันจึง
ไม(ค(อยมีเวลาให�นักเรียนทํากิจกรรมนอกห�องเรียน แต(อย(างไรก็ตามเรื่องสื่อการสอนครูก็ยังสามารถผลิต
กันเองได� แต(อัตรากําลังท่ีต�องการครูเพ่ิมยิ่งไม(มี และท่ีสําคัญงบประมาณท่ีจะจ�างครูท่ีเป0นชาวต(างชาติ
ยิ่งไม(มี ซ่ึงทําให�การเรียนรู�ภาษาอังกฤษไม(ทัดเทียมโรงเรียนท่ีมีงบประมาณสูง 
 
 9.  ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านการเป�นพ้ืนท่ีเส่ียงภัยและการเป�นโรงเรียน
ขยายโอกาส 
 
 ผู�วิจัยนําเสนอปKญหาการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษด�านการเป0นพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยและการเป0น
โรงเรียนขยายโอกาส ข�อมูลท่ีได�เป0นเชิงปริมาณ ได�นําเสนอตามตารางท่ี 45  และข�อมูลเชิงคุณภาพท่ีได�
จากการสัมภาษณ2แบบเจาะลึกด�วยวิธีการพรรณนาเชิงวิเคราะห2ดังนี้ 
ตารางท่ี  45  ปKญหาการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ด�านการเป0นพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย 
 
ป�ญหาด+านการเป�นพ้ืนท่ีเส่ียงภัยและการเป�นโรงเรียนขยายโอกาส �� SD 

1. ขาดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหน�าท่ีในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย 3.40 .516 
2. นักเรียนมีเวลาเรียนภาษาอังกฤษน�อยลงเนื่องจากปKญหา 
ความไม(ปลอดภัยทําให�โรงเรียนปqดบ(อย 

5.00 .000 

3. การเป0นโรงเรียนขยายโอกาสทําให�นักเรียนท่ีรับเข�ามาไม(มีคุณภาพ
เท(าท่ีควร เพราะต�องย�ายตามผู�ปกครองบ(อยครั้ง  

4.40 .516 

4. ครูบางคนขาดสอนเพราะมีความรู�สึกไม(ปลอดภัย 3.40 .516 
5. ไม(มีการเรียนชดเชยเม่ือโรงเรียนปqดบ(อยทําให�เด็กเรียนรู� 
ภาษาอังกฤษได�น�อย 

4.50 .527 

6. ไม(มีผู�ดูแลความปลอดภัยขณะเดินทางมาสอน 2.50 .527 
7. การเตรียมตัวประกอบพิธีทางศาสนาในแต(ละวันส(งผลกระทบต(อ 
เวลาเรียนของนักเรียน 

1.30 .483 

8. ไม(มีมาตรการรองรับเช(นการมีบทเรียนแบบเรียนท่ีเรียนรู� 
ด�วยตนเองเม่ือมีปKญหาท่ีต�องหยุดเรียนเพ่ือความปลอดภัย 

4.40 .516 

รวม 3.6125 .10945 
 
 จากตารางท่ี 45 พบว(า ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ ด�านการเป0นพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยและการเป0น
โรงเรียนขยายโอกาสโดยภาพรวม อยู(ในระดับมากท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 3.61  
 เม่ือพิจารณาเป0นรายข�อพบว(า ส(วนใหญ(ปKญหาเกิดจาก นักเรียนมีเวลาเรียนภาษาอังกฤษ
น�อยลงเนื่องจากปKญหาความไม(ปลอดภัยทําให�โรงเรียนปqดบ(อยมากท่ีสุด อยู(ในระดับมากท่ีสุด ค(าเฉลี่ย
เท(ากับ 5.00 รองลงมา ได�แก( ไม(มีการเรียนชดเชยเม่ือโรงเรียนปqดบ(อยทําให�เด็กเรียนรู�ภาษาอังกฤษได�
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น�อย อยู(ในระดับมากท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.50 การเป0นโรงเรียนขยายโอกาสทําให�นักเรียนท่ีรับเข�ามา
ไม(มีคุณภาพเท(าท่ีควร เพราะต�องย�ายตามผู�ปกครองบ(อยครั้ง และไม(มีมาตรการรองรับ เช(น การมี
บทเรียน แบบเรียนท่ีเรียนรู�ด�วยตนเองเม่ือมีปKญหาท่ีต�องหยุดเรียนเพ่ือความปลอดภัย อยู(ในระดับมาก
ท่ีสุด ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 4.40 โดยเท(ากัน 
 
 ข+อมูลสัมภาษณ�แบบเจาะลึกป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษด+านการเป�นพ้ืนท่ีเส่ียง
ภัยและการเป�นโรงเรียนขยายโอกาส 
 จากการศึกษาเก่ียวกับประเด็นปKญหาพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยและการเป0นโรงเรียนขยายโอกาสพบว(า ใน
การเกิดเหตุการณ2ความรุนแรงแต(ละครั้งทําให�โรงเรียนปqดการเรียนการสอน เพราะเกรงว(าท้ังครูและ
นักเรียนจะไม(ปลอดภัย ทําให�เกิดปKญหาต(อกิจกรรมการเรียนการสอน เนื่องจากครูมีเวลาสอนไม(
เพียงพอ นักเรียนมีเวลาเรียนภาษาอังกฤษน�อยลง  เม่ือปqดโรงเรียนทางโรงเรียนไม(มีมาตรการรองรับใน
การหยุดเรียน เช(น ไม(มีบทเรียนให�นักเรียนนําไปเรียนรู�ด�วยตนเองท่ีบ�านเม่ือมีปKญหาต�องหยุดเรียน  จึง
ทําให�นักเรียนตามไม(ทันบทเรียน (กนกนิล, สัมภาษณ2วันท่ี 28 พฤศจิกายน 2557, ฟารีดา, สัมภาษณ2
วันท่ี 22 ตุลาคม 2557 และ ยามีล�ะ, สัมภาษณ2วันท่ี 22 ตุลาคม 2557) นอกจากนั้นยังพบว(าครูขาด
ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหน�าท่ีในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย (ฟาดิล, สัมภาษณ2วันท่ี 25 ตุลาคม 2557) 
 นอกจากนั้นยังพบว(า การท่ีมีการระเบิดบ(อยครั้งเม่ือมีการปqดเรียนแล�วไม(มีมาตรการในการ
รองรับจึงทําให�ต�องเรียนชดเชยในวันหยุดเสาร2อาทิตย2 ซ่ึงนักเรียนบางคนขาดเรียน เพราะบ�านโดน
ระเบิดก็ไม(สามารถมาเรียนได� บางคนก็ต�องสอบตก หรือต�องมาสอบซ(อมในหลาย ๆ วิชา แต(บางพ้ืนท่ีก็
ไม(เป0นปKญหา ท่ีเป0นปKญหาเพราะเป0นเรื่องของโรงเรียนขยายโอกาส เด็กเข�ามาเรียนในโรงเรียนส(วนใหญ(
จะเป0นเด็กท่ีไม(ค(อยต้ังใจเรียน บางครั้งก็ขาดเรียนเพ่ือไปช(วยพ(อแม(ทํางาน 
 ในการเป0นโรงเรียนขยายโอกาสทําให�รับนักเรียนไม(มีคุณภาพ พ้ืนความรู�เดิมมีน�อย ไม(มีโอกาส
เลือกนักเรียนท่ีเก(งเข�ามา นักเรียนบางคนย�ายตามผู�ปกครองบ(อยครั้งก็สามารถมาเข�าเรียนในโรงเรียนนี้ 
ซ่ึงโรงเรียนก็จําเป0นต�องรับไว� รวมท้ังนักเรียนท่ีมาจากหมู(บ�านแม(หม�ายท่ีบิดาเสียชีวิตในสถานการณ2
ความรุนแรง นักเรียนท่ีมาเรียนอาจเป0นเด็กท่ีมีปKญหาในครอบครัว  ซ่ึงทําให�มีพ้ืนฐานความรู�เดิมน�อย 
และอาจไม(ค(อยสนใจเรียน (มิฟฎอน, สัมภาษณ2วันท่ี 12 กันยายน 2558) 
 
ส=วนท่ี  6  แนวทางท่ีควรจะเป�นในการแก+ไขป�ญหาการเรยีนรู+ภาษาอังกฤษ 
 
 1. แนวทางในการแก+ไขป�ญหาการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ: ข+อเสนอแนะสําหรับสถานศึกษา
หรือโรงเรียน 
 จากการสัมภาษณ2และสนทนากลุ(ม ผู�บริหาร ครู และนักเรียนถึงแนวทางการแก�ไขปKญหาการ
เรียนรู�ภาษาอังกฤษ สามารถสรุปได�ดังนี้ 
 
  1.1 ด+านครูผู+สอน เทคนิคการสอน และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
  การวิเคราะห2ผลจากการศึกษาพบว(าในชั่วโมงท่ีมีการเรียนการสอนนักเรียนต�องการให�
ครูอธิบายให�เข�าใจให�มากข้ึนท้ังนี้เนื่องจากครูจะสอนตามแบบเรียน ซ่ึงเป0นการฝ5กปฏิบัติตามปกติ แต(
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ไม(ได�อธิบายรายละเอียดในเรื่องไวยากรณ2 หรือตําแหน(งต(าง ๆ ท่ีอยู(ในรูปประโยค เช(น ประธาน กริยา 
กรรม และส(วนขยายท่ีทําให�นักเรียนไม(ค(อยเข�าใจและบางโรงเรียนถึงแม�ครูบางท(านจะมีการอธิบาย
นักเรียนก็ยังไม(ค(อยจะเข�าใจอยู(ดี  นักเรียนมีความเห็นว(า ต�องการให�มีกิจกรรมเสริมเนื้อหาในการเรียน
การสอนในส(วนนี้มากข้ึน บางโรงเรียนจะมีกิจกรรมให�นักเรียนทําแบบฝ5กหัดให�รู�จักวิเคราะห2ประโยค 
แต(นักเรียนก็ยังไม(ค(อยเข�าใจเพราะเป0นสิ่งท่ีไกลตัว 
  นอกจากนั้นยังพบว(า การเรียนการสอนท่ีมีเฉพาะครูสอนภาษาอังกฤษท่ีเป0นชาวไทย
นั้นไม(เพียงพอต(อการฝ5กทักษะ เนื่องจากครูชาวไทยจะออกเสียงไม(เหมือนกับเจ�าของภาษาทําให�เวลาท่ี
ต�องนําไปใช�ในชีวิตประจําวัน เพ่ือสนทนากับคนมาเลเซีย อินโดนีเซีย หรือชาวต(างประเทศ การออก
เสียงไม(เหมือนกับเจ�าของภาษา ทําให�คุยกันไม(เข�าใจ และถ�าจะให�เข�าใจจะต�องใช�ภาษาท(าทางเพ่ิม
ข้ึนมาอีก และพูดเป0นคํา ๆ  ดังนั้นทางโรงเรียนควรสนับสนุนให�มีครูสอนภาษาอังกฤษท่ีเป0นเจ�าของ
ภาษามาสอนเองในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษครูไม(ควรดุ และบ(นมากเวลาสอน ถึงแม�ว(าจะสอนไม(
ค(อยรู�เรื่องก็ตาม อาจเป0นเพราะตัวนักเรียนเองท่ีไม(เข�าใจแต(ก็ไม(ต�องการให�ครูดุ เพราะจะทําให�กลัวการ
เรียนภาษาอังกฤษ และไม(กล�าพูด หรือกล�าแสดงออกต�องการให�ครูมีเทคนิคการสอนท่ีดีให�สอนเรื่อง
การอ(านมากยิ่งข้ึน และควรมีการท(องศัพท2 เพ่ือท่ีจะได�รู�จักศัพท2ภาษาอังกฤษและสามารถท่ีจะสื่อสาร
ในภาษาอังกฤษได�ดีเข�าใจง(าย ให�มีสื่อในการสอน เช(น รูปภาพศัพท2ภาษาอังกฤษ และควรมีการให�
นักเรียนท(องจํา เขียนได�ครูควรสอนให�นักเรียนสามารถเข�าใจคําศัพท2 และให�นักเรียนจําได�ต�องการให�ครู
พูดเพราะ ๆ ต�องการให�มีการสอนภาษาอังกฤษทุกวัน  ครูต�องรับรู�ความรู�สึกของเด็กนักเรียนด�วย 
  โรงเรียนควรสนับสนุนการจัดกิจกรรมนอกห�องเรียน และกิจกรรมอ่ืนๆเพ่ือให�เรียนรู�
ภาษาอังกฤษมากข้ึน อ(านได�คล(อง กล�าแสดงออกในการสนทนาภาษาอังกฤษโดยจัดกิจกรรม
ภาษาอังกฤษนอกโรงเรียนให�มีกิจกรรมหรือค(ายภาษาอังกฤษภาคฤดูร�อน หรือมีกิจกรรมนอกห�องเรียน
ให�มีกิจกรรมให�มากข้ึนเพ่ือนักเรียนจะได�มีความรู�มากข้ึนควรให�มีกิจกรรมทัศนศึกษาให�มีกิจกรรมสอน
ร�องเพลงภาษาอังกฤษการสนทนากลุ(มเป0นภาษาอังกฤษต�องการให�มีกิจกรรมการแสดงละครเป0น
ภาษาอังกฤษจัดสอนพิเศษให�เด็กนักเรียน 
 
  1.2  ด+านส่ือการสอน 
  โรงเรียนควรจัดให�มีงบสนับสนุนเพ่ือจัดหาสื่อการสอนท่ีหลากหลายมาไว�ประกอบการ
เรียนการสอน หรืองบประมาณท่ีช(วยในการผลิตสื่อการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ เช(น บัตรคํา คอมพิวเตอร2
ช(วยสอน วิดีโอ และแท็ปเล็ตให�นักเรียนได�เรียนรู�ซ่ึงจะมีประโยชน2ทางด�านการค�นคว�าเพ่ิมเติมในการ
เรียนรู�ภาษาอังกฤษให�สามารถเรียนรู�คําศัพท2ได�มากยิ่งข้ึนเพราะส(วนใหญ(ครูจะสอนโดยใช�แบบเรียน 
แบบฝ5กหัด และสนทนากันเองภายในห�องเรียนครูสอนภาษาอังกฤษควรมีการจัดกิจกรรมนอกสถานท่ี
ให�บ(อยครั้ง ควรมีสื่อประกอบการสอนท่ีหลากหลาย เพ่ือจะได�จัดกิจกรรมการสอนให�นักเรียนเข�าใจมาก
ยิ่งข้ึน  ควรให�เพ่ิมการสอนทางอินเตอร2เน็ต และใช�สื่อประกอบการสอนให�มากข้ึน  เพ่ือให�ผู�เรียนเข�าใจ
มากข้ึน  
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  1.3  ด+านการวัดและประเมินผล 
  โรงเรียนควรสนับสนุนการจัดอบรมดูด�านการวัดและประเมินผล เพ่ือให�ได�เรียนรู�
วิธีการ เทคนิค ประเมินผลแท�จริงควรเพ่ิมการวัดผลประเมินผลจากการสังเกตของครูในประเด็นของ
ความกล�าของนักเรียนในการแสดงออก ในเรื่องการพูด การอ(าน และเขียนของนักเรียนให�เคร(งครัดข้ึน
ในขณะท่ีนักเรียนบางส(วนได�ให�ข�อเสนอแนะว(า ครูควรมีการออกข�อสอบแบบง(ายๆเพ่ือกระตุ�นให�เกิด
ความสนใจภาษาอังกฤษมากข้ึน ควรมีการ Pre-test ก(อนท่ีจะเรียน และควรให�นักเรียนได�ทราบ
คะแนนของตนเอง เม่ือผ(านกระบวนการเรียนการสอนแล�ว ให�ใช�ข�อสอบเดิมมา Post-test เพ่ือดู
พัฒนาการการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียน และพัฒนากิจกรรมการจัดการเรียนการสอนของครู 
 
  1.4  ด+านการสนับสนุนงบประมาณและส่ิงอํานวยความสะดวกของโรงเรียน 
  โรงเรียนควรมีการสนับสนุนให�ได�รับการฝ5กอบรมด�านการใช� Classroom English 
Expression แก(คณะครูโดยเจ�าของภาษาและอบรมการจัดทําแผนการสอนตอนต�นป]การศึกษาเพ่ือเป0น
แนวเดียวกันในการสอนแบบเดียวกันควรจัดสรรงบประมาณเพ่ือนํานักเรียนไปศึกษาดูงาน และสัมผัส
ภาษาอังกฤษ ตามสถานการณ2จริง ตามแหล(งท(องเท่ียวท่ีมีนักท(องเท่ียวมา ควรสนับสนุนให�ครูและ
ผู�เรียนให�ได�ศึกษาแหล(งเรียนรู�นอกห�องเรียน เพ่ือเสริมสร�างประสบการณ2การใช�ภาษาอังกฤษ 
 ควรสนับสนุนให�มีครูสอนภาษาอังกฤษให�เพียงพอ และสอนภาษาอังกฤษวิชาเดียวโรงเรียนไม(
ควรป�อนภาระงานอ่ืนให�กับครู เพราะการเตรียมแผนการสอน และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ต�องใช�เวลาในการเตรียมการสอนและการจัดทําสื่อการสอน หากครูภาษาอังกฤษรับภาระงานอ่ืน ๆ 
ของโรงเรียนจะส(งผลกระทบต(อครูและรวมไปถึงนักเรียน เนื่องจากครูต�องแบ(งเวลาไปทํางานอ่ืน เช(น 
งานธุรการ งานบริหาร 
 โรงเรียนควรจัดให�มีการอบรมการเรียนรู� การสอนเทคนิคและการผลิตสื่อการสอนท่ีทันสมัย 
เพราะสื่อการเรียนรู�สามารถดึงดูดความสนใจของผู�เรียนได�เป0นอย(างดี และเป0นแนวทางในการพัฒนา
นวัตกรรมใหม(ๆของครูผู�สอน 
 ผู�บริหารควรจัดสรรงบประมาณสนับสนุนให�ครูได�รับการอบรม ประชุม สัมมนา การศึกษาดู
งาน เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู�ประสบการณ2ในประเทศและต(างประเทศ  ควรมีการจัดอบรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู�ต(างประเทศ  หรือสนับสนุนให�ครูสอบชิงทุนให�ครูไปพัฒนาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษต(อยอดใน
ต(างประเทศอย(างต(อเนื่อง  เพ่ือจะได�นําความรู�กลับมาพัฒนาระบบการสอนภาษาอังกฤษท่ีโรงเรียนได�ดี
ยิ่งข้ึน  ควรสนับสนุนให�ครูเข�าอบรมภาษาอังกฤษคอร2สระยะสั้น เพ่ือฝ5กทักษะภาษาอังกฤษ เปqดโอกาส
ให�ครูเข�ารับการอบรม 

โรงเรียนควรให�ครูสอนภาษาอังกฤษลดภาระงานพิเศษท่ีนอกเหนือจากงานด�านการสอน โดย
อาจแบ(งเบาภาระงานท่ีได�รับให�ท่ัวถึงและต้ังคนให�เหมาะกับงานต�องการให�ครูสนใจด�านการสอน 
ธุรการชั้นเรียน ดูแลนักเรียนเท(านั้น 
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 2. แนวทางในการแก+ไขป�ญหาการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ: ข+อเสนอแนะสําหรับหน=วยงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาป�ตตานี ยะลา และนราธิวาส 
 ในการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ  ตัวครูผู�สอนเป0นกลไกสําคัญ  หน(วยงานท่ีเก่ียวข�องทางการศึกษา
ควรได�จัดกิจกรรมเพ่ือเสริมความรู�ให�แก(ครู โดยการจัดประชุม อบรม สัมมนา ในพ้ืนท่ีโดยมีหน(วยงาน
กลางเป0นตัวจักรในการขับเคลื่อนการจัดประชุม อบรม สัมมนาให�แก(ครูท่ีสอนภาษาอังกฤษในกลุ(ม
โรงเรียนในพ้ืนท่ีภาคใต� เพ่ือพัฒนาทักษะการจัดกิจกรรมการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของครูอย(างต(อเนื่อง 
เช(น การพัฒนาทําแผนการสอน การพัฒนาเทคนิควิธีการสอนหลากหลายรูปแบบ การพัฒนาเพ่ิมพูน
ทักษะให�แก(ครู การพัฒนาบทเรียนภาษาอังกฤษและสื่อการสอน ควรมีเครือข(ายในแต(ละเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาของแต(ละจังหวัดเพ่ือจัดกิจกรรมเพ่ือนช(วยเพ่ือน โดยโรงเรียนเรียนท่ีขาดแคลนได�รับความ
ช(วยเหลือจากโรงเรียนเครือข(าย หรือการให�คําแนะนําปรึกษาจากครูด�วยกันซ่ึงอาจจะทําให�เข�าใจ
หลักสูตร มาตรฐานการเรียนรู� และสาระการเรียนรู�ได�ดีข้ึนหากมีเครือข(ายเพ่ือนช(วยเพ่ือนคอยให�คํา
ป5กษาหารือในพ้ืนท่ี 
 
 3. แนวทางในการแก+ไขป�ญหาการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ: ข+อเสนอแนะสําหรับกรมวิชาการ 
และกระทรวงศึกษาธิการ 
 การปรับปรุงหลักสูตรครั้งต(อไป การกําหนดมาตรฐาน สาระการเรียนรู�  นอกจากจะกําหนดให�
เป0นหลักสากลแล�ว  ควรกําหนดให�สอดคล�องกับชุมชนท�องถ่ิน และควรให�เอ้ือต(อครูและนักเรียนท่ีอยู(ใน
พ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต� และให�มีวิธีการช(วยเหลือโรงเรียนท่ีอยู(ในพ้ืนท่ีชายแดนใต�ในการทํา
ความเข�าใจหลักสูตร นอกจากนั้นกระทรวงศึกษาธิการควรสนับสนุนอัตรากําลัง สําหรับครูสอน
ภาษาอังกฤษท่ีเป0นชาวต(างชาติ และงบประมาณในการผลิตสื่อการสอน หรือปรับนโยบายให�หันมาใส(ใจ
กับพ้ืนท่ีท่ีอยู(ห(างไกลความเจริญโดยเฉพาะพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต� 
 
ส=วนท่ี 7 สรุปสภาพ ป�ญหา และแนวทางการแก+ไขป�ญหาการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 
 
 สภาพ ปKญหาการเรียนรู�และแนวทางการแก�ไขปKญหาการเรียนรู� ท้ังในระดับปฏิบัติ และ
แนวนโยบายในระดับโรงเรียน ระดับเขตพ้ืนท่ี/เทศบาล และระดับกรม/ กระทรวงศึกษาธิการ สามารถ
สรุปได�ตามตารางท่ี 46 ดังนี้ 
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ตารางท่ี  46  สภาพ ปKญหาการเรียนรู� และแนวทางการแก�ไขปKญหาในระดับปฏิบัติ  
      และระดับนโยบาย 

 
สภาพป�ญหาการจัดการเรียนรู+

ภาษาอังกฤษ 
แนวทางแก+ไข (ระดับปฏิบัติ) แนวนโยบาย 

1. ป�ญหาด+านภาระงาน การขาด
แคลนครู และการพัฒนาตนเอง
ของครู 

  

 1.1 ครูท่ีสอนภาษาอังกฤษไม(
เพียงพอมีโรงเรียนละ 1-2 คน ทํา
ให�ครูท่ีมีอยู(ต�องสอนต(างระดับสอน
ต(างระดับจะสอนระดับประถม 1-
6 และ ม.1-ม.3 บางคนจะสอน
ระดับ ม1.-3 และ ม.4-6 ส(งผลให�
ครูมีเวลาเตรียมการสอนน�อย การ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษจึงขาด
ประสิทธิภาพ 
 1.2 ครูสอนหลายวิชาท้ังวิชา
ภาษาอังกฤษและวิชาอ่ืนด�วย เช(น 
วิชา วิชาศิลปะ วิชาประวัติศาสตร2 
วิชาดนตรี วิชานาฏศิลป� วชิาแนะ
แนว วิชาลูกเสือ-เนตรนารี ส(งผล
ให�การจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนไม(ดีเท(าท่ีควร 
 1.3 ครูมีภาระงานอ่ืนท่ีได�รับ
มอบหมายจากโรงเรียน เช(น 
หัวหน�ากลุ(มสาระ โครงการส(งเสริม
การเรียนรู�แหล(งเรียนรู�ชุมชน งาน
นายทะเบียนนักเรียน กิจการ
นักเรียน งานฝyายปกครองงานสภา
นักเรียน เลขานุการกลุ(มชั้น 
กิจการนักเรียน ห�องสมุด งานแนะ
แนวการศึกษาต(อ ส(งผลต(อการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ เพราะต�องเอาเวลา
มาเตรียมการสอนในวิชาอ่ืนด�วย 

ระดับโรงเรียน 
 -ขออัตราครูเพ่ิมข้ึนจาก
กระทรวงศึกษาธิการ 
 -ใช�เงินโรงเรียนจ�างครูอัตรา
จ�างหรือเขียนโครงการขอ
งบประมาณจากเทศบาลท่ีดูแล 
 -จ�างบุคลากรท่ีมีความ
เชี่ยวชาญด�านโสตทัศนศึกษา 
ด�านธุรการของโรงเรียน เพ่ือทํา
หน�าท่ีสนับสนุนการเรียนการ
สอนของโรงเรียน เช(น นาย
ทะเบียน ธุรการ พิมพ2งาน ดูแล
ห�องสมุด ดูแลห�อง Sound lab 
ของโรงเรียน 
 -แต(งต้ังรองผู�อํานวยการ 
หรือมอบหมายให�รอง
ผู�อํานวยการแต(ละฝyายให�ทํา
หน�าท่ีดูแลการบริหารด�าน
วิชาการ กิจกรรมของโรงเรียน 
และเข�าประชุมในแต(ละด�าน
แทนผู�อํานวยการเพ่ือท่ีจะได�ไม(
ต�องให�ครูมาทําหน�าท่ีนี้แทน ซ่ึง
ต�องท้ิงห�องเรียน 

ระดับโรงเรียน 
 -วิเคราะห2 ทําวิจัย
เพ่ือให�ได�ข�อมูลสนับสนุน
ในการของเพ่ิมจํานวนครู
ในแต(ละสาขาวิชาส(งไปยัง
เขตพ้ืนท่ี และกรม 
กระทรวงต(อไป 
 - โรงเรียนควรขอ
งบประมาณจากเทศบาล 
หรือต้ังงบประมาณการ
พัฒนาตนเองของครูไว�
จํานวนหนึ่ง โดยปลดล็อก
คําสั่งหรือหนังสือจาก
กระทรวงศึกษาธิการ โดย
ไม(จําเป0นต�องเป0นการ
อนุญาตจากกรม หรือ
กระทรวง 
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สภาพป�ญหาการจัดการเรียนรู+
ภาษาอังกฤษ 

แนวทางแก+ไข (ระดับปฏิบัติ) แนวนโยบาย 

ซ่ึงอาจทําให�ทุกวิชาท่ีสอนขาด
ประสิทธิภาพ 
 1.4 การเข�าร(วมอบรมหรือ
พัฒนาครูไม(มีงบประมาณในการ
เข�ารับการพัฒนาตนเองหรืออบรม
ในหัวข�อท่ีเก่ียวข�องกับการจัดการ
เรียนการสอน  หากไม(มีหนังสือ
คําสั่งหรืออนุญาตจากกรม หรือ
กระทรวงศึกษาธิการ หากไม(มี
หนังสือดังกล(าวครูก็จะไม(สามารถ
เบิกเงินงบประมาณเพ่ือเข�าร(วม
อบรมได� บางครั้งครูก็จะใช�จ(ายเงิน
ส(วนตัวไปอบรมสัมมนา สามารถ
เข�าร(วมได� ทําให�ครูท่ีต�องการเข�า
รับการอบรมต�องใช�เงินส(วนตัวใน
การจ(ายค(าเข�าร(วมอบรม 

ระดับเขตพ้ืนท่ี/เทศบาล 
 แสวงหาแหล(งทุนให�กับทาง
โรงเรียนในกิจกรรมการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษ 
 จัดกิจกรรมอบรมประเด็นท่ี
เก่ียวข�องกับการเรียนการสอน
เพ่ือให�ครูได�พัฒนาตนเองอย(าง
เร(งด(วนในแต(ละเรื่องท่ีต�องการ
ความเข�มข�น 
 -รับฟKงปKญหาจากทาง
โรงเรียน อาจมีการจัดประชุม
โรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีเพ่ือหารือ
กันในการแก�ไขปKญหาท่ีเกิด
ข้ึนกับทางโรงเรียน เพ่ือส(งต(อ
ปKญหาในระดับท่ีสูงข้ึนไป หรือ
ช(วยแก�ปKญหาในลักษณะ
โรงเรียนบัดด้ี 

ระดับเขตพ้ืนท่ี/เทศบาล 
 -วางนโยบายด�านการ
เขียนโครงการของโรงเรียน
เพ่ือของบประมาณใช�ใน
กิจกรรมต(าง ๆ จากแหล(ง
ทุน เช(น การจ�างครูสอนใน
สาขาขาดแคลนให�มากข้ึน 
 -รับปKญหาจากโรงเรียน 
และส(งต(อไปยังระดับกรม 
กระทรวง และหาแนวทาง
แก�ปKญหาร(วมกับทาง
โรงเรียน ในด�านบุคลากรท่ี
ขาดแคลน  

 1.5 การท่ีมีครูในแต(ละ
สาขาวิชาน�อยคน หรือครูสอน
ภาษาอังกฤษ 1-2 คน บาง
โรงเรียนครูอาจต�องสลับกันไป
อบรม ซ่ึงการไปอบรมในแต(ละครั้ง
จะมีระยะเวลาห(างกันมาก ทําให�
ครูท่ีจะไปอบรมในลําดับถัดไปต�อง
รอนาน บางครั้งรอนานเป0นป] จึง
ทําให�ขาดโอกาสการพัฒนาตนเอง   
และการศึกษาต(อในระดับท่ีสูงข้ึน
ไปบางโรงเรียนไม(สามารถลาศึกษา
ต(อเต็มเวลาได� เนื่องจากจํานวนครู
ไม(เพียงพอ จึงทําให�ต�องเรียนวัน
เสาร2อาทิตย2 ทําให�ครูเหนื่อยท้ัง
จากการเรียนต(อในช(วงวันเสาร2-

ระดับกรม/กระทรวง 
 -กําหนดแนวปฏิบัติในการ
ให�ได�มาซ่ึงอัตรากําลังให�กับ
โรงเรียนได�มีครูในแต(ละ
สาขาวิชาให�มากข้ึน 
 -กําหนดระเบียบปฏิบัติลง
ไปยังระดับเขตพ้ืนท่ีและระดับ
โรงเรียนให�บริหารจัดการด�าน
อัตรากําลังได�อย(างยืดหยุ(น และ
การพัฒนาตนเองของครูให�
สามารถเข�าร(วมได�โดยไม(
จําเป0นต�องรอคําสั่ง หรือมี
หนังสืออนุญาตจากกรม 
กระทรวง และอนุญาตให�ลา
ศึกษาต(อในระดับท่ีสูงข้ึนไปได�

ระดับกรม/กระทรวง 
 -วางนโยบายให�มีความ
ยืดหยุ(นในการสนับสนุน
การพัฒนาตนเองของครูใน
การเข�ารับการอบรม 
สัมมนา  การลาศึกษาต(อ
ในระดับท่ีสูงข้ึนโดยให�
โรงเรียนสามารถอนุญาต
ได� ให�มีนโยบายสนับสนุน
การพัฒนาตนเองท้ังด�าน
เวลา และงบประมาณ 
-เพ่ิมอัตราครูสายวิชาการ
แต(ละสาขาวิชา และอัตรา
ครูสายสนับสนุนการสอน 
เพ่ือให�มาทําหน�าท่ีแทนครู
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สภาพป�ญหาการจัดการเรียนรู+
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แนวทางแก+ไข (ระดับปฏิบัติ) แนวนโยบาย 

อาทิตย2 และยังต�องสอบท้ังวัน
จันทร2ถึงวันศุกร2 ทําให�ครูขาด
ประสิทธิภาพในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน 

โดยใช�งบประมาณ และเวลา ด�านนายทะเบียน ธุรการ 
ห�องสมุด งานแนะแนวใน
โรงเรียน 

 1.6 โรงเรียนบางแห(งไม(มีรอง
ผู�อํานวยการ จึงต�องมอบหมายให�
ครูไปประชุมหรือทํางานตามคําสั่ง
ของผู�บริหารแทน ครูจําเป0นต�อง
ฝากชั่วโมงสอนไว�กับครูท่ีไม(ใช(ครู
สอนวิชาภาษาอังกฤษ แต(อาจจะ
เป0นครูท่ีสอนวิชาวิทยาศาสตร2 
คณิตศาสตร2 และทําแบบฝ5กหัด
ตามท่ีครูกําหนดไว�ให�ซ่ึงครูท่ีมาทํา
หน�าท่ีแทนไม(สามารถให�คําแนะนํา
นักเรียนได� 

  

2. ป�ญหาด+านเทคนิคการสอน
ของครู 

  

 2.1 การใช�ภาษาอังกฤษของครู
ก็ยังเป0นปKญหาท้ัง 4 ทักษะ รวมท้ัง
ไวยากรณ2ท่ีต�องเรียนรู�ให�เข�าใจ 
และต�องพยายามถ(ายทอดให�
นักเรียนได�เรียนรู�อีกด�วย ทําให�ครู
เน�นการสอนไวยากรณ2มากว(าการ
สื่อสารในชีวิตประจําวัน ส(งผลให�
ไม(สามารถนําภาษาอังกฤษไปใช�ใน
ชีวิตประจําวันได� 
 2.2 ครูท่ีเป0นคนไทยส(วนใหญ(
จะเน�นสอนตามแบบเรียน และ 
sheet โดยการแจกให�อ(านและฝ5ก
การสนทนา ทําให�นักเรียนไม(
สามารถเรียนรู�ภาษาอังกฤษได�ดี 
ไม(สามารถสื่อสารนําไปใช�ใน
ชีวิตประจําวันได� 

ระดับโรงเรียน 
 -โรงเรียนสนับสนุนให�ครูใช�
เทคนิคการสอนท่ีหลากหลาย 
และให�มีการสังเกตการณ2สอน
ของหัวหน�ากลุ(มสาระ เพ่ือรับ
คําแนะนําในการปรับปรุง
เทคนิคการสอน 
 -จ�างครูชาวต(างชาติมาสอน
ภาษาอังกฤษเพ่ิมข้ึน 
 -ระดมเงินทุนโดยจัด
กิจกรรมท่ีสามารถหาเงิน
งบประมาณมาจ�างครู
ชาวต(างชาติ หรือขอทุนจาก
เทศบาลในการจ�างครู
ชาวต(างชาติมาสอน 

ระดับโรงเรียน 
 -วิเคราะห2 ทําวิจัย
กิจกรรมการเรียนการสอน
ท่ีต�องใช�ครูชาวต(างชาติใน
ภาพรวมของโรงเรียน เพ่ือ
ทําหนังสือขออัตราการจ�าง
ครูสอนภาษาอังกฤษ 
-ทําโครงการขอทุนจาก
เทศบาล  หรือแหล(งทุนอ่ืน 
หรือกระทรวงศึกษาธิการ 
 -วางนโยบายให�ครูเข�า
ร(วมกิจกรรมโรงเรียนบัดด้ี
ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เพ่ือ
วิเคราะห2ถึงเทคนิคการ
สอนใหม(ท่ีควรนํามาใช�ใน
การสอน 
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 2.3 ครูไม(สามารถใช�วิธีสอนท่ี
หลากหลายเหมาะสมกับ
เนื้อหาวิชา ครูไม(สามารถใช�คําถาม
หรือกิจกรรมการสอนท่ีกระตุ�นให�
นักเรียนคิดวิเคราะห2หรือวิจารณ2
ทําให�การเรียนรู�ภาษาอังกฤษไม(ดี
เท(าท่ีควร 

 -จัดกิจกรรมโรงเรียนบัดด้ีให�
ครูท่ีสอนเก(งมาสาธิตเทคนิค
วิธีการสอนให�กับโรงเรียนในเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา ในแต(ละเดือน
เวียนไปจนครบทุกโรงเรียน 
 -จัดให�ครูอบรมเทคนิคการ
ใช�สื่อเทคโนโลยีสมัยให�เพ่ิมข้ึน 

 -วางนโยบายให�ครู
อบรมเทคนิคการใช�
เทคโนโลยีและสื่อการสอน
สมัยใหม(ทุกคน 

 2.4 โรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหา
เกิดจากครูไม(สามารถใช�เทคนิคใน
การสอนเพ่ือให�ผู�เรียนเข�าใจง(ายข้ึน 
ได�แก( การยกตัวอย(าง การใช�
คําถาม การอภิปรายการแสดง
บทบาทสมมติ การร�องเพลง เล(า
นิทาน 
 2.5 โรงเรียนขนาดกลาง 
ปKญหาเกิดจากครูแจ�งจุดมุ(งหมาย/
จุดประสงค2เชิงพฤติกรรมและ
เกณฑ2การวัดและประเมินผลการ
สอนไม(ชัดเจนก(อนสอน และครูมี
ทักษะในการสร�างแรงจูงใจให�
นักเรียนสนใจในการเรียนค(อนข�าง
น�อย ทําให�นักเรียนไม(สนใจการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

ระดับเขตพ้ืนท่ี/เทศบาล 
 -แสวงหาครูท่ีมีเทคนิคการ
สอนท่ีทําให�นักเรียนเรียน
ภาษาอังกฤษได�ดี และสนุกโดย
การให�รางวัล เพ่ือเป0นโรงเรียน
ต�นแบบ 
 -จัดกิจกรรมสาธิตเทคนิค
การสอนในโรงเรียนบัดด้ีในเขต
พ้ืนท่ีของตนและเขตพ้ืนท่ีอ่ืน 
เพ่ือกระตุ�นให�ครูใช�เทคนิคการ
สอนท่ีหลากหลายข้ึน 
 -ประชาสัมพันธ2โรงเรียน
ต�นแบบเพ่ือให�มีการแลกเปลี่ยน
ศึกษาดูงานจากครูในสังกัดเขต
พ้ืนท่ี 

ระดับเขตพ้ืนท่ี/เทศบาล 
-วางนโยบายให�โรงเรียนส(ง
ครูเข�าร(วมกิจกรรมแข(งขัน
การใช�เทคนิคการสอนท่ีดี 
เพ่ือสร�างโรงเรียนต�นแบบ 
 -วางนโยบายให�มีการ
จัดกิจกรรมหมุนเวียน หรือ
กําหนดให�มีการนิเทศ
โรงเรียนในเรื่องเทคนิคการ
สอนภาษาอังกฤษ 
 -วางนโยบายให�ครู
พัฒนาตนเองด�านการเข�า
ร(วมอบรมการใช�สื่อ
เทคโนโลยีสมัยใหม(ท่ี
นํามาใช�ในการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษ 

 2.6 ครูขาดทักษะการใช�สื่อ
เทคโนโลยีสมัยใหม(มาช(วยเสริมใน
การเรียนการสอน เช(น 
คอมพิวเตอร2 วีดิทัศน2 

ระดับกรม/กระทรวง 
 -กําหนดการให�ทุนหรือ
รางวัลสําหรับครูท่ีใช�เทคนิคการ
สอนดีเด(น และจัดเป0นโรงเรียน
ต�นแบบการสอนภาษาอังกฤษให�
มีการแลกเปลี่ยนดูงานโรงเรียน
ต�นแบบ 
 -กําหนดให�ครูมีการเข�าร(วม
อบรมเทคนิคการใช�สื่อสมัยใหม(
เพ่ือใช�ในการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ 

ระดับกรม/กระทรวง 
 -วางนโยบายให�
โรงเรียนจัดกิจกรรม
เทคนิคการสอนให�เป0น
โรงเรียนต�นแบบ และมอบ
ทุนหรือรางวัลสําหรับครูท่ี
ใช�เทคนิคการสอนดีเด(น 
และจัดเป0นโรงเรียน
ต�นแบบ  ให�มีการ
แลกเปลี่ยนดูงานโรงเรียน
ต�นแบบ 
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3. ป�ญหาด+านบุคลิกลักษณะของ
ครู 

  

 3.1 โดยภาพรวม และโรงเรียน
ขนาดเล็ก ปKญหาการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษเกิดจากครูใช�วาจาไม(
สุภาพไม(เหมาะสมกับนักเรียน ทํา
ให�นักเรียนไม(ชอบครูท่ีด(านักเรียน 
จนทําให�ไม(ชอบวิชาภาษาอังกฤษ 
 3.2 โรงเรียนขนาดกลาง 
ปKญหาเกิดจาก ครูสอนโดยไม(มีการ
สอดแทรกคุณธรรม/จริยธรรม/
จรรยาบรรณวิชาชีพ/ค(านิยม
ระหว(างการสอน และครูเข�าสอน
ไม(ตรงเวลา ทําให�การเรียนรู�
ภาษาอังกฤษน�อยลง และนักเรียน
ไม(เห็นความสําคัญของการใช�
ภาษาอังกฤษ 

ระดับโรงเรียน 
 -โรงเรียนควรมีการประชุม
พูดคุยกับครูในการใช�วาจาให�
สุภาพกับนักเรียนในเวลาท่ีมีการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ เพ่ือสร�างแรงจูงใจ
ให�นักเรียนมีเจตคติท่ีดีต(อการ
เรียนภาษาอังกฤษ 
 -กําหนดให�ครูสอดแทรก
คุณธรรม จริยธรรมในเวลาสอน
ทุกสาระการเรียนรู� 
 -ประชุมครูให�ครูเคร(งครัดใน
การเรียนการสอนให�ตรงเวลา 
พูดจาให�สุภาพ แต(งกายให�
เรียบร�อย 

ระดับโรงเรียน 
 -วางนโยบายให�ครูและ
นักเรียนเป0นคนตรงต(อ
เวลา ใช�วาจาสุภาพ สร�าง
เจตคติท่ีดีต(อการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษ และ
สอดแทรกคุณธรรม
จริยธรรมในการเรียนการ
สอนทุกสาระการเรียนรู� 
และให�นําไปใช�ใน
ชีวิตประจําวัน 
 -วางนโยบายให�ครู
ปรับปรุงบุคลิกภาพให�
เหมาะสมท้ังในโรงเรียน
และนอกโรงเรียน 

 ระดับเขตพ้ืนท่ี/เทศบาล 
 -ประชาสัมพันธ2 และ
ส(งเสริมให�ครูเป0นคนดีมี
คุณธรรม เพ่ือสร�างเจตคติท่ีดีต(อ
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
และวิชาอ่ืน ๆ ของนักเรียน  
 -จัดงานในช(วงวันครูในพ้ืนท่ี
เขตการศึกษาให�คัดเลือกครูดีใน
ดวงใจในระดับโรงเรียน และ
ระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

ระดับเขตพ้ืนท่ี/เทศบาล 
 -รณรงค2และส(งเสริม
การเป0นคนดีมีคุณธรรม
ของครูในโรงเรียนในเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา และให�เห็น
ความสําคัญกับการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษ 

 ระดับกรม/กระทรวง 
 -กําหนดเป0นกฎระเบียบให�
โรงเรียนมีการสอดแทรก
คุณธรรม จริยธรรมในการสอน
ทุกสาระ โดยเฉพาะ
ภาษาอังกฤษ 

ระดับกรม/กระทรวง
 -วางนโยบาย
กฎระเบียบให�โรงเรียนมี
การสอดแทรกคุณธรรม 
จริยธรรมในการสอนทุก
สาระ โดยเฉพาะวิชา
ภาษาอังกฤษ 
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4. ป�ญหาด+านหลักสูตร   
 4.1 หลักสูตรท่ี
กระทรวงศึกษาธิการได�พัฒนาข้ึน
ยังคงมีช(องว(างระหว(างหลักสูตร 
การตีความยุ(งยาก หาก
ประสบการณ2ของครูแต(ละคน
แตกต(างกัน จึงทําให�จัด
กระบวนการเรียนการสอนไม(เป0น
สากล แต(สิ่งท่ีเป0นหลักสูตร
แกนกลางครูบางโรงเรียนก็
สามารถปรับให�สอดคล�องกับ
ท�องถ่ินได� แต(บางคนก็จะกังวลถึง
ความไม(เป0นสากลขององค2ความรู�ท่ี
นักเรียนจะได�รับจากการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษ  ซ่ึงอาทําให�ไม(
สามารถแข(งขันกับโรงเรียนอ่ืนได�
ในสภาวการณ2ปKจจุบันท่ีต�อง
แข(งขันกันเพ่ือสอบเข�าเรียนต(อใน
ระดับสูงข้ึน 

ระดับโรงเรียน 
 -โรงเรียนจัดอบรมครูเรียนรู�
เก่ียวกับการตีความหลักสูตร 
เพ่ือจัดกระบวนการเรียนการ
สอน การเขียนแผนการสอน 
การจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน 
 -ประชุมผู�ปกครองเพ่ือทราบ
ถึงปKญหา และความต�องการใน
การเรียนรู�ภาษาอังกฤษ เพ่ือจะ
ได�ข�อมูลมาเขียนแผนการสอน 
 -เก็บข�อมูลในชุมชนท�องถ่ิน
อาจสํารวจความต�องการของ
ชุมชนว(าต�องการให�นักเรียน
เรียนรู�ภาษาอังกฤษในระดับใด 
อย(างไร ให�นักเรียนช(วยแจก
แบบสอบถาม ก(อนเขียน
แผนการสอน  เพ่ือให�สอดคล�อง
กับสภาพของท�องถ่ิน  

ระดับโรงเรียน 
 -วางนโยบายให�ครูใน
โรงเรียนวิเคราะห2 ตีความ
หลักสูตร เพ่ือสามารถ
นํามาเขียนแผนการสอนได�
สอดคล�องและเหมาะสม
กับท�องถ่ิน 
 -วิเคราะห2 วิจัยความ
ต�องการของชุมชนในการ
จัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ 

 ระดับเขตพ้ืนท่ี/เทศบาล 
 -จัดหาโรงเรียนบัดด้ี มาช(วย
ในการวิเคราะห2หลักสูตร เพ่ือให�
สามารถเขียนแผนการสอนให�
สอดคล�องกับท�องถ่ิน และ
ระดับชาติ 
 -จัดประชุมโรงเรียนในเขต
พ้ืนท่ี เพ่ือวิเคราะห2 ตีความ
หลักสูตรให�สอดคล�องและ
เหมาะสมในการเขียนแผนการ
สอน 

ระดับเขตพ้ืนท่ี/เทศบาล 
 -วางแผนให�โรงเรียน
จัดกิจกรรมบัดด้ี เพ่ือนช(วย
เพ่ือนในการวิเคราะห2
ตีความ หลักสูตร สาระ
การเรียนรู� เพ่ือช(วยในการ
เขียนแผนการสอนให�
สอดคล�องและเหมาะสม
กับท�องถ่ิน และระดับชาติ 

 ระดับกรม/กระทรวง 
 นําข�อมูลท่ีได�จากโรงเรียน 
ในแต(ละเขตการศึกษาในแต(ละ

ระดับกรม/กระทรวง 
 -กระทรวงศึกษาธิการ
จัดให�มีการปรับปรุง
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ภูมิภาค ด�านปKญหาการสอน
ภาษาอังกฤษ ความต�องการ 
และทิศทางการพัฒนาประเทศท่ี
ต�องมุ(งเน�นให�มีการพัฒนา
ภาษาอังกฤษมาปรับปรุงการ
เขียนหลักสูตร 
 - ปรับปรุงหลักสูตรให�เอ้ือ
ต(อการวิเคราะห2และตีความ 

หลักสูตรทุกป] ทุก 3 ป] 
หรือทุก 5 ป] เพ่ือให�มี
ความทันสมัย 

5. ป�ญหาด+านส่ือประกอบการ
เรียนการสอน 

  

 5.1 โดยภาพรวม และใน
โรงเรียนขนาดกลาง ปKญหาการ
เรียนรู�ภาษาอังกฤษด�านสื่อการ
สอนเกิดจากครูไม(ได�แนะนํารายชื่อ
หนังสือและระบบสืบค�นข�อมูล
อิเล็กทรอนิกส2ท่ีจะศึกษา ค�นคว�า
ได�ด�วยตนเองทําให�นักเรียนไม(
สามารถพัฒนาการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษเพ่ิมเติมนอก
ห�องเรียน 

ระดับโรงเรียน 
 -โรงเรียนจัดสรร
งบประมาณให�แก(ครูในแต(ละ
กลุ(มสาระได�นําไปใช�เพ่ือพัฒนา
สื่อการสอนภาษาอังกฤษ 
 -โรงเรียนจัดหาสื่อ e-
learning มาช(วยในการเสริม
การเรียนการสอนให�เป0นไปอย(าง
มีประสิทธิภาพ 
 

ระดับโรงเรียน 
 -ส(งเสริมให�ครูจัดทํา
สื่อการสอน และให�มีการ
นําสื่อ e-learning มาช(วย
ในการเสริมการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษให�
เป0นไปอย(างมี
ประสิทธิภาพ 

 5.2 โรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหา
เกิดจากครูไม(สามารถใช� สื่อ e-
learning มาช(วยเสริมให�การเรียน
การสอนให�เป0นไปอย(างมี
ประสิทธิภาพ 

ระดับเขตพ้ืนท่ี/เทศบาล 
 -จัดหางบประมาณมาเพ่ือ
สนับสนุนให�โรงเรียนพัฒนาสื่อ
การสอนภาษาอังกฤษ  
 -จัดประกวดสื่อการสอน
ภาษาอังกฤษจากโรงเรียนในเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา 

ระดับเขตพ้ืนท่ี/เทศบาล 
 -รณรงค2และส(งเสริม
ให�ครูใช�สื่อการสอนท่ี
หลากหลายในการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษในโรงเรียน 

 5.3 ครูมีงบประมาณไม(
เพียงพอในการจัดทําสื่อการสอน 
บางครั้งให�นักเรียนหามา หรือ
จัดทําให� บางครั้งครูซ้ือด�วยเงิน
ส(วนตัวของครูเองทําให�การเรียนรู�
ภาษาอังกฤษขาดประสิทธิภาพ 

ระดับกรม/กระทรวง 
 -จัดสรรงบประมาณให�ครูไป
อบรมการจัดทําสื่อการสอน  
 -จัดสรรงบประมาณให�แก(
โรงเรียนตามความเหมาะสมเพ่ือ
จัดทําสื่อการสอนและจัดหาสื่อ
การสอนมาใช�ในกิจกรรมการ

ระดับกรม/กระทรวง 
 ส(งเสริมให�โรงเรียน
จัดทําสื่อการสอน เพ่ือใช�
สอนภาษาอังกฤษ 
 -ส(งเสริมให�ครูมีความรู�
ในการจัดทําสื่อการสอน 
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สภาพป�ญหาการจัดการเรียนรู+
ภาษาอังกฤษ 

แนวทางแก+ไข (ระดับปฏิบัติ) แนวนโยบาย 

เรียนการสอนในโรงเรียน 
6. ป�ญหาด+านการวัดผล
ประเมินผล 

  

 6.1 ครูขาดความรู�เก่ียวกับวิธี
วัดผลและประเมินผล 
 6.2 ครูสร�างเครื่องมือการ
วัดผลไม(หลากหลาย เช(น ข�อสอบ
ปรนัย อัตนัย แบบสังเกต 
 6.3 ขาดความรู�ในการวัดผล
และประเมินผลให�สอดคล�องกับ
มาตรฐานการเรียนรู� 
6.4 โรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิด
จาก ครูไม(จัดให�มีการทดสอบย(อย
ระหว(างเรียนตามท่ีกําหนดไว� 
 6.5 ไม(มีการหาค(าอํานาจ
จําแนกของข�อสอบท่ีจัดทําข้ึน 
เนื่องจากครูไม(มีความรู�ในเรื่องการ
จัดทําข�อสอบแบบปรนัย 

ระดับโรงเรียน 
 -ให�ครูไปอบรมวิธีการวัดผล
ประเมินผลการเรียนการสอนแต(
ละรูปแบบ 
 ให�ครูวิเคราะห2หาค(าอํานาจ
จําแนกในการจัดทําข�อสอบ 
 -ประชุมครูให�ถือเป0นแนว
ปฏิบัติในการจัดการวัดผล
ประเมินผลให�ยุติธรรมและ
สร�างสรรค2 
 -มีการแต(งต้ังกรรมการ
วิเคราะห2ข�อสอบในการสอบ
กลางภาคและสอบปลายภาค 
เพ่ือดําเนินการวิเคราะห2ข�อสอบ
ให�เหมาะสม 

ระดับโรงเรียน 
 -วางนโยบายให�ครู
ได�รับความรู�ในการวัดผล
และประเมินผล 
 -วางนโยบายให�ครูมี
ความยุติธรรมในการวัดผล
และประเมินผลการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษด�วยความ
ยุติธรรมและถูกต�องชัดเจน 

  ระดับเขตพ้ืนท่ี/เทศบาล 
 -จัดประชุมการให�ความรู�
เก่ียวกับการวัดผล ประเมินผล
ในการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของ
ครูในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาให� มี
ความทันสมัยและเหมาะกับ
ระดับการเรียนรู+ของนักเรียน 
 -จัดหาวิทยากรมาบรรยาย
ให+ความรู+ เ ก่ียวกับการวัดผล
ปร ะ เ มิ นผลกา ร เ รี ยน รู+ ภ า
อังกฤษให+เหมาะสม 

ระดับเขตพ้ืนท่ี/เทศบาล 
 -รณรงค2ให�ความรู�
เก่ียวกับการวัดผล
ประเมินผลการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษให�กับ
โรงเรียนในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาให�มีความ
ทันสมัยและเหมาะกับ
ระดับการเรียนรู�ของ
นักเรียน 

 ระดับกรม/กระทรวง 
 -กําหนดระเบียบให�มีการ
วัดผลและประเมินผลในการเก็บ
คะแนนตลอดภาคการศึกษาให�มี
ความยุติธรรมและยืดหยุ(น

ระดับกรม/กระทรวง 
 -วางนโยบายให�
โรงเรียนมีการวัดผล
ประเมินผลการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษในทุกทักษะ
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สภาพป�ญหาการจัดการเรียนรู+
ภาษาอังกฤษ 

แนวทางแก+ไข (ระดับปฏิบัติ) แนวนโยบาย 

สามารถนําไปใช�กับโรงเรียนใน
แต(ละบริบทได� และทันสมัย 

ให�เหมาะสมและสอดคล�อง
กับสถานการณ2ปKจจุบัน 

7. ป�ญหาด+านตัวนักเรียน   
 7.1 โดยภาพรวม และตัวแปร
ขนาดของโรงเรียนปKญหาของ
นักเรียนเหมือนกันคือ นักเรียนมี
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษน�อย 

ระดับโรงเรียน 
 -จัดให�มีกิจกรรมการสนทนา
ในโรงเรียนเม่ือเข�าไปใน 
English Zone  เช(น ถ�า
นักเรียนหรือครูเดินเข�าตึกหรือ
อาคารท่ีกําหนดทุกคนต�องพูด
ภาษาอังกฤษ 

ระดับโรงเรียน 
 -วางนโยบายให�
โรงเรียนมี English Zone  
และให�ถือเป0นแนวปฏิบัติ
ท้ังโรงเรียน 

 7.2 โรงเรียนขนาดเล็ก และ
โรงเรียนขนาดกลางปKญหาคือ
นักเรียนมีพ้ืนฐานความรู�
ภาษาอังกฤษน�อย และรู�คําศัพท2
ภาษาอังกฤษน�อย 

 -ให�มีกิจกรรมการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษแบบง(าย ๆ และ
น(าสนใจ เพ่ือให�นักเรียนกล�า
แสดงออก เช(น ประกวดร�อง
เพลงสากลในโรงเรียน เล(นเกม
ภาษาอังกฤษ มีการแจกรางวัล 

-วางนโยบายให�มีกิจกรรม
เสริมหลักสูตร เช(น ให�มี
การประกวดร�องเพลง
สากลในโรงเรียนเดือนละ  
1 ครั้ง หรือเล(นเกมภาษา
เดือนละ 1 ครั้ง 

 7.3 โรงเรียนขนาดเล็ก 
นักเรียนไม(กล�าพูดหรือกล�า
แสดงออกในการเรียน
ภาษาอังกฤษ 
 7.4 โรงเรียนขนาดกลาง 
นักเรียนไม(สนใจฝ5กฝนในการเรียน
ภาษาอังกฤษเพราะต�องเรียนหลาย
วิชาในวันเดียวทําให�ฝ5กทักษะใน
การใช�ภาษาน�อย 
 7.5 นักเรียนไม(เห็น
ความสําคัญของการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษ เพราะคิดว(าไม(มี
ความจําเป0นต�องใช� 
 7.6 นักเรียนคิดว(าวิชา
ภาษาอังกฤษเป0นวิชาท่ียาก ไม(มี
โอกาสสื่อสารกับเจ�าของภาษา 
และไม(ได�เข�าร(วมกิจกรรมเสริม
หลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะทาง 

ระดับเขตพ้ืนท่ี/เทศบาล 
 -ตรวจเยี่ยมโรงเรียนในเขต
พ้ืนท่ีเพ่ือให�กิจกรรม English 
Zone  เป0นไปตามท่ีกําหนด 
 -จัดหารางวัล ทุนให�กับ
โรงเรียนท่ีมีการจัดกิจกรรมร�อง
เพลงสากล เกม  
 -ช(วยประชาสัมพันธ2
กิจกรรมตามโรงเรียนในเขต
พ้ืนท่ี 

ระดับเขตพ้ืนท่ี/เทศบาล 
 -รณรงค2ให�โรงเรียนใน
เขตพ้ืนท่ีจัด English 
Zone   
 -ส(งเสริมให�มีการจัด
กิจกรรมร�องเพลงสากล 
และเกมภาษาอังกฤษนอก
พ้ืนท่ีโรงเรียน อาจจัดใน
พ้ืนท่ีเทศบาล และให�มี
นักเรียนโรงเรียนต(าง ๆ 
มาร(วมกิจกรรม อาจมี
นโยบายให�จัดป]ละครั้ง 
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สภาพป�ญหาการจัดการเรียนรู+
ภาษาอังกฤษ 

แนวทางแก+ไข (ระดับปฏิบัติ) แนวนโยบาย 

ภาษาอังกฤษ ระดับกรม/กระทรวง 
 -กําหนดให�โรงเรียนจัด 
English Zone ในโรงเรียน  
 - กําหนดให�โรงเรียนปรับ
คาบสอนให�เหมาะสม และเพ่ิม
คาบการเรียนรู�ภาษาอังกฤษให�
มากข้ึน เพ่ือเข�าสู( AEC 
 - ส(งเสริมให�โรงเรียนจัด
กิจกรรมเพ่ือสนับสนุนให�เกิด
การเรียนรู�ภาษาอังกฤษ และหัน 

ระดับกรม/กระทรวง 
 -วางนโยบายให�ปรับ
คาบสอนให�เหมาะสมกับ
พ้ืนท่ีการศึกษาซ่ึงมีเง่ือนไข
และบริบทแตกต(างกัน 
และเพ่ือเตรียมคนเข�าสู( 
AEC 
-วางนโยบายให�มีการจัด
กิจกรรม English Zone 
ทุกโรงเรียน 

 มาสนใจ ให�ความสําคัญกับ
ภาษาอังกฤษมากข้ึน เช(น การ
ประกวดร�องเพลงสากล  การ
เล(มเกม 

 -วางนโยบายให�มีการ
จัดกิจกรรมเพ่ือสนับสนุน
การเรียนรู�ภาษาอังกฤษ  
 - วางนโยบายและ
จัดสรรงบประมาณให�แก(
โรงเรียนในการพัฒนาการ
เรียนรู�ภาษาอังกฤษใน
ระดับโรงเรียน และระดับ
เขตพ้ืนท่ีทางการศึกษา 

8. ป�ญหาด+านป�จจัยสนับสนุนการ
เรียนรู+ภาษาอังกฤษ 

  

 8.1 โดยภาพรวม และโรงเรียน
ขนาดเล็ก ขนาดกลางมีปKญหา
เหมือนกันคือ ปKญหาไม(มีการจัด
กิจกรรมภาษาอังกฤษในวันสําคัญ
หรือเข�าค(ายภาษาอังกฤษทําให�
นักเรียนเรียนรู�ภาษาอังกฤษน�อย 
 8.2 โรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหา
เกิดจากไม(มีห�องปฏิบัติการทาง
ภาษาในการเรียนการสอน และ
ห�องสมุดมีตําราเรียนภาษาอังกฤษ
ไม(เพียงพอต(อการศึกษาค�นคว�า 
 8.3 โรงเรียนขนาดกลาง 
ปKญหาเกิดจากสื่อการเรียนเช(น

ระดับโรงเรียน 
 -โรงเรียนควรมีการจัด
ประชุมเพ่ือวางแผนการสอน
ภาษาอังกฤษให�มีคุณภาพมาก
ข้ึน 
 -กําหนดให�มีการจัดกิจกรรม
ภาษาอังกฤษในวันสําคัญ และ
ให�นักเรียนได�เข�าค(ายกิจกรรมใน
โรงเรียนและสถาบันอ่ืน 
 -กําหนดให�มีการศึกษา
แหล(งเรียนรู�ในชุมชนโดยการ
สํารวจอาชีพของชุมชน 
สิ่งแวดล�อมในชุมชนเป0น

ระดับโรงเรียน 
 -วางนโยบายให�มีการ
ประชุมวางแผนการ
ปรับปรุงกิจกรรมการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษของ
โรงเรียน 
 -วางนโยบายของ
โรงเรียนให�มีการรณรงค2จัด
กิจกรรมภาษาอังกฤษใน
วันสําคัญโดยระบุลงใน
ปฏิทินของโรงเรียน 
 -วางนโยบายให�ครู
สามารถพานักเรียนไป
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สภาพป�ญหาการจัดการเรียนรู+
ภาษาอังกฤษ 

แนวทางแก+ไข (ระดับปฏิบัติ) แนวนโยบาย 

คอมพิวเตอร2โทรทัศน2วิดีโอท่ีใช�ฝ5ก
ทักษะมีน�อย  ห�องสมุดมีตํารา
เรียนภาษาอังกฤษไม(เพียงพอต(อ
การศึกษาค�นคว�า 

ภาษาอังกฤษ 
 -ให�งบประมาณในการสรร
หาหนังสือ ตําราภาษาอังกฤษ
ซ้ือไว�ในห�องสมุด 
 

เรียนรู�ในแหล(งชุมชน 
กําหนดกิจกรรมการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษให�
โรงเรียนได�รับทราบ 

 8.4 ไม(ได�รับการสนับสนุนให�
เพ่ิมจํานวนครูผู�สอนภาษาอังกฤษ
ผู�บริหารและครูท่ีเก่ียวข�องไม(ให�
ความสําคัญในการประชุม
ปรึกษาหารือเพ่ือวางแผนการสอน
ภาษาอังกฤษ 

 -จัดทําห�องปฏิบัติการทาง
ภาษา  
 -เพ่ิมสื่อการเรียน เช(น 
คอมพิวเตอร2 โทรทัศน2 วิดีโอให�
นักเรียนได�ฝ5กทักษะการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษ 

 -วางนโยบายเพ่ือสร�าง
ความร(วมมือกับสถาบัน
ต(าง ๆ ให�มีการจัดกิจกรรม
เข�าค(ายภาษาอังกฤษ หรือ
เข�าค(ายหลากภาษาร(วมกัน 
-จัดสรรห�องเรียน และ 

 8.5 ไม(ได�รับการสนับสนุน
งบประมาณและเวลาในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ
แก(นักเรียน 
 8.6 ไม(ได�รับความสนใจในการ
พัฒนาปรับปรุงสถานท่ีท่ีใช�ในการ
ฝ5กทักษะภาษาอังกฤษ 

 งบประมาณเพ่ือดูแล  หรือ
ให�มีห�องปฏิบัติการทาง
ภาษา และจัดให�มี
สื่อคอมพิวเตอร2ใช�ในการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษ
เพ่ิมข้ึน  
 -วางนโยบายในการให�
ครู และนักเรียนมีโอกาส
เลือกซ้ือหนังสือเข�า
ห�องสมุด โดยไม(ผูกขาดท่ี
ครูบรรณารักษ2คนเดียว  

 ระดับเขตพ้ืนท่ี/เทศบาล 
 -แสวงหาและติดต(อสถาบัน
อ่ืนให�มาจัดกิจกรรมทําค(าย
กิจกรรม 3 ภาษา ท่ีโรงเรียนใน
เขตพ้ืนท่ี เพ่ือให�โรงเรียนในเขต
พ้ืนท่ีร(วมกันนํานักเรียนมาเข�า
ค(าย อาจเป0นค(ายภาษาอังกฤษ 
ภาษาอาหรับ ภาษามลายู  ซ่ึง
เป0นการเพ่ิมพูนทักษะการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษจากสถาบันใน
ภูมิภาค หรือมหาวิทยาลัยใน
มาเลเซียมา 

ระดับเขตพ้ืนท่ี/เทศบาล 
 - วางนโยบายการจัด
กิจกรรมค(ายหลากภาษา
ให�กับโรงเรียนในเขตพ้ืนท่ี 
 - วางนโยบาย และ
ระเบียบปฏิบัติในการ
จัดหาทุนเพ่ือช(วยโรงเรียน
ในเขตพ้ืนท่ีในการจัดทํา
ห�องปฏิบัติการทางภาษา
ให�กับโรงเรียนท่ีขาดแคลน 
 -วางแนวปฏิบัติให�เขต
พ้ืนท่ีมีห�องปฏิบัติการทาง
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สภาพป�ญหาการจัดการเรียนรู+
ภาษาอังกฤษ 

แนวทางแก+ไข (ระดับปฏิบัติ) แนวนโยบาย 

 -จัดหาทุนให�กับโรงเรียน
เพ่ือสร�างห�องปฏิบัติการทาง
ภาษา หรือเขตพ้ืนท่ีจัดทํา
ห�องปฏิบัติการทางภาษา
เคลื่อนท่ีไปบริการโรงเรียนต(อ
สัปดาห2 พร�อมกับห�องสมุด
เคลื่อนท่ี 

ภาษาเคลื่อนท่ี 
เช(นเดียวกับห�องสมุด
เคลื่อนท่ีไปตามโรงเรียนใน
เขตพ้ืนท่ี 

 ระดับกรม/กระทรวง 
 -กําหนดให�โรงเรียนมี
กิจกรรมเข�าค(าย ดูงาน ทัศน
ศึกษาด�านการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษให�อยู(ในแผนสาระ
การเรียนรู� 
 -กําหนดให�โรงเรียนจัด
นักเรียนเข�าร(วมการแข(งขันการ
ใช�ภาษาอังกฤษในระดับเขต
พ้ืนท่ี 
 -กําหนดนโยบายให�โรงเรียน
มีห�องปฏิบัติการทางภาษา การ
ใช�เทคโนโลยีท่ีทันสมัยเป0น KPI 
หนึ่งของโรงเรียนท่ีนักเรียน
จะต�องฝ5กปฏิบัติโดยใช�
ห�องปฏิบัติการทางภาษา 

ระดับกรม/กระทรวง 
 -วางนโยบายให�
โรงเรียนจัดกิจกรรมเข�า
ค(าย หรือกิจกรรมทัศน
ศึกษาดูงานด�าน
ภาษาอังกฤษให�แก(ครูและ
นักเรียน โดยการจัดสรร
งบประมาณให�แก(โรงเรียน 
 -วางนโยบายให�
โรงเรียนพัฒนา
ห�องปฏิบัติการทางภาษา 
และการนําเทคโนโลยี
ทางการศึกษาสมัยใหม(เข�า
มาใช�ในโรงเรียน 
 -วางนโยบายให�
โรงเรียนมีการปรับพ้ืนฐาน 

  -กําหนดให�มีการปรับ
พ้ืนฐานการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ
ของโรงเรียนก(อนเปqดภาคเรียน 

ภาษาอังกฤษท้ังประเทศ 
ก(อนเปqดภาคเรียน  

9. ป�ญหาด+านการเป�นพ้ืนท่ีเสียง
ภัยและการเป�นโรงเรียนขยาย
โอกาส 

  

 9.1 ในการเกิดเหตุการณ2ความ
รุนแรงแต(ละครั้งทําให�โรงเรียนปqด
การเรียนการสอน เพราะเกรงว(า
ท้ังครูและนักเรียนจะไม(ปลอดภัย 
ทําให�เกิดปKญหาต(อกิจกรรมการ

ระดับโรงเรียน 
 -สร�างบรรยากาศในโรงเรียน
ให�เป0นพ้ืนท่ีท่ีอบอุ(น ปลอดภัย 
น(าอยู( และเป0นบรรยากาศการ
เรียนรู�ภาษาอังกฤษ เช(น อาจจัด

ระดับโรงเรียน 
 -กําหนดนโยบายให�ครู
และนักเรียนสร�าง
บรรยากาศในโรงเรียนให�
เป0นโรงเรียนแห(งการ
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สภาพป�ญหาการจัดการเรียนรู+
ภาษาอังกฤษ 

แนวทางแก+ไข (ระดับปฏิบัติ) แนวนโยบาย 

เรียนการสอน เนื่องจากครูมีเวลา
สอนไม(เพียงพอ นักเรียนมีเวลา
เรียนภาษาอังกฤษน�อยลง  เม่ือปqด
โรงเรียนทางโรงเรียนไม(มีมาตรการ
รองรับในการหยุดเรียน เช(น ไม(มี
บทเรียนให�นักเรียนนําไปเรียนรู�
ด�วยตนเองท่ีบ�านเม่ือมีปKญหาต�อง
หยุดเรียน  จึงทําให�นักเรียนตามไม(
ทันบทเรียน 
 9.2 การเป0นโรงเรียนขยาย
โอกาสทําให�นักเรียนท่ีรับเข�ามาไม(
มีคุณภาพเท(าท่ีควร เพราะต�อง
ย�ายตามผู�ปกครองบ(อยครั้ง  และ
บางคนมาจากหมู(บ�านแม(หม�ายซ่ึง
บิดาและผู�ปกครองเสียชีวิตใน
สถานการณ2ความไม(สงบ ทําให�
นักเรียนเสียใจ และไม(ตั้งใจในการ
เรียนเท(าท่ีควร 

ให�มีป�ายบอกทางเป0น
ภาษาอังกฤษตามสี่แยกต(าง ๆ 
ของถนนในโรงเรียน หรือป�าย
ห�องเรียน 
 - กําหนดให�ครูทําบทเรียน
สําเร็จรูป หรือใบงานให�นักเรียน
เพ่ือนําไปทําท่ีบ�านเม่ือเกิด
เหตุการณ2ความไม(สงบ หรือหาก
ไม(เกิดก็ถือว(าเป0นการเพ่ิมพูน
ความรู�และประสบการณ2แก(
นักเรียน 
 -โรงเรียนจัดเข�าค(าย
กิจกรรมการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ
เพ่ือปรับฐานการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษก(อนจะเริ่มเปqด
เทอม เพ่ือให�นักเรียนทบทวน
พ้ืนความรู�เดิม 

เรียนรู� อบอุ(น และ
ปลอดภัย 
 - กําหนดนโยบายให�
ครูเตรียมบทเรียน
สําเร็จรูป และใบงาน
เก่ียวกับการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษให�แก
นักเรียนได�ทบทวนการ
เรียนรู� และทํางานส(งทุก
สัปดาห2  

 ระดับเขตพ้ืนท่ี/เทศบาล 
 จัดหางบประมาณ และ
วิทยากร สนับสนุนการเข�าค(าย
กิจกรรมปรับพ้ืนฐานการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษของแต(ละโรงเรียน 
 -จัดงานวันเรียนรู�
ภาษาอังกฤษในเขตเทศบาล ให�
แต(ละโรงเรียนมาออกบูทจัดการ
แสดง เพ่ือสร�างขวัญและ
กําลังใจให�กับนักเรียนและครูท่ี
อยู(ในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย 

ระดับเขตพ้ืนท่ี/เทศบาล 
 -รณรงค2ให�โรงเรียนใน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาจัด
กิจกรรมเข�าค(ายปรับพ้ืน
ฐานความรู�ภาษาอังกฤษ 
และจัดกิจกรรมระหว(าง
ภาคการศึกษา 
 -ส(งเสริมและสนับสนุน
ให�มีการจัดงานวันเรียนรู�
ภาษาอังกฤษในเขต
เทศบาล โดยเชิญชวนให�
แต(ละโรงเรียนมาออกบูท
จัดงาน 

 ระดับกรม/กระทรวง 
 -กําหนดให�โรงเรียนจัดค(าย
กิจกรรมการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ

ระดับกรม/กระทรวง 
 -วางนโยบายปรับฐาน
การเรียนรู�ภาษาอังกฤษ
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สภาพป�ญหาการจัดการเรียนรู+
ภาษาอังกฤษ 

แนวทางแก+ไข (ระดับปฏิบัติ) แนวนโยบาย 

ก(อนเปqดภาคเรียนสําหรับ
นักเรียนท่ีเข�าชั้น ม.1 และ ม.4 
เพ่ือปรับฐานการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษ 
 -ให�โรงเรียนสร�างบรรยากาศ
การเรียนรู�ภาษาอังกฤษท่ีอบอุ(น 
ปลดอดภัย โดยจัดกิจกรรมใน
วันสําคัญ 

ก(อนเปqดภาคการศึกษา 
 -วางนโยบายให�
โรงเรียนสร�างบรรยากาศ
การเรียนรู�ภาษาอังกฤษท่ี
อบอุ(น ปลดอดภัย 
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บทที่ 5 
 

สรุป อภิปรายผล และข+อเสนอแนะ 
 
สรุป และอภิปรายผลการวิจัย 
 
 การวิจัยนี้เป0นการวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ มุ(งศึกษาเก่ียวกับสภาพ ปKญหาใน
การเรียนรู�ภาษาอังกฤษ และแนวทางการแก�ไขปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาสังกัดโรงเรียนเทศบาลในพ้ืนท่ีชายแดนภาคใต� ประชากรท่ีใช�ในการเก็บข�อมูลเชิงปริมาณ 
คือนักเรียนจํานวน 1,575 คน กําหนดขนาดตัวอย(างโดยใช�สูตร Yamane ได�ตัวอย(างจํานวน 319 คน 
กลุ(มตัวอย(างท่ีได�ใช�วิธีสุ(มโรงเรียน แบบ Cluster จากโรงเรียนมัธยมในสังกัดเทศบาลในพ้ืนท่ีปKตตานี 
นราธิวาส และยะลา จําแนกตามขนาดของโรงเรียน คือขนาดเล็ก และขนาดกลาง ได�มา 7 โรงเรียน 
กลุ(มตัวอย(างเป0นนักเรียนท่ีได�จากการสุ(มแบบบังเอิญ ส(วนครูท่ีใช�ตอบแบบสอบถามได�มา 10 คน จาก 
7 โรงเรียน เนื่องจากมีครูโรงเรียนละ 1-2 คน ส(วนการเก็บข�อมูลเชิงคุณภาพใช�วิธีการสัมภาษณ2แบบ
เจาะลึก การสังเกต การสนทนากลุ(ม จากครู และผู�บริหาร ได�แก( ผู�อํานวยการ รองผู�อํานวยการ ครูใน
แต(ละโรงเรียน และนักเรียน จํานวน 46 คน วิเคราะห2ข�อมูลเชิงปริมาณ ด�วยการนําแบบสอบถามมา
ตรวจสอบความสมบูรณ2 แล�วนํามาเข�ารหัส key ข�อมูล และประมวลผลด�วยโปรแกรมคอมพิวเตอร2
โดยใช�สถิติความถ่ี ร�ออยละ ค(าเฉลี่ย ส(วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน นําเสนอด�วยตาราง และบรรยายใต�
ตาราง  ส(วนข�อมูลเชิงคุณภาพนําข�อมูลมาจําแนกหมวดหมู( ตีความ สร�างข�อสรุป และนําเสนอด�วยวิธี
พรรณนา ผลการวิจัยสามารถสรุปและอภิปรายได�ดังนี้ 
 
 1.  สภาพท่ัวไปและภาระงานของครู  
 ครูส(วนใหญ(เป0นเพศหญิง อายุประมาณ 27-33 ป]  ได�รับการศึกษาในระดับปริญญาตรี
ภาษาอังกฤษ มีบางคนจบปริญญาตรีวิชาภูมิศาสตร2 แต(จบปริญญาโท ภาษาอังกฤษ  โรงเรียนมีการ
เรียนการสอนในระดับชั้นอนุบาล-ม.3 ส(วนหนึ่งเป0นโรงเรียนขยายโอกาส บางโรงเรียนจะมีการเรียน
การสอนถึงชั้น ม.6 ครูท่ีสอนส(วนใหญ(จะต�องสอนต(างระดับ คือบางคนต�องสอนวิชาภาษาอังกฤษใน
ระดับชั้น ป.4-6 และยังต�องสอนในระดับชั้น ม.1-3 อีก ท้ังนี้ เนื่องจากบางโรงเรียนมีครูสอน
ภาษาอังกฤษ 1-2 คน ซ่ึงไม(เพียงพอและเป0นภาระงานหนักของครู  ส(วนจํานวนนักเรียนต(อห�อง
ประมาณ 31-40 คน  สําหรับประสบการณ2การสอนพบว(า ครูมีประสบการณ2สอน 3-32 ป] โดยเฉลี่ย
ประมาณ 7 ป] ครูมีจํานวนคาบสอนอยู(ระหว(าง 18-24 คาบ/สัปดาห2 และครูยังมีภาระงานอ่ืนอีกคือ 
ดูแลงานกิจการนักเรียน งานห�องสมุด งานฝyายปกครอง และรับผิดชอบเป0นหัวหน�าสาระ 
 
 2. สภาพการจัดการเรียนรู+  
 ด�านหลักสูตรท่ีใช� มาตรฐานการเรียนรู�บางข�อยากไม(เหมาะกับระดับความสามารถของ
นักเรียนซ่ึงเป0นนักเรียนท่ีอยู(ในชนบทท่ีมีความรู�ท่ัวไปน�อยและมีพ้ืนฐานความรู�ภาษาอังกฤษค(อนข�าง
น�อยเช(นกัน ครูผู�สอนไม(ได�เข�ารับการอบรมให�ออกแบบการเรียนการสอนให�สอดคล�องกับสาระการ



127 
 

เรียนรู� และมาตรฐานการเรียนรู� อีกท้ังมาตรฐานการเรียนรู�ท่ีกําหนดในหลักสูตรครอบคลุมต้ังแต(
มัธยมศึกษาป]ท่ี 1 ถึงมัธยมศึกษาป]ท่ี 3 และมัธยมศึกษาป]ท่ี 4 ถึงมัธยมศึกษาป]ท่ี 6  ทําให�ยากต(อการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ส(วนใหญ(จะค�นคว�าจากเอกสาร แบบเรียน คิดและสร�างข้ึนเอง ส(วน
ภาษาท่ีครูใช�ในชั่วโมงสอน ส(วนใหญ(ใช�ภาษาไทยสลับกับภาษาอังกฤษ ไม(มีโอกาสเรียนรู�จากเจ�าของ
ภาษา แต(บางโรงเรียนจะมีชาวต(างชาติมาสอนเฉพาะชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 
 3. ป�ญหาอุปสรรคการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 
 ป�ญหาด+านหลักสูตร พบว(า หลักสูตรท่ีกระทรวงศึกษาธิการได�พัฒนาข้ึนยังคงมีช(องว(าง
ระหว(างหลักสูตร การตีความยุ(งยาก หากประสบการณ2ของครูแต(ละคนแตกต(างกัน จึงทําให�จัด
กระบวนการเรียนการสอนไม(เป0นสากล แต(สิ่งท่ีเป0นหลักสูตรแกนกลางครูบางโรงเรียนก็สามารถปรับ
ให�สอดคล�องกับท�องถ่ินได� แต(บางคนก็จะกังวลถึงความไม(เป0นสากลขององค2ความรู�ท่ีนักเรียนจะได�รับ
จากการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  ซ่ึงอาจทําให�ไม(สามารถแข(งขันกับโรงเรียนอ่ืนได�ในสภาวการณ2
ปKจจุบันท่ีต�องแข(งขันกันเพ่ือสอบเข�าเรียนต(อในระดับสูงข้ึน  
 มาตรฐานการเรียนรู� มีมากเกินไป มาตรฐานการเรียนรู�บางข�อยากไม(เหมาะกับระดับ
ความสามารถของนักเรียนซ่ึงเป0นนักเรียนท่ีอยู(ในชนบทท่ีมีความรู�ท่ัวไปน�อยและมีพ้ืนฐานความรู�
ภาษาอังกฤษค(อนข�างน�อยเช(นกัน และในส(วนของครูผู�สอนก็ไม(ได�รับการอบรมให�ออกแบบการเรียน
การสอนให�สอดคล�องกับสาระการเรียนรู� และมาตรฐานการเรียนรู� อีกท้ังมาตรฐานการเรียนรู�ท่ี
กําหนดในหลักสูตรครอบคลุมต้ังแต(มัธยมศึกษาป]ท่ี 4 ถึงมัธยมศึกษาป]ท่ี 6 ทําให�ยากต(อการตีความ
มาตรฐานการเรียนรู�ของแต(ละชั้น เหล(านี้แสดงให�เห็นว(า มีช(องว(างระหว(างหลักสูตร และการนําไปใช�  
 ป�ญหาด+านครูผู+สอน ครูไม(เพียงพอบางโรงเรียนมีครูสอนภาษาอังกฤษเพียง 1-2 คน ทําให�
ครูรับภาระงานสอนหลายระดับ และมีภาระงานอ่ืนท่ีได�รับมอบหมายในโรงเรียนได�อีก อาจทําให�ครูไม(
มีเวลาตรวจงาน และไม(มีเวลาเตรียมการสอน หรือเขียนแผนการสอนล(วงหน�าได� ซ่ึงสอดคล�องกับงาน
ศึกษาของศรีวัย  สุวรรณกิตติ (2522) และสุนทร  หลุ(นประพันธ2 (2547) ท่ีอธิบายไว�ว(า ครูขาดความ
พร�อมท่ีจะสอน การเตรียมการสอนของครูยังไม(สมํ่าเสมอ  ครูขาดความม่ันใจและความแม(นยําในการ
สอนภาษาอังกฤษ เพราะครูต�องสอนหลายระดับ ซ่ึงเนื้อหาการสอนอาจแตกต(างกันหรือยากง(าย
ต(างกันอีกด�วย 
 ครูไม(สามารถใช�วิธีสอนท่ีหลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา ครูไม(สามารถใช�คําถามหรือ
กิจกรรมการสอนท่ีกระตุ�นให�นักเรียนคิดวิเคราะห2หรือวิจารณ2ทําให�การเรียนรู�ภาษาอังกฤษไม(ดี
เท(าท่ีควร  ท้ังนี้เนื่องจากครูขาดความม่ันใจในความรู� และขาดทักษะในการถ(ายทอดความรู� ซ่ึงในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ครูจะเป0นกลไกสําคัญท่ีจะต�องมีปฏิสัมพันธ2กับผู�เรียนในกระบวนการ
เรียนรู� ซ่ึงสอดคล�องกับงานศึกษาของ ทิศนา  แขมมณี (2551) ซ่ึงได�ให�ข�อคิดเห็นเพ่ิมเติมอีกว(า ใน
การเรียนการสอนไม(จําเป0นต�องจัดกระบวนการเรียนการสอนในห�องเรียนเสมอไป ครูยังสามารถ
ถ(ายทอดความรู�ได�ทุกแห(งโดยไม(จํากัดเวลา และสถานท่ีแล�วแต(สถานการณ2และความพอใจของท้ัง
สองฝyายคือท้ังตัวครู และนักเรียน 
 โรงเรียนขนาดเล็ก ปKญหาเกิดจากครูไม(สามารถใช�เทคนิคในการสอนเพ่ือให�ผู�เรียนเข�าใจง(าย
ข้ึน ได�แก( การยกตัวอย(าง การใช�คําถาม การอภิปรายการแสดงบทบาทสมมติ การร�องเพลง เล(า
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นิทาน ท่ีเป0นเช(นนี้ เนื่องจากครูขาดความรู�ในเรื่องเทคนิคการสอน ซ่ึงสอดคล�องกับงานศึกษาของ 
พวงเพ็ญ  อินทรประวัติ (2521) ซ่ึงกล(าวว(า ครูขาดความม่ันใจในตนเอง เพราะไม(แม(นยําในเนื้อหา
และวิธีการสอน มีความอายท่ีจะออกเสียงภาษาอังกฤษ เพราะครูไม(เคยศึกษามาก(อนหรือศึกษาอย(าง
ผิวเผิน  
 ครูใช�วาจาไม(สุภาพไม(เหมาะสมกับนักเรียน ทําให�นักเรียนไม(ชอบครูท่ีพูดจาไม(ดี อาจส(งผล
ต(อเจตคติในการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ จากผลการวิจัยปรากฏเช(นนั้นเนื่องจาก ในอุดมคติแล�วครูจะเป0น
ผู�ให� และมีกิริยามารยาทเรียบร�อย พูดจาไพเราะ อ(อนหวาน เม่ือครูแสดงท(าทีดุด(านักเรียนท่ีไม(
สามารถเรียนภาษาอังกฤษได�ตามท่ีครูคาดหวังไว� จึงทําให�นักเรียนมองเห็นว(า ครูแสดงตนไม(เหมาะสม 
ซ่ึงสอดคล�องกับงานศึกษาของวัฒนาพร  ระงับทุกข2 (2541) ท่ีกล(าวไว�ว(า เทคนิควิธีการสอนเป0น
ปKจจัยสําคัญท่ีครูต�องทดลองใช� ฝ5กฝนค�นคว�า จนชํานาญจึงจะจัดกิจกรรมการสอนให�เกิดประสิทธิผล 
และครูก็จะไม(แสดงตนดุด(าว(ากล(าวเด็ก และยังสอดคล�องกับงานศึกษาของสุนทร หลุ(นประพันธ2 
(2547) ท่ีมองว(าครูขาดการใช�จิตวิทยาในการสอนภาษาอังกฤษ ซ่ึงเป0นวิชาท่ีต�องอาศัยการฝ5กทักษะ
เป0นอย(างมาก ท้ังครูและนักเรียน เม่ือครูไม(สามารถทําให�นักเรียนเข�าใจในสิ่งท่ีสอนได� หรือนักเรียน
เรียนไม(ดีเท(าท่ีครูคาดคิดไว�  ครูก็โกรธและดุว(านักเรียน  จนบางครั้งนักเรียนเกิดเจตคติท่ีไม(ดีต(อครู
และต(อวิชาท่ีครูสอนด�วย และทําให�เห็นว(าครูเข�าใจนักเรียนของตนน�อยด�วย  
 ป�ญหาด+านส่ือประกอบการสอน ครูมีงบประมาณไม(เพียงพอในการจัดทําสื่อการสอน 
บางครั้งให�นักเรียนหามา หรือจัดทําให� บางครั้งครูซ้ือด�วยเงินส(วนตัวของครูเองทําให�การเรียนรู�
ภาษาอังกฤษขาดประสิทธิภาพ บางโรงเรียนไม(มีห�องฝ]กทักษะภาษาอังกฤษ (sound lab) ใน
ห�องสมุดไม(มีตําราสําหรับเรียนรู�ภาษาอังกฤษท่ีใช�อ(านนอกเวลาอย(างเพียงพอ ครูไม(สามารถใช� สื่อ e-
learning มาช(วยเสริมให�การเรียนการสอนให�เป0นไปอย(างมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้เนื่องจากการเรียนการ
สอนให�เข�าใจบทเรียนได�ดีต�องอาศัยสื่อการสอน ซ่ึงสอดคล�องกับงานศึกษาของ เสาวลักษณ2  รัตนวิชช2
(2531) ท่ีว(า การเตรียมเนื้อหาเพ่ือนําเสนอเป0นเรื่องสําคัญท่ีต�องมีการวางแผน และการเตรียมการว(า
จะนําเสนอเนื้อหาหรือแนวคิดอย(างไร  จึงจะเหมาะสม  สื่อการเรียนการสอน และอุปกรณ2ใดบ�างท่ี
สมควรนํามาใช�ให�เหมาะสมกับวัย  ระดับความสามารถ และความสนใจ  สอดคล�องกับเนื้อหาตาม
วัตถุประสงค2ของหลักสูตร และในงานศึกษาของ Gerlach & Ely (1971) ท่ีกล(าวว(าสื่อการสอนเป0น
กุญแจสําคัญในการวางแผน และการสอนให�มีประสิทธิภาพได�ดียิ่งข้ึน 
 ป�ญหาด+านการวัดผลประเมินผล ครูขาดความรู�เก่ียวกับวิธีวัดผลและประเมินผล ครูสร�าง
เครื่องมือการวัดผลไม(หลากหลาย เช(น ข�อสอบปรนัย อัตนัย แบบสังเกต ขาดความรู�ในการวัดผลและ
ประเมินผลให�สอดคล�องกับมาตรฐานการเรียนรู� ไม(มีการหาค(าอํานาจจําแนกของข�อสอบท่ีจัดทําข้ึน 
เนื่องจากครูไม(มีความรู�ในเรื่องการจัดทําข�อสอบแบบปรนัย การท่ีปรากฏเช(นนี้เนื่องจากครูขาดความรู�
ในการจัดทําแบบวัดผลประเมินผล และเครื่องมือท่ีใช�ในการประเมินผลขาดมาตรฐาน ซ่ึงสอดคล�อง
กับงานศึกษาของ อุบล  แคล�วกลาง (2540) ท่ีให�ความสําคัญกับการวัดผลประเมินผล และยัง
สอดคล�องกับงานศึกษาของ กาญจนา  จันทะดวง (2542) ได�นําเสนอถึงการวัดผลและประเมินผลว(า
จะต�องมีวิธีการวัดผลท่ีหลากหลาย เช(น ทดสอบ สัมภาษณ2 สังเกต การสะสมผลงาน การทําโครงงาน  
ครูจะให�คะแนนประเมินสิ่งต(าง ๆ เหล(านี้ เพ่ือช(วยให�ครูสามารถติดตามตรวจสอบความสามารถของ
ผู�เรียนหลังการเรียนการสอนได� 
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 ป�ญหาด+านตัวนักเรียน  นักเรียนมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษน�อย นักเรียนมีพ้ืนฐานความรู�
ภาษาอังกฤษน�อย และรู�คําศัพท2ภาษาอังกฤษน�อย นักเรียนไม(กล�าพูดหรือกล�าแสดงออกในการเรียน
ภาษาอังกฤษ นักเรียนไม(สนใจฝ5กฝนในการเรียนภาษาอังกฤษเพราะต�องเรียนหลายวิชาในวันเดียวทํา
ให�ฝ5กทักษะในการใช�ภาษาน�อย นักเรียนไม(เห็นความสําคัญของการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ เพราะคิดว(า
ไม(มีความจําเป0นต�องใช� นักเรียนคิดว(าวิชาภาษาอังกฤษเป0นวิชาท่ียาก ไม(มีโอกาสสื่อสารกับเจ�าของ
ภาษา และไม(ได�เข�าร(วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษ การท่ีผลการวิจัย
เป0นเช(นนี้เนื่องจากนักเรียนขาดความเชื่อม่ันในตัวเองและไม(กล�าแสดงออก ซ่ึงสอดคล�องกับงานศึกษา
ของ ศรีวัย  สุวรรณกิตติ (2522) กล(าวว(านักเรียนไม(ได�ฝ5กหัดทักษะในการพูด สนทนาภาษาอังกฤษ 
จึงไม(มีกล�าพูด อาย และขาดความเชื่อม่ันในตนเอง นอกจากนั้นยังพบว(า นักเรียนขาดการช(วยเหลือ
จากทางบ�าน เม่ือมีปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษทางบ�านไม(สามารถให�คําแนะนําได�  ผู�ปกครองไม(ได�
เรียนมา และไม(เห็นความสําคัญของการเรียนภาษาอังกฤษ จึงไม(ได�ให�กําลังใจหรือสนับสนุนการเรียน
วิชาภาษาอังกฤษ จึงทําให�นักเรียนเกิดทัศนคติทางลบต(อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 
 ป�ญหาด+านการเป�นพ้ืนท่ีเส่ียงภัยและการเป�นโรงเรียนขยายโอกาส พบว(า การเกิด
เหตุการณ2ความรุนแรงแต(ละครั้งทําให�โรงเรียนปqดการเรียนการสอน เพราะเกรงว(าท้ังครูและนักเรียน
จะไม(ปลอดภัย ทําให�เกิดปKญหาต(อกิจกรรมการเรียนการสอน เนื่องจากครูมีเวลาสอนไม(เพียงพอ 
นักเรียนมีเวลาเรียนภาษาอังกฤษน�อยลง  เม่ือปqดโรงเรียนทางโรงเรียนไม(มีมาตรการรองรับในการ
หยุดเรียน เช(น ไม(มีบทเรียนให�นักเรียนนําไปเรียนรู�ด�วยตนเองท่ีบ�านเม่ือมีปKญหาต�องหยุดเรียน  จึงทํา
ให�นักเรียนตามไม(ทันบทเรียน และการเป0นโรงเรียนขยายโอกาสทําให�โรงเรียนไม(สามารถเลือกผู�เรียน
ได� ส(วนใหญ(เป0นนักเรียนท่ีมีพ้ืนความรู�ไม(ดี เนื่องจากย�ายตามผู�ปกครองบ(อย และบางคนมาจาก
หมู(บ�านแม(หม�าย ซ่ึงบิดาหรือผู�ปกครองเสียชีวิตในสถานการณ2ความรุนแรงจึงทําให�นักเรียนท่ีมาเรียน
ยังมีความเสียใจในเหตุการณ2อาจไม(ตั้งใจเรียนเท(าท่ีควร 
 
 4. แนวทางท่ีควรจะเป�นในการแก+ป�ญหาการเรียนรู+ภาษาอังกฤษพบว=า ท้ังผู�บริหาร ครู 
และนักเรียนได�ให�ข�อเสนอแนะว(า โรงเรียนควรสนับสนุนให�มีครูเจ�าของภาษามาสอน การจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนควรให� มีสื่อการสอนท่ีหลากหลาย เพ่ือให�นักเรียนได�ฝ5กทักษะได�อย(างมี
ประสิทธิภาพ การเรียนการสอนควรมี Pre-test และ Post-test เพ่ือดูพัฒนาการของนักเรียน ควร
จัดกิจกรรมนอกห�องเรียน ทัศนศึกษาเรียนรู�ในสถานการณ2จริง เข�าค(ายฤดูร�อน โรงเรียนควรเปqด
โอกาสให�ครูเข�ารับการอบรมความรู�เก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ให�ครู
ศึกษาต(อในระดับท่ีสูงข้ึน ควรจัดสรรภาระงานของครูให�เหมาะกับงาน และไม(มากจนเกินไป ควรมี
เครือข(ายในแต(ละเขตพ้ืนท่ีการศึกษาของแต(ละจังหวัดเพ่ือจัดกิจกรรมเพ่ือนช(วยเพ่ือน เช(น การให�
คําแนะนําในการเขียนแผนการสอน การออกข�อสอบ การวัดผลประเมินผล การใช�เทคนิคการสอนท่ี
หลากหลายและน(าสนใจ การจัดทําสื่อการสอน โดยโรงเรียนท่ีขาดแคลนได�รับความช(วยเหลือจาก
โรงเรียนเครือข(าย หรือการให�คําแนะนําปรึกษาจากครูด�วยกันซ่ึงอาจจะทําให�สามารถพัฒนาการ
เรียนรู�ภาษาอังกฤษได�อย(างมีประสิทธิภาพมากข้ึน  การจัดกิจกรรมเข�าค(ายเพ่ือปรับพ้ืนฐานให�แก(
นักเรียนท่ีเข�าใหม(   
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 จากสภาพปKญหาท่ีพบส(วนใหญ(โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางมีปKญหาบางอย(าง
แตกต(างกัน แต(ก็จะมีปKญหาบางอย(างท่ีเหมือนกัน ดังนั้นแนวทางการแก�ไขปKญหาอาจมีความแตกต(าง
กัน  
 
ข+อเสนอแนะ 
  
 ข+อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1. ปKญหาการขาดแคลนครูสอนภาษาอังกฤษ ซ่ึงครูต�องสอนหลายระดับ และมีภาระงาน
ท่ีได�รับมอบหมายจากทางโรงเรียน ซ่ึงในการแก�ไขปKญหาทางโรงเรียนอาจของบประมาณสนับสนุน
จากเทศบาล หรืองบประมาณสนับสนุนจากกระทรวงศึกษาธิการโดยการทําวิจัย หรือวิเคราะห2ข�อมูล
ขออัตรากําลังท่ีควรจะได�รับ และปKญหาการเรียนการสอน เพ่ือเสนอต(อกระทรวงศึกษาธิการในการขอ
ทุนสนับสนุนครูอัตราจ�าง 
 2. การท่ีนักเรียนไม(สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวันได�ดีเท(ากับเจ�าของ
ภาษา โดยให�เหตุผลว(าไม(มีครูท่ีเป0นชาวต(างชาติมาสอน เพราะติดขัดด�วยเรื่องงบประมาณ ดังนั้น
โรงเรียนควรเขียนโครงการเพ่ือของบประมาณสนับสนุนต�นสังกัดท่ีเป0นเทศบาล ซ่ึงอาจมีช(องทางใน
การให�ความช(วยเหลือได� 
 3. ควรจัดให�มีการอบรมครูสอนภาษาอังกฤษในพ้ืนท่ีเขตการศึกษา  โดยให�พ้ืนท่ีเขต
การศึกษาหรือเทศบาลเป0นผู�ให�การสนับสนุน  เชิญวิทยากรด�านการตีความมาตรฐานการเรียนรู�ของ
หลักสูตร การเขียนแผนการสอน การจัดทําสื่อการสอน การใช�เทคโนโลยีสมัยใหม( การวิเคราะห2
ข�อสอบ หรือแบบวัดผลประเมินผลท่ีเหมาะสมในแต(ละระดับช(วงชั้น 
 4. ควรจัดกิจกรรมการเรียนรู�ภาษาอังกฤษโดยการบูรณาการภาษากับค(ายลูกเสือ และ
เนตรนารี หรือการแสดงละครเวทีในกลุ(มสาระอ่ืนโดยการนําภาษาอังกฤษมาใช�ในการจัดแสดงละคร
เวทีได�ด�วย 
 
 ข+อเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งต=อไป 
 1. ควรมีการศึกษาระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษของนักเรียน รวมถึงทัศนคติและ
พฤติกรรมในการเรียนเพ่ือติดตามว(าอุปสรรคจากตัวนักเรียน 
 2. ควรศึกษาพฤติกรรมการสอนของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 3. ควรศึกษาหน(วยงานท่ีเก่ียวข�องกับหน(วยงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในปKตตานี ยะลา 
นราธิวาส ว(ามีบทบาทในการช(วยจัดกิจกรรมการเรียนรู�ภาษาอังกฤษอย(างไร และสามารถสร�าง
เครือข(ายเพ่ือนช(วยเพ่ือนได�หรือไม(อย(างไร 
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บุคลานุกรม 
 
กนกนิล, นักเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 28 พฤศจิกายน 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 2 บ�านมลายูบางกอก 

จังหวัดยะลา 
กอวีณา, ครู ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 2 พฤศจิกายน 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 3 บ�านยะกัง จังหวัด

นราธิวาส 
จริยา, นักเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 21 ธันวาคม 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 2 บ�านมลายูบางกอก 

จังหวัดยะลา 
จิรัชยา, นักเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 31 ตุลาคม 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 1 ถนนภูผาภักดี จังหวัด

นราธิวาส 
ซาร(าห2, ครู  ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 9 ธันวาคม 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 5 บ�านกาหยี อําเภอสายบุรี 

จังหวัดปKตตานี 
ซารีน(า, นักเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2 20 ธันวาคม 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 5 บ�านกาหยี อําเภอสายบุรี 

จังหวัดปKตตานี 
ซูซาน, ผู�บริหารโรงเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 28 พฤศจิกายน 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 5 บ�านกาหยี 

อําเภอสายบุรี จังหวัดปKตตานี 
โซเฟ]ย, นักเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 25 ธันวาคม 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 1 ถนนภูผาภักดี จังหวัด

นราธิวาส 
ญาณิษา, นักเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 25 ตุลาคม 2557ท่ีโรงเรียนเทศบาล 1 ถนนภูผาภักดี จังหวัด

นราธิวาส 
ตัสมีซีร2, นักเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 4 มกราคม 2558 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 5 บ�านตลาดเก(า จังหวัด

ยะลา 
นุชนาถ, ผู�บริหารโรงเรียน สัมภาษณ2วันท่ี 26 สิงหาคม 2558 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 1 ถนนภูผาภักดี 

จังหวัดนราธิวาส 
นูรีซัน, นักเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 19 มกราคม 2558 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 2 บ�านมลายูบางกอก 

จังหวัดยะลา 
บูคอรี, นักเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 20 พฤศจิกายน  2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 5 บ�านกาหยี อําเภอ

สายบุรี จังหวัดปKตตานี 
ปรเมศว2, ครู ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 25 สิงหาคม 2558 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 1 ถนนภูผาภักดี จังหวัด

นราธิวาส 
พงศกร, นักเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 29 ตุลาคม 2557ท่ีโรงเรียนเทศบาล 5 บ�านกาหยี อําเภอสาย

บุรี จังหวัดปKตตานี 
ฟาดิล, ครู ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 25 ตุลาคม 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 2 บ�านมลายูบางกอก จังหวัด

ยะลา 
ฟารีดา, ครู ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 22 ตุลาคม 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 1 ถนนภูผาภักดีจังหวัด

นราธิวาส 
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มัสน�ะห2, นักเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 12 กุมภาพันธ2 2558 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 6 บ�านบางตาหยาด ต.
ตะลุบัน อ.สายบุรี จ.ปKตตานี 

มายา, ครู ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 7 มกราคม 2558ท่ีโรงเรียนเทศบาล 3 บ�านยะกัง จังหวัดนราธิวาส 
มารียา, ครู ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 25 ตุลาคม 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 5 บ�านตลาดเก(า จังหวัดยะลา 
มิฟฎอล, รองผู�อํานวยการโรงเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2 11 กันยายน 2558 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 1 ถนนภูผา

ภักดี อําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส 
มูฮัมหมัด, นักเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 13 พฤศจิกายน 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 5 บ�านตลาดเก(า

จังหวัดยะลา 
ยามีล�ะ, ครู ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 22 ตุลาคม 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 1 ถนนภูผาภักดี อําเภอเมือง 

จังหวัดนราธิวาส 
รอสน�ะ, ครู ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 30 ตุลาคม 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 6 บ�านบางตาหยาด ต.ตะลุบัน 

อ.สายบุรี จ.ปKตตานี 
แวนูอัสรีย2, นักเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 13 กุมภาพันธ2 2558โรงเรียนเทศบาล 1 ถนนภูผาภักดี 

อําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส 
แวมีน�ะ, ครู ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 4 ธันวาคม 2557  ท่ีโรงเรียนเทศบาล 5 บ�านตลาดเก(าจังหวัดยะลา 
แวมีเนาะห2, ผู�บริหารโรงเรียน สัมภาษณ2วันท่ี 10 กุมภาพันธ2 2558ท่ีโรงเรียนเทศบาล 2 บ�านบาเล

ฮิเล อําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส 
สกาวรัตน2, นักเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 30 ตุลาคม 2557ท่ีโรงเรียนเทศบาล 6 บ�านบางตาหยาด    

ต.ตะลุบัน อ.สายบุรี จ.ปKตตานี 
สมาแอ, ผู�บริหารโรงเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 26 กรกฎาคม 2558 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 6 บ�านบางตา

หยาด ต.ตะลุบัน อ.สายบุรี จ.ปKตตานี 
สาหรอ, นักเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 18 มกราคม 2558 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 5 บ�านตลาดเก(า จังหวัด

ยะลา 
สุขสวัสด์ิ, ครู ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 10 มกราคม 2558 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 1 ถนนภูผาภักดี อําเภอเมือง 

จังหวัดนราธิวาส 
สุไวบ�ะ, นักเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 22 ธันวาคม 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 2 บ�านมลายูบางกอก 

จังหวัดยะลา 
สุภาพร,  ครู  ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 28 พฤศจิกายน 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 5 บ�านตลาดเก(า จังหวัด

ยะลา 
สุไฮณีย2, ครู ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 27 กรกฎาคม 2558 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 6 บ�านบางตาหยาด ต.ตะลุ

บัน อ.สายบุรี จ.ปKตตานี 
หรรสลักษณ2, นักเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 24 ตุลาคม 2557ท่ีโรงเรียนเทศบาล 5 บ�านตลาดเก(า 

จังหวัดยะลา 
หวันยามีล�ะ, ครู ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 2 พฤศจิกายน 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 2 บ�านบาเลฮิเล จังหวัด

นราธิวาส 
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หวันอิสมาแอล, นักเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี, สัมภาษณ2วันท่ี 3 มกราคม 2558 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 6 
บ�านบางตาหยาด ต.ตะลุบัน อ.สายบุรี จ.ปKตตานี 

อับดุลเลาะห2, ครู ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 3 พฤศจิกายน 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 2 บ�านมลายูบางกอก 
จังหวัดยะลา 

อัสมินทร2, นักเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 5 มกราคม 2558ท่ีโรงเรียนเทศบาล 2 บ�านมลายูบางกอก 
จังหวัดยะลา 

อาฟ]ฟะห2, ครู ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 26 กรกฎาคม 2558 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 6 บ�านบางตาหยาด ต.ตะลุ
บัน อ.สายบุรี จ.ปKตตานี 

อามานี, ผู�บริหารโรงเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 25 กรกฎาคม 2558ท่ีโรงเรียนเทศบาล 6 บ�านบางตา
หยาด ต.ตะลุบัน อ.สายบุรี จ.ปKตตานี 

อามีน�ะ, ผู�บริหารโรงเรียน ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 17 ธันวาคม 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 3 บ�านยะกัง 
จังหวัดนราธิวาส 

อาลีนา, ครู  ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 9 ธันวาคม 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 5 บ�านกาหยี อําเภอสายบุรี 
จังหวัดปKตตานี 

อําไพ, ผู�บริหารโรงเรียน สัมภาษณ2วันท่ี 2 พฤศจิกายน 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 5 บ�านตลาดเก(า 
จังหวัดยะลา 

ฮาซัน, ครู ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 25 ตุลาคม 2557 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 5 บ�านตลาดเก(า จังหวัดยะลา 
ฮาซานะฮ2, ครู ผู�ให�สัมภาษณ2วันท่ี 25 กรกฎาคม 2558 ท่ีโรงเรียนเทศบาล 5 บ�านตลาดเก(า จังหวัด

ยะลา 
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ภาคผนวก ก  
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามสําหรับนักเรียน 
เรื่อง  

สภาพ ป�ญหา และแนวทางการแก+ไขป�ญหาการเรียนรู+ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา 
ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต+ 

 
คําช้ีแจง: แบบสอบถามมี 3 ตอน เพ่ือรวบรวมสภาพ ปKญหาและแนวทางแก�ไขปKญหาการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา แบบสอบถามแบ(งออกเป0น 2 ตอน  
 ตอนท่ี 1 ข�อมูลท่ัวไปของนักเรียน 
 ตอนท่ี 2 ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของนักเรียน 
 ผู�วิจัยใคร(ขอความกรุณาท(านตอบแบบสอบถามฉบับนี้ตามความเป0นจริง ข�อมูลท่ีได�จะ
นําไปใช�ในการนําเสนอผลในรูปแบบภาพรวม ดังนั้นจึงไม(มีผลใด ๆ ต(อตัวท(านและโรงเรียนของท(าน 
 
 ผู�วิจัยขอขอบคุณในความร(วมมือของท(านมา ณ ท่ีนี้ 

 
        นายเจตน2สฤษฎิ์  สังขพันธ2 
        นักวิจัยมหาวิทยาลัยหาดใหญ( 
        อําเภอหาดใหญ( จังหวัดสงขลา 
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แบบสอบถามสําหรับนักเรียน 
ช่ือ-สกุล................................................โรงเรียน............................................ตําบล..................... 
อําเภอ...................... จังหวัด..........................โรงเรียนสอนระดับช้ันใดถึงช้ันใด.......................... 
ตอนท่ี 1 ข+อมูลท่ัวไปของผู+ตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจง กรุณาตอบแบสอบถามโดยใช�เครื่องหมาย �หรอืเติมข�อความให�สมบูรณ2 
1. เพศ  ชายหญิง  
2. อายุ………….ป]  ท่ีอยู(...............หมู(บ�าน............................ตําบล...........................อําเภอ................... 
3. ชั้นมัธยมศึกษาป]ท่ี..................  
4. นักเรียนได�ผลการเรียนภาษาอังกฤษเทอมท่ีแล�วระดับใด 
 ระดับ 0  ระดับ 1 ระดับ 2  ระดับ 3  ระดับ 4 
5. ขณะนี้นักเรียนอาศัยอยู(กับ 
 บิดา  มารดา บิดาและมารดา บุคคลอ่ืน ระบุ........................... 
6. การศึกษาสูงสุดของบิดา 
 ประถมศึกษา มัธยมศึกษา อาชีวศึกษา ปริญญาตรี ปริญญาโท 
7. การศึกษาสูงสุดของมารดา 
 ประถมศึกษา มัธยมศึกษา อาชีวศึกษา ปริญญาตรี ปริญญาโท 
8. อาชีพของผู�ปกครองท่ีรับผิดชอบค(าใช�จ(ายเก่ียวกับการศึกษาของนักเรียน 
 เกษตรกร ค�าขาย รับราชการ 

รับจ�าง รัฐวิสาหกิจ อ่ืน ๆ ระบุ........................................................ 
ตอนท่ี 2 ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 
คาช้ีแจง  โปรดใส(เครื่องหมาย �ลงในช(องใต�หมายเลขท่ีระบุแทนระดับปKญหาดังนี้ 

5 หมายถึง มีปKญหามากท่ีสุด  4 หมายถึง มีปKญหามาก  
3 หมายถึง มีปKญหาปานกลาง   2  หมายถึง มีปKญหาน�อย  1  หมายถึง มีปKญหาน�อยท่ีสุด 
 

ป�ญหาการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ ระดับป�ญหา 
5 4 3 2 1 

ป�ญหาด+านการสอนและเทคนิคการสอนของครู      
1. ครูแจ�งจุดมุ(งหมาย/จุดประสงค2เชิงพฤติกรรมและเกณฑ2การวัดและประเมินผล
การสอนชัดเจน 

     

2. ครูระบุวิธีสอน เวลาท่ีใช�สอน วัสดุอุปกรณ2ไว�อย(างชัดเจนในแต(ละหัวข�อท่ีสอน      
3. ครูใช�วิธีสอนท่ีหลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา      
4. ครูใช�เทคนิคต(างๆ ในการสอน เพ่ือผู�เรียนเข�าใจง(ายข้ึน ได�แก( การยกตัวอย(าง 
การใช�คําถาม การอภิปราย การแสดงบทบาทสมมติ การร�องเพลง เล(านิทานเป0นต�น 

     

5. ครูใช�คําถามหรือกิจกรรมการสอนท่ีกระตุ�นให�นักเรียนคิดวิเคราะห2หรือวิจารณ2      
6. ครูเปqดโอกาสให�นักเรียนได�ซักถาม แสดงความคิดเห็น ประชุม พูดคุย ให�
คําแนะนํา และรับฟKง ข�อคิดเห็นของนักเรียนท่ีแตกต(างหรือขัดแย�งจากครู 
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ป�ญหาการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ ระดับป�ญหา 
5 4 3 2 1 

7. ครูใช�ภาษาในการสอนท่ีนักเรียนสามารถเข�าใจได�ง(ายและเหมาะสมกับเนื้อหา      
8. ครูมีการออกเสียงภาษาอังกฤษไม(ชัดเจน      
9. ครูมีทักษะในการสร�างแรงจูงใจให�นักเรียนสนใจในการเรียนค(อนข�างน�อย      
10.ครูไม(สามารถจัดการเรียนการสอนให�สอดคล�องกับพ้ืนความรู�เดิมของนักเรียน      
11. เนื้อหาท่ีสอนและยกตัวอย(างไม(ทันสมัยกับเหตุการณ2ปKจจุบัน      
ป�ญหาด+านบุคลิกลักษณะของครู      
1. ครูเข�าสอนไม(ตรงเวลา      
2. ครูใช�วาจาท่ีสุภาพเหมาะสมกับนักเรียน      
3. ครูสอนโดยไม(มีการสอดแทรกคุณธรรม/จริยธรรม/จรรยาบรรณวิชาชีพ/ค(านิยม
ระหว(างการสอน 

     

4. ครูไม(สามารถควบคุมอารมณ2ในขณะสอนได�ดี      
5. ครูแต(งกายไม(สุภาพ ไม(เรียบร�อย      
ป�ญหาด+านส่ือประกอบการสอน      
1. ครูใช�ตํารา/ เอกสารประกอบการสอนไม(สอดคล�องกับเนื้อหาท่ีสอน      
2. ครูใช�สื่อเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม( ประกอบการสอน เช(น การฟKงเทป 
คอมพิวเตอร2 วิดีโอ 

     

3. ครูแนะนํารายชื่อหนังสือและระบบสืบค�นข�อมูลอิเล็กทรอนิกส2ท่ีจะศึกษา ค�นคว�า
ได�ด�วยตนเอง 

     

4. ครูใช�สื่อประกอบการเรียนการสอนแล�ว นักเรียนสามารถเข�าใจและเรียนรู�เนื้อหา
ได�ดีข้ึน 

     

5. ครู ใช� สื่อ e-learning มาช(วยเสริมให�การเรียนการสอนเป0นไปอย(างมี
ประสิทธิภาพ 

     

ป�ญหาด+านการวัดและประเมินผล      
1. ครูไม(กําหนดเกณฑ2การประเมินสอดคล�องกับวัตถุประสงค2เชิงพฤติกรรม      
2. ครูไม(แจ�งให�นักเรียนทราบถึงแนวทางการทดสอบล(วงหน�า      
3. ครูไม(สอนทบทวนและสรุปเนื้อหาสาระก(อนสอบ      
4. ครูไม(จัดให�มีการทดสอบย(อยระหว(างเรียนตามท่ีกําหนดไว�      
5. ครูไม(แจ�งผลการทดสอบของนักเรียนให�ทราบ หลังจากการสอบทุกครั้ง      
6. ครูออกข�อสอบไม(ตรงกับเนื้อหาท่ีสอน      
7. ครูให�งานหรือการบ�านนักเรียนมากเกินไป      
8. ครูไม(มีการทบทวนเนื้อหา หรือเฉลยข�อสอบ เพ่ือให�นักเรียนสามารถเข�าใจมาก
ข้ึน 
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ป�ญหาการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ ระดับป�ญหา 
5 4 3 2 1 

ป�ญหาด+านป�จจัยสนับสนุนการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ      
1. สิ่งอํานวยความสะดวก เช(น โต�ะ เก�าอ้ี กระดานไม(เอ้ือต(อการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน 

     

2. ห�องสมุดมีตําราเรียนภาษาอังกฤษไม(เพียงพอต(อการศึกษาค�นคว�า      
3. สื่อการเรียน เช(น คอมพิวเตอร2 โทรทัศน2 วิดีโอท่ีใช�ฝ5กทักษะมีน�อย      
4. สื่อสนับสนุนในห�องเรียน เช(น รูปภาพ โปสเตอร2 มีน�อย      
5. ไม(มีเครือข(ายอินเตอร2เน็ตท่ีใช�ในการเรียนการสอน      
6. ไม(มีห�องปฏิบัติการทางภาษาในการเรียนการสอน      
7. ไม(มีการจัดกิจกรรมหรือจัดนิทรรศการนอกห�องเรียน      
8. ไม(มีการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษในวันคริสต2มาสหรือเข�าค(ายภาษาอังกฤษ      
9. ไม(มีครูเจ�าของภาษาในการเรียนการสอน      
10. โรงเรียนปqดบ(อยเพราะปKญหาความไม(สงบทําให�มีเวลาเรียนภาษาอังกฤษ
น�อยลง 

     

ป�ญหาของนักเรียน      
1. นักเรียนรู�คําศัพท2ภาษาอังกฤษน�อย      
2. นักเรียนมีทักษะการฟKงภาษาอังกฤษน�อย      
3. นักเรียนมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษน�อย      
4. นักเรียนมีทักษะการอ(านภาษาอังกฤษน�อย      
5. นักเรียนมีทักษะการเขียนภาษาอังกฤษน�อย      
6. นักเรียนมีพ้ืนฐานความรู�ภาษาอังกฤษน�อย      
7. นักเรียนไม(เห็นความสําคัญของการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ      
8. นักเรียนไม(ชอบหรือเจตคติไม(ดีต(อการเรียนภาษาอังกฤษ      
9. นักเรียนไม(กล�าพูดหรือกล�าแสดงออกในการเรียนภาษาอังกฤษ      
10. นักเรียนไม(สนใจฝ5กฝนในการเรียนภาษาอังกฤษ      
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แบบสอบถามสําหรับครู 
เรื่อง  

สภาพ ป�ญหา และแนวทางการแก+ไขป�ญหาการเรียนรู+ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา 
ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต+ 

 
คําช้ีแจง: วัตถุประสงค2เพ่ือรวบรวมสภาพ ปKญหา และแนวทางแก�ไขปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา แบบสอบถามแบ(งออกเป0น 3 ตอน  
 ตอนท่ี 1 ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 สภาพการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ 
 ตอนท่ี 3  ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ 
 ผู�วิจัยใคร(ขอความกรุณาท(านตอบแบบสอบถามฉบับนี้ตามความเป0นจริง ข�อมูลท่ีได�จะ
นําไปใช�ในการนําเสนอผลในรูปแบบภาพรวม ดังนั้นจึงไม(มีผลใด ๆ ต(อตัวท(านและโรงเรียนของท(าน 
 
 ผู�วิจัยขอขอบคุณในความร(วมมือของท(านมา ณ ท่ีนี้ 

 
        นายเจตน2สฤษฎิ์  สังขพันธ2 
        นักวิจัยมหาวิทยาลัยหาดใหญ( 
        อําเภอหาดใหญ( จังหวัดสงขลา 
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แบบสอบถามสําหรับครู 
ช่ือ-สกุล................................... โรงเรียน............................................ตําบล.......................... 
อําเภอ............................................ จังหวัด........................... 
โรงเรียนของท=านมีการเรียนการสอนระดับช้ันใดถึงช้ันใด ประถม...................มัธยม...................... 
ตอนท่ี 1 ข+อมูลท่ัวไปของผู+ตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจง กรุณาตอบแบสอบถามโดยใช�เครื่องหมาย �หรอืเติมข�อความให�สมบูรณ2 
1. เพศ 

ชายหญิง  
2.  อายุ............................ป] 
3.  ท(านมีคุณวุฒิการสอนภาษาอังกฤษหรือไม( 
 มี  ไม(มี 
4. ท(านจบการศึกษาในระดับใด 
 ตํ่ากว(าปริญญาตรี  วิชาเอก...............................................จบป] พ.ศ.......... 

 ปริญญาตรี  วิชาเอก..........................................................จบป] พ.ศ.......... 
 ปริญญาโท  วิชาเอก..........................................................จบป] พ.ศ.......... 

5. ระดับชั้นท่ีท(านสอนภาษาอังกฤษ 
 สอนระดับชั้นเดียว ชั้น ม................. สอนต(างระดับ ระบุ................................................  
6. จํานวนนักเรียนในชั้นเรียนภาษาอังกฤษ 
 11-20 คน 21-30 คน 31-40 คน  41-50 คน มากกว(า 50 คนข้ึนไป 
7. ในภาคการศึกษานี้ท(านมีภาระงานสอนท้ังหมด จํานวน.................ชัว่โมง/สัปดาห2 
8. วิชาท่ีสอนในปKจจุบัน  
  ภาษาอังกฤษวิชาเดียว   ภาษาอังกฤษและวิชาอ่ืนคือ.......... 
9. ประสบการณ2ในการสอน.................ป] 
10. ท(านมีงานอ่ืนท่ีได�รับมอบหมายนอกจากการสอนภาษาอังกฤษหรือไม( 

 ไม(มี  มี ได�แก( งาน.............................................. 
11. เคยได�รับการพัฒนาตนเองหรืออบรมในหัวข�อต(อไปนี้ (ตอบได�มากกว(า 1 ข�อ) 
 การจัดทําหลักสูตร 
 วิธีการสอนภาษาอังกฤษ 
 การจัดทําสื่อการสอนภาษาอังกฤษ 
 การวัดผลประเมินผลวิชาภาษาอังกฤษตามหลักสูตรสถานศึกษา 
 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................................................ 
12. ท(านมีความสามารถในการใช�ภาษาอังกฤษเพียงใด 
 ดีมาก  ใช�สื่อสารกับเจ�าของภาษาได� 
 พอใช�  ต�องปรับปรุง 
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13. ท(านมีความสามารถในทักษะภาษาอังกฤษด�านใดมากท่ีสุด  
(โปรดใส(เครื่องหมาย 1, 2, 3, 4 ตามลําดับ) 

 การฟKง การพูด  การอ(าน การเขียน 
ตอนท่ี 2สภาพการจัดการเรยีนรู+ภาษาอังกฤษ 
โปรดใส(เครื่องหมาย � ตามสภาพความเป0นจริง (ตอบได�มากกว(า 1 ข�อ) 
ด+านหลักสูตร 
1. ท(านปฏิบัติอย(างไรในการสร�างหลักสูตรท่ีใช�สอน 
 ศึกษาสภาพปKญหาการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียน 
 สํารวจความต�องการของนักเรียน 
 สํารวจความต�องการของชุมชนและท�องถ่ิน 
 ศึกษาเอกสารหลักสูตรและแบบเรียน 
 ศึกษาสาระและมาตรฐานการเรียนรู� 
 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).............................................................................................. 
2. ท(านได�รับความรู�ในการจัดทําหลักสูตรท่ีใช�สอนอย(างไร 
 จากการจัดอบรมของหน(วยงานท่ีเก่ียวข�อง 
 ศึกษาดูงานจากโรงเรียนอ่ืน 
 จากศึกษานิเทศก2 
 จากเพ่ือนร(วมงาน 
 จากหน(วยงานต�นสังกัด 

ศึกษาเอกสารหลักสูตรและแบบเรียน 
ไม(เคยได�รับความรู�ใด ๆ ในการจัดทําหลักสูตรเลย 

 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).............................................................................................. 
3. หลักสูตรท่ีท(านใช�ในการจัดการเรียนการสอนท(านนํามาจากไหน 
 จัดทําข้ึนเองท้ังหมด 
 ยึดหลักสูตรแกนกลางท่ีกระทรวงศึกษาธิการกําหนดมาให�ท้ังหมด 
 นํามาจากหลักสูตรแกนกลางและปรับเปลี่ยนบ�างตามความเหมาะสม 
 นํามาจากโรงเรียนต�นแบบหรือแกนนําแล�วนํามาปรับปรุงเป0นของโรงเรียน 

นํามาจากโรงเรียนต�นแบบหรือแกนนําท้ังหมด 
อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).............................................................................................. 

4. มีวิธีจัดหน(วยการเรียนรู�ในหลักสูตรท่ีใช�สอนอย(างไร 
 ปรับมาจากแบบเรียน 
 จัดให�เหมาะสมกับสภาพท�องถ่ิน 
 นํามาจากหลักสูตรแกนกลาง 
 จัดตามสภาพความสามารถของนักเรียน 
 ศึกษาความจําเป0นท่ีควรนําไปใช�ในชีวิตประจําวัน 

อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).............................................................................................. 
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5. ท(านเขียนคําอธิบายรายวิชาท่ีใช�สอนอย(างไร 
 ศึกษาจากหลักสูตรข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
 ศึกษาจากมาตรฐานการเรียนรู�รายป] 
 ศึกษาจากผลการเรียนรู� 
 ศึกษาจากหลักสูตรแกนกลาง 
 ศึกษาจากสาระการเรียนรู� 
 ศึกษาจากผังมโนทัศน2 
 ไม(มีความรู�ความเข�าใจท่ีชัดเจนในเรื่องนี้ 

อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).............................................................................................. 
ด+านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
1. ท(านมีวิธีการเขียนแผนการสอนอย(างไร 
 เขียนแผนการสอนล(วงหน�าก(อนสอนท้ังรายวิชา 
 เขียนแผนการสอนล(วงหน�าก(อนสอนเป0นรายชั่วโมง 
 นําแผนการสอนของสํานักพิมพ2มาปรับใช�กับการสอนของตนเอง 
 ศึกษาเนื้อหาท่ีจะสอนก(อนลงมือเขียนแผนการสอน 
 ศึกษาและวิเคราะห2หลักสูตรเพ่ือกําหนดเป0นจุดประสงค2การเรียนรู� 
 ศึกษาพ้ืนฐานความรู�ของนักเรียนก(อน 

อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).............................................................................................. 
2. ท(านเน�นทักษะใดมากท่ีสุดในการจัดการเรียนการสอน (โปรดใส(หมายเลข 1, 2, 3, 4 ตามลําดับ) 

การฟKง การพูด การอ(าน การเขียน 
3. กิจกรรมท่ีท(านใช�ในการจัดการเรียนการสอนท(านนํามาจาก 
 แบบเรียน 
 นํามาจากคู(มือครู 
 ใช�ตามท่ีสํานักพิมพ2จัดทําข้ึน 
 ค�นคว�าจากเอกสารท่ีเก่ียวข�องกับการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
 นํามาจากการอบรมและพัฒนาตนเอง 
 คิดและสร�างข้ึนเอง 

อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).............................................................................................. 
4. ท(านใช�วิธีการสอนใดบ�างในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
 Communicative Approach 
 Audio-Lingual 
 Content-Based 
 Task-Based 

อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).............................................................................................. 
5. ภาษาท่ีใช�สื่อสารกับนักเรียนในชั่วโมงสอนภาษาอังกฤษ 
 ใช�ภาษาอังกฤษตลอดการสอน 
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 ใช�ภาษาอังกฤษสลับกับภาษาไทย 
 ใช�ภาษาอังกฤษบางครั้ง 
 ไม(เคยใช�ภาษาอังกฤษ 
ด+านส่ือการสอนและแหล=งเรียนรู+ 
1. ท(านใช�สื่อการสอนใดบ�างในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
 วิดีทัศน2 เพลง   แถบบันทึกเสียง สื่อ CAI 
 คอมพิวเตอร2 บัตรคํา  รูปภาพ  เกมส2 
 แบบเรียน รายการโทรทัศน2 วัสดุ สิ่งพิมพ2 (เช(น นิตยสาร หนังสือพิมพ2) 

อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).............................................................................................. 
2. สื่อการสอนท่ีท(านนํามาใช�ในการเรียนการสอนได�มาอย(างไร 
 จัดทําข้ึนเอง   จัดซ้ือด�วยเงินงบประมาณของโรงเรียน 
 จัดซ้ือมาด�วยเงินตนเอง  ขอยืมจากเพ่ือนร(วมงาน 
 ให�นักเรียนช(วยจัดทําหรือหามา อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)................................................ 
3. ในการจัดการเรียนการสอนท(านใช�แหล(งเรียนรู�อะไรบ�าง 
 ห�องปฏิบัติการทางภาษา ห�องสมุด  วัด 
 ชุมชน   อินเทอร2เน็ต  แหล(งท(องเท่ียว 
4. ท(านเคยนํานักเรียนไปศึกษานอกสถานท่ี เพ่ือทดสอบหรือเพ่ิมเติมความรู�ทางด�านภาษาอังกฤษ 
    ของนักเรียนหรือไม( 
 ไม(เคย   เคย (โปรดระบุว(าโดยวิธีใด)……………………………… 
ด+านการวัดผลและประเมินผล 
1. ในการสอนท(านปฏิบัติอย(างไรในการวัดผลประเมินผลนักเรียน 
 1.1 ทดสอบก(อนเรียนแต(ละหน(วยการเรียนรู� 
  ทุกครั้ง  บางครั้ง  ไม(เคย 
 1.2 ทดสอบหลังเรียนแต(ละหน(วยการเรียนรู� 
  ทุกครั้ง  บางครั้ง  ไม(เคย 

1.3 ตรวจผลงาน/แบบฝ5กหัด 
ทุกครั้ง  บางครั้ง  ไม(เคย 

1.4 สังเกตระหว(างการสอน 
ทุกครั้ง  บางครั้ง  ไม(เคย 

2. ท(านใช�วิธีใดบ�างในการวัดผลประเมินผลนักเรียน 
 ใช�แบบทดสอบ  ใช�แบบสังเกต ตรวจผลงาน/แบบฝ5กหัดนักเรียน 
 ใช�แฟ�มสะสมงาน   อ่ืน (โปรดระบุ)........................................ 
3. ท(านเคยให�ใครมีส(วนร(วมในการวัดผลและประเมินผลบ�าง 

ตัวนักเรียนเอง   เพ่ือนนักเรียน 
ผู�ปกครองของนักเรียน  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ................................... 
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ตอนท่ี 3 ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 
คาช้ีแจง  โปรดใส(เครื่องหมาย �ลงในช(องใต�หมายเลขท่ีระบุแทนระดับปKญหาดังนี้ 

5 หมายถึงมีปKญหามากท่ีสุด  4  หมายถึงมีปKญหามาก  
3 หมายถึงมีปKญหาปานกลาง   2  หมายถึงมีปKญหาน�อย    1  หมายถึงมีปKญหา

น�อยท่ีสุด 
 

ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ ระดับป�ญหา 
5 4 3 2 1 

ป�ญหาด+านหลักสูตร      
1. หลักสูตรกําหนดมาตรฐานการเรียนรู�ช(วงชั้นมากเกินไป      
2. มาตรฐานการเรียนรู�ครอบคลุมต้ังแต(ชั้น ม.1- ม.3 หรือ ม.4-ม.6 ทําให�ยากต(อ
การกําหนดมาตรฐานการเรียนรู�ของแต(ละช(วงชั้น 

     

3. มาตรฐานการเรียนรู�บางข�อยากต(อการนําไปปฏิบัติได�จริง      
4. มาตรฐานการเรียนรู�เกินระดับความสามารถของนักเรียน      
5. ครูไม(ได�รับการอบรมให�ออกแบบการเรียนการสอนท่ีสอดคล�องกับสาระและ
มาตรฐานการเรียนรู� 

     

6. จํานวนบทเรียนมากเกินไปไม(สามารถสอนให�ครบถ�วนตามท่ีหลักสูตรกําหนด      
ป�ญหาด+านครูผู+สอน      
1. ขาดประสบการณ2ในการเขียนแผนการสอน      
2. ครูใช�ภาษาอังกฤษในการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนค(อนข�างน�อย เช(น 
ออกคําสั่ง การใช�คําถาม 

     

3. ขาดความม่ันใจเก่ียวกับการใช�ทักษะภาษาอังกฤษด�านการฟKง      
4. ขาดความม่ันใจเก่ียวกับการใช�ทักษะภาษาอังกฤษด�านการพูด      
5. ขาดความม่ันใจเก่ียวกับการใช�ทักษะภาษาอังกฤษด�านการอ(าน      
6. ขาดความม่ันใจเก่ียวกับการใช�ทักษะภาษาอังกฤษด�านการเขียน      
7. ขาดความม่ันใจเก่ียวกับความรู�ไวยากรณ2ภาษาอังกฤษ      
8. ขาดความเข�าใจศัพท2และเนื้อหาท่ีสอน      
9. ขาดความรู�เก่ียวกับแนวคิดทฤษฎีการสอนภาษาอังกฤษ      
10. ครูไม(มีเวลาเตรียมความพร�อมในการสอนเพราะสอนหลายวิชา หลายระดับ      
11. ครูขาดเทคนิคการสอนท่ีหลากหลายและน(าสนใจ เช(น การใช�เพลง บทสนทนา 
การเล(นเกมส2  

     

12. ไม(สามารถสร�างบทเรียนเสริมการสอน      
13. ขาดทักษะในการออกข�อสอบรูปแบบต(าง ๆ เช(น close test, multiple 
choice 

     

14. ขาดทักษะการใช�สื่อเทคโนโลยีสมัยใหม(มาช(วยเสริมในการเรียนการสอน เช(น      
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ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ ระดับป�ญหา 
5 4 3 2 1 

คอมพิวเตอร2 วิดีทัศน2 
15. ครูไม(ได�ให�งานนักเรียนไปจัดกิจกรรมหรือจัดนิทรรศการนอกห�องเรียน      
ป�ญหาด+านนักเรียน      
1. นักเรียนไม(เห็นความสําคัญของภาษาอังกฤษเพราะไม(มีความจําเป0นต�องใช�      
2. นักเรียนคิดว(าการเรียนภาษาต(างประเทศ เช(น ภาษามลายู ภาษาอาหรับมี
ประโยชน2มากกว(าการเรียนภาษาอังกฤษ 

     

3. การเรียนหลายวิชาในวันเดียวกัน ทําให�ไม(สามารถฝ5กภาษาได�มากเท(าท่ีควร      
4. นักเรียนไม(กล�าพูดหรือกล�าแสดงออกในกิจกรรมการเรียน      
5. จํานวนนักเรียนในแต(ละห�องเรียนมีมากเกินไปทําให�ไม(ได�ฝ5กทักษะอย(างท่ัวถึง      
6. นักเรียนไม(ชอบเรียนวิชาภาษาอังกฤษ      
7. นักเรียนคิดว(าวิชาภาษาอังกฤษเป0นวิชาท่ียาก      
8. นักเรียนมีความรู�ท่ัวไปน�อยทําให�ไม(เข�าใจเนื้อหาภาษาอังกฤษ      
9. นักเรียนไม(มีโอกาสในการสื่อสารภาษาอังกฤษกับคนอ่ืนหรือชาวต(างประเทศ      
10. กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษไม(เพียงพอ เช(น 
กิจกรรมวันคริสต2มาส กิจกรรมค(ายภาษาอังกฤษ 

     

ป�ญหาด+านส่ือการสอน      
1. จํานวนอุปกรณ2การสอนมีไม(เพียงพอกับความต�องการ      
2. เนื้อหาในตําราไม(สนองความสนใจของนักเรียน      
3. เนื้อหาในตําราไม(ทันสมัย      
4. ไม(มีห�องปฏิบัติการทางภาษา      
5. ขาดแคลนอุปกรณ2โสตทัศนูปกรณ2 เช(น เครื่องเสียง ทีวี ซีดี และคอมพิวเตอร2      
6. โต�ะ เก�าอ้ี กระดานไวท2บอร2ดไม(เอ้ือต(อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน      
7. ขาดแคลนหนังสืออ(านนอกเวลา      
8. ขาดแหล(งค�นคว�าข�อมูลเพ่ิมเติม      
ป�ญหาด+านการวัดผลประเมินผล      
1. จุดประสงค2ท่ีกําหนดในการวัดผลกว�างเกินไป      
2. ขาดความรู�เก่ียวกับวิธีวัดผลและประเมินผล      
3. ขาดความรู�ในการวัดผลและประเมินผลให�สอดคล�องกับมาตรฐานการเรียนรู�      
4. การออกข�อสอบไม(สอดคล�องกับเนื้อหาท่ีสอน      
5. สร�างเครื่องมือการวัดผลไม(หลากหลาย เช(น ข�อสอบปรนัย อัตนัย แบบสังเกต      
ป�ญหาด+านภาระงานในความรับผิดชอบของครู      
1. ครูมีชั่วโมงสอนมากเกินไป      
2. ครูได�รับมอบหมายงานอ่ืนในโรงเรียนมากเกินไป      
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ป�ญหาการจัดการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ ระดับป�ญหา 
5 4 3 2 1 

3. การสอนต(างระดับชั้นทําให�ต�องเตรียมบทเรียนมาก      
4. ครูไม(มีเวลาจัดหาและเตรียมการใช�สื่อช(วยสอน เพราะต�องรับผิดชอบหน�าท่ี
หลายอย(าง 

     

ป�ญหาด+านการสนับสนุนจากโรงเรียน      
1.  โรงเรียนให�ความสําคัญต(อวิชาภาษาอังกฤษน�อยกว(าวิชาอ่ืน      
2. ไม(ได�รับการสนับสนุนให�เพ่ิมจํานวนครูผู�สอนภาษาอังกฤษ      
3. ไม(ได�รับความสนใจในการพัฒนาปรับปรุงสถานท่ีท่ีใช�ในการฝ5กภาษาอังกฤษ      
4. ไม(ได�รับสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เช(น การเข�าค(าย
ภาษาอังกฤษ จัดนิทรรศการวันสําคัญ 

     

5. ผู�บริหารและครูท่ีเก่ียวข�องไม(ให�ความสําคัญในการประชุมปรึกษาหารือเพ่ือวาง
แผนการสอนภาษาอังกฤษ 

     

6. ไม(ได�รับการสนับสนุนงบประมาณและเวลาในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษแก(นักเรียน 

     

7. ได�รับการสนับสนุนด�านงบประมาณในการซ้ือเอกสาร การผลิตสื่อประกอบการ
สอน การจัดกิจกรรมพัฒนาผู�เรียน ค(อนข�างน�อย 

     

8. ไม(ได�รับการสนับสนุนให�เข�าร(วมอบรม ประชุมสัมมนาทางภาษาอังกฤษหรือ
ศึกษาดูงาน 

     

9. ได�รับการสนับสนุนให�ศึกษาต(อในระดับท่ีสูงข้ึนไปเก่ียวกับภาษาอังกฤษน�อย      
ป�ญหาด+านการเป�นพ้ืนท่ีเส่ียงภัยและการเป�นโรงเรียนขยายโอกาส       
1. ขาดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหน�าท่ีในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย      
2. นักเรียนมีเวลาเรียนภาษาอังกฤษน�อยลงเนื่องจากปKญหาความไม(ปลอดภัยทําให�
โรงเรียนปqดบ(อย 

     

3. การเป0นโรงเรียนขยายโอกาสทําให�นักเรียนท่ีรับเข�ามาไม(มีคุณภาพเท(าท่ีควร 
เพราะต�องย�ายตามผู�ปกครองบ(อยครั้ง 

     

4. ครูบางคนขาดสอนเพราะมีความรู�สึกไม(ปลอดภัย      
5. ไม(มีการเรียนชดเชยเม่ือโรงเรียนปqดบ(อยทําให�เด็กเรียนรู�ภาษาอังกฤษได�น�อย      
6. ไม(มีผู�ดูแลความปลอดภัยขณะเดินทางมาสอน      
7. การเตรียมตัวประกอบพิธีทางศาสนาในแต(ละวันส(งผลกระทบต(อเวลาเรียนของ
นักเรียน 

     

8. ไม(มีมาตรการรองรับ เช(น การมีบทเรียน แบบเรียนท่ีเรียนรู�ด�วยตนเองเม่ือมี
ปKญหาท่ีต�องหยุดเรียนเพ่ือความปลอดภัย 
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ภาคผนวก ข  
การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
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รายนามผู+ทรงคุณวุฒิพิจารณาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 
 

 1.  ผู�ช(วยศาสตราจารย2 ดร.ประยูร เทพนวล 
  มหาวิทยาลัยหาดใหญ( อําเภอหาดใหญ( จังหวัดสงขลา 
 2.  ดร.รชัตา  ธรรมเจริญ 
  ศษ.ด.(การบริหารการศึกษา) มหาวิทยาลัยวงษ2ชวลิตกุล 
  อาจารย2ประจําหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 
  มหาวิทยาลัยหาดใหญ( อําเภอหาดใหญ( จังหวัดสงขลา 
 3.  อาจารย2สภุาวดี  ธรรมรัตน2 
  ศษ.ม. (จิตวิทยาการศึกษา)  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร2  วิทยาเขตปKตตานี 
  อาจารย2ประจําหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 
  มหาวิทยาลัยหาดใหญ( อําเภอหาดใหญ( จังหวัดสงขลา 
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การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ประกอบด�วย 2 ข้ันตอน คือ 
 1. ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยการหาค(าดัชนีความสอดคล�อง
ระหว(างข�อคําถามกับนิยามศัพท2 (Index of Item Objective Congruence: IOC) ผลการตรวจสอบ
ปรากฏดังตารางท่ี 47-48 

 
ตารางท่ี  47  ผลการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของแบบสอบถามชุดของนักเรียน ตอนท่ี 2 
 

ข+อ ป�ญหาการจดัการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 
ผู+เช่ียวชาญคนท่ี 

ค=า IOC แปลผล 
1 2 3 

 ป�ญหาด+านการสอนและเทคนิคการสอนของครู      

1.  ครูแจ�งจุดมุ(งหมาย/จุดประสงค2เชิงพฤติกรรมและ
เกณฑ2การวัดและประเมินผลการสอนชัดเจน 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

2 ครูระบุวิธีสอนเวลาท่ีใช�สอนวัสดุอุปกรณ2ไว�อย(าง
ชัดเจนในแต(ละหัวข�อท่ีสอน 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

3 ครูใช�วิธีสอนท่ีหลากหลายเหมาะสมกับ
เนื้อหาวิชา 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

4 ครูใช�เทคนิคต(างๆในการสอนเพ่ือให�ผู�เรียนเข�าใจ
ง(ายข้ึนได�แก(การยกตัวอย(างการใช�คําถามการ
อภิปรายการแสดงบทบาทสมมติการร�องเพลง 
เล(านิทานเป0นต�น 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

5 ครูใช�คําถามหรือกิจกรรมการสอนท่ีกระตุ�นให�
นักเรียนคิดวิเคราะห2หรือวิจารณ2 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

6 ครูเปqดโอกาสให�นักเรียนได�ซักถามแสดงความ
คิดเห็นประชุมพูดคุยให�คําแนะนําและรับฟKง
ข�อคิดเห็นของนักเรียนท่ีแตกต(างหรือขัดแย�งจาก
ครู 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

7 ครูใช�ภาษาในการสอนท่ีนักเรียนสามารถเข�าใจได�
ง(ายและเหมาะสมกับเนื้อหา 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

8 ครูมีการออกเสียงภาษาอังกฤษไม(ชัดเจน +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
9 ครูมีทักษะในการสร�างแรงจูงใจให�นักเรียนสนใจ

ในการเรียนค(อนข�างน�อย 
0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

10 ครูไม(สามารถจัดการเรียนการสอนให�สอดคล�อง
กับพ้ืนความรู�เดิมของนักเรียน 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

11 เนื้อหาท่ีสอนและยกตัวอย(างไม(ทันสมัยกับ +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
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ข+อ ป�ญหาการจดัการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 
ผู+เช่ียวชาญคนท่ี 

ค=า IOC แปลผล 
1 2 3 

เหตุการณ2ปKจจุบัน 
 ป�ญหาด+านบุคลิกลักษณะของครู      
1 ครูเข�าสอนไม(ตรงเวลา 0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 
2 ครูใช�วาจาท่ีสุภาพเหมาะสมกับนักเรียน +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
3 ครูสอนโดยไม(มีการสอดแทรกคุณธรรม/

จริยธรรม/จรรยาบรรณวิชาชพี/ค(านิยมระหว(าง
การสอน 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

4 ครูไม(สามารถควบคุมอารมณ2ในขณะสอนได�ดี 0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 
5 ครูแต(งกายไม(สุภาพ ไม(เรียบร�อย +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
 ป�ญหาด+านส่ือประกอบการสอน      
1 ครูใช�ตํารา/ เอกสารประกอบการสอนไม(

สอดคล�องกับเนื้อหาท่ีสอน 
+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

2 ครูใช�สื่อเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม( 
ประกอบการสอนเช(น การฟKงเทป คอมพิวเตอร2 
วิดีโอ 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

3 ครูแนะนํารายชื่อหนังสือและระบบสืบค�นข�อมูล
อิเล็กทรอนิกส2ท่ีจะศึกษา ค�นคว�าได�ด�วยตนเอง 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

4 ครูใช�สื่อประกอบการเรียนการสอนแล�ว นักเรียน
สามารถเข�าใจและเรียนรู�เนื้อหาได�ดีข้ึน 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

5 ครู ใช� สื่อ e-learning มาช(วยเสริมให�การเรียน
การสอนเป0นไปอย(างมีประสิทธิภาพ 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

 ป�ญหาด+านการวัดและประเมินผล      
1. ครูไม(กําหนดเกณฑ2การประเมินสอดคล�องกับ

วัตถุประสงค2เชิงพฤติกรรม 
+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

2 ครูไม(แจ�งให�นักเรียนทราบถึงแนวทางการทดสอบ
ล(วงหน�า 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

3. ครูไม(สอนทบทวนและสรุปเนื้อหาสาระก(อนสอบ +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
4 ครูไม(จัดให�มีการทดสอบย(อยระหว(างเรียนตามท่ี

กําหนดไว� 
+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

5 ครูไม(แจ�งผลการทดสอบของนักเรียนให�ทราบ 
หลังจากการสอบทุกครั้ง 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

6. ครูออกข�อสอบไม(ตรงกับเนื้อหาท่ีสอน +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
7 ครูให�งานหรือการบ�านนักเรียนมากเกินไป +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
8 ครูไม(มีการทบทวนเนื้อหา หรือเฉลยข�อสอบ 0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 
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ข+อ ป�ญหาการจดัการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 
ผู+เช่ียวชาญคนท่ี 

ค=า IOC แปลผล 
1 2 3 

เพ่ือให�นักเรียนสามารถเข�าใจมากข้ึน 
 ป�ญหาด+านป�จจัยสนับสนุนการเรียนรู+

ภาษาอังกฤษ 
     

1 สิ่งอํานวยความสะดวก เช(น โต�ะ เก�าอ้ี กระดาน
ไม(เอ้ือต(อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

2 ห�องสมุดมีตําราเรียนภาษาอังกฤษไม(เพียงพอต(อ
การศึกษาค�นคว�า 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

3 สื่อการเรียน เช(น คอมพิวเตอร2 โทรทัศน2 วิดีโอท่ี
ใช�ฝ5กทักษะมีน�อย 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

4 สื่อสนับสนุนในห�องเรียน เช(น รูปภาพ โปสเตอร2 
มีน�อย 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

5. ไม(มีเครือข(ายอินเตอร2เน็ตท่ีใช�ในการเรียนการ
สอน 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

6 ไม(มีห�องปฏิบัติการทางภาษาในการเรียนการสอน +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
7 ไม(มีการจัดกิจกรรมหรือจัดนิทรรศการนอก

ห�องเรียน 
0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

8 ไม(มีการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษในวันคริสต2มาส
หรือเข�าค(ายภาษาอังกฤษ 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

9 ไม(มีครูเจ�าของภาษาในการเรียนการสอน +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
10
. 

โรงเรียนปqดบ(อยเพราะปKญหาความไม(สงบทําให�มี
เวลาเรียนภาษาอังกฤษน�อยลง 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

 ป�ญหาของนักเรียน      
1 นักเรียนรู�คําศัพท2ภาษาอังกฤษน�อย +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
2 นักเรียนมีทักษะการฟKงภาษาอังกฤษน�อย 0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 
3 นักเรียนมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษน�อย +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
4. นักเรียนมีทักษะการอ(านภาษาอังกฤษน�อย +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
5. นักเรียนมีทักษะการเขียนภาษาอังกฤษน�อย 0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 
6. นักเรียนมีพ้ืนฐานความรู�ภาษาอังกฤษน�อย +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
7. นักเรียนไม(เห็นความสําคัญของการเรียนวิชา

ภาษาอังกฤษ 
+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

8. นักเรียนไม(ชอบหรือเจตคติไม(ดีต(อการเรียน
ภาษาอังกฤษ 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

9. นักเรียนไม(กล�าพูดหรือกล�าแสดงออกในการเรียน
ภาษาอังกฤษ 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
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ข+อ ป�ญหาการจดัการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 
ผู+เช่ียวชาญคนท่ี 

ค=า IOC แปลผล 
1 2 3 

10 นักเรียนไม(สนใจฝ5กฝนในการเรียนภาษาอังกฤษ +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
 

ตารางท่ี  48  ผลการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของแบบสอบถาม ชุดของครู ตอนท่ี 2 
 

ข+อ ป�ญหาการจดัการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 
ผู+เช่ียวชาญคนท่ี 

ค=า IOC แปลผล 
1 2 3 

 ป�ญหาด+านหลักสูตร      

1.  หลักสูตรกําหนดมาตรฐานการเรียนรู�ช(วงชั้นมาก
เกินไป 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

2 มาตรฐานการเรียนรู�ครอบคลุมต้ังแต(ชั้น ม.1- ม.3 
หรือ ม.4-ม.6 ทําให�ยากต(อการกําหนดมาตรฐาน
การเรียนรู�ของแต(ละช(วงชั้น 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

3 มาตรฐานการเรียนรู�บางข�อยากต(อการนําไป
ปฏิบัติได�จริง 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

4 มาตรฐานการเรียนรู�เกินระดับความสามารถของ
นักเรียน 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

5 ครูไม(ได�รับการอบรมให�ออกแบบการเรียนการ
สอนท่ีสอดคล�องกับสาระและมาตรฐานการ
เรียนรู� 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

6 จํานวนบทเรียนมากเกินไปไม(สามารถสอนให�
ครบถ�วนตามท่ีหลักสูตรกําหนด 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

 ป�ญหาด+านครูผู+สอน      
1 ขาดประสบการณ2ในการเขียนแผนการสอน +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
2 ครูใช�ภาษาอังกฤษในการดําเนินกิจกรรมการ

เรียนการสอนค(อนข�างน�อย เช(น ออกคําสั่ง การ
ใช�คําถาม 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

3 ขาดความม่ันใจเก่ียวกับการใช�ทักษะ
ภาษาอังกฤษด�านการฟKง 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

4 ขาดความม่ันใจเก่ียวกับการใช�ทักษะ
ภาษาอังกฤษด�านการพูด 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

5 ขาดความม่ันใจเก่ียวกับการใช�ทักษะ
ภาษาอังกฤษด�านการอ(าน 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

6 ขาดความม่ันใจเก่ียวกับการใช�ทักษะ
ภาษาอังกฤษด�านการเขียน 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 
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ข+อ ป�ญหาการจดัการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 
ผู+เช่ียวชาญคนท่ี 

ค=า IOC แปลผล 
1 2 3 

7 ขาดความม่ันใจเก่ียวกับความรู�ไวยากรณ2
ภาษาอังกฤษ 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

8 ขาดความเข�าใจศัพท2และเนื้อหาท่ีสอน +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
9 ขาดความรู�เก่ียวกับแนวคิดทฤษฎีการสอน

ภาษาอังกฤษ 
0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

10 ครูไม(มีเวลาเตรียมความพร�อมในการสอนเพราะ
สอนหลายวิชา หลายระดับ 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

11 ครูขาดเทคนิคการสอนท่ีหลากหลายและน(าสนใจ 
เช(น การใช�เพลง บทสนทนา การเล(นเกมส2  

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

12 ไม(สามารถสร�างบทเรียนเสริมการสอน +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
13 ขาดทักษะในการออกข�อสอบรูปแบบต(าง ๆ เช(น 

close test, multiple choice 
0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

14 ขาดทักษะการใช�สื่อเทคโนโลยีสมัยใหม(มาช(วย
เสริมในการเรียนการสอน เช(น คอมพิวเตอร2 
วิดีทัศน2 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

15 ครูไม(ได�ให�งานนักเรียนไปจัดกิจกรรมหรือจัด
นิทรรศการนอกห�องเรียน 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

 ป�ญหาด+านนักเรียน      
1 นักเรียนไม(เห็นความสําคัญของภาษาอังกฤษ

เพราะไม(มีความจําเป0นต�องใช� 
+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

2. นักเรียนคิดว(าการเรียนภาษาต(างประเทศ เช(น 
ภาษามลายู ภาษาอาหรับมีประโยชน2มากกว(าการ
เรียนภาษาอังกฤษ 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

3 การเรียนหลายวิชาในวันเดียวกัน ทําให�ไม(
สามารถฝ5กภาษาได�มากเท(าท่ีควร 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

4. นักเรียนไม(กล�าพูดหรือกล�าแสดงออกในกิจกรรม
การเรียน 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

5 จํานวนนักเรียนในแต(ละห�องเรียนมีมากเกินไปทํา
ให�ไม(ได�ฝ5กทักษะอย(างท่ัวถึง 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

6 นักเรียนไม(ชอบเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 
7 นักเรียนคิดว(าวิชาภาษาอังกฤษเป0นวิชาท่ียาก +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
8 นักเรียนมีความรู�ท่ัวไปน�อยทําให�ไม(เข�าใจเนื้อหา

ภาษาอังกฤษ 
+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

9 นักเรียนไม(มีโอกาสในการสื่อสารภาษาอังกฤษกับ 0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 
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ข+อ ป�ญหาการจดัการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 
ผู+เช่ียวชาญคนท่ี 

ค=า IOC แปลผล 
1 2 3 

คนอ่ืนหรือชาวต(างประเทศ 
10 กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะทาง

ภาษาอังกฤษไม(เพียงพอ เช(น กิจกรรมวัน
คริสต2มาส กิจกรรมค(ายภาษาอังกฤษ 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

 ป�ญหาด+านส่ือการสอน      
1 จํานวนอุปกรณ2การสอนมีไม(เพียงพอกับความ

ต�องการ 
+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

2 เนื้อหาในตําราไม(สนองความสนใจของนักเรียน +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
3 เนื้อหาในตําราไม(ทันสมัย 0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 
4 ไม(มีห�องปฏิบัติการทางภาษา +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
5 ขาดแคลนอุปกรณ2โสตทัศนูปกรณ2 เช(น เครื่อง

เสียง ทีวี ซีดี และคอมพิวเตอร2 
+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

6 โต�ะ เก�าอ้ี กระดานไวท2บอร2ดไม(เอ้ือต(อการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

7 ขาดแคลนหนังสืออ(านนอกเวลา +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
8 ขาดแหล(งค�นคว�าข�อมูลเพ่ิมเติม +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
 ป�ญหาด+านการวัดผลประเมินผล      
1 จุดประสงค2ท่ีกําหนดในการวัดผลกว�างเกินไป +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
2 ขาดความรู�เก่ียวกับวิธีวัดผลและประเมินผล +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
3 ขาดความรู�ในการวัดผลและประเมินผลให�

สอดคล�องกับมาตรฐานการเรียนรู� 
0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

4 การออกข�อสอบไม(สอดคล�องกับเนื้อหาท่ีสอน +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
5. สร�างเครื่องมือการวัดผลไม(หลากหลาย เช(น 

ข�อสอบปรนัย อัตนัย แบบสังเกต 
+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

 ป�ญหาด+านภาระงานในความรับผิดชอบของครู      
1 ครูมีชั่วโมงสอนมากเกินไป +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
2 ครูได�รับมอบหมายงานอ่ืนในโรงเรียนมากเกินไป +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
3 การสอนต(างระดับชั้นทําให�ต�องเตรียมบทเรียน

มาก 
0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

4 ครูไม(มีเวลาจัดหาและเตรียมการใช�สื่อช(วยสอน 
เพราะต�องรับผิดชอบหน�าท่ีหลายอย(าง 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

 ป�ญหาด+านการสนับสนุนจากโรงเรียน      
1 โรงเรียนให�ความสําคัญต(อวิชาภาษาอังกฤษน�อย

กว(าวิชาอ่ืน 
+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
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ข+อ ป�ญหาการจดัการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 
ผู+เช่ียวชาญคนท่ี 

ค=า IOC แปลผล 
1 2 3 

2 ไม(ได�รับการสนับสนุนให�เพ่ิมจํานวนครูผู�สอน
ภาษาอังกฤษ 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

3 ไม(ได�รับความสนใจในการพัฒนาปรับปรุงสถานท่ี
ท่ีใช�ในการฝ5กภาษาอังกฤษ 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

4 ไม(ได�รับสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรม
ภาษาอังกฤษ เช(น การเข�าค(ายภาษาอังกฤษ จัด
นิทรรศการวันสําคัญ 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

5 ผู�บริหารและครูท่ีเก่ียวข�องไม(ให�ความสําคัญใน
การประชุมปรึกษาหารือเพ่ือวางแผนการสอน
ภาษาอังกฤษ 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

6 ไม(ได�รับการสนับสนุนงบประมาณและเวลาในการ
จัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษแก(นักเรียน 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

7 ได�รับการสนับสนุนด�านงบประมาณในการซ้ือ
เอกสาร การผลิตสื่อประกอบการสอน การจัด
กิจกรรมพัฒนาผู�เรียน ค(อนข�างน�อย 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

8 ไม(ได�รับการสนับสนุนให�เข�าร(วมอบรม 
ประชุมสัมมนาทางภาษาอังกฤษหรือศึกษาดูงาน 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

9 ได�รับการสนับสนุนให�ศึกษาต(อในระดับท่ีสูงข้ึนไป
เก่ียวกับภาษาอังกฤษน�อย 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

 ป�ญหาด+านการเป�นพ้ืนท่ีเส่ียงภัยและการเป�น
โรงเรียนขยายโอกาส  

     

1 ขาดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหน�าท่ีในพ้ืนท่ี
เสี่ยงภัย 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

2 นักเรียนมีเวลาเรียนภาษาอังกฤษน�อยลง
เนื่องจากปKญหาความไม(ปลอดภัยทําให�โรงเรียน
ปqดบ(อย 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

3 การเป0นโรงเรียนขยายโอกาสทําให�นักเรียนท่ี
รับเข�ามาไม(มีคุณภาพเท(าท่ีควร เพราะต�องย�าย
ตามผู�ปกครองบ(อยครั้ง 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

4 ครูบางคนขาดสอนเพราะมีความรู�สึกไม(ปลอดภัย 0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 
5 ไม(มีการเรียนชดเชยเม่ือโรงเรียนปqดบ(อยทําให�

เด็กเรียนรู�ภาษาอังกฤษได�น�อย 
+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 

6 ไม(มีผู�ดูแลความปลอดภัยขณะเดินทางมาสอน +1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
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ข+อ ป�ญหาการจดัการเรียนรู+ภาษาอังกฤษ 
ผู+เช่ียวชาญคนท่ี 

ค=า IOC แปลผล 
1 2 3 

7 การเตรียมตัวประกอบพิธีทางศาสนาในแต(ละวัน
ส(งผลกระทบต(อเวลาเรียนของนักเรียน 

0 +1 +1 0.67 นําไปใช�ได� 

8 ไม(มีมาตรการรองรับ เช(น การมีบทเรียน 
แบบเรียนท่ีเรียนรู�ด�วยตนเองเม่ือมีปKญหาท่ีต�อง
หยุดเรียนเพ่ือความปลอดภัย 

+1 +1 +1 1 นําไปใช�ได� 
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 2. การหาค(าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) ซ่ึงผลการหาค(าความเชื่อม่ัน
ของแบบสอบถามโดยภาพรวม และรายด�านผลการวิเคราะห2ปรากฏดังตารางท่ี 49-60 
 
ตารางท่ี 49  Item Statistics ด�านการสอนและเทคนิคการสอนของครู 
 
ปKญหาด�านการสอนและเทคนิคการสอนของครู Mean Std. 

Deviation 
N 

1. ครูแจ�งจุดมุ(งหมาย/จุดประสงค2เชิงพฤติกรรมและเกณฑ2
การวัดและประเมินผลการสอนชัดเจน 

3.00 1.174 30 

2. ครูระบุวิธีสอนเวลาท่ีใช�สอนวัสดุอุปกรณ2ไว�อย(างชัดเจน
ในแต(ละหัวข�อท่ีสอ 

3.07 1.507 30 

3. ครูใช�วิธีสอนท่ีหลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา 2.93 1.799 30 
4. ครูใช�เทคนิคต(างๆในการสอนเพ่ือผู�เรียนเข�าใจง(ายข้ึน
ได�แก(การยกตัวอย(างการใช�คําถามการอภิปรายการแสดง
บทบาทสมมติการร�องเพลงเล(านิทานเป0นต�น 

2.60 1.276 30 

5. ครูใช�คําถามหรือกิจกรรมการสอนท่ีกระตุ�นให�นักเรียนคิด
วิเคราะห2หรือวิจารณ2 

2.87 1.756 30 

6. ครูเปqดโอกาสให�นักเรียนได�ซักถามแสดงความคิดเห็น
ประชุมพูดคุยให�คําแนะนําและรับฟKงข�อคิดเห็นของนักเรียน
ท่ีแตกต(างหรือขัดแย�งจาก 

2.77 1.591 30 

7. ครูใช�ภาษาในการสอนท่ีนักเรียนสามารถเข�าใจได�ง(ายและ
เหมาะสมกับเนื้ 

3.10 1.729 30 

8. ครูมีการออกเสียงภาษาอังกฤษไม(ชัดเจน 2.67 1.605 30 
9. ครูมีทักษะในการสร�างแรงจูงใจให�นักเรียนสนใจในการ
เรียนค(อนข�าง 

2.77 1.591 30 

10.ครูไม(สามารถจัดการเรียนการสอนให�สอดคล�องกับพ้ืน
ความรู�เดิมของนักเรียน 

2.90 1.729 30 

11. เนื้อหาท่ีสอนและยกตัวอย(างไม(ทันสมัยกับเหตุการณ2
ปKจจุบัน 

2.87 1.697 30 
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ตารางท่ี 50 ค(าความเชื่อม่ัน Item-Total Statistics 
 
ปKญหาด�านการสอนและเทคนิคการสอนของ

ครู 
Scale 

Mean if 
Item 

Deleted 

Scale 
Variance if 

Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbac
h's Alpha 
if Item 

Deleted 
1. ครูแจ�งจุดมุ(งหมาย/จุดประสงค2เชิง
พฤติกรรมและเกณฑ2การวัดและประเมินผล
การสอนชัดเจน 

28.53 238.395 .814 .987 

2. ครูระบุวิธีสอนเวลาท่ีใช�สอนวัสดุอุปกรณ2
ไว�อย(างชัดเจนในแต(ละหัวข�อท่ีสอ 

28.47 224.464 .942 .983 

3. ครูใช�วิธีสอนท่ีหลากหลายเหมาะสมกับ
เนื้อหาวิชา 

28.60 216.179 .943 .983 

4. ครูใช�เทคนิคต(างๆในการสอนเพ่ือผู�เรียน
เข�าใจง(ายข้ึนได�แก(การยกตัวอย(างการใช�
คําถามการอภิปรายการแสดงบทบาทสมมติ
การร�องเพลงเล(านิทานเป0นต�น 

28.93 234.133 .859 .986 

5. ครูใช�คําถามหรือกิจกรรมการสอนท่ี
กระตุ�นให�นักเรียนคิดวิเคราะห2หรือวิจารณ2 

28.67 216.782 .956 .983 

6. ครูเปqดโอกาสให�นักเรียนได�ซักถามแสดง
ความคิดเห็นประชุมพูดคุยให�คําแนะนําและ
รับฟKงข�อคิดเห็นของนักเรียนท่ีแตกต(างหรือ
ขัดแย�งจาก 

28.77 221.633 .953 .983 

7. ครูใช�ภาษาในการสอนท่ีนักเรียนสามารถ
เข�าใจได�ง(ายและเหมาะสมกับเนื้ 

28.43 217.771 .951 .983 

8. ครูมีการออกเสียงภาษาอังกฤษไม(ชัดเจน 28.87 224.395 .880 .985 
9. ครูมีทักษะในการสร�างแรงจูงใจให�
นักเรียนสนใจในการเรียนค(อนข�าง 

28.77 222.461 .934 .983 

10.ครูไม(สามารถจัดการเรียนการสอนให�
สอดคล�องกับพ้ืนความรู�เดิมของนักเรียน 

28.63 217.551 .956 .983 

11. เนื้อหาท่ีสอนและยกตัวอย(างไม(ทันสมัย
กับเหตุการณ2ปKจจุบัน 

28.67 217.954 .967 .983 

รวม    0.985 
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ตารางท่ี 51  Item Statistics ด�านบุคลิกลักษณะของครู 
 
ปKญหาด�านบุคลิกลักษณะของครู Mean Std. 

Deviation 
N 

1. ครูเข�าสอนไม(ตรงเวลา 2.83 1.840 30 
2. ครูใช�วาจาท่ีสุภาพเหมาะสมกับนักเรียน 2.97 1.847 30 
3. ครูสอนโดยไม(มีการสอดแทรกคุณธรรม/จริยธรรม/
จรรยาบรรณวิชาชีพ/ค(านิยมระหว(างการสอน 

2.70 1.368 30 

4. ครูไม(สามารถควบคุมอารมณ2ในขณะสอนได�ดี 2.70 1.512 30 
5. ครูแต(งกายไม(สุภาพไม(เรียบร�อย 2.70 1.579 30 
 
ตารางท่ี  52  ปKญหาการเรียนรู�ด�านบุคลิกลักษณะของครู 
 
ปKญหาด�านบุคลิกลักษณะของครู Scale 

Mean if 
Item 

Deleted 

Scale 
Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 

Item 
Deleted 

1. ครูเข�าสอนไม(ตรงเวลา 11.07 37.926 .960 .980 
2. ครูใช�วาจาท่ีสุภาพเหมาะสมกับ
นักเรียน 

10.93 37.306 .990 .975 

3. ครูสอนโดยไม(มีการสอดแทรก
คุณธรรม/จริยธรรม/จรรยาบรรณ
วิชาชีพ/ค(านิยมระหว(างการสอน 

11.20 44.441 .918 .986 

4. ครูไม(สามารถควบคุมอารมณ2
ในขณะสอนได�ดี 

11.20 42.097 .952 .980 

5. ครูแต(งกายไม(สุภาพไม(เรียบร�อย 11.20 40.855 .976 .976 
รวม    .983 
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ตารางท่ี  53  Item Statisticsด�านสื่อประกอบการสอน 
 

ปKญหาด�านสื่อประกอบการสอน Mean Std. 
Deviation 

N 

1. ครูใช�ตํารา/เอกสารประกอบการสอนไม(สอดคล�องกับ
เนื้อหาท่ีสอน 

2.90 1.900 30 

2. ครูใช�สื่อเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม(ประกอบการสอน
เช(นการฟKงเทปคอมพิวเตอร2วิดีโอ 

2.77 1.654 30 

3. ครูแนะนํารายชื่อหนังสือและระบบสืบค�นข�อมูล
อิเล็กทรอนิกส2ท่ีจะศึกษาค�นคว�าได�ด�วยตนเอง 

2.90 1.494 30 

4. ครูใช�สื่อประกอบการเรียนการสอนแล�วนักเรียน
สามารถเข�าใจและเรียนรู�เนื้อหาได�ดีข้ึน 

2.70 1.579 30 

5. ครูใช�สื่อe-learning มาช(วยเสริมให�การเรียนการสอน
เป0นไปอย(างมีประสิทธิภาพ 

2.87 1.502 30 

 
ตารางท่ี  54 ด�านสื่อประกอบการสอน 
 
ปKญหาด�านสื่อประกอบการสอน Scale 

Mean if 
Item 
Deleted 

Scale 
Variance 
if Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 
Item 
Deleted 

1. ครูใช�ตํารา/ เอกสารประกอบการ
สอนไม(สอดคล�องกับเนื้อหาท่ีสอน 

11.23 36.185 .977 .975 

2. ครูใช�สื่อเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม(
ประกอบการสอนเช(นการฟKงเทป
คอมพิวเตอร2วิดีโอ 

11.37 39.137 .978 .972 

3. ครูแนะนํารายชื่อหนังสือและระบบ
สืบค�นข�อมูลอิเล็กทรอนิกส2ท่ีจะศึกษา
ค�นคว�าได�ด�วยตนเอง 

11.23 42.392 .900 .984 

4. ครูใช�สื่อประกอบการเรียนการสอน
แล�วนักเรียนสามารถเข�าใจและเรียนรู�
เนื้อหาได�ดีข้ึน 

11.43 40.116 .975 .973 

5. ครูใช�สื่อe-learning มาช(วยเสริมให�
การเรียนการสอนเป0นไปอย(างมี
ประสิทธิภาพ 

11.27 41.857 .926 .981 
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ปKญหาด�านสื่อประกอบการสอน Scale 
Mean if 
Item 
Deleted 

Scale 
Variance 
if Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 
Item 
Deleted 

รวม    .982 
 
ตารางท่ี  55  Item Statisticsด�านการวัดและประเมินผล 
 
ปKญหาด�านการวัดและประเมินผล Mean Std. 

Deviation 
N 

1. ครูไม(กําหนดเกณฑ2การประเมินสอดคล�องกับวัตถุประสงค2
เชิงพฤติกรรม 

2.93 1.760 30 

2. ครูไม(แจ�งให�นักเรียนทราบถึงแนวทางการทดสอบล(วงหน�า 2.90 1.788 30 
3. ครูไม(สอนทบทวนและสรุปเนื้อหาสาระก(อนสอบ 2.93 1.874 30 
4. ครูไม(จัดให�มีการทดสอบย(อยระหว(างเรียนตามท่ีกําหนดไว� 3.00 1.576 30 
5. ครูไม(แจ�งผลการทดสอบของนักเรียนให�ทราบหลังจากการ
สอบทุกครั้ง 

2.83 1.663 30 

6. ครูออกข�อสอบไม(ตรงกับเนื้อหาท่ีสอน 2.87 1.697 30 
7. ครูให�งานหรือการบ�านนักเรียนมากเกินไป 2.73 1.530 30 

8. ครูไม(มีการทบทวนเนื้อหาหรือเฉลยข�อสอบเพ่ือให�นักเรียน
สามารถเข�าใจมากข้ึน 

3.03 1.790 30 

  
ตารางท่ี  56  ด�านการวัดและประเมินผล 
 
ปKญหาด�านการวัดและประเมินผล Scale 

Mean if 
Item 
Deleted 

Scale 
Variance 
if Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 
Item 
Deleted 

1. ครูไม(กําหนดเกณฑ2การประเมิน
สอดคล�องกับวัตถุประสงค2เชิง
พฤติกรรม 

20.30 133.734 .956 .989 

2. ครูไม(แจ�งให�นักเรียนทราบถึงแนว
ทางการทดสอบล(วงหน�า 

20.33 132.920 .962 .989 

3. ครูไม(สอนทบทวนและสรุปเนื้อหา
สาระก(อนสอบ 

20.30 130.562 .974 .988 
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ปKญหาด�านการวัดและประเมินผล Scale 
Mean if 
Item 
Deleted 

Scale 
Variance 
if Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 
Item 
Deleted 

4. ครูไม(จัดให�มีการทดสอบย(อย
ระหว(างเรียนตามท่ีกําหนดไว� 

20.23 137.771 .960 .989 

5. ครูไม(แจ�งผลการทดสอบของ
นักเรียนให�ทราบหลังจากการสอบทุก
ครั้ง 

20.40 136.317 .945 .989 

6. ครูออกข�อสอบไม(ตรงกับเนื้อหาท่ี
สอน 

20.37 135.137 .957 .989 

7. ครูให�งานหรือการบ�านนักเรียนมาก
เกินไป 

20.50 139.224 .948 .990 

8. ครูไม(มีการทบทวนเนื้อหาหรือเฉลย
ข�อสอบเพ่ือให�นักเรียนสามารถเข�าใจ
มากข้ึน 

20.20 132.441 .974 .988 

รวม    .990 
 
ตารางท่ี  57  Item Statistics ด�านปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ 
 
ปKญหาด�านปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ Mean Std. 

Deviation 
N 

1. สิ่งอํานวยความสะดวกเช(นโต�ะเก�าอ้ีกระดานไม(เอ้ือต(อ
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

2.90 1.788 30 

2. ห�องสมุดมีตําราเรียนภาษาอังกฤษไม(เพียงพอต(อ
การศึกษาค�นคว�า 

2.77 1.633 30 

3. สื่อการเรียนเช(นคอมพิวเตอร2โทรทัศน2วิดีโอท่ีใช�ฝ5ก
ทักษะมีน�อย 

2.97 1.520 30 

4. สื่อสนับสนุนในห�องเรียนเช(นรูปภาพโปสเตอร2มีน�อย 2.97 1.586 30 
5. ไม(มีเครือข(ายอินเตอร2เน็ตท่ีใช�ในการเรียนการสอน 3.10 1.954 30 
6. ไม(มีห�องปฏิบัติการทางภาษาในการเรียนการสอน 2.77 1.794 30 
7. ไม(มีการจัดกิจกรรมหรือจัดนิทรรศการนอกห�องเรียน 2.93 1.617 30 
8. ไม(มีการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษในวันคริสต2มาสหรือ
เข�าค(ายภาษาอังกฤษ 

3.23 1.547 30 

9. ไม(มีครูเจ�าของภาษาในการเรียนการสอน 2.63 1.671 30 
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ปKญหาด�านปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ Mean Std. 
Deviation 

N 

10. โรงเรียนปqดบ(อยเพราะปKญหาความไม(สงบทําให�มี
เวลาเรียนภาษาอังกฤษน�อยลง 

2.70 1.765 30 

 
ตารางท่ี  58  ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษด�านปKจจัยสนับสนุนจากโรงเรียน 
 
ปKญหาด�านปKจจัยสนับสนุนการเรียนรู�
ภาษาอังกฤษ 

Scale 
Mean if 
Item 

Deleted 

Scale 
Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 

Item 
Deleted 

1. สิ่งอํานวยความสะดวกเช(นโต�ะเก�าอ้ี
กระดานไม(เอ้ือต(อการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน 

26.07 205.168 .882 .985 

2. ห�องสมุดมีตําราเรียนภาษาอังกฤษไม(
เพียงพอต(อการศึกษาค�นคว�า 

26.20 206.924 .935 .984 

3. สื่อการเรียนเช(นคอมพิวเตอร2โทรทัศน2
วิดีโอท่ีใช�ฝ5กทักษะมีน�อย 

26.00 210.138 .933 .984 

4. สื่อสนับสนุนในห�องเรียนเช(นรูปภาพ
โปสเตอร2มีน�อย 

26.00 209.241 .911 .985 

5. ไม(มีเครือข(ายอินเตอร2เน็ตท่ีใช�ในการ
เรียนการสอน 

25.87 196.257 .977 .983 

6. ไม(มีห�องปฏิบัติการทางภาษาในการ
เรียนการสอน 

26.20 202.028 .947 .983 

7. ไม(มีการจัดกิจกรรมหรือจัดนิทรรศการ
นอกห�องเรียน 

26.03 206.792 .949 .983 

8. ไม(มีการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษในวัน
คริสต2มาสหรือเข�าค(ายภาษาอังกฤษ 

25.73 212.754 .851 .986 

9. ไม(มีครูเจ�าของภาษาในการเรียนการ
สอน 

26.33 205.609 .942 .984 

10. โรงเรียนปqดบ(อยเพราะปKญหาความไม(
สงบทําให�มีเวลาเรียนภาษาอังกฤษน�อยลง 

26.27 202.133 .963 .983 

รวม    .986 
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ตารางท่ี  59  Item Statistics ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษด�านตัวนักเรียน 
 

ปKญหาของนักเรียน Mean Std. 
Deviation 

N 

1. นักเรียนรู�คําศัพท2ภาษาอังกฤษน�อย 3.03 1.847 30 
2. นักเรียนมีทักษะการฟKงภาษาอังกฤษน�อย 2.93 1.760 30 
3. นักเรียนมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษน�อย 2.87 1.502 30 
4. นักเรียนมีทักษะการอ(านภาษาอังกฤษน�อย 2.87 1.697 30 
5. นักเรียนมีทักษะการเขียนภาษาอังกฤษน�อย 2.90 1.605 30 
6. นักเรียนมีพ้ืนฐานความรู�ภาษาอังกฤษน�อย 2.67 1.539 30 
7. นักเรียนไม(เห็นความสําคัญของการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษ 

2.73 1.337 30 

8. นักเรียนไม(ชอบหรือเจตคติไม(ดีต(อการเรียน
ภาษาอังกฤษ 

2.73 1.680 30 

9. นักเรียนไม(กล�าพูดหรือกล�าแสดงออกในการเรียน
ภาษาอังกฤษ 

3.03 1.732 30 

10. นักเรียนไม(สนใจฝ5กฝนในการเรียนภาษาอังกฤษ 2.73 1.799 30 
 
ตารางท่ี  60  ปKญหาการเรียนรู�ภาษาอังกฤษด�านตัวนักเรียน 
 

ปKญหาของนักเรียน Scale 
Mean if 
Item 

Deleted 

Scale 
Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation

Cronbach's 
Alphaif 
Item 

Deleted 
1. นักเรียนรู�คําศัพท2ภาษาอังกฤษน�อย 25.47 204.533 .917 .993 
2. นักเรียนมีทักษะการฟKงภาษาอังกฤษ
น�อย 

25.57 204.944 .959 .991 

3. นักเรียนมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
น�อย 

25.63 212.309 .955 .992 

4. นักเรียนมีทักษะการอ(านภาษาอังกฤษ
น�อย 

25.63 205.826 .980 .991 

5. นักเรียนมีทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ
น�อย 

25.60 208.593 .976 .991 

6. นักเรียนมีพ้ืนฐานความรู�ภาษาอังกฤษ
น�อย 

25.83 211.247 .956 .991 

7. นักเรียนไม(เห็นความสําคัญของการเรียน 25.77 216.599 .966 .992 
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ปKญหาของนักเรียน Scale 
Mean if 
Item 

Deleted 

Scale 
Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation

Cronbach's 
Alphaif 
Item 

Deleted 
วิชาภาษาอังกฤษ 
8. นักเรียนไม(ชอบหรือเจตคติไม(ดีต(อการ
เรียนภาษาอังกฤษ 

25.77 206.461 .976 .991 

9. นักเรียนไม(กล�าพูดหรือกล�าแสดงออกใน
การเรียนภาษาอังกฤษ 

25.47 205.430 .966 .991 

10. นักเรียนไม(สนใจฝ5กฝนในการเรียน
ภาษาอังกฤษ 

25.77 202.668 .986 .991 

รวม    .992 
 

 
 
 
 
 
9 
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ภาคผนวก ค 
ภาพการลงเก็บข+อมูลภาคสนาม 
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ภาพท่ี  1  สนทนากลุ(มกับนักเรียน 

 

   
ภาพท่ี 2  สังเกตการณ2เรียนการสอน และสัมภาษณ2แบบเจาะลึก 

 

     
ภาพท่ี 3  สัมภาษณ2และสังเกตการณ2สอนของครู 

 

 
 
 

ภาพท่ี 4 สังเกตกิจกรรมการเรียนการสอน สัมภาษณ2ผู�อํานวยการโรงเรียนเทศบาล 3 บ�านยะกัง 
นราธิวาส 
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ภาพท่ี 5 ป�ายบอกทางเป0นภาษาอังกฤษในโรงเรียนเทศบาล 3 บ�านยะกัง และตารางเรียนชั้นมัธยม 

 
 

   
 

ภาพท่ี  6 ผู�อํานวยการโรงเรียนและรองผู�อํานวยการฝyายวิชาการท่ีโรงเรียนเทศบาล 1 ถนนภูผาภักดี 
นราธิวาส 
 

    
 

ภาพท่ี 7 สํารวจโรงเรียนและสังเกตบรรยากาศ  English Zone 
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ภาพท่ี 8 ผู�วิจัยกับป�ายโรงเรียน และห�องสมุดโรงเรียน 

 

    
 

ภาพท่ี  9  โรงเรียนเทศบาล 2 บ�านบาเละฮิเล  นราธิวาส 
 

   
 

ภาพท่ี 10 สัมภาษณ2หัวหน�ากลุ(มสาระภาษาต(างประเทศ และครูสอนภาษาอังกฤษ 
โรงเรียนบ�านบาเละฮิเล 

 

  
 

ภาพท่ี 11 สัมภาษณ2แบบเจาะลึกจากครู และให�นักเรียนทําแบบสอบถามในห�องสมุดโรงเรียน 
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ภาพท่ี 12 นักเรียนทํากิจกรรมในห�องเรียน และละหมาดช(วงพักเท่ียง 
 

     
 

ภาพท่ี 13 สัมภาษณ2ผู�อํานวยการโรงเรียนเทศบาล 5 บ�านกาหยี  อําเภอสายบุรี ปKตตานี 
 

    
 

ภาพท่ี 14 สัมภาษณ2ผู�อํานวยการและครูโรงเรียนเทศบาลบ�านกาหยี อําเภอสายบุรี 
 

   
 

ภาพท่ี 15 สัมภาษณ2ครูและนักเรียนโรงเรียนเทศบาล 5 บ�านกาหยี 
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ภาพท่ี 16 บรรยากาศในโรงเรียนบ�านกาหยี อําเภอสายบุรี ปKตตานี 

 
 

ภาพท่ี 17 เตรียมสัมภาษณ2นักเรียน และครู 
 

    
 

ภาพท่ี 18 หลังจากสัมภาษณ2ครูแล�ว ยืนสนทนากันต(อ และขวาบรรยากาศหน�าประตูโรงเรียน 
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ภาคผนวก ง 
บทความที่นําเสนอในที่ประชุมสัมมนา 
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ประวัติคณะผู้วิจัย 
 
หัวหน้าโครงการ 
1.  ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) 
  นายเจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์   
     ชื่อ-นามสกุล (ภาษาอังกฤษ):  
  Mr.Jedsarid  Sangkapan 
2.  หมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชน 
  3 9002 00265 811 
3.  ต าแหน่งปัจจุบัน 
  นักวิจัยคณะศิลปศาสตร์และศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยหาดใหญ่   
4.  หน่วยงานที่อยู่ท่ีติดต่อได้ 
  คณะศิลปศาสตร์และศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยหาดใหญ่   
  อ าเภอหาดใหญ่  จังหวัดสงขลา 90110 
  โทรศัพท์ 0855959400   โทรสาร 074-200384 
  E-mail : sapichai@yahoo.com 
5.  ประวัติการศึกษา 
  วุฒิ/สาขาวิชา    สถาบัน   ปีท่ีส าเร็จ 
  บริหารธุรกิจบัณฑิต   มหาวิทยาลัยหาดใหญ่  2549 
  (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  
  ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 2554 
  (พัฒนามนุษย์และสังคม) 
6. สาขาวิชาการที่มีความช านาญ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) :  
  ระเบียบวิธีวิจัย     วิจัยทางสังคมศาสตร์ 
  เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
  คอมพิวเตอร์ธุรกิจ       การใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
  การศึกษา การเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล สังคมศาสตร์กับการพัฒนา 
  เทคโนโลยีสารสนเทศ    สังคมศาสตร์สิ่งแวดล้อม 
  การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์   โปรแกรม CAI สื่อการสอน 
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7.  การตีพิมพ์และเผยแพร่ผลงาน 
 7.1 งานวิจัยท่ีท าเสร็จแล้ว: ชื่อผลงานวิจัย ปีท่ีพิมพ์ การเผยแพร่ และแหล่งทุน 

เก็ตถวา  บุญปราการ  วันชัย  ธรรมสัจการ  อภิรักษ์  จันทวงศ์  เจตน์ สฤษฎิ์  สังขพันธ์  
และปิยะ  จอมทอง  (2555)  กลยุทธ์การต่อสู้ต่อรองในภาวะความขาดแคลนของ
ช าวป ระม ง พ้ื น บ้ าน ท ะ เล ส าบ ส งขล า (Small-scale Fishermen Tactics of 
Negotiation in a Time of Scarcity in Songkla Lake) สงขลา : คณะศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์(ทุนอุดหนุนการวิจัยจากเงินงบประมาณแผ่นดิน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2551 ตุลาคม 2550-กันยายน 2551 จ านวน 366,900 บาท)   

เก็ตถวา  บุญปราการ  วันชัย  ธรรมสัจการ  อภิรักษ์  จันทวงศ์  เอมอร  เจียรมาศ  เจตน์
สฤษฎิ์  สังขพันธ์  และปิยะ  จอมทอง  (2555)  การก่อตั้งธนาคารปลากับการเสริม
อ านาจขององค์กรชุมชนชาวประมงเพ่ือพัฒนากลุ่มการเลี้ยงปลาในกระชังในทะเลสาบ
สงขลา  สงขลา : คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (ทุนอุดหนุนการวิจัย
จากเงินงบประมาณแผ่นดิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2552 จ านวน 360,000 บาท 
ตุลาคม 2551-กันยายน 2552)   

วัชรี จรูญสวสัดิ์ เจตน์สฤษฏ์ สังขพันธ์ ณัฐสมันตร์  รังสี และวีณา  แพฟืน.  (2552). ปัจจัย
ค่าใช้จ่ายส่วนตัวและด้านการศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์.  สงขลา : คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ทุนอุดหนุนการวิจัยจากเงินรายได้ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ประเภทวิจัยสถาบัน ประจ าปีงบประมาณ 2551 (80,000 
บาท)  

เก็ตถวา  บุญปราการ  เบญจพร  ดีขุนทด และเจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  (2555)  ดอกไม้แห่ง
รุ่งอรุณ: พ้ืนที่การต่อรองของแรงงานข้ามชาติและความสัมพันธ์กับเศรษฐกิจชายแดน
ไทย-พม่า  กรุงเทพฯ : ส านักงานกองทุนวิจัย สกว. (ทุนอุดหนุนการวิจัยจากสกว. 2555 
จ านวน 1,088,120 บาท ธันวาคม 2554-พฤศจิกายน 2555)   

ทัศนีย์  ประธาน มณีรัตน์ รัตนพันธ์ ทิรัศม์ชญา พิพัฒน์เพ็ญ สนัน ยามาเจริญ พงศ์พัฒน์ 
ฉายศิริพันธ์ เจรจา บุญวรรณโณ สุดารัตน์ วงศ์กระจ่าง นิติยา ศรีพูล ดรุณี มูเก็ม ย่ารอ
นะ ศรีอาหมัด และเจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  (2556)  ผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานสหกิจ
ศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยหาดใหญ่  สงขลา: มหาวิทยาลัยหาดใหญ่. 

ชุติมา  หวังเบ็ญหมัด  เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  (2557) ศึกษาการรับรู้ศักยภาพการเป็น
ผู้ประกอบการและความตั้งใจประกอบธุรกิจของนักศึกษาปริญญามหาบัณฑิต หลักสูตร
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บริหารธุรกิจของมหาวิทยาลัยในจังหวัดสงขลา.  สงขลา: มหาวิทยาลัยหาดใหญ่. 
(งบประมาณทุนอุดหนุนการวิจัย มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ปีการศึกษา 2555) 

ประยูร เทพนวล  รัชตา ธรรมเจริญ และเจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  (2557)  การบริหาร
หลักสูตรของสถาบันการศึกษาภาคใต้ เพ่ือรองรับประชาคมอาเซียน   สงขลา: 
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่. (งบประมาณทุนอุดหนุนการวิจัย มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ปี
การศึกษา 2555) 

ประยูร เทพนวล  รัชตา ธรรมเจริญ เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  และนูรซีตา เพอแสละ (2557)  
การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมพลังอ านาจในการท างานของครู เขตพัฒนาพ้ืนที่
พิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้  สงขลา: มหาวิทยาลัยหาดใหญ่. (งบประมาณ
ทุนอุดหนุนการวิจัย มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ปีการศึกษา 2555) 

เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  ประยูร เทพนวล  ศัจนันท์ แก้ววงศ์ศรี เพ็ญสุข เกตุมณี และสุดาพร 
ทองสวัสดิ์  (2557)  องค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพบัณฑิตและคุณภาพ
งานวิจัยในสถาบันอุดมศึกษา สงขลา: มหาวิทยาลัยหาดใหญ่. 

สายสุดา สุขแสง  รัชตา ธรรมเจริญ และเจตน์สฤษฎิ์ สังขพันธ์ (2557)  ปัจจัยที่มีอิทธิพล
เสี่ยงใช้สารเสพติดของผู้เรียนระดับมุธยมศึกษาตอนต้นในจังหวัดสงขลา.  สงขลา: 
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่. (งบประมาณทุนอุดหนุนการวิจัย มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ปี
การศึกษา 2555) 

รัชตา ธรรมเจริญ และเจตน์สฤษฎิ์ สังขพันธ์ (2557) การบริหารที่มีประสิทธิผลของโรงเรียน
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ยอดนิยมในจังหวัดสงขลา  สงขลา: มหาวิทยาลัยหาดใหญ่. 
(งบประมาณทุนอุดหนุนการวิจัย มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ปีการศึกษา 2556) 

ยรรยง คชรัตน์ และเจตน์สฤษฎิ์ สังขพันธ์ (2557) การปรับตัวของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ชั้นปีที่ 1 ในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนใต้  สงขลา: มหาวิทยาลัยหาดใหญ่. (งบประมาณ
ทุนอุดหนุนการวิจัย มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ปีการศึกษา 2556) 

ประยูร เทพนวล  และเจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  (2557)  ความส าเร็จในการบริหารงานระดับ
บัณฑิตศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาภาคใต้ .  สงขลา: มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ . 
(งบประมาณทุนอุดหนุนการวิจัย มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ปีการศึกษา 2556) 

เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  ชุติมา หวังเบ็ญหมัด  ยรรยง คชรัตน์และสุภาวดี ธรรมรัตน์  (2557)  
โมเดลสมการโครงสร้าง พฤติกรรมการเรียน และจิตลักษณะภายในที่มีอิทธิพลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา สงขลา : มหาวิทยาลัย
หาดใหญ่. (งบประมาณทุนอุดหนุนการวิจัย มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ปีการศึกษา 2556) 
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เก็ตถวา บุญปราการ สุณีย์ บุญก าเนิด เจตน์สฤษฎิ์ สังขพันธ์ สุมาท ขาวกระจ่าง สุพร เกื้อ
พิทักษ์ นันทรัฐ สุริโย มานพ นวลพลับ มนุญ นวลพลับ และโกศล ภูริวัฒนกุล  (2557)  
บูโหลนดอน (ดางาด) แบ่งปันบ้านสัมผัสวิถีชาวเล และหาดทรายภายใต้อ้อมกอดอันดา
มัน  ได้รับทุนอุดหนุนจากมูลนิธิชัยพัฒนา โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ  

   7.2  บทความตีพิมพ์ในวารสาร 
เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์ และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2554, กรกฎาคม-ธันวาคม)  บาตัก (เลก

โตบา) จากมนุษย์กินคนสู่กระบวนการกลายเป็นสินค้าภายใต้กระแสการท่องเที่ยว  
วารสารวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 4 (2) หน้า 92-109 

เก็ตถวา  บุญปราการ  เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์ สุณีย์ บุญก าเหนิด และนันทรัฐ สุริโย  (2554, 
มกราคม –มิถุนายน) บทวิจารณ์หนังสือ “หุ่นน้ าเวียดนาม” วารสารวิจัยบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่.  4 (1), หน้า 83-92.  

เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์ และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2555, มกราคม-มิถุนายน)  บทวิจารณ์
หนังสือ “ระหัดวิดน้ าล าตะคอง: สัญศาสตร์ของเทคโนโลยีพลังน้ าพ้ืนบ้าน”The Lam 
Takhong Water Wheel: The Semiotics of a Traditional Hydropower 
Technology  วารสารวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยหาดใหญ่. 5 (1) หน้า 124-134. 

เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์ วัชรี  จรูญสวัสดิ์ และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2555, กรกฎาคม-
ธันวาคม)  คุณภาพชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  วารสารวิจัย
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 5 (2) หน้า 78-91 

เก็ตถวา  บุญปราการ  อภิรักษ์  จันทรวงศ์ เอมอร เจียรมาศ เจตน์สฤษฎิ์   สังขพันธ์ 
และนันทรัฐ สุริโย (2555, กรกฎาคม-ธันวาคม)  ปัจจัยและกลไกที่เอ้ือต่อการก่อตั้งกลุ่ม
ธนาคารปลาและการขยายเครือข่ายของกลุ่มผู้เลี้ยงปลาในกระชังในทะเลสาบสงขลา  
วารสารวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 5 (2) หน้า 78-91 

เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์ และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2555, กรกฎาคม-ธันวาคม)  บทวิจารณ์
หนังสือ “อนาคตอันเก่าแก่: บทเรียนจากวิถีธรรมชาติดินแดนธิเบตน้อย”วารสารวิจัย
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 5 (2) หน้า 189-204. 

เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์ เก็ตถวา  บุญปราการ  และสุภาวดี ธรรมรัตน์  (2556, มกราคม -
มิถุนายน)  พฤติกรรมทางการเงินกับการลงทุนทางการศึกษาของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. วารสารวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 6 (ฉบับ
พิเศษ) หน้า 62-84. 

เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์ (2555, กรกฎาคม-ธันวาคม) การพัฒนากระแสหลัก : ภัยร้ายไร้
พรมแดนคุกคามผู้คนและสิ่งแวดล้อม วารสารชุมชนศึกษา 1(2) หน้า 183-192 
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เก็ตถวา  บุญปราการ  และเจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  (2556, มกราคม-มิถุนายน)  บทวิจารณ์
หนังสือ “วิจัยอีสาน: วิธีวิทยากับการศึกษาพลังทางสังคมในภาคอีสาน” เขียนโดย
พัฒนา กิติอาษา วารสารวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 6 (ฉบับพิเศษ) หน้า 
182-190. 

เก็ตถวา บุญปราการ อภิรักษ์  จันทวงศ์ เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์ และนันทรัฐ  สุริโย (2556, 
กรกฎาคม-ธันวาคม)  เมื่อปลาหายไปจากทะเลสาบสงขลาชาวประมงพ้ืนบ้านมีกลวิธีใน
การต่อสู้เพ่ือความอยู่รอดภายใต้ภาวะขาดแคลนอย่างไร  วารสารศิลปศาสตร์  5 (2), 
หน้า 87-101. 

 7.3  บทความวิจัยตีพิมพ์ในเอกสารการสัมมนาระดับนานาชาติ  
Factors Affecting Students Academic Achievement into Probation Status at 

Prince of Songkla University In  The 3rd International Conference on 
Humanities and Social Sciences  April 2, 2011 at Faculty of Liberal Arts, 
Prince of Songkla University.  Songkhla: Prince of Songkla University. 

Kettawa Boonprakarn, Benjaporn Deekhuntod, Jedsarid Sangkaphan, and 
Nuntharat Suriyo  (2012)  “Flowers of the Dawn”: Brokers of Morality of 
Transnational Laborers in the Thai-Burmese Borderland of Mae Sot In 
Seventh International Conference on Applied Ethics (October 26-28, 
2012) Risk, Justice and Liberty  on 27 October 2012 at Hokkaido 
University, Sapporo, Japan Sapporo, Japan : Center for Applied Ethics 
and Philosophy, Graduate School of Letters, Hokkaido 

Jedsarid Sangkapan, Kettawa Boonprakarn, Chutima Wanngbenmud, Ratchata 
Tamcharean, Supawadee Tammarat, and Kanorakha Chantarawongkitti  
(2014)  Animal Lottery – Women - Gambling and the Economy Propulsion 
Outside System…Who says that is a Man Story? In The APSA 2014 
conference “TRANSFORMING SOCIETIES: CONTESTATIONS AND 
CONVERGENCES IN ASIA AND THE PACIFIC”, 15-16 February 2014 at 
Faculty of Social Sciences and Faculty of Humanities, Chiang Mai 
University: Regional Center for Social Science and Sustainable 
Development (RCSD)Faculty of Social Sciences, Chiang Mai University, 
Chiang Mai, Thailand 
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Kettawa Boonprakarn, Jedsarid Sangkapan, Chutima Wanngbenmud, 
Benjaporn Deekhuntod, Nuntharat Suriyo, Supawadee Tammarat, and 
Kamolwan Cheunchujai (2014) “Border” “Ethnicity” “Traditional Custom” 
: To Escape the Power of State in Thai-Burmese Borderland. In The APSA 
2014 conference “TRANSFORMING SOCIETIES: CONTESTATIONS AND 
CONVERGENCES IN ASIA AND THE PACIFIC”, 15-16 February 2014 at 
Faculty of Social Sciences and Faculty of Humanities, Chiang Mai 
University : Regional Center for Social Science and Sustainable 
Development (RCSD)Faculty of Social Sciences, Chiang Mai University, 
Chiang Mai, Thailand 

Chutima Wanngbenmud, Kettawa Boonprakarn, Jedsarid Sangkapan, and 
Supawadee Tammarat.  (2014)  The Impact of IMT-GT Development 
Policies: The Transitional from Rice Fields and the Utilization of Forest to 
Rubber and Palm Oil Plantations. In The APSA 2014 conference 
“TRANSFORMING SOCIETIES: CONTESTATIONS AND CONVERGENCES IN 
ASIA AND THE PACIFIC”, 15-16 February 2014 at Faculty of Social 
Sciences and Faculty of Humanities, Chiang Mai University: Regional 
Center for Social Science and Sustainable Development (RCSD)Faculty of 
Social Sciences, Chiang Mai University, Chiang Mai, Thailand 

 7.4  บทความวิจัยตีพิมพ์ในเอกสารการสัมมนาระดับชาติ  
เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์ และเกษตรชัย และหีม  (2554)  ความสัมพันธ์ระหว่างผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนในภาวะรอพินิจกับปัจจัยด้านจิตพิสัยและปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมของ
นักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  วิทยาเขตหาดใหญ่.  ใน  การประชุมหาดใหญ่
วิชาการครั้งที่ 2  วันที่  12  พฤษภาคม  2554  ณ มหาวิทยาลัยหาดใหญ่.  สงขลา : 
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่. 

เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  เกษตรชัย  และหีม เก็ตถวา  บุญปราการ และชุติมา  หวังเบ็ญหมัด  
(2556)  โมเดลเชิงสาเหตุผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในภาวะรอพินิจของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่  ใน เอกสารประกอบการประชุม
หาดใหญ่วิชาการระดับชาติ ครั้งที่  4 เรื่องการวิจัยเพ่ือพัฒนาสังคมไทย วันที่ 10 
พฤษภาคม 2556 ณ มหาวิทยาลัยหาดใหญ่   (หน้า 112)  สงขลา: มหาวิทยาลัย
หาดใหญ่ 
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ชุติมา  หวังเบ็ญหมัด  เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  และเลิศพงษ์  ปานรัตน์ (2556)  ปัจจัยที่มีผล
ต่อการตัดสินใจซื้อคอนโดมิเนียมในอ าเภอหาดใหญ่  จังหวัดสงขลา  ใน เอกสาร
ประกอบการประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 4 เรื่องการวิจัยเพ่ือพัฒนา
สังคมไทย วันที่ 10 พฤษภาคม 2556 ณ มหาวิทยาลัยหาดใหญ่   (หน้า 153-164) 
สงขลา: มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 

ทัศนีย์  ประธาน มณีรัตน์ รัตนพันธ์ ทิรัศม์ชญา พิพัฒน์เพ็ญ สนัน ยามาเจริญ พงศ์พัฒน์ 
ฉายศิริพันธ์ เจรจา บุญวรรณโณ สุดารัตน์ วงศ์กระจ่าง นิติยา ศรีพูล ดรุณี มูเก็ม ย่ารอ
นะ ศรีอาหมัด และเจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  (2556)  ผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานสหกิจ
ศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ใน เอกสารประกอบการประชุมหาดใหญ่
วิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 4 เรื่องการวิจัยเพ่ือพัฒนาสังคมไทย วันที่ 10 พฤษภาคม 
2556 ณ มหาวิทยาลัยหาดใหญ่.  (หน้า 468-481) สงขลา: มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 

เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  เก็ตถวา  บุญปราการ และชุติมา  หวังเบ็ญหมัด  (2556)  ผลกระทบ
ก า ร ใช้ โป ร แ ก ร ม ส น ท น า อ อ น ไล น์ ใน ก า ร ด า เนิ น ชี วิ ต ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  ใน เอกสารประกอบการประชุมหาดใหญ่วิชาการ
ระดับชาติ ครั้งที่ 4 เรื่องการวิจัยเพ่ือพัฒนาสังคมไทย วันที่ 10 พฤษภาคม 2556 ณ 
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่  (หน้า 192)  สงขลา: มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 

เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  เก็ตถวา  บุญปราการ รัชตา ธรรมเจริญ และสุภาวดี ธรรมรัตน์  
(2556)  ความสัมพันธ์ระหว่างปั จจัยค่าใช้จ่ ายกับคุณภาพชีวิตของนัก ศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ใน การประชุมน าเสนผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา ครั้ง
ที่ 7 ปีการศึกษา 2556 วันที่ 1-2 พฤศจิกายน 2556 ณ อาคารเฉลิมพระเกียรติ 
มหาวิทยาลัยราชภัฎอุดรธานี  (หน้า 151-162) อุดรธานี: มหาวิทยาลัยราชภัฎอุดรธานี. 

เก็ตถวา  บุญปราการ เจตน์สฤษฎิ์ สังขพันธ์  เบญจพร  ดีขุนทด และนันทรัฐ  สุริโย  (2556) 
เส้นทางชีวิตของแรงงานข้ามชาติและการสร้างเครือข่ายทางสังคมกับยองจิอูในพ้ืนที่
ชายแดนแม่สอด ใน การประชุมน าเสนผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา ครั้งที่ 7 ปี
การศึกษา 2556 วันที่ 1-2 พฤศจิกายน 2556 ณ อาคารเฉลิมพระเกียรติ มหาวิทยาลัย
ราชภัฎอุดรธานี  (หน้า 163-175) อุดรธานี: มหาวิทยาลัยราชภัฎอุดรธานี. 

เจตน์สฤษฎิ์ สังขพันธ์  เก็ตถวา  บุญปราการ เบญจพร  ดีขุนทด ชุติมา หวังเบ็ญหมัด และ
สุภาวดี ธรรมรัตน์  (2556)  ภาวะลอดรัฐในเมืองชายแดนแม่สอดของแรงงานข้ามชาติ
กับดอกไม้แห่งรุ่งอรุณ  ใน การประชุมวิชาการรัฐศาสตร์ และรัฐประศาสนศาสตร์
แห่งชาติ ครั้งที่ 14 วันที่ 27-28 พฤศจิกายน  2556 ณ อาคารเฉลิมพระเกียรติ 7 รอบ 
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พระชนมพรรษา คณ ะรัฐศาสตร์  มหาวิทยาลัย อุบลราชธานี  (หน้ า 25 -36 )  
อุบลราชธานี: คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

เจตน์สฤษฎิ์ สังขพันธ์  เก็ตถวา  บุญปราการ  ชุติมา หวังเบ็ญหมัด รัชตา ธรรมเจริญ สุภาวดี 
ธรรมรัตน์ และนันทรัฐ  สุริโย  (2557)  สิทธิการเข้าถึงทรัพยากรประมงของชุมชน
ประมงรอบทะเลสาบสงขลา.ใน เอกสารประกอบการประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาติ 
ครั้งที่ 5 เรื่องการวิจัยเพ่ือพัฒนาสังคมไทย วันที่ 16 พฤษภาคม 2557 ณ มหาวิทยาลัย
หาดใหญ่    สงขลา: มหาวิทยาลัยหาดใหญ่  

สุภาวดี ธรรมรัตน์ เจตน์สฤษฎิ์ สังขพันธ์  เก็ตถวา  บุญปราการ  ชุติมา หวังเบ็ญหมัด รัชตา 
ธรรมเจริญ และนันทรัฐ สุริโย (2557)  “ควายไล่ทุ่งทะเลน้อย”: วิถีควาย...วิถีคนที่
เปลี่ยนไป.  ใน เอกสารประกอบการประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 5 เรื่อง
การวิจัยเพ่ือพัฒนาสังคมไทย วันที่ 16 พฤษภาคม 2557 ณ มหาวิทยาลัยหาดใหญ่   
สงขลา: มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 

เจตน์สฤษฎิ์ สังขพันธ์  เก็ตถวา  บุญปราการ  ชุติมา หวังเบ็ญหมัด รัชตา ธรรมเจริญ 
กมลวรรณ ชื่นชูใจ และสุภาวดี ธรรมรัตน์  (2557)  เปรียบเทียบพฤติกรรมการปรับตัว
ต่อการเกิดภาวะโลกร้อนของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่. 
ใน เอกสารประกอบการประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 5 เรื่องการวิจัยเพ่ือ
พัฒนาสังคมไทย วันที่ 16 พฤษภาคม 2557 ณ มหาวิทยาลัยหาดใหญ่   สงขลา: 
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 

กมลวรรณ ชื่นชูใจ เจตน์สฤษฎิ์ สังขพันธ์  และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2557) ศักดิ์ศรีความ
เป็นมนุษย์ของ (ไพร่ ) ผู้ ร่วมชุมนุมทางการเมืองในปี  พ.ศ.2553. ใน เอกสาร
ประกอบการประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 5 เรื่องการวิจัยเพ่ือพัฒนา
สังคมไทย วันที่ 16 พฤษภาคม 2557 ณ มหาวิทยาลัยหาดใหญ่  สงขลา: มหาวิทยาลัย
หาดใหญ่ 

รัชตา ธรรมเจริญ วิทวัส ดิษยะศริน สัตยารักษ์ และเจตน์สฤษฎิ์ สังขพันธ์  (2557)  ความ
คาดหวังต่อการจัดการเรียนการสอนการวางแผนเชิงกลยุทธ์และการจัดการของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยหาดใหญ่. ใน เอกสารประกอบการประชุมหาดใหญ่วิชาการ
ระดับชาติ ครั้งที่ 5 เรื่องการวิจัยเพ่ือพัฒนาสังคมไทย วันที่ 16 พฤษภาคม 2557 ณ 
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่  สงขลา: มหาวิทยาลัยหาดใหญ่  

ประยูร เทพนวล  และเจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  (2557)  ความส าเร็จในการบริหารงานระดับ
บัณฑิตศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาภาคใต้.  ใน เอกสารประกอบการประชุมหาดใหญ่
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วิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 5 เรื่องการวิจัยเพ่ือพัฒนาสังคมไทย วันที่ 16 พฤษภาคม 
2557 ณ มหาวิทยาลัยหาดใหญ่   สงขลา: มหาวิทยาลัยหาดใหญ่  

เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  ประยูร เทพนวล  ศัจนันท์ แก้ววงศ์ศรี เพ็ญสุข เกตุมณี และสุดาพร 
ทองสวัสดิ์  (2557)  องค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพบัณฑิตและคุณภาพ
งานวิจัยในสถาบันอุดมศึกษา. ใน เอกสารประกอบการประชุมหาดใหญ่วิชาการ
ระดับชาติ ครั้งที่ 5 เรื่องการวิจัยเพ่ือพัฒนาสังคมไทย วันที่ 16 พฤษภาคม 2557 ณ 
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่  สงขลา: มหาวิทยาลัยหาดใหญ่  

เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  เก็ตถวา  บุญปราการ และวันทนา  ไกรฤกษ์  (2558)  สภาพและ
ปัญหาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของโรงเรียนระดับมัธยมสังกัดเทศบาลในพ้ืนที่สาม
จังหวัดชายแดนใต้  ใน  การประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 6 วันที่ 26 
มิถุนายน 2558 มหาวิทยาลัยหาดใหญ่. (หน้า 270-284).  สงขลา: มหาวิทยาลัย
หาดใหญ่. 

 
ผู้วิจัยร่วมคนที่ 1 
1.  ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) 
  ผู้ช่วยศาสตราจารย์วันทนา  ไกรฤกษ์ 
     ชื่อ-นามสกุล (ภาษาอังกฤษ):  
  Assist. Prof. Wantana Krairiksh 
2.  ต าแหน่งปัจจุบัน 
  อาจารย์ประจ าภาควิชาภาษาและภาษาศาสตร์  
  คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
3.  หน่วยงาน/ที่อยู่ท่ีติดต่อได้ 
  คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 
  โทรศัพท์  074-286763  โทรสาร  E-mail : wantana.k@psu.ac.th 
  ที่อยู่: คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 
4. สาขาวิชาการที่มีความช านาญ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) :  
   การสอนภาษาอังกฤษ 
5.  การตีพิมพ์และเผยแพร่ผลงาน 

 เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  เก็ตถวา  บุญปราการ และวันทนา  ไกรฤกษ์  (2558)  สภาพ
และปัญหาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของโรงเรียนระดับมัธยมสังกัดเทศบาลในพ้ืนที่
สามจังหวัดชายแดนใต้  ใน  การประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 6 วันที่ 
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26 มิถุนายน 2558 มหาวิทยาลัยหาดใหญ่. (หน้า 270-284).  สงขลา: มหาวิทยาลัย
หาดใหญ่. 

 
ผู้ร่วมวิจัยคนที่ 2 
1.  ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เก็ตถวา  บุญปราการ 
     ชื่อ-นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)  
 Assist Prof. Kettawa Boonprakarn 
2.  หมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชน 
 3 4499 00090 07 2 
3.  ต าแหน่งปัจจุบัน 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
4.  หน่วยงานและสถานที่อยู่ที่ติดต่อได้สะดวก 
 ภาควิชาสารัตถศึกษา  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์   อ าเภอหาดใหญ่  

จังหวัดสงขลา 90110 
 โทรศัพท ์: 0862971458  โทรสาร 074-286722 
 E-mail : kettawa@hotmail.com 
5.  ประวัติการศึกษา 
  วุฒิ/สาขาวิชา             สถาบัน         ปีท่ีส าเร็จ 
 การศึกษามหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  2531 
 (บรรณารักษศาสตร์) 
 วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 2541 
 (การจัดการสิ่งแวดล้อม) 
 ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  2551 
 (ไทศึกษา) 
6. สาขาวิชาการที่มีความช านาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ:  
 มานุษยวิทยา สังคมวิทยา      ผู้ค้ามุสลิมข้ามแดน  
 แรงงานข้ามชาติ      กลุ่มชาติพันธุ์  
 ชายแดนศึกษา     ครูในสถานการณ์ชายแดนใต้ 
 การค้าข้ามแดน     สังคมศาสตร์สิ่งแวดล้อม 
 การศึกษา /สารสนเทศศาสตร์  ศิลปวัฒนธรรมชุมชน 
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7. ประสบการณ์ในงานวิจัย 
 7.1  ผู้อ านวยการแผนงานวิจัย- - 
 7.2  หัวหน้าโครงการ 

เก็ตถวา  บุญปราการ  (2531)  เปรียบเทียบปัญหาและความต้องการของคณะกรรมการที่
อ่านหนังสือประจ าหมู่บ้าน จังหวัดร้อยเอ็ด (วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต สาขา
บรรณารักษศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มศว.มหาสารคาม) 

เก็ตถวา  บุญปราการ  (2541)  การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมขององค์กร
พัฒนาเอกชน : กรณีศึกษาสมาคมหยาดฝน จังหวัดตรัง (วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตร
ม ห าบั ณ ฑิ ต  ส าข าก าร จั ด ก ารสิ่ งแ วด ล้ อ ม  ค ณ ะการจั ด ก ารสิ่ ง แ วดล้ อ ม 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์) 

เก็ตถวา  บุญปราการ  (2543)  บทบาทของรัฐและเอกชนในการจัดการการใช้ประโยชน์
ทรัพยากร ธรรมชาติ ในเขตห้ามล่าสัตว์ป่าทะเลน้อย  สงขลา : ภาควิชาสารัตถศึกษา 
คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (ได้รับทุนสนับสนุนจากเงินงบประมาณ
แผ่นดิน ปี 2542 จ านวนเงิน 178,000 บาท) 

เก็ตถวา  บุญปราการ  (2551)  ปฏิบัติการในชีวิตประจ าวันของผู้ค้ามุสลิมข้ามแดนปาดังเบ
ซาร์ไทย-มาเลเซีย (วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาไทศึกษา คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม) 

เก็ตถวา  บุญปราการ  วันชัย  ธรรมสัจการ และชูชาติ  ผลบัณฑิต (2555)  สิทธิการเข้าถึง
ทรัพยากรประมง ของชุมชนประมงรอบทะเลสาบสงขลา (The Access Rights to 
Fisheries Resources of Fishing Communities in Songkla Lake)  สงขลา : คณะ
ศิลปศาสตร์ (ทุนอุดหนุนการวิจัยจากเงินรายได้ หาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ประเภท
ทั่วไป ประจ าปีงบประมาณ 2550)  

เก็ตถวา  บุญปราการ  วันชัย  ธรรมสัจการ  อภิรักษ์  จันทวงศ์  เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  
และปิยะ  จอมทอง  (2555)  กลยุทธ์การต่อสู้ต่อรองในภาวะความขาดแคลนของ
ช าวป ระม ง พ้ื น บ้ าน ท ะ เล ส าบ ส งขล า (Small-scale Fishermen Tactics of 
Negotiation in a Time of Scarcity in Songkla Lake) สงขลา : คณะศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์(ทุนอุดหนุนการวิจัยจากเงินงบประมาณแผ่นดิน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2551)   

เก็ตถวา  บุญปราการ วันชัย ธรรมสัจการ อภิรักษ์ จันทวงศ์ เอมอร เจียรมาศ เจตน์สฤษฎิ์ 
สังขพันธ์ และปิยะ  จอมทอง  2555  การก่อตั้งธนาคารปลากับการเสริมอ านาจของ
องค์กรชุมชนชาวประมงเพ่ือพัฒนากลุ่มการเลี้ยงปลาในกระชังในทะเลสาบสงขลา  
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สงขลา : คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (ทุนอุดหนุนการวิจัยจากเงิน
งบประมาณแผ่นดิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2552)  

เก็ตถวา  บุญปราการ  เบญจพร  ดีขุนทด และเจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  (2556)  ดอกไม้แห่ง
รุ่งอรุณ: พ้ืนที่การต่อรองของแรงงานข้ามชาติและความสัมพันธ์กับเศรษฐกิจชายแดน
ไทย-พม่า  กรุงเทพฯ : ส านักงานกองทุนวิจัย สกว. (ทุนอุดหนุนการวิจัยจากสกว. ปี 
2555)   

เก็ตถวา  บุญปราการ และเกษตรชัย และหีม (2557) ดอกไม้ท่ามกลางเปลวเพลิง: การ
สถาปนาความเป็นอ่ืนท่ามกลางเรื่องเล่าข่าวลือและการสร้างกลไกการต่อสู้ต่อรองของ
ครูในสถานการณ์ความรุนแรงในพ้ืนที่จังหวัดปัตตานี (ทุนอุดหนุนการวิจัยงบประมาณ
เงินรายได้คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ปี 2557) 

เก็ตถวา บุญปราการ สุณีย์ บุญก าเหนิด เจตน์สฤษฎิ์ สังขพันธ์ สุมาท ขาวกระจ่าว สุพร เกื้อ
พิทักษ์ นันทรัฐ สุริโย โกศล ภูริวัฒนานนท์ มานพ นวลพลับ และมนูญ นวลพลับ 
(2557) บูโหลนดอน (ดางาด) แบ่งปันบ้านสัมผัสวิถีชาวเลและหาดทรายภายใต้อ้อม
กอดอันดามัน (ทุนอุดหนุนการวิจัยจากมูลนิธิชัยพัฒนา ปี 2557) 

 7.3 นักวิจัยร่วม 
ศรัณยา  บุนนาค และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2539)  ศึกษาผลกระทบด้านเศรษฐกิจ-สังคม 

และสิ่งแวดล้อมของโครงการสร้างทางหลวงเชื่อมระหว่างสตูล -เปอร์ลิส มาเลเซีย  
สงขลา : คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

ศรัณยา  บุนนาค  สุนันทา  เชื้อชาติ เก็ตถวา  บุญปราการ และเกื้อกูล สุนันทเกษม (2535)  
รายงานการประเมินผลโครงการพัฒนาจังหวัดภาคใต้  ปี 2535   สงขลา : คณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

Saranya Bunnag and Kettawa  Boonprakarn  (1996)  Groundwater in Hat Yai : 
A Socio-economic Study.  Songkhla, Thailand : Faculty of Management 
Sciences, Prince of Songkla University 

ศุลีมาน  วงศ์สุภาพ เก็ตถวา  บุญปราการ และสายพิณ  วิไลรัตน์  (2541)  โครงการรวบรวม
บรรณานุกรมสตรีศึกษา ปักษ์ ใต้  (2531 -2540)  สงขลา : คณะศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

ศรัณยา  บุนนาค  และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2542)  โครงการศึกษาการอนุรักษ์และ
คุ้มครองพ้ืนที่ชุ่มน้ าที่มีความส าคัญ เขตห้ามล่าสัตว์ป่าทะเลน้อย จังหวัดพัทลุง : 
การศึกษาเฉพาะด้านเศรษฐกิจ-สังคม  กรุงเทพฯ : บริษัทไทยเอ็นยิเนียริ่งคอนซัล
แตนท์ส จ ากัด 
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ปัญญา  เทพสิงห์ และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2555)  ศิลปวัฒนธรรมชายแดนใต้  สงขลา: 
คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ หาดใหญ่ 

เกษตรชัย และหีม และเก็ตถวา บุญปราการ (2557) ภูมิหลังครอบครัวที่สัมพันธ์กับ
พฤติกรรมความรุนแรงในครอบครัวของคู่สมรสไทยมุสลิมในจังหวัดปัตตานี 

 
 7.4 งานวิจัยท่ีท าเสร็จแล้ว: ชื่อผลงานวิจัย ปีท่ีพิมพ์ การเผยแพร่ และแหล่งทุน  
 บทความตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ 

เก็ตถวา  บุญปราการ  (2550, ตุลาคม -2551, มีนาคม)  การสร้างอัตลักษณ์ทางสังคมของ
ผู้บริโภคสินค้าเสื้อผ้าข้ามแดนในพ้ืนที่ปาดังเบซาร์ไทย-มาเลเซีย วารสารไทยคดีศึกษา 
5, 1: หน้า 69-  102 (มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์) 

เก็ตถวา  บุญปราการ  (2553,มกราคม-มิถุนายน)  ปฏิบัติการในชีวิตประจ าวันของผู้ค้า
มุสลิมข้ามแดนปาดังเบซาร์ไทย-มาเลเซีย  วารสารศิลปศาสตร์  2 , 1 : หน้า 1-25 

Kettawa Boonprakarn.  (1999, Jan-Apr)  Environmental and Natural Resources 
Management of  Non-governmental Organizations : A Case Study of 
Yadfon Association, Changwat Trang   Sonklanakarin Journal of Social 
Sciences and Humanities  5, 1: pp 1-18 

เรวดี  เสนแก้ว และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2554, มกราคม – มิถุนายน)  ผลกระทบของ
การสนทนาบนอินเทอร์เน็ตต่อวัยรุ่นตอนปลายในเขตเทศบาลนครยะลา  วารสารศิลป
ศาสตร์   3, 1 หน้า 105-121. 

เนติ  สุนทราวราวิทย์ และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2554, กรกฎาคม-ธันวาคม) ภาพลักษณ์
และตัวตนของ “เกย”์ ในพ้ืนที่ไซเบอร์ วารสารศิลปศาสตร์ 3, 2 หน้า 117-129 

เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์ และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2554, กรกฎาคม-ธันวาคม)  บาตัก (เลก
โตบา) จากมนุษย์กินคนสู่กระบวนการกลายเป็นสินค้าภายใต้กระแสการท่องเที่ยว  
วารสารวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 4, 2 หน้า 92-109 

หทัยรัตน์  ทองสกูล และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2555, มกราคม-มิถุนายน)  การนิยาม
ความหมายพื้นท่ีน้ าชาในชุมชนคูเต่า วารสารศิลปศาสตร์ 4, 1 หน้า 78-91 

เก็ตถวา  บุญปราการ  เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์  สุณีย์  บุญก าเนิด และนันทรัฐ  สุริโย (2554, 
มกราคม-มิถุนายน)  บทวิจารณ์หนังสือเรื่องหุ่นน้ าเวียดนาม  วารสารวิจัยบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 4, 1 หน้า 93-102 
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สุขษิริ  สุขราษฎร์  บัญชา  สมบูรณ์สุข และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2554, มกราคม-
มิถุนายน)  การจัดการเรียนร่วมส าหรับเด็กพิเศษกับเด็กปกติในโรงเรียนสายสามัญ  
จังหวัดสงขลา  วารสารวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 4, 1 หน้า 51-64 

เก็ตถวา  บุญปราการ (2555, มกราคม-มิถุนายน)  บทวิจารณ์หนังสือเบื้องหลังหน้ากาก  
วารสารศิลปศาสตร์ 4, 1 หน้า 118-128 

เจตน์สฤษฎิ์  สังขพันธ์ และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2555, มกราคม-มิถุนายน)  บทวิจารณ์
หนังสือ “ระหัดวิดน้ าล าตะคอง: สัญศาสตร์ของเทคโนโลยีพลังน้ าพ้ืนบ้าน”The Lam 
Takhong Water Wheel: The Semiotics of a Traditional Hydropower 
Technology  วารสารวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 5, 1 หน้า 124-134 

สุพร  ภัทรอนุวงศ์ และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2555, มกราคม-มิถุนายน) วิถีชีวิตแรงงาน
ไทยย้ายถิ่นในโกลเด้นไมล์คอมเพล็กซ์ ประเทศสิงคโปร์  วารสารวิจัยบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 5, 1 หน้า 98-110 

ศิริมาส  จันทวงศ์ และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2555, มกราคม-มิถุนายน) การตัดสินใจ
เลือกใช้ร้านยาเภสัช ม.อ.  วารสารวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 5, 1 หน้า 
110-123 

  บทความตีพิมพ์ในเอกสารการประชุมสัมมนาระดับชาติ  
เก็ตถวา  บุญปราการ  (2547)  บทบาทของรัฐและเอกชนในการจัดการการใช้ประโยชน์

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเขตห้ามล่าสัตว์ป่าทะเลน้อย  ใน เอกสารประชุม
วิชาการระดับชาติของคณะกรรมการสภาวิจัยแห่งชาติ สาขาสังคมวิทยา ครั้งที่ 1 ณ 
โรงแรมมิราเคิล คอนเวนชัน กรุงเทพฯ วันที่  15 ธันวาคม 2547  กรุงเทพฯ : 
คณะกรรมการสภาวิจัยแห่งชาติ 

เก็ตถวา  บุญปราการ  (2549)  คนสองแดน : สายใยสายสัมพันธ์ไร้เขตแดน...ที่นี่..ที่นั่น...
และที่โน่น  ใน เอกสารประกอบการสัมมนาระดับชาติของคณะกรรมการสภาวิจัย
แห่งชาติ สาขาสังคมวิทยา ครั้งที่ 3 หัวข้อพหุลักษณ์พลังรัฐ ทุน และชาติพันธุ์ วันที่ 15 
ธันวาคม 2549  ณ โรงแรมมิราเคิล คอนเวนชั่น กรุงเทพฯ : คณะกรรมการสภาวิจัย
แห่งชาติ 

ไรหนับ  ศรีอาหมัด  เก็ตถวา บุญปราการ และณฐพงษ์  จิตนิรัตน์  (2554) ตลาดน้ าคลอง
แห: พ้ืนที่ของการประดิษฐ์สร้างเพ่ือการท่องเที่ยวและการบริโภค ใน เอกสารการ
ประชุมวิชาการมหาวิทยาลัยทักษิณ ณ โรงแรมเจบีหาดใหญ่ วันที่ 25 พฤษภาคม 2554  
สงขลา : มหาวิทยาลัยทักษิณ 
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ย่ารอนะ ศรีอาหมัด อนิวัช แก้วจ านงค์ และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2554)  ความคาดหวัง
และความพึงพอใจของสมาชิกต่อการให้บริการสหกรณ์ออมทรัพย์ดัศศีกดิด จ ากัด 
จังหวัดสงขลา  ใน เอกสารการประชุมวิชาการมหาวิทยาลัยทักษิณ ณ โรงแรมเจบี
หาดใหญ่ วันที่ 26 พฤษภาคม 2554  สงขลา : มหาวิทยาลัยทักษิณ 

ไชยปกรณ์  ศรีบุญเรือง  สุเมธ  พรหมอินทร์ และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2554)  ความรู้ 
เจตคติ และการรับบริการประกันสังคมของบุคลากรสายสนับสนุนโรงพยาบาลสงขลา
นครินทร์ ใน  เอกสารการประชุมวิชาการมหาวิทยาลัยกรุงเทพรังสิต วันที่  25 
พฤษภาคม 2554 ณ  มหาวิทยาลัยกรุงเทพรังสิต  กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยกรุงเทพ
รังสิต 

ขนิษฐา มะเห และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2555)  อุดังลีปันมหัศจรรย์ใต้โคลนตม : พ้ืนที่การ
สร้างเครือข่ายทางสังคมของชุมชนบากันเคย ใน เอกสารการประชุม โครงการประชุม
วิชาการระดับชาติ SMARTS ครั้งที่ 2 วันที่ 18 พฤษภาคม 2555 ณ คณะวิทยาการ
จัดการ  มห าวิท ยาลั ย เกษตรศาสตร์    กรุ ง เทพฯ  : คณ ะวิท ยาการจั ดการ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

มารียา  บิลและ และเก็ตถวา  บุญปราการ  (2555)  อัตลักษณ์และการต่อรองของแรงงาน
รับจ้างมุสลิมข้ามแดนในอาณาบริเวณพ้ืนที่ชายแดนปาดังเบซาร์ไทย -มาเลเซีย ใน 
เอกสารการประชุม งานสัมมนาเครือข่ายนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาสาขาสังคมวิทยา
และมานุษยวิทยา ครั้งที่ 11 “สังคมนอกกะลา : เดินหน้า ถอยหลัง หรือก้าวย่ าอยู่กับ
ที่” วันที่ 3-4 มีนาคม 2555 ณ  โรงแรมไดอิชิ อ าเภอหาดใหญ่ จ.สงขลา   สงขลา : 
หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาพัฒนามนุษย์และสังคม คณะศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลา นครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ 

กนกเรขา  จันทรวงศ์กิตติ และเก็ตถวา บุญปราการ  (2556)  การสร้างเครือข่ายทางสังคม
ผ่านหวยสัตว์ของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมแห่งหนึ่ง ใน เอกสารการประชุม งาน
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บทคัดย่อ 
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจสภาพ และปัญหาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโรงเรียนระดับ
มัธยมศึกษาสังกัดเทศบาลในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึกจากผู้ให้ข้อมูลที่เป็นกลุ่มครู-อาจารย์ และนักเรียนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ จ านวน 18 คน น าข้อมูลที่ได้มาจ าแนกหมวดหมู่ ตีความ สร้างข้อสรุป และน าเสนอด้วยวิธีการ
พรรณนาเชิงวิเคราะห์ ผลการวิจัยพบว่า สภาพโดยทั่วไปครูมีภาระงานสอนหลายช่วงชั้นท าให้ต้อง
เตรียมการสอนหลายระดับ นอกจากภาระงานสอนภาษาอังกฤษแล้วยังมีภาระงานด้านอ่ืนอีก ครูเรียนรู้
การจัดท าแผนการสอนโดยการอบรมจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเรียนรู้จากเพ่ือนร่วมงาน  การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนจะจัดในห้องเรียนไม่ได้จัดนอกสถานที่ สื่อการสอนที่ใช้จะเป็นบัตรค า เกม 
รูปภาพ และแบบเรียน ปัญหาที่พบ ส่วนใหญ่ครูมีเวลาเตรียมการสอนน้อยเพราะสอนหลายระดับ ขณะจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนครูจะใช้ภาษาอังกฤษสลับภาษาไทย นักเรียนไม่กล้าแสดงออก ห้องปฏิบัติการ 
 



การประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 6 
26 มิถุนายน 2558 มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ 

 

271 | P a g e  

 

ทางภาษาไม่มี ไม่มีงบประมาณในการจ้างครูมาสอนเพ่ิมเติม และการซื้อสื่อการสอน โรงเรียนปิดบ่อย 
เนื่องจากเหตุการณ์ความรุนแรงในพ้ืนที่ จึงท าให้เวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษน้อยลง  
ค าส าคัญ:  สภาพปัญหาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ, การเรียนรู้ภาษาอังกฤษในพ้ืนที่สาม 
  จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 
Abstract 
 This article aims to survey the situations and problems in learning English at the 
secondary schools affiliated with municipalities in the three southern border provinces. 
The data were collected via in-depth interviews from a group of 18 teachers and 
students in the three southern border provinces. Qualitative method was used to 
analyze the data which were classified, summarize and synthesize respectively, prior to 
descriptive and analytical presentation. The results showed the general situations and 
the problem as follows. In general, teachers have classes at different levels so they have 
to spend much time in lesson preparation. In addition to teaching loads, teachers also 
have other responsibilities. For example, they have to attend a training program in how 
to make lesson plans via related organizations and peers. Extra curriculum activities can 
only be held in class. Learning materials are in the forms of cards, games, pictures and 
textbooks. For the problem, teachers have not enough time for teaching preparation. 
During classroom activities, they switch from Thai to English on and off. Students are too 
shy to answer questions. There is no language laboratory, nor budget for hiving more 
teachers and buying more teaching materials. Beside, schools are often closed due to 
the violence occurring in the area, causing less time in leaving English.  
Keywords: Situations and Problems in Learning English, Learning English in the Three  
 South Border Provinces  
 
บทน า 
  ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท าให้ทั้งครูผู้สอนและตัวผู้เรียนสามารถเข้าถึงสื่อได้หลายรูปแบบซึ่ง
ล้วนแต่ช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพทางด้านการเรียนรู้ภาษาอังกฤษได้เป็นอย่างดี เช่นสื่อโทรทัศน์มีรายการ
ภาคภาษาอังกฤษที่น่าสนใจ สามารถฝึกฝนการใช้ภาษาอังกฤษได้หลายรายการเช่น รายการข่าว News 
line รายการ Morning talk 
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  ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2551) 
ให้ความส าคัญกับการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ โดยมุ่ งหวังให้ผู้ เรียนมี เจตคติที่ดีต่อ
ภาษาต่างประเทศ สามารถใช้ภาษาสื่อสารในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้และสามารถใช้ภาษาในการแสวงหา
ความรู้ ประกอบอาชีพและศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น รวมทั้งมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องราว และ
วัฒนธรรมที่หลากหลายและสามารถถ่ายทอดความคิดและวัฒนธรรมได้อย่างสร้างสรรค์  ประกอบกับ
ประเทศไทยมีการติดต่อกับประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก รวมทั้งสภาพสังคมยุคปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงในทุก 
ๆ ด้าน เช่น ด้านการเมืองการปกครอง ด้านเศรษฐกิจ จึงท าให้ภาษาอังกฤษมีความจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับ
คนไทยในการติดต่อสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นการเรียนการสอนภาษาอังกฤษมีความจ าเป็น
อย่างยิ่งที่ผู้เรียนจะต้องได้เรียนรู้ทั้ง 4 ทักษะคือ ฟัง พูด อ่าน เขียน (เสาวภาคย์ ศรีโยธา, 2555, 1) 
  จากการส ารวจงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัญหาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษพบว่าในงานศึกษาของ
เสาวภาคย์ ศรีโยธา (2555) พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีปัญหาด้านการเรียนภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมาก
ที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยนอยู่ที่ระดับ 4.23 เป็นเพราะนักเรียนมีพ้ืนฐานความรู้ภาษาอังกฤษน้อย ผู้เรียนไม่กล้า
พูดไม่กล้าแสดงออก ไม่เห็นความส าคัญของการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ และมีทักษะการพูด ฟัง อ่าน เขียน
ภาษาอังกฤษน้อย จึงท าให้เป็นปัญหาต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ส่วนในงานศึกษาของศิลาวาตี  สาและ 
(2553) พบว่า ปัญหาการสอนวิชาภาษาอังกฤษโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.69 เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า ปัญหาด้านหลักสูตรอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.97 มีจ านวนบทเรียนมากเกินไป ไม่
สามารถสอนให้ครบถ้วนตามที่หลักสูตรก าหนด รองลงมาได้แก่ ปัญหาด้านผู้สอน ด้านสื่อการสอน อยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.63 และ 3.60 ตามล าดับ   
  ในการพัฒนาการศึกษาดังกล่าว กระทรวงศึกษาธิการ (2544) ได้ประกาศให้โรงเรียน 
ต่าง ๆ ใช้หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2544 ซึ่งเป็นหลักสูตรที่ได้พัฒนาจากหลักสูตรเดิมที่ใช้อยู่ 3 
ฉบับ คือ หลักสูตรประถมศึกษา พ.ศ. 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) หลักสูตรมัธยมศึกษาตอนต้น 
พ.ศ. 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) และหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย พ.ศ.2524 (ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. 2533) โดยหลักสูตรเดิมที่ใช้ก่อนหน้านี้ใช้มานานกว่า 10 ปี โดยพบข้อบกพร่องในหลักสูตรเดิมหลาย
ประเด็น คือ หลักสูตรเดิมไม่สามารถสนองความต้องการอันแท้จริงของท้องถิ่นต่าง ๆ ได้ เนื่องจากความ
ต้องการในท้องถิ่นต่าง ๆ มีความแตกต่างกันอย่างสิ้นเชิง สภาพสังคมและเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไปอย่าง
รวดเร็ว ควรต้องปรับเปลี่ยนพ้ืนฐานในการคิดของคนไทยให้ก้าวทั นยุคสมัย ดังนั้นในปี 2551 
กระทรวงศึกษาธิการ โดยส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน (2551) ได้ปรับปรุงหลักสูตรให้ทันต่อเหตุการณ์ และสนองต่อท้องถิ่นมากยิ่งขึ้น เพ่ือให้สามารถ
ด าเนินชีวิตในสภาพปัจจุบันได้ และกระบวนทัศน์ใหม่ในการเรียนรู้เกิดขึ้นในยุคสารสนเทศ ซึ่งความรู้
ภาษาต่างประเทศ โดยเฉพาะภาษาอังกฤษเป็นสิ่งจ าเป็นในการหาความรู้และการสื่อสาร  
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  นอกจากนั้นแล้วกระทรวงศึกษาธิการ ยังได้ติดตามผลและด าเนินการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษตลอดมา ผลการศึกษาพบว่าสภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในปัจจุบันยังมี
ข้อจ ากัดอยู่หลายประการ ซึ่งส่งผลให้ไม่สามารถส่งเสริมให้เยาวชนไทยก้าวไปสู่สังคมความรู้ได้อย่างทัน
การณ์ ปัญหาอุปสรรคประการหนึ่งที่เกิดขึ้นในแต่ละพ้ืนที่ย่อมมีความแตกต่างกัน เช่นเดียวกันกับการ
จัดระบบการเรียนการสอนในพ้ืนที่เสี่ยงภัยสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ปัตตานี ยะลา นราธิวาส ในด้าน
ของวิชาและเวลาเรียน ซึ่งนักเรียนที่นับถือศาสนาอิสลามจะต้องละหมาดในช่วงวันศุกร์ท าให้มีการปรับ
ชั่วโมงสอนวิชาสามัญ นอกจากนี้ที่ตั้งของโรงเรียนนับเป็นอุปสรรคในการพัฒนาอีกด้วย โดยเฉพาะ
โรงเรียนในพ้ืนที่ห่างไกลและเป็นพ้ืนที่เสี่ยงภัยพบว่า โรงเรียนมักขาดโอกาสที่จะได้รับการสนับสนุนทั้งใน
แง่การพัฒนาบุคลากร งบประมาณ และสวัสดิการต่าง ๆ โรงเรียนในพ้ืนที่ชนบทมักขาดแคลนครูสอน
ภาษาอังกฤษ และนักเรียนในชนบทมีพ้ืนฐานความรู้ภาษาอังกฤษอยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างต่ า บางครั้งโรงเรียน
ในพ้ืนที่เสี่ยงภัยต้องปิดการสอนในช่วงสถานการณ์รุนแรง และบางครั้งครูผู้สอนลาออกหรือย้ายไป
โรงเรียนอ่ืน ซึ่งนับว่าเป็นการซ้ าเติมปัญหาการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนาเยาวชนให้ล่าช้า
ออกไปอีก (โรงเรียนอัดดีนียาตุลอิสลามียะห์, 2552)  
  ปัญหาอีกประการหนึ่งคือ ปัญหาอันเนื่องมาจากครูผู้สอนซึ่งนับว่าเป็นส่วนที่ส าคัญที่ส่งผลกระทบ
ในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักเรียนเช่นกัน เช่น ครูมีคาบสอนมากเกินไป ครูผู้สอนต้อง
รับผิดชอบงานอ่ืนในโรงเรียน ครูผู้สอนภาษาอังกฤษไม่มีคุณวุฒิทางการสอนภาษาอังกฤษ และขาดความ
มั่นใจในการใช้ทักษะภาษาอังกฤษ และจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษพบว่ามีปัจจัยที่ส่งผลต่อการเรียนภาษอังกฤษ เช่น สื่อการสอน ครูผู้สอน กิจกรรมการเรียน
การสอน และปัญหาส่วนตัวของผู้เรียน (Brown, 2000; Brown, 2007; Ellis, 1994) 
  การแก้ปัญหาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ได้มีนักวิชาการให้ความสนใจศึกษาเป็นจ านวนมาก เช่น 
ศึกษาประเด็นการสอนเพ่ือแก้ปัญหาการไม่จ าค าศัพท์และไม่ทราบความหมายของค าศัพท์ภาษาอังกฤษ
ของผู้เรียนโดยใช้สื่อการสอนอยู่หลายวิธี รวมทั้งที่ใช้เกมคอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
เป็นการวิจัยที่เน้นเกี่ยวกับการเรียนรู้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษที่สอดคล้องกับการศึกษาในระบบ แต่อย่างไรก็
ตามนักวิชาการได้ให้ความสนใจศึกษาประเด็นสภาพการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของผู้เรียน โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งการบริหารจัดการ ปัญหาและอุปสรรคการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษค่อนข้างน้อย ประกอบกับ
ในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผู้เรียนส่วนใหญ่ใช้ภาษาในการสื่อสารเป็นภาษามลายู หากมีการท า
วิจัยดังกล่าวจะช่วยให้ทราบถึงสภาพการจัดการเรียนการสอน และปัญหาที่แท้จริงในการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ ว่าปัญหาใดมีความส าคัญมากน้อย เพ่ือที่จะได้เร่งแก้ไขปัญหาอย่างเร่งด่วนได้ทันท่ วงที  
ตลอดจนสามารถก าหนดนโยบาย เพ่ือหาแนวทางที่ควรจะเป็นในการแก้ไขปัญหาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
ให้ถูกจุด  โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษาสังกัดโรงเรียนเทศบาลในพ้ืนที่สาม
จังหวัดภาคใต้ ซึ่งเป็นพื้นที่เสี่ยงภัยซึ่งหน่วยงานภาครัฐได้ตระหนักถึงความส าคัญ  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  เพ่ือศึกษาสภาพ และปัญหาในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาของโรงเรียนสังกัด
เทศบาลในพื้นที่จังหวัดปัตตานี ยะลา นราธิวาส 
 
แนวคิด และการทบทวนวรรณกรรม 
 Delors (1998) กล่าวว่า การพิจารณากระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนคือการพิจารณา
หลักการการเรียนรู้ซึ่งถือเป็นเสาหลักของการศึกษาควรให้ผู้เรียนมีโอกาสได้ประสบการณ์เรียนรู้ดังนี้  
 1. การเรียนรู้เพ่ือเข้าใจ (Learning to know) ให้ผู้เรียนได้รับรู้และเรียนรู้เนื้อหาต่าง ๆ อย่างมี
วิจารณญาณด้วยเหตุด้วยผลเพ่ือเข้าใจรายละเอียดของเนื้อหาหรือแนวคิดต่างๆลักษณะของการเรียนรู้จึง
ควรเน้นกระบวนการทางการคิดเช่นการอภิปรายการคิดวิเคราะห์ ฯลฯ 
 2. การเรียนรู้เพ่ือปฏิบัติ (Learning to do) ให้ผู้เรียนมีโอกาสลงมือปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆด้วย
ตนเองเพ่ือให้เกิดประสบการณ์การเรียนรู้โดยตรงจากการปฏิบัติ 
 3. การเรียนรู้เพ่ืออยู่ร่วมกัน (Learning to get together) ให้ผู้เรียนมีโอกาสท างานร่วมกับผู้อ่ืน
เพ่ือให้รู้จักการแบ่งปันความรับผิดชอบร่วมกันการช่วยเหลือซึ่งกันและกันและการรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้อื่น 
 4. การเรียนรู้เพ่ือเป็นตัวของตัวเอง (Learning to be) ให้ผู้เรียนมีโอกาสได้รับประสบการณ์การ
เรียนโดยการรู้จักคิดและตัดสินใจในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ด้วยตนเองอย่างมีเหตุผลเพ่ือให้เกิดความมั่นใจใน
ตนเองและมีความเป็นตัวของตัวเองได้อย่างภาคภูมิใจเป็นทั้งคนดีคนเก่งมีความสุขในการเรียนรู้ 
 ปัญหาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
 การสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทยตั้งแต่เริ่มแรกเป็นการสอนที่เน้นความส าคัญของโครงสร้าง
ภาษาหรือไวยากรณ ์เพราะมีความเชื่อว่าถ้าผู้เรียนมีความรู้เรื่องกฎเกณฑ์ภาษาดีแล้ว จะสามารถน าไปใช้
ได้ แต่ปรากฏว่าไม่ว่าจะเป็นการเรียนแบบไวยากรณ์และการแปล หรือการสอนแบบฟัง- พูด ต่างก็ไม่
ได้ผล เพราะผู้เรียนไม่สามารถน าความรู้ที่ได้รับในห้องเรียนไปใช้ในชีวิตจริงได้ (สุนทร หลุ่น
ประพันธ์.2547, 9-10) ได้เสนอปัญหาต่าง ๆ เกี่ยวกับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทย
ดังต่อไปนี้  
 1. ปัญหาเกี่ยวกับตัวครู ส่วนใหญ่เป็นประเด็นของการที่ความรู้ของครูยังไม่ได้มาตรฐาน 
การเตรียมการสอนของครูยังไม่สม่ าเสมอ ครูไม่เข้าใจโครงสร้างของหนังสือแบบเรียน ครูไม่มีเวลาแสวงหา
ความรู้เพิ่มเติม ครูแปลประโยคให้นักเรียนเป็นภาษาไทย ครูมีความเข้าใจนักเรียนในชั้นของตนน้อยเกินไป  
 2. ปัญหาเกี่ยวกับตัวนักเรียน ส่วนใหญ่เป็นเรื่องเกี่ยวกับการที่นักเรียนให้ความสนใจกับการเรียน
วิชาภาษาอังกฤษน้อยมาก นักเรียนมีพ้ืนความรู้อ่อนเกินไป นักเรียนไม่มีความเชื่อม่ันในตนเอง  
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 3. ปัญหาเกี่ยวกับสภาพการเรียนการสอน จากการศึกษาพบว่า จ านวนนักเรียนมีมากเกินไป 
การเรียนในระดับชั้นหนึ่ง ๆ ด าเนินไปไม่เท่ากัน เนื้อหาที่สอนมีมากเกินไป  
 4. ปัญหาเรื่องวัตถุประสงค์ในการเรียนการสอน พบว่า ครูไม่เข้าใจวัตถุประสงค์ในการเรียน 
การสอน ครูมีความสับสนเกี่ยวกับหลักสูตร  
 
 
 การทบทวนวรรณกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษและปัญหาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
 จากการศึกษาพบว่ามีนักวิชาการให้ความสนใจศึกษาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษหลายท่าน เป็นต้นว่า 
วัฒนาพร  ระงับทุกข์ (2541, 17) ได้ศึกษาถึงเทคนิควิธีการจัดการเรียนการสอนพบว่า เป็นปัจจัยส าคัญที่
ครูทุกคนต้องค้นคว้าฝึกฝนเทคนิคการสอนที่หลากหลายให้สอดคล้องและเหมาะสมในแต่ละสถานการณ์  
เทคนิควิธีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้ เรียนเป็นศูนย์กลางเมื่อพิจารณาจากลักษณะของการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับผู้เรียนแล้วสามารถจ าแนกได้ 6 วิธีคือ  1) การจัดการเรียนการสอนทางอ้อม 
2) การศึกษารายบุคคล 3) การจัดการเรียนการสอนที่สัมพันธ์กับเทคโนโลยี 4) การจัดการเรียนการสอน
แบบเน้นการปฏิสัมพันธ์ 5) การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นประสบการณ์ 6) การเรียนแบบร่วมมือ 
 ในงานศึกษาของทิศนา แขมมณี (2548, 3) อธิบายไว้ว่าการสอนเป็นการบอกกล่าว อธิบายชี้แจง 
หรือแสดงให้ดูการสอนเป็นการถ่ายทอดความรู้ทักษะและเจตคติต่าง ๆ โดยผู้สอนและศิษย์มีปฏิสัมพันธ์
ต่อกันในกระบวนการเรียนรู้โดยครูเป็นผู้มีบทบาทส าคัญเป็นผู้จัดการเรียนรู้ให้เกิดตามความคิดเห็นและ
ความสามารถของตนผู้เรียนหรือศิษย์เป็นผู้รับการถ่ายทอด ซึ่งสามารถเกิดขึ้นได้ทุกแห่งไม่จ ากัดเวลาและ
สถานที่แล้วแต่สถานการณ ์
 วสิษฐ์  เกษมทรัพย์ (2548, 84) กล่าวว่าการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทยนั้นมีแนวทางการ
สอนสวนทางกับกระบวนการเรียนรู้ทางธรรมชาติ และการเปลี่ยนแปลงปรับปรุงและปฏิรูปหลักสูตรการ
เรียนการสอนหลายครั้งกลับสร้างความสับสนให้กับผู้เรียนผู้สอน ซึ่งสาเหตุมาจากผู้เรียน ผู้สอน หลักสูตร- 
ต ารา และสิ่งแวดล้อมโดยที่แต่ละฝ่ายก็มีส่วนเสริมให้ปัญหาในส่วนอื่น ๆ ทวีความรุนแรงขึ้น 
 นอกจากปัญหาทางด้านเทคนิคการสอนของอาจารย์ที่มีผลต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษดังที่กล่าว
มาแล้วบุคลิกลักษณะและบทบาทของครูผู้สอนก็เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญต่อการเรียนการสอนวิชา
ภาษาอังกฤษเพราะครูผู้สอนจะเป็นเสมือนสื่อกลางในการถ่ายทอดความรู้สู่ผู้เรียน Miller (1987, 40-41 
อ้างถึงใน เสาวภาคย์  ศรีโยธา, 2555) ได้ให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับลักษณะของครูผู้สอนภาษาอังกฤษที่ดีว่า
ควรมีความกระตือรือร้นในการสอน ปัจจัยส าคัญที่สุดในการสอนคือตัวครูและวิธีการสอนของครูจะท าให้
ผู้เรียนมีปฏิกิริยาโต้ตอบโดยใช้ภาษาอังกฤษ มีอารมณ์ขันจะช่วยให้ผ่อนคลายความตึงเครียดและลดความ
กังวลใจให้กับนักเรียนครูและนักเรียนมีความสัมพันธ์กันเพ่ิมขึ้นเพราะได้หัวเราะด้วยกันนักเรียนเรียนด้วย
ความสนุกสนานการเรียนการสอนก้าวหน้ายิ่งขึ้นเพราะนักเรียนไม่กลัวที่จะตอบผิดหรือพูดน้อยลง 
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 สื่อการเรียนการสอนจัดว่าเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญต่อกระบวนการเรียนการสอนในด้านของการ
น าเทคโนโลยีมาใช้กับการศึกษาและเป็นตัวกลางที่จะน าสารจากผู้ส่งสารไปยังผู้รับสารดังนั้นสื่อการเรียน
การสอนจึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะท าให้กระบวนการเรียนการสอนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ Gerlach 
and Ely (1971, 282 อ้างถึงใน เสาวภาคย์  ศรีโยธา, 2555) ได้กล่าวว่าสื่อการสอนเป็นกุญแจส าคัญใน
การวางแผนและการสอนเชิงระบบสื่อเป็นค าที่มีความหมายกว้างขวางมากไม่ว่าจะเป็นบุคคลวัสดุอุปกรณ์
หรือเหตุการณ์ที่สร้างเงื่อนไขซึ่งสามารถท าให้ผู้เรียนเกิดความรู้ทักษะตลอดจนทัศนคติโดยนัยนี้ครูต ารา
และสิ่งแวดล้อมรอบ ๆ โรงเรียนต่างเป็นสื่อการเรียนการสอนทั้งสิ้น และจากการวิจัยของไชยยศ 
เรืองสุวรรณ ( 2526, 140) กล่าวถึงคุณค่าของสื่อการเรียนการสอนว่า แผนการใช้ภาพยนตร์ในการสอน
จะท าให้ผู้เรียนได้รับความรู้สูงทั้งด้านความเข้าใจและมโนทัศน์ต่าง ๆ ตามหลักสูตรและจุดมุ่งหมายของ
การสอนที่ตั้ง การใช้โทรทัศน์ประกอบการเรียนการสอนอย่างมีระบบจะช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ดีขึ้น  การ
ใช้สื่อให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของการสอนจะมีผลในด้านการเสริมแรงโดยเฉพาะการใช้ระบบสื่อ
ประสม  
 นอกจากนี้ธ ารง บัวศรี (2542) ได้กล่าวไว้ว่าอุปกรณ์การสอนเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งใน
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษสื่อการสอนนั้นมีประโยชน์ในหลาย ๆ ด้าน เช่น ช่วยในการน าเข้าสู่
บทเรียน ใช้ดึงดูดความสนใจ ใช้อธิบายความหมายของค าโดยไม่ต้องแปลเป็นภาษาไทย ใช้ช่วยสรุป
บทเรียน ท าให้บทเรียนน่าสนใจ ช่วยท าให้นักเรียนเข้าใจบทเรียนได้ดีข้ึน 
 ส่วนการวัดและประเมินผลการเรียนเป็นอีกกระบวนการหนึ่งเพ่ือช่วยให้ครูติดตามและตรวจสอบ
ความสามารถของผู้เรียนหลังการเรียนการสอน (กาญจนา  จันทะดวง, 2542, 118; สุมาลี  จันทร์ชะลอ, 
2542, 7)  
 นอกจากนั้นในงานศึกษาของนูรหม๊ะ หะยีกาเล็ง (2554) ยังพบว่ามีปัญหาเกี่ยวกับโรงเรียนคือ 
ลักษณะของห้องเรียนในบางโรงเรียนไม่เหมาะกับการสอนวิชาภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะในการฝึกปากเปล่า
ของนักเรียน เพราะเสียงไปรบกวนห้องใกล้เคียง และขณะเดียวกันในขณะที่นักเรียนต้องการสมาธิในการ
อ่านในใจ ก็จะมีเสียงจากห้องอ่ืนรบกวนเช่นกัน ท าให้การเรียนภาษาอังกฤษไม่ดีเท่าที่ควร โรงเรียนบาง
แห่งขาดห้องสมุด และหนังสือประกอบอ่ืน ๆ ทางภาษาอังกฤษที่จะช่วยให้นักเรียนศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติม
ได้ โรงเรียนส่วนใหญ่ยังขาดห้องปฏิบัติการทางภาษา ซึ่งจะช่วยนักเรียนในการเรียนภาษาได้อย่างมาก 
และยังขาดอุปกรณ์การสอนอื่นที่จะทดแทนห้องปฏิบัติการทางภาษาได้ เช่น เทป แผ่นเสียง เป็นต้น ท าให้
นักเรียนขาดโอกาสที่จะได้ฝึกหัดทักษะการฟังและการพูดอันเป็นทักษะพ้ืนฐานของการเรียนภาษาอังกฤษ 
โรงเรียนบางแห่งไม่มีครูภาษาต่างประเทศที่นักเรียนจะได้มีโอกาสฝึกฝนภาษาจากเจ้าของภาษาโดยตรง  
ผู้บริหารในบางโรงเรียนยังไม่เข้าใจหลักสูตรวิชาภาษาอังกฤษดี มุ่งจะให้ครูสอนเพ่ือให้นักเรียนสอบผ่าน
วิชานี้แต่เพียงอย่างเดียว และในบางโรงเรียน ผู้บริหารไม่ให้ความร่วมมือในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือ
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ส่งเสริมการเรียนรู้ทางภาษา เห็นว่าเป็นการสิ้นเปลืองและเปล่าประโยชน์อันเป็นสาเหตุให้ครูท้อถอย หมด
ก าลังใจในการท างาน  
 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การศึกษาของไทยโดยเฉพาะการเรียนรู้ภาษาอังกฤษยังคง
ประสบปัญหาและมีอุปสรรคอยู่อีกมาก อาทิเช่น ปัญหาด้านหลักสูตร ซึ่งเปรียบเสมือนหลักและหัวใจของ
การจัดการเรียนการสอน ปัญหาด้านครูผู้สอนไม่สามารถจัดกิจกรรมการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้
อาจสาเหตุมาจากตัวครูผู้สอนเองและปัจจัยแวดล้อมอ่ืนๆประกอบกัน ทั้งที่รัฐบาลได้ส่งเสริมและ
พัฒนาการจัดการศึกษาในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมาโดยตลอด ดังจะเห็นได้จากการ
ก าหนดนโยบายและการด าเนินงานต่าง ๆ เช่น การจัดสรรงบประมาณในการจัดจ้างบุคลากรทางการ
ศึกษา ปัญหาจากโรงเรียนที่ผู้บริหารยังไม่เข้าใจ และไม่เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ เป็นต้นว่า การจัดซื้อสื่อ
การเรียนการสอน การส่งครูไปอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพ หรือเทคนิควิธีการสอน กระนั้นผลของการ
ด าเนินงานที่กล่าวมาเพียงส่วนหนึ่งเหล่านี้ก็ยังมิอาจน าไปสู่ความส าเร็จของการจัดการศึกษาได้ตามที่
วางเป้าหมายไว้ซึ่งมีความเป็นไปได้ว่า การด าเนินงานของรัฐบาลอาจมีความผิดพลาดหรือมีข้อบกพร่อง
บางประการ ดังนั้น การศึกษาสภาพ และปัญหาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัด
เทศบาลในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ดังกล่าวนี้ สามารถสะท้อนผลการปฏิบัติงานของบุคคลหลาย
ฝ่าย ทั้งในสถานศึกษา ตลอดจนนักเรียน และครูผู้สอนที่ปฏิบัติหน้าที่ในท้องถิ่นห่างไกล และอยู่ในพ้ืนที่
เสี่ยงภัย  ผลจากการศึกษานี้จะเอ้ือประโยชน์ต่อการพิจารณาการจัดการพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขการ
จัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษต่อไป 
 
วิธีการศึกษา  
 ใช้วิธีวิจัยเชิงส ารวจจากแบบสัมภาษณ์เชิงลึก โดยมีวิธีการดังนี้ 
 1. ผู้ให้ข้อมูลและพื้นที่ที่ใช้ในการวิจัย ผู้ให้ข้อมูล จ านวน 18 คน ได้แก่ กลุ่มครู-อาจารย์ และ
กลุ่มผู้ เรียนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดเทศบาล ในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ เพ่ือให้
ครอบคลุมพ้ืนที่จึงคัดเลือกมาพ้ืนที่ละ 2 แห่ง  ได้แก่ โรงเรียนเทศบาล 1 บ้านจะบังติกอ  โรงเรียน
เทศบาลบ้านกาหยี จังหวัดปัตตานี  โรงเรียนเทศบาล 2 บ้านมลายูบางกอก และโรงเรียนเทศบาล 5 บ้าน
ตลาดเก่า จังหวัดยะลา โรงเรียนเทศบาล 1 ถนนภูผาภักดี โรงเรียนเทศบาล 4 บ้านกาแป๊ะฮูลู จังหวัด
นราธิวาส 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง เป็นเพียงแนวค าถามที่
สร้างข้ึนตามวัตถุประสงค์ เพ่ือใช้สัมภาษณ์แบบเจาะลึกจากกลุ่มครู และกลุ่มผู้เรียน 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประเด็น
ของสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และปัญหาในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ และใช้วิธี
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สัมภาษณ์แบบเจาะลึกจากผู้ให้ข้อมูลในประเด็นของสภาพการเรียนรู้ที่มีอยู่เดิมว่ามีลักษณะอย่างไร เอ้ือ
ต่อการเรียนรู้หรือไม่อย่างไร มีปัญหาอุปสรรคการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเป็นอย่างไร 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลจากการสังเกต สัมภาษณ์แบบเจาะลึก ได้น าข้อมูลมาจ าแนก
หมวดหมู่ตามประเด็นที่ศึกษา ตีความ และสร้างข้อสรุป น าเสนอด้วยวิธีการเชิงพรรณนาวิเคราะห์ 
 
ผลการวิจัย 
 1. สภาพทั่วไปและภาระงานของครู จากการศึกษาพบว่า ครูส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุประมาณ 
27-33 ปี  ได้รับการศึกษาในระดับปริญญาตรีภาษาอังกฤษ มีบางคนจบปริญญาตรีวิชาภูมิศาสตร์ แต่จบ
ปริญญาโท ภาษาอังกฤษ   
 โรงเรียนมีการเรียนการสอนชั้นอนุบาล-ม.3 โรงเรียนบางแห่งขยายโอกาสเปิดสอนถึงชั้น ม.6 ครู
จะต้องสอนต่างระดับ สอนชั้น ป.4-6 และ ม.1-3  ทั้งนี้เนื่องจากในโรงเรียนมีครูสอนภาษาอังกฤษ 1-2 
คน  ส่วนห้องเรียนมีนักเรียนประมาณ 31-40 คน  ครูมีประสบการณ์สอน 3-32 ปี  ครูมีภาระงานสอน 
18-24 ชั่วโมง/สัปดาห์ และยังมีภาระงานอ่ืนอีกคือ ดูแลงานกิจการนักเรียน งานห้องสมุด งานฝ่าย
ปกครอง หัวหน้าสาระ  
 2. การพัฒนาตนเองของครู การพัฒนาตนเองของครู จากการศึกษา ส่วนใหญ่พบว่า ครูเคยได้รับ
การพัฒนาตนเองในการไปอบรมหัวข้อการจัดท าหลักสูตร วิธีการสอนภาษาอังกฤษ การจัดท าสื่อการสอน
ภาษาอังกฤษ  การวัดผลประเมินผลวิชาภาษาอังกฤษตามหลักสูตรสถานศึกษา  (สุขสวัสดิ์, สัมภาษณ์วันที่ 
10 มกราคม 2558) 
 3. ความรู้ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษของครู จากการศึกษาพบว่า ครูจะใช้ภาษาอังกฤษ
พอใช้จนถึงข้ันสามารถสื่อสารกับเจ้าของภาษาได้ ความสามารถในการใช้ทักษะภาษาอังกฤษคือ ด้านการ
อ่าน การพูด การฟัง การเขียน ตามล าดับ (มายา, สัมภาษณ์วันที่ 7 มกราคม 2558 และอามีน๊ะ, 
สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม 2557) 
 4. สภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู  
  4.1 ด้านหลักสูตร จากการสัมภาษณ์ครูเกี่ยวกับประเด็นการสร้างหลักสูตรพบว่า การสร้าง
หลักสูตรที่ใช้สอน ครูจะศึกษาสภาพปัญหาการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียน  ศึกษาเอกสารหลักสูตร
และแบบเรียน ศึกษาสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ก่อน แต่ไม่ได้ส ารวจความต้องการของชุมชนและ
ท้องถิ่น ส่วนความรู้ที่น ามาจัดท าหลักสูตรที่ใช้สอน จะได้จากการอบรมจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ศึกษาดู
งานจากโรงเรียนอื่น  จากเพ่ือนร่วมงาน ศึกษาเอกสารหลักสูตรและแบบเรียน โดยยึดหลักสูตรแกนกลางที่
กระทรวงศึกษาธิการก าหนดให้ และน ามาจากโรงเรียนต้นแบบแล้วน ามาปรับตามความเหมาะสม (มายา, 
สัมภาษณ์วันที่ 7 มกราคม 2558) 
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 ส าหรับการจัดหน่วยการเรียนรู้ โดยน ามาจากหลักสูตรแกนกลาง จัดให้เหมาะสมกับสภาพท้องถิ่น 
จัดตามสภาพความสามารถของนักเรียน และตามความจ าเป็นที่น าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน  การเขียน
ค าอธิบายรายวิชาที่ใช้สอน โดยน ามาจากหลักสูตรแกนกลาง ศึกษาจากมาตรฐานการเรียนรู้รายปี ศึกษา
จากสาระการเรียนรู้ (อามีน๊ะ, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม 2557) 
  4.2 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน จากการศึกษาพบว่า การเขียนแผนการสอนของครู  
ครจูะเขียนแผนการสอนล่วงหน้าก่อนสอนทั้งรายวิชา แยกเป็นรายชั่วโมง โดยศึกษาเนื้อหาที่จะสอนก่อน 
ตลอดจนวิเคราะห์หลักสูตรและจุดประสงค์การเรียนรู้ก่อนเขียนแผนการสอน ส่วนใหญ่เน้นทักษะ 
การอ่าน การพูด การฟัง การเขียนตามล าดับ ครูบางคนจะเน้นทุกทักษะเท่าเทียมกัน ส าหรับกิจกรรมที่ใช้
ในการเรียนการสอน ส่วนใหญ่จะค้นคว้าจากเอกสาร น ามาจากการอบรม คิดและสร้างขึ้นเอง มีบางคน
บอกว่าน ามาจากแบบเรียน ส่วนภาษาที่ครูใช้ในชั่วโมงสอน ส่วนใหญ่ใช้ภาษาอังกฤษสลับกับภาษาไทย 
และบางคนจะใช้ภาษาไทยจะมีภาษาอังกฤษบางครั้ง (โซเฟีย, สัมภาษณ์วันที่ 25 ธันวาคม 2557) 
  4.3 ด้านสื่อการสอนและแหล่งเรียนรู้ จากการศึกษาพบว่า สื่อการสอนที่ครูใช้ในการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษ ส่วนใหญ่จะใช้บัตรค า รูปภาพ เกมส์ แบบเรียน บางโรงเรียนที่มีคอมพิวเตอร์ก็จะใช้
คอมพิวเตอร์ และบางคนจะใช้นิตยสาร หนังสือพิมพ์ VCD ประกอบการสอน การจัดท าสื่อการสอน 
ส่วนใหญ่จัดท าขึ้นเอง ซื้อมาด้วยเงินตนเอง จัดซื้อด้วยเงินงบประมาณของโรงเรียน บางคนจะให้นักเรียน
หามาให้แหล่งเรียนรู้อ่ืนที่ใช้ในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษคือ ห้องสมุด อินเทอร์เน็ต ห้องปฏิบัติการทางภาษา
มีเป็นบางโรงเรียน  ส่วนการศึกษานอกสถานที่พบว่า ส่วนใหญ่ไม่เคยน านักเรียนออกไปนอกสถานที่ แต่มี
ครูบางคนน านักเรียนไปศึกษาแหล่งชุมชนโดยศึกษาเกี่ยวกับอาชีพชุมชน (อาลีนา, สัมภาษณ์วันที่ 9 
ธันวาคม 2557 และซาร่าห์, สัมภาษณ์วันที่ 9 ธันวาคม 2557) 
  4.4 การวัดผลและประเมินผล ครูได้เล่าให้ฟังว่า (อามีน๊ะ, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม 2557) 
การวัดผลและประเมินผลจะมีการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนเป็นบางครั้ง แต่จะตรวจงานและสังเกต
ระหว่างสอนทุกครั้ง วิธีการวัดผลประเมินผล ครูจะใช้แบบทดสอบ แบบสังเกต ตรวจงาน และแฟ้มสะสม
งาน ครูส่วนใหญ่จะให้นักเรียน และเพ่ือนของนักเรียนมีส่วนร่วมในการวัดผลประเมินผล แต่ครูบางคนจะ
ให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมด้วย  
 5. ปัญหาการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษจากเสียงสะท้อนของครู  
  5.1 ปัญหาด้านหลักสูตร ส่วนใหญ่ครูจะมองว่าหลักสูตรก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ บางข้อ
ยากต่อการน าไปปฏิบัติได้จริง  จ านวนบทเรียนมากเกินไปไม่สามารถสอนให้ครบถ้วนตามเวลาที่ก าหนด  
ครูบางคนไม่ได้รับการอบรมให้ออกแบบการสอนที่สอดคล้องกับสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ก็เลยอาศัย
ดูจากเพ่ือนร่วมงานซึ่งไม่แน่ใจว่าท าถูกหรือไม่ (แวมีน๊ะ, สัมภาษณ์วันที่ 4 ธันวาคม 2557) 
  5.2 ปัญหาเกี่ยวกับครูผู้สอน จากการสัมภาษณ์สุภาพร และกนกนิล (สัมภาษณ์วันที่ 28 
พฤศจิกายน 2557) พบว่า ส่วนใหญ่ครูใช้ภาษาอังกฤษในการสอนค่อนข้างน้อย ครูไม่มีเวลาเตรียมความ
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พร้อมในการสอนเพราะสอนหลายวิชา หลายระดับ ครูไม่ได้ให้งานนักเรียนไปจัดกิจกรรมหรือนิทรรศการ
นอกห้องเรียน ครูสอนไม่ทันเพราะมีวันหยุดหลายวันโดยเฉพาะในช่วงที่มีเหตุการณ์ความรุนแรง หรือ
อุทกภัย ครูขาดทักษะในการใช้สื่อเทคโนโลยีสมัยใหม่มาช่วยเสริมในการสอน เช่น คอมพิวเตอร์ ครูขาด
เทคนิคการสอนที่หลากหลาย เช่น การใช้เพลง บทสนทนา การเล่นเกม  นอกจากนั้นยังพบว่า ครูไม่
สามารถสร้างบทเรียนเสริมการสอนได้  
  5.3 ปัญหาเกี่ยวกับนักเรียน  จากการศึกษาพบว่านักเรียนส่วนใหญ่ไม่กล้าพูดหรือกล้า
แสดงออกในกิจกรรมการเรียนการสอน นักเรียนไม่เห็นความส าคัญของภาษาอังกฤษเพราะคิดว่าไม่มี
ความจ าเป็นต้องใช้ นักเรียนต้องเรียนหลายวิชาในวันเดียวท าให้ฝึกทักษะในการใช้ภาษาน้อย จ านวน
นักเรียนในแต่ละห้องมีมากเกินไปท าให้ไม่ได้ฝึกทักษะได้อย่างทั่วถึง  นักเรียนคิดว่าภาษาอังกฤษเป็นวิชาที่
ยาก และไม่ได้มีโอกาสสื่อสารกับเจ้าของภาษา นักเรียนไม่ได้จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เช่น กิจกรรมเข้า
ค่ายภาษาอังกฤษ หรือกิจกรรมวันคริสต์มาส นักเรียนมีความรู้ทั่วไปน้อยจึงท าให้ไม่เข้าใจเนื้อหา
ภาษาอังกฤษ  (บูคอรี, สัมภาษณ์วันที่ 20 พฤศจิกายน  2557) 
  5.4 ปัญหาด้านต าราเรียนและสื่อการสอน จากการสัมภาษณ์มูฮัมหมัด ซึ่งเป็นนักเรียน
โรงเรียนในพ้ืนที่จังหวัดยะลาพบว่า ส่วนใหญ่โรงเรียนขาดแคลนอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ เช่น เครื่องเสียง 
ทีวี ซีดี และคอมพิวเตอร์ ขาดแคลนหนังสืออ่านนอกเวลา ขาดแหล่งค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติม จ านวนอุปกรณ์
การสอนมีไม่เพียงพอต่อความต้องการ (มูฮัมหมัด, สัมภาษณ์วันที่ 13 พฤศจิกายน 2557) 
  5.5 ปัญหาด้านปริมาณงานในความรับผิดชอบของครู จากการสัมภาษณ์ครูผู้สอนพบว่า ส่วน
ใหญ่ครูมีชั่วโมงสอนมากเกินไป ครูได้รับมอบหมายงานอ่ืนในโรงเรียนมากเกินไป จนท าให้ครูไม่มีเวลา
จัดหาและเตรียมการใช้สื่อช่วยสอน เพราะรับผิดชอบหน้าที่หลายอย่าง การสอนต่างระดับท าให้ต้อง
เตรียมบทเรียนมากเกินไป ซึ่งถือว่าเป็นภาระงานหนักของครู (หวันยามีล๊ะ, สัมภาษณ์วันที่ 2 พฤศจิกายน 
2557 และกอวีณา, สัมภาษณ์วันที่ 2 พฤศจิกายน 2557) 
  5.6 ปัญหาเกี่ยวกับการขาดการสนับสนุน จากการสัมภาษณ์ครูมารียาและครูฮาซัน 
(สัมภาษณ์วันที่ 25 ตุลาคม 2557) เล่าให้ฟังว่า โรงเรียนส่วนใหญ่ไม่ได้รับการสนับสนุนให้เพ่ิมจ านวน
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ และไม่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เช่น การเข้า
ค่ายภาษาอังกฤษ จัดนิทรรศการวันส าคัญที่เกี่ยวกับภาษาอังกฤษ การซื้อเอกสารประกอบการสอน และ
การผลิตสื่อมีงบค่อนข้างน้อย ทั้งนี้เนื่องจากทางโรงเรียนเน้นกิจกรรมที่โรงเรียนปฏิบัติเป็นประจ า เช่น 
การเข้าค่ายลูกเสือ เนตรนารี การเรียนการสอนที่ให้เรียนรู้ภายในห้องเรียน ทั้งนี้เนื่องจากตารางสอนในแต่
ละวันของนักเรียนเต็มทั้งวันจึงไม่ค่อยมีเวลาให้นักเรียนท ากิจกรรมนอกห้องเรียน 
  5.7 ปัญหาด้านพื้นที่เสี่ยงภัย จากการศึกษาเกี่ยวกับประเด็นปัญหาพ้ืนที่เสี่ยงภัยพบว่า ในการ
เกิดเหตุการณ์ความรุนแรงแต่ละครั้งท าให้โรงเรียนปิดการเรียนการสอน เพราะเกรงว่าทั้งครูและนักเรียน
จะไม่ปลอดภัย ท าให้เกิดปัญหาต่อกิจกรรมการเรียนการสอน เนื่องจากครูมีเวลาสอนไม่เพียงพอ นักเรียน
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มีเวลาเรียนภาษาอังกฤษน้อยลง เมื่อปิดโรงเรียนทางโรงเรียนไม่มีมาตรการรองรับในการหยุดเรียน เช่น 
ไม่มีบทเรียนให้นักเรียนน าไปเรียนรู้ด้วยตนเองที่บ้านเมื่อมีปัญหาต้องหยุดเรียน จึงท าให้นักเรียนตามไม่
ทันบทเรียน (ฟารีดา, สัมภาษณ์วันที่ 22 ตุลาคม 2557 และ ยามีล๊ะ, สัมภาษณ์วันที่ 22 ตุลาคม 2557)  
นอกจากนั้นยังพบว่าครูขาดขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติหน้าที่ในพ้ืนที่เสี่ยงภัย (ฟาดิล, สัมภาษณ์วันที่ 
25 ตุลาคม 2557) 
 
สรุปและอภิปรายผล 
 จากการศึกษาพบว่าสภาพ และปัญหาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัด
เทศบาล ในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีประเด็นที่น่าสนใจคือ ภาระงานของครูที่มีมาก ทั้งภาระงาน
สอน และภาระงานที่ต้องท าหน้าที่ต่าง ๆ ในโรงเรียน เช่น การเป็นหัวหน้าสาระการเรียนรู้ การดูแล
กิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ หรือแม้แต่การท าหน้าที่บรรณารักษ์ห้องสมุดโรงเรียน เป็นครูฝ่ายปกครองที่
คอยดูแลด้านวินัยโรงเรียน ตลอดจนการเป็นครูประจ าชั้น  นอกจากนั้นยังพบว่า ครูภาษาอังกฤษในแต่ละ
โรงเรียนมี 1-2 คน และสอนต่างระดับ บางโรงเรียนสอนทุกระดับชั้นหากมีครูน้อย หากมีครูหลายคนก็จะ
ได้สอน 1-2 ระดับ ที่เป็นเช่นนี้อาจมีสาเหตุมาจากการที่โรงเรียนมีอัตราก าลังในแต่ละสาขาวิชาจ านวนไม่
มาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนูรหม๊ะ หะยีกาเล็ง  (2554) ที่กล่าวถึงปัญหาของการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเกิดจากหลายปัจจัย แต่ปัจจัยที่ส าคัญคือ เกิดจากโรงเรียนที่ยังไม่เห็นความส าคัญของการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษ การไม่ได้จัดห้องปฏิบัติการภาษาอังกฤษให้แก่ครูและนักเรียนได้เรียนรู้ 
 นอกจากนั้นยังพบว่า หลักสูตรมีการก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ บางข้อยากต่อการน าไปปฏิบัติได้
จริง  จ านวนบทเรียนมากเกินไปไม่สามารถสอนให้ครบถ้วนตามเวลาที่ก าหนด  ครูบางคนไม่ได้รับการ
อบรมให้ออกแบบการสอนที่สอดคล้องกับสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ก็เลยอาศัยดูจากเพ่ือนร่วมงานซึ่ง
ไม่แน่ใจว่าท าถูกหรือไม่ การที่เป็นเช่นนี้เนื่องจาก การก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของ
กระทรวงศึกษาธิการท าไว้แบบกว้าง ๆ เพ่ือให้แต่ละโรงเรียนปรับได้ตามความยืดหยุ่นของแต่ละโรงเรียน 
ซึ่งครูมองว่า บางอย่างยากต่อการน าไปปฏิบัติจริง เพราะการเขียนจะเป็นเชิงนามธรรมมากว่า ท าให้มี
ความกังวล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุนทร หลุ่นประพันธ์. 2547) กล่าวว่าปัญหาเกี่ยวกับการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษคือ ครูไม่เข้าใจโครงสร้างของหนังสือแบบเรียน ครูไม่มีเวลาแสวงหาความรู้เพ่ิมเติม 
ครูมีความสับสนเกี่ยวกับหลักสูตร  
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 จากการศึกษาพบว่าปัญหาของการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในพ้ืนที่เสี่ยงภัย ในการเกิดเหตุการณ์ความ
รุนแรงแต่ละครั้ง ท าให้โรงเรียนปิดการเรียนการสอน เพราะเกรงว่าทั้งครูและนักเรียนจะไม่ปลอดภัย 
ท าให้ครูมีเวลาสอนไม่เพียงพอ นักเรียนมีเวลาเรียนภาษาอังกฤษน้อยลง ดังนั้นทางโรงเรียนควรมี



การประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 6 
26 มิถุนายน 2558 มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ 

 

282 | P a g e  

 

มาตรการส ารองให้นักเรียนเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเองโดยจัดบทเรียนส าเร็จรูปให้นักเรียนได้ น าไป
เรียนเพ่ิมเติมที่บ้านเมื่อมีเหตุการณ์ความรุนแรงหรือการใช้ใบงานสั่งงานนักเรียนให้ท ากิจกรรมล่วงหน้า 
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โซเฟีย, ครู ผู้ให้สัมภาษณ์วันที่ 25 ธันวาคม 2557 ที่โรงเรียนเทศบาล 1 ถนนภูผาภักดี จังหวัดนราธิวาส 
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มูฮัมหมัด, นักเรียน ผู้ให้สัมภาษณ์วันที่ 13 พฤศจิกายน 2557 ที่โรงเรียนเทศบาล 5 บ้านตลาดเก่า 
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