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บทสรปุผูบริหาร 
โครงการวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพและปญหาในการจัดการเรียนการสอนวิชา

ภาษาอังกฤษในโรงเรียนมูลนิธิจีนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
    กลุมตัวอยางในการศึกษาคือ ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ จํานวน 17 คน และนักเรียนใน

ภาคการศึกษา 1/2558 ในระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 จํานวน 218 คน มัธยมศึกษาปท่ี 3 จํานวน 
80 คน และมัธยมศึกษาปท่ี 6 จํานวน 14 คน  ในโรงเรียนมูลนิธิจีนในจังหวัดปตตานี ยะลา และ
นราธิวาส จํานวน 5 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนจองฮั้ว โรงเรียนฮ่ัวหนํา โรงเรียนยะลาบํารุงผดุงประชา 
โรงเรียนจงฝามูลนิธิ และโรงเรียนบางนราวิทยา  เครื่องมือวิจัยท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี ไดแก 
แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณก่ึงโครงสรางเก่ียวกับสภาพและปญหาการจัดการเรียนการสอน
วิชาภาษาอังกฤษ 

ผลการวิจัยพบวา ในสวนของสภาพการจัดการเรียนการสอนนักเรียนไดใหคะแนนความ
คิดเห็นเฉลี่ยตํ่าสุดในดานทรพัยากรและแหลงการเรียนรู (3.38) ในขณะท่ีครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ
ใหคะแนนความคิดเห็นเฉลี่ยตํ่ากวาระดับ 3.50 ในดานทรัพยากรและแหลงการเรียนรูและดาน
นักเรียน (2.37 และ 3.44 ตามลําดับ) ท้ังน้ี เม่ือใหกลุมตัวอยางท้ัง 2 กลุมระบุถึงปญหาในการ
จัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษพบวา ปญหาท่ีนักเรียนจัดใหอยูในอันดับมากท่ีสุด 3 อันดับ
แรก คือ  ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู (รอยละ 27.2) ดานหลักสูตร (รอยละ 12.8) และ  ดานสื่อ
การสอน (รอยละ 11.2)  ในขณะที่ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระบุวาปญหาในการจัดการเรียนการ
สอนวิชาภาษาอังกฤษ 3 อันดับแรก คือ  ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู (รอยละ 41.2) ดานสื่อการ
สอน (รอยละ 23.5) และ  ดานผูเรียน (รอยละ 17.6)  
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Executive Summary 
This project aims to explore English teaching management and to identify the 

problems of the management in Chinese Foundation Schools in three southernmost 
provinces of Thailand.  

The samples were 312 students (218 grade 6 students, 80 grade 9 students, and 
14 grade 12 students) studying in the first semester of  academic year 2015 and 17 
teachers teaching English in 5 Chinese Foundation Schools which are Chong Hua School 
(Pattani), Hua-Num Foundation School (Pattani), Bang Nara Witthaya School (Narathiwat), 
Yalabamrungpadungpracha School (Yala), and Jongfa Foundation School (Yala). The 
research instruments were a questionnaire and a semi-structure interview. Percentage, 
mean, and standard deviation were used in data analysis.  

The findings showed that, in terms of the subjects’ point of view towards the 
states of English teaching management, the average score of educational resources was 
the only one below 3.50 (3.38) in students’ point of view whereas the average score of 
educational resource and student category was below 3.50 in teachers’ opinion (2.37 and 
3.44, respectively). When the subjects from both groups were asked to identify 3 problems 
in English teaching management, it was found that the most problematic problems from 
students’ opinion were educational resources (27.2%), curriculum (12.8%), and teaching 
materials (11.2%). On the other hand, teachers indicated the most problematic problems 
were educational resources (41.2%), teaching materials (23.5%), and students (17.6%). 
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งานวจิัยนี้มีวัตถปุระสงคเพ่ือศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมูลนิธิ

จีนในสามจังหวัดชายแดนภาคใตและระบุปญหาจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนกลุมดังกลาว 
กลุมตัวอยางของงานวิจัยน้ีคือ นักเรียนจาํนวน 312 คน (ชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 จาํนวน 218 คน ชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 3 จาํนวน 80 คน และชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 จํานวน 17 คน) ซึ่งกําลงัศึกษาในภาคการศึกษา 
1/2558 และครผููสอนวชิาภาษาองักฤษ จาํนวน 17 คน จากโรงเรียนมูลนธิจิีนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 
จํานวน 5 โรง ซึ่งไดแก โรงเรียนจองฮ้ัว โรงเรียนฮ่ัวหนํา โรงเรียนยะลาบาํรุงผดุงประชา โรงเรียนจงฝามูลนธิิ 
และโรงเรียนบางนราวิทยา เครือ่งมือในการวิจัยครั้งน้ี คือ แบบสอบถามและการสมัภาษณแบบก่ึงโครงสราง 
สถิติท่ีใช ไดแก รอยละ คาเฉลี่ยและ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน . 

ผลการวิจัยพบวา ในสวนของสภาพการจัดการเรียนการสอนนักเรียนไดใหคะแนนความคิดเห็น
เฉลี่ยตํ่าสุดในดานทรัพยากรและแหลงการเรียนรู (3.38) ในขณะท่ีครผููสอนวิชาภาษาอังกฤษใหคะแนน
ความคิดเห็นเฉลี่ยตํ่ากวาระดับ 3.50 ในดานทรัพยากรและแหลงการเรียนรูและดานนักเรียน (2.37 และ 
3.44 ตามลาํดับ) ท้ังน้ี เมื่อใหกลุมตัวอยางท้ัง 2 กลุมระบถุึงปญหาในการจัดการเรียนการสอนวชิา
ภาษาอังกฤษพบวา ปญหาท่ีนักเรียนจัดใหอยูในอันดับมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ  ดานทรัพยากรและแหลง
เรียนรู (รอยละ 27.2) ดานหลกัสูตร (รอยละ 12.8) และ  ดานสื่อการสอน (รอยละ 11.2)  ใหขณะที่
ครผููสอนวชิาภาษาอังกฤษระบวุาปญหาในการจัดการเรียนการสอนวชิาภาษาอังกฤษ 3 อันดับแรก คือ  
ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู (รอยละ 41.2) ดานสื่อการสอน (รอยละ 23.5) และ  ดานผูเรียน (รอยละ 
17.6) 

 

คําหลัก:  การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ, โรงเรียนมูลนิธิจีน, สามจังหวัดชายแดนภาคใต 
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This study aims to explore English teaching management and to identify the 
problems of the management in Chinese Foundation Schools in three southernmost 
provinces of Thailand. The samples were 312 students (218 grade 6 students, 80 grade 9 
students, and 14 grade 12 students) studying in the first semester of academic year 2015 
and 17 teachers teaching English in 5 Chinese Foundation Schools which are Chong Hua 
School (Pattani), Hua-Num Foundation School (Pattani), Bang Nara Witthaya School 
(Narathiwat), Yalabamrungpadungpracha School (Yala), and Jongfa Foundation School 
(Yala). The research instruments were a questionnaire and a semi-structure interview. 
Percentage, mean, and standard deviation were used in data analysis.  

The findings showed that, in terms of the subjects’ point of view towards the 
states of English teaching management, the average score of educational resources was 
the only one below 3.50 (3.38) in students’ point of view whereas the average score of 
educational resource and student category was below 3.50 in teachers’ opinion (2.37 and 
3.44, respectively). When the subjects from both groups were asked to identify 3 problems 
in English teaching management, it was found that the most problematic problems from 
students’ opinion were educational resources (27.2%), curriculum (12.8%), and teaching 
materials (11.2%). On the other hand, teachers indicated the most problematic problems 
were educational resources (41.2%), teaching materials (23.5%), and students (17.6%). 
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ตัวอยาง ทําใหงานวจิัยชิ้นน้ีสาํเรจ็ลงไดดวยดี  
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บทที่ 1  

บทนํา 

ความสําคัญและความเปนมา 
 ในป 2558  ประเทศ 10 ประเทศในอาเซียน ไดแก  ประเทศไทย  มาเลเซีย  อินโดนีเซีย  
ฟลิปปนส  สงิคโปร  บรูไน  เวียดนาม  ลาว  พมา  และ กัมพูชา จะกาวสูการเปนประชาคมเศรษฐกจิ
อาเซียน (ASEAN Economic Community (AEC)  โดยมีเปาหมายเพื่อเปนการยกระดับความรวมมือ
ของอาเซียนซึ่งเปนกลุมเศรษฐกจิภูมิภาคขนาดใหญ มีประชากร รวมกันเกือบ 500 ลานคน  ทั้ง
ทางดานเศรษฐกิจ  การเมืองและความมั่นคง  และสังคมและวัฒนธรรม   น่ันหมายความวาประชากรใน
กลุมประเทศสมาชิกซึง่มีวัฒนธรรม และแตกตางกันในดานตางๆจะมีโอกาสติดตอกันมากย่ิงข้ึน และ
ภาษาอังกฤษซึ่งเปนภาษาสากลจะมบีทบาทสําคัญเปนทวีคูณ  เน่ืองจากใน กฎบัตรอาเซียนมาตราที่ 34 
ระบุใหใชภาษาทํางานของอาเซียน คือภาษาอังกฤษ (The working language of ASEAN shall be 
English)  ซึ่งหมายความวาประชาชนใน 10 ประเทศอาเซียนจะตองใชภาษาอังกฤษมากข้ึน
นอกเหนือจากการใชภาษาประจําชาติหรอืภาษาประจําทองถ่ินของตนเอง  (องคความรูประชาคม
เศรษฐกจิอาเซียน, 2557) 
 หลายองคกร หนวยงาน และสถาบันการศึกษากม็ีการต่ืนตัวเพื่อพฒันาทักษะทาง
ภาษาอังกฤษของประชาชนและนักเรียนนักศึกษาในประเทศ  อยางไรก็ตาม  การจะใหประชาชนใน
ประเทศไทยสามารถใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารไดเปนอยางดีน้ัน  จําเปนตองใหความสําคัญกับการ
เรียนการสอนและการพฒันาทักษะภาษาอังกฤษที่ทําใหผูเรยีนสามารถใชในการสื่อสารไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 จากรายงานผลการทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาภาษาอังกฤษ (English Proficiency 
Index) ประจําป 2556 โดยสถาบันสอนภาษา Education First  ช้ีใหเห็นวา  ในกลุม 60 ประเทศทั่ว
โลกที่ไมไดใชภาษาอังกฤษเปนภาษาแมทีเ่ขารบัการทดสอบ  ประเทศไทยอยูอันดับที่ 55 (ระดับตํ่าสุด) 
ในขณะที่ประเทศอื่นๆในอาเซียนที่เขารบัการทดสอบคือ มาเลเซีย อยูอันดับที่ 11 (ระดับสูง)   สิงคโปร 
อันดับที่ 12  (ระดับสูง)   อินโดนีเซีย อันดับที่ 25 (ระดับปานกลาง)   และเวียดนามอันดับที่ 28  
(ระดับปานกลาง)  ผลการทดสอบดังกลาว ไดบงช้ีถึงทกัษะทางภาษาอังกฤษในระดับออนทีส่งผล
กระทบตอการสือ่สารโดยใชภาษาอังกฤษของนักเรียน-นักศึกษาไทย 
 นักเรียนไทยใชเวลารวม 12 ป ในการเรียนภาษาอังกฤษ ต้ังแตช้ันประถมศึกษาถึง
มัธยมศึกษา แตความสามารถในดานภาษาอังกฤษยังไมเปนที่นาพอใจ และเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศ
เพื่อนบานในภูมิภาคเดียวกันแลวจะเห็นไดวาความสามารถทางภาษาอังกฤษของเด็กไทยอยูในระดับตํ่า  
ดังจะเห็นไดจากการจัดอันดับทักษะความสามารถดานภาษาอังกฤษป 2013 โดยทําการทดสอบผูใหญ 
750,000 คนทางระบบออนไลน จาก 60 ประเทศทั่วโลกที่ไมไดใชภาษาอังกฤษเปนหลกั ผลปรากฏวา  
ประเทศไทยไดอันดับที่ 55 จาก 60 ประเทศ อยูกลุมทกัษะความสามารถดานภาษาอังกฤษตํ่ามาก 
ประเทศไทยมีอันดับเหนือกวาเพียง 5 ประเทศทีม่ีทักษะภาษาอังกฤษตํ่ากวาของโลก เมื่อเปรียบเทียบ
ในภูมิภาคเอเชีย 13 ประเทศที่ไมไดใชภาษาอังกฤษเปนหลกั พบวา มาเลเซีย และสิงคโปรมีทักษะ
ความสามารถดานภาษาอังกฤษอยูในระดับสงู เกาหลี อินโดนีเซีย ญี่ปุน และเวียดนาม ทักษะ
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ความสามารถอยูระดับปานกลาง จีนอยูในระดับตํ่า สวนไทยและคาซัคสถานอยูกลุมระดับทักษะตํ่ามาก 
โดยไทยไดคะแนนเฉลี่ย 44.44 ไดอันดับ 55 จาก 60 ประเทศ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2557: หนา 2) 
 ทั้งน้ีเมื่อศึกษาผลคะแนนการสอบวัดระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษในระดับชาติ (O-
NET) ระหวางป 2555 และ 2556  พบวาคะแนนเฉลี่ยซึ่งคิดจากคะแนนเต็ม 100 คะแนนของนักเรียน
ในระดับประถมศึกษา เทากับ 36.99 และ33.82 คะแนนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน เทากับ 
28.71 และ 30.35 และคะแนนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายเทากบั 22.13 และ 25.35  
(สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ, 2557) จากคะแนนที่อยูในระดับตํ่ามากน้ีทําใหเกิดการต้ัง
คําถามตอความเที่ยงตรงของตัวขอสอบรวมทั้งประเด็นเกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษของแตละโรงเรียน 
 การมีความรูความสามารถทางภาษาอังกฤษที่ไมเพียงพอถือเปนปญหาสําคัญของเด็กไทย  
เน่ืองจากภาษาอังกฤษเปนเครือ่งมอืในการสื่อสาร  และเปนสื่อกลางในการศึกษาหาความรูในศาสตร
อื่นๆ   ดวยความสําคัญของปญหาดังกลาว  จึงมีงานวิจัยจํานวนมากที่ไดศึกษาสภาพและปญหาเกี่ยวกบั
การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ    ในบริบทของ 3 จงัหวัดชายแดนภาคใตน้ัน  งานวิจัยสวนใหญ
มุงศึกษาสภาพและปญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนรฐับาล และ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม (กุสมุา ลานุย, อัจฉรา สปัปพันธ และศุภสริิ หงสฤทธิพันธุ, 2538; 
สุชณิหยา วงศวิวัฒนา และ รุงศิรินทร จันทรหอม, 2547; อาริน สะอิดี, มณีรัตน โชติกกําธร และมาน
สา จิตะสมบัติ, 2539 และ Charumanee, N., Chiramanee, N. & Rattanayart, W., 2007)   
อยางไรก็ตาม ในพื้นที่ดังกลาวน้ียังมีโรงเรียนเอกชนมลูนิธิจนีซึ่งมเีอกลักษณเฉพาะและยังมีผูสนใจศึกษา
ไมมากนัก 
 ดังน้ัน  ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาสภาพและปญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
โรงเรียนเอกชนมลูนิธิจีนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต  เพื่อจะไดทราบถึงรปูแบบและสภาพปญหา เพือ่
นําไปสูการพัฒนาที่เหมาะสมกบัโรงเรียนในกลุมประเภทดังกลาว     
 
วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียนมูลนิธิจีนใน 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต 

2. เพื่อศึกษาปญหาในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียนมลูนิธิจีนใน 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต 
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ขอบเขตการวิจัย  
ขอบเขตดานพ้ืนท่ีในการศึกษา  
 โรงเรียนสังกัดมูลนิธิจีน ใน 3 จังหวัดชายแดนใต ไดแก จังหวัด ปตตานี ยะลา  
ขอบเขตดานเน้ือหา  
  การวิจัยครัง้น้ีศึกษาสภาพและปญหาในการจัดเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ซึ่งครอบคลุมดาน
หลักสูตร เน้ือหาวิธีการสอน สือ่การเรียนการสอน ทรพัยากรและแหลงการเรียนรู ผูสอน ผูเรียน และ
การวัดและประเมินผล 
ขอบเขตของประชากร  
 ประชากรในการศึกษาคือ ครผููสอนวิชาภาษาอังกฤษ และนักเรียนในภาคการศึกษา 2/2557 
ในระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 5 มัธยมศึกษาปที่ 2 และมัธยมศึกษาปที่ 5 ในโรงเรียนมลูนิธิจีนในจงัหวัด
ปตตานี ยะลา และนราธิวาส จํานวน 5 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนจองฮั้ว โรงเรียนฮั่วหนํา โรงเรียนยะลา
บํารุงผดุงประชา โรงเรียนจงฝามูลนิธิ และโรงเรียนบางนราวิทยา   

ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 
1. สามารถนําขอคนพบในเรื่องสภาพและปญหาในการจัดการเรียนการสอนวิชา

ภาษาอังกฤษในโรงเรียนมูลนิธิจีนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต มาใชเปนแนวทางในการ
แกไขปญหาและพัฒนาการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 

2. สามารถนําผลวิจัยไปตอยอดในการทําวิจัยเชิงทดลอง หรือเผยแพรขอคนพบตอสาธารณะ
ตอไป โดยผานทางการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพบทความวิจัย 

 
นิยามปฏิบัติการ 

 การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ หมายถึง การดําเนินงานเพือ่ใหเกิดการเรียนรูดาน
ภาษาอังกฤษแกผูเรียน มีองคประกอบ ดังน้ีคือ ดานหลักสูตร เน้ือหาวิธีการสอน สือ่การเรียนการ
สอน ทรัพยากรและแหลงการเรียนรู ผูสอน ผูเรียน และการวัดและประเมินผล  

 โรงเรียนสังกัดมูลนิธิจีนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต หมายถึง โรงเรียนใน 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใตที่ไดรับการสนับสนุนเงินทุนจากมูลนิธิจีนและสมาคมตางๆของชาวจีนเพื่อใชใน
การดําเนินงานและจัดกิจกรรมตางๆของโรงเรียน โดยงานวิจัยน้ีศึกษาโรงเรียนสังกัดมูลนิธิจีนใน 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต จํานวน 5 โรงเรียน ซึ่งไดแก โรงเรียนจองฮั้ว โรงเรียนฮั่วหนํา โรงเรียนยะลา
บํารุงผดุงประชา โรงเรียนจงฝามูลนิธิ และโรงเรียนบางนราวิทยา   
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บทที่ 2 

                   เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  

การศึกษาสภาพและปญหาในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียน
มูลนิธิจีนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต มีขอบเขตการศึกษา แนวคิด ทฤษฏี เอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวของ เพื่อเปนแนวทางในการศึกษา ดังน้ี 

1. แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 
2. ปจจัยที่สงผลตอการเรียนการสอนวิชาภาอังกฤษ 
3. ปญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
5. ขอมูลเบื้องตนของโรงเรียนสังกัดมูลนิธิจีนใน 3 จังหวัดชายแดนใต 

 
แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน 

“สิ่งหน่ึงที่นาทึ่งเกี่ยวกับพัฒนาการของมนุษย คือ ความสามารถในการเรียนรูภาษา” 
(Lightbown and Spada, 1996: 1) การเรียนรูภาษาไมไดเปนข้ันตอนงายๆที่เกิดข้ึนโดยทันที แต
เปนกระบวนการทีซ่ับซอน จําเปนตองอาศัยระยะเวลาและตัวแปรตางๆมากมาย ต้ังแตอดีตจนถึง
ปจจุบัน การเรียนรูภาษาของมนุษย รวมถึงการเรียนรูภาษาที่สองเปนประเด็นทีอ่ยูในความสนใจ มผีู
กลาวถึงและมีการศึกษาวิจัยมากมายเกี่ยวกับหัวขอดังกลาว   มีทฤษฎีแนวคิดที่เกี่ยวของกับการ
เรียนรูภาษาที่สอง ดังน้ี 

1. แนวคิดของกลุมพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) 
นักทฤษฎีกลุมพฤติกรรมนิยม (Bloomfield, 1993; Skinner, 1957; Thorndike, 

1932; Watson, 1924)  ซึ่งใหความสนใจกบัพฤติกรรม  มมีุมมองเกี่ยวกบัพฤติกรรมของมนุษยวา
เปนผลมาจากอทิธิพลของสิง่แวดลอมภายนอก   ดวยแนวคิดที่วาพฤติกรรมของมนุษยเกิดจากการ
ตอบสนองตอสิ่งเรา    กลุมพฤติกรรมนิยมจึงมองวาการเรียนรูทุกประเภท ซึ่งรวมถึงการเรียนรูภาษา 
สามารถเกิดข้ึนไดโดยอาศัยกระบวนการหรอืการกระทําที่เกดิข้ึนซ้ําๆ ซึ่งรวมถึงการเสริมแรง 
(reinforcement) และการเรียนรูจงึเปนสิง่ทีส่ามารถสังเกตไดจากพฤติกรรม 

จากมุมมองดังกลาว  การเรียนรูภาษาแม (first language) จึงเปนกระบวนการที่ไม
ซับซอนเหมือนกบัการเรียนรูภาษาที่สอง (second language) กลาวคือ  ในการเรียนรูภาษาแม 
ผูเรียนจะเกิดการเรียนรูรูปแบบโครงสรางภาษาเชนเดียวกับที่เรียนรูทีจ่ะตอบตอสิง่เราอื่นๆใน
สิ่งแวดลอมของผูเรียนเอง  ในขณะที่ในการเรียนรูภาษาที่สอง  ผูเรียนจําเปนตองแทนที่โครงสราง
ภาษาแมดวยรูปแบบโครงสรางภาษาใหม   ในกระบวนการดังกลาวอาจมีการแทรกแซงของรปูแบบ
โครงสรางภาษาเดิม  ซึ่งอาจมีสวนชวยหรือเปนอุปสรรคตอการเรียนรูภาษาทีส่องของผูเรียน 
(Rosamond, 2013: 28-29) 

ทฤษฎีของกลุมพฤติกรรมนิยมจึงมีอิทธิพลตอรปูแบบการสอนที่สําคัญ  คือ  1) แนวคิด
ที่วาการฝกฝนทําใหผูเรียนประสบความสําเรจ็ในการเรียนรูภาษา (Practice makes perfect)  
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กลาวคือ  การเรียนรูภาษาจะเกิดข้ึนโดยการเลียนแบบ (imitating) และการฝกใชโครงสรางภาษาใหม
ซ้ําๆหลายๆครั้ง (repeating)  และ 2) แนวคิดที่วาครูจําเปนตองใหความสําคัญกับการสอนโครงสราง
ภาษาซึ่งถือวาเปนประเด็นที่ยาก โดยเฉพาะอยางย่ิง เมื่อโครงสรางภาษาแมกบัโครงสรางภาษาที่สอง
มีความแตกตางกัน (Rosamond, 2013) 

ดังน้ัน  ตามแนวทฤษฎีของกลุมพฤติกรรมนิยม  ครูจึงมบีทบาทสําคัญในการถายทอด
ความรูใหแกผูเรียนเพื่อใหผูเรียนสามารถแสดงพฤติกรรมทีพ่ึงประสงค  ในขณะที่ผูเรียนเปนเพียงแค
ผูรบัความรูที่ไมมีบทบาทใดๆในกระบวนการเรียนรู (passive recipient)  และการเรียนรูจึงถูกมอง
วาเปนชุดพฤติกรรมซึง่จะตองเกิดข้ึนตามลําดับ  และการทีผู่เรียนจะบรรลุวัตถุประสงคในการเรียนรู
ไดน้ันตองมีการเรียนตามลําดับข้ันตอน (Eggen, 2001: 230) 

2. แนวคิดของกลุมพุทธินิยม (Cognitive Theory) 
นักทฤษฎีกลุมพทุธินิยมตระหนักวาการเรียนรูไมไดเกี่ยวของเพียงแคเรื่องของพฤติกรรม

ของมนุษยที่เกิดข้ึนจากกระบวนการตอบสนองตอสิ่งเราเทาน้ัน  การเรียนรูของมนุษยมีความซับซอน
เกินกวาทีจ่ะสามารถสงัเกตไดจากพฤติกรรมที่แสดงออกเพยีงอยางเดียว  นักคิดกลุมน้ีมองวา การ
เรียนรูเปนกระบวนการทางความคิดภายในซึ่งอาจสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมหรือ
อาจไมทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมใดๆเลยก็ได  (Eggen and Kauchak, 2001: 235)  
ดังน้ันจึงมีการเปลี่ยนกระบวนทัศนไปใหความสนใจเกี่ยวกบัการเปลี่ยนแปลงกระบวนการคิดมากกวา
การเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรม 

สําหรับนักทฤษฎีกลุมพทุธินิยม  สิ่งทีส่ําคัญคือการทําความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการ
คิด และการรบัรูของบุคคล  กระบวนการเรียนรูซึง่เกิดจากการสะสมขอมูล  การเรียบเรียงความรู 
ความจํา ประสบการณ  และสติปญญาของผูเรียน  รวมทั้งกระบวนการสรางความหมายและเช่ือมโยง
ความสัมพันธของขอมลู และการดึงขอมูลออกมาใชในการกระทําและการแกปญหาตางๆ   ความ
สนใจของนักจิตวิทยากลุมน้ีไมไดอยูที่สิง่ซึ่งสังเกตไดหากแตมุงไปยังกระบวนการคิดทีซ่ับซอน   
นอกจากน้ียังมีความเช่ือวาการเรียนรูจะเกิดข้ึนไดตองอาศัยทั้งสิง่แวดลอมและตัวผูเรียนประสาน
สัมพันธกัน  

ดังน้ัน  การเรียนรูภาษาที่สองจงึถือไดวาเปนกระบวนการทางความคิดที่เกิดจากการ
สะสมขอมลูและการดึงขอมูลออกมาใช กลาวคือ  ผูเรียนภาษาจะตองสังเกตรปูแบบการใชภาษาที่
ตองการเรียนรูและทําความเขาใจ  หลังจากน้ันผูเรียนจะคอยๆพัฒนาความสามารถในการดึงความรู
บางสวนทีม่ีอยูออกมาใช  (Lightbrown and Spada, 1996: 25) 
 ในมุมมองของกลุมพทุธิปญญานิยมทีเ่นนใหความสําคัญกับกระบวนการคิดภายในของผูเรียน
มากกวาพฤติกรรมทีเ่กิดจากการตอบสนองตอสิง่เรา  ผูเรียนเองจึงเปนผูมีบทบาทสําคัญใน
กระบวนการเรียนรู 

3. แนวคิดของกลุมคอนสตรัคติวิสต (Constructivism) 
กลุมคอนสตรัคติวิสตมีฐานความเช่ือวา ผูเรียนสามารถสรางความรูไดดวยตนเองจาก

การเช่ือมโยงความสมัพันธระหวางสิ่งที่พบเห็นกบัความรูความเขาใจเดิมที่มมีากอน โดยพยายามทํา
ความเขาใจเกี่ยวกบัเหตุการณและปรากฏการณที่ตนพบเหน็มาสรางเปนโครงสรางทางปญญา 
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(Cognitive Structure) หรือทีเ่รียกวา สกีมา (Shema) ซึ่งเปนโครงสรางของความรูในสมอง   ซึ่ง
โครงสรางทางปญญาน้ีประกอบดวย ความหมายของสิง่ตางๆที่แตละบุคคลมปีระสบการณ   ดังน้ัน 
ความรูของแตละบุคคลจึงเปนความรูเฉพาะตัวที่ตนเองสรางข้ึน 

ดังน้ัน  ตามแนวคิดของกลุมคอนสตรัคติวิสต  การเรียนรูจึงเปนกระบวนการสราง
ความรูมากกวากระบวนการรบัความรู   ดังที่  วัฒนาพร ระงับทุกข (2541: 15-16 )  ไดกลาวถึง 
ทฤษฎีการสรางความรู (Constructivism)  วา เปนทฤษฎีการเรียนรูแนวใหมที่มหีลักสําคัญสาม
ประการ คือ 

1. การเรียนรูเปนกระบวนการของการสรางความรู มิใชเปนการซึมซับขอมูลที่รบัเขามา 
   เปนสวนๆ 
2. การเรียนรูข้ึนอยูกบัความรูเดิม ซึ่งเปนปจจัยทีส่ําคัญทีสุ่ดของการสรางความรูใหม 
3. สถานการณ หรือ บรบิทของการเรียนรูเปนสิง่สําคัญของการสรางความรู 

ดังน้ัน เปาหมายของการสอนตามแนวคิดของกลุมคอนสตรคัติวิสตจึงเนนที่การสรางให
เกิดความรูมากกวาความพยายามในการถายทอดความรู   

4. ทฤษฎีการรับรูภาษาท่ีสอง (Second Language Acquisition Theory) 
ในการเรียนรูภาษาตางประเทศตามทฤษฎีการรับรูภาษาที่สอง   สตีเฟน ดี. แครชเชน 

และ เทรซี ดี. เทอรเรลล (1983: 26)   ไดกลาวถึงความแตกตางระหวาง  การรบัรูภาษา 
(Acquisition)  และ การเรียนรูภาษา (Learning)  วาการรบัรูภาษา คือกระบวนการรบัภาษาโดย
ไมไดใหความสําคัญกับกฏเกณฑของภาษา  ทั้งน้ีเพราะสิ่งทีผู่รบัภาษาใหความสนใจและคํานึงถึงคือ
การใชภาษาเพื่อการสื่อสารไมใชขอเท็จจรงิที่วาตนเองกําลงัรับภาษา  ดังน้ันการรบัรูภาษาจงึเปน
กระบวนการเรียนรูแบบไมรูตัว (subconscious)  ในขณะที่การเรียนรูภาษา คือ กระบวนการเรียนรู
แบบรูตัว (conscious)  เปนการเรียนรูที่ตัวภาษา ผูเรียนรูกฎเกณฑทางภาษา และมีความระวังใน
การใชภาษา 

แครชเชน และ เทอรเรลล (1983 : 27-39)  ไดเสนอสมมติฐานเกี่ยวกับการรบัรูและ
เรียนรูภาษาที่สอง  5  ประการ ดังน้ี 
1. สมมติฐานแหงการรับรูและเรียนรูภาษา (The Acquisition-Learning Hypothesis) 

สมมติฐานน้ีกลาววา  ผูเรียนภาษาทีส่องจะสามารถเรียนรูและพฒันาสมรรถวิสัยใน
ภาษาที่สอง (second language competence) ได 2 วิธี คือ  โดยการรับรูภาษา (acquisition) 
และการเรียนรูภาษา (learning)   การรับรูภาษาเปนการเรยีนจากการใชภาษาจริง  ทําใหเกิดความ
เขาใจในตัวภาษาจากการใชภาษาน้ัน  ซึ่งเปนกระบวนการรบัรูภาษาแบบไมรูตัว  สวนการเรียนรู
ภาษาเปนการเรียนรูรปูแบบและกฏเกณฑของภาษา  ซึ่งเปนกระบวนการเรียนรูภาษาแบบรูตัว   
แครชเชน และ เทอรเรลล (1983 : 27)  ไดสรุปความแตกตางระหวางการเรียนรูภาษาและการรบัรู
ภาษา ดังน้ี 
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การรบัรูภาษา (Acquisition)        การเรียนรูภาษา (Learning) 

1. คลายกับการรบัรูภาษาทีห่น่ึงของเด็ก 
(child first language) 

2. เปนการนําภาษามาใช                       
(picking up) 

3. เปนกระบวนการรบัรูภาษาแบบไมรูตัว 
(subconscious) 

4. ผูเรียนจะเกิดความรูแฝง             
(implicit knowledge) 

5. การสอนไวยากรณในหองเรียนไมชวยให
เกิดการรับรูภาษา                          
(formal teaching does not help) 

1. เปนการเรียนรูอยางเปนทางการ            
(formal knowledge) 

2. เปนการเรียนรูตัวภาษา                 
(knowing about) 

3. เปนกระบวนการเรียนรูภาษาแบบรูตัว 
(conscious) 

4. ผูเรียนจะเกิดความรูจรงิ                  
(explicit knowledge) 

5. การสอนไวยากรณในหองเรียนชวยใหเกิด
การเรียนรูภาษา                                  
(formal teaching helps) 

 
2. สมมติฐานแหงการจัดลาํดับตามธรรมชาติ (The Natural Order Hypothesis) 

สมมติฐานน้ีกลาววา  การเรียนรูกฎเกณฑโครงสรางทางภาษาจะเกิดข้ึนตามลําดับ
กอนหลัง น่ันคือ ผูเรียนจะตองเรียนโครงสรางทางภาษาบางอยางกอนในขณะที่โครงสรางบางอยาง
ตองเรียนทีหลัง 
3. สมมติฐานแหงการตรวจสอบ  (The Monitor Hypothesis) 

สมมติฐานน้ีเช่ือวา  สมรรถวิสัยในการเรียนรู (learned competence) ที่เกิดจาก
การเรียนรูภาษาอยางเปนระบบ  ทําหนาทีเ่ปนเพียง “ตัวตรวจสอบ” (monitor) ความถูกตองของ
สมรรถวิสัยการรบัรูภาษา (acquired competence) เทาน้ัน  ในการใช “ตัวตรวจสอบ” อยางมี
ประสิทธิภาพ  ข้ึนอยูกับปจจัย 3 ประการ คือ   

1. ผูใชภาษาจําเปนตองมีเวลาเพียงพอในการเลือกใชกฎเกณฑโครงสรางทางภาษา 
2. ผูใชภาษาจําเปนตองใหความสนใจกับความถูกตองของโครงสรางภาษาทีผ่ลิต

ออกมา 
3. ผูใชภาษาจําเปนตองมีความรูกฎเกณฑทางไวยากรณ 

4. สมมติฐานแหงการปอนขอมูลทางภาษา  (The Input Hypothesis) 
สมมติฐานน้ีเช่ือวา  มนุษยเรียนรูภาษาจากรับ “ขอมูลทางภาษา” (input)   ดังน้ัน

จึงสรปุไดวา  “ขอมูลทางภาษา” มีความสัมพันธกับการรบัรูภาษาและการใชภาษา 4 ประการ  คือ 
1. “ขอมูลทางภาษา” มีความช่ือมโยงสัมพันธกบัการรับรู (acquisition) ไมใชการ

เรียนรู (learning) 
2. ผูเรียนจะรับรูภาษาไดดีเมื่อขอมลูทางภาษาน้ันอยูในระดับความสามารถ

เดียวกับผูเรียน  โดยข้ึนอยูกบัสถานการณและบรบิททีจ่ะเขาใจขอมูล 
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3. ความคลองแคลวในการพูดไมไดเปนสิ่งที่สามารถสอนกันไดโดยตรง  แตเกิดจาก
การสรางสมรรถวิสัยทางภาษา  โดยการทําความเขาใจขอมลูหลังจากเกิดการ
รับรูภาษาแลว 

4. ถาเกิดความเขาใจขอมลูทางภาษาแลว  ระดับความเขาใจภาษาจะเพิ่มข้ึนหน่ึง
ข้ัน (i + 1) โดยอัตโนมัติ  ผูเรียนภาษาสามารถรบัรูโครงสรางไวยากรณไดทันท ี

5. สมมติฐานแหงการกลั่นกรองทัศนคติ  (The Affective Filter Hypothesis) 
สมมติฐานน้ีเช่ือวา  “ตัวกรองทัศนคติ” (affective filter) เชน แรงจูงใจ  ทัศนคติ  

และสภาวะทางอารมณ ลวนมสีวนเกี่ยวของกับความสําเร็จและความลมเหลวในการรับรูภาษา    
 

ปจจัยท่ีสงผลตอการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ  
1.  ดานหลักสูตร 

สุนีย ภูพันธุ (2546)  ไดกลาวถึงลักษณะของหลกัสูตรที่ดีทีจ่ะนําไปสูการเรียนการสอนที่
มีประะสทิธิภาพและเกิดสัมฤทธิผลทางการศึกษาไวดังน้ี    

1. ควรต้ังอยูบนรากฐานของการศึกษาอยางถูกตอง เชน พื้นฐานทางปรัชญา จิตวิทยา 
สังคมวิทยา ธรรมชาติของการเรยีนรู และนอกจากน้ัน ยังตองต้ังอยูบนรากฐานของ
ความจริงและสามารถนําไปปฏิบัติได  

2. สอดคลองกบัความตองการของสังคมและชีวิตประจําวันของผูเรียน โดยมุงใหผูเรียนเห็น
ประโยชนของสวนรวมและมีความเสียสละ มีความรูสกึช่ืนชม ภาคภูมิใจ ในชาติ 
สามารถทีจ่ะสรางเสรมิและมีความศรัทธาในการปกครองระบอบประชาธิปไตยและเปน
ผูรบัผิดชอบในฐานะพลเมืองดีของชาติ  

3. ตรงตามความมุงหมายของการศึกษาและพฒันาการของเด็กตามหลกัจิตวิทยาการเรียนรู
ที่เหมาะสมกบัวัย เชน สงเสริมใหผูเรียนเปนคนกลาแสดงออกในดานความคิดเห็น
ตอบสนองความตองการของผูเรียน ดานความอบอุน การไดรับการยอมรับจากกลุม และ
ตรงตามลักษณะของวัฒนธรรม ประเพณี และเอกลักษณของชาติ ใหผูเรียนรูจัก
สรางสรรควัฒนธรรมใหเจรญิกาวหนาอีกดวย  

4. เนนและสงเสริมคุณสมบัติสวนบุคคลของผูเรียนใหมีความเจริญงอกงามหลายๆดาน 
ตลอดจนสงเสริมทักษะเบื้องตนที่จําเปนของเด็กและจะตองเนนหนักในการเสริมสรางให
เด็กรูจักแกปญหา และจะตองจัดประสบการณที่มีความหมายตอชีวิตของผูเรียน  

5. หลักสูตรที่ดีจะตองสงเสริมใหผูเรียนไดรบัประโยชนจากการศึกษาใหมากทีสุ่ด ไมวาจะ
เปนดานความรู ความเขาใจ ทักษะและเจตคติ อันจะกอใหเกิดคานิยมที่ถูกตองและมี
พฤติกรรมอันพึงประสงคของสงัคม  

6. หลักสูตรที่ดียอมสงเสริมใหเด็กเกิดความรู ทกัษะ เจตคติ ความริเริม่ มีความคิด
สรางสรรคในการดําเนินชีวิต  

7. มีความยืดหยุนและเปลี่ยนแปลงไปตามความเหมาะสมของสถานการณปจจบุัน  



9 

 

 

 

8. หลักสูตรที่ดียอม มกีารประเมินผลอยูตลอดเวลาเพือ่ทราบขอบกพรองในอันที่จะ
ปรับปรงุใหดีข้ึนไป   

2. ดานเน้ือหา 
  Chao (2013) ไดสรุปลักษณะของเน้ือหาหรอืตัวปอน (Input) ตามสมมุติฐาน
เกี่ยวกับตัวปอนของ Krashen ไวดังน้ี  

1. ตัวปอนจะตองงายตอความเขาใจ หากผูเรียนไมสามารถเขาใจขอมูลที่เรียนได 
กระบวนการเรียนรูก็จะไมสัมฤทธ์ิผล 

2. ตัวปอนจะตองมีความนาสนใจและมีความสัมพันธ เพื่อเอือ้ใหผูเรียนเรียนรูภาษาไดงาย
ข้ึน 

3. ตัวปอนจะตองไมเรียงลําดับตามแบบการสอนไวยากรณเพราะลําดับดังกลาวจะสงผล
กระทบตอความพยายามในการสือ่สารและทําใหเน้ือหาดังกลาวไมมีความนาสนใจ 
(Krashen,1985) 

4. ตัวปอนจะตองมีปริมาณทีเ่พียงพอ กลาวคือ นอกเหนือจากที่ผูเรียนภาษาจะตองทํา
แบบฝกหัดมากมายแลว ผูสอนจําเปนตองจัดกิจกรรมเพื่อใหผูเรียนไดสนทนาอยาง
ตอเน่ือง พรอมทัง้ไดฝกทักษะการอานจากบทอานที่นาสนใจและอุดมไปดวยเน้ือหา
สาระ (Krashen,1982) 

3.  ดานรูปแบบวิธีการสอน 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กําหนดใหจัดการเรียนการสอน
โดยยึดหลกั “ผูเรียนเปนสําคัญ” ซี่งเช่ือวานักเรียนทุกคนมีความสามารถในการเรียนรู และพัฒนา
ตนเองตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพได (กระทรวงศึกษาธิการ,2551)  หลักการดังกลาวน้ี 
สอดคลองกบั แนวทางการจัดการเรียนการสอนของแครอล (Carroll,1974) ที่ไดนําเสนอไว
ดังตอไปน้ี  

1) ความถนัดของผูเรียน (Learner’s Aptitude) ผูเรียนยอมมคีวามแตกตางกันในดาน
ความถนัดในการเรียนรู การใชเวลาของผูเรียนแตละคนยอมแตกตางกัน แตทุกคน
สามารถประสบความสําเร็จในการเรียนรูได  

2)  ความสามารถทางสติปญญาของผูเรียน (Learner’s Intelligence) ผูเรียนยอมมี
ความสามารถทางสติปญญาที่แตกตางกัน เวลาที่ใชในการเรยีนรูยอมแตกตางกันดวยใน
ช้ันเรียนแตละช้ัน 

3) ความอุตสาหะพยายามของผูเรียน (Learner’s Perseverance) ผูเรียนทุกคนยอมมี
ความสนใจและความตองการในการเรียนรูที่แตกตางกัน  และยอมมีผลตอแรงจงูใจ  
พรอมทั้งความใฝสัมฤทธ์ิในการเรียนรูแตกตางกันดวย 

4) คุณภาพในการสอน (Quality of Instruction) กลวิธีการสอนที่แตกตางกันยอมมผีลใน
การเรียนรูของผูเรียนแตกตางกัน การสอนที่ดียอมทําใหผูเรยีนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ที่ดี  
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5) โอกาสในการเรียนรู (Learning Opportunities) ผูเรียนทีม่โีอกาสในการเรียนรูมาก
ยอมมีผลสัมฤทธ์ิในการเรียนรูไดดี ผูสอนจะเปนผูใหโอกาสในการเรียนรูแกผูเรียนไดโดย
จัดประสบการณการเรียนรูแกผูเรียนอยางเหมาะสม  

 
การจัดการเรียนการสอนเปนปจจัยสําคัญที่ครูตองคนควาฝกฝน ทดลองใชจนชํานาญเพื่อ

เปนทางเลือกที่หลากหลาย สอดคลองและเหมาะสมในแตละสถานการณและลกัษณะของผูเรยีน 
(วัฒนาพร ระงับทุกข,2541) ทั้งน้ี เพื่อใหเกิดประโยชนตอผูเรียนมากทีสุ่ด สริิพร กุยกระโทก (2549) 
ไดสังเคราะหแนวคิดในการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษ โดยคํานึงถึงวิธีการสอน เปาหมาย เน้ือหา 
ตลอดจนวิธีการวัดและการประเมินที่เหมาะสมไวดังตอไปน้ี  

 

แนวคิดในการ
จัดการเรียนรู 

เปาหมาย เน้ือหา วิธีสอน 
การวัดและ          

การประเมินผล 
เนนผูเรียนเปน
สําคัญ 

ความรูความสามารถ
ในการใชภาษาและ
กระบวนการเรียนรู 

ทักษะทางภาษา
และทักษะการ
เรียนรู 

การเรียนรูดวยตนเอง 
ผูเรียนมสีวนรวม และ
ไดรับการฝกฝน 

ประเมินผลตาม
สภาพจรงิและใช
วิธีการที่
หลากหลาย 

เพื่อการสื่อสาร ทักษะการสอน
สาระทัง้ 4 ดาน 

ภาษาใน
ชีวิตประจําวัน 
การเรียนที่มี
ความหมาย 
ทักษะสัมพันธ 

ภาษาเพื่อการสื่อสาร ทักษะสือ่สารที่
เนนทัง้ความ
คลองแคลวและ
ความถูกตอง 

เพื่อวัตถุประสงค     
เฉพาะดาน 

ทักษะและเน้ือหา
วิชาชีพเฉพาะดาน 

วิชาการ วิชาชีพ
เฉพาะดาน 

ภาษาเพื่อการสือ่สาร
การเรียนรูทีเ่นนภาระ
งานเปนหลัก 

เน้ือหาและ
ทักษะเฉพาะดาน 

แบบบรูณาการ การเช่ือมโยงสิ่งที ่
เรียนเขากับชีวิตจริง
และการสรางองค
ความรูดวยตนเอง 

ความรูและ
ทักษะวิชา 
ตางๆที่เกี่ยวของ 

ความสัมพันธเช่ือมโยง 
ความรู และทักษะจาก
วิชาตางๆมาใชในการ
แกปญหา 

การมสีวนรวม
ของผูเรียน การ
ปฏิบัติงานกลุม
ผลการเรียนรู 

แบบรวมมอื สงเสรมิทกัษะการ
สื่อสาร และทกัษะ
ทางสงัคม 
 
 

สามารถเลือกใช
เน้ือหาใดๆก็ได 
 

เนนกระบวนการกลุม
และ 
โครงสราง ลาํดับ
วิธีการในรูปแบบตางๆ 

ประเมินตนเอง 
ประเมินเพือ่น 
รวมงาน 
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เนนเน้ือหาวิชา 
ความรูตางๆ 
CBI 

ภาษาเพื่อการสื่อสาร 
และเปนเครื่องมือใน 
การเรียนรู 

การเช่ือมโยง
สาระการ 
เรียนรูอื่นๆใน
หลักสูตร 

บูรณาการทักษะทาง
ภาษาทั้ง 4 ดาน 

ทักษะทาง
ภาษา 
และเน้ือหาวิชา 

แบบองครวม การบูรณาการ
ทักษะทางภาษา
กับบรบิท สาระ 
การเรียนรูอื่น และ
การพัฒนาองค
รวม 

เน้ือหาสาระที่ม ี
ความหมายกบั
ผูเรียน 

ผูเรียนมีสวนรวม
วางแผนและการม ี
ปฏิสัมพันธ 

การมีสวนรวม
ของ 
ผูเรียนและผล
การ เรียนรู 

จากการทํา 
โครงงาน 

การเกิดการเรียนรู
ดวยตนเอง       การ
เช่ือมโยงความรูกับ
ชีวิตจริง 
 

กิจกรรมใน
สถานการณจริง 
วิธีแสวงหา
ความรู และการ
รวบรวมอยาง
เปนระบบ 

การลงมือปฏิบัติ
กิจกรรมตางๆ และ
งานศึกษาคนควาที่ทํา
รวมกัน 

การวางแผน
การทํางาน 
ความ
รับผิดชอบ 
ผลสําเร็จของ
งาน 

เนนภาระงาน การลงมือปฏิบัติ
ภาระงานที่ไดรบั 
มอบหมายใหเสร็จ 
สมบูรณตาม 
วัตถุประสงคที่ 
กําหนดไว 

ใชภาระงานเปน
หลกั โดยมุงฝก 
เน้ือหาหรือ 
ทักษะทางภาษา
เพื่อให เกิดการ
เรียนรูที่คาดหวัง 

ภาษาเพื่อการสื่อสาร ความสามารถ
ทางภาษา 
ความสําเร็จ  
ของภาระงานที่ 
ปฏิบัติ และการ
บรรลุ
จุดมุงหมายที่ต้ัง
ไว 

การสรางองค 
ความรู 

การแสวงหาความรู 
ดวยตนเอง และการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู
ซึ่งกันและกัน 

เน้ือหาความรู
ตางๆที่
หลากหลาย
รอบตัว 
 
 

ใชกลยุทธและกลวิธี 
หลากหลาย เพื่อให 
ผูเรียนมีโอกาสแสดง
ความสามารถความ
คิดเห็น 

งานที่
มอบหมายใหทํา
ตามความ
แตกตางของ
ผูเรียน  

แบบ 4 MATS พัฒนาการใชสมอง 
ทั้งซีกซาย ซีกขวา 
และ 
การบรูณาการ 
ประสบการณ 

เน้ือหาความรู
จากวิชาการ
ตางๆ 
 
 

เนน 
การบรูณาการ 
ความรูใหมเขากับ 
ประสบการณเดิมโดย 
เนนประสบการณตรง 

ประเมินตนเอง 
ประเมินเพือ่น 
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การตอบสนอง 
ดวย TPR 

การฝกการจําและ 
ปฏิบัติ 

ประโยคคําสั่ง 
คําศัพท 
และไวยากรณ 

ครูเปนตนแบบในการ 
ออกคําสัง่ใหปฏิบัติตาม 

การส ังเกตการ 
ปฏิบัติตามคําสัง่ 

 
4. ดานรูปแบบการเรียน 
 Kolb (1984) ไดนิยามการเรียนรูวาเปนกระบวนการการไดมาซึ่งความรูโดยผานการ
เปลี่ยนแปลงประสบการณ และไดนําเสนอรปูแบบการเรียนรูเชิงประสบการณไดดังตอไปน้ี   

1. เอกนัย (Convergence) ซึ่งหมายถึง ผูเรียนทีม่ีทักษะทางดานการแกปญหา การ
ตัดสินใจ และการนําแนวคิดไปปฏิบัติใช ผูเรียนกลุมน้ีจะสามารถแสดงศักยภาพไดดีใน
สถานการณทีม่ีคําตอบที่ถูกตองเพียงขอเดียว หรือในสถานการณที่มทีางแกไขแลว โดย
ผานการประยุกตใชแนวคิดและทฤษฎี การประเมินผลที่จะเกิดและการเลือกแนว
ทางแกไข การปฏิบัติตามข้ันตอนที่เรียงลําดับและมรีายละเอียด รวมไปถึงการ
ต้ังเปาหมายที่ชัดเจนดวยลําดับกิจกรรมทีอ่ยูบนพื้นฐานของเหตุผล ผูเรียนกลุมน้ีชอบ
ทํางานเฉพาะทางและการแกปญหามากกวาการอภิปรายระหวางบุคคล 

2. อเนกนัย (Divergence) หมายถึง ผูเรียนที่มีความสามารถสูงทางดานจินตนาการ 
สามารถวิเคราะหสถานการณตางๆไดดวยมุมมองที่แตกตาง ผูเรียนกลุมดังกลาวเรียนรู
จากการสงัเกตมากกวาการลงมือทํา และสามารถแสดงศักยภาพไดดีในสถานการณที่
ตองการแนวคิดทางเลอืกทีห่ลากหลาย ผูเรียนกลุมน้ีมีความสามารถในการระบุปญหา 
การแบงปนขอมลู และการมสีวนรวมในกลุม 

3. ดูดซึม (Assimilator) ซึ่งหมายถึง ผูเรียนเรียนรูผานวิธีอุปนัย ผูเรียนกลุมน้ีเรียนรูจาก
แนวคิดนามธรรม สามารถสรางแบบจําลองเชิงมโนทัศน (Conceptual model) 
ออกแบบการทดลอง และสามารถวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ผูเรียนกลุมดังกลาวมีความ
สนใจในแนวคิดนามธรรมและมโนทัศนมากกวาผูคน และตัดสินแนวคิดบนพื้นฐานของ
ทฤษฎีมากกวาการปฏิบัติ ผูเรียนกลุมน้ีจะซึมซับขอมลูทีห่ลากหลายและแปรเปลี่ยนเปน
แนวคิดที่สั้นกระชับและมีตรรกะได 

4. ปรับปรุง (Accommodator) หมายถึง ผูเรียนที่เรียนรูจากประสบการณ การวางแผน 
และการจัดการกับสถานการณเสี่ยง ผูเรียนกลุมน้ีมีความโดดเดนในดานความยืดหยุน 
ความเต็มใจในการทํากจิกรรมกลุม และการแกปญหาดวยวิธีธรรมชาติมากกวาการใช
ทฤษฎีหรือการวางแผน ผูเรียนกลุมดังกลาวสามารถทํางานรวมกับผูอื่นไดดี แตอาจไมมี
ความอดทนและด้ือรั้น   

5.  ดานสื่อการสอน 
สื่อการสอน นับเปนปจจัยสําคัญและจําเปนอยางย่ิง ในการจัดการเรียนการสอนวิชา

ภาษาอังกฤษ โดยสามารถใชในการนําเขาสูบทเรียน ใชดึงดูดความสนใจ ใชอธิบายความหมายของคํา
โดยไมตองแปลเปนภาษาไทย ใชสรุปบทเรียน ทําใหบทเรียนนาสนใจ ชวยทําใหผูเรียนเขาใจบทเรียน
ไดดีข้ึน ใชประกอบคําอธิบายของครู และชวยสงเสริมคําอธิบาย เสริมทกัษะ และเสรมิประสบการณ
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ของนักเรียน  (ทิพวัลย มาแสง, 2532) นอกจากน้ี สือ่สารยังสามารถชวยแกไขปญหาในดานตางๆได
เชนกัน เชน ปญหาจํานวนผูเรียนทีม่ากข้ึน  ปญหาการขาดความรูพื้นฐาน ของผูเรียน หรือปญหา
ผูเรียนที่อยูในสภาพเสียเปรียบหรือยากจน (Erickson, 1971) 

แอนเดอรสัน (Anderson, 1976) ไดกลาวถึงข้ันตอนในการเลือกใชสื่อในการจัดการเรียน
การสอนไวดังตอไปน้ี  

1) การใหขอมูลหรือการสอน (Information or Instruction) ในการทีจ่ะตองตัดสินใจวา
จะกําหนดวิธีการสอนและเน้ือหาน้ัน จําเปนจะตองคํานึงถึงวิธีการถายทอดความรูวา
จะใชวิธีการใหขอมลูหรือวิธีสอน เน่ืองจากวิธีการถายทอดดังกลาวจะมผีลตอการ
กําหนดสื่อการเตรียมการสอนตอผูเรียน โดยวิธีการใหขอมลูผูเรียนจะตองเปนผูใชสื่อ
โดยตรง แตถาใชวิธีสอน ผูสอนจะเปนผูใชสือ่และผูเรียนจะเปนผูสนองตอบ ทั้งน้ี 
จะตองมีการคํานึงถึงเน้ือหาวิชาเปนสําคัญ  

2) ข้ันตัดสินใจวิธีการถายทอด (Transmission Method ) การใชสื่อในลกัษณะของการ
สอน ผูสอนจะตองทําหนาที่ใชสือ่น้ันประกอบการสอนโดยตรง เชน การบรรยาย การ
สาธิต การทดลองเปนตน  สื่อน้ันจะตองทําหนาที่ เปนอปุกรณของการสอน 
(Instructional Aids) แตถาสื่อน้ันใชในลักษณะของการใหขอมูล สือ่น้ันจะทําหนาที่
เปนตัวเช่ือมระหวางผูสอนกบัผูเรียน (Instructional Media) โดยผูสอนจะมีบทบาท
เปนเพียงผูดูแล และใหคําแนะนําเทาน้ัน  

3) พิจารณาลักษณะเฉพาะของบทเรียน (Lesson Characteristics) หมายถึง การ
พิจารณาจุดประสงคของบทเรียนวามีความตองการใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในดานใด 
(พุทธิพิสัย จิตพิสัย หรือ ทักษะพิสัย) 

4) เลือกระดับของสื่อ (Class of Media) หมายถึง การพิจารณาคุณสมบัติเฉพาะหรือ
ศักยภาพของสื่อแตละชนิดวาจําเปนตอบทเรียน้ันๆหรือไมเพียงไร เชน สื่อน้ัน
จําเปนตองเคลื่อนไหวหรือไม จําเปนตองเปนลกัษณะ 3 มิติ หรือจําเปนตองใชเสียง
หรือไม เปนตน  

5) ตรวจสอบความสําเรจ็หรือความลมเหลวในการเลือกสื่อ หลงัจากที่ไดตัดสินใจเลือกสื่อ
ตามจุดประสงคและเน้ือหาวิชาแลว จะตองผานการตรวจสอบผลของการใชสื่อในแง
ของความเหมาะสมตอการนําเสนอบทเรียนเพื่อใหบรรลจุุดประสงคการเรียนการสอน 
ถาสื่อน้ันไมเหมาะสมตอการนําเสนอจะตองยอนกลับมาพิจารณาเลือกสือ่ในข้ันตอนที่ 
4 ใหม  

6) การพัฒนาและการทดสอบสื่อ เมื่อผานการตรวจสอบความเหมาะสมของสื่อในลักษณะ
ตางๆแลว จะตองมีการพฒันาและทดสอบเพือ่หาประสิทธิภาพของสื่อเปนครั้งสุดทาย
เพื่อความถูกตองกอนทีจ่ะนําไปใชอยางกวางขวางตอไป  
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6.  ดานทรัพยากรแหลงการเรียนรู   
 เขมณัฏฐ  มิ่งศิริธรรม (2553) ไดสรุปประเภททรัพยากรแหลงการเรียนรูไว ดังน้ี  

1. สื่อประเภทบุคคล หมายถึง บุคคลทีม่ีความรูความสามารถ มีความเช่ียวชาญ 
ประสบการณดานตางๆ ทีส่ามารถถายทอดความรูที่ตนมีอยูใหผูสนใจดวยการเรียนรูใน
ทองถ่ินไดแก บุคคลทีม่ีทักษะความสามารถในสาขาอาชีพตางๆ  เชน ชางฝมือ  
ชางทอง ชางไม หรอืผูเช่ียวชาญในสาขาวิชาตางๆ อาทิ ศิลปนทุกแขนง นักกฎหมาย 
นักหนังสือพมิพ  ผูทรงคุณวุฒิหรือ อาวุโสที่มีประสบการณมามากเปนตน  

2. สื่อประเภททรพัยากรธรรมชาติ หมายถึง สิ่งตางๆ ที่เกิดข้ึนโดยธรรมชาติและให
ประโยชนตอมนุษยไดแก ดิน นํ้า อากาศ ปาไม สัตว  พืช และ แรธาตุ เปนตน 
ทรัพยากรธรรมชาติเหลาน้ี ลวนแตเปนสิง่จําเปนในการดํารงชีวิตของมนุษยชาติ
ทองถ่ินมีทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบรูณ ทองถ่ินน้ันจะเปนดินแดนแหงความมั่งคง 
แหลงวิทยาการประเภททรัพยากรธรรมชาติไดแก อุทยานแหงชาติวนอุทยานเขตรกัษา
พันธุสัตวปา  สวนพฤกษศาสตร  และศูนยศึกษาธรรมชาติ  ซึ่งเปนแหลงวิทยาการ
เฉพาะตัวตามเขตภูมิศาสตร  และภูมิอากาศมีคุณคา  ในการศึกษาคนควาทั้งทางดาน
วิทยาศาสตรประวัติศาสตร และอารยธรรม 

3. สื่อประเภทสถานที่   หมายถึง  อาคาร  สิ่งกอสราง  และวัสดุอุปกรณในทองถ่ิน ที่
ประชาชน สามารถศึกษาหาความรูใหไดมาซึ่งคําตอบหรอืสิง่ที่ตองการ  เชน  โรงทํา
นํ้าประปา ที่วาการอําเภอ โรงพยาบาล และสิง่ตาง ๆ  

4. สื่อประเภทเทคนิค หมายถึง สิ่งที่แสดงถึงความกาวหนาทางเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
ดานตางๆ ซึ่งเปนสิ่งประดิษฐคิดคน  สิ่งที่มนุษยทําการปรบัปรุง  อาทิ โรงงานที่
ทันสมัย ระบบ การสื่อสาร คมนาคม ศูนยคอมพิวเตอร  เครือ่งมือหรือระบบใหมๆ ที่
นําเขามาใชในทองถ่ินน้ันๆ ซึ่งชวยใหเรียนรูถึงความกาวหนาของมนุษยชวยใหผูเรียน
เกิดจินตนาการ  เกิดแรงบันดาลใจ ในการสรางสรรคทัง้ดานความคิดและสิ่งประดิษฐ
คิดคน  

5. สื่อประเภทกิจกรรมในทองถ่ิน หมายถึง การปฏิบัติทางดานประเพณีและวัฒนธรรม
ตางๆ ตลอดจนพิธีกรรมทางศาสนา การปฏิบัติงานของหนวยงานราชการ  ตลอดจน
ความเคลื่อนไหวเพือ่แกไขปญหาและปรบัพฒันาสภาพตางๆ ในทองถ่ิน การเขาไปมี
สวนรวมในกจิกรรมตางๆ เหลาน้ีจะทํา ใหเกิดการเรียนรูทีเ่ปนรูปธรรม อาทิ การ
รณรงคปองกันยาเสพติด การสงเสริมการเลือกต้ังตามระบอบประชาธิปไตยและการ
รณรงคความปลอดภัยของเด็กและสตรีในทองถ่ิน เปนตน 

 
 ทั้งน้ี ในสวนของทรัพยากรแหลงการเรียนรูวิชาภาษาอังกฤษน้ัน  อรุณี วิริยะจิตรา 

(Wiriyachitra, 2001) ได อภิปรายเกี่ยวกับความเปลี่ยนแปลงของการจัดการเรียนการสอนใน
ประเด็นดังกลาวน้ีไววา มีการจัดต้ังศูนยการเรียนรูดวยตนเอง (Self-Access Learning Centre, 
SALC ) กวา 46 โครงการในโรงเรียนทั่วประเทศ โดยมีวัตถุประสงคดังน้ี  
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1. เพื่อจัดตรียมสื่อประสม (Multimedia) และสิ่งอํานวยความสะดวกในการเรียนรู
เพื่อใหผูเรียนสามารถฝกฝนทักษะภาษานอกช้ันเรียนดวยตนเอง ตามความสนใจและ
ความตองการสวนบุคคล 

2. เพื่อเปนแหลงความรูที่มีความหลากหลายที่ผูเรียนสามารถบรูณาการความรูเกี่ยวกับ
ภาษาอังกฤษโดยเฉพาะอยางย่ิงทักษะการฟงและการอาน 

3. เพื่อใชเปนเครื่องมือสําหรับฝกผูเรียนในดานยุทธวิธีในการเรยีน ซึ่งจะนําไปสูการ
เสริมสรางทักษะทีจ่ําเปนตอกระบวนการเรียนรูตลอดชีวิต (Life-long Education) 
อันจะเกิดประโยชนตอการพัฒนาอาชีพและคุณภาพชีวิตตอไป  

7.  ดานผูสอน 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ไดกําหนดบทบาทของ

ผูสอนไวดังตอไปน้ี  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

- ศึกษาวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคล แลวนําขอมูลมาใชในการวางแผนการจัดการ
เรียนรูที่ทาทายความสามารถของผูเรียน 

- กําหนดเปาหมายที่ตองการใหเกิดข้ึนกบัผูเรียนดานความรูและทักษะ กระบวนการ ที่
เปนความคิดรวบยอด หลักการ และความสัมพันธ รวมทัง้คุณลักษณะอันพึงประสงค  

- ออกแบบการเรียนรูและจัดการเรียนรูที่ตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล แลว
พัฒนาการทางสมอง เพื่อนําผูเรียนไปสูเปาหมาย 

- จัดบรรยากาศทีเ่อื้อตอการเรียนรู และดูแลชวยเหลือผูเรียนใหเกิดการเรียนรู 
- จัดเตรียมและเลือกใชสื่อใหเหมาะสมกบักจิกรรม นําภูมิปญญาทองถ่ิน เทคโนโลยีที่

เหมาะสมมาประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน  
- ประเมินความกาวหนาของผูเรียนดวยวิธีการทีห่ลากหลาย เหมาะสมกบัธรรมชาติของ

วิชาและระดับพฒันาการของผูเรียน  

- วิเคราะหผลการประเมินมาใชในการซอมเสริมและพฒันาผูเรียน รวมทั้งปรบัปรุงการ
จัดการเรียนการสอนของตนเอง  

นอกจากน้ี  มิลเลอร (Miller,1987)  ยังไดสรุป ลักษณะดานจิตพิสัยของครู (Affective 
Characteristics)  ซึ่งมีความสอดคลองกบับทบาทในขางตนไวดังตอไปน้ี  

- ครูตองเปนผูมีความกระตือรือรนในการสอน เน่ืองจากพฤติกรรมของครูน้ันสงผลตอ
ปฏิกิริยาของผูเรียนทีม่ีตอการเรยีนและความสําเรจ็ในการเรยีนภาษา 

- ครูตองมีความคิดสรางสรรค โดยจะตองมเีทคนิคการสอนทีห่ลากหลายเพื่อชวยผูเรียน
มีความสนใจในการเรียนมากข้ึน 

- ครูตองมีอารมณขัน เพื่อลดความกังวลของผูเรียน ใหผูเรียนมีความสุขในการเรียนรู
และไมกลัวที่จะทําผิดพลาด  

- ครูตองเปนผูอดทนและคอยใหกําลังใจ เพื่อเสริมสรางแรงบนัดาลใจในการเรียนรูของ
ผูเรียน  
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- ครูตองมีความสนใจในตัวผูเรียนเปนรายบุคคล โดยอาจเปดโอกาสใหผูเรียนแสดงออก
ถึงความสนใจของตนเองในดานตางๆ เชน กิจกรรมยามวาง ประสบการณทํางาน 
ครอบครัว หรือ การทองเที่ยว เพื่อเปนการสงเสรมิใหผูเรียนมีความสุขและเกิดความ
ภูมิใจ   

- ครูตองมเีวลาใหผูเรียน โดยอาจเปดโอกาสใหผูเรียนปรกึษาหลงัหมดคาบเรียน เพื่อ
เปนการสงเสรมิในเกิดการเรียนรูนอกช้ันเรียนที่เปนไปตามความสนใจของผูเรียน และ
ในขณะเดียวกันก็เปนการใหกําลงัใจในความพยายามของผูเรียนดวย 

8.  ดานผูเรียน   
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ไดกําหนดบทบาทของ
ผูเรียนไวดังตอไปน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

- กําหนดเปาหมาย วางแผน และรบัผิดชอบการเรียนรูของตนเอง  

- เสาะแสวงหาความรู เขาถึงแหลงเรียนรู วิเคราะห สงัเคราะหขอความรู ต้ังคําถาม คิด
หาคําตอบหรือหาแนวทางแกปญหาดวยวิธีการตางๆ  

- ลงมอืปฏิบัติจรงิ สรปุสิง่ที่ไดเรียนรูดวยตนเอง และนําความรูไปประยุกตใชใน
สถานการณตางๆ  

- มีปฏิสัมพันธ ทํางาน ทํากิจกรรมรวมกับกลุมและคร ู

- ประเมินและพัฒนากระบวนการเรียนรูของตนเองอยางตอเน่ือง  
นอกเหนือจากบทบาทดังกลาวแลว Madrid (1995) ยังไดสรุปปจจัยที่เกี่ยวของกับผูเรียนที

สงผลตอการเรียนรูภาษาตางประเทศไวดังตอไปน้ี  
1) เพศ (Gender)  

Madrid และ คณะ (1994) พบวา ผูเรียนเพศหญิงมีทัศนคติแงบวกและแรงจูงใจ
มากกวาผูเรียน เพศชาย ผูสอนจงึควรใหความสนใจในการสรางแรงจงูใจแกผูเรียนเพศ
ชาย นอกจากน้ี ยังพบวา ภาวะผูนํา และการใหความรวมมอืในการทํางานกลุม โครงงาน 
หรือกิจกรรมการเรียนการสอน ของผูเรียนเพศหญงิก็มีความสําคัญตอการจัดการเรียน
การสอนดวย 

2) บริบททางสังคม (Social context) 
บริบททางสงัคมมีความเช่ือมโยงกบัชนช้ันทางสงัคม ระดับทางวัฒนธรรม ภาษาที่ใช

ที่บาน ภาษาอื่นๆที่ใชในพื้นที่ กลุมชาติพันธ และบรบิทศาสนา Fermoso (1990) พบวา 
นอกเหนือจากวัฒนธรรมทางการที่ผูเรียนจะไดเรียนรูจากโรงเรียนแลว ผูเรียนยังไดรบั
วัฒนธรรมที่ไมเปนทางการโดยไดรบัอิทธิพลมาจากภูมหิลงัของครอบครัว อีกดวย 
วัฒนธรรมดังกลาวน้ีสงผลตอผูเรียนในดานตางๆ เชน ความคาดหวังทางดานวิชาการ 
หรือทัศนคติในการเรียนภาษาที่สอง เปนตน นอกจากน้ี ยังพบวา  วัฒนธรรมที่ไมเปน
ทางการของผูเรียน มกัจะแตกตางจากวัฒนธรรมทางการของโรงเรียนและวัฒนธรรมที่ไม
เปนทางการของผูสอนอกีดวย  
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3) ความเชื่อและประสบการณของผูเรียน (Student’s beliefs and experiences) 
  Wenden (1986) พบวา ผูเรียนทีม่ีอายุแตกตางกันมีความเช่ือที่เกี่ยวกับการเรียน
ภาษาที่สองที่ไมเหมือนกัน ดังน้ัน ปฏิกริิยาตอบสนองของผูเรียนตอกิจกรรมตางๆในช้ัน
เรียนยอมมีความแตกตางกันข้ึนอยูกับวาเน้ือหาทีเ่รียนมปีระโยชนและมีความสมัพันธ
กับผูเรียนมากนอยเพียงใด 

4) ปจจัยทางดานจิตใจ (Affective factor) 
 สภาพทางจิตใจมีความเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ โดยบางครั้งผูเรียนอาจมีความ

กระตือรือรนและใหความรวมมือเปนอยางดี หรอือาจมีทัศนคติในแงลบและปฏิเสธการ
เรียน ทั้งน้ีข้ึนอยูกับตัวแปรหลายดาน เชน ลักษณะนิสัยของผูสอน ประเภทของ
กิจกรรมในช้ันเรียน และผลลัพธทีผู่เรียนไดรบั 

5) แรงจูงใจ (Motivation) 
Madrid และ คณะ (1994) กลาววา ในสวนของแรงจูงใจภายใน (Intrinsic 

motivation) หรอื ความสนใจของตัวผูเรียนเองโดยปราศจากการควบคุมหรือการ
แทรกแซงของปจจัยภายนอกน้ัน ผูสอนควรคํานึงถึง การรบัรูตอตนเอง และความ
เช่ือมั่นในตนเองของผูเรียนเปนสําคัญ โดยอาจใชวิธีการสรางแรงจูงใจประเภทดังกลาว 
ดังตอไปน้ี  

- งานที่ผูเรียนมีอิสระในการทํากจิกรรม  

- การเปดโอกาสใหผูเรียนเลือกหรอืสรางขอตกลงกับผูสอนในสิ่งอยากจะทํา 
- การสนับสนุนใหผูเรียนมีความเช่ือมั่นในตนเองโดยเฉพาะอยางย่ิงดาน

ความสามารถในการเรียนภาษาที่สอง  
- เปดโอกาสใหผูเรียนไดจัดการและกําหนดการเรียนภาษาที่สองดวยตนเอง 
- ชวยใหผูเรียนเห็นถึงความสามามารถทางปญญาของตนเอง 
 ดานแรงจงูใจภายนอก (Extrinsic motivation) Madrid และ คณะ (1994) พบวา 

ปจจัยภายนอกทีส่งผลกระทบตอแรงจูงใจของผูเรียนเปนอยางสูง ไดแก  
- คานิยมที่เปนเครื่องมือ (Instrumental Values) ของภาษาตางประเทศใน

สังคมปจจุบัน เชน มีทางเลือกมากข้ึนในการหางาน และสามารถสื่อสารกับ
ชาวตางชาติได  

- ธรรมชาติและลักษณะของวิชาภาษาอังกฤษเทียบกบัวิชาอื่นๆเชน คณิตศาสตร 
สังคม วิทยาศาสตรธรรมชาติ ดนตรี เปนตน 

- ความตองการทีจ่ะใชชีวิตอยูในประเทศที่ใชภาษาที่สองน้ันๆ รวมถึงความ
ตองการที่จะเรียนรูวัฒนธรรม และตองการทีจ่ะเปนสมาชิกของประเทศน้ันๆใน
ระยะยาว  

- กิจกรรมในช้ันเรียน และแบบฝกหัด เชน การแสดงทาทางประกอบการสนทนา 
การสือ่สารกับผูเรียนคนอื่นๆ การทํางานคู การทํางานกลุม หรือ การรองเพลง 
เปนตน  
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- ครูผูสอนภาษาที่สอง วิธีการสอน และบุคลกิลักษณะของผูสอน 
- อิทธิพลจากพอแม 

  ทั้งน้ี ดวยเพราะความกดดันทางสังคมในปจจบุันทีม่ีตอผูเรียนวัยเด็กและผูใหญ ทํา
ใหแรงจูงใจภายนอกเปนแรงจูงใจเบื้องตนที่สงผลตอความสมัครใจในการเรียน และ
นําไปสูการสรางแรงจงูใจภายในที่เอื้อตอการเรียนการสอนภาษาที่สอง อยางไรก็ตาม 
หากทีผู่เรียนไมมีพฒันาการภายในสองถึงสามป ก็อาจทําใหเกิดภาวะขาดแรงจงูใจเปน
อยางมาก  (Madrid และ คณะ, 1994) 

6) บุคลิกของผูเรียน (Student’s personality) 
Madrid และ คณะ (1994) พบวา บุคลิกของผูเรียนมีความสัมพันธกบัผลสมัฤทธ์ิใน

การเรียนภาษาที่สอง ไดแก ความขยัน ระดับความกังวลที่ตํ่า การมีสวนรวมและการชอบ
เขาสังคม และการปฏิบัติตามกฎอยางเครงครัด 

7) อายุ (Age) 
ความเช่ือที่วาผูเรียนในวัยเยาวน้ันสามารถเรียนรูภาษาไดดีกวาผูใหญน้ันมทีี่มาจาก

สมมุติฐานชวงอายุเอื้อการเรียนภาษา (Critical Period Hypothesis) (Penfield and 
Roberts, 1959) โดยมีการคนพบวา ผูเรียนที่เปนเด็กมีความสามารถในการเรียนการออก
เสียงไดดีกวา (Burstall,1975)  อยางไรก็ตาม แมอายุที่เริ่มเรียนภาษาจะมีความสําคัญ 
แตหากขาดปจจัยภายนอกเชน วิธีการสอน สิ่งแวดลอมเชนหองเรียนที่มีขนาดใหญ 
ช่ัวโมงเรียนภาษาที่มีนอย หรือสื่อการสอนที่ไมเพียงพอ รวมทั้งโอกาสในการมีปฏิสัมพันธ
กับเจาของภาษา ก็อาจจะทําใหไมเกิดผลสัมฤทธ์ิที่ดีไดเชนกนั  

8) ความสามารถในการเรียนรู (Aptitude) 
Neufeld (1978) มีขอสงัเกตวา ผูเรียนบางคนมีความสามารถภายในในการเรียน

ภาษาที่สองในขณะทีผู่เรียนบางคนไมมี ซึ่งสอดคลองกบัขอคนพบของ Genesee (1976) 
ที่วา ความสามารถในการคิดและเรียนรู การใหเหตุผลผานภาษา และความคลองแคลวใน
การใชภาษาที่หน่ึง รวมถึงความคลองแคลวในการใชภาษาที่สองบางดานมีความสัมพันธ
กัน  

9) รูปแบบการคิด (cognitive style) 
รูปแบบการคิด หมายถึง วิธีการรบัรู การดําเนินการ และจัดการการเรยีนรู รปูแบบ

การคิดไดรับความสนใจและถูกนํามาศึกษามากที่สุด คือ รูปแบบการคิดแบบพึง่พา (Field 
Dependent Style) และ รูปแบบการคิดแบบอสิระ (Field Independent Style) 
(Witkin et al., 1971) ผูเรียนที่มรีูปแบบการคิดแบบพึง่พา จะรบัรูในภาพรวม ชอบวิธี
การบรูณาการ ชอบทํางานรวมกับผูอื่น ชอบสถานการณธรรมชาติและชอบบริบทที่ไม
เปนทางการ ในขณะผูเรียนที่มีรปูแบบการคิดแบบอสิระ มีวิธีการรับรูในเชิงวิเคราะห 
ชอบเรียนรูแบบแยกสวน มีความเปนตัวเอง พึง่พาตนเอง และเปนผูเรียนที่ดีในช้ันเรียนซึ่ง
เปนสถานการณทีเ่ปนทางการ 
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9.  ดานการวัดผลและประเมินผล 
  การวัดและประเมินผลการเรียนรู เปนกระบวนการพฒันาคุณภาพผูเรียนโดยใชผลการ

ประเมินเปนขอมลูและสารสนเทศที่แสดงพฒันาการ ความกาวหนา และ ความสําเรจ็ทางการเรียน
ของผูเรียน ตลอดจนขอมลูทีเ่ปนประโยชนตอการสงเสริมใหผูเรียนเกิด การพัฒนาและเรียนรูอยาง
เต็มตามศักยภาพ  (กระทรวงศึกษาธิการ,2551) โดย สุมาลี จันทรชลอ (2542) ไดเสนอลักษณะที่ดี
ของการวัดและการประเมินผลการเรียนไวดังน้ี  

1) การวัดและการประเมินผลตองยึดวัตถุประสงคเปนหลัก  
2) การวัดผลของนักเรียนบางดาน เชน ดาน จิตพิสัย ดานทักษะพิสัย ไมควรใชเครื่องมือ

เพียงชนิดเดียว ขอทดสอบ ควรใชวิธีการอื่นๆประกอบดวยเพื่อใหไดขอมูลที่เพียงพอ
สําหรับการประเมินผลการเรียน 

3) การวัดและการประเมินผลการเรียนของนักเรียนควรดําเนินการบอยครั้ง อาจจะ
ดําเนินการทัง้กอนเรียน ระหวางเรียนและภายหลังการเรียน  

4) เครื่องมือที่ใชวัดผลการเรียนของนักเรียนควรมกีารปรบัปรุงแกไขเพื่อความเหมาะสม
ย่ิงข้ึน  

5) นักเรียนคนใดมีขอบกพรองหรอืจุดออน ซึ่งทําใหไมผานเกณฑการประเมิน ครูควรหา
วิธีการแกไขขอบกพรองเหลาน้ัน เชน การสอนซอมเสริม 

6) ควรนําผลที่ไดจากการวัดและประเมินผลการเรียนมาเปนขอมูลในการปรับปรุงการสอน
ของครูใหดีข้ึน 

7) ครูควรเตรียมหรือสรางเครื่องมือวัดผลและต้ังเกณฑไวลวงหนา และใชเครื่องมือวัดผล
อยางมีประสิทธิภาพและสอดคลองกบัจุดประสงค 

8) การวัดและการประเมินผลการเรียนของนักเรียนบางวิธีควรใชภาษาหรือถอยคําและเวลา
ใหเหมาะสมกบัวุฒิภาวะและระดับช้ันของนักเรียน เชน การสัมภาษณ หรือการสอบปาก
เปลา การใชขอสอบ เปนตน 
 

ปญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
 สาเหตุของปญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษน้ันมีหลายประการ  มีนักวิจัยที่
ทําการศึกษาและช้ีใหเห็นถึงปจจัยที่ทําใหเกิดความลมเหลวในการเรียนภาษาอังกฤษซึ่งสามารถแบง
ตามหัวขอหลักไดดังน้ี 

1. ปญหาเก่ียวกับตัวครู  เชน ครูผูสอนขาดความรูความเขาใจทางภาษาอังกฤษที่ลกึซึง้ ไม
แมนยําในเน้ือหาที่สอน รวมทั้งขาดทกัษะทางดานการสอน  (Dhansobhon, 2006; 
Wongsothorn et al, 2003) ครูผูสอนมีช่ัวโมงการสอนที่มากเกินไปประกอบกับมี
ภาระหนาที่อยางอื่นในโรงเรียนที่นอกเหนือจากการสอน ทําใหไมมีเวลาพอในการเตรียม
บทเรียนอยางละเอียด (Chulalongkorn University Academic Service Centre, 
2000; Biyaem 1997; รุงศิรินทร จันทรหอม, 2549; Cruickshank et al 2009 ; 
Ornstein & Lasley, 2000) 
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2. ปญหาเก่ียวกับตัวผูเรียน เชน นักเรียนมีทัศนะคติที่ไมดีตอภาษาอังกฤษและขาด
แรงจงูใจในการเรียน (Krsmanovic and Prtrovic, 2009, Silver and Ephraim, 2012
) นอกจากน้ียังพบปญหาที่มาจากลักษณะนิสัยและพฤติกรรมของผูเรียนที่เปนอุปสรรค
ตอการเรียนการสอน เชน การขาดความรับผิดชอบตอหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย ไมมี
ความอดทนหรอือุตสาหะในการฝกฝนทกัษะ รวมทัง้ไมขวนขวายหาโอกาสในการศึกษา
คนควาเพิ่มเติมดวยตนเองนอกหองเรียน (Noom-ura, 2013)  นอกจากน้ียังปญหา
เพิ่มเติมอีกประการคือ ผูเรียนสนใจและใหความสําคัญกบัการสอนแบบติวเพือ่สอบเขา
เรียนมากกวาการสอนเพื่อใหเกิดความรูความเขาใจ (Biyaem, 1997) 

3. ปญหาเก่ียวกับหลักสูตรและหนังสือเรียน  เชน มีเน้ือหามากเกินไป หนังสอืเรียนที่ใชไม
นาสนใจเพราะยากหรืองายเกินไปทําใหผูเรียนรูสึกวาไมทาทาย (Biyaem, 1997) 
โรงเรียนเนนการสอนภาษาอังกฤษทีเ่ปนวิชาบังคับและไมมีวิชาเลือกเสรีภาษาอังกฤษให
นักเรียนเลอืกลงทีห่ลากหลาย กิจกรรมเสรมิหลักสูตรที่ใหนักเรียนไดเรียนรูเกี่ยวกบั
วัฒนธรรมและภาษาอังกฤษยังมีนอย และไมมกีารสอนภาษาอังกฤษเสริม  

4. ปญหาเก่ียวกับเทคนิคและวิธีการสอน  ครูตองมีการวางแผนการสอนที่ดี  ออกแบบ
การสอนใหเหมาะสมกับเน้ือหา และมีกลยุทธตางๆเพื่อแกปญหาเพราะอาจประสบ
ปญหาที่ไมคาดคิด เชน นักเรียนไมใหความรวมมือ ไมมีการโตตอบเมือ่ครูต้ังคําถาม เปน
ตน (Lay-Dopyera & Dopyera, 1993; Thody et al, 2004) จากการศึกษาพบวาครู
ยังขาดการใชกลวิธีการสอนทีห่ลากหลายและเหมาะสมกบัเน้ือหาบทเรียน มักเนนให
นักเรียนทองจํา (Noom-ura, 2013) มีการใชสื่อในการสอนนอยและไมหลากหลาย 
เน่ืองจากมีครูที่ยังขาดความรูในการใชเทคโนโลยีและไมมีความชํานาญ รวมทั้งขาดความ
มั่นใจ (ปองรัตน ศรสีืบ และปญชลี วาสนสมสิทธ์ิ, 2553; รุงศิรินทร จันทรหอม, 2549)  

5. ปญหาเก่ียวกับวัสดุอุปกรณและแหลงเรียนรู  การขาดแคลนวัสดุอุปกรณอาจเปน
อุปสรรคตอการเรียนไดเชนเดียวกันเน่ืองจากไมอํานวยความสะดวกใหกับผูเรียน แหลง
เรียนรู เชน หองสมุด หองปฏิบัติการมลัติมเีดีย หรือศูนยเรยีนรูดวยตนเอง (Self-
Access Learning Centre) เปนปจจัยหน่ึงที่ชวยสนับสนุนการเรียนรูดวยตนเอง ผูเรียน
สามารถใชเวลาวางในการศึกษาคนควาหรือฝกฝนดวยตนเอง จากงานวิจัยพบวาบาง
โรงเรียนยังขาดความพรอมในประเด็นดังกลาว บางโรงเรียนขาดแคลนเครื่องมือและ
อุปกรณที่ใชในแหลงเรียนรูดังกลาว  มีไมเพียงพอตอความตองการของผูเรียน หรือมี
แหลงเรียนรูแตไมอยูในสภาพพรอมใชการไดจริง (รุงศิรินทร จันทรหอม, 2549; 
Chulalongkorn University Academic Service Centre, 2000)  
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับสภาพและปญหาการจัดการเรียนการสอนวิชา
ภาษาอังกฤษ ดังน้ี Noom-ura (2013) ศึกษาปญหาการสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมัธยมศึกษาจาก 
3 เขตการศึกษาในภาคกลาง  ผลการวิจัยรายงานปญหาที่พบ 5 ดานคือ 1) ปญหาเกี่ยวกับตัวครู  2) 
ปญหาเกี่ยวกบันักเรียน 3) ปญหาเกี่ยวกบัหลักสูตรและหนังสือเรียน  4) ปญหาเกี่ยวกับการวัดและ
ประเมินผล  และ 5) ปญหาอื่นๆ เชน เงินทุนสนับสนุนครเูพือ่พัฒนาตนเอง อุปกรณการเรียน แหลง
เรียนรู และจํานวนนักเรียนตอหอง  ทั้งน้ีปญหาอันดับหน่ึงคือปญหาเกี่ยวกบันักเรียน เน่ืองจากผูเรียน
ขาดความเพียรพยายามและความอดทนในการเรียน และแทบจะไมมีโอกาสใชภาษาจรงินอกช้ันเรียน
เลย ซึ่งเกี่ยวของกับบรบิทของประเทศไทยดวยที่ไมเอื้ออํานวย  ปญหาเกี่ยวกับตัวครู พบวาอยูใน
ระดับปานกลาง ครูยอมรับวาปญหาสวนหน่ึงมาจากตัวผูสอนเอง กลาวคือครูขาดความรูทางภาษาที่
ลึกซึง้และมีโอกาสในการใชภาษานอยมากเชนกัน  ครูถนัดสอนในทักษะอานและเขียน แตไมถนัด
สอนทักษะฟงและพูด และครูตองการพฒันาตนเองในทักษะที่เปน productive skills เชน ฟงและ
พูด เพราะเปนทกัษะทีจ่ําเปนในการสื่อสาร  สวนปญหาทางดานหลักสูตร การประเมินผล และอื่นๆ
อยูในระดับปานกลาง  เน่ืองจากไดมีการจัดสรรงบประมาณรวมทั้งจัดอบรมเพื่อพฒันาคุณภาพ
การศึกษาอยูแลว  นอกจากน้ียังพบวาในความเห็นของครมูองวาการสอนในหองเรียนที่มีนักเรียน
จํานวนมากไมเปนปญหาแตอยางใด 
 การศึกษาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนประถมในเขตภาคเหนือตอนบน 
(ลลิดา   ภูทอง, 2552) มีความสอดคลองกบังานวิจัยขางตน ในประเด็นของผลวิจัยทีร่ะบุวานักเรียน
ขาดแรงจูงใจในการเรียนและไมเห็นภาษาอังกฤษมีความสําคัญตอชีวิตประจําวัน  ผูเรียนมีความรูทาง
ภาษาไมเพียงพอ ซึ่งงานวิจัยช้ินน้ีไดเช่ือมโยงปญหาการขาดแรงจงูใจของนักเรียนกบัครผููสอน
เน่ืองจากครูขาดความรูไมสามารถอธิบายใหนักเรียนเขาใจได เมื่อผูเรียนไมเขาใจจงึไมสนใจเรียนใน
ที่สุด ทั้งน้ีมีสาเหตุมาจากคุณสมบัติบางประการของครูในโรงเรียนประถมบางคนที่จบไมตรงวุฒิ ทําให
ไมมีพื้นฐานทางภาษาดีพอ ครูขาดความมั่นใจ เปนอุปสรรคในการแสวงหาและเลอืกใชวิธีการสอน
หรือกิจกรรมที่นาสนใจ ทําใหผูเรียนรูสึกเบือ่หนาย งานวิจัยยังรายงานตอไปวาครูมีภาระการสอน
มากกวา 1 สาระ แตการจัดสภาพแวดลอมเกี่ยวกบัภาษาอังกฤษในโรงเรียนอยูในระดับดีมากแมจะยัง
มีความขาดแคลนหองปฏิบัติการทางภาษาที่ใชไดสะดวกและมีประสทิธิภาพ 
 สวนงานวิจัยที่ศึกษาสภาพและปญหาการเรียนการสอนภาษาตางประเทศในภาคใตโดย
สะทอนมุมองของครูและผูบริหารน้ัน พบวาปญหาอันดับหน่ึงของครสูอนภาษาอังกฤษคือ ภาระงานที่
มากเกินไป ทั้งน้ีครมูีภาระอื่นนอกเหนือจากงานสอนในปริมาณมาก ซึ่งมผีลตอประสทิธิภาพการสอน 
นอกจากน้ีครูยอมรับวาขาดทักษะการสอนที่ทําใหผูเรียนเกดิความสนุกสนาน ครูไมคอยใชสือ่การสอน
ที่ทันสมัยเน่ืองจากขาดความรูความชํานาญ รวมทั้งครูไมถนัดทักษะการฟงและพูดซึง่ไมสอดคลองกับ
หลักสูตรในปจจุบันที่เนนการสื่อสาร  จากงานวิจัยช้ินน้ี พบวาสภาพหองเรียนไมเหมาะสม เชน รอน
เกินไป หรือเสียงดัง ก็เปนปญหาในการเรียน  นอกจากน้ีปญหาทีส่ําคัญอีกประการคือ จํานวนผูเรียน
ตอหองที่มีมากเกินไป สงผลใหนักเรียนไมมโีอกาสฝกทักษะทางภาษาไดอยางทั่วถึงในเวลาจํากัด และ
การประเมินผลมกัจะเนนขอสอบปรนัยหรือเขียนตอบอยางสั้น เพราะความสะดวกรวดเร็วในการ
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ตรวจของครู ในเรื่องหลักสูตรน้ันพบวาครูไมเขาใจหลกัสูตรดีพอ สื่อการสอนมีไมเพียงพอและไม
ทันสมัย แหลงเรียนรูมีนอยเพราะขาดงบประมาณ (รุงศิรินทร จันทรหอม, 2549) 
 
ขอมูลเบื้องตนของโรงเรียนสังกัดมูลนิธิจีนใน 3 จังหวัดชายแดนใต 
  โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิจีนใน 3 จังหวัดภาคใตเริ่มกอตั้งโดยกลุมชาวจีนโพน
ทะเลในประเทศไทยซึ่งมีในบันทึกประวัติศาสตรยาวนานกวา 100 ป  แตประวัติกิจกรรมการ
เคลื่อนไหวของกลุมชาวจีนโพนทะเลกลุมน้ีสามารถสืบยอนไปไดเพียง 40 ปเทาน้ัน    
  ขบวนการรักชาติของชาวจีนในแถบอินโดจีนมีจุดเริ่มตนจากการปฏิวัติของ ดร. 
ซุนยัดเซ็น  ซึ่งตอมาโรงเรียนภาษาจีนในภูมิภาคอินโดจีนก็เจริญรุงเรืองข้ึน  ผูนําชาวจีนใน
ปตตานี  เชน อูปาชุย      หวางตาเผิง  เฉินจูย่ิน ฯลฯ  มีความเห็นวาจะกอต้ังโรงเรียนขึ้น   
ในชวงป พ.ศ. 2461  กิจการการคารุงเรือง  ชาวจีนตางกระตือรือรนที่จะตั้งโรงเรียน  จึงจัดต้ัง
คณะกรรมการเริ่มกอสรางโรงเรียนจีน  ชาวจีนตางก็กระตือรือรนที่จะบริจาคเงินสนับสนุน จึง
รวบรวมเงินไดจํานวน 8,000 บาท  เพื่อซื้อตําหนักเกาของกษัตริยมลายู ดัดแปลงเปนอาคาร
เรียน   ชาวจีนฝูเจี้ยน เฉิน จูยิ่น  ในขณะที่รับตําแหนงผูคุมศุลกากร คณะกรรมการได
ปรึกษาหารือกันเพื่อจัดเก็บภาษีขาเขาขาออกของชาวจีนเพิ่มข้ึน  เพื่อนํามาเปนคาใชจายของ
ชาวจีน  การดําเนินการจึงเปนไปอยางราบรื่น 
  ในสวนของหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนในมูลนิธิจีน จะใช
หลักสูตรแกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการเสริมดวยการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนดวย
หลักสูตร Hanban จากประเทศจีนโดยมีแผนพัฒนาการเรียนการสอนดังตอไปนี้ (สํานักงาน 
HANBAN ประจําประเทศไทย, 2556) 

มาตรการท่ี 1 การจัดการเรียนการสอนภาษาจีน 
- กําหนดเปาหมายการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน โดยใหเริ่มเปดสอนไดต้ังแต

ระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 4 กรณีโรงเรียนที่มีความพรอม สามารถเปดในระดับ
ประถมศึกษาปที่ 1 ได โดยเปาหมายระดับประถมศึกษา คือ มุงใหนักเรียนสนใจผาน
กิจกรรมการเรียนรู สวนระดับมัธยมศึกษาตอนตน เนนการสื่อสารทักษะการฟงและพูด 
และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เนนการสื่อสารทักษะการฟง พูด อาน เขียน และนํา
ความรูไปศึกษาตอหรือประกอบอาชีพ 

- ปรับจํานวนคาบเรียนและจํานวนนักเรียน โดยระดับชั้น ป.4-6 จัดใหเรียนเปน
วิชาเพิ่มเติม ไมตํ่ากวา 2 คาบ/สัปดาห โดยกําหนดผูเรียนไมเกิน 20 คน/หอง สวน
ระดับช้ัน ม.1-3 จัดใหเรียนเปนวิชาเพิ่มเติม ไมตํ่ากวา 4 คาบ/สัปดาห โดยกําหนด
จํานวนผูเรียนไมเกิน 25 คน/หอง และระดับชั้น ม.4-6 กรณีจัดใหเรียนเปนแผน
ภาษาจีนไมตํ่ากวา 6 คาบ/สัปดาห สวนวิชาเพิ่มเติม ไมตํ่ากวา 4 คาบ/สัปดาห โดย
กําหนดจํานวนผูเรียนไมเกิน 30 คน/หอง 

- จัดกิจกรรมคายภาษาแบบเขมขนสําหรับนักเรียน ระยะ 3-4 สัปดาห โดย
โรงเรียนศูนยเครือขายฯ 
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มาตรการท่ี 2 การพัฒนาหลักสูตรภาษาจีน 
- พัฒนาหลักสูตรใหมีความตอเน่ืองโดยความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐและ

เอกชน เชน มหาวิทยาลัย สถาบันขงจื่อ HANBAN 
- จัดทําคูมือการใชหลักสูตรและแนวทางการทําแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
- จัดทําหลักสูตรเฉพาะสําหรับสงเสริมกลุมนักเรียนที่มีศักยภาพดานภาษาจีนให

ไดรับโอกาสในการพัฒนาทักษะภาษาจีนมากย่ิงข้ึน (Chinese Program) 
มาตรการท่ี 3 การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนภาษาจีน 

- ปรับปรุงสื่อการเรียนการสอนที่มีใชอยูในโรงเรียนปจจุบันใหสอดคลองกับแนว
ทางการจัดการเรียนการสอนที่ปรับใหม พรอมจัดทําคูมือครู 

- รวบรวมรายช่ือสื่อที่มีคุณภาพเผยแพรผานเว็บไซต 

- พัฒนาและจัดทําสื่อการสอนหลักและสื่อการสอนสนับสนุนที่มีคุณภาพ เน้ือหา
สาระสอดคลองกับหลักสูตร เปาหมาย แนวทางการจัดการเรียนการสอน และบริบท
ของผูเรียน ซึ่งสามารถนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน การศึกษาตอ การประกอบ
อาชีพ และการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง 

 มาตรการท่ี 4 การวัดและประเมินผล 
- ประเมินความสามารถการใชภาษาจีนของผูเรียน โดยใชเครื่องมือประเมินที่

ไดรับมาตรฐานระดับสากล เชน HSK, YCT 
- ประเมินความสามารถการใชภาษาจีนของผูเรียน โดยใชขอสอบกลางที่พัฒนา

โดย สพฐ. รวมกับหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน 

- พัฒนาคลังขอสอบวัดและประเมินผลการเรียนรูภาษาจีน โดยรวมมือกับ
หนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เชน HANBAN สํานักทดสอบทางการศึกษา 

มาตรการท่ี 5 การพัฒนาครูสอนภาษาจีน 
- สํารวจขอมูลพื้นฐานและจัดทําฐานขอมูลของครูผูสอนฯ เพื่อวางแผนเกี่ยวกับ

อัตรากําลังและการพัฒนาครู 

- กําหนดมาตรฐานความรูความสามารถทางภาษาของครูสอนภาษาจีนโดย
เทียบเคียงกับมาตรฐานเจาของภาษา 

- สอบวัดระดับความรูความสามารถ และทักษะดานภาษาจีนของครูสอน
ภาษาจีน เพื่อเปนฐานการพัฒนาข้ันตอไป 

- อบรม/สัมมนา เพื่อพัฒนา ความรู/ทักษะภาษาจีน วิธีสอนแบบตางๆ และการ
วัดและประเมินผล เพื่อการพัฒนาการเรียนการสอนแบบสื่อสาร และการใชสื่อ ICT ใน
การสอนที่เนนการสื่อสาร 

- ติดตามประเมินผลครูผูสอนที่เขารับการอบรม 

- สนับสนุนใหครูสอนภาษาจีนที่มีคุณภาพไปอบรมเพื่อเสริมประสบการณ ณ 
ประเทศจีน 
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- จัดประชุม/สัมมนา/เสวนา/สาธิตการสอนที่ไดผลดี (Best Practice) เพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรูดานการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนสําหรับครูผูสอน 

- จัดกิจกรรมคายภาษาแบบเขมขนสําหรับครู ระยะ 3-4 สัปดาห โดยโรงเรียน
ศูนยเครือขายฯ 

มาตรการท่ี 6 การเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีน 

- ต้ังคณะกรรมการดําเนินงาน ควบคุมคุณภาพทั้งระดับ สพฐ. และเขตพื้นที่
การศึกษา 

- สํารวจความตองการเรียนภาษาจีนของผูเรียน 
- สํารวจความตองการการใชภาษาจีนในการประกอบอาชีพของหนวยงาน/สถาน

ประกอบการ 

- จัดการเรียนการสอนภาษาจีนตามความพรอมและบริบทของสถานศึกษา โดย
กําหนดใหผูเรียนเลือกเรียนตามความตองการและความสนใจ โดยมิไดเปนการบังคับ 
และจัดการเรียนการสอนภาษาตางประเทศอื่นหรือวิชาเลือกอื่นๆ รองรับ กรณีผูเรียน
ไมเลือกเรียนภาษาจีน 

- จัดทําฐานขอมูลที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนภาษาจีนใหเปนปจจุบัน เพื่อ
การกํากับดูปแลและใหขอมูลในการพัฒนาอยางตอเน่ือง 

- จัดทําแผนการกํากับ ติดตาม/คูมือใหชัดเจน   
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บทที่ 3 

วิธีดําเนนิการวิจัย 

  

 การศึกษาสภาพและปญหาในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียน
มูลนิธิจีนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต มีวิธีการดําเนินการวิจัย ตามข้ันตอนดังตอไปน้ี 

1. ระเบียบวิธีวิจัย 
2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
3. เครื่องมือการวิจัย 
4. การสรางเครื่องมือการวิจัย 
5. การเกบ็รวมรวมขอมลู 
6. การวิเคราะหขอมลูและสถิติที่ใชในการวิจัย 

 
ระเบียบวิธีวิจัย เปนการศึกษาแบบผสมผสาน (Mixed method)  

1. การศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Study) ใชแบบสอบถามกับนักเรียนและครูผูสอน
วิชาภาษาอังกฤษ 

2. การศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Study) ใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth 
interview) โดยการสัมภาษณ ครูผูสอน และนักเรียน โดยเครื่องมือที่ใชคือ แบบ
สัมภาษณกึ่งโครงสราง 

 
ประชากร 
 ประชากรในการศึกษาครัง้น้ีคือ นักเรียน  และครผููสอนวิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียนสงักัด
มูลนิธิจีน ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ปการศึกษา 1/2558 จํานวน 
5 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนจองฮั้ว โรงเรียนฮั่วหนํา โรงเรียนยะลาบํารุงผดุงประชา โรงเรียนจงฝามลูนิธิ 
และโรงเรียนบางนราวิทยา  โดยจําแนกเปนจํานวนดังตาราง 
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โรงเรียน จังหวัด 

นักเรียน (คน) ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ (คน) 

ป.6 
 

ม.3 
 

ม.6 ประถม 
มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย 

  

โรงเรียน จองฮั้ว (อ.เมือง) ปตตานี 64 - - 2 - - 

โรงเรียน ฮั่วหนํามลูนิธิ (อ. สายบุร)ี ปตตานี 40 - - 2 - - 

โรงเรียน บางนราวิทยา (อ. เมือง) นราธิวาส 77 - - 3 - - 

โรงเรียน ยะลาบํารงุผดุงประชา (อ.เมือง) ยะลา 59 22 - 1 1 - 

โรงเรียน จงฝามูลนิธิ (อ. เบตง) ยะลา 125 71 17 6 1 1 

รวม  365  93  17  14  2  1 

 
กลุมตัวอยาง 

 งานวิจัยช้ินน้ีใชสูตรการคํานวณขนาดกลุมตัวอยางของ Taro Yamane (1973) เพื่อใชในการ
คํานวณขนาดกลุมตัวอยางของนักเรียนในระดับ ประถมศึกษาช้ันปที่ 6 และ มัธยมศึกษาช้ันปที่ 3  
ในขณะที่กรณีของกลุมตัวอยางที่เปนครผููสอนวิชาภาษาอังกฤษ และนักเรียนในระดับ มัธยมศึกษาช้ัน
ปที่ 6 ผูวิจัยทําการเกบ็ขอมลูจากประชากรทั้งหมด โดยสรุปเปนตารางดังตอไปน้ี  

  

โรงเรียน จังหวัด 

นักเรียน (คน) ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ (คน) 

ป.6 
 

ม.3 
 

ม.6 ประถม 
มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย 

  

โรงเรียน จองฮั้ว (อ.เมือง) ปตตานี 40 - - 2 - - 

โรงเรียน ฮั่วหนํามลูนิธิ (อ. สายบุร)ี ปตตานี 25 - - 2 - - 

โรงเรียน บางนราวิทยา (อ. เมือง) นราธิวาส 45 - - 3 - - 

โรงเรียน ยะลาบํารงุผดุงประชา (อ.เมือง) ยะลา 35 20 - 1 1 - 

โรงเรียน จงฝามูลนิธิ (อ. เบตง) ยะลา 73 60 14 6 1 1 

รวม  312  80  14  14   2  1 

 
  

 ทั้งน้ี  ในสวนของวิธีการสุมตัวอยาง งานวิจัยช้ินน้ี ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) กับนักเรียนทั้งสิ้น 312  คน และ ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษจํานวน 17 คน 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูล 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี แบงออกเปนเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ดังน้ี 
 1. การศึกษาเชิงปริมาณ 
  เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งน้ีเปนแบบสอบถามแบบตรวจรายการ (Check List) แบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ และแบบปลายเปด (The Opened Form) จํานวน 3 
ตอนมีรายละเอียดดังน้ี 

 ตอนที่ 1 : สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
 ตอนที่ 2 : สภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
 ตอนที่ 3 : ปญหาในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  

  เครื่องมือแบงออกเปน 2 ชุด คือ แบบสอบถามสําหรับผูเรียน และแบบสอบถามสําหรบั
ผูสอน โดยคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาที่ไดจากกลุมนักเรียนที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน  มีคาเทากับ 
0.852 และคาสัมประสทิธ์ิแอลฟาที่ไดจากกลุมครูที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 16 คน  มีคาเทากับ 
0.812 ซึ่งสรปุไดวาแบบสอบถามทั้ง 2 ชุดเช่ือถือได 
 2. การศึกษาเชิงคุณภาพ  

 เครื่องมือที่ใชในการเกบ็ขอมูลเชิงคุณภาพในงานวิจัยครั้งน้ี คือ แบบสัมภาษณกึ่ง
โครงสราง(Semi-Structure Interview) เพื่อใชในการสัมภาษณเกี่ยวกับสภาพและปญหาในการ
จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ในดานตางๆ ไดแก หลักสูตร เนื้อหาวิธีการสอน สื่อการเรียน
การสอน ทรัพยากรและแหลงการเรียนรู ผูสอน ผูเรียน และการวัดและประเมินผล โดยกําหนด
ประเด็นการสัมภาษณจากขอมูลเบื้องตนที่ไดจากแบบสอบถาม  
 
การสรางเคร่ืองมือในการวิจัย 

สรางเครื่องมือและหาประสิทธิภาพเครื่องมือแบงออกเปนเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ดังน้ี 
1. เชิงปริมาณ 

1.1 ศึกษาขอมูลเบื้องตนโดยศึกษาหลักการ ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
เพื่อเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือ 

1.2 สรางเครื่องมือ โดยศึกษาหลักการสรางแบบสอบถามแลวกําหนดประเด็นและ
ขอบเขตใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย แลวนําไปใหผูทรงคุณวุฒิ 
พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) แสดงความครอบคลุมของเน้ือหา 

1.3 ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของที่ปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิ แลว
นําไปใชกับกลุมที่ไมใชกลุมตัวอยาง ซึ่งแบงเปนนักเรียนจาํนวน 30 คนและครู 
จํานวน 16 คน และนําผลมาวิเคราะหคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
โดยวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach)  

1.4 จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ แลวนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุม
ตัวอยางตอไป 

1.5 นําผลขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลจากงานวิจัยมาสรุปผล 
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2. เชิงคุณภาพ 
2.1 สรางแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย แลว

นําไปใหผูทรงคุณวุฒิ พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) แสดงความ
ครอบคลุมของเน้ือหา 

2.2 นําไปสัมภาษณครผููสอนและผูเรียน  
2.3 บันทึกประเด็นการสนทนา เพื่อจัดเก็บสาระสําคัญของการสัมภาษณ 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการเกบ็รวบรวมขอมลูเชิงปริมาณ ผูวิจัยไดทําหนังสือไปยังโรงเรียนเพื่อขออนุญาตเก็บ
ขอมูลโดยการใชแบบสอบถามกับนักเรียนจํานวน 312 คน  และครผููสอนวิชาภาษาอังกฤษทุกคน
จํานวน 17 คน โดยจําแนกตามตาราง 
 

โรงเรียน จังหวัด 

นักเรียน (คน) ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ (คน) 

ป.6 
 

ม.3 
 

ม.6 ประถม 
มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย 

  

โรงเรียน จองฮั้ว (อ.เมือง) ปตตานี 40 - - 2 - - 

โรงเรียน ฮั่วหนํามลูนิธิ (อ. สายบุร)ี ปตตานี 25 - - 2 - - 

โรงเรียน บางนราวิทยา (อ. เมือง) นราธิวาส 45 - - 3 - - 

โรงเรียน ยะลาบํารงุผดุงประชา (อ.เมือง) ยะลา 35 20 - 1 1 - 

โรงเรียน จงฝามูลนิธิ (อ. เบตง) ยะลา 73 60 14 6 1 1 

รวม 312  80  14  14  2  1 

 

 ทั้งน้ี เพื่อใหกลุมตัวอยางในระดับช้ันประถมมีความเขาใจในการทําแบบสอบถามที่ดีข้ึน 
คณะวิจัยจึงไดอธิบายคําถามในแบบสอบภามเปนรายขอ และเปดโอกาสใหกลุมตัวอยางสอบถามไดทัน
ที่ที่มีขอสงสัย 
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  ดานการเก็บรวบรวมขอมลูเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดทําหนังสือเพื่อขออนุญาตเก็บขอมลูโดยการ
สัมภาษณเชิงลกึกับอาสาสมัครที่เปนนักเรียนจํานวน 80 คน  และครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษทุกคน
จํานวน 16 คน โดยจําแนกตามตาราง 

 

โรงเรียน จังหวัด 

นักเรียน (คน) ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ (คน) 

ป.6 
 

ม.3 
 

ม.6 ประถม 
มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย 

  

โรงเรียน จองฮั้ว (อ.เมือง) ปตตานี 10 - - 2 - - 

โรงเรียน ฮั่วหนํามลูนิธิ (อ. สายบุร)ี ปตตานี 10 - - 2 - - 

โรงเรียน บางนราวิทยา (อ. เมือง) นราธิวาส 10 - - 2 - - 

โรงเรียน ยะลาบํารงุผดุงประชา (อ.เมือง) ยะลา 10 10 - 1 1 - 

โรงเรียน จงฝามูลนิธิ (อ. เบตง) ยะลา 10 10 10 6 1 1 

รวม 50  20  10  14  2  1 

 

การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิจัย 
1. ขอมูลเชิงปริมาณ วิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก 
 
คารอยละ (Percentage) 
 
                                  ܲ = ௙

௡
	× 100 

เม่ือ   P  แทน คารอยละ 
f   แทน ความถี่ท่ีตองการแปลงใหเปนคารอยละ 
n  แทน จํานวนความถี่ท้ังหมด 

คาเฉล่ีย (Mean) 

            ܺ	ഥ = ∑௙௫
௡

 

เม่ือ തܺ  แทน คาเฉลีย่ของกลุมตัวอยาง 
Σ แทน ผลรวมของคะแนนแตละตัวคณูดวยความถี ่
F   แทน จํานวนความถีข่องแตละคําถาม 

   X แทนคานํ้าหนักในแตละขอ 
   n แทนจํานวนขอมูลท้ังหมด 
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สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviationหรือ S.D.)  

 

            	S.D. = 1
)( 2






n
xx

 

เม่ือ  S.D.  แทน   คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 X     แทน   คาคะแนน 
N      แทน   จํานวนคะแนนในแตละกลุม 

Σ     แทน   ผลรวม 
 

2. ขอมูลเชิงคุณภาพ ใชการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis)        
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

1. ผลการวิเคราะหขอมูลของผูเรียน 
1.1 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม   

การวิเคราะหขอมลูในตอนน้ี กลาวถึงลักษณะประชากรและขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง
นักเรียนในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิจีนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา    ป
การศึกษา 1/2558  จํานวน 5 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนจองฮั้ว โรงเรียนฮั่วหนํา โรงเรียนยะลาบํารงุผดุง
ประชา  โรงเรียนจงฝามลูนิธิ และโรงเรียนบางนราวิทยารวมทั้งสิ้น 312 คน ซึ่งไดตอบแบบสอบถาม
โดยมีรายละเอียดดังตารางและผลการวิเคราะหตอไปน้ี 

 

ตารางที่ 1.1  จํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามโรงเรียนที่สังกัด  จังหวัด  เพศ อายุ และระดับช้ัน 

 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

โรงเรียน   
  จงฝามลูนิธิ 147 47.1 
  จองฮั้ว 40 12.8 
  บางราวิทยา 45 14.4 
  ยะลาบํารุงผดุงประชา 55 17.6 
  ฮั่วหนํามูลนิธิ 25 8.0 

รวม 312 100.0 
จังหวัด   

ปตตานี 65 20.8 
ยะลา 202 64.7 
นราธิวาส 45 14.4 

รวม 312 100.0 
อาย ุ   
  10 – 12 215 68.9 
  13 – 15 77 24.7 
 15 ปข้ึนไป   20 6.4 

รวม 312 100.0 
เพศ   

ชาย 140 44.9 

หญิง 172 55.1 
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     รวม 312 100.0 

ระดับชั้น   
  ป.6 218 69.9 
  ม.3 80 25.6 
  ม.6 14 4.5 

รวม 312 100.0 
  

 เมื่อจําแนกตามโรงเรียน  มีผูตอบแบบสอบถามทีป่ฏิบัติงานสอนในโรงเรียนจงฝามูลนิธิ
จํานวน 147 คน  คิดเปนรอยละ 47.1  โรงเรียนจองฮั้วจํานวน 40 คน  คิดเปนรอยละ 12.8   โรงเรียน
บางนราวิทยาจํานวน 45 คน  คิดเปนรอยละ 14.4 โรงเรียนยะลาบํารุงผดุงประชาจํานวน 55 คน  คิด
เปนรอยละ 17.6  และโรงเรียนฮั่วหนําจํานวน 25 คน  คิดเปนรอยละ 8    
 เมื่อจําแนกตามจงัหวัด  มีผูตอบแบบสอบถามทีป่ฏิบัติงานสอนในจังหวัดยะลามากที่สุด
จํานวน 202 คน คิดเปนรอยละ 64.7   ผูตอบแบบสอบถามจังหวัดปตตานีจํานวน 65 คน  คิดเปนรอย
ละ 20.8  และจังหวัดนราธิวาสจํานวน 45 คน  คิดเปนรอยละ 14.4 
 เมื่อจําแนกตามอายุ  มีผูตอบแบบสอบถามทีม่ีอายุระหวาง 10 – 12 ป  จํานวน 215 คน คิด
เปนรอยละ 68.9   อายุระหวาง 13 – 15 ป  จํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 24.7  และอายุ 15 ปข้ึนไป  
จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 6.4  ผูตอบแบบสอบถามที่อายุนอยที่สุดมอีายุ 10 ปในขณะที่ผูตอบ
แบบสอบถามที่มีอายุมากที่สุดอายุ 19 ป  
 เมื่อจําแนกตามเพศ  มีผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชายจํานวน 140 คน  คิดเปนรอยละ 
44.9  และเพศหญงิจํานวน 172 คน  คิดเปนรอยละ 51.1 

    เมื่อจําแนกตามระดับช้ัน  มีผูตอบแบบสอบถามที่เรียนอยูช้ันประถมศึกษาปที่ 6 จํานวน 
218 คน คิดเปนรอยละ 69.9 ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 25.6 
      

1.2 ตอนท่ี 2 สภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
ตารางที่ 1.2.1  ดานหลักสูตร 

ดานหลักสูตร X̅ SD 

1. โรงเรียนมรีายวิชาเลอืกเสรีภาษาอังกฤษเพียงพอ 
2. วิชาภาษาอังกฤษมีการสอนและฝกทักษะฟง พูด อาน เขียน ใหแก

ผูเรียนไดอยางครบถวน 
3. จํานวนช่ัวโมงในการเรียนภาษาอังกฤษตอสัปดาหมีความเหมาะสม 
4. ความรูภาษาอังกฤษในหองเรียนสามารถนําไปใชไดจริงใน

ชีวิตประจําวัน 
5. วิชาภาษาอังกฤษมีความทันสมัย สอดคลองกบัความตองการของ

สังคม 

3.83 
4.23 

 
 

4.11 
4.18 

 
4.06 

0.816 
0.873 

 
 

0.916 
0.876 

 
0.835 
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 ตารางที่ 1.2.1 แสดงความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษดานหลักสูตร  ผลการวิจัยพบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในประเด็นหลกัสูตรใน

ระดับมาก (X̅ = 3.51 – 4.50) ในทุกดาน  โดยดานที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ 1. วิชาภาษาอังกฤษมี
การสอนและฝกทกัษะฟง พูด อาน เขียน ใหแกผูเรียนไดอยางครบถวน (X̅ = 4.23)  ดานที่มีคะแนน
เฉลี่ยสูงสุดรองลงมา คือ ความรูภาษาอังกฤษในหองเรียนสามรถนําไปใชไดจรงิในชีวิตประจําวัน (X̅ = 
4.18)   และดานที่มีคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด คือ โรงเรียนมรีายวิชาเลือกเสรีภาษาอังกฤษเพียงพอ  (X̅ = 
3.83)    
 นอกจากน้ี จากการสัมภาษณ  นักเรียนยังใหความเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรวาการจัดการเรียนการ
สอนวิชาภาษาอังกฤษจํานวน 3 ช่ัวโมงตอสปัดาหน้ันไมเพียงพอ  
 
ตารางที่ 1.2.2  ดานเน้ือหา 

ดานเน้ือหา X̅ SD 

1. เน้ือหารายวิชาสอดคลองกับความตองการและความสนใจของ
ผูเรียน 

2. เน้ือหารายวิชาสอดคลองกับพื้นฐานความรูเดิมของผูเรียน 
3. เน้ือหารายวิชาเปนพื้นฐานในการเรียนรายวิชาที่สงูข้ึน 
4. เน้ือหารายวิชาเปนไปตามลําดับความยากงาย 
5. เน้ือหารายวิชาทั้งหมดชวยพัฒนากระบวนการฟง พูด อาน และ

เขียน รวมทั้งทักษะการสื่อสาร 
6. เน้ือหารายวิชามีความทันสมัย  ทันตอสภาวการณปจจุบัน และ

สอดคลองกบัความกาวหนาทางวิทยาการและเทคโนโลยี 
7. เน้ือหารายวิชาสงเสริมใหผูเรียนนําความรูไปประยุกตใชใน

สถานการณจริง 

3.98 
 

4.02 
4.21 
4.20 
4.24 

 
4.07 

 
4.03 

0.846 
 

0.839 
0.837 
0.865 
0.894 

 
0.756 

 
0.880 

 
 ตารางที่ 1.2.2 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามมีความเหน็เกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษดานเน้ือหาในระดับมาก (X̅ = 3.51 – 4.50) ในทุกดาน  ดานที่มีคะแนนเฉลี่ยสงูสุด 

คือ  เน้ือหารายวิชาทั้งหมดชวยพัฒนากระบวนการฟง พูด อาน และเขียน รวมทัง้ทักษะการสื่อสาร (X̅ 
= 4.24) ดานที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดรองลงมา คือ เน้ือหารายวิชาเปนพื้นฐานในการเรียนรายวิชาที่สูงข้ึน 
(X̅ = 4.21)   และดานที่มีคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด คือ  เน้ือหารายวิชาสอดคลองกบัความตองการและความ
สนใจของผูเรียน (X̅ = 3.98)     
 ประเด็นดานเน้ือหารายวิชาสอดคลองกบัความตองการและความสนใจของผูเรียน ซึ่งมีคะแนน

เฉลี่ยตํ่าสุด (X̅ = 3.98) นักเรียนไดใหความเห็นวาเน้ือหาทีเ่กี่ยวกับทักษะการฟงน้ันมีไมเพียงพอ    
 
 
 



34 

 

 

 

ตารางที่ 1.2.3  ดานรูปแบบและวิธีการสอน 

ดานรูปแบบและวิธีการสอน X̅ SD 

1. ครูมีการเตรียมการสอนกอนเขาหองเรียน 
2. ครูแจงจุดประสงคการเรียนรู วิธีการสอน และเกณฑการประเมินผลชัดเจน 
3. ครูมีวิธีการนําเขาสูบทเรียนอยางนาสนใจ 
4. ครูใชภาษาที่ผูเรียนสามารถเขาใจงาย และเหมาะสมกบัเน้ือหา 
5. ครูพยายามใชภาษาอังกฤษในการเรียนการสอน โดยคํานึงถึงความสามรถ

ของผูเรียน 
6. ครูใชวิธีการสอนทีห่ลากหลาย เหมาะสมกับเน้ือหาวิชา 
7. ครูสอนเนนไวยากรณ โครงสรางประโยคและคําศัพท 
8. ครูเนนการสอนแบบติวเพือ่การทําขอสอบ 
9. ครูเปดโอกาสใหผูเรียนคนควาหาความรูดวยตนเอง 
10.ครูใชกระบวนการกลุมในการพัฒนาทักษะทางสงัคมของผูเรยีน เชน ทักษะ

การสือ่สาร การทํางานรวมกบัผูอื่น และความรบัผิดชอบของตนเอง 
11.ครูใชวิธีการสอนทีเ่นนเรื่องการออกเสียงโดยใหผูเรียนฝกออกเสียง

ภาษาอังกฤษไดอยางถูกตอง  และเนนการทําซ้ําๆเพือ่พัฒนาทักษะการฟง
และการพูด 

12.ครูใชวิธีการสอนทีเ่นนการใชภาษาเพื่อการสือ่สารในสถานการณจรงิไดอยาง
ถูกตองตามกาลเทศะโดยเนนความคลองแคลวในการใชภาษามากกวาความ
ถูกตองทางภาษา 

13.ครูใชกลวิธีการสอนตางๆในการสอนเพือ่ใหผูเรียนเขาใจไดงายข้ึน ไดแก การ
ยกตัวอยาง การใชคําถาม การอภิปราย การนําเสนอผลการคนควา เปนตน 

14.ครูใชคําถามที่กระตุนใหผูเรียนวิเคราะหหรือวิจารณ 
15.ครูใชวิธีการสอนหรือกจิกรรมทีส่งเสริมใหผูเรียนคิด วิเคราะห และแกปญหา

อยางสรางสรรค รวมทั้งมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในช้ันเรียน 
16.ครูสงเสริมใหผูเรียนฝกปฎิบัติผานทางกจิกรรมที่หลากหลาย เชน การทํา

แบบฝกหัด การทํางานเด่ียว/คู/กลุม และการแสดงบทบาทสมมุติ 
17.ครูปรบัเน้ือหาและวิธีการสอนตามระดับความสามารถของผูเรียน 
18.ครูเปดโอกาสใหผูเรียนไดซักถาม แสดงความคิดเห็น ประชุมคุย ให

คําแนะนํา และรับฟงความคิดเห็นของผูเรียนที่แตกตางหรือขัดแยงจาก
ผูสอน 

19.ครูใหเวลาในการอธิบายในประเด็นทีผู่เรียนไมเขาใจ 
20.ครูสรปุเน้ือหาทีส่ําคัญทายคาบเพือ่ชวยใหผูเรียนเขาใจเน้ือหาย่ิงข้ึน 
21.ครูจัดกจิกรรมนอกช้ันเรียน เชน ทัศนศึกษาหรือดูงาน เพื่อใหผูเรียนไดรบั

ประสบการณการเรียนรูในสถานการณจริง 

4.41 
4.22 
4.13 
4.17 
4.12 

 
4.14 
4.22 
4.01 
3.85 
4.04 

 
4.34 

 
 

3.98 
 
 

4.14 
 

4.02 
4.02 

 
4.17 

 
3.97 
4.14 

 
 

4.25 
3.94 
3.38 

 

0.830 
0.800 
0.850 
0.892 
0.945 

 
0.823 
0.920 
0.928 
0.983 
0.951 

 
0.838 

 
 

0.884 
 
 

0.926 
 

0.846 
0.895 

 
0.895 

 
0.892 
0.902 

 
 

0.903 
0.926 
1.221 
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  ตารางที่ 1.2.3  แสดงรูปแบบและวิธีการสอนทีผู่ตอบแบบสอบถามใชในการจัดการเรียน
การสอนวิชาภาษาอังกฤษ  ผลการวิจัยพบวา รูปแบบและวิธีที่ใชในการสอนทกุขออยูในระดับมากที่สุด 

(X̅ = 4.50 – 5.00) ยกเวน ขอที่ 21. ครูจัดกิจกรรมนอกช้ันเรียน เชน ทัศนศึกษาหรอืดูงาน เพื่อให
ผูเรียนไดรับประสบการณการเรียนรูในสถานการณจรงิ (X̅ = 3.38) 
 เมื่อเรียงลําดับจากคาคะแนนเฉลี่ย พบวา รูปแบบและวิธีที่ผูตอบแบบสอบถามใชในระดับ
มาก 3 ลําดับแรก คือ   ครูมีการเตรียมการสอนกอนเขาหองเรียน  (X̅ = 4.41) ครูใชวิธีการสอนที่เนน
เรื่องการออกเสียงโดยใหผูเรียนฝกออกเสียงภาษาอังกฤษไดอยางถูกตอง  และเนนการทําซ้ําๆเพื่อ
พัฒนาทักษะการฟงและการพูด  (X̅ = 4.34)  และ ครูใหเวลาในการอธิบายในประเด็นทีผู่เรียนไมเขาใจ 
(X̅ = 4.25)    
 จากการสัมภาษณ พบวาสอดคลองกับผลวิเคราะห กลาวคือ การจัดกจิกรรมนอกช้ันเรียนมีอยู
นอย อยางไรก็ดี นอกเหนือจากการสอนโดยอางองิจากหนังสือเรียนแลว พบวามีกจิกรรมการจัดการ
เรียนการสอนในหองเรียนอื่นๆอกีดวย เชน เกมส การสอนผานเพลง และการจบัคูสนทนา นอกจากน้ี 
ยังพบวา ครูผูสอนมกีารจัดกิจกรรมสงเสริมใหผูเรียนเรียนรูนอกช้ันเรียนอกีดวยเชน การทองศัพท การ
ฝกอานและการทํารายงาน 
 
ตารางที่ 1.2.4  ทรัพยากรและแหลงเรียนรู 

ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู X̅ SD 

1. โรงเรียนมีครูสอนภาษาอังกฤษเพียงพอ 
2. โรงเรียนมีครูสอนภาษาอังกฤษที่เปนชาวตางชาติเพียงพอ 
3. โรงเรียนมหีองปฏิบัติการทางภาษาที่เพียงพอกบัผูเรียน 
4. โรงเรียนมหีองปฏิบัติการทางภาษาที่มีคุณภาพ 
5. นอกเหนือจากหองปฏิบัติการทางภาษาแลว โรงเรียนยังมีหองสงเสรมิการ

เรียนรูภาษาอังกฤษดวยตนเองดวย 
6. โรงเรียนมสีื่ออื่นๆทีส่งเสริมการเรียนรูดวยตนเอง (เชน โปรแกรม

คอมพิวเตอรชวยสอน  อี-เลิรนน่ิง (e-learning)) 
7. หองสมุดโรงเรียนมีหนังสือที่เปนภาษาอังกฤษหลากหลาย (เชน นิตยสาร  

สารนุกรม หนังสอืพิมพ) 
8. หองสมุดโรงเรียนมีหนังสือที่ทันสมัย 
9. หองสมุดโรงเรียนมีตําราประกอบการเรียนภาษาอังกฤษเพียงพอกบัความ

ตองการของผูเรียน (เชน ดิกชันนารี  หนังสือฝกทักษะทางภาษาอังกฤษ  
หนังสือไวยากรณ) 

3.95  
2.85 
3.28 
3.25 
3.08 

 
3.40 

 
3.63 

 
3.29 
3.69 

 

1.097 
1.503 
1.255 
1.201 
1.218 

 
1.255 

 
1.175 

 
1.111 
1.161 

 
 ตารางที่ 1.2.4  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นเกี่ยวกบัสภาพการจัดการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษดานทรพัยากรและแหลงเรียนรูในทุกขอมคีะแนนเฉลี่ยที่ 3.38 ซึ่งอยูในระดับปานกลาง 
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(X̅ = 2.51 – 3.50)  โดยขอที่มีคะแนนสูงสุดคือ โรงเรียนมีครูสอนภาษาอังกฤษเพียงพอ (X̅ = 3.95)    
ในขณะที่ขอที่มีคะแนนตํ่าสุดคือ โรงเรียนมีครสูอนภาษาอังกฤษที่เปนชาวตางชาติเพียงพอ (X̅ = 2.85)    
 จากการสัมภาษณ พบวา มีเพียงแค 2 โรงเรียนเทาน้ันที่มีอาจารยชาวตางชาติ โดยมีจํานวน
อาจารยชาวตางชาติเฉลี่ยประมาณ 2-3 คน เปนชาวแอฟริกนัและฟลปิปนส ในสวนของหองปฏิบัติการ
ทางภาษา พบวา มีโรงเรียนที่ไมมีหองปฏิบัติการทางภาษา จํานวน 3 โรงเรียน ปดปรบัปรุงจํานวน 1 
โรงเรียน และสามารถใชไดจํานวน 1 โรงเรียน ทัง้น้ี ในสวนของโรงเรียนที่มหีองปฏิบัติการทางภาษา 
นักเรียนระดับช้ันมัธยมใหความเห็นวามีโอกาสไดใชนอยและอุปกรณไมพรอมตอการใชงาน  
 
 
ตารางที่ 1.2.5  ดานผูสอน 

ดานผูสอน X̅ SD 

1. ครูมีความกระตือรือรนในการสอน สามารถกระตุนใหผูเรียนสื่อสารตอบโต
โดยใชภาษาอังกฤษในช้ันเรียน 

2. ครูสรางบรรยากาศที่ดีในช้ันเรียนเพื่อลดความกังวลในการเรยีนภาษาของ
ผูเรียน 

3. ครูมีความคิดสรางสรรคในการเลือกใชสือ่การสอนที่นาสนใจและเหมาะสม
กับเน้ือหาในการจัดการเรียนการสอนและการทํากจิกรรมตางๆ 

4. ครูชวยกระตุนใหเกิดปฏิสมัพันธระหวางผูเรียนและผูสอน และระหวาง
ผูเรียนดวยกันในการเรียนการสอน 

5. ครูสามารถควบคุมอารมณในขณะสอนไดดี 
6. ครูมีความรู ความชํานาญและประสบการณในการสอนที่เกีย่วกับ/ตรงตาม

วิชาที่สอน 
7. ครูมีความสามารถในการถายทอดและสรางความเขาใจใหแกผูเรียน 
8. ครูมีความรูและประสบการณที่ทันกบัการเปลี่ยนแปลงของสงัคม 
9. ครูมีความสามารถในการบูรณาการความรูตางๆใหแกผูเรียน 
10.ครูมีความสามารถในการกระตุนและสงเสรมิใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองทั้ง

ในและนอกช้ันเรียน 
11.ครูยกยองชมเชยเมื่อผูเรียนทําถูกตองหรือมีพัฒนาการที่ดีข้ึน และใหกําลังใจ

เมื่อผูเรียนมีขอผิดพลาด 
12.ครูเตรียมตนเองใหมีความพรอมกอนการจัดการเรียนการสอนแตละคาบ  
13.ครูจัดกจิกรรมสอนเสริมในเน้ือหาที่ยากใหกบัผูเรียน 
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3.82 
4.14 

 
4.01 
4.09 
4.04 
3.74 

 
4.07 

 
4.09 
3.83 

0.982 
 

0.979 
 

0.959 
 

1.033 
 

1.004 
0.928 

 
0.902 
0.890 
0.955 
0.934 

 
0.926 

 
0.834 
0.958 

 
 ตารางที่ 1.2.5  แสดงความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนครสูอนวิชาภาษาอังกฤษตอ

คุณลักษณะของครู   ผลการวิจัยพบวา  คะแนนเฉลี่ยในทุกขออยูในระดับมาก (X̅ = 3.51 – 4.50)   ขอที่
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มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก  ไดแก ครูมีความรู ความชํานาญและประสบการณในการสอนที่
เกี่ยวกับ/ตรงตามวิชาที่สอน (X̅ = 4.14)   ครูมีความรูและประสบการณที่ทันกบัการเปลี่ยนแปลงของ

สังคมและครเูตรียมตนเองใหมีความพรอมกอนการจัดการเรยีนการสอนแตละคาบ (X̅ = 4.09)   และครู
ยกยองชมเชยเมื่อผูเรียนทําถูกตองหรือมีพฒันาการที่ดีข้ึน และใหกําลังใจเมื่อผูเรียนมีขอผิดพลาด  (X̅ = 
4.07)  ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ครูมีความสามารถในการกระตุนและสงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูดวย
ตนเองทัง้ในและนอกช้ันเรียน  (X̅ = 3.74)    
  จากการสัมภาษณเกี่ยวกบัประเด็นการสอนโดยใชภาษาอังกฤษ  ผูวิจัยพบวา ปริมาณที่ครู
ไทยในการใชภาษาอังกฤษของแตละโรงเรียนน้ันมีความหลากหลายนับต้ังแต 20-70% ในขณะที่โรงเรียน
ที่เปดสอน English Program นักเรียนไดใหความเห็นวาหองเรียนที่มีอาจารยไทยสอนคูกบัอาจารย
ชาวตางชาติ หรือ หองเรียนที่มีชาวตางชาติที่พูดภาษาไทยได ทําใหนักเรียนมีความเขาใจที่ดีข้ึน ซึ่ง
สะทอนใหเห็นวา ภาษาไทยยังคงมีความสําคัญในการเรียนภาษาอังกฤษตามทัศนะของผูเรียน 
 
ตารางที่ 1.2.6  ดานผูเรียน 

ดานผูเรียน X̅ SD 

1. ผูเรียนใหความสนใจในวิชาภาษาอังกฤษ 
2. ผูเรียนมีความกระตือรอืรนในการเรียนภาษาอังกฤษ 
3. ผูเรียนมีความสุขเวลาเรียนภาษาอังกฤษ 
4. ผูเรียนมีความรูพื้นฐานดานภาษาอังกฤษ 
5. ผูเรียนสามารถเขาใจบทเรียนที่สอนในช้ันเรียน 
6. ผูเรียนมีการตอบสนองตอการใชสื่อตางๆ 
7. ผูเรียนใหความรวมมือในการทํากจิกรรมตางๆในช้ันเรยีน 
8. ผูเรียนมีความสามารถในการทําการบาน/แบบฝกหัดภาษาองักฤษไดอยาง

ถูกตอง 
9. ผูเรียนขวนขวายที่จะเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตัวเองนอกหองเรียน 
10.ผูเรียนมีความมุงมั่นและอดทนตอปญหาและอปุสรรคในการเรียน

ภาษาอังกฤษ 
11.ผูเรียนมีวินัยในตนเองในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 
 

4.01 
3.65 
3.77 
3.67 
3.76 
3.77 
3.92 
3.56 

 
3.45 
3.63 

 
3.68 

 

1.005 
0.963 
1.053 
1.051 
0.976 
0.991 
0.933 
1.006 

 
1.026 
0.997 

 
1.027 

 

 
 ตารางที่ 1.2.6  แสดงความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอผูเรียน   ผลการวิจัยพบวา  คะแนน
เฉลี่ยในทุกขอมีคาคะแนนเฉลี่ยในระดับมาก  (X̅ = 3.51 – 4.50) ยกเวนขอ 10. ผูเรียนขวนขวายที่จะ
เรียนรูภาษาอังกฤษดวยตัวเองนอกหองเรียน (3.45) ซึ่งผลดังกลาวสอดคลองกับคะแนนเฉลี่ยในดาน
ผูสอน ขอ 10. ครูมีความสามารถในการกระตุนและสงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองทัง้ในและนอก
ช้ันเรียน  (X̅ = 3.74) จากการสัมภาษณพบวา นอกจากไปเรียนพิเศษแลว นักเรียนยังศึกษาคําศัพทผาน
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ชองทางอื่นดวยเชน เว็บไซต ภาพยนตร เพลง และวิดีโอเกม ทั้งน้ี นักเรียนไดใหขอมูลเพิ่มเติมวา อุป
สรรคในการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนคือ การพูด การฟง และ ไวยากรณ    
 ในสวนของขอที่มีคาคะแนนเฉลี่ยสงูสุด 3 ลําดับแรก คือ ผูเรียนใหความสนใจในวิชาภาษาอังกฤษ 
(X̅ = 4.01) ผูเรียนใหความรวมมือในการทํากจิกรรมตางๆในช้ันเรียน (X̅ = 3.92)  และ ผูเรียนมีการ
ตอบสนองตอการใชสื่อตางๆ  (X̅ = 3.77)   
 จากการสัมภาษณ พบวานักเรียนใหความรวมมือเปนอยางดี โดยดูไดจากการสงงานทุกครัง้ ความ
ตรงตอเวลา การไมคุยในเวลาเรยีน อีกทั้งในบางกลุมยังมลีักษณะของการชวยกันเรียนดวย ทั้งน้ี อาจเปน
เพราะบรรยากาศในการเรียนไมเครียดนัก รวมไปถึงแรงจูงใจภายในตางๆของผูเรียนดวย เชน ตองการจะ
ดูภาพยนตรตางประเทศใหเขาใจ ตองการจะไปตางประเทศ อีกทั้งนักเรียนบางกลุมยังแสดงใหเห็นถึง
ความตระหนักถึงความสําคัญของภาษาอังกฤษที่ใชสื่อสารและทํางานกับคนทั่วโลกดวย 
 
ตารางที่ 1.2.7  ดานการวัดและการประเมินผล 

ดานการวัดและการประเมินผล X̅ SD 

1. ครูเปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการกําหนดวิธีการ และรูปแบบการวัด
และการประเมินผล 

2. ครูมีเกณฑการวัดและการประเมินผลที่ชัดเจน 
3. ครูวัดผลกอนเรียนเพือ่ตรวจสอบความรูพื้นฐานของผูเรียน 
4. ครูช้ีแนะและสรุปเน้ือหาสาระกอนสอบใหผูเรียน 
5. ครูแจงผลการวัดและการประเมินผลใหผูเรียนทราบ 
6. ครูวัดและประเมินผลสอดคลองกับเน้ือหา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  

การใชสื่อการสอน  ตลอดจนการจัดการเรียนรูตางๆ 
7. ครูตรวจแบบฝกหัดและสงคืนใหผูเรียนรวดเร็วและสม่ําเสมอพรอมระบุขอ

แกไขและขอเสนอแนะ 
8. ครูประเมินผลระหวางเรียนดวยการทําแบบฝกหัด ทดสอบยอย และให

คะแนนผลงาน 
9. ครูวัดผลและประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยการสอบกลางภาคและ

ปลายภาค 
10.ครูมีการทบทวนเน้ือหา หรือเฉลยขอสอบเพื่อใหนักเรียนสามารถเขาใจมาก

ข้ึน 
11.ครูใชวิธีประเมินผลที่หลากหลายเพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงค กิจกรรม 

ผูเรียนและเวลา 
12.ครูใชแบบทดสอบเปนหลกัในการวัดผลและประเมินผล 
13.ครูวัดผลและประเมินผลจากการเขาช้ันเรียนและมสีวนรวมในช้ันเรียน 
14.ครูมีการปรบัปรุงกระบวนการสอนจากการประเมินการเรียนรู 
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3.87 
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0.923 
 

0.828 
0.959 
0.901 
0.879 
0.958 

 
0.960 

 
0.912 

 
0.896 

 
0.978 

 
0.979 

 
0.989 
1.003 
0.938 
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 ตารางที่ 1.2.7 แสดงวิธีที่ผูตอบแบบสอบถามใชในการวัดและประเมินผลการเรียนรูภาษาอังกฤษ
ของผูเรียน  ผลการวิจัย  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใชวิธีวัดและประเมินผลการเรียนรูภาษาอังกฤษใน

ทุกขอมีคะแนนเฉลี่ยในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.50 – 5.00) 
 วิธีที่ใชในการวัดและประเมินผลระดับมาก 3 ลําดับแรก คือ  ครูช้ีแนะและสรุปเน้ือหาสาระกอน
สอบใหผูเรียน(X̅ = 4.14)  ครูมีเกณฑการวัดและการประเมนิผลที่ชัดเจน (X̅ = 4.13)  และ ครูวัดผลและ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยการสอบกลางภาคและปลายภาค (X̅ = 4.10) ในขณะที่ขอที่มี
คะแนนเฉลี่ยในลําดับสุดทายคือ 12.ครูใชแบบทดสอบเปนหลักในการวัดผลและประเมินผล และ 13.ครู
วัดผลและประเมินผลจากการเขาช้ันเรียนและมสีวนรวมในช้ันเรียน (X̅ = 3.87)     
 จากการสัมภาษณเกี่ยวกบัประเด็นการวัดผลและประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบวา นอกจาก
การวัดดวยการสอบกลางภาคและปลายภาคแลว ผูสอนใชวิธีการวัดและประเมินแบบอื่นๆดวย เชน การ
ทํารายงานทัง้แบบเด่ียวและกลุม การทองศัพท การเขียนนิทาน และการสนทนา ซึง่ในบางครั้งผูสอนได
เปดโอกาสใหเพื่อนรวมช้ันตรวจงานกันเองดวย  
 
1.3 ตอนท่ี 3 ปญหาในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
ตารางที่ 1.3.1  ปญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

ปญหา   
จํานวน 

  รอย
ละ 

1. ดานครู 
1.1 ผูสอนไมสามารถอธิบายเน้ือหาทีส่อนในช้ันเรียนใหนักเรียนเขาใจ

ได 
1.2 ผูสอนมีความรูหรือความชํานาญในการใชภาษาอังกฤษไมเพยีงพอ 
1.3 ผูสอนมีความรูเกี่ยวกับการสอน เทคนิคการสอน หรือการจดั

กิจกรรมที่เหมาะสมกับผูเรียนไมเพียงพอ 
1.4 ผูสอนมีทักษะในการสื่อสารตางๆ เชน คอมพิวเตอรหรอื

อินเตอรเน็ตไมเพียงพอ 
1.5 ผูสอนขาดความมั่นใจในการสอนภาษาอังกฤษ 

2. ดานผูเรียน 
2.1 ผูเรียนไมใหความรวมมือในการทํากจิกรรมในหองเรียน 
2.2 ผูเรียนขาดแรงจูงใจในการเรียนภาษาอังกฤษ 
2.3 ผูเรียนขาดความรับผิดชอบ ไมมีวินัย และไมมีความ

ขยันหมั่นเพียรในการเรียน 
2.4 ผูเรียนสนใจในการทําขอสอบมากกวาการเรียนตามเน้ือหาใน

บทเรียน 
2.5 ผูเรียนไมคนควาศึกษาเพิ่มเติมนอกหองเรียน 
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3. ดานสภาพแวดลอมในการจัดการเรียนการสอน 
3.1 เน้ือหาในบทเรียนไมนาสนใจ 
3.2 เน้ือหามมีากเกินไป ทําใหบางครัง้เรียนไมทัน 
3.3 จํานวนนักเรียนในหองเรียนมีมากเกินไป 
3.4 สภาพทั่วไปในหองเรียนไมเอือ้ตอการจัดกจิกรรม เชน นักเรยีนไม

สามรถเคลื่อนยายตัวเองไดสะดวกเวลาทํากิจกรรม  หองเรียน
แคบเกินไป 

3.5 ขาดสื่ออิเลคทรอนิกสในการเรียนการสอน เชน คอมพิวเตอร 
อินเตอรเน็ต 

3.6 หองปฏิบัติการทางภาษาไมทันสมัย หรือมปีญหาทางเทคนิค
บอยครั้ง 

3.7 ขาดแหลงเรียนรูทีผู่เรียนสามารถศึกษาคนควาไดตลอดเวลา 
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 ตารางที่ 1.3.1  แสดงผลการสํารวจปญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในสาม
ดาน คือ  ดานครูผูสอน  ดานผูเรียน  และ  ดานสภาพแวดลอมในการจัดการเรียนการสอน   พบวา ใน
ภาพรวมปญหา 3 อันดับแรกทีพ่บมากทีสุ่ด คือ ขาดสื่ออิเลคทรอนิกสในการเรียนการสอน เชน 
คอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต (รอยละ 37.8) หองปฏิบัติการทางภาษาไมทันสมัย หรือมปีญหาทางเทคนิค
บอยครั้ง (รอยละ 36.9) และ ขาดแหลงเรียนรูที่ผูเรียนสามารถศึกษาคนควาไดตลอดเวลา (รอยละ 36.2) 
  หากวิเคราะหเปนรายดานพบวา ปญหาดานครู 3 อันดับแรกที่พบมากทีสุ่ด คือ  ผูสอนมี
ทักษะในการสื่อสารตางๆ เชน คอมพิวเตอรหรืออินเตอรเน็ตไมเพียงพอ (รอยละ 28.5)  ผูสอนมีความรู
หรือความชํานาญในการใชภาษาอังกฤษไมเพียงพอ (รอยละ 20.5) และ ผูสอนไมสามารถอธิบายเน้ือหาที่
สอนในช้ันเรียนใหนักเรียนเขาใจได (รอยละ17.6)   
 ซึ่งจากการสัมภาษณพบวา ดวยเหตุที่อาจารยสอนวิชาภาษาอังกฤษในแตละโรงเรียนมี
จํานวนนอยโดยบางโรงเรียนมีอาจารยสอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาระดับละ 1 
ทาน จึงทําใหครูผูสอนมีภาระการสอนมากและหลากหลาย และอาจกอใหเกิดปญหาดังกลาว 
 ในสวนของปญหาดานผูเรียนน้ัน พบวา ปญหา 3 อันดับแรกที่พบมากทีสุ่ด คือ  ผูเรียนสนใจ
ในการทําขอสอบมากกวาการเรียนตามเน้ือหาในบทเรียน (รอยละ 34.3)  ผูเรียนไมคนควาศึกษาเพิ่มเติม
นอกหองเรียน(รอยละ 31.7) และ ผูเรียนขาดแรงจูงใจในการเรียนภาษาอังกฤษ (รอยละ 23.7) 
 จากการสัมภาษณในประเด็นผูเรียน  นักเรียนใหขอมลูวา เพื่อนรวมช้ันสงผลกระทบในช้ัน
เรียนบางครัง้โดยการสงเสียงดัง และมีนักเรียนบางคนที่ไมต้ังใจเรียนและแสดงออกถึงความ
ขยันหมั่นเพียร ในสวนของปญหาในการใชภาษาอังกฤษน้ัน ผูเรียนไดระบุถึงปญหาในดานทักษะการออก
เสียง ทกัษะการเขียน และการจําคําศัพท 
   ดานสภาพแวดลอมในการจัดการเรียนการสอน   พบวา ปญหา 3 อันดับแรกที่พบมากที่สุด 
คือ  ขาดสื่ออิเลคทรอนิกสในการเรียนการสอน เชน คอมพวิเตอร อินเตอรเน็ต (รอยละ 37.8) 
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หองปฏิบัติการทางภาษาไมทันสมัย หรือมปีญหาทางเทคนิคบอยครั้ง (รอยละ 36.9) และ ขาดแหลง
เรียนรูที่ผูเรียนสามารถศึกษาคนควาไดตลอดเวลา (รอยละ 36.2) 
 ในการสมัภาษณ  นักเรียนไดสะทอนเกี่ยวกับประเด็นเน้ือหาวาเน้ือหาทีเ่กี่ยวของกบัการฟง
ยังไมเพียงพอ ทั้งน้ียังไดใหความเห็นวาเน้ือหาในปจจุบันมีมากเกินกวาจะสอนในคาบ 3 ช่ัวโมง ตอ
สัปดาหได ในสวนของสภาพหองเรียน พบวา หลายโรงเรียนอยูในระหวางการปรบัปรุงซอมแซมจงึอาจทํา
ใหมีเสียงดังและหองเรียนมีอากาศรอน 
 
ตารางที่ 1.3.2  ลําดับปญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษจากมากไปนอย 

  ลําดับ ดาน สถิติ   มากที่สุด (1)    มาก (2)   ปานกลาง (3) ไมเลือก  รวม 

1   ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู    ความถี่ 85 23 18 186 312 

      รอยละ 27.2 7.4 5.8 59.6 100 

2   ดานหลักสูตร   ความถี่ 40 80 65 127 312 

      รอยละ 12.8 25.6 20.8 40.7 100 

3   ดานส่ือการสอน   ความถี่ 35 36 27 214 312 

      รอยละ 11.2 11.5 8.7 68.6 100 

4   ดานผูเรียน   ความถี่ 33 25 36 218 312 

      รอยละ 10.6 8 11.5 69.9 100 

5   ดานเน้ือหา   ความถี่ 30 35 47 200 312 

      รอยละ 9.6 11.2 15.1 64.1 100 

6   ดานผูสอน   ความถี่ 20 24 7 261 312 

      รอยละ 6.4 7.7 2.2 83.7 100 

7   ดานรูปแบบและวิธีการสอน   ความถี่ 17 38 50 207 312 

      รอยละ 5.4 12.2 16 66.3 100 

8   ดานการวัดผลและประเมินผล   ความถี่ 15 30 28 239 312 

      รอยละ 4.8 9.6 9 76.6 100 

9   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)    ความถี่ 3 1 6 302 312 

      รอยละ 1 0.3 1.9 96.8 100 

  
 จากตาราง 1.3.2 พบวา ปญหาในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษที่ผูตอบ
แบบสอบถามจัดใหอยูในอันดับมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ  ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู (รอยละ 
27.2) ดานหลักสูตร (รอยละ 12.8) และ  ดานสื่อการสอน (รอยละ 11.2) โดยผลจากการเรียงลําดับ
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ดังกลาวสะทอนใหเห็นถึงความสอดคลองกันกับผลในตารางที่ 1.3.1 ซึ่งเปนปญหาในดาน
สภาพแวดลอมในการจัดการเรียนการสอน  

 
1.4 ขอเสนอแนะของผูเรียนในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียนมูลนิธิจีนใน 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต  

จากการสัมภาษณผูเรียนไดใหขอเสนอแนะในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษใน
โรงเรียนมลูนิธิจีนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต โดยแบงเปน 8 ดาน ดังตอไปน้ี 

1. ดานหลักสูตร  
1.1 ควรเพิ่มจํานวนช่ัวโมงวิชาภาษาอังกฤษใหมากข้ึน เชน ครั้งละ 2 ช่ัวโมง โดยนักเรียนบางกลุม

เสนอวาควรเรียนทกุวันดวย เน่ืองจากผูเรียนตองการเวลาในการฝกทักษะและทําแบบฝกหัด
มากข้ึน 

2. ดานเน้ือหา 
2.1 ผูเรียนตองการเน้ือหาเพิ่มเติมโดยเฉพาะอยางย่ิงเน้ือหาทีส่ามารถนําไปใชไดจริงใน

ชีวิตประจําวัน บทสนทนาในสถานการณตางๆ คําศัพท และการใชอินเตอรเน็ตในการสบืคน
ขอมูล 

3. ดานรูปแบบและวิธีการสอน 
3.1 ในการทํากจิกรรมตางๆในช้ันเรียน ควรมีการเพิ่มเติมในเรื่องการฟง การฝกออกเสียงโดยอาจ

ฝกจากการรองเพลง  และเกม 
3.2 ควรมีการทํากิจกรรมตางๆนอกช้ันเรียน เชน คายภาษาอังกฤษ การแสดงละคร การดูหนัง

ภาษาอังกฤษ  การจัดบอรดภาษาอังกฤษ การประกวดการอานออกเสียง  
3.3 ควรมีการแขงขันและใหรางวัลเชน มอบหมายใหนักเรยีนไปหาคําศัพทใหมๆ  เพื่อสรางความ

นาสนใจในช้ันเรียน 
3.4 ควรสรางบรรยากาศในการใชภาษาอังกฤษใหมากข้ึน เชนกาํหนดวันที่นักเรียนทุกคนตองพูด

ภาษาอังกฤษ หรือ มีการสนทนาภาษาอังกฤษกับครผููสอนบอยๆ    
3.5 ควรมีการติวใหกบันักเรียนที่ยังไมสามารถอานภาษาอังกฤษได  

4. ดานสื่อการสอน 
4.1 ควรใชหนังสือเรียนที่มีซีดีเพื่อใหนักเรียนสามารถศึกษานอกช้ันเรียนได พรอมทั้งสามารถฝก

การฟงจากเจาของภาษานอกเหนือจากการฟงผูสอนในข้ันเรยีน ควรมีภาพประกอบเพื่อเพิม่
ความนาสนใจ และควรมีภาษาไทยกํากบั เพิ่มชวยในการอานออกเสียง 

5. ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู 
5.1 ควรมีอาจารยชาวตางประเทศ 
5.2 ควรมีสื่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษใหมๆ เพิ่มเติม เชน วิดีโอ หนังสือ นิยาย นิตยสาร สื่อ

ประเภทเทคโนโลยีและคอมพิวเตอร  
5.3 ควรมีหองเรียนภาษาอังกฤษโดยเฉพาะและหองปฏิบัติการทางภาษาที่มีอุปกรณพรอม โดย

แยกออกมาจากหองเรียนภาษาจีน 
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5.4 นักเรียนตองการใหบรรณารักษในหองสมุดทีเ่ปนรุนพี่ชวยแนะนํารุนนองในการอาน การแปล 
ประเด็นอื่นๆที่ไมเขาใจ  

6. ดานผูสอน 
6.1 ผูเรียนตองการผูสอนที่ใจดีและชวยตอบคําถามใหมากข้ึน  

7. ดานผูเรียน 
7.1 ควรรับผิดชอบตอตนเองโดยการอานทบทวนทีบ่าน 

8. ดานอ่ืนๆ 
8.1 ควรมีสิ่งอํานวยความสะดวกในหองเรียนเพิม่เติม เชน เครื่องปรบัอากาศ 

  
2. ผลการวิเคราะหขอมูลของผูสอน 
2.1 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม   

การวิเคราะหขอมลูในตอนน้ี กลาวถึงลักษณะประชากรและขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง
ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียนสังกัดมลูนิธิจีนใน 3 จงัหวัดชายแดนภาคใตระดับประถมศึกษา
และมัธยมศึกษา    ปการศึกษา 2/2557  จํานวน 5 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนจองฮั้ว โรงเรียนฮั่วหนํา 
โรงเรียนยะลาบํารุงผดุงประชา  โรงเรียนจงฝามลูนิธิ และโรงเรียนบางนราวิทยารวมทั้งสิ้น 17 คน ซึ่ง
ไดตอบแบบสอบถามโดยมีรายละเอียดดังตารางและผลการวิเคราะหตอไปน้ี 
 
ตารางที่ 2.1.1  จํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามโรงเรียนที่สงักัด  จังหวัด  เพศและอายุ 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

โรงเรียน   
โรงเรียนจองฮั้ว 2 11.8 
โรงเรียนฮั่วหนํามูลนิธิ 2 11.8 
โรงเรียนยะลาบํารุงผดุงประชา 2 11.8 
โรงเรียนจงฝามลูนิธิ 8 47.1 
โรงเรียนบางนราวิทยา 3 17.6 

รวม 17 100.0 

จังหวัด   
ปตตานี 4 23.5 
ยะลา 10 58.8 
นราธิวาส 3 17.6 

รวม 17 100.0 

เพศ   
ชาย 2 11.8 
หญิง 15 88.2 

รวม 17 100.0 
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อาย ุ   
ตํ่ากวา 25 ป 2 11.8 
25 – 34 ป 7 41.1 
35 – 44 ป 7 41.1 
45 ปข้ึนไป 1 5.9 

รวม 17 100.0 

  เมื่อจําแนกตามโรงเรียน  มีผูตอบแบบสอบถามทีป่ฏิบัติงานสอนในโรงเรียนจองฮั้วจํานวน 
2 คน  คิดเปนรอยละ 11.8   โรงเรียนฮั่วหนําจํานวน 2 คน  คิดเปนรอยละ 11.8   โรงเรียนยะลาบํารุง
ผดุงประชาจํานวน 2 คน  คิดเปนรอยละ 11.8  โรงเรียนจงฝามูลนิธิจํานวน 8 คน  คิดเปนรอยละ 47.1  
และโรงเรียนบางนราวิทยาจํานวน 3 คน  คิดเปนรอยละ 17.6 
 เมื่อจําแนกตามจงัหวัด  มีผูตอบแบบสอบถามทีป่ฏิบัติงานสอนในจังหวัดยะลามากที่สุด
จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 58.8   ผูตอบแบบสอบถามจงัหวัดปตตานีจํานวน 4 คน  คิดเปนรอยละ 
23.5  และจังหวัดนราธิวาสจํานวน 3 คน  คิดเปนรอยละ 17.6 
 เมื่อจําแนกตามเพศ  มีผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชายจํานวน 2 คน  คิดเปนรอยละ 11.8  
และเพศหญงิจํานวน 15 คน  คิดเปนรอยละ 88.2 
 เมื่อจําแนกตามอายุ  มีผูตอบแบบสอบถามทีม่ีอายุตํ่ากวา 25 ปจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 
11.8   อายุระหวาง 25 – 34 ป  จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 41.1   อายุระหวาง 35 – 44 ป  
จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 41.1   และอายุ 45 ปข้ึนไป  จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 5.9   ผูตอบ
แบบสอบถามที่อายุนอยทีสุ่ดมีอายุ 23 ปในขณะที่ผูตอบแบบสอบถามทีม่ีอายุมากที่สุดอายุ 49 ป 
 
ตารางที่ 2.1.2  วุฒิการศึกษา สาขาวิชา และประสบการณในการสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

วุฒิการศึกษาสูงสุด จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวาปริญญาตร ี 1 5.9 
ปริญญาตร ี 12 70.6 
ประกาศนียบัตร 2 11.8 
ปริญญาโทหรอืเทียบเทา 2 11.8 

รวม 17 100.0 
สาขาวิชาท่ีจบการศึกษา จํานวน รอยละ 

สาขาภาษาอังกฤษ 8 50.0 
สาขาอื่นๆ 8 50.0 

รวม 16 100.0 

ประสบการณในการสอนภาษาอังกฤษ จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา 3 ป 7 41.2 
4 – 5 ป  3 17.6 
6 – 10 ป 4 23.5 
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11 – 15 ป  1 5.9 
มากกวา 15 ป 2 11.8 

รวม 17 100.0 

  
 จากขอมลูดานวุฒิการศึกษาในตารางที่ 2.1.2   พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 12  คน คิดเปนรอยละ 70.6   ระดับประกาศนียบัตรจํานวน 2  คน 
คิดเปนรอยละ 11.8  วุฒิการศึกษาสงูสุดของผูตอบแบบสอบถามคือ วุฒิปรญิญาโทหรือเทียบเทา
จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 11.8  ในขณะที่มีผูตอบแบบสอบถามจํานวน 1 คนคิดเปนรอยละ 5.9 ที่มี
วุฒิการศึกษาระดับตํ่ากวาปริญญาตร ี
 เมื่อจําแนกตามสาขาวิชาที่จบการศึกษา  พบวาจํานวนผูตอบแบบสอบถามทีจ่บการศึกษา
สาขาภาษาอังกฤษกับจํานวนผูตอบแบบสอบถามที่ไมไดจบการศึกษาสาขาภาษาอังกฤษมสีัดสวนที่
เทากันคิดเปน  รอยละ 50.0   
 เมื่อจําแนกตามประสบการณในการสอนวิชาภาษาอังกฤษ  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญมปีระสบการณในการสอนตํ่ากวา 3 ป  จํานวน 7 คน  คิดเปนรอยละ 41.2   อันดับรองลงมาคือ 
ประสบการณในการสอน 6-10 ป จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 23.5  และ ประสบการณในการสอน 4 
– 5 ป จํานวน 3 คน  คิดเปนรอยละ 17.6   ผูตอบแบบสอบถามที่มปีระสบการณในการสอนวิชา
ภาษาอังกฤษมากกวา 10 ป มีจํานวน 3 คน  คิดเปนรอยละ 17.6    
 
ตารางที่ 2.1.3  ระดับช้ันที่สอน สาระวิชาที่สอนและหนาที่รบัผิดชอบของผูตอบแบบสอบถาม 

ระดับชั้นท่ีสอน จํานวน รอยละ 

ช้ันประถมศึกษา 
สอน 
ไมไดสอน 

 
13 
3 

 
81.3 
18.8 

ช้ันมัธยมศึกษาตอนตน 
สอน 
ไมไดสอน 

 
3 
13 

 
18.8 
81.3 

ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 
สอน 
ไมไดสอน 

 
2 
14 

 
12.5 
87.5 

สาระวิชาท่ีสอนและหนาท่ีรับผิดชอบ   
สอนเฉพาะวิชาภาษาอังกฤษ 

ใช 
ไมใช 

 
6 
10 

 
37.5 
62.5 

 
สอนเฉพาะวิชาภาษาอังกฤษและสาระอื่นๆ 
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ใช 
ไมใช 

11 
5 

68.8 
31.3 

สอนเฉพาะวิชาภาษาอังกฤษและมีภาระรับผิดชอบอื่นๆเชน 
งานฝายธุรการ ฝายปกครอง  ฝายทะเบียนฯลฯ 

ใช 
ไมใช 

 
 
5 
11 

 
 

31.3 
68.8 

สอนเฉพาะวิชาภาษาอังกฤษและทําหนาทีเ่ปนผูบริหาร 
ใช 
ไมใช 

 
- 

16 

 
- 

100.0 

 
 เมื่อจําแนกตามระดับช้ันทีส่อน  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญสอนในระดับช้ัน
ประถมศึกษาจํานวน  13 คน คิดเปนรอยละ 81.3    สอนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตนจํานวน  3 
คน คิดเปนรอยละ 18.8   และระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายจํานวน  2 คน คิดเปนรอยละ 18.8    
 เมื่อจําแนกตามสาระวิชาที่สอน พบวาผูตอบแบบสอบถามซึง่เปนครูสอนภาษาอังกฤษสวน
ใหญไมไดรบัผิดชอบสอนเฉพาะวิชาภาษาอังกฤษ  มีผูตอบแบบจํานวน 6 คน  คิดเปนรอยละ 37.5  
เทาน้ันทีส่อนวิชาภาษาอังกฤษเพียงวิชาเดียว   มีผูตอบแบบสอบถามที่มีภาระงานสอนวิชาภาษาอังกฤษ
ควบคูกับสาระอื่นๆจํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 68.8    มีผูตอบแบบสอบถามที่มีภาระงานสอนวิชา
ภาษาอังกฤษควบคูกับภาระรบัผิดชอบอื่นๆเชน งานฝายธุรการ  ฝายปกครอง  ฝายทะเบียน ฯลฯ 
จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 31.3    
 จากตารางที่ 3  สรุปไดวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซึง่เปนครูสอนภาษาอังกฤษไมไดมี
ภาระงานสอนวิชาภาษาอังกฤษเพียงวิชาเดียว  แตยังตองมีภาระงานสอนสาระอื่นๆรวมทัง้มีภาระ
รับผิดชอบงานอื่นๆ (ยกเวนงานบริหาร) ที่นอกเหนือจากการสอน เชน งานฝายธุรการ  ฝายปกครอง  
ฝายทะเบียน ฯลฯอกีดวย   
 
ตารางที่ 2.1.4  การเขารวมประชุมสมัมนา/อบรม/หรอืเสวนาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
              ในรอบ 2 ปที่ผานมา 

การเขารวมประชุม/อบรม/สัมมนา จํานวน รอยละ 

เคย 
ไมเคย 
รวม 

14 
1 
15 

93.3 
6.7 

100.0 

 
ตารางที่ 2.1.4  แสดงการเขารวมประชุม/อบรม/หรือสัมมนาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษในรอบสองป พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยเขารวมประชุม/อบรม/หรือสัมมนา
เกี่ยวกับการ จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในรอบสองปคิดเปนรอยละ 93.3  ไมเคยเขาสัมมนา 
รอยละ  6.7 
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2.2 ตอนท่ี 2 สภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
ตารางที่ 2.2.1  ดานหลักสูตร 

ดานหลักสูตร X̅ SD 

1. โรงเรียนมรีายวิชาเลอืกเสรีภาษาอังกฤษเพียงพอ 
2. วิชาภาษาอังกฤษมีการสอนและฝกทักษะฟง พูด อาน เขียน ใหแก

ผูเรียนไดอยางครบถวน 
3. จํานวนช่ัวโมงในการเรียนภาษาอังกฤษตอสัปดาหมีความ

เหมาะสม 
4. ความรูภาษาอังกฤษในหองเรียนสามรถนําไปใชไดจริงใน

ชีวิตประจําวัน 
5. วิชาภาษาอังกฤษมีความทันสมัย สอดคลองกบัความตองการของ

สังคม 

3.53 
3.76 

 
3.94 

 
3.82 

 
4.13 

0.943 
0.562 

 
0.827 

 
1.074 

 
0.806 

 
 ตารางที่ 2.2.1 แสดงความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษดานหลักสูตร  ผลการวิจัยพบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในประเด็นหลกัสูตรใน
ระดับมาก (X̅ = 3.51 – 4.50) ในทุกดาน  โดยดานที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ ขอ 5. วิชาภาษาอังกฤษมี
ความทันสมัย สอดคลองกับความตองการของสงัคม (X̅ = 4.13)  ดานที่มีคะแนนเฉลี่ยสงูสุดรองลงมา คือ 
ขอ 3. จํานวนช่ัวโมงในการเรียนภาษาอังกฤษตอสัปดาหมีความเหมาะสม (X̅ = 3.94)   และดานที่มี
คะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด คือ  ขอ 1. โรงเรียนมีรายวิชาเลือกเสรีภาษาอังกฤษเพียงพอ  (X̅ = 3.53)    
 นอกจากน้ี จากการสัมภาษณ  ครูผูสอนยังใหความเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรวามรีายละเอียดมาก
เกินไปซึง่สงผลใหในบางหัวขอผูสอนไมสามารถนําหลักสูตรแกนกลางที่กําหนดมาใชสอนไดจริงตามที่
กําหนด 
 
ตารางที่ 2.2.2  ดานเน้ือหา 

ดานเน้ือหา X̅ SD 

1. เน้ือหารายวิชาสอดคลองกับความตองการและความสนใจของ
ผูเรียน 

2. เน้ือหารายวิชาสอดคลองกับพื้นฐานความรูเดิมของผูเรียน 
3. เน้ือหารายวิชาเปนพื้นฐานในการเรียนรายวิชาที่สงูข้ึน 
4. เน้ือหารายวิชาเปนไปตามลําดับความยากงาย 
5. เน้ือหารายวิชาทั้งหมดชวยพัฒนากระบวนการฟง พูด อาน และ

เขียน รวมทั้งทักษะการสื่อสาร 
6. เน้ือหารายวิชามีความทันสมัย  ทันตอสภาวการณปจจุบัน และ

สอดคลองกบัความกาวหนาทางวิทยาการและเทคโนโลยี 

3.76 
 

3.53 
4.06 
4.00 
4.00 

 
3.76 

 

0.752 
 

0.800 
0.827 
0.791 
0.707 

 
0.752 
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7. เน้ือหารายวิชาสงเสริมใหผูเรียนนําความรูไปประยุกตใชใน
สถานการณจริง 

4.06 0.827 

 
 ตารางที่ 2.2.2 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามมีความเหน็เกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนการ

สอนภาษาอังกฤษดานเน้ือหาในระดับมาก (X̅ = 3.51 – 4.50) ในทุกดาน  ดานที่มีคะแนนเฉลี่ยสงูสุด 
คือ  ขอ 3. เน้ือหารายวิชาเปนพื้นฐานในการเรียนรายวิชาที่สูงข้ึน (X̅ = 4.06)   และ ขอ 7. เน้ือหา
รายวิชาสงเสรมิใหผูเรียนนําความรูไปประยุกตใชในสถานการณจรงิ (X̅ = 4.06)    และดานที่มีคะแนน
เฉลี่ยตํ่าสุด คือ  ขอ 2. เน้ือหารายวิชาสอดคลองกบัพื้นฐานความรูเดิมของผูเรียน (X̅ = 3.53)     

 ประเด็นดานเน้ือหารายวิชาสอดคลองกบัพื้นฐานความรูเดิมของผูเรียน ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด (X̅ 
= 3.53)  สอดคลองกับความเห็นที่ไดจากการสัมภาษณครูผูสอนที่มีความเห็นวาผูเรียนมีพื้นฐานออน  
สงผลใหนักเรียนมีความประหมา ไมกลาตอบคําถามหรือแสดงความคิดเห็นในช้ันเรียน   นอกจากน้ี  ครู
ยังมีความเห็นวาการที่นักเรียนมีพื้นฐานออนเปนปจจัยหน่ึงที่สงผลใหนักเรียนไมคอยใหความรวมมอื
หรือมีสวนรวมในช้ันเรียน 
 
ตารางที่ 2.2.3  ดานรูปแบบและวิธีการสอน 

ดานรูปแบบและวิธีการสอน X̅ SD 

1. ครูมีการเตรียมการสอนกอนเขาหองเรียน 
2. ครูแจงจุดประสงคการเรียนรู วิธีการสอน และเกณฑการประเมินผลชัดเจน 
3. ครูมีวิธีการนําเขาสูบทเรียนอยางนาสนใจ 
4. ครูใชภาษาที่ผูเรียนสามารถเขาใจงาย และเหมาะสมกบัเน้ือหา 
5. ครูพยายามใชภาษาอังกฤษในการเรียนการสอน โดยคํานึงถึงความสามรถ

ของผูเรียน 
6. ครูใชวิธีการสอนทีห่ลากหลาย เหมาะสมกับเน้ือหาวิชา 
7. ครูสอนเนนไวยากรณ โครงสรางประโยคและคําศัพท 
8. ครูเนนการสอนแบบติวเพือ่การทําขอสอบ 
9. ครูเปดโอกาสใหผูเรียนคนควาหาความรูดวยตนเอง 
10.ครูใชกระบวนการกลุมในการพัฒนาทักษะทางสงัคมของผูเรยีน เชน ทักษะ

การสือ่สาร การทํางานรวมกบัผูอื่น และความรบัผิดชอบของตนเอง 
11.ครูใชวิธีการสอนทีเ่นนเรื่องการออกเสียงโดยใหผูเรียนฝกออกเสียง

ภาษาอังกฤษไดอยางถูกตอง  และเนนการทําซ้ําๆเพือ่พัฒนาทักษะการฟง
และการพูด 

12.ครูใชวิธีการสอนทีเ่นนการใชภาษาเพื่อการสือ่สารในสถานการณจรงิไดอยาง
ถูกตองตามกาลเทศะโดยเนนความคลองแคลวในการใชภาษามากกวาความ
ถูกตองทางภาษา 

13.ครูใชกลวิธีการสอนตางๆในการสอนเพือ่ใหผูเรียนเขาใจไดงายข้ึน ไดแก การ

4.29 
4.12 
4.00 
4.00 
4.06 

 
3.88 
4.18 
3.65 
3.76 
3.82 

 
4.00 

 
 

3.76 
 
 

3.88 

0.686 
0.781 
0.707 
0.866 
0.659 

 
0.875 
0.883 
0.786 
0.752 
0.883 

 
0.791 

 
 

0.831 
 
 

0.993 
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ยกตัวอยาง การใชคําถาม การอภิปราย การนําเสนอผลการคนควา เปนตน 
14.ครูใชคําถามที่กระตุนใหผูเรียนวิเคราะหหรือวิจารณ 
15.ครูใชวิธีการสอนหรือกจิกรรมทีส่งเสริมใหผูเรียนคิด วิเคราะห และแกปญหา

อยางสรางสรรค รวมทั้งมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในช้ันเรียน 
16.ครูสงเสริมใหผูเรียนฝกปฎิบัติผานทางกจิกรรมที่หลากหลาย เชน การทํา

แบบฝกหัด การทํางานเด่ียว/คู/กลุม และการแสดงบทบาทสมมุติ 
17.ครูปรบัเน้ือหาและวิธีการสอนตามระดับความสามรถของผูเรียน 
18.ครูเปดโอกาสใหผูเรียนไดซักถาม แสดงความคิดเห็น ประชุมคุย ให

คําแนะนํา และรับฟงความคิดเห็นของผูเรียนที่แตกตางหรือขัดแยงจาก
ผูสอน 

19.ครูใหเวลาในการอธิบายในประเด็นทีผู่เรียนไมเขาใจ 
20.ครูสรปุเน้ือหาทีส่ําคัญทายคาบเพือ่ชวยใหผูเรียนเขาใจเน้ือหาย่ิงข้ึน 
21.ครูจัดกจิกรรมนอกช้ันเรียน เชน ทัศนศึกษาหรือดูงาน เพื่อใหผูเรียนไดรบั

ประสบการณการเรียนรูในสถานการณจริง 

 
3.76 
3.71 

 
4.41 

 
4.18 
3.94 

 
 

3.53 
4.00 
2.94 

 
0.903 
1.047 

 
0.507 

 
0.636 
0.748 

 
 

0.943 
0.866 
1.088 

 
 ตารางที่ 2.2.3  แสดงรูปแบบและวิธีการสอนทีผู่ตอบแบบสอบถามใชในการจัดการเรียนการ
สอนวิชาภาษาอังกฤษ  ผลการวิจัยพบวา  ผูตอบแบบสอบถามใชรูปแบบและวิธีการสอนในทกุขอไมถึง
เกณฑเฉลี่ยที่อยูในระดับมากทีสุ่ด (X̅ = 4.50 – 5.00)   รูปแบบและวิธีที่ใชในการสอนทกุขออยูใน
ระดับมาก (X̅ = 3.51 – 4.50)   ยกเวน ขอ 21. การจัดกิจกรรมนอกช้ันเรียน เชน ทัศนศึกษาหรือดูงาน 
เพื่อใหผูเรียนไดรบัประสบการณการเรียนรูในสถานการณจรงิที่มีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง (X̅ 
= 2.51 – 3.50)   ในประเด็นการจัดกจิกรรมนอกช้ันเรียน  จากการสัมภาษณครู ไดกลาวถึง  ฐานะ
เศรษฐกจิของผูปกครองนักเรียนวาปจจัยทีเ่ปนอปุสรรคในการจัดกจิกรรมนอกช้ันเรียน ซึ่งหากเปน
กิจกรรมนอกสถานที่และมีคาใชจายในการเขารวม  ผูปกครองบางสวนไมมีกําลังทรัพยเพียง
พอที่จะสนันสนุนใหนักเรียนเขารวมกจิกรรมได  นอกจากน้ีโรงเรียนซึง่เปนโรงเรียนในสงักัดมลูนิธิ  ก็
ไมไดมีงบประมาณเพียงพอในการสนันสนุนนักเรียนเชนกัน 
  เมื่อเรียงลําดับจากคาคะแนนเฉลี่ย พบวา รูปแบบและวิธีที่ผูตอบแบบสอบถามใชในระดับ
มาก 3 ลําดับแรก คือ  ขอ 16. ครูสงเสรมิใหผูเรียนฝกปฎิบติัผานทางกจิกรรมทีห่ลากหลาย เชน การ
ทําแบบฝกหัด การทํางานเด่ียว/คู/กลุม และการแสดงบทบาทสมมุติ  (X̅ = 4.41)   ขอ 1. ครูมีการ
เตรียมการสอนกอนเขาหองเรียน (X̅ = 4.29)  และ  ขอ 7. ครูสอนเนนไวยากรณ โครงสรางประโยค
และคําศัพท  (X̅ = 4.18)   และ   ขอ 17. ครูปรับเน้ือหาและวิธีการสอนตามระดับความสามรถของ

ผูเรียน  (X̅ = 4.18)    
  จากการสัมภาษณ  ครูยอมรบัถึงความสําคัญของกจิกรรมทีห่ลายหลายในช้ันเรียน และให
ความเห็นวาผูเรียนชอบทํากิจกรรมในช้ันเรียนนอกเหนือจากการน่ังฟงครผููสอนอธิบายเน้ือหาวิชาเพียง
อยางเดียว  นอกจากน้ี  ครูยอมรับวาการเขารวมการอบรม/สัมมนาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ  ทําใหครูไดมีแรงกระตุนและมีแนวทางทีห่ลากหลายในการจัดกิจกรรมในช้ันเรียน
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หลงัจากการอบรม   อยางไรก็ตาม    ครูไดกลาวถึงถึงปญหาและอุปสรรคในการจัดกจิกรรมในช้ันเรียน  
คือ  กิจกรรมที่มอบหมายใหนักเรียนทําน้ันจะตองมรีะดับความยากที่เหมาะสมกบัผูเรียน  เพราะหาก
เปนกจิกรรมที่มรีะดับความยากมากเกินไปจะทําใหผูเรียนมภีาวะความเครียด  และไมอยากมีสวนรวม
ในการทํากจิกรรมน้ัน  นอกจากน้ี ในช้ันเรียนทีผู่เรียนมพีื้นความรูทางภาษาที่ตางกัน เปนอุปสรรค
สําหรับครผููสอนในการจัดกจิกรรมเรียนรูทีเ่หมาะสมกบัระดับความ สามารถของนักเรียนทุกคน   
อยางไรก็ตาม  บางครั้งในช้ันเรียนที่มีความหลากหลาย  ครูก็สังเกตุเห็นการชวยเหลือกันระหวาง
นักเรียนเกงและนักเรียนเรียนออน 
 
ตารางที่ 2.2.4  ทรัพยากรและแหลงเรียนรู 

ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู X̅ SD 

1. โรงเรียนมีครูสอนภาษาอังกฤษเพียงพอ 
2. โรงเรียนมีครูสอนภาษาอังกฤษที่เปนชาวตางชาติเพียงพอ 
3. โรงเรียนมหีองปฏิบัติการทางภาษาที่เพียงพอกบัผูเรียน 
4. โรงเรียนมหีองปฏิบัติการทางภาษาที่มีคุณภาพ 
5. นอกเหนือจากหองปฏิบัติการทางภาษาแลว โรงเรียนยังมีหองสงเสรมิการ

เรียนรูภาษาอังกฤษดวยตนเองดวย 
6. โรงเรียนมสีื่ออื่นๆทีส่งเสริมการเรียนรูดวยตนเอง (เชน โปรแกรม

คอมพิวเตอรชวยสอน  อี-เลิรนน่ิง (e-learning)) 
7. หองสมุดโรงเรียนมีหนังสือที่เปนภาษาอังกฤษหลากหลาย (เชน นิตยสาร  

สารนุกรม หนังสอืพิมพ) 
8. หองสมุดโรงเรียนมีหนังสือที่ทันสมัย 
9. หองสมุดโรงเรียนมีตําราประกอบการเรียนภาษาอังกฤษเพียงพอกบัความ

ตองการของผูเรียน (เชน ดิกชันนารี  หนังสือฝกทักษะทางภาษาอังกฤษ  
หนังสือไวยากรณ) 

3.29  
1.82 
1.94 
1.82 
2.24 

 
2.76 

 
2.88 

 
2.71 
2.82 

 

1.047 
1.015 
1.029 
0.951 
1.147 

 
1.393 

 
0.857 

 
0.985 
0.951 

 

  
 ตารางที่ 2.2.4  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นเกี่ยวกบัสภาพการจัดการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษดานทรพัยากรและแหลงเรียนรูในทุกขอไมถึงเกณฑคะแนนเฉลี่ยที่อยูในระดับมาก (X̅ 
= 3.51 – 4.50)   ซึ่งสามารถเรียงลําดับคาคะแนนจากมากไปหานอยได ดังน้ี 

 ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง (X̅ = 2.51 – 3.50)  ไดแก  ขอ 1. โรงเรียนมีครูสอน
ภาษาอังกฤษเพียงพอ (X ̅ = 3.29) ขอ 7.  หองสมุดโรงเรียนมีหนังสือทีเ่ปนภาษาอังกฤษหลากหลาย (X̅ 
= 2.88)   ขอ 9. หองสมุดโรงเรียนโรงเรียนมีตําราประกอบการเรียนภาษาอังกฤษเพียงพอกบัความ
ตองการของผูเรียน (X̅ = 2.82)  ขอ 6.  โรงเรียนมสีื่ออื่นๆทีส่งเสริมการเรียนรูดวยตนเอง  (X̅ = 2.76)  

และขอ 8. หองสมุดโรงเรียนมหีนังสือที่ทันสมัย (X̅ = 2.71)  
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 ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับนอย  (X̅ = 1.51 – 2.50)  3  ลําดับแรก ไดแก  ขอ 2. โรงเรียนมี
ครูสอนภาษาอังกฤษทีเ่ปนชาวตางชาติเพียงพอ (X̅ = 1.82)  ขอ 4. โรงเรียนมหีองปฏิบัติการทางภาษาที่
มีคุณภาพ  (X̅ = 1.82)  และ ขอ 3. โรงเรียนมีหองปฏิบัติการทางภาษาที่เพียงพอกับผูเรียน (X̅ = 1.94)   
 จากการสัมภาษณ  ครูยังใหความเห็นเพิม่เติมเกี่ยวกบัความจําเปนของครูชาวตางชาติในการชวย
พัฒนาทักษะโดยเฉพาะทกัษะการฟง-พูดของนักเรียน   ครูมองวาการที่มผีูสอนเปนชาวตางชาติหรือเปน
เจาของภาษาสงผลดีตอทัง้นักเรียนและครสูอนภาษาอังกฤษ  สําหรับนักเรียน การทีผู่สอนเปนครู
ชาวตางชาติจะชวยกระตุนใหนักเรียนมีความพยายามมากข้ึนในการใชทักษะภาษาอังกฤษเพือ่สื่อสารกับ
ครูตางชาติเมื่อเปรียบเทียบกับการเรียนภาษาอังกฤษกบัครูไทย  เพราะแมวาครูไทยจะพยายามสื่อสาร
โดยใชภาษาอังกฤษและพยายามกระตุนใหนักเรียนฝกใชภาษาอังกฤษในการโตตอบ สนทนากบัครูในช้ัน
เรียน  แตนักเรียนก็ยังไมมีความพยายามในการพูดภาษาอังกฤษเทาที่ควร  นอกจากน้ี  สําหรบัตัวครูสอน
ภาษาอังกฤษ  การที่มีครูชาวตางชาติในโรงเรียนกม็ีสวนสําคัญในการพฒันาทักษะฟง-พูดภาษาอังกฤษ  
และเพิม่ความมั่นใจในการใชภาษาอังกฤษของครูเชนกัน  เพราะครเูองก็ไมมีโอกาสใชภาษาอังกฤษในการ
สื่อสารในชีวิตประจําวันเชนกัน   
 นอกจากน้ี  เปนขอสังเกตวาสําหรบัโรงเรียนในสงักัดมลูนิธิจนี  โรงเรียนมีแนวโนมใหการ
สนับสนุนทรัพยากรสื่อเรียนรูภาษาจีน และหองปฏิบัติการทางภาษาจีนเปนหลกั  บางโรงเรียนมีครูชาว
จีนมาสอนภาษาจีน  หองสมุดที่มทีรพัยากรสื่อเรียนรูภาษาจีน  และหองปฏิบัติการทางภาษาจีน
โดยเฉพาะ  ในขณะที่ทรัพยากรสือ่เรียนรูภาษาอังกฤษ  และหองปฏิบัติการทางภาษาอังกฤษยังมีไม
เพียงพอ  ทั้งน้ี ปจจัยเรื่องผูจัดการโรงเรียน (ผูบริหารที่ไดรบัการเลือกจากคณะกรรมการมลูนิธิ)  เปน
ปจจัยสําคัญในการผลักดันนโยบายและการจัดสรรงบประมาณในการรับอาจารยชาวตางชาติ และการ
จัดหาทรัพยากรและแหลงเรียนรู  
 
ตารางที่ 2.2.5  ดานผูสอน 

ดานผูสอน X̅ SD 

1. ครูมีความกระตือรือรนในการสอน สามารถกระตุนใหผูเรียนสื่อสารตอบโต
โดยใชภาษาอังกฤษในช้ันเรียน 

2. ครูสรางบรรยากาศที่ดีในช้ันเรียนเพื่อลดความกังวลในการเรยีนภาษาของ
ผูเรียน 

3. ครูมีความคิดสรางสรรคในการเลือกใชสือ่การสอนที่นาสนใจและเหมาะสม
กับเน้ือหาในการจัดการเรียนการสอนและการทํากจิกรรมตางๆ 

4. ครูชวยกระตุนใหเกิดปฏิสมัพันธระหวางผูเรียนและผูสอน และระหวาง
ผูเรียนดวยกันในการเรียนการสอน 

5. ครูสามารถควบคุมอารมณในขณะสอนไดดี 
6. ครูมีความรู ความชํานาญและประสบการณในการสอนที่เกีย่วกับ/ตรงตาม

วิชาที่สอน 
7. ครูมีความสามารถในการถายทอดและสรางความเขาใจใหแกผูเรียน 

4.06 
 

3.88 
 

3.71 
 

3.76 
 

4.00 
3.59 

 
3.94 

0.748 
 

0.600 
 

0.686 
 

0.903 
 

0.866 
0.618 

 
0.659 
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8. ครูมีความรูและประสบการณที่ทันกบัการเปลี่ยนแปลงของสงัคม 
9. ครูมีความสามารถในการบูรณาการความรูตางๆใหแกผูเรียน 
10.ครูมีความสามารถในการกระตุนและสงเสรมิใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองทั้ง

ในและนอกช้ันเรียน 
11.ครูยกยองชมเชยเมื่อผูเรียนทําถูกตองหรือมีพัฒนาการที่ดีข้ึน และใหกําลังใจ

เมื่อผูเรียนมีขอผิดพลาด 
12.ครูเตรียมตนเองใหมีความพรอมกอนการจัดการเรียนการสอนแตละคาบ  
13.ครูจัดกจิกรรมสอนเสริมในเน้ือหาที่ยากใหกบัผูเรียน 

3.94 
3.76 
3.88 

 
4.29 

 
4.18 
3.65 

0.748 
0.752 
0.781 

 
0.772 

 
0.728 
0.996 

  
 ตารางที่ 2.2.5  แสดงความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนครสูอนวิชาภาษาอังกฤษตอ

คุณลักษณะของครู   ผลการวิจัยพบวา  คะแนนเฉลี่ยในทุกขออยูในระดับมาก (X̅ = 3.51 – 4.50)   ขอที่
มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก  ไดแก  ขอ 11. ครูยกยองชมเชยเมือ่ผูเรียนทําถูกตองหรือมีพัฒนาการ
ที่ดีข้ึน และใหกําลังใจเมื่อผูเรียนมีขอผิดพลาด (X̅ = 4.29)   ขอ 12. ครูเตรียมตนเองใหมีความพรอม
กอนการจัดการเรียนการสอนแตละคาบ (X̅ = 4.18)   และ ขอ 1. ครูมีความกระตือรอืรนในการสอน 

สามารถกระตุนใหผูเรียนสื่อสารตอบโตโดยใชภาษาอังกฤษในช้ันเรียน (X̅ = 4.06)    
 นอกจากน้ี  จากการสัมภาษณเกี่ยวกับประเด็นการสอนโดยใชภาษาอังกฤษ  ผูวิจัยพบวาครูมี
ความพยายามในการใชภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนการสอนแมวาในช้ันเรียนนักเรียนมีพื้นฐาน
ภาษาอังกฤษออน  รูปแบบที่ครูใช คือ ครูจะพูดภาษาอังกฤษ และเมื่อสังเกตวานักเรียนไมเขาใจสิ่งที่ครู
พูด  ครูจะสรุปประเด็นโดยใชภาษาไทยอีกครั้ง 
 ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ขอ 6. ครูมีความรู ความชํานาญและประสบการณในการสอนที่

เกี่ยวกับ/ตรงตามวิชาที่สอน  (X̅ = 3.59)   ประเด็นดังกลาวมีความสอดคลองกบัขอมลูในตาราง 1.2 
แสดงวุฒิการศึกษา สาขาวิชา และประสบการณในการสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม  ที่ระบุ
วามีผูตอบแบบสอบถามที่เปนครสูอนภาษาอังกฤษเพียงรอยละ 50  เทาน้ันที่จบการศึกษาสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษโดยตรง และสวนใหญ (รอยละ 41.2) มีประสบการณในการสอนภาษาอังกฤษนอยกวา 3 ป   
จากการสัมภาษณ  ครูไดสะทอนความเห็นเกี่ยวกับการการจางครทูี่มีความรู ความชํานาญและ
ประสบการณในการสอนภาษาอังกฤษโดยตรง และอัตราการคงอยูของครูในระดับตํ่า วาโรงเรียนมี
ขอจํากัดในการคัดสรรบุคลากรครู  บางครั้งตองการครูภาษาอังกฤษเพิ่มแตไมมีผูสนใจมาสมัคร  หรือบาง
ปการศึกษา โรงเรียนมบีุคลากรครสูอนภาษาอังกฤษทีจ่บการศึกษาสาขาภาษาอังกฤษ  แตบุคลากรทีม่ี
วุฒิการศึกษาตรงก็มกัจะทํางานในโรงเรียนเพียงช่ัวคราวระหวางที่รอสอบบรรจุเปนบุคลากรครูใน
โรงเรียนรัฐบาล  และมักจะตัดสินใจลาออกจากโรงเรียนสังกัดมูลนิธิเมื่อสอบบรรจุได  ทั้งน้ี สวัสดิการที่
บุคลากรครสูังกัดโรงเรียนรัฐบาลไดรบัซึง่ดีกวาโรงเรียนเอกชนถือเปนตัวแปรสําคัญทีส่งผลตอการจาง
บุคลากรครูทีจ่บตรงสาขาและการคงอยูของครูในโรงเรียนเอกชนสังกัดมูลนิธืจีน 
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ตารางที่ 2.2.6  ดานผูเรียน 

ดานผูเรียน X̅ SD 

1. ผูเรียนใหความสนใจในวิชาภาษาอังกฤษ 
2. ผูเรียนมีความกระตือรอืรนในการเรียนภาษาอังกฤษ 
3. ผูเรียนมีความสุขเวลาเรียนภาษาอังกฤษ 
4. ผูเรียนมีความรูพื้นฐานดานภาษาอังกฤษ 
5. ผูเรียนสามารถเขาใจบทเรียนที่สอนในช้ันเรียน 
6. ผูเรียนมีการตอบสนองตอการใชสื่อตางๆ 
7. ผูเรียนใหความรวมมือในการทํากจิกรรมตางๆในช้ันเรยีน 
8. ผูเรียนมีความสามารถในการทําการบาน/แบบฝกหัดภาษาองักฤษไดอยาง

ถูกตอง 
9. ผูเรียนขวนขวายที่จะเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตัวเองนอกหองเรียน 
10.ผูเรียนมีความมุงมั่นและอดทนตอปญหาและอปุสรรคในการเรียน

ภาษาอังกฤษ 
11.ผูเรียนมีวินัยในตนเองในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 

3.41 
3.29 
3.47 
3.29 
3.41 
3.71 
3.88 
3.41 

 
3.13 
3.53 

 
3.24 

0.795 
0.772 
0.874 
0.920 
0.939 
0.920 
0.781 
0.618 

 
0.885 
0.937 

 
0.903 

 
 ตารางที่ 2.2.6  แสดงความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอผูเรียน   ผลการวิจัยพบวา  คะแนน
เฉลี่ยในทุกขอไมถึงเกณฑที่อยูในระดับมากทีสุ่ด (X̅ = 4.50 – 5.00)  ขอที่มีคาคะแนนเฉลี่ยในระดับมาก  
(X̅ = 3.51 – 4.50)  3 ลําดับแรก คือ  ขอ 7. ผูเรียนใหความรวมมือในการทํากิจกรรมตางๆในช้ันเรียน 

(X̅ = 3.88)  (X̅ = 3.76)  ขอ 6. ผูเรียนมีการตอบสนองตอการใชสื่อตางๆ (X̅ = 3.71)  และ ขอ 10.
ผูเรียนมีความมุงมั่นและอดทนตอปญหาและอปุสรรคในการเรียนภาษาอังกฤษ (X̅ = 3.53)    
 ขอที่มีคาคะแนนเฉลี่ยในระดับปานกลาง (X̅ = 2.51 – 3.50)   ไดแก  ขอ 3. ผูเรียนมีความสุข
เวลาเรียนภาษาอังกฤษ (X̅ = 3.47)   ขอ 1. ผูเรียนใหความสนใจในวิชาภาษาอังกฤษ (X̅ = 3.41)  
ผูเรียนสามารถเขาใจบทเรียนที่สอนในช้ันเรียน  (X̅ = 3.41) ขอ 8. ผูเรียนมีความสามารถในการทํา

การบาน/แบบฝกหัดภาษาอังกฤษไดอยางถูกตอง    (X̅ = 3.41)  ขอ 2. ผูเรียนมีความกระตือรือรนใน
การเรียนภาษาอังกฤษ (X̅ = 3.29)   ขอ 4. ผูเรียนมีความรูพื้นฐานดานภาษาอังกฤษ (X̅ = 3.29)  ผูเรียน
มีวินัยในตนเองในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ (X̅ = 3.24)   ขอ 9. ผูเรียนขวนขวายที่จะเรียนรู
ภาษาอังกฤษดวยตัวเองนอกหองเรียน (X̅ = 3.13)    
 จากการสัมภาษณ  ครูใหความเห็นวานักเรียนที่มีพื้นฐานภาษาอังกฤษดีใหความรวมมือในการทํา
กิจกรรมและมีสวนรวมในช้ันเรียนมากกวานักเรียนพื้นฐานออน  นอกจากน้ี ครูยังมีขอสังเกตจากการ
สอนในช้ันเรียนที่มีนักเรียนที่มีพื้นฐานทางภาษาที่หลากหลายวา  นักเรียนจะแยกน่ังเรียนเปนกลุมๆ คือ
กลุม กลุมนักเรียนเกง  กับ.กลุมนักเรียนออน   ซึ่งกลุมนักเรยีนออนเมื่อครูใหทํากิจกรรมในช้ันเรียน หรือ
มอบหมายการบานใหทํา  นักเรียนกจ็ะใหความรวมมือในช้ันเรียนหรือทําการบานสงตามทีก่ําหนด  แตมี
ลักษณะ “เอาตัวรอด” คือ ทํากิจกรรมหรือสงการบานเพื่อใหมีคะแนนมากกวาทํางานที่ครมูอบหมาย
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เพราะตองการพัฒนาทักษะหรือเขาใจบทเรียนในช้ันเรียนจริงๆ   นอกจากน้ี  ครูยังใหความเห็นเกี่ยวกบั
หลักสูตรการจัดการเรียนการสอน ที่ไมมกีารซ้ําช้ันเรียนนักเรียน  มีแตการใหระดับคะแนน 0  หรือ  ร  
หากนักเรียนคะแนนไมผานเกณฑหรอืไมสงงาน/สงงานไมครบ  ซึ่งนักเรียนสามารถแกตัวได แตใน
ขณะเดียวกันก็สงผลเสียทําใหผูเรียนขาดความสนใจ  กระตือรือรน และเอาใจใสในการเรียนภาษาอังกฤษ 
 ในประเด็นทักษะการพูด  ซึ่งผูตอบแบบสอบถามมีความเหน็วาเปนปญหากบัผูเรียนภาษาอังกฤษ
มากที่สุด   จากการสมัภาษณ  ครูใหความเห็นวา นักเรียนเองก็เห็นความสําคัญของการพูดสือ่สาร
ภาษาอังกฤษ  และการใชภาษาอังกฤษเพื่อเตรียมตัวเขาสู ASEAN  แตทักษะการพูดยังเปนทกัษะที่ยังคง
เปนปญหามากสําหรบัผูเรียน  เน่ืองจากผูเรียนมีความประหมาในการพูดภาษาอังกฤษ  เพราะมีความ
กังวลเรื่องความถูกตองในเรื่องไวยากรณเวลาพูด  และผูเรียนไมไดมีโอกาสไดใชภาษาอังกฤษในการ
สื่อสารกบัชาวตางชาติ   
 
 
ตารางที่ 2.2.7  ดานการวัดและการประเมินผล 

ดานการวัดและการประเมินผล X̅ SD 

1. ครูเปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการกําหนดวิธีการ และรูปแบบการวัด
และการประเมินผล 

2. ครูมีเกณฑการวัดและการประเมินผลที่ชัดเจน 
3. ครูวัดผลกอนเรียนเพือ่ตรวจสอบความรูพื้นฐานของผูเรียน 
4. ครูช้ีแนะและสรุปเน้ือหาสาระกอนสอบใหผูเรียน 
5. ครูแจงผลการวัดและการประเมินผลใหผูเรียนทราบ 
6. ครูวัดและประเมินผลสอดคลองกับเน้ือหา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  

การใชสื่อการสอน  ตลอดจนการจัดการเรียนรูตางๆ 
7. ครูตรวจแบบฝกหัดและสงคืนใหผูเรียนรวดเร็วและสม่ําเสมอพรอมระบุขอ

แกไขและขอเสนอแนะ 
8. ครูประเมินผลระหวางเรียนดวยการทําแบบฝกหัด ทดสอบยอย และให

คะแนนผลงาน 
9. ครูวัดผลและประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยการสอบกลางภาคและ

ปลายภาค 
10.ครูมีการทบทวนเน้ือหา หรือเฉลยขอสอบเพื่อใหนักเรียนสามารถเขาใจมาก

ข้ึน 
11.ครูใชวิธีประเมินผลที่หลากหลายเพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงค กิจกรรม 

ผูเรียนและเวลา 
12.ครูใชแบบทดสอบเปนหลกัในการวัดผลและประเมินผล 
13.ครูวัดผลและประเมินผลจากการเขาช้ันเรียนและมสีวนรวมในช้ันเรียน 
14.ครูมีการปรบัปรุงกระบวนการสอนจากการประเมินการเรียนรู 

3.47 
 

4.06 
4.00 
4.24 
3.88 
3.94 

 
4.12 

 
4.41 

 
4.41 

 
4.24 

 
4.06 

 
3.88 
3.76 
3.94 

0.874 
 

0.659 
0.612 
0.562 
0.697 
0.659 

 
0.781 

 
0.618 

 
0.618 

 
0.752 

 
0.748 

 
0.857 
0.752 
0.556 



55 

 

 

 

 ตารางที่ 2.2.7 แสดงวิธีที่ผูตอบแบบสอบถามใหคะแนนในการวัดและประเมินผลการเรียนรู
ภาษาอังกฤษของผูเรียน  ผลการวิจัย  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหคะแนนวิธีวัดและประเมินผลการ

เรียนรูภาษาอังกฤษในทุกขอไมถึงเกณฑคะแนนเฉลี่ยในระดับมากทีสุ่ด (X̅ = 4.50 – 5.00) 
 ผูตอบแบบสอบถามใหคะแนนการวัดและประเมินผลอยูในระดับมาก (X̅ = 3.51 – 4.50) ในทุก
ขอ  ยกเวน ขอ 1. การเปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการกําหนดวิธีการ และรูปแบบการวัดและการ
ประเมินผลซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยในระดับปานกลาง (X̅ = 3.47)   
 ประเด็นในการวัดและประเมินผลระดับมาก 3 ลําดับแรก คือ  ขอ 8. ครูประเมินผลระหวางเรียน
ดวยการทําแบบฝกหัด ทดสอบยอย และใหคะแนนผลงาน  (X̅ = 4.41)  ขอ 9. ครูวัดผลและประเมินผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยการสอบกลางภาคและปลายภาค (X̅ = 4.41)  ขอ 4. ครูช้ีแนะและสรุปเน้ือหา
สาระกอนสอบใหผูเรียน (X̅ = 4.24)   ขอ 10. ครูมีการทบทวนเน้ือหา หรือเฉลยขอสอบเพื่อใหนักเรียน

สามารถเขาใจมากข้ึน (X̅ = 4.24)    และ  ขอ 7. ครูตรวจแบบฝกหัดและสงคืนใหผูเรียนรวดเร็วและ
สม่ําเสมอพรอมระบุขอแกไขและขอเสนอแนะ (X̅ = 4.12)     
 จากการสัมภาษณเกี่ยวกบัประเด็นการวัดผลและประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยการสอบ
กลางภาคและปลายภาค  ครูระดับประถมไดใหขอมลูเพิ่มเติมวา  ในการวัดผลและประเมินผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนภาษาอังกฤษระดับประถม ครูผูสอนไมไดเปนผูออกขอสอบเองแตจะวัดผลโดยใชขอสอบ
สหพันธโรงเรียนราษฎร ซึ่งบางครัง้ทําใหเกิดปญหาความไมสอดคลองกันระหวางหนังสือ/เน้ือหาที่สอน
นักเรียนในช้ันเรียนกบัขอสอบที่ใชในการวัดผลและประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน     
 
2.3 ตอนท่ี 3 ปญหาในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
ตารางที่ 2.3.1  ปญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

ปญหา  
จํานวน 

  รอยละ 

1. ดานครู 
1.1 ขาพเจาไมแนใจวาเน้ือหาทีส่อนถูกตองหรือไม 
1.2 ขาพเจาประสบปญหาในการอธิบายใหนักเรียนเขาใจเน้ือหาที่

สอนในช้ันเรียน 
1.3 ขาพเจารูสึกวาตนเองมีความรูหรือความชํานาญในการใช

ภาษาอังกฤษไมเพียงพอ 
1.4 ขาพเจารูสึกวาตนเองมีความรูเกี่ยวกบัการสอน เทคนิคการสอน 

หรือการจัดกิจกรรมทีเ่หมาะสมกบัผูเรียนไมเพียงพอ 
1.5 ขาพเจารูสึกวาตนเองมทีักษะในการสื่อสารตางๆ เชน 

คอมพิวเตอรหรอือินเตอรเน็ตไมเพียงพอ 
1.6 ขาพเจารูสึกวาตนเองขาดความมั่นใจในการสอนภาษาอังกฤษ 
1.7 ขาพเจาไมไดเขารวมการอบรมเกี่ยวกบัการสอนภาษาอังกฤษ 
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35.3 
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2. ดานผูเรียน 
2.1 ผูเรียนไมใหความรวมมือในการทํากจิกรรมในหองเรียน 
2.2 ผูเรียนขาดแรงจูงใจในการเรียนภาษาอังกฤษ 
2.3 ผูเรียนขาดความรับผิดชอบ ไมมีวินัย และไมมีความ

ขยันหมั่นเพียรในการเรียน 
2.4 ผูเรียนสนใจในการทําขอสอบมากกวาการเรียนตามเน้ือหาใน

บทเรียน 
2.5 ผูเรียนไมคนควาศึกษาเพิ่มเติมนอกหองเรียน 

3. ดานสภาพแวดลอมในการจัดการเรียนการสอน 
3.1 เน้ือหามมีากเกินไป ทําใหบางครัง้เรียนไมทัน 
3.2 จํานวนนักเรียนในหองเรียนมีมากเกินไป 
3.3 สภาพทั่วไปในหองเรียนไมเอือ้ตอการจัดกจิกรรม เชน นักเรยีนไม

สามารถเคลื่อนยายตัวเองไดสะดวกเวลาทํากจิกรรม  หองเรยีน
แคบเกินไป 

3.4 ขาดสื่ออิเลคทรอนิกสในการเรียนการสอน เชน คอมพิวเตอร 
อินเตอรเน็ต 

3.5 หองปฏิบัติการทางภาษาไมทันสมัย หรือมปีญหาทางเทคนิค
บอยครั้ง 

3.6 ขาดแหลงเรียนรูที่ครสูามารถศึกษาคนควาไดตลอดเวลา  
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 ตารางที่ 2.3.1  แสดงผลการสํารวจปญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในสาม
ดาน คือ  ดานครูผูสอน  ดานผูเรียน  และ  ดานสภาพแวดลอมในการจัดการเรียนการสอน   พบวา ใน
ภาพรวมปญหา 3 อันดับแรกทีพ่บมากทีสุ่ด คือ ปญหาหองปฏิบัติการทางภาษาไมทันสมัย หรอืมีปญหา
ทางเทคนิคบอยครัง้ (รอยละ 94.1)  . ผูเรียนขาดความรบัผดิชอบ ไมมีวินัย และไมมีความขยันหมั่นเพียร
ในการเรียน  (รอยละ 88.2)  และผูเรียนขาดแรงจูงใจในการเรียนภาษาอังกฤษ  (รอยละ 82.4)   
 เมื่อพจิารณาเปนรายดาน  ดานครู พบวา ปญหา 3 อันดับแรกที่พบมากที่สุด คือ  ครูมี
ความรูเกี่ยวกับการสอน เทคนิคการสอน หรือการจัดกจิกรรมที่เหมาะสมกบัผูเรียนไมเพียงพอ (รอยละ 
64.7)  ครูรูสึกวาตนเองมีความรูหรอืความชํานาญในการใชภาษาอังกฤษไมเพียงพอ (รอยละ 58.8)  ครู
ประสบปญหาในการอธิบายใหนักเรียนเขาใจเน้ือหาทีส่อนในช้ันเรียน  (รอยละ 52.9)    และ  ครูมีทักษะ
ในการสื่อสารตางๆ เชน คอมพิวเตอรหรืออินเตอรเน็ตไมเพยีงพอ  (รอยละ 52.9)   
 อาจวิเคราะหไดวา  ปญหาดานครู 3 อันดับแรก สะทอนถึงความรูและความเช่ียวชาญ
ชํานาญเฉพาะสาขาที่ไมเพียงพอในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในช้ันเรียนอยางมปีระสิทธิภาพ  
ซึ่งมีความเกี่ยวของสมัพันธกับสาขาที่ครจูบการศึกษา (ตารางที่ 2.1.2)   การที่ครสูอนภาษาอังกฤษไมได
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จบการศึกษาสาขาภาษาอังกฤษโดยตรงสงผลใหครูขาดความมั่นใจในการใชภาษาอังกฤษของตนเอง  
และประสบปญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษไดอยางเหมาะสม 
 ดานผูเรียน พบวา ปญหา 3 อันดับแรกที่พบมากที่สุด คือ  ผูเรียนขาดความรับผิดชอบ ไมมี
วินัย และไมมีความขยันหมั่นเพียรในการเรียน  (รอยละ 88.2)  ผูเรียนขาดแรงจูงใจในการเรยีน
ภาษาอังกฤษ (รอยละ 82.4)  และ  ผูเรียนไมคนควาศึกษาเพิ่มเติมนอกหองเรียน  (รอยละ 81.3)   
 จากการสัมภาษณในประเด็นผูเรียน  ครูใหขอมลูวา  นักเรียนที่เรียนจบช้ันประถมศึกษาที่มี
ผลการเรียนดีสวนใหญจะยายไปศึกษาในระดับมัธยมสังกัดรฐับาล  เพราะมีโอกาสทางการศึกษาที่ดีกวา  
เชน  โรงเรียนรัฐบาลมีทุนสําหรบันักเรียน  มีโครงการและกจิกรรมที่สงเสรมิการศึกษามากกวา  ในระดับ
มัธยมศึกษาผูเรียนสวนใหญเปนนักเรียนทีม่ีพื้นฐานภาษาอังกฤษออน  โรงเรียนสงักัดมลูนิธิจีนตางจาก
โรงเรียนรัฐบาล คือ ไมมีการสอบแขงขันเพื่อคัดเลือกนักเรียนเพื่อเขาศึกษาในระดับมัธยม  นักเรียนสวน
ใหญทีเ่ลือกศึกษาระดับมัธยมในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิจีน เน่ืองจากสอบแขงขันคัดเลือกเขาเรียนโรงเรียน
รัฐบาลประจําจังหวัดไมได หรือสอบเขาเรียนตอโรงเรียนรฐับาลอื่นไดแลวแตมปีญหาในการเรียนจึงทําให
ตองออกจากโรงเรียนเดิมและมาสมัครเรียนในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิจีน 
 ดานสภาพแวดลอมในการจัดการเรียนการสอน   พบวา ปญหา 4 อันดับแรกที่พบมากที่สุด 
คือ  หองปฏิบัติการทางภาษาไมทันสมัย หรือมปีญหาทางเทคนิคบอยครั้ง (รอยละ 94.1)    เน้ือหามมีาก
เกินไป ทําใหบางครัง้เรียนไมทัน (รอยละ 76.5)   ขาดสื่ออิเลคทรอนิกสในการเรียนการสอน เชน 
คอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต (รอยละ 76.5)  และ  ขาดแหลงเรียนรูที่ครูสามารถศึกษาคนควาไดตลอดเวลา  
(รอยละ 76.5)   
 ในการสมัภาษณ  ครูไดสะทอนเกี่ยวกบัความจําเปนของหองปฏิบัติการทางภาษา และสื่อ
อิเลคทรอนิกสในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  และปญหาการขาดแคลนหองปฏิบัติการทาง
ภาษาอังกฤษและสื่อทรัพยากรทีเ่ปนประโยชนตอการเรียนการสอนในโรงเรียนสงักัดมลูนิธิจีน   โรงเรียน
หลายแหงไมมหีองปฏิบัติการทางภาษาที่นักเรียนจะสามารถเขาไปใชเพื่อฝกทักษะภาษาอังกฤษได   
ดังน้ันครูจงึมีขอจํากัดในการจัดการเรียนการสอนโดยเฉพาะเมื่อตองการเนนใหผูเรียนไดฝกทักษะการฟง   

นอกจากน้ี  โรงเรียนยังมีขอจํากัดเรือ่งงบประมาณสนับสนุนการจัดหาสือ่  ทรัพยากร และแหลงเรียนรูที่
ชวยในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน   และในประเด็นปญหาดังกลาว ครูมีความเห็นวาโรงเรียน
สังกัดมูลนิธิจีนควรไดรับความสนใจดูแลจัดสรรงบประมาณใหจากหนวยงานภาครัฐ เชน สพฐ  

เชนเดียวกับโรงเรียนรัฐบาลอื่นๆ 
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ตารางที่ 2.3.2  ลําดับปญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษจากมากไปนอย  
 
 

ลําดับ ดาน สถิติ มากที่สุด (1) มาก (2) ปานกลาง (3) ไมเลือก รวม 

1 ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู  ความถี่ 7 3 1 5 16 

 
  รอยละ 41.2 17.6 5.9 29.4 94.1 

2   ดานส่ือการสอน ความถี่ 4 4 - 8 16 

 
  รอยละ 23.5 23.5 - 47.1 94.1 

3 ดานผูเรียน ความถี่ 3 4 3 6 16 

 
  รอยละ 17.6 23.5 17.6 35.3 94.1 

4 ดานรูปแบบและวิธีการสอน ความถี่ 2 - 1 13 16 

 
  รอยละ 11.8 - 5.9 76.5 94.1 

5 ดานเน้ือหา ความถี่ - 3 3 10 16 

   รอยละ - 17.6 17.6 58.8 94.1 

6 ดานหลักสูตร ความถี่ - 2 4 10 16 

   รอยละ - 11.8 23.5 58.8 94.1 

7 ดานผูสอน ความถี่ - - 3 13 16 

   รอยละ - - 17.6 76.5 94.1 

8 ดานการวัดผลและประเมินผล ความถี่ - - - 16 - 

   รอยละ - - - 94.1 - 

9 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)  ความถี่ - - - 16 - 

   รอยละ - - - 94.1 - 

  
จากตาราง 2.3.2 พบวา ปญหาในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษที่ผูตอบ

แบบสอบถามจัดใหอยูในอันดับมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ  ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู (รอยละ 
41.2) ดานสื่อการสอน (รอยละ 23.5) และ  ดานผูเรียน (รอยละ 17.6) โดยผลจากการเรียงลําดับ
ดังกลาวมีความสอดคลองกันกบัผลในตารางที่ 1.3.2 กลาวคือ มีการจัดอันดับปญหาในดานทรัพยากร
และแหลงเรียนรูและดานสื่อการสอนใน 3 อันดับแรกเชนกนั 
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2.4 ขอเสนอแนะของครูผูสอนในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียนมูลนิธิจีนใน 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต  

จากการสัมภาษณครผููสอนวิชาภาษาอังกฤษไดใหขอเสนอแนะในการจัดการเรียนการสอน
วิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียนมลูนิธิจีนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต โดยแบงเปน 7 ดาน ดังตอไปน้ี 

1. ดานหลักสูตร  
1.1 ควรมีการปรบัขอบขายเน้ือหาของหลักสูตรแกนกลางใหเหมาะสมเน่ืองจากมมีากเกินไป 

2. ดานเน้ือหา 
2.1 เน้ือหาวิชารายวิชามีจํานวนมาก  ไมเหมาะสมกบัจํานวนช่ัวโมงเรียน  ครูจึงจําเปนตองเลอืก

หนังสือที่ใชในการเรียนการสอนทีเ่หมาะสมและสอดคลองกบัตัวช้ีวัดที่กําหนดตามหลักสูตร
แกนกลาง 

3. ดานรูปแบบและวิธีการสอน 
3.1 การทํากจิกรรมตางๆในช้ันเรียน  เชน  กิจกรรมกลุม   การฟง-รองเพลงสามารถชวยดึงความ

สนใจในการเรียนรูภาษาอังกฤษของนักเรียน 
4. ดานสื่อการสอน 

4.1 โรงเรียนควรมีการสนับสนุนงบประมาณใหแกครผููสอนในการจัดซือ้-จัดทําสื่อชวยในการ
จัดการเรียนการสอน เพื่อใหผูสอนสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมปีระสทิธิภาพ 

4.2 หนวยงานที่รบัผิดชอบดานการศึกษาสวนกลางควรจัดทําแบบเรียนสําเรจ็รปูใหครูใชในการ
จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

5. ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู 
5.1 โรงเรียนควรใหความสําคัญกบัสือ่เรียนรูในรูปแบบหนังสอืและนิตยสารภาษาอังกฤษ  และ

โดยเฉพาะอยางย่ิง หอง Lab ภาษาอังกฤษ  ซึ่งมีความสําคัญตอการพฒันาทกัษะการพูด
ภาษาอังกฤษของนักเรียน 

5.2 ครูสอนภาษาอังกฤษชาวตางชาติมีความสําคัญมาก  ดังน้ัน โรงเรียนจึงควรมงีบสนับสนุนการ
จัดหาบุคลากรที่เปนครสูอนภาษาอังกฤษชาวตางชาติ 

6. ดานผูสอน 
6.1 ช่ัวโมงการสอนของครูสอนภาษาอังกฤษมีมากและครูตองมภีาระรับผิดชอบสอนสาระวิชาอื่นๆ

นอกเหนือจากภาษาอังกฤษดวย  ทําใหกระทบตอการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ จึง
ควรปรับใหเหมาะสม  

6.2 ผูสอนควรมีการพัฒนาตนเอง  เพื่อการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่มีประสทิธิภาพ 
7. ดานอ่ืนๆ 

7.1 ผูปกครองเปนปจจัยสําคัญที่มผีลตอประสทิธิผลในการเรียนภาษาอังกฤษของผูเรียน จึงควรมี
ความเขาใจที่ดีในกระบวนการเรียนการสอนของครูผูสอนซึ่งมีการมอบหมายงานหรอืการบาน  
หรือมาตรการลงโทษนักเรียน 

7.2 การบริหารจัดการและผูบรหิารโรงเรียน   เน่ืองจากโรงเรียนในสังกัดมลูนิธิจีนเปนโรงเรียน
เอกชน  ดังน้ัน  การบรหิารจัดการโรงเรียน  รวมถึงงบประมาณที่จัดสรรใหครผููสอนจึงข้ึนอยู
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กับผูบรหิารและคณะกรรมการบรหิารเปนหลกั  ซึ่งสงผลตอการจัดการเรียนการสอนของคร ู 
หนวยงานสวนกลางของรัฐบาลเชน  สพฐ.  จึงควรใหความสนใจดูแลครทูี่สงักัดโรงเรียน
เอกชน  เชน  การสงเสริมการอบรม/สัมมนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ   หรือการจัดสรร
ทุนพัฒนาครูในโรงเรียนเอกชน 
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บทที่ 5  

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

โครงการวจิัยเรื่อง สภาพและปญหาในการจัดการเรียนการสอนวชิาภาษาอังกฤษในโรงเรียน
มูลนิธิจีนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต มีวัตถปุระสงคเพ่ือศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษในโรงเรียนมูลนิธจิีนในสามจงัหวัดชายแดนภาคใตและระบุปญหาจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษในโรงเรียนกลุมดังกลาว กลุมตัวอยางของงานวิจัยชิ้นน้ีคือ นักเรียนจาํนวน 312 คน (ชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 6 จาํนวน 218 คน ชั้นมัธยมศกึษาปท่ี 3 จํานวน 80 คน และชั้นมัธยมศกึษาปท่ี 6 
จํานวน 17 คน) ซึ่งกาํลงัศึกษาในภาคการศึกษา 1/2558 และครผููสอนวชิาภาษาองักฤษ จาํนวน 17 คน 
จากโรงเรียนมลูนิธิจีนในสามจงัหวัดชายแดนภาคใต จาํนวน 5 โรง ซ่ึงไดแก โรงเรียนจองฮ้ัว โรงเรียนฮัว่
หนํา โรงเรียนยะลาบาํรุงผดุงประชา โรงเรียนจงฝามูลนิธิ และโรงเรียนบางนราวิทยา เครื่องมือในการวิจัย
ครัง้น้ี คือ แบบสอบถามและการสมัภาษณแบบก่ึงโครงสราง สถิติที่ใช ไดแก รอยละ คาเฉลี่ยและ คา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 
สรุปผลการวิจัย 

1. ขอมูลท่ัวไปของกลุมตวัอยาง  
1.1 ขอมูลท่ัวไปของนักเรียนในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิจีนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

จากการสาํรวจกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจาํนวน 312 คน พบวา  
นักเรียนในโรงเรียนสังกัดมูลนิธจิีนสวนใหญเปนผูหญงิ (รอยละ 51.1)  สวนใหญอายุ
ระหวาง 10-12 ป (รอยละ 68.9) และอยูในระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 (รอยละ 69.9) 

1.2 ขอมูลท่ัวไปของครูสอนภาษาองักฤษในโรงเรียนสงักัดมูลนิธิจีนในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต 

จากการสาํรวจกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจาํนวน 17 คน พบวา  ครสูอน
ภาษาอังกฤษในโรงเรียนสงักัดมลูนิธิจีนสวนใหญเปนครูผูหญิง (รอยละ 88.2)  สวนใหญ
อายุระหวาง 25-44 ป (รอยละ 88.2)  และสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี  
(รอยละ 70.6)  อยางไรก็ตาม  พบวามีครท่ีูจบการศึกษาในสาขาภาษาอังกฤษโดยตรง
เพียงรอยละ 50 เทาน้ัน  โดยสวนใหญเปนครูทีมี่ประสบการณในการสอนนอยกวา 3 ป  
(รอยละ 41.2)   นอกจากนี้  ยังพบวาครสูวนใหญไมไดสอนวิชาภาษาอังกฤษเพียงวชิา
เดียวแตยังตองรบัผิดชอบสอนวชิาอื่นๆอีกดวย  (รอยละ 68.8)    ครูรอยละ 93.3  ได
เขารวมการประชมุสมัมนา/อบรมเกี่ยวกบัการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในรอบ 
2 ป ท่ีผานมา 
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2. สภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
2.1 ดานหลักสูตร  ผลการวจิัยพบวา   

- นักเรียนใหคะแนนภาพรวมเฉลี่ยในระดับมาก (X̅ = 4.08) โดยมีความเห็นวา 
เน้ือหารายวิชาท้ังหมดชวยพัฒนากระบวนการฟง พูด อาน และเขียน รวมทัง้ทักษะ
การสื่อสาร (X ̅ = 4.24) ซ่ึงเปนคะแนนเฉลี่ยสูงสุด  อยางไรก็ตาม นักเรียนให
ความเห็นเกี่ยวกบัรายวชิาท่ีสอดคลองกับความตองการและความสนใจของผูเรียนใน

ระดับต่าํสุด  (X ̅ = 3.98)   
- ครูใหคะแนนภาพรวมเฉลี่ย ในระดับมาก (X̅ = 3.83) โดยมีความเห็นวา วิชา
ภาษาอังกฤษมีความทันสมัย สอดคลองกับความตองการของสังคม (X̅ = 4.13)   
อยางไรก็ตาม ผูสอนใหความเห็นเก่ียวกับรายวิชาเลอืกเสรีภาษาอังกฤษท่ีเพียงพอใน

ระดับต่าํสุด  (X ̅ = 3.53)   
 

2.2 ดานเน้ือหา  ผลการวจิัยพบวา   

- ผูเรียนใหคะแนนภาพรวมเฉลี่ยในระดับมาก (X ̅ = 4.10) โดยมีดานท่ีมีคะแนน
เฉลี่ยสูงสุด คือ  เน้ือหารายวิชาท้ังหมดชวยพฒันากระบวนการฟง พูด อาน และเขียน 
รวมท้ังทักษะการสื่อสาร (X ̅ = 4.24) และประเด็นที่มีคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด คือ เน้ือหา
รายวชิาสอดคลองกับความตองการและความสนใจของผูเรียน ซ่ึง (X ̅ = 3.98) 
- ผูสอนใหคะแนนภาพรวมเฉลี่ยในระดับมาก (X̅ = 3.88) โดยมีความเห็นวา  

เน้ือหารายวิชาเปนพื้นฐานในการเรียนรายวชิาท่ีสูงขึ้น (X̅ = 4.06)   และ เน้ือหา
รายวชิาสงเสรมิใหผูเรียนนําความรูไปประยุกตใชในสถานการณจรงิ (X̅ = 4.06)    
อยางไรก็ตามในประเด็นดังกลาว  ผูสอนยังแสดงความเห็นวา เน้ือหารายวชิาไม
สอดคลองกบัพ้ืนฐานความรูเดิมของผูเรียน  ซ่ึงในหวัขอดังกลาวมีคะแนนเฉลี่ยต่าํสุด 

(X̅ = 3.53)  ซ่ึงปจจัยเรื่องนักเรียนพ้ืนฐานออนสงผลใหนักเรียนไมคอยใหความ
รวมมือหรือมีสวนรวมในชั้นเรียน 

2.3 ดานรูปแบบและวิธีการสอน    

-  ผูเรียนใหคะแนนภาพรวมเฉลี่ยในระดับมาก (X ̅ = 4.07) โดยประเด็นท่ีนักเรียน
ใหคะแนนมากทีสุ่ด คือ ครมีูการเตรียมการสอนกอนเขาหองเรียน (X̅ = 4.41)   และ
ประเด็นท่ีนักเรียนใหคะแนนนอยท่ีสุด คือ ครจูัดกิจกรรมนอกชั้นเรียน เชน ทัศน
ศึกษาหรือดูงาน เพ่ือใหผูเรียนไดรบัประสบการณการเรียนรูในสถานการณจริง  (X ̅ = 
3.38)   
- ผูสอนใหคะแนนภาพรวมเฉลี่ยในระดับมาก (X̅ = 3.89) โดยรูปแบบและวธิีการ
สอนท่ีครสูอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนสังกัดมูลนิธจิีนใชมากท่ีสุด  คือ  ครูสงเสรมิให
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ผูเรียนฝกปฏิบัตผิานทางกิจกรรมท่ีหลากหลาย เชน การทาํแบบฝกหัด การทํางาน
เด่ียว/คู/กลุม และการแสดงบทบาทสมมุติ  (X̅ = 4.41)   รูปแบบและวิธกีารสอนท่ีครู
ใชนอยท่ีสุด คือ  ครูจัดกิจกรรมนอกชั้นเรียน เชน ทัศนศกึษาหรือดงูาน เพ่ือใหผูเรียน
ไดรับประสบการณการเรียนรูในสถานการณจริง  (X̅ = 2.94)   ท้ังน้ีเน่ืองจากปจจัย
ดานฐานะเศรษฐกจิของผูปกครองนักเรียนและการขาดงบประมาณสนับสนุนจากทาง
โรงเรียนจึงไมสามารถทําใหครสูามารถจัดกิจกรรมนอกชั้นเรยีน  ซ่ึงตองมีคาใชจายใน
การเขารวมกิจกรรมได 

2.4  ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู   
- นักเรียนใหคะแนนภาพรวมเฉลี่ยในระดับปานกลาง (X̅ = 3.38) โดยขอท่ีมี

คะแนนเฉลี่ยสงูสุด  โรงเรียนมีครสูอนภาษาอังกฤษเพียงพอ (X ̅ = 3.95)    ในขณะท่ี
ขอท่ีมีคะแนนตํ่าสุดคือ โรงเรียนมคีรสูอนภาษาอังกฤษที่เปนชาวตางชาติเพียงพอ (X ̅ 
= 2.85)       
- ผูสอนใหคะแนนภาพรวมเฉลี่ยในระดับนอย (X̅ = 2.37) โดยแสดงความเห็นใน

ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรูในทุกขอในระดบัปานกลาง (X̅ = 2.51 – 3.50) ขอท่ีมี
คะแนนเฉลี่ยสงูสุด  คอื  โรงเรียนมีครูสอนภาษาอังกฤษเพียงพอ (X̅ = 3.29)  และขอ
คะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด คือ โรงเรียนมีครสูอนภาษาอังกฤษที่เปนชาวตางชาติเพียงพอ (X̅ 
= 1.82)  และ โรงเรียนมหีองปฏิบัติการทางภาษาที่มีคุณภาพ  (X̅ = 1.82)  
นอกจากน้ี  ในความเห็นของครูผูสอน  ครูสอนภาษาอังกฤษท่ีเปนชาวตางชาตมีิ
ความสาํคัญและจาํเปนตอการพัฒนาความสามารถและทักษะดานภาษาอังกฤษ
โดยเฉพาะทักษะการฟง-พูดของนักเรียน    

2.5 ดานผูสอน  ผลการวจิัยพบวา  

- นักเรียนใหคะแนนภาพรวมเฉลี่ยในระดับมาก (X̅ = 3.94) โดยมีขอท่ีมีคะแนน
เฉลี่ยสูงสุด คือ ครูมีความรู ความชาํนาญและประสบการณในการสอนท่ีเก่ียวกับ/ตรง
ตามวชิาท่ีสอน (X ̅ = 4.14)   และขอที่มีคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ครูมีความสามารถใน
การกระตุนและสงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองท้ังในและนอกชั้นเรียน  (X̅ = 
3.74)       
- ผูสอนใหคะแนนภาพรวมเฉลี่ยในระดับมาก (X̅ = 3.89) โดยมีขอท่ีมีคะแนนเฉลี่ย
สูงสุด คือ  ครูยกยองชมเชยเม่ือผูเรียนทําถกูตองหรอืมีพัฒนาการที่ดีขึ้น และให
กําลังใจเม่ือผูเรียนมีขอผิดพลาด (X̅ = 4.29) อยางไรก็ตาม  ขอทีมี่คะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด  
คือ  ครูมีความรู ความชาํนาญและประสบการณในการสอนท่ีเก่ียวกับ/ตรงตามวชิาที่
สอน  (X̅ = 3.59)    
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2.6 ดานผูเรียน  ผลการวิจัยพบวา   
- ผูเรียนใหคะแนนภาพรวมเฉลี่ยในระดับมาก (X ̅ = 3.71) โดยขอท่ีมีคะแนนเฉลี่ย

สูงสุด คือ  ผูเรียนใหความสนใจในวิชาภาษาอังกฤษ (X ̅ = 4.01) และขอที่มีคะแนน
เฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูเรียนขวนขวายทีจ่ะเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตัวเองนอกหองเรียน (X ̅ 
= 3.45)    
- ผูสอนใหคะแนนภาพรวมเฉลี่ยในระดับปานกลาง (X̅ = 3.43) โดยขอท่ีมีคะแนน
เฉลี่ยสูงสุด คือ  ผูเรียนใหความรวมมือในการทาํกิจกรรมตางๆในชั้นเรียน (X̅ = 3.88) 
และขอท่ีมีคะแนนเฉลี่ยต่าํสุด คือ ผูเรียนขวนขวายท่ีจะเรียนรูภาษาองักฤษดวยตัวเอง
นอกหองเรียน (X̅ = 3.13)    

2.7 การวัดและการประเมนิผล ผลการวิจัยพบวา   

- นักเรียนใหคะแนนภาพรวมเฉลี่ยในระดับมาก (X̅ = 3.99) โดยวิธีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรูภาษาอังกฤษของผูเรียนท่ีครูใชเปนลาํดับแรก คือ  ครชูีแ้นะและ
สรปุเน้ือหาสาระกอนสอบใหผูเรียน  (X̅ = 4.14)  ในขณะท่ีขอท่ีมีคะแนนเฉลี่ยต่ําสุด 
คือ ครูใชแบบทดสอบเปนหลักในการวัดผลและประเมินผล (X̅ = 3.87)   
- ผูสอนใหคะแนนภาพรวมเฉลี่ยในระดับมาก (X̅ = 4.02) โดยวิธกีารวัดและ
ประเมินผลการเรียนรูภาษาอังกฤษของผูเรียนท่ีครูใชเปนลาํดับตนๆ  ไดแก  ครู
ประเมินผลระหวางเรียนดวยการทําแบบฝกหัด ทดสอบยอย และใหคะแนนผลงาน  
(X̅ = 4.41)  และครูวัดผลและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนโดยการสอบกลางภาค

และปลายภาค (X̅ = 4.41)  ในขณะท่ีขอที่มีคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ครูเปดโอกาสให
ผูเรียนมีสวนรวมในการกาํหนดวิธกีาร และรูปแบบการวัดและการประเมินผล(X̅ = 
3.47)   

 
3. ปญหาท่ีพบในการจัดการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

3.1 ปญหาท่ีพบในการจัดการเรียนการสอนภาษาองักฤษในมุมมองนักเรียนในโรงเรียน
สังกัดมลูนิธิจีนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

ภายหลังจากการสาํรวจปญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในสาม
ดาน คือ  ดานครผููสอน  ดานผูเรียน  และ  ดานสภาพแวดลอม พบวา ในภาพรวม
ปญหา 3 อันดับแรกท่ีพบมากท่ีสุด ขาดสื่ออิเลคทรอนิกสในการเรียนการสอน เชน 
คอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต (รอยละ 37.8) หองปฏิบัติการทางภาษาไมทันสมัย หรือมี
ปญหาทางเทคนิคบอยครั้ง (รอยละ 36.9) และ ขาดแหลงเรยีนรูท่ีผูเรียนสามารถศกึษา
คนควาไดตลอดเวลา (รอยละ 36.2)  
 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน  ดานครู พบวาปญหาที่พบมากท่ีสุด คือ  คือ  ผูสอน
มีทักษะในการสื่อสารตางๆ เชน คอมพิวเตอรหรืออินเตอรเน็ตไมเพียงพอ (รอยละ 
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28.5) ดานนักเรียน พบวาปญหาท่ีพบมากท่ีสุด คือ  ผูเรียนสนใจในการทําขอสอบ
มากกวาการเรียนตามเน้ือหาในบทเรียน (รอยละ 34.3)  และ ดานสภาพแวดลอมในการ
จัดการเรียนการสอน พบวาปญหาทีพ่บมากท่ีสุด คือ  ขาดสือ่อิเลคทรอนิกสในการเรียน
การสอน เชน คอมพวิเตอร อินเตอรเน็ต (รอยละ 37.8) 
 ท้ังน้ี เมื่อใหนักเรียนจัดอันดับปญหาในการจัดการเรียนการสอนวชิา
ภาษาอังกฤษ พบวา ปญหาท่ีถูกจัดใหอยูในอันดับมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ  ดาน
ทรัพยากรและแหลงเรียนรู (รอยละ 27.2) ดานหลกัสูตร (รอยละ 12.8) และ  ดานสื่อ
การสอน (รอยละ 11.2) ซ่ึงปญหาในอันดับแรกน้ันสอดคลองกันกับผลภาพรวมขางตน 

3.2 ปญหาท่ีพบในการจัดการเรียนการสอนภาษาองักฤษในมุมมองครูสอนภาษาองักฤษ
ในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิจีนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 
 ภายหลังจากการสาํรวจปญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในสาม
ดาน คือ  ดานครผููสอน  ดานผูเรียน  และ  ดานสภาพแวดลอม พบวา ในภาพรวม
ปญหา 3 อันดับแรกท่ีพบมากท่ีสุด คือ ปญหาหองปฏิบัติการทางภาษาไมทันสมัย หรือมี
ปญหาทางเทคนิคบอยครั้ง (รอยละ 94.1)  ผูเรียนขาดความรับผิดชอบ ไมมวีินัย และไม
มีความขยันหม่ันเพียรในการเรียน  (รอยละ 88.2)  และผูเรยีนขาดแรงจูงใจในการเรียน
ภาษาอังกฤษ  (รอยละ 82.4)   
 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน  ดานครู พบวาปญหาที่พบมากท่ีสุด คือ  ครูมีความรู
เก่ียวกับการสอน เทคนิคการสอน หรือการจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับผูเรียนไมเพียงพอ 
(รอยละ 64.7)    ดานนักเรียน พบวาปญหาท่ีพบมากท่ีสุด คือ  ผูเรียนขาดความ
รับผิดชอบ ไมมีวินัย และไมมคีวามขยันหมั่นเพียรในการเรียน  (รอยละ 88.2)  และ 
ดานสภาพแวดลอมในการจัดการเรียนการสอน   พบวาปญหาท่ีพบมากท่ีสุด คอื  
หองปฏบิัติการทางภาษาไมทันสมัย หรือมีปญหาทางเทคนิคบอยครั้ง (รอยละ 94.1)    

ท้ังน้ี เมื่อใหครจูัดอันดับปญหาในการจัดการเรียนการสอนวชิาภาษาองักฤษ 
พบวา ปญหาท่ีถกูจัดใหอยูในอันดับมากท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ ดานทรพัยากรและแหลง
เรียนรู (รอยละ 41.2) ดานสื่อการสอน (รอยละ 23.5) และ  ดานผูเรียน (รอยละ 17.6)
ซ่ึงสอดคลองกันกับผลภาพรวมขางตนในดานทรัพยากรและแหลงเรียนรูและดานผูเรียน 
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4. ขอเสนอแนะในการจัดการเรยีนการสอนภาษาองักฤษ 
  จากการสัมภาษณนักเรียนและครผููสอนวชิาภาษาอักฤษ พบขอเสนอแนะในการจัดการ

เรียนการสอนวชิาภาษาองักฤษในโรงเรียนมูลนิธจิีนใน 3 จงัหวัดชายแดนภาคใต โดยสรุปเปน 8 ดาน 
ดังตอไปน้ี 

1. ดานหลักสูตร  
นักเรียนเสนอวาควรเพิ่มจาํนวนชัว่โมงวชิาภาษาอังกฤษมากขึ้น โดยนักเรียน

บางกลุมเสนอวาควรเรียนทุกวันดวย เน่ืองจากผูเรียนตองการเวลาในการฝกทักษะและ
ทําแบบฝกหัดมากขึ้น ในขณะทีผู่สอนเสนอใหปรับเน้ือหาในหลักสูตรแกนกลางให
เหมาะสมเน่ืองจากขอบขายเน้ือหามากเกินไป 

2. ดานเน้ือหา 
ผูเรียนตองการเน้ือหาเพ่ิมเติมโดยเฉพาะอยางยิง่เน้ือหาท่ีสามารถนาํไปใชได

จริงในชวีิตประจําวัน บทสนทนาในสถานการณตางๆ คาํศัพท และการใชอินเตอรเน็ตใน
การสบืคนขอมูล ในขณะเดียวกัน เนื่องดวยเน้ือหารายวชิามีมากเกินไป ไมเหมาะสมกับ
จํานวนชั่วโมงเรียน  ครจูึงจาํเปนตองเลือกหนังสือที่ใชในการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม
และสอดคลองกับตัวชีว้ัดท่ีกําหนดตามหลกัสูตรแกนกลางดวย 

3. ดานรูปแบบและวิธีการสอน 
- ในการทํากิจกรรมตางๆในชั้นเรียน ควรเพ่ิมทักษะการฟง การฝกออกเสียงโดย

อาจฝกจากการรองเพลง  กิจกรรมกลุม และเกมเพ่ือชวยดงึความสนใจในการเรียนรู
ภาษาอังกฤษของนักเรียน 

- ควรมีการทํากิจกรรมตางๆนอกชั้นเรียน เชน คายภาษาอังกฤษ การแสดงละคร 
การดูหนังภาษาอังกฤษ  การจัดบอรดภาษาอังกฤษ การประกวดการอานออกเสียง  

- ควรมีการแขงขันและใหรางวัลเชน มอบหมายใหนักเรยีนไปหาคาํศัพทใหมๆ  
เพ่ือสรางความนาสนใจในชั้นเรียน 

- ควรสรางบรรกาศในการใชภาษาอังกฤษใหมากขึ้น เชนกําหนดวันที่นักเรียนทุก
คนตองพูดภาษาอังกฤษ หรือ มีการสนทนาภาษาอังกฤษกับครผููสอนบอยๆ    

- ควรมีการติวใหกับนักเรียนท่ียังไมสามารถอานภาษาอังกฤษได  
4. ดานส่ือการสอน 

นักเรียนเสนอใหใชหนังสือเรียนท่ีมีซีดีเพ่ือใหนักเรียนสามารถศึกษานอกชั้น
เรียนได พรอมทั้งสามารถฝกการฟงจากเจาของภาษานอกเหนือจากการฟงผูสอนในขั้น
เรียน ควรมภีาพประกอบเพ่ือนเพ่ิมความนาสนใจ และควรมีภาษาไทยกํากับ เพ่ิมชวยใน
การอานออกเสียง ท้ังน้ี ในสวนของแบบเรียน ผูสอนมคีวามเห็นวา หนวยงานท่ี
รับผิดชอบดานการศกึษาสวนกลางควรจัดทําแบบเรียนสาํเรจ็รปูใหครูใชในการจัดการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษ นอกจากนี้ ครูไดเสนอแนะวา โรงเรียนควรสนบัสนุน
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งบประมาณในการจัดซ้ือ-จัดทําสื่อชวยในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใหผูสอนสามารถ
จัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสทิธภิาพย่ิงขึ้นดวย 

5. ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู 
- ครสูอนภาษาอังกฤษชาวตางชาติมีความสาํคัญมาก  ดังน้ัน โรงเรียนจึงควรมงีบ
สนับสนุนการจัดหาบคุลากรท่ีเปนครูสอนภาษาอังกฤษชาวตางชาต ิ
- โรงเรียนควรใหความสาํคัญกับสือ่เรียนรูในรูปแบบวิดีโอ หนังสือและนิตยสาร
ภาษาอังกฤษ  และโดยเฉพาะอยางย่ิง หอง Lab ภาษาอังกฤษ  ซ่ึงมีความสาํคัญตอ
การพัฒนาทักษะการพูดภาษาองักฤษของนักเรียน โดยนักเรียนเสนอวา ควรมี
หองเรียนภาษาอังกฤษโดยเฉพาะและหองปฏิบัติการทางภาษาท่ีมีอุปกรณพรอม  
- นักเรียนตองการใหบรรณารักษในหองสมุดท่ีเปนรุนพ่ีชวยแนะนํารุนนองในการ
อาน การแปล ประเด็นอ่ืนๆที่ไมเขาใจ  

6. ดานผูสอน 
ผูเรียนตองการผูสอนที่ใจดีและชวยตอบคาํถามใหมากขึ้น ในขณะทีผู่สอนเสนอ

ใหมีการปรับภาระงานท่ีครรูับผิดชอบท้ังวิชาภาษาอังกฤษและวชิาอ่ืนๆ เน่ืองจากมี
ชั่วโมงสอนและภาระรับผิดชอบมากเกินไป ทั้งน้ี ครูไดสะทอนถึงความตองการท่ีจะ
พัฒนาตนเอง  เพ่ือการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษท่ีมีประสิทธภิาพดวย 

7. ดานผูเรียน 
ผูเรียนเสนอใหผูเรียนแตละคนมีความรับผิดชอบตอตนเองโดยการอานทบทวน

บทเรียนนอกหองเรียน 
8. ดานอืน่ๆ 

- ควรมีสิ่งอํานวยความสะดวกในหองเรียนเพ่ิมเติม เชน เครื่องปรบัอากาศ 
- ผูปกครองควรมีความเขาใจท่ีดีในกระบวนการเรียนการสอนของครูผูสอนซ่ึงมี
การมอบหมายงานหรือการบาน  หรือมาตรการลงโทษนักเรยีน 
- หนวยงานสวนกลางของรัฐบาลควรใหความสนใจดูแลครูทีส่งักัดโรงเรียนเอกชน  
เชน  การสงเสริมการอบรม/สัมมนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ หรือการจัดสรร
ทุนพัฒนาครูในโรงเรียนเอกชน เนื่องจาก งบประมาณท่ีจัดสรรใหครูผูสอนขึ้นอยูกับ
ผูบริหารและคณะกรรมการบริหารเปนหลัก  ซึ่งสงผลตอการจัดการเรียนการสอน
ของคร ู  
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อภปิรายผลการวิจัย 
  
 ในดานสภาพการจัดการเรียนการสอนวชิาภาษาอังกฤษในโรงเรียนมูลนธิจิีนใน 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต พบวา ความคิดเห็นของนักเรียนและครผููสอนวชิาภาษาอังกฤษโดยภาพรวมเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก (X̅ = 3.51 - 4.50) โดยนักเรียนใหคะแนนเฉลี่ยอยูท่ี 3.89 และครูใหคะแนนเฉลี่ยอยูท่ี 3.61 
ท้ังน้ี เมื่อมองเปนรายดานในภาพรวม พบวา สภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียน
มูลนิธิจีนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต มีประเด็นท่ีทั้งนักเรียนและครผููสอนตางใหคะแนนในระดับมาก คือ 
1) ดานหลักสูตร (X ̅ ของผูเรียน= 4.08, X̅ ของผูสอน= 3.83) 2) ดานเน้ือหา (X̅ ของผูเรียน= 4.10, X̅ 
ของผูสอน= 3.88) 3) ดานรูปแบบและวิธกีารสอน (X ̅ ของผูเรียน= 4.07, X̅ ของผูสอน= 3.89) 4) ดาน

ผูสอน (X ̅ ของผูเรียน= 3.94, X̅ ของผูสอน= 3.89) และ ดานการวัดและการประเมินผล (X ̅ ของผูเรียน= 
3.99, X̅ ของผูสอน= 4.02) ดังตาราง  

 

สภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษใน
โรงเรียนมูลนิธิจีนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 

นักเรียน  (N=312) 
Mean 

ครูผูสอนวชิา        
ภาษาอังกฤษ (N=17) 

Mean 
1) ดานหลักสูตร 4.08 3.83 
2) ดานเน้ือหา 4.10 3.88 
3) ดานรูปแบบและวิธีการสอน 4.07 3.89 
4) ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู 3.38 2.37 
5) ดานผูสอน 3.94 3.89 
6) ดานผูเรียน 3.71 3.44 
7) ดานการวัดและการประเมินผล 3.99 4.02 

 

ซ่ึงประเด็นดังกลาวนี้ อาจสะทอนใหเห็นถงึจุดแข็งของการจดัการเรียนการสอนวชิาภาษาอังกฤษ
ในโรงเรียนมูลนิธิจีนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต อยางไรก็ดี ผูวิจัยพบวา ประเด็นท่ีนักเรียนใหคะแนน
เฉลี่ยตํ่าสุดคือ ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู (X ̅ = 3.38) ในขณะท่ีครผููสอนวิชาภาษาอังกฤษใหคะแนน
ความคิดเห็นเฉลี่ยตํ่ากวาระดับ 3.50 ในดานทรัพยากรและแหลงการเรียนรูและดานนักเรียน (2.37 และ 
3.44 ตามลาํดับ) ขอคนพบดังกลาวอาจสะทอนใหเห็นถงึขอจํากัด หรอื ประเด็นท่ีอาจนําไปสูการพัฒนา
ปรับปรงุการจัดการเรียนการสอนวชิาภาษาองักฤษในโรงเรยีนมูลนิธิจีนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตใหดี
ย่ิงขึ้นได ซ่ึงขอคนพบดังกลาวน้ีแสดงใหเห็นถึงความสอดคลองกับผลการวจิัยในดานปญหาการจัดการ
เรียนการสอนวชิาภาษาองักฤษในโรงเรียนมูลนิธจิีนใน 3 จงัหวัดชายแดนภาคใตดวยเชนกัน 
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ในดานปญหาการจัดการเรียนการสอนวชิาภาษาอังกฤษในโรงเรียนมูลนธิิจีนใน 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต พบวา นักเรียนและครผููสอนระบถุึงปญหาที่จัดอยูในอันดบัมากท่ีสุด 4 ดานซึง่ไดแก  
1) ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู (รอยละ 41.2 ของครผููสอน และรอยละ 27.2 ของนักเรียน) 2) ดาน
สื่อการสอน (รอยละ 23.5 ของครูผูสอน และรอยละ 11.2 ของนกัเรียน) 3) ดานผูเรียน (รอยละ 17.6 
ของครูผูสอน) และ 4) ดานหลักสูตร (รอยละ 12.8 ของนักเรียน) 
 1. ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู ซ่ึงเปนดานท่ีท้ังครแูละนักเรียนจัดอันดับวาเปนปญหาอนัดับ
แรก ขอคนพบดังกลาวสอดคลองกับผลวจิัยของ รุงศริินทร จันทรหอม (2549) ซึ่งศกึษาสภาพและปญหา
การเรียนการสอนภาษาตางประเทศในระดบัมัธยมศึกษาของภาคใตจากมุมมองผูบริหารและผูสอน ใน
ประเด็นทรัพยากรประเภทบุคคล รุงศริินทร จันทรหอม ไดกลาววา ภาระงานของครผููสอนท่ีมากเกินไป 
และทักษะทางภาษาและการสอนท่ีไมเพียงพอ สงผลกระทบตอประสทิธภิาพการสอน บรรยากาศในชั้น
เรียน และการเลือกใชวิธกีารสอนท่ีไมสอดคลองกบัวัตถปุระสงคและแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร
ตามท่ีหลักสูตรไดระบุไว ดวยเหตุน้ี อาจารยชาวตางประเทศ ในฐานะทรพัยากรประเภทบุคคลจงึมี
ความสาํคัญมาก ในการแบงเบาภาระดังกลาว จากการสัมภาษณครแูละนักเรียน พบวา กลุมตัวอยางทั้ง
สองมีตองการอาจารยชาวตางประเทศเพ่ือฝกทกัษะการฟงพูดและสรางความม่ันใจในการใชภาษาอังกฤษ
ของตนเอง อยางไรก็ดี ในสวนของแหลงการเรียนรู พบวา โรงเรียนของกลุมตัวอยางสวนใหญกําลังทาํการ
ซอมแซมและสรางหองปฏิบัตกิารทางภาษาซึ่งเปนแนวโนมที่ดีในการแกปญหาดงักลาว  
 2. ดานส่ือการสอน เมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของครูผูสอนวชิาภาษาอังกฤษและ
นักเรียนตอสภาพการจัดการเรียนการสอนวชิาภาษาองักฤษในประเด็น 1) ครมีูความคิดสรางสรรคในการ
เลือกใชสื่อการสอนท่ีนาสนใจและเหมาะสมกบัเนื้อหาในการจัดการเรียนการสอนและการทาํกิจกรรม
ตางๆ 2) ผูเรียนมีการตอบสนองตอการใชสื่อตางๆ และ 3) ครวูัดและประเมินผลสอดคลองกับเน้ือหา การ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน การใชสื่อการสอน  ตลอดจนการจัดการเรียนรูตางๆ พบวา คะแนนเฉลี่ย
ความคิดเห็นของครผููสอนและนักเรียนใน 3 ประเด็นท่ีเก่ียวกับเรื่องสื่อการสอนอยูในระดับท่ีสูงกวา 3.50 
ซ่ึงไมสอดคลองกับขอคนพบในดานปญหาการจัดการเรียนการสอนท่ี รอยละ 23.5 ของครูผูสอน และรอย
ละ 11.2 ของนักเรียน จัดอันดับใหสื่อการสอนเปน 1 ในปญหา 4 ดานท่ีนับเปนปญหามากท่ีสุด ขอคนพบ
ดังกลาวนี้ไมสอดคลองกับขอคนพบของรุงศริินทร จันทรหอม (2549) ซึ่งพบวา ปญหาดานสื่อการสอน
เปนผลมาจากการขาดทักษะการสอนของครูเชนกัน อยางไรก็ตาม จากการสมัภาษณพบวา ครผููสอน
แสดงใหเห็นถึงความตองการการสนับสนุนจากโรงเรียนในดานสื่อมลัติมีเดียและการอบรมเพ่ือสรางสื่อ
ประเภทดังกลาว เชน การเรียนการสอนออนไลน (E - Learning) นอกจากน้ี กลุมตัวอยางท่ีเปนนักเรียน
ไดยํ้าถงึความสาํคัญของการใชสื่ออิเล็กทรอนกิสตางๆ เชน คอมพิวเตอร หรือ ซีดีบันทึกเสียง (Audio CD) 
ซ่ึงมีสวนทําใหผูเรียนสามารถฝกทักษะการฟงไดอยางมีประสิทธิภาพดวย จงึอาจสรปุไดวา แมครผููสอน
และนักเรียนจะมีความพึงพอใจสภาพการจัดการเรียนการสอนในดานสื่อการสอนแลว แตก็ยังคงคาดหวัง
การสนบัสนุนและการพัฒนาท่ีมากขึ้นเพื่อเสริมสรางทักษะทางดานภาษาของผูเรียนท้ังในและนอก
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หองเรียนใหมากขึ้น ท้ังนี้ แนวทางการแกปญหาดงักลาวจาํเปนตองไดรบัการสนับสนุนจากทางโรงเรียน
และหนวยงานรัฐบาล 

3. ดานนักเรียน จากการศึกษาความคิดเห็นของครผููสอนวชิาภาษาอังกฤษตอสภาพการจัดการ
เรียนการสอนวชิาภาษาองักฤษในดานนักเรียน พบวา ประเด็นท่ีมีคะแนนเฉลี่ยต่าํกวา 3.50 ไดแก 1) 
ผูเรียนขวนขวายที่จะเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตัวเองนอกหองเรียน 2) .ผูเรียนมีวินัยในตนเองในการเรียน
วิชาภาษาอังกฤษ 3) ผูเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนภาษาอังกฤษ 4) ผูเรียนมีความรูพ้ืนฐานดาน
ภาษาอังกฤษ 5) ผูเรียนใหความสนใจในวิชาภาษาอังกฤษ 6) ผูเรียนสามารถเขาในบทเรียนท่ีสอนในชั้น
เรียน 7) ผูเรียนมีความสามารถในการทําการบาน/แบบฝกหดัภาษาองักฤษไดอยางถูกตอง และ 8) ผูเรียน
มีความสุขเวลาเรียนภาษาอังกฤษ ซึ่งขอคนพบดังกลาวน้ีสอดคลองกับงานศึกษาของ Krsmanovic and 
Prtrovic (2009)  Silver and Ephraim (2012) และ Noom-ura (2013) จากการสัมภาษณครูผูสอน
วิชาภาษาอังกฤษ พบวา ความหลากหลายของนักเรียนในเรื่องระดับความสามารถเปนปจจัยสาํคัญ 
เน่ืองจาก ครูไมสามารถเลือกวธิีการสอนท่ีเหมาะสมกับผูเรียนท่ีมีระดบัความสามารถตางกันได  
ท้ังน้ี แมวาบางโรงเรียนจะมีการสอนพิเศษใหแกเด็กท่ีออนแลว แตวธิีการดังกลาวกลบัไมประสบ
ความสาํเรจ็เทาท่ีควร เน่ืองจากผูเรียนขาดความรูพ้ืนฐานดานภาษาอังกฤษและไมมีวินัยในตนเอง 

4. ดานหลักสูตร เม่ือพิจารณาคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของนักเรียนตอสภาพการจัดการเรียน
การสอนวชิาภาษาอังกฤษในดานหลักสูตร พบวา คะแนนเฉลี่ยในประเด็นยอยสูงกวา 4.00 ยกเวน
ประเด็นรายวิชาเลอืกเสรีภาษาอังกฤษท่ีโรงเรียนจัดใหอยางเพียงพอซ่ึงมีคะแนนเฉลี่ย 3.83 ขอคนพบ
ดังกลาวนี้สอดคลองกับความคิดเห็นของผูสอนวชิาภาษาอังกฤษซ่ึงใหคะแนนเฉลี่ยประเด็นรายวิชาเลอืก
เสรีภาษาอังกฤษที่ 3.53 โดยเปนประเด็นท่ีผูสอนใหคะแนนนอยท่ีสุด นอกจากนี้ จากการสัมภาษณท้ังครู
และนักเรียน พบวา นอกเหนือจากประเด็นวชิาเลือกเสรภีาษาอังกฤษแลว ยังพบปญหาปรมิาณของ
เน้ือหาไมสอดคลองกับจาํนวนคาบทีมี่อยูอยางจาํกัดในแตละภาคการศึกษาอีกดวย โดยนักเรียนตองเรียน 
8 คาบทุกวันเน่ืองจากตองเรียนวชิาภาษาจีนตามหลักสูตรของโรงเรียนและเรียนวชิาตางๆตามนโยบาย
รัฐบาล เชน วิชาหนาที่พลเมือง เม่ือพิจารณาคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของนักเรียนตอสภาพการจัดการ
เรียนการสอนวชิาภาษาองักฤษในดานหลักสูตรซ่ึงอยูในระดับมากแลว จงึอาจตีความไดวา ผูเรียนมีความ
พึงพอใจในหลักสูตรท่ีเรียนอยู แตก็มีความคาดหวังในการเลอืกเรียนวชิาเลือกเสรภีาษาอังกฤษท่ีมคีวาม
หลากหลายมากย่ิงขึ้น รวมไปถงึปริมาณของเน้ือหาท่ีเหมาะสมดวยเชนกัน  

เม่ือพิจารณาจากปญหาท้ัง 4 ดานแลว ผูวิจัย พบวา แนวทางการแกปญหาดังกลาวอาจมาจาก
ปจจัยดานแหลงการเรียนรู และครูผูสอน กลาวคือ เนื่องจากขณะนี้โรงเรียนสวนใหญกําลงัอยูในระหวาง
การซอมแซมหองปฏิบัติการทางภาษาและแหลงเรียนรูอื่นๆเชนหองสมุด หากแหลงการเรียนรูดังกลาว
สามารถตอบสนองวัตถุประสงคของศูนยการเรียนรูดวยตนเอง (Self-Access Learning Center) ซ่ึง
ไดแก 1) เพื่อจัดหาสื่อมัลติมีเดียและสิ่งอํานวยความสะดวกทางการเรียนรูตางๆ เพ่ือใหผูเรียนไดมีโอกาส
ฝกฝนทักษะตางๆตามความตองการและความสนใจ 2) เพื่อสงเสริมใหผูเรียนไดบรูณาการความรู
ภาษาอังกฤษโดยเฉพาะอยางย่ิง ความรูดานทักษะการฟงและการอาน และ 3) เพ่ือเปนการเสริมสรางการ
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เรียนรูตลอดชวีิตของผูเรียน รวมไปถึงการพัฒนาอาชพีและคุณภาพชวีิตดวย (Wiriyachitra,2001) 
ครผููสอนก็จะสามารถมอบหมายใหนักเรียนเรียนรูดวยตนเองในหองปฏิบัติการทางภาษาและแหลงเรียนรู
อ่ืนๆได จากการสัมภาษณพบวา กิจกรรมนอกชั้นเรียนที่นักเรียนทําเพ่ือเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตนเอง 
ไดแก การเลนอินเตอรเน็ต การดูภาพยนตร และการเลนเกมในมือถือ หากผูเรียนมีโอกาสไดเขาถึงสื่อการ
เรียนท่ีสอดคลองกบัความสนใจ อาจทาํใหมีแรงบันดาลใจในการเรียนมากขึ้น ทางดานของครผููสอนน้ัน 
เม่ือสามารถมอบหมายงานใหนักเรียนทํา อาจมีเวลาในการออกแบบการจัดการเรียนการสอน สรางสื่อ
การสอน รวมไปถึงเขาอบรมเพ่ือพัฒนาตนเองมากขึ้น สงผลใหการสอนมีประสิทธภิาพย่ิงขึ้น ในสวนของ
ปญหาดานหลกัสูตรน้ันอาจเปนประเด็นท่ียากตอการเปลี่ยนแปลงเน่ืองจากมีปจจัยภายนอกมาเก่ียวของ
เชน นโยบายการเรียนภาษาจีนของทางโรงเรียน หรือการเรยีนวิชาอ่ืนๆตามนโยบายของรัฐบาล อยางไรก็
ดี ดวยประโยชนของหองปฏิบัตกิารทางภาษาและแหลงเรียนรูอ่ืนๆ อาจมีเนื้อหาบางอยางที่ผูสอน
สามารถใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเองได เชน การฝกทกัษะการฟงและการอาน ท้ังน้ี ทางโรงเรยีนอาจตอง
คาํนึงถึง ขนาดของหองและจาํนวนของอุปกรณตางๆ เพื่อใหม่ันใจวานักเรียนทุกคนสามารถเขาใช
ทรัพยากรดังกลาวไดอยางท่ัวถึงและตามเวลาที่กําหนดไว ซ่ึงแนวทางดังกลาวจาํเปนตองไดรับการ
สนับสนุนจากทางโรงเรียน มูลนิธแิละหนวยงานรัฐบาล  
 
ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจยัไปใช   

1. โรงเรียนและครผููสอนควรใชแหลงการเรียนรูท่ีมีอยูในการจดักิจกรรมตางๆนอกชั้นเรียนและเปน
การสงเสรมิใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเองนอกหองเรียน โดยโรงเรียนและหนวยงานรัฐบาลควรให
การสนบัสนุนในการจัดหาสื่อสิง่พิมพและสื่ออิเลคทรอนิกส เชน คอมพิวเตอร หรือ ซีดี
บันทึกเสียง (Audio CD) เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกทกัษะการฟงไดอยางมีประสิทธิภาพมาก
ย่ิงขี้น 

2. โรงเรียนและหนวยงานรัฐบาลควรใหการสนับสนุนในการจัดหาอาจารยชาวตางประเทศ เพ่ือเปน
การแบงเบาภาระการสอน และเพื่อใหครผููสอนและนักเรียนมีโอกาสฝกทักษะการฟงพูดและ
สรางความม่ันใจในการใชภาษาอังกฤษของตนเอง 

3. โรงเรียนและหนวยงานรัฐบาลควรใหการสนับสนุนในดานสือ่มัลติมีเดียและการอบรมเพ่ือสรางสื่อ
ใหเกิดประสิทธภิาพในการสอน สรางบรรยากาศในชั้นเรียนท่ีดี รวมไปถึงตอบสนองวัตถปุระสงค
และแนวการสอนภาษาเพ่ือการสือ่สารตามท่ีหลกัสูตรไดระบุไว  

4. ผูปกครองควรมีสวนรวมในการเรียนของผูเรียนท้ังในดานการสงเสริมการเรียนนอกหองเรียนตาม
ความสนใจ และการสรางเสริมวินัยในตนเอง 
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ท้ังน้ี เมื่อพิจารณาจากสภาพปญหาและแนวทางการแกไขการจัดการเรียนการสอนวชิาภาษาอังกฤษ
ในโรงเรียนมูลนิธิจีนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตทีค่นพบ อาจนาํไปใชกําหนดแนวนโยบายไดดังตอไปนี้  

  

สภาพปญหา แนวทางแกไข แนวนโยบาย 

ดานทรัยากรและแหลงเรียนรู 

1. โรงเรียนมีครูสอน
ภาษาอังกฤษเพียงพอ 

2. โรงเรียนมีครูสอน
ภาษาอังกฤษท่ีเปน
ชาวตางชาติเพียงพอ 

3. หองปฏบิัติการทางภาษา
ไมทันสมัย หรือมีปญหา
ทางเทคนิคบอยครัง้ 

4. หองสมุดโรงเรียนไมมี
หนังสือที่ทันสมัย
เทาท่ีควร  

5. หองสมุดโรงเรียนไมมี
ตําราประกอบการเรียน
ภาษาอังกฤษไมเพียงพอ
กับความตองการของ
ผูเรียน (เชน ดิกชันนารี  
หนังสือฝกทักษะทาง
ภาษาอังกฤษ  หนังสือ
ไวยากรณ) 

6. หองสมุดโรงเรียนมี
หนังสือที่เปน
ภาษาอังกฤษหลากหลาย 
(เชน นิตยสาร  สารนุกรม 
หนังสือพิมพ) 

7. ขาดแหลงเรียนรูที่
สามารถคนควาและ
เรียนรูภาษาองักฤษดวย

 
ระดับโรงเรียน 

1. เพ่ิมจํานวนครูผูสอนในแต
ละระดับชั้นใหมากขึ้น 

2. รับสมัครอาจารย
ชาวตางชาติเพ่ิมเติม 

3. จัดสรรทรัพยากรในแหลง
การเรียนรูตางๆใหเพียงพอ
กับความตองการของ
ผูเรียนและผูสอน  

ระดับเขตที่การศึกษา/สํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
เอกชน 

1. แจงการจัดสรร
งบประมาณในการจางครู
ชาวไทยและชาว
ตางประเทศเพ่ิมเติม รวม
ไปถึงการจัดซื้ออุปกรณ
ตางๆ แกหนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

2. ประสานการระดม
ทรัพยากรดานตาง ๆ 
รวมท้ังทรัพยากรบุคคล
เพ่ือสงเสรมิสนับสนุนการ
จัดและพัฒนาการศกึษาใน
เขตพ้ืนท่ีการศกึษา 
 

 

ระดับโรงเรียน 

1. เพ่ิมจํานวนครูผูสอนในแต
ละระดับชั้นใหมากขึ้น 

2. รับสมคัรอาจารย
ชาวตางชาติเพิ่มเติม 

3. จัดสรรทรัพยากรในแหลง
การเรียนรูตางๆใหเพียงพอ
กับความตองการของผูเรียน
และผูสอน  

ระดับเขตท่ีการศึกษา/สํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
เอกชน 

1. เปนศูนยกลางในการ
ประสานการระดม
ทรัพยากรดานตาง ๆ 
รวมท้ังทรัพยากรบุคคลเพื่อ
สงเสริมสนับสนุนการจัด
และพัฒนาการศึกษาในเขต
พื้นท่ีการศึกษา 
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ตนเองไดตลอดเวลา 

 
 

ระดับกรม/กระทรวง 

1. ใหความสนับสนุน
งบประมาณในการจางครู
ชาวไทยและชาว
ตางประเทศเพ่ิมเติม รวม
ไปถึงการจัดซื้ออุปกรณ
ตางๆ 

2. จัดสรรอัตรากาํลังครชูาว
ไทยใหเพียงพอ 

3. หาแนวทางสงเสรมิให
ชาวตางชาติมาสอนใน
พ้ืนที่มากขึ้น 

 

ระดับกรม/กระทรวง 

1. ใหความสนับสนุน
งบประมาณในการจางครู
ชาวไทยและชาว
ตางประเทศเพิ่มเติม รวมไป
ถึงการจัดซ้ืออุปกรณตางๆ 

2. จัดสรรอัตรากําลังครชูาว
ไทยใหเพียงพอ 

3. หาแนวทางสงเสรมิให
ชาวตางชาติมาสอนในพ้ืนท่ี
มากขึ้น 

ดานส่ือการสอน 

1. ขาดสื่ออิเลคทรอนิกสใน
การเรียนการสอน เชน 
คอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต 

2. โรงเรียนไมมีสื่ออ่ืนๆท่ี
สงเสริมการเรียนรูดวย
ตนเอง (เชน โปรแกรม
คอมพิวเตอรชวยสอน  อี-
เลิรนน่ิง (e-learning) 
มากเทาท่ีควร 

 

 
ระดับโรงเรียน 

1. สนับสนุนงบในดานการ
สรางหรือจัดซื้อสือ่การ
สอนตางๆ 

2. จัดหาสื่ออ่ืนๆท่ีสงเสรมิการ
เรียนรูดวยตนเอง 
โดยเฉพาะอยางย่ิง สื่อท่ีผู
เรียนสามารถฝกทกัษะการ
ฟง  

ระดับเขตที่การศึกษา/สํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
เอกชน 

1. แจงการจัดสรร
งบประมาณในการจัดซ้ือ
สื่อการสอนและสื่อท่ีสง
การเรียนรูดวยตนเองตางๆ 
แกหนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

2. จัดกิจกรรมอบรมการสราง
สื่อการสอนแกครูผูสอน 

 

ระดับโรงเรียน 

1. สนับสนุนงบในดานการ
สรางหรือจัดซ้ือสือ่การสอน
ตางๆ 

2. จัดหาสื่ออื่นๆท่ีสงเสรมิการ
เรียนรูดวยตนเอง 
โดยเฉพาะอยางย่ิง สื่อท่ีผู
เรียนสามารถฝกทักษะการ
ฟง  

ระดับเขตท่ีการศึกษา/สํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
เอกชน 

1. จัดกิจกรรมอบรมการสราง
สื่อการสอนแกครูผูสอน 

2. เปนศูนยกลางในการ
ประสานการระดม
ทรัพยากรดานสือ่การสอน
และสื่อท่ีสงการเรียนรูดวย
ตนเอง 
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3. เปนศูนยกลางในการ
ประสานการระดม
ทรัพยากรดานสือ่การสอน
และสื่อท่ีสงการเรียนรูดวย
ตนเอง 

ระดับกรม/กระทรวง 

1. ใหความสนับสนุน
งบประมาณในการจัดซ้ือ
สื่อการสอนและสื่อท่ีสง
การเรียนรูดวยตนเอง รวม
ไปถึงงบประมาณในการจัด
กิจกรรมอบรมการสรางสื่อ
การสอนแกครผููสอน 

 
 
 
 
 
ระดับกรม/กระทรวง 

1. ใหความสนับสนุน
งบประมาณในการจัดซ้ือสื่อ
การสอนและสื่อท่ีสงการ
เรียนรูดวยตนเอง รวมไปถงึ
งบประมาณในการจัด
กิจกรรมอบรมการสรางสื่อ
การสอนแกครผููสอน 

ดานหลักสูตร 

1. เน้ือหามีมากเกินไป ทําให
บางครัง้เรียนไมทัน 

 
ระดับโรงเรียน 

1. จัดสรรเนื้อหาท่ีมีความ
สอดคลองกบัจาํนวนคาบ
เรียนมากขึ้น 

2. สงเสริมกจิกรรมที่ผูเรียน
สามารถเรียนรูดวยตนเอง
นอกชั้นเรียน เชนการฝก
ทักษะการอานและการฟง 
เพ่ือลดกิจกรรมการเรียน
การสอนบางสวนลง 

ระดับเขตที่การศึกษา/สํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
เอกชน 

1. พัฒนาหลักสูตรรวมกับ
สถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาเพ่ือใหได
หลักสูตรท่ีมีเน้ือหาไมมาก

 
ระดับโรงเรียน 

1. จัดสรรเน้ือหาท่ีมคีวาม
สอดคลองกับจาํนวนคาบ
เรียนมากขึ้น 

2. สงเสริมกิจกรรมท่ีผูเรียน
สามารถเรียนรูดวยตนเอง
นอกชั้นเรียน เชนการฝก
ทักษะการอานและการฟง 
เพ่ือลดกิจกรรมการเรียน
การสอนบางสวนลง 

ระดับเขตท่ีการศึกษา/สํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
เอกชน 

1. พัฒนาหลักสูตรรวมกับ
สถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาเพื่อใหไดหลักสูตร
ที่มีเน้ือหาไมมากเกินไป ทาํ
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เกินไป ทําใหเกิดความ
คลองตวัในการจัดการ
เรียนการสอน และ
ตอบสนองความตองการ
ของหลักสูตรแกนกลาง
และหลักสูตรของ
สถานศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  

ระดับกรม/กระทรวง 

1. พิจาณาลดสัดสวนของ
เน้ือหาในหลักสูตร
แกนกลางเพ่ือให
สถานศึกษามีความ
คลองตวัในการปรบัปรุง
เน้ือหาในหลักสูตรของ
สถานศึกษาใหมคีวาม
เฉพาะทาง ตรงตอความ
ตองการของพ้ืนท่ี และมี
ปริมาณที่เหมาะสมมากขึ้น 

ใหเกิดความคลองตัวในการ
จัดการเรียนการสอน และ
ตอบสนองความตองการ
ของหลักสูตรแกนกลางและ
หลักสูตรของสถานศึกษาได
อยางมีประสิทธิภาพ 
 
 

ระดับกรม/กระทรวง 

1. พิจาณาลดสัดสวนของ
เน้ือหาในหลักสูตร
แกนกลางเพื่อให
สถานศึกษามีความคลองตัว
ในการปรับปรงุเน้ือหาใน
หลักสูตรของสถานศึกษาให
มีความเฉพาะทาง ตรงตอ
ความตองการของพ้ืนท่ี 
และมีปริมาณท่ีเหมาะสม
มากขึ้น 

ดานนักเรียน 

1. ผูเรียนไมมีความ
กระตือรือรนหรือความ
สนใจในการเรียน
ภาษาอังกฤษเทาท่ีควร 

2. ผูเรียนไมมีความรูพ้ืนฐาน
ดานภาษาอังกฤษ
เทาท่ีควร 

3. ผูเรียนไมสามารถเขาใจ
บทเรียนทีส่อนในชั้นเรียน
ไดดีเทาท่ีควร 

4. ผูเรียนไมมีความสามารถ
ในการทําการบาน/

 
ระดับโรงเรียน 

1. จัดกิจกรรมภาษาอังกฤษท่ี
ตรงตอความตองการและ
ความสนใจของผูเรียนมาก
ขึ้น  

2. ประสานงานกับผูปกครอง
เพ่ือสงเสรมิใหผูเรียน
ศึกษาดวยตนเองนอก
หองเรียนตามความสนใจ 
และสรางเสริมวินัยใน
ตนเอง 
 

 
ระดับโรงเรียน 

1. จัดกิจกรรมภาษาอังกฤษท่ี
ตรงตอความตองการและ
ความสนใจของผูเรียนมาก
ขึ้น  

2. ประสานงานกับผูปกครอง
เพ่ือสงเสรมิใหผูเรียนศึกษา
ดวยตนเองนอกหองเรียน
ตามความสนใจ และสราง
เสริมวินัยในตนเอง 
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แบบฝกหัดภาษาอังกฤษ
ไดอยางถูกตองเทาท่ีควร 

5. ผูเรียนขาดความ
รับผิดชอบ ไมมีวินัย และ
ไมมีความขยันหม่ันเพียร
ในการเรียน 

6. ผูเรียนสนใจในการทํา
ขอสอบมากกวาการเรียน
ตามเน้ือหาในบทเรียน 

7. ผูเรียนขาดแรงจูงใจในการ
เรียนภาษาอังกฤษ 

8. ผูเรียนไมคนควาศึกษา
เพ่ิมเติมนอกหองเรียน 

ระดับเขตที่การศึกษา/สํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
เอกชน 

1. แจงการจัดสรร
งบประมาณในจัดกิจกรรม
ภาษาอังกฤษท่ีตรงตอ
ความตองการและความ
สนใจของผูเรียนแก
หนวยงานที่รบัผิดชอบ 

2. ศึกษา วิเคราะห และวิจัย
ในเรื่องความสนใจ 
แรงจงูใจ และปญหาใน
การเรียนภาษาอังกฤษ 

ระดับกรม/กระทรวง 

1. ใหความสนับสนุน
งบประมาณในการจัด
กิจกรรมภาษาอังกฤษท่ี
ตรงตอความตองการและ
ความสนใจของผูเรียน 
 

ระดับเขตท่ีการศึกษา/สํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
เอกชน 

1. มีการศึกษา วิเคราะห และ
วิจัยในเรื่องความสนใจ 
แรงจงูใจ และปญหาในการ
เรียนภาษาอังกฤษ 

 
 
 
 
 
 
ระดับกรม/กระทรวง 

1. ใหความสนับสนุน
งบประมาณในการจัด
กิจกรรมภาษาอังกฤษท่ีตรง
ตอความตองการและความ
สนใจของผูเรียน 

 
ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครัง้ตอไป  

1. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับปญหาทักษะภาษาอังกฤษดานตางๆของผูเรียนในโรงเรียนมูลนิธิจีนใน 3 
จังหวัดชายแดนภาคใตเพื่อนําไปสูแนวทางการพัฒนาประสทิธภิาพในการเรียนตอไป 

2. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับความสนใจ แรงจงูใจ และกลวิธีการเรยีนของผูเรียนในโรงเรียนมลูนิธิจีนใน 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต เพ่ือนาํมาใชเปนขอมูลในการจัดสภาพแวดลอมท่ีจะสงเสริมใหผูเรียน
เรียนรูดวยตนเองมากขึ้น 

3. ควรมีการศึกษาประโยชนและผลกระทบจากการเรียนภาษาตางประเทศมากกวาหน่ึงภาษาใน
โรงเรียนมูลนิธิจีนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ในระดบัชั้นประถมศึกษาและมธัยมศึกษา เพ่ือ
นํามาใชในการปรบัปรุงหลกัสูตรในอนาคต 
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ก. แบบสอบถามผูเรียน 
เรื่อง สภาพและปญหาในการจัดการเรยีนการสอนวชิาภาษาอังกฤษในโรงเรียนมูลนิธิจีน 

ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ผูทรงคุณวุฒิ  
1. ผศ.สชุาดา ทิพยมนตรี  
2. ผศ. จุฑา ธรรมชาติ  
3. ดร. ธีระยุทธ รชัชะ 

 
คําช้ีแจง:  
1.  แบบสอบถามฉบับน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาวจิัย สภาพและปญหาในการจัดการเรียนการสอนวชิา 
 ภาษาอังกฤษในโรงเรียนมลูนิธจิีนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต โดยใชสอบถามผูเรียน 
2.  แบบสอบถาม  มี  3  ตอน 
 ตอนท่ี 1 : สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
 ตอนท่ี 2 : สภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
 ตอนท่ี 3 : ปญหาในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
 
ตอนท่ี 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
คําช้ีแจง :  โปรดกาเคร่ืองหมาย   ลงในชอง    ท่ีตรงกับความเปนจรงิ  
       
1. ชือ่โรงเรียน  ............................................................................... 
2. จงัหวัดที่ต้ังของโรงเรียน   ปตตาน ี   ยะลา    นราธวิาส 
3.  อายุ  ...................  ป 

4.  เพศ     ชาย                   หญิง 

5. กําลงัศึกษา ระดับชั้น    ป. 5                   ม. 2            ม. 5         
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ตอนท่ี 2 : สภาพการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
คําช้ีแจง:  โปรดกาเคร่ืองหมาย   ลงในชอง    ท่ีตรงกับความคิดเห็น 
 5 หมายถึง เห็นดวยมากท่ีสุด, เหมาะสมมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง เห็นดวยมาก, เหมาะสมมาก 
 3 หมายถึง เห็นดวยปานกลาง, เหมาะสมปานกลาง 
 2 หมายถึง เห็นดวยนอย, เหมาะสมนอย 
 1 หมายถึง เห็นดวยนอยท่ีสุด, เหมาะสมนอยท่ีสุด 
 

สภาพการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษ สรุปผล 
IOC แปลผล 

ดานหลักสูตร   
1. โรงเรียนมีรายวชิาเลือกเสรีภาษาอังกฤษเพียงพอ 1 มีความตรง 
2. วชิาภาษาอังกฤษมีการสอนและฝกทักษะฟง พูด อาน เขยีน ใหแกผูเรียนไดอยาง 

 ครบถวน 
1 มีความตรง 

3. จาํนวนชั่วโมงในการเรียนภาษาองักฤษตอสปัดาหมีความเหมาะสม 1 มีความตรง 

4. ความรูภาษาอังกฤษในหองเรียนสามารถนาํไปใชไดจรงิในชีวิตประจาํวัน 1 มีความตรง 

5. วิชาภาษาอังกฤษมีความทันสมัย สอดคลองกับความตองการทางสังคม 0.66 มีความตรง 

ดานเน้ือหา   
1. เนื้อหารายวชิาสอดคลองกับความตองการและความสนใจของผูเรียน 1 มีความตรง 

2. เนื้อหารายวชิาสอดคลองกับพ้ืนฐานความรูเดิมของผูเรียน 1 มีความตรง 

3. เนื้อหารายวชิาเปนพ้ืนฐานในการเรียนรายวิชาท่ีสงูขึ้น 1 มีความตรง 

4. เนื้อหารายวชิาเปนไปตามลําดับความยากงาย 1 มีความตรง 

5. เนื้อหารายวชิาท้ังหมดชวยพัฒนากระบวนการฟง พูด อาน และเขียน รวมท้ังทักษะ 
 การสื่อสาร 

1 มีความตรง 

6. เนื้อหารายวชิามีความทันสมัย ทันตอสภาวการณปจจบุัน และสอดคลองกับ 
 ความกาวหนาทางวิทยาการและเทคโนโลยี 

1 มีความตรง 

7. เนื้อหารายวชิาสงเสรมิใหผูเรียนนําความรูไปประยุกตใชในสถานการณจริง 0.66 มีความตรง 

ดานรูปแบบและวิธีการสอน   

 1. ผูสอนมีการเตรียมการสอนกอนเขาหองเรียน 1 มีความตรง 

2. ผูสอนแจงจุดประสงคการเรียนรู วธิีการสอน และเกณฑการประเมินผลชัดเจน 1 มีความตรง 

3. ผูสอนมีวธิีการนําเขาสูบทเรียนอยางนาสนใจ 1 มีความตรง 

4. ผูสอนใชภาษาท่ีผูเรียนสามารถเขาใจไดงาย และเหมาะสมกับเนื้อหา 1 มีความตรง 
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สภาพการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษ 
สรุปผล 

IOC แปลผล 

5. ผูสอนพยายามใชภาษาอังกฤษในการเรียนการสอน โดยคาํนึงถึงความสามารถของ   
   ผูเรียน 

1 มีความตรง 

6. ผูสอนใชวธิสีอนท่ีหลากหลาย เหมาะสมกับเน้ือหาวชิา 1 มีความตรง 

7. ผูสอนสอนเนนไวยากรณ โครงสรางประโยคและคาํศัพท 1 มีความตรง 

8. ผูสอนเนนการสอนแบบติวเพื่อการทําขอสอบ 1 มีความตรง 

9. ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนคนควาหาความรูดวยตนเอง 1 มีความตรง 

10. ผูสอนใชกระบวนการกลุมในการพัฒนาทักษะทางสังคมของผูเรียน เชน ทักษะการ
สื่อสาร การทํางานรวมกับผูอื่น  และความรบัผิดชอบของตนเอง 

1 มีความตรง 

11. ผูสอนใชวธิีการสอนท่ีเนนเรื่องการออกเสียงโดยใหผูเรียนฝกออกเสียงภาษาอังกฤษ 
 ใหถูกตอง และเนนการทําซ้าํๆเพ่ือพฒันาทักษะการฟงและการพูด 

1 มีความตรง 

12. ผูสอนใชวธิีการสอนท่ีเนนการใชภาษาเพ่ือการสื่อสารในสถานการณจริงไดอยาง 
 ถูกตองตามกาลเทศะโดยเนนความคลองแคลวในการใชภาษามากกวาความถูกตอง 
 ทางภาษา  

1 มีความตรง 

13. ผูสอนใชกลวธิีการสอนตางๆ ในการสอนเพื่อใหผูเรียนเขาใจงายขึ้น ไดแก  
 การยกตัวอยาง การใชคาํถาม การอภิปราย การนําเสนอผลการคนควา เปนตน 

1 มีความตรง 

14. ผูสอนใชคาํถามท่ีกระตุนใหผูเรียนวิเคราะหหรือวิจารณ 1 มีความตรง 

15. ผูสอนใชวธิีการสอนหรอืกิจกรรมท่ีสงเสริมใหผูเรียนคิด วิเคราะห และแกปญหาอยาง 
 สรางสรรค รวมท้ังมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในชัน้เรียน 

1 มีความตรง 

16. ผูสอนสงเสริมใหผูเรียนฝกปฏิบัติผานทางกิจกรรมทีห่ลากหลาย เชน การทํา 
 แบบฝกหัด การทํางานเดี่ยว/คู/กลุม และการแสดงบทบาทสมมุติ 

1 มีความตรง 

17. ผูสอนปรับเน้ือหาและวิธีการสอนตามระดับความสามารถของผูเรียน 1 มีความตรง 

18. ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนไดซักถาม แสดงความคิดเห็น ประชมุพูดคุย ใหคาํแนะนํา  
 และรับฟงขอคิดเห็นของผูเรียนท่ีแตกตางหรอืขัดแยงจากผูสอน 

1 มีความตรง 

19. ผูสอนใหเวลาในการอธิบายในประเด็นท่ีผูเรียนไมเขาใจ 1 มีความตรง 

20. ผูสอนสรปุเน้ือหาท่ีสาํคญัทายคาบเพ่ือชวยใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาย่ิงขึ้น 1 มีความตรง 

21. ผูสอนจัดกิจกรรมนอกชั้นเรียน เชนทัศนศึกษาหรือดูงาน เพ่ือใหผูเรียนไดรับ 
 ประสบการณการเรียนรูในสถานการณจริง 

1 มีความตรง 
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สภาพการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษ 
สรุปผล 

IOC แปลผล 

ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู   

1. โรงเรียนมีครูสอนภาษาอังกฤษเพียงพอ 0.5 มีความตรง 

2. โรงเรียนมีครูสอนภาษาอังกฤษท่ีเปนชาวตางชาติเพียงพอ 0.5 มีความตรง 

3. โรงเรียนมีหองปฏบิัติการทางภาษาท่ีเพียงพอกับจาํนวนผูเรียน 1 มีความตรง 

4. โรงเรียนมีหองปฏบิัติการทางภาษาท่ีมีคุณภาพ (อยูในสภาพพรอมใชงาน) 1 มีความตรง 

5. นอกเหนือจากหองปฏบิัติการทางภาษาแลว โรงเรียนยังมหีองสงเสริมการเรียนรู 
 ภาษาอังกฤษดวยตนเองดวย 

1 มีความตรง 

6. โรงเรียนมีสื่ออ่ืนๆท่ีสงเสริมการเรียนรูดวยตนเอง (เชน โปรแกรมคอมพิวเตอรชวย

สอน  อี-เลิรนน่ิง (e-learning) 

1 มีความตรง 

7. หองสมุดโรงเรียนมีหนังสือท่ีเปนภาษาอังกฤษ ท่ีหลากหลาย (เชน นิตยสาร 

สารานุกรม  หนังสือพิมพ) 

1 มีความตรง 

8. หองสมุดมีหนังสือภาษาอังกฤษท่ีทันสมัย 1 มีความตรง 

9. หองสมุดโรงเรียนมีตําราประกอบการเรียนภาษาอังกฤษเพียงพอกับความตองการ 
 ของผูเรียน  (เชน  ดิกชันนาร ี หนังสือฝกทักษะทางภาษาอังกฤษ  หนังสือไวยากรณ) 

1 มีความตรง 

ดานผูสอน    

1. ผูสอนมีความกระตือรือรนในการสอน สามารถกระตุนใหผูเรียนสื่อสารโตตอบโดยใช 
 ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน  

1 มีความตรง 

2. ผูสอนสรางบรรยากาศท่ีดีในหองเรียนเพ่ือลดความกังวลในการเรียนภาษาของผูเรียน  1 มีความตรง 

3. ผูสอนมีความคิดสรางสรรคในการเลือกใชสื่อการสอนท่ีนาสนใจและเหมาะสมกับ 
 เนื้อหาในการจัดการเรียนการสอนและทํากิจกรรมตางๆ 

1 มีความตรง 

4. ผูสอนชวยกระตุนใหเกิดปฏิสมัพันธระหวางผูเรียนและผูสอนและระหวางผูเรียน 

 ดวยกันในการเรียนการสอน 

1 มีความตรง 

5. ผูสอนสามารถควบคุมอารมณในขณะสอนไดดี 0.66 มีความตรง 

6. ผูสอนมีความรู ความชํานาญและประสบการณท่ีเก่ียวกับ/ตรงตามวิชาที่สอน 1 มีความตรง 

7. ผูสอนมีความสามารถในการถายทอดและสรางความเขาใจใหแกผูเรียน 1 มีความตรง 

8. ผูสอนมีความรูและประสบการณท่ีทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม 0.66 มีความตรง 

9. ผูสอนมีความสามารถในการบูรณาการความรูตางๆใหแกผูเรียน 0.66 มีความตรง 
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สภาพการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษ สรุปผล 

IOC แปลผล 

ดานผูสอน (ตอ)   

10. ผูสอนมีความสามารถในการกระตุนและสงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองท้ังใน 
 และนอกชั้นเรียน 

0.66 มีความตรง 

11. ผูสอนยกยองชมเชยเมื่อผูเรียนทําถูกตองหรือมีพัฒนาการท่ีดีขึ้นและใหกําลังใจเม่ือ 
 ผูเรียนเกิดความผิดพลาด 

1 มีความตรง 

12. ผูสอนเตรียมตนเองใหมีความพรอมกอนจัดการเรียนการสอนแตละคาบ 1 มีความตรง 

13. ผูสอนจัดกิจกรรมสอนเสริมในเน้ือหาท่ียากใหกับผูเรียน 
 

1 มีความตรง 

ดานผูเรียน   

1. ขาพเจาใหความสนใจในวชิาภาษาอังกฤษ 1 มีความตรง 

2. ขาพเจามีความกระตือรอืรนในการเรียนภาษาอังกฤษ 1 มีความตรง 

3. ขาพเจามีความสขุเวลาเรียนภาษาองักฤษ 1 มีความตรง 

4. ขาพเจามีความรูพ้ืนฐานดานภาษาอังกฤษ 1 มีความตรง 

5. ขาพเจาสามารถเขาใจบทเรียนท่ีสอนในชั้นเรียน 1 มีความตรง 

6. ขาพเจามีการตอบสนองตอการใชสื่อตางๆ 1 มีความตรง 

7. ขาพเจาใหความรวมมือในการทํากิจกรรมตางๆในหองเรยีน 1 มีความตรง 

8. ขาพเจามีความสามารถในการทําการบาน/แบบฝกหัดภาษาอังกฤษไดอยางถกูตอง 0.66 มีความตรง 
9. ขาพเจาขวนขวายท่ีจะเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตนเองนอกหองเรียน 0.66 มีความตรง 

10. ขาพเจามคีวามมุงม่ันและอดทนตอปญหาและอปุสรรคในการเรียนภาษาองักฤษ 0.66 มีความตรง 

11. ขาพเจามีวินัยในตนเองในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 0.66 มีความตรง 

ดานการวัดและประเมินผล    

1. ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการกาํหนดวธิีการ และรูปแบบการวัดผลและ 
 ประเมินผล 

1 มีความตรง 

2. ผูสอนมีเกณฑการวัดผลและประเมินผลท่ีชัดเจน 1 มีความตรง 

3. ผูสอนวัดผลกอนเรียนเพื่อตรวจสอบความรูพ้ืนฐานของผูเรียน 1 มีความตรง 

4. ผูสอนชีแ้นะและสรุปเน้ือหาสาระกอนสอบใหแกผูเรียน 1 มีความตรง 

5. ผูสอนแจงผลการวัดและประเมินผลใหผูเรียนทราบ 1 มีความตรง 

6. ผูสอนวัดและประเมินผลสอดคลองกับเน้ือหา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
 การใชสือ่การสอน ตลอดจนการจัดการเรียนรูตางๆ 

1 มีความตรง 
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สภาพการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษ 
สรุปผล 

IOC แปลผล 

ดานการวัดและประเมินผล (ตอ)   

7. ผูสอนตรวจแบบฝกหัดและสงคืนใหผูเรียนรวดเร็วและสมํ่าเสมอพรอมระบขุอแกไข 
 และเสนอแนะ 

1 มีความตรง 

8. ผูสอนประเมินผลระหวางเรียนดวยการทําแบบฝกหัด ทดสอบยอย และใหคะแนน 
 ผลงานท่ีไดรับมอบหมาย 

1 มีความตรง 

9. ผูสอนวัดผลและประเมินผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนโดยการสอบกลางภาคและปลายภาค 1 มีความตรง 

10. ผูสอนมกีารทบทวนเน้ือหา หรือเฉลยขอสอบ เพ่ือใหนักศึกษาสามารถเขาใจมากขึ้น 1 มีความตรง 

11. ผูสอนใชวธิีประเมินผลท่ีหลากหลายเพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงค กิจกรรม  
 ผูเรียนและเวลา 

1 มีความตรง 

12. ผูสอนใชแบบทดสอบเปนหลักในการวัดผลและประเมินผล 1 มีความตรง 

13. ผูสอนวัดและประเมินผลจากการเขาชั้นเรียนและการมีสวนรวมในชั้นเรียน 1 มีความตรง 

14. ผูสอนมกีารปรบัปรุงกระบวนการสอนจากผลการประเมินการเรียนรู 1 มีความตรง 
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ตอนท่ี 3 : ปญหาในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
ตอนท่ี 3.1 คําชี้แจง:  โปรดกาเคร่ืองหมาย   ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน 
  
ทานมีปญหาในการจัดการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษตามหัวขอตอไปน้ีหรือไม 

ปญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
สรุปผล 

IOC แปลผล 

1. ดานคร ู   
 ครูไมสามารถอธบิายเนื้อหาทีส่อนในชั้นเรียนใหนักเรียนเขาใจได 1 มีความตรง 
 ครมีูความรูหรือความชาํนาญในการใชภาษาอังกฤษไมเพียงพอ 1 มีความตรง 
 ครมีูความรูเก่ียวกับการสอน เทคนิคการสอน หรือการจัดกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับ

ผูเรียนไมเพียงพอ 
1 มีความตรง 

 ครมีูทักษะในการใชสื่อตางๆ เชน คอมพิวเตอรหรืออินเตอรเน็ตไมเพียงพอ 1 มีความตรง 
 ครูไมมีความมั่นใจในการสอนภาษาอังกฤษ 1 มีความตรง 
2. ดานผูเรียน   
 ขาพเจาและเพ่ือนไมใหความรวมมือในการทํากิจกรรมในหองเรียน 1 มีความตรง 
 ขาพเจาและเพ่ือนไมมีแรงจงูใจในการเรียนภาษาอังกฤษ 1 มีความตรง 
 ขาพเจาและเพ่ือนไมมีความรบัผิดชอบ ไมมีวินัย และไมมีความขยันหม่ันเพียรใน   

การเรียน 
1 มีความตรง 

 ขาพเจาและเพ่ือนสนใจการทําขอสอบมากกวาการเรียนตามเนื้อหาในบทเรียน 1 มีความตรง 
 ขาพเจาและเพ่ือนไมคนควาศึกษาเพิ่มเติมนอกหองเรียน 1 มีความตรง 
3. ดานสภาพแวดลอมในการจัดการเรียนการสอน   
 เน้ือหาในบทเรียนไมนาสนใจ 1 มีความตรง 
 เน้ือหามีมากเกินไป ทําใหบางครัง้เรียนไมทัน 1 มีความตรง 
 จํานวนนักเรียนในหองเรียนมีมากเกินไป 1 มีความตรง 
 สภาพท่ัวไปในหองเรียนไมเอ้ือตอการจัดกิจกรรม เชน นักเรยีนไมสามารถเคลื่อนยาย

ตัวเองไดสะดวกเวลาทํากจิกรรม หองเรียนคบัแคบเกินไป 
1 มีความตรง 

 ขาดสื่ออิเล็กทรอนิกสในการเรียนการสอน เชน คอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต 1 มีความตรง 
 หองปฏบิัติการทางภาษาไมทันสมัย หรือมีปญหาทางเทคนิคบอยครั้ง 1 มีความตรง 
 ขาดแหลงเรียนรูท่ีผูเรียนสามารถศึกษาคนควาไดตลอดเวลา 1 มีความตรง 
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ตอนท่ี 3.2 คําชี้แจง: กรุณาจัดเรียงลําดับปญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 3 ลําดับแรกจาก
มากไปหานอย (1 หมายถงึ มีปญหามากท่ีสุดเปนลําดับท่ี 1)  
 
............ดานหลกัสูตร     

............ดานเน้ือหา     

............ดานรูปแบบและวธิีการสอน   

............ดานสื่อการสอน     

............ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู    

............ดานผูสอน  

............ดานผูเรียน   

............ดานการวัดผลและประเมินผล  

 ............อื่นๆ (โปรดระบ)ุ ............ 

 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

หากผูเรียนยินดีใหขอมลูเพ่ิมเติมแกนักวิจัยดวยวธิีการสมัภาษณ  กรุณาระบุรายละเอียดเพ่ือการติดตอ 

ช่ือ........................................................................ช้ัน ....................................................... 

เบอรโทรศัพท.......................................................อีเมล ....................................................... 

Facebook ....................................................... 

  

ช่ือผูใหขอมูลจะเปนเก็บความลับ ในการรายงานผลการวจัิย จะไมมีการระบุช่ือและตัวตนของผูใหขอมลู 

ทีมวิจัยขอขอบคุณสําหรับการเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
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ข. แบบสอบถามผูสอน 
เรื่อง สภาพและปญหาในการจัดการเรยีนการสอนวชิาภาษาอังกฤษในโรงเรียนมูลนิธิจีน 

ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ผูทรงคุณวุฒิ  
1. ผศ.สชุาดา ทิพยมนตรี  
2. ผศ. จุฑา ธรรมชาติ  
3. ดร. ธีระยุทธ รชัชะ 

 
คําช้ีแจง:  
1.  แบบสอบถามฉบับน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาวจิัย สภาพและปญหาในการจัดการเรียนการสอนวชิา 
 ภาษาอังกฤษในโรงเรียนมลูนิธจิีนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต โดยใชสอบถามผูสอน  
2.  แบบสอบถาม  มี  3  ตอน 
 ตอนท่ี 1 : สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
 ตอนท่ี 2 : สภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
 ตอนท่ี 3 : ปญหาในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
 
ตอนท่ี 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
คําช้ีแจง :  โปรดกาเคร่ืองหมาย   ลงในชอง    ท่ีตรงกับความเปนจรงิ  
      
1. ชือ่โรงเรียน  ............................................................................... 
2. จงัหวัดที่ต้ังของโรงเรียน  ปตตานี   ยะลา    นราธวิาส 
3.  อายุ  ...................  ป 

4.  เพศ    ชาย   หญิง 

5.  วุฒกิารศึกษาสูงสุด 
  ตํ่ากวาปริญญาตร ี       ปริญญาตร ี   ประกาศนียบัตร 
  ปรญิญาโทหรือเทียบเทา       ปริญญาเอก 

6. ทานจบการศึกษาดานภาษาอังกฤษใชหรือไม 
  ใช              ไมใช (โปรดระบุดาน/วิชาเอกท่ีจบ) ............................... 
7.   ประสบการณการสอนภาษาอังกฤษ 
  ตํ่ากวา 3 ป      4 – 5 ป   6 – 10 ป  
  11 – 15 ป      มากกวา 15 ป 
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ตอนท่ี 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  (ตอ) 

8.  ทานสอนในระดับใด (สามารถตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 
  ประถมศกึษา    มัธยมศกึษาตอนตน  มัธยมศกึษาตอนปลาย 

9.  ในปการศึกษา 2557 ทานสอนสาระวชิาอะไรบาง (ไมรวมกิจกรรมลกูเสือ/ยุวกาชาด) 
  สอนเฉพาะวชิาภาษาอังกฤษ 
  สอนวิชาภาษาอังกฤษและสาระอ่ืนๆอีก จาํนวน.....................สาระ 
       (โปรดระบสุาระ.............................................................................................................) 

 สอนวิชาภาษาอังกฤษและมีภาระงานรบัผิดชอบอ่ืนๆ เชน งานฝายธุรการ ฝายปกครอง  ฝาย
ทะเบียน ฯลฯ 

  สอนวิชาภาษาอังกฤษและทําหนาท่ีเปนผูบรหิาร 

10 . ในรอบ 2 ปทีผ่านมา ทานเคยเขารวมประชุมสัมมนา/อบรม/หรือเสวนาเก่ียวกับการสอนภาษาอังกฤษหรือไม 
  เคย  จํานวน …....... ครั้ง  ไมเคย  

ตอนท่ี 2 : สภาพการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
คําช้ีแจง:  โปรดกาเคร่ืองหมาย   ลงในชอง    ท่ีตรงกับความคิดเห็น 
 5 หมายถึง เห็นดวยมากท่ีสุด, เหมาะสมมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง เห็นดวยมาก, เหมาะสมมาก 
 3 หมายถึง เห็นดวยปานกลาง, เหมาะสมปานกลาง 
 2 หมายถึง เห็นดวยนอย, เหมาะสมนอย 
 1 หมายถึง เห็นดวยนอยท่ีสุด, เหมาะสมนอยท่ีสุด 
 

สภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
สรุปผล 

IOC แปลผล 
ดานหลักสูตร   
1. โรงเรียนมีรายวชิาเลือกเสรีภาษาอังกฤษเพียงพอ 0.5 มีความตรง 
2. วชิาภาษาอังกฤษมีการสอนและฝกทักษะฟง พูด อาน เขยีน ใหแกผูเรียนไดอยาง 

 ครบถวน 
1 มีความตรง 

3. จาํนวนชั่วโมงในการเรียนภาษาองักฤษตอสปัดาหมีความเหมาะสม 1 มีความตรง 

4. ความรูภาษาอังกฤษในหองเรียนสามารถนาํไปใชไดจรงิในชีวิตประจาํวัน 1 มีความตรง 

5. วิชาภาษาอังกฤษมีความทันสมัย สอดคลองกับความตองการทางสังคม 0.66 มีความตรง 

ดานเน้ือหา   

1. เนื้อหารายวชิาสอดคลองกับความตองการและความสนใจของผูเรียน 1 มีความตรง 

2. เนื้อหารายวชิาสอดคลองกับพ้ืนฐานความรูเดิมของผูเรียน 1 มีความตรง 
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สภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
สรุปผล 

IOC แปลผล 
3. เนื้อหารายวชิาเปนพ้ืนฐานในการเรียนรายวิชาท่ีสงูขึ้น 1 มีความตรง 

4. เนื้อหารายวชิาเปนไปตามลําดับความยากงาย 1 มีความตรง 

5. เนื้อหารายวชิาท้ังหมดชวยพัฒนากระบวนการฟง พูด อาน และเขียน รวมท้ังทักษะ 
 การสื่อสาร 

1 มีความตรง 

6. เนื้อหารายวชิามีความทันสมัย ทันตอสภาวการณปจจบุัน และสอดคลองกับ 
 ความกาวหนาทางวิทยาการและเทคโนโลยี 

1 มีความตรง 

7. เนื้อหารายวชิาสงเสรมิใหผูเรียนนําความรูไปประยุกตใชในสถานการณจริง 0.66 มีความตรง 

ดานรูปแบบและวิธีการสอน   

 1. ทานมีการเตรียมการสอนกอนเขาหองเรียน 1 มีความตรง 

2. ทานแจงจุดประสงคการเรียนรู วธิีการสอน และเกณฑการประเมินผลชัดเจน 1 มีความตรง 

3. ทานมีวธิีการนําเขาสูบทเรียนอยางนาสนใจ 1 มีความตรง 

4. ทานใชภาษาท่ีผูเรียนสามารถเขาใจไดงาย และเหมาะสมกับเน้ือหา 1 มีความตรง 

5. ทานพยายามใชภาษาอังกฤษในการเรียนการสอน โดยคํานึงถงึความสามารถของผูเรียน 1 มีความตรง 

6. ทานใชวธิีสอนท่ีหลากหลาย เหมาะสมกับเนื้อหาวชิา 1 มีความตรง 

7. ทานสอนเนนไวยากรณ โครงสรางประโยคและคาํศัพท 1 มีความตรง 

8. ทานเนนการสอนแบบติวเพ่ือการทําขอสอบ 1 มีความตรง 

9. ทานเปดโอกาสใหผูเรียนคนควาหาความรูดวยตนเอง 1 มีความตรง 

10. ทานใชกระบวนการกลุมในพัฒนาทักษะทางสังคมของผูเรียน เชน ทักษะการสือ่สาร  
 การทํางานรวมกับผูอ่ืน  และความรบัผิดชอบของตนเอง 

1 มีความตรง 

11. ทานใชวธิีการสอนท่ีเนนเรื่องการออกเสียงโดยใหผูเรียนฝกออกเสียงภาษาอังกฤษ 
 ไดอยางถูกตอง และเนนการทําซํ้าๆเพ่ือพัฒนาทักษะการฟงและการพูด 

1 มีความตรง 

12. ทานใชวธิีการสอนท่ีเนนการใชภาษาเพ่ือการสื่อสารในสถานการณจรงิไดอยางถูกตอง 
 ตามกาลเทศะโดยเนนความคลองแคลวในการใชภาษามากกวาความถกูตองทางภาษา  

1 มีความตรง 

13. ทานใชกลวธิีการสอนตางๆ ในการสอนเพ่ือใหผูเรียนเขาใจงายขึ้น ไดแก การยกตัวอยาง  
 การใชคาํถาม การอภิปราย การนําเสนอผลการคนควา เปนตน 

1 มีความตรง 

14. ทานใชคาํถามท่ีกระตุนใหผูเรียนวิเคราะหหรือวิจารณ 1 มีความตรง 

15. ทานใชวธิีการสอนหรอืกิจกรรมท่ีสงเสริมใหผูเรียนคิด วิเคราะห และแกปญหาอยาง 
 สรางสรรค รวมท้ังมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในชัน้เรียน  

1 มีความตรง 
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สภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
สรุปผล 

IOC แปลผล 

ดานรูปแบบและวิธีการสอน (ตอ)   

16. ทานสงเสรมิใหผูเรียนฝกปฏิบัติผานทางกิจกรรมท่ีหลากหลาย เชน การทําแบบฝกหัด 
  การทํางานเดี่ยว/คู/กลุม และการแสดงบทบาทสมมุติ 

1 มีความตรง 

17. ทานปรับเน้ือหาและวิธกีารสอนตามระดับความสามารถของผูเรียน 1 มีความตรง 

18. ทานเปดโอกาสใหผูเรียนไดซักถาม แสดงความคิดเห็น ประชุมพูดคุย ใหคาํแนะนํา  
 และรับฟงขอคิดเห็นของผูเรียนท่ีแตกตางหรอืขัดแยงจากผูสอน 

1 มีความตรง 

19. ทานใหเวลาในการอธบิายในประเด็นที่ผูเรียนไมเขาใจ 1 มีความตรง 

20. ทานสรุปเน้ือหาท่ีสําคญัทายคาบเพ่ือชวยใหผูเรียนเขาใจเน้ือหายิ่งขึ้น 1 มีความตรง 

21. ทานจัดกิจกรรมนอกชั้นเรียน เชนทัศนศึกษาหรือดูงานเพ่ือใหผูเรียนไดรับประสบการณ 
 การเรียนรูในสถานการณจริง 

1 มีความตรง 

ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู   

1. โรงเรียนมีครูสอนภาษาอังกฤษเพียงพอ 0.5 มีความตรง 

2. โรงเรียนมีครูสอนภาษาอังกฤษท่ีเปนชาวตางชาติเพียงพอ 1 มีความตรง 

3. โรงเรียนมีหองปฏบิัติการทางภาษาท่ีเพียงพอกับจาํนวนผูเรียน 1 มีความตรง 

4. โรงเรียนมีหองปฏบิัติการทางภาษาท่ีมีคุณภาพ (อยูในสภาพพรอมใชงาน) 1 มีความตรง 

5. นอกเหนือจากหองปฏบิัติการทางภาษาแลว โรงเรียนยังมหีองสงเสริมการเรียนรู 
 ภาษาอังกฤษดวยตนเองดวย 

1 มีความตรง 

6. โรงเรียนมีสื่ออ่ืนๆท่ีสงเสริมการเรียนรูดวยตนเอง (เชน โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน  
 อี-เลิรนนิ่ง (e-learning) 

1 มีความตรง 

7. หองสมุดโรงเรียนมีหนังสือท่ีเปนภาษาอังกฤษ ท่ีหลากหลาย (เชน นิตยสาร สารานุกรม  
 หนังสือพิมพ) 

1 มีความตรง 

8. หองสมุดมีหนังสือภาษาอังกฤษท่ีทันสมัย 1 มีความตรง 

9. หองสมุดโรงเรียนมีตําราประกอบการเรียนภาษาอังกฤษเพียงพอกับความตองการของ 
 ผูเรียน  (เชน  ดิกชันนาร ี หนังสือฝกทักษะทางภาษาอังกฤษ  หนังสือไวยากรณ) 

1 มีความตรง 
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สภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
สรุปผล 

IOC แปลผล 

ดานผูสอน    

1. ทานมีความกระตือรือรนในการสอน สามารถกระตุนใหผูเรียนสื่อสารโตตอบโดยใช 
 ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน  

1 มีความตรง 

2. ทานสรางบรรยากาศท่ีดีในหองเรียนเพ่ือลดความกังวลในการเรียนภาษาของผูเรียน  1 มีความตรง 

3. ทานมีความคิดสรางสรรคในการเลอืกใชสื่อการสอนท่ีนาสนใจและเหมาะสมกบัเนื้อหา 
 ในการจัดการเรียนการสอนและทาํกิจกรรมตางๆ 

1 มีความตรง 

4. ทานชวยกระตุนใหเกิดปฏสิัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอนและระหวางผูเรียนดวยกัน 
 ในการเรียนการสอน 

1 มีความตรง 

5. ทานสามารถควบคุมอารมณในขณะสอนไดดี 0.66 มีความตรง 

6. ทานมีความรู ความชํานาญและประสบการณท่ีเก่ียวกับ/ตรงตามวิชาท่ีสอน 1 มีความตรง 

7. ทานมีความสามารถในการถายทอดและสรางความเขาใจใหแกผูเรียน 1 มีความตรง 

8. ทานมีความรูและประสบการณที่ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม 0.66 มีความตรง 

9. ทานมีความสามารถในการบูรณาการความรูตางๆใหแกผูเรียน 0.66 มีความตรง 

10. ทานมีความสามารถในการกระตุนและสงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองทั้งในและ 
 นอกชั้นเรียน 

0.66 มีความตรง 

11. ทานยกยองชมเชยเม่ือผูเรียนทําถูกตองหรือมีพัฒนาการที่ดีขึ้นและใหกําลังใจเมื่อ 
 ผูเรียนมีขอผิดพลาด 

1 มีความตรง 

12. ทานเตรียมตนเองใหมีความพรอมกอนจัดการเรียนการสอนแตละคาบ 1 มีความตรง 

13. ทานจัดกิจกรรมสอนเสริมในเน้ือหาท่ียากใหกับผูเรียน 
 

1 มีความตรง 

ดานผูเรียน   

1. ผูเรียนใหความสนใจในวชิาภาษาอังกฤษ 0.5 มีความตรง 

2. ผูเรียนคิดวาภาษาองักฤษเปนวชิาที่ยาก 1 มีความตรง 

3. ผูเรียนมีความกระตอืรือรนในการเรียนภาษาอังกฤษ 1 มีความตรง 

4. ผูเรียนมีความสขุเวลาเรียนภาษาอังกฤษ 1 มีความตรง 

5. ผูเรียนมีความรูพ้ืนฐานดานภาษาอังกฤษ 1 มีความตรง 

6. ผูเรียนสามารถเขาใจบทเรียนทีส่อนในชั้นเรียน 1 มีความตรง 

7. ผูเรียนมีการตอบสนองตอการใชสื่อตางๆ 1 มีความตรง 

8. ผูเรียนใหความรวมมือในการทํากิจกรรมตางๆในหองเรียน 1 มีความตรง 
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สภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
สรุปผล 

IOC แปลผล 

ดานผูเรียน (ตอ)   

9. ผูเรียนมีความสามารถในการทําการบาน/แบบฝกหัดภาษาองักฤษไดอยางถกูตอง 0.66 มีความตรง 

10. ผูเรียนขวนขวายทีจ่ะเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตนเองนอกหองเรียน 0.66 มีความตรง 

11. ผูเรียนมีความมุงม่ันและอดทนตอปญหาและอุปสรรคในการเรียนภาษาอังกฤษ 0.66 มีความตรง 

12. ผูเรียนมีวินัยในตนเองในการเรียนวชิาภาษาอังกฤษ 0.66 มีความตรง 

ดานการวัดและประเมินผล   

1. ทานเปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการกําหนดวธิีการ และรปูแบบการวัดผลและ 
 ประเมินผล 

1 มีความตรง 

2. ทานมีเกณฑการวัดผลและประเมินผลทีช่ัดเจน 1 มีความตรง 

3. ทานวัดผลกอนเรียนเพ่ือตรวจสอบความรูพ้ืนฐานของผูเรยีน 1 มีความตรง 

4. ทานชี้แนะและสรุปเน้ือหาสาระกอนสอบใหแกผูเรียน 1 มีความตรง 

5. ทานแจงผลการวัดและประเมินผลใหผูเรียนทราบ 1 มีความตรง 

6. ทานวัดและประเมินผลสอดคลองกับเน้ือหา การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน การใช 
 สื่อการสอน ตลอดจนการจัดการเรียนรูตางๆ 

1 มีความตรง 

7. ทานตรวจแบบฝกหัดและสงคืนใหผูเรียนรวดเร็วและสมํ่าเสมอพรอมระบขุอแกไขและ 
 ขอเสนอแนะ 

1 มีความตรง 

8. ทานประเมินผลระหวางเรียนดวยการทําแบบฝกหัด ทดสอบยอย และใหคะแนนผลงาน 1 มีความตรง 

9. ทานวัดผลและประเมินผลสมัฤทธิท์างการเรียนโดยการสอบกลางภาคและปลายภาค 1 มีความตรง 

10. ทานมีการทบทวนเนื้อหา หรือเฉลยขอสอบ เพ่ือใหนักศกึษาสามารถเขาใจมากขึ้น 1 มีความตรง 

11. ทานใชวธิีประเมินผลท่ีหลากหลายเพ่ือใหสอดคลองกับวัตถปุระสงค กิจกรรม ผูเรียน 
 และเวลา 

1 มีความตรง 

12. ทานใชแบบทดสอบเปนหลักในการวัดผลและประเมินผล 1 มีความตรง 

13. ทานวัดและประเมินผลจากการเขาชั้นเรียนและการมีสวนรวมในชั้นเรียน 1 มีความตรง 

14. ทานมีการปรับปรงุกระบวนการสอนจากผลการประเมินการเรียนรู 1 มีความตรง 
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ตอนท่ี 3 : ปญหาในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
ตอนท่ี 3.1 คําชี้แจง:  โปรดกาเคร่ืองหมาย   ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน 
  
ทานมีปญหาในการจัดการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษตามหัวขอตอไปน้ีหรือไม 

ปญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
สรุปผล 

IOC แปลผล 

1. ดานคร ู   
 ขาพเจาไมแนใจวาเนื้อหาทีส่อนถูกตองหรือไม 1 มีความตรง 
 ขาพเจาประสบกับปญหาในการอธิบายใหนักเรียนเขาใจเนื้อหาท่ีสอนในชั้นเรียน 1 มีความตรง 
 ขาพเจารูสึกวาตนเองมคีวามรูหรือความชาํนาญในการใชภาษาอังกฤษไมเพียงพอ  1 มีความตรง 
 ขาพเจารูสึกวาตนเองมคีวามรูเก่ียวกับการสอน เทคนิคการสอน หรอืการจัดกิจกรรมท่ี

เหมาะสมกับผูเรียนไมเพียงพอ 
1 มีความตรง 

 ขาพเจารูสึกวาตนเองมทัีกษะในการใชสื่อตางๆ เชน คอมพิวเตอรหรืออินเตอรเน็ตไม
เพียงพอ 

1 มีความตรง 

 ขาพเจารูสึกวาตนเองขาดความม่ันใจในการสอนภาษาอังกฤษ 1 มีความตรง 
 ขาพเจาไมไดเขารวมการอบรมเก่ียวกับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 1 มีความตรง 
2. ดานผูเรียน   
 ผูเรียนไมใหความรวมมือในการทํากจิกรรมในหองเรียน 1 มีความตรง 
 ผูเรียนขาดแรงจูงใจในการเรียนภาษาอังกฤษ 1 มีความตรง 
 ผูเรียนขาดความรับผิดชอบ ไมมีวินัย และไมมีความขยันหม่ันเพียรในการเรียน 1 มีความตรง 
 ผูเรียนสนใจการทําขอสอบมากกวาการเรียนตามเน้ือหาในบทเรียน 1 มีความตรง 
 ผูเรียนไมคนควาศึกษาเพิ่มเติมนอกหองเรียน 1 มีความตรง 
3. ดานสภาพแวดลอมในการจัดการเรียนการสอน   
 เน้ือหามีมากเกินไป ทําใหบางครัง้เรียนไมทัน 1 มีความตรง 
 จํานวนนักเรียนในหองเรียนมีมากเกินไป 1 มีความตรง 
 สภาพท่ัวไปในหองเรียนไมเอ้ือตอการจัดกิจกรรม เชน นักเรยีนไมสามารถเคลื่อนยาย

ตัวเองไดสะดวกเวลาทํากจิกรรม หองเรียนคบัแคบเกินไป 
1 มีความตรง 

 ขาดสื่ออิเล็กทรอนิกสในการเรียนการสอน เชน คอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต 1 มีความตรง 
 หองปฏบิัติการทางภาษาไมทันสมัย หรือมีปญหาทางเทคนิคบอยครั้ง 1 มีความตรง 
 ขาดแหลงเรียนรูท่ีครูสามารถศกึษาคนควาไดตลอดเวลา 1 มีความตรง 
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ตอนท่ี 3.2 คําชี้แจง: กรุณาจัดเรียงลําดับปญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 3 ลําดับแรกจาก
มากไปหานอย (1 หมายถงึ มีปญหามากท่ีสุดเปนลําดับท่ี 1)  
 
............ดานหลักสูตร     

............ดานเนื้อหา     

............ดานรูปแบบและวิธีการสอน   

............ดานสื่อการสอน     

............ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู    

............ดานผูสอน  

............ดานผูเรียน   

............ดานการวัดผลและประเมินผล  

 ............อื่นๆ (โปรดระบุ) ............ 

ทีมวิจัยขอขอบคุณสําหรับการเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
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ค. แบบสัมภาษณ 
เร่ือง สภาพและปญหาในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียนมูลนิธิจีน 

ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียนมูลนิธิจีนใน 3 จังหวัดชายแดน

ภาคใต 

2. เพื่อศึกษาปญหาใน.การจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียนมลูนิธิจีนใน 3 จังหวัด

ชายแดนภาคใต 

แนวคําถามในการสัมภาษณ  

1. ปจจุบัน สภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของโรงเรียนของทานเปนอยางไร  

(ดานหลกัสูตร/ดานเน้ือหา/ ดานรูปแบบและวิธีการสอน/ดานสื่อการสอน/ ดานทรัพยากรและแหลงเรียนรู 

/ดานผูสอน /ดานผูเรียน/ดานการวัดผลและประเมินผล/อื่นๆ (โปรดระบ)ุ ............) 

2. ปญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่ทานพบมีอะไรบาง 

3. ทานคิดวาปญหาในดานใดสงผลตอการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษมากทีสุ่ด อยางไรและเพราะเหตุ

ใด  

4.  กรุณาใหความคิดเห็นเกี่ยวกบัแนวทางการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของ โรงเรียนมูลนิธิจีนใน 3 

จังหวัดชายแดนภาคใต 

 


