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แผนงานวิจัยเรื่อง “การสร้างความเข้มแข็งในชุมชนบนพื้นที่สูง โดยใช้การท่องเที่ยวโดย
ชุมชนเป็นเครื่องมือกรณีศึกษาอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ ระยะที่ 2” ได้รับทุนอุดหนุน
การวิจัยจากส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.)  และส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 
(สกว.)  ประจ าปีงบประมาณ 2557  แผนงานวิจัยนี้เป็นแผนงานต่อเนื่องเพื่อการพัฒนาศักยภาพการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน 5 ด้าน ให้กับกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชน
เดิม 4 กลุ่ม คือ  กลุ่มเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนเหล่อชอ กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านวัด
จันทร์ กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนดงสามหมื่น และกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านเสาแดง  และ
การขยายผลไปยังชุมชนน้องใหม่ที่สนใจเรื่องการท่องเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่ 3 ต าบล ของอ าเภอ
กัลยาณิวัฒนา เพื่อให้เกิดการเชื่อมโยงเครือข่ายท่องเที่ยวโดยชุมชนระดับอ าเภอ ที่สามารถน าเสนอ
โปรแกรมท่องเที่ยวและกิจกรรมท่องเที่ยวเรียนรู้ในชุมชนที่หลายหลายให้กับนักท่องเที่ยวที่มาเยือนได้
เรียนรูอ้ย่างภาคภูมิใจ   
 การศึกษาในครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี เนื่องมาจากการมีส่วนร่วมของชุมชน และการให้การ
สนับสนุนจากภาคีเครือข่ายทั้งองค์กรภาครัฐและเอกชนในท้องถิ่น คณะผู้วิจัยขอบขอบคุณในความ
ร่วมมือดังกล่าวที่ท าให้งานชิ้นนี้มีผลกระทบกับชุมชนอย่างแท้จริง และส่งผลให้หน่วยงานต่างๆ ใน
พื้นที่ได้ประโยชนโ์ดยการเข้าไปสนับสนุนส่งเสริมชุมชนต่อยอดจากงานวิจัยชิ้นน้ี 

คณะผู้วิจัยขอขอบคุณหน่วยงานที่สนับสนุนทุนวิจัยให้กับคณะผู้วิจัย ท าให้ได้มีโอกาสพัฒนา
งานวิจัยที่มีคุณประโยชน์ต่อชุมชนอย่างแท้จริง ขอบคุณผู้ประสานงานจากส านักงานกองทุนสนับสนุน
การวิจัยทุกท่านที่ช่วยอ านวยความสะดวกและให้ค าปรึกษาในการด าเนินงานวิจัยตั้งแต่เริ่มต้นจนถึง
การท ารายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ และขอบคุณคณะผู้บริหารของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ล้านนา มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ที่มีนโยบายส่งเสริมให้บุคลากรท าการวิจัย และสนับสนุนการสร้าง
เครือข่ายนักวิจยักับสถาบันการศึกษาและหน่วยงานภายนอก ซึ่งท าให้เกิดการสร้างสรรค์งานวิจัยและ
สามารถด าเนินการวิจัยได้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี และคณะผู้วิจัยขอขอบคุณทุกหน่วยงานและทุกท่านที่
เกี่ยวข้องกับงานวิจัยชิ้นนี้ที่มิได้กล่าวถึง หวังว่างานวิจัยชิ้นนี้จะเป็นประโยชน์กับผู้ที่สนใจศึกษา และ
สามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้กับชุมชนอื่นต่อไปไม่มาก
ก็น้อย  
 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดวงพร  อ่อนหวาน) 
                                                                     ผู้อ านวยการแผนงานวิจัย 
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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
(Executive Summary) 

 

ปัจจุบันประเทศไทยมีปัญหาการบริหารประเทศจากโครงสร้างรัฐราชการแบบรวมศูนย์ที่
เติบโตจนผิดขนาดและปัญหาโครงสร้างระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมที่มีการขยายตัวอย่างรวดเร็ว เช่น
ที่สงคราม แก้วกันทะ (2551) ได้ศึกษากระบวนการเสริมสร้างความมั่นคงเข้มแข็งให้กับชุมชนอ าเภอ
ปาย จังหวัดแม่ฮ่องสอน วัตถุประสงค์หนึ่งก็เพื่อทราบปัญหา อุปสรรคในการเสริมสร้างความมั่นคง
เข้มแข็งให้กับชุมชนอ าเภอปาย จังหวัดแม่ฮ่องสอนและพบว่าปัญหาของชุมชนอ าเภอปายเกิดขึ้น
เพราะการขยายเมือง ความเจริญเข้าไปในชุมชน โดยไม่ได้มีการวางแผนการจัดการท าให้เกิดการ
สูญเสียสภาพแวดล้อม ทรัพยากร วิถีชีวิตขนบธรรมเนียมวัฒนธรรมประเพณี ประชาชนไม่ได้เตรียม
ความพร้อมที่จะรับการเปลี่ยนแปลง จึงส่งผลให้เกิดปัญหาตามมามากมายทั้งด้าน เศรษฐกิจ สังคม 
และการเมือง จากกรณีศึกษาชุมชนอ าเภอปายข้างต้นควรต้องมาจากฝุายประชาชนที่ต้องหันมา
กระตือรือร้นที่จะรวมตัวกันเพื่อช่วยแก้ปัญหาให้กับตนเอง โดยสร้างความเข้มแข็งให้กับฝุาย
ประชาชนให้เกิดส านึกความเป็นชุมชนที่คนในชุมชนต้องเป็นผู้รับผิดชอบต่อชีวิตของตน สร้าง
วัฒนธรรมการเอื้ออาทร วัฒนธรรมการแบ่งปันในชุมชน เพื่อร่วมกันท ากิจกรรมส่วนรวมร่วมกันใน
การแก้ปัญหาทั้งมวลที่เกิดขึ้นในชุมชนของตนเอง ซึ่งวิธีการนี้เป็นทางออกที่ดีที่สุดในสภาวะปัจจุบัน   

การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community-Based Tourism: CBT) ช่วยให้คนในชุมชนได้มีส่วน
ร่วมและก าหนดบทบาทของชุมชนต่อการท่องเที่ยว มีกระบวนการในการจัดการความรู้ภายในชุมชน 
มีการพัฒนาทักษะและเพิ่มพูนความรู้ใหม่ให้กับสมาชิกในชุมชนในการบริหารจัดการท่องเที่ยว สร้าง
ความมั่นใจในการพูดคุยแลกเปลี่ยนกับคนภายนอก มีความเชื่อมั่นในการน าเสนอ ‘ปัญหาและความ
ต้องการ’ กับหน่วยงานภายนอก น าเสนอประสบการณ์และความส าเร็จในการพัฒนากับคนและ
หน่วยงานที่มาศึกษาดูงาน (http://www.cbt-i.org)  การท่องเที่ยวโดยชุมชนจึงเป็นเครื่องมือหนึ่งที่มี
การน าไปใช้ในการแก้ไขปัญหาที่มีความสลับซับซ้อนของชุมชน และมีปัญหาที่หลากหลายแตกต่างกัน
อย่างได้ผลเป็นที่น่าพึงพอใจ  

จากแนวทางข้างต้น และจากกระบวนการวิจัยเพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนโดยใช้การ
ท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือ  ที่คณะผู้วิจัยได้รับการสนับสนุนงบประมาณด าเนินการวิจัยจากส านักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ประจ าปีงบประมาณ 2555 ผลจากการวิจัยเกิดกลุ่มท่องเที่ยวที่มี
ศักยภาพในการบริหารจัดการโดยคนในชุมชน จ านวน 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้าน
วัดจันทร์ ต าบลบ้านจันทร์กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนดงสามหมื่น ต าบลแม่แดด  และกลุ่มการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านเสาแดง ต าบลแจ่มหลวง และชุมชนเกิดความรู้และเข้าใจถึงความส าคัญใน
การรักษาไว้ซึ่งทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณีมากขึ้น ผ่านกระบวนการการมีส่วนร่วมใน
การค้นหาและเก็บรวบรวมข้อมูลด้านทุนชุมชนเพื่อน าไปใช้เป็นผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวที่สามารถ
เพิ่มรายได้เสริมให้กับคนในชุมชน ได้รูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้มี
โอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิถีชีวิต และภูมิปัญญาของท้องถิ่นในการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกับธรรมชาติได้อย่าง
เหมาะสม  เกิดการสร้างระบบสื่อความหมายที่เน้นกระบวนการสื่อความหมายโดยใช้บุคคลเป็นหลัก 

http://www.cbt-i.org/
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ท าให้คนในชุมชนมีโอกาสฝึกพูดเพื่อการแนะน าตัว การต้อนรับ การดูแลนักท่องเที่ยว วิธีการน าชม
และการเล่าเรื่องราว รวมถึงการอ าลาที่สร้างความประทับใจให้กับนักท่องเที่ยว ดวงพร อ่อนหวาน 
และคณะ (2556) กระบวนการและกิจกรรมในการพัฒนาภายใต้แนวคิดหลักการของการท่องเที่ยว
โดยชุมชนท าให้เกิดแกนน าขับเคลื่อนกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนตนเอง มีโครงสร้างการบริหาร
จัดการที่ชัดเจนภายในกลุ่มภายใต้กฎ ระเบียบ ข้อปฏิบัติต่างๆ ที่จ าเป็นในการอยู่ร่วมกันได้อย่าง
เข้าใจ ชัดเจน และโปร่งใส  คนในชุมชนตระหนักถึงความส าคัญในการสืบค้น รื้อฟื้นเพื่อเก็บรวบรวม
ข้อมูลทรัพยากรต่างๆ ภายในชุมชน เห็นความส าคัญของการรักษาไว้ซึ่งอัตลักษณ์ ภูมิปัญญา 
ประเพณี และวัฒนธรรมอันดีงามที่สืบทอดกันมา รวมถึงความเชื่อต่างๆ ที่ช่วยสนับสนุนและส่งเสริม
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่มีความส าคัญต่อการด ารงชีวิต  ทรัพยากรของชุมชน
เหล่านี้ถือเป็นทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่เป็นจุดสนใจทางการท่องเที่ยว เป็นรูปแบบการท่องเที่ยว
ที่ท าให้นักท่องเที่ยวได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิถีชีวิต และภูมิปัญญาของแต่ละชุนชนที่ใช้ชีวิตอยู่
ร่วมกับธรรมชาติได้อย่างเหมาะสม ผ่านนักสื่อความหมายที่เป็นคนในชุมชนเอง สิ่งเหล่านี้ก่อให้เกิด
รายได้เสริมแก่ชุมชน และสร้างความภาคภูมิใจที่ได้น าเสนอชุมชนของตนให้กับคนภายนอก ท าให้
แกนน าและคนในชุมชนเห็นความส าคัญของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ วิถีชีวิต ประเพณี 
วัฒนธรรม และภูมิปัญญาของชนเผ่า ซึ่งจะท าให้ชุมชนมีความเข้มแข็งสามารถด ารงอยู่ได้อย่างยั่งยืน
สืบต่อไป  แต่การพัฒนาด้านการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนยังอยู่เพียงระยะเริ่มต้น การให้จัดการ
การท่องเที่ยวของกลุ่มท่องเที่ยวยังต้องการการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพราะจากการจัดโปรแกรม
ท่องเที่ยว 3 ต าบล 3 ชนเผ่า โดยเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา ระหว่างวันที่ 
9-12 สิงหาคม 2556 ผลการประเมินความพึงพอใจและข้อคิดเห็นจากนักท่องเที่ยวพบว่ากลุ่ม
ท่องเที่ยวจ าเป็นต้องได้รับการปรับปรุงเรื่องข้อมูลเชิงลึกด้านทรัพยากรธรรมชาติ วิถีชีวิต และ
วัฒนธรรม ที่น าเสนอให้แก่นักท่องเที่ยว การพัฒนาการบริการด้านต่างๆ แก่นักท่องเที่ยว เช่น ที่พัก 
อาหาร เป็นต้น ดวงพร อ่อนหวาน และคณะ (2557) 

จากความส าคัญของต้นคณะผู้วิจัยจึงเห็นความจ าเป็นที่จะต้องขยายผลพื้นที่ให้เป็นชุมชน
ท่องเที่ยวด้วยกระบวนการจัดการความรู้อย่างมีส่วนร่วมระหว่างกลุ่มท่องเที่ยวที่มีอยู่แล้วกับชุมชน
ท่องเที่ยวใหม่และจะต้องทบทวนและพัฒนาศักยภาพกลุ่มท่องเที่ยวโดยชุมชนที่มีอยู่เดิมให้มีความรู้
ความเข้าใจในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชนสถาบันการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน (2556) เพื่อให้กลุ่มท่องเที่ยวโดยชุมชนเดิมมีกรอบแนวทางในการจัดการการ
ท่องเที่ยวของกลุ่มเองและเป็นพี่เลี้ยงชุมชนในการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวในระดับอ าเภอ เพื่อให้การ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนสามารถเป็นเครื่องมือสร้างความเข้มแข็งให้เกิดขึ้นในอ าเภอกัลยาณิวัฒนาได้อย่าง
แท้จริง 

แผนงานวิจัยเรื่องการสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชนบนพื้นที่สูง โดยใช้การท่องเที่ยวโดยชุมชน
เป็นเครื่องมือ กรณีศึกษา อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ (ระยะที่ 2) มีวัตถุประสงคด์ังนี ้
 1. เพื่อขยายผลการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน ผ่านการจัดการความรู้อย่าง
มีส่วนร่วม 
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 2. เพื่อพัฒนาศักยภาพกลุ่มการท่องเที่ยวเดิมตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน ด้านการ
จัดการอย่างยั่งยืนของการท่องเที่ยวโดยชุมชน และด้านการกระจายผลประโยชน์สู่ท้องถิ่นสังคมและ
คุณภาพชีวิต 
           3. เพื่ออนุรักษ์และฟื้นฟูภูมิปัญญาและวัฒนธรรมชุมชนอย่างมีส่วนร่วมเพื่อการท่องเที่ยว
โดยชุมชนที่ยั่งยืนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่  
           4. เพื่อจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน
อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ 
           5. เพื่อพัฒนาคุณภาพการให้บริการของกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชน อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 
จังหวัดเชียงใหม่ 

เพื่อให้ผลการวิจัยเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของแผนการวิจัย จึงได้ด าเนินการวิจัยตามระเบียบ
วิธีวิจัย ดังนี ้

1. การประเมินตนเองของกลุ่มเปูาหมายในชุมชนท่องเที่ยวเดิมตามมาตรฐานการท่องเที่ยว
โดยชุมชน โดยคณะผู้วิจัยทั้ง 4 โครงการย่อยร่วมกับแกนน ากลุ่มท่องเที่ยวเดิม 4 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่ม
เครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนเหล่อชอ 2) กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านวัดจันทร์ 3) กลุ่ม
ท่องเที่ยวโดยชุมชนดงสามหมื่น และ 4) กลุ่มท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านเสาแดง ด าเนินการประเมินและ
สรุปผลอย่างมีส่วนร่วมด้วยแบบประเมินตนเองตามแบบมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชนตามสภาพ
ก่อนการพัฒนา ซึ่งแต่ละโครงการวิจัยด าเนินการประเมินแบ่งตามมาตรฐาน ดังนี้ โครงการวิจัยย่อยที่ 
1 ประเมินตนเองตามมาตรฐานด้านการจัดการอย่างยั่งยืนของการท่องเที่ยวโดยชุมชน และมาตรฐาน
ด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการกระจายผลประโยชน์สู่ท้องถิ่น สังคมและคุณภาพชีวิต โครงการวิจัย
ย่อยที่ 2 ประเมินตนเองตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทาง
วัฒนธรรม โครงการวิจัยย่อยที่ 3 ประเมินตนเองตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบและยั่งยืน และโครงการวิจัยย่อยที่ 4 ประเมิน
ตนเองตามมาตรฐานการบริการและมีความปลอดภัยของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

2. การศึกษาและพัฒนาศักยภาพที่เน้นกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
(PAR)ของกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนเดิมทั้ง4 กลุ่ม ที่สอดคล้องตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน 5 ด้านคณะผู้วิจัยจัดกิจกรรมเป็น 2 ลักษณะ คือ 1) กระบวนการร่วมที่ใช้ในการศึกษาและ
พัฒนาศักยภาพกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชน  และ 2) กระบวนการที่ใช้ในการศึกษาและพัฒนา
ศักยภาพกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนแยกรายกลุ่ม   

3. การประเมินตนเองหลังการพัฒนาของกลุ่มเปูาหมายในชุมชนท่องเที่ยวเดิม ตามมาตรฐาน
การท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยคณะผู้วิจัยทั้ง 4 โครงการย่อยร่วมกับแกนน ากลุ่มท่องเที่ยวเดิม 4 กลุ่ม  

4. การประเมินศักยภาพการให้บริการของกลุ่มเปูาหมายในชุมชนท่องเที่ยวเดิม ด้วยทัวร์เพื่อ
ประเมินศักยภาพการด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยทีมประเมินเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการท่องเที่ยว
โดยชุมชน  ประเมินผลตามแบบวัดทัศนคติของผู้เชี่ยวชาญใน 4 ด้าน คือ ด้านการก าหนดเส้นทาง
และโปรแกรมการท่องเที่ยว ด้านจุดดึงดูดของทรัพยากรท่องเที่ยวและกิจกรรม (ธรรมชาติและ
วัฒนธรรม) ด้านการให้บริการและความมีไมตรีจิต  และด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและความ
ปลอดภัย 
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5. กระบวนการพัฒนาเครื่องมือเพื่อพัฒนาศักยภาพกลุ่มท่องเที่ยวใหม่  โดยคณะผู้วิจัยถอด
บทเรียนกระบวนการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน ประกอบด้วย 3 กิจกรรม ได้แก่ 1) 
การถอดบทเรียนกระบวนการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนจากคณะผู้วิจัยแผน
งานวิจัยระยะที่ 1 จ านวน 3 โครงการย่อย  2) การถอดบทเรียนร่วมกับแกนน าในกลุ่มการท่องเที่ยว
โดยชุมชนเดิม 4 กลุ่ม ซึ่งเป็นกลุ่มที่เกิดจากแผนงานวิจัยระยะที่ 1 จ านวน 3 กลุ่ม และกลุ่มที่เกิด
นอกแผนงานวิจัย จ านวน 1 กลุ่ม  และ 3) การออกแบบกระบวนการและกิจกรรมการขยายผลต่อใน
ชุมชนเปูาขยายผล 3 ชุมชนใน 3 ต าบลของอ าเภอกัลยาณิวัฒนา   

6. การคัดเลือกพี่เลี้ยงชุมชนจากกลุ่มท่องเที่ยวโดยุชมชนเดิม คณะผู้วิจัยสร้างความเข้าใจกับ
แกนน าในแต่ละกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนเดิม 4 กลุ่ม เพื่อค้นหาแกนน าที่มีความพร้อมและมีความ
สนใจที่จะเป็นพี่เลี้ยงให้กับกลุ่มเปูาหมายขายผล 

7. การพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนกลุ่มเปูาหมายการขยายผลผ่าน
กระบวนการจัดการความรู้เปูาหมายการขยายผลผ่านกระบวนการจัดการความรู้ใน 3 ต าบล 3 ชุนชน
หรือ 3 เส้นทางท่องเที่ยวใหม่ เป็นการคัดเลือกพื้นที่เปูาหมายการขยายผลแบบเจาะจง  ด าเนิน
กิจกรรมขั้นถ่ายทอดความรู้และขั้นลงมือปฏิบัติการพัฒนาตามเนื้อหาและกิจกรรมที่ออกแบบตาม
กระบวนการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนโดยพี่เลี้ยงชมุชน 3 ประเด็นหลัก คือ 1) การ
พัฒนาศักยภาพชุมชน 2) การจัดท าฐานข้อมูลทรัพยากรชุมชน และ 3) การพัฒนาโปรแกรมท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค ์

8. กิจกรรมการสรุปบทเรียนของพี่เลี้ยงชุมชนเพื่อร่วมพิจารณาความส าเร็จของงาน วิเคราะห์
สาเหตุและข้อเสนอแนะในการจัดการความรู้สู่ชุมชนกลุ่มเปูาหมายขยายผล 

9. การประเมินผลการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนใช้กระบวนการวิจัยเชิง
ปริมาณเพื่อวัดระดับความรู้ความเข้าใจก่อนและหลังการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ใน 3 ประเด็นหลัก การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงบรรยายหรือสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) และใช้สถิติทดสอบค่าเฉลี่ยส าหรับข้อมูลสองชุดที่ได้มาจากลุ่มตัวอย่างเดียวกัน (Paired – 
Samples T Test) 

ผลการวิจัยที่เกิดขึ้นในกลุ่มเปูาหมายการขยายผล และกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนเดิม ทั้ง 3 
ต าบล ของอ าเภอกัลยาณิวัฒนา สามารถสรุปผลได้ดังนี้   

กลุ่มเปูาหมายในชุมชนท่องเที่ยวเดิม พบว่า   
1. มีพี่เลี้ยงชุมชนที่มีความพร้อมและมีความสนใจที่จะเป็นพี่เลี้ยงชุมชนจ านวน 5 คน จาก 4 

กลุ่มท่องเที่ยวเดิม 
2. มีความเข้าใจหลักการ แนวทาง และประโยชน์ของการประเมินตนเองตามแบบมาตรฐาน

การท่องเที่ยวโดยชุมชน รู้สภาพการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนของกลุ่มก่อนได้รับการพัฒนาว่ามี
สภาพเป็นอย่างไร เกิดจากปัญหาอะไรทั้งที่มาจากภายในและภายนอกกลุ่ม 

3. เกิดเครือข่ายภายในกลุ่มท่องเที่ยวเดิมและกลุ่มท่องเที่ยวใหม่ในอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จาก
กระบวนการจัดการความรู้ของพี่เลี้ยงชุมชนและแกนน ากลุ่มท่องเที่ยวใหม่ และจากการจัดกิจกรรม
ร่วมของกลุ่มท่องเที่ยวเดิม 
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4. มีการปรับโครงสร้างคณะกรรมการและผู้ประสานงานกลุ่ม ในกลุ่มที่มีปัญหาการท างาน
ของคณะกรรมการก็มีการเลือกตั้งเพื่อปรับปรุงคณะกรรมการใหม่ให้เหมาะสมและคล่องตัวในการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยวภายในกลุ่มมากขึ้น มีผู้ประสานงานของแต่ละกลุ่มที่เข้าใจภาระหน้าที่
และขั้นตอนการติดต่อเพ่ือรับนักท่องเที่ยวที่ติดต่อเข้ามา 

5. มีความเข้าใจและค านึงถึงความสามารถในการรองรับ (Carrying Capacity: CC) โดยมี
การก าหนดปฏิทินการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับสภาพพื้นที่ วิถีชีวิตของแต่ละชาติพันธ์ และจ านวน
นักท่องเที่ยวที่เหมาะสมในแต่ละช่วงปฏิทินซึ่งขึ้นอยู่กับความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวได้ไม่
เท่ากันตลอดทั้งปี ตามความสามารถของสมาชิกกลุ่มในการให้บริการแก่นักท่องเที่ยว โดยค านึงถึง
ความสามารถของพื้นที่ เช่น ในบางช่วงฤดูกาลพื้นที่ไม่ปลอดภัยในการรับท่องเที่ยว และค านึงถึง
ความสามารถของระบบนิเวศวิทยา เป็นต้น   

6. ภาพรวมทั้ง 4 กลุ่ม มีสมาชิกในกลุ่มท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นจากต้นปี 2557 ดังนี้  1) บ้านพัก
แบบโฮมสเตย์ มีผู้ให้บริการรวม 30 คน เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 11 คน  2) ผู้น าเที่ยวในท้องถิ่น มีจ านวน
รวม 28 คน เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 8 คน  3) ยุวชนน าเที่ยว มีจ านวนรวม 12 คน เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 11 
คน  4) รถน าเที่ยวในท้องถิ่น รวม 14 คน เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 2 คน  5) ฐานเรียนรู้ในชุมชน รวม 19 
คน เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 11 คน  6) กลุ่มแม่บ้านท าอาหารท้องถิ่น รวม 26 คน เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 9 คน  
และ 7) กลุ่มการแสดงและกิจกรรมวิถีชีวิต รวม 16 คน เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 14 คน 

7. มีรายได้เสริมที่เกิดจากการท่องเที่ยวกระจายให้กับสมาชิกในกลุ่มท่องเที่ยวและเครือข่าย
ในชุมชนที่ประกอบอาชีพอื่นๆ เช่น กลุ่มข้าวซ้อมมือ ชาวบ้านที่ท าเกษตรสวนผลไม้ ผักอินทรีย์ แปร
รูปจากผ้าทอ เป็นต้น ซึ่งกลุ่มการท่องเที่ยวบ้านวัดจันทร์มีรายได้เพิ่มขึ้นชัดเจนที่สุด พบว่า ตลอดปี 
2557 บ้านโฮมสเตย์รับนักท่องเที่ยวจ านวน 86 คน มีรายได้รวมตลอดปี 24,860 บาท  และปี 2558 
(ณ วันที่ 12 เดือนกรกฎาคม) บ้านโฮมสเตย์รับนักท่องเที่ยวจ านวน 111 คน มีรายได้รวมตลอดปี 
52,190 บาท 

8 .  มี กิ จกรรมและโปรแกรมท่อง เที่ ยว เชิ งสร้ า งสรรค์  ได้แก่  การออกแบบจาก
ทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนตนเอง เช่น การเดินศึกษาเส้นทางวิถีภูมิปัญญาเกี่ยวกับพืช ผักและนา
ข้าวขั้นบันไดของปกาเกอะญอ การออกแบบด้วยการรื้อฟื้นจากวิถีชีวิตที่หายไปแล้ว เช่น การเล่น
สะบ้าของชาติพันธุ์ลีซู เป็นต้น 
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ชื่อโครงการ : แผนงานการสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชนบนพื้นที่สูงโดยใช้การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็น
เครื่องมือ กรณีศึกษาอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ (ระยะที ่2) 

ชื่อผู้วิจัย :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดวงพร   อ่อนหวาน1 
ระยะเวลาท าการวิจัย: 15 กรกฎาคม 2557 ถึง 14 กรกฎาคม 2558 
 

 
บทคัดย่อ 

 
           แผนงานการสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชนบนพื้นที่สูงโดยใช้การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็น
เครื่องมือ กรณีศึกษาอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ (ระยะที่ 2) มีโครงการย่อยทั้งหมด 4 
โครงการ วัตถุประสงค์ของแผนงานวิจัยนี้สอดคล้องกับโครงการย่อย คือ เพื่อขยายผลการพัฒนา
ศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนผ่านการจัดการความรู้อย่างมีส่วนร่วม และเพื่อพัฒนาศักยภาพ
กลุ่มการท่องเที่ยวเดิม 4 กลุ่ม ตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน 5 ด้านกลุ่มเปูาหมายที่ใช้ใน
การศึกษาครั้งนี้แบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรกกลุ่มเปูาหมายการขยายผลการคัดเลือกพื้นที่เปูาหมายการ
ขยายผลและกลุ่มตัวอย่างใช้แบบเจาะจงใน 3 ต าบลของอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ คือ 
ต าบลบ้านจันทร์ ขยายผลในหมู่บ้านบ้านเด่นและบ้านหนองเจ็ดหน่วย ต าบลแจ่มหลวง ขยายผลใน
หมู่บ้านบ้านห้วยบะบ้า และต าบลแม่แดด ขยายผลในหมู่บ้านบ้านห้วยปู  กลุ่มสองกลุ่มเปูาหมายใน
ชุมชนท่องเที่ยวเดิมที่มีอยู่แล้วจ านวน 4 กลุ่ม ใน 3 ต าบล ได้แก่ ต าบลบ้านจันทร์ กลุ่มเครือข่ายการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนเหล่อชอ กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านจันทร์  ต าบลแม่แดด กลุ่มการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนดงสามหมื่น  ต าบลแจ่มหลวง กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านเสาแดง ผล
การศึกษาน าเสนอตามกลุ่มเปูาหมายดังนี ้

กลุ่มแรกกลุ่มเปูาหมายการขยายผล ผลการวิจัยท าให้ 1) ได้พี่เลี้ยงชุมชนจากกลุ่มท่องเที่ยว
เดิมทั้ง 4 กลุ่ม จ านวน 5 คน 2) ได้เครื่องมือเพื่อพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้กลุ่ม
ท่องเที่ยวใหม่ ประกอบด้วย 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ การพัฒนาศักยภาพชุมชนการจัดท าฐานข้อมูล
ทรัพยากรชุมชนและการพัฒนาโปรแกรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์3) ได้เส้นทางท่องเที่ยวใหม่ 3 
เส้นทางใน 3 ต าบล คือต าบลบ้านจันทรเ์ส้นทางตามรอยเสด็จพระราชด าเนินของพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช เริ่มจากศูนย์พัฒนาโครงการหลวงวัดจันทร์ บ้านเด่น ไปโรงเรียนสหมิตร
วิทยา บ้านหนองเจ็ดหน่วยต าบลแจ่มหลวง เป็นเส้นทางเดินปุาศึกษาธรรมชาติและเรียนรู้เรื่องภูมิ
ปัญญาสมุนไพรบ้านห้วยบะบ้า และต าบลแม่แดด เป็นเส้นทางเรียนรู้วิถีชีวิต วัฒนธรรม และฐาน
อาชีพบ้านห้วยปู  4) ได้แกนน าในการจัดการท่องเที่ยว ต าบลบ้านจันทร์ จากเครือข่ายการท่องเที่ยว
โดยชุมชนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา และจากโรงเรียนสหมิตรวิทยาคือผู้อ านวยการและอาจารย์ จ านวน 3 
คนบ้านห้วยบะบ้ามีคณะกรรมการกลุ่ม จ านวน 6 คนและบ้านห้วยปู ก็มีคณะกรรมการกลุ่ม จ านวน 
6 คนเท่ากัน  5) มีสมาชิกมาให้บริการเป็นนักสื่อความหมายท้องถิ่น ยุวชนน าเที่ยวจากโรงเรียนสห
มิตรวิทยา จ านวน 6 คน บ้านห้วยบะบ้า จ านวนเท่ากัน 4 คน และบ้านห้วยปู จ านวน 3 คน  6) มี

                                           
1คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่ 
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สมาชิกมามีส่วนร่วมในการให้บริการที่พักแบบโฮมสเตย ์บ้านห้วยบะบ้า จ านวน 6 คน และบ้านห้วยปู 
จ านวน 4 คน  7) มีการจัดโปรแกรมท่องเที่ยวทดสอบเส้นทางใหม่โดยนักท่องเที่ยวอาสาสมัคร ผล
การประเมินพบว่าพอใจในระดับดีทั้งด้านกิจกรรม การปฏิบัติหน้าที่ และบ้านพักแบบโฮมสเตย์  8) พี่
เลี้ยงชุมชนมีความเข้าใจและมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการความรู้การพัฒนาศักยภาพด้านการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน  และ 9) ผลการทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยก่อนและหลังการพัฒนา
ศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนของแกนน าก็พบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังการพัฒนามากกว่าคะแนน
เฉลี่ยก่อนการพัฒนาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 

กลุ่มสองกลุ่มเปูาหมายในชุมชนท่องเที่ยวเดิมที่มีอยู่แล้วภายหลังการพัฒนาศักยภาพแล้ว
พบว่าผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชนทั้ง 5ด้านมีการพัฒนาเพิ่มขึ้น 
สามารถน าเสนอในส่วนที่มีการพัฒนาและมีหลักฐานปรากฏรายด้านได้ดังนี้   

ด้านที่ 1 การจัดการอย่างยั่งยืนของการท่องเที่ยวโดยชุมชน เช่น มีการปรับโครงสร้างการ
บริหารให้เหมาะสมเกิดประสิทธิภาพในการท างาน  เกิดผู้ประสานงานซึ่งสามารถปฏิบัติหน้าที่ของ
ตนเองได้เป็นอย่างดีและเข้าใจกลไกการประสานงาน มีปฏิทินช่วงเวลารับนักท่องเที่ยวและก าหนด
จ านวนนักท่องเที่ยวที่เหมาะสมมีระบบประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับ
ศักยภาพของกลุ่มมีกฎระเบียบส าหรับนักท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับความเชื่อของแต่ละชาติพันธุ์     
เป็นต้น 

ด้านที่ 2 การกระจายผลประโยชน์สู่ท้องถิ่นสังคมและคุณภาพชีวิต  มีการน าสมุดคิวมาใช้
เพื่อให้เกิดการความโปร่งใสและกระจายรายได้แก่สมาชิกอย่างเป็นธรรม มีการน าใบเสร็จรับเงินมาใช้
และจัดท าสมุดบันทึกรับจ่ายควบคู่กันเพื่อให้เกิดความโปร่งใส่ในการท างาน สมาชิกกลุ่มมีความ
ตระหนักในการช่วยเหลือกิจกรรมการพัฒนาชุมชนของตนเองอย่างต่อเนื่อง เป็นต้น  

ด้านที่ 3 การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทางวัฒนธรรม  เช่น มี
กิจกรรมท่องเที่ยวที่น าเสนอวิถีชีวิตชาติพันธ์  นักสื่อความหมายท้องถิ่นมีข้อมูลวิถีชีวิตและภูมิปัญญา
ของชุมชนและสามารถสื่อความหมายได้ลึกซึ้งเพ่ิมขึ้น เป็นต้น  

ด้านที่ 4 การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างเป็น
ระบบและยั่งยืน เช่น มีฐานข้อมูลทรัพยากรธรรมชาติที่เป็นระบบมากขึ้น มีกิจกรรมท่องเที่ยวที่
ออกแบบให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในชุมชน มีกฎเกณฑ์เพื่อปูองกันผลกระทบ
ทรัพยากรธรรมชาติที่เหมาะสมกับพื้นที่ มีแนวทางในการจัดการขยะของชุมชน นักสื่อความหมาย
ท้องถิ่นมีข้อมูลทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนและสามารถสื่อความหมายได้ลึกซึ้งเพิ่มขึ้น ใช้วัตถุดิบ
ธรรมชาติเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมในกิจกรรมการท่องเที่ยว เป็นต้น  

ด้านที่ 5 การบริการและมีความปลอดภัยของการท่องเที่ยวโดยชุมชน เช่น มีบ้านพักแบบ
โฮมสเตย์จ านวนเพิ่มขึ้นทั้ง 4 กลุ่มท่องเที่ยวและมี 1 กิจกรรมท่องเที่ยวมีการออกแบบโดยค านึงถึ ง
ความเหมาะสมของชุมชน ฤดูกาลและเวลา มีการก าหนดราคาที่เหมาะสมกับกิจกรรมในรูปแบบ
เครือข่ายระดับอ าเภอ กลุ่มได้การรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยจากกรมการท่องเที่ยว นักสื่อ
ความหมายท้องถิ่นให้บริการได้ดีขึ้นและมีแผนเรื่องความปลอดภัยของนักท่องเที่ยว มีผู้ประสานงาน
กลุ่มชัดเจนและเป็นระบบมากขึ้น มีการประเมินความพึงพอใจที่เหมาะสมกับบริบทของชุมชน      
เป็นต้น 
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ค ำส ำคัญ : การสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชนบนพ้ืนที่สูง, การจัดการความรู้อย่างมีส่วนร่วม,  
การท่องเที่ยวโดยชุมชน, การพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน, อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 
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Abstract 

The “Strengthening Upland Community by Using Community-Based Tourism 
as A Tool: A Case of Galyani Vadhana District, Chiang Mai, (Phase2)” Project, consists 
of 4 sub-projects The objectives of this research are in compliance with those of the 
sub-projects, which are included the extent of the development of community-
based tourism potential through participatory knowledge management; and the 
development of potential of the existing 4 tourism groups, based on all the 5 areas 
of community-based tourism standard.  The target groups selected in this research 
were classified into 2 groups.  First, in the extension target groups, the extension 
target areas and some specific sample groups were selected from the 3 sub-districts 
of Galyani Vadhana District, Chiang Mai Province, namely Ban Chan Sub-District, 
where an extension was conducted in Ban Den and Ban Nong Chet Nuai Villages; Jam 
Luang Sub-District, in Ban Huay Baba Village; and Mae Daet Sub-District, in Ban Huay 
Poo Village respectively.  Second were target groups from the existing 4 tourism 
groups in the 3 districts.  These included Ler Shor Community-Based Tourism 
Network and Ban Chan Community-Based Tourism Group in Ban Chan Sub-District; 
Dong Sam Muen Community-Based Tourism Group in Mae Dad Sub-District and Ban 
Sao Dang Community-Based Tourism Group in Jam Luang Sub-District.  Results of the 
study, based on target groups, were as follows:   

First, the research conducted on the extension target groups showed that: 1) 
Five community mentors could be figured out from the existing 4 tourism groups.; 2) 
New tools for community-based tourism potential development could be achieved, 
covering 3 areas, i.e. the development of community potential, the arrangement of 
community resources database and the development of creative tour programs.; 3) 
Three new tour routes could be generated in 3 sub-districts.  In Ban Chan Sub-
District, there was a path where King Bhumibol Adulyadej’s footsteps had been 
printed in the past, starting from Wat Chan Royal Project, heading to Ban Den and 
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Sahamit Witthaya School respectively.  For Ban Nong Chet Nuai in Jam Luang Sub-
District, there were hiking and nature trails, where the local-wisdom-based knowledge 
on herbs could be studied. As for Ban Huay Baba and Ban Huay Poo in Mae Dad Sub-
District, tourists could enjoy the information related to community’s ways of live, 
cultures and occupation base.; 4) A few tour management mainstays could be 
figured out.  Among all these, 3 were from Galyani Vadhana Community-Based 
Tourism Network and Saha Mit Witthaya School (the director and the teacher) in Ban 
Chan Sub-District, while another 12 including 6 committee members each from Ban 
Huay Baba and Ban Huay Poo.; 5) Local interpreter and youth tour guide services 
were rendered by 6 members from Sahamit Witthaya School, 4 from Ban Huay Baba 
and 3 from Ban Huay Poo.; 6) Home-stay services were rendered by 6 members from 
Ban Huay Baba and 4 members from Ban Huay Poo.; 7) Pilot tour programs on new 
tour routes were tried by volunteer tourists.  It was found, from an assessment, that 
the volunteer tourists were satisfied with the activities, performances and home-stay 
accommodations provided (with “good” level ranking).;  8) The community mentors 
had a good understanding and were participative in the knowledge management 
process of community-based tourism potential development.; and 9) The difference 
testing on means of the mainstays’ pre- and post-community-based tourism 
potential development scores showed that the post-development mean was 
significantly more than that of the pre-development, with statistical significance level 
of 0.05  

Second, the target groups from the existing tourism community were 
included.  After the potential development process; the self-assessment results, 
according to the 5 areas of community-based tourism standard, showed much 
improvement.  For those attached with related evidences could be explained, based 
on each area of improvement, as follows:   

1st Area: Community-Based Tourism Sustainable Management.  Examples were 
the restructuring of the administrative system, making it more appropriate and 
efficient for works.  There were coordinators who could perform own duties 
effectively with good understanding in coordinating mechanism.  Tourism calendar  
with limited amount of tourists were fixed.  Tourists’ satisfaction assessment system 
was generated in compliance with the group’s potential.   Moreover, rules and 
regulations to be enforced by the tourists were also set according to the beliefs of 
each ethnic group, etc.   

2nd Area: Benefits Sharing with Community and Society and the Quality of Life.  
Examples included the use of logbooks, receipts and income-expenditure reports; in 
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order to make the system more transparent with fair income distribution exercised 
among all the members.   Group members were well aware that they should 
contribute for their own community development activities on a continual basis, etc.   

3rd Area:  Community-Based Tourism with Cultural Heritage Preservation and 
Promotion.  Examples included the tour activities that represented each ethnic 
group’s way of lives, the local interpreters who possessed more knowledge about 
the community’s local wisdom and way of lives and could provide more in-depth 
information to the tourists, etc.   

4th Area: Community-Based Tourism with Systematic and Sustainable 
Management on Natural Resources and Environment.  Examples included the more 
applicable and systematic natural resources database, the tour activities that were 
designed in a way that tourists would be allowed to participate in community’s 
environment conservation process, proper rules and regulations were set to protect 
the natural resources from any potential impacts, guidelines on community’s waste 
management were set up, local interpreters had deeper knowledge about their local 
natural resources and could then provide more in-depth information to the tourists,  
the raw materials that were natural and eco-friendly had been utilized in all the tour 
activities, etc.  

5th Area: Community-Based Tourism Services and Safety.  Examples were the 
increasing number of home-stay accommodations in all the 4 tourism groups; 1 tour 
activity had been designed, taking into consideration the suitability of the 
community, season and period; prices were fixed according to the type of activity, in 
the district-based form; groups had been certified for Thai Home Stay Standard by 
the Department of Tourism; local interpreters could provide better services with 
tourists’ safety plan attached; group coordinators were more obvious and systematic; 
and the tourists’ satisfaction assessment was generated in compliance with the 
community’s context, etc. 
 
Key Words : Strength Building for Highland Communities, Participatory Knowledge 
Management, Community-Based Tourism, Development of Community-Based 
Tourism Potential, Galyani Vadhana District 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ความส าคัญและที่มาของปญัหา 
 โครงการสารานุกรมไทยส าหรับเยาวชนโดยพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
(2556)ได้พูดถึงปัญหาในสังคมไทยที่มีความสลับซับซ้อนและมีปัญหามากมาย ซึ่งมาจากปัญหา
โครงสร้างรัฐราชการแบบรวมศูนย์ที่เติบโตจนผิดขนาดและปัญหาโครงสร้างระบบเศรษฐกิจแบบทุน
นิยมที่มีการขยายตัวอย่างรวดเร็วและน าไปสู่การพัฒนาอุตสาหกรรมที่ท าลายฐานทรัพยากรธรรมชาติ
โดยที่ฝุายรัฐก็ไม่สามารถแก้ปัญหาได้ ฝุายประชาชนหรือที่เรียกกันว่าภาคประชาสังคมนั้นก็ต้องการ
ให้หน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่แก้ปัญหาให้ประชาชนเป็นผู้แก้ไขปัญหาในทุกปัญหา ซึ่งในความเป็นจริง
ก็ไม่สามารถเป็นเช่นนั้นได้  เมื่อรัฐไม่สามารถที่จะจัดการกับปัญหาของประชาชนประชาชนจะอาศัย
ความช่วยเหลือจากภาคธุรกิจเอกชนก็เป็นไปไม่ได้เพราะธุรกิจย่อมต้องหวังกอบโกยผลประโยชน์
สูงสุดสังคมไทยจะมีทางออกอย่างไรกับปัญหาที่ซับซ้อนและหนักหนามากขึ้นทุกวันเช่นนี้เช่นที่
สงคราม แก้วกันทะ (2551) ได้ศึกษากระบวนการเสริมสร้างความมั่นคงเข้มแข็งให้กับชุมชนอ าเภอ
ปาย จังหวัดแม่ฮ่องสอน วัตถุประสงค์หนึ่งก็เพื่อทราบปัญหา อุปสรรคในการเสริมสร้างความมั่นคง
เข้มแข็งให้กับชุมชนอ าเภอปาย จังหวัดแม่ฮ่องสอนและพบว่าปัญหาของชุมชนอ าเภอปายเกิดขึ้น
เพราะการขยายเมือง ความเจริญเข้าไปในชุมชน โดยไม่ได้มีการวางแผนการจัดการท าให้เกิดการ
สูญเสียสภาพแวดล้อม ทรัพยากร วิถีชีวิตขนบธรรมเนียมวัฒนธรรมประเพณี ประชาชนไม่ได้เตรียม
ความพร้อมที่จะรับการเปลี่ยนแปลง จึงส่งผลให้เกิดปัญหาตามมามากมายทั้งด้าน เศรษฐกิจ สังคม 
และการเมือง 
 จากกรณีศึกษาชุมชนอ าเภอปายน่าจะตอบค าถามได้เป็นอย่างดีแล้วว่าทางออกของปัญหา
ข้างต้นควรต้องมาจากฝุายประชาชนที่ต้องหันมากระตือรือร้นที่จะรวมตัวกันเพื่อช่วยแก้ปัญหาให้กับ
ตนเอง โดยสร้างความเข้มแข็งให้กับฝุายประชาชนให้เกิดส านึกความเป็นชุมชนที่คนในชุมชนต้องเป็น
ผู้รับผิดชอบต่อชีวิตของตน สร้างวัฒนธรรมการเอื้ออาทร วัฒนธรรมการแบ่งปันในชุมชน เพื่อร่วมกัน
ท ากิจกรรมส่วนรวมร่วมกันในการแก้ปัญหาทั้งมวลที่เกิดขึ้นในชุมชนของตนเอง ซึ่งวิธีการนี้เป็น
ทางออกที่ดีที่สุดในสภาวะปัจจุบัน  ดังเช่นผลการศึกษาของเอกสิทธิ์ สมนวล (2554) ที่ศึกษาและ
วิเคราะห์ปัจจัยที่การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนปุาขาม ต าบลเวียงใต้ อ าเภอปาย จังหวัด
แม่ฮ่องสอนโดยพบว่าปัจจัยที่เสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนปุาขาม คือปัจจัยภายในซึ่ง
ประกอบด้วย บทบาทของผู้น าชุมชน ที่มีลักษณะของผู้น าที่ดี และความสามัคคี ร่วมมือร่วมใจกันของ
สมาชิกในชุมชน ซึ่งมีรากฐานมาจากความสัมพันธ์แบบเครือญาติ และวัฒนธรรม และภูมิปัญญา
ท้องถิ่น ที่เกิดขึ้นจากความเชื่อและยึดถือปฏิบัติร่วมกันมา โดยอาศัยการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ชุมชนอย่างแท้จริง การที่จะท าให้ประชาชนในชุมชนเข้ามาร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ในชุมชน
นั้น จ าเป็นต้องท าให้คนในชุมชนเห็นว่ากิจกรรมต่างๆ ที่เกิดขึ้นเป็นของพวกเขาเอง โดยให้คนใน
ชุมชนเป็นคนค้นหาปัญหา สาเหตุ และแนวทางการแก้ไขปัญหาด้วยตัวของพวกเขาเอง ควรให้คนใน
ชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน ทั้งนี้เพ่ือให้ประชาชนในชุมชนเกิดความตระหนัก รัก และหวง
แหนชุมชน  สอดคล้องกับไพรชล ตันอุด (2552) ที่ศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้น าและประชาชนในการ
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พัฒนาชุมชนเข้มแข็ง เมืองน่าอยู่ : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองแกนพัฒนา อ าเภอแม่แตง จังหวัด
เชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา แนวคิด ประสบการณ์ทางการเมือง การปกครอง การมีส่วนร่วม
ของผู้น าชุมชน และประชาชนในการพัฒนาชุมชนเข้มแข็งเมืองน่าอยู่ และปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนา
ชุมชน ซึ่งพบว่าผู้น าชุมชน และประชาชนมีแนวคิดในการพัฒนาชุมชนเน้นบทบาทหน้าที่ของทุกคนใน
ชุมชนต้องช่วยกันตั้งแต่เริ่มเข้าร่วมโครงการ การด าเนินงาน การประเมินผล รวมไปถึงการแสดงความ
คิดเห็นผ่านเวทีประชาคม การท าแผนชุมชน และการรวมกลุ่มเพื่ออ านาจการต่อรองในขอบเขตของ
การตอบสนองความต้องการและแก้ปัญหาของชุมชน โดยได้รับประสบการณ์การพัฒนาจากบุคคล
ภายในและภายนอกชุมชน รูปแบบของการมีส่วนร่วมของผู้น าชุมชนจะแสดงการตัดสินใจการควบคุม
ก ากับด าเนินงานไปตามแผน ส่วนประชาชนแสดงออกในลักษณะของการปฏิบัติตามแผนภายใต้การ
ตัดสินใจด้วยตนเอง ประชาชนได้รับผลประโยชน์คือปัญหาของชุมชนได้รับการแก้ไข  
 การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community-Based Tourism: CBT) ช่วยให้คนในชุมชนได้มีส่วน
ร่วมและก าหนดบทบาทของชุมชนต่อการท่องเที่ยว มีกระบวนการในการจัดการความรู้ภายในชุมชน 
มีการพัฒนาทักษะและเพิ่มพูนความรู้ใหม่ให้กับสมาชิกในชุมชนในการบริหารจัดการท่องเที่ยว สร้าง
ความมั่นใจในการพูดคุยแลกเปลี่ยนกับคนภายนอก มีความเชื่อมั่นในการน าเสนอ ‘ปัญหาและความ
ต้องการ’ กับหน่วยงานภายนอก น าเสนอประสบการณ์และความส าเร็จในการพัฒนากับคนและ
หน่วยงานที่มาศึกษาดูงาน (http://www.cbt-i.org)  การท่องเที่ยวโดยชุมชนจึงเป็นเครื่องมือหนึ่งที่มี
การน าไปใช้ในการแก้ไขปัญหาที่มีความสลับซับซ้อนของชุมชน และมีปัญหาที่หลากหลายแตกต่างกัน
อย่างได้ผลเป็นที่น่าพึงพอใจ สอดคล้องกับผลการศึกษาของทัศนีย์  ลักขณาภิชนชัช (2551) ที่ศึกษา
เรื่องการบริหารสังคมกับการสร้างความเข้มแข็งของชุมชนเมือง ศึกษาจากชุมชนที่มีผลงานจัด
กิจกรรมหรือบริการสังคมที่ท าให้เกิดชุมชนเข้มแข็งเป็นที่ยอมรับของสังคมโดยทั่วไป โดยพบว่าชุมชน
ตลาดน้ าตลิ่งชัน ซึ่งเกิดขึ้นตามนโยบายของกรุงเทพมหานคร ที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชาว
ชุมชนโดยใช้ทรัพยากรในชุมชน และมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ตลาดน้ าตลิ่งชันเป็นแหล่งท่องเที่ยวและ
ส่งเสริมให้ชาวชุมชนเขตตลิ่งชันมีโอกาสประกอบอาชีพค้าขายเป็นการเพิ่มรายได้ในวันหยุดเสาร์
อาทิตย์และวันนักขัตฤกษ์ และยังพบว่ามีเหตุปัจจัยร่วมในการกระบวนการสร้างความเข้มแข็งของ
ชุมชนเมืองอยู่หลายเหตุ หนึ่งในนั้นคือวิธีปฏิบัติในการจัดการกับปัญหาของชุมชน ซึ่งขึ้นอยู่กับบริบท
ของปัญหา ภาวะผู้น าชุมชน วิสัยทัศน์ผู้น า การบริหารวิสัยทัศน์ และการบูรณาการความคิดร่วมของ
ชาวชุมชน ในการจัดการกับปัญหาของชุมชนอย่างถูกวิธีตามความเป็นจริงการกระท าหรือการจัด
กิจกรรม/บริการใดๆเพื่อผลประโยชน์ของชุมชน มิใช่เรื่องของคนใดคนหนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง แต่
เป็นการมีส่วนร่วมของชุมชนที่อาจผ่านตัวแทนหรือแกนน าของชุมชนในการจัดการกับปัญหาของ
ชุมชน ซึ่งความส าเร็จจะขึ้นอยู่กับระดับการมีส่วนร่วมของชาวชุมชน  และการสื่อสารแบบสองทาง 
(Two -Way Communication) ระหว่างผู้น าชุมชนและชาวชุมชน จนเป็นที่เข้าใจถึงผลประโยชน์ที่
จะได้รับรู้ร่วมกันอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 
 จากแนวทางข้างต้น และจากกระบวนการวิจัยเพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนโดยใช้การ
ท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือ  ที่คณะผู้วิจัยได้รับการสนับสนุนงบประมาณด าเนินการวิจัยจากส านักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ประจ าปีงบประมาณ 2555 ผลจากการวิจัยเกิดกลุ่มท่องเที่ยวที่มี
ศักยภาพในการบริหารจัดการโดยคนในชุมชน จ านวน 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้าน
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วัดจันทร์ ต าบลบ้านจันทร์กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนดงสามหมื่น ต าบลแม่แดด  และกลุ่มการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านเสาแดง ต าบลแจ่มหลวง และชุมชนเกิดความรู้และเข้าใจถึงความส าคัญใน
การรักษาไว้ซึ่งทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณีมากขึ้น ผ่านกระบวนการการมีส่วนร่วมใน
การค้นหาและเก็บรวบรวมข้อมูลด้านทุนชุมชนเพื่อน าไปใช้เป็นผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวที่สามารถ
เพิ่มรายได้เสริมให้กับคนในชุมชน ได้รูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้มี
โอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิถีชีวิต และภูมิปัญญาของท้องถิ่นในการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกับธรรมชาติได้อย่าง
เหมาะสม  เกิดการสร้างระบบสื่อความหมายที่เน้นกระบวนการสื่อความหมายโดยใช้บุคคลเป็นหลัก 
ท าให้คนในชุมชนมีโอกาสฝึกพูดเพื่อการแนะน าตัว การต้อนรับ การดูแลนักท่องเที่ยว วิธีการน าชม
และการเล่าเรื่องราว รวมถึงการอ าลาที่สร้างความประทับใจให้กับนักท่องเที่ยว ดวงพร อ่อนหวาน 
และคณะ (2556)กระบวนการและกิจกรรมในการพัฒนาภายใต้แนวคิดหลักการของการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนท าให้เกิดแกนน าขับเคลื่อนกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนตนเอง มีโครงสร้างการบริหารจัดการ
ที่ชัดเจนภายในกลุ่มภายใต้กฎ ระเบียบ ข้อปฏิบัติต่างๆ ที่จ าเป็นในการอยู่ร่วมกันได้อย่างเข้าใจ 
ชัดเจน และโปร่งใส  คนในชุมชนตระหนักถึงความส าคัญในการสืบค้น รื้อฟื้นเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล
ทรัพยากรต่างๆ ภายในชุมชน เห็นความส าคัญของการรักษาไว้ซึ่งอัตลักษณ์ ภูมิปัญญา ประเพณี และ
วัฒนธรรมอันดีงามที่สืบทอดกันมา รวมถึงความเชื่อต่างๆ ที่ช่วยสนับสนุนและส่งเสริมการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่มีความส าคัญต่อการด ารงชีวิต  ทรัพยากรของชุมชนเหล่านี้ถือ
เป็นทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่เป็นจุดสนใจทางการท่องเที่ยว เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่ท าให้
นักท่องเที่ยวได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิถีชีวิต และภูมิปัญญาของแต่ละชุนชนที่ใช้ชีวิตอยู่ร่ วมกับ
ธรรมชาติได้อย่างเหมาะสม ผ่านนักสื่อความหมายที่เป็นคนในชุมชนเอง สิ่งเหล่านี้ก่อให้เกิดรายได้
เสริมแก่ชุมชน และสร้างความภาคภูมิใจที่ได้น าเสนอชุมชนของตนให้กับคนภายนอก ท าให้แกนน า
และคนในชุมชนเห็นความส าคัญของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ วิถีชีวิต ประเพณี วัฒนธรรม 
และภูมิปัญญาของชนเผ่า ซึ่งจะท าให้ชุมชนมีความเข้มแข็งสามารถด ารงอยู่ได้อย่างยั่งยืนสืบต่อไป  
แต่การพัฒนาด้านการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนยังอยู่เพียงระยะเริ่มต้น การให้จัดการการ
ท่องเที่ยวของกลุ่มท่องเที่ยวยังต้องการการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพราะจากการจัดโปรแกรมท่องเที่ยว 
3 ต าบล 3 ชนเผ่า โดยเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา ระหว่างวันที่ 9 -12 
สิงหาคม 2556 ผลการประเมินความพึงพอใจและข้อคิดเห็นจากนักท่องเที่ยวพบว่ากลุ่มท่องเที่ยว
จ าเป็นต้องได้รับการปรับปรุงเรื่องข้อมูลเชิงลึกด้านทรัพยากรธรรมชาติ วิถีชีวิต และวัฒนธรรม ที่
น าเสนอให้แก่นักท่องเที่ยว การพัฒนาการบริการด้านต่างๆ แก่นักท่องเที่ยว เช่น ที่พัก อาหาร เป็น
ต้น ดวงพร อ่อนหวาน และคณะ (2557) 
 จากความส าคัญของต้นคณะผู้วิจัยจึงเห็นความจ าเป็นที่จะต้องขยายผลพื้นที่ให้เป็นชุมชน
ท่องเที่ยวด้วยกระบวนการจัดการความรู้อย่างมีส่วนร่วมระหว่างกลุ่มท่องเที่ยวที่มีอยู่แล้วกับชุมชน
ท่องเที่ยวใหม่และจะต้องทบทวนและพัฒนาศักยภาพกลุ่มท่องเที่ยวโดยชุมชนที่มีอยู่เดิมให้มีความรู้
ความเข้าใจในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน ของสถาบัน
การท่องเที่ยวโดยชุมชน (2556) เพื่อให้กลุ่มท่องเที่ยวโดยชุมชนเดิมมีกรอบแนวทางในการจัดการการ
ท่องเที่ยวของกลุ่มเองและเป็นพี่เลี้ยงชุมชนในการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวในระดับอ าเภอ เพื่อให้การ
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ท่องเที่ยวโดยชุมชนสามารถเป็นเครื่องมือสร้างความเข้มแข็งให้เกิดขึ้นในอ าเภอกัลยาณิวัฒนาได้อย่าง
แท้จริง 
 
วัตถุประสงคแ์ผนงานวิจัย 
 1. เพื่อขยายผลการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน ผ่านการจัดการความรู้อย่าง
มีส่วนร่วม 
 2. เพื่อพัฒนาศักยภาพกลุ่มการท่องเที่ยวเดิมตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน ด้านการ
จัดการอย่างยั่งยืนของการท่องเที่ยวโดยชุมชน และด้านการกระจายผลประโยชน์สู่ท้องถิ่นสังคมและ
คุณภาพชีวิต 
           3. เพื่ออนุรักษ์และฟื้นฟูภูมิปัญญาและวัฒนธรรมชุมชนอย่างมีส่วนร่วมเพื่อการท่องเที่ยว
โดยชุมชนที่ยั่งยืนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่  
           4. เพื่อจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน
อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ 
           5. เพื่อพัฒนาคุณภาพการให้บริการของกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชน อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 
จังหวัดเชียงใหม่ 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ได้กลุ่มท่องเที่ยวใหม่อย่างน้อย 3 กลุ่ม ใน 3 ต าบล ของอ าเภอกัลยาณิวัฒนา พร้อมแกน
น าชุมชนที่มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการท่องเที่ยวโดยชุมชน มีศักยภาพการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
มีฐานข้อมูลทรัพยากรชุมชน และมีโปรแกรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์
 2. กลุ่มท่องเที่ยวโดยชุมชนที่มีอยู่เดิมในอ าเภอกัลยาณิวัฒนา ได้รับการพัฒนาให้มีศักยภาพ
ในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน เพื่อเสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจด้านการบริหารจัดการและให้บริการการท่องเที่ยวตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน ส่งผล
ให้เกิดความตระหนักถึงความส าคัญของการด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวตามมาตรฐานการท่องเที่ยว
โดยชุมชน และสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ วิถีชีวิต ภูมิปัญญา และประเพณี
วัฒนธรรมของชุมชน  
 3. เกิดกลไกพ่ีเลี้ยงชุมชนเพื่อหนุนเสริมและพัฒนาด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้กับชุมชนที่
สนใจและมีศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนในอ าเภอกัลยาณิวัฒนา 
 4. เกิดการขยายเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนทั้งกลุ่มเก่าและกลุ่มใหม่ ที่ประสานการ
ท างานแบบเช่ือมโยงกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนในอ าเภอกัลยาณิวัฒนา ที่มีความพร้อมมากยิ่งขึ้นใน
การรองรับการท่องเที่ยวระดับอ าเภอ  
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บทที่ 2 
ทบทวนวรรณกรรมแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 

 
 แผนงานวิจัยการสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชนบนพื้นที่สูงโดยใช้การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็น
เครื่องมือ กรณีศึกษาอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่  (ระยะที่ 2)  ได้ทบทวนวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้องเพื่อเป็นกรอบแนวความคิดของแผนงานวิจัยดังนี ้

แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

 1. ชุมชนเข้มแข็ง(Community Strength) 
  1.1 แนวคิดและความหมายของชุมชนเข้มแข็ง 
  ประเวศ วะสี (2555) กล่าวถึงชุมชนว่าคือการอยู่ร่วมกันอย่างสมดุลระหว่างคนกับคน 
และระหว่างคนกับสิ่งแวดล้อม การอยู่ร่วมกันคือสังคม สังคมเข้มแข็งเป็นกุญแจของความยั่งยืน และ
สังคมเข้มแข็งต้องเริ่มที่ชุมชนเข้มแข็ง  
  ทัศนีย์ (ไทยาภิรมย์) ลักขณาภิชนชัช(2545) กล่าวไว้ว่าชุมชนเข้มแข็งหรือสังคมเข้มแข็ง
เป็นวิสัยทัศน์การพัฒนาประเทศไทยเป็นสังคมไทยที่พึงประสงค์ในอนาคตประกอบไปด้วย1) สังคม
คุณภาพ2)สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้  และ 3)สังคมสมานฉันท์และความเอื้ออาทรต่อกันอัน
เป็นทิศทางหนึ่งของการพัฒนาประเทศไทย 
  โกวิทย ์พวงงาม (2545) กล่าวถึงลักษณะของชุมชนเข้มแข็งที่เป็นที่คาดหวังและต้องการ
ควรมีลักษณะดังต่อไปนี้  
   1.เป็นชุมชนที่มีสภาพรวมกันเป็นปึกแผ่นคือสมาชิกชุมชนมีศักยภาพมีการพึ่งพา
อาศัยและร่วมมือกันในกิจกรรมต่างๆทั้งของส่วนตัวและส่วนรวมทั้งด้านอาชีพวัฒนธรรมประเพณีพิ ธี
กรรมการพัฒนาชุมชนและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน 
   2.เป็นชุมชนที่มีศักยภาพที่พึ่งพิงตนเองได้ในระดับสูงโดยมีทุนแรงงานทรัพยากรเพื่อ
เป็นการยังชีพพื้นฐานของครอบครัวตนเองและการพึ่งพิงภายนอกอยู่ในลักษณะที่ชุมชนมีอ านาจใน
การจัดการการเลือกสรรการตัดสินใจการมีส่วนร่วมสูง 
   3.เป็นชุมชนที่สามารถควบคุมและจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นได้ด้วยตนเองเป็นส่วน
ใหญ่โดยอาศัยความรู้และกลไกภายในชุมชนก าหนดแนวทางของการแก้ปัญหาโดยอาศัยความร่วมมือ
ภายในชุมชนเป็นหลัก 
   4.เป็นชุมชนที่พัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างต่อเนื่องโดยอาศัยกระบวนการเรียนรู้
สร้างภูมิปัญญาของตนเองในด้านต่างๆทั้งเศรษฐกิจการบริหารจัดการการปกครองวัฒนธรรมฯลฯมีผล
ให้ชุมชนมีความรู้และความสามารถที่จะพัฒนาตนเองและถ่ายทอดความรู้นั้นได้อย่างต่อเนื่อง 
  ส านักมาตรฐานการศึกษาส านักงานสภาสถาบันราชภัฎ, กระทรวงศึกษาธิการ, ส านัก
มาตรฐานอุดมศกึษาและทบวงมหาวิทยาลัย (2545, หน้า 76)ยังได้กล่าวถึงลักษณะชุมชนเข้มแข็งควร
มีลักษณะดังน้ี 
   1. สมาชิกชุมชนมีความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนและชุมชนที่จะแก้ไขปัญหาพัฒนา
ชีวิตความเป็นอยู่ของตนเอง 
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   2.สมาชิกชุมชนมีจิตส านึกการพ่ึงตนเองเอื้ออาทรรักและห่วงใยซึ่งกันและกันพร้อมที่
จะร่วมมือกันจัดการกับปัญหาของตนและชุมชน 
   3.สมาชิกชุมชนร่วมก าหนดผู้น าชุมชนผู้น าการเปลี่ยนแปลงและผู้แทนชุมชนที่
หลากหลายด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง 
   4.มีกระบวนการชุมชนที่มีความเคลื่อนไหวอย่างต่อเนื่องจนเป็นวิถีของชุมชนซึ่ง
ขับเคลื่อนโดยผู้น าองค์กรชุมชนในลักษณะเปิดกว้างโปร่งใสและมีการแสดงความรับผิดชอบที่สามารถ
ตรวจสอบได้จากสมาชิกทั้งมวล 
   5.สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการประเมินสถานการณข์องชุมชนก าหนดวิสัยทัศน์ร่วม
คิดร่วมตัดสินใจด าเนินงานติดตามและประเมินผลการแก้ไขปัญหาและการพัฒนาของชุมชนผ่าน
กระบวนการของชุมชน 
   6.สมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรู้ผ่านการเข้าร่วมในกระบวนการของชุมชน 
   7.มีแผนของชุมชนที่ประกอบด้วยการพัฒนาทุกๆด้านของชุมชนที่มุ่งการพึ่งตนเอง
เอื้อประโยชน์ต่อสมาชิกชุมชนทุกๆคนและหวังผลการพัฒนาที่ยั่งยืน 
   8.การพึ่งความช่วยเหลือจากภายนอกเป็นการพึ่งเพื่อให้ชุมชนสามารถพึ่งตนเองได้
ในที่สุดไม่ใช่การพึ่งพาตลอดไป 
   9.มีเครือข่ายความร่วมมือกับภาคีการพัฒนาอาจเป็นหมู่บ้าน/ชุมชนอื่นๆท้องถิ่น 
ภาคราชการองค์การเอกชนนักธุรกิจนักวิชาการและอื่นๆในลักษณะการมีความสัมพันธ์ที่เท่าเทียม 
  1.2 แนวทางการสร้างชุมชนให้เข้มแข็ง 
  โครงการสารานุกรมไทยส าหรับเยาวชนโดยพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัว (2556) เสนอแนวทางการสร้างชุมชนและประชาสังคมให้เข้มแข็งไ ว้ว่าต้องอาศัย
องค์ประกอบต่างๆ ดังนี ้
   1.2.1 พื้นที่สาธารณะ(public space)ที่จะท าให้สมาชิกในชุมชนและในประชาสังคม
ได้มีโอกาสพบปะเพื่อพูดคุยถึงปัญหาร่วมกันหรือเพื่อการสร้างความสัมพันธ์ต่อกันไม่ว่าจะเป็นการ
พูดคุยที่เป็นทางการหรือเป็นการพูดคุยที่ไม่เป็นทางการ  
   1.2.2 กระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนและประชาสังคมในประเด็นสาธารณะ
ที่จะมีผลต่อชีวิตของคนในชุมชนและประชาสังคมกระบวนการมีส่วนร่วมนี้ตั้งแต่การร่วมคิดร่วมท า
ร่วมตัดสินใจร่วมรับประโยชน์และร่วมติดตามตรวจสอบโดยทั้งหมดของทุกขั้นตอนต้องน าไปสู่เรื่อง
ของการเรียนรูข้องชุมชนและประชาสังคม  
   1.2.3 ภาวะการน าและผู้น าชุมชนในชุมชนและประชาสังคมที่เข้มแข็งมักมีวงสนทนา
อย่างไม่เป็นทางการอยู่ทั่วไปซึ่งก็จะพบ “ภาวะการน า" การสนทนาในเรื่องต่างๆซึ่งจะเป็นผู้ที่คอย
แนะน าหรือคอยกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างกว้างขวางเพื่อสร้างจิตส านึกของการเป็นเจ้าของ
ชุมชนของสมาชิกอย่างเต็มที่  
   1.2.4 ส าหรับชุมชนและประชาสังคมที่เข้มแข็งคนในชุมชนจะตระหนักและมีความ
เชื่อมั่นว่า "ประชาชนในท้องถิ่นเท่านั้นที่สามารถแก้ปัญหาของท้องถิ่นได้" ซึ่งจะสะท้อนถึงความ
รับผิดชอบของตนต่อปัญหาของชุมชนสังคมและถือว่าตนเป็นเจ้าของชุมชนและสังคมนั้น 
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   1.2.5 ความสัมพันธ์ระหว่างคนกับสถาบันในชุมชนและประชาสังคมที่เข้มแข็งนั้น
อาจอยู่ในรูปขององค์กรหรือเครือข่ายทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการลักษณะความสัมพันธ์
ดังกล่าวก่อให้เกิดความซื่อสัตย์และไว้วางใจกันซึ่งจะก่อให้เกิดพลังขนาดใหญ่ในการเปลี่ยนแปลงและ
แก้ไขปัญหาของสงัคมได ้
   1.2.6 ส านึกของความเป็นชุมชนและวัฒนธรรมของการเอื้ออาทรกิจกรรมสาธารณะ
เกือบทุกประเภทจะส าเร็จได้ก็เพราะทุกคนในชุมชนได้มีส่วนร่วมลงมือท าการได้ท างานร่วมกันนั้นได้
สร้างวัฒนธรรมของการเอ้ืออาทรและวัฒนธรรมของการแบ่งปันให้เกิดขึ้นในชุมชนซึ่งเป็นสายสัมพันธ์
ที่ส าคัญที่ท าให้ทุกคน “อยู่ร่วม" และ "อยู่รอด" ได ้

  1.3 รูปแบบตัวชี้วัดและกระบวนการจัดการชุมชนเข้มแข็ง 
  วรรณธรรม กาญจนสุวรรณ (2558) กล่าวถึง ความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบตัวชี้วัดและ
กระบวนการจัดการชุมชนเข้มแข็งของไทยทั้งในระดับนโยบายหรือภาครัฐองค์กรปกครองท้องถิ่นและ
ภาคประชาชน/องค์กรชุมชนซึ่งประเด็นผลการศึกษาที่ส าคัญเพื่อสร้างตัวชี้วัดชุมชนเข้มแข็งแบ่งเป็น 
4 องค์ประกอบหลักได้แก ่
   1.3.1 มิติทางด้านเศรษฐกิจเช่นการผลิตและการบริโภคในชุมชน 
   1.3.2 มิติทางด้านสังคมและองค์กรชุมชนเช่นการจัดการและการบริหารองค์กร
ชุมชน 
   1.3.3 มิติทางด้านวัฒนธรรมการเรียนรู้เช่นการอนุรักษ์และสืบทอดศิลปวัฒนธรรม
ท้องถิ่น 
   1.3.4 มิติทางด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเช่นการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

 2. เกณฑ์ส าหรับการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (GlobalSustainable Tourism Criteria) 
 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2552) จากจุลสารการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย2552ได้
กล่าวถึงเกณฑ์ส าหรับการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่พัฒนาขึ้นโดย องค์กรที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวทั้ง
ภาครัฐ และภาคเอกชนทั่วโลก รวมทั้งสิ้น 27 องค์กร ซึ่งมีชื่อเรียกเฉพาะว่า “The Global 
Sustainable Tourism Criteria Partnership” ไดน าเสนอ “เกณฑ์ส าหรับการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน” ในที่ประชุม The World Conservation Congress ณ นคร Barcelona ประเทศ Spain 
เมื่อวันที่ 6 ตุลาคม 2551 มีการจัดแบ่งออกเป็น 4 เกณฑ์มาตรฐาน โดยยึดหลักการของการพัฒนา
อย่างยั่งยืนเป็นส าคัญ และแต่ละเกณฑ์มาตรฐานนั้นประกอบด้วยรายละเอียดที่บ่งบอกว่าควรจะ
ด าเนินการหรือปฏิบัติในเรื่องใดบ้าง จึงสามารถน าไปสู่ความเป็นมาตรฐานขั้นต่ าของการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนได้ 
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  2.1 เกณฑ์ที่ 1: สาธิตให้เห็นถึงการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 
   2.1.1 องค์กรหรือบริษัท มีใช้ระบบการบริหารจัดการที่ตระหนักถึงความยั่งยืนใน
ระยะยาว เหมาะสมสอดคล้องกับความเป็นจริงและขนาดขององค์กรหรือบริษัท และให้ความส าคัญ
ในเรื่องสิ่งแวดล้อม สังคม-วัฒนธรรม คุณภาพ สุขภาพ และความปลอดภัย 
   2.1.2 องค์กรหรือบริษัท ปฏิบัติตามกฎหมายระหว่างประเทศและกฎหมายใน
ประเทศที่เกี่ยวข้องทุกฉบับ รวมทั้งระเบียบปฏิบัติในเรื่องต่าง ๆ เช่น สุขภาพความปลอดภัยแรงงาน
สิ่งแวดล้อม ฯลฯ 
   2.1.3 บุคลากรหรือทีมงานทุกคน ได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ และวิธี
ปฏิบัติในเรื่องการจัดการและรักษาสิ่งแวดล้อมสังคม-วัฒนธรรม สุขภาพ และความปลอดภัย 
   2.1.4 มีการประเมินและตรวจวัดความพึงพอใจของลูกค้า หรือผู้รับบริการอย่าง
สม่ าเสมอและต่อเนื่อง พร้อมทั้งมีการแก้ไข/ปรับปรุงสิ่งที่จ าเป็นตามความเหมาะสม 
   2.1.5 สื่อที่ใช้ในการเผยแพร่/ประชาสัมพันธ์มีความสมบูรณ์และถูกต้องตรงกับความ
เป็นจริง และไม่สัญญาเสนอสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้แก่ผู้รับบริการมากไปกว่าที่องค์กรหรือบริษัทสามารถท าได้ 
   2.1.6 การออกแบบและการก่อสร้างอาคารและระบบสาธารณูปโภค-สาธารณูปการ 
มีลักษณะของการ: 
    2.1.6.1 ปฏิบัติตามประกาศของผังเมืองหรือเขตการใช้ที่ดิน และปฏิบัติตามกฏ
ระเบียบของพื้นที่คุ้มครอง/พื้นที่อนุรักษ์เช่น อุทยานแห่งชาติเขตรักษาพันธุ์สัตว์ปุา ฯลฯ โบราณสถาน 
โบราณวัตถุหรือพื้นที่หวงห้าม อื่นๆ 
    2.1.6.2 เคารพต่อธรรมชาติและวัฒนธรรมท้องถิ่นที่ตั้งอยู่โดยรอบ โดยสะท้อน
ให้เห็นจากการวางผังบริเวณ การออกแบบ การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม และการได้มาซึ่งสิทธิ
ในที่ดิน  
    2.1.6.3 ยึดหลักของการก่อสร้างอย่างยั่งยืน และสอดคล้องกลมกลืนกับ
ธรรมชาติวัฒนธรรม และอัตลักษณ์ของชุมชนท้องถิ่น 
    2.1.6.4 อ านวยความสะดวกให้มีการเข้าถึงส าหรับผู้ใช้บริการที่มีความต้องการ
พิเศษ เช่น เด็กเล็ก ผู้สูงอายุคนพิการ ฯลฯ 
   2.1.7 มีข้อมูลและการสื่อความหมายเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมตามธรรมชาติ
โบราณสถาน โบราณวัตถุวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของท้องถิ่น แก่ผู้ใช้บริการ พร้อมมีค าอธิบายขอความ
ร่วมมือให้ประพฤติปฏิบัติต่อสิ่งแวดล้อมด้วยความระมัดระวังและเหมาะสม 
  2.2 เกณฑ์ที่ 2: ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดทางสังคมและเศรษฐกิจแก่ชุมชนท้องถิ่น
และสร้างผลกระทบทางลบน้อยที่สุด 
   2.2.1 องค์กรหรือบริษัท ให้การสนับสนุนการพัฒนาชุมชนด้านสังคมและ
สาธารณูปโภค-สาธารณูปการ อาทิการศึกษา สุขอนามัย ความสะอาด ฯลฯ 
   2.2.2 องค์กรหรือบริษัท มีการจ้างงานคนท้องถิ่นในต าแหน่งหน้าที่ต่างๆ รวมทั้ง
ต าแหน่งบริหาร และจัดให้มีการฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และทักษะหากจ าเป็น 
   2.2.3 รับซื้อสินค้าและการบริการจากท้องถิ่นเท่าที่สามารถจะกระท าได้ 
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   2.2.4 องค์กรหรือบริษัท เสนอให้ความช่วยเหลือแก่ร้านค้ารายย่อยในชุมชนเพื่อ
พัฒนาและขายผลิตภัณฑ์ที่ยั่งยืน ซึ่งท ามาจากวัตถุดิบหรือภูมิปัญญาท้องถิ่น เช่น อาหารและ
เครื่องดื่ม เครื่องหัตถกรรม ศิลปะการแสดง ผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร ฯลฯ 
   2.2.5 องค์กรหรือบริษัท ให้การสนับสนุนจัดท ากฎ กติกา หรือจรรยาบรรณ ส าหรับ
การปฏิบัติในเรื่องต่างๆของชุมชน แต่ทั้งนี้ต้องได้รับการยินยอมและความร่วมมือของชุมชน 
   2.2.6 องค์กรหรือบริษัท มีการด าเนินนโยบายที่เป็นการต่อต้านการเอารัดเอาเปรียบ
เชิงพาณิชย์โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเอารัดเอาเปรียบต่อเด็กและเยาวชน เช่น การใช้แรงงาน การค้า
ประเวณี ฯลฯ 
   2.2.7 องค์กรหรือบริษัท ให้ความเท่าเทียมเสมอภาคในเรื่องการจ้างงานส าหรับ
ผู้หญิงและชนกลุ่มน้อยที่อยู่ในท้องถิ่น แต่หลีกเลี่ยงการจ้างงานเด็กที่ยังไม่ถึงวัย 
   2.2.8 องค์กรหรือบริษัท ให้ความเคารพต่อกฎหมายแรงงาน/กฎหมายคุ้มครอง
แรงงานของประเทศและระหว่างประเทศ และจ่ายอัตราค่าจ้างขั้นต่ าให้เพียงพอกับการด ารงชีวิต 
   2.2.9 การบริการพื้นฐานขององค์กรหรือบริษัท ได้แก่การให้บริการเกี่ยวกับน้ า
อุปโภคพลังงาน และสุขอนามัย ต้องไม่เป็นการสร้างปัญหาหรือเป็นข้อพิพาทกับชุมชนใกล้เคียง 
  2.3 เกณฑ์ที่  3: ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่มรดกทางวัฒนธรรม และสร้าง
ผลกระทบทางลบน้อยที่สุด 
   2.3.1 องค์กรหรือบริษัท ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ หรือกรอบกติกาของการท่องเที่ยว
ในแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมหรือทางประวัติศาสตร์อันเปราะบาง เพื่อให้การท่องเที่ยวสร้าง
ผลกระทบน้อยที่สุด แต่ให้นักท่องเที่ยวได้รับความเพลิดเพลินมากที่สุด 
   2.3.2 ไม่มีการซื้อขาย แลกเปลี่ยน หรือจัดแสดงโบราณวัตถุทางประวัติศาสตร์และ
โบราณคดี ยกเว้นสิ่งที่ได้รับอนุญาตหรือถูกต้องตามกฎหมายเท่านั้น 
   2.3.3 องค์กรหรือบริษัท ช่วยสนับสนุนการปกปูองรักษาสถานที่และทรัพย์สินทาง
ประวัติศาสตร์โบราณคดีวัฒนธรรม และสิ่งที่เป็นความเชื่อของท้องถิ่น รวมทั้งเปิดเส้นทางให้คนใน
ท้องถิ่นเข้าถึงสถานที่และทรัพย์สินดังกล่าวได ้
   2.3.4 องค์กรหรือบริษัท ใช้องค์ประกอบที่เป็นศิลปะและ สถาปัตยกรรมท้องถิ่น 
หรือมรดกทางวัฒนธรรม ในการออกแบบ การตกแต่ง การจัดท าอาหาร และอื่นๆ แต่ต้องแสดงออก
ถึงความเคารพต่อทรัพย์สินทางปัญญาของชุมชนท้องถิ่น 
  2.4 เกณฑ์ที่ 4: ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่สิ่งแวดล้อมและสร้างผลกระทบทางลบ
น้อยที่สุด 
   2.4.1 การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติประกอบด้วย: 
    2.4.1.1 มีนโยบายการจัดซื้อจัดจ้างที่เน้นผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
ทั้งวัสดุก่อสร้าง สินค้าทุน อาหาร และสินค้าอุปโภค-บริโภค 
    2.4.1.2 มีการตรวจนับ การซื้อผลิตภัณฑ์ที่ไม่สามารถย่อยสลายได้หรือย่อย
สลายยาก และสินค้าที่ใช้ครั้งเดียวแล้วทิ้ง โดยองค์กรหรือบริษัทพยายามหาวิธีลดการใช้ผลิตภัณฑ์
ดังกล่าว 
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    2.4.1.3 มีการตรวจวัดการใช้พลังงาน ทราบแหล่งที่มาและมีมาตรการลด
ปริมาณการใช้พลังงานโดยรวม พร้อมทั้งพยายามใช้พลังงานทดแทน 
    2.4.1.4 มีการตรวจวัดการใช้น้ าทราบแหล่งที่มา และมีมาตรการลดปริมาณ
การใช้น้ าโดยรวม 
   2.4.2 การลดมลภาวะสิ่งแวดล้อมและลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
    2.4.2.1 มีการตรวจวัดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากแหล่งที่มาต่างๆ ซึ่งอยู่ใน
ความรับผิดชอบขององค์กรหรือบริษัท พร้อมมีกระบวนการและวิธีการลดและสร้างสมดุลการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก ที่จะไม่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
    2.4.2.2 มีการบ าบัดน้ าเสีย และน้ าทิ้งอย่างมีประสิทธิภาพและหากกระท าได้ก็
ให้น ากลับมาใช้ใหม่ 
    2.4.2.3 การจัดการของเสียและขยะอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ โดยมี
เปูาหมายให้มีของเสียและขยะเป็นปริมาณน้อยที่สุด โดยเฉพาะอย่างยิ่งของเสียและขยะที่ไม่สามารถ
น ากลับมาใช้ได้อีก 
    2.4.2.4 ลดการใช้สารที่มีอันตราย ได้แก่ยาก าจัดวัชพืช สีทาบ้าน น้ ายาฆ่าเชื้อ
โรคในสระว่ายน้ าและน้ ายาท าความสะอาดให้เหลือน้อยที่สุด และพยายามทดแทนโดยการใช้สารที่ไม่
มีพิษมีภัยต่อสุขภาพ นอกจากนี้การใช้สารเคมีทุกชนิดต้องใช้ความระมัดระวังเป็นพิเศษ 
    2.4.2.5 องค์กรหรือบริษัท มีวิธีปฏิบัติที่ช่วยลดมลภาวะทางเสียงและแสง 
มลภาวะอันเกิดจากน้ าไหลบ่าหน้าดิน การกัดชะพังทลายของดิน การใช้สารประกอบที่ท าลายโอโซน 
และสารพิษตกค้างในอากาศและดิน 
   2.4.3 การอนรุักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพ ระบบนิเวศและภูมิทัศน์ 
    2.4.3.1 ชนิดพันธุ์สัตว์ที่น ามาใช้เพื่อการบริโภค ขาย ส่งออก หรือน ามาแสดง
กระท าได้ก็ต่อเมื่อกิจกรรมเหล่านั้นถูกต้องตามกฎหมายและเชื่อมั่นได้ว่าการใช้ประโยชน์ดังกล่าว มี
ลักษณะที่ยั่งยืน 
    2.4.3.2 ไม่มีการกักขังสัตว์ปุา ยกเว้นกฎหมายจะอนุญาตและต้องกระท าอย่าง
เหมาะสม และสัตว์ปุาชนิดหวงห้ามหรือชนิดคุ้มครองที่ยังมีชีวิตอยู่ ควรมอบให้พนักงานเจ้าหน้าที่
ตามกฎหมายเป็นผู้ดูแล โดยจัดให้อยู่ในสถานที่ที่เหมาะสมและมีการเลี้ยงดูอย่างถูกต้อง 
    2.4.3.3 องค์กรหรือบริษัท มีการใช้ชนิดพันธุ์พืชท้องถิ่น ในการตกแต่งและ
ฟื้นฟูภูมิทัศน์และหลีกเลี่ยงการน าชนิดพันธ์ุต่างถิ่นเข้ามาปลูกในพื้นที่ 
    2.4.3.4 องค์กรหรือบริษัท ให้การสนับสนุนการอนุรักษ์ความหลากหลายทาง
ชีวภาพและพื้นที่คุ้มครอง/พื้นที่อนุรักษ์ หรือพื้นที่ธรรมชาติอื่น ๆ ที่มีคุณค่าของความหลากหลายทาง
ชีวภาพสูง 
    2.4.3.5 การปฏิสัมพันธ์กับสัตว์ปุา ต้องไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อความอยู่รอด
ของสัตว์ปุาในสภาพธรรมชาติและการด าเนินการใดๆ ขององค์กรหรือบริษัทต้องไม่รบกวนหรือ
รบกวนระบบนิเวศธรรมชาติให้น้อยที่สุด รวมทั้งอาจช่วยด าเนินการฟื้นฟูหรือบริจาคทรัพย์เพื่อ
กิจกรรมการอนุรักษ์ต่าง ๆ ด้วย 
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 3. การพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development) 
 แผนปฏิบัติการ 21 (Agenda 21) เป็นผลจากการประชุมสุดยอดระดับโลกว่าด้วยสิ่งแวดล้อม
และการพัฒนา (UN Conference on Environment and Development: UNCED) หรือการ
ประชุม Earth Summit ซึ่งถือเป็นแผนแม่บทโลกที่นานาประเทศได้ร่วมลงนามรับเป็นพันธกรณี ณ 
ประเทศบราซิล เมื่อเดือนมิถุนายน 2535  ได้นิยามการพัฒนาที่ยั่งยืนว่า “เป็นการพัฒนาที่ตอบสนอง
ความต้องการของคนรุ่นปัจจุบัน โดยไม่รบกวนศักยภาพการพัฒนาของคนรุ่นอนาคต องค์ประกอบ
หลักของความยั่ งยืนแบ่ง เป็น 3 มิติ  ได้แก่  มิติทางเศรษฐกิจ มิติทางสั งคม และมิติทาง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  โดยการพัฒนาที่ยั่งยืนควรเป็นการผสมผสานการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจ สังคม และระบบนิเวศเข้าไว้ด้วยกันอย่างสมดุล โดยไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้งซึ่งกันและ
กัน” (อ้างในคู่มือการจัดท าตัวช้ีวัดการพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศไทย, 2547) 
 พระธรรมปีฏก (ป.อ. ปยุตโต) (2539) ได้ให้ค าจ ากัดของการพัฒนาอย่างยั่งยืนไว้ดังนี้ “การ
พัฒนาอย่างยั่งยืน มีลักษณะที่เป็นบูรณาการ (Integrated) คือท าให้เกิดเป็นองค์รวม หมายความว่า 
องค์ประกอบทั้งหลายที่เกี่ยวข้องจะต้องมาประสานกันครบองค์ (Holistic) และมีลักษณะอีกอย่าง
หนึ่ง คือ มีดุลยภาพ (Balance) หรือพูดอีกนัยหนึ่ง คือ การท าให้ กิจกรรมมนุษย์สอดคล้องกับเกณฑ์
ของธรรมชาติ”  
 ราชบัณฑิตยสถาน (2546) กล่าวถึงความหมายของการพัฒนาอย่างยั่งยืนว่าประกอบด้วย
แนวคิด 3 ประการ ดังนี้ 1) ความต้องการของมนุษย์: การพัฒนาอย่างยั่งยืนค านึงถึงแนวคิดเกี่ยวกับ
ความ ต้องการของมนุษย์ ซึ่งอาจเป็นความต้องการพื้นฐานในการด ารงชีวิต และความ ต้องการที่จะมี
คุณภาพชีวิตที่ดีกว่าเดิม 2) ขีดจ ากัดของสิ่งแวดล้อม: ระบบสภาพแวดล้อมมีขีดจ ากัดในการให้
ทรัพยากร และมีขีดจ ากัดในการรองรับของเสีย และ 3) ความยุติธรรมในสังคมทั้งระหว่างชนรุ่น
เดียวกันกับชนรุน่ต่อๆ ไป (IntergenerationalEquity) นั่นคือ คนรุ่นปัจจุบันจะต้อง ไม่ท าลายโอกาส
คนรุ่นอนาคต เพื่อคนรุ่นอนาคตจะได้มีชีวิตอยู่ท่ามกลางสิ่งแวดล้อมที่ด ี
 นอกจากนี้ นายแพทย์ประเวศ วะสี  ได้กล่าวไว้ในยุทธศาสตร์ชุมชนท้องถิ่น ยุทธศาสตร์ชาติ
เพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนปี 2555 ว่าการพัฒนาที่ไม่ยั่งยืนและวิกฤตการณ์ต่างๆ เกิดจากการพัฒนา
แบบแยกส่วน เช่น การพัฒนาแต่เศรษฐกิจแยกส่วนจากสังคมและสิ่งแวดล้อม ท าให้สังคมและ
สิ่งแวดล้อมเกิดวิกฤติตามมาก็ส่งผลกลับไปยังเศรษฐกิจ เพราะทุกอย่างเชื่อมโยงกันนั่นคือเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อม ต้องบูรณาการเข้ามาสู่วัตถุประสงค์เดียวกันนั่นคือเพื่อการอยู่ร่วมกันอย่าง
สมดุลระหว่างคนกับคน และระหว่างคนกับสิ่งแวดล้อม 
 จากนิยามหรือความหมายของการพัฒนาที่ยั่งยืนข้างต้น พบว่าจะมีจุดเน้นร่วมกันว่า  “การ
พัฒนาที่ยั่งยืน หมายถึง การปรับปรุงคุณภาพชีวิตมนุษย์ภายใต้ศักยภาพของระบบนิเวศวิทยาของโลก  
การพัฒนาที่ยั่งยืนมีส่วนประกอบที่ส าคัญ 3 องค์ประกอบที่เชื่อมโยงสัมพันธ์กัน ได้แก่ เศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อม  แนวคิดของ Edward Barbier (อ้างในสุโขทัยธรรมาธิราช, ม.ป.ป.) ที่กล่าวถึง
วัตถุประสงค์ของการพัฒนาที่ยั่งยืน คือการบรรลุเปูาหมายทั้งสามองค์ประกอบนี้ให้ได้ดีที่สุด และโดย
ที่สังคมไม่สามารถบรรลุเปูาหมายที่สูงสุดในทุกส่วนประกอบได้ จึงจ าเป็นต้องยอมลดเปูาหมายในบาง
องค์ประกอบ เพื่อให้เปูาหมายในองค์ประกอบอื่นเพิ่มขึ้น ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับการจัดล าดับความส าคัญ
ระหว่างองค์ประกอบต่างๆ ว่าจะให้องค์ประกอบใดมีล าดับความส าคัญที่สูงกว่าองค์ประกอบอื่นๆ 
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เช่น ถ้าให้ล าดับความส าคัญทางด้านการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในอันดับแรก ก็อาจต้องชดเชยด้วย
การให้เปูาหมายทางด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมลดลง  
 

 
ภาพที่ 1 องคป์ระกอบของการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

(สืบค้นจาก http://www.stou.ac.th/stouonline/lom/data/sec/Lom12/04-03.html) 
 

 ในปี 2547 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสัมคงแห่ งชาติ (อ้างใน 
ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ, 2557) ได้จัดท านิยามและตัวชี้วัดการพัฒนา
อย่างยั่งยืนไว้อย่างเป็นรูปธรรม ในคู่มือการจัดท าตัวชี้วัดการพัฒนาอย่างยั่งยืนของประเทศไทย 
(2547) ว่าเป็นการพัฒนาที่มุ่งเน้นการสร้างความสมดุลใน 3 มิติ ได้แก่ เศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อม โดยการพัฒนาทุกด้านมีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกัน   
 มิติทางเศรษฐกิจ หมายถึง ระบบเศรษฐกิจที่มีเสถียรภาพอย่างต่อเนื่องในระยะยาว และเป็น
การขยายตัวทางเศรษฐกิจอย่างมีคุณภาพ การพัฒนาทางเศรษฐกิจจะต้องเป็นไปอย่างสมดุลและเอื้อ
ประโยชน์ต่อคนส่วนใหญ่ เป็นระบบเศรษฐกิจที่มีความสามารถในการแข่งขัน และการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจนั้นจะต้องมาจากกระบวนการผลิต ที่ใช้เทคโนโลยีสะอาด ลดปริมาณของเสีย ไม่ท าลาย
สภาพแวดล้อมและไม่สร้างมลพิษที่จะกลายมาเป็นต้นทุนทางการผลิตระยะต่อไป รวมทั้ง เป็น
ข้อจ ากัดของการพัฒนาเศรษฐกจิอย่างมีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน  
 มิติการทางสังคม หมายถึง การพัฒนาคนและสังคมให้เชื่อมโยงกับการพัฒนาเศรษฐกิจ 
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมได้อย่างสมดุล โดยพัฒนาคนให้มีผลิตภาพสูงขึ้น ปรับตัวรู้เท่าทัน
การเปลี่ยนแปลง มีจิตส านึกและวิถีชีวิตที่เกื้อกูลต่อธรรมชาติ มีสิทธิและโอกาสที่จะได้รับการจัดสรร
ทรัพยากรและผลประโยชน์จากการพัฒนาและคุ้มครองอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม พึ่งพาตนเองได้อย่าง
มั่นคง มีระบบการจัดการทางสังคมที่สร้างการมีส่วนร่วมจากทุกฝุาย รวมทั้งมีการน าทุนทางสังคมที่มี
อยู่หลากหลายมาใช้อย่างเหมาะสม เพื่อสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมที่มีคุณภาพ มีการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต และมีความสมานฉันท์ เอื้ออาทร  

http://www.stou.ac.th/stouonline/lom/data/sec/Lom12/04-03.html
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 มิติทางสิ่งแวดล้อม หมายถึง การใช้ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ในขอบเขตที่ คงไว้
ซึ่งความหลากหลายทางชีวภาพ และสามารถพลิกฟื้นให้กลับคืนสู่สภาพใกล้เคียงกับสภาพเดิมให้มาก
ที่สุด เพื่อให้คนรุ่นหลังได้มีโอกาสและมีปัจจัยในการด ารงชีพ ซึ่งจะต้องปรับเปลี่ยนทัศนคติในการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติที่มุ่งจัดการให้เกิดสมดุลระหว่างการใช้ทรัพยากรธรรมชาติได้อย่างเกื้อกูล รวมถึง
การชะลอการใช้และการน าเทคโนโลยสีะอาดมาใช้ให้มากที่สุด  

 4. ความสามารถในการรับรอง (carrying capacity, CC) 
ธีรยุทธ ก าศิริพิมาน (2553) ความสามารถในการรับรอง (carrying capacity, CC) หมายถึง ระดับ
ความสามารถในการเจริญเติบโตหรือการทนต่อเปลี่ยนแปลงในระดับใดระดับ หนึ่งเท่านั้น โดย
สิ่งแวดล้อมยังสามารถคงอยู่หรือด าเนินอยู่ได้อย่างปกติและปราศจากผลกระทบ ที่ก่อให้เกิดความ
เสียหายหรือความเสี่ยงต่อสวัสดิภาพ สุขภาพ พลานามัย สิ่งแวดล้อมและองค์ประกอบของ
สิ่งแวดล้อมนั้น ซึ่งรวมถึงมนุษย์ด้วย (Schneider et.al,1978:1)  หากเกินกว่านี้สิ่งแวดล้อมจะได้รับ
ผลกระทบกระเทือนและอาจถูกท าลายลงจนไม่อาจฟื้นกลับสู่สภาพเดิมได้อีก ทั้งนี้ โดยพิจารณาจาก
ปัจจัยที่เป็นองค์ประกอบและโครงสร้างของแต่ละระบบนิเวศเป็นบรรทัดฐาน  ความสามารถในการ
รองรับเป็นแนวคิดที่สื่อให้ทราบว่าระบบนิเวศหนึ่งๆ  นั้น มีระดับหรือขีดความสามารถทนทานต่อการ
พัฒนาหรือถูกกระท าอย่างไร ความสามารถในการรองรับ  สามารถจ าแนกได้ 4 ลักษณะ ดังนี ้
  4.1 ความสามารถในการรองรับด้านเศรษฐกิจ (Economic Carrying Capacity) 
พิจารณาความสามารถในการรองรับของพื้นที่ ว่าควรใช้พื้นที่ในระดับความเข้มข้นเท่าใด จึงจะให้
ผลประโยชน์สูงสุดด้านเศรษฐกิจ เช่น จ านวนแรงงานจากภายนอกต่อจ านวนแรงงานใน เป็นต้น 
  4.2 ความสามารถในการรองรับด้านกายภาพ (Physical Carrying Capacity) เป็น 
ขีดจ ากัดที่ก าหนดได้ค่อนข้างชัดเจนมากกว่าการพิจารณาในแง่อื่นๆ เช่น ขนาดของพื้นที่แหล่ง
ท่องเที่ยว ซึ่งมีอยู่แน่นอนตายตัว ย่อมเป็นตัวก าหนดว่าจะสามารถสร้างอาคารหรือสิ่งก่อสร้างได้
จ านวนมากน้อย เพียงใด เช่น ระยะทางและเวลาเฉลี่ยจนถึงปลายทางต่อนักท่องเที่ยว จ านวน
ประชากรต่อพื้นที่ เป็นต้น 
  4.3 ความสามารถในการรองรับด้านนิเวศวิทยา (Ecological Carrying Capacity) คือ 
ระดับการใช้ประโยชน์สูงสุดของพื้นที่ที่ระบบนิเวศจะแบกรับได้ ก่อน สภาพแวดล้อมจะเสื่อมโทรมลง
จน ยากที่จะแก้ไขให้กลับคืนสู่สภาวะเดิมที่เคยเป็น เช่น อัตราส่วนของปริมาณน้ าเสียในฤดูการ
ท่องเที่ยวต่อความสามารถในการรองรับของ ระบบบ าบัดน้ าเสีย ปริมาณการเกิดขยะต่อ
ความสามารถในการจัดเก็บและรวบรวมขยะ ค่าเฉลี่ยของระดับเสียงต่อวันที่เกินมาตรฐานมลพิษทาง
เสียงในช่วงฤดูการท่องเที่ยว 
  4.4 ความสามารถในการรองรับทางความรู้สึก (Perceptual Carrying Capacity)
พิจารณาขีดความสามารถในการรองรับทางความรู้สึก จะวัดจากความพึงพอใจของผู้ที่มาใช้บริการใน
สถานที่นั้นๆ เป็นตัวก าหนด เช่น จ านวนเรื่องร้องเรียน เป็นต้น 

 5. มาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism Standard) 
 สถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชน(2556) ได้พัฒนามาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชนขึ้น ซึ่ง
ไม่ใช่เป็นการออกกฎเกณฑ์ให้กับชุมชน ในทางกลับกันกลับช่วยปูองกันสิทธิชุมชนหากมาตรฐานนั้นมี
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กระบวนการท างานที่ให้ชุมชนมีส่วนร่วมและเห็นประโยชน์จากการมีมาตรฐานชุมชนจะได้โดย
ประโยชน์ 3 ประการจากมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน ได้แก่ 1) ได้กรอบแนวทางในการพัฒนา
ชุมชนแบบบูรณาการ และเกิดการเก็บหลักฐานเชิงประจักษ์ไว้ส าหรับการตรวจสอบตนเองและให้ผู้มี
ส่วนได้-ส่วนเสีย รับรู้รับทราบเป็นการท าให้กระบวนการพัฒนาชุมชนโปร่งใสตรวจสอบได้ และไม่ได้
อยู่ภายใต้ผู้น าเดี่ยวหรือผู้เกี่ยวข้องไม่กี่คนเท่านั้น 2) เป็นการสร้างคุณภาพและยกระดับการท่องเที่ยว
ที่อยู่ในมือของชุมชนที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว ให้เกิดความยั่งยืนที่แท้จริง เพราะทรัพยากรธรรมชาติ 
วัฒนธรรมและสังคมชุมชนที่หลอมรวมอยู่ด้วยกันจะคงอยู่แน่นอน เพราะชุมชนจะต้องมีการติดตาม
ประเมินผล มีการวางแผนการท างานเพ่ือเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานซึ่งเป็นกระบวนการที่ท าให้ชุมชน
มีการ เก็บข้ อมู ล  เห็ นผลกระทบ เป็นกระบวนการในการสร้ า งความรู้ สึ กหวงแหนใน
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ต่างจากผู้ประกอบการหรือสถานประกอบการอื่น ซึ่งหากมีเหตุอัน
เกิดจากผลกระทบการท่องเที่ยวก็อาจย้ายสถานประกอบการไปที่อื่น ดังนั้น ความยั่งยืนจะเกิดขึ้น
ในทางปฏิบัติเพราะคนในชุมชนรู้สึกเป็นเจ้าของ และ 3) เพิ่มโอกาสในการเข้าถึงการตลาดที่มี
ศักยภาพ เนื่องจากนักท่องเที่ยวและผู้ประกอบการบางกลุ่มเลือกใช้บริการที่มีการรับรองเรื่องคุณภาพ 
อาทิ กลุ่มนักเรียนนานาชาติ จะให้ความส าคัญเรื่องความสะอาดและความปลอดภัย กลุ่ม
ผู้ประกอบการทางยุโรปให้ความส าคัญเรื่องการเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและชุมชนท้องถิ่น เป็น 
(สถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชน, 2556, หน้า 1-2) โดยมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน แบ่งเป็น 5 
ด้าน ได้แก ่
  5.1 ด้านที่ 1 การจัดการอย่างยั่งยืนของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
   5.1.1 ระบบการบริหารจัดการโดยชุมชนแบบบูรณาการทั้ง 8 ด้าน ได้แก่ 1) 
ทรัพยากรธรรมชาติ 2) วัฒนธรรม 3) สุขภาพ/ สุขอนามัย 4) ความปลอดภัย 5) คน/สังคม 6) 
ผลประโยชน์ 7) คุณภาพการบริการ และ 8) การตลาด 
    5.1.1.1 มีการท างานในระบบกลุ่มท่องเที่ยว ซึ่งคณะกรรมการเข้ามาบริหารจัดการ  
    5.1.1.2 คณะกรรมการมีความเข้าใจในเปูาหมายและหลักการของการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 
    5.1.1.3 คณะกรรมการมีความรู้ ความสามารถที่ครอบคลุมทั้ง 8 ด้าน 
    5.1.1.4 สมาชิกในกลุ่มท่องเที่ยวเป็นคนในชุมชนและเข้าใจเปูาหมายของการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 
    5.1.1.5 กลุ่มท่องเที่ยวมีการแบ่งหน้าที่และกระจายบทบาทการท างานที่
ครอบคลุมทั้ง 8 ด้าน  
    5.1.1.6 มีกลไกการประสานงานโดยมีผู้ประสานงานที่ซัดเจน 
    5.1.1.7 มีการจัดเก็บข้อมูลของกลุ่มอย่างเป็นระบบ และมีการปรับปรุงข้อมล
ให้ทันสมัยอยู่เสมอทุกๆ ปี  
    5.1.1.8 กลุ่มท่องเที่ยวมีแผนงานที่ซัดเจนและครอบคลุมทั้ง 8 ด้าน 
    5.1.1.9 กลุ่มท่องเที่ยวมีระบบการเงินและบัญชีที่ซัดเจนโปร่งใสและตรวจสอบ
ได ้
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    5.1.1.10 กลุ่มท่องเที่ยวมีการก าหนดจ านวนนักท่องเที่ยวให้เหมาะสมกับการ
ใช้ประโยชน์ของสภาพพื้นที่ชุมชน 
   5.1.2 การมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยวและชุมชน 
    5.1.2.1 กลุ่มท่องเที่ยวมีกระบวนการท างานที่ให้โอกาสกับสมาชิกในการร่วม
คิดวางแผนและตัดสินใจ 
    5.1.2.2สมาชิกมีความรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของ ที่แสดงให้เห็นอย่างเป็น
รูปธรรม เซ่น การเช้ามารับทราบข้อมูล ร่วมคิด ร่วมแก้ไขปัญหา ร่วมแรงหรือร่วมทุน โดยการถือหุ้น
ร่วมกัน 
    5.1.2.3 มีการประชุมหรือเวทีแลกเปลี่ยนกันภายในกลุ่มอย่างสม่ าเสมอ อย่าง
น้อยเดือนละ 1 ครั้ง 
    5.1.2.4 มีการกระจายข่าวสารการความเคลื่อนไหวและกิจกรรมของกลุ่ม
ท่องเที่ยวให้ชุมชนรับรู้อย่างต่อเนื่อง 
    5.1.2.5 เปิดโอกาสให้คนในชุมชนเข้าร่วมกิจกรรมของกลุ่มท่องเที่ยว (อย่าง
น้อยปีละ 1 กิจกรรม) 
    5.1.2.6 กลุ่มท่องเที่ยวเปิดโอกาสให้คนในชุมชนเข้ามาเป็นสมาชิกกลุ่ม
ท่องเที่ยว (อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง) 
   5.1.3 การเสริมศักยภาพของคนในกลุ่มและชุมชน 
    5.1.3.1 สมาชิกได้รับโอกาสพัฒนาความรู้และทักษะในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
หน้าที่ของตนอย่างต่อเนื่อง และ สามารถน าความรู้ไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
    5.1.3.2 ผู้น าและสมาชิกมีทักษะในการถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์ให้แก่
บุคคลและหน่วยงานที่สนใจได ้
    5.1.3.3 มีการหมุนเวียนให้สมาชิกได้มีโอกาสเข้าร่วมประชุมและฝึกอบรมต่างๆ 
    5.1.3.4 มีกิจกรรมในการเสริมสร้างศักยภาพของสมาชิกลุ่มและคนในชุมชน ซึ่ง
บรรจุไว้ในแผนการด าเนินงาน 
   5.1.4 ระบบประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว กลุ่มท่องเที่ยวและชุมชน ที่
ครอบคลุมทั้ง 8 ด้าน 
    5.1.4.1 มีการประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวในรูปแบบต่าง ๆ เซ่น 
สมุดเยี่ยม แบบสอบถาม เป็นต้น 
    5.1.4.2 มิการประเมินความพึงพอใจของสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยว ในรูปแบบต่าง 
ๆ เซ่น เวทีประจ าเดือน ประชุมกลุ่มย่อย หรือการตอบแบบสอบถาม การสัมภาษณ์ เป็นต้น 
    5.1.4.3 มิเวทีประชาคมเพื่อสร้างการรับรู้ของคนในชุมชนเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานของกลุ่ม และเปิดโอกาสให้คนในชุมชนได้แสดงความคิดเห็นอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
    5.1.4.4 มีการวิเคราะห์ผลการประเมินความพึงพอใจทั้งจากนักท่องเที่ยว 
สมาชิกกลุ่มท่องเที่ยว และคนในชุมชน เพื่อน าข้อมูลไปใช้ในการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวต่อไป 
   5.1.5 การปฏิบัติตามกฎระเบียบของคนในชุมชนและนักท่องเที่ยว 
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    5.1.5.1 มีข้อตกลงหรือกฎระเบียบของกลุ่มท่องเที่ยวที่ได้รับยอมรับจากคนใน
ชุมชน และสมาชิกปฏิบัติตาม ข้อก าหนดนั้น 
    5.1.5.2 กลุ่มท่องเที่ยวมีการก าหนดกฎระเบียบส าหรับนักท่องเที่ยว และมีการ
แจ้งให้นักท่องเที่ยวรับทราบล่วงหน้า 
    5.1.5.3 กลุ่มท่องเที่ยวมีการจัดท าสื่อเผยแพร่กฎระเบียบให้กับชาวบ้านและ
นักท่องเที่ยวได้รับทราบ เซ่น ปูาย ประกาศ แผ่นผับ คู่มือท่องเที่ยว เป็นต้น 
   5.1.6 การตลาดและประชาสัมพันธ์อย่างรับผิดชอบ 
    5.1.6.1 มีการก าหนดเปูาหมายกลุ่มนักท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับชุมชน และมี
กิจกรรมที่เหมาะสมกับนักท่องเที่ยวใน แต่ละกลุ่มเปูาหมาย 
    5.1.6.2 มีการก าหนดปฏิทินกิจกรรมท่องเที่ยวเพื่อให้ผู้ประกอบการหรือ
นักท่องเที่ยวทราบล่วงหน้า 
    5.1.6.3 มีการให้ข้อมูลเพื่อการประชาสัมพันธ์ในกิจกรรมและบริการที่เป็น
ข้อเท็จจริง 
    5.1.6.4 มีประสบการณ์ในการออกไปประชาส้มพันธ์การท่องเที่ยวของชุมชน
ตามงานเทศกาลท่องเทีย่วต่าง ๆ ใน ระดับจังหวัดหรือประเทศ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
  5.2 ด้านที่ 2 การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการกระจายผลประโยชน์สู่ท้องถิ่นสังคมและ
คุณภาพชีวิต 
   5.2.1 สนับสนุนการพัฒนาชุมชน 
    5.2.1.1 มีการจัดสรรรายได้ของกลุ่มเพื่อสนับสนุนกิจกรรมสาธารณะประโยชน์
ของชุมชนอย่างต่อเนื่อง  
    5.2.1.2 สมาชิกกลุ่มท่องเที่ยวเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาในชุมชน 
    5.2.1.3 มีการท างานร่วมกับภาคีอื่นทั้งในและนอกชุมชน 
    5.21.4 มีการผลักดันให้แผนงานของกลุ่มท่องเที่ยวเป็นส่วนหนึ่งของแผนงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   5.2.2 กระจายรายได้อย่างเป็นธรรมและสร้างโอกาสการมีรายได้เสริม 
    5.2.2.1 สมาชิกในกลุ่มมีโอกาสในการมีรายได้ภายใต้การจัดการในระบบ
หมุนเวียนการให้บริการท่องเที่ยว 
    5.2.2.2มีการส่งเสริมให้กลุ่มท่องเที่ยวและสมาชิกซื้อและใช้ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตใน
ชุมชน 
    5.2.2.3 กลุ่มท่องเที่ยวเปิดโอกาสให้ชาวบ้านและกลุ่มองค์กรต่างๆ ในชุมชน
จ าหน่ายสินค้าให้กับนักท่องเที่ยว  
    5.2.2.4 มีการสนับสนุนให้สมาชิกในชุมชนมีการคิดค้นผลิตภัณฑ์และบริการ
ใหม่ๆ แก่นักท่องเที่ยว ที่มาจากวัตถุดิบและภูมิปัญญาที่มีในท้องถิ่น 
   5.2.3 การให้เกียรติด้านสิทธิมนุษยชนและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
    5.2.3.1 กลุ่มท่องเที่ยวไม่สนับสนุนการค้ายาเสพติด อบายมุข และการ
ค้าประเวณ ี
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    5.2.3.2 เปิดโอกาสแก่เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ และคนพิการ ให้ได้รับประโยชน์
และมีโอกาสเช้ามามีส่วนร่วมในกลุ่ม 
    5.2.3.3 ไม่มีการใช้แรงงานเด็กในบทบาทหน้าที่ๆ เสี่ยงภัย หรือท าให้ขาด
โอกาสในการศึกษา 
    5.2.3.4 กิจกรรมท่องเที่ยวที่มีการใช้ทรัพยากรร่วมกับเพื่อนบ้าน จะต้องไม่
ก่อให้เกิดความขัดแย้งหรือรบกวนเพื่อน บ้าน 
  5.3 ด้านที่ 3 การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทางวัฒนธรรม 
   5.3.1 กลุ่มท่องเที่ยวมีข้อมูลเกี่ยวกับวัฒนธรรมและวิถีชีวิตในท้องถิ่น 
    5.3.1.1 มีการรวบรวมและบันทึกข้อมูลทางด้านประวัติศาสตร์ วิถีชีวิต ภูมิ
ปัญญา ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีเป็นเอกสาร รูปภาพหรือสื่อต่าง ๆ 
    5.3.1.2 มีการรวบรวมเก็บรักษาและอนุรักษ์ของเก่าซึ่งสะท้อนถึงวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมของชุมชนไว้เพื่อให้คนรุ่นหลังได้ศึกษาเรียนรู ้
   5.3.2 มีการถ่ายทอดข้อมูลทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตจากคนภายในสู่คนภายนอก 
และการถ่ายทอดภายในชุมชนด้วยกันเอง 
    5.3.2.1 มีการออกแบบกิจกรรมท่องเที่ยวที่น าเสนอศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิต
ท้องถิ่น 
    5.3.2.2 กิจกรรมท่องเที่ยวเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
สัมผัสวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของ ชาวบ้านผ่านประสบการณ์จริงหรือได้ลงมือท ากิจกรรมนั้นๆ ด้วย
ตัวเอง 
    5.3.2.3 เจ้าของบ้านหรือนักสื่อความหมายท้องถิ่นมีความสามารถในการสื่อ
ความหมายเรื่องราววัฒนธรรม วิถีชีวิตและภูมิปัญญาท้องถิ่นได้อย่างน่าสนใจ 
    5.3.2.4 มีการส่งเสริมเยาวชนในชุมชนให้มิความรู้ความสามารถในการเป็นนัก
สื่อความหมายท้องถิ่นด้านวัฒนธรรมท้องถิ่น 
    5.3.2.5 มิการผลักดันให้องค์ความรู้เรื่องภูมิปัญญา ประเพณี ศิลปวัฒนธรรม ที่
มีการรวบรวมโดยกลุ่มท่องเที่ยวให้เข้าไปเป็นหลักสูตรท้องถิ่น 
   5.3.3 มีกฎกติกาและแนวทางปฏิบัติเพื่อการเคารพและปกปูองวัฒนธรรมของคน
ท้องถนและเพ่ือเกียรติวัฒนธรรมของแขกผู้มาเยือน 
    5.3.3.1 มีกฎระเบียบด้านวัฒนธรรม และมิการให้ข้อมูลกับนักท่องเที่ยว
รับทราบเพื่อปฏิบัติตามแนวทางที่ชุมชนก าหนด 
    5.3.3.2 สมาชิกกลุ่มท่องเที่ยวปฏิบัติตนตามระเบียบของชุมชนและเป็น
แบบอย่างที่ด ี
    5.3.3.3 มีการเผยแพร่ข้อควรปฏิบัติด้านวัฒนธรรมให้กับคนในชุมชนได้รับ
ทราบโดยเป็นไปในแนวทางเดียวกันกับที่ให้นักท่องเที่ยวปฏิบัติ 
    5.3.3.4 กิจกรรมการท่องเที่ยวไม่รบกวนและส่งผลกระทบต่อโบราณสถานและ
สถานที่ศักดิ์สิทธิ์ของขุมชน  
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    5.3.3.5 มีการให้ความรู้กับสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยวและครอบครัวเพื่อให้เข้าใจ
วัฒนธรรมที่แตกต่างของผู้มาเยือน 
   5.3.4 กลุ่มท่องเที่ยวมีการส่งเสริมการอนุรักษ์ฟื้นฟูและสืบทอดวัฒนธรรม 
    5.3.4.1 มีการยกย่องให้เกียรติครูภูมิปัญญา บุคคลตัวอย่างของขุมชน 
    5.3.4.2 กลุ่มท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในกิจกรรมอนุรักษ์ ฟื้นฟูและสืบทอด
วัฒนธรรมในชุมชน 
  5.4 ด้านที่ 4 การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสง
แวดล้อมอย่างเป็นระบบและยั่งยืน 
   5.4.1 กลุ่มท่องเที่ยวมีฐานข้อมูลด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และการ
เผยแพร่ข้อมูล 
    5.4.1.1 กลุ่มท่องเที่ยวมีฐานข้อมูลที่ซัดเจนในเรื่องเกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติ
สิ่งแวดล้อมในชุมชน และความสัมพันธ์ระหว่างคนกับทรัพยากรธรรมชาติ 
    5 .4 .1 .2  สมาชิกลุ่ มท่ อ ง เที่ ย วมี ความรู้  ส ามารถให้ ข้ อมู ล เกี่ ย วกับ
ทรัพยากรธรรมชาติและความสัมพันธ์ระหว่างคนกับทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนแก่ผู้มาเยือนได ้
    5 . 4 . 1 . 3  ผู้ น า กลุ่ ม ท่ อ ง เที่ ย วส ามารถถ่ า ยทอดข้ อมู ล คว ามรู้ ด้ า น
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้กับคนใน ชุมชนและผู้สนใจทั่วไปได ้
    5.4.1.4 มีกฎระเบียบข้อควรปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม และเผยแพร่ให้กับคนใน
ชุมชนและแขกผู้มาเยือนได้รับทราบ 
   5.4.2 มีการออกแบบกิจกรรมท่องเที่ยวที่ค านึงถึงการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
    5.4.2.1 มีการออกแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
    5.4.2.2 กิจกรรมท่องเที่ยวเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้เรื่องสิ่งแวดล้อม
และความสัมพันธ์ระหว่างคนกับทรัพยากรธรรมชาติในชุมชน 
    5.4.2.3 มีข้อควรปฏิบัติส าหรับนักท่องเที่ยวและสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยวในการ
ท ากิจกรรมท่องเที่ยวที่ลดผลกระทบ ต่อทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เซ่น การไม่เด็ดดอกไม้ใน
ปุา การใช้ปิ่นโตแทนกล่องโฟม เป็นต้น นักสื่อความหมายท้องถิ่นสามารถแนะน าข้อปฏิบัติเพื่อการ
รักษาสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
    5.4.2.4 นักสื่อความหมายท้องถิ่นมีความสามารถในการสื่อความหมายเกี่ยวกับ
สิ่งแวดล้อมและความสัมพันธ์ 
    5.4.2.5 ระหว่างคนกับทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนได้อย่างน่าสนใจ 
    5.4.2.6 มีกิจกรรมที่นักท่องเที่ยวได้ร่วมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมในชุมชน 
   5.4.3 การจัดการทรัพยากรธรรมชาตอย่างยั่งยืน และการอนุรักษ์ความหลากหลาย
ทางชีวภาพ 
    5.4.3.1 กลุ่มท่องเที่ยวมีการจัดการทรัพยากรธรรมชาติอย่างเป็นระบบตาม
สภาพของพ้ืนที่และค านึงถึงความยั่งยืน 
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    5.4.3.2 กลุ่มท่องเที่ยวมีแผนงานในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม 
ความหลากหลายทางชีวภาพ และมีการน าแผนงานไปใช้จริง 
    5.4.3.3 กลุ่มท่องเที่ยวมีคณะท างาน/ตัวแทนชุมชนที่รับผิดชอบงานด้านการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติอย่างซัดเจน 
    5.4.3.4 มีการท างานร่วมกับเครือข่าย/องค์กรภาคี/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/
พันธมิตร ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมร่วมกัน 
    5 .4 .3 .5  สมาชิ กกลุ่ มท่ อ ง เที่ ย วมี ส่ วนร่ วมกับง านด้ านการอนุ รั กษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
    5 .4 .3 .6 กลุ่มท่องเที่ ยวมีกองทุนที่ สนับสนุนชุมชนในการดูแลรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และมีการน ากองทุนไปใช้อย่างเป็นรูปธรรม 
    5.4.3.7 มีกิจกรรมการสร้างจิตส านึกให้คนในชุมชนตระหนักถึงความส าคัญของ
ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม และความหลากหลายทางชีวภาพ 
    5.4.3.8 มีการถ่ายทอดภูมิปัญญาในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติให้กับคนรุ่น
ใหม่ 
   5.4.4 การจัดการขยะในชุมชนและแหล่งท่องเที่ยว 
    5.4.4.1 สมาชิกกลุ่มท่องเที่ยวมีระบบจัดการขยะทั้งในระดับครัวเรือนและ
ระดับกลุ่ม เซ่น การคัดแยกขยะก่อน 
    5.4.4.2 น าไปก าจัด การท าปุย/น้ าหมักจากเศษขยะที่ย่อยสลายได้ การน า
กลับมาใช้ใหม่ เป็นต้น 
    5.4.4.3 กลุ่มท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการจัดการขยะในขุมชนและแหล่ง
ท่องเที่ยว 
    5.4.4.4 มีการจัดการขยะที่ดีในแหล่งท่องเที่ยว 
    5.4.4.5 มีข้อปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการขยะในแต่ละกิจกรรมท่องเที่ยว 
    5.4.4.6 มีมาตรการ/วิธีการในกิจกรรมท่องเที่ยวแต่ละกิจกรรมเพื่อลดมลพิษ
และปริมาณขยะ เซ่น การใช้ย่าม ถุง ผ้า ปีนโต ขวด/กระติกน้ าแบบเติมใหม่ได้ เป็นต้น 
   5.4.5 การจัดการทรัพยากรน้ าและน้ าเสีย 
    5.4.5.1 บ้านพักนักท่องเที่ยวและกิจกรรมท่องเที่ยวมีการใช้น้ าอย่างประหยัด 
    5.4.5.2 ชุมชนมีข้อตกลงร่วมกันในการใช้ทรัพยากรน้ า 
    5.4.5.3 กลุ่มท่องเที่ยวมีการวางแนวทางการปฏิบัติเพ่ือปูองกันน้ าเสีย 
   5.4.6 การจัดการด้านเสียงรบกวน 
    5.4.6.1 กลุ่มท่องเที่ยวมีการออกแบบและการใช้เครื่องมือที่ลดมลภาวะทาง
เสียง 
    5.4.6.2 มีข้อปฏิบัติส าหรับนักท่องเที่ยวเพ่ือควบคุมเสียงรบกวน 
    5.4.6.3 กิจกรรมท่องเที่ยวไม่รบกวนต่อชุมชน สัตว์ปุา หรือสภาวะแวดล้อม 
   5.4.7 การจัดการด้านพลังงาน 
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    5.4.7.1 มีการรณรงค์ให้สมาชิกกลุ่มและนักท่องเที่ยวใช้ไฟ น้ ามัน แก๊ส และ
เชื้อเพลิงอื่น ๆ อย่างประหยัด มีแนวทางในการใช้พลังงานอย่างประหยัด หรือการใช้พลังงาน
ทางเลือกหรือพลังงานทดแทน 
   5.4.8 ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
    5.4.8.1 ส่งเสริมสนับสนุนการใช้ผลิตภัณฑ์ที่ท าจากวัสดุที่มีในท้องถิ่นซึ่งไม่
ท าลายสิ่งแวดล้อม 
    5.4.8.2 มีผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมจ าหน่ายให้กับนักท่องเที่ยว 
    5.4.8.3 ไม่สนับสนุนการใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีวัตถุดิบที่ท ามาจากพืช สัตว์หายาก 
หรือใกล้สูญพันธ์ุ 
    5.4.8.4 มีการส่งเสริมให้น าศิลปะท้องถิ่นและใช้วัสดุที่ไม่ส่งผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมมาท าการตกแต่งสถานที่ที่ เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว เช่น บ้านพัก ศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยว เป็นต้น 
   5.4.9. อาคารสิ่งก่อสร้าง 
    5.4.9.1 สิ่งปลูกสร้างที่สร้างชื้นมาใหม่ มีการออกแบบที่สวยงามสอดคล้อง
กลมกลืนไปกับสภาพแวดล้อม และค านึงถึงความคงทน 
    5.4.9.2 มีการควบคุมกระบวนการก่อสร้างเพ่ือลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
  5.5 ด้านที่ 5 การบริการและความปลอดภัยของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
   5.5.1 กิจกรรมการท่องเที่ยวมีความชัดเจน ปลอดภัย ความเหมาะสมกับสภาพ
ชุมชน กลุ่มเปูาหมาย และช่วงเวลา 
    5.5.1.1 มีการส ารวจเส้นทางท่องเที่ยวและประเมินความเสี่ยงต่อนักท่องเที่ยว
และคนในชุมชน  
    5.51.2 มีข้อควรปฏิบัติเกี่ยวกับความปลอดภัย แสดงจุดที่มีความเสี่ยง พร้อม
ชี้แจงให้นักท่องเที่ยวรับทราบ  
    5.5.1.3 มีอุปกรณ์ด้านการท่องเที่ยวเพียงพอ และมีการตรวจสอบสภาพความ
พร้อมก่อนการใช้งาน  
    5.5.1.4 มีการจัดท าปูายเตือนในจุดที่มิความเสี่ยง 
    5.5.1.5 กิจกรรมท่องเที่ยวมีความสอดคล้องเหมาะสมกับชุมชนและ
กลุ่มเปูาหมาย  
    5.5.1.6 กิจกรรมท่องเที่ยวมีความสมดุลกับระยะเวลาสอดคล้องกับช่วงเวลา
และฤดูกาล  
    5.5.1.7 กิจกรรม ราคา ระยะเวลาและระยะทางในโปรแกรมท่องเที่ยวมิความ
ชัดเจน 
   5.5.2 ที่พัก 
    5.5.2.1 ที่นอน 
     1) อุปกรณ์จ าเป็นพื้นฐาน มีความสะอาด เพียงพอกับจ านวนนักท่องเที่ยว 
พรอ้มในการใช้งาน และมีการท าความสะอาดทุกครั้งก่อนที่นักท่องเที่ยวเข้าพัก 
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     2) ความสะอาดทุกครั้งก่อนที่มีนักท่องเที่ยวเข้าพัก 
     3) ที่นอนมีความเป็นสัดส่วน (ถ้าไม่มีห้องนอน ควรมีฉากกั้นให้เป็นสัดส่วน) 
     4) บริเวณที่นอนอากาศถ่ายเทสะดวก ไม่มีกลิ่นอับ 
     5) ที่พักมีถังขยะและที่แขวนหรือราวตากผ้า 
     6) มีการเตรียมน้ าด่ืมให้กับนักท่องเที่ยวในบริเวณที่นอน 
    5.5.2.2 ห้องน้ า 
     1) ห้องน้ ามีความสะอาดและถูกสุขลักษณะ มีการท าความสะอาดอยู่เสมอ ไม่
มีกลิ่น ถ้าห้องอาบน้ าและห้องส้วมอยู่รวมกัน ขันน้ าและถังรองรับน้ าที่ใช้อาบควรแยกกันให้ชัดเจน 
     2) ห้องน้ ามีความปลอดภัย มิดชิด ประตูสามารถปิดล็อกได้ พื้นไม่ลื่น มีการ
ระบายน้ าดี มีแสงสว่างเพียงพอ มีถังขยะ ที่แขวนผ้าหรือราวตากผ้า 
    5.5.2.3 บริเวณบ้านและสภาพบ้าน 
     1) ตัวบ้านมีความมั่นคงแข็งแรง ไม่อยู่ในสภาพช ารุด หรือเสี่ยงต่อการเป็น
อันตราย 
     2) หลังคาไม่รั่ว สามารถกันน้ าฝนได้อย่างดี 
     3) บ้านพักอากาศถ่ายเทสะดวก ไม่มีกลิ่นอับ 
     4) ไม่มีสัตว์หรือแมลงที่เป็นอันตรายและเป็นพาหะน าโรคในบริเวณที่พัก 
     5) บริเวณบ้านมีมุมให้นักท่องเที่ยวได้ใช้เป็นที่พักผ่อนได้ 
     6) มีการจัดสรรจ านวนนักท่องเที่ยวให้มีความเหมาะสมกับบ้านพัก โดย
พิจารณาจากขนาดของบ้านพักและจ านวนห้องน้ าที่มีให้บริการในบ้านพัก รวมถึงความสามารถในการ
ดูแลนักท่องเที่ยวของเจ้าของบ้าน  
     7) เจ้าของบ้านพักมีการจัดการกับสัตว์เลี้ยงก่อนนักท่องเที่ยวเข้าพัก เช่น 
ลา่มสุนัขหรือจับใส่กรง  
     8) บริเวณบ้านมีความสะอาดและเป็นระเบียบ 
     9) ภูมิทัศน์รอบบ้านมีความสะอาด ปลอดภัย สวยงาม ไม่มีขยะ หญ้าไม่รก 
ไม่มีน้ าขัง มีการปลูกต้นไม้ ดอกไม้ ผักสวนครัว 
    5.5.2.4 อาหารและเครื่องดื่ม 
     1) อาหารมีความสะอาด ถูกสุขอนามัย เป็นอาหารที่ปรุงสุกแล้ว มีการใช้ช้อน
กลาง มีการล้างวัตถุดิบก่อนการปรุงอาหารทุกครั้ง คนท าอาหารควรล้างมือให้สะอาดก่อนลงมือ
ท าอาหาร  
     2) ส่วนประกอบของอาหารมาจากวัตถุดิบในท้องถิ่นเป็นส่วนใหญ่ 
     3) อุปกรณ์และภาชนะในการประกอบอาหารมีความสะอาด มีฝาปิดที่มิดชิด 
มีการล้างท าความสะอาดทุกครั้งก่อนและหลังการใช้งาน 
     4) ห้องครัวมีความสะอาด มีการระบายอากาศดี มีแสงสว่างเพียงพอ อุปกรณ์
มีการจัดเก็บจัดวางอย่างเป็นหมวดหมู ่
     5) ท าอาหารให้สอดคล้องกับกลุ่มนักท่องเที่ยว เช่น อาหารมุสลิม หรืออาหาร
มังสวิรัติ เป็นต้น 
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     6) เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวร่วมท าอาหารกับเจ้าของบ้าน 
     7) คุณภาพและปริมาณอาหารมีความเหมาะสมกับราคา เพียงพอกับจ านวน
นักท่องเที่ยว 
     8) รายการอาหารมีความหลากหลาย ไม่น้อยกว่า 3 อย่าง/มื้อ เพียงพอกับ
จ านวนนักท่องเที่ยว และไม่ซ้ าในแต่ละมื้อ 
     9) มีการจัดเตรียมอาหารให้ตรงเวลา 
     10) อุปกรณ์ในการรับประทานอาหารมีเพียงพอกับจ านวนนักท่องเที่ยว  
     11) มีการแนะน ารายการอาหาร 
     12) น้ าด่ืมมีความสะอาด ถูกสุขอนามัย เก็บในภาชนะที่สะอาดมิดชิด 
   5.5.3 ยานพาหนะและการเดินทาง 
    5.5.3.1มีการก าหนดอัตราค่าบริการที่เหมาะสม สอดคล้องกับระยะทาง สภาพ
เส้นทาง และช่วงเวลา มีการท าความสะอาด ตรวจสอบคุณภาพของยานพาหนะก่อนการน าไป
ให้บริการ มีการนัดหมายเวลาที่แน่นอน/ตรงเวลา 
    5.5.3.2 มีแนวทางในการปฏิบัติงานและแผนรองรับในกรณีเกิดเหตุการณ์ไม่
คาดคิด 
    5.5.3.3 จัดยานพาหนะให้มิความเหมาะสมและเพียงพอกับจ านวนนักท่องเที่ยว 
โดยมีการก าหนดจ านวนนักท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับยานพาหนะ 1 คัน 
    5.5.3.4 คนขับขี่ยานพาหนะมีคุณสมบัติที่เหมาะสม เป็นคนในขุมชน มีใบขับขี่ 
มีสติสัมปชัญญะสมบูรณ์ ไม่อยู่ในสภาพเมาสุรา รู้จักเส้นทางเป็นอย่างด ี
    5.5.3.5 มีอุปกรณ์ในการดูแลควบคุมความปลอดภัย เช่น เสื้อชูชีพ หมวกนิรภัย 
เป็นต้น 
    5.5.3.6 มีแผนที่หรือข้อมูลการเดินทางเข้าถึงชุมชนที่ชัดเจน 
    5.5.3.7 ยานพาหนะที่ใช้บริการนักท่องเที่ยวมีการท าประกันอุบัติเหตุ 
   5.5.4 นักสื่อความหมายท้องถิ่น 
    5.5.4.1 เป็นคนในชุมชนและเป็นสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยว รวมทั้งได้รับการ
ยอมรับจากชุมชน 
    5.5.4.2 มีคุณสมบัติพื้นฐานของการเป็นนักสื่อความหมายที่ดี ตรงต่อเวลา มี
อัธยาศัยไมตรีที่ดี มีไหวพริบปฏิภาณ รู้จักการควบคุมอารมณ์ มีการตัดสินใจที่ดี เหมาะสมกับ
สถานการณ์และแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี  
    5.5.4.3 ผ่านการอบรม/รู้ข้อมูลของชุมชนเป็นอย่างดี 
    5.5.4.4 มีทักษะในการสื่อความหมาย น าเสนอได้อย่างน่าสนใจ ข้อมูลมีความ
ถูกต้อง ชัดเจน 
    5.5.4.5 มีการปฏิบัติตัวอย่างเหมาะสมกับนักท่องเที่ยวรู้จักกาลเทศะไม่มีเรื่องชู้
สาว 
    5.5.4.6 มีสภาพร่างกายที่พร้อมในการปฏิบัติงาน ไม่อยู่ในสภาพที่มึนเมา ไม่
สบาย มีสติสัมปชัญญะสมบูรณ์ 
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    5.5.4.7 มีทักษะในการต้อนรับนักท่องเที่ยว การแนะน าให้ข้อมูลเกี่ยวกับชุมชน 
ข้อมูลกลุ่มท่องเที่ยว  
    5.5.4.8 มีการแจ้งให้นักท่องเที่ยวได้ทราบถึงการปฏิบัติตนในการท่องเที่ยวใน
ชุมชนและการท ากิจกรรมต่าง ๆ 
    5.5.4.9 มีทักษะในการประเมินความพร้อมทางร่างกายและจิตใจของ
นักท่องเที่ยวต่อกิจกรรมที่ท า และสามารถให้ค าแนะน าที่เหมาะสม 
    5.5.4.10 มีความรู้เรื่องการปฐมพยาบาลเบื้องต้น 
    5.5.4.11 มีการแจ้งให้กับนักท่องเที่ยวทราบถึงจุดที่มีความเสี่ยงเรื่องความ
ปลอดภัยและข้อควรระวัง มีการวางแผนและประสานงานกับผู้เกี่ยวข้องล่วงหน้า 
    5.5.4.12 มีจ านวนนักสื่อความหมายท้องถิ่นที่เหมาะสมกับจ านวนนักท่องเที่ยว
และกิจกรรมท่องเที่ยว มีการก าหนดและระบุจ านวนที่แน่นอนในการท ากิจกรรมท่องเที่ยวแต่ละครั้ง 
  5.5.5. เจ้าของบ้าน 
    5.5.5.1 มีทักษะการเป็นเจ้าบ้านที่ดี คือ แนะน าตนเอง สมาชิกในครอบครัว 
และจุดส าคัญต่าง ๆ ภายในบ้านพัก ต่อนักท่องเที่ยว ให้การต้อนรับที่อบอุ่น มีอัธยาศัยไมตรี แต่งกาย
สุภาพ ไม่มีเรื่องชู้สาวกับนักท่องเที่ยว ไม่ส่งเสียงดังในยามวิกาล คอยดูแลความปลอดภัยให้ความ
ช่วยเหลือแก่นักท่องเที่ยว แนะน าสิ่งที่ควรปฏิบัติและไม่ควรปฏิบัติ 
    5.5.5.2 สามารถสร้างการมีส่วนร่วมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเจ้าบ้านกับ
นักท่องเที่ยว  
    5.5.5.3 สมาชิกในครอบครัวมีความพร้อมและเต็มใจในการรับนักท่องเที่ยว 
    5.5.5.4 เจ้าของบ้านพักมีข้อมูลความรู้เกี่ยวกับแนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน
และข้อมูลของชุมชนเป็นอย่างด ี
   5.5.6 การติดต่อประสานงาน 
    5.5.6.1 มีผู้ประสานงานชัดเจน ติดต่อได้สะดวก และมีตัวแทนในกรณีที่ผู้
ประสานงานหลักไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ หรือติดต่อไม่ได ้
    5.5.6.2 มีคุณสมบัติที่ดีของการเป็นผู้ประสานงาน ยิ้มแย้ม แจ่มใส  
    5.5.6.3 มีทักษะในการสื่อสารและการกระจายข้อมูลถึงผู้ที่เกี่ยวข้อง 
    5.5.6.4 มีขั้นตอนการประสานงานที่ชัดเจน  
    5.5.6.5 มีอุปกรณ์สื่อสารที่พร้อมใช้งานอยู่เสมอ มีระบบการจองล่วงหน้า 
    5.5.6.6 มีการให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยวอย่างชัดเจน ในเรื่องกิจกรรม การ
บริการ ราคา กติกาของชุมชน 
    5.5.6.7 มีการสอบถามข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับนักท่องเที่ยว เช่น โรคประจ าตัว 
อาหารการกิน เป็นต้น 
    5.5.6.8 มีการส่งต่อข้อมูลนักท่องเที่ยวให้กับนักสื่อความหมายท้องถิ่น เจ้าของ
บ้าน ฝุายยานพาหนะ รวมถึงผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องอ่ืนๆ และติดตามผลการส่งต่อนักท่องเที่ยว 
    5.5.6.9 มีข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับชุมชน กลุ่มท่องเที่ยว นักท่องเที่ยว และมีการ
จัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ  
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    5.5.6.10 มีระบบการท าสัญญาร่วมกับพันธมิตรทางการตลาด 
    5.5.6.11 มีข้อมูลของพันธมิตรต่างๆ เช่น หน่วยงาน บริษัทน าเที่ยว สื่อมวลชน 
เป็นต้น และจัดเก็บอย่างเป็นระบบ 
    5.5.6.12 มีคู่มือการท่องเที่ยว แจกหรือจ าหน่ายให้กับนักท่องเที่ยว 
    5.5.6.13 มีการประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวและจัดเก็บอย่างเป็น
ระบบ 
   5.5.7 ความปลอดภัย 
    5.5.7.1 กลุ่มท่องเที่ยวมีแผนรองรับความปลอดภัยในกรณีเกิดอุบัติเหตุมีการ
เตรียมการปฏิบัติงานทั้งในด้านของบุคลากร อุปกรณ์ และยานพาหนะ 
    5.5.7.2 กลุ่มท่องเที่ยวมีการวางแผนการที่เกี่ยวข้องด้านความปลอดภัย เช่น 
การฝึกอบรม การซักซ้อมในสถานการณ์จ าลอง เป็นต้น 
    5.5.7.3 มีการท าประกันอุบัติเหตุให้กับนักท่องเที่ยว 
    5.5.7.4 กลุ่มการท่องเที่ยวมีการจัดเวรยามดูแลความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของนักท่องเที่ยว  
    5.5.7.5 มีเครื่องมือในการสื่อสาร เช่น โทรศัพท์ วิทยุ หรือเครื่องมือในการ
สื่อสารที่พร้อมใช้งานตลอดเวลา เป็นต้น 
    5.5.7.6 มีการประสานงานร่วมกับฝุายปกครอง หน่วยงานต่างๆ ในชุมชน เช่น 
สถานีอนามัย กลุ่ม อป.พร. เป็นต้น เพื่อวางแผนเรื่องความปลอดภัย 
    5.5.7.7 มีข้อตกลงที่เหมาะสมของคนในชุมชนเพื่อสร้างความรู้สึกปลอดภัย
ให้กับนักท่องเที่ยว 
    5.5.7.8 มีการเตือนนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับการเก็บรักษาทรัพย์สิน 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 พิมพ์ลภัส  พงศกรรังศิลป์ (2557) ศึกษาเรื่อง การจัดการการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน : 
กรณีศึกษาบ้านโคกไครจังหวัดพังงาเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพมีวัตถุประสงค์ในการศึกษาการจัดการ
การท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืนและองค์ประกอบที่ส าคัญต่อการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน
ของกลุ่มการท่องเที่ยวชุมชนบ้านโคกไครจังหวัดพังงาโดยวิเคราะห์ตามแนวทางการจัดการการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนตามแนวทางของ Shaw and Williams (2004) ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยด้วยการ
สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้น ากลุ่มและใช้การสังเกตอย่างมีส่วนร่วมและการสังเกตอย่างไม่มีส่วนร่วม
ระหว่างการด าเนินกิจกรรมทางการท่องเที่ยวของกลุ่มการท่องเที่ยวชุมชนบ้านโคกไครผลการวิจัย
พบว่ากลุม่การท่องเที่ยวชุมชนบ้านโคกไครด าเนินงานในรูปแบบวิสาหกิจชุมชนที่ให้บริการน าเที่ยวกับ
นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศโดยมีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่โดดเด่นได้แก่สปาโคลนร้อน
และทรายร้อนการชมปูมดแดงการเก็บหอยตลับการพายเรือคายัคทั้งนี้กลุ่มการท่องเที่ยวชุมชนบ้ าน
โคกไครได้เข้าร่วมเป็นเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชนจังหวัดพังงามุ่งเน้นการส่งเสริมและขับเคลื่อนการ
เติบโตอย่างยั่งยืนของชุมชนที่ด าเนินกิจกรรมทางการท่องเที่ยวโดยกลุ่มการท่องเที่ยวชุมชนบ้านโคก
ไครมีศักยภาพทางการจัดการใน 4 ด้านได้แก่ศักยภาพทางด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวศักยภาพ
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ทางด้านการบริการและการให้ประสบการณ์ที่มีคุณภาพแก่นักท่องเที่ยวศักยภาพทางด้านการบริหาร
จัดการการท่องเที่ยวและศักยภาพทางด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนองค์ประกอบหลักของการ
ท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืนของกลุ่มการท่องเที่ยวชุมชนบ้านโคกไครคือศักยภาพทางการท่องเที่ยว
กระบวนความคิดแบบยั่งยืนในด้านการมีจิตส านึกที่ดีในการให้ความส าคัญกับการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและความยั่งยืนของทรัพยากรทางการท่องเที่ยวมากกว่าการมุ่งเน้นที่ผลประโยชน์
ด้านรายได้มุ่งที่จะใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการอนุรักษ์ทรัพยากรทางธรรมชาติ และ
สิ่งแวดล้อมตลอดจนการรักษาทุนทางวัฒนธรรมของชุมชนรวมทั้งตัวผู้น าชุมชนที่มีการเปิดโอกาสให้
สมาชิกในชุมชนได้มีโอกาสมีส่วนร่วมกับการด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวทั้งทางตรงและทางอ้อมซึ่ง
เป็นส่วนส าคัญที่ท าให้กลุ่มการท่องเที่ยวชุมชนได้รับการสนับสนุนจากสมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ 
 และนารถพงศ์  สุนทรนนท์ และคณะ (2552) ได้ท าการวิจัยเครือข่ายท่องเที่ยวชุมชนเชิง
อนุรักษ์จังหวัดพังงา เป็นการวิจัยในลักษณะของการพัฒนาผลงานวิจัย  (Experimental 
development) ภายใต้ชุดโครงการวิจัยการพัฒนาขบวนการสหกรณ์ในพื้นที่จังหวัดพังงา พบว่า
กิจกรรมการสร้างเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้การสร้างบทบาทสมมุติการพบปะสมาชิกกลุ่มการศึกษาดูงาน
ร่วมกัน การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร การผลักดันให้เครือข่ายและภาคีมีแผนในการก าหนดทิศทาง 
การผลักดันให้มีศูนย์เรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชนและการพบผู้สื่อข่าวใช้พัฒนาเป็นเครื่องมือในการปรั บ
กระบวนทัศน์แก่ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวชุมชนเชิงอนุรักษ์เพื่อการด าเนินการธุรกิจอย่างยั่งยืน
ได้ประเด็นแนวทางในการขยายผลเครือข่ายท่องเที่ยวชุมชนเชิงอนุรักษ์ในกลุ่มผู้ประกอบการที่สนใจ
เข้าร่วมเป็นภาคีเครือข่ายให้เครือข่ายท่องเที่ยวชุมชนเผยแพร่ประสบการณ์ให้ชุมชนที่สนใจเข้าใจ
ปัญหาและอุปสรรคเพื่อเตรียมตัวก่อนตัดสินใจของชุมชน ในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนขึ้นจ าเป็นต้อง
จัดตั้งขึ้นเป็นกลุ่ม ให้เริ่มต้นจากการสร้างเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อได้ศึกษาความเป็นไปได้เกี่ยวกับ
แนวคิดในการท างานร่วมกันก่อน จนกระทั่งได้กลุ่มที่มีแนวทางการด าเนินงานสอดคล้องต้องกันเข้า
ร่วมกันในเครือข่ายขับเคลื่อนภาคีเครือข่ายไปด้วยกันพร้อมจัดท าแผนทิศทางการพัฒนากลุ่มขึ้น 
ประเด็นด้านศูนย์เรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชนเชิงอนุรักษ์ด าเนินการในมิติพื้นฐานที่มุ่งบริการนักท่องเที่ยวให้
สามารถรับรู้ข้อมูลเพื่อน าไปใช้ได้ในทันที ได้แก่เส้นทางคมนาคม แผนผังชุมชน ปูายประชาสัมพันธ์ 
ค าขวัญ เวลาเปิด-ปิดศูนย์ฯ แผนผังโครงสร้างกลุ่มท่องเที่ยวและชุมชน เว็บไซต์การท่องเที่ยวชุมชน 
(เมนูน าเที่ยว) โบชัวร์โปรแกรมการท่องเที่ยว จุดรับข้อตกลงจ าหน่ายการให้บริการท่องเที่ยว กฎกติกา
ของชุมชน แจ้งให้นักท่องเที่ยวรับรู้ก่อนเข้าสู่ชุมชน การรักษาความปลอดภัย และสถานพยาบาล
ขั้นต้น ส่วนมิติคุณภาพให้การด าเนินการให้มีเว็บไซต์การท่องเที่ยวชุมชน (เมนูกลุ่มท่องเที่ยว เมนู
ชุมชน และกิจกรรมชุมชน) คนเล่าเรื่องราวชุมชน ภูมิปัญญาชาวบ้าน การปรับปรุงวิถีชีวิตให้เป็น
แหล่งเรียนรู้ การปักปูายเชิญชวนนักท่องเที่ยวเติมเต็มธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และประเด็นแนว
ทางการสนับสนุนของรัฐที่เหมาะสม ได้แก่ การก าหนดนโยบายการท่องเที่ยว การประชาสัมพันธ์ การ
ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน การให้สถานศึกษาเข้าร่วมพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยว การจัดระบบ
การก ากับดูแลรักษาความปลอดภัย การจัดให้มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว การ
ยกระดับคุณภาพครัวเรือน การพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว การอนุรักษ์ฟื้นฟู ศิลปวัฒนธรรมและ
สิ่งแวดล้อม 
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กรอบแนวความคิด  
 แผนงานวิจัยนี้มุ่งใช้การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นเครื่องมือในการสร้างความเข้มแข็งให้กับ
ชุมชนในอ าเภอกัลยาณิวัฒนา ชุมชนท่องเที่ยวเดิมให้มีความเข้มแข็งในการจัดการการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนอย่างมีมาตรฐาน และใช้พี่เลี้ยงชุมชนในการจัดการความรู้เพื่อขยายชุมชนใหม่ให้เป็นชุ มชน
ท่องเที่ยวแห่งใหม่ของอ าเภอ โดยเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อให้เกิดกลุ่มแกนน าจัดการท่องเที่ยว
ในชุมชนตน เองที่ มี ค วามตระหนักจน เกิ ดจิ ตส านึ กที่ ดี ต่ อการอนุ รั กษ์ วัฒนธรรมและ
ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมในชุมชนของตนเองด้วยคนในชุมชนเป็นผู้ก าหนดแนวทางในการธ ารง
วัฒนธรรมและทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมให้คงอยู่ยั่งยืนเพื่อสามารถเป็นทรัพยกรการท่องเที่ยว
ได้  กระบวนการของแผนงานวิจัยนี้จึงก่อให้เกิดความเข้มแข็งของชุมชนในอ าเภอกัลยาณิวัฒนา และ
แสดงเป็นกรอบแนวความคิดของแผนงานวิจัยได้ดังนี ้
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Out come 

 

Out put 

 

 

1) กลไกลพี่เลี้ยงด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
2) เกิดการขยายตัวของเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนระดับอ าเภอกัลยาณิวัฒนา 
3) ชุมชนต้นแบบด้านการสร้างความเข้มแข็งของชุมชนด้วยการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
1) จิตส านึกการจัดการอย่างยั่งยืนของการท่องเที่ยวโดยชุมชน   
2) จิตส านึกการกระจายผลประโยชน์สู่ท้องถิ่น สังคม และคุณภาพชีวิต 
3) จิตส านึกการอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทางวัฒนธรรม  
4) จิตส านึกการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบและยั่งยืน 
5) จิตส านึกการให้บริการและความปลอดภัยของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

 

 

ชุมชน
เข้มแข็ง 

Pr
oc

es
s 

 

Action 

 

Reflection 

 

Action 

Input 

1. กลุ่มเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนเหล่อชอ ต าบลบ้านจันทร์ 
2. กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านวัดจันทร์ ต าบลบ้านจันทร์ 
3. กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านเสาแดง ต าบลแจ่มหลวง 
4. กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนดงสามหมื่น ต าบลแม่แดด 

1. บ้านเด่น-บ้านหนองเจ็ดหน่วย ต าบลบ้านจันทร์ 
2. บ้านห้วยบะบ้า ต าบลแจ่มหลวง 
3. บ้านห้วยปู ต าบลแม่แดด 

มาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน 5 ด้าน 

กระบวนการจัดการองค์ความรู้อย่างมีส่วนร่วมของชุมชน 

กระบวนการพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็งโดยใช้การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นเครื่องมือ 

ชุมชน  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  องค์กรภาครัฐ  องค์กรเอกชนสถาบันการศึกษา 

ภาพที่ 1 กรอบแนวความคิดของแผนงานวิจัย 
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บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
 จากกรอบแนวความคิดที่มุ่งสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนบนพื้นที่สูงโดยใช้การท่องเที่ยว
โดยชุมชนเป็นเครื่องมือ ในอ าเภอกัลยาณวิัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ ระยะที่ 2 นี้ โครงการวิจัยย่อยทั้ง 4 
โครงการ ท าการศึกษาใน 2 กลุ่มประชากร คือ กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนเดิม 4 กลุ่ม มุ่งเน้น
พัฒนาตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน 5 ด้าน และชุมชนเปูาหมายการขยายผล มุ่งพัฒนาด้วย
วิธีการจัดการความรู้แบบมีส่วนร่วมของพี่เลี้ยงชุมชนและแกนน าในชุมชนเปูาหมายขยายผลใน
ศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ การพัฒนาศักยภาพชุมชน การจัดท า
ฐานข้อมูลทรัพยากรชุมชน และการพัฒนาโปรแกรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  รายละเอียดระเบียบวิธี
วิจัยน าเสนอได้ดังนีค้รั้งนี้  

ขอบเขตการวิจัย 

 1. ด้านพื้นที่ พื้นที่ศึกษาของทั้ง 4 โครงการย่อย ใช้พื้นที่ศึกษาเดียวกันใน 3 ต าบล ของ
อ าเภอกัลยาณิวัฒนา ได้แก่ ต าบลบ้านจันทร์ ต าบลแจ่มหลวง และต าบลแม่แดด   

 2. ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   ประชากรของทั้ง 4 โครงการย่อย ใช้ประชาชนใน
อ าเภอกัลยาณิวัฒนา ซึ่งประกอบด้วย 3 ต าบล ได้แก่ ต าบลบ้านจันทร์ ต าบลแจ่มหลวง และต าบลแม่
แดด โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 
  2.1 กลุ่มเป้าหมายในชุมชนท่องเที่ยวเดิม คือ ชุมชนที่มีประชาชนรวมตัวกันเพื่อจัดการ
การท่องเที่ยวโดยชุมชนแล้ว จ านวน 4 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านเสา
แดง 2) กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนดงสามหมื่น 3) กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านวัดจันทร์ และ 
4) กลุ่มเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนเหล่อชอ  การสุ่มตัวอย่างนั้นจะเลือกกลุ่มตัวอย่างจากทั้ง 3 
ต าบลโดยจะใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างจากประชากรโดยไม่อาศัยหลักความน่าจะเป็น (Non-
probability sampling) เนื่องจากเป็นกระบวนการศึกษาและพัฒนาที่ท าต่อเนื่องจากปี 2553-2556 
จึงท าการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) จากคณะกรรมการกลุ่มท่องเที่ยว
โดยชุมชนทั้ง 4 กลุ่มที่กล่าวมาข้างต้นจ านวน 28 คน   
  2.2 กลุ่มเป้าหมายการขยายผล คือ ประชาชนในชุมชนเปูาหมายในการขยายผลการ
พัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน ใน 3 ต าบล  ได้แก่ 1) บ้านห้วยปู ต าบลแม่แดด   2) 
บ้านห้วยบะบ้า ต าบลแจ่มหลวง  และ 3) บ้านเด่น และบ้านหนองเจ็ดหน่วย ต าบลบ้านจันทร์  การ
สุ่มตัวอย่างนั้นจะเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างจากประชากรจาก 4 ชุมชน 3 ต าบล 
โดยไม่อาศัยหลักความน่าจะเป็น (Non-probability sampling) เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง (Purposive sampling) คือจะเป็นแกนน าในชุมชน และประชาชนในชุมชนที่สนใจและ
ต้องการพัฒนาศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนของตนเอง ต าบลบ้านจันทร์ จ านวน 3 คน  
ต าบลแจ่มหลวง จ านวน 6 คน  ต าบลแม่แดด จ านวน 8 คน  รวมทั้งหมดจ านวน 17 คน 
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 3. ด้านเนื้อหา  เนื้อหาที่ศึกษาใน 4 โครงการย่อย แบ่งตามกลุ่มประชากรที่ศึกษา 2 กลุ่ม 
คือ 
  3.1 กลุ่มเป้าหมายในชุมชนท่องเที่ยวเดิม เนื้อหาเป็นการทบทวนและรวบรวม
ฐานความรู้กระบวนการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน ใน 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ การ
พัฒนาศักยภาพชุมชน การจัดท าฐานข้อมูลทรัพยากรชุมชน และการพัฒนาโปรแกรมท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์  และเนื้อหาในการพัฒนาศักยภาพกลุ่มการท่องเที่ยวเดิมตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านที่ 1 การจัดการอย่างยั่งยืนของการท่องเที่ยวโดยชุมชน  ด้านที่ 2 การ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการกระจายผลประโยชน์สู่ท้องถิ่น สังคมและคุณภาพชีวิต  ด้านที่ 3 การ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทางวัฒนธรรม  ด้านที่ 4 การท่องเที่ยวโดยชุมชน
มีการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบและยั่งยืน  และด้านที่ 5 การบริการ
และมีความปลอดภัยของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
  3.2 กลุ่มเป้าหมายการขยายผล เนื้อหาเป็นการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน ใน 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ การพัฒนาศักยภาพชุมชน การจัดท าฐานข้อมูลทรัพยากรชุมชน และ
การพัฒนาโปรแกรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ในการด าเนินการวิจัยของทั้ง 3 โครงการย่อย ใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนา (Research 
and Development) และการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: 
PAR) ประกอบไปด้วยระเบียบวิธีการวิจัยผสมผสานทั้งเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และเชิง
ปริมาณ (Quantitative Research)  โดยโครงการยอ่ยที่ 1 กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษามีทั้งกลุ่มเปูาหมายใน
ชุมชนท่องเที่ยวเดิมและกลุ่มเปูาหมายการขยายผล  ส่วนโครงการย่อยที่ 2, 3 และ 4 กลุ่มตัวอย่างที่
ศึกษามีกลุ่มเปูาหมายในชุมชนท่องเที่ยวเดิมเพียงกลุ่มเดียว มีวิธีด าเนินการวิจัยแตกต่างกันไปตาม
กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา จึงอธิบายตามกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา 2 กลุ่ม ดังนี้ 

 1. กลุ่มเป้าหมายในชุมชนท่องเที่ยวเดิม กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาเป็นกลุ่มการท่องเที่ยว
โดยชุมชนเดิม จ านวน 4 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) กลุ่มเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนเหล่อชอ  2) 
กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านวัดจันทร์ 3) กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนดงสามหมื่น  และ 4) กลุ่ม
การท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านเสาแดง มีวิธีด าเนินการวิจัยดังนี้ 
  1.1 การพัฒนาศักยภาพกลุ่มการท่องเที่ยวเดิมตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
5 ด้านโดยคณะผู้วิจัยและแกนน ากลุ่มการท่องเที่ยวเดิมร่วมกันประเมินศักยภาพตามมาตรฐานการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน ทั้ง 5 ด้าน จากนั้นคณะผู้วิจัยจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาศักยภาพแก่กลุ่มการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนเดิม ด้วยกิจกรรม 2 ลักษณะ คือ กระบวนการร่วมที่ใช้ในการศึกษาและพัฒนา
ศักยภาพกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชน เช่น    การศึกษาดูงาน การอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพการ
จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนด้านต่างๆ  และกระบวนการที่ใช้ในการศึกษาและพัฒนาศักยภาพกลุ่มการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนแยกเป็นรายกลุ่ม ลักษณะเป็นกิจกรรมภายในชุมชนด้วยการจัดประชุม การจัด
สนทนากลุ่มย่อย การลงฝึกปฏิบัติในพื้นที่ในประเด็นต่างๆ เช่น ประชุมเลือกคณะกรรมการ ส ารวจ
พื้นที่ด้านทรัพยากรธรรมชาติ ทบทวนวิถีวัฒนธรรม เป็นต้น  เมื่อเสร็จกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพ
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คณะผู้วิจัยและแกนน ากลุ่มการท่องเที่ยวเดิมร่วมกันประเมินศักยภาพกลุ่มการท่องเที่ยวเดิมตาม
มาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชนอีกครั้งเพื่อให้ทราบผลหลังการพัฒนา 
  1.2 ประเมินศักยภาพการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายหลังการพัฒนา แผน
งานวิจัยจัดโปรแกรมเพื่อประเมินศักยภาพการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนของกลุ่มท่องเที่ยวเดิม
ให้กับโครงการย่อยที่ 3 และโครงการวิจัยย่อยที่ 4 โดยได้เชิญผู้เชี่ยวชาญด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน
และภาคธุรกิจที่มีความเข้าใจและท าการตลาดกับกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนมาเป็นทีมประเมิน   
เพื่อท าให้ทราบศักยภาพการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนของกลุ่มเดิมและแนวทางการท าการตลาด
ที่เหมาะสมกับศักยภาพของกลุ่มต่อไป 

 2. กลุ่มเป้าหมายการขยายผล ชุมชนเปูาหมายการขยายผล คือ ประชาชนในชุมชน
เปูาหมายในการขยายผลการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน ใน 3 ต าบล ได้แก่ 1) บ้าน
เด่น และบ้านหนองเจ็ดหน่วย ต าบลบ้านจันทร์  2) บ้านห้วยบะบ้า ต าบลแจ่มหลวง  และ 3) บ้าน
ห้วยปู ต าบลแม่แดด  การสุ่มตัวอย่างนั้นจะเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างจาก
ประชากรโดยไม่อาศัยหลักความน่าจะเป็น (Non-probability sampling) เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่าง
แบบเจาะจง (Purposive sampling) คือจะเป็นแกนน าในชุมชน และประชาชนในชุมชนที่สนใจและ
ต้องการพัฒนาศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนของตนเอง ในชุมชนเปูาหมายการขยายผลทั้ง 3 
ต าบลที่กล่าวไว้ข้างต้น 
  2.1 กิจกรรมการถอดบทเรียน (Lesson Learned) จากคณะผู้วิจัยและแกนน ากลุ่ม
การท่องเที่ยวโดยชุมชนเดิมทั้ง 4 กลุ่ม ในกระบวนการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนใน 
3 ประเด็นหลัก คือ การพัฒนาศักยภาพชุมชน การท าฐานข้อมูลทรัพยากรชุมชน และการพัฒนา
โปรแกรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ส าหรับกลุ่มท่องเที่ยวเดิม 4 กลุ่ม ที่มีอยู่ในอ าเภอกัลยาณิวัฒนา 
และออกแบบกระบวนการและกิจกรรมการขยายผลต่อในชุมชนเปูาหมาย  รวมถึงค้นหาพี่เลี้ยงชุมชน
จากกลุ่มท่องเที่ยวเดิม 
  2.2 พัฒนาเครื่องมือวัดระดับความรู้ความเข้าใจ คณะผู้วิจัยพัฒนาเครื่องมือเพื่อใช้ใน
การวัดระดับความรู้ความเข้าใจก่อนและหลังการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน 3 
ประเด็นหลัก การพัฒนาศักยภาพชุมชน การจัดท าฐานข้อมูลทรัพยากรชุมชน และการพัฒนา
โปรแกรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  2.3 การค้นหาแกนน ากลุ่มท่องเที่ยวใหม่ 
คณะผู้วิจัยและพี่เลี้ยงชุมชนชี้แจงท าความเข้าใจ ค้นหาแกนน าในชุมชนเปูาหมายการขยายผล 3 
ต าบล ได้แก่ ต าบลบ้านจันทร์ บ้านเด่น-บ้านหนองเจ็ดหน่วย  ต าบลแจ่มหลวง บ้านห้วยบะบ้า และ
ต าบลแม่แดด บ้านห้วยปู  
  2.4 การวางแผนการจัดการความรู้ คณะผู้วิจัยร่วมกับพี่เลี้ยงชุมชนวางแผนการจัดการ
ความรู้ร่วม กิจกรรมและกระบวนการในการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน 3 ประเด็น
หลัก เพื่อถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชนเปูาหมายการขยายผล 3 ต าบล ได้แก่ ต าบลบ้านจันทร์ บ้านเด่น-
บ้านหนองเจ็ดหน่วย  ต าบลแจ่มหลวง บ้านห้วยบะบ้า และต าบลแม่แดด บ้านห้วยปู 
  2.5 ทดลองเป็นนักท่องเที่ยว  แกนน ากลุ่มเปูาหมายการขยายผลทดลองเป็น
นักท่องเที่ยวตามโปรแกรมการท่องเที่ยวของกลุ่มท่องเที่ยวเดิมในอ าเภอกัลยาณิวัฒนา หลังจากนั้น
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เปิดเวทีเพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระว่างกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนเดิม และแกนน า
กลุ่มเปูาหมายการขยายผลเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ เกี่ยวกับกระบวนการจัดการการท่องเที่ยว 
กระบวนการน าเที่ยว และบทบาทหน้าที่ของผู้น าเที่ยว 
  2.6 การส ารวจชุมชนเพื่อศึกษาบริบทชุมชน  พี่ เลี้ ยงชุมชนร่วมกับแกนน า
กลุ่มเปูาหมายการขยายผลร่วมส ารวจและเก็บข้อมูลตามประเด็นทุนชุมชนทั้ง 5 ด้าน ท าการ
สังเคราะห์และเชื่อมโยงข้อมูลทั้งหมดตามระบบเหตุผลในชุมชนเปูาหมายที่จะพัฒนาเป็นชุมชน
ท่องเที่ยวแห่งใหม่ใน 3 ต าบล รวมถึงการจัดการความรู้กระบวนการจัดท าฐานข้อมูลทรัพยากรชุมชน 
  2.7 การจัดการความรู้การพัฒนาศักยภาพชุมชน   กิจกรรมจัดการความรู้
กระบวนการพัฒนาศักยภาพชุมชน เช่น หลักการการท่องเที่ยวโดยชุมชน กิจกรรมการสร้างภาวะผู้น า 
การท างานเป็นทีม และการสื่อสารทั้งภายในและภายนอกกลุ่ม เป็นต้น ในชุมชนเปูาหมายการขยาย
ผล 
  2.8 การจัดการความรู้การพัฒนาโปรแกรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ กิจกรรมจัดการ
ความรู้กระบวนการพัฒนาโปรแกรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ในชุมชนเปูาหมายการขยายผล โดยจัด
เวทีชุมชนเพื่อสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ ในการก าหนดจุดสนใจ กิจกรรม จัดท าเส้นทางท่องเที่ยว
ชุมชนจากทุนชุมชน 5 ด้านที่ได้มา  รวมถึงการจัดการความรู้พัฒนานักสื่อความหมายท้องถิ่น เพื่อ
สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการสื่อความหมายและการน าเที่ยว  
  2.9 จัดโปรแกรมทดสอบเส้นทางท่องเที่ยว คณะผู้วิจัยจัดโปรแกรมเพื่อทดสอบเส้นทาง
ท่องเที่ยวใหม่ใน 3 ต าบล โดยนักท่องเที่ยวอาสาสมัคร เพื่อประเมินผลการพัฒนาศักยภาพด้านการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 3 ประเด็นหลัก และประเมินผลความพึงพอใจในการร่วมโปรแกรมทดสอบด้วย
แบบประเมินผลความพึงพอใจ น าเสนอผลการประเมินความพึงพอใจด้วยการพรรณนาสรุป 
  2.10 การจัดเวทีสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) สรุปผลการจัดการ
ความรู้ของพี่เลี้ยงชุมชน 
  2.11 กระบวนการวิจัยเชิงปริมาณ คณะผู้วิจัยท าการวัดวัดระดับความรู้ความเข้าใจ
ก่อนและหลังกระบวนการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน ใน 3 ประเด็นหลัก แกนน า
กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่เกิดขึ้นใหม่ใน 2 ต าบล คือ ต าบลแม่แดด และต าบลแจ่มหลวง การ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงบรรยายหรือสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) และใช้สถิติ
ทดสอบค่าเฉลี่ยส าหรับข้อมูลสองชุดที่ได้มาจากลุ่มตัวอย่างเดียวกัน (Paired – Samples T Test) 

 



บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 แผนงานวิจัยการสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชนบนพื้นที่สูง โดยใช้การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็น
เครื่องมือ กรณีศึกษา อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่คณะผู้วิจัยได้ด าเนินงานตามแผนงานวิจัย
ที่ก าหนดไว้ในการติดตามความก้าวหน้าของโครงการวิจัยย่อย4 โครงการ ประกอบด้วย โครงการวิจัย
ย่อยที่ 1 การขยายผลการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนผ่านการจัดการความรู้อย่างมี
ส่วนร่วม โครงการวิจัยย่อยที่ 2 การอนุรักษ์และฟื้นฟูภูมิปัญญาและวัฒนธรรมชุมชนอย่างมีส่วนร่วม
เพื่อการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ยั่งยืนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่โครงการวิจัยย่อยที่ 3 การ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืนอ าเภอกัลยาณิ
วัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ และ โครงการวิจัยย่อยที่ 4 การพัฒนาคุณภาพการให้บริการของกลุ่มการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ภายใต้หลักการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
พื้นที่ตามกรอบของมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน5 ด้าน และกรอบกระบวนการพัฒนาศักยภาพ
ด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน 3 ประเด็นหลัก  ซึ่งผลการวิจัยของโครงการวิจัยย่อยจะมีรายละเอียด
ของการพัฒนากลุ่มเปูาหมาย 2 กลุ่ม คือ กลุ่มเปูาหมายในชุมชนท่องเที่ยวเดิมและกลุ่มเปูาหมายการ
ขยายผล การน าเสนอผลการวิจัยในภาพรวมของแผนงานวิจัยจึงขอน าเสนอตามกลุ่มเปูาหมายได้ดังนี ้

กลุ่มเป้าหมายในชุมชนท่องเที่ยวเดิม 
 กลุ่มเปูาหมายในชุมชนท่องเที่ยวเดิมนี้ เป็นกระบวนการศึกษาและพัฒนาศักยภาพด้านการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน ของสถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
(2556) ทั้ง 5 ด้าน โดยทั้ง 4 โครงการวิจัยร่วมด าเนินการวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาศักยภาพกลุ่ม
การท่องเที่ยวเดิม 4 กลุ่ม ตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน 5 ด้าน โดยแบ่งการศึกษาและพัฒนา
กันดังนี้ โครงการวิจัยย่อยที่ 1 ศึกษาและพัฒนาตามมาตรฐานด้านที่ 1 การจัดการอย่างยั่งยืนของการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน และด้านที่ 2 การกระจายผลประโยชน์สู่ท้องถิ่นสังคมและคุณภาพชีวิต
โครงการวิจัยย่อยที่ 2 ศึกษาและพัฒนาตามมาตรฐานด้านที่ 3 การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการอนุรักษ์
และส่งเสริมมรดกทางวัฒนธรรมโครงการวิจัยย่อยที่ 3 ศึกษาและพัฒนาตามมาตรฐานด้านที่ 4 การ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบและยั่งยืน
โครงการวิจัยย่อยที่ 4 ศึกษาและพัฒนาตามมาตรฐานด้านที่ 5 การบริการและมีความปลอดภัยของ
การท่องเที่ยวโดยชุมชน  ผลการวิจัยของกลุ่มเปูาหมายในชุมชนท่องเที่ยวเดิมขอน าเสนอตาม
กระบวนการศึกษาและพัฒนาดังนี้ 
 1. สภาพก่อนการพัฒนาของกลุ่มเป้าหมายในชุมชนท่องเที่ยวเดิม 
 คณะผู้วิจัยทั้ง 4 โครงการย่อยร่วมกับแกนน ากลุ่มท่องเที่ยวเดิม 4 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่ม
เครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนเหล่อชอ 2) กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านวัดจันทร์ 3) กลุ่ม
ท่องเที่ยวโดยชุมชนดงสามหมื่น และ4) กลุ่มท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านเสาแดง  ท าการประเมินตนเอง
ด้วยแบบประเมินตนเองตามแบบมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน สรุปผลตามโครงการวิจัยและตาม
มาตรฐานที่ศึกษาดังนี้  
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1.1 โครงการวิจัยย่อยที่ 1 การขยายผลการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนผ่านการจัดการความรู้อย่างมีส่วนร่วมศึกษาตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชนด้านที่ 1 
และด้านที่ 2 ทั้ง 4 กลุ่ม แสดงรายละเอียดได้ดังนี้ 
   1.1.1 มาตรฐานด้านที่ 1 การจัดการอย่างยั่งยืนของการท่องเที่ยวโดยชุมชน พบ
สภาพก่อนการพัฒนาภาพรวมทั้ง 4 กลุ่มใน 6 ประเด็น มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ “ปานกลาง” 
(ค่าเฉลี่ย 0.98)  และเมื่อดูรายกลุ่มก็มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง คือกลุ่มเหล่อชอ บ้านวัดจันทร์ 
บ้านดงสามหมื่น และบ้านเสาแดง (ค่าเฉลี่ย 0.91, 1.01, 1.02 และ 0.96ตามล าดับ)  
   1.1.2 มาตรฐานด้านที่ 2การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการกระจายผลประโยชน์สู่ท้องถิ่น
สังคมและคุณภาพชีวิตก่อนการพัฒนาภาพรวมทั้ง 4 กลุ่มใน 6 ประเด็น มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ “ดี” 
(ค่าเฉลี่ย 1.35) และเมื่อดูรายกลุ่มที่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับดี ได้แก่ บ้านวัดจันทร์ บ้านเสาแดง และ
บ้านดงสามหมื่น (ค่าเฉลี่ย 1.42, 1.42, และ 1.33ตามล าดับ) ส่วนกลุ่มเหล่อชอมีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 1.25)  

1.2 โครงการวิจัยย่อยที่ 2 การอนุรักษ์และฟื้นฟูภูมิปัญญาและวัฒนธรรมชุมชนอย่าง
มีส่วนร่วมเพื่อการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ยั่งยืนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ศึกษาตาม
มาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชนด้านที่3การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทาง
วัฒนธรรม พบสภาพก่อนการพัฒนาของภาพรวมทั้ง 4 กลุ่มใน 4 ประเด็นมีการปฏิบัติอยู่ในระดับ 
“ปานกลาง” (ค่าเฉลี่ย 1.26) และเมื่อดูรายกลุ่มก็มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ “ปานกลาง” ได้แก่ กลุ่ม
เหล่อชอ บ้านวัดจันทร์ บ้านดงสามหมื่น และบ้านเสาแดง (ค่าเฉลี่ย 1.20, 1.33, 1.38 และ 1.15 
ตามล าดับ) แสดงรายละเอียด 

1.3 โครงการวิจัยย่อยที่ 3การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ศึกษาตามมาตรฐานการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนด้านที่ 4การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
อย่างเป็นระบบและยั่งยืนพบสภาพก่อนการพัฒนาของภาพรวมทั้ง 4 กลุ่มใน 9 ประเด็นมีการปฏิบัติ
อยู่ในระดับ “ควรปรับปรุง” (ค่าเฉลี่ย 0.55 ) และเมื่อดูรายกลุ่มก็มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ“ควร
ปรับปรุง” ได้แก่ กลุ่มเหล่อชอ บ้านวัดจันทร์ บ้านดงสามหมื่น และบ้านเสาแดง (ค่าเฉลี่ย 0.65, 0.49 
และ 0.43 ตามล าดับ) 

1.4 โครงการวิจัยย่อยที่ 4การพัฒนาคุณภาพการให้บริการของกลุ่มการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ศึกษาตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชนด้านที่ 5 
สภาพการบริการและมีความปลอดภัยของการท่องเที่ยวโดยชุมชน พบสภาพก่อนการพัฒนาของ
ภาพรวมทั้ง 4 กลุ่มใน 7 ประเด็น มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ “ปานกลาง” (ค่าเฉลี่ย 1.10) และเมื่อดูรา
ยกลุ่มก็มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง คือกลุ่มเหล่อชอ บ้านวันจันทร์ บ้านดงสามหมื่น และบ้าน
เสาแดง (ค่าเฉลี่ย 1.12, 1.24, 0.83 และ1.20 ตามล าดับ) 

2. แนวทางการศกึษาและพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
เป็นการศึกษาและพัฒนาศักยภาพที่เน้นกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

(PAR)ของกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนเดิมทั้ง4 กลุ่ม ที่สอดคล้องตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน 5 
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ด้านคณะผู้วิจัยจัดกิจกรรมเป็น 2 ลักษณะ คือ 1) กระบวนการร่วมที่ใช้ในการศึกษาและพัฒนาศักยภาพกลุ่ม
การท่องเที่ยวโดยชุมชน และ 2) กระบวนการที่ใช้ในการศึกษาและพัฒนาศักยภาพกลุ่มการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนแยกรายกลุ่ม 

2.1 กระบวนการร่วมที่ใชใ้นการศึกษาและพัฒนาศักยภาพกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
2.1.1 โครงการวิจัยย่อยทั้ง 4 โครงการ จัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพกลุ่มท่องเที่ยวเดิม

ร่วมกัน 2 กิจกรรมใหญ่ๆ คือ การศึกษาดูงาน และการอบรมพัฒนาศักยภาพ จึงขอน าเสนอเป็น
ภาพรวมทั้ง 4 โครงการวิจัยย่อย และ 4 กลุ่มท่องเที่ยวดังนี ้

2.1.1.1 การน าคณะกรรมการกลุ่มท่องเที่ยวทั้ง 4 กลุ่มไปศึกษาดูงานร่วมกันใน 3 
กลุ่มท่องเที่ยวทางภาคตะวันออกของประเทศไทย 1) กลุ่มการท่องเที่ยวเชิงนิเวศต าบลห้วยแร้งโดยการมีส่วน
ร่วมของชุมชน อ าเภอเมือง จังหวัดตราด2) ศูนย์การเรียนรู้ของชุมชนและผู้สูงอายุบ้านจ ารุง (จ ารุงบน) และ 
3) สภาองค์กรชุมชนต าบลเนินฆ้อมหาวิทยาลัยบ้านนอก (จ ารุงล่าง) ทั้ง 2 กลุ่มนี้ตั้งอยู่หมู่ที่ 7 ต าบลเนิน
ฆ้อ อ าเภอแกลง จังหวัดระยองผลการสรุปบทเรียนภายหลังการศึกษาดูงานพบว่า คณะกรรมการมี
ความรู้ความเข้าใจที่สอดคล้องกับมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชนทั้ง 5 ด้านเพิ่มขึ้น คณะกรรมการ
สามารถสรุปประเด็นการเรียนรู้ทั้งในด้านบวกด้านลบ การเปรียบเทียบสภาพที่เห็นกับสภาพในชุมชน
ตนเอง รวมถึงน าเสนอแนวคิดที่จะมีการน าไปประยุกต์ใช้ในชุมชนตนเองเพื่อการพัฒนาศักยภาพด้าน
การท่องเที่ยวโดยชุมชนให้เข้มแข็ง 

2.1.1.2 อบรมพัฒนาศักยภาพการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนกิจกรรมนี้
คณะผู้วิจัยทั้ง 4 โครงการย่อยออกแบบกิจกรรมร่วมกัน เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานการท่องเที่ยว
โดยชุมชนทั้ง 5 ด้าน ผลการอบรมพัฒนาท าให้ตัวแทนกลุ่มการท่องเที่ยวทั้ง 4 กลุ่มได้พัฒนาศักยภาพ
ด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพิ่มขึ้น ได้แก่ พัฒนาศักยภาพด้านการสื่อความหมายทั้งการพูดน าเสนอ
ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม วิถีชีวิตวัฒนธรรมและประเพณี การเตรียมความพร้อมด้าน
ความปลอดภัยในการให้บริการ การออกแบบโปรแกรมท่องเที่ยวที่เหมาะกับสภาพชุมชน ฤดูกาล 
และกลุ่มนักท่องเที่ยว ที่เน้นให้โอกาสคนในชุมชน เช่น ผู้สูงอายุ เยาวชน เป็นต้น มามีส่วนร่วม และ
เน้นการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ วิถีชีวิตวัฒนธรรมและประเพณีในชุมชนมาน าเสนอเป็นกิจกรรมใน
โปรแกรมท่องเที่ยว การคิดราคาที่เหมาะสมและการกระจายรายให้เป็นธรรมกับชุมชน 

2.1.2 โครงการวิจัยย่อย 1 และ 4 จัดกิจกรรมร่วมกันให้กับกลุ่มท่องเที่ยวทั้ง 4 กลุ่ม 
โดยเป็นการจัดโปรแกรมท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว คณะผู้วิจัยประสานงานให้มีนักท่องเที่ยวเข้ามา
ท่องเที่ยวในกลุ่มท่องเที่ยวในอ าเภอกัลยาณิวัฒนา โดยทุกครั้งคณะผู้วิจัยจะให้กรรมการกลุ่ม
ท่องเที่ยว นัดประชุมร่วมกันออกแบบโปรแกรมให้เหมาะสมกับเวลาและจ านวนคน คิดราคา วาง
แผนการรับนักท่องเที่ยว และเมื่อเสร็จกิจกรรมก็จะมีการสรุปผลการรับนักท่องเที่ยว จัดท าเอกสาร
ทางการเงินและจัดสรรรายได้ ผลจากกิจกรรมท าให้กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนทั้ง 4 กลุ่มได้ฝึก
กิจกรรมพัฒนาคุณภาพด้านบริการตามมาตรฐานด้านที่ 1ด้านที่ 2 และด้านที่ 5 

2.1.3 โครงการวิจัยยอ่ยบางโครงการจัดกิจกรรมพฒันาศักยภาพกลุ่มท่องเที่ยวเดิมทั้ง 
4 กลุม่ร่วมกัน ตามสภาพปัญหาและความจ าเป็นของแต่ละโครงการย่อย ในส่วนนี้จึงขอน าเสนอแยก
เป็นโครงการวิจัยย่อยที่มีการจัดกิจกรรมดังนี ้
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2.1.3.1 โครงการวิจัยย่อยที่  1 การขยายผลการพัฒนาศักยภาพด้านการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนผ่านการจัดการความรู้อย่างมีส่วนร่วมจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับกลุ่มการ
ท่องเที่ยวในอ าเภอกัลยาณิวัฒนา มีการจัดเวทีให้กลุ่มการท่องเทีย่วทั้ง 4 กลุ่ม มาแลกเปลี่ยนประสบการณ์ใน
ด้านการบริหารจัดการกลุ่ม โดยมีประเด็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เรื่องกฎกติกาที่จัดท าขึ้นให้นักท่องเที่ยวถือ
ปฏิบัติ เกี่ยวกับความเชื่อในแต่ละชาติพันธ์จะมีที่คล้ายหรือเหมือนหรือแตกต่างกัน ผลจากการจัดกิจกรรม
ท าให้แต่ละกลุ่มจึงจัดท ากฎระเบียบให้นักท่องเทีย่วถือปฏิบัติแยกจากกนัเพื่อให้เหมาะสมสอดคล้องกับความ
เชื่อที่ต่างกัน และประเด็นการกระจายผลประโยชน์ที่ได้รับจากการรับนักท่องเที่ยว ทางคณะกรรมการกลุ่ม
เห็นว่าควรหักรายได้ในอัตราที่แต่ละกลุ่มเห็นเหมาะสม โดยอัตราที่หักจากรายได้ขั้นต่ าจะอยู่ที่ 5% และ
อัตราที่หักจากรายได้สูงสุดจะอยู่ที่ 10% 

2.1.3.2 โครงการวิจัยย่อยที่ 4การพัฒนาคุณภาพการให้บริการของกลุ่มการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหมจ่ัดกิจกรรมดังนี้ 

1) กิจกรรมพัฒนาที่พักแบบโฮมสเตย์ทั้ง 4 กลุ่มท่องเที่ยว ตามเกณฑ์มาตรฐาน
โฮมสเตย์ไทย ของส านักพัฒนาการท่องเที่ยว กรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาเป็น
กิจกรรมส ารวจสภาพบ้านพักที่สนใจ ให้ค าแนะน าการปรับปรุงบ้านพัก เตรียมความพร้อมการจัดการ
ที่พัก  ผลจากการจัดกิจกรรมท าให้เกิดผู้ให้บริการบ้านพักแบบโฮมสเตย์ในทั้ง 4 กลุ่มท่องเที่ยวที่มี
ความพร้อมรับนักท่องเที่ยว และกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านวัดจันทร์ ผ่านการรับรองมาตรฐาน
โฮมสเตย์ไทย จากกรมการท่องเที่ยว ปี 2557 

2) กิจกรรมสร้างความเข้าใจวิธีการประเมินผลการให้บริการตัวบ่งชี้หนึ่งใน
มาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชนด้านที่ 5 มุ่งเน้นให้ชุมชนรู้จักการประเมินผลการให้บริการและน า
ผลการประเมินมาปรับปรุงคุณภาพการให้บริการของกลุ่มตนเอง  คณะผู้วิจัยใช้กิจกรรมศึกษาดูงาน 
และกิจกรรมในกระบวนการวิจัยที่ท าให้มีโอกาสรับนักท่องเที่ยว สร้างความรู้ความเข้าใจเครื่องมือที่ใช้
ในการประเมินผลการให้บริการ เพื่อให้ทราบความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่เข้ามาใช้บริการใน
ชุมชนรวมถึงข้อเสนอแนะเพื่อการน ามาปรับปรุงคุณภาพ ด้วยเครื่องมือหรือวิธีการต่างๆ ดังนี้ 1) การ
พูดคุยสอบถาม  2) การใช้สมุดเซ็นต์เยี่ยมของกลุ่มหรือรายบ้านพักโฮมสเตย์และ 3) การใช้แบบ
ประเมินความพึงพอใจผลจากการจัดกิจกรรมท าให้แกนน ากลุ่มมีความเข้าใจประโยชน์และเลือกใช้
เครื่องมือประเมินผลการให้บริการที่เหมาะกับศักยภาพของชุมชนคือสมุดเซ็นต์เยี่ยมกลุ่มและบ้านพัก
แบบโฮมสเตย์ 

2.2 กระบวนการที่ใช้ในการศึกษาและพัฒนาศักยภาพกลุ่มการท่องเทีย่วโดยชมุชนแยก
รายกลุ่ม 

2.2.1 โครงการวิจัยย่อยที่ 1 การขยายผลการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนผ่านการจัดการความรู้อย่างมีส่วนร่วม 

2.2.1.1 กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกลุ่มท่องเที่ยวในอ าเภอกัลยาณิวัฒนา 
เฉพาะกลุ่มเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนเหล่อชอกลุ่มเดียว โดยสรุปผลตามกิจกรรมที่แบ่งออกเป็น 2 
กิจกรรม คือ 
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      1) กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสมาชิกใหม่โดยพี่เลี้ยงชุมชนประเด็นหลักการ
การท่องเที่ยวโดยชุมชน และการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน  ผลจากการ
จัดกิจกรรมท าให้สมาชิกใหม่เข้าใจบทบาทของสมาชิกที่ต้องมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว
ด้วยการร่วมการประชุมในกลุ่มและมีส่วนร่วมในต าแหน่งต่างๆ ในกลุ่ม 

      2) กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประเด็นการบริหารจัดการกลุ่มโดยพี่เลี้ยงชุมชน 
เรียนรู้ปัญหาและการแก้ปัญหาของบ้านเสาแดง ผลจากการจัดกิจกรรมท าให้แกนน ากลุ่มเครือข่ายการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนเหล่อชอมีก าลังใจที่จะขับเคลื่อนกลุ่มต่อไป และมีการประชุมเลือกตั้งคณะกรรมการใหม่
เพื่อมาบริหารจัดการกลุ่ม 

2.2.1.2 กิจกรรมการประชุมทบทวนโครงสร้างกลุ่มและบทบาทหน้าที่ของ
คณะกรรมการ เฉพาะกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านวัดจันทร์ ผลจากการจัดกิจกรรมท าให้สมาชิก
เลือกตั้งคณะกรรมการชุดใหม่มาบริหารจัดการกลุ่ม 

2.2.1.3 กิจกรรมการประชุมทบทวนการท างานภายในกลุ่มคณะผู้วิจัยจัดให้กลุ่ม
ท่องเที่ยวเดิมทั้ง 4 เป็นการจัดกิจกรรมร่วมกับโครงการวิจัยย่อยที่ 4  โดยสรุปผลตามกิจกรรมที่แบ่ง
ออกเป็น 2 กิจกรรม คือ 

      1) ทบทวนการประสานงานและผู้ประสานงานกลุ่ม ผลจากการจัดกิจกรรมท าให้ทั้ง 
4 กลุ่มท่องเที่ยวมีผู้ประสานงานกับสมาชิกภายในกลุ่มและกับนักท่องเที่ยวที่ติดต่อประสานงานมา รวมถึง
เข้าใจบทบาทหน้าที่ของผู้ประสานงานดีมากขึ้น 

            2) ก าหนดปฏิทินช่วงเวลารับนักท่องเที่ยวและจ านวนนักท่องเที่ยวที่เหมาะสม ผล
จากการจัดกิจกรรมท าให้ทั้ง 4 กลุ่มท่องเที่ยวมีความเข้าใจว่าการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนต้องค านึงถึง
ความสามารถของพื้นที่ในการรองรับนักท่องเที่ยวและที่พักแบบโฮมสเตย์ที่จะให้บริการ จึงมีปฏิทินช่วงเวลา
รับนักท่องเที่ยวและจ านวนนักท่องเที่ยวที่เหมาะสมในแต่ละช่วงออกมาชัดเจนเป็นมาตรฐานในการปฏิบัติ
ต่อไป 

2.2.2 โครงการวิจัยย่อยที่ 2 การอนุรักษ์และฟื้นฟูภูมิปัญญาและวัฒนธรรมชุมชน
อย่างมีส่วนร่วมเพื่อการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ยั่งยืนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่คณะผู้วิจัย
จัดเวทีในแต่กลุ่มท่องเที่ยวเพื่อสร้างความเข้าใจร่วมในเกี่ยวกับการจัดการวัฒนธรรมและวิถีชีวิตใน
ท้องถิ่น ให้แกนน ากลุ่มร่วมคิดสืบค้น และจัดการวัฒนธรรมและวิถีชีวิตในท้องถิ่นเพื่อการจัดการ
ท่องเที่ยวผลจากกิจกรรมท าให้ชุมชนมีหนังสือฐานข้อมูลท่องเที่ยวของชุมชนด้านวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรม  ชุมชนมีข้อปฏิบัติกลุ่มการท่องเที่ยว/ชุมชน/หมู่บ้านในด้านวิถีชีวิตและวัฒนธรรมชุมชนมี
โครงการอนุรักษ์ ฟื้นฟูและสืบทอดวัฒนธรรมในชุมชน : กลุ่มการท่องเที่ยว/และชุมชน  และชุมชน
เกิดแนวทางการออกแบบโปรแกรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านวิถีชีวิตและวัฒนธรรมชุมชน 
ชุมชนเกิดความเข้าใจร่วมเกี่ยวกับการจัดการวัฒนธรรมและวิถีชีวิตในท้องถิ่นเพ่ือการจัดการท่องเที่ยว
เพิ่มมากขึ้นจนสามารถปฏิบัติเองได้ในการออกแบบโปรแกรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมชุมชน 

2.2.3 โครงการวิจัยย่อยที่ 3การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่  คณะผู้วิจัยจัดกิจกรรม
การศึกษาและวิเคราะห์พฤติกรรมชุมชนด้านการใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติ พลังงานและปัญหา
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มลพิษกิจกรรมนี้ได้ให้แกนน ากลุ่มท าการส ารวจและสัมภาษณ์เก็บข้อมูลด้วยตนเอง เพื่อสรุปผลให้
ชุมชนได้ร่วมศึกษาสถานการณ์ปัญหาของชุมชนเองในพฤติกรรมการใช้ประโยชน์และปัญหาด้าน
มลพิษแต่ละชุมชนผลจากกิจกรรมท าให้ชุมชนตระหนักและได้จัดล าดับความส าคัญและหารือกันใน
กลุ่มเพื่อที่จะสามารถน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเหมาะสมได้ตามช่วงระยะเวลาที่มีจ ากัด ซึ่งแต่ละชุมชนมี
การวิเคราะห์ปัญหาและวางแนวทางพัฒนา ที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน มีประเด็นการพัฒนาประกอบ
ไปด้วย1) การจัดท าฐานข้อมูลพืชพรรณเพราะเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้นักสื่อความหมายและสมาชิก
ได้เก็บรวบรวมองค์ความรู้อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร และผู้สนใจยังสามารถใช้ในการศึกษาความรู้ 
และใช้เป็นสื่อสนับสนุนการถ่ายทอดให้เยาวชนในชุมชนต่อไปได้ และ 2) พัฒนานักสื่อความหมาย
เพิ่มขึ้น และยังมีประเด็นอื่นๆ ตามมาตรฐาน CBT ด้านที่ 4 ที่แต่ละชุมชนมีแนวทางการพัฒนา
แตกต่างกันอีก เช่น การจัดการขยะในชุมชนและแหล่งท่องเที่ยวเป็นต้น  

2.2.4 โครงการวิจัยย่อยที่ 4การพัฒนาคุณภาพการให้บริการของกลุ่มการท่องเที่ยว
โดยชุมชน อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ 

2.2.4.1 กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกลุ่มท่องเที่ยวในอ าเภอกัลยาณิวัฒนา 
เฉพาะกลุ่มเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนเหล่อชอกลุ่มเดียว โดยสรุปผลตามกิจกรรมที่แบ่งออกเป็น 2 
กิจกรรม คือ 

      1) กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสมาชิกใหม่โดยพี่เลี้ยงชุมชน ผลจากการจัด
กิจกรรมท าให้สมาชิกใหม่เข้าใจบทบาทของสตรีในการท าที่พักแบบโฮมสเตย์และสมาชิกต้องมีส่วนร่วมใน
การเตรียมการต้อนรับนักท่องเที่ยวด้วยการร่วมการประชุมในกลุ่ม 

      2) กิจกรรมการสร้างความเข้าใจเรื่องการท่องเที่ยวโดยชุมชนในที่ประชุมของ
หมู่บ้านเพื่อค้นหาแกนน าและสมาชิกเพิ่ม ผลจากการจัดกิจกรรมท าให้มีผู้สนใจเข้าร่วมเป็นสมาชิกใหม่ 5 
คน แม่บ้านจ านวน 3 คน สนใจเรื่องที่พักแบบโฮมสเตย์แต่ยังไม่พร้อมจึงสนใจที่จะท าอาหารและกิจกรรมการ
ทอผ้าหรือจ าหน่ายผ้าทอ และมีเยาวชนจ านวน 2 คนสนใจเป็นผู้น าเที่ยว 

2.2.4.2 กิจกรรมการประชุมทบทวนการท างานภายในกลุ่มคณะผู้วิจัยจัดให้กลุ่ม
ท่องเที่ยวเดิมทั้ง 4 กลุ่ม คือ กิจกรรมการทบทวนขั้นตอนการรับนักท่องเที่ยว ผลจากการจัดกิจกรรมท าให้
ทั้ง 4 กลุ่มท่องเที่ยวมีขั้นตอนการรับนักท่องเที่ยวไว้เป็นแนวทางในการปฏิบัติให้บริการที่มีมาตรฐานมากขึ้น 

2.2.4.3 กิจกรรมการประชุมทบทวนการท างานภายในกลุ่มคณะผู้วิจัยจัดให้กลุ่ม
ท่องเที่ยวเดิมทั้ง 4 กลุ่ม เป็นการจัดกิจกรรมร่วมกับโครงการวิจัยย่อยที่ 1 มี 2 กิจกรรม คือการทบทวน
การประสานงานและผู้ประสานงานกลุ่ม และการก าหนดปฏิทินช่วงเวลารับนักท่องเที่ยวและจ านวน
นักท่องเที่ยวที่เหมาะสม ซึ่งไดส้รุปผลตามกิจกรรมน าเสนอไว้ในหัวข้อ 2.2.1.3  

   
3. สภาพหลังการพัฒนาของกลุ่มเป้าหมายในชุมชนท่องเที่ยวเดิม 

คณะผู้วิจัยทั้ง 4 โครงการย่อยร่วมกับแกนน ากลุ่มท่องเที่ยวเดิม 4 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่ม
เครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนเหล่อชอ 2) กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านวัดจันทร์ 3) กลุ่ม
ท่องเที่ยวโดยชุมชนดงสามหมื่น และ4) กลุ่มท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านเสาแดงหลังการพัฒนาศักยภาพ
แล้วท าการประเมินตนเองด้วยแบบประเมินตนเองตามแบบมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน สรุปผล
ตามโครงการวิจัยและตามมาตรฐานที่ศึกษาหลังการพัฒนาดังนี ้
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3.1 โครงการวิจัยย่อยที่ 1 การขยายผลการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนผ่านการจัดการความรู้อย่างมีส่วนร่วมศึกษาสภาพหลังการพัฒนาตามมาตรฐานการท่องเที่ยว
โดยชุมชนด้านที่ 1 และด้านที่ 2 ทั้ง 4 กลุ่ม แสดงรายละเอียดได้ดังน้ี 

3.1.1 มาตรฐานด้านที่ 1 การจัดการอย่างยั่งยืนของการท่องเที่ยวโดยชุมชน พบ
สภาพหลังการพัฒนาของภาพรวมทั้ง 4 กลุ่มใน6 ประเด็น มีการปฏิบัติเพิ่มขึ้นจากสภาพก่อนการ
พัฒนาอยู่ในระดับ “ดี” (ค่าเฉลี่ย 1.43)  และเมื่อดูรายกลุ่มก็มีการปฏิบัติเพิ่มขึ้นอยู่ในระดับดี คือ
กลุ่มเหล่อชอ บ้านวัดจันทร์ บ้านดงสามหมื่น และบ้านเสาแดง (ค่าเฉลี่ย 1.36, 1.44, 1.46 และ 1.46 
ตามล าดับ) 

3.1.2 มาตรฐานด้านที่ 2การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการกระจายผลประโยชน์สู่ท้องถิ่น
สังคมและคุณภาพชีวิต พบสภาพหลังการพัฒนาของภาพรวมทั้ง 4 กลุ่มใน 3 ประเด็น มีการปฏิบัติ
เพิ่มขึ้นจากสภาพก่อนการพัฒนาอยู่ในระดับ “ดี” (ค่าเฉลี่ย 1.73) และเมื่อดูรายกลุ่มก็มีการปฏิบัติ
เพิ่มขึ้นอยู่ในระดับดี คือกลุ่มเหล่อชอบ้านวัดจันทร์ บ้านเสาแดง และบ้านดงสามหมื่น (ค่าเฉลี่ย 1.58, 
1.67,1.67 และ 1.67 ตามล าดับ) 

3.2 โครงการวิจัยย่อยที่ 2 การอนุรักษ์และฟื้นฟูภูมิปัญญาและวัฒนธรรมชุมชนอย่าง
มีส่วนร่วมเพื่อการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ยั่งยืนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ศึกษาตาม
มาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชนด้านที่ 3การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทาง
วัฒนธรรมสภาพหลังการพัฒนาของภาพรวมทั้ง 4 กลุ่มใน4 ประเด็น  มีการปฏิบัติเพิ่มขึ้นจากสภาพ
ก่อนการพัฒนาอยู่ในระดับ “ปานกลาง” (ค่าเฉลี่ย 1.26)และเมื่อดูรายกลุ่มก็มีการปฏิบัติเพิ่มขึ้นอยู่ใน
ระดับ “ปานกลาง” ได้แก่ กลุ่มเหล่อชอ บ้านวัดจันทร์ บ้านดงสามหมื่น และบ้านเสาแดง (ค่าเฉลี่ย 
1.20, 1.33, 1.38 และ 1.15 ตามล าดับ) 

3.3 โครงการวิจัยย่อยที่ 3การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ศึกษาตามมาตรฐานการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนด้านที่ 4 การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
อย่างเป็นระบบและยั่งยืนสภาพหลังการพัฒนาของภาพรวมทั้ง 4 กลุ่มใน9 ประเด็น มีการปฏิบัติ
เพิ่มขึ้นจากสภาพก่อนการพัฒนาอยู่ในระดับ “ปานกลาง” (ค่าเฉลี่ย 1.01 ) และเมื่อดูรายกลุ่มก็มีการ
ปฏิบัติเพิ่มขึ้นอยู่ในระดับดีได้แก่ กลุ่มเหล่อชอ บ้านวัดจันทร์ บ้านดงสามหมื่น และบ้านเสาแดง 
(ค่าเฉลี่ย 1.08, 1.05, 0.97 และ 0.92 ตามล าดับ) 

3.4 โครงการวิจัยย่อยที่ 4การพัฒนาคุณภาพการให้บริการของกลุ่มการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ศึกษาตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชนด้านที่ 5
สภาพการบริการและมีความปลอดภัยของการท่องเที่ยวโดยชุมชนสภาพหลังการพัฒนาของภาพรวม
ทั้ง 4 กลุ่มใน 7 ประเด็น มีการปฏิบัติเพิ่มขึ้นจากสภาพก่อนการพัฒนาอยู่ในระดับ “ดี” (ค่าเฉลี่ย 
1.56) และเมื่อดูรายกลุ่มก็มีการปฏิบัตเิพิ่มขึ้นอยู่ในระดับด ีได้แก่ กลุ่มเหล่อชอ บ้านวัดจันทร์ บ้านดง
สามหมื่น และบ้านเสาแดง (ค่าเฉลี่ย 1.59, 1.63,1.52 และ 1.51 ตามล าดับ) 
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4. การประเมินศกัยภาพจากทัวร์ผู้เชี่ยวชาญ 
หลังกระบวนการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนตามมาตรฐานการท่องเที่ยว

โดยชุมชน 5 ด้านผ่านไปแล้ว เพื่อประเมินศักยภาพการให้บริการของกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน  คณะผู้วิจัยจึงจัดท าทัวร์เพื่อประเมินศักยภาพการด้านการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยทีมประเมินกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนทั้ง 4 กลุ่มเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน  ประกอบด้วยตัวแทนจากสถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชนและผู้ประกอบการน า
เที่ยวที่เน้นด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน จ านวน 4 คน ผลการประเมินตามแบบวัดทัศนคติของ
ผู้เชี่ยวชาญใน 4 ด้าน คือด้านการก าหนดเส้นทางและโปรแกรมการท่องเที่ยว ด้านจุดดึงดูดของ
ทรัพยากรท่องเที่ยวและกิจกรรม (ธรรมชาติและวัฒนธรรม) ด้านการให้บริการและความมีไมตรีจิต  
และด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและความปลอดภัยจ าแนกผลการประเมินศักยภาพตามกลุ่มท่องเที่ยว
พบว่า 1) กลุ่มเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนเหล่อชอ  ภาพรวมทั้ง 4 ด้านมีศักยภาพอยู่ในระดับ 
“ดี” (ค่าเฉลี่ย 4.06)  2) กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านวัดจันทร์ ภาพรวมทั้ง 4 ด้านมีศักยภาพอยู่
ในระดับ “ดี” (ค่าเฉลี่ย 4.38)  3) กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนดงสามหมื่น ภาพรวมทั้ง 4 ด้านมี
ศักยภาพอยู่ในระดับ “ดี” (ค่าเฉลี่ย 4.17)  และ 4) กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านวัดจันทร์ 
ภาพรวมทั้ง 4 ด้านมีศักยภาพอยู่ในระดับ “ดี” (ค่าเฉลี่ย 4.50) 

 

กลุ่มเป้าหมายการขยายผล 
  การขยายผลการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนในกลุ่มเปูาหมายการขยายผล
ทั้ง 3 ต าบล ด าเนินกระบวนการศึกษาและพัฒนาโดยโครงการวิจัยย่อยที่ 1การขยายผลการพัฒนา
ศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนผ่านการจัดการความรู้อย่างมีส่วนร่วมการพัฒนานี้มุ่งเน้นการใช้
ชุมชนมาเป็นทีมพี่เลี้ยง โดยประเด็นที่ศึกษาประกอบไปด้วย  1) กระบวนการพัฒนาเครื่องมือเพื่อ
พัฒนาศักยภาพกลุ่มท่องเที่ยวใหม่ใน 3 ประเด็นหลัก 2) การพัฒนาศักยภาพพี่เลี้ยงชุมชน  3) การ
พัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนกลุ่มเปูาหมายการขยายผลผ่านกระบวนการจัดการ
ความรู้  4) สรุปผลการจัดการความรู้  5) การประเมินผลการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนแสดงรายละเอียดตามประเด็นที่ศึกษาได้ดังนี ้

1. กระบวนการพัฒนาเครื่องมือเพื่อพัฒนาศักยภาพกลุ่มท่องเที่ยวใหม่ 
คณะผู้วิจัยถอดบทเรียนกระบวนการพัฒนาศักยภาพด้ านการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

ประกอบด้วย3 กิจกรรม ได้แก่ 1) การถอดบทเรียนกระบวนการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยว
โดยชุมชน 2) การถอดบทเรียนร่วมกับแกนน าในกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนเดิม 4 กลุ่ม ซึ่งเป็นกลุ่ม
ที่เกิดจากแผนงานวิจัยระยะที่ 1 จ านวน 3 กลุ่ม และกลุ่มที่เกิดนอกแผนงานวิจัย จ านวน 1 กลุ่ม  
และ 3) การออกแบบกระบวนการและกิจกรรมการขยายผลต่อในชุมชนเปูาหมายใหม่ 3 ชุมชนใน 3 
ต าบลของอ าเภอกัลยาณิวัฒนา  รายละเอียดแสดงได้ดังนี้ 

1.1 การถอดบทเรียนกระบวนการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
กิจกรรมการถอดบทเรียนกระบวนการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

จากคณะผู้วิจัยโครงการวิจัยย่อย 3 โครงการ ที่ได้ด าเนินกิจกรรมกับกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนเดิม 
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3 กลุ่มที่ ที่เกิดจากแผนงานวิจัยการสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชนบนพื้นที่สูงโดยใช้การท่องเที่ยวโดย
ชุมชนเป็นเครื่องมือ กรณีศึกษาอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ซึ่งได้รับสนับสนุนงบประมาณปี 
2555 เพื่อให้ได้ประเด็นในการพัฒนา 3 ประเด็นหลักตามโครงการวิจัยย่อย 

1.1.1 ประเด็นหลักที่ 1 การพัฒนาศักยภาพชุมชน  ถอดบทเรียนจากโครงการย่อยที่ 
2 ชื่อโครงการเสริมสร้างศักยภาพชุมชนเพ่ือการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

1.1.2 ประเด็นหลักที่ 2 การจัดท าฐานข้อมูลทรัพยากรชุมชน ถอดบทเรียนจาก
โครงการย่อยที่ 1 ชื่อโครงการการจัดการข้อมูลชุมชนโดยชุมชนมีส่วนร่วมเพื่อการจัดการท่องเที่ยว
โดยชุมชน อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

1.1.3 ประเด็นหลักที่ 3 การพัฒนาโปรแกรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ถอดบทเรียน
จากโครงการย่อยที่ 3 ชื่อโครงการการพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวและระบบสื่อความหมายภายใต้
แนวคิด Green Concept บนฐานทรัพยากรท้องถิ่น 
  คณะผู้วิจัยถอดบทเรียนจากกระบวนการและกิจกรรมตามแผนการด าเนินงานกับกลุ่มการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนเดิม 3 กลุ่ม และสรุปเป็นผังงานกระบวนการ(Flow chart) 3 ผัง 

1.2 การถอดบทเรียนร่วมกับแกนน าในกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนเดิม 
คณะผู้วิจัยน ากระบวนการจากทั้ง 3 ประเด็นหลักไปถอดบทเรียนร่วมกับแกนน าใน

แต่ละกลุ่มท่องเที่ยวเดิมทีละกลุ่มทั้ง 4 กลุ่มทีละประเด็นหลักเพื่อให้ได้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง
พัฒนากระบวนการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนในแต่ละประเด็นหลัก 

1.3 การออกแบบกระบวนการและกิจกรรมการขยายผล 
คณะผู้วิจัยน าข้อเสนอแนะหรือสิ่งที่สะท้อนของแต่ละชุมชนในแต่ละประเด็นหลัก

มาร่วมพิจารณาว่ากิจกรรมใดควรปรับเพิ่มเข้าไปในกระบวนการเพื่อให้เป็นกระบวนการที่จะน าไป
ขยายผลต่อในชุมชนเปูาหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ส่วนข้อเสนอแนะบางประเด็นยังไม่
สามารถด าเนินการได้ก็ไม่น ามาไว้ในกระบวนการพัฒนา แต่จะพิจารณาน าไปเป็นกิจกรรมการพัฒนา
ต่อในโอกาสต่อไป จากนั้นท าการสรุปเป็นผังงานกระบวนการ (Flow chart) ของชุมชนเปูาหมายใหม่ 
3 ผัง 

2. การพัฒนาศักยภาพพี่เลี้ยงชุมชน 
2.1 การคัดเลือกพี่เลี้ยงชุมชนจากกลุ่มท่องเที่ยวโดยุชมชนเดิม 

คณะผู้วิจัยสร้างความเข้าใจกับแกนน าในแต่ละกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนเดิม 4 
กลุ่ม เพื่อค้นหาแกนน าที่มีความพร้อมและมีความสนใจที่จะเป็นพี่เลี้ยงให้กับกลุ่มเปูาหมายใหม่ โดยมี
พี่เลี้ยงชุมชนที่สนใจและมีความพร้อม จ านวน 5 คน ได้แก่  ต าบลบ้านจันทร์ 3 คน มาจากบ้านวัด
จันทร์ 2 คน คือ  นายนคร ร้อยเรียงทรัพย์ และนางฉวีวรรณ กงมะลิ บ้านห้วยฮ่อม คือ นายฤทธิ
ศักดิ์  ศรวันเพ็ญ  ต าบลแจ่มหลวง 1 คน บ้านเสาแดง คือ นายสัตตบรรณ เลาว้าง  ต าบลแม่แดด 1 
คน บ้านดงสามหมื่น คือ นายทวีวัฒน์ แซ่โซ้ง 

2.2 การถอดบทเรียนร่วมกับพี่เลี้ยงชุมชน 
คณะผู้วิจัยถอดบทเรียนการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนตาม 3 

ประเด็นหลัก เพื่อต้องการทบทวนแนวทางกระบวนการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ให้พี่เลี้ยงชุมชนเกิดความมั่นใจและเข้าใจตรงกันในการจัดการความรู้ให้กับชุมชนเปูาหมายใหม่ 



41 

 

2.3 การออกแบบกระบวนการและกิจกรรมการการจัดการความรู้ 
คณะผู้วิจัยร่วมกับพ่ีเลี้ยงชุมชนออกแบบกระบวนการและกิจกรรมการจัดการความรู้ที่

เหมาะสมที่จะน าไปใช้ในการถ่ายทอดความรู้สูชุมชนเปูาหมายใหม่ ตามแนวทางกระบวนการพัฒนา
ศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนใน 3 ประเด็นหลัก เนื้อหาและกิจกรรมที่ออกแบบเป็น
กระบวนการจัดการความรู้ประกอบด้วย 1) ขั้นรวบรวมองค์ความรู้  2) ขั้นถ่ายทอดความรู้  3) ขั้นลง
มือปฏิบัติ  และ 4) ขั้นประเมินผลเพื่อการปรับปรุง 

2.4 เนื้อหาความรู้ที่ใช้ในการจัดการความรู้ 
ชุดความรู้ที่ใช้ในการถ่ายทอดในกระบวนการจัดการความรู้มีทั้งหมด 4 ชุด ตาม

กระบวนการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนใน 3 ประเด็นหลัก ประกอบด้วย 
2.4.1 การสร้างความเข้าใจเรื่องการท่องเที่ยวโดยชุมชน (CBT) เนื้อหาประกอบด้วย 

การบริหารจัดการ การให้บริการ และการจัดที่พักแบบโฮมสเตย์ 
2.4.2 กิจกรรมท่องเที่ยวเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา  เพื่อ

สร้างความเข้าใจว่าการท่องเที่ยวก็คือการดึงเอกลักษณ์ของตนเองออกมาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์
ทางการท่องเที่ยว โดยยกตัวอย่างแหล่งท่องเที่ยวของพี่น้องชาติพันธ์ในเครือข่ายการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

2.4.3 การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการสื่อความหมายและการน าเที่ยว  เนื้อหา
ประกอบด้วยหน้าทีข่องผู้น าเที่ยวในท้องถิ่น และวิธีการสื่อความหมาย 

2.4.4 ความเข้าใจเกี่ยวกับการเก็บรวบรวมข้อมูลทุนชุมชน  เพื่อสร้างความรู้ความ
เข้าใจในการเก็บรวบรวมข้อมูลทุนชุมชน 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ทุนทางกายภาพ 2) ทุนทาง
เศรษฐกิจ 3) ทุนทางสังคมและวัฒนธรรม 4) ทุนมนุษย์ และ 5) ทุนทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
โดยข้อมูลทุนชุมชน 5 ด้านจะเก็บตามแผนที่เดินดินที่ระดมความคิดจากแกนน าซึ่งจะน าไปสู่การ
จัดเป็นเส้นทางท่องเที่ยวและกิจกรรมท่องเที่ยวต่อไป 

3. การพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนกลุ่มเป้าหมายการขยายผลผ่าน
กระบวนการจัดการความรู้ 

เปูาหมายการขยายผลผ่านกระบวนการจัดการความรู้ใน 3 ต าบล 3 ชุนชนหรือ 3 เส้นทาง
ท่องเที่ยวใหม่ มีกระบวนการด าเนินการดังนี ้

3.1 การคัดเลือกชุมชนเปูาหมายการขยายผล 
คณะผู้วิจัยมีข้อมูลเบื้องต้นในการคัดเลือกพื้นที่เปูาหมายการขยายผลแบบเจาะจง ใน 

3 ต าบล ของอ าเภอกัลยาณิวัฒนา ดังนี้  1) ต าบลบ้านจันทร์ บ้านเด่น – บ้านหนองเจ็ดหน่วย จาก
การประสานของกรรมการเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา และผู้อ านวยการ
โรงเรียนสหมิตรวิทยา 2) ต าบลแจ่มหลวง บ้านห้วยบะบ้า จากการประสานของผู้ใหญ่บ้าน สมาชิก
องค์การบริหารส่วนต าบลแจ่มหลวงของบ้านห้วยบะบ้า และแกนน าในหมู่บ้าน  และ 3) ต าบลแม่แดด 
บ้านห้วยปู จากการประสานของนายพรนรินทร์ คุ้มทอง หัวหน้าหน่วยจัดการต้นน้ าขุนแม่แจ่ม  
คณะผู้วิจัยลงพื้นที่จัดประชุมอย่างไม่เป็นทางการเพื่อท าความเข้าใจกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียในแต่ละต าบล เพื่อให้ได้พื้นที่เปูาหมายการขยายผล ดังนี ้

3.2 การเตรียมชุมชนด้านการท่องเที่ยวผ่านการจัดการความรู้และลงมือปฏิบัติ 
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คณะผู้วิจัยและพี่ เลี้ยงชุมชนด าเนินกิจกรรมขั้นถ่ายทอดความรู้และขั้นลงมือ
ปฏิบัติการพัฒนาตามเนื้อหาและกิจกรรมที่ออกแบบตามกระบวนการพัฒนาศักยภาพด้านการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 3 ประเด็นหลัก  สามารถน าเสนอตามพื้นทีไ่ดด้ังนี ้

3.2.1 ต าบลบ้านจันทร์ บ้านเด่น - บ้านหนองเจ็ดหน่วย   
3.2.1.1 ก าหนดเส้นทางท่องเที่ยว คณะผู้วิจัยได้เข้าพบหัวหน้าหน่วยงาน

ต่างๆ ในพื้นที่เพื่อหารือเรื่องพื้นที่ท าความเข้าใจเรื่องการขยายผลและรูปแบบการท่องเที่ยวในต าบล
บ้านจันทร์ ผลจากการลงพื้นที่ได้ข้อสรุปตรงกันว่าควรเป็นเส้นทางตามรอยเสด็จพระราชด าเนินของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช โดยเริ่มจากศูนย์พัฒนาโครงการหลวงวัดจันทร์ บ้าน
เด่น เดินผ่านไร่ นา ของชาวบ้านบ้านเด่น มาทางด้านหลังโรงเรียนสหมิตรวิทยา บ้านหนองเจ็ดหน่วย 
ซึ่งที่โรงเรียนแห่งนี้มีจุดที่พระองค์ประทับทรงงาน ณ ต้นไทร ที่ยังมีร่องรอยเป็นอนุสรณ์อยู่จนปัจจุบัน
นี้ และอีกจุดหนึ่งคือจุดที่ประทับเสวย จากเส้นทางเสด็จพระราชด าเนินนี้ก็จะเชื่อมไปเรียนรู้วิถีชีวิต
ของกลุ่มอาชีพและปราชญ์ของบ้านหนองเจ็ดหน่วย โดยโรงเรียนยินดีให้ความร่วมมือในกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเส้นทางนี ้

3.2.1.2 การส ารวจพื้นที่เส้นทางตามรอยเสด็จพระราชด าเนิน ผลจาก
กิจกรรมนี้ท าให้ได้แผนที่จัดท าด้วยGIS เส้นทางเสด็จพระราชด าเนินระหว่างศูนย์พัฒนาโครงการหลวง
วัดจันทร์ บ้านเด่น ไปโรงเรียนสหมิตรวิทยา บ้านหนองเจ็ดหน่วย 

3.2.1.3 ท าความเข้าใจกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยจัดการประชุมร่วม
ระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในพื้นที่ ผลการประชุมผู้เข้าร่วมประชุมมีความเห็นสอดคล้องในการ
สนับสนุนและยินดีให้ความร่วมมือในการพัฒนาเส้นทางเสด็จพระราชด าเนินนี้ 

3.2.1.4 เก็บรวบรวมข้อมูล คณะผู้วิจัยประสานตัวแทนศูนย์พัฒนา
โครงการหลวงวัดจันทร์ขอข้อมูล ผลซึ่งก็ได้รับข้อมูลจากอ าเภอกัลยาณิวัฒนาผลจาก 

3.2.1.5 ฝึกปฏิบัตการน าชมตามเส้นทาง ผลจากกิจกรรมมียุวชนน าเที่ยว
ของโรงเรียนสหมิตรวิทยาเข้าร่วมในกิจกรรมจ านวน 6 คนและครูพี่เลี้ยงของโรงเรียนร่วมในกิจกรรม 
จ านวน 1 คน   

3.2.2 ต าบลแจ่มหลวง บ้านห้วยบะบ้าและต าบลแม่แดด บ้านห้วยปู มีกระบวนการ
ถ่ายทอดความรู้โดยการจัดการความรู้ของพี่เลี้ยงชุมชนเดียวกัน จึงขอน าเสนอตามกระบวนการดังนี้ 

3.2.2.1 เปิดเวทีสร้างความเข้าใจและรับฟังความคิดเห็นและค้นหาแกนน า 
เปูาหมายหลักเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจหลักการการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ประเมินศักยภาพ
ของพ้ืนที่ และได้แกนน าจัดการท่องเที่ยวในชุมชน  ผลจากการจัดกิจกรรมท าให้ได้แกนน าที่สนใจร่วม
ในการขับเคลื่อนการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน บ้านห้วยบะบ้าจ านวน 5 คน  และบ้านห้วยปู 
จ านวน 6 คน 

3.2.2.2 การทดลองเป็นนักท่องเที่ ยว เพื่ อ เกิดการเรียนรู้ เกี่ ยวกับ
กระบวนการจัดการการท่องเที่ยว กระบวนการน าเที่ยว และบทบาทหน้าที่ของผู้น าเที่ยว โดย
ก าหนดให้แกนน าทดลองเป็นนักท่องเที่ยวในกลุ่มท่องเที่ยวเดิมที่มีอยู่ในพื้นที่เป็นโปรแกรม 2 วัน พัก
ในบ้านพักแบบโฮมสเตย์ 1 คืน บ้านห้วยบะบ้าทดลองเป็นนักท่องเที่ยวที่กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชน
บ้านเสาแดง  ส่วนบ้านห้วยปูทดลองเป็นนักท่องเที่ยวที่กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านวัดจันทร์และ
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กลุ่มเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนเหล่อชอ ถอดบทเรียนจากกิจกรรมบ้านห้วยบะบ้าและบ้านห้วย
ปูได้ผลสรุปดังนี ้ทั้ง 2 หมู่บ้าน 1) ได้แผนที่เดินดินที่คิดว่าเป็นจุดเด่นจุดน่าสนใจส าหรับการท่องเที่ยว 
2) ได้ความรู้ความเข้าใจเรื่องการท่องเที่ยวที่จัดการโดยคนในชุมชน 3) ได้ความรู้ความเข้าใจเรื่องการ
จัดที่พักแบบโฮมสเตย์4) ตัวอย่างกิจกรรมการท่องเที่ยว5) ได้ความรู้ความเข้าใจเรื่องการน าเที่ยวและ
การสื่อความหมาย และ 6) ได้ความรู้ความเข้าใจและประโยชน์ของการเก็บข้อมูลทุนชุมชน 5 ด้าน 

3.2.2.3 การส ารวจพื้นที่และแหล่งทรัพยากรเบื้องต้นตามแผนที่เดินดินที่
น าเสนอไว้  น าเสนอผลการจัดกิจกรรมตามหมู่บ้านดังนี้ 

1) บ้านหว้ยบะบ้า จุดน าเสนอที่ออกแบบในแผนที่ ได้แก่  1) โรงผลิต
ไฟฟูาพลังงานน้ า 2) น้ าตกเพอชอ 3) แหล่งต้นน้ า (น้ าออกรู) 4) ถ้ าพระ 5) วิถีชีวิตชนเผ่าปกา
เกอะญอบ้านห้วยบะบ้าหลังการส ารวจพื้นที่คณะผู้วิจัยและพี่เลี้ยงชุมชนร่วมกับแกนน าถอดบทเรียน
ของกิจกรรม พบว่า ทรัพยากรของบ้านห้วยบะบ้ามีความสวยงาม มีความหลากหลายและน่าสนใจ แต่
ด้านการจัดการกิจกรรมยังท าได้ไม่ด ี

2) บ้านห้วยปู จุดน าเสนอที่ออกแบบในแผนที่เป็นเส้นทางเดินปุาไป
ตามล าห้วยปู ซึ่งเป็นแหล่งต้นน้ าของบ้านห้วยปู ตามเส้นทางจะพบเห็นทรัพยากรธรรมชาติที่ยังคง
ความอุดมสมบูรณ์แต่ไม่มีจุดน าเสนอที่ชัดเจนในเส้นทางนี้ ส่วนด้านการจัดการกิจกรรมยังท าได้ไม่ด ี

3.2.2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูลทุนชุมชน 5 ด้านเพื่อจัดเส้นทางและ
โปรแกรมท่องเที่ยว กิจกรรมนี้พี่เลี้ยงชุมชนลงพื้นที่ช่วยเหลือกลุ่มเปูาหมายใหม่ในการร่วมสัมภาษณ์
ข้อมูลจากผู้รู้ในชุมชน เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการหาจุดสนใจและกิจกรรมท่องเที่ยว ผลการจัดกิจกรรม
ท าให้บ้านห้วยบะบ้า ได้โปรแกรมการท่องเที่ยวเส้นทางศึกษาธรรมชาติและสมุนไพรจากปุาตามวิถี
ของปกาเกอะญอ ส่วนบ้านห้วยปู จากการส ารวจพื้นที่ท าให้พบว่าเส้นทางเดิมยังไม่มีจุดเด่นจึงมีการ
ก าหนดจุดน าเสนอ กิจกรรม เส้นทางและโปรแกรมท่องเที่ยวใหม่ เป็นโปรแกรมท่องเที่ยวเส้นทางการ
เรียนรู้วิถีชีวิตและฐานอาชีพของ ปกาเกอะญอ 

3.2.2.5 การบริหารจัดการและการบริการ โดยพี่เลี้ยงชุมชนถ่ายทอด
ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้แกนน ากลุ่ม ประเด็น การบริหารจัดการ
กลุ่ม การให้บริการ ที่พัก การคิดราคา และการจัดสรรรายได้จากการท่องเที่ยว  ผลการจัดกิจกรรมได้
ข้อสรุปตามผลลัพธ์น าเสนอได้ดังนี้ 

1) มีคณะกรรมการกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ก าหนดบทบาท
หน้าที่เบื้องต้นขึ้น บ้านห้วยบะบ้า มีคณะกรรมการจ านวน 6 คน  บ้านห้วยปู มีคณะกรรมการ 
จ านวน 6 คน 

2) มีผู้ให้บริการที่พักแบบโฮมสเตย์บ้านห้วยบะบ้า จ านวน 6 คน  
บ้านห้วยปู จ านวน 4 คน 

3) มีอัตราค่าบริการท่องเที่ยวและเกณฑ์การจัดสรรรายได้โดยทั้งบ้าน
ห้วยบะบ้าและบ้านห้วยปูก าหนดไว้เท่ากัน คือ (1) ที่พักแบบโฮมสเตย์ คืนละ 150 บาทต่อคนต่อ 1 
คืน  (2) ค่าอาหาร มื้อละ 70 บาทต่อคน(3) ค่าผู้น าเที่ยวในท้องถิ่นพาเดินในหมู่บ้านคนละ 300 บาท
ต่อวันต่อกลุ่มไม่เกิน 10 คน(4) ค่าผู้น าเที่ยวในท้องถิ่นพาเดินปุา 600 บาทต่อวันต่อกลุ่มไม่เกิน 5 คน  



44 

 

และ (5) ก าหนดให้หักเงินจากรายได้ท่องเที่ยวร้อยละ 10 เข้ากองทุนกลุ่มท่องเที่ยว เพื่อน าไปใช้ใน
กิจกรรมต่างๆ ของชุมชนและที่คณะกรรมการเห็นสมควร 

3.3 การทดสอบเส้นทางและโปรแกรมการท่องเที่ยว 
คณะผู้วิจัยประกาศรับสมัครนักท่องเที่ยวอาสาสมัครทดสอบ 3 เส้นทางใหม่ของ

อ าเภอกัลยาณิวัฒนา โปรแกรม 3 วัน 2 คืนผ่านทาง Facebook ของเครือข่ายการท่องเที่ยวอ าเภอ
กัลยาณิวัฒนา (https://www.facebook.com/pages/CBT-Galyani-Vadhana-Chiang-Mai) มี
ผู้สมัครเป็นนักท่องเที่ยวอาสาสมัคร จ านวน 7 ราย ผลการประเมินเส้นทางและกิจกรรมน าเสนอตาม
เส้นทางดังนี ้

3.3.1 เส้นทางเสด็จพระราชด าเนินนักท่องเที่ยวอาสาสมัครมีความพึงพอใจใน
ภาพรวมอยู่ในระดับดี (ค่าเฉลี่ย 2.63) เมื่อจ าแนกรายด้าน ได้แก่ การปฏิบัติหน้าที่ของผู้น าเที่ยว และ
กิจกรรมท่องเที่ยวที่มีไว้บริการ ก็มีความพึงพอใจอยู่ในระดับดี (ค่าเฉลี่ย 2.59 และ 2.67 ตามล าดับ) 

3.3.2 เส้นทางบ้านห้วยบะบ้า นักท่องเที่ยวอาสาสมัครมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่
ในระดับดี (ค่าเฉลี่ย 2.70) เมื่อจ าแนกรายด้าน ได้แก่ บ้านพัก การปฏิบัติหน้าที่ของผู้น าเที่ยว และ
กิจกรรมท่องเที่ยวที่มีไว้บริการ ก็มีความพึงพอใจอยู่ในระดับดี (ค่าเฉลี่ย 2.83 , 2.67 และ 2.61 
ตามล าดับ) 

3.3.3 เส้นทางบ้านห้วยปู นักท่องเที่ยวอาสาสมัครมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับดี (ค่าเฉลี่ย 2.77) เมื่อจ าแนกรายด้าน ได้แก่ บ้านพัก การปฏิบัติหน้าที่ของผู้น าเที่ยว และ
กิจกรรมท่องเที่ยวที่มีไว้บริการ (ค่าเฉลี่ย 2.89, 2.79 และ 2.63 ตามล าดับ) 

4. สรุปผลการจัดการความรู้ 
กิจกรรมการสรุปบทเรียนของพี่เลี้ยงชุมชนเพื่อร่วมพิจารณาความส าเร็จของงาน วิเคราะห์

สาเหตุและข้อเสนอแนะในการจัดการความรู้สู่ชุมชนกลุ่มเปูาหมายใหม่ ผลการสรุปบทเรียนมีดังนี้ 1) 
การใช้พี่เลี้ยงชุมชนที่เป็นชาติพันธุ์มีความเหมาะสมทั้งการสื่อสารได้ชัดเจนและสร้างแรงบันดาลใจให้
กลุ่มเปูาหมายใหม่ได้  2) เครื่องมือและกิจกรรมที่ใช้ เห็นด้วยกับการใช้ Power Point Presentation 
ในการถ่ายทอดความรู้และการส ารวจพื้นที่จริง ท าให้จัดการความรู้ได้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  3) 
การประเมินความส าเร็จของการจัดการความรู้ สรุปความส าเร็จจากการพัฒนา 3 ด้าน คือ การพัฒนา
คน  การพัฒนาข้อมูลทรัพยากรชุมชน และการพัฒนาเส้นทางและโปรแกรมการท่องเที่ยว    

 
5. การประเมินผลการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
ใช้กระบวนการวิจัยเชิงปริมาณเพื่อวัดระดับความรู้ความเข้าใจก่อนและหลังการพัฒนา

ศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนใน 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ การพัฒนาศักยภาพชุมชน  การจัดท า
ฐานข้อมูลทรัพยากรชุมชน  และการพัฒนาโปรแกรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  โดยเก็บรวบรวมข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นแกนน าจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่เข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้ 2 ชุมชน คือ 
บ้านห้วยบะบ้า และบ้านห้วยปู ส่วนบ้านเด่นและบ้านหนองเจ็ดหน่วยไม่เก็บข้อมูลในขั้นตอนนี้ เพราะ
แกนเคยผ่านกระบวนการพัฒนาศักยภาพกับคณะผู้วิจัยมาก่อนแล้ว ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า  

5.1 ข้อมูลทั่วไปของแกนน ากลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
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ข้อมูลทั่วไปพบว่า เป็นคนในชุมชนบ้านห้วยบะบ้า จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 42.9 
และชุนชนบ้านห้วยปู จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 57.1 เป็นเพศชาย จ านวนมากที่สุด คือ 13 คน 
คิดเป็นร้อยละ 92.9 มีอายุอยู่ระหว่าง 36-40 ปี มากที่สุด คือ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 28.6ส่วน
ใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดับประถมศึกษา จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 35.7และอาศัยอยู่ในชุมชน
มากกว่า 10 ปี จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 85.7 

5.2 ผลการวัดระดับความรู้ความเข้าใจก่อนและหลังการพัฒนา 
      การทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยความรู้ความเข้าใจก่อนและหลังการ

พัฒนาประเด็นหลักการพัฒนาศักยภาพชุมชน พบว่า ระดับความรู้ความเข้าใจ 3 ประเด็นหลักใน
กระบวนการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนคะแนนเฉลี่ยหลังการพัฒนามีค่าสูงกว่า
คะแนนเฉลี่ยก่อนการพัฒนา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับนัยส าคัญ 0.05    

 
 

 



บทที่ 5 
สรุปผลการวิจยัและข้อเสนอแนะ 

  
แผนงานวิจัยการสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชนบนพื้นที่สูง โดยใช้การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็น

เครื่องมือ กรณีศึกษา อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ ระยะที่ 2 นี้ด าเนินงานเป็นโครงการวิจัย
ย่อย 4 โครงการ ดังนี้ โครงการวิจัยย่อยที่ 1 การขยายผลการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนผ่านการจัดการความรู้อย่างมีส่วนร่วม โครงการวิจัยย่อยที่ 2 การอนุรักษ์และฟื้นฟูภูมิปัญญา
และวัฒนธรรมชุมชนอย่างมีส่วนร่วมเพื่อการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ยั่งยืนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัด
เชียงใหม่โครงการวิจัยย่อยที่ 3 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนอย่างยั่งยืนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ และโครงการวิจัยย่อยที่ 4 การพัฒนา
คุณภาพการให้บริการของกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชน อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ภายใต้
หลักการมีส่วนรว่มของชุมชนในพื้นที่ 

สรุปผลการวิจยั 
แผนงานวิจัยนี้ประกอบด้วย 4 โครงการวิจัยย่อยมีวัตถุประสงค์หลักของการวิจัย คือ 1) เพื่อ

ขยายผลการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนผ่านการจัดการความรู้อย่างมีส่วนร่วมและ 
2) เพื่อพัฒนาศักยภาพกลุ่มการท่องเที่ยวเดิม 4 กลุ่ม ตามมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน 5 ด้าน
โดยเป็นการพัฒนากลุ่มเปูาหมาย 2 กลุ่ม คือ กลุ่มเปูาหมายการขยายผลและกลุ่มเปูาหมายในชุมชน
ท่องเที่ยวเดิม  โดยกลุ่มเปูาหมายการขยายผลเป็นชุมชนท่องเที่ยวใหม่พัฒนาตามกรอบของ
กระบวนการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน 3 ประเด็นหลักส่วนกลุ่มเปูาหมายในชุมชน
ท่องเที่ยวเดิมพัฒนาตามกรอบของมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน5 ด้าน ผลการวิจัยจากโครงการ
ย่อยทั้ง 4 โครงการสามารถตอบวัตถุประสงค์ได้ทุกข้อ โดยสามารถสรุปตามกลุ่มเปูาหมายการพัฒนา
ดังนี ้

1. กลุ่มเป้าหมายการขยายผล 
 1.1 เกิดแกนน าในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนใน 3 ต าบล จ านวน 17 คน ที่มีความเข้าใจ
หลักการการท่องเที่ยวโดยชุมชน วัตถุประสงค์ของการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน การท างานเป็น
ทีมในรูปคณะกรรมการหรือแกนน าโดยมีการจัดตั้งในรูปแบบคณะกรรมการกลุ่ม 2 หมู่บ้าน คือ บ้าน
ห้วยบะบ้า และบ้ายห้วยปู และแกนน าในการจัดการเส้นทางท่องเที่ยว 1 กลุ่ม คือเส้นทางเสด็จพระ
ราชด าเนิน  มีการบันทึกเอกสารเบื้องต้นที่จ าเป็น เช่น ใบเสร็จรับเงิน บันทึกการประชุม เป็นต้น มี
การก าหนดราคาและก าหนดเกณฑ์การจัดสรรรายได้จากการท่องเที่ยวเป็นกองทุนกลุ่มท่องเที่ยว 

1.2 เกิดแกนน าในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนใน 3 ต าบล จ านวน 17 คน ที่มีความเข้าใจ
หลักการการเก็บข้อมูลทุนชุมชน 4 ด้านเพื่อจัดท าฐานข้อมูลทรัพยากรชุมชนเบื้องต้น ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติ เช่น ปุา ถ้ า น้ าตก เป็นต้น วิถีชีวิตวัฒนธรรม เช่น อาหาร การแต่งกาย ดนตรี 
เป็นต้น และเข้าใจความส าคัญของข้อมูลที่จะต้องน ามาสื่อความหมายให้กับนักท่องเที่ยว 

     1.3 เกิดแกนน าในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนใน 3 ต าบล จ านวน 17 คน ที่มีความ
เข้าใจหลักการออกแบบเส้นทางและโปรแกรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และมีเส้นทางและโปรแกรม
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ท่องเที่ยวใหม่ 3 เส้นทางใน 3 ต าบล ที่แตกต่างกัน คือ ต าบลบ้านจันทร์ เส้นทางตามรอยเสด็จพระ
ราชด าเนินพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ จากศูนย์พัฒนาโครงการหลวงวัดจันทร์ ไปโรงเรียนสหมิตร
วิทยา ต าบลแจ่มหลวง เส้นทางเดินปุาศึกษาธรรมชาติและภูมิปัญญาสมุนไพรปกาเกอะญอ  และ
ต าบลแม่แดด เส้นทางเรียนรู้วิถีชีวิต และฐานอาชีพปกาเกอะญอ คือ การท าใบชา การตีมีด การทอ
ผ้า การจักสาน และการท าสวนเกษตรบนพ้ืนที่สูง รวมถึงการแสดงเครื่องดนตรีปกาเกอะญอ 

     1.4 เกิดอาชีพที่ท าให้มีรายได้เสริมในชุมชน ได้แก่ผู้ให้บริการที่พักแบบโฮมสเตย์ผู้น า
เที่ยวท้องถิ่นจ านวน คนขับรถบริการนักท่องเที่ยว และฐานเรียนรู้อาชีพและภูมิปัญญา ที่มีความ
เข้าใจในหลักการให้บริการ การต้อนรับและการสื่อความหมายที่จะสร้างการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
สร้างความประทับใจให้เกิดกับนักท่องเที่ยว 

     1.5 มีคู่มือกระบวนการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน 3 ประเด็นหลัก 
ได้แก่ การพัฒนาศักยภาพชุมชนการจัดท าฐานข้อมูลทรัพยากรชุมชนและการพัฒนาโปรแกรม
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

2. กลุ่มเป้าหมายในชุมชนท่องเที่ยวเดิม 
    2.1 มีพี่เลี้ยงชุมชนที่มีความพร้อมและมีความสนใจที่จะเป็นพี่เลี้ยงชุมชนจ านวน 5 คน 

จาก 4 กลุ่มท่องเที่ยวเดิมในอ าเภอกัลยาณิวัฒนาที่ผ่านกระบวนการพัฒนาจากการจัดการความรู้กับ
กลุ่มท่องเที่ยวใหม่และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในกลุ่มท่องเที่ยวเดิม ท าให้สามารถเป็นพี่เลี้ยงภายใน
ชุมชนตนเองและเป็นพ่ีเลี้ยงใหชุ้มชนน้องใหม่ที่มีความสนใจและพร้อมที่จะจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
  2.2 มีความเข้าใจหลักการ แนวทาง และประโยชน์ของการประเมินตนเองตามแบบ
มาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน รู้สภาพการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนของกลุ่มก่อนได้รับการ
พัฒนาว่ามีสภาพเป็นอย่างไร เกิดจากปัญหาอะไรทั้งที่มาจากภายในและภายนอกกลุ่ม 
  2.3 เกิดเครือข่ายภายในกลุ่มท่องเที่ยวเดิมและกลุ่มท่องเที่ยวใหม่ในอ าเภอกัลยาณิ
วัฒนา จากกระบวนการจัดการความรู้ของพ่ีเลี้ยงชุมชนและแกนน ากลุ่มท่องเที่ยวใหม่ และจากการจัด
กิจกรรมร่วมของกลุ่มท่องเที่ยวเดิม ได้แก่ การศึกษาดูงาน การอบรม และเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างแกนน ากลุ่ม รวมถึงการจัดโปรแกรมท่องเที่ยวที่มีกิจกรรมการท่องเที่ยวเชื่อมโยงในกลุ่ม
ท่องเที่ยวต่างๆ ในอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จัดท าคู่มือการท่องเที่ยวอ าเภอกัลยาณิวัฒนา (ภาคผนวก ก) 
เผยแพร่ในรูปแบบออนไลน์ (www.facebook.com/CBT Galyani Vadhana Chiang Mai) โดย 
   2.3.1 อ าเภอกัลยาณิวัฒนามีแกนน ามีการจัดตั้งในรูปแบบคณะกรรมการและยังไม่ได้
จัดตั้งเพื่อบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 3 ลักษณะ ได้แก่  1) คณะกรรมการเครือข่ายการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา 1 ชุด  2) คณะกรรมการกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชน รวม 6 
กลุ่ม และ 3) แกนน าจัดการเส้นทางท่องเที่ยว 1 ชุด   
   2.3.2 อ าเภอกัลยาณิวัฒนามีเส้นทางท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ทั้งหมด 7 เส้นทางหลัก 
ที่สามารถเชื่อมโยงการท่องเที่ยวได้ในรูปแบบต่างๆ ตามระยะเวลาและความต้องการของนักท่องเที่ยว
ที่จะเรียนรู้วิถีชีวิตและทรัพยากรธรรมชาติ โดยอยู่ในต าบลต่างๆ ดังนี้ 1) ต าบลบ้านจันทร์ 3 เส้นทาง
หลัก  2) ต าบลแม่แดด 2 เส้นทางหลัก  และ 3) ต าบลแจ่มหลวง 2 เส้นทางหลัก  และมีการน าเสนอ
เป็นภาพแผนที่เชื่อมโยงเส้นทางท่องเที่ยวของอ าเภอกัลยาณิวัฒนา (ภาคผนวก ก)   

http://www.facebook.com/CBT
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               2.4 มีการปรับโครงสร้างคณะกรรมการและผู้ประสานงานกลุ่ม ในกลุ่มที่มีปัญหาการ
ท างานของคณะกรรมการก็มีการเลือกตั้งเพื่อปรับปรุงคณะกรรมการใหม่ให้เหมาะสมและคล่องตัวใน
การบริหารจัดการการท่องเที่ยวภายในกลุ่มมากขึ้น และจากปัญหาการประสานงานของนักท่องเที่ยว
เมื่อติดต่อเข้ามาไม่มีความชัดเจนว่าใครจะเป็นผู้รับผิดชอบ ท าให้มีผู้ประสานงานของแต่ละกลุ่มที่
เข้าใจภาระหน้าที่และขั้นตอนการติดต่อเพื่อรับนักท่องเที่ยวที่ติดต่อเข้ามา 
               2.5 มีความเข้าใจและค านึงถึงความสามารถในการรองรับ (Carrying Capacity: CC) 
โดยมีการก าหนดปฏิทินการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับสภาพพื้นที่ วิถีชีวิตของแต่ละชาติพันธ์ และ
จ านวนนักท่องเที่ยวที่ เหมาะสมในแต่ละช่วงปฏิทินซึ่งขึ้นอยู่กับความสามารถในการรองรับ
นักท่องเที่ยวได้ไม่เท่ากันตลอดทั้งปี ซึ่งเป็นการค านึงถึงความสามารถในการรองรับในหลายๆ ด้ าน 
ได้แก่  
 2.5.1 ด้านความสามารถของสมาชิกกลุ่มในการให้บริการแก่นักท่องเที่ยว ในช่วง
ฤดูกาลเกษตรที่ไม่มีเวลาดูแลเอาใจใส่นักท่องเที่ยว ในแต่ละกลุ่มมีการก าหนดไว้ชัดเจนว่าไม่พร้อมจะ
รับนักท่องเที่ยว หรือจ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยวที่สามารถรับได้  และเนื่องจากเป็นการใช้แรงงานใน
พื้นที่ทั้งหมด 
 2.5.2 ด้านความสามารถของพื้นที่ จากข้อจ ากัดของพื้นที่ เช่น ในบางช่วงฤดูกาล
พื้นที่ไม่ปลอดภัยในการรับท่องเที่ยว  จ านวนบ้านพักแบบโฮมสเตย์ที่จ ากัดในการรับนักท่องเที่ยว เป็น
ต้น  ความสามารถที่จ ากัดเหล่านี้ ท าให้มีการก าหนดปฏิทินและจ านวนในการรับนักท่องเที่ยวที่
เหมาะสม  
 2.5.3 ด้านความสามารถของระบบนิเวศวิทยา เป็นข้อจ ากัดจากสภาพของพื้นที่อาจ
เปราะบางจากเข้าไปของนักท่องเที่ยวแล้วส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศวิทยา เช่น บ้านวัดจันทร์ ไม่เปิด
เส้นทางเดินปุาต้นน้ าเพราะสภาพดินที่อ่อน การเดินเหยียบย่ าของนักท่องเที่ยวจะส่งผลกระทบต่อ
ระบบนิเวศวิทยาได้  หรือการจ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยวเดินปุาของกลุ่มเหล่อชอ บ้านดงสามหมื่น 
และบ้านเสาแดง ก็เนื่องมาจากต้องการควบคุมนักท่องเที่ยวไม่ให้เดินในปุาจ านวนมากแล้วจะส่งผล
ต่อนิเทศวิทยาได ้
 2.5.4 ด้านความรู้สึกของผู้มาใช้บริการ  ซึ่งการก าหนดขีดความสามารถในการ
รองรับนักท่องเที่ยวของแต่ละกลุ่มนี้จะส่งผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่เข้าไปใช้บริการของ
กลุ่มท่องเที่ยว 
               2.6 มีสมาชิกในกลุ่มท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นจากต้นปี 2557 ในการให้บริการแก่นักท่องเที่ยว
กิจกรรมต่างๆ ได้แก่ บ้านพักแบบโฮมสเตย์ ผู้น าเที่ยวในท้องถิ่น ยุวชนน าเที่ยว รถน าเที่ยวในท้องถิ่น  
ฐานเรียนรู้ในชุมชน 
 2.6.1 บ้านพักแบบโฮมสเตย์ ภาพรวมทั้ง 4 กลุ่ม มีผู้ให้บริการบ้านพักแบบโฮมสเตย์ 
รวม 30 คน เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 11 คน และบ้านพักโฮมสเตย์ของกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านวัด
จันทร์ ผ่านการรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย กรมการท่องเที่ยว ปี 2557  โดยอีก 3 กลุ่มท่องเที่ยว
พร้อมที่จะยื่นขอรับการประเมินในปี 2558 โดยรายละเอียดการมีและเพ่ิมรายกลุ่มดังน้ี 
  2.6.1.1 กลุ่มเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนเหล่อชอ จาก 3 หย่อมบ้านมี
จ านวน 13 คน เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 3 คน   
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  2.6.1.2 กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านวัดจันทร์ มีจ านวน 8 คน เพิ่มขึ้นจากปี
ก่อน 1 คน  
  2.6.1.3 กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนดงสามหมื่น มีจ านวน 3 คน ซึ่งในระยะ
เริ่มต้นโครงการยังไม่มีสมาชิกให้บริการที่พักแบบโฮมสเตย ์
  2.6.1.4 กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านเสาแดง มีจ านวน 6 คน เพิ่มขึ้นจากปี
ก่อน 4 คน 
 2.6.2 ผู้น าเที่ยวในท้องถิ่น ภาพรวมทั้ง 4 กลุ่ม มีจ านวนสมาชิกให้บริการ รวม 28 
คน เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 8 คน 
 2.6.3 ยุวชนน าเที่ยว  ภาพรวมทั้ง 4 กลุ่ม มีจ านวนยุวชนน าเที่ยวให้บริการ รวม 12 
คน เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 11 คน 
 2.6.4 รถน าเที่ยวในท้องถิ่น ภาพรวมทั้ง 4 กลุ่ม มีจ านวนสมาชิกให้บริการ รวม 14 
คน เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 2 คน 
 2.6.5 ฐานเรียนรู้ในชุมชน เช่น การต าข้าว การปักผ้า เป็นต้น ภาพรวมทั้ง 4 กลุ่ม มี
จ านวนสมาชิกให้บริการกิจกรรมเรียนรู้ตามวิถีชีวิตชาติพันธุ์ รวม 19 คน เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 11 คน 
 2.6.6 อาหารท้องถิ่น ภาพรวมทั้ง 4 กลุ่ม มีจ านวนสมาชิกให้บริการ รวม 26 คน 
เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 9 คน 
 2.6.7 การแสดงและกิจกรรมสืบทอดวิถีชีวิตชาติพันธุ์ ภาพรวมทั้ง 4 กลุ่ม มีจ านวน
สมาชิกร่วมกิจกรรมนี้ 16 คน เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 14 คน 
               2.7 มีรายได้เสริมที่เกิดจากการท่องเที่ยวกระจายให้กับสมาชิกในกลุ่มท่องเที่ยวและ
เครือข่ายในชุมชนที่ประกอบอาชีพอื่นๆ เช่น กลุ่มข้าวซ้อมมือ ชาวบ้านที่ท าเกษตรสวนผลไม้ ผัก
อินทรีย์ แปรรูปจากผ้าทอ เป็นต้น ซึ่งกลุ่มการท่องเที่ยวบ้านวัดจันทร์มีรายได้เพิ่มขึ้นชัดเจนที่สุด 
เพราะอยู่ในพื้นที่ที่เป็นศูนย์กลางของอ าเภอ ใกล้สถานที่ส าคัญๆ ของอ าเภอ โดยข้อมูลที่บันทึกไว้ใน
ใบเสร็จรับเงินและการบันทึกการรับนักท่องเที่ยว พบว่า ตลอดปี 2557 บ้านโฮมสเตย์รับนักท่องเที่ยว
จ านวน 86 คน มีรายได้รวมตลอดปี 24,860 บาท  และปี 2558 (ณ วันที่ 12 เดือนกรกฎาคม) บ้าน
โฮมสเตย์รับนักท่องเที่ยวจ านวน 111 คน มีรายได้รวมตลอดปี 52,190 บาท ซึ่งมีการเพิ่มขึ้นทั้ง
จ านวนนักท่องเที่ยวและรายได้จากการท่องเที่ยว  โดยรายได้ที่เกิดจากการท่องเที่ยวนี้มีข้อก าหนด
ชัดเจนว่าจะถูกหักเข้ากองทุนของกลุ่มท่องเที่ยวตามสัดส่วนที่ก าหนดไว้ และมีบัญชีรับ-จ่ายเงินรายได้
ของกองทุนกลุ่มท่องเที่ยวที่มีผู้รับผิดชอบชัดเจน 
               2.8 มีกิจกรรมและโปรแกรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เป็นกิจกรรมที่เกิดจากความเข้าใจ
ของสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยวที่จะออกแบบจากสิ่งที่มีอยู่ในชุมชนหรือเป็นการรื้อฟื้นสิ่งที่หายไปแล้วจาก
ชุมชน ซึ่งเป็นการร่วมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม วิถีชีวิต วัฒนธรรม และประเพณีของ
ชาติพันธ์ ให้สืบทอดได้ต่อไปถึงคนรุ่นหลัง ตัวอย่างการออกแบบกิจกรรมและโปรแกรมเชิงสร้างสรรค์ 
ได้แก ่
 2.8.1 การออกแบบจากทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนตนเอง เช่น การเดินศึกษา
เส้นทางวิถีภูมิปัญญาเกี่ยวกับพืช ผักและนาข้าวขั้นบันไดของปกาเกอะญอ ของกลุ่มเครือข่ายการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนเหล่อชอ ตามเส้นทางจะน านักท่องเที่ยวขึ้นไปชมบ้านพักตามทุ่งนาที่มีเรื่องเล่า
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ของวิถีชีวิตอยู่ในแต่ละจุดบนบ้าน และร่วมท าอาหารในเส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติจากพืชผักที่เก็บ
ตามเส้นทาง  และกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านวัดจันทร์ ออกแบบโปรแกรมให้นักท่องเที่ยวเยี่ยม
ชมและฟังเรือ่งราววิถีชีวิตของปกาเกอะญอวัดจันทร์กับปุาสน ซึ่งเป็นผืนปุาสนธรรมชาติที่ใหญ่ที่สุดใน
เอเซียตะวันออกเฉียงใต้ เป็นต้น  
 2.8.2 การออกแบบด้วยการรื้อฟื้นจากวิถีชีวิตที่หายไปแล้ว เช่น การเล่นสะบ้าของ
ชาติพันธุ์ลีซู ของกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านเสาแดง ที่ในหมู่บ้านการเล่นสะบ้าเลิกหายไปนับ 
10 ปี แกนน ากลุ่มท่องเที่ยวได้รื้อฟื้นการเล่นสะบ้าขึ้นมา น ามาออกแบบเป็นกิจกรรมให้นักท่องเที่ยว
ได้ร่วมเล่นสะบ้ากับชาวบ้าน  และกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนดงสามหมื่น ออกแบบเส้นทางการทอ
ผ้าใยกันชงที่เริ่มจะสูญหายไปจากหมู่บ้าน เหลือเพียงผู้สูงอายุทออยู่เพียงไม่กี่คน โดยเป็นกิจกรรมใน
โปรแกรมท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวเรียนรู้ตั้งแต่ต้นใยกันชง จนการทอผ้าใยกันชน เป็นต้น 

บทวิเคราะห์ผลการวิจัย 
 แผนงานวิจัยการสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชนบนพื้นที่สูง โดยใช้การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็น
เครื่องมือ กรณีศกึษาอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ ระยะที่ 2 นี ้เป็นการด าเนินการวิจัยในพื้นที่
อ าเภอกัลยาณิวัฒนามาอย่างต่อเนื่อง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนให้
เข้มแข็งน าไปสู่ความสามารถในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ วิถีชีวิต ประเพณีและวัฒนธรรม
ของชาติพันธุ์ในพื้นที่ได้อย่างยั่งยืนสืบต่อไปจนถึงคนรุ่นหลัง ตามแนวความคิดของชุมชนเข้มแข็งของ 
ประเวศ วะสี (2555) ที่กล่าวไว้ว่าชุมชนคือการอยู่ร่วมกันอย่างสมดุลระหว่างคนกับคน และระหว่าง
คนกับสิ่งแวดล้อม การอยู่ร่วมกันคือสังคม สังคมเข้มแข็งน ามาซึ่งความยั่งยืน และสังคมเข้มแข็งต้อง
เริ่มที่ชุมชนเข้มแข็ง  ซึ่งงานวิจัยนี้มีแนวคิดที่จะสร้างให้ชุมชนเข้มแข็งเพื่อเป็นพลังในการไปสร้างให้
สังคมระดับต่างๆ เข้มแข็งต่อไป ซึ่งคาดหวังว่าความเข้มแข็งทั้งของชุมชนและสังคมจะเป็นส่วนในการ
เสริมสร้างความเข้มแข็งในระดับประเทศได้ด้วย ตามที่ทัศนีย์ (ไทยาภิรมย์) ลักขณาภิชนชัช (2545) 
กล่าวไว้ว่าชุมชนเข้มแข็งหรือสังคมเข้มแข็งเป็นวิสัยทัศน์การพัฒนาประเทศเป็นสังคไทยที่พึงประสงค์
ในอนาคต  กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ได้รับการพัฒนาในอ าเภอกัลยาณิวัฒนานี้ก็มีความ
สอดคล้องกับลักษณะของชุมชนเข้มแข็งตามแนวคิดของโกวิทย์ พวงงาม (2545) คาดหวังไว้ว่าต้อง
เป็นชุมชนที่มีสภาพรวมกันเป็นปึกแผ่นพึ่งพาและร่วมมือกันในชุมชน มีศักยภาพพึ่งพิงตนเองทั้งทุน
แรงงาน ทรัพยากร ควบควบคุมและจัดการกับปัญหาได้ด้วยตนเอง และพัฒนาศักยภาพของตนเอง
อย่างต่อเนื่อง โดยกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ได้รับการพัฒนาเหล่านี้ยังมีลักษณะสอดคล้องกับ
ลักษณะชุมชนเข้มแข็งตามแนวทางของ ส านักมาตรฐานการศึกษาส านักงานสภาสถาบันราชภัฎ 
(2545) ที่ส าคัญ ๆ ได้แก่ เป็นชุมชนที่มีความเคลื่อนไหวอย่างต่อเนื่องจนเป็นวิถีของชุมชนอย่างเปิด
กว้าง โปร่งใสและตรวจสอบได้  สมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรู้ผ่านการเข้าร่วมในกระบวนการของ
ชุมชน  การพึ่งความช่วยเหลือจากภายนอกเป็นการพึ่งเพื่อให้ชุมชนสามารถพึ่งตนเองได้ในที่สุดไม่ใช่
การพึ่งพาตลอดไป  และมีเครือข่ายความร่วมมือกับภาคีในหมู่บ้าน ชุมชนอื่น ภาคราชการ องค์กร
เอกชน และอื่นๆ   ผลจากแผนงานวิจัยท าให้กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนมีรายได้เสริมจาก
นักท่องเที่ยวที่มาจากการใช้ทรัพยากรซึ่งเป็นทุนของชุมชนทั้ง 5 ด้าน มีการก าหนดรูปแบบการบริการ
จัดการการท่องเที่ยวชัดเจนในรูปของคณะกรรมการหรือแกนน าที่เน้นการมีส่วนร่วม ความโปร่งใส
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และตรวจสอบได้  สร้างแนวทางในรื้อฟื้น อนุรักษ์และสืบทอดภูมิปัญญา วิถีชีวิตและวัฒนธรรมของ
ชาติพันธุ์ตนเองจากกิจกรรมการท่องเที่ยว  และยังออกแบบกิจกรรมท่องเที่ยวที่ช่วยในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ซึ่งสอดคล้องกับตัวชี้วัดชุมชนเข้มแข็งของ วรรณธรรม กาญจน
สุวรรณ (2558)    
 แผนงานวิจัยนี้มุ่งใช้การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นเครื่องมือในการสร้างความเข้มแข็งให้กับ
ชุมชน ซึ่งในกระบวนการพัฒนาศักยภาพชุมชนก็เน้นการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน  
ที่มุ่งเน้นให้ชุมชนจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนด้วย  โดยเกณฑ์ส าหรับการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ที่
พัฒนาขึ้นโดย The Global Sustainable Tourism Criteria Partnership ที่ประเทศสเปน เมื่อวันที่ 
6 ตุลาคม 2551 (อ้างใน การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2552)) ประกอบด้วย 4 เกณฑ์มาตรฐาน 
และผลจากด าเนินงานตามแผนงานวิจัยก็สอดคล้องกับเกณฑ์ส าหรับการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนทั้ง 4 
สามารถเชื่อมโยงให้เห็นภาพตามเกณฑ์ ดังนี้ เกณฑ์ที่ 1 การบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ โดย
เป็นการให้ความส าคัญกับสิ่งแวดล้อม สังคม-วัฒนธรรม คุณภาพ สุขภาพ และความปลอดภัย  
บุคลากรได้รับการฝึกอบรมบทบาทหน้าที่และวิธีปฏิบัติในการจัดการและรักษา สิ่งแวดล้อม สังคม-
วัฒนธรรม คุณภาพ สุขภาพ และความปลอดภัย มีการประเมินเพื่อวัดความพึงพอใจผู้รับบริการ  
เกณฑ์ที่ 2 ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดทางสังคมและเศรษฐกิจแก่ชุมชน ท้องถิ่นและสร้างผลกระทบทาง
ลบน้อยที่สุด โดยเป็นการพัฒนาชุมชนด้านสุขอนามัยและความสะอาด  ใช้วัตถุดิบที่ผลิตในชุมชนเป็น
ส่วนใหญ่ คือ พืชผักต่างๆ มาประกอบอาหาร และข้าวที่ปลูกในชุมชน  เกณฑ์ที่ 3 ก่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดแก่มรดกทางวัฒนธรรม และสร้างผลกระทบน้อยที่สุด  โดยกลุ่มท่องเที่ยวมีกฎ ระเบียบ ตามวิถี
ความเช่ือของแต่ละชาติพันธุก์ าหนดให้นักท่องเที่ยวถือปฏิบัติ และกิจกรรมท่องเที่ยวไม่ให้มีผลกระทบ
ต่อวัฒนธรรม วิถีชีวิต แต่ยังช่วยรื้อฟื้น อนุรักษ์เพื่อให้เกิดการสืบสานต่อไปสู่คนรุ่นหลัง  และเกณฑ์ที่ 
4 ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่สิ่งแวดล้อมและสร้างผลกระทบทางลบน้อยที่สุด  โดยกลุ่มท่องเที่ยวมี
การออกแบบกิจกรรมที่ค านึงถึง ความสามารถในการรองรับ (Carrying Capacity) เพื่อไม่ให้กิจกรรม
ท่องเที่ยวไปกระทบต่อทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมของชุมชน แต่เป็นการออกแบบกิจกรรมที่ช่วยฟื้นฟู 
อนุรักษเ์พื่อให้เกิดการคงอยู่สืบไปสู่คนรุ่นหลัง 
 ผลกระทบจากแผนงานวิจัยที่คณะผู้วิจัยมุ่งหวังต่อไปคือการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยแนวคิด
ของการพัฒนาอย่างยั่งยืน กล่าวโดยสรุปก็คือการพัฒนาคุณภาพชีวิตมนุษย์ที่ตอบสนองต่อความ
ต้องการในปัจจุบันภายใต้ระบบนิเวศทางธรรมชาติ เพื่อไม่ท าลายอนาคตของคนรุ่นต่อๆ ไป  โดยมี
องค์ประกอบที่ต้องสร้างให้สมดุลกัน คือ เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม  จากผลการวิจัยและ
ผลสรุปที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่าการพัฒนาศักยภาพของกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนในอ าเภอ
กัลยาณิวัฒนาสามารถที่จะตอบองค์ประกอบทั้ง 3 องค์ประกอบของการพัฒนาอย่างยั่งยืนได้ เมื่อคน
ในชุมชนมีรายได้ มีเศรษฐกิจที่ดีขึ้นจากการรื้อฟื้น อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม วิถีชีวิต 
ประเพณีและวัฒนธรรม รวมถึงจากภูมิปัญญา ก็ท าให้เห็นความส าคัญของสิ่งต่างๆ เหล่านี้ ท าให้มี
จิตส านึกและพลังในการช่วยกันปกปูองรักษาให้คงอยู่กับชุมชนต่อไป เมื่อยั งคงอยู่ของ
ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม วิถีชีวิต ภูมิปัญญา ประเพณีและวัฒนธรรมของชาติพันธุ์ สังคมแบบ
ชาติพันธุ์ที่ผูกพันกันเอื้ออาทรกัน ผูกพันกับธรรมชาติ ผูกพันกับวัฒนธรรมก็กลับคืนมาเกิดการด ารง
อยู่และสืบสานในคนรุ่นต่อไป  คนในชุมชนก็สามารถด ารงอยู่ได้ในชุมชนดั้งเดิมอย่างมีความสุข   
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ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเพื่อการพฒันา 
     1.1 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้ง 3 ต าบล ควรก าหนดแผนงานขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นเพื่อพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้กับกลุ่มท่องเที่ยวในพื้นที่ที่รับผิดชอบ  
เพื่อเป็นการพัฒนาศักยภาพแก่คณะกรรมการและสมาชิกกลุ่มอย่างต่อเนื่อง 

     1.2 หน่วยงานในพื้นที่ควรบูรณาการแผนการพัฒนาชุมชนที่สอดคล้องกันระหว่าง
หน่วยงานและสอดคล้องกับการพัฒนาศักยภาพให้กับกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่มีอยู่แล้ว โดยควร
ค านึงถึงการสร้างความสามัคคีให้กับคนในชุนชน มิใช่มุ่งเน้นเพียงเพื่อให้เกิดการพัฒนาแล้วไปสร้าง
ความแตกแยกให้กับคนในชุมชนในระยะยาว 
  1.3 มาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน 5 ด้าน เป็นแนวทางที่กลุ่มการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนสามารถใช้เป็นหลักในการจัดการการท่องเที่ยวให้กับกลุ่มท่องเที่ยวได้อย่างมีทิศทาง  แกนน าทั้ง
กลุ่มการท่องเที่ยวเดิมและกลุ่มใหม่ควรบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนโดยใช้มาตรฐานนี้เป็น
กรอบในการพัฒนา    
   1.4 หน่วยงานในพื้นที่ควรให้ความส าคัญด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมของหมู่บ้านต่างๆ 
ในอ าเภอกัลยาณิวัฒนา ที่มีการพัฒนาด้านกายภาพแต่ขาดการวางแผนจัดการที่ชัดเจน ด้วยการมี
แผนการสนับสนุนที่ชัดเจนให้กับหมู่บ้านต่างๆ โดยควรเริ่มในหมู่บ้านที่มีการท าท่องเที่ยวเพราะใน
กระบวนการวิจัยมีการกระตุ้นให้แกนน าและสมาชิกของกลุ่มมีความรู้ เกิดความเข้าใจและตระหนักใน
ปัญหาสิ่งแวดล้อม จนมีแนวคิดในการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมของกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชน แต่ด้วย
งบประมาณและก าลังของกลุ่มไม่สามารถจะจัดการได้ในระดับหมู่บ้าน   

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจยั 
     2.1 ควรมีงานวิจัยที่ขยายผลการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนในอ าเภอ
กัลยาณวิัฒนาเพิ่มขึ้น เพื่อขยายพลังการอนุรักษ์อ าเภอกัลยาณิวัฒนาเพิ่มขึ้น เพื่อให้เกิดความเข้มแข็ง
ของชุมชน สังคมและเกิดความยั่งยืนในอ าเภอกัลยาณิวัฒนาต่อไป  
  2.2 ควรมีงานวิจัยที่มุ่งศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการจัดการการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนในรูปแบบเครือข่ายระดับอ าเภอ เพื่อสร้างแนวทางการจัดการให้กับเครือข่ายการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนอ าเภอกัลยาณิวัฒนาต่อไป 
               2.3 ควรมีงานวิจัยที่มุ่งศึกษาแนวทางการเชื่อมโยงความร่วมมือของกลุ่มการท่องเที่ยว
โดยชุมชนกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพื้นที่อ าเภอกัลยาณิวัฒนา เพื่อหาแนวทางการท างานร่วมกัน
แบบบูรณาการของกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพื้นที่เพื่อให้เกิดความยั่งยืน
ในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนของอ าเภอกัลยาณิวัฒนาอย่างแท้จริงได้ต่อไป 
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ภาคผนวก ก 

คู่มือการท่องเที่ยวโดยชมุชนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา 
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ภาคผนวก ข 

กิจกรรมที่น าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน ์
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การต่อยอดแผนงานวิจัยเชงินโยบาย 

เสนอโครงการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่คณะผู้วิจัย ร่วมกับชุมชนก าหนดขึ้นเพื่อสนับสนุนต่อ
ยอดจากงานวิจัย ให้เกิดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนในพื้นที่อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่  ให้กับหน่วยงานอ าเภอ
กัลยาณิวัฒนา เพื่อเสนอเข้าบรรจุแผนพัฒนาอ าเภอ ยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยว และเสนอเข้าบรรจุในแผน
จังหวัดเชียงใหม่  
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จัดกิจกรรมต้อนรับ “คาราวานเส้นทางโรแมนติก 1095” 

คณะผู้วิจัยได้รับการประสานจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ส านักงานเชียงใหม่ขอให้
ประสานเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ าเภอกัลยาณิวัฒนาจัดเตรียมอาหาร และกิจกรรมต้อนรับ
คาราวานท่องเที่ยว โครงการ “คาราวานเส้นทางโรแมนติก 1095” โดยกิจกรรมมีการจัดบูทแสดงวิถี
ชีวิตผลิตภัณฑ์ 3 ชนเผ่า การแสดงของชนเผ่าบนเวที การบรรยายแนะน าสถานที่ท่องเที่ยว กิจกรรม
ท่องเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่ ที่พัฒนาจากแผนงานวิจัยและจัดเลี้ยงด้วยอาหารท้องถิ่น ณ อ าเภอ
กัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม ่
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จัด FAM Trip ส ารวจกิจกรรมท่องเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 
 

คณะผู้วิจัย ได้รับการประสานจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ให้จัด FAM Trip พาคณะ
สื่อมวลชน เจ้าหน้าที่จากกองตลาดภาคเหนือ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ลงพื้นที่ส ารวจ
กิจกรรมท่องเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่อ าเภอกัลยาณิวัฒนา ตามโปรแกรมและกิจกรรมที่พัฒนาขึ้น
ภายใต้แผนงานวิจัย เพื่อเป็นการเผยแพร่รูปแบบการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้ขยายกว้างมาขึ้น และ
ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวโดยชุมชนของอ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ ผ่านสื่อออนไลน ์
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ก าหนดการเดนิทางส ารวจชมุชนต าบลบา้นจันทร์ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม ่
ระหว่างวันที่ 10 – 12 กรกฎาคม 2558 

วันศุกร์ที่ 10 กรกฎาคม 2558 
09.00 น.  คณะฯ เดินทางถึงสนามบินเชียงใหม่  
   เดินทางไปยังโครงการหลวงหนองหอย ต.แม่แรม อ.แม่ริม 
10.00 น. ถึงโครงการหลวงหนองหอย / ชมการด าเนินกิจกรรมส่งเสรมิทางการ

เกษตร และกิจกรรมอื่น ๆ ภายในโครงการหลวงหนองหอย 
12.00 น.  อาหารกลางวันที่ร้านอาหารบ้านสวนแม่ริม 
13.00 น.  เดินทางต่อไปยัง อ.กัลยาณิวัฒนา (โดยใช้เส้นทาง 1095 เชียงใหม่ – ปาย) 
17.00 น.  ถึง อ.กลัยาณิวัฒนา 

-นัดพบหน้า อบต.บ้านจันทร์ เพื่อเดินทางไปวัดห้วยฮ่อม -พบกับ
คณะกรรมการกลุ่มเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนเหล่อชอ กล่าวต้อนรับ 
-เดินชมวิถีชีวิตของปกาเกอะญอที่เรียบง่าย ณ บ้านห้วยฮ่อม 
-เข้าที่พักโฮมสเตย์ เรียนรู้วิถีชีวิต เก็บผักมาท ากับข้าว การท าอาหาร
ท้องถิ่น และรบัประทานอาหารเย็นที่บ้านโฮมสเตย ์

วันเสาร์ที่ 11 กรกฎาคม 2558 
07.30 – 08.30 น. อาหารเช้า 
08.30 – 11.00 น. เส้นทางศึกษาธรรมชาติ นาขั้นบันได  

แปลงปลูกผักเมืองหนาวของโครงการหลวง 
ร่วมท าอาหารว่างแบบปกาเกอะญอเมตอซูย่าง พร้อมจิบชาจากถ้วยไม้ไผ ่

11.00 – 12.00 น. เรียนรู้เรื่องการแต่งกายของชนเผ่าปกาเกอะญอ กระบวนการทอผ้า และการ
ปักผ้าด้วยลูกเดือยที่สวยงาม และเลือกชมสินค้าของที่ระลึกของบ้านห้วยฮ่อม 

วันเสาร์ที่ 11 กรกฎาคม 2558 
12.00 น.  เดินทางออกจากกลุ่มเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนเหล่อชอ 
12.30 – 13.30 น. ถึงกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านวัดจันทร์  

รับประทานอาหารเที่ยงร่วมกัน  
13.30 – 15.00 น. ร่วมกิจกรรมต าข้าวด้วยครกกระเดื่อง  
15.00 – 16.00 น. เดินทางเย่ียมชมป่าต้นน้ า “นาอูหรู”่ แหล่งต้นน้ าและอนุรักษ์พันธ์ุปลา 
16.00 – 17.30 น. ชมเจดีย์ วิหารใส่แว่นตาแห่งเดียวในประเทศไทย และวิหารไม้สักทอง 

และเยี่ยมชมศูนย์บริการข้อมลูนักทอ่งเท่ียวอ าเภอกัลยาณิวัฒนา  
17.30 – 18.30 น. ชมวิวทิวทัศน์ของบ้านวัดจันทร์ ณ “โคว่โพหลู”่ สถูปโบราณ 
18.30 น.  เดินทางไป ออป. รับประทานอาหารเย็น และเข้าที่พัก พักผ่อนตามอัธยาศัย 
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วันอาทิตย์ที่ 12 กรกฎาคม 2558 
06.00  - 07.30 น.    ชมความงดงามของธรรมชาติยามเช้า ณ อ่างห้วยอ้อ อ่างน้ าขนาดใหญ่ที่หล่อ

เลี้ยงคนหลายชุมชน และฟังเรื่องราวของป่าสนวัดจันทร์จากนักสื่อความหมาย
ของกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านวัดจันทร์ 

07.30 – 08.30 น.  อาหารเช้า 
09.00 น. ออกเดินทางต่อไปยัง อ.เชียงดาว 
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ประมวลภาพกิจกรรมทัวร์รอบพาสื่อมวลชนส ารวจชุมชน 
ต าบลบ้านจันทร์ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จงัหวัดเชียงใหม่ 
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การเผยแพร่ผ่านสื่อออนไลน ์

 

 

ที่มา : http://manager.co.th/Food/ViewNews.aspx?NewsID=9580000082051 
เข้าถึงเมื่อวันที่ 3 สิงหาคม 2558 

http://manager.co.th/Food/ViewNews.aspx?NewsID=9580000082051


85 

 

 

 

 

ที่มา : http://manager.co.th/Travel/ViewNews.aspx?NewsID=9580000082011 
เข้าถึงเมื่อวันที่ 3 สิงหาคม 2558 

 

 

 

http://manager.co.th/Travel/ViewNews.aspx?NewsID=9580000082011
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การขยายผลไปสู่ชุมชนอื่น 

ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์การด าเนินการวิจัยด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน อีกทั้ง
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่าง คณะผู้บริหาร สอศ. สกว. คณะผู้ทรงคุณวุฒิ คณะนักวิจัย รวมทั้ง
ผู้น าชุมชน เพื่อร่วมกันพัฒนาข้อเสนอโครงการวิจัย ที่สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนในเขต
บริการของศูนย์การเรียนบ้านนาโต่ (เอกสารแนบ 1) จนกระทั่งเกิดเป็นแผนงานวิจัยส าหรับพื้นที่
ชุมชนในเขตบริการของศูนย์การเรียนบ้านนาโต่  คือ แผนงานวิจัย : การสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชน
บนพื้นที่สูงในพื้นที่เขตบริการศูนย์การเรียนบ้านนาโต่ โดยใช้การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นเครื่องมือ ใน
การประชุมเชิงปฏิบัติการ "การขับเคลื่อนแนวทางการพัฒนาก าลังคนสายอาชีพให้แก่เยาวชนและ
ชุมชนบนพื้นที่สูงบ้านนาโต่" 
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การน าไปต่อยอดการศึกษา 

โดยนักวิชาการสายวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่ ได้
น าประเด็นปัญหาที่พบในชุมชนจากงานวิจัย การเสริมสร้างศักยภาพชุมชนเพื่อการจัดการการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน (ดวงพร อ่อนหวาน และคณะ, 2556) ท าให้พบว่าชุมชนประสบปัญหาเกี่ยวกับ
การจัดการน้ าอุปโภค บริโภคในชุมชน ดังนั้น จึงได้มีการต่อยอดการศึกษาเพื่อช่วยพัฒนาขุมชน โดย
ผลการวิจัยท าให้ทราบแนวทางในการบริหารจัดการน้ าของชุมชนที่น าเอาทรัพยากรที่มีอยู่ ได้แก่ แผง
โซล่าเซลล์ และถังเก็บน้ าคอนกรีต มาใช้เพื่อลดต้นทุนในการท าระบบประปาของชุมชน และจากการ
น าเทคโนโลยีทางด้านแผนที่ โดยใช้กล้องส ารวจและการก าหนดต าแหน่งบนโลก (GPS) มาใช้ 
ประกอบการค านวณทางวิศวกรรม ท าให้ได้แผนที่ที่ช่วยก าหนดระบบการจ่ายน้ าอย่างมีประสิทธิภาพ 
เพียงพอต่อความต้องการของคนในชุมชน 
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การน าไปต่อยอดการศึกษา 

โดยนักวิชาการสายวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่  ได้น า
ประเด็นปัญหาที่พบในชุมชนจากงานวิจัย ท าให้พบว่าชุมชนประสบปัญหาเกี่ยวกับ ข้อจ ากัดกี่ทอผ้า
ของชนเผ่าปกาเกอะญอที่ไม่สามารถเคลื่อนย้ายได้ ดังนั้น จึงได้มีการต่อยอดการศึกษาเพื่อช่วยพัฒนา
ขุมชน ด้วยโครงการ การพัฒนาและถ่ายทอดเทคโนโลยีกี่เอวทอผ้าเคลื่อนที่ ส าหรับชนเผ่าปกา
เกอะญอบนพื้นที่สูง โดยผลการวิจัยท าให้ได้กี่เอวต้นแบบ สามารถพับเก็บได้ ใช้ปริมาณวัสดุและ
ชิ้นส่วนจัดสร้างจ านวนไม่มาก หาได้ง่ายจากในชุมชน รวมทั้งสามารถสร้างเองได้โดยใช้เครื่องมือช่าง
ไม้พื้นฐาน และท าการถ่ายทอดเทคโนโลยีการสร้างกี่เอวทอผ้าเคลื่อนที่ โดยการสอนเชิงปฏิบัติให้กับ
ชุมชนใน 3 พื้นที่ที่เข้าร่วมโครงการฯ คือ วัดจันทร์ เล่อซอ และหนองเจ็ดหน่วย ในต าบลบ้านจันทร์ 
อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ 
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เกิดการต่อยอด 
โครงการ ฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิการเพื่อพัฒนาต่อยอดยุวชนน าเที่ยวโรงเรียนในพื้นทีศู่นย์พัฒนา

โครงการหลวงวัดจันทร์ อ าเภอกัลยาณิวฒันา เชียงใหม่ 

ซึ่งคณะผู้วิจัยด าเนินโครงการร่วมกับสถาบันวิจัยและพัฒนาพื้นที่สูง (องค์การมหาชน) โดยมี
วัตถุประสงค์หลัก คือ การพัฒนายุวชนน าเที่ยวจาก 8 โรงเรียนในต าบลบ้านจันทร์ และต าบลแจ่ม
หลวง ที่อยู่ในพื้นที่ดูแลของศูนย์พัฒนาโครงการหลวงวัดจันทร์ ที่เคยผ่านกระบวนการอบรมหลักสูตร
ยุวชนน าเที่ยวแล้ว ให้เกิดทักษะและความช านาญในการถ่ายทอดเรื่องราวต่าง ๆ ของชุมชนมากขึ้น มี
ทัศนคติที่ดีต่ออาชีพบริการนักท่องเที่ยว และเพื่อให้ชุมชนตื่นตัวและมีบุคลากรที่มีความพร้อมในการ
รองรับนักท่องเที่ยวอย่างมีคุณภาพ 
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เกิดการต่อยอด 

โครงการการสร้างสุขด้วยปญัญาด้วยการเสริมสร้างการเรียนรู้วัฒนธรรมท้องถ่ินผา่น
กระบวนการพัฒนายุวชนน าเที่ยวท้องถิน่ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม ่ปีที่ 2 

 
ซึ่งเป็นโครงการต่อเนื่องจากโครงการปี่ที่ 1 เพื่อให้เกิดกิจกรรมต่อเนื่องกับกลุ่มการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน 3 ต าบล เช่น การน าแกนน าและผู้น าเที่ยวท้องถิ่นจากกลุ่มท่องเที่ยวที่ได้รับการพัฒนาจาก
แผนงานวิจัยมาเป็นวิทยากรร่วม  เป็นต้น เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากนักเรียนรุ่นพี่ที่เคยผ่านการ
อบรมแล้วรุ่น 1 กับน้องนักเรียนรุ่นที่ 2 เพื่อให้เกิดการถ่ายทอดองค์ความรู้สู่รุ่นน้อง เพื่อให้เกิดความ
ภาคภูมิใจในทรัพยากรธรรมชาติ วิถีชีวิตและวัฒนธรรมท้องถิ่น ผ่านการเป็นยุวชนน าเที่ยวร่วมกับ
เครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ าเภอกัลยาณิวัฒนา  

คณะผู้วิจัยอยู่ระหว่างด าเนินการยื่นข้อเสนอเพื่อขอรับทุนสนับสนุนจาก 
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสขุภาพ (สสส.)  
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ภาคผนวก ค 
ตารางเปรียบเทียบวัตถปุระสงค์กิจกรรมที่วางแผนไว้และกิจกรรม 

ที่ด าเนินการมาและผลทีไ่ด้รับตลอดโครงการ 
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ตารางเปรียบเทียบวตัถุประสงค์กิจกรรมทีว่างแผนไว้และกิจกรรม 
ที่ด าเนินการมาและผลทีไ่ด้รบัตลอดโครงการ 

 

วัตถุประสงค ์ กิจกรรมที่ด าเนินการ ผลที่ไดร้ับ 
1. เพื่ อขยายผลการ

พัฒนาศักยภาพด้านการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนผ่าน
การจัดการความรู้อย่างมี
ส่วนร่วม 

 กิจกรรมการถอด
บ ท เ รี ย น  ( Lesson 
Learned) จากคณะผู้วิจัย
แ ล ะ แ ก น น า ก ลุ่ ม ก า ร
ท่องเที่ยวโดยชุมชนเดิมทั้ง 
4 กลุ่ม 

 เกิดแกนน าในการจัดการท่องเที่ยว
โดยชุมชนใน 3 ต าบล จ านวน 17 คน ที่
มีความเข้าใจหลักการการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน วัตถุประสงค์ของการจัดการการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน การท างานเป็นทีม
ในรูปคณะกรรมการหรือแกนน าโดยมี
การจัดตั้งในรูปแบบคณะกรรมการกลุ่ม 
2 หมู่บ้าน คือ บ้านห้วยบะบ้า และบ้าย
ห้วยปู และแกนน าในการจัดการเส้นทาง
ท่องเที่ยว 1 กลุ่ม คือเส้นทางเสด็จพระ
ราชด าเนิน  มีการบันทึกเอกสารเบื้องต้น
ที่จ าเป็น เช่น ใบเสร็จรับเงิน บันทึกการ
ประชุม เป็นต้น มีการก าหนดราคาและ
ก าหนดเกณฑ์การจัดสรรรายได้จากการ
ท่องเที่ยวเป็นกองทุนกลุ่มท่องเที่ยว 
 เกิดแกนน าในการจัดการท่องเที่ยวใน
ชุมชนใน 3 ต าบล จ านวน 17 คน ที่มี
ความเข้าใจหลักการการเก็บข้อมูลทุน
ชุมชน 4 ด้ านเพื่ อจัดท าฐานข้อมูล
ท รั พ ย า ก ร ชุ ม ช น เ บื้ อ ง ต้ น  ด้ า น
ทรัพยากรธรรมชาติ เช่น ป่า ถ้ า น้ าตก 
เป็นต้น วิถีชีวิตวัฒนธรรม เช่น อาหาร 
การแต่งกาย ดนตรี เป็นต้น และเข้าใจ
ความส าคัญของข้อมูลที่จะต้องน ามาสื่อ
ความหมายให้กับนักท่องเที่ยว 
 1 . 3  เ กิ ด แ กนน า ใ นก า ร จั ด ก า ร
ท่องเที่ยวในชุมชนใน 3 ต าบล จ านวน 
17 คน ที่มีความเข้าใจหลักการออกแบบ
เส้นทางและโปรแกรมท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์และมีเส้นทางและโปรแกรม
ท่องเที่ยวใหม่ 3 เส้นทางใน 3 ต าบล ที่
แ ตกต่ า งกั น  คื อ  ต าบลบ้ านจั นทร์ 

  พัฒนาเครื่องมือเพื่อใช้
ในการวัดระดับความรู้ความ
เข้ า ใจก่อนและหลั งการ
พัฒนาศักยภาพด้านการ
ท่ อ ง เ ที่ ย ว โ ด ยชุ ม ชน  3 
ประเด็นหลัก 

 การค้นหาแกนน า
กลุ่มท่องเที่ยวใหม่ 

 การวางแผนการ
จั ด ก า ร ค ว า ม รู้ ร ะ ห ว่ า ง
คณะผู้วิจัยร่วมกับพี่ เลี้ยง
ชุมชน 

 กิ จ ก ร ร ม ส ร้ า ง
ความรู้ความเข้าใจเรื่องการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนให้แกน
น าพัฒนาการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนในกลุ่มเป้าหมายการ
ขยายผลโดยทดลองเป็น
นักท่องเที่ยว 
 กิ จกรรมการส า ร วจ

ชุ ม ชน เพื่ อ ศึ กษ าบริ บท
ชุมชน 
 กิ จกรรมการจั ดการ

ความรู้การพัฒนาศักยภาพ
ชุมชน 
  
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 กิ จกรรมการจั ดการ

ความรู้การพัฒนาโปรแกรม
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

 

เส้นทางตามรอยเสด็จพระราชด าเนิน
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ จากศูนย์
พัฒนาโครงการหลวงวัดจันทร์  ไป
โรงเรียนสหมิตรวิทยา ต าบลแจ่มหลวง 
เส้นทางเดินป่าศึกษาธรรมชาติและภูมิ
ปัญญาสมุนไพรปกาเกอะญอ  และต าบล
แม่แดด เส้นทางเรียนรู้วิถีชีวิต และฐาน
อาชีพปกาเกอะญอ คือ การท าใบชา การ
ตีมีด การทอผ้า การจักสาน และการท า
สวนเกษตรบนพื้นที่สูง รวมถึงการแสดง
เครื่องดนตรีปกาเกอะญอ 
 เกิดอาชีพที่ท าให้มีรายได้ เสริมใน
ชุมชน ได้แก่ผู้ให้บริการที่พักแบบโฮมส
เตย์ผู้น าเที่ยวท้องถิ่นจ านวน คนขับรถ
บริการนักท่องเที่ยว และฐานเรียนรู้
อาชีพและภูมิปัญญา ที่มีความเข้าใจใน
หลักการให้บริการ การต้อนรับและการ
สื่อความหมายที่จะสร้างการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และสร้างความประทับใจให้เกิด
กับนักท่องเที่ยว 
 มีคู่มือกระบวนการพัฒนาศักยภาพ
ด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน 3 ประเด็น
หลัก ได้แก่ การพัฒนาศักยภาพชุมชน
การจัดท าฐานข้อมูลทรัพยากรชุมชนและ
การพัฒนาโปรแกรมท่อง เที่ ย ว เชิ ง
สร้างสรรค ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 กิจกรรมจัดโปรแกรม
ท่ อ ง เ ที่ ย ว เ พื่ อ ท ด ส อ บ
เส้นทางท่องเที่ยว 
 การจัดเวทีสนทนากลุ่ม

ย่อย สรุปผลการจัดการ
ความรู้ของพี่เลี้ยงชุมชน 
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2. เพื่อพัฒนาศักยภาพ

กลุ่มการท่องเที่ยวเดิม 4 
กลุ่ม ตามมาตรฐานการ
ท่องเที่ ยวโดยชุมชน 5 
ด้าน 

 กิจกรรมการพัฒนา
ศักยภาพกลุ่มการท่องเที่ยว
เ ดิ ม ต า มม าต ร ฐ า นก า ร
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 5 ด้าน 

 มีพี่เลี้ยงชุมชนที่มีความพร้อมและมี
ความสนใจที่จะเป็นพี่เลี้ยงชุมชนจ านวน 
5 คน จาก 4 กลุ่มท่องเที่ยวเดิมใน
อ า เ ภ อ กั ล ย า ณิ วั ฒ น า ที่ ผ่ า น
กระบวนการพัฒนาจากการจัดการ
ความรู้ กั บกลุ่ มท่ อ ง เที่ ย ว ใหม่ และ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในกลุ่มท่องเที่ยว
เดิม ท าให้สามารถเป็นพี่เลี้ยงภายใน
ชุมชนตนเองและเป็นพี่เลี้ยงให้ชุมชน
น้องใหม่ที่มีความสนใจและพร้อมที่จะ
จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
 มีความเข้าใจหลักการ แนวทาง และ
ประโยชน์ของการประเมินตนเองตาม
แบบมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน รู้
สภาพการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ของกลุ่มก่อนได้รับการพัฒนาว่ามีสภาพ
เป็นอย่างไร เกิดจากปัญหาอะไรทั้งที่มา
จากภายในและภายนอกกลุ่ม 
 เกิดเครือข่ายภายในกลุ่มท่องเที่ยวเดิม
และกลุ่มท่องเที่ยวใหม่ในอ าเภอกัลยาณิ
วัฒนา จากกระบวนการจัดการความรู้
ของพี่ เ ลี้ ย งชุมชนและแกนน ากลุ่ ม
ท่องเที่ยวใหม่ และจากการจัดกิจกรรม
ร่ วมของกลุ่ มท่ อ ง เที่ ย ว เดิ ม  ได้ แก่ 
การศึกษาดูงาน การอบรม และเวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างแกนน ากลุ่ม 
รวมถึงการจัดโปรแกรมท่องเที่ยวที่มี
กิจกรรมการท่องเที่ยวเชื่อมโยงในกลุ่ม
ท่องเที่ยวต่างๆ ในอ าเภอกัลยาณิวัฒนา 
จัดท าคู่มือการท่องเที่ยวอ าเภอกัลยาณิ
วัฒนา (ภาคผนวก ก) เผยแพร่ในรูปแบบ
ออนไลน์  (www.facebook.com/CBT 
Galyani Vadhana Chiang Mai) 
 มีการปรับโครงสร้างคณะกรรมการ
และผู้ประสานงานกลุ่ม  ในกลุ่มที่ มี

 ประเมินศักยภาพ
การจัดการการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนภายหลังการพัฒนา 

http://www.facebook.com/CBT
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ปัญหาการท างานของคณะกรรมการก็มี
การเลือกตั้งเพื่อปรับปรุงคณะกรรมการ
ใหม่ให้เหมาะสมและคล่องตัวในการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยวภายในกลุ่ม
มากขึ้น และจากปัญหาการประสานงาน
ของนักท่องเที่ยวเมื่อติดต่อเข้ามาไม่มี
ความชัดเจนว่าใครจะเป็นผู้รับผิดชอบ 
ท าให้มีผู้ประสานงานของแต่ละกลุ่มที่
เข้าใจภาระหน้าที่และขั้นตอนการติดต่อ
เพื่อรับนักท่องเที่ยวที่ติดต่อเข้ามา 
 มี ค ว า ม เ ข้ า ใ จ แ ล ะ ค า นึ ง ถึ ง
ความสามารถในการรองรับ (Carrying 
Capacity: CC) โดยมีการก าหนดปฏิทิน
การท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับสภาพพื้นที่ 
วิถีชีวิตของแต่ละชาติพันธ์ และจ านวน
นักท่องเที่ยวที่ เหมาะสมในแต่ละช่วง
ปฏิทินซึ่งขึ้นอยู่กับความสามารถในการ
รองรับนักท่องเที่ยวได้ไม่เท่ากันตลอดทั้ง
ปี ซึ่งเป็นการค านึงถึงความสามารถใน
การรองรับในหลายๆ ด้าน ได้แก่ 
 มีสมาชิกในกลุ่มท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นจาก
ต้ นปี  2 5 5 7  ใ น ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร แ ก่
นั กท่ อง เที่ ย วกิ จกรรมต่ า งๆ  ได้ แก่ 
บ้านพักแบบโฮมสเตย์ ผู้น าเที่ยวใน
ท้องถิ่น ยุวชนน าเที่ยว รถน าเที่ยวใน
ท้องถิ่น  ฐานเรียนรู้ในชุมชน 
 มีรายได้เสริมที่เกิดจากการท่องเที่ยว
กระจายให้กับสมาชิกในกลุ่มท่องเที่ยว
และเครือข่ายในชุมชนที่ประกอบอาชีพ
อื่นๆ เช่น กลุ่มข้าวซ้อมมือ ชาวบ้านที่ท า
เกษตรสวนผลไม้ ผักอินทรีย์ แปรรูปจาก
ผ้าทอ เป็นต้น ซึ่งกลุ่มการท่องเที่ยวบ้าน
วัดจันทร์มีรายได้เพิ่มขึ้นชัดเจนที่สุด 
เพราะอยู่ในพื้นที่ที่เป็นศูนย์กลางของ
อ าเภอ ใกล้สถานที่ส าคัญๆ ของอ าเภอ 
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โดยข้อมูลที่บันทึกไว้ในใบเสร็จรับเงิน
และการบันทึกการรับนักท่องเที่ ยว 
พบว่า ตลอดปี 2557 บ้านโฮมสเตย์รับ
นักท่องเที่ยวจ านวน 86 คน มีรายได้รวม
ตลอดปี 24,860 บาท  และปี 2558 (ณ 
วันที่ 12 เดือนกรกฎาคม) บ้านโฮมสเตย์
รับนักท่องเที่ยวจ านวน 111 คน มี
รายได้รวมตลอดปี 52,190 บาท ซึ่งมี
การเพิ่มขึ้นทั้งจ านวนนักท่องเที่ยวและ
รายได้จากการท่องเที่ยว  โดยรายได้ที่
เกิดจากการท่องเที่ยวนี้มีข้อก าหนด
ชัดเจนว่าจะถูกหักเข้ากองทุนของกลุ่ม
ท่องเที่ยวตามสัดส่วนที่ก าหนดไว้ และมี
บัญชีรับ-จ่ายเงินรายได้ของกองทุนกลุ่ม
ท่องเที่ยวที่มีผู้รับผิดชอบชัดเจน 
 มีกิจกรรมและโปรแกรมท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ เป็นกิจกรรมที่เกิดจากความ
เข้าใจของสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยวที่จะ
ออกแบบจากสิ่งที่มีอยู่ในชุมชนหรือเป็น
การรื้อฟื้นสิ่งที่หายไปแล้วจากชุมชน ซึ่ง
เป็นการร่วมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
สิ่งแวดล้อม วิถีชีวิต วัฒนธรรม และ
ประเพณีของชาติพันธ์ ให้สืบทอดได้
ต่ อ ไ ปถึ ง คน รุ่ น หลั ง  ตั ว อย่ า ง ก า ร
ออกแบบกิจกรรมและโปรแกรมเชิง
สร้างสรรค ์
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