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งบประมาณและระยะเวลาทําวิจัย 
ได้รับงบประมาณประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 งบประมาณท่ีได้รับ 505,000 บาท 
ระยะเวลาทําการวิจัย 1 ปี ต้ังแต่เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2557 ถึง เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2558 

 
1) บทนํา 
 
 1.1 ความสําคัญและท่ีมาของปัญหา 

 
บ่อพุนํ้าร้อนเป็นทรัพยากรธรรมชาติท่ีสามารถพัฒนาเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีเชิงสุขภาพและสปา

หากมีการพัฒนาอย่างถูกต้องตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬากําหนดไว้  รวมท้ังมี
การพัฒนาอย่างต่อเน่ือง จังหวัดกระบ่ีมีแหล่งท่องเท่ียวบ่อพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อม ซ่ึงมีลักษณะโดดเด่นไม่
เหมือนใคร  มีเพียงไม่ก่ีแห่งในโลก จัดเป็นแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติและการท่องเท่ียวเพ่ือสุขภาพ ซ่ึงมี
แนวโน้มเป็นนิยมในปัจจุบัน เน่ืองจากประชาชนให้ความใส่ใจต่อสุขภาพกันมากข้ึน โดยเฉพาะอย่างย่ิงการ
ดูแลสุขภาพด้วยวิธีการทางธรรมชาติ 

 อย่างไรก็ตามพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อมยังไม่ได้รับการวางแผนพัฒนาทางการท่องเท่ียวอย่างเป็น
ระบบ ซ่ึงจังหวัดกระบ่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีสําคัญในประเทศไทยท้ังทางด้านการสร้างรายได้จากการ
ท่องเท่ียวและการได้รับความนิยมจากนักท่องเท่ียว โดยในปี พ.ศ. 2555 จังหวัดกระบ่ีมีรายได้จากการ
ท่องเท่ียวไม่ตํ่ากว่า 42,000 ล้านบาท การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพจึงมีความสําคัญในการช่วยสร้างรายได้
ให้แก่จังหวัดกระบ่ี   

 จากการประชุมกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียในการพัฒนาบ่อพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อมเม่ือวันท่ี 31 สิงหาคม 
2556 ณ บ่อพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี พบว่าพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อมจําเป็นต้องมีการพัฒนาใน
ด้านต่าง ๆ เพ่ือให้สามารถรองรับและให้บริการนักท่องเท่ียวได้อย่างเต็มรูปแบบ เน่ืองจากในปัจจุบัน พุนํ้า
ร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ีมีสิ่งอํานวยความสะดวกนักท่องเท่ียวเพียงแค่ท่ีจอดรถ ป้ายสื่อ
ความหมาย บ่อพุนํ้าร้อน ห้องอาบนํ้า อาคารละหมาด และเส้นทางศึกษาธรรมชาติ โดยนักท่องเท่ียวท่ี
เดินทางมาท่องเท่ียวพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อมไม่สามารถหาซ้ือนํ้าด่ืมหรืออาหารได้ และพ้ืนท่ีแช่พุนํ้าร้อน
เป็นพ้ืนท่ีกลางแจ้ง ซ่ึงส่งผลเสียต่อสุขภาพของนักท่องเท่ียวอย่างมาก รวมถึงการขาดโอกาสในการสร้าง
รายได้จากการท่องเท่ียวในการจําหน่ายสินค้าท่ีระลึก และการมีส่วนร่วมของชุมชน นักท่องเท่ียวท่ีมุ่งมาท่ี
บ่อนํ้าร้อนเค็มคลองท่อมสามารถประกอบกิจกรรมแช่น้ําร้อนเค็มคลองท่อม และการเดินบนเส้นทางศึกษา
ธรรมชาติได้เท่าน้ัน รวมไปถึงปัญหาด้านการระบายนํ้าในบ่อนํ้าร้อนท่ีอาจจะส่งผลเสียด้านสุขอนามัย 

  เน่ืองจากพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีศักยภาพและมีความ
เชื่อมโยงกับแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน ๆ ใกล้เคียง เป็นผลจากการศึกษาตามผลการวิจัยของโครงการวิจัย การ
ประเมินศักยภาพของผลิตภัณฑ์และการบริการทางการท่องเที่ยวในพื้นที่ภาคใต้ – RDG5550065 ท่ี
ได้รับทุนสนับสนุนการวิจัยในปี พ.ศ. 2555 (พิมพ์ลภัส พงศกรรังศิลป์ และคณะ, 2557) แต่ในมิติของ
แหล่งท่องเท่ียวและกิจกรรมทางการท่องเท่ียวต้องมีการปรับปรุงและพัฒนาให้สามารถรองรับ
นักท่องเท่ียวได้เต็มรูปแบบ 

  งานวิจัยน้ีจึงต้องการศึกษาศักยภาพการจัดการการท่องเท่ียวพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัด
กระบ่ี  ตามความต้องการของผู้ใช้ประโยชน์ในพ้ืนท่ีตําบลห้วยนํ้าขาว อําเภอคลองท่อมจังหวัดกระบ่ี โดย
ศึกษาด้านความต้องการและความพร้อมของชุมชนท้องถ่ินกับการพัฒนาการท่องเท่ียวพุนํ้าร้อนเค็มคลอง
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ท่อม จังหวัดกระบ่ี และการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถ่ิน ตลอดจนการวิเคราะห์โอกาสในการเข้าถึง
ทรัพยากรของชุมชนท้องถ่ินเพ่ือก่อให้เกิดการกระจายรายได้ในรูปแบบการบริการและอํานวยความสะดวก
นักท่องเท่ียวครบวงจรโดยชุมชนท้องถ่ินเข้ามามีส่วนร่วมท้ังทางตรงและทางอ้อมมากท่ีสุด ท้ังน้ี เน่ืองจาก
ชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาว ประชากรส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม งานวิจัยในครั้งน้ีจะมีการศึกษาด้านหลัก
ศาสนาอิสลามเพ่ือวางแนวทางรองรับนักท่องเท่ียวท่ีนับถือศาสนาอิสลาม นอกจากน้ีเพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดการ
นําไปใช้ประโยชน์ ผู้วิจัยจะดําเนินการวิเคราะห์ด้านความคุ้มค่าในการลงทุนพัฒนาพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม 
ตลอดจนการกําหนดแนวทางการจัดสรรผลประโยชน์ให้กับผู้ท่ีมีส่วนได้เสียในการจัดการการท่องเท่ียวใน
พ้ืนท่ีอย่างเป็นธรรมเพ่ือสร้างการพัฒนาท่ีเน้นการเติบโตในระยะยาวอย่างย่ังยืน 

 
          1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาการมีส่วนร่วมและความพร้อมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเท่ียวพุน้ํา 
ร้อนเค็มคลองท่อมจังหวัดกระบ่ี 

2. เพ่ือศึกษาความคุ้มค่าด้านการลงทุนพัฒนาพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี 
  3. เพ่ือพัฒนาแนวทางการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการบริหารจัดการการ
ท่องเท่ียวพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี 
          
          1.3 ขอบเขตการศึกษา 
                  การวิจัยครั้งน้ีพ้ืนท่ีในการศึกษา คือ แหล่งท่องเท่ียวพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี  
โดยประชากรท่ีใช้ในศึกษาในครั้งน้ี คือ 1) หน่วยงานภาครัฐบาลท่ีเก่ียวข้องกับแหล่งพุนํ้าร้อนเค็มคลอง
ท่อม และ 2) ชาวชุมชนท่ีอาศัยอยู่ในบริเวณพุนํ้าร้อน โดยเก็บรวบรวมข้อมูล 2 ด้าน คือ 1) ข้อมูลเชิง
คุณภาพ (Qualitative Data) เพ่ือทําความเข้าใจกับการใช้พ้ืนท่ีและการประกอบกิจกรรมทางการ
ท่องเท่ียวแหล่งพุนํ้าร้อน ความต้องการของชุมชนท้องถ่ินในการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวพุนํ้าร้อน แนว
ทางการจัดการรองรับนักท่องเท่ียวมุสลิมเพ่ือนํามาวิเคราะห์ศักยภาพของชุมชนท้องถ่ินในการบริหาร
จัดการแหล่งท่องเท่ียวพุน้ําร้อน ผู้วิจัยจะดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยสัมภาษณ์ การประชุมกลุ่มย่อย 
การสังเกตอย่างมีส่วนร่วมและอย่างไม่มีส่วนร่วม  และ 2) ข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Data) โดย
รวบรวมข้อมูลการมีส่วนร่วมและความพร้อมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเท่ียวพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อม
จังหวัดกระบ่ี โดยใช้แบบสอบถาม  ส่วนข้อมูลการประเมินความคุ้มค่าทางการลงทุนจะนําข้อมูลด้าน
การตลาดมาประมาณการรายได้ และบูรณาการร่วมกับโครงการย่อยท่ี 3 เพ่ือประมาณการค่าใช้จ่ายท่ี
เกิดข้ึนจากการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม 
 
 1.4 วิธีการศึกษา 
 งานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยเชิงประยุกต์จึงใช้การวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณตามกระบวนทัศน์ใน
การวิจัยแบบวิธีผสม (Mixed-Method Paradigm) เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้เก่ียวข้องในพ้ืนท่ี
ท่องเท่ียว โดยมีข้ันตอนดังน้ี 

1.4.1  รวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) โดยการตรวจเอกสารแนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวบ่อพุน้ําร้อนและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องอ่ืน ๆ ท้ังในและต่างประเทศ
จากห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต์ Scholar.google.com การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย กระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬา เป็นต้น 
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1.4.2  วางแผนรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) โดยรวมรวมข้อมูลแต่ละกลุ่ม  
คือ (1) หน่วยงานภาครัฐบาลท่ีเก่ียวข้องกับแหล่งพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม ใช้การรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการ
ประชุมกลุ่มย่อยจํานวนอย่างน้อย 1 ครั้ง เพ่ือรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับกฎหมาย นโยบายและเง่ือนไขการ
ดําเนินงาน ความคิดเห็น และวิเคราะห์ผลเพ่ือเป็นจัดทําแนวทางการพัฒนาต่อไป (2) ชุมชนท่ีอาศัย 
อยู่บริเวณพุน้ําร้อน ใช้การรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาว และเก็บรวบรวม
ข้อมูลเชิงลึกด้วยวิธีการประชุมกลุ่มย่อย จํานวนอย่างน้อย 6 ครั้ง 

          1.4.3  กําหนดประชากรท่ีใช้สําหรับการศึกษา คือ หน่วยงานภาครัฐบาลท่ีเก่ียวข้องกับ
แหล่งพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อม และชุมชนท่ีอาศัยอยู่ในบริเวณพุนํ้าร้อน จํานวน 1,946 ครัวเรือน แล้วใช้
วิธีการไม่สุ่มตัวอย่างสําหรับหน่วยงานภาครัฐบาลท่ีเก่ียวข้องกับแหล่งพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อมท้ังหมดเข้า
ร่วมประชุมกลุ่มย่อย เพ่ือระดมความคิดเห็น ความต้องการและวิเคราะห์ผลเพ่ือเป็นจัดทําแนวทางการ
พัฒนาพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม   

            ส่วนชุมชนท่ีอาศัยอยู่ในบริเวณพุนํ้าร้อน ผู้วิจัยกําหนดขนาดตัวอย่างด้วยสูตรของ 
Yamane (1967) ซ่ึงมีจํานวนไม่น้อยกว่า 334 ครัวเรือน ผู้วิจัยจึงเก็บข้อมูลจากประชากรครัวเรือนท่ีอยู่
ใน ตําบลห้วยนํ้าขาวจํานวน 10 หมู่บ้าน 335 ครัวเรือน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบเป็นระบบ เลือกตัวอย่างทุก 
ๆ ครัวเรือนท่ี 5 เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม 
                       นอกจากน้ี ผู้วิจัยคัดเลือกผู้เก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวบ่อพุนํ้าร้อน 
ด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เพ่ือรวบรวมข้อมูลความคิดเห็น ความ
พร้อม และความต้องการพัฒนาการท่องเท่ียว รวมท้ังแนวทางการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการ
ท่องเท่ียวพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อม รวมไปถึงแนวทางการจัดสรรผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากการท่องเท่ียว 
โดยกําหนดขนาดตัวอย่างไม่เกิน 30 คนต่อการประชุมหน่ึงครั้ง 
          1.4.4 รวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการเชิงคุณภาพ ด้วยการประชุมกลุ่มเพ่ือระดมความคิดเห็นผู้
มีส่วนเก่ียวข้องกับพ้ืนท่ีบ่อพุนํ้าร้อน จังหวัดกระบ่ี เก่ียวกับความพร้อม ความต้องการและเง่ือนไขท่ี
ส่งเสริมการท่องเท่ียวบ่อพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อม  โดยผู้วิจัยจะใช้สมุดจดบันทึกภาคสนาม (Field Note) 
เครื่องบันทึกเสียง กล้องถ่ายรูปในการเก็บรวบรวมข้อมูล พร้อมท้ังจัดทํารายละเอียดจากการเก็บข้อมูล 
(Transcripts) และใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลแบบใจความสําคัญ (Thematic Analysis) เพ่ือหาคําตอบ
สําหรับการวิจัย 

          1.4.5 รวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามรวบรวมข้อมูลจากชาวชุมชนตําบล
ห้วยนํ้าขาว ประกอบด้วย  ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล    ส่วนท่ี 2 ข้อมูลทัศนคติและพฤติกรรมชาวชุมชน
ต่อการจัดการพุนํ้าร้อนคลองท่อม    ส่วนท่ี 3 ข้อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับการมีส่วนร่วมในการท่องเท่ียว
ของพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อม และ ส่วนท่ี 4 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ต่อการจัดการหรือพัฒนาพุนํ้าร้อนเค็ม
คลองท่อม 
            ซ่ึงแบบสอบถามมีความน่าเชื่อถือค่อนข้างสูง ด้วยค่าอัลฟ่าท่ี 0.963  หลังจากน้ันนํา
ข้อมูลมาวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ในรูปของ ความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือแสดงให้เห็นถึง
ความต้องการและศักยภาพของชุมชนท้องถ่ินท่ีเก่ียวข้องในแหล่งท่องเท่ียวพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม 

            1.4.6 นําข้อมูลจากการข้อมูลท่ีได้จากการรวบรวมด้วยวิธีการเชิงคุณภาพและเชิง
ปริมาณมาวิเคราะห์ จุดอ่อน  จุดแข็ง โอกาสและอุปสรรค หรือ SWOT Analysis เพ่ือทราบศักยภาพ
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ทางการจัดการการท่องเท่ียวพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี  และกําหนดแนวทางการบริหาร
จัดการการท่องเท่ียวพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี  
 
2) ผลการศึกษา 
 งานวิจัยเรื่องศักยภาพในการจัดการการท่องเท่ียวพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี สามารถ
สรุปผลได้ ดังน้ี 
 2.1  การมีส่วนร่วมและความพร้อมของชุมชน ในการพัฒนาพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี 
            2.1.1  ชุมชนมีความพร้อมในระดับมากถึงระดับปานกลาง โดยชาวชุมชนมีความยินดีรับ
ความช่วยเหลือจากหน่วยงานภายนอกชุมชนเพ่ือพัฒนาพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อมในระดับมากท่ีสุด ส่วน
ความพร้อมระดับมาก ได้แก่ ชาวชุมชนรู้สึกภาคภูมิใจและรู้สึกเป็นเจ้าของพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อม ชาว
ชุมชนมีความพร้อมต่อการกําหนดเป้าหมายสําหรับอนาคตของพุนํ้าร้อนเค็ม โดยต้องการวางแผน กําหนด
แนวทางจัดการพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อมจากคนในชุมชนเอง ชาวชุมชนยินดีให้ความความร่วมมือกับ
ภายนอกชุมชนในการพัฒนาพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อม ส่วนความพร้อมระดับปานกลาง ซ่ึงจัดว่ามีความ
พร้อมน้อยท่ีสุด คือ ชาวชุมชนมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลและเรียนรู้กับหน่วยงานภายนอกชุมชน เก่ียวกับการ
พัฒนาพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม  
  สิ่งท่ีชาวชุมชนเห็นว่าควรเปลี่ยนแปลงและพัฒนาพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อมระดับมาก
ตามลําดับดังน้ี  ปรับปรุงภูมิทัศน์ให้ร่มรื่น สามารถมาใช้บริการพุนํ้าร้อนได้ตลอดวัน   มีสถานท่ีรับฝาก
ของและดูแลความปลอดภัยสําหรับนักท่องเท่ียว ปรับปรุงระบบระบายนํ้า ส่วนความต้องการด้านอ่ืน ๆ  
ได้แก่   ปรับปรุงห้องนํ้าและห้องอาบนํ้า มีศูนย์ประชาสัมพันธ์สําหรับให้ข้อมูลข่าวสารแก่นักท่องเท่ียว  
ปรับปรุงท่ีจอดรถสําหรับนักท่องเท่ียวให้เพียงพอ  จัดต้ังศูนย์จําหน่ายสินค้าของชุมชนหรือร้านขายของท่ี
ระลึก มีท่ีพักแก่นักท่องเท่ียวบริเวณบ่อพุนํ้าร้อน เช่น โฮมสเตย์  รีสอร์ท  เป็นต้น ซ่ึงชาวชุมชนมีความ
ต้องการในระดับมาก  แต่มีผู้ตอบแบบสอบถามจํานวนน้อยเท่าน้ันต้องการคงสภาพเดิมของพุนํ้าร้อนคลอง
ท่อมหรือไม่ต้องการเปลี่ยนแปลง   
  การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อม ต้องดําเนินการให้สอดคล้องกับ
เกณฑ์มาตรฐานสําหรับแหล่งท่องเท่ียวพุนํ้าร้อนธรรมชาติ ตามท่ีกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬากําหนด
ไว้ นอกเหนือจากปรับภูมิทัศน์บริเวณพุน้าร้อนให้ร่มรื่น  สามารถแช่น้าร้อนได้ตลอดเวลาแล้ว ควรวัด
คุณภาพนํ้าให้เหมาะสมกับการให้บริการ มีห้องนํ้าและห้องอาบนํ้า แยกระหว่างนักท่องเท่ียวไทยพุทธและ
ไทยมุสลิม รวมท้ังแยกชายและหญิง ตามรูปแบบพุนํ้าร้อนในประเทศญ่ีปุ่น มีห้องอาบนํ้า ห้องสุขา และ
ห้องเปลี่ยนเสื้อผ้า แยกกันอย่างชัดเจน มีการจัดการด้านความปลอดภัย คือมีศูนย์ดูแลความปลอดภัยแก่
นักท่องเท่ียว  มีศูนย์บริการรับฝากของ และมีการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมอ่ืน ๆ เช่น การกําจัดขยะมูลฝอย  
การบําบัดนํ้าเสีย เป็นต้น 
           นอกจากน้ีควรมีร้านอาหารและร้านขายของท่ีระลึก โดยเฉพาะนํ้าด่ืมซ่ึงมีความสําคัญ
และจําเป็นแก่ผู้แช่น้าพุร้อนเป็นอย่างย่ิง  บริการสปาและนวดแผนโบราณ  มีห้องละหมาด     จัดต้ังศูนย์
ให้บริการข้อมูลแก่นักท่องเท่ียว เพ่ือให้ข้อมูลเก่ียวกับข้อปฏิบัติในการแช่นํ้าพุร้อนอย่างถูกวิธี เกิด
ประโยชน์แก่ร่างกายอย่างเต็มท่ี  

ชาวชุมชนห้วยนํ้าขาวมากกว่าร้อยละ 90 นับถือศาสนาอิสลาม การพัฒนาการท่องเท่ียว 
พุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม ต้องคํานึงถึงหลักการหรือข้อปฏิบัติของศาสนาอิสลาม โดย 

1. การแบ่งแยกพ้ืนท่ีแช่น้ําร้อน ห้องละหมาดระหว่างชาย- หญิงชาวมุสลิมให้เป็นสัดส่วน  
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            2 การแต่งกายการลงแช่น้ําร้อนของนักท่องเท่ียวหญิงชาวมุสลิมต้องมิดชิด ควรออกแบบ
สถานท่ีแช่น้ําให้ผู้หญิงปกปิดสายตาจากคนนอก หรือผู้ชาย  

3. ควรก่อสร้างท่ีอาบนํ้าชําระล้างตัวท่ีมิดชิดกว่าเดิม และอยู่ไม่ไกลจากบ่อสําหรับแช่น้ํา 
มากนัก 
           4. พ้ืนท่ีอาคารละหมาดจึงควรจัดเป็นสัดส่วนอย่างชัดเจน มีอุปกรณ์อํานวยความสะดวก 
ชุดเสื้อผ้าสําหรับละหมาด รองเท้าแตะ และท่ีสําคัญคือ ควรจัดท่ีสําหรับอาบนํ้าละหมาดแยกออกมา
ต่างหากจากห้องนํ้า   โดยควรสร้างโดยก่อสร้างติดกับโครงสร้างเดิมของอาคารละหมาด แยกเป็นฝั่งชาย
กับหญิง มีก๊อกนํ้า ทํารางระบายนํ้า และ มีท่ีนั่งสําหรับอาบนํ้าละหมาดด้วย 
             5. ควรมีเจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยเพียงพอ รวมท้ังติดต้ังไฟฟ้าให้สว่างเพียงพอ                   
            6. ร้านจําหน่ายอาหารในพ้ืนท่ีพุน้ําร้อน ไม่ควรจําหน่ายเครื่องด่ืมมึนเมาหรือมีส่วนผสม
ของแอลกอฮอล์ 
  นอกจากน้ี ควรมีบุคลากรท่ีให้บริการพุน้ําร้อนเค็ม เพ่ือสามารถให้บริการแก่นักท่องเท่ียว
อย่างท่ัวถึงตามปริมาณของนักท่องเท่ียว โดยไม่จําเป็นต้องจ้างพนักงานประจําหรือจ้างเป็นการถาวร แต่
เปิดโอกาสให้ชาวชุมชนท่ีมีจิตอาสาเข้ามามีส่วนร่วมในการให้บริการ 
 
  2.1.2 การมีส่วนร่วมของชาวชุมชน 
             ความต้องการมีส่วนร่วมของชาวชุมชนในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาพุน้ําร้อนเค็มคลอง
ท่อมพบว่า ชาวชุมชนต้องการมีส่วนร่วมเปลี่ยนแปลงและพัฒนาพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อมระดับมาก โดย
ชาวชุมชนต้องการให้หน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวข้องรับฟังข้อมูล ข้อเท็จจริงและความคิดเห็นจากชาวชุมชน 
เพ่ือนําข้อมูลท่ีได้ไปเป็นส่วนหน่ึงในการตัดสินใจดําเนินงานมากเป็นอันดับหน่ึง รองลงมา คือ ชาวชุมชน
ต้องการดําเนินการร่วมกับภาครัฐ ในรูปของคณะกรรมการ  ส่วนอันดับสาม คือชาวชุมชนต้องการ
เสนอแนะแนวทางเพ่ือให้ภาครัฐนําไปตัดสินใจดําเนินการ  และยังพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามต้องการให้
หน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวข้องเข้ามาดําเนินการเองท้ังหมด  โดยชาวชุมชนเป็นเพียงผู้รับบริการ ซ่ึงเป็นการมี
ส่วนร่วมระดับตํ่าในอัตราส่วนท่ีน้อยท่ีสุด แสดงให้เห็นว่าชาวชุมชนต้องการมีส่วนร่วมในระดับสูงต่อการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม 
            นอกจากน้ี ชาวชุมชนเห็นยังเห็นความสําคัญของการท่องเท่ียวว่าทําให้มีรายได้เพ่ิมข้ึน
มากทําให้ชุมชนพัฒนาให้เจริญข้ึน การท่องเท่ียวเป็นการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน ดังน้ันชาว
ชุมชนส่วนใหญ่ต้องการพัฒนาการท่องเท่ียวในระดับมากถึงมากท่ีสุด โดยชาวชุมชนต้องการมีส่วนร่วมเป็น
ผู้ประกอบการด้านการท่องเท่ียวมากท่ีสุด ในรูปแบบของการดําเนินกิจการร้านอาหารมากเป็นอันดับหน่ึง 
อันดับสอง คือ ต้องการมีส่วนร่วมดําเนินการร้านจําหน่ายสินค้าท่ีระลึก  

เม่ือศึกษาวิถีชีวิต วัฒนธรรมประเพณีของชุมชน พบว่า ชุมชนมีประเพณีท่ีเก่ียวเน่ืองกับ 
ศาสนาอิสลามและมีอาหารพ้ืนบ้านท่ีแปรรูปมาจากสัตว์ทะเล เช่น กะปิ นํ้าพริก แกงไตปลา เป็นต้น ชาว
ชุมชนมีการรวมกลุ่มเล็ก ๆ เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์พ้ืนบ้านเหล่าน้ีสําหรับจําหน่าย เพ่ือเป็นอาชีพเสริมสร้าง
รายได้แก่ครอบครัว อย่างไรก็ตามกลุ่มอาชีพเสริมเหล่าน้ีต้องการความรู้ด้านการตลาด โดยเฉพาะอย่างย่ิง
แหล่งจัดจําหน่ายสินค้า ซ่ึงการจัดจําหน่ายสินค้าในรูปแบบของของฝากหรือของท่ีระลึกเพ่ือจําหน่ายแก่
นักท่องเท่ียวจําเป็นต้องมีการรวมกลุ่มท่ีเข้มแข็ง มีเงินทุน  มีความรู้ด้านธุรกิจ และปรับปรุงรูปแบบ
ผลิตภัณฑ์ให้เป็นสนใจแก่ลูกค้า 
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 2.2 ศักยภาพทางการจัดการการท่องเท่ียวพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม  พบว่าพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อม
เป็นทรัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีค่าของชุมชนห้วยนํ้าขาว สามารถสร้างรายได้แก่หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ คือ องค์การบริหารส่วนตําบลห้วยนํ้าขาว นอกจากน้ีชาวชุมชุนยังมีความพร้อมและต้องการมี
ส่วนร่วมจัดการพุนําร้อนเค็มคลองท่อม ตามพระราชบัญญัติตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยให้การ
ส่งเสริมสนับสนุน ให้สิทธิชุมชนในการอนุรักษ์หรือฟ้ืนฟูจารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถ่ิน ศิลปวัฒนธรรม
อันดีของท้องถ่ินและของชาติ  ให้มีส่วนร่วมจัดการ บํารุงรักษา และใช้ประโยชน์ จากทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม       ทําให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีอิสระจัดการแหล่งท่องเท่ียวในชุมชนให้
สอดคล้องกับความต้องการพัฒนาชุมชนของตนเอง 
  ถึงแม้ชาวชุมชนมีข้อจํากัดหลายประการ แต่ชาวชุมชนให้การยอมรับและให้ความร่วมมือกับ
หน่วยงานภายนอกชุมชน ขณะเดียวกันหน่วยงานภายนอกท้ังทุกระดับ ท้ังระดับท้องถ่ิน ระดับภูมิภาค 
และระดับประเทศต่างก็มีความพร้อมในการสนับสนุน ส่งเสริมการจัดการการท่องเท่ียวพุนํ้าร้อนเค็มคลอง
ท่อม จังหวัดกระบ่ีเช่นกัน 
 

2.3 ความคุ้มค่าในการลงทุนพัฒนาพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี 
 อบต.ต้องใช้เงินลงทุนจํานวนในการลงทุนจํานวน 47,300,400 บาท โดยมีต้นทุนการจัดหา

เงินทุนของภาครัฐบาลจากการออกพันธบัตรรัฐบาลอายุ 20 ปี ซ่ึงมีอัตราดอกเบ้ียประมาณร้อยละ 3.74 
ต่อปี อบต.จึงต้องลงทุนให้ได้ผลตอบแทนมากกว่าอัตราต้นทุนของเงินทุนระดับดังกล่าว แต่โครงการพุนํ้า
ร้อนเค็มมีรายได้จากเก็บค่าบริการนักท่องเท่ียวชาวไทยในสัดส่วนท่ีสูงถึงร้อยละ 99  จึงต้องพ่ึงพิง
นักท่องเท่ียวภายในประเทศเป็นหลัก เม่ือพิจารณาค่าใช้จ่าย โครงการพุนนํ้าร้อนเค็มมีค่าใช้จ่ายด้าน
บุคลากรในสัดส่วนท่ีสูงท่ีสุด แต่พุนํ้าร้อนเค็มจะมีกําไรจากการดําเนินงานทุกปี แสดงให้เห็นถึง
ความสามารถของแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีศักยภาพในการสร้างรายได้เลี้ยงตัวเองได้ โดยเฉพาะผลการวิเคราะห์
ทางการเงินแสดงให้เห็นว่า โครงการมีความคุ้มค่าในการลงทุนทางการเงิน โดยใช้ระยะเวลาคืนทุน
ประมาณ 12 ปี สามารถคืนเงินท่ีลงทุนไปเป็นจํานวน 47,300,400 บาท ได้ มีมูลค่าปัจจุบันสุทธิของการ
ลงทุนเท่ากับ 7,036,240 บาท แสดงว่า โครงการมีกําไร และสามารถสร้างผลตอบแทนได้สูงถึงร้อยละ 
5.44 ต่อปี ซ่ึงมีค่ามากกว่าต้นทุนของการใช้เงินทุนซ่ึงเท่ากับร้อยละ 3.74 ต่อปี อย่างไรก็ตาม โครงการพุ
นํ้าร้อนเค็มยังมีความเสี่ยงจากการท่ีในปัจจุบันยังเก็บรายได้ได้เพียงร้อยละ 50 ของรายได้ท่ีควรจะเป็น 
เน่ืองจากนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ท่ีเป็นกลุ่มราชการท่ีมาใช้บริการมักจะทําหนังสือราชการขอความ
อนุเคราะห์มาใช้บริการโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 

 
2.4 แนวทางการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถ่ินในการบริหารจัดการการท่องเท่ียวพุน้ําร้อนเค็ม

คลองท่อม จังหวัดกระบ่ี 
นอกจากชาวชุมชนมีส่วนร่วมในรูปของการเป็นผู้ให้ข้อมูล แสดงความความคิดเห็น เพ่ือให้

หน่วยงานของรัฐนําไปตัดสินใจดําเนินการ และดําเนินการร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ ในรูปของ
คณะกรรมการแล้ว ชาวชุมชนยังมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเท่ียวพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม ด้วย
การวางแผนการท่องเท่ียว  ปฏิบัติตามแผนท่ีได้กําหนดไว้  ติดตามประเมินความสําเร็จของการนําแผนไป
ใช้รวมท้ังแก้ไขปัญหาหากการดําเนินงานไม่เป็นไปตามแผนท่ีวางไว้  ตลอดจนร่วมอนุรักษ์ใช้พุน้ําร้อนเค็ม
คลองท่อมให้ยั่งยืน 



ซ 

 

ชาวชุมชนสามารถมีส่วนร่วมใช้ประโยชน์จากพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม โดยเป็นผู้ประกอบการ
สินค้าและบริการท่ีเก่ียวเน่ืองกับการท่องเท่ียว ซ่ึงสินค้าและบริการของชุมชนมาจากวิถีชีวิต 
ขนบธรรมเนียมประเพณีของชาวชุมชน  การจัดทําผลิตภัณฑ์เกิดจากการรวมตัวของชาวชุมชนกลุ่มต่างๆ 
ซ่ึงมีสมาชิกท่ีมีความไว้วางใจกัน มาดําเนินการร่วมกันหลังจากว่างจากงานประจํา เพ่ือสร้างรายได้เสริมแก่
ครอบครัว  เช่น กลุ่มแม่บ้าน แต่ยังขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องการตลาด ควรพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
ให้มีความรู้ ความเข้าใจด้านการจัดการท่องเท่ียวและมีทักษะท่ีหลากหลายด้านการท่องเท่ียวแก่ชาวชุมชน 
 
3) ผลสําเร็จและความคุ้มค่าของการวิจัย 
         การวิจัยครั้งน้ีเป็นงานวิจัยตัวอย่างของการต่อยอดและเชื่อมโยงกับผลการศึกษาวิจัยในปีท่ีผ่านมา 
โดยนําเชื่อมโยงกับประเด็นท่ีงานวิจัยก่อนหน้าน้ี (พิมพ์ลภัส พงศกรรังศิลป์และคณะ, 2556) ท่ีพบว่า
แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีชื่อเสียงส่วนใหญ่ทางภาคใต้ แม้มีระดับศักยภาพด้านคุณค่าและความดึงดูดใจของ
ทรัพยากรการท่องเท่ียวสูง หากแต่ยังขาดการบริหารจัดการท่ีเป็นระบบแบบแผน ซ่ึงพ้ืนท่ีศึกษาคือพุนํ้า
ร้อนเค็มคลองท่อมก็เป็นแหล่งท่องเท่ียวหน่ึงท่ีมีศักยภาพสูงในด้านการเป็นพุนํ้าร้อนธรรมชาติท่ีเป็นนํ้าเค็ม 
ซ่ึงเป็นสิ่งท่ีโดดเด่นและมีคุณค่าท้ังทางด้านความสวยงามของนํ้า คุณสมบัติทางด้านการบําบัด ความ
ภาคภูมิใจของชุมชนท้องถ่ิน แต่การบริหารจัดการท่ีผ่านมาขาดการวางแผนอย่างเป็นระบบและไม่ได้
โดยเฉพาะอย่างย่ิงการมีส่วนร่วมชองชาวชุมชุนเป็นเจ้าของทรัพยากรทางการท่องเท่ียว และตาม
พระราชบัญญัติ กําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจ ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 
2542 กําหนดให้อํานาจและหน้าท่ีในการจัดระบบการบริการ สาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนใน
ท้องถ่ินของตนเอง 
 งานวิจัยน้ีพบว่าชาวชุมชนมีความพร้อมและต้องการมีส่วนร่วมต่อการจัดการพุนํ้าร้อนเค็มคลอง
ท่อม ประกอบกับองค์การบริหารส่วนตําบลท่ีรับผิดชอบพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อมมีศักยภาพในการจัดการ 
อันเน่ืองมากจากมีอิสระในการดําเนินงานท้ังการวางแผนพัฒนา จัดเก็บรายได้ ตามพระราชบัญญัติ ซ่ึงการ
ดําเนินการพัฒนานํ้าร้อนเค็มคลองท่อมของ อบต. ทําให้มีรายได้เพ่ิมมากข้ึน นอกจากน้ีการจัดการ
ท่องเท่ียวพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อมยังสามารถเพ่ิมรายได้แก่ชาวชุมชน จากการประกอบธุรกิจด้านการ
ท่องเท่ียวได้เป็นอย่างดี  เพียงแต่มีการพัฒนาให้รวมกลุ่มอย่างเข้มแข็งและมีทักษะด้านการจัดการธุรกิจ 
จากความร่วมมือท้ังจากหน่วยงานภายในและภายนอกชุมชน  
 
4) การนําผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 สําหรับการใช้ประโยชน์จากการวิจัยครั้งน้ี คือ องค์การบริหารส่วนตําบลห้วยนํ้าขาว เพ่ือนําไปใช้
พัฒนาแนวทางการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการการท่องเท่ียวพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี  
ท้ังการมีส่วนร่วมวางแผนด้านการท่องเท่ียว  ดําเนินการตามแผน  ติดตามประเมินผลแผนงาน มีส่วนร่วม
อนุรักษ์และใช้ประโยชน์จากทรัพยากรการท่องท่องเท่ียวของชุมชนในรูปแบบท่ีหลากหลายมากข้ึนกว่าท่ีมี
อยู่ในปัจจุบัน 
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 การศึกษาศักยภาพในการจัดการการท่องเท่ียวพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี มี
วัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาการมีส่วนร่วมและความพร้อมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเท่ียวพุนํ้าร้อน
เค็มคลองท่อม 2)เพ่ือศึกษาความคุ้มค่าด้านการลงทุนพัฒนาพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม และ3)เพ่ือพัฒนาแนว
ทางการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถ่ินในการบริหารจัดการการท่องเท่ียวพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม ผู้ วิ จั ย
ดําเนินการศึกษาโดยรวบรวมข้อมูลจาก 2 วิธีการ คือ 1) รวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม ด้วยการสุ่ม
ตัวอย่างจํานวน 335  ตัวอย่าง จากชาวชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาว  จังหวัดกระบ่ี ซ่ึงมีพุนํ้าร้อนเค็มคลอง
ท่อมต้ังอยู่ จํานวน 1,946 ครัวเรือน จาก 10 หมู่บ้าน ได้รับแบบสอบถามกลับมาคิดเป็น ร้อยละ 100   
และ 2) รวมรวมข้อมูลจากการระดมความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อม 
 ผลการวิจัยพบว่าชาวชุมชนห้วยนํ้าขาวมีความพร้อมต่อการพัฒนาพัฒนาการท่องเท่ียวพุนํ้าร้อน
เค็มคลองท่อมระดับมาก โดยยินดีรับความช่วยเหลือจากหน่วยงานภายนอกชุมชนในการพัฒนาพุนํ้าร้อน
เค็มคลองท่อมมากท่ีสุดต้องการปรับปรุงภูมิทัศน์บริเวณพุน้ําร้อนให้ร่มรื่น สามารถมาใช้บริการพุนํ้าร้อนได้
ตลอดวัน และต้องการมีส่วนร่วมโดยชาวชุมชนให้ข้อมูล ข้อเท็จจริงและความคิดเห็นแก่ภาครัฐ เพ่ือ
ภาครัฐนําข้อมูลท่ีได้ไปตัดสินใจดําเนินงาน   ส่วนความคุ้มค่าด้านการลงทุนพัฒนาพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อม
ผลการวิจัยพบว่าควรให้ภาครัฐเข้ามาดําเนินการพัฒนาการท่องเท่ียวพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อม และแนวทาง
การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถ่ินในการบริหารจัดการการท่องเท่ียวพุน้ําร้อนเค็มคลองท่อมทําได้โดยพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ท่ีมีชื่อเสียงของชุมชน  โดยให้ชาวชุมชนรวมกลุ่มดําเนินการและจัดการด้านการตลาดเพ่ือจัด
จําหน่ายเป็นของฝากหรือของท่ีระลึกแก่นักท่องเท่ียวพุน้ําร้อนคลองท่อม 

โดยในการวิจัยครั้งน้ีได้นําเสนอข้อเสนอแนะ การพัฒนาการมีส่วนร่วมจัดการการท่องเท่ียวโดย
ชาวชุมชน  การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาลักษณะทางกายภาพของพุนํ้าร้อนเค็มคลองท่อมโดยคํานึงถึง
ความสะดวกและปลอดภัยของผู้ใช้บริการท่ีมีความแตกต่างกันในด้านเชื้อชาติและศาสนา และแนวทาง
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ของชุมชนให้มีมูลค่ามากย่ิงข้ึน 
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The objectives of this study are: (1) to study the participation, potentiality, and 

readiness of community to develop the Klongthom saline hot spring; (2) to assess the 
financial viability of an investment in the Klongthom saline hot spring; and (3) to develop 
the form of community engagement in the operation of Klongthom saline hot spring. 
Two data collection methods were used in this study. Questionnaires were sent to 335 
residents in Huay Nam Khao as the first data collection method, yielding 100% response 
rate. Another method is the focus group discussion.  

The results show that the there is a high level of community’s readiness to 
develop the Klongthom saline hot spring. These villagers are very pleased to get 
assistances from outside community for the development of Klongthom saline hot 
spring. Moreover, they suggest to renovate the landscape with shade plants. Finally, the 
villagers suggest that they should provide the important information to the government 
for the policy implementation. Considering the financial viability of Klongthom saline hot 
spring, the results suggest that the government should  not grant the concession to the 
private organization. Moreover, the villagers can participate in the operation of 
Klongthom saline hot spring by selling the local souvenirs to the tourists. 
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