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1. บทน ำ  

1.1 ควำมส ำคัญและที่มำของปัญหำ  
   ปัจจุบันเป็นยุคโลกไร้พรมแดน การค้าบริการข้ามพรมแดนทวีความส าคัญมากขึ้น มีการผนึก
ก าลังกันของประเทศต่าง ๆ เข้ารวมกันเป็นกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจ ท าให้ประเทศต่าง ๆ เปิดตลาดการค้าสินค้า
และบริการในระดับที่เพ่ิมขึ้น ประเทศไทยก็เช่นเดียวกันได้มีการรวมตัวกันระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียน ในการ
ด าเนินการเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economics Community: AEC) โดยมีแนวคิดที่ว่า 
“อาเซียนจะรวมตัวกันเป็นตลาด หรือฐานการผลิตเดียวกัน ” (Single market and production base) 
หมายความว่า จะต้องมีการเคลื่อนย้ายปัจจัยการผลิตได้อย่างเสรีเสมือนอยู่ในประเทศเดียวกัน สามารถด าเนิน
กระบวนการผลิตในประเทศใดก็ได้ โดยใช้ทรัพยากรทั้งวัตถุดิบและแรงงานจากหลายประเทศ เพ่ือน ามาใช้ในการ
ผลิต ปราศจากอุปสรรคในด้านภาษีและมาตรการที่มิใช้ภาษี ตลอดจนมีการสร้างมาตรฐานของสินค้าและ



(ข) 
 

กฎระเบียบต่าง ๆ ร่วมกัน การรวมกลุ่มของอาเซียนจะท าให้เกิดตลาดที่ใหญ่ขึ้นภายใต้กรอบของประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน โดยจะส่งผลให้ตลาดแรงงานมีขนาดใหญ่ขึ้นท าให้มีสถานที่ท างานให้เลือกมากขึ้น อีกทั้งยังมี
โอกาสที่จะได้รับค่าแรงที่สูงขึ้นหากแรงงานนั้นมีความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน 
รวมถึงยังมีโอกาสในการพัฒนาศักยภาพและแลกเปลี่ยนเทคนิคในการปฏิบัติงานระหว่างประเทศสมาชิกให้มี
มาตรฐานเดียวกัน โดยต่างชาติสามารถเข้ามาท างานและประกอบธุรกิจในประเทศไทย ในขณะเดียวกันคนไทยก็
สามารถเข้าไปท างานและประกอบธุรกิจในประเทศคู่เจรจาที่มีความตกลงกันได้โดยสะดวกมากขึ้น น ามาสู่ปัญหา
การเคลื่อนย้ายของสินค้าและบริการ การลงทุน เงินทุน และแรงงานฝีมืออย่างเสรีในกลุ่มภูมิภาค 
            วิชาชีพบัญชีของไทยเป็นสาขาวิชาชีพที่ได้รับผลกระทบจากการเคลื่อนย้ายแรงงานอย่างเสรีจาก
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอันใกล้นี้ เป็นที่คาดหมายว่าอาจเกิดปัญหาการนักบัญชีต่างประเทศเข้ามา
ด าเนินอาชีพบัญชีในประเทศไทย เนื่องจากมาตรฐานบัญชีของไทยเป็นมาตรฐานเดียวกับสากล (ษิรินุช นิ่มตระกูล, 
2556) ทั้งนี้นักวิชาชีพบัญชีของไทยยังมีจุดอ่อนด้านทักษะภาษาต่างประเทศและการใช้เทคโนโลยี (ดนุพล, 2557) 
ซึ่งสอดคล้องกับวลัยลักษณ์และมนวิกา (2556) ที่ศึกษาความคาดหวังและความพร้อมของวิชาชีพสอบบัญชีไทยใน
การแข่งขันในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และผลการศึกษาพบว่าคุณสมบัติที่ผู้บังคับบัญชาคาดหวังจากผู้
ประกอบวิชาชีพสอบบัญชี คือ การมีความรู้ความสามารถด้านภาษาอังกฤษ โดยส่วนใหญ่แล้วผู้บังคับบัญชาเห็นว่า
ผู้ใต้ผู้บังคับบัญชาที่เป็นผู้ประกอบวิชาชีพสอบบัญชีมีความพร้อมในคุณสมบัติด้านต่าง ๆ ส าหรับการแข่งขันใน
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนน้อยกว่าระดับที่ผู้บังคับบัญชาคาดหวัง นอกจากนี้สุพจน์และศรัณย์ (2557) กล่าวถึง
ประเด็นความท้าทายที่นักบัญชีไทยต้องเผชิญ ได้แก่ การรับรู้และความตื่นตัวเพ่ือเตรียมความพร้อมของไทยอยู่ใน
ระดับต่ ากว่าหลายประเทศในภูมิภาค ควรปรับการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับการประกอบวิชาชีพบัญชีในระดับ
สากล ควรพัฒนาทักษะภาษา และการแข่งขันด้านคุณภาพและชื่อเสียงความช านาญ จึงจ าเป็นต้อ งพัฒนาเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพบุคลากรด้านบัญชีของไทยให้มีศักยภาพสูงที่จะสมารถแข่งขันได้กับนักวิชาชีพบัญชีของ
ต่างประเทศท้ังในกลุ่มภูมิภาคและในระดับสากล (ณัฐชาและจุทามน, 2554) 
   กรณีปัญหาสมองไหลของแรงงานวิชาชีพบัญชีนั้น การดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชีที่มีคุณภาพ
เป็นแนวทางหนึ่งที่ส าคัญ เนื่องจากนักวิชาชีพบัญชีที่มีประสบการณ์และมีคุณภาพสูงนั้น เป็นปัจจัยส าคัญใน
การสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันของการให้บริการทางบัญชีของไทยทั้งภายในประเทศและภายนอก
ประเทศ หากส านักงานบัญชีหรือองค์กรที่ให้บริการทางบัญชี มีการรับรู้ มีความเข้า ใจ และมีการด าเนินการใน
การดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชีทั้งที่เป็นพนักงานประจ า พนักงานท างานบางช่วงเวลา หรือการรับงานอิสระจาก
ส านักงานบัญชี ได้อย่างเหมาะสมแล้ว นักวิชาชีพบัญชีก็จะมีแรงผลักดันให้ไปท างานในอาเซียนน้อยลง จาก
การเปิดเสรีการค้าบริการวิชาชีพบัญชี จะได้รับผลกระทบเชิงบวก ได้แก่ อัตราการจ้างแรงงานนักบัญชีและ
ผู้สอบบัญชีไทยสูงขึ้น เกิดการพัฒนาเทคโนโลยีด้านระบบสารสนเทศทางการบัญชี จ านวนผู้ให้บริการด้าน
วิชาชีพบัญชีมีมากขึ้น และผู้บริโภคมีทางเลือกมากขึ้นและได้รับบริการที่มีคุณภาพดีขึ้นในอัตราค่าบริการที่ถูก
ลง ส่วนผลกระทบเชิงลบ ได้แก่ ส านักงานบัญชีไทยอาจสูญเสียแรงงานให้กับส านักงานต่างชาติ ส านักงานบัญชี
ไทยอาจไม่สามารถให้บริการที่หลากหลายและมีมาตรฐานระดับสากล และส านักงานบัญชีต่างชาติอาจมีการ
ควบรวมกิจการมากขึ้นเพ่ือขยายส่วนแบ่งทางการตลาด 



(ค) 
 

 จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น การที่แรงงานฝีมือโดยเฉพาะวิชาชีพบัญชีจะมีการเคลื่อนย้ายแรงงาน
จากประเทศหนึ่งไปยังอีกประเทศหนึ่งมากหรือน้อยนั้น ค าถามที่ส าคัญ คือ การเคลื่อนย้ายแรงงานนั้นมีลักษณะ
อย่างไร มีปัจจัยผลักดันอะไร ที่ท าให้นักวิชาชีพบัญชีไทยไปท างานในกลุ่มประเทศที่มีศักยภาพด้านบุคลากรทาง
อาชีพบัญชีและประเทศในกลุ่มที่มีศักยภาพด้านบุคลากรทางอาชีพบัญชี มีปัจจัยส าคัญอะไรที่ดึงดูดนักวิชาชีพ
บัญชีจากต่างประเทศ รวมทั้งกลุ่มประเทศที่มีศักยภาพด้านบุคลากรทางอาชีพบัญชี นั้นมีเงื่อนไขความต้องการนัก
วิชาชีพบัญชีที่มีคุณลักษณะแตกต่างกันอย่างไร นอกจากนีแ้นวทางการพัฒนาบุคลากรเพ่ือลดปัญหาการขาดแคลน
แรงงานวิชาชีพบัญชีระหว่างประเทศควรเป็นอย่างไร รวมถึงส านักงานบัญชีหรือองค์กรที่ให้บริการทางบัญชีควรมี
แนวทางในการดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชีอย่างไร เพ่ือให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขัน ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงสนใจ
ที่จะศกึษาถึงลักษณะการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยในกลุ่มที่มีศักยภาพด้านบุคลากรทางอาชีพบัญชี การ
ยกระดับนักบัญชีไทยเข้าสู่มาตรฐานสากล และการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันด้วยการดูแลรักษานักวิชาชีพ
บัญชี 

1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
   1) เพ่ือศึกษาลักษณะการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพนักบัญชีในกลุ่มประเทศที่มีศักยภาพด้าน 

บุคลากรทางอาชีพบัญชี 
   2) เพื่อพัฒนานักบัญชีไทยสู่มาตรฐานสากล 
      3) เพื่อเพ่ิมความได้เปรียบในการแข่งขันของส านักงานบัญชี 
      4) เพื่อเสนอแนะเชิงนโยบายในการลดการขาดแคลนแรงงานวิชาชีพบัญชี เนื่องจากการเคลื่อนย้าย 

แรงงาน 

1.3 ขอบเขตของกำรวิจัย 
   1) ขอบเขตเนื้อหาการวิจัย เป็นการศึกษาการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพของนักบัญชีไทยในกลุ่ม 

ประเทศที่มีศักยภาพด้านบุคลากรอาชีพบัญชี ได้แก่ ประเทศสิงคโปร์ มาเลเซีย และเวียดนาม แนวทางการพัฒนา
นักบัญชีไทยสู่มาตรฐานสากล และแนวทางการเพิ่มความได้เปรียบในการแข่งขันของส านักงานบัญชี 

   2) ขอบเขตพ้ืนที่วิจัย ประเทศไทย ประเทศสิงคโปร์ ประเทศมาเลเซีย และประเทศเวียดนาม 
   3) ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักบัญชีที่ขึ้นทะเบียนไว้กับสภาวิชาชีพบัญชี ในพระ 

บรมราชูปถัมภ์ ในปี พ.ศ. 2555 จ านวน 76 คน อาจารย์ผู้สอนทางการบัญชีของมหาวิทยาลัยในจังหวัดเชียงใหม่ 
จ านวน 7 คน นักบัญชีไทย ที่เข้าร่วมโครงการอบรมสัมมนา “ปัญหา ข้อจ ากัด และแนวทางการท างานในระดับ
ภูมิภาคและระดับประเทศของนักบัญชีไทย” และเป็นนักบัญชีที่มีความสนใจเข้าร่วมให้ข้อมูลตามที่นักวิจัยได้
ประชาสัมพันธ์ โดยมีความแตกต่างของอายุ เพศ และสถานที่ท างาน จ านวน 12 คน กลุ่มนักวิชาชีพบัญชีไทย ที่
เข้าร่วมโครงการอบรมสัมมนา “โอกาสของนักวิชาชีพบัญชีไทย ใน AEC” และโครงการอบรมสัมมนา “การพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรทางการบัญชีเพ่ือรองรับการเข้าสู่ AEC” รวมจ านวน 193 ตัวอย่าง กลุ่มนักวิชาชีพบัญชีไทย ที่
ท างานในต่างประเทศ ได้แก่ ประเทศสิงคโปร์ ประเทศเวียดนาม  และประเทศมาเลเซีย อย่างน้อย 12 คน กลุ่ม
หน่วยงาน/องค์กร ที่เกี่ยวข้องกับนักวิชาชีพบัญชี อย่างน้อย 6 แห่ง ได้แก่ ส านั กงานบัญชี ส านักงานจัดหางาน 
สภาวิชาชีพบัญชีไทยฯ สภาวิชาชีพบัญชีเวียดนาม สถานทูตไทยฝ่ายแรงงานประเทศสิงคโปร์ และสถานทูตไทย
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ฝ่ายส่งเสริมการค้าประเทศเวียดนาม ผู้บริหารหรือตัวแทนในส านักงานบัญชีคุณภาพที่ได้รับการรับรองจากกรม
พัฒนาธุรกิจการค้า จ านวน 25 คน ผู้บริหารหรือตัวแทนในส านักงานบัญชีคุณภาพ และนักบัญชีผู้สนใจทั่วไป 
จ านวน 330 คน จากการเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการรุ่นที่ 1 2 3 และ 4 เรื่อง การเพ่ิมความได้เปรียบในการ
แข่งขันด้วยการดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชี ผู้บริหารหรือตัวแทนในส านักงานบัญชีคุณภาพ  จ านวน 99 คน และ
ส านักงานบัญชีทั่วไป 153 คน  

1.4 วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
   เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม แนวค าถามในการสนทนากลุ่ม และ 

แบบสัมภาษณ์ เกี่ยวกับปัจจัยดึงดูดและปัจจัยผลักดันของนักบัญชีไทยในการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทย
ระหว่างประเทศใน AEC เกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อความสามารถของนักบัญชีไทยและความคิดเห็น เกี่ยวกับปัญหา
และข้อจ ากัดของนักบัญชีไทย และรูปแบบการพัฒนานักบัญชีไทย เกี่ยวกับปัจจัยจูงใจและปัจจัยรักษานักบัญชีใน
ส านักงานบัญชีไทย และเกี่ยวกับการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันด้วยการดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชี 

2. สรุปผลกำรด ำเนินงำน  
การด าเนินงานตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย สามารถสรุปผลการด าเนินงาน ได้ดังนี้ 
2.1 ลักษณะกำรเคลื่อนย้ำยแรงงำนวิชำชีพนักบัญชีในกลุ่มประเทศที่มีศักยภำพด้ำนบุคลำกรทำง

อำชีพบัญชี 
การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยในอาเซียน อันเนื่องมาจากการเปิดเสรีแรงงานนั้น 

ผลกระทบยังไม่ชัดเจน เนื่องจากแต่ละประเทศยังไม่มีเกณฑ์ที่ตกลงร่วมกันอย่างชัดเจนว่าจะให้มีการเคลื่อนย้าย
กันอย่างไร การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีจึงขึ้นอยู่กับเงื่อนไข ข้อก าหนด และนโยบายของแต่ละประเทศ 
โดยส่วนใหญ่พบว่า แต่ละประเทศพยายามที่จะสงวนต าแหน่งงานบัญชีไว้ส าหรับคนในประเทศของตนเองเป็นหลัก 
ทั้งประเภทผู้สอบบัญชีและประเภทผู้ท าบัญชี   

 ส าหรับผลกระทบในประเทศไทยนั้น การที่แรงงานวิชาชีพบัญชีไทยจะเคลื่อนย้ายไปท างานใน
ต่างประเทศในช่องทางการไปท างานทางด้านบัญชีด้วยตนเองจะท าได้ค่ อนข้างยาก ในประเทศสิงคโปร์และ
มาเลเซีย จะต้องการนักบัญชีไทยเมื่อบริษัทของตนเองมีความจ าเป็นในการส่งรายงานทางการเงิน มายังบริษัท
ภายในประเทศไทยด้วยเหตุผลทางธุรกิจ จึงจะสนใจจ้างคนไทย เป็นต้น ส าหรับประเทศในกลุ่ม CLMV การที่นัก
บัญชีจะไปท างานด้านบัญชีด้วยตนเองนั้นก็ท าได้ล าบาก เนื่องจากบริษัทจะจ้างในอัตราเดียวกับคนท้องถิ่น ซึ่งเมื่อ
เปรียบเทียบกับการท างานในประเทศไทยแล้ว การท างานในประเทศไทยจะได้รับผลตอบแทนที่สูงกว่า น่าดึงดูดใจ
มากกว่า และไม่ต้องปรับตัวในการท างาน 

 แนวทางที่ต่างชาติจะเข้ามาท างานทางด้านบัญชีในประเทศไทยนั้ น ปัจจุบันเงื่อนไขและ
ข้อก าหนดของประเทศไทยไม่เอ้ืออ านวยให้สามารถเข้ามาท างานได้โดยตรง อย่างไรก็ตามก็มีการเคลื่อนย้ายเข้ามา
ในทางอ้อม ในลักษณะของผู้บริหารทางการเงินที่ไม่ต้องมีการเซ็นรับรองรายงานทางการเงินแต่เข้ามาดูแลในเรื่อง
ของการเงินและบัญชีของบริษัทให้ถูกต้อง ในลักษณะของการติดตามนักลงทุน ซึ่งเป็นช่องทางเดียวกันกับที่นัก
บัญชีไทยมีการเคลื่อนย้ายแรงงานไปในประเทศต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นประเทศสิงคโปร์ ประเทศมาเลเซีย และ
ประเทศเวียดนาม 
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2.2 กำรพัฒนำนักบัญชีไทยสู่มำตรฐำนสำกล 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพมีผลการวิจัยที่ 

สอดคล้องกัน คือ ในการยกระดับนักบัญชีให้เข้าสู่มาตรฐานสากลต้องพัฒนานักบัญชีด้านความรู้และจรรยาบรรณ 
เนื่องจากนักบัญชีต้องมีความรู้ในการจัดท า วิเคราะห์ และน าเสนอรายงานทางการเงินให้ สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของโลกยุค Digital ที่สังคมถูกควบคุมโดย Social Media และมาตรฐานการบัญชีที่เปลี่ยนแปลงไป 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผู้ใช้ข้อมูลดังกล่าว อีกทั้งนักบัญชีต้องมีจรรยาบรรณเพ่ือให้
ผลงานของนักบัญชีมีความน่าเชื่อถือ ส่งผลต่อความเจริญเติบโตขององค์กร ตลาดทุนและเศรษฐกิจของประเทศ  

 ส าหรับปัญหาของนักบัญชีในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่สอดคล้องกันคือ ผลกระทบ
ด้านภาษา เนื่องจากแต่ละประเทศมีการใช้ภาษาที่แตกต่างกัน ท าให้นักบัญชีต้องเรียนรู้และฝึกทักษะทางภาษา
เพ่ือให้การสื่อสารและการท างานร่วมกันเป็นไปอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ ปัญหาต่อมาคือ ความแตกต่างทาง
วัฒนธรรม ในการท างานร่วมกันกับคนต่างเชื้อชาติ นักบัญชีต้องเรียนรู้วัฒนธรรมของแต่ละประเทศ ซึ่งจะช่วยเพ่ิม
ความระมัดระวังในการกระท าที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน ปัญหาสุดท้ ายคือ ขาดการสนับสนุนจาก
ผู้บังคับบัญชา ซึ่งผู้ให้ข้อมูลมีความเห็นว่าสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ ควรประชาสัมพันธ์และชี้แจงให้
เจ้าของกิจการหรือผู้ประกอบการทราบถึงความจ าเป็นและประโยชน์ในการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องของนักบัญชี 
และผู้บังคับบัญชาควรสนับสนุนโดยอนุญาตให้พนักงานเข้าฝึกอบรมสัมมนาโดยไม่นับเป็นวันลา  

 ข้อจ ากัดที่ส าคัญของการพัฒนานักบัญชี คือ ข้อจ ากัดด้านเวลาและความไม่สะดวกในการ
เดินทางไปพัฒนาความรู้และทักษะทางวิชาชีพบัญชี เนื่องจากการกระจุกตัวของการจัดอบรมสัมมนาอยู่ในกรุงเทพ 
ท าให้ต้องเสียเวลาและค่าใช้จ่ายในการเดินทางจ านวนมาก และหน่วยงานที่จัดฝึกอบรมควรจัดอบรมหลายครั้งต่อ
ปี เนื่องจากกิจการขนาดใหญ่มีพนักงานบัญชีจ านวนมาก ท าให้ต้องสลับกันไปเข้าอบรมสัมมนา  

 รูปแบบที่เหมาะสมในการพัฒนานักบัญชี คือ การฝึกอบรม โดยวิทยากรที่มีความรู้เฉพาะทาง 
เช่น ผู้เชี่ยวชาญจากกรมสรรพากร และผู้สอนที่เป็นชาวต่างชาติ ส าหรับหลักสูตร ควรมีเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับ
จรรยาบรรณ เน้นภาษาต่างประเทศ กฎหมายของแต่ละประเทศ กฎหมายของประเทศไทยที่เป็นข้อบังคับใหม่ ๆ 
อีกท้ังเวลาที่จัดอบรมไม่ควรจัดเป็นเดือนและต่อเนื่อง แต่ควรจัดวันเสาร์และวันอาทิตย์ ครั้งเดียว เก็บได้ 12 ชั่วโมง 
หรือจัดอบรมปีละ 2 ครั้ง คือ ครึ่งปีแรกและครึ่งปีหลัง ครั้งละ 1 วัน ประเด็นสุดท้ายคือ สถานที่ ควรจัดอบรมที่
ภูมิภาคให้ครอบคลุมเพ่ือความสะดวกในการเดินทาง 

2.3 กำรเพิ่มควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันของส ำนักงำนบัญชี 
ผลการศึกษาการประเมินระดับการรับรู้ ความเข้าใจของส านักงานบัญชีไทย พบว่าส านักงาน 

บัญชีคุณภาพจะมีการรับรู้ ความเข้าใจ และการด าเนินการดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชีสูงกว่าส านักงานบัญชีทั่วไป 
โดยเฉพาะประเด็นการสร้างความผูกพันต่อองค์กร จะมีส่วนให้พนักงานพยายามสร้างผลงานทั้งต่อตนเองและต่อ
องค์การอย่างต่อเนื่องที่ดีขึ้นได้ ด้านการจัดท าเส้นทางสายอาชีพ จะมีส่วนจูงใจพร้อมทั้งกระตุ้นให้พนักงานพัฒนา
ตนเองให้มีความรู้และสมรรถนะที่เหมาะสมกับต าแหน่งที่จะก้าวต่อไปให้กับอาชีพของตน รวมไปถึงด้านการสร้าง
วัฒนธรรมให้ได้ผลต้องมาจากความสนใจใส่ใจและเป็นตัวอย่างที่ดีจากผู้บริหาร การมีส่วนร่วมของพนักงาน การมี
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กิจกรรมเพ่ือกระตุ้นอย่างต่อเนื่องและมีแนวทางการประเมินติดตามผลที่เป็นรูปธรรม ส าหรับผลการศึกษาความ
คิดเห็นของนักบัญชีเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจในการท างานในส านักงานบัญชีไทยพบว่า การเป็นส่วนหนึ่งของความส าเร็จ
ในงาน โอกาสเรียนรู้และพัฒนาทักษะในการท างาน และโอกาสเจริญเติบโตก้าวหน้าทางสายอาชีพนักบัญชี  มีส่วน
ท าให้พนักงานกระตือรือร้น มุ่งความส าเร็จในอาชีพและการท างานในส านักงานบัญชี  ในส่วนของปัจจัยรักษา
พนักงาน นักบัญชีคาดหวังสิ่งจ าเป็นพ้ืนฐานส าหรับการท างานได้แก่ ความมั่นคงในงาน  ความเชื่อถือและมั่นใจต่อ
ผู้น า ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานและหัวหน้าส านักงานที่ดี เมื่อวิเคราะห์ผลการทดสอบโดยใช้แบบจ าลองโลจิต 
(Logit Model) พบว่า การที่นักบัญชีที่มีอายุมาก มีต าแหน่งงานสูง เป็นผู้ได้รับมอบหมายงานส าคัญและได้รับค า
ยกย่องชมเชยในผลงานอย่างจริงใจ ตรงไปตรงมา จะเป็นปัจจัยจูงใจที่มีอิทธิพลต่อการตั้งใจทุ่มเทและคงอยู่ใน
องค์การ  ในขณะที่ผลของปัจจัยรักษาที่ส่งผลให้พนักงานบัญชีเกิดสบายใจในการท างานนั้นนักบัญชีต้องการให้
ส านักงานบัญชีก าหนดอัตราเงินเดือน ค่าจ้างและการเลื่อนข้ันเป็นธรรมและเหมาะสมกับงานที่ท า รวมทั้งการสร้าง
ความมั่นคงในงาน เพ่ือเป็นสิ่งพ้ืนฐานส าหรับการท างานบัญชีในส านักงานบัญชี 

 การวิเคราะห์ผลการทดสอบกลยุทธ์การดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชีในส านักงานบัญชียังพบอีกว่า 
ปัจจัยดึงดูดที่มีอิทธิพลให้พนักงานตั้งใจท างานส่งผลให้ประสิทธิภาพในการท างานสูงขึ้นได้นั้น ส านักงานบัญชีต้อง
ให้อิสระในการท างานและให้นักบัญชีบริหารจัดการเวลาท างานเอง จัดระบบการจ่ายค่ าตอบแทนเป็นธรรม
เหมาะสมตามการประเมินผลงาน รวมทั้งการสร้างองค์กรแห่งความสุข (Work life Balance)   ในส่วนของปัจจัย
รักษานั้น การจ่ายเงินเดือนที่คุ้มค่าและแข่งขันในตลาดแรงงานได้ รวมถึงการสร้างระบบพี่เลี้ยงในการท างาน อาจ
ไม่เป็นสิ่งจ าเป็นพ้ืนฐานที่นักบัญชีต้องการให้ส านักงานบัญชีจัดหาให้เท่าใดนัก แต่ปัจจัยรักษาที่มีอิทธิพลต่อการ
สบายใจในการท างานของพนักงานบัญชีคือ การที่ส านักงานบัญชีจัดปฐมนิเทศและวางระบบโปรแกรมพัฒนาสาย
อาชีพนักบัญชี รวมไปถึงการที่เจ้าของหรือส านักงานบัญชีประชุมชี้แจงตัวชี้วัดในการประเมินผลงาน รวมทั้ง
ติดตามความก้าวหน้าในงานเป็นประจ าทุกเดือนมีส่วนท าให้พนักงานมีความพร้อมในการท างานและพัฒนาทักษะ
ความรู้มากขึ้น ผลการวิเคราะห์แสดงว่า การสนับสนุนให้นักบัญชีเป็นผู้สอบบัญชีรับอนุญาตและผู้สอบบัญชีภาษี
อากร นั้น ไม่ได้มีส่วนช่วยสร้างความได้เปรียบในการดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชี สิ่งที่ส านักงานบัญชีควรด าเนินการ
คือ การจัดโครงสร้างการบริหารงานอย่างง่ายและพัฒนาศักยภาพของนักบัญชีให้พร้อมกับการท างาน 

 
2.4 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยในกำรลดกำรขำดแคลนแรงงำนวิชำชีพบัญชี เนื่องจำกกำรเคลื่อนย้ำย 

แรงงำน 
  ด้ำนกำรพัฒนำบุคลำกรนักบัญชี 
 1) การพัฒนาภาษาอังกฤษ เป็นปัจจัยส าคัญในการยกระดับแรงงานวิชาชีพบัญชี เนื่องจากมีความ 

ต้องการนักบัญชีจากผู้จ้างที่เป็นนักลงทุนจากต่างชาติที่เข้ามาลงทุนในประเทศไทย และจากความต้องการของนัก
ลงทุนไทยที่ไปลงทุนในต่างประเทศ ซึ่งแรงงานวิชาชีพบัญชีที่มีทักษะภาษาอังกฤษที่ ดีเป็นที่ต้องการของ
ตลาดแรงงานภายในประเทศไทย เนื่องจากการติดต่อหน่วยงานราชการ การน าส่งรายการทางการเงินและบัญชี 
และรายงานอ่ืน ๆ ให้กับหน่วยราชการของประเทศไทย นั้น ต้องน าส่งรายงานที่เป็นภาษาไทย ท าให้นักลงทุน ผู้
ร่วมทุน และคู่ค้า ที่เป็นชาวต่างชาติต้องมีการแปลจากภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษ และต้องการการอธิบายเพิ่มเติม



(ช) 
 

เพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกัน ดังนั้นนักบัญชีไทยต้องยกระดับตนเองให้สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้
อย่างคล่องแคล่ว 

2) การพัฒนาความรู้ต่อเนื่อง เป็นการพัฒนาที่ทางสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ เป็นผู้ด าเนิน 
การหลักอยู่แล้ว แต่นักบัญชีมีความต้องการการอบรมที่หลากหลายมากกว่าที่เป็นอยู่ 
 

ด้ำนกำรสร้ำงโอกำสให้กับแรงงำนวิชำชีพบัญชีในระดับนำนำชำติ 
1) การเทียบเคียงมาตรฐานของนักวิชาชีพบัญชีไทยกับต่างประเทศ ควรต้องมีเกณฑ์ท่ีสามารถ 

เปรียบเทียบได้อย่างชัดเจนและเป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติที่ชัดเจน 
2) ควรมีการส่งเสริมสนับสนุนให้แรงงานวิชาชีพบัญชี มีโอกาสในการสอบใบรับรองในระดับนานาชาติ  

และสนับสนุนให้มีการจัดสอบภายในประเทศไทย 
3) ควรมีข้อก าหนดให้ บริษัทข้ามชาติต้องพัฒนานักบัญชีไทยให้เข้าสู่ต าแหน่งงานบริหารในระดับสูงของ 

บริษัท ไม่ใช่เป็นเพียงผู้ที่เซ็นรับรองรายงานทางการเงินเพื่อส่งรายงานให้กับหน่วยงานราชการเท่านั้น  
 

ด้ำนกำรคุ้มครองแรงงำนวิชำชีพบัญชี 
1) ควรมีมาตรการร่วมกันระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียนในระดับแรงงานที่มีฝีมือให้ชัดเจน เพ่ือเป็น 

การป้องกันไม่ให้แรงงานไทยเสียเปรียบนายจ้าง เช่น การท าสัญญาจ้าง ค่าจ้าง สวัสดิการ เงื่อนไขการจ้าง และการ
โยกย้ายกลับประเทศ เป็นต้น 

2) การคุ้มครองแรงงานวิชาชีพบัญชีของคนในประเทศ ซึ่งเป็นประเด็นที่มีความอ่อนไหว หน่วยงานที่ 
เกี่ยวข้องควรมีนโยบายทางอ้อม ในการสงวนต าแหน่งงานให้กับคนในประเทศ พร้อมกับการยกระดับคุณภาพนัก
บัญชีให้เข้าสู่ระดับนานาชาติ 
 

3. ข้อเสนอแนะ 
 คณะผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยระหว่างประเทศในภูมิภาคอาเซียน 3 
ด้าน ดังนี้ 
 3.1 ข้อเสนอแนะด้ำนนโยบำย 
   สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ ควรสร้างความเข้าใจแก่เจ้าของกิจการ โดยเฉพาะนิติบุคคลที่
มีหน้าที่ต้องจัดท าบัญชีตามกฎหมาย ให้ทราบถึงความส าคัญของการพัฒนานักบัญชีของกิจการ เพ่ือให้เจ้าของ
กิจการได้มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้นักบัญชีของกิจการได้รับการอบรมพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง  
 3.2 ข้อเสนอแนะด้ำนกำรปฏิบัติกำร 
    สถาบันการศึกษา ควรพัฒนาหลักสูตรการอบรมนักบัญชีที่เน้นการใช้ภาษาอังกฤษในการบันทึกบัญชี
และการอ่านรายงานทางการเงินที่เป็นภาษาอังกฤษ และโดยวิทยากรที่เป็นชาวต่างชาติ 
 3.3 ข้อเสนอแนะด้ำนวิชำกำร 
  ควรมีการศึกษาวิจัย การพัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาทางบัญชีสากล 
เพ่ือให้สถาบันการศึกษาสามารถวางแผนการเรียนการสอนให้เหมาะสม 



(ซ) 
 

4. ผลส ำเร็จและควำมคุ้มค่ำของกำรวิจัย 
 งานวิจัยเรื่อง การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยระหว่างประเทศในภูมิภาคอาเซียน มีผลส าเร็จและ
ความคุ้มค่าของการวิจัย ดังนี้  
           1) ทราบข้อมูลปัจจัยผลักดันและปัจจัยดึงดูดในการไปท างานใน AEC ของนักวิชาชีพบัญชีไทย อันเป็น
พ้ืนฐานที่ส าคัญในการที่จะทราบถึงแรงจูงใจในการเคลื่อนย้ายแรงงาน และข้อมูลการเปรียบเทียบทิศทางการ
เคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยในประเทศสิงคโปร์ มาเลเซีย และเวียดนาม ท าให้ทราบแนวโน้มในการ
เคลื่อนย้ายแรงงานนักวิชาชีพบัญชี  
 2) ทราบข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการจัดการเคลื่อนย้ายแรงงานนักวิชาชีพบัญชีไทย และข้อเสนอแนะ
เชิงกลยุทธ์ในการดึงดูดนักบัญชีไทยที่มีความสามารถสูง รวมทั้งทิศทางการพัฒนานักวิชาชีพบัญชีไทยสู่ระดับสากล 
 3) ทราบปัญหา และข้อจ ากัดของนักบัญชีไทยในการแข่งขันระดับสากล รวมทั้งโครงสร้างและรูปแบบการ
ยกระดับนักบัญชีไทยเข้าสู่มาตรฐานสากล ที่จะใช้เป็นสิ่งสร้างศักยภาพในการแข่งขันกับประเทศในอาเซียนและทั่ว
โลกต่อไป 
 4) ทราบข้อมูลสภาพการรับรู้ ความเข้าใจ และการด าเนินงานด้านการดูแลรักษานักบัญชีในส านักงาน
บัญชีคุณภาพ  อันเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญในการที่จะทราบแนวทางการสร้างขีดความสามารถแก่วิชาชีพบัญชีอัน
น าไปสู่การเสนอแนะกลยุทธ์ในการรักษาแรงงานวิชาชีพบัญชี เพ่ือช่วยลดปัญหาการขาดแคลนแรงงานฝีมือใน
สาขาวิชาชีพบัญชีในประเทศไทย และลดปัญหาการเคลื่อนย้ายแรงงานบัญชีวิชาชีพไปท างานต่างประเทศ  
 5) ทราบข้อมูลศักยภาพการรักษานักบัญชีของส านักงานบัญชีคุณภาพ ท าให้เห็นถึงสภาพลักษณะการ
ด าเนินงาน ที่ท าให้สามารถระบุแนวทางในการเพิ่มศักยภาพนักบัญชีไทยได้ชัดเจนมากข้ึน 
 6) ทราบข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการก าหนดกลยุทธ์ในการเพ่ิมศักยภาพเพ่ือรักษาแรงงานวิชาชีพบัญชี ที่จะ
ช่วยลดปัญหาการขาดแคลนแรงงานฝีมือในสาขาวิชาชีพบัญชีในประเทศไทยและลดปัญหาการเคลื่อนย้ายแรงงาน
บัญชีวิชาชีพไปท างานต่างประเทศ 

5. กำรน ำผลงำนวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถน าผลการวิจัยเรื่อง การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยระหว่างประเทศ
ในภูมิภาคอาเซียน ไปใช้ประโยชน์ได้ ดังนี้ 
 1) สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ มีแนวทางที่ต้องรีบด าเนินการโดยด่วนและจ าเป็น คือ การ
ยกระดับนักบัญชีไทยให้เทียบเท่าหรือสูงกว่าผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีต่างชาติ ได้แก่ การเน้นภาษาอังกฤษส าหรับผู้
ประกอบวิชาชีพบัญชีและการประชาสัมพันธ์ให้สังคมเข้าใจลักษณะงานของนักบัญชีเพื่อให้เห็นคุณค่าของนักบัญชี 
 2) สถาบันการศึกษา ได้ตระหนักและปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาทางบัญชีสากล 
(International Education Standard: IES) ซึ่งอยู่ภายในการควบคุมของคณะกรรมการวิชาชีพบัญชีด้ าน
การศึกษาและเทคโนโลยีการบัญชี 



(ฌ) 
 

 3) กระทรวงแรงงาน ได้ทราบช่องทางในการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพนักบัญชีไทยสู่กลุ่มประเทศที่มี
ศักยภาพด้านบุคลากรทางอาชีพบัญชี ช่วยให้สามารถวางกลยุทธ์ในการดึงดูดแรงงานวิชาชีพที่มีคุณภาพและมี
แนวทางในจัดการการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีได้อย่าง 
  4) ส านักงานบัญชีและองค์กรธุรกิจสามารถน าผลการศึกษาถึงสาเหตุการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพนัก
บัญชีไทยจากปัจจัยผลักดันและปัจจัยดึงดูดในการเคลื่อนย้ายแรงงาน ไปประยุกต์ใช้ในการวางแผนการรักษา
บุคลากรนักบัญชีให้คงอยู่กับกิจการ เพ่ือป้องกันภาวะขาดแคลนนักวิชาชีพบัญชี เมื่อเปิดให้มีการเคลื่อนย้าย
แรงงานฝีมือตามกรอบ MRA 
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 โครงการวิจัยเรื่อง การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยระหว่างประเทศในภูมิภาคอาเซียน ส าเร็จ
ขึ้นมาได้ด้วยความร่วมมือจากหลายฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ก่อนอ่ืนต้องขอขอบคุณเครือข่ายองค์กรบริหารงานวิจัย
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สิงคโปร์ ประเทศมาเลเซีย และประเทศเวียดนาม หัวหน้าหรือตัวแทนส านักงานบัญชี อาจารย์ผู้สอนทางการบัญชี 
และวิทยากรที่เข้าร่วมโครงการ ซึ่งได้กรุณาให้ความร่วมมือในการด าเนินกิจกรรมเป็นอย่างดี รวมทั้งการให้ข้อมูล
ในมิติต่าง ๆ อย่างครบถ้วน ท าให้ทีมวิจัยได้พัฒนาตนเองและได้เรียนรู้เ พ่ิมขึ้นอย่างมากมายเกี่ยวกับการ
เคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยระหว่างประเทศในภูมิภาคอาเซียน 
 นอกจากนี้ขอขอบคุณคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ที่ได้สนับสนุนสถานที่ อุปกรณ์
เครื่องมือต่าง ๆ ตลอดจนเวลาในการท าวิจัย ท าให้การท างานชิ้นนี้ส าเร็จลุล่วงได้อย่างดี 
          หวังว่า งานชิ้นนี้จะเป็นประโยชน์ในการยกระดับนักบัญชีไทยเข้าสู่มาตรฐานสากล แก่สภาวิชาชีพบัญชี ใน
พระบรมราชูปถัมภ์ สถาบันการศึกษา กระทรวงแรงงาน นักบัญชี และผู้ที่สนใจ ตามสมควร  
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โครงการการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยระหว่างประเทศในภูมิภาคอาเซียน งานวิจัยมี

วัตถุประสงค์ในการศึกษาลักษณะการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพนักบัญชีในกลุ่มประเทศที่มีศักยภาพด้านบุคลากร
ทางอาชีพบัญชี เพ่ือพัฒนานักบัญชีไทยสู่มาตรฐานสากล เพ่ือเพ่ิมความได้เปรียบในการแข่งขันของส านักงานบัญชี 
และเพ่ือเสนอแนะเชิงนโยบายในการลดการขาดแคลนแรงงานวิชาชีพบัญชี เนื่องจากการเคลื่อนย้ายแรงงาน โดย
ใช้วิธีการวิจัยแบบผสมวิธี มีรูปแบบการวิจัยแบบท าการวิจัยเชิงปริมาณ แล้วท าการวิจัยเชิงคุณภาพ  โดยการเก็บ
ข้อมูลเชิงปริมาณ แล้วน าข้อมูลที่ได้มาเป็นแนวทางในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึก  

ผลการศึกษาสรุปได้ว่าการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยในอาเซียน อันเนื่องมาจากการเปิดเสรี
แรงงานนั้นยังมีแนวทางไม่ชัดเจน เนื่องจากแต่ละประเทศยังไม่มีเกณฑ์ที่ตกลงร่วมกันอย่างชัดเจนว่าจะให้มีการ
เคลื่อนย้ายกันอย่างไร การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีจึงขึ้นอยู่กับเงื่อนไข ข้อก าหนด และนโยบายของแต่ละ
ประเทศ โดยส่วนใหญ่พบว่า แต่ละประเทศพยายามที่จะสงวนต าแหน่งงานบัญชีไว้ส าหรับคนในประเทศของตนเอง
เป็นหลัก ทั้งประเภทผู้สอบบัญชีและประเภทผู้ท าบัญชี  ส าหรับผลกระทบในประเทศไทยนั้น การที่แรงงานวิชาชีพ
บัญชีไทยจะเคลื่อนย้ายไปท างานในต่างประเทศในช่องทางการไปท างานทางด้านบัญชีด้วยตนเองจะท าได้ค่อนข้าง
ยาก ในประเทศสิงคโปร์และมาเลเซีย จะต้องการนักบัญชีไทยเมื่อบริษัทของตนเองมีความจ าเป็นในการส่งรายงาน
ทางการเงิน มายังบริษัทภายในประเทศไทยด้วยเหตุผลทางธุรกิจ จึงจะสนใจจ้างคนไทย เป็นต้น ส าหรับประเทศ
ในกลุ่ม CLMV การที่นักบัญชีจะไปท างานด้านบัญชีด้วยตนเองนั้นก็ท าได้ล าบาก เนื่องจากบริษัทจะจ้างในอัตรา
เดียวกับคนท้องถิ่น ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับการท างานในประเทศไทยแล้ว การท างานในประเทศไทยจะได้รับ
ผลตอบแทนที่สูงกว่า น่าดึงดูดใจมากกว่า และไม่ต้องปรับตัวในการท างาน แนวทางที่ต่างชาติจะเข้ามาท างาน
ทางด้านบัญชีในประเทศไทยนั้น ปัจจุบันเงื่อนไขและข้อก าหนดของประเทศไทยไม่เอ้ืออ านวยให้สามารถเข้ามา
ท างานได้โดยตรง อย่างไรก็ตามก็มีการเคลื่อนย้ายเข้ามาในทางอ้อม ในลักษณะของผู้บริหารทางการเงิน ที่ไม่ต้องมี
การเซ็นรับรองรายงานทางการเงินแต่เข้ามาดูแลในเรื่องของการเงินและบัญชีของบริษัทให้ถูกต้อง ในลักษณะของ
การติดตามนักลงทุน ซึ่งเป็นช่องทางเดียวกันกับที่นักบัญชีไทยมีการเคลื่อนย้ายแรงงานไปในประเทศต่าง ๆ ไม่ว่า
จะเป็นประเทศสิงคโปร์ ประเทศมาเลเซีย และประเทศเวียดนาม รูปแบบการให้บริการ 2 รูปแบบที่ส าคัญ คือ การ
ให้บริการข้ามพรมแดน (Cross-border Supply) ในรูปแบบความตกลงทั่วไปว่าด้วยการค้าบริการขององค์การค้า
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โลก และการให้บุคลากรเข้ามาให้บริการภายในประเทศ (Presence of Natural Persons) ) ในรูปแบบความตก
ลงทั่วไปว่าด้ายการค้าบริการขององค์การค้าโลก  

นอกจากนี้ในการเข้าสู่มาตรฐานสากล นักบัญชีไทยต้องมีความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย มาตรฐานบัญชี ภาษี
อากร ข้อตกลง และกฎหมายของต่างประเทศ รวมทั้งนักบัญชีต้องมีทัศนคติที่ดี มีความกระตือรือร้นที่จะค้นหา
ข้อมูลข่าวสารใหม่ ๆ ต้องมีจรรยาบรรณ และต้องสามารถปรับตัวได้เมื่อต้องไปท างานในต่างประเทศ ปัญหาของ
นักบัญชีไทย คือ การสื่อสารที่เป็นภาษาอังกฤษ ส าหรับข้อจ ากัดของนักบัญชีไทย คือ การที่ประเทศไทยมีนักบัญชี
แบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรกเป็นนักบัญชีที่ท างานในบริษัทต่างชาติมีโอกาสในการเรียนรู้และท างานในระดับสากล 
และนักบัญชีกลุ่มที่สองซึ่งท างานอยู่กับบริษัทขนาดเล็กในภูมิภาคระดับจังหวัดท าให้ไม่มีโอกาสพบกับลูกค้า
ต่างชาติและไม่มีกรณีศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการท างานในระดับสากล จากผลการวิจัยท าให้ทราบโครงสร้างและ
รูปแบบการยกระดับนักบัญชีไทยเข้าสู่มาตรฐานสากล คือ สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ ควรเน้น
ภาษาอังกฤษส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีและการประชาสัมพันธ์ให้สังคมเข้าใจลักษณะงานของนักบัญชีเพ่ือให้
เห็นคุณค่าของนักบัญชี อีกทั้งสถาบันการศึกษา ต้องก าหนดหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับมาตรฐาน
การศึกษาทางบัญชีสากล ต้องปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยและมาจากการปฏิบั ติจริง และใช้ต าราที่เป็น
ภาษาอังกฤษหรือใช้ภาษาอังกฤษสอดแทรกในรายวิชาต่าง ๆ  

การสร้างความผูกพันต่อองค์กร จะมีส่วนให้พนักงานพยายามสร้างผลงานทั้งต่อตนเองและต่อองค์การ
อย่างต่อเนื่องที่ดีข้ึนได้ ด้านการจัดท าเส้นทางสายอาชีพ จะมีส่วนจูงใจพร้อมทั้งกระตุ้นให้พนักงานพัฒนาตนเองให้
มีความรู้และสมรรถนะที่เหมาะสมกับต าแหน่งที่จะก้าวต่อไปให้กับอาชีพของตน รวมไปถึงด้านการสร้างวัฒนธรรม
ให้ได้ผลต้องมาจากความสนใจใส่ใจและเป็นตัวอย่างที่ดีจากผู้บริหาร การมีส่วนร่วมของพนักงาน การมีกิจกรรม
เพ่ือกระตุ้นเตือนต่อเนื่องและมีแนวทางการประเมินติดตามผลที่เป็นรูปธรรม ส าหรับปัจจัยจูงใจในการท างานใน
ส านักงานบัญชีไทยพบว่า การเป็นส่วนหนึ่งของความส าเร็จในงาน โอกาสเรียนรู้และพัฒนาทักษะในการท างาน 
และโอกาสเจริญเติบโตก้าวหน้าทางสายอาชีพนักบัญชี  มีส่วนท าให้พนักงานกระตือรือร้น มุ่งความส าเร็จในอาชีพ
และการท างานในส านักงานบัญชี  ในส่วนของปัจจัยรักษาพนักงาน นักบัญชีคาดหวังสิ่งจ าเป็นพ้ืนฐานส าหรับการ
ท างานได้แก่ ความมั่นคงในงาน  ความเชื่อถือและมั่นใจต่อผู้น า ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานและหัวหน้า
ส านักงานที่ดี เมื่อวิเคราะห์ผลการทดสอบโดยใช้แบบจ าลองโลจิต (Logit Model) พบว่า การที่นักบัญชีที่มีอายุ
มาก มีต าแหน่งงานสูง เป็นผู้ได้รับมอบหมายงานส าคัญและได้รับค ายกย่องชมเชยในผลงานอย่างจริงใจ 
ตรงไปตรงมา จะเป็นปัจจัยจูงใจที่มีอิทธิพลต่อการตั้งใจทุ่มเทและคงอยู่ในองค์การ  ในขณะที่ผลของปัจจัยรักษาท่ี
ส่งผลให้พนักงานบัญชีเกิดสบายใจในการท างานนั้นนักบัญชีต้องการให้ส านักงานบัญชีก าหนดอัตราเงินเดือน 
ค่าจ้างและการเลื่อนขั้นเป็นธรรมและเหมาะสมกับงานที่ท า รวมทั้งการสร้างความมั่นคงในงาน เพ่ือเป็นสิ่งพ้ืนฐาน
ส าหรับการท างานบัญชีในส านักงานบัญชี ปัจจัยดึงดูดที่มีอิทธิพลให้พนักงานตั้งใจท างานส่งผลให้ประสิทธิภาพใน
การท างานสูงขึ้นได้นั้น ส านักงานบัญชีต้องให้อิสระในการท างานและให้นักบัญชีบริหารจัดการเวลาท างานเอง 
จัดระบบการจ่ายค่าตอบแทนเป็นธรรมเหมาะสมตามการประเมินผลงาน รวมทั้งการสร้างองค์กรแห่งความสุข       
(Work life Balance)  ในส่วนของปัจจัยรักษานั้น การจ่ายเงินเดือนที่คุ้มค่าและแข่งขันในตลาดแรงงานได้ รวมถึง
การสร้างระบบพ่ีเลี้ยงในการท างาน อาจไม่เป็นสิ่งจ าเป็นพ้ืนฐานที่นักบัญชีต้องการให้ส านักงานบัญชีจัดหาให้ แต่



ปัจจัยรักษาที่มีอิทธิพลต่อการสบายใจในการท างานของพนักงานบัญชีคือ การจัดปฐมนิเทศและวางระบบ
โปรแกรมพัฒนาสายอาชีพนักบัญชีของส านักงานบัญชี รวมไปถึงการประชุมชี้แจงตัวชี้วัดในการประเมินผลงาน 
รวมทั้งติดตามความก้าวหน้าในงานเป็นประจ าทุกเดือน ท าให้พนักงานมีความพร้อมในการท างานและพัฒนา
ทักษะความรู้มากขึ้น ผลการวิเคราะห์แสดงว่า การสนับสนุนให้นักบัญชีเป็นผู้สอบบัญชีรับอนุญาตและผู้สอบบัญชี
ภาษีอากร ไม่ได้มีส่วนช่วยสร้างความได้เปรียบในการดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชี สิ่งที่ส านักงานบัญชีควรด าเนินการ
คือการจัดโครงสร้างการบริหารงานอย่างง่ายและพัฒนาศักยภาพของนักบัญชีให้พร้อมกับการท างาน 

ผลการศึกษาได้น ามาใช้ประโยชน์ โดยการน าบทความของงานวิจัยมาใช้เป็นแหล่งข้อมูลเพ่ือให้นักศึกษา
ใช้ในการเรียนวิชา วิจัยทางการบัญชี ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ นอกจากนี้ทีมวิจัยได้มอบรายงานวิจัยให้
สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ฯ สาขาเชียงใหม่เพ่ือเผยแพร่ผลการวิจัยให้สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรม
ราชูปถัมภ์ฯ และเป็นแนวทางในการพัฒนาวิชาชีพบัญชีเพ่ือสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันในประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน  

ค าหลัก : การเคลื่อนย้ายแรงงาน มาตรฐานวิชาชีพบัญชี นักบัญชีอาชีพ วิชาชีพบัญชี การดูแลรักษาพนักงาน การ
สร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 



Project Code : RDG5810028 
Project Title : The Migration of Professional Thai Accountants among AEC group 

Investigators : Assoc.Prof. Varipin Mongkolsamai 
Asst. Prof. Dejawit Nilwan 

Lecturer Suwaluck Uansa-ard 
E-mail Address : varipin_mon@cmru.ac.th 

Project Duration : 15 June 2015 -  30 September 2017 
 

The purpose of the project is to study the migration of professional accountants among 
countries having potential professional accountants in order to develop Thai accountants to be 
in international standard enhancing competitive advantage of accounting office and provide policy 
advice to reduce the lack of professional accountants due to worker mobility.  Moreover, this 
project uses the mixed- methods explanatory sequential explanatory design, which implies 
collecting and analyzing quantitative and then qualitative data in two consecutive phases.  

The study result reveals that the labour mobility of Thai accountants in ASEAN due to AEC 
opening has yet clear effect because each country has not had distinct mutual criteria on how 
the mobility will be.  Thus, the labour mobility of professional accounting depends on each 
country’s condition, principle and policy. In is mostly found that each country is trying to reserve 
the accounting position mainly for people of its country, both the position of accountant and 
auditor.  On the effect to Thailand, it is the difficulty for Thai accountants who desire to move to 
work in foreign country on their own.  For instance, in Singapore and Malaysia, Thai accountants 
will be required when companies in the countries need to send financial report to companies in 
Thailand according to business issue. For countries in CLMV, the chance Thai accountants would 
move to the countries on their own intention for work is less due to payment rate equaling to 
the locals which is lower than the amount they get in Thailand and the fact that they need to 
adapt to new environment.  On the opportunity of accounting position in Thailand for foreign 
workforce, currently the condition and regulation in Thailand is not supporting them to work 
directly.  However, there is indirect mobility in financial manager form that needs not to sign to 
acknowledge financial statement but is in charge of the company’ s finance and accounting. 
Following investors to work in foreign countries is also the mean Thai accountants have the 
workforce mobility in Singapore, Malaysia and Vietnam. There are 2 main service patterns:  Cross-
border Supply in the form of service trade of WTO; and Presence of Natural Persons in the form 
of service trade of WTO.  
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Besides, in getting to international standard, Thai accountants are required to have 
knowledge of foreign law, accounting standard, tax, and agreement, as well as having good 
attitude, enthusiasm to search for new information, ethics and ability to adapt in foreign country. 
The problems of Thai accountants are communication in English. The limit of Thai accountants is 
having been divided into 2 groups.  The first group is accountants working in foreign companies. 
This group have opportunity to learn and work in international level.  The second group is those 
who work with small companies in provincial level who have less chance to meet foreign 
customer and no experience relating to international works.  The study result reveals on the 
structure and standard lifting for Thai accountants suggesting FAP to put in English skill the 
condition /  criteria of accountant registration; publicize on accounting work to gain the career 
understanding and value.  It is suggested educational institutes to set their curriculum to be 
consistent with international accounting education standard and update the curriculum to be 
practical with English text or English usage in each subjects.  

Employee engagement have a part to encourage employees to produce positive works 
and achievement for themselves and their organization constantly.  Making career path have a 
part to persuade and motivate employee to self- develop to suit the progressed position in their 
career.  Building successful culture in an organization is gained from being attentive and good 
model of its executives and participation of employee, and having activities to motivate workforce 
and concrete assessment and monitoring constantly.  On motivating factors in Thai accounting 
office, it is found that being a part of success, learning and working skill development opportunity 
and career progression opportunity can enable employee to strive for the success in career and 
work.  On retention factor, accountants expects basic need for work, which are; work security, 
trusty in leaders and good relationship with colleagues and office head.  The analysis of Logit 
model finds that being an old accountant, having high position, getting important assignment and 
receiving sincere compliment on work are motivating factors that influenced on employees 
maintenance. On retention factors, worthy payment and competitive ability in workforce market 
and mentoring system are probably not basic need of accountants. Instead, the retention factors 
affecting to accountants’ happiness are orientation, career path development program and clear 
clarifying o assessment indicators of the office.  Monthly work progress monitoring can also help 
enabling employees to be prepared and ready in work and skill development. The analysis result 
also shows that supporting accountants to be CPA and TA auditor does not help building 
advantage on accountant retention.  What accounting office is suggested to do is setting simple 
administration structure and the employee development to be ready for work.  



Keyword : Labor Mobility, Professional Accounting Standard, Practising Professional Accountant, 
Retention, Competitive Advantage, Professional Thai Accounting, ASEAN Economics Community   
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

ควำมส ำคัญ และที่มำของปัญหำ 
 ปัจจุบันเป็นยุคโลกไร้พรมแดน การค้าบริการข้ามพรมแดนทวีความส าคัญมากขึ้น มีการผนึก
ก าลังกันของประเทศต่าง ๆ เข้ารวมกันเป็นกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจ ท าให้ประเทศต่าง ๆ เปิดตลาด
การค้าสินค้าและบริการในระดับที่เพ่ิมขึ้น ประเทศไทยก็เช่นเดียวกันได้มีการรวมตัวกันระหว่างประเทศ
สมาชิกอาเซียนในการด าเนินการเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economics Community: 
AEC) โดยมีแนวคิดที่ว่า “อาเซียนจะรวมตัวกันเป็นตลาด หรือฐานการผลิตเดียวกัน” (Single market 
and production base) หมายความว่า จะต้องมีการเคลื่อนย้ายปัจจัยการผลิตได้อย่างเสรีเสมือนอยู่ใน
ประเทศเดียวกัน สามารถด าเนินกระบวนการผลิตในประเทศใดก็ได้ โดยใช้ทรัพยากรทั้งวัตถุดิบและ
แรงงานจากหลายประเทศ เพ่ือน ามาใช้ในการผลิต ปราศจากอุปสรรคในด้านภาษีและมาตรการที่มิใช้
ภาษี ตลอดจนมีการสร้างมาตรฐานของสินค้าและกฎระเบียบต่าง ๆ ร่วมกัน การรวมกลุ่มของอาเซียนจะ
ท าให้เกิดตลาดที่ใหญ่ขึ้นภายใต้กรอบของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยจะส่งผลให้ตลาดแรงงานมี
ขนาดใหญ่ขึ้นท าให้มีสถานที่ท างานให้เลือกมากข้ึน อีกทั้งยังมีโอกาสที่จะได้รับค่าแรงที่สูงขึ้นหากแรงงาน
นั้นมีความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน รวมถึงยังมีโอกาสในการพัฒนา
ศักยภาพและแลกเปลี่ยนเทคนิคในการปฏิบัติงานระหว่างประเทศสมาชิกให้มีมาตรฐานเดียวกัน  โดย
ต่างชาติสามารถเข้ามาท างานและประกอบธุรกิจในประเทศไทย ในขณะเดียวกันคนไทยก็สามารถเข้าไป
ท างานและประกอบธุรกิจในประเทศคู่เจรจาที่มีความตกลงกันได้โดยสะดวกมากขึ้น น ามาสู่ปัญหาการ
เคลื่อนย้ายของสินค้าและบริการ การลงทุน เงินทุน และแรงงานฝีมืออย่างเสรีในกลุ่มภูมิภาค 
 การเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียนตามกรอบข้อตกลงยอมรับร่วม (Mutual 
Recognition Arrangements: MRAs) นั้นจะเป็นการเคลื่อนย้ายเฉพาะแรงงานฝีมือ (Skilled labor) 
เท่านั้น ซึ่งจะเกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2558 นั้นเป็นผลมาจากการประชุมสุดยอดอาเซียน ครั้งที่ 9 เมื่อวันที่ 7 
ตุลาคม พ.ศ. 2547 ณ เกาะบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย ในด้านคุณสมบัติในสาขาวิชาชีพหลัก เพ่ืออ านวย
ความสะดวกในการเคลื่อนย้ายนักวิชาชีพ หรือแรงงานเชี่ยวชาญ หรือผู้มีความสามารถพิเศษของอาเซียน
ได้อย่างเสรี การเคลื่อนย้ายแรงงานเสรีดังกล่าวเป็นการเคลื่อนย้ายเฉพาะแรงงานฝีมือและจะต้องมี
คุณสมบัติตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ในข้อตกลงยอมรับร่วมกัน (MRAs) ของอาเซียน ซึ่งปัจจุบันประเทศ
สมาชิกอาเซียนได้จัดท าข้อตกลงยอมรับร่วมกันแล้วใน 8 กลุ่มวิชาชีพ คือ วิศวกรรม พยาบ าล 
สถาปัตยกรรม การส ารวจ แพทย์ ทันตแพทย์ นักบัญชี และการท่องเที่ยว (กรมอาเซียน, 2556) เมื่อการ
เดินทางระหว่างประเทศท าได้ง่าย หรือเดินทางไปได้โดยเสรีจึงเกิดการเคลื่อนย้ายแรงงานของบรรดาผู้ใช้
แรงงานที่มีทักษะฝีมือ ผู้บริหาร นักวิชาการ หรือผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านจากประเทศหนึ่งไปยังประเทศ
ภาคีสมาชิกอ่ืนของอาเซียน สอดคล้องกับงานวิจัยที่ศึกษาผลกระทบจากการเคลื่อนย้ายแรงงานผีมืออย่าง
เสรีของการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจในอาเซียนของดนุพล อริยสัจจากร และสมประวิณ มันประเสริฐ 
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(2555) ที่พบว่าผลกระทบด้านบวกคือ สามารถแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานฝีมือได้ เนื่องจากจะมี
แรงงานต่างชาติที่มีฝีมือเข้ามาท างานในประเทศได้สะดวกมากขึ้น อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาศักยภาพของ
แรงงานไทยเพ่ิมมากขึ้น เนื่องจากมีการแข่งขันกันมากข้ึน  ส่วนผลกระทบด้านลบคือ แรงงานฝีมือไทยใน
สาขาวิชาชีพที่ส าคัญและขาดแคลน รวมทั้งใน 8 สาขาวิชาชีพที่ได้ท าข้อตกลง MRAs ร่วมกัน อาจจะถูก
แย่งงานหรือลดบทบาทในการท างานลง รวมทั้งการเข้ามาทดแทนของแรงงานที่มีค่าตอบแทนที่ต่ ากว่า
ไทย เพราะข้อจ ากัดเรื่องทางภาษาและค่าตอบแทนที่ไม่เท่ากันของแต่ละประเทศ จะก่อให้เกิดการขาด
แคลนบุคลากรและบุคลากรวิชาชีพบางส่วนของไทยจะมีการเคลื่อนย้ายออกไปท างานในต่างประเทศ
จ านวนมากขึ้น 
 วิชาชีพบัญชีของไทยเป็นสาขาวิชาชีพที่ได้รับผลกระทบจากการเคลื่อนย้ายแรงงานอย่างเสรี จาก
การเปิดเสรีการค้าบริการ อันเนื่องมาจากการเจรจาการค้าหลายฝ่ายรอบอุรุกวัยภายใต้กรอบการเจรจา
แกตต์ หรือในปัจจุบัน คือ องค์การการค้าโลก (World Trade Organization: WTO) ท าให้เกิดความตก
ลงทั่วไปว่าด้วยการค้าบริการ (General Agreement on Trade in Service: GATS) ซึ่งจัดว่าเป็นความ
ตกลงระดับพหุภาคีว่าด้วยการค้าบริการระหว่างประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้มีการร่างกฎระเบียบ 
ข้อบังคับ และวินัยเกี่ยวกับการค้าบริการระหว่างประเทศ รวมทั้งเพ่ือขยายการค้าภายใต้เงื่อนไขของความ
โปร่งใสและให้มีการเปิดเสรีตามล าดับ ทั้งนี้จะต้องไม่ละเมิดกฎหมายและข้อบังคับภายในและค านึงถึงการ
ด าเนินงานขององค์การระหว่างประเทศ ซึ่งจะเป็นเครื่องมือในการส่งเสริมความเจริญก้าวหน้าทาง
เศรษฐกิจของประเทศคู้ค้าทั้งหลาย และเพ่ือการพัฒนาประเทศก าลังพัฒนา ทั้งนี้การบริการด้านบัญชี
และสอบบัญชี จัดเป็นสาขาธุรกิจวิชาชีพ (Professional Services) ภายใต้สาขาบริการด้านธุรกิจ 
(Business Services) ซึ่งหลังจากการเจราจารอบอุรุกวัยสิ้นสุด ประเทศสมาชิก 54 ประเทศได้จัดท า
ตารางผูกพันเฉพาะ ในสาขาบริการด้านการบัญชีและการสอบบัญชีขึ้น ทั้งนี้การเปิดเสรีการค้าบริการมี 4 
รูปแบบ (กรมอาเซียน, 2556) คือ รูปแบบที่ 1 การเข้าสู่ตลาดโดยให้บริการข้ามพรมแดน (Cross Border 
Supply) รูปแบบที่ 2 การออกไปใช้บริการนอกประเทศ (Consumption Aboard) รูปแบบที่ 3 การเปิด
ให้ตั้งธุรกิจภายในประเทศ (Commercial Presence) และรูปแบบที่ 4 การให้บุคลากรเข้ามาให้บริการ
ภายในประเทศ (Presence of Natural Persons) เมื่อพิจารณาแต่ละรูปแบบของการให้บริการด้านบัญชี
แล้ว จะเห็นได้ว่าประเทศสมาชิกผูกพันเปิดเสรีในรูปแบบที่จะให้คนชาติของตนเองออกไปใช้บริการด้าน
บัญชีในต่างประเทศได้โดยไม่มีข้อจ ากัดใด ๆ กันมากที่สุดแต่มีการระบุว่ายังไม่ผูกพัน โดยมีการเปิดเสรีใน
รูปแบบของการให้บริการข้ามพรมแดนกันมากที่สุด ทั้งนี้แนวทางการให้คนต่างชาติเข้าไปจัดตั้งหน่วย
ธุรกิจและการให้คนต่างชาติเข้าไปประกอบวิชาชีพในประเทศซึ่งเป็นรูปแบบการให้บริการที่สมาชิกให้
ความสนใจกันมากนั้น สมาชิกเกือบทั้งหมดจะผูกพันเปิดเสรีแบบมีเงื่อนไข ส าหรับการบริการสาขาวิชาชีพ
บัญชีนั้น แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) บริการบัญชีและตรวจสอบบัญชี  ครอบคลุมกิจกรรม บริการ
ตรวจสอบงบการเงินบริการวิเคราะห์งบการเงิน บริการเตรียมจัดท างบก าไรขาดทุนส าหรับบริษัทเอกชน 
และบริการด้านบัญชีอ่ืน ๆ 2) บริการรับท าบัญชี การยื่นแบบเสียภาษี ครอบคลุมกิจกรรม บริการรับท า
บัญชี การยื่นแบบเสียภาษี ในส่วนของผลกระทบจากการเปิดเสรีการค้าบริการวิชาชีพบัญชี จะได้รับ
ผลกระทบเชิงบวก ได้แก่ อัตราการจ้างแรงงานนักบัญชีและผู้สอบบัญชีไทยสูงขึ้น เกิดการพัฒนา
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เทคโนโลยีด้านระบบสารสนเทศทางการบัญชี เกิดการส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องของผู้สอบบัญชีไทย 
จ านวนผู้ให้บริการด้านวิชาชีพบัญชีมีมากข้ึน และผู้บริโภคมีทางเลือกมากขึ้น ส่วนผลกระทบเชิงลบ ได้แก่ 
ส านักงานบัญชีไทยอาจสูญเสียแรงงานให้กับส านักงานต่างชาติ ส านักงานบัญชีไทยอาจไม่สามารถใช้
ประโยชน์จากขนาดกิจการ ส านักงานบัญชีไทยอาจไม่สามารถให้บริการที่หลากหลายและมีมาตรฐาน
ระดับสากล และส านักงานบัญชีต่างชาติอาจมีการควบรวมกิจการมากขึ้นเพ่ือขยายส่วนแบ่งทางการตลาด 
 จากผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอันใกล้นี้ เป็นที่คาดหมายว่าอาจเกิดปัญหาการนักบัญชี
ต่างประเทศเข้ามาด าเนินอาชีพบัญชีในประเทศไทย เนื่องจากมาตรฐานบัญชีของไทยเป็นมาตรฐาน
เดียวกับสากล (ษิรินุช นิ่มตระกูล, 2556) ประกอบกับสัดส่วนนักบัญชีของประเทศสมาชิกในกลุ ่ม
อาเซียน พบว่า นักบัญชีไทยมีจ านวน 56,125 คน คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 39.03 ของนักบัญชีในกลุ่ม
อาเซียน และเมื่อเปรียบเทียบกับสัดส่วนของนักบัญชีต่อจ านวนประชากรพบว่า มีนักบัญชีไทยถึง 825 คน
ต่อประชากรไทย 1 ล้านคน ในขณะที่ประเทศที่มีศักยภาพด้านบุคคลากรทางอาชีพบัญชีสูงกว่าประเทศ
ไทย คือ สิงคโปร์ มาเลเซีย และเวียดนาม มีจ านวนนักบัญชี 5,479, 1,043 และ 91 คนต่อประชากร 1 
ล้านคนตามล าดับ (การประชุม AFA Council ครั้งที่ 213 Asian org) ดังตารางที่ 1 
 
 ตารางที่ 1 แสดงจ านวนและสัดส่วนนักบัญชีของประเทศสมาชิกในกลุ่มอาเซียน 

ประเทศ 
จ ำนวนนักบัญชี 

(คน) 
จ ำนวนนักบัญชี 
(เปอร์เซ็นต์) 

จ ำนวนประชำกร
ภำยในประเทศ 

(ล้ำนคน) 

จ ำนวนนักบัญชี
ต่อประชำกร 1 

ล้ำนคน 

บรูไน 57 0.04 3 19 

กัมพูชา 249 0.17 14 18 

อินโดนีเซีย 15,940 11.08 245 65 

ลาว 176 0.12 6 29 

มาเลเซีย 30,236 21.03 29 1,043 

พม่า 542 0.38 60 9 

ฟิลิปปินส์ 7,194 3.54 98 73 

สิงคโปร์ 27,394 19.05 5 5,479 

เวียดนาม 8,000 5.56 88 91 

ไทย 56,125 39.03 68 825 

รวม 145,913 100 616 237 

ที่มา  : การประชุม AFA Council ครั้งที่ 213 Asian org 
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 ส าหรับเงื่อนไขการเข้าไปท างานในกลุ่มประเทศที่มีศักยภาพด้านบุคคลากรทางอาชีพบัญชีนั้น 
นักวิชาชีพบัญชีไทยต้องเข้าไปตามเงื่อนไขของแต่ละประเทศ ที่เปิดโอกาสให้กับนักบัญชีต่างชาติได้เข้าไป
ด าเนินงาน โดยแต่ละประเทศมีเงื่อนไขในการเข้าไปท างานแตกต่างกัน เช่น สิงคโปร์ เป็นประเทศหนึ่งที่มี
ค่าจ้างแรงงานที่สูงมาก รวมถึงค่าบริการวิชาชีพบัญชีก็สูงเช่นกัน อีกทั้งประชากรมีคุณภาพชีวิตที่ดี การ
เดินทางคมนาคมสะดวกสบาย แต่ค่าครองชีพก็สูงเช่นกัน มาตรฐานวิชาชีพบัญชีของประเทศสอดคล้อง
กับมาตรฐานสากล อีกทั้งยังเป็นศูนย์กลางการเงินและการลงทุน สิงคโปร์เป็นประเทศที่เข้ามาลงทุนได้
ง่าย ใช้เวลาในการจัดตั้งนิติบุคคลได้รวดเร็ว ได้สิทธิภาษีนิติบุคคลที่ถูกกว่าส าหรับนิติบุคคลสัญชาติดา
เซียน และใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาราชการ มำเลเซีย เป็นประเทศหนึ่งที่มีความพร้อมไม่ด้อยไปกว่า
ประเทศสิงคโปร์ เศรษฐกิจมีการขยายตัวที่ดี ต้อนรับการลงทุนจากต่างประเทศ มีการพัฒนาระบบ
สาธารณูปโภค และคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นตามล าดับ ค่าแรงทางวิชาชีพสูง แต่ค่าครองชีพยังต่ า บุคลากรมี
คุณภาพสามารถใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารได้ ส่วนภาษารอง คือ บาฮาซ่า (Bahasa) ซึ่งเป็นภาษาที่ใช้
กันในประเทศอินโดนีเซียและบูรไน นอกจากนี้มาตรฐานการบัญชีของประเทศมีความสอดคล้องกับ
มาตรฐานสากล และเวียดนำม เป็นประเทศหนึ่งที่ยังเปิดรับนักวิชาชีพบัญชีต่างชาติให้เข้ามาในประเทศ
ได้ โดยมีการจัดท าแบบทดสอบวัดความรู้ทางวิชาชีพเป็นภาษาอังกฤษ ซึ่งหากสอบแล้วก็สามารถขึ้น
ทะเบียนเป็นนักวิชาชีพของเวียดนามได้เลย และยังมีความต้องการรับนักวิชาชีพที่มีคุณภาพอีกจ านวน
มาก การจัดตั้งส านักงานให้บริการวิชาชีพบัญชีสามารถจัดตั้งได้ โดยบุคคลที่ได้รับใบอนุญาตเป็นนัก
วิชาชีพบัญชีเวียดนามและมีถ่ินพ านักในประเทศเวียดนาม มากกว่า 1 ปี จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องศึกษา
ถึงลักษณะการเคลื่อนย้ายแรงงานที่เกิดขึ้นในปี 2558 รวมถึงความต้องการแรงงานวิชาชีพบัญชีใน
กลุ่มประเทศดังกล่าว เพื่อเป็นแนวทางในการวางกลยุทธ์เพื่อจัดการในการเคลื่อนย้ายแรงงานให้
เหมาะสม รวมทั้งช่วยบรรเทาปัญหาการขาดแคลนแรงงานวิชาชีพบัญชีได้ในอนาคต 
 จากการเติบโตทางเศรษฐกิจและโอกาสในการเข้าไปท างานในกลุ่มประเทศที่มีศักยภาพด้าน
บุคคลากรทางอาชีพบัญชีดังที่กล่าวมาแล้ว เป็นปัจจัยดึงดูดที่ส าคัญที่ท าให้นักวิชาชีพบัญชีไทยเกิดการ
เคลื ่อนย้ายแรงงาน และหากนักวิชาชีพบัญชีไทยเกิดมีการเคลื่อนย้ายแรงงานไปท างานในกลุ่มที่มี
ศักยภาพด้านบุคคลากรทางอาชีพบัญชีจ านวนมาก (สมองไหล) จะท าให้ประเทศไทยเกิดการขาดแคลน
นักวิชาชีพบัญชีที่มีคุณภาพ ซึ่งจะส่งผลต่อมาตรฐานการบัญชีของไทย การเร่งพัฒนาให้นักวิชาชีพบัญชี
ในปัจจุบันมีมาตรฐานในระดับสากล เพื่อทดแทนแรงงานวิชาชีพบัญชีที่มีการเคลื่อนย้ายออกไปยัง
ต่างประเทศจึงมีความส าคัญ ดังนั้นการศึกษาวิจัยถึงแนวทางการยกระดับมาตรฐานนักวิชาชีพบัญชี
เข้าสู่มาตรฐานสากล จึงเป็นการพัฒนาบุคลากรวิชาชีพบัญชีโดยตรง ให้มีมาตรฐานที่สูงขึ้นในระดับ
สากล จึงเป็นแนวทางที่ช่วยลดการขาดแคลนแรงงานนักวิชาชีพบัญชีที่มีการเคลื่อนย้ายได้ในระดับ
หนึ ่ง อย ่างไรก็ตามการพ ัฒนาแรงงานฝ ีม ือนั ้นต ้องใช ้เวลาในการพัฒนาความรู ้ ท ักษะ และ
ประสบการณ์อย่างต่อเนื่องจนเป็นบุคลากรที่มีคุณภาพระดับสูง ซึ่งไม่อาจทดแทนแรงงานวิชาชีพบัญชี
ที่มีคุณภาพได้อย่างรวดเร็ว ทั้งนี้นักวิชาชีพบัญชีของไทยยังมีจุดอ่อนด้านทักษะภาษาต่างประเทศและ
การใช้เทคโนโลยี (ดนุพล, 2557) ซึ่งสอดคล้องกับวลัยลักษณ์และมนวิกา (2556) ที่ศึกษาความคาดหวัง
และความพร้อมของวิชาชีพสอบบัญชีไทยในการแข่งขันในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และผลการศึกษา
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พบว่าคุณสมบัติที่ผู้บังคับบัญชาคาดหวังจากผู้ประกอบวิชาชีพสอบบัญชี คือ การมีความรู้ความสามารถ
ด้านภาษาอังกฤษ โดยส่วนใหญ่แล้วผู้บังคับบัญชาเห็นว่าผู้ใต้ผู้บังคับบัญชาที่เป็นผู้ประกอบวิชาชีพสอบ
บัญชีมีความพร้อมในคุณสมบัติด้านต่าง ๆ ส าหรับการแข่งขันในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนน้อยกว่า
ระดับที่ผู้บังคับบัญชาคาดหวัง นอกจากนี้สุพจน์และศรัณย์ (2557) กล่าวถึงประเด็นความท้าทายที่นัก
บัญชีไทยต้องเผชิญ ได้แก่ การรับรู้และความตื่นตัวเพ่ือเตรียมความพร้อมของไทยอยู่ในระดับต่ ากว่าหลาย
ประเทศในภูมิภาค ควรปรับการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับการประกอบวิชาชีพบัญชีในระดับสากล 
ควรพัฒนาทักษะภาษา และการแข่งขั้นด้านคุณภาพและชื่อเสียงความช านาญ จึงจ าเป็นต้องพัฒนาเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพบุคลากรด้านบัญชีของไทยให้มีศักยภาพสูงที่จะสมารถแข่งขันได้กับนักวิชาชีพบัญชีของ
ต่างประเทศท้ังในกลุ่มภูมิภาคและในระดับสากล (ณัฐชาและจุทามน, 2003) 
 ส าหรับปัญหาสมองไหลของแรงงานวิชาชีพบัญชีนั้น การดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชีที่มีคุณภาพ
เป็นแนวทางหนึ่งที่ส าคัญ เนื่องจากนักวิชาชีพบัญชีที่มีประสบการณ์และมีคุณภาพสูงนั้น เป็นปัจจัย
ส าคัญในการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันของการให้บริการทางบัญชีของไทยทั้ งภายในประเทศ
และภายนอกประเทศ หากส านักงานบัญชีหรือองค์กรที่ให้บริการทางบัญชี มีการรับรู้ มีความเข้าใจ 
และมีการด าเนินการในการดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชีทั้งที่เป็นพนักงานประจ า พนักงานท างานบาง
ช่วงเวลา หรือการรับงานอิสระจากส านักงานบัญชี ได้อย่างเหมาะสมแล้ว นักวิชา ชีพบัญชีก็จะมี
แรงผลักดันให้ไปท างานในอาเซียนน้อยลง ดังนั้นการศึกษาวิจัยถึงการรับรู้ ความรู้ และความเข้าใจ 
ของส านักงานบัญชีหรือองค์กรที่ให้บริการทางบัญชีจะท าให้ทราบถึงแนวทางในการดูแลรักษานัก
วิชาชีพบัญชีที่อยู่ในความดูแลของส านักงานบัญชีหรือองค์กรที่ให้บริการทางบัญชีให้เกิดความผูกพัน มี
ความก้าวหน้าในงาน และสามารถสร้างวัฒนธรรมในการท างานที่เหมาะสม จึงเป็นแนวทางที่ช่วย
บรรเทาปัญหาการขาดแคลนแรงงานฝีมือนักวิชาชีพบัญชีได้อีกทางหนึ่ง   
 จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น การที่แรงงานฝีมือโดยเฉพาะวิชาชีพบัญชีจะมีการเคลื่อนย้ายแรงงาน
จากประเทศหนึ่งไปยังอีกประเทศหนึ่งมากหรือน้อยนั้น ค าถามที่ส าคัญ คือ การเคลื่อนย้ายแรงงานนั้นมี
ลักษณะอย่างไร มีปัจจัยผลักดันอะไร ที่ท าให้นักวิชาชีพบัญชีไทยไปท างานในกลุ่มประเทศที่มีศักยภาพ
ด้านบุคคลากรทางอาชีพบัญชีและประเทศในกลุ่มที่มีศักยภาพด้านบุคคลากรทางอาชีพบัญชี มีปัจจัย
ดึงดูดอะไรที่ส าคัญที่ดึงดูดนักวิชาชีพบัญชีจากต่างประเทศ รวมทั้งกลุ่มประเทศที่มีศักยภาพด้าน
บุคคลากรทางอาชีพบัญชี นั้นมีเงื่อนไขความต้องการนักวิชาชีพบัญชีที่มีคุณลักษณะแตกต่างกันอย่างไร 
นอกจากนี้แนวทางการพัฒนาบุคลากรเพ่ือลดปัญหาการขาดแคลนแรงงานวิชาชีพบัญชีระหว่างประเทศ
ควรเป็นอย่างไร รวมถึงส านักงานบัญชีหรือองค์กรที่ให้บริการทางบัญชีควรมีแนวทางในการดูแลรักษานัก
วิชาชีพบัญชีอย่างไร เพ่ือให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขัน ดังนั้นคณะวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาถึง
ลักษณะการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยในกลุ่มที่มีศักยภาพด้านบุคคลากรทางอาชีพบัญชี การ
ยกระดับนักบัญชีไทยเข้าสู่มาตรฐานสากล และการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันด้วยการดูแลรักษา
นักวิชาชีพบัญชี 
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วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาลักษณะการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพนักบัญชีในกลุ่มประเทศที่มีศักยภาพด้าน

บุคคลากรทางอาชีพบัญชี 
2. เพ่ือพัฒนานักบัญชีไทยสู่มาตรฐานสากล 
3. เพ่ือเพ่ิมความได้เปรียบในการแข่งขันของส านักงานบัญชี 
4. เพ่ือเสนอแนะเชิงนโยบายในการลดการขาดแคลนแรงงานวิชาชีพบัญชี เนื่องจากการ

เคลื่อนย้ายแรงงาน 

กรอบแนวคิดของกำรวิจัย 
การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยระหว่างประเทศใน AEC มีกรอบแนวคิดที่เชื่อมโยงกันใน 

3 ส่วนที่ส าคัญ ได้แก่ ลักษณะการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชี การยกระดับนักบัญชีไทยเข้าสู่
มาตรฐานสากล และการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันด้วยการดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชี  แสดงดัง
ภาพที่ 1 ทั้งนี้การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีนั้นส่วนหนึ่งจะขึ้นอยู่กับเงื่อนไขของแต่ละประเทศใน 
AEC ที่มีความต้องนักบัญชี และอีกส่วนมาจากตัวนักบัญชีเองจากปัจจัยผลักดันและปัจจัยดึงดูดที่ท าให้
เกิดการเคลื่อนย้ายแรงงาน ทั้งนี้เมื่อมีการเปิด AEC จะท าให้แต่ละประเทศออกแนวทางและข้อตกลงใน
การเคลื่อนย้ายแรงงานที่ชัดเจน โดยเฉพาะวิชาชีพบัญชีที่อยู่ใน 8 อาชีพเป้าหมายที่จะให้เกิดการ
เคลื่อนย้ายแรงงานขึ้น จึงต้องมีการศึกษาถึงปัจจัยดึงดูดและปัจจัยผลักดันที่ท าให้นักบัญชีเกิดการ
เคลื่อนย้ายแรงงาน รวมทั้งลักษณะการเคลื่อนย้ายที่มีอยู่ในปัจจุบันว่ามีลักษณะอย่างไร และเมื่อมีการ
เคลื่อนย้ายแรงงานจะส่งผลต่อแรงงานวิชาชีพบัญชีที่มีความสามารถสูงในปัจจุบันจะอาจเกิดความขาด
แคลนขึ้นได้ จึงต้องมีการยกระดับนักบัญชีไทยให้เข้าสู่มาตรฐานสากล เพ่ือมาทดแทนแรงงานที่
เคลื่อนย้ายออกไป รวมทั้งการรองรับกับความต้องการของนักลงทุนต่างชาติที่จะเข้ามาลงทุนในไทยที่มี
ความต้องการแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยในจ านวนที่เพ่ิมขึ้น ยิ่งท าให้แรงงานวิชาชีพบัญชีอาจเกิดการขาด
แคนได้ นอกจากนี้การปรับตัวของส านักงานบัญชีก็มีความส าคัญในการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน
ด้วยการดูแลรักษานักบัญชีของตนเอง เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการย้ายงานอย่างรวดเร็วซึ่งจะส่งผลต่อการ
ด าเนินงานของส านักงานบัญชีเอง ดังนั้นส านักงานบัญชีขนาดกลางและขนาดเล็กจึงต้องเร่งสร้างความ
ได้เปรียบในการแข่งขันของตนเอง เพื่อรองรับกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต จากการขยายตัวของธุรกิจใน
ประเทศที่ออกไปสู่ต่างประเทศ และการขยายตัวของธุรกิจจากต่างประเทศเข้ามาในประเทศไทย ที่เพ่ิม
มากขึ้นในอนาคต อันส่งผลให้มีความต้องการนักบัญชีที่มีประสบการณ์และความสามารถที่สูงขึ้นเกิดการ
แยง่ตัวบุคลากรที่มีคุณภาพสูง ท าให้ส านักงานบัญชีไทยต้องมีการปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง  
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 

รวมทั้งการดูแลรักษานักบัญชีของตนเอง จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าการศึกษาถึงการเคลื่อนย้ายแรงงาน
วิชาชีพบัญชีนั้นจะท าให้เห็นภาพที่ชัดเจนของการพัฒนาบุคลากรทางการบัญชี เพ่ือรองรับการเข้าสู่ AEC 
ได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งสามารถน าข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือน าเสนอกลยุทธ์ในการดึงดูดนักบัญชีที่มี
ความสามารถสูงไม่ให้เคลื่อนย้ายออกไปต่างประเทศ และกลยุทธ์ในการพัฒนาบุคลากรทางการบัญชีของ
ไทย รวมทั้งกลยุทธ์การพัฒนาส านักงานบัญชีคุณภาพของไทยด้วย  
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วิธีกำรด ำเนินกำรวิจัย 
การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยระหว่างประเทศใน AEC จะประกอบไปด้วยเครื่องมือที่

ใช้ในการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
1. แบบสอบถาม เกี่ยวกับปัจจัยดึงดูดและปัจจัยผลักดัน ของนักบัญชีไทยในการเคลื่อนย้าย

แรงงานวิชาชีพบัญชีไทยระหว่างประเทศใน AEC 
2. แบบสอบถาม เกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อความสามารถของนักบัญชีไทยและความคิดเห็น 

เกี่ยวกับปัญหาและข้อจ ากัดของนักบัญชีไทย และรูปแบบการพัฒนานักบัญชีไทย 
3. แบบสอบถาม เกี่ยวกับปัจจัยจูงใจและปัจจัยรักษานักบัญชีในส านักงานบัญชีไทย 
4. แบบสอบถาม เกี่ยวกับการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันด้วยการดูแลรักษานักวิชาชีพ 

บัญชี   
5. แนวค าถามในการสนทนากลุ่ม นักบัญชีไทยและอาจารย์ผู้สอนทางการบัญชีเกี่ยวกับปัจจัยที่มี

ผลต่อความสามารถของนักบัญชีไทยและความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและข้อจ ากัดของนักบัญชีไทย และ
รูปแบบการพัฒนานักบัญชีไทย 

6. แนวค าถามในการสนทนากลุ่ม ส านักงานบัญชีคุณภาพเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจและปัจจัยรักษานัก 
บัญชีในส านักงานบัญชีไทยและเกี่ยวกับการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันด้วยการดูแลรักษานัก
วิชาชีพบัญชี   

7. แบบสัมภาษณ์ นักบัญชีไทยที่ท างานในต่างประเทศเกี่ยวกับปัจจัยดึงดูดและปัจจัยผลักดัน 
ของนักบัญชีไทยในการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยระหว่างประเทศใน AEC 

8. แบบสัมภาษณ์ อาจารย์ผู้สอนทางการบัญชีเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อความสามารถของนักบัญชี
ไทยและความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและข้อจ ากัดของนักบัญชีไทย และรูปแบบการพัฒนานักบัญชีไทย 

9. แบบสัมภาษณ์ ส านักงานบัญชีคุณภาพเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจและปัจจัยรักษานักบัญชีใน 
ส านักงานบัญชีไทยและเก่ียวกับการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันด้วยการดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชี   

ขอบเขตของกำรวิจัย  
1) ขอบเขตเนื้อหาการวิจัย 

1.1) การศึกษาการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพของนักบัญชีไทยในกลุ่มประเทศที่มีศักยภาพ
ด้านบุคลากรอาชีพบัญชี ได้แก่ ประเทศสิงคโปร์ มาเลเซีย และเวียดนาม 

1.2) การศึกษาแนวทางการพัฒนานักบัญชีไทยสู่มาตรฐานสากล 
1.3) การศึกษาแนวทางการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันของส านักงานบัญชี 

2) ขอบเขตพ้ืนที่วิจัย ประเทศไทย ประเทศสิงคโปร์ ประเทศมาเลเซีย และประเทศเวียดนาม 
3) ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

3.1) ประชากร ได้แก่ นักบัญชีไทยที่ขึ้นทะเบียนกับสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
นักบัญชีไทยที่ท างานในต่างประเทศ และส านักงานบัญชีคุณภาพ 
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3.2) กลุ่มตัวอย่าง คือ  
กลุ่มท่ี 1  นักบัญชีที่ขึ้นทะเบียนไว้กับสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ ในปี 

พ.ศ. 2555 จ านวน 76 คน 
กลุ่มท่ี 2  อาจารย์ผู้สอนทางการบัญชีของมหาวิทยาลัยในจังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 7 

คน  
กลุ่มท่ี 3  นักบัญชีไทย ที่ เข้าร่วมโครงการอบรมสัมมนา “ปัญหา ข้อจ ากัด และ

แนวทางการท างานในระดับภูมิภาคและระดับประเทศของนักบัญชีไทย” 
และเป็ นนั กบัญ ชีที่ มี ความสนใจเข้ าร่ วมให้ ข้ อมู ลตามที่ นั กวิจั ย ได้
ประชาสัมพันธ์ โดยมีความแตกต่างของอายุ เพศ และสถานที่ท างาน 
จ านวน 12 คน 

กลุ่มท่ี 4  กลุ่มนักวิชาชีพบัญชีไทย ที่เข้าร่วมโครงการอบรมสัมมนา “โอกาสของนัก
วิชาชีพบัญชีไทย ใน AEC” และโครงการอบรมสัมมนา “การพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรทางการบัญชีเพ่ือรองรับการเข้าสู่ AEC” รวมจ านวน 193 
ตัวอย่าง 

กลุ่มท่ี 5  กลุ่มนักวิชาชีพบัญชีไทย ที่ท างานในต่างประเทศ ได้แก่ ประเทศสิงคโปร์ 
ประเทศเวียดนาม  และประเทศมาเลเซีย อย่างน้อย 12 คน 

กลุ่มท่ี 6 กลุ่มหน่วยงาน/องค์กร ที่เกี่ยวข้องกับนักวิชาชีพบัญชี อย่างน้อย 6 แห่ง 
ได้แก่ ส านักงานบัญชี ส านักงานจัดหางาน สภาวิชาชีพบัญชีไทยฯ สภา
วิชาชีพบัญชีเวียดนาม สถานทูตไทยฝ่ายแรงงานประเทศสิงคโปร์ และ
สถานทูตไทยฝ่ายส่งเสริมการค้าประเทศเวียดนาม 

กลุ่มท่ี 7  ผู้บริหารหรือตัวแทนในส านักงานบัญชีคุณภาพที่ได้รับการรับรองจากกรม
พัฒนาธุรกิจการค้า จ านวน 25 คน  

กลุ่มที่ 8 ผู้บริหารหรือตัวแทนในส านักงานบัญชีคุณภาพ และนักบัญชีผู้สนใจทั่วไป 
จ านวน 330 คน จากการเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการรุ่นที่ 1 2 3 และ 4 
เรื่อง การเพ่ิมความได้เปรียบในการแข่งขันด้วยการดูแลรักษานักวิชาชีพ
บัญชี   

กลุ่มที่ 9 ผู้บริหารหรือตัวแทนในส านักงานบัญชีคุณภาพ  จ านวน 99 คน และ
ส านักงานบัญชีทั่วไป 153 คน เพ่ือน าไปสู่แนวทางการก าหนดกลยุทธ์การ
ดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชีให้แก่ส านักงานบัญชีในไทย 

4) ขอบเขตด้านเวลา ระยะเวลาในการท าวิจัย 12 เดือน 
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ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
1) สภาวิชาชีพบัญชี  ในพระบรมราชูปถัมภ์ ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ ให้ค าปรึกษาและ

เสนอแนะต่อรัฐบาลเกี่ยวกับนโยบายและปัญหาของวิชาชีพบัญชี และกระทรวงแรงงาน ได้ทราบช่องทาง
ในการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพนักบัญชีไทยสู่กลุ่มประเทศที่มีศักยภาพด้านบุคคลากรทางอาชีพบัญชี 
ช่วยให้สามารถวางกลยุทธ์ในการดึงดูดแรงงานวิชาชีพที่มีคุณภาพและมีแนวทางในจัดการการเคลื่อนย้าย
แรงงานวิชาชีพบัญชีได้อย่างเหมาะสม อีกทั้งมีแนวทางในการยกระดับคุณภาพของนักบัญชีไทยเพ่ือ
แข่งขันในระดับสากล  

2) ส านักงานบัญชีและองค์กรธุรกิจสามารถน าผลการศึกษาถึงสาเหตุการเคลื่อนย้ายแรงงาน
วิชาชีพนักบัญชีไทยจากปัจจัยผลักดันและปัจจัยดึงดูดในการเคลื่อนย้ายแรงงาน ไปประยุกต์ใช้ในการวาง
แผนการรักษาบุคลากรนักบัญชีให้คงอยู่กับกิจการ เพ่ือป้องกันภาวะขาดแคลนนักวิชาชีพบัญชี เมื่อเปิดให้
มีการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมือตามกรอบ MRA 

3) นักบัญชีไทยมีแนวทางในการพัฒนาขีดความสามารถระดับสากล 
4) สถาบันการศึกษา ได้แนวทางในการก าหนดหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ

มาตรฐานการศึกษาทางบัญชีสากล (International Education Standard: IES)  

นิยำมศัพท์ 
1. ปัจจัยผลักดัน หมายถึง สภาพเงื่อนไขที่มากระตุ้นให้เกิดแรงผลักดันในการย้ายออกไป

ท างานในต่างประเทศ ได้แก่ ขาดการความก้าวหน้าในงาน ขาดความเป็นอิสระ ขาดความผูกพันต่อ
องค์กร ขาดการสนับสนุนทางสังคม ขาดโอกาสในการพัฒนาตนเอง ความไม่มั่นคงในงาน โอกาสในการ
ท างานจ ากัด คุณภาพชีวิตการท างานไม่ดี รายได้ต่ ากว่าที่คาดหวัง และไม่พอใจลักษณะของงานที่ท า  

2. ปัจจัยดึงดูด หมายถึง สภาพเงื่อนไขที่มากระตุ้นให้เกิดแรงดึงดูดในการย้ายเข้าไปท างานใน
กลุ่มประเทศ AEC ได้แก่ รายได้ที่สูงกว่าการท างานในประเทศไทย สวัสดิการที่ดีกว่าการท างานใน
ประเทศไทย ประสบการณ์และการพัฒนาทักษะการท างาน สถานที่ตั้งใกล้ประเทศไทย การยอมรับและ
ความก้าวหน้าในการท างานที่สูงขึ้น  โอกาสของการเปลี่ยนงานเพ่ือความมั่นคงที่สูงขึ้น โอกาสใน
การศึกษาต่อที่สูงขึ้นในต่างประเทศ และความพึงพอใจในชีวิตทางสังคมและวัฒนธรรมในต่างประเทศ  

3. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ หมายถึง ปัจจัยส่วนบุคคลทางด้านครอบครัวและด้าน
ประสบการณข์องนักวิชาชีพบัญชี 

4. ช่องทางการไปท างาน หมายถึง ช่องทางที่นักวิชาชีพบัญชีสามารถออกไปท างานในกลุ่ม
ประเทศ AEC ได้แก่ ช่องทางนักบัญชีอาเซียน ช่องทางผู้เยี่ยมเยือนทางธุรกิจ และช่องทางผู้โอนย้าย
ภายในบริษัท/บริษัทในเครือ 
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 5. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หมายถึง การรวมตัวกันของกลุ่มประเทศในภูมิภาคเอเชีย 
ตะวันออกเฉียงใต้ เพ่ือผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ ท าให้นักบัญชีที่เกี่ยวข้องต้องติดต่อสื่อสารด้วยภาษา
ของประเทศสมาชิกหรือภาษาอังกฤษที่เป็นภาษาสากล ต้องปฏิบัติตามกฎข้อบังคับของประเทศสมาชิก 
และเปลี่ยนแปลงวิธีการท างานเพ่ือสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน 

 6. ความรู้ทางวิชาชีพบัญชี หมายถึง องค์ความรู้ทางการบัญชีและการเงิน ทางองค์กรและธุรกิจ  
และทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่จ าเป็นในการเป็นผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีท าให้การปฏิบัติงานมีความ
ถูกต้องและครบถ้วน ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างาน การยอมรับ และความน่าเชื่อถือจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 7. ทักษะทางวิชาชีพบัญชี หมายถึง ความสามารถทางปัญญา ทางวิชาการ ทางคุณลักษณะ
เฉพาะบุคคล ทางปฏิสัมพันธ์ และทางองค์การและการจัดการ ซึ่งจะช่วยในการตัดสินใจและแก้ไข
สถานการณ์ที่ซับซ้อนได้เป็นอย่างดี ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน ท าให้การปฏิบัติงานมีความ
น่าเชื่อถือและเกิดความส าเร็จในการท างาน 
 8. จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี หมายถึง การประพฤติตามมาตรฐานวิชาชีพบัญชี
และกฎข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง ด้วยความโปร่งใส เพ่ือให้ผลการปฏิบัติงานมีความน่าเชื่อถือ 
 9. ความสามารถของนักบัญชีไทย หมายถึง หมายถึง การใช้ความรู้ และทักษะ ในการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานบัญชีและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่เป็นกลาง ปราศจากความ
ล าเอียง ทันเวลา และเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจ 
 10. การรักษาพนักงาน หมายถึงการที่ส านักงานบัญชีคุณภาพมีความต้องการให้นักบัญชีที่มี
คุณค่าเหล่านั้น สามารถที่จะคงอยู่ในส านักงานบัญชีคุณภาพได้ยาวนาน  ท าให้นักบัญชีมีความมั่นใจและ
ไม่คิดจะไปจากส านักงานฯ   ท าให้นักบัญชีคงอยู่ในส านักงานบัญชีคุณภาพได้อย่างมีความสุขและเกิด
ความพึงพอใจ 

11. ส านักงานบัญชีคุณภาพ หมายถึงส านักงานที่มีการให้บริการด้านการท าบัญชี ซึ่งอาจไม่ว่า 
จะจัดตั้งในรูปของบุคคลธรรมดา คณะบุคคล หรือนิติบุคคลก็ได้ ที่ผ่านการตรวจประเมินตามข้อ
ก าหนดการรับรองคุณภาพส านักงานบัญชี  และได้รับหนังสือรับรองท่ีออกจากกรมพัฒนาธุรกิจการค้า   

12. การสร้างความสามารถในการแข่งขัน หมายถึง การที่ส านักงานบัญชีสามารถสร้างและ 
รักษานักบัญชีที่มีคุณภาพให้อยู่ในส านักงานบัญชีนั้นๆ จนกลายเป็นนักบัญชีวิชาชีพที่ได้มาตรฐาน 
ยกระดับขีดสามารถในการแข่งขันด้านวิชาชีพบัญชีให้กับนักบัญชีไทย 

13. ความก้าวหน้าในอาชีพ หมายถึง เส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพนักบัญชีของส านักงาน 
บัญชีคุณภาพ ที่ได้ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ  จัดเป็นเส้นทางที่แสดงถึงการเติบโตในสาย
อาชีพนักบัญชีเมื่อเข้ามาปฏิบัติงานในส านักงานบัญชีคุณภาพ 

14. ความผูกพันในองค์การ หมายถึง ลักษณะที่นักบัญชีแสดงความต้องการและตั้งใจที่จะ 
ปฏิบัติงานในส านักงานบัญชีคุณภาพนี้ตลอดไปมีความจงรักภักดี รู้สึกว่าเป็นส่ วนหนึ่ง ภาคภูมิใจในการ
เป็นสมาชิก และพร้อมที่จะบอกกับผู้อ่ืนว่าเป็นสมาชิกของส านักงานบัญชีคุณภาพแห่งนี้  ให้การสนับสนุน
และสร้างสรรค์ส านักงานบัญชีคุณภาพให้ดียิ่งข้ึน 
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15. วัฒนธรรมองค์การ หมายถึง พฤติกรรมที่สร้างข้ึนจากพนักงานในส านักงานบัญชีนั้นๆ โดย 
มีการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน และยึดถือปฏิบัติกันมาจนเป็นธรรมเนียมปฏิบัติในส านักงานบัญชีนั้นๆ  

แนวคิด ทฤษฎี เอกสำร และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 การศึกษาการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีระหว่างประเทศในกลุ่ม AEC จะประกอบไปด้วย
หลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน แนวคิดการเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่าง
ประเทศ แนวคิดปัจจัยดึงดูดและปัจจัยผลักดัน  ข้อตกลงยอมรับร่วมกัน (Mutual Recognition 
Arrangements: MRAs) หลักเกณฑ์การยอมรับบริการวิชาชีพบัญชีภายใต้กรอบข้อตกลง MRA การเปิด
เสรีการค้าบริการด้านบัญชี รูปแบบการเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียน โอกาสของนัก
บัญชีไทยในประเทศที่มีศักยภาพด้านบุคคลากรทางอาชีพบัญชี   ความรู้ทางวิชาชีพบัญชี ทักษะทาง
วิชาชีพบัญชี จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ความสามารถของนักบัญชีไทย แนวคิดการรักษา
พนักงานให้คงอยู่ แนวคิดเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์การ แนวคิดเกี่ยวกับความก้าวหน้าในอาชีพ ปัจจัยที่
มีผลต่อการพัฒนาความก้าวหน้าในอาชีพ และแนวคิดเก่ียวกับวัฒนธรรมองค์การ  

ประชำคมเศรษฐกิจอำเซียน 
 อาเซียนเป็นชื่อเรียกย่อของสมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (Association of 
Southeast Asian Nations: ASEAN) ก่อตั้งเมื่อวันที่ 18 สิงหาคม พ.ศ. 2510 ปัจจุบันมีประเทศสมาชิก
ทั้งหมด 10 ประเทศ ได้แก่ ประเทศไทย สาธารณรัฐอินโดนิเซีย สหพันธรัฐมาเลเซีย สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ 
สาธารณรัฐสิงคโปร์ บูรไนดารุสซาลาม สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว สหภาพพม่า และราชอาณาจักกัมพูชา โดยมีวัตถุประสงค์ส าคัญเพ่ือความร่วมมือทาง
เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ส่งเสริมสันติภาพและความมั่นคง ตลอดจนเสริมสร้างความเจริญรุ่งเรือง
ทางเศรษฐกิจ ให้ประชาชนในอาเซียนมีความเป็นอยู่และคุณภาพชีวิตที่ดี และในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 
2545 ที่ประชุมสุดยอดอาเซียน (ASEAN Summit) ครั้งที่ 8 ได้ให้ความเห็นชอบให้อาเซียนก าหนดทิศ
ทางการด าเนินงานเพ่ือมุ่งไปสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยให้มีการปรับปรุงกระบวนการ
ด าเนินงานในอาเซียนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ในปี พ.ศ. 2546 ผู้น าประเทศสมาชิกอาเซียนได้ออก
แถลงการณ์ร่วม (Bali Concord II) เห็นชอบให้มีการรวมตัวไปสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
ภายในปี พ.ศ. 2563 ซึ่งต่อมาได้เร่งรัดให้จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2558 โดยให้มีการรวมกลุ่มเพ่ือเปิดเสรีสินค้า
และบริการส าคัญ 11 สาขา (priority sectors) ได้แก่ การท่องเที่ยว การบิน ยานยนต์ ผลิตภัณฑ์ไม่ 
ผลิตภัณฑ์ยาง สิ่งทอ อิเล็กทรอนิกส์ สินค้าเกษตร ประมง เทคโนโลยีสารสนเทศ และสุขภาพ 
 เป้าหมายของประเทศสมาชิกอาเซียนในการรวมตัวเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน นั้นมาจาก
แนวคิดที่ว่า “อาเซียนจะรวมตัวกันเป็นตลาด หรือฐานการผลิตเดียวกัน ” (Single market and 
production base) หมายความว่า จะต้องมีการเคลื่อนย้ายปัจจัยการผลิตได้อย่างเสรีเสมือนอยู่ใน
ประเทศเดียวกัน สามารถด าเนินกระบวนการผลิตในประเทศใดก็ได้ โดยใช้ทรัพยากรทั้งวัตถุดิบและ
แรงงานจากหลายประเทศ เพ่ือน ามาใช้ในการผลิต ปราศจากอุปสรรคในด้านภาษีและมาตรการที่มิใช้
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ภาษี ตลอดจนมีการสร้างมาตรฐานของสินค้าและกฎระเบียบต่าง ๆ ร่วมกัน ซึ่งความจ าเป็นที่อาเซียนต้อง
เร่งรัดการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจ เพื่อเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับอาเซียนเอง และเพ่ือ
ส่งเสริมให้อาเซียนเป็นศูนย์กลางภาคในภูมิภาพเอเชีย สามารถคานอ านาจกับประเทศอ่ืน ๆ ภายในภูมิ
ภาพเอเชียได้ โดยมีการก าหนดยุทธศาสตร์ส าคัญ 4 ด้าน คือ 

1. การเป็นตลาดเดียวและฐานการผลิตร่วมกัน ให้มีการเคลื่อนย้ายสินค้า บริการ การลงทุน 
แรงงานฝีมือ และเงินทุนอย่างเสรี โดยมีรูปแบบการด าเนินการ ดังนี้ 

 1.1 การด าเนินการเพ่ือให้เกิดการเคลื่อนย้ายของสินค้าอย่างเสรี (Free flow of goods) 
มุ่งเน้นการลดอุปสรรคในการน าเข้าและสิ่งออกสินค้าระหว่างประเทศสมาชิก ไม่ว่าจะเป็นอุปสรรคที่เกิด
จากภาษีศุลกากร และข้อจ ากัดทางการค้าที่มิใช่ภาษี การปรับปรุงกฎว่าด้วยแหล่งก าเนิดสินค้าของ
อาเซียนให้ทันสมัยและเอ้ือต่อการค้าขายในภูมิภาค ตลอดจนการวางมาตรการที่จะอ านวยความสะดวก
ทางการค้าในด้านต่าง ๆ  

 1.2 การด าเนินการเพ่ือให้ เกิดการเคลื่อนย้ายของบริการอย่างเสรี (Free flow of 
services) มีการเจรจาเพ่ือลดอุปสรรคในการเข้ามาประกอบธุรกิจบริการ โดยให้ผู้ประกอบการสามารถ
ด าเนินธุรกิจได้อย่างเสรี และผู้บริโภคมีเสรีภาพที่จะเลือกใช้บริการต่าง ๆ ตามความพึงพอใจ 

 1.3 การด าเนินการเพ่ือให้เกิดการเคลื่อนย้ายของการลงทุนอย่างเสรี (Free flow of 
investment) ได้มีการจัดท าความตกลงด้านการลงทุนของอาเซียนครอบคลุมเนื้อหา 4 ด้านหลัก คือ การ
คุ้มครองการลงทุน การอ านวยความสะดวกและความร่วมมือในการลงทุน การส่งเสริมการลงทุน และการ
เปิดเสรีการลงทุน เพ่ือเป็นการเพ่ิมและรักษาระดับความสามารถของอาเซียนในการดึงดูดการลงทุน
โดยตรงจากต่างประเทศและการลงทุนภายในภูมิภาคอาเซียนด้วยกัน 

 1.4 การด าเนินการเพ่ือให้เกิดการเคลื่อนย้ายของเงินทุนอย่างเสรี (Free flow of capital) 
ด าเนินงานตามแผนงานที่ก าหนดโดยรัฐมนตรีการคลังของอาเซียน เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตลาดทุนและ
การเคลื่อนย้ายเงินทุนที่เสรีมากขึ้น โดยประเทศสมาชิกยังสามารถมีมาตรการเพ่ือรักษาเสถียรภาพและ
ความมั่นคงทางเศรษฐกจิของประเทศได้ 

 1.5 การด าเนินการเพ่ือให้เกิดการเคลื่อนย้ายของแรงงานมีฝีมืออย่างเสรี (Free flow of 
skilled labor) แสวงหาความร่วมมือที่จะสร้างมาตรฐานที่ชัดเจนของแรงงานมีฝีมือ และอ านวยความ
สะดวกให้กับแรงงานมีฝีมือที่มีคุณสมบัติตามมาตรฐานที่ก าหนด ให้สามารถเคลื่อนย้ายไปท างานในกลุ่ม
ประเทศสมาชิกได้ง่ายขึ้น  

2. การสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจของอาเซียน โดยส่งเสริมกรอบนโยบาย
ด้านเศรษฐกิจที่ส าคัญ เช่น นโยบายการแข่งขันของอาเซียน สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา นโยบายภาษี 
การคุ้มครองผู้บริโภค และการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการเงิน การขนส่ง เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
พลังงาน 

3. การพัฒนาเศรษฐกิจอย่างเสมอภาค เพ่ือลดช่องว่างการพัฒนาระหว่างประเทศสมาชิก โดย
การสนับสนุนการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อย (SMEs) พัฒนาและเสริมสร้างขีด
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ความสามารถผ่านโครงการต่าง ๆ ภายใต้กรอบการริเริ่มการรวมกลุ่มของอาเซียน เพ่ือลดช่องว่างการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจ 

4. การบูรณาการเข้ากับเศรษฐกิจโลก เน้นการปรับประสานนโยบายเศรษฐกิจของอาเซียนที่มีต่อ
ประเทศภายนอกภูมิภาค เช่น การจัดท าเขตการค้าเสรี และการสร้างเครือข่ายด้านการผลิตและจ าหน่าย 
เป็นต้น 

แนวคิดกำรเคลื่อนย้ำยแรงงำนระหว่ำงประเทศ 
 ในการเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศนั้น เกิดขึ้นเนื่องมาจากปัญหาเรื่องประชากรที่เพ่ิมขึ้น
ในอัตราที่สูง แต่ปัญหาส าคัญที่ท าให้เกิดการเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศนั้นกล่าวได้ว่า คือ เหตุผล
ทางเศรษฐกิจ ในอดีตที่ผ่านมาการเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศ มักจะเป็นการเคลื่อนย้ายของ
ประชากร จากประเทศที่ยากจนไปสู่ประเทศที่เจริญก้าวหน้ากว่าทั้งทางด้านสังคมและเศรษฐกิจ โดย
ประชากรกลุ่มที่อพยพเคลื่อนย้ายพบว่ามักจะเป็นกลุ่มที่มีทักษะในการประกอบอาชีพสูง เช่น ผู้ประกอบ
วิชาชีพแพทย์ หรือวิศวกร เป็นต้น ทั้งนี้แนวคิดดังกล่าวอธิบายว่า ประเทศที่ด้อยพัฒนามักจะมีการลงทุน
ในมนุษย์ เช่น การให้การศึกษา การฝึกอบรม ตลอดจนความก้าวหน้าในการด ารงชีวิตที่ค่อนข้างจ ากัด จึง
ไม่ก่อให้เกิดผลดีต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศที่ด้อยพัฒนาเท่าใดนัก คนกลุ่มนี้จึงมักจะสมองไหล 
(Brain drain) ไปยังประเทศที่พัฒนาแล้ว ขณะที่ประเทศที่รับการย้ายถิ่น (Host country) ก็จะได้รับ
ประโยชน์จากทุนมนุษย์เหล่านี้ ในการเพิ่มผลิตภาพ (Productivity) ในงานของตน 
 การเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศมีลักษณะเป็นการย้ายถิ่นของประชากรจากประเทศด้อย
พัฒนาที่มีค่าจ้างแรงงานต่ า ไปท างานตามสัญญาจ้างยังประเทศที่ให้ผลตอบแทนด้านค่าจ้างแรงงานสูง
กว่า ซึ่งอาจจะเป็นการเคลื่อนย้ายของประชากรทุกระดับทักษะในการประกอบอาชีพ โดยไม่จ ากัดอยู่
เพียงแต่กลุ่มคนที่มีทักษะ ในการประกอบอาชีพสูง เช่น แพทย์ หรือวิศวกร เป็นต้น การเคลื่อนย้าย
แรงงานเช่นนี้ ประเทศที่รับเข้าแรงงานจะสามารถแก้ไปปัญหาการขาดแคลนแรงงานภายในประเทศ
ส าหรับบางอุตสาหกรรมได้ในระดับหนึ่ง ในขณะที่ประเทศที่แรงงานย้ายออกอาจเกิดปัญหาการขาดแคลน
แรงงานที่มีทักษะบางประเภท ส าหรับความต้องการแรงงานในประเทศได้เช่นกัน 

แนวคิดปัจจัยดึงดูดและปัจจัยผลักดัน 
 แนวคิดปัจจัยดึงดูดและปัจจัยผลักดัน ที่ก่อให้เกิดการย้ายถิ่นของแรงงาน เกิดการเคลื่อนย้ายออก
จากปัจจัยผลักดัน และเกิดการเคลื่อนย้ายเข้าจากปัจจัยดึงดูด โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ปัจจัยผลักดัน ของประเทศท่ีแรงงานเคลื่อนย้ายหรือย้ายออก สิ่งที่เป็นปัจจัยผลักดันให้
แรงงานเคลื่อนย้ายออกจากประเทศถิ่นต้นทาง ประกอบด้วย 
  1.1 ภ า ว ก า รณ์ ว่ า ง ง าน แ ล ะ ก า ร จ้ า ง ง าน ใน ร ะดั บ ต่ า  (Unemployment and 
underemployment) ภาวการณ์จ้างในระดับต่ าของประเทศใดที่เกิดขึ้นเป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นว่าประเทศ
นั้นมีปริมาณของก าลังแรงงานที่มากเกินความสามารถรองรับการจ้างงานภายในประเทศนั้น อันส่งผลให้
แรงงานส่วนหนึ่งที่ไม่สามารถหางานท าได้ต้องกลายเป็นผู้ว่างงาน ในขณะที่แรงงานอีกบางส่วนก็ไม่
สามารถท างานได้เต็มศักยภาพ ท าให้การใช้ก าลังแรงงานไม่เกิดประสิทธิภาพต่อระบบเศรษฐกิจของ
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ประเทศนั้นเท่าที่ควร ทั้งอาจกล่าวได้ว่าหากระดับของการพัฒนาทางเศรษฐกิจของประเทศใดประเทศ
หนึ่งไม่สามารถก่อให้เกิดการจ้างงานได้เพียงพอต่อก าลังแรงงาน แรงงานมักมีแนวโน้มที่จะอพยพหรือย้าย
ถิ่นไปท างานยังแหล่งจ้างงานอื่น โดยเฉพาะตลาดแรงงานในต่างประเทศ 
  1.2 ระดับค่าจ้างหรืออัตราเงินเดือนที่ต่ า เมื่อเปรียบเทียบกับต่างประเทศ หากคนงานได้รับ
ค่าจ้างหรือผลตอบแทนจากการท างานต่ ากว่าแรงงานในสาขาอาชีพเดียวกันที่ท างานในต่างประเทศ หรือ
เกิดช่วงห่างทางรายได้จากการประกอบอาชีพเปรียบเทียบมาก แรงงานเหล่านี้มักมีแนวโน้มที่เคลื่อนย้าย
ออก เพ่ือแสวงหาโอกาสในการท างานซึ่งมีผลตอบแทนที่สูงกว่า 
  1.3 การขาดสิ่งจูงใจส าหรับความก้าวหน้าในการประกอบอาชีพ แรงงานที่มีความรู้ความ
ช านาญ หรือมีทักษะ ในการประกอบอาชีพสูงและมองไม่เห็นความก้าวหน้าจากการประกอบอาชีพในถิ่น
ต้นทาง มักเกิดความประสงค์ที่จะเคลื่อนย้ายไปท างานยังประเทศ หรือถิ่นปลายทางที่มีความก้าวหน้าใน
การประกอบอาชีพมากกว่า 
  1.4 นโยบายก าลังคนที่ไม่เหมาะสม การวางแผนการพัฒนาก าลังที่ไม่เหมาะสมของประเทศ
ถิ่นต้นทางเป็นปัจจัยหนึ่งที่ผลักดันให้แรงงานเกิดการอพยพย้ายถิ่น โดยเฉพาะในประเทศที่ก าลังพัฒนา
และประเทศที่ด้อยพัฒนา ซึ่งมักเกิดขึ้นในลักษณะของความไม่สมดุลของก าลังคนส าหรับตลาดแรงงาน 
โดยในบางกิจการมีปริมาณก าลังแรงงานเกินกว่าความจ าเป็น ในขณะที่บางกิจการขาดแคลนแรงงานใน
ปริมาณที่สูง นอกจากนี้การขาดโอกาสในการได้รับการฝึกอบรมทางอาชีพ ยังเป็นส่วนประกอบหนึ่งที่
เสริมแรงปัจจัยผลักดันด้านนี้ด้วย 
  1.5 ปัจจัยทางด้านสังคมและการเมือง แรงงานอาจมีความต้องการย้ายถิ่น เนื่องจากความ
ยากล าลากในการด ารงชีวิต อันเกิดมาจากปัญหาความขัดแย้งทางการเมือง หรือความขัดแย้งทางสังคม
ของประเทศของประเทศถิ่นต้นทาง เช่น การกีดกันในเรื่องเชื้อชาติ ศาสนา การแบ่งแยกชนชั้นวรรณะ 
หรือความแตกต่างในความคิดเห็นทางการเมือง เป็นต้น 
 2. ปัจจัยดึงดูด ในประเทศที่แรงงานเคลื่อนย้ายหรือย้ายถิ่นเข้า 
  2.1 ระดับค่าจ้างแรงงานที่สูงกว่าประเทศถิ่นต้นทาง โดยเฉพาะความแตกต่างของระดับ
ค่าจ้างหรือเงินเดือน รวมทั้งผลประโยชน์ตอบแทนประการอ่ืน เมื่อเปรียบเทียบกับแรงงานในสาขาอาชีพ
เดียวกันกับประเทศถิ่นปลายทาง 
  2.2 การขาดแคลนแรงงานในบางสาขาอาชีพ ภาวการณ์ขาดแคลนแรงงานในบางสาขา
อาชีพ ในประเทศท่ีพัฒนาแล้ว หรือประเทศท่ีมีความเจริญก้าวหน้าทางเศรษฐกิจ หากมีการเผยแพร่ภาวะ
ความต้องการแรงงานของประเทศเหล่านี้แล้วพบว่า มักจะเป็นแรงดึงดูดต่อแรงงานในการย้ายถิ่น 
  2.3 โอกาสความก้าวหน้าในการประกอบอาชีพและการด ารงชีวิต 
  2.4 ปัจจัยทางสังคมและการเมืองภายในประเทศถิ่นปลายทาง สิ่งดึงดูดทางสังคมและ
การเมืองให้เกิดการเคลื่อนย้ายแรงงานเข้าประเทศถิ่นต้นทางที่ส าคัญประการหนึ่งนอกเหนือจากบริบท
ทางเศรษฐกิจ ได้แก่ การปราศจากปัญหาความขัดแย้งทางการเมือง หรือความขัดแย้งทางสังคมของ
ประเทศถิ่นปลายทาง เช่น การกีดกันในเรื่องเชื้อชาติ ศาสนา การแบ่งแยกชนชั้นวรรณะ หรือความ
แตกต่างในความคิดเห็นทางการเมือง เป็นต้น 
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ข้อตกลงยอมรับร่วมกัน (Mutual Recognition Arrangements: MRAs)  
 การจัดท าข้อตกลงยอมรับร่วมกัน (MRAs) เป็นผลมาจากการประชุมสุดยอดอาเซียน ครั้งที่ 9 
เมื่อวันที่ 7 ตุลาคม พ.ศ. 2547 ณ เกาะบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย ในด้านคุณสมบัติในสาขาวิชาชีพหลัก 
เพ่ืออ านวยความสะดวกในการเคลื่อนย้ายนักวิชาชีพ หรือแรงงานเชี่ยวชาญ หรือผู้มีความสามารถพิเศษ
ของอาเซียนได้อย่างเสรี การเคลื่อนย้ายแรงงานเสรีดังกล่าวเป็นการเคลื่อนย้ ายเฉพาะแรงงานฝีมือและ
จะต้องมีคุณสมบัติตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ในข้อตกลงยอมรับร่วมกัน (MRAs) ของอาเซียน โดยการ
เคลื่อนย้ายแรงงานเสรีนั้นจะเริ่มต้นในปี พ.ศ. 2558 ซึ่งปัจจุบันประเทศสมาชิกอาเซียนได้จัดท าข้อตกลง
ยอมรับร่วมกันแล้วใน 7 สาขาด้วยกัน คือ วิศวกรรม พยาบาล สถาปัตยกรรม การส ารวจ แพทย์ ทันต
แพทย์ และนักบัญชี ส่วนสาขาอ่ืน ๆ ยังอยู่ระหว่างการพิจารณาข้อตกลงยอมรับร่วมกัน ทั้งนี้บุคลากรใน
สายอาชีพดังกล่าว หากมีความสามารถและผ่านเกณฑ์เงื่อนไขคุณสมบัติตามที่แต่ละประเทศก าหนดได้ ก็
จะเข้าไปท างานกลุ่มสมาชิกอาเซียน 10 ประเทศได้อย่างเสรี 
 เมื่อการเดินทางระหว่างประเทศท าได้ง่าย หรือเดินทางไปได้โดยเสรีจึงเกิดการเคลื่อนย้ายแรงงาน
ของบรรดาผู้ใช้แรงงานที่มีทักษะฝีมือ ผู้บริหาร นักวิชาการ หรือผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านจากประเทศหนึ่ง
ไปยังประเทศภาคีสมาชิกอ่ืนของอาเซียนมากขึ้น ไม่ว่าด้วยสาเหตุ ใดก็ตาม เช่น ค่าตอบแทน สวัสดิการ 
หรือการด ารงชีวิตที่ดีกว่าประเทศไทย จึงท าให้เกิดสภาพ “สมองไหล” ของประชากรที่มีคุณภาพ 
นอกจากนี้ผลกระทบจากการค้าบริการเสรีจะกระทบกับวิชาชีพที่เปิดเสรีขึ้นอยู่กับว่า วิชาชีพนั้นเป็นสาขา
ที่มีความสามารถในการแข่งขันกับผู้ประกอบวิชาชีพเดียวกันจากต่างประเทศหรือไม่ บางสาขาวิชาชีพอาจ
มีความเสี่ยงต่อการแข่งขันมากกว่าสาขาวิชาชีพอ่ืนที่มีลักษณะเฉพาะ นอกจากนี้การเคลื่อนย้ายเสรี
ทางด้านแรงงาน อาจน ามาซึ่งปัญหาในเรื่องของช่องว่างทางรายได้และสวัสดิการระหว่างผู้ใช้แรงงานที่มี
ระดับฝีมือแตกต่างกัน  

หลักเกณฑ์กำรยอมรับบริกำรวิชำชีพบัญชีภำยใต้กรอบข้อตกลง MRA 
 ประเทศสมาชิกอาเซียน ยอมรับว่าการศึกษา ใบอนุญาต การแสดงให้เห็นว่ามีความสามารถ และ
ประสบการณ์ อาจเป็นองค์ประกอบหลักในการพิจารณาให้การยอมรับ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. การศึกษา ประเทศสมาชิกอาเซียนตกลงว่า  นักบัญชีอาชีพ (Practicing Professional 
Accountant : PPA) ของประเทศสมาชิกซึ่งขอให้มีการยอมรับในอีกประเทศสมาชิกต้องได้รับการศึกษา
ตามเงื่อนไขที่มี ผลบังคับใช้อยู่ในประเทศแหล่งก าเนิดซึ่งหนังสือรับรองการศึกษาของบุคคลนั้นอาจถูก
ประเมินและยอมรับโดยคณะกรรมการก ากับดูแลการประกอบวิชาชีพบัญชี (National Accountancy 
Body : NAB) และ/หรือ สภาวิชาชีพบัญชี (Professional Regulatory Authority: PRA) ของประเทศ
ผู้รับว่าผ่านเกณฑ์เง่ือนไขทางการศึกษาในประเทศผู้รับ 

2. ใบอนุญาต ในกรณีที่หน่วยงานของรัฐหรือหน่วยงานก ากับดูแล อ่ืนนอกเหนือจาก
คณะกรรมการก ากับดูแลการประกอบวิชาชีพบัญชี (NAB) และ/หรือ สภาวิชาชีพบัญชี (PRA) ก าหนดให้
ต้องมีใบอนุญาตอ่ืน ๆ ในการประกอบวิชาชีพ ประเทศสมาชิกอาเซียนภายใต้กฎระเบียบภายในจะต้อง
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พยายามอย่างเต็มความสามารถในการอ านวยความสะดวกให้นักบัญชีอาชีพ (PPA) ของประเทศสมาชิก
อ่ืนได้รับการอนุมัติที่จ าเป็นต่อการประกอบวิชาชีพบัญชี 

3. การแสดงให้เห็นว่ามีความสามารถ ประเทศสมาชิกอาเซียนยอมรับถึงความจ าเป็นที่จะต้องมี
การก าหนดให้นักบัญชีอาชีพ (PPA) ซึ่งขอให้มีการยอมรับในประเทศนั้น แสดงให้เห็นว่ามีความสามารถใน
การประกอบวิชาชีพ เพ่ือสร้างความมั่นใจว่านักบัญชีอาชีพ (PPA) มีความรู้ ความสามารถครบถ้วนตาม
กฎระเบียบภายในของประเทศผู้รับ 

4. ประสบการณ์ นักบัญชีอาชีพ (PPA) ที่ต้องการให้มีการยอมรับจะต้องมี ประสบการณ์
ครบถ้วนตามความต้องการที่ระบุไว้โดยประเทศผู้รับ 

5. มาตรฐานและแนวทางของสภาวิชาชีพบัญชีนานาชาติ (IFAC)  ประเทศสมาชิกอาเซียนควรที่
จะน าเอามาตรฐานและแนวทางของสภาวิชาชีพบัญชีนานาชาติ ( International Federation of 
Accountants: IFAC) มาใช้ในการก าหนดความสามารถด้านวิชาชีพและคุณสมบัติต่าง ๆ ส าหรับการ
ประกอบวิชาชีพบัญชีของประเทศสมาชิกอาเซียนภายใต้กฎระเบียบภายในของประเทศสมาชิกนั้น ๆ 
(ส านักบัญชีธุรกิจ, 2555) 

กำรเปิดเสรีกำรค้ำบริกำรด้ำนบัญชี 
 การเจรจาการค้าหลายฝ่ายรอบอุรุกวัยภายใต้กรอบการเจรจาแกตต์ หรือในปัจจุบัน คือ องค์การ
การค้าโลก (World Trade Organization: WTO) ท าให้ เกิดความตกลงทั่วไปว่าด้วยการค้าบริการ 
(General Agreement on Trade in Service: GATS) ซึ่งจัดว่าเป็นความตกลงระดับพหุภาคีว่าด้วย
การค้าบริการระหว่างประเทศฉบับแรก โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้มีการร่างกฎระเบียบ ข้อบังคับ และวินัย
เกี่ยวกับการค้าบริการระหว่างประเทศ รวมทั้งเพ่ือขยายการค้าภายใต้เงื่อนไขของความโปร่งใสและให้มี
การเปิดเสรีตามล าดับ ทั้งนี้จะต้องไม่ละเมิดกฎหมายและข้อบังคับภายในและค านึงถึงการด าเนินงานของ
องค์การระหว่างประเทศ ซึ่งจะเป็นเครื่องมือในการส่งเสริมความเจริญก้าวหน้าทางเศรษฐกิจของประเทศ
คู้ค้าทั้งหลาย และเพ่ือการพัฒนาประเทศก าลังพัฒนา โดยมีรายละเอียดในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ 

1. รูปแบบการค้าบริการ การบริการด้านบัญชีและสอบบัญชี จัดเป็นสาขาธุรกิจวิชาชีพ 
(Professional Services) ภายใต้สาขาบริการด้านธุรกิจ (Business Services) ซึ่งหลังจากการเจราจา
รอบอุรุกวัยสิ้นสุด ประเทศสมาชิก 54 ประเทศได้จัดท าตารางผูกพันเฉพาะ ในสาขาบริการด้านการบัญชี
และการสอบบัญชีขึ้น ทั้งนี้การเปิดเสรีการค้าบริการมี 4 รูปแบบ (กรมอาเซียน, 2556) คือ  
  รูปแบบที่ 1 การเข้าสู่ตลาดโดยให้บริการข้ามพรมแดน (Cross Border Supply) เป็นการ
ให้บริการจากพรมแดนของประเทศผู้ให้บริการไปยังพรมแดนของประเทศที่เป็นลูกค้า โดยบริการ (ผู้
ส่งออก) ยังคงอยู่ในประเทศตน เช่น การให้บริการโทรศัพท์ทางไกลจาก สปป.ลาว มาประเทศไทยโดย
บริษัทผู้ให้บริการตั้งอยู่ที่ประเทศไทย การจ่ายเงินออกไลน์ และจ่ายเงินค่าธรรมเนียมโอนเงินข้ามประเทศ  
  รูปแบบที่  2 การออกไปใช้บริการนอกประเทศ (Consumption Aboard) เป็นการ
ให้บริการที่เกิดขึ้นในพรมแดนของประเทศผู้ให้บริการ โดยผู้เป็นลูกค้าเดินทางจากประเทศตนเข้ามาขอรับ
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บริการในประเทศผู้ให้บริการ เช่น ผู้ป่วยชาวบรูไนฯ เดินทางมารับการผ่าตัดจากโรงพยาบาลที่อยู่ใน
ประเทศไทย  
  รูปแบบที่ 3 การเปิดให้ตั้งธุรกิจภายในประเทศ (Commercial Presence) เป็นการที่ผู้ให้
บริการเข้าไปลงทุน หรือร่วมลงทุนจัดตั้งธุรกิจ (นิติบุคคล) เพ่ือให้บริการในประเทศลูกค้า หรือเป็นการ
เปิดสาขาธุรกิจในต่างประเทศ 
  รูปแบบที่  4 การให้บุคลากรเข้ามาให้บริการภายในประเทศ (Presence of Natural 
Persons) เป็นลักษณะของการที่บุคคลธรรมดาเดินทางเข้าไปท างานประกอบวิชาชีพในสาขาบริการด้าน
ต่าง ๆ ในประเทศลูกค้า หรือการย้ายจากบริษัทแม่ไปท างานในส านักงานของบริษัทเดิมในต่างประเทศ 
 เมื่อพิจารณาแต่ละรูปแบบของการให้บริการด้านบัญชีแล้ว จะเห็นได้ว่าประเทศสมาชิกผูกพันเปิด
เสรีในรูปแบบที่จะให้คนชาติของตนเองออกไปใช้บริการด้านบัญชีในต่างประเทศได้โดยไม่มีข้อจ ากัดใด ๆ 
กันมากที่สุด แต่มีการระบุว่ายังไม่ผูกพัน เปิดเสรีในรูปแบบของการให้บริการข้ามพรมแดนกันมากที่สุด 
ส าหรับการให้คนต่างชาติเข้าไปจัดตั้งหน่วยธุรกิจ และการให้คนต่างชาติเข้าไปประกอบวิชาชีพในประเทศ 
ซึ่งเป็นรูปแบบการให้บริการที่สมาชิกให้ความสนใจกันมากนั้น สมาชิกเกือบทั้งหมดจะผูกพันเปิดเสรีแบบ
มีเงื่อนไข  

2. ความคืบหน้าของ WTO ภายใต้ความตกลงว่าด้วยการค้าบริการได้มีการจัดตั้งคณะมนตรีว่า
ด้วยการค้าบริการ (The Council foe Trade in Services) ซึ่งคณะมนตรีดังกล่าวได้มีมติเมื่อวันที่ 1 
มีนาคม 2538 ให้จัดตั้งคะระท างานว่าด้วยบริการวิชาชีพ (Working Party on Professional Services: 
WPPS) ให้มีหน้าที่จัดท าข้อเสนอแนะเกี่ยวกับวินัยที่จ าเป็น เพ่ือให้มั่นใจว่ามาตรการที่เกี่ยวข้องกับ
ข้อก าหนดทางคุณสมบัติและวิธีด าเนินการมาตรฐานทางเทคนิคและข้อก าหนดในการออกใบอนุญาต ใน
ส่วนของการบริการวิชาชีพจะไม่สร้างอุปสรรคทางการค้าโดยไม่จ าเป็น โดยเริ่มจากสาขาการบัญชีเป็น
ล าดับแรก ส าหรับแนวทางการท าความตกลงหรือข้อตกลงยอมรับร่วมกันในสาขาการบัญชี (Guidelines 
for Mutual Recognition Agreements or Arrangements in the Accountancy Sector) ซ่ึง WPPS 
ได้จัดท าเสร็จสิ้นตั้งแต่เดือนพฤษภาคม 2540  

3. การบริการสาขาวิชาชีพบัญชี แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
3.1 บริการบัญชี และตรวจสอบบัญชี ครอบคลุมกิจกรรม บริการตรวจสอบงบการเงิน 

บริการวิเคราะห์งบการเงิน บริการเตรียมจัดท างบก าไรขาดทุนส าหรับบริษัทเอกชน และบริการด้านบัญชี
อ่ืน ๆ 

3.2 บริการรับท าบัญชี ยกเว้นการคืนภาษี ครอบคลุมกิจกรรม บริการรับท าบัญชี ยกเว้น
การคืนภาษี 
 4. ผลกรทบจากการเปิดเสรีการค้าบริการวิชาชีพบัญชี 
  4.1 ผลกระทบเชิงบวก ได้แก่ อัตราการจ้างแรงงานนักบัญชีและผู้สอบบัญชีไทยสูงขึ้น เกิด
การพัฒนาเทคโนโลยีด้านระบบสารสนเทศทางการบัญชี เกิดการส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องของ
ผู้สอบบัญชีไทย จ านวนผู้ให้บริการด้านวิชาชีพบัญชีมีมากขึ้น และผู้บริโภคมีทางเลือกมากขึ้นและได้รับ
บริการที่มีคุณภาพดีข้ึนในอัตราค่าบริการที่ถูกลง 
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  4.2 ผลกระทบเชิงลบ ได้แก่ ส านักงานบัญชีไทยอาจสูญเสียแรงงานให้กับส านักงาน
ต่างชาติ ส านักงานบัญชีไทยอาจไม่สามารถใช้ประโยชน์จากขนาดกิจการ ส านักงานบัญชีไทยอาจไม่
สามารถให้บริการที่หลากหลายและมีมาตรฐานระดับสากล และส านักงานบัญชีต่างชาติอาจมีการควบรวม
กิจการมากขึ้นเพ่ือขยายส่วนแบ่งทางการตลาด 

รูปแบบกำรเคลื่อนย้ำยแรงงำนระหว่ำงประเทศสมำชิกอำเซียน 
 การเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียนตามกรอบข้อตกลงยอมรับร่วม (Mutual 
recognition arrangements: MRAs) นั้นจะเป็นการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมือ (Skilled labor) เท่านั้นที่
สามารถเคลื่อนย้ายได้ แต่มักมีความเข้าใจผิดว่ารวมถึงแรงงานไร้ฝีมือ (Unskilled labor) ด้วยซึ่งไม่เคยมี
การตกลงแต่อย่างใด ส าหรับการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมืออย่างเสรีนั้น มีเพียงการก าหนดคุณสมบัติไว้ว่า 
แรงงานที่จะเคลื่อนย้ายจะต้องมีคุณสมบัติที่ก าหนดไว้ในข้อตกลงยอมรับร่วม (MRAs) เหล่านี้เท่านั้นที่จะ
สามารถเข้ามาท างานและออกไปท างานในประเทศอาเซียนได้อย่างเสรี โดยมีการก าหนดคุณสมบัติของ
แรงงาน หรือ MRAs เสร็จไปแล้ว 8 วิชาชีพ โดยสามารถจ าแนก MARs ได้เป็น 2 รูปแบบ (TPA news 
รู้ทัน AEC, 2014) ได้แก่  
 รูปแบบแรก คือ การจัดท ามาตรฐานคุณสมบัติของผู้ประกอบวิชาชีพขึ้นมาอย่างชัดเจน ซึ่งมักจะ
เป็นวิชาชีพที่มีทักษะชั้นสูงในการประกอบวิชาชีพ โดย 5 วิชาชีพแรก ได้แก่ วิศวกร สถาปนิก พยาบาล 
แพทย์ และทันตแพทย์ ได้ก าหนดคุณสมบัติลงในรายละเอียด เรื่องวุฒิการศึกษา การมีใบอนุญาต
ภายในประเทศของตน จ านวนปี และประเภทของประสบการณ์ท างานภายหลังการจบการศึกษา 
การศึกษาต่อเนื่อง และเรื่องจริยธรรม โดยในอนาคตหากนักวิชาชีพที่สามารถท าตนเองให้มีคุณสมบัติ
ครบถ้วนตาม MRA ก็สามารถเดินทางไปขอใบรับรองในสภาวิชาชีพของประเทศสมาชิกอาเซียนได้ 
 รูปแบบที่สอง คือ กรอบข้อตกลงของวิชาชีพนักส ารวจและนักบัญชี เนื่องจากแต่ละประเทศมี
รูปแบบการศึกษาและวิธีการปฏิบัติงานที่มีข้อก าหนดที่แตกต่างกัน ดังนั้นอาเซียนจึงก าหนดเป็นเพียง
กรอบข้อตกลงกว้าง ๆ (MRA Framework) ว่านักส ารวจ นักบัญชีที่จะสามารถท างานระหว่างคู่ประเทศ
หนึ่ง ๆ ของอาเซียนได้ต้องมีคุณสมบัติในประเด็นใดบ้าง ส่วนในรายละเอียดเรื่องจ านวนปี เรื่องระดับ
การศึกษา ให้แต่ละคู่ประเทศในอาเซียนไปตกลงกันเอง ส าหรับบริการการท่องเที่ยวซึ่งเป็นวิชาชีพล่าสุดที่
มีการจัดท า MRA นั้นมีต าแหน่งงานที่เกี่ยวข้องถึง 32 ต าแหน่งงานตั้งแต่ระดับล่างสุดไปจนถึงระดับบน 
ซึ่ง MRA ด้านการท่องเที่ยวจะมีลักษณะเป็นคุณสมบัติของผู้ที่จะมาขออนุญาตออกใบรับรองการท างาน
แบบ Competency base กล่าวคือ จะก าหนดคุณสมบัติเป็นต าแหน่งงานย่อย ๆ ว่าคนที่จะมาขอท างาน
ในต าแหน่งงานนั้น ๆ ต้องมีความสามารถท าอะไรได้บ้าง ไม่ได้มีการก าหนดในลักษณะวุฒิการศึกษา หรือ
ใบอนุญาตการท างานในประเทศเช่นเดียวกับอีก 7 วิชาชีพข้างต้น  

โอกำสของนักบัญชีไทยในประเทศที่มีศักยภำพด้ำนบุคคลำกรทำงอำชีพบัญชี 
 การประกอบวิชาชีพบัญชีในกลุ่มประเทศอาเซียน ประเทศที่นักบัญชีไทยมีโอกาสในการเข้าไป
ประกอบวิชาชีพบัญชี ได้แก่ สิงคโปร์ มาเลเซีย และเวียดนาม โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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 สิงคโปร์ เป็นประเทศที่มีประชากรประมาณ 5 ล้านคน แต่มีขนาดการเติบโตทางเศรษฐกิจสูง
ที่สุดใน 10 ประเทศอาเซียน ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาราชการ ท าให้ประชากรส่วนใหญ่มีทักษะการ
สื่อสารภาษาอังกฤษที่ค้อนข้างดีมาก มีองค์กรวิชาชีพบัญชีของสิงคโปร์ คือ Institute of Singapore 
Chartered Accountants (ISCA) ท างานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐและองค์กรธุรกิจเอกชนในการพัฒนา
วิชาชีพบัญชีของประเทศ โดยมีเป้าหมายที่จะให้องค์กรวิชาชีพบัญชีได้รับการยอมรับในระดับสากลและ
สร้างคุณค่าแก่สมาชิกวิชาชีพ ผู้ที่จะท างานจะต้องเป็นบุคคลที่ ได้ขึ้นทะเบียนตามกฎหมายนักบัญชี 
(Public Accountant: PA) และได้รับอนุญาตให้บริการทางด้านตรวจสอบบัญชีและแสดงความเห็นต่องบ
การเงินหรือด าเนินการอ่ืนตามที่กฎหมายก าหนด ซึ่งอยู่ในความดูแลของ The Accounting and 
Corporate Regulatory Authority (ACRA) (ฝ่ายต่างประเทศ, FAP Newsletter No.10) 
 ส าหรับคุณสมบัติของผู้ที่จะเป็น PA มีดังต่อไปนี้ 

1. วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี หรือเทียบเท่าตามที่กฎหมายก าหนด หรือได้ผ่านการ
ทดสอบขององค์กรวิชาชีพบัญชีสากลให้วุฒิทางการศึกษาเทียบเท่า เช่น CPA Australia, AICPA, ACCA 
เป็นต้น 

2. การมีประสบการณ์ท างาน อย่างน้อย 3 ปี ซึ่งถือว่าส าคัญมาก 
3. การพัฒนาความรู้ต่อเนื่อง อย่างน้อย 40 ชั่วโมงในรอบระยะเวลา 12 เดือน ก่อนการ

สมัครขึ้นทะเบียน 
4. การส าเร็จโปรแกรมศึกษาทางด้านจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพที่จัดโดย ISCA 
5. ความเชี่ยวชาญในกฎหมายท้องถิ่น โดยผ่านการทดสอบวิชากฎหมายองค์กร ภาษีอากร

และการจัดการภาษีของสิงคโปร์ 
6. การเป็นสมาชิก ISCA ประเภท CA หรือ Fellow Member เท่านั้น 
7. ผู้ขึ้นทะเบียน PA ต้องมีอายุไม่น้อยกว่า 21 ปี 

 มำเลเซีย เป็นประเทศที่มีการเติบโตทางเศรษฐกิจในอัตราที่ใกล้เคียงกับประเทศไทย มีความเป็น
พหุสังคม ประชากรมีความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษและภาษาบาฮาซา มลายู ที่มีการใช้ในหลาย
ประเทศในอาเซียน มีองค์กรวิชาชีพบัญชี คือ Malaysian Institute of Accountants (MIA) แบ่งสมาชิก
เป็น 3 ประเภท คือ Chartered Accountants (CA) Licensed Accountants (LA) และ Associate 
Members จ านวนสมาชิกประมาณ 30,500 คน โดยสมาชิกส่วนใหญ่เป็นสมาชิกขององค์กรวิชาชีพบัญชี
อ่ืนที่ MIA ยอมรับให้เข้าเป็นสมาชิกได้ และสมาชิกเกือบทั้งหมดเป็นสมาชิกประเภท CA โดยตาม 
Accountants Act 1967 ระบุ ว่านั กบัญ ชีต้ องเป็ นสมาชิกประเภท CA หรือ  LA กับ  MIA (ฝ่ าย
ต่างประเทศ, FAP Newsletter No.19) 
 ส าหรับคุณสมบัติของผู้ที่จะเป็น CA มีดังต่อไปนี้ 

1. สอบผ่านการทดสอบ Part 1 (การทดสอบระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยในประเทศ
มาเลเซียตามที่ก าหนด) และมีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 3 ปีในงานบริการด้านบัญชี หรือ 

2. เป็นสมาชิกกับองค์กรวิชาชีพบัญชีที่ยอมรับในประเทศ หรือระดับสากล เช่น Malaysian 
Institute of Certified Public Accountants, Institute of Chartered Accountants in England 
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and Wales, Association of Chartered Certified Accountants, CPA Australia และ Chartered 
Institute of Management Accountants เป็นต้น หรือ 

3. ผ่านการทดสอบวัดคุณสมบัติของ MIA และมีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 3 ปีในงานบริการ
ด้านบัญชี 

4. การเป็นสมาชิก CA และสามารถปฏิบัติงานอิสระได้จะต้องมีแหล่งพ านักในประเทศ
มาเลเซีย 
 เมื่อมีคุณสมบัติเป็น CA แล้ว สามารถปฏิบัติงานคนเดียว หรือปฏิบัติงานร่วมกับ CA คนอ่ืน 
รวมทั้งสามารถจัดตั้งส านักงานท าบัญชีได้ โดยมาเลเซียก าหนดให้งานด้านการสอบบัญชี ด้านภาษีอากร
และผู้ช าระบัญชี ต้องได้รับอนุญาตการท างานกับ Ministry of Finance โดยมีคุณสมบัติและเงื่อนไข
ตามท่ีกฎหมายก าหนด นอกจากนี้ CA ของประเทศมาเลเซียต้องได้รับการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องอย่างน้อย 
120 ชั่วโมงภายในระยะเวลา 3 รอบปฏิทิน โดยแต่ละปีต้องมีอย่างน้อย 20 ชั่วโมง 

 เวียดนำม เป็นประเทศที่มีการประกาศกฎหมายว่าด้วยการลงทุนต่างชาติ ในรูปแบบการร่วมทุน 
ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาประเทศ โดยประเทศอาเซียนต่างให้ความสนใจลงทุนในเวียดนามเนื่องจากตลาด
ขนาดใหญ่ มีความสมบูรณ์ทางทรัพยากรธรรมชาติ มีแรงงานที่มีศักยภาพและมีราคาถูก มีองค์กรวิชาชีพ
บัญชีของประเทศเวียดนาม คือ The Vietnam Accounting Association (VAA) มีสมาชิกรวมประมาณ 
8,000 คน และ The Vietnam Association of Certified Public Accountants (VACPA) เป็นองค์กร
ในการพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ประเทศเวียดนามมี Practicing Accountant ประมาณ 160 คน มี
ผู้ได้รับใบอนุญาตผู้สอบบัญชี 1,600 คน และส านักงานสอบบัญชี 160 แห่ง (ฝ่ายต่างประเทศ, FAP 
Newsletter No.20)  

 ส าหรับคุณสมบัติของการเป็นนักบัญชีที่ประเทศเวียดนาม มีดังนี้ 
1. การขอสมั ค รเป็ น  Accounting Practitioner Certificates มี ข้ อก าห นด  ด้ าน วุฒิ

การศึกษาระดับปริญญาตรี หรือสูงกว่าทางด้านการเงิน การบัญชี หรือการสอบบัญชี มีประสบการณ์ไม่
น้อยกว่า 60 เดือน และได้รับการทดสอบความรู้เชิงเทคนิคทางวิชาชีพ 6 วิชา และทักษะทางภาษา 1 
วิชา และมีคุณสมบัติเหมาะสมตามจรรยาบรรณและกฎหมายก าหนด 

2. ผู้ที่ เป็น Accounting Practitioner Certificates แล้วสามารถขอรับใบอนุญาต Audit 
Practitioner Certificates ได้โดยผู้ขอรับใบอนุญาตทั้งสองประเภทนี้ต้องเป็นสมาชิกกับหน่วยงานวิชาชีพ
บัญชี และ Ministry of Finance (MOF) เป็นผู้พิจารณาให้ใบอนุญาต 
 MOF ของประเทศเวียดนามยอมรับการขึ้นทะเบียนของนักบัญชีต่างชาติที่ได้ประกอบวิชาชีพ
บั ญ ชี จ า ก  The Association of Chartered Certificated Accountant (ACCA) ห รื อ  Certified 
Practicing Accountant Australia (CPA Australia) โดยนักบัญชีต่างชาติตต้องเข้ารับการทดสอบ
กฎหมายเวียดนาม ซึ่งจัดทดสอบเป็นภาษาเวียดนาม  
 ส าหรับการเข้าไปท างานในต่างประเทศของนักวิชาชีพบัญชี เมื่อได้มีการขึ้นทะเบียนนักบัญชี
อาเซียนแล้ว หากมีความประสงค์จะไปท างานต่างประเทศ จะต้องด าเนินการยื่นขออนุญาตเป็นนักบัญชี



22 
 

ต่างด้าวจดทะเบียนที่ประเทศที่มีความประสงค์จะไปท างาน นักบัญชีต่างด้าวจดทะเบียน (Registered 
Foreign Professional Accountant: RFPA) หมายถึง นักบัญชีอาเซียนที่ขอท างานและได้รับอนุญาต
โดยผู้มีอ านาจก ากับดูแลด้านวิชาชีพ (MC) ของประเทศผู้รับ (Host Country) ให้ท างานได้ นักบัญชีต่าง
ด้าวจดทะเบียนจะไม่สามารถประกอบวิชาชีพเพียงล าพังในประเทศผู้รับ แต่จะต้องปฏิบัติงานร่วมกับนัก
บัญชีวิชาชีพของประเทศผู้รับหนึ่งคนหรือมากกว่า ภายใต้บังคับของกฎหมายและระเบียบภายในและที่
สามารถน ามาใช้บังคับได้ การปฏิบัติงานดังกล่าวต้องไม่รวมถึงการลงนามในรายงานของผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาตและบริการทางบัญชีอ่ืน ๆ ที่ต้องมีใบอนุญาตภายในประเทศ สามารถสรุปขั้นตอนการเป็นนัก
บัญชีอาเซียนได้ดังภาพที่ 2 

 

ภาพที่ 2 ขั้นตอนการเป็นนักบัญชีอาเซียน 
ที่มา: จดหมายข่าว สภาวิชาชพีบัญชี, ฉบับที่ 15 มีนาคม 2557  

 
ควำมรู้ทำงวิชำชีพบัญชี 
 สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ (ม.ป.ป.) ได้ก าหนดความรู้หลักของโปรแกรมการศึกษา
ทางวิชาชีพบัญชี ประกอบด้วย  ความรู้ 3 ด้าน คือ ความรู้ทางการบัญชี การเงิน และความรู้ที่เกี่ยวข้อง 
ความรู้ทางองค์กรและธุรกิจ และ ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านที่ 1 ความรู้ทางบัญชี การเงิน 
และความรู้ที่เกี่ยวข้อง ท าให้เกิดพ้ืนความรู้หลักที่จ าเป็นต่อความส าเร็จในอาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพ
บัญชี เนื้อหาหลักสูตรด้านการบัญชีต้องเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอเพ่ือสนองความต้องการของสภาพแวดล้อม
ของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ความรู้ทางบัญชี การเงิน และความรู้ที่เกี่ยวข้อง ด้านที่ 2  ความรู้ทางองค์กร
และธุรกิจ ท าให้ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีเข้าใจสภาพแวดล้อมที่ปฏิบัติงาน เป็นความรู้อย่างกว้าง ๆ ด้าน
ธุรกิจ ด้านองค์กรภาครัฐ รวมไปถึงวิธีจัดองค์กร วิธีจัดหาเงินทุน และวิธีบริหารงานธุรกิจใน
สภาพแวดล้อมระดับโลกที่ธุรกิจด าเนินงานอยู่ และด้านที่ 3 ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชีไม่เพียงใช้ข้อมูลสารสนเทศและใช้ทักษะการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ แต่ยังต้องมี
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บทบาทส าคัญโดยเป็นส่วนหนึ่งของคณะท างานเพ่ือประเมิน ออกแบบ และจัดการระบบสารสนเทศ
เหล่านั้น 

ทักษะทำงวิชำชีพบัญชี 
  สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ (ม.ป.ป.) ได้ก าหนดทักษะทางวิชาชีพ ประกอบด้วย
ทักษะ 5 ด้าน คือ ทักษะทางปัญญา ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน ทักษะทางคุณลักษณะ
เฉพาะบุคคล ทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนและการสื่อสาร และทักษะทางองค์การและการจัดการทาง
ธุรกิจ 

จรรยำบรรณของผู้ประกอบวิชำชีพบัญชี 
 สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ ได้ประกาศข้อบังคับสภาวิชาชีพบัญชี เรื่อง จรรยาบรรณ
ของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ลงวันที่ 8 กันยายน 2553 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการควบคุมความประพฤติ
และการด าเนินงานของ ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ไว้ดังนี้ 

1. ความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต โดยผู้ประกอบวิชาชีพ 
บัญชีต้องปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส ใช้ดุลยพินิจและปฏิบัติงานอย่างเป็นอิสระภายใต้กรอบวิชาชีพบัญชี 
ด้วยความยุติธรรม ซื่อตรงต่อวิชาชีพ และต้องไม่มีส่วนได้เสียในงานที่ตนประกอบวิชาชีพ นอกจาก
ค่าตอบแทนที่ได้รับจากการประกอบวิชาชีพนั้น นอกจากนี้ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีต้องปฏิบัติงานอย่าง
ตรงไปตรงมา จริงใจ ซื่อตรงต่อวิชาชีพ ไม่คดโกง ไม่หลอกลวง และต้องไม่อ้างหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืน
อ้างว่าได้ปฏิบัติงาน โดยที่ไม่ได้มีการปฏิบัติงานจริง 
 2. ความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีต้องใช้
ความรู้ตามมาตรฐานวิชาชีพ วิธีปฏิบัติ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ความช านาญและประสบการณ์ทางวิชาชีพ
ด้วยความมีสติ เอาใจใส่อย่างเต็มความสามารถและระมัดระวังรอบคอบ นอกจากนี้ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี
ต้องศึกษาหาความรู้และความช านาญทางวิชาชีพเพ่ิมเติมอย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถให้
ทันสมัยอยู่เสมอ 
 3. การรักษาความลับ  โดยผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีต้องไม่น าข้อมูลที่เป็นความลับขององค์กร  
ที่ตนได้มาจากการปฏิบัติงานวิชาชีพและความสัมพันธ์ในทางธุรกิจ รวมทั้งความลับขององค์กรที่ตนสังกัด
ไปเปิดเผยต่อบุคคลที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องได้รับทราบ โดยไม่ได้รับอนุญาตจากองค์กร เว้นแต่ในกรณีที่เป็น
การเปิดเผยตามสิทธิหรือหน้าที่ที่ก าหนดไว้ในกฎหมาย หรือในฐานะผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี  
 4. ความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ โดยผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีต้องมีความรับผิดชอบและ
ปฏิบัติงานตามกรอบวิชาชีพบัญชี เพ่ือให้เกิดความน่าเชื่อถือและมีประโยชน์ต่อผู้รับบริการ  
 5. ความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคล ที่ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี    
ปฏิบัติหน้าที่ให้  โดยผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีต้องปฏิบัติตามจริยธรรมทางธุรกิจขององค์กรที่ตนสังกัด ต้อง
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต อุทิศตน ทุ่มเท ดูแลทรัพย์สินขององค์กรที่ตนสังกัด ต้องใช้เวลา และ
ทรัพย์สินขององค์กรที่ตนสังกัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด ไม่น าไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือบุคคลที่สามทั้ง
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ทางตรงและทางอ้อม อีกทั้งต้องใช้วิจารณญาณอย่างรอบคอบ มีเหตุผลในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เพ่ือ
ประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรที่ตนสังกัด รวมถึงนายจ้าง (ผู้ถือหุ้น ผู้เป็นหุ้นส่วน เจ้าของ) ของผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชี    

6. ความรับผิดชอบต่อเพ่ือนร่วมวิชาชีพ และจรรยาบรรณทั่วไป โดยผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีต้อง 
ไม่แย่งงานวิชาชีพบัญชีจากผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีด้านเดียวกันรายอ่ืน ต้องไม่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับงานของ
ตนเกินความเป็นจริง ไม่โอ้อวด หรือเปรียบเทียบตนหรือองค์กรที่ตนสังกัดอยู่กับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี
ด้านเดียวกันรายอ่ืนหรือองค์กรที่ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีด้านเดียวกันรายอื่นสังกัดอยู่ ต้องไม่ให้หรือรับว่า
จะให้ทรัพย์สินหรือประโยชน์ใด ๆ เพ่ือเป็นการจูงใจให้บุคคลอ่ืนแนะน าหรือจัดหางานวิชาชีพบัญชีมาให้
ตน ต้องไม่ก าหนดค่าธรรมเนียมหรือค่าตอบแทนในการให้บริการวิชาชีพบัญชีโดยมิได้ค านึงถึงลักษณะ 
ความเสี่ยง ความซับซ้อนและปริมาณของงานที่ตนให้บริการหรือมีส่วนร่วมในการให้บริการวิชาชีพบัญชี 
อีกท้ังต้องประพฤติปฏิบัติตนในทางที่ถูกที่ควร ส านึกในหน้าที่และไม่ปฏิบัติตนในลักษณะที่ท าให้เกิดความ
เสื่อมเสียเกียรติศักดิ์แห่งวิชาชีพบัญชี  
 
ควำมสำมำรถของนักบัญชีไทย 
 การเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจโลกซึ่งมีการเปิดเสรีการค้า การบริการ การลงทุน เงินทุน และการ
เคลื่อนย้ายฝีมือแรงงาน ท าให้วิชาชีพของไทยต้องเตรียมพร้อมรับมือกับการหลั่งไหลเข้ามาเปิดกิจการและ
การเข้ามาของนักวิชาชีพต่างชาติ โดยต้องมีการพัฒนาเพ่ือยกระดับคุณภาพบุคลากรให้มีศักยภาพสูง
เพียงพอต่อการแข่งขันได้กับนักวิชาชีพบัญชีของต่างประเทศทั้งในกลุ่มภูมิภาคและในระดับสากล (ณัฐชา 
วัฒนวิไล และจุทามน สิทธิผลวนิชกุล, 2554) ข้อมูลทางการบัญชีเป็นข้อมูลที่ส าคัญและเป็นประโยชน์ต่อ
การตัดสินใจทางเศรษฐกิจ ดังนั้นเพ่ือให้ผลงานของนักบัญชีเป็นที่เชื่อถือได้ ผู้ท าบัญชีจะต้องมีคุณสมบัติ
และเงื่อนไขตามที่กฎหมายก าหนดและควรเป็นผู้ที่มีคุณสมบัติทางการบัญชีที่ดี ได้แก่ ความรู้ทางด้านการ
บัญชี ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านจรรยาบรรณทางวิชาชีพ และด้านการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทาง
วิชาชีพ (ลลิตา แว่นแก้ว, ญาณินท์ ตั้งภิญโญพุฒิคุณ, และ ไตรรงค์ สวัสดิกุล, 2558) นอกจากนี้ผู้
ประกอบวิชาชีพบัญชีต้องมีความสามารถในการวิเคราะห์และตีความ มีการจัดท าบัญชีจากข้อมูลใน
เอกสารบัญชีและเอกสารประกอบอ่ืนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและเชื่อถือได้ สามารถจัดท ารายงานทางบัญชี
ได้อย่างถูกต้อง สามารถเชื่อมโยงความรู้ด้านต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพ (จตุพร 
ชาติบัวหลวง, สุบรรณ เอ่ียมวิจารณ์, และวราพร เปรมพาณิชย์นุกูล, 2558) 

แนวคิดกำรรักษำพนักงำนให้คงอยู่  
 Taunton, Krampitz&wood (1989, อ้างถึงในปรียาภรณ์ วงศ์อนุตรโรจน์, 2546) กล่าวถึง
ทฤษฏีเรื่องการคงอยู่ (Theory model of retention) ว่าประกอบด้วยปัจจัยทั้ง 4 ด้าน คือ 
 1. ปัจจัยด้านบุคลากร (Employee characteristics) ได้แก่ โอกาสที่จะได้ไปท างานที่อ่ืน การ
มีปฏิสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน การศึกษา 
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 2. ปัจจัยด้านภาระงาน (Task requirement) ได้แก่ การปฏิบัติงานประจ า การมีส่วนในการ
ติดต่อสื่อสาร 
 3. ปัจจัยด้านองค์การ (Organization characteristics) ได้แก่ การได้รับค่าตอบแทน การ
ได้รับความยุติธรรม โอกาสก้าวหน้าในการได้เลื่อนต าแหน่ง 
 4. ปัจจัยด้านผู้บริหาร (Manager characteristics) ได้แก่ แรงจูงใจในการบริหาร อ านาจ 
อิทธิพล แบบของภาวะผู้น า 
 Berger & Berger (2004, อ้างในปฐมพงษ์ โตพานิชสุรีย์, 2553) ได้กล่าวถึง ปัจจัยที่มีผลต่อ
การดึงดูดพนักงานในองค์การและพนักงานใหม่ที่อยู่นอกองค์การและปัจจัยที่มีผลต่อการรักษาพนักงานใน
อ ง ค์ ก า ร  ใน  The Talent Management Handbook Creating Organizational Exellence by 
Identify Developing and Promotion Your Best People ตามล าดับตามตารางดังนี้ 

ตารางที่ 2  ปัจจัยที่มีผลต่อการดึงดูดและการรักษาพนักงาน 

ล ำดับที่ ปัจจัยท่ีมีผลต่อกำรดึงดูดพนักงำน ปัจจัยท่ีมีผลต่อกำรรักษำพนักงำน 
1 การจ่ายเงินเดือนและสวัสดิการด้าน

สุขภาพที่แข่งขันได้ในตลาดแรงงาน 
การพัฒนาทักษะของพนักงาน 

2 โอกาสก้าวหน้าในองค์การ ความเข้าใจต่อความต้องการของพนักงาน 
3 ความสมดุลระหว่างชีวิตส่วนตัวกับงาน การจ่ายเงินเดือนที่แข่งขันได้ในตลาดได้ 
4 โปรแกรมเกษียณอายุการเพ่ิมค่าตอบแทน

ขึ้นอยู่กับผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล 
โปรแกรมด้านทรัพยากรมนุษย์สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ขององค์การ 

5 การตระหนักถึงความส าคัญของงาน การชี้แจงความคาดหวังที่องค์การมีต่อ
พนักงานและความคาดหวังผลตอบแทนจาก
องค์การของพนักงาน 

แนวคิดเกี่ยวกับควำมผูกพันต่อองค์กำร 

 สมาคมการจัดการงานบุคคลแห่งประเทศไทย (2549) พบว่า ปัจจัยส าคัญที่ท าให้เกิดความผูกพัน
ของพนักงานเกิดจาก Engagement Components ทั้งหมด 4 ด้าน คือ 

1. ด้านองค์การ (Company) ได้แก่ การถ่ายทอดนโยบายกลยุทธ์ให้กับทุกหน่วยงาน การจัดให้มี
ช่องทางเพ่ือสื่อสารกับพนักงาน การเปิดโอกาสและรับฟังความคิดเห็น การสร้างสภาพแวดล้อมที่
เหมาะสมปลอดภัยด้านงาน การมีระบบมาตรฐานการท างานโดยรวมอยู่ในระดับดี และการส่งเสริมให้
พนักงานได้เรียนรู้ และสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ในองค์การ 

2. ด้านงาน (Job) ได้แก่ การให้พนักงานมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การจัดเตรียมอุปกรณ์
เครื่องมือให้พนักงานอย่างเพียงพอ การมอบหมายงานให้เหมาะสมกับความรู้ความสามารถ และพนักงาน
มีรูปแบบการท างานที่สอดคล้องกับองค์การ 
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3. ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resources Development) ได้แก่ การวางแผน
งานด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างเหมาะสม การจัดท าขีดความสามารถ (Competency) ของ
องค์การและพนักงาน พนักงานรู้สึกมีความมั่นคงในการท างาน พนักงานมีโอกาสเรียนรู้และเติบโตในที่
ท างาน และมีการจ่ายค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเหมาะสม 

4. ด้านภาวะผู้น า (Leadership) ได้แก่ ผู้บังคับบัญชามีการแจ้งผลการประเมินให้พนักงานได้
ทราบ ผู้บังคับบัญชาให้ความส าคัญเรื่องการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ผู้บังคับบัญชามีการให้ค าแนะน าและ
แนวทาง ผู้บังคับบัญชามีการรับฟังความคิดเห็นของพนักงานและผู้บังคับบัญชามีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล 

แนวคิดเกี่ยวกับควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ 
 ความก้าวหน้าในอาชีพ ส่วนหนึ่งเป็นผลจากการพัฒนาทางอาชีพ (Career Development) ซึ่ง
เป็นการวางระบบความก้าวหน้าในอาชีพให้แก่บุคลากรขององค์กร ที่ต้องการให้เกิดความสมดุลระหว่าง
ความสามารถของบุคลากร กับความต้องการของแต่ละอาชีพภายในองค์กร โดยวางหลักเกณฑ์การเข้าสู่
สายอาชีพตามคุณลักษณะเฉพาะของกลุ่มต าแหน่งในแต่ละสายอาชีพนั้นๆ ซึ่งจะท าให้พนักงานเห็น
เส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพตามขีดความสามารถ และสอดคล้องกับที่บริษัทต้องการ โดยการช่วยเหลือ
จากบริษัทตามความเหมาะสมของแต่ละต าแหน่ง โดยสามารถแยกออกเป็น 2 ส่วนคือ  

1. ในแง่บุคคลแต่ละคน หมายถึง การให้ โอกาสแก่พนักงานในการเพ่ิมพูนคว ามรู้และ
ประสบการณ์ที่จ าเป็นเมื่อเข้าท างานในบริษัท เพ่ือให้พร้อมที่จะรับผิดชอบหน้าที่ หรือมีโอกาสได้
เปลี่ยนแปลงสถานภาพเพ่ือก่อให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาเทคนิคต่างๆ เพ่ือสร้างความก้าวหน้าแก่ตัว
พนักงาน 

2. ในแง่ขององค์กร หมายถึง การที่องค์กรได้วางแผนเส้นทางก้าวหน้าในอาชีพตามความสามารถ
ที่ธุรกิจต้องการ เพ่ือให้พนักงานใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจเกี่ยวกับการวางแผนชีวิตในหน้าที่การงาน
ของตนร่วมกับผู้บังคับบัญชา เช่น การให้มีโอกาสเติบโตโดยการพัฒนาฝึกอบรม ในโอกาสสับเปลี่ยน
โอนย้ายหน้าที่การงาน การรับผิดชอบโครงการพิเศษ เป็นต้น 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อกำรพัฒนำควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ 
ธงชัย สันติวงษ์ (2540, อ้างในบวรสิทธิ์ กุศลวงศ์, 2545) กล่าวถึงปัจจัยที่มีผลต่อความก้าวหน้า 

ได้แก่ 
1. ลักษณะของงาน ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นวิชาชีพเฉพาะด้านซึ่งมักจะมีข้อจ ากัด และเป็นการจ ากัด

ความก้าวหน้าให้อยู่ในเฉพาะกลุ่ม 
2. ลักษณะและความสนใจของบุคคล เนื่องจากบุคคลซึ่งสนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง มักจะมีโอกาส

ที่จะให้ความสนใจและทุ่มเทในการพัฒนาวิชาชีพนั้น 
3. นโยบายและเป้ าหมายขององค์กร หากองค์กรก าหนดนโยบายและเป้ าหมายเรื่อง

ความก้าวหน้าในอาชีพไว้ชัดเจนแล้ว การพัฒนาสายอาชีพย่อมมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
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แนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กำร 

 Charles Handy (1995, อ้างถึงในรุจารินทร์ จิตต์แก้ว และกิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรติ ) กล่าวถึง
รูปแบบวัฒนธรรมตามวิถีชีวิตและพฤติกรรมซึ่งสอดคล้องกับคุณลักษณะต่างๆ ของเทพเจ้ากรีกโบราณ 
แบ่งเป็น 4 รูปแบบ ดังนี้ 

1. วัฒนธรรมที่เน้นบทบำท (Apollo หรือ Role Culture) เป็นวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นต าแหน่ง 
บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ โครงสร้างขององค์กรก าหนดไว้ชัดเจน และมีกฎระเบียบข้อบังคับ
ชัดเจน ซึ่งเป็นวัฒนธรรมทั่วไปในหน่วยงานใหญ่ 

2. วัฒนธรรมที่เน้นงำน (Athena หรือ Task Oriented Culture) เป็นวัฒนธรรมที่เน้นการ
ท างานร่วมกันเป็นทีม สนับสนุนและส่งเสริมให้สมาชิกแต่ละคนพัฒนาและใช้ความรู้ ความสามารถอย่าง
เต็มที่ เพ่ือผลงานและการพัฒนาที่ริเริ่มใหม่อยู่เสมอ 

3. วัฒนธรรมที่เน้นบทบำทอิสระเฉพำะตัวบุคคล (Dionysus หรือ Existential) ผู้ที่ปฏิบัติงาน
ในองค์กร จะก าหนดกฎเกณฑ์ของตนเองมีความเป็นอิสระสูง ความรู้ความสามารถของบุคคลที่
หลากหลายจ าเป็นและมีผลต่อประสิทธิภาพและชื่อเสียงขององค์กรเป็นอย่างยิ่ง 

4. วัฒนธรรมแบบเป็นผู้น ำ (Zeus หรือ Leader Culture) รูปแบบวัฒนธรรมที่ผู้น าจะมีกลุ่ม
ผู้บริหารที่สามารถเป็นที่ปรึกษา หรือเป็นผู้สนองรับหรือน าการตัดสินใจ นโยบาย แนวทางและแผนงานไป
ปฏิบัติให้บรรลุผล 



บทท่ี 2 
ข้อค้นพบของการวิจัย 

 การศึกษาวิจัย เรื่อง การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยระหว่างประเทศในภูมิภาคอาเซียน 

มีข้อค้นพบ ดังนี้  

       1) ลักษณะการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยสู่ภูมิภาคอาเซียน 
       2) การยกระดับนักบัญชีไทยเข้าสู่มาตรฐานสากล 
       3) การสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันด้วยการดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชี 

ลักษณะการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยสู่ภูมิภาคอาเซียน 
 ปัจจัยผลักดันที่มีอิทธิพลต่อนักบัญชีไทยให้มีความในใจในการออกไปท างานในต่างประเทศ 
พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง โดยปัจจัยที่มีอิทธิพล 3 อันดับแรก ได้แก่ ค่าตอบแทนต่ ากว่าที่คาดหวัง 
ภาวะเศรษฐกิจตกต่ า และขาดโอกาสในการพัฒนาตนเอง 
 ปัจจัยดึงดูดที่มีอิทธิพลต่อนักบัญชีไทยให้มีความในใจในการออกไปท างานในต่างประเทศใน
ภาพรวม พบว่า ปัจจัยที่ส าคัญในระดับมากที่สุด 3 อันดับ ได้แก่ โอกาสในการพัฒนาทางภาษา รายได้ที่
สูงกว่าการท างานในประเทศไทย และความก้าวหน้าในการท างาน เมื่อพิจารณาตามต าแหน่งงานจะพบว่า 
ต าแหน่งผู้สอบบัญชีปัจจัยดึงดูดที่ส าคัญ 3 อันดับแรก ได้แก่ ความก้าวหน้าในงาน รายได้ที่สูงกว่าการ
ท างานในประเทศไทย และการพัฒนาประสบการณ์และทักษะการท างาน ต าแหน่งผู้ท าบัญชี ปัจจัยดึงดูด
ที่ส าคัญ 3 อันดับแรก ได้แก่ รายได้ท่ีสูงกว่าการท างานในประเทศไทย การพัฒนาประสบการณ์และทักษะ
การท างาน และความก้าวหน้าในงาน ต าแหน่งผู้จัดการฝ่ายบัญชี ปัจจัยดึงดูดที่ส าคัญ 3 อันดับแรก ได้แก่ 
รายได้ที่สูงกว่าการท างานในประเทศไทย ความก้าวหน้าในงาน และการพัฒนาประสบการณ์และทักษะ
การท างาน รวมทั้งสวัสดิการ 
 ส าหรับปัจจัยเสริมที่ส าคัญ 3 อันดับแรก ได้แก่ สมาชิกในครอบครัวมีผลต่อการตัดสินใจ มีความรู้
และความเข้าใจเกี่ยวกับ AEC และมีเพ่ือนท างานอยู่ในต่างประเทศ 
 ในส่วนของช่องทางการไปท างานผู้ตอบแบบสอบถามส่วนให้ความเห็นว่า ช่องทางการไปท างาน
โดยผ่านบริษัทข้ามชาติ มีโอกาสมากที่สุด รองลงมาเป็นบริษัทจัดหางาน และติดตามนักลงทุน โดย
ประเทศใน AEC ที่มีความสนใจในการไปท างาน 3 อันดับแรก ได้แก่ สิงคโปร์ มาเลเซีย และบรูไน 
ตามล าดับ  
 กลุ่มที่สนใจในการไปท างานในต่างประเทศ และสนใจท างานกับบริษัทต่างชาติ พบว่า กลุ่มที่มี
ความสนใจมากที่สุด ได้แก่ กลุ่มผู้จัดการฝ่ายบัญชี 
 ช่องทางการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพนักบัญชีไทยสู่ประเทศสิงคโปร์ มาเลเซีย และเวียดนาม 
จะมีการเคลื่อนย้ายของนักบัญชีอยู่สองประเภท คือ ผู้สอบบัญชี และผู้ท าบัญชี 
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1) ประเภทผู้สอบบัญชี การเคลื่อนย้ายแรงงานจะผ่านทางช่องทางการโอนย้ายในบริษัท/บริษัท
ในเครือ ที่เป็นบริษัทข้ามชาติ เช่น ส านักงานสอบบัญชี Big 4 เป็นต้น ในการลักษณะของการโอนย้าย
ชั่วคราว มีระยะเวลาตั้งแต่ 4 เดือน ถึง 2 ปี เพ่ือหาประสบการณ์ หลังจากหมดระยะเวลาในการ
แลกเปลี่ยนบุคลากรแล้วส่วนใหญ่จะกลับมาประจ าที่ประเทศไทย บางส่วนอาจย้ายไปประเทศอ่ืน แต่
อย่างไรก็ตามจะต้องกลับมาประจ าที่ประเทศไทย 

2) ผู้ท าบัญชีของบริษัททั่วไป จากการศึกษาพบว่า นักบัญชีของบริษัทที่มีการเคลื่อนย้าย
แรงงานนั้น จะเป็นระดับผู้จัดการ หรือหัวหน้างาน เช่น ผู้จัดการฝ่ายบัญชี หรือ Financial Controller 
โดยมีการเคลื่อนย้ายผ่าน 2 ช่องทางหลัก ได้แก่  

2.1) การติดตามนักลงทุน ที่เป็นบริษัทของไทยที่ไปลงทุนในต่างประเทศ ส่วนใหญ่จะเป็น
การโอนย้ายไปประเทศเวียดนามและบางส่วนมีโอนย้ายไปประเทศมาเลเซีย 

2.2) การโอนย้ายในบริษัท/บริษัทในเครือ ที่เป็นบริษัทข้ามชาติ ส่วนใหญ่จะเป็นการ
โอนย้ายไปประเทศสิงคโปร์และประเทศมาเลเซีย  
 ทิศทางการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพนักบัญชีไทยในประเทศเวียดนาม จะมีทิศทางการ
เคลื่อนย้ายตามการลงทุนของนักลงทุนจากประเทศไทย ทั้งที่เป็นนักลงทุนคนไทยและต่างชาติ โดยมีการ
เคลื่อนย้ายไปยังเวียดนามมากที่สุด เนื่องจากประเทศไทยมีการลงทุนไปตั้งโรงงานที่ประเทศเวียดนาม
หลายกิจการและกระจายการลงทุนในทั้ง 3 ภูมิภาค คือทางตอนเหนือ ตอนกลาง และตอนใต้ของประเทศ
เวียดนาม โดยทางตอนเหนือของเวียดนามจะมีการให้สิทธิประโยชน์มากกว่าทางตอนใต้ 
 ทิศทางการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพนักบัญชีไทยในประเทศมาเลเซีย การเคลื่อนย้ายแรงงานนัก
บัญชีไทยเข้าสู่ประเทศมาเลเซียจะมีน้อย โดยการเคลื่อนย้ายจะทีทั้งการติดตามนักลงทุนและการโอนย้าย
ในบริษัท/บริษัทในเครือ ทั้งนี้การเคลื่อนย้ายแรงงานนักบัญชีไทยที่มีน้อยนั้น เนื่องจากการลงทุนจาก
ประเทศไทยมีน้อยกว่าที่เวียดนาม และมีข้อจ ากัดในเรื่องของนโยบายการจ้างงานที่เน้นให้จ้างคนใน
ประเทศมาเลเซียเป็นหลัก โดยจะยอมให้จ้างชาวต่างชาติเฉพาะต าแหน่งที่จ าเป็นเท่านั้น ซึ่งส่วนใหญ่จะ
เป็นต าแหน่งบริหาร นอกจากนี้ยังก าหนดเงื่อนไขเกี่ยวกับระยะเวลาในการพัฒนาบุคลากรคนท้องถิ่นให้
เข้าสู่ต าแหน่งงานบริหารในระดับสูงด้วย 
 ทิศทางการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพนักบัญชีไทยในประเทศสิงคโปร์ การเคลื่อนย้ายแรงงานนัก
บัญชีไทยเข้าสู่ประเทศสิงคโปร์จะมีน้อย เนื่องจากจะเป็นการโอนย้ายภายในบริษัท/บริษัทในเครือ เป็น
ส่วนใหญ่  
 ส าหรับต าแหน่งผู้สอบบัญชีนั้น ทิศทางการเคลื่อนย้ายของผู้สอบบัญชีเท่าที่พบจะมีเพียงช่อง
ทางการโอนย้ายภายในบริษัท/บริษัทในเครือ ในส านักงานตรวจสอบบัญชี Big 4 ซึ่งเป็นช่องทางปกติของ
ส านักงานตรวจสอบบัญชี Big 4 อยู่แล้วโดยเฉพาะที่ประเทศสิงคโปร์ แต่มีสัญญาณที่แสดงให้เห็นว่า 
ส านักงานตรวจสอบบัญชี Big 4 ได้เริ่มขยายขอบเขตการให้บริการเข้าไปตั้งส านักงานตรวจสอบบัญชีใน
ประเทศ CLMV มากขึ้น และมีแนวโน้มที่จะผลักดันให้ผู้สอบบัญชีไทยออกสู่ต่างชาติมากขึ้น เพ่ือให้
สามารถบริการนักลงทุนจากประเทศไทย ที่ไปลงทุนในแต่ละประเทศใน CLMV รวมทั้งที่ประเทศมาเลเซีย 
โดยส่วนใหญ่จะมีเป้าหมายให้ผู้สอบบัญชีไทยให้บริการกับบริษัทที่มาจากประเทศไทย ทั้งนี้เชื่อว่านโยบาย
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ของส านักงานตรวจสอบบัญชี Big 4 น่าจะพยายามผลักดันในคนของประเทศนั้นให้บริการธุรกิจจาก
ประเทศของตนเอง เช่น ให้ผู้สอบบัญชีที่เป็นคนเกาหลีให้บริการกับบริษัทที่มาจากประเทศเกาหลี หรือ 
ให้ผู้สอบบัญชีที่เป็นคนไทยให้บริการกับบริษัทที่มาจากประเทศไทย หรือให้ผู้สอบบัญชีที่เป็นคนเวียดนาม
ให้บริการกับบริษัทภายในประเทศเวียดนาม เป็นต้น 

การยกระดับนักบัญชีไทยเข้าสู่มาตรฐานสากล 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและการวิเคราะห์ข้ อมูลเชิงคุณภาพมีผลการวิจัยที่
สอดคล้องกัน คือ ในการยกระดับนักบัญชีให้เข้าสู่มาตรฐานสากลต้องพัฒนานักบัญชีด้านความรู้และ
จรรยาบรรณ เนื่องจากนักบัญชีต้องมีความรู้ในการจัดท า วิเคราะห์ และน าเสนอรายงานทางการเงินให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโลกยุค Digital ที่สังคมถูกควบคุมโดย Social Media และมาตรฐาน
การบัญชีที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผู้ใช้ข้อมูลดังกล่าว อีกท้ัง
นักบัญชีต้องมีจรรยาบรรณเพ่ือให้ผลงานของนักบัญชีมีความน่าเชื่อถือ ส่งผลต่อความเจริญเติบโตของ
องค์กร ตลาดทุนและเศรษฐกิจของประเทศ  
 ส าหรับปัญหาของนักบัญชีในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่สอดคล้องกันคือ ผลกระทบ
ด้านภาษา เนื่องจากแต่ละประเทศมีการใช้ภาษาที่แตกต่างกัน ท าให้นักบัญชีต้องเรียนรู้และฝึกทักษะทาง
ภาษาเพ่ือให้การสื่อสารและการท างานร่วมกันเป็นไปอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ ปัญหาต่อมาคือ 
ความแตกต่างทางวัฒนธรรม ในการท างานร่วมกันกับคนต่างเชื้อชาติ นักบัญชีต้องเรียนรู้วัฒนธรรมของ
แต่ละประเทศ ซึ่งจะช่วยเพิ่มความระมัดระวังในการกระท าที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน ปัญหา
สุดท้ายคือ ขาดการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา ซึ่งผู้ให้ข้อมูลมีความเห็นว่าสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรม
ราชูปถัมภ์ ควรประชาสัมพันธ์และชี้แจงให้เจ้าของกิจการหรือผู้ประกอบการทราบถึงความจ าเป็นและ
ประโยชน์ในการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องของนักบัญชี และผู้บังคับบัญชาควรสนับสนุนโดยอนุญาตให้
พนักงานเข้าฝึกอบรมสัมมนาโดยไม่นับเป็นวันลา  
 ข้อจ ากัดที่ส าคัญของการพัฒนานักบัญชี คือ ข้อจ ากัดด้านเวลาและความไม่สะดวกในการเดินทาง
ไปพัฒนาความรู้และทักษะทางวิชาชีพบัญชี เนื่องจากการกระจุกตัวของการจัดอบรมสัมมนาอยู่ใน
กรุงเทพ ท าให้ต้องเสียเวลาและค่าใช้จ่ายในการเดินทางจ านวนมาก และหน่วยงานที่จัดฝึกอบรมควรจัด
อบรมหลายครั้งต่อปี เนื่องจากกิจการขนาดใหญ่มีพนักงานบัญชีจ านวนมาก ท าให้ต้องสลับกันไปเข้า
อบรมสัมมนา  
 รูปแบบที่เหมาะสมในการพัฒนานักบัญชี คือ การฝึกอบรม โดยวิทยากรที่มีความรู้เฉพาะทาง 
เช่น ผู้เชี่ยวชาญจากกรมสรรพากร และผู้สอนที่เป็นชาวต่างชาติ ส าหรับหลักสูตร ควรมีเนื้อหาที่เกี่ยวข้อง
กับจรรยาบรรณ เน้นภาษาต่างประเทศ กฎหมายของแต่ละประเทศ กฎหมายของประเทศไทยที่เป็น
ข้อบังคับใหม่ ๆ อีกทั้งเวลาที่จัดอบรมไม่ควรจัดเป็นเดือนและต่อเนื่อง แต่ควรจัดวันเสาร์และวันอาทิตย์ 
ครั้งเดียว เก็บได้ 12 ชั่วโมง หรือจัดอบรมปีละ 2 ครั้ง คือ ครึ่งปีแรกและครึ่งปีหลัง ครั้งละ 1 วัน ประเด็น
สุดท้ายคือ สถานที่ ควรจัดอบรมที่ภูมิภาคให้ครอบคลุม เพ่ือความสะดวกในการเดินทาง  
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 จากผลการวิจัยท าให้ทราบโครงสร้างและรูปแบบการยกระดับนักบัญชีไทยเข้าสู่มาตรฐานสากล 
คือ สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ ซึ่งท าหน้าที่ก ากับดูแลผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีได้เป็นอย่างดี 
คือ การก าหนดคุณสมบัติของผู้ขึ้นทะเบียนเป็นสมาชิกสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์  เนื้อหาที่
จ าเป็นของหลักสูตรการเรียนการสอนนักศึกษาบัญชีระดับปริญญาตรี มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่
เป็นสากล จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี การพัฒนาความรู้ต่อเนื่องของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี 
การขึ้นทะเบียนเป็นผู้สอบบัญชีรับอนุญาต และบทก าหนดโทษที่เกี่ยวข้องประกอบวิชาชีพบัญชี ท าให้นัก
บัญชีไทยมีคุณภาพได้รับการยอมรับจากนานาประเทศในระดับหนึ่ง แต่ก็ยังมีหลายประเด็นที่สภาวิชาชีพ
บัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ ต้องรีบด าเนินการโดยด่วนและจ าเป็น คือ การยกระดับนักบัญชีไทยให้
เทียบเท่าหรือสูงกว่าผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีต่างชาติ ได้แก่ การเน้นภาษาอังกฤษส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพ
บัญชีและการประชาสัมพันธ์ให้สังคมเข้าใจลักษณะงานของนักบัญชีเพ่ือให้เห็นคุณค่าของนักบัญชี 
 สถาบันการศึกษา ต้องก าหนดหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาทาง
บัญชีสากล (International Education Standard: IES) ต้องปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยและมาจากการ
ปฏิบัติจริง และใช้ต าราที่เป็นภาษาอังกฤษหรือใช้ภาษาอังกฤษสอดแทรกในรายวิชาต่าง ๆ ผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชี ต้องพัฒนาตนเองตลอดเวลา มีทัศนคติที่ดี รักในวิชาชีพบัญชี มีความกระตือรือร้นที่จะค้นหา
ข้อมูลข่าวสารใหม่ ๆ  มีจรรยาบรรณ และมีความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมต่างชาติ 

การสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันด้วยการดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชี 
นักวิจัยได้เปรียบเทียบความแตกต่างในปัจจัยที่มีผลต่อระดับความส าเร็จและการน าไปใช้ของกล

ยุทธ์ดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชีระหว่างส านักงานบัญชีคุณภาพและส านักงานบัญชีทั่วไป พบว่าคะแนน
เฉลี่ยส านักงานบัญชีคุณภาพสูงกว่าส านักงานบัญชีทั่วไปอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในด้านปัจจัยดึงดูดนัก
วิชาชีพบัญชีให้มีความมุ่งมั่นตั้งใจทุ่มเทให้กับการท างานวิชาชีพบัญชี ได้แก่ ประเด็นการก าหนดภาระงาน
ที่เหมาะสม สามารถท างานเสร็จได้ในเวลา  ประเด็นการให้อิสระในการท างานและบริหารจัดการเวลาการ
ท างานเอง ประเด็นการก าหนดระยะเวลาการเลื่อนขั้นในการท างานที่ชัดเจน และท าได้รวดเร็ว  ประเด็น
ระบบการจ่ายค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเหมาะสมเป็นไปตามผลจากการประเมินผลงาน ประเด็นการมี
โปรแกรมวางแผนเกษียณอายุ เช่น กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ สหกรณ์ออมทรัพย์ และประเด็นการสร้าง
องค์กรแห่งความสุข ที่มีความสมดุลชีวิตส่วนตัวและการท างาน  ส าหรับในส่วนด้านปัจจัยรักษา อันเป็น
พ้ืนฐานส าหรับการดูแลนักวิชาชีพบัญชีให้พร้อมในการท างาน นั้น พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญใน
ประเด็นการเปิดโอกาสการเป็นหุ้นส่วนของบริษัท ประเด็นการให้อิสระในการท างานและบริหารจัดการ
เวลาการท างานเอง และประเด็นระบบการประเมินผลการท างานที่ยุติธรรม และโปร่งใส 

นอกจากนั้นนักวิจัยยังได้ท าการวิเคราะห์ผลการทดสอบลักษณะส่วนบุคคลของนักบัญชี   ปัจจัย
จูงใจและปัจจัยรักษานักวิชาชีพบัญชีในส านักงานบัญชีไทย โดยใช้แบบจ าลองโลจิต (Logit Model) ใน
กลุ่มนักบัญชี 330 ตัวอย่าง พบว่า ลักษณะส่วนบุคคลของนักบัญชี ได้แก่ สถานภาพ การศึกษา และ
ต าแหน่งงานทีสู่งขึ้นส่งผลต่อโอกาสการเพิ่มแรงจูงใจในการท างาน ส าหรับตัวแปรปัจจัยจูงใจซึ่งส่งผลต่อ
ความตั้งใจท างานของนักวิชาชีพบัญชีให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน พบว่า ลักษณะงานมีความส าคัญและท้า
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ทายความสามารถ อาจส่งผลให้เกิดแรงกดดันในการท างาน ซึ่งการท างานที่มีความเครียดบ้างก็จะเป็น
แรงผลักดันให้ตั้งใจทุ่มเทในองค์การ แต่หากมีความเครียดมากเกินไป ก็อาจท าให้การท างานผิดพลาด 
และน าไปสู่การตัดสินใจลาออกจากงานได้ในที่สุด  รวมถึงการได้รับการยกย่องชมเชยภายในองค์กร ก็เป็น
ตัวสะท้อนการได้รับการยอมรับจากกลุ่ม การมีคุณค่าความส าคัญ และเป็นรางวัลจากการท าดี ที่มีอิทธิพล
และเสริมแรงจูงใจในการท างานในองค์การได้   ซึ่งตัวแปรปัจจัยรักษาท่ีส่งผลให้พนักงานบัญชีเกิดสบายใจ
ในการท างาน พบว่า นักบัญชีต้องการให้ส านักงานบัญชีก าหนดอัตราเงินเดือน ค่าจ้างและการเลื่อนขั้น
เป็นธรรมและเหมาะสมกับงานที่ท า ทั้งนี้หากความสัมพันธ์ที่ดีกับเพื่อนร่วมงานและหัวหน้าส านักงานท่ีดี
เกินไป อาจน าไปสู่การเล่นพรรคเล่นพวก กลายเป็นบรรยากาศการท างานแบบมีผลประโยชน์ ซึ่งมีผลต่อ 
การเบื่อหน่ายอยากลาออกจากงานได้ 

เมื่อนักวิจัยท าการวิเคราะห์ผลการทดสอบปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างความได้เปรียบด้วยการดูแล
รกัษานักวิชาชีพบัญชีในประเด็นการรับรู้ ความเข้าใจและการด าเนินการเกี่ยวกับการดูแลรักษานักวิชาชีพ
บัญชีในส านักงานบัญชี โดยใช้แบบจ าลองโลจิต (Logit Model) ในกลุ่มผู้ประกอบการส านักงานบัญชี 
252 ตัวอย่าง พบว่า การสนับสนุนให้นักบัญชีเป็นผู้ตรวจสอบบัญชี CPA และภาษีอากร TA นั้น ไม่ได้มี
ส่วนช่วยสร้างความได้เปรียบในการดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชี สิ่งที่ส านักงานบัญชีควรด าเนินการคือการ
จัดโครงสร้างการบริหารงานอย่างง่ายและพัฒนาศักยภาพของนักบัญชีให้พร้อมกับการท างาน 
 ส่วนการวิเคราะห์ผลการทดสอบกลยุทธ์การดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชีในส านักงานบัญชีนั้น 
พบว่า ปัจจัยดึงดูดที่มีอิทธิพลให้พนักงานตั้งใจท างานส่งผลให้ประสิทธิภาพในการท างานสูงขึ้นได้นั้น 
ส านักงานบัญชีต้องให้อิสระในการท างานและให้นักบัญชีบริหารจัดการเวลาท างานเอง จัดระบบการจ่าย
ค่าตอบแทนเป็นธรรมเหมาะสมตามการประเมินผลงาน รวมทั้งการสร้างองค์กรแห่งความสุขหรือ Work 
life Balance ในส่วนของปัจจัยรักษานั้น การจ่ายเงินเดือนที่คุ้มค่าและแข่งขันในตลาดแรงงานได้ รวมถึง
การสร้างระบบพ่ีเลี้ยงในการท างาน อาจไม่เป็นสิ่งจ าเป็นพ้ืนฐานที่นักบัญชีต้องการให้ส านักงานบัญชี
จัดหาให้เท่าใดนัก แต่ปัจจัยรักษาที่มีอิทธิพลต่อการสบายใจในการท างานของพนักงานบัญชีคือ การที่
ส านักงานบัญชีจัดปฐมนิเทศและวางระบบโปรแกรมพัฒนาสายอาชีพนักบัญชี รวมไปถึงการที่เจ้าของหรือ
ส านักงานบัญชีประชุมชี้แจงตัวชี้วัดในการประเมินผลงาน รวมทั้งติดตามความก้าวหน้าในงานเป็นประจ า
ทุกเดือนมีส่วนท าให้พนักงานมีความพร้อมในการท างานและพัฒนาทักษะความรู้มากข้ึน 
 
 
 



บทท่ี 3 
สรุปและขอ้เสนอแนะ 

 การศึกษาวิจัย เรื่อง การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยระหว่างประเทศในภูมิภาคอาเซียน 

มีองค์ประกอบที่สัมพันธ์กันอยู่ 3 ส่วน ดังนี้  
1. การศึกษาลักษณะการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพนักบัญชีในกลุ่มประเทศที่มีศักยภาพด้าน

บุคคลากรทางอาชีพบัญชี โดยท าการศึกษาปัจจัยดึงดูดที่มีอิทธิพลต่อการไปท างานในต่างประเทศของนัก
วิชาชีพบัญชี และปัจจัยผลักดันที่มีอิทธิพลต่อการไปท างานในต่างประเทศของนักวิชาชีพบัญชี แล้วน า
ข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือให้ทราบแนวทางการป้องกันปัญหาสมองไหลและการรักษาแรงงานวิชาชีพบัญชีที่มี
ความสามารถสูง รวมทั้งเสนอแนวทางในจัดการการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีได้อย่างเหมาะสม 

2. การพัฒนานักบัญชีไทยสู่มาตรฐานสากล โดยท าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสามารถของ 
นักบัญชีไทย ได้แก่ ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ความรู้ทางวิชาชีพบัญชี ทักษะทางวิชาชีพบัญชี และ
จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี และปัญหาและข้อจ ากัดของนักบัญชีไทย และรูปแบบการพัฒนา
นักบัญชีไทย แล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือให้ทราบแนวทางการยกระดับนักบัญชีไทยเข้าสู่มาตรฐานสากล 
 3. การเพ่ิมความได้เปรียบในการแข่งขันของส านักงานบัญชี มีปัจจัยจูงใจการท างานในส านักงาน 
บัญชีไทย ได้แก่   โอกาสเรียนรู้และพัฒนาทักษะในการท างาน  การได้รับความเชื่อถือและไว้วางใจในงาน
ทีร่ับผิดชอบ  โอกาสศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมหรือการได้รับการฝึกอบรม  โอกาสเจริญเติบโตก้าวหน้าทาง
สายอาชีพนักบัญชี  การเป็นส่วนหนึ่งของความส าเร็จในงาน  โอกาสได้รับมอบหมายงานส าคัญ  ลักษณะ
งานมีความส าคัญและท้าทายความสามารถ  การสร้างแรงบันดาลใจให้พนักงานส าเร็จตามความต้องการ  
การได้รับการยอมรับจากเพ่ือนร่วมงาน หัวหน้างาน  ความมีอิสระในการท างาน  และการได้รับการยก
ย่องชมเชยภายในองค์การ ด้านปัจจัยรักษาพนักงานในส านักงานบัญชีไทย เรียงระดับการรับรู้ ความ
เข้าใจ และการด าเนินการดังนี้ ความเชื่อถือและมั่นใจต่อผู้น า  ความมั่นคงในงาน  ความสัมพันธ์กับเพ่ือน
ร่วมงานและหัวหน้าส านักงานที่ดี  ความส าคัญของต าแหน่งงานต่อองค์การ  สังคมการท างานแบบ
ครอบครัว  บรรยากาศที่สนับสนุนการท างานให้ส าเร็จ เงินเดือน ค่าจ้าง และการเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็น
ธรรมและเหมาะสมกับงานที่ท า  การเป็นส่วนหนึ่งขององค์การที่ภาพลักษณ์ดี มีชื่อเสียง  โอกาสได้รับ
ความก้าวหน้าและเจริญเติบโตในอนาคต  ระบบการประเมินผลการท างานที่ยุติธรรม  สวัสดิการที่ยืดหยุ่น
และเหมาะสมกับงานที่ท า  มีระบบการเรียนรู้และพัฒนางาน เช่น ระบบพ่ีเลี้ยง คู่มือปฏิบัติงาน  การเป็น
องค์การที่สนับสนุนการสมดุลระหว่างความต้องการในชีวิตส่วนตัว ครอบครัว และการท างานได้  จัด
ชั่วโมงการท างานที่ยืดหยุ่น  นโยบายสนับสนุนวิถีชีวิตการท างานแบบ Telecommuting  มีระบบจัดการ
ความเครียดในการท างาน ให้เกิดความสบายใจ  และโอกาสในการเดินทางไปต่างประเทศ  โดยมี
ข้อเสนอแนะว่ากรมพัฒนาธุรกิจการค้า จะต้องควบคุมคุณภาพของส านักงานบัญชีเพ่ือให้สามารถแข่งขัน
เมื่อเข้าสู่ AEC  
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ลักษณะการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพนักบัญชีในกลุ่มประเทศที่มีศักยภาพด้านบุคลากร
ทางอาชีพบัญช ี
 การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยในอาเซียน อันเนื่องมาจากการเปิดเสรีแรงงานนั้น 
ผลกระทบยังไม่ชัดเจน เนื่องจากแต่ละประเทศยังไม่มีเกณฑ์ที่ตกลงร่วมกันอย่างชัดเจนว่าจะให้มีการ
เคลื่อนย้ายกันอย่างไร การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีจึงขึ้นอยู่กับเงื่อนไข ข้อก าหนด และนโยบาย
ของแต่ละประเทศ โดยส่วนใหญ่พบว่า แต่ละประเทศพยายามที่จะสงวนต าแหน่งงานบัญชีไว้ส าหรับคนใน
ประเทศของตนเองเป็นหลัก ทั้งประเภทผู้สอบบัญชีและประเภทผู้ท าบัญชี   
 ส าหรับผลกระทบในประเทศไทยนั้น การที่แรงงานวิชาชีพบัญชีไทยจะเคลื่อนย้ายไปท างานใน
ต่างประเทศในช่องทางการไปท างานทางด้านบัญชีด้วยตนเองจะท าได้ค่อนข้างยาก ในประเทศสิงคโปร์
และมาเลเซีย จะต้องการนักบัญชีไทยเมื่อบริษัทของตนเองมีความจ าเป็นในการส่งรายงานทางการเงิน 
มายังบริษัทภายในประเทศไทยด้วยเหตุผลทางธุรกิจ จึงจะสนใจจ้างคนไทย เป็นต้น ส าหรับประเทศใน
กลุ่ม CLMV การที่นักบัญชีจะไปท างานด้านบัญชีด้วยตนเองนั้นก็ท าได้ล าบาก เนื่องจากบริษัทจะจ้างใน
อัตราเดียวกับคนท้องถิ่น ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับการท างานในประเทศไทยแล้ว การท างานในประเทศไทย
จะได้รับผลตอบแทนที่สูงกว่า น่าดึงดูดใจมากกว่า และไม่ต้องปรับตัวในการท างาน 
 การที่ต่างชาติจะเข้ามาท างานทางด้านบัญชีในประเทศไทยนั้น ปัจจุบันเงื่อนไขและข้อก าหนด
ของประเทศไทยไม่เอ้ืออ านวยให้สามารถเข้ามาท างานได้โดยตรง อย่างไรก็ตามก็มีการเคลื่อนย้ายเข้ามา
ในทางอ้อม ในลักษณะของผู้บริหารทางการเงิน ที่ไม่ต้องมีการเซ็นรับรองรายงานทางการเงินแต่เข้ามา
ดูแลในเรื่องของการเงินและบัญชีของบริษัทให้ถูกต้อง ในลักษณะของการติดตามนักลงทุน ซึ่งเป็นช่องทาง
เดียวกันกับที่นักบัญชีไทยมีการเคลื่อนย้ายแรงงานไปในประเทศต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นประเทศสิงคโปร์ 
ประเทศมาเลเซีย และประเทศเวียดนาม 
 จากความไม่ชัดเจนในเรื่องของเงื่อนไขและข้อก าหนด ในการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีใน 
AEC ประกอบกับนโยบายในแต่ละประเทศใน AEC ที่จะพยายามสงวนต าแหน่งงานทางด้านบัญชีไว้ให้กับ
คนของประเทศตนเอง ดังนั้นทิศทางการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพนักบัญชีไทยออกนอกประเทศโดย
อิสระจึงไม่มีความชัดเจน ส าหรับการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีที่มีอยู่ในปัจจุบันจะเป็นการ
เคลื่อนย้ายในช่องทางปกติทางธุรกิจที่เป็นช่องทางทางอ้อม 
 จากข้อมูลการวิจัยพบว่า มีรูปแบบการให้บริการ 2 รูปแบบที่ส าคัญ ได้แก่ 

1) การให้บริการข้ามพรมแดน (Cross-border Supply) ในรูปแบบความตกลงทั่วไปว่าด้วย
การค้าบริการขององค์การค้าโลก รูปแบบที่ 1 จากสภาพแวดล้อมทางเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป พบว่า
กิจกรรมในการท าบัญชีอาจไม่ได้มีการท าทุกกิจกรรมภายในประเทศหนึ่งๆ โดยมีการส่งรายการทางบัญชี
ไปท าในประเทศที่มีค่าจ้างที่ถูกกว่า จากการสัมภาษณ์ พบว่า ในปัจจุบันบางบริษัทในสิงคโปร์ จะมีการส่ง
รายการทางบัญชีมาท าการบันทึกและประมวลผลที่ประเทศไทย หรือประเทศจีน แล้วส่งรายการกลับไปที่
สิงคโปร์ นอกจากนี้ยังพบว่าในประเทศไทยก็มีลักษณะการท ารายการในลักษณะเช่นเดียวกัน เช่น บาง
ส านักงานบัญชี มีการส่งรายการทางบัญชีไปท าการบันทึกและประมวลผลที่ประเทศศรีลังกาแล้วส่ง
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รายการกลับมาที่ประเทศไทยเพ่ือตรวจสอบและสรุปงบรายงานทางการเงิน เป็นต้น ซึ่งรูปแบบนี้จะไม่มี
การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชี 

2) การให้บุคลากรเข้ามาให้บริการภายในประเทศ (Presence of Natural Persons) ) ใน
รูปแบบความตกลงทั่วไปว่าด้ายการค้าบริการขององค์การค้าโลก รูปแบบที่ 4 จากการศึกษาพบว่า  

2.1) ทุกประเทศมีมาตรการที่เข้มงวดกับการเข้ามาท างานของแรงงานวิชาชีพบัญชีจาก
ต่างชาติ ในรูปแบบที่แตกต่างกันไป เช่น  

- การก าหนดสัดส่วนระหว่างการจ้างคนในประเทศกับการจ้างต่างชาติ  
- การกีดกันต่างชาติ ในลักษณะการออกใบอนุญาต โดยมีเงื่อนไขต้องมีถิ่นพ านักใน

ประเทศ 
- การก าหนดคุสมบัติด้านการศึกษาและประสบการณ์ท างาน 
- การผูกโยงกับกฎหมายอ่ืน เช่น กฎหมายเข้าเมือง 
- การเป็นสมาชิกองค์กรวิชาชีพ เป็นต้น 

2.2) ในภาพรวมประเทศท่ีศึกษายังไม่ผูกพันตนเองในการเปิดให้ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีจาก
ประเทศสมาชิกอาเซียนด้วยกันเดินทางไปท างานได้โดยอิสระ 

2.3) การเปิดช่องทางให้นักวิชาชีพบัญชีจากประเทศสมาชิกอาเซียนเข้าไปท างานนั้น ส่วน
ใหญ่จะเป็นลักษณะของการโยกย้ายระหว่างพนักงานของบริษัทในเครือ ในระดับผู้จัดการ ผู้บริหาร หรือ
ผู้เชี่ยวชาญเท่านั้น   

การพัฒนานักบัญชีไทยสู่มาตรฐานสากล 
การวิจัยเรื่อง การยกระดับนักบัญชีไทยเข้าสู่มาตรฐานสากล เป็นการวิจัยแบบผสมวิธีโดยการน า

ข้อมูลจากแบบสอบถามซึ่งเป็นข้อมูลที่ได้จากวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ มาเป็นแนวทางในการเก็บข้อมูลโดย
การประชุมกลุ่มย่อยและสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อให้ได้ข้อมูลที่สนับสนุนค าตอบซึ่งเป็นวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพมีผลการวิจัยที่
สอดคล้องกัน คือ ในการยกระดับนักบัญชีให้เข้าสู่มาตรฐานสากลต้องพัฒนานักบัญชีด้านความรู้และ
จรรยาบรรณ สอดคล้องกับวลัยลักษณ์ สุวรรณวลัยกร และมนวิกา ผดุงสิทธิ์ (2556) ที่กล่าวว่าผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชีต้องปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้มีส่วนได้เสีย เนื่องจากนักบัญชีต้องมี
ความรู้ในการจัดท า วิเคราะห์ และน าเสนอรายงานทางการเงินให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโลก
ยุค Digital ซึ่งสังคมถูกควบคุมโดย Social Media และมาตรฐานการบัญชีที่เปลี่ยนแปลงไป เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผู้ใช้ข้อมูลดังกล่าว อีกทั้งนักบัญชีต้องมีจรรยาบรรณเพ่ือให้
ผลงานของนักบัญชีมีความน่าเชื่อถือ ส่งผลต่อความเจริญเติบโตขององค์กร ตลาดทุนและเศรษฐกิจของ
ประเทศ 

ส าหรับปัญหาของนักบัญชีในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่สอดคล้องกันคือ ผลกระทบ
ด้านภาษา เนื่องจากแต่ละประเทศมีการใช้ภาษาที่แตกต่างกัน ท าให้นักบัญชีต้องเรียนรู้และฝึกทักษะทาง
ภาษาเพ่ือให้การสื่อสารและการท างานร่วมกันเป็นไปอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ ปัญหาต่อมาคือ 
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ความแตกต่างทางวัฒนธรรม ในการท างานร่วมกันกับคนต่างเชื้อชาติ สอดคล้องกับวีรยุทธ สุขมากและ
กนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธิ์ (2557) ที่กล่าวว่านักบัญชีต้องเรียนรู้วัฒนธรรมของแต่ละประเทศ ซึ่งจะช่วย
เพ่ิมความระมัดระวังในการกระท าที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน ปัญหาสุดท้ายคือ ขาดการ
สนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา ซึ่งผู้ให้ข้อมูลมีความเห็นว่าสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ ควร
ประชาสัมพันธ์และชี้แจงให้เจ้าของกิจการหรือผู้ประกอบการทราบถึงความจ าเป็นและประโยชน์ในการ
พัฒนาความรู้ต่อเนื่องของนักบัญชี และผู้บังคับบัญชาควรสนับสนุนโดยอนุญาตให้พนักงานเข้าฝึกอบรม
สัมมนาโดยไม่นับเป็นวันลา  

ข้อจ ากัดที่ส าคัญของการพัฒนานักบัญชี คือ ข้อจ ากัดด้านเวลาและความไม่สะดวกในการ
เดินทางไปพัฒนาความรู้และทักษะทางวิชาชีพบัญชี เนื่องจากการกระจุกตัวของการจัดอบรมสัมมนาอยู่
ในกรุงเทพ ท าให้ต้องเสียเวลาและค่าใช้จ่ายในการเดินทางจ านวนมาก และหน่วยงานที่จัดฝึกอบรมควร
จัดอบรมหลายครั้งต่อปี เนื่องจากกิจการขนาดใหญ่มีพนักงานบัญชีจ านวนมาก ท าให้ต้องสลับกันไปเข้า
อบรมสัมมนา  

รูปแบบที่เหมาะสมในการพัฒนานักบัญชีที่สอดคล้องกันคือ คือ การฝึกอบรม โดยวิทยากรที่มี
ความรู้เฉพาะทาง เช่น ผู้เชี่ยวชาญจากกรมสรรพากร และผู้สอนที่เป็นชาวต่างชาติ ส าหรับหลักสูตร ควร
มีเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับจรรยาบรรณ เน้นภาษาต่างประเทศ กฎหมายของแต่ละประเทศ กฎหมายของ
ประเทศไทยที่เป็นข้อบังคับใหม่ ๆ อีกทั้งเวลาที่จัดอบรมไม่ควรจัดเป็นเดือนและต่อเนื่อง แต่ควรจัดวัน
เสาร์และวันอาทิตย์ ครั้งเดียว เก็บได้ 12 ชั่วโมง หรือจัดอบรมปีละ 2 ครั้ง คือ ครึ่งปีแรกและครึ่งปีหลัง 
ครั้งละ 1 วัน ประเด็นสุดท้ายคือ สถานที่ ควรจัดอบรมที่ภูมิภาคให้ครอบคลุม เพ่ือความสะดวกในการ
เดินทาง  
 จากผลการวิจัยท าให้ทราบโครงสร้างและรูปแบบการยกระดับนักบัญชีไทยเข้าสู่มาตรฐานสากล 
คือ สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ ซึ่งท าหน้าที่ก ากับดูแลผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีได้เป็นอย่างดี 
คือ การก าหนดคุณสมบัติของผู้ขึ้นทะเบียนเป็นสมาชิกสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์  เนื้อหาที่
จ าเป็นของหลักสูตรการเรียนการสอนนักศึกษาบัญชีระดับปริญญาตรี มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่
เป็นสากล จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี การพัฒนาความรู้ต่อเนื่องของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี 
การขึ้นทะเบียนเป็นผู้สอบบัญชีรับอนุญาต และบทก าหนดโทษที่เกี่ยวข้องประกอบวิชาชีพบัญชี ท าให้นัก
บัญชีไทยมีคุณภาพได้รับการยอมรับจากนานาประเทศในระดับหนึ่ง แต่ก็ยังมีหลายประเด็นที่สภาวิชาชีพ
บัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ ต้องรีบด าเนินการโดยด่วนและจ าเป็น คือ การยกระดับนักบัญชีไทยให้
เทียบเท่าหรือสูงกว่าผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีต่างชาติ ได้แก่ การเน้นภาษาอังกฤษส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพ
บัญชีและการประชาสัมพันธ์ให้สังคมเข้าใจลักษณะงานของนักบัญชีเพ่ือให้เห็นคุณค่าของนักบัญชี  
 สถาบันการศึกษา ต้องก าหนดหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาทาง
บัญชีสากล (International Education Standard: IES) ที่ก าหนดโดยคณะกรรมการวิชาชีพบัญชีด้าน
การศึกษาและเทคโนโลยีการบัญชี ต้องปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยและมาจากการปฏิบัติจริง และใช้
ต าราที่เป็นภาษาอังกฤษหรือใช้ภาษาอังกฤษสอดแทรกในรายวิชาต่าง ๆ  
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ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ต้องพัฒนาตนเองตลอดเวลา มีทัศนคติที่ดี รักในวิชาชีพบัญชี มีความ
กระตือรือร้นที่จะค้นหาข้อมูลข่าวสารใหม่ ๆ  มีจรรยาบรรณ และมีความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับ
วัฒนธรรมต่างชาติ 

การเพิ่มความได้เปรียบในการแข่งขันของส านักงานบัญชี 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ส ารวจความคิดเห็นของนักบัญชีจ านวน 330 ตัวอย่างเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจ
ในการท างานในส านักงานบัญชีไทยพบว่า การเป็นส่วนหนึ่งของความส าเร็จในงาน โอกาสเรียนรู้และ
พัฒนาทักษะในการท างาน และโอกาสเจริญเติบโตก้าวหน้าทางสายอาชีพนักบัญชี  มีส่วนท าให้พนักงาน
กระตือรือร้น มุ่งความส าเร็จในอาชีพและการท างานในส านักงานบัญชี สอดคล้องกับงานวิจัยของวันเพ็ญ 
เพ็ชรัตน์ (2556) ที่ศึกษาเรื่องการธ ารงรักษาและการคงอยู่ของคนเก่งในนิคมอุตสาหกรรมแห่งหนึ่ง 
จังหวัดชลบุรี โดยผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารและพนักงานมีความคิดเห็นต่อปัจจัยการธ ารงรักษาคนเก่ง
โดยรวมไม่แตกต่างกัน 4 ด้าน ได้แก่ บทบาทของหัวหน้างาน วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมในการท างาน 
การเรียนรู้และการพัฒนา  และโอกาสความก้าวหน้าซึ่งท าให้พนักงานมีความภาคภูมิใจที่ได้ท างานอยู่กับ
องค์กรนี้  โดยมีข้อเสนอแนะให้ผู้บริหารควรส่งเสริมความก้าวหน้าทางอาชีพโดยส่งเสริมบทบาทของ
หัวหน้างานและรางวัลตอบแทน เพราะเป็นเครื่องมือส าคัญในการดึงดูดคนที่มีความสามารถมาท างานกับ
องค์กรและจูงใจให้พนักงานคงอยู่กับองค์กรต่อไปอีกด้วย    ในส่วนของปัจจัยรักษาพนักงาน นักบัญชี
คาดหวังสิ่งจ าเป็นพ้ืนฐานส าหรับการท างานได้แก่ ความมั่นคงในงาน  ความเชื่อถือและมั่นใจต่อผู้น า 
ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานและหัวหน้าส านักงานที่ดี เพ่ือท าให้พนักงานบัญชีเกิดความพึงพอใจและ
สบายใจในการท างานถึงรูปแบบและลักษณะการบริหารงานด้านบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่ส านักงานบัญชี
จัดหาให้กับพนักงานดังกล่าว สอดคล้องกับข้อเสนอแนะของสมาคมการจัดการงานบุคคลแห่งประเทศไทย 
(2549) ที่กล่าวว่ากิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์สามารถท าได้โดยเริ่มต้นจากการวางแผนงานด้าน
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ส าหรับแต่ละต าแหน่งงานอย่างครบถ้วน มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงาน ก าหนดหลักสูตรการฝึกอบรม สามารถท าให้พนักงานรู้สึกมีความมั่นคงในการท างาน มีเส้นทาง
ความก้าวหน้าในอาชีพให้กับพนักงานที่ชัดเจน มีระบบการจ่ายค่าตอบแทนที่สามารถแข่งขันกับองค์การ
อ่ืนในธุรกิจเดียวกันได้ ส่งเสริมและจัดท ากิจกรรมการสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างพนักงาน  เป็นปัจจัย
ส าคัญสู่ความส าเร็จในการรักษาบุคลากรให้อยู่นานและมีผลงานดี 

เมื่อส ารวจการด าเนินการด้านการดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชีของส านักงานบัญชีคุณภาพ พบว่า 
ส่วนใหญ่มีการวางแผนพัฒนาศักยภาพและความตั้งใจในการด าเนินงานด้านการสร้างความผูกพันใน
องค์การระดับมากในประเด็น การมีระบบการเรียนรู้และพัฒนางาน เช่น ระบบพ่ีเลี้ยง คู่มือปฏิบัติงาน 
ด้านการพัฒนาเส้นทางสายอาชีพมีการด าเนินการในระดับมากในประเด็น การพัฒนาทักษะและความรู้ที่
เกี่ยวข้องกับมาตรฐานงานบัญชี และนอกเหนืองานบัญชีให้เป็นปัจจุบันและทันสมัย และด้านวัฒนธรรม
องค์การมีการด าเนินการในระดับมากในประเด็น ส่งเสริมให้บุคลากรท างานเป็นทีม เคารพซึ่งกันและกัน 
มุ่งเน้นให้ทราบถึงผลดี และผลเสียที่จะเกิดขึ้นกับตนเองและหน่วยงานหากไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ  จาก
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ผลการส ารวจนี้ท าให้พบว่าปัจจัยดังกล่าวข้างต้นมี ความสัมพันธ์ในการลดอัตราการลาออกของพนักงาน
บัญชี โดยการมีระบบการสอนงานและการพัฒนาวิชาชีพที่ดีมีส่วนลดพฤติกรรม การลาออกของพนักงาน
บัญชีซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Matthew Hall. (2008) ที่ได้สนับสนุนแนวคิดนี้ โดยกล่าวว่า การมี
ทีมงานหรือกลุ่มนักวิชาชีพที่มีความสามารถสูงช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษา สอนงานให้แก่นักวิชาชีพบัญชี มี
จิตวิทยาองค์กร และระบบการท างานที่เที่ยงธรรมนั้นมีความสัมพันธ์ในการลดอัตราการลาออกของ
พนักงานบัญชี 

เนื่องจากความส าเร็จของธุรกิจนั้นจะต้องอาศัยบุคลากรเป็นทรัพยากรที่ส าคัญในการผลักดัน
ผลงานให้เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ  การที่จะท าให้ผลงานขององค์กรดีขึ้นอย่างสม่ าเสมอได้นั้น ก็
ต้องอาศัยพนักงานที่ท างานอย่างต่อเนื่อง  เมื่อองค์กรหาพนักงานที่มีฝีมือเข้ามาท างานได้แล้ว และมีการ
พัฒนาจนกระทั่งสามารถท างานได้ สิ่งที่องค์กรจะต้องท าต่อก็คือ จะต้องหาแนวทางในการรักษาไว้ซึ่ง
พนักงานเหล่านั้น เพ่ือท างานกับองค์กรให้นานที่สุด  การธ ารงรักษาไว้ซึ่งพนักงานหรือการรักษาพนักงาน 
(Employee Retention) เป็นเรื่องส าคัญในการบริหารธุรกิจ โดยเฉพาะการท าให้พนักงานวิชาชีพบัญชี
ซึ่งเป็นอาชีพที่ขาดแคลนและเป็นที่ต้องการในตลาดแรงงานอาเซียนสูง ดังนั้นการท าให้นักวิชาชีพบัญชี
อยากอยู่ท างานกับองค์กรของเรา ส านักงานบัญชีควรวางแนวทางหรือกลยุทธ์ในการรักษาพนักงานนั้น  
ดังเช่นงานวิจัยของ Erin L.Maclean. (2013) ที่ศึกษาถึงทฤษฏีแรงจูงใจต่างๆ เพ่ือสร้างกลยุทธ์ในการ
รักษาพนักงานที่มีความสามารถไว้กับองค์กรต่อไปและลดอัตราการลาออกจากงาน อันน าไปสู่การลด
ต้นทุนการจัดสรรทรัพยากรบุคคลและต้นทุนการฝึกอบรมพนักงานบัญชีใหม่ได้  ซึ่งตามกรอบมาตรฐาน
คุณภาพการเป็นส านักงานบัญชีคุณภาพ จะต้องผ่านเกณฑ์พิจารณาด้านการจัดการทรัพยากรบุคคล การ
ปฏิบัติงาน การติดตามตรวจสอบ และการจัดการเอกสารภายในส านักงานบัญชี จึงเห็นได้ว่า เมื่อนักวิจัย
เปรียบเทียบความแตกต่างในปัจจัยที่มีผลต่อระดับความส าเร็จและการน าไปใช้ของกลยุทธ์ดูแลรักษานัก
วิชาชีพบัญชีระหว่างส านักงานบัญชีคุณภาพและส านักงานบัญชีทั่วไป พบว่าคะแนนเฉลี่ยส านักงานบัญชี
คุณภาพสูงกว่าส านักงานบัญชีทั่วไปอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในด้านปัจจัยดึงดูดนักวิชาชีพบัญชีให้มีความ
มุ่งมั่นตั้งใจทุ่มเทให้กับการท างานวิชาชีพบัญชี และด้านปัจจัยรักษาอันเป็นพ้ืนฐานส าหรับการดูแลนัก
วิชาชีพบัญชีให้พร้อมในการท างาน  จะเห็นได้ว่าการรับรองส านักงานบัญชีเป็นส านักงานบัญชีคุณภาพมี
ความส าคัญและมีส่วนต่อการก าหนดรูปแบบบริหารที่สามารถดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชีได้  ดัง
ข้อเสนอแนะการพัฒนาคุณภาพส านักงานบัญชีในจังหวัดเชียงใหม่ของ ภูริชญา ตาวิญโน (2555) เกี่ยวกับ
การรับรองคุณภาพส านักงานบัญชีโดยกรมพัฒนาธุรกิจการค้านั้น ควรพิจารณาเรื่องการลดค่าธรรมเนียม 
ลดระยะเวลาและขั้นตอนการจัดท าเอกสารในการขอการรับรองคุณภาพส านักงานบัญชี เพื่อให้ส านักงาน
บัญชีมีความสนใจในการเข้าร่วมการรับรองคุณภาพส านักงานบัญชีมากขึ้น   

ส านักงานบัญชีส่วนใหญ่โดยเฉพาะส านักงานบัญชีคุณภาพเริ่มให้ความส าคัญและน าระบบการ
บริหารจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์ในการดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชีแล้ว  ซึ่งการวางแผนกลยุทธ์ต่างๆ นั้น 
มาจากการตัดสินใจจากกลุ่มผู้บริหารส านักงานบัญชีเท่านั้น นักวิจัยจึงศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อ
ความพึงพอใจของนักบัญชีไทย จ านวน 330 ตัวอย่าง ผลการทดสอบลักษณะส่วนบุคคลของนักบัญชี 
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ปัจจัยจูงใจและปัจจัยรักษานักวิชาชีพบัญชีในส านักงานบัญชีไทย โดยใช้แบบจ าลองโลจิต (Logit Model) 
ในกลุ่มนักบัญชี 330 ตัวอย่าง พบว่า ลักษณะส่วนบุคคลของนักบัญชี ได้แก่ อายุและต าแหน่งงานที่สูงขึ้น
ส่งผลต่อโอกาสการเพิ่มแรงจูงใจในการท างาน ส าหรับตัวแปรปัจจัยจูงใจซึ่งส่งผลต่อความตั้งใจท างานของ
นักวิชาชีพบัญชีให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น พบว่า การที่นักบัญชีที่มีอายุมาก มีต าแหน่งงานสูง เป็นผู้ได้รับ
มอบหมายงานส าคัญและได้รับค ายกย่องชมเชยในผลงานอย่างจริงใจ ตรงไปตรงมา จะมีอิทธิพลต่อการ
ตั้งใจทุ่มเทและคงอยู่ในองค์การ  ทั้งนี้ผลการวิจัยชี้ว่า การได้รับค ายกย่องชมเชยในองค์การแปรผกผันกับ
แรงจูงใจในการท างาน ซึ่งอาจมีปัจจัยด้านวัฒนธรรมเข้ามาเกี่ยวข้อง โดยปกติคนทั่วไปต้องการได้รับค ายก
ย่องชมเชย แต่ในสังคมไทยไม่ชินกับการรับวัฒนธรรมการตะวันตกที่ประกาศเกียรติคุณ ยกย่องชมเชย
อย่างเปิดเผยในที่ท างาน พนักงานงานที่เก่ง เด่น มักถูกอิจฉาจากกลุ่มพนักงานที่มีอิทธิพล ดังนั้นการได้รับ
ค ายกย่องชื่นชมจากหัวหน้างาน เพ่ือนร่วมงาน ลูกน้อง ควรกระท าแบบไม่เป็นทางการ หรือชื่นชมส่วนตัว
โดยตรงกับพนักงานนั้น  หรืออาจมองได้ว่า การได้รับค ายกย่องชมเชยในองค์การไม่ได้เป็นสิ่งจูงใจต่อการ
ตั้งใจทุ่มเทและคงอยู่ในองค์การ เพราะพนักงานเหล่านั้นอาจไม่ได้ต้องการสิ่งจูงใจที่จับต้องไม่ได้หรือไม่
เป็นตัวเงิน เพ่ือดึงดูดให้เค้าอยากท างานต่อไป แต่สิ่งจูงใจที่จับต้องได้หรือเป็นตัวเงิน กลับเป็นปัจจัยจูงใจ
ที่ส่งผลต่อความตั้งใจท างานของนักวิชาชีพบัญชีให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น ส าหรับตัวแปรปัจจัยรักษาที่
ส่งผลให้พนักงานบัญชีเกิดสบายใจในการท างาน พบว่า นักบัญชีต้องการให้ส านักงานบัญชีก าหนดอัตรา
เงินเดือน ค่าจ้างและการเลื่อนขั้นเป็นธรรมและเหมาะสมกับงานที่ท า รวมทั้งการสร้างความมั่นคงในงาน 
เพ่ือเป็นสิ่งพ้ืนฐานส าหรับการท างานบัญชีในส านักงานบัญชี  เนื่องจากการเก็บข้อมูลจากกลุ่มนักบัญชี
ตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นนักบัญชีที่ท างานในส่วนภูมิภาคประมาณร้อยละ 70 จะได้รับค่าตอบแทนต่อเดือน
ต่ ากว่านักบัญชีที่ท างานในกรุงเทพ ดังนั้นปัจจัยที่จะรักษานักวิชาชีพบัญชีท างานอย่างสบายใจคือ ควร
ก าหนดแนวทางในการให้ค่าตอบแทนตามผลงาน และความสามารถของพนักงาน มากกว่าที่จะให้ตาม
อาวุโส หรือตามความพอใจของผู้บริหาร ผูกระบบค่าตอบแทนให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ขององค์กร และ
จ่ายค่าตอบแทนให้กับพนักงานที่ท าผลงานที่ดี และยังมีพฤติกรรมที่ดีที่ส่งผลต่อผลงานขององค์กร ก็จะ
เพ่ิมความรู้สึกเป็นธรรมได้  รวมถึงผู้บริหารส านักงานบัญชีควรสร้างให้พนักงานเกิดความรู้สึกความมั่นคง
ในงานโดยมีหลักประกันว่า จะยังคงสามารถปฏิบัติงานอยู่ในส านักงานบัญชีโดยได้รับค่าตอบแทนที่เป็น
ธรรมและเพียงพอที่จะสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้ ได้รับสวัสดิการที่เหมาะสม มีความก้าวหน้าในการท างาน 
ได้รับโอกาสในการพัฒนาการท างาน เพ่ือให้สามารถท างานได้จนถึงเกษียณอายุ (รุ่งธรรม เหลียววัฒนกิจ, 
2551)  ทั้งนี้สภาพพ้ืนที่ตั้ง สภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมืองของแต่ละภูมิภาคล้วนมีผลต่อการก าหนด
ค่าตอบแทนของแต่ละส านักงานบัญชี ผู้ประกอบการสามารถพิจารณาจากอัตราค่าจ้างในตลาดแรงงาน 
และความพร้อมในการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่นักบัญชีนั้นตามความเหมาะสม 

สรุปผลการวิเคราะห์ผลการทดสอบกลยุทธ์การดูแลรักษานักวิชาชีพบัญชีในส านักงานบัญชีนั้น 
พบว่า ปัจจัยดึงดูดที่มีอิทธิพลให้พนักงานตั้งใจท างานส่งผลให้ประสิทธิภาพในการท างานสูงขึ้นได้นั้น 
ส านักงานบัญชีต้องให้อิสระในการท างานและให้นักบัญชีบริหารจัดการเวลาท างานเอง จัดระบบการจ่าย
ค่าตอบแทนเป็นธรรมเหมาะสมตามการประเมินผลงาน รวมทั้งการสร้างองค์กรแห่งความสุขหรือ Work 
life Balance  ท างาน  สอดคล้องกับงานวิจัย ACRA. (2012) ที่ศึกษาเรื่องปัจจัยในการรักษานักวิชาชีพ
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บัญชีโดยเชื่อมโยงปัจจัยดึงดูดซึ่งประกอบไปด้วยความพึงพอใจในค่าตอบแทน ความสัมพันธ์ของการ
ท างานและชีวิตประจ าวัน รวมถึงปัจจัยอิสระในการท างานและความคิดเห็นของพนักงาน ซึ่งพบว่าหาก 
องค์กรขาดสามปัจจัยหลักดังกล่าวก็จะท าให้อัตราการลาออกของพนักงานสูงขึ้น 

ในส่วนของปัจจัยรักษานั้น การจ่ายเงินเดือนที่คุ้มค่าและแข่งขันในตลาดแรงงานได้ รวมถึงการ
สร้างระบบพ่ีเลี้ยงในการท างาน อาจไม่เป็นสิ่งจ าเป็นพ้ืนฐานที่นักบัญชีต้องการให้ส านักงานบัญชีจัดหาให้
เท่าใดนัก เนื่องจากการสอนงาน (Coaching Skill) เป็นทักษะเฉพาะ เป็นความสามารถพิเศษที่มีแตกต่าง
กันไป  ไม่ใช่ทุกคนที่จะสอนงานได้ดี  อีกทั้งงานบัญชีเป็นงานที่ละเอียดอ่อนต้องอาศัยประสบการณ์การ
ท าบัญชีและมีเทคนิคในการสอนงาน หัวหน้างานบัญชีหลายคนอาจเลือกที่จะรับงานเพ่ิมมากกว่าการเป็น
พ่ีเลี้ยงสอนงาน มองว่าเป็นภาระในการดูแลพนักงานใหม่ โดยเฉพาะหากการสอนงานนั้นไม่สามารถจูงใจ
ท าให้พนักงานรุ่นน้องรู้สึกรักในงานและศรัทธาในคุณค่าความเป็นนักวิชาชีพบัญชีได้ ก็จะยิ่งเป็นตัวเร่งให้
พนักงานต้องการลาออกจากงานเร็วขึ้น  ดังนั้นผู้บริหารที่สามารถมอบหมายงานหรือ การจัดการระบบพ่ี
เลี้ยงได้อย่างเหมาะสมซึ่งมีส่วนสนับสนุนดึงดูดท าให้พนักงานบัญชีนั้นอยู่กับองค์การได้ต่อไปเรื่อยๆ  
รวมถึงผู้บริหารควรแบ่งหน้าที่การสอนงานตามลักษณะงานที่แต่ละคนถนัด หรือ แบ่งตามประเภทของ
งานในส านักงานบัญชีก็ได้ เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้สอนงานได้ถ่ายทอดความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านแก่พนักงาน 
และได้ท าความรู้จักกับพนักงานใหม่ อันเป็นกลยุทธ์ในการสร้างความผูกพันต่อองค์การได้  นอกจากนั้นใน
ส่วนปัจจัยรักษาที่มีอิทธิพลต่อการสบายใจในการท างานของพนักงานบัญชียังมีประเด็นคือ การที่
ส านักงานบัญชีจัดปฐมนิเทศและวางระบบโปรแกรมพัฒนาสายอาชีพนักบัญชี รวมไปถึงการที่เจ้าของหรือ
ส านักงานบัญชีประชุมชี้แจงตัวชี้วัดในการประเมินผลงาน รวมทั้งติดตามความก้าวหน้าในงานเป็นประจ า
ทุกเดือนมีส่วนท าให้พนักงานมีความพร้อมในการท างานและพัฒนาทักษะความรู้มากขึ้น  สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ธนาสิทธิ์ เพ่ิมเพียร (2558)  ที่ศึกษาเกี่ยวกับเครื่องมือดึงดูดและรักษาทรัพยากรมนุษย์ โดย
ศึกษาเพ่ือดึงดูดบุคลากร การรักษาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การที่มีศักยภาพและมีความสามารถให้เข้ามา
ท างานในองค์การนั้นค านึงถึงกลยุทธ์ได้แก่ ความมีชื่อเสียงภายนอก การสื่อสารภายในองค์กร ผู้น า
ระดับสูง ค่านิยมและความรับผิดชอบต่อสังคม ระบบการวัดผลภายในองค์การ การสนับสนุนด้านบริการ 
การสรรหาและการเข้ารับต าแหน่ง การบริหารจัดการทีม การประเมินผลการปฏิบัติงาน การเรียนรู้และ
การพัฒนา ค่าตอบแทนและการยอมรับ และสภาพแวดล้อมในการท างาน เพ่ือที่นักบัญชีสามารถใช้ 
ปฏิบัติงานด้วยความมีประสิทธิภาพในการท างานสูงสุด 
 

ข้อเสนอแนะ 
 คณะวิจัยมีข้อเสนอแนะ การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยระหว่างประเทศในภูมิภาค
อาเซียน 3 ด้าน ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะด้านนโยบาย 
  สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ ควรสร้างความเข้าใจแก่เจ้าของกิจการ โดยเฉพาะนิติ
บุคคลที่มีหน้าที่ต้องจัดท าบัญชีตามกฎหมาย ให้ทราบถึงความส าคัญของการพัฒนานักบัญชีของกิจการ 
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เพ่ือให้เจ้าของกิจการได้มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้นักบัญชีของกิจการได้รับการอบรมพัฒนาความรู้
อย่างต่อเนื่อง  
 2. ข้อเสนอแนะด้านการปฏิบัติการ 
  สถาบันการศึกษาควรพัฒนาหลักสูตรการอบรมนักบัญชีที่เน้นการใช้ภาษาอังกฤษในการ
บันทึกบัญชีและการอา่นรายงานทางการเงินที่เป็นภาษาอังกฤษ และโดยวิทยากรที่เป็นชาวต่างชาติ 
 3. ข้อเสนอแนะด้านวิชาการ 
  ควรมีการศึกษาวิจัย การพัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาทาง
บัญชีสากล เพ่ือให้สถาบันการศึกษาสามารถวางแผนการเรียนการสอนให้เหมาะสม 
 
การน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 หน่วยงานที่เก่ียวข้องสามารถน าผลการวิจัยเรื่อง การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีไทยระหว่าง
ประเทศในภูมิภาคอาเซียน ไปใช้ประโยชน์ได ้ดังนี้ 
 1. สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ ต้องรีบด าเนินการโดยด่วนและจ าเป็น คือ การ
ยกระดับนักบัญชีไทยให้เทียบเท่าหรือสูงกว่าผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีต่างชาติ ได้แก่ การเน้นภาษาอังกฤษ
ส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีและควรประชาสัมพันธ์และชี้แจงให้เจ้าของกิจการหรือผู้ประกอบการทราบ
ถึงความจ าเป็นและประโยชน์ในการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องของนักบัญชี 
 2. สถาบันการศึกษา ต้องก าหนดหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา
ทางบัญชีสากล (International Education Standard: IES) ที่ก าหนดโดยคณะกรรมการวิชาชีพบัญชี
ด้านการศึกษาและเทคโนโลยีการบัญชี ต้องปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยและมาจากการปฏิบัติจริง และใช้
ต าราที่เป็นภาษาอังกฤษหรือใช้ภาษาอังกฤษสอดแทรกในรายวิชาต่าง ๆ 
 3) กระทรวงแรงงาน ได้ทราบช่องทางในการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพนักบัญชีไทยสู่กลุ่ม
ประเทศที่มีศักยภาพด้านบุคคลากรทางอาชีพบัญชี ช่วยให้สามารถวางกลยุทธ์ในการดึงดูดแรงงานวิชาชีพ
ที่มีคุณภาพและมีแนวทางในจัดการการเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพบัญชีได้อย่างชัดเจน 
  4) ส านักงานบัญชีและองค์กรธุรกิจสามารถน าผลการศึกษาถึงสาเหตุการเคลื่อนย้ายแรงงาน
วิชาชีพนักบัญชีไทยจากปัจจัยผลักดันและปัจจัยดึงดูดในการเคลื่อนย้ายแรงงาน ไปประยุกต์ใช้ในการวาง
แผนการรักษาบุคลากรนักบัญชีให้คงอยู่กับกิจการ เพ่ือป้องกันภาวะขาดแคลนนักวิชาชีพบัญชี เมื่อเปิดให้
มีการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมือตามกรอบ MRA 
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วัตถุประสงค์ กิจกรรม ผลที่ได้รับ 

1. เพ่ือวางแผนและศึกษาข้อมูล
เบื้องต้น  

1. ทบทวนผลการศึกษาและ
ก าหนดแผนการส ารวจบริบท 
ปัญหา และข้อจ ากัดของนักบัญชี
รวมทั้งปัจจัยผลักดันและปัจจัย
ดึงดูดในการท างานในกลุ่มประเทศ
ที่มีศักยภาพด้านบุคคลากรทาง
อาชีพบัญชีของนักบัญชีไทย 

1. ได้แนวทางการท างานและได้
ทราบ บริบท ปัญหา และข้อจ ากัด
ของนักบัญชีรวมทั้งปัจจัยผลักดัน
และปัจจัยดึงดูดในการท างานใน
กลุ่มประเทศที่มีศักยภาพด้าน
บุคคลากรทางอาชีพบัญชีของนัก
บัญชีไทย 

2. เพ่ือติดตามความคืบหน้าของ
โครงการย่อย ครั้งที่ 1 

2. ประชุมติดตามความคืบหน้า
ของโครงการย่อย ครั้งที่ 1 
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ของโครงการย่อย ครั้งที่ 2 

3. ผลการประชุมติดตามความ
คืบหน้าของโครงการย่อย ครั้งที่ 2 

4. เพ่ือติดตามความคืบหน้าของ
โครงการย่อย ครั้งที่ 3 

4. ประชุมติดตามความคืบหน้าของ
โครงการย่อย ครั้งที่ 3 

4. ผลการประชุมติดตามความ
คืบหน้าของโครงการย่อย ครั้งที่ 3 

5. เพ่ือติดตามความคืบหน้าของ
โครงการย่อย ครั้งที่ 4 

5. ประชุมติดตามความคืบหน้า
ของโครงการย่อย ครั้งที่ 4 

5. ผลการประชุมติดตามความ
คืบหน้าของโครงการย่อย ครั้งที่ 4 

6. เพ่ือสังเคราะห์การด าเนิน
โครงการย่อยที่ 1, 2 และ 3 

6. สังเคราะห์การด าเนินโครงการ
ย่อยท่ี 1, 2 และ 3 

6. ผลการสังเคราะห์การด าเนิน
โครงการย่อยที่ 1, 2 และ 3 

7. เพ่ือเผยแพร่องค์ความรู้ที่ได้จาก
งานวิจัยสู่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

7. เผยแพร่องค์ความรู้ที่ได้จาก
งานวิจัยสู่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

7. มีการเผยแพร่องค์ความรู้ที่ได้
จากงานวิจัยสู่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

8. เพ่ือให้มีการน าเสนอผลการ
ด าเนินโครงการ 

8. น าเสนอผลการด าเนินโครงการ 8. มีการน าเสนอผลการด าเนิน
โครงการ 

9. เพ่ือให้ได้รายงานโครงการฉบับ
สมบูรณ์ 

9. จัดท ารายงานโครงการฉบับ
สมบูรณ์ 

9. ไดร้ายงานโครงการฉบับ
สมบูรณ์ 
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 Abstract  

 This study aimed to examine the factors that affected the capacity of the Thai professional accountants in 

joining the AEC (ASEAN Economic Community)  by using a survey.  The questionnaire included questions on AEC, 

knowledge, skill, and ethics in accounting.  The questionnaire was distributed to the professional accountants who 

participated in a seminar. There were 141 accountants out of 215 who responded to the questionnaire. The results revealed 

that AEC and accounting ethics are statistically significant factors that affected the capability of professional accountant. 

 

Keywords:  AEC, Accounting Knowledge, Accounting Skill, Accounting Ethic, Capability of Professional 

Accountants 

 

1. Introduction 

 The Association of Southeast Asian Nations 

(ASEAN)  was established in 1967 to strengthen regional 

economic relations ( Dosch, 2015) . Moreover, ASEAN 

Economic Community (AEC) has been promoted with the 

aim of reducing the economic and development gap 

between ASEAN member countries ( Thai International 

Cooperation Programme, 2016) .  There are ten member 

countries in AEC namely, Thailand, Malaysia, Singapore, 

Indonesia, Philippines, Brunei Darussalam, Vietnam, 

Myanmar, Laos, and Cambodia.  The ASEAN objectives 

of building an AEC include the free trade, therefore, 

investments, and the movement of people have to be 

supported by improved physical connectivity ( Yue and 

Das, 2015). However, there are significant capacity issues 

in private and public sectors, particularly in the ‘ lesser 

developed’  member countries in ASEAN ( World Bank 

Group, 2014). 

 The accountants in the twentieth century are facing 

intense challenges and are expected to adapt with rapid 

changes in business environment ( Zainuddin and 

Sulaiman, 2016) .  The accounting information is expected 

to contain the language of understandability, which allow 

stakeholders to take decisions ( Abreu, 2015) . It is 

becoming progressively apparent that understanding the 

professionalization of accountants requires venturing 

beyond the narrow study of the emergence and 

development of the professional organizations (Edwards 

and Walker, 2010 ; Carter, A. J. , Burritt, R. L. , and 

Pisaniello, J.D. , 2013 ; Salleh and Aziz, 2014 ; Verma, 

2015) . Moreover, a number of important features which 

must distinguish management accountants in terms of 

knowledge, skills and the personality characteristics 

( Pietrzak and Wnuk- Pel, 2015) . Also, business ethics 

training for accountants are introduced in response to 

protect the social stature of the profession (Taylor, 2013) 

 From the important reasons mentioned above, this 

study aims to investigate the impact of AEC, accounting 

knowledge, accounting skill, and accounting ethics in 

Thailand contexts focusing on professional accountants. In 

this study, the key research questions are:  (1)  how does 

AEC affect capability of professional accountants?; ( 2) 

how does accounting knowledge affect capability of 

professional accountants?; (3)  how does accounting skill 

affect capability of professional accountants?; ( 4)  how 

does accounting ethics affect capability of professional 

accountants? 

 

2. Literature Reviews and Hypothesis 

Developments 

In this study, the relationships among AEC, 

accounting knowledge, accounting skill, accounting 

ethics and capability of professional accountants are 

investigated. The conceptual and linkage model presenting 
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the relationships among these constructs is depicted as 

shown in Figure 1. 

 

 

2.1 ASEAN Economic Community (AEC) 

The ASEAN Member States hereby recognize that 

education, licenses, demonstration of competencies and 

experience should be considered the principal elements in 

granting mutual recognition ( Association of Southeast 

Asian Nations, 2012) .  AEC refers to mutual economic 

federation of ASEAN in order to set the premises on the 

free flow of goods, services, investment and skilled labor 

and the free flow of the capital in order to move towards a 

single market and production base.  Although AEC’s goal 

is to be an association-wide economic integration ASEAN 

member states, the reality is much less than the full 

regional economic integration ( Dosch, 2015) .  In the 

Philippines, investment incentives, low tax rate, and cost 

of starting a business are critical factors affecting firms’ 

decision to invest ( Aldaba, 2012. The conflicting 

objectives in Malaysia government policies is the main 

reason for the slow pace of liberalization thus far (Yean, 

2015). In Laos, the country has not yet met the challenges 

proposed by the AEC ( Vilavong, 2016) .  However, 

Singapore is one of the leading ASEAN countries to 

implement the initiatives (Yue and Das, 2015). 

Recently, there has been considerable research 

interest in the development of accounting professions in 

different countries, influenced by the sociology of 

professions literature ( Verma, 2015) .  Professionals are 

required to demonstrate competency and professionalism 
(Pratama, 2015) .Similarly, the accountant deals with the 

society as a whole (Abreu, 2015) .In summary, the author 

believes that AEC can provide a higher capability of 

professional accountants.  Therefore, the hypotheses are 

posited as follows: 

 

Hypothesis 1:  The higher ASEAN Economic 

Community ( AEC)  is, the more likely Professional 

Accountants will gain greater capability. 

2.2 Accounting Knowledge 

Federation of Accountants ( 2012)  reveals that the 

professional knowledge relates to a range of competence 

areas, including financial accounting and reporting, audit 

and assurance, taxation, governance, and risk 

management and economics. In addition, the International 

Accounting Education Standards Board ( IAESB)  has 

founded a framework called the International Education 

Standard ( IES) .  IES is a comprehensive standards, 

regulation aspect of knowledge, skills and attitude, of 

accountants ( Pratama, 2015) . For a professional 

accountant, the professional knowledge relates to a range 

of competence areas, including financial accounting and 

reporting, audit and assurance, taxation, governance, and 

risk management and economics ( Federation of 

Accountants, 2016).  

Many prior research addressed that accountant needs 

to develop appropriate knowledge in the profession 

( Comunale, Sexton, and Gara, 2006; Yoon, Vedd, and 

Jones, 2013;Pietrzak and Wnuk- Pel, 2015) . Also, 

companies demand for more proactive accountants, who 

are now expecting to become part of management and 

ready to accept exciting challenges ahead (Zainuddin and 

Sulaiman, 2016) . Moreover, the accounting information 

elaborated by the accountant expands and increase the 

power of explanation to help investors to take the most 

robust decision (Abreu, 2015) .Nevertheless, the cost and 
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management accounting profession has been paid less 

attention ( Verma, 2015) . In this study, accounting 

knowledge refers to a matter of financial accounting, 

business, and technology which is achieving the 

confidence of financial statement quality. In summary, the 

author believes that accounting knowledge can provide a 

higher capability of professional accountants.  Therefore, 

the hypothesis is posited as follows: 

Hypothesis 2: The higher Accounting Knowledge is, 

the more likely Professional Accountants will gain greater 

capability. 

2.3  Accounting Skill 

Federation of Accountants ( 2012)  reveals that 

professional skills are the intellectual, personal, 

interpersonal, communication, and organizational skills 

that a professional integrates with technical competence 

and professional values, ethics, and attitudes to 

demonstrate professional competence.  Moreover, 

technology has had the most important impact as it has 

given financial professionals the tools to do their jobs 

better and faster ( Williams, 2001 and Baker, 2013) .  In 

addition, written and oral communication are critical to 

communicating effectively in the accounting field 

(Siriwardane, Low, and Blietz, 2015) .  The public sector 

organization requires the forensic accountant to possess a 

different skill set from the traditional accountant (Salleh 

and Aziz, 2014). Apparently, the intellectual skills are less 

important since accounting is technical in nature.  It 

requires a skill set related to financial and mechanical 

functions, and current business demand so an accountant 

is not someone who has a high intellectual capacity only 

(Pratama, 2015). 

In this study, accounting skill refers to the 

intellectual, personal, interpersonal, communication, and 

organizational skills that achieve accountant in a correct 

and timely manner and increase accountants’ performance 

judgment and decision making.  Besides, the competency 

concept is increasingly being used to describe 

characteristics required in the accounting profession 

(Bots, Groenland, and Swagerman, 2009). In summary, the 

author believes that accounting skill tends to provide a 

higher capability of professional accountants.  Therefore, 

the hypothesis is posited as follows: 

Hypothesis 3:  The higher Accounting Skill is, the 

more likely Professional Accountants will gain greater 

capability. 

 

2.4 Accounting Ethics 

Ethics in accounting is one of the most important, yet 

most misunderstood, concerns in the world of business 

today(Onyebuchi, 2011) .The business failures of Enron, 

WorldCom, Tyco International, Parmalat, and Arthur 

Andersen, as well as the more recent failures related to the 

global financial crisis, highlight the consequences of 

unethical business practices and amoral management 

(Federation of Accountants, 2016) .Furthermore, ethics is 

an intrinsic value of individuals which can potentially 

have an impact on behavioral intentions and decisions 

( Ghazali, 2015) . Many prior studies ( Shafer and Wang, 

2010; Baker, 2014; Andon, Free, and Scard, 2015) 

illustrate the importance of ethics to accountants.  Also, it 

is important that the accountancy profession and 

researchers should direct their attention and efforts to the 

ethical sensitivity of professional accountants (Chan and 

Leung, 2006) .Moreover, code of ethics for professional 

accountants that directs them to a divine consciousness 

( Triyuwono, 2015) . Additionally, ethical leadership 

behaviors make independent and significant contributions 

to explaining leader effectiveness ( Copeland, 

2015) .Besides, it is necessary for accounting teachers to 

give more attention to the ethical criteria for a professional 

accountant ( Modarres and Rafiee, 2011) .  However, 

somewhat unexpected is the finding that accountants who 

hold professional qualifications are less ethical in their 

decisions of questionable business scenario ( Ghazali, 

2015). 

In this study, accounting ethic refers to an ability of 

accountants to work with a widely -  accepted code of 

accounting ethics which increases neutrality, free -  from - 

bias practices, and relevant information disclosure.  In 

summary, the author believes that accounting ethic tends 

to provide higher professional accountants. Therefore, the 

hypothesis is posited as follows: 

Hypothesis 4:  The higher Accounting Ethic is, the 

more likely Professional Accountants will gain greater 

capability. prospective consumer decision- making; and 

what factors come into play for a particular destination.  It 

is now generally accepted that traveler motivation fall 

under two broad dimensions which are push and pull 

factors, as will be discussed further on. 

 

3. Research Methods  

3.1 Sample Selection and Data Collection 

Procedure 
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This study took place at a Continuing Professional 

Development seminar on February12, 2016 at 

Duangtawan hotel, Chiang Mai.  There were 215 

professional accountants participated in this seminar. They 

were given the questionnaire. There were 141 accountants 

completed the questionnaire. The survey was employed to 

gather data in this study.  The questions in this 

questionnaire were adapted by reviewing related 

literature, definitions, and instruments used in previous 

researches.  The questionnaire was developed through 

three parts.  Part one includes the questions asking the 

demographic information such as gender, age, education 

level, past experience, and current position.  Part two 

contains the factors that affect the capacity of the 

professional accountants asking about AEC, knowledge, 

skill, and ethics in accounting.  The final part involves the 

perceptual evaluation of respondents in terms of capacity 

of professional accountants.  The contents development of 

the survey was approved by two experts.  

3.2 Variables and Measurement 

All constructs in the model include multiple- item 

scales.  Each of these variables is measured by five-point 

Likert scale ranging from 1( strongly disagree)  to 5 

(strongly agree). The variable measurements of dependent 

variable, independent variables, and control variables are 

discussed below. 

Dependent variable 

Capability of professional accountants is measured 

by five- item scale regarding an ability of professional 

accountants to implement knowledge, skills and 

experience in order to work effectively with or within an 

organization to get the best from the people and resources 

available (Federation of Accountants, 2012). 

Independent variables 

This research comprises totally four independent 

variables:  AEC, accounting knowledge, accounting skill, 

and accounting ethic.  All independent variables are 

discussed as the following. 

AEC is measured by three- item scale regarding 

premise on the free flow of goods, services, investment 

and skilled labor and free flow of capital relate to ability 

of accountants (Association of Southeast Asian Nations, 

2012). 

Accounting Knowledge is measured by three-
item scale regarding financial accounting, business, and 

technology which is achieving the confidence of 

financial statement quality (Federation of Accountants, 

2012).  

Accounting Skill is measured by five- item scale 

regarding the intellectual, personal, interpersonal, 

communication, and organizational skills that achieve 

accountant in a correct and timely manner and increase 

accountants’  performance judgment and decision making 

(Federation of Accountants, 2012). 

Accounting Ethics is measured by four- item scale 

regarding an ability of accountants to work with a widely 

-  accepted code of accounting ethics which increases 

neutrality, free -  from -  bias practices, and relevant 

information disclosure (Jackling et al., 2007). 

Control variables 

Age may affect capability of professional 

accountants.  In this study, age is represented by a dummy 

variable including 0 (less than or equal 35 years old) and 1 

(higher than 35 years old). 

Accounting experience may affect capability of 

professional accountants.  In this study, accounting 

experience is represented by a dummy variable including 

0 (less than or equal10 years) and 1 (higher than 10 years). 

3.3 Methods   

In this study, several constructs in the framework are 

multiple scale items and are derived from previous studies. 

To test the validity, the factor analysis was firstly utilized 

to investigate the underlying relationships of the large 

number of items and to determine whether they can be 

reduced to a smaller set of factors. All factor loadings were 

greater than the 0. 40 cut- off and were statistically 

significant ( Hair et al. , 2010) .  The reliability of the 

measurements was evaluated by Cronbach alpha 

coefficients.  In the scale reliability, Cronbach alpha 

coefficients were greater than 0. 70.  The scales of all 

measures appear to produce internally consistent results; 

thus, these measures are deemed appropriate for further 

analysis because they express an accepted validity and 

reliability in this study.  Table 1 presents the results for 

both factor loadings and Cronbach alpha for multiple-item 

scales used in this study. 

The ordinary least squares ( OLS)  regression 

analysis was used to test and examine all of hypotheses in 

the framework.  Then, the aforementioned variables play 

significant roles in explaining the research relationships. 
Because all dependent variable, independent variables, 

and the control variables in this study were neither 

nominal data nor categorical data, OLS is an appropriate 
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method for examining the hypothesized relationships. 
With the interest of understanding the relationships in this 

study, the research equation model of these relationships 

is depicted as follows. 

 CAP= 0+ 1AEC+ 2KNO+ 3KSI + 4ETC 
+5IAT+ 6AGE + 7EXP+1 

Where, 

CAP=Capability of Professional Accountants 

 ETC= Accounting Ethic 

AEC= ASEAN Economic Community  

 AGE= Age of Professional Accountants 

KNO= Accounting Knowledge  

 EXP= Accounting Experience 

SKI= Accounting Skill   

 =Error 

4. Results and discussion 

Table 2 presents the descriptive statistics and 

correlation matrix for all variables.  With respect to 

potential problems relating to multicollinearity, most 

correlation coefficients of variables are smaller than 

0.80.Therefore, there are no substantial multicollinearity 

problems encountered in this study.  The descriptive 

statistics and correlation matrix for all variables are shown 

in Table 2.  With respect to potential problems relating to 

multicollinearity, all correlation coefficients of 

independent variables and variance inflation factors 

(VIF’s)  were used to provide information on the extent to 

which non- orthogonality among independent variables 

inflates standard errors.  The VIF’ s values ranged from 

1. 343 to 2. 639 well below the cut- off value of 10 

recommended by Hair et al.  ( 2010)  meaning the 

independent variables are not correlated with each other. 
Therefore, in this study there are no significant 

multicollinearity problems.  
To test the relationships among AEC, accounting 

knowledge, accounting skill, accounting ethic and 

capability of professional accountants were analyzed in 

Hypotheses 1 to Hypothesis 4. The results showed in Table 

3 revealed that AEC had a significant positive influence 

on capability of professional accountants ( b1 = 

. 264,p<. 01) . Also, accounting ethic had a significant 

positive influence on capability of professional 

accountants ( b4 =  . 302,p<. 01) . This is consistent with 

Jackling et al.  (2007)  who demonstrate strong support for 

participation in prescribing the nature of ethics by 

members of professional accounting bodies.  Moreover, 
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The AEC presents new opportunities for Laos (Vilavong, 

2016). However, national economies are more competitive 

than complementary in structure ( Dosch, 2015) . Thus, 

Hypotheses 1 and 4 were supported. 

It was surprising that accounting knowledge (b2 

= .037,p>.10)and accounting skill (b3 = .163,p>.10) had no 

significant relationship with capability of professional 

accountants. This may be argued by Bots, Groenland, and 

Swagerman (2009) that the requirements of the accounting 

professional during his or her career are described more 

often in terms of competencies than in terms of 

knowledge. Conversely, respondents pointed to a number 

of important features which must distinguish management 

accountants in terms of knowledge, skills and the 

personality characteristics (Pietrzak and Wnuk-Pel, 2015). 
Moreover, Academicians view based on theory, while 

practitioners view based on practical experience and 

requirements of business (Pratama, 2015). Therefore, 

H y p o t h e s e s  2  a n d  3  w e r e  n o t  s u p p o r t e d. 
In summary, the results reveal the factors that 

will gain the greater capacity are ASEAN Economic 

Community ( AEC)  and the accounting ethics.  The 

knowledge and accounting skills do not affect the capacity 

as much. 
 

5. Contributions and directions for future research 

 5.1 Theoretical Contribution and Directions for 

Future Research 

 This study attempts to provide a clearer 

understanding of the relationships among AEC, 

accounting knowledge, accounting skill, accounting 

ethics, and capability of professional accountants.  The 

results provide a unique theoretical base for future 

research.  This study sheds light on the capability of 

professional accountants.  Future data collection should 

employ mixed method by combining interview technique 

with a questionnaire.  This mixed method will allow an in-

depth information in order to gain a better understanding 

on the perspective of the professional accountant. 

 The results showed little effect of the accounting 

knowledge and skills on capability of professional 

accountants. Thus, future research should study some new 

independent variables that might have some effects on the 

capability of professional accountants. 

 5.2 Professional Contribution 

 The results of this study provide important 

implications for Federation of Accounting Professions 

( FAP)  while they are developing the accounting 

professional.  The FAP could utilize the results of this 

study, especially, the positive relationships among AEC, 

accounting ethics, and capability of professional 

accountants in the development. 

 

6. Conclusion  

 The main study objective is to examine the 

relationships among AEC, accounting knowledge, 

accounting skill, accounting ethic, and capability of 

professional accountants in the context of professional 

accountants in Thailand.  There were 141 out of 215 

professional accountants responded to the survey.  The 

results demonstrate that AEC and accounting ethics has an 

effect on the capability of professional accountants.  The 

limitation of the study was the data collection method. By 

employing only questionnaire in the data collection 

process, it may not cover all aspects of the capacity of 

professional accountants.  Future data collection should 

employ mixed method by combining in-depth interview 

with the questionnaire, in order to gain a better 

understanding. 
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ภาพ การน าเสนอผลงานวจิยัแกน่กับญัชีในเขตจงัหวดัเชียงใหมแ่ละจงัหวดัใกล้เคียง ท่ีโรงแรมดวงตะวนั จงัหวดัเชียงใหม ่ณ 
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