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บทคัดย่อ 
 

โครงการวิจัยเรื่อง ส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง มีวัตถุประสงค์เพื่อ ผลิต และ
เผยแพร่ส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง  วิธีการด าเนินวิจัยเป็นแบบผสมผสาน (Mixed 
Method)  ขั้นตอนแรกใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณร่วมกับโครงการหลักเรื่อง รูปแบบการมีส่วนร่วมในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ จังหวัดล าปาง โดยท าการส ารวจความต้องการพื้นฐานของผู้สูงอายุ  ในพื้นท่ี 13 อ าเภอ 
ๆ ละ 50 คน รวมจ านวน 650 คน ขั้นตอนท่ีสอง ใช้วิธีการวิจัยเชิง คุณภาพ โดยจัดกิจกรรมการประชุมเชิง
ปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วม ในการฝึกอบรมการใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุ   ท าการส ารวจ
พฤติกรรมการบริโภคส่ือของผู้สูงอายุ จ านวน 120 คน และการผลิตส่ือพื้นบ้านในรูปแบบคลิปวิดิโอ “ค่าว
และจ๊อย” จ านวน 14 ตอน และเผยแพร่ผ่านส่ือออนไลน์และเว็บไซต์ของผู้สูงอายุ จากการศึกษา พบว่า 
ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการรับส่ือโทรทัศน์ ส่ือวิทยุกระจายเสียง และส่ือบุคคล มีเพียงร้อยละ 17 ท่ีใช้ส่ือ
ออนไลน์ ผู้สูงอายุมีกิจกรรมท่ีหลากหลาย เช่น ท่องเท่ียว เป็นวิทยากร ออกก าลังกาย จึงนิยมใช้สมาร์ทโฟน 
กลุ่มไลน์ (Line) และกลุ่มเฟซบุ๊ค (Face book) ในการติดต่อส่ือสารระหว่างกัน เนื่องจากมีความรู้สึกว่า ได้รับ
การยอมรับจากบุคคลรอบข้าง รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า มีเพื่อนมากขึ้น ตามสมัยนิยม และท าประโยชน์ต่อสังคม
ได้สะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น ผู้สูงอายุจึงมีความพยายามท่ีจะศึกษาหาความรู้ในเรื่องต่างๆ ผ่านส่ือออนไลน์ 
ส่วนใหญ่ร้อยละ 82 นิยมใช้กลุ่มไลน์ (Line) เพื่อส่งรูปภาพ ค าอวยพร ค าคม ข้อคิดเตือนใจ นัดหมายกิจกรรม 
และกระจายข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อสมาชิกในกลุ่มผู้สูงอายุ เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับสุขภาพ สมุนไพรรักษาโรค
ต่างๆ การเชิญชวนเข้าร่วมกิจกรรมสังคมท่ีแต่ละกลุ่มได้จัดขึ้น การนัดท าบุญตามประเพณี การรายงานข่าว
หรือเหตุการณ์ในชุมชน โดยนิยมส่งภาพถ่ายให้สมาชิกในกลุ่มได้รับทราบ รูปแบบส่ือท่ีควรเพิ่มเติม คือ คลิป
วิดีโอ เช่น เพลงส่ือพื้นบ้านประเภทค่าว ซอ หรือจ๊อย เนื่องจากเป็นส่ือท่ีใกล้ตัว ใช้ภาษาท่ีคุ้นเคย ฟังง่าย และ
สามารถประยุกต์เนื้อหาเพื่อน าเสนอได้หลากหลาย และทันสมัย นอกจากนี้ ผู้สูงอายุยังสามารถใช้กลุ่มไลน์ ไป
เป็นประโยชน์ในเชิงธุรกิจส่งเสริมรายได้ เช่น การส่งภาพโฆษณาสินค้า รูปแบบ ลวดลาย สีสันของสินค้าใน
กลุ่มไลน์ (Line) การรับส่ังออเดอร์สินค้า ท าให้ผู้สูงอายุสามารถขยายกลุ่มผู้ซื้อได้กว้างขวางมากยิ่งขึ้น ผู้สูงอายุ
มีความต้องการเว็บไซต์ของผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง เพื่อเป็นส่ือกลางในการส่ือสาร เป็นแหล่งข้อมูล รวบรวม
ความรู้ นวัตกรรม กิจกรรมต่างๆ และเช่ือมต่อกลุ่มผู้สูงอายุจังหวัดล าปางกับจังหวัดอื่นๆ รวมถึงหน่วยงานท่ี
เป็นประโยชน์แก่ผู้สูงอายุให้สามารถเข้าถึงได้  

 
 
 
 

 
 
 

ค าส าคัญ  ส่ือ   พฤฒพลัง  การมีส่วนร่วม 
 



โครงการที่ 3-ข 
 

 

 
Abstract  

 
The study of Communication media materials for Active Aging Promotion in Lampang 

province had the following objectives: 1) to produce media materials to promote active aging in 
Lampang province and 2) to publish or broadcast the media to promote active aging in Lampang 
province by preparing the information collected from 650 aging persons, exploring media 
consumption behavior of 120 aging persons, training online media for communication for 120 aging 
persons, producing folk media or “Joy” to form 14 video clips and broadcasting them through the 
media for the aging persons.  The study found that most seniors had a habit of getting media 
coverage through television, radio and people media. The aging have a variety of activities such as 
tourism, lecturer and exercise. They use group Line and facebook groups in the communication 
among themselves because of recognition from their peers, self-worth, more friends, modern way 
and be beneficial for the society more conveniently and quickly.  The aging try to learn many new 
things through online media.  Most use Line to send pictures, blessings, proverbs, smart and 
beautiful words of thoughts and warning, activity appointment and disseminate information useful 
for members of aging groups such as information concerning health, herbs curing different diseases, 
invitation to participate in social activities arranged by each group, appointments to make 
traditional merit, reports of news or incidents in the communities such as fires, floods, flash floods 
popularly sent as photographs to members of Line group so they could prepare themselves in 
time of emergency.   The additional format that should be added is video clips such as local song 
media, Khao, Sor or Joy (free verse recital and impromptu poetic singing) because they are media 
close at hand using familiar languages, easy to listen to and can apply the contents to present in 
various ways and up to date.  The aging also can use group Line to do some business for 
supporting income such as sending merchandise pictures, patterns, type and colors of the 
merchandise in group Line, receiving and ordering merchandise that enable the seniors to expand 
the buyer groups wider.  The aging want to have the website for the elder citizen of Lampang 
province to be the central media for communication, information sources, collection of 
knowledge, innovations, various activities and connect the Lampang aging group with other groups 
in other provinces including other agencies useful and accessible for the aging.   
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บทที่ 1 
บทน า 

ความเป็นมาของโครงการ 

จากรายงานการสูงวัยของประชากรไทย พ.ศ. 2557 ของสถาบันวิจัยประชากรและสังคม 
มหาวิทยาลัยมหิดล จังหวัดล าปาง เป็นจังหวัดท่ีมีดัชนีการสูงวัยมากท่ีสุด เป็นอันดับ 1 ของประเทศ 
โดยมีจ านวนประชากรท้ังหมด 752,129 คน เป็นชาย 369,412 คน หญิง 382,717 คน มีจ านวน
ผู้สูงอายุ 135,364 คน คิดเป็นร้อยละ 18 ของประชากรท้ังหมดของจังหวัด จังหวัดล าปางเป็นจังหวัด
ท่ีมีดัชนีการสูงวัยมากท่ีสุดเป็นอันดับหนึ่งของประเทศ ซึ่งค่าดัชนีสูงวัย (Aging Index) เป็นค่าท่ีแสดง
ถึงการเปรียบเทียบโครงสร้างการทดแทนกันของประชากรกลุ่มผู้สูงอายุกับกลุ่มประชากรวัยเด็ก โดย
จังหวัดล าปางมีค่าดัชนีการสูงวัยเท่ากับ 121.79 ถือว่าเป็นสังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ (Completed 
Aged Society) (ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร, 2557 : 1) แสดงว่าจังหวัดล าปางมี
จ านวนประชากรผู้สูงอายุค่อนข้างมากเมื่อเทียบกับวัยอื่นๆ และมีแนวโน้มมากยิ่งขึ้นเรื่อยๆ และจาก
รายงานสถานการณ์ทางสังคมจังหวัดล าปาง ปี 2557 พบว่า มีผู้สูงอายุท่ีประสบปัญหาจ านวน 3,168 
คน โดยส่วนใหญ่ ร้อยละ 33.08 ผู้สูงอายุไม่สามารถเข้าถึงบริการและหรือกิจกรรมส าหรับผู้สูงอายุใน
ด้านต่างๆ รองลงมาผู้สูงอายุท่ีช่วยเหลือตนเองไม่ได้ ไม่มีคนดูแล ไม่มีรายได้ และสมควรไ ด้รับความ
ช่วยเหลือ และผู้สูงอายุท่ียากจนและมีภาระต้องเล้ียงดูบุตรหลาน 

กล่าวได้ว่าปัญหาผู้สูงอายุของจังหวัดล าปาง ไม่ว่าจะเป็นทางด้านสังคม ปัญหาด้านสุขภาพ
กาย ปัญหาทางด้านจิตใจ ปัญหาด้านเศรษฐกิจ หรือแม้กระท่ังปัญหาด้านครอบครัว สาเหตุส าคัญ
ไม่ใช่อยู่ท่ีสถาบันทางสังคม สถาบันใด สถาบันหนึ่ง แต่ปัญหาเหล่านี้เป็นปัญหาท่ีเกิดขึ้นอย่างเกี่ยว
เนื่องกันทุกระดับ ดังนี้ 

ระดับปัจเจกบุคคล (ระดับจุลภาค) โดยธรรมชาติของผู้สูงวัย ย่อมเกิดปัญหาด้านสุขภาพ มี
โรคภัยต่างๆ ท้ังโรคทางกายและโรคทางสมอง ผู้ท่ีมีอายุเกิน 65 ปี มักมีการเปล่ียนแปลงทางสมอง 
คือ โรคสมองเส่ือม โรคหลงลืม โรคซึมเศร้า รวมถึงการเปล่ียนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม ในอดีต
ครอบครัวไทยจะเป็นครอบครัวขยาย ท าให้เกิดความอบอุ่นแน่นแฟ้น ระหว่างพ่อแม่ลูกหลาน แต่
ปัจจุบันครอบครัวไทย โดยเฉพาะในเขตเมืองจะเป็นครอบครัวเด่ียวเป็นส่วนใหญ่ ลูกหลานจะมา
ท างานในเขตเมือง ท้ิงให้พ่อแม่อยู่เฝ้าบ้าน ท าให้ผู้สูงอายุโดดเด่ียว ไม่ได้รับการดูแลไม่ได้รับความ
อบอุ่นเท่าท่ีเป็นในอดีต ส่งผลให้ผู้สูงอายุไม่ได้รับการเอาใจใส่ รู้สึกว้าเหว่ อ้างว้าง และอาจเกิดความ
วิตกกังวลต่างๆ นานา ผู้สูงอายุมักมีอารมณ์เปล่ียนแปลง เช่น เศร้า เฉยเมย เอาแต่ใจตนเอง ส่งผลต่อ
การเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมของผู้สูงอายุ การรวมกลุ่มกันของผู้สูงอายุด้วย 



โครงการที่ 2-2 

 

 ระดับหน่วยงาน (ระดับมัชฉิมภาค) กล่าวคือ ปัญหาเกิดจากหน่วยงาน องค์กรต่างๆ ท่ี
เกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นปัญหาด้านบุคลากรผู้ปฏิบัติงานไม่ค่อยได้รับการพัฒนาความรู้ใหม่ๆ ในงานด้าน
ผู้สูงอายุ ผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ียังไม่ให้ความส าคัญกับงานด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุ ส่งผลให้งบประมาณในการจัดท าโครงการ/กิจกรรมด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุมี
ค่อนข้างจ ากัด ประเด็นการจัดสรรงบประมาณด้านผู้สูงอายุจัดเป็นอันดับรองลงไป สถานท่ีให้บริการ
ผู้สูงอายุไม่เอื้ออ านวยต่อการใช้บริการ 
 ระดับนโยบาย (ระดับมหภาค) กล่าวคือ ปัญหาค่านิยมท่ีเปล่ียนแปลง ปัจจุบันความ
เปล่ียนแปลงจากภาวะด้านเศรษฐกิจและสังคม ท าให้เยาวชนมีความกตเวทิตาต่อพ่อ แม่ ครู อาจารย์
น้อยลง ผู้สูงอายุไม่ได้รับการดูแล ต้องอาศัยสถานสงเคราะห์คนชรา รวมถึงนโยบายประเทศไทยท่ี
เปิดรับเศรษฐกิจแบบเสรีนิยม เกิดความเคล่ือนย้ายแรงงานอย่างเสรี และเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ท า
ให้อนาคตสังคมไทยจะยิ่งก้าวเข้าสู่นวัตกรรมการค้าการลงทุนแบบใหม่ท่ีเรียกว่า “ประเทศไทย 4.0” 
สังคมไทยกลายเป็นสังคมตะวันตกมากขึ้น คือ ต่างคนต่างอยู่ ไม่มีการเอื้อเฟื้อต่อกัน ไม่มีการทดแทน
พระคุณบิดามารดา บุตรหลานเติบโตขึ้น ไม่มีใจท่ีจะดูแลเล้ียงดูพ่อแม่เมื่อแก่ชรา ส่งผลให้ผู้สูงอายุจะ
ถูกทอดท้ิงมากยิ่งขึ้น 
 นอกจากนี้ นโยบายภาครัฐด้านผู้สูงอายุยังเป็นลักษณะบนสู่ล่างไม่เอื้อต่อการพึ่งพาตนเอง
อย่างยั่งยืนของกลุ่ม/ชมรมผู้สูงอายุ ระเบียบกฎหมายบางส่วนเป็นข้อจ ากัดในการด าเนินกิจกรรม 
หากเป็นภารกิจซ้ าซ้อนก็ไม่สามารถด าเนินกิจกรรมต่างๆ ได้ และหากด าเนินการก็เส่ียงต่อการถูก
ตรวจสอบจากส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน ภารกิจงานด้านผู้สูงอายุยังขาดกลไกการท างานในระดับ
พื้นท่ี การขับเคล่ือนด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุจึงกลายเป็นทรรศนะของผู้บริหารของ
หน่วยงาน และสวัสดิการของผู้สูงอายุท่ีได้รับก็เพียงอยู่ในรูปของเงินสวัสดิการเท่านั้น 
 ดังนั้น แนวทางการด าเนินงานด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง จะเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้นั้น ควรมีการด าเนินการดังนี้ 
 1. ระดับบุคคล ควรมีการสนับสนุนงานอาสาสมัครการดูแลผู้สูงอายุอย่างสม่ าเสมอและ
ต่อเนื่อง มีการสนับสนุนการรวมกลุ่มการจัดกิจกรรมของผู้สูงอายุ มีการสร้างช่องทางหรือกลไกท่ีมี
การหาผู้สูงอายุท่ีมีจิตอาสาเป็นแกนน า เพื่อร่วมกันท างานด้านผู้สูงอายุร่วมกัน การจัดโครงการ/
กิจกรรมโดยกลุ่มเป้าหมายเป็นผู้สูงอายุ ควรสอดแทรกความสนุกสนาน กิจกรรมนันทนาการ 
การละเล่นท่ีไม่ก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพ ต้องมีสาระความรู้ เนื่องจากผู้สูงอายุอาจจะมีความสนใจ
ให้ความร่วมมือในกิจกรรมบางอย่าง 
 2. ระดับหน่วยงาน จังหวัดควรมีหน่วยงานท่ีเป็นเจ้าภาพส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ ความรู้
ให้แก่บุคลากรด้านผู้สูงอายุ รวมถึงมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการสืบสานและอนุรักษ์วัฒนธรรม
ประเพณีท้องถิ่น หน่วยงานท่ีด าเนินงานด้านผู้สูงอายุต้องมีฐานข้อมูลเรื่องผู้สูงอายุให้เป็นปัจจุบัน 



โครงการที่ 2-3 

 

สามารถใช้ประโยชน์ได้ ควรส่งเสริมทุกชุมชนให้มีชมรมหรือสมาคมผู้สูงอายุในพื้นท่ี เพื่อให้เกิดความ
เข้มแข็ง และจ าเป็นต้องได้รับการสนับสนุนจากทุกภาคส่วนของสังคมอย่างต่อเนื่อง และควรมี
แนวทางในการดึงภาคเอกชนเข้ามาร่วมด าเนินงานหรือสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
เพื่อให้เกิดการบูรณาการอย่างแท้จริง 
 3. ระดับนโยบาย ผลักดันให้การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุเป็นวาระแห่งชาติ ส่วนการจัด
สวัสดิการสังคมให้แก่ผู้สูงอายุ จะต้องขยายให้ครอบคลุมมากขึ้น โดยเฉพาะหลักประกันความสูงวัย
และความมั่นคงของผู้สูงอายุ ต้องท าในเชิงบูรณาการและโดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคม 
และต้องมีการเตรียมการระยะยาว โดยให้ครอบครัวและชุมชนเป็นองค์กรหลักในการดูแลและเกื้อกูล
ผู้สูงอายุ โดยสร้างมาตรฐานบางประการ เช่น การลดหย่อนภาษีให้ผู้ดูแลผู้สูงอายุ และ ควรให้
ความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุทุกด้าน และควรมีการจัดสรรงบประมาณด้านการ
พัฒนาผู้สูงอายุให้เพียงพอ มีการกระจายอ านาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างแท้จริง หาก
หน่วยงานในพื้นท่ียังไม่มีอ านาจตัดสินใจในการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนในพื้นท่ีได้แล้ว ความ
ยั่งยืนในการพึ่งพาตนเองจะไม่เกิดขึ้น ประเด็นส าคัญยิ่งคือ สังคมไทยได้ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุแล้วใน
ปัจจุบัน จะมีหน่วยงานใดท่ีเริ่มด าเนินการเรื่องนี้อย่างจริงจังบ้าง ไม่เช่นนั้นประเทศไทยจะกลายเป็น
ประเทศสังคมผู้สูงอายุท่ีมีปัญหาท้ังระบบโดยรวม 

จากสถานการณ์ของผู้สูงอายุท้ังในระดับประเทศและระดับจังหวัดดังท่ีได้กล่าวมา คณะผู้วิจัย
จึงสนใจจะศึกษาแนวคิดท่ีเกี่ยวกับสังคมพฤฒพลังของผู้สูงอายุและการใช้ส่ือเพื่อการส่ือสาร เป็น
แนวทางในการจัดท าสารสนเทศ การจัดอบรมการใช้ส่ือเพื่อการส่ือสาร การผลิตส่ือและเผยแพร่ส่ือ
เพื่อเสริมพฤฒพลังของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง โดยท าการศึกษาปัจจัยน าเข้าท่ีมีผลต่อการใช้ส่ือของ
ผู้สูงอายุ ได้แก่ การศึกษา ประสบการณ์ สถานะทางสังคม การมีส่วนร่วม และพฤติกรรมการใช้ส่ือ 
ผ่านกระบวนการการผลิตและการเผยแพร่ส่ือ ได้แก่ ส ารวจ/ศึกษาพฤติกรรมการใช้ส่ือของผู้สูงอายุ 
การจัดท าสารสนเทศและการฝึกอบรมการใช้ส่ือแก่ผู้สูงอายุ  การผลิตส่ือ การติดตามผล และการ
เผยแพร่ส่ือ เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ คือ รูปแบบส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง โดยมี
เป้าหมายให้ผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง มีความสามารถในการติดต่อส่ือสารแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร
เพื่อเสริมพฤฒพลังของกลุ่มผู้สูงอายุในจังหวัดล าปางได้ และมีส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังของผู้สูงอายุใน
จังหวัดล าปาง 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อผลิตส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง 
2. เพื่อเผยแพร่ส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง 
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ขอบเขตของการวิจัย 
          การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ผลิตส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง โดยก าหนด
ขอบเขตการวิจัยดังนี้ 
 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
           การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยท าการศึกษาเกี่ยวกับการศึกษา ประสบการณ์ สถานะทางสังคม การมี
ส่วนร่วม และพฤติกรรมการใช้ส่ือของกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นผู้สูงอายุในอ าเภอเมือง อ าเภอแม่เมาะ 
อ าเภอแม่ทะ อ าเภอเกาะคา และอ าเภอห้างฉัตร จังหวัดล าปาง จ านวน 5 อ าเภอๆ ละ 24 คน รวม
ท้ังส้ิน 120 คน เพื่อจัดท าสารสนเทศและจัดอบรมการใช้ส่ือแก่ผู้สูงอายุกลุ่มดังกล่าว เพื่อเพิ่มทักษะ
ให้ผู้สูงอายุสามารถใช้ส่ือเพื่อการส่งเสริมภาวะพฤฒพลัง 3 ด้าน ได้แก่ สุขภาพดี มีส่วนร่วมในสังคม 
และการมีหลักประกันความมั่นคง 
 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
          ขอบเขตการวิจัยเชิงปริมาณ (ด าเนินการร่วมกับโครงการหลัก) ได้แก่ 
           1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
                ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ ผู้ท่ีมีอายุ 60-70 ปีท้ังชายและหญิงในจังหวัดล าปาง 
มีจ านวนท้ังส้ิน 110,421 คน (ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง, ปรับปรุงเมื่อ 
15  พฤษภาคม 2559) ประกอบด้วย 

1.1 กลุ่มท่ีเข้ารับการตรวจสุขภาพ จ านวน 52,216 คน  
1.2 กลุ่มท่ีไม่เข้ารับการตรวจสุขภาพ จ านวน 47,826 คน  
1.3 กลุ่มท่ีไม่ทราบสาเหตุ  จ านวน 10,379 คน  
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นกลุ่มตัวอย่างท่ีเลือกโดยไม่ใช้ความน่าจะเป็น เป็น 

การเลือกแบบเจาะจง โดยพิจารณาจากการตัดสินใจของผู้วิจัยเอง เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ
การวิจัยจากประชากรกลุ่มท่ีเข้ารับการตรวจสุขภาพ ท่ีเป็นผู้ท่ีมีอายุ 60-70 ปีท้ังชายและหญิง ท้ัง  
13  อ าเภอในจังหวัดล าปาง อ าเภอละ  50 คน รวมท้ังส้ิน  650  คน  
           ขอบเขตการวิจัยเชิงคุณภาพ (โครงการท่ี 3 ด าเนินการเอง) ได้แก่ 
            1.  การระดมสมองและแลกเปล่ียนเรียนรู้   โดยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นผู้สูงอายุท่ีมี
ภาวะพฤฒพลัง (พฤฒพลังผู้สูงอายุ) ใน 3 ด้านคือ  สุขภาพดี มีส่วนร่วมในสังคม และมีหลักประกัน
ความมั่นคงในชีวิต  ท่ีสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมได้ เป็นผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่ในพื้นท่ี 5 อ าเภอ 
ได้แก่ อ าเภอเมือง  อ าเภอแม่เมาะ อ าเภอแม่ทะ อ าเภอเกาะคา และอ าเภอห้างฉัตร  อ าเภอละ 24 
รวม 120 คน เพื่อเข้าร่วมกิจกรรมในการผลิตส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง  
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นิยามศัพท์ท่ีใช้ในการวิจัย 
สื่อ (Media) หมายถึง เครื่องมือหรือช่องทางในการติดต่อส่ือสาร เพื่อน าพาข้อมูลหรือ

สารสนเทศจากผู้ส่งสารไปยังผู้รับสาร ให้เกิดความหมายท่ีตรงกัน เช่น โทรทัศน์ วิทยุกระจายเสียง 
หนังสือพิมพ์ นิตยสาร โปสเตอร์ แผ่นป้าย อินเตอร์เน็ต ส่ือสังคมออนไลน์ เป็นต้น 

พฤฒพลัง (Active aging) หมายถึง การเข้าสู่สภาวะของผู้สูงวัยอย่างมีความสุข พร้อมกับ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้เกิดทัศนคติท่ีดีต่อตนเองและสังคมส่วนรวม 
ไม่เป็นภาระหรือปัญหาต่อคนรอบข้างและสังคม โดยมีลักษณะส าคัญ ได้แก่ 1) รู้จักจัดการปัญหา 2) 
พึ่งพาตนเองได้ 3) เข้าร่วมกลุ่มในกิจกรรมท่ีตนเองถนัดและชอบ 4) ด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง  
 

ประโยชน์ท่ีได้รับ 
1. ผู้สูงอายุในจังหวัดล าปางมีความสามารถในการติดต่อส่ือสาร แลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร 

เพื่อเสริมพฤฒพลังของกลุ่มผู้สูงอายุในจังหวัดล าปางได้ และสามารถขยายจ านวนสมาชิกเครือข่าย
การส่ือสารในวงกว้างมากยิ่งขึ้น 

2. หน่วยงานผู้รับผิดชอบงานดูแลผู้สูงอายุ เช่น องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น โรงพยาบาล 
โรงพยาบาลสุขภาพชุมชน สามารถพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรม วิธีการการใช้ส่ือเพื่อการส่ือสารของ
ผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง ไปยังชมรมผู้สูงอายุในพื้นท่ีอื่นๆ รวมถึงพัฒนาเนื้อหาสาระการอบรมไปยัง
หัวข้อส่ืออื่นๆท่ีเป็นท่ีต้องการ เพื่อส่งเสริมความเข้มแข็งและคุณภาพชีวิตของกลุ่มผู้สูงอายุได้ 

3. หน่วยงานผู้รับผิดชอบงานดูแลผู้สูงอายุสามารถขยายผลไปยังกลุ่มผู้สูงอายุท่ีมีความสนใจ
ด้านการสืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่นและศิลปวัฒนธรรมพื้นบ้าน เพื่อร่วมกันผลิตส่ือพื้นบ้านออกรณรงค์
เผยแพร่แก่อนุชนรุ่นหลังได้สืบทอดในรูปแบบต่างๆท่ีหลากหลายมากยิ่งขึ้น และเผยแพร่ผ่านทางส่ือ
ออนไลน์ของผู้สูงอายุ ซึ่งได้แก่ กลุ่มไลน์ “พฤฒพลังล าปาง” และกลุ่มเฟซบุ๊ค “พฤฒพลังล าปาง” 
และเว็บไซต์ “พฤฒพลังล าปาง” 

4. ผู้วิจัยสามารถน าโครงการวิจัยไปใช้ประโยชน์แก่มหาวิทยาลัยและสังคมส่วนรวม โดย
บูรณาการงานวิจัยกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยด้านการจัดการเรียนการสอนและด้านการบริการ
วิชาการแก่สังคม 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพ 1.1 แสดงกรอบแนวคิดของการวิจัย 

ส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังล าปาง 

การส ารวจ/ศึกษาสภาพ 
ความต้องการพื้นฐานของ

ผู้สูงอายุ 

จัดท าสารสนเทศเกี่ยวกับ
ผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง 

ผลิตส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลัง 
ของผู้สูงอายุ 

ติดตาม/ประเมินผลส่ือเพื่อเสริม
พฤฒพลังของผู้สูงอายุ 

เผยแพร่/ประชาสัมพันธ์ 

 

รูปแบบการมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ  

จังหวัดล าปาง 

(พฤฒพลังล าปาง) 
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บทที่ 2 
แนวคิดทฤษฎแีละงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
โครงการวิจัยเรื่อง ส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง มีวัตถุประสงค์คือ 1)  ผลิต

ส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง  2)  เผยแพร่ส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังผู้สูงอายุในจังหวัด
ล าปาง โดยใช้แนวคิดทฤษฏแีละงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องร่วมกับแผนงานวิจัย (โครงการหลัก) เรื่อง รูปแบบ
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ จังหวัดล าปาง ซึ่งได้เขียนระบุไว้แล้วท่ีโครงการหลัก
ดังกล่าว ส าหรับส่วนท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงกับโครงการนี้ จะเขียนระบุไว้ดังต่อไปนี้ 

1. เครื่องมือในการประชาสัมพันธ์ 
2. กระบวนการผลิตส่ือวิดิทัศน์เพื่อการประชาสัมพันธ์ 
3. แนวคิดเกี่ยวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์และเว็บไซต์ 
4. แนวคิดเรื่องส่ือพื้นบ้าน 
5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

1.  เครื่องมือในการประชาสัมพันธ์ 
การประชาสัมพันธ์ใช้เครื่องมือดังต่อไปนี้ 
1. การแถลงข่าว (Press Conference) เป็นการท่ีบริษัทจัดให้ส่ือมวลชนจากหลายๆ แห่งมาฟัง

ประกาศหรือการอธิบายเกี่ยวกับเรื่องบางเรื่อง บริษัทใช้วิธีแถลงข่าวเมื่อต้องการ บอกกล่าวข่าวสารแก่
สาธารณชนโดยผ่านส่ือมวลชน 

2. การจัดงาน (Event) เป็นกิจกรรมการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบของการจัดงาน ได้แก่ 
    2.1 งานท่ีเกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์ (Product Event) มีวัตถุประสงค์เพิ่มเพิ่มยอดขายให้แก่

สินค้านั้น เช่น งานเปิดตัวหนังสือใหม่ งานเปิดร้านใหม่ การสาธิตการใช้ผลิตภัณฑ์ เป็นต้น 
     2.2 งานท่ีเกี่ยวกับชุมชน (Community Event) เช่น การบริจาคเงินสร้างวัดในหมู่บ้าน การ
ช่วยเหลือคนพิการ การช่วยเหลือชาวบ้านท่ีประสบทุพภิกขภัย เป็นต้น ซึ่งมุ่งท าให้ชีวิตความเป็นอยู่ของ
คนในชุมชนดีขึ้นและเพื่อแสดงออกถึงความเป็นผู้ประกอบการและสมาชิกชุมชนท่ีดีของบริษัท  ท าให้
ชาวบ้านเกิดความรู้สึกท่ีดีต่อบริษัท 
     2.3 งานท่ีเกี่ยวข้องกับบริษัท (Corporate Event) เช่น การชมโรงงาน การบริจาค การเปิด
บริษัท เป็นต้น และกิจกรรมทางสังคม (Social Activity) เช่นการฉลองของเทศกาล การแข่งกอล์ฟ 
ปิกนิกของบริษัท เป็นการสร้างบรรยากาศการท างานท่ีดีและสะท้อนความเอาใจใส่ของผู้บริหาร สร้าง
ความสัมพันธ์กับลูกค้า 

3.  ข่าวแจก (Press Release) หมายถึงบทความข่าวท่ีเราเขียนและส่งไปยังส่ือมวลชนเพื่อ
เผยแพร่ในส่ือนั้นข่าวท่ีส่งไปนี้อาจเกี่ยวข้องกับบริษัทในด้านต่างๆ เช่น การเล่ือนต าแหน่ง การออก
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ผลิตภัณฑ์ใหม ่การได้ลูกค้าใหม่หรือผลิตภัณฑ์ได้รับรางวัลชนะเลิศ บทความประเภทนี้ไม่ยาวมากต้อง
เป็นความจริงและมีรูปแบบในการเขียนท่ีดึงดูดความสนใจของบรรณาธิการข่าว  

4. เว็บไซต์ (Website) เป็นส่ือทางอิเล็กทรอนิกส์ท่ีองค์กรสร้างขึ้นเพื่อวัตถุประสงค์ต่างๆเช่น 
เพื่อแสดงจุดยืนในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้กับส่ือมวลชน เพื่อแจ้งข่าวสารเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ์และกิจกรรมของบริษัท หรือเพื่อเป็นท่ีเก็บรวบรวมข้อมูลข่าวสาร เป็นต้น 

5. การสัมภาษณ์ (Interview) เป็นกิจกรรมการประชาสัมพันธ์ที่ผู้บริหารหรือโฆษณาของบริษัท
ออกมาตอบค าถามจากส่ือมวลชนในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง การสัมภาษณ์แบบเอกซ์คลูซีฟ (Exclusive) เป็น
สัมภาษณ์ท่ีเปิดโอกาสให้ส่ือใดส่ือหนึ่งเพียงแห่งเดียวเข้ามาสัมภาษณ์ อภิสิทธิ์นี้ช่วยให้ข่าวนั้นได้รับ
โอกาสท่ีจะถูกเผยแพร่มากยิ่งขึ้น และส่ือเองก็ใช้โอกาสจากการท าข่าวนี้สร้างช่ือเสียงให้แก่ตัวเอง 

6. การโฆษณาเพื่อองค์กร (Corporate Advertising) เป็นการส่ือสารท่ีเน้นภาพลักษณ์ของ
องค์กรมากกว่าการขายสินค้าโดยท่ีบริษัทต้องรับภาระค่าใช้จ่ายในการโฆษณาเพื่อองค์กรและสามารถ
ก าหนดเวลาและสถานท่ีท่ีต้องการโฆษณาเองได้ 

7. ส่ิงพิมพ์ (Publications) ส าหรับการประชาสัมพันธ์ มักมีกลุ่มเป้าหมายเป็นบุคลากรภายใน 
แต่อาจก็เผยแพร่ไปยังบุคคลภายนอกด้วย ส่ิงพิมพ์ประชาสัมพันธ์ของหาวิทยาลัยแจกจ่ายไปยังอาจารย์ 
นักศึกษา ศิษย์เก่า ผู้มีอุปการคุณต่อมหาวิทยาลัย ฯลฯ ซึ่งท าให้สถาบันดูมีเกียรติและแสดงไมตรีจิต อีก
ท้ังท าให้กลุ่มเป้าหมายเข้าใจองค์กรดีขึ้น นอกจากนี้ยังอาจให้ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และส่งเสริมการ
ขายให้แก่ผลิตภัณฑ์ได้อีกด้วย 

8. วิดิทัศน์ (Video) และภาพยนตร์ (Film) เป็นวิธีการส่ือสารที่แพงท่ีสุดอย่างหนึ่งแต่สามารถมี
อิทธิพลต่อผู้รับสารอย่างส่ืออื่นเทียบไม่ได้ บริษัทอาจส่งวีดิทัศน์ให้แก่ส่ือมวลชนเพื่อเผยแพร่แทนการส่ง
เอกสาร บริษัทยังอาจใช้วีดิทัศน์ในการอบรมหรือประชุมพนักงานหรืออาจผลิตรายการเองส าหรับ
บุคลากรในองค์กร 

อย่างไรก็ตาม ส่ือประเภทวิดิทัศน์หรือภาพยนตร์ท่ีบริษัทผลิตเอง อาจดูไม่ได้คุณภาพระดับมือ
อาชีพและการส่ือสารผ่านส่ือประเภทนี้ด าเนินไปอย่างรวดเร็วและผู้รับสารถามค าถามไม่ได้ จึงไม่ถือว่า
เป็นการส่ือสารแบบสองทาง 

9. การระดมทุน (Fundraising) องค์กรไม่แสวงก าไรอาศัยการแสดงไมตรีจิตเพื่อกระตุ้นให้
สาธารณชนเข้ามามีส่วนร่วมและบริจาคเงิน ผู้ท่ีมีอาชีพระดมทุนสามารถาร้างแผนการรณรงค์ท่ีสามารถ
ท าให้คนบริจาคเงินเป็นจ านวนมาก รู้จักริเริ่มการตืดต่อให้คนเข้ามามีส่วนร่วมรู้จักวิธีส่ือสารทางการ
ตลาดอื่นๆ เช่น การโฆษณา การจัดงาน และการท าให้คนรู้จัก 

10. การประชุม (Meeting) เป็นการพบประพูดคุยเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับผู้อื่นเป็น
วิธีการส่ือสานแบบง่ายๆ ท่ีมักถูกมองในการวางแผนการส่ือสาร การประชุมเป็นการส่ือสารในระดับ
บุคคลท่ีผู้ส่ือสารสามารถมีการโต้ตอบกันซึ่งต่างจากการส่ือสารมวลชนท่ีผู้ส่ือสารอยู่ไกลกันและผู้รับสาร
เป็นฝ่ายรับอ่างเดียว ผู้ท าการตลาดอาจจัดการประชุมช้ีแจงรายงานประจ าปีแก่ผู้ลงทุน  การประชุม
พนักงานเพื่อประกาศนโยบายใหม่ การจัดบรรยายโดยวิทยากร การจัดฉายภาพยนตร์หรือการแสดง
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ผู้รับผิดชอบจัดการประชุมควรวางแผนอย่างรอบครอบ และละเอียดถี่ถ้วน เตรียมโสตทัศนูปกรณ์ เชิญ
ชวนคนมาฟังและเชิญวิทยากรมาบรรยาย อาจมีการเล้ียงรับรองก่อนหรือหลังเลิกประชุม และ
รายละเอียดปลีกย่อยอื่นๆ  
 

2. กระบวนการผลิตสื่อวิดิทัศน์เพ่ือการประชาสัมพันธ์ 
ค าจ ากัดความ 
ส่ือวิดิทัศน์ หมายถึง การเล่าเรื่องโดยใช้ภาพเคล่ือนไหวท าหน้าท่ีหลักในการน าเสนอเนื้อเรื่อง

หรือเรื่องราวต่างๆ มีเสียงเข้ามาช่วยเสริมในส่วนของภาพเพื่อส่ือความหมาย สร้างความเข้าใจ สร้าง
ความรู้สึกใกล้ชิดกับผู้ชม โดยสามารถจัดเก็บได้ในหลายรูปแบบ อาทิ เทป แผ่นดีวีดี สามารถน ามา
เผยแพร่ซ้ าได้หลายครั้ง เรื่องราวในวิดิทัศน์มีการส่ือความหมายได้ตามวัตถุประสงค์หลักท่ีต้ังเอาไว้ในแต่
ละตอนของการถ่ายท า อาทิ การน าเอาเนื้อหา มาจัดท าเป็นรายการส้ันๆ ใช้เป็นส่ือเพื่อการน าเสนอ 
การอธิบาย การสอน หรือเพื่อจุดประสงค์ใดจุดประสงค์หนึ่งตามความต้องการของผู้ผลิตวิดิทัศน์เป็น
ผลผลิตท่ีเกิดจากกระบวนการท างานอย่างมีระบบของคณะท างาน ซึ่งจะเรียกเป็นผู้ผลิต หน่วยผลิต 
ฝ่ายผลิต หรือบริษัทผลิตรายการ (Production House) เพื่อให้ได้มาซึ่งงานวิดิทัศน์ ตามความประสงค์
ของงานหรือองค์กร กระบวนการดังกล่าวเรียกเป็นกระบวนการผลิตรายการ ซึ่งมีเทคนิคขั้นตอน
ดังต่อไปนี้ 

1. การบันทึกภาพเคล่ือนไหวลงบนส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งสามารถบันทึกได้ท้ังภาพ และเสียงใน
คราวเดียวกัน โดยถ่ายทอดผ่านเครื่องรับโทรทัศน์หรือคอมพิวเตอร์ ท าให้ผู้ชมเกิดความเข้า ใจในส่ิงท่ี
ช่างภาพวิดิทัศน์ต้องการได้โดยง่าย และรวดเร็วกว่าการใช้ส่ือประเภทอื่น นอกจากนั้น ยังเป็นการดึงดูด
ความสนใจ และสร้างให้ผู้ชมเกิดความจรรโลงใจมากขึ้น ซึ่งเรื่องราวท่ีถูกเรียบเรียง 

2. การผลิตส่ือวิดิทัศน์ หมายถึง การด าเนินการผลิตส่ือวิดิทัศน์ตามขั้นตอนต่างๆ ของการผลิต
ส่ือวิทยุและโทรทัศน์ ดังจะกล่าวถึงในขั้นตอนการด าเนินงาน  

3. ทีมงาน หมายถึง กลุ่มคณะท างานท่ีด าเนินการผลิตส่ือวิดิทัศน์ ประกอบด้วย  ผู้ก ากับ
รายการ นักเขียนบท ช่างภาพ ช่างตัดต่อ ผู้ให้เสียงประกอบ ฯลฯ 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
1. ขั้นตอนก่อนการผลิตสื่อวิดิทัศน์เพื่อการประชาสัมพันธ์ 
    1.1 ศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูลกิจกรรมตามประเด็น/หัวข้อท่ีก าหนด เพื่อด าเนินการ

ผลิตและเผยแพร่ส่ือวิดิทัศน์ ได้แก่  
         1.1.1 ศึกษางานท่ีได้รับมอบหมาย เช่น หัวข้อเรื่อง หน่วยงานรับผิดชอบ ผู้ประสานงาน  
          1.1.2 วิเคราะห์งานท่ีได้รับมอบหมาย อาทิ แนวคิดหลักและเนื้อหาส าคัญในการผลิต

วิดิทัศน์ (Theme & Concept) กิจกรรมหรือข้อมูลท่ีโดดเด่นของบุคคล สถานท่ี หรือการด าเนินงาน
ของโจทย์งาน/หัวข้อจากหน่วยงานท่ีขอให้ผลิตส่ือสิดีทัศน์เพื่อการประชาสัมพันธ์ 



โครงการที่ 3-10 
 

 

         1.1.3 รวบรวมข้อมูลจากโจทย์หรือกิจกรรมท่ีได้รับ โดยประสานข้อมูลจากบุคคลหรือ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อเตรียมจัดท าบท (Script) 

         1.1.4 ประสานข้อมูลเกี่ยวกับการถ่ายท า ได้แก่ เวลานัดหมาย สถานท่ี บุคคล ข้อมูล
การเดินทาง ข้อมูลพื้นฐานของบุคคลหรือประเด็นกิจกรรมท่ีต้องการให้ผลิตส่ือวิดิทัศน์ 

    1.2 การวางแผนและก าหนดแนวทางการผลิตและเผยแพร่ส่ือวิดิทัศน์ ทีมงานประชุมระดม
ความคิดเกี่ยวกับประเด็นการผลิตรายการ อาทิ  

         1.2.1 การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย (ผู้ชม)   
         1.2.2 ประเด็นหรือเนื้อหาส าคัญท่ีต้องการน าเสนอในวิดิทัศน์ 
         1.2.3 ความคาดหวังจากการผลิตส่ือวิดิทัศน์  
         1.2.4 วัตถุประสงค์หรือความจ าเป็นในการผลิตส่ือวิดิทัศน์ 
         1.2.5 ก าหนดขอบเขตเนื้อหา 
         1.2.6 ก าหนดงบประมาณ ค่าใช้จ่าย 
         1.2.7 จัดล าดับขั้นตอนการท างาน จะท าอะไรเมื่อไร ก าหนดผู้รับผิดชอบในแต่ละ

ขั้นตอน  
               1.2.8 ก าหนดสถานท่ีถ่ายท า   

         1.2.9 รูปแบบการน าเสนอ เทคนิคการน าเสนอ เวลา / ความยาว / ออกอากาศ / 
สถานท่ีท่ีใช้ในการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ อาทิ สถานีโทรทัศน์ สถานท่ีจัดประชุม งานเล้ียง นิทรรศการ 
เป็นต้น 

    1.3 เตรียมการผลิตส่ือวิดิทัศน์ตามแผน 
         1.3.1 การเขียนบท (Script) การเขียนบทวิดิทัศน์จะมีท้ังการร่างบทวิดิทัศน์และการ

เขียนบทวิดิทัศน์ฉบับสมบูรณ์ โดยเริ่มแรกจะร่างบทโทรทัศน์เป็นการวางโครงเรื่อง (Plot) ของรายการ
แต่ละรายการ แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ การเกริ่นน า (Introduction) เนื้อเรื่องหรือตัวเรื่อง (Body) และ
การสรุปหรือการส่งท้าย (Conclusion)  

    ส่วนบทวิดิทัศน์ฉบับสมบูรณ์ (Full Script) หรือบทส าหรับถ่ายท า (Shooting Script) จะ
น าเอาร่างบทมาขยายอย่างละเอียด ในลักษณะของการถ่ายท า ซึ่งจะมีลักษณะของภาพขนาดของภาพ 
ก าหนดกล้องและการแสดงของผู้แสดง หรือ เหตุการณ์นั้น อย่างสมจริง โดยทีมงานจะยึดการปฏิบัติงาน
ตามบทวิดิทัศน์นี้ แต่ลักษณะท่ีเป็นจริงบทวิดิทัศน์อาจจะมีการปรับเปล่ียนบทบ้าง ตามความเหมาะสม
ของเหตุการณ์นั้น  

    ท้ังนี้อาจมีการให้ผู้เช่ียวชาญจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับหัวเรื่องรายการท่ีจะด าเนินการ
ผลิตส่ือ วิดิทัศน์ ตลอดจนเจ้าหน้าท่ีในกลุ่มงานเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ อ่านทบทวน และปรับปรุง
แก้ไขบทโทรทัศน์ ภายหลังจากการเขียนเสร็จร่างท่ี 1 และน ามาปรับแก้ไขให้สมบูรณ์อีกครั้งภายหลัง
ได้รับค าแนะน าจากกลุ่มบุคคลข้างต้น 
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         1.3.1 การเตรียมวัสดุอุปกรณ์ (Preparation) ในการเตรียมเพื่อการผลิตรายการนั้น 
คณะท างานจะเตรียมทุกส่ิงทุกอย่างท่ีมีส่วนเอื้ออ านวยต่อการท างาน เครื่องมือ อุปกรณ์ ในการถ่ายท า 
เตรียมสถานท่ี เตรียมบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้  
                 1.3.1.1 เตรียมอุปกรณ์การถ่ายท า กล้องวิดีโอ อุปกรณ์บันทึกเสียง 

                 1.3.1.2 เตรียมการเดินทางและท่ีพัก ประสานงานกับบุคคลหรือหน่วยงานใน
พื้นท่ี เพื่ออ านวยความสะดวกในการถ่ายท า หรือช่วยเหลือในกรณีฉุกเฉิน 

2. ขั้นตอนการผลิตสื่อวิดิทัศน์เพื่อการประชาสัมพันธ์ 
    2.1 การด าเนินการถ่ายท าวิดิทัศน์ จะแบ่งออกเป็น 3 ส่วนหลัก ได้แก่  
          2.1.1 การด าเนินงานถ่ายท าตามท้องเรื่อง หรือตามสคริปต์ท่ีเขียนขึ้น ทีมงานจะท า

การบันทึกเทปโทรทัศน์ รวมท้ังการบันทึกเสียง ตามท่ีก าหนดไว้ในสคริปต์ อาจมีการเดินทางไปถ่ายท า
ยังสถานท่ีต่างๆ ท้ังในร่มและกลางแจ้ง หรือมีการสัมภาษณ์ จัดฉาก จัดสถานท่ีภายนอกหรือในสตูดิโอ 
ขั้นตอนนี้อาจมีการถ่ายท าแก้ไขใหม่หลายครั้งจนกว่าจะเป็นท่ีพอใจ    
     นอกจากนั้น ยังมีการเก็บภาพบรรยากาศท่ัวไป ภาพเฉพาะมุมเพิ่มเติมเพื่อน าไปขยายความ 
เพื่อให้ผู้ชมได้เห็นและเข้าใจในรายละเอียดมากยิ่งขึ้น และเพื่อน ามาประกอบรายการ อาทิ สถานท่ี 
ผู้คน รวมถึงการสัมภาษณ์บุคคล  

          2.1.2 ถ่ายท าในส่วนของพิธีกรหรือผู้ด าเนินรายการ  
           2.1.3 การบันทึก (Recording) กระบวนการถ่ายท า จะด าเนินไปตามแผนท่ีได้วางไว้ 

และถ่ายท าตามบท โดยมุ่งให้ได้ภาพตรงตามความต้องการมากท่ีสุด อาจจะถ่ายท าหลายๆ ครั้ง ในฉาก
ใดฉากหนึ่ง เพื่อมาคัดเลือกหาภาพท่ีดีในตอนจะตัดต่ออีกครั้งหนึ่ง ในการบันทึกแบ่งเป็น บันทึกภาพ
และบันทึกเสียงซึ่งการบันทึกภาพนั้นจะได้ท้ังภาพทั้งเสียงอยู่แล้ว เมื่อตัดต่อสามารถเลือกได้ว่า ช่วงไหน
จะใช้แต่ภาพ หรือใช้ท้ังภาพและเสียง การบันทึกภาพ บันทึกหรือถ่ายท าตามสภาพความเป็นจริง และ
ความจ าเป็นก่อนหลัง ไม่จ าเป็นต้องเรียงฉาก ตามบทวิดิทัศน์ (Script) ในการบันทึกเสียง จะบันทึกท้ัง
เสียงเหตุการณ์จริง เสียงสัมภาษณ์ เสียงสนทนา เสียงบรรยาย เสียงเพลงประกอบ และเสียงเหตุการณ์
หรือเสียงท่ีน ามาใช้เป็นเอฟเฟค (Sound Effect) ให้เรื่องราวน่าสนใจซึ่งกระบวนการเกี่ยวกับเรื่องเสียง 
จะมีการผสมเสียงอีกครั้งหนึ่ง ในกระบวนการตัดต่อภาพและเสียง 

    2.2 การล าดับภาพและเสียง 
           2.2.1 การล าดับภาพ หรือการตัดต่อ (Editing) เป็นการน าภาพมาตัดต่อให้เป็น
เรื่องราวตามบทวิดิทัศน์ โดยใช้เครื่องตัดต่อ หรือเครื่องคอมพิวเตอร์ ปัจจุบันใช้การตัดต่อด้วยเครื่อง
คอมพิวเตอร์ (Non-Linear Editing) แทนแบบ Linear Editing ซึ่งใช้ระยะเวลานาน 
           2.2.2 การบันทึกเสียง (Sound Recording) ด าเนินการหลังจากได้ตัดต่อภาพตามบท
วิดิทัศน์เรียบร้อยแล้ว โดยจะมีการบันทึกเสียงดนตรี เสียงบรรยาย และเสียงประกอบต่างๆ ลงไป โดย
จะบันทึกท้ังเสียงเหตุการณ์จริง เสียงสัมภาษณ์ เสียงสนทนา เสียงบรรยาย เสียงเพลงประกอบ และ
เสียงเหตุการณ์หรือเสียงท่ีน ามาใช้เป็นเอฟเฟค (Sound Effect) ให้เรื่องราวน่าสนใจ โดยการลงเสียง
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ผู้บรรยาย จะเป็นเจ้าหน้าท่ีของกองเกษตรสารนิเทศ ท าหน้าท่ีดังกล่าว โดยอ่านจากบทบรรยายตามท่ี
ผู้เขียนสคริปต์ได้จัดท าขึ้น การลงเสียง จะด าเนินการคนละส่วนกับการตัดต่อ แล้วจึงน าเสียงไปประกอบ
เข้ากับภาพที่ได้ล าดับเรื่องราวไว้แล้ว  
           2.2.3 เจ้าหน้าท่ี ด าเนินการน าไฟล์วีดีโอบันทึกลงเครื่อง คัดเลือกช็อตภาพท่ีต้องการ
แยกกลุ่มไว้ และท าการตัดต่อล าดับภาพด้วยโปรแกรม โดยใช้เทคนิคต่างๆ ตามหลักการผลิตส่ือวิดิทัศน์ 
การตัดต่อล าดับภาพ ในขั้นนี้ถือว่าเป็นสุดท้ายของการผลิต เป็นขั้นส าคัญอีกขั้นหนึ่งท่ีต้องมีความ
ละเอียดรอบคอบท้ังทางด้านภาพและเสียง โดยการน าภาพต่างๆ เสียง กราฟิก มาเรียบเรียง ล าดับให้
เป็นเรื่องราวตามบทวิดิทัศน์ท่ีก าหนดไว้ พร้อมท้ังการแก้ไข ปรับแต่งให้มีความเหมาะสม สวยงาม 
น่าสนใจติดตาม และจะต้องค านึงถึงรูปแบบของส่ือท่ีจะเผยแพร่อีกด้วย  

3. ขั้นตอนหลังการผลิตสื่อวิดิทัศน์เพื่อการประชาสัมพันธ์ 
    3.1 ตรวจสอบช้ินงานก่อนส่งมอบหรือส่งเผยแพร่ 
          3.1.1 การฉายเพื่อตรวจสอบ (Preview) หลังจากตัดต่อภาพ และบันทึกเสียงเรียบร้อย

แล้ว จะต้องน ามาฉายเพื่อตรวจสอบก่อนว่า มีอะไรที่จะต้องปรับปรุงแก้ไขหรือไม่ 
           3.1.2 การประเมินกระบวนการผลิต จะประเมินความถูกต้องของเนื้อหา คุณภาพของ
เทคนิคการน าเสนอ ความสมบูรณ์ของเทคนิคการผลิต โดยผู้เช่ียวชาญด้านเนื้อหา ผู้เขียนบท ผู้ก ากับ
รายการ ทีมงานการผลิต  
           3.1.3 การประเมินผลผลิต ประเมินโดยกลุ่มเป้าหมาย โดยประเมินจากความน่าสนใจ 
ความเข้าในในเนื้อหาท่ีน าเสนอ การติดตามรายการ และสาระท่ีน าเสนอ ฯลฯ 
           3.1.4 เจ้าหน้าท่ีกลุ่มงานเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ ร่วมกันตรวจสอบช้ินงานก่อนส่ง
มอบหรือส่งเผยแพร่ โดยมีเกณฑ์การตรวจสอบให้วิดิทัศน์นั้นๆ เป็นไปตามแผนงานท่ีก าหนด ได้แก่ 
เนื้อหา ความยาว ความคมชัดของภาพและเสียง คุณภาพของส่ือท่ีบันทึกวิดิทัศน์ ด้วยการเปิดเทปหรือ
แผ่นดีวีดีท่ีบันทึกวิดิทัศน์ภายหลังท าการเขียน (Write) เสร็จส้ิน เพื่อตรวจสอบว่าการบันทึกสมบูรณ์จริง   

    3.2 ส่งมอบช้ินงานเพื่อเผยแพร่ตามภารกิจ 
           3.2.1 ส่งมอบช้ินงานให้กับหน่วยงานหรือบุคคลเจ้าของเรื่องตามระยะเวลาท่ีก าหนด 
เพื่อน าไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ตามวัตถุประสงค์ต่อไป 
           3.2.2 เก็บวิดิทัศน์ในรูปแบบของไฟล์บันทึกในแผ่นดีวีดี หรือเทป หรือวัสดุบันทึกอื่น
ตามความเหมาะสม  
           3.2.3 ในการเผยแพร่รายการวิดิทัศน์ให้กับผู้ชมรายการกลุ่มเป้าหมายนั้น เราสามารถ
เผยแพร่ได้หลากหลายวิธี เช่น การน าไปออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศน์ (Broadcasting) การจัดท า
เป็นแผ่น VCD, DVD หรือเผยแพร่ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ การเผยแพร่ในระบบวงจรปิด CCTV 
(Close Circuit television) 
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3. แนวคิดเกี่ยวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์และเว็บไซต ์
 ในอดีตส่ือมวลชนท่ีเป็นส่ือหลักได้แก่ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และหนังสือพิมพ์ ด้วย
ปัจจัยทางด้านเทคโนโลยีในปัจจุบัน ในปัจจุบันนี้คอมพิวเตอร์ได้เข้ามามีอิทธิพลอย่างมากในการ
ติดต่อส่ือสารและในงานประชาสัมพันธ์ การประชาสัมพันธ์โดยใช้ส่ือผสม (Multi-media) ได้รับความ
นิยมอย่างกว้างขวาง เพราะเป็นส่ือท่ีสามารถดึงดูดความสนใจได้เป็นอย่างดีเนื่องจากให้ท้ังภาพนิ่ง 
ภาพเคล่ือนไหวและเสียง ท่ีสมจริงเป็นธรรมชาติ และผู้รับยังสามารถมีส่วนร่วมและตอบสนองต่อส่ือ
ดังกล่าวได้ นอกจากนี้ในยุคท่ีโลกไร้พรมแดน การส่ือสารและประชาสัมพันธ์ผ่านระบบอินเตอร์เน็ต 
(Internet) ยิ่งทวีความส าคัญขึ้นเรื่อยๆ และจะกลายเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจ าวันของพลโลกในอนาคต
อันใกล้นี้ โดยอินเตอร์เน็ตมีข้อดีคือสามารถเข้าถึงประชาชนท่ัวทุกมุมโลกได้อย่างรวดเร็ว   

   3.1 คุณลักษณะของสื่อใหม่ เป็นส่ือท่ีนิยมใช้กันในยุคสังคมข่าวสารหรือยุคสารสนเทศท่ี
กระแสโลกาภิวัฒน์ (Globalizations) (Van Dijk, 2006) ส่ือใหม่มีคุณลักษณะส าคัญ 2 ประการ คือ  

          1. มีการบูรณาการระหว่างการส่ือสาร โทรคมนาคม การส่ือสารข้อมูล และการ
ส่ือสารมวลชน เรียกกันว่าเป็นกระบวนการหลอมรวมส่ือ 

          2. การมีปฏิสัมพันธ์ ซึ่งสามารถเกิดข้ึนใน 4 มิติ คือ มิติด้านระยะทาง มิติด้านเวลา มิติ
ด้านพฤติกรรม และมิติด้านจิตใจ  

    3.2 เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Networking Site: SNS) หรือเรียกได้อีกอย่างว่า 
ชุมชนออนไลน์ (Social Networking Site : SNS) หมายถึง โปรแกรมหรือเว็บไซด์ท่ีได้จัดท าขึ้นมา โดย
มีวัตถุประสงค์เพื่อให้บุคคลสามารถเข้ามาติดต่อส่ือสารกันได้ ท้ังในรูปแบบการติดต่อทางเดียว  หรือ
ติดต่อท้ังสองทางระหว่างผู้รับข้อมูลและผู้ส่งข้อมูล โดยท่ีผู้รับและผู้ส่งข้อมูลนั้นไม่จ าเป็นต้องรู้จักกันมา
ก่อนก็ได้ ท้ังนี้เว็บไซด์เครือข่ายสังคมออนไลน์ในปัจจุบันมีมากมายและหลากหลาย และแต่ละเครือข่าย
จะมีลักษณะหรือจุดเด่นท่ี รูปแบบของเครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีเป็นท่ีนิยมในปัจจุบันคือ สามารถนา
เสนอแบ่งปันข้อมูลได้หลากหลาย หรือแสดงความคิดเห็น รวมไปถึงการสามารถส่งข้อความแบบ
สามารถโต้ตอบทันทีได้ เช่น Face book เป็นต้น ซึ่งสามารถจัดแบ่งประเภทของเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ออกได้ดังต่อไปนี้ (อ้างถึงใน อิทธิพล ปรีติประสงค์, 2552) ได้จัดแบ่งประเภทของเครือข่าย
สังคมออนไลน์ แบ่งออกเป็น 5 กลุ่มใหญ่ๆ คือ 
           3.2.1 Identity Network เผยแพร่ตัวตนหรือการหาเพื่อนใหม่ แลกเปล่ียน
ประสบการณ์ เช่น Blog, Face book  

          3.2.2 Creative Network เผยแพร่ผลงาน เป็นการน าเสนอรูปแบบของวีดีโอ ภาพ 
หรือเสียงเพลง เช่น You tube  

          3.2.3 Interested Network เป็นการรวมตัวกันโดยอาศัย“ความสนใจ”ตรงกัน เป็น
เว็บไซต์ เฉพาะสมาชิกเท่านั้น  

          3.2.4 Collaboration Networkเป็นกลุ่มเครือข่ายท่ีท างานร่วมกันมีลักษณะของ
เว็บไซต์ท่ีมีการท างานร่วมกันหรือมีการใช้ข้อมูลร่วมกันในเรื่อง เดียวกัน เช่น Wiki Pedia  
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          3.2.5. Gaming/Virtual Reality เป็นเหมือนโลกเสมือน ซึ่งจะปรากฏในลักษณะท่ีมี
การสวมบทบาทของผู้เล่นในชีวิตจริงกับตัวละครในเกมเหมือนว่าผู้เล่นมีชีวิตอยู่ ในเกมส์และชุมชนท่ี
สร้างขึ้นและสามารถท ากิจกรรมต่างๆ เช่น เช่น SecondLife, Audition, Ragnarok, Pangya 

    3.3 ประเภทของเครือข่ายสังคมออนไลน์ เครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีให้บริการตามเว็บไซต์
สามารถแบ่งขอบเขตตามการใช้งานโดยดูท่ีวัตถุประสงค์หลักของการเข้าใช้งาน และคุณลักษณะของ
เว็บไซต์ท่ีมีร่วมกัน กล่าวคือ วัตถุประสงค์ของการเข้าใช้งานมีเป้าหมายในการใช้งานไปในทางเดียวกันมี
การแบ่งประเภทของเครือข่ายสังคมออนไลน์ออกตามวัตถุประสงค์ของการเข้าใช้งาน ได้ 7 ประเภท 
(สเตราด์ (Stroud), อ้างถึงในงานภาณุ มงคลฤทธิ์, 2553, น.120 ดังสรุปไว้)  

          3.3.1 โพรไฟล์ (Profiles) ท้ังแบบสาธารณะ หรือส่วนตัว เป็นหน้าเว็บไซต์ท่ีให้ผู้ใช้แต่
ละคนบอกตัวตนของตนเอง เช่น อายุ เพศ ท่ีอยู่อาศัย ความสนใจส่วนตัว เป็นต้น ในหน้าโพรไฟล์ยังเป็น
แหล่งรวมเนื้อหาต่างๆมากมาย เช่น ภาพถ่าย เสียง ไฟล์วีดีโอ ตามท่ีผู้ใช้จัด โดยท่ีหน้าโพรไฟล์สามารถ
ต้ังค่าแบบส่วนตัว หรือแบบสาธารณะตามแต่ความพอใจของผู้ใช้งาน 

          3.3.2 เครือข่ายของผู้ใช้ (Network Contact) หลังจากท่ีผู้ใช้เข้าร่วมเป็นสมาชิก
เว็บไซต์เครือข่ายสังคมออนไลน์แล้ว ผู้ใช้สามารถตรวจสอบหรือเข้าดูข้อมูลของผู้ใช้คนอื่นๆท่ีเป็นสมาชิก
เหมือนกันได้โดยบางครั้งการส่ือสารหรือการเข้าดูข้อมูลนั้น จ าเป็นจะต้องได้รับการอนุญาตหรือได้รับ
สิทธิในการเข้าถึงจากสมาชิกผู้อื่นก่อน 

          3.3.3 การส่งข้อความ (Messaging) เว็บไซด์เครือข่ายสังคมออนไลน์ส่วนใหญ่มักจะมี
ระบบให้ผู้ใช้ส่งข้อความ หรือฝากเนื้อหาบางอย่าง หรือฝากสัญลักษณ์แทนการบอกกล่าวไว้บนหน้าโพร
ไฟล์ของเพื่อนสมาชิกได้ บางครั้งอาจเรียกเป็นการคอมเม้น (Comment) 

          3.3.4 การแบ่งปันเนื้อหา (Content Sharing) เหมือนกับการแลกเปล่ียนข้อความ หรือ
เนื้อหาในระหว่างเพื่อนสมาชิก ซึ่งยังรวมไปถึงการอัพโหลดรูปภาพ หรือไฟล์วีดีโอเข้าไปในเว็บไซต์หรือ
การเขียนบล็อก (Blog) ของผู้ใช้ไว้เองเพื่อให้เพื่อนสมาชิกได้เข้ามาเย่ียมชมส่วน 

          3.3.5 เพิ่มคุณค่า (Add-Value Content) ส่วนนี้มีไว้เพื่อดึงดูดให้ผู้มาเป็นสมาชิกของ
เว็บไซต์ตนเอง โดยเพิ่มคุณค่าในส่วนของโพรไฟล์ให้ดูสวยงามและน่าสนใจมากยิ่งขึ้นหรือเป็นการเพิ่ม
กิจกรรมให้กับผู้ใช้ในการเข้ามาใช้บริการเว็บไซต์ เช่น เกมส์ โปรแกรมเสริมต่างๆ บนหน้าโพรไฟล์ 

    3.4 ประโยชน์ของอินเทอร์เน็ต ปัจจุบันอินเทอร์เน็ต มีความส าคัญต่อชีวิตประจ าวันของ
คนเรา หลายๆ ด้าน ท้ังการศึกษา พาณิชย์ ธุรกรรม วรรณกรรม และอื่นๆ ดังนี้ 

         1. ด้านธุรกิจและการพาณิชย์ 
            1.1 ค้นหาข้อมูลต่างๆ เพื่อช่วยในการตัดสินใจทางธุรกิจ 
            1.2 สามารถซื้อขายสินค้าผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
             1.3 ผู้ใช้ท่ีเป็นบริษัทหรือองค์กรต่างๆ สามารถเปิดให้บริการและสนับสนุนลูกค้าของ

ตน ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ เช่น การให้ค าแนะน า สอบถามปัญหาต่างๆ ให้แก่ลูกค้า 
แจกจ่ายตัวโปรแกรมทดลองใช้ (Shareware) หรือโปรแกรมแจกฟรี (Freeware) เป็นต้น 
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         2. ด้านการบันเทิง 
             2.1 เพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ สันทนาการ เช่น การค้นหาวารสารต่างๆ ผ่านระบบ

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ท่ีเรียกว่า Magazine online รวมท้ังหนังสือพิมพ์และข่าวสารอื่นๆ โดยมี
ภาพประกอบท่ีจอคอมพิวเตอร์เหมือนกับวารสาร ตามร้านหนังสือท่ัวๆ ไป 

             2.2 สามารถฟังวิทยุผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ 
              2.3 สามารถดึงข้อมูล (Download) ภาพยนตร์ตัวอย่างท้ังภาพยนตร์ใหม่และเก่า 

มาดูได้ 
         3. ด้านสนับสนุนการศึกษา 

               การใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการติดต่อส่ือสาร เป็นการใช้อินเทอร์เน็ตในการติดต่อส่ือสาร 
ระหว่างคณาจารย์และนักศึกษาสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา ไม่ว่าจะเป็นการส่งการบ้าน นัดหมาย 
อภิปราย แลกเปล่ียนความคิดเห็นต่างๆ รวมท้ังการแจกจ่ายท่ีอยู่ทางไปรษณีย์อิเลคทรอนิคส์ (E mail) 
หรือท่ีอยู่บนเวิลด์ไวด์เว็บ (www) เนื่องจากมีความสะดวก คือใช้เวลาเพียงไม่กี่นาทีเท่านั้น ผู้รับไม่
จ าเป็นต้องรอรับข้อมูลอยู่เหมือนการใช้โทรศัพท์  

             นอกจากนี้ ยังมีบริการทางอินเทอร์เน็ต ซึ่งเป็นท่ีนิยมในหมู่นักการศึกษาอีกประเภท 
คือ LISTSERV ซึ่งเป็นบริการท่ีอนุญาตให้นักการศึกษาสามารถสมัครเป็นสมาชิกของกลุ่มสนทนา 
(Discussion Group) ท่ีมีความสนใจในเรื่องเดียวกัน โดยผู้สนใจจะต้องส่งอีเมล์ไปยังท่ีอยู่ของกลุ่ม
สนทนา ซึ่งจะน าท่ีอยู่อีเมล์ของผู้สนใจไปใส่ไว้ใน ลิสต์รายช่ือสมาชิก (Mailing list) เมื่อมีผู้ส่งข้อความ
มายังกลุ่ม เครื่องคอมพิวเตอร์ ก็จะท าการคัดลอกและจัดส่งข้อมูลนี้ไปตามลิสต์รายช่ือสมาชิกท่ีมีอยู่ จะ
ท าให้เรารับทราบข้อมูลท่ีทันสมัยตลอดเวลา 

3.5 ข้อพึงระวังในการใช้อินเทอร์เน็ต 
     1. การสืบค้นข้อมูล เนื่องจากข้อมูลบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นข้อมูลท่ีไม่ได้มีการรับรอง

จากผู้เช่ียวชาญ องค์กร หรือสถาบันใด และเป็นข้อมูลท่ีผู้ใช้เครือข่ายทุกคนมีสิทธิท่ีน าเสนอความ
คิดเห็น เผยแพร่ข่าวสารอย่างเป็นอิสระ ดังนั้น ผู้ใช้จึงจ าเป็นต้องตรวจสอบข้อมูลและใช้วิจารณญาณใน
การเลือกสรรเอาเอง 

     2. การติดต่อส่ือสาร แม้ว่าการส่งอีเมล์จะเป็นวิธีการติดต่อส่ือสารท่ีแสนสะดวกสบาย แต่ก็
มีข้อจ ากัดบางอย่าง คือ ผู้รับไม่สามารถสังเกตการแสดงออกทางสีหน้า ท่าทาง หรือน้ าเสียง ประกอบ
ของผู้ส่งได้เลย ดังนั้น การเขียน หรือพิมพ์ข้อความใดๆ ในอีเมล์จึงจ าเป็นต้องเขียนให้ชัดเจน กระชับ 
และถูกกาลเทศะ เพื่อป้องกันความเข้าใจผิดท่ีอาจเกิดขึ้นได้ 

     3. การเผยแพร่ข้อมูล เนื่องจากอินเทอร์เน็ตเป็นเครือข่ายไร้พรหมแดนท่ีไม่มีเจ้าของ และ
ไม่ข้ึนกับกฎระเบียบขององค์กรใดองค์กรหนึ่ง ดังนั้น ผู้ใช้เครือข่ายท่ีต้องการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร หรือ
น าเสนอข้อคิดเห็นใดๆ บนเครือข่ายจึงจ าเป็นจะต้องมีจรรยาบรรณในการใช้อินเทอร์เน็ต โดยตระหนัก
ถึงความรับผิดชอบต่อผู้อื่น และหลีกเล่ียงการน าเสนอข้อมูลท่ีไม่เหมาะสม คลาดเคล่ือน หรือท่ีอาจ
กระทบกระเทือน หรือสร้างความเสียหายต่อผู้อื่นได้ 
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3.6 ขั้นตอนการสร้างเว็บไซต์ด้วย WordPress 
      WordPress เป็นเครื่องมือท่ีใช้ในการสร้างเว็บไซต์ท่ีใช้งานง่ายและสะดวก เหมาะส าหรับ

ผู้ท่ีก าลังเริ่มต้นหรือมีประสบการณ์ไม่มากนัก สามารถด าเนินการตาม 10 ขั้นตอนนี้ 
      1. มองหา Hosting 
          ถ้าเว็บไซต์หรือ Blog เปรียบเหมือนบ้านบนโลกอินเตอร์เน็ต Hosting ก็เปรียบเหมือน

ท่ีดินหรือท าเล ท่ีจ าเป็นจะต้องหา Hosting เพื่อเป็นท่ีต้ังเว็บไซต์ ส าหรับผู้เริ่มต้นควรเลือก Hosting 
แบบ Basic Plan ควรเลือก Hosting ท่ีมีระบบ Control Panel ท่ีใช้งานง่าย โดยเฉพาะฟังก์ช่ันการอัพ
โหลดและการการจัดการเว็บไซต์ 

      2. ต้องมี Domain Name 
          Domain Name คือช่ือหรือ URL ของเว็บไซต์ เปรียบเหมือนเลขท่ีบ้าน โดยช่ือท่ี

เหมาะสมกับเว็บไซต์และไม่ซ้ าใคร ซึ่งสามารถซื้อ Domain Name ได้จาก Hosting หรือจากตัวแทน
จ าหน่ายต่างๆ 

       3. อัพโหลด WordPress เข้าสู่เว็บไซต์ 
           เมื่อได้บัญชี Hosting แล้ว สามารถอัพโหลด WordPress เข้าสู่เว็บไซต์ของเราภายใต้ 

Domain Name นั้นได้เลย ซึ่ง Hosting โดยส่วนใหญ่จะมีฟังก์ช่ันสนับสนุนการใช้ WordPress จึง
สามารถอัพโหลดได้อย่างง่ายดายเพียงไม่กี่ขั้นตอน แต่อย่างไรก็ตาม Hosting แต่ละแห่งก็จะมี Control 
Panel และการใช้ง่ายท่ีแตกต่างกันไปบ้าง ฉะนั้นจึงควรเลือกให้ดีว่าจะใช้ Hosting ของท่ีใด Hosting ท่ี
ดีจะมีค าแนะน าและระบบช่วยเหลืออยู่เสมอ อาจจะเป็นในรูปของ Help Menu หรืออาจจะเป็นระบบ 
Chat 

       4. ติดต้ัง Theme (ธีม) ให้ WordPress 
           โดยปกติ WordPress จะมี Theme มาให้ แต่ถ้าอยากได้ Theme ท่ีสวยหรือถูกใจ

กกว่านี้ สามารถติดต้ังได้เอง ผ่านเมนู Dashboard ของ WordPress โดยเข้าไปท่ีเมนู Appearance > 
Add New Themes > Upload (ขั้นตอนอาจจะเปล่ียนแปลงเล็กน้อยขึ้นอยู่กับเวอร์ช่ันของ 
WordPress) นอกจากนี้ ยังสามารถอัพโหลด Theme Nato solamente a inizio 2013, Il Casino 
online Voglia di Vincere sta riscuotendo sempre piu successo tra i giocatori d’azzardo 
online italiani ผ่าน Hosting ได้อีกด้วย 

       5. ต้ังค่า Sidebar, Footer และ Header 
           หลังจากติดต้ัง Theme ท่ีต้องการแล้ว ขั้นตอนต่อไปจะต้องจัดการให้ Sidebar แสดง

ข้อมูลตามท่ีต้องการ รวมไปถึงส่วนบนสุด (Header) และส่วนล่างสุด (Footer) วิธีการจัดการก็ขึ้นอยู่กับ 
Theme ท่ีเลือกใช้ บาง Theme มีฟังก์ช่ันท่ีช่วยให้สามารถเข้าไปแก้ไขท้ัง 3 ส่วนอย่างง่ายดาย 

 
 

http://s4gambling.com/it
http://s4gambling.com/it
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       6. ต้ังค่าพื้นฐานของเว็บไซต์ให้สมบูรณ์ 
           การตั้งค่าส่วนต่างๆในเมนู Dashboard ของ WordPress เปล่ียนแปลงข้อมูลในแบบ

ท่ีต้องการ ใส่ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องหรือเหมาะสมกับเว็บไซต์ 
       7. ต้ังค่าการแสดงคอมเมนท์ 
           เว็บไซต์ท่ีจัดท าด้วย WordPress จะมีระบบ Comments ในเนื้อหา ซึ่ง Blog หรือ

เว็บไซต์ท่ีประสบความส าเร็จ ส่วนใหญ่จะเกิดจากการท่ีมีการพูดคุยหรือมีคอมเมนท์นั่นเอง ซึ่งสามารถ
ปรับแต่งการแสดงผลของคอมเมนท์ได้ว่าจะตรวจสอบก่อนหรือจะให้คอมเมนท์แสดงผลทันที  

       8. สร้างหน้าเพจ 
           เมื่อต้ังค่าในรายละเอียดเสร็จเรียบร้อยแล้ว การเริ่มต้นท่ีดีคือ การสร้างหน้าเพจท่ี

เรียกว่า About Me เพื่อแสดงความเป็นตัวตน และหน้าเพจ Policy เพื่อปกป้องสิทธิ์ในการแสดงออก
ของเนื้อหา 

       9. เขียนบทความ 
          เมื่อเว็บไซต์มีความพร้อมพร้อม ก็สามารถเขียนบทความหรือใส่เนื้อหาท่ีต้องการได้เลย 
     10. Plugins (ปล๊ักอิน) 
           ความพิเศษของ WordPress คือ Plugins ซึ่งมีอยู่มากมายนับหมื่นรายการ Plugins 

เป็นเครื่องมือเสริมท่ีจะช่วยให้เว็บไซต์มีประสิทธิภาพมากขึ้น สวยงามมากขึ้น และตอบสนองผู้เยี่ยมชม
เว็บไซต์ได้มากขึ้น ซึ่งสามารถค้นหา Plugins ท่ีต้องการผ่านเมนู Dashboard ของ WordPress ได้ทันที
ทุกเวลา 

 

4. แนวคิดเรื่องสื่อพ้ืนบ้าน 
ความหมาย 
การส่ือสารของชาวบ้านในอดีตท่ีมักเรียกกันในปัจจุบันว่า ส่ือพื้นบ้าน ส่ือพื้นเมือง หรือส่ือ

ประเพณี (Folk Media) นั้น นับว่าเป็นส่ิงท่ีมีบทบาททางสังคมท่ีส าคัญยิ่งในหลายๆด้านและท่ีส าคัญ
ท่ีสุดก็คือส่ือพื้นบ้านเหล่านี้เป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างดุลยภาพให้แก่ชุมชนอีกด้วย 

วัฒนธรรมด้ังเดิมของชุมชนนั้นไม่ว่างเปล่า คือหมายความว่าก่อนท่ีจะมีการน าเอาส่ือสมัยใหม่
เข้าไปในสังคมชนบทนั้น ชาวบ้านมีระบบการส่ือสารของตัวเองอยู่แล้ว และในธรรมเนียมประเพณีการ
ส่ือสารในชนบทไทยจะมีการพบปะแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารตามแหล่งต่างๆ หรือเมื่อถึงงานเทศกาล
ตรุษสารท ก็จะมีการแสดงการละเล่นต่างๆซึ่งการแสดงเหล่านี้ไม่เพียงแต่ให้ความบันเทิงเท่านั้นแต่ยังให้
เนื้อหาท่ีเป็นความรู้ ข้อมูล ความคิดเห็นและการอบรมส่ังสอนในเรื่องเกี่ยวกับคุณค่าต่างๆอีกด้วย 

สุรพล วิรุฬห์รักษ์ (2517 : 17) กล่าวว่า ส่ือพื้นบ้านมิได้หมายถึงการแสดงละครเท่านั้น แต่
หมายถึงรูปแบบของการส่ือสารระหว่างบุคคลกับบุคคล หรือบุคคลกับกลุ่มคน หรือกลุ่มคนกับกลุ่มคนท่ี
ได้ประพฤติปฏิบัติสืบต่อกันมาจนกลายเป็นเป็นความเคยชินเป็นประเพณีขึ้น และครอบคลุมถึงประเพณี
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เรื่องภาษา ท่าทาง การแต่งกาย เครื่องใช้ ท่ีประชาชนในสังคมหนึ่งก าหนดความหมายท่ีแน่นอนเอาไว้ให้
เป็นท่ีเข้าใจตรงกันอีกด้วย 

สมควร กวียะ (2529 : 8) กล่าวว่า ส่ือพื้นบ้านคือวัฒนธรรมท่ีได้รับการสร้างสรรค์และส่ังสมมา
แต่อดีต กลายเป็นเครื่องมือท่ีรับส่งและเก็บข่าวสารท่ีเป็นสัญลักษณ์และเอกลักษณ์ปรากฏให้เห็นในรูป
ของค าพูด ข้อเขียน ข้อเขียน บทเพลง ดนตรี การละเล่น หัตถกรรม สถาปัตยกรรม พิธีการ ความคิด 
ความเช่ือ ค่านิยม หรือแม้กระท่ังชีวิต 

ดังนั้นจึงสามารถกล่าวได้ว่า ส่ือพื้นบ้านหมายถึง รูปแบบของการส่ือสารทางวัฒนธรรมท่ีได้รับ
การส่ังสมและสืบทอดมาอย่างเป็นระบบ และก่อเกิดเป็นการส่ือสารท่ีเป็นเอกลักษณ์ของคนในสังคม 
เช่น ประเพณี การละเล่นและพิธีกรรมต่าง ๆ 

กาญจน แก้วเทพ  (2541 : 121) กล่าวถึงบทบาทของส่ือพื้นว่า ส่ือพื้นบ้านมีบทบาท ดังนี้ 
1. ให้ความบันเทิง ซึ่งเป็นหน้าท่ีหลักและหน้าท่ีพื้นฐานของส่ือพื้นบ้าน ไม่ว่าจะปรับเปล่ียนไป

เพื่อการอื่นอย่างไรก็ตาม หน้าท่ีนี้จะคอยติดตามส่ือประเพณีไปอยู่เสมอ ลักษณะความบันเทิงของส่ือ
พื้นบ้านมีหลายรูปแบบ เช่น ผ่อนคลายอารมณ์ การหยอกล้อ การสร้างอารมณ์ขัน ตลอดจน ความ
บันเทิง ประเทืองอารมณ์ผสมกับบ ารุงปัญญาไปพร้อมๆ กัน 

2. การแจ้งข่าวสารหรือการรายงานสภาพสภาวะแวดล้อม เช่น การเล่นหนังตะลุง แม้จะเล่น
เรื่องท่ีเคยเล่นตามแบบฉบับ แต่ส่ือประเพณีเหล่านี้จะมีท่ีว่างส าหรับสอดแทรกเหตุการณ์ปัจจุบันลงไป
เช่นเดียวกับเพลงลูกทุ่ง เช่น หนังตะลุงจะสอดแทรกเรื่องสงครามระหว่างอเมริกากับอิรักลงไปในเรื่อง
จนได้ 

3. การให้การศึกษา เป็นหน้าท่ีหลักพื้นฐานอีกประการหนึ่งของส่ือประเพณี มิติของการศึกษา
นั้นมีอยู่หลากหลาย เช่น 

    3.1 การศึกษาให้ความรู้ท่ัวไปเรื่องการศาสนา เป็นโลกทัศน์หลักของชุมชนชาวบ้านนั้น มิติ
ด้านศาสนาเป็นเป็นแกนหลักของชุมชนในการหล่อหลอมสมาชิก ดังนั้นส่ือพื้นบ้านทุกชนิดจะต้องเอา
การเอางานในการอบรมส่ังสอนเรื่องศาสนา ด้วยการแนะน าหลักการต่าง ๆ ให้รู้จักและเข้าใจ 

    3.2  การอบรมจริยธรรมเป็นการเฉพาะ อันเป็นการประยุกต์หลักศาสนามาใช้ในการจัดการ
กับความสัมพันธ์ทางสังคมให้เป็นไปในทางท่ีพึงปรารถนา เช่น หลักความกตัญญู หลักอหิงสา การให้
อภัยอโหสิ เป็นต้น 

    3.3 การช้ีแนวปฏิบัติ อันเป็นการศึกษาท่ีมีลักษณะเป็นรูปธรรมมากท่ีสุด เพราะลงไปสู่
ภาคปฏิบัติของแต่ละบุคคล เช่น การประพฤติของสตรี การประกอบสัมมาชีพ การฝึกตนเอง 

4. การแสดงออกซึ่งความคิดเห็น ไปจนกระท่ังวิพากษ์วิจารณ์สังคมเป็นองค์ประกอบท่ีมีสีสัน
ของส่ือประเพณี/ส่ือพื้นบ้าน ซึ่งส่ือมวลชนมักจะแสดงบทบาทไม่ได้หรือแสดงได้อย่างจ ากัด เนื่องจาก
ส่ือมวลชนต้องท างานอยู่ภายในกรอบหรืออยู่ภายใต้เงื่อนไขกดดันอื่นๆ องค์ประกอบนี้ช่วยอธิบายว่า 
เหตุใดประชาชนจึงช่ืนชอบส่ือพื้นบ้านหลายประเภท เช่น หนังตะลุงท่ีมีบทบาทวิพากษ์วิจารณ์
นักการเมืองหรือรัฐบาล เป็นแม่เหล็กดึงดูดความสนใจของประชาชน 
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5. การท าหน้าท่ีเป็นตัวประสานความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกลุ่มต่างๆ ท่ีมีความแตกต่าง
ทางด้านเพศ เช้ือชาติ เผ่าพันธุ์ ศาสนา ตัวอย่างเช่น รองเง็งเป็นการละเล่นท่ีประสานความสัมพันธ์
ระหว่างคนพุทธและคนมุสลิม งานประเพณีแห่ไม้ค้ าโพธิ์ที่เช่ือมความสัมพันธ์ระหว่างชาวบ้านจากหลาย 
หมู่บ้าน เป็นต้น 
            กาญจนา แก้วเทพ  (2539) กล่าวถึงหน้าท่ีของส่ือพื้นบ้านตามแนวคิดส านักหน้าท่ีนิยมว่าเป็น
ส่วนหนึ่งในสถาบันย่อยสถาบันหนึ่งของสังคม และเปรียบสถาบันต่างๆของสังคมว่าเป็นเหมือนอวัยวะ
ส่วนต่างๆของร่างกายท่ีต่างท าหน้าท่ีของตนเองเพื่อความเป็นอยู่ของร่างกายโดยรวม กล่าวคือ  ส่วน 
ประกอบย่อยทุกส่วนจะต้องท าหน้าท่ีของตัวเองให้ดีท่ีสุด เพื่อความมีเสถียรภาพของสังคมโดยรวม 

นอกเหนือจากหน้าท่ีท่ีส าคัญคือการรักษาเสถียรภาพของสังคมโดยรวมแล้ว หากสังคมนั้น
ต้องการสืบทอดชีวิตให้ยืนยาวไป บรรดาสถาบันย่อยของสังคมรวมถึงส่ือพื้นบ้านต้องมีหน้าท่ีอบรม ซึ่ง
อาจเรียกการท าหน้าท่ีนี้ว่าเป็น “การถ่ายทอดทางวัฒนธรรม” แต่เนื่องจากสังคมประกอบด้วยคน
จ านวนไม่น้อย ดังนั้นแม้การอบรมบ่มเพาะก็ไม่อาจให้หลักประกันได้ว่าสมาชิกในสังคมจะเช่ือฟั งและ
ปฏิบัติตามเสมอไป ดังนั้น ส่ือพื้นบ้านจะต้องท าหน้าท่ีอีกแบบหนึ่งคือการควบคุมทางสังคม ( Social 
Control) ดังตัวอย่างท่ีเห็นได้ชัดเจนท่ีสุดคือ บรรดาความเช่ือท่ีเป็นข้อห้ามต่างๆ เช่น ถ้าจ้ิงจกทักไม่ควร
ออกจากบ้าน ถ้าเขาแห่ศพผ่านหน้าบ้านให้รีบเก็บเส้ือผ้า เป็นต้น 

นอกจากนี้ กาญจนา แก้วเทพ ยังได้กล่าวว่า นักวิชาการเยอรมัน  ส านักแฟรงค์เฟิร์ต ได้
เปรียบเทียบกล่าวถึงหน้าท่ีของส่ือพื้นบ้านกับส่ือมวลชนว่า ส่ือพื้นบ้านมีหน้าท่ีมากมายกว่า ดังเช่น 

1. ท าหน้าท่ีปลดปล่อยแรงผลักดันทางเพศ เช่น เพลงล าตัด และประเพณีดึงครกดึงสาก 
2. สร้างความสามัคคีระหว่างกลุ่มคนต่างๆ เช่น ประเพณีการแข่งขันระหว่างหมู่บ้าน 
3. ท าการวิพากษ์วิจารณ์สังคมท่ีเป็นอยู่ เช่น ในประวัติศาสตร์เมื่อมีการเก็บภาษีอย่างรุนแรง 

ดังเช่น ภาษีผักบุ้ง ขณะลิเกท่ีเข้าไปเล่นให้กษัตริย์ทอดพระเนตรก็ได้สอดใส่ค าร้องเรียนลงไปด้วย 
4. ช่วยให้คนพัฒนาด้านภูมิปัญญา เช่น การเล่นปริศนาค าทาย และภาพชาดกตามผนังโบสถ ์
5. ท าหน้าท่ีให้การศึกษาและสร้างความส านึกทางการเมือง เช่น เพลงกล่อมเด็กมีเนื้อหาเรื่อง

การเมืองสอดแทรกอยู่ 
6. มีลักษณะสัมพันธ์กับชีวิต เช่น ตัวตลกในลิเกหรือหนังตะลุงมักเป็นช่ือคนในท้องถิ่นรวมถึง

แสดงทัศนะต่อความเป็นไปในชุมชน 
7. มีหน้าท่ีให้ความบันเทิงเหมือนส่ือมวลชนโดยท่ัวไป 
ประเภทของสื่อพื้นบ้าน 
การแบ่งประเภทของส่ือพื้นบ้านไทยนี้ ได้จ าแนกประเภทของส่ือพื้นบ้าน ออกเป็น 5 ประเภท 

ตามลักษณะช่องทางการส่ือสาร 
1. ครรลองโสต ได้แก่ 

              1.1 เพลงและดนตรี เช่น เพลงกล่อม เพลงไทยเดิม เพลงแคน  
              1.2 การบอกเล่า เช่น ค าพังเพย นิทาน เรื่องตลกพื้นบ้าน 
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2. ครรลองทัศน์ ได้แก่ 
    2.2 การอ่าน เช่น วรรณคดีไทยต่างๆ 
    2.3 จิตกรรมและประติมากรรม เช่นลายไทย พระพุทธรูป ภาพเขียนฝาผนัง 
    2.4 สถาปัตยกรรม เช่น เรือนไทย โบสถ์ โรงหนังตะลุง 
    2.5 อุปกรณ์การแสดง เช่น ฉากลิเก เครื่องแต่งตัวร าไทย 
    2.6 ของเล่นของใช้ เช่น เช่ียนหมาก ภาชนะใบตอง กระบวยตักน้ า 
    2.7 ภาษาท่าทาง เช่น การไปลามาไหว้ การยิ้มโอภาปราศรัย 
3. ครรลองโสตทัศน์ ได้แก่ 
    3.1 การเชิดหุ่น เช่น หุ่นกระบอก หนังตะลุง 
    3.2 การฟ้อนร า เช่น เซิ้งกระต๊ิบ ร าลาวกระทบไม้ ร าฉุยฉาย 
    3.3 ละครและฟ้อนร า เช่น โขน ลิเก โนรา 
    3.4 การละเล่น เช่น เพลงเรือ เพลงฉ่อย ล าตัด 
    3.5 พิธีการและวิถีชีวิต เช่น พิธีบวช ท าบุญลอยกระทง การสวดมนต์ 
4. ครรลองรส หรือ กล่ิน ได้แก่ 
    4.1 อาหารไทย   
    4.2 ดอกไม้ไทย 
5. ครรลองทักษะ ได้แก่ การกระท า หรือการมีส่วนร่วมในกิจกรรม หรือการผลิตประเพณีต่างๆ

ดังท่ีได้กล่าวมาแล้ว เช่น การร่วมร้องร าท าเพลง การร่วมขบวนแห่ การเขียน ภาพลายไทย การจัด
พิธีกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับชีวิตและความเป็นอยู่ เช่นการเกิด การท าขวัญนาค การบวช การแต่งงาน การ
ตาย และการใช้ชีวิตแบบไทยๆจากลักษณะของส่ือพื้นบ้านท่ีได้จัดแบ่งตามช่องทางการส่ือสารนี้จะเห็น
ได้ว่าเป็นส่ือท่ีมีความหลากหลายในการรับรู้โดยผ่านการฟัง การพูด การล้ิมรส การดมกล่ิน การฝึกฝน
ปฏิบัติและเข้าร่วมกิจกรรม 
 

5.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
พนม คล่ีฉายา (2555) ศึกษาความต้องการข่าวสาร การใช้ส่ือ และนิสัยการเปิดรับส่ือของ

ผู้สูงอายุไทย พบว่า ผู้สูงอายุไทยความต้องการข่าวสารด้านความรู้เกี่ยวกับส่ิงแวดล้อม ด้านกฎหมาย 
การเงิน ข้อมูลประกันชีวิต ทรัพย์สิน บ้านพักท่ีอยู่อาศัย เหตุการณ์และความเคล่ือนไหวในต่างประเทศ
ของผู้สูงอายุมีความแตกต่างกันในแต่ละช่วงอายุ ผู้สูงอายุมีนิสัยการเปิดรับส่ือในภาพรวม คือ เปิดรับส่ือ
เป็นประจ ามากท่ีสุด ได้แก่ โทรทัศน์ บุคคลใกล้ชิด และโทรศัพท์มือถือ ผู้สูงอายุมักจะชมโทรทัศน์มาก
ท่ีสุด เพราะให้ความรู้ แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต และให้ความบันเทิง และชมรายการข่าวเป็นประจ า 
ใช้เวลาในการชม 1-3 ช่ัวโมง/ครั้ง และมีการสนทนาพูดคุยเรื่องท่ัวๆไปกับลูกหลาน/ญาติ และมีการใช้
โทรศัพท์เคล่ือนท่ีพูดคุยเรื่องท่ัวไปกับลูกหลาน/ญาติ การใช้ส่ือในภาพรวมสรุปได้เป็น 7 ลักษณะได้แก่ 
1) แลกเปล่ียนความคิดเห็นเรื่องราวต่างๆ กับคนรอบข้าง 2) ลดความรู้สึกขาดความมั่นคงในการใช้ชีวิต 
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3) สร้างความสุขกับเพื่อนสังคม ครอบครัว 4) รับรู้เรื่องราวเหตุการณ์ในสังคม และชีวิตประจ าวัน 5) ท า
ความเข้าใจตนเอง และแรงบันดาลใจให้กับตนเอง 6) ผ่อนคลายความต่ืนตาต่ืนใจฆ่าเวลา 7) หลีกหนี
จากความรู้สึกโดดเด่ียว หลีกหนีจากสังคม 

วรนารถ ดวงอุดม (2555) ศึกษา การพัฒนาส่ือท่ีเหมาะสมกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
ในกรุงเทพมหานครและจังหวัดแพร่ พบว่า คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุใน 2 จังหวัดมีท้ังท่ีเหมือนและ
แตกต่างกัน โดยส่วนใหญ่คุณภาพชีวิตด้านร่างกายเหมือนกัน ส่วนท่ีแตกต่างกัน คือ ด้านจิตใจ อารมณ์
และสังคม พบว่าส่ือวิทยุ วิทยุชุมชน โทรทัศน์มีบทบาทต่อการพัฒนาชีวิตผู้สูงอายุ โดยรวมส่ือเพื่อ
ผู้สูงอายุยังมีไม่เพียงพอและขาดความน่าสนใจ ส่ือท่ีมีความเหมาะสมกับผู้สูงอายุควรสามารถตอบสนอง
การใช้ประโยชน์ของผู้สูงอายุในด้านต่างๆ ได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้ประโยชน์ในการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ ส าหรับคุณลักษณะของผู้จัดรายการมีความส าคัญเช่นเดียวกันในงานวิจัยได้สรุปคุณลักษณะของ
ผู้จัดรายการท่ีเหมาะสมไว้หลายประการ ประเภทของส่ือและระยะเวลา ท่ีเหมาะสมกับผู้สูงอายุท้ัง 2 
จังหวัดมีท้ังส่วนท่ีเหมือนและแตกต่างกัน โดยกรุงเทพฯ ผู้สูงอายุใช้ส่ือโทรทัศน์มากท่ีสุด ส่วนจังหวัด
แพร่ใช้ส่ือวิทยุมากท่ีสุด ส่วนระยะเวลาในการรับชมของผู้สูงอายุ พบว่า ท้ัง 2 จังหวัดมีความเห็น
เหมือนกันในอันดับแรก โดยช่วงเวลาท่ีเหมาะสม คือ เวลาเช้า รองลงมามีความต่างกันในกรุงเทพฯ คือ 
เวลาเย็นและเวลาเช้ามืด ส่วนในจังหวัดแพร่ คือ หัวค่ าและช่วงเวลาเย็น นอกจากนี้งานวิจัยยังได้
วิเคราะห์ส่ือท่ีเหมาะสมกับผู้สูงอายุทางด้านเนื้อหาของส่ือ โดยได้วิเคราะห์ประมวลท้ังเนื้อหาท่ี
สอดคล้องกับความต้องการเนื้อหาท่ีส่ือควรระมัดระวังในการน าเสนอต่อครอบครัวและสังคมในประเด็น
ผู้สูงอายุและยังพบว่า การตอบสนองของภาครัฐและส่ือยังไม่ความสมดุลกับความต้องการของสังคม 
การบูรณาการด้านส่ือและนโยบายท่ีเตรียมรองรับเพื่อก้าวสู่สังคมผู้สูงอายุยังไม่เพียงพอและควรให้มีส่ือ
ส าหรับกลุ่มเป้าหมายท่ีเตรียมก้าวสู่วัยผู้สูงอายุด้วย 

ส าหรับแนวทางการพัฒนาด้านเนื้อหา พบว่า ควรเพิ่มส่ือและรายการวิทยุ วิทยุชุมชนและ
รายการโทรทัศน์ท่ีมีเนื้อหาสร้างสรรค์ต่อภาพลักษณ์เชิงบวกของผู้สูงอายุ เน้นความรักความผูกพัน
ระหว่างผู้สูงอายุกับครอบครัว ความเอื้ออาทร แนวคิดแบบพอเพียง การดูแลสุขภาพ การเสนอความรู้
ด้านกฎหมาย สิทธิของผู้สูงอายุใช้ในการติดต่อประสานงานแจ้งข่าวสาร มีรายการช่วยเหลือผู้สูงอายุใน
รูปแบบต่างๆ รวมทั้งศักยภาพของผู้สูงอายุ นอกจากนี้งานวิจัยยังพบว่า แนวทางการพัฒนาส่ือวิทยุ ควร
ได้รับการพัฒนาท้ังด้านรายการ สาระ รูปแบบรายการ พิธีกร ส าหรับแนวทางในการพัฒนาวิทยุชุมชน
ต้องการให้พัฒนาเนื้อหาให้สอดคล้องกับความต้องการเพิ่มขึ้น ควรเพิ่มคล่ืนวิทยุชุมชนและรายการ
ส าหรับผู้สูงอายุ ควรเพิ่มแนวทางการกระจายข้อมูลให้ครบถ้วน ด้านการพัฒนาส่ือตัวอย่าง พบว่า มี
ความเป็นไปได้ท่ีจะสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมในการผลิตส่ือในทุกขั้นตอนตามแนวคิดกระบวนการ
ส่ือสารแบบมีส่วนร่วมและมีข้อเสนอแนะให้รัฐสนับสนุนนโยบาย งบประมาณและพัฒนาบุคลากรเพื่อ
สนับสนุนการพัฒนาส่ือเพื่อผู้สูงอายุ รวมท้ังสร้างความตระหนักแก่สังคม 

กวีพงษ์ เลิศวัชรา และคณะ (2556) ศึกษา การเรียนรู้เทคโนโลยีของผู้สูงอายุอบต.ท่าโขลง 
จังหวัดปทุมธานี พบว่า ผู้สูงอายุมีสุขภาพแข็งแรงและกระตือรือร้นท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ แต่จะมีความ
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วิตกกังวลว่าคอมพิวเตอร์จะเสียหายหากท าอะไรผิดพลาดไป เนื่องจากเป็นส่ิงท่ีมีราคาแพง นอกจากนี้ยัง
ไม่คุ้นเคยกับแป้นพิมพ์และภาษาอังกฤษอีกด้วย จึงท าให้เกิดความกลัวและไม่มั่นใจ ซึ่งเป็นผลให้เกิด
ความกลัวเทคโนโลยี แต่เมื่อได้รับรู้ถึงประโยชน์และเห็นตัวอย่างการใช้งาน กลับมีความกระตือรือร้นใน
การเรียนรู้และมีความวิตกกังวลน้อยลง ท าให้อยากเรียนรู้วิธีการโพสต์ข้อความ แชร์รูปภาพ เพื่อส่ือสาร
กับลูกหลานท่ีไม่ได้อาศัยอยู่ด้วยกัน และอยากหาเพื่อนท่ีเคยรู้จักในวัยเด็กจากชุมชนออนไลน์ 
นอกจากนี้ ยังสนใจท่ีจะหาข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน การประกอบอาชีพ รายได้เสริม และ
ความบันเทิงจากอินเตอร์เน็ตอีกด้วย 

นอกจากนี้ ยังพบว่าส่ิงอ านวยความสะดวก ส่ิงแวดล้อม และสถานท่ี (Facilities) ส่งผลกระทบ
ต่อการเรียนรู้ การยอมรับและแนวโน้มการใช้เทคโนโลยีด้วย รวมถึงอุปกรณ์และเครื่องมือท่ีทันสมัย
เหมาะแก่การเรียนรู้ ยังเป็นปัจจัยส่งผลให้เกิดความเข้าใจเทคโนโลยี และเอื้อให้เกิดการยอมรับและ
น าไปสู่การน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อไป 

ชิโนรส  ถิ่นวิไลสกุล (2554) ศึกษา ส่ือพื้นบ้านกับการสร้างอัตลักษณ์ของชุมชนศาลายา พบว่า 
ชุมชนศาลายาเป็นชุมชนเก่าแก่ท่ีมานานแล้ว มีทรัพยากรทางด้านวัฒนธรรม ประเพณี ประวัติศาสตร์
ความเป็นมาจ านวนมาก ส่ือพื้นบ้านของชุมชนศาลายา เป็น 3 ประเภทหลัก ได้แก่ นิทานพื้นบ้าน, เพลง
พื้นบ้าน และประเพณี ส าหรับเพลงพื้นบ้านนั้นยังคงน ามาใช้อยู่บ้างในการประกอบพิธีกรรมต่างๆ เช่น 
งานบวชนาค, งานแต่งงาน แต่มีการน ามาใช้น้อยลง นิทานพื้นบ้าน มีการน ามาเล่าให้ลูกหลานใน
ครอบครัวฟัง แต่ไม่ได้มีการเผยแพร่ไปสู่บุคคลภายนอก ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากส่ือพื้นบ้านท่ีมีอยู่ของ
ชาวชุมชนศาลายา พบว่า ส่ือพื้นบ้านท่ีมีแรงดึงดูดให้บุคคลภายนอกเข้ามาท่องเท่ียวในพื้นท่ีได้ดี ได้แก่ 
ส่ือประเพณี โดยเฉพาะประเพณีการแข่งเรือในวันทอดกฐินของวัดสาลวัน ซึ่งได้สะท้อนอัตลักษณ์ของ
ชาวชุมชนศาลายาว่า เป็นผู้ท่ีมีความศรัทธาในพระพุทธศาสนา, เป็นชุมชนท่ีมีความรักความสามัคคีกัน 
และเป็นผู้มีอารมณ์ขัน 
 



 

 

บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจยั 

การเสนอผลการศึกษาเรื่อง ส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง ในบทนี้เป็นการ
น าเสนอผลการศึกษาท่ีสืบเนื่องจาก โครงการหลักเรื่อง รูปแบบการมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตผู้สูงอายุ จังหวัดล าปาง ท่ีได้ก าหนดให้มีการด าเนินการต่อเนื่องจากโครงการหลัก ดังรายละเอียด
วิธีด าเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 น าผลจากการศึกษาข้อมูลความต้องการพื้นฐานของผู้สูงอายุ จ านวน 650 คน 
ท่ีได้สังเคราะห์/วิเคราะห์ และจัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับผู้สูงอายุจังหวัดล าปางไว้แล้วใน
โครงการหลัก มาด าเนินการต่อดังนี้ 

(1)  จัดกิจกรรมอบรมการใช้/ผลิตส่ือสังคมออนไลน์ (Social media)/การเข้าถึงเว็บไซต์เพื่อ 
สืบค้นข้อมูล เพื่อเสริมพฤฒพลังผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง โดยเก็บข้อมูลจากการลงมือปฏิบัติจริง และ
ร่วมระดมความคิดเห็น กับผู้สูงอายุท่ีเป็นอาสาสมัครและได้รับการคัดเลือกให้เป็นตัวแทนจาก 5 
อ าเภอในจังหวัดล าปาง ได้แก่ อ าเภอเมือง อ าเภอเกาะคา อ าเภอแม่ทะ อ าเภอแม่เมาะ และอ าเภอ
ห้างฉัตร อ าเภอละ 24 คน รวมท้ังส้ิน 120 คน ในวันท่ี 28 พฤศจิกายน 2559 โดยด าเนินการดังนี้ 

       -  ท าการส ารวจพฤติกรรมการรับและการบริโภคส่ือและความสามารถในการใช้ส่ือ
ออนไลน์ของผู้สูงอายุ เก็บข้อมูลโดยใช้แบบส ารวจความสามารถในการใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสาร
ของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง  

       -  จัดกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้/ผลิตส่ือสังคมออนไลน์/การเข้าถึงเว็บไซต์
เพื่อสืบค้นข้อมูล ขั้นนี้เป็นการใช้/ผลิตส่ือสังคมออนไลน์/การเข้าถึงเว็บไซต์ เพื่อเสริมพฤฒพลัง
ผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง โดยเก็บข้อมูลจากการลงมือปฏิบัติจริง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มทักษะ
และขีดความสามารถในการใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสารให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

       -  หลังจากการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ  ท าการส ารวจความพึงพอใจและการใช้
ประโยชน์จากการฝึกอบรม เรื่อง การใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง และ
การเข้าถึงเว็บไซต์เพื่อสืบค้นข้อมูล โดยใช้แบบส ารวจความพึงพอใจและการใช้ประโยชน์จากการ
ฝึกอบรม เรื่อง การใช้เฟซบุ๊ค (Face book) และไลน์ (Line) เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุในจังหวัด
ล าปาง 

ขั้นตอนที่ 2  ลงพื้นท่ีเพื่อเก็บข้อมูลติดตามผลสัมฤทธิ์จากการฝึกอบรม โดยใช้แบบส ารวจ
เพื่อติดตามผลสัมฤทธิ์จากการฝึกอบรม เก็บข้อมูลจากผู้สูงอายุท่ีร่วมกิจกรรมฝึกอบรม เรื่อง การใช้
ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปางและการเข้าถึงเว็บไซต์เพื่อสืบค้นข้อมูล 
คัดเลือกให้เป็นตัวแทนจาก 5 อ าเภอในจังหวัดล าปาง ได้แก่ อ าเภอเมือง อ าเภอเกาะคา อ าเภอแม่ทะ 
อ าเภอแม่เมาะ และอ าเภอห้างฉัตร อ าเภอละ 5 คน รวมท้ังส้ิน 25 คน 



โครงการที่ 3-24 

 

 

ขั้นตอนที่ 3 การผลิตสื่อและการน าไปใช ้
การผลิตส่ือวิดิทัศน์ ภายใต้แนวความคิด “ความสุขของผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง” โดยใช้แนว

ทางการผลิตตามคู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) กระบวนการผลิตส่ือวีดีทัศน์เพื่อการ
ประชาสัมพันธ์ของกองเกษตรสารนิเทศ กองเกษตรสารนิเทศ ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ ์ซึ่งเป็นแนวทางท่ีนิยมใช้กันอย่างแพร่หลาย มีดังนี้ 

1)  ขั้นตอนก่อนการผลิตส่ือวิดิทัศน์ (Pre Production)  
     ขั้นการเตรียมข้อมูล การก าหนดเค้าโครงเรื่อง โดยใช้แนวความคิดหลักเพื่อผลิตส่ือวิดิ

ทัศน์ คือ ความสุขของผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง การประสานงานการแต่งค าค่าวและจ๊อยเพื่อเขียน
บทสคริปท์ผู้เช่ียวชาญและมีผลงานด้านการค่าวและจ๊อย นัดหมายวัน เวลารวมถึงการซักซ้อมจังหวะ
ในการค่าวและจ๊อยก่อนการถ่ายท า การประสานงานกับทีมงานกองถ่ายท า การจัดเตรียมสถานท่ีถ่าย
ท า การประชุมวางแผนการผลิต การจัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ์การถ่ายท า อุปกรณ์การบันทึกเสียง 
อุปกรณ์ประกอบฉาก อุปกรณ์แสง การเตรียมตัวผู้ก ากับรายการ ผู้ร่วมรายการ และทีมงานทุกฝ่าย 

  2)  ขั้นตอนการผลิตส่ือวิดิทัศน์ (Production)  
      การนัดหมายผู้ท่ีเกี่ยวข้องท้ังหมด ได้แก่ ผู้ก ากับรายการ ผู้ร่วมรายการ ทีมงานกล้อง 

เสียง แสง สถานท่ี อุปกรณ์ประกอบฉาก การด าเนินการถ่ายท าตามบทสคริปท์ทีมงานผู้ผลิต โดย ผู้
ก ากับ ช่างภาพ และทีมงานจะท าการบันทึกเทปโทรทัศน์ รวมท้ังการบันทึกเสียง ตามท่ีก าหนดไว้
ในสคริปท์ โดยจะบันทึกภาพและเสียงไว้ตอนละ 2-3 เทค ส ารองไว้เพื่อใช้ในการตัดต่อในขั้นตอน
ต่อไป รวมการถ่ายท าท้ังส้ิน 14 ตอน โดยแบ่งเป็น ค่าว จ านวน 7 ตอน และจ๊อย จ านวน 7 ตอน 
และการถ่ายท าภาพและเสียงบรรยากาศท่ัวไปส ารองไว้ส ารองไว้เพื่อใช้ในการตัดต่อในขั้นตอนต่อไป 
โดยบันทึกภาพเพิ่มเติมเฉพาะมุมเพื่อใช้ในการขยายความ (Insert) เพื่อให้ผู้ชมได้เห็นและเข้าใจ
รายละเอียดมากยิ่งขึ้น 

  3)  ขั้นตอนหลังการผลิตส่ือวิดิทัศน์ (Post Production) 
       การตัดต่อ เรียบเรียงภาพและเสียงเข้าไว้ด้วยกันตามสคริปต์หรือเนื้อหาของเรื่อง การ

ใส่กราฟิกและเทคนิคพิเศษต่างๆ การแต่งภาพการย้อมสี การเช่ือมต่อภาพ/ฉาก การน าดนตรีมา
ประกอบเรื่องราวเพื่อเพิ่มอรรถรสในการรับชมยิ่งขึ้น และการทดสอบโดยจัดฉายให้แก่กลุ่มผู้สูงอายุ
เพื่อประเมินผลในเบื้องต้น ในประเด็นเพื่อให้ตรงกับวัตถุประสงค์ หลังจากนั้นจึงมีการการปรับปรุง
แก้ไข ท้ังด้านภาพและเสียงให้มีความสมบูรณ์ก่อนการเผยแพร่ 

ขั้นตอนที่ 4 ขั้นการเผยแพร่ผลงาน (Distribution) 
 ผู้วิจัยได้เผยแพร่ส่ือวิดิทัศน์ดังกล่าว ผ่านทางส่ือสังคมออนไลน์ (Social Media) ได้แก่ กลุ่ม
ไลน์ (Line) “พฤฒพลังล าปาง” และกลุ่มเฟซบุ๊ค (Face book) “พฤฒพลังล าปาง” และผ่านทาง
เว็บไซต์ พฤฒพลังล าปาง ทาง http://it.nation.ac.th/activeaginglp 



โครงการที่ 3-25 

 

 

  

ขั้นตอนการผลิตเว็บไซต์ พฤตพลังล าปาง http://it.nation.ac.th/activeaginglp/ 
1)  การติดต่อแอดมินของทางมหาวิทยาลัยเนช่ัน เพื่อขออนุญาตใช้งานพื้นท่ีในการจัดเก็บ

ข้อมูล ท่ี http://it.nation.ac.th/activeaginglp/ 
2)  ติดต้ังโปรแกรม cms wordpress เพื่อสร้างและบริหารจัดการเนื้อหาบนอินเตอร์เน็ต 
3)  เข้าระบบ login เพื่อเข้าไปดูแลระบบ สร้างและบริหารจัดการเนื้อหา  
4)  ออกแบบเว็บไซต์ ให้มีความสะดวกในการสืบค้นและมีความสวยงาม  
5)  ปรับแต่งหน้าเว็บไซต์ให้ดูสวยงาม 
6)  การสร้างและบรรจุเนื้อหา และการจัดหมวดหมู่เนื้อหาให้สะดวกต่อการสืบค้นบนเว็บไซต์ 
7)  อัพโหลด (Up load) เนื้อหา ข้อความ ภาพ และวิดีโอตามหมวดหมู่ บนพื้นท่ีท่ีได้เตรียม

ไว้แล้ว ท่ี http://it.nation.ac.th/activeaginglp/  
8)  ปรับปรุงและเพิ่มเติมเนื้อหา กิจกรรม ภาพ วิดิโอ และบทความเพื่อให้เว็บไซต์มีความ

เคล่ือนไหวอย่างต่อเนื่อง 
เว็บไซต์ “พฤฒพลังล าปาง” สามารถเข้าถึงได้ท่ี http://it.nation.ac.th/activeaginglp/ 

ประกอบด้วยเนื้อหาสาระท่ีเป็นประโยชน์ต่อกลุ่มผู้สูงอายุท้ังในจังหวัดล าปางและท่ัวประเทศ ได้แก่ 
ด้านสุขภาพ การท่องเท่ียวและศิลปวัฒนธรรม กิจกรรมเพื่อสังคม เทคโนโลยีผู้สูงวัย สิทธิและ
สวัสดิการ การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ รวมถึงแหล่งรวมลิงค์ (Link) ท่ีน่าสนใจและเป็นประโยชน์
แก่ผู้สูงอายุ และการถาม/ตอบด้านต่างๆ ท่ีจะเป็นประโยชนฺแก่ผู้สูงอายุอื่นๆ อีกด้วย 
 
 

ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
ขอบเขตการวิจัยเชิงปริมาณ (ด าเนินการร่วมกับโครงการหลัก) ได้แก่ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

               ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ ผู้ท่ีมีอายุ 60-70 ปีท้ังชายและหญิงในจังหวัดล าปาง มี
จ านวนท้ังส้ิน 110,421 คน (ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง, ปรับปรุงเมื่อ 
15  พฤษภาคม 2559) ประกอบด้วย 

1.1 กลุ่มท่ีเข้ารับการตรวจสุขภาพ จ านวน 52,216 คน  
1.2 กลุ่มท่ีไม่เข้ารับการตรวจสุขภาพ จ านวน 47,826 คน  
1.3 กลุ่มท่ีไม่ทราบสาเหตุ  จ านวน 10,379 คน  
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นกลุ่มตัวอย่างท่ีเลือกโดยไม่ใช้ความน่าจะเป็น เป็น 

http://it.nation.ac.th/activeaginglp/
http://it.nation.ac.th/activeaginglp/
http://it.nation.ac.th/activeaginglp/
http://it.nation.ac.th/activeaginglp/
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การเลือกแบบเจาะจง โดยพิจารณาจากการตัดสินใจของผู้วิจัยเอง เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ
การวิจัยจากประชากรกลุ่มท่ีเข้ารับการตรวจสุขภาพ ท่ีเป็นผู้ท่ีมีอายุ 60-70 ปีท้ังชายและหญิง ท้ัง  
13  อ าเภอในจังหวัดล าปาง อ าเภอละ  50 คน รวมท้ังส้ิน  650  คน  

ขอบเขตการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่  
(1) ผู้สูงอายุท่ีเป็นอาสาสมัครและได้รับการคัดเลือกให้เป็นตัวแทนจาก 5 อ าเภอในจังหวัด

ล าปาง ได้แก่ อ าเภอเมือง อ าเภอเกาะคา อ าเภอแม่ทะ อ าเภอแม่เมาะ และอ าเภอห้างฉัตร อ าเภอละ 
24 คน รวมท้ังส้ิน 120 คน เพื่อเข้าร่วมกิจกรรมอบรมการใช้/ผลิตส่ือสังคมออนไลน์ (Social 
media)/การเข้าถึงเว็บไซต์ในการสืบค้นข้อมูล เพื่อเสริมพฤฒพลังผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง โดยเก็บ
ข้อมูลจากการลงมือปฏิบัติจริง และร่วมระดมความคิดเห็น  

(2) ลงพื้นท่ีเพื่อเก็บข้อมูลติดตามผลสัมฤทธิ์จากการฝึกอบรม จากผู้สูงอายุท่ีร่วมกิจกรรม
ฝึกอบรม ในข้อ (1) โดยการคัดเลือกตวัแทนจาก 5 อ าเภอในจังหวัดล าปาง ได้แก่ อ าเภอเมือง อ าเภอ
เกาะคา อ าเภอแม่ทะ อ าเภอแม่เมาะ และอ าเภอห้างฉัตร อ าเภอละ 5 คน รวมท้ังส้ิน 25 คน 

 
เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน ท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย 
1. แบบส ารวจความสามารถในการใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุในจังหวัด

ล าปาง 
2. แบบส ารวจความพึงพอใจและการใช้ประโยชน์จากการการฝึกอบรม เรื่อง การใช้เฟซบุ๊ค 

(Face book) และไลน์ (Line) เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง 
3. แบบส ารวจเพื่อติดตามผลสัมฤทธิ์จากการฝึกอบรม เรื่อง การใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการ

ส่ือสารของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง 
4. แบบส ารวจความคิดเห็น ติดตาม และสรุปผลการใช้ส่ือเพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุ 

จังหวัดล าปาง 

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 
1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ท่ีได้จากแบบสอบถาม ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อบรรยาย

ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง  ค่าสถิติท่ีใช้ ได้แก่ ความถ่ี จ านวน ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ท่ีได้จากการระดมความคิดเห็น ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) น าเสนอเป็นค าบรรยาย 



โครงการที่ 3-27 
 

 

บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
 ในการนําเสนอผลการศึกษาในบทนี้ เป็นการนําเสนอผลท่ีต่อเนื่องกับผลท่ีได้นําเสนอไปแล้วใน 
บทท่ี 4 ของโครงการหลักเรื่อง รูปแบบการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ จังหวัด 
ลําปาง ซึ่งผลการศึกษาท่ีต่อเนื่องดังกล่าวของโครงการเรื่อง ส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังผู้สูงอายุในจังหวัด
ลําปาง ผู้วิจัยขอเสนอผลการศึกษา ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1. การสํารวจความสามารถในการใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุในจังหวัดลําปาง 
2.  การสํารวจความพึงพอใจและการใช้ประโยชน์จากการฝึกอบรม เรื่อง การใช้ส่ือออนไลน์

เพื่อการส่ือสาร และการเข้าถึงเว็บไซต์เพื่อสืบค้นข้อมูล ของผู้สูงอายุในจังหวัดลําปาง 
3.  ผลจากการลงพื้นท่ีเพื่อเก็บข้อมูลติดตามผลสัมฤทธิ์การฝึกอบรม เรื่อง การใช้ส่ือออนไลน์ 

เพื่อการส่ือสาร และการเข้าถึงเว็บไซต์เพื่อสืบค้นข้อมูล ของผู้สูงอายุในจังหวัดลําปาง 
4.  กระบวนการผลิตส่ือคลิปวิดิโอค่าว/จ๊อย ภายใต้แนวความคิด “ความสุขของผู้สูงอายุจังหวัด 

ลําปาง” 
5. กระบวนการผลิตเว็บไซต์ พฤตพลังลําปาง http://it.nation.ac.th/activeaginglp/ 
6. ผลจากการจัดเวทีแลกเปล่ียนความคิดเห็น ติดตามและสรุปผลการใช้ส่ือเพื่อการส่ือสารของ 

ผู้สูงอายุในจังหวัดลําปาง 

1. ผลการส ารวจความสามารถในการใช้สื่อออนไลน์เพื่อการสื่อสารของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง 
1) ประเด็นความต้องการจําเป็นของส่ือเพื่อเสริมพฤตพลังผู้สูงอายุในจังหวัดลําปาง 

1.1 พฤติกรรมด้านการบริโภคส่ือเพื่อเสริมพฤตพลังของผู้สูงอายุ แสดงไว้ดังตารางท่ี 4.1  

ข้อท่ี รายการ 
ผลการวิเคราะห์ 

X  S.D. การแปลผล 
1 การเปิดรับส่ือโทรทัศน์ 4.14 1.16 มาก 
2 การเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง 3.55 1.39 มาก 
3 การเปิดรับส่ือส่ิงพิมพ์เช่น หนังสือพิมพ์ 

นิตยสาร วารสาร 
2.60 1.38 ปานกลาง 

4 การเปิดรับส่ือกิจกรรม เช่น งานแฟร์แสดง
สินค้า งานนิทรรศการ  

1.99 1.28 น้อย 

5 การเปิดรับส่ือบุคคลเช่น ญาติ เพื่อน 
เพื่อนบ้าน คนรู้จัก กลุ่มสมาชิก 

3.43 1.26 ปานกลาง 

6 การเปิดรับส่ือออนไลน์ เช่น อินเตอร์เน็ต 
เฟซบุ๊คไลน์ทวิตเตอร์ 

1.59 1.07 น้อย 

 
ตารางท่ี 4.1 แสดงพฤติกรรมการบริโภคส่ือเพื่อเสริมพฤตพลังของผู้สูงอายุ 
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      จากตารางท่ี 4.1 ด้านพฤติกรรมการบริโภคส่ือเพื่อเสริมพฤตพลังของผู้สูงอายุ พบว่า ข้อท่ี
มีค่าเฉล่ีย 3 ลําดับแรก ได้แก่ การเปิดรับส่ือโทรทัศน์ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.14) การเปิดรับส่ือ
วิทยุกระจายเสียง อยู่ในระดับมาก ( X  = 3.55) และการเปิดรับส่ือบุคคล เช่น ญาติ เพื่อน เพื่อนบ้าน 
คนรู้จัก และกลุ่มสมาชิก อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X  = 3.43) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียลําดับสุดท้าย คือ การ
เปิดรับส่ือออนไลน์ เช่น อินเตอร์เน็ต เฟซบุ๊ค ไลน์ ทวิตเตอร์ อยู่ในระดับ น้อย ( X  = 1.59)  

1.2) พฤติกรรมด้านปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคต่อการบริโภคส่ือออนไลน์ แสดงไว้ดังตารางท่ี 4.2  
 

ข้อท่ี รายการ 
ผลการวิเคราะห์ 

X  SD. การแปลผล 
1 ส่ิงแวดล้อมไม่เอื้อต่อการบริโภค 3.41 1.42 ปานกลาง 
2 ทรัพยากรไม่เอื้อต่อการบริโภค 3.41 1.39 ปานกลาง 
3 มีความวิตกกังวลต่อเทคโนโลยี 3.38 1.41 ปานกลาง 
4 สภาพร่างกายไม่เอื้ออํานวย 3.38 1.41 ปานกลาง 
5 ขาดประสบการณ์ในการใช้เทคโนโลยี 3.64 1.50 มาก 

 
ตารางท่ี 4.2 พฤติกรรมด้านปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคต่อการบริโภคส่ือออนไลน์ 

จากตารางท่ี 4.2 พฤติกรรมด้านปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคต่อการบริโภคส่ือออนไลน์ เช่น 
อินเตอร์เน็ต เฟซบุ๊คไลน์ทวิตเตอร์ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย 3 ลําดับแรก ได้แก่ ขาดประสบการณ์ในการใช้
เทคโนโลยี อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.64) ส่ิงแวดล้อมไม่เอื้อต่อการบริโภค อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X  
= 3.41) ทรัพยากรไม่เอื้อต่อการบริโภค อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X  = 3.41) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียลําดับ
สุดท้าย คือ มีความวิตกกังวลต่อเทคโนโลยี อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X  = 3.38)  

1.3)  พฤติกรรมด้านการบริโภคส่ือเพื่อเสริมพฤตพลังของผู้สูงอายุ  แสดงไว้ดังตารางท่ี 4.3  
 

ข้อท่ี รายการ 
ผลการวิเคราะห์ 

X  SD. การแปลผล 
   

1 ความสนุกสนานในการใช้ 1.96 1.25 น้อย 
2 มีเพื่อนจํานวนมาก 1.99 1.26 น้อย 
3 แสดงให้เห็นว่าตนเองมีคุณค่า 2.01 1.24 น้อย 
4 เป็นท่ียอมรับจากบุคคลรอบข้าง 2.05 1.28 น้อย 
5 มีเหตุการณ์สําคัญในชีวิตท่ีต้องการ

เผยแพร่ให้บุคคลอื่นรับทราบ 
1.96 1.22 น้อย 

 
ตารางท่ี 4.3 พฤติกรรมด้านประโยชน์ท่ีมีต่อการบริโภคส่ือออนไลน์ ของผู้สูงอายุ 
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ตารางท่ี 4.3 ด้านประโยชน์ท่ีมีต่อการบริโภคส่ือออนไลน์ เช่น อินเตอร์เน็ต เฟซบุ๊คไลน์ทวิต
เตอร์ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย 3 ลําดับแรก ได้แก่ เป็นท่ียอมรับจากบุคคลรอบข้าง อยู่ในระดับ น้อย ( X = 
2.05) แสดงให้เห็นว่าตนเองมีคุณค่า อยู่ในระดับ น้อย ( X = 2.01) มีเพื่อนจํานวนมาก อยู่ในระดับ 
น้อย ( X = 1.99) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียลําดับสุดท้าย คือ ความสนุกสนานในการใช้ และมีเหตุการณ์สําคัญ
ในชีวิตท่ีต้องการเผยแพร่ให้บุคคลอื่นรับทราบ อยู่ในระดับ น้อย ( X = 1.96)  

1.4)  ความต้องการพัฒนาการใช้ประโยชน์จากส่ือออนไลน์ของผู้สูงอายุจังหวัดลําปาง แสดงไว้
ดังตารางท่ี 4.4  

 

ข้อท่ี รายการ 
ผลการวิเคราะห์ 

X  SD. การแปลผล 
   

1 การเล่นเกมออนไลน ์ 1.40 0.84 น้อยท่ีสุด 
2 การโพสต์แสดงรูปภาพในลักษณะต่างๆ 1.50 0.91 น้อยท่ีสุด 
3 การโพสต์แสดงข้อความ/บทความ 1.53 0.95 น้อย 
4 การโพสต์แสดงวิดิโอ 1.44 0.87 น้อยท่ีสุด 

 
ตารางท่ี 4.4  ด้านความต้องการพัฒนาการใช้ประโยชน์จากส่ือออนไลน์  

 
จากตารางท่ี 4.4 ด้านความต้องการพัฒนาการใช้ประโยชน์จากส่ือออนไลน์ พบว่า ข้อท่ีมี 

ค่าเฉล่ีย 3 ลําดับแรก ได้แก่ การโพสต์แสดงข้อความ/บทความ อยู่ในระดับ น้อย ( X  = 1.53) การ
โพสต์แสดงรูปภาพในลักษณะต่างๆ อยู่ในระดับ น้อยท่ีสุด ( X  = 1.50) การโพสต์แสดงวิดิโอ อยู่ใน
ระดับ น้อยท่ีสุด ( X  = 1.44) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียลําดับสุดท้าย คือ การเล่นเกมออนไลน์ อยู่ในระดับ 
น้อยท่ีสุด ( X  = 1.40)  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.1 แสดงบรรยากาศการสํารวจความสามารถในการใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสาร 
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ภาพที ่4.2 แสดงบรรยากาศการสํารวจความสามารถในการใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.3 แสดงบรรยากาศการสํารวจความสามารถในการใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสาร 
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2.   ผลการส ารวจความพึงพอใจและการใช้ประโยชน์จากการฝึกอบรม เร่ือง การใช้สื่อออนไลน์เพื่อ
การสื่อสาร และการเข้าถึงเว็บไซต์เพื่อสืบค้นข้อมูล ของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง 

จากการเก็บข้อมูลจากผู้สูงอายุท่ีเป็นอาสาสมัครและได้รับการคัดเลือกให้เป็นตัวแทนจาก 5 
อําเภอในจังหวัดลําปาง ได้แก่ อําเภอเมือง อําเภอเกาะคา อําเภอแม่ทะ อําเภอแม่เมาะ และอําเภอห้าง
ฉัตร อําเภอละ 24 คน กลุ่มตัวอย่างท่ีร่วมการฝึกอบรมเรื่อง การใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสารของ
ผู้สูงอายุในจังหวัดลําปาง รวมท้ังส้ิน 120 คน พบว่า 

ด้านท่ีอยู่อาศัย ผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่ในเขตอําเภอเมืองมีจํานวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 23.33 
อําเภอเกาะคา จํานวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 อําเภอห้างฉัตร จํานวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 20 
อําเภอแม่ทะ จํานวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 20.83 และอําเภอแม่เมาะ จํานวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 
19.16 

ด้านอายุ ผู้สูงอายุท่ีมีอายุระหว่าง 60-70 ปีมีจํานวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 56.67 อายุระหว่าง 
70-80 ปี จํานวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 37.50 อายุระหว่าง 80-90 ปี จํานวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 
5.83 

ด้านมีความพึงพอใจในการฝึกอบรมครั้งนี้ ผู้สูงอายุมีความพึงพอใจในระดับ มาก จํานวน 75 
คน คิดเป็นร้อยละ 62.50 ผู้สูงอายุมีความพึงพอใจในระดับ ปานกลาง จํานวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 
33.33 ผู้สูงอายุมีความพึงพอใจในระดับ น้อย จํานวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 4.16 
 ด้านความพึงพอใจในเนื้อหาการฝึกอบรม ผู้สูงอายุมีความพึงพอใจเรื่อง เทคนิคการใช้เฟซบุ๊ค 
(Facebook) เพื่อการส่ือสาร จํานวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 ผู้สูงอายุมีความพึงพอใจเรื่อง 
เทคนิคการใช้ไลน์ (LINE) เพื่อการส่ือสาร จํานวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 25 และผู้สูงอายุมีความพึง
พอใจท้ังสองเรื่อง จํานวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 62.50 
 ด้านการนําความรู้ไปใช้ประโยชน์ ผู้สูงอายุจะใช้ประโยชน์เพื่อโพสต์ส่ือสารข้อความในกลุ่ม
เฟซบุ๊คและกลุ่มไลน์ “พฤตพลังลําปาง” จํานวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 40.83 ผู้สูงอายุจะสมัครเข้า
กลุ่มเฟซบุ๊คและกลุ่มไลน์ “พฤตพลังลําปาง” จํานวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 32.50 ผู้สูงอายุจะเชิญชวน
เพื่อนและคนรู้จักเข้ากลุ่มเฟซบุ๊คและกลุ่มไลน์ “พฤตพลังลําปาง”จํานวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 42.50 
ผู้สูงอายุต้ังใจจะซื้อโทรศัพท์ประเภทสมาร์ทโฟนเครื่องใหม่เพื่อใช้โพสต์ส่ือสารในกลุ่มเฟซบุ๊คและกลุ่ม
ไลน์ จํานวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 25.83 ผู้สูงอายุไม่ระบุความคิดเห็น จํานวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 
11.66  
 ด้านความคิดเห็นต่อการจัดการฝึกอบรมครั้งต่อไป ผู้สูงอายุมีความต้องการการฝึกอบรมใน
หัวข้อเดิมแต่เพิ่มเติมรายละเอียดให้มากขึ้น จํานวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 69.16 ผู้สูงอายุมีความ
ต้องการการฝึกอบรมในหัวข้ออื่นๆ (เรื่องเกี่ยวกับสุขภาพ คําสอนเกี่ยวกับพระพุทธศาสนา เรื่องท่ี
ผู้สูงอายุควรสนใจ เช่น อาหาร สุขอนามัย) จํานวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 30.83 
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ภาพที ่4.4 แสดงกลุ่มไลน์ “พฤตพลังลําปาง” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่5 แสดงกลุ่มเฟซบุ๊ค “พฤตพลังลําปาง” 
 
 
 
 

ภาพที่ 4.5 แสดงบรรยากาศในการฝึกอบรม 
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ภาพที ่6 แสดงบรรยากาศในการฝึกอบรม 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่7 แสดงบรรยากาศในการฝึกอบรม 

 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่มเฟซบุ๊คและกลุ่มไลน์ “พฤตพลังลําปาง” 
 
 

ภาพที่ 4.6 แสดงบรรยากาศในการฝึกอบรม 
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3. ผลจากการลงพื้นที่เพื่อเก็บข้อมูลติดตามผลสัมฤทธิ์การฝึกอบรม เร่ือง การใช้สื่อออนไลน์เพื่อการ
สื่อสาร และการเข้าถึงเว็บไซต์เพื่อสืบค้นข้อมูล ของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง  

จากการลงพื้นท่ีเพื่อเก็บข้อมูลติดตามผลสัมฤทธิ์จากการฝึกอบรม โดยเก็บข้อมูลจากผู้สูงอายุท่ี
ร่วมกิจกรรมฝึกอบรม เรื่อง การใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุในจังหวัดลําปาง  และการ
เข้าถึงเว็บไซต์เพื่อสืบค้นข้อมูล โดยคัดเลือกตัวแทนผู้สูงอายุจาก 5 อําเภอในจังหวัดลําปาง ได้แก่ อําเภอ
เมือง อําเภอเกาะคา อําเภอแม่ทะ อําเภอแม่เมาะ และอําเภอห้างฉัตร อําเภอละ 5 คน รวมท้ังส้ิน 25 
คน  ผลสรุปพบว่า กลุ่มไลน์ “พฤฒพลังลําปาง” มีความนิยมใช้ในการส่ือสารระหว่างกลุ่มมากกว่ากลุ่ม
เฟซบุ๊ค “พฤฒพลังลําปาง” เนื่องจากใช้ง่าย สะดวก ผู้สูงอายุมีความคุ้นเคย สามารถโต้ตอบได้ทันที 
เนื้อหาท่ีส่ือสารกันท่ีมีความถี่สูง ได้แก่ การอวยพร ธรรมะสอนใจ การนัดหมายกิจกรรม การดูแล
สุขภาพ อาหาร และการออกกําลังกาย นอกจากนี้ ยังแสดงความคิดเห็นและต้องการให้มีการเผยแพร่
สาระความรู้ผ่านส่ือออนไลน์ในรูปแบบของส่ือพื้นบ้านล้านนา เช่น ค่าว ซอ และจ๊อย เนื่องจากฟังง่าย 
เข้าใจง่ายและลึกซึ้ง เพลิดเพลิน และต้องการอนุรักษ์วัฒนธรรมเดิมไม่ให้สูญหาย ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1. ผลจากการติดตามการใช้ส่ือเพื่อเสริมพฤตพลังผู้สูงอายุในจังหวัดลําปาง อําเภอเกาะคา
จํานวน 5 คน ได้แก่  นายอุ่นเรือน สิงห์น้อย  นางสมศักดิ์ ช่วยบํารุง  นางพิกุล บุญอินมา  นางบุญศริิ 
จระณะวัตร์  และ ด.ต.ไพศาล เวียงหก 

ได้ข้อมูลสรุปดังนี้ 
หลังจากท่ีมีการฝึกอบรม การใช้ส่ือเพื่อเสริมพฤตพลังผู้สูงอายุในจังหวัดลําปาง ผู้สูงอายุทุกท่าน

ในกลุ่มตัวอย่างนี้ได้เข้าใช้ส่ือไลน์ (Line) เป็นอันดับต้นๆ เพื่อเป็นตัวเช่ือมในการกระจายข้อมูลของ
ผู้สูงอายุให้กลุ่มผู้สูงอายุท่ีอยู่ต่างอําเภออื่นๆ ให้ได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารของอําเภอตนเองได้ง่ายข้ึน บางครั้ง
การท่ีใช้ไลน์ (Line) ทําให้สามารถติดต่อหัวหน้าชุมชนได้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้นอีก ส่วนมากข้อมูลท่ี
ส่งให้สมาชิกในกลุ่มได้ทราบจะเป็นเรื่อง โภชนาการและการออกกําลังกายท่ีเหมาะสมกับวัย การสังเกต
อาการตนเองเมื่อรู้สึกไม่สบาย หรือเจ็บป่วย การรับประทานยาอย่างถูกวิธี รวมท้ัง การเก็บรักษายาและ
การสังเกตเมื่อยาหมดอายุ หรือเส่ือมคุณภาพ การระมัดระวังป้องกันการเกิดอุบัติเหตุ เป็นต้น อีกท้ังยัง
พบว่าผู้สูงอายุท่านหนึ่งช่ือ นางพิกุล  อินมา ซึ่งเป็นผู้เช่ียวชาญทางด้านการจ๊อย ได้เสนอแนวทางการให้
ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ ทําให้ผู้สูงอายุมีวิธีผ่อนคลายตัวเอง ทําให้เกิดความปิติ
สุขต่อตัวเอง ด้วยการจ๊อย ซึ่งจะเป็นการให้ข้อมูลท่ีผู้สูงอายุช่ืนชอบ เพราะการจ๊อยถือเป็นส่ือพื้นบ้าน
ทางภาคเหนือท่ีสมควรได้รับการอนุรักษ์สืบสานให้คงไว้ การจ๊อยเป็นวัฒนธรรมอีกประเภทหนึ่งท่ีคน
เมือง (คนภาคเหนือ) ให้การยอมรับและเป็นกิจกรรมท่ีเกิดขึ้นง่าย มีจังหวะ ผู้สูงอายุจะเกิดความ
สนุกสนานในขณะเดียวกันก็จะได้ประโยชน์ ได้รับรู้ข้อมูลข่าวสาร จากการจ๊อยไปด้วย 

2. ผลจากการติดตามการใช้ส่ือเพื่อเสริมพฤตพลังผู้สูงอายุในจังหวัดลําปาง อําเภอเมือง จํานวน 
5 คน ได้แก่  นางปัญฑารีย์ ปวีณเสถียร  นางยุพาพรรณ นาคปานเสือ  นางสมพร เจริญยิ่ง  นางพิสมัย 
กนกวัฒนา  และนางศรีนวล เอมะสุวรรณ 
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ได้ข้อมูลสรุปดังนี้ 
หลังจากท่ีมีการอบรมหลักสูตรการใช้ส่ือเพื่อเสริมพฤตพลังผู้สูงอายุในจังหวัดลําปาง ผู้สูงอายุ

ทุกท่านในกลุ่มตัวอย่างนี้ได้เข้าใช้ส่ือประเภทไลน์ (Line) ในการแจ้งข้อมูล ข่าวสาร ท่ีเป็นปัจจุบัน มีการ
บอกต่อกันในกลุ่มถึงการรับรู้ถึงสิทธิประโยชน์ต่างๆ ท่ีรัฐจัดให้กับผู้สูงอายุ เช่น เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  
ช่องทางพิเศษท่ีจะอํานวยความสะดวกและรวดเร็ว เมื่อไปรับการรักษาพยาบาลท่ีโรงพยาบาลของรัฐ 
การมีกองทุนผู้สูงอายุท่ีจะให้ความช่วยเหลือเมื่อ ได้รับอันตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูก แสวงหา
ประโยชน์อย่างผิดกฎหมาย ถูกทอดท้ิง รวม ถึงการให้ความช่วยเหลือให้กู้ยืมเงินเพื่อเป็นทุนใน การ
ประกอบอาชีพ ฯลฯ  

ผู้สูงอายุกลุ่มอําเภอเมืองนี้ เป็นกลุ่มท่ีมีความคล่องในการใช้ส่ือออนไลน์ประเภทไลน์ (Line) ใน
การส่ือสารมากพอสมควรจากการอบรมครั้งท่ีผ่านมา ผู้สูงอายุค่อนข้างให้ความสนใจกับส่ือไลน์ (Line) 
มากเป็นพิเศษเพราะเป็นส่ือท่ีใกล้ตัว และเข้าถึงง่าย สามารถท่ีจะถ่ายทอด บอกต่อ อธิบายให้ผู้สูงอายุ
ท่านอื่นได้ฝึกปฏิบัติใช้ไลน์ (Line) ได้ทันที กลุ่มตัวอย่างจึงขอเสนอให้ทางผู้วิจัยจัดโครงการอบรมเรื่อง
การใช้ส่ือออนไลน์เพิ่มขึ้นอีกแต่ขอเน้นทางด้านการใช้ส่ือประเภทเฟซบุ๊ค (Face book) เพื่อเป็นอีก
แนวทางนึงในการเลือกใช้ส่ือออนไลน์ในการประชาสัมพันธ์ ส่งข้อมูล ข่าวสารต่างได้อย่างกว้างขวาง 
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

3. ผลจากการติดตามการใช้ส่ือเพื่อเสริมพฤตพลังผู้สูงอายุในจังหวัดลําปาง อําเภออําเภอแม่ทะ 
จํานวน 5 คน ได้แก่  นายชวลิต  เถาเปียง  นางปยิเนตร  บุญเรือง   นางบุญปั๋น  สายนุวงค์    นางฟอง 
อินยาศรี และนายพรหมมินทร์ วงศ์เรียน 

ได้ข้อมูลสรุปดังนี้ 
หลังจากท่ีมีการอบรมหลักสูตรการใช้ส่ือเพื่อเสริมพฤตพลังผู้สูงอายุในจังหวัดลําปาง ผู้สูงอายุ

ทุกท่านในกลุ่มตัวอย่างนี้ได้เข้าใช้ส่ือประเภทไลน์ (Line) เป็นบางส่วนเนื่องจากขาดประสบการณ์ในการ
ใช้เทคโนโลยี มีความวิตกกังวลต่อเทคโนโลยี แต่จะรับทราบข้อมูลข่าวสารจากหัวหน้ากลุ่มท่ีสามารถใช้ 
ไลน์ (Line) ในการรับ-ส่งข้อมูลข่าวสาร แล้วนํามาบอกต่อให้ผู้สุงอายุท่านอื่นๆได้ทราบโดยก็มีการให้
ผู้สูงอายุได้ดูจากตัวโทรศัพท์ท่ีใช้ไลน์ (Line) ในการให้ข้อมูลเลยทันทีและผลท่ีออกมาพบว่าผู้สูงอายุ
ส่วนมากท่ีไม่กล้าเล่นไลน์ (Line) จะสามารถรับส่ือจากไลน์ (Line) ได้ดีด้วยการดูรูปภาพ มีการ
เคล่ือนไหว มีเสียง มีจังหวะ และยิ่งถ้าเป็นการส่ือสารที่เป็นภาษาเมือง หรือ ภาษาท้องถิ่นของตัวเอง จะ
ยิ่งชอบและรับส่ือได้อย่างรวดเร็ว  

4. ผลจากการติดตามการใช้ส่ือเพื่อเสริมพฤตพลังผู้สูงอายุในจังหวัดลําปาง อําเภอแม่เมาะ 
จํานวน 5 คน ได้แก ่นายธนูศักดิ์ ศรีสว่าง นางสงกรานต์ เวียงอินทร ์ นางรุ่งนภา วงศ์เป้ีย  นางสาหร่าย 
เมฆจันทร์สม  และนางสานิตย์ วงศ์สุวรรณ 

ได้ข้อมูลสรุปดังนี้ 
หลังจากท่ีมีการอบรมหลักสูตรการใช้ส่ือเพื่อเสริมพฤตพลังผู้สูงอายุในจังหวัดลําปาง ผู้สูงอายุ

ทุกท่านในกลุ่มตัวอย่างนี้ได้เข้าใช้ส่ือประเภทไลน์ (Line) เป็นอันดับต้นๆ รองลงมาก็จะเป็นเฟซบุ๊ค 
(Face book) ส่วนมากจะใช้เพื่อเป็นตัวเช่ือมในการกระจายข้อมูลข่าวสารจากหน่วยงานของตนซึ่ง



โครงการที่ 3-36 
 

 

ข้อมูลนั้น มีส่วนท่ีเกี่ยวข้องและเป็นประโยชน์กับผู้สูงอายุทุกท่าน จึงใช้ส่ือท้ังสองประเภทในการส่ือสาร
ระหว่างกัน 

5. ผลจากการติดตามการใช้ส่ือเพื่อเสริมพฤตพลังผู้สูงอายุในจังหวัดลําปาง อําเภอห้างฉัตร 
จํานวน 5 คน ได้แก่  นายปรีชา  จันทนา   นายบุญชู หน่อวงศ์   นางกิง่แก้ว ฮาวคําฟู  นางสาวบัวคํา 
ฉัตรปุ๊ด  และนางจันทร์สม ปันทนา 

ได้ข้อมูลสรุปดังนี้ 
หลังจากท่ีมีการอบรมหลักสูตรการใช้ส่ือเพื่อเสริมพฤตพลังผู้สูงอายุในจังหวัดลําปาง และการ

เข้าถึงเว็บไซต์เพื่อสืบค้นข้อมูล ผู้สูงอายุทุกท่านในกลุ่มตัวอย่างนี้ได้เข้าใช้ส่ือประเภทไลน์ (Line) หรือ 
เฟซบุ๊ค (Face book) ค่อนข้างน้อยมากเนื่องจากยังไม่มีโทรศัพท์ประเภทสมาร์ทโฟนและมีความวิตก
กังวลต่อเทคโนโลยี แต่ก็มีผู้นํากลุ่มบางท่านท่ีสามารถใช้ส่ือออนไลน์ได้บ้าง ก็จะมีการรับข้อมูลข่าวสาร
จากกลุ่มผู้สุงอายุต่างอําเภอ แล้วนํามาส่ือสารบอกต่อให้กลุ่มผู้สูงอายุในอําเภอได้รับทราบข้อมูลนั้น 
 

4.  กระบวนการผลิตสื่อคลิปวิดิโอค่าว/จ๊อย ภายใต้แนวความคิด “ความสุขของผู้สูงอายุจังหวัด

ล าปาง” 

 ผู้วิจัยดําเนินการผลิตส่ือสิดิทัศน์ค่าว/จ๊อย โดยใช้แนวทางการผลิตตามคู่มือการปฏิบัติงาน 
(Work Manual) กระบวนการผลิตส่ือวีดีทัศน์เพื่อการประชาสัมพันธ์ของกองเกษตรสารนิเทศ กอง
เกษตรสารนิเทศ สํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซึ่งเป็นแนวทางท่ีนิยมใช้กันอย่าง
แพร่หลาย ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1. ขั้นตอนก่อนการผลิตส่ือวิดิทัศน์ (Pre Production)  
    1.1 ขั้นการเตรียมข้อมูล การกําหนดหรือวางเค้าโครงเรื่อง  
          1.1.1 คณะผู้วิจัยได้ทําการศึกษาผลการศึกษา เรื่อง รูปแบบหลักสูตรในการพัฒนา

คุณภาพชีวิต และรูปแบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งพบว่า ความสุขของผู้สูงอายุ ได้แก่ การมีสุขภาพดีท้ัง
กายใจ การเป็นท่ีพึ่งลูกหลานได้ในทุกด้าน การมีโอกาสได้ทําบุญทําทานเป็นนิจ การได้สานต่อกิจภูมิ
ปัญญา มีจิตอาสาเพื่อชุมชน มีความช่ืนชมคุณค่าแห่งตน มีลูกหลานเคารพและดูแล มีความทันกระแส
เป็นผู้อยู่ร่วมสมัย และการได้ปล่อยวางได้ด้วยใจท่ีอิ่มบุญ สามารถเป็นผู้สูงอายุท่ีมีพฤฒพลังได้ จึงนํามา
เป็นแนวความคิดหลักเพื่อผลิตส่ือวิดิทัศน์เพื่อเผยแพร่ต่อไป 

          1.1.2 คณะผู้วิจัยได้ประสานงานกับคุณแม่พรทิพย์ สิงห์ต๊ะ ชมรมผู้สูงอายุบ้านม่อนเขา
แก้ว ตําบลพิชัย ซึ่งเป็นผู้เช่ียวชาญด้านการแต่งคําค่าวและจ๊อย เพื่อเขียนบทสคริปท์ภายใต้
แนวความคิดหลัก ความสุขของผู้สูงอายุ จํานวน 7 ตอน 

          1.1.3 คณะผู้วิจัยได้ประสานงานกับคุณแม่พิกุล บุญอินมา ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพ
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ผู้เช่ียวชาญและมีผลงานด้านการค่าวและจ๊อย เพื่อนัดหมาย
วัน เวลารวมถึงการซักซ้อมจังหวะในการค่าวและจ๊อยก่อนการถ่ายทํา 
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   1.2 ขั้นการประสานงาน ได้แก่ การประสานงานกับทีมงานกองถ่ายทํา การจัดเตรียมสถานท่ี
ถ่ายทํา การประชุมวางแผนการผลิต เป็นต้น 

   1.3 ขั้นตอนการจัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ์การถ่ายทํา กล้องบันทึกภาพ อุปกรณ์การบันทึกเสียง 
อุปกรณ์ประกอบฉาก อุปกรณ์แสง การเตรียมตัวผู้กํากับรายการ ผู้ร่วมรายการ และทีมงานทุกฝ่าย 
         2. ขั้นตอนการผลิตส่ือวิดิทัศน์ (Production)  

  2.1 ขั้นตอนการนัดหมายผู้ท่ีเกี่ยวข้องท้ังหมด ได้แก่ ผู้กํากับรายการ ผู้ร่วมรายการ ทีมงาน
กล้อง เสียง แสง สถานท่ี อุปกรณ์ประกอบฉาก  

  2.2 ขั้นตอนการดําเนินการถ่ายทําตามบทสคริปท์ทีมงานผู้ผลิต โดย ผู้กํากับ ช่างภาพ และ
ทีมงานจะทําการบันทึกเทปโทรทัศน์  รวมท้ังการบันทึกเสียง ตามท่ีกําหนดไว้ในสคริปท์ โดยจะ
บันทึกภาพและเสียงไว้ตอนละ 2-3 เทค สํารองไว้เพื่อใช้ในการตัดต่อในขั้นตอนต่อไป รวมการถ่ายทํา
ท้ังส้ิน 14 ตอน โดยแบ่งเป็น ค่าว จํานวน 7 ตอน และจ๊อย จํานวน 7 ตอน  
   2.3 ขั้นตอนการถ่ายทําภาพและเสียงบรรยากาศท่ัวไปสํารองไว้สํารองไว้เพื่อใช้ในการตัดต่อ
ในขั้นตอนต่อไป โดยบันทึกภาพเพิ่มเติมเฉพาะมุมเพื่อใช้ในการขยายความ (Insert) เพื่อให้ผู้ชมได้เห็น
และเข้าใจรายละเอียดมากยิ่งขึ้น 

   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่4.7  แสดงกระบวนการถ่ายทําส่ือวิดิทัศน์ 
 

3. ขั้นตอนหลังการผลิตส่ือวิดิทัศน์ (Post Production) 
             3.1 ขั้นตอนการตัดต่อ เรียบเรียงภาพและเสียงเข้าไว้ด้วยกันตามสคริปต์หรือเนื้อหาของเรื่อง
โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ Adobe Premier ซึ่งเป็นแรแกรมสําหรับการตัดต่อโดยเฉพาะ การทํางาน
ไม่สลับซับซ้อน และสามารถสร้างผลงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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   3.2 ขั้นตอนการใส่กราฟิกและเทคนิคพิเศษต่างๆ การแต่งภาพการย้อมสี การเช่ือมต่อภาพ/
ฉาก โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ Adobe Premier  

   3.3  ขั้นตอนการนําดนตรีมาประกอบเรื่องราวเพื่อเพิ่มอรรถรสในการรับชมยิ่งขึ้น 
   3.4  ขั้นตอนสุดท้าย เป็นขั้นตอน Export ไฟล์วิดิโอ ดําเนินการดังนี้ 

                    3.4.1 เลือก sequence ท่ีจะ export 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 4.8 แสดงแสดงขั้นตอนการตัดต่อส่ือวิดิทัศน์ 

           3.4.2 เลือก File > Export > Media   และต้ังค่า  Format เป็น H.264 
                  preset เป็น HD 720p 25 
                  เลือก Output Name ต้ังช่ือไฟล์ และท่ีจัดเก็บปลายทาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4.9 แสดงแสดงขั้นตอนการตัดต่อส่ือวิดิทัศน์ 
 
          3.4.3 เลือก Export    
     3.5 ขั้นตอนการทดสอบ โดยจัดฉายให้แก่กลุ่มผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายหลัก 

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการผลิตส่ือวิดิทัศน์ และประชาชนท่ัวไป โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลในเบื้องต้น 
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ในประเด็นเพื่อให้ตรงกับวัตถุประสงค์ หลังจากนั้นจึงมีการการปรับปรุงแก้ไข ท้ังด้านภาพและเสียงให้มี
ความสมบูรณ์ก่อนการเผยแพร่ 
 
 
 

 

 
 

ภาพที ่4.10 แสดงแสดงขั้นตอนการตัดต่อส่ือวิดิทัศน์ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่4.11 แสดงขั้นตอนการตัดต่อส่ือวิดิทัศน์ 
 

         4.  ขั้นการเผยแพร่ผลงาน (Presentation) 
    หลังจากการผลิตส่ือวิดิทัศน์ค่าว/จ๊อย ภายใต้แนวความคิด “ความสุขของผู้สูงอายุจังหวัด
ลําปาง” เสร็จส้ินแล้วท้ัง 14 ตอน โดยแบ่งเป็น ค่าว จํานวน 7 ตอน และจ๊อย จํานวน 7 ตอน 
คณะผู้วิจัยจึงได้เผยแพร่ส่ือวิดิทัศน์ดังกล่าว ดังนี้ 
    4.1 เผยแพร่ผลงานผ่านทางส่ือสังคมออนไลน์ (Social Media) ได้แก่ กลุ่มไลน์ (Line) 
“พฤฒพลังลําปาง” และกลุ่มเฟซบุ๊ค (Face book) “พฤฒพลังลําปาง” 

   4.2 เ ผ ย แ พ ร่ ผ ล ง า น ผ่ า น ท า ง เ ว็ บ ไ ซ ต์  พ ฤ ฒ พ ลั ง ลํ า ป า ง  ท า ง 
http://it.nation.ac.th/activeaginglp 

 
 
 
 

http://it.nation.ac.th/activeaginglp


โครงการที่ 3-40 
 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.12  แสดงการเผยแพร่ผลงานผ่านทางเว็บไซต์ พฤฒพลังลําปาง 
 
บทสื่อวิดิทัศน์ (Video Script) 
เรื่อง  ความสุขของผู้สูงอายุ จํานวน 7 ตอน ได้แก่ 

ตอนท่ี 1 ช่ืนชมคุณค่าแห่งตน 
ตอนท่ี 2 ทําบุญทําทานเป็นนิจ 
ตอนท่ี 3 จิตอาสาเพื่อชุมชน 
ตอนท่ี 4 สุขภาพดีท้ังกายใจ 
ตอนท่ี 5 ปล่อยวางได้ด้วยใจท่ีอิ่มบุญ 
ตอนท่ี 6 สานต่อกิจภูมิปัญญา ลูกหลานพร้อม น้อมเคารพและดูแล 
ตอนท่ี 7 เป็นท่ีพึ่งลูกหลานได้ในทุกด้าน ทันกระแสเป็นผู้อยู่ร่วมสมัย 

แต่งโดย  คุณแมพ่รทิพย์ สิงห์ต๊ะ ชมรมผู้สูงอายุบ้านม่อนเขาแก้ว ตําบลพิชัย 
ค่าว/จ๊อยโดย คุณแมพ่ิกุล บุญอินมา ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง 
ความยาว  ตอนละ 1 นาที 
บันทึก  เอื้อนแบบค่าว จํานวน 7 ตอน และร้องแบบจ๊อย จํานวน 7 ตอน รวมท้ังส้ิน 14 ตอน 
ผลิตโดย  คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเนช่ัน 
สนับสนุนโดย โครงการวิจัย เรื่อง ส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังของผู้สูงอายุ จังหวัดลําปาง  

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)  
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เรื่อง  ความสุขของผู้สูงอายุ ตอนที่ 1 ชื่นชมคุณค่าแห่งตน 
แต่ง  พรทิพย์ สิงห์ต๊ะ ชมรมผู้สงูอายุบ้านม่อนเขาแก้ว 
ค่าว/จ๊อย  พิกุล บุญอินมา ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครลําปาง 
ผลิตโดย  คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเนชั่น 
สนับสนุนโดย โครงการวิจัย เรื่อง สื่อเพ่ือเสริมพฤฒพลังของผู้สงูอายุ จังหวัดลําปาง  

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)  
 

ล าดับ ภาพ เสียง 
1  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรเลงสะล้อ ซอ ซึง Fade in แล้ว Fade under จนจบ 

2 ภาพคุณแม่พิกุลค่าว/จ๊อย LS / MS 
ตัดสลับกับภาพกิจกรรมผูสู้งอายุ 
 

ดัชนีมวลก๋าย ยิงจายมนุษย์ ผู้สูงอายุที่พึงพอใจ ตึงยิงตึงจาย  
มีอยู่เก้าด้าน สุขภาพดี ลูกหลานอวดอ้าง ทําบุญกิ๋นตานเป็นนิจ  
มีภูมิปัญญา อาสาร่วมคิด  มีจิตรร่วมสร้างฮอมตาน ภูมิปัญญาน้ัน 
ถ่ายทอดสืบสาน ไว้เป็นแนวตาง เป็นสารค่าวสร้อย  
เขียนเป็นร้อยกรอง  ทํานองเป็นถ้อย ขอเจิญฟังกอย แต่เก้า 
.............................. 
จีวิตของคนเวียนแต้เล่า ชราล่วงเข้าวัยทอง มีบางพ่องน้ัน  
ผิวพรรณหม่นหมอง  ลูกหลานประคอง ข้ึนกอง ล่องบ้าน  
บางคนน้ันหนา อู้จ๋าปากต้าน ลูกหลานรําคาญหนีละ จ่มแซ่มตึงวัน  
รําพันสะป๊ะ ไผปะเล่าอู้ โวยวาย พ่องก็เชื่องช้า อู้ก้าต้ังต๋าย  
คาบข้าวแลงงาย เบื่อหน่ายจ่มส้าน ลูกหลานอยู่โตย อยู่ต้ีในบ้าน  
เขาปอรําคาญ เบื่อแล้ว 
.............................. 
จักเขียนไปหลาย ปั๋ญญาบ่นัก ขอฝากความฮัก สู่ในอ้อมใจ๋  
กับผู้สูงวัย หื้อได้สุโข อายุวัณโณ สุขัง พลัง 
 

3  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

End credit 
บรรเลงสะล้อ ซอ ซึง Fade out 



โครงการที่ 3-42 
 

 

เรื่อง  ความสุขของผู้สูงอายุ ตอนที่ 2 ทําบุญทําทานเป็นนิจ 
แต่ง  พรทิพย์ สิงห์ต๊ะ ชมรมผู้สงูอายุบ้านม่อนเขาแก้ว 
ค่าว/จ๊อย  พิกุล บุญอินมา ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครลําปาง 
ผลิตโดย  คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเนชั่น 
สนับสนุนโดย โครงการวิจัย เรื่อง สื่อเพ่ือเสริมพฤฒพลังของผู้สงูอายุ จังหวัดลําปาง  

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)  
 

ล าดับ ภาพ เสียง 
1  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรเลงสะล้อ ซอ ซึง Fade in แล้ว Fade under จนจบ 

2 ภาพคุณแม่พิกุลค่าว/จ๊อย LS / MS 
ตัดสลับกับภาพกิจกรรมผูสู้งอายุ 
 

ดัชนีมวลก๋าย ยิงจายมนุษย์ ผู้สูงอายุที่พึงพอใจ ตึงยิงตึงจาย  
มีอยู่เก้าด้าน สุขภาพดี ลูกหลานอวดอ้าง ทําบุญกิ๋นตานเป็นนิจ  
มีภูมิปัญญา อาสาร่วมคิด  มีจิตรร่วมสร้างฮอมตาน ภูมิปัญญาน้ัน 
ถ่ายทอดสืบสาน ไว้เป็นแนวตาง เป็นสารค่าวสร้อย  
เขียนเป็นร้อยกรอง  ทํานองเป็นถ้อย ขอเจิญฟังกอย แต่เก้า 
.............................. 
เมื่อถึงวัยทอง เฮาต้องเพริดแพร้ว ทําใจ๋ผ่องแผ้ว งามดี  
เข้าหาธรรมะ เลิกละขัดสี  สิ่งต้ีอัปรีย์ หื้อหนีอย่าใกล้  
ฮักลูกฮักหลาน วงค์วานเหนือใต้  อู้จ๋าทําใดม่วนเพราะ  
บ่ว่าหื้อไผ มีใจ๋สงเคราะห์  สอดเสาะเร่งสร้างตางบุญ 
.............................. 
จักเขียนไปหลาย ปั๋ญญาบ่นัก ขอฝากความฮัก สู่ในอ้อมใจ๋  
กับผู้สูงวัย หื้อได้สุโข อายุวัณโณ สุขัง พลัง 
 

3  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

End credit 
บรรเลงสะล้อ ซอ ซึง Fade out 



โครงการที่ 3-43 
 

 

เรื่อง  ความสุขของผู้สูงอายุ ตอนที่ 3 จิตอาสาเพ่ือชุมชน 
แต่ง  พรทิพย์ สิงห์ต๊ะ ชมรมผู้สงูอายุบ้านม่อนเขาแก้ว 
ค่าว/จ๊อย  พิกุล บุญอินมา ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครลําปาง 
ผลิตโดย  คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเนชั่น 
สนับสนุนโดย โครงการวิจัย เรื่อง สื่อเพ่ือเสริมพฤฒพลังของผู้สงูอายุ จังหวัดลําปาง  

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)  
 

ลําดับ ภาพ เสียง 
1  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรเลงสะล้อ ซอ ซึง Fade in แล้ว Fade under จนจบ 

2 ภาพคุณแม่พิกุลค่าว/จ๊อย LS / MS 
ตัดสลับกับภาพกิจกรรมผูสู้งอายุ 
 

ดัชนีมวลก๋าย ยิงจายมนุษย์ ผู้สูงอายุที่พึงพอใจ ตึงยิงตึงจาย  
มีอยู่เก้าด้าน สุขภาพดี ลูกหลานอวดอ้าง ทําบุญกิ๋นตานเป็นนิจ  
มีภูมิปัญญา อาสาร่วมคิด  มีจิตรร่วมสร้างฮอมตาน ภูมิปัญญาน้ัน 
ถ่ายทอดสืบสาน ไว้เป็นแนวตาง เป็นสารค่าวสร้อย  
เขียนเป็นร้อยกรอง  ทํานองเป็นถ้อย ขอเจิญฟังกอย แต่เก้า 
.............................. 
ผ่านโลกมานัก จ่วยจั๊กอุดหนุน มีใจ๋การุณ  ก้ําจุนไปหน้า  
ใจ้ประสบการณ์ ยาวนานแก่กล้า หื้อถูกเวลาแต้ไซร์  
พักผ่อนร่างก๋าย ผ่อนคลายเข้าไว้ อย่าหื้อเม่ยไข้โรยรา  
ทุกวันค่ําเจ้า อย่าเศร้าโศ๋ก๋า จั๊กจวนกั๋นมา อู้จ๋าปากต้าน  
ปบป๊ะสังสรรค์ ปะกั๋นต๋ามบ้าน มีก๋านมีงานม่วนน๊ัก 
.............................. 
จักเขียนไปหลาย ปั๋ญญาบ่นัก ขอฝากความฮัก สู่ในอ้อมใจ๋  
กับผู้สูงวัย หื้อได้สุโข อายุวัณโณ สุขัง พลัง 
 

3  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

End credit 
บรรเลงสะล้อ ซอ ซึง Fade out 



โครงการที่ 3-44 
 

 

เรื่อง  ความสุขของผู้สูงอายุ ตอนที่ 4 สุขภาพดีทั้งกายใจ 
แต่ง  พรทิพย์ สิงห์ต๊ะ ชมรมผู้สงูอายุบ้านม่อนเขาแก้ว 
ค่าว/จ๊อย  พิกุล บุญอินมา ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครลําปาง 
ผลิตโดย  คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเนชั่น 
สนับสนุนโดย โครงการวิจัย เรื่อง สื่อเพ่ือเสริมพฤฒพลังของผู้สงูอายุ จังหวัดลําปาง  

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 
 

ลําดับ ภาพ เสียง 
1  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรเลงสะล้อ ซอ ซึง Fade in แล้ว Fade under จนจบ 

2 ภาพคุณแม่พิกุลค่าว/จ๊อย LS / MS 
ตัดสลับกับภาพกิจกรรมผูสู้งอายุ 
 

ดัชนีมวลก๋าย ยิงจายมนุษย์ ผู้สูงอายุที่พึงพอใจ ตึงยิงตึงจาย  
มีอยู่เก้าด้าน สุขภาพดี ลูกหลานอวดอ้าง ทําบุญกิ๋นตานเป็นนิจ  
มีภูมิปัญญา อาสาร่วมคิด  มีจิตรร่วมสร้างฮอมตาน ภูมิปัญญาน้ัน 
ถ่ายทอดสืบสาน ไว้เป็นแนวตาง เป็นสารค่าวสร้อย  
เขียนเป็นร้อยกรอง  ทํานองเป็นถ้อย ขอเจิญฟังกอย แต่เก้า 
.............................. 
ออกกําลังก๋าย หื้อมันคึกคัก ต๋ามหลักถูกต้องอนามัย  
เพ่ือหื้อแก่จ๊า ยึดอายุขัย คุณหมอเปิ้นวิจัย เอาไว้อย่างอี้  
ถ้าหากคนเฮา กระเปร่ากระปรี้ รับรองว่าดีเลิศล้น  
เรื่องเหล้าบุรี่ หื้อหนีหลีกป้น เป็นการเริ่มต้นดีงาม  
อบายมุข ก๋องตุ๊กขวางหนาม หื้อพยายาม ห้ามปรามลูกเต้า 
.............................. 
จักเขียนไปหลาย ปั๋ญญาบ่นัก ขอฝากความฮัก สู่ในอ้อมใจ๋  
กับผู้สูงวัย หื้อได้สุโข อายุวัณโณ สุขัง พลัง 
 

3  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

End credit 
บรรเลงสะล้อ ซอ ซึง Fade out 

 



โครงการที่ 3-45 
 

 

เรื่อง  ความสุขของผู้สูงอายุ ตอนที่ 5 ปล่อยวางได้ด้วยใจที่อิ่มบุญ 
แต่ง  พรทิพย์ สิงห์ต๊ะ ชมรมผู้สงูอายุบ้านม่อนเขาแก้ว 
ค่าว/จ๊อย  พิกุล บุญอินมา ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครลําปาง 
ผลิตโดย  คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเนชั่น 
สนับสนุนโดย โครงการวิจัย เรื่อง สื่อเพ่ือเสริมพฤฒพลังของผู้สงูอายุ จังหวัดลําปาง  

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)  
 

ลําดับ ภาพ เสียง 
1  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรเลงสะล้อ ซอ ซึง Fade in แล้ว Fade under จนจบ 

2 ภาพคุณแม่พิกุลค่าว/จ๊อย LS / MS 
ตัดสลับกับภาพกิจกรรมผูสู้งอายุ 
 

ดัชนีมวลก๋าย ยิงจายมนุษย์ ผู้สูงอายุที่พึงพอใจ ตึงยิงตึงจาย  
มีอยู่เก้าด้าน สุขภาพดี ลูกหลานอวดอ้าง ทําบุญกิ๋นตานเป็นนิจ  
มีภูมิปัญญา อาสาร่วมคิด  มีจิตรร่วมสร้างฮอมตาน ภูมิปัญญาน้ัน 
ถ่ายทอดสืบสาน ไว้เป็นแนวตาง เป็นสารค่าวสร้อย  
เขียนเป็นร้อยกรอง  ทํานองเป็นถ้อย ขอเจิญฟังกอย แต่เก้า 
.............................. 
มุ่งทําความดี อย่ามีหม่นเศร้า เพราะอายุเฮาน๊ักแล้ว เข้าวัดเข้าวา  
บ่กาก๊าดแก้ว กึ๊ดถึงแต่แก้วดวงงาม  
ไตรรัตนะองค์พระต้ังสาม สมณะพราหมณ์อย่าหยามหมิน่เล่น 
ปรับปรุงแก้ไข เตียวไปต๋ามเส้น เจื่อในกรรมเวร เคร่งคั๊ด  
ในโลกสงสาร สังขารผูกมัด จ๋ํากัดขีดเส้นแนวตาง  
กําหนดชีวิต หมดสิทธ์ขัดขวาง เฮาต้องปล่อยวาง อึดครางบ่ได้  
ความแก่ชรามันมาเข้าใกล้ จะหลบตางใดบ่ป้น 
.............................. 
จักเขียนไปหลาย ปั๋ญญาบ่นัก ขอฝากความฮัก สู่ในอ้อมใจ๋  
กับผู้สูงวัย หื้อได้สุโข อายุวัณโณ สุขัง พลัง 
 

3  
 
 
 
 
 
 
 
 

End credit 
บรรเลงสะล้อ ซอ ซึง Fade out 



โครงการที่ 3-46 
 

 

เรื่อง  ความสุขของผู้สูงอายุ ตอนที่ 6 สานต่อกิจภูมิปัญญา ลูกหลานพร้อม น้อมเคารพและดูแล 
แต่ง  พรทิพย์ สิงห์ต๊ะ ชมรมผู้สงูอายุบ้านม่อนเขาแก้ว 
ค่าว/จ๊อย  พิกุล บุญอินมา ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครลําปาง 
ผลิตโดย  คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเนชั่น 
สนับสนุนโดย โครงการวิจัย เรื่อง สื่อเพ่ือเสริมพฤฒพลังของผู้สงูอายุ จังหวัดลําปาง  

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)  
 

ลําดับ ภาพ เสียง 
1  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรเลงสะล้อ ซอ ซึง Fade in แล้ว Fade under จนจบ 

2 ภาพคุณแม่พิกุลค่าว/จ๊อย LS / MS 
ตัดสลับกับภาพกิจกรรมผูสู้งอายุ 
 

ดัชนีมวลก๋าย ยิงจายมนุษย์ ผู้สูงอายุที่พึงพอใจ ตึงยิงตึงจาย  
มีอยู่เก้าด้าน สุขภาพดี ลูกหลานอวดอ้าง ทําบุญกิ๋นตานเป็นนิจ มีภูมิ
ปัญญา อาสาร่วมคิด  มีจิตรร่วมสร้างฮอมตาน ภูมิปัญญาน้ัน 
ถ่ายทอดสืบสาน ไว้เป็นแนวตาง เป็นสารค่าวสร้อย  
เขียนเป็นร้อยกรอง  ทํานองเป็นถ้อย ขอเจิญฟังกอย แต่เก้า 
.............................. 
เมื่อถึงวัยทอง เฮาต้องคิดค้น หาตางเริ่มต้นต้ีดี เมื่ออายุนัก  
ควรมีศักด์ิศรี อู้จ๋าพาทีเป็นต้ีเจื่อได้ ลูกหลานนับถือยกมือน้อมไหว้  
จะไปตางใดสมคิด ขอน้อมเจิญจวนหมู่มวลญาติมิตร  
ทั่วทิศที่ข้ึนวัยทอง  โปรดร่วมกั๋นไว้อย่าได้หม่นหมอง  
ประคับประครอง ปรองดองร่วมสร้าง อุดหนุนชมรม สังคมทุกด้าน 
ชุมชนร่วมสร้าง คิดหาแนวตางจ่วยก้ํา ลูกหลานร่วมกั๋นจ่วยเหลือ  
เหมือนเฮือลอยนํ้า จ่วยกั๋นท่อจ้ําพายไป 
.............................. 
จักเขียนไปหลาย ปั๋ญญาบ่นัก ขอฝากความฮัก สู่ในอ้อมใจ๋  
กับผู้สูงวัย หื้อได้สุโข อายุวัณโณ สุขัง พลัง 
 

3  
 
 
 
 
 
 
 
 

End credit 
บรรเลงสะล้อ ซอ ซึง Fade out 



โครงการที่ 3-47 
 

 

เรื่อง  ความสุขของผู้สูงอายุ ตอนที่ 7 เป็นที่พ่ึงลูกหลานได้ในทุกด้าน ทันกระแสเป็นผู้อยู่ร่วมสมัย 
แต่ง  พรทิพย์ สิงห์ต๊ะ ชมรมผู้สงูอายุบ้านม่อนเขาแก้ว 
ค่าว/จ๊อย  พิกุล บุญอินมา ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครลําปาง 
ผลิตโดย  คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเนชั่น 
สนับสนุนโดย โครงการวิจัย เรื่อง สื่อเพ่ือเสริมพฤฒพลังของผู้สงูอายุ จังหวัดลําปาง  

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)  
 

ลําดับ ภาพ เสียง 
1  

 
 
 
 
 
 
 
 

บรรเลงสะล้อ ซอ ซึง Fade in แล้ว Fade under จนจบ 

2 ภาพคุณแม่พิกุลค่าว/จ๊อย LS / MS 
ตัดสลับกับภาพกิจกรรมผูสู้งอายุ 
 

ดัชนีมวลก๋าย ยิงจายมนุษย์ ผู้สูงอายุที่พึงพอใจ ตึงยิงตึงจาย  
มีอยู่เก้าด้าน สุขภาพดี ลูกหลานอวดอ้าง ทําบุญกิ๋นตานเป็นนิจ  
มีภูมิปัญญา อาสาร่วมคิด  มีจิตรร่วมสร้างฮอมตาน ภูมิปัญญาน้ัน 
ถ่ายทอดสืบสาน ไว้เป็นแนวตาง เป็นสารค่าวสร้อย  
เขียนเป็นร้อยกรอง  ทํานองเป็นถ้อย ขอเจิญฟังกอย แต่เก้า 
.............................. 
ตันกระแสคิด อยู่ร่วมสมัย เล่นเฟสเล่นไลน์ เฮาก็เล่นได้  
ฮู้จักติดต๋าม ข่าวสารเหนือใต้ ตึงนอกตึงไทยบ่ไล้  
ฮู้ตึงข่าวดีฮู้ตึงข่าวฮ้าย แม่เขาฮับได้นอนาย  
แก่อย่างแม่น้ี แก่สมองใส เล่นเฟสเล่นไลน์ เต๋มใจเต่ือมตุ้ม  
งานนักเป็นเบา ลูกหลานฝากเฮาโอบอุ้ม เป็นหมู่เป็นจุมเรือนร้อย  
ขอเจิญเทวาทิศาใหญ่น้อย ติดตามใฝ่ห้อยคุ้มครอง  
หื้อมีพาละ โภคะข้าวของ ทรัพย์สินเงินทองเนืองนองทั่วหน้า  
มีอายุยืนสดชื่นเก่งกล้า กําลังวังชาคึกคัก  
.............................. 
จักเขียนไปหลาย ปั๋ญญาบ่นัก ขอฝากความฮัก สู่ในอ้อมใจ๋  
กับผู้สูงวัย หื้อได้สุโข อายุวัณโณ สุขัง พลัง 
 

3  
 
 
 
 
 
 
 
 

End credit 
บรรเลงสะล้อ ซอ ซึง Fade out 



โครงการที่ 3-48 
 

 

5. กระบวนการผลิตเว็บไซต์ พฤตพลังล าปาง http://it.nation.ac.th/activeaginglp/ 
 การผลิตเว็บไซต์ พฤตพลังลําปาง  มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นส่ือกลางในการส่ือสาร เป็น
แหล่งข้อมูล รวบรวมความรู้ นวัตกรรม กิจกรรมต่างๆ และเช่ือมต่อกลุ่มผู้สูงอายุจังหวัดลําปางกับ
จังหวัดอื่นๆ รวมถึงหน่วยงานท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้สูงอายุให้สามารถเข้าถึงได้  มีกระบวนการผลิตตาม
แนวทางของ อลัน เรืองฤทธิ์ ซึ่งเป็นแนวทางท่ีใช้กันอย่างแพร่หลายและมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ท่ีดี ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

5.1 ขั้นตอนท่ี 1 การติดต่อแอดมินของทางมหาวิทยาลัย เพื่อขออนุญาตใช้งานพื้นท่ีในการ
จัดเก็บข้อมูล และสร้างลิงค์ไปยัง เว็บไซต์ ส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังของผู้สูงอายุ จังหวัดลําปาง 
http://it.nation.ac.th/activeaginglp/ 

 
                                  
                                  
 

 
ภาพที่ 4.13  แสดงขออนุญาตใช้งานพื้นท่ีในการสร้างเว็บไซต์ 

 
5.2 ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นตอนทําการติดต้ังโปรแกรม cms wordpress ซึ่งเป็นโปรแกรมการสร้าง

เว็บไซต์สําเร็จรูป การใช้งานไม่ยุ่งยากและซับซ้อน เพื่อสร้างและบริหารจัดการเนื้อหาบนอินเตอร์เน็ต 
                  
                         
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที ่17 แสดงการติดต้ังโปรแกรม cms wordpress 
 
5.3 ขั้นตอนท่ี 3 เมื่อติดต้ังโปรแกรม cms wordpress สําเร็จแล้ว ข้ันตอนต่อไปจะทําการเข้า

ระบบ login เพื่อเข้าไปดูแลระบบ สร้างและบริหารจัดการเนื้อหา ท่ี 
http://it.nation.ac.th/activeaginglp/wp-login.php 

 
 
 
 

http://it.nation.ac.th/activeaginglp/
http://it.nation.ac.th/activeaginglp/wp-login.php


โครงการที่ 3-49 
 

 

 
                                 
                                           
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.14  แสดงเข้าระบบ login 
 

5.4 ขั้นตอนท่ี 4 เป็นขั้นตอนการออกแบบเว็บไซต์ ให้มีความสะดวกในการสืบค้นและมีความ
สวยงาม ซึ่งในโปรแกรม cms wordpress สามารถเลือกรูปแบบสําเร็จรูป (themes) ท่ีทางโปรแกรม
สร้างไว้ เพื่อให้เหมาะสมและสอดคล้องกับเนื้อหาของเว็บไซต์ ท่ี https://activeaginglp/wp-
admin/themes.php 

 
 
            

 
 

 
 
 

ภาพที ่4.15  แสดงการเลือกรูปแบบสําเร็จรูป (themes) 
 

5.5 ขั้นตอนท่ี 5 ขั้นตอนการปรับแต่งหน้าเว็บไซต์ให้ดูสวยงาม 
 

 
 
 
 
 

           
 

 
 

ภาพที ่4.16  แสดงการปรับแต่งหน้าเว็บไซต์ให้ดูสวยงาม 
 

5.6 ขั้นตอนท่ี 6 ขั้นตอนการสร้างและบรรจุเนื้อหา และการจัดหมวดหมู่เนื้อหาให้สะดวกต่อ
การสืบค้นบนเว็บไซต์ 

https://activeaginglp/wp-admin/themes.php
https://activeaginglp/wp-admin/themes.php
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ภาพที ่4.17  แสดงการปรับแต่งหน้าเว็บไซต์ให้ดูสวยงาม 
 

5.7 ขั้นตอนท่ี 7 ขั้นตอนการอัพโหลด (Up load) เนื้อหา ข้อความ ภาพ และวิดีโอตาม
หมวดหมู ่บนพื้นท่ีท่ีได้เตรียมไว้แล้ว ท่ี http://it.nation.ac.th/activeaginglp/ ในขั้นตอนนี้ ผู้สนใจ
สามารถเข้าเว็บไซต์เพื่อสืบค้นเรื่องราวเนื้อหาท่ีต้องการได้ 

 
 

 
           
 
 
 

 
ภาพที ่4.18  แสดงการอัพโหลด (Up load) เนื้อหา ข้อความ ภาพ และวิดีโอ 

 
5.8 ขั้นตอนท่ี 8 ขั้นตอนการปรับปรุงและเพิ่มเติมเนื้อหา กิจกรรม ภาพ วิดิโอ และบทความ

เพื่อให้เว็บไซต์มีความเคล่ือนไหวอย่างต่อเนื่อง 
 
             
           
 
 

 
 
 

ภาพที ่4.19 แสดงการปรับปรุงและเพิ่มเติมเนื้อหา กิจกรรม ภาพ วิดิโอ และบทความ 
 
 

http://it.nation.ac.th/activeaginglp/
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ภาพที ่4.20  แสดงการปรับปรุงและเพิ่มเติมเนื้อหา กิจกรรม ภาพ วิดิโอ และบทความ 

 
เว็บไซต์ “พฤฒพลังลําปาง” สามารถเข้าถึงได้ท่ี http://it.nation.ac.th/activeaginglp/ 

ประกอบด้วยเนื้อหาสาระท่ีเป็นประโยชน์ต่อกลุ่มผู้สูงอายุท้ังในจังหวัดลําปาง และท่ัวประเทศ ได้แก่ 
 1. ด้านสุขภาพ จะประกอบด้วยบทความ ข้อเขียนท่ีส่งเสริมสุขภาพของผู้สูงอายุ เช่น หลักและ
เทคนิคการรับประทานอาหารท่ีเป็นประโยชน์ การดูแลสุขภาพ การออกกําลังกาย การป้องกันโรคภัย
ต่างๆ เป็นต้น รวมถึงลิงค์ (Link) ของเว็บไซต์ท่ีเกี่ยวข้อง 
 2. ด้านการท่องเท่ียวและศิลปวัฒนธรรม จะประกอบด้วยบทความ ข้อเขียนท่ีส่ งเสริมการ
ท่องเท่ียวและศิลปวัฒนธรรม เช่น สถานท่ีท่องเท่ียว การเตรียมตัวทอเท่ียว การพักผ่อน ศิลปวัฒนธรรม
การกิน การอยู่ ดนตรี การแสดง ฯลฯ รวมถึงลิงค์ (Link) ของเว็บไซต์ท่ีเกี่ยวข้อง 
 3. ด้านกิจกรรมเพื่อสังคม จะประกอบไปด้วยกิจกรรมจิตอาสาต่างๆ การเชิญชวนเข้าร่ วม
กิจกรรม เป็นต้น 
 4. ด้านเทคโนโลยีผู้สูงวัย จะประกอบด้วยบทความ ข้อเขียน รวมถึงลิงค์ (Link) ของเว็บไซต์ท่ี
เกี่ยวข้องท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ เช่น เทคโนโลยีใหม่ๆท่ีจะช่วยอํานวยความสะดวก และพัฒนา
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุต่างๆ 
 5. ด้านสิทธิและสวัสดิการ จะประกอบด้วยลิงค์ (Link) ของเว็บไซต์ท่ีเกี่ยวข้องด้านสิทธิและ
สวัสดิการต่างๆ เช่น สวัสดิการด้านสุขภาพ การรักษาพยาบาล เบี้ยยังชีพ การลดหย่อนภาษี กองทุน
ผู้สูงอายุ การลดหย่อนต่างๆ เช่น ค่าโดยสาร ค่าเข้าชมสถานท่ี เป็นต้น 
 6. ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ จะประกอบด้วยบทความ ข้อเขียนเกี่ยวกับรูปแบบการ
พัฒนาคุณภาพผู้สูงอายุ รูปแบบหลักสูตรในการพัฒนาคุณภาพชีวิต รูปแบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ 
รูปแบบส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังของผู้สูงอายุ  
 7. รวมลิงค์ (Link) ท่ีน่าสนใจและเป็นประโยชน์แก่ผู้สูงอายุ เพื่อความสะดวกในการเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสาร 
 8. ถาม/ตอบ จะเป็นพื้นท่ีท่ีเปิดโอกาสให้แก่ผู้สูงอายุท่ีมีคําถามด้านต่างๆ ท้ังด้านสุขภาพ การ
รักษาพยาบาล เทคโนโลยี สิทธิและสวัสดิการ และอื่นๆ โดยจะเชิญผู้เช่ียวชาญในแต่ละด้านเป็น
วิทยากรตอบคําถาม โดยคาดหวังว่าการตอบคําถามแก่ผู้สูงอายุบุคคลหนึ่ง จะเป็นประโยชนฺแก่ผู้สูงอายุ
อื่นๆ อีกด้วย 
 

http://it.nation.ac.th/activeaginglp/
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6. ผลจากการจัดเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ติดตามและสรุปผลการใช้สื่อเพื่อการสื่อสารของ 
ผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง 

จากการการประชุมเพื่อยืนยันผลการวิจัย เรื่อง ส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังของผู้สูงอายุจังหวัด
ลําปาง เมื่อวันศุกร์ท่ี 16 กันยายน 2559 ณ มหาวิทยาลัยเนช่ัน ลําปาง โดยเก็บข้อมูลจากผู้สูงอายุท่ี 
คัดเลือกใหเ้ป็นตัวแทนจาก 5 อําเภอในจังหวัดลําปาง ได้แก่ อําเภอเมือง อําเภอเกาะคา อําเภอแม่ทะ 
อําเภอแม่เมาะ และอําเภอห้างฉัตร อําเภอละ 5 คน รวมท้ังส้ิน 25 คน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

ด้านพฤติกรรมการรับส่ือ ผู้สูงอายุส่วนใหญ่จะใช้เวลาดูโทรทัศน์เพื่อรับข่าวสาร 3 เวลาในแต่ละ
วัน ได้แก่ ช่วงเช้าก่อนออกไปทํางาน กลางวันระหว่างการทํางาน และช่วงหัวคํ่า รองลงไปได้แก่การรับ
ฟังวิทยกุระจายเสียงเพื่อรับฟังข่าวสาร พฤติกรรมการรับฟังวิทยุกระจายเสียงมักจะฟังควบคู่ไปกับการ
ทํางานอื่น เช่น งานบ้าน ทําไร่ ทําสวน เป็นต้น นอกจากนี้ยังนิยมใช้ส่ือบุคคล เช่น โทรศัพท์ และการพูด
บอกปากต่อปาก การใช้โทรศัพท์ในการติดต่อส่ือสาร ผู้อายุส่วนใหญ่นิยมใช้สมาร์ทโฟน เนื่องจาก
ผู้สูงอายุสามารถใช้กลุ่มไลน์ (Line) และกลุ่มเฟซบุ๊ค (Facebook) ในการติดต่อส่ือสารระหว่างกัน โดย
นิยมส่งข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ สาระน่ารู้เกี่ยวกับสุขภาพ การนัดหมายระหว่างกลุ่มและหน่วยงาน ฯลฯ 
ทําให้การประสานงานกิจกรรมต่างๆเกิดความสะดวก รวดเร็ว และง่ายข้ึน  

แต่อย่างไรก็ตาม พฤติกรรมการบริโภคส่ือของผู้สูงอายุยังมีความแตกต่างกัน ตามสภาวะ
แวดล้อม เช่น อาชีพ รายได้ และรูปแบบในการดําเนินชีวิต ผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่ในเขตเมืองมักจะนิยมใช้
ส่ือออนไลน์มากกว่า ในขณะท่ีผู้สูงอายุในเขตชนบท นิยมใช้ส่ือโทรศัพท์และส่ือบุคคลในการบอกต่อ
มากกว่า เป็นต้น 

ด้านบทบาทของส่ือออนไลน์ท่ีมีอิทธิพลต่อผู้สูงอายุพบว่า ส่ือออนไลน์ได้เข้ามามีบทบาทต่อการ
ดําเนินชีวิตและกิจกรรมระหว่างวันของผู้สูงอายุมากขึ้น ส่งผลให้ผู้สูงอายุมีความรู้สึกว่าตนเองได้รับการ
ยอมรับจากบุคคลรอบข้าง ตนเองมีคุณค่า มีเพื่อนมากขึ้น สามารถท่ีจะตามทันสมัยนิยม และสามารถ
ทําประโยชน์ต่อสังคมได้สะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น ผู้สูงอายุจึงมีความพยายามท่ีจะศึกษาหาความรู้ใน
เรื่องต่างๆผ่านส่ือออนไลน์ ส่ือออนไลน์ท่ีผู้สูงอายุนิยมได้แก่ กลุ่มไลน์ (Line) และรองลงไปได้แก่กลุ่ม
เฟซบุ๊ค (Facebook)   

ด้านเนื่อหาสาระในการใช้ส่ือออนไลน์ ผู้สูงอายุส่วนใหญ่นิยมใช้กลุ่มไลน์ (Line) เพื่อส่งรูปภาพ 
คําอวยพร คําคม ข้อคิดเตือนใจ นัดหมายกิจกรรม และกระจายข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อสมาชิกในกลุ่ม
ผู้สูงอายุ เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับสุขภาพ สมุนไพรรักษาโรคต่างๆ การเชิญชวนเข้าร่วมกิจกรรมสังคมท่ีแต่ละ
กลุ่มได้จัดขึ้น การนัดทําบุญตามประเพณี การรายงานข่าวหรือเหตุการณ์ในชุมชน เช่น ข่าวไฟไหม้ ข่าว
น้ําป่าไหลหลาก ข่าวน้ําท่วม โดยนิยมส่งภาพถ่ายให้สมาชิกในกลุ่มได้รับทราบเพื่อท่ีจะได้เตรียมตัวรับมือ
กับเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นได้ทันท่วงที  นอกจากนี้ ยังมีข้อเสนอแนะสําหรับการนําเสนอเนื้อหาผ่านกลุ่มไลน์ 
(Line) ว่าควรเพิ่มรูปแบบวิดีโอท่ีเป็นภาพเคล่ือนไหว เช่น เพลงส่ือพื้นบ้าน ค่าว ซอ หรือจ๊อย เนื่องจาก
เป็นส่ือท่ีใกล้ตัว ใช้ภาษาท่ีคุ้นเคย ฟังง่าย และสามารถประยุกต์เนื้อหาเพื่อนําเสนอได้หลากหลาย และ
ทันต่อสถานการณ์ได้ 



โครงการที่ 3-53 
 

 

ด้านการนําส่ือออนไลน์ไปใช้ประโยชน์ ผู้สูงอายุส่วนมากยังนิยมใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการนัดหมาย  
การประสานงานระหว่างสมาชิกภายในกลุ่ม แต่มีผู้สูงอายุบางส่วนสามารถใช้กลุ่มไลน์ไปใช้ประโยชน์ใน
เชิงธุรกิจ ท่ีจะส่งผลให้ผู้สูงอายุมีรายได้เสริมได้ เช่น การส่งภาพโฆษณาสินค้า รูปแบบ ลวดลาย สีสัน
ของสินค้าในกลุ่มไลน์ (Line) การรับส่ังออเดอร์สินค้า เป็นต้น ทําให้ผู้สูงอายุสามารถขยายกลุ่มผู้ซื้อให้
กว้างขวางมากยิ่งขึ้น จากเดิมท่ีขายได้ในวงท่ีจํากัด นอกจากนี้ ผู้สูงอายุยังมีข้อเสนอแนะให้มีเว็บไซต์ของ
กลุ่มผู้สูงอายุจังหวัดลําปาง เพื่อเป็นส่ือกลางในการส่ือสาร เป็นแหล่งข้อมูล รวบรวมความรู้ นวัตกรรม 
กิจกรรมต่างๆ และเช่ือมต่อกลุ่มผู้สูงอายุจังหวัดลําปางกับจังหวัดอื่นๆ รวมถึงหน่วยงานท่ีเป็นประโยชน์
แก่ผู้สูงอายุให้สามารถเข้าถึงได้ เช่น โรงพยาบาล ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ สํานักงานองค์การบริหาร
ส่วนท้องถิ่น และหน่วยราชการอื่นๆ 

ด้านการใช้ส่ือออนไลน์เพื่อสร้างความสุขให้แก่ตนเองและสังคม ผู้สูงอายุมีความคิดเห็นว่า 
ความสุขของผู้สูงอายุ คือ การมีสุขภาพดีท้ังกายใจ การเป็นท่ีพึ่งลูกหลานได้ในทุกด้าน การมีโอกาสได้
ทําบุญทําทานเป็นนิจ การได้สานต่อกิจภูมิปัญญา มีจิตอาสาเพื่อชุมชน มีความช่ืนชมคุณค่าแห่งตน มี
ลูกหลานเคารพและดูแล มีความทันกระแสเป็นผู้อยู่ร่วมสมัย และการได้ปล่อยวางได้ด้วยใจท่ีอิ่มบุญ 
สามารถเป็นผู้สูงอายุท่ีมีพฤฒพลังได้ โดยการใช้ส่ือออนไลน์เพื่อเสริมสร้างความสุขให้แก่ตนเองและ
สังคม ผู้สูงอายุไม่ได้มีความรู้สึกว่า การใช้ส่ือออนไลน์ในการติดต่อส่ือสารหรือให้ข้อมูลข่าวสาร เป็นส่ิงท่ี
ไกลตัวและยากท่ีจะเรียนรู้อีกต่อไป ในทางกลับกัน ส่ือออนไลน์สามารถช่วยส่งเสริมทําให้ผู้สูงอายุมี
ความสุขรอบด้าน มีความรู้รอบด้าน สามารถสานต่อกิจภูมิปัญญา มีจิตอาสาเพื่อชุมชน และสามารถ
ตามทันกระแสโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปได้อย่างดียิ่งขึ้น เป็นผู้อยู่ร่วมสมัยได้ด้วยเช่นกัน สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ของจังหวัดลําปาง นครแห่งความสุข ซึ่งจะเป็นเมืองแห่งความสุขของผู้สูงอายุด้วย ดัง
ศักยภาพของผู้สูงอายุจังหวัดลําปางท่ีเป็นพฤฒพลังสร้างประโยชน์แก่ชุมชนและสังคม  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่4.21 แสดงบรรยากาศเวทีแลกเปล่ียนความคิดเห็น ติดตามและสรุปผลการใช้ส่ือ 
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ภาพที ่4.22 แสดงบรรยากาศเวทีแลกเปล่ียนความคิดเห็น ติดตามและสรุปผลการใช้ส่ือ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่4.23 แสดงบรรยากาศเวทีแลกเปล่ียนความคิดเห็น ติดตามและสรุปผลการใช้ส่ือ 
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บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
โครงการวิจัยเรื่อง ส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ของ

การวิจัยไว้ว่า 1) ผลิตส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง 2) เผยแพร่ส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลัง
ผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง ในเบื้องต้นการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณนั้นได้น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลมาจาก
โครงการหลักเรื่อง รูปแบบการมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ  จังหวัดล าปาง (พฤฒพลัง
ล าปาง) ท่ีได้มาจากการเก็บข้อมูลผู้สูงอายุ จ านวน 650 คน ในพื้นท่ีท้ัง 13 อ าเภอของจังหวัดล าปาง 
โครงการนี้ ได้น าข้อมูลพื้นฐานดังกล่าวมาจัดกิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วม ซึ่งเป็นการ
เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพจากผู้สูงอายุท่ีเป็นอาสาสมัครในพื้นท่ี 5 อ าเภอ จ านวน 120 คน เกี่ยวกับ
พฤติกรรมการบริโภคส่ือของผู้สูงอายุ  กิจกรรมฝึกอบรมการใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุ 
การผลิตส่ือพื้นบ้านในรูปแบบคลิปวิดิโอ “ค่าวและจ๊อย” จ านวน 14 ตอน และเผยแพร่ผ่านส่ือออนไลน์
และเว็บไซต์ให้กับผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง ผนวกกับการลงพื้นท่ีเพื่อเก็บข้อมูลเชิงลึก ท้ัง  5 อ าเภอ
ดังกล่าว ได้ผลการวิจัยดังนี้ 

 

สรุปผลการวิจัย 
ผู้สูงอายุส่วนใหญ่เป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรมต่างๆ เข้าร่วมกิจกรรม อบรม ศึกษาเรียนรู้จาก

หน่วยงาน องค์กรหรือชมรมผู้สูงอายุ และมีความภาคภูมิใจในตนเองและครอบครัว มีความต้องการการ
ยอมรับนับถือ การได้รับการดูแลและมีกิจกรรมกับครอบครัว การท่องเท่ียว และความรู้เกี่ยวกับ
สวัสดิการและบริการท่ีรองรับผู้สูงอายุให้ด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างเป็นสุขรวมถึงกิจกรรมให้ผู้สูงอายุได้พบปะ
สังสรรค์และพูดคุยแลกเปล่ียนประสบการณ์ กิจกรรมนันทนาการ หรือการออกก าลังกาย กิจกรรมเพื่อ
ส่งเสริมการมีรายได้ บริการตรวจสุขภาพและให้ความรู้เกี่ยวกับสุขภาพของผู้สูงอายุ และกิจกรรมท่ี
ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเกิดพลังในชีวิต เช่น การปฏิบัติธรรม และการทัศนศึกษา  

1.  ผลจากการเข้าร่วมกิจกรรมการการประชุมเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วมเรื่อง การใช้ส่ือ
ออนไลน์เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง ผู้สูงอายุท่ีเป็นอาสาสมัครท่ีเลือกเป็นตัวแทน 5 
อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมือง อ าเภอเกาะคา อ าเภอแม่ทะ อ าเภอแม่เมาะ และอ าเภอห้างฉัตร อ าเภอละ 
24 คน รวมท้ังส้ิน 120 คน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มทักษะและขีดความสามารถในการใช้ส่ือออนไลน์
เพื่อการส่ือสารให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยการส ารวจความพึงพอใจและการใช้ประโยชน์จากการ
ฝึกอบรม เรื่อง การใช้เฟซบุ๊ค Face book และไลน์ Line เป็นต้น พบว่า 

     1)  ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในการฝึกอบรมครั้งนี้ โดยความพึงพอใจในเนื้อหาการ
ฝึกอบรมท้ัง 2 เรื่อง คือ เทคนิคการใช้เฟซบุ๊ค (Facebook) เพื่อการส่ือสาร และเทคนิคการใช้ไลน์ 
(LINE) เพื่อการส่ือสาร นอกจากนี้ ผู้สูงอายุยังมีความต้ังใจจะซื้อโทรศัพท์ประเภทสมาร์ทโฟนเครื่องใหม่ 
และจะสมัครเข้ากลุ่มเฟซบุ๊ค “พฤตพลังล าปาง” และกลุ่มไลน์ “พฤตพลังล าปาง” รวมถึงจะเชิญชวน
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เพื่อนและคนรู้จักเข้า กลุ่มเฟซบุ๊คและกลุ่มไลน์ดังกล่าวอีกด้วย  อย่างไรก็ตาม ผู้สูงอายุมีความคิดเห็นต่อ
การจัดการฝึกอบรมครั้งต่อไป โดยมีความต้องการฝึกอบรมในหัวข้อเดิมแต่เพิ่มเติมรายละเอียดให้มาก
ขึ้น และฝึกอบรมในหัวข้ออื่นๆ เช่น สุขภาพ ค าสอนเกี่ยวกับพระพุทธศาสนา เรื่องท่ีผู้สูงอายุควรสนใจ 
เช่น อาหาร สุขอนามัย เป็นต้น 

     2)  ความสามารถในการใช้ส่ือออนไลน์ของผู้สูงอายุ เก็บข้อมูลโดยใช้แบบส ารวจ
ความสามารถในการใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง จากผู้สูงอายุท่ีเป็น
อาสาสมัครและได้รับการคัดเลือกให้เป็นตัวแทนจาก 5 อ าเภอในจังหวัดล าปาง ได้แก่ อ าเภอเมือง 
อ าเภอเกาะคา อ าเภอแม่ทะ อ าเภอแม่เมาะ และอ าเภอห้างฉัตร อ าเภอละ 24 คน รวมท้ังส้ิน 120 คน 
พบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ไม่มีเครื่องคอมพิวเตอร์ แต่มีโทรศัพท์ประเภทสมาร์ทโฟน ซึ่งใช้พูดส่ือสาร
ข้อความเป็นหลัก มีเพียงร้อยละ 24 ท่ีใช้โทรศัพท์ประเภทสมาร์ทโฟนเพื่อประโยชน์อื่น เช่น ใช้เพื่อการ
ส่ือสารออนไลน์ ผู้สูงอายุส่วนใหญ่จึงมีความต้องการท่ีจะพัฒนาทักษะในการใช้สมาร์ทโฟนเพื่อส่ือสาร
ออนไลน์มากขึ้น ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ไม่สามารถใช้เฟซบุ๊คและไม่สามารถเล่นไลน์ได้ มีเพียงร้อยละ 17.50 
ท่ีมีบัญชีเฟซบุ๊คส่วนตัว และมีบัญชีไลน์ส่วนตัวเพียงร้อยละ 22.50 ซึ่งยังมีความต้องการพัฒนาทักษะ
การใช้ในการใช้สมาร์ทโฟนเพื่อส่ือสารออนไลน์มากขึ้นด้วย 

     3)  พฤติกรรมการบริโภคส่ือ ได้แก่ การเปิดรับส่ือโทรทัศน์ การเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง 
และการเปิดรับส่ือบุคคล เช่น ญาติ เพื่อน เพื่อนบ้าน คนรู้ จัก และกลุ่มสมาชิก ส่วนการเปิดรับส่ือ
ออนไลน์ เช่น อินเตอร์เน็ต เฟซบุ๊ค ไลน์ ทวิตเตอร์ อยู่ในระดับน้อย อุปสรรคต่อการบริโภคส่ือออนไลน์ 
ได้แก่ ขาดประสบการณ์ในการใช้เทคโนโลยี ส่ิงแวดล้อมไม่เอื้อต่อการบริโภค ทรัพยากรไม่เอื้อต่อการ
บริโภค และมีความวิตกกังวลต่อเทคโนโลยี ผู้สูงอายุใช้ส่ือออนไลน์เนื่องจากเป็นท่ียอมรับจากบุคคลรอบ
ข้าง แสดงให้เห็นว่าตนเองมีคุณค่า และท าให้มีเพื่อนจ านวนมาก แต่ยังมีความต้องการพัฒนาการใช้
ประโยชน์จากส่ือออนไลน์ ได้แก่ การโพสต์แสดงข้อความ/บทความ การโพสต์แสดงรูปภาพในลักษณะ
ต่างๆ และการโพสต์คลิปวิดิโอ 

2.  ผลจากการลงพื้นท่ีเพื่อเก็บข้อมูลติดตามผลสัมฤทธิ์จากการฝึกอบรม โดยใช้แบบส ารวจเพื่อ
ติดตามผลสัมฤทธิ์จากการฝึกอบรม เรื่อง การใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง 
เก็บข้อมูลจากผู้สูงอายุท่ีร่วมกิจกรรมฝึกอบรม เรื่อง การใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุใน
จังหวัดล าปาง คัดเลือกให้เป็นตัวแทนจาก 5 อ าเภอในจังหวัดล าปาง ได้แก่ อ าเภอเมือง อ าเภอเกาะคา 
อ าเภอแม่ทะ อ าเภอแม่เมาะ และอ าเภอห้างฉัตร อ าเภอละ 5 คน รวมท้ังส้ิน 25 คน พบว่า  

     1)  ผู้สูงอายุส่วนใหญ่นิยมใช้กลุ่มไลน์ “พฤฒพลังล าปาง” ในการส่ือสารระหว่างกลุ่ม
มากกว่ากลุ่มเฟซบุ๊ค “พฤฒพลังล าปาง” เนื่องจากใช้ง่าย สะดวก ผู้สูงอายุมีความคุ้นเคย สามารถ
โต้ตอบได้ทันที นิยมดูรูปภาพ มีการเคล่ือนไหว มีเสียง มีจังหวะ โดยเฉพาะเนื้อหาท่ีเป็นภาษาท้องถิ่น
ของตัวเองจะเข้าใจได้ง่าย นอกจากนี้ยังใช้กลุ่มไลน์เพื่อเป็นตัวเช่ือมในการกระจายข้อมูลของผู้สูงอายุให้
กลุ่มผู้สูงอายุต่างอ าเภออื่นๆให้ได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารของอ าเภอตนเองได้ง่ายขึ้น และการท่ีใช้ Line ท า
ให้สามารถติดต่อหัวหน้าชุมชนได้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้นอีก มีการบอกต่อกันในกลุ่มถึงการรับรู้ถึงสิทธิ
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ประโยชน์ต่างๆ ท่ีรัฐจัดให้กับผู้สูงอายุ เช่น เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ช่องทางพิเศษท่ีจะอ านวยความสะดวก
และรวดเร็ว เมื่อไปรับการรักษาพยาบาลท่ีโรงพยาบาลของรัฐ การมีกองทุนผู้สูงอายุท่ีจะให้ความ
ช่วยเหลือเมื่อ ได้รับอันตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหาประโยชน์อย่างผิดกฎหมาย ถูก
ทอดท้ิง รวมถึงการให้ความช่วยเหลือให้กู้ยืมเงินเพื่อเป็นทุนในการประกอบอาชีพ 

     2)  ด้านเนื้อหาสาระท่ีใช้ส่ือสารกันท่ีมีความถี่สูง ได้แก่ การอวยพร ธรรมะสอนใจ การนัด
หมายกิจกรรม การดูแลสุขภาพ อาหาร และการออกก าลังกาย นอกจากนี้ ยังแสดงความคิดเห็นและ
ต้องการให้มีการเผยแพร่สาระความรู้ผ่านส่ือออนไลน์ในรูปแบบของส่ือพื้นบ้านล้านนา เช่น ค่าว ซอ 
และจ๊อย เนื่องจากฟังง่าย เข้าใจง่ายและลึกซึ้ง เพลิดเพลิน และต้องการอนุรักษ์วัฒนธรรมเดิมไม่ให้สูญ
หาย รวมถึงกิจกรรมฝึกอบรมเรื่องการใช้เฟซบุ๊ค (Face book) เพื่อเพิ่มช่องทางในการประชาสัมพันธ์ 
ส่งข้อมูล ข่าวสารต่างได้อย่างกว้างขวาง รวดเร็ว มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

     แต่อย่างไรก็ตาม ยังมีผู้สูงอายุท่ีไม่กล้าเล่นไลน์ (Line) เนื่องจากขาดประสบการณ์ในการใช้
เทคโนโลยี มีความวิตกกังวลต่อเทคโนโลยี แต่จะรับทราบข้อมูลข่าวสารจากหัวหน้ากลุ่มท่ีสามารถใช้ 
ไลน์ (Line) ในการรับส่งข้อมูลข่าวสาร แล้วน ามาบอกต่อให้ผู้สุงอายุท่านอื่นๆได้รับทราบ 

3.  ผลจากการผลิตส่ือวิดิทัศน์ ภายใต้แนวความคิด “ความสุขของผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง” และ
เผยแพร่ผ่านทางส่ือสังคมออนไลน์ (Social Media) ได้แก่ กลุ่มไลน์ (Line) “พฤฒพลังล าปาง” และ
กลุ่มเฟซบุ๊ค (Face book) “พฤฒพลังล าปาง” และผ่านทางเว็บไซต์ พฤฒพลังล าปาง ทาง 
http://it.nation.ac.th/activeaginglp พบว่า คณะผู้วิจัยด าเนินการผลิตส่ือสิดิทัศน์ ค่าว/จ๊อย โดยใช้
แนวทางการผลิตตามคู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) กระบวนการผลิตส่ือวิดิทัศน์เพื่อการ
ประชาสัมพันธ์ของกองเกษตรสารนิเทศ กองเกษตรสารนิเทศ ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ ์ซึ่งเป็นแนวทางท่ีนิยมใช้กันอย่างแพร่หลาย ได้แก่ 1) ขั้นตอนก่อนการผลิตส่ือวิดิทัศน์ (Pre 
Production) 2) ขั้นตอนการผลิตส่ือวิดิทัศน์ (Production) 3) ขั้นตอนหลังการผลิตส่ือวิดิทัศน์ (Post 
Production) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด เรื่อง เครื่องมือในการประชาสัมพันธ์ท่ีใช้ส่ือวิดิทัศน์ (Video) 
และภาพยนตร์ (Film) ท่ีเป็นวิธีการส่ือสารที่แพงท่ีสุดอย่างหนึ่ง แต่สามารถมีอิทธิพลต่อผู้รับสารอย่าง
ส่ืออื่นเทียบไม่ได้ องค์กรอาจส่งวิดิทัศน์ให้แก่ส่ือมวลชนเพื่อเผยแพร่แทนการส่งเอกสาร และยังสามารถ
ใช้วิดิทัศน์ในการอบรมหรือประชุมพนักงานหรืออาจผลิตรายการเองส าหรับบุคลากรในองค์กร 

     นอกจากนี้ การผลิตส่ือวิดิทัศน์ เรื่อง “ความสุขของผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง” จ านวน 14 
ตอน ยังสอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มผู้สูงอายุจังหวัดล าปางท่ีมีความต้องการท่ีจะน าเสนอเนื้อหา
ท่ีเป็นประโยชน์ผ่านกลุ่มไลน์ (Line) ว่าควรเพิ่มรูปแบบวิดีโอท่ีเป็นภาพเคล่ือนไหว เช่น เพลงส่ือพื้นบ้าน 
ค่าว ซอ หรือจ๊อย เนื่องจากเป็นส่ือท่ีใกล้ตัว ใช้ภาษาท่ีคุ้นเคย ฟังง่าย และสามารถประยุกต์เนื้อหาเพื่อ
น าเสนอได้หลากหลาย และทันต่อสถานการณ์ได้ รวมถึงสอดคล้องกับแนวคิดของกาญจนา แก้วเทพ 
เรื่อง การใช้ส่ือพื้นบ้านเพื่อการถ่ายทอดทางวัฒนธรรม การสร้างความสามัคคีระหว่างกลุ่มคนต่างๆ การ
ช่วยให้คนพัฒนาด้านภูมิปัญญา และท าหน้าท่ีให้ความบันเทิงเหมือนส่ือมวลชนโดยท่ัวไป นอกจากนี้ยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของชิโนรส  ถิ่นวิไลสกุล (2554) ท่ีศึกษาส่ือพื้นบ้านกับการสร้างอัตลักษณ์ของ
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ชุมชนศาลายา พบว่า ส่ือพื้นบ้านท่ีมีแรงดึงดูดให้บุคคลภายนอกเข้ามาท่องเท่ียวในพื้นท่ีได้ดี ได้แก่ ส่ือ
ประเพณี ซึ่งคณะผู้วิจัยได้น ามาประยุกต์เพื่อน าเสนอในรูปแบบส่ือวิดิทัศน์เพื่อเพิ่มความน่าสนใจมากขึ้น 
 4.  ผลจากการผลิตเว็บไซต์ “พฤตพลังล าปาง” มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นส่ือกลางในการ
ส่ือสาร เป็นแหล่งข้อมูล รวบรวมความรู้ นวัตกรรม กิจกรรมต่างๆ และเช่ือมต่อกลุ่มผู้สูงอายุจังหวัด
ล าปางกับจังหวัดอื่นๆ รวมถึงหน่วยงานท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้สูงอายุให้สามารถเข้าถึงได้ มีกระบวนการ
ผลิตตามแนวทางของ อลัน เรืองฤทธิ์ ซึ่งเป็นแนวทางท่ีใช้กันอย่างแพร่หลายและมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลท่ีดี สามารถเข้าถึงได้ท่ี http://it.nation.ac.th/activeaginglp/ ประกอบด้วยเนื้อหาสาระ
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อกลุ่มผู้สูงอายุท้ังในจังหวัดล าปางและท่ัวประเทศ ได้แก่ ด้านสุขภาพ การท่องเท่ียว
และศิลปวัฒนธรรม กิจกรรมเพื่อสังคม เทคโนโลยีผู้สูงวัย สิทธิและสวัสดิการ การพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุ รวมถึงแหล่งรวมลิงค์ (Link) ท่ีน่าสนใจและเป็นประโยชน์แก่ผู้สูงอายุ และการถาม/ตอบด้าน
ต่างๆ ท่ีจะเป็นประโยชนฺแก่ผู้สูงอายุอื่นๆ อีกด้วย 

        ผู้สูงอายุยังมีข้อเสนอแนะให้มีเว็บไซต์ของกลุ่มผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง เพื่อเป็นส่ือกลางใน
การส่ือสาร เป็นแหล่งข้อมูล รวบรวมความรู้ นวัตกรรม กิจกรรมต่างๆ และเช่ือมต่อกลุ่มผู้สูงอายุจังหวัด
ล าปางกับจังหวัดอื่นๆ รวมถึงหน่วยงานท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้สูงอายุให้สามารถเข้าถึงได้ เช่น โรงพยาบาล 
ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ  ส านักงานองค์การบริหารส่วนท้องถิ่น และหน่วยราชการอื่นๆ ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิด เรื่อง เครื่องมือในการประชาสัมพันธ์ ท่ีใช้ส่ือเว็บไซต์ (Website) เป็นส่ือทาง
อิเล็กทรอนิกส์ท่ีองค์กรสร้างขึ้นเพื่อวัตถุประสงค์ต่างๆเช่น เพื่อแสดงจุดยืนในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีให้กับมวลชน เพื่อแจ้งข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และกิจกรรมขององค์กร หรือเพื่อเป็น
ท่ีเก็บรวบรวมข้อมูลข่าวสาร เป็นต้น 

     5. จากการจัดเวทีแลกเปล่ียนความคิดเห็น ติดตามและสรุปผลการใช้ส่ือเพื่อการส่ือสาร 
ของผู้สูงอายุ จังหวัดล าปาง โดยใช้แบบส ารวจความคิดเห็น ติดตาม และสรุปผลการใช้ส่ือเพื่อการ
ส่ือสารของผู้สูงอายุ จังหวัดล าปาง เก็บข้อมูลจากผู้สูงอายุท่ีร่วมกิจกรรมฝึกอบรม เรื่อง การใช้ส่ือ
ออนไลน์เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง คัดเลือกให้เป็นตัวแทนจาก 5 อ าเภอในจังหวัด
ล าปาง ได้แก่ อ าเภอเมือง อ าเภอเกาะคา อ าเภอแม่ทะ อ าเภอแม่เมาะ และอ าเภอห้างฉัตร อ าเภอละ 5 
คน รวม 25 คน พบว่า 

         1)  ผู้สูงอายุส่วนใหญ่จะใช้เวลาดูโทรทัศน์ รับฟังวิทยุกระจายเสียง ส่ือบุคคล เช่น 
โทรศัพท์ และการพูดบอกปากต่อปาก ผู้อายุส่วนใหญ่นิยมใช้สมาร์ทโฟน เนื่องจากผู้สูงอายุสามารถใช้
กลุ่มไลน์ (Line) และกลุ่มเฟซบุ๊ค (Facebook) ในการติดต่อส่ือสารระหว่างกัน โดยนิยมส่งข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับ สาระน่ารู้เกี่ยวกับสุขภาพ การนัดหมายระหว่างกลุ่มและหน่วยงาน ฯลฯ ท าให้การ
ประสานงานกิจกรรมต่างๆเกิดความสะดวก รวดเร็ว และง่ายข้ึน เนื่องจากผู้สูงอายุมีความรู้สึกว่าตนเอง
ได้รับการยอมรับจากบุคคลรอบข้าง ตนเองมีคุณค่า มีเพื่อนมากขึ้น สามารถท่ีจะตามทันสมัยนิยม และ
สามารถท าประโยชน์ต่อสังคมได้สะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น ผู้สูงอายุจึงมีความพยายามท่ีจะศึกษาหา
ความรู้ในเรื่องต่างๆผ่านส่ือออนไลน์ ส่ือออนไลน์ท่ีผู้สูงอายุนิยมได้แก่ กลุ่มไลน์ (Line) และรองลงไป
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ได้แก่ กลุ่มเฟซบุ๊ค (Facebook)  ผู้สูงอายุส่วนใหญ่นิยมใช้กลุ่มไลน์ (Line) เพื่อส่งรูปภาพ ค าอวยพร ค า
คม ข้อคิดเตือนใจ นัดหมายกิจกรรม และกระจายข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อสมาชิกในกลุ่มผู้สูงอายุ 
นอกจากนี้ ยังมีข้อเสนอแนะส าหรับการน าเสนอเนื้อหาผ่านกลุ่มไลน์ (Line) ว่าควรเพิ่มรูปแบบวิดีโอท่ี
เป็นภาพเคล่ือนไหว เช่น เพลงส่ือพื้นบ้าน ค่าว ซอ หรือจ๊อย เนื่องจากเป็นส่ือท่ีใกล้ตัว ใช้ภาษาท่ีคุ้นเคย 
ฟังง่าย และสามารถประยุกต์เนื้อหาเพื่อน าเสนอได้หลากหลาย และทันต่อสถานการณ์ได้  ผู้สูงอายุ
ส่วนมากยังนิยมใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการนัดหมาย  การประสานงานระหว่างสมาชิกภายในกลุ่ม แต่มี
ผู้สูงอายุบางส่วนสามารถใช้กลุ่มไลน์ไปใช้ประโยชน์ในเชิงธุรกิจท่ีจะส่งผลให้ผู้สูงอายุมีรายได้เสริมได้ ท า
ให้ผู้สูงอายุสามารถขยายกลุ่มผู้ซื้อให้กว้างขวางมากยิ่งขึ้น จากเดิมท่ีขายได้ในวงท่ีจ ากัด นอกจากนี้ 
ผู้สูงอายุยังมีข้อเสนอแนะให้มีเว็บไซต์ของกลุ่มผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง เพื่อเป็นส่ือกลางในการส่ือสาร 
เป็นแหล่งข้อมูล รวบรวมความรู้ นวัตกรรม กิจกรรมต่างๆ และเช่ือมต่อกลุ่มผู้สูงอายุจังหวัดล าปางกับ
จังหวัดอื่นๆ รวมถึงหน่วยงานท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้สูงอายุให้สามารถเข้าถึงได้ เช่น โรงพยาบาล ศูนย์
ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ส านักงานองค์การบริหารส่วนท้องถิ่น และหน่วยราชการอื่นๆ ผู้สูงอายุมีความ
คิดเห็นเพิ่มเติมว่า ความสุขของผู้สูงอายุ คือ การมีสุขภาพดีท้ังกายใจ การเป็นท่ีพึ่งลูกหลานได้ในทุกด้าน 
การมีโอกาสได้ท าบุญท าทานเป็นนิจ การได้สานต่อกิจภูมิปัญญา มีจิตอาสาเพื่อชุมชน มีความช่ืนชม
คุณค่าแห่งตน มีลูกหลานเคารพและดูแล มีความทันกระแสเป็นผู้อยู่ร่วมสมัย และการได้ปล่อยวางได้
ด้วยใจท่ีอิ่มบุญ สามารถเป็นผู้สูงอายุท่ีมีพฤฒพลังได้ โดยการใช้ส่ือออนไลน์เพื่อเสริมสร้างความสุขให้แก่
ตนเองและสังคม ส่ือออนไลน์สามารถช่วยส่งเสริมท าให้ผู้สูงอายุมีความสุขรอบด้าน มีความรู้รอบด้าน 
สามารถสานต่อกิจภูมิปัญญา มีจิตอาสาเพื่อชุมชน และสามารถตามทันกระแสโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปได้
อย่างดียิ่งขึ้น เป็นผู้อยู่ร่วมสมัยได้ด้วยเช่นกัน สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของจังหวัดล าปาง นครแห่ง
ความสุข ซึ่งจะเป็นเมืองแห่งความสุขของผู้สูงอายุด้วย ดังศักยภาพของผู้สูงอายุจังหวัดล าปางท่ี
เป็นพฤฒพลังสร้างประโยชน์แก่ชุมชนและสังคม  

 
อภปิรายผล 

1. การศึกษาปัจจัยน าเข้าด้านการศึกษาของผู้สูงอายุ พบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา
ต่ ากว่าระดับมัธยมศึกษา แต่มีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับสุขภาพของตนเองอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เนื่องจาก
เหตุผลหลายประการ เช่น ผู้สูงอายุได้รับการดูแลและมีกิจกรรมกับครอบครัว เข้าร่วมกิจกรรมพบปะ
สังสรรค์และพูดคุยแลกเปล่ียนประสบการณ์ กิจกรรมนันทนาการหรือการออกก าลังกาย กิจกรรม
บริการตรวจสุขภาพและให้ความรู้เกี่ยวกับสุขภาพของผู้สูงอายุ และกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเกิด
พลังในชีวิต เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลจากการจัดเวทีแลกเปล่ียนความคิดเห็น ติดตามและสรุปผล
การใช้ส่ือเพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง เพื่อยืนยันผลการวิจัย เรื่อง ส่ือเพื่อเสริมพฤฒ
พลังของผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง ท่ีพบว่า ผู้สูงอายุมีความรู้สึกว่าตนเองได้รับการยอมรับจากบุคคลรอบ
ข้าง ตนเองมีคุณค่า มีเพื่อนมากขึ้น สามารถท่ีจะตามทันสมัยนิยม และสามารถท าประโยชน์ต่อสังคมได้
สะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น  
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 2. การศึกษาปัจจัยน าเข้าด้านสถานะทางสังคม พบว่า ผู้สูงอายุมีสถานภาพสมรสและยังอยู่กับ
คู่สมรส มีรายได้เฉล่ีย 1,001–5,001 บาท มีรายได้พอเพียงกับค่าใช้จ่ายของตน มีงานท าและมีอาชีพท่ี
เป็นของตนเอง ส่วนใหญ่เป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรมต่างๆ เข้าร่วมกิจกรรม อบรม ศึกษาเรียนรู้จาก
หน่วยงาน องค์กรหรือชมรมผู้สูงอายุ และมีความภาคภูมิใจในตนเองและครอบครัว ซึ่งสอดคล้องกับ
ข้อมูลจากการจัดเวทีแลกเปล่ียนความคิดเห็น ติดตามและสรุปผลการใช้ส่ือเพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุ
ในจังหวัดล าปาง เพื่อยืนยันผลการวิจัย เรื่อง ส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังของผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง ท่ีพบว่า 
ผู้สูงอายุมีความรู้สึกว่าตนเองได้รับการยอมรับจากบุคคลรอบข้าง ตนเองมีคุณค่า มีเพื่อนมากขึ้น 
สามารถท่ีจะตามทันสมัยนิยม และสามารถท าประโยชน์ต่อสังคมได้สะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น 

3. การศึกษาปัจจัยน าเข้าด้านการมีส่วนร่วม พบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่เข้าร่วมกิจกรรมของสังคม 
เช่น ชมรมผู้สูงอายุระดับหมู่บ้าน ระดับต าบล ระดับอ าเภอ และระดับจังหวัด เนื่องจากมีต้องการการ
ยอมรับนับถือ การได้รับการดูแลและมีกิจกรรมกับครอบครัว การท่องเท่ียว และความรู้เกี่ยวกับ
สวัสดิการและบริการท่ีรองรับผู้สูงอายุให้ด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างเป็นสุข รวมถึงกิจกรรมให้ผู้สูงอายุได้
พบปะสังสรรค์และพูดคุยแลกเปล่ียนประสบการณ์ กิจกรรมนันทนาการ หรือการออกก าลังกาย 
กิจกรรมเพื่อส่งเสริมการมีรายได้ บริการตรวจสุขภาพและให้ความรู้เกี่ยวกับสุขภาพของผู้สูงอายุ และ
กิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเกิดพลังในชีวิต เช่น การปฏิบัติธรรม และการทัศนศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดพฤฒพลัง (Active aging) ท่ีหมายถึง การเข้าสู่สภาวะของผู้สูงวัยอย่างมีความสุข พร้อมกับ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้เกิดทัศนคติท่ีดีต่อตนเองและสังคมส่วนรวม 
ไม่เป็นภาระหรือปัญหาต่อคนรอบข้างและสังคม  โดยมีลักษณะส าคัญของภาวะพฤฒพลัง 
(Characteristics) ได้แก่ 1) ต้องรู้จักจัดการปัญหาของสภาวะผู้สูงวัย (Dealing with Problems) 2) 
พึ่งพาตนเองได้แม้จะสูงวัย (Independence) 3) ต้องรู้จักจัดการปัญหาของสภาวะผู้สูงวัย (Dealing 
with Problems) 4) เข้าร่วมกลุ่มในกิจกรรมท่ีตนเองถนัดและชอบ (Social Participation) 5) ด าเนิน
กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง (Socialized Continuity)  

4. การศึกษาปัจจัยน าเข้าด้านพฤติกรรมการบริโภคส่ือ พบว่า ผู้สูงอายุมีพฤติกรรมการบริโภค
ส่ือ ได้แก่ การเปิดรับส่ือโทรทัศน์ การเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง และการเปิดรับส่ือบุคคล ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของพนม คล่ีฉายา (2555) ท่ีศึกษาความต้องการข่าวสาร การใช้ส่ือ และนิสัยการ
เปิดรับส่ือของผู้สูงอายุไทย พบว่า ผู้สูงอายุมีนิสัยการเปิดรับส่ือในภาพรวม คือ เปิดรับส่ือเป็นประจ า
มากท่ีสุด ได้แก่ โทรทัศน์ บุคคลใกล้ชิด และโทรศัพท์มือถือ ผู้สูงอายุมักจะชมโทรทัศน์มากท่ีสุด เพราะ
ให้ความรู้ แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต และให้ความบันเทิง และวรนารถ ดวงอุดม (2555) ท่ีศึกษาการ
พัฒนาส่ือท่ีเหมาะสมกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในกรุงเทพมหานครและจังหวัดแพร่ พบว่า ส่ือ
วิทยุ วิทยุชุมชน โทรทัศน์มีบทบาทต่อการพัฒนาชีวิตผู้สูงอายุ  ส่วนการเปิดรับส่ือออนไลน์ เช่น 
อินเตอร์เน็ต เฟซบุ๊ค ไลน์ ทวิตเตอร์ อยู่ในระดับน้อย อุปสรรคต่อการบริโภคส่ือออนไลน์ ได้แก่  ขาด
ประสบการณ์ในการใช้เทคโนโลยี ส่ิงแวดล้อมไม่เอื้อต่อการบริโภค ทรัพยากรไม่เอื้อต่อการบริโภค และ
มีความวิตกกังวลต่อเทคโนโลยี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกวีพงษ์ เลิศวัชรา และคณะ (2556) ท่ี
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ศึกษาการเรียนรู้เทคโนโลยีของผู้สูงอายุอบต.ท่าโขลง จังหวัดปทุมธานี พบว่า ผู้สูงอายุมีสุขภาพแข็งแรง
และกระตือรือร้นท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ แต่จะมีความวิตกกังวลว่าคอมพิวเตอร์จะเสียหายหากท าอะไร
ผิดพลาดไป เนื่องจากเป็นส่ิงท่ีมีราคาแพง นอกจากนี้ยังไม่คุ้นเคยกับแป้นพิมพ์และภาษาอังกฤษอีกด้วย 
จึงท าให้เกิดความกลัวและไม่มั่นใจ ซึ่งเป็นผลให้เกิดความกลัวเทคโนโลยี ผู้สูงอายุใช้ส่ือออนไลน์
เนื่องจากเป็นท่ียอมรับจากบุคคลรอบข้าง แสดงให้เห็นว่าตนเองมีคุณค่า และท าให้มีเพื่อนจ านวนมาก 
แต่ยังมีความต้องการพัฒนาการใช้ประโยชน์จากส่ือออนไลน์ ได้แก่ การโพสต์แสดงข้อความ/บทความ 
การโพสต์แสดงรูปภาพในลักษณะต่างๆ และการโพสต์คลิปวิดิโอ 

แต่อย่างไรก็ตาม พฤติกรรมการบริโภคส่ือของผู้สูงอายุยังมีความแตกต่างกัน ตามสภาวะ
แวดล้อม เช่น อาชีพ รายได้ และรูปแบบในการด าเนินชีวิต ผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่ในเขตเมืองมักจะนิยมใช้
ส่ือออนไลน์มากกว่า ในขณะท่ีผู้สูงอายุในเขตชนบท นิยมใช้ส่ือโทรศัพท์และส่ือบุคคลในการบอกต่อ
มากกว่า เป็นต้น นอกจากนี้ ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ ร้อยละ 82 ยังนิยมบริโภคส่ือวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน์ ซึ่งเป็นส่ือด้ังเดิมอยู่ จึงเป็นช่องทางท่ีผู้ประกอบการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ท้ังใน
ระดับชาติและระดับท้องถิ่นจะน าไปพัฒนารูปแบบรายการเฉพาะท่ีเข้าถึงความต้องการกลุ่มผู้สูงอายุได้ 

5. ความสามารถในการใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุ ในจังหวัดล าปาง พบว่า
ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ ร้อยละ 82 ใช้โทรศัพท์ประเภทสมาร์ทโฟน เพื่อพูดส่ือสารข้อความเป็นหลัก มีเพียง
ส่วนน้อย ร้อยละ 17 ท่ีใช้โทรศัพท์ประเภทสมาร์ทโฟนเพื่อประโยชน์อื่น เช่น ใช้เพื่อการส่ือสารออนไลน์ 
ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ ร้อยละ 82 จึงมีความต้องการท่ีจะพัฒนาทักษะเพื่อให้สามารถใช้สมาร์ทโฟนเพื่อ
ส่ือสารออนไลน์ได้ดียิ่งขึ้น ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ไม่สามารถใช้เฟซบุ๊คและไม่สามารถเล่นไลน์ได้ มีเพียงส่วน
น้อยท่ีมีบัญชเีฟซบุค๊ส่วนตัว และมีบัญชไีลน์ส่วนตัว ซึ่งผู้สูงอายุส่วนใหญ่ ร้อยละ 82 ยังมีความต้องการ
ท่ีจะพัฒนาทักษะการใช้ในการใช้สมาร์ทโฟนเพื่อส่ือสารออนไลน์ใหม้ากขึ้นด้วย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของกวีพงษ์ เลิศวัชรา และคณะ (2556) ท่ีศึกษาการเรียนรู้เทคโนโลยีของผู้สูงอายุอบต.ท่าโขลง จังหวัด
ปทุมธานี พบว่า ผู้สูงอายุมีสุขภาพแข็งแรงและกระตือรือร้นท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ แต่จะมีความวิตกกังวล
ว่าคอมพิวเตอร์จะเสียหายหากท าอะไรผิดพลาดไป เนื่องจากเป็นส่ิงท่ีมีราคาแพง นอกจากนี้ยังไม่คุ้นเคย
กับแป้นพิมพ์และภาษาอังกฤษอีกด้วย จึงท าให้เกิดความกลัวและไม่มั่นใจ ซึ่งเป็นผลให้เกิดความกลัว
เทคโนโลยี แต่เมื่อได้รับรู้ถึงประโยชน์และเห็นตัวอย่างการใช้งาน กลับมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้
และมีความวิตกกังวลน้อยลง ท าให้อยากเรียนรู้วิธีการโพสต์ข้อความ แชร์รูปภาพ เพื่อส่ือสารกับ
ลูกหลานท่ีไม่ได้อาศัยอยู่ด้วยกัน และอยากหาเพื่อนท่ีเคยรู้จักในวัยเด็กจากชุมชนออนไลน์ นอกจากนี้ 
ยังสนใจท่ีจะหาข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน การประกอบอาชีพ รายได้เสริม และความ
บันเทิงจากอินเตอร์เน็ตอีกด้วย 

6. ผู้สูงอายุมีความพึงพอใจและการใช้ประโยชน์จากการฝึกอบรม เรื่อง การใช้ส่ือออนไลน์เพื่อ
การส่ือสารของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง โดยความพึงพอใจในเนื้อหาการฝึกอบรมท้ัง 2 เรื่อง คือ 
เทคนิคการใช้เฟซบุ๊ค (Facebook) เพื่อการส่ือสาร และเทคนิคการใช้ไลน์ (LINE) เพื่อการส่ือสาร 
นอกจากนี้ โดยผู้สูงอายุมีความต้ังใจจะซื้อโทรศัพท์ประเภทสมาร์ทโฟนเครื่องใหม่ และจะสมัครเข้ากลุ่ม
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เฟซบุ๊ค “พฤตพลังล าปาง” และกลุ่มไลน์ “พฤตพลังล าปาง” รวมถึงจะเชิญชวนเพื่อนและคนรู้จักเข้า 
กลุ่มเฟซบุ๊คและกลุ่มไลน์ดังกล่าวอีกด้วย ผู้สูงอายุจึงมีความพยายามท่ีจะศึกษาหาความรู้ในเรื่องต่างๆ
ผ่านส่ือออนไลน์ และผู้สูงอายุบางส่วนสามารถใช้กลุ่มไลน์ไปใช้ประโยชน์ในเชิงธุรกิจท่ีจะส่งผลให้
ผู้สูงอายุมีรายได้เสริมได้ ท าให้ผู้สูงอายุสามารถขยายกลุ่มผู้ซื้อให้กว้างขวางมากยิ่งขึ้น จากเดิมท่ีขายได้
ในวงท่ีจ ากัด ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด เรื่อง ประโยชน์ของอินเทอร์เน็ต ท่ีมีความส าคัญต่อชีวิตประจ าวัน
ของคนเราหลายๆ ด้าน ท้ังการศึกษา พาณิชย์ ธุรกรรม วรรณกรรม และอื่นๆ ได้แก่ ด้านธุรกิจและการ
พาณิชย์ ด้านค้นหาข้อมูลต่างๆ เพื่อช่วยในการตัดสินใจทางธุรกิจ และผู้ใช้สามารถซื้อขายสินค้าผ่าน
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ 
 อย่างไรก็ตาม ผู้สูงอายุมีความคิดเห็นต่อการจัดการฝึกอบรมครั้งต่อไป โดยมีความต้องการ
ฝึกอบรมในหัวข้อเดิมแต่เพิ่มเติมรายละเอียดใหม้ากขึ้น และฝึกอบรมในหัวข้ออื่นๆ เช่น สุขภาพ ค าสอน
เกี่ยวกับพระพุทธศาสนา เรื่องท่ีผู้สูงอายุควรสนใจ เช่น อาหาร สุขอนามัย เป็นต้น 

7. ด้านผลสัมฤทธิ์การฝึกอบรม เรื่อง การใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุในจังหวัด
ล าปาง พบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่นิยมใช้กลุ่มไลน์ “พฤฒพลังล าปาง” ในการส่ือสารระหว่างกลุ่มมากกว่า
กลุ่มเฟซบุ๊ค “พฤฒพลังล าปาง” เนื่องจากใช้ง่าย สะดวก ผู้สูงอายุมีความคุ้นเคย สามารถโต้ตอบได้ทันที
นิยมดูรูปภาพ มีการเคล่ือนไหว มีเสียง มีจังหวะ โดยเฉพาะเนื้อหาท่ีเป็นภาษาท้องถิ่นของตัวเองจะ
เข้าใจได้ง่าย นอกจากนี้ยังใช้กลุ่มไลน์เพื่อเป็นตัวเช่ือมในการกระจายข้อมูลของผู้สูงอายุให้กลุ่มผู้สูงอายุ
ต่างอ าเภออื่นๆให้ได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารของอ าเภอตนเองได้ง่ายขึ้น และการท่ีใช้ Line ท าให้สามารถ
ติดต่อหัวหน้าชุมชนได้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้นอีก มีการบอกต่อกันในกลุ่มถึงการรับรู้ถึงสิทธิประโยชน์
ต่างๆ ท่ีรัฐจัดให้กับผู้สูงอายุ เช่น เบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ ช่องทางพิเศษท่ีจะอ านวยความสะดวกและรวดเร็ว
เมื่อไปรับการรักษาพยาบาลท่ีโรงพยาบาลของรัฐ การมีกองทุนผู้สูงอายุท่ีจะให้ความช่วยเหลือเมื่อ ได้รับ
อันตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหาประโยชน์อย่างผิดกฎหมาย ถูกทอดท้ิง รวมถึงการให้
ความช่วยเหลือให้กู้ยืมเงินเพื่อเป็นทุนในการประกอบอาชีพ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด เรื่อง เครือข่าย
สังคมออนไลน์ ท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อให้บุคคลสามารถเข้ามาติดต่อส่ือสารกันได้ ท้ังในรูปแบบการติดต่อ
ทางเดียว หรือติดต่อท้ังสองทางระหว่างผู้รับข้อมูลและผู้ส่งข้อมูล โดยท่ีผู้รับและผู้ส่งข้อมูลนั้นไม่
จ าเป็นต้องรู้จักกันมาก่อนก็ได้ สามารถนาเสนอแบ่งปันข้อมูลได้หลากหลาย หรือแสดงความคิดเห็น รวม
ไปถึงการสามารถส่งข้อความแบบสามารถโต้ตอบทันทีได้ 

8. ด้านเนื้อหาจากการใช้กลุ่มไลน์และกลุ่มเฟซบุ๊ค พบว่า เนื้อหาท่ีส่ือสารกันท่ีมีความถี่สูง 
ได้แก่ การอวยพร ธรรมะสอนใจ การนัดหมายกิจกรรม การดูแลสุขภาพ อาหาร และการออกก าลังกาย 
นอกจากนี้ ยังแสดงความคิดเห็นและต้องการให้มีการเผยแพร่สาระความรู้ผ่านส่ือออนไลน์ในรูปแบบ
ของส่ือพื้นบ้านล้านนา เช่น ค่าว ซอ และจ๊อย เนื่องจากฟังง่าย เข้าใจง่ายและลึกซึ้ง เพลิดเพลิน และ
ต้องการอนุรักษ์วัฒนธรรมเดิมไม่ให้สูญหาย รวมถึงกิจกรรมฝึกอบรมเรื่องการใช้เฟซบุ๊ค (Face book) 
เพื่อเพิ่มช่องทางในการประชาสัมพันธ์ ส่งข้อมูล ข่าวสารต่างได้อย่างกว้างขวาง รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกวีพงษ์ เลิศวัชรา และคณะ (2556) ท่ีศึกษาการเรียนรู้
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เทคโนโลยีของผู้สูงอายุอบต.ท่าโขลง จังหวัดปทุมธานี พบว่า ผู้สูงอายุมีสุขภาพแข็งแรงและกระตือรือร้น
ท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ เมื่อได้รับรู้ถึงประโยชน์และเห็นตัวอย่างการใช้งาน ท าให้อยากเรียนรู้วิธีการโพสต์
ข้อความ แชร์รูปภาพ เพื่อส่ือสารกับลูกหลานท่ีไม่ได้อาศัยอยู่ด้วยกัน และอยากหาเพื่อนท่ีเคยรู้จักในวัย
เด็กจากชุมชนออนไลน์ นอกจากนี้ ยังสนใจท่ีจะหาข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน การประกอบ
อาชีพ รายได้เสริม และความบันเทิงจากอินเตอร์เน็ตอีกด้วย 

9. ผลการศึกษาด้านอุปสรรคของผู้สูงอายุต่อการใช้กลุ่มไลน์และกลุ่มเฟซบุ๊ค พบว่า ยังมี
ผู้สูงอายุท่ีไม่กล้าเล่นไลน์ (Line) เนื่องจากขาดประสบการณ์ในการใช้เทคโนโลยี มีความวิตกกังวลต่อ
เทคโนโลยี แต่จะรับทราบข้อมูลข่าวสารจากหัวหน้ากลุ่มท่ีสามารถใช้ ไลน์ (Line) ในการรับส่งข้อมูล
ข่าวสาร แล้วน ามาบอกต่อให้ผู้สุงอายุท่านอื่นๆได้รับทราบ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกวีพงษ์ เลิศวัช
รา และคณะ (2556) ท่ีศึกษาการเรียนรู้เทคโนโลยีของผู้สูงอายุอบต.ท่าโขลง จังหวัดปทุมธานี พบว่า
ผู้สูงอายุมีสุขภาพแข็งแรงและกระตือรือร้นท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ แต่จะมีความวิตกกังวลว่าคอมพิวเตอร์จะ
เสียหายหากท าอะไรผิดพลาดไป เนื่องจากเป็นส่ิงท่ีมีราคาแพง นอกจากนี้ยังไม่คุ้นเคยกับแป้นพิมพ์และ
ภาษาอังกฤษอีกด้วย จึงท าให้เกิดความกลัวและไม่มั่นใจ ซึ่งเป็นผลให้เกิดความกลัวเทคโนโลยี 

10. การผลิตส่ือวิดิทัศน์ “ความสุขของผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง” เพื่อเผยแพร่ผ่านทางส่ือสังคม
ออนไลน์ (Social Media) ได้แก่ กลุ่มไลน์ (Line) “พฤฒพลังล าปาง” และกลุ่มเฟซบุ๊ค (Face book) 
“พฤฒพลังล าปาง” และผ่านทางเว็บไซต์ พฤฒพลังล าปาง ทาง http://it.nation.ac.th/activeaginglp 
พบว่า คณะผู้วิจัยด าเนินการผลิตส่ือสิดิทัศน์ค่าว/จ๊อย โดยใช้แนวทางการผลิตตามคู่มือการปฏิบัติงาน 
(Work Manual) กระบวนการผลิตส่ือวีดีทัศน์เพื่อการประชาสัมพันธ์ของกองเกษตรสารนิเทศ กอง
เกษตรสารนิเทศ ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซึ่งเป็นแนวทางท่ีนิยมใช้กันอย่าง
แพร่หลาย ได้แก่ 1) ขั้นตอนก่อนการผลิตส่ือวิดิทัศน์ (Pre Production) 2) ขั้นตอนการผลิตส่ือวิดิทัศน์ 
(Production) 3) ขั้นตอนหลังการผลิตส่ือวิดิทัศน์ (Post Production) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด เรื่อง 
เครื่องมือในการประชาสัมพันธ์ ท่ีใช้ส่ือวิดิทัศน์ (Video) และภาพยนตร์ (Film) ท่ีเป็นวิธีการส่ือสารท่ี
แพงท่ีสุดอย่างหนึ่ง แต่สามารถมีอิทธิพลต่อผู้รับสารอย่างส่ืออื่นเทียบไม่ได้ องค์กรอาจส่งวิดิทัศน์ให้แก่
ส่ือมวลชนเพื่อเผยแพร่แทนการส่งเอกสาร และยังสามารถใช้วิดิทัศน์ในการอบรมหรือประชุมพนักงาน
หรืออาจผลิตรายการเองส าหรับบุคลากรในองค์กร 

นอกจากนี้ การผลิตส่ือวิดิทัศน์ เรื่อง “ความสุขของผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง” จ านวน 14 ตอน 
ยังสอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มผู้สูงอายุจังหวัดล าปางท่ีมีความต้องการท่ีจะน าเสนอเนื้อหาท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านกลุ่มไลน์ (Line) ว่าควรเพิ่มรูปแบบวิดีโอท่ีเป็นภาพเคล่ือนไหว เช่น เพลงส่ือพื้นบ้าน ค่าว 
ซอ หรือจ๊อย เนื่องจากเป็นส่ือท่ีใกล้ตัว ใช้ภาษาท่ีคุ้นเคย ฟังง่าย และสามารถประยุกต์เนื้อหาเพื่อ
น าเสนอได้หลากหลาย และทันต่อสถานการณ์ได้ รวมถึงสอดคล้องกับแนวคิดของกาญจนา แก้วเทพ 
เรื่อง การใช้ส่ือพื้นบ้านเพื่อการถ่ายทอดทางวัฒนธรรม การสร้างความสามัคคีระหว่างกลุ่มคนต่างๆ การ
ช่วยให้คนพัฒนาด้านภูมิปัญญา และท าหน้าท่ีให้ความบันเทิงเหมือนส่ือมวลชนโดยท่ัวไป นอกจากนี้ยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของชิโนรส  ถิ่นวิไลสกุล (2554) ท่ีศึกษาส่ือพื้นบ้านกับการสร้างอัตลักษณ์ของ
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ชุมชนศาลายา พบว่า ส่ือพื้นบ้านท่ีมีแรงดึงดูดให้บุคคลภายนอกเข้ามาท่องเท่ียวในพื้นท่ีได้ดี ได้แก่ ส่ือ
ประเพณี ซึ่งคณะผู้วิจัยได้น ามาประยุกต์เพื่อน าเสนอในรูปแบบส่ือวิดิทัศน์เพื่อเพิ่มความน่าสนใจมากขึ้น 
 11. การผลิตเว็บไซต์ “พฤตพลังล าปาง” มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นส่ือกลางในการส่ือสาร เป็น
แหล่งข้อมูล รวบรวมความรู้ นวัตกรรม กิจกรรมต่างๆ และเช่ือมต่อกลุ่มผู้สูงอายุจังหวัดล าปางกับ
จังหวัดอื่นๆ รวมถึงหน่วยงานท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้สูงอายุให้สามารถเข้าถึงได้ มีกระบวนการผลิตตาม
แนวทางของ อลัน เรืองฤทธิ์ ซึ่งเป็นแนวทางท่ีใช้กันอย่างแพร่หลายและมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ท่ีดี สามารถเข้าถึงได้ท่ี http://it.nation.ac.th/activeaginglp/ ประกอบด้วยเนื้อหาสาระท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อกลุ่มผู้สูงอายุท้ังในจังหวัดล าปางและท่ัวประเทศ ได้แก่ ด้านสุขภาพ การท่องเท่ียวและ
ศิลปวัฒนธรรม กิจกรรมเพื่อสังคม เทคโนโลยีผู้สูงวัย สิทธิและสวัสดิการ การพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุ รวมถึงแหล่งรวมลิงค์ (Link) ท่ีน่าสนใจและเป็นประโยชน์แก่ผู้สูงอายุ และการถาม/ตอบด้าน
ต่างๆ ท่ีจะเป็นประโยชนฺแก่ผู้สูงอายุอื่นๆอีกด้วย 

ผู้สูงอายุยังมีข้อเสนอแนะให้มีเว็บไซต์ของกลุ่มผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง เพื่อเป็นส่ือกลางในการ
ส่ือสาร เป็นแหล่งข้อมูล รวบรวมความรู้ นวัตกรรม กิจกรรมต่างๆ และเช่ือมต่อกลุ่มผู้สูงอายุจังหวัด
ล าปางกับจังหวัดอื่นๆ รวมถึงหน่วยงานท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้สูงอายุให้สามารถเข้าถึงได้ เช่น โรงพยาบาล 
ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ส านักงานองค์การบริหารส่วนท้องถิ่น และหน่วยราชการอื่นๆ  ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิด เรื่อง เครื่องมือในการประชาสัมพันธ์ท่ีใช้ส่ือเว็บไซต์ (Website) เป็นส่ือทาง
อิเล็กทรอนิกส์ท่ีองค์กรสร้างขึ้นเพื่อวัตถุประสงค์ต่างๆเช่น เพื่อแสดงจุดยืนในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีให้กับมวลชน เพื่อแจ้งข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และกิจกรรมขององค์กร หรือเพื่อเป็น
ท่ีเก็บรวบรวมข้อมูลข่าวสาร เป็นต้น 
 12. ผู้สูงอายุมีความคิดเห็นเพิ่มเติมว่า ความสุขของผู้สูงอายุ คือ การมีสุขภาพดีท้ังกายใจ การ
เป็นท่ีพึ่งลูกหลานได้ในทุกด้าน การมีโอกาสได้ท าบุญท าทานเป็นนิจ การได้สานต่อกิจภูมิปัญญา มีจิต
อาสาเพื่อชุมชน มีความช่ืนชมคุณค่าแห่งตน มีลูกหลานเคารพและดูแล มีความทันกระแสเป็นผู้อยู่ร่วม
สมัย และการได้ปล่อยวางได้ด้วยใจท่ีอิ่มบุญ สามารถเป็นผู้สูงอายุท่ีมีพฤฒพลังได้ โดยการใช้ส่ือออนไลน์
เพื่อเสริมสร้างความสุขให้แก่ตนเองและสังคม ส่ือออนไลน์สามารถช่วยส่งเสริมท าให้ผู้สูงอายุมีความสุข
รอบด้าน มีความรู้รอบด้าน สามารถสานต่อกิจภูมิปัญญา มีจิตอาสาเพื่อชุมชน และสามารถตามทัน
กระแสโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปได้อย่างดียิ่งขึ้น เป็นผู้อยู่ร่วมสมัยได้ด้วยเช่นกัน สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ของจังหวัดล าปาง นครแห่งความสุข ซึ่งจะเป็นเมืองแห่งความสุขของผู้สูงอายุด้วย ดังศักยภาพของ
ผู้สูงอายุจังหวัดล าปางท่ีเป็นพฤฒพลังสร้างประโยชน์แก่ชุมชนและสังคม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดพฤฒ
พลัง ท่ีเป็นแนวคิดเชิงกระบวนการน าไปสู่การมีคุณภาพชีวิตซึ่งจะด าเนินไปตลอดช่วงชีวิตจนถึงวัย
สูงอายุ โดยกระบวนการท่ีด าเนินอย่างต่อเนื่องของ 3 องค์ประกอบหลัก คือ สุขภาพ การมีส่วนร่วม 
และความมั่นคง เป็นการยืดระยะเวลาของความสามารถของร่างกายให้คงไว้ซึ่งความสามารถ และลด
การพึ่งพาของผู้สูงอายุ 
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บทสรุป 
การศึกษาเรื่อง ส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังของผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง ได้ท าการศึกษาปัจจัยน าเข้าท่ี

มีผลต่อการใช้ส่ือของผู้สูงอายุ ได้แก่ การศึกษา ประสบการณ์ สถานะทางสังคม การมีส่วนร่วม และ
พฤติกรรมการใช้ส่ือ ผ่านกระบวนการการผลิตและการเผยแพร่ส่ือ ได้แก่ ส ารวจ/ศึกษาพฤติกรรมการใช้
ส่ือของผู้สูงอายุ การจัดท าสารสนเทศและการฝึกอบรมการใช้ส่ือแก่ผู้สูงอายุ การผลิตส่ือ การติดตามผล 
และการเผยแพร่ส่ือ ผลลัพธ์ท่ีได้ คือ รูปแบบส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง ดัง
แสดงไว้ที่แผนภาพ 5.1 ดังนี้ 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

แผนภาพ 5.1 แสดงรูปแบบส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังของผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง 
 

ส ารวจพฤติกรรมการใช้สื่อ 

ฝึกอบรมการใช้สื่อ 

ลงพื้นที่เก็บข้อมูลติดตามผล 

ผลิตสื่อ ทดลองเผยแพร ่

ลงพื้นที่ เก็บข้อมูล ยืนยันผล  

ปรับปรุงสื่อ เผยแพร ่

มีสมาร์ทโฟน ต้องการใช้สื่อออนไลน์ 

ฝึกอบรมการใช้ไลน์และเฟซบุ๊ค 

ใช้ไลน์มากกว่า เพิ่มสื่อรูปแบบอื่น 

คลิปวิดิโอเผยแพร่ในสื่อออนไลน์ 

ยอมรับ และเพิ่มแหล่งสืบค้นข้อมูล 

ผลิตเว็บไซต์ เผยแพร่สื่อออนไลน์ 

หลักสูตรในการพัฒนา
คุณภาพชีวิต 

 

สื่อเพือ่เสริม 
พฤฒพลัง 

 

รูปแบบการเรียนรู้ 
ตลอดชีวิต 

 
 

รูปแบบการมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาคุณภาพชวีิต 

”พฤฒพลัง” 
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การด าเนินงานท่ีสามารถบรรลุผลลัพธ์ได้นั้นมีดังนี้ 
1. มีองค์ความรู้และสารสนเทศเกี่ยวกับผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง เรื่อง พฤติกรรมการรับและการ

บริโภคส่ือของผู้สูงอายุ จากส ารวจพฤติกรรมการรับและการบริโภคส่ือของผู้สูงอายุ และความสามารถ
ในการใช้ส่ือออนไลน์ จ านวน 120 คน พบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่บริโภคส่ือโทรทัศน์ วิทยุกระจายเสียง 
และส่ือส่ิงพิมพ์ ผู้สูงอายุบางส่วนนิยมใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสารระหว่างกลุ่ม ผู้สูงอายุกลุ่มดังกล่าว
นิยมใช้ส่ือออนไลน์ผ่านทางคอมพิวเตอร์และโทรศัพท์สมาร์ทโฟน อีกท้ังสามารถพัฒนาขีดความสามารถ
และทักษะการใช้ส่ือออนไลน์แก่ผู้สูงอายุให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยการจัดกิจกรรมฝึกอบรม เรื่อง 
การใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง  

2. เกิดการเช่ือมโยงของเครือข่ายผู้สูงอายุในระดับอ าเภอและระดับจังหวัดล าปาง กับหน่วยงาน
ต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง สามารถสร้างส่ือกลาง ได้แก่ กลุ่มไลน์ช่ือ “พฤฒพลังล าปาง” และกลุ่มเฟซบุ๊คช่ือ 
“พฤฒพลังล าปาง” เพื่อใช้ในการส่ือสารระหว่างผู้สูงอายุ ให้สามารถติดต่อส่ือสารระหว่างกัน สร้างการ
มีส่วนร่วมในชีวิตครอบครัวและชุมชน กระตุ้นให้ผู้สูงอายุมีการตื่นตัว มีกิจกรรม และมีความสุขอย่างไม่รู้
จบ เช่น การอวยพร ธรรมะสอนใจ การนัดหมายกิจกรรม การดูแลสุขภาพ อาหาร และการออกก าลัง
กาย รวมถึงการเผยแพร่เนื้อหาสาระท่ีเป็นประโยชน์เพื่อให้ผู้สูงอายุเป็นพฤตพลังท้ังการมีสุขภาพท่ีดีท้ัง
กายใจ การเป็นท่ีพึ่งของลูกหลานได้ในทุกด้าน การท าบุญทานเป็นนิจ สานต่อกิจภูมิปัญญา จิตอาสา
เพื่อชุมชน ช่ืนชมคุณค่าแห่งตน ลูกหลานพร้อมน้อมเคารพและดูแล ทันกระแสเป็นผู้อยู่ร่วมสมัย และ
ปล่อยวางได้ด้วยใจท่ีอิ่มบุญ 

3. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องส่งเสริม สนับสนุนการผลิตและการส่ือสารของผู้สูงอายุอย่างต่อเนื่อง ได้ส่ือ
ท่ีเหมาะสมและสอดคล้องตามพฤติกรรมและความต้องการของผู้สูงอายุ  โดยได้ด าเนินการผลิตและ
เผยแพร่ส่ือพื้นบ้านในรูปแบบคลิปวิดิโอ “จ๊อย” จ านวน 14 ตอน ความยาวตอนละ 1-2 นาที มีเนื้อหา
เกี่ยวกับสุขภาพที่ดีท้ังกายใจ การเป็นท่ีพึ่งของลูกหลานได้ในทุกด้าน การท าบุญทานเป็นนิจ สานต่อกิจ
ภูมิปัญญา จิตอาสาเพื่อชุมชน ช่ืนชมคุณค่าแห่งตน ลูกหลานพร้อมน้อมเคารพและดูแล ทันกระแสเป็นผู้
อยู่ร่วมสมัย และปล่อยวางได้ด้วยใจท่ีอิ่มบุญ รวมถึงมีเว็บไซต์ของกลุ่มผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง เพื่อเป็น
ส่ือกลางในการส่ือสาร เป็นแหล่งข้อมูล รวบรวมความรู้ นวัตกรรม กิจกรรมต่างๆ และเช่ือมต่อกลุ่ม
ผู้สูงอายุจังหวัดล าปางกับจังหวัดอื่นๆ รวมถึงหน่วยงานท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้สูงอายุให้สามารถเข้าถึงได้ 
เช่น โรงพยาบาล ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ เครือข่ายการส่งเสริมกิจกรรมการมีส่วนร่วมขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยราชการอื่นๆ และเครือข่ายสังคมออนไลน์ด้านการส่งเสริมสุขภาพ 
ศิลปวัฒนธรรม การท่องเท่ียว ฯลฯ 

 

ข้อเสนอแนะจากการท าวิจัยครั้งนี้ 
1. จากการศึกษาวิจัย เรื่อง ส่ือเพื่อเสริมพฤฒพลังของผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง พบว่า ผู้สูงอายุ

ส่วนใหญ่ใช้โทรศัพท์สมาร์ทโฟนเพื่อการส่ือสารมากขึ้น และมีความสนใจใช้คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตเพื่อค้นหาข้อมูลต่างๆ เพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ สันทนาการ อ่านหนังสือพิมพ์และนิตยสาร
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ออนไลน์ ฟังวิทยอุอนไลน์ และชมภาพยนตร์ออนไลน์ รวมถึงมีความกระตือรือร้นและต่ืนตัวท่ีจะใช้การ
ส่ือสารออนไลน์มากยิ่งขึ้นหลังจากได้รับการฝึกอบรม เรื่อง การใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสารของ
ผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง  

2. เนื่องจากผู้สูงอายุเป็นผู้ท่ีมีการส่ังสมท้ังความรู้และประสบการณ์ชีวิตมาแล้วอย่างมากมาย 
และยังมีความต้องการเรียนรู้ทักษะใหม่ๆ เพิ่มเติมอยู่เสมอ โดยเฉพาะข้อเสนอแนะให้มีเว็บไซต์ของกลุ่ม
ผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง เพื่อเป็นส่ือกลางในการส่ือสาร เป็นแหล่งข้อมูล รวบรวมความรู้ นวัตกรรม 
กิจกรรมต่างๆ และเช่ือมต่อกลุ่มผู้สูงอายุจังหวัดล าปางกับจังหวัดอื่นๆ รวมถึงหน่วยงานท่ีเป็นประโยชน์
แก่ผู้สูงอายุให้สามารถเข้าถึงได้ เช่น โรงพยาบาลศูนย์ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ เครือข่ายการส่งเสริม
กิจกรรมการมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยราชการอื่นๆ และเครือข่ายสังคมออนไลน์
ด้านการส่งเสริมสุขภาพ ศิลปวัฒนธรรม การท่องเท่ียว ฯลฯ ซึ่งคณะผู้วิจัยได้สร้างเว็บไซต์ของกลุ่ม
ผู้ สู ง อ า ยุ จั ง ห วั ด ล า ป า ง แ ล้ ว  ช่ื อ  พ ฤ ฒ พ ลั ง ล า ป า ง  ซึ่ ง ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง ไ ด้ ท่ี 
http://it.nation.ac.th/activeaginglp/ แต่เนื่องจากกลุ่มผู้สูงอายุบางส่วนยังมีความต้องการเพื่อฝึก
ทักษะในการเข้าถึงเว็บไซต์ ผู้วิจัยจึงมีการพัฒนาส่ือเว็บไซต์เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง
อย่างต่อเนื่อง และประสานไปยัง วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครล าปาง ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพ
ผู้สูงอายุวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง เพื่อจัดกิจกรรมเสริมทักษะให้ในครั้งนี้ ร่วมกับ
มหาวิทยาลัยเนช่ัน โดยพัฒนาให้ผู้สูงอายุให้มีส่วนร่วมและมีปฏิกริยาตอบกลับในส่ือเว็บไซต์ รวมถึง
พัฒนาบุคลากรของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมผู้สูงอายุให้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ
ส่ือเว็บไซต์ให้ยั่งยืน และขยายผลสู่ชุมชนอื่นๆ ต่อไป 

 

การน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. น าเสนอผลงานวิจัยแก่หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องให้จัดท าคู่มือการใช้ส่ือออนไลน์เพื่อการส่ือสาร

ของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง โดยเติมเต็มข้อมูลท่ีผู้สูงอายุและผู้ผลิตส่ือมีความจ าเป็นและมีความ
ต้องการให้สมบูรณ์มากท่ีสุด 

2. น าเสนอผลงานวิจัยแก่หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องให้พัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรม เรื่อง การใช้ส่ือ
ออนไลน์เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง เพื่อเพิ่มทักษะแก่ผู้สูงอายุให้สามารถใช้ส่ือ
ออนไลน์เพื่อการส่ือสารของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปางได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป และขยายผลไปยัง
ชมรมผู้สูงอายุในพื้นท่ีอื่นๆ รวมถึงพัฒนาเนื้อหาสาระการอบรมไปยังหัวข้อส่ืออื่นๆท่ีเป็นท่ีต้องการ เพื่อ
ส่งเสริมความเข้มแข็งและคุณภาพชีวิตของกลุ่มผู้สูงอายุต่อไป 

3. น าเสนอผลงานวิจัยแก่หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อขยายจ านวนสมาชิกเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
กลุ่มไลน์ “พฤฒพลังล าปาง” กลุ่มเฟซบุ๊ค “พฤฒพลังล าปาง” และเว็บไซต์ “พฤฒพลังล าปาง” ในวง
กว้างมากยิ่งขึ้น 

 

http://it.nation.ac.th/activeaginglp/%20แต่
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 5. น าเสนอผลงานวิจัยแก่หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องให้ขยายผลไปยังกลุ่มผู้สูงอายุท่ีมีความสนใจด้าน
การสืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่นและศิลปวัฒนธรรมพื้นบ้าน เพื่อร่วมกันผลิตส่ือพื้นบ้านออกรณรงค์
เผยแพร่แก่อนุชนรุ่นหลังได้สืบทอดในรูปแบบต่างๆท่ีหลากหลายมากยิ่งขึ้น เช่น ค่าว และซอพื้นเมือง 
เป็นต้น โดยผ่านทางส่ือออนไลน์ของผู้สูงอายุ ซึ่งได้แก่ กลุ่มไลน์ “พฤฒพลังล าปาง” และกลุ่มเฟซบุ๊ค 
“พฤฒพลังล าปาง” และเว็บไซต์ “พฤฒพลังล าปาง” 
 6. น าเสนอต่อผู้ประกอบการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ เพื่อพิจารณาในการจัดท า
รายการท่ีมีเนื้อหาเฉพาะเรื่องท่ีสอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มผู้สูงอายุ เนื่องจาก ผู้สูงอายุเป็นกลุ่ม
ท่ียังนิยมส่ือวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์อยู่เป็นจ านวนมาก 
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