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จากการเติบโตของธุรกิจและการลงทุนในอุตสาหกรรมอ้อยและน้้าตาลทรายของประเทศไทยที่มีมา
อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งผลพลอยได้จากการพัฒนาอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มที่ใช้น้้าตาลเป็นวัตถุดิบใน
การผลิตและอุตสาหกรรมต่อเนื่องจากการผลิตน้้าตาล ส่งผลให้พื้นที่เพาะปลูกอ้อยมีการขยายตัวเพ่ิมข้ึนอย่าง
รวดเร็ว จึงท้าให้ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมอ้อยและน้้าตาลต่างตื่นตัวเพ่ือใช้โอกาสนี้ในการขยายธุรกิจให้
เติบโตขึ้น แต่อย่างไรก็ตามเนื่องจากในปัจจุบันความต้องการและราคาน้้าตาลในตลาดโลกที่ค่อนข้างมีความ
ผันผวน รวมทั้งการแข่งขันในอุตสาหกรรมอ้อยและน้้าตาลทรายทั้งในประเทศและต่างประเทศทวีความ
รุนแรงขึ้น ดังนั้นเพ่ือความอยู่รอดของการด้าเนินธุรกิจ ภาคอุตสาหกรรมอ้อยและน้้าตาลไทยจึงต้องมีการปรับ
โครงสร้างการด้าเนินงานของอุตสาหกรรมให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นโดยเฉพาะระบบการจัดการวัตถุดิบหรือ
ระบบโลจิสติกส์ขาเข้าที่เริ่มตั้งแต่กระบวนการเพาะปลูก การเก็บเกี่ยว การขนส่ง และการจัดการหน้าลาน ซึ่ง
ปัจจุบันต้นทุนระบบโลจิสติกส์ขาเข้ามีค่าค่อนข้างสูงถึงร้อยละ 60 ของต้นทุนทั้งหมด ทั้งนี้เนื่องจากมีผู้ที่มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ที่ เกี่ยวข้องกันหลายฝ่ายที่ต้องมีการด้าเนินการร่วมกันทั้ง ชาวไร่อ้อย 
โรงงานน้้าตาล และผู้เกี่ยวข้องอ่ืน เช่น ผู้ให้บริการรถตัด ผู้ให้บริการรถบรรทุกขนส่ง ผู้ให้บริการรถคีบ และ
แรงงานเก็บเกี่ยวอ้อย เป็นต้น ประกอบกับอุตสาหกรรมอ้อยและน้้าตาลไทยที่มีพ้ืนฐานของเกษตรกรชาวไร่
อ้อยในลักษณะเกษตรกรรายย่อยมากกว่าร้อยละ 80 ของเกษตรกรทั้งหมด ท้าให้ยากต่อการจัดการเพ่ือน้า
อ้อยเข้าสู่กระบวนการผลิตเพ่ือให้สอดคล้องกับก้าลังหีบของโรงงานในแต่ละช่วงเวลา 

เมื่อพิจารณาระบบอุตสาหกรรมอ้อยและน้้าตาลของไทยจะพบว่า เป็นรูปแบบของเกษตรพันธะ
สัญญา (Contract farming) ที่โรงงานอุตสาหกรรมจะมีการจ่ายเงินสนับสนุนให้กับเกษตรกรในแต่ละ
กิจกรรมของการเพาะปลูก การเก็บเกี่ยว และขนส่ง ทั้งนี้เนื่องจากอุตสาหกรรมอ้อยและน้้าตาลทรายมี
เกษตรกรที่อยู่ในระบบพันธะสัญญาจ้านวนมาก ดังนั้น ระบบข้อมูลเงินสนับสนุนจึงมีความส้าคัญทั้งในแง่ของ
โรงงานอุตสาหกรรมที่ต้องการบริหารงบประมาณและสภาพคล่องทางการเงินการลงทุนให้มีประสิทธิภาพ 
และในส่วนของเกษตรกรที่ต้องการให้ได้รับเงินสนับสนุนที่จะด้าเนินการในกิจกรรมต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว และ
ถูกต้อง โดยจากการศึกษาพบว่าในปัจจุบันมีโรงงานน้้าตาลที่ตระหนักถึงความส้าคัญของการน้าระบบ
สารสนเทศเข้ามาช่วยในการบริหารจัดการและจัดท้าระบบฐานข้อมูลเพ่ือรวบรวมข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
ระบบโลจิสติกส์ขาเข้า แต่อย่างไรก็ตาม จะพบว่าระบบฐานข้อมูลดังกล่าวจะอยู่ในรูปแบบฐานข้อมูลดิบ ที่มี
การถูกดึงมาเพ่ือการสังเคราะห์และน้าไปใช้ประโยชน์ได้ไม่เต็มที่นัก ทั้งนี้เนื่องจากขาดระบบการเชื่อมโยง
ข้อมูล รวมทั้งการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision making) ที่ไม่สามารถใช้โปรแกรมส้าเร็จรูป
มาปรับใช้ได้ เนื่องจากโปรแกรมเหล่านั้นมีความยืดหยุ่นค่อนข้างน้อย และอาจไม่ได้พัฒนาขึ้นมาเพ่ือการ
จัดการในกิจกรรมโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมอ้อยและน้้าตาลทรายโดยแท้จริง ท้าให้การด้าเนินงานใน
กิจกรรมโลจิสติกส์ต่างๆ เป็นไปอย่างไม่มีประสิทธิภาพ ดังนั้นการน้าระบบสารสนเทศและเครื่องมือสนับสนุน
การตัดสินใจเข้ามาช่วยในการบริหารกิจกรรมต่างๆ ในห่วงโซ่อุปทานจึงมีความจ้าเป็นมากขึ้น เพ่ือน้าอ้อยเข้า
สู่กระบวนการผลิตให้สอดคล้องกับก้าลังหีบของโรงงานในแต่ละคาบเวลา รวมทั้งการจัดสรร เงินสนับสนุน
ให้แก่เกษตรกรอย่างรวดเร็วและถูกต้อง โครงการวิจัยนี้จึงมีจุดประสงค์ในการพัฒนาระบบบริหารและจัดการ
อ้อยทั้งระบบของกลุ่มโรงงานน้้าตาลโดยน้าระบบสารสนเทศเข้ามาช่วยในการบริหารและจัดการอย่าง
ครบถ้วนโดยการบูรณาการฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับระบบโลจิสติกส์ขาเข้าของอุตสาหกรรมอ้อยและน้้าตาล
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ทั้งหมด รวมถึงส่วนของการจัดสรรเงินสนับสนุนและสินเชื่อให้แก่เกษตรกร โดยข้อมูลทั้งหมดจะถูกเชื่อมต่อ
กันในลักษณะของเหมืองข้อมูลที่ง่ายต่อการน้าไปใช้และพัฒนาระบบที่มีความยืดหยุ่นสูง เพ่ือให้ง่ายต่อการ
น้าไปปรับใช้กับทุกพ้ืนที่เพาะปลูกอ้อยรวมทั้งสามารถต่อยอดไปใช้ในอุตสาหกรรมทางการเกษตรอื่นได้ ซ่ึงใน
งานวิจัยครั้งนี้คณะวิจัยได้ร่วมมือกับโรงงานน้้าตาลกรณีศึกษาเพ่ือให้ระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถน้าไปใช้งานได้
จริง โดยได้ท้าการพัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องหรือระบบฐานข้อมูล (Database) เพ่ือใช้ในการ
จัดเก็บและรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องทั้งหมดที่มีความเกี่ยวข้องและเชื่อมโยงกัน ท้าให้ง่ายต่อการน้าไปใช้ใน
ส่วนของการบริหารจัดการ และท้าการพัฒนาระบบบัญชีเกษตรกรเพ่ือความสะดวกรวดเร็วและถูกต้องในส่วน
ของการให้เงินสนับสนุนรวมไปถึงระบบสินเชื่อและระบบการเงินอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องกับเกษตรกร ซึ่งระบบทั้งสอง
ส่วนจะถูกเชื่อมโยงกันและแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกัน  โดยรูปแบบของการท้างานของระบบที่พัฒนาขึ้น
จะเป็นการเปลี่ยนแปลงขั้นตอนการท้างานเดิมทุกขั้นตอนโดยเริ่มตั้งแต่กระบวนการเพาะปลูกจนถึงการส่ง
อ้อยเข้าโรงงานและจ่ายเงินค่าอ้อยให้แก่เกษตรกร โดยทุกขั้นตอนจะถูกจัดเก็บข้อมูลลงในฐานข้อมูลแทนการ
เก็บข้อมูลด้วยวิธีการเดิม และน้าข้อมูลที่ได้เข้าสู่ระบบบัญชีเกษตรกรเพ่ือค้านวณทางด้านบัญชี รวมไปถึงการ
พัฒนาระบบสนับสนุนอ่ืนๆ เช่น การจับพิกัดแปลงอ้อย การติดตามการท้างานของรถตัดอ้อย การขออนุมัติ
รายการจากผู้บริหาร และการจัดท้ารายงานประกอบต่างๆ  ผลจากโครงการวิจัยนี้สามารถพัฒนาระบบ
สารสนเทศที่ช่วยให้การบริหารจัดการในส่วนของโลจิสติกส์ขาเข้าในอุตสาหกรรมอ้อยและน้้าตาลมี
ประสิทธิภาพมากข้ึนทั้งในส่วนของระยะเวลาในการท้างานที่ลดลงและการลดการท้างานของพนักงาน รวมไป
ถึงเพ่ิมความถูกต้องและรวดเร็วในการตัดสินใจของผู้บริหาร ท้าให้สามารถยกระดับการท้างานของโรงงาน
น้้าตาลในระดับกลางหรือระดับเล็กให้มีความสามารถเท่าเทียมกับโรงงานน้้าตาลขนาดใหญ่  ซึ่งจะช่วยพัฒนา
ศักยภาพของอุตสาหกรรมอ้อยและน้้าตาลของประเทศไทยให้มีความมั่นคงและยั่งยืนอีกด้วย 
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Along with the after-effects of the development of the food and beverage industry 
which has used sugar as a main ingredient in production and the downstream industries that 
have arisen from sugar production, have contributed to the continued growth of the Thai 
sugar cane and sugar industry as well as to the rapid expansion of sugar cane plantations. 
Sugar and sugar cane entrepreneurs have used this opportunity to expand and to grow their 
businesses. However, it has been necessary for the industry to adjust its structure in order 
to operate more efficiently, especially in regards to raw materials management (inbound 
logistics) which starts at the plantation and includes harvest, transportation, and mill yard 
management. Current costs for inbound logistics are very high (up to 60 percent of the total 
costs) for the following reasons: 1) fluctuations in the current demand for sugar,  2)  the rise 
and fall of the price of sugar in the world market, and 3) the intense competition from both 
the domestic and the international producers. The main reason for this has been due to the 
large number of stakeholders that have needed to take action, including the sugar cane 
farmers, the sugar factories, and other related parties, such as the harvester service 
providers; the transportation service providers; the service providers, who stack the canes; 
and the laborers, who harvest the sugar cane. Furthermore, in Thailand, small farmers 
comprise more than 80 percent of the total number of producers of sugar cane for the 
sugar industry. Because of this, it is difficult to manage the amount of sugar cane to be in 
accordance to the factory capacity for each period. 
      After examination, it has been found that the Thai sugar and sugar cane industry 
was primarily engaged in contract farming in which the factories funded the farmers for each 
farming activity, as well as for harvest and transportation. The reason was that there had 
been many farmers in the industry who had had covenants. Therefore, the data system for 
the supporting funds was very important for the factories because it allowed them to 
efficiently manage their funding and liquidity, and it created a scenario in which farmers 
could swiftly and correctly receive the funds for the different activities that they had carried 
out. This study has found that in order to provide assistance, some factories have now 
realized the importance of applying information technology in management and to the 
database system in order to collect data on inbound logistics. However, the data in the 
database is still in its raw form and that makes it difficult to use. What is lacking is a system 
to connect the data. Because the programs were quite inflexible and had not specifically 
been developed for activities regarding sugar and logistics for the sugar cane industry, the 
decision-making system was not compatible with the software which resulted in difficulties 
and inefficiencies with respect to the logistics activities. Therefore, bringing information 



 
 
 
 

 

Abstract   หน้า 2 

รายงานฉบับสมบูรณ ์
การบริหารและจัดการอ้อยทั้งระบบโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศขั้นสูง 

Smart Cane Supply through Advance Information Technology 

technology to serve as a tool to support decision-making and to manage the demands was 
very crucial in regard to the following:  1) bringing the sugar cane into the production 
system and in accordance with the capacity of the factory during each period, and 2) 
allocating funds to farmers quickly and accurately.  

The following have been the purposes of this research: 1) to develop the 
management of the sugar factories by integrating the related databases with an inbound 
logistical system for the sugar and sugar cane industry and 2) to allocate funds and credit to 
the farmers with the aid of information technology. The database was connected in the 
form of data mining which is easy to use and to develop. Moreover, it has a high degree of 
flexibility which makes it easy to use and increases its capacity of being further developed 
for use in other agricultural industries. Regarding the case studies, the researchers joined 
hands with the sugar factories so that the development could be carried in real life 
situations. The development of the database for gathering & storing data, as well as for 
interconnecting the factories, has been easy to apply in regards to developing and managing 
the accounting system. Both systems have been successfully connected, and data has been 
successfully exchanged. The format of the developed system created a new working 
sequence starting from the plantations, to the  transportation of the sugar cane into the 
factory, and finally, to the payments to the farmers for the sugar cane.  Instead of using the 
previous method, every step was saved into the database. The data was then entered into 
the accounting system for calculation, as well as to develop other supporting systems, such 
as finding the sugar cane field coordinates, following up on the sugar cane harvesters, asking 
for approval from the management, and preparing different reports. As a result, this 
research has been able to develop an information technology system that is efficiently 
assisting in the management of inbound logistics in the sugar and sugar cane industry and is 
reducing both the amount of work and the working time. In addition, decision-making has 
been enhanced in both accuracy and swiftness. Consequently, the standards of the small or 
medium sugar factories have been raised to be equal to the standards of the larger 
factories.  This accomplishment will help to develop the potentiality, the stability, and the 
sustainability of the Thai sugar and sugar cane industry. 
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