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สนับสนุนให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณา           
ของคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิของ สกว. ทุกคน คือ ผศ.สุรเชษฎ์ เชษฐมาส ดร.ทรงธรรม สุขสว่าง                       
คุณสุเทพ เกื้อสังข์ คุณวิโรจน์ สิตประเสริฐนันท์ และคุณวรุณกาญจน์ ฐิติธรรมาภรณ์ ที่ได้ให้ค าปรึกษา 
แนะน าการศึกษาวิจัยจนส าเร็จลุล่วงด้วยดี ตลอดจนขอขอบคุณ ผศ.สุภาวดี โพธิยะราช ผู้ประสานงาน
โครงการวิจัยอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ ภายใต้ฝ่ายอุตสาหกรรม ส านักงานกองทุนสนับสนุน
การวิจัย (สกว.) และคณะเจ้าหน้าที่จาก สกว. ทุกท่านที่อ านวยความสะดวกและประสานงานต่างๆ เป็น
อย่างดียิ่ง  คณะผู้วิจัยจึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณที่ปรึกษาทางด้านกฎหมายและผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ด้านการ
บังคับใช้กฎหมายในอุทยานแห่งชาติทุกท่าน อาทิ คุณจงเจริญ กิจส าราญกุล หัวหน้าอุทยานแห่งชาติทั้ง
ทางบกและทางทะเลหลายท่าน ที่ให้ความเห็นเกี่ยวกับการบังคับใช้กฎหมาย การตีความตัวบทกฎหมาย 
ตลอดจนได้ให้ค าปรึกษาแนะน าต่างๆ ในการจัดท าแผนงานวิจัยจนประสบผลส าเร็จ และที่ส าคัญต้อง
ขอขอบคุณหัวหน้าและเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ตลอดจนนักท่องเที่ยวและผู้ประกอบการ
ท่องเที่ยวที่ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่องานวิจัย  

 ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ญาติพ่ีน้อง และเพ่ือนๆ ที่ให้ก าลังใจในการศึกษาวิจัย 
ตลอดจนสมาชิกในโครงการวิจัยย่อยทั้งสองโครงการ ที่ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการท าแผนงานวิจัย
ครั้งนี้จนประสบความส าเร็จด้วยดี 

 

                                             
         นายชลธร  ช านาญคิด 

                  ผู้อ านวยการแผนงานวิจัย 

                                 ตุลาคม ๒๕๕๙ 

 



-(๒)- 
 

 

 

 

 

บทสรุปผู้บริหาร 
(Executive Summary) 

 
๑. รายละเอียดเกี่ยวกับแผนงานวิจัย 

 
๑.๑ ชื่อเรื่อง   การศึกษาปรับปรุงและบังคับใช้กฎระเบียบและมาตรการพิเศษเพื่อสนับสนุน 
                  ให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืนในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 
 

                  A Study on Improvement and Enforcement of Rules, Regulation 
                   and Special Measure to Support for Sustainable Tourism  
                   at Khao Yai National Park 
. 
๑.๒ ผู้อ านวยการแผนงานวิจัย   นายชลธร ช านาญคิด สมาคมอุทยานแห่งชาติ 
 

๒. สรุปโครงการวิจัย 
 

๒.๑ ความส าคัญและที่มาของปัญหา  

พ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่  มีจุดท่องเที่ยวทางธรรมชาติเป็นที่นิยมของคนทั่วไป เช่น 
น้ าตกเหวสุวัต น้ าตกเหวนรก และมีกิจกรรมนันทนาการที่หลากหลาย อาทิ เดินป่า ขี่จักรยานชมวิว ดูนก          
ดูพฤติกรรมสัตว์ป่าในธรรมชาติ ในแต่ละปีจะมีนักท่องเที่ยวเข้ามาเยี่ยมชมและศึกษาหาความรู้จ านวนมาก 
จากสถิตินักท่องเที่ยวย้อนหลัง ๔ ปี (๒๕๕๔-๒๕๕๗) พบว่ามีนักท่องเที่ยวจ านวนเฉลี่ย ๙๕๕,๙๗๘ คน/ปี 
(ส านักอุทยานแห่งชาติ : ๒๕๕๘) ซึ่งถ้าเป็นวันหยุดเทศกาล (นักขัตฤกษ์) วันหยุดช่วงฤดูหนาวหรือวันหยุด
ต่อเนื่อง จะมีนักท่องเที่ยวเพ่ิมมากขึ้นจนท าให้เกิดปัญหานักท่องเที่ยวหนาแน่นเกิดขีดจ ากัดของพ้ืนที่         
เกิดปัญหาจราจรติดขัด พ้ืนที่ในการรองรับกิจกรรมต่างๆ อาทิ ลานจอดรถ ลานกางเต็นท์ บ้านพัก 
ห้องน้ า-ห้องสุขา ร้านค้า ร้านอาหารไม่เพียงพอ และแออัดหนาแน่น ส่งผลให้เกิดปัญหาต่อสภาพแวดล้อม
และทรัพยากรธรรมชาติมากมาย ทั้งด้านมลภาวะทางเสียง มลภาวะอากาศ (ฝุ่น/ควัน) ขยะ น้ าเสีย ท าให้
ทัศนียภาพเสื่อมโทรมและเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของสัตว์ป่า เป็นต้น  
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 ด้วยเหตุนี้ จึงจ าเป็นที่จะต้องท าการศึกษาเพ่ือท าการปรับปรุงและก าหนดแนวทางการบังคับ
ใช้กฎหมาย กฎระเบียบ และใช้มาตรการอ่ืนที่สอดคล้องกับความเป็นสากล เพ่ือให้การบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยเลือกพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่เป็นกรณีศึกษาเพ่ือท าการศึกษา
วิจัยภายใต้แผนงานวิจัยเรื่อง การศึกษาปรับปรุงและบังคับใช้กฎระเบียบและมาตรการพิเศษเพ่ือสนับสนุน
ให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ โดยจะท าการศึกษาเพ่ือตอบปัญหา ๒ ด้าน 
ได้แก่ ด้านการประเมินและปรับปรุงกฎระเบียบส าหรับการบังคับใช้ในการท่องเที่ ยวที่อุทยานแห่งชาติ 
เขาใหญ่เพ่ือค้นหาแนวทางการปรับปรุงกฎระเบียบ มาตรการ ข้อบังคับต่างๆเพ่ือใช้ในการบริหารจัดการ
ควบคุมให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และเพ่ือให้การน าไปใช้งานมีประสิทธิภาพมากขึ้น  จึงได้ท าการ 
ศึกษาในด้านการออกแบบและพัฒนาโปรแกรมสื่อความหมายเพ่ือขับเคลื่อนให้เกิดการท่องเที่ยวสีเขียว  
ในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ ซึ่งเป็นการพัฒนารูปแบบและน าเสนอแนวทางการสื่อความหมายที่เหมาะสมเพ่ือ
สร้างความเข้าใจให้แก่นักท่องเที่ยวในการปฏิบัติตนระหว่างที่เข้ามาใช้ประโยชน์และท ากิจกรรมนันทนาการ
ในอุทยานแห่งชาติ และผลการศึกษาครั้งนี้คาดว่าจะสามารถน าไปปรับใช้กับพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติต่างๆ 
ทั้งอุทยานแห่งชาติทางบกและทางทะเลในโอกาสต่อไป 

๒.๒ วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 ๒.๒.๑  เพ่ือประเมินสถานภาพด้านการบังคับใช้กฎระเบียบและมาตรการต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดการการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่  

 ๒.๒.๒  เพ่ือวิเคราะห์สถานภาพการบังคับใช้กฎระเบียบและโปรแกรมสื่อความหมายในการ
บังคับใช้กฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

 ๒.๒.๓  เพ่ือเสนอแนะแนวทางร่างการปรับปรุงกฎระเบียบ เพ่ือควบคุมให้เกิดการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน 

 ๒.๒.๔  เพ่ือจัดท าแนวทางการใช้โปรแกรมสื่อความหมายในการเพ่ิมประสิทธิภาพการบังคับ
ใช้กฎระเบียบเพ่ือควบคุมให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

 ๒.๒.๕  เพ่ือเสนอแนะเชิงนโยบายการจัดการอุทยานแห่งชาติในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการ
ขับเคลื่อนและยกระดับการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ได้อย่างยั่งยืนและได้มาตรฐาน 

๒.๓ ขอบเขตการวิจัย 

๒.๓.๑ ท าการประเมินและปรับปรุงกฎระเบียบส าหรับการบังคับใช้กับการท่องเที่ยว           
ทีด่ าเนินอยู่ในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา สระบุรี นครนายกและปราจีนบุรี 
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       ๒.๓.๒ การประยุกต์ใช้และออกแบบโปรแกรมสื่อความหมายเพ่ือขับเคลื่อนให้เกิดการ
ท่องเที่ยวสีเขียวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ เพ่ือให้สามารถน าไปใช้ได้อย่างกว้างขวางจึงได้ก าหนดให้
ท าการศึกษา และวิเคราะห์ในภาพรวมทั้งประเทศทั้งอุทยานแห่งชาติทางบก และอุทยานแห่งชาติทาง
ทะเล เพ่ือน ามาออกแบบพัฒนาโปรแกรมสื่อความหมายที่เหมาะสมโดยใช้ พ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่
เป็นกรณีศึกษาเพ่ือพัฒนาต้นแบบโปรแกรมสื่อความหมาย 

๒.๔ วิธีการด าเนินการวิจัย 
 

๒.๔.๑  ประชุมวางแผนการปฏิบัติงานวางกรอบการท างานร่วมกันของนักวิจัยทั้ง ๒ โครงการ 
โดยใช้เทคนิค การประชุมระดมความคิด 

๒.๔.๒  ศึกษาส ารวจสภาพพ้ืนที่ภาคสนาม และรวบรวมข้อมูลในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 
โดยให้นักวิจัยด าเนินการร่วมกันทั้ง ๒ โครงการวิจัย ในประเด็นปัญหาที่เกี่ยวข้องประกอบด้วย 

      (๑)  ส ารวจสภาพปัญหาที่เกิดจาการท่องเที่ยวตามจุดท่องเที่ยวและกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวนันทนาการในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ โดยใช้แบบส ารวจบันทึกข้อมูล 

          (๒)  ส ารวจและเก็บข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบ และสถิติการกระท าความผิดกฎหมายที่
เกี่ยวกับการท่องเที่ยวนันทนาการในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

          (๓)  ส ารวจและเก็บข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบ และรายละเอียดของการปฏิบัติงาน ตลอดจน
ค าสั่ง มาตรการ หรือแนวทางปฏิบัติของอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ในการควบคุมการท่องเที่ยวนันทนาการในพ้ืนที ่ 

          (๔)  ส ารวจและเก็บข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบ และโปรแกรมการสื่อความหมายที่ใช้ควบคุม 
กิจกรรมการท่องเที่ยวนันทนาการ ตลอดจนกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่องอาทิ ที่พัก ลานกางเต็นท์ ร้านอาหาร 
เครื่องดื่มและขายของที่ระลึก         

๒.๔.๓  จัดประชุมระดมความคิดเห็นทีมงานวิจัย ร่วมกับนักวิชาการจากส านักอุทยานแห่งชาติ
หัวหน้าอุทยานแห่งชาติ เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติ ผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวบน
อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ จ านวน ๒ ครั้ง 

๒.๔.๔  ประเมินสถานภาพการบังคับใช้กฎหมาย กฎ ระเบียบ มาตรการและข้อบังคับโดยใช้ 
(๑)  แบบสอบถามเชิงปริมาณ จ านวน ๔ แบบ เพ่ือศึกษาความคิดเห็นต่อ กฎ ระเบียบ

ข้อบังคับ และความเข้าใจในสื่อความหมายเพ่ือควบคุมให้เกิดกิจกรรมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่
อุทยานแห่งชาติ ได้แก่ แบบที่ ๑ ส าหรับนักท่องเที่ยวแบบไม่พักค้างและพักค้าง รวมจ านวน ๒๐๐ ชุด 
แบบที่ ๒ ส าหรับเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ที่ควบคุมดูแลเกี่ยวกับการท่องเที่ยว นันทนาการ 
จ านวน ๕๐ ชุด แบบที่ ๓ ส าหรับมัคคุเทศก์และผู้ประกอบกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เข้ามาในพ้ืนที่ศึกษา 
จ านวน ๕๐ ชุด และแบบที่ ๔ ส าหรับเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติทางบก และทางทะเล เจ้าหน้าที่จากส่วน



-(๕)- 
 

 

อุทยานแห่งชาติ และกลุ่มงานกฎหมายทุกส านักบริหารพ้ืนที่อนุรักษ์ จ านวน ๒๑ แห่ง และผู้ทรงคุณวุฒิ
ด้านการบริหารจัดการอุทยานแห่งชาติ รวมจ านวนทั้งสิ้น  ๕๐๐  ชุด 

(๒)  ศึกษาเชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะเจาะจง ได้แก่ 
หัวหน้าอุทยานแห่งชาติ เจ้าหน้าที่อุทยาแห่งชาติที่ดูแลด้านการบริการท่องเที่ยว มัคคุเทศก์ ผู้ประกอบ ธุรกิจ
ด้านการท่องเที่ยวและบริการ นักกฎหมายและนักวิชาการจากสถาบันทางวิชาการต่างๆ จ านวนประมาณ 
๓๐ คน 

(๓)  ประเมินและจัดล าดับความรุนแรง และจัดกลุ่มปัญหาที่เกิดขึ้นโดยใช้เทคนิค
การประชุมกลุ่มย่อยเพ่ือระดมความคิด 

(๔)  วิเคราะห์ด้วยเทคนิค SWOT analysis และการวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบตาม
ประเด็นปัญหาที่เกิดข้ึนตามล าดับความรุนแรง และประเมินความส าคัญของปัญหาที่เกิด 

 

๒.๔.๕  ประเมินศักยภาพและประสิทธิภาพของระบบโปรแกรมสื่อความหมายในด้านสถานภาพ
การบังคับใช้กฎหมาย กฎระเบียบ มาตรการและข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง โดยใช้แบบสอบถามชุดเดียวกันและวิธี
การศึกษาเช่นเดียวกันกับข้อ ๒.๔.๔  

 

๒.๔.๖  จัดท าแนวทาง กรอบแนวนโยบายในด้านการบังคับใช้กฎหมายในการควบคุมกิจกรรม 
การท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ ทั้งทางด้านการบังคับใช้กฎหมายและการ
พัฒนาโปรแกรมสื่อความหมายรวมถึงแนวทางการน าไปปฏิบัติที่เหมาะสม เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการควบคุม 
และจัดการเพ่ือให้เกิดการท่องเที่ยวนันทนาการในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ที่มีประสิทธิภาพ ตรงประเด็น
และได้มาตรฐาน โดยใช้เทคนิคดังนี้  

(๑) ประชุมระดมความคิดร่วมกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และผู้ทรงคุณวุฒิ  
(๒) ปรับปรุง ทบทวน แก้ไข โดยเชิญผู้เชี่ยวชาญด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องร่วมวิเคราะห์ 
(๓) จัดประชุมระดมความคิดเห็น เพ่ือร่วมกันพิจารณาแก้ไขปรับปรุงเพิ่มเติม 
 

๒.๔.๗  จัดประชุมน าเสนอผลงานวิจัยสู่สาธารณะเพ่ือให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ โดย
ทีมงานวิจัย สมาคมอุทยานแห่งชาติ และอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่  

 
๒.๕  การประเมินสภาพปัญหา ระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดจากการท่องเที่ยว และการ

บังคับใช้กฎหมายหลักท่ีเกี่ยวกับการท่องเที่ยวในพื้นที่อุทยานแห่งชาติ 

 จากการประเมินผลกระทบที่เกิดจากการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ศึกษา และวิเคราะห์ประเมินแนวทาง 
การบังคับใช้กฎหมายหลักที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ ได้แก่ พระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ 
พ.ศ. ๒๕๐๔ และ พระราชบัญญัติธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ ได้ดังนี ้



-(๖)- 
 

 

       ๒.๕.๑ ผลการประเมินสภาพปัญหาที่เกิดจากเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ พบว่า สภาพ
ปัญหาหลัก เกิดมาจากการที่ไม่มีนโยบายและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน ขาดแผนการจัดการอุทยานแห่งชาติ 
มีการพัฒนาที่ไม่เหมาะสม เจ้าหน้าที่บางส่วนยังขาดความเข้มงวดกวดขันที่ดี ขาดการจัดระบบการควบคุม
ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม ดังนั้นมาตรการการปรับปรุงแก้ไขที่เหมาะสม ได้แก่ การก าหนดมาตรการทางนโยบาย
ที่เหมาะสม การให้ความรู้ การฝึกอบรม จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน ตลอดจนการออกค าสั่งมอบหมายหน้าที่
การปฏิบัติงานที่ชัดเจน จัดคนให้เหมาะสมกับงานที่ได้รับ ก็สามารถลดปัญหาที่เกิดข้ึนได้  

      ๒.๕.๒ ผลกระทบที่เกิดจากการกระท าของนักท่องเที่ยว พบว่า สภาพปัญหาและผลกระทบที่
เกิดขึ้น ส่วนใหญ่จะเป็นการผ่าฝืนการกระท าที่เป็นข้อห้าม ซึ่งอุทยานแห่งชาติได้มีกฎระเบียบ ป้ายประกาศ
เตือนอยู่แล้ว นักท่องเทียวบางส่วนอาจกระท าโดยเข้าใจผิดว่าไม่เป็นไร หรือไม่เข้าใจกฎระเบียบถึงเหตุผล
ที่ต้องห้ามจึงเกิดการกระท าผิดโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ เช่น การห้ามให้อาหารสัตว์ป่า การให้อาหารปลา  
การเก็บ เด็ดดอกไม้ จุดพลุ ปล่อยโคมลอย การน าสัตว์เลี้ยงเข้าไป หรือการเก็บเศษเหลือจากธรรมชาติไป
เป็นของที่ระลึก ดังนั้นแนวทางแก้ไขควรใช้มาตรการการให้ความรู้ สร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง ถึงเหตุผล
ความจ าเป็นที่ต้องห้ามมิให้กระท า โดยเลือกใช้โปรแกรมการสื่อความหมายที่เหมาะสม แต่ส าหรับนักท่องเที่ยว 
บางคนที่จงใจกระท าความผิดดังกล่าว ในลักษณะที่ทั้งๆ ที่รู้ว่าเป็นความผิดตามกฎหมาย แต่ก็ยังฝ่าฝืน
กระท าความผิดนั้นอยู่ ก็ควรใช้มาตรการเข้มงวด และบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง 

       ๒.๕.๓ ผลกระทบที่เกิดจากการกระท าของผู้ประกอบธุรกิจน าเที่ยว ธุรกิจที่เกี่ยวข้องต่างๆ
และมัคคุเทศก์ พบว่า ผลกระทบที่เกิดขึ้นสามารถแบ่งประเด็นปัญหาที่ก่อให้เกิดความรุนแรง ออกเป็น              
๒ กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มปัญหาที่มาจากมัคคุเทศก์ อาทิ มัคคุเทศก์บางคนขาดจรรยาบรรณท่ีดี กระท าความผิด
เสียเอง หรือเสนอแนะกิจกรรมที่ไม่เหมาะสมของนักท่องเที่ยว อาทิ การให้อาหารสัตว์ป่า น าชมสัตว์ป่า
แบบรบกวนธรรมชาติ ซึ่งจะต้องใช้มาตรการให้ความรู้ และมาตรการใช้กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
พระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๐๔ และพระราชบัญญัติธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 
๒๕๕๑ มาบังคับใช้อย่างเข้มงวดจริงจัง ส าหรับกลุ่มปัญหาที่เกิดจากผู้ประกอบธุรกิจน าเที่ยว ตลอดจน
ธุรกิจที่เกี่ยวข้อง อาทิ การบริการที่พัก ร้านอาหารและเครื่องดื่ม สุขา-ห้องน้ า ยังขาดการจัดการด้านอนามัย
สิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม ขาดการจัดการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และขาดการควบคุมกิจกรรมน าเที่ยวให้
ปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด 

๒.๖ การประเมินสถานภาพการใช้กฎหมาย กฎระเบียบ เพื่อใช้ในการควบคุมการท่องเที่ยว 

             ๒.๖.๑  สถานภาพการบังคับใช้พระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๐๔ ในการควบคุม
การท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ และอุทยานแห่งชาติทุกแห่งในประเทศไทย ใช้พระราชบัญญัติ
อุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๐๔ เป็นกฎหมายหลักในการบริหารจัดการและควบคุมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ 
สรุปไดด้ังนี้   



-(๗)- 
 

 

  (๑) ตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย มุ่งเน้นจะคุ้มครอง ดูแลไม่ให้มีการกระท าใดใด  
ที่อาจส่งผลท าให้เกิดความเสียหายต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เมื่อพิจารณาตีความตามตัวบท
กฎหมายแล้ว การกระท าใดๆ ไม่ว่าจะเป็นการเข้าไปเก็บหาของป่า การเข้าไปศึกษาวิจัย รวมถึงการเข้าไป
เพ่ือการท่องเที่ยว พักผ่อนหย่อนใจ หรือนันทนาการจะกระท าได้ ต้องอยู่ภายใต้การด าเนินการโดยพนักงาน 
เจ้าหน้าที่ และ/หรือ ต้องเป็นไปตามระเบียบที่อธิบดีกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ก าหนด 
โดยจะต้องได้รับอนุมัติของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เท่านั้น ทั้งนี้
เจตนารมณ์ในการประกาศใช้พระราชบัญญัตินี้ คือเพ่ือคุ้มครองรักษาทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่ เช่น พันธุ์ไม้ 
ของป่า สัตว์ป่า ตลอดจนทิวทัศน์ ป่า และภูเขา ให้คงอยู่ในสภาพธรรมชาติเดิมมิให้ถูกท าลายหรือเปลี่ยนแปลงไป 
เพ่ืออ านวยประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ้อมแก่รัฐและประชาชนสืบไป   

  (๒) การบังคับใช้กฎหมาย เน้นให้พนักงานเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติเป็นผู้บังคับใช้
และให้ดุลพินิจในการด าเนินคดีในบางเรื่องได้  

  (๓) ปัญหาการบังคับใช้ขาดประสิทธิภาพ ส่วนมากเกิดจากการที่มีพนักงานเจ้าหน้าที่ 
ไม่เพียงพอ หรืออาจมีเจ้าหน้าที่ท าหน้าที่ดูแลการท่องเที่ยวอยู่เป็นจ านวนมากแต่ไม่ได้ผ่านการฝึกอบรมและ
ไม่ได้รับมอบหมายให้มาท าหน้าที่ในการควบคุมดูแลและบังคับใช้กฎหมายให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  

  (๔) สาระส าคัญของบทบัญญัติ ถึงแม้ว่าได้ตรากฎหมายบังคับใช้มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 
๒๕๐๔ บังคับใช้มายาวนานถึง ๕๕ ปี แต่เนื้อหายังครอบคลุมและสามารถใช้ในทางปฏิบัติได้อย่างดี หาก
จะมีการแก้ไขก็เพียงการปรับปรุงบางข้อที่ยังไม่ชัดเจน อาทิ การระบุก าหนดให้มีการแบ่งเขตการจัดการ 
และเพ่ิมบทก าหนดโทษให้รุนแรงมากข้ึน เฉกเช่นเดียวกับกฎหมายอื่นๆ  

  (๕) กรณีบางบทบัญญัติที่ยังต้องตีความและใช้ดุลพินิจของพนักงานเจ้าหน้าที่ ซึ่ง
อาจท าให้การตัดสินใจผิดพลาดได้ ก็ควรด าเนินการปรับปรุงแก้ไขโดยการออกระเบียบ กรมอุทยานแห่งชาติ 
สัตว์ป่า และพันธุ์พืช มาใช้ก าหนดแนวทางปฏิบัติให้ชัดเจน 

               ๒.๖.๒ สถานภาพการใช้ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ว่าด้วยการอนุญาต
ให้เข้าไปด าเนินกิจการท่องเที่ยวและพักอาศัยในอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๗ ในการควบคุมการท่องเที่ยว 
ในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ พบว่าระเบียบดังกล่าวเป็นระเบียบที่จัดท าขึ้นโดยอาศัยอ านาจตามพระราชบัญญัติ 
อุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๐๔ โดยมีเจตนารมณ์ในการควบคุมดูแลอนุญาตให้เข้าไปด าเนินกิจการท่องเที่ยว
และพักอาศัยในอุทยานแห่งชาติ ในเรื่องต่างๆ ดังนี้  
  (๑) การจ าหน่ายอาหาร เครื่องดื่ม ของที่ระลึก ทั้งนี้เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวก
และบริการให้แก่นักท่องเที่ยว ในรูปแบบต่างๆ   
                           (๒) ที่พักอาศัย หรือกิจการอ่ืนที่จ าเป็นแก่การท่องเที่ยว ประกอบด้วย กิจการที่
เกี่ยวกับที่พักแรม บ้านพัก พ้ืนที่ตั้งกระโจม หรือกางเต็นท์พักแรม รวมถึงกิจกรรมต่างๆ ที่เก่ียวข้อง  
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             (๓) การบริการน าเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ หมายความรวมถึงการ
น าทาง หรืออ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวในการเดินทางไปยังสถานที่ต่างๆ เพ่ือการศึกษาชมธรรมชาติ 
หรือชมสัตว์ป่า และให้หมายความรวมถึงการบริการอ่ืนๆ ด้วย อาทิ การท่องเที่ยวล่องแก่ง พายเรือแคนู 
การปีนเขา การข่ีช้างชมธรรมชาติ 

                        ในภาพรวมเม่ือวิเคราะห์ตามตัวบทของระเบียบแล้ว นับว่าระเบียบนี้เป็นระเบียบที่มี
ความรัดกุม สามารถใช้ดูแลคุ้มครองควบคุมการอนุญาตให้บุคคลอ่ืนเข้าไปด าเนินกิจการท่องเที่ยวและพัก
อาศัยได้เป็นอย่างดี ทั้งนี้เพราะไม่เปิดช่องให้บุคคลภายนอกสามารถเข้ามายึดถือครอบครองพ้ืนที่ได้               
การขออนุญาตทุกกิจการ หากมีการก่อสร้างใดใดในพ้ืนที่ที่ได้รับอนุญาต จะต้องด าเนินการเฉพาะในเขต
บริการเท่านั้น และสิ่งปลูกสร้างจะต้องให้กรรมสิทธิ์ตกเป็นของกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช 
ทั้งนี้จากการวิเคราะห์ในภาพรวม มีข้อสังเกตในการปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติม สรุปได้ดังนี้ 
                           (๑) การขออนุญาตให้ด าเนินกิจการจ าหน่ายอาหาร เครื่องดื่ม ของที่ระลึก ที่ผ่านมา
เป็นการอนุญาตให้ผู้ประกอบธุรกิจท้องถิ่นและชาวบ้าน มักพบการปล่อยน้ าเสียลงสู่ธรรมชาติ ขาดการ
จัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมที่ดี ดังนั้นเพ่ือเป็นการรักษาสิ่งแวดล้อมที่ดี จึงควรแก้ไขเพ่ิมเติม เงื่อนไขแนบ
ท้ายใบอนุญาตให้ครอบคลุม 
                           (๒)  การขออนุญาตที่พักอาศัยตามระเบียบ ก าหนดอนุญาตให้เป็นไปตามขนาดพ้ืนที่ 
อาทิ กรณีขออนุญาตสร้างที่พักอาศัยขออนุญาตไม่เกิน ๓๐ ปี ส าหรับพ้ืนที่ไม่เกิน ๓๒,๐๐๐ ตารางเมตร 
หรือพ้ืนที่ไม่เกิน ๒๐ ไร่ ในกรณีเช่นนี้รูปแบบการอนุญาต ควรปรับเปลี่ยนให้อนุญาตเฉพาะตัวอาคาร           
เป็นหลัง ไม่ควรอนุญาตให้ใช้พ้ืนที่ซึ่งจะมีผลกระทบถึงระบบนิเวศโดยรอบขึ้นได้ ส าหรับกรณีการขออนุญาต
กิจการพื้นที่เพ่ือกางเต็นท์พักแรม ในความเห็นของผู้วิจัย ควรสงวนไว้ให้เป็นบริการโดยทางราชการ  
                          (๓) การขออนุญาต ส าหรับการบริการน าเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ 
ควรให้ความส าคัญ และเคร่งครัดในการควบคุมการน าเที่ยวโดยมัคคุเทศก์ให้มาขออนุญาตให้ถูกต้อง              
ตามระเบียบและก าหนดเงื่อนไงแนบท้ายการอนุญาตให้มัคคุเทศก์ต้องท าหน้าที่ช่วยควบคุมดูแลนักท่องเที่ยว 
และรักษากฎระเบียบอย่างเคร่งครัด 
                           (๔) ควรมีมาตรการจูงใจให้ภาคเอกชนที่มีศักยภาพในการบริหารจัดการและสามารถ
ดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมได้ดีได้เข้ามาร่วมด าเนินกิจการ โดยก าหนดมาตรการควบคุมแนบท้ายใบอนุญาต   

         ๒.๖.๓ สถานภาพการใช้ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืชว่าด้วยการปฏิบัติ 
การของพนักงานเจาหน้าที่ในเขตอุทยานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๙  ในการควบคุมการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ
เขาใหญ่ พบว่าระเบียบดังกล่าวได้อาศัยอ านาจตามพระราชบัญญัติอุทยานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๐๔ ตามระเบียบนี้
จะมุ่งเน้นให้อ านาจแก่พนักงานเจ้าหน้าที่ที่ท าหน้าที่หัวหน้าอุทยานแห่งชาติ มีอ านาจในการปฏิบัติการใน
เขตอุทยานแห่งชาติเพ่ือประโยชนในการคุมครอง และดูแลรักษาอุทยานแหงชาติ หรือการศึกษา หรือวิจัย
ทางวิชาการ หรือเพ่ืออ านวยความสะดวกในการทัศนาจร หรือการพักอาศัย หรือเพ่ืออ านวยความปลอดภัย 
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หรือใหความรูแกประชาชน โดยมีบทบัญญัติที่เกี่ยวกับการควบคุมดูแลด้านการท่องเที่ยวนันทนาการ และ
สื่อความหมายในอุทยานแห่งชาติ อาทิ ข้อ ๔ (๔) ปดประกาศโฆษณาขอความ เพ่ือใหผูมาทัศนาจรหรือ 
พักอาศัยเขาใจ และปฏิบัติตามระเบียบของกรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช ตลอดจนปดประกาศ
โฆษณาขอความที่เปนการใหความรูเกี่ยวกับอุทยานแหงชาติดวย ข้อ ๔ (๘) เก็บหาเศษไมปลายไม หรือไม
ยืนตนตายตามธรรมชาติมาใชเพ่ือการซอมแซม ปรับปรุงสิ่งปลูกสราง พัฒนาจัดตกแตงที่พักผอนหยอนใจ 
ข้อ ๔ (๙) ตัด หรือบั่นทอนไมที่อยูในสภาพกีดขวาง และเปนอันตรายแกอาคาร หรือสิ่งปลูกสราง หรือเปน 
อันตรายแกนักทัศนาจร หรือการพักอาศัยของนักทัศนาจร หรือตัดตนไมต้นหนึ่งตนใดเปนกรณีพิเศษ เพ่ือให
เปนไปตามแผนงาน/โครงการ ตามแบบกอสราง และผังบริเวณที่ไดรับอนุมัติจากอธิบดีกรมอุทยานแหงชาติ 
สัตวปา และพันธุพืช หรือเพ่ืองานตามข้อ ๔ (๑๐) ความระบุ ให้ท าทางศึกษาธรรมชาติ หรือทางล าลอง
โดยค านึงถึงทัศนียภาพของสิ่งแวดลอมใหสวยงาม 

                        ในภาพรวมเม่ือพิจารณาตามตัวบทที่บัญญัติแล้ว ระเบียบนี้จะเป็นระเบียบที่ช่วยท าให้ 
เกิดการอ านวยความสะดวก และบริการด้านการท่องเที่ยวนันทนาการ และสื่อความหมายธรรมชาติได้เป็น
อย่างดี การตราระเบียบนี้จะช่วยท าให้เกิดความคล่องตัว ยืดหยุ่นในการปฏิบัติ เกิดความรวดเร็วเพราะได้
มอบอ านาจให้แก่พนักงานเจ้าหน้าที่ที่ท าหน้าที่หัวหน้าอุทยานแห่งชาติไว้แล้ว สิ่งที่ควรปรับปรุงควร
ด าเนินการในเรื่องการจัดท าคู่มือ อธิบายขั้นตอนการปฏิบัติที่ถูกต้อง เพ่ือให้หัวหน้าอุทยานแห่งชาติและ
พนักงานเจ้าหน้าที่ ได้ใช้เป็นแนวทางด าเนินการที่เป็นบรรทัดฐานเดียวกันทุกอุทยานแห่งชาติทั่วประเทศ 
และควรท าการปรับปรุงเพ่ิมเติมเนื้อหาในบทบัญญัติให้มีความชัดเจนถึง การจัดการอุทยานแห่งชาติทางทะเล 
อาทิ ปะการัง ทะเล และชายฝั่งด้วย 

                ๒.๖.๔  สถานภาพการใช้ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ว่าด้วยการเข้าไปใน
อุทยานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ ในการควบคุมการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ พบว่าระเบียบดังกล่าว 
ได้อาศัยอ านาจตามพระราชบัญญัติอุทยานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๐๔ ตราระเบียบนี้ไว้เพ่ือใช้เป็นข้อบังคับ 
ควบคุมการปฏิบัติตัวของนักท่องเที่ยว โดยใช้ระเบียบ ข้อ ๔ เป็นหลักในการปฏิบัติงานในการควบคุมการ
ท่องเที่ยวในพื้นที่ สรุปได้ดังนี้ 

                           (๑)  จากการสืบค้นข้อมูล พบว่าระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช
ว่าด้วยการเข้าไปในอุทยานแห งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ ได้ปรับปรุงแก้ไขเพิ่มโดยพัฒนามาจากระเบียบ
กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืชว่าด้วยการเข้าไปในอุทยานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๓๓ เมื่อพิจารณา
ในรายละเอียดจะพบว่า มีบางข้อที่เนื้อหาซ้ าซ้อนกัน และบางข้อไม่มีการน าเสนอรายละเอียดประกอบ              
ซึ่งอาจท าให้เกิดความเข้าใจที่ไม่ตรงกัน 
                           (๒)  จากการวิเคราะห์และศึกษาโดยละเอียดจะเห็นว่า มีเจตนารมณ์เพ่ือควบคุม
กิจกรรมการท่องเที่ยวไม่รบกวนหรือท าลายระบบนิเวศที่เปราะบาง แต่เมื่อพิจารณาในแต่ละข้อรายบท 
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บัญญัติ จะเห็นว่ายังขาดในด้านการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมและมลพิษสิ่งแวดล้อม ด้านการจัดการทาง
ทะเล เช่นการจัดการปะการัง และทรัพยากรทางทะเล 
                           (๓) ยังขาดเนื้อหาด้านการควบคุมกิจกรรมของธุรกิจน าเที่ยว และมัคคุเทศก์ ให้มา
ช่วยควบคุมดูแลการท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืน 
                           (๔)  ควรมีการปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติมระเบียบนี้ในบางประเด็นที่เป็นภาพรวมของทั้ง
อุทยานแห่งชาติทางบก และทางทะเลให้เป็นไปตามเจตนารมณ์และในบางเรื่องที่เป็นกรณีเฉพาะพ้ืนที่
อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ควรจัดท าเป็นประกาศหรือออกค าสั่ง เพ่ือก าหนดข้อควรปฏิบัติตนต่อไป 

                ๒.๖.๕  การบังคับใช้พระราชบัญญัติธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ และระเบียบที่
เกี่ยวข้อง พบว่าการน าพระราชบัญญัตินี้สามารถน ามาใช้ควบคุม การท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ ได้เป็น
อย่างดี เนื่องจากพระราชบัญญัตินี้มีเจตนารมณ์ในการจัดการทองเที่ยวและพัฒนามาตรฐานการบริการ   
ดานการทองเที่ยว และแหลงทองเที่ยว ตลอดจนสนับสนุนการประกอบธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศกใหมี
มาตรฐานสากล ก าหนดมาตรการเกี่ยวกับการคุมครองนักทองเที่ยว และมาตรการในการก าหนดใหผู
ประกอบธุรกิจน าเที่ยว และมัคคุเทศกตองปฏิบัติเพ่ือประโยชนแหงธุรกิจน าเที่ยว พระราชบัญญัตินี้มี
บทบัญญัติที่ใช้บังคับเก่ียวกับการบริหารจัดการอุทยานแห่งชาติ และสามารถน ามาใช้ในการควบคุมดูแล  
                        (๑) เป็นกฎหมายที่ให้ความส าคัญต่อการจัดการให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยมี
บทบัญญัติในการควบคุมการด าเนินการของผู้ประกอบธุรกิจน าเที่ยว ให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ที่มี
บทลงโทษท่ีรุนแรง เป็นการป้องปรามที่ดี ให้ความสนใจด้านการแก้ไขเยี่ยวยาแก่นักท่องเที่ยวที่ดีด้วยการ
บังคับให้มีประกันชีวิตแก่นักท่องเที่ยวทุกคน 
                        (๒) การก าหนดให้คณะนักท่องเที่ยวจะต้องมีมัคคุเทศก์ที่ถูกต้องตามกฎหมาย เป็น              
ผู้ควบคุมกิจการท่องเที่ยวตามโปรแกรมการท่องเที่ยวที่วางไว้ กรณีที่น านักท่องเที่ยวเข้ามาในอุทยานแห่งชาติ
มัคคุเทศก์จะมีส่วนช่วยในการควบคุมดูแลไม่ให้เกิดการอุบัติเหตุ หรือเกิดการท าลาย หรือรบกวนระบบ
นิเวศ พืชพรรณ และสัตว์ป่าที่เปราะบางได้เป็นอย่างดี และที่ส าคัญมัคคุเทศก์สามารถท าหน้าที่เป็นผู้ช่วย
พนักเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติ ในการประชาสัมพันธ์ เป็นหูเป็นตาแทนเจ้าหน้าที่ อุทยานแห่งชาติ และ               
แจ้งข่าวสาร ดังนั้นจึงควรมีการประสานงานที่ดีระหว่างพนักงานเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติ กับมัคคุเทศก์ และ              
ผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยว 
                         (๓) กรณีกิจกรรมมัคคุเทศก์น้อย หรือผู้น าทางเดินป่าศึกษาธรรมชาติของอุทยานแห่งชาติ
เขาใหญ่ สามารถปรับใช้บทบัญญัติที่ว่านี้ได้ ในกรณีอุทยานแห่งชาติสามารถจัดเจ้าหน้าที่ ให้เป็นมัคคุเทศก์
ในหน่วยงานได้เป็นครั้งคราว หรืออาจจะให้นักเรียนนักศึกษามาท าหน้าที่มัคคุเทศก์ในหน่วยงานได้                 
แต่จะต้องมีหนังสือรับรองจากสถานศึกษา 
                         (๔) เพ่ือให้การปฏิบัติเป็นไปตามพระราชบัญญัติธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 
๒๕๕๑ เพ่ือเป็นการสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ที่มีส่วนร่วมจากชุมชนที่ดี มีขั้นตอนปฏิบัติ ที่จะต้อง



-(๑๑)- 
 

 

ด าเนินการประกาศพ้ืนที่บางส่วนเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวในท้องถิ่น และจัดมัคคุเทศก์ท้องถิ่นเพ่ือด าเนิน
กิจการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศต่อไป 

                        (๕) ในทางปฏิบัติในการบังคับใช้ จะเห็นว่ามีบทก าหนดโทษชัดเจนและรุนแรง สามารถ
ใช้ควบคุมกิจการท่องเที่ยวได้ดี แต่ในการแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติธุรกิจน าเที่ยวและ
มัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ ไม่ได้มีการแต่งตั้งให้ดูแลตามแหล่งท่องเที่ยวโดยตรง มีเพียงต ารวจท่องเที่ยวที่มา
ปฏิบัติประจ าอยู่ตามแหล่งท่องเที่ยวเท่านั้น 
                        (๖) การใช้ระเบียบคณะกรรมการธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ ว่าด้วยมาตรฐานการ
ประกอบธุรกิจน าเที่ยวและมาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่มัคคุเทศก์และผู้น าเที่ยวที่พึงปฏิบัติต่อนักท่องเที่ยว  
และความรับผิดชอบที่มีต่อนักท่องเที่ยวและผู้ประกอบธุรกิจน าเที่ยว ตลอดจนค่าตอบแทนหรือความ
คุ้มครองที่มัคคุเทศก์และผู้น าเที่ยวจะพึงรับจากผู้ประกอบธุรกิจน าเที่ยว พ.ศ. ๒๕๕๖ ในการควบคุมการ
ท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ เป็นระเบียบที่ออกตามพระราชบัญญัติธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์  พ.ศ. 
๒๕๕๑ มีเนื้อหาสาระในการก าหนดมาตรฐานการประกอบธุรกิจน าเที่ยว มาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ของ
มัคคุเทศก์ มีเนื้อหาที่สามารถน ามาปรับใช้ในการบริหารจัดการอุทยานแห่งชาติ  และสามารถน ามาใช้ใน
การควบคุมดูแล และบริหารจัดการให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติได้เป็นอย่างดี
ในหลายประเด็น ได้แก่  
    (๖.๑) ผู้ประกอบธุรกิจน าเที่ยวต้องไม่หาประโยชน์ที่ไม่เป็นธรรมจากนักท่องเที่ยว 
และจะต้องไม่ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการกระท าที่ผิดกฎหมายเกี่ยวกับการท าลายสิ่งแวดล้อม 
โบราณสถาน หรือโบราณวัตถุ การทารุณสัตว์  
    (๖.๒) ผู้ประกอบธุรกิจน าเที่ยวจะต้องจัดให้มีการประกันอุบัติเหตแก่นักท่องเที่ยว
ในระหว่างการเดินทาง  
    (๖.๓) มัคคุเทศก์ต้องไม่ปฏิบัติหรือกระท าการอันเป็นการฝ่าฝืนศีลธรรม ขัดต่อ
ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงานของประเทศไทย หรือกระท าอันเป็น การฝ่าฝืนต่อกฎระเบียบของ
สถานที่ท่องเที่ยวแต่ละแห่ง  
    (๖.๔) ส าหรับบทก าหนดโทษ ได้ก าหนดโทษรุนแรงในกรณีมัคคุเทศก์ผู้ใด            
ไม่ปฏิบัติตามระเบียบที่คณะกรรมการก าหนด หรือไม่ติดบัตรประจ าตัวเป็นมัคคุเทศก์ตามมาตรา ๕๗ ต้อง
ระวางโทษปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท 

                           ดังนั้นการจัดการการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติจะสามารถน าระเบียบที่เกี่ยวกับ
การควบคุมการปฏิบัติของมัคคุเทศก์ ซึ่งจะต้องออกระเบียบหรือประกาศกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า 
และพันธุ์พืช ว่าด้วยข้อก าหนดและค าแนะน าในการด าเนินการของธุรกิจน าเที่ยวและการปฏิบัติตัวของ
มัคคุเทศก์ในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ต่อไป  



-(๑๒)- 
 

 

๒.๗  การประเมินสถานภาพการสื่อความหมายและโปรแกรมการสื่อความหมายเพื่อใช้ในการควบคุมการท่องเที่ยว  

 จากการศึกษาพบว่าอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่จัดให้มีการสื่อความหมายธรรมชาติที่สนับสนุน
กิจกรรมท่องเทีย่วและให้ความรู้แก่ผู้มาเยือน/นักท่องเที่ยว เช่นภายในศูนย์บริการนักท่องเที่ยว (visitor center)
จัดให้มีนิทรรศการเกี่ยวกับสภาพทางนิเวศวิทยา มีการเก็บรวบรวมแสดงตัวอย่างพันธุ์ไม้ พันธุ์สัตว์ป่า แร่ธาตุ 
หิน พร้อมกับแผนภูมิ แผนที่แสดงสถานที่ท่องเที่ยว และเส้นทางต่างๆ แผ่นพับให้ข้อมูลเกี่ยวกับอุทยานแห่งชาติ
เขาใหญ่ นอกจากนั้นยังจัดให้มีการชมวีดีทัศน์และสไลด์ เพื่อเป็นการให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยว มีป้ายสื ่อ
ความหมายธรรมชาติ นิทรรศการกลางแจ้ง (outdoor exhibit) หรือนิทรรศการริมทาง (wayside exhibit) 
ป้ายสื่อความหมายในบริเวณเส้นทางศึกษาธรรมชาติและบริเวณจุดต่าง ๆ เป็นต้น  ในภาพรวมโดยสรุป
แล้ว เมื่อประเมินถึงศักยภาพและประสิทธิภาพของระบบสื่อความหมาย กรณีอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 
สรุปได้ว่า 

                  ๒.๗.๑  ด้านเจา้หน้าที่สื่อความหมาย พบว่ามีเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ และสื่อความหมาย 
ตามจุดหลัก ๆ ได้แก่  
  (๑.) บริเวณด่านตรวจและเก็บค่าบริการทั้งสองด้าน มีเจ้าหน้าที่ประจ า ด่านตรวจ 
และศูนย์บริการนักท่องเที่ยว จ านวน ๒-๕ คน ท าหน้าที่หลักในการเก็บค่าบริการในการเข้าท่องเที่ยว และ
จะต้องท าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ แนะน าการท่องเที่ยว และแนะน าการปฏิบัติในระหว่างการท่องเที่ยวไปด้วย 
ซึ่งสามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพเฉพาะในช่วงที่นักท่องเที่ยวไม่หนาแน่น แต่ในช่วงที่มี
นักท่องเที่ยวเข้ามาติดต่อหนาแน่นโดยเฉพาะช่วงวันหยุด นักท่องเที่ยวจะเข้ามาพร้อมๆ กันเป็นจ านวน
มากและทุกคนเร่งรีบที่จะเดินทางต่อท าให้การสื่อความหมายและประชาสัมพันธ์ ลดประสิทธิภาพลงไป    
          (๒.) บริเวณศูนย์บริการนักท่องเที่ยวด่านเนินหอม และศาลเจ้าพ่อเขาใหญ่ มี
เจ้าหน้าที่ท าหน้าที่สื่อความหมาย และประชาสัมพันธ์จ านวน ๒ – ๓ คน สามารถท าหน้าที่ประชาสัมพันธ์  
ให้ความรู้ สร้างความเข้าใจได้เป็นอย่างดี แต่ยังพบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ไม่สนใจที่เข้าไปเยี่ยมชม
ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว  
   (๓.) บริเวณศูนย์บริการนักท่องเที่ยวบนอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ มีเจ้าหน้าที่ท าหน้าที่
สื่อความหมายและประชาสัมพันธ์ จ านวน ๓– ๕ คน สามารถท าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ ให้ความรู้ สร้าง
ความเข้าใจได้เป็นอย่างดี นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะแวะเยี่ยมชมศูนย์บริการนักท่องเที่ยว เพ่ือสอบถาม
ข้อมูล ชมนิทรรศการ และซื้อของที่ระลึก  
  (๔.) บริเวณศูนย์บริการนักท่องเที่ยวลานกางเต็นท์ล าตะคอง และลานกางเต็นท์            
ผากล้วยไม้ มีเจ้าหน้าที่ท าหน้าที่ สื่อความหมายและประชาสัมพันธ์ จ านวน ๒– ๓ คน สามารถท าหน้าที่
ประชาสัมพันธ์ ให้ความรู้ สร้างความเข้าใจได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะการปฏิบัติในการกางเต็นท์ นักท่องเที่ยว
ทุกคณะที่มาพักแรมต้องแวะเยี่ยมเข้าศูนย์บริการนักท่องเที่ยว เพ่ือสอบถามข้อมูล และติดต่อที่พักแรม 



-(๑๓)- 
 

 

                 ๒.๗.๒  ด้านรูปแบบการสื่อความหมาย ได้แก่ ป้ายสื่อความหมายและนิทรรศการ พบว่า            
มีอยู่กระจัดกระจาย ส่วนใหญ่ในแต่ละป้ายประชาสัมพันธ์ และป้ายสื่อความหมายมีเนื้อหามาก และ         
มีตัวหนังสือขนาดเล็ก ท าให้ไม่น่าสนใจ จะมีเพียงป้ายรณรงค์ของกลุ่มใบไม้ เรื่องมาตรการ ๔ ม. ที่มีการ
ออกแบบได้ดี ข้อความสั้นๆ กระชับ สร้างความเข้าใจได้ดี แต่อย่างไรก็ตามนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ไม่สนใจที่จะ
ศึกษาหาข้อมูลมากนัก เพราะนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ก็หยุดพักเพียงเพ่ือเข้าห้องน้ า-ห้องสุขา และใช้เป็นจุด
นัดพบ ก่อนเดินทางต่อขึ้นเขาใหญ่ โดยสรุปแล้วป้ายสื่อความหมาย ป้ายประชาสัมพันธ์ นิทรรศการในอาคาร
ต่างๆ มีประสิทธิภาพในการสื่อความหมายต่ า จ าเป็นต้องปรับปรุงและปรับแก้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพให้ดียิ่งขึ้น 
เอกสาร แผ่นพับ พบว่าค่อนข้างน้อยไม่เพียงพอ ในการแจกนักท่องเที่ยว และบางครั้ง เอกสาร แผ่นพับ หมด 
ไม่มีแจกให้นักท่องเที่ยว การออกแบบไม่จูงใจในการศึกษาหาความรู้เท่าที่ควร 

                 ๒.๗.๓  ด้านรูปแบบป้ายสัญลักษณ์ มีรูปแบบมาตรฐานที่นักท่องเที่ยวเข้าใจได้  ได้แก่ การ
ห้ามให้อาหารสัตว์ป่า การห้ามก่อกองไฟ การห้ามทิ้งขยะ การห้ามสูบบุหรี่ การห้ามลงเล่นน้ า การห้ามส่ง
เสียงดัง แต่ป้ายสัญลักษณ์บางรูปแบบ ที่ไม่เป็นที่รู้จัก เช่น การห้ามเดินออกนอกเส้นทาง เป็นต้น 

                 ๒.๗.๔  ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกประกอบการสื่อความหมาย ได้แก่ อาคารศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยว ได้แก่ บริเวณด่านทางเข้าทั้งสองด้าน ตั้งอยู่ในจุดที่ไม่เหมาะสม ท าให้นักท่องเที่ยวไม่สนใจที่
จะเดินเข้าไปศึกษาหาความรู้ และอาคารเอนกประสงค์ หรือศาลาอเนกประสงค์ มีป้ายสื่อความหมายที่ดี 
และป้ายประชาสัมพันธ์สอดแทรกให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยว แต่นักท่องเที่ยวไม่ให้ความสนใจเท่าที่ควร 

                   โดยสรุปแล้วพบว่า ระบบสื่อความหมายอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ โดยเฉพาะ กฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ ยังมีไม่เพียงพอ ไม่ครอบคลุมกฎ ระเบียบที่ควรทราบ และไม่สมบูรณ์ ยังขาดโปรแกรมสื่อความหมาย
ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพเท่าที่ควร จึงควรพัฒนารูปแบบการสื่อความหมายให้น่าสนใจและจูงใจให้
นักท่องเที่ยวเข้ามาศึกษาและท าความเข้าใจก่อนเข้าพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ได้แก ่ 
   (๑) การพัฒนาโปรแกรมการบรรยายโดยนักสื่อความหมายที่ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ส าหรับ
นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเป็นครั้งแรก คณะนักเรียนที่เข้ามาศึกษาหาความรู้ และกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มี
มัคคุเทศก์ประจ า  
   (๒) ป้ายสื่อความหมาย ป้ายเตือน ป้ายรณรงค์ต่างๆ ที่มีการให้ความรู้โดยประยุกต์ใช้
เทคนิคการสื่อสารองค์ความรู้ที่ทันสมัย อาทิ ระบบ QR – code เพ่ือให้ความรู้เพ่ิมเติมในเรื่องเหตุผลความ
จ าเป็นทางวิชาการในการควบคุมการท่องเที่ยวไม่ให้เกิดการรบกวนและท าลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
   (๓) พัฒนาและออกแบบ คู่มือ สมุดภาพเพ่ือการเรียนรู้ กฎระเบียบ ข้อควรปฏิบัติตนใน
ระหว่างการท่องเที่ยว โดยประยุกต์ใช้เทคนิคการสื่อสารองค์ความรู้ที่ทันสมัย แจกจ่ายเป็นสมุดคู่มือ
ท่องเที่ยวประจ ารถยนต์ให้นักท่องเที่ยวได้ท าความเข้าใจในระหว่างการท่องเที่ยวบนเขาใหญ่ และให้น า
ส่งคืนเมื่อเดินทางกลับออกไป  
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   (๔) ป้ายรณรงค์มาตรการ ๔ ม. ที่เพ่ิมเติมการเพ่ิมสาระความรู้ทางวิชาการ โดยใช้ระบบ 
QR – code เพ่ือให้ความรู้เพ่ิมเติมในเรื่องเหตุผลความจ าเป็นทางวิชาการที่ต้องรณรงค์ห้ามทิ้งขยะ               
ห้ามขับรถเร็ว ห้ามให้อาหารสัตว์ป่า และห้ามส่งเสียงดัง  
   (๕) ประยุกต์ใช้ระบบติดต่อสายด่วน เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้มีช่องทางแจ้งข่าวสาร แจ้ง
ข่าวเตือน ข่าวขอความช่วยเหลือและข่าวต่างๆ ได้อย่างรวดเร็วและโต้ตอบได้โดยตรง โดยใช้หมายเลข      
สายด่วน ๑๓๖๒ ที่สามารถเชื่อมโยงมายังศูนย์ข้อมูลข่าวสารอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ได้โดยตรง 

๒.๘ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพ   

๒.๘.๑ การศึกษาและประเมินสภาพแวดล้อม (SWOT) ในเรื่องการบังคับใช้กฎหมาย กฎระเบียบ 
และมาตรการต่างๆ เพ่ือใช้ในการควบคุมให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่ศึกษา พบว่า เมื่อประเมิน
สภาพแวดล้อมภายใน (จุดแข็ง และจุดอ่อน) ค่าคะแนนท าการประเมินโดยการให้ระดับคะแนนตามน้ าหนัก 
ความรุนแรงของปัญหาจากน้อยไปมาก ได้จัดระดับความส าคัญของปัญหาและระดับความรุนแรง พบว่า
จุดแข็งที่ดี ได้แก่ การที่มีกฎหมายอุทยานแห่งชาติที่ให้อ านาจและมีบทบัญญัติที่ชัดเจน และการมีเจ้าหน้าที่  
ที่มีความพร้อมให้ความส าคัญในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ แต่อย่างไรก็ตาม มีจุดอ่อนที่จะต้อง
ปรับปรุงแก้ไขอยู่บ้าง ได้แก่ เจ้าหน้าที่ส่วนใหญ่ยังขาดความรู้ ความเข้าใจในการน าระเบียบไปบังคับใช้ให้
ถูกต้อง ประกอบกับการขาดระบบสื่อความหมายที่ทันสมัย ขาดรูปแบบทีดี  จากการวิเคราะห์ จะพบว่า
ระดับค่าคะแนนของจุดแข็ง (ค่าคะแนน=๒.๓๐) สูงกว่า จุดอ่อน (ค่าคะแนน=๑.๗๐) ดังนั้นอุทยานแห่งชาติ 
เขาใหญ่ จึงควรใช้จุดแข็งที่มีอยู่ พร้อมทั้งปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อน เพ่ือน ามาก าหนดแนวทางกลยุทธ์ที่
เหมาะสม ต่อไป  และเมื่อท าการประเมินสภาพแวดล้อมภายนอกของอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ พบว่ายังมี
โอกาสที่ดีในการแก้ไขปัญหา เนื่องจากการมีเครือข่าย และแนวร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
พ.ศ. ๒๕๕๑ รวมถึงการมีนโยบายภาครัฐที่ให้ความส าคัญในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน   
โดยมีอุปสรรคท่ีต้องแก้ไขอยู่บ้าง เนื่องจากการที่นักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการท่องเที่ยว มัคคุเทศก์บางส่วน       
ยังขาดวินัย  ไม่เคารพกฎระเบียบ กติกา มาตรการต่างๆ ที่ก าหนดไว้ รวมทั้งในเรื่องการบริหารงานของ  
แต่ละจุดท่องเที่ยวที่ยังขาดนโยบายในทางปฏิบัติที่ชัดเจน ท าให้ขาดแผนงานที่ดี ที่เหมาะสม จาก               
การวิเคราะห์พบว่า ระดับค่าคะแนนของโอกาส (ค่าคะแนน=๑.๗๐) ยังสูงกว่าของอุปสรรคเล็กน้อย                     
(ค่าคะแนน=๑.๕๐) ดังนั้น จึงควรใช้โอกาสที่ดีที่มีอยู่ พร้อมทั้งปรับและแก้ไขอุปสรรค เพ่ือน ามาก าหนด
แนวทางกลยุทธ์ที่เหมาะสมต่อไป  

 ๒.๘.๒ การก าหนดต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ พบว่าการใช้กฎหมาย กฎระเบียบ และมาตรการต่างๆ 
เพ่ือควบคุมให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในกรณีอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ จึงก าหนดให้ใช้มาตรการเชิงรุก 
(Prospector)  โดยการเน้นจุดแข็งและโอกาสที่ดีในการก าหนดวางมาตรการน าในเชิงรุก และพยายามแก้ไขปัญหา 
จุดอ่อน โดยใช้โอกาสที่ดีที่มีอยู่ น าการพัฒนาให้เกิดการท่องเที่ยวยั่งยืน ทั้งในเรื่องการปรับปรุงกฎระเบียบให้
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เหมาะสม การสื่อสารให้เข้าใจ และการใช้โปรแกรมสื่อความหมายเพ่ือให้เกิดการถ่ายทอดองค์ความรู้ เพ่ือสร้าง
ความเข้าใจ เกิดความร่วมมือ โดยยึด ๗ ประเด็นส าคัญ ที่จะน ามาก าหนดกรอบทิศทางการจัดการ ดังนี้  
 (๑) ผลักดันให้มีการก าหนดนโยบายด้านการท่องเที่ยวนันทนาการในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ 
และการสร้างกลไกเพ่ือให้เกิดความต่อเนื่องในการบริหารงานและการน าแผนงานไปใช้ในทางปฏิบัติอย่าง
มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน 
 (๒) แนวทางการทบทวน ระเบียบ มาตรการที่ใช้ในปัจจุบันที่คลุมเครือ ไม่ชัดเจน        
ไม่ครอบคลุมให้มีความชัดเจน และมีเนื้อหาที่กระชับ เข้าใจง่าย พร้อมพัฒนาคู่มือการปฏิบัติงานของ
ทั้งเจ้าหน้าที่ และมัคคุเทศก์ รวมถึงการเพ่ิมบทลงโทษตามกฎหมายให้รุนแรงมากขึ้น เพ่ือป้องปรามมิให้
เกิดการกระท าความผิด 
 (๓) มุ่งเน้นการป้องกัน และสร้างความเข้าใจโดยใช้โปรแกรมการสื่อความหมายที่เหมาะสม 
มาเป็นเครื่องมือในการควบคุมการท่องเที่ยวเพ่ือให้เกิดความร่วมมือมากกว่าการบังคับใช้แต่กฎหมาย 
 (๔) น าพระราชบัญญัติธุรกิจท่องเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ มาช่วยในการ
คุ้มครองดูแลทรัพยากรการท่องเที่ยวให้มากขึ้น และสร้างความเข้าใจให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วน
ร่วมรับผิดชอบ 
 (๕) สร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วมทั้งในระดับหน่วยงาน องค์กรต่างๆและภาคสังคมได้
เข้ามาช่วยในการด าเนินการ รวมถึงเพ่ิมกลยุทธ์ในการแสวงหาแนวร่วม โดยให้มัคคุเทศก์มาเป็นผู้ช่วย
เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติในการดูแลและควบคุมการท่องเที่ยวไม่ให้เกิดการท าลายธรรมชาติ ตลอดจนใช้
แนวทางกระตุ้นให้เกิดแนวร่วมช่วยดูแล โดยใช้แนวคิดนักท่องเที่ยวช่วยเป็นหูเป็นตาแทนเจ้าหน้าที่ 
 (๖) พัฒนากลยุทธ์ในการเพ่ิมพูนศักยภาพและประสิทธิภาพพนักงานเจ้าหน้าที่ผู้ดูแล
แหล่งท่องเที่ยว ทั้งการพัฒนาองค์ความรู้ การใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย การสร้างขวัญก าลังใจ และสวัสดิการที่ดีข้ึน 
 (๗) เสริมสร้างจริยธรรมการท่องเที่ยวให้เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบด้วย
ความเต็มใจและเข้าใจ  

๒.๙ แนวนโยบายและแผนด าเนินการ 

                 จากการศึกษาได้ก าหนดแนวนโยบายและแผนงานการบริหารจัดการเพ่ือบังคับใช้กฎหมาย
ให้มีประสิทธิภาพและได้เสนอแนะแนวทางการใช้โปรแกรมสื่อความหมายที่เหมาะสม เพ่ือสนับสนุนให้เกิด 
การควบคุมและขับเคลื่อนให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนซึ่งเป็นการยกระดับการท่องเที่ยวในพ้ืนที่   
อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานต่อไป โดยก าหนดวิสัยทัศน์ ด้านการจัดการ
ท่องเที่ยว นันทนาการในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ไว้ว่า การบริหารจัดการท่องเที่ยว นันทนาการใน
อุทยานแห่งชาติอย่างยั่งยืน โดยการมีส่วนร่วม ทั้งนี้ได้ก าหนดแนวนโยบายการบริหารจัดการ ประกอบด้วย 
๕ แผนงาน ดังนี้   
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                     แผนงานที่ ๑ : การปรับปรุงและแก้ไขกฎระเบียบเพื่อควบคุมการท่องเที่ยว   โดยมี
แนวทางโครงการ และกิจกรรมภายใต้แผนงานดังนี้ (๑)  โครงการแก้ไขพระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. 
๒๕๐๔ เฉพาะในส่วนที่จ าเป็นเกี่ยวข้องกับสาระส าคัญ การบังคับใช้และบทก าหนดโทษ  (๒)  โครงการปรับปรุง 
แก้ไข ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ว่าด้วยการอนุญาตให้เข้าไปด าเนินกิจการท่องเที่ยวและ
พักอาศัยในอุทยานแห่งชาติ  พ.ศ. ๒๕๔๗ (๓)  โครงการปรับปรุง แก้ไข ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และ
พันธุ์พืช ว่าด้วยการเข้าไปในอุทยานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ (๔)  การปรับปรุง ประกาศ และมาตรการเพ่ิมเติม
เพ่ือควบคุมการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ (๕)  โครงการพัฒนาศักยภาพพนักงานเจ้าหน้าที่               
เพ่ิมทักษะการปฏิบัติงาน ในด้านการบังคับใช้กฎระเบียบ (๖)  การสร้างแรงจูงใจให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมใน
การอนุรักษ ์และปฏิบัติตนเป็นนักท่องเที่ยวที่ดีด้วยความเต็มใจ 

                   แผนงานที่ ๒ : การพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างองค์ความรู้ โดยมีแนวทางโครงการ 
และกิจกรรมภายใต้แผนงานดังนี้ (๑) การฝึกอบรมเรื่องการบังคับใช้กฎหมาย ระเบียบ มาตรการเพ่ือควบคุม
การท่องเที่ยว ส าหรับพนักงานเจ้าหน้าที่ และผู้ดูแลแหล่งท่องเที่ยว ส าหรับมัคคุเทศก์ และผู้ประกอบกิจการ     
การท่องเที่ยวต่างๆ (๒) การอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องรักษาความปลอดภัยและกู้ภัย ส าหรับพนักงานเจ้าหน้าที่ 
ผู้ที่ท าหน้าที่ควบคุม บังคับใช้กฎหมาย และผู้ดูแลแหล่งท่องเที่ยว/จุดท่องเที่ยว มัคคุเทศก์ (๓) การสัมมนา                 
ผู้ประกอบธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติด้านปฏิบัติตามกฎระเบียบที่ถูกต้องในการ
ท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติ ส าหรับเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติ ต ารวจท่องเที่ยว มัคคุเทศก์ ผู้น ากิจกรรมท่องเที่ยว
ในอุทยานแห่งชาติ นักสื่อความหมายธรรมชาติ ผู้ประกอบกิจกรรมการท่องเที่ยวในพื้นที่ 

                    แผนงานที่ ๓ : การพัฒนาโปรแกรมสื่อความหมายและรูปแบบการท่องเที่ยว  โดยมี
แนวทาง โครงการและกิจกรรมภายใต้แผนงานดังนี้ (๑) การจัดให้มีนักสื่อความหมายประจ าจุดท่องเที่ยว 
ภายใต้แนวคิด อธิบายให้ความรู้สร้างความเข้าใจ ขอความร่วมมือ ตักเตือน ก่อนการบังคับใช้กฎหมาย
อย่างเข้มงวด (๒) โครงการการจัดท าคู่มือปฏิบัติงาน (Handbook) ส าหรับเจ้าหน้าที่ อุทยานแห่งชาติ                        
นักสื่อความหมายและมัคคุเทศก์ (๓) โครงการจัดท าสมุดภาพ เพ่ือการเรียนรู้กฎระเบียบ การปฏิบัติตน 
ประจ ารถยนต์ ส าหรับแจกให้ผู้ควบคุมรถยนต์หรือผู้น าที่มากับรถยนต์ เพ่ือใช้ประกอบการเรียนรู้ในระหว่าง            
การเดินทางท่องเที่ยวบนอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ โดยน าภาพสื่อความหมายประกอบเรื่องราวที่จ าเป็นต้อง
เรียนรู้ และประยุกต์เทคนิคการให้ความรู้ที่ทันสมัย เช่น QR- code ที่สามารถอธิบายเรื่องราวรายละเอียด
ทางวิชาการที่น่าสนใจ ให้นักท่องเที่ยวได้มีโอกาสค้นหาข้อมูลเพ่ิมเติมด้วยตัวเอง (๔) โครงจัดท าคู่มือท่องเที่ยว
อย่างถูกวิธี (Guided book) ฉบับพกพา ส าหรับนักท่องเที่ยว และใช้เป็นคู่มือท่องเที่ยวประจ าบ้านพัก 
เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้ใช้ศึกษา เรียนรู้ ท าความเข้าใจเพ่ิมเติม (๕) การพัฒนา สมุดภาพการ์ตูนสื่อความหมาย 
เที่ยวอุทยานอย่างนักอนุรักษ์ ส าหรับสื่อความหมายให้กับนักเรียน เยาวชน และนักท่องเที่ยวรุ่นใหม่ 
ปลูกฝังการท่องเที่ยวอย่างถูกต้อง ถูกวิธี ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อมโดยการออกแบบสื่อประเภทการ์ตูนแนะน า
การท่องเที่ยว น าเสนอผ่านโปรแกรมส าเร็จรูป (Application) ในระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ และระบบอินเตอร์เน็ต 



-(๑๗)- 
 

 

น าเสนอใน Fan page บน Facebooks (๖) โครงการพัฒนาระบบป้ายสื่อความหมายอัจฉริยะ ได้แก่ 
ระบบป้ายประกาศ ค าเตือน ป้ายประชาสัมพันธ์เพ่ือแนะน าการปฏิบัติน าเสนอ สิ่งที่ท าได้ และท าไม่ได้ /ควรท า 
และไม่ควรท า พร้อมระบุความผิดทางกฎหมายที่จะได้รับ และ พัฒนาระบบนิทรรศการเคลื่อนที่ ในจุดส าคัญหรือ
กรณีเร่งด่วนเฉพาะกิจ เช่น กรณีช้างป่าออก การให้อาหารลิง เตือนภัยธรรมชาติในจุดวิกฤติ 

                    แผนงานที่ ๔ : การเสริมสร้างความร่วมมือและเครือข่ายการมีส่วนร่วม โดยมีแนวทางโครงการ
และกิจกรรมภายใต้แผนงานดังนี้ (๑) กิจกรรม “โครงการ เพ่ือน ช่วย เพ่ือน” ภายใต้แนวคิด ส่งเสริมให้
มัคคุเทศก ์และผู้ประกอบกิจการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ท าหน้าที่เป็นผู้ช่วยเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติ ในการควบคุม 
ดูแลให้เกิดการท่องเที่ยวสีเขียว (๒) การพัฒนากิจกรรม “อาสาสมัครพิทักษ์อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่” เพ่ือ
ท าหน้าที่อาสาช่วยเหลือการปฏิบัติงาน เป็นแนวร่วม ในรูปแบบ ช่วยเป็นหูเป็นตาแทน หรือ กิจกรรม        
ตาสับปะรดช่วยดูแล ประชาสัมพันธ์และแจ้งข่าว    

                      แผนงานที่ ๕ : การบริหารจัดการท่องเที่ยว นันทนาการ โดยมีแนวทาง โครงการและกิจกรรม
ภายใต้แผนงานดังนี้ (๑) ผลักดันให้เกิดนโยบายการบริหารอุทยานแห่งชาติอย่างมีส่วนร่วมที่เป็นรูปธรรม             
มีธรรมาภิบาล และเป็นไปตามหลักปรัชญาการจัดการอุทยานแห่งชาติ ภายใต้การด าเนินในรูปแบบคณะกรรมการ
อุทยานแห่งชาติ (๒) โครงการจัดตั้งศูนย์สื่อสารประจ าอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ (๓) โครงการการพัฒนา
เครือข่ายสังคมออนไลน์และโปรแกรมส าเร็จรูป (Application) ในระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ โดยท าการพัฒนา 
Fan page  บน facebook ชื่อ เที่ยวอุทยานฯ ด้วยใจรักษ์ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวและผู้ที่เกี่ยวข้อง สามารถเข้าถึง 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว กว้างขวาง (๔) การประยุกต์ใช้ สายด่วน ๑๓๖๒ ในระบบอัตโนมัติเชื่อมโยง
ตรงไปยังอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ที่มีเจ้าหน้าปฏิบัติงาน ตลอด ๒๔ ชั่วโมง (๕) ระบบวิทยุกระจายเสียง
ชุมชน ออกอากาศให้ครอบคลุมจุดท่องเที่ยวบนเขาใหญ่ (๖) ระบบเสียงตามสายกระจายข่าว ออกอากาศ
เฉพาะพ้ืนที่จ าเป็น เช่น ลานกางเต็นท์ ด่านเก็บค่าธรรมเนียม (๗) การจัดตั้งหน่วยเคลื่อนที่เร็ว เพ่ือป้องกัน 
แก้ไขปัญหา ระงับเหตุและปราบปรามการกระท าผิดตลอดจนให้การช่วยเหลือต่างๆ 

๒.๑๐ บทสรุป 

               ผลของการศึกษาครั้งนี้ สามารถน าไปใช้ในปรับปรุงกฎระเบียบมาตรการส าหรับการบังคับใช้ใน
การท่องเที่ยวที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ และแนวทางการบังคับใช้ที่ตรงกับความต้องการใน การแก้ไขปัญหา
ที่เกิดขึ้นอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพ ทั้งยังสามารถน าไปขยายผลเพ่ือปรับใช้กับพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว
ธรรมชาติต่างๆ ได้เป็นอย่างดี ส าหรับในภาพรวมหน่วยงานที่รับผิดชอบสามารถใช้เป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงกฎระเบียบเพ่ือใช้ในการควบคุมบริหารจัดการการท่องเที่ยวให้มีประสิทธิภาพต่อไป ในส่วนการ
พัฒนาโปรแกรมสื่อความหมายเพ่ือใช้ควบคุมการท่องเที่ยว ในภาพรวมหน่วยงานที่รับผิดชอบทั้งอุทยานแห่งชาติ
ทางบกและอุทยานแห่งชาติทางทะเล สามารถใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงโปรแกรมสื่อความหมายเพ่ือ
ใช้ในการควบคุมบริหารจัดการการท่องเที่ยวให้มีประสิทธิภาพต่อไปได้เป็นอย่างดี 



-(๑๘)- 
 

 

๓. ผลส าเร็จและความคุ้มค่าของการวิจัย 

 ๓.๑ ผลส าเร็จของการวิจัย 

                 (๑) ได้รับรายงานการประเมินสถานภาพการใช้กฎหมาย ระเบียบที่ใช้บังคับการท่องเที่ยว 
นันทนาการในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ และแนวทางการปรับปรุงพระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ 
พ.ศ. ๒๕๐๔ ที่เป็นไปตามเจตนารมณ์ของปรัชญาการจัดการอุทยานแห่งชาติและสอดคล้องกับสถานการณ์
ในปัจจุบัน 

                  (๒) ได้แนวทางในการประสานความร่วมมือในการน า พระราชบัญญัติธุรกิจน าเที่ยว
และมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ มาปรับใช้ในการควบคุมการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติให้เหมาะสม 
                  (๓). ได้แนวทางและ แนวนโยบายการบังคับใช้กฎระเบียบในการควบคุมและขับเคลื่อน
ให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนและแนวทางการน าไปปฏิบัติเพ่ือยกระดับการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยาน
แห่งชาติเขาใหญ่ให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 
                  (๔)  ได้แผนกลยุทธ์และแนวนโยบายการบริหารจัดการ เป็นแผนงานและแนวนโยบาย
เพ่ือการปรับปรุงและบังคับใช้กฎหมายให้มีประสิทธิภาพ และจัดท าแผนพัฒนาโปรแกรมสื่อความหมายด้าน
การบังคับใช้กฎระเบียบที่เหมาะสมและสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับอุทยานแห่งชาติต่างๆได้อย่างกว้างขวาง 

  ๓.๒ ความคุ้มค่าของการวิจัย 

                      การวิจัยครั้งนี้เป็นงานวิจัยที่มุ่งเน้นให้สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติในพ้ืนที่ได้จริง 
โดยใช้กรณีศึกษาท่ีเหมาะสมมาเป็นต้นแบบ สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ในอุทยานแห่งชาติทุกแห่งได้อย่าง
กว้างขวาง เป็นงานวิจัยที่ตรงกับความต้องการของหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรง มีช่องทางให้เกิดการมี
ส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องชัดเจน จึงนับได้ว่า เป็นงานวิจัยที่คุ้มค่าสามารถพัฒนาต่อยอดได้เป็นอย่างดี 

๔. การน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

๑.  สมาคมอุทยานแห่งชาติ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถน าเครือข่ายสังคมออนไลน์
และโปรแกรมส าเร็จรูป (Application) Fan Page บน Facebook ภายใต้ชื่อ ท่องเที่ยวอุทยานฯด้วยใจรักษ์ 
ที่ได้พัฒนาขึ้นแล้วไปด าเนินการและขยายผลอย่างต่อเนื่องต่อไป 

๒. อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ในฐานะหน่วยงานราชการที่ควบคุมดูแลและบริหารจัดการพื้นที่
ท่องเที่ยว เป็นหน่วยงานที่น าผลงานวิจัยไปใช้โดยตรง ซึ่งจะเป็นต้นแบบให้กับอุทยานแห่งชาติและพ้ืนที่
คุ้มครองอ่ืนๆได้มาศึกษาและน าไปปรับใช้ได้อย่างกว้างขวางต่อไป 

๓. ส่วนวิจัยและพัฒนานวัตกรรมอุทยานแห่งชาติ ล านักอุทยานแห่งชาติ เป็นหน่วยงานที่ท า
หน้าที่ในการศึกษา ค้นคว้า วิจัย และค้นหาต้นแบบในการจัดการอุทยานแห่งชาติ การท่องเที่ยวนันทนาการ 
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การอนุรักษ์และจัดการสิ่งแวดล้อม สามารถน าผลงานวิจัยนี้ไปใช้เป็นต้นแบบในการสาธิตและเผยแพร่ 
ถ่ายทอดเทคโนโลยีให้กับอุทยานแห่งชาติและพ้ืนที่คุ้มครองได้อย่างแพร่หลายและกระจายได้ทั่วประเทศ 

๔. หน่วยงานสังกัดกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ได้แก่ อุทยานแห่งชาติทุกแห่ง
และพ้ืนที่คุ้มครองต่างๆ สามารถน าแนวนโยบายและรูปแบบโปรแกรมการสื่อความหมายในด้านการบังคับใช้
กฎระเบียบเพ่ือการควบคุมและขับเคลื่อนให้เกิดการบริหารจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้อย่างกว้างขวาง 

๕. กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช สามารถน าแนวทาง และ(ร่าง)ระเบียบกรม      
อุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ที่น าเสนอไว้ในงานวิจัยนี้ ไปด าเนินการตามขั้นตอนทางกฎหมายเพ่ือ
บังคับใช้ต่อไป 

๖. องค์กรที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวทั้งภาครัฐและเอกชน ผู้ประกอบธุรกิจการท่องเที่ยว 
ตลอดจนมัคคุเทศก์ต่างๆ สามารถน าไปใช้ในการควบคุมกิจกรรมการท่องเที่ยวให้เป็นไปตามกฎระเบียบที่
ถูกต้อง เพ่ือพัฒนาให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนต่อไป 

๗. สมาคมอุทยานแห่งชาติ ในฐานะองค์กรภาคเอกชนทางวิชาการ ได้องค์ความรู้และแนวทาง
ที่เหมาะสมในการขับเคลื่อนให้เกิดการควบคุมการท่องเที่ยวไม่ให้เกิดการรบกวนหรือท าลายฐานทรัพยากรธรรมชาติ
เป็นการยกระดับการท่องเที่ยวให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานต่อไป 
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บทคัดย่อ 

แผนงานวิจัยเรื่องการศึกษาปรับปรุงและบังคับใช้กฎระเบียบและมาตรการพิเศษเพ่ือ
สนับสนุนให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ประกอบด้วย ๒ โครงการวิจัยย่อย 
ได้แก่ โครงการประเมินและปรับปรุงกฎระเบียบส าหรับการบังคับใช้ในการท่องเที่ยวที่อุทยานแห่งชาติ                 
เขาใหญ่ และโครงการประยุกต์ใช้และออกแบบโปรแกรมสื่อความหมายเพ่ือขับเคลื่อนให้เกิดการท่องเที่ยว                
สีเขียวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือท าการประเมินสถานภาพด้านปัญหาการบังคับใช้
กฎระเบียบและมาตรการต่างๆ ที่ เกี่ยวข้องกับการจัดการการท่องเที่ยวและเสนอแนวทางการร่าง                 
การปรับปรุงกฎ ระเบียบในการควบคุมให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนและมีประสิทธิภาพ และเพ่ือ
วิเคราะห์โปรแกรมสื่อความหมายในการบังคับใช้กฎระเบียบ และจัดท าข้อเสนอการปรับปรุงโปรแกรม              
สื่อความหมายที่สามารถลดการกระท าผิดให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การจัดท าแผนกลยุทธ์การใช้
โปรแกรมสื่อความหมายด้านการบังคับใช้กฎระเบียบที่ เหมาะสม  สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับ                    
อุทยานแห่งชาติต่างๆ ได้อย่างกว้างขวาง ตลอดจนการจัดท าแนวนโยบายการบังคับใช้กฎระเบียบในการ
ควบคุมและขับเคลื่อนให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  และแนวทางการน าไปปฏิบัติเพ่ือยกระดับ                
การท่องเที่ยวในพื้นที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 

ผลการศึกษา การก าหนดแผนกลยุทธ์และแนวนโยบายเพ่ือการปรับปรุงและบังคับใช้
กฎหมายให้มีประสิทธิภาพ และการจัดท าแผนกลยุทธ์การใช้โปรแกรมสื่อความหมายด้านการบังคับใช้
กฎระเบียบที่ เหมาะสม และสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับอุทยานแห่งชาติต่างๆ ได้อย่างกว้างขวาง                       
จึงได้ก าหนดวิสัยทัศน์ ด้านการจัดการท่องเที่ยว นันทนาการในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติไว้ว่า บริหารจัดการ
ท่องเที่ยว นันทนาการในอุทยานแห่งชาติอย่างยั่งยืน โดยการมีส่วนร่วม โดยก าหนดแผนกลยุทธ์                
และแนวนโยบายการบริหารจัดการ ๕ แผนกลยุทธ์ ดังนี้ แผนกลยุทธ์ที่ ๑ : การปรับปรุงและแก้ไข
กฎระเบียบเพ่ือควบคุมการท่องเที่ยว แผนกลยุทธ์ที่ ๒ : การพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างองค์ความรู้ 
แผนกลยุทธ์ที่ ๓ : การพัฒนาโปรแกรมสื่อความหมาย และรูปแบบการท่องเที่ยว แผนกลยุทธ์ที่ ๔ : การ
เสริมสร้างความร่วมมือและเครือข่ายการมีส่วนร่วม แผนกลยุทธ์ที่ ๕ : การบริหารจัดการท่องเที่ยว 
นันทนาการ การบังคับใช้กฎระเบียบให้มีประสิทธิภาพ กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช           
ควรด าเนินการแก้ไข ระเบียบ จ านวน ๒ ระเบียบ ได้แก่ ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช  
ว่าด้วยการอนุญาตให้เข้าไปด าเนินกิจการท่องเที่ยวและพักอาศัยในอุทยานแห่งชาติ และระเบียบกรม
อุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ว่าด้วยการเข้าไปในอุทยานแหงชาติ พร้อมพัฒนาคู่มือการ
ปฏิบัติงาน การออกค าสั่ง และประกาศก าหนดมาตรการเพ่ิมเติมที่จ าเป็นเฉพาะกรณีเพ่ือควบคุม                 
การท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ผลของการศึกษาครั้งนี้ สามารถน าไปใช้ในปรับปรุงกฎระเบียบ
มาตรการส าหรับการบังคับใช้ในการท่องเที่ยวที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่  และแนวทางการบังคับใช้                   
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ที่ตรงกับความต้องการในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างเหมาะสมมีประสิทธิภาพ ทั้งยังสามารถน าไป 
ขยายผลเพ่ือปรับใช้กับพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติต่างๆได้เป็นอย่างดี ส าหรับในภาพรวมหน่วยงาน           
ที่รับผิดชอบสามารถใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงกฎระเบียบได้เป็นอย่างดี ส่วนการพัฒนาโปรแกรม            
สื่อความหมายเพื่อใช้ควบคุมการท่องเที่ยว ในภาพรวมหน่วยงานที่รับผิดชอบทั้ง อุทยานแห่งชาติทางบก 
และอุทยานแห่งชาติทางทะเล สามารถใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงโปรแกรมสื่อความหมายเพ่ือใช้ในการ
ควบคุม บริหารจัดการการท่องเที่ยวให้มีประสิทธิภาพต่อไปได้เป็นอย่างดี  

แต่อย่างไรก็ตามถ้าต้องการจะเพ่ิมประสิทธิภาพในการบังคับใช้กฎระเบียบเพ่ือควบคุมการ
ท่องเที่ยวให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ควรพัฒนาโปรแกรมสื่อความหมายที่เหมาะสมที่จะช่วยกระตุ้นให้
นักท่องเที่ยวเกิดความเต็มใจให้ความร่วมมือในช่วยกันดูแลให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนจะประสบ
ผลส าเร็จทีดี่ สามารถยกระดับการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน
มากกว่าการบังคับใช้กฎหมายแต่เพียงอย่างเดียว  
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Abstract 
 

  Research plan of study on improvement and enforcement of rules 
regulation and special measure to support for sustainable tourism in Khaoyai National 
Park consists of two sub-projects, including project of assessing and improving rules and 
regulation for tourism enforcement at Khaoyai National Park and project of application 
and design of interpretation program in propulsion tourism at national parks. The 
objective was to assess the status of the enforcement of rules and measures problem 
involved in tourism management and guidelines of the updated draft regulations to 
control the effective and sustainable tourism. And to analyze application of 
interpretation program in rules enforcement and make proposals to improve the 
application of interpretation program that it can reduce the offense to be even more 
effective. The strategic plan for the application of interpretation program the proper 
enforcement of the rules. Can be applied widely to various national parks. As well as the 
preparation of policy enforcement rules to control and drive sustainable tourism and 
implementation guidelines to enhance tourism in Khaoyai National Park is great for the 
quality and standard. 

   The study defined strategies and policies to improve and enforce the law 
effectively and a strategic plan to implement the application of interpretation program 
in rules enforcement can be applied widely to various national parks. The vision travel 
management recreational areas in that travel management sustainable recreation in 
national parks by participation. The strategies and policies to manage five strategies as 
strategic 1 : the updated and revised regulations to control tourism. Strategic                          
2 : developing and enhancing knowledge. Strategy 3 : development the application of 
interpretation program and forms tourism. Strategy 4 : strengthening cooperation and 
networking participation. Strategy 5 : tourism recreation management. To enforce the 
rules effectively. Department of National Parks, Wildlife and Plant Conservation should 
take action rule number two regulations include regulations permitting the operation 
of tourism and live in a National Park. And egulations on the National Park and 
development and operations manual and orders and notices Additional measures are 
required only to control tourism in the Khaoyai National Park. The results of this study 
can be used to improve the regulatory measures for the enforcement of the Khaoyai 
National Park tour guide and enforcement needs to fix the problem properly and 
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effective. It can also be extended to apply to the natural attractions in the area as 
well. For the overall authority can be adopted to improve the rules very well. The 
development application of interpretation program for controlling tourism. Overall, the 
national agency responsible for land and marine national park can be adopted to 
improve the interpretive program for the control of management of tourism and 
environment as well. 

   However, if you want to enhance the enforcement of rules to control 
tourism more efficiently. Development application of interpretation program should 
convey the right to encourage tourists willing to cooperate in helping to achieve 
sustainable tourism so successful that can enhance tourism in the area is great quality 
and standards rather than law enforcement alone. 
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-๑- 

บทท่ี ๑ 

บทน ำ 
 

๑.๑ ควำมส ำคัญและที่มำของปัญหำ 

พ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ มีจุดท่องเที่ยวทางธรรมชาติเป็นที่นิยมของคนทั่วไป เช่น 
น้้าตกเหวสุวัต น้้าตกเหวนรก และมีกิจกรรมนันทนาการที่หลากหลาย อาทิ เดินป่า ขี่จักรยานชมวิว ดูนก          
ดูพฤติกรรมสัตว์ป่าในธรรมชาติ ในแต่ละปีจะมีนักท่องเที่ยวเข้ามาเยี่ยมชมและศึกษาหาความรู้จ้านวนมาก 
จากสถิตินักท่องเที่ยวย้อนหลัง ๔ ปี (๒๕๕๔-๒๕๕๗) พบว่ามีนักท่องเที่ยวจ้านวนเฉลี่ย ๙๕๕,๙๗๘ คน/ปี 
(ส้านักอุทยานแห่งชาติ : ๒๕๕๘) ซึ่งถ้าเป็นวันหยุดเทศกาล (นักขัตฤกษ์) วันหยุดช่วงฤดูหนาวหรือวันหยุด
ต่อเนื่องจะมีนักท่องเที่ยวเพ่ิมมากขึ้นจนท้าให้เกิดปัญหานักท่องเที่ยวหนาแน่นเกิดขีดจ้ากัดของพ้ืนที่         
เกิดปัญหาจราจรติดขัด พ้ืนที่ในการรองรับกิจกรรมต่างๆ อาทิ ลานจอดรถ ลานกางเต็นท์ บ้านพัก 
ห้องน้้า-ห้องสุขา ร้านค้า ร้านอาหาร ไม่เพียงพอและแออัดหนาแน่น ส่งผลให้เกิดปัญหาต่อสภาพแวดล้อม
และทรัพยากรธรรมชาติมากมาย ทั้งด้านมลภาวะทางเสียง มลภาวะอากาศ (ฝุ่น/ควัน) ขยะ น้้าเสีย ท้าให้
ทัศนียภาพเสื่อมโทรมและเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของสัตว์ป่า เป็นต้น  

จากการสันนิษฐานถึงสภาพปัญหาที่เกิดจากกิจกรรมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ
เขาใหญ่ โดยทีมงานวิจัยที่มีประสบการณ์และองค์ความรู้ในการจัดการและบริหารงานอุทยานแห่งชาติ  
มายาวนานกว่า ๒๕ ปี สามารถแบ่งสาเหตุที่ก่อให้เกิดปัญหาออกได้เป็น ๓ กลุ่มปัญหา ได้แก่  

๑. ปัญหาที่เกิดจากนักท่องเที่ยว มัคคุเทศก์และผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการท่องเที่ยว
บางส่วนไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบที่ใช้ในการควบคุมไม่ให้เกิดการรบกวนหรือท้าลายทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมทั้งโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์และโดยตั้งใจกระท้า  

๒. ปัญหาที่เกิดจากพนักงานเจ้าหน้าที่และผู้ดูแลแหล่งท่องเที่ยวบางส่วนที่ยังไม่เข้าใจ            
ถึงบทบาทภาระหน้าที่ตามกฎหมาย กฎระเบียบ มาตรการ ข้อบังคับต่างๆ ในการควบคุมการท่องเที่ยว                 
ในพ้ืนที่รับผิดชอบอย่างถูกต้อง และบางครั้งเจ้าหน้าที่มีการใช้ดุลพินิจตีความตัวบทที่บังคับใช้ไม่เหมือนกัน 
ท้าให้เกิดความไม่เป็นธรรม ขาดมาตรฐาน และเกิดความไมเ่สมอภาคขึ้นได ้

๓. ปัญหาที่เกิดจากกฎระเบียบที่อาจมีบางส่วนที่ยังล้าสมัย ไม่ชัดเจนหรือไม่สอดคล้องกับ
การน้าไปใช้ในปัจจุบัน  

 ด้วยเหตุนี้ จึงจ้าเป็นที่จะต้องท้าการศึกษาเพ่ือท้าการปรับปรุงและก้าหนดแนวทางการบังคับ
ใช้กฎหมาย กฎระเบียบ มาตรการ ข้อบังคับ เพ่ือให้การบริหารจัดการการท่องเที่ยวมีประสิทธิภาพ                
มากยิ่งขึ้น โดยเลือกพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ เป็นกรณีศึกษาท้าการศึกษาวิจัยภายใต้แผนงานวิจัย



-๒- 

เรื่องการศึกษาปรับปรุงและบังคับใช้กฎระเบียบและมาตรการพิเศษเพ่ือสนับสนุนให้เกิดการท่องเที่ ยว
อย่างยั่งยืนในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ โดยจะท้าการศึกษาเพ่ือตอบปัญหา ๒ ด้าน ได้แก่ ด้านการประเมิน
และปรับปรุงกฎระเบียบส้าหรับการบังคับใช้ในการท่องเที่ยวที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่เพ่ือค้นหาแนว
ทางการปรับปรุงกฎระเบียบ มาตรการ ข้อบังคับต่างๆ เพ่ือใช้ในการบริหารจัดการควบคุมให้เกิด                    
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และเพ่ือให้การน้าไปใช้งานมีประสิทธิภาพมากขึ้นจึงได้ท้าการศึกษาในด้าน               
การออกแบบและพัฒนาโปรแกรมสื่อความหมายเพ่ือขับเคลื่อนให้เกิดการท่องเที่ยวสีเขียวในพ้ืนที่                  
อุทยานแห่งชาติ ซึ่งเป็นการพัฒนารูปแบบและน้าเสนอแนวทางการสื่อความหมายที่เหมาะสมเพ่ือ                
สร้างความเข้าใจในการปฏิบัติแก่เจ้าหน้าที่ นักท่องเที่ยว และผู้ประกอบการท่องเที่ยวที่ถูกต้องตามกฎหมาย
และเหมาะสมกับงานอุทยานแห่งชาติ ผลการศึกษาจะสามารถน้าไปปรับใช้กับพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ
ต่างๆ ทั้งอุทยานแห่งชาติทางบกและทางทะเลในโอกาสต่อไปได้ด้วย 

 ๑.๒ วัตถุประสงค์ของแผนงำนวิจัย 

 ๑.๒.๑  เพ่ือประเมินสถานภาพด้านการบังคับใช้กฎระเบียบและมาตรการต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดการการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่  

  ๑.๒.๒  เพ่ือวิเคราะห์สถานภาพการบังคับใช้กฎระเบียบและโปรแกรมสื่อความหมายในการ
บังคับใช้กฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

  ๑.๒.๓  เพ่ือเสนอแนะแนวทางร่างการปรับปรุงกฎระเบียบ เพ่ือควบคุมให้เกิดการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน 

  ๑.๒.๔  เพ่ือจัดท้าแนวทางการใช้โปรแกรมสื่อความหมายในการเพ่ิมประสิทธิภาพการบังคับ
ใช้กฎระเบียบเพ่ือควบคุมให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

 ๑.๒.๕  เพ่ือเสนอแนะเชิงนโยบายการจัดการอุทยานแห่งชาติในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการ
ขับเคลื่อนและยกระดับการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ได้อย่างยั่งยืนและได้มาตรฐาน 

๑.๓ กรอบแนวคิดของแผนงานวิจัย 

               ๑.๓.๑  การควบคุมการท่องเที่ยวและกิจกรรมนันทนาการ เพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม จะต้องใช้อ้านาจหน้าที่ตามกฎหมายด้วยความถูกต้องและเป็นธรรม 
 

               ๑.๓.๒  การประเมินสถานภาพการบังคับใช้กฎระเบียบ มาตรการ ข้อบังคับต่างๆ เพ่ือควบคุม
กิจกรรมการท่องเที่ยวจะเป็นฐานข้อมูลส้าคัญส้าหรับการน้าไปวางแผนการจัดการให้มีประสิทธิภาพ 
 

 



-๓- 

 
 
 
 

 
 

 

 
 
 

แผนงานวิจัยเรื่องการศึกษาปรับปรุงและบังคับใช้กฎระเบียบและมาตรการพิเศษ
เพ่ือสนับสนุนให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

โครงการวิจัยที่ ๑                  
การประเมินและปรับปรุง
กฎระเบียบสา้หรับการ
บังคับใช้ในการทอ่งเที่ยว   
ที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ ่

เป้าหมาย 

๑. เพื่อประเมินสถานภาพ
การบังคับใช้กฎหมาย 
กฎระเบียบ มาตรการ
และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง
กับการบริหารจัดการ
การท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี
ศึกษา 

๒. เพื่อศึกษาและพัฒนา
แนวทางการปรับปรุง 
กฎระเบียบและข้อบังคับ
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเพือ่
ควบคุม ให้เกิดการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

๓. เพื่อจัดท้าแนวนโยบาย
ในด้านการใช้กฎหมาย
ในการควบคุมการ
บริหารจดัการท่องเที่ยว 
เพื่อยกระดับการ
ท่องเที่ยวให้มีคุณภาพ
และได้มาตรฐาน 

 

 

 

 

โครงการวิจัยที่ ๒                     
การประยุกต์ใช้และออกแบบ
โปรแกรมสื่อความหมาย           
เพื่อขับเคลื่อนให้เกิด              
การท่องเที่ยวสีเขียว             
ในพื้นที่อุทยานแห่งชาติ 

เป้าหมาย 

๑ เพื่อประเมินศักยภาพ 
และประสิทธิภาพของ
โปรแกรมสื่อความหมาย
ด้านการใช้ กฎหมาย 
ระเบียบ มาตรการและ
ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับ 
การบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ 

๒ เพื่อศึกษา ออกแบบ 
พัฒนา โปรแกรม และ        
แนวทางการสื่อความหมาย               
ที่เหมาะสมในการใช้ 
กฎหมาย ระเบียบ 
มาตรการและข้อบังคับ 
เพื่อใช้ควบคุมและขับเคลื่อน
ให้เกิดการท่องเที่ยวสเีขียว
อย่างยั่งยืนในพ้ืนท่ี            
อุทยานแห่งชาติ 

๑ เพื่อเสนอแนะแนวทางร่างการ
ปรับปรุงกฎระเบยีบ เพื่อควบคุม
ให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

๒ เพื่อจัดท้าแนวทางการใช้โปรแกรม
สื่อความหมายในการเพิม่
ประสิทธิภาพการบังคับใช้
กฎระเบียบเพื่อควบคุมใหเ้กิดการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

๓ เพื่อเสนอแนะเชิงนโยบายการ
จัดการอุทยานแห่งชาติในส่วนท่ี
เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อนและ
ยกระดับการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี
อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ได้อย่าง
ยั่งยืนและได้มาตรฐาน 

ภาพที่ ๑-๑ แสดงแผนผังเป้าหมายของแผนงานวิจัยและโครงการวิจัย 



-๔- 

               ๑.๓.๓  การปรับปรุงและก้าหนดแนวทางการบังคับใช้ กฎระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ เพ่ือใช้
ควบคุมบริหารจัดการการท่องเที่ยวที่เหมาะสม จะท้าให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

              ๑.๓.๔  รูปแบบและโปรแกรมสื่อความหมายที่เหมาะสมจะท้าให้นักท่องเที่ยวให้ความร่วมมือ
และปฏิบัติตามด้วยความเข้าใจและเต็มใจได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย สามารถยกระดับการท่องเที่ยวให้
ยั่งยืนและได้มาตรฐาน 
 

      ๑.๓.๕  การมีส่วนร่วมในทุกภาคส่วนที่เหมาะสมจะท้าให้นโยบายและกลยุทธ์สามารถน้าไปใช้ 
ในทางปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพส่งผลให้เกิดการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

๑.๔ วิธีกำรด ำเนินกำรวิจัย 

๑.๔.๑  ประชุมวางแผนการปฏิบัติงานวางกรอบการท้างานร่วมกันของนักวิจัยทั้ง ๒ 
โครงการโดยใช้เทคนิค การประชุมระดมความคิด 

 

๑.๔.๒  ศึกษาส้ารวจสภาพพ้ืนที่ภาคสนาม และรวบรวมข้อมูลในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ           
เขาใหญ่  โดยให้นักวิจัยด้าเนินการร่วมกันทั้ง ๒ โครงการวิจัย ในประเด็นปัญหาที่เก่ียวข้องประกอบด้วย 

      (๑)  ส้ารวจสภาพปัญหาที่เกิดจาการท่องเที่ยวตามจุดท่องเที่ยวและกิจกรรมการ
ท่องเที่ยว นันทนาการในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ โดยใช้แบบส้ารวจบันทึกข้อมูล 

          (๒)  ส้ารวจและเก็บข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบ และสถิติการกระท้าความผิดกฎหมายที่
เกี่ยวกับการท่องเที่ยวนันทนาการในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

          (๓)  ส้ารวจและเก็บข้อมูลเกี่ยวกับ รูปแบบและรายละเอียดของการปฏิบัติงาน ตลอดจน
ค้าสั่ง มาตรการหรือแนวทางปฏิบัติของอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ในการควบคุมการท่องเที่ยวนันทนาการในพ้ืนที่  

          (๔)  ส้ารวจและเก็บข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบ และโปรแกรมการสื่อความหมายที่ใช้
ควบคุมกิจกรรมการท่องเที่ยวนันทนาการ ตลอดจนกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่องอาทิ ที่พัก ลานกางเต็นท์ 
ร้านอาหาร เครื่องดื่มและขายของที่ระลึก         

 

๑.๔.๓  จัดประชุมระดมความคิดเห็นทีมงานวิจัย ร่วมกับนักวิชาการจากส้านักอุทยานแห่งชาติ
หัวหน้าอุทยานแห่งชาติ เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติ ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวบน
อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่  

ครั้งที่ ๑ เพ่ือท้าความเข้าใจ ก้าหนดกรอบงานวิจัย และแนวทางการด้าเนินการวิจัย 
ครั้งที่ ๒ เพ่ือประเมินสภาพปัญหาและระดับความรุนแรง/ผลกระทบที่เกิดข้ึน  
 

๑.๔.๔  การประเมินสถานภาพการบังคับใช้กฎหมาย กฎ ระเบียบ มาตรการและข้อบังคับ  
โดยใช้ 



-๕- 

(๑)  แบบสอบถามเชิงปริมาณ จ้านวน ๔ แบบ เพ่ือศึกษาความคิดเห็นต่อ กฎ ระเบียบ
ข้อบังคับและความเข้าใจในสื่อความหมายเพ่ือควบคุมให้เกิดกิจกรรมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่
อุทยานแห่งชาติ ได้แก่     
 แบบที่ ๑  ส้าหรับนักท่องเที่ยวแบบไม่พักค้างและพักค้าง รวมจ้านวน ๒๐๐ ชุด 
 แบบที่ ๒  ส้าหรับเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ที่ควบคุมดูแลเกี่ยวกับ      

     การท่องเที่ยวนันทนาการ จ้านวน ๕๐ ชุด 
 แบบที่ ๓  ส้าหรับมัคคุเทศก์และผู้ประกอบกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เข้ามาในพ้ืนที่ศึกษา            
                   จ้านวน ๕๐ ชดุ 

แบบที่ ๔ ส้าหรับเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติทางบก และทางทะเล เจ้าหน้าที่จาก
ส่วนอุทยานแห่งชาติ และกลุ่มงานกฎหมายทุกส้านักบริหารพ้ืนที่อนุรักษ์ 
จ้านวน ๒๑ แห่ง และผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารจัดการอุทยานแห่งชาติ 
รวมจ้านวนทั้งสิ้น  ๕๐๐  ชุด 

 

 (๒)  การศึกษาเชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ               
เจาะจง ได้แก่ หัวหน้าอุทยานแห่งชาติ เจ้าหน้าที่อุทยาแห่งชาติที่ดูแลด้านการบริการท่องเที่ยว มัคคุเทศก์                 
ผู้ประกอบธุรกิจด้านการท่องเที่ยวและบริการ นักกฎหมายและนักวิชาการจากสถาบันทางวิชาการต่างๆ 
จ้านวนประมาณ ๓๐ คน 

(๓)  ประเมินและจัดล้าดับความรุนแรง และจัดกลุ่มปัญหาที่เกิดขึ้นโดยใช้เทคนิค             
การประชุมกลุ่มย่อยเพ่ือระดมความคิด 

(๔)  วิเคราะห์ ด้วยเทคนิค SWOT analysis และการวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบตาม
ประเด็นปัญหาที่เกิดข้ึนตามล้าดับความรุนแรง และประเมินความส้าคัญของปัญหาที่เกิด 

๑.๔.๕  การประเมินศักยภาพและประสิทธิภาพของระบบโปรแกรมสื่อความหมายในด้าน
สถานภาพการบังคับใช้กฎหมาย กฎระเบียบ มาตรการและข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง โดยใช้แบบสอบถามชุดเดียวกัน
และวิธีการศึกษาเช่นเดียวกันกับข้อ ๑.๔.๔  

๑.๔.๖  การจัดท้าแนวทาง กรอบแนวนโยบายในด้านการบังคับใช้กฎหมายในการควบคุม
กิจกรรมการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ ทั้งทางด้านการบังคับใช้กฎหมาย
และการพัฒนาโปรแกรมสื่อความหมายรวมถึงแนวทางการน้าไปปฏิบัติที่เหมาะสม เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือ       
ในการควบคุมและจัดการเพ่ือให้เกิดการท่องเที่ยวนันทนาการในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ที่มี
ประสิทธิภาพ ตรงประเด็นและได้มาตรฐาน  

(๑) ประชุมระดมความคิดร่วมกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และผู้ทรงคุณวุฒิ 
(๒) ปรับปรุง ทบทวน แก้ไข โดยเชิญผู้เชี่ยวชาญด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องมาร่วมวิเคราะห์ 
(๓) จัดประชุมระดมความคิดเห็น เพ่ือร่วมกันพิจารณาแก้ไขปรับปรุงเพิ่มเติม 



-๖- 

๑.๔.๗  การจัดประชุมเพ่ือน้าเสนอผลงานวิจัยสู่สาธารณะ สมาคมอุทยานแห่งชาติ ทีมงานวิจัย
และอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ร่วมจัดประชุมเพ่ือน้าเสนอผลงานวิจัยเพ่ือให้สาธารณะให้ข้อเสนอแนะ
ข้อคิดเห็น 

 

๑.๔.๘  การจัดท้ารายงานฉบับสมบูรณ์ 

๑.๕ ขอบเขตกำรวิจัย 

๑.๕.๑   ขอบเขตด้านเนื้อหา 

๑) ท้าการประเมินและปรับปรุงกฎระเบียบส้าหรับการบังคับใช้กับการท่องเที่ยว
ด้าเนินการในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา สระบุรี นครนายก และปราจีนบุรี 

       ๒) การประยุกต์ใช้และออกแบบโปรแกรมสื่อความหมายเพ่ือขับเคลื่อนให้เกิด            
การท่องเที่ยวสีเขียวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ เพ่ือให้สามารถน้าไปใช้ได้อย่างกว้างขวาง จึงได้ก้าหนดให้            
ท้าการศึกษาและวิเคราะห์ในภาพรวมทั้งประเทศทั้งอุทยานแห่งชาติทางบก และอุทยานแห่งชาติทางทะเล 
เพ่ือน้ามาออกแบบพัฒนาโปรแกรมสื่อความหมายที่เหมาะสมโดยใช้ พ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่              
เป็นกรณีศึกษาเพ่ือพัฒนาต้นแบบ 

๑.๕.๒   ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มเป้าหมาย  

(๑)  กลุ่มนักท่องเที่ยวที่เข้าพักค้าง และเยี่ยมชมอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ท้าการ             
สุ่มตัวอย่างจากนักท่องเที่ยวประเภทพักค้างจ้านวน ๑๐๐ ตัวอย่าง และนักท่องเที่ยวแบบไม่พักค้างจ้านวน 
๑๐๐ ตัวอย่าง ท้าการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม โดยสุ่มสอบถาม ๑ แบบสอบถามต่อ ๑ กลุ่มของ
นักท่องเที่ยว  

(๒)  กลุ่มประชากรประเภทผู้ประกอบกิจการที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ 
ประกอบด้วย มัคคุเทศก์ กิจกรรมส่องสัตว์ กิจกรรมเดินป่า กิจกรรมล่องแก่ง เป็นต้น โดยจะท้าการเก็บ
ข้อมูลด้วยแบบสอบถาม จ้านวนประมาณ ๕๐ คน 

 

(๓)  กลุ่มเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ที่ท้าหน้าที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว            
ในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ โดยจะท้าการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม จ้านวนประมาณ ๕๐ คน  
 

(๔)  กลุ่มเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติทางบก และทางทะเลที่ประกาศแล้ว จ้านวน 
๑๒๘ แห่งทั่วประเทศ แห่งละ ๓ ชุด รวมจ้านวนแบบสอบถาม ๓๘๔ ชุด ส่วนอุทยานแห่งชาติและ              
กลุ่มงานกฎหมายทุกส้านักบริหารพ้ืนที่อนุรักษ์ ที่ ๑ – ๑๖ และสาขา จ้านวน ๒๑ แห่งๆ ละ ๒ ชุด                
รวมจ้านวนแบบสอบถาม ๔๒ ชุด โดยการส่งทางไปรษณีย์รวม ๔๒๖ ชุด 
 



-๗- 

(๕)  กลุ่มเจ้าหน้าที่ด้านการบริหารจัดการอุทยานแห่งชาติจากส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค 
และที่เกี่ยวข้องอ่ืนๆ แบบเฉพาะเจาะจง ได้แก่ ผู้อ้านวยการส่วนต่างๆ หัวหน้าฝ่ายต่างๆ ในส้านัก              
อุทยานแห่งชาติ เจ้าหน้าที่จากส้านักอุทยานแห่งชาติที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวนันทนาการ              
การพัฒนาอุทยานแห่งชาติ การศึกษาวิจัย จ้านวนแบบสอบถามอีก  ๕๐  ชุด 
 

(๖)  ผู้ทรงคุณวุฒิในส่วนงานที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย ผู้บริหารพ้ืนที่อนุรักษ์                 
ของกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ผู้ทรงคุณวุฒิจากสมาคมอุทยานแห่งชาติ นักกฎหมาย               
นักสื่อความหมาย ผู้แทนจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย นักวิชาการด้านต่างๆ ตลอดจนผู้ทรงคุณวุฒิ
จากสายงานที่เกี่ยวข้อง จะใช้เทคนิคการสัมภาษณ์เชิงลึกและน้าผลมาประชุมระดมความคิด จ้านวน ๓๐ คน 

 

๑.๕.๓ ขอบเขตด้านพื้นที่ 

               โครงการวิจัยย่อยที่ ๑ ขอบเขตพ้ืนที่ศึกษา ได้แก่ จุดท่องเที่ยว กิจกรรมและบริการ
ด้านการท่องเที่ยวในพ้ืนทีอุ่ทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

      โครงการวิจัยย่อยที่ ๒ ขอบเขตพ้ืนที่ศึกษา ได้แก่ จุดท่องเที่ยว กิจกรรมและบริการ
ด้านการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ โดยจะรวบรวมความคิดเห็นเพ่ิมเติมจากเจ้าหน้าที่
อุทยานแห่งชาติทางบกและทางทะเล เจ้าหน้าที่จากส้านักอุทยานแห่งชาติที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ             
การท่องเที่ยว นันทนาการ การพัฒนาอุทยานแห่งชาติ การศึกษาวิจัยและนวัตกรรมการจัดการพ้ืนที่
คุ้มครอง การรักษาความปลอดภัยและกู้ภัย เพ่ือน้ามาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนการพัฒนาโปรแกรม            
สื่อความหมายให้ครอบคลุมทุกประเด็นสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น 

 ๑.๕.๔ ขอบเขตด้านเวลา  

                เป็นเวลา ๑ ปี ๗ เดือน นับตั้งแต่ เดือน เมษายน ๒๕๕๘ ถึง ตุลาคม ๒๕๕๙ 

 ๑.๕.๕ สมมุติฐานของการวิจัย 

      (๑) กฎ ระเบียบ และข้อบังคับในการควบคุมการท่องเที่ยวไม่ชัดเจน ล้าสมัย ไม่เหมาะสม
กับสถานการณ์ปัจจุบัน เป็นสาเหตุหนึ่งที่ท้าให้การท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติเกิดการท้าลายทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

     (๒) การปรับปรุงกฎระเบียบและข้อบังคับในการควบคุมการท่องเที่ยวที่เหมาะสม 
สามารถจัดการให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

   (๓) เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติ หรือผู้ดูแลจุดท่องเที่ยว เป็นผู้บังคับใช้กฎ ระเบียบ 
จ้าเป็นต้องเข้าใจกฎ ระเบียบ และข้อบังคับในการควบคุมการท่องเที่ยวอย่างดี 



-๘- 

                 (๔) นักท่องเที่ยว มัคคุเทศก์ และเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติ รวมถึงผู้ดูแลจุดท่องเที่ยว
ต่างๆ พร้อมที่จะมีส่วนร่วมในการช่วยกันดูแลรักษาแหล่งท่องเที่ยว  

       (๕) โปรแกรมสื่อความหมายที่เหมาะสม สามารถใช้เป็นเครื่องมือที่ดีในการควบคุม
ให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ    

 

๑.๖ พื้นที่วิจัย 

๑.๖.๑  ส้านักงานที่ท้าวิจัย ได้แก่ห้องท้างานสมาคมอุทยานแห่งชาติ ห้อง ๖๐๓ ชั้น ๖ อาคาร
วนศาสตร์ ๖๐ ปี คณะวนศาสตร์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 

 

๑.๖.๒ พ้ืนที่วิจัยภาคสนามที่ พ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา สระบุรี 
นครนายก และปราจีนบุรี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               ภาพที่ ๑-๒   แผนที่แสดงขอบเขตอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่และเส้นทางคมนาคม 

 



-๙- 

๑.๗ ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

๑.๗.๑ อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ในฐานะหน่วยงานราชการที่ควบคุมดูแล และบริหารจัดการ
อุทยานแห่งชาติซึ่งมีบทบาทในการเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เป็นหน่วยงานที่น้าผลงานวิจัยไปใช้
โดยตรง ซึ่งจะเป็นต้นแบบให้กับอุทยานแห่งชาติและพ้ืนที่คุ้มครองอ่ืนๆ ได้มาศึกษาและน้าไปปรับใช้ได้
อย่างกว้างขวางต่อไป 

๑.๗.๒ ส่วนวิจัยและพัฒนานวัตกรรมอุทยานแห่งชาติ ล้านักอุทยานแห่งชาติ เป็นหน่วยงาน
ที่ท้าหน้าที่ในการศึกษา ค้นคว้า วิจัย และค้นหาต้นแบบในการจัดการอุทยานแห่งชาติ การท่องเที่ยว
นันทนาการ การอนุรักษ์และจัดการสิ่งแวดล้อม สามารถน้าผลงานวิจัยนี้ไปใช้เป็นต้นแบบในการสาธิตและ
เผยแพร่ ถ่ายทอดเทคโนโลยีให้กับอุทยานแห่งชาติ และพ้ืนที่คุ้มครองได้อย่างแพร่หลายและกระจายได้ทั่ว
ประเทศ 

๑.๗.๓ หน่วยงานสังกัดกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ได้แก่ อุทยานแห่งชาติ                 
ทุกแห่ง และพ้ืนที่คุ้มครองต่างๆ สามารถน้า (ร่าง) กฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ ที่เก่ียวข้องไปประยุกต์
ผ่านโปรแกรมสื่อความหมาย เพ่ือควบคุมให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

๑.๗.๔ กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช โดยส้านักอุทยานแห่งชาติจะได้น้าแนวทาง 
แนวนโยบาย และรูปแบบโปรแกรมการสื่อความหมายในด้านการบังคับใช้กฎระเบียบเพ่ือการควบคุม และ
ขับเคลื่อนให้เกิดการบริหารจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

๑.๗.๕ องค์กรที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวทั้งภาครัฐและเอกชน ผู้ประกอบธุรกิจการ
ท่องเที่ยว ตลอดจนมัคคุเทศก์ต่างๆ สามารถน้าไปใช้ในการควบคุมกิจกรรมการท่องเที่ยวให้เป็นไปตาม
กฎระเบียบที่ถูกต้อง เพ่ือพัฒนาให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนต่อไป 

๑.๗.๖ สมาคมอุทยานแห่งชาติ ในฐานะองค์กรภาคเอกชนทางวิชาการ ได้องค์ความรู้และ
แนวทางที่เหมาะสมในการขับเคลื่อนให้เกิดการควบคุมการท่องเที่ยวไม่ให้เกิดการรบกวนหรือท้าลายฐาน
ทรัพยากรธรรมชาติเป็นการยกระดับการท่องเที่ยวให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 

๑.๗.๗ เป็นการส่งเสริมนโยบายของภาครัฐ และแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ                   
พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙  ในการพัฒนาและฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้มีศักยภาพ มีการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน สร้างความสมดุลระหว่างกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศควบคู่ไปกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ              
และสิ่งแวดล้อม สร้างความเชื่อมั่นและส่ง เสริมการท่องเที่ยว โดยมีการบูรณการด้านการท่องเที่ยว              
เชิงนิเวศให้มีเอกภาพ และมีการบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 

๑.๗.๘ สนับสนุนยุทธศาสตร์การวิจัยตามนโยบายและยุทธศาสตร์การวิจัยของชาติ ฉบับที่ ๘ 
(พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙ ) ในการพัฒนาองค์ความรู้และฐานข้อมูล เพ่ือการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมอย่าง



-๑๐- 

ยั่งยืน เป็นระบบโดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วม ในการสร้างจิตส้านึกในการอนุรักษ์  และรับผิดชอบต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 

๑.๘ นิยำมศัพท์ 

๑.๘.๑ กฎระเบียบและข้อบังคับเพื่อควบคุมการท่องเที่ยว  
         ในการศึกษาครั้งนี้ หมายถึงกฎหมาย ระเบียบ ค้าสั่ง ประกาศ และมาตรการต่างๆ 

เพ่ือน้ามาใช้ในการควบคุมการท่องเที่ยวพื้นที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ได้แก่ 

 (๑) กฎหมาย พระราชบัญญัติ จ้านวน ๒ ฉบับได้แก่ 

  (๑.๑) พระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๐๔    

    (๑.๒) พระราชบัญญัติธุรกิจน้าเที่ยวและมัคคุเทศก ์พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 (๒) ระเบียบ ประกาศ ค้าสั่งต่างๆ จ้านวน ๔ ฉบับ ได้แก่ 

          (๒.๑) ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ว่าด้วยการอนุญาตให้
เข้าไปด้าเนินกิจการท่องเที่ยวและพักอาศัยในอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๗ 

    (๒.๒) ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ว่าด้วยการปฏิบัติการ
ของพนักงานเจ้าหน้าที่ในเขตอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๙ 

    (๒.๓) ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ว่าด้วยการเข้าไปใน
อุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ 

  (๒.๔) ระเบียบคณะกรรมการธุรกิจน้าเที่ยวและมัคคุเทศก์ ว่าด้วยมาตรฐาน 
การประกอบธุรกิจน้าเที่ยว และมาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่มัคคุเทศก์และผู้น้าเที่ยวที่พึงปฏิบัติต่อ
นักท่องเที่ยว และความรับผิดชอบที่มีต่อนักท่องเที่ยวและผู้ประกอบธุรกิจน้าเที่ยว ตลอดจนค่าตอบแทน
หรือความคุ้มครองที่มัคคุเทศก์ และผู้น้าเที่ยวจะพึงรับจากผู้ประกอบธุรกิจน้าเที่ยว พ.ศ. ๒๕๕๖ 

(๓) ประกาศและค้าสั่งที่ออกบังคับใช้เฉพาะกรณี อาทิประกาศการปิดการท่องเที่ยว
ในบางพ้ืนที่บางเวลา เนื่องจากภัยพิบัติ มาตรการการควบคุมจ้านวนนักท่องเที่ยว ประกาศห้ามน้าหรือ
จ้าหน่ายเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ทุกประเภทเข้าในอุทยานแห่งชาติรวมตลอดถึงประกาศค้าสั่ง มาตรการ
ที่ใช้ในการจัดการเพื่อควบคุม ดูแลความปลอดภัยแก่การท่องเที่ยว 

๑.๘.๒  การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  

   ในการศึกษาครั้งนี้ หมายถึงการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ที่ค้านึงถึง
องค์ประกอบ ๓ ส่วน ได้แก่ ๑. ความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ๒. ความยั่งยืนทาง
สังคมและวัฒนธรรม สังคม และวัฒนธรรมไทย ในการที่จะฟ้ืนฟู อนุรักษ์ และสืบสานให้คงอยู่ต่อไป และ 



-๑๑- 

๓. ความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ เมื่อมีการจัดการเพ่ือให้เกิดความยั่งยืนทางธรรมชาติสิ่งแวดล้อม สภาพทาง
สังคม และวัฒนธรรม สภาพของการพัฒนาทางเศรษฐกิจจะเกิดการพัฒนาขึ้นไปด้วย ถึงแม้ว่าจะไม่ส่งผล
ให้เกิดการพัฒนาที่รวดเร็ว หรือก้าวกระโดด แต่ก็สามารถเกิดการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจ  แบบค่อยเป็น
ค่อยไป ส่งผลต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนและยั่งยืนมากกว่าการพัฒนาเศรษฐกิจในรูปแบบอ่ืนๆ เรียกได้ว่า
เป็นการพัฒนาที่สอดคล้องกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจอย่างพอเพียง 

๑.๘.๓  โปรแกรมการสื่อความหมาย 

  ในการศึกษาครั้งนี้ หมายถึง รูปแบบ การออกแบบโปรแกรมสื่อความหมายและ          
แนวทางการสื่อสารหรือการใช้ตัวกลางที่เหมาะสม ซึ่งมีหลายรูปแบบและมีข้อดีข้อเสียแตกต่างกันไป               
จึงต้องพิจารณาเลือกใช้โปรแกรมการสื่อความหมายต่าง ๆ ให้เหมาะสมตามสภาพปัญหา ข้อจ้ากัด และ
สถานการณท์ี่แตกต่างกันไป 

๑.๙ แนวคิด ทฤษฎี และเอกสำรงำนวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง 

๑.๙.๑ แนวคิดในการวิจัย  ใช้กรอบทิศทางการวิจัยที่ระบุไว้ว่า  

(๑) การควบคุมกิจกรรมการท่องเที่ยวไม่ให้เกิดผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม พนักงานเจ้าหน้าที่ต้องใช้อ้านาจหน้าที่ตามกฎหมายที่ถูกต้องและเป็นธรรม   

(๒) ข้อมูลการประเมินสถานภาพ กฎระเบียบ มาตรการ ข้อบังคับต่างๆ ที่ใช้ในการ
ควบคุมกิจกรรมการท่องเที่ยวจะท้าให้ได้ข้อเท็จจริงในการที่จะน้ามาใช้วางแผนการได้อย่างถูกต้องและมี
ประสิทธิภาพ   

(๓) ปรับปรุงกฎระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ เพ่ือใช้ควบคุมการบริหารจัดการการท่องเที่ยว
ที่เหมาะสมจะท้าให้เกิดการท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน              

(๔) การออกแบบและจัดท้าโปรแกรมสื่อความหมายที่เหมาะสมสามารถสื่อสารให้
นักท่องเที่ยวปฏิบัติด้วยความเข้าใจ และเต็มใจได้อย่างถูกต้องตามกฎหมายท้าให้ยกระดับการท่องเที่ยวให้
ยั่งยืนได้มาตรฐาน  

ทั้งนี้จะค้านึงถึงสมมุติฐานที่ตั้งไว้ตามข้อ ๑.๕.๕ เพ่ือให้การศึกษาปรับปรุงกฎระเบียบ 
การบังคับใช้กฎระเบียบ และการพัฒนามาตรการด้านการสื่อความหมายให้เหมาะสมน้าไปสู่การควบคุม  
ให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ต่อไป  

 ๑.๙.๒  ทฤษฎีและหลักการจัดการแหล่งท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ 

                         ๑.๙.๒.๑. ระบบการจัดการอุทยานแห่งชาติของไทย 



-๑๒- 

            อุทยานแห่งชาติเป็นพ้ืนที่อนุรักษ์ประเภทหนึ่ง ที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติ
อุทยานแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๐๔ เพ่ือคุ้มครองรักษาทรัพยากรธรรมชาติในพ้ืนที่ รวมทั้งพืช สัตว์ป่า ตลอดจน
ทิวทัศน์ และป่าเขาให้คงอยู่ในสภาพเดิมมิให้ถูกท้าลายหรือเปลี่ยนแปลงไป เพ่ืออ้านวยความสะดวก              
ทั้งทางตรงและทางอ้อมแก่รัฐบาลและประชาชนต่อไป อุทยานแห่งชาติของประเทศไทย จัดเป็นพ้ืนที่
คุ้มครองประเภทที่ ๒ ตามข้อก้าหนดของสหภาพสากลว่าด้วยการอนุรักษ์ธรรมชาติของโลก (The World 
Conservation Union : IUCN) ที่ให้ค้าจ้ากัดความว่าเป็นพ้ืนที่ที่ธรรมชาติทางบกและ/หรือทางทะเล                 
ที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือคุ้มครองรักษาระบบนิเวศที่ปรากฏอยู่ในพ้ืนที่ เพ่ือประชาชนรุ่นปัจจุบันและอนาคต                 
เพ่ือไม่ให้มีการใช้ประโยชน์หรืออนุญาตให้เข้าครอบครองที่ก่อให้เกิดอันตรายต่อระบบนิเวศ และเพ่ือ               
เปิดโอกาสให้มีการใช้ประโยชน์ด้านการวิจัยศึกษาหาความรู้และนันทนาการที่สอดคล้องกับสภาพ
วัฒนธรรมท้องถิ่น (ส้านักอุทยานแห่งชาติ, ๒๕๕๓)   

๑.๙.๒.๒. วัตถุประสงค์หลกัในการจัดตั้งอุทยานแห่งชาติ  

  สุรเชษฏ์ และคณะ (๒๕๓๔) ได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งอุทยานแห่งชาติ
ไว้ดังนี้ 

           (๑)  เพ่ือการป้องกันรักษาทรัพยากรที่มีคุณค่าและดีเด่นทางธรรมชาติ เช่น             
พืชพรรณ สัตว์ป่า แหล่งต้นน้้าล้าธาร ปรากฏการณ์ทางธรณีวิทยา ทิวทัศน์ต่างๆ ที่สวยงาม หรือเพ่ือป้องกัน
สิ่งที่น่าสนใจทางประวัติศาสตร์หรือวัฒนธรรมมิให้เสื่อมสลายลงไป 

       (๒)  เพ่ือการศึกษาค้นคว้า และวิจัยของนักวิทยาศาสตร์สาขาต่างๆ ตลอดจน
ประชาชนทั่วไปที่ต้องการแสวงหาความรู้ทางด้านธรรมชาติ หรือประวัติศาสตร์วัฒนธรรมที่ปรากฏในพื้นที่  
ทั้งนี้อุทยานแห่งชาติเปรียบเสมือนห้องเรียนกลางแจ้งซึ่งมีองค์ประกอบทุกด้านอย่างสมบูรณ์ซึ่งเหมาะเป็น
แหล่งศึกษาหาความรู้ในด้านต่างๆ 

            (๓) เพ่ือการท่องเที่ยวและนันทนาการ  เพราะโดยทั่วไปอุทยานแห่งชาติจะมีทิวทัศน์
และทรัพยากรที่เหมาะแก่การพักผ่อนหย่อนใจหรือประกอบกิจกรรมนันทนาการประเภทต่างๆ เช่น                
การพักแรม เดินชมทิวทัศน์ ถ่ายภาพ ส่องสัตว์ เป็นต้น นอกจากนี้อุทยานแห่งชาติยังเป็นแหล่งกระจาย
รายได้และสร้างงานให้แก่ราษฎรท้องถิ่นในรูปแบบต่างๆ เช่นรายได้จากการให้บริการที่พัก อาหาร  
ยานพาหนะรับส่ง น้าเที่ยว จ้าหน่ายของที่ระลึก และอ่ืนๆ 

   ๑.๙.๒.๓. ปรัชญาการจัดการอุทยานแห่งชาติ  

    สุรเชษฎ์ (๒๕๒๕) ได้เสนอแนวความคิดในการจัดการอุทยานแห่งชาติโดยเฉพาะ
พ้ืนที่นันทนาการว่าจะต้องค้านึงถึงสิ่งส้าคัญสองประการ คือการสงวนรักษาสภาพแวดล้อมของพ้ืนที่                 
ให้คงอยู่อย่างไม่เสื่อมคลายหรือมีไว้ใช้ได้ตลอดไปประการหนึ่ง และประการที่สองคือการให้ความรู้      
ความเข้าใจแก่ผู้ใช้ประโยชน์ หรือนักท่องเที่ยวที่เข้ามาเยือนในพื้นที่ ตลอดจนการให้บริการและการอ้านวย



-๑๓- 

ความสะดวก เช่นมีเส้นทางคมนาคมที่สะดวก มีสถานที่พักแรม ร้านอาหาร การบริการ และเครื่องอ้านวย
ความสะดวกอ่ืนๆ เท่าที่จ้าเป็น ซึ่งสิ่งอ้านวยความสะดวกนี้จัดให้มีขึ้นเพ่ือสนองความสะดวก ความพอใจ  
ความปลอดภัยของผู้มาใช้พื้นที่ ขณะเดียวกันก็เพ่ือป้องกันทรัพยากรในพ้ืนที่ด้วย 

 ๑.๙.๒.๔. หลักการจัดการอุทยานแห่งชาติ  

   การจัดการอุทยานแห่งชาติต้องมีการก้าหนดนโยบายให้ชัดเจน (สุรเชษฎ์, ๒๕๔๖)  
ได้ให้ความเห็นเพื่อก้าหนดนโยบายด้านการจัดการอุทยานแห่งชาติ สรุปดังนี้ 

  (๑) การวางแผนจัดการและอนุรักษ์อุทยานแห่งชาติ การวางแผนอย่างรอบคอบ
โดยค้านึงถึงศักยภาพและข้อจ้ากัดของทรัพยากรและระบบนิเวศ รวมถึงรูปแบบการใช้ประโยชน์  และ  
ความต้องการของประชาชนโดยส่วนรวมจะเป็นตัวน้าทางส้าหรับการด้าเนินงานด้านต่างๆ ตั้งแต่เรื่อง             
การจัดการและพัฒนาสิ่งอ้านวยความสะดวก การดูแลความปลอดภัยแก่ผู้เข้ามาใช้ประโยชน์ไปจนถึง              
การอนุรักษ์และการบ้ารุงรักษาทรัพยากร  เป็นเครื่องมือสื่อสารกับผู้บริหารและองค์กรต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง              
เป็นเครื่องมือในการของบประมาณและหารายได้มาสนับสนุนการด้าเนินการ โดยทั่วไปผลที่ได้                  
คือแผนงาน (plan) ซึ่งอาจเรียกว่าแผนแม่บท (master plan) หรือแผนการจัดการ (management plan)   

(๒) การแบ่งเขตการจัดการ การแบ่งเขตพ้ืนที่เป็นกระบวนการก้าหนดรูปแบบ
การใช้ประโยชน์อุทยานแห่งชาติให้สอดคล้องกับสถานภาพและศักยภาพของทรัพยากรธรรมชาติ และ
สภาพแวดล้อม และใช้เป็นแนวทางในการควบคุมกิจกรรมการจัดการโดยปกติการแบ่งเขตพ้ืนที่จะกระท้า
ควบคู่ไปกับการวางแผนและผลลัพธ์ของการแบ่งเขตนี้จะเป็นแผนที่พร้อมระบุความหมายและกฎเกณฑ์
การใช้ประโยชน์อย่างชัดเจนเขตการจัดการของอุทยานแห่งชาติโดยทั่วไปจะมี ๓ เขตการจัดการ ได้แก ่

   (๒.๑)  เขตบริการ (service zone) หรืออาจเรียกว่าเขตการใช้ประโยชน์           
อย่างเข้มข้น (intensive use zone) หมายถึงเขตที่แบ่งไว้เพ่ือการพัฒนาสิ่งก่อสร้างและสิ่งอ้านวยความ
สะดวกต่างๆ ได้อย่างเต็มที่ ได้แก่อาคารสถานที่เพ่ือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ เช่นที่ท้าการ บ้านพัก               
โรงเก็บพัสดุครุภัณฑ์ โรงเรือน ส้าหรับสาธารณูปโภคสาธารณูปการ เป็นต้น สิ่งอ้านวยความสะดวกของ
นักท่องเที่ยว เช่น ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ที่พักแรมที่เป็นอาคารบ้านพัก ร้านค้า ร้านอาหาร ลานจอดรถ  
ห้องสุขา ฯลฯ ปกติแล้วพ้ืนที่หรือบริเวณที่เหมาะสมส้าหรับเขตบริการควรเป็นบริเวณท่ีอยู่ใกล้กับเส้นทาง
คมนาคมหลัก หรือสามารถเข้าออกได้สะดวกมีความลาดชันค่อนข้างต่้าอยู่ใกล้แหล่งน้้า  และควรเป็น
บริเวณท่ีสภาพธรรมชาติเสื่อมโทรมหรือถูกท้าลายไปแล้ว อุทยานแห่งชาติหนึ่ง ๆ อาจก้าหนดให้มีเขตบริการ
เพียงจุดเดียว หรือหลายจุดก็ได้ขึ้นอยู่กับขนาดของพื้นที่และปริมาณการใช้ประโยชน์ แต่ควรมีพ้ืนที่รวมกัน
ไม่เกินร้อยละ ๕ ของพ้ืนที่ 

  (๒.๒)  เขตนันทนาการ (recreation zone) หมายถึงเขตที่รวมเอาสิ่ง              
ที่น่าสนใจหรือจุดสนใจต่างๆ ที่เหมาะสมกับกิจกรรมนันทนาการต่างๆ ไว้เข้าด้วยกัน เช่นน้้าตก ถ้้า              
แหล่งน้้า ชายหาด จุดชมวิว ทางเท้า ที่ตั้งแค้มป์ บริเวณที่จัดไว้ส้าหรับการสื่อความหมายธรรมชาติ                



-๑๔- 

แบบต่างๆ ควรมีการพัฒนาสิ่งอ้านวยความสะดวกเท่าที่จ้าเป็นแก่การเข้าร่วมกิจกรรมนันทนาการ            
ของประชาชนเท่านั้น เช่นที่จอดรถ ห้องสุขา ตัวกลางสื่อความหมายธรรมชาติ เป็นต้น เขตนันทนาการนี้มีเนื้อที่
ไม่แน่นอนขึ้นอยู่กับลักษณะเด่นของพ้ืนที่มีมากน้อยแค่ไหน และประชาชนมีความพอใจจะใช้ประโยชน์  
มากน้อยเพียงใด 

  (๒.๓)  เขตป่าเปลี่ยว (primitive zone) หรืออาจเรียกว่าเขตสงวนสภาพ
ธรรมชาติ (environmental preservation zone) หมายถึงบริเวณที่มีสภาพสมบูรณ์และมีความเปราะบาง 
หรือเกิดผลกระทบได้ง่าย (หากให้มีการใช้ประโยชน์โดยไม่มีการควบคุม) ตลอดจนเป็นแหล่งที่อยู่อาศัย
ของสัตว์ป่าและเป็นแหล่งต้นน้้าล้าธาร ปกติจะไม่มีการอนุญาตให้มีการพัฒนาสิ่งอ้านวยความสะดวกใดๆ 
ทั้งสิ้น นอกจากจัดให้มีทางเท้าแบบง่ายๆ ให้นักนันทนาการที่นิยมเดินป่าและศึกษาธรรมชาติได้เข้าไปใช้ใน             
บางฤดูกาล เขตป่าเปลี่ยวนี้โดยมากจะมีเนื้อที่กว้างใหญ่ บางกรณีจะมีเนื้อที่ถึงร้อยละ ๙๐ – ๙๕ ของพ้ืนที่ทั้งหมด 

นอกจากเขตหลักๆ ทั้งสามดังกล่าวแล้ว อุทยานแห่งชาติบางแห่งจ้าเป็นต้อง
จัดแบ่งเขตเพ่ิมขึ้นอีกเพ่ือประโยชน์ในการจัดการ ได้แก่เขตฟ้ืนฟูสภาพธรรมชาติ (recovery zone)               
ซึ่งหมายถึงพ้ืนที่บริเวณที่สภาพธรรมชาติเสื่อมโทรมหรือถูกท้าลายต้องการให้มีการฟ้ืนฟูขึ้นมาใหม่ และ
เขตการใช้ประโยชน์ในกรณีพิเศษ (special use zone) ซึ่งหมายถึงบริเวณที่มีการใช้ประโยชน์มาก่อนแล้ว 
แต่ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการจัดการแหล่งนันทนาการ เช่นเป็นที่ตั้งของหมู่บ้าน ที่ตั้งของสถานที่
ราชการเป็นต้น 

(๓) การวางผังบริเวณและการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวก  การวางผังบริเวณ
เป็นกระบวนการ และมีขั้นตอนต่างๆ คล้ายคลึงกับการวางแผนการจัดการจะแตกต่างก็ตรงที่การวาง              
ผังบริเวณจะต้องอาศัยความละเอียดอ่อนและความตระหนักต่อสภาพแวดล้อม และความรู้สึกของผู้ใช้     
เป็นอย่างดี ไม่ว่าจะเป็นการวางผังอาคารหรือสิ่งอ้านวยความสะดวกอ่ืนๆ ตัวอย่าง  เช่นศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยว ควรจะอยู่บริเวณไหน มีความเหมาะสมกับบริเวณนั้นหรือไม่ เวทีกลางแจ้งที่จะสร้างขึ้นอยู่ 
ในบริเวณที่เหมาะสมหรือไม่ ความลาดชันและการใช้ประโยชน์หรือไม่เพียงใด สภาพดินและหินเปิดโอกาส
ให้มีการก่อสร้างมากน้อยเพียงใด กิจกรรมนันทนาการที่ก้าหนดขึ้นเหมาะสมกับบริเวณนั้นเพียงใด            
และขัดแย้งกับกิจกรรมอื่นๆหรือไม่ เป็นต้น 

 (๔) การจัดการผู้มาเยือน/นักท่องเที่ยว การจัดการผู้มาเยือนในที่นี้หมายถึง              
การน้าเอากฎระเบียบข้อมูลและการให้การศึกษามาใช้เป็นตัวควบคุมจ้านวนประเภทและพฤติกรรมของ    
ผู้มาเยือนเพ่ือให้การด้าเนินกิจกรรมนันทนาการของผู้มาเยือนประโยชน์ด้านต่างๆ แก่ตนเอง  และขณะ 
เดียวกนัเพ่ือเป็นการป้องกันและลดผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนแก่ทรัพยากรธรรมชาติ และสภาพแวดล้อมของ
อุทยานแห่งชาติ (Hammitt and Cole, ๑๙๘๗ อ้างในสุรเชษฎ์, ๒๕๔๖) เทคนิคการจัดการผู้มาเยือนมีหลาย
รูปแบบแต่ละรูปแบบมีความเหมาะสมในแต่ละสถานการณ์หรือในแต่ละพ้ืนที่แตกต่างกันไปแต่เทคนิคเหล่านี้
มาใช้อาจจ้าเป็นต้องพิจารณาด้วยความรอบคอบโดยเฉพาะอย่างยิ่งลักษณะของคนไทยแตกต่างไปจากชาว
ต่างประเทศ 



-๑๕- 

(๔.๑) การจ ากัดปริมาณการใช้ประโยชน์ จัดว่าเป็นเทคนิคที่ง่ายโดยไม่ค้านึง 
ถึงสาเหตุของปัญหา (เช่นการห้ามไปพักแรมบนอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ แต่อนุญาตให้ใช้ได้เฉพาะเวลา
กลางวันเท่านั้น) แต่เทคนิคอันนี้ขัดแย้งกับวัตถุประสงค์ของการจัดการอุทยานแห่งชาติ  ซึ่งมุ่งเน้นเปิด
โอกาสให้ผู้มาเยือนได้รับประโยชน์พ้ืนที่เพ่ือความรื่นรมย์ อย่างไรก็ดีเทคนิคดังกล่าวจะใช้ได้ดีมาก กรณี               
ที่ความต้องการของนักท่องเที่ยวมีมากจนเกินไป และฝ่ายจัดการพ้ืนที่ไม่มีทางเลือกอย่างอ่ืนที่ดีกว่า                
การศึกษาวิจัยหลายชิ้นชี้ให้เห็นว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณการใช้ประโยชน์กับปริมาณผลกระทบ 
มิได้มีลักษณะแบบเส้นตรง กล่าวคือการลดปริมาณการใช้ประโยชน์ไม่จ้าเป็นว่าจะเป็นการลดผลกระทบ
ได้มาก และเมื่อการใช้เพ่ิมขึ้นจะท้าให้ผลกระทบต่อทรัพยากรเพ่ิมขึ้นในอัตราส่วนที่น้อยลงเรื่อยๆ 
(Stankey and  Banden, ๑๙๗๗ อ้างในสุรเชษฎ์, ๒๕๔๖) ฝ่ายจัดการพ้ืนที่จ้าเป็นต้องควบคุมให้มีการใช้
ประโยชน์ในปริมาณค่อนข้างต่้าในทุกบริเวณ และต้องควบคุมไม่ให้ผู้มาเยือนใช้ประโยชน์ในบริเวณที่
เปราะบาง และควบคุมมิให้มีพฤติกรรมท้าลาย เพราะฉะนั้นถ้าหากจะใช้วิธีการในการจัดการผู้มาเยือน ก็ควร
พิจารณาใช้เทคนิคอ่ืนๆ ควบคู่ไปด้วย เช่นวิธีการกระจายการใช้ประโยชน์และวิธีให้การศึกษาแก่ผู้มาเยือน 
(Hammitt and cole, ๑๙๘๗ อ้างในสุรเชษฎ์, ๒๕๔๖)  

 (๔.๒) การกระจายการใช้ประโยชน์ การรวมตัวกันอยู่อย่างหนาแน่นของ
นักท่องเที่ยว ณ ที่ใดที่หนึ่งมากเกินไปจะเป็นสาเหตุปัญหาผลกระทบสิ่งแวดล้อม ความเสื่อมโทรมของ
ทรัพยากร และการขาดความเป็นอิสระหรือสันโดษทั้งสิ้น (Washburne and Cole, ๑๙๘๓ อ้างใน                 
สุรเชษฎ์, ๒๕๔๖) เทคนิคการจัดการที่ให้ประสิทธิภาพสูงซึ่งเป็นที่กล่าวถึงมากที่สุด คือการกระจาย             
ผู้มาเยือนออกไปตามจุดหรือบริเวณต่างๆ ของพ้ืนที่ให้มากที่สุดเท่าที่จะท้าได้ ดังตัวอย่างเช่นกรณีของ 
ที่ตั้งแค้มป์ การกระจายดังกล่าวนี้อาจท้าได้โดยการกระจายผู้มาพักแรมไปตามจ้านวนที่ตั้งแค้มป์ที่มีอยู่เดิม 
แต่ให้มีระยะห่างระหว่างกลุ่มมากขึ้น หรือกระจายผู้มาพักแรมไปตามที่ตั้งแค้มป์ที่จัดสร้างขึ้นมาใหม่   
โดยอาจเพ่ิมหรือไม่เพ่ิมระยะห่างระหว่างกลุ่มก็ได้ การขยายฤดูกาลของการมาพักแรมให้ยาวนานขึ้น   
โดยอาจเพ่ิมหรือไม่เพ่ิมจ้านวนที่ตั้งแค้มป์ก็ได้ เทคนิคการจัดการแต่ละชนิดข้างต้นให้ผลลัพธ์ในการเกิด 
ผลกระทบสิ่งแวดล้อมแตกต่างกันไปในแต่ละบริเวณ หรืออาจกล่าวได้อีกนัยหนึ่งว่าข้อดีข้อเสียของเทคนิค
แต่ละอย่างไม่เหมือนกัน แต่โดยรวมแล้วถือว่าการกระจายผู้ใช้ประโยชน์เป็นเทคนิคการจัดการผู้มาเยือน  
ที่ดีอย่างหนึ่งยิ่งถ้าใช้ควบคู่ไปกับเทคนิคอ่ืนๆ ก็จะให้ผลที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น อย่างไรก็ต้องเข้าใจว่า
เทคนิคการกระจายผู้ใช้ประโยชน์นี้ก็มีข้อจ้ากัดอยู่มาก  กุญแจส้าคัญก็คือการใช้เทคนิคนี้ในสถานที่และ
ขนาดที่จะเป็นประโยชน์จริง ๆ  เท่านั้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งขนาดของกลุ่มผู้ใช้ เป็นเทคนิคที่เหมาะสมจะ
น้าไปใช้กับแหล่งอุทยานแห่งชาติที่มีความเป็นธรรมชาติมากๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเขตป่าเปลี่ยว  
(primitive zone) หรือเขตสงวนสภาพธรรมชาติ เช่นในป่าลึกและควรใช้ควบคู่ไปกับวิธีการอ่ืนๆ             
ดังที่กล่าวมาแล้วในอุทยานแห่งชาติที่มีการใช้ประโยชน์ไม่หนาแน่นหรือรุนแรงเกินไป  เพราะอุทยาน
แห่งชาตินั้นมีการจัดท้าแผนการจัดการอย่างมีระบบ  และสามารถควบคุมกิจกรรมต่างๆ ได้ 
 



-๑๖- 

 (๔.๓)  การรวมการใช้ประโยชน์เป็นเทคนิคการจัดการผู้มาเยือนอีกอย่าง
หนึ่ง ซึ่งเป็นสิ่งตรงกันข้ามกับเทคนิคที่เพ่ิงจะกล่าวผ่านมา ระยะห่างระหว่างกลุ่มผู้มาพักแรม อาจท้าให้
ใกล้กันมากข้ึนโดยไม่ต้องเพ่ิมที่ตั้งแค้มป์ หรือท้าให้การใช้รวมตัวอยู่ในบางบริเวณเท่านั้น หรือเปิดให้มีการ
ใช้ประโยชน์ในช่วงฤดูกาลใดฤดูกาลหนึ่งเท่านั้นเทคนิคการรวมการใช้ประโยชน์จะเหมาะสมกับพ้ืนที่
อุทยานแห่งชาติที่มีขนาดเล็กและมีการใช้ประโยชน์เป็นปริมาณมาก โดยปกติเครื่องมือในการรวมการใช้
ประโยชน์มักจะเน้นที่วิธีการพัฒนาสิ่งอ้านวยความสะดวก ตัวอย่างเช่นในกรณีของที่ตั้งแค้มป์ต้องการให้
กลุ่มผู้ใช้รวมตัวกันอยู่ในบางบริเวณ ก็อาจออกแบบพัฒนาที่กางเต็นท์ที่มีพ้ืนที่ผิวรองรับเห็นชัดเจน ทุกคน
จะต้องการเต็นท์ตรงบริเวณนี้เท่านั้น แต่เพ่ือให้ทุกคนปฏิบัติตามจ้าเป็นจะต้องสร้างกฎเกณฑ์หรือระเบียบ
การใช้แค้มป์ให้กลุ่มผู้ใช้ปฏิบัติตาม และอาจใช้วิธีการชักชวนโน้มน้าวผู้ใช้ให้ปฏิบัติตามก็ได้ (Cole, ๑๙๘๒ 
อ้างในสุรเชษฎ์, ๒๕๔๖) เช่นการให้ข้อมูลข่าวสาร การให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับผลกระทบสิ่งแวดล้อม  
เป็นต้น 

 (๔.๔) การจ ากัดระยะเวลาการใช้ ปริมาณและระดับการใช้ประโยชน์สามารถ
ท้าให้ลดน้อยลงได้ โดยการจ้ากัดช่วงเวลาการใช้ประโยชน์ทั้งพ้ืนที่และบางบริเวณ เช่นอนุญาตให้มีการ           
ใช้พื้นที่หรือบางบริเวณในเฉพาะเวลากลางวัน ถ้ามีการค้างแรมได้ก็ให้ใช้ในจ้านวนวันที่ก้าหนดเท่านั้น อาจ
เป็น ๓ วันหรือไม่เกิน ๗ วัน แล้วแต่ความเหมาะสมโดยพิจารณาถึงขนาดของพ้ืนที่ ความเปราะบางหรือ
ความคงทนของบริเวณที่เปิดให้นักท่องเที่ยวใช้ประโยชน์เป็นส้าคัญ ซึ่งเท่ากับเป็นการเปิดโอกาสให้กลุ่ม
ผู้ใช้อ่ืนๆ ที่ต้องการสามารถเข้ามาใช้ประโยชน์ได้มากกลุ่มข้ึน 

 (๔.๕) การจ ากัดฤดูกาลในการใช้ประโยชน์ อุทยานแห่งชาติหรือบริเวณใด
บริเวณหนึ่งของอุทยานแห่งชาติ อาจมีความเปราะบางหรือง่ายต่อการสูญเสียสภาพในบางฤดูกาลของปี
ตัวอย่างเช่น ฤดูการผสมพันธุ์ของสัตว์หรือฤดูกาลที่ดินง่ายต่อการถูกรบกวนท้าลาย เป็นต้น ดังนั้นการ           
ปิดหรือไม่อนุญาตให้มีการใช้ประโยชน์อุทยานแห่งชาติ หรือบางบริเวณควรกระท้าในช่วงเวลาดังกล่าว 
เพ่ือเปิดโอกาสให้ธรรมชาติได้พักฟ้ืนตัวกลับสู่สภาพปกติของมันเองพร้อมจะสามารถรองรับการใช้ประโยชน์
ในเวลาถัดไป 

 (๔.๖) การจ ากัดขนาดกลุ่มผู้ใช้ การจ้ากัดขนาดของกลุ่มผู้ใช้สามารถน้ามาใช้
เพ่ือหลีกเลี่ยงความขัดแย้ง ระหว่างกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์กลุ่มผู้ใช้ที่มีขนาดใหญ่จะครอบครองสิ่งอ้านวยความ
สะดวกมากกว่ากลุ่มผู้ใช้ที่มีขนาดเล็ก และมักจะเป็นกลุ่มที่สร้างปัญหาด้านความหนาแน่นด้วย (Stenkey, 
๑๙๘๓ อ้างในสุรเชษฎ์, ๒๕๔๖) แม้ว่าจะเป็นการยากที่จะประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม แต่กลุ่มผู้ ใช้ที่มี
ขนาดใหญ่มีแนวโน้มที่จะก่อปัญหาต่างๆ ได้มาก เพราะคนกลุ่มใหญ่มักจะกระจายตัวไปตามที่ต่างๆ ได้กว้างขวาง 
และคนกลุ่มใหญ่สามารถรบกวนพ้ืนที่ได้รวดเร็วกว่าคนกลุ่มเล็ก การจ้ากัดขนาดของกลุ่มผู้ใช้ เป็นเทคนิคที่
เหมาะสมจะน้าไปใช้กับแหล่งอุทยานแห่งชาติที่มีความเป็นธรรมชาติมากๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเขตป่าเปลี่ยว 
(primitive zone) หรือเขตสงวนสภาพธรรมชาติ เช่นในป่าลึก และควรใช้ควบคู่ไปกับวิธีการอ่ืนๆ ด้วย 



-๑๗- 

 (๔.๗) การให้การศึกษาเรื่องผลกระทบ การให้การศึกษาเรื่องผลกระทบ           
แก่ผู้มาเยือน ถือว่าเป็นกุญแจส้าคัญที่สามารถใช้ลดผลกระทบในอุทยานแห่งชาติ  แต่ต้องเข้าใจว่าการให้
การศึกษาไม่ใช่ยาครอบจักรวาล และไม่สามารถแก้ไขปัญหาทุกอย่างได้ แต่อย่างน้อยถ้าหากขาดการให้
ความรู้ความเข้าใจแก่ผู้มาเยือน การจัดการเกี่ยวกับผลกระทบก็ไม่อาจประสบผลส้าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ 
ดังนั้นการให้การศึกษา หรืออาจเรียกว่าการสื่อความหมายธรรมชาติ (Nature interpretation) จึงเป็น
รากฐานส้าคัญของระบบการจัดการอุทยานแห่งชาติ (Hammitt and Cole, ๑๙๘๗, Sharpe, ๑๙๘๓ 
อ้างใน สุรเชษฎ์, ๒๕๔๖ ) 

 สิ่งที่ควรจ้าและระลึกถึงอยู่เสมอก็คือ ข้อมูลข่าวสารที่จะถ่ายทอดไปยังผู้ใช้
ประโยชน์จะต้องออกแบบให้สอดคล้องกับสถานที่และกลุ่มผู้ใช้ พฤติกรรมบางอย่างของผู้ใช้อาจเหมาะสม
และยอมรับได้ในพ้ืนที่หนึ่ง แต่อาจไม่เหมาะสมในอีกพ้ืนที่หนึ่งก็ได้ ดังนั้นในการจัดการท้าโปรแกรมให้
การศึกษา จึงควรพิจารณาถึงสิ่งต่อไปนี้  

  (๑)  เน้นที่ข้อความ ควรเลือกเน้นข้อมูลข่าวสารที่น้าไปสู่ความเข้าใจถึงปัญหา 
และการแก้ไขเฉพาะเรื่องเฉพาะอย่าง ไม่ควรให้มีข้อมูลมากจนผู้มาเยือนไม่สามารถเข้าใจประเด็นได้              
ควรอธิบายถึงปัญหาให้ชัดเจน ประเภทของพฤติกรรมที่สร้างปัญหา และจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
อย่างไรจึงจะช่วยแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้ ถ้าหากแนวความคิดและเหตุผลของการให้มีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมชัดเจน ผู้มาเยือนก็สามารถจะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้เหมาะสมกับสถานการณ์ต่างๆ ได้ 
  (๒)  ต้องรู้จักผู้มาเยือน หากรู้ว่ากลุ่มผู้มาเยือนเป็นใคร มีลักษณะอย่างไร
และต้องการอะไรบ้าง จะช่วยให้การออกแบบและเลือกข้อความที่จะสื่อท้าได้ถูกต้องเหมาะสม โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งกลุ่มผู้ใช้เป็นกลุ่ม ๆ ไป 
  (๓) เลือกสื่อหรือวิธีการสื่อ โดยปกติแล้วสื่อ หรือตัวกลางมีมากมายหลาย
รูปแบบ และมีข้อดีข้อเสียแตกต่างกันไป สื่อบางชนิดได้มีการทดลองใช้มาแล้ว บางชนิดยังไม่เคยทดลองใช้
มาก่อนเลย และมีสื่อบางอย่างเท่านั้นที่ได้รับการประเมินประสิทธิภาพมาก่อน แม้ว่าแผ่นพับจะใช้กันอย่าง
กว้างขวาง (Roggenbuck and Barricer, ๑๙๘๑ อ้างในสุรเชษฎ์, ๒๕๔๖) อย่างไรก็ดี ในกรณีที่มีการ
สร้างศูนย์บริการนักท่องเที่ยว อาจกล่าวได้ว่าเป็นการสื่อที่ครอบคลุมเรื่องราวต่างๆ ได้มากที่สุด สื่อมวลชน  
เช่นโทรทัศน์ วิทยุ และหนังสือพิมพ์ อาจเข้าถึงประชาชนได้กว้างขวาง แต่มักจะไม่ถึงกลุ่มคนที่ต้องการ              
(Fazio,๑๙๗๙ อ้างใน สุรเชษฎ์,๒๕๔๖) ข้อเสนอแนะที่ควรทราบก็คือว่าควรพิจารณาใช้สื่อชนิดต่าง ๆ  
ควบคู่กันไปแล้วแต่สถานการณ ์

  (๔) ระบุสถานที่ การระบุสถานที่ที่จะสื่อมักขึ้นอยู่กับกลุ่มเป้าหมายและตัวกลาง
ที่ใช้เป็นส้าคัญ นักท่องเที่ยวบางคนสามารถติดต่อได้ที่บ้านโดยทางไปรษณีย์ โทรทัศน์ วิทยุ หรือหนังสือพิมพ์ 
แต่ส่วนใหญ่อุทยานแห่งชาติจะต้องมีการจัดสรรพ้ืนที่ให้เหมาะสม โดยปกติแล้วควรจะมีการสื่อในบริเวณท่ี
นักท่องเที่ยวไปรวมตัวอยู่มากๆ เช่น ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ด่านเก็บค่าธรรมเนียม จุดชมวิว ที่ตั้งแค้มป์ 
ปากทางเข้าทางเท้า เป็นต้น 



-๑๘- 

  (๕) การประสานความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและชุมชนท้องถิ่น
อุทยานแห่งชาติในประเทศไทยเช่นเดียวกันกับอุทยานแห่งชาติอ่ืนๆ ในประเทศที่ก้าลังพัฒนา ซึ่งส่วนใหญ่
แล้ว ยังประสบปัญหาด้านการอนุรักษ์พ้ืนที่และทรัพยากรธรรมชาติ  อันเนื่องมาจากการบุกรุกท้าลาย 
และความต้องการพ่ึงพิงทรัพยากรธรรมชาติต่างๆ เพ่ือด้ารงชีพของชาวบ้านท้องถิ่น (Garratt, ๑๙๘๔   
อ้างในสุรเชษฎ์, ๒๕๔๖) มาตรการที่ส้าคัญเพ่ือลดปัญหาดังกล่าวลง ก็คือมวลชนสัมพันธ์ เพ่ือประชาสัมพันธ์             
ให้ประชาชนทราบและเห็นประโยชน์ของการอนุรักษ์อุทยานแห่งชาติไว้ นอกจากนั้นยังจ้าเป็นต้องขอ
ความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับชุมชน เช่นฝ่ายปกครอง และหน่วยงานส่งเสริมด้านการเกษตร
ต่างๆ ในการสนับสนุนให้มีการด้าเนินงานสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การจัดการอุทยานแห่งชาติ 
โดยเฉพาะการควบคุมดูแลมิให้ชาวบ้านบุกรุกพ้ืนที่ป่าเพ่ือเป็นที่ท้ากิน 

  มาตรการอ่ืนๆ ที่ส้าคัญในการลดความขัดแย้งระหว่างอุทยานแห่งชาติ และชาวบ้าน
ท้องถิ่น โดยเฉพาะเรื่องที่ดินท้ากินและการพ่ึงพิงทรัพยากรธรรมชาติ ได้แก่การให้ประชาชนมีส่วนร่วม และ
ได้รับประโยชน์จากอุทยานแห่งชาติ  เช่นการสนับสนุนให้ชาวบ้านได้รับรายได้จากการท่องเที่ยว                
ในอุทยานแห่งชาติ โดยการเป็นไกด์น้าทางเที่ยวป่า การขายของที่ระลึก อาหารและการให้บริการที่              
พักแรมแก่นักท่องเที่ยว เป็นต้น ซึ่งมาจากแนวความคิดเห็น การจัดการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์  
(Ecotourism) (The Ecotourism Society, ๑๙๙๓ อ้างใน สุรเชษฎ์, ๒๕๔๖) นอกจากนั้นควรอนุญาต               
ให้เก็บหาของป่าที่สามารถทดแทนได้เช่น หน่อไม้  ผักหวาน  เห็ดฯลฯ ก็ควรอนุญาตตามความเหมาะสม
และก้าลังในการผลิตทดแทนของป่าต่างๆ ดังกล่าว ซึ่งได้มีการศึกษาอย่างรอบครอบแล้ว 

  ประการสุดท้าย คืออุทยานแห่งชาติเปิดโอกาสให้ชาวบ้านท้องถิ่นที่คาดว่าจะได้รับ
ผลกระทบกระเทือนจากการจัดการและอนุรักษ์อุทยานแห่งชาติ ให้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท้า
แผนการจัดการอุทยานแห่งชาติ (Emphandhu, ๑๙๙๓ อ้างใน สุรเชษฎ์, ๒๕๔๖) เป็นที่เชื่อกันว่าการให้
ประชาชนมีส่วนร่วม หรือมีบทบาทในการจัดท้าแผน ฯ นอกจากจะเป็นการเพ่ิมคุณภาพของแผนฯ ในการ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนการจัดท้าแผนฯ ในการตอบสนองความต้องการของประชาชนท้องถิ่น
และผู้เกี่ยวข้องแล้ว ยังท้าให้กลุ่มคนดังกล่าวมีความรู้สึกเป็นเจ้าของมีความต้องการให้ความร่วมมือ 
โดย เฉพาะ ในขั้นการน้าแผนงานไปปฏิบัติ และเชื่อมั่นในความจริงใจและความยุติธรรมของรัฐที่มีต่อ
ประชาชนอีกด้วย 

 ๑.๙.๓ หลักการการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน        

 การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ต้องเกิดจากการที่นักท่องเที่ยวมีความตระหนัก
ถึงผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมที่จะเกิดขึ้นในแหล่งท่องเที่ยว และพร้อมที่จะปฏิบัติตามในการรักษา
สภาพแวดล้อมด้วยความจริงใจและเป็นปกตินิสัย การให้ความรู้และความตระหนักด้านผลกระทบจาก
สิ่งแวดล้อม และให้นักท่องเที่ยวมีกติการ่วมกันในการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม เป็นเรื่องท้าทายอย่างยิ่ง               
หากนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความเข้าใจ ไม่ก่อให้เกิดมลภาวะ และช่วยกันดูแลสิ่งแวดล้อมโดย



-๑๙- 

นักท่องเที่ยวด้วยกันเอง ก็จะลดภาระแก่เจ้าหน้าที่ และท้าให้นักท่องเที่ยวส่วนที่เหลือไม่กล้าก่อให้เกิด
มลภาวะ ด้วยเกรงมาตรการทางด้านสังคมท้าให้เกิดความละอาย  

 เป้าหมายของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เป็นสิ่งที่การพัฒนาในทุกๆ ด้านของ             
การท่องเที่ยวจะต้องยึดถือเป็นสิ่งส้าคัญ เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน ทั้ง ๓ ส่วนดังต่อไปนี้ 

  ๑. ความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สถานการณ์สิ่งแวดล้อมในปัจจุบันนับได้ว่าอยู่ในข้ึน
วิกฤตอันเนื่องมาจากการใช้ทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือการพัฒนาในด้านต่างๆ โดยปราศจากการจัดการที่ดีพอ 
จึงส่งผลให้ทรัพยากรเกิดความเสื่อมโทรมลงอย่างรวดเร็ว ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องจึงต้องร่วมมือกันอย่างเต็มที่
รวมไปถึงการท่องเที่ยวที่จะต้องมีการวางแผนและจัดการที่ดีพอที่จะไม่ส่งผลกระทบไปถึงสิ่งแวดล้อมได้อีก
ทั้งควรเร่งช่วยกันอนุรักษ์และฟ้ืนฟูสภาพทางธรรมชาติให้คงเดิมไว้ให้มากท่ีสุด 

 ๒. ความยั่งยืนทางสังคมและวัฒนธรรม สังคมและวัฒนธรรมไทยท่ามกลางกระแส
ความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน ได้รับผลกระทบจากกระแสวัฒนธรรมตะวันตกจนน่าเป็นห่วงว่า เอกลักษณ์
ของศิลปวัฒนธรรมไทยจะเลือนหายไปในที่สุด จึงเกิดความพยายามที่จะฟ้ืนฟู อนุรักษ์ และสืบสานให้คงอยู่ต่อไป 

 ๓. ความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ เมื่อมีการจัดการเพ่ือให้เกิดความยั่งยืนทางธรรมชาติ 
สิ่งแวดล้อม สภาพทางสังคม และวัฒนธรรม สภาพของการพัฒนาทางเศรษฐกิจจะเกิดการพัฒนาขึ้นไปด้วย 
ถึงแม้ว่าจะไม่ส่งผลให้เกิดการพัฒนาที่รวดเร็วหรือก้าวกระโดด แต่ก็สามารถเกิดการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจ 
แบบค่อยเป็นค่อยไป ส่งผลต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนและยั่งยืนมากกว่าการพัฒนาเศรษฐกิจในรูปแบบอื่นๆ 
เรียกได้ว่าเป็นการพัฒนาที่สอดคล้องกับแนวทฤษฏีการพัฒนาเศรษฐกิจอย่างพอเพียงขององค์สมเด็จ                  
พระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ซึ่งจะเกิดสมดุลยภาพระหว่างสิ่งแวดล้อม สังคมวัฒนธรรม และเศรษฐกิจนั่นเอง 

 ๑.๙.๔ งานวิจัยด้านการบังคับใช้กฎหมาย 

   แผนงานการศึกษาปรับปรุงและบังคับใช้กฎระเบียบ และมาตรการพิเศษเพ่ือสนับสนุน
ให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ เป็นการศึกษาถึงสาเหตุการกระท้าผิดกฎหมาย 
การกระท้าผิดระเบียบ การไม่ปฏิบัติตามมาตรการต่างๆ ในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติของนักท่องเที่ยว ท้าการศึกษา
ผลการกระท้าผิดที่ผ่านมาย้อนหลัง ๓ ปี (ปี ๒๕๕๕–ปี ๒๕๕๗) ว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ มักกระท้า
ความผิดตามกฎระเบียบใดบ้าง และแบบไหนที่ท้าผิดมากที่สุด ศึกษาผลการตัดสินใจหรือดุลยพินิจของ
เจ้าหน้าที่ในการลงโทษผู้กระท้าผิด เพ่ือวิเคราะห์สภาพความรู้ ความเข้าใจของนักท่องเที่ยวต่อการรับรู้ 
กฎ ระเบียบ ของอุทยานแห่งชาติ และประเมินความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าที่ในการพิจารณาเกี่ยวกับ
กฎหมายต่างๆ ที่เก่ียวข้อง และผลการบังคับใช้กับนักท่องเที่ยว  

การศึกษาได้ให้ความส้าคัญกับปัญหาการบังคับใช้กฎหมายในอุทยานแห่งชาติ ข้อมูลจาก 
Social Media  (http://kasmos52.worldpress.com) เรื่องปัญหาการใช้กฎหมายในประเทศไทย มาจาก
ปัญหาดังนี้ 

http://kasmos52.worldpress.com/


-๒๐- 

     ๑. ปัญหาการใช้กฎหมายของเจ้าพนักงานของรัฐ 

     ๑.๑ ความไม่รู้กฎหมายเพียงพอของเจ้าพนักงานของรัฐ การท้างานของเจ้าพนักงาน 
มักจะใช้การเรียนรู้จากประสบการณ์ที่ตนได้พบเจออยู่เป็นประจ้า แต่ในบางครั้งเรื่องที่ได้รับแจ้งมานั้น  
อาจเป็นเรื่องที่ไม่ได้เกิดขึ้นบ่อยครั้งนัก จึงยากที่จะใช้กฎหมายถ้าไม่รู้จักวิธีการอ่านกฎหมาย ศึกษากฎหมาย 
และแปลความกฎหมายเพื่อปรับใช้ในคดีความท่ีเกิดขึ้น 

     ๑.๒ การใช้ดุลพินิจอันไม่สมควรในการปฏิบัติหน้าที่การใช้ดุลพินิจนั้นอาจมีหลาย
ระดับตั้งแต่ในชั้นการสอบสวน การสั่งฟ้องคดีอัยการ การพิพากษาคดี หรือการออกค้าสั่งค้าร้องของ              
ผู้พิพากษา ซึ่งล้วนแล้วแต่เป็นการใช้ดุลพินิจที่กฎหมายเปิดโอกาสให้ใช้เพ่ือความยุติธรรมในแต่ละขั้นตอน
ตามควรแก่กรณีทั้งสิ้น ในการใช้ดุลพินิจของพนักรัฐนั้น โดยมากมักมีการก้าหนดแนวทางปฏิบัติไว้ ซึ่ง  
ส่วนใหญ่ก็จะมาจากนโยบายของหน่วยงาน และการปฏิบัติที่สืบต่อกันมา หากการใช้ดุลพินิจของเจ้าพนักงาน
เป็นไปอย่างไม่เที่ยงธรรม การละเว้นหรือให้อภิสิทธิ์แก่บุคคลบางกลุ่มก็ก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรม            
แก่บุคคลบางกลุ่มขึ้น ซึ่งการใช้ดุลพินิจดังกล่าวจึงเป็นเรื่องที่ต้องแก้ไข เพ่ือลดปัญหาที่เกิดขึ้นจาก         
เจ้าพนักงาน มิฉะนั้นแล้วประชาชนจะรู้สึกเกลียดชังเจ้าพนักงานของรัฐ และรัฐก็จะไม่ได้รับความร่วมมือ 
ในการปฏิบัติตามกฎหมายจากประชาชน 

๒. การบังคับใช้กฎหมายและความล่าช้าในกระบวนการยุติธรรมปัญหาความล่าช้าใน 
การอ้านวยความยุติธรรมนั้นจะเห็นได้ว่าย่อมส่งผลกระทบกระเทือน ต่อประชาชนที่เกี่ยวข้องอย่างมาก 
ทั้งในคดีแพ่งและคดีอาญา 

ในคดีแพ่งนั้น การที่คดีความล่าช้าไม่ว่าจะอยู่ในการพิจารณาของศาลชั้นต้น ศาล
อุทธรณ์ หรือศาลฎีกาก็ดี หากในแต่ละคดีต้องใช้เวลาพิจารณานานหลายปี ย่อมไม่อาจเยียวยา                   
ความเดือดร้อนของคู่ความได้ แม้ในที่สุดศาลจะพิพากษาให้โจทก์ชนะคดีก็ตาม 

ส่วนในคดีอาญานั้น การพิจารณาคดีที่ใช้เวลานานเกินไปย่อมกระทบกระเทือนต่อ
เสรีภาพของจ้าเลย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีที่ศาลมีค้าพิพากษายกฟ้อง หากจ้าเลยจ้าเป็นต้อง           
ถูกควบคุมตัวในระหว่างการพิจารณาด้วยแล้ว เสรีภาพที่สูญเสียไปย่อมไม่อาจแก้ไขได้ 

          ส้าหรับปัญหาประสิทธิภาพในการบังคับใช้กฎหมายอุทยานแห่งชาติ จากผลการวิจัยของ 
อภิญญา (๒๕๔๗) กล่าวว่าปัญหาที่ท้าให้เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติ ไม่สามารถบังคับใช้กฎหมายได้อย่าง
เต็มที ่และมีประสิทธิภาพมาจากสาเหตุหลายประการ สรุปดังนี้ 

๑) การขาดบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และเครื่องมือเครื่องใช้ที่เ พียงพอ 
ส้าหรับการป้องกันและปราบปรามผู้กระท้าผิด ข้าราชการประจ้ามีน้อย ส่วนใหญ่จะเป็นลูกจ้างประจ้า
และลูกจ้างชั่วคราว ซึ่งไม่มีอ้านาจในการกระท้าใดๆได้   



-๒๑- 

๒) ความไม่เคร่งครัดของพนักงานเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติหรือบังคับการให้เป็นไปตาม
กฎหมาย มีการวินิจฉัยลงโทษผู้กระท้าผิดเพียงเล็กน้อย รับสินบน หรือทุจริตต่อหน้าที่ ขาดจิตส้านึกใน
การปฏิบัติหน้าที่ และขาดการควบคุมการใช้อ้านาจดุลพินิจ ที่อาจเป็นช่องทางให้พนักงานเจ้าหน้าที่
แสวงหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเอง โดยเฉพาะกรณีการออกค้าสั่ง ค้าอนุญาตให้เข้ามาประกอบกิจการ            
บางประเภทที่ไม่สมควรในเขตอุทยานฯ หรือการไม่ยึดของกลางที่กรระท้าความผิด เช่น รถแทรกเตอร์    
ท้าให้ผู้ประท้าผิดไม่รู้สึกเข็ดหลาบ 

๓) การใช้อ้านาจข่มขู่ หรือติดสินบนพนักงานเจ้าหน้าที่ เพ่ือให้ละเว้นการจับกุม หรือ
ด้าเนินคดี หรือการใช้กฎหมู่บีบบังคับให้พนักงานเจ้าหน้าที่ปฏิบัติตาม การท้าร้ายพนักงานเจ้าหน้าที่ และ
การรวมตัวกันต่อต้านพนักงานเจ้าหน้าที่ เป็นต้น 

๔) การบุกรุกของราษฎรในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ เนื่องจากความยากจน จึงท้าให้ต้อง
พ่ึงพาทรัพยากรธรรมชาติจากอุทยานแห่งชาติ 

๕) การขาดจิตส้านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติของนักท่องเที่ยว นายทุน              
นักธุรกิจ ผู้ประกอบธุรกิจการท่องเที่ยว มัคคุเทศก์ ตลอดจนราษฎรในพ้ืนที ที่จะมุ่งแต่แสวงหาประโยชน์
จากอุทยานแห่งชาติ โดยไม่ค้านึงถึงผลเสียหายที่เกิดข้ึน  

๖) ความไม่แน่นอนของแนวเขตอุทยานแห่งชาติ ท้าให้เกิดปัญหาระหว่างราษฎร               
ในพ้ืนที่กับพนักงานเจ้าหน้าที่อยู่เสมอ  

๗) กฎหมายก้าหนดอัตราโทษต่้าเกินไป ทั้งๆที่ พระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. 
๒๕๐๔ มีบทบัญญัติครอบคลุมการกระท้าความผิดในลักษณะต่างๆ ค่อนข้างจะเคร่งครัด กว่ากฎหมายอ่ืน 
ตัวอย่างเช่น หากมีการสร้างสิ่งปลูกสร้างที่ผิดกฎหมายขึ้นในอุทยานแห่งชาติ จะได้รับโทษจ้าคุกไม่เกิน ๕ ปี 
หรือปรับไม่เกิน ๒๐,๐๐๐ บาท หรือทั้งจ้าท้ังปรับเท่านั้น  

๘) การไม่มีบทก้าหนดโทษส้าหรับพนักงานเจ้าหน้าที่ผู้กระท้าผิดเสียเอง หรือมีส่วน
สนับสนุนในการกระท้าผิด ซึ่งอันที่จริงแล้วควรจะก้าหนดโทษหนักกว่าบุคคลธรรมดา เพ่ือให้พนักงาน
เจ้าหน้าที่ผู้นั้นเกิดความเกรงกลัวไม่กระท้าผิดเสียเอง หรือให้ความร่วมมือสนับสนุนผู้กระท้าผิด 

เนื่องจากการกระท้าผิดเกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีลักษณะพิเศษ คือ 
ผลอันเกิดจากการกระท้าผิดมักปรากฏผลช้า เมื่อเทียบกับความผิดฐานอ่ืน เช่น คดีท้าร้ายร่างกาย             
คดีชิงทรัพย์ ด้วยเหตุนี้ จึงมักท้าให้พนักงานที่เกี่ยวข้องในการบังคับการให้เป็นไปตามกฎหมายไม่ค่อย
ตื่นตัวในการปฏิบัติหน้าที่ และไม่เฉพาะเจ้าหน้าที่ซึ่งต้องออกปฏิบัติงานในพ้ืนที่เท่านั้น หากยังรวมถึง
ความตื่นตัวของผู้บังคับบัญชาอีกด้วย เนื่องจากแม้เจ้าหน้าที่ผู้ต้องออกปฏิบัติงานจะมีความตื่นตัวใน              
การท้าหน้าที่มากเพียงใดก็ตาม แต่หากผู้บังคับบัญชาไม่มีนโยบายให้ด้าเนินการดังกล่าว และไม่ให้การ
สนับสนุนและให้ก้าลังใจด้วยแล้ว ก็เป็นการยากที่ผู้ใต้บังคับบัญชาจะด้าเนินการโดยพลการได้ นอกจากนี้ 
ประเพณีปฏิบัติของคนไทยที่มักหลีกเลี่ยงการประจันหน้าและหลีกเลี่ยงปัญหากับบุคคลอ่ืน จึงไม่ค่อยมี
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การรายงานการกระท้าผิดไม่ว่าเรื่องใดๆ คนไทยเป็นคนที่อ่อนแอในการบังคับใช้กฎหมาย เพราะคิดว่า               
จะท้าให้ผู้อื่นเสียหน้า หรืออันตรายและจะถูกดูหมิ่นเกลียดชัง 

๑.๙.๕ งานวิจัยด้านมาตรการทางกฎหมายในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ในอุทยานแห่งชาติ 

      การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นรูปแบบหนึ่งของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน ที่มุ่งให้เกิดการ
ดูแลสิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศของแหล่งท่องเที่ยว อภิญญา (๒๕๕๑) กล่าวว่า รูปแบบและกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวที่พึงมี และเหมาะสมส้าหรับอุทยานแห่งชาติควรเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ปรากฏว่าใน
การบริหารจัดการพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศนั้น ในอุทยานแห่งชาติของไทย
ปัจจุบันยังประสบปัญหาในการบริหารจัดการทั้งในด้านกฎหมายที่ใช้บังคับแก่อุทยานแห่งชาติ 
ที่ไม่เอ้ืออ้านวยต่อการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และปัญหาด้านพฤติกรรมของผู้เข้ามาใช้ประโยชน์ใน
อุทยานแห่งชาติ ที่ไม่เป็นไปตามหลักการของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างแท้จริง โดยได้ชี้ประเด็นของปัญหา
และมาตรการการแก้ไข ดังนี้ 

     ๑. ปัญหาทางกฎหมาย มีการบังคับใช้กฎหมายหลายฉบับในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ               
ที่ส้าคัญ ได้แก่พระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๐๔ พระราชบัญญัติป่าไม้ พ.ศ.๒๔๘๔ พระราชบัญญัติ
ป่าสงวนแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๐๗ และพระราชบัญญัติสงวนและคุ้มครองสัตว์ป่า พ.ศ. ๒๕๓๕ จึงท้าให้มีการ
กระท้าความผิดกรรมเดียวผิดกฎหมายหลายบท บทบัญญัติของกฎหมายเหล่านี้  มีวัตถุประสงค์เพ่ือการ
อนุรักษ์พ้ืนที่ป่า และทรัพยากรธรรมชาติไว้เป็นส้าคัญ มากกว่าที่จะเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยว ประสิทธิภาพ 
การบังคับใช้กฎหมายยังไม่เต็มที่ เนื่องจากขาดบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และเครื่องมือเครื่องใช้
ที่เพียงพอส้าหรับป้องกันและปราบปรามผู้กระท้าผิด และปัญหาความขัดแย้งกับประชาชนในพ้ืนที่ที่เคย
อาศัยและท้ากินมาก่อน มาตรการแก้ไขปัญหาคือ รัฐควรประกาศแยกพ้ืนที่ของอุทยานแห่งชาติที่อนุญาต
ให้เข้าไปท่องเที่ยวได้ ออกจากพ้ืนที่ป่าอนุรักษ์ทุกประเภท เพ่ือแยกใช้กฎหมายให้ถูกต้องตามลักษณะ
ความต้องการในพ้ืนที่ และควรเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการให้ข้อคิดเห็นแนะน้า และ
บริหารจัดการอุทยานแห่งชาติ โดยการจัดตั้งคณะกรรมการประจ้า อุทยานแห่งชาติแต่ละแห่ง และให้
ผู้แทนชุมชนเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของคณะกรรมการ ควรเพ่ิมเพดานโทษตามพระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ
ให้สูงขึ้น และให้รางวัลน้าจับ ตลอดจนปรับแก้บทบัญญัติให้มีความยืดหยุ่นมากขึ้น โดยให้สามารถออก
กฎกระทรวงก้าหนดรูปแบบความผิดใหม่ๆ ได้ นอกจากนี้ควรมีการรวบรวมกฎระเบียบต่างๆ ที่ใช้บังคับ
แก่อุทยานแห่งชาติ และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้องให้เป็นหมวดหมู่ เพ่ือความสะดวกในการใช้บังคับ และเป็น
การแก้ปัญหาความซ้้าซ้อนและกระจัดกระจายกันของกฎหมาย 

๒. ปัญหาอันเกิดจากราษฎร และนักท่องเที่ยว การไม่เคารพกฎระเบียบของ                     
อุทยานแห่งชาติ การขาดจิตส้านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ การสร้างความเสื่อมโทรมให้แก่ 
อุทยานแห่งชาติ  ด้วยการท้าลายทรัพยากรสัตว์ป่าและพันธุ์พืช ในการแก้ไขปัญหารัฐควรใช้มาตรการ
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ป้องกัน โดยการปลูกสร้างจิตส้านึกในการอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้แก่ประชาชน โดยเริ่มตั้งแต่
เยาวชนและแทรกเข้าไปในระบบการศึกษา ควรส่งเสริมให้ใช้ระบบฉลากเขียว และควรจัดให้มีการ
ปฐมนิเทศนักท่องเที่ยวก่อนเข้าอุทยานแห่งชาติทุกครั้ง นอกจากนี้ควรใช้มาตรการส่งเสริมให้ชุมชนท้องถิ่น
เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาอุทยานแห่งชาติ และจัดตั้งพ้ืนที่แนวกันชนป่าอนุรักษ์เพ่ือพัฒนาเป็นป่าชุมชน 
ในอนาคต 

       ๓. ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการอุทยานแห่งชาติ  ซึ่งมีสาเหตุมาจากความ
หนาแน่นของนักท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ ระบบการให้บริการแก่นักท่องเที่ยวยังไม่มีประสิทธิภาพ การ
จัดเก็บและก้าจัดขยะ ปัญหาด้านบุคลากร และงบประมาณท่ีไม่เพียงพอ ในการปรับปรุงระบบการบริหาร
จัดการอุทยานแห่งชาติ รัฐควรก้าหนดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวของอุทยานแห่งชาติแต่ละ
แห่ง ปรับรูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติให้เป็นการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเท่านั้น  ปรับขึ้น
ค่าธรรมเนียมการเข้าใช้ประโยชน์ในอุทยานแห่งชาติให้เหมาะสม และประสานงานกับองค์การบริหารส่วน
ท้องถิ่นในการจัดเก็บและก้าจัดสิ่งปฏิกูล ให้ถูกต้องเหมาะสมตามวิธีการ เพ่ือไม่ให้กระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

         มาตรการทั้งหลายดังกล่าวมานี้ข้างต้น จะเป็นการสร้างความสมดุลระหว่างการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ และการพิทักษ์รักษาทรัพยากรธรรมชาติภายในอุทยานแห่งชาติ 
เป็นการยกระดับอุทยานแห่งชาติของไทยไปสู่มาตรฐานสากล สามารถรองรับนักท่องเที่ยวนานาชาติจาก
ทั่วโลก และเป็นการสร้างรายได้ให้แก่ประเทศชาติอย่างยั่งยืน 

 

๑.๙.๖ งานวิจัยด้านโปรแกรมการสื่อความหมาย 

       ด้วยการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ มีกฎหมาย ระเบียบ บังคับใช้อยู่จ้านวนมาก 
ยากที่นักท่องเที่ยวจะสามารถเข้าใจ และปฏิบัติได้ถูกต้อง ประสานจิตต์ (๒๕๒๗) ขบวนการในการ
ประชาสัมพันธ์ การให้ข่าวสาร การให้ความรู้ความเข้าใจ การให้การศึกษาในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว และ
ทรัพยากรธรรมชาติ ย่อมต้องอาศัยการสื่อความหมายธรรมชาติเป็นสื่อกลาง เพ่ือเป็นเครื่องมือช่วยให้การ
ประชาสัมพันธ์ การให้ข่าวสาร การให้ความรู้ความเข้าใจ และการให้การศึกษาบรรลุผล กล่าวคือเป็น                
การส่งผลให้นักสื่อความหมาย หรือเนื้อหาที่จะสื่อสารไปยังผู้รับเกิดความเข้าใจอย่างชัดเจน ถูกต้อง 
รวดเร็ว แต่การจะใช้อะไรอย่างไรจะบังเกิดผลตามความต้องการนั้นไม่ใช่เรื่องง่าย เราจะต้องเข้าใจกับ                 
สื่อความหมายธรรมชาติ เหล่านี้ ให้ดี เสียก่อน เราจ้าเป็นต้องเรียนรู้ถึงธ รรมชาติและหน้าที่ของ                              
สื่อความหมายธรรมชาติ แต่ละชนิดซึ่งแตกต่างกัน รวมทั้งจะต้องล้าบากที่จะต้องเลือกใช้สื่อที่ถูกต้อง               
และได้ผลตามต้องการ นอกจากนั้นเราต้องรู้จักพิจารณาเพ่ือวางแผนการใช้สื่อความหมายธรรมชาติ                    
ให้เหมาะสมอีกด้วย โดยเราต้องค้านึงถึงส่วนประกอบอื่นๆ เช่น เราพอจะหาสื่อความหมายธรรมชาติอะไร
มาใช้ได้บ้าง ผู้รับมีขีดขั้นความสามารถที่จะรับข่าวและเข้าใจข่าวสารได้แค่ไหน การสื่อความหมาย
ธรรมชาติอย่างไหนจึงจะให้ผลดีกว่ากัน แต่อย่างไรก็ตามการสื่อความหมายธรรมชาตินั้น นอกจากจะช่วย
ให้ข่าวสารความรู้ที่ถูกต้องในพ้ืนที่แล้วยังสามารถให้ความรู้ความเข้าใจในด้านการอนุรักษ์ทรัพยากร 
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ธรรมชาติอีกด้วย ดังนั้น หากมีสื่อความหมายที่ดี สามารถท้าให้นักท่องเที่ยวทราบ และไม่ประพฤติ              
ผิดกฎหมาย ผิดระเบียบได้ น่าจะเป็นส่วนช่วยให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  

วันวิสา (๒๕๔๘) ได้ท้าการศึกษาปัญหาและความต้องการใช้ป้ายสัญลักษณ์ และ
ป้ายสื่อความหมายของนักท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ โดยมีวัตถุประสงค์ของการวิจัยสามข้อ   
คือ ๑) เพ่ือศึกษาปัญหาในการใช้ป้ายสัญลักษณ์และป้ายสื่อความหมายของนักท่องเที่ยวในเขต                        
อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ๒) เพ่ือศึกษาความต้องการใช้ป้ายสัญลักษณ์และป้ายสื่อความหมายของ
นักท่องเที่ยวในเขตอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ๓) เพ่ือศึกษาความเข้าใจเกี่ยวกับป้ายสัญลักษณ์และป้าย                  
สื่อความหมายของนักท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ โดยสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญจากนักท่องเที่ยว                  
ในเขตอุทยานแห่งชาติ เขาใหญ่จ้านวน ๓๐๐ คน ผลการวิจัยพบว่าปัญหาป้ายสัญลักษณ์และป้าย                         
สื่อความหมายด้านความเหมาะสมของตัวอักษรบนป้าย ด้านความเหมาะสมของป้าย ด้านความเหมาะสม
ของภาพสัญลักษณ์ อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนความต้องการใช้ป้ายสัญลักษณ์และป้ายสื่อความหมาย  
เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผู้ขับรถและนักท่องเที่ยว และควรมีป้ายสัญลักษณ์และป้ายสื่อความหมายเพ่ิมในจุด
ต่างๆ อยู่ในระดับมาก ความเข้าใจเกี่ยวกับป้ายสัญลักษณ์ของผู้ขับขี่ยานพาหนะ เป็นป้ายสัญลักษณ์สุขา 
ป้ายสัญลักษณ์การไม่อนุญาต มีความเข้าใจมากท่ีสุด ความเข้าใจเกี่ยวกับป้ายสัญลักษณ์ของนักท่องเที่ยว  
ป้ายสัญลักษณ์บริการ และประเภททั่วไปอยู่ในระดับมาก 

วรัทยา และคณะ (๒๕๕๐) ให้ความเห็นว่าโปรแกรมสื่อความหมายที่มีในพ้ืนที่จะ   
เปนสื่อที่ชวยใหนักทองเที่ยวไดรับความรูความเขาใจเกี่ยวกับพ้ืนที่ที่ไปเยือน นอกจากนี้ยังเปนเครื่องมือ               
ที่ชวยควบคุมพฤติกรรมของนักทองเที่ยว และชวยป้องกันผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นในพ้ืนที่ได ดังนั้น              
การจัดการแหลงท่องเที่ยวผ่านการใชโปรแกรมสื่อความหมาย จึงเป็นสิ่งที่ตองด้าเนินการตามหลักวิชาการ                   
ได้ท้าการศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวต่อโปรแกรมสื่อความหมายในดานองคประกอบของสื่อ                
และคุณภาพของสื่อ ในแหลงนันทนาการ ๓ ประเภท ไดแก่ในแหลงนันทนาการทางธรรมชาติ แหลงนันทนาการ
กึ่งธรรมชาติ และแหลงนันทนาการทางประวัติศาสตร์ ไดพ้ืนที่ตัวแทนของแหลงนันทนาการทางธรรมชาติ 
คือน้้าตกเอราวัณ อุทยานแหงชาติเอราวัณ จังหวัดกาญจนบุรี แหลงนันทนาการกึ่งธรรมชาติ คือสวนสัตว
ดุสิต จังหวัดกรุงเทพมหานคร และแหลงนันทนาการทางประวัติศาสตร คืออุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 
จังหวัดสุโขทัย พบว่า สัญลักษณ เครื่องหมาย เปนโปรแกรมสื่อความหมายที่นักท่องเที่ยว ตองการ                 
ใชประโยชน์มากที่สุด อาจเปนเพราะวานอกจากจะเปนโปรแกรมสื่อความหมายแลว ยังเปนสิ่งอ้านวย
ความสะดวกพ้ืนฐานในแหลงนันทนาการดวย 

 อภิญญา (๒๕๕๖) ได้ศึกษาความเหมาะสมและการใช้ประโยชน์ป้ายสื่อความหมาย
ธรรมชาติในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ โดยแบ่งความเหมาะสมของป้าย เป็น ๖ ตัวชี้วัด ได้แก่ ๑) ตัวอักษร
๒) สัญลักษณ์/ภาพ ๓) เนื้อหา/ข้อความ ๔) แผ่นป้าย ๕) โครงสร้างป้าย และ ๖) ต้าแหน่งที่ตั้ง สรุปว่า 
ป้ายสื่อความหมายในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ มีความเหมาะสมขององค์ประกอบป้ายระดับปานกลาง 
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และความต้องการใช้ประโยชน์ป้ายสื่อความหมายธรรมชาติ จาก ๗ ด้าน ได้แก่ ๑) เพ่ือทราบข้อมูลพื้นฐาน
ทั่วไปเกี่ยวกับอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ๒) เพ่ือทราบข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่                
๓) เพ่ือทราบข้อปฏิบัติในการประกอบกิจกรรมในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ๔) เพ่ือทราบปัญหาและเงื่อนไข
ของสภาพพ้ืนที่นั้นๆ ๕) เพ่ือเสริมสร้างจิตส้านึกด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม              
๖) เพ่ือเข้าใจเกี่ยวกับผลกระทบทางนันทนาการเพ่ิมขึ้น และ ๗) เพ่ือเข้าใจเกี่ยวกับระบบนิเวศทางธรรมชาติ
เพ่ิมขึ้น พบว่าผู้มาเยือนต้องการใช้ประโยชน์เพ่ือด้านการส่งเสริมสร้างจิตส้านึกด้านการอนุรักษ์ทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมากที่สุด และผู้มาเยือนที่มีประสบการณ์ในการมาเยือนพ้ืนที่ ขนาดของกลุ่ม 
ระยะเวลาที่ใช้พ้ืนที่ และกิจกรรมที่ประกอบจริงในพ้ืนที่ ที่ต่างกัน มีความต้องการในการใช้ประโยชน์ป้าย
สื่อความหมายแตกต่างกัน   

เอกชัย และคณะ (๒๕๕๗) ได้ท้าการประเมินศักยภาพเส้นทางเดินป่าระยะไกลโหล่นแต้ 
พบว่า มีศักยภาพอยู่ในระดับสูง ทั้งในด้านของการพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวและด้านการอนุรักษ์ความ
หลากหลายของกล้วยไม้และถิ่นที่อาศัย ดังนั้นการก้าหนดพ้ืนที่ส้าหรับประกอบกิจกรรมนันทนาการกลางแจ้ง 
เช่นเส้นทางเดินป่าและการพัฒนาสิ่งอ้านวยความสะดวกเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวต่างๆ เช่น บ้านพัก 
ห้องน้้า ลานจอดรถ และเส้นทางการคมนาคมในเขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าภูหลวง ต้องกระท้าด้วยความระมัดระวัง
เป็นอย่างยิ่ง เพ่ือหลีกเลี่ยงผลกระทบต่อความหลากหลายทางชีวภาพของกล้วยไม้ทั้งสามระดับ ได้แก่ 
พันธุกรรม ชนิด และถิ่นที่อยู่อาศัย รวมถึงศักยภาพการฟ้ืนคืนของระบบนิเวศ ความยั่งยืนของทรัพยากร
และสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้จากวัตถุประสงค์หลักของพ้ืนที่คุ้มครองแห่งนี้ที่เป็นเขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่า และ
ทรัพยากรกล้วยไม้ที่ปรากฏอย่างหลากหลาย การให้ความส้าคัญต่อการอนุรักษ์พ้ืนที่ในฐานะเป็นถิ่นก้าเนิด
ของกล้วยไม้ป่ามีความส้าคัญมากกว่าการพัฒนาพื้นที่เพ่ือการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ และท้าการออกแบบ
โปรแกรมการสื่อความหมายธรรมชาติได้พิจารณาจากข้อมูลศักยภาพทรัพยากรนันทนาการร่วมกับ               
การส้ารวจความหลากหลายและชีพลักษณ์ของกล้วยไม้ป่า สภาพสังคมพืช และลักษณะของเส้นทาง 
สามารถก้าหนดเค้าโครงเรื่องได้ ๓ หัวข้อคือ ๑) ความหลากหลายของสังคมพืชในเส้นทางเดินป่าระยะไกล
โหล่นแต้ ๒) ชีพลักษณ์และความส้าคัญของกล้วยไม้ป่า และ ๓) และช่วงเวลาการออกดอกของกล้วยไม้ป่า 
เพ่ือน้าไปใช้เป็นเครื่องมือเพ่ือให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการอนุรักษ์กล้วยไม้ป่าต่อนักท่องเที่ยวและ               
ผู้มาเยือนโดยทั่วไป วิธีการสื่อความหมายธรรมชาติที่เหมาะสมส้าหรับเส้นทางนี้  ควรเป็นรูปแบบคู่มือ
ศึกษาธรรมชาติควบคู่กับการมีเจ้าหน้าที่น้าทางในการศึกษาเรียนรู้และให้ข้อมูล เนื่องจากเส้นทางที่มีระยะ
ทางไกล การเดินทางค่อนข้างมีความยากล้าบาก สภาพภูมิอากาศที่มีความชื้นสูง ฝนตกตลอดเกือบทั้งปี
รวมทั้งความเปราะบางของทรัพยากรและพืชพรรณ นอกจากนี้คู่มือศึกษาธรรมชาติยังสามารถน้าเสนอ
ข้อมูลที่มีรายละเอียด ภาพประกอบที่ส้าคัญ และยังเป็นสื่อกลางที่ผู้ใช้ประโยชน์สามารถอ่านเวลาใดหรือที่ใด 
ก็ได ้และยังช่วยลดผลกระทบที่จะเกิดข้ึนจากสิ่งปลูกสร้างเพ่ือใช้ในการสื่อความหมายธรรมชาติโดยวิธีอ่ืน 
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บทท่ี ๓ 

สรุปภาพรวมและข้อเสนอแนะ 

 

๓.๑ สรุปภาพรวมการวิจัย 

จากสภาพปัญหาที่เกิดจากกิจกรรมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติที่แบ่งออกเป็น              
๓ กลุ่มปัญหา ได้แก่ ๑. ปัญหาที่เกิดจากนักท่องเที่ยว มัคคุเทศก์และผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการท่องเที่ยว
บางส่วน ไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ๒. ปัญหาที่เกิดจากพนักงานเจ้าหน้าที่และผู้ดูแลแหล่งท่องเที่ยว
บางส่วนที่ยังไม่เข้าใจถึงบทบาทภาระหน้าที่ตามกฎหมาย กฎระเบียบ ๓. ปัญหาที่เกิดจากกฎระเบียบ             
ที่อาจมีบางส่วนที่ล้าสมัย ไม่ชัดเจน หรือไม่สอดคล้องกับการน าไปใช้ในปัจจุบัน จึงจ าเป็นที่จะต้องท าการ 
ศึกษาเพ่ือท าการปรับปรุง และก าหนดแนวทางการบังคับใช้กฎหมาย กฎระเบียบ มาตรการ ข้อบังคับ 
เพ่ือให้การบริหารจัดการการท่องเที่ยวมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ท าการศึกษาวิจัยภายใต้แผนงานวิจัยเรื่อง 
การศึกษาปรับปรุงและบังคับใช้กฎระเบียบและมาตรการพิเศษเพ่ือสนับสนุนให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
ในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ โดยจะท าการศึกษาเพ่ือตอบปัญหา ๒ ด้าน ได้แก่ ด้านการประเมินและปรับปรุง
กฎระเบียบส าหรับการบังคับใช้ในการท่องเที่ยวที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ เพ่ือค้นหาแนวทางการปรับปรุง
กฎระเบียบ มาตรการ ข้อบังคับต่างๆเพ่ือใช้ในการบริหารจัดการควบคุมให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
และเพ่ือให้การน าไปใช้งานมีประสิทธิภาพมากขึ้นจึงได้ท าการศึกษาในด้านการพัฒนาและออกแบบ
โปรแกรมสื่อความหมายเพ่ือขับเคลื่อนให้เกิดการท่องเที่ยวสีเขียวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ ซึ่งเป็นการ
พัฒนารูปแบบและน าเสนอแนวทางการสื่อความหมายที่เหมาะสมเพ่ือสร้างความเข้าใจในการปฏิบัติ          
ที่ถูกต้องตามกฎหมาย และเหมาะสมกับงานอุทยานแห่งชาติ ผลการศึกษาจะสามารถน าไปปรับใช้กับ
พ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติต่างๆ ทั้งอุทยานแห่งชาติทางบกและทางทะเลได้เป็นอย่างดี 

แผนงานวิจัยการศึกษาปรับปรุงและบังคับใช้กฎระเบียบและมาตรการพิเศษเพ่ือสนับสนุน  
ให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ประกอบไปด้วย ๒ โครงการวิจัยย่อย ได้แก่
โครงการที่ ๑  เรื่องการประเมินและปรับปรุงกฎระเบียบส าหรับการบังคับใช้ในการท่องเที่ยวที่อุทยานแห่งชาติ
เขาใหญ่ และโครงการที่ ๒  เรื่องการประยุกต์ใช้และออกแบบโปรแกรมสื่อความหมายเพ่ือขับเคลื่อนให้
เกิดการท่องเที่ยวสีเขียวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือท าการประเมินสถานภาพด้านการ
บังคับใช้กฎระเบียบและมาตรการต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการจัดการการท่องเที่ยวและเสนอแนะแนวทางการ
ร่างการปรับปรุงกฎ ระเบียบและมาตรการต่างๆ ในการควบคุมให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และมี
ประสิทธิภาพ วิเคราะห์ด้านระบบโปรแกรมสื่อความหมายในการบังคับใช้กฎหมาย กฎระเบียบ มาตรการ 
ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง และจัดท าข้อเสนอการปรับปรุงโปรแกรมสื่อความหมายที่สามารถลดการกระท าผิด
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น น ามาจัดท าแผนกลยุทธ์การใช้โปรแกรมสื่อความหมายด้านการบังคับใช้
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กฎระเบียบที่เหมาะสม และสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับอุทยานแห่งชาติต่างๆ เสนอแนะแนวนโยบายและ
แนวทางการบังคับใช้กฎระเบียบในการควบคุม และขับเคลื่อนให้เกิด การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนเพ่ือยกระดับ
การท่องเทีย่วในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ให้มีคุณภาพ และได้มาตรฐานต่อไป 

ผลการศึกษา ได้ท าการส ารวจและรวบรวมข้อมูลด้านการจัดการท่องเที่ยวนันทนาการ              
ในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ประเมินระดับความรุนแรงของกิจกรรมการท่องเที่ยวที่มีต่อพ้ืนที่ศึกษา             
ท าการประเมินสถานภาพของการบังคับใช้กฎระเบียบในการควบคุมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ
เขาใหญ่ ได้แก่พระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๐๔ และระเบียบที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ได้ท าการ 
ศึกษาถึงพระราชบัญญัติธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพ่ือหาแนว
ทางการน ามาใช้เป็นเครื่องมือในการควบคุมการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
ได้ก าหนดแนวทางปรับปรุงกฎระเบียบและการบังคับใช้ให้มีประสิทธิภาพไว้ดังนี้ 

๑.๑. ผลักดันให้มีการก าหนดนโยบายด้านการท่องเที่ยวนันทนาการในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ 
และการสร้างกลไกเพ่ือให้เกิดความต่อเนื่องในการบริหารงานและการน าแผนงานไปใช้ในทางปฏิบัติอย่าง
มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน 

๑.๒. แนวทางการทบทวน ระเบียบ มาตรการที่ใช้ในปัจจุบันที่คลุมเครือ ไม่ชัดเจน ไม่
ครอบคลุม ให้มีความชัดเจน และมีเนื้อหาที่กระชับเข้าใจง่าย พร้อมพัฒนาคู่มือการปฏิบัติงานของทั้ง
เจ้าหน้าที่ และมัคคุเทศก์ รวมถึงการเพ่ิมบทลงโทษตามกฎหมายให้รุนแรงมากขึ้น เพ่ือป้องปรามมิให้เกิด
การกระท าความผิด ทั้งนี้เสนอให้มีการร่างแก้ไขระเบียบฯ ว่าด้วยการอนุญาตให้เข้าไปด าเนินกิจการท่องเที่ยว
และพักอาศัยในอุทยานแห่งชาติ และระเบียบฯ ว่าด้วยการเข้าไปในอุทยานแหงชาติ การออกค าสั่ง และ
ประกาศกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ให้ครอบคลุมการด าเนินการของทั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ 
ผู้ประกอบธุรกิจน าเที่ยวที่เกี่ยวข้อง และนักท่องเที่ยว รวมทั้งการปรับปรุงประกาศ และก าหนดมาตรการ
เพ่ิมเติมเฉพาะกรณ ีเพ่ือควบคุมการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

 

๑.๓. มุ่งเน้นการป้องกันและสร้างความเข้าใจโดยใช้โปรแกรมการสื่อความหมายที่เหมาะสม
มาเป็นเครื่องมือในการควบคุมการท่องเที่ยวเพ่ือให้เกิดความร่วมมือมากกว่าการบังคับใช้แต่กฎหมาย 

 

๑.๔. น าพระราชบัญญัติธุรกิจท่องเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ มาช่วยในการคุ้มครอง
ดูแลทรัพยากรการท่องเที่ยวให้มากขึ้น และสร้างความเข้าใจให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วม
รับผิดชอบ ได้แก่ การประกาศให้หัวหน้าอุทยานแห่งชาติเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ ตามพระราชบัญญัติธุรกิจ
น าเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ เพ่ือให้มีอ านาจในการควบคุมดูแลเฉพาะในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ การ
ด าเนินการประกาศให้พ้ืนที่ท่องเที่ยวบางส่วนในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่  ให้เป็นพ้ืนที่ท่องเที่ยวท้องถิ่น 
ตามมาตรา ๕๑ และการด าเนินการด้านมัคคุเทศก์ท้องถิ่น หรือการน านักเรียนมาท าหน้าที่มัคคุเทศก์น้อย
ให้ถูกต้องตามกฎหมายด้วย 
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๑.๕. สร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วมทั้งในระดับหน่วยงาน องค์กรต่างๆ และภาคสังคม               
ได้เข้ามาช่วยในการด าเนินการ รวมถึงเพ่ิมกลยุทธ์ในการแสวงหาแนวร่วม โดยให้มัคคุเทศก์มาเป็นผู้ช่วย
เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติในการดูแลและควบคุมการท่องเที่ยวไม่ให้เกิดการท าลายธรรมชาติ ตลอดจน               
ใช้แนวทางกระตุ้นให้เกิดแนวร่วมช่วยดูแล โดยใช้แนวคิด นักท่องเที่ยวช่วยเป็นหูเป็นตาแทนเจ้าหน้าที่ 

 

๑.๖. พัฒนากลยุทธ์ในการเพ่ิมพูนศักยภาพและประสิทธิภาพพนักงานเจ้าหน้าที่ผู้ดูแล
แหล่งท่องเที่ยว ทั้งการพัฒนาองค์ความรู้ การใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย การสร้างขวัญก าลังใจและสวัสดิการ
ที่ดีข้ึน 

๑.๗. เสริมสร้างจริยธรรมการท่องเที่ยวให้เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบด้วย
ความเต็มใจและเข้าใจ 

               การก าหนดแนวนโยบายและแผนด าเนินการเพ่ือการปรับปรุงและบังคับใช้กฎหมายให้มี
ประสิทธิภาพ และการน าโปรแกรมสื่อความหมายด้านการบังคับใช้กฎระเบียบที่เหมาะสม จึงได้ก าหนด
วิสัยทัศน์ ด้านการจัดการท่องเที่ยว นันทนาการในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ ไว้ว่า บริหารจัดการท่องเที่ยว 
นันทนาการในอุทยานแห่งชาติอย่างยั่งยืน โดยการมีส่วนร่วม โดยก าหนดแผนกลยุทธ์และแนวนโยบาย
การบริหารจัดการ ๕ แผนกลยุทธ์ ดังนี้ 

                                    แผนกลยุทธ์ ที่ ๑ : การปรับปรุง และแก้ไขกฎระเบียบเพ่ือควบคุมการท่องเที่ยว 

                                    แผนกลยุทธ์ ที่ ๒ : การพัฒนาศักยภาพ และเสริมสร้างองคค์วามรู้ 

                                    แผนกลยุทธ์ ที่ ๓ : การพัฒนาโปรแกรมสื่อความหมาย และรูปแบบการท่องเที่ยว 

                                    แผนกลยุทธ์ ที่ ๔ : การเสริมสร้างความร่วมมือ และเครือข่ายการมสี่วนร่วม 

                                    แผนกลยุทธ์ ที่ ๕ : การบริหารจัดการท่องเที่ยวนันทนาการ                         

 ส าหรับการปรับปรุงกฎระเบียบ เพ่ือให้น าไปใช้ควบคุมได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น              
จึงได้เสนอให้มีการปรับปรุงแกไ้ขเพ่ิมเติม (ร่าง) ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช จ านวน 
๒ ระเบียบ ได้แก่ ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ว่าด้วยการอนุญาตให้เข้าไปด าเนิน
กิจการท่องเที่ยวและพักอาศัยในอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๗ และระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และ
พันธุ์พืช ว่าด้วยการเข้าไปในอุทยานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ ซึ่งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถน าไปต่อยอดเพ่ือ
ด าเนินการตามข้ันตอนการออกระเบียบดังกล่าวได้ต่อไป 

 คณะผู้วิจัยได้ท าการพัฒนาต้นแบบการพัฒนาโปรแกรมการสื่อความหมาย เพ่ือให้เป็นแนวทาง
ในการน าไปใช้ในการควบคุมการท่องเที่ยว ขับเคลื่อนให้เกิดการท่องเที่ยวสีเขียวในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 
จ านวน ๖ กิจกรรม ได้แก่ ๑. การจัดท าคู่มือปฏิบัติงาน (Handbook) ด้านการควบคุมการท่องเที่ยว                
๒. การจัดท าคู่มือท่องเที่ยวอย่างถูกวิธี (Guided book) ฉบับพกพา ๓. การจัดท าสมุดภาพประจ ารถยนต์ 
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(Moblie Guided Book) เพ่ือให้ความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบการปฏิบัติตนในการเดินทางท่องเที่ยวใน
อุทยานแห่งชาติ ๔. การจัดท าสื่อความหมายออนไลน์ในรูปแบบสมุดภาพการ์ตูนเที่ยวอุทยานอย่างนัก
อนุรักษ์ ๕. การออกแบบและจัดท าป้ายสื่อความหมายอัจฉริยะ และ ๖. การพัฒนาเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
และโปรแกรมส าเร็จรูป (Application) โดยพัฒนา Fan Page บน Facebook ชื่อ ท่องเที่ยวอุทยานฯ 
ด้วยใจรักษ ์ 

ผลของการศึกษาครั้งนี้ สามารถน าไปใช้ในปรับปรุงกฎระเบียบมาตรการส าหรับการบังคับใช้
ในการท่องเที่ยวที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ และแนวทางการบังคับใช้ที่ตรงกับความต้องการใน การแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพ ทั้งยังสามารถน าไปขยายผล เพ่ือปรับใช้กับพ้ืนที่แหล่ง
ท่องเที่ยวธรรมชาติต่างๆ ได้เป็นอย่างดี ส าหรับในภาพรวมหน่วยงานที่รับผิดชอบสามารถใช้เป็นแนวทาง
ในการปรับปรุงกฎระเบียบเพ่ือใช้ในการควบคุมบริหารจัดการการท่องเที่ยวให้มีประสิทธิภาพต่อไป ใน
ส่วนการพัฒนาโปรแกรมสื่อความหมายเพ่ือใช้ควบคุมการท่องเที่ยว ในภาพรวมหน่วยงานที่รับผิดชอบทั้ง
อุทยานแห่งชาติทางบก และอุทยานแห่งชาติทางทะเล สามารถใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงโปรแกรม            
สื่อความหมายเพ่ือใช้ในการควบคุมบริหารจัดการการท่องเที่ยวให้มีประสิทธิภาพต่อไปได้เป็นอย่างดี 

๓.๒ ข้อเสนอแนะ 

        ๑.  พระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๐๔ ถึงแม้ว่าจะมีหลายประเด็นที่สมควรปรับปรุง
แก้ไขเพ่ิมเติม แต่เนื่องจากกระบวนการในการแก้ไขมีขั้นตอน และใช้เวลานานมาก และประเด็นที่ควร
แก้ไขเป็นเพียงการเพ่ิมเติมเพ่ือให้การบังคับใช้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เช่นการก าหนดให้อุทยานแห่งชาติ
จะต้องมีแผนงานจัดการ (Management Plan) และการแบ่งเขตการจัดการ (Zoning) ที่ชัดเจนไว้เป็น
กรอบทิศทางการปฏิบัติ การเพ่ิมแนวทางการบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วม ตลอดจนการเพ่ิมบทก าหนด
โทษ การเพ่ิมเติมและขยายความในบางมาตรา ซึ่งในระหว่างรอการแก้ไขกฎหมาย ควรเร่งด าเนินการออก
ระเบียบ กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช มาบังคับใช้ก่อนได้ 

        ๒. กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ควรประสานความร่วมมือกับกรมการท่องเที่ยว 
เพ่ือน าพระราชบัญญัติธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ และระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมถึง
ความร่วมมือต่างๆ อาทิ การมอบอ านาจให้เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ การก าหนด
เขตท่องเที่ยวโดยชุมชน ตลอดจนการควบคุมกิจกรรมท่องเที่ยว โดยให้มัคคุเทศก์มาช่วยควบคุมดูแลการ
ท่องเที่ยว เพ่ือให้เกิดการบริหารจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในอุทยานแห่งชาติ  

       ๓. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่ท าหน้าที่บังคับใช้กฎหมาย ควรให้ความส าคัญกับการป้องปราม
มากกว่าการปราบปราม กล่าวคือควรให้ความส าคัญในการป้องกันก่อนที่จะเกิดการกระท าความผิด โดย
การให้ความรู้สร้างความเข้าใจ ประชาสัมพันธ์สื่อสาร โดยเลือกใช้โปรแกรมการสื่อความหมายที่เหมาะสม 
เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ดูแลทรัพยากรการท่องเที่ยวด้วยความเต็มใจ หากเกิดการระเมิด 
หรือกระท าความผิดที่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อทรัพยากรการท่องเทียว ที่จ าเป็นต้องใช้มาตรการปราบปราม 
โดยการบังคับใช้ตามกฎหมายอย่างเคร่งครัดต่อไป   



-๘๒- 
 

        ๔. ควรใช้แนวทางการเสริมสร้างรู้ ความเข้าใจ ให้นักท่องเที่ยว มัคคุเทศก์  และผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้อง ให้ความร่วมมือด้วยความเข้าใจ จะท าให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนขึ้นได้ 

        ๕. อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ควรใช้แนวทางการพัฒนาเครือข่ายการมีส่วนร่วม เพ่ือน ามาช่วย
แก้ไขปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยวที่เกิดจากกิจกรรมการท่องเที่ยว จะช่วยท าให้เกิด               
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้เป็นอย่างดี 

 ๖.  การพัฒนาโปรแกรมสื่อความหมาย เพ่ือให้ความรู้ด้านกฎระเบียบข้อบังคับนั้น มีผลใน
การบังคับใช้ด้านกฎหมายด้วย จึงควรมีการสื่อความหมายให้ครอบคลุมบทก าหนดโทษ เพ่ือท าความเข้าใจ
แก่นักท่องเที่ยว  

 ๗ การสื่อความหมาย เพ่ือใช้ในการควบคุมบริหารจัดการการท่องเที่ยวให้มีประสิทธิภาพ 
จ าเป็นต้องมีหลากหลายภาษา ได้แก่ ภาษาอังกฤษ  เยอรมัน  จีน  เป็นต้น โดยให้ผู้เชี่ยวชาญภาษานั้นๆ 
มาเป็นที่ปรึกษา หรือใช้อาสาสมัครที่มีประสบการณ์จากต่างประเทศมาช่วยงานด้านนี้โดยเฉพาะ  

 ๘. กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ควรตั้งองค์กรหรือหน่วยงานหลักขึ้นมา                 
เป็นหน่วยปฏิบัติการเพ่ือท าการพัฒนาและจัดท าด้านการสื่อความหมาย  โดยเฉพาะการจัดท าป้าย                       
สื่อความหมาย หรือการน าแนวคิดในเรื่องการเชิญชวนองค์กรต่างๆ ที่มีความพร้อมเข้ามามี ส่วนร่วม                   
ที่เรียกว่า กระบวนการความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) มาช่วยในการพัฒนาโปรแกรมการสื่อความหมาย 
หรือการประชาสัมพันธ์ทุกรูปแบบ เพ่ือให้การจัดท าสื่อความหมายในอุทยานแห่งชาติทั่วประเทศเป็น
มาตรฐาน และสมบูรณ์แบบ 

 ๙. เพ่ือให้การบังคับใช้เกิดเครือข่ายความร่วมมือที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ทั้งในระดับอุทยานแห่งชาติ และส านักอุทยานแห่งชาติ ควรน าแนวทางการประยุกต์ใช้เครือข่าย
สังคมออนไลน์และโปรแกรมส าเร็จรูป (Application) Fan Page บน Facebook ภายใต้ชื่อ “ท่องเที่ยว
อุทยานฯด้วยใจรักษ”์ ที่ได้พัฒนาขึ้นแล้วไปด าเนินการและขยายผลอย่างต่อเนื่องต่อไป 
 

๓.๓ การน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

๑.  สมาคมอุทยานแห่งชาติ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถน าเครือข่ายสังคมออนไลน์
และโปรแกรมส าเร็จรูป (Application) Fan Page บน Facebook ภายใต้ชื่อ “ท่องเที่ยวอุทยานฯด้วยใจ
รักษ”์ ที่ได้พัฒนาขึ้นแล้วไปด าเนินการและขยายผลอย่างต่อเนื่องต่อไป 

๒. อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ในฐานะหน่วยงานราชการที่ควบคุมดูแล และบริหารจัดการพ้ืนที่
ท่องเที่ยว เป็นหน่วยงานที่น าผลงานวิจัยไปใช้โดยตรง ซึ่งจะเป็นต้นแบบให้กับอุทยานแห่งชาติ และพ้ืนที่
คุ้มครองอ่ืนๆ ได้มาศึกษาและน าไปปรับใช้ได้อย่างกว้างขวางต่อไป 

 



-๘๓- 
 

๓. ส่วนวิจัยและพัฒนานวัตกรรมอุทยานแห่งชาติ ล านักอุทยานแห่งชาติ เป็นหน่วยงานที่ท า
หน้าที่ในการศึกษา ค้นคว้า วิจัย และค้นหาต้นแบบในการจัดการอุทยานแห่งชาติ การท่องเที่ยวและ
นันทนาการ การอนุรักษ์และจัดการสิ่งแวดล้อม สามารถน าผลงานวิจัยนี้ไปใช้เป็นต้นแบบในการสาธิตและ
เผยแพร่ ถ่ายทอดเทคโนโลยีให้กับอุทยานแห่งชาติ และพ้ืนที่คุ้มครองได้อย่างแพร่หลายและกระจายได้ทั่ว
ประเทศ 

๔. หน่วยงานสังกัดกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ได้แก่ อุทยานแห่งชาติทุกแห่ง
และพ้ืนที่คุ้มครองต่างๆ สามารถน าแนวนโยบายและรูปแบบโปรแกรมการสื่อความหมายในด้านการบังคับใช้
กฎระเบียบ เพ่ือการควบคุมและขับเคลื่อนให้เกิดการบริหารจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนไดอ้ย่างกว้างขวาง 

๕. กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช สามารถน าแนวทางและน า (ร่าง) ระเบียบกรม
อุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ที่น าเสนอไว้ในงานวิจัยนี้ ไปด าเนินการตามขั้นตอนทางกฎหมายเพ่ือ
บังคับใช้ต่อไป 

๖. องค์กรที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวทั้งภาครัฐและเอกชน ผู้ประกอบธุรกิจการท่องเที่ยว 
ตลอดจนมัคคุเทศก์ต่างๆ สามารถน าไปใช้ในการควบคุมกิจกรรมการท่องเที่ยวให้เป็นไปตามกฎระเบียบที่
ถูกต้อง เพ่ือพัฒนาให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนต่อไป 

๗. สมาคมอุทยานแห่งชาติ ในฐานะองค์กรภาคเอกชนทางวิชาการ ได้องค์ความรู้และแนวทาง
ที่เหมาะสมในการขับเคลื่อนให้เกิดการควบคุมการท่องเที่ยวไม่ให้เกิดการรบกวนหรือท าลายฐานทรัพยากร  
ธรรมชาติเป็นการยกระดับการท่องเที่ยวให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานต่อไป 
 



-๒๖- 

บทท่ี ๒  

ข้อค้นพบของการวิจัย 

๒.๑ การจัดการท่องเที่ยวของอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

 ๒.๑.๑ ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

 อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ เป็นอุทยานแห่งชาติแห่งแรกของประเทศไทย โดยได้ประกาศใน               
ราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๗๙ ตอน ๘๖ เมื่อวันที่ ๑๘ กันยายน พ.ศ. ๒๕๐๕ รวมเนื้อที่ประมาณ ๒,๑๖๘.๗๘ 
ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ ๑,๓๕๕,๓๖๙.๙๖ ไร่ ครอบคลุมพ้ืนที่บางส่วนของ ๔ จังหวัด คือ จังหวัด
นครราชสีมา จังหวัดนครนายก จังหวัดสระบุรี และจังหวัดปราจีนบุรี (กรมอุทยานแห่งชาติฯ, ๒๕๔๙) 
ตั้งอยู่บนเทือกเขาพนมดงรัก ระหว่างเส้นรุ้งที่ ๑๔ องศา ๗ ลิปดา ถึง ๑๔ องศา ๓๑ ลิปดาเหนือ และ
ระหว่างเส้นแวงที่ ๑๐๑ องศา ๗ ลิปดา ถึง ๑๐๑ องศา ๕๔ ลิปดาตะวันออก หรือบริเวณขอบด้านทิศ
ตะวันตกเฉียงใต้ของที่ราบสูงโคราช (ดังภาพท่ี ๒-๑)  

                         

                      ภาพที่ ๒-๑  แผนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่และเส้นทางเดินทาง 

 



-๒๗- 

มีอาณาเขตติดต่อดังนี้ 

 ทิศเหนือ  ติดกับเขตอ้าเภอปากช่อง อ้าเภอวังน้้าเขียว จังหวัดนครราชสีมา 

 ทิศใต ้  ติดกับเขตอ้าเภอบ้านนา อ้าเภอเมือง อ้าเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 
    และอ้าเภอเมือง อ้าเภอประจันตคาม จังหวัดปราจีนบุรี 

 ทิศตะวันออก ติดกับเขตอ้าเภอนาดี อ้าเภอกบินทร์บุรี จังหวัดปราจีนบุรี 

 ทิศตะวันตก  ติดกับเขตอ้าเภอบ้านนา จังหวัดนครนายก  
    อ้าเภอแก่งคอยอ้าเภอมวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี 

 อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ประกอบด้วยเทือกเขาที่สลับซับซ้อนกัน ได้แก่เขาร่ม ซึ่งเป็นยอดเขา
ที่สูงที่สุดถึง ๑,๓๕๑ เมตร เขาแหลมสูง ๑,๓๒๖ เมตร เขาเขียวสูง ๑,๒๙๒ เมตร เขาสามยอดสูง ๑,๑๔๒ เมตร 
เขาฟ้าผ่าสูง ๑,๐๔๗ เมตร เขาก้าแพงสูง ๘๗๕ เมตร เขาสมอปูนสูง ๘๐๕ เมตร และเขาแก้วสูง ๘๐๒ เมตร 
(วัดความสูงจากระดับน้้าทะเลปานกลางเป็นเกณฑ์) ด้านทิศเหนือและทิศตะวันออกพ้ืนที่จะลาดต่้า ทางทิศเหนือ
มีความชันน้อยถึงปานกลาง ส่วนทางทิศใต้และทิศตะวันตกเป็นที่สูงชันขึ้นไปเรื่อยๆ มีลักษณะเป็นภูเขา  
สูงชันโดดเด่นคล้ายก้าแพง เป็นแหล่งก้าเนิดต้นน้้าที่ส้าคัญ ๕ สาย ได้แก่แม่น้้าปราจีนบุรี แม่น้้านครนายก 
แม่น้้าล้าตะคอง แม่น้้าล้าพระเพลิง และห้วยมวกเหล็ก 

อุทยานแห่งาติเขาใหญ่ อยู่ภายใต้อิทธิพลของลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต้และลมมรสุม
ตะวันออกเฉียงเหนือ ปริมาณน้้าฝนเฉลี่ยต่อปีวัดได้ ๒,๒๗๐ มิลลิเมตร และปกติฝนจะตกมากที่สุด                
ช่วงเดือนพฤษภาคมไปจนถึงเดือนตุลาคม 

               อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่มีความหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติประกอบด้วยสภาพป่า
หลายประเภท ได้แก่ป่าผสมผลัดใบ ป่าดงดิบแล้ง ป่าดงดิบชื้น ป่าดิบเขา ทุ่งหญ้า และป่ารุ่นหรือป่าเหล่า
และมีความหลากหลายของชนิดพันธุ์พืช และสัตว์ป่า โดยอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่เป็นแหล่งที่มีสัตว์ป่า        
ชุกชุมมากสามารถเห็นสัตว์ป่าเดินผ่านหรือออกหากินตามทุ่งหญ้า หรือในบางโอกาสขณะขับรถยนต์ไป
ตามถนน สัตว์เลี้ยงลูกด้วยนมที่สามารถพบได้บ่อยๆ ได้แก่ เก้ง กวาง ตามทุ่งหญ้าทั่วๆ ไป นอกจากนี้ยัง
พบช้างป่า กระทิง เลียงผา หมี เม่น ชะนี พญากระรอก หมาไม้ ชะมด อีเห็น กระต่ายป่า แมวดาว เป็นต้น
พบนกชนิดต่างๆ จ้านวนมากกว่า ๓๔๐ ชนิด นกที่น่าสนใจและพบเห็นได้บ่อย ได้แก่ นกขุนทอง นกขุนแผน 
นกพญาไฟ นกแต้วแล้ว นกโพระดก นกแซงแซว นกเขา นกกระปูด ไก่ฟ้า และนกกินแมลงชนิดต่างๆ        
นกเงือกทั้ง ๔ ชนิด ซึ่งได้แก่ นกกก นกเงือกกรามช้าง นกแก๊ก และนกเงือกสีน้้าตาล เป็นต้น นอกจากนี้ 
พบสัตว์เลื้อยคลานถึง ๓๕ ชนิด เช่น งูเห่า งูจงอาง งูสามเหลี่ยม งูเหลือม ตัวเงินตัวทอง กิ้งก่า จิ้งเหลน 
เป็นต้นสัตว์สะเทินน้้าสะเทินบก พบ ๑๘ ชนิด ส่วนใหญ่เป็นจ้าพวกกบชนิดต่างๆ เช่น กบหนอง อึ่งน้้าเต้า 
เขียดอ่อง เป็นต้น และแมลงในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่พบมากกว่า ๕,๐๐๐ ชนิด ที่สวยงามและพบเห็น



-๒๘- 

ได้บ่อย ได้แก่ ผีเสื้อที่พบกว่า ๒๑๖ ชนิด เช่น ผีเสื้อช่างร่อน ผีเสื้อปลายปีกส้ม ผีเสื้อหนอนกาฝากจุดแดง 
ผีเสื้อหางติ่งปารีส และผีเสื้อถุงทองป่าสูง เป็นต้น 

๒.๑.๒ รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวของอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

                         การท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางมาท่องเที่ยว               
ได้ทั้งแบบตามอิสระ มาเอง เที่ยวเอง เป็นแบบส่วนตัว เป็นครอบครัว เป็นกลุ่มเพ่ือน หรือกลุ่มผสมเพ่ือน
และครอบครัว หรือกลุ่มประชุม ศึกษาดูงาน และมีบางคณะให้บริษัททัวร์จัดการท่องเที่ยวให้ โดย               
อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ มีแหล่งท่องเที่ยว กิจกรรมการท่องเที่ยวและนันทนาการ ตลอดจนสิ่งอ้านวย
ความสะดวกประกอบการท่องเที่ยว นันทนาการ ไว้รองรับการท่องเที่ยว ดังนี้ 

 ๒.๑.๒.๑  จุดท่องเที่ยว 

  อุทยานแห่งชาติ เขาใหญ่นับว่าเป็นแหล่งที่มีทรัพยากรที่หลากหลายสวยงาม 
สามารถท่องเที่ยวได้ตลอดทุกฤดูกาล โดยมีจุดท่องเที่ยวและกิจกรรมนันทนาการ การท่องเที่ยว หลายรูปแบบ  

          ส้าหรับจุดท่องเที่ยวประเภทน้้าตกที่ส้าคัญของอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ได้แก่  

  (๑) น้้าตกเหวสุวัต เป็นน้้าตกที่มีชื่อเสียง อยู่สุดถนนธนะรัชต์ เส้นทางปากช่อง – 
เขาใหญ่ (หมายเลข ๒๐๙๐) น้้าตกนี้มีลักษณะเป็นสายน้้าตกลงมาจากหน้าผาสูง ๒๐ เมตร ด้านล่าง             
เป็นแอ่งน้้าขนาดใหญ่ ฤดูฝนน้้าจะมากไหลแรงและเย็นจัด 

  (๒) น้้าตกเหวไทร ห่างจากน้้าตกเหวสุวัตไปทางใต้ประมาณ ๗๐๐ เมตร น้้าตกนี้               
มีลักษณะเป็นหน้าผากว้างเต็มล้าห้วย สูงประมาณ 5 เมตร 

  (๓) น้้าตกเหวประทุน อยู่ถัดจากน้้าตกเหวไทรประมาณ ๑ กิโลเมตรเศษ มีลักษณะ
เป็นหน้าผากว้างสวยงามมาก 

  (๔) น้้าตกผากล้วยไม้ ห่างจากลานกางเต็นท์ผากล้วยไม้เลียบล้าตะคองเข้าไป 
๑,๒๐๐ เมตร ช่วงปลายเดือนมีนาคมถึงเมษายน กล้วยไม้หวายแดงที่ขึ้นอยู่ตามผาน้้าตกจะบานสะพรั่ง              
สีแดงเต็มป่า                     

  (๕) น้้าตกเหวนรก เป็นน้้าตกขนาดใหญ่ อยู่ทางทิศใต้ของอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 
การเดินทางหยุดรถที่ กม. ๒๒ เส้นทางปราจีนบุรี – เขาใหญ่ (หมายเลข ๓๐๗๗) แล้วเดินเท้าเข้าไปอีก 
๘๐๐ เมตร น้้าตกมี ๓ ชั้น ชั้นแรกสูงประมาณ ๖๐ เมตร น้้าจะไหลผ่านหน้าผาชั้นนี้พุ่งลงสู่ชั้นที่ ๒ และ ๓ 
ที่อยู่ถัดลงไปใกล้ๆ กันทางแนวดิ่ง ๙๐ องศา สูงไม่ต่้ากว่า ๑๕๐ เมตร 

  (๖) น้้าตกธารรัตนา เป็นน้้าตกเล็กๆ ใกล้เส้นทางขึ้นเขาใหญ่ฝั่งปราจีนบุรี (ด่านเนินหอม) 
โดยหยุดรถที่ กม.๑๖ บนถนนปราจีนบุรี – เขาใหญ่ (หมายเลข ๓๐๗๗) เดินลงไปตามเส้นทางด้านซ้ายมือ 
๕๐ เมตร 



-๒๙- 

  (๗) น้้าตกวังบอน เป็นช่วงท้ายของสายน้้าตกธารรัตนา ที่ไหลสู่อ่างเก็บน้้าหน้าเขื่อน
วังบอน มองเห็นได้ในระยะไกล สามารถประกอบกิจกรรมพายเรือ ในการเที่ยวชมน้้าตกในช่วงฤดูฝน และ
ช่วงฤดูหนาว ต้นๆ เท่านั้น และสามารถกางเต็นท์พักแรมได้ การเดินทางเข้าสู่น้้าตกวังบอนใช้เส้นทางถนน
ปราจีนบุรี – เขาใหญ่ (หมายเลข ๓๐๗๗) แล้วแยกซ้ายไปตามถนนลาดยางใกล้ด่านตรวจทางเข้า เขาใหญ่
ฝั่งปราจีนบุรี ระยะทาง ๓ กิโลเมตร 

  (๘) น้้าตกนางรอง อยู่สุดทางหลวงจังหวัดนครนายก หมายเลข ๓๐๔๙ แล้วเดิน
เลียบห้วยนางรองไปอีก ๒๕๐ เมตร น้้าตกนางรองแต่ละชั้นไม่สูงมากนักแต่กระแสน้้าไหลแรง 

  (๙) น้้าตกสาริกา เดินทางจากตัวเมืองนครนายกไปตามทางหลวงหมายเลข ๓๐๔๙ 
ระยะทาง ๑๒ กิโลเมตร เป็นน้้าตกขนาดใหญ่ สายน้้าไหลตกจากหน้าผาเป็นทอดถึง ๙ ชั้น ชั้นที่สูงที่สุด
ประมาณ ๑๐๐ เมตร 

          (๑๐) น้้าตกเจ็ดคต เป็นน้้าตกขนาดกลางสูงประมาณ ๒๐ เมตร ห่างจากหน่วยพิทักษ์
อุทยานแห่งชาติ ขญ. ๑๘ (เจ็ดคต) ระยะทาง ๘๐๐ เมตร  

  (๑๑) น้้าตกตะคร้อ/น้้าตกสลัดได อยู่ใกล้กับหน่วยพิทักษ์อุทยานแห่งชาติ ขญ. ๑๐ 
(ประจันตคาม)  

  (๑๒) น้้าตกธารทิพย์ เป็นน้้าตกเล็กๆ ใกล้หน่วยพิทักษ์อุทยานแห่งชาติ ขญ. ๑๐ 
(ประจันตคาม) ไหลมาตามลานหินกว้างเป็นทางยาว จากนั้นสายน้้าจะไหลผ่านช่องเขาแคบที่ขนาบข้าง
ก่อนตกลงเป็นน้้าตกสูง ๕ เมตร 

  (๑๓) น้้าตกเหวอีอ้่า ใช้ทางเท้าจากน้้าตกธารทิพย์ ขึ้นสู่เขาสมอปูนด้วยระยะทาง ๔ 
กิโลเมตร เป็นน้้าตกขนาดใหญ่ความสูงกว่า ๓๐ เมตร หน้ากว้าง ๒๐ เมตร 

  (๑๔) น้้าตกกองแก้ว เป็นน้้าตกเล็กๆ ใกล้ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวที่มีสะพานแขวน
และเส้นทางศึกษาธรรมชาติกองแก้วอยู่ในบริเวณเดียวกัน 

 

 

 

 

 

ภาพที่ ๒-๒  น้้าตกเหวสุวัติ                                  ภาพที่  ๒-๓   น้้าตกเหวนรก 



-๓๐- 

    ส้าหรับแหล่งท่องเที่ยวประเภทจุดชมทิวทัศน์ของอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ที่โดดเด่น 
ได้แก่ 

(๑) จุดชมทิวทัศน์ผาเดียวดาย ช่วงกม.ที่ ๙ ของเส้นทางสู่ยอดเขาเขียว เป็นจุดชมวิว 
ที่สวยงาม อยู่สูงจากระดับน้้าทะเลปานกลาง ประมาณ ๑,๒๔๐ เมตร จึงพบสังคมพืชที่มีสภาพเป็นป่า             
ดงดิบเขาระดับต่้า เป็นหน้าผาหินทรายที่รายล้อมป่าดงดิบเขาปกคลุมอยู่ มีพืชพรรณไม้ต่างๆ โดยเฉพาะ
เฟิร์นชนิดต่างๆ ที่เกาะอยู่ตามผิวต้นไม้ใหญ่ และตามพ้ืนหรือขอนไม้จะมีมอสส์ขึ้นปกคลุมอยู่  ลานหินของ
ผาเดียวดาย เป็นจุดชมทิวทัศน์ที่มองเห็นเขาร่มอยู่ตรงหน้าเป็นแนวยาวไกลออกไป คืออ่างทุ่งงูเหลือม   
เขาสมอปูน และสภาพทุ่งหญ้ากลางหุบเขา เป็นจุดชมพระอาทิตย์ขึ้นของเขาใหญ่ด้วย มีดอกไม้พวก 
เปราะหิน สาวสนม ออกดอกสวยงาม รวมทั้งเฟิร์นตีนตุ๊กแก และเฟิร์นชนิดอ่ืนๆ ด้วย นอกจากนี้ยังมี              
นกหลายชนิดให้ได้พบเห็น เช่น สาลิกาเขียว ปรอดคอด้า นกเปล้าหางพลั่ว นกแซงแซวหางบ่วงเล็ก                
และไก่ฟ้าหลังขาว 
 

 
 

ภาพที่  ๒-๔  จุดชมทิวทัศน์ผาเดียวดายและป้ายสื่อความหมายบริเวณจุดชมวิว 

(๒)  จุดชมทิวทัศน์เขาเขียว (ผาตรอมใจ) เป็นจุดชมทิวทัศน์ที่อยู่เลยจุดชมวิวผา
เดียวดาย ถึงทางเข้าของศูนย์เรดาร์ของกองทัพอากาศ เป็นจุดที่สามารถเห็นส่วนต่างๆ ของเขาใหญ่
ทางด้านที่ท้าการอุทยานฯ เช่น บ้านพักโซนธนะรัชต์ ทุ่งหญ้า มอสิงโต ค่ายเยาวชนสุรัสวดี และทุ่งหญ้า
หนองผักชี ในฤดูฝนระหว่างกันยายน – ตุลาคม มักจะพบผีเสื้อกลางคืนมาชุมนุมกันให้เห็นมากมายตามต้นไม้ 

 

 
 
 
 
 
 

         ภาพที่ ๒-๕  แสดงจุดชมวิวทิวทัศน์ เขาเขียวและป้ายสื่อความหมาย 



-๓๑- 

(๓)  จุดชมวิวกม.ที่ ๓๐ ถนนธนะรัชต์ เป็นจุดชมทิวทัศน์จุดแรกบนถนนธนะรัชต์   
ที่ขึ้นมาจากอ้าเภอปากช่อง ถนนเส้นนี้สร้างขึ้นเมื่อ พ.ศ. ๒๕๐๓ แยกจากถนนมิตรภาพสู่ยอดเขาเขียว   
ซึ่งเป็นปีเดียวกับปีที่ก่อตั้งอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ จุดชมวิวอยู่ที่ระดับความสูง ๖๘๐ เมตร จากระดับ                
น้้าทะเลปานกลาง จุดชมทิวทัศน์แห่งนี้ก็คือช่วงรอยต่อทางนิเวศวิทยา (Ecotone) ระหว่างสังคมป่า              
เบญจพรรณกับสังคมป่าดงดิบแล้ง มองเห็นทิวทัศน์ด้านทิศเหนือของอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ยอดเขา
ต่างๆ ที่ปรากฏจากสายตาเป็นส่วนที่อยู่นอกพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ เรียงจากซ้ายไปขวา ได้แก่                      
เขาแผงม้า เขาวังหิน เขาผาแจง เขาริ้วหัว และ เขาแสงด้า ส่วนด้านหน้าเป็นเขาต้าดิน ชุมชนที่ปรากฏ               
ต่อสายตาก็คือ หมู่บ้านท่ามะปรางอยู่เบื้องหน้า 

 

 

ภาพที่ ๒-๖  บริเวณจุดชมวิวทิวทัศน์ กม. ๓๐ และวิวทิวทัศน์เบื้องหน้า 

(๔)  จุดชมวิวโป่งกวาง เป็นจุดชมวิวทุ่งหญ้า ใจกลางอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่                     
อยู่บริเวณกิโลเมตรที่ ๓๙-๔๐  ถนนธนะรัชต์ ซึ่งเป็นแหล่งหากินที่ส้าคัญของกวางป่าและเก้งเป็นหลัก 
กวางป่าหลังจากมีความคุ้นเคยกับคนที่ไม่ท้าร้ายก็มักออกมาให้เห็นเป็นจ้านวนมากเป็นประจ้า ส่วนใหญ่
เริ่มออกหากินตั้งแต่ตอนบ่ายเมื่อแดดในท้องทุ่งอ่อนลงและต่อไปจนถึงตอนกลางคืนจนถึงตอนเช้า 
ปัจจุบันอาจพบสัตว์ป่าได้ตลอดทั้งวัน 

 
 
 
 
 
 

       

   ภาพที่ ๒-๗  บริเวณจุดชมวิวโป่งกวาง และป้ายสื่อความหมาย 



-๓๒- 

 

                    ๒.๑.๒.๒ กิจกรรมนันทนาการ 

                ในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่อนุญาตให้นักท่องเที่ยวประกอบกิจกรรมต่างๆ ได้แก่
กิจกรรมเดินป่าศึกษาธรรมชาติ กิจกรรมส่องสัตว์โดยใช้สปอร์ตไลท์ กิจกรรมดูนกหรือดูสัตว์ป่า กิจกรรม                 
ขี่จักรยาน กิจกรรมศึกษาธรรมชาติ กิจกรรมพักแรมด้วยเต็นท์ กิจกรรมปิคนิค กิจกรรมเล่นน้้าตก   
กิจกรรมการพักผ่อนในบรรยากาศที่สงบ กิจกรรมล่องแก่ง เป็นต้น 

    ส้าหรับกิจกรรมเดินป่าศึกษาธรรมชาติระยะสั้น (ไม่ต้องพักแรมในป่า) ที่อุทยาน
แห่งชาติเขาใหญ่ จัดไว้จ้านวน ๗ เส้นทาง ได้แก่ 

            (๑) เส้นทางศูนย์บริการนักท่องเที่ยว – น้้าตกกองแก้ว ระยะทาง ๑.๒ กิโลเมตร 
เส้นทางปูด้วยอิฐตัวหนอน มีป้ายสื่อความหมายตลอดเส้นทาง นักท่องเที่ยวสามารถเดินเองได้ 

             (๒) เส้นทางผากล้วยไม้ – เหวสุวัต ระยะทาง ๓ กิโลเมตร จากลานกางเต็นท์                 
ผากล้วยไม้เดินเลียบริมห้วยล้าตะคอง ถึงน้้าตกเหวสุวัต อาจจะได้พบสัตว์ป่าที่อาศัยอยู่ริมน้้า เช่น ตะกอง 
นาก และจระเข้น้้าจืด 

             (๓) เส้นทางกม.ที่ ๓๓ – หอดูสัตว์หนองผักชี ระยะทาง ๓ กิโลเมตร จุดเริ่มต้นที่ 
กม.๓๓ ถนนธนะรัชต์ (หมายเลข ๒๐๙๐) ตัดเข้าสู่ป่าดิบแล้งที่มีต้นไม้ขนาดใหญ่หลายคนโอบกระจายอยู่ 
ผ่านกลุ่มต้นยางเสียน ต้นไทรใหญ่ กะเพราต้น และไม้ตระกูลยางต่างๆ รังนกเงือก ออกสู่ทุ่งหญ้า ผ่าน               
โป่งสัตว์ ริมหนองน้้าข้ึนสู่หอดูสัตว์หนองผักชี แล้วออกสู่ถนนธนะรัชต์ ที่ กม.๓๕ 

             (๔) เส้นทางดงติ้ว – มอสิงโต ระยะทาง ๒.๕ กิโลเมตร เริ่มจากบ้านดงติ้วตัดขึ้นเขา
ไปพบเส้นทางเดินป่าจากอ่างเก็บน้้ามอสิงโตที่จะไปหนองผักชีแล้วเลี้ยวซ้ายกลับออกไปมอสิงโต 

              (๕) เส้นทางดงติ้ว-หอดูสัตว์หนองผักชี ระยะทาง ๕ กิโลเมตร เริ่มจากบ้านดงติ้ว  
ลัดเลาะไปตามล้าธารเล็กๆ ซึ่งเป็นต้นน้้าของล้าตะคอง ผ่านต้นสมพงที่มีรากและพูพอนขนาดใหญ่                    
ก่อนตัดขึ้นหลังเขาไปบรรจบกับเส้นทางมอสิงโต – หนองผักชี 

             (๖) เส้นทางมอสิงโต – หอดูสัตว์หนองผักชี ระยะทาง ๔ กิโลเมตร จากอ่างเก็บน้้า
มอสิงโตสู่ป่ารุ่นที่ก้าลังฟื้นตัว ผ่านป่าดิบแล้งที่อยู่บริเวณยอดเขา แล้วเดินตามสันเขาผ่านทุ่งหญ้ากลางทาง
ก่อนกลับเข้าสู่ป่าดิบแล้ง แล้วไต่ลงเขาข้ามล้าตะคองออกสู่ทุ่งหญ้าที่บริเวณหอดูสัตว์หนองผักชี 

              (๗) เส้นทางน้้าตกกองแก้ว – เหวสุวัต ระยะทาง ๘ กิโลเมตร ใช้เวลา ๕ – ๗ ชั่วโมง 
เริ่มจากสะพานแขวนใกล้ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวใช้เส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติน้้าตกกองแก้ว  ๕๐๐ เมตร         

                            กิจกรรมชมสัตว์ป่าบริเวณหอดูสัตว์  ที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ มีหอดูสัตว์ป่า                 
ที่นิยม ๓ แห่ง ได้แก่  



-๓๓- 

(๑) หอดูสัตว์มอสิงโต ตั้งอยู่บริเวณกิโลเมตรที่ ๓๗-๓๘ ถนนธนะรัชต์ อยู่ในจุดที่
สามารถมองเห็นทุ่งหญ้าโล่งโดยรอบ เหมาะส้าหรับซุ่มดูสัตว์ป่าที่มากินดินโป่ง ซึ่งเป็นดินที่มีแร่ธาตุส้าคัญ
ของสัตว์กินพืช 

(๒) หอดูสัตว์หนองผักชี ตั้งอยู่บริเวณกิโลเมตรที่ ๓๓ ถนนธนะรัชต์ เป็นหอสูง                        
ที่สร้างขึ้นกลางทุ่งหญ้าริมอ่างเก็บน้้าหนองผักชี ซึ่งเป็นแหล่งน้้าของสัตว์ป่า รอบๆ หนองน้้าเป็นทุ่งหญ้าคา
กว้างใหญ่มีโป่งสัตว์ขนาดใหญ่ตั้งอยู่อีกฟากเป็นจุดชมทิวทัศน์อันกว้างขวางล้อมรอบด้วยทุ่งหญ้าและ              
ป่าดงดิบชื้นระดับสูง บางช่วงเป็นสังคมพืชที่อยู่ในขั้นของการทดแทนที่ก้าลังกลับเข้าสู่สภาพป่าดงดิบชื้น
เช่นเดิม นอกจากนี้ยังมีทิวเขาล้อมรอบอีกชั้นหนึ่งด้วย โดยยอดเขาร่มและยอดเขาเขียวยืนโดดเด่น                
สังเกตได้จากสถานีเรด้าร์ของกองทัพอากาศ จึงก่อให้เกิดความน่าตื่นตายิ่ง ข้างหนองผักชีมีโป่งดินขนาด
ใหญ่และอ่างเก็บน้้า ความสวยงามของทิวทัศน์จากหอคอยแห่งนี้ มีความโดดเด่นเป็นพิเศษ ทุ่งหญ้าอัน
กว้างขวาง และป่าดงดิบเป็นฉากธรรมชาติที่ล้อมรอบอยู่หลังทุ่งหญ้าโดยเฉพาะในช่วงที่หญ้าคาออกดอก
เป็นสีขาวเต็มทุ่งมีความสวยงามมาก 

(๓)  หอดูสัตว์คลองปลากั้งหรือหอดูสัตว์เขาก้าแพง ตั้งอยู่บริเวณบริเวณหน่วย
พิทักษ์อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ขญ. ๔ (คลองปลากั้ง) สามารถเฝ้ามองฝูงกระทิงซึ่งมักออกมาหากินที่โป่ง
เป็นประจ้าสามารถดูได้ง่าย และมีอากาศเย็นสบายตลอดทั้งปี 

      กิจกรรมดูสัตว์ป่าตอนกลางคืนบนอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ โดยใช้สปอร์ตไลท์ อยู่
บริเวณกิโลเมตรที่ ๓๗-๔๐ ถนนธนะรัชต์ เป็นเส้นทางขับรถดูสัตว์ผ่านทุ่งหญ้าขนาดใหญ่ ที่เป็นแหล่ง
อาหารของสัตว์ป่า เวลากลางคืนสัตว์ป่าออกมาหากินอาหาร ท้าให้สามารถมองเห็นสัตว์ป่า โดยเฉพาะ
ประเภทสัตว์กีบ ได้แก่ กวาง เก้ง ซึ่งมีอยู่ชุกชุมมาก และถ้าโชคดีอาจพบช้างออกมาหากินสองข้างทาง 
และบริเวณดินโป่ง การส่องสัตว์อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ได้ก้าหนดเวลาไว้ คืนละ ๒ รอบ เวลา  ๑๙.๐๐ 
น. และ ๒๐.๐๐ น. ไม่อนุญาตให้ใช้รถส่วนตัว การส่องสัตว์ทางสวัสดิการอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ได้จัดรถ
ส่องสัตว์พร้อมคนส่องสปอตไลน์ 

              กิจกรรมการเดินศึกษาธรรมชาติ  กิจกรรมที่นิยมเป็นการเดินศึกษาธรรมชาติ
ระยะใกล้ จ้านวน ๓ เส้นทาง ได้แก่  

(๑)  เส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติผาเดียวดาย  เป็นเส้นทางศึกษาธรรมชาติที่ผ่าน                
ป่าดิบเขาที่มีพันธุ์ไม้หลากหลาย มีอากาศหนาวเย็นตลอดปี ระหว่างทางเป็นหน้าผาหินทรายที่สามารถ
มองเห็นวิวทิวทัศน์ มีพืชพรรณไม้ต่างๆ โดยเฉพาะเฟิร์นชนิดต่างๆ ที่เกาะอยู่ตามผิวต้นไม้ใหญ่และตามพ้ืน 
หรือขอนไม้ในบริเวณก็จะมีมอสส์ขึ้นปกคลุมอยู่ ลานหินของผาเดียวดายเป็นจุดชมทิวทัศน์ที่สวยงาม                  
มองเห็นเขาร่มอยู่ตรงหน้าเป็นแนวยาว ไกลออกไปคืออ่างทุ่งงูเหลือม เขาสมอปูน และสภาพทุ่งหญ้ากลาง
หุบเขา อีกทั้งหน้าผาแห่งนี้ ยังเป็นจุดชมพระอาทิตย์ขึ้นของเขาใหญ่อีกด้วย 

 



-๓๔- 

 

ภาพที่ ๒-๘ บริเวณเส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติผาเดียวดายและป้ายสื่อความหมาย 
 

(๒)  เส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติ กม. ๓๓  อยู่บนถนนธนะรัชต์ บริเวณกิโลเมตร            
ที่ ๓๓  เป็นเส้นทางศึกษาธรรมชาติ ที่มีความหลากหลายของชนิดพันธุ์ไม้ มีป้ายสื่อความหมายอธิบาย
ระบบนิเวศ สามารถพบเห็นสัตว์ป่าในเส้นทางได้โดยเฉพาะนกหลากหลายชนิด 

            

 

 

 

 

 

 ภาพที่ ๒-๙ บริเวณเส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติ กม. ๓๓  

(๓)  เส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติ น้้าตกกองแก้ว อยู่บนถนนธนะรัชต์  บริเวณ
กิโลเมตรที่ ๓๗ บริเวณด้านหลังศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ระยะทางประมาณ ๒ กิโลเมตร สามารถเข้าถึง
ได้ตลอดปี  มีป้ายสื่อความหมายที่ชัดเจน มีสะพานแขวนข้ามล้าน้้าล้าตะคอง เส้นทางผ่านสภาพป่าดิบชื้น  

  
 
 
 
 
 
 

 ภาพที่ ๒-๑๐ บริเวณเส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติน้้าตกกองแก้ว 



-๓๕- 

ส้าหรับกิจกรรมล่องแก่ง ที่นิยมและได้รับความสนใจของอุทยานแห่งาติเขาใหญ่ 
ได้แก่การล่องแก่งหินเพิง ที่ตั้งอยู่บริเวณหน่วยพิทักษ์อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ขญ. ๙ (ใสใหญ่) ท้องที่
ต้าบลสะพานหิน อ้าเภอนาดี จังหวัดปราจีนบุรี   กิจกรรมล่องแก่งซึ่งมีในช่วงฤดูฝน ประมาณเดือน 
กรกฎาคม – ตุลาคม น้้าในล้าธารจะมากและไหลเชี่ยว เหมาะส้าหรับการล่องแก่ง ในล้าธารมีเกาะแก่ง 
และหินกระจัดกระจาย  แก่งต่างๆ ที่ล่องผ่าน ได้แก่ 

 -  แก่งหินเพิง เป็นจุดเริ่มต้นของการล่องแก่ง ลักษณะหินของแก่งหินเพิงเป็นแก่ง
ยาวประมาณ ๑๕๐ เมตร 

          -  แก่งผักหนามล้อม มีลักษณะเป็นวังน้้าขนาดใหญ่กระแสไหลวนไปมา 

   -  แก่งวังบอน เป็นแก่งหินสั้นๆ ยาวประมาณ ๓๐ เมตร กระแสน้้าจะไหล              
ลาดเอียงลงมาประมาณ ๓๐ องศา ผ่านชั้นหินและเกาะต่างๆ จากนั้นน้้าจะไหลเอ่ือยๆ ลงมายังแก่งลูกเสือ 

   - แก่งลูกเสือ มีลักษณะเป็นแก่งน้้าเล็กๆ มีร่องน้้า สามารถพายเรือยางผ่านไปได้  
แต่ต้องระมัดระวังอันตรายจากก่ิงไม้ที่ยื่นออกมา 

   - แก่งวังไทร มีลักษณะเป็นแก่งหินกว้างประมาณ ๕๐-๖๐ เมตร ยาวประมาณ 
๑๕๐ เมตร ความกว้างของแก่งพอๆ กับแก่งลูกเสือ มีความลาดชันประมาณ ๓๐ องศา กระแสน้้าจะไหล
ผ่านเกาะแก่งต่างๆ แล้วม้วนตัวเป็นวงคลื่น ต้องใช้ทักษะความช้านาญในการพายเรือค่อนข้างสูง 

   - แก่งงูเห่า เป็นแก่งสุดท้าย  ถ้าปริมาณน้้าไม่มากนัก จะแลเห็นเกาะแก่งต่างๆ โผล่
ขึ้นมาเหนือน้้า แต่ถ้าอยู่ในช่วงฤดูฝน กระแสน้้าจะไหลท่วมเกาะแก่งต่างๆ จนมีลักษณะคล้ายกับฝายกั้นน้้า 

       กิจกรรมนันทนาการอ่ืนๆ ได้แก่ กิจกรรมขับรถศึกษาธรรมชาติตามเส้นทางขึ้น
อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่  กิจกรรมขี่จักรยาน กิจกรรมดูนก กิจกรรมพักแรมด้วยเต็นท์ กิจกรรมเดินป่า
ทั่วไป แบบพักแรมและไม่พักแรม ฯลฯ 

               ๒.๑.๒.๓ สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้มาเยือน/นักท่องเที่ยว 

          อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่  มีการจัดการสิ่งอ้านวยความสะดวกเพ่ือรองรับการใช้
ประโยชน์จากนักท่องเที่ยว ได้แก่  

๑. สถานที่กางเต็นท์ มีจุดให้บริการบนอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ๒ แห่ง คือลาน 
กางเต็นท์ล้าตะคอง สามารถรองรับได้ ๖๐๐ คน และลานกางเต็นท์ผากล้วยไม้ สามารถรองรับได้ ๘๐๐ คน  
มีบริการเช่าเต็นท์และอุปกรณ์ อ่ืนๆ นอกจากนั้นยังมีสถานที่กางเต็นท์ให้บริการตามหน่วยพิทักษ์               
อุทยานแห่งชาติต่างๆ เช่น หน่วยพิทักษ์อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ขญ. ๔ (คลองปลากั้ง)  นอกจากนี้ยังมี
การขยายลานกางเต็นท์บริเวณลานจอดเฮลิคอปเตอร์ มอสิงโตเดิม ( ตั้งชื่อว่าลานเขาร่ม) 



-๓๖- 

๒. ค่ายพักแรม มีอยู่ ๒ โซน คือ โซน ๑ ค่ายกองแก้ว (ค่ายหมอบุญส่ง) อยู่บริเวณ
น้้าตกกองแก้ว มีจ้านวน ๒ หลัง ได้แก่ เขาใหญ่ ๙๑๑ –๙๑๒ รองรับคนได้ ๘๕ คน และโซน ๓ ค่ายพัก
เยาวชน (ค่ายสุรัสวดี) อยู่ห่างจากที่ท้าการอุทยานแห่งชาติประมาณ ๑ กิโลเมตร มีจ้านวน ๓ หลัง ได้แก่ 
เขาใหญ่ ๙๓๑ –๙๓๓  รองรับนักท่องเที่ยวได้ ๒๑๖ คน 

๓. บ้านพักแรม มีอยู่  ๔ โซน คือ 
     โซนที่ ๑ อยู่บริเวณศูนย์บริการนักท่องเที่ยว-น้้าตกกองแก้ว มีบ้านพักจ้านวน             

๙ หลัง ได้แก่ บ้านเขาใหญ่ ๑๐๑ – ๑๐๙ เปิดให้บริการจองที่พักด้วยระบบออนไลน์ผ่านทางเว็ปไซด์ของ 
กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช www.dnp.go.th จ้านวน ๖ หลัง คือ เขาใหญ่ ๑๐๑-๑๐๒ , 
๑๐๕-๑๐๗ และ ๑๐๙ 

      โซนที่ ๒ อยู่บริเวณเนินเขากลุ่มบ้านทิวทัศน์ มีบ้านพัก จ้านวน ๖ หลัง คือ 
บ้านเขาใหญ่ ๒๐๑-๒๐๖ 

      โซนที่ ๓ อยู่บริเวณค่ายพักเยาวชน (ค่ายสุรัสวดี) มีบ้านพักเรือนแถว ๒ หลังๆ ละ 
๑๐ ห้อง คือ บ้านเขาใหญ่ ๓๐๑/๑-๑๐ และบ้านเขาใหญ่ ๓๐๒/๑-๑๐ 

      โซนที่ ๔ อยู่บริเวณบ้านธนะรัชต์ ประกอบด้วยบ้านพักเดียว ๖ หลัง คือ บ้าน               
เขาใหญ่ ๔๐๑-๔๐๖ และบ้านเรือนแถว ๑ หลัง คือ บ้านเขาใหญ่ ๔๐๗/๑-๙ 

๔. ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว บริเวณด่านทางเข้าอุทยานแห่งชาติทั้งสองด้าน และ
โซนบริการกลางอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

๕. ห้องประชุม ๓ แห่ง บริเวณศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ศูนย์อาหาร และค่ายเยาวชน
สุรัสวด ี

๖. มีถนนระบบสองทางเชื่อมโยงจากศูนย์บริการไปยังจุดท่องเที่ยวและนันทนาการ
ต่างๆ อย่างท่ัวถึง  

๗. ห้องน้้า-ห้องสุขา บริเวณที่ท้าการอุทยานแห่งชาติ ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว           
ศูนย์อาหาร  สถานที่กางเต็นท์ และแหล่งท่องเที่ยวหลัก 

๘. นอกจากนี้ยังรวมไปถึงร้านอาหาร ร้านขายของที่ระลึก และลานแค้มป์ไฟ 
ตลอดจนมีเจ้าหน้าที่คอยให้ค้าแนะน้าและอ้านวยความสะดวกตลอด ๒๔ ชั่วโมง 

 

 

 

 

 
ภาพที่  ๒-๑๑  บริเวณลานกางเต็นท์ล้าตะคอง 

http://www.dnp.go.th/
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นอกจากนี้อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ยังจัดให้มีการสื่อความหมายธรรมชาติ ที่สนับสนุน
กิจกรรมท่องเที่ยวและให้ความรู้แก่ผู้มาเยือน / นักท่องเที่ยว เช่น ภายในศูนย์บริการนักท่องเที่ยว (visitor 
center) จัดให้มีนิทรรศการเกี่ยวกับสภาพทางนิเวศวิทยา มีการเก็บรวบรวมแสดงตัวอย่างพันธุ์ไม้ พันธุ์สัตว์ 
แร่ธาตุ หิน พร้อมกับแผนภูมิ แผนที่แสดงสถานที่ท่องเที่ยวและเส้นทางต่างๆ แผ่นพับให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ นอกจากนั้นยังจัดให้มีการชมวีดีทัศน์และสไลด์ เพ่ือเป็นการให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยว 
มีป้ายสื่อความหมายธรรมชาติ นิทรรศการกลางแจ้ง (outdoor exhibit) หรือนิทรรศการริมทาง 
(wayside exhibit)  ป้ายสื่อความหมายในบริเวณเส้นทางศึกษาธรรมชาติและบริเวณจุดต่างๆ เป็นต้น 

 

๒.๒ การประเมินสภาพปัญหา ระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดจากการท่องเที่ยว 
และการบังคับใช้กฎหมายหลักที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวในพื้นที่อุทยานแห่งชาติ 

 ๒.๒.๑ สภาพปัญหาและผลกระทบที่เกิดจากการท่องเที่ยว 

       การประเมินสภาพปัญหาและผลกระทบที่เกิดจากกิจกรรมนันทนาการในอุทยาน
แห่งชาติเขาใหญ่ โดยใช้เทคนิคการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-dept Interview) กับผู้บริหารอุทยานแห่งชาติ 
หัวหน้าอุทยานแห่งชาติที่มีประสบการณ์ และผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการอุทยานแห่งชาติ จ้านวน ๓๐ คน 
น้าข้อมูลมาประชุมทีมงานวิจัยเพ่ือประเมินถึงสภาพปัญหา ที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมการท่องเที่ยวกับอุทยาน
แห่งชาติทางบกและอุทยานแห่งชาติทางทะเล สามารถจ้าแนกสภาพปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้น 
ออกเป็น ๓ กลุ่มปัญหาหลัก ได้แก่กลุ่มปัญหาที่ ๑ เกิดจากการด้าเนินการของอุทยานแห่งชาติ ทั้งในระดับ
นโยบายและระดับเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน กลุ่มปัญหาที่ ๒ เกิดจากนักท่องเที่ยวทั้งโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์และ
ตั้งใจกระท้า และกลุ่มปัญหาที่ ๓ เกิดจากการด้าเนินการและจัดการของธุรกิจน้าเที่ยว มัคคุเทศก์ และ                 
ผู้ประกอบธุรกิจที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวต่างๆ โดยมีรายละเอียดสรุปได้ดังนี้ 
   

           ๒.๒.๑.๑ สภาพปัญหาและผลกระทบที่เกิดจากการด าเนินการของอุทยานแห่งชาติ 

(๑) กลุม่ปัญหาและผลกระทบด้านนโยบายการจัดการ ได้แก่ 

(๑.๑) การที่ไม่มีนโยบายการจัดการอุทยานแห่งชาติที่ชัดเจนและเหมาะสม 
การขาดแผนการจัดการ (Management Plan) ที่ผ่านการพิจารณาอย่างรอบคอบ จึงท้าให้มีการประกาศ
ก้าหนดและแก้ไขเขตการจัดการ (zoning) โดยเฉพาะเขตบริการ ซึ่งส่งผลให้เกิดการวางผังบริเวณ                
(site plan) ไม่เหมาะสมท้าให้การพัฒนาพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเกิดความผิดพลาดขึ้นได้  อาทิการพัฒนา
พ้ืนที่บริเวณทุ่งหญ้าบริเวณด้านข้างส้านักงานอุทยานแห่งชาติจนถึงบริเวณค่ายพักแรมสุรัสวดี  ที่ม ี               
การก่อสร้างและปรับปรุงสิ่งอ้านวยความสะดวกมากมายจนอาจท้าให้เสียความเป็นธรรมชาติไปได้ 



-๓๘- 

   (๑.๒) มีการออกมาตรการที่ไม่เหมาะสมและขัดต่อหลักการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน การแบ่งเขตพ้ืนที่เพ่ือใช้ประโยชน์ที่ไม่เหมาะสม เช่น การแบ่งพ้ืนที่ลานกางเต็นท์ล้าตะคอง 
บางส่วนอนุญาตให้ท้าการประกอบอาหารได้ (แต่ขาดระบบการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมที่ดีพอ) ซึ่ง
ส่งผลให้เกิดการท้าลายและก่อให้เกิดมลพิษสิ่งแวดล้อม การจัดพ้ืนที่จอดรถยนต์และพ้ืนที่กางเต็นท์ที่ยังไม่
ชัดเจน           มีการจอดรถและกางเต็นท์ลุกล้้าเข้าไปท้าความเสียหายต่อระบบนิเวศธรรมชาติอยู่เสมอ 
  (๑.๓) ปัญหาการสั่งการที่ขาดความรอบคอบท้าให้เกิดปัญหาในการน้าไป
ปฏิบัติในระดับพ้ืนที่เช่นการออกค้าสั่งลดค่าเข้าอุทยานแห่งชาติ แบบเร่งด่วนท้าให้ระดับพ้ืนที่ปรับตัว              
ไม่ทัน ซึ่งในบางเรื่องมีรายละเอียดมากแต่ส่วนกลางออกค้าสั่งโดยไม่ค้านึงถึงการน้าไปปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ 
หรือบางครั้งสั่งการคลุมเครือไม่ครอบคลุมและไม่อธิบายเหตุผลให้นักท่องเที่ยวเข้าใจอย่างถ่องแท้ 
 (๑.๔) ขาดระบบการจัดการ เรื่องขยะและน้้าเสียที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
ท้าให้เกิดขยะตกค้าง โดยสัตว์ป่าคุ้ยกระจาย และมีน้้าเสียพบกระจายตามบ้านพักและลานกางเต็นท์อยู่เสมอ 
 (๑.๕) การจัดการและควบคุมเรื่อง carrying capacity ยังไม่มีประสิทธิภาพ
เท่าที่ควร ในช่วงฤดูหนาวมีนักท่องเที่ยวมากเกินขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนที่ ท้าให้เกิดการ              
รุกล้้าเข้าไปจอดรถและกางเต็นท์ 
 
  (๒) กลุ่มปัญหาด้านการบริหารจัดการและเจ้าหน้าที่ผู้ปฎิบัติ ได้แก่ 
     

  (๒.๑) ส่วนบริการและต้อนรับนักท่องเที่ยว สิ่งอ้านวยความสะดวกและส้านักงาน 
รวมทั้งวัสดุอุปกรณ์เพ่ีอการรักษาความปลอดภัย ไม่เพียงพอและ/หรือไม่พร้อมให้บริการ  บางแห่งไม่มี
เจ้าหน้าที่ประจ้าส่วนบริการ ส่วนประชาสัมพันธ์ ส่วนรักษาความปลอดภัย เจ้าหน้าที่กู้ภัย และเวรยาม
รักษาการณ์ รวมถึงพ้ืนที่ที่มีความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุ หรือมีแต่ไม่อยู่ไม่พร้อมปฏิบัติหน้าที่ บางคนยัง
ขาดวินัยและขาดความรับผิดชอบในหน้าที่ หรือบางครั้งไปปฏิบัติงานอ่ืนหรืองานส่วนตัว เช่น ขายของ             
ที่ระลึก ขายของใช้  
  (๒.๒) กรณีการอนุญาตให้เอกชนเข้ามาเปิดบริการร้านค้าชั่วคราวในช่วง
เทศกาล (พบบริเวณจุดท่องเที่ยวโดยรอบอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ และอุทยานแห่งชาติอ่ืนๆ อาทิ อุทยาน
แห่งชาติดอยอินทนนท์,อุทยานแห่งชาติออบหลวง,อุทยานแห่งชาติดอนผ้าห่มปก) ขาดการควบคุม            
และบริหารจัดการที่ดีพอ ทั้งทางด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม สาธารณสุข และช่วงเวลาที่ให้บริการ ท้าให้พบ
ขยะตกค้าง การทิ้งน้้าเสียและทัศนอุจาดเกิดขึ้น 
  (๒.๓) เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติแต่งกายไม่พร้อมให้บริการโดยเฉพาะตาม
หน่วยพิทักษ์ฯ โดยรอบ เจ้าหน้าที่ประพฤติตัวไม่เหมาะสม ขาดวินัยและขาดความรับผิดชอบในหน้าที่        
ไม่กระท้าตัวให้เป็นตัวอย่างที่ดี อาทิ เจ้าหน้าที่ใช้รถยนต์ที่ก่อให้เกิดควันด้า การขับขี่รถยนต์และ
รถจักรยานยนต์ไม่เป็นระเบียบ และส่งเสียงดัง ดื่มสุรา เมาสุรา ส่วนใหญ่จะพบบริเวณสถานที่กางเต็นท์
และตามหน่วยพทิักษ์อุทยานฯ โดยเฉพาะช่วงเทศกาลที่มีวันหยุดต่อเนื่องและวันหยุดนักขัตฤกษ์  
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  (๒.๔) การน้าสัตว์เลี้ยงมาเลี้ยงในอุทยานแห่งชาติ อาทิ แมว สุนัข ไก่ นก ปลา 
จากการส้ารวจเบื้องต้นพบว่า บริเวณตอนกลางของพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ จะพบเจ้าหน้าที่เลี้ยง
แมวและสุนัข ส่วนตามหน่วยพิทักษ์โดยรอบจะพบการเลี้ยงแมว สุนัข นก และไก่เป็นจ้านวนมาก 
นอกจากนี้ยังพบว่าเจ้าหน้าที่บางคนยังชีพในป่า ด้วยการหาปลา เก็บเห็ด หน่อไม้เป็นอาหาร 
   (๒.๕) พบว่ามีการปลูกต้นไม้ต่างถิ่น ไม้ประดับต่างถิ่น พืชต่างถิ่นรุกรานทั้งใน
เขตบริการและส้านักงาน บางครั้งตามเส้นทางเดินป่าจะพบไม้ต่างถิ่นขึ้นอยู่ทั่วไป เช่น มะขามหวาน 
มะม่วง ผกากรองรวมถึง สัตว์เลี้ยง สัตว์ต่างถ่ินที่พบอาศัยอยู่ในพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 
   (๒.๖) เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติ บางคนยังขาดความรู้ความเข้าใจและการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ที่ดีท้าให้เกิดการให้ข้อมูลแบบสองมาตรฐานเจ้าหน้าที่บางคนไม่สามารถสื่อ
ความหมาย ความส้าคัญของพ้ืนที่อุทยานฯได้ชัดเจน ขาดการประชาสัมพันธ์และการสื่อสารที่ดีระหว่าง
เจ้าหน้าที่และผู้รับบริการ โดยเฉพาะกับชาวต่างประเทศที่ที่เข้ามาท่องเที่ยว เช่น กรณีที่นักท่องเที่ยว
ประสบปัญหาจากกิจกรรมการท่องเที่ยว เช่น การพบช้างป่า การล่องแก่ง การให้อาหารสัตว์ป่า และอ่ืนๆ 
เจ้าหน้าที่บางคนตัดสินใจแก้ไขปัญหาหรือแนะน้าการปฏิบัติให้นักท่องเที่ยวไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสมและไม่
เป็นมาตรฐานเดียวกัน จึงจ้าเป็นต้องเร่งด้าเนินการอบรมให้ความรู้ และเสริมเทคนิคการสื่อความหมายที่ดี 
ตลอดจนการฝึกฝนให้เป็นหน้าที่ที่มีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารให้ดีขึ้น 
  (๒.๗) การให้บริการข้อมูล และค้าแนะน้า พบว่ามีการให้ข้อมูลไม่สอดคล้อง
กันในแต่ละคนขึ้นกับประสบการณ์ ท้าให้เกิดความผิดพลาดขึ้นได้เสมอ เช่นการบอกเส้นทาง การแนะน้า
จุดที่น่าสนใจ การให้บริการความรู้ทางวิชาการ 
  (๒.๘) บริเวณด่านตรวจขาดการเข้มงวดตรวจตรา เนื่องจากยังคงพบ
นักท่องเที่ยวหรือผู้ประกอบการแอบลักลอบการน้าทรัพยากรออกไป และมีการน้าสิ่งของและสัตว์ป่า            
มาท้ิงหรือปล่อยอยู่เสมอ  
  (๒.๙) ขาดคู่มือการปฏิบัติงาน การประชุมซักซ้อมและการฝึกอบรมทบทวน          
เพ่ือเพ่ิมทักษะการปฏิบัติงาน ตลอดจนการประเมินสมรรถนะของเจ้าหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 (๒.๑๐) เจ้าหน้าที่ขาดขวัญ ก้าลังใจในการปฏิบัติงาน ขาดการสนับสนุนด้าน
สวัสดิการ ส่งผลถึงการให้บริการด้านการท่องเที่ยวไม่ดเีท่าท่ีควร 
 (๒.๑๑) เจ้าหน้าที่ฝ่าฝืนค้าสั่งหรือข้อห้ามเสียเอง เช่นการห้ามน้าภาชนะที่ท้า
ด้วยโฟม การห้ามขายสุรา การก่อกองไฟในธรรมชาติ เป็นต้น 
 
  ๒.๒.๑.๒ สภาพปัญหาและผลกระทบที่เกิดจากการกระท าของนักท่องเที่ยว 

  จากการประเมินผลกระทบที่เกิดจากการกระท้าของนักท่องเที่ยว ทั้งในพ้ืนที่
อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ และอุทยานแห่งชาติอ่ืนๆ ทั้งทางบกและทางทะเล พบว่ามีประเด็นปัญหาที่ส่งผล
กระทบ ได้แก่ 



-๔๐- 

 (๑) เก็บดอกไม้ ใบไม้ กล้วยไม้ป่า พืชพรรณ เก็บตัวอย่างต้นไม้ การขุดหรือถอน
ต้นไม้ การเก็บเมล็ดต้นไม้ หรือส่วนใดของต้นไม้ รวมถึงการจับสัตว์ การจับแมลง ลักลอบ น้าออกไป เพ่ือ
น้าไปเป็นของที่ระลึกหรือลักลอบน้าออกจากพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ 

(๒)  การเก็บก้อนหิน ดิน กรวด ทราย ปะการัง เปลือกหอยลักลอบน้าออกจาก
พ้ืนที่อุทยานแห่งชาต ิ

(๓) การเก็บเศษไม้ ตัดกิ่งไม้ หรือส่วนของต้นไม้ เอาไปท้าฟืนก่อกองไฟใน
บ้านพักและสถานทีก่างเต็นท์ 

(๔) การน้าพืชพรรณ อาทิ หน่อไม้ เห็ด ยอดผักจากป่า ดอก ผลไม้ หรือสัตว์
ต่างๆ อาทิ ปลา นก แมลง ปู หอย สัตว์ทะเล มาประกอบอาหาร 

(๕) การเดินป่าพบว่ามีการเดินออกนอกเส้นทางที่เจ้าหน้าที่จัดเตรียมไว้ เป็นการ
รบกวนธรรมชาติและสัตว์ป่า และเกิดการหลงทางในป่าอยู่เสมอ 

(๖) การลงเล่นน้้าในสถานที่ห้ามหรือสถานที่ที่อาจได้รับอันตราย หรือเป็นการ
รบกวนธรรมชาติหรือการกระท้ากิจกรรมใดใดท่ีท้าให้เกิดการรบกวนธรรมชาติ 

(๗) การน้าสัตว์เลี้ยง เช่น แมว สุนัข หนู เข้าไปในอุทยานแห่งชาติ 
(๘) การน้าสัตว์เลี้ยงไปปล่อยในอุทยานแห่งชาติ ที่พบบ่อย ได้แก่ สุนัข แมว งู ปลา 
(๙) การท้าให้สัตว์ป่าตื่นตกใจและรังแกสัตว์ป่าในลักษณะต่างๆ เช่น การใช้ก้อน

หินขว้างไล่ ส่งเสียงไล่ หรือขับรถส่งเสียงดัง ไล่ช้างป่า กวาง เก้ง ลิง การรบกวนการท้ารังของนก 
(๑๐)  การให้อาหารสัตว์ป่าเช่นการให้อาหารช้างป่า ลิง กวาง เก้ง นก รวมถึง             

การให้อาหารสัตว์น้้าทั้งในล้าน้้า แหล่งน้้าและทะเลเช่น ปลา โลมา 
(๑๑)  การจับปลา ตกปลา ดักจับสัตว์ในแหล่งธรรมชาติ ทะเลและชายฝั่ง รวมทั้ง

การจับปลาและสัตว์น้้า น้ามาเป็นอาหาร มาดูเล่น หรือท้าให้ตาย 
(๑๒)  ทิ้งขยะ น้้าเสียการขับถ่ายสิ่งปฏิกูลลงแหล่งน้้าธรรมชาติโดยตรง 
(๑๓)  การขีดเขียนหรือท้าร่องรอย แกะสลัก จารึก เขียนภาพตามก้อนหิน หน้าผา 

ผนังถ้้า ตามต้นไม้ 
(๑๔)  ก่อกองไฟแล้วดับไม่สนิท รวมทั้งการน้าเศษเถ้าถ่านทิ้งในธรรมชาติ 
(๑๕)  ส่งเสียงดังเป็นที่รบกวนต่อสัตว์ป่าและนักท่องเที่ยวด้วยกัน 
(๑๖)  ทะเลาะวิวาทจากเหตุเมาสุราหรือจากเหตุอ่ืนๆ 
(๑๗)  การข่ีจักรยาน จักรยานยนต์ รถยนต์นอกเส้นทาง เหยียบย่้าพืชพรรณและ

การรบกวนนักท่องเที่ยวอื่นและสัตว์ป่า 
(๑๘)  การใช้ยานพาหนะที่ก่อให้เกิดมลภาวะ เช่นควันด้า เสียงดัง หรือขับขี่กีดขวาง 

รบกวน 
(๑๙)  การน้าอากาศยานรูปแบบต่างๆ อาทิ ร่มบิน เครื่องร่อน เครื่องบินบังคับวิทยุ 

ท้าการขึ้นบินและลงโดยไม่ได้รับอนุญาต 



-๔๑- 

 

(๒๐)  ฝ่าฝืนค้าสั่งห้ามต่างๆ เช่น การห้ามน้าภาชนะท่ีท้าจากโฟมเข้าไป 
(๒๑)  การไม่ท้าความสะอาดสถานที่ตั้งเต็นท์พักแรม 
(๒๒)  การจุดพลุ  หรือปล่อยโคมไฟ  อาจท้าให้ไฟไหม้ป่าได้ 

       

        ๒.๒.๑.๓ สภาพปัญหาและผลกระทบที่เกิดจากการกระท าของผู้ประกอบธุรกิจ 
น าเที่ยว ธุรกิจที่เกี่ยวข้องต่างๆ และมัคคุเทศก์  

  จากการประเมินผลกระทบสามารถ จ้าแนกออกเป็น ๒ ส่วนได้แก่ 

(๑)  กลุ่มปัญหาที่เกิดจากมัคคุเทศก์ มัคคุเทศก์จะเป็นบุคคลส้าคัญในการควบคุม
กลุ่มนักท่องเที่ยวที่อาจก่อให้เกิดผลดีและผลเสียหายต่อทรัพยากรธรรมชาติขึ้นได้ ปัญหาที่พบได้แก่ 
  (๑.๑) มัคคุเทศก์และผู้น้าเดินป่าขาดจรรยาบรรณที่ดี มักพบกรณี การเก็บ    
ดอกไม้ ใบไม้ เก็บตัวอย่างต้นไม้ การขุดหรือถอนต้นไม้ การเก็บเมล็ดต้นไม้ หรือส่วนใดของต้นไม้                 
เพ่ือน้าไปเป็นของที่ระลึก หรือลักลอบน้าออกจากพ้ืนที่อนุรักษ์ การจับปลา ตกปลา ดักจับสัตว์ในแหล่ง
ธรรมชาติ ทะเล และชายฝั่ง รวมทั้งการจับปลามาดูเล่นท้าให้ตายแล้วทิ้ง การให้อาหารสัตว์ป่าและสัตว์น้้า
ทั้งในล้าน้้า แหล่งน้้า และทะเล และน้านักท่องเที่ยวเดินในพ้ืนทีที่มิได้จัดไว้ 

        (๑.๒) ขาดการควบคุมการท่องเที่ยวโดยมัคคุเทศก์ อาทิระบบการลงทะเบียน 
ติดตาม ตรวจสอบ ตรวจประเมินความเหมาะสมของการปฏิบัติงานของ มัคคุเทศก์ 
   (๑.๓) ขาดการประสานความร่วมมือเพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกันที่ดีระหว่าง
เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติกับผู้ประกอบธุรกิจที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ 

(๑.๔) การบริการด้านน้าเที่ยวของอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ พบว่าขาดระบบ
การบริหารจัดการและการสื่อความหมายที่ได้มาตรฐาน  
  (๑.๕) การบริการส่องสัตว์โดยใช้รถยนต์ส่องสัตว์ยามค่้าคืนยังไม่ได้มาตรฐาน              
ส่งเสียงดัง ควันด้า และขาดการสื่อความหมายธรรมชาติที่เหมาะสม  

(๑.๖) การบริการประกอบกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวของเอกชน เช่น การล่อง
แก่งหินเพิง การปีนเขาโรยตัว การน้าเที่ยวเดินป่า ดูนก ดูสัตว์ป่า ขาดระบบการบริหารจัดการและการ             
สื่อความหมายที่ดีและไม่ได้มาตรฐาน 

                     (๑.๗) นักวิจัยที่เข้ามาขอเข้ามาศึกษาวิจัยในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ บางครั้งไม่
ปฏิบัติระเบียบ มีการลักลอบการเก็บข้อมูล และเก็บตัวอย่างไม่เป็นไปตามแผนงานที่วางไว้ ท้าให้เกิด            
การท้าลายทรัพยากรธรรมชาติในพ้ืนที่ขึ้นได้ แสดงให้เห็นได้ว่าขาดการตรวจสอบของเจ้าหน้าที่ 

  (๑.๘) การจัดกิจกรรมค่ายพักแรม และการฝึกอบรมที่ไม่สอดคล้องกับงาน
อุทยานแห่งชาติผู้น้ากิจกรรมค่ายพักแรมและเจ้าหน้าที่ที่ควบคุมการฝึกอบรมไม่ช่วยควบคุมดูแลผู้ที่เข้า
ร่วมกิจกรรม หรือไม่แนะน้าการปฏิบัติตัวที่เหมาะสม ท้าให้เกิดการท้าลายทรัพยากรธรรมชาติในพ้ืนที่ขึ้นได้ 



-๔๒- 

(๒) กลุ่มปัญหาที่เกิดจากผู้ประกอบธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ปัญหาที่พบ
ได้แก่ 

 

(๒.๑) ร้านอาหารขาดระบบบ้าบัดน้้าเสีย และการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมที่ดี 
จากการส้ารวจพบว่าร้านค้าประเภทประกอบอาหารส่วนใหญ่ได้ติดตั้งถังดักไขมันไว้แล้ว แต่ไม่มีการจัดการ
เรื่องการตักไขมันและบ้าบัดน้้าเสียก่อนทิ้งลงแหล่งน้้าธรรมชาติ มีการทิ้งเศษอาหารท้าให้เกิดการ
หมักหมม จนเกิดเน่าเสียตกค้าง 

(๒.๒) ร้านอาหารขาดระบบการจัดการขยะ พบขยะตกค้าง และการฝั่งกลบขยะ
ที่ไม่ได้มาตรฐาน และมีการน้าเศษอาหารที่เหลือมาให้เป็นอาหารสัตว์ป่าอยู่เสมอ 

(๒.๓) ร้านสวัสดิการของอุทยานแห่งชาติ ไม่กระท้าเป็นตัวอย่างที่ดีในการ
บริหารจัดการและด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม 

(๒.๔) อาหารที่บริการนักท่องเที่ยวขาดสุขลักษณะที่ดี การจัดอาหารกล่อง
ส้าหรับนักท่องเที่ยวที่เดินป่ายังพบว่ามีการใช้กล่องโฟมและขวดน้้า ท้าให้เกิดขยะตกค้างในธรรมชาติมากขึ้น 

(๒.๕) ระบบการให้บริการด้านอาหารของนักท่องเที่ยวที่มาเป็นหมู่คณะ ยังขาด
ระบบการจัดการที่ดี ยังพบการแย่งลูกค้า การตัดราคาขาย และการขายที่ไม่ได้คุณภาพและมาตรฐานที่ดีพอ
บางครั้งพบว่ามีการขึ้นราคาแพงเกินจริง 

(๒.๖) ร้านค้าที่ได้รับอนุญาตให้เปิดบริการมักพบการต่อเติมร้านค้าท้าให้ขาด
ระเบียบที่ดี ส่วนบริการรกรุงรังและสกปรก ไม่สวยงามและขาดสุขอนามัยเท่าที่ควร 

(๒.๗) กรณีการอนุญาตให้เข้ามาบริการในช่วงเทศกาลเป็นการชั่วคราว พบว่า
ขาดการวางผังและระบบการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมที่ดี เมื่อสิ้นสุดการอนุญาตไม่จัดการให้สะอาด
เรียบร้อยดังเดิมและในหลายพื้นท่ีมีการยึดครองขายต่อเนื่องจนเป็นการถาวร 

(๒.๘) ผู้ประกอบการน้าสัตว์เลี้ยง อาทิ แมว มาเลี้ยงบนอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 
(๒.๙) ร้านขายของที่ระลึก จ้าหน่ายสินค้าที่ไม่ได้เป็นเอกลักษณ์ของพ้ืนที่เท่าที่ควร

และมีราคาแพงเกินจริง 
 

 ๒.๒.๒ ผลการประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดจากการท่องเที่ยว 

         จากการจัดท้าประชุมกลุ่มย่อยและการสัมภาษณ์เชิงลึกกับหัวหน้าอุทยานแห่งชาติ 
เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติต่างๆที่ท้าหน้าที่ดูแลการท่องเที่ยว นักวิชาการ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ                
การท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ในช่วงเดือน มิถุนายน – ตุลาคม ๒๕๕๘ สามารถประเมิน
ระดับความรุนแรงออกเป็น ๕ ระดับ จากน้อยมาก (คะแนน ๑-๕) และผลกระทบที่เกิดจากการท่องเที่ยว
ในพ้ืนที่ศึกษา และวิเคราะห์ ประเมินแนวทางการบังคับใช้กฎหมายหลักที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวในพ้ืนที่
อุทยานแห่งชาติ ได้แก่ พระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๐๔ และ พระราชบัญญัติธุรกิจน้าเที่ยว
และมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ ได้ดังนี ้



-๔๓- 

 ๒.๒.๒.๑ ผลการประเมินสภาพปัญหาที่เกิดจากเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

สามารถประเมินระดับความรุนแรงและผลกระทบที่เกิดจากการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ศึกษา 
และวิเคราะห์ ประเมินแนวทางการบังคับใช้กฎหมายหลักที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ ได้ตาม
ตารางที่ ๒-๑ ทั้งนี้ได้ก้าหนดให้ระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้น ระดับ ๕ คือความรุนแรงมาก
ที่สุด ระดับ ๔ คือความรุนแรงมาก   ระดับ ๓ คือความรุนแรงปานกลาง  ระดับ ๒ คือความรุนแรงน้อย 
ระดับ ๑ คือความรุนแรงน้อยมาก ระดับ ๐ คือไม่มีผลกระทบ 

ตารางที่  ๒-๑  แสดงผลการประเมินระดับความรุนแรงและผลกระทบด้านการท่องเที่ยวที่เกิดจากเจ้าหน้าที่ 

ล าดับที ่ กิจกรรมและผลกระทบจากการท่องเที่ยว ระดับความ
รุนแรง 

มาตรการและสภาพการ
บังคับใช้กฎหมาย ระเบียบ 

๑. การที่ไม่มีนโยบายการจัดการอุทยานแห่งชาติ 
ที่ชัดเจนและเหมาะสม การขาดแผนการ
จัดการ (Management Plan) และการ
ก้าหนดเขตการจัดการ (zoning) ที่เหมาะสม
ส่งผลให้เกิดการวางผังบริเวณ (site plan) 
และพัฒนาพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเกิดความ
ผิดพลาดขึ้นได้ 

มาก 
(๔.๔) 

มาตรการทางนโยบาย  
ค้าสั่งปฏิบัติงาน 
ระเบียบข้อบังคับ 

๒. ขาดการเข้มงวดการตรวจตราบริเวณด่านตรวจ 
เนื่องจากยังคงพบการลักลอบการน้าทรัพยากร
ออกไป และมีการน้าสิ่งของและสัตว์ป่า มาทิ้ง
หรือปล่อยอยู่เสมอ 

มาก 
(๔.๓) 

มาตรการทางนโยบาย  
ระเบียบข้อบังคับ 
พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
มาตรา ๑๖  

๓. ขาดระบบการจัดการเรื่อง ขยะและน้้าเสียที่
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

มาก 
(๔.๒) 

มาตรการทางนโยบาย  
ระเบียบข้อบังคับ 

๔. ขาดคู่มือการปฏิบัติงาน การประชุมซักซ้อม  
และการฝึกอบรมทบทวนเพ่ือเพ่ิมทักษะการ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนการประเมินสมรรถนะ 
ของเจ้าหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

มาก 
(๔.๐) 

มาตรการทางนโยบาย  
คู่มือปฏิบัติงาน 
ระเบียบข้อบังคับ 
 

๕. การจัดการและควบคุมเรื่อง carrying 
capacity ยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร  

มาก 
(๔.๐) 

มาตรการทางนโยบาย  
ระเบียบข้อบังคับ 

 

 



-๔๔- 

ล าดับที ่ กิจกรรมและผลกระทบจากการท่องเที่ยว ระดับความ
รุนแรง 

มาตรการและสภาพการ
บังคับใช้กฎหมาย ระเบียบ 

๖. มีการออกมาตรการที่ไม่เหมาะสมและขัดต่อ
หลักการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน การแบ่งเขต
พ้ืนที่เพ่ือใช้ประโยชน์ที่ไม่เหมาะสม 

ปานกลาง
(๓.๘) 

มาตรการทางนโยบาย  
ระเบียบข้อบังคับ 

๗. ส่วนบริการและต้อนรับนักท่องเที่ยว           
สิ่งอ้านวยความสะดวกและส้านักงาน รวมทั้ง
วัสดุอุปกรณ์เพ่ีอการรักษาความปลอดภัย     
ไม่เพียงพอและ/ไม่พร้อมให้บริการ บางแห่ง        
ไม่มีเจ้าหน้าที่ประจ้า หรือมีแต่ไม่อยู่              
ไม่พร้อมปฏิบัติหน้าที่ 

ปานกลาง
(๓.๗) 

ค้าสั่งปฏิบัติงาน 
ระเบียบข้อบังคับ 

๘. เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติ บางคนยังขาด
ความรู้ความเข้าใจและการถ่ายทอดองค์ความรู้
ที่ดีท้าให้เกิดการให้ข้อมูลแบบสองมาตรฐาน
เจ้าหน้าที่บางคนไม่สามารถสื่อความหมาย 
ความส้าคัญของพ้ืนที่อุทยานฯได้ชัดเจน 

ปานกลาง
(๓.๖) 

มาตรการทางนโยบาย  
คู่มือปฏิบัติงาน 
ระเบียบข้อบังคับ 
 

๙. การให้บริการข้อมูลและค้าแนะน้า พบว่ามี 
การให้ข้อมลูไม่สอดคล้องกันในแต่ละคนขึ้น 
กับประสบการณ์ ท้าให้เกิดความผิดพลาดขึ้น
ได้เสมอ เช่น การบอกเส้นทาง การแนะน้าจุด 
ที่น่าสนใจ การให้บริการความรู้ทางวิชาการ 

ปานกลาง
(๓.๓) 

คู่มือปฏิบัติงาน 
ระเบียบข้อบังคับ 
 

๑๐. เจ้าหน้าที่ขาดขวัญ ก้าลังใจในการปฏิบัติงาน 
ขาดการสนับสนุนด้านสวัสดิการ ส่งผลถึงการ
ให้บริการด้านการท่องเที่ยวที่ดี 

ปานกลาง
(๓.๓) 

มาตรการทางนโยบาย  
ระเบียบข้อบังคับ 
 

๑๑. มีการน้าสัตว์เลี้ยงมาเลี้ยงในอุทยานแห่งชาติ 
อาทิ แมว สุนัข ไก่ นก ปลา นอกจากนี้ยัง
พบว่าเจ้าหน้าที่บางคนยังชีพในป่า ด้วยการ  
หาปลา เก็บเห็ด หน่อไม้เป็นอาหาร 

ปานกลาง
(๓.๑) 

มาตรการทางนโยบาย  
ค้าสั่งปฏิบัติงาน 
ระเบียบข้อบังคับ 
พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 

๑๒. พบว่ามีการปลูกต้นไม้ต่างถิ่น ไม้ประดับต่างถิ่น 
พืชต่างถิ่นรุกรานทั้งในเขตบริการและส้านักงาน 
บางครั้งตามเส้นทางเดินป่าจะพบไม้ต่างถิ่น
ขึ้นอยู่ทั่วไป เช่น มะขามหวาน มะม่วง ผกากรอง 

ปานกลาง
(๓.๑) 

มาตรการทางนโยบาย  
ค้าสั่งปฏิบัติงาน 
ระเบียบข้อบังคับ 
พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 



-๔๕- 

    จากการประเมินจะเห็นว่า สภาพปัญหาหลักของเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติ  เกิดมา
จากการที่ไม่มีนโยบายและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน ขาดแผนการจัดการอุทยานแห่งชาติ  มีการพัฒนาที่ไม่
เหมาะสม เจ้าหน้าที่บางส่วนยังขาดความเข้มงวดกวดขันที่ดี ขาดการจัดระบบการควบคุมด้านอนามัย
สิ่งแวดล้อม ดังนั้นมาตรการการปรับปรุงแก้ไขท่ีเหมาะสม คือ การก้าหนดมาตรการทางนโยบายที่เหมาะสม 
การให้ความรู้โดยการฝึกอบรม จัดท้าคู่มือการปฏิบัติงาน ตลอดจนการก้าชับการปฏิบัติงานโดยออกค้าสั่ง
มอบหมายหน้าที่การปฏิบัติงานที่ชัดเจน จัดคนให้เหมาะสมกับงานที่ได้รับ ก็สามารถลดปัญหาที่เกิดข้ึนได้  

 ๒.๒.๑.๒ ผลกระทบที่เกิดจากการกระท าของนักท่องเที่ยว 

  สามารถประเมินระดับความรุนแรงและผลกระทบที่เกิดจากการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ศึกษา 
และวิเคราะห์ ประเมินแนวทางการบังคับใช้กฎหมายหลักที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ ได้ตาม
ตารางที่ ๒-๒ ทั้งนี้ได้ก้าหนดให้ระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้น ระดับ ๕ คือความรุนแรงมากที่สุด 
ระดับ ๔ คือความรุนแรงมาก   ระดับ ๓ คือความรุนแรงปานกลาง  ระดับ ๒ คือความรุนแรงน้อย ระดับ ๑ คือ
ความรุนแรงน้อยมาก ระดับ ๐ คือไม่มีผลกระทบ 

ตารางที่  ๒-๒  แสดงผลการประเมินระดับความรุนแรงและผลกระทบด้านการท่องเที่ยวที่เกิดจากนักท่องเที่ยว 

ล าดับที ่ กิจกรรมและผลกระทบจากการท่องเที่ยว ระดับความ
รุนแรง 

มาตรการและสภาพการ
บังคับใช้กฎหมาย ระเบียบ 

๑. การให้อาหารสัตว์ป่าเช่นการให้อาหารช้างป่า 
ลิง กวาง เก้ง นก รวมถึงการให้อาหารสัตว์น้้า
ทั้งในล้าน้้า แหล่งน้้าและทะเลเช่น ปลา โลมา 

มาก 
(๔.๗) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
มาตรา ๑๘ 
ระเบียบฯ ๒๕๕๒ ข้อ ๔ (๑๙) 

๒. การจับปลา ตกปลา ดักจับสัตว์ในแหล่งธรรมชาติ 
ทะเลและชายฝั่ง รวมทั้งการจับปลาและสัตว์
น้้า น้ามาเป็นอาหาร มาดูเล่น หรือท้าให้ตาย 

มาก 
(๔.๔) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔                
มาตรา ๑๖ (๓) 
ระเบียบข้อบังคับ 

๓. ทิ้งขยะ น้้าเสียการขับถ่ายสิ่งปฏิกูลลงแหล่ง
ธรรมชาติโดยตรง 
 

มาก 
(๔.๔) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔                  
มาตรา ๑๖ (๑๙) 
ระเบียบข้อบังคับ 

๔. เก็บดอกไม้ ใบไม้ กล้วยไม้ป่า พืชพรรณ เก็บ
ตัวอย่างต้นไม้ การขุดหรือถอนต้นไม้ การเก็บ
เมล็ดต้นไม้ หรือส่วนใดของต้นไม้ รวมถึงการ
จับสัตว์ การจับแมลง ลักลอบ น้าออกไป เพ่ือ
น้าไปเป็นของที่ระลึกหรือลักลอบน้าออกจาก
พ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ 

มาก 
(๔.๓) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
มาตรา ๑๖ (๘) 
ระเบียบข้อบังคับ 



-๔๖- 

ตารางที่  ๒-๒  (ต่อ) 

ล าดับที ่ กิจกรรมและผลกระทบจากการท่องเที่ยว ระดับความ
รุนแรง 

มาตรการและสภาพการ
บังคับใช้กฎหมาย ระเบียบ 

๕. การจุดพลุ  หรือปล่อยโคมไฟลอย  อาจท้าให้              
ไฟไหม้ป่าได้ 

มาก 
(๔.๓) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
มาตรา ๑๖ (๑๖) 
ระเบียบข้อบังคับ 

๖. การน้าสัตว์เลี้ยงไปปล่อยในอุทยานแห่งชาติ  
ที่พบบ่อยได้แก่ สุนัข แมว งู ปลา 
 

มาก 
(๔.๑) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
มาตรา ๑๖ (๑๑ ) 
ระเบียบข้อบังคับ 

๗. การเก็บก้อนหิน ดิน กรวด ทราย ปะการัง 
เปลือกหอยลักลอบน้าออกจากพ้ืนที่อุทยาน
แห่งชาติ 

ปานกลาง
(๓.๘) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
มาตรา ๑๖ (๔) 
ระเบียบข้อบังคับ 

๘. การขีดเขียนหรือท้าร่องรอย แกะสลัก จารึก 
เขียนภาพตามก้อนหิน หน้าผา ผนังถ้้า            
ตามต้นไม้ 

ปานกลาง
(๓.๘) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔                    
มาตรา ๑๖ (๑๔) 
ระเบียบข้อบังคับ 

๙. การขี่จักรยาน จักรยานยนต์ รถยนต์นอก
เส้นทางเหยียบย่้าพืชพรรณ และการรบกวน
นักท่องเที่ยวอ่ืนและสัตว์ป่า 

ปานกลาง
(๓.๗) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔                   
มาตรา ๑๖ (๙) 
ระเบียบข้อบังคับ 

๑๐. การน้าพืชพรรณ อาทิ หน่อไม้ เห็ด ยอดผัก
จากป่า ดอก ผลไม้ หรือสัตว์ต่างๆ อาทิ ปลา 
นก แมลง ปู หอย สัตว์ทะเล มาประกอบอาหาร 

ปานกลาง
(๓.๕) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
มาตรา ๑๖ (๓) (๘) 
ระเบียบข้อบังคับ 

๑๑. การน้าสัตว์เลี้ยงเช่น แมว สุนัข หนู เข้าไปใน
อุทยานแห่งชาติ 
 

ปานกลาง
(๓.๕) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
มาตรา ๑๖ (๑๒ ) 
ระเบียบข้อบังคับ 

๑๒. การท้าให้สัตว์ป่าตื่นตกใจและรังแกสัตว์ป่า          
ในลักษณะต่างๆ เช่น การใช้ก้อนหินขว้างไล่           
ส่งเสียงไล่ หรือขับรถส่งเสียงดัง ไล่ช้างป่า 
กวาง เก้ง ลิง การรบกวนการท้ารังของนก 

ปานกลาง
(๓.๕) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
มาตรา ๑๖ (๓) 
ระเบียบข้อบังคับ 

๑๓. ทะเลาะวิวาทจากเหตุเมาสุราหรือจากเหตุอ่ืนๆ 
 

ปานกลาง
(๓.๕) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
มาตรา ๑๖ (๑๗) 
ระเบียบข้อบังคับ 

 



-๔๗- 

ตารางที่  ๒-๒  (ต่อ) 

ล าดับที ่ กิจกรรมและผลกระทบจากการท่องเที่ยว ระดับความ
รุนแรง 

มาตรการและสภาพการ
บังคับใช้กฎหมาย ระเบียบ 

๑๔. การลงเล่นน้้าในสถานที่ห้ามหรือสถานที่          
ที่อาจได้รับอนัตรายหรือเป็นการรบกวน
ธรรมชาติหรือการกระท้ากิจกรรมใดใด            
ที่ท้าให้เกิดการรบกวนธรรมชาติ 

ปานกลาง
(๓.๔) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
มาตรา ๑๘ 
ระเบียบฯ ๒๕๕๒ ข้อ๔(๕) 

๑๕. ส่งเสียงดังเป็นที่รบกวนต่อสัตว์ป่าและ
นักท่องเที่ยวด้วยกัน 
 

ปานกลาง
(๓.๔) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
มาตรา ๑๖ (๑๗ ) 
ระเบียบข้อบังคับ 

๑๖. การเดินป่าพบว่ามีการเดินออกนอกเส้นทางท่ี
เจ้าหน้าที่จัดเตรียมไว ้เป็นการรบกวนธรรมชาติ
และสัตว์ป่า และเกิดการหลงทางในป่าอยู่เสมอ 

ปานกลาง
(๓.๓) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
มาตรา ๑๘ 
ระเบียบฯ ๒๕๕๒ ข้อ๔ (๑๐) 

๑๗. ก่อกองไฟแล้วดับไม่สนิทรวมทั้งการน้าเศษ         
เถ้าถ่านทิ้งในธรรมชาติ รวมถึงการไม่ท้าความ
สะอาดสถานที่ตั้งเต็นท์พักแรม 

ปานกลาง
(๓.๓) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
มาตรา ๑๖ (๑๙) 
ระเบียบข้อบังคับ 

๑๘. การใช้ยานพาหนะที่ก่อให้เกิดมลภาวะ เช่น 
ควันด้า เสียงดังหรือขับขี่กีดขวาง รบกวน 

ปานกลาง
(๓.๒) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
มาตรา ๑๘   
ระเบียบฯ ๒๕๕๒ ข้อ ๔(๑) 

๑๙. การน้าอากาศยานรูปแบบต่างๆ อาทิ ร่มบิน 
เครื่องร่อน เครื่องบินบังคับวิทยุ ท้าการขึ้นบิน
และลงโดยไม่ได้รับอนุญาต 

ปานกลาง
(๓.๑) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
มาตรา ๑๖ (๑๐) 
ระเบียบข้อบังคับ 

 

 จากการประเมินจะเห็นว่า สภาพปัญหาและผลกระทบที่เกิดมาจากการกระท้าของ
นักท่องเที่ยว ส่วนใหญ่จะเป็นการผ่าฝืนการกระท้าที่เป็นข้อห้าม ซึ่งอุทยานแห่งชาติได้มีกฎระเบียบ ป้าย
ประกาศเตือนอยู่แล้ว นักท่องเทียวบางส่วนอาจกระท้าโดยเข้าใจผิดว่าไม่เป็นไร หรือไม่เข้าใจกฎระเบียบ
ว่าท้าไมต้องห้าม ในลักษณะการกระท้าผิดโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ เช่น การห้ามให้อาหารสัตว์ป่า การให้
อาหารปลา การเก็บ เด็ดดอกไม้ จุดพลุ ปล่อยโคมลอย การน้าสัตว์เลี้ยงเข้าไป หรือการเก็บเศษเหลือจาก
ธรรมชาติไปเป็นของที่ระลึก แนวทางแก้ไขก็ควรใช้มาตรการการให้ความรู้ สร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง ถึง
เหตุผลความจ้าเป็นที่ต้องห้ามมิให้กระท้า โดยใช้โปรแกรมการสื่อความหมายที่เหมาะสม แต่ส้าหรับ
นักท่องเที่ยวบางคนที่จงใจกระท้าความผิดดังกล่าว ในลักษณะที่ทั้งๆ ที่รู้ว่าเป็นความผิดตามกฎหมาย แต่
ก็ยังฝ่าฝืนกระท้าความผิดนั้นอยู่ ก็ควรใช้มาตรการเข้มงวด และบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง 



-๔๘- 

 ๒.๒.๑.๓ ผลกระทบที่เกิดจากการกระท าของผู้ประกอบธุรกิจน าเที่ยว ธุรกิจที่
เกี่ยวข้องต่างๆและมัคคุเทศก์  

สามารถประเมินระดับความรุนแรงและผลกระทบที่เกิดจากการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ศึกษา 
และวิเคราะห์ ประเมินแนวทางการบังคับใช้กฎหมายหลักที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ ได้ตาม
ตารางที่ ๒-๓ ทั้งนี้ได้ก้าหนดให้ระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้น ระดับ ๕ คือความรุนแรงมากที่สุด 
ระดับ ๔ คือความรุนแรงมาก   ระดับ ๓ คือความรุนแรงปานกลาง  ระดับ ๒ คือความรุนแรงน้อย ระดับ ๑ คือ
ความรุนแรงน้อยมาก ระดับ ๐ คือไม่มีผลกระทบ 

ตารางที่  ๒-๓  แสดงผลการประเมินระดับความรุนแรงและผลกระทบด้านการท่องเที่ยวที่เกิดจาก 
                   ผู้ประกอบธุรกิจน้าเที่ยว ธุรกิจที่เก่ียวข้องต่างๆและมัคคุเทศก์ 

ล าดับที ่
 

กิจกรรมและผลกระทบจากการท่องเที่ยว ระดับความ
รุนแรง 

มาตรการและสภาพการ
บังคับใช้กฎหมาย ระเบียบ 

๑. มัคคุเทศก์และผู้น้าเดินป่าขาดจรรยาบรรณท่ีดี 
มักพบกรณี การเก็บดอกไม้ ใบไม้ ต้นไม้ การขุด
หรือถอนต้นไม้ การเก็บเมล็ดต้นไม้ หรือส่วนใด
ของต้นไม้ หรือลักลอบน้าออกจากพ้ืนที่อนุรักษ์ 
การจับปลา ตกปลา ดักจับสัตว์ ในแหล่ง
ธรรมชาติ ทะเลและชายฝั่ง รวมทั้ง การจับปลา
มาดูเล่น ท้าให้ตายแล้วทิ้ง การให้อาหารสัตว์ป่า 
และสัตว์น้้า 

มาก 
(๔.๖) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
มาตรา ๑๖ และ มาตรา ๑๘ 
ระเบียบข้อบังคับ 
พ.ร.บ.ธุรกิจน้าเที่ยวและ
มัคคุเทศก์ฯ 

๒. ร้านอาหารขาดระบบบ้าบัดน้้าเสีย และการ
จัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมที่ดี จากการ
ส้ารวจพบว่าร้านค้าประเภทประกอบอาหาร
ส่วนใหญ่ได้ติดตั้งถังดักไขมันไว้แล้ว แต่ไม่มีการ
จัดการเรื่องการตักไขมันและบ้าบัดน้้าเสียก่อน
ทิ้งลงแหล่งธรรมชาติ มีการทิ้งเศษอาหารท้าให้
เกิดการหมักหมม จนเกิดเน่าเสียตกค้าง 

มาก 
(๔.๓) 

มาตรการทางนโยบาย 
ค้าสั่งปฏิบัติงาน  
พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
ระเบียบข้อบังคับ 

๓. ร้านอาหารขาดระบบการจัดการขยะ พบขยะ
ตกค้าง และการฝั่งกลบขยะที่ไม่ได้มาตรฐาน 
และมีการน้าเศษอาหารที่เหลือมาให้เป็นอาหาร
สัตว์ป่าอยู่เสมอ 

มาก 
(๔.๓) 

มาตรการทางนโยบาย 
ค้าสั่งปฏิบัติงาน  
พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
ระเบียบข้อบังคับ 



-๔๙- 

ตารางที่  ๒-๓  (ต่อ) 

ล าดับที ่
 

กิจกรรมและผลกระทบจากการท่องเที่ยว ระดับความ
รุนแรง 

มาตรการและสภาพการ
บังคับใช้กฎหมาย ระเบียบ 

๔. การบริการด้านน้าเที่ยวของอุทยานแห่งชาติ  
เขาใหญ่ พบว่าขาดระบบการบริหารจัดการ 
และการสื่อความหมายที่ได้มาตรฐาน  
 

มาก 
(๔.๐) 

มาตรการทางนโยบาย 
ค้าสั่งปฏิบัติงาน  
พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
ระเบียบข้อบังคับ 
พ.ร.บ.ธุรกิจน้าเที่ยวและ
มัคคุเทศก์ฯ 

๕. อาหารที่บริการนักท่องเที่ยวขาดสุขลักษณะที่ดี 
บางครั้งพบว่ามีการขึ้นราคาแพงเกินจริง การจัด
อาหารกล่องส้าหรับนักท่องเที่ยวที่เดินป่า              
ยังพบว่ามีการใช้กล่องโฟม และขวดน้้า               
ท้าให้เกิดขยะตกค้างในธรรมชาติมากขึ้น 

มาก 
(๔.๐) 

มาตรการทางนโยบาย 
ค้าสั่งปฏิบัติงาน  
พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
ระเบียบข้อบังคับ 

๖. การบริการส่องสัตว์โดยใช้รถยนต์ส่องสัตว์            
ยามค่้าคืนยังไม่ได้มาตรฐาน ส่งเสียงดัง ควันด้า 
และขาดการสื่อความหมายธรรมชาติที่
เหมาะสม  

ปานกลาง 
(๓.๙) 

มาตรการทางนโยบาย 
พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
ระเบียบข้อบังคับ 
พ.ร.บ.ธุรกิจน้าเที่ยวและ
มัคคุเทศก์ฯ 

๗. ขาดการควบคุมการท่องเที่ยวโดยมัคคุเทศก์ 
อาทิ ระบบการลงทะเบียน ติดตาม ตรวจสอบ 
ตรวจประเมินความเหมาะสมของการปฏิบัติงาน
ของ มัคคุเทศก์ 
 

ปานกลาง
(๓.๘) 

มาตรการทางนโยบาย 
พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
ระเบียบข้อบังคับ 
พ.ร.บ.ธุรกิจน้าเที่ยวและ
มัคคุเทศก์ฯ 

๘. นักวิจัยที่เข้ามาขอเข้ามาศึกษาวิจัยในพื้นที่
อุทยานแห่งชาติ บางครั้งไม่ปฏิบัติระเบียบ              
มีการลักลอบการเก็บข้อมูล และเก็บตัวอย่าง  
ไม่เป็นไปตามแผนงานที่วางไว้ ท้าให้เกิดการ
ท้าลายทรัพยากรธรรมชาติในพ้ืนที่ขึ้นได้แสดง
ให้เห็นได้ว่าขาดการตรวจสอบของเจ้าหน้าที่ 

ปานกลาง
(๓.๘) 

มาตรการทางนโยบาย 
ค้าสั่งปฏิบัติงาน  
พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
ระเบียบข้อบังคับ 

 

 



-๕๐- 

ตารางที่  ๒-๓  (ต่อ) 

ล าดับที ่ กิจกรรมและผลกระทบจากการท่องเที่ยว ระดับความ
รุนแรง 

มาตรการและสภาพการ
บังคับใช้กฎหมาย ระเบียบ 

๙. การจัดกิจกรรมค่ายพักแรม และการฝึกอบรม  
ที่ไม่สอดคล้องกับงานอุทยานแห่งชาติผู้น้า
กิจกรรมค่ายพักแรมและเจ้าหน้าที่ที่ควบคุมการ
ฝึกอบรมไม่ช่วยควบคุมดูแลผู้ที่เข้าร่วมกิจกรรม 
หรือไม่แนะน้าการปฏิบัติตัวที่เหมาะสม ท้าให้
เกิดการท้าลายทรัพยากรธรรมชาติในพื้นที่ขึ้นได้ 

ปานกลาง
(๓.๘) 

มาตรการทางนโยบาย 
ค้าสั่งปฏิบัติงาน  
พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
ระเบียบข้อบังคับ 

๑๐. ร้านสวัสดิการของอุทยานแห่งชาติ ไม่กระท้า
เป็นตัวอย่างที่ดีในการบริหารจัดการและด้าน
อนามัยสิ่งแวดล้อม 

ปานกลาง
(๓.๕) 

มาตรการทางนโยบาย 
ค้าสั่งปฏิบัติงาน  
ระเบียบข้อบังคับ 

๑๑. การบริการประกอบกิจกรรมด้านการท่องเที่ยว
ของเอกชน เช่น การล่องแก่งหินเพลิง การปีน
เขาโรยตัว การน้าเที่ยวเดินป่า ดูนก ดูสัตว์ป่า  
ขาดระบบการบริหารจัดการและการสื่อความหมาย
ที่ดีและไม่ได้มาตรฐาน 

ปานกลาง
(๓.๕) 

มาตรการทางนโยบาย 
ค้าสั่งปฏิบัติงาน  
พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
ระเบียบข้อบังคับ 
พ.ร.บ.ธุรกิจน้าเที่ยวและ
มัคคุเทศก์ฯ 

๑๒. กรณีการอนุญาตให้เข้ามาบริการในช่วงเทศกาล
เป็นการชั่วคราว พบว่าขาดการวางผังและระบบ
การจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมท่ีดี เมื่อ
สิ้นสุดการอนุญาต ไม่จัดการให้สะอาดเรียบร้อย
ดังเดิม และในหลายพื้นที่มีการยึดครอง               
ขายต่อเนื่องจนเป็นการถาวร 

ปานกลาง
(๓.๔) 

มาตรการทางนโยบาย 
ค้าสั่งปฏิบัติงาน  
ระเบียบข้อบังคับ 

๑๓. ผู้ประกอบการน้าสัตว์เลี้ยง อาทิ แมว มาเลี้ยง
บนอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 
 

ปานกลาง
(๓.๓) 

พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
มาตรา ๑๖ (๑๒) 
ระเบียบข้อบังคับ 

๑๔. ร้านค้าที่ได้รับอนุญาตให้เปิดบริการมักพบการ
ต่อเติมร้านค้าท้าให้ขาดระเบียบที่ดี ส่วนบริการ
รกรุงรังและสกปรก ไม่สวยงามและขาด
สุขอนามัยเท่าท่ีควร 

ปานกลาง
(๓.๓) 

มาตรการทางนโยบาย 
ค้าสั่งปฏิบัติงาน  
พ.ร.บ. อช. ๒๕๐๔ 
ระเบียบข้อบังคับ 

 



-๕๑- 

ตารางที่  ๒-๓  (ต่อ) 

ล าดับที ่ กิจกรรมและผลกระทบจากการท่องเที่ยว ระดับความ
รุนแรง 

มาตรการและสภาพการ
บังคับใช้กฎหมาย ระเบียบ 

๑๕. ระบบการให้บริการด้านอาหารของนักท่องเที่ยว
ที่มาเป็นหมู่คณะยังขาดระบบการจัดการที่ดี  
ยังพบการแย่งลูกค้า การตัดราคาขาย และ  
การขายที่ไม่ได้คุณภาพและมาตรฐานที่ดีพอ 

ปานกลาง
(๓.๒) 

มาตรการทางนโยบาย 
ค้าสั่งปฏิบัติงาน  
ระเบียบข้อบังคับ 

หมายเหตุ การกระท้าผิดตาม พ.ร.บ. อุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๐๔ ที่ใช้ควบคุมดูแลที่เกี่ยวข้องได้แก่  
มาตรา ๑๖ มาตรา ๑๗  มาตรา ๑๘ มาตรา ๒๔ มาตรา ๒๕ มาตรา ๒๖ และมาตรา ๒๗ เป็นหลักในการ
ปฏิบัติงาน และตามพระราชบัญญัติธุรกิจท่องเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ มีบทบัญญัติที่ใช้บังคับ
เกี่ยวกับการบริหารจัดการอุทยานแห่งชาติ ได้แก่ มาตรา ๔ มาตรา ๒๔ มาตรา ๓๓ มาตรา ๓๔ มาตรา 
๔๙ และมาตรา ๕๑ 

    จากการประเมินจะเห็นว่า ผลกระทบที่เกิดจากการกระท้าของผู้ประกอบการธุรกิจ
น้าเที่ยวและมัคคุเทศก์ สามารถแบ่งประเด็นปัญหาที่ก่อให้เกิดความรุนแรง ออกเป็น ๒ กลุ่ม ได้แก่ กลุ่ม
ปัญหาที่มาจากมัคคุเทศก์ อาทิ มัคคุเทศก์บางคนขาดจรรยาบรรณที่ดี กระท้าความผิดเสียเอง และ/หรือ 
น้ากิจกรรมที่ไม่เหมาะสมมาเสนอแนะนักท่องเที่ยว ได้แก่ การให้อาหารสัตว์ป่า น้าชมสัตว์ป่าแบบรบกวน
ธรรมชาติ ซึ่งจะต้องใช้มาตรการให้ความรู้ และมาตรการใช้กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ พระราชบัญญัติ
อุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๐๔ และ พระราชบัญญัติธุรกิจน้าเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ มาบังคับใช้
อย่างเข้มงวด จริงจัง ส้าหรับกลุ่มปัญหาที่เกิดจากผู้ประกอบธุรกิจน้าเที่ยว ตลอดจนธุรกิจที่เกี่ยวข้อง 
ได้แก่ บริการที่พัก ร้านอาหารและเครื่องดื่ม สุขา-ห้องน้้า ขาดการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมที่
เหมาะสม ขาดการจัดการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและขาดการควบคุมกิจกรรมน้าเที่ยวต่างๆ ให้ปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด 

  ๒.๒.๓ บทสรุปความคิดเห็นด้านการใช้กฎระเบียบในการควบคุมการท่องเที่ยวจากผู้ที่               
มีส่วนได้ส่วนเสีย 

        (๑) กรณีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว   

              พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ร้อยละ ๕๖.๘ เคยมาเที่ยวอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่
มากกว่า ๑ ครั้ง นับได้ว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ  
เขาใหญ่  เป้าหมายการเดินทางมีเป้าหมายหลักตั้งใจมาอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ เป็นส่วนมากถึง                 
ร้อยละ ๗๑.๗ โดยเข้ามาเพ่ือท้ากิจกรรมการท่องเที่ยวที่นิยมมาก ได้แก่การชมความสวยงามของธรรมชาติ
สองข้างทางและท่องเที่ยวตามจุดท่องเที่ยวต่างๆ และที่นิยมในล้าดับรองลงไปได้แก่ การเดินป่าศึกษา



-๕๒- 

ธรรมชาติ ดูนก ชมสัตว์ป่าตามธรรมชาติในเวลากลางวัน และเข้ามาเพ่ือพักค้างคืนตามบ้านพักและค่าย 
พักแรม ส่วนกิจกรรมการส่องสัตว์ยามค่้าคืน นักท่องเที่ยวให้ความสนใจน้อยลง ซึ่งอาจจะเนื่องจาก
สามารถพบเห็นสัตว์ป่าได้ง่ายในช่วงเช้า และช่วงเย็น  (ตารางที่  ๒-๔) 
 

ตารางที่ ๒-๔ กิจกรรมท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวทีข่ึ้นมาท่องเที่ยวบนอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่  
                                                                                         n = ๑๘๕ 
กิจกรรมท่องเที่ยวของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน % ความถี่ 

ชมธรรมชาติตามสองข้างทาง                   ๑๕๓ ๘๒.๗ 
เที่ยวตามแหล่งท่องเที่ยว น้้าตก จุดชมวิว ๑๕๒ ๗๖.๘ 
เดินป่า ศึกษาธรรมชาติ                              ๖๘ ๓๖.๘ 
ดูนก ชมสัตวป์่าตามธรรมชาติในเวลากลางวนั ๕๖ ๓๐.๓ 
ส่องสัตว์ปา่ยามค่า้คืน                                 ๓๑ ๑๖.๘ 
ล่องแก่ง ปีนเขา               ๒ ๑.๑ 
พักแรมที่บ้านพัก                                        ๗๐ ๓๗.๘ 
กางเต็นท์พักแรม      ๒๖ ๑๔.๑ 
อ่ืนๆ  ได้แก่ (ระบ)ุ……………. ๑๗ ๙.๒ 

 

 ลักษณะการเดินทางเข้ามาพบว่า นักท่องเที่ยวที่มา กระจายในทุกกลุ่ม ที่พบ
มากในล้าดับแรก ได้แก่มากับกลุ่มครอบครัวร้อยละ ๓๐.๔ ส่วนมากับกลุ่มเพ่ือน และกลุ่มผสมครอบครัวกับ
เพ่ือนร้อยละ ๒๒.๘ เท่ากัน แต่ส้าหรับนักท่องเที่ยวที่มากับกลุ่มทัวร์ซึ่งมักจะเป็นกลุ่มขนาดใหญ่ อยู่ใน
ล้าดับรองลงไป ร้อยละ ๑๗.๔  (ตารางที่ ๒-๕) 

 

ตารางที่  ๒-๕  แสดงลักษณะกลุ่มการ เดินทางมาท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวผู้ตอบแบบสอบถาม 
 n = ๑๘๔ 

ลักษณะการเดินทางมาท่องเที่ยว จ านวน ร้อยละ 

มาคนเดียว ๔ ๒.๒ 
มากับกลุ่มเพ่ือน ๔๒ ๒๒.๘ 
มากับกลุ่มครอบครัว ๕๖ ๓๐.๔ 
มากลุ่มผสม เพ่ือนและครอบครัว ๔๒ ๒๒.๘ 
มากับคณะทัวร์ ๓๒ ๑๗.๔ 
อ่ืนๆ  ๘ ๔.๓ 

 

 

 



-๕๓- 

 แต่เมื่อสอบถามความเห็นว่า กลุ่มนักท่องเที่ยวกลุ่มไหนที่ก่อให้เกิดปัญหาต่อ 
การท่องเที่ยว ได้รับค้าตอบว่ากลุ่มที่เดินทางมากับทัวร์จะก่อให้เกิดปัญหามากที่สุด รองลงไป ได้แก่กลุ่มเพ่ือน 
และกลุ่มผสมครอบครัวกับเพ่ือน ส้าหรับล้าดับต่อมา ได้แก่ กลุ่มท่ีมาสัมมนา ฝึกอบรม หรือมาประชุม 

               ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของนักท่องเที่ยว เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ
ที่ใช้ในการควบคุมการท่องเที่ยว ในพื้นที่อุทยานแห่งชาติให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น พบว่าด้านกฎระเบียบ 
ข้อบังคับ นักท่องเที่ยวไม่มีข้อเสนอหรือขัดข้องในเรื่อง กฎระเบียบ ข้อบังคับ แต่ควรเน้นให้เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัดจริงจัง ควรเพ่ิมโทษให้หนักขึ้นเด็ดขาด โดยเฉพาะผู้กระท้าผิดซ้้าซาก  
ให้เจ้าหน้าที่กวดขันตามกฎระเบียบ และปฏิบัติตัวเป็นแบบอย่างที่ดีให้นักท่องเที่ยว และสอดส่องให้ทั่วถึง
มากกว่านี้ และลงโทษผู้กระท้าผิดตามกฎหมายจนเป็นค่านิยม โดยต้องแจ้งให้นักท่องเที่ยวทราบเป็น
อันดับแรก ควรเพิ่มโทษให้หนักข้ึน เด็ดขาดชัดเจน โดยเฉพาะผู้กระท้าผิดซ้้าซาก  

 ด้านการสื่อความหมาย ควรต้องมีการประชาสัมพันธ์โดยเจ้าหน้าที่ ก่อนทางขึ้น
อุทยานแห่งชาติ อย่างชัดเจน จริงจัง และต่อเนื่อง ควรติดประกาศไว้ตามแหล่งท่องเที่ยวให้ขัดเจน เป็น
มาตรฐานเดียวกัน ปรับปรุงป้ายสื่อให้ทันสมัย เข้าใจง่าย และเพียงพอ รวมทั้งจัดท้าแผ่นพับแจก และควร
มีหลากหลายภาษาโดยเฉพาะภาษาอังกฤษ หรือท้า application บนโทรศัพท์มือถือ ส่งทางอินเตอร์เน็ต
และเว็บไซด์ต่างๆ ควรจะมีการอบรมผู้ประกอบการอยู่สม่้าเสมอ และประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการระวัง 
สัตว์ป่าให้มาก เพ่ิมป้ายเตือน ควรจัดให้ต้องฟังการบรรยายทุกคณะก่อนท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่  
และจ้ากัดจ้านวนนักท่องเที่ยว  ควรมีเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ ให้มากขึ้น ควรมีการปิดพ้ืนทีป่าเพ่ือการ 
ฟ้ืนตัวบ้าง มีกิจกรรมส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการช่วยดูแลรักษาป่าธรรมชาติให้หลากหลาย  

  (๒) กรณีความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

              จากความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ซึ่งเป็นผู้ปฏิบัติงานที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ซึ่ง
มีความถี่ของงานที่ปฏิบัติ ด้านการดูแลป้องกันรักษาป่า เป็นงานหลัก ร้อยละ ๘๕.๒ ท้างานประชาสัมพันธ์ 
สื่อความหมาย น้าเดินป่า เป็นหลัก ร้อยละ ๕๙.๓ ท้างานดูแลรักษาความปลอดภัยนักท่องเที่ยว ร้อยละ
๕๙.๓ ดูแลท้าความสะอาดสถานที่ต่างๆ ร้อยละ ๓๓.๓ ท้างานโยธา ซ่อมบ้ารุงทั่วไป ร้อยละ ๒๒.๒  ดูแล
บ้านพักและสถานที่กางเต็นท์ ร้อยละ ๑๑.๑ และงานอ่ืนๆ ได้แก่ ด้านวิชาการ ด้านอ้านวยการ ร้อยละ 
๒๙.๖  (ตารางที่ ๒-๖) โดยส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท้างานที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ มากกว่า ๑๐ ปี ขึ้น
ไป ร้อยละ ๖๓.๐ อยู่ระหว่าง ๕ - ๑๐ ปี  ร้อยละ ๗.๔ อยู่ระหว่าง ๑ – ๕ ปี  ร้อยละ ๒๒.๒ และ             
น้อยกว่า  ๑ ปี ร้อยละ ๗.๔   

 

 

 



-๕๔- 

ตารางที่ ๒-๖  จ้านวนและร้อยละของหน้าที่ของเจ้าหน้าที่อุทยานเขาใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถาม  
n = ๒๗ 

หน้าที่ท่ีปฏิบัติงาน จ านวนความถ่ี 
งานที่ปฏิบัติ 

ปริมาณงาน 
(ร้อยละ) 

ดูแลป้องกันรักษาป่า                                   ๒๓ ๘๕.๒ 
ประชาสัมพันธ์  สื่อความหมาย น้าเดินป่า ๑๖ ๕๙.๓ 
ดูแลรักษาความปลอดภัยนักท่องเที่ยว         ๑๖ ๕๙.๓ 
ดูแลท้าความสะอาดสถานที่ต่างๆ               ๙ ๓๓.๓ 
ท้างานโยธา ซ่อมบ้ารุงทั่วไป     ๖ ๒๒.๒ 
รักษาความสะอาดบ้านพักและสถานที่กางเต็นท์ ๓ ๑๑.๑ 
อ่ืนๆ  ได้แก่ (ระบุ)… ๘ ๒๙.๖ 

  

              มีข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ดังนี้  

                               ด้าน กฎระเบียบ ข้อบังคับ การบังคับใช้ในพ้ืนที่  เจ้าหน้าที่บางคนไม่เคร่งครัด
ในการใช้กฎหมาย กฎระเบียบ ในเรื่องอ้านาจและหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ ไม่ได้รับความเชื่อถือจาก 
นักท่องเที่ยวเท่าที่ควร เช่นการว่ากล่าวตักเตือนนักท่องเที่ยวที่กระท้าความผิดแล้วถูกนักท่องเที่ยวโต้เถียง  
ควรปรับปรุงบทก้าหนดโทษ เพ่ือให้การบังคับใช้กฎหมายและระเบียบข้อบังคับ สามารถใช้ในการควบคุม
การท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

                               ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ิมเติม ควรเพ่ิมอ้านาจหน้าที่ในการบังคับใช้กฎหมาย และ
ควรอบรมเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในการใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้องต่อไป ควรก้าหนดเขตอุทยานแห่งชาติให้ชัดเจน 
ไม่ซ้อนทับพ้ืนที่ประโยชน์อ่ืน ควรเข้มงวดกับมาตรการณ์ข้อบังคับต่างๆ อย่างจริงจัง จัดท้าแนวทางในการ 
คุมประพฤตินักท่องเที่ยว ใช้เทคโนโลยีติดตามพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ ควรจัดการจ้างเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้
ด้านกฎหมายโดยเฉพาะให้เข้ามาปฏิบัติงานมากขึ้น 

                               ด้านการสื่อความหมาย ควรเพ่ิมประชาสัมพันธ์ ออกสื่อทางโทรทัศน์ ทาง
วิทยุกระจายเสียง และตามมวลชนต่างๆ ติดป้ายให้ชัดเจน จัดให้มีการอบรมมัคคุเทศก์ที่ใช้พ้ืนที่อุทยานฯ  
การพัฒนาเส้นทางเดินป่า ควรปิดบางเส้นทางในช่วงฤดูฝนเพ่ือมิให้เส้นทางเสียหายมากไปกว่านี้ ควรเพ่ิม
ด้านสื่อความหมายให้มากขึ้นและควรจัดท้าด้านสื่อความหมายในด้านสื่อออนไลน์ ให้นักท่องเที่ยวได้รับรู้
และรวดเร็วและเข้าใจต่างๆ เร็วขึ้น ควรจัดท้าคู่มือแบบพกพา โดยมีรวบรวมทั้งระเบียบการใช้ที่พัก 
ระเบียบการใช้สถานที่ และอัตราค่าบริการต่างๆ พัฒนาคุณภาพนักท่องเที่ยวโดยโปรแกรมต่างๆ และ
ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ในการบังคับใช้กฎหมายให้มีประสิทธิภาพ อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ควรมีการประชุม
ชี้แจงกลุ่มบริษัททัวร์เพ่ือท้าความเข้าใจ และก้าชับให้มัคคุเทศก์ช่วยควบคุมดูแลนักท่องเที่ยว และช่วย
ประชาสัมพันธ์และสร้างความเข้าใจให้นักท่องเที่ยวได้เข้าใจและช่วยกันดูแลแหล่งท่องเที่ยว 



-๕๕- 

                          (๓)  กรณีความคิดเห็นจากกลุ่มเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับอุทยานแห่งชาติทั่วไป 
(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติทางบก ทางทะเล ทั่วประเทศ และเจ้าหน้าที่ส่วนอุทยานแห่งชาติ กลุ่มงาน
กฎหมาย จากส านักบริหารพื้นที่อนุรักษ์ต่างๆ และผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเกี่ยวข้อง )  

     จากการสอบถามเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน พบว่า เป็นผู้ที่ท้าหน้าที่ระดับหัวหน้า/
ผู้ช่วยอุทยานแห่งชาติ ร้อยละ ๒๘.๗ ระดับเจ้าหน้าที่พิทักษ์ป่า/ดูแลป้องกันป่า ร้อยละ ๑๑.๖ ระดับ
เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์/เผยแพร่/สารสนเทศ ร้อยละ ๒๖.๓ ระดับเจ้าหน้าที่ฝ่ายโยธา/ ซ่อมบ้ารุงทั่วไป 
ร้อยละ ๐.๖  ระดับเจ้าหน้าที่ดูแลรักษาความปลอดภัย/อ้านวยความสะดวก/เวรยาม ร้อยละ ๒.๔ ระดับ
เจ้าหน้าที่บริการ อ้านวยความสะดวก /ที่พัก /เต็นท์  ร้อยละ ๗.๘ อาจารย์/นักวิจัย/นักวิชาการอิสระ   
ร้อยละ ๐.๓ เป็นเจ้าหน้าที่ส่วนกลาง/ส่วนภูมิภาคกรมอุทยานแห่งชาติ ร้อยละ ๑๒.๙  และอ่ืนๆ ร้อยละ 
๑๐.๔  ได้แก่ เจ้าหน้าที่ธุรการ เจ้าหน้าที่การเงิน (ตารางที่ ๒-๗) โดยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม ไม่มี
ประสบการณ์ปฏิบัติงาน / ไปอุทยานแห่งชาติต่างๆ เพียงร้อยละ ๓.๐ มีประสบการณ์การปฏิบัติงาน / ไป
อุทยานแห่งชาติต่างๆ ระหว่าง ๑  - ๕  แห่ง ร้อยละ ๔๓.๙  อยู่ระหว่าง ๕ - ๑๐  แห่ง ร้อยละ ๒๒.๔ 
และมากกว่า ๑๐ แห่ง ขึ้นไป  ร้อยละ ๓๐.๗  จะเห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์การ
ปฏิบัติงาน / ไปท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติ ต่างๆ   
 

ตารางที่ ๒-๗  จ้านวนและร้อยละของหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานทั่วประเทศที่ตอบแบบสอบถาม  
n = ๓๓๕ 

หน้าที่ท่ีปฏิบัติงาน ปัจจุบัน จ านวน ร้อยละ 
ท้าหน้าที่ระดับหัวหน้า/ผู้ช่วยอุทยานแห่งชาติ ๙๖ ๒๘.๗ 
เจ้าหน้าที่พิทักษ์ป่า/ดูแลป้องกันป่า ๓๙ ๑๑.๖ 
เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์/เผยแพร่/สารสนเทศ ๘๘ ๒๖.๓ 
เจ้าหน้าที่ฝ่ายโยธา/ ซ่อมบ้ารุงทั่วไป ๒ ๐.๖ 
เจ้าหน้าที่ดูแลรักษาความปลอดภัย/อ้านวยความ
สะดวก/เวรยาม 

๘ ๒.๔ 

เจ้าหน้าที่บริการ อ้านวยความสะดวก /ที่พัก /เต็นท์   ๒๖ ๗.๘ 
อาจารย์/นักวิจัย/นักวิชาการอิสระ ๑ ๐.๓ 
เจ้าหน้าที่ส่วนกลาง/ส่วนภูมิภาค กรมอุทยานฯ ๔๐ ๑๑.๙ 
อ่ืนๆ ๓๕ ๑๐.๔ 

  

                                พบว่า ให้ข้อคิดเห็นว่ากลุ่มเดินทางมากับกลุ่มกลุ่มทัวร์ ก่อให้เกิดปัญหามาก
ที่สุด ตามด้วยกลุ่มเพ่ือน กลุ่มผสมเพ่ือนและครอบครัว และกลุ่มครอบครัว กลุ่มที่มีปัญหาน้อยที่สุดคือ
กลุ่มมาคนเดียวโดยให้เหตุผล เพ่ิมเติม ไว้ว่า นักท่องเที่ยวที่ เดินทางเป็นคณะใหญ่ ก่อให้เกิดปัญหามาก 
ยากในการควบคุม ดูแล ไม่ปฏิบัติตาม กฎข้อบังคับ  เจ้าหน้าที่ไม่สามารถดูแลได้ทั่วถึง ส้าหรับการเดินทาง
มาเป็นกลุ่มทัวร์ ผู้ประกอบการมักเอาใจนักท่องเที่ยว ปล่อยปะละเลยการก้าชับให้ดูแลสิ่งแวดล้อม เป็นการ



-๕๖- 

เที่ยวอย่างเร่งรีบ ไม่เกรงใจมักส่งเสียงดัง ขาดความระมัดระวังในการใช้พ้ืนที่ ไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
และขาดจิตส้านึกในการท่องเที่ยวการหวงแหนทรัพยากร ส้าหรับการเดินทางมากับกลุ่มเพ่ือน เกิดความ
คึกคะนอง ลืมตัว  ไม่ค้านึงถึงกฎระเบียบ ห้ามปรามกันไม่ได้ ไม่ค้านึงถึงผลกระทบสิ่งแวดล้อม 

                               นอกจากนี้แล้ว เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติทั่วประเทศและผู้ที่เกี่ยวข้อง ข้อคิดเห็น
และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่ใช้ ในการควบคุมการท่องเที่ยว ให้สามารถใช้
ในการควบคุมการท่องเที่ยว ในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ในด้านตัวบท กฎหมาย    
เห็นควรปรับปรุงให้ครอบคลุมอุทยานแห่งชาติทางบกและทางทะเล ให้สอดคล้องกับการท่องเที่ยวทาง
ทะเลปัจจุบัน และครอบคลุมพฤติกรรมการท่องเที่ยวทางทะเล ปรับปรุงกฎระเบียบการลักลอบท้าประมง
ในแนวปะการังในอุทยานแห่งชาติ ให้เข้มงวด ให้ครอบคลุม ส่วนของการท้าลายทรัพยากร การท้าให้เสื่อมสภาพ
โดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ การให้อาหารสัตว์ และด้านตัวบทลงโทษเห็นควรปรับปรุงบทลงโทษ จากพฤติกรรม
การท่องเที่ยว ควรเพ่ิมโทษให้หนักข้ึน เด็ดขาดชัดเจน โดยเฉพาะผู้กระท้าผิดซ้้าซาก  โดยเฉพาะเรือประมง 
ควรยึดใบอนุญาตประกอบการประมง หรือทะเบียนเรือ ในด้านการสื่อความหมาย  ควรตีความตัวบทกฎหมาย
ให้เข้าใจง่าย และติดประกาศไว้ตามแหล่งท่องเที่ยว ให้ขัดเจน เป็นมาตรฐานเดียวกัน ท้าสื่อให้ทันสมัย 
เข้าใจง่าย และเพียงพอ 

                              ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ิมเติม  ผู้บังคับใช้กฎหมายต้องปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง จริงจัง 
เข้มข้น จัดให้มีการประชุมชี้แจงกับผู้ที่เกี่ยวข้อง เป็นประจ้า ทั้งเจ้าหน้าที่ และผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว 
สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ ทุกภาคส่วน ทั้งนักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการ และผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน ควรท้าสื่อภาษาต่างประเทศ พร้อมคู่มือส้าหรับชาวไทยและชาวต่างประเทศ 

                        (๔) กรณีความคิดเห็นของมัคคุเทศก์ ผู้ส่องสัตว์ และผู้น าเดินศึกษาธรรมชาติ 

                              จากการสอบถามมัคคุเทศก์ ผู้ส่องสัตว์ และผู้น้าเดินศึกษาธรรมชาติ ถึงการขึ้น
ทะเบียนเป็นมัคคุเทศก์ ตามพระราชบัญญัติธุรกิจน้าเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ พบว่ามีผู้ตอบว่าขึ้น
ทะเบียนเป็นมัคคุเทศก์ ร้อยละ ๘๙.๗ และ ไม่ขึ้นทะเบียน ร้อยละ ๖.๙  มีผู้ ไม่ตอบ ร้อยละ ๓.๔                    
โดยกิจกรรมที่ได้น้านักท่องเที่ยวมาท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ พบว่าจุดหมายการท่องเที่ยว เพ่ือ
การน้าเดินป่าศึกษาธรรมชาติ ร้อยละ ๒๙.๑  รองลงมาเป็นกิจกรรมดูนก ดูสัตว์ป่า ดูผีเสื้อ และส่องสัตว์
ป่ายามค่้าคืน ตามด้วยการท่องเที่ยวตามแหล่งท่องเที่ยวทั่วไป และแวะเรียนรู้ตามเส้นทางขึ้นเขาใหญ่                
ร้อยละ ๑๙.๐, ๑๗.๗, ๑๖.๕  และ ๑๓.๙ ตามล้าดับ (ตารางที่ ๒-๘) และรูปแบบการน้านักท่องเที่ยว  
เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ส่วนใหญ่ใช้รถยนต์เช่าเหมา และรถยนต์ของธุรกิจ
ท่องเที่ยว ร้อยละ ๓๔.๕ เท่ากัน  รองลงมาใช้ รถยนต์ส่วนบุคคล ร้อยละ ๒๐.๗  ส่วนกลุ่มอ่ืนๆ ร้อยละ 
๑๐.๓   

 



-๕๗- 

ตารางที่ ๒-๘  ความถี่ของกิจกรรมทีม่ัคคุเทศกน์้านักท่องเที่ยวมาท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 
  

กิจกรรมท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ จ านวน ร้อยละ 

น้าเดินป่า ศึกษาธรรมชาติ         ๓๑ ๒๙.๑ 
ดูนก ดูสัตว์ป่า ดูผีเสื้อ ๒๐ ๑๙.๐ 
ส่องสัตว์ป่ายามค่้าคืน   ๑๙ ๑๗.๗ 
น้าเที่ยวตามแหล่งท่องเที่ยวทั่วไป ๑๗ ๑๖.๕ 
แวะเรียนรู้ตามเส้นทางขึ้นเขาใหญ่        ๑๕ ๑๓.๙ 
ล่องแก่ง ปืนเขา ๓ ๒.๕ 
กิจกรรมอ่ืนๆ ๑ ๑.๓ 

  

  ข้อคิดเห็นเพ่ิมเติมด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ควรเน้นให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตาม 
กฎหมายอย่างเคร่งครัด จริงจัง ชัดเจน เท่าเทียม และลงโทษผู้กระท้าผิดตามกฎหมาย ควรมีการพิจารณา
บทลงโทษเพ่ิมขึ้นที่เกี่ยวกับการท้าลายทรัพยากรธรรมชาติ  ต้องมีการปรับอย่างจริงจัง เคร่งครัดมากข้ึน 
ไม่ปล่อยปละละเลยเจ้าหน้าที่ไม่บังคับใช้กฎหมายเท่าที่ควร  นักท่องเที่ยวไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
อุทยานแห่งชาติ กฎหมายบางข้ออ่านเข้าใจยาก ไม่ชัดเจนคลุมเครือ 

๒.๒.๔ การประเมินสถานภาพการใช้กฎหมาย กฎระเบียบ เพื่อใช้ในการควบคุมการ
ท่องเที่ยว 

          จากการประเมินสถานภาพการใช้กฎหมาย กฎระเบียบ เพ่ือใช้ในการควบคุมการ
ท่องเที่ยว ท้าการศึกษาโดยวิเคราะห์จากแบบสอบถามนักท่องเที่ยวทั้งที่พักค้างและไม่พักค้าง การ
สัมภาษณ์ผู้บริหารจัดการอุทยานแห่งชาติ และเทคนิคการสังเกตแบบมีส่วนร่วม น้าข้อมูลมาเข้าร่วม
ประชุมระดมความคิดเห็น ระหว่างนักวิจัยและผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดการอุทยานแห่งชาติของสมาคม
อุทยานแห่งชาติ โดยผลการศึกษา ดังนี้  

  ๒.๒.๔.๑  สถานภาพการบังคับใช้พระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๐๔ 
ในการควบคุมการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ การบริหารจัดการอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่และ
อุทยานแห่งชาติทุกแห่งในประเทศไทย ใช้พระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๐๔ เป็นกฎหมายหลัก
ในการบริหารจัดการและควบคุมการท่องเที่ยวในพื้นที่ สรุปได้ว่า 

                            (๑) ตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย มุ่งเน้นจะคุ้มครอง ดูแลไม่ให้มีการกระท้าใดใด 
ที่อาจส่งผลท้าให้เกิดความเสียหายต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เมื่อพิจารณาตีความตามตัวบท
กฎหมายแล้ว การกระท้าใดๆ ไม่ว่าจะเป็นการเข้าไปเก็บหาของป่า การเข้าไปศึกษาวิจัย รวมถึงการเข้าไป
เพ่ือการท่องเที่ยว พักผ่อนหย่อนใจ หรือนันทนาการจะกระท้าได้ ต้องอยู่ภายใต้การด้าเนินการโดย



-๕๘- 

พนักงานเจ้าหน้าที่ และ/หรือ ต้องเป็นไปตามระเบียบที่อธิบดีกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช 
ก้าหนด โดยจะต้องได้รับอนุมัติของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เท่านั้น  
ทั้งนี้เจตนารมณ์ในการประกาศใช้พระราชบัญญัตินี้ คือเพ่ือคุ้มครองรักษาทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่               
เช่น พันธุ์ไม้ ของป่า สัตว์ป่า ตลอดจนทิวทัศน์ ป่า และภูเขาให้คงอยู่ในสภาพธรรมชาติเดิม มิให้ถูกท้าลาย
หรือเปลี่ยนแปลงไป เพ่ืออ้านวยประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ้อมแก่รัฐและประชาชนสืบไป 

                             (๒) การบังคับใช้กฎหมาย เน้นให้พนักงานเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติเป็นผู้บังคับใช้
และให้ดุลพินิจในการด้าเนินคดีในบางเรื่องได้ 

                             (๓) ปัญหาการบังคับใช้ขาดประสิทธิภาพ ส่วนมากเกิดมาจากการที่มีพนักงาน
เจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอ ในความเป็นจริงพบว่า มีเจ้าหน้าที่ท้าหน้าที่ดูแลการท่องเที่ยวมีอยู่เป็นจ้านวนมาก 
เพียงแต่ไม่ได้ผ่านการฝึกอบรมและไม่ได้รับมอบหมายให้มาท้าหน้าที่ในการควบคุมดูแลให้เกิดการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

                             (๔) สาระส้าคัญของบทบัญญัติ ถึงแม้ว่าได้ตรากฎหมายบังคับใช้มาตั้งแต่ปี  พ.ศ. 
๒๕๐๔ บังคับใช้มายาวนานถึง ๕๕ ปี แต่เนื้อหายังครอบคลุมและสามารถใช้ในทางปฏิบัติได้อย่างดี หาก
จะมีการแก้ไขก็เพียงการปรับปรุงบางข้อที่ยังไม่ชัดเจน อาทิ การระบุก้าหนดให้มีการแบ่งเขตการจัดการ 
และเพ่ิมบทก้าหนดโทษให้รุนแรงมากข้ึน เฉกเช่นเดียวกับกฎหมายอื่นๆ 

                             (๕) กรณีบางบทบัญญัติที่ยังต้องตีความและใช้ดุลพินิจของพนักงานเจ้าหน้าที่ ซึ่ง
อาจท้าให้การตัดสินใจผิดพลาดได้ ก็ควรด้าเนินการปรับปรุงแก้ไขโดยการ ออกระเบียบ กรมอุทยาน
แห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช  มาใช้ก้าหนดแนวทางปฏิบัติให้ชัดเจน 

                          ๒.๒.๔.๒ สถานภาพการใช้ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช 
ว่าด้วยการอนุญาตให้เข้าไปด าเนินกิจการท่องเที่ยวและพักอาศัยในอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๗                
ในการควบคุมการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

                           ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืชว่าด้วยการอนุญาตให้เข้าไป
ด้าเนินกิจการท่องเที่ยวและพักอาศัยในอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๗ เป็นระเบียบที่จัดท้าขึ้นโดยอาศัย
อ้านาจตามพระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๐๔ โดยมีเจตนารมณ์ในการควบคุมดูแลอนุญาต              
ให้เข้าไปด้าเนินกิจการท่องเที่ยวและพักอาศัยในอุทยานแห่งชาติ ในเรื่องต่างๆ ดังนี้ 

                           (๑) การจ้าหน่ายอาหาร เครื่องดื่ม ของที่ระลึก ทั้งนี้เพ่ือเป็นการอ้านวยความสะดวก
และบริการให้แก่นักท่องเที่ยว ในรูปแบบต่างๆ 

                           (๒) ที่พักอาศัย หรือกิจการอ่ืนที่จ้าเป็นแก่การท่องเที่ยว ประกอบด้วย กิจการ                  
ที่เก่ียวกับท่ีพักแรม บ้านพัก พ้ืนที่ตั้งกระโจมหรือกางเต็นท์พักแรม รวมถึงกิจกรรมต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 



-๕๙- 

                           (๓) การบริการน้าเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ หมายความรวมถึง                
การน้าทาง หรืออ้านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวในการเดินทางไปยังสถานที่ต่างๆ เพ่ือการศึกษา                         
ชมธรรมชาติ หรือชมสัตว์ป่า และให้หมายความรวมถึงการบริการอ่ืนๆ ในอุทยานแห่งชาติด้วย อาทิ               
การท่องเที่ยวล่องแก่ง พายเรือแคนู การปีนเขา การข่ีช้างชมธรรมชาติ 

                          ในภาพรวมเมื่อวิเคราะห์ตามตัวบทของระเบียบแล้ว นับว่าระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ 
สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ว่าด้วยการอนุญาตให้เข้าไปด้าเนินกิจการท่องเที่ยวและพักอาศัยในอุทยานแห่งชาติ 
พ.ศ. ๒๕๔๗ เป็นระเบียบที่มีความรัดกุม สามารถใช้ดูแลคุ้มครองควบคุมการอนุญาตให้บุคคลอ่ืนเข้าไป
ด้าเนินกิจการท่องเที่ยวและพักอาศัยได้เป็นอย่างดี ทั้งนี้เพราะไม่เปิดช่องให้บุคคลภายนอกสามารถเข้ามา
ยึดถือครอบครองพ้ืนที่ได้ การขออนุญาตทุกกิจการ หากมีการก่อสร้างใดใดในพื้นที่ที่ได้รับอนุญาต จะต้อง
ด้าเนินการเฉพาะในเขตบริการเท่านั้น และสิ่งปลูกสร้างจะต้องให้กรรมสิทธิ์ตกเป็นของกรมอุทยานแห่งชาติ 
สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ทั้งนี้จากการวิเคราะห์ในภาพรวม มีข้อสังเกตในการปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติม สรุปได้ดังนี้ 

                           (๑) การขออนุญาตให้ด้าเนินกิจการจ้าหน่ายอาหาร เครื่องดื่ม ของที่ระลึก ที่ผ่านมา
เป็นการอนุญาตให้ผู้ประกอบธุรกิจท้องถิ่นและชาวบ้าน มักพบการปล่อยน้้าเสียลงสู่ธรรมชาติ ขาดการ
จัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมที่ดี ดังนั้นเพ่ือเป็นการรักษาสิ่งแวดล้อมที่ดี จึงควรแก้ไข เพ่ิมเติม เงื่อนไขแนบ
ท้ายใบอนุญาต 

                           (๒)  การขออนุญาตที่พักอาศัยตามระเบียบ ก้าหนดอนุญาตให้เป็นไปตามขนาดพ้ืนที่ 
อาทิกรณีขออนุญาตสร้างที่พักอาศัยขออนุญาตไม่เกิน ๓๐ ปี ส้าหรับพ้ืนที่ไม่เกิน ๓๒,๐๐๐ ตารางเมตร 
หรือพ้ืนที่ไม่เกิน ๒๐ ไร่ ในกรณีเช่นนี้รูปแบบการอนุญาต ควรปรับเปลี่ยนให้อนุญาตเฉพาะตัวอาคาร           
เป็นหลัง ไม่ควรอนุญาตให้ใช้พ้ืนที่ซึ่งจะมีผลกระทบถึงระบบนิเวศโดยรอบขึ้นได้ ส้าหรับกรณีการขออนุญาต
กิจการพื้นทีเ่พ่ือกางเต็นท์พักแรม ในความเห็นของผู้วิจัย ควรสงวนไว้ให้เป็นบริการโดยทางราชการ  

                          (๓) การขออนุญาต ส้าหรับการบริการน้าเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ 
ควรให้ความส้าคัญ และเคร่งครัดในการควบคุมการน้าเที่ยวโดยมัคคุเทศก์ ให้มาขออนุญาตให้ถูกต้อง              
ตามระเบียบและก้าหนดเงื่อนไงแนบท้ายการอนุญาตให้มัคคุเทศก์ต้องท้าหน้าที่ช่วยควบคุมดูแล
นักท่องเที่ยวและรักษากฎระเบียบอย่างเคร่งครัด 

                           (๔) ควรมีมาตรการจูงใจให้ภาคเอกชนที่มีศักยภาพในการบริหารจัดการและสามารถ
ดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมได้ดีได้เข้ามาร่วมด้าเนินกิจการ โดยก้าหนดมาตรการควบคุมแนบท้ายใบอนุญาต       

 

               



-๖๐- 

  ๒.๒.๔.๓ สถานภาพการใช้ ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช
ว่าด้วยการปฏิบัติการของพนักงานเจาหน้าที่ในเขตอุทยานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๙  ในการควบคุม            
การท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่  

                           ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืชว่าด้วยการปฏิบัติการของพนักงาน
เจาหน้าที่ในเขตอุทยานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๙ ได้อาศัยอ้านาจตามพระราชบัญญัติอุทยานแหงชาติ พ.ศ. 
๒๕๐๔ ตามระเบียบนี้จะมุ่งเน้นให้อ้านาจแก่พนักงานเจ้าหน้าที่ที่ท้าหน้าที่หัวหน้าอุทยานแห่งชาติ  มี
อ้านาจในการปฏิบัติการในเขตอุทยานแห่งชาติเพ่ือประโยชนในการคุมครอง และดูแลรักษาอุทยานแหงชาติ
หรือการศึกษา หรือวิจัยทางวิชาการ หรือเพ่ืออ้านวยความสะดวกในการทัศนาจร หรือการพักอาศัย หรือ
เพ่ืออ้านวยความปลอดภัย หรือใหความรูแกประชาชน โดยมีบทบัญญัติที่เกี่ยวกับการควบคุมดูแลด้าน 
การท่องเที่ยวนันทนาการ และสื่อความหมายในอุทยานแห่งชาติ อาทิ ข้อ ๔ (๔) ปดประกาศโฆษณา                
ขอความ เพ่ือใหผูมาทัศนาจรหรือพักอาศัยเขาใจ และปฏิบัติตามระเบียบของกรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา 
และพันธุพืช ตลอดจนปดประกาศโฆษณาขอความที่เปนการใหความรูเกี่ยวกับอุทยานแหงชาติดวย                
ข้อ ๔ (๘) เก็บหาเศษไมปลายไมหรือไมยืนตนตายตามธรรมชาติมาใชเพ่ือการซอมแซม ปรับปรุงสิ่งปลูกสราง 
พัฒนาจัดตกแตงที่พักผอนหยอนใจ ข้อ ๔ (๙) ตัด หรือบั่นทอนไมที่อยูในสภาพกีดขวาง และเปนอันตราย
แกอาคาร หรือสิ่งปลูกสราง หรือเปนอันตรายแกนักทัศนาจร หรือการพักอาศัยของนักทัศนาจร หรือตัด          
ตนไมต้นหนึ่งตนใดเปนกรณีพิเศษ เพ่ือใหเปนไปตามแผนงาน/โครงการ ตามแบบกอสรางและผังบริเวณที่
ไดรับอนุมัติจากอธิบดีกรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช หรือเพ่ืองานตามข้อ ๔ (๑๐) ความระบุ  
ให้ท้าทางศึกษาธรรมชาติหรือทางล้าลองโดยค้านึงถึงทัศนียภาพของสิ่งแวดลอมใหสวยงาม 

                          ในภาพรวมเมื่อพิจารณาตามตัวบทที่บัญญัติแล้ว ระเบียบนี้จะเป็นระเบียบที่ช่วย               
ท้าให้เกิดการอ้านวยความสะดวกและบริการด้านการท่องเที่ยว นันทนาการและสื่อความหมายธรรมชาติ          
ได้เป็นอย่างดี การตราระเบียบนี้จะช่วยท้าให้เกิดความคล่องตัว ยืดหยุ่นในการปฏิบัติ เกิดความรวดเร็ว
เพราะได้มอบอ้านาจให้แก่พนักงานเจ้าหน้าที่ที่ท้าหน้าที่หัวหน้าอุทยานแห่งชาติไว้แล้ว สิ่งที่ควรปรับปรุง
ควรด้าเนินการในเรื่อง การจัดท้าคู่มือ อธิบายขั้นตอนการปฏิบัติที่ถูกต้อง เพ่ือให้หัวหน้าอุทยานแห่งชาติ
และพนักงานเจ้าหน้าที่ ได้ใช้เป็นแนวทางด้าเนินการที่เป็นบรรทัดฐานเดียวกันทุกอุทยานแห่งชาติ                     
ทั่วประเทศ และควรการปรับปรุงเพ่ิมเติมเนื้อหาในบทบัญญัติให้มีความชัดเจนถึง การจัดการอุทยานแห่งชาติ
ทางทะเล อาทิ ปะการัง ทะเล และชายฝั่งด้วย 

                          ๒.๒.๔.๔  สถานภาพการใช้ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช              
ว่าด้วยการเข้าไปในอุทยานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ ในการควบคุมการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

                         ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืชว่าด้วยการเข้าไปในอุทยานแหงชาติ 
พ.ศ. ๒๕๕๒ ได้อาศัยอ้านาจตามพระราชบัญญัติอุทยานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๐๔ ตราระเบียบนี้ไว้เพ่ือใช้เป็น



-๖๑- 

ข้อบังคับ ควบคุมการปฏิบัติตัวของนักท่องเที่ยว โดยใช้ระเบียบ ข้อ ๔ เป็นหลักในการปฏิบัติงานใน              
การควบคุมการท่องเที่ยวในพื้นที่ สรุปได้ดังนี้ 

                           (๑)  จากการสืบค้นข้อมูล พบว่าระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช
ว่าด้วยการเข้าไปในอุทยานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ ได้ปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมโดยพัฒนามาจากระเบียบ                     
กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืชว่าด้วยการเข้าไปในอุทยานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๓๓ เมื่อพิจารณา
ในรายละเอียดจะพบว่า มีบางข้อที่เนื้อหาซ้้าซ้อนกัน และบางข้อไม่มีการน้าเสนอรายละเอียดประกอบ               
ซึ่งอาจท้าให้เกิดความเข้าใจที่ไม่ตรงกัน 

                           (๒)  จากการวิเคราะห์และศึกษาโดยละเอียดจะเห็นว่า มีเจตนารมณ์เพ่ือควบคุม
กิจกรรมการท่องเที่ยวไม่รบกวนหรือท้าลายระบบนิเวศที่เปราะบาง แต่เมื่อพิจารณาในแต่ละข้อรายบท 
บัญญัติ จะเห็นว่ายังขาดในด้านการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมและมลพิษสิ่งแวดล้อม ด้านการจัดการทาง
ทะเล เช่นการจัดการปะการัง และทรัพยากรทางทะเล 

                           (๓) ยังขาดเนื้อหาด้านการควบคุมกิจกรรมของธุรกิจน้าเที่ยว และมัคคุเทศก์ ให้มา
ช่วยควบคุมดูแลการท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืน 

                           (๔)  ควรมีการปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติมระเบียบนี้ในบางประเด็นที่เป็นภาพรวมของทั้ง
อุทยานแห่งชาติทางบก และทางทะเลให้เป็นไปตามเจตนารมณ์และในบางเรื่องที่เป็นกรณีเฉพาะพ้ืนที่
อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ควรจัดท้าเป็นประกาศหรือออกค้าสั่ง เพ่ือก้าหนดข้อควรปฏิบัติตนต่อไป 

                          ๒.๒.๔.๕  การบังคับใช้ พระราชบัญญัติธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
และระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

                            (๑) การใช้พระราชบัญญัติธุรกิจน้าเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ ในการควบคุม 
การท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ พระราชบัญญัตินี้มีเจตนารมณ์ในการจัดการทองเที่ยวและพัฒนา
มาตรฐานการบริการดานการทองเที่ยว และแหลงทองเที่ยว ตลอดจนสนับสนุนการประกอบธุรกิจน้าเที่ยว
และมัคคุเทศกใหมีมาตรฐานสากล ก้าหนดมาตรการเกี่ยวกับการคุมครองนักทองเที่ยว และมาตรการ               
ในการก้าหนดใหผูประกอบธุรกิจน้าเที่ยว และมัคคุเทศกตองปฏิบัติเพ่ือประโยชนแหงธุรกิจน้าเที่ยว 
พระราชบัญญัตินี้มีบทบัญญัติที่ใช้บังคับเกี่ยวกับการบริหารจัดการอุทยานแห่งชาติ และสามารถน้ามาใช้
ในการควบคุมดูแล และบริหารจัดการให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่ อุทยานแห่งชาติได้            
ในหลายประเด็นได้เป็นอย่างดี  ได้แก่ 

                             (๑.๑) เป็นกฎหมายที่ให้ความส้าคัญต่อการจัดการให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
โดยมีบทบัญญัติในการควบคุมการด้าเนินการของผู้ประกอบธุรกิจน้าเที่ยว ให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
ที่มีบทลงโทษที่รุนแรง เป็นการป้องปรามที่ดี ให้ความสนใจด้านการแก้ไขเยี่ยวยาแก่นักท่องเที่ยวที่ดีด้วย
การบังคับให้มีประกันชีวิตแก่นักท่องเที่ยวทุกคน 



-๖๒- 

                             (๑.๒) การก้าหนดให้คณะนักท่องเที่ยวจะต้องมีมัคคุเทศก์ที่ถูกต้องตามกฎหมาย 
เป็นผู้ควบคุมกิจการท่องเที่ยวตามโปรแกรมการท่องเที่ยวที่วางไว้ กรณีที่น้านักท่องเที่ยวเข้ามาใน               
อุทยานแห่งชาติ มัคคุเทศก์จะมีส่วนช่วยในการควบคุมดูแลไม่ให้เกิดการอุบัติเหตุ หรือเกิดการท้าลาย 
หรือรบกวนระบบนิเวศ พืชพรรณ และสัตว์ป่าที่เปราะบางได้เป็นอย่างดี และที่ส้าคัญมัคคุเทศก์สามารถ
ท้าหน้าที่เป็น ผู้ช่วยพนักเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติ ในการประชาสัมพันธ์ เป็นหูเป็นตาแทนเจ้าหน้าที่
อุทยานแห่งชาติและแจ้งข่าวสาร ดังนั้นจึงควรมีการประสานงานที่ดีระหว่างพนักงานเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติ 
กับมัคคุเทศก ์และผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยว 

                             (๑.๓) กรณีกิจกรรมมัคคุเทศก์น้อย หรือผู้น้าทางเดินป่าศึกษาธรรมชาติของ
อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ สามารถปรับใช้บทบัญญัติที่ว่านี้ได้ ในกรณีอุทยานแห่งชาติสามารถจัดเจ้าหน้าที่  
ให้เป็นมัคคุเทศก์ในหน่วยงานได้เป็นครั้งคราว หรืออาจจะให้นักเรียนนักศึกษามาท้าหน้าที่มัคคุเทศก์               
ในหน่วยงานได้แต่จะต้องมีหนังสือรับรองจากสถานศึกษา 

                             (๑.๔) เพ่ือให้การปฏิบัติเป็นไปตามพระราชบัญญัติธุรกิจน้าเที่ยวและมัคคุเทศก์ 
พ.ศ. ๒๕๕๑ เพ่ือเป็นการสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ที่มีส่วนร่วมจากชุมชนที่ดี มีขั้นตอนปฏิบัติ                     
ที่จะต้องด้าเนินการประกาศพ้ืนที่บางส่วนเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวในท้องถิ่น และจัดมัคคุเทศก์ท้องถิ่น
เพ่ือด้าเนินกิจการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศต่อไป 

                             (๑.๕) ในทางปฏิบัติในการบังคับใช้ จะเห็นว่ามีบทก้าหนดโทษชัดเจนและรุนแรง 
สามารถใช้ควบคุมกิจการท่องเที่ยวได้ดี แต่ในการแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติธุรกิจ              
น้าเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ ไม่ได้มีการแต่งตั้งให้ดูแลตามแหล่งท่องเที่ยวโดยตรง มีเพียงต้ารวจ
ท่องเที่ยวที่มาปฏิบัติประจ้าอยู่ตามแหล่งท่องเที่ยวเท่านั้น 

                          (๒) การใช้ระเบียบคณะกรรมการธุรกิจน้าเที่ยวและมัคคุเทศก์ ว่าด้วยมาตรฐานการ
ประกอบธุรกิจน้าเที่ยวและมาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่มัคคุเทศก์และผู้น้าเที่ยวที่พึงปฏิบัติต่อนักท่องเที่ยว  
และความรับผิดชอบที่มีต่อนักท่องเที่ยวและผู้ประกอบธุรกิจน้าเที่ยว  ตลอดจนค่าตอบแทนหรือความ
คุ้มครองที่มัคคุเทศก์และผู้น้าเที่ยวจะพึงรับจากผู้ประกอบธุรกิจน้าเที่ยว พ.ศ. ๒๕๕๖ ในการควบคุม              
การท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ เป็นระเบียบที่ออกตามพระราชบัญญัติธุรกิจน้าเที่ยวและมัคคุเทศก์                  
พ.ศ. ๒๕๕๑ มีเนื้อหาสาระในการก้าหนดมาตรฐานการประกอบธุรกิจน้าเที่ยว มาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่
ของมัคคุเทศก์ มีเนื้อหาที่สามารถน้ามาปรับใช้ในการบริหารจัดการอุทยานแห่งชาติ  และสามารถน้ามาใช้
ในการควบคุมดูแล และบริหารจัดการให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติได้เป็นอย่างดี
ในหลายประเด็น ได้แก่ (๑) ผู้ประกอบธุรกิจน้าเที่ยวต้องไม่หาประโยชน์ที่ไม่เป็นธรรมจากนักท่องเที่ยว 
และจะต้องไม่ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการกระท้าที่ผิดกฎหมายเกี่ยวกับการท้าลายสิ่งแวดล้อม 
โบราณสถาน หรือโบราณวัตถุ การทารุณสัตว์ (๒) ผู้ประกอบธุรกิจน้าเที่ยวจะต้องจัดให้มีการประกัน
อุบัติเหตุแก่นักท่องเที่ยวในระหว่างการเดินทาง (๓) มัคคุเทศก์ต้องไม่ปฏิบัติหรือกระท้าการอันเป็นการ  



-๖๓- 

ฝ่าฝืนศีลธรรม ขัดต่อขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงานของประเทศไทย หรือกระท้าอันเป็น การฝ่าฝืนต่อ
กฎระเบียบของสถานที่ท่องเที่ยวแต่ละแห่ง (๔) ส้าหรับบทก้าหนดโทษ ได้ก้าหนดโทษรุนแรงในกรณี
มัคคุเทศก์ผู้ใดไม่ปฏิบัติตามระเบียบที่คณะกรรมการก้าหนด หรือไม่ติดบัตรประจ้าตัวเป็นมัคคุเทศก์ ตาม
มาตรา ๕๗ ต้องระวางโทษปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท 

                           ดังนั้นการจัดการการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติจะสามารถน้าระเบียบที่เกี่ยวกับ
การควบคุมการปฏิบัติของมัคคุเทศก์ ซึ่งจะต้องออกระเบียบหรือประกาศกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า 
และพันธุ์พืช ว่าด้วยข้อก้าหนดและค้าแนะน้าในการด้าเนินการของธุรกิจน้าเที่ยวและการปฏิบัติตัวของ
มัคคุเทศก์ในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่  

                      ๒.๒.๕  การประเมินสถานภาพการสื่อความหมายและโปรแกรมการสื่อความหมาย    
เพื่อใช้ในการควบคุมการท่องเที่ยว 

                   จากการประเมินสถานภาพการสื่อความหมายและโปรแกรมการสื่อ
ความหมาย เพ่ือใช้ในการควบคุมการท่องเที่ยว ท้าการศึกษาโดยส้ารวจการใช้สื่อความหมายของอุทยาน
แห่งชาติเขาใหญ่ พบว่าอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่จัดให้มีการสื่อความหมายธรรมชาติที่สนับสนุนกิจกรรม
ท่องเที่ยวและให้ความรู้แก่ผู้มาเยือน / นักท่องเที่ยว เช่นภายในศูนย์บริการนักท่องเที่ยว (visitor center)  
จัดให้มีนิทรรศการเกี่ยวกับสภาพทางนิเวศวิทยา มีการเก็บรวบรวมแสดงตัวอย่างพันธุ์ไม้ พันธุ์สัตว์ป่า                 
แร่ธาตุ หิน พร้อมกับแผนภูมิ แผนที่แสดงสถานที่ท่องเที่ยว และเส้นทางต่างๆ แผ่นพับให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ นอกจากนั้นยังจัดให้มีการชมวีดีทัศน์และสไลด์ เพ่ือเป็นการให้ความรู้แก่
นักท่องเที่ยว มีป ้ายสื ่อความหมายธรรมชาติ น ิทรรศการกลางแจ้ง ( outdoor exhibit) หรือ
นิทรรศการริมทาง (wayside exhibit)  ป้ายสื่อความหมายในบริเวณเส้นทางศึกษาธรรมชาติและบริเวณ
จุดต่าง ๆ เป็นต้น  

                           ในภาพรวมโดยสรุปแล้ว เมื่อประเมินถึงศักยภาพและประสิทธิภาพของระบบ             
สื่อความหมาย กรณีอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ สรุปได้ว่า 

                            (๑)  ด้านเจ้าหน้าที่สื่อความหมาย พบว่ามีเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ และสื่อความหมาย 
ตามจุดหลัก ๆ ได้แก่  
         (๑.๑) บริเวณด่านตรวจและเก็บค่าบริการทั้งสองด้าน มีเจ้าหน้าที่ประจ้า             
ด่านตรวจ และศูนย์บริการนักท่องเที่ยว จ้านวน ๒-๕ คน ท้าหน้าที่หลักในการเก็บค่าบริการในการเข้า
ท่องเที่ยว และจะต้องท้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ แนะน้าการท่องเที่ยว และแนะน้าการปฏิบัติในระหว่าง 
การท่องเที่ยวไปด้วย ซึ่งสามารถด้าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพเฉพาะในช่วงที่นักท่องเที่ยวไม่หนาแน่น  
แต่ในช่วงที่มีนักท่องเที่ยวเข้ามาติดต่อหนาแน่นโดยเฉพาะช่วงวันหยุด นักท่องเที่ยวจะเข้ามาพร้อมๆ กัน



-๖๔- 

เป็นจ้านวนมากและทุกคนเร่งรีบที่จะเดินทางต่อ ท้าให้การสื่อความหมายและประชาสัมพันธ์  ลด
ประสิทธิภาพลงไป  

(๑.๒) บริเวณศูนย์บริการนักท่องเที่ยวด่านเนินหอม และศาลเจ้าพ่อเขาใหญ่
มีเจ้าหน้าที่ท้าหน้าที่สื่อความหมาย และประชาสัมพันธ์จ้านวน ๒ – ๓ คน สามารถท้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ 
ให้ความรู้ สร้างความเข้าใจได้เป็นอย่างดี แต่ยังพบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ไม่สนใจที่เข้าไปเยี่ยมชม
ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว  

(๑.๓) บริเวณศูนย์บริการนักท่องเที่ยวบนอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ มีเจ้าหน้าที่
ท้าหน้าที่สื่อความหมายและประชาสัมพันธ์ จ้านวน ๓– ๕ คน สามารถท้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ ให้ความรู้ 
สร้างความเข้าใจได้เป็นอย่างดี นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะแวะเยี่ยมชมศูนย์บริการนักท่องเที่ยว เพ่ือ
สอบถามข้อมูล ชมนิทรรศการ และซื้อของที่ระลึก  

(๑.๔) บริเวณศูนย์บริการนักท่องเที่ยวลานกางเต็นท์ล้าตะคอง และ ลานกาง
เต็นท์ผากล้วยไม้ มีเจ้าหน้าที่ท้าหน้าที่ สื่อความหมายและประชาสัมพันธ์ จ้านวน ๒– ๓ คน สามารถ                 
ท้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ ให้ความรู้ สร้างความเข้าใจได้เป็นอย่างดี  โดยเฉพาะการปฏิบัติในการกางเต็นท์
นักท่องเที่ยวทุกคณะ ที่มาพักแรมต้องแวะเยี่ยมเข้าศูนย์บริการนักท่องเที่ยว เพ่ือสอบถามข้อมูล และ
ติดต่อที่พักแรม 

                           (๒)  ด้านรูปแบบการสื่อความหมาย ได้แก่ ป้ายสื่อความหมายและนิทรรศการ 
พบว่ามีอยู่กระจัดกระจาย ส่วนใหญ่ในแต่ละป้ายประชาสัมพันธ์ และ ป้ายสื่อความหมายมีเนื้อหาที่มาก
และมีตัวหนังสือขนาดเล็ก ท้าให้ไม่น่าสนใจ จะมีเพียงป้ายรณรงค์ของกลุ่มใบไม้ เรื่องมาตรการ ๔ ม. ที่มี
การออกแบบได้ดี ข้อความสั้นๆ กระชับ สร้างความเข้าใจได้ดี แต่อย่างไรก็ตามนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่                    
ไม่สนใจที่จะศึกษาหาข้อมูลมากนัก เพราะนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ก็หยุดพักเพียงเพ่ือเข้าห้องน้้า -ห้องสุขา 
และใช้เป็นจุดนัดพบ ก่อนเดินทางต่อขึ้นเขาใหญ่ โดยสรุปแล้วป้ายสื่อความหมาย ป้ายประชาสัมพันธ์ 
นิทรรศการในอาคารต่างๆ มีประสิทธิภาพในการสื่อความหมายต่้า จ้าเป็นต้องปรับปรุงและปรับแก้เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพให้ดียิ่งขึ้น เอกสาร แผ่นพับ พบว่าค่อนข้างน้อยไม่เพียงพอ ในการแจกนักท่องเที่ยว และบางครั้ง 
เอกสารแผ่นพับหมด ไม่มีแจกให้นักท่องเที่ยว การออกแบบไม่จูงใจในการศึกษาหาความรู้เท่าท่ีควร 

                           (๓)  ด้านรูปแบบป้ายสัญลักษณ์ มีรูปแบบมาตรฐานที่นักท่องเที่ยวเข้าใจได้ ได้แก่ 
การห้ามให้อาหารสัตว์ป่า การห้ามก่อกองไฟ การห้ามทิ้งขยะ การห้ามสูบบุหรี่ การห้ามลงเล่นน้้า การห้าม
ส่งเสียงดัง แต่ป้ายสัญลักษณ์บางรูปแบบ ที่ไม่เป็นที่รู้จัก เช่น การห้ามเดินออกนอกเส้นทาง เป็นต้น 

                           (๔)  ด้านสิ่งอ้านวยความสะดวกประกอบการสื่อความหมาย ได้แก่  

(๔.๑) อาคารศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ได้แก่ บริเวณด่านทางเข้าทั้งสองด้าน 
ตั้งอยู่ในจุดที่ไม่เหมาะสม ท้าให้นักท่องเที่ยวไม่สนใจที่จะเดินเข้าไปศึกษาหาความรู้  



-๖๕- 

(๔.๒) อาคารเอนกประสงค์ หรือศาลาอเนกประสงค์  มีป้ายสื่อความหมายที่ดี 
และป้ายประชาสัมพันธ์สอดแทรกให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยว แต่นักท่องเที่ยวไม่ให้ความสนใจเท่าที่ควร 

                                 โดยสรุปแล้วพบว่า ระบบสื่อความหมายอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ โดยเฉพาะ 
กฎระเบียบ ข้อบังคับ ยังมีไม่เพียงพอ ไม่ครอบคลุม กฎระเบียบที่ควรทราบ และไม่สมบูรณ์ ยังขาด
โปรแกรมสื่อความหมายที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพเท่าที่ควร จึงควรพัฒนารูปแบบการสื่อความหมาย
ให้น่าสนใจและจูงใจให้นักท่องเที่ยวเข้ามาศึกษาและท้าความเข้าใจก่อนเข้า พ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 
ได้แก ่(๑) การพัฒนาโปรแกรมการบรรยายโดยนักสื่อความหมายที่ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ส้าหรับนักท่องเที่ยว
ที่เดินทางมาเป็นครั้งแรก คณะนักเรียนที่เข้ามาศึกษาหาความรู้ และกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีมัคคุเทศก์ประจ้า 
(๒) ป้ายสื่อความหมาย ป้ายเตือน ป้ายรณรงค์ต่างๆ ที่มีการให้ความรู้โดยประยุกต์ใช้เทคนิคการสื่อสาร
องค์ความรู้ที่ทันสมัย อาทิ ระบบ QR – code เพ่ือให้ความรู้เพ่ิมเติมในเรื่องเหตุผลความจ้าเป็นทางวิชาการ
ในการควบคุมการท่องเที่ยวไม่ให้เกิดการรบกวนและท้าลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (๓) พัฒนา
และออกแบบ คู่มือ สมุดภาพเพ่ือการเรียนรู้ กฎระเบียบ ข้อควรปฏิบัติตนในระหว่างการท่องเที่ยว                  
โดยประยุกต์ใช้เทคนิคการสื่อสารองค์ความรู้ที่ทันสมัย แจกจ่ายเป็นสมุดคู่มือท่องเที่ยวประจ้ารถยนต์                
ให้นักท่องเที่ยวได้ท้าความเข้าใจในระหว่างการท่องเที่ยวบนเขาใหญ่ และให้น้าส่งคืนเมื่อเดินทางกลับ
ออกไป (๔) ป้ายรณรงค์มาตรการ ๔ ม. ที่ เพ่ิมเติมการเพ่ิมสาระความรู้ทางวิชาการ โดยใช้ระบบ                    
QR – code เพ่ือให้ความรู้เพ่ิมเติมในเรื่องเหตุผลความจ้าเป็นทางวิชาการที่ต้องรณรงค์ห้ามทิ้งขยะ                  
ห้ามขับรถเร็ว ห้ามให้อาหารสัตว์ป่า และห้ามส่งเสียงดัง (๕) โปรแกรมประยุกต์ใช้ระบบติดต่อออนไลน์ 
เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้มีช่องทางแจ้งข่าวสาร แจ้งข่าวเตือน ข่าวขอความช่วยเหลือและข่าวต่างๆ ได้อย่าง
รวดเร็วและโต้ตอบได้โดยตรง โดยใช้หมายเลขสายด่วน ๑๓๖๒ ที่สามารถเชื่อมโยงมายังศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ได้โดยตรง 

๒.๓ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพ  

 ๒.๓.๑ หลักการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเพื่อการจัดท าแผนกลยุทธ์ 

 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพ หรือ การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม เป็น
เครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ส้าหรับองค์กร หรือโครงการ ซึ่งช่วยผู้บริหารก้าหนดจุดแข็งและ
จุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก ตลอดจนผลกระทบที่
มีศักยภาพจากปัจจัยเหล่านี้ต่อการท้างานขององค์กร หรือเรียกง่ายๆ ว่า การวิเคราะห์สวอต (อังกฤษ : 
SWOT analysis) ค้าว่า "สวอต" หรือ "SWOT" นั้นมาจากตัวย่อภาษาอังกฤษ ๔ ตัว ได้แก่ 

๑. จุดเด่นหรือจุดแข็ง ตัวย่อ S มาจาก Strengths ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน 
เป็นข้อดีที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในบริษัท เช่น จุดแข็งด้านส่วนประสม จุดแข็งด้านการเงิน จุดแข็ง

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%87%E0%B8%B4%E0%B8%99


-๖๖- 

ด้านการผลิต จุดแข็งด้านทรัพยากรบุคคล บริษัทจะต้องใช้ประโยชน์จากจุดแข็งในการก้าหนดกลยุทธ์
การตลาด 

๒. จุดด้อยหรือจุดอ่อน  ตัวย่อ W มาจาก Weaknesses ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัย
ภายใน เป็นปัญหาหรือข้อบกพร่องที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในต่างๆ ของบริษัท ซึ่งบริษัทจะต้องหาวิธี
ในการแก้ปัญหานั้น 

๓. โอกาส ตัวย่อ O มาจาก Opportunities ซึ่งเกิดจากปัจจัยภายนอก เป็นผล
จากการที่สภาพแวดล้อมภายนอกของบริษัทเอ้ือประโยชน์หรือส่งเสริมการด้าเนินงานขององค์กร โอกาส
แตกต่างจากจุดแข็งตรงที่โอกาสนั้น เป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายนอก แต่จุดแข็งนั้นเป็นผลมาจาก
สภาพแวดล้อมภายใน นักการตลาดที่ดีจะต้องเสาะแสวงหาโอกาสอยู่เสมอ และใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้น 

๔. อุปสรรค ตัวย่อ T มาจาก Threats ซึ่งเกิดจากปัจจัยภายนอก เป็นข้อจ้ากัดที่
เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอก ซึ่งธุรกิจจ้าเป็นต้องปรับกลยุทธ์การตลาดให้สอดคล้องและพยายาม   
ขจัดอุปสรรคต่างๆ ที่เกิดขึ้นให้ได้จริง 

ได้ท้าการศึกษาและประเมินสภาพแวดล้อม (SWOT) เพ่ือน้ามาใช้วางกรอบการก้าหนด
ทิศทางและก้าหนดแผนกลยุทธ์การจัดการและควบคุมการท่องเที่ยวให้มีประสิทธิภาพ ผลจากใช้เทคนิคการ
ประชุมระดมความคิดเห็นได้ประเมินในเรื่องการบริหารจัดการ ปัญหาด้านผลกระทบจากกิจกรรมการท่องเที่ยว 
เพ่ือวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (การวิเคราะห์ SWOT) ท้าการประเมินสภาพแวดล้อมของ
การท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่แบ่งออกเป็น การประเมินสภาพแวดล้อมภายใน (จุดแข็งและจุดอ่อน) และ
สภาพแวดล้อมภายนอก (โอกาสและอุปสรรค) เกี่ยวกับการบังคับใช้กฎ ระเบียบ และมาตรการเพ่ือสนับสนุนให้
เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ด้วยการให้คะแนนตามน้้าหนักความรุนแรง/
ความส้าคัญของแต่ละปัจจัยต่าง ด้วยเทคนิคการประชุมระดมความคิด เพ่ือน้ามาวิเคราะห์และก้าหนดต้าแหน่ง
ยุทธศาสตร์ปัจจุบัน น้าไปก้าหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสม ไปสู่การก้าหนดทิศทางการวางแผนยุทธศาสตร์ต่อไป ดังนี้ 

๒.๓.๒ การประเมินสภาพแวดล้อมภายในของอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

  การศึกษาและประเมินสภาพแวดล้อม (SWOT) ในเรื่องการบังคับใช้กฎหมาย 
กฎระเบียบ และมาตรการต่างๆ เพ่ือใช้ในการควบคุมให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่ศึกษา พบว่า 

         จากการประชุมระดมความคิด เพ่ือประเมินสภาพแวดล้อมภายใน (จุดแข็ง และ
จุดอ่อน) ค่าคะแนนท้าการประเมินโดยกาให้ระดับคะแนนตามน้้าหนักความรุนแรงของปัญหาจากน้อยไป
มาก จึงได้จัดระดับความส้าคัญของปัญหาและระดับความรุนแรง พบว่าจุดแข็งที่ดี  ได้แก่ การที่มีกฎหมาย
อุทยานแห่งชาติที่ให้อ้านาจและมีบทบัญญัติที่ชัดเจน และการมีเจ้าหน้าที่ที่มีความพร้อมให้ความส้าคัญใน
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ แต่อย่างไรก็ตาม มีจุดอ่อนที่จะต้องปรับปรุงแก้ไขอยู่บ้าง ได้แก่ เจ้าหน้าที่
ส่วนใหญ่ยังขาดความรู้ ความเข้าใจในการน้าระเบียบไปบังคับใช้ให้ถูกต้อง ประกอบกับการขาดระบบสื่อ
ความหมายที่ทันสมัย ขาดรูปแบบทีดี 

https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%95&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%94
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%AA&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%9B%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%84


-๖๗- 

 จากการวิเคราะห์ จะพบว่าระดับค่าคะแนนของจุดแข็ง (ค่าคะแนน=๒.๓๐) สูงกว่า 
จุดอ่อน (ค่าคะแนน=๑.๗๐) ดังนั้นอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ จึงควรใช้จุดแข็งที่มีอยู่ พร้อมทั้งปรับปรุง
แก้ไขจุดอ่อน เพ่ือน้ามาก้าหนดแนวทางกลยุทธ์ที่เหมาะสม ต่อไป  ตามตารางที่ ๒-๙ 

ตารางที่ ๒-๙   การประเมินสภาพแวดล้อมภายใน ของอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

จุดแข็ง    (Strengths) จุดอ่อน   (Weaknesses) 

S1.  มีกฎหมายที่ดูแลพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเฉพาะที่  
เข้มแข็ง ได้แก่ พระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ 
พ.ศ. ๒๕๐๔ ทีม่ีบทก้าหนดโทษ ส้าหรับผู้ท้าให้
เกดิผลกระทบต่อทรัพยากร เจ้าหน้าที่มีอ้านาจ
ปรับ ผู้กระท้าผิดได้ในเบื้องต้น และมีการก้าหนด
มาตรการต่างๆ และข้อบังคับที่ดีสอดคล้องกับ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

S2.   เจ้าหน้าที่อุทยานฯส่วนใหญ่ให้ความส้าคัญใน
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติดี 

S3.   อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ มีความพร้อมและ
ศักยภาพเพียงพอในการบริหารจัดการให้เกิด
การรักษาฐานทรัพยากรฯ ที่ดี และมีการ
จัดการที่ยึดมั่นต่อเจตนารมณ์และปรัชญา             
การจัดการอุทยานแห่งชาติที่ดี ทั้งยังมี
ทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ มีความ
หลากหลายทางชีวภาพเป็นที่ยอมรับ                     
ทั้งระดับชาติและระดับโลก มีรูปแบบ                  
การท่องเที่ยวหลากหลาย 

W1. เจ้าหน้าที่ส่วนใหญ่ยังขาดความรู้ ความเข้าใจ 
       ในการน้ากฎระเบียบไปบังคับใช้ให้ถูกต้อง 
       เหมาะสม บางครัง้มีการใช้ดุลพินิจในการตีความ 
       ก่อให้เกิดการปฏิบัติแบบสองมาตรฐาน เจ้าหน้าที ่
       ให้การดูแลไม่ทั่วถึง ประกอบกับนักท่องเที่ยวนิยม 
       เดินทางท่องเที่ยวไปกันเอง ท้าให้  และ/หรือไม่มี 

นักกฎหมายหรือบุคลากรที่เข้าใจกฎหมาย และ
การบังคับใช้ที่ถ่องแท้ ประจ้าอุทยานแห่งชาติฯ  

W2. ระบบสื่อความหมายที่มีอยู่ยังขาดรูปแบบที่ 
       น่าสนใจและให้ค้าอธิบายที่ดี สื่อประชาสัมพันธ์ 
       ไม่ทันสมัย เช่น ควรมีแอพพลิเคชั่นผ่านระบบ 
       ออนไลน์ที่สามารถเข้าถึงได้สะดวก เพ่ือเจาะ 
       กลุ่มนักท่องเที่ยวได้อย่างทั่วถึง  
W3. ขาดระบบการควบคุมและจัดการเรื่องมัคคุเทศก์  
       น้าเที่ยวชมธรรมชาติและสื่อความหมายที่จะช่วย    
       ควบคุมดูแล 
W4. ขาดการท้าความเข้าใจและการสร้างความร่วมมือ 
       ในการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ทั้งกับนักท่องเที่ยว 
       และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในทุกภาคส่วน 
W5. บทก้าหนดโทษ ล้าสมัยควรเพิ่มโทษ 

ผลการประเมินค่าคะแนน  
    S1. ได้ค่าน้้าหนักคะแนน ๑.๒๕ 
    S2. ได้ค่าน้้าหนักคะแนน ๐.๖๐ 
    S3. ได้ค่าน้้าหนักคะแนน ๐.๔๕ 
    (รวมได้ค่าน้้าหนักคะแนนเท่ากับ ๒.๓๐) 

ผลการประเมินค่าคะแนน  
    W1. ได้ค่าน้้าหนักคะแนน ๐.๗๕ 
    W2. ได้ค่าน้้าหนักคะแนน ๐.๑๕ 
    W3. ได้ค่าน้้าหนักคะแนน ๐.๑๐ 
    W4. ได้ค่าน้้าหนักคะแนน ๐.๑๐ 
    W5. ได้ค่าน้้าหนักคะแนน ๐.๖๐ 
    (รวมได้ค่าน้้าหนักคะแนนเท่ากับ ๑.๗๐) 



-๖๘- 

๒.๓.๓ การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอกของอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

          จากการประชุมระดมความคิด เพ่ือประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก (โอกาส และ
อุปสรรค) ท้าการประเมินโดยการให้ระดับคะแนนตามน้้าหนักความรุนแรงของปัญหาจากน้อยไปมาก   
(ค่าคะแนน ๑ – ๕)  จึงได้จัดระดับความส้าคัญของปัญหาและระดับความรุนแรง พบว่ายังมีโอกาสที่ดีใน
การแก้ไขปัญหา เนื่องจากการมีเครือข่าย และแนวร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
รวมถึงการมีนโยบายภาครัฐที่ให้ความส้าคัญในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน โดยมีอุปสรรคที่
ต้องแก้ไขอยู่บ้าง เนื่องจากการที่นักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการท่องเที่ยว มัคคุเทศก์บางส่วน ยังขาดวินัย  
ไม่เคารพกฎระเบียบ กติกา มาตรการต่างๆ ที่ก้าหนดไว้ รวมทั้งในเรื่องการบริหารงานของแต่ละจุด
ท่องเที่ยวที่ยังขาดนโยบายในทางปฏิบัติที่ชัดเจน ท้าให้ขาดแผนกลยุทธ์ที่ดี ที่เหมาะสม   

      จาการวิเคราะห์พบว่า ระดับค่าคะแนนของโอกาส (ค่าคะแนน=๑.๗๐) ยังสูงกว่าของ
อุปสรรคเล็กน้อย (ค่าคะแนน=๑.๕๐) ดังนั้น จึงควรใช่โอกาสที่ดีมีอยู่ พร้อมทั้งปรับและแก้ไขอุปสรรค 
เพ่ือน้ามาก้าหนดแนวทางกลยุทธ์ที่เหมาะสมต่อไป ตามตารางที ่ ๒-๑๐ 

ตารางที่  ๒-๑๐  การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอกของอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

โอกาส (Opportunities)  อุปสรรค (Threats)  

O1. มีเครือข่ายและแนวร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากร   
      ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและให้ความร่วมมือใน 
      การอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวมากข้ึน 
O2. มีกฎหมายอ่ืนๆ ประกอบที่สามารถน้ามาใช้               
       เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการที่ดี อาทิ                 
       พระราชบัญญัติธุรกิจท่องเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ.  
       ๒๕๕๑ และนโยบายภาครัฐให้ความส้าคัญ กิจกรรม 
       การท่องเที่ยวเชิงนิเวศชัดเจนมาอย่างต่อเนื่อง 
O3. นโยบายด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ได้รับการ

ผลักดนัจากทุกภาคส่วน และปัจจุบันมีการสร้าง
เครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ และอุทยาน
แห่งชาติเขาใหญ่ได้รับการยอมรับจากทุกภาค
ส่วนที่พร้อมจะให้การช่วยเหลือและสนับสนุน 

O4.  มัคคุเทศก์สามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการช่วย
เจ้าหน้าที่ควบคุมการท่องเที่ยวให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้นได้ และนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ให้ความ
ร่วมมือ และให้ความส้าคัญกับการท่องเที่ยว             
เชิงอนุรักษ์มากขึ้น และพร้อมให้ความร่วมมือ                 
ในการอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

T1. นักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการท่องเที่ยว        
      มัคคุเทศก์ บางส่วนขาดวินัย ไม่เคารพ 
      กฎ กติกา 
T2. การบริหารงานยังขาดนโยบายที่ชัดเจน 
      จึงไม่มีแผนกลยุทธ์ที่เหมาะสมที่เป็น 
      กรอบทิศทางงานจัดการอุทยานแห่งชาติ 
      ที่ด ี
T3. การเปลี่ยนผู้บริหารแต่ละครั้งมักจะมีการ 
      เปลี่ยนนโยบายระดับพื้นที่ ท้าให้การ 
      ปฏิบัติงานไม่ต่อเนื่องและขาดตอน 
 



-๖๙- 

ตารางที่  ๒-๑๐  (ตอ่)  

ผลการประเมินค่าคะแนน  
    O1. ได้ค่าน้้าหนักคะแนน ๐.๗๕ 
    O2. ได้ค่าน้้าหนักคะแนน ๐.๖๐ 
    O3. ได้ค่าน้้าหนักคะแนน ๐.๑๕ 
    O4. ได้ค่าน้้าหนักคะแนน ๐.๑๐     
    (รวมได้ค่าน้้าหนักคะแนนเท่ากับ ๑.๗๐) 

ผลการประเมินค่าคะแนน  
    T1. ได้ค่าน้้าหนักคะแนน ๐.๗๕ 
    T2. ได้ค่าน้้าหนักคะแนน ๐.๖๐ 
    T3. ได้ค่าน้้าหนักคะแนน ๐.๑๕ 
    (รวมได้ค่าน้้าหนักคะแนนเท่ากับ ๑.๕๐) 

 

 ๒.๓.๔ การก าหนดต าแหนง่ทางยทุธศาสตร ์

          จากการประเมินสภาพแวดล้อมภายใน (จุดแข็งและจุดอ่อน) และสภาพแวดล้อมภายนอก 
(โอกาสและอุปสรรค) เกี่ยวกับการบังคับใช้กฎหมาย กฎระเบียบ มาตรการต่างๆ เพ่ือควบคุมให้เกิดการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน โดยใช้หลัก SWOT Analysis สามารถท้ากราฟ  ได้ดังนี้ 

 



-๗๐- 

                            โดยไดก้้าหนดแผนงานกลยุทธ์จากต้าแหน่งยุทธศาสตร์ท่ีประเมินจากการ
วิเคราะห์สวอต (SWOT Analysis)  ตามตารางท่ี ๒-๑๑ ดังนี้ 

ตารางท่ี   ๒-๑๑  แสดงการก้าหนดต้าแหนง่ทางยุทธศาสตร์ โดย SWOT Analysis 

ต าแหน่งทางยุทธศาสตร ์ แผนงานที่ควรปรับปรุง แกไ้ข เพิ่มเติม 

S1O1  มีกฎหมายอุทยานแห่งชาติที่เข็มแข็ง   
มีเพียงบางส่วนที่ต้องปรับปรุง และมี
กฎหมายธุรกิจน้าเที่ยวและมัคคุเทศก์
ที่สามารถใช้เป็นเครื่องมือที่ดีได้ 

S1O4  มีกฎหมายอุทยานแห่งชาติที่เข็มแข็ง 
และมี พ .ร.บ .ธุ รกิ จน้ าเที่ ยวและ
มัคคุ เทศก์ เข้ามาช่วยควบคุม การ
ท่องเที่ยวได้ดี 

S1T1  มีกฎหมายอุทยานแห่งชาติที่เข็มแข็ง 
แตข่าดการบังคับใช้ที่จริงจัง 
นักท่องเที่ยว ขาดวินัย ไม่เคารพกติกา 

 การปรับปรุงกฎหมายเฉพาะบางส่วนที่จ้าเป็น 

 การแก้ ไขระเบี ยบปฏิ บั ติ  ประกาศ ค้ าสั่ งในการ
ปฏิบัติงาน 

 ประสานงานเพ่ือน้ากฎหมายด้านธุรกิจน้าเที่ยวและ
มัคคุเทศก์มาบังคับใช้ อาทิการแต่งตั้งให้เป็นพนักงาน
เจ้าหน้าที่ 

 การให้มัคคุเทศก์ท้าหน้าที่ผู้ช่วยพนักงานเจ้าหน้าที่          
มาช่วยควบคุมให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

 การมุ่งเน้น กลยุทธ์ การป้องกัน น้า การปราบปราม 
หรือ การท้าความเข้าใจ/การตักเตือน ก่อน การจับกุม/ 
ด้าเนินคดี 

S1W5  มีกฎหมายอุทยานแห่งชาติที่เข็มแข็ง 
แต่บทลงโทษไม่รุนแรง 

 การเคร่งครัดการบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง และ
ต่อเนื่อง ภายใต้มาตรฐานเดียวกนั 

S3O1  อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่มีความพร้อม 
และมีเครือข่ายการมีส่วนร่วมที่ดี 

 การให้มีอาสาสมัครหรือเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วม 

 การสัมมนาผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนด้านการปฏิบัติ
ในการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ 

S2W1 เจ้าหน้าที่มใีจอนุรักษ ์และมีความ
พร้อมแต่ยังขาดความรู้ ความเข้าใจที่
ถูกต้อง 

 การฝึกอบรม ฝึกทักษะ ด้านการบังคับใช้กฎหมาย 

 การจัดท้าคู่มือ ปฏิบัติงาน (hand book) 

 การเพ่ิมประสิทธิภาพ ขวัญก้าลังใจ และสวัสดิการที่ดี 

 

 



-๗๑- 

 

ตารางท่ี   ๒-๑๑  (ต่อ) 

ต าแหน่งทางยุทธศาสตร ์ แผนงานที่ควรปรับปรุง แกไ้ข เพิ่มเติม 

S3W2  อุทยานแห่งชาติมีความพร้อม แต่ยัง
ขาดระบบโปรแกรมสื่อความหมายที่ดี 

 การพัฒนาโปรกรมการสื่อความหมายที่เหมาะสม         
ในการขับเคลื่อนให้การบังคับใช้กฎหมาย                        
มีประสิทธิภาพ 

 การพัฒนารูปแบบการสื่อสารที่ทันสมัย รวดเร็ว                 
มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

O3T2 มีนโยบายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่ดี                
แต่ขาดนโยบายด้านการจัดการ             
อุทยานแห่งชาติที่ต่อเนื่อง ชัดเจน              
และเป็นเอกภาพ 

 ผลักดันให้มีกระบวนการจัดท้าแผนงานบริหารจัดการที่
เป็นรูปธรรม และนโยบายที่ชัดเจนต่อเนื่องมั่นคง 

 การบริหารจัดการเชิงนโยบายภายใต้แนวความคิด            
การมีส่วนร่วม หรือเพ่ิมบทบาท อ้านาจ หน้าที่ 
คณะกรรมการอุทยานแห่งชาติ 

O4W3 มัคคุเทศก์สามารถเข้ามาช่วยงานได้ดี  
แต่ยังขาดระบบการบริหารจัดการ 
ร่วมกัน 

 การออกระเบียบ ประกาศ ให้ มัคคุเทศก์เข้ามา               
มีส่วนร่วม 

 การประสานความร่วมมือกับ กรมการท่องเที่ยว
เพ่ือให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนใน                    
อุทยานแห่งชาติ 

 

                            ดังนั้นในการใช้กฎหมาย กฎระเบียบ และมาตรการต่างๆ เพ่ือควบคุมให้เกิดการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนในกรณีอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ จึงก้าหนดให้ใช้มาตรการเชิงรุก (Prospector)  โดยการเน้นจุดแข็ง
และโอกาสที่ดีในการก้าหนดวางมาตรการน้าในเชิงรุก และพยายามแก้ไขปัญหา จุดอ่อน โดยใช้โอกาสที่ดีที่มีอยู่ 
น้าการพัฒนาให้เกิดการท่องเที่ยวยั่งยืน ทั้งในเรื่องการปรับปรุงกฎระเบียบให้เหมาะสม การสื่อสารให้เข้าใจ และ
การใช้โปรแกรมสื่อความหมายเพ่ือให้เกิดการถ่ายทอดองค์ความรู้ เพ่ือสร้างความเข้าใจ เกิดความร่วมมือ 
โดยยึด ๗ ประเด็นส้าคัญ ที่จะน้ามาก้าหนดกรอบทิศทางการจัดการ ดังนี้  
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 ๑. ผลักดันให้มีการก้าหนดนโยบายด้านการท่องเที่ยวนันทนาการในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ 
และการสร้างกลไกเพ่ือให้เกิดความต่อเนื่องในการบริหารงานและการน้าแผนงานไปใช้ในทางปฏิบัติอย่าง
มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน 

 ๒. แนวทางการทบทวน ระเบียบ มาตรการที่ใช้ในปัจจุบันที่คลุมเครือ ไม่ชัดเจน                 
ไม่ครอบคลุมให้มีความชัดเจน และมีเนื้อหาที่กระชับ เข้าใจง่าย พร้อมพัฒนาคู่มือการปฏิบัติงานของ                  
ทั้งเจ้าหน้าที่ และมัคคุเทศก์ รวมถึงการเพ่ิมบทลงโทษตามกฎหมายให้รุนแรงมากขึ้น เพ่ือป้องปรามมิให้
เกิดการกระท้าความผิด 

 ๓. มุ่งเน้นการป้องกัน และสร้างความเข้าใจโดยใชโ้ปรแกรมการสื่อความหมายที่เหมาะสม 
มาเป็นเครื่องมือในการควบคุมการท่องเที่ยวเพ่ือให้เกิดความร่วมมือมากกว่าการบังคับใช้แต่กฎหมาย 

 ๔. น้าพระราชบัญญัติธุรกิจท่องเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ มาช่วยในการ
คุ้มครองดูแลทรัพยากรการท่องเที่ยวให้มากขึ้น และสร้างความเข้าใจให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามี              
ส่วนร่วมรับผิดชอบ 

 ๕. สร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วมทั้งในระดับหน่วยงาน องค์กรต่างๆ และภาคสังคมได้
เข้ามาช่วยในการด้าเนินการ รวมถึงเพ่ิมกลยุทธ์ในการแสวงหาแนวร่วม โดยให้มัคคุเทศก์มาเป็นผู้ช่วย
เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติในการดูแลและควบคุมการท่องเที่ยวไม่ให้เกิดการท้าลายธรรมชาติ ตลอดจนใช้
แนวทางกระตุ้นให้เกิดแนวร่วมช่วยดูแล โดยใช้แนวคิดนักท่องเที่ยวช่วยเป็นหูเป็นตาแทนเจ้าหน้าที่ 

 ๖. พัฒนากลยุทธ์ในการเพ่ิมพูนศักยภาพและประสิทธิภาพพนักงานเจ้าหน้าที่ผู้ดูแล
แหล่งท่องเที่ยว ทั้งการพัฒนาองค์ความรู้ การใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย การสร้างขวัญก้าลังใจ และสวัสดิการ
ที่ดีข้ึน 

 ๗. เสริมสร้างจริยธรรมการท่องเที่ยวให้เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบด้วย
ความเต็มใจและเข้าใจ  

 

๒.๔ แนวนโยบายและแผนด าเนินการ 

จากการศึกษา พบว่าสภาพปัญหาที่เกิดจากกิจกรรมการท่องเที่ยว นันทนาการ ในพ้ืนที่อุทยาน
แห่งชาติ เกิดมาจาก ๓ กลุ่มปัญหาหลัก ได้แก่ปัญหาที่เกิดจากนักท่องเที่ยว มัคคุเทศก์ และผู้ประกอบธุรกิจ
เกี่ยวกับการท่องเที่ยว ปัญหาที่เกิดจากพนักงานเจ้าหน้าที่และผู้ดูแลแหล่งท่องเที่ยว และ ปัญหาที่เกิดจาก
กฎระเบียบที่อาจมีบางส่วนที่ยังล้าสมัย จึงได้ด้าเนินการศึกษาเพ่ือประเมินและปรับปรุงกฎระเบียบส้าหรับ
การบังคับใช้ในการท่องเที่ยวที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่  เพ่ือค้นหาแนวทางการปรับปรุงกฎระเบียบ 
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มาตรการ ข้อบังคับต่างๆ เพ่ือใช้ในการบริหารจัดการควบคุมให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และเพ่ือให้
การน้าไปใช้งานมีประสิทธิภาพมากขึ้น จึงได้ท้าการศึกษาในด้านการพัฒนาและออกแบบโปรแกรมสื่อ
ความหมายเพ่ือขับเคลื่อนให้เกิดการท่องเที่ยวสีเขียวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ ซึ่งเป็นการพัฒนารูปแบบ
และน้าเสนอแนวทางการสื่อความหมายที่เหมาะสม เพ่ือสร้างความเข้าใจในการปฏิบัติที่ถูกต้องตาม
กฎหมายและเหมาะสมกับงานอุทยานแห่งชาติ ผลการศึกษาจะสามารถน้าไปปรับใช้กับพ้ืนที่แหล่ง
ท่องเที่ยวธรรมชาติต่างๆ ทั้งอุทยานแห่งชาติทางบกและทางทะเลได้เป็นอย่างดี 

                          ทั้งนี้ได้ก้าหนดแผนกลยุทธ์เพ่ือการบริหารจัดการเพ่ือปรับปรุงและบังคับใช้กฎหมาย
ให้มีประสิทธิภาพและจัดท้าแผนกลยุทธ์การใช้โปรแกรมสื่อความหมายด้านการบังคับใช้กฎระเบียบ                    
ที่เหมาะสมและสามารถน้าไปประยุกต์ใช้กับอุทยานแห่งชาติต่างๆ  ได้อย่างกว้างขวาง และก้าหนด
แนวนโยบายการบังคับใช้กฎระเบียบในการควบคุมและขับเคลื่อนให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และ
แนวทางการน้าไปปฏิบัติเพ่ือยกระดับการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ให้มีคุณภาพ และ                  
ได้มาตรฐานต่อไป มีรายละเอียดดังนี้ 

                         การก้าหนดวิสัยทัศน์ ด้านการจัดการท่องเที่ยว นันทนาการในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ
ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

                            

 

 

 

 

                   

 

วิสัยทัศน์ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

องค์กรหลักในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 

โดยการมีส่วนร่วมเพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดี 

วิสัยทัศน์กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช 

องค์กรน้าในการบริหารจัดการพื้นที่ป่าอนุรักษ์โดยการมีส่วนร่วมอย่างยั่งยืน 

วิสัยทัศน์ด้าน การจัดการท่องเที่ยว นันทนาการในอุทยานแห่งชาติ 

บริหารจัดการท่องเที่ยวนันทนาการในอุทยานแห่งชาติอย่างยั่งยืน โดยการมีส่วนร่วม 
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       แผนกลยุทธ์และแนวนโยบายการบริหารจัดการ ประกอบด้วย ๕ แผนกลยุทธ์ ดังนี ้

                               แผนกลยุทธ์ ที่ ๑ : การปรับปรุง และแก้ไขกฎระเบียบเพ่ือควบคุมการท่องเที่ยว 
                               แผนกลยุทธ์ ที่ ๒ : การพัฒนาศักยภาพ และเสริมสร้างองค์ความรู้ 
                               แผนกลยุทธ์ ที่ ๓ : การพัฒนาโปรแกรมสื่อความหมาย และรูปแบบการท่องเที่ยว 
                               แผนกลยุทธ์ ที่ ๔ : การเสริมสร้างความร่วมมือ และเครือข่ายการมีส่วนร่วม 
                               แผนกลยุทธ์ ที่ ๕ : การบริหารจัดการท่องเที่ยวนันทนาการ 

                        ๒.๔.๑  แผนกลยุทธ์ที่ ๑ : การปรับปรุงและแก้ไขกฎระเบียบเพื่อควบคุมการ
ท่องเที่ยว   โดยมแีนวทางโครงการ และกิจกรรมภายใต้แผนงานดังนี้                                     

                                (๑)  โครงการแก้ไขพระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๐๔ เฉพาะในส่วนที่จ้าเป็น
เกี่ยวข้องกับสาระส้าคัญ การบังคับใช้และบทก้าหนดโทษ 

 (๒)  โครงการปรับปรุง แก้ไข ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ว่าด้วย
การอนุญาตให้เข้าไปด้าเนินกิจการท่องเที่ยวและพักอาศัยในอุทยานแห่งชาติ                
พ.ศ. ๒๕๔๗   

 

 (๓)  โครงการปรับปรุง แก้ไข ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ว่าด้วย
การเข้าไปในอุทยานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ 

                                (๔)  การปรับปรุง ประกาศ และมาตรการเพ่ิมเติมเพ่ือควบคุมการท่องเที่ยว  ใน
อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่  

                                (๕)  โครงการพัฒนาศักยภาพพนักงานเจ้าหน้าที่ เพิ่มทักษะการปฏิบัติงาน ในด้านการ
บังคับใช้กฎระเบียบ 

                                (๖)  การสร้างแรงจูงใจให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ และปฏิบัติตนเป็น
นักท่องเที่ยวที่ดีด้วยความเต็มใจ 

 

                       ๒.๔.๒  แผนกลยุทธ์ ที่ ๒ : การพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างองค์ความรู้  
โดยมีแนวทางโครงการ และกิจกรรมภายใต้แผนงานดังนี้                                     

(๑) การฝึกอบรมเรื่องการบังคับใช้กฎหมาย ระเบียบ มาตรการเพ่ือควบคุม                
การท่องเที่ยว ส้าหรับพนักงานเจ้าหน้าที่  และผู้ดูแลแหล่งท่องเที่ยว ส้าหรับ 
มัคคุเทศก์ และผู้ประกอบกิจการการท่องเที่ยวต่างๆ 
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(๒) การอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องรักษาความปลอดภัยและกู้ภัย  ส้าหรับพนักงาน
เจ้าหน้าที่ ผู้ที่ท้าหน้าที่ควบคุม บังคับใช้กฎหมาย และผู้ดูแลแหล่งท่องเที่ยว/จุด
ท่องเที่ยว มัคคุเทศก์ 

 

(๓) การสัมมนาผู้ประกอบธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติด้าน
ปฏิบัติตามกฎระเบียบที่ถูกต้องในการท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติ ส้าหรับ เจ้าหน้าที่
อุทยานแห่งชาติ ต้ารวจท่องเที่ยว มัคคุเทศก์ ผู้น้ากิจกรรมท่องเที่ยวในอุทยาน
แห่งชาติ นักสื่อความหมายธรรมชาติ ผู้ประกอบกิจกรรมการท่องเที่ยวในพ้ืนที ่

 

 ๒.๔.๓  แผนกลยุทธ์ ที่ ๓ : การพัฒนาโปรแกรมสื่อความหมายและรูปแบบการ
ท่องเที่ยว  โดยมีแนวทาง โครงการและกิจกรรมภายใต้แผนงานดังนี้ 
       

(๑) การจัดให้มีนักสื่อความหมายประจ้าจุดท่องเที่ยว ภายใต้แนวคิด อธิบายให้
ความรู้สร้างความเข้าใจ ขอความร่วมมือ ตักเตือน ก่อนการบังคับใช้กฎหมาย
อย่างเข้มงวด 
 

(๒) โครงการการจัดท้าคู่มือปฏิบัติงาน (Handbook) ส้าหรับเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติ 
นักสื่อความหมายและมัคคุเทศก์ 
 

(๓) โครงการจัดท้า สมุดภาพ เพ่ือการเรียนรู้กฎระเบียบ การปฏิบัติตน ประจ้า
รถยนต์ ส้าหรับแจกให้ผู้ควบคุมรถยนต์หรือพิธีกรที่มากับรถยนต์  เพ่ือใช้
ประกอบการเรียนรู้ในระหว่างการเดินทางท่องเที่ยวบนอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 
โดยน้าภาพสื่อความหมายประกอบเรื่องราวที่จ้าเป็นต้องเรียนรู้และประยุกต์
เทคนิคการให้ความรู้ที่ทันสมัย เช่น QR- code ที่สามารถอธิบายเรื่องราว
รายละเอียดทางวิชาการที่น่าสนใจ ให้นักท่องเที่ยวได้มีโอกาสค้นหาข้อมูล
เพ่ิมเติมด้วยตัวเอง 
 

(๔) โครงจัดท้าคู่มือท่องเที่ยวอย่างถูกวิธี (Guided book) ฉบับพกพา ส้าหรับ 
นักท่องเที่ยว และใช้เป็นคู่มือท่องเที่ยวประจ้าบ้านพัก เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้
ใช้ศึกษา เรียนรู้ ท้าความเข้าใจเพ่ิมเติม 
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(๕) การพัฒนา สมุดภาพการ์ตูนสื่อความหมาย เที่ ยวอุทยานอย่างนักอนุรักษ์ 
ส้าหรับ สื่อความหมายให้กับนักเรียน เยาวชน และนักท่องเที่ยวรุ่นใหม่ 
ปลูกฝังการท่องเที่ยวอย่างถูกต้อง ถูกวิธี  ไม่ท้าลายสิ่งแวดล้อมโดย การ
ออกแบบสื่อประเภท การ์ตูนแนะน้าการท่องเที่ยว น้าเสนอผ่านโปรแกรม
ส้าเร็จรูป (Application) ในระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ และระบบอินเตอร์เน็ต 
น้าเสนอใน Fan page บน Facebooks 
 

(๖) โครงการพัฒนาระบบป้ายสื่อความหมายอัจฉริยะ ได้แก่ ระบบป้ายประกาศ ค้า
เตือน ป้ายประชาสัมพันธ์เพ่ือแนะน้าการปฏิบัติน้าเสนอ สิ่งที่ ท้าได้ และ ท้าไม่ได้ /
ควรท้า และ ไม่ควร ท้า พร้อมระบุความผิดทางกฎหมายที่จะได้รับ และ พัฒนา
ระบบนิทรรศการเคลื่อนที่ ในจุดส้าคัญหรือกรณีเร่งด่วนเฉพาะกิจ เช่น กรณีช้าง
ป่าออก การให้อาหารลิง เตือนภัยธรรมชาติในจุดวิกฤติ 
 

                       ๒.๔.๔  แผนกลยุทธ์ ที่ ๔ : การเสริมสร้างความร่วมมือและเครือข่ายการมีส่วนร่วม 

โดยมแีนวทาง โครงการและกิจกรรมภายใต้แผนงานดังนี้ 

๑) กิจกรรม “โครงการ เพื่อน ช่วย เพื่อน”  
ภายใต้แนวคิด ส่งเสริมให้มัคคุเทศก์และผู้ประกอบกิจการท่องเที่ยวในพ้ืนที่
ท้าหน้าที่เป็นผู้ช่วยเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติ ในการควบคุม ดูแลให้เกิด
การท่องเที่ยวสีเขียว 

                                ๒)  การพัฒนากิจกรรม “อาสาสมัครพิทักษ์อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่” เพ่ือท้า
หน้าที่ อาสาช่วยเหลือการปฏิบัติงาน เป็นแนวร่วม ในรูปแบบ ช่วยเป็นหู
เป็นตาแทน หรือ กิจกรรม ตาสับปะรดช่วยดูแล ประชาสัมพันธ์และแจ้งข่าว    

                       ๒.๓.๕  แผนกลยุทธ์ ที่ ๕ : การบริหารจัดการท่องเที่ยว นันทนาการ 
โดยมีแนวทาง โครงการและกิจกรรมภายใต้แผนงานดังนี้ 
 

๑) ผลักดันให้เกิดนโยบายการบริหารอุทยานแห่งชาติอย่างมีส่วนร่วมที่เป็น
รูปธรรม มีธรรมาภิบาลและเป็นไปตามหลักปรัชญาการจัดการอุทยาน
แห่งชาติ ภายใต้การด้าเนินในรูปแบบคณะกรรมการอุทยานแห่งชาต ิ
 

๒) โครงการจัดตั้งศูนย์สื่อสารประจ้าอุทยานแห่งชาติเขาใหญ ่
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๓) โครงการการพัฒนาเครือข่ายสังคมออนไลน์และโปรแกรมส้าเร็จรูป 
(Application) ในระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ โดยท้าการพัฒนา Fan page  บน 
facebook ชื่อ เที่ยวอุทยานฯด้วยใจรักษ์ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวและผู้ที่เกี่ยวข้อง 
สามารถเข้าถึง แลกเปลี่ยน เรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว กว้างขวาง 

 

๔) การประยุกต์ใช้ สายด่วน ๑๓๖๒ ในระบบอัตโนมัติเชื่อมโยงตรงไปยัง
อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ที่มีเจ้าหน้าปฏิบัติงาน ตลอด ๒๔ ชั่วโมง  
 

๕) ระบบวิทยุกระจายเสียงชุมชน ออกอากาศให้ครอบคลุมจุดท่องเที่ยวบน 
เขาใหญ่ 
 

๖) ระบบเสียงตามสายกระจายข่าว ออกอากาศเฉพาะพ้ืนที่จ้าเป็น เช่น ลาน
กางเต็นท์ ด่านเก็บค่าธรรมเนียม 

 

๗) การจัดตั้งหน่วยเคลื่อนที่เร็ว เพ่ือป้องกัน แก้ไขปัญหา ระงับเหตุและปราบปราม 
                                    การกระท้าผิดตลอดจนให้การช่วยเหลือต่างๆ 
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-๘๙- _-๘๙- 
ตารางภาคผนวกท่ี ๒ แสดงการปรับปรุง ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติฯ ว่าด้วยการอนุญาตให้เข้าไปด าเนินกิจการท่องเที่ยวและพักอาศัยในอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. ......... 

บทบัญญัติตามระเบียบเดิม บทบัญญัติ ที่เสนอให้แก้ไข หลักการ เหตุผล 

ข้อ ๙ การขออนุญาต และการอนุญาตตามระเบียบนี้               
ให้ด าเนินการในบริเวณท่ีจัดไว้เป็นเขตบริการในอุทยาน
แห่งชาติ โดยให้หัวหน้าอุทยานแห่งชาติ ก าหนดจุดที่ตั้ง 
จัดท าแผนผัง ก าหนดจ านวนแปลงเพื่อกิจการต่างๆ             
แล้วรายงานกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช 
เพ่ือพิจารณาอนุมัติ ส าหรับกิจการที่จะอนุญาตให้บุคคล 
เข้าไปด าเนินการในบริเวณ ที่ได้อนุมัติให้ก าหนดไว้เป็น            
เขตบริการในอุทยานแห่งชาติ มีดังนี ้
     ก. การจ าหน่ายอาหาร เครื่องดื่ม ของที่ระลึก 
     ข. ที่พักอาศัย หรือกิจการอื่นที่จ าเป็นแก่การท่องเที่ยว 
     ค. การบริการน าเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ 
   ข้อ ๑๕ การอนุญาตตามข้อ ๙ ก. และข้อ ๙ ข. ให้ใช้
ใบอนุญาตตามแบบ อ.ช. ๓ และการอนุญาตตามข้อ ๙ ค. 
ให้ใช้ใบอนุญาตตามแบบ อ.ช. ๔ ท้ายระเบียบนี้ 
    ใบอนุญาตให้ก าหนดอายุดังนี้ 
    ก. การจ าหน่ายอาหาร เครื่องดื่ม ของที่ระลึก 
       (๑)ไม่เกิน ๓ ปี ส าหรับพ้ืนที่ไม่เกิน ๒๐ ตารางเมตร  
       (๒) ไม่เกิน ๕ ปี ส าหรับพ้ืนที่ไม่เกิน ๒๐ ตารางเมตร 
           แต่ไม่เกิน ๒๐๐ ตารางเมตร 
 

ข้อ ๙ การขออนุญาต................... 
     ก. การจ าหน่ายอาหาร เครื่องดื่ม ของที่ระลึก 
     ข. ที่พักอาศัย หรือกิจการอื่นที่จ าเป็นแก่การท่องเที่ยว 
     ค. การบริการน าเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ 

ข้อ ๑๕ การอนุญาตตามข้อ ๙ ก. และข้อ ๙ ข. ให้ใช้
ใบอนุญาตตามแบบ อ.ช. ๓ และการอนุญาตตามข้อ ๙ ค. 
ให้ใช้ใบอนุญาตตามแบบ อ.ช. ๔ ท้ายระเบียบนี้ ใบอนุญาต
ให้ก าหนดอายุดังนี้ 
   ก. การจ าหน่ายอาหาร เครื่องดื่ม ของที่ระลึก อนุญาต
ให้เข้ามาด าเนินกิจการ บริหารจัดการ ดังนี้ 
       (๑)ไม่เกิน ๕ ปี ส าหรับอาคารสิ่งปลูกสร้างจ านวน 
๑ หลัง ที่มีพื้นที ่ไม่เกิน ๒๐ ตารางเมตร  
       (๒) ไม่เกิน ๑๐ ปี ส าหรับอาคารสิ่งปลูกสร้าง
จ านวน ๑ หลัง ที่มีพื้นที่ไม่เกิน ๒๐๐ ตารางเมตร 
        (๓) ไม่เกิน ๑๕ ปี ส าหรับอาคารสิ่งปลูกสร้าง
จ านวน ๑ ชุด ที่มีพื้นที่รวมกันไม่เกิน ๕๐๐ตารางเมตร 
   

ตามเจตนารมณ์ต้องการเปิดโอกาสให้           
บุคคล ภายนอกมาเปิดบริการเพ่ืออ านวย
ความสะดวกและบริการ เช่น ร้านอาหาร            
ร้านเครื่องดื่มและกาแฟ ร้านขายของ
เบ็ดเตล็ด และของที่ระลึก แต่เท่าท่ีผ่านมา 
พบว่าการขออนุญาตให้ด าเนินกิจการ
จ าหน่ายอาหาร เครื่องดื่ม ของที่ระลึก                 
ที่ผ่านเป็นการอนุญาตให้ผู้ประกอบธุรกิจ
ท้องถิ่นและชาวบ้าน มักพบการปล่อยน้ าเสีย 
ลงสู่ธรรมชาติ ขาดการจัดการอนามัย
สิ่งแวดล้อมท่ีดี 
      ส าหรับการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
มาด าเนินกิจการที่พักอาศัย บ้านพัก ค่ายพัก
แรม ตามระเบียบ ก าหนดอนุญาตให้เป็นไป
ตามขนาดพ้ืนที่ อาทิ กรณีขออนุญาตสร้างที่
พักอาศัย ขออนุญาตไม่เกิน ๓๐ ปี ส าหรับ
พ้ืนที่ ไม่เกิน ๓๒,๐๐๐ ตารางเมตร หรือ 
พ้ืนที่ไม่เกิน ๒๐ ไร่ ในกรณีเช่นนี้ รูปแบบการ
อนุญาตจะเป็นการให้สิทธิในพ้ืนที่ไปด้วย 

 



 

 
 

-๘๙- _-๙๐- 
ตารางภาคผนวกท่ี ๒  (ต่อ) 

บทบัญญัติตามระเบียบเดิม บทบัญญัติที่เสนอให้แก้ไข หลักการและเหตุผล 

    (๓) ไม่เกิน ๑๐ ปี ส าหรับพ้ืนที่เกินกว่า ๒๐๐ ตาราง 
         เมตร แต่ไม่เกิน ๕๐๐ ตารางเมตร 
ข. ที่พักอาศัย หรือกิจการอ่ืนที่จ าเป็นแก่การท่องเที่ยว 
    (๑) ไม่เกิน ๕ ปี ส าหรับพ้ืนที่ไม่เกิน ๒,๐๐๐ ตารางเมตร 
    (๒) ไม่เกิน ๑๕ ปี ส าหรับพ้ืนที่เกิน ๒,๐๐๐ ตารางเมตร 
         แต่ไม่เกิน ๘,๐๐๐ ตารางเมตร 
    (๓) ไม่เกิน ๓๐ ปี ส าหรับพ้ืนที่เกินกว่า ๘,๐๐๐ ตารางเมตร         
         แต่ไม่เกิน ๓๒,๐๐๐ ตารางเมตร 

ข. ที่พักอาศัย หรือกิจการอื่นที่จ าเป็นแก่การท่องเที่ยว 
อนุญาตให้เข้ามาบริหารจัดการให้บริการที่พัก ประเภท 
ค่ายพักแรมและบ้านพัก ดังนี้ 
    (๑) ไม่เกิน ๑๐ ปี ส าหรับการอนุญาตเฉพาะอาคาร 
สิ่งปลูกสร้างจ านวน ๑ อาคาร มีพื้นที่ไม่เกิน ๕๐๐ ตารางเมตร 
    (๒) ไม่เกิน ๓๐ ปี ส าหรับการอนุญาตเฉพาะอาคารสิ่ง
ปลูกสร้าง ที่อยู่ในพื้นที่ไม่เกิน ๑๖,๐๐๐ ตารางเมตร 

ซึ่งอาจก่อให้เกิดการด าเนินการเปลี่ยนแปลง
สภาพพ้ืนที่ที่ก่อให้เกิดการสูญเสียระบบนิเวศ
ดั้งเดิมข้ึนได้ 

เงื่อนไขแนบท้ายใบอนุญาต ส าหรับ.......... 
   ๒. ต้องดูแลรักษาอาคารสิ่งปลูกสร้างที่ได้รับอนุญาตให้ 
       อยู่ในสภาพสะอาด เรียบร้อย และใช้การได้ดีเสมอ   
   ๖. เงื่อนไขอ่ืนๆ (ถ้ามี)........................... 
 
 

เงื่อนไขแนบท้ายใบอนุญาต ส าหรับ.......... 
๒. ต้องดูแลรักษาอาคารสิ่งปลูกสร้างท่ีได้รับอนุญาตให้
อยู่ในสภาพสะอาด เรียบร้อยและใช้การได้ดีเสมอ  และ
ต้องไม่มีการปล่อยของเสียหรือก่อให้เกิดมลภาวะใดๆ           
ลงสู่ธรรมชาติ 
๖. ผู้ได้รับอนุญาตประเภทการบริการน าเที่ยวแก่
นักท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ ต้องควบคุมดูแลกิจการ
ของตน และนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการไม่ให้กระท าการใดๆ
ให้เกิดความเสียหาย และส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  
๗. เงื่อนไขอ่ืนๆ (ถ้ามี)........................... 
 

การขออนุญาต ส าหรับการบริการน าเที่ยว             
แก่นักท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ ควรให้
ความส าคัญและเคร่งครัดในการควบคุมการ             
น าเที่ยวโดยมัคคุเทศก์ ให้มาขออนุญาตให้
ถูกต้องตามระเบียบ และก าหนดเงื่อนไงแนบ
ท้ายการอนุญาตให้มัคคุเทศก์ต้องท าหน้าที่   
ช่วยควบคุมดูแลนักท่องเที่ยวและรักษา
กฎระเบียบอย่างเคร่งครัด 

 

หมายเหตุ ข้อเสนอนี้เป็นความเห็นของผู้วิจัย เพ่ือให้หน่วยงานที่รับผิดชอบน าไปพิจารณาแก้ไข ปรับปรุงเพ่ิมเติมเท่านั้น วช.สกว.ไม่จ าเป็นต้องเห็นด้วยเสมอไป  



 

 
 

-๘๙- _-๙๑- 
ตารางภาคผนวกท่ี ๓  แสดงการปรับปรุง ระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติฯ ว่าด้วยการเข้าไปในอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. .......... 

บทบัญญัติตามระเบียบเดิม บทบัญญัติที่เสนอให้แก้ไข หลักการและเหตุผล 

“ข้อ ๔ บุคคลซึ่งเข้าไป หรือใชสถานที่ตาง ๆ  ในอุทยานแหงชาติต้อง
ปฏิบัติ ดังนี้ 

(๑) ห้ามมิใหนํายานพาหนะท่ีใชเครื่องยนตมีเสียงดัง หรือ  
     ควันดําผิดปกติวิสัยเข้าไป 
 (๒) การขับขี่ยานพาหนะต้องปฏิบัติตามกฎ หรือ 
    เครื่องหมายการจราจรที่พนักงานเจ้าหน้าที่กําหนดไว  
    การจอดยานพาหนะต้องไมกีดขวางทางจราจร 
(๓) การเข้าออกใหกระทําไดเฉพาะตามเสนทางที่พนักงาน 
     เจ้าหน้าที่กําหนดไว และเม่ือถึงดานตรวจต้องหยุดให 
     พนักงานเจ้าหน้าที่ประจําด่านทําการตรวจกอน 
(๔) ห้ามนําสารเคมีท่ีเปนอันตรายตอพืชหรือสัตวเข้าไปใน 
    อุทยานแหงชาติ เว้นแตจะไดรับอนุญาตจากพนักงาน 
    เจ้าหน้าที ่
(๕) การอาบน้ําหรือลงไปในลําน้ํา ใหกระทําไดเฉพาะบริเวณที่ 
     พนักงานเจ้าหน้าที่กําหนดไว 
(๖) การเลนกีฬา ใหกระทําไดในบริเวณท่ีพนักงานเจ้าหน้าที่ 
    กําหนดไว้ 

 

ข้อ ๔ การเข้าไปหรือใชสถานที่ตางๆ ในอุทยานแหงชาติ
ต้องปฏิบัติ ดังนี้ 
ข้อ ๔.๑ บุคคลซึ่งเข้าไป หรือใชสถานที่ตางๆ ใน 
          อุทยานแหงชาติต้องปฏิบัติ ดังนี้ 
          (๑).................................... 
ข้อ ๔.๒ ผู้ประกอบกิจการซึ่งเข้าไป หรือใชสถานทีต่างๆ  
          ในอุทยานแหงชาติต้องปฏิบัติ ดังนี้ 
          (๑).................................... 
ข้อ ๔.๓ มัคคุเทศก์ หรือผู้ที่ทําหน้าที่ให้ความรู้ จัดงาน  
          หรือกิจกรรมซึ่งเข้าไป หรือใชสถานที่ตางๆ ใน 
          อุทยานแหงชาติต้องปฏิบัติ ดังนี้ 
          (๑).................................... 
“ ข้อ ๕ เมื่อพนักงานเจ้าหน้าที่เห็นวาผูใดกระทําการ        
          อยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งอาจเปนอันตรายแกผูอ่ืน 
          หรือตนเอง หรือจะเปนการรบกวน หรือเดือดร้อน 
         รําคาญแกคนหรือสัตว หรือจะทําใหเสียหายแก 
           สภาพธรรมชาติ หรือสิ่งอ่ืนใด พนักงานเจ้าหน้าที่ม ี
           อํานาจสั่งห้ามมิใหผูนั้นกระทําการ ดังกลาวตอไปได” 
 

ตามบทบัญญัติที่ก าหนด จะเห็นว่ายังมี
ข้อความที่สับสน อาทิ (๑) ก าหนดมิให้น า
ยานพาหนะที่มีเสียงดัง หรือควันด า
ผิดปกติวิสัยเข้าไป และใน (๑๔) ระบุถึง
เรื่องที่น าเข้าจะต้องอยูในสภาพสมบูรณ          
มีความม่ันคงแข็งแรง ไมมีการรั่วไหลของ
น้ ามันเชื้อเพลิงหรือน้ ามันเครื่อง เครื่องยนต
ไมมีเสียงดัง หรือควันด าผิดปกติวิสัย เป็น
การซ้ าซ้อน จึงควรมีการทบทวนระเบียบ      
ให้กระชับ รัดกุม เข้าใจง่ายและสามารถ
น าไปใช้ปฎิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ข้อสังเกต จากการวิเคราะห์บทบัญญัติต่างๆ
ในระเบียบ จะเห็นว่ายังขาดเนื้อหาที่เป็น
สาระส าคัญ ในการควบคุมการท่องเที่ยว  
อีกหลายประการที่จ าเป็นต้องให้กิจการที่
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ
ค านึงถึง อาทิ 

 



 

 
 

-๘๙- _-๙๒- 
ตารางภาคผนวกท่ี ๓ (ต่อ) 

บทบัญญัติตามระเบียบเดิม บทบัญญัติที่เสนอให้แก้ไข หลักการและเหตุผล 

(๗) การพักแรมค้างคืนโดยการจอดยานพาหนะนอนใชเต็นท
กระโจม รถพวง หรือโดยวิธีอ่ืนๆ ใหกระทําไดในบริเวณที่
พนักงานเจ้าหน้าที่กําหนดไว 

(๘) การกอไฟเพ่ือการใดๆ ใหกระทําไดเฉพาะในเขตที่พนักงาน
เจ้าหน้าที่กําหนดไว และต้องกระทําด้วยความระมัดระวัง 
เมื่อเลิกใชแล้วต้องดับไฟใหเรียบร้อย 

(๙) การใชสถานที่เพ่ือการใดๆ ต้องมิใหเปนการเสื่อมเสียศีลธรรม 
และวัฒนธรรม อันดีงาม และต้องไมสงเสียงอ้ือฉาว หรือ
กระทําการอันเปนการรบกวน หรือเปนที่เดือดร้อนรําคาญแก
คนหรือสัตว 

(๑๐) การเดินเที่ยวชมธรรมชาตินอกทางถาวร ใหใชเสนทางที่
พนักงานเจ้าหน้าที่กําหนด หรือทําเครื่องหมายไว 

(๑๑) เรือที่เข้าไปดําเนินกิจการบริการนําเที่ยวแกนักทองเที่ยว
จะต้องไดรับอนุญาตจากกรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช 

(๑๒) เรือจะต้องมีอุปกรณและวิธีการเพ่ือความปลอดภัยที่
เหมาะสมสําหรับนักทองเที่ยว และเปนไปตามมาตรฐานสากล 
และไดรับอนุญาตจากกรมการขนสงทางน้ําและพาณิชยนาวี
ใหใชเรือได 

 ๑. ด้านการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม 
     และมลพิษสิ่งแวดล้อม  
๒. ด้านการจัดการทางทะเล เช่นการ 

จัดการปะการังและทรัพยากรทางทะเล 
๓. ด้านการควบคุมกิจกรรมของ ธุรกิจ 

  น าเที่ยว และมัคคุเทศก์ ให้มาช่วย 
     ควบคุมดูแลการท่องเที่ยวให้เกิดความ   
     ยั่งยืน 



 

 
 

-๘๙- _-๙๓- 
ตารางภาคผนวกท่ี ๓ (ต่อ) 

บทบัญญัติตามระเบียบเดิม บทบัญญัติที่เสนอให้แก้ไข หลักการและเหตุผล 

(๑๓) เรือทุกลําต้องใชความเร็วในการเดินเรือไมเกิน ๓ นอต 
บริเวณใกลชายฝง แนวปะการัง ปาชายเลน จุดดําน้ํา หรือ
บริเวณอ่ืนที่กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช กําหนด 

(๑๔) เรือท่ีเข้าไปจะตองอยูในสภาพสมบูรณ มีความม่ันคงแข็งแรง 
ไมมีการรั่วไหลของน้ํามันเชื้อเพลิงหรือน้ํามันเครื่องเครื่องยนต         
ไมมีเสียงดัง หรือควันดําผิดปกติวิสัย 

(๑๕) เรือที่เข้าไปในอุทยานแหงชาติต้องไมทิ้งสิ่งปฏิกูลของเสีย
จากห้องน้ํา - ห้องครัว ขยะ หรือสิ่งอื่นใดลงทะเล 

(๑๖) การจอดเรือจะต้องจอดบริเวณทุน ทาเรือ หรือบริเวณที่
อุทยานแหงชาติกําหนด ห้ามไมใหทิ้งสมอในแนวปะการัง 
และในการเดินเรือ หรือจอดเรือจะต้องหางจากบริเวณที่มี
การดําน้ํา หรือบริเวณที่มีทุน หรือธงดําน้ําแสดงอยู่ไมน้อยกวา 
๕๐ เมตร 

(๑๗) การดําน้ําทั้งชนิดดําน้ําลึก และดําน้ําตื้น ใหดําน้ําไดในบริเวณ           
ที่อุทยานแหงชาติกําหนด 

(๑๘) กอนที่จะไปดําน้ําลึกจะต้องสง หรือแจ้งแผนการดําน้ําให
อุทยานแหงชาติท้องที่ทราบกอน 

  

 



 

 
 

-๘๙- _-๙๔- 
ตารางภาคผนวกท่ี ๓ (ต่อ) 

บทบัญญัติตามระเบียบ เดิม บทบัญญัติ ที่เสนอให้แก้ไข หลักการ เหตุผล 

 (๑๙) ห้ามใหอาหารสัตวทุกชนิด 
 (๒๐) ห้ามจัดกิจกรรมแข งรถยนต แข งรถจักรยานยนต            

แขงรถจักรยาน วิ่งแข งขัน วิ่งและเดินการกุศล หรือ
กิจกรรมอ่ืนที่ทําให เกิดความรําคาญ รบกวนผู เข้าไป             
พักผอนชมธรรมชาติ และรบกวนสัตวปา เว้นแตการจัด
กิจกรรมดังกลาวข้างต้น เปนไปเพ่ือประโยชนของทางราชการ            
ใหอธิบดีกรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุ พืช หรือผูที่
อธิบดีมอบหมายพิจารณาอนุญาตเปนราย  ๆไป 

(๒๑) เมื่อเกิดเหตุหรืออันตรายใดๆ ใหผูที่เก่ียวข้อง หรือผูพบเห็น
แจ้งใหพนักงาน เจ้าหน้าที่ทราบโดยดวน เพ่ือพนักงาน
เจ้าหน้าที่จะไดใหความชวยเหลือไดทันทวงท ี

“ ข้อ ๕ เมื่อพนักงานเจ้าหน้าที่เห็นวาผูใดกระทําการอยางใด            
อยางหนึ่ง ซึ่งอาจเปนอันตรายแกผู อ่ืนหรือตนเอง หรือ
จะเปนการรบกวนหรือเดือดร้อนรําคาญแกคนหรือสัตว
หรือจะทําใหเสียหายแกสภาพธรรมชาติหรือสิ่งอ่ืนใด พนักงาน
เจ้าหน้าที่มีอํานาจสั่งห้ามมิใหผูนั้นกระทําการ ดังกลาวตอไปได” 

  

หมายเหตุ ข้อเสนอนี้เป็นความเห็นของผู้วิจัย เพ่ือให้หน่วยงานที่รับผิดชอบน าไปพิจารณาแก้ไข ปรับปรุงเพิ่มเติมเท่านั้น วช.สกว.ไม่จ าเป็นต้องเห็นด้วยเสมอไป 



-๙๕- 

 
 

 
 
 

     

 
 

ภาคผนวกที่ ๔ แบบสอบถามความคิดเห็นต่อกฎ ระเบียบ ข้อบังคับและความเข้าใจใน 
                  สื่อความหมาย เพื่อควบคุมให้กิจกรรมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในอุทยานแห่งชาติ 
                  ชุดที่ 1 ส าหรับเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 
 



-๙๖- 

 

 
 



-๙๗- 

 
 

 
 



-๙๘- 

 

 
 
 



-๙๙- 

 
 

 
 



-๑๐๐- 

 

 
 
 



-๑๐๑- 

 

 
 
 



-๑๐๒- 

 

 



-๑๐๓- 

 

 
 
 



-๑๐๔- 

 

 
 



-๑๐๕- 

 
 
 
 
 

 
 
 

                               

                                           

 

ภาคผนวกที่ ๕   แบบสอบถามความคดิเห็นต่อกฎ ระเบียบ ข้อบังคบัและความเข้าใจใน 
                           ส่ือความหมาย เพ่ือควบคุมให้กจิกรรมการท่องเทีย่วอย่างยัง่ยืนในอทุยานแห่งชาต ิ
                           ชุดที ่2 ส าหรับมคัคุเทศก์ ผู้น าส่องสัตว์และผู้น าเดินศึกษาธรรมชาติ 
 
 



-๑๐๖- 

 

     

 
 



-๑๐๗- 

 

 

 
 

 



-๑๐๘- 

 

 

 
 



-๑๐๙- 

 

 

 
 



-๑๑๐- 

 

        

 



-๑๑๑- 

 

 

 
 



-๑๑๒- 

 

 
 



-๑๑๓- 

 

 



-๑๑๔- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวกที่ ๖ แบบสอบถามความคดิเห็นต่อกฎ ระเบียบ ข้อบังคบัและความเข้าใจใน 
                         ส่ือความหมาย เพ่ือควบคุมให้กจิกรรมการท่องเทีย่วอย่างยัง่ยืนในอทุยานแห่งชาต ิ
                         ชุดที ่ 3 ส าหรับ อทุยานแห่งชาติทางบก  ทางทะเล  และผู้ทรงคุณวุฒิ 
 
 



-๑๑๕- 

 
 
 

 
 



-๑๑๖- 

 
 
 

 



-๑๑๗- 

 
 

 



-๑๑๘- 

 
 

 



-๑๑๙- 

 
 
 

 
 



-๑๒๐- 

 
 

 
 
 
 



-๑๒๑- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวกที่ ๗ แบบสอบถามความคดิเห็นต่อกฎ ระเบียบ ข้อบังคบัและความเข้าใจใน 
                         ส่ือความหมาย เพ่ือควบคุมให้กจิกรรมการท่องเทีย่วอย่างยัง่ยืนในอทุยานแห่งชาต ิ
                         ชุดที ่ ๔  ส าหรับนักท่องเทีย่ว  
 
 



-๑๒๒- 

 
 

 



-๑๒๓- 

 
 

 
 



-๑๒๔- 

 
 

 
 



-๑๒๕- 

 
 

 
 



-๑๒๖- 

 
 

 



-๑๒๗- 

 
 

 
 
 



-๑๒๘- 

 

 
 



-๑๒๙- 
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