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1. ความสาํคญั และท่ีมาของปัญหา 
 

การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมภาคบริการท่ีมีบทบาทสําคัญในระบบเศรษฐกิจของประเทศ
ไทย โดยมีมูลค่าเป็นอันดับหน่ึงของการค้าบริการรวมของประเทศ และยังเป็นอุตสาหกรรมที่ก่อให้เกิด
ธุรกิจเก่ียวเน่ืองที่ทําให้เกิดการลงทุนและการกระจายรายได้แก่ท้องท้องถิ่น อาทิ โรงแรมและท่ีพัก 
ภัตตาคารร้านอาหาร ร้านจําหน่ายของท่ีระลึก การคมนาคมขนส่ง เป็นต้น (กระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา, 2554: น.5) โดยในปี พ.ศ. 2556 มีนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ จํานวน 26,735,583 คน มี
การขยายตัวของจํานวนนักท่องเที่ยวร้อยละ 19.60 เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา (กระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา, 2555: น. 1)  
 ประเทศไทยเป็นหน่ึงในสิบของประเทศสมาชิกของอาเซียน อันประกอบไปด้วยประเทศบรูไน 
ดารูซาลาม กัมพูชา อินโดนีเซีย มาเลเซีย เมียนมาร์ ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ เวียดนาม สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว และไทย ด้วยลักษณะทางภูมิศาสตร์ที่ต้ังของประเทศไทยท่ีอยู่ศูนย์กลาง
กลุ่มประเทศอาเซียน (ศูนย์สารสนเทศยุทธศาสตร์ภาครัฐ, 2556: น. 7) ทําให้ประเทศไทยเป็นเหมือน
ไข่แดงที่อยู่ตรงกลางของประเทศอ่ืน จึงเป็นส่วนสําคัญประการหน่ึงที่ทําให้ประเทศไทยเป็นจุด
เช่ือมต่อของหลายเส้นทางท่องเท่ียวในภูมิภาคอาเซียน โดยเฉพาะประเทศที่มีพ้ืนที่ชายแดนติดต่อ
ประกับเทศไทย คือ พม่า ลาว กัมพูชา และมาเลเซีย ซึ่งการรวมตัวครั้งสําคัญน้ีนับเป็นจุดที่สําคัญและ
เร่งด่วนที่ประเทศไทยจําเป็นที่ต้องมีการเตรียมความพร้อมของฐานทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากร
ทางด้านมรดกทางวัฒนธรรม ศิลปกรรม สถาปัตยกรรมและภูมิปัญญาของประเทศในการเข้าสู่สังคม
ของโลกและภูมิภาคของประเทศที่ไร้พรมแดนทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมในปี 2558 
 กลุ่มจังหวัดล้านนาตะวันออก อันประกอบไปด้วยจังหวัดเชียงราย พะเยา แพร่ และน่าน ได้
ถูกจัดให้เป็นกลุ่มจังหวัดที่มีพื้นที่เชื่อมโยงทั้งทางภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ และวัฒนธรรมที่ติดต่อ
กับประเทศเพื่อนบ้านและเชื่อมโยงกับความร่วมมือกลุ่มอนุภาคลุ่มนํ้าโขง (Greater Mekong 
Sub-Region: GMS) อันเป็นความร่วมมือของ 6 ประเทศ ประกอบด้วยไทย สปป.ลาว พม่า 
กัมพูชา เวียดนาม และมณฑลยูนนานของจีน โดยมีชายแดนติดต่อกับประเทศพม่าและลาว โดยมี
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แม่นํ้าโขงเป็นเส้นแบ่งพรมแดนในบางช่วง ปัจจุบันบริเวณชายแดนของภาคเหนือตอนบนในกลุ่ม
ล้านนาตะวันออก มีจุดผ่านแดนถาวรบริเวณชายแดนไทย – พม่า อยู่ 2 แห่ง คือ สะพานข้ามนํ้าสาย 
สะพานข้ามนํ้าสายแห่งที่ 2 ในอําเภอสาย และมีจุดผ่อนปรนอีก 5 แห่งในจังหวัดเชียงราย มีจุดผ่าน
แดนถาวรและด่านสากลบริเวณชายแดนไทย – ลาว 3 แห่ง คือ ด่านเชียงของ ด่านเชียงแสน จังหวัด
เชียงราย ด่านห้วยโกร๋น อําเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดน่าน และมีจุดผ่อนปรนอีก 9 แห่งในพ้ืนที่
จังหวัดเชียงราย พะเยาและน่าน (สํานักงานตรวจคนเข้าเมือง, 2557) มีจํานวนนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติที่เดินทางข้ามด่านชายแดนเชียงแสน เชียงของ จังหวัดเชียงราย และห้วยโกร๋น จังหวัด
น่าน จํานวน 118,038 คน โดยนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นกลุ่มนักท่องเท่ียวในกลุ่มเอเชีย (สํานักงาน
ตรวจคนเข้าเมือง, 2557) 

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. 2555 – 2559 (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 
2554: น. 8) ได้คาดการณ์ว่านักท่องเที่ยวมีแนวโน้มสนใจการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ (special 
interest tourism) เน่ืองจากนักท่องเท่ียวมีแนวโน้มต้องการที่จะเรียนรู้และได้รับประสบการณ์ที่
แตกต่างในการท่องเที่ยวแต่ละคร้ัง อีกทั้งแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวอาเซียน พ.ศ. 2554 – 2558 
(ASEAN Tourism Strategic Plan 2011 – 2015: ATSP) (สํานักเลขาธิการอาเซียน, 2554: น. 
12,31,41)  คาดการณ์ว่าพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวในอนาคตเป็นกลุ่มที่กําลังมองหาประสบการณ์
การท่องเที่ยวที่แตกต่าง และเปิดโอกาสให้นักท่องเท่ียวมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน หรือที่เรียกว่า การ
ท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ (experiential Tourism) จึงทําให้แผนนี้ (ATSP) มีทิศทางยุทธศาสตร์ที่
เน้นการพัฒนาสินค้าบริการทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของภูมิภาคและวางยุทธศาสตร์ด้านการ
ลงทุนและการตลาดที่สร้างสรรค์ จัดทําแพ็คเกจสินค้าและประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยวที่ครอบคลุม
ขอบเขต เส้นทาง และกลุ่มพ้ืนที่ในภูมิภาค โดยการท่องเที่ยวสาขาหลักที่กําหนดไว้ในแผนคือ การ
ท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ การท่องเที่ยวเชิงมรดกและวัฒนธรรม การท่องเที่ยวโดยชุมชน และการ
ท่องเที่ยวโดยการล่องเรือทางทะเลและแม่นํ้า ซึ่งควรมีการประเมินโอกาสและการพัฒนาสินค้าทางการ
ท่องเที่ยวใหม่อย่างต่อเน่ือง โดยให้เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการพัฒนาสินค้าและประสบการณ์
ท่องเที่ยวของอาเซียน อีกทั้งสํานักบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนบน 2 ซึ่งดําเนินการ
กําหนดยุทธศาสตร์ของกลุ่มจังหวัดล้านนาตะวันออก ได้มียุทธศาสตร์และทิศทางการพัฒนาที่เก่ียวข้อ
กับการท่องเที่ยวคือ การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ วัฒนธรรมและสุขภาพ เช่ือมโยงในกลุ่ม
จังหวัด ระหว่างกลุ่มจังหวัด และประเทศในกลุ่ม GMS และ BIMSTEC เช่น เส้นทางท่องเท่ียวลุ่มนํ้า
โขง เส้นทางท่องเที่ยวตามเส้น R3A เส้นทางท่องเที่ยววัฒนธรรมล้านนาตะวันออก เป็นต้น (ธรรมพร 
ตันตราและคณะ, 2555: น. 1-5) 

การพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศไทยโดยเฉพาะอย่างย่ิงกลุ่มพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกที่มี
พ้ืนที่ติดชายแดนสองประเทศ จําเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องดํารงและรักษาเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมเอาให้
สามารถบ่งบอก  อัตลักษณ์เฉพาะพื้นที่ให้ได้ และในขณะเดียวกันก็ต้องสามารถเชื่อมโยงบริบทกับ
ประเทศเพ่ือนบ้านให้ได้เพ่ือประโยชน์ในการส่งเสริมทางการท่องเที่ยว ทั้งน้ีรูปแบบหน่ึงของการ
ท่องเที่ยวที่สามารถถ่ายทอดเรื่องราววิถีชีวิตของวัฒนธรรมชุมชนน้ัน ๆ ได้เป็นอย่างดี คือการถ่ายทอด
เรื่องราวผ่านวัฒนธรรม ซึ่งอมรา พงศาพิญช์ (2540) ได้กล่าวไว้ว่า วัฒนธรรม คือ สิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น 
กําหนดขึ้นมิใช่สิ่งที่มนุษย์ทําตามสัญชาตญาณ อาจจะเป็นการประดิษฐ์วัตถุสิ่งของขึ้นใช้ หรืออาจเป็น



ค 

การกําหนดพฤติกรรมหรือความคิด ตลอดจนวิธีการหรือระบบการทํางาน วัฒนธรรมไว้แบ่งออกเป็น 2 
ลักษณะ คือ วัฒนธรรมในลักษณะขนบธรรมเนียมประเพณีและความเช่ือถือ ที่เป็นสัญลักษณ์และจับ
ต้องไม่ได้ เป็นต้นว่า ภาษาพูด ระบบความเช่ือ กิริยามารยาท ขนบธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรม
ในลักษณะสิ่งประดิษฐ์และสถาปัตยกรรม เป็นต้นว่า อาคารบ้านเรือน วัด ศิลปกรรม ประติมากรรม
ต่างๆ ซึ่งใช้เป็นประจําทุกวัน ซึ่งพ้ืนที่กลุ่มล้านนาตะวันออกมีวัฒนธรรมประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่
เป็นเอกลักษณ์ของกลุ่มล้านนาตะวันออกที่สามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาด้านการท่องเที่ยว
และสร้างมูลค่าเพ่ิมสินค้าหัตถกรรมของชุมชน อาทิ วัฒนธรรมด้านอาหาร เครื่องนุ่งห่ม งานหัตถกรรม 
เอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรมของวัด เรือนพ้ืนถิ่น ที่มีความเช่ือโยงกับวัฒนธรรมของกลุ่มคนไตในพ้ืนที่
เชียงตุง รัฐฉาน ประเทศพม่า และพ้ืนที่เมืองคอบ เมืองเชียงฮอน แขวงไชยะบุรี ประเทศลาว (ประ
กอบศิริ ภักดีพินิจ, 2557: ) ที่เหมาะกับการพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของกลุ่ม
ล้านนาตะวันออกเช่ือมโยงกับประเทศเพ่ือนบ้าน 

จากศักยภาพทางภูมิศาสตร์และความพร้อมในการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวกลุ่มพ้ืนที่ล้านนา
ตะวันออก อีกทั้งพ้ืนที่น้ียังอยู่ในกลุ่มท่องเที่ยวอารยธรรมล้านนาและภาคเหนือตอนบน  และกลุ่มการ
ท่องเท่ียวชายแดน (cross border tourism) ตามแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. 2555 – 
2559 (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2554: น. 30 - 31)  จึงสามารถพัฒนากลุ่มพ้ืนที่น้ีให้เป็น
ศูนย์กลางของการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในเส้นทางสายวัฒนธรรมสองฝั่งโขงในพ้ืนที่เช่ือมโยงกับ
ด่านชายแดน  เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมของการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งประเทศ
ต้องเตรียมความพร้อมของฐานความเข้มแข็งทางทรัพยากรการท่องเที่ยว และเช่ือมโยงการท่องเที่ยว
ทางวัฒนธรรมกับประเทศพม่าและลาว ให้มีเส้นทางและกิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์
เช่ือมโยงซึ่งกันและกัน ฉะน้ันจึงมีความจําเป็นต้องรู้ถึงลักษณะของพฤติกรรมนักท่องเท่ียวที่มีการ
ท่องเที่ยวชายแดน เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาชุมชนการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์  และนําไปสู่
การเสนอรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในเส้นทางสายวัฒนธรรมสองฝั่งโขงที่เหมาะสม  โดย
การดําเนินการทั้งหมดน้ีมุ่งหวังให้เกิดความย่ังยืนของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทยในอนาคต 

 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

1) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมนักท่องเท่ียวในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง 
2) เพ่ือศึกษาศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก 
3) เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่ล้านนา

ตะวันออก 
4) เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนทีลุ่่มแม่นํ้าโขง 
 

3. ขอบเขตของการวิจัย 
 
 1) ขอบเขตด้านพื้นที่ 



ง 

 ชุมชนในพ้ืนที่สามประเทศ ที่สามารถเช่ือมโยงเส้นทางการท่องเที่ยวโดยใช้ฐานของประเทศ
ไทยเป็นฐานด้านการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในแหล่งชุมชนวัฒนธรรม โดยแต่ละพ้ืนที่อยู่ในเขต
จังหวัดที่มีด่านชายแดนเป็นตัวกําหนดการเชื่อมโยงการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ (เชียงราย พะเยา 
และน่าน) 
  1.1) พื้นที่ล้านนาตะวันออก ประเทศไทย 
  ประกอบด้วยจังหวัดพะเยา เชียงราย และน่าน โดยมีเกณฑ์ในการเลือก คือ                     
เป็นจังหวัดที่มีด่านชายแดนติดต่อกับประเทศเพ่ือนบ้าน  
  1.2) ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
  พ้ืนที่เช่ือมต่อด้านชายแดนเชียงของ อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย ด่านชายแดน
บ้านฮวก อําเภอภูซาง จังหวัดพะเยา  และด่านห้วยโกร๋น  อําเภอทุ่งช้าง จังหวัดน่าน บริเวณแขวงบ่อ
แก้วและไชยะบุรี และพ้ืนที่ข้างเคียง 
  1.3) ประเทศสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา 
  พ้ืนที่เช่ือมต่อด้านชายแดนแม่สาย อําเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ไปยังเมืองเชียงตุง 
รัฐฉาน 

2) ขอบเขตด้านประชากร 
 ประกอบด้วย ผู้นําชุมชน ปราชญ์ชุมชน สมาชิกในชุมชนที่มีความสนใจ ผู้ประกอบการด้าน 
การท่องเที่ยวในพ้ืนที่ เจ้าหน้าที่ภาครัฐที่เก่ียวข้องในพ้ืนที่ศึกษา และนักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยว
ข้ามชายแดน (cross border tourist)   
  3) ขอบเขตด้านเวลา:   1 ปี 
 
4. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  

 
1) หน่วยงานราชการท่ีเก่ียวข้อง เช่น สํานักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด การท่องเที่ยวแห่ง

ประเทศไทย องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ได้ข้อมูลในการกําหนดนโยบายและแนวทางการส่งเสริม
การท่องเที่ยวในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก และใช้เป็นข้อมูลในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์
ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง 

2) คนในชุมชนท่ีเป็นผู้ที่เก่ียวข้องได้มีส่วนร่วมในการให้ข้อมูล เสนอความคิดเห็น กําหนด
แนวทางบริหารจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวของชุมชนผ่านทางกระบวนการทําวิจัย นอกจากน้ัน
ผลการวิจัยจะมีส่วนให้ชุมชนในพ้ืนที่ได้เสนออัตลักษณ์ของชุมชนผ่านการท่องเที่ยว และนําไปสู่การ
อนุรักษ์ ปกป้อง วิถีชีวิตและวัฒนธรรมจากข้อมูลที่จะได้จากแนวทางการพัฒนา  

3) นักท่องเที่ยวได้รับความคุ้มค่าจากการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ จากการที่ผู้ประกอบการ 
และหน่วยงานที่เก่ียวข้องเกิดการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยว  

4) อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา นักวิจัยในสถาบันต่าง ๆ ได้ใช้ประโยชน์จากข้อมูลเพ่ือนําไป
ต่อยอดการวิจัยที่เก่ียวข้องและเป็นกรณีศึกษาในการจัดการเรียนการสอน 

5) นิสิต นักศึกษาในสถาบันต่าง ๆ ได้ใช้ประโยชน์จากข้อมูลเพ่ือในการพัฒนาการศึกษา 



จ 

6 )  นัก วิจัยรุ่ น ให ม่ ไ ด้ เรี ยนรู้ กระบวนการ วิจัย  และเ ป็นฐานข้อมูล เ พ่ือ อ้าง อิ ง ใน
กระบวนการพัฒนางานวิจัยอ่ืนๆ ต่อไป 

 
5. ประชากรและผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 
 ในการศึกษาครั้งน้ี ได้มีประชากรคือกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติที่เดินทางมา
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกและมีการเดินทางออกไปท่องเท่ียวข้ามแดน โดยมีจํานวน
นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและต่างชาติ ที่เดินทางออกด่านชายในจังหวัดเชียงราย และน่าน ในปี 2556 
จํานวน 346,827 คน โดยเป็นนักท่องเที่ยวชาวไทยจํานวน 104,350 คน คิดเป็นร้อยละ 30.09 และ
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ จํานวน 242,477 คน คิดเป็นร้อยละ 69.91 (สํานักงานตรวจคนเข้าเมือง, 
2558) โดยผู้วิจัยได้คํานวณขนาดตัวอย่างตามวิธีการของ Taro Yamane (อัศวิน แสงพิกุล, 2556, 
หน้า156) โดยกําหนดค่าความคาดเคล่ือน เท่ากับ 0.05 ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% จากการคํานวณ 
ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 400 คน ผู้วิจัยได้แบ่งสัดส่วนระหว่างนักท่องเท่ียวชาวไทยและนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติตามขนาดของประชากร โดยนักท่องเที่ยวชาวไทยมีขนาดของจํานวนกลุ่มอย่าง 121 คน 
ส่วนนักท่องเที่ยวชาวตางชาติมีขนาดของจํานวนกลุ่มอย่าง 279 คน ทั้งน้ีผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างเฉพาะนักท่องเที่ยวที่มีการเดินทางท่องเที่ยวข้ามแดนเท่าน้ัน โดยได้ดําเนินการเก็บข้อมูลที่
บริเวณท่ีทําการด่านตรวจคนเข้าเมืองในพ้ืนที่จังหวัดล้านนาตะวันออก (on – site survey) โดยใช้
วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (accidental sampling) 
 นอกจากน้ี ในการศึกษาศักยภาพการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ ได้มีให้ข้อมูลหลักใน
การศึกษาศักยภาพทางการท่องเที่ยว ส่วนใหญ่เป็นผู้ที่อยู่ในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว ทั้งน้ีแบ่งเป็น 3 กลุ่ม
หลัก คือ กลุ่มชุมชน กลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว และกลุ่มหน่วยงาน องค์กรที่
เก่ียวข้อง ในการกําหนดกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักที่เก่ียวข้องกับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว ผู้วิจัยได้ใช้
วิธีการสุ่มตัวอย่างโดยเพ่ิมจํานวนแบบลูกโซ่ (snowball technique) โดยผู้วิจัยเลือกผู้ให้ข้อมูลหลัก
มากลุ่มหน่ึง (key informants) เป็นกลุ่มแรก แล้วให้ผู้ให้ข้อมูลหลักเหล่าน้ีได้แนะนําบุคคลที่มีส่วน
เก่ียวข้องทางด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ทรัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติในพ้ืนที่
ต่อไป และยุติการเก็บข้อมูลเมื่อประเด็นที่ได้ครบถ้วน หรือข้อมูลซ้ํากันหรือบุคลคลที่ถูกแนะนําซ้ํากัน 
 
6. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
 1) แบบสอบถามนักท่องเที่ยวเพ่ือศึกษาพฤติกรรมนักท่องเท่ียวในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง 
ประกอบด้วยเนื้อหาทั้งหมด  4 ส่วน คือ ด้านข้อมูลส่วนบุคคล พฤติกรรมในการท่องเที่ยว ความ
ต้องการทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ และข้อเสนอแนะในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิง
ประสบการณ์ในแหล่งท่องเที่ยวลุ่มแม่นํ้าโขง  

2) การสํารวจ (survey) เป็นการสํารวจลักษณะโดยท่ัวไปของชุมชน อันประกอบด้วย 
วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตของชุมชน ทรัพยากรทางธรรมชาติที่สําคัญ เพ่ือให้ทราบบริบทของชุมชน 
และมีประเด็นหลักในการสํารวจ คือ สิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว (attraction) สิ่งอํานวยความ



ฉ 

สะดวก (amenity) การเข้าถึง (accessibility) การบริหารจัดการ (administration) และกิจกรรมการ
ท่องเที่ยว (activity) วิเคราะห์ข้อมูลโดยจัดกลุ่ม และบรรยายเชิงพรรณนา 

3) แบบสัมภาษณ์ (in-depth interview) โดยแบบสัมภาษณ์ประกอบด้วยคําถามเปิด ซักถาม
ประเด็นตามหัวข้อหลัก (key topic) เพ่ือให้ผู้ตอบให้รายละเอียดข้อมูลตรงกับประเด็นในการศึกษา
มากท่ีสุด โดยมีหัวข้อหลัก คือ สิ่งดึงดูดใจทางการท่องเท่ียว (attraction) สิ่งอํานวยความสะดวก 
(amenity) การเข้าถึง (accessibility) การบริหารจัดการ (administration) และกิจกรรมการ
ท่องเท่ียว (activity) วิเคราะห์ข้อมูลโดยจัดกลุ่มประเด็นที่เหมือนกัน หรือแตกต่างกัน แล้วนํามา
วิเคราะห์และสังเคราะห์หาความเช่ือมโยง และการบรรยายเชิงพรรณนา 

4) การประชุมกลุ่มย่อย (focus group discussion) เพ่ือเก็บข้อมูลความคิดเห็น และ
ตรวจสอบประเด็นศักยภาพของพ้ืนที่ท่องเท่ียว เพ่ือหาข้อสรุปร่วมกัน วิเคราะห์ข้อมูลโดยจัดกลุ่ม
ประเด็นที่เหมือนกัน หรือแตกต่างกัน แล้วนํามาวิเคราะห์และสังเคราะห์หาความเช่ือมโยง และการ
บรรยายเชิงพรรณนา 

5) การบรรยายพิเศษ เป็นการถ่ายทอดให้ความรู้ ความเข้าใจที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว เช่น 
ความหมายของการท่องเที่ยว การจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว การมีส่วนร่วมในการการท่องเที่ยว 
การตลาด และการสร้างประสบการณ์ที่ดีให้กับนักท่องเท่ียว เป็นต้น ให้กับชุมชนท่ีมีศักยภาพในการ
พัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ เพ่ือให้ชุมชนมีความเข้าใจและวิสัยทัศน์ในการพัฒนา 
(ดําเนินการในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก) 

6) การประชุมเพ่ือการสร้างอนาคตร่วมกัน (future search conference: FSC) เป็น
เครื่องมือในการให้ผู้มีส่วนเก่ียวข้องสร้างแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์สําหรับ
พ้ืนที่ล้านนาตะวันออกของชุมชนตนเอง โดยการวิเคราะห์และสังเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบัน เพ่ือให้
เข้าใจในทิศทางและปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในปัจจุบันและสร้าง
จินตนาการถึงอนาคตที่พึงปรารถนาร่วมกัน  โดยแนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเท่ียวเชิง
ประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก (ดําเนินการในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก) ประกอบไปด้วย
แนวทางด้านการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน การจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว การพัฒนาสิ่ง
อํานวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว เช่น การสื่อความหมาย ความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว 
สาธารณูปโภคเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยว การพัฒนากิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ เป็นต้น
 7) การประเมินความพึงพอใจในแหล่งท่องเท่ียว เป็นการประเมินความพึงพอในในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก จํานวน 1 ครั้ง โดยการทดลองจัดรายการ
ท่องเท่ียวในชุมชนที่มีศักยภาพทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ มีกลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมาย
ประกอบด้วย ตัวแทนบริษัทจัดนําเที่ยว มัคคุเทศก์อาชีพ นักวิชาการด้านการท่องเที่ยว นักวิชาการ
ด้านอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง หน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว นักเรียน/นักศึกษา และนักท่องเที่ยว 
จํานวน 10 คน โดยให้ชุมชนได้เป็นผู้ดําเนินการจัดการท่องเท่ียว เช่น เป็นนักสื่อความหมาย การ
ต้อนรับ กิจกรรมการท่องเที่ยว เป็นต้น ส่วนนักวิจัยเป็นผู้ประสานงานและพ่ีเลี้ยงในการดูแลกิจกรรม
ในภาพรวม ทั้งน้ีจะดําเนินการประเมินความพึงพอใจในแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่
ล้านนาตะวันออก โดยมีประเด็นที่สําคัญ คือ ด้านดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว สิ่งอํานวยความสะดวก
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ในแหล่งท่องเที่ยว การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว การบริหารจัดการ และกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ 
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7. ผลการศึกษา 
 

1) พฤติกรรมนักท่องเท่ียวในพื้นที่ลุ่มแม่น้ําโขง 
ในการศึกษาพฤติกรรมนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขงที่เดินทางมาท่องเที่ยวในพ้ืนที่ล้านนา

ตะวันออก และเดินทางข้ามพรมแดนไปยังพ้ืนที่ประเทศเช่ือมโยง ได้มีกลุ่มตัวอย่างจํานวน 400 คน 
เป็นนักท่องเที่ยวชาวไทย จํานวน 121 คน และนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ จํานวน 279 คน และมี
ประเด็นที่ศึกษา คือ ด้านข้อมูลส่วนบุคคล ด้านรูปแบบและพฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยว รวมถึง
ความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ ซึ่งประกอบไปด้วย ด้านบริบท 
(contextual) ด้านปฏิสัมพันธ์ (interactional) ด้านผลลัพธ์ทางอารมณ์ (Emotional outcome) 
ด้านคุณลักษณะของกิจกรรมการท่องเที่ยว ด้านปัจจัยสนับสนุนในการท่องเท่ียวเช่ือมโยงระหว่าง
ประเทศ  

ผลการศึกษาพบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากที่สุด โดยคิดเป็นร้อยละ 56.50 
และเพศหญิงร้อยละ 43.50 มีอายุระหว่าง 21-30 ปี มากที่สุด ส่วนใหญ่มีสถานะโสด คิดเป็นร้อยละ 
61.00 การศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดับปริญญาตรี ร้อยละ 47.25 พบว่ามีอาชีพเป็นพนักงาน
บริษัทเอกชน  ร้อยละ 24.00 โดยนักท่องเท่ียวชาวไทยส่วนใหญ่มีเงินเดือน 20,001-25,000 บาท 
และนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติส่วนใหญ่มีเงินเดือน 1,500-3,000 US หรือประมาน 53,470-106,900 
บาทไทย ตลอดจน พบว่ามีนักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่เดินทางมาจากภาคเหนือมากที่สุด ร้อยละ 
80.16 สําหรับนักท่องเที่ยวต่างชาติส่วนใหญ่เดินทางมาจากทวีปยุโรปมากที่สุด ร้อยละ 36.55 
รองลงมา คือ ทวีปเอเชีย ร้อยละ 33.33 

สําหรับรูปแบบและพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก 
และเดินทางข้ามพรมแดนไปยังพ้ืนที่ประเทศเช่ือมโยง พบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เดินทางท่องเที่ยว
เพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจกับครอบครัว กลุ่มเพ่ือนสนิท และคู่รักสามีภรรยา มีจํานวนผู้ร่วมเดินทางมาก
ที่สุด 2 – 3 คน โดยไม่ใช้บริการจากบริษัทนําเที่ยว และนิยมค้นหาข้อมูลจากอินเตอร์เน็ต หรือสื่อ
ออนไลน์เพ่ือศึกษาข้อมูลการเดินทาง และค้นหาแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือเดินทางท่องเที่ยวด้วยตัวเอง ทั้งน้ี 
ด้านสภาพภูมิทัศน์ในแหล่งท่องเท่ียวไม่เป็นระเบียบสวยงาม อาทิ ร้านค้ามีจํานวนมาก  ขยะมูลฝอย 
เป็นต้น นอกจากนี้ จากการศึกษาด้านพฤติกรรมนักท่องเท่ียว ภาพรวมพบความต้องการของ
นักท่องเที่ยวที่ต่อการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ทั้งหมดอยู่ในระดับมาก (x� = 2.80) โดยพบความ
ต้องการทางด้านอารมณ์มากที่สุด (x� = 2.86) อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านบริบท 
(contextual) (x� = 2.84) อยู่ในระดับมาก ด้านคุณลักษณะของกิจกรรมการท่องเที่ยว (x� = 
2.82) ด้านปฏิสัมพันธ์ (interactional) (x� = 2.80) และด้านปัจจัยสนับสนุนในการท่องเที่ยว
เช่ือมโยงระหว่างประเทศ (x� = 2.71) โดยอยู่ในระดับมากตามลําดับ  

2) ศักยภาพการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ 
จากการศึกษาศักยภาพทางด้านทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่ม

แม่นํ้าโขง ได้มีพ้ืนที่ศึกษา คือ เมืองเชียงตุง และเมืองยอง รัฐฉาน ประเทศเมียนมาร์ ในประเทศลาว 
ได้แก่ เมืองเชียงฮ่อน แขวงไชยะบุรี และเมืองสิง แขวงหลวงนํ้าทา สําหรับประเทศไทยในพ้ืนที่ล้านนา
ตะวันออก ได้แก่ อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย อําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยา และ อําเภอปัว 
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จังหวัดน่าน ทั้งน้ี ได้มีประเด็นในการประเมินศักยภาพกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ตาม
รายละเอียด ดังต่อไปน้ี 

ด้านประสบการณ์ ได้พิจารณาตามแหล่งทรัพยากรที่แบ่งเป็น 3 ประเภท ได้แก่ ธรรมชาติ 
ผจญภัย และวัฒนธรรม ในเชิงคุณภาพว่า สามารถพัฒนาต่อยอดเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ที่มีคุณภาพได้มากน้อยเพียงใด สามารถให้ประสบการณ์กับนักท่องเที่ยวในระดับใด เช่น 
ระดับความรู้ ระดับความเข้าใจ ระดับทักษะการปฏิบัติ เป็นต้น 

ด้านความเป็นชุมชนลุ่มนํ้าโขง ได้พิจารณาจากอัตลักษณ์ของกิจกรรมว่ามีความเช่ือมโยงกัน 
และแสดงออกถึงความเป็นชุมชนลุ่มแม่นํ้าโขงร่วมกัน เช่น สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น  วิถีชีวิตสถาปัตยกรรม  หัตถกรรม  งานทัศนศิลป์  ชาติพันธ์ุ ประเพณีและพิธีกรรม 
ขนบธรรมเนียมและจารีต ภาษาและวรรณกรรม อาหารและขนม  ดนตรีและนาฎศิลป์ เป็นต้น 

ทั้งน้ี ได้มีเกณฑ์การให้คะแนน 3 ระดับ คือ ได้ 3 คะแนน หมายถึง ศักยภาพอยู่ในระดับ
มาก (ช่วงคะแนนระหว่าง 21 – 17 คะแนน) ได้ 2 คะแนน หมายถึง ศักยภาพอยู่ในระดับปานกลาง 
(ช่วงคะแนนระหว่าง 16-12 คะแนน) และได้ 1 คะแนน หมายถึง ศักยภาพอยู่ในระดับน้อย (ช่วง
คะแนนระหว่าง 11-0 คะแนน) และจากการประเมินศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ทั้ง 
7 พ้ืนที่ สามารถสรุปผลการประเมินศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ได้ ดังน้ี 

ด้านศักยภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์เมืองเชียงตุง รัฐฉาน เมียนมาร์ พบแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ที่มีศักยภาพมาก ได้แก่ เมืองเชียงตุง กาดหลวง งานบุญประเพณี ศึกษา
พระปริยัติและปฏิบัติธรรม สินค้าพ้ืนบ้าน อาหารพ้ืนบ้าน หมู่บ้านวัฒนธรรมไต กิจกรรมท่องเท่ียวฯท่ี
มีศักยภาพปานกลาง ได้แก่ วัดหัวข่วง วัดยางกวง วิถีชีวิตชาวดอยบ้านแอ่น ดอยเหมย เดินป่าบ้านปิน
เต๊า และศักยภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์เมืองยอง รัฐฉาน เมียนมาร์ พบแหล่งท่องเท่ียวเชิง
ประสบการณ์ที่มีศักยภาพมาก ได้แก่ เมืองยอง บ้านกอข่อยหมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ กิจกรรม
ท่องเที่ยวฯที่มีศักยภาพปานกลาง ได้แก่ งานบุญประเพณี อาหารพ้ืนบ้าน สินค้า พ้ืนบ้าน 
สถาปัตยกรรมไตลื้อบ้านยางมน ดอยปางหนาว และวัดถ้ําจอมเหือง สําหรับศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว
เชิงประสบการณ์เมืองเชียงฮ่อน แขวงไชยะบุรี ลาว พบแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ที่มีศักยภาพ
ปานกลาง ได้แก่ บ้านดอนเฟือง หมู่ บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ และศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์เมืองสิง แขวงหลวงนํ้าทา ลาว พบแหล่งท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ที่มีศักยภาพมาก 
ได้แก่ ความหลากหลายของชาติพันธ์ุที่เมืองสิง กาดเช้าเมืองสิง บ้านดอนไชยหมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ 
กิจกรรมท่องเที่ยวฯที่มีศักยภาพปานกลาง ได้แก่ เมืองสิง เมืองสิงสมัยอาณานิคมฝร่ังเศส ศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยวและเรือนพญาเซกอง บ้านป่าตอยหมู่บ้านต้มเหล้าของไตเหนือ 

เมื่อพิจารณาถึงศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในประเทศไทย พบว่าเมืองเชียง
แสน เมืองเชียงของ จังหวัดเชียงราย พบแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ที่มีศักยภาพมาก ได้แก่ บ้าน
ปากอิงใต้หมู่บ้านประมงแม่นํ้าโขง บ้านศรีดอนชัยหมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ กิจกรรมท่องเที่ยวฯที่มี
ศักยภาพปานกลาง ได้แก่ บ้านปากอิง เลียบฝั่งโขงสุดเขตแดนประเทศไทย ทะเลสาบเชียงแสน และ
บ้านทุ่งฟ้าฮ่าม วิถีอีสานในถิ่นเหนือ สําหรับศักยภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์เมืองเชียงคํา 
จังหวัดพะเยา พบแหล่งท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ที่มีศักยภาพมาก ได้แก่ กาดเช้าเมืองเชียงคํา บ้าน
ธาตุสบแวนหมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ บุญประเพณีวัดธาตุสบแวน สัมผัสวิถีชีวิตไตลื้อบ้านป้าแสงดา เดิน
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ป่าศึกษาธรรมชาติภูลังกา อุทยานแห่งชาติถ้ําสะเกิน กิจกรรมท่องเที่ยวฯที่มีศักยภาพปานกลาง ได้แก่ 
วัดสําคัญในเมืองเชียงคํา อนุสาวรีย์ผู้เสียสละและพิพิธภัณฑ์พระนเรศวร กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกาละแม
โบราณ วัดสะเกิน และนํ้าตกธารผา อุทยานแห่งชาติถ้ําสะเกิน ตลอดจนศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์เมืองปัว จังหวัดน่าน พบแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ที่มีศักยภาพมาก ได้แก่ วรนคร
เมืองแห่งแรกของน่าน บ้านร้องแงหมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ บ้านเก็ต หมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ วัดป่าหัด 
และเรือนพ้ืนถิ่นเมืองปัว โรงเรียนชาวนาบ้านนาคํา วังศิลาแลงและฟาร์มเห็ดบ้านหัวนํ้า กิจกรรม
ท่องเที่ยวฯที่มีศักยภาพปานกลาง ได้แก่ วัดขอนและ “พิพิธภัณฑ์บ้านไตลื้อ” อุทยานแห่งชาติดอยภู
คา ล่องแก่งนํ้าว้า นํ้าตกศิลาเพชร กิจกรรมท่องเที่ยวฯท่ีมีศักยภาพน้อย ได้แก่ วัดต้นแหลง ร้อยพวง
หมาก ผ้าเขียนเทียนบ้านค้างฮ่อ และหมอเมือง ทั้งน้ี กิจกรรมที่มีศักยภาพน้อยแต่มีความน่าสนใจบาง
กิจกรรมสามารถนํามาพัฒนาต่อได้ 

 
3) แนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์สําหรับพื้นที่ล้านนาตะวันออก 
ในพัฒนาชุมชนการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกน้ัน ได้ให้

ความสําคัญกับฐานทรัพยากรการท่องเที่ยวเดิมที่มีอยู่ในชุมชน โดยการดึงเอาความโดดเด่นและความ
พร้อมของทรัพยากรการท่องเที่ยว มาต่อยอดเพ่ือสร้างประสบการณ์ใหม่ให้กับนักท่องเที่ยว ซึ่งมุ่งเน้น
ให้มีผลกระทบกับวิถีชีวิตวัฒนธรรม อาชีพและสภาพแวดล้อมของชุมชนน้อยที่สุด ทั้งน้ี ในการพัฒนา
ชุมชนเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียว เพ่ือให้นักท่องเท่ียวมีประสบการณ์ที่ทรงคุณค่ากับแหล่งท่องเที่ยวใน
แต่ละพ้ืนที่ จําเป็นอย่างย่ิงที่จะมีการเตรียมความพร้อมในการให้ประสบการณ์ทางการท่องเท่ียวกับ
นักท่องเที่ยวที่จะเข้ามาเยือนในพ้ืนที่ ซึ่งในการศึกษาครั้งน้ีได้ใช้หลักเกณฑ์ด้านการท่องเท่ียวอย่าง
ย่ังยืนสําหรับแหล่งท่องเที่ยว จาก Global Sustainable Tourism Council (GSTC) อันประกอบด้วย 
1) การบริหารจัดการด้านความย่ังยืนที่มีประสิทธิภาพ 2) การเพ่ิมผลประโยชน์ในทางเศรษฐกิจแก่
ชุมชนเจ้าของสถานที่และการลดผลกระทบเชิงลบ 3) การเพ่ิมผลประโยชน์ให้แก่ชุมชน นักท่องเที่ยว 
วัฒนธรรมและการลดผลกระทบเชิงลบ 4) การเพ่ิมผลประโยชน์ให้สิ่งแวดล้อมและการลดผลกระทบ
เชิงลบ  (www.gstcouncil.org)  อีกทั้ งสมาคมไทยท่องเที่ ยวเ ชิงอนุรักษ์และผจญภัย  (Thai 
Ecotourism and Adventure Travel: TEATA) ได้กําหนดแนวทางการดําเนินงานเพ่ิมอีกหน่ึงด้าน 
คือ ด้านคุณภาพในการให้บริการ เพ่ือให้แหล่งท่องเที่ยวสามารถพัฒนาไปได้ในทิศทางที่ย่ังยืน ดังน้ัน 
คณะผู้วิจัยจึงได้ใช้กรอบการดําเนินงานที่กล่าวมาน้ี ในการเสนอแนวทางการพัฒนาชุมชนการ
ท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนทางการท่องเท่ียวใน
พ้ืนที่ 
 ในการศึกษาแนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่ล้านนา
ตะวันออกในคร้ังน้ี ได้นําข้อมูลจากการจัดประชุมระดมความคิดในกลุ่มผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียทางการ
ท่องเที่ยว ประกอบไปด้วยกลุ่มผู้นําชุมชน กลุ่มผู้ประกอบการทางการท่องเที่ยว กลุ่มผู้เป็นเจ้าของ
วัฒนธรรมหรือแหล่งท่องเท่ียว กลุ่มประชาชนในพ้ืนที่ กลุ่มนักวิชาการและหน่วยงานภาครัฐและ
เอกชนท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนการประเมินความพึงพอใจของกิจกรรมทางการท่องเท่ียวในพ้ืนที่ ที่
ประกอบไปด้วย ตัวแทนบริษัทนําเที่ยว มัคคุเทศก์อาชีพ นักวิชาการด้านการท่องเที่ยว นิสิต/นักศึกษา 
และนักท่องเท่ียวชาวไทย และชาวต่างชาติ เพ่ือทดลองการท่องเที่ยวร่วมกับคนในชุมชน โดยสามารถ
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สรุปแนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก ได้
ดังต่อไปน้ี 
 3.1) ผลการประเมินความพงึพอใจในกิจกรรมทางการทอ่งเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพื้นที่
ล้านนาตะวันออก 

จากาการสํารวจความคิดเห็นของกลุ่มนักท่องเท่ียวตัวอย่าง ซึ่งตัวแทนบริษัทนําเที่ยว 
มัคคุเทศก์อาชีพ นักวิชาการด้านการท่องเที่ยว นิสิต นักศึกษา หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว 
และนักท่องเที่ยว จํานวน 10 คน ได้ประเมินความพึงพอใจในกิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิง
ประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก ประกอบไปด้วยจังหวัดน่าน พะเยา และเชียงราย โดยพบ
ความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x� = 2.71) อยู่ในระดับมากซึ่งหากพิจารณาในแต่ละด้าน
พบว่านักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจด้านการบริหารจัดการมากที่สุด (x� = 3.00) พบอยู่
ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (x� = 2.87) ด้านกิจกรรมทางการ
ท่องเที่ยว อยู่ในระดับมาก (x� = 2.73) ด้านสิ่งอํานวยความสะดวก อยู่ในระดับมาก (x� = 2.53) 
และด้านสิ่งอํานวยความสะดวก อยู่ในระดับมาก (x� = 2.43) พบว่าอยู่ในระดับมากเรียงตามลําดับ  

ทั้งน้ี เมื่อพิจารณาเป็นรายกิจกรรมพบว่านักท่องเท่ียวมีความพึงพอใจในกิจกรรมทําโคม 
จังหวัดพะเยามากที่สุด (x� = 3.41) อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ โรงเรียนชาวนา จังหวัดน่าน 
(x� = 2.99) อยู่ในระดับมาก การทําอาหารไตลื้อ จังหวัดพะเยา (x� = 2.79) อยู่ในระดับมาก กลุ่ม
ทอผ้าไตลื้อ จังหวัดน่าน (x� = 2.48) อยู่ในระดับมาก และประมง จังหวัดเชียงราย (x� = 1.89) 
อยู่ในระดับปานกลาง ทั้งน้ี กิจกรรมประมง ในจังหวัดเชียงราย สามารถพัฒนากิจกรรมให้สามารถ
สร้างความประทับใจให้แก่นักท่องเท่ียวได้ ตามข้อเสนอแนะจากการประเมิน คือ การสร้างความ
ปลอดภัยในระหว่างการน่ังเรือชมวิถีชีวิต การให้ข้อมูลที่น่าสนใจแก่นักท่องเที่ยวเพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้
ตระหนักเห็นถึงความสําคัญของแม่นํ้าโขงที่มีสัมพันธ์ต่อวิถีการดําเนินชีวิตของชุมชน ตลอดจนสร้าง
กิจกรรมให้นักท่องเท่ียวได้เข้ามามีส่วนร่วมกับชุมชนได้ เป็นต้น อย่างไรก็ตาม จากผลการประเมิน
ความพึงพอใจในภาพรวม เมื่อพิจารณาแบ่งเป็นรายกิจกรรม ทําให้เล็งเห็นว่ากลุ่มนักท่องเที่ยว
ตัวอย่างมีความสนใจทางด้านวัฒนธรรม และวิถีชีวิต ดังน้ัน ในการพัฒนาศักยภาพทางการท่องเที่ยว
เชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก สามารถนําทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่มีความโดดเด่น
ทางด้านวัฒนธรรมมาพัฒนาเป็นสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ได้ 

 
 3.2) แนวทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการท่องเท่ียวของชุมชน 

ในการพัฒนาการส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยวของชุมชน มีความจําเป็นอย่างย่ิง
เน่ืองจากสําหรับการท่องเที่ยวที่มีการบริหารจัดการโดยชุมชน เน่ืองจากคนในชุมชนหรือเจ้าของพ้ืนที่ 
คือผู้ที่ได้รับผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบจากการท่องเที่ยว ฉะน้ันการมีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยว
จึงเป็นส่วนหน่ึงที่จะเป็นแรงผลักให้การท่องเที่ยวในพ้ืนที่น้ันประสบความสําเร็จ  

ทั้งน้ีจากการศึกษาพบว่า ชุมชนในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกคนในชุมชนส่วนใหญ่มีความยินดีที่มี
การท่องเที่ยวในชุมชน โดยชุมชนบางแห่งมีประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวบ้างแล้ว จึงเห็นทิศทางใน
การพัฒนาการท่องเท่ียวของชุมชน แต่ชุมชนบางแห่งยังไม่มีประสบการณ์ในด้านการท่องเที่ยวและไม่
มีนักท่องเที่ยวเข้ามายังชุมชน ดังน้ันความรู้ และความเข้าใจ รวมถึงทัศนคติของคนในชุมชนจึงมีความ
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แตกต่างกัน การสร้างการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในการศึกษาครั้งน้ี
สําหรับแต่ละพ้ืนที่จึงมีความแตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับพ้ืนฐานเดิมที่ชุมชนมี โดยบางชุมชนให้ความสําคัญ
กับการอนุรักษ์และรักษามรดกทางวัฒนธรรม บางชุมชนให้ความสําคัญกับกับความคุ้มค่าทาง
เศรษฐกิจ หรือบางชุมชนให้ความสําคัญกับการต่อยอดผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม ฉะน้ันความ
คาดหวังจากการท่องเที่ยวในแต่ละพ้ืนที่จึงแตกต่างกัน และนําไปสู่ระดับการมีส่วนร่วมของแต่ละ
ชุมชนที่แตกต่างกันด้วย สามารถอธิบายรายละเอียดในแต่ละประเด็นได้ดังต่อไปน้ี  

(1) การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหา และสาเหตุของปญัหาและร่วมในการตัดสินใจ 
 ชุมชนในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกส่วนใหญ่เข้าใจเรื่องการท่องเที่ยวโดยผิวเผินว่า การท่องเที่ยว
คือการที่นักท่องเท่ียวเดินทางเข้ามาเพ่ือซื้อของ และเย่ียมชมแหล่งท่องเที่ยวแล้วเดินทางกลับ ดังน้ัน
ประการสําคัญในอันดับแรกของการสร้างการมีส่วนร่วมคือการสร้างความรู้ความเข้าใจเร่ืองการ
ท่องเที่ยวแก่ชุมชน เพ่ือให้คนในชุมชนเห็นภาพ และมองเห็นทรัพยากรทางวัฒนธรรม และธรรมชาติที่
มีเอกลักษณ์ หรือมีศักยภาพภายในชุมชนของตน และเป็นการกระตุ้นให้คนในชุมชนเริ่มมองเห็นถึง
ปัญหา จากน้ันจึงเปิดโอกาสให้คนในชุมชนเสนอแนะปัญหาดังกล่าว ตลอดจนจุดแข็ง จุดอ่อนทางด้าน
การพัฒนาการท่องเที่ยวภายในชุมชน ทั้งน้ีการสร้างการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหา และสาเหตุของ
ปัญหาและร่วมในการตัดสินใจของชุมชนในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกเพื่อการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิง
ประสบการณ์ในภาพรวมสามารถอธิบายได้ดังน้ี 
 (1.1) ค้นหาสมาชิกในชุมชนที่มีความสมัครใจ หรือสนใจในการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชน 
เพ่ือเป็นแกนนําในการดําเนินงานและประสานการดําเนินงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องต่าง ๆ  
 1.2) จัดต้ังคณะกรรมการเพ่ือดําเนินงานด้านการท่องเท่ียว โดยเปิดโอกาสให้คนในชุมชน
คัดเลือกผู้ที่จะเข้ามามีหน้าที่หลักในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว ซึ่งภาระหน้าที่เหล่าน้ีจะเป็นส่วน
หน่ึงที่ช่วยกระตุ้นให้คนในชุมชนเล็งเห็นความสําคัญในตนเอง และหน้าที่ความรับผิดชอบในการ
ดําเนินงานในแต่ละคร้ัง 
 (1.3) ค้นหาความต้องการหรือเป้าหมายของการท่องเที่ยวของชุมชน เพ่ือนําไปสู่การวางแผน
งานและการดําเนินงานร่วมกันของชุมชน 
 (1.4) การเพ่ิมพูนความรู้ด้านการท่องเที่ยวให้กับชุมชน เพ่ือให้สมาชิกของชุมชนและ
คณะกรรมการที่ดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวได้มีความรู้ความเข้าใจทางการท่องเที่ยวไปในทิศทาง
เดียวกัน ทั้งน้ีควรเพ่ิมพูนความรู้ในด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวและการอนุรักษ์ทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวเอาไว้ด้วย  
 (1.5) ส่งเสริมให้กลุ่มปราชญ์หรือภูมิปัญญาท้องถิ่น ได้มีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยว เน่ืองจาก
เป็นบุคลากรที่สามารถถ่ายทอดเรื่องราวและสาธิตกระบวนการหรือขึ้นตอนทางวัฒนธรรมให้กับ
นักท่องเที่ยวได้ อาทิ ปราชญ์ทางด้านหัตถกรรม สมุนไพร พิธีกรรมความเช่ือ เกษตร และประมง เป็น
ต้น 
 (1.6) ให้ชุมชนร่วมกันกําหนดรูปแบบและผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับชุมชน 
  

(2) การมีส่วนร่วมในการวางแผน 
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 การบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ชุมชนจําเป็นต้องอาศัยผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในพ้ืนที่ 
และผู้ที่มีความเช่ียวชาญ หรือมีประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน หรือ
กระบวนการข้ันตอนที่จะนําไปสู่การลงมือปฏิบัติ ซึ่งการวางแผนก่อนลงมือปฏิบัติจะสามารถสร้าง
ความเข้าใจให้กับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างเป็นระบบ และมีลําดับขั้นตอน เพ่ือประสิทธิภาพของความ
คาดหวังในเป้าหมายที่จะประสบความสําเร็จร่วมกัน ทั้งน้ีสามารถส่งเสริมให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมใน
การวางแผนได้ดังต่อไปน้ี 
 (2.1) เปิดโอกาสให้คนในชุมชนร่วมเสนอกระบวนการ หรือลําดับขั้นตอนการดําเนินงาน
ทางการท่องเที่ยว และกิจกรรมการท่องเที่ยว เน่ืองจากทรัพยากรทางการท่องเที่ยวมีความหลากหลาย 
และข้อจํากัดหลายประการ 
 (2.2) ส่งเสริมให้คนในชุมชนร่วมกําหนดเป้าหมายท่ีชัดเจนสําหรับกลุ่มนักท่องเที่ยวในแต่ละ
ประเภท เพ่ือสร้างความพึงพอใจให้แก่นักท่องเที่ยวที่มีความแตกต่างกัน 
 (2.3) ควรมีการวางแผนการกระจายหน้าที่ความรับผิดชอบหลัก และรับผิดชอบรอง เพ่ือลด
ปัญหาการดําเนินงานในช่วงเวลาที่ผู้ที่รับผิดชอบหลักไม่สามารถเข้าร่วมดําเนินงานได้ เน่ืองจากคนใน
ชุมชนส่วนใหญ่มีอาชีพที่หลากหลาย และบางอาชีพมีข้อจํากัดในการควบคุมเวลา 
 (2.4) ควรมีการแบ่งระยะของแผนงานการพัฒนาด้านการท่องเท่ียว ทั้งระยะเร่งด่วน ระยะ
ปานกลาง และระยะยาว เพ่ือให้คนในชุมชนสามารถทราบเป้าหมาย และเป็นแรงขับเคลื่อนการ
พัฒนาการท่องเที่ยวในอนาคต 
 (2.5) ควรสร้างแผนงานการดําเนินงาน และการพัฒนาการท่องเท่ียวที่สามารถย่ืนหยุ่นได้ 
และหรือแผนหลัก แผนรองที่สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างมีศักยภาพ  
 

(3) การมีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบัติ หรือดําเนนิกิจกรรม 
 ในการทําให้นักท่องเท่ียวที่มาเยือนชุมชนน้ันได้รับประสบการณ์และความทรงจําที่มีคุณค่า
กลับไปน้ัน มีความจําเป็นเป็นอย่างย่ิงที่ควรให้คนในชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการต่างๆ
ทางการท่องเท่ียว เพ่ือให้นักท่องเที่ยวน้ันได้สัมผัสวิถีชีวิต ความด้ังเดิม (authenticity) และความเป็น
ของแท้ (original) จากชุมชน และเปิดโอกาสให้นักท่องเท่ียวเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยว
ร่วมกับคนในชุมชน ฉะน้ัน ความร่วมมือและความพร้อมของคนในชุมชนจึงเป็นสิ่งสําคัญ ในการสร้าง
คุณภาพและความพึงพอใจทางการท่องเท่ียว ทั้งน้ีสามารถส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบัติ 
หรือดําเนินกิจกรรม ได้ดังต่อไปน้ี 
 (3.1) ผลักดันให้กลุ่มปราชญ์หรือภูมิปัญญาท้องถิ่น มีส่วนร่วมในการต้อนรับและร่วมทํา
กิจกรรมทางการท่องเที่ยวกับนักท่องเที่ยว ทั้งน้ีควรมีการวางแผนและลําดับขั้นตอนการทํากิจกรรมให้
น่าสนใจ และให้ความรู้สึกเป็นกันเองหรือเป็นส่วนหน่ึงของกิจกรรมน้ัน โดยสอดแทรกข้อมูลความรู้ 
เรื่องราว ไปพร้อมกับความสนุกสนานแก่นักท่องเที่ยว  
 (3.2) ส่งเสริมให้คนในชุมชนเป็นผู้นําเที่ยวภายในชุมชน โดยพัฒนาให้มีความรู้ ความ
เช่ียวชาญทางด้านประวัติศาสตร์ ภูมิปัญญา ประเพณีวัฒนธรรมท้องถิ่น และแหล่งท่องเท่ียวภายใน
ชุมชน เช่นแหล่งโบราณสถาน สถานที่ประกอบพิธีกรรมทางศาสนา ป่าชุมชน พิพิธภัณฑ์ท้องถิ่น เป็น
ต้น  
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 (3.3) ส่งเสริมให้คนในท้องถิ่นนําภูมิปัญญาหรือผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น มานําเสนอแก่นักท่องเท่ียว 
เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้เข้าไปชมกระบวนการผลิต ซึ่งจํานําไปสู่การซื้อสินค้าชุมชนเป็นของฝาก
ของที่ระลึกของนักท่องเที่ยวต่อไป (ประกอบศิริ ภักดีพินิจ, 2558: หน้า 202) 
 (3.4) ส่งเสริมให้คนในท้องถิ่นให้บริการที่พักแรมแบบโฮมสเตย์ เพ่ือสร้างรายได้และเกิดการ
เช่ือมโยงของแหล่งท่องเที่ยวทางวิถีชีวิตได้อย่างหลากหลาย และมีความลึกซึ้งมากข้ึนในระหว่างที่
นักท่องเที่ยวพักผ่อน  
 (3.5) ส่งเสริมให้คนในท้องถิ่นเป็นผู้ให้บริการด้านอาหารและเครื่องด่ืม การจําหน่ายสินค้าที่
ระลึกของท้องถิ่น และบริการอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง เช่น รถรับจ้าง เป็นต้น เพ่ือกระจายรายได้ไปสู่คนใน
ชุมชนได้อย่างทั่วถึง  
 

(4) การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน ์
 ผลลัพธ์ของการใช้บริการทางการท่องเที่ยวจากนักท่องเที่ยว คือ มูลค่าเศรษฐกิจที่เกิดจากการ
ให้บริการ ซึ่งเกิดได้ทั้งทางตรงและทางอ้อม ซึ่งชุมชนควรกําหนดมาตรการในการแบ่งปันผลประโยชน์
ร่วมกัน เพ่ือนําไปสู่การบริหารจัดการผลประโยชน์ทางที่ดี ได้ดังน้ี 
 (4.1) ให้ชุมชมเป็นผู้ผลิตสินค้าและบริการทางการท่องเท่ียวภายในชุมชน เช่น การทําของที่
ระลึกที่มาจากวัสดุในท้องถิ่น  
 (4.2) ให้ชุมชนร่วมกําหนดค่าบริการทางการท่องเที่ยว ขึ้นอยู่กับลักษณะของสินค้าและบริการ
ทางการท่องเที่ยว เช่น การกําหนดราคาของผลิตภัณฑ์รวมกับค่าบริการทางการท่องเที่ยว หรือแยกกัน
ระหว่างผลิตภัณฑ์กับค่าบริการทางการท่องเที่ยว   
 (4.3) ให้ชุมชนร่วมกันกําหนดมาตรการในการจัดสรรรายได้จากการท่องเที่ยวเพื่อสาธารณะ
ประโยชน์ของชุมชน เช่น เพ่ือการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในชุมชน การปรับปรุงภูมิทัศน์ 
เน่ืองจากนักท่องเที่ยวที่มาเยือนชุมชนน้ัน จําเป็นต้องใช้ประโยชน์จากสิ่งอํานวยความสะดวกภายใน
ชุมชน และใช้ทรัพยากรของคนในพ้ืนที่ ดังน้ันกําไรหรือรายได้จากการท่องเที่ยวบางส่วน ควรมีระบบ
การบริหารจัดการที่เหมาะสม  
 (4.4) ให้ชุมชนร่วมกันกําหนดมาตรการในการกระจายผลประโยชน์ทางการท่องเที่ยวอย่าง
เสมอภาค 
 (4.5) ให้ชุมชนร่วมกันกําหนดค่าตอบแทนการดําเนินงานสําหรับผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ทํา
หน้าที่ใดๆ อย่างเหมาะสม เช่น คณะกรรมการที่ได้รับมอบหมายในการประสานงานในการต้อนรับ
นักท่องเที่ยว ที่ต้องเสียสละเวลาและเกิดค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน ควรได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสม 
เช่น ค่าโทรศัพท์ ค่านํ้ามัน ค่าตอบแทน ทั้งน้ีในระยะยาวค่าใช้จ่ายเหล่าน้ีจะเป็นค่าใช้จ่ายสะสม
สําหรับผู้ที่ได้รับหน้าที่ หากไม่มีการวางแผนในส่วนน้ีเอาไว้ จะทําให้ผู้ที่ทําหน้าที่น้ีแบกรับค่าใช้จ่ายไว้
และอาจนําไปสู่ความท้อแท้ในการดําเนินงานได้    
 (4.6) ผลประโยชน์ทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์มิใช่เพียงทางด้านเศรษฐกิจ ซึ่งหากเกิด
จํานวนนักท่องเที่ยวเข้ามาในแหล่งท่องเที่ยวหลัก ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องในแหล่งท่องเที่ยวหลักควร
ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียวอ่ืน ๆ หรือบอกต่อนักท่องเที่ยวเพ่ือกระตุ้นให้เกิดการกระจายจํานวน
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นักท่องเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยวใกล้เคียง กระตุ้นให้คนในชุมชนมีทัศนคติที่ดีกับผลประโยชน์ที่ไม่
กระจุกตัวเพียงในแหล่งท่องเที่ยวหลัก และเกิดภาพลักษณ์ดีร่วมกันระหว่างแหล่งท่องเที่ยว  
 
 (5) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
 ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์น้ัน การควบคุม ติดตาม และประเมินผลในการ
ดําเนินงานน้ันมีความสําคัญเป็นอย่างย่ิง เพราะการประเมินผลจะเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาคุณภาพ
การท่องเที่ยวให้ดีขึ้น ซึ่งควรทําทั้งในด้านของผู้ใช้บริการหรือนักท่องเที่ยว และความคิดเห็นของคนใน
ชุมชน นําไปสู่การสร้างกลยุทธ์หรือจุดแข็งทางการท่องเที่ยวให้กับคนในชุมชน อย่างไรก็ตามการ
ประเมินผลอาจจําเป็นต้องมีการประเมินผลกระทบทางด้านวัฒนธรรม สังคม และเศรษฐกิจภายใน
ชุมชนด้วยเช่นกัน เพ่ือการท่องเที่ยวที่ย่ังยืนต่อไป ซึ่งสามารถอธิบายได้ดังน้ี 
 (5.1) ควรมีการบันทึกสถิติที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว เพ่ือนําข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ อาทิ การเก็บข้อมูลสถิตินักท่องเท่ียว การเก็บข้อมูลรายได้ที่เกิดจากการท่องเที่ยว เป็นต้น 
และนําผลการศึกษาดังกล่าวมาสร้างแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ต่อไป 
 (5.2) มีควรการบันทึกภาพถ่าย หรือวีดีโอในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวที่สําคัญ และสภาพบริบท
ของชุมชนโดยทั่วไป ซึ่งอาจมีช่วงเวลาในการบันทึกภาพที่เหมาะสม อาทิ การบันทึกภาพช่วงก่อน และ
หลังการทํากิจกรรมทางการท่องเที่ยว เป็นต้น เพ่ือนําภาพเหล่าน้ันมาเปรียบเทียบถึงการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพแวดล้อม และวิถีชีวิตของคนในชุมชน   
 (5.3) ควรมีการสอบถามความคิดเห็นของคนในชุมชนที่มีต่อการท่องเที่ยวอย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือ
นําไปสู่การพัฒนาหรือการสร้างมาตรการทางการท่องเที่ยวต่อไป 
 (5.4) มีการหมุนเวียนคนในชุมชนให้มีสิทธิเท่าเทียมกันในการตรวจสอบการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวอย่างต่อเน่ือง เพ่ือสร้างความเป็นธรรม และความโปร่งใสแก่ทุกฝ่ายที่มีความเก่ียวข้อง 
นําไปสู่การสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียทางการท่องเที่ยว 
 (5.5) ควรมีการจัดประชุมร่วมกันสําหรับผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้อง เพ่ือสรุปผลการดําเนินงาน หรือ
สถานการณ์ทางการท่องเที่ยวในแต่ละช่วงเวลา และยังเป็นการกระตุ้นให้คนในชุมชนมีแรงผลักดันใน
การดําเนินกิจกรรมต่อไป ตลอดจนความพร้อมในการรองรับนักท่องเท่ียวที่อาจมีพฤติกรรมที่
เปลี่ยนแปลงไป 
 (5.6) สร้างความร่วมมือ และหรือขอการสนับสนุนการศึกษาผลกระทบทางด้านการท่องเที่ยว
จากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง อาทิ ศูนย์วิจัย มหาวิทยาลัย และสถาบันต่าง ๆ ที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะ 
เป็นต้น ซึ่งการศึกษาผลกระทบบางอย่างอาจจําเป็นต้องอาศัยผู้ที่มีความรู้ความเช่ียวชาญพิเศษ อาทิ 
การศึกษาผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมหรือระบบนิเวศวิทยา ผลกระทบทางด้านสังคมและวัฒนธรรม 
เป็นต้น  
 

(6) การรับผิดชอบร่วมกัน 
 การท่องเท่ียวเป็นเครื่องมือหน่ึงที่ช่วยสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจให้กับคนในชุมชน แต่
อย่างไรก็ตามหากการท่องเท่ียวขาดการบริหารจัดการที่ดีย่อมมีผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมทางสังคม 
วัฒนธรรม  
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 (6.1) สร้างความตะหนักแก่คนในชุมชนที่ได้รับผลกระทบเชิงบวก และเชิงลบจากการ
ท่องเที่ยว ทั้งทางตรงและทางอ้อมให้เข้ามามีบทบาทในการพัฒนาสาธารณะประโยชน์ร่วมกัน  
 (6.2) สร้างความตะหนัก และจิตสาธารณะแก่คนในชุมชนทุกคน ทั้งผู้มีหน้าที่หลัก และผู้ที่ไม่
มีหน้าที่หลักในการต้อนรับนักท่องเที่ยวที่เข้ามาเย่ียมชมชุมชนในทุกช่วงเวลา 
 (6.3) สร้างความรับผิดชอบร่วมกันในการพัฒนา และดูแลปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยวภายใน
ชุมชน โดยเฉพาะแหล่งท่องเท่ียวสาธารณะท่ีขาดการบริหารจัดการ เพ่ือความเป็นระเบียบเรียบร้อย
ต่อสภาพแวดล้อมของชุมชนโดยรวม อาทิ ขยะ และป่ารกร้าง เป็นต้น  
 (6.4) สร้างความตะหนักในการมีส่วนร่วมแก้ไขปัญหาทางด้านการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้น และมอง
ปัญหาต่าง ๆ ทั้งที่เกิดจากตัวบุคคลภายในชุมชน และนักท่องเที่ยวให้เป็นปัญหาที่ควรรับผิดชอบ
ร่วมกัน 
 
 3.3) แนวทางการการจัดการทรัพยากรการท่องเท่ียว 
 เมื่อพิจารณาถึงพ้ืนที่วิจัย ได้พบทรัพยากรทางการท่องเท่ียวที่หลากหลายทั้งทางธรรมชาติ
และวัฒนธรรม วิถีชีวิต ประเพณี และความเช่ือ โดยมีความเช่ือมโยงกับลุ่มนํ้าโขงตอนบนของประเทศ
ไทย และชุมชนนําศักยภาพทางทรัพยากรทางการท่องเที่ยว มาพัฒนาเป็นกิจกรรมเชิงประสบการณ์ใน
พ้ืนที่ เพ่ือให้นักท่องเท่ียวได้มีส่วนร่วมกับชุมชนและเกิดการเรียนรู้ผ่านการแลกเปลี่ยนทางทัศนคติใน
ทางบวก  เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาด้านพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างที่พบว่า
นักท่องเที่ยวต้องการประสบการณ์เดินทางที่สามารถก่อให้เกิดประสบการณ์ที่ดี สามารถผ่อนคลาย 
และเป็นประสบการณ์ใหม่ รวมถึง มิตรภาพที่เกิดขึ้นในระหว่างการเดินทาง  
 จากความสําคัญของทรัพยากรทางการท่องเท่ียวที่เป็นปัจจัยสําคัญในการเกิดการท่องเท่ียว 
ชุมชนควรมีการตระหนักถึงคุณค่าของทรัพยากรทางการท่องเที่ยว ที่สะท้อนให้เห็นถึงความสําคัญของ
วิถีชีวิตของคนในชุมชนได้ โดยการนําทรัพยากรทางการทางการท่องเที่ยว มาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ 
โดยคํานึงถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นอย่างรอบคอบ ทั้งน้ี สามารถอธิบายแนวทางในการในการจัดการ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวได้ โดยอธิบายถึงแนวทางการอนุรักษ์ทรัพยากรและการนําไปใช้ประโยชน์ได้ 
ดังน้ี  
 (1) ด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเท่ียว 

ทรัพยากรการท่องเที่ยวของชุมชนมีทั้งในส่วนที่เป็นทรัพยากรทางธรรมชาติ และทรัพยากร
ทางวัฒนธรรม ซึ่งชุมชนสามารถร่วมมือกันในการดูแลรักษา เพ่ือให้ทรัพยากรการท่องเที่ยวสามารถคง
สภาพเดิมและใช้ประโยชน์ได้ โดยมีข้อเสนอแนะดังต่อไปน้ี  

(1.1) การปลูกฝังให้เห็นคุณค่า ซึ่งสามารถทําได้ได้หลายวิธีการ เช่น การอบรม หรือการ
เผยแพร่ความรู้ ข้อมูลในการอนุรักษ์ทรัพยากรทางการท่องเท่ียว เพ่ือเป็นการปลูกฝังให้เห็นคุณค่า 
เพ่ือเป็นการสร้างทัศนคติ ความรู้ ความเข้าใจ ให้ทุกคนตระหนักและเข้าใจในหน้าที่ ซึ่งนําไปสู่ความรัก 
ความหวงแหน และเกิดการสืบทอดวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และภูมิปัญญา 

(1.2) การกําหนดมาตรการหรือข้อปฏิบัติร่วมกัน ทั้งสําหรับชุมชนและนักท่องเที่ยว เพ่ือ
ป้องกันการถูกทําลายและเพ่ือเป็นการรักษาความสวยงามและความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมไว้ได้อย่างย่ังยืน 
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(1.3) การถ่ายทอดวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต  และภูมิปัญญา เป็นการนําวัฒนธรรมของ
ชุมชนที่ผ่านการเลือกสรรกลั่นกรองแล้วไปใช้ ในกระบวนการถ่ายทอดให้ความรู้ ซึ่งจะทําให้สมาชิกใน
ชุมชนเกิดความเข้าใจ ตระหนักในคุณค่า และนําๆไปปฏิบัติอย่างเหมาะสม และสอดคล้องกับยุคสมัย 
และหากมีการถ่ายทอดให้กับนักท่องเที่ยวก็จะก่อให้เกิดความประทับใจและความภาคภูมิใจในการ
เรียนรู้ของนักท่องเที่ยวด้วยเช่นกันที่เป็นส่วนหน่ึงในการร่วมอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวไว้ และคง
ดํารงรักษาไว้ให้เยาชนคนรุ่นหลังได้สามารถนําทรัพยากรมาใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างคุ้มค่าสืบต่อไป 

(1.4) การดูแลรักษาความสะอาด ในแหล่งท่องเที่ยวควรมีดูแลรักษาความสะอาด ระบบกําจัด
ขยะ ผู้ที่มีหน้าที่ดูแลสถานที่ท่องเที่ยวจะต้องจัดเก็บขยะ ทําความสะอาดแหล่งท่องเที่ยวและบริเวณ
โดยรอบอย่างสมํ่าเสมอ เช่น จัดวางถังขยะไว้บริเวณแหล่งอท่งเที่ยวหรือจุดต่างๆในชุมชนที่เหมาะสม 
เพ่ือให้ชุมชนและนักท่องเที่ยวได้ทิ้งขยะในที่ที่จัดไว้ และควรหาวิธีการจัดการกับขยะที่เกิดขึ้นตาม
กระบวนการท่ีถูกต้อง เช่น การแยกขยะ การฝังกลบ หรือติดต่อหน่ายงานที่เก่ียวให้ขนย้ายขยะออก
จากชุมชน เพ่ือให้แหล่งท่องเที่ยวมีทัศนียภาพที่งดงาม  

 
 (2) ด้านการใช้ประโยชน ์
2.1) การจัดงานประเพณีหรือกิจกรรม เพ่ือฟ้ืนฟูทรัพยากรทางการท่องเที่ยววัฒนธรรมที่ขาด

การดูแล หรือ ควรจัดงานเทศกาลเพื่อส่งเสริมประเพณีและกิจกรรมให้คนต่างถิ่นได้รู้จัก โดยจัดใน
ช่วงเวลาที่เหมาะสมและถูกต้องกับประเพณีหรือกิจกรรมเหล่าน้ัน แล้วส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเข้า
มาร่วมประเพณีหรือกิจกรรมน้ันเป็น  

(2.2) การส่งเสริมสินค้าหัตถกรรมพ้ืนเมือง เน่ืองจากสินค้าหัตถกรรมพ้ืนเมืองเป็นภูมิปัญญา
ของคนในสังคมแต่ละท้องถิ่นที่สืบทอดกันมาจากบรรพบุรุษ จึงควรส่งเสริมสินค้าหัตถกรรมพ้ืนเมืองให้
เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยว อันเป็นการแสดงถึงความงอกงามทางอารยธรรมให้นักท่องเที่ยวต่าง
ท้องถิ่นได้เห็นพัฒนาให้เป็นสินค้าของฝากของที่ระลึกสําหรับนักท่องเที่ยวได้อีกด้วย  เป็นการเพ่ิม
รายได้ให้แก่คนในท้องถิ่น แต่ทั้งน้ีต้องทําอย่างระมัดระวังอย่านําเอาเทคโนโลยีมาใช้มากเกินไป จนทํา
ให้สินค้าหัตถกรรมพ้ืนเมืองน้ันขาดลักษณะเด่นไป 

(2.3) การสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต  และภูมิปัญญา เป็นการกระตุ้นให้
ปราชญ์ทางวัฒนธรรม/ผู้สร้างสรรค์งานทางวัฒนธรรม เช่น ช่างทอผ้า ช่างทําโคม ได้สร้างสรรค์ผลงาน
ออกมาทั้งในรูปแบบด้ังเดิมและการต่อยอดแนวความคิดให้เป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ ซึ่งจะนําไปสู่ การพัฒนา
ให้เป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ให้นักท่องเท่ียวได้ชม หรือลงมือทํา ก่อให้เกิดความรู้ ทักษะ และ
ประสบการณ์ใหม่แก่นักท่องเที่ยว  
 
 3.4) แนวทางการพัฒนากิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ ์

จากการศึกษาศักยภาพในพ้ืนที่ ความคิดเห็นของชุมชนและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว 
พบว่า กิจกรรมทางการท่องเที่ยวมีความสําคัญเป็นอย่างย่ิงที่จะทําให้นักท่องเท่ียวได้รับประสบการณ์
ทางการท่องเท่ียวกลับไป เน่ืองผลการศึกษาในครั้งน้ีพบว่ากลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ช่ืนชอบ
กิจกรรมการท่องเที่ยวที่ได้ลงมือทําหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรม  ซึ่งการได้ลงมือทําน้ันจะนําไปสู่การ
จดจํา ส่วนกิจกรรมท่ีให้นักท่องเที่ยวได้ทําหรือมีส่วนร่วมน้ันไม่จําเป็นต้องเป็นสิ่งที่ยาก หรือต้องทํา
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สําเร็จได้ด้วยตนเองเพียงคนเดียว แต่อาจเป็นสิ่งที่ร่วมกันทํากับคนอ่ืนๆ หรือเป็นส่วนหน่ึงของกิจกรรม
น้ันๆ ก็ได้ ทั้งน้ีก็ขึ้นอยู่ความลักษณะของกิจกรรมที่ได้ทํา อีกทั้งกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวในการศึกษา
ครั้งน้ียังมีความยินดีที่จะจ่ายค่าตอบแทน ค่าบริการให้กิจกรรมของชุมชนอีกด้วย (ร้อยละ 82.00)  
และจากการทดลองกิจกรรมการท่องเที่ยวในการศึกษาคร้ังน้ีพบว่า กลุ่มผู้ทดลองกิจกรรมส่วนใหญ่ช่ืน
ชอบและเสนอแนะนําให้กิจกรรมการท่องเที่ยวที่มีในชุมชน ควรให้คนท้องถิ่นเป็นผู้มีบทบาทหน้าที่
หลักในการจัดกระบวนการในการท่องเที่ยว เช่น เป็นผู้สาธิต นําชม ให้ความรู้กับนักท่องเที่ยว  

 
แนวทางการพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่จะทําให้นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์และ

ความทรงจําจากการท่องเที่ยว ควรมีลักษณะของกิจกรรมที่ประกอบไปด้วย 
(1) Original: เป็นกิจกรรมที่อยู่บนฐานทรัพยากรเดิมในพ้ืนที่ เช่น ทรัพยากรทางธรรมชาติ  

วัฒนธรรม ภูมิปัญญา ประเพณีและวิถีชีวิต และสภาพบริบทของชุมชน 
 (2) Interaction: เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวมีปฏิสัมพันธ์ สร้างความสัมพันธ์ มีส่วนร่วมใน

กิจกรรมทางการท่องเที่ยวกับคนในชุมชน ผู้ให้บริการทางการท่องเที่ยว หรือระหว่างนักท่องเที่ยวด้วย
กันเอง  และในการมีส่วนร่วมน้ันควรออกแบบให้นักท่องเที่ยวร่วมทําได้โดยมีข้อจํากัดทางเพศหรืออายุ
น้อยที่สุด เน่ืองจากนักท่องเที่ยวที่เข้ามาแต่ละกลุ่มน้ันส่วนใหญ่มีทั้งเพศชายและเพศหญิง และบางคร้ัง
มีทั้งกลุ่มเด็กและผู้สูงอายุมาร่วมในคราวเดียวกัน ฉะน้ันกิจกรรมควรให้คนส่วนใหญ่ร่วมทําได้ หรืออาจ
เตรียมกิจกรรมเสริมสําหรับกลุ่มนักท่องเที่ยวเฉพาะไว้  

(3) Story:  มีการถ่ายทอดเรื่องราว ที่เก่ียวข้องหรือมีความสัมพันธ์กับกิจกรรมที่ทําอยู่เพ่ือให้ 
นักท่องเที่ยวได้รู้ที่มาที่ไป และได้ซาบซึ้ง (appreciate) มีอารมณ์ร่วมกับสิ่งที่กําลังทําอยู่หรือเห็นอยู่ 
ซึ่งจะนําไปสู่ประสบการณ์ที่จะเกิดขึ้น โดยควรมีลําดับขั้นตอนในการนําเสนอหรือให้ร่วมกิจกรรมที่
เหมาะสม เพ่ือให้นักท่องเท่ียวได้เข้าใจสิ่งที่กําลังทําอยู่ มีการอธิบายข้ันตอนหรือการสาธิตให้ชม ทั้งน้ี
อาจพิจารณาประกอบกับการสังเกตพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวขณะทํากิจกรรมร่วมอยู่ด้วย หาก
นักท่องเท่ียวมีความสนใจหรือต้ังใจอย่างจริงจังก็อาจเพ่ิมเวลาให้นักท่องเที่ยวได้ร่วมกิจกรรมมากข้ึน 
แต่หากนักท่องเที่ยวไม่สนใจหรือเบ่ือหน่ายอาจลดทอนบางขั้นตอนลงหรือเพ่ิมบางอย่างเข้าไปเพ่ือให้
นักท่องเที่ยวได้สนใจมากย่ิงขึ้น 

(4) Time: เวลาในการทํากิจกรรมจัดสรรให้เหมาะสม ไม่ใช้เวลายาวนานจนเกินไป เน่ืองจาก
อาจทําให้นักท่องเที่ยวเกิดความเบ่ือหน่าย หรือสั้นเกินไปจนทําให้รู้สึกว่าเป็นเพียงการทําให้เห็น  

(5) Knowledge: เป็นกิจกรรมท่ีให้และสร้างความรู้ในสิ่งที่ทําอยู่ กระตุ้นให้เกิดทักษะใน
ระหว่างการทํากิจกรรมได้ แต่ทั้งน้ีควรเป็นความรู้ที่นักท่องเที่ยวไม่รู้สึกว่าถูกบังคับให้เรียนรู้หรือรับรู้ 
จําเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องมีการจัดเตรียมข้อมูลและวิธีการนําเสนอมาเป็นอย่างดี หรืออาจใช้วิธีการ
เปรียบเทียบกับสิ่งที่เห็นได้ในชีวิตประจําวัน เพ่ือทําให้นักท่องเที่ยวได้เข้าใจมากขึ้น หรือสามารถ
นําไปสู่การประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันได้  

(6) Fun: เป็นกิจกรรมที่สนุก เป็นการออกแบบกิจกรรมที่ทําให้นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกสนุก
ความเพลิดเพลิน ไม่เบ่ือหน่าย ไม่เป็นความรู้เชิงวิชาการมากจนเกินไป หรือทําให้รู้สึกว่ากิจกรรมน้ันไม่
มีสาระใดๆ เลย ทั้งน้ีเพราะนักท่องเที่ยวยังต้องการบรรยากาศที่ผ่อนคลาย ได้มาพักผ่อนและท่องเท่ียว
ในสถานที่ที่แตกต่างจากชีวิตประจําวัน 
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(7) Emotional outcome: สร้างผลลัพธ์ทางอารมณ์ให้กับนักท่องเที่ยว โดยกิจกรรมควร
ให้นักท่องเท่ียว ได้มาเที่ยว สัมผัส ลงมือทํา เรียนรู้กับสิ่งที่อยู่ตรงหน้าด้วยตนเอง ทั้งน้ีผลลัพธ์ทาง
อารมณ์ที่เกิดขึ้นน้ันเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นเฉพาะตัวหรือเฉพาะบุคคล ขึ้นอยู่กับ เวลา สถานการณ์ และการ
บริการทางการท่องเที่ยวที่ได้รับในขณะน้ัน  
 (8) Benefit: เป็นกิจกรรมที่คนในท้องถิ่นได้รับผลประโยชน์ ซึ่งอาจเป็นผลประโยชน์ทั้ง
รายได้ทางตรงหรือทางอ้อมก็ได้ 

นอกจากน้ี ในการศึกษาพบว่าการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์  เป็นการท่องเท่ียวที่มุ่งเน้นให้
นักท่องเที่ยวได้รับผลลัพธ์ทางอารมณ์ระหว่างการท่องเที่ยว ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นขึ้นอยู่กับระดับการมีส่วน
ร่วมที่นักท่องเที่ยวได้ทํา ได้สัมผัสใน รูป รส กลิ่น เสียง เช่น การได้ชม ได้เห็น ได้สัมผัส ได้ลงมือทํา 
ผลลัพธ์ทางอารมณ์ที่เกิดขึ้นจะมีความแตกต่างกันไปแต่ละบุคคลขึ้นอยู่กับพ้ืนฐานเดิมที่นักท่องเท่ียว
แต่ละคนมี เช่น ประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวเดิมที่มี ความช่ืนชอบในสิ่งใดสิ่งหน่ึง กิจกรรมยามว่าง
ที่ทําอยู่ ความรู้เดิมที่มี ความช่ืนชอบที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ เป็นต้น ประสบการณ์ที่ เกิดขึ้นมักมี
ลักษณะเฉพาะบุคคล ในเหตุการณ์หรือกิจกรรมเดียวกัน นักท่องเที่ยวอาจได้รับประสบการณ์ที่
แตกต่างกันได้ ความหลากหลายของประสบการณ์จึงขึ้นอยู่กับการรับรู้หรือการซึมซับของนักท่องเที่ยว
แต่ละคนที่ถูกสร้างผ่านระดับของการมีปฏิสัมพันธ์ของแต่ละบุคคล และเอกลักษณ์ของกิจกรรม ซึ่ง
ส่งผลต่อคุณค่าทางอารมณ์ที่ได้รับและเป็นสิ่งที่น่าจดจําในภายหลัง  

ดังน้ัน กิจกรรมการท่องเที่ยวเดียวกันก็จะทําให้นักท่องเที่ยวเกิดผลลัพธ์ทางอารมณ์ที่แตกต่าง
กัน ฉะน้ันผู้จัดรายการนําเที่ยวหรือเจ้าของกิจกรรมการท่องเที่ยวจําเป็นต้องมีการออกแบบกิจกรรมให้
เหมาะสมกับนักท่องเท่ียว  และควรมีทักษะ ความสามารถในการทําให้นักท่องเท่ียวมีความช่ืนชอบ 
รู้สึกสนุก และเกิดความประทับใจ  ทั้งน้ีประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวอาจอาจเริ่มต้นได้ต้ังแต่ ความ
สนุกสนานรื่นเริงในการเข้าร่วมกิจกรรม การได้รับการศึกษา/ความรู้จากในการทํากิจกรรม ความ
ซาบซึ้งในความงดงามของบรรยากาศหรือทิวทัศน์ระหว่างการทํากิจกรรม (Glenn McCartney, 
2010:p 445 - 447) สามารถยกตัวอย่างผลลัพธ์ทางอารมณ์ที่ได้จากการท่องเที่ยว ดังน้ี 
 
ตารางที่ แสดงตัวอย่างกิจกรรมที่ก่อให้เกิดผลลัพธ์ทางอารมณ์ต่อนักท่องเท่ียว 
 

นักท่องเท่ียว กิจกรรม ผลลัพธ์ของกิจกรรม ผลลัพธ์ทางอารมณ ์
มีความสนใจน้อย 
มีเวลาน้อย  

ชิมอาหาร - รับรู้ ว่ ารสชาติ เ ป็น
อย่างไร 

- ชอบ/ไม่ชอบ 
- ประทับใจ/ไม่ประทับใจ 

มีความสนใจมาก 
มีเวลาพอสมควร 

ทําอาหาร - เรียนรู้ว่าทําอย่างไร  
- รับรู้ ว่ ารสชาติ เ ป็น
อย่างไร 

- ประทับใจ/ไม่ประทับใจ 
- สนุก/ไม่สนุก 
- ได้เรียนรู้การทําอาหารที่
แตกต่าง 

มีความสนใจมาก 
มีเวลามาก 
 

- ไปเก็บผัก/ตลาด 
- ทําอาหาร  
- ร่ วมรั บประทาน

- เรียนรู้ว่าทําอย่างไร  
- รับรู้ ว่ ารสชาติ เ ป็น
อย่างไร 

- ประทับใจ/ไม่ประทับใจ 
- สนุก/ไม่สนุก 
- ประสบการณ์ใหม่กับผู้คน
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นักท่องเท่ียว กิจกรรม ผลลัพธ์ของกิจกรรม ผลลัพธ์ทางอารมณ ์
อ า ห า ร กั บ ค น ใ น
ท้องถิ่น 

- ไ ด้ เ รี ย น รู้ ก า ร
ทําอาหารที่แตกต่าง 
– เ รี ย น รู้ เ รื่ อ ง
วัฒนธรรมที่เก่ียวข้อง  
- ได้รู้จักกับผู้คนต่าง
วัฒนธรรมมากขึ้น 

ต่างวัฒนธรรม 

  
3.5) แนวทางการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกทางการท่องเท่ียว 
ในการศึกษาแนวทางพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในคร้ังน้ี ได้นําผลจากการศึกษาทางด้าน

ศักยภาพทางการท่องเที่ยว นํามาวิเคราะห์ร่วมกับผลการศึกษาด้านความต้องการของนักท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ โดยคํานึงถึงประโยชน์ที่ก่อให้เกิดความยั่งยืนทางด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม และ
สิ่งแวดล้อมของชุมชน  รวมทั้ง คํานึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นให้น้อยที่สุด ทั้งน้ี เมื่อพิจารณาในพ้ืนที่วิจัย
โดยภาพรวม สามารถวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว ได้
ดังน้ี  

(1) แนวทางพฒันาด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 
ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว คือ ได้พิจารณาถึงการเดินทางของนักท่องเที่ยวไปยังแหล่ง

ท่องเที่ยว ได้อย่างปลอดภัย สามารถเดินทางได้อย่างสะดวกสบาย และปัจจุบันมีการพัฒนาระบบ
ขนส่งอย่างหลากหลาย เช่น ระบบขนส่งทางบก ระบบขนส่งทางนํ้า และระบบขนส่งทางอากาศ โดย
นักท่องเที่ยวสามารถเลือกเดินทางได้ทางบก อาทิ รถยนต์โดยสาร รถยนต์ส่วนตัว รถเช่าบริการ และ
รถไฟ เป็นต้น  การเดินทางทางน้ํา ได้แก่ เรือ และทางอากาศ คือ เครื่องบิน  

เมื่อพิจารณาในพ้ืนที่วิจัย พบว่านักท่องเท่ียวสามารถเดินทางได้ทั้งบางบกและทางอากาศได้ 
โดยจังหวัดน่าน และจังหวัดเชียงราย มีสนามบินที่รองรับการเดินทางของนักท่องเที่ยวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ มีการให้บริการรถเช่าจากสนามบินไปยังสถานีขนส่ง เพ่ือเดินทางต่อไปยังแหล่งท่องเที่ยว 
หรือการเลือกใช้บริการจากบริษัทนําเที่ยว จึงนับว่าเป็นโอกาสที่ดีที่นักท่องเที่ยวสามารถเลือกรูปแบบ
การเดินทางได้อย่างหลากหลาย ดังน้ัน ในการพัฒนาควรมีการให้ข้อมูลในการเดินทาง ให้นักท่องเที่ยว
ได้ตัดสินใจเลือกรูปแบบการเดินทางท่องเที่ยวได้ด้วยตนเอง ทั้งน้ี หน่วยงานภาครัฐในแต่ละพ้ืนที่ควร
สร้างความร่วมมือให้การรวบรวมข้อมูลการเดินทางโดยคํานึงถึงสภาพเส้นทางในการเข้าถึง และป้าย
บอกทางที่ชัดเจน เพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางเช่ือมโยงในแต่ละจังหวัดได้อย่างสะดวกสบาย 
  



ธ 

(2) แนวทางพฒันาด้านการสื่อความหมายทางการท่องเที่ยว 
ด้านการสื่อความหมายทางการท่องเที่ยว เป็นการส่งสารข้อมูลให้แก่นักท่องเที่ยวได้รับรู้ และ

เกิดการเข้าใจ โดยแนวทางการพัฒนาด้านการสื่อความหมายทางการท่องเท่ียว ได้พิจารณาการส่ือ
ความหมายในชุมชน  ซึ่งจะคํานึงถึงการสื่อความหมายที่ก่อให้เกิดความสะดวกสบายในแหล่งท่องเที่ยว 
ตลอดจนสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจ ในคุณค่าความสําคัญของทรัพยากรทางธรรมชาติ 
ประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรมในแหล่งท่องเที่ยว สร้างความเพลิดเพลิน สร้างความประทับใจและ
ประสบการณ์ รวมท้ัง เกิดการอนุรักษ์และการพัฒนาอย่างย่ังยืน เมื่อได้ตระหนักถึงคุณค่าของ
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ 

ทั้งน้ี ในการพัฒนาแนวทางด้านการส่ือความหมาย ได้พิจารณาถึงเคร่ืองมือสื่อความหมายที่
สามารถสร้างความอํานวยสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยวได้ คือ เครื่องมือสื่อความหมายที่ใช้ตัวบุคคล และ
การสื่อความหมายที่ไม่ใช้ตัวบุคคล โดยมีรายละเอียด คือ  

(2.1) เครื่องมือสื่อความหมายที่ใช้ตัวบุคคล เป็นการสื่อความหมายสองทิศทาง ที่ผู้ให้ข้อมูล
และผู้ฟัง สามารถโต้ตอบกันได้ เป็นการให้บริการข้อมูลที่สามารถสร้างความรู้ และความเข้าใจให้แก่
นักท่องเที่ยวได้ ตลอดจนสามารถแนะนําข้อปฏิบัติ ข้อห้าม ในแต่ละพ้ืนที่ที่มีวัฒนธรรมแตกต่างกัน 
โดยสามารถสรุปคุณลักษณะของผู้ให้ข้อมูล ได้ดังต่อไปน้ี 

 - เป็นผู้ที่มีความรู้ ความเข้าใจในบริบทของพื้นที่ ทั้งทางสังคม วัฒนธรรม ประเพณี 
ประวัติศาสตร์ของชุมชน ความเช่ือ รวมถึงพิธีกรรมต่าง ๆ  

- สามารถเล่าเร่ืองราวเพ่ือให้เกิดความเช่ือมโยง มีเทคนิคขั้นตอนการนําเสนอ
เรื่องราวได้อย่างน่าสนใจ  

- ตอบคําถามนักท่องเที่ยวได้ และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี 
- เป็นผู้ที่มีบุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ์ที่ดี และรักในงานบริการ 
- สามารถสร้างบรรยากาศที่สนุกสนานในระหว่างการนําชม พร้อมการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ ที่สามารถนําไปสู่การสร้างประสบการณ์การท่องเที่ยวที่ดีภายในชุมชนได้ 
(2.2) เครื่องมือสื่อความหมายที่ไม่ใช้ตัวบุคคล คือ การส่งสารไปยังผู้รับสาร โดยผู้รับสารไม่

สามารถสอบถาม หรือตอบโต้ได้ โดยสามารถยกตัวอย่างเครื่องมือสื่อความหมายที่ไม่ใช้ตัวบุคคลได้
ดังน้ี 

 
ป้ายสื่อความหมาย ถือเป็นการอํานวยความสะดวกท่ีเหมาะสําหรับนักท่องเที่ยวที่เดินทางมา

ด้วยตนเอง และไม่ได้วางแผนก่อนล่วงหน้า สําหรับป้ายสื่อความหมายสามารถดึงดูดความสนใจจาก
นักท่องเที่ยว พร้อมกับการสื่อสารข้อมูล เพ่ือให้เกิดการสร้างความรู้ความใจ เช่น ป้ายแสดงเส้นทาง 
ป้ายแสดงแผนที่ ป้ายสัญลักษณ์ ป้ายประชาสัมพันธ์ข้อมูล ป้ายห้าม เป็นต้น โดยการออกแบบป้ายสื่อ
ความหมาย ควรคํานึงถึงคุณลักษณะที่สําคัญ คือ ป้ายควรอยู่ในจุดที่สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน มี
ขนาดตัวหนังสือพอเหมาะที่นักท่องเที่ยวสามารถอ่านได้ รูปแบบตัวหนังสืออ่านได้ง่าย สีและ
ตัวหนังสือมีความชัดเจน ตลอดจน การคํานึงถึงการออกแบบและใช้วัสดุที่ไม่ก่อให้เกิดการทําลาย
สิ่งแวดล้อม และการคํานึงถึงวัสดุที่ใช้ ควรมีความคงทน แข็งแรง บํารุงรักษาได้ง่าย และสามารถใช้ได้
ในระยะยาว 



น 

ศูนย์สื่อความหมาย เป็นการรวมรวมเน้ือหาที่ต้องการสื่อสารให้แก่นักท่องเที่ยว โดยจัด
นําเสนอในรูปแบบของนิทรรศการ เป็นจุดที่สามารถสร้างสร้างความรู้ ความเข้าให้แก่นักท่องเท่ียว 
ก่อนเดินทางเข้าไปเรียนรู้ สัมผัสในสถานที่จริง เป็นการก่อให้เกิดการตระหนักถึงคุณค่าของพ้ืนที่ ทั้งน้ี 
คุณลักษณะของศูนย์สื่อความหมาย ควรจัดต้ังอยู่ในบริเวณก่อนที่จะเข้าสู่พ้ืนที่ เน้ือหาที่นําเสนอ ควร
เป็นเน้ือหาที่ผ่านการคัดสรร เป็นเน้ือหาที่น่าสนใจ สํานวนอ่านเข้าใจง่าย กระชับ ควรมีภาษาอังกฤษ
เพ่ืออํานวยความสะดวกให้นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ตลอดจนควรพัฒนาจากสถานท่ีหรือสิ่งปลูกสร้าง
เดิมที่มีอยู่มาพัฒนาให้เป็นศูนย์ข้อมูลเพ่ือให้เกิดประโยชน์จาการใช้ทรัพยากรอย่างสูงสุด แต่ทั้งน้ีหาก
จําเป็นต้องมีการก่อสร้างหรือปรับปรุงใหม่ ควรคํานึงถึงรูปแบบการก่อสร้างให้มีความกลมกลืนในพื้นที่ 
สามารถสะท้อนเอกลักษณ์ของพ้ืนที่ได้  เป็นต้น 
 อย่างไรก็ตาม การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกทางด้านการสื่อความหมายในพ้ืนที่ ควร
พัฒนาเคร่ืองมือสื่อความหมายทั้งใช้บุคคลและไม่ใช้บุคคลร่วมกัน เพ่ือให้นักท่องเที่ยวที่มาเยือนได้รับรู้
ข้อมูลที่สําคัญ เกิดการตระหนักถึงคุณค่าของแหล่งท่องเที่ยวได้ และสามารถสร้างเสริมประสบการณ์ที่
ดีให้แก่นักท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

(3) แนวทางพัฒนาด้านทีพ่ักแรม 
สถานที่พักแรม คือ สถานที่พักอาศัยช่ัวคราวของนักท่องเท่ียว เมื่อเดินทางถึงยังจุดหมาย

ปลายทาง โดยมีจํานวนวันพักค้างแรมข้ึนอยู่กับความต้องการของนักท่องเที่ยว ซึ่งจากการศึกษา
ระยะเวลาในการเดินทางของกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก 
และเดินทางข้ามพรมแดนไปยังพ้ืนที่ประเทศเช่ือมโยง พบว่านักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่มีระยะเวลา
ในการเดินทาง 2-3 วัน และนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติส่วนใหญ่มีระยะเวลาท่องเท่ียว ต้ังแต่ 10 วันขึ้น
ไป จากข้อมูลดังกล่าวจึงทําให้เล็งเห็นโอกาสในการในการพัฒนาด้านที่พักแรมเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว
ที่เดินทางมาในพ้ืนที่ได้  

สําหรับแนวทางการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกทางด้านที่พัก ชุมชนสามารถพัฒนาที่พักที่มี
อยู่เดิม ให้มีมาตรฐานสามารถรองรับนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติได้ โดยคํานึงถึงการ
ให้บริการที่สามารถสร้างความประทับให้แก่นักท่องเที่ยว การดูแลในด้านความสะอาด และความ
ปลอดภัย ที่ทําให้นักท่องเท่ียวได้รับประสบการณ์ที่ดีเมื่อมาใช้บริการ นอกจากน้ี ชุมชนยังสามารถ
พัฒนาด้านที่พัก โดยแบ่งพ้ืนที่ของบ้านพักอาศัยของตนเพ่ือบริการแก่นักท่องเท่ียว ซึ่งผู้ที่เป็นเจ้าบ้าน
ควรมีการต้อนรับด้วยอัธยาศัยไมตรีที่ดี มีความเต็มใจในการบริการและให้นักท่องเที่ยวเกิดความรู้สึก
ปลอดภัย ควรดูแลนักท่องเที่ยวที่เข้ามาพักเหมือนญาติของตนเอง รวมทั้ง การสร้างความประทับใจ
โดยให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสกับวิถีวัฒนธรรมของชุมชน มีการเรียนรู้และแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมซึ่งกัน
และกัน จนก่อให้เกิดประสบการณ์ที่ดีแก่นักท่องเที่ยวได้ 

อย่างไรก็ตาม หากชุมชนมีความต้องการสร้างที่พักเพ่ือรองรับนักท่องเท่ียว ควรคํานึงถึงการ
ออกแบบทางด้านสถาปัตยกรรมเพ่ือให้เกิดความสอดคล้องกับสถาปัตยกรรมในพ้ืนที่ และคํานึงถึงการ
ตกแต่งที่ใช้วัสดุอุปกรณ์ในท้องถิ่น และการจ้างงานของคนในท้องถิ่นเพ่ือให้เกิดการกระจายรายได้สู่
ชุมชน ถือเป็นการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชนอีกด้วย  

(4) แนวทางพัฒนาด้านร้านอาหาร 



บ 

ธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืม ถือเป็นปัจจัยสําคัญในการจูงใจให้นักท่องเท่ียวเกิดการเดินทาง
ท่องเที่ยว เผื่อสัมผัสหรือต้องการเสริมสร้างประสบการณ์ใหม่ ๆ  ด้วยเหตุของความแปลกพิเศษของ
อาหาร หรือรสชาติของอาหาร เป็นต้น และอาหารยังถือเป็นหน่ึงในปัจจัย 4 ที่สําคัญของชีวิต และเป็น
สิ่งที่สามารถตอบสนองความต้องการของร่างกายและจิตใจได้ อาหาร จึงนับว่าเป็นสิ่งที่จําเป็นใน
ระหว่างการเดินทางของนักท่องเท่ียว และเป็นปัจจัยองค์ประกอบหน่ึงที่สําคัญสําหรับอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยว โดยพบสัดส่วนค่าใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวที่ใช้จ่ายเงินสําหรับค่าอาหารมากเป็นอันดับ  
3 (นิศา ชัชกุล ,หน้า 203-204) ทั้งน้ี ควรคํานึงถึงคุณลักษณะที่สําคัญ ในการพัฒนาสิ่งอํานวยความ
สะดวกด้านอาหาร เพ่ืออํานวยความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยวที่มาเยือน ดังน้ี 

- ชุมชนควรคํานึงถึงการมีสภาพแวดล้อมที่ดี โดยพิจารณาถึงที่ต้ังของร้านอาหารที่
นักท่องเที่ยวสามารถพบเห็น หรือสามารถจอดรถได้อย่างสะดวกสบาย ควรคํานึงถึงการตกแต่งสถานที่
ให้เหมาะสมสอดคล้องกับสถาปัตยกรรมที่เป็นเอกลักษณ์ในพ้ืนที่ การนําวัสดุในท้องถิ่นนํามาดัดแปลง
เพ่ือตกแต่งร้าน ตลอดจน คํานึงถึงความสะอาดนับต้ังแต่อาคารสถานท่ี พนักงานในร้าน อุปกรณ์
เครื่องมือเคร่ืองใช้ ห้องนํ้า ห้องครัว เป็นต้น 

- ชุมชนควรคํานึงถึงการให้บริการ ควรมีพนักงานท่ีให้บริการด้วยความสุภาพ
อ่อนโยน อ่อนน้อม และเป็นมิตร บริการด้วยความย้ิมแย้ม มีความรวดเร็วในการทํางาน และควรมี
ทักษะในการสื่อสารทั้งนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติ  

- ชุมชนควรคํานึงถึงรสชาติของอาหาร ซึ่งถือเป็นปัจจัยหลักในการดึงดูดให้
นักท่องเที่ยวเกิดความสนใจ ทั้งน้ี ชุมชนควรตระหนักถึงความสําคัญของอาหารท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์ 
สามารถสะท้อนถึงวิถีชีวิตของชุมชนได้ และควรมีการเลือกใช้วัตถุดิบในการประกอบอาหารที่หาได้ง่าย
ในท้องถิ่น 

- ชุมชนควรคํานึงถึงการต้ังราคาอาหารที่เหมาะสม ซึ่งขึ้นอยู่กับองค์ประกอบหลายๆ 
อย่าง เช่นคุณภาพและปริมาณของอาหาร รูปแบบในการบริการ สถานที่ วัสดุ อุปกรณ์ เป็นต้น  

- ชุมชนควรคํานึงถึงการจัดการและความควบคุมที่ดี คือ การวางตําแหน่งคนในการ
บริหารงาน และงบประมาณ  

นอกจากน้ี ชุนชน ควรเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวให้เรียนเรียนรู้ วิธีการ ขั้นตอน 
กระบวนการทําอาหาร รวมถึง การอธิบายเอกลักษณ์ของอาหารที่สามารถสะท้อนวิถีชีวิตความเป็นอยู่
ของชุมชนได้ ซึ่งจะนําไปสู่การตระหนักถึงคุณค่าของอาหาร การเข้าใจในวิถีชีวิตที่สะท้อนเรื่องราวผ่าน
อาหาร จนทําให้นักท่องเที่ยวเกิดประสบการณ์เกิดความประทับใจได้ ทั้งน้ี ในการพัฒนาด้านอาหาร
เพ่ืออํานวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวที่มาเยือน  หากมีการวางแผนการบริหารจัดการที่ดี ก็จะ
สามารถดึงเม็ดเงินจากนักท่องเที่ยวได้ เกิดการกระจายรายได้และส่งผลให้เศรษฐกิจในชุมชนดีขึ้น 
ตลอดจนเกิดการอนุรักษ์ การเห็นถึงคุณค่าของอาหารท้องถิ่นที่มีความสัมพันธ์กับวิถีชีวิตของคนใน
ชุมชนได้  

(5) แนวทางพัฒนาด้านสนิค้าที่ระลึก 
สินค้าของที่ระลึก เป็นการนําเอาวัสดุในพ้ืนที่มาสร้างมูลค่าเพ่ิม โดยสามารถสะท้อน

เอกลักษณ์ของพ้ืนที่น้ัน ๆ ได้ โดยสินค้าของที่ระลึกส่วนใหญ่ ชุมชนควรมีการผลิตและใช้แรงงานคนใน
ท้องถิ่นเพ่ือให้เกิดการจ้างงาน การกระจายรายได้ ซึ่งถือเป็นบทบาทสําคัญในการสร้างอาชีพ หรือเป็น
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การเพ่ิมรายได้เสริมในช่วงเวลาว่าง นอกจากน้ี ชุมชนควรนําเอาทรัพยากรในท้องถิ่นมาสร้างมูลค่าเพ่ิม 
โดยการนําวัตถุดิบ วัสดุที่หาได้ในท้องถิ่นนํามาแปรรูป ถือเป็นการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์อย่าง
คุ้มค่า รวมทั้ง เป็นการส่งเสริมและการอนุรักษ์งานศิลปหัตถกรรมที่เป็นเอกลักษณ์ในพ้ืนที่ให้ยังคงอยู่ 
เพ่ือให้เกิดการตระหนักถึงคุณค่า จนเกิดการสืบทอดถึงคนรุ่งหลังได้ นอกจากน้ี ชุมชนควรมีการพัฒนา
สินค้าให้มีลักษณะเฉพาะของท้องถิ่น เพ่ือให้เปรียบเสมือนเป็นตัวแทนในการประชาสัมพันธ์แหล่ง
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ได้  

ดังน้ัน ในการพัฒนาสินค้าของที่ระลึก ชุมชนควรคํานึงถึงความสอดคล้องกับสภาวะแวดล้อม 
วัฒนธรรม เป็นการนําวัตถุดิบที่หาได้ง่ายในท้องถิ่นมาพัฒนาออกแบบเพ่ือให้มีลักษณะพิเศษที่มีความ
แตกต่างจากที่อ่ืนโดยใช้วัตถุดิบที่หาง่ายในท้องถิ่น ตลอดจน ชุมชนควรคํานึงถึงรูปแบบ หรือนํ้าหนักที่
นักท่องเท่ียวสามารถนํากลับได้อย่างสะดวกสบาย นอกจากน้ี ชุมชนยังสามารถสร้างความประทับใจ
ให้แก่นักท่องเท่ียว โดยจัดให้มีกระบวนการสาธิต ขั้นตอนการผลิต รวมถึง การสร้างกิจกรรมให้
นักท่องเที่ยวได้ทดลองทําสินค้าของที่ระลึกด้วยตนเอง เพ่ือเป็นการเพ่ิมคุณค่าของสินค้าที่ระลึกได้ ซึ่ง
สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างที่เดินทางมาท่องเท่ียวในพ้ืนที่ล้านนา
ตะวันออก และเดินทางข้ามพรมแดนไปยังพ้ืนที่ประเทศเช่ือมโยง พบความต้องการนําผลงานกลับไป
เป็นของที่ระลึกมากที่สุด ร้อยละ 84.75 
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(6) แนวทางพัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐานเพ่ือสนับสนุนการท่องเท่ียว   
การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐานที่ถือเป็นปัจจัยสนับสนุนทางด้านการท่องเที่ยว ชุมชน

สามารถพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเดิมที่มีอยู่ให้สามารถใช้งานได้มีประสิทธิภาพ เพ่ืออํานวยความ
สะดวกให้แก่นักท่องเที่ยวที่มาเยือน อย่างไรก็ตาม ชุมชนควรคํานึงถึงการให้บริการอย่างทั่วถึง 
ประกอบไปด้วย ระบบไฟฟ้า ระบบประปา ระบบสื่อสาร อาทิ สัญญาณโทรศัพท์ หรือการให้บริการ
โทรศัพท์สาธารณะที่สามารถติดต่อภายในประเทศและต่างประเทศ  ระบบอินเตอร์เนตที่สามารถ
สืบค้นข้อมูลทางการท่องเที่ยวได้อย่างรวดเร็วเป็นต้น และระบบสาธารณสุขที่ทันสมัย มีความสะดวก 
และปลอดภัย นอกจากน้ี ควรมีการคํานึงถึงสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับผู้พิการ หรือผู้สูงอายุ เช่น 
ห้องนํ้า รถเข็น ทางลาดสําหรับผู้พิการ หรือผู้สูงอายุ รวมทั้งบริการเส้นทางสําหรับผู้พิการและผู้สูงอายุ  

 
4) แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพื้นที่ลุ่มแม่น้ําโขง 
การเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง ได้พบว่า

ภายในชุมชนแต่ละแห่งมีจุดเด่นที่คล้ายกัน และแตกต่างกันอย่างหลากหลาย ดังน้ัน การส่งเสริม และ
การพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขงจําเป็นต้องอาศัยความร่วมมือทั้ง
ภายในประเทศไทย และระหว่างประเทศ เพ่ือสร้างเครือข่ายทางการท่องเที่ยวร่วมกันอย่างย่ังยืน ทั้งน้ี 
สามารถสรุปแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง ได้ดังต่อไปน้ี 

 
(1) แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพื้นที่ลุ่มน้ําโขง  
จากการศึกษาในคร้ังน้ีพบว่าในการยกระดับการท่องเที่ยวแบบทั่วไปให้เป็นการท่องเที่ยวเชิง

ประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขงน้ัน ควรมีการพัฒนาคุณลักษณะของการท่องเที่ยวให้มีความ
เหมาะสมกับโอกาสที่นักท่องเที่ยวจะได้รับประสบการณ์และความทรงจํากลับไป ซึ่งคุณลักษณะที่
สําคัญของการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ที่เหมาะสมกับพ้ืนที่ลุ่มนํ้าโขง (C4SIBE)  
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คุณลักษณะท่ีสําคัญของการท่องเท่ียวเชิงประสบการณท์ี่เหมาะสมกับพื้นทีลุ่่มน้าํโขง (C4SIBE) 

ที่มา : จากการสํารวจ 
 

- Creation: เป็นการท่องเที่ยวที่มีความสร้างสรรค์ เป็นการท่องเที่ยวที่เปิดโอกาสให้
นักท่องเที่ยวได้ดู ได้ทํา หรือสัมผัสในรูป รส กลิ่น เสียง ในสิ่งที่ไม่ซ้ําซากมีความแปลกใหม่จาก
ชีวิตประจําวัน ได้ใช้ความคิดของตนเอง ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวที่แตกต่างไปจากรูป
แบบเดิม  

- Small: เป็นการท่องเที่ยวที่เป็นกลุ่มเล็ก เน่ืองจากพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวที่มีการ
เดินทางข้ามพรมแดนและมีการท่องเที่ยวก่อนการเดินทางข้ามพรมแดน ส่วนใหญ่เป็นนักท่องเท่ียวมี
จํานวนผู้ร่วมเดินทางระหว่าง 1 – 10 คน เป็นส่วนใหญ่ อีกทั้งจากการศึกษาพบว่า ขนาดของ
นักท่องเท่ียวที่เป็นกลุ่มเล็กทําให้นักท่องเที่ยวสามารถรับรู้ถึงความรู้สึกและบรรยากาศระหว่างการ
ท่องเที่ยวและการทํากิจกรรมการท่องเท่ียวได้อย่างเป็นกันเอง มีโอกาสในการสื่อสารกับคนในท้องถิ่น
และผู้ให้บริการทางการท่องเที่ยวได้มากกว่าการมาเป็นหมู่คณะขนาดใหญ่ 

- Slow: เป็นการท่องเที่ยวแบบไม่เร่งรีบ ซึ่งจะทําให้นักท่องเที่ยวสามารถใช้เวลาในพ้ืนที่ได้
ตามท่ีต้องการหรือเหมาะสม มีเวลาในการซึมซับประสบการณ์ใหม่ที่เกิดขึ้น ทําให้นักท่องเที่ยวได้รู้สึก
ผ่อนคลาย และรู้สึกว่าได้หลีกหนีความวุ่นวายจากชีวิตประจําวัน  

- Story: เป็นการท่องเที่ยวที่มีเรื่องราว ซึ่งเรื่องราวน้ันหมายถึงการท่องเที่ยวที่ทําให้
นักท่องเที่ยวได้รับรู้หรือเรียนรู้ถึงที่ไปที่มา หรือประวัติสาสตร์ที่เก่ียวข้องหรือสัมพันธ์กับบริบทหรือ
กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวกําลังทําอยู่ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้ซาบซึ้ง (appreciate) ซึ่งเรื่องราว (story) 
เปรียบเสมือนสารต้ังต้นที่ทําให้นักท่องเท่ียวมีอารมณ์ร่วมกับสิ่งที่กําลังทําอยู่หรือเห็นอยู่ ซึ่งจะนําไปสู่
ประสบการณ์ที่จะเกิดขึ้น 

- Sustainability: เป็นการท่องเที่ยวที่นําไปสู่ความย่ังยืน ทั้งใน 1) ด้านสังคมและวัฒนธรรม 
ที่การท่องเที่ยวจะต้องช่วยรักษาวิถีชีวิตวัฒนธรรมความเป็นอยู่ของชุมชนไว้ 2) ด้านเศรษฐกิจ ที่การ
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ต้องเที่ยวควรสร้างรายได้ให้กับชุมชนท้องถิ่น และ 3) ด้านสิ่งแวดล้อม ที่การท่องเท่ียวจะต้องสร้าง
ผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุด 

- Interaction: เป็นการท่องเที่ยวที่มีปฏิสัมพันธ์ สร้างความสัมพันธ์ หรือมีความเก่ียวข้องกัน
กับนักท่องเที่ยว ประกอบด้วยปฏิสัมพันธ์ระหว่าง 1) นักท่องเที่ยวกับคนในท้องถิ่น 2) นักท่องเที่ยวกับ
ผู้ให้บริการทางการท่องเที่ยว 3) นักท่องเท่ียวกับนักท่องเที่ยวด้วยกันเอง  4) นักท่องเที่ยวกับบริบท
ของพื้นที่ เช่น ลักษณะกายภาพ เรื่องราวทางประวัติศาสตร์ ความเช่ือ ซึ่งอาจจะเกิดขึ้นอย่างใดอย่าง
หน่ึงหรือเกิดขึ้นพร้อมกันก็ได้ ซึ่งในส่วนของปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นน้ัน จะเป็นส่วนที่เติมเต็มให้เกิดการ
สร้างผลลัพธ์ทางอารมณ์ให้กับนักท่องเที่ยวแต่ละคนที่แตกต่างกัน เช่น ความทรงจํา ประสบการณ์ใหม่ 
มิตรภาพ แรงบันดาลใจ เป็นต้น  

- Benefit: เป็นการท่องเที่ยวที่มีการแบ่งปันผลประโยชน์ให้กับคนในท้องถิ่น ซึ่งนักท่องเที่ยว
หรือบริษัทนําเที่ยวได้มีส่วนในการกระจายรายได้ให้กับคนในท้องถิ่น ซึ่งอาจจะเกิดขึ้นทั้งรายได้
ทางตรงหรือทางอ้อมก็ได้ รายได้ทางตรงจากการท่องเที่ยว เช่น ค่านําชม ค่าสินค้าของฝากของที่ระลึก 
ค่าที่พัก ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม หรือเกิดการจ้างงานท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวในชุมชน เช่น ค่าจ้าง
ทําของ ค่าจ้างในการขนส่ง ค่าจ้างในการจําหน่ายสินค้า เป็นต้น ซึ่งการกระจายรายได้ให้กับท้องถิ่นน้ี
เป็นปัจจัยสําคัญที่ทําให้คนในท้องถิ่นสนับสนุนหรือคัดค้านการท่องเท่ียวที่มีอยู่ในพ้ืนที่ อีกทั้งยังเป็น
ส่วนสําคัญในการผลักดันนโยบายต่างๆ ที่สนับสนุนการพัฒนาการท่องเท่ียวในพ้ืนที่ให้มีคุณภาพมาก
ขึ้น   

- Emotional outcome: เป็นผลลัพธ์ทางอารมณ์ที่นักท่องเที่ยวจะได้รับกลับไป ซึ่งถือได้ว่า
เป็นสินค้าทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเท่ียวสามารถนําติดตัวกลับไปได้ ซึ่งผลลัพธ์ทางอารมณ์ของ
นักท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นน้ันเกิดได้จากการท่ีนักท่องเท่ียวได้มาเที่ยว สัมผัส ลงมือทํา เรียนรู้กับสิ่งที่อยู่
ตรงหน้าด้วยตนเอง ไม่มีใครหรือตัวแทนใดของนักท่องเที่ยวที่จะทําให้นักท่องเท่ียวเกิดประสบการณ์
และความทรงจําผ่านเรื่องราวของผู้อ่ืนได้ เน่ืองจากประสบการณ์และความทรงจําเป็นสิ่งที่เกิดขึ้น
เฉพาะตัวหรือเฉพาะบุคคล แต่ทั้งน้ีผลลัพธ์ทางอารมณ์ที่เกิดขึ้นอาจเกิดขึ้นทั้งในทางด้านบวกหรือลบก็
ได้ ทั้งน้ีก็ขึ้นอยู่กับ เวลา  สถานการณ์ และการบริการทางการท่องเที่ยวที่ได้รับในขณะน้ันด้วย  
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 (2) การเชื่อมโยงการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพื้นที่ลุ่มแม่น้ําโขง 
 การพัฒนาการท่องเท่ียวเพ่ือเกิดความเช่ือมโยงในแต่ละพ้ืนที่ อาจมองเร่ืองการพัฒนาระบบ
สาธารณูปโภค สิ่งอํานวยความสะดวก เส้นทางคมนาคม หรือโครงสร้างพ้ืนฐานของอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยว ตลอดจนการให้ความสําคัญของเรื่องราวประวัติศาสตร์ จุดเด่นของวัฒนธรรมในแต่ละพ้ืนที่
ให้เกิดความสัมพันธ์กัน ซึ่งพบว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขงให้เกิด
การเช่ือมโยง และความสัมพันธ์กันสามารถพิจารณาได้หลากหลายมิติ เน่ืองจากชุมชนในพ้ืนที่ลุ่ม
แม่นํ้าโขงมีจุดเด่น และความหลากหลายทางวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต ความเช่ือ พิธีกรรม ศิลปะ 
ศาสนา ธรรมชาติต่าง ๆ ดังน้ัน แนวทางการเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้า
โขงประกอบไปด้วยมิติที่หลากหลาย ดังน้ี 

- การเชื่อมโยงมิติทางด้านวิถีชีวิตของชุมชน (life of way dimension)  
การดํารงชีวิตของคนในชุมชนสะท้อนให้เห็นถึงภูมิปัญญาของคนในพ้ืนที่แหล่งวัฒนธรรม เช่น 

อาหารพ้ืนถิ่น เครื่องนุ่งห่ม สถาปัตยกรรมของอาคารบ้านเรือน และยารักษาโรคและพิธีกรรมการ
รักษาโรค วิถีชีวิตเหล่าน้ีแสดงถึงความแตกต่าง และจุดเด่นของแต่ละชุมชน จนกลายเป็นภูมิปัญญาที่
ถูกสืบทอดกันมาแต่บรรพบุรุษของชุมชน ดังน้ัน วิถีชีวิตของคนในชุมชนจึงเป็นทรัพยากรทาง
วัฒนธรรมที่สามารถบ่งบอกถึงประวัติศาสตร์ ความเป็นมาของคนในท้องถิ่น ซึ่งภูมิปัญญาต่าง ๆ ส่วน
ใหญ่แสดงให้เห็นถึงสุนทรียภาพทางด้านศิลปะที่สวยงาม ตลอดจนองค์ความรู้ที่น่าสนใจภายใต้ภูมิ
ปัญญาต่าง ๆ ของการดํารงชีวิตในชุมชนท้องถิ่น ดังน้ัน การเช่ือมโยงการท่องเท่ียวด้านวิถีชีวิตของ
ชุมชน อาจสามารถทําได้โดยการร้อยเรียงเร่ืองราวของประวัติศาสตร์ของกลุ่มคน ชาติพันธ์ุ การอพยพ
ถิ่นฐานของชุมชนในแต่ในพ้ืนที่ ซึ่งพบว่าวิถีชีวิตของชุมชนล้านนาตะวันออก และพ้ืนที่เช่ือมโยงใน
ต่างประเทศมีกลุ่มชาติพันธ์ุที่หลากหลายที่อพยพย้ายถิ่นฐานกันมาแต่อดีต ดังน้ันวิถีชีวิตของกลุ่ม
ชุมชนส่วนใหญ่ยังมีร่องรอยของวัฒนธรรม ภูมิปัญญาที่น่าสนใจหลงเหลืออยู่ โดยเฉพาะกลุ่มชาติพันธ์ุ
ไตลื้อ ซึ่งหากเกิดการท่องเท่ียวเช่ือมโยงระหว่างประเทศของกลุ่มชาติพันธ์ุไตลื้อจะทําให้นักท่องเท่ียว
เห็นถึงเอกลักษณ์ระหว่างวัฒนธรรม และเกิดการแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมด้านการวิถีชีวิตที่อาจเห็น
ได้ยากในปัจจุบัน ตลอดจนนักท่องเที่ยวจะสามารถเห็นถึงความแท้จริง หรือความด้ังเดิมของชุมชนแต่
ละแห่งได้อย่างลึกซึ้ง 

- การเชื่อมโยงมิติทางด้านอาชีพของชุมชน (career dimension) 
อาชีพ เป็นการสะท้อนให้เห็นถึงความรู้ความสามารถในแต่ละบุคคลที่แตกต่างกันออกไป ซึ่ง

ชุมชนในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก และพ้ืนที่ เ ช่ือมโยงในต่างประเทศ พบว่าส่วนใหญ่มีอาชีพที่
หลากหลาย และมีเอกลักษณ์ที่แตกต่างกันออกไป และในบางอาชีพแสดงให้เห็นถึงภูมิปัญญา และองค์
ความรู้ต่าง ๆ ที่มีความน่าสนใจ และหาได้ยากในปัจจุบัน สําหรับการเช่ือมโยงการท่องเที่ยวด้านอาชีพ
ของชุมชนนั้น ชุมชนอาจให้ความสําคัญกับภูมิปัญญาทางอาชีพที่มีเอกลักษณ์ และความคล้ายคลึงกัน
ระหว่างชุมชนล้านนาตะวันออก กับพ้ืนที่เช่ือมโยง เพ่ือจูงใจกลุ่มเป้าหมาย หรือนักท่องเที่ยวที่มีความ
สนใจในกลุ่มอาชีพบางแห่ง ซึ่งสามารถนําไปประยุกต์ใช้กับชีวิตประจําวันของนักท่องเที่ยวได้ ดังน้ัน 
องค์ความรู้ต่าง ๆ ตลอดจนประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวภายใต้กลุ่มอาชีพของคนในชุมชนแต่ละ
แห่ง อาจมีความแตกต่างกันไป ซึ่งการเดินทางทํากิจกรรมในพ้ืนที่เช่ือมโยงท่ีหลากหลายแห่ง จะช่วย
ให้การท่องเที่ยวเสมือนทําหน้าที่เป็นจิ๊กซอให้เกิดความเติมเต็มในประสบการณ์ทางการท่องเที่ยว ภูมิ
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ปัญญาในแต่ละกลุ่มอาชีพเหล่าน้ีหากเกิดการท่องเที่ยวเช่ือมโยง การแลกเปลี่ยนความคิดระหว่าง
บุคคลภายนอก หรือนักท่องเที่ยว จะเป็นเคร่ืองมือหน่ึงที่ช่วยสร้างเครือข่ายของกลุ่มอาชีพ และสร้าง
รายได้ให้กับคนในชุมชนมากข้ึน ตลอดจนเกิดการพัฒนาสินค้าและบริการร่วมกัน นําไปสู่การกระจาย
องค์ความรู้ใหม่  

- การเชื่อมโยงมิติทางด้านศาสนาของชุมชน (religion dimension) 
ชุมชนในพ้ืนที่ล้านนาตะวันนออก และพ้ืนที่เช่ือมโยงส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ ทั้งน้ี ในแต่

ละพ้ืนที่มีทั้งความแตกต่างและความสอดคล้องกันในด้านของพิธีกรรมทางศาสนา สถาปัตยกรรมของ
สถานที่ประกอบพิธีกรรม ตลอดจนด้านความเช่ือบางแห่งมีความเป็นเอกลักษณ์ หรือโดดเด่นแตกต่าง
กัน ดังน้ันสิ่งเหล่าน้ีส่วนใหญ่จะถูกถ่ายทอดออกมาในเชิงศิลปะที่เป็นเอกลักษณ์ ทั้งทางด้านภาษา 
กิริยาท่าทาง วัสดุอุปกรณ์ และกระบวนการต่าง ๆ ในพิธีกรรมทางศาสนา  ดังน้ัน สําหรับการเช่ือมโยง
การท่องเที่ยวด้านศาสนาของชุมชนน้ัน ชุมชนอาจให้ความสําคัญกับเอกลักษณ์ของเร่ืองราวในวิถีชาว
พุทธ ซึ่งมีความเก่ียวข้องกันในด้านพิธีกรรมทางศาสนา และความสอดคล้องทางด้านสถาปัตยกรรมที่
เป็นเอกลักษณ์ที่ปรากฏอยู่ในสถานท่ีประกอบพิธีกรรมทางศาสนา ตลอดจนความเชื่อ เรื่องราวทาง
ประวัติศาสตร์ที่เก่ียวเน่ืองกับศาสนา ทําให้กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีความสนใจสามารถศึกษาเรียนรู้ 
เรื่องราวของวิถีชาวพุทธที่มีความแตกต่างกันทางวัฒนธรรม หรือขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของ
ชุมชนน้ัน ๆ ซึ่งนอกจากประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยวจะได้รับ ผลพลอยได้คือ สุนทรียภาพ การสร้าง
สมาธิ สติ และความอ่ิมเอมใจจากการได้ทําบุญ นําไปสู่การสร้างความสุขทางใจ และกายไปพร้อม ๆ 
กัน 

- การ เชื่ อม โยง มิ ติทางด้ าน เทศกาล  ประ เพณีของชุมชน  (festival/tradition 
dimension) 

เทศกาล ประเพณีของคนในชุมชนส่วนใหญ่ถูกจัดขึ้นอย่างสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทาง
ภูมิศาสตร์ที่ ต้ังของชุมชน และรากเหง้าทางวัฒนธรรมที่ถูกหล่อหลอมจากบรรพบุรุษ โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความสนุกสนาน  และการอนุรักษ์วัฒนธรรม ตลอดจนการตอบสนองความเช่ือที่
มีต่อกิจกรรมน้ัน ๆ ปัจจุบันการจัดเทศกาลประเพณีในชุมชนยังเป็นการช่วยประชาสัมพันธ์ชุมชน และ
กระตุ้นการท่องเท่ียวภายในชุมชนท้องถิ่น สําหรับการเช่ือมโยงการท่องเที่ยวทางด้านเทศกาล 
ประเพณีของชุมชน อาจให้ความสําคัญกับการจัดปฏิทินในรอบ 12 เดือนของแต่ละพ้ืนที่ชุมชน เพ่ือ
เปรียบเทียบช่วงเวลาของเทศกาล ประเพณีของแต่ละชุมชนในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก กับพ้ืนที่
เช่ือมโยงในช่วงเวลาที่ใกล้เคียงกัน นําไปสู่การสร้างปฏิทินกิจกรรมการท่องเที่ยวร่วมกันระหว่างชุมชน 
ซึ่งนักท่องเท่ียวจะสามารถเดินทางเพื่อเข้าร่วมกิจกรรมทางด้านเทศกาล ประเพณีของชุมชนได้ใน
ระยะเวลาที่เหมาะสม และเดินทางท่องเที่ยวได้หลากหลายมากขึ้น อีกทั้งยังสามารถกระตุ้นการ
เดินทางของกลุ่มนักท่องเท่ียวไปยังพ้ืนที่เช่ือมโยงได้อย่างต่อเน่ือง และเป็นการช่วยประชาสัมพันธ์การ
ท่องเที่ยวให้กับชุมชนไปพร้อม ๆ กัน 

- การเชื่อมโยงมิติทางด้านภูมิศาสตร์ของชุมชน (geography dimension) 
สภาพบริบทของชุมชนในพื้นที่ล้านนาตะวันออก และพื้นที่เช่ือมโยงส่วนใหญ่ชุมชนจะต้ังถิ่น

ฐานอยู่บริเวณริมแม่นํ้า และใกล้กับเชิงเขา หรือบนเชิงเขา มีอุณหภูมิไม่ร้อนจนเกินไป และมีอากาศที่
บริสุทธ์ิตลอดปี โดยเฉพาะช่วงฤดูหนาว ตลอดจนด้วยทรัพยากรทางธรรมชาติในชุมชนส่วนใหญ่
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ค่อนข้างสมบูรณ์ ชุมชนส่วนใหญ่จะมีป่าชุมชนที่มีระบบการดูแลบริหารจัดการ หรือใช้ประโยชน์
ร่วมกันภายใต้กฎระเบียบของชุมชน จึงทําให้คนในชุมชนส่วนใหญ่มีความผูกพัน และพึ่งพาทรัพยากร
ทางธรรมชาติเพ่ือดํารงชีวิตเป็นหลัก นอกเหนือจากความสัมพันธ์ระหว่างชุมชนกับสภาพแวดล้อมทาง
ภูมิศาสตร์แล้ว ทรัพยากรเหล่าน้ียังมีความสวยงาม และมีลักษณะที่โดดเด่นแตกต่างกันออกไป 
เหมาะสมสําหรับกลุ่มผู้ที่สนใจศึกษาสภาพแวดล้อมทางภูมิศาสตร์ ตลอดจนสภาพภูมิศาสตร์เป็นตัว
แปรสําคัญในการกําหนดวิถีชีวิต วัฒนธรรมของคนในชุมชน ด้วยสภาพภูมิศาสตร์ที่คล้ายกัน ในบาง
วัฒนธรรม และการดํารงชีวิตของชุมชนในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก และพื้นที่เช่ือมโยงจึงมีลักษณะที่
คล้ายคลึงกัน ดังน้ัน การเช่ือมโยงการท่องเที่ยวทางด้านภูมิศาสตร์ของชุมชน อาจให้ความสําคัญกับ
ความสวยงามด้านทัศนียภาพ และความสมบูรณ์ทางด้านสิ่งแวดล้อมของจุดสําคัญของชุมชน 
โดยเฉพาะสภาพภูมิศาสตร์ในลุ่มแม่นํ้าโขง ซึ่งมีความน่าสนใจทางธรรมชาติ และวิถีชีวิตของชุมชนใน
ระหว่างเส้นทาง โดยอาจใช้เส้นทางนํ้าเพ่ือให้เกิดการเช่ือมโยงแหล่งท่องเท่ียวทางภูมิศาสตร์ได้อย่างมี
ศักยภาพ ตลอดจนสามารถสร้างประสบการณ์ ความต่ืนเต้น และความท้ายให้กับนักท่องท่องเที่ยวเชิง
ผจญภัยที่ต้องการประสบการณ์ใหม่ ๆ ในพ้ืนที่ทางธรรมชาติของชุมชน  

ทั้งน้ี เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์อาจมีการเช่ือมโยงได้ตามขอบเขตของประเทศ 
สภาพภูมิศาสตร์ วัฒนธรรม และธรรมชาติ โดยอาจสามารถสร้างการเช่ือมโยงได้ เช่น 

-  เส้นทางการท่องเท่ียวเช่ือมโยงการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก 
ประเทศไทย ที่อาจให้ความสําคัญกับแหล่งท่องเที่ยวในระหว่างเส้นทาง เพ่ือสร้างความหลากหลาย
ของแหล่งท่องเที่ยว โดยอาจใช้จังหวัดเชียงราย หรือจังหวัดน่านเป็นจุดเร่ิมต้น หรือจุดหมายปลายทาง
สุดท้ายในการเดินทาง และจัดกิจกรรมในจังหวัดพะเยาให้เป็นศูนย์กลางในเส้นทางท่องเที่ยว เพ่ือ
ประหยัดเวลา และสะดวกต่อการเดินทาง  

- เส้นทางการท่องเที่ยวเช่ือมโยงการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ระหว่างประเทศไทย – พม่า
เป็นการเช่ือมโยงแหล่งท่องเที่ยว หรือกิจกรรมเชิงประสบการณ์ระหว่างพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก กับ
เมืองเชียงตุง และเมืองยอง รัฐฉาน ประเทศพม่า อาจใช้จังหวัดเชียงรายเป็นศูนย์กลางในการเดินทาง
เพ่ือเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยวเช่ือมโยง เน่ืองจากจังหวัดเชียงรายเป็นจังหวัดที่มีด่านชายแดนติดต่อกับ
ประเทศพม่า อีกทั้งด้วยสิ่งอํานวยความสะดวก และระบบคมนาคมทางน้ํา ทางบก และทางอากาศมี
ศักยภาพสูงในการเป็นศูนย์กลางเพ่ือเช่ือมโยงแหล่งท่องเที่ยวได้  

- เส้นทางการท่องเท่ียวเชื่อมโยงการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ระหว่างประเทศไทย – สปป.
ลาว เป็นการเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ระหว่างพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก กับเมืองสิง และ
เมืองเชียงฮ่อน สปป.ลาว อาจใช้จังหวัดน่าน และจังหวัดเชียงรายสามารถเป็นจุดเริ่มต้นในการเดินทาง
เพ่ือเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยวเช่ือมโยง เน่ืองจากจังหวัดน่าน และจังหวัดเชียงรายเป็นจังหวัดที่มีด่าน
ชายแดนติดต่อกับสปป.ลาว อีกทั้งด้วยสิ่งอํานวยความสะดวก และระบบคมนาคมทางน้ํา ทางบก และ
ทางอากาศมีศักยภาพสูงในการเป็นศูนย์กลางเพ่ือเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ระหว่างกลุ่ม
ล้านนาตะวันออก และเมืองสิง และเมืองเชียงฮ่อน สปป.ลาว  

-  เส้นทางการท่องเที่ยวเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ระหว่างประเทศไทย – พม่า 
– สปป.ลาว เป็นการเช่ือมโยงแหล่งท่องเที่ยว หรือกิจกรรมเชิงประสบการณ์ระหว่างพ้ืนที่ล้านนา
ตะวันออก กับแหล่งท่องเที่ยวเช่ือมโยงในประเทศพม่า และสปป.ลาว รวมท้ัง 3 ประเทศ อาจทํา
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รายการ หรือวางแผนการเดินทางในเส้นทางที่เหมาะสม เพ่ือควบคุมเวลาการเดินทาง และไม่เดินทาง
กลับในเส้นทางเดิม  
 4.3) กลุ่มนักท่องเท่ียวเป้าหมายสําหรับกิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ใน
พื้นที่ลุ่มแม่น้ําโขง 

(1) กลุ่มนักท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ 
 กลุ่มนักท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นการทํากิจกรรมทางการ
ท่องเที่ยวที่สามารถสร้างการเรียนรู้ การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวร่วมกับเจ้าของ
แหล่งท่องเที่ยวอย่างใกล้ชิด ตลอดจนประสบการณ์ที่เกิดจากสิ่งแปลกใหม่จากวัฒนธรรมของตนเอง 
เพ่ือสามารถนําประสบการณ์เหล่าน้ีกลับไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวัน ซึ่งนักท่องเที่ยวกลุ่มน้ีอาจใช้
เวลา และการอยู่ร่วมกับแหล่งท่องเท่ียว หรือคนในชุมชนได้นานกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวประเภทอ่ืน ๆ 
ดังน้ันผลพลอยได้ที่เกิดจากนักท่องเท่ียวกลุ่มน้ี คือ การกระจายได้รายที่เกิดจากการใช้จ่ายของกลุ่ม
นักท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ได้นานมากขึ้น ทั้งทางด้านการกิน การอยู่ การพักอาศัย ดังน้ันการ
รองรับนักท่องเที่ยวกลุ่มน้ีควรให้ความสําคัญกับการสร้างความสนุกสนานไปพร้อม ๆ กับความคุ้มค่า
ของประสบการณ์ที่เกิดจากแหล่งท่องเที่ยวในระหว่างที่นักท่องเที่ยวพักนักอยู่ในสถานที่น้ัน ๆ  
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 (2) กลุ่มนักท่องเท่ียวมวลชน 
 กลุ่มนักท่องเที่ยวมวลชนเป็นกลุ่มนักท่องเท่ียวที่มีขนาดเป็นกลุ่มใหญ่ มีลักษณะการเดินทาง
ไปตามรายการนําเที่ยว ซึ่งพฤติกรรมนักท่องเท่ียวในแต่ละบุคคลอาจแตกต่างกันออกไป แต่ยังคงถูก
จํากัดด้วยเวลา และรายการนําเที่ยวที่กําหนดขึ้นจากบริษัทนําเที่ยว การเรียนรู้ หรือประสบการณ์
ทางการท่องเที่ยวอาจได้จากการอ่านป้ายสื่อความหมาย และกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่ใช้ระยะเวลา
สั้น ๆ ตลอดจนการจดจําสุนทรีย์ทางด้านกายภาพของแหล่งท่องเท่ียวในภาพรวม ดังน้ันการรองรับ
นักท่องเท่ียวกลุ่มน้ีอาจให้ความสําคัญกับการแบ่งกลุ่มนักท่องเที่ยวให้เป็นกลุ่มเล็ก ๆ เพ่ือให้เกิดการ
ซึมซับ และเกิดการแลกเปลี่ยนกับคนในชุมชนได้มากขึ้น ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเอ้ืออํานวย
ต่อการสื่อความหมาย และมอบความรู้ให้แก่นักท่องเที่ยวได้กระชับมากขึ้น ซึ่งหากมองถึงผลประโยชน์
ที่จะได้รับจากกลุ่มนักท่องเที่ยวกลุ่มน้ี คือ มูลค่าทางเศรษฐกิจจากจํานวนนักท่องเที่ยวมวลชน 
โดยเฉพาะการซื้อสินค้าที่ระลึก อย่างไรก็ตามจําเป็นต้องมีระบบการบริหารจัดการเพ่ือลดผลกระทบ
ต่อสภาพแวดล้อมของวิถีชีวิตคนในชุมชน และทรัพยากรทางวัฒนธรรม และธรรมชาติ 
 (3) กลุ่มนักท่องเท่ียวเชิงวิชาการ 
 กลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงวิชาการเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวทัศนศึกษาดูงาน อาทิ กลุ่มนักเรียน นิสิต/
นักศึกษา อาจารย์ นักวิจัย และกลุ่มข้าราชการ เป็นต้น โดยนักท่องเที่ยวประเภทน้ีอาจมาในลักษณะ
เป็นกลุ่มเล็ก หรือกลุ่มใหญ่ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของแต่ละบุคคล หรือองค์กร โดยส่วนใหญ่
นักท่องเท่ียวกลุ่มน้ีให้ความสําคัญกับการเรียนรู้ และศึกษาความเป็นมาของทรัพยากรทางการ
ท่องเที่ยว ทั้งทางด้านวัฒนธรรม และธรรมชาติ ซึ่งมุ่งเน้นการนําองค์ความรู้เหล่าน้ีไปประยุกต์ใช้ยัง
ภูมิลําเนา หรือเพ่ือต่อยอดความรู้เดิมสําหรับนําไปใช้ประโยชน์ในเชิงการพัฒนา ดังน้ันการรองรับกลุ่ม
นักท่องเท่ียวกลุ่มน้ีอาจให้ความสําคัญกับการสื่อความหมายจากตัวบุคคล และสื่อการนําเสนอต่าง ๆ 
เพ่ือสร้างความเข้าใจไปพร้อม ๆ กับสภาพแวดล้อมที่แท้จริงของแหล่งท่องเที่ยว ผลประโยชน์ที่จะ
ได้รับจากกลุ่มนักท่องเท่ียวประเภทน้ีนอกเหนือจากรายได้ที่เกิดจากนักท่องเที่ยวแล้ว คือ การสร้าง
เครือข่ายทางการท่องเที่ยว และเกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ทางวิชาการเพ่ือนํามาปรับใช้ในการพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยว และผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวไปพร้อม ๆ กัน  
 (4) กลุ่มนักท่องเท่ียวเชิงบําเพ็ญประโยชน์ 
 กลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงบําเพ็ญประโยชน์เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นการช่วยเหลือชุมชนอย่าง
สร้างสรรค์ โดยมีส่วนร่วมในการทํากิจกรรมที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อคนในชุมชน แต่ในขณะเดียวกัน
นักท่องเท่ียวจะต้องได้รับความรู้ และประสบการณ์จากกิจกรรมทางการท่องเท่ียวได้ทํา ซึ่งอาจมีส่วน
ร่วมกับคนในชุมชนในการพัฒนา โดยรูปแบบกิจกรรมอาจมีลักษณะที่ง่าย ๆ ไม่ยาก หรือซับซ้อนจน
เกินความสามารถ อาทิ การสร้างบ้านดิน การสร้างฝายนํ้า และกิจกรรมทางการท่องเที่ยวอ่ืน ๆ ที่เกิด
ประโยชน์ต่อชุมชน เป็นต้น ดังน้ันการรองรับนักท่องเท่ียวกลุ่มน้ีอาจมีการวางแผน หรือร่วมมือกับ
บริษัทนําเที่ยวในการบําเพ็ญประโยชน์ต่อชุมชนท้องถิ่นในแต่ละโครงการ ซึ่งกิจกรรมดังกล่าว
นอกเหนือจาการสร้างประสบการณ์ ความรู้แก่นักท่องเที่ยวแล้ว นักท่องเที่ยวยังเกิดความภูมิใจในสิ่งที่
ตนได้สร้างประโยชน์แก่คนในชุมชน หากมองเรื่องผลประโยชน์ที่ชุมชนจะได้รับจากนักท่องเที่ยวกลุ่มน้ี
นอกเหนือจากเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยว คือ การได้สร้างการมีส่วนร่วมจากบุคคลภายนอกมา
สร้างสรรค์ และพัฒนาชุมชนร่วมกัน  



ล 

 (5) กลุ่มนักท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ 
 กลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นการลดผลกระทบเชิงลบต่อ
สภาพแวดล้อมของชุมชน และธรรมชาติ โดยให้ความสําคัญกับกิจกรรมทางการท่องเท่ียวที่มีส่วน
ร่วมกับคนในพ้ืนที่ชุมชน หรือมีส่วนร่วมในการพัฒนาการกลับคืนมาของทรัพยากรทางธรรมชาติ และ
วัฒนธรรม ในขณะเดียวกันนักท่องเที่ยวจะต้องได้รับความรู้ และประสบการณ์จริงในแหล่งท่องเที่ยวที่
มีผลกระทบทางสิ่งแวดล้อม ซึ่งจะทําให้นักท่องเท่ียวเกิดความรู้ และความเข้าใจในสถานการณ์จริง 
อาทิ การปลูกป่า การปล่อยสัตว์ป่า การมีส่วนร่วมทํานุบํารุงศาสนา การทํากิจกรรมที่ช่วยส่งเสริมการ
อนุรักษ์วัฒนธรรม เป็นต้น ผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับชุมชน คือ การฟ้ืนฟูทรัพยากรทางวัฒนธรรม 
และธรรมชาติไปพร้อม ๆ กับการท่องเที่ยวที่สามารถเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจ ดังน้ันการรองรับ
นักท่องเท่ียวกลุ่มน้ีอาจมีการใช้ประโยชน์จากพ้ืนที่ที่เสื่อมโทรมทางธรรมชาติ และวัฒนธรรมให้
นักท่องเที่ยวสามารถเกิดประสบการณ์ในสถานที่ที่แปลกใหม่ และปฏิสัมพันธ์กับเจ้าของพ้ืนที่  
 (6) กลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทย และชาวต่างชาติที่ใช้ประเทศไทยเป็นจุดเริ่มต้น และ
เดินทางกลับถ่ินพํานัก 
 กลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทย และชาวต่างชาติที่ใช้ประเทศไทยเป็นจุดเร่ิมต้น และเดินทางกลับ
ถิ่นพํานักเป็นกลุ่มนักท่องเท่ียวที่ใช้พ้ืนที่ล้านนาตะวันออก หรือประเทศไทยเป็นศูนย์กลางในการ
เช่ือมโยงแหล่งท่องเที่ยวภายในประเทศไทย และแหล่งท่องเท่ียวเช่ือมโยงในกลุ่มประเทศที่สอง และ
สาม เน่ืองจากกลุ่มนักท่องเที่ยวกลุ่มน้ีเป็นกลุ่มที่ใช้สิ่งอํานวยความสะดวก และระบบคมนาคม
ภายในประเทศ ดังน้ันผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่จะกระจายตัวอยู่ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกจึงเป็นไป
ในทิศทางที่สูง ทั้งการพักแรม อาหารการกิน หรือการครองชีพเพ่ือเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศ 
และต่างประเทศ ซึ่งเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่สําคัญที่จะช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจให้แก่ชุมชน และ
ผู้ประกอบการทางการท่องเที่ยว อีกทั้งยังเป็นการชะลอการเดินทางให้นักท่องเที่ยวต่างชาติอยู่
ภายในประเทศไทยได้นานข้ึน ตลอดจนยังเพ่ิมโอกาสสําหรับกลุ่มนักท่องเที่ยวกลุ่มน้ีในการเดินทาง
ท่องเท่ียวไปยังแหล่งท่องเที่ยวอ่ืน ๆ ที่น่าสนใจภายในประเทศไทยเพ่ิมมากขึ้น นําไปสู่การกระจาย
โอกาส และเศรษฐกิจภายในประเทศได้อย่างทั่วถึง  
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8. การนําไปใช้ประโยชน์ 
แผนงานการพัฒนาศักยภาพโครงการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้า

โขง ได้มีผู้ประกอบการบริษัทนําเที่ยวได้นําข้อมูลไปปรับใช้ โดยสอดแทรกในรายการนําเที่ยว เพ่ือเพ่ิม
ความน่าสนใจและความหลากหลายของกิจกรรมในรายการนําเที่ยว โดยมีการดําเนินการใน 2 บริษัท
คือ  

1. บริษัทโรยัลซิลค์ (Royal Silk Holidays) ได้จัดทํารายการนําเที่ยวในเส้นทาง “Around 
North to the Trails of Thainess”  เป็นเส้นทางจากกรุงเทพมหานคร-สิงห์บุรี – พิษณุโลก – 
สุโขทัย – แพร่ – พะเยา – เชียงคํา – เชียงราย – เชียงใหม่ – ลําปาง – กําแพงเพชร – อุทัยธานี –
กรุงเทพมหานคร เป็นรายการนําเที่ยว 5 คืน 6 วัน  ทั้งน้ีมีการนํารายการนําเที่ยวคร้ังน้ีไปนําเสนอใน
งานมหกรรมการท่องเที่ยว ITB 2016 ณ เมืองเบอร์ลิน ประเทศเยอรมนี   

2. บริษัทนัตต้ี แอดเวนเจอร์ส์ จํากัด (Nutty's Adventures) ได้จัดทํารายการนําเที่ยว 2 
เส้นทาง ซึ่งจะได้นําไปเสนอในงานมหกรรมการท่องเที่ยว WTM 2016 จัดขึ้นในเดือนพฤศจิกายน 
2016 ณ กรุงลอนดอน ประเทศอังกฤษ ประกอบด้วย  

1) เส้นทาง “Phayao Northern Adventure” เป็นเส้นทางเชียงราย – เชียงคํา – พะเยา – 
เชียงใหม่ เป็นรายการนําเที่ยว 6 คืน 7 วัน  

2) เส้นทาง “Nan Rural Discovery” เป็นเส้นทางเชียงใหม่-ปัว เป็นราการนําเที่ยว 3 วัน 2 
คืน  
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รายการนําเที่ยว Around North to the Trails of Thainess   
บริษัทโรยัลซิลค์ (Royal Silk Holidays)  
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รายการนําเทีย่ว “Phayao Northern Adventure” 
บริษัทนัตต้ี แอดเวนเจอร์ส์ จํากัด (Nutty's Adventures) 

 
 
รายการนําเทีย่ว “Nan Rural Discovery” 
บริษัทนัตต้ี แอดเวนเจอร์ส์ จํากัด (Nutty's Adventures) 
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บทคัดย่อ 
 

 โครงการวิจัยเร่ือง การพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง เป็น
การศึกษาเพ่ือนําไปสู่การเตรียมความพร้อมของชุมชนในพ้ืนที่กลุ่มพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก ที่มีพ้ืนที่
ชายแดนติดต่อกับประเทศเพ่ือนบ้าน ประกอบด้วยจังหวัดเชียงราย พะเยา และน่าน ให้มีความพร้อม
ในสําหรับการเป็นศูนย์กลางของการเช่ือมโยงการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์กับประเทศเพ่ือนบ้าน 
ประกอบด้วยพ้ืนที่เมืองยอง เมืองเชียงตุง รัฐฉาน ประเทศเมียนมาร์ และเมืองสิง แขวงหลวงนํ้าทา 
เมืองเชียงฮ่อน แขวงไชยะบุรี ของสปป.ลาว ทั้งน้ีได้เลือกชุมชนในพ้ืนที่ทั้งสามประเทศ ที่สามารถ
เช่ือมโยงเส้นทางการท่องเที่ยวโดยใช้กลุ่มจังหวัดล้านนาตะวันออกของประเทศไทยเป็นฐานด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาพฤติกรรมนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้า
โขง 2) ศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ 3) เสนอแนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเที่ยว
เชิงประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก และ 4) เสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิง
ประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง 

ในการศึกษาคร้ังน้ีได้ทําการศึกษากับกลุ่มประชากรและผู้ให้ข้อมูลหลักที่สําคัญ ประกอบด้วย 
ผู้นําชุมชน ปราชญ์ชุมชน สมาชิกในชุมชนที่มีความสนใจในพ้ืนที่ศึกษา ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวใน
พ้ืนที่ ตัวแทนบริษัทนําเที่ยว มัคคุเทศก์อาชีพ นิสิต นักศึกษา นักวิชาการด้านการท่องเท่ียว เจ้าหน้าที่
ภาครัฐที่เก่ียวข้องในพ้ืนที่ศึกษา และนักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยวข้ามพรมแดน ทั้งน้ีได้มีการ
ดําเนินการศึกษาโดยการสํารวจ การสัมภาษณ์ สอบถามนักท่องเท่ียว การจัดประชุมกลุ่มย่อย ตลอดจน
การประเมินความพึงพอใจในแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก  

ข้อค้นพบจากการศึกษาพบว่า นักท่องเท่ียวข้ามพรมแดนส่วนใหญ่เป็นกลุ่มที่เดินทาง
ท่องเที่ยวด้วยตนเอง มีลักษณะเป็นกลุ่มเล็ก ใช้ระยะเวลาในการท่องเที่ยวหลายวัน นิยมสืบค้นข้อมูล
จากระบบอินเตอร์เน็ต ต้องการร่วมค้นหาประสบการณ์ใหม่จากการท่องเที่ยวทั้งจากกิจกรรมทางด้าน
วิถีชีวิต ธรรมชาติและการผจญภัย โดยมีความต้องการทางด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว 5 ลําดับแรกคือ 
การล่องแม่นํ้าโขงมากที่สุด รองลงมาคือการรับประทานอาหารท้องถิ่น การเดินป่า การปีนหน้าผา การ
ทอผ้า และการทําอาหาร ตามลําดับ โดยประสบการณ์จากการเดินทางที่ต้องการมากที่สุด 5 ลําดับ
แรก คือ ความทรงจําที่ดีมากที่สุด รองลงมาคือการผ่อนคลาย ประสบการณ์ใหม่ มิตรภาพ และการ
เรียนรู้ ตามลําดับ  
 ในการศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก ในพ้ืนที่จังหวัด
เชียงราย ได้พบศักยภาพท่ีชุมชนปากอิงใต้ อําเภอเชียงของ จังหวัดพะเยา ได้พบที่ชุมชนบ้านธาตุ 
อําเภอเชียงคํา และอําเภอปัว จังหวัดน่าน สําหรับแนวพัฒนาชุมชนการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์
สําหรับพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกพบว่า มีแนวทางสําคัญที่ควรดําเนินการคือ 1) แนวทางการส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยวของชุมชน  โดยให้ความสําคัญกับการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหา และ
การตัดสินใจ การมีส่วนในการวางแผน การมีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบัติหรือดําเนินกิจกรรม การมี
ส่วนร่วมรับผลประโยชน์ การมีส่วนร่วมในการประเมินผล และการรับผิดชอบร่วมกัน 2) แนวทางการ
จัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว โดยคํานึงถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวและการใช้ประโยชน์
จากทรัพยากรที่มีอยู่ 3) แนวทางการพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์  ทั้งน้ีควรมี
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ลักษณะของกิจกรรมที่ประกอบไปด้วย ความด้ังเดิม (original) การโอกาสให้นักท่องเที่ยวมีปฏิสัมพันธ์ 
(interaction) มีการถ่ายทอดเรื่องราว (story) การจัดสรรเวลาให้เหมาะสมกับกิจกรรม (time) สร้าง
ความรู้ (knowledge) สร้างความสนุก (fun) สร้างผลลัพธ์ทางอารมณ์ (emotional outcome) 
ให้กับนักท่องเที่ยวได้ และเป็นกิจกรรมที่คนในท้องถิ่นได้รับผลประโยชน์ (Benefit)  4) แนวทางการ
พัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว โดยคํานึงถึงด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว ด้านการ
สื่อความหมาย ด้านร้านอาหาร ด้านสินค้าที่ระลึก และด้านโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือสนับสนุนการ
ท่องเที่ยว 
 ในด้านแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง พบแนวทาง
สําคัญในการพัฒนา คือ  1) แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่
ลุ่มนํ้าโขง ทั้งน้ีควรมีคุณลักษณะที่ประกอบไปด้วย เป็นการท่องเที่ยวที่มีความสร้างสรรค์ (Creation) 
เป็นกลุ่มเล็ก (Small) เป็นการท่องเท่ียวแบบไม่เร่งรีบ (slow)  เป็นการท่องเท่ียวที่มีเรื่องราว (story) 
เป็นการท่องเที่ยวที่ นําไปสู่ความย่ังยืน (sustainability) เป็นการท่องเที่ยวสร้างความสัมพันธ์ 
(Interaction) สร้างผลลัพธ์ทางอารมณ์ที่นักท่องเที่ยวจะได้รับกลับไป (emotional outcome) และ
เป็นการท่องเที่ยวที่มีการแบ่งปันผลประโยชน์ให้กับคนในท้องถิ่น  (benefit) หรือ C4SIBE  2) แนว
ทางการเชื่อมโยงการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง โดยเช่ือมโยงผ่านมิติด้านวิถีชีวิต
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Abstract 
 

 Research project “Potential development of experiential tourism in Mekong 
region” is the study  that leads to the preparation of tourism readiness for the 
communities in Eastern Lanna areas that share their borders with neighboring 
countries; comprised of Chiang Rai, Phayao, and Nan. To be ready for becoming a 
connection hub of experiential tourism with neighboring countries. The neighboring 
countries consist of areas in Muang Yong and Muang Chaing Tung in Shan state of 
Myanmar, Muang Sing in Luang Namtha province and Muang Chaing Hon in Sainyabuli 
province of Laos. Selecting these communities in the three countries, as their travel 
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routes can be connected by having the experiential tourism hub in Eastern Lanna 
provinces of Thailand, served the objectives of 1) to study the tourist behaviors in 
Mekong region, 2) to study the potential of experiential tourism, 3) to propose the 
approaches of experiential tourism's community development in Eastern Lanna areas, 
and 4) to propose the approaches of experiential tourism development in Mekong 
region. 

In this study, we cooperated with groups of people and primary key 
information givers which consists of community leaders, community scholars, 
community members who are interested in the study area, tourism operators in the 
area, travel agents, professional tour guides, students and academics in tourism 
management, government officers in the study area, tourists who travel across the 
borders. The study was conducted by surveying, interviewing, inquiring from the 
tourists, holding a small group of meeting, as well as having a satisfaction rating in the 
experiential tourism areas in Eastern Lanna. 

Findings from the study showed that most of the cross-border tourists are 
those who travel independently in a small group and take several days to travel. 
They usually searched the information on the internet to discover new experiences of 
lifestyles, nature, and adventure from traveling. The top 5 travel activities are rafting 
down the Mekong river, followed by the local dining, hiking and rock climbing, 
weaving, and cooking, respectively. Whereas the top 5 experiences they wish to gain 
from traveling are good memories, followed by relaxation, new experiences, 
friendship, and learning, respectively. 
 In the study of experiential tourism potential in Eastern Lanna area, found 
potential communities in Pak Ing Tai of Chaing Khong district, Chiang Rai province; in 
Ban Tat of Chaing Kham district, Phayao province; and Pua district, Nan province. The 
community development approaches in experiential tourism of Eastern Lanna are  
 1) approaches to promote the participation in the community's tourism by 
emphasizing on the participation in problem defining and decision-making, planing, 
getting hands-on activities, benefits sharing, evaluating, and accountability. 
 2) approaches to manage the tourism resources by considering the 
conservation of tourism resources and the utilization of existing resources.  
 3) approaches to develop experiential tourism activities where the activities 
should be original, interactive, telling stories, in good timing, building knowledges, 
creating fun, giving emotional outcomes to the tourists, and giving benefits to people 
in communities.  
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 4) approaches to develop tourism facilities by focusing on the access to the 
attraction, the interpretation, restaurants, souvenirs, and infrastructure to support 
tourism. 
 As for the approaches in developing experiential tourism in Mekong region, 
found the keys to development which are  
 1) approaches to develop the attributes of experiential tourism in Mekong 
region that consist of creative tourism (Creativity), small-group tourism (Small), slow 
tourism (Slow), stories-telling tourism (Story), sustainable tourism (Sustainability), 
interactive tourism (Interaction), creating emotional outcomes for tourists (Emotional 
Outcome) and benefit sharing to local people (Benefit); or C4SIBE. 
 2) approaches to link the experiential tourism in Mekong region through 
several dimensions which are community life, community career, communities 
religion, community festival and tradition, and community geography. This can create 
the connectivity of travel routes for the experiential tourism using the country 
boundaries, geography, culture, and nature; which are the connected travel routes 
between Eastern Lanna areas in Thailand, between Thailand – Myanmar, between 
Thailand – Laos, and between Thailand – Myanmar – Laos.  
 3) the target tourist groups for the experiential tourism activities in Mekong 
region are experiential tourists, mass tourists, academic tourists, voluntary tourists, 
eco-tourists, and groups of Thai and foreigner tourists who use Thailand as the 
starting and returning to resident points. 
 
Keywords: experiential tourism, Eastern-Lanna, the Mekong region 
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บทท่ี1  
บทนํา 

 
 การศึกษาเรื่อง “การพัฒนาศักยภาพล้านนาตะวันออกเพ่ือเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยว
เชิงประสบการณ์ ในพ้ืนทีลุ่่มแม่นํ้าโขง” ได้มีรายละเอียดในการศึกษา ดังต่อไปน้ี 
 
  1.1 ความสําคัญ และที่มาของปัญหา 
  1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
  1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ 
  1.6 กรอบแนวความคิดของการวิจัย 
 
1.1 ความสําคัญ และท่ีมาของปัญหา 

 
การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมภาคบริการท่ีมีบทบาทสําคัญในระบบเศรษฐกิจของประเทศ

ไทย โดยมีมูลค่าเป็นอันดับหน่ึงของการค้าบริการรวมของประเทศ และยังเป็นอุตสาหกรรมที่ก่อให้เกิด
ธุรกิจเก่ียวเน่ืองที่ทําให้เกิดการลงทุนและการกระจายรายได้แก่ท้องท้องถิ่น อาทิ โรงแรมและท่ีพัก 
ภัตตาคารร้านอาหาร ร้านจําหน่ายของท่ีระลึก การคมนาคมขนส่ง เป็นต้น (กระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา, 2554: น.5) โดยในปี พ.ศ. 2556 มีนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ จํานวน 26,735,583 คน มี
การขยายตัวของจํานวนนักท่องเที่ยวร้อยละ 19.60 เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา (กระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา, 2555: น. 1)  
 ประเทศไทยเป็นหน่ึงในสิบของประเทศสมาชิกของอาเซียน อันประกอบไปด้วยประเทศบรูไน 
ดารูซาลาม กัมพูชา อินโดนีเซีย มาเลเซีย เมียนมาร์ ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ เวียดนาม สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว และไทย ด้วยลักษณะทางภูมิศาสตร์ที่ต้ังของประเทศไทยท่ีอยู่ศูนย์กลาง
กลุ่มประเทศอาเซียน (ศูนย์สารสนเทศยุทธศาสตร์ภาครัฐ, 2556: น. 7) ทําให้ประเทศไทยเป็นเหมือน
ไข่แดงที่อยู่ตรงกลางของประเทศอ่ืน จึงเป็นส่วนสําคัญประการหน่ึงที่ทําให้ประเทศไทยเป็นจุด
เช่ือมต่อของหลายเส้นทางท่องเท่ียวในภูมิภาคอาเซียน โดยเฉพาะประเทศที่มีพ้ืนที่ชายแดนติดต่อ
ประกับเทศไทย คือ พม่า ลาว กัมพูชา และมาเลเซีย ซึ่งการรวมตัวครั้งสําคัญน้ีนับเป็นจุดที่สําคัญและ
เร่งด่วนที่ประเทศไทยจําเป็นที่ต้องมีการเตรียมความพร้อมของฐานทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากร
ทางด้านมรดกทางวัฒนธรรม ศิลปกรรม สถาปัตยกรรมและภูมิปัญญาของประเทศในการเข้าสู่สังคม
ของโลกและภูมิภาคของประเทศที่ไร้พรมแดนทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมในปี 2558 
 กลุ่มจังหวัดล้านนาตะวันออก อันประกอบไปด้วยจังหวัดเชียงราย พะเยา แพร่ และน่าน ได้
ถูกจัดให้เป็นกลุ่มจังหวัดที่มีพื้นที่เชื่อมโยงทั้งทางภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ และวัฒนธรรมที่ติดต่อ
กับประเทศเพื่อนบ้านและเชื่อมโยงกับความร่วมมือกลุ่มอนุภาคลุ่มนํ้าโขง (Greater Mekong 
Sub-Region: GMS) อันเป็นความร่วมมือของ 6 ประเทศ ประกอบด้วยไทย สปป.ลาว พม่า 
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กัมพูชา เวียดนาม และมณฑลยูนนานของจีน  โดยมีชายแดนติดต่อกับประเทศพม่าและลาว โดยมี
แม่นํ้าโขงเป็นเส้นแบ่งพรมแดนในบางช่วง ปัจจุบันบริเวณชายแดนของภาคเหนือตอนบนในกลุ่ม
ล้านนาตะวันออก มีจุดผ่านแดนถาวรบริเวณชายแดนไทย – พม่า อยู่ 2 แห่ง คือ สะพานข้ามนํ้าสาย 
สะพานข้ามนํ้าสายแห่งที่ 2 ในอําเภอแม่สาย และมีจุดผ่อนปรนอีก 5 แห่งในจังหวัดเชียงราย   มีจุด
ผ่านแดนถาวรและด่านสากลบริเวณชายแดนไทย – ลาว 3 แห่ง คือ ด่านเชียงของ ด่านเชียงแสน 
จังหวัดเชียงราย ด่านห้วยโกร๋น อําเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดน่าน และมีจุดผ่อนปรนอีก 9 แห่งใน
พ้ืนที่จังหวัดเชียงราย พะเยาและน่าน (สํานักงานตรวจคนเข้าเมือง, 2557) มีจํานวนนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติที่เดินทางข้ามด่านชายแดนเชียงแสน เชียงของ จังหวัดเชียงราย และห้วยโกร๋น จังหวัด
น่าน จํานวน 118,038 คน โดยนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวในกลุ่มเอเชีย (สํานักงาน
ตรวจคนเข้าเมือง, 2557) 

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. 2555 – 2559 (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 
2554: น. 8) ได้คาดการณ์ว่านักท่องเที่ยวมีแนวโน้มสนใจการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ (special 
interest tourism) เน่ืองจากนักท่องเท่ียวมีแนวโน้มต้องการท่ีจะเรียนรู้และได้รับประสบการณ์ที่
แตกต่างในการท่องเที่ยวแต่ละคร้ัง อีกทั้งแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวอาเซียน พ.ศ. 2554 – 2558 
(ASEAN Tourism Strategic Plan 2011 – 2015: ATSP) (สํานักเลขาธิการอาเซียน, 2554: น. 
12,31,41)  คาดการณ์ว่าพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวในอนาคตเป็นกลุ่มที่กําลังมองหาประสบการณ์
การท่องเที่ยวที่แตกต่าง และเปิดโอกาสให้นักท่องเท่ียวมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน หรือที่เรียกว่า การ
ท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ (Experiential Tourism) จึงทําให้แผนนี้ (ATSP) มีทิศทางยุทธศาสตร์ที่
เน้นการพัฒนาสินค้าบริการทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของภูมิภาคและวางยุทธศาสตร์ด้านการ
ลงทุนและการตลาดที่สร้างสรรค์ จัดทําแพ็คเกจสินค้าและประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยวที่ครอบคลุม
ขอบเขต เส้นทาง และกลุ่มพ้ืนที่ในภูมิภาค โดยการท่องเที่ยวสาขาหลักที่กําหนดไว้ในแผนคือ การ
ท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ การท่องเที่ยวเชิงมรดกและวัฒนธรรม การท่องเที่ยวโดยชุมชน และการ
ท่องเที่ยวโดยการล่องเรือทางทะเลและแม่นํ้า ซึ่งควรมีการประเมินโอกาสและการพัฒนาสินค้าทางการ
ท่องเที่ยวใหม่อย่างต่อเน่ือง โดยให้เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการพัฒนาสินค้าและประสบการณ์
ท่องเที่ยวของอาเซียน อีกทั้งสํานักบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนบน 2 ซึ่งดําเนินการ
กําหนดยุทธศาสตร์ของกลุ ่มจังหวัดล้านนาตะวันออก ได้มียุทธศาสตร์และทิศทางการพัฒนาที่
เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวคือ การพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ วัฒนธรรมและสุขภาพ เช่ือมโยงใน
กลุ่มจังหวัด ระหว่างกลุ่มจังหวัด และประเทศในกลุ่ม GMS และ BIMSTEC เช่น เส้นทางท่องเที่ยวลุ่ม
นํ้าโขง เส้นทางท่องเที่ยวตามเส้น R3A เส้นทางท่องเที่ยววัฒนธรรมล้านนาตะวันออก เป็นต้น (ธรรม
พร ตันตราและคณะ, 2555: น. 1-5) 

การพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศไทยโดยเฉพาะอย่างย่ิงกลุ่มพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกที่มี
พ้ืนที่ติดชายแดนสองประเทศ จําเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องดํารงและรักษาเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมเอาให้
สามารถบ่งบอก อัตลักษณ์เฉพาะพ้ืนที่ให้ได้ และในขณะเดียวกันก็ต้องสามารถเชื่อมโยงบริบทกับ
ประเทศเพ่ือนบ้านให้ได้เพ่ือประโยชน์ในการส่งเสริมทางการท่องเที่ยว ทั้งน้ีรูปแบบหน่ึงของการ
ท่องเที่ยวที่สามารถถ่ายทอดเรื่องราววิถีชีวิตของวัฒนธรรมชุมชนน้ัน ๆ ได้เป็นอย่างดี คือการถ่ายทอด
เรื่องราวผ่านวัฒนธรรม ซึ่งอมรา พงศาพิญช์ (2540) ได้กล่าวไว้ว่า วัฒนธรรม คือ สิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น 
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กําหนดขึ้นมิใช่สิ่งที่มนุษย์ทําตามสัญชาตญาณ อาจจะเป็นการประดิษฐ์วัตถุสิ่งของขึ้นใช้ หรืออาจเป็น
การกําหนดพฤติกรรมหรือความคิด ตลอดจนวิธีการหรือระบบการทํางาน วัฒนธรรมไว้แบ่งออกเป็น 2 
ลักษณะ คือ วัฒนธรรมในลักษณะขนบธรรมเนียมประเพณีและความเช่ือถือ ที่เป็นสัญลักษณ์และจับ
ต้องไม่ได้ เป็นต้นว่า ภาษาพูด ระบบความเช่ือ กิริยามารยาท ขนบธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรม
ในลักษณะสิ่งประดิษฐ์และสถาปัตยกรรม เป็นต้นว่า อาคารบ้านเรือน วัด ศิลปกรรม ประติมากรรม
ต่าง ๆ ซึ่งใช้เป็นประจําทุกวัน ซึ่งพ้ืนที่กลุ่มล้านนาตะวันออกมีวัฒนธรรมประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่
เป็นเอกลักษณ์ของกลุ่มล้านนาตะวันออกที่สามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาด้านการท่องเที่ยว
และสร้างมูลค่าเพ่ิมสินค้าหัตถกรรมของชุมชน อาทิ วัฒนธรรมด้านอาหาร เครื่องนุ่งห่ม งานหัตถกรรม 
เอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรมของวัด เรือนพ้ืนถิ่น ที่มีความเช่ือโยงกับวัฒนธรรมของกลุ่มคนไตในพ้ืนที่
เชียงตุง รัฐฉาน ประเทศพม่า และพ้ืนที่เมืองคอบ เมืองเชียงฮอน แขวงไชยะบุรี ประเทศลาว       
(ประกอบศิริ ภักดีพินิจ, 2557) ที่เหมาะกับการพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของกลุ่ม
ล้านนาตะวันออกเช่ือมโยงกับประเทศเพ่ือนบ้าน 

จากศักยภาพทางภูมิศาสตร์และความพร้อมในการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวกลุ่มพ้ืนที่ล้านนา
ตะวันออก อีกทั้งพ้ืนที่น้ียังอยู่ในกลุ่มท่องเที่ยวอารยธรรมล้านนาและภาคเหนือตอนบน  และกลุ่มการ
ท่องเที่ยวชายแดน (cross border tourism) ตามแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. 2555 – 
2559 (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2554: น. 30 - 31)  จึงสามารถพัฒนากลุ่มพ้ืนที่น้ีให้เป็น
ศูนย์กลางของการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในเส้นทางสายวัฒนธรรมสองฝั่งโขงในพ้ืนที่เช่ือมโยงกับ
ด่านชายแดน  เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมของการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งประเทศ
ต้องเตรียมความพร้อมของฐานความเข้มแข็งทางทรัพยากรการท่องเที่ยว และเช่ือมโยงการท่องเที่ยว
ทางวัฒนธรรมกับประเทศพม่าและลาว ให้มีเส้นทางและกิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์
เช่ือมโยงซึ่งกันและกัน ฉะน้ันจึงมีความจําเป็นต้องรู้ถึงลักษณะของพฤติกรรมนักท่องเท่ียวที่มีการ
ท่องเที่ยวชายแดน เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาชุมชนการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์  และนําไปสู่
การเสนอรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในเส้นทางสายวัฒนธรรมสองฝั่งโขงที่เหมาะสม  โดย
การดําเนินการทั้งหมดน้ีมุ่งหวังให้เกิดความย่ังยืนของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทยในอนาคต 
 
1.2 วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 

1) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมนักท่องเท่ียวในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง 
2) เพ่ือศึกษาศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก 
3) เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่ล้านนา

ตะวันออก 
4) เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนทีลุ่่มแม่นํ้าโขง 
 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
  
 1) ขอบเขตด้านพื้นที่ 
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 ชุมชนในพ้ืนที่สามประเทศ ที่สามารถเช่ือมโยงเส้นทางการท่องเที่ยวโดยใช้ฐานของประเทศ
ไทยเป็นฐานด้านการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในแหล่งชุมชนวัฒนธรรม โดยแต่ละพ้ืนที่อยู่ในเขต
จังหวัดที่มีด่านชายแดนเป็นตัวกําหนดการเชื่อมโยงการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ (เชียงราย พะเยา 
และน่าน) 
  1.1) พื้นที่ล้านนาตะวันออก ประเทศไทย 
  ประกอบด้วยจังหวัดพะเยา เชียงราย และน่าน โดยมีเกณฑ์ในการเลือก คือ                     
เป็นจังหวัดที่มีด่านชายแดนติดต่อกับประเทศเพ่ือนบ้าน  
  1.2) ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
  พ้ืนที่เช่ือมต่อด่านชายแดนเชียงของ อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย ด่านชายแดน
บ้านฮวก อําเภอภูซาง จังหวัดพะเยา  และด่านห้วยโกร๋น  อําเภอทุ่งช้าง จังหวัดน่าน บริเวณแขวงบ่อ
แก้วและไชยะบุรี และพ้ืนที่ข้างเคียง 
  1.3) ประเทศสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา 
  พ้ืนที่เช่ือมต่อด่านชายแดนแม่สาย อําเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ไปยังเมืองเชียงตุง 
รัฐฉาน 
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2) ขอบเขตด้านประชากร 
 ประกอบด้วย ผู้นําชุมชน ปราชญ์ชุมชน สมาชิกในชุมชนที่มีความสนใจ ผู้ประกอบการด้าน
การท่องเท่ียวในพ้ืนที่ เจ้าหน้าที่ภาครัฐที่เก่ียวข้องในพ้ืนที่ศึกษาและนักท่องเท่ียวที่เดินทางท่องเที่ยว
ข้ามชายแดน (cross border tourist)  
  

3) ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 3.1) พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยวข้ามพรมแดน (cross border 

tourist) ทั้งนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างประเทศ ประกอบด้วย 
- ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ พ้ืนฐานความรู้ หรือระดับการศึกษา เป็นต้น 
- พฤติกรรมในการท่องเที่ยว เช่น วัตถุประสงค์ในการเดินทาง จํานวนวันในการ

ท่องเที่ยว ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว เป็นต้น 
- ความต้องการทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ ประกอบด้วย บริบทของการ

ท่องเที่ยว ปฏิสัมพันธ์ทางการท่องเท่ียว ผลลัพธ์ทางอารมณ์ คุณลักษณะของกิจกรรมการท่องเที่ยว 
และ ปัจจัยสนับสนุนในการท่องเที่ยวเช่ือมโยงระหว่างประเทศ เป็นต้น 

 
3.2) ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก ประกอบไป

ด้วย  
   - สิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว (Attraction) 

- สิ่งอํานวยความสะดวก (Amenity) 
- การเข้าถึง (Accessibility) 
- การบริหารจัดการ (Administration) 
- กิจกรรมการท่องเที่ยว (Activity) 
 

  3.3) เสนอแนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่
ล้านนาตะวันออก ซึ่งการเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในครั้งน้ี  ได้ใช้
หลักเกณฑ์ด้านการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืนสําหรับแหล่งท่องเที่ยว จาก Global Sustainable Tourism 
Council (GSTC) อันประกอบด้วย 1) การบริหารจัดการด้านความย่ังยืนที่มีประสิทธิภาพ 2) การเพ่ิม
ผลประโยชน์ในทางเศรษฐกิจแก่ชุมชนเจ้าของสถานที่และการลดผลกระทบเชิงลบ 3) การเพ่ิม
ผลประโยชน์ให้แก่ชุมชน นักท่องเที่ยว วัฒนธรรมและการลดผลกระทบเชิงลบ 4) การเพ่ิม
ผลประโยชน์ให้สิ่งแวดล้อมและการลดผลกระทบเชิงลบ (www.gstcouncil.org) อีกทั้งสมาคมไทย
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และผจญภัย (Thai Ecotourism and Adventure Travel: TEATA) ได้กําหนด
แนวทางการดําเนินงานเพ่ิมอีกหน่ึงด้าน คือ 5) ด้านคุณภาพในการให้บริการ เพ่ือให้แหล่งท่องเที่ยว
สามารถพัฒนาไปได้ในทิศทางที่ย่ังยืน คณะผู้วิจัยจึงได้ใช้กรอบการดําเนินงานที่กล่าวมาน้ีในการเสนอ
แนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก เพ่ือให้เกิด
ความย่ังยืนทางการท่องเท่ียวในพ้ืนที่ โดยอยู่ภายใต้แนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเที่ยวเชิง
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ประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก (ดําเนินการในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก) ประกอบไปด้วย
แนวทางด้าน 

- การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน  
- การจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว  
- การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว  

   - การพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์  
 

3.4) เสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง 
ประกอบด้วย  

   - แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ใน
พ้ืนที่ลุ่มนํ้าโขง  

  - การเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง 
  - กลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมายสําหรับการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่

ลุ่มแม่นํ้าโขง 

 
1.3 ขอบเขตด้านเวลา:   1 ปี 
 
1.4 ประโยชนท์ี่คาดว่าจะได้รับ 

 
1) หน่วยงานราชการท่ีเก่ียวข้อง เช่น สํานักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด การท่องเท่ียวแห่ง

ประเทศไทย องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ข้อมูลในการกําหนดนโยบายและแนวทางการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก และใช้เป็นข้อมูลในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ใน
พ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง 
 2) คนในชุมชนที่เป็นผู้ที่เก่ียวข้องได้มีส่วนร่วมในการให้ข้อมูล เสนอความคิดเห็น กําหนด
แนวทางบริหารจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวของชุมชนผ่านทางกระบวนการทําวิจัย นอกจากน้ัน
ผลการวิจัยจะมีส่วนให้ชุมชนในพ้ืนที่ได้เสนออัตลักษณ์ของชุมชนผ่านการท่องเที่ยว และนําไปสู่การ
อนุรักษ์ ปกป้อง วิถีชีวิตและวัฒนธรรมจากข้อมูลที่จะได้จากแนวทางการพัฒนา  
 3) นักท่องเที่ยวได้รับความคุ้มค่าจากการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ จากการที่ผู้ประกอบการ 
และหน่วยงานที่เก่ียวข้องเกิดการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยว  

4) อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา นักวิจัยในสถาบันต่าง ๆ ได้ใช้ประโยชน์จากข้อมูลเพ่ือนําไป
ต่อยอดการวิจัยที่เก่ียวข้องและเป็นกรณีศึกษาในการจัดการเรียนการสอน 

5) นิสิต นักศึกษาในสถาบันต่าง ๆ ได้ใช้ประโยชน์จากข้อมูลเพ่ือในการพัฒนาการศึกษา 
6)  นัก วิจั ยรุ่ น ใหม่ ไ ด้ เ รี ยนรู้ กระบวนการ วิจั ย  และเ ป็นฐานข้อมูล เ พ่ือ อ้าง อิ ง ใน

กระบวนการพัฒนางานวิจัยอ่ืนๆ ต่อไป 
 
1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ 
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1) การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ (experiential tourism) คือ การท่องเท่ียวที่มุ่งเน้นให้

นักท่องเที่ยวได้รับผลลัพธ์ทางอารมณ์ระหว่างการท่องเที่ยว ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นขึ้นอยู่กับระดับการมีส่วน
ร่วมที่นักท่องเที่ยวได้ทํา ได้สัมผัสใน รูป รส กลิ่น เสียง เช่น การได้ชม ได้เห็น ได้สัมผัส ได้ลงมือทํา 
ผลลัพธ์ทางอารมณ์ที่เกิดขึ้นจะมีความแตกต่างกันไปแต่ละบุคคลขึ้นอยู่กับพ้ืนฐานเดิมที่นักท่องเท่ียว
แต่ละคนมี เช่น ประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวเดิมที่มี ความช่ืนชอบในสิ่งใดสิ่งหน่ึง กิจกรรมยามว่าง
ที่ทําอยู่ ความรู้เดิมที่มี ความช่ืนชอบที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ เป็นต้น ประสบการณ์ที่ เกิดขึ้นมักมี
ลักษณะเฉพาะบุคคล ในเหตุการณ์หรือกิจกรรมเดียวกัน นักท่องเที่ยวอาจได้รับประสบการณ์ที่
แตกต่างกันได้ ความหลากหลายของประสบการณ์จึงขึ้นอยู่กับการรับรู้หรือการซึมซับของนักท่องเที่ยว
แต่ละคนที่ถูกสร้างผ่านระดับของการมีปฏิสัมพันธ์ของแต่ละบุคคล และเอกลักษณ์ของกิจกรรม ซึ่ง
ส่งผลต่อคุณค่าทางอารมณ์ที่ได้รับและเป็นสิ่งที่น่าจดจําในภายหลัง 

2) พ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขงในประเทศไทย ประกอบด้วย จังหวัดเชียงราย จังหวัดพะเยา และ
จังหวัดน่าน ตลอดจนแขวงหลวงนํ้าทา แขวงไชยบุรี ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
และรัฐฉาน ประเทศสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ 

3) ล้านนาตะวันออก (east Lanna) คือ กลุ่มพ้ืนที่ 3 จังหวัดชายแดนในพ้ืนที่ภาคเหนือ
ตอนบน ประกอบด้วย จังหวัดเชียงราย พะเยา และน่าน ซึ่งมีพ้ืนที่ติดกับประเทศสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว และประเทศสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ 

4) ศูนย์กลางการท่องเที่ยว (tourism hub) คือ แนวทางการพัฒนาพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก 
ประกอบไปด้วยจังหวัดเชียงราย จังหวัดพะเยา และจังหวัดน่าน ให้เป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง ทั้งในส่วนของชุมชนการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ และ
ผู้ประกอบการท่ีเก่ียวข้องในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก ให้เป็นพ้ืนที่ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเท่ียว
ก่อนเดินทางไปท่องเที่ยวยังประเทศเพ่ือนบ้าน หรือดึงดูดให้นักท่องเท่ียวที่อยู่ในประเทศเพ่ือนบ้านเข้า
มาท่องเที่ยวในประเทศไทย โดยผ่านด่านชายแดนของ 3 จังหวัดน้ี แล้วจึงเดินทางท่องเที่ยวไปยังแหล่ง
ท่องเที่ยวอ่ืนในประเทศไทย  
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1.6 กรอบแนวความคิดของการวิจัย 
 

 
 
 

 
 

  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวท่ี
เดินทางท่องเที่ยวท่องเที่ยวชายแดน 

- ปัจจัยส่วนบุคคล 
- พฤติกรรมทางการท่องเที่ยว 
- ความต้องการทางการท่องเที่ยวเชิง 
  ประสบการณ์  

 

ศักยภาพการท่องเท่ียวเชิง
ประสบการณ์ในพ้ืนท่ีล้านนา
ตะวันออก 

- สิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว  
- สิ่งอํานวยความสะดวก  
- การเข้าถึง  
- การบริหารจัดการ  
- กิจกรรมการท่องเที่ยว 
 

แนวทางการพัฒนาชุมชนการ
ท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนท่ี

ล้านนาตะวันออก 

- การมีส่วนร่วม 

- การจัดการทรัพยากรการท่องเท่ียว 

- การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก 

  ในแหล่งท่องเที่ยว 

- การพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

  เชิงประสบการณ ์

แนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพืน้ที่ลุ่มแม่น้ําโขง 



 

บทท่ี 2 
การทบทวนวรรณกรรม 

 
 จากการทบทวนเอกสาร ตํารา วรรณกรรมที่ เ ก่ียวข้องกับการศึกษาวิจัยเรื่อง              
“การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง” มีแนวคิดทฤษฏีที่เก่ียวข้องประกอบ
ไปด้วย 
 
 2.1 แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ 
 2.2 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์  
 2.3 แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
 2.4 แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 2.5 แนวคิดพฤติกรรมนักท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม 
 2.6 งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 
2.1 แนวคิดการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ 
 
 การท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์เป็นผลพลอยได้ที่เกิดจากการท่ีทั่วโลกเกิดการเคลื่อนไหวที่จะ
เรียนรู้สิ่งต่าง ๆ จากประสบการณ์ตรงของตนเอง (the Northern Ontario Tourist Outfitters 
Association (NOTO), 2015)  เป็นแนวโน้มรูปแบบการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นใหม่อย่างรวดเร็ว ที่เปลี่ยน
จากการท่องเที่ยวแบบมวลชนมาเป็นการท่องเที่ยวเกิดจากแรงขับเคล่ือนภายในของนักท่องเที่ยวเอง 
ในประเทศสหรัฐอเมริกา แนวคิดของการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เกิดขึ้นครั้งแรก เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของพ้ืนที่ท้องถิ่น ที่จะพัฒนาเศรษฐกิจอย่างย่ังยืน  โดยให้เกิดผลกระทบกับสิ่งแวดล้อม
น้อยที่สุด (William L. Smith, 2005, หน้า 2-3)  

จากกระแสการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมนักท่องเที่ยวได้ขยายไปทั่วโลก ทําให้มีกลุ่มองค์กร
ต่าง ๆ ได้ให้นิยาม หรือความหมายกับที่เก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ไว้มากมาย ซึ่งส่วน
ใหญ่มุ่งสู่คุณค่าที่นักท่องเท่ียวมองหาเมื่อต้องเลือกจุดหมายปลายทางการท่องเท่ียว ว่าสิ่งที่จะได้รับ
จากการเดินทางท่องเที่ยวคืออะไรเพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจ (Tourism Industry Association 
for Cape Breton Island, 2015) โดยการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ เป็นการเดินทางท่องเที่ยวเพ่ือ
แสวงหาประสบการณ์ที่แท้จริง สนใจศึกษาและต้องการได้รับประสบการณ์ที่แท้จริงของแหล่ง
ท่องเที่ยวที่ได้ไปสัมผัส (Cohen, 1979) การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับผู้เป็นเจ้าของ
พ้ืนที่ จะเป็นการสร้างและส่งเสริมประสบการณ์จริงให้กับนักท่องเที่ยว (Rajul Jain, 2557, Jennings 
& Nickerson, 2006) เช่น เมื่อเดินทางไปท้องถิ่นใด ก็ต้องการสัมผัสวิถีชีวิตของผู้คนท้องถิ่น หรือ
วัฒนธรรมต่างที่แท้จริงเป็นประเทศน้ัน (Perreault & Dorden, 1979) อีกทั้งเป็นการท่องเที่ยวที่ให้
นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือสร้างความทรงจําที่ดี โดยกิจกรรมน้ันเป็นไปตามความ
สนใจของนักท่องเที่ยวเฉพาะบุคคล และเป็นกิจกรรมที่เช่ือมโยงกับประสาทสัมผัสในด้านอารมณ์ 
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ร่างกาย จิตวิญญาณ หรือ สติปัญญา (Nancy Arsenault, 2004) ที่เกิดจากประสาทสัมผัสทั้งด้านการ
มองเห็น การได้ยิน การได้ชิม การดมกลิ่น และการสัมผัส (www.linkedin.com, 2015) 

การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เกิดขึ้นได้ทั้งกับสินค้าและบริการที่จับต้องได้และจับต้องไม่ได้ 
ประสบการณ์จะเป็นความทรงจําให้กับนักท่องเท่ียว ประสบการณ์ที่เกิดขึ้นมักมีลักษณะเฉพาะบุคคล 
ในเหตุการณ์หรือกิจกรรมเดียวกันนักท่องเที่ยวอาจได้รับประสบการณ์ที่แตกต่างกันได้ (Fermata, Inc 
http://fermatainc.com) ประสบการณ์มักเกิดขึ้นจากการท่ีนักท่องเที่ยวได้มีส่วนร่วมต้ังแต่การเฝ้า
มองไปจนถึงการได้ลงมือทํา และมีความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมหรือบริบทของพื้นที่ (William L. 
Smith, 2005. หน้า 2-3) ความหลากหลายของประสบการณ์จึงขึ้นอยู่กับการรับรู้หรือการซึมซับของ
นักท่องเที่ยวแต่ละคน (Firat and Dholakia, 1998 p. 96 อ้างใน Roberta Capitello, Diego Begalli 
and Lara Agnoli 2013, pp2) ที่ถูกสร้างผ่านระดับของการมีปฏิสัมพันธ์ของแต่ละบุคคล และเอกลักษณ์
ของกิจกรรม ซึ่งส่งผลต่อคุณค่าทางอารมณ์ที่จะได้รับและเป็นสิ่งที่น่าจดจําในภายหลัง (Echeverri, 
Pine and Gilmore และ Gupta and Vajic, xxxx) 

การท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ได้กลายเป็นการท่องเที่ยวที่ครอบคลุมความหลากหลายของ
การท่องเที่ยวและประเภทนักท่องเที่ยว อาทิเช่น การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
การเดินทางเพ่ือการศึกษา การท่องเที่ยวเพ่ือการทดลอง การท่องเท่ียวมรดกทางวัฒนธรรมและการ
ท่องเท่ียวธรรมชาติที่กิจกรรมที่มีความสําคัญต่อสิ่งแวดล้อมแสดงความเคารพต่อวัฒนธรรมของ พ้ืนที่
โฮมสเตย์ โดยเป็นการท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นการมีส่วนร่วม ได้สัมผัสและเรียนรู้มากกว่าที่จะยืนจ้องมอง 
(The Northern Ontario Tourist Outfitters Association (NOTO), 2015) โดยการท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์มีมาตรฐานของประสบการณ์ทางการท่องเที่ยว ดังน้ี 

1. นักท่องเที่ยวสร้างความหมายผ่านประสบการณ์ตรงของตนเอง 
2. ประสบการณ์ที่ได้รับรวมถึงผู้คนที่ได้พบ สถานที่ที่ไปเยือน กิจกรรมท่ีได้มีส่วนร่วม และ

ความทรงจําที่เกิดขึ้น 
3. ประสบการณ์ที่ได้รับรวมถึงการวางแผนก่อนการเดินทางท่องเที่ยวและหลังจากการ

เดินทางท่องเที่ยว   
4. การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์นําพานักท่องเที่ยวให้ได้พบธรรมชาติ วัฒนธรรม และ

ประวัติศาสตร์ของท้องถิ่น 
5. การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ควรเป็นการท่องเที่ยวที่ผลกระทบตํ่า จํานวนนักทองเที่ยว

น้อยแต่ให้ผลตอบแทนสูง 
6. การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ควรเป็นการท่องเที่ยวแบบเฉพาะ มีลักษณะเฉพาะ และ

เหมาะกับนักท่องเที่ยวแต่ละคน  
7. คุณภาพของประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวเกิดขึ้นจากผลผลิตร่วมกันระหว่าง

นักท่องเที่ยวและผู้ให้บริการทางการท่องเที่ยว  
8. การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เปิดโอกาสให้นักท่องเท่ียวได้มีมุมมองที่กว้างออกไป 

สะท้อนให้เห็นถึงค่านิยมและความสนใจของนักท่องเที่ยว   
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9. การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ควรมีหลากหลายที่ตรงกับความสนใจของนักท่องเที่ยวและ
ให้ความรู้สึกของความสําเร็จส่วนบุคคล ดังน้ันจึงเกิดเป็นความทรงจําที่เป็นเอกลักษณ์ของท่องเที่ยวแต่
ละคน 

10. ผลลัพธ์ของการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์คือ ทําให้นักท่องเที่ยวได้มีส่วนร่วมในการรับ
ประสบการณ์ที่ได้ความรู้ใหม่และเป็นประสบการณ์จริง  

11. การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เปิดโอกาสให้เกิดการกระตุ้นให้มีการพบปะและมาร่วมกัน
ของคนต่างวัฒนธรรม ต่างปัญหา และต่างศักยภาพ  

12. องค์ประกอบทางวัฒนธรรมถูกใช้ร่วมกันในบรรยากาศของวิถีชีวิตพ้ืนถิ่น 
13. การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เป็นการแสดงให้เห็นมากกว่าการอธิบาย 
14. การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เป็นการเปิดโลกทัศน์ของนักท่องเที่ยวให้กว้างออกไป  
15. การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เป็นการสร้างโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้มีความรู้ เกิดการ

กระตุ้นและสร้างแรงจูงใจให้กับตนเอง 
16. การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เป็นการดึงดูดผู้คนไปยังสถานที่ 
17. การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เป็นการดึงดูดกลุ่มนักท่องเที่ยวไปสู่สินค้า  
18. การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เกิดจากประสาทสัมผัสทั้งด้านการมองเห็น การได้ยิน การ

ได้ชิม การดมกลิ่น และการสัมผัส 
19. การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เป็นการสร้างโอกาสให้นักท่องเท่ียวได้เรียนรู้ทักษะใหม่

หรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมใหม่ 
20. การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ได้รวมถึง "เรื่องราวของสถานที่" ไว้ด้วย 
 
การพัฒนาให้เกิดการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์อาจทําได้โดยการเสริมสร้างคุณค่าให้กับ

สินค้าการท่องเที่ยวสามารถใช้การออกแบบ (design) โดยมีการออกแบบแนวคิด (concept design) 
การออกแบบผลิตสินค้าและบรรจุภัณฑ์ (product and packaging design) การออกแบบบริการ 
(service design) รวมถึงการออกแบบประสบการณ์ (experience Design) ที่นักท่องเท่ียวพึงจะ
ได้รับจากสินค้าน้ัน ๆ ยกตัวอย่างเช่น ย่านกะดีจีน เป็นย่านประวัติศาสตร์ที่เก่าแก่ที่สุดแห่งหน่ึงของ
กรุงเทพมหานครที่ปรากฏการต้ังบ้านเรือนที่สืบเน่ืองมาจากสมัยกรุงศรีอยุธยาความเป็นย่านที่มีความ
หลากหลายของกลุ่มชาติเช้ือพันธ์ุและศาสนา เป็นย่านพักอาศัยของขุนนางไทยเช้ือสายโปรตุเกสท่ี
ยังคงรักษาวิถีชีวิตวัฒนธรรมที่สืบทอดกันมา รวมท้ังตํารับตําราอาหารสูตรโปรตุเกสอ่ืนๆ สมาคม
สถาปนิกสยามในพระบรมราชูปถัมภ์ ได้จัดเทศกาลศิลปวัฒนธรรมประจําปีของย่านกะดีจีน มุ่งเน้น
การใช้ศิลปะในการสร้างความเข้มแข็งและการมีส่วนร่วมของชุมชนและภาคีพัฒนาในการอนุรักษ์และ
ฟ้ืนฟูย่านประวัติศาสตร์ งานน้ีได้จัดคร้ังแรกเมื่อปี พ.ศ. 2553 และขยายพ้ืนที่ต่อเน่ืองมายังย่าน
ประวัติศาสตร์ข้างเคียง ได้แก่ ย่านคลองสาน สะพานพุทธ และย่านวังเดิม ภายในงานประกอบด้วย
การแสดงศิลปวัฒนธรรม ผลงานศิลปะ การออกแบบ ปรับปรุงภูมิทัศน์ด้วยพืชพรรณไม้และวัสดุ       
รีไซเคิล และแสงไฟในพ้ืนที่สาธารณะ นิทรรศการภาพเก่าของย่าน การประกวดภาพถ่าย การแสดง
ดนตรี การเสวนา การเดินเท้าท่องเท่ียวตามตรอกซอกซอยในย่านกะดีจีนและย่านคลองสาน บรรยาย
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โดยนักประวัติศาสตร์อาสา การเรียนรู้วิถีชีวิตวัฒนธรรมท้องถิ่นผ่านศิลปะการทําอาหาร เป็นต้น 
(สมพงษ์ อํานวยเงินตรา, 2557, หน้า66) 

นอกจากน้ีแล้วในต่างประเทศก็มีการสร้างประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวที่ทรงคุณค่าให้กับ
นักท่องเที่ยว อาทิ โรงแรมหลายแห่งในญี่ปุ่นมีบ่อนํ้าพุร้อนธรรมชาติ (onsen) เพ่ือบริการนักท่องเที่ยว 
แต่เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสกับประสบการณ์เต็มรูปแบบจึงได้มีการจัดเตรียมอาหารมื้อเย็นแบบ
ด้ังเดิม ชาพร้อมวิธีการชงชา รวมท้ัง ชุดยูกาตะ ไว้ให้นักท่องเที่ยวได้ใส่ในช่วงเวลาที่พักผ่อน การเก็บ
ค่าใช้จ่ายจะเก็บเหมารวมเป็นรายการเดียวทําให้นักท่องเที่ยวรู้สึกคุ้มค่าและเพลิดเพลินไปกับทั้งสินค้า
และประสบการณ์ นอกจากน้ี แหล่งท่องเที่ยวหลายแห่งเริ่มหันมาสร้างความประทับใจให้แก่
นักท่องเที่ยวด้วยการถ่ายภาพสวยก่อนลาจากให้ฟรีและส่งตามไปให้ทางอีเมล ทําให้นักท่องเที่ยวมี
ความทรงจําที่ดีเก่ียวกับแหล่งท่องเที่ยวน้ัน แตกต่างจากสมัยก่อนที่เน้นขายภาพให้แทน (มาลินวิษา 
ศักดิยากร, 2557, หน้า104) 

การท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ให้ความสําคัญกับความรู้ ความเข้าใจ การซึมซับความรู้สึกนึก
คิดที่ได้จากการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวอย่างแท้จริง โดยแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ควรมีผู้สร้าง
ประสบการณ์แก่นักท่องเที่ยว โดยเฉพาะอย่างย่ิงหากเป็นกลุ่มคนในชุมชนผู้ที่จะเป็นผู้สร้างสรรค์
ประสบการณ์ ก็จะทําให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับผู้ที่เป็นเจ้าของวัฒนธรรม อีกทั้งยัง
เกิดประโยชน์แก่เศรษฐกิจฐานรากให้กับชุมชน หรือผลประโยชน์ที่ชัดเจนแก่แหล่งท่องเที่ยว อย่างไรก็
ตามควรมีระบบการบริหารจัดการเพ่ือลดการเกิดผลกระทบเชิงลบแก่แหล่งท่องเท่ียวและกลุ่ม
นักท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์  

จากความข้างต้นแสดงให้เห็นว่า ประสบการณ์ของนักท่องเที่ยวที่จะได้รับจากการท่องเท่ียว
ขึ้นอยู่กับลักษณะของแหล่งท่องเที่ยว สภาพแวดล้อมทางสังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม รวมไปถึง
ระดับของการมีส่วนรวม ที่เกิดจากประสาทสัมผัสทั้งด้านการมองเห็น การได้ยิน การได้ชิม การดม
กลิ่น และการสัมผัสหรือลงมือทําของนักท่องเท่ียว โดยประสบการณ์ที่เกิดขึ้นได้เปิดมุมมอง สร้าง
โอกาสในการเรียนรู้ทักษะใหม่ ได้มีความรู้ เกิดการกระตุ้นและสร้างแรงจูงใจให้กับตนเอง 
ประสบการณ์ที่เกิดขึ้นมักมีลักษณะเฉพาะบุคคล ในเหตุการณ์หรือกิจกรรมเดียวกัน นักท่องเท่ียวอาจ
ได้รับประสบการณ์ที่แตกต่างกันได้ ความหลากหลายของประสบการณ์จึงขึ้นอยู่กับการรับรู้หรือการ
ซึมซับของนักท่องเที่ยวแต่ละคนที่ถูกสร้างผ่านระดับของการมีปฏิสัมพันธ์ของแต่ละบุคคล และ
เอกลักษณ์ของกิจกรรม ซึ่งส่งผลต่อคุณค่าทางอารมณ์ที่ได้รับและเป็นสิ่งที่น่าจดจําในภายหลงั  
 
2.2 พฤติกรรมนักท่องเท่ียวที่มีต่อการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์  
 
 ปัจจุบันนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เดินทางท่องเที่ยวเพ่ือการได้เย่ียมชมแหล่งท่องเท่ียว สิ่งเหล่าน้ี
เป็นพ้ืนฐานของการศึกษาเรียนรู้ที่สามารถสร้างการปฏิสัมพันธ์ นําไปสู่การได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
และได้รับองค์ความรู้ ทักษะที่ได้จากแหล่งท่องเที่ยว เป็นการถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่นที่สามารถ
สร้างความประทับใจแก่นักท่องเที่ยวหลังใช้บริการได้อย่างย่ังยืน ผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นที่เป็นงานฝีมือ หรือ
งานทํามือ (Handmade) สามารถสร้างองค์ความรู้แก่นักท่องเที่ยวจากกิจกรรมที่นักท่องเที่ยวได้ร่วม
ทํากับปราชญ์ชุมชน ผ่านกิจกรรมในกระบวนการวิธีการทําผลิตภัณฑ์ หรือกระบวนการบางขั้นตอน ไม่ว่า
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จะเป็นทักษะทางด้านการเล่นเคร่ืองดนตรีท้องถิ่น การได้มีส่วนร่วมในการเต้นรํา ศิลปะการต่อสู้ต่าง ๆ 
การเรียนรู้วัฒนธรรม หรือพ้ืนที่มรดกทางวัฒนธรรมโดยอาจแสวงหาความรู้ได้โดยตรงที่พิพิธภัณฑ์ หรือ
กิจกรรมที่สามารถเพ่ิมพูนความรู้ผ่านสื่อการเรียนการสอนที่ง่ายต่อการใช้งาน กล่าวได้ว่าสิ่งเหล่าน้ีเป็น
การให้ความสําคัญที่มุ่งเน้นประสบการณ์ของนักท่องเที่ยวจะได้รับ ซึ่งอาจมองในเรื่องการสร้าง
แรงจูงใจ และการทําการตลาดการท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นการส่งมอบประสบการณ์แก่นักท่องเที่ยว  
 ความหลากหลายของประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยวจะได้รับ อาจเกิดขึ้นจากคนในชุมชน หรือ
สิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ในระหว่างการพักแรม หรือการได้ใช้ชีวิตร่วมกับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง โดย
นักท่องเที่ยวอาจลงมือทํากิจกรรม หรืออาจไม่ได้ลงมือทํากิจกรรมใด ๆ แต่ประสบการณ์น้ันสามารถ
เกิดขึ้นได้จากการสังเกต การได้เย่ียมชม และองค์ความรู้ที่ได้จากแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ ที่หลากหลาย ซึ่ง
นักท่องเที่ยวสามารถซึมซับประสบการณ์เหล่าน้ีผ่านกิจกรรมทางการท่องเที่ยว หรือสิ่งแวดล้อมภายใน
ชุมชน ประสบการณ์ต่าง ๆ จากการท่องเที่ยวประกอบไปด้วย 1. ความบันเทิง (entertainment) การ
เดินทางการท่องเที่ยวเพ่ือความบันเทิงอาจเกิดขึ้นเพียงการได้นอนพักผ่อน การได้น่ังพักผ่อนตามบาร์ 
หรือในสนามกีฬาเพ่ือเพียงได้ดูเพ่ือนร่วมเดินทางเล่นกิจกรรมเหล่าน้ัน หรือแม้กระทั่งการได้สนทนากับ
ผู้ที่อาศัยอยู่ร่วมกัน ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถได้รับความบันเทิงจากการได้เย่ียมชม หรือการสิ่งแวดล้อม
ต่าง ๆ ในรอบ ๆ ตัวของนักท่องเที่ยว 2. การศึกษาเรียนรู้ (education) ในขณะที่นักท่องเที่ยวอยู่ใน
อิริยาบถเดิม ๆ หรือช่วงขั้นเวลา ผู้นําเที่ยว หรือผู้ร่วมเดินทางอาจสร้างเกร็ดความรู้ โดยการบรรยาย
ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวน้ัน ๆ แก่นักท่องเที่ยว โดยให้อยู่ในช่วงเวลาก่อน หรือระหว่างการทํากิจกรรม เช่น 
ข้อมูลเบ้ืองต้นเก่ียวกับการดํานํ้า การปีนเขา การข่ีม้า การเดินป่า การพายเรือ เป็นต้น ผู้ร่วมเดินทาง 
หรือผู้ที่มีส่วนร่วมในกิจกรรมน้ัน ๆ จะต้องทราบถึงข้อมูลเบ้ืองต้นเหล่าน้ี เพ่ือความปลอดภัย ความ
ถูกต้อง ตลอดจนความรู้ที่นักท่องเที่ยวจะได้รับจากกิจกรรมทางการท่องเที่ยวน้ัน ๆ พ้ืนฐานของการสร้าง
การเรียนรู้/องค์ความรู้ อาจทําได้โดยการจัดทําข้อมูลขั้นตอนเบื้องต้นที่ชัดเจนจัดไว้สําหรับนักท่องเที่ยว
ได้ศึกษา การจัดประชุมเพ่ือการท่องเท่ียว การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการทําป้ายสื่อความหมายท่ีมี
ข้อมูลพ้ืนฐานของแหล่งท่องเที่ยวน้ัน ๆ 3. ความแตกต่างของวิถีชีวิต (escapism) การส่ังสมของ
วัฒนธรรมเดิม ๆ ที่ถูกสอนมาก และความบันเทิงใจที่อยู่ในรูปแบบเดิม ๆ สิ่งเหล่าน้ีจะเป็นแรงกระตุ้นให้
เกิดการเดินทางท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเพ่ือหลีกหนีความจําเจของชีวิต เพ่ือให้ได้สัมผัสประสบการณ์
ใหม่ ๆ ที่หลากหลาย เช่น การกระโดดหน้าผาสูง การขับเรือที่กําลังจะอับปางลง การได้มีส่วนร่วมในการ
แสดงกลุ่มชนชาติพันธ์ และพิธีกรรมทางศาสนา ซึ่งสิ่งเหล่าน้ีเป็นจุดมุ่งหมายท่ีแสดงถึงความสามารถ
พิเศษในการดํารงชีวิตนักท่องเท่ียว 4. สุนทรียะ (aesthetic) เป็นประสบการณ์การเดินทางท่องเท่ียวที่
เกิดจากการเย่ียมชมลักษณะทางกายภาพของแหล่งท่องเท่ียวที่สวยงาม เช่น การได้ช่ืนชมทิวทัศน์ภูเขา 
การเย่ียมชมนิทรรศการในพิพิธภัณฑ์ การว่ายนํ้าในบริเวณริมชายทะเล หรือริมนํ้า ซึ่งประสบการณ์ที่ได้
จากสุนทรียะ คือ การใช้อริบทในการทํากิจกรรมที่น้อย หรือความสุขที่เกิดจากการได้ชมแหล่งท่องเที่ยว  
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ตารางที่ 1 แสดงความหลากหลายของประสบการณ์นักท่องเท่ียวที่จะได้รับ 
 การมีส่วนร่วม (participation) 

 การชมมากกวา่การลงมือปฏิบัติ 
(passive) 

การได้ลงมือปฏิบัติ 
(active) 

การซึมซับ (Absorption) ความบันเทิง (Entertainment) 
การได้ชม หรือดูกิจกรรมที่จดัขึ้น 

การศึกษาเรียนรู้ (education) 
การจดัประชุม และการเรียนรู ้

การมีใจที่จดจอ่ (Immersion) สุนทรียะ (aesthetic) การไดช้ม
ผลิตภัณฑ์ท้องถิน่ ศิลปะ ต่าง ๆ 
ในงานนทิรรศการที่จดัขึ้น 

ความแตกต่างของวิถีชีวิต 
(escapism) 
การเรียนรู้ที่เกิดจากการมีส่วน
ร่วมได้อย่างแทจ้ริง 

ที่มา: Glenn McCartney (2013) 
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2.3 แนวคิดการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ 
 
 องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน (องค์การมหาชน) ได้
รวบรวมความหมายของการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ ไว้ว่า 
 นาฬิกอติภัค แสงสนิท ผู้อํานวยการองค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน (องค์การมหาชน) ได้กําหนดนโยบายพร้อมกับแนวทางการปฏิบัติงานเก่ียวกับ 
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (creative tourism) หมายถึง “การท่องเที่ยวที่สัมพันธ์กับประวัติศาสตร์ 
ศิลปวัฒนธรรม วิถีชุมชนและเอกลักษณ์ สถานที่ โดยนักท่องเที่ยวได้เรียนรู้เพ่ือสร้างประสบการณ์ตรง
ร่วมกับเจ้าของวัฒนธรรม และมีโอกาสได้ใช้ชีวิตร่วมกันกับเจ้าของสถานที่ และเป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิม
ให้กับประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรม วิถีชุมชนและเอกลักษณ์ของสถานที่ไม่ใช่กิจกรรมที่เน้นรายได้
ของชุมชน แต่เป็นกิจกรรมที่เน้นคุณค่าของชุมชนเท่าน้ัน”  
 Crispin Raymond และ Greg Richards ได้ร่วมกันในการกําหนดช่ือ และคํานิยามการ
ท่องเที่ยวแนวใหม่น้ีว่า การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (creative tourism) หมายถึง “การท่องเที่ยวซึ่ง
มอบโอกาสให้กับผู้เดินทางในการพัฒนาศักยภาพ การสร้างสรรค์ของตน ผ่านการมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยประสบการณ์จริงที่เป็นไปตามลักษณะของพ้ืนที่เป้าหมายที่ได้ท่องเที่ยว”  
 จากการประชุม Creative Cities Network โดยจัดขึ้นเมื่อเดือน ตุลาคม พ.ศ.2549 (ค.ศ.
2006) ได้มีการหารือในการกําหนดคํานิยามของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ขึ้นใหม่ว่า “ท่องเที่ยวที่
มุ่งไปสู่ความผู้พันและประสบการณ์อันแท้จริงซึ่งได้มาจากการเข้าไปมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ด้านศิลปะ 
มรดกทางวัฒนธรรมหรือคุณลักษณะเฉพาะของพ้ืนที่”  
 จากความหมายของการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ข้างต้นผู้วิจัยพอสรุปได้ว่า การท่องเท่ียวเชิง
สร้างสรรค์คือ การท่องเท่ียวที่สร้างมูลค่าเพ่ิมจากวัฒนธรรม วิถีชีวิต และภูมิปัญญาด่ังเดิมของท้องถิ่น 
ให้เกิดเป็นกิจกรรมทางการท่องเที่ยวโดยมีส่วนร่วมระหว่างนักท่องเที่ยวกับเจ้าของวัฒนธรรมอย่าง
แท้จริง จากประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านกิจกรรมที่สามารถถ่ายทอดวัฒนธรรมท้องถิ่นได้อย่างใกล้ชิด 
 

ลักษณะของการท่องเท่ียวเชิงสรา้งสรรค ์
 1. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่เพ่ิม “ทักษะ” ให้นักท่องเที่ยวจาก
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมเรียนรู้วิถีชีวิต และภูมิปัญญาท้องถิ่น ยกตัวอย่าง ร้านสุโขทัยเซลาดอน ผลิต
และจําหน่ายเครื่องป้ันดินเผาสังคโลก ที่จังหวัดสุโขทัย ได้ทํากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดย
ทางร้านเตรียมเครื่องป้ันดินเผาเป็นตัวอย่างสําหรับนักท่องเที่ยวที่ต้องการวาดลวดลายลงบนวัตถุ
เหล่าน้ัน ระหว่างน้ันช่างป้ันที่ร้านทําการถ่ายทอดความรู้เก่ียวกับประเภทของวัตถุดิบ เทคนิคการป้ัน 
การลงสี หรือการวาดลวดลายลงบนเครื่องป้ันดินเผา ตลอดจนการเผาวัตถุ โดยที่นักท่องเที่ยวสามารถ
เลือกขั้นตอนการวาดลวดลาย และการลงสี ทางร้านมีบริการจัดส่งผลงานที่เผาเสร็จเรียบร้อยแล้ว
กลับคืนนักท่องเที่ยวที่ให้ที่อยู่ไว้ จากกิจกรรมสร้างสรรค์ดังกล่าว นักท่องเที่ยวสามารถพัฒนาทักษะ
การวาดลาย และการลงสีลงบนเครื่องป้ันดินเผา (พิเชษฐ สายพันธ์, นาฬิอติภัคแสงสนิท, 2556 อ้างใน
สมพงษ์ อํานวยเงินตรา, 2557, หน้า61) 
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 2. “ประสบการณ์” ได้กลายเป็นสินค้าหลักของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ อันเน่ืองจากการ
ที่นักท่องเท่ียวได้เข้าร่วมกิจกรรม เรียนรู้ สัมผัสวิถีชีวิตชุมชน และเข้าใจคุณค่า และจิตวิญญาณชุมชน 
ซึ่งเป็นประสบการณ์ที่ประทับใจไม่ลืมเลือน ก่อให้เกิดการบอกต่อ และการเดินทางกลับมาอีกคร้ัง เป็น
การส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนให้กับชุมชนต่อไป  
 3. ทรัพยากรการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ได้เปลี่ยนจากมรดกทางวัฒนธรรมที่จับต้องได้ 
(tangible heritage) เป็นสิ่งจับต้องไม่ได้ (Intangible Heritage) มรดกวัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้ที่มี
คุณค่า และความสําคัญต่อชุมชน ได้รับการสืบทอดมาจากบรรพบุรุษ และถูกส่งต่อไปยังลูกหลาน เช่น 
พิธีกรรม ประเพณีที่บอกเล่าสืบต่อกันมา ความรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น ศิลปะการแสดง ตํารับตํารา
อาหารสูตร กิจกรรมเทศกาล งานหัตถกรรม เป็นต้น มรดกทางวัฒนธรรมเหล่าน้ีได้กลายเป็น
องค์ประกอบสําคัญในการเพ่ิมมูลค่าให้กับสนิค้า และบริการทางการท่องเที่ยว 
 4. เป็นรูปแบบของการท่องเท่ียวที่เปลี่ยนจากสินค้าที่เป็นวัฒนธรรมระดับสูง เช่น ปราสาท 
พระราชวัง โบราณสถาน พิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติ อาคารแสดงผลงานศิลปะ ประติมากรรม และ
อนุสาวรีย์ เป็นต้น ซึ่งเป็นเรื่องที่ไกลตัวสําหรับนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นชนช้ันกลาง เปลี่ยนไปสู่สินค้า
ที่เป็นวัฒนธรรมท้องถิ่น หรือพ้ืนบ้าน ที่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้เย่ียมชมเข้าถึงได้ง่ายขึ้น เช่น 
ร้านอาหารท้องถิ่น ตลาดชุมชน ร้านกาแฟ บ้านเรือน และวิถีชีวิตชุมชน เป็นต้น 
 5. เปิดโอกาสให้นักท่องเท่ียวมีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเท่ียวร่วมกับชุมชนในพื้นที่ 
นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์ตรงจากการสัมผัสวิถีชีวิตท้องถิ่นอย่างแท้จริง ยกตัวอย่าง เช่น กลุ่ม
โฮมสเตย์เชิงอนุรักษ์วัฒนธรรมบ้านเชียง จังหวัดอุดรธานี ให้บริการนักท่องเที่ยวพัฒนาทักษะในการ
ป้ันหม้อ การเขียนสีลายบ้านเชียง กิจกรรมเหล่าน้ีจะช่วยสร้างความผูกพัน และเปิดโอกาสให้มีการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ร่วมกันระหว่างสองฝ่าย ระหว่างนักท่องเที่ยว และชุมชนเจ้าของวัฒนธรรม 
ในขณะเดียวกันได้รับความรู้ ประสบการณ์ในวิถีชีวิตประจําวันของคนในชุมชนได้มากกว่าการ
ท่องเที่ยวในรูปแบบเดิม 
 6. เน่ืองจากนักท่องเที่ยวต้องการประสบการณ์ใหม่ ๆ ดังน้ันแหล่งท่องเท่ียว และทรัพยากร
การท่องเท่ียวต้องมีเอกลักษณ์โดดเด่น น่านสนใจ สะท้อนถึงอัตลักษณ์ของชุมชน และสามารถสร้าง
แรงบันดาลใจให้เกิดการเดินทางท่องเท่ียวได้จริง แหล่งท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ์ได้รับรางวัลจากการ
ประกวด รางวัลอุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทย (Thailand Tourism Awards) หรือผ่านการคัดเลือกเป็น
ชุมชนต้นแบบ จากโครงการ Creative Tourism Thailand เช่น ชุมชนหมู่บ้านผ้าไหมบ้านต้อน 
จังหวัดชัยภูมิ มีความโดดเด่นในการทําเครื่องจักสานจากไม้ไผ่ โรงเรียนฝึกควาญช้างบ้านช้างไทยแม่
แตง จังหวัดเชียงใหม่ มีการเรียนรู้เป็นควาญช้าง กลุ่มหัตถศิลป์แกะภาพหนังเมืองลุง จังหวัดพัทลุง มี
ความโดดเด่นทางด้านการแกะตัวหนังตะลุง ศูนย์ตุ๊กตาชาววังบางเสด็จ จังหวัดอ่างทอง และชุมชน
บ้านริมคลองโฮมสเตย์ จังหวัดสมุทรสงคราม บริการเรียนรู้การทํานํ้าตาลมะพร้าว 
 

ประโยชน์ของการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ 
  ประโยชน์ของการท่องเที่ยวเชิงสรา้งสรรคต่์อชุมชน 
 คนในพ้ืนที่ หรือชุมชนสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับมรดกทางวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต 
และภูมิปัญญาท้องถิ่นที่มีอยู่เดิมมาสร้างสรรค์รูปแบบการท่องเที่ยวแบบใหม่ ให้มีความน่าสนใจ ทําให้
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สินค้าเป็นที่รู้จักแพร่หลายมากขึ้น โดยที่ชุมชนสามารถสร้างความผูกพันกับนักท่องเที่ยวมากกว่าการ
ท่องเที่ยวแบบทั่ว ๆ ไป ซึ่งก่อให้เกิดการบอกต่อ และเกิดการมาเที่ยวแบบซ้ํา ๆ กิจกรรมทางการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ช่วยเอให้ชุมชนได้ตระหนักถึงคุณค่า และความสําคัญของวัฒนธรรมชุมชน 
สร้างความภาคภูมิใจในจิตวิญญาณท้องถิ่น ภายใต้ความเข้มแข็งของชุมชนท่ียังคงรักษาความเป็น
เอกลักษณ์ อัตลักษณ์ของมรดกทางวัฒนธรรมให้เป็นสิ่งที่ดึงดูดนักท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน กล่าวได้ว่าการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นเคร่ืองมือสําคัญในการรักษาความสมดุลทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
และสภาพแวดล้อมของชุมชน ช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อย่างย่ังยืน 
 

ประโยชน์ของการท่องเที่ยวเชิงสรา้งสรรคต่์อนักท่องเท่ียว 
 นักท่องเที่ยวสามารถได้ประสบการณ์ตรงด้วยการทํากิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับชุมชนที่
เป็นเจ้าของวัฒนธรรม เช่น เรียนรู้เก่ียวกับศิลปะ ประเพณีท้องถิ่น และเอกลักษณ์เฉพาะของสถานที่
ท่องเที่ยว ทําให้เข้าใจ “จิตวิญญาณ” ของชุมชนอย่างแท้จริง ส่งเสริมมิตรภาพ มีความเห็นอกเห็นใจ 
และ “ลดความขัดแย้ง” ระหว่างนักท่องเที่ยวจากสังคมเมือง และชุมชนในชนบท  
 

ประโยชน์ของการท่องเที่ยวเชิงสรา้งสรรคต่์อผู้ประกอบการท่องเที่ยว 
 ในแง่ของภาคธุรกิจ วิไลวรรณ ทวิชศรี รองผู้ว่าการด้านสินค้าและธุรกิจท่องเที่ยว (การ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย) ให้ข้อสังเกตเก่ียวกับประโยชน์ของการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ว่า 
ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวสามารถพัฒนายกระดับสินค้าการท่องเที่ยวสร้างสรรค์ที่โดดเด่น สร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้า และบริการด้วยการส่ือความหมาย คุณค่าความสําคัญของวิถีชีวิต มรดกทาง
วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยการต่อยอดการท่องเที่ยวของชุมชนด้วยกิจกรรมเรียนรู้นําเสนอ
โปรแกรมการท่องเที่ยวเป็นทางเลือกใหม่โดยเช่ือมโยงประสบการณ์ความผูกพันระหว่างนักท่องเที่ยว
กับชุมชน สามารถขายทัวร์ได้ยาวนานมากข้ึน ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวอยู่พักท่องเที่ยวได้น่านขึ้น  

ข้อจํากัดในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงสรา้งสรรค ์
 แม้ว่าการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์มีมาแล้วกว่าสิบปีในต่างประเทศ แต่เป็นเรื่องค่อนข้างใหม่
สําหรับประเทศไทย เห็นได้ชัดว่าหลายหน่วยงานเริ่มให้ความสําคัญ และใช้เป็นกลยุทธ์ในแผนพัฒนา 
และส่งเสริมตลาดท่องเที่ยว เช่น การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย องค์การบริหารพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือ
การท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน อย่างไรก็ตาม “ความคิดสร้างสรรค์” เหมาะสําหรับใช้ในเชิงวิชาการ และ
กําหนดนโยบายมากกว่าเชิงพาณิชย์ (ภูริวัจน์ เดชอุ่ม, 2556) การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ก็ยังไม่เป็นที่
รู้จักกันมากนักทั้งในกลุ่มของผู้ประกอบการด้านธุรกิจการท่องเที่ยว และนักท่องเที่ยว ทั้งน้ีการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ยังไม่มีองค์ความรู้ที่ชัดเจน การระบุกลุ่มนักท่องเที่ยวที่เป็นกลุ่มเป้าหมายหลัก
ของการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์เป็นสิ่งที่ระบุได้ยาก ยังคงมองว่าเป็นเพียงตลาดเฉพาะกลุ่ม (niche 
market) เป็นส่วนหนึ่งของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ซึ่งสมาคมการศึกษาด้านการท่องเท่ียว และ
การพักผ่อน (Association for Tourism and Leisure Education: ATLAS) ระบุว่า มีนักท่องเที่ยว
ร้อยละ 5 เท่าน้ันที่มีการใช้ชีวิตวัดหยุดในลักษณะการใช้ความคิดสร้างสรรค์ นอกจากน้ีการท่องเท่ียว
เชิงสร้างสรรค์ยังมีข้อจํากัดในการค้นหาอัตลักษณ์ และคุณค่าของมรดกทางวัฒนธรรม การค้นหา
ความโดดเด่น และสร้างความแตกต่าง การแปรมรดกทางวัฒนธรรม (cultural commodification) ที่



18 

จับต้องไม่ได้เป็นสินค้าท่องเที่ยวแบบเหมาจ่าย (package tour) และการสร้างประสบการณ์แปลกใหม่
แก่นักท่องเที่ยว ซึ่งต้องใช้เวลามากข้ึนมากกว่าเดิมสําหรับการทํากิจกรรมวัฒนธรรมร่วมกับชุมชน 
รวมทั้งขาดความพร้อมการมีส่วนร่วม การทํางานเป็นระบบ จากชุมชน และหน่วยงานท้องถิ่นในการ
จัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (สมพงษ์ อํานวยเงินตรา, 2557, หน้า61-64) 
  

คุณสมบัติของการท่องเที่ยวเชิงสรา้งสรรค ์
คุณสมบัติของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จะต้องประกอบด้วยคุณสมบัติทั้งในเชิงพ้ืนที่และใน

เชิงกระบวนการ ดังน้ี (สุดแดน วิสุทธิลักษณ์, 2555, หน้า46) 
 

1) ผู้ท่องเที่ยวและเจ้าของบ้านมีความผูกพันระหว่างกัน (each engaging the other) 
2) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม (cross-cultural engagement / cultural experience) 
3) มีความเข้าใจอย่างลึกซึ้งทางวัฒนธรรมของพื้นที่ที่ท่องเที่ยว (spirit of place / deep 

meaning / understanding of the specific cultural of the place) 
4) ประสบการณ์จากการมีส่วนร่วม (hands-on experience) 
5) มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน/ ส่งผ่าน-ส่งต่อประสบการณ์ (exchange information / 

transformation and transformative experiences ) 
6) เป็นผู้เข้าร่วมกิจกรรมมากกว่าเป็นผู้ชม (more participate than observe) 
7) นักท่องเท่ียวมีโอกาสพัฒนาศักยภาพในการสร้างสรรค์ของตนเองและมีส่วนร่วมในการ

ตัดสินใจ (c-creating tourism experience) 
8) ความจริงแท้ทั้งในกระบวนการการผลิตและผลิตภัณฑ์, ประสบการณ์จริง (authentic 

both process and product / genuine experience) 
9) จดจําประทับใจ, เข้าใจ (memorable / I hear and I forget, I see and I remember, 

I do and I understand.) 
10) การท่องเที่ยวแบบจําเพาะเจาะจง (trailor-made approach) 

 
 จากข้อมูลดังกล่าว จึงพอสรุปได้ว่า การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ เป็นการท่องเที่ยวที่มุ่งเน้น
การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเท่ียว กับเจ้าของวัฒนธรรม หรือคนในชุมชน ดังน้ัน
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับจากการท่องเที่ยวคือการได้ลงมือทํากิจกรรมเชิงปฏิบัติจริงกับ
เจ้าของวัฒนธรรม เพ่ือให้นักท่องเที่ยวเกิดการซึมซับ และเข้าถึงวัฒนธรรมได้อย่างใกล้ชิด ซึ่งสิ่งสําคัญ
นอกจากนักท่องเที่ยวจะได้เรียนรู้วัฒนธรรมในชุมชนน้ัน ๆ ได้อย่างแท้จริงแล้ว คือความการได้
ปฏิสัมพันธ์กับคนในชุมชน จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรมระหว่างกัน และความประทับใจที่เกิด
จากอัธยาศัยที่ดีของคนในชุมชนกลับไปในระหว่างการทํากิจกรรมดังกล่าว  
 
2.4 แนวคิดการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
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 องค์การการท่องเที่ยวโลกได้ให้คํานิยามของนักท่องเที่ยวว่าหมายถึง “ผู้มาเยือนที่เดินทาง
ออกจากภูมิลําเนาที่อยู่อาศัยเดิมโดยช่ัวคราวในระยะเวลาไม่น้อยกว่า 24 ช่ัวโมง แต่ไม่เกิน 1 ปี เพ่ือ
การพักผ่อนหย่อนใจ หรือทางธุรกิจ และวัตถุประสงค์อ่ืนๆ” (Huang, R. 2003, pp.4) 
 สําหรับประเทศไทย การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้ให้ความหมายนักท่องเท่ียวไว้ในมาตรา
ที่ 4 แห่งพระราชบัญญัติการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2522 ว่าคือ “บุคคลที่เดินทางจาก
ท้องถิ่นอันเป็นที่อยู่โดยปกติของตนไปยงท้องถิ่นที่อ่ืนเป็นการช่ัวคราวด้วยความสมัครใจและด้วย
วัตถุประสงค์อันมิใช่เพ่ือไปประกอบอาชีพหรือหารายได้” (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.), 
2522, น.2)  
 สรุปได้ว่า นักท่องเที่ยวหมายถึง ผู้ที่เดินทางออกจากภูมิลําเนาอันเป็นที่อยู่อาศัยเดิมของ
ตนเองไปยังภูมิลําเนาอ่ืนโดยความสมัครใจ ในระยะเวลาไม่ตํ่ากว่า 24 ช่ัวโมง และมากกว่า 1 ปี หรือ
ในระยะเวลาที่เหมาะสม โดยมีจุดประสงค์เพ่ือเดินทางผักผ่อนหย่อนใจให้กับตัวเอง 
 Bowen, D. & Clarke, J. 2009 ได้แบ่งนักท่องเที่ยวเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 1) นักท่องเที่ยว
ต่างประเทศ คือ ผู้ที่เดินทางสําหรับ 1 คืน หรือมากกว่าน้ัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเดินทางออกจาก
ประเทศที่เป็นที่อยู่อาศัยของตน 2) นักท่องเท่ียวภายในประเทศ คือ ที่เดินทางสําหรับ 1 คืน หรือ
มากกว่าน้ัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเดินทางภายในประเทศของตน แต่ต้องออกจากสิ่งแวดล้อมเดิมๆ 
ในพ้ืนที่อยู่อาศัย และที่ทํางานของตน (pp.3) 
 นักท่องเที่ยวทั้งชาวต่างประเทศ และนักท่องเที่ยวภายในประเทศสามารถแบ่งออกได้ 3 
ประเภท คือ 1) นักท่องเที่ยวประเภทหรูหรา เป็นนักท่องเที่ยวกลุ่มที่มีรายได้สูง มีความต้องการสินค้า
และบริการทางการท่องเที่ยวที่หรูหรา และพร้อมที่จะจ่ายค่าตอบแทนในราคาที่สูง ทําให้
ผู้ประกอบการธุรกิจมีกําไรต่อหน่วยที่สูงจากรายได้ในกลุ่มนักท่องเที่ยวประเภทน้ี ซึ่งโดยปกติจํานวน
กลุ่มนักท่องเที่ยวประเภทน้ีจะมีไม่มากนัก ตลอดจนมักมีนิสัยที่เอาใจยาก 2) นักท่องเที่ยวประเภท
ระดับกลาง เป็นนักท่องเท่ียวที่มีรายได้ระดับปานกลาง มีลักษณะนิสัยที่ไม่จู้จี้มากนัก หรือเรียกร้อง
สินค้าและบริการทางการท่องเท่ียวไม่มากเท่านักท่องเที่ยวแบบหรูหรา โดยส่วนใหญ่นักท่องเท่ียว
ประเภทน้ีมักชอบความสนุกสนานเป็นสําคัญ และเป็นนักท่องเที่ยวอารมณ์ดี ใช้สินค้าและบริการ
ทางการท่องเที่ยวที่ไม่จําเป็นต้องหรูหรามากนัก แต่ก็ไม่แย่จนเกินไป ผู้ประกอบการทางการท่องเที่ยว
มีกําไรมากตามจํานวนนักท่องเท่ียว และทํากําไรต่อหน่วยได้ไม่สูงมากนัก 3) นักท่องเท่ียวประเภท
ระดับมวลชน เป็นนักท่องเที่ยวที่มีจํานวนมากที่สุด แต่ส่วนมากจะมีรายได้ที่ตํ่า หรือไม่มีรายได้ประจํา 
จึงนิยมใช้สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวแบบพื้นๆ ในราคาที่ถูก ซึ่งกลุ่มนักท่องเที่ยวประเภทน้ี
ได้รับการจูงใจจากโฆษณาเป็นส่วนใหญ่ หรือถูกกระตุ้นจากธุรกิจนําเที่ยว ผู้ประกอบการทางการ
ท่องเที่ยวจะมีรายได้มากตามจํานวนนักท่องเที่ยว แต่มีกําไรต่อหน่วยไม่มาก ตลอดจนเป็นกลุ่มตลาดที่
มีการแข่งขันที่สูง (บุญเลศิ จิตต้ังวัฒนา, 2548, น.138) 
 กล่าวได้ว่า ลักษณะของพฤติกรรมนักท่องเที่ยวมีความแตกต่างกัน จากลักษณะสัญชาติที่ย่อม
มีความแตกต่างกันระหว่างวัฒนธรรมภูมิลําเนาเดิมของนักท่องเท่ียวแต่ละคน กับวัฒนธรรมในแหล่ง
ท่องเที่ยวน้ันๆ ตลอดจนข้ึนอยู่ฐานะทางสังคม เศรษฐกิจ ของแต่ละบุคคล ซึ่งเป็นปัจจัยที่แสดงให้เห็น
ถึงลักษณะพฤติกรรมนักท่องเที่ยวในการใช้บริการสินค้าและบริการในธุรกิจทางการท่องเที่ยว และ
ระหว่างการเดินทางท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งแน่นอนว่าแหล่งท่องเที่ยวแต่ละประเภทมีลักษณะ
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ความเหมาะสมต่อพฤติกรรมนักท่องเที่ยวในแต่ละกลุ่มที่แตกต่างกันเช่นเดียวกัน ทั้งน้ีอาจเกิดขึ้นจาก
ความเคยชินจากวัฒนธรรมส่วนตัวของนักท่องเที่ยวที่มีไม่เหมือนกัน อาทิ สัญชาติ ชาติพันธ์ ฐานะทาง
สังคม รายได้ เป็นต้น ดังน้ันโดยกปกติแล้ววัฒนธรรมส่วนตัวของนักท่องเที่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวย่อมมี
ความแตกต่างกัน ซึ่งจะมีมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับปัจจัยทางด้านภูมิประเทศที่ต้ัง และปัจจัยอ่ืนๆ ที่เป็น
ตัวกําหนดถึงวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคนในพ้ืนที่น้ันๆ 
 Tylor ได้กล่าวว่า วัฒนธรรมหมายถึง “ความสัมพันธ์ที่ซับซ้อนกันระหว่าง ความรู้ ความช่ือ 
ศิลปะ ศีลธรรม กฎหมาย ขนบธรรมเนียมประเพณี และความสามารถอ่ืนๆ ตลอดจนพฤติกรรมที่ได้รับ
การถ่ายทอดจากบรรพบุรุษในสังคม” (Reisinger & Turner, 2003, pp.5) 
 ommonwealth of Australia Creative Nation ได้กล่าวถึงการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ว่า
หมายถึง “พ้ืนที่ที่รอบล้อมไปด้วยประสบการณ์ของผู้มาเยือน โดยสามารถที่จะรองรับการเรียนรู้สิ่ง
ต่างๆ ในแหล่งท่องเที่ยวพิเศษ ที่ประกอบไปด้วย วิถีชีวิต มรดก ศิลปะ ผู้คน และธุรกิจเพ่ือการจัดหา 
ตลอดจนความเข้าใจในเรื่องของวัฒนธรรมของผู้มาเยือน” (Fáilte Ireland National Tourism 
Development Authority, 2006, pp.4) 
 ประกอบกับ The Tasmanian document Strategies for Growth กล่าวว่า การท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมคือ “ผลิตภัณฑ์ที่ครอบคลุมโดยสะท้อนให้เห็นถึงวัฒนธรรมอย่างแท้จริงของแหล่ง
ท่องเที่ยว (วิถีชีวิต มรดก และอุตสาหกรรมกิจกรรม) และผู้มาเยือนที่กําลังแสวงหาถึงความเข้าใจใน
วัฒนธรรมน้ัน ๆ” (tourism western australia destination development coordinator, 2006, 
pp.1) 
 ฉะน้ันจึงสรุปได้ว่า การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมคือ รูปแบบการท่องเที่ยวที่สามารถถ่ายทอดวิถี
ชีวิต วัฒนธรรม ความเป็นอยู่ที่แท้จริงของคนในพ้ืนที่น้ัน ๆ แก่ผู้มาเยือน หรือนักท่องเท่ียวเข้าใจถึง
ภาพลักษณ์ในวัฒนธรรมน้ัน ๆ ได้อย่างเพลิดเพลิน ทั้งวัฒนธรรมที่ไม่ได้สามารถจับต้องได้ และ
สามารถจับต้องได้  
 การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้มาเยือนได้เข้าใจ และเล็งเห็นถึง
ความสําคัญของวัฒนธรรมในสถานที่น้ันๆ โดยรวมถึง 1) ประวัติศาสตร์ และโบราณคดี 2) คน และวิถี
ชีวิตของผู้คนเหล่าน้ัน (รวมถึง เส้นทางในการดํารงวิถีชีวิต และความสนุกสนาน ความบันเทิงใน
ช่วงเวลาว่างของผู้คนเหล่าน้ัน) 3) ความหลากหลายของวัฒนธรรม 4) ศิลปะ และสถาปัตยกรรม 5) 
อาหาร ไวน์ และผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นต่างๆ 6) สังคม เศรษฐกิจ การเมือง 7) ภูมิประเทศ (Tourism 
Western Australia Destination Development Coordinator, 2006, pp.1-2) ประกอบกับ 
Mckercher & Cros 2012 ได้กล่าวถึงสิ่งที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ประกอบไปด้วย 
1) การท่องเที่ยว 2) การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรมรดกทางวัฒนธรรม 3) ประสบการณ์ และ
ผลิตภัณฑ์ที่ได้รับ 4) นักท่องเที่ยว (pp.6) 
 อีกทั้ง Eagleton’s ได้กล่าวถึงคําจํากัดความของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยมี
รายละเอียดเสนอแนะเน้ือหาในลักษณะที่ครอบคลุมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอันประกอบไปด้วย 1) 
แหล่งมรดก อาทิ แหล่งโบราณคดี เมืองทั้งหมด อนุสาวรีย์ พิพิธภัณฑ์ เป็นต้น 2) การจัดแสดงผลงาน
ทางศิลปะ อาทิ โรงภาพยนตร์ การจัดแสดงคอนเสิร์ต ศูนย์วัฒนธรรม เป็นต้น 3) ศิลปะทางสายตา 
อาทิ อัลบ้ัมภาพ สถานที่จัดผลงานทางสถาปัตยกรรม พิพิธภัณฑ์การถ่ายภาพ สถาปัตยกรรม เป็นต้น 
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4) เทศกาล ประเพณี และกิจกรรมพิเศษ อาทิ เทศกาลดนตรี กิจกรรมด้านกีฬา งานร่ืนเริง เป็นต้น 5) 
สถานที่ทางศาสนา อาทิ มหาวิหาร วัด สถานที่แสวงบุญ สถานที่ทางจิตวิญญาณ เป็นต้น 6) 
สภาพแวดล้อมในชนบท อาทิ หมู่บ้าน ฟาร์ม อุทยานแห่งชาติ พิพิธภัณฑ์นิเวศ เป็นต้น 7) ชุมชน
ท้องถิ่น และจารีต อาทิ ชนเผ่า กลุ่มชาติพันธ์ุ วัฒนธรรมชนกลุ่มน้อย เป็นต้น 8) ศิลปะ และหัตกรรม 
อาทิ ผ้าทอ เครื่องป้ันดินเผา ปติมากรรม เป็นต้น 9) ภาษา อาทิ การเรียนรู้ และการลงมือปฏิบัติ เป็น
ต้น 10) การทําอาหาร อาทิ การชิมไวน์ การเก็บตัวอย่างอาหาร การสอนทําอาหาร เป็นต้น 11) 
อุตสาหกรรม และการทําการค้า อาทิ การเข้าชมโรงงาน การทําเหมืองแร่ เบียร์และโรงกล่ัน เส้นทาง
ท่องเที่ยวในลําคลอง เป็นต้น 12) ค่านิยมทางวัฒนธรรมร่วมสมัย อาทิ เพลงป๊อป แหล่งช็อปป้ิง แฟช่ัน 
สื่อ การออกแบบเทคโนโลยี เป็นต้น 13) กิจกรรมพิเศษที่น่าสนใจ อาทิ การวาดภาพ การถ่ายภาพ 
การทอผ้า เป็นต้น (Smith, 2003, pp.31)  
 สอดคล้องกับคํากล่าวของ Early Childhood Training And Resource Centre (ECTARC) 
โดยกําหนดประเภทของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมประกอบไปด้วย 8 ประเภท คือ 1) แหล่ง
โบราณคดี และพิพิธภัณฑ์ 2) สถาปัตยกรรม 3) ศิลปะ ปติมากรรม หัตถกรรม อัลบ้ัมภาพ เทศกาล 
กิจกรรมพิเศษ 4) ดนตรี และการเต้นรํา 5) บทละคร 6) ภาษา และการศึกษาวรรณกรรม 7) ประเพณี
ทางศาสนา และการแสวงบุญ 8) วัฒนธรรมที่สมบูรณ์ และวัฒนธรรมเฉพาะกลุ่ม (Duhme, 2012, 
pp.8)  
 ลักษณะของทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับต้นทุนเดิมทางวัฒนธรรม จากสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น
ทั้งสิ่งที่สามารถจับต้องได้ และสิ่งที่ไม่สามารถจับต้องได้ ตลอดจนวัฒนธรรมด่ังเดิม หรือวัฒนธรรมที่
ถูกถ่ายทอดจากบรรพบรุษของสังคมน้ันๆ ในระยะเวลาที่ยาวนาน และวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นใหม่ในยุค
สังคมสมัยใหม่ก็ตาม ซึ่งทรัพยากรเหล่าน้ีสามารถสร้างความเพลิดเพลิน และเกิดการเรียนรู้ระหว่าง
การเดินทางท่องเที่ยว แน่นอนว่าภูมิประเทศแต่ละแห่งย่อมมีความแตกต่างทางด้านวิถีชีวิต วัฒนธรรม
ความเป็นอยู่ในระหว่างการดํารงชีวิติอยู่ของผู้คนเหล่าน้ัน ด้ังน้ันเองภาพลักษณ์ที่เป็นจุดเด่นทางด้าน
วัฒนธรรมของแต่ละพ้ืนที่จะเป็นต้นทุนที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวต่างถิ่นให้เข้าไปศึกษาเรียนรู้ และ
การใช้จ่ายซื้อสินค้าภายในสถานที่น้ันๆ นําไปสู่การกระตุ้นเศรษฐกิจ และเกิดการกระจายรายได้สู่
สังคม 
 Richards 2011 กล่าวว่า ปัจจุบันน้ีการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมประหน่ึงว่าอยู่ในทุกหนทุก
แห่ง และเช่นเดียวกันประหน่ึงว่าการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมีอํานาจ หรือบทบาทสําคัญต่อสายตา
ใครหลายๆ คนที่มีต่อการขับเคลื่อนคุณภาพรูปแบบทางการท่องเที่ยว ในขณะเดียวกันยังเป็นการดูแล 
รักษาวัฒนธรรมที่กําลังจะสูญหายไป ฉะน้ันเองการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจึงเป็นที่ยอมรับของคนใน
ท้องถิ่นทั่วโลก หรือในระดับชาติ และยังเป็นการกระตุ้นให้คนเดินทางข้ามประเทศมากขึ้น UNESCO 
ได้ทําการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพ่ือเป็นเคร่ืองมือที่จะสามารถช่วยอนุรักษ์มรดกโลก โดย
คณะกรรมาธิการยุโรป (European Commission) ได้ทําการสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมให้
เป็นอุตสาหกรรมหลัก ในขณะที่ยังเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นใหม่ในประเทศสหรัฐอเมริกา แอฟริกา และ
ตอนกลางของยุโรป ที่กําลังสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมให้เป็นเอกลักษณ์ประจําชาติ ซึ่ง
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หลายประเทศในโลกเร่ิมผลักดันการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมให้กลายเป็นเคร่ืองมือสําคัญทางเศรษฐกิจ 
สําหรับการรองรับกิจกรรมทางวัฒนธรรม และกิจกรรมสร้างสรรค์ในท้องถิ่นต่อไป (pp.1) 
 สําหรับประเทศไทย กาญจนา แสงลิ้มสุวรรณ และ ศรันยา แสงลิ้มสุวรรณ 2555 กล่าวว่า 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมีความพิเศษสําหรับนักท่องเที่ยวที่มีความต้องการศึกษาเรียนรู้ใน
แหล่งข้อมูลที่มีองค์ความรู้เก่ียวกับข้อมูลทางประวัติศาสตร์ และวัฒนธรรม โดยสถานที่ด่ังกล่าวอาจมี
การถ่ายทอดข้อมูลด้านการพัฒนาสังคมและมนุษย์ผ่านเรื่องราวประวัติศาสตร์ที่มีการเช่ือมโยงกับ
วัฒนธรรม ซึ่งองค์ความรู้ และคุณค่าทางวัฒนธรรมของสังคม สามารถสะท้อนให้เห็นถึงวิถีชีวิต ความ
เป็นอยู่ของคนในแต่ละช่วงสมัยได้อย่างชัดเจน ทั้งสภาวะทางเศรษฐกิจ สังคม และขนบธรรมเนียม
ประเพณี ตลอดจนเทศกาล งานประเพณีประจําท้องถิ่นต่างๆ รวมไปถึงสินค้าพ้ืนเมืองในพ้ืนที่ต่างๆ 
(น.140,145) 
 ซึ่งการวางแผนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงมรดกทางวัฒนธรรมเป็นยุทธศาสตร์ที่จําเป็นต้อง
พัฒนาในประเทศไทย โดยนอกจากการท่องเที่ยวจะเป็นอุตสาหกรรมหลักที่กระตุ้นเศรษฐกิจ และนํา
เงินตราจากต่างประเทศเข้าสู่ประเทศไทยแล้ว อาทิ การผลิตหัตถกรรมพ้ืนบ้าน และการให้บริการใน
ด้านต่างๆ แล้ว ยังสะท้อนให้เห็นว่าประเทศไทยนําทรัพยากรทางวัฒนธรรมที่มีอยู่เดิมมาสร้าง
ผลิตภัณฑ์ หรือมูลค่าเพ่ิมให้เกิดประโยชน์สูงสุด แต่อย่างไรก็ตามสถานการณ์ท่องเที่ยวในปัจจุบันมีการ
แข่งขันที่รุนแรง ฉะน้ันประเทศไทยจึงควรมีการส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยให้ความสําคัญกับการนํา
วัฒนธรรมมาเป็นจุดขาย หรือภาพลักษณ์ให้กับแหล่งท่องเที่ยวในประเทศไทย ในขณะนี้แหล่ง
ท่องเที่ยวของประเทศไทยประเภทวัฒนธรรมจัดได้ว่าเป็นแหล่งมรดกโลกที่ได้รับการขึ้นทะเบียนแล้ว
จํานวน 5 แห่ง และรอการขึ้นทะเบียนจํานวน 2 แห่ง ประกอบกับยังมีมรดกทางวัฒนธรรมอีกเป็น
จํานวนมาก อาทิ ปราสาท พระราชวัง วัด โบราณสถาน โบราณวัตถุ ประเพณี และวิถีการดําเนินชีวิต  
 สิ่งสําคัญของการวางแผนการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของประเทศไทย
ให้มีการเติบโตอย่างย่ังยืน คือการรักษาความสมดุลของทรัพยากรทางวัฒนธรรม และการส่งเสริมการ
พัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม โดยจะสําเร็จอย่างสมบูรณ์ได้จําเป็นต้องอาศัยความร่วมมือในทุกๆ
ฝ่าย ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรอิสระ และชุมชน ซึ่งกระบวนการการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมของประเทศไทยให้นําไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน จะต้องมีหลักการตลาดที่
สามารถตอบสนองต่อความต้องการนักท่องเที่ยว และสร้างความพึงพอใจแต่นักท่องเท่ียว รวมไปถึง
การการวางแผนโครงสร้างการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม การวางแผนการใช้พ้ืนที่ การ
วางแผนการขนส่ง และการประเมินผลกระทบ และศักยภาพในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม ตลอดจนการจัดการโครงสร้างองค์กร และการจัดการที่เหมาะสมต่อการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และการดําเนินโครงการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว สุดท้ายคือการจัดการ
โครงสร้างพ้ืนฐาน และสิ่งอํานวยความสะดวกต่างๆ เพ่ือรองรับการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และการ
อนุรักษ์พัฒนาวัฒนธรรมที่ย่ังยืน 
 สรุปได้ว่า นอกจากการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจะสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจให้กับ
ทรัพยากรมรดกทางวัฒนธรรมแล้ว ยังเป็นการกระตุ้นให้คนในแหล่งท่องเที่ยว หรือเจ้าของวัฒนธรรม
เล็งเห็นคุณค่า และเกิดระบบการบริหารจัดการเพื่อให้เกิดความย่ังยืนของต้นทุนทางวัฒนธรรมไป
พร้อมๆ กับการได้ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรเหล่าน้ัน ดังน้ันการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจึงเป็นทิศทาง
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ที่สําคัญ และเป็นทรัพยากรหลักต่อการพัฒนา และการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมการบริการ และการ
ท่องเที่ยวได้อย่างย่ังยืนต่อไป 
 
2.5 แนวคิดพฤติกรรมนักท่องเท่ียวในแหล่งวัฒนธรรม 
 
 นักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม Mckercher และ du Cros ได้จําแนกออกเป็น5 ประเภท โดย
พิจารณาจากตัวแปร 2 ตัว คือ การให้ความสําคัญกับการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมก่อนการท่องเที่ยว 
และระดับความลึกของประสบการณ์ที่ได้รับหลังจากการเดินทางท่องเที่ยว โดยสามารถแยกออกได้ด้ัง
น้ี 1) นักท่องเที่ยวที่มีจุดหมายมาท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม (the purposeful cultural tourist) การ
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมเป็นแรงจูงใจหลักในการมาเยือนแหล่งท่องเที่ยว และนักท่องเที่ยวได้รับ
ประสบการณ์แบบลึกซึ้ง 2) นักท่องเที่ยวเพ่ือชมวัฒนธรรม (the sightseeing cultural tourist) ชม
วัฒนธรรมเป็นหลักแต่ได้รับประสบการณ์ต้ืนๆ 3) นักท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่ไม่ได้วางแผนแต่ได้
ผลประโยชน์ (the serendipitous cultural tourist) ไม่ได้ท่องเที่ยวเพ่ือเหตุผลทางวัฒนธรรม แต่
หลังจากที่ได้เขจ้ามามีส่วนร่วมกลับได้รับประสบการณ์อย่างลึกซึ้ง 4) นักท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมแบบ
เรื่อยเป่ือย (the casual cultural tourist) แรงจูงใจทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอยู่ในระดับตํ่า 
ผลก็คือการได้รับประสบการณ์ตํ่าตามไปด้วย 5) นักท่องเท่ียวทางวัฒนธรรมแบบบังเอิญ (the 
incidental cultural tourist) ไม่ได้มีจุดหมายเพ่ือจะท่องเท่ียวทางวัฒนธรรมแต่ก็ได้ท่องเท่ียวทาง
วัฒนธรรม ผลคือเกิดความรู้ทางวัฒนธรรมอย่างผิวเผิน (เลิศพร ภาระสกุล, 2555, น.433 - 434) ส่วน
บริษัทโลกจํากัด ได้กล่าวถึงนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไว้ว่า การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นกลไกที่จะ
แบ่งนักท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมออกจากการท่องเท่ียวแบบท่ัวไปอย่างเห็นได้ชัด ทั้งอาชีพ ฐานะทาง
เศรษฐกิจ โลกทัศน์ รสนิยม และความสนใจที่ให้ความสําคัญไปทางด้านการศึกษา ก่อให้เกิดความ
อยากรู้อยากเห็นถึงความแตกต่าง และความหลากหลายทางวัฒนธรรมจากภูมิลําเนาของตนเอง บ่ง
บอกถึงความเป็นนักคิด นักแสวงหาประสบการณ์เพ่ือปรับปรุงคุณภาพชีวิตมากกว่าการเดินทาง
ท่องเที่ยวเพ่ือความสนุกสนานเพียงสิ่งเดียว จะคํานึงถึงผลกระทบที่มีต่อวัฒนธรรมชุมชน หรือประเทศ
ที่ตนได้เข้าไปท่องเท่ียว นักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมีความพร้อมที่จะจ่ายค่าบริการในอัตราที่สูงกว่า
รูปแบบการท่องเที่ยวแบบทั่วไป ตลอดจนให้ความสําคัญต่อผลกระทบที่มีต่อวัฒนธรรม และ
สิ่งแวดล้อมของสถานที่ท่องเที่ยวน้ันๆ (บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา, 2548, น.291)  
 โดยรวมสามารถสรุปได้ว่า ลักษณะของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมสามารถแบ่งออกได้ 2 
ลักษณะ คือ 1) นักท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมที่ได้ประสบการณ์แบบผิวเผิน ให้ความสําคัญกับการ
เดินทางท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเพ่ือความเพลิดเพลินกับสภาพแวดล้อมทางกายภาพ
ที่สวยงาม แปลกตา หรือมีความแตกต่างจากภูมิลําเนาของตน โดยไม่ได้ให้ความสําคัญถึงการศึกษา
ข้อมูลทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาของแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอย่างลึกซึ้ง หรือให้
เวลากับการรับรู้ข้อมูลทางวัฒนธรรมที่น้อย 2) นักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่ได้ประสบการณ์อย่าง
ลึกซึ้ง ให้ความสําคัญกับการศึกษาข้อมูลทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาของแหล่งท่องเท่ียว
เชิงวัฒนธรรมอย่างใกล้ชิด และพร้อมที่จะเข้าไปแฝงตัวอยู่กับชุมชนเพ่ือให้ได้ประสบการณ์ที่แท้จริง 
ตลอดจนให้เวลากับการศึกษาเรียนรู้วัฒนธรรม วิถีชีวิตของชุมชนได้อย่างมีอิสระทางด้านเวลา 
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 คุณสมบัติของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมประกอบไปด้วย 1) เป็นผู้เดินทางท่องเที่ยวยัง
ท้องถิ่นใดแล้ว ก็มีความประสงค์ที่จะสร้างสัมพันธภาพร่วมกัน และเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน
กับชุมชนท้องถิ่นน้ันๆ 2) เป็นผู้ที่ใฝ่รู้ใฝ่เรียน เพ่ือเพ่ิมพูน คุณค่าในการท่องเท่ียว คุณภาพชีวิต เรียนรู้
วิถีชีวิตวัฒนธรรมของผู้อ่ืน และระบบนิเวศของท้องถิ่นน้ันๆ 3) เป็นผู้ที่มีความประทับใจ ต่ืนเต้น 
ซาบซึ้ง และแปลกใจในวัฒนธรรมท้องถิ่นที่ได้เข้าไปเย่ียมชม เช่น ชมโบราณสถาน การแสดงพื้นบ้าน 
ดนตรีพ้ืนบาน เรียนรู้การทําอาหาร เป็นต้น 4) เป็นผู้ที่มีอาชีพมั่นคง มีความต้องการความปลอดภัยต้อ
การเดินทาง ต้องการที่พักสะอาด ต้องการอาหารที่มีคุณค่าทางโภชนาการ 5) เป็นผู้ที่มีจิตสํานึกต่อ
การรักษาคุณค่าคุณภาพสิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรมท้องถิ่น อีกทั้งมีความห่วงใยต่อการเกิดผลกระทบ
ต่อทรัพยากรทางการท่องเที่ยว และสภาพแวดล้อม (บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา, 2548, น.291)  

แต่อย่างไรก็ตามเง่ือนไขของเข้าถึงวัฒนธรรมของนักท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอาจถูก
เปลี่ยนแปลงด้วยข้อจํากัดของการติดต่อระหว่างกัน ทั้งปัญหาทางด้านภาษา ความไม่ปลอดภัยต่อตัว
นักท่องเท่ียว และ/หรือ ธรรมชาติของการท่องเที่ยว (nature of tourism) อาทิ การเดินทางต้อง
เป็นไปตามเส้นทางทางด้านภูมิศาสตร์ ระยะเวลาการเยือนเป็นช่วงสั้นๆ หรือมีจุดที่ต้องการแวะหลาย
แห่งในเส้นทาง tripความจํากัดในแง่ของเวลา อันเน่ืองมาจากนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่พยายามที่จะดูทุก
อย่างในช่วงเวลานั้นๆ จึงถูกจํากัดด้วยเวลา ตลอดจนข้อจํากัดในเรื่องของสถานที่ (spatial 
constraint) ที่พักของนักท่องเที่ยวอาจจะอยู่ในที่ที่ไม่เปิดโอกาสให้ติดต่อกับคนในท้องถิ่น โรงแรมที่
พักมักจะต้ังอยู่ในย่านธุรกิจการค้า หรือศูนย์กลางของเมือง สิ่งสําคัญอีกประการคือความไม่สมดุลกัน
ในเรื่องของฐานะทางเศรษฐกิจระหว่างนักท่องเที่ยวกับคนในท้องถิ่น นักท่องเท่ียวมีความสามารถใน
การจับจ่ายใช้สอยสูงกว่าคนในท้องถิ่น จึงนําไปสู่ความสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับคนในท้องถิ่น มี
ลักษณะเป็นกิจกรรมเพ่ือการเงิน หรือให้ความสําคัญกับเศรษฐกิจ (cash-generating activities) 
ดังน้ันความสัมพันธ์ทางด้านไมตรีจิต และวัฒนธรรมจึงลดลงเป็นการติดต่อทางการค้า ความสําพันธ์ใน
ลักษณะที่ควรเป็นจึงหลายเป็นความสัมพันธ์ระหว่างพ่อค้ากับลูกค้า (เลิศพร ภาระสกุล, 2540, น.57)  

การเดินทางท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแน่นอน
ว่าวัฒนธรรมของผู้ให้บริการกับผู้ใช้บริการย่อมมีความแตกต่างกัน ฉะน้ันข้อจํากัดของการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม นักท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจําเป็นต้องมีการศึกษา และยอมรับถึงความแตกต่างใน
วัฒนธรรมของแหล่งท่องเที่ยวได้ ไม่แสดงปฏิกิริยาที่ส่งผลกระทบต่อคนในท้องถิ่นผู้ซึ่งเป็นเจ้าของ
วัฒนธรรม หรือแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อันจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อภาพลักษณ์ของการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ซึ่ง Jafari ได้กล่าวไว้ว่า เน่ืองจากนักท่องเที่ยวมักมีพฤติกรรมที่แตกต่างไปจาก
พฤติกรรมปกติเมื่ออยู่บ้านของตน เจ้าของบ้านเองมีพฤติกรรมที่แตกต่างไปเม่ือให้บริการนักท่องเที่ยว 
สิ่งเล่าน้ีรวมกันเป็นวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นใหม่ในแต่ละแหล่งท่องเที่ยว ในขณะที่นักท่องเที่ยวเดินทาง
ท่องเที่ยวจะมีพฤติกรรมที่มาจากทั้งวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยว (tourist culture) และวัฒนธรรมของ
ชาติตน ผสมผสานกัน อีกทั้ง ศุภลักษณ์ อัครางกูร 2547 กล่าวเพ่ิมเติมอีกว่านอกจากวัฒนธรรมของ
แต่ละชาติ นักท่องเท่ียวมีวัฒนธรรมเป็นพฤติกรรมนักท่องเท่ียว สร้างขึ้นจากกลุ่มผู้ที่มีความเกี่ยวข้อง
ในกระบวนการท่องเที่ยว ด้วยความแตกต่างของวัฒนธรรม ผู้ให้บริการจําเป็นต้องเข้าใจความแตกต่าง
ของนักท่องเท่ียวจากต่างประเทศถึงวัฒนธรรม เพ่ือหลีกเลี่ยงความเข้าใจผิด หรือแม้กระทั้งความ
ขัดแย้ง ในธุรกิจบริการ การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้บริการ และผู้รับบริการเกิดมากขึ้น ซึ่งการบริการน้ี
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เองเป็นภาพที่นักท่องเท่ียวรับรู้ และตัดสินความพึงพอใจในการได้รับบริการ บริการท่ีประทับใจใน
ความคิดของผู้ให้บริการอาจเป็นสิ่งที่ไม่พึงพอใจสําหรับนักท่องเที่ยว (น.129-130) 

เน่ืองจากความแตกต่างของวัฒนธรรม ตัวอย่าง ของนักท่องเที่ยวชาวอเมริกันในประเทศญี่ปุ่น 
และในประเทศจีน ทางผู้ให้บริการชาวจีนไม่เข้าใจในความแตกต่างของนักท่องเที่ยว ให้บริการที่ตนเอง
คิดว่าดี แต่การรับรู้ของนักท่องเท่ียวตรงกันข้าม ทางมัคคุเทศก์ชาวจีนติดตามนักท่องเท่ียวอเมริกันไป
ทุกหนทุกแห่ง ซึ่งตัวมัคคุเทศก์เองคิดว่าตนให้บริการที่ใกล้ชิด และเอาใจใส่ตลอดเวลา แต่นักท่องเที่ยว
อาจมองว่ามัคคุเทศก์ขาดความไว้วางใจ และละเมิดความเป็นส่วนตัวมากเกินไป ในทางกลับกัน
นักท่องเที่ยวชาวจีนในสหรัฐอเมริกา อาจคาดหวังบริการในรูปแบบที่ใกล้ชิด ซึ่งผู้ให้บริการชาว
อเมริกันมิได้ให้ จึงเห็นได้ว่าความไม่เข้าใจในวัฒนธรรมซึ่งกันแระกันอาจก่อให้เกิดความไม่พึงพอใจ
สําหรับนักท่องเที่ยว 

วัฒนธรรมที่เห็นความแตกต่างที่ชัดเจนที่สุด คือ วัฒนธรรมเอเชีย และวัฒนธรรมตะวันตก ซึ่ง
samar and porter (ศุภลักษณ์ อัครางกูร, 2547, น.129-130) ได้กล่าวว่าผู้คนที่มาจากต่าง
วัฒนธรรมมีความคาดหวัง และพฤติกรรมในการพบปะในรูปแบบของตน และความแตกต่างน้ีเองมี
อิทธิพลโดยตรงต่อการปฏิสัมพันธ์ ซึ่งประกอบกันเป็นสิ่งแวดล้อมของการท่องเที่ยว ด้วยภูมิหลังของ
นักท่องเที่ยวแต่ละชาติ ทําให้พฤติกรรมการรับรู้ที่เหมาะสมแตกต่างกัน พฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับ
ตนเอง การเป็นมิตร เปิดเผย ตรงไปตรงมา ความมั่นใจ ความเป็นกันเอง การปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนเป็น
ส่งที่ชาวอเมริกันให้ความสําคัญ แต่ในทางตรงกันข้าม วัฒนธรรมของชาวเอเชียอาจมองว่าสิ่งเหล่าน้ี
เป็นความไม่สุภาพ ก้าวร้าว ขาดความอ่อนน้อม ฉะน้ันจึงเป็นส่งสําคัญที่ควรทําความเข้าใจในคุณค่า
ของแต่ละวัฒนธรรม เพ่ือส่งเสริมให้เกิดผลกระทบทางบวกมากกว่าทางลบ  
 ดังน้ันนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต้องคํานึงถึงคุณค่าทางวัฒนธรรมของแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม ตลอดจนจะต้องปรับทัศนคติ และพฤติกรรมวัฒนธรรมภูมิลําเนาของตนเองให้สอดคล้อง
กับแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพ่ือให้เกิดภาพลักษณ์ที่ดีทั้งตัวแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และ
นักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมต่อไป ทั้งน้ีแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมส่วนใหญ่จะปรากฏขึ้นในเขตชุมชน
ท้องถิ่น หรืออาจไม่ได้อยู่ในพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจซึ่งครบครันด้วยสิ่งอํานวยความสะดวกทางการ
ท่องเที่ยว นักท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจะต้องมีความพร้อม หรือยอมรับสิ่งอํานวยความสะดวกเท่าที่มี
อยู่ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 
2.6 งานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 
 
 จากการศึกษาวิจัยเรื่องการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ และประสบการณ์ด้านไวน์: วิธีการใหม่
สู่การวิเคราะห์การรับรู้ของผู้มาเยือนเพ่ือแหล่งท่องเท่ียว กรณีศึกษาที่เวโรนา พบว่ารูปแบบที่
เก่ียวเน่ืองกับผู้มาเยือนมี 7 ประเภทประกอบไปด้วย สนามกีฬา โลมิโอและจูเลียต อนุสาวรีย์ ภูมิ
ประเทศ บรรยากาศ ไวน์และอาหาร ผู้คน ซึ่งพวกเขาได้นําแผนที่ที่ประกอบไปด้วยมิติที่หลากหลายมา
เป็นเคร่ืองมือเพ่ือแสดงให้เห็นถึงแหล่งอ้างอิง และประสบการณ์ของผู้มาเยือน โดยลักษณะของแหล่ง
ท่องเที่ยวที่ระบุไว้ก็เพ่ือแยกประเภทสําหรับการสร้างทางเลือกแก่นักท่องเที่ยว (Capitello, Begalli, 
& Agnoli, 2011, p.1) 



26 

 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง การสํารวจประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวที่น่าจดจํา พบว่า จาก
ข้อมูลที่ได้เผย 9 บุคคลที่มีประสบการณ์ที่น่าจดจําโดยมี 8 คนที่เป็นตัวแทนบุคคลที่มีความรู้ความ
เข้าใจในความหมายของคุณค่าของประสบการณ์ โอกาสในการรับประสบการณ์ในท้องถิ่นที่แท้จริง 
นัยสําคัญของประสบการณ์ที่ได้รับ ความแปลกใหม่ของประสบการณ์ที่ได้รับ โอกาสในการสร้าง
ความสัมพันธ์กับสังคม การรับรู้โดยบังเอิญ การค้นพบส่ิงที่เหนือความคาดหมายในระหว่างการได้รับ
ประสบการณ์ การได้รับการบริการจากท้องถิ่น สิ่งที่ได้รับจากการนําเที่ยว และการรับรู้จากมัคคุเทศก์
ท้องถิ่นที่มีความเช่ียวชาญ ซึ่งรูปแบบของกรอบความคิดทางอารมณ์ที่ผ่านมา อาทิ ความหลากหลาย
ของอารมณ์ ทั้งความสุข ความต่ืนเต้นที่เก่ียวข้องกับประสบการณ์ที่น่าจดจําทางการท่องเที่ยว ซึ่งจาก
การวิเคราะห์ยังพบว่า  นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่กําลังมองหาสิ่งที่แปลกใหม่ ซึ่งนักท่องเที่ยวไม่ได้สนใจที่
จะเข้าชมแหล่งท่องเที่ยวเดิมๆ ถึงแม้ว่าพวกเขาจะมีประสบการณ์ที่น่าจดจํา แต่พวกเขามีแนวโน้มที่จะ
แนะนําประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวที่น่าจดจําแก่บุคคลอ่ืนๆ ต่อไป (Chandralal, & Valenzuela, 
2013, p.177) 

การศึกษาวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการท่องเที่ยวในภาคเหนือของนักท่องเท่ียวชาวไทย พบว่า 
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวในภาคเหนือส่วนใหญ่สนใจการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมาก
ที่สุด รองลงมาคือ การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ และการท่องเท่ียวตามความสนใจตามลําดับ ทั้งน้ีหาก
พิจารณาในรายละเอียด พบว่า รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ การ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมประเพณี และการท่องเท่ียวแบบผจญภัยเป็นรูปแบบการท่องเท่ียวที่
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ให้ความสนใจในลําดับสูง (จรัญนันท์ สิทธิเจริญ, 2550, น.67) 

การศึกษาวิจัยเรื่อง ภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยวเขิงประเทศไทยในสายตาของนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ พบว่า ภาพลักษณ์ต่างๆ ที่เกิดจากการรับรู้ เป็นการรับรู้ที่เกิดจากการได้เห็น หรือการได้
ยินจากสื่อต่างๆ รวมไปถึงการรับรู้ที่ตนเองได้เห็น หรือมีประสบการณ์การท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว
ต่างๆ ซึ่งภาพลักษณ์ที่เกิดขึ้นจากการรับรู้จะนําไปสู่การรับรู้ภาพลักษณ์ที่ก่อให้เกิดความเช่ือ หรือ
ความรู้ ที่เก่ียวกับประสบการณ์ที่ได้รับในแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ได้แก่ ความโดดเด่นของแหล่งท่องเที่ยว 
ประเพณีและวัฒนธรรมในแต่ละพ้ืนที่ เป็นต้น ซึ่งความรู้ และความเช่ือเก่ียวกับแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับ
มาจากแหล่งข้อมูลต่างๆ จะเป็นปัจจัยหน่ึงที่สร้างแรงจูงใจ หรือกระตุ้นให้นักท่องเท่ียวอยากรู้อยาก
เห็น และเกิดความสนใจท่ีจะมาสัมผัสยังแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ต่างๆ โดยเฉพาะอย่างย่ิงยังพบว่า 
นักท่องเท่ียวใหม่ที่ยังไม่เคยมีประสบการณ์ในแหล่งท่องเที่ยวน้ันมาก่อนมีการรับรู้เก่ียวกับภาพลักษณ์
ของประเทศไทย ซึ่งกายเป็นการคาดหวังก่อนการเดินทางท่องเที่ยวค่อนข้างเป็นภาพที่ใกล้เคียงกับผู้ที่
เดินทางมาท่องเท่ียวยังประเทศไทยแล้ว หากแต่นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวยังประเทศไทยซ้ํา 
จะได้การซับซับ หรือรับรู้ในเรื่องมิตรไมตรี และสัมผัสความสุขแบบไทยๆ ในระดับที่ลึกซึ้งมากขึ้น 
ดังน้ันการกําหนดช่องทางในการใช้สื่อ โดยเฉพาะอย่างยิ่งคือสื่อออนไลน์ที่ส่งเสริมให้นักท่องเท่ียวเดิน
ทางเข้ามาท่องเที่ยวยังประเทศไทยแล้วให้บอกต่อควรใช้อย่างระมัดระวัง เพ่ือให้เกิดความคุ้มค่าใน
สร้าง และส่งเสริมภาพลักษณ์ประเทศไทยทางด้านการท่องเที่ยวเพ่ือเกิดประโยชน์เชิงกลยุทธ์อย่าง
ย่ังยืนต่อไป (บริษัทยูเรกา คอนซัลต้ิง จํากัด, 2555, น.3) 

การศึกษาเรื่องแนวทางการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวันธรรม เมืองโบราณอู่ทอง จังหวัด
สุพรรณบุรี พบว่า ด้านกายภาพและภูมิทัศน์ของแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมีความต้องการพัฒนา
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อยู่ในระดับมาก ได้แก่ กรดูแล รักษา แหล่งท่องเท่ียวในสถานที่ต่างๆ โดยมีการจัดการที่เหมาะสม มี
การกําหนดช่วงเวลาในการเข้าพ้ืนที่ที่เหมาะสมตามช่วงวัน เวลาของสิ่งแวดล้อม และภูมิทัศน์ที่มีความ
สวยงาม การปลูกต้นไม้ให้มีความกลมกลืนอย่างเหมาะสม ประกอบกับด้านแหล่งเรียนรู้มีความ
ต้องการในระดับมาก ได้แก่การจัดศูนย์บริการนักท่องเที่ยว การทํางานที่มีประสิทธิภาพ การจัดทํา
คู่มือการนําชม และการจัดมัคคุเทศก์เพ่ือรองรับนักท่องเท่ียว ตลอดจนการจัดการอบรมพนักงานเป็น
ระยะอย่างต่อเน่ือง (จุฑามาศ คงสวัสด์ิ, 2550, น.194-195) 

การศึกษาวิจัย เรื่อง ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวจังหวัดเชียงรายเป็นศูนย์กลางเช่ือมโยงในอนุ
ภูมิภาคลุ่มแม่นํ้าโขงตอนบน พบว่า ลักษณะของภูมิประเทศภูมิประเทศ ภูมิอากาศ หนาวเย็นเหมาะ
แก่การท่องเที่ยว ทําเลท่ีต้ังเหมาะแก่การเป็นศูนย์กลางเช่ือมโยงกับประเทศเพ่ือนบ้านในอนุภูมิภาคลุ่ม
นํ้าโขงตอนบน และยังเป็นศูนย์กลาง Logistic เพ่ือการเช่ือมโยงระบบคมนาคในกลุ่ม GMS คือ 
ประเทศพม่า ลาว และไทย นอกจากน้ีจังหวัดเชียงรายได้รับการส่งเสริมเป็นเขตเศรษฐกิจชายแดน คือ 
อําเภอแม่สาย เชียงแสน และเชียงของ มีสินค้าชายแดนมากมาย สามารถเป็นจุดดึงดูดความสนใจของ
นักท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงราย ส่วนภาคอกชนได้มีการรวบรวมกลุ่มผู้ประกอบการการทองเที่ยวใน
จังหวัดเชียงรายสร้างเป็นเครือข่ายทางธุรกิจบริการ อาทิ สมาคมท่องเที่ยวจังหวัดเชียงราย สมาพันธ์
ท่องเที่ยวภาคเหนือ สมาคมโรงแรม ชมรมร้านอาหาร ชมรมมัคคุเทศก์ ชมรมแพทย์แผนไทยสปา และ
เชียงรายยังมีทรัพยากรทางธรรมชาติ และปัจจัยอ่ืนๆ ทางการท่องเที่ยวที่สามารถพัฒนาได้อีกมากมาย 
(อนุรัตน์ อินทร, 2551, น.133) 

การศึกษาวิจัยเรื่อง ผลกระทบการค้าชายแดนภาคเหนือตอนบน ด้านอําเภอเชียงของที่มีต่อ
ภาวะเศรษฐกิจท้องถิ่นภายใต้การเตรียมสู่ประชาคมอาเซียนของ พบว่า อําเภอเชียงของมีจุดแข็งของ
เมืองทางด้านการเป็นประตูการค้าไปยังประเทศลาว และสามารถเช่ือมโยงไปยังประเทศจีนโดยผ่าน
เส้นทางหมายเลข 3 แหล่งท่องเที่ยว และการเดินทางนํ้าเช่ือมโยงกลุ่มประเทศเพ่ือนบ้าน ไม่มีข้อจํากัด
ด้านที่ดินในการขยายตัวด้านกายภาพ ตลอดจนโอกาสทางด้านความสมบูรณ์ของถนนระดับภูมิภาคที่
จะสามารถเช่ือมโยงไปยังประเทศจีน (เชียงราย-คุณหมิง-หลวงนํ้าทา) ซึ่งเป็นจุดด้านการค้าที่มี
ความสําคัญ และยังเป็นโอกาสหรับการลงทุนในอําเภอเชียงของ โครงสร้างพ้ืนฐานด้านการขนส่งอยู่ใน
ลาว กําลังได้รับการปรับปรุงให้อยู่ในสภาพท่ีดีขึ้น การท่องเที่ยวระดับท้องถิ่น และระดับประเทศของ
ภาคเหนือของไทยคาดว่าจะเพ่ิมขึ้น และมีความหลากหลายมากขึ้น จึงเป็นโอกาสที่ดีในการสร้าง
รายได้ทางการค้า ซึ่งจะเป็นจุดแวะพักสินค้าและการท่องเที่ยวได้อย่างมีศักยภาพ (อัมราภรณ์ ศรีกาญ
จนพัฒน์, 2555, น.64-65) 

การศึกษาวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การแข่งขันด้านการท่องเที่ยวของไทยและ GMS ภายใต้การ
 ขยายตัวของตลาดท่องเที่ยวจีน พบว่า ทิศทางด้านการท่องเที่ยวของอนุภูมิภาคลุ่มแม่นํ้าโขงมี
แนวโน้มที่สูงขึ้นอย่างต่อเน่ือง โดยกลุ่มตลาดนักท่องเท่ียวที่สําคัญคือนักท่องเท่ียวที่มาจากภูมิภาค
เอเชีย และแปซิฟิก สําหรับประเทศเวียดนาม สปป.ลาว และสหภาพพม่า มีกลุ่มนักท่องเที่ยวหลักคือ 
กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มาจากประเทศเพ่ือนบ้านในพรมแดนที่ติดกัน ได้แก่ ประเทศไทย และสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน ที่สําคัญคือประเทศกัมพูชามีแหล่งท่องเที่ยวมรดกโลกที่เป็น 1 ใน 7 สิ่งมหัศจรรย์โลก 
คือ นครวัด นครธรรม จึงทําให้นักท่องเท่ียวจากท่ัวทุกมุมโลกเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวเป็นจํานวนมาก 
โดยนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ที่สําคัญจากเอเชีย คือ เกาหลี ญี่ปุ่น ส่วนประเทศไทยพบว่า หากพิจารณา
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อัตราการเจริญเติบโตของนักท่องเท่ียวในปี พ.ศ.2550 แล้ว กลุ่มนักท่องเที่ยวจากออสเตรเลียถือว่า
เป็นกลุ่มนักท่องเท่ียวที่มีอัตราการเติบโตสูงมากที่สุด ในขณะเดียวกันกลุ่มนักท่องเที่ยวจากญี่ปุ่น และ
ฝรั่งเศสที่เคยเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวสําคัญกลับมีอัตราที่ลดน้อยลง (กรวรรณ สังขกร, 2551, น.47) 

การศึกษาวิจัยเร่ือง กระบวนการมีส่วนร่วมการพัฒนาชุมชนเพ่ือการท่องเที่ยวชายแดนไทย-
ลาว กรณีศึกษา ชุมชนเมืองเก่าริมแม่นํ้าโขง ด่านสถานมิตรภาพไทยลาว จังหวัดหนองคาย พบว่า 
ทัศนคติความคิดเห็นของชาวเมืองที่มีต่อผลดีของการท่องเที่ยวต่อเองหนองคาย สิ่งแรกคือการเพ่ิม
รายได้ในอาชีพ (58.6%) อันดับที่สอง คือการเพ่ิมคุณค่ารักษาประเพณี วิถีชีวิตวัฒนธรรม ความเช่ือ
อันดีงามของเมืองหนองคาย (54.2%) อันดับที่สามคือ ประชาชนเกิดความภาคภูมิใจในเมืองหนองคาย
มากย่ิงขึ้น (54.2%) อันดับดันที่สี่คือ การเพ่ิมของแหล่งงาน และโอกาสการลงทุน (53.4%) และอันดับ
ที่ห้าคือ การพัฒนาสถานที่และแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือเพ่ิมทางเลือกในการท่องเท่ียวและการพักผ่อน 
(52.2%) (กฤตภัทร ถาปาลบุตร และคณะ, 2552, น.107) 

การศึกษาวิจัยเร่ือง กลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวชายแดน กรณีศึกษาสะพานข้ามแม่นํ้าโขง
แห่งที่ 2 จังหวัดมุกดาหาร พบว่า พฤติกรรมนักท่องเที่ยว ณ ด่านตรวจคนเข้าเมืองมุกดาหาร และ
ตลาดอินจีน พบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เดินทางมาท่องเท่ียวเป็นครั้งแรก ในการมาท่องเท่ียวส่วน
ใหญ่แต่ละคร้ังจะมาเพียงวันเดียว ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวแต่ละคร้ังประมาน 1,000 บาท ช่วงเวลาที่
นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวจะเป็นช่วงวันหยุดเสาร์อาทิตย์ วัตถุประสงค์ของการเดินทางมา
ท่องเที่ยวคือ มาเพ่ือซื้อสินค้า/ของที่ระลึก นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เดินทางมากับครอบครัว และใช้
รถยนต์ส่วนตัวเพ่ือเป็นพาหนะ นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ไม่พักค้างคืน ตลอดจนสิค้าที่นักท่องเที่ยวเลือก
ซื้อจะเป็นอาหารแห้ง/ขนมต่างๆ ซึ่งนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาเที่ยวตลอดอินโดจีนส่วนใหญ่ไม่
ข้ามไปที่ สปป.ลาว แต่วัตถุประสงค์ในการข้ามไปยัง สปป.ลาว คือ การเดินทางท่องเที่ยว โดยทราบ
ข้อมูลส่วนใหญ่จากคนรู้จัก (กันฑิมาลย์ ริมพืชพันธ์, 2549, น.99) 

 
 
  



 

บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
 การวิจัยเร่ือง การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง เป็นการ
วิจัยเพ่ือพัฒนา (research for development) มีการใช้เทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative 
research) ผสมผสานกับการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) และเป็นการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ (action research) โดยมีรายละเอียดในแต่ละวัตถุประสงค์การวิจัย ดังต่อไปน้ี  
 
3.1 การศึกษาพฤติกรรมนักท่องเท่ียวในพื้นที่ลุ่มแม่น้ําโขง 
 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี มีประชากรคือกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติที่เดินทางมา
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกและมีการเดินทางออกไปท่องเท่ียวข้ามแดน โดยมีจํานวน
นักท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและต่างชาติ ที่เดินทางออกด่านชายในจังหวัดเชียงราย และน่าน ในปี 2556 
จํานวน 346,827 คน โดยเป็นนักท่องเที่ยวชาวไทยจํานวน 104,350 คน คิดเป็นร้อยละ 30.09 และ
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ จํานวน 242,477 คน คิดเป็นร้อยละ 69.91 (สํานักงานตรวจคนเข้าเมือง, 
2558) โดยผู้วิจัยได้คํานวณขนาดตัวอย่างตามวิธีการของ taro yamane (อัศวิน แสงพิกุล, 2556, 
หน้า 156) โดยกําหนดค่าความคาดเคลื่อน เท่ากับ 0.05 ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% โดยมีวิธีการ
คํานวณ ดังน้ี  
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    n = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  
        N = จํานวนประชากร 
        e = ค่าความคลาดเคล่ือน (allowable error) 

 
 
จากการคํานวณ ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 400 คน ผู้วิจัยได้แบ่งสัดส่วนระหว่างนักท่องเที่ยว

ชาวไทยและนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติตามขนาดของประชากร โดยนักท่องเที่ยวชาวไทยมีขนาดของ
จํานวนกลุ่มอย่าง 121 คน ส่วนนักท่องเที่ยวชาวตางชาติมีขนาดของจํานวนกลุ่มอย่าง 279 คน ทั้งน้ี
ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างเฉพาะนักท่องเที่ยวที่มีการเดินทางท่องเที่ยวข้ามแดนเท่าน้ัน โดย
ได้ดําเนินการเก็บข้อมูลที่บริเวณที่ทําการด่านตรวจคนเข้าเมืองในพ้ืนที่จังหวัดล้านนาตะวันออก (on – 
site survey) โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (accidental sampling)  
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาพฤติกรรมนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง คือ แบบสอบถาม โดย
จําแนกเน้ือหาออกเป็น 4 ส่วน ประกอบด้วย 
  ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ พ้ืนฐานความรู้ หรือระดับการศึกษา เป็นต้น 
ลักษณะคําถามเป็นแบบเลือกตอบ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์คือ ค่าความถ่ี ร้อยละ (percentage) และ
ค่าเฉล่ีย (mean) 

ส่วนที่ 2 พฤติกรรมในการท่องเท่ียว เช่น วัตถุประสงค์ในการเดินทาง จํานวนวันใน
การท่องเท่ียว ค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียว เป็นต้น ลักษณะคําถามเป็นแบบเลือกตอบ สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์คือ ค่าความถ่ี ร้อยละ (percentage) และค่าเฉล่ีย (mean) 

ส่วนที่ 3 ความต้องการทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ ประกอบด้วย บริบทของ
การท่องเที่ยว ปฏิสัมพันธ์ทางการท่องเที่ยว ผลลัพธ์ทางอารมณ์ คุณลักษณะของกิจกรรมการ
ท่องเที่ยว และ ปัจจัยสนับสนุนในการท่องเท่ียวเช่ือมโยงระหว่างประเทศ ลักษณะคําถามเป็นแบบ
ประเมินค่า 5 ระดับ คือ ไม่ต้องการ ต้องการน้อย ต้องการปานกลาง ต้องการมาก ต้องการมากที่สุด 
สถิติที่ใช้คือ ค่าเฉล่ีย (mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
  ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในแหล่งท่องเที่ยว
ลุ่มแม่นํ้าโขง ลักษณะคําถามเป็นคําถามปลายเปิด  

 
ในส่วนของคําถามแบบประเมินค่าได้ใช้การประเมินค่า 5 ระดับ โดยมีระดับคะแนนความ

ต้องการ คือ  
 4 ความต้องการของนักท่องเที่ยวอยู่ในระดับมากที่สุด 
 3 ความต้องการของนักท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก 
 2 ความต้องการของนักท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลาง 
 1 ความต้องการของนักท่องเที่ยวอยู่ในระดับน้อย 
 0 นักท่องเที่ยวไม่มีความต้องการ  
 จากการแบ่งระดับระดับคะแนนความต้องการ 5 ระดับ สามารถนํามาวิเคราะห์โดยการ
กําหนดอันตรภาคช้ัน (ประกอบศิริ ภักดีพินิจ, 2545, หน้า 55) ได้ดังน้ี 
 

ค่าอันตรภาคช้ัน (class interval)  =         พิสัย (range) 
                             จํานวนช้ัน 
                =  คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 
                                        จํานวนช้ัน 
                =             4-0 
                                          5 
                =    0.8 
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 ดังน้ัน จึงกําหนดระดับของความต้องการ โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดับ แต่ละระดับมีค่า
คะแนนต่างกัน 0.8 คะแนน ดังน้ี 

ค่าคะแนนเฉล่ีย 3.21 – 4.00 หมายถึง  ระดับความต้องการมากที่สุด 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.41 – 3.20 หมายถึง  ระดับความต้องการมาก 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 1.61 – 2.40 หมายถึง  ระดับความต้องการปานกลาง 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 0.81 – 1.60 หมายถึง  ระดับความต้องการน้อย 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 0.00 – 0.80 หมายถึง  ไม่ต้องการ 

 
การทดสอบเครื่องมือ 
1. การทดสอบความตรงของเนื้อหา (content of validity) เพ่ือให้แบบสอบถามมีเน้ือหา

ครอบคลุมวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษา หรือประเด็นที่ต้องการสามารถวัดได้ครบถ้วน โดยผู้วิจัยได้
สร้างแบบสอบถามจากการประมวลศึกษาเอกสาร แนวคิดและทฤษฎี รวมทั้งผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง
เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในสร้างประเด็นคําถามที่สามารถครอบคลุมเน้ือหา ซึ่งค่าสถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพ 
คือ ค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์หรือเน้ือหา (IOC : index of item 
objective congruence) หรือดัชนีความเหมาะสมโดยให้ผู้เช่ียวชาญจํานวน 3 คน ประเมินเน้ือหา
ของข้อคําถามเป็นรายข้อโดยใช้เกณฑ์เพ่ือหาความเที่ยงตรงของเน้ือหา คือ 
 +1 เมื่อแน่ใจว่าคําถามในแบบสอบถามสอดคลอ้งกับประเด็นวิจัย 
   0 เมื่อไม่แน่ใจว่าคําถามในแบบสอบถามสอดคล้องกับประเด็นวิจัย 
 -1 เมื่อแน่ใจว่าว่าคําถามในแบบสอบถามไม่สอดคล้องกับประเด็นวิจัย 

นํามาคํานวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง โดยใช้สูตร 
IOC = R 
          N 
 

 IOC  หมายถึง ดัชนีความสอดคล้อง 
 R  หมายถึง ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
 N  หมายถึง จํานวนผู้เช่ียวชาญทั้งหมด 

 
ในการกําหนดระดับความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญได้แบ่งระดับความตรงตามเน้ือหา เป็น 2 

ระดับ แต่ละระดับมีค่า IOC ดังน้ี 
 0.00 – 0.49 หมายถึง ข้อคาํถามควรปรับปรุง/ไม่เหมาะสม 
 0.50 – 1.00 หมายถึง ข้อคาํถามมีความเหมาะสม/เห็นด้วย สามารถใช้ได้ 
 โดยจะเลือกใช้ข้อคําถามที่มีคา่คะแนนต้ังแต่ 0.66 ขึ้นไป 
  
 2. การทดสอบความเท่ียง (reliability) โดยผู้วิจัยได้นําแบบสอบถามนักท่องเที่ยวที่ผ่านการ
ตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญแล้ว ไปทดสอบความเที่ยงกับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่บริเวณด่าน
ชายแดนเชียงของ จํานวน 30 ชุด แล้วนํามาวิเคราะห์หาค่าความเที่ยง โดยวิธีการใช้สูตรสัมประสิทธ์ิ
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แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s alpha coefficient) (มาดี กาญจนกิจสกุล, 2549, หน้า 144) 
ดังน้ี 
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       เมื่อ  
          คือ  ค่าสัมประสิทธ์ิความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม 
       n     คือ  จํานวนข้อของแบบสอบถาม 
           2iS   คือ  ความแปรปรวนของคะแนนคําถามแต่ละขอ้ 

       2xS    คือ  ความแปรปรวนของคะแนนรวมของผู้ตอบทั้งหมด 

 
 ทั้งน้ี ถ้าผลคะแนนรวมมากกว่า 0.70 ขึ้นไปถือว่ามีความเที่ยงที่สามารถใช้ได้ ซึ่งสําหรับผล
การวิเคราะห์ได้ค่าสัมประสิทธ์อัลฟาของแบบสอบถามของนักท่องเที่ยวที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
เท่ากับ 0.98 ดังน้ัน ค่าความเที่ยงของแบบสอบถามจึงมีความเหมะสมที่สามารถนําไปใช้ได้ 
3.2 การศึกษาศักยภาพการท่องเท่ียวเชิงประสบการณใ์นพืน้ทีล่้านนาตะวันออก 
 
 ในการศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก ภายใต้
แผนงานการพัฒนาศักยภาพล้านนาตะวันออกเพ่ือเป็นศูนย์กลางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ ใน
พ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขงน้ัน ได้มีการคัดเลือกพ้ืนที่วิจัยที่สามารถพัฒนาให้สู่การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ได้ 
จากโครงการวิจัยเรื่อง โครงการการศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่นํ้า
โขง ภายใต้แผนงานเดียวกันน้ี   
 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 ในการศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ เป็นการดําเนินการร่วมกันกับโครงการ
การศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่นํ้าโขง ภายใต้แผนงานวิจัยเร่ือง
การพัฒนาศักยภาพล้านนาตะวันออกเพ่ือเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่ม
แม่นํ้าโขง ซึ่งผู้ให้ข้อมูลหลักในการศึกษาศักยภาพทางการท่องเที่ยว ส่วนใหญ่เป็นผู้ที่อยู่ในพ้ืนที่แหล่ง
ท่องเที่ยว ทั้งน้ีแบ่งเป็น 3 กลุ่มหลัก คือ กลุ่มชุมชน กลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
และกลุ่มหน่วยงาน องค์กรที่เก่ียวข้อง ในการกําหนดกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักที่เก่ียวข้องกับศักยภาพของ
แหล่งท่องเที่ยว ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างโดยเพ่ิมจํานวนแบบลูกโซ่ (snowball technique) โดย
ผู้วิจัยเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักมากลุ่มหน่ึง (key informants) เป็นกลุ่มแรก แล้วให้ผู้ให้ข้อมูลหลักเหล่าน้ี
ได้แนะนําบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวข้องทางด้านทรัพยากรการท่องเท่ียวทางวัฒนธรรม ทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวทางธรรมชาติในพ้ืนที่ต่อไป และยุติการเก็บข้อมูลเมื่อประเด็นที่ได้ครบถ้วน หรือข้อมูลซ้ํากัน
หรือบุคลคลที่ถูกแนะนําซ้ํากัน  
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. การสํารวจ (survey) เป็นการสํารวจลักษณะโดยทั่วไปของชุมชน อันประกอบด้วย 

วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตของชุมชน ทรัพยากรทางธรรมชาติที่สําคัญ เพ่ือให้ทราบบริบทของชุมชน 
และมีประเด็นหลักในการสํารวจ คือ สิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว (attraction) สิ่งอํานวยความ
สะดวก (amenity) การเข้าถึง (accessibility) การบริหารจัดการ (administration) และกิจกรรมการ
ท่องเที่ยว (activity) วิเคราะห์ข้อมูลโดยจัดกลุ่ม และบรรยายเชิงพรรณนา 

2. แบบสัมภาษณ์ (in-depth interview) โดยแบบสัมภาษณ์ประกอบด้วยคําถามเปิด ซักถาม
ประเด็นตามหัวข้อหลัก (key topic) เพ่ือให้ผู้ตอบให้รายละเอียดข้อมูลตรงกับประเด็นในการศึกษา
มากท่ีสุด โดยมีหัวข้อหลัก คือ สิ่งดึงดูดใจทางการท่องเท่ียว (attraction) สิ่งอํานวยความสะดวก 
(amenity) การเข้าถึง (accessibility) การบริหารจัดการ (administration) และกิจกรรมการ
ท่องเที่ยว (activity) วิเคราะห์ข้อมูลโดยจัดกลุ่มประเด็นที่เหมือนกัน หรือแตกต่างกัน แล้วนํามา
วิเคราะห์และสังเคราะห์หาความเช่ือมโยง และการบรรยายเชิงพรรณนา 

3. การประชุมกลุ่มย่อย (focus group discussion) เพ่ือเก็บข้อมูลความคิดเห็น และ
ตรวจสอบประเด็นศักยภาพของพ้ืนที่ท่องเท่ียว เพ่ือหาข้อสรุปร่วมกัน วิเคราะห์ข้อมูลโดยจัดกลุ่ม
ประเด็นที่เหมือนกัน หรือแตกต่างกัน แล้วนํามาวิเคราะห์และสังเคราะห์หาความเช่ือมโยง และการ
บรรยายเชิงพรรณนา 

 
3.3 การเสนอแนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์สําหรับพื้นที่ล้านนา
ตะวันออก 

 
ในการเสนอแนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่ล้านนา

ตะวันออก ผู้วิจัยได้ใช้รูปแบบกิจกรรม AIC (appreciation-influence control) ซึ่งประกอบด้วย
ขั้นตอนหลัก 3 ขั้นตอน คือ การสร้างความรู้ (appreciation หรือ A) ขั้นตอนการสร้าง การพัฒนา 
(influence หรือ I) ขั้นตอนในการสร้างแนวทางในการปฏิบัติ (control หรือ C) ที่เปิดโอกาสให้ทุก
ภาคส่วนได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ และข้อมูลข่าวสาร ซึ่งจะทําให้เข้าใจสภาพปัญหา 
ข้อจํากัด ความต้องการ และศักยภาพของผู้ที่เก่ียวข้องต่าง ๆ สามารถนําไปประยุกต์ใช้ในการ
แก้ปัญหา และกําหนดแนวทางในการพัฒนาได้ตรงกับความต้องการของชุมชน และสอดคล้องกับ
สภาพความเป็นจริง โดยสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการกําหนดแนวทางการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก 

 
ผู้ให้ข้อมูลหลัก  
1. ผู้ให้ข้อมูลหลักในการเสนอแนวทางน้ีได้เน้นกลุ่มของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในพื้นที่แหล่ง

ท่องเท่ียว ที่เข้ามาร่วมดําเนินกิจกรรมด้วยความสมัครใจ อันประกอบไปด้วย กลุ่มผู้นําชุมชน กลุ่ม
ผู้ประกอบการด้านการท่องเท่ียวในชุมชน กลุ่มผู้เป็นเจ้าของวัฒนธรรมหรือแหล่งท่องเท่ียว กลุ่ม
ประชาชนในพ้ืนที่ เป็นต้น  
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2. ผู้ให้ข้อมูลหลักในการประเมินความพึงพอใจในแหล่งท่องเที่ยว มีกลุ่มนักท่องเที่ยว
เป้าหมายประกอบด้วย ตัวแทนบริษัทจัดนําเที่ยว มัคคุเทศก์อาชีพ นักวิชาการด้านการท่องเท่ียว 
นักวิชาการด้านอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง หน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว นักเรียน/นักศึกษา และ
นักท่องเที่ยว จํานวน 10 คน 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1. การบรรยายพิเศษ เป็นการถ่ายทอดให้ความรู้ ความเข้าใจที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว 
เช่น ความหมายของการท่องเที่ยว การจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว การมีส่วนร่วมในการการ
ท่องเท่ียว การตลาด และการสร้างประสบการณ์ที่ดีให้กับนักท่องเที่ยว เป็นต้น ให้กับชุมชนที่มี
ศักยภาพในการพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ เพ่ือให้ชุมชนมีความเข้าใจและวิสัยทัศน์
ในการพัฒนา (ดําเนินการในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก) 

2. การประชุมเพื่อการสร้างอนาคตร่วมกัน (future search conference: FSC) เป็น
เครื่องมือในการให้ผู้มีส่วนเก่ียวข้องสร้างแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์สําหรับ
พ้ืนที่ล้านนาตะวันออกของชุมชนตนเอง โดยการวิเคราะห์และสังเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบัน เพ่ือให้
เข้าใจในทิศทางและปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในปัจจุบันและสร้าง
จินตนาการถึงอนาคตที่พึงปรารถนาร่วมกัน โดยแนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเท่ียวเชิง
ประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก (ดําเนินการในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก) ประกอบไปด้วย
แนวทางด้าน 

- การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน เช่น การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหา วางแผน และ
ตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการพ้ืนที่ การมีส่วนร่วมในการจัดการผลประโยชน์ การมีส่วน
ร่วมในการประเมินผล   

- การจัดการทรัพยากรการท่องเท่ียว เช่น แนวทางการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเท่ียว การ
จัดองค์กรทางการท่องเที่ยวของชุมชน  การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว  

- การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว เช่น การสื่อความหมาย ความปลอดภัย
ในแหล่งท่องเที่ยว สาธารณูปโภคเพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยว                            

- การพัฒนากิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ เช่น แนวทางการพัฒนากิจกรรม
ท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเท่ียว ซึ่งข้อมูลเบ้ืองต้นในการพิจารณาส่วนหน่ึงจะนํามาจากการศึกษา
พฤติกรรมนักท่องเที่ยว เพ่ือนํามาวิเคราะห์และสังเคราะห์เพ่ือพัฒนากิจกรรมหรือกระบวนการจัดการ
ท่องเที่ยว เพ่ือให้กลุ่มนักท่องเที่ยว ได้รับความรู้ ประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวที่มีคุณค่า นําไปสู่การ
ท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ (quality tourism) เกิดความย่ังยืนกับชุมชนสืบไป 

 3. การประเมินความพึงพอใจในแหล่งท่องเท่ียว เป็นการประเมินความพึงพอในในแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก จํานวน 1 ครั้ง โดยการทดลองจัดรายการ
ท่องเท่ียวในชุมชนที่มีศักยภาพทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ มีกลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมาย
ประกอบด้วย ตัวแทนบริษัทจัดนําเที่ยว มัคคุเทศก์อาชีพ นักวิชาการด้านการท่องเที่ยว นักวิชาการ
ด้านอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว นักเรียน/นักศึกษา และนักท่องเท่ียว 
จํานวน 10 คน โดยให้ชุมชนได้เป็นผู้ดําเนินการจัดการท่องเท่ียว เช่น เป็นนักสื่อความหมาย การ
ต้อนรับ กิจกรรมการท่องเที่ยว เป็นต้น ส่วนนักวิจัยเป็นผู้ประสานงานและพ่ีเลี้ยงในการดูแลกิจกรรม
ในภาพรวม ทั้งน้ีจะดําเนินการประเมินความพึงพอใจในแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่
ล้านนาตะวันออก โดยมีประเด็นที่สําคัญ คือ  

 - ความดึงดูดใจของแหล่งท่องเท่ียว 
 - สิ่งอํานวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว 
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 - การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 
 - การบริหารจัดการ 
 - กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ 
ลักษณะคําถามเป็นแบบประเมินค่า 5 ระดับ คือ ไม่พึงพอใจ พึงพอใจน้อย พึงพอใจปาน

กลาง พึงพอใจมาก และพึงพอใจมากที่สุด สถิติที่ใช้คือ ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(standard deviation) 

ในส่วนของคําถามแบบประเมินค่าได้ใช้การประเมินค่า 5 ระดับ โดยมีระดับคะแนนความพึง
พอใจคือ   

 
 4 ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
 3 ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
 2 ความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
 1 ความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
 0 ความพึงพอใจอยู่ในระดับไม่พึงพอใจ  
 

จากการแบ่งระดับระดับคะแนนความพึงพอใจ 5 ระดับ สามารถนํามาวิเคราะห์โดยการ
กําหนดอันตรภาคช้ัน (ประกอบศิริ ภักดีพินิจ, 2545, หน้า 55) ได้ดังน้ี 
 

ค่าอันตรภาคช้ัน (class interval)  =         พิสัย (range) 
                             จํานวนช้ัน 
                =  คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 
                                       จํานวนช้ัน 
                =             4-0 
                                          5 
                =    0.8 
 
 ดังน้ัน จึงกําหนดระดับของความพึงพอใจ โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดับ  แต่ละระดับมีค่า
คะแนนต่างกัน 0.8 คะแนน ดังน้ี 
 

ค่าคะแนนเฉล่ีย 3.21 – 4.00 หมายถึง  ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.41 – 3.20 หมายถึง  ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 1.61 – 2.40 หมายถึง  ความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 0.81 – 1.60 หมายถึง  ความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 0.00 – 0.80 หมายถึง  ความพึงพอใจอยู่ในระดับไม่พึงพอใจ  

 
3.4 การเสนอแนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพืน้ที่ลุ่มแม่น้ําโขง 
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ผู้ให้ข้อมูลหลัก  
ผู้ให้ข้อมูลหลักในการเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้า

โขงนี้ได้เน้นกลุ่มของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในพ้ืนที่แหล่งท่องเท่ียว ที่เข้ามาร่วมดําเนินกิจกรรมด้วยความ
สมัครใจ อันประกอบไปด้วย กลุ่มผู้นําชุมชน กลุ่มผู้ประกอบการด้านการท่องเท่ียวในชุมชน กลุ่มผู้เป็น
เจ้าของวัฒนธรรมหรือแหล่งท่องเที่ยว กลุ่มประชาชนในพ้ืนที่ กลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจในอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว กลุ่มหน่วยงาน องค์กรที่เก่ียวข้อง เป็นต้น  
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1. การสัมภาษณ์ โดยมีประเด็นที่เน้นแตกต่างกันไปคือ 

 กลุ่มชุมชน การสัมภาษณ์ผู้นําชุมชน เจ้าของวัฒนธรรม เจ้าของแหล่งท่องเที่ยว ปราชญ์ที่
เก่ียวข้องกับมรดกทางวัฒนธรรม วิถีชีวิต สมาชิกในชุมชน โดยเน้นแนวทางที่ชุมชนต้องการพัฒนา
ตนเองให้ก้าวไปสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ 

กลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว การสัมภาษณ์กลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจ 
โดยเน้นกลุ่มธุรกิจจัดนําเที่ยวที่ปัจจุบันมีการจัดรายการนําเที่ยวหรือให้บริการนักท่องเที่ยว ในแหล่ง
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก จัดนําเที่ยวเมืองเชียงตุง รัฐฉาน ประเทศพม่า และจัดนําเที่ยว
แขวงบ่อแก้วและไชยะบุรี ประเทศลาว เพ่ือให้ได้สถานการณ์ปัจจุบันในการจัดการท่องเท่ียวระหว่าง
ประเทศ นําไปสู่แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก และ
การเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง 
 กลุ่มหน่วยงาน องค์กรที่เก่ียวข้อง การสัมภาษณ์กลุ่มหน่วยงาน องค์กรที่เก่ียวข้อง อาทิ 
ตัวแทนหอการค้า สภาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว สํานักงานพาณิชย์ สํานักงานท่องเท่ียวและกีฬา 
ด่านตรวจคนเข้าเมือง ตํารวจท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ที่อยู่ในพ้ืนที่หรือมีความ
รับผิดชอบโดยตรง เป็นต้น เพ่ือให้ได้สถานการณ์ปัจจุบันในการติดต่อประสานงานและการท่องเที่ยว
ระหว่างประเทศ ทิศทางและนโยบายการทํางาน เพ่ือนําไปสู่แนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเที่ยว
เชิงประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก และการเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง 

2. การจัดประชุมสัมมนาเพื่อระดมความคิดเห็น เป็นเวทีให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียทางด้านการท่องเที่ยว ทั้งมนส่วนของชุมชน ภาคธุรกิจ
ที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว หน่วยงานภาครัฐ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และ
เสนอแนะแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง เพ่ือมุ่งเป้าสู่การ
พัฒนาพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกให้เป็นศูนย์กลางทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ (hub) ของพ้ืนที่ลุ่ม
แม่นํ้าโขง เสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง ประกอบไป
ด้วย  

- แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มนํ้าโขง  
- การเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง 

 - กลุม่นักท่องเที่ยวเป้าหมายสําหรับการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง 
  



 

บทท่ี 4  
ผลการศึกษา 

 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง “การพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง”ภายใต้
แผนงานวิจัยเรื่อง “การพัฒนาศักยภาพล้านนาตะวันออกเพ่ือเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงในพ้ืนที่
ลุ่มแม่นํ้าโขง” มีผลการศึกษาตามรายละเอียดประเด็นการศึกษา ดังต่อไปน้ี 
 
 4.1 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง 
 4.2 ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ 
 4.3 แนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก 
 4.4  แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง 
 
4.1 พฤติกรรมนักท่องเท่ียวในพืน้ทีลุ่่มแม่น้ําโขง 
 
 จากการศึกษาพฤติกรรมนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขงและเดินทางท่องเท่ียวข้ามแดน โดย
ใช้แบบสอบถาม 2 ภาษา คือภาษาไทยสําหรับนักท่องเที่ยวชาวไทยจํานวน 121 คน และภาษาอังกฤษ
สําหรับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เดินทางมาท่องเที่ยวในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก รวมทั้งหมด 279 คน 
รวมจํานวนนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติทั้งหมด 400 คน ทั้งน้ี เพ่ือศึกษาข้อมูลส่วนบุคคล 
และพฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยว ตลอดจนความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ โดยประกอบไปด้วย ด้านบริบท (contextual) ด้านปฏิสัมพันธ์ (interactional) ด้าน
ผลลัพธ์ทางอารมณ์ (emotional outcome) ด้านคุณลักษณะของกิจกรรมการท่องเท่ียว ด้านปัจจัย
สนับสนุนในการท่องเที่ยวเช่ือมโยงระหว่างประเทศ ทั้งน้ี สามารถแสดงรายละเอียดพฤติกรรมของ
นักท่องเท่ียวที่เดินมาท่องเที่ยวในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก และมีการเดินทางออกไปท่องเท่ียวข้ามแดน 
ได้ดังต่อไปน้ี 
 

ส่วนที่ 1 ข้อมลูส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว 
  ส่วนที่ 2 รูปแบบและพฤติกรรมการท่องเทีย่ว 
  ส่วนที่ 3 ความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ 
  ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาแหล่งทอ่งเที่ยวเชิงประสบการณ์ 
 
 ทั้งน้ีการเก็บข้อมูลนักท่องเทีย่วขอเสนอข้อมูลจากกลุม่ตัวอย่างทั้งหมดจํานวน 400 คน โดยมี
ผลการศึกษาดังน้ี 
 
 4.1.1 ข้อมูลสว่นบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 
 จากการศึกษาข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในพ้ืนที่ล้านนา
ตะวันออก และเดินทางข้ามพรมแดนไปยังพ้ืนที่ประเทศเช่ือมโยง พบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็น
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เพศชายมากท่ีสุด โดยคิดเป็นร้อยละ 56.50 และเพศหญิงร้อยละ 43.50 มีอายุระหว่าง 21-30 ปี มาก
ที่สุด รองลงมาคือ ร้อยละ 47.50 และอายุระหว่าง 31-60 ปี ร้อยละ 36.75 มีสถานะโสดเป็นส่วน
ใหญ่ แสดงให้ว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่อยู่ในวัยทํางาน ซึ่งยังอยู่ในวัยที่ร่างกายแข็งแรง และมี
ความพร้อมสําหรับการเดินทางท่องเที่ยว พร้อมทั้งอยู่ในช่วงอายุที่เหมาะสมต่อการเดินทางท่องเที่ยว
ได้หลากหลายรูปแบบ เพ่ือค้นหาหาประสบการณ์ใหม่ ๆ ในชีวิต ตลอดจนกลุ่มนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่
ยังอยู่ในสถานะโสดซึ่งมีอิสระทางความคิด และการเดินทาง โดยสามารถนําประสบการณ์เหล่าน้ี
กลับไปปรับใช้เพ่ือพัฒนาหน้าที่การงาน การดําเนินชีวิตของตนในสังคมตนเองได้ 
 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพแล้วร้อยละ 67.00 
ส่วนใหญ่เป็นพนักงานบริษัทเอกชน รองลงมาคือ รับจ้างอิสระ รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ และประกอบ
ธุรกิจส่วนตัว โดยนักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่มีเงินเดือน 20,001-25,000 บาท และนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติส่วนใหญ่มีเงินเดือน 1,500-3,000 US หรือประมาน 53,470-106,900 บาทไทย จาก
ข้อมูลดังกล่าวสังเกตได้ว่านักท่องเท่ียวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก และเดินทาง
ข้ามพรมแดนไปยังพ้ืนที่ประเทศเช่ือมโยงเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีกําลังจ่ายซื้อค่อนข้างสูง โดยเฉพาะ
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติหากเฉล่ียจํานวนเงินเดือนของนักท่องเที่ยวทั้งหมดแล้วอยู่ที่ 7,768 US หรือ
ประมาน 276,920 บาทไทย ดังน้ันนักท่องเที่ยวเหล่าน้ีจึงมีอํานาจการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว
ระหว่างประเทศ และพ้ืนที่เช่ือมโยงอ่ืน ๆ ได้อย่างมีศักยภาพสูง อีกทั้ง นักท่องเที่ยวต่างชาติโดยเฉพาะ
ในทวีปยุโรปส่วนใหญ่นิยมลางาน หรือหยุดงานยาว ฉะน้ันจึงสามารถเดินทางท่องเท่ียวได้หลายวัน
ติดกัน แต่อย่างไรก็ตามนักท่องเที่ยวบางกลุ่มโดยเฉพาะนักท่องเที่ยวชาวไทยทํางานอยู่ในระบบองค์กร
ทั้งภาครัฐ และเอกชน ดังน้ันจึงต้องอาศัยช่วงวันหยุดเสาร์-อาทิตย์ หรือวันหยุดนักขัตฤกษ์  
 ในส่วนของนักท่องเท่ียวชาวไทยส่วนใหญ่เดินทางมาจากภาคเหนือมากที่สุด ร้อยละ 80.16 
ซึ่งอาจเป็นเพราะนักท่องเที่ยวจากพ้ืนที่ภาคเหนือสามารถบริหารจัดการเวลาสําหรับการเดินทาง
ท่องเที่ยวได้ดีกว่าการเดินทางไปนอกภูมิภาค เน่ืองจากมีระยะทาง และใช้เวลาในการเดินทางน้อยกว่า
ไปต่างภูมิภาค ประกอบกับสามารถนํารถยนต์ส่วนตัวเดินทางไปยังจุดหมายปลายทางได้สะดวก ดังน้ัน
กลุ่มตัวอย่างคนไทยส่วนใหญ่จึงนิยมเดินทางท่องเที่ยวภายในภูมิภาคของตนเอง  
 นักท่องเที่ยวต่างชาติส่วนใหญ่เดินทางมาจากทวีปยุโรปมากที่สุด ร้อยละ 36.55 รองลงมา คือ 
ทวีปเอเชีย ร้อยละ 33.33 ซึ่งเป็นจํานวนที่ใกล้เคียงกัน ซึ่งในขณะเดียวกันพ้ืนที่พรมแดนเป็นเขตติดต่อ
กับ สปป.ลาว และเช่ือมโยงไปยังกลุ่มประเทศอาเซียน แต่มีจํานวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่มาจากทวีป
ยุโรปสูงที่สูด ดังน้ันศักยภาพในการบริหารจัดการ และการประชาสัมพันธ์ในพ้ืนที่สามารถสร้างการ
รับรู้ และการเข้าถึงของนักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี ซึ่งทางภาคธุรกิจทางการท่องเที่ยวสามารถดึงดูด 
และสร้างสินค้าและบริการให้มีสิ่งอํานวยความสะดวกที่ครบคันสามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้อย่างมี
มาตรฐาน และหลากหลายให้สามารถรองรับกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ หรือกลุ่มที่มีกําลังซื้อสูงกลุ่ม
น้ีเข้ามาใช้สินค้า และบริการได้อย่างมีศักยภาพ โดยเฉพาะกลุ่มนักท่องเที่ยวจากประเทศสหรัฐอเมริกา
ที่เดินทางมาท่องเที่ยวมากท่ีสุด ร้อยละ 18.27 ตลอดจนชาวเอเชียที่เดินทางมาท่องเที่ยวมากที่สุด คือ 
กลุ่มประเทศญี่ปุ่น ร้อยละ 16.10 ซึ่งแสดงให้เห็นนักท่องเที่ยวชาวญ่ีปุ่นมีความมั่นใจในความปลอดภัย
ในพ้ืนที่ เน่ืองจากชาวญี่ปุ่นจะให้ความสําคัญทางด้านความปลอดภัยมาก และประเทศญ่ีปุ่นเป็น
ประเทศเดียวในทวีปเอเชียที่มีความปลอดภัยสูงระดับโลก ดังน้ันจึงเป็นทิศทางที่ดีในการพัฒนาแหล่ง
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ท่องเที่ยวต่าง ๆ ให้นักท่องเที่ยวได้ร่วมทํากิจกรรมได้อย่างเต็มรูปแบบ และหลากหลาย ทั้งทางด้าน
วัฒนธรรม และธรรมชาติ เพ่ือดึงดูด หรือกระตุ้นให้กลุ่มนักท่องเที่ยวเหล่าน้ีอยู่ในพ้ืนที่ชายแดน หรือ
พ้ืนที่ล้านนาตะวันออกนานมากขึ้น และยังคงรักษามาตรฐานความปลอดภัยเพ่ือภาพลักษณ์ที่ดีต่อการ
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่สองฝั่งแม่นํ้าโขงของล้านนาตะวันออกประเทศไทย  
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ตารางที่ 2 ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 

รายการ 

นักท่องเที่ยวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 

เพศ 
ชาย 226 56.50 71 58.70 155 55.60 
หญิง 174 43.50 50 41.30 124 44.40 

รวม 400 100.00 121 100.0 279 100.0 
อายุ 
น้อยกว่าหรือเท่ากับ 20 
ปี 

31 7.75 11 9.09 20 7.20 

21 -30 ปี 190 47.50 32 26.44 158 56.63 
31 - 40 ปี  80 20.00 21 17.35 59 21.14 
41 - 50 ปี 43 10.75 28 23.14 15 5.37 
51 - 60 ปี 24 6.00 14 11.60 10 3.58 
มากกว่า 60 ปี 25 6.25 12 9.91 13 4.65 
ไม่ตอบ 7 1.75 3 2.47 4 1.43 

รวม 400 100.00 121 100.00 279 100.00 
สถานภาพ 
โสด 244 61.00 54 44.60 190 68.10 
สมรส 134 33.50 62 51.20 72 25.80 
หม้าย 5 1.25 4 3.30 1 0.40 
หย่าร้าง 12 3.00 1 0.90 11 3.90 
ไม่ตอบ 5 1.25 0 0.00 5 1.80 

รวม 400 100.00 121 100.00 279 100.00 
ระดับการศึกษาสูงสุด 
มัธยมศึกษาหรือตํ่ากว่า 75 18.75 54 44.60 21 7.50 
อนุปริญญา 54 13.50 10 8.30 44 15.80 
ปริญญาตรี 189 47.25 43 35.5 146 52.30 
สูงกว่าปริญญาตรี 78 19.50 14 11.6 64 23.00 
ไม่ตอบ 4 1.00 0 0.00 4 1.40 

รวม 400 100.00 121 100.00 279 100.00 
อาชีพ 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 56 14.00 23 19.00 33 11.80 
รับจ้างอิสระ 79 19.75 26 21.50 53 19.00 
พนักงานบริษัทเอกชน 96 24.00 10 8.30 86 30.80 
ธุรกิจส่วนตัว         37 9.25 26 21.50 11 3.90 
นักศึกษา 69 17.25 15 12.40 54 19.50 
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รายการ 

นักท่องเที่ยวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 

เกษียณอายุ 17 4.25 5 4.10 12 4.30 
พ่อบ้าน/แม่บ้าน 10 2.50 8 6.60 2 0.70 
อ่ืน ๆ  25 6.25 8 6.60 17 6.10 
ไม่ตอบ 11 2.75 0 0.00 11 3.90 

รวม 400 100.00 121 100.00 279 100.00 
     

ภูมิลําเนา     
ภูมิภาค (ชาวไทย) ทวีป (ชาวต่างชาติ) 

เหนือ เอเชีย 97 80.16 93 33.33 
กลาง ยุโรป 17 14.04 102 36.55 
ตะวันออกเฉียงเหนือ อเมริกาเหนือ 0 0.00 60 21.50 
ตะวันออก อเมริกาใต้ 1 0.80 2 0.71 
ใต้ แอนตาร์กติกา 0 0.00 2 0.71 
ไม่ตอบ แอฟริกา 6 5.00 9 3.20 
 ไม่ตอบ 0 0.00 11 4.00 

รวม 121 100.00 279 100.00 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน     

บาท ดอลล่าร์ 
5,000-1,000 บาท ตํ่ากว่า 1,500 US 4 3.30 33 11.84 
10,001-15,000 บาท 1,500-3,000 US 6 4.95 43 15.41 
15,001-20,000 บาท 3,001-4,500 US 9 7.43 10 3.6 
20,001-25,000 บาท 4,501-6,000 US 12 9.92 1 0.35 
25,001-30,000 บาท 6,001-7,500 US 10 8.26 3 1.07 
30,001-35,000 บาท 7,501-9,000 US 10 8.26 1 0.35 
35,001-40,000 บาท 9,001-10,500 US 2 1.65 1 0.35 
40,001-45,000 บาท มากกว่า 10,500 US 2 1.65 17 6.1 
45,001-50,000 บาท ไม่ตอบ 2 1.65 170 60.93 
มากกว่า 50,000 บาท  5 4.13  
ไม่ตอบ 59 48.80 
ค่าเฉลี่ย (Mean) 25,508 บาท 7,768 US 
ค่ามัธยฐาน (Median 21,000 บาท 2,165 US 
ค่าฐานนิยม (Mode)  22,000 บาท 1,000 US  

รวม 121 100.00 279 100.0 
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4.1.2 รูปแบบและพฤติกรรมการท่องเท่ียว 
 จากการศึกษารูปแบบและพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในพ้ืนที่ล้านนา
ตะวันออก และนักท่องเท่ียวที่เดินทางข้ามพรมแดนไปยังพ้ืนที่ประเทศเช่ือมโยง พบว่า นักท่องเที่ยว
ส่วนใหญ่เดินทางท่องเที่ยวเพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจกับครอบครัว กลุ่มเพ่ือนสนิท และคู่รักสามีภรรยา
ประมาน 2-3 คน โดยไม่ใช้บริการจากบริษัทนําเที่ยว แต่นิยมค้นหาข้อมูลจากอินเตอร์เน็ต หรือสื่อ
ออนไลน์เพ่ือศึกษาข้อมูลการเดินทาง และค้นหาแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือเดินทางท่องเท่ียวด้วยตัวเอง 
แสดงให้เห็นว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความสามารถที่จะเดินทางมาท่องเที่ยวด้วยตนเองได้มากขึ้น 
เน่ืองจากปัจจุบันการค้นหา และการศึกษาข้อมูลแหล่งท่องเท่ียว ตลอดจนการใช้โปรแกรมแผนที่ผ่าน
ระบบดาวเทียมต่าง ๆ สามารถเข้าถึงได้ง่าย และสะดวกต่อการใช้งานในระหว่างการเดินทางท่องเที่ยว 
จึงทําให้นักท่องเที่ยวมีแรงจูงใจที่จะเดินทางท่องเที่ยวด้วยตัวเองมากข้ึน  
 ข้อมูลด้านรายได้ของกลุ่มนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ พบว่ามีกําลังซื้อสูง แสดงให้เห็นว่า
นักท่องเที่ยวสามารถตัดสินใจเดินทางด้วยตนเอง และต้องการอิสระในการเดินทางมากขึ้น ทั้งน้ี
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่นิยมพักแรมในธุรกิจประเภทโรงแรมมากที่สุด รองลงมาคือประเภทเกสเฮาท์ 
(Guest House) โดยนักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่เลือกใช้ห้องพักที่มีราคา 500-1,000 บาท และ
นักท่องเที่ยวต่างชาติส่วนใหญ่เลือกใช้ห้องพักที่มีราคา 320 US ขึ้นไป ซึ่งเป็นราคาที่ค่อนข้างสูง แสดง
ให้เห็นว่านักท่องเที่ยวต่างชาตินิยมใช้บริการธุรกิจที่พักแรมที่มีมาตรฐาน และหรูหรา โดยอาจให้
ความสําคัญกับสิ่งอํานวยความสะดวก ความปลอดภัยของสถานที่พักแรม ความปลอดภัยในระหว่าง
การเดินทาง ดังน้ันธุรกิจที่พักแรมในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก และพ้ืนที่เช่ือมโยงระหว่างประเทศควรให้
ความสําคัญ และพัฒนามาตรฐานของที่พักแรมเพ่ือจูงใจให้นักท่องเที่ยวเข้ามาใช้บริการ และเกิดความ
ไว้วางใจในการตัดสินใจเข้าพัก ตลอดจนเกิดความคุ้มค่าในสินค้าและบริการที่นักท่องเที่ยวได้รับ 
 พฤติกรรมการเลือกใช้บริการธุรกิจทางการท่องเที่ยวส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวนิยมการนวดเพ่ือ
ความผ่อนคลาย โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่นิยมเป็นพิเศษ อาจเน่ืองจากการเผยแพร่ หรือ
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ ที่สร้างการรับรู้แก่นักท่องเที่ยว ตลอดจนความเป็นไทยที่ถูกถ่ายทอดผ่าน
ภูมิปัญญาท้องถิ่น และการบําบัดร่างกายจากการนวดเพ่ือสุขภาพ หรืออาจเป็นเพราะว่านักท่องเท่ียว
ส่วนใหญ่เหน่ือยล้ากับการเดินทางท่องเที่ยวจึงนิยมมักใช้บริการนวดเพ่ือบรรเทาอาการเมื่อยล้า และ
สร้างความผ่อนคลายให้กับร่างกาย ทั้งน้ี ในระหว่างเดินทางนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่นิยมจับจ่ายใช้สอย
สินค้าที่ระลึกประเภทอาหารมากที่สุด อาจเน่ืองจากอาหารเป็นสิ่งที่สามารถแสดงถึงความแตกต่างทาง
วัฒนธรรม ทั้งด้านรูปลักษณ์ รสชาติ และภูมิปัญญากระบวนการทํา ทั้งน้ีนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เลือก
รับประทานอาหารในที่พักแรม หรือโรงแรมเป็นส่วนใหญ่ อาจเป็นเพราะว่านักท่องเท่ียวต้องการ
ประหยัดเวลาในการเลือกใช้บริการร้านอาหาร และมีข้อจํากัดในการเข้าถึงร้านอาหารที่มีความสะอาด 
และมีมาตรฐาน หรืออาจเป็นไปได้ว่าปัจจุบันที่พักแรมส่วนใหญ่มีบริการอาหารที่หลากหลาย และ
สามารถตอบโจทย์ความต้องการของนักท่องเที่ยวในประเทศ และต่างประเทศได้อย่างมีมาตรฐาน 
ดังน้ันนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่โดยเฉพาะชาวต่างชาติมักนิยมเลือกใช้รับประทานอาหารในที่พักแรมมาก
ที่สุด 
 ปัญหาในระหว่างการเดินทางท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่พบปัญหาด้าน
สภาพภูมิทัศน์ในแหล่งท่องเที่ยวไม่เป็นระเบียบสวยงาม อาทิ ร้านค้ามีจํานวนมาก  ขยะมูลฝอย เป็น
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ต้น ดังน้ันแหล่งท่องเท่ียวจึงควรให้ความสําคัญกับการวางมาตรการ และระบบการบริหารจัดการ
สถานประกอบการต่าง ๆ ในแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือให้เกิดความเป็นระเบียบ และภูมิทัศน์ที่สวยงามของ
แหล่งท่องเที่ยว ตลอดจนระบบจัดการขยะท่ีเกิดจากคนในท้องถิ่น และนักท่องเท่ียว โดยเฉพาะในจุด
ที่สําคัญของแหล่งท่องเที่ยว  

นอกจากน้ี นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีความต้องการทํากิจกรรมทางการท่องเท่ียวด้านวิถีชีวิต
จากการได้รับประทานอาหารพ้ืนถิ่นมากที่สุด ดังน้ันแสดงให้เห็นว่าอาหารพ้ืนถิ่นเป็นสิ่งดึงดูดใจที่
สําคัญแก่นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ อาจเป็นเพราะว่าอาหารสามารถแสดงให้เห็นถึงความแตกต่างทางด้าน
วัฒนธรรมได้อย่างชัดเจน ทั้งทางด้านรูปลักษณ์ รสชาติ ตลอดจนกระบวนการต่าง ๆ ที่สามารถ
ถ่ายทอดให้เห็นถึงวิถีชีวิต และสภาพบริบทของท้องถิ่น และอาจเป็นเพราะว่าอาหารไทยเป็นที่รู้จักแก่
นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่จากการประชาสัมพันธ์ หรือการสร้างการรับรู้จากสื่อต่าง ๆ ของการท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย และหน่วยงานต่าง ๆ ตลอดจนรสชาติของอาหารไทยเป็นที่ถูกปาก และชื่นชอบแก่
นักท่องเท่ียวต่าง ๆ โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวต่างชาติ ดังน้ันจึงเป็นไปได้ว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จึงมี
ความต้องการท่ีจะศึกษากระบวนการทําอาหารพ้ืนที่เพ่ือสร้างประสบการณ์ และสามารถนําไป
ประยุกต์ใช้ในภูมิลําเนาของตนเองได้ เช่นเดียวกันนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีความต้องการทํากิจกรรม
ด้านการทําอาหารมากถึง ร้อยละ 4.92 ในกิจกรรมด้านวิถีชีวิต อย่างไรก็ตามการนําอาหารกลับไปเป็น
ที่ระลึกอาจมีข้อจํากัดทางด้านการรักษาคุณภาพอาหารในกลุ่มนักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเท่ียวเป็น
เวลาหลายวัน ดังน้ัน การพัฒนากิจกรรมทางการท่องเท่ียวทางด้านอาหารควรให้ความสําคัญกับการ
นําภูมิปัญญาท้องถิ่นสอดแทรกในกระบวนการทําอาหารให้นักท่องเที่ยวสามารถเข้าใจ และเกิดความรู้
ที่สามารถนําประสบการณ์เหล่าน้ีไปปรับใช้ในชีวิตประจําวันได้อย่างแท้จริง  
 ด้านกิจกรรมทางการท่องเท่ียวทางธรรมชาติ และผจญภัย นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ให้
ความสําคัญกับการล่องลํานํ้าโขงมากที่สุด อาจเน่ืองจากพ้ืนที่ทั้งสองฝั่งแม่นํ้าโขงมีชุมชนท้อง
ถิ่นที่อาศัยอยู่เป็นเขตก้ันระหว่างประเทศไทย และสปป.ลาว นักท่องเที่ยวอาจมีความต้องการทํา
กิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่สามารถเห็นวิถีชีวิต วัฒนธรรมความแตกต่างระหว่าง 2 ประเทศในพ้ืนที่
ลุ่มแม่นํ้าโขง อีกทั้งการล่องเรือในแม่นํ้าโขงในปัจจุบันมีข้อจํากัด และกฎระเบียบที่เคร่งคัดในการข้าม
ฝั่ง หรือล่องเรือ นอกจากการได้รับอนุญาตจากเจ้าหน้าที่ หรือผู้ดูแลในพ้ืนที่น้ัน ๆ ดังน้ันการล่องลํานํ้า
โขงนอกจากการเดินทางด้วยเรือโดยสารสาธารณะท่ีรับส่งในเส้นทางประจํา โดยเฉพาะเส้นทางเชียง
ของ-หลวงพระบางก็มีจํากัดสําหรับการใช้บริการเรือนําเที่ยวในละแวกใกล้เคียง จึงทําให้การท่องเที่ยว 
หรือล่องเรือในลํานํ้าโขงในพ้ืนที่เช่ือมโยงใกล้เคียงสามารถเข้าถึงได้ยากสําหรับนักท่องเท่ียวที่เดินทาง
มาด้วยตนเอง  
 ดังน้ันการพัฒนากิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติควรให้ความสําคัญการกับสร้าง
มูลค่าเพ่ิมในวัฒนธรรม วิถีชีวิตที่เป็นเอกลักษณ์บริเวณลุ่มแม่นํ้าโขง อาทิ วิถีชีวิตการประมง เป็นต้น 
โดยเฉพาะกลุ่มชุมชนในลุ่มแม่นํ้าโขงควรมีการผลักดัน หรือส่งเสริมการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นการรองรับ
กิจกรรมทางการท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวทั่วไป โดยเฉพาะนักท่องเท่ียวต่างชาติ ตลอดจนเป็น
การสร้างรายได้แก่คนในท้องถิ่นเพ่ิมขึ้น ซึ่งนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ยินดีที่จะจ่ายค่าตอบแทน หรือ
ค่าบริการให้แก่ชุมชนถึงร้อยละ 82.00 สําหรับกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่ชุมชนจัดขึ้น หรือมีส่วนร่วม
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ในกิจกรรมกับนักท่องเที่ยว ดังน้ันจึงเป็นทิศทางที่ดีในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเพ่ือสร้างงาน สร้าง
อาชีพแก่คนในท้องถิ่น  
 ด้านแหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ให้ความสนใจมากที่สุด คือ แหล่งท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรมประเภทวัด/ศาสนาสถาน โบราณสถาน และเมืองเก่าที่ยังคงวิถีชีวิตด้ังเดิม และรองลงมาคือ
แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติประเภทภูเขา ป่าไม้ อุทยานแห่งชาติ เขื่อนกักเก็บนํ้า และน้ําตกต่าง ๆ 
สังเกตได้ว่าทั้งนักท่องเที่ยวชาวไทย และนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติมีความต้องการท่ีเหมือนกัน หรือ
สอดคล้องกัน ซึ่งโดยปกตินักท่องเที่ยวชาวไทยอาจมีวัตถุประสงค์การเดินทางไปท่องเที่ยวยังศาสน
สถาน หรือวัดวาอารามต่าง ๆ เพ่ือปฏิบัติธรรม หรือทําบุญ สิ่งเหล่าน้ีเป็นวิถีชีวิต และวัฒนธรรมที่ถูก
ปลูกฝังกันมาแต่บรรพบุรุษ จึงเป็นไปได้ว่านักท่องเที่ยวชาวไทยมักนิยมไปท่องเที่ยวเพ่ือไปทําบุญเพ่ือ
ความสบายใจ หรือพักผ่อนทางใจ สําหรับการท่องเที่ยวทางธรรมชาติโดยปกตินักท่องเที่ยวชาวไทยมัก
นิยมเก็บภาพบรรยากาศ และเย่ียมชมบรรยากาศเพ่ือพักผ่อนหย่อนใจ อย่างไรก็ตามหากมองในมุม
นักท่องเที่ยวต่างชาติ โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวจากทวีปยุโรปที่มาท่องเที่ยวมากที่สุดโดยปกติ
นักท่องเที่ยวกลุ่มน้ีมักสนใจเดินทางท่องเที่ยวเพ่ือการศึกษา เรียนรู้ หรือความสนใจพิเศษทางด้าน
ประวัติศาสตร์ในแหล่งท่องเที่ยว และประสบการณ์ที่ท้าทาย ผจญภัย ตลอดจนประสบการณ์ใหม่ ๆ ที่
แตกต่างจากวัฒนธรรมจากภูมิลําเนาของตนเอง   
 ดังน้ันการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว และกิจกรรมทางการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก 
และการเดินทางข้ามพรมแดนไปยังพ้ืนที่ประเทศเช่ือมโยงควรให้ความสําคัญกับการดึงเอาทรัพยากร
ทางวัฒนธรรม และธรรมชาติที่มีอยู่ในชุมชนมาพัฒนาให้เกิดมูลค่าเพ่ิมทางด้านการท่องเที่ยว 
โดยเฉพาะการสร้างกิจกรรมทางการท่องเท่ียวที่สามารถมอบประสบการณ์ใหม่ ๆ เกิดความผ่อนคลาย
ทั้งทางร่างกาย และจติใจ พร้อมทั้งความทรงจําที่ดีแก่นักท่องเที่ยวกลับไปอย่างน่าประทับใจ สิ่งสําคัญ
อีกประการ คือ การมอบความผูกพันระหว่างคนในท้องถิ่น กับนักท่องเที่ยวให้เกิดมิตรภาพท่ีดีต่อกัน 
โดยเฉพาะการสร้างความภาคภูมิใจให้แก่นักท่องเท่ียวผ่านการถ่ายทอดคุณค่าที่มากกว่าผลิตภัณฑ์ลง
บนสินค้าที่ระลึกกลับไป เพ่ือระลึกถึงประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวในช่วงเวลาน้ัน ๆ แล้วอยากที่จะ
เดินทางมาท่องเที่ยวอีกคร้ัง มากกว่าการระลึกถึงเพียงว่า “ฉันเคยเดินทางไปแล้ว”  
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ตารางที่ 3 รปูแบบและพฤติกรรมการท่องเท่ียว 

กลุ่มตัวอย่าง 

นักท่องเที่ยวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 

วัตถุประสงค์ในการเลือกเดินทาง 
พักผ่อน/ท่องเที่ยว 302 75.50 73 60.30 229 82.10 
เย่ียมญาติ/เพ่ือน  29 7.25 13 10.70 16 5.70 
การศึกษา/ทัศนศึกษา 39 9.75 19 15.70 20 7.20 
ประชุมสัมมนา 10 2.50 8 6.60 2 0.70 
ธุรกิจส่วนตัว 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
อ่ืนๆ 14 3.50 6 5.00 8 2.90 
ไม่ตอบ 6 1.50 2 1.70 4 1.40 

รวม 400 100.00 121 100.00 279 100.0 
ระยะเวลาในการเดินทาง 
วันเดียว 25 6.25 23 19.0 2 0.70 
2-3 วัน 69 17.25 49 40.50 20 7.00 
4-5 วัน 45 11.25 13 10.70 32 11.30 
6-7 วัน 44 11.00 4 3.40 40 14.30 
8-9 วัน 25 6.25 2 1.70 23 8.00 
ต้ังแต่ 10 วันข้ึนไป 158 39.50 4 3.3 154 55.80 
ไม่ตอบ 34 8.50 26 21.40 8 2.90 
ค่าเฉลี่ย (Mean)  32 วัน 3 วัน 42 วัน 
ค่ามัธยฐาน (Median) 7 วัน 2 วัน 14 วัน 
ค่าฐานนิยม (Mode)  3 วัน 2 วัน 5 วัน 

รวม 400 100.00 121 100.0 279 100.0 
ช่วงเดือนท่ีเดินทาง 
มกราคม 74 18.50 59 48.70 15 5.40 
กุมภาพันธ์ 27 6.75 21 17.40 6 2.20 
มีนาคม 15 3.75 9 7.40 6 2.20 
เมษายน 12 3.00 3 2.50 9 3.20 
พฤษภาคม 38 9.50 27 22.30 11 4.00 
มิถุนายน 13 3.25 0 0.00 13 4.70 
กรกฎาคม 20 5.00 0 0.00 20 7.20 
สิงหาคม 19 4.75 0 0.00 19 7.00 
กันยายน 11 2.75 0 0.00 11 4.00 
ตุลาคม 35 8.75 0 0.00 35 12.50 
พฤศจิกายน 33 8.25 0 0.00 33 12.00 
ธันวาคม 48 12.00 0 0.00 48 17.20 
ไม่แน่นอน 36 9.00 0 0.00 36 13.00 



48 

กลุ่มตัวอย่าง 

นักท่องเที่ยวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 

ไม่ตอบ 17 4.30 2 1.70 15 5.40 
รวม 400 100.00 121 100.00 279 100.0 

จํานวนผู้ร่วมเดินทาง 
คนเดียว 83 20.75 21 17.35 62 22.20 
2-3 คน 179 44.75 42 34.71 137 49.10 
4-5 คน 51 12.75 15 12.40 36 12.90 
6-7 คน 22 5.50 4 3.30 18 6.40 
8-9 คน 9 2.25 0 0.00 9 3.20 
ต้ังแต่ 10 คนข้ึนไป 19 4.75 11 9.10 8 3.00 
ไม่ตอบ 37 9.25 28 23.14 9 3.20 
ค่าเฉลี่ย (Mean)          5 คน 9 คน 3 คน 
ค่ามัธยฐาน (Median 2 คน 3 คน 2 คน 
ค่าฐานนิยม (Mode)      2 คน 2 คน 2 คน 

รวม 400 100.00 121 100.00 279 100.0 
การเลือกผู้ร่วมเดินทาง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ด้วยตนเองคนเดียว 134 28.15 29 20.13 105 31.63 
คู่รัก สามี/ภรรยา 73 15.33 16 11.11 57 17.16 
กลุ่มเพ่ือนสนิท 120 25.21 35 24.30 85 25.60 
ครอบครัว/ญาติ 99 20.79 44 30.58 55 16.60 
คนในท่ีทํางานเดียวกัน 20 4.20 7 4.86 13 3.91 
องค์กร  มูลนิธิ          11 2.31 6 4.16 5 1.50 
คนท่ีพักอาศัยในบริเวณ
เดียวกัน       

8 1.70 0 0.00 8 2.40 

อ่ืนๆ 11 2.31 7 4.86 4 1.20 
รวม 476 100.00 144 100.00 332 100.00 

การใช้บริการบริษัทนําเท่ียว 
ไม่ได้ใช้บริการ 254 63.50 102 84.30 152 54.50 
ใช้บริการตลอดการ
เดินทาง  

77 19.25 13 10.70 64 22.90 

ใช้บริการเป็นบาง
รายการหรือบางวัน 

59 14.75 1 0.80 58 20.80 

อ่ืนๆ 5 1.25 3 2.50 2 0.70 
ไม่ตอบ 5 1.25 2 1.70 3 1.10 

รวม 400 100.00 121 100.00 279 100.00 
สื่อในการหาข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว 
บริษัทนําเท่ียวแนะนํา 88 13.01 12 7.10 76 15.00 
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กลุ่มตัวอย่าง 

นักท่องเที่ยวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 

นิตยสาร/วารสารการ
ท่องเที่ยว 

119 17.60 15 8.90 104 20.51 

แผ่นพับ/ใบปลิว  102 15.10 26 15.38 76 15.00 
อินเตอร์เน็ต 207 30.62 43 25.44 164 32.34 
ญาติพ่ีน้อง/ครอบครัว/
คนรู้จัก 

85 12.57 45 26.62 40 7.90 

สื่อสาธารณะ วิทยุ 
โทรทัศน์ ฯลฯ 

31 4.60 18 10.65 13 2.56 

ป้ายโฆษณา 23 3.40 4 2.36 19 3.74 
อ่ืนๆ 21 3.10 6 3.55 15 2.95 

รวม 676 100.00 169 100.00 507 100.00 
การเลือกท่ีพักของนักท่องเที่ยว 
โรงแรม  171 42.75 42 34.70 129 46.20 
รีสอร์ท  22 5.50 3 2.50 19 6.80 
เกสเฮาท์  134 33.50 30 24.80 104 37.30 
บ้านพักส่วนตัว / บ้าน
ญาติ / บ้านเพื่อน 

26 6.50 20 16.50 6 2.20 

โฮมสเตย์ 16 4.00 5 4.10 11 3.90 
อ่ืนๆ 17 4.25 12 10.00 5 1.80 
ไม่ตอบ 14 3.50 9 7.40 5 1.80 

รวม 400 100.00 121 100.00 279 100.00 
ราคาท่ีพักของนักท่องเที่ยว     

บาท ดอลล่าร์ 
ตํ่ากว่า 500  ตํ่ากว่า 20 $ 3 2.47 41 21.70 
500 – 1,000  20 – 50 $ 31 25.61 18 9.50 
1,001 – 1,500  51 – 80 $ 12 9.90 2 1.00 
15,01 – 2,000  81 – 110 $ 6 5.00 2 1.00 
2,001 – 2,500  111 – 140 $ 0 0.00 1 0.50 
2,501 – 3,000  141 – 170 $ 2 1.65 0 0.00 
ไม่ตอบ 171 – 200 $ 67 55.37 0 0.00 

 

201 - 230 $  0 0.00 
231 – 260 $ 0 0.00 
261 – 290 $ 0 0.00 
291 – 320 $ 6 3.20 
มากกว่า 320 $ 92 48.50 
ไม่ตอบ 28 14.60 
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กลุ่มตัวอย่าง 

นักท่องเที่ยวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย (Mean)          1,089 บาท 395 US 
ค่ามัธยฐาน (Median 1,000 บาท 350 US 
ค่าฐานนิยม (Mode)      1,000 บาท 500 US 

รวม  121 100.00 279 100.00 
การเลือกรับประทานอาหาร 
อาหารท่ีมีบริการใน
โรงแรม-ท่ีพัก 

176 44.00 26 21.50 150 53.80 

อาหารพ้ืนเมืองท่ีข้ึนชื่อ
ของท้องถ่ิน 

115 28.75 34 28.10 81 29.00 

อาหารแบบ Fast Food 43 10.75 3 2.50 40 14.30 
อาหารแบบตามสั่ง 49 12.25 46 38.00 3 1.10 
อ่ืนๆ 6 1.50 2 1.70 4 1.40 
ไม่ตอบ 11 2.75 10 8.20 1 0.40 

รวม 400 100.00 121 100.00 279 100.00 
การจับจ่ายสินค้าของฝาก ของที่ระลึก (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
อาหาร เคร่ืองด่ืม            275 47.57 81 54.72 194 45.11 
เคร่ืองประดับตกแต่ง
บ้าน 

52 9.00 14 9.45 38 8.83 

เคร่ืองใช้ในครัวเรือน 85 14.70 0 0.00 85 19.80 
เสื้อผ้า กระเป๋า เคร่ือง
แต่งกาย                 

113 19.55 32 21.62 81 18.83 

สินค้าหัตถกรรมอ่ืน 40 6.93 13 8.78 27 6.27 
อ่ืนๆ 13 2.25 8 5.40 5 1.16 

รวม 578 100.00 148 100.00 430 100.00 
การใช้การบริการ (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
สปา 70 13.60 7 10.80 63 14.00 
นวด 129 25.05 18 27.70 111 24.66 
สนามกอล์ฟ 27 5.24 1 1.53 26 5.80 
โรงภาพยนตร์ 38 7.40 0 0.00 38 8.44 
รถเช่า 80 15.53 16 24.61 64 14.22 
ร้านตัดผม/ร้านเสริมสวย 29 5.63 1 1.53 28 6.22 
ร้านตัดเสื้อผ้า 23 4.46 1 1.53 22 4.90 
ร้านอินเตอร์เน็ต 50 9.70 1 1.53 49 10.88 
ร้านหนังสือ 46 8.93 4 6.16 42 9.33 
อ่ืนๆ 23 4.46 16 24.61 7 1.55 

รวม 515 100.00 65 100.00 450 100.00 
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กลุ่มตัวอย่าง 

นักท่องเที่ยวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 

ปัญหาที่นักท่องเที่ยวพบ (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
สภาพภูมิทัศน์ในแหล่ง
ท่องเท่ียวไม่เป็นระเบียบ
สวยงาม อาทิ รา้นค้ามี
จํานวนมาก  ขยะมูลฝอย 

171 21.92 61 19.00 110 24.00 

ความเสื่อมโทรมของ
แหล่งท่องเที่ยว            

151 19.35 85 26.47 66 14.40 

สินค้าท่ีระลึกมีราคาแพง 115 14.75 57 17.75 58 12.63 
สิ่งอํานวยความสะดวกใน
แหลง่ท่องเท่ียวไมเ่พียงพอ
ต่อความต้องการ อาทิ ท่ี
จอดรถ ห้องสุขา  ขนส่ง
มวลชนท่ีบรกิารถงึแหล่ง
ท่องเท่ียว ป้ายบอกทาง 
ฯลฯ 

52 6.66 33 10.30 19 4.13 

คุณภาพของมัคคเุทศก์
ท้องถ่ินยังดีไม่พอ       

69 8.84 11 3.42 58 12.63 

ค่าบริการนําเท่ียวมีราคา
แพง 

70 9.00 17 5.29 53 11.54 

จํานวนนักท่องเที่ยวมาก
เกินไป                  

58 7.43 20 6.23 38 8.27 

การหลอกลวง
นักท่องเที่ยว 

28 3.60 8 2.50 20 4.35 

การต้อนรับท่ีไม่ดีของคน
ในพ้ืนท่ี 

16 2.05 8 2.50 8 1.74 

ความล่าช้าในพิธีการเข้า 
– ออก ระหว่างประเทศ 

25 3.20 13 4.04 12 2.61 

อ่ืนๆ 25 3.20 8 2.50 17 3.70 
รวม 780 100.00 321 100.00 459 100.00 

แหล่งท่องเท่ียวท่ีนักท่องเที่ยวสนใจ (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
1.แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
ภูเขา/ป่าไม้/อุทยาน
แห่งชาติ 

173 9.33 50 12.00 123 8.60 

น้ําตก/เข่ือน 164 8.84 45 10.76 119 8.30 
ถํ้า 143 7.71 27 6.45 116 8.07 
น้ําพุร้อน/บ่อน้ําร้อน 104 5.60 21 5.03 83 5.80 
แหล่งอนุรักษ์สัตว์ป่า 65 3.50 6 1.44 59 4.10 
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กลุ่มตัวอย่าง 

นักท่องเที่ยวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 

ศูนย์พฤกษศาสตร์/พันธ์ุ
พืช 

39 2.10 8 1.91 31 2.15 

โครงการหลวง 36 1.95 11 2.63 25 1.74 
สวนสัตว์/ฟาร์มงู/ฟาร์ม
ผีเสื้อ 

32 1.72 6 
 

1.43 26 1.81 

ปางช้าง 55 3.00 4 0.95 51 3.55 
ฟาร์มกล้วยไม้ 22 1.18 10 2.40 12 0.83 
สวนผลไม้ 11 0.60 7 1.67 4 0.27 
อ่ืนๆ 6 0.32 3 0.71 3 0.20 
2.แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 
วัด/ศาสนสถาน 245 13.21 51 12.20 194 13.50 
โบราณสถาน 215 11.60 46 11.00 169 11.80 
เมืองเก่าท่ียังคงมีวิถีชีวิต 122 7.00 34 8.13 88 6.12 
พิพิธภัณฑ์ 98 5.28 20 4.80 78 5.43 
วิถีชีวิตชุมชน/กลุ่มชาติ
พันธ์ุ 

62 3.34 17 4.06 45 3.13 

งานเทศกาล/ประเพณี 60 3.23 12 2.90 48 3.34 
พ้ืนท่ีเกษตรกรรม 31 1.70 8 1.91 23 1.60 
ตลาดน้ํา 53 2.85 7 1.67 46 3.20 
อ่ืนๆ 6 0.32 2 0.47 4 0.27 
3.แหล่งท่องเที่ยวอื่นๆ 
Theme ParK 27 1.45 5 1.20 22 1.53 
โรงภาพยนตร์ 26 1.40 2 0.47 24 1.67 
สวนสนุก 19 1.02 7 1.67 12 0.83 
สวนน้ํา 34 1.83 8 1.91 26 1.81 
อ่ืนๆ 6 0.32 1 0.23 5 0.34 

รวม 1854 100.00 418 100.00 1436 100.00 
กิจกรรมการท่องเท่ียว (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
1.กิจกรรมด้านวิถีชีวิต 
การทอผ้า 77 4.92 19 5.52 58 4.75 
การทําอาหาร  77 4.92 14 4.06 63 5.16 
การจักสาน 37 2.36 12 3.50 25 2.05 
ทําเคร่ืองปั้นดินเผา 35 2.23 9 2.61 26 2.13 
เข้าร่วมพิธีกรรม 51 3.26 11 3.20 40 3.30 
ฝึกฝนศิลปะการต่อสู้ 45 2.90 3 0.88 42 3.44 
เล่นดนตรีพ้ืนถ่ิน 48 3.07 12 3.50 36 2.95 
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กลุ่มตัวอย่าง 

นักท่องเที่ยวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 

แปรรูปสมุนไพรพ้ืนถ่ิน 37 2.36 9 2.61 28 2.30 
หาปลา/การประมง 41 2.62 3 0.87 38 3.11 
ใช้ชีวิตร่วมกับคนใน
บ้าน/ชุมชน 

39 2.50 7 2.03 32 2.62 

เข้าร่วมกิจกรรม
เทศกาล/ประเพณี
ท้องถ่ิน 

73 4.70 16 4.65 57 4.70 

ออกแบบสถาปัตยกรรม
พ้ืนถ่ิน 

14 0.90 3 0.88 11 0.90 

เรียนรู้ประวัติศาสตร์
ท้องถ่ิน  

74 4.73 12 3.50 62 5.10 

การปฏิบัติธรรม 14 0.90 4 1.16 10 0.82 
การรับประทานอาหาร
แบบพ้ืนถ่ิน 

87 5.56 17 4.94 70 5.74 

ปลูก/เก็บ พืชผัก ผลไม้ 
ดอกไม้ 

25 1.60 11 3.20 14 1.14 

อ่ืนๆ 7 0.44 4 1.16 3 0.24 
2.กิจกรรมด้านธรรมชาติและผจญภัย 
ล่องลําน้ําโขง 246 15.73 85 24.70 161 13.20 
ล่องแก่ง 74 4.73 19 5.52 55 4.51 
ปีนหน้าผา        78 5.00 4 1.16 74 6.07 
บันจีจัมพ์ 50 3.20 6 1.74 44 3.60 
Zip line โหนสลิง 76 4.86 7 2.03 69 5.70 
เดินป่า         79 5.05 22 6.40 57 4.67 
ดูนก        42 2.70 5 1.45 37 3.03 
ส่องสัตว์ 61 3.90 11 3.20 50 4.10 
เส้นทางศึกษาธรรมชาติ 71 4.55 16 4.65 55 4.51 
อ่ืนๆ 5 0.31 3 0.88 2 0.16 

รวม 1563 100.00 344 100.00 1219 100.00 
ประสบการณ์จากการเดินทาง (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ความทรงจําท่ีดี 276 17.72 91 23.30 185 15.86 
ประสบการณ์ใหม่ 208 13.35 60 15.34 148 12.70 
การผ่อนคลาย 247 15.86 75 19.20 172 14.75 
ความต้องการท่ีจะเรียนรู้ 124 8.00 26 6.64 98 8.40 
มิตรภาพ 180 11.56 52 13.30 128 11.00 
เกิดแรงบันดาลใจในการ 60 3.85 10 2.55 50 4.28 
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กลุ่มตัวอย่าง 

นักท่องเที่ยวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 

ใช้ชีวิต 
การแบ่งปัน 71 4.56 11 2.81 60 5.14 
การเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติ/ความคิดใน
ทางบวก 

45 2.89 7 1.80 38 3.25 

ความรู้สึกอยากกลับไป
เท่ียวซํ้า 

42 2.70 12 3.06 30 2.57 

ความต่ืนเต้น/ท้าทาย 44 2.82 7 1.80 37 3.17 
ความโหยหาอดีต 33 2.11 4 1.02 29 2.48 
การรู้สึกว่าตนเป็นคน
พิเศษ 

26 1.66 3 0.76 23 2.00 

ความเป็นอิสระ 90 5.80 12 3.06 78 6.70 
ความแปลกใหม่ 78 5.00 13 3.32 65 5.57 
ความประหลาดใจ 28 1.80 6 1.53 22 1.88 
อ่ืนๆ 5 0.32 2 0.51 3 0.25 

รวม 1557 100.00 391 100.00 1166 100.00 
ความต้องการนําผลงานกลับไปเป็นท่ีระลึก 
ต้องการ 339 84.75 100 82.60 239 85.70 
ไม่ต้องการ 30 7.50 16 13.30 14 5.00 
ไม่แน่ใจ 27 6.75 4 3.30 23 8.20 
ไม่ตอบ 4 1.00 1 0.80 3 1.10 

รวม 400 100.00 121 100.00 279 100.00 
การจ่ายค่าตอบแทน/ค่าบริการให้กับกิจกรรม 
ยินดี 328 82.00 98 81.00 230 82.40 
ไม่ยินดี 27 6.75 14 11.60 13 4.70 
ไม่แน่ใจ 40 10.00 8 6.60 32 11.50 
ไม่ตอบ 5 1.25 1 0.80 4 1.40 

รวม 400 100.00 121 100.00 279 100.00 
 

4.1.3 ความต้องการการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ ์
 การศึกษาความต้องการการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ภาพรวม พบว่าความต้องการของ
นักท่องเที่ยวที่ต่อการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ทั้งหมดอยู่ในระดับมาก (x� = 2.80) ด้านผลลัพธ์ทาง
อารมณ์ อยู่ในระดับมากที่สุด (x� = 2.86) รองลงมาคือ ด้านบริบท อยู่ในระดับมาก (x� = 2.84)  
ด้านคุณลักษณะของกิจกรรมการท่องเท่ียว (x� = 2.82) ด้านปฏิสัมพันธ์ (x� = 2.80) และด้าน
ปัจจัยสนับสนุนในการท่องเที่ยวเช่ือมโยงระหว่างประเทศ (x� = 2.71) โดยอยู่ในระดับมากตามลําดับ  
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 แสดงให้เห็นว่านักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ให้ความสําคัญกับความรู้สึกที่จะนําไปสู่การสร้างความ
พึงพอใจในระหว่างการทํากิจกรรมทางการท่องเที่ยว และหลังการทํากิจกรรมทางการท่องเที่ยว ดังน้ัน
การออกกิจกรรมทางการท่องเที่ยวควรมีความน่าสนใจ และเป็นเอกลักษณ์ เพ่ือความหลากหลาย และ
สามารถตอบสนองต่อความต้องการนักท่องเท่ียวได้หลากหลายกลุ่ม และสร้างแรงกระตุ้นของผลลัพธ์
ทางอารมณ์ให้แก่นักท่องเที่ยว โดยเฉพาะความรู้ที่ได้มาพร้อม ๆ กับความเพลิดเพลิน 
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ตารางที่ 4 ความต้องการการท่องเท่ียวเชิงประสบการณภ์าพรวม 

กลุ่มตัวอย่าง 
นักท่องเที่ยวชาวไทย
และชาวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย 
นักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ 

ความต้องการการท่องเที่ยว 
เชิงประสบการณ์ 

ค่า
เฉ

ลี่ย
 

S.D
. 

แป
ลผ

ล 

ค่า
เฉ

ลี่ย
 

S.D
. 

แป
ลผ

ล 

ค่า
เฉ

ลี่ย
 

S.D
. 

แป
ลผ

ล 

บริบท  2.84 0.75 มาก 2.58 0.77 มาก 2.95 0.71 มาก 
ปฏิสัมพันธ์  2.80 0.81 มาก 2.58 0.83 มาก 2.89 0.78 มาก 
ผลลัพธ์ทางอารมณ์  2.86 0.92 มาก 2.59 0.92 มาก 2.97 0.88 มาก 
คุณลักษณะของกิจกรรมการ
ท่องเที่ยว 

2.82 0.78 มาก 2.59 0.80 มาก 2.92 0.75 มาก 

ปัจจัยสนับสนุนในการท่องเที่ยว
เชื่อมโยงระหว่างประเทศ 

2.71 0.92 มาก 2.27 1.06 ปาน
กลาง 

2.90 0.79 มาก 

รวม 2.80 0.83 มาก 2.52 0.87 มาก 2.92 0.78 มาก

 
ความต้องการการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ด้านบริบท 
จากการศึกษาความต้องการด้านบริบท พบว่านักท่องเที่ยวมีความต้องการสภาพแวดล้อมมี

ความสวยงาม น่ามอง หรือน่าเย่ียมชมมากที่สุด โดยอยู่ในระดับมาก (x� = 2.96) ซึ่งสอดคล้องกับ
ปัญหาที่นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่พบมากที่สุด คือ สภาพภูมิทัศน์ในแหล่งท่องเที่ยวไม่เป็นระเบียบ
สวยงาม อาทิ ร้านค้ามีจํานวนมาก และขยะมูลฝอย เป็นต้น ดังน้ันการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวจึงควรให้
ความสําคัญกับการปรับภูมิทัศน์ ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของพื้นที่ ตลอดจนระบบการบริหาร
จัดการขยะต่าง ๆ ที่เกิดจากคนภายในชุมชน และนักท่องเท่ียว เพ่ือสร้างมาตรฐานทางด้านความ
สะอาด และความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยวในระหว่างการเดินทางท่องเที่ยวในพ้ืนที่น้ัน ๆ เพ่ือสร้าง
ความมั่นใจแก่ผู้เดินทางมาท่องเที่ยว รองลงมาคือความน่าสนใจของวิถีชีวิตชุมชน (x� = 2.93) ความ
เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตนของแหล่งท่องเที่ยว (x� = 2.89) ความเป็นมิตรของผู้คนหรือเจ้าของสถานที่ 
(x� = 2.88) ความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน (x� = 2.2.85) ความด้ังเดิมของระบบนิเวศท่ี
สมบูรณ์ หรือไม่ถูกผลกระทบจากสิ่งแวดล้อมภายนอก (x� = 2.84) การสัมผัสถึงความรู้สึก/จิต
วิญญาณของสถานที่ หรือแหล่งท่องเท่ียวอย่างลึกซึ้ง (x� = 2.80) ความเป็นของแท้/ด้ังเดิมของการ
ท่องเที่ยวที่ยังคงอยู่ในพ้ืนที่น้ัน (x� = 2.79) จุดสําคัญของการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวควรได้มาเยือน 
(x� = 2.77) ความเป็นต้นกําเนิด/จุดกําเนิดของประวัติความเป็นมาของพ้ืนที่น้ัน ๆ (x� = 2.70)  
โดยอยู่ในระดับมากตามลําดับ  

ดังน้ัน การพัฒนาสภาพบริบทของแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ควรมุ่งเน้นการสร้าง
ภาพลักษณ์ทางด้านความสวยงามของส่ิงแวดล้อม อาทิ การปรับปรุงป้ายบอกทางที่ชํารุด การตัดหญ้า
บริเวณข้างทาง การปลูกต้นไม้สวยงามเพ่ือให้ความร่มรื่น การจัดระเบียบสิ่งปลูกสร้างต่าง ๆ และ
ระบบการจัดการขยะที่ถูกต้อง และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เป็นต้น เน่ืองจากสิ่งเหล่าน้ีเปรียบเสมือน
หน้าบ้าน เมื่อนักท่องเที่ยวเข้ามาเย่ียมชมจะต้องพบเจอเป็นด่านแรก สิ่งเหล่าน้ีแสดงให้เห็นถึง
ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว หรือชุมชน ตลอดจนความปลอดภัยต่อชีวิต และทรัพย์สิน ตลอดจน
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สะท้อนให้เห็นถึงอุปนิสัยของคนในชุมชน ในขณะเดียวกันการพัฒนาสภาพแวดล้อมของชุมชนต้องไม่
ขัดต่อวัฒนธรรมท้องถิ่น ซึ่งแหล่งท่องเท่ียวจะต้องแสดงถึงความสอดคล้องกันระหว่างสภาพบริบท 
หรือสิ่งแวดล้อมกับวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชน เพ่ือแสดงถึงความเป็นมาและความด้ังเดิมของ
วัฒนธรรมที่ถูกสืบสาน  

 
ตารางที่ 5 ความต้องการการท่องเท่ียวเชิงประสบการณด้์านบริบท 

กลุ่มตัวอย่าง 
นักท่องเที่ยวชาวไทย
และชาวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย 
นักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ 

ความต้องการการท่องเที่ยว
เชิงประสบการณ์ ค่า

เฉ
ลี่ย

 

S.D
. 

แป
ลผ

ล 

ค่า
เฉ

ลี่ย
 

S.D
. 

แป
ลผ

ล 

ค่า
เฉ

ลี่ย
 

S.D
. 

แป
ลผ

ล 

บริบท (contextual) 
ความเป็นต้นกําเนิด/จุดกําเนิด
ของประวัติความเป็นมาของ
พ้ืนท่ีนั้น ๆ (originality) 

2.70 0.63 มาก 2.57 0.68 มาก 2.76 0.60 มาก

ความเป็นของแท้/ด้ังเดิมของ
การท่องเที่ยวท่ียังคงอยู่ใน
พ้ืนท่ีนั้น  (authenticity) 

2.79 0.61 มาก 2.61 0.72 มาก 2.86 0.54 มาก

การเป็นจุดสําคญัของการ
ท่องเที่ยวท่ีนักท่องเที่ยวควร
ได้มาเยือน (essence) 

2.77 0.80 มาก 2.49 0.74 มาก 2.89 0.79 มาก

ความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตน
ของแหล่งท่องเที่ยว (identity)  

2.89 0.76 มาก 2.71 0.72 มาก 2.97 0.76 มาก

การสัมผัสถึงความรู้สึก/จิต
วิญญาณของสถานท่ี หรือ
แหล่งท่องเที่ยวอย่างลึกซ้ึง 
(sense of place)  

2.80 0.81 มาก 2.60 0.80 มาก 2.89 0.80 มาก

ความด้ังเดิมของระบบนิเวศท่ี
สมบูรณ์ หรือไม่ถูกผลกระทบ
จากสิ่งแวดล้อมภายนอก 

2.84 0.77 มาก 2.62 0.80 มาก 2.94 0.74 มาก

สภาพแวดล้อมมีความสวยงาม 
น่ามอง หรือน่าเย่ียมชม 
(aesthetic) 

2.96 0.72 มาก 2.72 0.68 มาก 3.07 0.72 มาก

ความปลอดภัยต่อชีวิตและ
ทรัพย์สิน (safety and 
security) 

2.85 0.86 มาก 2.42 0.91 มาก 3.03 0.77 มาก

ความเป็นมิตรของผู้คนหรือ
เจ้าของสถานท่ี (sense of 
respect) 

2.88 0.78 มาก 2.51 0.82 มาก 3.04 0.70 มาก

ความน่าสนใจของวิถีชีวิต 2.93 0.80 มาก 2.58 0.83 มาก 3.08 0.73 มาก
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กลุ่มตัวอย่าง 
นักท่องเที่ยวชาวไทย
และชาวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย 
นักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ 

ชุมชนท้องถ่ิน (way of life) 
รวม 2.84 0.75 มาก 2.58 0.77 มาก 2.95 0.71 มาก

 
ความต้องการการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ด้านปฏิสัมพันธ ์
การศึกษาความต้องการปฏิสัมพันธ์ (interactional) พบว่า ความต้องการที่จะมีปฏิสัมพันธ์

ระหว่างนักท่องเที่ยวกับนักท่องเท่ียวในพ้ืนที่/กิจกรรมเดียวกัน และ ความต้องการท่ีจะสัมผัสวิถีชีวิต/
บริบทของชุมชนอย่างแท้จริง มีความต้องการมากที่สุด โดยอยู่ในระดับมาก (x� = 2.81) แสดงให้เห็น
ว่าการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม หรือปฏิสัมพันธ์ไม่ได้เกิดขึ้นจากแหล่งท่องเท่ียวเพียงอย่างเดียว ซึ่ง
นักท่องเที่ยวข้ามพรมแดนส่วนใหญ่มี เ ช้ือชาติ หรือภูมิลําเนาที่ค่อนข้างหลากหลาย และมี
ประสบการณ์เดินทางท่องเที่ยวที่แตกต่างกันออกไป ดังน้ันจึงเป็นไปได้ว่านักท่องเที่ยวกลุ่มน้ีต้องการ
สร้างมิตรภาพ และเครือข่ายทางสังคมที่เกิดขึ้นจากเพ่ือนร่วมทาง หรือกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีจุดหมาย
ปลายทางเดียวกัน อย่างไรก็ตามกลุ่มนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางท่องเท่ียวด้วยตนเอง จึงอาจมี
ข้อจํากัดทางด้านการสื่อสารนานาภาษาต่างประเทศ ในขณะเดียวกันการสร้างปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นจาก
แหล่งท่องเท่ียวสามารถสร้างการเรียนรู้ และกระตุ้นให้นักท่องเท่ียวได้เข้าใจถึงวัฒนธรรมได้อย่าง
แท้จริงจากการได้พูด ได้เห็น ได้ยิน ได้สัมผัส และร่วมลงมือปฏิบัติรองลงมาคือ ความต้องการท่ีจะมี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเท่ียวกับคนในท้องถิ่น และปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเท่ียวกับผู้ให้บริการ
ทางการท่องเที่ยว (x� = 2.79) โดยอยู่ในระดับมากตามลําดับ 

ดังน้ันการสร้างปฏิสัมพันธ์จากการเดินทางท่องเที่ยวสามารถพัฒนากิจกรรมที่สร้าง
ประสบการณ์ร่วมกันระหว่างคนในชุมชน ผู้ประกอบการ นักท่องเท่ียว และผู้ร่วมเดินทาง ให้มีความรู้ 
ความเข้าใจทางด้านวัฒนธรรมทางสังคมท่ีนําไปสู่มิตรภาพที่ดีระหว่างกัน ซึ่งปฏิสัมพันธ์ดังกล่าวจะเกิด
ผลประโยชน์ที่ดีในหลายภาคส่วน โดยเฉพาะธุรกิจทางการท่องเที่ยว หรือผู้ให้บริการทางการท่องเที่ยว
ที่จะได้มูลค่าเพ่ิมจากเศรษฐกิจสีขาว เพราะเมื่อเกิดมิตรภาพที่ดีย่อมเกิดภาพลักษณ์ที่ดีต่อผู้ให้บริการ 
และสิ่งสําคัญที่สุดคือความยั่งยืนของแหล่งท่องเที่ยว โดยเฉพาะวิถีชีวิต วัฒนธรรม ความเป็นอยู่ของ
คนในชุมชนท้องถิ่น เพราะปฏิสัมพันธ์จะเป็นแรงขับเคล่ือนให้คนในชุมชน และนักท่องเที่ยวเกิด
ความเห็นอกเห็นใจ และเข้าใจซึ่งกันและกันมากขึ้น สุดท้ายปฏิสัมพันธ์ที่เกิดจากการท่องเท่ียวจะเป็น
แม่เหล็กสําคัญที่จะดึงดูดให้นักท่องเที่ยวหวนกลับมาท่องเที่ยวอีกคร้ังต่อไป  
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ตารางที่ 6 ความต้องการการท่องเท่ียวเชิงประสบการณด้์านปฏิสัมพันธ ์

กลุ่มตัวอย่าง 
นักท่องเที่ยวชาวไทย
และชาวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย 
นักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ 

ความต้องการการท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ ค่า

เฉ
ลี่ย

 

S.D
. 

แป
ลผ

ล 

ค่า
เฉ

ลี่ย
 

S.D
. 

แป
ลผ

ล 

ค่า
เฉ

ลี่ย
 

S.D
. 

แป
ลผ

ล 

ปฏิสัมพันธ์ (interactional) 
ความต้องการท่ีจะมีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างนักท่องเท่ียวกับคนใน
ท้องถ่ิน 

2.79 0.77 มาก 2.54 0.85 มาก 2.91 0.71 มาก

ความต้องการท่ีจะมีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างนักท่องเท่ียวกับ
นักท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี/กิจกรรม
เดียวกัน 

2.81 0.77 มาก 2.58 0.82 มาก 2.91 0.73 มาก

ความต้องการท่ีจะมีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างนักท่องเท่ียวกับผู้
ให้บริการทางการท่องเที่ยว 

2.79 0.87 มาก 2.52 0.81 มาก 2.90 0.86 มาก

ความต้องการท่ีจะสัมผัสวิถีชีวิต/
บริบทของชุมชนอย่างแท้จริง 

2.81 0.85 มาก 2.69 0.84 มาก 2.87 0.85 มาก

รวม 2.80 0.81 มาก 2.58 0.83 มาก 2.89 0.78 มาก
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ความต้องการการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ด้านผลลัพธ์ทางอารมณ์ 
การศึกษาความต้องการผลลัพธ์ทางอารมณ์ (Emotional outcome) พบว่า การผ่อนคลาย 

มีความต้องการมากที่สุด โดยอยู่ในระดับมาก (x� = 3.05) ซึ่งนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่อยู่ในวัยทํางาน 
ดังน้ันอาจเป็นไปได้ว่านักท่องเท่ียวจึงเลือกเดินทางท่องเท่ียวเพื่อพักผ่อนหย่อนใจจากสภาวะ
ความเครียดที่เกิดจากการทํางาน และหรือการดํารงชีวิตประจําวัน รองลงมาคือ ประสบการณ์ใหม่ 
และความรู้สึกอยากกลับไปเที่ยวซ้ํา (x� = 3.00) การเรียนรู้ (x� = 2.99) มิตรภาพ (x� = 2.97) 
การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ/ความคิดในทางบวก (x� = 2.91) ความทรงจําที่ดี (x� = 2.90) การเกิด
แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต (x� = 2.88) การแบ่งปัน (x� = 2.87) ความเป็นอิสระ (x� = 2.86) 
ความต่ืนเต้น/ท้าทาย (x� = 2.84) ความแปลกใหม่ (x� = 2.73)  ความประหลาดใจ (x� = 2.70) 
ความรู้สึกว่าตนเป็นคนพิเศษ (x� = 2.63) และความความโหยหาอดีต (x� = 2.58) โดยอยู่ในระดับ
มากตามลําดับ 

ดังน้ันผลลัพธ์ทางอารมณ์สะท้อนให้เห็นถึงความพึงพอใจท่ีได้จากการเดินทางท่องเท่ียว หรือ
กิจกรรมทางการท่องเท่ียวที่ได้ลงมือทํา ซึ่งสภาพบริบท หรือแหล่งท่องเท่ียว และสิ่งที่นักท่องเที่ยวได้
พบเจอเป็นผลพวงที่จะสร้างความรู้สึกทางอารมณ์อย่างแตกต่างกันออกไป ฉะน้ันการออกแบบ
กิจกรรมทางการท่องเท่ียวนอกจากความเพลิดเพลิน ความสนุกสนานที่นักท่องเท่ียวจะได้รับแล้ว
จะต้องให้ความสําคัญกับการสร้างความรู้ ความเข้าใจถึงความแตกต่างทางวัฒนธรรม เพ่ือสร้าง
ประสบการณ์ใหม่ ๆ และการนําประสบการณ์เหล่าน้ีไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันของนักท่องเท่ียว
ได้ โดยเฉพาะการนําองค์ความรู้ต่าง ๆ มาสอดแทรกสําหรับกิจกรรมทางการท่องเท่ียว ใน
ขณะเดียวกันการถ่ายทอดความรู้สึก และอารมณ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับผู้ให้บริการเป็นสิ่งสําคัญ 
เพราะความย่ังยืนทางเศรษฐกิจของการท่องเที่ยวคือการที่นักท่องเที่ยวกลับมาท่องเที่ยวอีกคร้ัง  
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ตารางที่ 7 ความต้องการการท่องเท่ียวเชิงประสบการณด้์านผลลัพธ์ทางอารมณ ์

กลุ่มตัวอย่าง 
นักท่องเที่ยวชาวไทย
และชาวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย 
นักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ 

ความต้องการการท่องเที่ยว
เชิงประสบการณ์ ค่า

เฉ
ลี่ย

 

S.D
. 

แป
ลผ

ล 

ค่า
เฉ

ลี่ย
 

S.D
. 

แป
ลผ

ล 

ค่า
เฉ

ลี่ย
 

S.D
. 

แป
ลผ

ล 

ผลลัพธ์ทางอารมณ์ (Emotional outcome) 
ความทรงจําท่ีดี 2.90 0.69 มาก 2.85 0.76 มาก 2.92 0.66 มาก

ประสบการณ์ใหม่ 3.00 0.64 มาก 2.96 0.74 มาก 3.01 0.60 มาก

การผ่อนคลาย  3.05 0.80 มาก 2.87 0.88 มาก 3.12 0.75 มาก

ความต้องการท่ีจะเรียนรู้ 2.99 0.73 มาก 2.89 0.83 มาก 3.03 0.68 มาก

มิตรภาพ 2.97 0.75 มาก 2.83 0.83 มาก 3.03 0.71 มาก

เกิดแรงบันดาลใจในการใช้
ชีวิต 

2.88 0.79 มาก 2.62 0.83 มาก 3.00 0.74 มาก

การแบ่งปัน 2.87 0.78 มาก 2.64 0.82 มาก 2.97 0.74 มาก

การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ/
ความคิดในทางบวก 

2.91 0.81 มาก 2.62 0.86 มาก 3.03 0.75 มาก

ความรู้สึกอยากกลับไปเท่ียว
ซํ้า 

3.00 2.18 มาก 2.62 0.99 มาก 3.16 2.51 มาก

ความต่ืนเต้น/ท้าทาย 2.84 0.79 มาก 2.53 0.88 มาก 2.98 0.71 มาก

ความโหยหาอดีต 2.58 1.02 มาก 2.11 1.14 ปาน
กลาง 

2.79 0.89 มาก

ความรู้สึกว่าตนเป็นคนพิเศษ 2.63 0.98 มาก 2.16 1.09 ปาน
กลาง 

2.84 0.85 มาก

ความเป็นอิสระ 2.86 0.94 มาก 2.32 1.10 ปาน
กลาง 

3.10 0.74 มาก

ความแปลกใหม่ 2.73 1.00 มาก 2.45 1.09 มาก 2.85 0.93 มาก

ความประหลาดใจ 2.70 1.02 มาก 2.49 1.00 มาก 2.80 1.02 มาก

รวม 2.86 0.92 มาก 2.59 0.92 มาก 2.97 0.88 มาก

 
ความต้องการการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ด้านกิจกรรมการท่องเท่ียว 
การศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยวด้านคุณลักษณะของกิจกรรมการท่องเที่ยว พบว่า 

การรับฟังเรื่องราว ประวัติ สถานการณ์ของชุมชนมีความต้องการมากที่สุด โดยอยู่ในระดับมาก (x� = 

2.86) ซึ่งนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่โดยเฉพาะชาวต่างชาติส่วนใหญ่มาจากทวีปยุโรปมากที่สุด อาจเป็นไป
ได้ว่าโดยปกติของนักท่องเที่ยวกลุ่มน้ีมีลักษณะชอบศึกษาประวัติศาสตร์ หรือเรื่องราวของชุมชนต่าง
วัฒนธรรมมากที่สุดหากเปรียบกับกลุ่มนักท่องเที่ยวชาติอ่ืน ๆ รองลงมาคือ การถ่ายทอดหรือแบ่งบัน 
ประสบการณ์/ความรู้ ให้กับนักท่องเที่ยวคน (x� = 2.85) การเย่ียมชม / ดู บริบท เหตุการณ์ หรือ
กิจกรรมที่เกิดขึ้นในชุมชน และการศึกษา/เรียนรู้ บริบท สถานการณ์ หรือกิจกรรมที่มีในชุมชน เพ่ือให้
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ตนเองมีความเข้าใจมากขึ้นและท่องแท้ (x� = 2.84) การถ่ายภาพ บริบท เหตุการณ์ หรือกิจกรรมที่
เกิดขึ้นในชุมชน (x� = 2.81) การลงมือทําหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรม หรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในชุมชน 
(x� = 2.80) การซื้อสินค้าที่ผลิตขึ้นภายในชุมชน (x� = 2.75) โดยอยู่ในระดับมากตามลําดับ  

ดังน้ัน ลักษณะกิจกรรมทางการท่องเที่ยวควรให้ความสําคัญกับการสร้างมูลค่าเพ่ิมกับ
ทรัพยากรทางวัฒนธรรม และธรรมชาติที่มีอยู่ในท้องถิ่น โดยเฉพาะกิจกรรมการท่องเที่ยวต้องทําให้
นักท่องเที่ยวสามารถอยู่ในชุมชน หรือแหล่งท่องเท่ียวได้นานมากขึ้น เพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถซึม
ซับวิถีชีวิต ความเป็นอยู่ และความเข้าใจในวัฒนธรรมที่แท้จริงของชุมชน ซึ่งมิติทางด้านเวลาเป็นสิ่ง
สําคัญที่จะช่วยสร้างโอกาสให้นักท่องเท่ียวได้เข้าถึง และเปิดรับประสบการณ์ใหม่ ๆ จากแหล่ง
ท่องเที่ยวได้ดีกว่าการท่องเที่ยวแบบทั่วไป อย่างไรก็ตามแหล่งท่องเที่ยวต้องค้นหาเรื่องราว และ
ทรัพยากรที่มีเอกลักษณ์ เพ่ือสร้างแรงดึงดูดใจ และความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยว ตลอดจน
การบริหารจัดการกิจกรรมทางการท่องเที่ยว โดยเฉพาะคนในชุมชนต้องมีความพร้อม และมีความ
สมัครใจที่เข้ามามีส่วนร่วมทํากิจกรรมทางการท่องเที่ยวกับนักท่องเที่ยว 

 
ตารางที่ 8 ความต้องการการท่องเท่ียวเชิงประสบการณด้์านกิจกรรมการท่องเท่ียว 

กลุ่มตัวอย่าง 
นักท่องเที่ยวชาวไทย
และชาวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย 
นักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ 

ความต้องการการท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ ค่า

เฉ
ลี่ย

 

S.D
. 

แป
ลผ

ล 

ค่า
เฉ

ลี่ย
 

S.D
. 

แป
ลผ

ล 

ค่า
เฉ

ลี่ย
 

S.D
. 

แป
ลผ

ล 

กิจกรรมการท่องเท่ียว 
การเย่ียมชม / ดู บริบท เหตุการณ์ 
หรือกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในชุมชน  

2.84 0.73 มาก 2.58 0.66 มาก 2.96 0.73 มาก

การถ่ายภาพ บริบท เหตุการณ์ 
หรือกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในชุมชน 

2.81 0.78 มาก 2.66 0.73 มาก 2.88 0.79 มาก

การ ซ้ือสินค้ า ท่ีผลิต ข้ึนภายใน
ชุมชน 

2.75 0.79 มาก 2.51 0.74 มาก 2.86 0.79 มาก

ก า ร รั บ ฟั ง เ ร่ื อ ง ร า ว  ป ร ะ วั ติ 
สถานการณ์ของชุมชน 

2.86 0.77 มาก 2.61 0.82 มาก 2.97 0.72 มาก

การลงมือทําหรือมีส่วนร่วมใน
กิจกรรม หรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนใน
ชุมชน 

2.80 0.82 มาก 2.56 0.87 มาก 2.91 0.77 มาก

ก า ร ศึ ก ษ า / เ รี ย น รู้  บ ริ บ ท 
สถานการณ์ หรือกิจกรรมท่ีมีใน
ชุมชน เพ่ือให้ตนเองมีความเข้าใจ
มากข้ึนและท่องแท้ 

2.84 0.79 มาก 2.69 0.89 มาก 2.91 0.74 มาก

ถ่ า ย ท อ ด ห รื อ แ บ่ ง บั น 
ประสบการณ์ /ความ รู้  ใ ห้ กั บ
นักท่องเที่ยวคนอ่ืนท่ีสนใจ 

2.85 0.81 มาก 2.58 0.90 มาก 2.96 0.74 มาก
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กลุ่มตัวอย่าง 
นักท่องเที่ยวชาวไทย
และชาวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย 
นักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ 

รวม 2.82 0.78 มาก 2.59 0.80 มาก 2.92 0.75 มาก

 
ความต้องการการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ด้านปัจจัยสนับสนุนในการท่องเท่ียว

เชื่อมโยงระหว่างประเทศ 
การศึกษาความต้องการปัจจัยสนับสนุนในการท่องเที่ยวเช่ือมโยงระหว่างประเทศ พบว่า 

ความต้องการให้มีเครื่องมือ/วิธีการสื่อความหมายท่ีทําให้นักท่องเที่ยวเข้าใจในบริบทหรือวิถีชีวิตของ
วัฒนธรรมมีความต้องการมากที่สุด โดยอยู่ในระดับมาก (x� = 2.79) อาจเป็นไปได้ว่าการเดินทาง
ท่องเที่ยวในบริเวณพรมแดนระหว่างประเทศนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความกังวลในวิธีการปรับตัวเพ่ือ
สร้างความเข้าใจในพ้ืนที่ก่อนเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวจริง เน่ืองจากนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่ข้ามพรมแดน
มาท่องเท่ียวยังพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก และพ้ืนที่เช่ือมโยงส่วนใหญ่เป็นผู้คนต่างถิ่น และต่างชาติ จึง
เป็นเรื่องปกติในความต้องการข้อมูลเบ้ืองต้น หรือสื่อที่จะสามารถถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารของสภาพวิถี
ชีวิต และสภาพบริบทแก่นักท่องเที่ยวให้เข้าใจมากขึ้นก่อนถึงจุดหมายปลายทาง หรือในระหว่างการ
เดินทางท่องเที่ยว รองลงมาคือ มีระบบการขนส่งที่สามารถเดินทางท่องเท่ียวระหว่างประเทศได้อย่าง
สะดวก และมีความปลอดภัย เช่น รถโดยสารสาธารณะ เรือขนส่งผู้โดยสาร เป็นต้น (x� = 2.78) มี
ระบบโทรคมนาคมที่สะดวกในพื้นที่สําคัญทางการท่องเท่ียว เช่น โทรศัพท์สาธารณะระหว่างประเทศ  
Wi-Fi (x� = 2.75) มีสถานีตํารวจ และสถานพยาบาลในการให้บริการฉุกเฉินแก่นักท่องเที่ยวได้ และ
ในแหล่งท่องเท่ียวมีบริการห้องนํ้า-ห้องสุขาที่สะอาดสําหรับนักท่องเที่ยว  (x� = 2.72) มีการบริการ
การเปลี่ยนแลกเงินตราในพ้ืนที่สําคัญทางการท่องเที่ยว (x� = 2.71)  มีบุคลากรที่ดูแลการเข้า – ออก
ประเทศ สามารถให้ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวระหว่างประเทศแก่นักท่องเที่ยวได้ และแหล่งท่องเที่ยวที่
มีกฎหมาย ระเบียบ เง่ือนไข ที่อํานวยความสะดวก และสร้างความปลอดภัยแก่นักท่องเท่ียว (x� = 

2.69) พิธีการเดินทางเข้า – ออก ระหว่างประเทศมีความสะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย และมี
ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว เพ่ืออํานวยความสะดวก และให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่นักท่องเที่ยวในพ้ืนที่
สําคัญทางการท่องเที่ยว (x� = 2.66) มีบริษัทจัดนําเที่ยว หรือตัวแทนทางการท่องเที่ยวให้บริการใน
พ้ืนที่สําคัญทางการท่องเที่ยว (x� = 2.64) โดยอยู่ในระดับมากตามลําดับ 

ทั้งน้ีกลุ่มนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาท่องเที่ยวด้วยตนเอง โดยไม่ได้ใช้บริการธุรกิจนํา
เที่ยว จึงอาจเป็นไปได้ว่าการเดินทางเข้าออกระหว่างประเทศเป็นสิ่งที่นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีความ
กังวล ทั้งทางด้านความปลอดภัย การขนส่ง การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว การติดต่อสื่อสาร และสิ่ง
อํานวยความสะดวกอ่ืน ๆ ที่เอ้ืออํานวยความสะดวก และความรวดเร็วแก่นักท่องเที่ยว ซึ่งสิ่งเหล่าน้ี
เป็นปัจจัยสําคัญต่อการตัดสินใจของกลุ่มนักท่องเที่ยว ดังน้ันการพัฒนาสิ่งที่จะสนับสนุนการท่องเที่ยว
เช่ือมโยงระหว่างประเทศนอกเหนือจากพิธี และกฎระเบียบการใช้บริการด่านศุลกากรแล้ว จําเป็นต้อง
นําการบริการจัดการทางด้านการท่องเที่ยวมาเช่ือมโยงกับภาคส่วนที่เก่ียวข้องในพ้ืนที่เช่ือมโยง และ
ด่านศุลกากร เพราะผู้ที่เดินทางเข้าออกระหว่างประเทศส่วนใหญ่เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยว ซึ่งแตกต่าง
จากลุ่มบุคคลท่ีเดินทางเพ่ือการค้า การลงทุน และผู้ที่เดินทางสัญจรเป็นประจํา ฉะน้ันการเข้าออก
ระหว่างประเทศจึงเป็นอะไรที่แปลกใหม่ และเป็นครั้งแรกของนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ ซึ่งภาคส่วนที่
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เก่ียวข้องควรเข้ามาร่วมมือกันระหว่างหน่วยงานเพ่ือสร้างความมั่นใจ และสร้างมาตรฐานของการ
ท่องเที่ยวระหว่างพรมแดนได้อย่างมีศักยภาพต่อไป 
 
ตารางท่ี 9 ความต้องการการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ด้านปัจจัยสนับสนุนในการท่องเท่ียว
เชื่อมโยงระหว่างประเทศ 

กลุ่มตัวอย่าง 
นักท่องเที่ยวชาวไทย
และชาวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย 
นักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ 

ความต้องการการท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ ค่า

เฉ
ลี่ย

 

S.D
. 

แป
ลผ

ล 

ค่า
เฉ

ลี่ย
 

S.D
. 

แป
ลผ

ล 

ค่า
เฉ

ลี่ย
 

S.D
. 

แป
ลผ

ล 

ปัจจัยสนับสนุนในการท่องเที่ยวเชื่อมโยงระหว่างประเทศ 
พิธีการเดินทางเข้า – ออก 
ระหว่างประเทศมีความสะดวก 
รวดเร็ว และปลอดภัย 

2.66 0.83 มาก 2.38 1.02 ปาน
กลาง 

2.78 0.70 มาก

บุคลากรท่ีดูแลการเข้า – ออก
ประเทศ สามารถให้ข้อมูลด้านการ
ท่องเที่ยวระหว่างประเทศแก่
นักท่องเที่ยวได้ 

2.69 0.90 มาก 2.28 1.16 ปาน
กลาง 

2.87 0.68 มาก

มี ร ะบบกา รขนส่ ง ท่ี ส า ม า ร ถ
เดินทางท่องเท่ียวระหว่างประเทศ
ไ ด้ อ ย่ า ง ส ะ ด ว ก แล ะ มี ค ว า ม
ป ล อ ด ภั ย  เ ช่ น  ร ถ โ ด ย ส า ร
สาธารณะ เ รือขนส่งผู้ โดยสาร 
เป็นต้น 

2.78 1.01 มาก 2.28 1.17 ปาน
กลาง 

3.00 0.85 มาก

มีการบริ การการ เปลี่ ยนแลก
เงินตราในพ้ืนท่ีสําคัญทางการ
ท่องเที่ยว 

2.71 0.95 มาก 2.33 1.11 ปาน
กลาง 

2.87 0.83 มาก

มีสถานีตํารวจ และสถานพยาบาล
ใ น ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ฉุ ก เ ฉิ น แ ก่
นักท่องเที่ยวได้ 

2.72 0.93 มาก 2.26 1.13 ปาน
กลาง 

2.92 0.75 มาก

ในแหล่งท่องเที่ยวมีบริการห้องน้ํา-
ห้ อ ง สุ ข า ท่ี ส ะ อ า ด สํ า ห รั บ
นักท่องเที่ยว 

2.72 0.97 มาก 2.30 1.14 ปาน
กลาง 

2.91 0.82 มาก

มีศูนย์บริการนักท่องเที่ยว เพ่ือ
อํ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก  แ ล ะ
ใ ห้ บ ริ ก า ร ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร แ ก่
นั ก ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ใ น พ้ื น ท่ี สํ า คั ญ
ทางการท่องเที่ยว 

2.66 0.96 มาก 2.21 1.16 ปาน
กลาง 

2.85 0.78 มาก

มีบริษัทจัดนําเท่ียว หรือตัวแทน
ทางการท่องเที่ยวให้บริการใน

2.64 0.94 มาก 2.20 0.83 ปาน
กลาง 

2.84 0.93 มาก
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กลุ่มตัวอย่าง 
นักท่องเที่ยวชาวไทย
และชาวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย 
นักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ 

พ้ืนท่ีสําคัญทางการท่องเที่ยว 
แหล่งท่องเที่ยวท่ีมีกฎหมาย 
ระเบียบ เงื่อนไข ท่ีอํานวยความ
สะดวก และสร้างความปลอดภัย
แก่นักท่องเที่ยว 

2.69 0.90 มาก 2.23 0.96 ปาน
กลาง 

2.90 0.80 มาก

มีเคร่ืองมือ/วิธีการสื่อความหมาย
ท่ีทําให้นักท่องเท่ียวเข้าใจใน
บริบทหรือวิถีชีวิตของวัฒนธรรม
นั้น 

2.79 0.85 มาก 2.31 0.95 ปาน
กลาง 

3.00 0.71 มาก

มีระบบโทรคมนาคมท่ีสะดวกใน
พ้ืนท่ีสําคัญทางการท่องเที่ยว เช่น 
โทรศัพท์สาธารณะระหว่าง
ประเทศ  Wi-Fi 

2.75 0.96 มาก 2.24 1.12 ปาน
กลาง 

2.97 0.79 มาก

รวม 2.71 0.92 มาก 2.27 1.06 ปาน
กลาง 

2.90 0.79 มาก

 
4.2 ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ 
 

จากการศึกษาศักยภาพทางด้านทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่ม
แม่นํ้าโขง ได้มีพ้ืนที่ศึกษา คือ เมืองเชียงตุง และเมืองยอง รัฐฉาน ประเทศเมียนมาร์ ในประเทศลาว 
ได้แก่ เมืองเชียงฮ่อน แขวงไชยะบุรี และเมืองสิง แขวงหลวงนํ้าทา สําหรับประเทศไทยในพ้ืนที่ล้านนา
ตะวันออก ได้แก่ อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย อําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยา และ อําเภอปัว 
จังหวัดน่าน ทั้งน้ี ได้มีประเด็นในการประเมินศักยภาพกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ตาม
รายละเอียด ดังต่อไปน้ี 

ด้านประสบการณ์ ได้พิจารณาตามแหล่งทรัพยากรที่แบ่งเป็น 3 ประเภท ได้แก่ ธรรมชาติ 
ผจญภัย และวัฒนธรรม ในเชิงคุณภาพว่า สามารถพัฒนาต่อยอดเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ที่มีคุณภาพได้มากน้อยเพียงใด สามารถให้ประสบการณ์กับนักท่องเที่ยวในระดับใด เช่น 
ระดับความรู้ ระดับความเข้าใจ ระดับทักษะการปฏิบัติ เป็นต้น 

ด้านความชุมชนลุ่มนํ้าโขง ได้พิจารณาจากอัตลักษณ์ของกิจกรรมว่ามีความเช่ือมโยงกัน 
และแสดงออกถึงความเป็นชุมชนลุ่มแม่นํ้าโขงร่วมกัน เช่น สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น วิถี ชีวิต สถาปัตยกรรม หัตถกรรม งานทัศนศิลป์ ชาติพันธ์ุ ประเพณี และพิธีกรรม 
ขนบธรรมเนียมและจารีต ภาษาและวรรณกรรม อาหารและขนม ดนตรีและนาฎศิลป์ เป็นต้น 

ทั้งน้ี ได้มีเกณฑ์การให้คะแนน 3 ระดับ คือ 
  3 คะแนน หมายถึง ศักยภาพอยู่ในระดับมาก 
2 คะแนน หมายถึง ศักยภาพอยู่ในระดับปานกลาง 
1 คะแนน หมายถึง ศักยภาพอยู่ในระดับน้อย 
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โดยการกําหนดระดับศักยภาพ สามารถแสดงเกณฑ์การแบ่งคะแนน โดยออกเป็น 3 ระดับ 
ดังน้ี คือ  

  คะแนน 21 – 17 หมายถึง ศักยภาพอยู่ในระดับมาก 
คะแนน 16 – 12 หมายถึง ศักยภาพอยู่ในระดับปานกลาง 
คะแนน 11 – 0  หมายถึง ศักยภาพอยู่ในระดับน้อย 

 
ดังน้ัน จากการประเมินศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ทั้ง 7 พ้ืนที่ สามารถ

แสดงรายละเอียด ได้ดังตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางที่ 10 ศักยภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์เมืองเชียงตุง รัฐฉาน ประเทศเมียนมาร์ 

ท่ี แหล่งท่องเท่ียว 

สิ่ง
ดึง

ดูด
ใจ

 

สิ่ง
อํา

นว
ยค

วา
ม

สะ
ดว

ก 

กิจ
กร

รม
กา

ร
ท่อ

งเท
ี่ยว

 

กา
รเข

้าถึ
ง 

กา
รบ

ริห
าร

จัด
กา

ร 

ให้
ปร

ะส
บก

าร
ณ์

 

อัต
ลัก

ษณ์
ชุม

ชน
ลุ่ม

แม่
น้ํา

โข
ง 

รวม 

1 เมืองเชียงตุง 3 2 3 2 2 2 3 17 
2 วัดหัวข่วง 2 2 2 2 2 2 3 15 
3 กาดหลวง 3 2 3 2 2 3 3 18 
4 วัดยางกวง 2 2 2 2 2 2 2 14 
5 งานบุญประเพณี ศึกษาปริยัติปฏิบัติธรรม 3 2 2 2 2 3 3 17 
6 สินค้าพ้ืนบ้าน 3 2 2 2 2 3 2 16 
7 อาหารพ้ืนบ้าน 3 2 2 2 2 3 2 16 
8 หมู่บ้านวัฒนธรรมไต 3 2 3 2 2 3 3 18 
9 วิถีชีวิตชาวดอยบ้านแอ่น 3 1 3 1 1 3 2 14 
10 ดอยเหมย 3 2 3 2 2 3 2 17 
11 เดินป่าบ้านปินเต๊า 3 1 3 1 1 3 2 14 
 
หมายเหตุ:  

ค่าคะแนน  คะแนนรวมและการจัดลําดับตาม
ศักยภาพ 

3 เหมาะสมมาก  ศักยภาพมาก 21-17 
2 เหมาะสมปานกลาง  ศักยภาพปานกลาง 16-12 
1 เหมาะสมน้อย  ศักยภาพน้อย 11-0 
สรุปผล  แหล่งท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ที่มีศักยภาพมาก ได้แก่ เมืองเชียงตุง กาดหลวง 

งานบุญประเพณี ศึกษาพระปริยัติและปฏิบัติธรรม สินค้าพ้ืนบ้าน อาหารพ้ืนบ้าน หมู่บ้านวัฒนธรรมไต 
กิจกรรมท่องเที่ยวฯที่มีศักยภาพปานกลาง ได้แก่ วัดหัวข่วง วัดยางกวง วิถีชีวิตชาวดอยบ้านแอ่น ดอย
เหมย เดินป่าบ้านปินเต๊า  
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ตารางที่ 11 ศักยภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์เมืองยอง รัฐฉาน ประเทศเมียนมาร์ 

 
ที่ 

 
แหล่งท่องเท่ียว 

สิ่ง
ดึง

ดูด
ใจ

 

สิ่ง
อํา

นว
ยค

วา
ม

สะ
ดว

ก 
กิจ

กร
รม

กา
ร

ท่อ
งเท

ี่ยว
 

กา
รเข

้าถึ
ง 

กา
รบ

ริห
าร

จัด
กา

ร 

ให้
ปร

ะส
บก

าร
ณ์

 

อัต
ลัก

ษณ์
ชุม

ชน
ลุ่ม

แม่
น้ํา

โข
ง 

 
รวม 

1 เมืองยอง 3 2 3 2 1 2 3 16 
2 งานบุญประเพณี 3 2 2 2 1 3 3 16 
3 อาหารพ้ืนบ้าน 2 2 2 2 2 3 2 16 
4 สินค้าพ้ืนบ้าน 3 2 2 2 1 3 2 15 
5 บ้านกอข่อย หมู่บ้านวัฒนธรรมไต 3 3 3 1 1 3 3 17 
6 สถาปัตยกรรมไตลื้อ บ้านยางมน 2 2 2 1 1 2 2 12 
7 ดอยปางหนาว 3 1 2 1 1 3 3 14 
8 วัดถ้ําจอมเหือง 3 1 3 1 1 3 2 14 
 
หมายเหตุ:  

ค่าคะแนน  คะแนนรวมและการจัดลําดับตาม
ศักยภาพ 

3 เหมาะสมมาก  ศักยภาพมาก 21-17 
2 เหมาะสมปานกลาง  ศักยภาพปานกลาง 16-12 
1 เหมาะสมน้อย  ศักยภาพน้อย 11-0 
 
สรุปผล  แหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ที่มีศักยภาพมาก ได้แก่ เมืองยอง บ้านกอข่อย

หมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ กิจกรรมท่องเที่ยวฯที่มีศักยภาพปานกลาง ได้แก่ งานบุญประเพณี อาหาร
พ้ืนบ้าน สินค้าพ้ืนบ้าน สถาปัตยกรรมไตลื้อบ้านยางมน ดอยปางหนาว และวัดถ้ําจอมเหือง  
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ตารางที่ 12 ศักยภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์เมืองเชียงฮ่อน แขวงไชยะบุรี ประเทศลาว 

 
ท่ี 

 
แหล่งท่องเท่ียว 

 สิ่ง
ดึง

ดูด
ใจ
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อํา

นว
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ง 
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อัต
ลัก

ษณ์
ชุม

ชน
ลุ่ม

แม่
น้ํา

โข
ง 

 
รวม 

1 บ้านดอนเฟือง หมู่บ้านวัฒนธรรมไตล้ือ 3 2 2 2 1 2 3 15 
 
หมายเหตุ:  

ค่าคะแนน  คะแนนรวมและการจัดลําดับตาม
ศักยภาพ 

3 เหมาะสมมาก  ศักยภาพมาก 21-17 
2 เหมาะสมปานกลาง  ศักยภาพปานกลาง 16-12 
1 เหมาะสมน้อย  ศักยภาพน้อย 11-0 
 
สรุปผล  แหล่งท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ที่มีศักยภาพปานกลาง ได้แก่ บ้านดอนเฟือง 

หมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ  
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ตารางที่ 13 ศักยภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์เมืองสิง แขวงหลวงน้ําทา ประเทศลาว 

ท่ี แหล่งท่องเท่ียว 

สิ่ง
ดึง

ดูด
ใจ
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อํา

นว
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ณ์

 

อัต
ลัก

ษณ์
ชุม

ชน
ลุ่ม

แม่
น้ํา

โข
ง 

รวม 

1 เมืองสิง 3 2 2 2 2 2 3 16 
2 เมืองสิงสมัยอาณานิคมฝร่ังเศส 2 2 2 2 2 2 2 14 
3 ศูนย์บริการนักท่องเท่ียว,เรือนพญาเซ

กอง  
2 2 2 2 2 2 3 15 

4 หลากหลายชาติพันธ์ุที่เมืองสิง 3 2 3 1 2 3 3 17 
5 กาดเช้าเมืองสิง 3 2 3 2 2 3 3 18 
6 บ้านดอนไชย หมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ 3 2 3 2 1 3 3 17 
7 บ้านป่าตอย หมู่บ้านต้มเหล้าของไต

เหนือ 
2 2 2 2 1 3 2 14 

 
หมายเหตุ: ค่าคะแนนการประเมินศักยภาพแหล่งท่องเท่ียว 3 ระดับ 

ค่าคะแนน   คะแนนรวมและการจัดลําดับตาม
ศักยภาพ 

3 เหมาะสมมาก   ศักยภาพมาก 21-17 
2 เหมาะสมปานกลาง   ศักยภาพปานกลาง 16-12 
1 เหมาะสมน้อย   ศักยภาพน้อย 11-0 

       
สรุปผล แหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ที่มีศักยภาพมาก ได้แก่ ความหลากหลายของชาติ

พันธ์ุที่เมืองสิง กาดเช้าเมืองสิง บ้านดอนไชยหมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ กิจกรรมท่องเที่ยวฯที่มีศักยภาพ
ปานกลาง ได้แก่ เมืองสิง เมืองสิงสมัยอาณานิคมฝรั่งเศส ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวและเรือนพญาเซ
กอง บ้านป่าตอยหมู่บ้านต้มเหล้าของไตเหนือ  
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ตารางที่ 14 ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เมืองเชียงแสน เมืองเชียงของ จังหวัด
เชียงราย ประเทศไทย 

 
ท่ี 

แหล่งท่องเท่ียว 

สิ่ง
ดึง

ดูด
ใจ

 

สิ่ง
อํา
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อัต
ลัก

ษณ์
ชุม

ชน
ลุ่ม

แม่
น้ํา

โข
ง 

 
รวม 

1 บ้านปากอิงใต้ หมู่บ้านประมงแม่นํ้า
โขง 

3 2 3 2 2 3 3 18 

2 บ้านปากอิง 2 2 2 2 2 2 3 15 
3 เลียบฝั่งโขง สุดเขตแดนประเทศไทย 3 2 2 2 1 2 3 15 
4 บ้านศรีดอนชัย หมู่บ้านวัฒนธรรมไต

ลื้อ 
3 3 3 3 2 2 2 18 

5 ทะเลสาบเชียงแสน 3 2 2 2 2 3 2 16 
6 บ้านทุ่งฟ้าฮ่าม วิถีอีสานในถิ่นเหนือ 3 2 2 2 2 2 1 14 
 
หมายเหตุ:  

ค่าคะแนน  คะแนนรวมและการจัดลําดับตาม
ศักยภาพ 

3 เหมาะสมมาก  ศักยภาพมาก 21-17 
2 เหมาะสมปานกลาง  ศักยภาพปานกลาง 16-12 
1 เหมาะสมน้อย  ศักยภาพน้อย 11-0 
 
สรุปผล  แหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ที่มีศักยภาพมาก ได้แก่ บ้านปากอิงใต้หมู่บ้าน

ประมงแม่นํ้าโขง บ้านศรีดอนชัยหมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ กิจกรรมท่องเท่ียวฯ ที่มีศักยภาพปานกลาง 
ได้แก่ บ้านปากอิง เลียบฝั่งโขงสุดเขตแดนประเทศไทย ทะเลสาบเชียงแสน และบ้านทุ่งฟ้าฮ่าม วิถี
อีสานในถิ่นเหนือ  
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ตารางที่ 15 ศักยภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์เมืองเชียงคํา จังหวัดพะเยา ประเทศไทย 

 
ท่ี 

แหล่งท่องเท่ียว 

สิ่ง
ดึง

ดูด
ใจ
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อัต
ลัก

ษณ์
ชุม

ชน
ลุ่ม

แม่
น้ํา

โข
ง 

รวม 

1 กาดเช้าเมืองเชียงคํา 3 3 2 3 2 2 2 17 
2 วัดสําคัญในเมืองเชียงคํา 3 2 2 3 2 2 2 16 
3 อนุสาวรีย์ผู้เสียสละ,พิพิธภัณฑ์พระ

นเรศวร 
2 2 2 3 2 1 1 13 

4 บ้านธาตุสบแวน หมู่บ้านวัฒนธรรมไต
ลื้อ 

3 2 3 2 2 3 3 18 

5 บุญประเพณีวัดธาตุสบแวน 3 2 3 2 2 3 3 18 
6 สัมผัสวิถีไตลื้อ บ้านป้าแสงดา 3 2 3 2 2 3 3 18 
7 กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กาละแมโบราณ 2 2 1 3 2 2 1 13 
8 เดินป่า ศึกษาธรรมชาติภูลังกา 3 2 3 2 2 3 2 17 
9 วัดสะเกิน 2 2 2 2 2 2 2 14 
10 อุทยานแห่งชาติถ้ําสะเกิน 3 2 3 2 2 3 2 17 
11 นํ้าตกผาธาร อุทยานแห่งชาติถ้ําสะ

เกิน 
2 2 2 2 2 2 2 14 

 
หมายเหตุ:  

ค่าคะแนน  คะแนนรวมและการจัดลําดับตามศักยภาพ 
3 เหมาะสมมาก  ศักยภาพมาก 21-17 
2 เหมาะสมปานกลาง  ศักยภาพปานกลาง 16-12 
1 เหมาะสมน้อย  ศักยภาพน้อย 11-0 
 
สรุปผล  แหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ที่มีศักยภาพมาก ได้แก่ กาดเช้าเมืองเชียงคํา บ้าน

ธาตุสบแวนหมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ บุญประเพณีวัดธาตุสบแวน สัมผัสวิถีชีวิตไตลื้อบ้านป้าแสงดา เดิน
ป่าศึกษาธรรมชาติภูลังกา อุทยานแห่งชาติถ้ําสะเกิน กิจกรรมท่องเที่ยวฯที่มีศักยภาพปานกลาง ได้แก่ 
วัดสําคัญในเมืองเชียงคํา อนุสาวรีย์ผู้เสียสละและพิพิธภัณฑ์พระนเรศวร กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกาละแม
โบราณ วัดสะเกิน และน้ําตกธารผา อุทยานแห่งชาติถ้ําสะเกิน  
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ตารางที่ 16 ศักยภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์เมืองปัว จังหวัดน่าน ประเทศไทย 

ท่ี แหล่งท่องเท่ียว 

สิ่ง
ดึง

ดูด
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ษณ์
ชุม

ชน
ลุ่ม

แม่
น้ํา

โข
ง 

รวม 

1 วรนคร เมืองแห่งแรกของน่าน 2 3 2 3 2 2 2 16 
2 บ้านร้องแง หมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ  3 2 2 2 3 3 3 18 
3 บ้านเก็ต หมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ 3 3 2 2 3 3 2 18 
4 วัดต้นแหลง 3 2 1 2 1 1 2 10 
5 วัดป่าหัด และเรือนพ้ืนถ่ินเมืองปัว 3 2 2 2 3 3 2 17 
6 วัดขอนและ “พิพิธภัณฑ์บ้านไตลื้อ” 2 2 2 2 2 2 2 14 
7 โรงเรียนชาวนา บ้านนาคํา 3 2 3 1 3 3 3 18 
8 ร้อยพวงหมาก บ้านส้าน 1 1 1 2 1 2 2 10 
9 ผ้าเขียนเทียน บ้านค้างฮ่อ 2 1 1 1 2 2 2 11 
10 อุทยานแห่งชาติดอยภูคา 3 2 2 2 2 3 2 16 
11 ล่องแก่งน้ําว้า 3 1 3 1 2 3 2 15 
12 น้ําตกศิลาเพชร 1 2 2 2 2 2 2 12 
13 วังศิลาแลงและฟาร์มเห็ดบ้านหัวน้ํา 3 3 3 2 2 3 2 18 
14 หมอเมือง  1 1 1 2 1 2 2 10 
 
หมายเหตุ:  

ค่าคะแนน  คะแนนรวมและการจัดลําดับตาม
ศักยภาพ 

3 เหมาะสมมาก  ศักยภาพมาก 21-17 
2 เหมาะสมปานกลาง  ศักยภาพปานกลาง 16-12 
1 เหมาะสมน้อย  ศักยภาพน้อย 11-0 
 
สรุปผล  แหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ที่มีศักยภาพมาก ได้แก่ วรนครเมืองแห่งแรกของ

น่าน บ้านร้องแงหมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ บ้านเก็ต หมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ วัดป่าหัด และเรือนพ้ืนถิ่น
เมืองปัว โรงเรียนชาวนาบ้านนาคํา วังศิลาแลงและฟาร์มเห็ดบ้านหัวนํ้า กิจกรรมท่องเที่ยวฯที่มี
ศักยภาพปานกลาง ได้แก่ วัดขอนและ “พิพิธภัณฑ์บ้านไตลื้อ” อุทยานแห่งชาติดอยภูคา ล่องแก่ง
นํ้าว้า นํ้าตกศิลาเพชร กิจกรรมท่องเที่ยวฯ ที่มีศักยภาพน้อย ได้แก่ วัดต้นแหลง ร้อยพวงหมาก ผ้า
เขียนเทียนบ้านค้างฮ่อ และหมอเมือง ทั้งน้ี กิจกรรมที่มีศักยภาพน้อยแต่มีความน่าสนใจบางกิจกรรม
สามารถนํามาพัฒนาต่อได้ 
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 ดังน้ัน การศึกษาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ประกอบไปด้วยพ้ืนที่ศึกษาทั้งหมด 
7 แห่ง ซึ่งมีผลการศึกษาสามารถจําแนกตามพ้ืนที่ ได้ดังต่อไปน้ี 
 
 4.2.1 ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่เมืองเชียงตุง รัฐฉาน ประเทศเมียนมาร์ 
 4.2.2 ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่เมืองยอง รัฐฉาน ประเทศเมียนมาร์ 
 4.2.3 ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่เมืองเชียงฮ่อน แขวงไชยะบุรี  
ประเทศลาว 
 4.2.4 ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่เมอืงสิง แขวงหลวงนํ้าทา ประเทศลาว 
 4.2.5 ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่เมืองเชียงแสน เมืองเชียงของ จังหวัด
เชียงราย ประเทศไทย 
 4.2.6 ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่เมืองเชียงคํา จังหวัดพะเยา  
ประเทศไทย 
 4.2.7 ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่เมืองปัว จังหวัดน่าน ประเทศไทย 
 

4.2.1 ศักยภาพการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพื้นที่เมืองเชียงตุง รัฐฉาน ประเทศเมียน
มาร์ 

1) แหล่งท่องเที่ยว (attraction) 
 จากการศึกษา/สํารวจทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในเมืองเชียงตุงร่วมกันกับ
โครงการการศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่นํ้าโขง พบว่า  
 เมืองเชียงตุง (Keng tung) เป็นเมืองที่ต้ังอยู่ในรัฐฉาน ประเทศเมียนมาร์ ด้านตะวันออกของ
ประเทศ มีที่ต้ังอยู่ที่พิกัด 21.290996N 99.602864E สภาพเป็นแอ่งที่ราบใหญ่ แม่นํ้าขืนไหลผ่านแอ่ง
เชียงตุงลงสู่แม่นํ้าโขง มีภูเขาสูงล้อมรอบ ตัวเมืองอยู่สูง 800 เมตรจากระดับนํ้าทะเล สถานะเป็น
จังหวัด ประชากรส่วนใหญ่เป็นชาวไตขืน หรือไตเขิน และไตใหญ่ รองลงมาคือพม่า และชนกลุ่มน้อย
อ่ืน ๆ ใช้ภาษาพม่าเป็นภาษาราชการและใช้ในการสอนหนังสือในโรงเรียนและสถาบันการศึกษา ส่วน
ภาษาไตขืนมีสอนในวัด  
 เมืองเชียงตุงเคยเป็นส่วนหน่ึงของล้านนา อยู่ในฐานะเมืองบริวารของเชียงใหม่ แยกตัวเป็น
อิสระ และตกเป็นประเทศราชของพม่าในสมัยพระเจ้าบุเรงนองพร้อมกับล้านนาและเชียงใหม่ เมื่อ
เชียงใหม่และล้านนาแยกตัวจากพม่าไปเป็นประเทศราชของสยาม เชียงตุงยังคงเป็นประเทศราชของ
พม่า เกิดสงครามกับเชียงใหม่และสยามหลายคร้ัง จนเมื่ออังกฤษเข้ายึดครองพร้อมกับพม่า ต่อมาใน
ระหว่างสงครามโลกครั้งที่ 2 กองทัพไทยซึ่งอยู่กับฝ่ายญี่ปุ่นได้บุกเข้ายึดเชียงตุงได้จากอังกฤษ ได้
ปกครองเมืองเชียงตุงและบริเวณอ่ืน ๆ สถาปนาเจ้าฟ้าเชียงตุงขึ้นใหม่ ใช้ช่ือว่า สหรัฐไทยเดิม แต่หลัง
สงครามโลกสิ้นสุดลง ไทยก็ต้องคืนเชียงตุงให้กับอังกฤษตามมติสหประชาชาติ และเมื่ออังกฤษคืนเอก
ราชให้กับพม่า เชียงตุงจึงกลายเป็นส่วนหน่ึงของพม่าจนถึงปัจจุบัน ซึ่งในปัจจุบันเมืองเชียงตุงมีแหล่ง
ท่องเที่ยวที่น่าสนใจที่หลากหลาย ดังตารางที่ 17 
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ตารางที่ 17 แหล่งท่องเท่ียวเมืองเชียงตุง  
ท่ี แหล่งท่องเท่ียว ท่ีต้ัง ประเภทกิจกรรม ระยะเวลา หมายเหตุ 

1 คูน้ํา กําแพงเมือง ประตูเมือง ตัวเมือง เย่ียมชม ตลอดเวลา  
2 หนองตุง ตัวเมือง ธรรมชาติ/ เย่ียมชม ตลอดเวลา  
3 วัดธาตุหลวงจอมคํา ตัวเมือง วัฒนธรรม/ เย่ียมชม 

/ สักการะ 
ประสบการณ์/ 
ปฏิบัติธรรม 

ตลอดเวลา / 
วาระงานบุญ 

 

4 ไม้หมายเมือง ตัวเมือง เย่ียมชม ตลอดเวลา  
5 พระชี้นิ้ว ตัวเมือง วัฒนธรรม/ เย่ียมชม ตลอดเวลา  
6 วัดหัวข่วง ตัวเมือง เย่ียมชม / 

ประสบการณ์ 
ตลอดเวลา / 
วาระงานบุญ 

 

7 กาดหลวง ตัวเมือง เย่ียมชม / 
ประสบการณ์ 

ช่วงเช้าทุกวัน หาซ้ืออาหารสด
เพ่ือทําร่วมกับ
ชาวบ้าน 

8 กู่เจ้าฟ้าเชียงตุง ตัวเมือง เย่ียมชม ตลอดเวลา  
9 สินค้าหัตถกรรม – เคร่ืองเขิน ตัวเมือง เย่ียมชม / 

ประสบการณ์ 
ตลอดเวลา  

10 สินค้าหัตถกรรม – ปานซอย ตัวเมือง เย่ียมชม / 
ประสบการณ์ 

ตลอดเวลา  

11 สินค้าหัตถกรรม – ปั้นหม้อ บ้านยางกวง เย่ียมชม / 
ประสบการณ์ 

ตลอดเวลา  

12 สินค้าหัตถกรรม – จักสาน บ้านเกี๋ยงและ
บ้านอ่ืนๆ 

เย่ียมชม / 
ประสบการณ์ 

ตลอดเวลา  

13 สินค้าหัตถกรรม – ทอผ้า บ้านแอ่น เย่ียมชม / 
ประสบการณ์ 

ตลอดเวลา  

14 สินค้าพ้ืนบ้าน – ต้มเหล้า บ้านปางล้อใต้ เย่ียมชม  /
ประสบการณ์ 

ตลอดเวลา  

15 อาหารพ้ืนบ้าน – เส้นบะหม่ี บ้านสุพรหมา เย่ียมชม  /
ประสบการณ์ 

ตลอดเวลา  

16 อาหารพ้ืนบ้าน – เต้าหู้ บ้านป่าหลิม เย่ียมชม  /
ประสบการณ์ 

ตลอดเวลา  

17 อาหารพ้ืนบ้าน – หนังปอง บ้านท่าข่อย เย่ียมชม  /
ประสบการณ์ 

ตลอดเวลา  

18 สถาปัตยกรรมไต – วิหาร วัดบ้านแสน
และวัดต่างๆ 

เย่ียมชม ตลอดเวลา  

19 หมู่บ้านวัฒนธรรมไต 
สถาปัตยกรรมไต – เฮือนไต 

บ้านเฟยลุง
และหมู่บ้าน
ต่างๆ 

เย่ียมชม / 
ประสบการณ์ 

ตลอดเวลา  

20 หมู่บ้านวัฒนธรรมชาวเขาเผ่า บ้านแอ่น เย่ียมชม / ตลอดเวลา  
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ท่ี แหล่งท่องเท่ียว ท่ีต้ัง ประเภทกิจกรรม ระยะเวลา หมายเหตุ 

แอ่น ประสบการณ์ 
21 ดอยเหมย ทางตะวันออก

ของเมือง 
เย่ียมชม / ศึกษา
ธรรมชาติ วิถีชีวิต / 
ผจญภัย 

ตลอดเวลา  

22 บ้านปินเต๊า ทางเหนือของ
เมือง 

เย่ียมชม / ศึกษา
ธรรมชาติ วิถีชีวิต / 
ผจญภัย 

ตลอดเวลา  

 
2) สิ่งอํานวยความสะดวก (amenity) 

 ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกของเมืองเชียงตุง พบว่า สินค้าอุปโภคและบริโภคของชาวเชียงตุง
ส่วนใหญ่จะนําเข้ามาจากประเทศไทย และส่วนหน่ึงมาจากประเทศจีน ซึ่งตลอดเส้นทางในเมืองเชียง
ตุงจะมีร้านค้าขายส่ง และขายปลีกสินค้าประจําวันให้ได้เลือกช้ือสอยเป็นจํานวนมาก ตลอดจนมี
ร้านอาหารสองฝั่งถนนให้นักท่องเท่ียว รวมถึงคนในพ้ืนที่ได้เลือกใช้บริการอย่างหลากหลาย เช่น 
อาหารตามสั่ง, ก๋วยเต๋ียว (เฝ๋อ), อาหารจีน, อาหารพ้ืนถิ่น, ป้ิงย่าง, ร้านกาแฟ, ร้านขนมปัง, และ
ร้านอาหารไทย เป็นต้น อีกทั้งในช่วงค่ําคืนยังมีตลาดบริเวณหน้าวัดหัวข่วงให้นักท่องเท่ียวได้เดินซื้อ
อาหารพ้ืนถิ่น และอาหารท่ัวไปอย่างหลากหลาย ซึ่งคนในพ้ืนที่ส่วนใหญ่สามารถส่ือสารกับ
นักท่องเท่ียวชาวไทยได้เป็นอย่างดี ดังน้ันนักท่องเที่ยวชาวไทยจึงสามารถสื่อสารกับคนในท้องถิ่นได้
สะดวก จึงเป็นข้อดีสําหรับนักท่องเท่ียวชาวไทยที่มีข้อจํากัดสําหรับการสื่อสาร ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง
ความปลอดภัยสําหรับการแจ้งเหตุด่วน เหตุร้าย หรือยามขับขันที่จําเป็นจะต้องสื่อสารกับผู้คนที่
สามารถช่วยเหลือได้ทันท่วงที แต่อย่างไรก็ตามภายในเมืองเชียงตุงมีสถานีตํารวจ สถานพยาบาล และ
สถานีดับเพลิงไว้บริการในละแวกจุดสําคัญของเมือง  
 ด้านธุรกิจที่พักแรมภายในเมืองเชียงตุงมีหลากหลายขนาด ต้ังแต่ขนาดเล็ก ขนาดกลาง จนถึง
ขนาดใหญ่ไว้ให้นักท่องเที่ยวได้เลือกใช้บริการได้อย่างเพียงพอ เช่น โรงแรมนิวเชียงตุง โรงแรมแสง
ทิพย์ โรงแรมสามยอด โรงแรมโกลเด้นสตาร์ โรงแรมโกลเด้นเวิลด์ โรงแรม Private และโรงแรม Law 
Yee Chain เป็นต้น โรงแรมเหล่าน้ีส่วนใหญ่จะมีบริการอาหารเช้า และ wifi แก่ผู้ใช้บริการ บางแห่งมี
รายการนําเที่ยวในละแวกเมืองเชียงตุงเพ่ือเสนอขายแก่นักท่องเที่ยว ตลอดจนมีธุรกิจให้บริการเช่ารถ
ตู้ ทางด้านธุรกรรมการเงินมีธนาคาร และตู้ ATM หรือตู้กดเงินอัตโนมัติไว้บริการบริเวณเย้ืองหน้าวัด
วัดมหาเมี๊ยะมุนีใจกลางเมืองเชียงตุง นอกจากจะสามารถแลกเปลี่ยนเงินตราในธนาคารได้แล้ว 
นักท่องเท่ียวยังสามารถใช้บริการแลกเปลี่ยนเงินตราได้ในตลาดเชียงตุงระหว่างการจับจ่ายสินค้าใน
ตลาดได้เช่นเดียวกัน  
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ภาพท่ี 1  สิ่งอํานวยความสะดวกในพื้นที่เชียงตุง 

 
3) การเขา้ถึง (accessibility) 

 เส้นทางคมนาคมต้ังแต่ด่านตรวจคนเข้าเมืองแม่สายจนถึงเมืองเชียงตุง รัฐฉาน สหภาพเมียน
มาร์เป็นเส้นทางลาดยาง 2 ช่องจาราจรตลอดเส้นทาง ระยะทางประมาน 155 กิโลเมตร ใช้เวลา
เดินทางประมาน 3 ช่ัวโมงเศษ ซึ่งบางช่วงอาจพบสภาพเส้นทางที่ขรุขระ หรือเป็นหลุมเป็นบ่อ แต่
สภาพเส้นทางโดยรวมสามารถเดินทางได้สะดวก โดยตลอดระยะเส้นทางระหว่างด่านตรวจคนเข้า
เมืองอําเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย จนถึงเมืองเชียงตุง ประเทศพม่า พบสิ่งอํานวยความสะดวก
ระหว่างเส้นทาง โดยเฉพาะเมืองพยาก (Monghpyak) ซึ่งเป็นจุดแวะพักระหว่างทางก่อนถึงเมืองเชียง
ตุง ซึ่งนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ ตลอดจนผู้สัญจรไปมาทั้งรถยนต์ส่วนตัว และรถโดยสารสาธารณะจะแวะ
พักรถ และพักรับประทานอาหารกลางวันก่อนเดินทางต่อไปยังเมืองเชียงตุง และเมืองอ่ืน ๆ ซึ่งใน
บริเวณ 2 ฝั่งข้างทางของเมืองพยาก (Monghpyak) จะมีร้านค้า ร้านอาหาร ห้องนํ้า ลานจอดรถไว้
บริการแก่ผู้สัญจร ตลอดจนป้ัมนํ้ามันมีให้บริการในบริเวณชานเมืองของเชียงตุงเป็นส่วนใหญ่ ซึ่งหาก
มองเส้นทางคมนาคมระหว่างตัวเมืองเชียงตุงไปยังชุมชนละแวกชานเมือง หรือแหล่งท่องเที่ยวส่วน
ใหญ่หากเป็นเส้นทางหลักสภาพเส้นทางส่วนใหญ่จะลาดยาง และหากเส้นทางภายในชุมชน หรือ
หมู่บ้านส่วนใหญ่เป็นเส้นทางลูกรัง หรือทางดิน  
 ด้านการขนส่ง พบว่าเมืองท่าขี้เหล็ก ซึ่งเป็นเมืองติดกับด่านชายแดนมีสถานีขนส่งบริการแก่ผู้
เดินทาง โดยเฉพาะมีรถโดยสารสาธารณะระหว่างเมืองท่าขี้เหล็กกับเมืองเชียงตุง ลักษณะรถโดยสาร
สาธารณะเป็นรถบัสปรับอากาศ 1 ช้ัน ครึ่ง ว่ิงบริการทุกวัน ส่วนการขนส่งเมืองเชียงตุงไปยังชุมชน
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ละแวกใกล้เคียง หรือชานเมือง พบว่ามีรถ 3 ล้อ และรถมอเตอร์ไซค์รับจ้างบริการอยู่บริเวณหน้า
ตลาดเชียงตุง ทั้งน้ีเมืองเชียงตุงมีท่าอากาศยานให้บริการแก่นักท่องเท่ียว ซึ่งเปิดให้บริการบิน
ภายในประเทศ โดยผู้โดยสารสามารถจองเที่ยวบินได้ในระบบอินเตอร์เน็ต และสามารถซื้อเที่ยวบินได้
ในสถานประกอบการที่ให้บริการจําหน่ายต๋ัวเคร่ืองบินได้เช่นเดียวกัน 
 ด้านป้ายบอกทาง และป้ายสื่อความหมายระหว่างเส้นทางท่าขี้เหล็ก-เชียงตุง มีป้ายบอกทาง 
และป้ายสื่อความหมายค่อนข้างชัดเจน แต่ลักษณะภาษาของป้ายสื่อความหมายบางช่วงเส้นทางอาจ
เป็นภาษาท้องถิ่น หรือภาษาพม่าเพียงภาษาเดียวโดยไม่มีภาษาอังกฤษระบุ จึงอาจเป็นข้อจํากัดในการ
สื่อความหมายในระหว่างการเดินทางของนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางมาท่องเที่ยวด้วยตนเอง แต่
อย่างไรก็ตามทางด้านป้ายบอกทาง และป้ายสื่อความหมายภายในเมืองเชียงตุงพบว่ามีทั้งภาษาพ้ืนถิ่น 
และภาษาไทยระบุอยู่ในป้ายบอกทางบางจุดสําคัญของเมือง หรือศาสนสถาน ฉะน้ันจึงเห็นได้ว่าสิ่ง
อํานวยความสะดวกในระหว่างเส้นทางการเข้าถึงเริ่มให้ความสําคัญกับนักท่องเที่ยวชาวไทยเป็นส่วน
ใหญ่ อาจอันเน่ืองมาจากจํานวนนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาเท่ียวเมืองเชียงตุงมีมากขึ้น เพราะ
ระยะทางจากด่านแม่สายมาเมืองเชียงตุงไม่ไกลจนเกินไป 
 
 
 
 

 

 
ภาพท่ี 2  การเข้าถึงในพื้นทีเ่ชียงตุง 
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4) การบริหารจัดการ (administration) 
 เมืองเชียงตุงเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ยังมีนักท่องเที่ยวไม่มากนัก เน่ืองจากประเทศเมียนมาร์เพ่ิง
เปิดประเทศในไม่นานมาน้ี ฉะน้ันการบริหารจัดการเรื่องการท่องเที่ยวในพ้ืนที่เมืองเชียงตุง ตลอดจน
ชุมชนในละแวกเมืองเชียงตุงยังไม่มีระบบการบริหารจัดการในภาครัฐ เช่น ระบบการจัดการเร่ือง
สุขาภิบาล ป้ายสื่อความหมาย แผนที่เส้นทางการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว และ
เส้นทางทางการเข้าถึงที่ยังคงมีข้อจํากัดในบางช่วง อีกทั้งมาตรการการดูแลรักษาแหล่งท่องเที่ยวทาง
ประวัติศาสตร์ที่บางแห่งเริ่มทรุดโทรม หรือการซ่อมแซมที่ผิดเพ้ียนไปจากเดิม ดังน้ันนักท่องเท่ียวที่
เดินทางมาท่องเที่ยวยังเมืองเชียงตุงจะต้องศึกษาข้อมูลมาเป็นพิเศษ เพ่ือความคล่องตัวในการเดินทาง
เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว สิ่งสําคัญคือข้อบังคับ หรือกฎระเบียบของเมืองเชียงตุง เช่น ข้อจํากัดในการ
ถ่ายรูป ข้อจํากัดของสิ่งอํานวยความสะดวก เป็นต้น  
 

5) กิจกรรมการท่องเท่ียว (activity) 
 จากการศึกษา/สํารวจกิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในเมืองเชียงตุงร่วมกันกับ
โครงการการศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่นํ้าโขง พบว่า กิจกรรม
ทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์สามารถจําแนกออกตามลักษณะของแหล่งท่องเท่ียวได้ คือ 1) 
กิจกรรมการเย่ียมชม (sightseeing) 2) กิจกรรมการศึกษาเรียนรู้ (education) และ 3) กิจกรรมเชิง
สร้างสรรค์ (creative) ดังน้ี  
 

5.1) กิจกรรมการเย่ียมชม (sightseeing) 
 

1. เมืองเชียงตุง 
   บริเวณตัวเมืองเชียงตุง มี องค์ประกอบเมือง ที่แสดงถึงภูมิปัญญาการต้ังถิ่น
ฐาน การสร้างเมือง ที่นําไปสู่ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับเมืองในเบ้ืองต้น ประกอบด้วย 

คูน้ํา กําแพงเมือง ประตูเมือง เมืองเชียงตุง มีการขุดคูนํ้าและสร้างกําแพง
ล้อมเมืองไว้เพ่ือป้องกันข้าศึก มีความยาวพอ ๆ กับกําแพงเมืองเชียงใหม่ (th.wikipidia.org/ wiki/
เชียงตุง, 2558) มปีระตูเมือง 12 ประตู ปัจจุบันเหลืออยู่เพียง 2 ประตู 

 

 
ภาพท่ี 3  ประตูป่าแดง ประตูเมืองเชียงตุง 
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หนองตุง หนองนํ้าธรรมชาติขนาดใหญ่กลางเมืองเชียงตุง เป็นแหล่งนํ้าสําคัญที่ให้ความชุ่ม
ช่ืนกับเมือง เป็น Open space ให้เมือง ทั้งยังทําให้เกิดทัศนียภาพเมืองที่สวยงาม พ้ืนที่ริมหนองเป็น
พ้ืนที่พักผ่อนหย่อนใจของชาวเมืองและนักท่องเที่ยวมาถ่ายภาพทิวทัศน์ ช่วงเวลาเย็น มักมีผู้คนมา
ออกกําลังกาย พักผ่อนและรับประทานอาหาร มีร้านค้าของชาวเมืองให้บริการอยู่โดยรอบ ส่วนใหญ่
เป็นเคร่ืองด่ืมประเภทนํ้าชา กาแฟ โยเกิร์ต และอาหารประเภทป้ิง ย่าง 

 

 
ภาพท่ี 4 หนองตุงและรา้นคา้ริมหนอง 
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ธาตุหลวงจอมคํา ต้ังอยู่ภายในวัดพระธาตุจอมคํา บรรจุพระบรมสารีริกธาตุเป็นพระเกศา 
4 เส้น เป็นพระธาตุที่เป็นที่เคารพบูชาของชาวเมืองเชียงตุงและศรัทธาสาธุชนจากที่อ่ืน ๆ มากที่สุด
องค์หน่ึง ปัจจุบันวัดพระธาตุจอมคําเป็นวัดขนาดใหญ่ มีการสอนพระปริยัติให้พระเณร และมีศรัทธา
สาธุชนมาทําบุญไหว้พระและประกอบพิธีทางศาสนาต่าง ๆ จํานวนมากเป็นประจํา ตลอดจนการมา
ปฏิบัติธรรมของอุบาสก อุบาสิกาในสําคัญทางศาสนาต่างๆอยู่เสมอ 

 

 
ภาพท่ี 5 พระธาตุจอมคาํ 

 

 
- ภายในวิหารวัดพระธาตุจองคํา - 

 
- อุบาสกอุบาสิกามาทําบุญไหว้พระในวันศีล(วันพระ) - 

ภาพท่ี 6 วัดพระธาตุหลวงจอมคํา 
 

ไม้หมายเมือง คือ ต้นไม้ใหญ่ที่เป็นสัญลักษณ์ของเมือง อายุเกือบ 300 ปี ต้ังอยู่บนดอยจอม
สัก เป็นจุดที่ผู้มาเยือนเมืองเชียงตุงมักจะแวะเย่ียมชม ปัจจุบันไม้หมายเมืองน้ีมีขนาดใหญ่เกิน 10 คน
โอบแล้ว มีความสูงกว่า 65 เมตร 
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ภาพท่ี 7 ไม้หมายเมืองของเชียงตุง 

 
  



83 

พระพุทธรูปชี้นิ้ว เป็นพระพุทธรูปปูนขนาดใหญ่ ประทับยืนยกพระหัตถ์ขวาขึ้นช้ีไปเบ้ือง
หน้า เป็นพระพุทธรูปแบบศิลปะพม่า สร้างขึ้นโดยรัฐบาลเมียนมาร์ที่วัดจอมสัก บนดอยจอมสัก 
ทิศทางของน้ิวน้ัน ช้ีมาที่ศูนย์กลางเมืองเชียงตุง โดยให้ความหมายว่า พระพุทธเจ้าทรงช้ีไปที่ใด ที่น้ัน
จะเกิดความเจริญงอกงาม การสร้างพระพุทธรูปแบบน้ีไม่ปรากฏที่ใดนอกจากที่ เมียนมาร์ น้ี 
พระพุทธรูปช้ีน้ิวองค์น้ีจึงกลายเป็นสัญลักษณ์อีกอย่างหน่ึงของเชียงตุงที่ทําให้นักท่องเที่ยวผู้มาเยือนจะ
แวะมาเยือนมาถ่ายภาพ 

 

 
ภาพท่ี 8 พระพุทธรปูชีน้ิ้ว 
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กู่เจ้าฟ้าเชียงตุง เป็นพ้ืนที่ที่สร้างกู่ (ที่บรรจุอัฐิ) ของเจ้าฟ้าเมืองเชียงตุง ต้ังอยู่ในตัวเมือง
เชียงตุง มีอัฐิเจ้าฟ้าเฉพาะฝ่ายชายจํานวน 9 องค์ กู่เจ้าฟ้าเชียงตุงเป็นองค์ประกอบสําคัญของเมือง
เชียงตุงที่จะเช่ือมโยงกับประวัติศาสตร์ของเมือง อันจะทําให้นักท่องเที่ยวได้รับความรู้ความเข้าใจและ
เห็นความสําคัญของเมืองเชียงตุงในฐานะเมืองหลวงของอาณาจักรเมิงไตในอดีต ควบคู่กับหอคําหลวง
เมืองเชียงตุงซึ่งเป็นสัญลักษณ์ของระบอบเจ้าฟ้าผู้ปกครองเชียงตุงและอาณาจักร แต่หอคําหลวงนั้นได้
ถูกรื้อทําลายและสร้างโรงแรมบริการนักท่องเที่ยวแทนท่ี กู่เจ้าฟ้าน้ีจึงเป็นสิ่งเดียวที่เหลืออยู่สําหรับ
อดีตอาณาจักรและระบอบเจ้าฟ้า 

 

 
ภาพท่ี 9 กู่เจ้าฟ้าเชียงตุง 

 
กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเที่ยวสามารถเดิน และหรือป่ันจักรยานเพ่ือเย่ียมชมบริบทของเมืองเชียงตุงที่สะท้อน
ให้เห็นถึงความเจริญรุ่งเรืองในอดีตกาล ตลอดจนวิวทิวทัศน์ที่สวยงามของสภาพแวดล้อมเมืองเชียงตุง 
เน่ืองจากสภาพการจราจรของเมืองเชียงตุงมีรถบนท้องถนนไม่มากนัก สภาพแวดล้อมส่วนใหญ่ของ
เมืองเชียงตุงค่อนข้างมีความสงบ ประกอบกับแหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ และสถาปัตยกรรมที่
สวยงามที่สําคัญอยู่ไม่ห่างไกลกันมากนัก จึงเหมาะแก่การเดิน และปั่นจักรยานเพ่ือซึมซับบรรยากาศ
ของเมืองเชียงตุง และพบปะผู้คน หรือคนในชุมชนในละแวกใกล้เคียงได้อย่างเป็นกันเอง  
 
  



85 

ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ  
 ได้ความรู้ความเข้าใจในความเป็นเมืองที่นับเป็นนครประวัติศาสตร์แห่งหน่ึงของภูมิภาค 
เรียนรู้ภูมิปัญญาการต้ังถิ่นฐาน และสภาพแวดล้อมและสังคมในอดีต เป็นความรู้เบ้ืองต้นก่อนจะเก็บ
ประสบการณ์จากการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์และธรรมชาติต่อไป 
 

5.2 กิจกรรมการศึกษาเรียนรู้ (education) 
 

1. กาดหลวง 
  กาดหลวง คือ ตลาดสดใหญ่ที่สุดของเมืองเชียงตุง ต้ังอยู่ภายในเมือง เป็นที่รวมของ
สินค้านานาชนิด ทั้งอาหารสด อาหารสุก อาหารแห้ง ร้านขายอาหาร เครื่องใช้ไม้สอย อุปกรณ์
เครื่องมือ ตลอดจนเสื้อผ้า หนังสือ และอ่ืน ๆ นักท่องเท่ียวนิยมมาเดินชมตลาดในช่วงเช้าที่ตลาด
คึกคัก หาซื้อของซื้ออาหารหรือรับประทานอาหารเช้าก่อนเดินทางไปท่องเที่ยวตามท่ีต่าง ๆ ได้พบเห็น
ผู้คนมากมายหลายชาติพันธ์ุมาจับจ่ายซื้อของ บรรยากาศตลาดสดแบบพ้ืนบ้านพ้ืนเมืองแบบน้ี จึงเป็น
แหล่งท่องเที่ยวที่สําคัญที่ขาดเสียไม่ได้สําหรับการท่องเที่ยวเมืองเชียงตุง  
 

 
ภาพท่ี 10 กาดหลวงเชียงตุง 
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กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเท่ียวสามารถเดินจับจ่ายซื้อสินค้าพ้ืนถิ่น พร้อมกับชิมอาหารพ้ืนถิ่นได้อย่าง
หลากหลาย ตลอดจนภูมิปัญญาทางด้านข้าวของเคร่ืองใช้อุปโภค และบริโภคต่าง ๆ ของพ่อค้าแม่ค้าที่
สืบทอดกันมาอย่างยาวนาน และเป็นเอกลักษณ์ เช่น การทําลูกช้ินหมูทุบแบบโบราณ โรตีโบราณ เป็น
ต้น สิ่งที่สําคัญอีกประการคือการได้พบปะผู้คนอย่างหลากหลายชาติพันธ์ ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถ
สื่อสารกับคนในตลาดแห่งน้ีได้อย่างเข้าใจ เน่ืองจากผู้คนส่วนใหญ่เข้าใจ และสามารถพูดภาษาไทยได้ 
แน่นอนว่าสินค้าพ้ืนถิ่นส่วนใหญ่ผลิต หรือทําขึ้นในพ้ืนที่เมืองเชียงตุง หากนักท่องเที่ยวมีความสนใจ
ผลิตภัณฑ์พ้ืนถิ่นสามารถพูดคุยกับพ่อค้าแม่ค้าเพ่ือเข้าไปเย่ียมชมกระบวนการผลิตภายในตลาด และ
ภายในแหล่งผลิตได้อย่างเป็นกันเอง 
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ ได้ประสบการณ์การเดินเที่ยวตลาดสดแบบพื้นเมือง สินค้า
หลากหลายชนิด และผู้คนมากมายหลายชาติพันธ์ุ ได้สัมผัสและถ่ายภาพวิถีชีวิตชาวเชียงตุงและ
ข้างเคียงที่มาเดินตลาด และลองชิมอาหารพ้ืนเมืองเชียงตุงมากมาย 
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2. งานบุญประเพณี ศึกษาปริยัติและปฏิบัติธรรม” 
 งานบุญประเพณีต่างๆ การปฏิบัติธรรม ตลอดจนการศึกษาพระปริยัติของพระ เณร และ
ฆราวาส เช่น การทําบุญ ไหว้พระ ฟังเทศน์ฟังธรรม ตามวาระต่างๆ เพ่ือศรัทธาและความสงบในจิตใจ 
ตามวัดต่างๆในเมืองเชียงตุง โดยเฉพาะวัดใหญ่ๆที่มีศรัทธาจํานวนมาก เช่น วัดหัวข่วง วัดธาตุหลวง
จอมคํา วัดพระมหาเมี๊ยะมุนี 
 

 
ภาพท่ี 11 การสวดมนต์ไหว้พระ และการศึกษาธรรมะ 

 
กิจกรรมเชิงประสบการณ ์

 นักท่องเท่ียวสามารถเข้าร่วมในพิธีกรรม และหรือเข้าเย่ียมชมพิธีกรรมทางศาสนาได้อย่าง
ใกล้ชิด ประกอบกับสามารถแลกเปลี่ยนประสบการณ์ร่วมกันกับผู้เข้าร่วมกิจกรรม กิจกรรมประเภทน้ี
เหมาะสมกับนักท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่ม โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวประเภทแสวงบุญ 

 
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ  
 นักท่องเท่ียวแสวงบุญที่นิยมการเดินทางท่องเท่ียวเพ่ือทําบุญไหว้พระหรือปฏิบัติธรรมในต่าง
แดน หรือสนใจการศึกษาธรรมะในพุทธศาสนา หรือสนใจในวิถีชีวิตของกุลบุตรที่บวชเรียนในพุทธ
ศาสนา สามารถมาเยี่ยมเยียน ช่ืนชม หรือแลกเปลี่ยนประสบการณ์ได้ 
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3. หมู่บ้านวัฒนธรรมไต 
 หมู่บ้านต่าง ๆ รอบเมืองเชียงตุงน้ัน เป็นหมู่บ้านไตหลายกลุ่มย่อย เช่น ไตเหนือ ไตเขิน ไต
หลอย ไตใหญ่ ในหมู่บ้านเหล่าน้ี ส่วนใหญ่จะมีองค์ประกอบหมู่บ้านตามแบบประเพณี เช่น วัด เสาใจ
บ้าน เทวดาบ้าน ข่วงบ้าน และบ้านเรือนที่พักอาศัยของชาวบ้าน เป็นรูปแบบแบบประเพณีไตที่สืบ
ทอดกันมานาน ควรค่าแก่การท่องเที่ยวเยี่ยมชมของนักท่องเท่ียวผู้ที่นิยมการท่องเที่ยวชุมชน หรือ
วัฒนธรรมท้องถิ่น หมู่บ้านที่เหมาะสมกับการท่องเที่ยวเย่ียมชมและเรียนรู้วัฒนธรรมไต เรียนรู้วิถีชีวิต
ชาวบ้าน คือ ชุมชนบ้านเฟยลุง เป็นตัวแทนของการชมชุมชนไตของเมืองเชียงตุง  

บ้านเฟยลุง เป็นหมู่บ้านขนาดเล็กของชาวไตเหนือ หรือ “ไตเหนอ” ประมาณ 40 หลังคา
เรือน จากถนนด้านเหนือสนามบินเชียงตุงมาไม่ไกลจนหักมุมเลี้ยวมาพบกับที่ว่างเปิดกว้างเป็น ร่องนํ้า
ระหว่างภูเขาสองลูก มีการทําฝายก้ันเพ่ือเก็บนํ้าไว้ใช้ ซึ่งเป็นภูมิทัศน์ที่งดงามและเป็นจุดนําสายตาเข้า
สู่หมู่บ้าน  บ้านเฟยลุงเป็นหมู่บ้านในสังคมเกษตรกรรม ชาวบ้านทํานาในฤดูฝนและปลูกผักในฤดู
หนาว ช่วงเช้าชาวบ้านจะอยู่ในนาหรือสวนผัก หรือนําเสื้อผ้าไปซักที่หนองนํ้าหน้าหมู่บ้าน จนก่อน
เที่ยงจึงกลับบ้านมาทานข้าวกลางวัน แล้วเตรียมผักไปส่งขายที่กาด (ตลาด)  
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- ทางเข้าหมู่บ้าน -   - บ่อน้ําสาธารณะหน้าหมู่บ้าน-  - ร้านค้า - 

 
- ชาวบ้านนั่งคุยกันท่ีข่วงบ้าน - - ชาวบ้านซักผ้าในลําธาร -    - ชาวบ้านนั่งผิงไฟหลังเสร็จงานช่วงเช้า - 

 
- แปลงผักในหมู่บ้านเฟยลุง -     - วัดเฟยลุง - 

 
- วิหารวัดเฟยลุง -      - เทวดาบ้าน - 

ภาพท่ี 12 องค์ประกอบชุมชนบา้นเฟยลงุ 
 
กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเที่ยวสามารถเรียนรู้วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชน ทั้งทางด้านที่อยู่อาศัยที่มี
ลักษณะเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว อาหารพ้ืนถิ่น แปลงเกษตรปลอดสาร พิธีกรรมความเช่ือ รวมทั้ง
บรรยากาศสิ่งแวดล้อมในรอบ ๆ ของชุมชน สิ่งสําคัญคือการพูดคุย หรือปฏิสัมพันธ์กับคนในชุมชนท่ี
ทําให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างวัฒนธรรมอย่างเป็นกันเอง 
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ ได้ชมวัฒนธรรมชาวไตด้านต่าง ๆ เช่น สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น 
หัตถกรรม อาชีพ วิถีชีวิตชาวบ้าน คติความเช่ือ และอ่ืน ๆ พบปะพูดคุยชาวชุมชนและพระสงฆ์ที่เป็น
มิตรเป็นกันเอง  
5.3) กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ (creative) 
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1. สินค้าพื้นบา้นพืน้เมือง 
 การผลิตสินค้าพ้ืนบ้านพ้ืนเมือง ส่วนใหญ่จะเกิดขึ้นในตัวเมืองและหมู่บ้านชานเมืองบางส่วน 
ทั้งสินค้าประเภทอาหาร เครื่องไม้ใช้สอย เครื่องประดับ และอ่ืนๆ เช่น 

เครื่องเขิน แหล่งทําเคร่ืองเขินแหล่งสุดท้ายในเชียงตุง อยู่ที่ร้านยูมูลิงต๊ะ (U Mu Linh Ta) 
บ้านจอมมน (พิกัด) ใกล้กาดหลวงในตัวเมืองเชียงตุง ผลิตเคร่ืองหลายรูปแบบ เช่น ตาลปัตร ซ้าป้อม
ลายปิง (ตะกร้า) อูป กุบ (หมวก) ซองเทียน แอ็บ (กล่องใส่ของแบนๆ) ถ้วย ถาด แจกัน ตลับ ฯลฯ 
โดยผลิตเพ่ือจําหน่ายหน้าร้านและเพ่ือการส่งออก  

 

 
ภาพท่ี 13 เครือ่งเขิน 

 

กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเที่ยวสามารถเข้าเย่ียมชมความสวยงามของผลิตภัณฑ์เครื่องเขิน และสามารถเรียนรู้
กระบวนการผลิตเคร่ืองเขินในแต่ละขั้นตอนร่วมกับปราชญ์ชุมชนได้อย่างใกล้ชิด เน่ืองจากวัสดุที่
นํามาใช้ประกอบการผลิตส่วนใหญ่เป็นวัสดุจากธรรมชาติ และศิลปะการทําลวดลายลงบนผลิตภัณฑ์ 
ดังน้ันขั้นตอนการผลิตส่วนใหญ่จะสะท้อนให้เห็นถึงองค์ความรู้ทางด้านภูมิปัญญาที่สืบทอดกันมาแต่
โบราณ  
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ  
 สิ่งที่ผู้มาเยือนจะได้ชมนอกจากสินค้าแล้ว ยังได้ชมการผลิตทุกขั้นตอน โดยร้านได้อนุรักษ์การ
ผลิตจากวัสดุธรรมชาติตามแบบโบราณทุกประการ และความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้รู้ 
 

เครื่องปั้นดินเผา ได้แก่ แหล่งผลิตเครื่องป้ันดินเผา จําพวก เครื่องใช้ เครื่องประดับ ฯลฯ 
เช่น หม้อ เตาไฟ กานํ้า กระถาง โดยมีแหล่งจําหน่ายหลักอยู่ที่กาดหลวงและท่ีหน้าร้าน ซึ่งอยู่ที่บ้าน 
ยางกวง อยู่ทางตอนเหนือของตัวเมือง ห่างไปประมาณ 5 ก.ม.  
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ภาพท่ี 14 เครือ่งปั้นดินเผาบา้นยางกวง 

 

กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเที่ยวสามารถเข้าเย่ียมชมความสวยงามของผลิตภัณฑ์เครื่องป้ันดินเผา และสามารถ
เรียนรู้กระบวนการผลิตเคร่ืองป้ันดินเผาในแต่ละขั้นตอนร่วมกับปราชญ์ชุมชนได้อย่างใกล้ชิด 
เน่ืองจากวัสดุที่นํามาใช้ประกอบการผลิตส่วนใหญ่เป็นวัสดุจากธรรมชาติ และศิลปะการเขียนลวดลาย
ลงบนผลิตภัณฑ์ ดังน้ันขั้นตอนการผลิตส่วนใหญ่จะสะท้อนให้เห็นถึงองค์ความรู้ทางด้านภูมิปัญญาที่
สืบทอดกันมาแต่โบราณ  
 

ประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยวจะได้รับ นักท่องเที่ยวสามารถชมขั้นตอนการผลิตหรือเรียนรู้
การทําและร่วมลงมือทํา ได้รับความรู้ เกิดทักษะ ความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้รู้ และผลงานตัวเองเป็นที่ระลึก
กลับไป 
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ปานซอย แผ่นโลหะฉลุลาย ใช้การตอกแผ่นโลหะประเภทสังกะสี หรืออลูมิเนียม เป็น
ลวดลายที่เขียนไว้ หรือใช้แบบกระดาษทาบ ทําขึ้นเพ่ือใช้ประดับวัดวาอารามหรือหอเจ้าฟ้าเจ้าแผ่นดิน  

 

 
ภาพท่ี 15 แหล่งผลิตปานซอยเมืองเชียงตุง 

 
กิจกรรมเชิงประสบการณ ์

 นักท่องเท่ียวสามารถเข้าเย่ียมชมความสวยงามของลวดลายปานซอยที่มีความเป็นเอกลักษณ์ 
หาชมได้ยาก และสามารถเรียนรู้กระบวนการการแกะลายลงบนสังกะสีในแต่ละขั้นตอนร่วมกับปราชญ์
ชุมชนได้อย่างใกล้ชิด ตลอดจนศิลปะการตอกลวดลายลงบนผลิตภัณฑ์ที่มีความหมาย และดั่งเดิม 
ดังน้ันขั้นตอนการผลิตส่วนใหญ่จะสะท้อนให้เห็นถึงองค์ความรู้ทางด้านภูมิปัญญาที่สืบทอดกันมาแต่
โบราณ และนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่นํามาใช้ในปัจจุบัน 
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ นักท่องเที่ยวสามารถชมขั้นตอนการผลิตหรือเรียนรู้การทําและ
ร่วมลงมือทํา ได้รับความรู้ เกิดทักษะ ความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้รู้ และผลงานตัวเองเป็นที่ระลึกกลับไป 
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เครื่องจักสาน ได้แก่ เครื่องใช้ประเภทเคร่ืองจักสาน เช่น กระต๊ิบใส่ข้าวเหนียว ซองเทียน 
ซ้า (ตะกร้า) กระบุง ฯลฯ เครื่องจักสานน้ันส่วนใหญ่จะมีการทํากันในหมู่บ้าน เป็นการทําเพ่ือใช้งาน 
แต่หมู่บ้านที่มีการทําเคร่ืองจักสานกันมาก ทําเป็นอาชีพ คือ บ้านยางเก๋ียง อยู่ทางตอนเหนือของตัว
เมืองเชียงตุง ห่างไปประมาณ 10 ก.ม. และหมู่บ้านอ่ืน ๆ ทั่วไป แหล่งจําหน่ายเครื่องจักสานเหล่าน้ีคือ
ที่กาดหลวง 

 

 
ภาพท่ี 16  เครื่องจักสานบ้านยางเก๋ียง 

 

กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเที่ยวสามารถเข้าเย่ียมชมวิถีชีวิตที่เรียบง่ายของชุมชนหมู่บ้านยางเก๋ียง โดยเฉพาะภูมิ
ปัญญาทางด้านหัตกรรมจักสานไม้ไผ่ และสามารถเรียนรู้กระบวนการการจักสานในแต่ละขั้นตอน
ร่วมกับปราชญ์ชุมชนได้อย่างใกล้ชิด ตลอดจนการได้พูดคุย หรือแลกเปลี่ยนประสบการณ์ร่วมกับคน
ในชุมชนได้อย่างเป็นกันเอง 
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ นักท่องเที่ยวสามารถชมขั้นตอนการผลิตหรือเรียนรู้การทําและ
ร่วมลงมือทํา ได้รับความรู้ เกิดทักษะ ความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้รู้ และผลงานตัวเองเป็นที่ระลึกกลับไป  
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ต้มเหล้า การต้มเหล้าที่ต้องได้รับใบอนุญาตในการผลิตจากรัฐบาลในเชียงตุงมี 2 หมู่บ้าน 
คือ บ้านปางล้อใต้ อยู่ริมทางก่อนถึงเมืองเชียงตุง ห่างประมาณ 16 ก.ม. และบ้านกลาง ห่างจากตัว
เมืองประมาณ ก.ม. การต้มเหล้า จะใช้พ้ืนที่ใต้ถุนเรือน หรือสร้างโรงต้มเหล้าแบบง่ายขึ้น อาศัยลํานํ้า
สาธารณะในหมู่บ้าน เพราะการผลิตต้องใช้นํ้าเยอะมาก จะมีแม่ค้านําข้าวเปลือกมาส่ง และรับเหล้าไป
ส่งขายตามท่ีต่าง ๆ  

 

 
ภาพท่ี 17 ต้มเหลา้บา้นปางล้อใต้และบ้านกลาง 

 
กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเที่ยวสามารถเข้าเย่ียมชมวิถีชีวิตของชุมชน โดยเฉพาะภูมิปัญญาทางด้านการต้มเหล้า 
และสามารถเรียนรู้กระบวนการการกลั่นเหล้าในแต่ละขั้นตอนร่วมกับปราชญ์ชุมชนได้อย่างใกล้ชิด 
และสามารถชิมเหล้าต้ม ตลอดจนการได้พูดคุย หรือแลกเปลี่ยนประสบการณ์ร่วมกับคนในชุมชนได้
อย่างเป็นกันเอง  
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ ผู้มาเยือนจะได้ชมขั้นตอนการผลิต และทดลองชิม ตลอดจนชม
วิถีชีวิต หมู่บ้าน และเรือนพ้ืนถิ่นงาม ๆ ของชาวไตหลอย (ไตดอย) 
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ตีมีด การตีมีดแบบโบราณ ใช้อุปกรณ์แบบด้ังเดิม อยู่ข้างวัดจองคําในตัวเมืองเชียงตุง มีดที่ตี
จะมีทั้งมีดดาบ มีดพก ขนาดต่าง ๆ ด้ามมีดมีทั้งที่ใช้ไม้และเขาควาย รูปแบบสวยงามท่ีน่าสะสม 
 

 
ภาพท่ี 18 การตีมีด 

 

กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเท่ียวสามารถเข้าเย่ียมชมภูมิปัญญาทางด้านการตีมีดแบบโบราณ และสามารถเรียนรู้
กระบวนการการตีมีดในแต่ละขั้นตอนร่วมกับปราชญ์ชุมชนได้อย่างใกล้ชิด ตลอดเลือกจับจ่ายซื้อ
ผลิตภัณฑ์จากมือผู้ผลิต ประกอบกับการได้พูดคุย หรือแลกเปลี่ยนประสบการณ์ร่วมกับคนในชุมชนได้
อย่างเป็นกันเอง  
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ  
 ผู้มาเยือนจะได้ชมขั้นตอนการตีมีดในโรงตีมีด และเลือกชมเลือกซื้อผลิตภัณฑ์มีดและดาบ
กลับไปเป็นของที่ระลึกหรือของสะสมได้ 
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ปราสาท การสร้างปราสาทหรือจองพาลา ทําด้วยไม้ไผ่เหลามาขึ้นเป็นโครง ปิดด้วย
กระดาษสา ขนาดสูงประมาณ 60 ซ.ม. ใช้ในเทศกาลออกพรรษา แทบทุกบ้านจะทํากัน ปัจจุบันมีการ
ผลิตขาย โดยเร่ิมการผลิตต้ังแต่ช่วงกลางพรรษา เพราะผลิตจํานวนมาก ใช้เวลานาน และนําไป
วางขายที่กาดหลวงในช่วงออกพรรษาให้ชาวบ้านมาเลือกซื้อไปประกอบพิธี 

 

 
ภาพท่ี 19 การทําปราสาทหรือจองพาลา 

 

กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเที่ยวสามารถเข้าเย่ียมชมความสวยงามของปราสาทไม้ไผ่ และสามารถเรียนรู้
กระบวนการการประดิษฐ์ในแต่ละขั้นตอนร่วมกับปราชญ์ชุมชนได้อย่างใกล้ชิดไปพร้อมกับความรู้ที่
ได้รับในระหว่างการลงมือทํา และความเช่ือที่ถูกถ่ายทอดลงบนปราสาทไม้ไผ่ ประกอบกับการได้
พูดคุย หรือแลกเปลี่ยนประสบการณ์ร่วมกับคนในชุมชนได้อย่างเป็นกันเอง  
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ  
 ขั้นตอนในการออกแบบ ลอกลาย ขึ้นโครง และงานปิดประดับด้วยกระดาษ ได้ร่วมทําใน
บางส่วนหรือทั้งหมด ได้ร่วมพิธีการประดับจองพาลาในเทศกาลออกพรรษา และได้รับทราบ
ความหมายในประเพณีที่สืบทอดกันมาในเมืองเชียงตุง  
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2. อาหารพื้นเมือง 
 กาดหลวง มีอาหารพ้ืนเมืองหลากหลาย เช่น โรตีโอ่ง ก๋วยเต๋ียวพ้ืนบ้านแบบเชียงตุง ก๋วยเต๋ียว
หมูทุบ ของป้ิงย่าง นํ้าพริก ไส้อ่ัว ฯลฯ โดยเฉพาะช่วงเช้าที่ตลาดจะคึกคัก มีอาหารปรุงสุก อาหารสด 
อาหารแห้งให้เลือกซื้อจํานวนมาก 
 

 
ภาพท่ี 20 อาหารพืน้เมืองในกาดหลวง 

 
นอกจากน้ี ผลิตภัณฑ์อาหารหลายชนิด ยังมีแหล่งผลิตตามหมู่บ้านต่าง ๆ ในตัวเมืองและ

ชุมชนโดยรอบ ซึ่งส่วนใหญ่ยังมีกรรมวิธีการผลิตแบบพ้ืนบ้าน แม้บางส่วนจะมีเครื่องจักรที่ใช้
เทคโนโลยีสมัยใหม่ช่วยบ้างแล้ว แต่ก็เป็นแบบพ้ืนบ้าน ยังไม่เป็นระบบโรงงาน ซึ่งทุกแห่งยินดีต้อนรับผู้
มาเยือนมาชมการผลิต แม้จะไม่มีจําหน่ายให้ เพราะผลิตส่งขายเท่าน้ัน เช่น การผลิตเส้นบะหม่ีและ
เก้ียว ที่บ้านสุพรหมา การผลิตเต้าหู้ที่บ้านป่าหลิม การผลิตข้าวควบที่บ้าน การผลิตเส้นข้าวซอย 
(ก๋วยเต๋ียว) ที่บ้าน การผลิตอะไร 

โดยเฉพาะที่บ้านป่าหลิม นอกจากจะชมการผลิตเต้าหู้แล้ว หมู่บ้านยังมีกลุ่มเรือนพ้ืนถิ่น
สวยๆหลายหลัง สภาพแวดล้อมของหมู่บ้านยังเป็นแบบประเพณีด้ังเดิม สวยงามน่าช่ืนชมอีกด้วย 
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ภาพท่ี 21 การผลิตเต้าหู้ที่บา้นปา่หลิม 

 

 
ภาพท่ี 22 การผลิตเส้นบะหม่ีที่บ้านสุพรหมา 

 
กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเท่ียวสามารถเลือกผลิตภัณฑ์ที่มีความสนใจเป็นพิเศษเพ่ือได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ
ผู้ผลิต และสามารถเข้ามาศึกษากระบวนการทําผลิตภัณฑ์ร่วมกับเจ้าของภูมิปัญญาได้ถึงแหล่งผลิต 
หรือที่อยู่อาศัยของเจ้าของภูมิปัญญา อีกทั้งยังสามารถซึมซับวัฒนธรรมในรอบ ๆ ชุมชนท้องถิ่นไป
พร้อม ๆ กับการเรียนรู้ 
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ   
 ได้เลือกชิม ทั้งที่ น่ังรับประทานในร้านในตลาด หรือซื้อไปรับประทาน ตลอดจนการ
แลกเปลี่ยนวัฒนธรรมการทําอาหารกับชาวบ้านก็ต้องอาศัยอาหารสดหรือวัตถุดิบจากตลาดแห่งน้ีเป็น
หลัก ที่จะจับจ่ายกันในช่วงเช้า และร่วมทําอาหารกับชาวบ้านในช่วงเย็น ได้ชมการผลิตผลิตภัณฑ์
อาหารชนิดต่างๆ และร่วมลงมือผลิตในบางขั้นตอนในผลิตภัณฑ์อาหารบางชนิดได้  
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แผนท่ี 1 แสดงเสน้ทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณใ์นพืน้ทีเ่มืองเชียงตุง รัฐฉาน ประเทศพม่า 

ที่มา โครงการ การศึกษาทรัพยากรการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่น้ําโขง
(โครงการย่อยที่ 1) 

4.2.2 ศักยภาพการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพืน้ทีเ่มืองยอง รัฐฉาน ประเทศเมียนมาร ์
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1) แหล่งท่องเที่ยว (attraction) 

 จากการศึกษา/สํารวจทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในเมืองยองร่มกันกับ
โครงการการศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่นํ้าโขง พบว่า  

เมืองยอง (Mongyawng) เป็นเมืองหรืออําเภอหน่ึงใน รัฐฉาน ประเทศเมียนมาร์ ขึ้นกับ
แขวงเมืองพะยาค จังหวัดเชียงตุง เป็นเมืองที่มีประวัติศาสตร์อันยาวนาน ทั้งเก่ียวข้องกับ พม่า ล้านนา 
สยาม ล้านช้าง และสิบสองปันนา ด้วยเคยเป็นส่วนหน่ึงของล้านนา บางช่วงเวลาเป็นเมืองขึ้นของฮ่อ 
มองโกล และพม่า เพราะที่ต้ังที่อยู่ตรงกลางของอํานาจหลายด้าน  

ชาวเมืองยองสืบเช้ือสายมาจากผู้คนชาวไตลื้อที่อพยพมาจากเมืองเชียงรุ่งและเมืองอ่ืน ๆ ใน
สิบสองปันนา เมื่ออพยพเข้ามาต้ังถิ่นฐานคร้ังใหญ่ในเมืองลําพูนสมัยพระเจ้ากาวิละส่งกองทัพมากวาด
ต้อนในยุคเก็บผักใส่ซ้า เก็บข้าใส่เมือง พ.ศ. 2348 จึงถูกเรียกว่า คนเมืองยอง หรือคนยอง ในสมัยน้ัน
ผู้คนต่างบ้านหลายเมืองที่มาอยู่รวมกัน จึงเรียกขานกันตามช่ือบ้านเมืองเดิม เช่น คนเมืองเชียงใหม่ 
คนเมืองลําปาง คนเมืองแพร่ คนเมืองน่าน คนเมืองเชียงตุง ฉะน้ันคนไตยองจึงไม่ใช่คนชาติพันธ์ุยอง 
แต่เป็นคนไตลื้อที่อาศัยอยู่เมืองยอง 

ภูมิประเทศของเมืองเป็นแอ่งที่ราบกลางหุบเขา มีภูเขาล้อมรอบ มีความอุดมสมบูรณ์ เพราะ
มีแหล่งนํ้าที่ดี แม่นํ้าสายสําคัญคือ นํ้าลาบ นํ้าวัง และน้ํายอง ไหลไปทางทิศตะวันออกลงสู่แม่นํ้าโขง 
นับเป็นเขตเกษตรกรรมท่ีสําคัญอีกแห่งหน่ึง ตัวเมืองต้ังอยู่ทางทิศตะวันออกของเชียงตุง เดินทางตาม
เส้นทางท่าขี้เหล็ก-เชียงตุง ระยะทางประมาณ 140 กิโลเมตร ถ้าเดินทางจากท่าขี้เหล็ก จะแยกจาก
เส้นทางหลักที่เมืองพะยาค ระยะทางประมาณ 70 กิโลเมตร รวมระยะทางจากท่าขี้เหล็กถึงเมืองยอง
ประมาณ 157 กิโลเมตร โดยจากการศึกษาสํารวจพบแหล่งท่องเที่ยว ดังตารางที่ 18 

 
ตารางที่ 18 แหล่งท่องเท่ียวเมืองยอง 
ท่ี แหล่งท่องเท่ียว ท่ีต้ัง ประเภทกิจกรรม ระยะเวลา หมายเหตุ 

1 แอ่งเมือง แอ่งเมือง ชมทัศนียภาพ ตลอดเวลา ชมจากธาตุหลวง 
2 คูน้ํา คันดิน ตัวเมืองยอง เย่ียมชม ตลอดเวลา  
3 ธาตุหลวงจอมยอง วัดพระธาตุจอมยอง เย่ียมชม / สักการะ ตลอดเวลา  
4 ไม้สลีคํา บ้านจ ู เย่ียมชม / สักการะ ตลอดเวลา  
5 วัดหัวข่วง ตัวเมืองยอง เย่ียมชม / สักการะ ตลอดเวลา  
6 วัดจอมแจ้ง ตัวเมืองยอง เย่ียมชม / 

ประสบการณ์ 
ตลอดเวลา / 
วาระงานบุญ 

 

7 กาดหลวง ตัวเมืองยอง เย่ียมชม / 
ประสบการณ์ 

ช่วงเช้าทุกวัน หาซ้ืออาหารสดเพ่ือ
ร่วมทําอาหารกับ
ชาวบ้าน 

8 อาหารพ้ืนบ้าน – ข้าว
ซอย 

บ้านยางม้า เย่ียมชม / 
ประสบการณ์ 

ช่วงบ่ายทุกวัน  

9 อาหารพ้ืนบ้าน – ข้าว
แต๋น 

บ้าน เย่ียมชม / 
ประสบการณ์ 

ตลอดเวลา  

10 สินค้าหัตถกรรม – บ้านหัวยาง เย่ียมชม / ตลอดเวลา  
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ท่ี แหล่งท่องเท่ียว ท่ีต้ัง ประเภทกิจกรรม ระยะเวลา หมายเหตุ 

เคร่ืองเงิน ประสบการณ์ 
11 สินค้าหัตถกรรม – 

เทียน 
บ้าน เย่ียมชม / 

ประสบการณ์ 
ตลอดเวลา  

12 สินค้าหัตถกรรม – ตี
มีด 

บ้าน... เย่ียมชม / 
ประสบการณ์ 

ตลอดเวลา  

13 สินค้าหัตถกรรม – 
ทอผ้าไตลื้อ 

บ้านยางมน เย่ียมชม / 
ประสบการณ์ 

ตลอดเวลา  

14 หมู่บ้านวัฒนธรรม / 
สถาปัตยกรรมไตลื้อ – 
เฮือนไต 

บ้านกอข่อย และ
บ้านอ่ืนๆ 

เย่ียมชม / 
ประสบการณ์ 

ตลอดเวลา  

15 สถาปัตยกรรมไตลื้อ – 
วิหาร 

บ้านยางมน เย่ียมชม ตลอดเวลา  

16 ดอยปางหนาว เหนือตัวเมือง ศึกษาธรรมชาติ / 
ผจญภัย / 
ประสบการณ์ 

ตลอดเวลา  

17 วัดถํ้าเหือง ระหว่างทางเมือง
พยาก – เมืองยอง 

เย่ียมชม / สักการะ 
/ ศึกษาธรรมชาติ / 
ผจญภัย 

ตลอดเวลา  

 
2) สิ่งอํานวยความสะดวก (amenity) 

 
 ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกที่พบในเมืองยอง ส่วนใหญ่เป็นสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีสร้าง
ขึ้นมาเพ่ืออํานวยความสะดวกให้คนในท้องถิ่นได้รับความสะดวกสบาย อาทิ ร้านอาหาร ร้านค้า ที่พัก 
การขนส่ง ซึ่งยังมิใช่เป็นสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีสร้างขึ้นมาเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว ซึ่งจากการสํารวจ
ทางด้านสิ่งอํานวยความสะดวกของเมืองยอง ยังไม่พบความหลากหลายในการให้บริการของ
ร้านอาหารและที่พัก โดยพบว่าร้านอาหารส่วนใหญ่เป็นร้านก๋วยเต๋ียว ซึ่งคนในพ้ืนที่เรียกว่า เฟ๋อ มี
จํานวนมากที่สุด และได้พบร้านอาหารตามสั่ง โดยจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการร้านอาหารตามสั่ง
ดังกล่าว ได้ทราบว่าเจ้าของธุรกิจร้านอาหารตามสั่งดังกล่าว ในอดีตเคยเดินทางเข้ามาประเทศไทย
และได้เป็นลูกจ้างทํางานร้านอาหารอยู่บริเวณอําเภอแม่สาย จังหวัดเชียงรายเป็นเวลาหลายปี 
หลังจากน้ันจึงได้นําเงินที่เก็บสะสมจากการทํางานในประเทศไทย มาลงทุนมาเปิดธุรกิจร้านอาหาร
ตามสั่งที่เมืองยอง จึงนับได้ว่าร้านอาหารตามสั่งดังกล่าว สามารถรองรับกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยที่
เดินทางเข้าไปท่องเที่ยวเมืองยองได้เป็นอย่างดี นอกจากน้ี ในช่วงเช้าพบตลาดของเมืองยอง ที่มีสินค้า
อุปโภคบริโภค โดยพบว่ารับสินค้ามาจากประเทศไทยและประเทศจีนเป็นส่วนใหญ่ และมีอาหารพ้ืน
ถิ่นในตลาดเมืองยองที่สามารถสะท้อนให้เห็นถึงวิถีชีวิตของคนในเมืองยองได้เป็นอย่างดีอีกด้วย 
  สําหรับทางด้านที่พัก พบที่พักในบริเวณเมืองยองจํานวน 1 แห่ง มีการออกแบบลักษณะ
คล้ายรีสอร์ท เป็นที่พักขนาดเล็ก พบจํานวนห้องพักประมาณ 20 ห้อง และมีห้องพักที่อยู่ในระหว่าง
การดําเนินการก่อสร้างอีกจํานวนหลายห้อง โดยมีราคาห้องพักไม่เกิน 1,000 บาท ขึ้นอยู่กับการ
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ต่อรองของลูกค้า ทั้งน้ี เมื่อได้พิจารณาลักษณะสิ่งอํานวยความสะดวกภายในที่พัก พบร้านอาหารท่ี
เปิดให้บริการแก่ลูกค้าที่เข้ามาพัก มีเครื่องป่ันไฟฟ้า เพ่ือให้แสงสว่างภายในท่ีพัก บริเวณน่ังพักผ่อน
ของลูกค้าที่สามารถเป็นที่น่ังประชุมหรือน่ังรับประทานกาแฟในช่วงเช้าได้ 
 นอกจากน้ี ในการสํารวจสิ่งอํานวยความสะดวกเมืองยอง ยังไม่พบการให้บริการของธนาคาร 
ไม่พบตู้ ATM หรือการแลกเปลี่ยนเงินตรา แต่อย่างไรก็ตามนักท่องเท่ียวชาวไทยสามารถใช้เงินบาท
ของไทยในการจับจ่ายซื้อของในเมืองยองได้ ซึ่งในการพูดคุยติดต่อสื่อสาร นักท่องเท่ียวชาวไทย
สามารถพูดภาษาไทยในการสื่อสารกับคนในเมืองยองได้ จึงนับว่าเป็นสิ่งที่ทําให้นักท่องเที่ยวชาวไทย
รู้สึกถึงความปลอดภัยในการเดินทางมาท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยได้ 
 

 
ภาพท่ี 23 สิ่งอํานวยความสะดวกในพื้นที่เมืองยอง 

 
3) การเขา้ถึง (accessibility) 

 การเดินทางสู่เมืองยองนั้น หากเดินทางมาจากประเทศไทย ต้องผ่านด่านตรวจคนเข้าเมือง
อําเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย จากการเดินทางสํารวจน้ันพบเส้นทางลาดยาง 2 ช่องทางต้ังแต่เมือง
ท่าขี้เหล็กถึงเมืองพยาก แต่เมื่อเลี้ยวซ้ายเพ่ือเดินทางไปยังเมืองยอง พบสภาพถนนค่อนข้างขรุขระ 
ส่วนใหญ่เป็นทางดิน บางช่วงของเส้นทางกําลังดําเนินการก่อสร้าง ซึ่งจะพบสภาพถนนที่ลาดยางใน
เส้นทางอีกคร้ังคือ เส้นทางก่อนเข้าเมืองยอง และสภาพเส้นทางภายในเมืองยองน้ัน พบว่ามีสภาพถนน
บางช่วงที่เป็นทางลูกรัง และลาดยางเป็นบางช่วง ดังน้ันในการเดินทางไปยังเมืองยอง ยานพาหนะจึง
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ต้องมีความพร้อมโดยตรวจเช็คสภาพของรถให้เรียบร้อยก่อนออกเดินทาง และจากสภาพเส้นทาง 
ผู้สํารวจมีความคิดเห็นรถที่มีลักษณะเป็นโฟร์วิลจะมีความเหมาะสมกับเส้นทางดังกล่าว และจากการ
เดินทางสํารวจเส้นทางพบรถที่ขนวัสดุก่อสร้างเป็นส่วนใหญ่ เดินทางจากด่านแม่สาย มายังเมืองยอง
เพ่ือนําวัสดุดังกล่าวมาก่อสร้างตึก อาคาร บ้านเรือน ซึ่งสอดคล้องกับการลงพ้ืนที่สํารวจในเมืองยองที่
ได้พบว่า เมืองยองเริ่มมีการร้ือถอนอาคารบ้านเรือน เพ่ือก่อสร้างอาคารใหม่เพ่ิมขึ้นเป็นจํานวนมาก จึง
เป็นไปได้ว่า เมืองยองอาจจะเกิดการเปลี่ยนแปลงกลายเป็นสังคมเมืองมากข้ึนในอนาคตได้ 
 สําหรับการเดินทางมายังเมืองยองสามารถเดินทางมาได้โดยรถยนต์ส่วนตัว และการใช้บริการ
ขนส่งโดยสารสาธารณะ ซึ่งมีจุดเร่ิมต้นจากเมืองท่าขี้เหล็กไปยังเมืองยองได้ และเมืองยองก็สามารถน่ัง
รถไปยังเมืองเชียงตุงได้เช่นกัน ซึ่งพบเป็นรถโดยสารขนาดเล็กสามารถนั่งได้ไม่เกิน 30 คน ต่อ 1 คัน 
ทั้งน้ี หากนํารถยนต์มาด้วยตนเอง สามารถแวะพักเพ่ือรับประทานอาหาร เลือกซื้อสินค้าพ้ืนถิ่นได้ใน
บริเวณเมืองพยาก ซึ่งถือเป็นจุดแวะพักระหว่างเส้นทางจากเมืองท่าขี้เหล็กไปยังเมืองยองที่ได้รับความ
นิยมมากที่สุด  
 ในการเดินทางไปยังเมืองยอง พบป้ายบอกช่ือสถานที่ตามจุดแยกหลักที่สําคัญ และป้ายบอก
ช่ือสถานที่ และป้ายต้อนรับก่อนเข้าสู่เมืองยอง เป็นต้น และเมื่อพิจารณาถึงบริเวณในเขตเมืองยอง ยัง
ไม่พบป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเท่ียว หรือป้ายบอกทางไปยังชุมชน ซึ่งต้องใช้วิธีการสอบถามจาก
คนในพ้ืนที่เป็นส่วนใหญ่ หรือต้องมีไกด์ในพ้ืนที่ในการเดินทางท่องเที่ยว เป็นต้น  
 

 
ภาพท่ี 24 การเขา้ถึงในพื้นที่เมืองยอง 
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4) การบริหารจัดการ (administration) 
 
 เมืองยองเป็นพ้ืนที่ที่ยังไม่ได้รับการส่งเสริมให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว จึงทําให้ยังไม่ได้รับความ
นิยมจากนักท่องเที่ยวมากนักเมื่อเปรียบเทียบกับเมืองเชียงตุง อย่างไรก็ตาม จากการสํารวจพบว่า
เมืองยองมีศักยภาพทางการท่องเที่ยวในด้านสิ่งดึงดูดใจค่อนข้างสูง อาทิเช่น วิถีชีวิตของคนเมืองยองที่
สะท้อนออกมาผ่านเรื่องของภาษา การแต่งกาย อาหาร ความเป็นมิตรไมตรีของคนเมืองยอง รวมถึง
สภาพแวดล้อมของชุมชนท่ีไม่มีความรีบเร่ง ไม่มีความแออัด เป็นเมืองที่สงบ เหมาะสําหรับ
นักท่องเที่ยวที่ต้องการหลีกหนีจากความวุ่นวาย เพ่ือเข้ามาพักผ่อน พร้อมสัมผัสวิถีชีวิตแบบด้ังเดิมของ
คนในอดีตได้เป็นอย่างดี   
 จากท่ีกล่าวมาข้างต้น ทําให้เห็นว่าเมื่อสังคมยังไม่ได้มุ่งพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเท่ียว ดังน้ัน
ด้านการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวจึงยังไม่เกิดขึ้น อย่างไรก็ตาม การเตรียมความพร้อมด้านการ
บริหารจัดการในพ้ืนที่ มีความจําเป็นอย่างย่ิง เพราะเมื่อมีนักท่องเที่ยวเข้าไปในพ้ืนที่มากขึ้นเรื่อย ๆ การ
วางกฎระเบียบ ข้อบังคับ ข้อปฏิบัติ จึงเป็นสิ่งสําคัญเพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบของพื้นที่ในอนาคตได้ 
 

5) กิจกรรมการท่องเท่ียว (activity) 
 
 จากการศึกษา/สํารวจกิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในเมืองยองร่วมกันกับ
โครงการการศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่นํ้าโขง พบว่า กิจกรรม
ทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์สามารถจําแนกออกตามลักษณะของแหล่งท่องเที่ยวได้ คือ        
1) กิจกรรมการเย่ียมชม (sightseeing) 2) กิจกรรมการศึกษาเรียนรู้ (education) ดังน้ี 

 
5.1) กิจกรรมการเย่ียมชม (sightseeing) 
1. เมืองยอง 

 ในบริเวณตัวเมืองและพ้ืนที่โดยรอบ ตลอดจนในระหว่างเส้นทางจากเมืองพยากสู่เมืองยอง มี
แหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจที่นํามาเป็นเส้นทางท่องเที่ยวด้านวัฒนธรรมและธรรมชาติ ประกอบด้วย 

แอ่งเมือง การเดินทางเข้าสู่เมืองยองตามเส้นทางเมืองพยาก-เมืองยอง ระยะทางประมาณ 
70 ก.ม.น้ัน เป็นเส้นทางที่ค่อนข้างยากลําบาก เป็นเส้นทางผ่านภูเขาสูงตํ่าตลอดทาง ใช้เวลาประมาณ 
3-4 ช่ัวโมง แต่เมื่อเข้าสู่เขตเมืองยอง เส้นทางที่สูงชันจะเปลี่ยนเป็นเส้นทางราบ และจะสังเกตได้อย่าง
ชัดเจนว่าเป็นที่ราบกว้างใหญ่ที่อยู่ท่ามกลางภูเขาโดยรอบ ลักษณะเป็นแอ่งใหญ่ เป็นพ้ืนที่ที่เหมาะสม
กับการต้ังถิ่นฐาน มีที่ราบกว้างใหญ่สําหรับการทํานาทําไร่ทําสวน มีนํ้ากินนํ้าใช้จากแม่นํ้ายองที่ไหล
ผ่าน ภูเขาล้อมรอบกันพายุใหญ่ได้ การสังเกตความเป็นแอ่งใหญ่ที่อุดมสมบูรณ์น้ีสามารถสังเกตได้แม้
อยู่บนพ้ืนราบ แต่จะเห็นชัดเจนย่ิงขึ้นเมื่อขึ้นไปมองลงมาจากวัดพระธาตุจอมยอง  
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ภาพท่ี 25 แอ่งเมืองยอง มุมมองจากลานวัดพระธาตุจอมยอง 

 
คูน้ําและกําแพงเมือง เมืองยอง เป็นเมืองที่มีคูนํ้าและคันดินล้อมรอบเพ่ือป้องกันข้าศึกตาม

แบบเมืองโบราณ รูปร่างสัณฐานเมืองเป็นรูปกลมรี ต้ังอยู่บนเนินสูง มีประตูเมืองทั้ง 4 ด้าน ดังน้ี  
(ที่มา: Wikipedia.org, 2558) 

ทิศเหนือ ติดกับดอยปางหนาว มีประตูม่อนแสน 
ทิศตะวันตก ติดเทือกเขา มีประตูปางหิ่ง 
ทิศตะวันออก ติดที่ราบ มีประตูป่าแดง และประตูน้อย 
ทิศใต้ ติดที่ราบ โดยมีแม่นํ้ายองไหลผ่าน มีประตูเสื้อเมือง 
นอกจากน้ัน ยังมีอีก 3 ประตู ภายในเวียง คือ ประตูดินแดง ประตูหูหูด และประตูผาบ่อง 

ปัจจุบัน แนวคูนํ้าและคันดินยังพอสังเกตเห็นได้ในบางช่วง ไม่ชัดเจนนัก และประตูเมืองไม่ปรากฏให้
เห็นแล้ว 
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ภาพท่ี 26  เมืองยอง  

ที่มา www.flashearth.com, 2558 
 

 
ภาพท่ี 27 คูน้าํ คันดิน และตําแหน่งประตูเมืองยอง 

 
 วัดหัวข่วง (วัดหัวข่วงราชฐาน) เป็นวัดสําคัญของเมืองยอง ต้ังอยู่ใจกลางเมือง สุดถนนสาย
หลักกลางเมือง ซึ่งเป็นย่านการค้าหลักเพราะเป็นที่ต้ังของกาดหลวงและร้านค้าสองข้างถนน มุ่งตรงสู่
วัดหัวข่วง ทําให้มองเห็นเด่นเป็นสง่า มีซุ้มประตูวัดและวิหารหลวง ภายในวิหารหลวงวัดหัวข่วง มี
พระพุทธรูปศักด์ิสิทธ์ิของเมืองยอง คือ พระเจ้าต๊ิบ หรือพระเจ้าองค์ต๊ิบ (องค์ทิพย์) และพระเจ้าแสน
ตอง (แสนทอง) เป็นพระพุทธรูปโลหะสัมฤทธ์ิเก่าแก่คู่เมืองยอง วัดหัวข่วงเป็นวัดใหญ่ มีอาคาร
เสนาสนะมากหลายหลัง และยังได้จัดทําไว้เป็นที่พักสําหรับพระสงฆ์หรือฆราวาสผู้แสวงบุญที่เดินทาง
มาจากที่อ่ืนได้อาศัยพักผ่อนหลับนอน  
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เสนาสนะในวัดหัวข่วง 

 
พระเจ้าองค์ทิพย์ และพระเจ้าแสนตอง ภายในวิหารหลวง 

ภาพท่ี 28 วัดหัวข่วง 
 
  



108 

พระธาตุจอมยอง 
พระธาตุหลวงองค์สําคัญ สิ่งศักด์ิสิทธ์ิคู่บ้านคู่เมืองที่เป็นที่เคารพนับถือของชาวไตยองทั้งใน

เมืองยองและในไทย โดยเฉพาะชาวลําพูนที่สืบเช้ือสายจากชาวเมืองยองที่อพยพไปจากเมืองยอง 
ต้ังอยู่บนยอดดอยขนาดไม่สูงนักทางตอนใต้ของแอ่งเมืองยอง บริเวณวัดกว้างขวาง มีเสนาสนะหลาย
หลัง เช่น โบสถ์ วิหาร กุฏิ ศาลา ฯลฯ องค์พระธาตุหลวงต้ังอยู่บนลานกว้าง รองรับศรัทธาสาธุชนที่มา
สักการบูชาได้เป็นจํานวนมาก จากบริเวณวัด ยังสามารถมองเห็นทิวทัศน์ที่สวยงามของแอ่งเมืองยอง 
ซึ่งประกอบด้วยผืนนากว้างใหญ่ ตัวเมืองยอง วัดวาอาราม และหมู่บ้านต่าง ๆ ได้กว้างไกล ตลอดจน
แม่นํ้ายอง แม่นํ้าสายหลักของเมืองยองท่ีไหลคดเคี้ยวผ่านเชิงดอยเบ้ืองหน้าไป เป็นแหล่งท่องเที่ยว
แหล่งสําคัญที่สุดในเมืองยองที่นักท่องเที่ยวหรือผู้มาเยือนทุกคณะจะต้องแวะมาเย่ียมชมเพ่ือ
สักการบูชาเป็นสิริมงคลแก่ตนเองและหมู่คณะ และชมทิวทัศน์เมืองยอง 
 

 
ภาพท่ี 29 พระธาตุจอมยองและองคป์ระกอบต่างๆ 
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ไม้สลีคาํ 
ออกเสียงตามภาษาถิ่นว่า สะ-หลี-คํา (ไม้สลี คือต้นโพธ์ิ คํา หมายถึง ทองคํา มักใช้กับของมี

ค่า) ไม้สลีคําเมืองยองเป็นต้นโพธ์ิขนาดใหญ่อายุหลายร้อยปี เป็นหน่อพระศรีมหาโพธ์ิ ต้นไม้ศักด์ิสิทธ์ิ 
เป็นที่เคารพบูชาของชาวพุทธ และชาวเมืองยอง ต้ังอยู่ที่บ้านจู ทางตะวันออกเฉียงเหนือของตัวเมือง
ยอง ระยะทางประมาณ 7 ก.ม. ชาวเมืองยองและนักท่องเที่ยวที่มาเยือนเมืองยองจะไปชมและ
นมัสการไม้สลีคํากันเป็นจํานวนมาก  

 

 
ภาพท่ี 30 งานไหว้ไม้สลคีําเมืองยอง 

ที่มา: www.youtube.com/channel/UCer46xPGEii9JF0tBDkEA_w, 2558 
 

กิจกรรมเชิงประสบการณ ์
 นักท่องเที่ยวสามารถเย่ียมชมสภาพภูมิศาสตร์ และวัฒนธรรมวิถีชีวิตของคนเมืองยองที่
สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม ทั้งอาคารสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นที่เป็นเอกลักษณ์ที่ถูกถ่ายทอดลงบน
ศาสนาสถาน และที่อยู่อาศัยของคนในพ้ืนที่ โดยนักท่องเท่ียวสามารถเดินเท้า หรือป่ันจักรยานเพ่ือ
เย่ียมชมความสวยงาม และความเรียบง่ายของการดําเนินชีวิตในแต่ละวันของชุมชนแห่งน้ี ตลอดจน
นักท่องเที่ยวสามารถเข้าร่วมพิธีกรรมความเช่ือต่าง ๆ ของคนในชุมชนในแต่ละช่วงฤดูกาล และ
สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับคนในท้องถิ่น ทั้งทางด้านประวัติศาสตร์ ด้านความเป็นอยู่ ตลอดจนภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นของคนเมืองยองที่น่าสนใจ 
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ ได้รับความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับเมืองยองเป็นเบ้ืองต้น ภูมิ
ปัญญาการต้ังถิ่นฐาน สภาพแวดล้อม สังคม และพัฒนาการจากอดีตถึงปัจจุบัน ก่อนจะได้ท่องเที่ยว
ตามแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ เพ่ือรับประสบการณ์ และความเพลิดเพลินต่อไป 
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5.2) กิจกรรมการศึกษาเรียนรู้ (education) 
 

1. บ้านก่อข่อย หมู่บ้านวัฒนธรรมไต 
 การเที่ยวชมวิถีชีวิตและวัฒนธรรมด้านต่าง ๆ ในหมู่บ้านรอบแอ่งเมืองยองสําหรับผู้ต้องการ
สัมผัสวิถีชีวิตของผู้คนชาวบ้านน้ัน จะพบชาวเมืองยองท่ีเป็นมิตร ย้ิมแย้มแจ่มใส พูดคุยกันได้อย่าง
สนิทสนม ชมสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น ทั้งเรือนพักอาศัย เรือนประกอบ องค์ประกอบหมู่บ้าน วัดวา
อาราม วัฒนธรรมประเพณีต่าง ๆ เช่น งานบุญประเพณี งานเฉลิมฉลองต่าง ๆ (ปอย) หรือกาดนัดใน
หมู่บ้าน เกษตรกรรมและการงานอาชีพต่าง ๆ หลายหมู่บ้านมีสินค้าพ้ืนบ้านประเภทหัตถกรรม
จําหน่ายให้กับผู้ต้องการ แต่เป็นการซื้อขายกันตามบ้าน ไม่มีร้านค้า หมู่บ้านส่วนใหญ่ ยังคงมี
สภาพแวดล้อมที่ดี เป็นแบบประเพณีด้ังเดิมของไตลื้อ ในภาพรวม สภาพหมู่บ้านและสภาพแวดล้อม
ยังคงดีและเหมาะสมกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมหมู่บ้านไตลื้อสําหรับผู้นิยมท่องเที่ยวหมู่บ้าน 
ชุมชนที่ได้คัดเลือกเพ่ือทําการศึกษา คือ ชุมชนบ้านก่อข่อย (กอข่อย) เป็นชุมชนที่ใช้เป็นตัวแทนของ
การศึกษาชุมชนไตยองได้ 

บ้านก่อข่อย มีลักษณะคล้ายไตลื้อและล้านนา ประกอบด้วย วัดชุมชน ข่วงบ้าน สิ่ง
ศักด์ิสิทธ์ิของชุมชน บ้าน ที่ทํากิน (นา สวน) ป่าชุมชน ป่าช้า และแหล่งน้ํา ลักษณะและการใช้งาน
องค์ประกอบเหล่าน้ีใกล้เคียงกับไตลื้อและล้านนา หลายชุมชนที่อยู่ไกลจากตัวเมือง จะมีตลาดนัดทุก
วันพระ ใช้พ้ืนที่สาธารณะจัดเป็นตลาดแลกเปลี่ยนสินค้ากันขึ้น ในป่าชุมชน จะปลูกไม้ยืนต้นขนาด
ใหญ่ที่ได้ใช้ประโยชน์ เช่น ทําฟืน ก่อสร้าง และพืชที่เป็นยา เป็นอาหาร หรือเป็นอาชีพได้ ฯลฯ  
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- วัดก่อข่อย -   - เทวดาบ้าน -   - เรือนไตยอง - 

 
 - ทุ่งนา -    - ป่าชุมชนท้ายหมู่บ้าน -        - แม่น้ํายองไหลผ่านหมู่บ้าน - 

ภาพท่ี 31 องค์ประกอบชุมชนบา้นก่อข่อย 
 

กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเท่ียวสามารถเย่ียม/ศึกษาเรียนรู้วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของวัฒนธรรมความเป็นอยู่ของ
ชุมชนที่น่าสนใจ และเป็นเอกลักษณ์ประจําถิ่น อาทิ อาคารสถาปัตยกรรมทางศาสนสถาน และเฮือน
พ้ืนถิ่น ที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชนที่สะท้อนให้เห็นถึงภูมิปัญญาท้องถิ่น ทั้งวิถี
ชีวิตประจําวัน และวิถีที่จัดขึ้นตามช่วงฤดูกาล ตลอดจนนักท่องเที่ยวสามารถเข้าชมพ้ืนที่ทางการ
เกษตร โดยสามารถร่วมทํากิจกรรมกับเกษตรกรในแต่ละช่วงฤดูการทําการเกษตรได้อย่างใกล้ชิด และ
เป็นกันเอง เป็นต้น  
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ  ได้ชมวัฒนธรรมชาวไตยอง หรือไตลื้อเมืองยองด้านต่าง ๆ เช่น 
สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น หัตถกรรม อาชีพ วิถีชีวิตชาวบ้าน คติความเช่ือ และอื่น ๆ พบปะพูดคุยชาว
ชุมชนและพระสงฆ์ที่เป็นมิตรเป็นกันเอง  
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แผนท่ี 2 แสดงเสน้ทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณใ์นพืน้ทีเ่มืองยอง รัฐฉาน ประเทศพม่า 

ที่มา โครงการ การศึกษาทรัพยากรการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่น้ําโขง
(โครงการย่อยที่ 1) 

4.2.3 ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพื้นที่เมืองเชียงฮ่อน แขวงไชยะบุรี 
ประเทศลาว 
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1) แหล่งท่องเที่ยว (attraction) 
 จากการศึกษา/สํารวจทรัพยากรทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในเมืองเชียงฮ่อนร่วมกัน
กับโครงการการศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่นํ้าโขง พบว่า 
 เมืองเชียงฮ่อน (ຊຽງຮ່ອນ) เป็นเมืองในแขวงไชยะบุรี ต้ังอยู่เหนือสุดของแขวงไชยะบุรี 
ห่างจากเมืองไปทางทิศตะวันตกประมาณ 165 กิโลเมตร ทิศเหนือติดกับเมืองปากทาและเมืองปาก
แบ่ง ซึ่งมีแม่นํ้าโขงเป็นแนวก้ันและเป็นท่าเรือที่ผู้คนใช้เดินทางทางน้ําไปยังเมืองท่าทราย (ตรงข้าม
เมืองเชียงของ ไทย) ไปยังเมืองหลวงพระบาง ทางด้านทิศตะวันออกติดเมืองเงิน ทิศตะวันตกติดเมือง
คอบ และทิศใต้ติดจังหวัดน่าน ไทย เมืองเชียงฮ่อนมีที่ราบกว้างใหญ่ในหุบเขา จึงเป็นที่ต้ังของเมือง
ขนาดกลาง และมีร่องรอยของการต้ังถิ่นฐานที่มีความเจริญมาก่อน โดยมีหมู่บ้านและวัดที่มี
สถาปัตยกรรมแบบไตลื้อที่สวยงามหลายแห่ง โดยจากการศึกษา/สํารวจแหล่งท่องเท่ียวเชิง
ประสบการณ์มีรายละเอียดตามตารางที่ 19 
 
ตารางที่ 19 แหล่งท่องเท่ียวในเชียงฮ่อน  
ท่ี แหล่งท่องเท่ียว ท่ีต้ัง ประเภทกิจกรรม ระยะเวลา หมายเหตุ 

1 บ้านดอนเฟือง หมู่บ้าน
วัฒนธรรมไตลื้อ 

นอกเมือง
เชียงฮ่อน
ด้านทิศเหนือ 

ชมทัศนียภาพ/
วัฒนธรรม/
ประสบการณ์ 

ตลอดเวลา  

 
2) สิ่งอํานวยความสะดวก (amenity) 

 เมืองเชียงฮ่อนเป็นเมืองขนาดเล็ก ซึ่งพบว่าเมืองเชียงฮ่อนมีสิ่งอํานวยความสะดวกขั้นพ้ืนฐาน
ที่สามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้ ประกอบไปด้วย ที่พักแรมแบบมาตรฐาน ร้านอาหารท่ีส่วนใหญ่
บริการอาหารพ้ืนถิ่น จุดบริการโอนเงินระหว่างประเทศโดยความร่วมมือระหว่างธนาคารส่งเสริม    
กสิกรรม (ธสก) สปป.ลาว กับธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธกส) ประเทศไทย อีก
ทั้งยังมีตู้ ATM หรือตู้กดเงินอัตโนมัติในจุดสําคัญของเมืองเชียงฮ่อน เช่น หน้าตลาดสดเชียงฮ่อน เป็น
ต้น  ประกอบกับสินค้านานาชนิดในตลาดสดเชียงฮ่อนที่สามารถจับจ่ายซื้อสินค้านานาชนิด เช่น 
อาหารพ้ืนถิ่น สินค้าทางการเกษตร เน้ือสัตว์ และเคร่ืองด่ืมต่าง ๆ ตลอดจนร้านค้าสิ่งของเครื่องใช้
ประจําวัน เป็นต้น อีกทั้งยังมีป้ัมนํ้ามันภายในเมืองเชียงฮ่อนไว้บริการแก่คนในพ้ืนที่ และผู้ที่สัญจรไป
มา  
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ภาพท่ี 32 สิ่งอํานวยความสะดวกในพื้นที่เมืองเชียงฮอ่น 

 
3) การเขา้ถึง (accessibility) 

 การเดินทางมาเมืองเชียงฮ่อนด้วยรถโดยสารสาธารณะ ซึ่งจะมีรถตู้ขนส่งระหว่างเมืองเงินถึง
เมืองเชียงฮ่อนด้วยราคาประมาน 400 บาท สําหรับคนต่างชาติ แต่สําหรับคนลาว หรือคนในพ้ืนที่
ราคาประมาน 240 บาท ซึ่งถ้าหากเหมารถตู้ไปเมืองเชียงฮ่อนอัตราค่าบริการอยู่ที่ประมาน 3,000 
บาท สภาพเส้นทางส่วนใหญ่เป็นทางลูกรังตลอดเส้นทาง ซึ่งจะต้องใช้เวลาเดินทางยาวนานมากกว่า
ปกติ ระยะทางจากเมืองเงินไปเมืองเชียงฮ่อนประมาน 65 กิโลเมตร ซึ่งในขณะน้ีมีโครงการก่อสร้าง
ถนนในเส้นทางระหว่างเมืองคอบเขตติดต่อกับอําเภอภูซางจังหวัดพะเยาจนถึงเมืองเชียงฮ่อน โดย
โครงการได้เริ่มก่อสร้างต้ังแต่ปี พ.ศ.2557 ซึ่งจะแล้วเสร็จประมานปลายปี พ.ศ.2559 ระยะทางประ
มาน 55.6 กิโลเมตร โดยในระหว่างเส้นทางจะพบป้ัมนํ้ามันใบบริเวณชานเมือง หรือละแวกชุมชนเป็น
ส่วนใหญ่ ตลอดจนมีป้ายสื่อความหมาย และป้ายบอกทางที่ชัดเจนในช่วงทางแยก และป้ายบอกช่ือ
เมืองทั้งภาษาลาวและภาษาอังกฤษที่ชัดเจนในบางช่วง 
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ภาพท่ี 33 การเขา้ถึงในพื้นที่เมืองเชียงฮอ่น 

 
4) การบริหารจัดการ (administration) 

 ลักษณะของการบริหารจัดการพ้ืนที่เมืองเชียงฮ่อนยังไม่พบป้ายสื่อความหมาย และป้ายแสดง
แผนที่แหล่งท่องเที่ยว หรือสถานที่สําคัญของเมืองเชียงฮ่อน ตลอดจนหน่วยงานที่เก่ียวข้องทางด้าน
การท่องเที่ยว อาทิ ศูนย์บริการนักท่องเท่ียว เป็นต้น ซึ่งหากช่วงฤดูหนาวเมืองเชียงฮ่อนค่อนข้างมี
บรรยากาศที่หนาวเย็น และเป็นสถานที่หมายปองของนักท่องเท่ียวเฉพาะกลุ่มที่ต้องการมาสัมผัส
ความหนาวเย็น สภาพแวดล้อมที่ยังคงความเป็นชนบท และวัฒนธรรมไตลื้อที่เป็นเอกลักษณ์ อย่างไรก็
ตามการเข้าถึงเมืองเชียงฮ่อนยังคงมีข้อจํากัดในเรื่องของสภาพถนนที่ยังขรุขระ และเป็นทางลูกรัง
ตลอดเส้นทางในขณะนี้ ฉะน้ันหากเส้นทางการเข้าถึงมีความสะดวกสบายมากข้ึนในอนาคต แน่นอนว่า
เมืองเชียงฮ่อนจะมีนักท่องเท่ียวมาเยือนมากข้ึน นําไปสู่การพัฒนา และการบริหารจัดการเพ่ือการ
ท่องเที่ยวที่สําคัญมากขึ้นในระยะต่อไป 
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5) กิจกรรมการท่องเท่ียว (activity) 
 จากการศึกษา/สํารวจกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในเมืองเชียงฮ่อนร่วมกันกับ
โครงการการศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่นํ้าโขง พบว่า กิจกรรม
ทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์สามารถจําแนกออกตามลักษณะของแหล่งท่องเท่ียวได้ คือ 1) 
กิจกรรมการศึกษาเรียนรู้ (education) ดังน้ี 
 

5.1) กิจกรรมการศึกษาเรียนรู้ (education) 
 

1. บ้านดอนเฟือง หมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ 
 บ้านดอนเฟือง เป็นหมู่บ้านไตลื้อ ต้ังอยู่ก่อนถึงเมืองเชียงฮ่อนประมาณ 4.7 กิโลเมตร เป็น
หมู่บ้านในวิถีชีวิตเกษตรกรรม เพาะปลูก เลี้ยงสัตว์ และได้รับเลือกให้เป็นหมู่บ้านวัฒนธรรม (cultural 
village) จุดเด่นของหมู่บ้านอยู่ที่วัดโพธิยารามเป็นวัดที่มีสถาปัตยกรรมไตลื้อที่งดงาม หน้าวัดเปิด
“ข่วงวัด” เป็นลานโล่งกว้างมากต่อเน่ืองไปยังภูเขาด้านหลัง มีโบสถ์นํ้าต้ังอยู่หน้าวัด ภายในวัดมีวิหาร 
และหอธรรม ผังหมู่บ้านมีแนวแกนจากวัด ผ่าน “หลักบ้าน”หรือใจบ้าน ที่เป็นศูนย์กลางหมู่บ้านข้าม
ลําห้วยออกไปสู่ “เทวดาบ้าน” หรือ หอเสื้อบ้านใต้ต้นไม้ใหญ่ชายขอบหมู่บ้าน แสดงออกถึงคติความ
เช่ือเรื่องผีและพุทธศาสนาที่มีผลต่อการวางผังหมู่บ้าน และยังคงพบเรือนพักอาศัยแบบเดิม ต้นกล้วย 
ต้นหมาก ซึ่งแสดงออกถึงการเป็นหมู่บ้านไต 
  



117 

บ้านดอนเฟือง ต้ังอยู่ทางด้านทิศเหนือของแอ่งเมืองเชียงฮ่อน 

บ้านดอนเฟืองและแกนขององค์ประกอบหมู่บ้านตามคติความเชื่อ 
ภาพท่ี 34 บ้านดอนเฟือง 

ที่มา : https://maps.google.co.th, https://WWW.flashearth.com 
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คติความเช่ือเรื่องผีของหมู่บ้านและพทุธศาสนา 

 

“หลักบ้าน” หรือใจบ้าน “เทวดาบ้าน” หรือเสื้อบ้าน 

วัดโพธิยาราม 
ภาพท่ี 35 หลักบ้าน เทวดาบ้าน และวัดโพธิยาราม หมู่บ้านดอนเฟือง 
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บ้านไตลื้อ  
  

   

ภาพท่ี 36 บ้านไตลื้อ หมู่บ้านดอนเฟือง 
 

ชาวบ้านดอนเฟืองส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกรรม ทํานาที่ทุ่งหลวงด้านหลังหมู่บ้าน  มีห้วยไหล
ผ่าน ทําไร่หมุนเวียน ปลูกผัก นอกจากน้ียังมีอาชีพหัตถกรรม เช่น งานจักสาน และงานทอผ้าและปัก
ผ้าไตลื้อ ที่งดงาม ส่งขายที่จังหวัดน่าน ซึ่งเป็นกิจกรรมท่ีน่าสนใจสําหรับการแวะชมและสนับสนุนให้
ชาวบ้านมีรายได้ 

 

 
ภาพท่ี 37 อาชีพหัตถกรรมทอผ้าและจักสานบ้านดอนเฟือง 

กิจกรรมเชิงประสบการณ ์
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 นักท่องเที่ยวสามารถเยี่ยมชม/ศึกษาเรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่นที่เรียบง่ายของชุมชนบ้านดอน
เฟือง โดยเฉพาะวัฒนธรรมไตลื้อที่ถูกถ่ายทอดลงบนสถาปัตยกรรมในอาคารศาสนสถาน ที่อยู่อาศัย 
อาหารพ้ืนถิ่น และเคร่ืองนุ่งห่ม ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถเดินเที่ยวชมสภาพบริบทของหมู่บ้านดอนเฟือง 
พร้อมกับเข้าชมผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น อาทิ ผ้าทอไตลื้อ หัตถกรรมจักสาน ตลอดจนสามารถร่วมลงมือทํา
กิจกรรมร่วมกับคนในชุมชนในผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นที่นักท่องเที่ยวมีความสนใจ เป็นต้น ซึ่งนักท่องเที่ยว
จะมีโอกาสได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากการได้พูดคุยกับคนในท้องถิ่น และสัมผัสบรรยากาศของความ
เรียบง่ายในบริบทของชุมชนน้ีแห่งน้ีอย่างแท้จริง  
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ นักท่องเที่ยวจะได้รับความสัมพันธ์ที่ดีจากคนในชุมชน ซึ่งผู้คน
ส่วนใหญ่ของชุมชนแห่งน้ีมีจิตไมตรี และต้อนรับนักท่องเท่ียวด้วยความยินดี สิ่งสําคัญที่นักท่องเที่ยว
จะได้รับประสบการณ์ที่เป็นเอกลักษณ์คือ วัฒนธรรมวิถีชีวิตที่ถูกถ่ายทอดลงในภูมิปัญญาเคร่ืองมือ
เครื่องใช้ที่นักท่องเที่ยวอาจไม่สามารถเย่ียมชมได้จากที่อ่ืน ตลอดจนคุณค่าจากสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นที่
ชุมชนคงอนุรักษ์ และยังคงมีให้เห็นจนปัจจุบัน 
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4.2.4 ศักยภาพการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพืน้ทีเ่มืองสิง แขวงหลวงน้าํทา ประเทศ
ลาว 

1) แหล่งท่องเที่ยว (attraction) 
 จากการศึกษา/สํารวจทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในเมืองสิงร่วมกันกับ
โครงการการศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่นํ้าโขง พบว่า 

เมืองสิง (ลาว: ເມື ອງສີ ງ) เป็นเมืองหน่ึงในแขวงหลวงน้ําทา  ต้ังอยู่ทางทิศตะวันตกเฉียง
เหนือสุดของประเทศลาว เดิมแขวงหลวงน้ําทาเป็นส่วนหน่ึงของอาณาจักรเชียงแขง (เมืองเชียงลาบ) 
ซึ่งเป็นอาณาจักรไตลื้อ มีพ้ืนที่ครอบคลุมสองฝั่งของแม่นํ้าโขง คือ บริเวณเมืองยอง รัฐฉาน เมียนมาร์ 
กับเมืองสิง แขวงหลวงนํ้าทา ลาวในปัจจุบัน  

เมืองสิงเป็นเมืองขนาดเล็กต้ังอยู่ในหุบเขา หรือแอ่งที่ราบที่มีความอุดมสมบูรณ์ มีนํ้ายวน 
นํ้าม่าหล่อเลี้ยง อดีตเป็นเมืองอู่ข้าวอู่นํ้าที่สําคัญและเคยตกเป็นเมืองขึ้นของอาณาจักรล้านนา เมืองสิง 
(เดิม) คือเมืองเชียงแขง ในรัฐฉาน เมียนมาร์ แต่เมื่ออังกฤษและฝร่ังเศสเข้ามาล่าอาณานิคม ได้ตกลง
แบ่งดินแดนกันโดยใช้แม่นํ้าโขงเป็นแดน ให้เมืองเชียงแขง ซึ่งต้ังอยู่ฝั่งซ้ายของแม่นํ้าโขงอยู่ภายใต้การ
ปกครองของอังกฤษ (รัฐฉาน เมียนมาร์) ส่วนเมืองสิง (ใหม่) ต้ังอยู่ฝั่งขวาของแม่นํ้าโขงอยู่ในการ
ปกครองของฝรั่งเศส (แขวงหลวงนํ้าทา ลาว)  

ปัจจุบันประชากรส่วนใหญ่ในเมืองสิงเป็นชาวไตลื้อที่ต้ังบ้านเรือนอาศัยอยู่ในพ้ืนที่ราบ 
อาชีพหลักคือ เกษตรกรรม รองมาคือ ชาวไตเหนือ และไตดํา ส่วนบนภูเขาและไหล่เขาจะเป็นหมู่บ้าน
ของชาวม้ง เย้า มูเซอ อาข่า แลนแตน และชาติพันธ์ุอ่ืน ๆ ซึ่งจะลงมาซื้อขายของในเมืองสิงกันทุกเช้า 
เมืองสิงจึงเป็นศูนย์กลางวัฒนธรรมไตลื้อที่ยังคงมีความเป็นไตลื้อแท้กว่ากลุ่มอ่ืน ๆ ที่อยู่นอกถิ่นฐาน
เดิมของบรรพบุรุษ เน่ืองจากอยู่ใกล้สิบสองปันนา การเดินทางมายังเมืองสิงสามารถเดินทางด้วยรถ
โดยสารประจําทางจากเมืองห้วยทราย แขวงบ่อแก้ว หรือขึ้นเรือโดยสารจากเมืองห้วยทราย ล่องแม่นํ้า
โขงขึ้นมาจนถึงเมืองหลวงนํ้าทา แล้วจึงขึ้นรถต่อไปยังเมืองสิง นอกจากน้ันยังมีเที่ยวบินจากเวียงจันทน์
ไปแขวงหลวงนํ้าทาอีกด้วย (https://th.wikipedia.org/wiki/เมืองสิงห์_(ประเทศลาว), 2558) โดย
จากการศึกษา/สํารวจแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์พบแหล่งท่องเที่ยว ดังตารางที่ 20 
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ตารางที่ 20 แหล่งท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพื้นที่เมืองสิง 
ท่ี แหล่งท่องเท่ียว ท่ีต้ัง ประเภทกิจกรรม ระยะเวลา หมายเหตุ 

1 เมืองสิง เมืองสิง แขวง
หลวงน้ํา ลาว 

เย่ียมชม/
ประสบการณ์/
วัฒนธรรม 

ตลอดเวลา  

2 เมืองสิงสมัยอาณานิคมฝร่ังเศส เมืองสิง แขวง
หลวงน้ํา ลาว 

เย่ียมชม/
ประสบการณ์/
วัฒนธรรม 

ตลอดเวลา  

3 ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว,เรือน
พญาเซกอง  

เมืองสิง แขวง
หลวงน้ํา ลาว 

เย่ียมชม/ วัฒนธรรม เวลาราชการ  

4 หลากหลายชาติพันธ์ุท่ีเมืองสิง เมืองสิง แขวง
หลวงน้ํา ลาว 

เย่ียมชม/
ประสบการณ์/
วัฒนธรรม 

ตลอดเวลา  

5 กาดเช้าเมืองสิง เมืองสิง แขวง
หลวงน้ํา ลาว 

เย่ียมชม/
ประสบการณ์/
วัฒนธรรม 

ช่วงเช้า/
ตลอดเวลา 

 

6 บ้านดอนไชย หมู่บ้าน
วัฒนธรรมไตลื้อ 

บ้านดอนไชย 
เมืองสิง แขวง
หลวงน้ําทา 
ลาว 

เย่ียมชม/
ประสบการณ์/
วัฒนธรรม 

ตลอดเวลา  

7 บ้านป่าตอย หมู่บ้านต้มเหล้า
ของไตเหนือ 

เมืองสิง แขวง
หลวงน้ํา ลาว 

เย่ียมชม/
ประสบการณ์/
วัฒนธรรม 

ตลอดเวลา  

 
2) สิ่งอํานวยความสะดวก (amenity) 

 ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกในพ้ืนที่เมืองสิง พบว่า ในพ้ืนที่เศรษฐกิจของเมืองสิงมีที่พักแรม
หลากหลายรูปแบบ ต้ังแต่ที่พักขนาดเล็ก จนถึงขนาดใหญ่ ซึ่งที่พักแรมส่วนใหญ่จะเป็นนักลงทุนมา
จากประเทศจีน เน่ืองจากเมืองสิงมีชายแดนติดกับประเทศจีน นักลงทุนจีนจึงเข้ามามีบทบาทในการ
พัฒนาเศรษฐกิจ ทั้งธุรกิจที่พักแรม ธุรกิจร้านอาหาร ตลอดจนสินค้าอุปโภค และบริโภคต่าง ๆ เป็นต้น 
ซึ่งสินค้าอุปโภค บริโภคส่วนใหญ่จะนําเข้ามาจากประเทศจีน และประเทศไทย โดยมีจําหน่ายใน
ร้านค้าขายปลีกตลอดเส้นทางหลักของเมืองสิง  
 ตลอดระยะเส้นทางหลักของเมืองสิงมีตู้ ATM หรือตู้กดเงินอัตโนมัติหลายจุดไว้บริการ 
โดยเฉพาะบริเวณตลาดสดของเมืองสิงจะมีจุดบริการแลกเปลี่ยนเงินตราสําหรับนักท่องเท่ียวหลายจุด 
ตลอดจนธนาคาร หากนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาด้วยตนเองสามารถติดต่อสํานักงานการท่องเที่ยวเมือง
สิงได้โดยตรง ซึ่งจะบริการข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวของเมืองสิง ตารางเดินรถสาธารณะ รายการนําเที่ยว 
และข้อมูลต่าง ๆ ที่สามารถอํานวยความสะดวกการเดินทางแก่นักท่องเที่ยว ตลอดจนสามารถ
ประสานงานกับบริษัทนําเที่ยวในเมืองสิงเพ่ือมาบริการนักท่องเท่ียวได้โดยตรง ด้านร้านอาหารจะมี
หลากหลายให้นักท่องเท่ียวสามารถเลือกได้ อาทิ ร้านอาหารจีน ร้านอาหารตามสั่ง ร้านข้าวซอย เป็น
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ต้น อีกทั้งยังมีบริการป้ัมนํ้ามันในเส้นทางหลักของเมืองสิงหลายแห่งไว้บริการผู้สัญจร หรือ
นักท่องเที่ยว 
  

 

 

 
ภาพท่ี 38 สิ่งอํานวยความสะดวกในพื้นที่เมืองสงิ 

 
3) การเขา้ถึง (accessibility) 

 ด้านเส้นทางคมนาคมจากด่านพรมแดนอําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย ไปยังแขวงหลวงนํ้า
ทาสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ลักษณะเส้นทางเป็นทางลาดยาง กว้าง 2 เลน สภาพถนน
ค่อนข้างดีตลอดเส้นทาง ถนนโค้ง และสูงชันบ้าง เน่ืองจากสภาพแวดล้อมส่วนใหญ่เป็นที่ราบสูง หรือ
ภูเขาเป็นส่วนมาก ระยะทางประมาน 175 กิโลเมตร ใช้เวลาเดินทางประมาน 3 ช่ัวโมง และระยะทาง
จากแขวงหลวงน้ําทาไปยังเมืองสิงประมาน 58 กิโลเมตร ลักษณะเส้นทางเป็นทางลาดยางกว้าง 2 ช่อง
จราจร บางช่วงสภาพผิวถนนค่อนข้างขรุขระ และจํากัดความเร็วในช่วงที่มีรถสวนทางกัน จึงใช้เวลา
เดินทางมากกว่าปกติ หรือประมาน 2-3 ช่ัวโมง ตลอดระยะเส้นทางมีป้ายบอกทางภาษาลาว และ
ภาษาอังกฤษค่อนข้างชัดเจน  ซึ่งลักษณะเส้นทางหลักส่วนใหญ่จะลาดยาง แต่ถ้าเป็นเส้นทางเข้าถึง
ภายในหมู่บ้าน หรือชุมชนส่วนใหญ่จะมีสภาพถนนที่ขรุขระ และเป็นทางลูกรัง  
 ด้านการขนส่งระหว่างแขวงหลวงนํ้าทา เมืองสิงจะมีรถสาธารณะบริการท้ังช่วงเช้า และช่วง
บ่าย ค่าโดยสาร 25,000 กีบ ต่อเที่ยว หรือประมาน 200 บาทไทย ต่อเที่ยว ซึ่งสถานีขนส่งเมืองสิงจะ
มีรถสามล้อบริการนํานักท่องเท่ียวไปยังจุดต่าง ๆ ของเมืองสิง และหมู่บ้านในละแวกใกล้เคียง ใน
ระหว่างเส้นทางมีป้ัมนํ้ามันบริการหลายแห่ง เส้นทางเข้าถึงหมู่บ้านต่าง ๆ ส่วนใหญ่เป็นทางลาดยาง 
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แต่ผิวถนนบางช่วงค่อนข้างขรุขระ ซึ่งเส้นทางในหมู่บ้านส่วนใหญ่เป็นทางดิน หรือหินลูกรังค่อนข้าง
ขรุขระตลอดเส้นทาง  
 ด้านป้ายสื่อความหมายในเส้นทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวจะมีบริการในสํานักงานการท่องเที่ยว
เมืองสิง บริเวณด้านหน้าตลาดกลางคืนเมืองสิง (night market) และในพิพิธภัณฑ์ชาวเขา (เรือนพญา
เซกอง) ซึ่งจะบอกเส้นทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวสําคัญของเมืองสิง อาทิ ศาสนาสถาน ตลาดกลางคืน 
ตลาดเช้า สถานีขนส่ง พิพิธภัณฑ์ สถานีอนามัย ตลอดจนหมู่บ้านต่าง ๆ ในละแวกเมืองสิง เป็นต้น  
 

 

 

 
ภาพท่ี 39 การเขา้ถึงในพื้นที่เมืองสงิ 

4) การบริหารจัดการ (administration) 
 ด้านการบริหารจัดการทางการท่องเที่ยวของเมืองสิง สังเกตได้จากสิ่งอํานวยความสะดวก
สาธารณะที่สร้างขึ้นไว้รองรับนักท่องเที่ยว เช่น ป้ายแผนที่เส้นทางท่องเที่ยวและสถานที่สําคัญของ
เมืองสิงห์ที่ถูกจัดสร้างขึ้นในบริเวณจุดสําคัญของเมืองสิง ประกอบกับสํานักงานการท่องเที่ยวเมืองสิง
ซึ่งมีบทบาทในการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวในเมืองสิง และข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ไว้รองรับ
นักท่องเท่ียว ฉะน้ันแสดงให้เห็นว่าชุมชน ประกอบกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องของเมืองสิงห์เริ่มให้
ความสําคัญกับการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐานไว้เพ่ือรองรับนักท่องเท่ียว ถึงแม้สภาพของ
เมืองสิงห์จะมีขนาดเล็ก และจํานวนสิ่งอํานวยความสะดวกจะมีไม่มากนัก แต่ก็มีจุดบริการข้ันพ้ืนฐานที่
สามารถรองรับจํานวนนักท่องเที่ยวได้ 
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5) กิจกรรมการท่องเท่ียว (activity) 
 จากการศึกษา/สํารวจกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในเมืองสิงร่วมกันกับ
โครงการการศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่นํ้าโขง พบว่า กิจกรรม
ทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์สามารถจําแนกออกตามลักษณะของแหล่งท่องเท่ียวได้ คือ 1) 
กิจกรรมการศึกษาเรียนรู้ (education) และ2)กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ (creative) ดังน้ี 
  

5.1) กิจกรรมการศึกษาเรียนรู้ (education) 
 

1. หลากหลายชาติพนัธุท์ี่เมืองสิง 
 เมืองสิงมีชาติพันธ์ุต่างๆ มากมาย เช่น ไตลื้อ ไตเหนือ ไตดํา ม้ง เย้า ขมุ อาข่า มูเซอ โลโล 
ผู้น้อยฯลฯ แต่ละกลุ่มชาติพันธ์ุมีความน่าสนใจและนับเป็นสิ่งดึงดูดด้านการท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยม
สูงมากของเมืองสิง  โดยเฉพาะนักท่องเท่ียวชาวตะวันตกท่ีชอบการท่องเท่ียวแบบธรรมชาติและผจญ
ภัย ซึ่งรายละเอียดของแต่ละกลุ่มชาติพันธ์ุ ในหนังสือ Muang Sing A Cultural Guide Book ได้
กล่าวไว้ว่า (Wolfgang Korn, 2012 :8-11) 

ไตลื้อ เป็นชนกลุ่มใหญ่ในเมืองสิงที่มีประวัติศาสตร์ยาวนานร่วมสมัยกับการต้ังเมืองเชียงแขง
ในอดีต ต่อเน่ืองมาจนถึงการสร้างเมืองสิงในปัจจุบัน  ไตลื้ออพยพมาจากสิบสองปันนา นับถือผีและ
พุทธศาสนา ต้ังถิ่นฐานในพ้ืนที่ราบลุ่มที่อุดมสมบูรณ์ อาชีพหลัก คือ ทํานา ปลูกผัก เลี้ยงเป็ด ไก่ หมู 
ทอผ้า และมีบางส่วนที่เป็นแม่ค้านําพืชผัก และทําอาหารไปขายที่กาดเช้า 

 ไตเหนือ กลุ่มแรกอพยพมาจากสิบสองปันนาเมื่อประมาณปี พ.ศ. 2420 – 2421 มาต้ังถิ่น
ฐานที่บ้านนํ้าแก้วหลวง ไตเหนือนับถือผีและพุทธศาสนา นอกจากทําเกษตรกรรมเพ่ือมีกินในครัวเรือน
แล้วไตเหนือยังเป็นกลุ่มที่ผลิตอาหารของเมืองและนําไปขายที่กาดเช้า ไตเหนือในเมืองสิงมี 5 หมู่บ้าน 
ได้แก่ บ้านนํ้าแก้วหลวง (ทําหนังควายจ่ี ต้มถั่วเน่า ขายเคร่ืองหรือของชําเพราะบ้านอยู่ใกล้กาด)  บ้าน
ป่าตอย บ้านป่ากุ่ม (ต้มเหล้าข้าวโพด) บ้านสิริเรือง (ทําข้าวซอย ข้าวปุ้นหรือขนมจีน) บ้านทุ่งใหม่ 
(ปลูกอ้อย)  

ไตดํา  อพยพมาจากเมืองเดียนเบียนฟู เวียดนาม เข้ามาในลาวเหนือและเมืองสิง ในปลาย
คริสต์ศตวรรษท่ี 19 ไตดํานับถือผี ทั้งผีบรรพบุรุษ ผีเรือน ผีประจําหมู่บ้าน และผีเมือง ไตดําอาศัยอยู่
ที่บ้านหนองบัว บ้านเชียงยืน(บางส่วน) มีอาชีพทอผ้าแล้วนํามาขายที่กาดเช้า รวมทั้งเร่ขายให้
นักท่องเที่ยวตามจุดท่องเที่ยวและเรือนพัก 

ม้ง  ต้ังถิ่นฐานในพ้ืนที่สูง “ลาวสูง” ปลูกบ้านจ้ําดิน หรือบ้านติดดิน ม้งมีความสัมพันธ์
ใกล้ชิดกับเย้า มีต้นกําเนิดอยู่ในดินแดนทางตอนใต้ของจีน  ม้งอพยพเข้ามาลาวเหนือและเมืองสิง 
(และภาคเหนือของไทย) ในช่วงประมาณต้นคริสต์ศตวรรษที่ 19  

เย้า อยู่ทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือของเมืองสิง มี 4 หมู่บ้าน เย้าอพยพมาจากจีนตอนใต้ 
ช่วงคริสต์ศตวรรษที่ 18 – 19 เพราะการต่อต้านชนกลุ่มน้อยของรัฐบาลจีน 

ขมุ เป็นคนพื้นถิ่นด้ังเดิมในลาว  ชาวขมุนับถือผี นิยมต้ังชุมชนอยู่บนที่สูงระดับกลาง “ลาว
เทิง” ขมุบางหมู่บ้านยังคงใช้กลองมโหระทึก (ทําจากทองแดงหรือสําริด) ในพิธีกรรมสําคัญ ขมุมีอาชีพ
รับจ้างเป็นแรงงานให้กับเมือง ชายหนุ่มส่วนใหญ่จะลงมารับจ้างทํานา ทําสวน หรืองานอ่ืนๆตามแต่จะ
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มีคนว่าจ้าง  ในพ้ืนที่เมืองสิงมีขมุอยู่ที่บ้านจ๋อม นอกจากขมุแล้วยังมีชนเผ่ากลุ่มเล็กๆในเมืองสิง ได้แก่ 
ไตผู้น้อย และโลโล 

อาข่า มีต้นกําเนิดอยู่ทางตอนใต้ของจีน อพยพมาทางตอนเหนือของพม่าและเวียดนาม พบ
ในลาวประมาณกลางคริสต์ศตวรรษที่ 19 ต้ังถิ่นฐานอยู่บนพ้ืนที่สูงรอบเมืองสิง และลาวเหนือ ปัจจุบัน
ทางการลาว ได้มีการย้ายอาข่าลงมาต้ังบ้านเรือนแบบชาวไตลื้อในบริเวณที่ราบเมือง 
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 ชาติพันธุ์และการต้ังถ่ินฐานในเมืองสิง 

  

  

  

ภาพท่ี 40 ชาติพันธุ์และการต้ังถ่ินฐานในเมืองสิง 
ท่ีมา: www.bloggang.com/mainblog.php?id=minieii&month=25-10-2009&group=4&gblog=60, 2558 
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กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเที่ยวสามารถศึกษาเรียนรู้วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชุมชนที่สะท้อนให้เห็นถึงภูมิปัญญา
ท้องถิ่นนานาชาติพันธ์ุอย่างใกล้ชิด ทั้งวัฒนธรรมทางด้านอาหารพ้ืนถิ่น พืชผักสวนครัว หรือ
การเกษตร ที่อยู่อาศัย ภาษาเขียน/พูด การแต่งกาย ตลอดจนพิธีกรรมความเช่ือของแต่ละกลุ่มชาติ
พันธ์ุที่มีความแตกต่างกัน ดังน้ันนักท่องเที่ยวจะได้มีโอกาสสัมผัสกับวัฒนธรรมต่างถิ่นที่หลากหลาย สิ่ง
สําคัญที่สุดคือนักท่องเที่ยวมีโอกาสได้พบปะพูดคุยกับคนในท้องถิ่นอย่างใกล้ชิด และความสัมพันธ์ที่ดี
จากคนในชุมชนแห่งน้ี 
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยวจะได้รับ  ได้เรียนรู้วิถีชีวิต วัฒนธรรมของชาติพันธ์ุที่เป็นสีสันและมีอยู่
หลากหลายในเมืองสิง โดยเฉพาะหมู่บ้านของ “ลาวสูง” บนไหล่เขา หรือบนภูเขาสูง ได้เดินป่าศึกษา
สภาพธรรมชาติของพื้นที่ภูเขาที่โอบล้อมแอ่งเมืองสิงไว้  นับเป็นการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ด้าน
ธรรมชาติและผจญภัยที่เป็นจุดขายของเมืองสิง 
 
2. กาดเช้า 
 กาดเช้าเมืองสิงเดิมต้ังอยู่ใกล้วัดหลวงเชียงใจฝั่งตรงข้ามถนนหลักหน้าเมืองด้านทางทิศ
ตะวันออก เป็นกาดที่มีมาแต่เริ่มสร้างเมือง แต่เน่ืองด้วยมีพ้ืนที่จํากัด จึงได้ย้ายกาดมาต้ังอยู่ ณ  
บริเวณด้านทิศตะวันตกเฉียงเหนือของเมือง (ใกล้วัดเชียงอินและสถานีรถโดยสารประจําทาง) เมื่อ
ประมาณ 10 กว่าปีที่ผ่านมา ส่วนกาดเช้าเดิม เคยพัฒนาเป็นร้านจําหน่ายสินค้าของที่ระลึกให้แก่
นักท่องเที่ยว แต่ขายไม่ดีจึงเลิกไป ปัจจุบันช่วงเย็นมีอาหารท่ีปรุงสําเร็จแล้ว รวมท้ังผัก ผลไม้วางขาย
อยู่ 4-5 ร้าน 
 

ภาพท่ี 41 กาดเช้าเมืองสงิ (เดิม) 
 

กาดเช้า (ใหม่) เป็นแหล่งรวมสินค้าทุกประเภท ต้ังแต่พืชผัก ผลไม้ เน้ือสัตว์ ของป่า ข้าวสาร 
อาหารแห้ง เสื้อผ้าทั้งพ้ืนถิ่นและเสื้อผ้าสมัยใหม่ อาหารปรุงสุก ทั้งข้าวเหนียว ไก่ป้ิง ปลาป้ิง นํ้าพริก 
ฯลฯ ข้าวซอย และเฝอ อาหารยอดนิยมที่มีร่วม 20 ร้าน เมื่อแรกสร้างมีอาคารท่ีเป็นโรงเรือนหลัก
เพียงหน่ึงหลัง ติดตลาดยามเช้าแล้วก็วาย แต่ปัจจุบันเมืองสิงมีเศรษฐกิจที่ดีจากการเข้ามาลงทุนของ
ชาวจีน กาดเช้าเมืองสิงจึงขยายตัวก่อสร้างอาคารเพ่ิมขึ้นอีกหลายหลังและติดตลาดขายได้นานขึ้นหรือ
ขายได้ตลอดทั้งวัน แต่จะคึกคักมากในยามเช้า เพราะมีแม่ค้าไตลื้อนําพืชผลทางการเกษตรมาขาย 
แม่ค้าไตเหนือนําหนังควาย เส้นข้าวซอย เส้นข้าวปุ้น (ขนมจีน) เหล้าข้าวโพดมาขาย แม่ค้าไตดํานําผ้า
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ทอของเผ่าไตดํามาวางขาย ผัก ผลไม้ที่นําเข้าจากจีน รวมทั้งชนเผ่าต่างๆที่นําสินค้าของป่า เช่น 
หน่อไม้ หน่อหวาย รังผึ้ง รังต่อ ไม้สนเกี๊ยะ (สําหรับก่อไฟหุงต้มอาหาร) ฯลฯ มาวางขายแล้วก็ซื้อ
สินค้าที่จําเป็นกลับขึ้นบ้านดอย กาดเช้าจึงเป็นพ้ืนที่ที่มีชีวิตชีวา ได้พบปะผู้คน เห็นการแต่งกาย 
เครื่องมือ เครื่องใช้ประเภท กระบุง ตะกร้า ตามลักษณะชาติพันธ์ุ ได้เห็นวัฒนธรรมการกินอยู่ของคน
เมืองสิง 

ส่วนร้านค้าที่สร้างใหม่เป็นห้องๆ รอบตลาดสดจะเปิดขายสินค้าทั้งวัน  เป็นร้านขายข้าวสาร 
ของชําที่นําเข้าจากจีนและไทย เสื้อผ้า รองเท้า กระเป๋าสมัยใหม่ที่สั่งมาจากพ้ืนที่เมืองอ่ืนๆในลาวและ
นําเข้าจากจีน เครื่องสังฆภัณฑ์ ร้านขายเครื่องประดับ เครื่องเงิน ทองคํา รวมทั้งร้านแลกเปล่ียน
เงินตราที่มีสกุลเงินหยวนของจีน กับเงินกีบของลาวเป็นหลัก (เงินไทยมีเล็กน้อย)  
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กาดเช้าเมืองสงิกับอาชีพของผู้คนที่หลายชาติพนัธุ์  

ไตลื้อขายผัก พืชผลทางการเกษตร 

ไตเหนือขายเส้นข้าวซอย เส้นขนมจีน หนังควาย และเหล้าข้าวโพด 

 ไตดําขายผ้าทอ  

คนจีนขายข้าวสาร ผัก ผลไมจ้ากเมืองจีน 
ภาพท่ี 42 กาดเช้าเมืองสงิกับอาชีพของผูค้นที่หลายชาติพันธุ ์
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กาดเช้าเมืองสิง 

โรงเรือนและลานดินด้านหน้า ภายในโรงเรือนท่ีเป็นตลาดสด โรงเรือนขายผลไม้จากเมืองจีน 

 อาหารไตลื้อ  

 ร้านขายข้าวซอย และเฝอ  
ภาพท่ี 43 กาดเช้าเมืองสงิ 

 
การเติบโตทางเศรษฐกิจของเมืองสิง เกิดจากการเข้ามาเช่าที่ดินระยะยาวเพ่ือทําสวน

ยางพารา สวนกล้วยหอม  ไร่แตงโม ธุรกิจค้าปุ๋ยและยาฆ่าแมลง เครื่องจักรทางการเกษตรของชาวจีน 
รวมท้ังการเตรียมขยายช่องทางเศรษฐกิจใหม่ๆ เมื่อเส้นทางและสะพานข้ามแม่นํ้าโขงที่เช่ือมเมืองเชียง
กก (ลาว) กับเมืองเชียงลาบ (เมียนมาร์) แล้วเสร็จ การพัฒนาเพ่ือเข้าสู่ความเป็นประชาคมอาเซียนน้ี 
มีผลทําให้เศรษฐกิจของเมืองสิงเติบโตขึ้นอย่างรวดเร็ว  สังเกตได้จากจํานวนร้านค้าที่เพ่ิมมากขึ้น  
สินค้านําเข้าจากเมืองจีน บรรยากาศการค้าขายที่กาดเช้าที่คึกคักขึ้นเป็นอย่างมากในรอบ 10 ปี 
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ภาพท่ี 44 การเขา้มาลงทุนทางเศรษฐกิจของชาวจีน ในเมืองสิง 
 
กิจกรรมเชิงประสบการณ ์
 นักท่องเที่ยวสามารถเดินเลือกซื้อสินค้าพ้ืนถิ่น โดยบางร้านสามารถพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้
กับเจ้าของสินค้า ซึ่งหากนักท่องเที่ยวมีความสนใจในสินค้าพ้ืนถิ่นสามารถทําการนัดหมายกับเจ้าของ
สินค้าเพ่ือเข้าไปศึกษาเรียนรู้ เย่ียมชมกระบวนการผลิตได้ถึงหมู่บ้าน ซึ่งนอกจากนักท่องเที่ยวจะได้
เรียนรู้กระบวนการผลิตสินค้าพ้ืนถิ่นชนิดน้ันแล้ว นักท่องเที่ยวยังได้เย่ียมชมสภาพแวดล้อมบริบทของ
พ้ืนที่ที่อยู่อาศัยของชุมชนน้ัน ๆ โดยสภาพพ้ืนที่ส่วนใหญ่จะมีความเป็นเอกลักษณ์ทางด้าน
สถาปัตยกรรมการก่อสร้างที่เป็นเอกลักษณ์ประจําถิ่น เช่น สถาปัตยกรรมไตลื้อ เป็นต้น สุดท้าย
นักท่องเที่ยวจะได้รับประสบการณ์จากกิจกรรมหลัก และกิจกรรมรองที่แฝงอยู่ภายในชุมชนแห่งน้ี 
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ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ   
 ได้พบปะ พูดคุยกับผู้คนหลากหลายชาติพันธ์ุ  ได้เรียนรู้วัฒนธรรมการกินอยู่ของคนเมืองสิง 
ทั้งเดินชม ทดลองชิมอาหารพ้ืนเมืองและเลือกซื้อสินค้า   ได้เห็นสินค้าของป่า สินค้าพ้ืนเมืองที่ผลิตขึ้น
ในแต่ละหมู่บ้าน  

5.2) กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ (creative) 
 

1. บ้านดอนไชย หมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ 
 บ้านดอนไชย เป็นหมู่บ้านไตลื้อชานเมืองสิงทางด้านทิศตะวันออก ริมถนนสายหลักจากเมือง
สิงไปด่านบ้านไร่ ด่านชายแดนลาวท่ีเช่ือมต่อไปยังเมืองหย่วน สิบสองปันนา ของจีน (ห่างจากเมืองสิง
เป็นระยะทางประมาณ 5 ก.ม.) บ้านดอนไชยเป็นตัวแทนของหมู่บ้านไตลื้อที่ยังคงรักษารูปแบบของ
การวางผังและการจัดองค์ประกอบหมู่บ้านตามคติและแบบแผนของไตลื้อ ยังคงรักษาสถาปัตยกรรม
ของเรือนพ้ืนถิ่นไตลื้อไว้ได้ดีกว่าหมู่บ้านอ่ืนๆ ในเมืองสิง  ด้านวิถีชีวิตผู้คนยังคงผูกพันและศรัทธาใน
ความเช่ือเรื่องผีและพุทธศาสนา มีอาชีพทําการเกษตร และ “ตําหูก”หรือทอผ้า  
 ผังหมู่บ้าน  บ้านดอนไชยต้ังอยู่บนที่ดอนท่ามกลางผืนนา มีล้ํานํ้าที่หล่อเลี้ยงหมู่บ้านและผืน
นา ไหลมาจากทางทิศตะวันออก ผ่านด้านหลังหมู่บ้านไปทางด้านทิศตะวันตก ทางเข้าออกหมู่บ้านมี  
3 ทาง ทางเข้าหลักจากถนนใหญ่อยู่ทางทิศเหนือผ่านกลุ่มบ้านมาพบวัดดอนไชย ซึ่งหันหน้าวิหารไป
ทางทิศตะวันออก เพ่ือรับแสงยามเช้าและหันออกสู่ทุ่งนาท่ีโล่งกว้าง ตามคติในการเลือกทําเลท่ีต้ังวัด
ของไตลื้อ ทางเข้ารองเป็นทางเข้าด้านทิศตะวันออกและทิศตะวันตก  
 

ภาพท่ี 45 ผังบ้านดอนไชย เมืองสิง หมู่บา้นวัฒนธรรมไตลื้อ 
ท่ีมา: www.flashearth.com/ , 2558
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องค์ประกอบหมู่บ้าน ยังคงพบเห็น “เก๋ินบ้าน”หรือประตูหมู่บ้าน 2 จุด ที่บริเวณหน้าวัด 
และที่บริเวณปากทางเข้าหมู่บ้านด้านทิศตะวันตก  มี “หลักบ้าน”หรือใจบ้าน อยู่ค่อนมาทางตอนล่าง
ของหมู่บ้านต้ังอยู่ใน “ข่วง”หรือลาน ใต้ต้นไม้ใหญ่ ส่วน “เทวดาบ้าน”หรือเสื้อบ้าน ต้ังอยู่ในดงไม้ใหญ่
ใกล้ปากทางเข้าออกหมู่บ้านด้านทิศตะวันออก 
 

“เกิ๋นบ้าน” หรือ ประตูหมู่บ้าน “หลักบ้าน”  

วัดดอนไชย “หลักบ้าน” และ“ข่วง” หรือลานหมู่บ้าน  
ภาพท่ี 46 องค์ประกอบหมู่บ้านดอนไชย หมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ 

 
วัดดอนไชย  เป็นวัดประจําหมู่บ้าน ที่ตัวสถาปัตยกรรมมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบและใช้

วัสดุก่อสร้างแบบสมัยใหม่แล้ว ภายในวัดประกอบด้วยวิหาร กุฏิพระ (2 ช้ัน) หอกลอง หอเสื้อวัด ซุ้ม
ประตูเข้าวัด ลานวัดส่วนใหญ่ เทคอนกรีต ความงามและบรรยากาศแบบไตลื้อยังคงพบเห็นได้ภายใน
วิหาร ที่องค์พระประธานและพระองค์อ่ืนๆ ประติมากรรมแม่พระธรณีที่ฐานพระประธาน การถวายตุง
ผ้าสีสันสดใสที่ทอขึ้นเองในหมู่บ้าน รวมทั้งสิงห์ที่หน้าซุ้มประตูทางเข้าวัดที่มีเสน่ห์ของความเป็น
พ้ืนบ้าน 
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ซุ้มประตูทางเข้า วิหารและนาคประดับหลังคา 

การประดับตุง พระประธานและงานประติมากรรมแบบไตลื้อ 

สิงห์ท่ีซุ้มประตูทางเข้า หอเสื้อวัด หอกลอง 
ภาพท่ี 47 วัดดอนไชย 

 
งานบุญประเพณี  ก่อนถึงวันพระชาวบ้านจะพากันมาทําความสะอาดวิหารและลานวัด เมื่อ

ถึงวันพระต้ังแต่ 6 โมงเช้าเจ้าภาพ (6-7 ครัวเรือนซึ่งจะผลัดเปลี่ยนกันเป็นเจ้าภาพ) ผู้นําการ “ตาน” 
และชาวบ้านจะมาน่ังรอพระภิกษุโดยพร้อมเพรียง เจ้าภาพนําอาหารและข้าวของที่จะถวายพระเพ่ือ
อุทิศให้บรรพบุรุษหรือญาติพ่ีน้องที่ล่วงลับไปแล้วจัดวางไว้ที่กลางวิหาร ส่วนชาวบ้านคนอ่ืนๆ จะ
จัดเตรียมเฉพาะข้าวเหนียว ขนม ดอกไม้ เทียน ไม้ขีดไฟ และน้ํามาร่วมทําบุญ โดยนําข้าวเหนียว ขนม
ไปใส่บาตรพระพุทธ และพระสงฆ์ แล้วร่วมพิธีสวดมนต์รับศีล (การสวดมนต์จะนําดอกไม้และเทียน
พนมไว้ในมือ เมื่อขึ้นบทใหม่ก็เปลี่ยนดอกไม้และเทียนทุกครั้ง) กรวดนํ้าอุทิศส่วนบุญกุศลให้ผู้ล่วงลับ
เป็นอันเสร็จพิธี คงเหลือไว้เฉพาะพ่อเฒ่า แม่เฒ่าที่มานอนวัดถือศีล 8 ต้ังแต่คืนก่อนวันพระ  
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ภาพท่ี 48 งานบุญประเพณใีนวันพระที่บา้นดอนไชย 
 

เรือนไตลื้อ ที่บ้านดอนไชย เป็นเรือนไตลื้อที่ยังคงมีลักษณะแบบเรือนประเพณีด้ังเดิม มี
รูปแบบที่เป็นเอกลักษณ์ของกลุ่ม คือ ในหมู่บ้านใช้รูปแบบที่ซ้ําๆกัน ต่างกันที่ขนาด สัดส่วน การ
ตกแต่ง และรายละเอียดเล็กๆน้อยๆ ลักษณะโดยรวมเป็นเรือนไม้ ยกใต้ถุนสูง หลังคาจั่ว หันหน้าจั่ว
ออกด้านหน้าบ้าน มีปีกนกกันสาดด้านหน้าและหลัง ชักออกมาคลุมพ้ืนที่ชานหน้าบ้าน และต่อเน่ือง
ออกมาคลุมบันไดทางข้ึนเรือน ที่ทอดยาวออกมาตรงๆด้านหน้าบ้านโดยไม่ทําชานพัก มีเสาคู่หน้าตรง
ตีนบันไดเพ่ือรับชายคาคลุมบันได คล้ายเสาแหล่งหมาของล้านนา ชานหน้าบ้านเป็นพ้ืนที่ก่ึงเปิดโล่ง ไม่
มีฝาด้านหน้า เป็นราวระเบียงโปร่งกันตก ทําให้โปร่ง โล่ง สบายน่าน่ัง น่านอน ภายในเรือนแบ่งพ้ืนที่
เป็น 3 ส่วน ส่วนโถงกลาง ส่วนครัวไฟ และส่วนนอน เฉพาะส่วนนอนซึ่งอยู่ด้านในสุดมีฝาก้ันไว้ ส่วน
โถงกลางกับครัวไฟเปิดโล่งถึงกันทั้งหมด แม่เตาไฟเป็นกระบะดินบนพ้ืนไม้ตามแบบเรือนไต เอกลักษณ์
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สําคัญที่ทําให้แตกต่างจากเรือนไตในล้านนา คือ การเอาเสาเรือนต้ังบนหินไม่ฝังดิน เป็นแบบไตในสิบ
สองปันนา ในเมียนมาร์ และในลาว ตัวเรือนโดยรวมคล้ายกับเรือนไตในเมืองยอง แต่รูปทรงและ
สัดส่วนต่างกัน หลังคาคลุมบันไดซึ่งเป็นเอกลักษณ์ของเรือนไตลื้อเมืองยอง ไม่มีให้เห็นที่น่ี วัสดุมุง
หลังคาแบบด้ังเดิมเป็นกระเบ้ืองดินขอเหมือนกัน แต่ที่บ้านดอนไชยน้ีเปลี่ยนเป็นสังกะสีหมดแล้ว อีก
ทั้งเทคนิคการต่อโครงสร้างเรือนกันเรือนเซสําหรับเรือนที่ไม่เอาเสาฝังดินก็ต่างกัน องค์ประกอบเรือน 
และบรรยากาศโดยรอบบอกเล่าถึงวิถีชีวิตของชาวไตลื้อได้ดี 

 

   

   

ภาพท่ี 49 เรือนไตลื้อ บ้านดอนไชย 
“ตําหูก” หรือทอผ้า ที่ใต้ถุนเรือนเกือบทุกหลังชาวบ้านยังคงทอผ้าตามแบบไตลื้อ เป็น“ผ้า

หลบ” หรือผ้าปูที่นอน ที่เดิมใช้เส้นด้ายสีดํา สีแดงทอเป็นลายบนผ้าฝ้าย แต่ปัจจุบันเปลี่ยนเป็นสีเขียว 
สีแดง ชาวบ้านบอกว่า   “ดูสดใสดี” แต่ลวดลายยังคงเป็นแบบเดิม หลายบ้านทอเก็บไว้ใช้งานเวลาที่
ลูกหลาน ญาติพ่ีน้องมาพักค้างคืนที่บ้าน และส่งขาย (ราคาผ้าปูที่นอนขาย ประมาณ 1,500 - 2,000 
บาท/ผืน) ส่วน “ตุง” ยังคงมีไม่ก่ีคนในหมู่บ้านที่ทอเพ่ือใช้ถวายเป็นทานให้แก่ญาติพ่ีน้องผู้ล่วงลับ 
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ภาพท่ี 50 “ตําหูก” หรือทอผ้าไตลื้อ บา้นดอนไชย 
 
งานเกษตรกรรม และงานจักสานไม้ไผ่ ในบ้านดอนไชย เกษตรกรรมยังคงเป็นอาชีพหลัก ชาวบ้าน
ส่วนใหญ่ทํานา ทําไร่ ปลูกผัก เลี้ยงสัตว์ เช่น เป็ด ไก่ หมู วัว ควาย ว่างจากฤดูกาลผู้หญิงจะทอผ้า 
ผู้ชายจะทํางานจักสานไม้ไผ่ไว้ใช้ในครัวเรือน หรือส่งขายที่กาดเช้า ภายในหมู่บ้านมีร้านค้า 2-3 ร้าน
เพ่ือขายสินค้าอุปโภค บริโภค  ต่อมาเริ่มมีการปลูกข้าวโพดเลี้ยงสัตว์เพ่ือส่งขาย และให้ชาวจีนเช่า
ที่ดินระยะยาวเพ่ือทําสวนกล้วยหอม รวมทั้งมีอาชีพรับจ้างขนส่งสินค้าระหว่างเมืองสิงกับประเทศจีน 

 

จักสานภาชนะไวใ้ช้ในครัวเรือน 
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เลี้ยงไก่ไว้กินไข่ ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ส่งขายจีน 

 

สวนกล้วยหอมท่ีชาวจีนมาเช่าท่ีปลูกและการขนส่งสินค้าไปจีน 
ภาพท่ี 51 งานจักสานไม้ไผแ่ละเกษตรกรรม บ้านดอนไชย 
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อาหารไตลื้อ  

เตรียมวัตถุดิบ 

ร่วมเรียนรู้ประสบการณ์ทําอาหารไตลื้อ 

อาหารไตลื้อท่ีบ้านแม่จาม  
ภาพท่ี 52 อาหารไตลื้อ 

 
กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเที่ยวสามารถเดินเที่ยวชมสภาพแวดล้อมของชุมชนบ้านดอนไชยที่มีลักษณะเป็นเฮือน
ไตลื้อตลอดสองฝั่งข้างทาง อีกทั้งนักท่องเท่ียวจะมีโอกาสได้เข้าไปเย่ียมชมการทําผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น 
พร้อมกับร่วมทํากิจกรรมกับคนในชุมชนภายในหมู่บ้านแห่งน้ี อาทิ การทอผ้าไตลื้อ การทําอาหารไต
ลื้อ หัตถกรรมจักสาน เป็นต้น ซึ่งโดยปกติคนในชุมชนแห่งน้ีจะน่ังทํากิจกรรมต่าง ๆ ภายใต้ถุนเรือน 
นักท่องเที่ยวสามารถสังเกตได้ง่าย ตลอดจนในทุก ๆ ของวันพระ ช่วงเช้าชาวไตลื้อส่วนใหญ่จะนิยม
เข้าไปทําบุญตักบาตรภายในวัดใกล้หมู่บ้าน ฉะน้ันนักท่องเที่ยวสามารถเข้ามาร่วมทํากิจกรรม และ
พบปะผู้คน หรือชาวไตลื้อภายในงานทําบุญแห่งน้ีได้  
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ ได้เรียนรู้ความเป็นหมู่บ้านและสถาปัตยกรรมแบบไตลื้อ ได้
เรียนรู้งานบุญประเพณีตามเทศกาลต่างๆ ได้เรียนรู้วิถีชีวิต ความเป็นอยู่ อาหารการกิน การแต่งกาย 
การประกอบอาชีพ ฯลฯ ตลอดจนความสัมพันธ์ที่ดีจากอัธยาศัยของคนในชุมชนหมู่บ้านดอนไชยแห่งน้ี 
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แผนท่ี 3 แสดงเสน้ทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณใ์นพืน้ทีเ่มืองสงิ  

แขวงหลวงน้ําทา สปป.ลาว 
ที่มา โครงการ การศึกษาทรพัยากรการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่น้ําโขง
(โครงการย่อยที่ 1) 

4.2.5  ศักยภาพการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพื้นที่อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย   
ประเทศไทย 

1) แหล่งท่องเที่ยว (attraction) 
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 จากการศึกษา/สํารวจทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในอําเภอเชียงของร่วมกัน
กับโครงการการศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่นํ้าโขง พบว่า  

แหล่งท่องเที่ยวในอําเภอเชียงของประกอบด้วย อําเภอเชียงของ มีวัดต่างๆและมุมมอง
แม่นํ้าโขงและประเทศลาวที่มีฝั่งตรงกันข้าม รวมทั้งมีบริการล่องเรือแม่นํ้าโขง ชมธรรมชาติและวิถีชีวิต
ริมฝั่งโขง มีด่านชายแดนไทย-ลาวและสะพานมิตรภาพไทย-ลาว ที่สามารถข้ามไปท่องเที่ยวในพ้ืนที่
ประเทศลาว เช่น เมืองห้วยทราย เมืองหลวงนํ้าทา เมืองสิง รวมท้ังการเดินทางต่อไปยังแคว้นสิบสอง
ปันนาของจีน บ้านศรีดอนชัย ชุมชนไตลื้อที่มีหัตถกรรมประเภทผ้าทอ เรือนเก่า อาหาร วัดพระธาตุ
แม่ยาหม่อน วัดที่สร้างขึ้นใหม่บนดอยแม่ย่าหม่อน มีสถาปัตยกรรมไทยประเภทเจดีย์ วิหาร และ
มุมมองแม่นํ้าโขงและสะพานมิตรภาพไทย-ลาว ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวใหม่ที่เริ่มได้รับความนิยมทั้งคน
ไทยและคนจีน หาดจับปลาบึก ที่บ้านหาดไคร้ ต.เวียง มีพิธีบวงสรวงเจ้าพ่อเมื่อฤดูกาลจับปลาบึกใน
วันที่ 18 เมษายน และมีพิพิธภัณฑ์ปลาบึกและพันธ์ุปลาแม่นํ้าโขง เป็นศูนย์ศึกษาเก่ียวกับการจับปลา 
การเพาะพันธ์ุปลาในแม่นํ้าโขง และ แก่งผาได เป็นจุดสุดท้ายของแผ่นดินไทยที่เป็นฝั่งแม่นํ้าโขง ก่อนที่
แม่นํ้าโขงจะไหลเข้าไปในประเทศลาว ตลอดจน บ้านปากอิง และบ้านปากอิงใต้ ซึ่งเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ที่จะนําเสนอในโครงการน้ี ดังตารางที่ 21 
 
ตารางที่ 21 แหล่งท่องเท่ียวในพืน้ที่อําเภอเชียงของ  
ท่ี แหล่งท่องเท่ียว ท่ีต้ัง ประเภทกิจกรรม ระยะเวลา หมายเหตุ 

1 บ้านปากอิงใต้ หมู่บ้านประมง
แม่น้ําโขง 

ทิศตะวันออก
เฉียงใต้ของตัว
อําเภอเชียง
ของ 

ธรรมชาติ/ เย่ียม
ชม/วัฒนธรรม 

ตลอดเวลา  

2 บ้านปากอิง ทิศตะวันออก
เฉียงใต้ของตัว
อําเภอเชียง
ของ 

ธรรมชาติ/ เย่ียม
ชม/วัฒนธรรม 

ตลอดเวลา / 
วาระงานบุญ 

 

3 เลียบฝั่งโขง สุดเขตแดน
ประเทศไทย 

ทิศตะวันออก
เฉียงใต้ของตัว
อําเภอเชียง
ของ 

วัฒนธรรม/ เย่ียมชม 
/ สักการะ 
ประสบการณ์/ 
ปฏิบัติธรรม 

ตลอดเวลา / 
วาระงานบุญ 

 

4 บ้านศรีดอนชัย หมู่บ้าน
วัฒนธรรมไตลื้อ 

ทิศใต้ของตัว
อําเภอเชียง
ของ 

เย่ียมชม / 
ประสบการณ/์

วัฒนธรรม 

ตลอดเวลา  / 
วาระงานบุญ 

 

5 ทะเลสาบเชียงแสน อําเภอเชียง
แสน 

วัฒนธรรม/ เย่ียม
ชม/ธรรมชาติ 

ตลอดเวลา  

6 บ้านทุ่งฟ้าฮ่าม วิถีอีสานในถ่ิน
เหนือ 

ริมทะเลสาบ
เชียงแสน 

เย่ียมชม / 
ประสบการณ/์

วัฒนธรรม 

ตลอดเวลา  
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2) สิ่งอํานวยความสะดวก (amenity) 
 ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกของอําเภอเชียงของ พบว่า อําเภอเชียงของมีชายแดนติดกับ 
ประเทศลาว อีกทั้งยังมีด่านศุลกากร และสะพานมิตรภาพไทย-ลาว เพ่ือรองรับการเดินทางเข้า-ออก
ประเทศ ฉะน้ันสิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐานเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่อําเภอเชียงของจึงมี
เพียงพอที่จะรองรับกลุ่มนักท่องเที่ยวที่จะเข้ามาท่องเท่ียวยังพ้ืนที่ใกล้เคียง และอําเภอเชียงของ อาทิ 
ที่พักแรมที่มีให้นักท่องเที่ยวสามารถเลือกใช้บริการได้อย่างหลากหลาย ร้านอาหารนานาชาติ ร้านค้า
ปลีกส่ง ห้างสรรพสินค้า ท่ารถโดยสารสาธารณะ สถานีตํารวจ โรงพยาบาล รา้นสินค้าที่ระลึก ธุรกิจรถ
เช่า ฯลฯ เป็นต้น ซึ่งระยะทางจากตัวอําเภอเชียงของไปยังบ้านศรีดอนไชย และบ้านปากอิงใต้ มี
ระยะทางไม่เกิน 10-20 กิโลเมตร ฉะน้ันนักท่องเที่ยวจึงสามารถใช้บริการสิ่งอํานวยความสะดวกใน
อําเภอเชียงของซึ่งมีระยะทางไม่ห่างจากแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ไม่มากจนเกินไป  
 สิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐานภายในบ้านศรีดอนไชย กับบ้านปากอิงใต้พบสิ่งอํานวยความ
สะดวกข้ันพ้ืนฐานที่สามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้ เช่น มีร้านค้า ร้านอาหาร ตู้โทรศัพท์สาธารณะ 
ร้านจําหน่ายสินค้าที่ระลึก ไว้บริการแก่นักท่องเท่ียวในจุดสําคัญของหมู่บ้าน ตลอดจนห้องนํ้า
สาธารณะซึ่งส่วนใหญ่จะอยู่ภายในบริเวณวัดต่าง ๆ  เป็นต้น แต่ยังมีข้อจํากัดสําหรับนักท่องเท่ียวที่มี
ความต้องการพักแรมในพ้ืนที่ทั้ง 2 หมู่บ้านแห่งน้ี ซึ่งอาจยังไม่สามารถรองรักนักท่องเที่ยวได้อย่าง
เพียงพอ  
 
  



144 

 

 
ภาพท่ี 53 สิ่งอํานวยความสะดวกในพื้นที่อําเภอเชียงของ 

 
3) การเขา้ถึง (accessibility) 

 การเข้าถึงอําเภอเชียงของจากอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย สภาพเส้นทางส่วนใหญ่เป็น
เส้นทาง 2 ช่องจราจร ลาดยาง โดยมีสภาพเส้นทางเรียบ อาจพบเชิงเขาในบางช่วงในระหว่างเส้นทาง 
ระยะทางประมาน 100 กิโลเมตร ใช้เวลาเดินทางประมาน 1-2 ช่ัวโมง โดยในระหว่างเส้นทางมีป้ัม
นํ้ามันให้บริการในจุดสําคัญของเมือง หรือหมู่บ้านในระหว่างทาง ซึ่งหากนักท่องเท่ียวมีความต้องการ
เดินทางจากอําเภอเมือง จังหวัดเชียงรายสามารถใช้บริการรถโดยสารสาธารณะได้ตลอดทั้งวัน 
ลักษณะรถจะเป็นรถบัสปรับอากาศ 1 ช้ันครึ่ง  
 สภาพเส้นทางจากอําเภอเชียงของมายังบ้านศรีดอนไชยจะเป็นเส้นทาง 4 ช่องจราจรตลอด
เส้นทาง สภาพถนนเรียบ ลาดยาง อาจพบเชิงเขาสูงบางช่วง ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถเดินทางได้อย่าง
สะดวกสบาย และมีความปลอดภัยสูง โดยมีระยะทางประมาน 15 กิโลเมตร ส่วนเส้นทางจากอําเภอ
เชียงของสู่บ้านปากอิงใต้สามารถเดินทางได้หลายเส้นทาง ซึ่งหากมาเส้นทางหลัก (ผ่านบ้านศรีดอน
ไชย) จะเป็นถนน 4 ช่องจราจร และถนนเข้าหมู่บ้าน 2 ช่องจราจร ระยะทางประมาน 25 กิโลเมตร 
เส้นทางที่สองหากเดินทางมายังเส้นทางริมฝั่งแม่นํ้าโขง ซึ่งจะมีระยะทางที่ใกล้กว่าเส้นทางหลัก
เล็กน้อย จะมีเส้นทาง 2 ช่องจราจร แต่ค่อนข้างแคบกว่าเส้นทางหลัก และสภาพถนนบางช่วงอยู่ใน
สภาพขรุขระ และเป็นเส้นทางหินลูกรัง ระยะทางประมาน 15 กิโลเมตร โดยส่ิงอํานวยความสะดวกใน
เส้นทางหลัก หรือถนนใหญ่จะมีป้ัมนํ้ามันให้บริการอยู่ตามจุดสําคัญของเมือง หรือหมู่บ้าน ตลอดจนมี
รถสองแถวให้บริการแก่ผู้ที่ต้องการเดินทางมายังบ้านศรีดอนไชย และบ้านปากอิงใต้ ตลอดทั้งวัน ซึ่ง
ในระหว่างเส้นทางมีป้ายสื่อความหมาย และป้ายบอกทางเข้าสู่หมู่บ้านค่อนข้างจัดเจน  
 สําหรับนักท่องเที่ยวที่เดินทางข้ามฝั่งมาจากด่านชายแดนลาว หรือสะพานมิตรภาพไทยลาว 
เชียงของ-บ่อแก้ว สามารถใช้บริการรถสองแถวเพ่ือเดินทางเข้ามายังในอําเภอเชียงของ หรืออาจใช้
บริการรถแท็กซี่เพ่ือเดินทางต่อไปยังจุดหมายที่ต้องการต่อไป 
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ภาพท่ี 54 การเขา้ถึงในพื้นที่อําเภอเชียงของ 

 
4) การบริหารจัดการ (administration) 

 การบริหารจัดการพ้ืนที่เพ่ือรองรับนักท่องเท่ียว สิ่งที่สามารถพบเห็นได้คือ ชุมชนส่วนใหญ่ให้
ความสําคัญกับการพัฒนาการท่องเท่ียวเพ่ือส่งเสริมเศรษฐกิจ ทั้งการพัฒนาป้ายบอกทางไปแหล่ง
ท่องเท่ียวที่หลายคนอาจจะไม่รู้จัก ซึ่งบางแห่งมีสภาพค่อนข้างทรุดโทรม การพัฒนาจุดชมวิวปาก
แม่นํ้าอิงให้นักท่องเที่ยวสามารถเข้ามาเย่ียมชม และถ่ายรูปกลับไปเป็นที่ระลึกแต่มีอุปสรรค์ในการ
เข้าถึง ดังน้ันการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว รวมท้ังผลประโยชน์ที่เป็นธรรมต่อผู้ซึ่งเป็นเจ้าของ
พ้ืนที่จําเป็นต้องมีความชัดเจน สถานที่สําคัญหลายแห่งยังไม่มีป้ายบอกทางที่ชัดเจน จึงทําให้มี
ข้อจํากัดในการเข้าถึง ตลอดจนป้ายแสดงแผนที่ชุมชน หรือแหล่งท่องเที่ยวสําคัญของชุมชน ฉะน้ัน
ศูนย์บริการนักท่องเท่ียวในแหล่งท่องเที่ยวที่สําคัญ หรือจุดสําคัญของอําเภอควรมีให้บริการแก่
นักท่องเที่ยวเพ่ือการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างทั่วถึง และอํานวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวหาก
ยามเกิดปัญหาต่าง ๆ ในระหว่างการเดินทางท่องเที่ยว  
 

5) กิจกรรมการท่องเท่ียว (activity) 
 จากการศึกษา/สํารวจกิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในอําเภอเชียงของร่วมกัน
กับโครงการการศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่นํ้าโขง พบว่า พบว่า 
กิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์สามารถจําแนกออกตามลักษณะของแหล่งท่องเที่ยวได้ คือ 
1) กิจกรรมศึกษาเรียนรู้ (education) 2)กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ (creative) ดังน้ี 
 

5.1) กิจกรรมศึกษาเรียนรู้ (education) 
 

1. บ้านปากองิใต้ หมู่บ้านประมงแม่น้ําโขง 
 บ้านปากอิงใต้เป็นหมู่บ้านริมแม่นํ้าโขง ต้ังอยู่บริเวณที่แม่นํ้าอิงไหลลงแม่นํ้าโขง ทําการเกษตร
ด้วยการเพาะปลูก ทํานา ทําไร่ ทําสวน และทําการประมงในแม่นํ้าอิงและแม่นํ้าโขง โดยเฉพาะการทํา
ประมงในแม่นํ้าโขง ที่มีลักษณะเฉพาะ ต่างกับการประมงในแม่นํ้าสายเล็ก หรือแหล่งนํ้าทั่วไป มีความ
น่าสนใจ หรือร่วมกิจกรรมเพ่ือเก็บเก่ียวประสบการณ์ นอกจากน้ี บ้านปากอิงใต้ยังเป็นหมู่บ้านริมนํ้า
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โขงเพียงแห่งเดียวที่สามารถผสมพันธ์ุและเพาะเลี้ยงปลาแม่นํ้าโขงหลายชนิดได้ โดยใช้บ่ออนุบาลปลา
และแม่นํ้าอิงในการเพาะเลี้ยง จนลูกปลาโตพอที่จะว่ายออกไปหากินในแม่นํ้าโขงได้ นอกจากน้ี ยังมีวิถี
ชีวิตและการละเล่น ดนตรีและขับร้องบางอย่างแบบพ้ืนบ้านลาว เพราะยังสืบทอดวัฒนธรรมบางอย่าง
ไว้ได้ 
 

 
 การประมงแม่น้ําโขง     กลุ่มเรือประมงเตรียมออกหาปลา 

 
 พ้ืนท่ีสาธารณะริมน้ํา  การเตรียมอวน     กลุ่มเรือประมงเตรียมออกหาปลา 

 
 สวนมะละกอ   ลูกดกและราคาดี          วัดปากอิงใต้ วัดประจําชุมชน 

ภาพท่ี 55 บ้านปากอิงใต้ 
 

กิจกรรมเชิงประสบการณ ์

 นักท่องเที่ยวสามารถเย่ียมชมความสวยงามของสองฝั่งริมแม่นํ้าโขงไทย-ลาว พร้อมเย่ียมชม
วิถีชีวิตการประมง และร่วมทํากิจกรรมการประมงร่วมกับชาวบ้านในริมฝั่งแม่นํ้าโขง และแม่นํ้าอิง โดย
บริเวณพ้ืนที่ที่ชาวบ้านนิยมหาปลาจะมีร้านอาหารบริการ ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถนําปลาที่หาได้มาทํา
เป็นเมนูอาหารเพ่ือรับประทานได้ แต่อย่างไรก็ตามกิจกรรมดังกล่าวจําเป็นต้องอยู่ในความดูแลของ
เจ้าหน้าที่ หรือชาวบ้านที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะ เพ่ือความปลอดภัยของนักท่องเท่ียว นอกจากการ
เย่ียมวิถีชีวิตทางด้านการประมงของชุมชนปากอิงใต้แล้ว นักท่องเท่ียวสามารถเดินเที่ยวชมบริบท
สภาพแวดล้อมของชุมชนบ้านปากอิงใต้ ซึ่งจะพบแปลงเกษตรต่าง ๆ ที่หลากหลาย พร้อมทั้งวิถีชีวิต
ของคนปากอิงใต้ที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับชุมชนฝั่งลาว  
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ประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยวจะได้รับ ได้รับความรู้ความเข้าใจและแลกเปลี่ยนประสบการณ์เก่ียวกับ
การประมงแม่นํ้าโขง การเพาะพันธ์ุปลาแม่นํ้าโขง การเกษตร เช่น การร่วมปลูก ร่วมเก็บเก่ียวพืชผล 
ร่วมงานบุญประเพณีตามวาระต่างๆ ตลอดจนการละเล่นหรือขับร้องแบบประเพณีลาว 
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5.2) กิจกรรมเชิงสร้างสรรค ์(creative) 
1. บ้านศรีดอนชัย หมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ” 

 บ้านศรีดอนชัย เป็นหมู่บ้านชาวไตล้ือ ที่อพยพมาจากสิบสองปันนาเมื่อ พ.ศ.2428 มาต้ังถิ่น
ฐานเขตอําเภอเวียงแก่น และย้ายมาต้ังถิ่นฐานบริเวณน้ีเมื่อ 60 ปีที่แล้ว วัฒนธรรมไตลื้อหลายอย่างได้
ถูกสืบทอดรักษาไว้ หรือฟ้ืนฟูขึ้นมาใหม่เพ่ือการสืบทอดวัฒนธรรมของตน เช่น การละเล่น การทอผ้า 
อาหารพ้ืนบ้าน พิพิธภัณฑ์เอกชน (เฮือนคําแพง) ที่รวบรวมและจัดแสดงเสื้อผ้าและเครื่องใช้ไม้สอย
ด้ังเดิม ตลอดจนบุญประเพณีตามวาระต่างๆตลอดปี 
 

 
 เรือนลื้อจําลอง   วัดบ้านท่าศรีดอนชัย   เฮือนคําแพง 

 
เฮือนคําแพง 

 
ผ้าทอไตลื้อ     เฮือนคําแพง 

 
เรือนไม้แบบประเพณี 

ภาพท่ี 56 บ้านศรีดอนชัย 
 
 



149 

กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเที่ยวสามารถเดินเที่ยวชมสถาปัตยกรรมเฮือนไต ซึ่งอยู่ในละแวกใกล้เคียงกัน หากพบ
เจ้าของเฮือนไตสามารถพูดคุย และขออนุญาตเพ่ือเดินขึ้นไปชมบนเฮือนไตแต่ละแงได้อย่างเป็นกันเอง 
ทั้งน้ีนักท่องเที่ยวสามารถเข้าไปเย่ียมชมพิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นของชาวไตลื้อ พร้อมได้สนทนากับผู้เป็น
เจ้าของพิพิธภัณฑ์ที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญทางด้านวัฒนธรรมไตลื้อ ตลอดจนสามารถเข้าไปจับจ่าย
ซื้อสินค้าท้องถิ่นในละแวกใกล้เคียงได้เช่นเดียวกัน โดยเฉพาะผ้าทอไตลื้อ หัตกรรมจักสานไม้ไผ่ เป็น
ต้น ซึ่งนอกจากนี้แล้วนักท่องเท่ียวยังสามารถเข้าร่มกิจกรรมในกระบวนการทําผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น
ร่วมกับปราชญ์ชุมชนได้อย่างใกล้ชิด  
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ ได้เย่ียมชมเรือนไม้แบบประเพณี วัดท่าบ้านศรีดอนชัย หมู่บ้าน
วัฒนธรรมไตลื้อ สินค้าหัตถกรรมประเภทผ้าทอและเสื้อผ้า และบุญประเพณีตามวาระต่างๆ 
 

จากการศึกษา/สํารวจกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของคณะวิจัยโครงการ 
“การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง” พบว่าศักยภาพกิจกรรมท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก ประเทศไทย ในพ้ืนที่อําเภอเชียงของ จังหวัด น้ันมีศักยภาพ
ทรัพยากรที่สามารถนําไปพัฒนาเป็นกิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ได้อย่างหลากหลาย 
และมีเอกลักษณ์แตกต่างกันออกไป ทั้งน้ีกิจกรรมที่มีศักยภาพสามารถยกระดับให้เป็นกิจกรรมเชิง
ประสบการณ์นําล่องในแต่ละชุมชน เพ่ือสร้างเป็นกิจกรรมตัวอย่างในการพัฒนากิจกรรมอ่ืน ๆ ต่อไป 
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
 

1) อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย  
กิจกรรมเชิงประสบการณ์ “การประมง” 
 บ้านปากอิงใต้เป็นหมู่บ้านริมแม่นํ้าโขง ต้ังอยู่บริเวณที่แม่นํ้าอิงไหลลงแม่นํ้าโขง ทําการเกษตร
ด้วยการเพาะปลูก ทํานา ทําไร่ ทําสวน และทําการประมงในแม่นํ้าอิงและแม่นํ้าโขง  โ ด ย เ ฉ พ า ะ
การทําประมงในแม่นํ้าโขง ที่มีลักษณะเฉพาะ ต่างกับการประมงในแม่นํ้าสายเล็ก หรือ แ ห ล่ ง นํ้ า
ทั่วไป นอกจากน้ี บ้านปากอิงใต้ยังเป็นหมู่บ้านริมนํ้าโขงเพียงแห่งเดียวที่สามารถผสมพันธ์ุ และ
เพาะเลี้ยงปลาแม่นํ้าโขงหลายชนิดได้ โดยใช้บ่ออนุบาลปลาและแม่นํ้าอิงในการเพาะเลี้ยง จนลูกปลา
โตพอที่จะว่ายออกไปหากินในแม่นํ้าโขงได้ อีกทั้งหมู่บ้านแห่งน้ีมีจดชุมวิวที่สามารถมองเห็น ปากแม่นํ้า
อิง และสะพานมิตรภาพไทยลาวแห่งที่ 4 ได้อย่างสวยงาม  
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ภาพท่ี 57 กิจกรรมการเรียนรู้วิถีชาวประมง 

 
กิจกรรมเชิงประสบการณ ์
 นักท่องเที่ยวสามารถเย่ียมชมความสวยงามของสองฝั่งริมแม่นํ้าโขงไทย-ลาว พร้อมเย่ียมชม
วิถีชีวิตการประมง และร่วมทํากิจกรรมการประมงร่วมกับชาวบ้านในริมฝั่งแม่นํ้าโขง และแม่นํ้าอิง 
นักท่องเที่ยวสามารถนําปลาที่หาได้มาทําเป็นเมนูอาหารเพ่ือรับประทานได้ แต่อย่างไรก็ตามกิจกรรม
 ดังกล่าวจําเป็นต้องอยู่ในความดูแลของเจ้าหน้าที่ หรือชาวบ้านที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะ เพ่ือ
ความปลอดภัยของนักท่องเที่ยว นอกจากการเย่ียมวิถีชีวิตทางด้านการประมงของชุมชนปากอิงใต้แล้ว 
ทั้งน้ีกิจกรรมดังกล่าวจําเป็นต้องอยู่ในช่วงฤดูกาลหาปลา เพราะจะมีชาวบ้าน หรือชุมชนมาประจําอยู่
ใน บริเวณริมแม่นํ้าโขงกันอย่างมากมาย แต่หากเป็นช่วงนอกฤดูจะมีคนหาปลาที่น้อยลง โดย
นักท่องเที่ยวสามารถพูดคุยกับชาวบ้านได้ เพ่ือร่วมกิจกรรมทางการท่องเที่ยวในบริเวณริมแม่นํ้าโขง  
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แผนท่ี 4 แสดงขอบเขต อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย 

ที่มา จากการสํารวจ 
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แผนท่ี 5 แสดงขอบเขต ตําบลศรีดอนชัย อําเภอเชียงของ จังหวัดเชยีงราย 

ที่มา จากการสํารวจ 
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แผนท่ี 6 แสดงเสน้ทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณใ์นพืน้ที่อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย 

ที่มา โครงการ การศึกษาทรพัยากรการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่น้ําโขง
(โครงการย่อยที่ 1)  
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4.2.6 ศักยภาพการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพื้นที่อําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยา 
ประเทศไทยไทย 

1) แหล่งท่องเที่ยว (attraction) 
 จากการศึกษา/สํารวจทรัพยากรทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในอําเภอเชียงคําร่วมกัน
กับโครงการการศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่นํ้าโขง พบว่า  

แหล่งท่องเที่ยวในตัวอําเภอเชียงคํา ประกอบด้วย บ้านธาตุสบแวน ชุมชนไตลื้อ ซึ่งอพยพมา
จากเมืองหย่วนในสิบสองปันนา มีเรือนไม้แบบด้ังเดิมของชาวไตลื้อเชียงคําหลงเหลืออยู่ให้เย่ียมชม มี
วัดธาตุสบแวนเป็นศูนย์รวมจิตใจและศูนย์กลางการทํากิจกรรมตามวัฒนธรรม เช่น บุญประเพณีการ
ไหว้พระสวดมนต์หรือจัดงานประเพณีต่างๆของชาวพุทธและชาวไตลื้อ มีการทําขนมและอาหาร
พ้ืนบ้าน สินค้าหัตถกรรม เช่น ผ้าทอ ฯลฯ วัดนันตาราม ศิลปะไตใหญ่ มีวิหารไม้สักหลังใหญ่ อายุกว่า 
90 ปี วัดหย่วน วัดแสนเมืองมา วัดในวัฒนธรรมไตลื้อ ผสมผสานกับล้านนา เป็นศูนย์กลางการชุมชน
เพ่ือกิจกรรมมวลชนต่างๆตามประเพณี ตลาดสดเชียงคํา และตลาดสดบ้านธาตุ เป็นตลาดสดที่มี
อาหารสด อาหารปรุงเสร็จนานาชนิดขายให้เลือกซื้อเลือกชิม ตลาดจะคึกคักยามเช้า โดยเฉพาะที่
ตลาดเชียงคํา ยามเช้าจะปิดถนนภายในตลาดให้พ่อค้าแม่ค้าวางสินค้าขายกันบนพ้ืนถนน ผู้คน
มากมายเดินเลือกซื้อของ ดูคึกคักน่าเดินเที่ยว และร้านผลิตและจําหน่ายกาละแมโบราณ อร่อยถูก
ปาก และใช้กรรมวิธีการผลิตแบบโบราณ 

แหล่งท่องเท่ียวในเขตอําเภอเชียงคําและใกล้เคียง ประกอบด้วย พระน่ังดิน อยู่ที่วัดพระน่ัง
ดิน พระพุทธรูปศักด์ิสิทธ์ิเก่าแก่ที่มีตํานานพระเจ้าเลียบโลกของพระสัมมาสัมพุทธเจ้า ลักษณะพิเศษ
คือองค์พระประดิษฐานกับพ้ืนวิหารโดยไม่มีฐานบัวและฐานชุกชีรองรับ วัดเก่าแก่ต่างๆ เช่น วัดนันตา
ราม วัดพระธาตุสบแวน อนุสรณ์สถานผู้เสียสละ สถานที่รําลึกถึงวีรกรรมของพลเรือน ทหาร ตํารวจ 
ที่พลีชีพเพ่ือรักษาอธิปไตย มีพิพิธภัณฑ์จัดแสดงภาพถ่ายและอาวุธยุทโธปกรณ์ต่างๆ วนอุทยาน
แห่งชาติภูลังกา และอุทยานแห่งชาติถ้ําสะเกิน และน้ําตกผาธาร อุทยานที่มีธรรมชาติสวยงามให้ศึกษา
และชมทิวทัศน์ โดยจากการศึกษา/สํารวจแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ ดังตารางที่ 22 
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ตารางที่ 22 แหล่งท่องเท่ียวในพื้นที่อําเภอเชียงคํา 
ท่ี แหล่งท่องเท่ียว ท่ีต้ัง ประเภทกิจกรรม ระยะเวลา หมายเหตุ 

1 กาดเช้าอําเภอเชียงคํา ตัวอําเภอ เย่ียมชม / 
ประสบการณ์/
วัฒนธรรม 

ตลอดเวลา  

2 วัดสําคัญในอําเภอเชียงคํา ตัวอําเภอ เย่ียมชม / 
ประสบการณ์/
วัฒนธรรม 

ตลอดเวลา  

3 อนุสาวรีย์ผู้เสียสละ,

พิพิธภัณฑ์พระนเรศวร 

ตัวอําเภอ เย่ียมชม  ตลอดเวลา  

4 บ้านธาตุสบแวน หมู่บ้าน
วัฒนธรรมไตลื้อ 

ตัวอําเภอ เย่ียมชม / 
ประสบการณ์/
วัฒนธรรม 

ตลอดเวลา  

5 บุญประเพณีวัดธาตุสบแวน ตัวอําเภอ เย่ียมชม / 
ประสบการณ์/
วัฒนธรรม 

ตลอดเวลา  

6 สัมผัสวิถีไตลื้อ บ้านป้าแสงดา ตัวอําเภอ เย่ียมชม / 
ประสบการณ์/
วัฒนธรรม 

ตลอดเวลา  

7 กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กาละแม
โบราณ 

ตัวอําเภอ เย่ียมชม / 
ประสบการณ์ 

ตลอดเวลา  

8 เดินป่า ศึกษาธรรมชาติภู
ลังกา 

พ้ืนท่ีเชื่อมต่อ 
อ.เชียงคํา จ.
พะเยา 

เย่ียมชม / 
ประสบการณ์/
ธรรมชาติ 

ตลอดเวลา  

9 วัดสะเกิน ตําบลยอด 
อําเภอสองแคว 
จังหวัดน่าน 

เย่ียมชม / 
ประสบการณ์/ 
วัฒนธรรม 

ตลอดเวลา  

10 อุทยานแห่งชาติถํ้าสะเกิน ตําบลยอด 
อําเภอสองแคว 
จังหวัดน่าน 

เย่ียมชม / 
ประสบการณ์/
ธรรมชาติ 

ตลอดเวลา/
เวลาราชการ 

 

11 น้ําตกผาธาร อุทยานแห่งชาติ
ถํ้าสะเกิน 

ตําบลยอด 
อําเภอสองแคว 
จังหวัดน่าน 

เย่ียมชม / 
ประสบการณ์/
ธรรมชาติ 

ตลอดเวลา/
เวลาราชการ 
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2) สิ่งอํานวยความสะดวก (amenity) 
 ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกภายในบ้านธาตุสบแวน ต.หย่วน อําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยา 
พบว่า มีที่พักแรมประเภทรีสอร์ทไว้บริการแก่นักท่องเที่ยว ซึ่งอยู่ใกล้กับแหล่งท่องเที่ยวภายในบ้าน
ธาตุสบแวน สามารถเดินเท้าจากที่พักแรมมาท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวสําคัญของบ้านธาตุสบแวนได้ 
ประกอบกับภายในชุมชนแห่งน้ีมีที่พักโฮมสเตย์ไว้บริการนักท่องท่องเที่ยวที่ชอบสัมผัสวิถีชีวิตแบบไต
ลื้อ โดยสามารถป่ันจักรยาน หรือเดินเท้ามายังตลาดเช้าของบ้านธาตุสบแวนเพ่ือจับจ่ายซื้ออาหารพ้ืน
ถิ่น และอาหารนานาชนิดไปรับประทานยังที่พักโฮมสเตย์ได้เช่นเดียวกัน ตลอดจนสิ่งอํานวยความ
สะดวกข้ันพ้ืนฐานในตัวเมืองอําเภอเชียงคําที่สามารถรองรับ และอํานวยความสะดวกนักท่องเที่ยวได้
อย่างเพียงพอ อาทิ โรงแรม โรงพยาบาล ร้านค้า ร้านอาหาร ห้างสรรพสินค้า ขนส่ง สถานีตํารวจ ตู้
โทรศัพท์ ร้านอินเตอร์เน็ต ตัวแทนจําหน่ายเที่ยวบิน ฯลฯ เป็นต้น แสดงให้เห็นว่าสิ่งอํานวยความ
สะดวกข้ันพ้ืนฐานของอําเภอเชียงคํามีเพียงพอ เน่ืองจากอําเภอเชียงคําเป็นจุดมุ่งหมายของนักท่อง
ท่องเที่ยวทั่วไป อีกทั้งยังเป็นทางผ่านไปยังภูช้ีฟ้า จังหวัดเชียงรายซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยว
ส่วนใหญ่รู้จักเป็นอย่างดี ประกอบกับเป็นทางผ่านก่อนถึงอุทยานแห่งชาติภูซาง อําเภอภูซาง ฉะน้ัน
อําเภอเชียงคําจึงมีธุรกิจทางการท่องเที่ยว และสาธารณูปโภคขั้นพ้ืนฐานไว้บริการแก่นักท่องเที่ยว 
และคนในพ้ืนที่อย่างเพียงพอ  
 

 

 
ภาพท่ี 59 สิ่งอํานวยความสะดวกในพื้นที่อําเภอเชียงคํา 

3) การเขา้ถึง (accessibility) 
 อําเภอเชียงคําอยู่ห่างจากอําเภอเมือง จังหวัดพะเยาประมาน 70 กิโลเมตร ลักษณะเส้นทาง
เป็นทางลาดยาง 2 ช่องจราจรเป็นส่วนใหญ่ และจะพบช่วงเชิงเขาเป็นบางช่วง ใช้ระยะเวลาการ
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เดินทางประมาน 1 ช่ัวโมง 30 นาที ซึ่งในระหว่างเส้นทางจะมีป้ัมนํ้ามันให้บริการในบริเวณชานเมือง
ประจําอําเภอเป็นส่วนใหญ่ มีรถโดยสารประจําทางจากอําเภอพะเยาถึงอําเภอเชียงคําบริการทุกวัน 
พร้อทั้งรถสองแถวประจําทางสีฟ้าไว้บริการภายในชุมชนอําเภอเชียงคํา ตลอดจนมีป้ายบอกทางทั้ง
ภาษาไทย และภาษาอังกฤษในระหว่างเข้าอําเภอเชียงคําในแยกสําคัญของเส้นทางที่ชัดเจน ทั้งน้ี
อําเภอเชียงคําอยู่ห่างด่านชายแดนบ้านฮวก อําเภอภูซาง ประมาน 30 กิโลกเมตร ซึ่งในอนาคตหาก
ด่านชายแดนบ้านฮวกเปิดเป็นด่านเข้าออกถาวร จะทําให้มีนักท่องเท่ียวต่างชาติ ในละแวกประเทศ
เพ่ือนบ้าน โดยเฉพาะนักท่องเท่ียวจาก สปป.ลาว ที่สามารถเดินทางผ่านด่านชายแดนบ้านฮวกได้ง่าย 
และสะดวกมากขึ้น   
 เส้นทางการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวภายในบ้านธาตุสบแวน ตําบลหย่วนส่วนใหญ่เป็นเส้นทาง
ลาดยาง และคอนกรีต 2 ช่องจราจร เดินทางสะดวก และมีป้ายบอกทางเข้ามายังบ้านธาตุสบแวนท่ี
ชัดเจน โดยสภาพบริบทของการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชนบ้านธาตุค่อนข้างสงบ ไม่มีรถยนต์
พลุกพล่าน หรือวุ่นวายมากนัก จึงเหมาะสมที่จะเดินเที่ยวชม หรือป่ันจักรยานภายในชุมชนแห่งน้ีได้
อย่างปลอดภัย แต่อย่างไรก็ตามแหล่งท่องเท่ียวบางแห่งอาจยังมีข้อจํากัดทางด้านป้ายบอกทาง และ
ป้ายสื่อความหมาย ตลอดจนศูนย์บริการนักท่องเที่ยวเพ่ือเป็นสถานที่ติดต่อ และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารแหล่งท่องเที่ยว ดังน้ันการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียวอาจจําเป็นต้องใช้แผนที่ หรือศึกษาข้อมูล
เบ้ืองต้นก่อนเดินทางมาท่องเท่ียว เพราะแหล่งท่องเท่ียวบางแห่งเกิดขึ้นแล้ว และมีการบริหารจัดการ
สิ่งอํานวยความสะดวกพ้ืนฐานไว้แล้ว แต่อย่างไรก็ตามแหล่งท่องเท่ียวที่เกิดขึ้นใหม่จําเป็นต้องใช้เวลา
ในการบริหารจัดการเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวในลําดับต่อไป  
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ภาพท่ี 59 การเขา้ถึงในพื้นที่อําเภอเชียงคํา 
 

4) การบริหารจัดการ (administration) 
 บ้านธาตุสบแวนมีคณะกรรมวัฒนธรรมของชุมชน ที่ทําหน้าที่ดูแลในเรื่องการบริหารจัดการ
วัฒนธรรมพ้ืนถิ่นภายในชุมชน เพ่ือเป็นการอนุรักษ์วัฒนธรรมของคนในท้องถิ่น โดยคณะกรรมการชุด
น้ียังทําหน้าที่บริหารจัดการการท่องเที่ยวในชุมชน โดยประเด็นที่ทางคณะกรรมการได้พิจารณาให้เป็น
ความสําคัญเร่งด่วนที่ต้องดําเนินการ เช่น การบริหารจัดการอัตราค่าเข้าชม ค่าอาหารนักท่องเที่ยว 
ค่าแรง และค่าบํารุงแหล่งท่องเท่ียว เป็นต้น ดังน้ันปัญหาของการแบ่งสัดส่วนเพ่ือนําไปบริหารจัดการ
ในส่วนหน้าที่ต่าง ๆ อาจยังไม่ชัดเจน และเป็นรูปธรรมต่อผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย  
 อย่างไรก็ตามชุมชนบ้านธาตุสบแวนส่วนใหญ่ให้ความสําคัญกับการพัฒนาชุมชนให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยว แต่ยังขาดความรู้ในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวที่เป็นระบบที่ถูกต้อง ซึ่งชุมชนแห่งน้ีให้
ความสําคัญกับการยกระดับวัฒนธรรมไตลื้อเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาเยือนยังสถานที่แห่งน้ี อาทิ 
การจัดเทศกาลประเพณีประจําปี การนุ่งเคร่ืองแต่งกายแบบไตลื้อในวันสําคัญ การอนุรักษ์เฮือนไตลื้อ 
การปลูกบ้านแบบเฮือนไตลื้อ เป็นต้น ดังน้ันทัศนคติของชุมชนที่มีต่อการบริหารจัดการการท่องเที่ยว
จึงมีความสําคัญต่อการผลักดันการท่องเที่ยวให้เกิดเป็นรูปธรรม  
 

5) กิจกรรมการท่องเท่ียว (activity) 
 จากการศึกษา/สํารวจกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในอําเภอเชียงคําร่วมกันกับ
โครงการการศึกษาทรัพยากรการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่นํ้าโขง โขง พบว่า 
กิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์สามารถจําแนกออกตามลักษณะของแหล่งท่องเที่ยวได้ คือ 
1) กิจกรรมการศึกษาเรียนรู้ (education) และ2)กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ (creative) ดังน้ี  
 

5.1) กิจกรรมการศึกษาเรียนรู้ (education) 
1. ตลาดเช้า อําเภอเชียงคาํ  

 เชียงคําเป็นอําเภอที่มีความหลากหลายของกลุ่มชาติพันธ์นับแต่อดีต ซึ่งได้ก่อให้เกิดความ
หลากหลายของวัฒนธรรมทางด้านอาหาร ชาวอําเภอเชียงคํามีตลาดประจําหมู่บ้านซึ่งจัดให้มีกิจกรรม
การค้าในช่วงเย็น(กาดแลง) เน่ืองจากมีพ้ืนที่ใกล้ที่อยู่อาศัยในแต่ละหมู่บ้าน ส่วนในยามเช้า แหล่งรวม
อาหารที่สําคัญในอําเภอเชียงคํารวมกันอยู่ในตลาดเช้าเชียงคํา (กาดเจ้า) ซึ่งเป็นศูนย์รวมของวัฒนธรรม
ทางด้านอาหารและสินค้าพ้ืนเมืองจํานวนมาก เหมาะแก่การเลือกซื้อ และทดลองชิมอาหารประจําถิ่นทั้ง 
อาหารไทย อาหารไตลื้อ อาหารจีน และอาหารพ้ืนเมืองคนไทยวน อีกทั้งมีสินค้าอุปโภคบริโภคซึ่งเป็น
สิ่งจําเป็นในชีวิตจําหน่ายจํานวนมาก 
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ภาพท่ี 60 บรรยากาศตลาดเช้าอําเภอเชียงคํา 

กิจกรรมเชิงประสบการณ ์
 นักท่องเที่ยวสามารถเดินเลือกซื้ออาหารพ้ืนถิ่น และผลิตภัณฑ์พ้ืนที่นานาชนิดได้ในตลาดแห่ง
น้ี ซึ่งอาหาร และผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่ที่นํามาวางจําหน่ายในตลอดแห่งน้ีส่วนใหญ่ผลิตขึ้นในท้องถิ่น 
ดังน้ันนอกจากนักท่องเที่ยวจะสามารถเลือกซื้อสินค้าเหล่าน้ีกลับไปแล้ว ยังสามารถเข้าไปศึกษาเรียนรู้ 
หรือเย่ียมชมกระบวนการผลิตภายในหมู่บ้านแห่งน้ีได้ ซึ่งอาหาร และผลิตภัณฑ์บางชนิดอาจหา
รับประทาน และหาชมได้ยาก ช่วงเวลาที่เหมาะสมแก่การเดินเลือกซื้อสินค้าคือช่วงเช้า เพราะสินค้า
ส่วนใหญ่จะวางจําหน่ายในช่วงเช้า หากนักท่องเท่ียวพักแรมในละแวกใกล้เคียงสามารถป่ันจักรยาน 
หรือเดินเท้าเพ่ือมาเลือกซื้ออาหารเช้าไปรับประทานยังที่พักแรม พร้อมกับชมวิถีชีวิตของคนในท้องถิ่น
ยามเช้าไปพร้อม ๆ กัน  
 
ประสบการณท์ี่นักท่องเที่ยวจะได้รับ 
 การเรียนรู้ในวัฒนธรรมอาหารพ้ืนถิ่น ซึ่งมีความหลากหลาย ผ่านการทดลองชิม การสมัผัส 
และการทดลองทําในอาหารบางประเภท 
ความเป็นไปได้ในการพัฒนา/การมีส่วนร่วม  
 มีความเป็นไปได้ในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์  เป็นกิจกรรมที่ใช้เวลา
ช่วงสั้นในการเรียนรู้ภาคเช้า การทดลองทําอาหาร คาว อาหารหวาน อาธิเช่น การทําขนมบัว เป็นต้น 
โดยอาจต้องมีกลไกลในการบริหารจัดการเพ่ือผลัดเปลี่ยน หรือ เช่ือมโยงการจัดกิจกรรมในพ้ืนที่อ่ืนๆ  
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2. บ้านธาตุสบแวน หมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ  
 บ้านธาตุสบแวน เป็นหมู่บ้านที่ตามประวัติศาสตร์ซึ่งแยกตัวออกบ้านหย่วน แต่เดิมเป็นชุมชน
ที่มีกลุ่มชาวไตลื้อเข้ามาอาศัยต้ังบ้านเรือนอยู่ในชุมชนน้ี มีสิ่งน่าสนใจหลายอย่าง เช่น ต้นจามจุรี
ขนาดใหญ่และสวยงาม มีอายุมากกว่า 100 ปี  นอกจากนี้ยังมีวัด ซึ่งมีพระธาตุสบแวนต้ังอยู่
ด้านหลังวิหาร เป็นเจดีย์เก่าแก่อายุมากกว่า 800 ปี ภายในบรรจุเส้นเกศาและกระดูกส่วนคางของ
พระพุทธเจ้า องค์พระธาตุได้รับการบูรณะมาแล้วหลายครั้ง พระธาตุเป็นเจดีย์ศิลปะล้านนา ฐาน
สี่เหลี่ยม องค์เจดีย์ทาสีขาว องค์ระฆังเป็นสีทอง ส่วนยอดมีฉัตรทอง มีกําแพงแก้วล้อมรอบ มีรูปป้ัน
สิงห์อยู่ทั้งสี่มุม บริเวณทางเข้ามีรูปป้ันสิงห์อีกด้านละ 2 ตัว ด้านหน้ามีหอระฆังสีขาว ประดับด้วยปูน
ป้ันรูปหงส์และนกยูง ตกแต่งด้วยกระจก ช่ือ สบแวน ได้มาจากลักษณะของท่ีต้ังอันเน่ืองจากบริเวณน้ี
มีสายนํ้าที่ไหลบรรจบกันสองสายคือ แม่นํ้าแวนกับแม่นํ้าฮ่อง วัดจึงได้ช่ือว่า วัดสบแวน   
 

 
ภาพท่ี 61 บรรยากาศภายในหมู่บ้านธาตุสบแวน 
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กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเที่ยวสามารถเดินเย่ียมสภาพแวดล้อมของชุมชนบ้านธาตุสบแวนในช่วงยามเช้า พร้อม
ทําบุญตักบาตรในเส้นทางที่พระสงฆ์บิณฑบาต ซึ่งหากพักแรมภายในชุมชนนักท่องเที่ยวสามารถเดิน
ออกมาบริเวณริมถนนภายในชุมชนเพ่ือรอพระสงฆ์เดินผ่าน ซึ่งบ้านธาตุสบแวนมีประวัติศาสตร์ความ
เป็นมาของการโยกย้ายถิ่นฐานของชาวไตลื้อในอดีต โดยนักท่องเที่ยวสามารถเข้าไปเย่ียมชม พร้อม
ศึกษาเรียนรู้ประวัติศาสตร์ของชุมชนบ้านธาตุสบแวนได้ภายในวัดพระธาตุสบแวนก่อนที่จะเดินทางไป
เย่ียมแหล่งท่องเที่ยวอ่ืน ๆ โดยเฉพาะเฮือนไตลื้อภายในชุมชนบ้านธาตุสบแวนที่นักท่องเที่ยวสามารถ
เข้าไปเย่ียมชม พร้อมพบปะเจ้าของเฮือนตามอัธยาศัย และร่วมทํากิจกรรมเชิงวิถีชีวิตกับเจ้าของ
วัฒนธรรม อาทิ ภูมิปัญญาหารทําขนม การทอผ้า การฮีตฝ้าย การเก็บฝ้าย การย้อมผ้า และอ่ืน ๆ อีก
มากมายที่อยู่ภายในชุมชนแห่งน้ี ซึ่งส่วนมากคนในชุมชนแห่งน้ีตอนรับนักท่องเที่ยวเป็นอย่างดี  
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ อันเน่ืองมาจากเป็นหมู่บ้านซึ่งยังคงมีความสมบูรณ์ทาง
วัฒนธรรมและประเพณี นักท่องเที่ยวสามารถร่วมสร้างประสบการณ์ทั้งทางด้านการดําเนินวิถีชีวิต 
และการประกอบอาชีพภายใต้วัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธ์ไตลื้อ ร่วมสัมผัสและเยี่ยมชมเรือนไตลื้อ
ภายในหมู่บ้านซึ่งยังคงวิถีชีวิตแบบไตลื้อ ร่วมสัมผัสประสบการณ์ด้านการถักทอผ้าฝ้ายแบบไตลื้อ 
ต้ังแต่กระบวนการป่ันเส้นด้าย การย้อมสีเส้นผ้าฝ้าย ตลอดจนการถักทอด้วยการใช้เครื่องมือทอผ้า
แบบก่ีกระตุกแบบโบราณ ซึ่งมีผู้สอนเป็นเจ้าของบ้านเช้ือสายไตลื้อ และกลุ่มผ้าทอไตลื้อประจํา
หมู่บ้านธาตุสบแวน 
 
ความเป็นไปได้ในการพัฒนา/การมีส่วนร่วม มีความเป็นไปได้ในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์  ทั้งระยะสั้นและระยะยาว โดยชุมชนสามารถมีส่วนร่วมทั้งในด้านการบริหารจัดการ
ด้านการท่องเท่ียว เช่น มัคคุเทศก์ชุมชน และการเป็นฝ่ายสนับสนุนการเรียนรู้ทางด้านประสบการณ์
โดยเฉพาะอย่างย่ิงการเรียนรู้ร่วมกับชุมชนโดยเฉพาะกลุ่มผ้าทอไตลื้อบ้านธาตุสบแวน 
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3. บุญประเพณีวัดธาตุสบแวน 
 งานเทศกาลไตลื้อโลกจัดขึ้นนับต้ังแต่ปี 2537 เป็นเทศกาลท่ีเป็นการรวมเอากลุ่มชนไตลื้อเพ่ือ
ร่วมกันจัดเป็นเทศกาลทางวัฒนธรรม อันเป็นส่วนหน่ึงของความต้องการร้ือฟ้ืน เพ่ือ สืบสาน ทาง
วัฒนธรรม 
 

 
ภาพท่ี 62 บุญประเพณีและเทศกาลไตลือ้โลก  

ที่มา : www.hugchiangkham.com, 2558 
 
กิจกรรมเชิงประสบการณ ์
 นักท่องเท่ียวสามารถเข้าไปเย่ียมชมวัฒนธรรมไตลื้อที่ถูกจัดแสดงขึ้นอย่างสวยงาม ทั้งการ
ตกแต่งขบวนแห่ การแต่งกายของชาวไตลื้อ และการรวมตัวของชาติพันธ์ุไตลื้อที่ต่างเดินทางมาจาก
ต่างถิ่น รวมถึงชาติพันธ์ุไตลื้อที่มาจากต่างประเทศ โดยนักท่องเที่ยวสามารถพบปะกับกลุ่มชาติพันธ์ุไต
ลื้อหลากหลายถ่ินฐาน พร้อมกับนิทรรศการผลิตภัณฑ์พ้ืนถิ่นของชาวไตล้ือที่นํามาจัดแสดงอย่าง
น่าสนใจ ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถเข้าไปศึกษา และทดลองการทําได้ในแต่ละซุ้มงาน 
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยวจะได้รับ นักท่องเที่ยวสามารถร่วมขบวนแห่ทางวัฒนธรรม ร่วมสัมผัส
การแสดง การแต่งกายของกลุ่มชาวไตลื้อในพ้ืนที่ต่างๆ และเข้าร่วมในการจัดกิจกรรมได้อย่างต่อเน่ือง
ในช่วงการจัดเทศกาล เป็นระยะเวลายาวนาน 3 วัน 
 



163 

ความเป็นไปได้ในการพัฒนา/การมีส่วนร่วม มีความเป็นไปได้ในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์  ทั้งระยะสั้นและระยะยาว โดยชุมชนสามารถมีส่วนร่วมทั้งในด้านการบริหารจัดการ
ด้านการท่องเที่ยว และการเป็นฝ่ายสนับสนุนการเรียนรู้ทางด้านประสบการณ์ เช่น การเรียนรู้ด้านการ
แต่งกาย และการแสดงต่างๆ ตลอดจนกิจกรรมที่เก่ียวข้องอ่ืนๆ 
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4. เดินปา่ ศึกษาธรรมชาติ ภูลังกา  
 วนอุทยานภูลังกา  หรือ ดอยภูลังกา ภาษาชาวเขา เผ่าเมี่ยน เรียกว่า “ฟินจาเบาะ” 
หมายความว่า “ภูเทวดา” เป็นยอดดอยท่ีสวยงาม มีความสูง 1,720 เมตร จากระดับนํ้าทะเลปาน
กลาง สูงที่สุดในเทือกเขาสันปันนํ้า ไทย-ลาว ด้านทิศเหนือมีพ้ืนที่ประมาณ 7,800 ไร่ ต้ังอยู่ในเขต
พ้ืนที่ตําบลผาช้าง อําเภอปง จังหวัดพะเยา สภาพพ้ืนที่ส่วนใหญ่เป็นป่าดิบเขา เป็นต้นกําเนิดของ
แม่นํ้ายม มีต้นไม้ขนาดใหญ่จํานวนมาก สามารถเข้าไปชมทะเลเมฆหมอกและดวงอาทิตย์ขึ้นลงและ
ดอกไม้ป่าสวยงาม โดยเฉพาะในช่วงปลายฝนต้นหนาว มีถ้ําหลบภัยของ ผกค.ในอดีต มีนํ้าตกสวยงาม 
นอกจากน้ียังมีพรรณไม้หายากเช่น ต้นชมพูภูพาน เนียมแดง เอ้ืองสีตาล ข่าดอกแดง สัตฤาษี เป็นต้น 
สําหรับสัตว์ป่ามีจํานวนมากกว่า 100 ชนิด เช่น เสือโคร่ง หมี กวาง เก้ง หมูป่า งูจงอาง ผีเสื้อ เป็นต้น 
 

 
ภาพท่ี 63 วนอุทยานภูลงักา 

 
กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเที่ยวสามารถเดินเย่ียมชมพืชพรรณนานาชนิด และสัตว์ป่าในเส้นทางศึกษาธรรมชาติ
ที่ทางเจ้าหน้าที่ได้จัดเตรียมไว้บริการ ซึ่งนอกจากน้ีนักท่องเที่ยวยังสามารถเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ของป่าที่
ชุมชนเก็บมาวางขายแก่นักท่องเที่ยว โดยเส้นทางศึกษาธรรมชาติภูลังกาแห่งน้ีนักท่องเที่ยวมีโอกาสได้
เดินป่าที่มีลักษณะทางภูมิประเทศที่สูงชัน และน่าท้าทาย ตลอดจนจะได้พบกับความสวยงามของ
ธรรมชาติ วิวทิวทัศน์ที่สวยงาม ทั้งน้ีนักท่องเท่ียวสามารถนําแค้มป์ขึ้นไปต้ังเพ่ือพักแรม พร้อมกับ
สัมผัสบรรยากาศยามเช้าของภูลังกาแห่งน้ีอย่างน่าประทับใจ  
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ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ เป็นพ้ืนที่ที่เหมาะสําหรับนักท่องเที่ยวซึ่งรักในประสบการณ์ด้าน
การผจญภัย โดยสามารถเดินป่าเพ่ือศึกษาธรรมชาติ ตลอดจนต้ังแค้มป์เพ่ือสัมผัสกับธรรมชาติ อากาศ
หนาว และชมพระอาทิตย์ขึ้นในช่วงหน้าหนาว  
 
ความเป็นไปได้ในการพัฒนา/การมีส่วนร่วม มีความเป็นไปได้ในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์  ทั้งระยะสั้นและระยะยาว โดยชุมชนสามารถมีส่วนร่วมทั้งในด้านการบริหารจัดการ
ด้านการท่องเที่ยวเช่นมัคคุเทศก์ชุมชน และการเป็นฝ่ายสนับสนุนการเรียนรู้ทางด้านประสบการณ์ ใน
ปัจจุบัน วนอุทยานภูลังกามีบ้านพัก ลานกางเต็นท์ เส้นทางป่ันจักรยาน เส้นทางเดินป่าศึกษา
ธรรมชาติ ชมนก ชมป่าธรรมชาติ สําหรับที่พักและลานกางเต็นท์มีจํานวนจํากัด ควรติดต่อกับวน
อุทยานภูลังกาก่อนล่วงหน้า เส้นทางในเขตวนอุทยานเป็นเส้นทางดินแดงขึ้นเขาสูงแคบ ชัน โค้งคด
เคี้ยว ขึ้นได้เฉพาะรถยนต์ขับเคล่ือนสี่ล้อเท่าน้ัน รถยนต์ธรรมดาสามารถข้ึนได้ถึงห้องเรียนธรรมชาติ
ของวนอุทยานภูลังกาและสามารถเดินป่าตามเส้นทางเดินป่าศึกษาธรรมชาติได้ ในเขตอุทยานไม่มี
ไฟฟ้า 
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5. อุทยานแหง่ชาติถํ้าสะเกิน  
 อุทยานแห่งชาติถ้ําสะเกินครอบคลุมพ้ืนที่เทือกเขาสูงตอนปลายแห่งทิวเขาหลวงพระบาง ซึ่ง
ทอดตัวยาวต่อเน่ืองไปจนถึงเขตแดนประเทศลาว สภาพธรรมชาติยังอุดมด้วยผืนป่าสมบูรณ์ ถ้ําขนาด
ใหญ่ นํ้าตกงดงาม และจุดชมทะเลหมอก อุทยานแห่งชาติถ้ําสะเกินมีพ้ืนที่ทั้งหมด 155,200 ไร่ หรือ 
248.32 ตารางกิโลเมตร อยู่ในท้องที่อําเภอท่าวังผา อําเภอเชียงกลาง อําเภอทุ่งช้าง อําเภอสองแคว 
จังหวัดน่าน และอําเภอเชียงคํา อําเภอปง จังหวัดพะเยา เป็นเทือกเขาสูงสลับวางตัวในแนวเหนือใต้ 
คล้ายรูปตัว T ตัวเขียนใหญ่ในภาษาอังกฤษ ระดับความสูงของพ้ืนที่ประมาณ 300 - 1,752 เมตร จาก
ระดับนํ้าทะเล มียอดเขาที่สูงที่สุด คือ ยอดดอยจ๋ี มีความสูงจากระดับนํ้าทะเล 1,752 เมตร เป็นพ้ืนที่
ต้นกําเนิดของลุ่มนํ้าถึงสามลุ่มนํ้าด้วยกัน คือ ลุ่มนํ้ายมตอนบน ลุ่มนํ้ายาวตอนบน และลุ่มนํ้าลาว ซึ่ง
เป็นต้นกําเนิดของลํานํ้าสายหลักของประเทศ คือ ลํานํ้ายม และ ลํานํ้าน่าน สภาพป่าเป็นป่าดิบ
เขา พันธ์ุไม้ที่สําคัญได้แก่ ไม้ก่อชนิดต่าง ๆ พญาไม้ พญาเสือโคร่ง มะขามป้อมดง สนสามพันปี อบเชย 
กฤษณา ไม้พ้ืนล่างได้แก่ มอส เฟินชนิดต่าง ๆ ป่าดิบช้ืน พันธ์ุไม้ที่สําคัญได้แก่ ยาง กระบาก สมพง 
ลําพูป่า กระทุ่ม พืชพ้ืนล่างได้แก่ กูดต้น กูดพร้าว เอ้ืองกุหลาบพวง เป็นต้น ป่าดิบแล้ง พันธ์ุไม้ที่สําคัญ
ได้แก่ ยางแดง ยางขาว ตะเคียน ตะแบก มะม่วงป่า พืชพ้ืนล่างได้แก่ ไผ่ หวาย เฟิน ปาล์ม ต๋าว เป็น
ต้น ป่าเบญจพรรณ พันธ์ุไม้ที่สําคัญได้แก่ มะค่าโมง สมอภิเพก ตะคร้อ เสี้ยว ดอกขาว พืชพ้ืนล่าง
ได้แก่ หญ้าแฝก หญ้าคมบาง และพืชในวงศ์ ขิง ข่า เป็นต้น  และ จากการสํารวจพบว่าสัตว์ป่าส่วน
ใหญ่เป็นสัตว์ที่เลี้ยงลูกด้วยนมซึ่งมีต้ังแต่ขนาดกลางจนถึงขนาดเล็ก สัตว์เลื้อยคลาน สัตว์ปีก ได้แก่ 
เสือ เลียงผา เก้ง หมูป่า กระรอก กระแต หมาไน เหย่ียว นกขุนทอง และนกเขา เป็นต้น 
 

 
ภาพท่ี 64 อุทยานแห่งชาติถํ้าสะเกิน 

กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเที่ยวสามารถเดินเย่ียมชมพืชพรรณนานาชนิด และสัตว์ป่าในเส้นทางศึกษาธรรมชาติ
ที่ทางเจ้าหน้าที่ได้จัดเตรียมไว้บริการ ซึ่งนอกจากน้ีนักท่องเที่ยวยังสามารถใช้บริการมัคคุเทศก์ท้องถิ่น
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เพ่ือนําเข้าเส้นทางศึกษาธรรมชาติ โดยเส้นทางศึกษาธรรมชาติถ้ําสะเกินแห่งน้ีนักท่องเที่ยวจะมีโอกาส
ได้เดินป่าที่มีลักษณะที่สูงชัน และน่าท้าทาย ตลอดจนจะได้พบกับความสวยงามของธรรมชาติ วิว
ทิวทัศน์ที่สวยงาม ทั้งน้ีนักท่องเท่ียวสามารถนําแค้มป์ขึ้นไปตั้งเพ่ือพักแรม พร้อมกับสัมผัสบรรยากาศ
ยามเช้าของจุดชมวิวแห่งน้ีอย่างน่าประทับใจ  
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ เป็นพ้ืนที่ที่เหมาะสําหรับนักท่องเที่ยวซึ่งรักในประสบการณ์ด้าน
การผจญภัย ตลอดจนต้ังแค้มป์เพ่ือสัมผัสกับธรรมชาติ อากาศหนาว และชมพระอาทิตย์ขึ้นในช่วงหน้า
หนาว สามารถเดินป่าเพ่ือศึกษาธรรมชาติสามารถพบเห็นพันธ์ุไม้นานาพันธ์ุที่ค่อนข้างแปลกตา 
โดยเฉพาะต้นพระเจ้าห้าพระองค์ซึ่งเป็นพันธ์ุไม้หายาก มีขนาดสูงใหญ่ ซึ่งเช่ือกันว่าเป็นต้นพระเจ้าห้า
พระองค์ที่ใหญ่ที่สุดในประเทศไทย 
 
ความเป็นไปได้ในการพัฒนา/การมีส่วนร่วม มีความเป็นไปได้ในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ ทั้งระยะสั้นและระยะยาว โดยชุมชนสามารถมีส่วนร่วมทั้งในด้านการบริหารจัดการด้าน
การท่องเท่ียว เช่น มัคคุเทศก์ชุมชน และการเป็นฝ่ายสนับสนุนการเรียนรู้ทางด้านประสบการณ์ ใน
ปัจจุบัน อุทยานมีบ้านพัก ลานกางเต็นท์ เส้นทางเดินป่าศึกษาธรรมชาติ ชมนก ชมป่าธรรมชาติ 
เส้นทางสามารถเข้าถึงโดยสะดวก  
 

5.2) กิจกรรมเขิงสร้างสรรค ์(creative) 
 

1. สัมผสัวิถีไตลื้อ บ้านป้าแสงดา 
 เรือนเฮือนไตลื้อที่มีลักษณะเป็นเรือนไม้ยกใต้ถุนสูง หลังคาทรงจ่ัว ทําปีกนกกันสาด หน้าหลัง 
ตัวเรือนทําเป็นเรือนแฝด มี “เฮือนนอน” กับ “เฮือนไฟ” หันหน้า ลงใต้ เรือนนอนอยู่เรือนใหญ่ด้าน
ตะวันออกเช่นเดียวกับไตยวน มีครัวไฟอยู่ด้านตะวันตกและเรือนยุ้งข้าวอยู่ด้านหน้าเรือนพัก ทําชาน
เช่ือมถึงกัน เป็นชานโล่ง ไม่มีหลังคาคลุม บันได เรือนหลังน้ีใช้ประโยชน์ทั้งทางด้านบนเรือนเพ่ือการ
อยู่อาศัย ส่วนในบริเวณใต้ถุนใช้สําหรับประกอบอาชีพทอผ้าตามวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธ์ุไตลื้อ 
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ภาพท่ี 65 สัมผัสวิถีไตลื้อบ้านป้าแสงดา 

 
กิจกรรมเชิงประสบการณ์  
 นักท่องเที่ยวสามารถเยี่ยมชม พร้อมกับได้ศึกษาเรียนรู้ภูมิปัญญาทางด้านสถาปัตยกรรมไตลื้อ
ที่สวยงาม และยังคงมีลักษณะที่ยังคงเดิม ประกอบกับวิถีชีวิตการทอผ้าไตลื้อภายในใต้ถุนเรือนแห่งน้ี 
โดยนักท่องเที่ยวสามารถเข้าไปทดลองการทอผ้า การฮีตฝ้าย การเก็บฝ้าย ฯลฯ ร่วมกับผ้าแสงดา หรือ
คนในชุมชนได้อย่างใกล้ชิด ซึ่งเฮือนไตลื้อแห่งน้ียังเปิดบริการเป็นที่พักโฮมสเตย์เพ่ือบริการแก่
นักท่องเที่ยว โดยนักท่องเท่ียวสามารถพักร่วมกับป้าแสงดาผู้เป็นเจ้าของเฮือนไตแห่งน้ี พร้อมกับได้
สัมผัสวิถชีีวิตความเป็นอยู่ของชาวไตลื้ออย่างเป็นกันเอง  
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยวจะได้รับ นักท่องเท่ียวสามารถสัมผัสกับประสบการณ์การใช้ชีวิตแบบไต
ลื้อ ในเรือนรูปแบบไตล้ือ ซึ่งมีเอกลักษณ์ทางด้านสถาปัตยกรรม สามารถเข้าพักได้ในเรือนไตลื้อใน
จํานวนหมู่คณะไม่เกิน 30 คน และสามารถร่วมสัมผัสกับประสบการณ์ในการใช้ชีวิตโดยการประกอบ
อาชีพการถักทอผ้าฝ้ายแบบไตลื้อโบราณ โดยเจ้าของบ้านยินดีต้อนรับนักท่องเที่ยว ในขณะที่ในพ้ืนที่
ชุมชนมีกลุ่มเครือข่ายไตลื้อที่พร้อมต้อนรับนักท่องเที่ยวด้วย อาหารแบบไตลื้อ ศิลปะการแสดงและ
การขับร้องเพลงไตลื้อ เป็นต้น 
ความเป็นไปได้ในการพัฒนา/การมีส่วนร่วม มีความเป็นไปได้ในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์  ทั้งระยะสั้นและระยะยาว โดยชุมชนสามารถมีส่วนร่วมทั้งในด้านการบริหารจัดการ
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ด้านการท่องเท่ียวเช่นมัคคุเทศก์ชุมชน และการเป็นฝ่ายสนับสนุนการเรียนรู้ทางด้านประสบการณ์
โดยเฉพาะอย่างย่ิงการเรียนรู้ร่วมกับชุมชนโดยเฉพาะกลุ่มผ้าทอไตลื้อบ้านธาตุสบแวน 

จากการศึกษา/สํารวจกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของคณะวิจัยโครงการ 
“การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง” พบว่าศักยภาพกิจกรรมท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก ประเทศไทย ในพ้ืนที่อําเภอเชียงของจังหวัดน้ันมีศักยภาพ
ทรัพยากรที่สามารถนําไปพัฒนาเป็นกิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ได้อย่างหลากหลาย 
และมีเอกลักษณ์แตกต่างกันออกไป ทั้งน้ีกิจกรรมที่มีศักยภาพสามารถยกระดับให้เป็นกิจกรรมเชิง
ประสบการณ์นําล่องในแต่ละชุมชน เพ่ือสร้างเป็นกิจกรรมตัวอย่างในการพัฒนากิจกรรมอ่ืน ๆ ต่อไป 
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

1) กิจกรรมเชิงประสบการณ์ “โคมล้านนา”  
 ปัจจุบันบ้านธาตุสบแวนเป็นหน่ึงในชุมชนที่มีประเพณีทางวัฒนธรรมที่ถูกจัดขึ้นบ่อยครั้งใน
งานประเพณีที่จัดขึ้นส่วนใหญ่มีการประดับ ตกแต่งบรรยากาศภายงานด้วยอุปกรณ์ต่าง ๆ นานา 
โดยเฉพาะการนําโคมล้านนามาประดับเพ่ือความสวยงาม และส่องสว่างในยามค่ําคืน ซึ่งโคมล้านนามี
ลวดลาย และสีสันที่สวยงาม พร้อมทั้งมีลักษณะที่เป็นเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม อย่างไรก็ตามโคม
 ล้านนาในปัจจุบันมีหลากหลายขนาด และมีศิลปะพ้ืนถิ่นที่ถูกถ่ายทอดลงบนลวดลายท่ีมี
ความหมาย หรือเรื่องราวท้องถิ่นที่น่าสนใจ ทั้งน้ีโคมล้านนาถูกใช้เป็นที่บังลมเพ่ือไม่ให้เทียนที่ติดไฟอยู่
ภายในโคมดับ แต่ในปัจจุบันโคมล้านนาถูกนํามาประยุกต์ใช้กับหลอดไฟฟ้าเพ่ือความสวยงาม 
 

 
ภาพท่ี 66 กิจกรรมเรียนรู้การทําโคมล้านนา  

กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
นักท่องเที่ยวสามารถร่วมทําโคมล้านนากับปราชญ์ชุมชน หรือผู้รู้ ณ เฮือนไตลื้อจําลอง หรือ

พิพิธภัณฑ์ไตลื้อในวัดพระธาตุสบแวน ซึ่งจะได้พบปะกับคนในชุมชน และผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับ
กิจกรรมเหล่าน้ีได้อย่างใกล้ชิด ทั้งน้ีกระบวนการทําโคมส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวสามารถทําได้ง่าย โดยมี
ผู้รู้ หรือปราชญ์ท้องถิ่นคอยแนะนําอย่างใกล้ชิด อาทิ กระบวนการต้องลาย (การตอกลายลงบน
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กระดาษ) ซึ่งจะมีแม่แบบ หรือแม่พิมพ์สําเร็จรูปให้นักท่องเท่ียวได้ตอกลายลงบนกระดาษ และ
สามารถนําลายที่ตนเองได้ทําไว้แปะลงไปบนโครงสร้างของโคม หรืออาจเป็นไปได้ว่า นักท่องเที่ยว
สามารถที่จะออกแบบลายได้ด้วยตนเองเช่นเดียวกัน เป็นต้น ซึ่งในขณะการทํากิจกรรมคนในชุมชนจะ
เล่าถึงประวัติความเป็นมาของโคมล้านนา เรื่องราวความเช่ือของลายท่ีปรากฏอยู่บนโคมล้านนา และ
วิถีชีวิตของคนชาติพันธ์ุไตลื้อที่เก่ียวข้องกับการใช้โคมล้านนา นักท่องเท่ียวจะได้ความรู้ และได้พูดคุย
แลกเปลี่ยนประสบการณ์กับเจ้าของวัฒนธรรมโดยตรง ตลอดจนได้โคมจากฝีมือตนเองเป็นของที่ระลึก 
นําไปสู่การสร้างคุณค่าแก่ผลิตภัณฑ์ และแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์อย่างเป็นเอกลักษณ์ 
 

2) กิจกรรมเชิงประสบการณ์ “อาหารพ้ืนถิ่น” 
 ชุมชนบ้านธาตุสบแวนเป็นกลุ่มชาติพันธ์ุไตลื้อ ซึ่งมีเอกลักษณ์ทางด้านภูมิปัญญาอาหาร ทั้ง
รสชาติ วัตถุดิบ รูปลักษณ์ และกระบวนการทํา อีกทั้งยังมีเรื่องราวความเป็นมาที่น่าสนใจ ทั้งน้ีจาก
ทรัพยากรทางวัฒนธรรมด้านอาหารของบ้านธาตุสบแวนดังกล่าวยังคงมีวิถีชีวิต และหรือมีให้เห็นอยู่ใน
ปัจจุบัน ซึ่งนักท่องเที่ยว หรือบุคคลทั่วไปสามารถเลือกซื้ออาหารพ้ืนถิ่น ณ ตลาดบ้านธาตุสบแวน ได้
อย่างหลากหลาย โดยเฉพาะในงานเทศกาล ประเพณีที่จัดขึ้นในแต่ละช่วงปีจะมีคนในชุมชนนําอาหาร
พ้ืนถิ่นนานาชนิดเขามาจําหน่ายภายในงาน ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถเลือกซื้อกลับไปได้ตามสะดวก 
ทั้งน้ีอาหารพ้ืนถิ่นส่วนใหญ่ของบ้านธาตุสบแวนจะมีกระบวนการวิธีการทํา การกิน หรือวัฒนธรรม
ทางด้านอาหารท่ีแตกต่าง และเป็นเอกลักษณ์ ดังน้ันนักท่องเท่ียวสามารถเข้ามาเรียนรู้กระบวนการทํา
เหล่าน้ีได้จากคนในในชุมชน ซึ่งสามารถพูดคุย และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างกันได้ เน่ืองจาก
ผู้คนในชุมชนส่วนใหญ่มีอัธยาศัยที่ดี และยินดีต้อนรับนักท่องเที่ยว โดยนักท่องเที่ยวอาจเข้าไปมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ได้จากการพักโฮมสเตย์ร่วมกับคนในชุมชน 
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ภาพท่ี 67 กิจกรรมการเรียนรู้การทําอาหารพืน้ถ่ิน 

 
กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเท่ียวสามารถเรียนรู้วิถีชีวิตของคนในชุมชนที่เก่ียวข้องกับอาหารพ้ืนถิ่น ทั้งทางด้าน
พืชผลทางการเกษตร ภูมิปัญญาการเลี้ยงสัตว์ท้องถิ่นต่าง ๆ เพ่ือเป็นวัตถุดิบกระบวนการทําอาหาร 
โดยนักท่องเท่ียวสามารถมีส่วนร่วมในการทํากิจกรรมกับคนชุมชนอย่างเป็นกันเอง อาทิ การเก็บผัก
พ้ืนบ้าน การปรุงอาหาร และการเรียนรู้ที่มาของอาหารแต่ละชนิด เป็นต้น นอกจากน้ีนักท่องเท่ียว
สามารถแลกเปลี่ยนประสบการณ์ทางด้านอาหารต่างวัฒนธรรมร่วมกับคนในชุมชน ตลอดจน
วัฒนธรรม พิธีกรรมต่าง ๆ ที่ถูกสอดแทรกในระหว่างรับประทานอาหารได้อย่างสนุกสนาน  
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แผนท่ี 7 แสดงขอบเขต อําเภอเชียงคาํ จังหวัดพะเยา 

ที่มา จากการสํารวจ 
 

 
แผนท่ี 8 แสดงขอบเขต ตําบลหย่วน อําเภอเชียงคาํ จังหวัดพะเยา 

ที่มา จากการสํารวจ 
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แผนท่ี 9 แสดงเสน้ทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณใ์นพืน้ที่อําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยา 

ที่มา โครงการ การศึกษาทรพัยากรการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่น้ําโขง
(โครงการย่อยที่ 1) 
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4.2.7 ศักยภาพการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพื้นที่อําเภอปัว จังหวัดน่าน ประเทศไทย 
1) แหล่งท่องเที่ยว (attraction) 

 จากการศึกษา/สํารวจทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในอําเภอปัวร่วมกันกับ
โครงการการศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่นํ้าโขง มีรายละเอียด
ดังต่อไปน้ี 

แหล่งท่องเที่ยวภายในตัวอําเภอปัวประกอบด้วยวัดต่างๆ เช่น วัดต้นแหลง มีวิหารโบราณ
แบบไตลื้อ วัดปรางค์ มีต้นดิกเดียม ที่จะสั่นไหวเม่ือมีคนไปลูบลําต้น พระธาตุเบ็งสกัด วัดป่าหัด วัด
ราชสีมา มีแหล่งผลิตและจําหน่ายเครื่องเงิน ดอยซิลเวอร์ ออกจากตัวอําเภอเล็กน้อยมีพระธาตุ
จอมทอง และพระธาตุจอมแจ้ง พระธาตุสําคัญคู่เมืองปัว มีหมู่บ้านร้องแง และหมู่บ้านเก็ต ซึ่งมีแหล่ง
ผลิตและจําหน่ายสินค้าหัตถกรรม  
 รอบนอกตัวอําเภอ มีอุทยานแห่งชาติดอยภูคา ซึ่งมีธรรมชาติที่สวยงาม อากาศหนาวเย็นมาก
ในฤดูหนาว มีลานดูดาว และต้นชมพูภูคาซึ่งหาได้ยาก ไม่มีที่ไหนอ่ืนใดอีก นอกจากน้ี ยังมีหมู่บ้าน
พัฒนาชาวเขาป่ากลาง อยู่ในเขตตําบลศิลาแลง เป็นหมู่บ้านชาวเขาเผ่าแม้ว เย้า และถิ่น มีประวัติ
เก่ียวข้องการกวาดล้างผู้ก่อการร้ายคอมมิวนิสต์ในจังหวัดน่าน เมื่อปี พ.ศ. 2511 ยังคงรักษาสภาพเดิม
ไว้ เป็นแหล่งผลิตและจําหน่ายสินค้าหัตถกรรมที่สวยงามให้ชมและเลือกซื้อ ซึ่งจากการศึกษาพบแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ ดังตารางที่ 23 
 
ตารางที่ 23 แหล่งท่องเท่ียวในพื้นที่อําเภอปัว  
ท่ี แหล่งท่องเท่ียว ท่ีต้ัง ประเภทกิจกรรม ระยะเวลา หมายเหตุ 

1 วรนคร อําเภอแห่งแรกของ
น่าน 

อําเภอปัว อ.ปัว 
จ.น่าน 

เย่ียมชม / 
ประสบการณ์/
วัฒนธรรม 

ตลอดเวลา  

2 บ้านร้องแง หมู่บ้านวัฒนธรรม
ไตลื้อ  

บ้านร้องแง  
อ.ปัว  จ.น่าน 

เย่ียมชม / 
ประสบการณ์/
วัฒนธรรม 

ตลอดเวลา  

3 บ้านเก็ต หมู่บ้านวัฒนธรรมไต
ลื้อ 

บ้านเก็ต อ.ปัว  
จ.น่าน 

เย่ียมชม / 
ประสบการณ์/
วัฒนธรรม 

ตลอดเวลา  

4 วัดต้นแหลง บ้านต้นแหลง  
ต.ไชยวัฒนา 
อ.ปัว  จ.น่าน 

วัฒนธรรม/ เย่ียมชม ตลอดเวลา  

5 วัดป่าหัด และเรือนพ้ืนถ่ิน
อําเภอปัว 

บ้านป่าหัด หมู่ท่ี 
2  อ.ปัว  จ.น่าน 

วัฒนธรรม/ เย่ียมชม ตลอดเวลา  

6 วัดขอนและ “พิพิธภัณฑ์บ้าน
ไทลื้อ” 

บ้านขอน หมู่ท่ี 
1  อ.ปัว  จ.น่าน 

วัฒนธรรม/ เย่ียมชม ตลอดเวลา   

7 โรงเรียนชาวนา บ้านนาคํา บ้านนาคํา  ต.
ศิลาเพชร อ.ปัว  
จ.น่าน 

เย่ียมชม / ประสบการณ์ ตลอดเวลา/
ช่วงฤดูกาล 
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ท่ี แหล่งท่องเท่ียว ท่ีต้ัง ประเภทกิจกรรม ระยะเวลา หมายเหตุ 

8 ร้อยพวงหมาก บ้านส้าน บ้านนาป่าน 
และ บ้านส้าน 
ต.สถาน อ.ปัว 
จ.น่าน 

เย่ียมชม / ประสบการณ์ ตลอดเวลา  

9 ผ้าเขียนเทียน บ้านค้างฮ่อ บ้านค้างฮ่อ หมู่
ท่ี 3 ต.ป่ากลาง  
อ.ปัว  จ.น่าน 

เย่ียมชม / ประสบการณ์ ตลอดเวลา  

10 อุทยานแห่งชาติดอยภูคา ท่ีทําการอุทยาน
แห่งชาติดอยภู
คา ต.ภูคา อ.ปัว 
จ.น่าน 

เย่ียมชม / ประสบการณ์ ตลอดเวลา  

11 ล่องแก่งน้ําว้า แก่งน้ําว้า
(ตอนกลาง) 
อ.ปัว  จ.น่าน 

เย่ียมชม / ประสบการณ์ ตลอดเวลา  

12 น้ําตกศิลาเพชร แก่งน้ําว้า
(ตอนกลาง) 
อ.ปัว  จ.น่าน 

เย่ียมชม / ประสบการณ์ ตลอดเวลา  

13 วังศิลาแลงและฟาร์มเห็ดบ้าน
หัวน้ํา 

บ้านหัวน้ํา อ.ปัว  
จ.น่าน 

เย่ียมชม / ประสบการณ์ ตลอดเวลา  

14 หมอเมือง บ้านดอนทราย
ทอง ต.ศิลา
เพชร อ.ปัว  จ.
น่าน 

เย่ียมชม  /ประสบการณ์ ตลอดเวลา  
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2) สิ่งอํานวยความสะดวก (amenity) 
 ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกของอําเภอปัว พบว่า มีศูนย์บริการนักท่องเที่ยวบริเวณ
สวนสาธารณะอ่างเก็บนํ้า ร.ศ. 200ปี โดยอํานวยความสะดวกทางด้านข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว ข่าวสาร 
ป้ายสื่อความหมาย สุขา ถังขยะ รวมถึงการติดต่อประสานงานหน่วยงานต่าง ๆ ที่อํานวยความสะดวก
แก่นักท่องเที่ยว พร้อมช้ีแจงอัตราค่าบริการ ซึ่งบริเวณน้ีมีลานจอดรถแก่นักท่องเที่ยว โดยแบ่งตาม
ขนาดรถอย่างชัดเจน พร้อมมีรถรางบริการแก่นักท่องเท่ียว นอกจากน้ีในละแวกใกล้เคียง หรือบริเวณ
ถนนใหญ่มีร้านค้า ร้านอาหารมากมายไว้บริการนักท่องเที่ยว รวมถึงธนาคาร ตู้ ATM ตู้โทรศัพท์ ป้ัม
นํ้ามัน และห้างสรรพสินค้าขนาดกลางไว้บริการแก่นักท่องเที่ยวได้เลือกซื้อสินค้าได้อย่างสะดวก 
 สิ่งอํานวยความสะดวกภายในชุมชนที่อยู่ห่างออกจากตัวอําเภออําเภอปัว พบว่า ส่วนใหญ่มี
ข้อจํากัดในการจอดรถ เน่ืองจากถนน หรือซอยหมู่บ้านมีลักษณะที่ค่อนค้างแคบ ซึ่งตลอดระยะ
เส้นทางการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชนจะมีสิ่งอํานวยความสะดวกไว้บริการแก่ผู้สัญจรไปมา 
เช่น ตู้โทรศัพท์ ตู้นํ้ามันหยอดเหรียญ ตู้กดนํ้าด่ืม ร้านค้า ร้านอาหาร ตลอดจนป้ายแสดงแผนที่แหล่ง
ท่องเที่ยวภายในชุมชน เป็นต้น ซึ่งป้ายสื่อความหมาย และแผ่นพับ/ป้ายแสดงแผนที่ท่องเที่ยวส่วน
ใหญ่จะอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวสําคัญ เช่น วัด สวนสาธารณะ และธุรกิจทางการท่องเที่ยว เป็นต้น  
 ที่พักแรมส่วนใหญ่อยู่บริเวณเทศบาลของอําเภอปัว โดยมีให้นักท่องเท่ียวได้เลือกต้ังแต่ขนาด
เล็ก จนถึงขนาดกลาง ราคาส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาตรฐาน เช่นเดียวกับร้านอาหารส่วนใหญ่อยู่บริเวณ
เทศบาลอําเภอปัว มีต้ังแต่ขนาดเล็ก จนถึงขนาดใหญ่ที่สามารถรองรับได้มากกว่าร้อยคน 
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ภาพท่ี 68 สิ่งอํานวยความสะดวกในพื้นที่อําเภอปัว 

 
3) การเขา้ถึง (accessibility) 

 ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียวอําเภอปัว พบว่า มีรถรางบริการเข้าสู่แหล่งท่องท่องเที่ยวตาม
ตารางเดินทาง ซึ่งส่วนใหญ่จะนํานักท่องเท่ียวจอดตามวัดต่าง ๆ ภายในชุมชน แต่อย่างไรก็ตามรถราง
จะมีบริการเต็มช่วงเวลาในฤดูหนาว หรือช่วงฤดูกาลท่องเที่ยว สภาพเส้นทางการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว
หากเป็นเส้นทาง 2-4 เลน หรือถนนใหญ่ ส่วนใหญ่เป็นทางลาดยาง เส้นทางเข้าหมู่บ้านส่วนใหญ่เป็น
ทางคอนกรีต สภาพของถนนส่วนใหญ่อยู่ในสภาพดี เดินทางสะดวก ส่วนใหญ่มีป้ัมนํ้ามัน และจุดแวะ
พักในเส้นทางหลัก มีป้ายบอกช่ือเส้นทางเข้าถึงหมู่บ้าน หรือชุมชนค่อนข้างชัดเจน ซึ่งระยะทางจากตัว
เทศบาลอําเภอปัวไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ไม่เกิน 10-20 กิโลเมตร หากเป็นแหล่งท่องเที่ยวภายใน
ชุมชน หรือวิถีชีวิตท้องถิ่นสภาพเส้นทางค่อนข้างสะดวกในการเข้าถึง บางจุดมีลักษณะแคบ แต่ผิว
ถนนค่อนข้างดี ซึ่งหากเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติสภาพผิวถนนค่อนข้างดี แต่ลักษณะเส้นทาง
ส่วนใหญ่สูงชัน คดเคี้ยว เช่น อุทยานแห่งชาติดอยภูคา วังศิลาแลง เป็นต้น  
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ภาพท่ี 69 การเขา้ถึงในพื้นที่อําเภอปัว 

 
4) การบริหารจัดการ (administration) 

 ด้านการบริหารจัดการทางด้านการท่องเที่ยว พบว่า อําเภอปัวมีสิ่งอํานวยความสะดวก
สาธารณะเพ่ือรองรับนักท่องเท่ียว เช่น ศูนย์บริการนักท่องเท่ียวที่มีการจัดนิทรรศการแหล่งท่องเท่ียว
ของอําเภอปัว และข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ไว้บริการแก่นักท่องเที่ยว ตลอดจนรถรางบริการนักท่องเที่ยว 
แผนที่แสดงแหล่งท่องเที่ยวและสถานที่สําคัญของอําเภอปัว และป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว
สําคัญของอําเภอปัว เป็นต้น ส่วนภายในแหล่งท่องเที่ยวบางแห่งมีการบริหารจัดการภายในแหล่งเพ่ือ
รองรับนักท่องเท่ียว เช่น ฟาร์มเห็ดบ้านหัวนํ้า ที่คิดค่าบริการทางการท่องเที่ยว 3,500 บาท/คน เป็น
ค่าอบรมและค่าวัสดุอุปกรณ์  ส่วนค่าอาหารและที่พักนักท่องเที่ยวสามารถเลือกใช้บริการได้ต่างหาก 
 

5) กิจกรรมการท่องเท่ียว (activity) 
 จากการสํารวจกิจกรรมทางการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อําเภอปัว จังหวัดน่านร่วมกันกับโครงการ 
การศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่นํ้าโขง พบแหล่งท่องเที่ยวดัง
ตารางที่ 23 พบกิจกรรมเชิงวัฒนธรรม และกิจกรรมเชิงธรรมชาติหลายแห่งที่สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิม
เป็นกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์แก่นักท่องเท่ียว พบว่า กิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิง
ประสบการณ์สามารถจําแนกออกตามลักษณะของแหล่งท่องเที่ยวได้ คือ 1) กิจกรรมการเย่ียมชม 
(sightseeing) 2) กิจกรรมการศึกษาเรียนรู้ (education) และ 3) กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ (creative) 
ดังน้ี  
 

5.1) กิจกรรมการเย่ียมชม (sightseeing) 
1. วัดป่าหัด และเรือนพื้นถ่ินอําเภอปัว 
วัดป่าหัด สร้างเมื่อวันที่ 3 กันยายน พ.ศ. 2406 และได้รับพระราชทานวิสุงคามสีมาเมื่อวันที่ 

25 ตุลาคม พ.ศ. 2516 ปัจจุบันมีพระอธิการเพทาย พรหมโชโต เป็นเจ้าอาวาส วัดป่าหัดเป็นแหล่ง
เรียนด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นร่วมกับโรงเรียนบ้านป่าหัด เช่น การฟ้อนเจิง ฟ้อนล่องน่าน การทําอาหาร
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และขนมพ้ืนบ้าน งานจักสานไม้ไผ่ งานตีเหล็ก (ทํามีด) การทําไม้กวาดดอกหญ้า งานใบตอง งาน
ประดิษฐ์เศษวัสดุ พิธีกรรมพ้ืนบ้าน การทําบายศรีสู่ขวัญ การตัดผม ปราชญ์ชาวบ้าน ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นและผู้ทรงคุณวุฒิที่เชิญมาให้ความรู้ในบ้านป่าหัด มีดังน้ี นายสมบูรณ์ พงษ์จิต (ดนตรีไทย) นาย
อินผัด ใจการณ์ (การบายศรีสู่ขวัญ พิธีกรรมทางศาสนา) นางจันทร์ รัตนวิฑูรย์ (การทําขนมพ้ืนบ้าน) 
นายทองอยู่ สุธรรมแปง (สมุนไพร) นายเจริญ ยาอุด (อาหารพ้ืนบ้าน) นางสมพร ไชยมงคล (ไร่นาสวน
ผสม) นางตุ๊ด ไชยชนะ (งานใบตองและผ้าใยบัว) พระมหาทวีศักด์ิ อคตฺปญฺโญ เป็นครูพระประจํา
โรงเรียนสอนวันศุกร์ พระอธิการเพทาย พรหมโชโต ให้ความรู้เรื่อง หลักธรรมคําสอนของศาสนาพุทธ 
ดนตรี พ้ืนบ้าน การฟ้อนเจิง นายม่ัน ใจการณ์ (จักสานไม้ไผ่)(www.banpahudschool.com/ 
school-information/knowledge-base/,  2558)  

นอกจากน้ีภายในบริเวณวัดป่าหัดยังมี เรือนพ้ืนถิ่นอําเภอปัวเพ่ือให้ลูกหลานและ
นักท่องเที่ยวได้ศึกษาวิถีการอยู่อาศัยของชาวอําเภอปัวในอดีต 

 

วัดป่าหัด เรือนพ้ืนถ่ินอําเภอปัว 
ภาพท่ี 70 วัดป่าหัดและเรือนพืน้ถ่ินอําเภอปัว 

ท่ีมา: http://www.thaidphoto.com/forums/showthread.php?t=92501 
http://2g.pantip.com/cafe/blueplanet/topic/E11814915/E11814915.html 
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กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเที่ยวสามารถเยี่ยมชม พร้อมกับได้ศึกษาเรียนรู้งานสถาปัตยกรรมทางศาสนสถาน ไป
พร้อม ๆ กับการได้ศึกษาพระพุทธศาสนา จุดที่น่าสนใจของบริเวณวัดแห่งน้ีคือ สถาปัตยกรรมของ
เฮือนอําเภอปัวที่ถูกสร้างขึ้นเพ่ือจัดแสดงลักษณะการอยู่อาศัยของชาวอําเภอปัวในอดีตจนถึงปัจจุบัน 
ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงวิถีชีวิตความเป็นอยู่ที่สอดคล้องกับบริบททางภูมิศาสตร์ของพ้ืนที่ ตลอดจนวิถีชีวิต 
อ่ืน ๆ ที่น่าสนใจ และสามารถเข้าร่วมกิจกรรมเชิงศึกษาเรียนรู้ร่วมกับปราชญ์ชุมชนทางด้านการทอ
ผ้าพ้ืนถิ่น อาหารพ้ืนถิ่น พิธีกรรมความเช่ือ และภูมิปัญญาอ่ืน ๆ ที่น่าสนใจ และเป็นเอกลักษณ์ประจํา
ถิ่นได้ในสถานที่แห่งน้ี 
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ ได้เรียนรู้ลักษณะทางสถาปัตยกรรมและวิถีการอยู่อาศัยจาก
เรือนพ้ืนถิ่นอําเภอปัว เรียนรู้ภูมิปัญญาพ้ืนบ้านที่หลากหลาย ทั้งด้านวัฒนธรรม ประเพณี พิธีกรรม 
งานหัตถกรรม ฯลฯ โดยมีวัดป่าหัดเป็นศูนย์กลาง  
 
ความเป็นไปได้ในการพัฒนา/การมีส่วนร่วม  วัดป่าหัดและชุมชนป่าหัดมีความเข้มแข็ง และเป็น
แหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาพ้ืนถิ่นอยู่แล้ว 

 
5.2) กิจกรรมการศึกษาเรียนรู้ (education) 
1. บ้านร้องแง หมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ  
บ้านร้องแงต้ังขึ้นเมื่อประมาณพ.ศ.  2310 เป็นหมู่บ้านของชาวไตลื้อที่อพยพจากอําเภอเลน

หรือลิน สิบสองปันนาโดยการนําของเจ้าพญาเลน มาต้ังถิ่นฐาน ณ บริเวณลําเหมืองที่มีต้นมะแงขึ้นอยู่
จํานวนมาก (ต้นมะแง มีผลเท่าลูกมะนาวมีรสเปร้ียว) ส่วนคําว่า “ร้อง” มาจาก “ฮ่อง” ในภาษาไตลื้อ
ที่แปลว่า ร่องนํ้า “บ้านฮ่องแง”ภายหลังเพ้ียนเสียงเป็น “บ้านร้องแง” หมู่บ้านไตลื้อที่ยังคงสืบสานวิถี
ชีวิต คติความเช่ือ ศิลปวัฒนธรรมไว้ได้เป็นอย่างดี  

ศาลเจ้าเทพพญารินช้างเผือกงาเขียว ต้ังอยู่หน้าวัด (ด้านทิศตะวันออกเฉียงเหนือ) เป็น
สถานที่ศักด์ิสิทธ์ิเพ่ือระลึกถึงพญารินผู้ก่อต้ังหมู่บ้าน ยามใดที่มีเรื่องทุกข์ใจหรือมีเรื่องที่ต้องการให้
ช่วยเหลือ ลูกหลานก็จะพากันมาทําพิธีกรรมขอให้พญารินคุ้มครองและดลบันดาลในสิ่งที่ต้องการเมื่อ
สมความปรารถนาก็จะนําสิ่งของมาถวาย โดยมีพ่อสมบูรณ์ เนตรทิพย์ ทําหน้าที่เป็น “ข้าวจ้ํา” (ผู้ทํา
พิธีกรรม) 
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พญารินช้างเผือกงาเขียว หลักผูกช้างและอ้อยท่ีนํามาถวาย พ่อสมบูรณ์ เนตรทิพย์ (ข้าวจ้ํา) 

สิ่งของท่ีลูกหลานนํามาสักการะและขอให้พญารินฯคุ้มครอง 

ภาพท่ี 71 ศาลเจ้าเทพพญารินช้างเผือกงาเขียว 
 

หอเจ้านายบ้านร้องแง ต้ังอยู่ด้านหน้าวัด (ด้านทิศตะวันออก) เป็นสถานที่สักการะบูชา
เจ้านายหรือบรรพบุรุษคนอ่ืน ๆ ที่ปกปักรักษาคุ้มครองบ้านร้องแงให้อยู่เย็นเป็นสุข ตามคติความเช่ือ
ของชาวไตลื้อ 

 

ภาพท่ี 72 หอเจ้านายบา้นรอ้งแง 
หลักบ้านร้องแง (ใจบ้าน) แสดงตําแหน่งศูนย์กลางหมู่บ้านเม่ือแรกต้ังถิ่นฐานตามคติของ

ชาวไตลื้อ บริเวณโดยรอบหลักบ้านจะเปิดพ้ืนที่เป็น “ข่วง” หรือลานกว้างสําหรับเป็นที่ชุมนุมหรือทํา
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พิธีกรรม ซึ่งจะมีพิธีสืบชะตาหมู่บ้านในช่วงปีใหม่อําเภอหรือวันสงกรานต์ เมื่อลูกหลานส่วนใหญ่
กลับมาบ้านเพ่ือความเป็นสิริมงคลของคนในหมู่บ้าน 

 

หลักบ้านร้องแง ท่ี “ข่วง” หรือลานกลางหมู่บ้าน 
ภาพท่ี 73 หลกับ้านร้องแง 

 
วัดร้องแง มีวิหารสถาปัตยกรรมไตลื้อที่งดงามทั้งสัดส่วนอาคารและองค์ประกอบ หลังคา

ซ้อน 3 ช้ัน 2 ตับ มีลักษณะโครงสร้างหลังคาที่เรียกว่า “ม้าต่างไหม” คือ วางขื่อแปไว้บนเสาทั้ง 2 
ข้าง ไม่มีเสากลาง หลังคามุงด้วยไม้แป้นเกล็ด ประดับหน้าจั่วด้วยไม้แกะสลักลวดลายพรรณพฤกษา ที่ 
“ทวย” หรือค้ํายันรับหลังคาเป็นทวยหูช้างสลักรูปเทวดา ยักษ์ และมนุษย์ มีเสากลมปิดทองบนพ้ืนสี
แดงชาด ภายในวิหารมีพระประธานปางมารวิชัย ศิลปะไตลื้อ ผนังหลังองค์พระประธานมีจิตรกรรม
พุทธประวัติและเนมีราชชาดก ภายในวิหารมีโบราณวัตถุที่ทรงคุณค่าหลายอย่าง รวมทั้งข้าวของ
เครื่องใช้ที่ประกอบพิธีกรรม การประดับตุงหลากสีสันที่ทอขึ้นเพ่ือถวายเป็นทานแก่บรรพบุรุษ หรือ
ญาติพ่ีน้องที่เสียชีวิต “พันดอก” ไม้ไผ่สานเป็นตระแกรงประกบดอกไม้ไว้ข้างในแขวนเพ่ือเป็นพุทธ
บูชาตามคติไตลื้อ และความมีชีวิตชีวาที่วัดร้องแงอยู่ที่ “พ่ออุ๊ย แม่อุ๊ย” ผู้เป็นกําลังสําคัญในการสืบ
สานวัฒนธรรมไตลื้อและให้การต้อนรับผู้มาเยือน 

ปีพ.ศ. 2550 วัดร้องแง ได้รับพระราชทานรางวัลจากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา สยาม
บรมราชกุมารีฯ เป็นอาคารอนุรักษ์ศิลปะสถาปัตยกรรมดีเด่น ประเภทปูชนียสถานและวัดวาอาราม 
โดยสมาคมสถาปนิกสยามในพระบรมราชูปถัมภ์ฯ เป็นผู้ดําเนินการพิจารณาตัดสินให้รางวัลเพ่ือ
ส่งเสริมให้เกิดการอนุรักษ์สถาปัตยกรรม 

วิหารไตลื้อ องค์ประกอบทางสถาปัตยกรรม 
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วิหารไตลื้อ “ทวย” หรือค้ํายันไม้
แกะสลัก 

การประดับตุง 

ภาพท่ี 74 วิหารวัดร้องแง 
 
เฮือนไทลื้อบ้านร้องแง ใกล้ กับวัดร้องแง มี “เฮือนไทลื้อบ้านร้องแง” ที่จัดแสดง

สถาปัตยกรรมบ้านไตลื้อและวิถีการอยู่อาศัย 
 

   

ภาพท่ี 75 “เฮอืนไทลื้อบา้นร้องแง” 
ท่ีมา: http://2g.pantip.com/cafe/blueplanet/topic/E11814915/E11814915.html 
http://photo.sadoodta.com/pic/เฮือนไทลื้อบ้านร้องแง , 2558 
 

พิธี “ตานขัว” เป็นหน่ึงในพิธีกรรมของชาวไตลื้อที่ยังคงพบเห็นได้ในบ้านร้องแง ตานขัว 
คือ พิธีกรรมที่ญาติพ่ีน้องขอให้พระสงฆ์ช่วยทําพิธีให้เมื่อมีคนป่วยหนัก เพ่ือขอให้หายหรือจากไปโดย
สงบ “ตาน” คือ การทําบุญทําทานด้วยข้าวปลาอาหาร โดยทํา “ขัว” หรือสะพานจําลองขึ้น เพ่ือเป็น
สัญลักษณ์ของการก้าวข้ามความเจ็บป่วยหรือก้าวข้ามจากภพภูมิมนุษย์ไปสู่ภพภูมิอ่ืนๆ โดยมีการก่อ
เจดีย์ทรายตามความเช่ือเรื่องจักรวาลเพ่ือประกอบการทําพิธีกรรมด้วย  
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พิธีตานขัว 

ขัว หรือสะพาน 

อาหาร             เจดีย์ทราย 
ภาพท่ี 76 พธิตีานขัว 

 
การสืบชะตาข้าวและทําขวัญข้าว เพ่ือให้ข้าวเจริญเติบโตไร้โรคภัย ให้ผลผลิตที่เป็นอาหาร

หลักหล่อเลี้ยงชีวิต 
 

   

ภาพท่ี 77 การสืบชะตาข้าวและทําขวัญขา้ว 
กิจกรรมเชิงประสบการณ์  
 นักท่องเที่ยวสามารถเข้าร่วมกิจกรรม/พิธีกรรมทางศาสนา และพิธีกรรมความเช่ือที่เป็น
เอกลักษณ์ร่วมกับคนในชุมชนบ้านร้องแง ทั้งทางสิ่งที่สามารถจับต้องได้และไม่สามารถจับต้องได้ เช่น 
การเย่ียมชมอาคารสถาปัตยกรรมทางศาสนสถานที่สวยงาม เฮือนไทลื้อ และศาลเจ้าเทพพญาริน
ช้างเผือกงาเขียว  ตลอดจนทุ่งนาการเกษตรท่ีพบเห็นได้ทั่วไปในละแวกชุมชนแห่งน้ี อีกทั้งความ
น่าสนใจของพิธีกรรมความเชื่อที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชน เป็นต้น ซึ่งบาง
กิจกรรมนักท่องเที่ยวจําเป็นต้องศึกษาเรียนรู้ และหรือร่วมทํากิจกรรมกับคนในชุมชนที่มีความรู้เฉพาะ
ทางเป็นพิเศษ 
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ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ  นักท่องเที่ยวจะได้เรียนรู้ศิลปะและสถาปัตยกรรมไตลื้อจากวัด
ร้องแง เรียนรู้คติความเช่ือประเพณีและพิธีกรรมต่าง ๆ ที่ยังดําเนินอยู่ทั้งความเช่ือเรื่องผี และพุทธ
ศาสนา เช่น  ประเพณีอุ่นจึงบ้าน (สืบชะตาหมู่บ้าน) พิธีสังคหะทุ่งนา พิธีสืบชะตาข้าว พิธีตานดอน 
พิธีตานขัว เป็นต้น 
 
ความเป็นไปได้ในการพัฒนา/การมีส่วนร่วม  หมู่บ้านที่มีความเข้มแข็งภายในชุมชนและรองรับการ
ท่องเที่ยวอยู่แล้ว รวมท้ังยังมีแหล่งท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ ด้านวัฒนธรรมและวิถีชีวิตมากมายท่ี
น่าสนใจ  
 

2. วังศิลาแลงและฟาร์มเห็ดบ้านหัวน้ํา (บ้านพักผาเก๊าะ-น้ํากูน) ต.ศิลาแลง อ.ปัว จ.น่าน  
บ้านหัวนํ้าเป็นหมู่บ้านไตลื้อต้ังอยู่ทิศตะวันออกของ อ.ปัวใกล้ดอยภูคา ช่ือหมู่บ้านมาจาก

ตําแหน่ง “หัวนํ้า” ที่นํ้ากูนจากวังศิลาแลง ไหลออกมาสู่ที่ราบที่เป็นผืนนาของหมู่บ้าน วังศิลาแลง
สถานที่ท่องเที่ยวที่ได้รับการขนานนามว่า “แกรนด์แคนยอนเมืองปัว” หรือ “Unseen เมืองน่าน” นํ้า
กูนไหลผ่านซอกหินผาและกัดเซาะจนเป็นร่องรอยตามการหมุนวนของนํ้า ประกอบด้วยวังนํ้าและโตรก
ผาเป็นช่วง ๆ โดยมีวังนํ้าประมาณ 7 วัง รวมระยะทางมากกว่า 400 เมตร ในช่วงฤดูแล้งจะมองเห็น
ความสวยงามของวังนํ้าและโตรกผาได้อย่างชัดเจนและสามารถเล่นนํ้าได้ ที่หัวนํ้าปัจจุบันมีการทําฝาย
ทดนํ้าช่ือ “ฝายแก้งบ้านหัวนํ้า”  

นักท่องเท่ียวสามารถเดินเที่ยวชมศึกษาธรรมชาติของป่าและวังศิลาแลง เที่ยวชมฟาร์มเห็ด
บ้านหัวน้ําและแวะพักที่บ้านพักผาเกาะ-นํ้ากูน เรียนรู้วิธีการเพาะเห็ด ซึ่งเดิมฟาร์มเห็ดบ้านหัวนํ้าน้ี
เป็นที่เพาะเลี้ยงและผลิตเช้ือเห็ดหลายชนิด ต่อมาพัฒนาเป็นที่พัก มีร้านกาแฟ ร้านอาหารที่ทําเมนู
เห็ดสดจากฟาร์ม และเฉพาะผู้สนใจก็มีโปรแกรมการฝึกเพาะเห็ดแบบครบวงจร (เห็ดทุกชนิดที่เพาะ
ด้วยระบบถุงพลาสติก) ให้ได้ลงมือปฏิบัติและใช้วัสดุอุปกรณ์ทุกอย่างเหมือนจริง  
 

 
วังศิลาแลง “แกรนด์แคนยอนเมืองปัว” หรือ “Unseen เมืองน่าน” 
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การเพาะเลี้ยงเห็ด ท่ีฟาร์มเห็ดบ้านหัวน้ํา 

 
        กิจกรรม          ร้านอาหาร&กาแฟ   เมนูเห็ด 

ภาพท่ี 78 วังศิลาแลง และฟาร์มเห็ดบ้านหัวน้ํา 
 
กิจกรรมเชิงประสบการณ ์

นักท่องเที่ยวสามารถเยี่ยมชม/ศึกษาเรียนรู้กระบวนการวิธีการเพาะเห็ดนานาชนิดตาม
กระบวนการเพาะเห็ดที่ถูกต้อง ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวจะมีเจ้าหน้าที่ หรือผู้เช่ียวชาญคอยให้คําแนะนํา 
และความรู้ในระหว่างการเย่ียมชม ยกตัวอย่างกิจกรรม เช่น  

 วันที่ 1 ปฏิบัติการเรียนรู้เรื่อง สายพันธ์เห็ด  ที่มาของเช้ือพันธ์ุเห็ด การเก็บเช้ือพันธ์ุเห็ดให้มี
สภาพคงที่ การเตรียมอาหารวุ้น PDA การตัดถ่ายเน้ือเย้ือ การตัดถ่ายเส้นใยจากเนื้อเย้ือ เป็นต้น 

วันที่ 2 ปฏิบัติการทําหัวเช้ือข้าวฟ่าง การต้มและน่ึงข้าวฟ่าง การตัดถ่ายวุ้น PDA ลงขวดข้าว
ฟ่าง การทําก้อนเห็ด การน่ึงก้อนเห็ด 

วันที่ 3 ปฏิบัติการทําก้อนเห็ด(ต่อ) การต่อเช้ือเห็ด การบ่มก้อนเช้ือ การเปิดก้อนเห็ด วิธีการ
เปิดก้อนเห็ดชนิดต่าง ๆ วิธีการเก็บดอกเห็ด การดูแลรักษาก้อนเห็ด วิธีการให้น้ําเห็ด การเก็บเห็ดและ
การดูแลรักษา 
 ซึ่งนอกจากน้ีนักท่องเที่ยวยังสามารถเลือกชนิดเห็ดเพ่ือนํามาเป็นเมนูประกอบการทําอาหาร
ในสถานที่แห่งน้ีได้ในขณะเที่ยวชม ซึ่งสถานที่แห่งน้ียังมีเส้นทางเช่ือมโยงไปยังวังศิลาแลง ซึ่งเป็น
เส้นทางศึกษาธรรมชาติ โดยอยู่ห่างจากจุดเพาะพันธ์ุเห็ดประมาน 500 เมตร โดยนักท่องเที่ยวสามารถ
เดินตามเส้นทางศึกษาธรรมชาติในรอบ ๆ ของลําธารที่มีลักษณะเป็นหินสูงชัน โดยในระหว่างเส้นทาง
นักท่องเที่ยวสามารถพบกับพืชพรรณนานาชนิด อาทิ ดอกไม้ป่า เฟิร์น มอส เห็ดนานาพันธ์ุ และจุด
พักผ่อนริมลําธารที่สวยงาม เป็นต้น  
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ประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยวจะได้รับ  เดินป่าศึกษาธรรมชาติพืชพันธ์ุ แมลงและสัตว์ในถิ่นดอยภูคา 
ศึกษาสภาพธรรมชาติของโตรกธารที่วังศิลา ศึกษาวิธีการเพาะเห็ดทุกชนิดที่เพาะด้วยถุงพลาสติกที่
ฟาร์มเห็ดบ้านหัวนํ้า  
 
ความเป็นไปได้ในการพัฒนา/การมีส่วนร่วม วังศิลาเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพของ จังหวัดน่าน 
ส่วนฟาร์มเห็ดบ้านหัวนํ้า เป็นฟาร์มและที่พักที่ผู้ประกอบการดําเนินการอยู่แล้ว จึงเป็นแหล่งที่มี
ศักยภาพและสามารถพัฒนาต่อยอดให้เป็นสถานที่ท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ได้ 
 
 
5.3 กิจกรรมเชิงสรา้งสรรค์ (creative) 

1. บ้านเก็ต หมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ 
บ้านเก็ต เป็นหมู่บ้านไตลื้อที่อพยพย้ายถิ่นมาจากสิบสองปันนา โดยการนําของหลวงแสน

หาญยุทธ และหลวงแสนคํามูล ต้นตระกูล “หาญยุทธ” และ “มูลคํา” ในปัจจุบัน ท่านได้นําลูกบ้าน
อพยพมาต้ังหมู่บ้านอยู่ริมนํ้ากูนและนํ้าขว้าง ซึ่งเป็นพ้ืนที่อุดมสมบูรณ์  

วัดภูเก็ต ต้ังช่ือวัดตามช่ือหมู่บ้าน เน่ืองด้วยวัดต้ังอยู่บนเนินสูงที่เรียกว่า “ดอย” หรือ “ภู” 
จึงต้ังช่ือว่า “วัดภูเก็ต” หมายถึง วัดบ้านเก็ตที่ต้ังอยู่บนภูหรือบนดอย วัดภูเก็ตต้ังอยู่บนพ้ืนที่ที่มี
ลักษณะฮวงจุ้ยที่ดี ด้านหน้าวัดและวิหารหันหน้าไปทางทิศตะวันออกสู่ทุ่งนาที่โล่งกว้าง มีดอยภูคาเป็น
ฉากหลัง ด้านล่างมีแม่นํ้าไหลผ่านเป็นนํ้าซับจากใต้ดินไหลรวมกันเป็นลําธารให้ฝูงปลาและสัตว์นํ้าได้
อยู่อาศัย ซึ่งทางวัดได้จัดให้เป็นเขตอภัยทาน  ภายในวัดมีโรงเรียนพระปริยัติธรรม มีอาคารที่  บูชา 
ศาสนวัตถุ และส่งเสริมการขายผลิตภัณฑ์ชุมชน ประเภทผ้าทอไตลื้อ  

 

วิหารวัดเก็ต พระพุทธรูป 
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ภูมิทัศน์วัฒนธรรม โรงแรมธรรมะ 
ภาพท่ี 79 วัดภูเก็ต 

 
นอกจากน้ี วัดภูเก็ตยังได้จัดที่พักช่ือว่า “Phuket Sonthaya Temple Stay” มีห้องพัก 8 

ห้อง  สะดวกสบายแบบโรงแรม (3 ดาว) ไว้บริการผู้ปฎิบัติธรรมและนักท่องเที่ยว โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย 
หรือจะบริจาคตามกําลังศรัทธาก็ได้ เป็นแนวความคิดที่ต้องการเชิญชวนให้คนเข้าวัดมาปฏิบัติธรรม 
และได้มีโอกาสศึกษาวิถีชีวิตไตลื้อบ้านเก็ต (www.nannasi.net/WatPhuket.html, 2558) 

กลุ่มทอผ้าไทลื้อบ้านเก็ต ต้ังอยู่หมู่ที่ 2 ตําบลวรนคร อําเภอปัว จังหวัดน่าน (ขวามือก่อน
ทางขึ้นวัดภูเก็ต) กลุ่มทอผ้าเกิดจากการรวมตัวกันเพ่ือสืบทอดภูมิปัญญาในการทอผ้าจากบรรพบุรุษที่
ทิ้งร่องรอยไว้ตามผ้าปูที่นอน ผ้าปูเสื่อ จึงรวมตัวกันช่วยสืบค้น แกะลายแล้วพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์
รูปแบบใหม่ เช่น  ผ้าคลุมไหล่ ผ้าปูโต๊ะ ผ้ารองจาน หมอนอิง ฯลฯ โดยมีคุณศดานันท์ เนตรทิพย์ (ป้า
หลอม) เป็นประธานกลุ่ม กลุ่มทอผ้าไทลื้อบ้านเก็ตได้รับรางวัลมากมายจากหลายสถาบัน/องค์กร 
ได้รับคัดเลือกให้นําผลิตภัณฑ์ไปร่วมจัดแสดงถึงประเทศญี่ปุ่น และสิ่งที่ภาคภูมิใจ คือ เป็น 1 ใน 3 
หมู่บ้านที่ได้รับมอบหมายการทอตุงเพ่ือตกแต่งในพระราชพิธีพระราชทานเพลิงพระศพ สมเด็จพระเจ้า
พ่ีนางเธอเจ้าฟ้าหญิงกัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์  

 

ท่ีต้ังของกลุ่ม ผลิตภัณฑ์ผ้าทอไทลื้อ บ้านเก็ต 
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ป้าหลอม ประธานกลุ่มทอผ้า แสดงสีธรรมชาติท่ีได้จากใบครามสด ผลิตภัณฑ์ผ้าทอไตลื้อ บ้านเก็ต 
ภาพท่ี 80 กลุ่มทอผ้าไทลื้อบ้านเก็ต 
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กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเที่ยวสามารถเข้าร่วมกิจกรรมทางด้านวัฒนธรรมชุมชนที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น 
โดยเฉพาะผ้าทอไทลื้อที่เป็นผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นของชุมชนแห่งน้ี ทั้งกระบวนการย้อมสีธรรมชาติ การฮีต
ฝ้าย การทอผ้า การป่ันฝ้าย เป็นต้น ซึ่งกระบวนการในแต่ละขั้นตอนจะสอดแทรกภูมิปัญญาของคนใน
ท้องถิ่นได้อย่างแท้จริง ตลอดจนกิจกรรมทางธรรมในศาสนสถาน เช่น การทําสมาธิ การศึกษาพระ
ธรรม การเรียนรู้วิถีทางธรรม การเย่ียมชม/แลกเปลี่ยนกับผู้ฝึกปฏิบัติธรรม เป็นต้น ซึ่งนักท่องเท่ียว
สามารถพักแรมในโรงแรมของวัดได้อย่างสะดวกสบาย ท่ามกลางบรรยากาศที่สวยงาม และสงบ ซึ่ง
นักท่องเที่ยวจะสามารถซึมซับประสบการณ์ทั้งทางธรรมชาติ วัฒนธรรม และทางธรรม 
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยวจะได้รับ ได้เรียนรู้การปฏิบัติธรรมตามคติของพุทธศาสนา เรียนรู้
การศึกษาพระปริยัติธรรมของพระ เณร เรียนรู้ศิลปะและสถาปัตยกรรมไตลื้อจากอาคารสิ่งก่อสร้าง
ภายในวัด เรียนรู้ขั้นตอนการย้อมสีจากธรรมชาติ การทอผ้าไตลื้อของชาวบ้านเก็ต พิธีกรรม งานบุญ
ประเพณี วิถีชีวิตของชาวบ้านในฤดูกาลเพาะปลูก ได้ช่ืนชมความงามภูมิทัศน์วัฒนธรรมของหมู่บ้าน
และผืนนาจากระเบียงโรงแรมธรรมะของวัดภูเก็ต 
 
ความเป็นไปได้ในการพัฒนา/การมีส่วนร่วม วัดภูเก็ตและกลุ่มทอผ้าไทล้ือบ้านเก็ต มีความเข้มแข็ง
ภายในชุมชนและรองรับการท่องเที่ยวอยู่แล้ว รวมทั้งยังมีแหล่งท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ด้านพุทธ
ศาสนาและวัฒนธรรมไตลื้อที่น่าสนใจ 
 

2. โรงเรียนชาวนา บ้านนาคํา ตําบลศิลาเพชร จังหวัดน่าน 
 โรงเรียนชาวนาบ้านนาคํา ตําบลศิลาเพชร มีลุงสนิท (ผู้ใหญ่สนิท ปัญญาวรรณรักษ์: 

ผู้ใหญ่บ้าน) และหมอนา (นางสุดธนา ปัทมวัฒน์: นักวิชาการสาธารณสุข โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตําบลศิลาเพชร) เป็นผู้ก่อต้ัง  มีอาจารย์จงรักษ์  ใหม่คํา (นักวิชาการการเกษตร) เป็นผู้ประสานงาน  
มีสํานักงานเกษตรและสหกรณ์การเกษตรจังหวัดน่าน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลศิลาเพชร และ 
อบต.ศิลาเพชร เป็นผู้สนับสนุนด้านวิชาการ และอุปกรณ์ทางการเกษตร มีผู้ใจบุญบริจาคควาย 2 ตัว  
ช่ือ “เจ้าขนเงิน เจ้าขนทอง” เพ่ือฝึกให้ใช้ไถนา โดยในระยะแรกมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เยาวชนได้เป็น
ชาวนา หลักสูตรโรงเรียนชาวนา เริ่มต้ังแต่การคัดพันธ์ุ เตรียมดิน เพาะกล้า ปักดํานา ประเพณี
วัฒนธรรม (ประเพณีหลังทํานา พิธีกรรมสู่ขวัญควาย พิธีกรรมสืบชะตาข้าว) การศึกษาพฤกษศาสตร์
ข้าวในนา การเจริญของต้นข้าว ระบบนิเวศในแปลงนา ตรวจสอบโรคข้าว แมลงศัตรูข้าว สัตว์ศัตรูข้าว 
ศัตรูธรรมชาติ วัชพืชในนาข้าว และประโยชน์จากสัตว์ศัตรูข้าว เมื่อดอกข้าวบาน ศึกษาโครงสร้างของ
ดอกข้าว การผสมพันธ์ุข้าว  ตรวจสอบโครงสร้างดอกข้าวที่ใช้ในการสืบพันธ์ุ การถ่ายละอองเรณูและ
ผสมพันธ์ุข้าว การเก็บเก่ียวข้าว การคัดเลือกเมล็ดพันธ์ุข้าว ตรวจสอบและคัดเลือกเมล็ดพันธ์ุข้าว 
ตรวจสอบข้าวปนและการเก็บเมล็ดพันธ์ุ สืบค้นข้อมูล อธิบายและปฏิบัติการทําขนมหวานที่ทําจาก
ข้าวเหนียวในท้องถิ่น นอกจากพันธ์ุข้าวพ้ืนเมืองแล้ว โรงเรียนชาวนาบ้านนาคํายังปลูกข้าวจ้าวพันธ์ุ
ไรท์เบอรี่  ข้าวจ้าวแดง  ข้าวเหนียวกํ่า (ดํา) ข้าวสินเหล็ก ซึ่งเป็นข้าวที่มีความหวานตํ่าเพ่ือขยายพันธ์ุ
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แก่ผู้ป่วยเบาหวาน ผลของการร่วมกันคิดและลงมือ ทําให้ได้สภาพแวดล้อมที่สมบูรณ์กลับคืนมา กบ 
กุ้ง หอย ปู ปลาชุกชุม คนในชุมชนมีสุขภาพชีวิตที่ดีและ มีอาหารปลอดสารพิษไว้บริโภค 

ปัจจุบันโรงเรียนชาวนาบ้านนาคํา เปิดเป็นแหล่งเรียนรู้ มีที่พักสําหรับผู้ที่ประสงค์จะเข้าร่วม
กิจกรรมกับชาวนาและนักเรียน  โดยได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกกับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มศิลาเพชรโฮม  
สเตย์ เพ่ือให้บุคคลภายนอกที่สนใจการทํานา ปลูกผัก การดํารงชีวิตแบบพ้ืนบ้านของเกษตรพอเพียง 
ศึกษาวิถีชุมชน ท่องเที่ยวเชิงเกษตร และเข้ามาพักในราคาที่ถูก  
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ภาพท่ี 81 โรงเรียนชาวนาบ้านนาคาํ 
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กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเที่ยวสามารถเข้าร่วมทํากิจกรรมกระบวนการการการทํานาร่วมกับผู้รู้ หรือ

ปราชญ์ชุมชนได้อย่างใกล้ชิด ในท่ามกลางบรรยากาศที่สวยงามกลางทุ่งนา อาทิ การไถนา การปลูก
ข้าว/การดํานา การดูแลบํารุงรักษาข้าว การเก็บเก่ียวข้าว เป็นต้น ซึ่งกระบวนการเหล่าน้ีจําเป็นต้อง
อาศัยช่วงจังหวะฤดูกาลน้ัน ๆ ในการรองรับกิจกรรมทางการท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ หากนักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยวในช่วงฤดูกาลเริ่มต้นของการเกษตรจะสามารถร่วมทํา
กิจกรรมขั้นตอนแรกของการเตรียมดินปลูกผัก เรียนรู้วิธีการเตรียมดิน เรียนรู้การปลูกผัก การหมักปุ๋ย
อินทรีย์ เรียนรู้วิธีการทําปุ๋ยชนิดต่าง ๆ การสร้างภูมิต้านทานโรคพืช เรียนรู้การทําไตรโคเดอร์มาเพ่ือ
ใช้ในนาข้าว การพ่นเพ่ือสร้างภูมิต้านทานแก่พืชผัก การหมักปุ๋ยจากพืชสด การทําปุ๋ยนํ้าหมัก การทํา
ยาไล่แมลง โทษของสารเคมีทางการเกษตรต่อสุขภาพ เรียนรู้โทษของสารเคมีที่ใช้ว่ามีผลกระทบต่อ
สุขภาพและสิ่งแวดล้อม อีกทั้งโรงเรียนแห่งน้ียังมีที่พักแรมแบบท้องถิ่นท่ามกลางทุ่งนาไว้บริการแก่
นักท่องเที่ยว ซึ่งนอกจากนักท่องเท่ียวจะได้เรียนรู้ ศึกษาวิธีการทํานาแล้ว นักท่องเที่ยวยังมีโอกาสได้
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเจ้าของพื้นที่ในช่วงการทํากิจกรรม ตลอดจนหากหมดฤดูการทํานา นักท่องเที่ยว
ยังสามารถทํากิจกรรมอ่ืน ๆ ร่วมกับคนในพ้ืนที่แห่งน้ี เช่น การปลูกผักหมุนเวียน เป็นต้น  
 
ประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวจะได้รับ ได้เรียนรู้การทํานา ปลูกผักปลอดสารพิษ ตลอดจนพิธีกรรมที่
เก่ียวข้องกับการเกษตรกรรมของชาวบ้าน เรียนรู้การทําอาหารและขนมพ้ืนบ้าน ได้เรียนรู้วิถีชีวิต
ชาวบ้านในด้านอ่ืนๆจากการพักอาศัยในโฮมสเตย์ 
 
ความเป็นไปได้ในการพัฒนา/การมีส่วนร่วม เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ที่น่าสนใจมาก 
และมีการดําเนินการอย่างมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในชุมชนบ้านนาคําอยู่แล้ว 

1)  กิจกรรมเชิงประสบการณ์ “โรงเรียนชาวนา”  
 โรงเรียนชาวนาบ้านนาคํา ต.ศิลาเพชร มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เยาวชนได้เป็นชาวนา หลักสูตร
โรงเรียนชาวนา เริ่มต้ังแต่การคัดพันธ์ุ  เตรียมดิน เพาะกล้า ปักดํานา ประเพณีวัฒนธรรม การ
 เจริญเติบโตของต้นข้าว ระบบนิเวศในแปลงนา ตรวจสอบโรคข้าว แมลงศัตรูข้าว สัตว์ศัตรู
ข้าว ศัตรูธรรมชาติ วัชพืชในนาข้าว และประโยชน์จากสัตว์ศัตรูข้าว ปัจจุบันโรงเรียนชาวนาบ้านนาคํา 
เปิดเป็นแหล่งเรียนรู้ มีที่พักสําหรับผู้ที่ประสงค์จะเข้าร่วมกิจกรรมกับชาวนาและนักเรียน  โดยได้เข้า
ร่วมเป็นสมาชิกกับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มศิลาเพชรโฮมสเตย์  เพ่ือให้บุคคลภายนอกที่สนใจการทํา
นา ปลูกผัก การดํารงชีวิตแบบพ้ืนบ้านของเกษตรพอเพียง ศึกษาวิถีชุมชน ท่องเท่ียวเชิงเกษตร และ
เข้ามาพักในราคาประหยัด 
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ภาพท่ี 82 กิจกรรมการทํานา 

 
กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเท่ียวสามารถเข้าร่วมทํากิจกรรมขั้นตอนการทํานาร่วมกับผู้รู้ หรือปราชญ์ชุมชนได้
อย่างใกล้ชิด ในท่ามกลางบรรยากาศที่สวยงามกลางทุ่งนา อาทิ การไถนา การปลูกข้าว/การดํานา 
การดูแลบํารุงรักษาข้าว การเก็บเก่ียวข้าว เป็นต้น ซึ่งกระบวนการเหล่าน้ีจําเป็นต้องอาศัยช่วงจังหวะ
ฤดูกาลน้ัน ๆ ทั้งน้ี นักท่องเที่ยวยังสามารถทํากิจกรรมอ่ืน ๆ ร่วมกับคนในพ้ืนที่แห่งน้ีได้หลากหลาย 
เช่น การปลูกผักหมุนเวียน การปลูกสตอเบอรี่ เป็นต้น โดยนักท่องเที่ยวสามารถนําพืชผลทางการ
 เกษตรมาประกอบการทําอาหารเพ่ือรับประทานได้ในโรงเรียนชาวนาแห่งน้ี ซึ่งภายในสถานที่
แห่งน้ีมีที่พักแรมสําหรับรองรับนักท่องเที่ยวในระหว่างการทํากิจกรรมเชิงประสบการณ์  
 
2) กิจกรรมเชิงประสบการณ์ “การทอผ้า” 
 กลุ่มทอผ้าไตลื้อบ้านเก็ตเป็นการรวมตัวกันของคนในชุมชนท้องถิ่น เพ่ือสร้างงาน สร้างอาชีพ
แก่คนในชุมชน ตลอดจนช่วยอนุรักษ์ผ้าทอไตลื้อแบบโบราณ ถ่ายทอดองค์ความรู้โดยคุณศดานันท์ 
เนตรทิพย์ (ป้าหลอม) ซึ่งเป็นประธานกลุ่มทอผ้าไตลื้อบ้านเก็ต ปัจจุบันภูมิปัญญาเหล่าน้ีได้รับความ
สนใจจากคนนอกพ้ืนที่อย่างหลากหลาย ทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และผู้ประกอบการธุรกิจต่าง ๆ 
เพ่ือนําสินค้าผ้าทอไปจัดแสดง และจําหน่ายทั้งภายในประเทศ และต่างประเทศ ตลอดจนมีเยาวชน 
นิสิต นักศึกษา เข้ามาศึกษาเรียนรู้กระบวนการข้ันตอนการทอผ้าแบบด้ังเดิมกันอย่างต่อเน่ือง  
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ภาพท่ี 83 กิจกรรมการสรา้งสรรคผ์้าทอ 

 
กิจกรรมเชิงประสบการณ์ 
 นักท่องเที่ยวสามารถเรียนรู้ และได้ทํากิจกรรมการทอผ้าร่วมกับคนในชุมชน ซึ่งส่วนใหญ่เป็น
สมาชิกกลุ่มผ้าทอไตลื้อ ทั้งกระบวนการย้อมสีธรรมชาติ การฮีตฝ้าย การทอผ้า การป่ันฝ้าย เป็นต้น 
กระบวนการในแต่ละขั้นตอนจะสอดแทรกภูมิปัญญา และองค์ความรู้ต่าง ๆ ของคนในท้องถิ่น โดย
นักท่องเที่ยวสามารถสัมผัสได้อย่างใกล้ชิด นอกจากน้ีนักท่องเที่ยวสามารถทํากิจกรรมสร้างสรรค์
ผลงานจากเศษผ้าทอที่เหลือใช้มาประดิษฐ์เป็นผลงานใหม่ ๆ ได้เช่นเดียวกัน อาทิ การทําพวงกุญแจ 
หรือที่ใส่พวงกุญแจจากเศษผ้าทอ เป็นต้น โดยนักท่องเที่ยวสามารถนําผลงานที่ตนเองได้ทําซื้อกลับไป
เป็นที่ระลึก เน่ืองจากเป็นช้ินงานท่ีมีขนาดเล็ก สามารถพกพาได้ง่าย ซึ่งทําให้นักท่องเท่ียวได้ความรู้ 
และทักษะต่าง ๆ ในการสร้างสรรค์ผลงานผ่านต้นทุนวัฒนธรรมด้ังเดิมของชุมชนได้อย่างสร้างสรรค์  
 
 
 
 
 



196 

 
แผนท่ี 10 แสดงขอบเขต อําเภอปัว จังหวัดน่าน 

ที่มา จากการสํารวจ 
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แผนท่ี 11 แสดงขอบเขต ตําบลปัว อําเภอปัว จังหวัดนา่น 

ที่มา จากการสํารวจ 
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แผนท่ี 12 แสดงเสน้ทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณใ์นพืน้ที่อําเภอปัว จังหวัดน่าน 

ที่มา โครงการ การศึกษาทรพัยากรการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่มแม่น้ําโขง
(โครงการย่อยที่ 1) 
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4.3 แนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์สาํหรบัพื้นทีล่้านนาตะวันออก  
 

ในพัฒนาชุมชนการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกน้ัน ได้ให้
ความสําคัญกับฐานทรัพยากรการท่องเที่ยวเดิมที่มีอยู่ในชุมชน เป็นการดึงเอาความโดดเด่นและความ
พร้อมของทรัพยากรการท่องเที่ยว มาต่อยอดเพ่ือสร้างประสบการณ์ใหม่ให้กับนักท่องเที่ยว โดย
มุ่งเน้นให้มีผลกระทบกับวิถีชีวิตวัฒนธรรม อาชีพและสภาพแวดล้อมของชุมชนน้อยที่สุด  
 ในการพัฒนาชุมชนเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว เพ่ือให้นักท่องเที่ยวมีประสบการณ์ที่ทรงคุณค่า
กับแหล่งท่องเที่ยวในแต่ละพ้ืนที่ จําเป็นอย่างย่ิงที่จะมีการเตรียมความพร้อมในการให้ประสบการณ์
ทางการท่องเท่ียวกับนักท่องเที่ยวที่จะเข้ามาเยือนในพ้ืนที่ ซึ่งในการศึกษาครั้งน้ีได้ใช้หลักเกณฑ์ด้าน
การท่องเที่ยวอย่างย่ังยืนสําหรับแหล่งท่องเที่ยว จาก Global Sustainable Tourism Council 
(GSTC) อันประกอบด้วย 1) การบริหารจัดการด้านความย่ังยืนที่มีประสิทธิภาพ 2) การเพ่ิม
ผลประโยชน์ในทางเศรษฐกิจแก่ชุมชนเจ้าของสถานที่และการลดผลกระทบเชิงลบ 3) การเพ่ิม
ผลประโยชน์ให้แก่ชุมชน นักท่องเที่ยว วัฒนธรรมและการลดผลกระทบเชิงลบ 4) การเพ่ิม
ผลประโยชน์ให้สิ่งแวดล้อมและการลดผลกระทบเชิงลบ (www.gstcouncil.org) อีกทั้งสมาคมไทย
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และผจญภัย (Thai Ecotourism and Adventure Travel: TEATA) ได้กําหนด
แนวทางการดําเนินงานเพ่ิมอีกหน่ึงด้าน คือ ด้านคุณภาพในการให้บริการ เพ่ือให้แหล่งท่องเท่ียว
สามารถพัฒนาไปได้ในทิศทางที่ย่ังยืน คณะผู้วิจัยจึงได้ใช้กรอบการดําเนินงานที่กล่าวมาน้ีในการเสนอ
แนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก เพ่ือให้เกิด
ความย่ังยืนทางการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ 
 ในการศึกษาแนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่ล้านนา
ตะวันออกในคร้ังน้ี ได้นําข้อมูลจากการจัดประชุมระดมความคิดในกลุ่มผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียทางการ
ท่องเที่ยว ประกอบไปด้วยกลุ่มผู้นําชุมชน กลุ่มผู้ประกอบการทางการท่องเที่ยว กลุ่มผู้เป็นเจ้าของ
วัฒนธรรมหรือแหล่งท่องเท่ียว กลุ่มประชาชนในพ้ืนที่ กลุ่มนักวิชาการและหน่วยงานภาครัฐและ
เอกชนท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนการประเมินความพึงพอใจของกิจกรรมทางการท่องเท่ียวในพ้ืนที่ ที่
ประกอบไปด้วย ตัวแทนบริษัทนําเที่ยว มัคคุเทศก์อาชีพ นักวิชาการด้านการท่องเที่ยว นิสิต/นักศึกษา 
และนักท่องเที่ยวชาวไทย และชาวต่างชาติ เพ่ือทดลองการท่องเที่ยวร่วมกับคนในชุมชม ซึ่งผล
การศึกษามีประเด็นดังต่อไปน้ี  
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 4.3.1 ผลการประเมินความพึงพอใจในกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่
ล้านนาตะวันออก 
 4.3.2 แนวทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยวของชุมชน 
 4.3.3 แนวทางการการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว 
 4.3.4 แนวทางการพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ 
 4.3.5 แนวทางการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว 
 

4.3.1 ผลการประเมินความพึงพอใจในกิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณใ์นพืน้ที่
ล้านนาตะวันออก 

จากาการสํารวจความคิดเห็นของกลุ่มนักท่องเที่ยวตัวอย่าง ซึ่งประกอบไปด้วยตัวแทนบริษัท
นําเที่ยว มัคคุเทศก์อาชีพ นักวิชาการด้านการท่องเที่ยว นิสิต นักศึกษา หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการ
ท่องเที่ยว และนักท่องเที่ยว จํานวน 10 คน ได้ประเมินความพึงพอใจในกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มนํ้าโขง ประกอบไปด้วยจังหวัดน่าน พะเยา และเชียงราย โดยพบความพึง
พอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x� = 2.71) อยู่ในระดับมากซึ่งหากพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า
นักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจด้านการบริหารจัดการมากท่ีสุด (x� = 3.00) พบอยู่ใน
ระดับมาก รองลงมา คือ ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว (x� = 2.87) ด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยว 
อยู่ในระดับมาก (x� = 2.73) ด้านสิ่งอํานวยความสะดวก อยู่ในระดับมาก (x� = 2.53) และด้านสิ่ง
อํานวยความสะดวก อยู่ในระดับมาก (x� = 2.43) พบว่าอยู่ในระดับมากเรียงตามลําดับ  

ทั้งน้ี เมื่อพิจารณาเป็นรายกิจกรรมพบว่านักท่องเท่ียวมีความพึงพอใจในกิจกรรมทําโคม 
จังหวัดพะเยามากท่ีสุด (x� = 3.41) อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ โรงเรียนชาวนา จังหวัดน่าน 
(x� = 2.99) อยู่ในระดับมาก การทําอาหารไตลื้อ จังหวัดพะเยา (x� = 2.79) อยู่ในระดับมาก กลุ่ม
ทอผ้าไตลื้อ จังหวัดน่าน (x� = 2.48) อยู่ในระดับมาก และประมง จังหวัดเชียงราย (x� = 1.89) อยู่
ในระดับปานกลาง ทั้งน้ี กิจกรรมประมง ในจังหวัดเชียงราย สามารถพัฒนากิจกรรมให้สามารถสร้าง
ความประทับใจให้แก่นักท่องเที่ยวได้ ตามข้อเสนอแนะจากการประเมิน คือ การสร้างความปลอดภัย
ในระหว่างการน่ังเรือชมวิถีชีวิต การให้ข้อมูลที่น่าสนใจแก่นักท่องเที่ยวเพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้ตระหนัก
เห็นถึงความสําคัญของแม่นํ้าโขงที่มีสัมพันธ์ต่อวิถีการดําเนินชีวิตของชุมชน ตลอดจนสร้างกิจกรรมให้
นักท่องเท่ียวได้เข้ามามีส่วนร่วมกับชุมชนได้ เป็นต้น อย่างไรก็ตาม จากผลการประเมินความพึงพอใจ
ในภาพรวม เมื่อพิจารณาแบ่งเป็นรายกิจกรรม ทําให้เล็งเห็นว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวตัวอย่างมีความสนใจ
ทางด้านวัฒนธรรม และวิถีชีวิต ดังน้ัน ในการพัฒนาศักยภาพทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ใน
พ้ืนที่ล้านนาตะวันออก สามารถนําทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่มีความโดดเด่นทางด้านวัฒนธรรมมา
พัฒนาเป็นสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ได้ 
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ตางรางที่ 24 แสดงภาพรวมการประเมินความพึงพอใจต่อกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพืน้ที่ลุ่มน้าํโขง 
 
 

รายละเอียด 

จังหวัดน่าน จังหวัดพะเยา 
จังหวัด
เชียงราย 

ค่าเฉลี่ย
รวม 

S.D.
แปล
ผล 

 
กลุ่มทอผ้าไตลื้อ โรงเรียนชาวนา

การทําอาหาร
ไตลื้อ 

การทําโคม การประมง 

 ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D.

1 ด้านการบริหารจัดการ (administration) 2.77 1.07 3.16 0.91 3.14 0.71 3.66 0.47 2.29 0.97 3.00 0.83 มาก 

2 ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (accessibility) 2.59 1.34 2.90 0.97 3.11 0.82 3.24 0.83 2.53 1.45 2.87 1.08 มาก 

3 ด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยว (activity) 2.50 0.97 3.12 1.29 2.75 0.84 3.43 0.58 1.83 1.35 2.73 1.00 มาก 

4 ด้านสิ่งอํานวยความสะดวก (amenity) 2.55 1.10 2.77 0.93 2.67 1.10 3.11 0.92 1.53 1.19 2.53 1.04 มาก 

5 ด้านสิ่งดึงดูดใจ (attraction) 2.00 0.75 3.00 1.41 2.30 1.33 3.60 0.51 1.25 0.88 2.43 0.98 มาก 

 รวม 2.48 1.05 2.99 1.10 2.79 0.96 3.41 0.66 1.89 1.17 2.71 0.99 มาก
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 จากการศึกษาผลความพึงพอใจต่อกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มนํ้า
โขง สามารถอธิบายตามรายละเอียดตามองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวในแต่ละประเด็น ได้ดังต่อไปน้ี 
 

1. ผลการประเมินความพึงพอใจทางด้านสิ่งดึงดูดใจ 
ความพึงพอใจทางด้านสิ่งดึงดูดใจ พบกลุ่มนักท่องเที่ยวตัวอย่างมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่

ในระดับมาก (x� = 2.90) โดยสามารถเรียงคะแนนความพึงพอใจได้ตามลําดับ คือ กลุ่มทําโคม (x� 
= 3.76) อยู่ในระดับมากที่สุด โรงเรียนชาวนา (x� = 3.12) อยู่ในระดับมาก การทําอาหารไตลื้อ (x� 
= 2.99) อยู่ในระดับมาก กลุ่มทอผ้าไตลื้อ (x� = 2.79) อยู่ในระดับมาก และการประมง (x� = 1.84) 
อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งเมื่อพิจารณาในรายละเอียดประเด็นทางด้านสิ่งดึงดูดใจ พบว่านักท่องเที่ยวมี
ความพึงพอใจด้านความเป็นมิตรของผู้คนหรือเจ้าของสถานที่มากที่สุด (x� = 3.30) อยู่ในระดับมาก
ที่สุด และพบคะแนนน้อยที่สุด คือ ด้านความเป็นต้นกําเนิด จุดกําเนิดของประวัติความเป็นมาของ
นักท่องเที่ยว (x� = 2.43) อยู่ในระดับมาก 

ทั้งน้ี เมื่อได้พิจารณาเป็นรายกิจกรรมในแต่ละชุมชน สามารถสรุปคะแนนสูงสุด และคะแนน
ตํ่าสุดได้ ดังต่อไปน้ี 

จังหวัดน่าน กลุ่มทอผ้าไตลื้อ พบความพึงพอใจทางด้านสิ่งดึงดูดใจท่ีมีคะแนนมากที่สุด คือ 
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน และความเป็นมิตรของผู้คน หรือเจ้าของสถานที่ โดยพบว่าอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (x� = 3.42) และคะแนนความพึงพอใจที่น้อยที่สุด คือ ความเป็นต้นกําเนิด จุดกําเนิด
ของประวัติความเป็นมาของแหล่งท่องเที่ยว (x� = 2.00) อยู่ในระดับปานกลาง และโรงเรียนชาวนา 
พบความพึงพอใจทางด้านสิ่งดึงดูดใจที่มีคะแนนมากที่สุด คือ ความเป็นมิตรของผู้คน หรือเจ้าของ
สถานที่ (x� = 3.60) อยู่ในระดับมากที่สุด และคะแนนความพึงพอใจที่น้อยที่สุด คือ ความเป็นของ
แท้ ด้ังเดิมของแหล่งท่องเที่ยวที่ยังคงอยู่ และการสัมผัสถึงความรู้สึก จิตวิญญาณของแหล่งท่องเที่ยว
อย่างลึกซึ้ง อาจเป็นเพราะลักษณะของกิจกรรมทดลองเป็นการจําลองเหตุการณ์ในพิธีกรรม ความเช่ือ 
ที่เก่ียวข้องกับวิถีชีวิตการทํานา จึงอาจส่งผลให้นักท่องเที่ยวไม่สามารถได้รับประสบการณ์อย่างแท้จริง
ได้ ดังน้ัน ในการพัฒนาสิ่งดึงดูดใจดังกล่าว จึงควรมีการให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยวในการเข้าร่วม
กิจกรรมให้ตรงกับช่วงเวลาของการจัดกิจกรรมในชุมชน เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์และ
สามารถสัมผัสถึงความเป็นของแท้และความด้ังเดิมของกิจกรรมได้ 

จังหวัดพะเยา การทําอาหารไตลื้อ พบความพึงพอใจทางด้านสิ่งดึงดูดใจที่มีคะแนนมากที่สุด 
คือ ความเป็นมิตรของผู้คน หรือเจ้าของสถานที่ และความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน (x� = 

3.50) อยู่ในระดับมากที่สุด และคะแนนความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ ความเป็นต้นกําเนิด จุดกําเนิด
ของประวัติความเป็นมาของแหล่งท่องเที่ยว (x� = 2.30) อยู่ในระดับปานกลาง และการทําโคม พบ
ความพึงพอใจทางด้านสิ่งดึงดูดใจที่มีคะแนนมากที่สุด คือ ความเป็นมิตรของผู้คน หรือเจ้าของสถานที่         
(x� = 4.00) อยู่ในระดับมากที่สุด และคะแนนความพึงพอใจที่น้อยที่สุด คือ จุดสําคัญของการ
ท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวทุกคนควรได้มาเยือน (x� = 3.35) อยู่ในระดับมากที่สุด ดังน้ัน ในการพัฒนา
ควรเน้นกิจกรรมการทําโคมให้มีความแตกต่างจากที่อ่ืน และการสร้างเอกลักษณ์ เช่น การสร้าง
ลวดลายโคมที่ประยุกต์มาจากลายผ้าทอไตลื้อของชุมชน การออกแบบรูปแบบโคมที่ให้นักท่องเที่ยว
สามารถร่วมกิจกรรมและสามารถนํากลับไปเป็นของที่ระลึกได้ เป็นต้น 
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จังหวัดเชียงราย พบความพึงพอใจทางด้านสิ่งดึงดูดใจที่มีคะแนนมากที่สุด คือ ความเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะตนของแหล่งท่องเท่ียว (x� = 2.50) อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษา
ศักยภาพของพ้ืนที่ที่ได้พบความสวยงามของสองริมฝั่งโขงไทย ลาว และวิถีชีวิตการทําประมงในริมฝั่ง
แม่นํ้าโขงและแม่นํ้าอิง ที่สามารถพัฒนาเป็นกิจกรรมเชิงประสบการณ์ได้ และสําหรับคะแนนความพึง
พอใจที่น้อยที่สุด คือ ความเป็นต้นกําเนิด จุดกําเนิดของประวัติความเป็นมาของแหล่งท่องเที่ยว พบว่า 
(x� = 1.25) อยู่ในระดับปานกลาง 

จากผลการศึกษาดังกล่าวทําให้เล็งเห็นโอกาสในการท่องเที่ยวที่จะมีนักท่องเท่ียวเดินทางเข้า
มาท่องเท่ียวในอนาคตได้ เพราะด้วยความเป็นมิตรไมตรีระหว่างชุมชนกับนักท่องเที่ยว สามารถส่งผล
ให้นักท่องเท่ียวเกิดความรู้สึกผูกพันกับชุมชน ประกอบกับปัจจัยทางด้านความปลอดภัย จึงอาจส่งผล
ต่อความต้องการเดินทางกลับมายังแหล่งท่องเที่ยวซ้ําได้ 
 

2. ผลการประเมินความพึงพอใจทางด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว 
ความพึงพอใจทางด้านการเข้าถึงของแหล่งท่องเที่ยว พบกลุ่มนักท่องเที่ยวตัวอย่างมีความพึง

พอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x� = 2.87) โดยสามารถเรียงคะแนนความพึงพอใจได้ตามลําดับ 
คือ กลุ่มทําโคม (x� = 3.24) อยู่ในระดับมากที่สุด การทําอาหารไตลื้อ (x� = 3.11) อยู่ในระดับมาก 
โรงเรียนชาวนา (x� = 2.90) อยู่ในระดับมาก กลุ่มทอผ้าไตลื้อ (x� = 2.59) อยู่ในระดับมาก และ
การประมง (x� = 2.53) อยู่ในระดับมาก ซึ่งเมื่อพิจารณาในรายละเอียดประเด็นทางด้านการเข้าถึง
แหล่งท่องเที่ยว พบว่านักท่องเท่ียวมีความพึงพอใจด้านการเดินทางมายังแหล่งท่องเท่ียวมีสภาพผิว
ถนนที่ดี และมีความปลอดภัยมากที่สุด (x� = 3.46) อยู่ในระดับมากที่สุด และพบคะแนนน้อยที่สุด 
คือ ด้านการเดินทางมายังแหล่งท่องเที่ยวที่มีป้ายสัญลักษณ์บอกทางชัดเจน (x� = 2.43) อยู่ในระดับ
มาก 

ทั้งน้ี เมื่อได้พิจารณาเป็นรายกิจกรรมในแต่ละชุมชน สามารถสรุปคะแนนสูงสุด และคะแนน
ตํ่าสุดได้ พบผลอันดับของคะแนนที่มีความสอดคล้องกับผลคะแนนในภาพรวม ดังน้ี  

จังหวัดน่าน กลุ่มทอผ้าไตลื้อ พบว่านักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจด้านการเดินทางมายังแหล่ง
ท่องเที่ยวมีสภาพผิวถนนที่ดี และมีความปลอดภัยมากที่สุด (x� = 3.00) อยู่ในระดับมาก และพบ
คะแนนน้อยที่สุด คือ ในระหว่างเส้นทางมีสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเอ้ืออํานวยต่อผู้สัญจร เช่น ป้ัม
นํ้ามัน ห้องนํ้า อู่ซ่อมรถ (x� = 2.25) อยู่ในระดับปานกลาง และโรงเรียนชาวนาพบว่านักท่องเที่ยวมี
ความพึงพอใจด้านการเดินทางมายังแหล่งท่องเท่ียวมีสภาพผิวถนนที่ดี และมีความปลอดภัยมากที่สุด 
(x� = 3.60) อยู่ในระดับมากที่สุด และพบคะแนนน้อยที่สุด คือ ด้านการเดินทางมายังแหล่งท่องเที่ยว
ที่มีป้ายสัญลักษณ์บอกทางชัดเจน (x� = 2.33) อยู่ในระดับปานกลาง 

จังหวัดพะเยา การทําอาหารไตลื้อ พบว่านักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจด้านการเดินทางมายัง
แหล่งท่องเที่ยวมีสภาพผิวถนนที่ดี และมีความปลอดภัยมากที่สุด (x� = 3.70) อยู่ในระดับมากที่สุด 
และพบคะแนนน้อยที่สุด คือ ด้านการเดินทางมายังแหล่งท่องเท่ียวที่มีป้ายสัญลักษณ์บอกทางชัดเจน 
(x� = 2.55) อยู่ในระดับมาก และการทําโคม พบว่านักท่องเท่ียวมีความพึงพอใจด้านการเดินทาง
มายังแหล่งท่องเที่ยวมีสภาพผิวถนนที่ดี และมีความปลอดภัยมากที่สุด (x� = 3.90) อยู่ในระดับมาก
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ที่สุด และพบคะแนนน้อยที่สุด คือ ด้านการเดินทางมายังแหล่งท่องเที่ยวที่มีป้ายสัญลักษณ์บอกทาง
ชัดเจน (x� = 2.44) อยู่ในระดับมาก 

จังหวัดเชียงราย พบว่านักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจด้านการเดินทางมายังแหล่งท่องเท่ียวมี
สภาพผิวถนนที่ดี และมีความปลอดภัยมากที่สุด (x� = 3.12) อยู่ในระดับมาก และพบคะแนนน้อย
ที่สุด คือ ด้านการเดินทางมายังแหล่งท่องเที่ยวที่มีป้ายสัญลักษณ์บอกทางชัดเจน (x� = 2.28) อยู่ใน
ระดับปานกลาง 

จากผลการศึกษาดังกล่าวทําให้เล็งเห็นถึงความสําคัญในการพัฒนาด้านการเข้าถึงให้มีป้าย
สัญลักษณ์บอกทางท่ีชัดเจนในแต่ละพ้ืนที่ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาด้วยตนเองสามารถเดินทาง
มาด้วยตนเองได้อย่างปลอดภัย โดยมีการแสดงป้ายสัญลักษณ์บอกทางมายังแหล่งท่องเท่ียวอย่าง
เพียงพอ และแสดงป้ายตามเส้นทางอย่างสม่ําเสมอ และการแสดงป้ายบอกทางบริเวณทางแยก 
ตลอดจนป้ายบอกทางบริเวณทางเข้าชุมชนที่นักท่องเที่ยวสามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน 
 

3. ผลการประเมินความพึงพอใจทางด้านสิ่งอํานวยความสะดวก 
 ด้านความพึงพอใจทางด้านสิ่งอํานวยความสะดวก ได้รวมผลคะแนนของจังหวัดพะเยาใน
กิจกรรมทําโคมและการทําอาหารไตลื้อ เน่ืองจากเป็นพ้ืนที่วิจัยที่ต้ังอยู่หมู่บ้านเดียวกัน และจาก
การศึกษา พบกลุ่มนักท่องเที่ยวตัวอย่างมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x� = 2.53) โดย
สามารถเรียงคะแนนความพึงพอใจได้ตามลําดับ คือ กลุ่มทําโคมและการทําอาหารไตลื้อ (x� = 2.89) 
อยู่ในระดับมาก โรงเรียนชาวนา (x� = 2.77) อยู่ในระดับมาก กลุ่มทอผ้าไตลื้อ (x� = 2.55) อยู่ใน
ระดับมาก และการประมง (x� = 1.53) อยู่ในระดับน้อย และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดประเด็น
ทางด้านสิ่งอํานวยความสะดวกในพ้ืนที่ ภาพรวมพบว่านักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจด้านที่พักและโฮมส
เตย์มีมาตรฐานมากท่ีสุด (x� = 2.86) อยู่ในระดับมาก และพบคะแนนความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ 
ด้านความหลากหลายของร้านอาหารและเคร่ืองด่ืมและร้านสะดวกซ้ือภายในบริเวณท่องเที่ยว (x� = 

1.88) อยู่ในระดับปานกลางสําหรับสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับการทํากิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยว 
พบนักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ อุปกรณ์สําหรับทํากิจกรรมมีครบครัน และเพียงพอต่อ
การใช้งาน (x� = 2.74) อยู่ในระดับมาก และพบความพึงพอใจท่ีน้อยที่สุด คือ อุปกรณ์สําหรับทํา
กิจกรรมมีความเหมาะสมสําหรับนักท่องเที่ยว (x� = 2.65) อยู่ในระดับมาก 
 ทั้งน้ี เมื่อได้พิจารณาเป็นรายกิจกรรมในแต่ละชุมชน สามารถสรุปคะแนนสูงสุด และคะแนน
ตํ่าสุด ซึ่งประเมินภาพรวมท้ังสิ่งอํานวยความสะดวกในพ้ืนที่ชุมชน และสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับ
ทํากิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยว โดยสามารถอธิบายได้ ดังต่อไปน้ี 

จังหวัดน่าน กลุ่มทอผ้าไตลื้อ พบว่านักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ
ทางด้านอุปกรณ์สําหรับทํากิจกรรมมีมาตรฐานและปลอดภัยมากที่สุด (x� = 3.12) และอยู่ในระดับ
มาก ซึ่งสอดคล้องกับการเตรียมความพร้อมของชุมชน ที่ได้จัดเตรียมชุดอุปกรณ์เพ่ืออํานวยความ
สะดวกแก่นักท่องเที่ยว พร้อมทั้งจัดบริเวณที่สามารถร่วมกิจกรรมได้อย่างเหมาะสม ทั้งน้ี ได้พบความ
พึงพอใจด้านศูนย์การเรียนรู้สําหรับนักท่องเที่ยวน้อยที่สุด (x� = 1.75) พบว่าอยู่ในระดับปานกลาง 
อาจเน่ืองมาจากชุมชนยังมิได้จัดต้ังศูนย์เรียนรู้เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวไว้ภายในชุมชน ดังน้ัน ในการ
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พัฒนาด้านสิ่งอํานวยความสะดวกชุมชนควรคํานึงถึงการจัดต้ังศูนย์การเรียนรู้ เพ่ืออํานวยความสะดวก
ทางด้านข้อมูลที่สําคัญของชุมชนให้แก่นักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาเยือนด้วย 

สําหรับโรงเรียนชาวนา พบความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ ด้านที่พักและโฮมสเตย์มีมาตรฐาน มี
ให้เลือกใช้บริการอย่างหลากหลาย (x� = 3.30) อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับการเปิด
ให้บริการด้านที่พักของโรงเรียนชาวนา ที่อํานวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวที่ต้องการเข้าพักพร้อม
สัมผัสบรรยากาศท่ามกลางธรรมชาติ โดยมีกิจกรรมที่สามารถสร้างประสบการณ์ที่ดีให้แก่นักท่องเที่ยว
ในระหว่างการเข้าพักได้ และความพึงพอใจทางด้านความหลากหลายของสินค้าที่ระลึกภายในบริเวณ
แหล่งท่องเที่ยวพบความพึงพอใจน้อยที่สุด (x� = 1.75) อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งโรงเรียนชาวนายัง
ไม่พบสินค้าของที่ระลึก ที่สามารถให้นักท่องเที่ยวได้เลือกซื้อได้ อย่างไรก็ตาม หากต้องการพัฒนาด้าน
สินค้าของที่ระลึก สามารถนําวัสดุที่หาได้ง่ายในท้องถิ่น มาดัดแปลงเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับตัวสินค้า 
และควรออกแบบสินค้าของที่ระลึกให้สามารถสะท้อนเอกลักษณ์ของพ้ืนที่ได้ 
 จังหวัดพะเยา ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกในพ้ืนที่ชุมชน พบการทําอาหารไตลื้อและการทํา
โคม พบว่ามีความพึงพอใจทางด้านที่พักแรม และโฮมสเตย์มีมาตรฐานมีความพึงพอใจมากที่สุด (x� 
= 2.86) อยู่ในระดับมากซึ่งสอดคล้องกับการเปิดให้บริการท่ีพักของโฮมสเตย์บ้างลุงพลซึ่งเป็นบริเวณ
ของการทําอาหารไตลื้อ ที่ได้คํานึงถึงการออกแบบสถาปัตยกรรม ที่ทําให้นักท่องเที่ยวได้สามารถสัมผัส
วิถีชีวิต ความเป็นอยู่แบบไตลื้อ และด้วยความเป็นมิตรของเจ้าของบ้าน จึงอาจส่งผลให้นักท่องเที่ยว
เกิดความประทับใจ และมีผลต่อความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  

สําหรับสิ่งอํานวยความสะดวกในการทํากิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยว พบว่านักท่องเที่ยวมีความ
พึงพอใจทางด้านอุปกรณ์สําหรับการทํากิจกรรมมีครบครันและเพียงพอต่อการใช้งานมากที่สุด        
(x� = 2.74) และอยู่ในระดับมาก อาจเน่ืองมาจากชุมชนได้มีการวางแผน การจัดการที่ดี มีการ
ประชุมเพ่ือเตรียมความพร้อม แบ่งหน้าที่ในการทํางานได้อย่างเหมาะสม จึงส่งผลให้ชุมชนสามารถ
รองรับนักท่องเที่ยว และส่งผลให้นักท่องเที่ยวเกิดความพึงพอใจในการสร้างประสบการณ์ผ่านกิจกรรม
ทางการท่องเที่ยวได้  

ทั้งน้ี ด้านความหลากหลายของร้านอาหารและเคร่ืองด่ืม และร้านสะดวกซ้ือภายในแหล่ง
ท่องเท่ียว พบความพึงพอใจอยู่ในอันดับน้อยที่สุด (x� = 1.88) อยู่ในระดับปานกลาง ดังน้ัน ในการ
พัฒนาด้านการท่องเที่ยวของชุมชน ควรตระหนักถึงความต้องการของนักท่องเที่ยวในประเด็นดังกล่าว 
โดยการพัฒนาร้านค้าที่มีอยู่เดิมให้สามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้ หรือการรวมกลุ่มของชุมชน เพ่ือ
สร้างร้านค้าชุมชนเพ่ืออํานวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว เป็นต้น 
 จังหวัดเชียงราย พบนักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจทางด้านที่พักแรม และโฮม 
สเตย์มีมาตรฐานมากที่สุด (x� = 2.28) อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่ ที่ต้ัง
อยู่ใกล้ด่านข้ามผ่านแดนท่ีมีนักท่องเท่ียวเดินทางเข้าออกระหว่างประเทศอยู่เสมอ จึงทําให้บริเวณ
ดังกล่าวมีที่พักที่อํานวยความสะดวกให้บริการแก่นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ตลอดจนมี
มาตรฐานของห้องพักที่หลากหลาย เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยวทุกกลุ่ม 
สําหรับความพึงพอใจทางด้านศูนย์เรียนรู้สําหรับบริการนักท่องเที่ยวพบคะแนนความพึงพอใจน้อย
ที่สุด (x� = 1.12) อยู่ในระดับน้อย ทั้งน้ี ในการพัฒนาศูนย์การเรียนรู้เพ่ือให้การพัฒนาสอดคล้องกับ
ความต้องการของนักท่องเที่ยว โดยได้พิจารณาจากข้อเสนอแนะของนักท่องเที่ยว คือ การสร้างความรู้
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ความเข้าใจในวิถีชีวิตของชาวประมง การสร้างความตระหนักให้นักท่องเท่ียวได้เล็งเห็นความสําคัญ 
และเห็นคุณค่าในวิถีชีวิตของคนในชุมชนได้ ตลอดจนการให้ข้อมูลทางด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยว 
เพ่ือสร้างความปลอดภัยในระหว่างการร่วมดําเนินกิจกรรม 
 

4. ผลการประเมินความพึงพอใจทางด้านกิจกรรมทางการท่องเท่ียว 
 ความพึงพอใจทางด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยว พบว่ากลุ่มนักท่องเท่ียวตัวอย่างมีความพึง
พอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x� = 2.73) โดยสามารถเรียงคะแนนความพึงพอใจได้ตามลําดับ 
คือ กลุ่มทําโคม (x� = 3.43) อยู่ในระดับมากที่สุด โรงเรียนชาวนา (x� = 3.12) อยู่ในระดับมาก การ
ทําอาหารไตลื้อ (x� = 2.75) อยู่ในระดับมาก กลุ่มทอผ้าไตลื้อ (x� = 2.50) อยู่ในระดับมาก และ
การประมง (x� = 1.83) อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งเมื่อพิจารณาในรายละเอียดประเด็นทางด้าน
กิจกรรมทางการท่องเที่ยว ภาพรวมพบว่านักท่องเท่ียวมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ ได้เกิดมิตรภาพท่ี
ดีจากการได้ทํากิจกรรม (x� = 3.24) อยู่ในระดับมากที่สุด และพบคะแนนความพึงพอใจน้อยที่สุด 
คือ การซื้อสินค้าที่ผลิตขึ้นภายในชุมชน (x� = 2.28) อยู่ในระดับมาก 

สําหรับกิจกรรมทางการท่องเท่ียวที่สามารถก่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์ พบนักท่องเที่ยวมีความพึง
พอใจการทํากิจกรรมที่ก่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับคนในท้องถิ่นมากที่สุด (x� = 

2.90) อยู่ในระดับมาก และพบความพึงพอใจท่ีน้อยที่สุด คือ การเกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเท่ียว
และนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ ในกิจกรรมเดียวกัน (x� = 2.68) อยู่ในระดับมาก 

ด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่ส่งผลลัพธ์ทางอารมณ์ พบความพึงพอใจทางด้านการเกิด
มิตรภาพที่ดีจากการได้ทํากิจกรรมมากที่สุด (x� = 3.24) อยู่ในระดับมากที่สุด และพบคะแนนความ
พึงพอใจน้อยที่สุด คือ เกิดความต่ืนเต้นท้าทายในระหว่างทํากิจกรรม (x� = 2.43) อยู่ในระดับมาก 
 ด้านคุณลักษณะของกิจกรรม พบความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x� = 2.56) อยู่
ในระดับมาก และพบคะแนนความพึงพอใจมากที่สุดสามอันดับแรกเรียงตามลําดับจากมากไปหาน้อย 
คือ การลงมือทํา หรือมีส่วนร่วมในกิจกรรม หรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในชุมชน (x� = 2.76) อยู่ในระดับ
มาก การได้ศึกษา เรียนรู้บริบท สถานการณ์ของชุมชน (x� = 2.68) อยู่ในระดับมาก และกิจกรรม
เกิดการถ่ายทอดหรือแบ่งบันประสบการณ์ความรู้ให้กับนักท่องเที่ยวคนอ่ืนที่สนใจ (x� = 2.67) อยู่ใน
ระดับมากเรียงตามลําดับ อย่างไรก็ตาม เมื่อได้พิจารณาคะแนนความพึงพอใจที่ได้ระดับคะแนนน้อย
ที่สุด พบการซ้ือสินค้าที่ผลิตขึ้นภายในชุมชนน้อยที่สุด (x� = 2.28) อยู่ในระดับปานกลาง ทั้งน้ี เมื่อ
ได้พิจารณาเป็นรายกิจกรรม พบว่ากิจกรรมทําโคม จังหวัดพะเยา มีระดับคะแนนสูงที่สุด (x� = 2.28) 
รองลงมา คือ กิจกรรมของโรงเรียนชาวนา (x� = 2.72) อยู่ในระดับมาก การทําอาหารไตลื้อ (x� = 

2.60) อยู่ในระดับมาก กลุ่มทอผ้า (x� = 2.59) อยู่ในระดับมาก พบว่าอยู่ในระดับมากเรียงตามลําดับ 
และการประมง (x� = 1.48) อยู่ในระดับน้อย  

นอกจากน้ี ยังได้เล็งเห็นถึงคุณลักษณะในแต่ละกิจกรรมท่ีมีความโดดเด่น ซึ่งพิจารณาจาก
คะแนนความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวสูงสุดในแต่ละกิจกรรม พบว่าจังหวัดน่าน กลุ่มทอผ้าไตลื้อมี
ด้านการลงมือทํา การมีส่วนร่วมในกิจกรรม หรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในชุมชน ได้คะแนนมากที่สุด (x� 
= 3.00 ) อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ การทดลองเส้นทางท่องเที่ยวในพ้ืนที่จังหวัด โดยเปิดโอกาส
ให้นักท่องเที่ยวได้ร่วมกิจกรรมทําพวงกุญแจจากผ้าทอ สําหรับโรงเรียนชาวนา พบด้านกิจกรรม
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สามารถถ่ายทอดเรื่องราว ประสบการณ์ ความรู้ ให้กับนักท่องเที่ยว มีคะแนนมากที่สุด (x� = 3.20) 
อยู่ในระดับมาก ซึ่งจากกิจกรรมการทดลองเส้นทางท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ ได้จัดพิธีบายศรีสู่ขวัญ
แก่นักท่องเที่ยว และการทําขวัญควาย เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้สามารถสัมผัสประสบการณ์ที่เกิดขึ้นใน
ชุมชนดังกล่าวได้ โดยในจังหวัดพะเยา พบการทําอาหารไตลื้อ นักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างมีความพึง
พอใจในการซื้อสินค้าที่ผลิตขึ้นภายในชุมชนมากที่สุด (x� = 2.77) อยู่ในระดับมาก การทําโคม พบ
ความพึงพอใจในการมีส่วนร่วมในการทํากิจกรรมมากที่สุด (x� = 3.70) อยู่ในระดับมากที่สุด และ
จังหวัดเชียงราย การประมง พบระดับความพึงพอใจมากที่สุดในด้านการเย่ียมดูบริบทเหตุการณ์ที่เกิด
ขึ้นกับชุมชน การรับฟังเรื่องราวประวัติศาสตร์ของชุมชน การเรียนรู้บริบท สถานการณ์กิจกรรมที่มีใน
ชุมชน และกิจกรรมเกิดการถ่ายทอด แบ่งปันประสบการณ์ให้แก่นักท่องเที่ยว (x� = 1.75) อยู่ใน
ระดับปานกลาง 

ทั้งน้ี หากพิจารณากิจกรรมทางการท่องเที่ยวในแต่ละชุมชนโดยภาพรวม (ด้านปฏิสัมพันธ์ 
ด้านผลทางอารมณ์ และด้านคุณลักษณะกิจกรรม) สามารถสรุปคะแนนสูงสุด และคะแนนตํ่าสุด โดย
สามารถอธิบายได้ ดังต่อไปน้ี 

จังหวัดน่าน กลุ่มผ้าทอไตล้ือ พบว่านักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจทางด้านการเกิดมิตรภาพที่ดี
จากการได้ทํากิจกรรมมากที่สุด ซึ่งพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด (x� = 3.62) อยู่ในระดับมากที่สุด และ
ความพึงพอใจที่น้อยที่สุด คือ ความรู้สึกอยากกลับไปเที่ยวซ้ําและความต่ืนเต้นท้าทายในระหว่างการ
ทํากิจกรรม อยู่ในระดับปานกลาง (x� = 2.00) อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งผลการศึกษาดังกล่าว ทําให้
ชุมชนควรมีปรับรูปแบบกิจกรรม หรือการวางแผนเพ่ือร่วมพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยว รวมถึง 
ชุมชนได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้น โดยจัดให้มีการถ่ายทอดความรู้แก่นักท่องเท่ียว มีการ
แลกเปลี่ยนด้านวัฒนธรรม เพ่ือเป็นการสร้างบรรยากาศที่ส่งผลให้เกิดความรู้สึก หรือความทรงจําที่ดี 
ในระหว่างการดําเนินกิจกรรมทางการท่องเท่ียวได้ สําหรับโรงเรียนชาวนา พบความพึงพอใจทางด้าน
การเกิดมิตรภาพที่ดีจากการได้ทํากิจกรรมมากที่สุด (x� = 3.60) อยู่ในระดับมากที่สุด และพบความ
พึงพอใจที่น้อยที่สุด คือ การซื้อสินค้าที่ผลิตขึ้นภายในชุมชน (x� = 3.14) อยู่ในระดับมาก 

จังหวัดพะเยา การทําอาหารไตลื้อ พบความพึงพอใจทางด้านการเกิดความทรงจําที่ดีจากการ
ได้ทํากิจกรรมมากที่สุด (x� = 3.33) อยู่ในระดับมากที่สุด และความพึงพอใจที่น้อยที่สุด คือ ความ
ต่ืนเต้นท้าทายในระหว่างการทํากิจกรรม (x� = 2.10) อยู่ในระดับปานกลาง สําหรับการทําโคมพบ
ความพึงพอใจทางด้านการเกิดมิตรภาพที่ดีจากการได้ทํากิจกรรมมากที่สุด อยู่ในระดับมากที่สุด (x� 
= 4.00) และคะแนนความพึงพอใจที่น้อยที่สุด คือ กิจกรรมทางการท่องเที่ยวมีความแปลกใหม่ (x� = 

2.70) อยู่ในระดับปานกลาง 
จังหวัดเชียงราย การประมงพบความพึงพอใจในการสัมผัสวิถีชีวิต บริบทของชุมชนได้อย่าง

แท้จริง มากท่ีสุด (x� = 2.37) อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับลักษณะของกิจกรรมที่ได้
ออกแบบให้นักท่องเที่ยวได้ล่องเรือ เพ่ือชมความสวยงามของธรรมชาติ และสามารถสัมผัสถึงวิถีชีวิต
ของคนในพ้ืนที่ได้ ทั้งน้ี สําหรับคะแนนความพึงพอใจท่ีน้อยที่สุด คือ การซื้อสินค้าที่ผลิตขึ้นภายใน
ชุมชน (x� = 0.87) อยู่ในระดับน้อย 

จากผลการศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว แสดงให้เห็นว่าการมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ทางการท่องเท่ียวระหว่างคนในชุมชนและนักท่องเท่ียว สามารถสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยว
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กับคนในท้องถิ่นได้ และมีอิทธิพลต่อการสร้างผลลัพธ์ทางอารมณ์ต่อนักท่องเที่ยวได้ โดยพบว่าสามารถ
สร้างมิตรภาพที่ดีระหว่างการดําเนินกิจกรรมได้และถือเป็นการสร้างประสบการณ์ที่ก่อให้เกิดความ
ทรงจําที่ดีได้ 

นอกจากน้ี ผลการศึกษายังได้แสดงผลคะแนนความพึงพอใจในการเลือกซื้อสินค้าที่ผลิตขึ้นใน
ชุมชนอยู่ในอันดับสุดท้าย ดังน้ัน ในการพัฒนากิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ ชุมชนควร
ตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาสินค้าของที่ระลึกของชุมชน โดยจัดให้มีจุดจําหน่ายสินค้าของที่
ระลึกของชุมชน ที่ได้รวบรวมภูมิปัญญา หรือสินค้าที่จัดทําขึ้นในชุมชน นํามาจําหน่ายให้แก่
นักท่องเที่ยว ซึ่งรายได้จากการจําหน่ายควรมีการบริหารจัดการที่มีการคํานึงถึงผลประโยชน์ส่วนร่วม
ของคนในชุมชนด้วย 

ตลอดจน ชุมชนยังสามารถดัดแปลงสินค้าของที่ระลึกจากกิจกรรมที่ได้ทําร่วมกับชุมชน เช่น 
การทําพวงกุญแจจากกลุ่มทอผ้าไตลื้อ การทําโคมที่ควรมีการออกแบบที่นักท่องเที่ยวสามารถนํา
กลับไปเป็นของฝากของที่ระลึกได้ สําหรับโรงเรียนชาวนา และการประมง ยังไม่พบกิจกรรมที่พัฒนา
ให้กลายเป็นสินค้าของที่ระลึก ดังน้ัน ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกิจกรรม หรือผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องทางด้าน
การท่องเที่ยว ควรมีการวางแผนเพ่ือพัฒนาสินค้าของฝากของที่ระลึก ให้สามารถสร้างรายได้ให้แก่คน
ในชุมชนได้ ทั้งน้ี หากชุมชนสามารถสร้างคุณค่าให้กับตัวสินค้าได้โดยให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมใน
ขั้นตอนกระบวนการทําได้ ก็อาจจะส่งผลให้เกิดประสบการณ์แก่นักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี ตลอดจน 
การพัฒนาสินค้าให้สามารถเป็นสื่อที่สามารถประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียว หรือเป็นสัญลักษณ์ที่
สามารถแสดงถึงความเป็นเอกลักษณ์ของพ้ืนที่ได้ 
 

5. ผลการประเมินความพึงพอใจทางด้านการบริหารจัดการ 
ความพึงพอใจทางด้านการบริหารจัดการ พบว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวตัวอย่างมีความพึงพอใจใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x� = 3.00) โดยสามารถเรียงคะแนนความพึงพอใจได้ตามลําดับ คือ กลุ่ม
ทําโคม (x� = 3.66) อยู่ในระดับมากที่สุด โรงเรียนชาวนา (x� = 3.16) อยู่ในระดับมาก การ
ทําอาหารไตลื้อ (x� = 3.14) อยู่ในระดับมาก กลุ่มทอผ้าไตลื้อ (x� = 2.77) อยู่ในระดับมาก และ
การประมง (2.29) อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งเมื่อพิจารณาในรายละเอียดประเด็นทางด้านการบริหาร
จัดการ ภาพรวมพบว่านักท่องเท่ียวมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ ชุมชนมีอัธยาศัย หรือมนุษยสัมพันธ์
ที่ดีในระหว่างการทํากิจกรรมทางการท่องเที่ยว (x� = 3.43) อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับผล
คะแนนความพึงพอใจในรายกิจกรรมที่พบว่ามีผลคะแนนมากที่สุดเช่นเดียวกัน คือ การทําโคม (x� = 

4.00) อยู่ในระดับมากที่สุด โรงเรียนชาวนา (x� = 3.40) อยู่ในระดับมากที่สุด การทําอาหารไตลื้อ 
(x� = 3.70) อยู่ในระดับมากที่สุด กลุ่มทอผ้าไตล้ือ (x� = 3.28) อยู่ในระดับมากที่สุด และการ
ประมง (x� = 2.75) อยู่ในระดับมาก         

จากผลการศึกษาดังกล่าวแสดงให้เห็นว่ากิจกรรมทําโคม สามารถบริหารจัดการด้านการ
ท่องเที่ยวเพ่ือให้เกิดความพึงพอใจอยู่ในอันดับสูงที่สุดได้ ซึ่งอาจเป็นเพราะว่าชุมชนในพ้ืนที่จังหวัด
พะเยา เป็นชุมชนที่มีนักท่องเที่ยวเข้ามาเยือนอยู่เสมอ จึงทําให้ชุมชนสามารถบริหารจัดการด้านการ
ท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี ดังน้ัน จึงเป็นสิ่งที่สามารถสะท้อนให้เห็นถึงความสําคัญของการดําเนินงานเป็น
กลุ่มคณะ ที่ควรมีการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือเป็นการจัดการ การวางแผนหน้าที่ในแต่ละ
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ฝ่าย เพ่ือให้นําไปสู่การปฏิบัติงาน หรือการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นร่วมกัน ดังน้ัน ชุมชนที่มีส่วนเก่ียวข้อง
กับกิจกรรม การประมง กลุ่มทอผ้าไตลื้อ และการทําอาหารไตลื้อ ควรมีการจัดต้ังกลุ่มและนําเอา
หลักการมีส่วนร่วมเข้ามาบริหารจัดการ ด้านการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ เพ่ือเป็นการกระจายผลประโยชน์
อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม และเป็นการพัฒนาการท่องเที่ยวบนรากฐานบนความยั่งยืนได้ 

ทั้งน้ี เมื่อได้พิจารณาคะแนนความพึงพอใจที่มีคะแนนน้อยที่สุด คือ ชุมชนสามารถอธิบาย 
หรือสื่อความหมายของทรัพยากรทางการท่องเท่ียว (x� = 2.50) อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณา
ผลคะแนนความพึงพอใจในรายกิจกรรมได้พบว่ามีผลคะแนนน้อยที่สุดเช่นเดียวกัน คือ การประมง       
(x� = 1.62) อยู่ในระดับปานกลาง กลุ่มทอผ้าไตลื้อ (x� = 2.28) อยู่ในระดับปานกลาง การ
ทําอาหารไตลื้อ (x� = 2.40) อยู่ในระดับปานกลาง โรงเรียนชาวนา (x� = 2.90) อยู่ในระดับมาก 
การทําโคม (x� = 3.30) อยู่ในระดับมากที่สุด จากผลการประเมินดังกล่าวสอดคล้องกับข้อเสนอแนะ
ของนักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ ที่พบว่าชุมชนยังไม่สามารถอธิบายท่ีมาและความสําคัญของ
แหล่งท่องเที่ยว รวมถึงการให้ข้อมูลที่สามารถสร้างความน่าสนใจให้แก่นักท่องเที่ยวได้ ซึ่งอาจเป็นไป
ได้ว่าเมื่อชุมชนไม่สามารถอธิบาย หรือสื่อความหมาย ความสําคัญของทรัพยากรทางการท่องเที่ยว ก็
อาจจะส่งผลต่อการสร้างความรู้ ความเข้าใจ และการตระหนักถึงความสําคัญได้ และอาจจะส่งผลต่อ
ความพึงพอใจทางด้านสิ่งดึงดูดใจ ที่ทําให้นักท่องเที่ยวไม่ทราบความเป็นต้นกําเนิด จุดกําเนิดของ
ประวัติความเป็นมาของแหล่งท่องเที่ยวที่ ความเป็นของแท้ ด้ังเดิมของแหล่งท่องเที่ยวที่ยังคงอยู่ และ
นักท่องเที่ยวไม่สามารถสัมผัสถึงความรู้สึก จิตวิญญาณของแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างลึกซึ้ง เป็นต้น 
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ตางรางที่ 25 แสดงผลประเมินความพึงพอใจที่มีต่อกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณใ์นพืน้ทีลุ่่มน้ําโขง 
 

รายละเอียด 

จังหวัดน่าน จังหวัดพะเยา จังหวัดเชียงราย 
ค่าเฉลี่ย
รวม 

S.D. 
แปล
ผล 

กลุ่มทอผ้าไตลื้อ โรงเรียนชาวนา 
การทําอาหารไต

ลื้อ 
การทําโคม การประมง 

ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. 
ด้านสิ่งดึงดูดใจ (attraction)              
1. ความเป็นต้นกําเนิด/จุดกําเนิดของประวัติ
ความเป็นมาของแหล่งท่องเที่ยว (originality) 

2.00 0.75 3.00 1.41 2.30 1.33 3.60 0.51 1.25 0.88 2.43 0.98 มาก 

2. ความเป็นของแท้/ดั้งเดิมของแหล่งท่องเที่ยว
ที่ยังคงอยู่ (authenticity) 

2.50 1.19 2.90 1.37 2.80 0.63 3.70 0.48 1.50 0.92 2.68 0.92 มาก 

3. จุดสําคัญของการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวทุก
คนควรได้มาเยือน (essence) 

2.57 0.78 3.00 1.15 2.90 0.56 3.55 0.52 2.00 0.92 2.80 0.79 มาก 

4. ความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตนของแหล่ง
ท่องเที่ยว  (identity) 

3.00 0.81 3.10 1.19 3.00 0.94 3.88 0.33 2.50 0.53 3.10 0.76 มาก 

5. การสัมผัสถึงความรู้สึก/จิตวิญญาณของ
แหล่งท่องเที่ยวอย่างลึกซึ้ง (sense of place) 

3.00 0.81 2.90 1.37 2.90 0.87 3.77 0.44 1.50 1.30 2.81 0.96 มาก 

6. สภาพแวดล้อมมีความสวยงาม น่ามอง หรือ
น่าเยี่ยมชม (aesthetic) 

2.85 1.06 3.20 1.03 3.11 0.87 3.88 0.33 2.12 1.55 3.03 0.97 มาก 

7. ความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน (safety 
and security) 

3.42 0.78 3.30 0.82 3.50 0.52 3.77 0.44 1.62 1.30 3.12 0.77 มาก 

              
8. ความเป็นมิตรของผู้คนหรือเจ้าของสถานที่ 
(sense of respect) 

3.42 1.51 3.60 0.69 3.50 5.27 4.00 0.00 2.00 1.30 3.30 1.75 
มาก
ที่สุด 

9. ความน่าสนใจของวิถีชีวิตชุมชนท้องถิ่น  2.37 1.06 3.10 0.73 2.90 0.56 3.70 0.48 2.12 1.12 2.84 0.79 มาก 
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รายละเอียด 

จังหวัดน่าน จังหวัดพะเยา จังหวัดเชียงราย 
ค่าเฉลี่ย
รวม 

S.D. 
แปล
ผล 

กลุ่มทอผ้าไตลื้อ โรงเรียนชาวนา 
การทําอาหารไต

ลื้อ 
การทําโคม การประมง 

ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. 
(way of life) 

รวม 2.79 0.97 3.12 1.08 2.99 1.28 3.76 0.39 1.84 1.09 2.90 0.96 มาก 
ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 
(accessibility) 

             

1. การเดินทางมายังแหล่งท่องเที่ยวมีสภาพผิว
ถนนที่ดี และมีความปลอดภัย 

3.00 1.06 3.60 0.51 3.70 0.48 3.90 0.31 3.12 0.83 3.46 0.64 
มาก
ที่สุด 

2. ในระหว่างเส้นทางมีสิ่งอํานวยความสะดวกที่
เอื้ออํานวยต่อผู้สัญจร เช่น ปั้มน้ํามัน ห้องน้ํา อู่
ซ่อมรถ เป็นต้น 

2.25 1.75 3.10 0.99 3.30 0.82 3.33 0.86 2.37 1.59 2.87 1.20 มาก 

3. สถานที่จอดรถเพียงพอ และปลอดภัย 2.75 1.28 2.60 1.17 2.90 0.87 3.30 0.67 2.37 1.68 2.78 1.13 มาก 
4. การเดินทางมายังแหล่งท่องเที่ยวมีป้าย
สัญลักษณ์บอกทางชัดเจน 

2.37 1.30 2.33 1.22 2.55 1.13 2.44 1.50 2.28 1.70 2.39 1.37 
ปาน
กลาง 

รวม 2.59 1.34 2.90 0.97 3.11 0.82 3.24 0.83 2.53 1.45 2.87 1.08 มาก 
              
ด้านสิ่งอํานวยความสะดวก (amenity)              
สิ่งอํานวยความสะดวกในพื้นที่ชุมชน              
1. ศูนย์การเรียนรู้สําหรับบริการนักท่องเที่ยว 

1.75 1.16 2.33 1.41 2.55 1.24 2.55 1.24 1.12 0.83 2.06 1.18 
ปาน
กลาง 

2. ความหลากหลายของร้านอาหารเครื่องดื่ม 
และร้านสะดวกซื้อภายในบริเวณแหล่ง
ท่องเที่ยว 

2.00 1.41 1.90 1.37 2.00 1.27 2.00 1.27 1.50 1.51 1.88 1.36 
ปาน
กลาง 
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รายละเอียด 

จังหวัดน่าน จังหวัดพะเยา จังหวัดเชียงราย 
ค่าเฉลี่ย
รวม 

S.D. 
แปล
ผล 

กลุ่มทอผ้าไตลื้อ โรงเรียนชาวนา 
การทําอาหารไต

ลื้อ 
การทําโคม การประมง 

ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. 
3. ความหลากหลายของสินค้าที่ระลึกภายใน
บริเวณแหล่งท่องเที่ยว 

2.50 1.06 1.75 1.38 2.45 1.15 2.45 1.15 1.25 0.88 2.08 1.12 
ปาน
กลาง 

4. การให้บริการสิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐาน
เช่น การบริการโทรศัพท์สาธารณะ ห้องน้ํา
สะอาด จํานวนถังขยะ และที่นั่งพักผ่อนภายใน
แหล่งชุมชนมีเพียงพอ 

2.37 1.30 2.80 1.22 3.15 0.82 3.15 0.82 1.75 1.58 2.64 1.15 มาก 

5. ที่พักแรม และโฮมสเตย์มีมาตรฐาน 2.16 1.72 3.30 0.67 3.29 0.85 3.29 0.85 2.28 0.75 2.86 0.97 มาก 
6. ที่พักแรม และโฮมสเตย์มีให้เลือกใช้บริการ
ได้อย่างหลากหลาย 

2.00 1.67 3.30 0.67 3.01 0.85 3.01 0.85 2.00 0.57 2.66 0.92 มาก 

7. หน่วยรักษาความปลอดภัย เช่น ป้อมตํารวจ 
โรงพยาบาล เป็นต้น 

2.28 1.70 2.33 1.50 2.60 1.51 2.60 1.51 1.71 1.49 2.30 1.54 
ปาน
กลาง 

รวม 
2.15 1.43 2.53 1.17 2.72 1.10 2.72 1.10 1.65 1.08 2.35 1.17 

ปาน
กลาง 

สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับการทํากิจกรรม
ในแหล่งท่องเที่ยว 

             

1. อุปกรณ์สําหรับการทํากิจกรรมมีครบถ้วน 
และเพียงพอต่อการใช้งาน 

3.00 0.75 2.80 0.63 3.20 0.87 3.20 0.87 1.50 1.30 2.74 0.88 มาก 

2. อุปกรณ์สําหรับการทํากิจกรรมมีมาตรฐาน 
หรือความปลอดภัย 

3.12 0.83 3.10 0.73 3.05 0.93 3.05 0.93 1.25 1.28 2.71 0.94 มาก 

3. อุปกรณ์สําหรับการทํากิจกรรมมีความ
เหมาะสมสําหรับนักท่องเที่ยว 

2.75 0.70 3.10 0.73 2.95 0.97 2.95 0.97 1.50 1.30 2.65 0.93 มาก 
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รายละเอียด 

จังหวัดน่าน จังหวัดพะเยา จังหวัดเชียงราย 
ค่าเฉลี่ย
รวม 

S.D. 
แปล
ผล 

กลุ่มทอผ้าไตลื้อ โรงเรียนชาวนา 
การทําอาหารไต

ลื้อ 
การทําโคม การประมง 

ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. 
รวม 2.95 0.76 3.00 0.69 3.06 0.92 3.06 0.92 1.41 1.29 2.70 0.91 มาก 

รวมทั้งหมด 2.55 1.10 2.77 0.93 2.89 1.01 2.89 1.01 1.53 1.19 2.53 1.04 มาก 
ด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยว (activity)              
ปฏิสัมพันธ์ (interactional)              
1. เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับคนใน
ท้องถิ่น 

2.87 0.83 3.20 0.78 2.70 0.82 3.60 0.51 2.12 1.12 2.90 0.81 มาก 

              
2. เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับ
นักท่องเที่ยวในพื้นที่/กิจกรรมเดียวกัน 

2.00 1.52 3.20 1.03 2.77 0.83 3.70 0.48 1.71 1.25 2.68 1.02 มาก 

3. เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับผู้
ให้บริการทางการท่องเที่ยว 

2.87 0.83 3.44 1.13 2.90 0.87 3.20 0.63 1.75 1.38 2.83 0.97 มาก 

4. ได้สัมผัสวิถีชีวิต/บริบทของชุมชนได้อย่าง
แท้จริง 

2.12 0.83 2.90 3.00 3.00 0.86 3.50 0.53 2.37 1.30 2.78 1.30 มาก 

รวม 2.46 1.00 3.18 1.48 2.84 0.84 3.50 0.53 1.98 1.26 2.79 1.02 มาก 
ผลลัพธ์ทางอารมณ์ (Emotional 
outcome) 

             

1. เกิดความทรงจําที่ดีจากการทํากิจกรรม 3.00 0.53 3.50 0.70 3.33 0.50 3.75 0.46 2.00 1.41 3.12 0.72 มาก 
2. เกิดประสบการณ์ใหม่จากการทํากิจกรรม 2.75 0.70 3.50 0.70 3.00 0.50 3.62 0.74 1.87 1.55 2.95 0.84 มาก 
3. ได้รับการผ่อนคลายในระหว่างการทํา
กิจกรรม 

2.37 1.18 3.40 0.69 3.00 0.70 3.75 0.46 2.00 1.77 2.90 0.96 มาก 

4. เกิดการเรียนรู้จากการทํากิจกรรม 2.50 1.06 3.20 1.03 3.00 0.50 3.75 0.46 1.87 1.45 2.86 0.90 มาก 
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รายละเอียด 

จังหวัดน่าน จังหวัดพะเยา จังหวัดเชียงราย 
ค่าเฉลี่ย
รวม 

S.D. 
แปล
ผล 

กลุ่มทอผ้าไตลื้อ โรงเรียนชาวนา 
การทําอาหารไต

ลื้อ 
การทําโคม การประมง 

ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. 
5. เกิดมิตรภาพที่ดีจากการได้ทํากิจกรรม 

3.62 0.51 3.60 0.69 3.00 0.86 4.00 0.00 2.00 1.51 3.24 0.71 
มาก
ที่สุด 

6. เกิดแรงบันดาลใจในการใช้ชีวิตจากการทํา
กิจกรรม 

2.66 0.81 2.90 1.10 2.62 0.74 3.33 0.70 1.50 1.41 2.60 0.95 มาก 

7. กิจกรรมทางการท่องเที่ยวสร้างการแบ่งปัน
ในระหว่างการทํากิจกรรม 

2.62 1.18 2.90 1.37 2.55 0.88 3.20 0.78 1.62 1.68 2.58 1.18 มาก 

8. เกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ/ความคิดใน
ทางบวกหลังจากการทํากิจกรรม 

2.50 1.19 3.30 1.05 2.44 1.13 3.00 1.05 1.62 1.59 2.57 1.20 มาก 

9. ความรู้สึกอยากกลับไปเที่ยวซ้ํา 2.00 0.92 2.90 1.19 2.50 1.08 3.44 0.52 1.50 1.19 2.47 0.98 มาก 
10. เกิดความตื่นเต้น/ท้าทายในระหว่างการทํา
กิจกรรม 

2.00 0.75 3.30 1.05 2.10 0.87 3.00 0.81 1.75 1.38 2.43 0.97 มาก 

11. ความรู้สึกว่าตนเป็นคนพิเศษในระหว่างการ
ทํากิจกรรม 

2.62 1.18 3.50 0.70 2.80 1.13 2.80 1.54 1.75 1.48 2.69 1.21 มาก 

12. กิจกรรมทางการท่องเที่ยวสร้างความเป็น
อิสระแก่นักท่องเที่ยว 

2.50 0.92 3.33 1.00 2.70 0.94 3.30 0.48 1.87 1.64 2.74 1.00 มาก 

13. กิจกรรมทางการท่องเที่ยวมีความแปลก
ใหม่ 

2.37 1.06 3.20 1.03 2.60 0.51 2.70 0.67 1.50 1.41 2.47 0.94 มาก 

14. กิจกรรมทางการท่องเที่ยวสามารถสร้าง
ความประหลาดใจแก่นักท่องเที่ยว 

2.12 0.99 3.00 1.24 2.40 1.07 2.80 0.63 2.00 1.51 2.46 1.09 มาก 

รวม 2.55 0.93 3.25 0.97 2.72 0.82 3.32 0.66 1.78 1.50 2.55 1.02 มาก 
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รายละเอียด 

จังหวัดน่าน จังหวัดพะเยา จังหวัดเชียงราย 
ค่าเฉลี่ย
รวม 

S.D. 
แปล
ผล 

กลุ่มทอผ้าไตลื้อ โรงเรียนชาวนา 
การทําอาหารไต

ลื้อ 
การทําโคม การประมง 

ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. 
 
คุณลักษณะของกิจกรรม              
1. การเยี่ยมชม / ดู บริบท เหตุการณ์ หรือ
กิจกรรมที่เกิดขึ้นในชุมชน 

2.25 1.03 2.55 1.74 2.20 1.13 3.40 0.51 1.75 1.28 2.43 1.14 มาก 

2. การถ่ายภาพ บริบท เหตุการณ์ หรือกิจกรรม
ที่เกิดขึ้นในชุมชน 

2.25 1.03 2.80 1.68 2.30 0.94 3.60 0.51 1.25 1.28 2.44 1.09 มาก 

3. การซื้อสินค้าที่ผลิตขึ้นภายในชุมชน 
2.62 1.18 2.14 1.57 2.77 1.09 3.00 0.81 0.87 0.99 2.28 1.13 

ปาน
กลาง 

4. การรับฟังเรื่องราว ประวัติ สถานการณ์ของ
ชุมชน 

2.42 0.78 2.60 1.07 2.60 0.69 3.40 0.51 1.75 1.28 2.55 0.87 มาก 

5. การลงมือทําหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรม หรือ
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในชุมชน 

3.00 0.81 2.90 1.28 2.70 0.94 3.70 0.48 1.50 1.30 2.76 0.96 มาก 

6. การศึกษา/เรียนรู้ บริบท สถานการณ์ หรือ
กิจกรรมที่มีในชุมชน เพื่อให้ตนเองมีความ
เข้าใจมากขึ้นและท่องแท้ 

2.85 0.89 2.70 1.15 2.60 0.69 3.50 0.52 1.75 1.28 2.68 0.91 มาก 

7. เกิดการถ่ายทอดหรือแบ่งบัน ประสบการณ์/
ความรู้ ให้กับนักท่องเที่ยวคนอื่นที่สนใจ 

2.42 1.13 3.20 1.03 2.60 0.69 3.40 0.51 1.75 1.75 2.67 1.02 มาก 

รวม 2.59 0.97 2.72 1.30 2.60 0.84 3.43 0.56 1.48 1.31 2.56 1.00 มาก 
รวมทั้งหมด 2.50 0.97 3.12 1.29 2.75 0.84 3.43 0.58 1.83 1.35 2.73 1.00 มาก 

ด้านการบริหารจัดการ (administration)              
1. ชุมชนสามารถอธิบาย หรือสื่อความหมาย 2.28 1.11 2.90 0.99 2.40 0.96 3.30 0.94 1.62 1.30 2.50 1.06 มาก 
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รายละเอียด 

จังหวัดน่าน จังหวัดพะเยา จังหวัดเชียงราย 
ค่าเฉลี่ย
รวม 

S.D. 
แปล
ผล 

กลุ่มทอผ้าไตลื้อ โรงเรียนชาวนา 
การทําอาหารไต

ลื้อ 
การทําโคม การประมง 

ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. 
ของทรัพยากรทางการท่องเที่ยวได้ 
2. ชุมชนมีอัธยาศัย หรือมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีใน
ระหว่างการทํากิจกรรมทางการท่องเที่ยว 

3.28 0.95 3.40 0.84 3.70 0.48 4.00 0.00 2.75 0.88 3.43 0.63 
มาก
ที่สุด 

3. ชุมชนมีการสื่อสาร หรือพูดคุยในระหว่าง
การทํากิจกรรมทางการท่องเที่ยวอย่าง
เหมาะสม 

2.75 1.16 3.20 0.91 3.33 0.70 3.70 0.48 2.50 0.75 3.10 0.80 มาก 

รวม 2.77 1.07 3.16 0.91 3.14 0.71 3.66 0.47 2.29 0.97 3.00 0.83 มาก 
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4.3.2 แนวทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการท่องเท่ียวของชุมชน 
ในการพัฒนาการส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการท่องเท่ียวของชุมชน มีความจําเป็นอย่างย่ิง

เน่ืองจากสําหรับการท่องเที่ยวที่มีการบริหารจัดการโดยชุมชน เน่ืองจากคนในชุมชนหรือเจ้าของพ้ืนที่ 
คือผู้ที่ได้รับผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบจากการท่องเท่ียว ฉะน้ันการมีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยว
จึงเป็นส่วนหน่ึงที่จะเป็นแรงผลักให้การท่องเที่ยวในพ้ืนที่น้ันประสบความสําเร็จ  

ทั้งน้ีจากการศึกษาพบว่า ชุมชนในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกคนในชุมชนส่วนใหญ่มีความยินดีที่มี
การท่องเที่ยวในชุมชน โดยชุมชนบางแห่งมีประสบการณ์ทางการท่องเท่ียวบ้างแล้ว จึงเห็นทิศทางใน
การพัฒนาการท่องเท่ียวของชุมชน แต่ชุมชนบางแห่งยังไม่มีประสบการณ์ในด้านการท่องเที่ยวและไม่
มีนักท่องเที่ยวเข้ามายังชุมชน ดังน้ันความรู้ และความเข้าใจ รวมถึงทัศนคติของคนในชุมชนจึงมีความ
แตกต่างกัน การสร้างการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในการศึกษาครั้งน้ี
สําหรับแต่ละพ้ืนที่จึงมีความแตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับพ้ืนฐานเดิมที่ชุมชนมี โดยบางชุมชนให้ความสําคัญ
กับการอนุรักษ์และรักษามรดกทางวัฒนธรรม บางชุมชนให้ความสําคัญกับกับความคุ้มค่าทาง
เศรษฐกิจ หรือบางชุมชนให้ความสําคัญกับการต่อยอดผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม ฉะน้ันความ
คาดหวังจากการท่องเที่ยวในแต่ละพ้ืนที่จึงแตกต่างกัน และนําไปสู่ระดับการมีส่วนร่วมของแต่ละ
ชุมชนที่แตกต่างกันด้วย   

ในการศึกษาครั้งน้ีได้นําแนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชนของ Cohen and Uphoff 
(1977) ซึ่งได้เสนอขั้นตอนของการมีส่วนร่วมของชุมชนไว้ 4 ขั้นตอน ดังน้ี 1) การมีส่วนร่วมในการ
ค้นหาปัญหา และสาเหตุของปัญหาและร่วมในการตัดสินใจ (Participation in decision making) 
เพ่ือนําไปสู่การร่วมวางนโยบายหรือแผนงานเพ่ือการใช้ทรัพยากรท่ีมีจํากัดให้เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
2) การมีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบัติหรือการดําเนินกิจกรรม (Participation in implementation) 
ชุมชนอาจร่วมดําเนินกิจกรรมตามแต่ระดับความสามารถของตน เช่น ร่วมบริหารงาน สนับสนุนวัสดุ
อุปกรณ์ งบประมาณ หรือสละเวลาเพื่อการดําเนินกิจกรรม 3) การมีส่วนร่วมในการร่วมรับ
ผลประโยชน์ (Participation in benefits) จัดได้ว่าเป็นแรงกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่ง
ผลประโยชน์ในที่น้ีเกิดขึ้นได้ใน 3 กรณี คือ ผลประโยชน์ทางด้านวัตถุ (Material benefits) สังคม 
(Social benefits) และผลประโยชน์ส่วนบุคคล (Personal benefits) และ 4) การมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล (Participation in Evaluation) เป็นการร่วมควบคุม ติดตาม และประเมินผล เป็นการเข้า
ร่วมในการควบคุมและตรวจสอบการดําเนินกิจกรรมหรือโครงการน้ัน ๆ  
 
 จากหลักของกระบวนการการสร้างการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์
ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกสามารถอธิบายรายละเอียดในแต่ละประเด็นได้ดังต่อไปน้ี  

1. การมีส่วนรว่มในการค้นหาปัญหา และสาเหตุของปัญหาและร่วมในการตัดสินใจ 
2. การมีส่วนรว่มในการวางแผน 

 3. การมีส่วนร่วมในการลงมอืปฏิบัติ หรือดําเนินกิจกรรม 
 4. การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ 

5. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
6. การรับผิดชอบร่วมกัน 
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1. การมีส่วนรว่มในการค้นหาปัญหา และสาเหตุของปญัหาและร่วมในการตัดสินใจ 
 

 ชุมชนในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกส่วนใหญ่เข้าใจเรื่องการท่องเที่ยวโดยผิวเผินว่า การท่องเที่ยว
คือการที่นักท่องเท่ียวเดินทางเข้ามาเพ่ือซื้อของ และเย่ียมชมแหล่งท่องเท่ียวแล้วเดินทางกลับ ดังน้ัน
ประการสําคัญในอันดับแรกของการสร้างการมีส่วนร่วมคือการสร้างความรู้ความเข้าใจเร่ืองการ
ท่องเที่ยวแก่ชุมชน เพ่ือให้คนในชุมชนเห็นภาพ และมองเห็นทรัพยากรทางวัฒนธรรม และธรรมชาติที่
มีเอกลักษณ์ หรือมีศักยภาพภายในชุมชนของตน และเป็นการกระตุ้นให้คนในชุมชนเริ่มมองเห็นถึง
ปัญหา จากน้ันจึงเปิดโอกาสให้คนในชุมชนเสนอแนะปัญหาดังกล่าว ตลอดจนจุดแข็ง จุดอ่อนทางด้าน
การพัฒนาการท่องเที่ยวภายในชุมชน ทั้งน้ีการสร้างการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหา และสาเหตุของ
ปัญหาและร่วมในการตัดสินใจของชุมชนในพื้นที่ล้านนาตะวันออกเพ่ือการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิง
ประสบการณ์ในภาพรวมสามารถอธิบายได้ดังน้ี 
 1) ค้นหาสมาชิกในชุมชนที่มีความสมัครใจ หรือสนใจในการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชน 
เพ่ือเป็นแกนนําในการดําเนินงานและประสานการดําเนินงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องต่าง ๆ  
 2) จัดต้ังคณะกรรมการเพ่ือดําเนินงานด้านการท่องเที่ยว โดยเปิดโอกาสให้คนในชุมชน
คัดเลือกผู้ที่จะเข้ามามีหน้าที่หลักในการบริหารจัดการการท่องเท่ียว ซึ่งภาระหน้าที่เหล่าน้ีจะเป็นส่วน
หน่ึงที่ช่วยกระตุ้นให้คนในชุมชนเล็งเห็นความสําคัญในตนเอง และหน้าที่ความรับผิดชอบในการ
ดําเนินงานในแต่ละคร้ัง 
 3) ค้นหาความต้องการหรือเป้าหมายของการท่องเที่ยวของชุมชน เพ่ือนําไปสู่การวางแผนงาน
และการดําเนินงานร่วมกันของชุมชน 
 4) การเพ่ิมพูนความรู้ด้านการท่องเที่ยวให้กับชุมชน เ พ่ือให้สมาชิกของชุมชนและ
คณะกรรมการที่ดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวได้มีความรู้ความเข้าใจทางการท่องเที่ยวไปในทิศทาง
เดียวกัน ทั้งน้ีควรเพ่ิมพูนความรู้ในด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวและการอนุรักษ์ทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวเอาไว้ด้วย  
 5) ส่งเสริมให้กลุ่มปราชญ์หรือภูมิปัญญาท้องถิ่น ได้มีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยว เน่ืองจากเป็น
บุคลากรท่ีสามารถถ่ายทอดเร่ืองราวและสาธิตกระบวนการหรือขึ้นตอนทางวัฒนธรรมให้กับ
นักท่องเที่ยวได้ อาทิ ปราชญ์ทางด้านหัตถกรรม สมุนไพร พิธีกรรมความเช่ือ เกษตร และประมง เป็น
ต้น 
  6) ให้ชุมชนร่วมกันกําหนดรูปแบบและผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับชุมชน 
  

2. การมีส่วนรว่มในการวางแผน 
 การบริหารจัดการการท่องเท่ียวในพ้ืนที่ชุมชนจําเป็นต้องอาศัยผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในพ้ืนที่ 
และผู้ที่มีความเช่ียวชาญ หรือมีประสบการณ์ทางการท่องเท่ียวเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน หรือ
กระบวนการข้ันตอนที่จะนําไปสู่การลงมือปฏิบัติ ซึ่งการวางแผนก่อนลงมือปฏิบัติจะสามารถสร้าง
ความเข้าใจให้กับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างเป็นระบบ และมีลําดับขั้นตอน เพ่ือประสิทธิภาพของความ
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คาดหวังในเป้าหมายที่จะประสบความสําเร็จร่วมกัน ทั้งน้ีสามารถส่งเสริมให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมใน
การวางแผนได้ดังต่อไปน้ี 
 1) เปิดโอกาสให้คนในชุมชนร่วมเสนอกระบวนการ หรือลําดับขั้นตอนการดําเนินงานทางการ
ท่องเที่ยว และกิจกรรมการท่องเที่ยว เน่ืองจากทรัพยากรทางการท่องเที่ยวมีความหลากหลาย และ
ข้อจํากัดหลายประการ 
 2) ส่งเสริมให้คนในชุมชนร่วมกําหนดเป้าหมายที่ชัดเจนสําหรับกลุ่มนักท่องเท่ียวในแต่ละ
ประเภท เพ่ือสร้างความพึงพอใจให้แก่นักท่องเที่ยวที่มีความแตกต่างกัน 
 3) ควรมีการวางแผนการกระจายหน้าที่ความรับผิดชอบหลัก และรับผิดชอบรอง เพ่ือลด
ปัญหาการดําเนินงานในช่วงเวลาที่ผู้ที่รับผิดชอบหลักไม่สามารถเข้าร่วมดําเนินงานได้ เน่ืองจากคนใน
ชุมชนส่วนใหญ่มีอาชีพที่หลากหลาย และบางอาชีพมีข้อจํากัดในการควบคุมเวลา 
 4) ควรมีการแบ่งระยะของแผนงานการพัฒนาด้านการท่องเที่ยว ทั้งระยะเร่งด่วน ระยะปาน
กลาง และระยะยาว เพ่ือให้คนในชุมชนสามารถทราบเป้าหมาย และเป็นแรงขับเคลื่อนการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวในอนาคต 
 5) ควรสร้างแผนงานการดําเนินงาน และการพัฒนาการท่องเที่ยวที่สามารถยืดหยุ่นได้ และ
หรือแผนหลัก แผนรองที่สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างมีศักยภาพ  
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 3. การมีส่วนรว่มในการลงมือปฏิบัติ หรือดําเนนิกิจกรรม 
  
 ในการทําให้นักท่องเที่ยวที่มาเยือนชุมชนน้ันได้รับประสบการณ์และความทรงจําที่มีคุณค่า
กลับไปน้ัน มีความจําเป็นเป็นอย่างย่ิงที่ควรให้คนในชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการต่าง ๆ
ทางการท่องเที่ยว เพ่ือให้นักท่องเที่ยวน้ันได้สัมผัสวิถีชีวิต ความด้ังเดิม (authenticity) และความเป็น
ของแท้ (original) จากชุมชน และเปิดโอกาสให้นักท่องเท่ียวเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยว
ร่วมกับคนในชุมชน ฉะน้ัน ความร่วมมือและความพร้อมของคนในชุมชนจึงเป็นสิ่งสําคัญ ในการสร้าง
คุณภาพและความพึงพอใจทางการท่องเที่ยว ทั้งน้ีสามารถส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบัติ 
หรือดําเนินกิจกรรม ได้ดังต่อไปน้ี 
 
 1) ผลักดันให้กลุ่มปราชญ์หรือภูมิปัญญาท้องถิ่น มีส่วนร่วมในการต้อนรับและร่วมทํากิจกรรม
ทางการท่องเที่ยวกับนักท่องเที่ยว ทั้งน้ีควรมีการวางแผนและลําดับขั้นตอนการทํากิจกรรมให้น่าสนใจ 
และให้ความรู้สึกเป็นกันเองหรือเป็นส่วนหน่ึงของกิจกรรมน้ัน โดยสอดแทรกข้อมูลความรู้ เรื่องราว ไป
พร้อมกับความสนุกสนานแก่นักท่องเที่ยว  
 2) ส่งเสริมให้คนในชุมชนเป็นผู้นําเที่ยวภายในชุมชน โดยพัฒนาให้มีความรู้ ความเช่ียวชาญ
ทางด้านประวัติศาสตร์ ภูมิปัญญา ประเพณีวัฒนธรรมท้องถิ่น และแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชน เช่น
แหล่งโบราณสถาน สถานที่ประกอบพิธีกรรมทางศาสนา ป่าชุมชน พิพิธภัณฑ์ท้องถิ่น เป็นต้น  
 3) ส่งเสริมให้คนในท้องถิ่นนําภูมิปัญญาหรือผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น มานําเสนอแก่นักท่องเที่ยว 
เปิดโอกาสให้นักท่องเท่ียวได้เข้าไปชมกระบวนการผลิต ซึ่งจะนําไปสู่การซื้อสินค้าชุมชนเป็นของฝาก
ของที่ระลึกของนักท่องเที่ยวต่อไป (ประกอบศิริ ภักดีพินิจ, 2558: หน้า 202) 
 4) ส่งเสริมให้คนในท้องถิ่นให้บริการที่พักแรมแบบโฮมสเตย์ เพ่ือสร้างรายได้และเกิดการ
เช่ือมโยงของแหล่งท่องเที่ยวทางวิถีชีวิตได้อย่างหลากหลาย และมีความลึกซึ้งมากขึ้นในระหว่างที่
นักท่องเที่ยวพักผ่อน  
 5) ส่งเสริมให้คนในท้องถิ่นเป็นผู้ให้บริการด้านอาหารและเครื่องด่ืม การจําหน่ายสินค้าที่
ระลึกของท้องถิ่น และบริการอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง เช่น รถรับจ้าง เป็นต้น เพ่ือกระจายรายได้ไปสู่คนใน
ชุมชนได้อย่างทั่วถึง  
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4. การมีส่วนรว่มรับผลประโยชน ์
 

 ผลลัพธ์ของการใช้บริการทางการท่องเที่ยวจากนักท่องเที่ยว คือ มูลค่าเศรษฐกิจที่เกิดจากการ
ให้บริการ ซึ่งเกิดได้ทั้งทางตรงและทางอ้อม ซึ่งชุมชนควรกําหนดมาตรการในการแบ่งปันผลประโยชน์
ร่วมกัน เพ่ือนําไปสู่การบริหารจัดการผลประโยชน์ทางที่ดี ได้ดังน้ี 
 1) ให้ชุมชมเป็นผู้ผลิตสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวภายในชุมชน เช่น การทําของที่
ระลึกที่มาจากวัสดุในท้องถิ่น  
 2) ให้ชุมชนร่วมกําหนดค่าบริการทางการท่องเที่ยว ขึ้นอยู่กับลักษณะของสินค้าและบริการ
ทางการท่องเที่ยว เช่น การกําหนดราคาของผลิตภัณฑ์รวมกับค่าบริการทางการท่องเที่ยว หรือแยกกัน
ระหว่างผลิตภัณฑ์กับค่าบริการทางการท่องเที่ยว   
 3) ให้ชุมชนร่วมกันกําหนดมาตรการในการจัดสรรรายได้จากการท่องเที่ยวเพ่ือสาธารณะ
ประโยชน์ของชุมชน เช่น เพ่ือการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในชุมชน การปรับปรุงภูมิทัศน์ 
เน่ืองจากนักท่องเที่ยวที่มาเยือนชุมชนน้ัน จําเป็นต้องใช้ประโยชน์จากสิ่งอํานวยความสะดวกภายใน
ชุมชน และใช้ทรัพยากรของคนในพ้ืนที่ ดังน้ันกําไรหรือรายได้จากการท่องเที่ยวบางส่วน ควรมีระบบ
การบริหารจัดการที่เหมาะสม  
 4) ให้ชุมชนร่วมกันกําหนดมาตรการในการกระจายผลประโยชน์ทางการท่องเท่ียวอย่างเสมอ
ภาค 
 5) ให้ชุมชนร่วมกันกําหนดค่าตอบแทนการดําเนินงานสําหรับผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ทําหน้าที่
ใด ๆ อย่างเหมาะสม เช่น คณะกรรมการที่ได้รับมอบหมายในการประสานงานในการต้อนรับ
นักท่องเที่ยว ที่ต้องเสียสละเวลาและเกิดค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน ควรได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสม 
เช่น ค่าโทรศัพท์ ค่านํ้ามัน ค่าตอบแทน ทั้งน้ีในระยะยาวค่าใช้จ่ายเหล่าน้ีจะเป็นค่าใช้จ่ายสะสม
สําหรับผู้ที่ได้รับหน้าที่ หากไม่มีการวางแผนในส่วนน้ีเอาไว้ จะทําให้ผู้ที่ทําหน้าที่น้ีแบกรับค่าใช้จ่ายไว้
และอาจนําไปสู่ความท้อแท้ในการดําเนินงานได้    
 6) ผลประโยชน์ทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์มิใช่เพียงทางด้านเศรษฐกิจ ซึ่งหากเกิด
จํานวนนักท่องเที่ยวเข้ามาในแหล่งท่องเที่ยวหลัก ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในแหล่งท่องเท่ียวหลักควร
ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวอ่ืน ๆ หรือบอกต่อนักท่องเที่ยวเพ่ือกระตุ้นให้เกิดการกระจายจํานวน
นักท่องเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยวใกล้เคียง กระตุ้นให้คนในชุมชนมีทัศนคติที่ดีกับผลประโยชน์ที่ไม่
กระจุกตัวเพียงในแหล่งท่องเที่ยวหลัก และเกิดภาพลักษณ์ดีร่วมกันระหว่างแหล่งท่องเที่ยว  
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 5. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
 
 ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์น้ัน การควบคุม ติดตาม และประเมินผลในการ
ดําเนินงานน้ันมีความสําคัญเป็นอย่างย่ิง เพราะการประเมินผลจะเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาคุณภาพ
การท่องเที่ยวให้ดีขึ้น ซึ่งควรทําทั้งในด้านของผู้ใช้บริการหรือนักท่องเที่ยว และความคิดเห็นของคนใน
ชุมชน นําไปสู่การสร้างกลยุทธ์หรือจุดแข็งทางการท่องเที่ยวให้กับคนในชุมชน อย่างไรก็ตามการ
ประเมินผลอาจจําเป็นต้องมีการประเมินผลกระทบทางด้านวัฒนธรรม สังคม และเศรษฐกิจภายใน
ชุมชนด้วยเช่นกัน เพ่ือการท่องเที่ยวที่ย่ังยืนต่อไป ซึ่งสามารถอธิบายได้ดังน้ี 
 1) ควรมีการบันทึกสถิติที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว เพ่ือนําข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ อาทิ การเก็บข้อมูลสถิตินักท่องเที่ยว การเก็บข้อมูลรายได้ที่เกิดจากการท่องเที่ยว เป็นต้น 
และนําผลการศึกษาดังกล่าวมาสร้างแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ต่อไป 
 2) มีควรการบันทึกภาพถ่าย หรือวีดีโอในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวที่สําคัญ และสภาพบริบทของ
ชุมชนโดยทั่วไป ซึ่งอาจมีช่วงเวลาในการบันทึกภาพที่เหมาะสม อาทิ การบันทึกภาพช่วงก่อน และ
หลังการทํากิจกรรมทางการท่องเที่ยว เป็นต้น เพ่ือนําภาพเหล่าน้ันมาเปรียบเทียบถึงการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพแวดล้อม และวิถีชีวิตของคนในชุมชน   
 3) ควรมีการสอบถามความคิดเห็นของคนในชุมชนท่ีมีต่อการท่องเท่ียวอย่างสม่ําเสมอ เพ่ือ
นําไปสู่การพัฒนาหรือการสร้างมาตรการทางการท่องเที่ยวต่อไป 
 4) มีการหมุนเวียนคนในชุมชนให้มีสิทธิเท่าเทียมกันในการตรวจสอบการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวอย่างต่อเน่ือง เพ่ือสร้างความเป็นธรรม และความโปร่งใสแก่ทุกฝ่ายที่มีความเก่ียวข้อง 
นําไปสู่การสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียทางการท่องเที่ยว 
 5) ควรมีการจัดประชุมร่วมกันสําหรับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือสรุปผลการดําเนินงาน หรือ
สถานการณ์ทางการท่องเท่ียวในแต่ละช่วงเวลา และยังเป็นการกระตุ้นให้คนในชุมชนมีแรงผลักดันใน
การดําเนินกิจกรรมต่อไป ตลอดจนความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยวที่อาจมีพฤติกรรมที่
เปลี่ยนแปลงไป 
 6) สร้างความร่วมมือ และหรือขอการสนับสนุนการศึกษาผลกระทบทางด้านการท่องเที่ยว
จากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง อาทิ ศูนย์วิจัย มหาวิทยาลัย และสถาบันต่าง ๆ ที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะ 
เป็นต้น ซึ่งการศึกษาผลกระทบบางอย่างอาจจําเป็นต้องอาศัยผู้ที่มีความรู้ความเช่ียวชาญพิเศษ อาทิ 
การศึกษาผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมหรือระบบนิเวศวิทยา ผลกระทบทางด้านสังคมและวัฒนธรรม 
เป็นต้น  
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6. การรับผิดชอบร่วมกัน 
 

 การท่องเที่ยวเป็นเคร่ืองมือหน่ึงที่ช่วยสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจให้กับคนในชุมชน แต่
อย่างไรก็ตามหากการท่องเท่ียวขาดการบริหารจัดการที่ดีย่อมมีผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมทางสังคม 
วัฒนธรรม  
 1) สร้างความตะหนักแก่คนในชุมชนที่ได้รับผลกระทบเชิงบวก และเชิงลบจากการท่องเที่ยว 
ทั้งทางตรงและทางอ้อมให้เข้ามามีบทบาทในการพัฒนาสาธารณะประโยชน์ร่วมกัน  
 2) สร้างความตะหนัก และจิตสาธารณะแก่คนในชุมชนทุกคน ทั้งผู้มีหน้าที่หลัก และผู้ที่ไม่มี
หน้าที่หลักในการต้อนรับนักท่องเที่ยวที่เข้ามาเย่ียมชมชุมชนในทุกช่วงเวลา 
 3) สร้างความรับผิดชอบร่วมกันในการพัฒนา และดูแลปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชน 
โดยเฉพาะแหล่งท่องเที่ยวสาธารณะที่ขาดการบริหารจัดการ เพ่ือความเป็นระเบียบเรียบร้อยต่อ
สภาพแวดล้อมของชุมชนโดยรวม อาทิ ขยะ และป่ารกร้าง เป็นต้น  
 4) สร้างความตระหนักในการมีส่วนร่วมแก้ไขปัญหาทางด้านการท่องเท่ียวที่เกิดขึ้น และมอง
ปัญหาต่าง ๆ ทั้งที่เกิดจากตัวบุคคลภายในชุมชน และนักท่องเที่ยวให้เป็นปัญหาที่ควรรับผิดชอบ
ร่วมกัน 
 
จังหวัดน่าน  
 การพัฒนาการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในพ้ืนที่อําเภอปัว จังหวัดน่าน มีแนวทางการ
พัฒนาดังต่อไปน้ี 
 1) ศักยภาพของชุมชนในพ้ืนที่อําเภอปัวมีค่อนข้างหลากหลาย แต่มีระยะทางไม่ห่างกันมาก
จนเกินไป ดังน้ันหากสร้างการมีส่วนร่วมของกลุ่มคนผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องอาจอยู่ในระดับกลุ่มใหญ่ เพ่ือ
สร้างแหล่งท่องเที่ยวเช่ือมโยงร่วมกันระหว่างคนในพ้ืนที่ ตลอดจนเป็นการกระตุ้นแหล่งท่องเที่ยว และ
ธุรกิจทางการท่องเที่ยวในระหว่างเส้นทางต่ืนตัว และให้ความร่วมมือในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ร่วมกัน 
 2) สร้างความร่วมมือ และกระตุ้นให้คนในชุมชนเขามามีส่วนร่วมในกิจกรรมเชิงประสบการณ์
ที่หลากหลายในแหล่งท่องเที่ยวหลัก อาทิ การนําปราชญ์ชุมชนที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะด้านเข้ามามี
ส่วนร่วมในการทํากิจกรรมการทํานา ณ โรงเรียนชาวนา ตําบลศิลาเพชร และการดึงสมาชิกในกลุ่มทอ
ผ้าบ้านเก็ตเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมเชิงประสบการณ์ให้เกิดความท่ัวถึง เพ่ือสร้างโอกาส และ
ช่องทางการกระจายรายได้แก่คนอ่ืน ๆ ทั้งทางตรง และทางอ้อม เป็นต้น 
 3) ควรมีการจัดต้ังคณะกรรมการสําหรับการดูแลทรัพยากรทางการท่องเที่ยว และกิจกรรม
ทางการท่องเท่ียว ชุมชนแต่ละชุมชนในพ้ืนที่อําเภอปัวยังไม่มีการจัดต้ังคณะกรรมที่ดูแลเรื่องการ
ท่องเที่ยวเป็นหลัก ซึ่งอาจมีการแบ่งคณะกรรมได้หลายลักษณะ อาทิ การจัดต้ังกลุ่มในระดับหมู่บ้าน 
การจัดต้ังกลุ่มในระดับตําบล และอําเภอปัว เป็นต้น เพ่ือการบริหารงานในแต่ภาคส่วนได้อย่าง
คล่องตัว และทั่วถึง  
 4) ชุมชนหมู่บ้านเก็ต ตําบลวรนคร มีเฮือนไตลื้อจําลองเพ่ือเป็นศูนย์วัฒนธรรมไตลื้อประจํา
หมู่บ้านในขณะน้ี จึงเป็นทิศทางที่ดีในการใช้สถานที่แห่งน้ีเป็นสถานที่หลักในการรวมตัว และจัด
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กิจกรรมอย่างมีส่วนร่วมภายในชุมชน เน่ืองด้วยเฮือนไตลื้อดังกล่าวเป็นสถานที่สาธารณะของชุมชน 
ดังน้ันจึงมีความเหมาะสมท่ีจะใช้สถานที่ดังกล่าวสร้างความรับผิดชอบร่วมกัน 
 5) ควรมีการส่งเสริมมัคคุเทศก์ ซึ่งอาจเป็นเยาวชน หรือผู้ที่มีความสนใจ ซึ่งสถานที่ท่องเที่ยว
บางแห่งอาจไม่มีผู้ดูแลหลัก หรือคนให้บริการประจําอยู่ภายในแหล่ง โดยเฉพาะแหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติ อาทิ วังศิลาแลง ป่าชุมชนบ้านป่าหัด สถานที่ประกอบพิธีกรรมทางศาสนาต่าง ๆ เป็นต้น  
 
จังหวัดพะเยา 

การพัฒนาการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในพ้ืนที่อําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยา มี
แนวทางการพัฒนาดังต่อไปน้ี 
 1) ควรมีการบริหารจัดการภาระหน้าที่สําหรับการจัดกิจกรรมทางการท่องเที่ยวอย่าง
เหมาะสม แม้ชุมชนบ้านธาตุสบแวนมีคณะกรรมการศูนย์วัฒนธรรมไตลื้อ เพ่ือดูแลทางด้านวัฒนธรรม 
และการท่องเที่ยวของชุมชน และมีจุดแข็งทางด้านการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน แต่ยังขาดความรู้ 
ความเข้าใจในการกระจายหน้าที่สําหรับผู้ที่มามีส่วนร่วมในจํานวนที่เหมาะสม ซึ่งในการจัดกิจกรรม
ทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์อาจไม่จําเป็นต้องใช้จํานวนคน หรือผู้ที่ให้บริการเป็นจํานวนมาก 
ซึ่งอาจทําให้เกิดความเข้าใจที่ไม่ตรงกัน มีค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานสูง ทําให้เป็นต้นทุนด้านการ
บริหารจัดการที่สูงสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเล็ก  
 2) ควรใช้สถานที่สาธารณะให้เกิดประโยชน์ทางการท่องเที่ยวร่วมกัน อาทิ การใช้เอือนไตลื้อ
จําลอง ณ วัดพระธาตุสบแวน เป็นสถานที่หลักในการรองรับนักท่องเที่ยวเพื่อทํากิจกรรมทางการ
ท่องเที่ยวร่วมกับคนในชุมชน เพ่ือกระจายแหล่งท่องเท่ียว หรือกระจายนักท่องเท่ียวภายในชุมชนได้
อย่างสมดุล และเกิดความหลากหลาย อีกทั้งยังเป็นการกระตุ้นให้คนภายในชุมชนเข้ามาใช้ประโยชน์
เฮือนไตลื้อร่วมกันอย่างคลอบคลุม 
 3) ควรมีการกระตุ้น หรือสร้างการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางวัฒนธรรมไตลื้อแก่คนในชุมชน
ทั่วไปอย่างทั่วถึง หรือหลากหลายกลุ่มอาชีพ เพ่ือเป็นเป็นกลยุทธ์ในการจัดสรรช่วงเวลา หรือกระจาย
โอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรมได้ทุกคน อาทิ  กลุ่มการทําโคมล้านนาส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นครู ดังน้ัน
หากมีการจัดกิจกรรมการทําโคมล้านนาในช่วงวันธรรมดา อาจมีข้อจํากัดในการจัดสรรคนเข้ามามีส่วน
ร่วม เป็นต้น ดังน้ันการกระตุ้นให้คนในชุมชนหลากหลายกลุ่มอายุ หรืออาชีพเข้ามามีส่วนร่วม หรือ
ส่งเสริมให้เป็นอาชีพหลัก ก็จะทําให้สามารถผนวกกับการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวได้อย่างต่อเน่ือง  
 4) ควรมีการบริหารจัดการค่าใช้จ่าย ค่าตอบแทน และค่าบริการที่ชัดเจนสําหรับการจัด
กิจกรรมทางการท่องเท่ียว โดยเฉพาะการใช้พ้ืนที่ส่วนบุคคลเป็นสถานที่ในการจัดทํากิจกรรมทางการ
ท่องเที่ยว ซึ่งจะต้องมีค่าบํารุงสถานที่ ค่านํ้า ค่าไฟให้แก่ผู้ซึ่งเป็นเจ้าของ ดังน้ันคณะกรรมการ หรือผู้ที่
มีส่วนเก่ียวข้องควรมีการบันทึก หรือทํารายการเหล่าน้ีไว้เป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือเสนอต่อผู้ที่จะเข้า
มาท่องเที่ยว หรือทํากิจกรรม ตลอดจนผู้ประกอบการธุรกิจนําเที่ยวต่าง ๆ  
 5) สภาพบริบทของชุมชนบ้านธาตุสบแวน อําเภอเชียงคํามีลักษณะที่เหมาะสมสําหรับการ
เดินเที่ยว หรือป่ันจักรยานเที่ยว เน่ืองจากแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจภายในชุมชนมีระยะทางที่ไม่ไกล
กันมาก จึงเป็นทิศทางหน่ึงในการสร้างเส้นทางท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ภายในชุมชนได้อย่าง
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น่าสนใจ เพ่ือกระจายตัวนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างสมดุล และสามารถสร้างรายได้ให้แก่
คนในพ้ืนที่ได้อย่างทั่วถึง 
 
จังหวัดเชียงราย 
 1) ควรมีการสร้างความรู้ความเข้าใจด้านการท่องเที่ยว และสร้างทัศนคติที่ดีสําหรับคนใน
ชุมชนบ้านปากอิงใต้ที่มีต่อการท่องเที่ยว เพ่ือให้คนในชุมชนเล็งเห็นความสําคัญของศักยภาพของ
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่มีอยู่ในชุมชน และกระตุ้นให้คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมมากข้ึน 
เน่ืองจากคนในชุมชนส่วนใหญ่อาจมีข้อจํากัดด้านประสบการณ์ทางการท่องเท่ียว และยังไม่มีกลุ่ม
นักท่องเที่ยวเขามาเยือนในชุมชน ดังน้ันการสร้างความเข้าใจ และสร้างทัศนคติด้านการท่องเที่ยวแก่
ชุมชนจึงเป็นจุดเริ่มต้นที่สําคัญสําหรับการสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านปากอิงใต้ 
 2) ควรมีการนําผู้นําชุมชน หรือผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องในการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชนบ้าน
ปากอิงใต้เข้าศึกษาดูงานยังชุมชนต้นแบบทางด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน เพ่ือให้คนในชุมชนเห็น
ความสําคัญ และตัวอย่างการบริหารจัดการจากชุมชนตัวอย่าง และสําคัญไปกว่าน้ันคือการกระตุ้นให้
คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ร่วมกันมากขึ้น 
  3) ควรมีการจัดต้ังกลุ่มประมงที่ส่งผลประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพ และสามารถบริหาร
จัดการการท่องเที่ยวได้ไปพร้อม ๆ กัน เพ่ือสร้างผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่เกิดจากวิถีชีวิตการหา
ปลา และการท่องเท่ียวร่วมกันอย่างมีส่วนร่วม และลดภาพของภาระหน้าที่ที่เกิดจากการท่องเที่ยว
ได้มากขึ้น ซึ่งอาจทําให้คนในชุมชนเล็งเห็นผลพลอยได้ที่ชัดเจน และกําหนดทิศทางการพัฒนากิจกรรม
ทางการท่องเที่ยวไปด้วยกันได้ 
 4) ควรมีการบริหารจัดการพ้ืนที่ หรือสภาพแวดล้อมของชุมชนร่วมกัน เพ่ือสร้างความสะอาด 
และความเรียบร้อย อาทิ การกําจัดวัชพืช และขยะบริเวณจุดชมวิวปากแม่นํ้าอิงให้มีความเรียบร้อย 
และสะอาด เป็นต้น ซึ่งสิ่งเหล่าน้ีส่งผลต่อการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อชุมชน ซึ่งหากสร้างจิตสํานึก และ
ความตระหนักแก่คนในชุมชนได้จะสามารถกระตุ้นให้คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมพัฒนาชุมชนได้ 
 5) การสร้างแหล่งท่องเที่ยวเช่ือมโยงไปยังแหล่งท่องเที่ยวหลักที่สําคัญของอําเภอเชียงของ
เป็นเคร่ืองมือหน่ึงที่จะทําให้นักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงบ้านปากอิงใต้ เพ่ือเย่ียมชมทัศนียภาพความ
สวยงามของแม่นํ้าอิง และแม่นํ้าโขง ตลอดจนสะพานมิตรภาพไทยลาวแห่งที่ 4 ซึ่งหากเกิดจํานวน
นักท่องเที่ยวกลุ่มที่เดินทางมาเพ่ือเย่ียมชม และถ่ายรูปเพ่ิมมากขึ้น เน่ืองจากระยะทางไม่ไกลจากตัว
เมืองเชียงของจนเกินไป อาจทําให้คนในชุมชนเร่ิมเล็งเห็นคุณค่า และเศรษฐกิจทางการท่องเท่ียวเพ่ิม
มากข้ึน ดังน้ันกิจกรรมเชิงประสบการณ์อย่างมีส่วนร่วมของคนในชุมชนอาจเกิดขึ้นได้หลังจากคนใน
ชุมชนได้มีโอกาสสัมผัสจริง 
 

4.3.3 แนวทางการการจัดการทรัพยากรการท่องเท่ียว 
 แหล่งทรัพยากรการท่องเท่ียวเป็นปัจจัยสําคัญในการดึงดูดนักท่องเที่ยว หรือเป็นจุดหมาย
ปลายทางของนักท่องเที่ยว และเป็นสินค้าหลักทางการท่องเที่ยว ที่ทําให้นักท่องเที่ยวได้พักผ่อนไป
พร้อมกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์จากสิ่งแวดล้อมที่แปลกใหม่ ตลอดจนการแลกเปลี่ยน
วัฒนธรรม ซึ่งนักท่องเที่ยวแต่ละคน แต่ละกลุ่มคณะ มีความช่ืนชอบที่แตกต่างกัน ทั้งน้ี บุญเลิศ จิตต้ัง
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วัฒนา (2548, หน้า 26-28) ได้แบ่งประเภทของทรัพยากรทางการท่องเที่ยวได้ คือ ทรัพยากร
ท่องเท่ียวประเภทธรรมชาติ ทรัพยากรการท่องเที่ยวประเภทประวัติศาสตร์โบราณสถานและ
โบราณวัตถุ และทรัพยากรท่องเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรมและประเพณี ซึ่งจากการศึกษาพฤติกรรม
ของกลุ่มตัวอย่างนักท่องเท่ียวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก และเดินทางข้าม
พรมแดนไปยังพ้ืนที่ประเทศเช่ือมโยง พบว่ามีความสนใจท่องเที่ยวในทางธรรมชาติ อาทิ ภูเขา ป่าไม้ 
อุทยานแห่งชาติ นํ้าตก หรือถ้ํา เป็นต้น สําหรับทางวัฒนธรรม มีความสนใจแหล่งท่องเที่ยว เช่น วัด 
ศาสนสถาน โบราณสถาน เมืองเก่า พิพิธภัณฑ์ และวิถีชีวิตกลุ่มชาติพันธ์ุ  และทางด้านกิจกรรมมี
ความสนใจ กิจกรรมด้านการทอผ้า การทําอาหาร การรับประทานอาหารแบบพ้ืนถิ่น เป็นต้น 
 เมื่อพิจารณาถึงพ้ืนที่วิจัย ได้พบทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่หลากหลายทั้งทางธรรมชาติ
และวัฒนธรรม วิถีชีวิต ประเพณี และความเช่ือ โดยมีความเช่ือมโยงกับลุ่มนํ้าโขงตอนบนของประเทศ
ไทย และชุมชนนําศักยภาพทางทรัพยากรทางการท่องเที่ยว มาพัฒนาเป็นกิจกรรมเชิงประสบการณ์ใน
พ้ืนที่ เพ่ือให้นักท่องเท่ียวได้มีส่วนร่วมกับชุมชนและเกิดการเรียนรู้ผ่านการแลกเปลี่ยนทางทัศนคติใน
ทางบวก  เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาด้านพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวกลุ่มตัวอย่างที่พบว่า
นักท่องเที่ยวต้องการประสบการณ์เดินทางที่สามารถก่อให้เกิดประสบการณ์ที่ดี สามารถผ่อนคลาย 
และเป็นประสบการณ์ใหม่ รวมถึง มิตรภาพที่เกิดขึ้นในระหว่างการเดินทาง  
 จากความสําคัญของทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่เป็นปัจจัยสําคัญในการเกิดการท่องเท่ียว 
ชุมชนควรมีการตระหนักถึงคุณค่าของทรัพยากรทางการท่องเที่ยว ที่สะท้อนให้เห็นถึงความสําคัญของ
วิถีชีวิตของคนในชุมชนได้ โดยการนําทรัพยากรทางการทางการท่องเท่ียว มาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ 
โดยคํานึงถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นอย่างรอบคอบ ทั้งน้ี สามารถอธิบายแนวทางในการในการจัดการ
ทรัพยากรการท่องเท่ียวได้ โดยอธิบายถึงแนวทางการอนุรักษ์ทรัพยากรและการนําไปใช้ประโยชน์ได้ 
ดังน้ี  
 
 1. ด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเท่ียว 

ทรัพยากรการท่องเที่ยวของชุมชนมีทั้งในส่วนที่เป็นทรัพยากรทางธรรมชาติ และทรัพยากร
ทางวัฒนธรรม ซึ่งชุมชนสามารถร่วมมือกันในการดูแลรักษา เพ่ือให้ทรัพยากรการท่องเที่ยวสามารถคง
สภาพเดิมและใช้ประโยชน์ได้ โดยมีข้อเสนอแนะดังต่อไปน้ี  

1) การปลูกฝังให้เห็นคุณค่า ซึ่งสามารถทําได้ได้หลายวิธีการ เช่น การอบรม หรือการ
เผยแพร่ความรู้ ข้อมูลในการอนุรักษ์ทรัพยากรทางการท่องเท่ียว เพ่ือเป็นการปลูกฝังให้เห็นคุณค่า 
เพ่ือเป็นการสร้างทัศนคติ ความรู้ ความเข้าใจ ให้ทุกคนตระหนักและเข้าใจในหน้าที่ ซึ่งนําไปสู่ความรัก 
ความหวงแหน และเกิดการสืบทอดวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และภูมิปัญญา 

2) การกําหนดมาตรการหรือข้อปฏิบัติร่วมกัน ทั้งสําหรับชุมชนและนักท่องเที่ยว เพ่ือ
ป้องกันการถูกทําลายและเพ่ือเป็นการรักษาความสวยงามและความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมไว้ได้อย่างย่ังยืน 

3) การถ่ายทอดวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต  และภูมิปัญญา เป็นการนําวัฒนธรรมของ
ชุมชนที่ผ่านการเลือกสรรกลั่นกรองแล้วไปใช้ ในกระบวนการถ่ายทอดให้ความรู้ ซึ่งจะทําให้สมาชิกใน
ชุมชนเกิดความเข้าใจ ตระหนักในคุณค่า และนําไปปฏิบัติอย่างเหมาะสม และสอดคล้องกับยุคสมัย 
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และหากมีการถ่ายทอดให้กับนักท่องเที่ยวก็จะก่อให้เกิดความประทับใจและความภาคภูมิใจในการ
เรียนรู้ของนักท่องเที่ยวด้วยเช่นกันที่เป็นส่วนหน่ึงในการร่วมอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวไว้ และคง
ดํารงรักษาไว้ให้เยาชนคนรุ่นหลังได้สามารถนําทรัพยากรมาใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างคุ้มค่าสืบต่อไป 

4) การดูแลรักษาความสะอาด ในแหล่งท่องเที่ยวควรมีดูแลรักษาความสะอาด ระบบกําจัด
ขยะ ผู้ที่มีหน้าที่ดูแลสถานที่ท่องเที่ยวจะต้องจัดเก็บขยะ ทําความสะอาดแหล่งท่องเท่ียวและบริเวณ
โดยรอบอย่างสมํ่าเสมอ เช่น จัดวางถังขยะไว้บริเวณแหล่งอท่งเที่ยวหรือจุดต่าง ๆ ในชุมชนที่เหมาะสม 
เพ่ือให้ชุมชนและนักท่องเที่ยวได้ทิ้งขยะในที่ที่จัดไว้ และควรหาวิธีการจัดการกับขยะที่เกิดขึ้นตาม
กระบวนการท่ีถูกต้อง เช่น การแยกขยะ การฝังกลบ หรือติดต่อหน่ายงานที่เก่ียวให้ขนย้ายขยะออก
จากชุมชน เพ่ือให้แหล่งท่องเที่ยวมีทัศนียภาพที่งดงาม  

 
2. ด้านการใชป้ระโยชน ์
1) การจัดงานประเพณีหรือกิจกรรม เพ่ือฟ้ืนฟูทรัพยากรทางการท่องเที่ยววัฒนธรรมที่ขาด

การดูแล หรือ ควรจัดงานเทศกาลเพื่อส่งเสริมประเพณีและกิจกรรมให้คนต่างถิ่นได้รู้จัก โดยจัดใน
ช่วงเวลาที่เหมาะสมและถูกต้องกับประเพณีหรือกิจกรรมเหล่าน้ัน แล้วส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเข้า
มาร่วมประเพณีหรือกิจกรรมน้ันเป็น  

2) การส่งเสริมสินค้าหัตถกรรมพื้นเมือง เน่ืองจากสินค้าหัตถกรรมพ้ืนเมืองเป็นภูมิปัญญา
ของคนในสังคมแต่ละท้องถิ่นที่สืบทอดกันมาจากบรรพบุรุษ จึงควรส่งเสริมสินค้าหัตถกรรมพ้ืนเมืองให้
เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยว อันเป็นการแสดงถึงความงอกงามทางอารยธรรมให้นักท่องเที่ยวต่าง
ท้องถิ่นได้เห็นพัฒนาให้เป็นสินค้าของฝากของที่ระลึกสําหรับนักท่องเที่ยวได้อีกด้วย  เป็นการเพ่ิม
รายได้ให้แก่คนในท้องถิ่น แต่ทั้งน้ีต้องทําอย่างระมัดระวังอย่านําเอาเทคโนโลยีมาใช้มากเกินไป จนทํา
ให้สินค้าหัตถกรรมพ้ืนเมืองน้ันขาดลักษณะเด่นไป 

3) การสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต  และภูมิปัญญา เป็นการกระตุ้นให้
ปราชญ์ทางวัฒนธรรม/ผู้สร้างสรรค์งานทางวัฒนธรรม เช่น ช่างทอผ้า ช่างทําโคม ได้สร้างสรรค์ผลงาน
ออกมาทั้งในรูปแบบด้ังเดิมและการต่อยอดแนวความคิดให้เป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ ซึ่งจะนําไปสู่ การพัฒนา
ให้เป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ให้นักท่องเที่ยวได้ชม หรือลงมือทํา ก่อให้เกิดความรู้ ทักษะ และ
ประสบการณ์ใหม่แก่นักท่องเที่ยว  
 
จังหวัดน่าน 

1. ควรมีการบันทึก หรือการทําลายลักษณ์อักษรข้อมูลทางด้านประวัติศาสตร์ชุมชน 
โดยเฉพาะแหล่งท่องเท่ียวทางวัฒนธรรมที่มีความเป็นเก่ียวเน่ืองกับการก่อต้ังถิ่นฐานของชุมชน และ
กลุ่มชาติพันธ์ุต่าง ๆ เน่ืองจากชุมชนในพ้ืนที่อําเภอปัวส่วนใหญ่มีเรื่องราวทางประวัติศาสตร์ที่เช่ือมโยง
กับการอพยพของกลุ่มคนจากประเทศเพ่ือนบ้าน และมีหลักฐานทางประวัติศาสตร์ที่สําคัญของจังหวัด
น่าน 

2. ควรมีการส่งเสริมให้คนในชุมชนใช้ประโยชน์พิพิธภัณฑ์ท้องถิ่น (เฮือนไตลื้อจําลอง) ที่กําลัง
อยู่ในระหว่างการก่อสร้าง ณ บ้านเก็ต ตําบลวรนครในขณะน้ี ให้เกิดมูลค่าทางการท่องเท่ียว และยัง
เป็นการกระตุ้นให้คนชุมชนเล็งเห็นความสําคัญของพิพิธภัณฑ์มากข้ึน อีกทั้งยังเป็นการสร้างความ
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ตระหนักในการดูแลรักษาเฮือนไตจําลองแห่งน้ีร่วมกัน อาทิ การนําวัตถุโบราณ และผลิตภัณฑ์พ้ืนที่ที่
หาชมได้ยากมารวบรวมไว้ในพ้ืนที่แห่งน้ี เป็นต้น  

3. ควรมีการถ่ายทอดองค์ความรู้ทางด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นที่สําคัญ อาทิ หัตถกรรมทอผ้าไต
ลื้อ หัตถกรรมจักสาน พิธีกรรมท้องถิ่น เป็นต้น เน่ืองจากผู้รู้ หรือเจ้าของวัฒนธรรมส่วนใหญ่เป็น
ผู้สูงอายุ ดังน้ันจึงมีความสําคัญย่ิงสําหรับคนในชุมชนในการสืบทอดวัฒนธรรมเหล่าน้ีให้คงอยู่ในพ้ืนที่
ต่อไป  

4. ควรมีกฎระเบียบ และการดูแลแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติที่ยังไม่มีระบบการบริหาร
จัดการ หรือสามารถดูแลได้ทั่วถึง โดยเฉพาะวังศิลา ตําบลศิลาเพชร อําเภอปัว มีการใช้สีขีดเขียนโขด
หินจนเกิดความเสียหายต่อทรัพยากรทางธรรมชาติ ซึ่งหากขาดการดูแลอาจทําให้เกิดความเสื่อมโทรม 
และยากต่อการซ่อมแซม หรือรักษาให้กลับคืนมา 

5. ควรมีการนําปราชญ์ชุมชนที่มีความเช่ียวชาญทางด้านการทํานาแบบด้ังเดิมมาถ่ายทอด
ความรู้กับคนชุมชน โดยเฉพาะการอนุรักษ์ควายไทยสําหรับการไถนาในโรงเรียนชาวนา ตําบลศิลา
เพชรในฐานะที่เป็นสถานที่ท่องเท่ียว และต้อนรับกลุ่มทัศนศึกษา นําไปสู่การอนุรักษ์วิถีชีวิตชาวนา
แบบด้ังเดิม 
 6. สร้างความตะหนัก และจิตสํานึกแก่คนในชุมชนในการอนุรักษ์ทรัพยากรทางวัฒนธรรม 
และธรรมชาติ โดยเฉพาะกลุ่มเยาวชนอาจมีการจัดอบรม และสอดแทรกความสําคัญของทรัพยากร
ทางการท่องเที่ยวที่มีต่อชุมชน 
 
จังหวัดพะเยา 
 1. ควรมีการส่งเสริมให้คนในชุมชนมาใช้ประโยชน์เฮือนไตลื้อจําลอง ณ วัดพระธาตุสบแวนให้
เป็นประจํามากขึ้น เพ่ือให้เกิดการดูแลรักษา การจัดเวรทําความสะอาด และสามารถก่อให้เกิดการใช้
ประโยชน์ร่วมกันอย่างทั่วถึง 
 2. ควรมีการถ่ายทอดองค์ความรู้ทางด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นที่สําคัญ โดยเฉพาะการทําโคม
ล้านนา การตอกลาย เน่ืองจากผู้รู้ หรือเจ้าของวัฒนธรรมส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ และมีจํานวนน้อยคน 
ซึ่งหากขาดการสืบทอดอาจทําให้ภูมิปัญญาที่เป็นเอกลักษณ์ของคนในชุมชนเลือนหายไป 
 3. ควรมีการส่งเสริมการนําภูมิปัญญาต่าง ๆ ที่ชุมชนได้จัดต้ังเป็นชมรมแล้ว มาพัฒนาต่อยอด
ให้เกิดมูลค่าทางการท่องเที่ยว และเศรษฐกิจ เพ่ือกระตุ้นให้คนในชุมชนเล็งเห็นคุณค่า และเกิดการ
สร้างเครือข่ายทางวัฒนธรรมเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งอาจทําให้เกิดการยกระดับวัฒนธรรมท้องถิ่นสู่ระดับ
ภูมิภาค และสากล นําไปสู่การเผยแพร่วัฒนธรรมระหว่างกัน 
 4. ควรมีการส่งเสริมให้คนในชุมชนนําผลิตภัณฑ์ทางภูมิปัญญาต่าง ๆ มาสร้างสรรค์ให้เกิดเป็น
นวัตกรรมใหม่ ๆ โดยเฉพาะหัตถกรรมผ้าทอไตลื้อ เพ่ือกระตุ้นยอดการจําหน่าย และเกิดช่องทางใหม่ ๆ 
สําหรับภูมิปัญญาที่กําลังจะเลือนหายไปให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการนักท่องเที่ยว หรือ
ผู้ใช้บริการในยุคปัจจุบัน มากกว่าน้ันคือการพลิกฟ้ืนภูมิปัญญาด้ังเดิมให้ก้าวทันต่อในยุคสมัยนิยม 
 5. ควรมีกฎระเบียบการเดินทางท่องเที่ยวภายในชุมชนบ้านธาตุสบแวนสําหรับนักท่องเที่ยว 
เน่ืองจากภายในชุมชนเร่ิมมีนักท่องเที่ยวเข้าไปเยือนอยู่อย่างต่อเน่ือง ดังน้ันอาจส่งผลกระทบต่อความ
เป็นส่วนตัว และวิถีชีวิตของคนในชุมชนในบางช่วงเวลา  
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จังหวัดเชียงราย 
 1. ควรมีการส่งเสริมให้จัดกิจกรรมการอนุรักษ์พันธ์ุปลาร่วมกัน และวางแนวเขตบริเวณพื้นที่
ที่ห้ามจับปลา เพ่ือให้เกิดความสมบูรณ์ทางระบบนิเวศ และทําให้คนในชุมชนสามารถหาปลาในฤดูที่
เหมาะสมได้ เน่ืองจากปลามีจํานวนที่น้อยลงจากผลค้างเคียงการสร้างเข่ือนที่ประเทศจีน 
 2. ควรมีการบริหารจัดการมลพิษต่าง ๆ ภายในชุมชนบ้านปากอิงใต้ โดยเฉพาะขยะในพื้นที่
สําคัญของชุมชน ซึ่งก่อให้เกิดมลพิษทางนํ้า และอาจเกิดปัญหาต่อระบบนิเวศในแม่นํ้าอิง และแม่นํ้า
โขง  
 3. ควรมีการจัดต้ังกฎระเบียบการใช้ทรัพยากรในแม่นํ้าโขงร่วมกันระหว่างฝั่งประเทศไทย 
และ สปป.ลาว โดยเฉพาะการเก็บก้อนหินเป็นจํานวนมากในแม่นํ้าโขงมาจําหน่ายแก่ภาคอุตสาหกรรม
การก่อสร้าง ซึ่งในอนาคตอาจเกิดผลกระทบต่อระบบนิเวศ 
 4. ควรมีการส่งเสริมจัดกิจกรรมเทศกาล ประเพณีที่สามารถเช่ือมโยงความสําคัญของแม่นํ้า
โขงที่มีกับชุมชน เพ่ือกระตุ้นการท่องเท่ียว และสร้างความตระหนักแก่คนในชุมชนที่มีต่อทรัพยากรใน
แม่น้ําโขง  
 5. ควรมีการจัดกิจกรรมที่ช่วยกระตุ้นให้คนในชุมชนเกิดแรงบันดาลใจ และความภาคภูมิใจ 
ซึ่งอาจอยู่ในลักษณะการให้รางวัล หรือการยกย่องต่าง ๆ ที่สามารถช่วยกระตุ้นให้คนในชุมชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการดูแล รักษาทรัพยากรทางธรรมชาติ และวัฒนธรรมของชุมชน 
 

4.3.4 แนวทางการพัฒนากิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ ์
จากการศึกษาศักยภาพในพ้ืนที่ ความคิดเห็นของชุมชนและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว พบว่า 

กิจกรรมทางการท่องเที่ยวมีความสําคัญเป็นอย่างย่ิงที่จะทําให้นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์ทางการ
ท่องเท่ียวกลับไป เน่ืองผลการศึกษาในคร้ังน้ีพบว่ากลุ่มตัวอย่างนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ช่ืนชอบกิจกรรม
การท่องเท่ียวที่ได้ลงมือทําหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรม  ซึ่งการได้ลงมือทําน้ันจะนําไปสู่การจดจํา ส่วน
กิจกรรมท่ีให้นักท่องเที่ยวได้ทําหรือมีส่วนร่วมน้ันไม่จําเป็นต้องเป็นสิ่งที่ยาก หรือต้องทําสําเร็จได้ด้วย
ตนเองเพียงคนเดียว แต่อาจเป็นสิ่งที่ร่วมกันทํากับคนอ่ืน ๆ หรือเป็นส่วนหน่ึงของกิจกรรมน้ัน ๆ ก็ได้ 
ทั้งน้ีก็ขึ้นอยู่ความลักษณะของกิจกรรมท่ีได้ทํา อีกทั้งกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวในการศึกษาครั้งน้ียังมี
ความยินดีที่จะจ่ายค่าตอบแทน ค่าบริการให้กิจกรรมของชุมชนอีกด้วย (ร้อยละ 82.00)  และจากการ
ทดลองกิจกรรมการท่องเที่ยวในการศึกษาคร้ังน้ีพบว่า กลุ่มผู้ทดลองกิจกรรมส่วนใหญ่ช่ืนชอบและ
เสนอแนะนําให้กิจกรรมการท่องเที่ยวที่มีในชุมชน ควรให้คนท้องถิ่นเป็นผู้มีบทบาทหน้าที่หลักในการ
จัดกระบวนการในการท่องเที่ยว เช่น เป็นผู้สาธิต นําชม ให้ความรู้กับนักท่องเที่ยว  

แนวทางการพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่จะทําให้นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์และ
ความทรงจําจากการท่องเที่ยว ควรมีลักษณะของกิจกรรมที่ประกอบไปด้วย 

1. Original: เป็นกิจกรรมที่อยู่บนฐานทรัพยากรเดิมในพื้นที่ เช่น ทรัพยากรทางธรรมชาติ
วัฒนธรรม ภูมิปัญญา ประเพณีและวิถีชีวิต และสภาพบริบทของชุมชน 

2. Interaction: เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวมีปฏิสัมพันธ์ สร้างความสัมพันธ์ มีส่วนร่วมใน
กิจกรรมทางการท่องเที่ยวกับคนในชุมชน ผู้ให้บริการทางการท่องเที่ยว หรือระหว่างนักท่องเที่ยวด้วย
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กันเอง  และในการมีส่วนร่วมน้ันควรออกแบบให้นักท่องเที่ยวร่วมทําได้โดยมีข้อจํากัดทางเพศหรืออายุ
น้อยที่สุด เน่ืองจากนักท่องเที่ยวที่เข้ามาแต่ละกลุ่มน้ันส่วนใหญ่มีทั้งเพศชายและเพศหญิง และบางคร้ัง
มีทั้งกลุ่มเด็กและผู้สูงอายุมาร่วมในคราวเดียวกัน ฉะน้ันกิจกรรมควรให้คนส่วนใหญ่ร่วมทําได้ หรืออาจ
เตรียมกิจกรรมเสริมสําหรับกลุ่มนักท่องเที่ยวเฉพาะไว้  

3. Story:  มีการถ่ายทอดเรื่องราว ที่เก่ียวข้องหรือมีความสัมพันธ์กับกิจกรรมที่ทําอยู่ เพ่ือให้
นักท่องเที่ยวได้รู้ที่มาที่ไป และได้ซาบซึ้ง (appreciate) มีอารมณ์ร่วมกับสิ่งที่กําลังทําอยู่หรือเห็นอยู่ 
ซึ่งจะนําไปสู่ประสบการณ์ที่จะเกิดขึ้น โดยควรมีลําดับขั้นตอนในการนําเสนอหรือให้ร่วมกิจกรรมที่
เหมาะสม เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้เข้าใจสิ่งที่กําลังทําอยู่ มีการอธิบายข้ันตอนหรือการสาธิตให้ชม ทั้งน้ี
อาจพิจารณาประกอบกับการสังเกตพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวขณะทํากิจกรรมร่วมอยู่ด้วย หาก
นักท่องเท่ียวมีความสนใจหรือต้ังใจอย่างจริงจังก็อาจเพ่ิมเวลาให้นักท่องเที่ยวได้ร่วมกิจกรรมมากข้ึน 
แต่หากนักท่องเที่ยวไม่สนใจหรือเบ่ือหน่ายอาจลดทอนบางขั้นตอนลงหรือเพ่ิมบางอย่างเข้าไปเพ่ือให้
นักท่องเที่ยวได้สนใจมากย่ิงขึ้น 

4. Time: เวลาในการทํากิจกรรมจัดสรรให้เหมาะสม ไม่ใช้เวลายาวนานจนเกินไป เน่ืองจาก
อาจทําให้นักท่องเที่ยวเกิดความเบ่ือหน่าย หรือสั้นเกินไปจนทําให้รู้สึกว่าเป็นเพียงการทําให้เห็น  

5. Knowledge: เป็นกิจกรรมที่ให้และสร้างความรู้ในสิ่งที่ทําอยู่ กระตุ้นให้เกิดทักษะใน
ระหว่างการทํากิจกรรมได้ แต่ทั้งน้ีควรเป็นความรู้ที่นักท่องเที่ยวไม่รู้สึกว่าถูกบังคับให้เรียนรู้หรือรับรู้ 
จําเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องมีการจัดเตรียมข้อมูลและวิธีการนําเสนอมาเป็นอย่างดี หรืออาจใช้วิธีการ
เปรียบเทียบกับสิ่งที่เห็นได้ในชีวิตประจําวัน เพ่ือทําให้นักท่องเที่ยวได้เข้าใจมากขึ้น หรือสามารถ
นําไปสู่การประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันได้  

6. Fun: เป็นกิจกรรมที่สนุก เป็นการออกแบบกิจกรรมที่ทําให้นักท่องเท่ียวมีความรู้สึกสนุก
ความเพลิดเพลิน ไม่เบ่ือหน่าย ไม่เป็นความรู้เชิงวิชาการมากจนเกินไป หรือทําให้รู้สึกว่ากิจกรรมน้ันไม่
มีสาระใดๆ เลย ทั้งน้ีเพราะนักท่องเที่ยวยังต้องการบรรยากาศที่ผ่อนคลาย ได้มาพักผ่อนและท่องเท่ียว
ในสถานที่ที่แตกต่างจากชีวิตประจําวัน 

7. Emotional outcome: สร้างผลลัพธ์ทางอารมณ์ให้กับนักท่องเที่ยว โดยกิจกรรมควรให้
นักท่องเที่ยว ได้มาเที่ยว สัมผัส ลงมือทํา เรียนรู้กับสิ่งที่อยู่ตรงหน้าด้วยตนเอง ทั้งน้ีผลลัพธ์ทาง
อารมณ์ที่เกิดขึ้นน้ันเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นเฉพาะตัวหรือเฉพาะบุคคล ขึ้นอยู่กับ เวลา สถานการณ์ และการ
บริการทางการท่องเที่ยวที่ได้รับในขณะน้ัน  
 8. Benefit: เป็นกิจกรรมที่คนในท้องถิ่นได้รับผลประโยชน์ ซึ่งอาจเป็นผลประโยชน์ทั้งรายได้
ทางตรงหรือทางอ้อมก็ได้ 
 

นอกจากน้ี ในการศึกษาพบว่าการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์  เป็นการท่องเท่ียวที่มุ่งเน้นให้
นักท่องเท่ียวได้รับผลลัพธ์ทางอารมณ์ระหว่างการท่องเที่ยว ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นขึ้นอยู่กับระดับการมีส่วน
ร่วมที่นักท่องเที่ยวได้ทํา ได้สัมผัสใน รูป รส กลิ่น เสียง เช่น การได้ชม ได้เห็น ได้สัมผัส ได้ลงมือทํา 
ผลลัพธ์ทางอารมณ์ที่เกิดขึ้นจะมีความแตกต่างกันไปแต่ละบุคคลข้ึนอยู่กับพ้ืนฐานเดิมที่นักท่องเท่ียว
แต่ละคนมี เช่น ประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวเดิมที่มี ความช่ืนชอบในสิ่งใดสิ่งหน่ึง กิจกรรมยามว่าง
ที่ทําอยู่ ความรู้เดิมที่มี ความช่ืนชอบที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ เป็นต้น ประสบการณ์ที่ เกิดขึ้นมักมี
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ลักษณะเฉพาะบุคคล ในเหตุการณ์หรือกิจกรรมเดียวกัน นักท่องเท่ียวอาจได้รับประสบการณ์ที่
แตกต่างกันได้ ความหลากหลายของประสบการณ์จึงขึ้นอยู่กับการรับรู้หรือการซึมซับของนักท่องเที่ยว
แต่ละคนที่ถูกสร้างผ่านระดับของการมีปฏิสัมพันธ์ของแต่ละบุคคล และเอกลักษณ์ของกิจกรรม ซึ่ง
ส่งผลต่อคุณค่าทางอารมณ์ที่ได้รับและเป็นสิ่งที่น่าจดจําในภายหลัง  

ดังน้ัน กิจกรรมการท่องเที่ยวเดียวกันก็จะทําให้นักท่องเที่ยวเกิดผลลัพธ์ทางอารมณ์ที่แตกต่าง
กัน ฉะน้ันผู้จัดรายการนําเที่ยวหรือเจ้าของกิจกรรมการท่องเที่ยวจําเป็นต้องมีการออกแบบกิจกรรมให้
เหมาะสมกับนักท่องเที่ยว  และควรมีทักษะ ความสามารถในการทําให้นักท่องเท่ียวมีความช่ืนชอบ 
รู้สึกสนุก และเกิดความประทับใจ  ทั้งน้ีประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวอาจอาจเริ่มต้นได้ต้ังแต่ ความ
สนุกสนานรื่นเริงในการเข้าร่วมกิจกรรม การได้รับการศึกษา/ความรู้จากในการทํากิจกรรม ความ
ซาบซึ้งในความงดงามของบรรยากาศหรือทิวทัศน์ระหว่างการทํากิจกรรม (Glenn McCartney, 
2010:p 445 - 447) สามารถยกตัวอย่างผลลัพธ์ทางอารมณ์ที่ได้จากการท่องเที่ยว ดังน้ี 
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ตารางที่ 26 แสดงตัวอย่างกิจกรรมที่ก่อให้เกิดผลลัพธ์ทางอารมณ์ต่อนักท่องเท่ียว 
นักท่องเท่ียว กิจกรรม ผลลัพธ์ของกิจกรรม ผลลัพธ์ทางอารมณ ์

มีความสนใจน้อย 
มีเวลาน้อย  

ชิมอาหาร - รับรู้ว่ารสชาติเป็น
อย่างไร 

- ชอบ/ไม่ชอบ 
- ประทับใจ/ไม่
ประทับใจ 

มีความสนใจมาก 
มีเวลาพอสมควร 

ทําอาหาร - เรียนรู้ว่าทําอย่างไร  
- รับรู้ว่ารสชาติเป็น
อย่างไร 

- ประทับใจ/ไม่
ประทับใจ 
- สนุก/ไม่สนุก 
- ได้เรียนรู้การ
ทําอาหารที่แตกต่าง 

มีความสนใจมาก 
มีเวลามาก 
 

- ไปเก็บผัก/ตลาด 
- ทําอาหาร  
- ร่วมรับประทาน
อาหารกับคนในท้องถิ่น

- เรียนรู้ว่าทําอย่างไร  
- รับรู้ว่ารสชาติเป็น
อย่างไร 
- ได้เรียนรู้การ
ทําอาหารที่แตกต่าง 
– เรียนรู้เรื่อง
วัฒนธรรมที่เก่ียวข้อง  
- ได้รู้จักกับผู้คนต่าง
วัฒนธรรมมากขึ้น 

- ประทับใจ/ไม่
ประทับใจ 
- สนุก/ไม่สนุก 
- ประสบการณ์ใหม่กับ
ผู้คนต่างวัฒนธรรม 

 
จังหวัดน่าน  
 การพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่อําเภอปัว จังหวัดน่าน มี
แนวทางการพัฒนาดังต่อไปน้ี  
  
 1. ควรมีการส่งเสริม หรือผลักดันให้คนในชุมชนนําผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นที่มีอยู่ในชุมชนมาสร้าง
มูลค่าเพ่ิมทางกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ อาทิ การทําเคร่ืองเงิน การทําผ้าเขียนเทียน 
การทอผ้าไตลื้อ หัตถกรรมจักสาน ฟาร์มเห็ด เป็นต้น ซึ่งจะช่วยสร้างความหลากหลายของกิจกรรม
ทางการท่องเที่ยว 
 2. ควรมีการเช่ือมโยงกิจกรรมทางการท่องเท่ียวที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ 
อาทิ ชาติพันธ์ุไตลื้อ ม้ง เมี่ยน ขมุ และชนชาติพันธ์ุอ่ืน ๆ ที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่อําเภอปัว ซึ่งเป็นการ
ส่งเสริมให้คนในชุมชนผู้เป็นเจ้าของวัฒนธรรมเกิดการอนุรักษ์ และสืบสานประเพณี วัฒนธรรมเหล่าน้ี
ต่อไป 
 3. แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติควรมีคนในพ้ืนที่ดูแล และบริหารจัดการ โดยเฉพาะวังศิลา
แลง ซึ่งถือเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่สวยงาม และเหมาะสําหรับการเรียนรู้ทางด้านธรณีวิทยา 
และชีววิทยา หากมีมัคคุเทศก์ท้องถิ่น และหรือกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่เหมาะสมแก่นักท่องเที่ยว 
ซึ่งจะทําให้นักท่องเที่ยวสามารถสร้างประสบการณ์ใหม่ ๆ ไปพร้อม ๆ กับความสนุกสนาน  
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 4. ภายในชุมชนบ้านเก็ตกําลังมีการก่อสร้างเฮือนไตลื้อจําลอง โดยสร้างเพ่ือเป็นสถานที่
รวบรวมภูมิปัญญาของชาติพันธ์ุไตลื้อ ซึ่งหากใช้สถานที่แห่งน้ีเป็นศูนย์กลางของการทํากิจกรรมเชิง
ประสบการณ์จะทําให้เปิดโอกาสการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนเพ่ิมมากขึ้น และเกิดกิจกรรมที่
หลากหลายมากข้ึน  
 5. แหล่งท่องเท่ียวบางแห่งควรมีการแทรกความรู้ หรือหลักการปฏิบัติกิจกรรมทางการ
ท่องเที่ยวที่ถูกต้อง และชัดเจน พฤติกรรมนักท่องเที่ยว หรือกลุ่มนักท่องเที่ยวในแต่ละกลุ่มอาจมีความ
แตกต่างกัน ซึ่งอาจต้องดูความเหมาะสมสําหรับข้อมูลเชิงทฤษฎีแทรกให้นักท่องเที่ยวในระหว่างการ
ทํากิจกรรมร่วมกัน อาทิ โรงเรียนชาวนาควรมีขั้นตอนการทํานาในแต่ละขั้นตอนที่ถูกต้อง และอาจมี
ข้อมูลเชิงตัวเลข หรือปริมานที่ชัดเจน เพ่ือสร้างองค์ความรู้แก่นักท่องเท่ียวนํากลับไปปรับใช้ใน
ชีวิตประจําวันได้อย่างแท้จริง เป็นต้น  
 6. ควรมีพ้ืนที่สาธิต หรือการจัดสรรพ้ืนที่ และอุปกรณ์ที่ใช้สําหรับนักท่องเที่ยวโดยเฉพาะ 
เพ่ือลดปัญหา หรือความเสียหายต่อพ้ืนที่ อุปกรณ์ และผลผลิตหลักของคนในชุมชน อาทิ การแบ่ง
พ้ืนที่การปลูกข้าวสําหรับนักท่องเที่ยว นักเรียน/นักศึกษา และกลุ่มคนในชุมชนเป็นสัดส่วน เพ่ือรักษา
คุณภาพของผลิตผลทางการเกษตร เป็นต้น  
  
จังหวัดพะเยา 

การพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่อําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยา มี
แนวทางการพัฒนาดังต่อไปน้ี  
 1. ควรมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะของคนในชุมชนที่มีต่อภูมิปัญญาต่าง ๆ ให้เกิดความเช่ียวชาญ 
และสามารถดําเนินกิจกรรมได้ครบทุกกระบวนการ อาทิ กลุ่มการทําโคมล้านนาในขณะนี้ยังมี
ผู้เช่ียวชาญท่ีสามารถทําโคมล้านนาได้ในจํานวนน้อย ดังน้ันจึงควรพัฒนา หรือถ่ายทอดความรู้ของภูมิ
ปัญญาน้ีแก่สมาชิก และคนในชุมชนเป็นอันดับแรก เป็นต้น เพ่ือการถ่ายทอดความรู้ และเกิดการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ร่วมกันระหว่างนักท่องเที่ยวกับคนในชุมชนได้อย่างมีศักยภาพ 
 2. ชุมชนบ้านธาตุสบแวนเป็นชุมชนที่มีสภาพบริบทของชุมชนท่ีค่อนข้างสงบ และเรียบร้อย 
ตลอดจนมีภูมิปัญญาที่หลากหลายปรากฏอยู่ตามครัวเรือนต่าง ๆ อาทิ การทําขนมข้าวต้ม การทําข้าว
แคบ การทําสวนผักปลอดสารพิษ การทําผักกาดดอง การทํานํ้าหน่อ การทอผ้าไตลื้อ การย้อมสีผ้า
ธรรมชาติ รวมถึงสถาปัตยกรรมไตลื้อที่ยังคงมีให้เห็นในปัจจุบัน เป็นต้น ซึ่งการเข้าถึงภูมิปัญญาเหล่าน้ี
ของกลุ่มนักท่องเที่ยวสามารถเดินทางได้ในระยะที่ใกล้เคียงกัน ดังน้ันควรบูรณาการทรัพยากรเหล่าน้ี
ร่วมกันเพ่ือผลักดันเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ภายในชุมชน 
 3. ชุมชนควรมีการบริหารจัดการเวลา และพัฒนากิจกรรมเชิงประสบการณ์ให้เหมาะสมกับ
กลุ่มนักท่องเที่ยวแต่ละประเภท ซึ่งกิจกรรมทางการท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิมจาก
ผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นภายในชุมชน โดยเป็นการนํากระบวนการ/ขั้นตอนของการทําผลิตภัณฑ์มาพัฒนา
เป็นกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ ดังน้ันระยะเวลาของการทํากิจกรรมของแต่ละ
กระบวนการจึงมีเวลาที่ไม่เท่ากัน อาจใช้เวลามาก หรือน้อยขึ้นอยู่กับความยากง่ายของกระบวนการทํา
ผลิตภัณฑ์น้ัน ๆ  
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 4. ควรส่งเสริมการเช่ือมโยงกิจกรรมทางการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับความเป็นมา/เรื่องราว
ของชนชาติพันธ์ุไตลื้อ ซึ่งถือว่าเป็นวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ของชุมชนบ้านธาตุสบแวน ทั้งด้านการ
แต่งกาย อาหารพ้ืนถิ่น อาคารบ้านเรือน รวมไปถึงพิธีกรรม เทศกาล ประเพณีต่าง ๆ ของชุมชนบ้าน
ธาตุสบแวน  
 5. ควรมีการแบ่งหน้าที่ หรือการบริหารจัดการผู้ที่มีส่วนร่วมในกิจกรรมทางการท่องเท่ียวให้
เหมาะสม ประการแรก คือ เน่ืองจากชุมชนบ้านธาตุสบแวนมีปราชญ์ชุมชนเฉพาะด้านที่หลากหลาย 
ซึ่งเจ้าของภูมิปัญญาบางแห่งเป็นผู้สูงอายุจึงอาจมีข้อจํากัดในนําเสนอ หรือการถ่ายทอดประสบการณ์
ระหว่างนักท่องเที่ยวในขณะทํากิจกรรม ประการที่สอง คือ การจัดต้ังคณะกรรมกลุ่มภูมิปัญญาต่าง ๆ 
ของชุมชนบ้านธาตุสบแวนส่วนใหญ่เป็นบุคคลที่ทํางานราชการ จึงมีข้อจํากัดของเวลาสําหรับการเข้า
ร่วมทํากิจกรรม   

6. ควรส่งเสริมการพัฒนาโฮมสเตย์ภายในชุมชนบ้านธาตุสบแวน เน่ืองจากสภาพทางบริบท 
และวิถีชีวิตวัฒนธรรมเหมาะสําหรับการพักผ่อน และศึกษาวิถีชีวิตประจําวันของคนในชุมชนบ้านธาตุ
สบแวน ซึ่งเป็นการผลักดันให้นักท่องเท่ียวอยู่ในชุมชน และเข้าถึงชุมชนได้เพ่ิมมากขึ้น นําไปสู่การ
สร้างกิจกรรมทางการท่องเที่ยวไปพร้อม ๆ กัน 
 
จังหวัดเชียงราย 

การพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่อําเภอเชียงของ จังหวัด
เชียงราย มีแนวทางการพัฒนาดังต่อไปน้ี  
 1. ควรมีการสร้างเร่ืองราวทางวัฒนธรรมระหว่างชุมชนบ้านปากอิงใต้กับชุมชนตรงข้ามแม่นํ้า
โขงของฝั่ง สปป.ลาว ให้เกิดความเช่ือมโยง และมีความน่าสนใจทางประวัติศาสตร์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นใน
อดีตจนถึงปัจจุบัน เน่ืองจากจุดยุทธศาสตร์ที่ต้ังของพ้ืนที่อยู่บริเวณปากแม่นํ้าอิงที่เช่ือมต่อกับแม่นํ้าโขง 
ตลอดจนมีพ้ืนที่ติดกับด่านศุลกากรเชียงของ โดยสามารมองเห็นสะพานมิตรภาพไทย-ลาวแห่งที่ 4 ได้
อย่างชัดเจน ดังน้ันการสื่อความหมายจุดเด่นของชุมชนแกสายตานักท่องเท่ียวจึงเป็นเคร่ืองมือสําคัญ
ของจุดเริ่มต้นทางการท่องเที่ยว 
 2. ควรมีการส่งเสริมกิจกรรมทางการท่องเที่ยวทางการเกษตร เน่ืองจากชุมชนบ้านปากอิงใต้
ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพทางการเกษตรเป็นอาชีพหลัก อาทิ สวนมะละกอฮอลแลนด์ ไร่ถั่วแขก และไร่
ยาสูบ เป็นต้น โดยหากพัฒนาเป็นกิจกรรมทางการท่องเที่ยวได้จะสามารถเพ่ิมมูลค่าให้กับผลผลิตทาง
การเกษตร อาทิ การให้นักท่องเที่ยวเข้าไปมีส่วนร่วมในการเก็บผลผลิตทางการเกษตร และนําไป
ประกอบการทําอาหารพ้ืนถิ่น เป็นต้น  
 3. ควรมีปฏิทินฤดูกาลท่องเที่ยวภายในชุมชนที่ชัดเจน เน่ืองจากวิถีชีวิตด้านการประมง และ
การเกษตรมีเฉพาะบางช่วงฤดูเวลา ดังน้ันกิจกรรมทางการท่องเที่ยวในแต่ละช่วงอาจมีการ
เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพแวดล้อมของวิถีชีวิต  
 4. บ้านปากอิงใต้เป็นชุมชนที่มีความโดดเด่นทางด้านวิถีชีวิตการประมง จึงควรมีการส่งเสริม
การสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับวิถีชีวิตเหล่าน้ีให้สามารถรองรับเป็นกิจกรรมสําหรับนักท่องเที่ยวได้ อย่างไรก็
ตามวิถีชีวิตของชุมชุนด้านการประมงเริ่มมีการเปลี่ยนแปลง อันเนื่องจากผลกระทบจากการสร้างเข่ือน
ก้ันแม่นํ้าโขงที่ประเทศจีน ทําให้ระบบนํ้าขึ้นนํ้าลงไม่เป็นไปตามธรรมชาติ  
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 5. ควรมีการส่งเสริมกิจกรรมทางการท่องเท่ียวที่มีการเช่ือมโยงระหว่างฝั่งประเทศไทย และ
สปป.ลาว เน่ืองจากวิถีชีวิตของคน สปป.ลาวฝั่งตรงข้ามบ้านปากอิงใต้มีความน่าสนใจ อาทิ การร่อน
ทองคําในช่วงนํ้าลงบริเวณริมฝั่งแม่นํ้าโขง เป็นต้น ซึ่งหากสามารถสร้างข้อตกลงร่วมกันระหว่างฝั่ง
ประเทศไทย และสปป.ลาวในข้อกฎหมายระหว่างประเทศได้ จะช่วยกระตุ้นการท่องเที่ยวเช่ือมโยงใน
พ้ืนที่ใกล้เคียงได้อย่างน่าสนใจ  
 6. หากเกิดกิจกรรมทางการท่องเท่ียวขึ้นจริง ควรให้ความสําคัญในเรื่องความปลอดภัยแก่
นักท่องเท่ียว เน่ืองจากกิจกรรมทางการท่องเที่ยวภายในชุมชนบ้านปากอิงใต้ส่วนใหญ่อาจอยู่ใน
บริเวณลุ่มนํ้าโขง ดังนั้นจึงควรมีระบบความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยวเป็นพิเศษ 
 7) ควรมีการฝึกอบรม หรือพัฒนาทักษะการสื่อความหมายสําหรับตัวแทนชุมชน หรือผู้
ให้บริการทางการท่อเที่ยว โดยเฉพาะกลุ่มชาวบ้านที่มีความสมัคร หรือยินดีที่จะบริการนักท่องเที่ยว
หากประสงค์ที่จะทํากิจกรรมทางการท่องเที่ยว อาทิ ชาวประมงที่มาหาปลาบริเวณริมแม่นํ้าโขงอยู่เป็น
ประจําทุกวัน แต่ยังขาดทักษะการพูด การสื่อสาร และการเรียบเรียงเร่ืองราวประวัติความเป็นมาของ
ชุมชน เป็นต้น 
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4.3.5 แนวทางการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกทางการท่องเท่ียว  
ในการศึกษาแนวทางพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกในครั้งน้ี ได้นําผลจากการศึกษาทางด้าน

ศักยภาพทางการท่องเที่ยว นํามาวิเคราะห์ร่วมกับผลการศึกษาด้านความต้องการของนักท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ โดยคํานึงถึงประโยชน์ที่ก่อให้เกิดความย่ังยืนทางด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม และ
สิ่งแวดล้อมของชุมชน  รวมทั้ง คํานึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นให้น้อยที่สุด ทั้งน้ี เมื่อพิจารณาในพ้ืนที่วิจัย
โดยภาพรวม สามารถวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว ได้
ดังน้ี  

1.1 แนวทางพัฒนาด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว 
1.2 แนวทางพัฒนาด้านการสื่อความหมายทางการท่องเที่ยว 
1.3. แนวทางพัฒนาด้านที่พักแรม 
1.4 แนวทางพัฒนาด้านร้านอาหาร 
1.5 แนวทางพัฒนาด้านสินค้าที่ระลึก 
1.6 แนวทางพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยว   

 
1.1 แนวทางพฒันาด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 
ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว คือ ได้พิจารณาถึงการเดินทางของนักท่องเที่ยวไปยังแหล่ง

ท่องเที่ยว ได้อย่างปลอดภัย สามารถเดินทางได้อย่างสะดวกสบาย และปัจจุบันมีการพัฒนาระบบ
ขนส่งอย่างหลากหลาย เช่น ระบบขนส่งทางบก ระบบขนส่งทางนํ้า และระบบขนส่งทางอากาศ โดย
นักท่องเที่ยวสามารถเลือกเดินทางได้ทางบก อาทิ รถยนต์โดยสาร รถยนต์ส่วนตัว รถเช่าบริการ และ
รถไฟ เป็นต้น  การเดินทางทางน้ํา ได้แก่ เรือ และทางอากาศ คือ เครื่องบิน  

เมื่อพิจารณาในพ้ืนที่วิจัย พบว่านักท่องเท่ียวสามารถเดินทางได้ทั้งทางบกและทางอากาศได้ 
โดยจังหวัดน่าน และจังหวัดเชียงราย มีสนามบินที่รองรับการเดินทางของนักท่องเที่ยวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ มีการให้บริการรถเช่าจากสนามบินไปยังสถานีขนส่ง เพ่ือเดินทางต่อไปยังแหล่งท่องเที่ยว 
หรือการเลือกใช้บริการจากบริษัทนําเที่ยว จึงนับว่าเป็นโอกาสที่ดีที่นักท่องเท่ียวสามารถเลือกรูปแบบ
การเดินทางได้อย่างหลากหลาย ดังน้ัน ในการพัฒนาควรมีการให้ข้อมูลในการเดินทาง ให้นักท่องเที่ยว
ได้ตัดสินใจเลือกรูปแบบการเดินทางท่องเที่ยวได้ด้วยตนเอง ทั้งน้ี หน่วยงานภาครัฐในแต่ละพ้ืนที่ควร
สร้างความร่วมมือให้การรวบรวมข้อมูลการเดินทางโดยคํานึงถึงสภาพเส้นทางในการเข้าถึง และป้าย
บอกทางที่ชัดเจน เพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางเช่ือมโยงในแต่ละจังหวัดได้อย่างสะดวกสบาย  
  



237 

 

1.2 แนวทางพฒันาด้านการสื่อความหมายทางการท่องเที่ยว 
ด้านการสื่อความหมายทางการท่องเที่ยว เป็นการส่งสารข้อมูลให้แก่นักท่องเที่ยวได้รับรู้ และ

เกิดการเข้าใจ โดยแนวทางการพัฒนาด้านการสื่อความหมายทางการท่องเท่ียว ได้พิจารณาการส่ือ
ความหมายในชุมชน  ซึ่งจะคํานึงถึงการสื่อความหมายที่ก่อให้เกิดความสะดวกสบายในแหล่งท่องเที่ยว 
ตลอดจนสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจ ในคุณค่าความสําคัญของทรัพยากรทางธรรมชาติ 
ประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรมในแหล่งท่องเที่ยว สร้างความเพลิดเพลิน สร้างความประทับใจและ
ประสบการณ์ รวมท้ัง เกิดการอนุรักษ์และการพัฒนาอย่างย่ังยืน เมื่อได้ตระหนักถึงคุณค่าของ
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ 

ทั้งน้ี ในการพัฒนาแนวทางด้านการสื่อความหมาย ได้พิจารณาถึงเคร่ืองมือสื่อความหมายที่
สามารถสร้างความอํานวยสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยวได้ คือ เครื่องมือสื่อความหมายที่ใช้ตัวบุคคล และ
การสื่อความหมายที่ไม่ใช้ตัวบุคคล โดยมีรายละเอียด คือ  

1) เครื่องมือสื่อความหมายที่ใช้ตัวบุคคล เป็นการสื่อความหมายสองทิศทาง ที่ผู้ให้ข้อมูลและ
ผู้ฟัง สามารถโต้ตอบกันได้ เป็นการให้บริการข้อมูลที่สามารถสร้างความรู้ และความเข้าใจให้แก่
นักท่องเที่ยวได้ ตลอดจนสามารถแนะนําข้อปฏิบัติ ข้อห้าม ในแต่ละพ้ืนที่ที่มีวัฒนธรรมแตกต่างกัน 
โดยสามารถสรุปคุณลักษณะของผู้ให้ข้อมูล ได้ดังต่อไปน้ี 

 - เป็นผู้ที่มีความรู้ ความเข้าใจในบริบทของพ้ืนที่ ทั้งทางสังคม วัฒนธรรม ประเพณี 
ประวัติศาสตร์ของชุมชน ความเช่ือ รวมถึงพิธีกรรมต่าง ๆ  

- สามารถเล่าเร่ืองราวเพ่ือให้เกิดความเช่ือมโยง มีเทคนิคขั้นตอนการนําเสนอ
เรื่องราวได้อย่างน่าสนใจ  

- ตอบคําถามนักท่องเที่ยวได้ และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี 
- เป็นผู้ที่มีบุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ์ที่ดี และรักในงานบริการ 
- สามารถสร้างบรรยากาศที่สนุกสนานในระหว่างการนําชม พร้อมการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ ที่สามารถนําไปสู่การสร้างประสบการณ์การท่องเที่ยวที่ดีภายในชุมชนได้ 
2) เครื่องมือสื่อความหมายที่ไม่ใช้ตัวบุคคล คือ การส่งสารไปยังผู้รับสาร โดยผู้รับสารไม่

สามารถสอบถาม หรือตอบโต้ได้ โดยสามารถยกตัวอย่างเครื่องมือสื่อความหมายท่ีไม่ใช้ตัวบุคคลได้
ดังน้ี 

ป้ายสื่อความหมาย ถือเป็นการอํานวยความสะดวกท่ีเหมาะสําหรับนักท่องเท่ียวที่เดินทางมา
ด้วยตนเอง และไม่ได้วางแผนก่อนล่วงหน้า สําหรับป้ายสื่อความหมายสามารถดึงดูดความสนใจจาก
นักท่องเที่ยว พร้อมกับการสื่อสารข้อมูล เพ่ือให้เกิดการสร้างความรู้ความใจ เช่น ป้ายแสดงเส้นทาง 
ป้ายแสดงแผนที่ ป้ายสัญลักษณ์ ป้ายประชาสัมพันธ์ข้อมูล ป้ายห้าม เป็นต้น โดยการออกแบบป้ายสื่อ
ความหมาย ควรคํานึงถึงคุณลักษณะที่สําคัญ คือ ป้ายควรอยู่ในจุดที่สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน มี
ขนาดตัวหนังสือพอเหมาะที่นักท่องเที่ยวสามารถอ่านได้ รูปแบบตัวหนังสืออ่านได้ง่าย สีและ
ตัวหนังสือมีความชัดเจน ตลอดจน การคํานึงถึงการออกแบบและใช้วัสดุที่ไม่ก่อให้เกิดการทําลาย
สิ่งแวดล้อม และการคํานึงถึงวัสดุที่ใช้ ควรมีความคงทน แข็งแรง บํารุงรักษาได้ง่าย และสามารถใช้ได้
ในระยะยาว 
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ศูนย์สื่อความหมาย เป็นการรวมรวมเนื้อหาที่ต้องการสื่อสารให้แก่นักท่องเที่ยว โดยจัด
นําเสนอในรูปแบบของนิทรรศการ เป็นจุดที่สามารถสร้างสร้างความรู้ ความเข้าให้แก่นักท่องเท่ียว 
ก่อนเดินทางเข้าไปเรียนรู้ สัมผัสในสถานที่จริง เป็นการก่อให้เกิดการตระหนักถึงคุณค่าของพ้ืนที่ ทั้งน้ี 
คุณลักษณะของศูนย์สื่อความหมาย ควรจัดต้ังอยู่ในบริเวณก่อนที่จะเข้าสู่พ้ืนที่ เน้ือหาท่ีนําเสนอ ควร
เป็นเน้ือหาที่ผ่านการคัดสรร เป็นเน้ือหาที่น่าสนใจ สํานวนอ่านเข้าใจง่าย กระชับ ควรมีภาษาอังกฤษ
เพ่ืออํานวยความสะดวกให้นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ตลอดจนควรพัฒนาจากสถานที่หรือสิ่งปลูกสร้าง
เดิมที่มีอยู่มาพัฒนาให้เป็นศูนย์ข้อมูลเพ่ือให้เกิดประโยชน์จาการใช้ทรัพยากรอย่างสูงสุด แต่ทั้งน้ีหาก
จําเป็นต้องมีการก่อสร้างหรือปรับปรุงใหม่ ควรคํานึงถึงรูปแบบการก่อสร้างให้มีความกลมกลืนในพ้ืนที่ 
สามารถสะท้อนเอกลักษณ์ของพ้ืนที่ได้  เป็นต้น 
 อย่างไรก็ตาม การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกทางด้านการส่ือความหมายในพ้ืนที่ ควร
พัฒนาเคร่ืองมือสื่อความหมายทั้งใช้บุคคลและไม่ใช้บุคคลร่วมกัน เพ่ือให้นักท่องเที่ยวที่มาเยือนได้รับรู้
ข้อมูลที่สําคัญ เกิดการตระหนักถึงคุณค่าของแหล่งท่องเที่ยวได้ และสามารถสร้างเสริมประสบการณ์ที่
ดีให้แก่นักท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
1.3. แนวทางพัฒนาด้านทีพ่ักแรม 
สถานที่พักแรม คือ สถานที่พักอาศัยช่ัวคราวของนักท่องเท่ียว เมื่อเดินทางถึงยังจุดหมาย

ปลายทาง โดยมีจํานวนวันพักค้างแรมขึ้นอยู่กับความต้องการของนักท่องเที่ยว ซึ่งจากการศึกษา
ระยะเวลาในการเดินทางของกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก 
และเดินทางข้ามพรมแดนไปยังพ้ืนที่ประเทศเช่ือมโยง พบว่านักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่มีระยะเวลา
ในการเดินทาง 2-3 วัน และนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติส่วนใหญ่มีระยะเวลาท่องเที่ยว ต้ังแต่ 10 วันขึ้น
ไป จากข้อมูลดังกล่าวจึงทําให้เล็งเห็นโอกาสในการในการพัฒนาด้านที่พักแรมเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว
ที่เดินทางมาในพ้ืนที่ได้  

สําหรับแนวทางการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกทางด้านที่พัก ชุมชนสามารถพัฒนาที่พักที่มี
อยู่เดิม ให้มีมาตรฐานสามารถรองรับนักท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติได้ โดยคํานึงถึงการ
ให้บริการที่สามารถสร้างความประทับให้แก่นักท่องเท่ียว การดูแลในด้านความสะอาด และความ
ปลอดภัย ที่ทําให้นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์ที่ดีเมื่อมาใช้บริการ นอกจากน้ี ชุมชนยังสามารถ
พัฒนาด้านที่พัก โดยแบ่งพ้ืนที่ของบ้านพักอาศัยของตนเพื่อบริการแก่นักท่องเท่ียว ซึ่งผู้ที่เป็นเจ้าบ้าน
ควรมีการต้อนรับด้วยอัธยาศัยไมตรีที่ดี มีความเต็มใจในการบริการและให้นักท่องเที่ยวเกิดความรู้สึก
ปลอดภัย ควรดูแลนักท่องเที่ยวที่เข้ามาพักเหมือนญาติของตนเอง รวมทั้ง การสร้างความประทับใจ
โดยให้นักท่องเท่ียวได้สัมผัสกับวิถีวัฒนธรรมของชุมชน มีการเรียนรู้และแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมซึ่งกัน
และกัน จนก่อให้เกิดประสบการณ์ที่ดีแก่นักท่องเที่ยวได้ 

อย่างไรก็ตาม หากชุมชนมีความต้องการสร้างที่พักเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว ควรคํานึงถึงการ
ออกแบบทางด้านสถาปัตยกรรมเพ่ือให้เกิดความสอดคล้องกับสถาปัตยกรรมในพ้ืนที่ และคํานึงถึงการ
ตกแต่งที่ใช้วัสดุอุปกรณ์ในท้องถิ่น และการจ้างงานของคนในท้องถิ่นเพ่ือให้เกิดการกระจายรายได้สู่
ชุมชน ถือเป็นการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชนอีกด้วย  
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1.4 แนวทางพฒันาด้านร้านอาหาร 
ธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืม ถือเป็นปัจจัยสําคัญในการจูงใจให้นักท่องเท่ียวเกิดการเดินทาง

ท่องเที่ยว เผื่อสัมผัสหรือต้องการเสริมสร้างประสบการณ์ใหม่ ๆ ด้วยเหตุของความแปลกพิเศษของ
อาหาร หรือรสชาติของอาหาร เป็นต้น และอาหารยังถือเป็นหน่ึงในปัจจัย 4 ที่สําคญัของชีวิต และเป็น
สิ่งที่สามารถตอบสนองความต้องการของร่างกายและจิตใจได้ อาหาร จึงนับว่าเป็นสิ่งที่จําเป็นใน
ระหว่างการเดินทางของนักท่องเที่ยว และเป็นปัจจัยองค์ประกอบหน่ึงที่สําคัญสําหรับอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยว โดยพบสัดส่วนค่าใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวที่ใช้จ่ายเงินสําหรับค่าอาหารมากเป็นอันดับ  
3 (นิศา ชัชกุล ,หน้า 203-204) ทั้งน้ี ควรคํานึงถึงคุณลักษณะที่สําคัญ ในการพัฒนาสิ่งอํานวยความ
สะดวกด้านอาหาร เพ่ืออํานวยความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยวที่มาเยือน ดังน้ี 

- ชุมชนควรคํานึงถึงการมีสภาพแวดล้อมที่ดี โดยพิจารณาถึงที่ต้ังของร้านอาหารท่ี
นักท่องเที่ยวสามารถพบเห็น หรือสามารถจอดรถได้อย่างสะดวกสบาย ควรคํานึงถึงการตกแต่งสถานที่
ให้เหมาะสมสอดคล้องกับสถาปัตยกรรมที่เป็นเอกลักษณ์ในพ้ืนที่ การนําวัสดุในท้องถิ่นนํามาดัดแปลง
เพ่ือตกแต่งร้าน ตลอดจน คํานึงถึงความสะอาดนับต้ังแต่อาคารสถานท่ี พนักงานในร้าน อุปกรณ์
เครื่องมือเคร่ืองใช้ ห้องนํ้า ห้องครัว เป็นต้น 

- ชุมชนควรคํานึงถึงการให้บริการ ควรมีพนักงานที่ให้บริการด้วยความสุภาพ
อ่อนโยน อ่อนน้อม และเป็นมิตร บริการด้วยความย้ิมแย้ม มีความรวดเร็วในการทํางาน และควรมี
ทักษะในการสื่อสารทั้งนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติ  

- ชุมชนควรคํานึงถึงรสชาติของอาหาร ซึ่งถือเป็นปัจจัยหลักในการดึงดูดให้
นักท่องเที่ยวเกิดความสนใจ ทั้งน้ี ชุมชนควรตระหนักถึงความสําคัญของอาหารท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์ 
สามารถสะท้อนถึงวิถีชีวิตของชุมชนได้ และควรมีการเลือกใช้วัตถุดิบในการประกอบอาหารที่หาได้ง่าย
ในท้องถิ่น 

- ชุมชนควรคํานึงถึงการต้ังราคาอาหารที่เหมาะสม ซึ่งขึ้นอยู่กับองค์ประกอบหลาย ๆ 
อย่าง เช่นคุณภาพและปริมาณของอาหาร รูปแบบในการบริการ สถานที่ วัสดุ อุปกรณ์ เป็นต้น  

- ชุมชนควรคํานึงถึงการจัดการและความควบคุมที่ดี คือ การวางตําแหน่งคนในการ
บริหารงาน และงบประมาณ  

นอกจากน้ี ชุนชน ควรเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวให้เรียนเรียนรู้ วิธีการ ขั้นตอน 
กระบวนการทําอาหาร รวมถึง การอธิบายเอกลักษณ์ของอาหารที่สามารถสะท้อนวิถีชีวิตความเป็นอยู่
ของชุมชนได้ ซึ่งจะนําไปสู่การตระหนักถึงคุณค่าของอาหาร การเข้าใจในวิถีชีวิตที่สะท้อนเรื่องราวผ่าน
อาหาร จนทําให้นักท่องเท่ียวเกิดประสบการณ์เกิดความประทับใจได้ ทั้งน้ี ในการพัฒนาด้านอาหาร
เพ่ืออํานวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวที่มาเยือน  หากมีการวางแผนการบริหารจัดการที่ดี ก็จะ
สามารถดึงเม็ดเงินจากนักท่องเที่ยวได้ เกิดการกระจายรายได้และส่งผลให้เศรษฐกิจในชุมชนดีขึ้น 
ตลอดจนเกิดการอนุรักษ์ การเห็นถึงคุณค่าของอาหารท้องถิ่นที่มีความสัมพันธ์กับวิถีชีวิตของคนใน
ชุมชนได้  
 

1.5 แนวทางพฒันาด้านสินค้าทีร่ะลึก 
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สินค้าของที่ระลึก เป็นการนําเอาวัสดุในพ้ืนที่มาสร้างมูลค่าเพ่ิม โดยสามารถสะท้อน
เอกลักษณ์ของพ้ืนที่น้ัน ๆ ได้ โดยสินค้าของที่ระลึกส่วนใหญ่ ชุมชนควรมีการผลิตและใช้แรงงานคนใน
ท้องถิ่นเพ่ือให้เกิดการจ้างงาน การกระจายรายได้ ซึ่งถือเป็นบทบาทสําคัญในการสร้างอาชีพ หรือเป็น
การเพ่ิมรายได้เสริมในช่วงเวลาว่าง นอกจากน้ี ชุมชนควรนําเอาทรัพยากรในท้องถิ่นมาสร้างมูลค่าเพ่ิม 
โดยการนําวัตถุดิบ วัสดุที่หาได้ในท้องถิ่นนํามาแปรรูป ถือเป็นการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์อย่าง
คุ้มค่า รวมทั้ง เป็นการส่งเสริมและการอนุรักษ์งานศิลปหัตถกรรมที่เป็นเอกลักษณ์ในพ้ืนที่ให้ยังคงอยู่ 
เพ่ือให้เกิดการตระหนักถึงคุณค่า จนเกิดการสืบทอดถึงคนรุ่นหลังได้ นอกจากน้ี ชุมชนควรมีการ
พัฒนาสินค้าให้มีลักษณะเฉพาะของท้องถิ่น เพ่ือให้เปรียบเสมือนเป็นตัวแทนในการประชาสัมพันธ์
แหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ได้  

ดังน้ัน ในการพัฒนาสินค้าของที่ระลึก ชุมชนควรคํานึงถึงความสอดคล้องกับสภาวะแวดล้อม 
วัฒนธรรม เป็นการนําวัตถุดิบที่หาได้ง่ายในท้องถิ่นมาพัฒนาออกแบบเพ่ือให้มีลักษณะพิเศษที่มีความ
แตกต่างจากที่อ่ืนโดยใช้วัตถุดิบที่หาง่ายในท้องถิ่น ตลอดจน ชุมชนควรคํานึงถึงรูปแบบ หรือนํ้าหนักที่
นักท่องเท่ียวสามารถนํากลับได้อย่างสะดวกสบาย นอกจากน้ี ชุมชนยังสามารถสร้างความประทับใจ
ให้แก่นักท่องเท่ียว โดยจัดให้มีกระบวนการสาธิต ขั้นตอนการผลิต รวมถึง การสร้างกิจกรรมให้
นักท่องเที่ยวได้ทดลองทําสินค้าของที่ระลึกด้วยตนเอง เพ่ือเป็นการเพ่ิมคุณค่าของสินค้าที่ระลึกได้ ซึ่ง
สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเท่ียวกลุ่มตัวอย่างที่เดินทางมาท่องเท่ียวในพ้ืนที่ล้านนา
ตะวันออก และเดินทางข้ามพรมแดนไปยังพ้ืนที่ประเทศเช่ือมโยง พบความต้องการนําผลงานกลับไป
เป็นของที่ระลึกมากที่สุด ร้อยละ 84.75 

 
1.6 แนวทางพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานเพ่ือสนบัสนนุการท่องเที่ยว   
การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐานที่ถือเป็นปัจจัยสนับสนุนทางด้านการท่องเที่ยว ชุมชน

สามารถพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเดิมที่มีอยู่ให้สามารถใช้งานได้มีประสิทธิภาพ เพ่ืออํานวยความ
สะดวกให้แก่นักท่องเท่ียวที่มาเยือน อย่างไรก็ตาม ชุมชนควรคํานึงถึงการให้บริการอย่างทั่วถึง 
ประกอบไปด้วย ระบบไฟฟ้า ระบบประปา ระบบสื่อสาร อาทิ สัญญาณโทรศัพท์ หรือการให้บริการ
โทรศัพท์สาธารณะที่สามารถติดต่อภายในประเทศและต่างประเทศ  ระบบอินเตอร์เนตที่สามารถ
สืบค้นข้อมูลทางการท่องเที่ยวได้อย่างรวดเร็วเป็นต้น และระบบสาธารณสุขที่ทันสมัย มีความสะดวก 
และปลอดภัย นอกจากน้ี ควรมีการคํานึงถึงสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับผู้พิการ หรือผู้สูงอายุ เช่น 
ห้องนํ้า รถเข็น ทางลาดสําหรับผู้พิการ หรือผู้สูงอายุ รวมทั้งบริการเส้นทางสําหรับผู้พิการและผู้สูงอายุ  
 

ทั้งน้ี เมื่อพิจารณาตามพ้ืนที่วิจัย คือ อําเภอปัว จังหวัดน่าน บ้านธาตุสบแวน อําเภอเชียงคํา 
จังหวัดพะเยา บ้านปากอิงใต้ อําเภอเชียงของ จังหวัดพะเยา พบแนวทางการพัฒนาส่ิงอํานวยความ
สะดวกทางการท่องเที่ยว ทั้ง 6 ด้าน ที่มีความแตกต่างกันตามบริบทของพ้ืนที่ ดังน้ี  
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แนวทางการพฒันาสิ่งอํานวยความสะดวก อําเภอปัว จังหวัดน่าน 
 

ด้านการเขา้ถึง - เน่ืองจากจังหวัดน่าน มีสนามบินเพ่ืออํานวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว 
ดังน้ัน ภาครัฐ หรือผู้ประกอบการ ควรจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เพ่ือให้
ข้อมูลและถือเป็นทางเลือกในการเดินทางท่องเท่ียวแก่นักท่องเท่ียวที่
เดินทางมาถึงสนามบิน 

ด้านการสื่อความหมาย - ภาครัฐ ควรให้ความสําคัญในการจัดทําป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว 
ให้มีความชัดเจน ให้นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาด้วยตนเองสามารถเลือก
เดินทางท่องเที่ยวได้อย่างปลอดภัย 

ด้านทีพ่ักแรม - ควรเน้นให้พนักงานมีความ รู้ความสามารถในการให้บริการแก่
นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติได้ สามารสื่อสารและสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะ
หน้าได้ 
- ควรจัดให้ที่พักที่มีอยู่เดิมให้มีมาตรฐานในการรักษาความสะอาด และการ
บํารุงรักษา ดูแลอุปกรณ์ของห้องพักให้สามารถใช้งานได้อย่างสมํ่าเสมอ 

ด้านรา้นอาหาร - ควรเน้นรายการอาหารหรือเมนูอาหาร ที่สามารถสะท้อนวิถีชีวิตของคน
ในพ้ืนที่ และการสร้างบรรยายในระหว่างการรับประทานอาหาร เพ่ือสร้าง
ความประทับใจให้แก่นักท่องเที่ยว 

ด้านรา้นขายของที่
ระลึก 

- ชุมชน ควรเน้นการออกแบบสินค้าของที่ระลึกให้มีความแตกต่าง และ
สร้างเอกลักษณ์ให้แก่ตัวสินค้า และเพ่ิมมูลค่าด้วยการสร้างกิจกรรมให้
นักท่องเที่ยวได้มีส่วนร่วมในการออกแบบของที่ระลึก  

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน - ภาครัฐ ควรให้ความสําคัญในการดูแลสิ่งอํานวยความสะดวกข้ึนพ้ืนฐาน
ให้สามารถใช้งานได้อย่างสมํ่าเสมอ 
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แนวทางการพฒันาสิ่งอํานวยความสะดวก บ้านธาตุสบแวน อําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยา 
 

ด้านการ
เข้าถึง 

- หน่วยงานภาครัฐ ควรจัดให้มีระบบการขนส่งที่ อํานวยความสะดวกให้แก่
นักท่องเที่ยวที่มีความต้องการเดินทางมาด้วยตนเอง สามารถเดินทางมาถึงชุมชนได้
อย่างปลอดภัย 

ด้านการสื่อ
ความหมาย 

- ชุมชนมีศูนย์การเรียนรู้ ที่สามารถปรับเป็นศูนย์สื่อความหมายได้ โดยเพ่ิมข้อมูล
ทางด้านการท่องเที่ยว อาทิ กิจกรรมที่สามารถเรียนรู้ได้ในชุมชน ข้อมูลทางด้านที่พัก 
ตลอดจนการให้บริการข้อมูลในการติดต่อภายในชุมชน เป็นต้น 
- ชุมชน ควรมีป้ายแผนที่แหล่งท่องเที่ยวในชุมชน รวมถึงป้ายบอกทางไปยังแหล่ง
ท่องเที่ยวในชุมชนที่พัฒนาให้มีความหลากหลายทางด้านภาษา เช่น อังกฤษ จีน 
- ชุมชนควรนําเอาเยาวชน ได้เข้ามามีบทบาทในการร่วมบรรยาย เพ่ือให้เยาวชนคน
รุ่นหลังได้ตระหนักถึงความสําคัญของชุมชน ก่อให้เกิดความรัก ความหวงแหน และ
ก่อให้เกิดการอนุรักษ์ ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ได้ 

ด้านทีพ่ักแรม - ชุมชนสามารถพัฒนาที่พักที่มีอยู่เดิมให้สามารถรองรับนักท่องเท่ียวต่างชาติได้ โดย
คํานึงถึงการให้บริการด้านห้องพักที่มีความสะอาด และคํานึงถึงความปลอดภัยของ
นักท่องเที่ยว 

ด้าน
ร้านอาหาร 

- ชุมชนสามารถนําเสนอเมนูอาหารที่สามารถสะท้อนเอกลักษณ์ของพ้ืนที่ ในรูปแบบ
ขันโตก และสามารถสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ โดยการให้นักท่องเที่ยวได้มีโอกาส 
เตรียมวัตถุดิบในการทําอาหาร พร้อมเรียนรู้ขั้นตอนวิธีการประกอบอาหาร ตลอดจน
รับประทานอาหารร่วมกับชุมชน เพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างกันได้ 

ด้านรา้นขาย
ของท่ีระลึก 

- ชุมชนมีสินค้าของที่ระลึก อาทิ ผ้าทอไตลื้อ ที่นักท่องเที่ยวนิยมเลือกซื้อ ทั้งน้ี ชุมชน
ควรเพ่ิมมูลค่าของสินค่าของที่ระลึก โดยให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการออกแบบ
สินค้าของที่ระลึก  
- ชุมชนควรพัฒนาความหลากหลายของสินค้าของที่ระลึก โดยพัฒนาสินค้าของที่
ระลึกให้สอดคล้องกับกิจกรรมทางการท่องเท่ียว เช่น การทําโคม ที่ให้นักท่องเท่ียวมี
ส่วนร่วมกับชุมชน และชุมชน ควรพัฒนาโคม ให้มีรูปแบบและขนาดที่ไม่เป็นอุปสรรค
ต่อการเดินทางของนักท่องเที่ยวและสามารถนํากลับไปเป็นของที่ระลึกได้ 

ด้าน
โครงสร้าง
พื้นฐาน 

- ชุมชนมีโครงสร้างพ้ืนฐานที่สามารถสนับสนุนด้านการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ แต่อย่างไรก็
ตาม ควรคํานึงการอํานวยความสะดวกผู้สูงอายุ หรือผู้พิการ เช่น ห้องนํ้า หรือ
ทางเดิน เป็นต้น เพ่ือการให้บริการแก่นักท่องเที่ยวอย่างเท่าเทียมกัน 

 
 

แนวทางการพฒันาสิ่งอํานวยความสะดวก  บ้านปากอิงใต้ อําเภอเชียงของ จังหวัดพะเยา 
 

ด้านการเขา้ถึง - จังหวัดเชียงรายมีสนามบินนานาชาติ จึงควรมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลใน
บริเวณสนามบิน จึงมีโอกาสการเดินทางของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและ
ชาวต่างชาติได้ 
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- ภาครัฐควรมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลทางการท่องเที่ยวของชุมชน ใน
แหล่งท่องเท่ียวที่มีนักท่องเท่ียวนิยมเดินทางไป เพ่ือสร้างโอกาสให้
นักท่องเที่ยวได้รับข้อมูลและเกิดความสนใจต้องการเดินทางท่องเที่ยว 

ด้านการสื่อความหมาย - ชุมชน ควรจัดให้มีผู้ให้ข้อมูลที่สามารถเล่าประวัติความเป็นมาของชุมชน 
และเรื่องราวที่มีความผูกพันกับวิถีชีวิตลุ่มนํ้าโขงได้  

ด้านทีพ่ักแรม - ชุมชน ควรมีข้อมูลของที่พักโดยการรบรวมรายช่ือที่พักที่อยู่ในบริเวณ
ใกล้เคียง ลักษณะของห้องพัก สิ่งอํานวยความสะดวก ราคาของห้องพัก 
รวมถึงการเดินทางไปยังที่พักแรม เพ่ืออํานวยความสะดวกบริการข้อมูลแก่
นักท่องเที่ยวที่ต้องการพักค้างแรมได้ 

ด้านรา้นอาหาร - ชุมชน ควรมีข้อมูลของร้านอาหารโดยการรวบรวมรายช่ือร้านอาหารที่อยู่
ในบริเวณใกล้เคียง รายการอาหาร ราคาอาหาร รวมถึงการเดินทางไปยัง
ร้านอาหาร เพ่ืออํานวยความสะดวกบริการข้อมูลแก่นักท่องเที่ยวที่เดินทาง
มาเยือนในชุมชนได้ 

ด้านรา้นขายของที่
ระลึก 

- ชุมชน ควรพัฒนาสินค้าของที่ระลึกที่สามารถสะท้อนเอกลักษณ์ของ
ชุมชน โดยการนําวัสดุที่อยู่ภายในชุมชน นํามาดัดแปลงเพ่ือเป็นสินค้าของที่
ระลึก หรือการออกแบบสินค้าให้สามารถสะท้อนเรื่องราว วิถีชีวิตของคนใน
ชุมชนได้ 

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน - ชุมชน ควรพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานที่อยู่ในชุมชน ให้มีความเป็นระเบียบ
เรียบร้อย มีความสะอาดและสามารถใช้งานได้ เช่น ศาลาน่ังพักผ่อน ตู้
โทรศัพท์สาธารณะ ถนนสาธารณะ เป็นต้น 
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4.4 แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงประสบการณใ์นพืน้ทีลุ่่มแม่น้ําโขง 
 
 การเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง  ได้
สังเคราะห์ และวิเคราะห์โดยพิจารณาจากการศึกษาพฤติกรรมนักท่องเท่ียว และศักยภาพการ
ท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกเฉพาะ 3 จังหวัด ได้แก่ เมืองเชียงแสน เมืองเชียง
ของ จังหวัดเชียงราย เมืองเชียงคํา จังหวัดพะเยา และ เมืองปัว จังหวัดน่าน พร้อมทั้งแหล่งท่องเท่ียว
เช่ือมโยงในพื้นที่ สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ ได้แก่ เมืองเชียงตุง และเมืองยอง รัฐฉาน และ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ได้แก่ เมืองเชียงฮ่อน แขวงไชยะบุรี และเมืองสิง แขวงหลวง
นํ้าทา ซึ่งภายในชุมชนแต่ละแห่งมีจุดเด่นที่คล้ายกัน และแตกต่างกันอย่างหลากหลาย ดังน้ันการ
ส่งเสริม และการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขงจําเป็นต้องอาศัยความ
ร่วมมือทั้งภายในประเทศไทย และระหว่างประเทศ เพ่ือสร้างเครือข่ายทางการท่องเที่ยวร่วมกันอย่าง
ย่ังยืน ทั้งน้ี แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง ประกอบไปด้วย
แนวทางดังน้ี  

4.4.1 แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มนํ้าโขง  
 4.4.2 การเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง 
 4.4.3 กลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมายสําหรับกิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่
ลุ่มแม่นํ้าโขง 
 

4.4.1 แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพื้นที่ลุ่มน้ํา
โขง  

จากการศึกษาในคร้ังน้ีพบว่าในการยกระดับการท่องเที่ยวแบบทั่วไปให้เป็นการท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขงน้ัน ควรมีการพัฒนาคุณลักษณะของการท่องเที่ยวให้มีความ
เหมาะสมกับโอกาสที่นักท่องเที่ยวจะได้รับประสบการณ์และความทรงจํากลับไป ซึ่งคุณลักษณะที่
สําคัญของการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ที่เหมาะสมกับพ้ืนที่ลุ่มนํ้าโขง (C4SIBE) ประกอบด้วย  
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ภาพท่ี 84 คณุลักษณะที่สาํคัญของการท่องเท่ียวเชิงประสบการณท์ี่เหมาะสม 
กับพื้นทีลุ่่มน้าํโขง (C4SIBE) 

ที่มา : จากการสํารวจ 
 
1. Creation: เป็นการท่องเที่ยวที่มีความสร้างสรรค์ เป็นการท่องเที่ยวที่เปิดโอกาสให้

นักท่องเที่ยวได้ดู ได้ทํา หรือสัมผัสในรูป รส กลิ่น เสียง ในสิ่งที่ไม่ซ้ําซากมีความแปลกใหม่จาก
ชีวิตประจําวัน ได้ใช้ความคิดของตนเอง ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเท่ียวที่แตกต่างไปจากรูป
แบบเดิม  

2. Small: เป็นการท่องเท่ียวที่เป็นกลุ่มเล็ก เน่ืองจากพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวที่มีการ
เดินทางข้ามพรมแดนและมีการท่องเที่ยวก่อนการเดินทางข้ามพรมแดน ส่วนใหญ่เป็นนักท่องเท่ียวมี
จํานวนผู้ร่วมเดินทางระหว่าง 1 – 10 คน เป็นส่วนใหญ่ อีกทั้งจากการศึกษาพบว่า ขนาดของ
นักท่องเท่ียวที่เป็นกลุ่มเล็กทําให้นักท่องเท่ียวสามารถรับรู้ถึงความรู้สึกและบรรยากาศระหว่างการ
ท่องเที่ยวและการทํากิจกรรมการท่องเที่ยวได้อย่างเป็นกันเอง มีโอกาสในการสื่อสารกับคนในท้องถิ่น
และผู้ให้บริการทางการท่องเที่ยวได้มากกว่าการมาเป็นหมู่คณะขนาดใหญ่ 

3. Slow: เป็นการท่องเที่ยวแบบไม่เร่งรีบ ซึ่งจะทําให้นักท่องเที่ยวสามารถใช้เวลาในพ้ืนที่ได้
ตามที่ต้องการหรือเหมาะสม มีเวลาในการซึมซับประสบการณ์ใหม่ที่เกิดขึ้น ทําให้นักท่องเที่ยวได้รู้สึก
ผ่อนคลาย และรู้สึกว่าได้หลีกหนีความวุ่นวายจากชีวิตประจําวัน  

4. Story: เป็นการท่องเที่ยวที่มีเรื่องราว ซึ่งเรื่องราวน้ันหมายถึงการท่องเท่ียวที่ทําให้
นักท่องเที่ยวได้รับรู้หรือเรียนรู้ถึงที่ไปที่มา หรือประวัติศาสตร์ที่เก่ียวข้องหรือสัมพันธ์กับบริบทหรือ
กิจกรรมที่นักท่องเท่ียวกําลังทําอยู่ เพ่ือให้นักท่องเท่ียวได้ซาบซึ้ง (appreciate) ซึ่งเรื่องราว (story) 
เปรียบเสมือนสารต้ังต้นที่ทําให้นักท่องเท่ียวมีอารมณ์ร่วมกับสิ่งที่กําลังทําอยู่หรือเห็นอยู่ ซึ่งจะนําไปสู่
ประสบการณ์ที่จะเกิดขึ้น 

Experiential Tourism 

CREATION

SMALL SLOW STORY SUSTAIAINABILITY 

INTERACTION TOURIST 
LOCAL PEOPLE 
TOURISM SERVICE PROVIDERS 

TOURIST 
TOURISM CONTEXT 

BENEFIT EMOTIONAL OUTCOME 
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5. Sustainability: เป็นการท่องเที่ยวที่นําไปสู่ความย่ังยืน ทั้งใน 1) ด้านสังคมและวัฒนธรรม 
ที่การท่องเที่ยวจะต้องช่วยรักษาวิถีชีวิตวัฒนธรรมความเป็นอยู่ของชุมชนไว้ 2) ด้านเศรษฐกิจ ที่การ
ต้องเที่ยวควรสร้างรายได้ให้กับชุมชนท้องถิ่น และ 3) ด้านสิ่งแวดล้อม ที่การท่องเที่ยวจะต้องสร้าง
ผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุด 

6. Interaction: เป็นการท่องเที่ยวที่มีปฏิสัมพันธ์ สร้างความสัมพันธ์ หรือมีความเก่ียวข้องกัน
กับนักท่องเที่ยว ประกอบด้วยปฏิสัมพันธ์ระหว่าง 1) นักท่องเที่ยวกับคนในท้องถิ่น 2) นักท่องเที่ยวกับ
ผู้ให้บริการทางการท่องเที่ยว 3) นักท่องเที่ยวกับนักท่องเที่ยวด้วยกันเอง  4) นักท่องเที่ยวกับบริบท
ของพื้นที่ เช่น ลักษณะกายภาพ เรื่องราวทางประวัติศาสตร์ ความเช่ือ ซึ่งอาจจะเกิดขึ้นอย่างใดอย่าง
หน่ึงหรือเกิดขึ้นพร้อมกันก็ได้ ซึ่งในส่วนของปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นน้ัน จะเป็นส่วนที่เติมเต็มให้เกิดการ
สร้างผลลัพธ์ทางอารมณ์ให้กับนักท่องเที่ยวแต่ละคนที่แตกต่างกัน เช่น ความทรงจํา ประสบการณ์ใหม่ 
มิตรภาพ แรงบันดาลใจ เป็นต้น  

7. Benefit: เป็นการท่องเที่ยวที่มีการแบ่งปันผลประโยชน์ให้กับคนในท้องถิ่น ซึ่งนักท่องเท่ียว
หรือบริษัทนําเที่ยวได้มีส่วนในการกระจายรายได้ให้กับคนในท้องถิ่น ซึ่งอาจจะเกิดขึ้นทั้งรายได้
ทางตรงหรือทางอ้อมก็ได้ รายได้ทางตรงจากการท่องเที่ยว เช่น ค่านําชม ค่าสินค้าของฝากของที่ระลึก 
ค่าที่พัก ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม หรือเกิดการจ้างงานท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวในชุมชน เช่น ค่าจ้าง
ทําของ ค่าจ้างในการขนส่ง ค่าจ้างในการจําหน่ายสินค้า เป็นต้น ซึ่งการกระจายรายได้ให้กับท้องถิ่นน้ี
เป็นปัจจัยสําคัญที่ทําให้คนในท้องถิ่นสนับสนุนหรือคัดค้านการท่องเที่ยวที่มีอยู่ในพ้ืนที่ อีกทั้งยังเป็น
ส่วนสําคัญในการผลักดันนโยบายต่าง ๆ ที่สนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ให้มีคุณภาพมาก
ขึ้น   

8. Emotional outcome: เป็นผลลัพธ์ทางอารมณ์ที่นักท่องเที่ยวจะได้รับกลับไป ซึ่งถือได้ว่า
เป็นสินค้าทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวสามารถนําติดตัวกลับไปได้ ซึ่งผลลัพธ์ทางอารมณ์ของ
นักท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นน้ันเกิดได้จากการท่ีนักท่องเที่ยวได้มาเที่ยว สัมผัส ลงมือทํา เรียนรู้กับสิ่งที่อยู่
ตรงหน้าด้วยตนเอง ไม่มีใครหรือตัวแทนใดของนักท่องเท่ียวที่จะทําให้นักท่องเท่ียวเกิดประสบการณ์
และความทรงจําผ่านเร่ืองราวของผู้อ่ืนได้ เน่ืองจากประสบการณ์และความทรงจําเป็นสิ่งที่เกิดขึ้น
เฉพาะตัวหรือเฉพาะบุคคล แต่ทั้งน้ีผลลัพธ์ทางอารมณ์ที่เกิดขึ้นอาจเกิดขึ้นทั้งในทางด้านบวกหรือลบก็
ได้ ทั้งน้ีก็ขึ้นอยู่กับ เวลา  สถานการณ์ และการบริการทางการท่องเที่ยวที่ได้รับในขณะน้ันด้วย  
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4.4.2 การเชื่อมโยงการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพื้นที่ลุ่มแม่น้ําโขง 
 การพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือเกิดความเช่ือมโยงในแต่ละพ้ืนที่ อาจมองเรื่องการพัฒนาระบบ
สาธารณูปโภค สิ่งอํานวยความ เส้นทางคมนาคม หรือโครงสร้างพ้ืนฐานของอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยว ตลอดจนการให้ความสําคัญของเรื่องราวประวัติศาสตร์ จุดเด่นของวัฒนธรรมในแต่ละพ้ืนที่
ให้เกิดความสัมพันธ์กัน ซึ่งพบว่าการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขงให้เกิด
การเช่ือมโยง และความสัมพันธ์กันสามารถพิจารณาได้หลากหลายมิติ เน่ืองจากชุมชนในพ้ืนที่ลุ่ม
แม่นํ้าโขงมีจุดเด่น และความหลากหลายทางวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต ความเช่ือ พิธีกรรม ศิลปะ 
ศาสนา ธรรมชาติต่าง ๆ ดังน้ัน แนวทางการเช่ือมโยงการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้า
โขงประกอบไปด้วยมิติที่หลากหลาย ดังน้ี 
 
 1) การเช่ือมโยงมิติทางด้านวิถีชีวิตของชุมชน (life of way dimension) 

การดํารงชีวิตของคนในชุมชนสะท้อนให้เห็นถึงภูมิปัญญาของคนในพ้ืนที่แหล่งวัฒนธรรม เช่น 
อาหารพ้ืนถิ่น เครื่องนุ่งห่ม สถาปัตยกรรมของอาคารบ้านเรือน และยารักษาโรคและพิธีกรรมการ
รักษาโรค วิถีชีวิตเหล่าน้ีแสดงถึงความแตกต่าง และจุดเด่นของแต่ละชุมชน จนกลายเป็นภูมิปัญญาที่
ถูกสืบทอดกันมาแต่บรรพบุรุษของชุมชน ดังน้ันวิถีชีวิตของคนในชุมชนจึงเป็นทรัพยากรทางวัฒนธรรม
ที่สามารถบ่งบอกถึงประวัติศาสตร์ ความเป็นมาของคนในท้องถิ่น ซึ่งภูมิปัญญาต่าง ๆ ส่วนใหญ่แสดง
ให้เห็นถึงสุนทรียภาพทางด้านศิลปะที่สวยงาม ตลอดจนองค์ความรู้ที่น่าสนใจภายใต้ภูมิปัญญาต่าง ๆ 
ของการดํารงชีวิตในชุมชนท้องถิ่น  

วิถีชีวิตของชุมชนส่วนใหญ่สะท้อนถึงภูมิปัญญาในการดํารงชีวิตอย่างหลากหลายแขนง 
โดยเฉพาะวิถีชีวิตการทอผ้าของกลุ่มชาติพันธ์ไตลื้อ และกลุ่มชาติพันธ์อ่ืน ๆ ที่มีความสวยงามและ
ประณีต สิ่งสําคัญของภูมิปัญญาดังกล่าวคือแต่ละพ้ืนที่ใช้วัสดุ และวัตถุดิบจากธรรมชาติในการผลิตที่
เหมือนกัน ตลอดจนกระบวนการทอที่คล้ายกัน อาทิ การใช้ก่ีทอผ้า การใช้ฝ้าย การใช้สีธรรมชาติ เป็น
ต้น แต่ความแต่งตาก หรือจุดเด่นของแต่ละพ้ืนที่คือ ลายบนผืนผ้าแต่ละแห่งมีไม่เหมือนกัน ซึ่งสะท้อน
ให้เห็นถึงความเช่ือที่ถูกถ่ายทอดลงบนผืนผ้า ซึ่งนอกจากวิถีด้านการทอเคร่ืองนุ่งห่มแล้ว อาหารยังเป็น
วัฒนธรรมที่ช้ีเห็นถึงความอุดมสมบูรณ์ และลักษณะเด่นทางภูมิศาสตร์ที่ต้ังของแต่ละชุมชน 

การเช่ือมโยงการท่องเที่ยวด้านวิถีชีวิตของชุมชน อาจสามารถทําได้โดยการร้อยเรียงเร่ืองราว
ของประวัติศาสตร์ของกลุ่มคน ชาติพันธ์ุ การอพยพถิ่นฐานของชุมชนในแต่ในพ้ืนที่ ซึ่งพบว่าวิถีชีวิต
ของชุมชนล้านนาตะวันออก และพ้ืนที่เช่ือมโยงในต่างประเทศมีกลุ่มชาติพันธ์ุที่หลากหลายที่อพยพ
ย้ายถิ่นฐานกันมาแต่อดีต ดังน้ันวิถีชีวิตของกลุ่มชุมชนส่วนใหญ่ยังมีร่องรอยของวัฒนธรรม ภูมิปัญญา
ที่น่าสนใจหลงเหลืออยู่ โดยเฉพาะกลุ่มชาติพันธ์ุไตลื้อ ซึ่งหากเกิดการท่องเท่ียวเช่ือมโยงระหว่าง
ประเทศของกลุ่มชาติพันธ์ุไตลื้อจะทําให้นักท่องเที่ยวเห็นถึงเอกลักษณ์ระหว่างวัฒนธรรม และเกิดการ
แลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมด้านการวิถีชีวิตที่อาจเห็นได้ยากในปัจจุบัน ตลอดจนนักท่องเที่ยวจะ
สามารถเห็นถึงความแท้จริง หรือความด้ังเดิมของชุมชนแต่ละแห่งได้อย่างลึกซึ้ง 
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ภาพท่ี 85 วิถีชีวิตการทอผา้ของคนในชุมชน 

ที่มา จากการสํารวจ 
 

 
ภาพท่ี 86 วิถีชีวิตด้านอาหารพืน้ถ่ินของคนในชุมชน 

ที่มา จากการสํารวจ 
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ภาพท่ี 87 วิถีชีวิตด้านเรือนอาศัยพืน้ถ่ินของคนในชุมชน 

ที่มา จากการสํารวจ 
2) การเช่ือมโยงมิติทางด้านอาชีพของชุมชน (career dimension) 
อาชีพเป็นการดํารงชีวิตของคนในชุมชนเพ่ือสร้างรายได้ โดยอาศัยแรงกาย ทักษะ ความคิด 

และความเช่ียวชาญเฉพาะ ดังน้ันอาชีพจึงสะท้อนให้เห็นถึงความรู้ความสามารถในแต่ละบุคคลที่
แตกต่างกันออกไป ซึ่งชุมชนในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก และพ้ืนที่เช่ือมโยงในต่างประเทศ ชุมชนส่วน
ใหญ่มีอาชีพที่หลากหลาย และมีเอกลักษณ์ที่แตกต่างกันออกไป และในบางอาชีพแสดงให้เห็นถึงภูมิ
ปัญญา และองค์ความรู้ต่าง ๆ ที่มีความน่าสนใจ และหาได้ยากในปัจจุบัน  

หน่ึงในอาชีพที่มีเห็นได้น้อยในชุมชนส่วนใหญ่ คือ อาชีพการตอกลาย (แกะลาย) ซึ่งมีปราชญ์
ที่เช่ียวชาญน้อยคนที่ประกอบอาชีพน้ี ด้วยทักษะ และความเช่ียวชาญเฉพาะที่ถูกถ่ายทอดมาจากรุ่นสู่
รุ่น ซึ่งภูมิปัญญาการตอกลายพบในบ้านธาตุสบแวน อําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยา และในพื้นที่
เช่ือมโยงในเมืองเชียงตุง รัฐฉาน สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ การตอกลายเรียกอีกช่ือหน่ึงว่า 
“ปานซอย” ซึ่งแปลว่าการแกะลาย หรือการแกะลายดอกต่าง ๆ เป็นศิลปะที่ใช้ในการตกแต่งอาคาร 
หรือศิลปกรรมของสถานที่ประกอบพิธีกรรมทางศาสนา และมีการว่าจ้างในราคาค่อนข้างสูง ลักษณะ
กระบวนการทําทั้งสองพ้ืนที่คล้ายกัน และมีรูปลักษณ์ที่คล้ายกัน แต่รูปแบบ หรือลายที่สะท้อนถึง
ความเช่ือของคนในชุมชนอาจแตกต่างกัน ตลอดจนการเช่ือมโยงระหว่างคนในชุมชนที่มีความ
เก่ียวข้องกับแม่นํ้าโขง อาทิ การหาปลาของชาวประมง และการหาสาหร่ายในลุ่มแม่นํ้าโขงระหว่างฝั่ง
ประเทศไทยกับสปป.ลาว ตลอดจนอาชีพการล่อนทองคําในฝั่งสปป.ลาว เป็นต้น 

การเช่ือมโยงการท่องเท่ียวด้านอาชีพของชุมชน อาจให้ความสําคัญกับภูมิปัญญาทางอาชีพที่
มีเอกลักษณ์ และความคล้ายคลึงกันระหว่างชุมชนล้านนาตะวันออก กับพ้ืนที่เช่ือมโยง เพ่ือจูงใจ
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กลุ่มเป้าหมาย หรือนักท่องเท่ียวที่มีความสนใจในกลุ่มอาชีพบางแห่ง ซึ่งสามารถนําไปประยุกต์ใช้กับ
ชีวิตประจําวันของนักท่องเที่ยวได้ ดังน้ันองค์ความรู้ต่าง ๆ ตลอดจนประสบการณ์ทางการท่องเที่ยว
ภายใต้กลุ่มอาชีพของคนในชุมชนแต่ละแห่ง อาจมีความแตกต่างกันไป ซึ่งการเดินทางทํากิจกรรมใน
พ้ืนที่เช่ือมโยงที่หลากหลายแห่ง จะช่วยให้การท่องเที่ยวเสมือนทําหน้าที่เป็นจิ๊กซอให้เกิดความเติมเต็ม
ในประสบการณ์ทางการท่องเที่ยว ภูมิปัญญาในแต่ละกลุ่มอาชีพเหล่าน้ีหากเกิดการท่องเที่ยวเช่ือมโยง 
การแลกเปลี่ยนความคิดระหว่างบุคคลภายนอก หรือนักท่องเท่ียว จะเป็นเคร่ืองมือหน่ึงที่ช่วยสร้าง
เครือข่ายของกลุ่มอาชีพ และสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชนมากขึ้น ตลอดจนเกิดการพัฒนาสินค้าและ
บริการร่วมกัน นําไปสู่การกระจายองค์ความรู้ใหม่  

 

 
ภาพท่ี 88 อาชีพด้านการเกษตรของคนในชุมชน 

ที่มา จากการสํารวจ 
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ภาพท่ี 89 อาชีพด้านการตอกลาย (ปานซอย) ของคนในชุมชน 

ที่มา จากการสํารวจ 

 
ภาพท่ี 90 อาชีพการประมง และพื้นที่เชื่อมโยงลุ่มแม่น้ําโขง 

ที่มา จากการสํารวจ 
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ภาพท่ี 91 อาชีพคา้ขายในตลาดสดของชุมชน 

ที่มา จากการสํารวจ 
3) การเช่ือมโยงมิติทางด้านศาสนาของชุมชน (religion dimension) 
 ชุมชนในพ้ืนที่ล้านนาตะวันนออก และพ้ืนที่เช่ือมโยงส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ ทั้งน้ีในแต่ละ
พ้ืนที่มีทั้งความแตกต่างและความสอดคล้องกันในด้านของพิธีกรรมทางศาสนา สถาปัตยกรรมของ
สถานที่ประกอบพิธีกรรม ตลอดจนด้านความเช่ือบางแห่งมีความเป็นเอกลักษณ์ หรือโดดเด่นแตกต่าง
กัน ดังน้ันสิ่งเหล่าน้ีส่วนใหญ่จะถูกถ่ายทอดออกมาในเชิงศิลปะที่เป็นเอกลักษณ์ ทั้งทางด้านภาษา 
กิริยาท่าทาง วัสดุอุปกรณ์ และกระบวนการต่าง ๆ ในพิธีกรรมทางศาสนา   

ปัจจุบันมีการส่งเสริม หรือจัดรายการนําเที่ยวการไว้พระ 9 วัด ซึ่งเป็นการร้อยเรียงเรื่องราว 
และความเช่ือแก่นักท่องเท่ียว หรือนักบุญเพ่ือกระตุ้นการเช่ือมโยงแหล่งท่องเที่ยว ตลอดจนทําให้
นักท่องเท่ียวได้เห็นเอกลักษณ์ที่แกต่างของแต่ละพ้ืนที่ และเกิดเส้นทางการท่องเที่ยวเช่ือมโยงระหว่าง
แหล่งท่องเที่ยวหลักกับแหล่งท่องเท่ียวรองได้อย่างมีศักยภาพ นอกจากน้ีภาษาหรือสําเนียงการท่อง
บทสวดของแต่ละกลุ่มชาติพันธ์ุ ความเช่ือที่ปรากฏอยู่ในข้าวของเคร่ืองใช้ภายในสถานที่ประกอบ
พิธีกรรมทางศาสนา ตลอดจนจิตกรรมฝาผนังที่ถูกสอดแทรกด้วยเรื่องราวทางประวัติศาสตร์ของชุมชน
สามารถเช่ือมโยงการท่องเที่ยวกับวิถีชีวิตของคนในชุมชนพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขงได้อย่างน่าสนใจ  
 การเช่ือมโยงการท่องเที่ยวด้านศาสนาของชุมชน อาจให้ความสําคัญกับเอกลักษณ์ของ
เรื่องราวในวิถีชาวพุทธ ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกันในด้านพิธีกรรมทางศาสนา และความสอดคล้องทางด้าน
สถาปัตยกรรมที่เป็นเอกลักษณ์ที่ปรากฏอยู่ในสถานที่ประกอบพิธีกรรมทางศาสนา ตลอดจนความเช่ือ 
เรื่องราวทางประวัติศาสตร์ที่เก่ียวเน่ืองกับศาสนา ทําให้กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีความสนใจสามารถศึกษา
เรียนรู้ เรื่องราวของวิถีชาวพุทธที่มีความแตกต่างกันทางวัฒนธรรม หรือขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมต่าง ๆ 
ของชุมชนน้ัน ๆ ซึ่งนอกจากประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยวจะได้รับ ผลพลอยได้คือ สุนทรียภาพ การ
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สร้างสมาธิ สติ และความอ่ิมเอมใจจากการได้ทําบุญ นําไปสู่การสร้างความสุขทางใจ และกายไป
พร้อม ๆ กัน 
 

 
ภาพท่ี 92 พธิกีรรมทางศาสนาของชุมชน 

ที่มา จากการสํารวจ 
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ภาพท่ี 93 สถาปัตยกรรมสถานที่ประกอบพิธีกรรมทางศาสนาของชุมชน 
ที่มา จากการสํารวจ 

 
ภาพท่ี 94 อุปกรณ์ประกอบพิธีกรรมทางศาสนาของชุมชน 

ที่มา จากการสํารวจ 
 
4) การเช่ือมโยงมิติทางด้านเทศกาล ประเพณีของชุมชน (festival/tradition dimension) 
 เทศกาล ประเพณีของคนในชุมชนส่วนใหญ่ถูกจัดขึ้นอย่างสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทาง
ภูมิศาสตร์ที่ ต้ังของชุมชน และรากเหง้าทางวัฒนธรรมที่ถูกหล่อหลอมจากบรรพบุรุษ โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความสนุกสนาน  และการอนุรักษ์วัฒนธรรม ตลอดจนการตอบสนองความเช่ือที่
มีต่อกิจกรรมน้ัน ๆ ปัจจุบันการจัดเทศกาลประเพณีในชุมชนยังเป็นการช่วยประชาสัมพันธ์ชุมชน และ
กระตุ้นการท่องเที่ยวภายในชุมชนท้องถิ่น 

วัฒนธรรมการละเล่นที่เกิดขึ้นภายในชุมชนอาจริเริ่มจากกิจกรรมเล็ก ๆ จนนําไปสู่การสร้าง
เอกลักษณ์ของกิจกรรมน้ัน ๆ ซึ่งทําให้เกิดเป็นเทศกาล ประเพณีที่สําคัญของชุมชนในเวลาถัดมา 
ดังเช่น การจัดกิจกรรม “เทศกาลโลกของกว่าง นักสู้แห่งขุนเขา” ในอําเภอปัว ซึ่งในพ้ืนที่ชุมชน
อําเภอปัวจะมีปริมาณแมลงกวางเป็นจํานวนมากในช่วงเดือนสิงหาคมถึงเดือนพฤศจิกายน โดยสภาพ
บริบทของชุมชนในอําเภอปัวมีความสมบูรณ์ทางธรรมชาติ จึงมีแมลงกวางอยู่เป็นจํานวนมากตามโพลง
ไม้ต่าง ๆ และเทศกาล “งานสืบสานตํานานไตลื้อ” ในอําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยา ซึ่งเป็นการ
กิจกรรมที่ให้พ่ีน้องชาวไตล้ือในประเทศไทย และในต่างประเทศเข้ามาร่วมกิจกรรมในชุมชนบ้านธาตุ
สบแวน โดยถือว่าเป็นการแลกเปล่ียนวัฒนธรรม และเกิดการเชื่อมโยงวัฒนธรรมร่วมกันของกลุ่มชาติ
พันธ์ุไตลื้อระหว่างประเทศ 
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 การเช่ือมโยงการท่องเที่ยวทางด้านเทศกาล ประเพณีของชุมชน อาจให้ความสําคัญกับการจัด
ปฏิทินในรอบ 12 เดือนของแต่ละพ้ืนที่ชุมชน เพ่ือเปรียบเทียบช่วงเวลาของเทศกาล ประเพณีของแต่
ละชุมชนในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก กับพ้ืนที่เช่ือมโยงในช่วงเวลาที่ใกล้เคียงกัน นําไปสู่การสร้างปฏิทิน
กิจกรรมการท่องเที่ยวร่วมกันระหว่างชุมชน ซึ่งนักท่องเที่ยวจะสามารถเดินทางเพ่ือเข้าร่วมกิจกรรม
ทางด้านเทศกาล ประเพณีของชุมชนได้ในระยะเวลาท่ีเหมาะสม และเดินทางท่องเที่ยวได้หลากหลาย
มากขึ้น อีกทั้งยังสามารถกระตุ้นการเดินทางของกลุ่มนักท่องเที่ยวไปยังพ้ืนที่เช่ือมโยงได้อย่างต่อเน่ือง 
และเป็นการช่วยประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวให้กับชุมชนไปพร้อม ๆ กัน 
 

 
ภาพท่ี 95 เทศกาล/ประเพณีของชาวไตลื้อบ้านธาตุสบแวน 

ที่มา จากการสํารวจ 
 
5) การเช่ือมโยงมิติทางด้านภูมิศาสตร์ของชุมชน (geography dimension) 
 สภาพบริบทของชุมชนในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก และพ้ืนที่เช่ือมโยงส่วนใหญ่ชุมชนจะต้ังถิ่น
ฐานอยู่บริเวณริมแม่นํ้า และใกล้กับเชิงเขา หรือบนเชิงเขา มีอุณหภูมิไม่ร้อนจนเกินไป และมีอากาศที่
บริสุทธ์ิตลอดปี โดยเฉพาะช่วงฤดูหนาว ตลอดจนด้วยทรัพยากรทางธรรมชาติในชุมชนส่วนใหญ่
ค่อนข้างสมบูรณ์ ชุมชนส่วนใหญ่จะมีป่าชุมชนที่มีระบบการดูแลบริหารจัดการ หรือใช้ประโยชน์
ร่วมกันภายใต้กฎระเบียบของชุมชน จึงทําให้คนในชุมชนส่วนใหญ่มีความผูกพัน และพึงพาทรัพยากร
ทางธรรมชาติเพ่ือดํารงชีวิตเป็นหลัก นอกเหนือจากความสัมพันธ์ระหว่างชุมชนกับสภาพแวดล้อมทาง
ภูมิศาสตร์แล้ว ทรัพยากรเหล่าน้ียังมีความสวยงาม และมีลักษณะที่โดดเด่นแตกต่างกันออกไป 
เหมาะสมสําหรับกลุ่มผู้ที่สนใจศึกษาสภาพแวดล้อมทางภูมิศาสตร์ ตลอดจนสภาพภูมิศาสตร์เป็นตัว
แปรสําคัญในการกําหนดวิถีชีวิต วัฒนธรรมของคนในชุมชน ด้วยสภาพภูมิศาสตร์ที่คล้ายกัน ในบาง
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วัฒนธรรม และการดํารงชีวิตของชุมชนในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก และพ้ืนที่เช่ือมโยงจึงมีลักษณะที่
คล้ายคลึงกัน  

ภูมิศาสตร์ทางธรรมชาติของชุมชนเป็นปัจจัยในการกําหนดวิถีชิวิตการอยู่ร่วมกันระหว่างคน
กับธรรมชาติ อาทิ การเก็บสมุนไพร เห็ดนานาชนิด และพืชผักต่าง ๆ รวมถึงการเก็บสาหร่าย การร่อน
ทองคํา และการหาปลาริมฝั่งแม่นํ้าโขง เพ่ือนํามาใช้ประโยชน์ในครัวเรือน อีกทั้งสัตว์ป่าขนาดเล็ก 
ตลอดจนพืชผลทางธรรมชาติต่าง ๆ ที่หาได้ยากในป่า อาจพบได้ตามตลาดชุมชน เป็นต้น สิ่งเหล่าน้ี
แสดงให้เห็นถึงความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรทางธรรมชาติ และทักษะ ความรู้ ความชํานาญต่าง ๆ 
ของผู้คนในชุมชนในการอยู่ร่วมธรรมชาติ และสิ่งสําคัญที่เป็นเสน่ห์ทางภูมิศาสตร์ของชุมชน คือ ความ
สวยงามทางทัศนียภาพ อาทิ จุดชมวิวของบ้านปากอิงใต้ ซึ่งเป็นจุดสําคัญที่สามารถมองเห็นปากแม่นํ้า
อิงที่ไหล จากจังหวัดพะเยาสู่แม่นํ้าโขงในอําเภอเชียงของ และยังเห็นสะพานมิตรภาพไทย-ลาวแห่งที่4 
ของอําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงรายอย่างชัดเจน เป็นต้น ทรัพยากรเหล่าน้ีแสดงให้เห็นถึงศักยภาพ
ทางภูมิศาสตร์ที่มีลักษณะที่โดดเด่นของชุมชนในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง  

การเช่ือมโยงการท่องเที่ยวทางด้านภูมิศาสตร์ของชุมชน อาจให้ความสําคัญกับความสวยงาม
ด้านทัศนียภาพ และความบูรณ์ทางด้านสิ่งแวดล้อมของจุดสําคัญของชุมชน โดยเฉพาะสภาพ
ภูมิศาสตร์ในลุ่มแม่นํ้าโขง ซึ่งมีความน่าสนใจทางธรรมชาติ และวิถีชีวิตของชุมชนในระหว่างเส้นทาง 
โดยอาจใช้เส้นทางนํ้าเพ่ือให้เกิดการเช่ือมโยงแหล่งท่องเที่ยวทางภูมิศาสตร์ได้อย่างมีศักยภาพ 
ตลอดจนสามารถสร้างประสบการณ์ ความต่ืนเต้น และความท้ายให้กับนักท่องท่องเที่ยวเชิงผจญภัยที่
ต้องการประสบการณ์ใหม่ ๆ ในพ้ืนที่ทางธรรมชาติของชุมชน  

 

 
ภาพท่ี 96 สภาพแวดล้อมทางภูมิศาสตร์ของชุมชน 
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ที่มา จากการสํารวจ 
 

 
ภาพท่ี 97 สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติของชุมชน 

ที่มา จากการสํารวจ 
 จากความหลากหลายของมิติการเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนา
ตะวันออก และพ้ืนที่เช่ือมโยงในกลุ่มประเทศเพ่ือนบ้านของลุ่มแม่นํ้าโขงข้างต้น แสดงถึงความ
หลากหลายของทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ ทั้งทางด้านวัฒนธรรม และธรรมชาติ 
ดังน้ัน การพัฒนาการท่องเที่ยวเช่ือมโยงในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขงควรสร้างความหลากหลายให้กับกิจกรรม
ทางการท่องเที่ยว และเส้นทางท่องเที่ยว ทั้งน้ีขึ้นอยู่กับปัจจัยต่าง ๆ ในการกําหนดจุดเป้าหมายของ
กลุ่มนักท่องเท่ียว ซึ่งอาจขึ้นอยู่กับความสนใจในเฉพาะบางมิติ หรือหลายมิติของทรัพยากรทางการ
ท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ ตลอดจนระยะเวลาของกลุ่มนักท่องเที่ยวในแต่ละประเภท จึงควรมีการ
กําหนดทิศทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขงเพ่ือให้เกิดความเช่ือมโยง
ในมิติทางด้านทรัพยากรทางการท่องเที่ยวในแต่ละพ้ืนที่ 
 ทั้งน้ี เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์อาจมีการเช่ือมโยงได้ตามขอบเขตของประเทศ 
สภาพภูมิศาสตร์ วัฒนธรรม และธรรมชาติ โดยอาจสามารถสร้างการเช่ือมโยงได้ เช่น 
 

1) เส้นทางการท่องเท่ียวเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก 
ประเทศไทย 

การเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกอาจให้ความสําคัญกับ
แหล่งท่องเที่ยวในระหว่างเส้นทาง เพ่ือสร้างความหลากหลายของแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งระยะทางระหว่าง
แหล่งท่องเที่ยวใช้เวลาไม่มากเกินไป จึงมีความคล่องตัวสําหรับการจัดรายการนําเที่ยวเพ่ือเช่ือมโยง
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กิจกรรมร่วมกันระหว่างจังหวัดพะเยา น่าน และเชียงราย อีกทั้งสภาพเส้นทางเช่ือมโยงระหว่างแหล่ง
ท่องเที่ยว และจุดสําคัญในระหว่างเส้นทางอยู่ในสภาพดี และสิ่งอํานวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว
ในแต่ละพ้ืนที่มีจํานวนที่เพียงพอ และมีมาตรฐานสําหรับการรองรับกลุ่มนักท่องเที่ยวแต่ละประเภท 
โดยเฉพาะกลุ่มนักท่องเที่ยวที่เดินทางโดยเคร่ืองบินสามารถบินตรงมายังจังหวัดน่าน หรือจังหวัด
เชียงรายเพ่ือเดินทางท่องเท่ียวได้อย่างสะดวก ซึ่งอาจไม่จําเป็นต้องเดินทางกลับในเส้นทางเดิม โดย
อาจใช้จังหวัดเชียงราย หรือจังหวัดน่านเป็นจุดเร่ิมต้น หรือจุดหมายปลายทางสุดท้ายในการเดินทาง 
และจัดกิจกรรมในจังหวัดพะเยาให้เป็นศูนย์กลางในเส้นทางท่องเที่ยว เพ่ือประหยัดเวลา และสะดวก
ต่อการเดินทาง ดังน้ันแสดงให้เห็นว่าการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกสามารถ
เช่ือมโยงกิจกรรมทางการท่องเที่ยวได้อย่างมีศักยภาพ ทั้งทางด้านทรัพยากรทางการท่องเที่ยว และ
ระบบคมนาคมต่าง ๆ  

 
2) เส้นทางการท่องเที่ยวเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ระหว่างประเทศไทย – พม่า 

 การเช่ือมโยงแหล่งท่องเท่ียว หรือกิจกรรมเชิงประสบการณ์ระหว่างพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก 
กับเมืองเชียงตุง และเมืองยอง รัฐฉาน ประเทศพม่า อาจใช้จังหวัดเชียงรายเป็นศูนย์กลางในการ
เดินทางเพ่ือเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยวเช่ือมโยง เน่ืองจากจังหวัดเชียงรายเป็นจังหวัดที่มีด่านชายแดนติดต่อ
กับประเทศพม่า อีกทั้งด้วยสิ่งอํานวยความสะดวก และระบบคมนาคมทางน้ํา ทางบก และทางอากาศ
มีศักยภาพสูงในการเป็นศูนย์กลางเพ่ือเช่ือมโยงแหล่งท่องเที่ยว และกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ระหว่างกลุ่มล้านนาตะวันออก และเมืองเชียงตุง รัฐฉาน ของประเทศพม่า ตลอดจน
สภาพเส้นทางการเข้าถึงระหว่างด่านชายแดนแม่สายไปยังเมืองเชียงตุงอยู่ในสภาพค่อนข้างดี และมี
ระบบการขนส่งระหว่างแหล่งท่องเที่ยวเช่ือมโยงในทุกวันทําการ โดยเฉพาะหากเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยว
ชาวไทยอาจสื่อสารกับคนในชุมชน หรือผู้ให้บริการในเมืองเชียงตุงได้อย่างคล่องตัว เน่ืองจากคนใน
พ้ืนที่เมืองเชียงตุงส่วนใหญ่สามารถฟัง และพูดภาษาไทยได้ค่อนข้างดี แต่อย่างไรก็ตามการเข้าถึงเมือง
ยองอาจมีข้อจํากัดในเส้นทางเข้าถึง โดยเฉพาะช่วงฤดูฝน ซึ่งสภาพเส้นทางส่วนใหญ่เป็นทางดินผสม
ลูกรัง เส้นทางเมืองยองจึงเป็นเส้นทางที่ท้าทาย จึงเหมาะกับกลุ่มนักท่องเที่ยวที่สนใจ หรือช่ืนชอบ
แหล่งท่องเที่ยวที่สดใหม่ และความแปลกใหม่  
 

3) เส้นทางการท่องเที่ยวเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ระหว่างประเทศไทย – สปป.
ลาว 

การเช่ือมโยงการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ระหว่างพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก กับเมืองสิง และ
เมืองเชียงฮ่อน สปป.ลาว อาจใช้จังหวัดน่าน และจังหวัดเชียงรายสามารถเป็นจุดเริ่มต้นในการเดินทาง
เพ่ือเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยวเช่ือมโยง เน่ืองจากจังหวัดน่าน และจังหวัดเชียงรายเป็นจังหวัดที่มีด่าน
ชายแดนติดต่อกับสปป.ลาว อีกทั้งด้วยสิ่งอํานวยความสะดวก และระบบคมนาคมทางน้ํา ทางบก และ
ทางอากาศมีศักยภาพสูงในการเป็นศูนย์กลางเพ่ือเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ระหว่างกลุ่ม
ล้านนาตะวันออก และเมืองสิง และเมืองเชียงฮ่อน สปป.ลาว ตลอดจนสภาพเส้นทางการเข้าถึง
ระหว่างด่านชายแดนเชียงของ จังหวัดเชียงราย กับด่านชายแดนห้วยโก๋นจังหวัดน่านไปยังเชียงฮ่อน 
อยู่ในสภาพค่อนข้างดี และมีระบบการขนส่งไปยังแหล่งท่องเท่ียวเช่ือมโยงในทุกวันทําการ อย่างไรก็
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ตามสภาพเส้นทางเข้าถึงเมืองเชียงฮ่อนอาจมีข้อจํากัด เน่ืองจากอยู่ในระหว่างการก่อสร้างเส้นทาง 
ดังน้ันหากเดินทางไปยังเมืองเชียงฮ่อนควรใช้ด่านชายแดนห้วยโก๋น จังหวัดน่าน โดยเฉพาะหากเป็น
กลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยอาจส่ือสารกับคนในชุมชน หรือผู้ให้บริการในพื้นที่ สปป.ลาว ได้อย่าง
คล่องตัว เน่ืองจากภาษาไทยกับภาษาลาวมีลักษณะที่ใกล้เคียงกัน จึงสามารถทําความเข้าใจได้ง่ายทั้ง
นักท่องเที่ยว และคนในพ้ืนที่ ทั้งน้ีการเช่ือมโยงกิจกรรมทางการท่องเที่ยวระหว่างพ้ืนที่ล้านนา
ตะวันออกกับ สปป.ลาวจะเห็นได้ว่ามีด่านชายแดนสากลในจังหวัดเชียงราย และน่านถึง 2 ด่าน และ
ด่านผ่อนปรนบ้านฮวกในจังหวัดพะเยา อีก 1 ด่าน ซึ่งในอนาคตด่านผ่อนปรนบ้านฮวกมีแนวโน้มว่าจะ
เปิดเป็นด่านชายแดนสากล ดังน้ันการเช่ือมโยงกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ระหว่าง
พ้ืนที่เช่ือมโยงจึงมีศักยภาพสูง และสามารถเดินทางได้หลากหลายเส้นทาง  

4) เส้นทางการท่องเที่ยวเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ระหว่างประเทศไทย – พม่า 
– สปป.ลาว 

การเช่ือมโยงแหล่งท่องเท่ียว หรือกิจกรรมเชิงประสบการณ์ระหว่างพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก 
กับแหล่งท่องเที่ยวเชื่อมโยงในประเทศพม่า และ สปป.ลาว รวมท้ัง 3 ประเทศ อาจทํารายการ หรือ
วางแผนการเดินทางในเส้นทางที่เหมาะสม เพ่ือควบคุมเวลาการเดินทาง และไม่เดินทางกลับใน
เส้นทางเดิม อาทิ หากจุดเริ่มต้นการเดินทางท่องเที่ยวอยู่ที่จังหวัดน่าน ซึ่งสะดวกต่อการเดินทางจาก
สนามบิน โดยสามารถเดินทางออกด่านชายแดนห้วยโก๋นไปยัง สปป.ลาว และเดินทางออกโดยด่าน
ชายแดนเชียงของ จังหวัดเชียงราย และสามารถเดินทางออกไปยังประเทศพม่าโดยด่านชายแดนแม่
สาย จังหวัดเชียงรายได้โดยไม่ต้องย้อนกลับในเส้นทางเดิม ซึ่งหากนักท่องเที่ยวมีความต้องการเดินทาง
กลับโดยเคร่ืองบินสามารถเดินทางได้ที่สนามบินเชียงตุง รัฐฉาน ประเทศพม่า เพ่ือไปยังจุดหมาย
ปลายทางต่อไป เป็นต้น อย่างไรก็ตามการเดินทางต่อไปยังประเทศท่ีสอง และประเทศที่สาม โดยสาย
การบินอาจมีข้อจํากัดสําหรับเมืองเชียงตุง ประเทศพม่า และเมืองหลวงนํ้าทา สปป.ลาว ดังน้ันจึง
แสดงให้เห็นได้ว่าศักยภาพการคมนาคมระหว่างประเทศ และการเช่ือมโยงแหล่งท่องเท่ียวไปยัง
จุดหมายปลายทางอ่ืน ๆ ในพ้ืนที่ลานนาตะวันออกมีศักยภาพมากกว่าแหล่งท่องเที่ยวเช่ือมโยงใน
ประเทศเพ่ือนบ้าน ปัจจัยเหล่าน้ีขึ้นอยู่กับกลุ่มนักท่องเท่ียวแต่ละประเภทว่ามีการวางแผนการเดินทาง
อย่างไรสําหรับการท่องเที่ยวในแต่ละคร้ัง ตลอดจนความสนใจในกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ในแต่ละมิติของทรัพยากรทางการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง 
 ดังน้ัน การเช่ือมโยงกิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขงหาก
พิจารณาทางด้านระบบคมนาคม และสิ่งอํานวยความสะดวกต่าง ๆ ระหว่างพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกกับ
แหล่งท่องเที่ยวเช่ือมโยงในประเทศเพ่ือนบ้านค่อนข้างมีศักยภาพ โดยเฉพาะในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก
ที่สามารถเช่ือมโยงการเดินทางได้ทั้งการเดินทางทางบก ทางน้ํา และทางอากาศ จึงเป็นจุดเด่นของ
พ้ืนที่ล้านนาตะวันออกสําหรับการเป็นศูนย์กลางในการรองรับกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เพ่ือ
การกระจายตัวไปยังแหล่งท่องเที่ยวเช่ือมโยงในประเทศเพ่ือนบ้าน สิ่งสําคัญสําหรับการเช่ือมโยงแหล่ง
ท่องเที่ยว และกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ คือ ความน่าสนใจของทรัพยากรทางการ
ท่องเท่ียวในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก และแหล่งท่องเท่ียวเชื่อมโยงสามารถมอบประสบการณ์ให้แก่
นักท่องเที่ยวได้อย่างหลากหลายมิติ ทั้งมิติทางด้านวิถีชีวิต ด้านอาชีพ ด้านศาสนา ด้านเทศกาล 
ประเพณี ด้านภูมิศาสตร์ และด้านธรรมชาติของชุมชน ที่สามารถสร้างประสบการณ์แก่นักท่องเที่ยวได้
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หลาหลายกลุ่ม ดังน้ันการเช่ือมโยงแหล่งท่องเที่ยว และกิจกรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์
ขึ้นอยู่กับระยะเวลา และความสนใจของนักท่องเที่ยวในแต่ละกลุ่มเป็นนัยสําคัญ  
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ภาพท่ี 98 เสน้ทางการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพืน้ที่ล้านนาตะวันออก 

ที่มา จากการสํารวจ 
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4.4.3 กลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมายสําหรับกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ใน
พื้นที่ลุ่มแม่น้ําโขง 
 1) กลุ่มนักท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ 
 กลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นการทํากิจกรรมทางการ
ท่องเที่ยวที่สามารถสร้างการเรียนรู้ การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ทางการท่องเท่ียวร่วมกับเจ้าของ
แหล่งท่องเท่ียวอย่างใกล้ชิด ตลอดจนประสบการณ์ที่เกิดจากสิ่งแปลกใหม่จากวัฒนธรรมของตนเอง 
เพ่ือสามารถนําประสบการณ์เหล่าน้ีกลับไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวัน ซึ่งนักท่องเที่ยวกลุ่มน้ีอาจใช้
เวลา และการอยู่ร่วมกับแหล่งท่องเท่ียว หรือคนในชุมชนได้นานกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวประเภทอ่ืน ๆ 
ดังน้ันผลพลอยได้ที่เกิดจากนักท่องเที่ยวกลุ่มน้ี คือ การกระจายได้รายท่ีเกิดจากการใช้จ่ายของกลุ่ม
นักท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ได้นานมากขึ้น ทั้งทางด้านการกิน การอยู่ การพักอาศัย ดังน้ันการ
รองรับนักท่องเที่ยวกลุ่มน้ีควรให้ความสําคัญกับการสร้างความสนุกสนานไปพร้อม ๆ กับความคุ้มค่า
ของประสบการณ์ที่เกิดจากแหล่งท่องเที่ยวในระหว่างที่นักท่องเที่ยวพักนักอยู่ในสถานที่น้ัน ๆ  
 
 2) กลุ่มนักท่องเท่ียวมวลชน 
 กลุ่มนักท่องเที่ยวมวลชนเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีขนาดเป็นกลุ่มใหญ่ มีลักษณะการเดินทาง
ไปตามรายการนําเที่ยว ซึ่งพฤติกรรมนักท่องเท่ียวในแต่ละบุคคลอาจแตกต่างกันออกไป แต่ยังคงถูก
จํากัดด้วยเวลา และรายการนําเที่ยวที่กําหนดขึ้นจากบริษัทนําเที่ยว การเรียนรู้ หรือประสบการณ์
ทางการท่องเที่ยวอาจได้จากการอ่านป้ายสื่อความหมาย และกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่ใช้ระยะเวลา
สั้น ๆ ตลอดจนการจดจําสุนทรียะทางด้านกายภาพของแหล่งท่องเท่ียวในภาพรวม ดังน้ันการรองรับ
นักท่องเท่ียวกลุ่มน้ีอาจให้ความสําคัญกับการแบ่งกลุ่มนักท่องเท่ียวให้เป็นกลุ่มเล็ก ๆ เพ่ือให้เกิดการ
ซึมซับ และเกิดการแลกเปลี่ยนกับคนในชุมชนได้มากขึ้น ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเอ้ืออํานวย
ต่อการสื่อความหมาย และมอบความรู้ให้แก่นักท่องเที่ยวได้กระชับมากขึ้น ซึ่งหากมองถึงผลประโยชน์
ที่จะได้รับจากกลุ่มนักท่องเที่ยวกลุ่มน้ี คือ มูลค่าทางเศรษฐกิจจากจํานวนนักท่องเที่ยวมวลชน 
โดยเฉพาะการซื้อสินค้าที่ระลึก อย่างไรก็ตามจําเป็นต้องมีระบบการบริหารจัดการเพ่ือลดผลกระทบ
ต่อสภาพแวดล้อมของวิถีชีวิตคนในชุมชน และทรัพยากรทางวัฒนธรรม และธรรมชาติ 
 
 3) กลุ่มนักท่องเท่ียวเชิงวิชาการ 
 กลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงวิชาการเป็นกลุ่มนักท่องเท่ียวทัศนศึกษาดูงาน อาทิ กลุ่มนักเรียน นิสิต/
นักศึกษา อาจารย์ นักวิจัย และกลุ่มข้าราชการ เป็นต้น โดยนักท่องเท่ียวประเภทน้ีอาจมาในลักษณะ
เป็นกลุ่มเล็ก หรือกลุ่มใหญ่ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของแต่ละบุคคล หรือองค์กร โดยส่วนใหญ่
นักท่องเท่ียวกลุ่มน้ีให้ความสําคัญกับการเรียนรู้ และศึกษาความเป็นมาของทรัพยากรทางการ
ท่องเที่ยว ทั้งทางด้านวัฒนธรรม และธรรมชาติ ซึ่งมุ่งเน้นการนําองค์ความรู้เหล่าน้ีไปประยุกต์ใช้ยัง
ภูมิลําเนา หรือเพ่ือต่อยอดความรู้เดิมสําหรับนําไปใช้ประโยชน์ในเชิงการพัฒนา ดังน้ันการรองรับกลุ่ม
นักท่องเท่ียวกลุ่มน้ีอาจให้ความสําคัญกับการสื่อความหมายจากตัวบุคคล และสื่อการนําเสนอต่าง ๆ 
เพ่ือสร้างความเข้าใจไปพร้อม ๆ กับสภาพแวดล้อมที่แท้จริงของแหล่งท่องเท่ียว ผลประโยชน์ที่จะ
ได้รับจากกลุ่มนักท่องเท่ียวประเภทน้ีนอกเหนือจากรายได้ที่เกิดจากนักท่องเที่ยวแล้ว คือ การสร้าง
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เครือข่ายทางการท่องเที่ยว และเกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ทางวิชาการเพ่ือนํามาปรับใช้ในการพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยว และผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวไปพร้อม ๆ กัน  
 
 4) กลุ่มนักท่องเท่ียวเชิงบําเพ็ญประโยชน์ 
 กลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงบําเพ็ญประโยชน์เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นการช่วยเหลือชุมชนอย่าง
สร้างสรรค์ โดยมีส่วนร่วมในการทํากิจกรรมท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อคนในชุมชน แต่ในขณะเดียวกัน
นักท่องเท่ียวจะต้องได้รับความรู้ และประสบการณ์จากกิจกรรมทางการท่องเท่ียวได้ทํา ซึ่งอาจมีส่วน
ร่วมกับคนในชุมชนในการพัฒนา โดยรูปแบบกิจกรรมอาจมีลักษณะที่ง่าย ๆ ไม่ยาก หรือซับซ้อนจน
เกินความสามารถ อาทิ การสร้างบ้านดิน การสร้างฝายนํ้า และกิจกรรมทางการท่องเที่ยวอ่ืน ๆ ที่เกิด
ประโยชน์ต่อชุมชน เป็นต้น ดังน้ันการรองรับนักท่องเที่ยวกลุ่มน้ีอาจมีการวางแผน หรือร่วมมือกับ
บริษัทนําเที่ยวในการบําเพ็ญประโยชน์ต่อชุมชนท้องถิ่นในแต่ละโครงการ ซึ่งกิจกรรมดังกล่าว
นอกเหนือจาการสร้างประสบการณ์ ความรู้แก่นักท่องเที่ยวแล้ว นักท่องเที่ยวยังเกิดความภูมิใจในสิ่งที่
ตนได้สร้างประโยชน์แก่คนในชุมชน หากมองเรื่องผลประโยชน์ที่ชุมชนจะได้รับจากนักท่องเที่ยวกลุ่มน้ี
นอกเหนือจากเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยว คือ การได้สร้างการมีส่วนร่วมจากบุคคลภายนอกมา
สร้างสรรค์ และพัฒนาชุมชนร่วมกัน  
 
 5) กลุ่มนักท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ 
 กลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นการลดผลกระทบเชิงลบต่อ
สภาพแวดล้อมของชุมชน และธรรมชาติ โดยให้ความสําคัญกับกิจกรรมทางการท่องเท่ียวที่มีส่วน
ร่วมกับคนในพ้ืนที่ชุมชน หรือมีส่วนร่วมในการพัฒนาการกลับคืนมาของทรัพยากรทางธรรมชาติ และ
วัฒนธรรม ในขณะเดียวกันนักท่องเที่ยวจะต้องได้รับความรู้ และประสบการณ์จริงในแหล่งท่องเที่ยวที่
มีผลกระทบทางสิ่งแวดล้อม ซึ่งจะทําให้นักท่องเที่ยวเกิดความรู้ และความเข้าใจในสถานการณ์จริง 
อาทิ การปลูกป่า การปล่อยสัตว์ป่า การมีส่วนร่วมทํานุบํารุงศาสนา การทํากิจกรรมที่ช่วยส่งเสริมการ
อนุรักษ์วัฒนธรรม เป็นต้น ผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับชุมชน คือ การฝืนฟูทรัพยากรทางวัฒนธรรม 
และธรรมชาติไปพร้อม ๆ กับการท่องเท่ียวที่สามารถเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจ ดังน้ันการรองรับ
นักท่องเท่ียวกลุ่มน้ีอาจมีการใช้ประโยชน์จากพื้นที่ที่เสื่อมโทรมทางธรรมชาติ และวัฒนธรรมให้
นักท่องเที่ยวสามารถเกิดประสบการณ์ในสถานที่ที่แปลกใหม่ และปฏิสัมพันธ์กับเจ้าของพ้ืนที่  
 
 6) กลุ่มนักท่องเท่ียวชาวไทย และชาวต่างชาติที่ใช้ประเทศไทยเป็นจุดเริม่ต้น และเดินทาง
กลับถ่ินพํานัก 
 กลุ่มนักท่องเท่ียวชาวไทย และชาวต่างชาติที่ใช้ประเทศไทยเป็นจุดเริ่มต้น และเดินทางกลับ
ถิ่นพํานักเป็นกลุ่มนักท่องเท่ียวที่ใช้พ้ืนที่ล้านนาตะวันออก หรือประเทศไทยเป็นศูนย์กลางในการ
เช่ือมโยงแหล่งท่องเท่ียวภายในประเทศไทย และแหล่งท่องเที่ยวเช่ือมโยงในกลุ่มประเทศที่สอง และ
สาม เน่ืองจากกลุ่มนักท่องเที่ยวกลุ่มน้ีเป็นกลุ่มที่ใช้สิ่งอํานวยความสะดวก และระบบคมนาคม
ภายในประเทศ ดังน้ันผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่จะกระจายตัวอยู่ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออกจึงเป็นไป
ในทิศทางที่สูง ทั้งการพักแรม อาหารการกิน หรือการครองชีพเพ่ือเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศ 
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และต่างประเทศ ซึ่งเป็นกลุ่มนักท่องเท่ียวที่สําคัญที่จะช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจให้แก่ชุมชน และ
ผู้ประกอบการทางการท่องเท่ียว อีกทั้งยังเป็นการชะลอการเดินทางให้นักท่องเที่ยวต่างชาติอยู่
ภายในประเทศไทยได้นานข้ึน ตลอดจนยังเพ่ิมโอกาสสําหรับกลุ่มนักท่องเที่ยวกลุ่มน้ีในการเดินทาง
ท่องเท่ียวไปยังแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน ๆ ที่น่าสนใจภายในประเทศไทยเพ่ิมมากขึ้น นําไปสู่การกระจาย
โอกาส และเศรษฐกิจภายในประเทศได้อย่างทั่วถึง  
  



 

บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย 

  
 โครงการ การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง เป็นโครงการที่อยู่
ภายใต้แผนงานวิจัย การพัฒนาศักยภาพล้านนาตะวันออกเพื่อเป็นศูนย์กลาง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
การศึกษาด้านพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวในพ้ืนที่ลุ่มนํ้าโขง ด้านศักยภาพทางการท่องเท่ียวเชิง
ประสบการณ์ ตลอดจนการเสนอแนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่
ล้านนาตะวันออกและในพ้ืนที่ลุ่มนํ้าโขง ซึ่งมีขอบเขตพ้ืนที่ศึกษาเป็นชุมชนวัฒนธรรมสามประเทศ ที่
สามารถเช่ือมโยงเส้นทางการท่องเท่ียวโดยใช้ฐานของประเทศไทยเป็นฐานด้านการท่องเท่ียวเชิง
ประสบการณ์ในแหล่งชุมชนวัฒนธรรม โดยแต่ละพ้ืนที่อยู่ในเขตจังหวัดที่มีด่านชายแดนเป็นตัว
กําหนดการเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ สําหรับประเทศไทย เป็นพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก 
ประกอบไปด้วย จังหวัดพะเยา เชียงราย และน่าน ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
บริเวณแขวงบ่อแก้วและไชยะบุรี และพ้ืนที่ข้างเคียง ประเทศสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา คือ 
เมืองเชียงตุง รัฐฉาน สําหรับประชากรที่ศึกษา ประกอบไปด้วย ผู้นําชุมชน ปราชญ์ชุมชน สมาชิกใน
ชุมชนที่มีความสนใจ ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ เจ้าหน้าที่ภาครัฐที่เก่ียวข้องในพ้ืนที่
ศึกษา และนักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยวข้ามพรมแดน (cross border tourist) โดยเป็นการวิจัย
เพ่ือพัฒนา มีการใช้เทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพ ผสมผสานกับการวิจัยเชิงปริมาณ และเป็นการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ ซึ่งสามารถสรุปผลได้ตามรายละเอียดในแต่ละวัตถุประสงค์การวิจัย ดังต่อไปน้ี 
 
5.1 สรปุผลการวิจัย 
 

5.1.1 พฤติกรรมนักท่องเท่ียวในพ้ืนทีลุ่่มแม่น้ําโขง 
ในการศึกษาพฤติกรรมนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขงที่เดินทางมาท่องเที่ยวในพ้ืนที่ล้านนา

ตะวันออก และเดินทางข้ามพรมแดนไปยังพ้ืนที่ประเทศเช่ือมโยง ได้มีกลุ่มตัวอย่างจํานวน 400 คน 
เป็นนักท่องเที่ยวชาวไทย จํานวน 121 คน และนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ จํานวน 279 คน และมี
ประเด็นที่ศึกษา คือ ด้านข้อมูลส่วนบุคคล ด้านรูปแบบและพฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยว รวมถึง
ความต้องการของนักท่องเท่ียวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ ซึ่งประกอบไปด้วย ด้านบริบท 
(contextual) ด้านปฏิสัมพันธ์ (interactional) ด้านผลลัพธ์ทางอารมณ์ (Emotional outcome) 
ด้านคุณลักษณะของกิจกรรมการท่องเที่ยว ด้านปัจจัยสนับสนุนในการท่องเท่ียวเช่ือมโยงระหว่าง
ประเทศ  

ผลการศึกษาพบว่านักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากที่สุด โดยคิดเป็นร้อยละ 56.50 
และเพศหญิงร้อยละ 43.50 มีอายุระหว่าง 21-30 ปี มากที่สุด ส่วนใหญ่มีสถานะโสด คิดเป็นร้อยละ 
61.00 การศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดับปริญญาตรี ร้อยละ 47.25 พบว่ามีอาชีพเป็นพนักงาน
บริษัทเอกชน  ร้อยละ 24.00 โดยนักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่มีเงินเดือน 20,001-25,000 บาท 
และนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติส่วนใหญ่มีเงินเดือน 1,500-3,000 US หรือประมาน 53,470-106,900 
บาทไทย ตลอดจน พบว่ามีนักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่เดินทางมาจากภาคเหนือมากที่สุด ร้อยละ 
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80.16 สําหรับนักท่องเที่ยวต่างชาติส่วนใหญ่เดินทางมาจากทวีปยุโรปมากที่สุด ร้อยละ 36.55 
รองลงมา คือ ทวีปเอเชีย ร้อยละ 33.33 

สําหรับรูปแบบและพฤติกรรมนักท่องเท่ียวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก 
และเดินทางข้ามพรมแดนไปยังพ้ืนที่ประเทศเช่ือมโยง พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางท่องเที่ยว
เพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจกับครอบครัว กลุ่มเพ่ือนสนิท และคู่รักสามีภรรยา มีจํานวนผู้ร่วมเดินทางมาก
ที่สุด 2 – 3 คน โดยไม่ใช้บริการจากบริษัทนําเที่ยว และนิยมค้นหาข้อมูลจากอินเตอร์เน็ต หรือสื่อ
ออนไลน์เพ่ือศึกษาข้อมูลการเดินทาง และค้นหาแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือเดินทางท่องเที่ยวด้วยตัวเอง ทั้งน้ี 
ด้านสภาพภูมิทัศน์ในแหล่งท่องเที่ยวไม่เป็นระเบียบสวยงาม อาทิ ร้านค้ามีจํานวนมาก  ขยะมูลฝอย 
เป็นต้น นอกจากน้ี จากการการศึกษาความต้องการการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในภาพรวม พบว่า
ความต้องการของนักท่องเที่ยวที่ต่อการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ทั้งหมดอยู่ในระดับมาก (x� = 
2.80) โดยด้านผลลัพธ์ทางอารมณ์ (emotional outcome) อยู่ในระดับมากที่สุด (x� = 2.86) 
รองลงมาคือ ด้านบริบท (contextual) อยู่ในระดับมาก (x� = 2.84)  ด้านคุณลักษณะของกิจกรรม
การท่องเที่ยว (x� = 2.82) ด้านปฏิสัมพันธ์ (interactional) (x� = 2.80) และด้านปัจจัยสนับสนุน
ในการท่องเที่ยวเช่ือมโยงระหว่างประเทศ (x� = 2.71) โดยอยู่ในระดับมากตามลําดับ  

 
 5.1.2 ศักยภาพการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ ์

จากการศึกษาศักยภาพทางด้านทรัพยากรทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ของชุมชนลุ่ม
แม่นํ้าโขง ได้มีพ้ืนที่ศึกษา คือ เมืองเชียงตุง และเมืองยอง รัฐฉาน ประเทศเมียนมาร์ ในประเทศลาว 
ได้แก่ เมืองเชียงฮ่อน แขวงไชยะบุรี และเมืองสิง แขวงหลวงนํ้าทา สําหรับประเทศไทยในพ้ืนที่ล้านนา
ตะวันออก ได้แก่ อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย อําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยา และ อําเภอปัว 
จังหวัดน่าน ทั้งน้ี ได้มีประเด็นในการประเมินศักยภาพกิจกรรมท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ตาม
รายละเอียด คือ ด้านประสบการณ์ ได้พิจารณาตามแหล่งทรัพยากรที่แบ่งเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
ธรรมชาติ ผจญภัย วัฒนธรรม และด้านความชุมชนลุ่มนํ้าโขง ได้พิจารณาจากอัตลักษณ์ของกิจกรรม
ว่ามีความเชื่อมโยงกัน และแสดงออกถึงความเป็นชุมชนลุ่มแม่นํ้าโขงร่วมกัน เช่น สภาพแวดล้อมทาง
ธรรมชาติ ภูมิปัญญาท้องถิ่น  วิถีชีวิตสถาปัตยกรรม  หัตถกรรม  งานทัศนศิลป์  ชาติพันธ์ุ ประเพณี
และพิธีกรรม ขนบธรรมเนียมและจารีต ภาษาและวรรณกรรม อาหารและขนม  ดนตรีและนาฎศิลป์ 
เป็นต้น 

ทั้งน้ี ได้มีเกณฑ์การให้คะแนน 3 ระดับ คือ ได้ 3 คะแนน หมายถึง ศักยภาพอยู่ในระดับมาก 
(ช่วงคะแนนระหว่าง 21 – 17 คะแนน) ได้ 2 คะแนน หมายถึง ศักยภาพอยู่ในระดับปานกลาง (ช่วง
คะแนนระหว่าง 16-12 คะแนน) และได้ 1 คะแนน หมายถึง ศักยภาพอยู่ในระดับน้อย (ช่วงคะแนน
ระหว่าง 11-0 คะแนน) และจากการประเมินศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ทั้ง 7 พ้ืนที่ 
สามารถสรุปผลการประเมินศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ได้ ดังน้ี 

ด้านศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เมืองเชียงตุง รัฐฉาน เมียนมาร์ พบแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ที่มีศักยภาพมาก ได้แก่ เมืองเชียงตุง กาดหลวง งานบุญประเพณี ศึกษา
พระปริยัติและปฏิบัติธรรม สินค้าพ้ืนบ้าน อาหารพ้ืนบ้าน หมู่บ้านวัฒนธรรมไต กิจกรรมท่องเท่ียวฯท่ี
มีศักยภาพปานกลาง ได้แก่ วัดหัวข่วง วัดยางกวง วิถีชีวิตชาวดอยบ้านแอ่น ดอยเหมย เดินป่าบ้านปิน
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เต๊า และศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เมืองยอง รัฐฉาน เมียนมาร์ พบแหล่งท่องเท่ียวเชิง
ประสบการณ์ที่มีศักยภาพมาก ได้แก่ เมืองยอง บ้านกอข่อยหมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ กิจกรรมท่องเที่ยว
ฯที่มีศักยภาพปานกลาง ได้แก่ งานบุญประเพณี อาหารพ้ืนบ้าน สินค้าพ้ืนบ้าน สถาปัตยกรรมไตลื้อ
บ้านยางมน ดอยปางหนาว และวัดถ้ําจอมเหือง สําหรับศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เมือง
เชียงฮ่อน แขวงไชยบุรี ลาว พบแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ที่มีศักยภาพปานกลาง ได้แก่ บ้าน
ดอนเฟือง หมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ และศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เมืองสิง แขวงหลวง
นํ้าทา ลาว พบแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ที่มีศักยภาพมาก ได้แก่ ความหลากหลายของชาติพันธ์ุ
ที่เมืองสิง กาดเช้าเมืองสิง บ้านดอนไชยหมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ กิจกรรมท่องเที่ยวฯท่ีมีศักยภาพปาน
กลาง ได้แก่ เมืองสิง เมืองสิงสมัยอาณานิคมฝรั่งเศส ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวและเรือนพญาเซกอง 
บ้านป่าตอยหมู่บ้านต้มเหล้าของไตเหนือ 

เมื่อพิจารณาถึงศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในประเทศไทย พบว่าเมืองเชียง
แสน เมืองเชียงของ จังหวัดเชียงราย พบแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ที่มีศักยภาพมาก ได้แก่ บ้าน
ปากอิงใต้หมู่บ้านประมงแม่นํ้าโขง บ้านศรีดอนชัยหมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ กิจกรรมท่องเที่ยวฯ ที่มี
ศักยภาพปานกลาง ได้แก่ บ้านปากอิง เลียบฝั่งโขงสุดเขตแดนประเทศไทย ทะเลสาบเชียงแสน และ
บ้านทุ่งฟ้าฮ่าม วิถีอีสานในถิ่นเหนือ สําหรับศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เมืองเชียงคํา 
จังหวัดพะเยา พบแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ที่มีศักยภาพมาก ได้แก่ กาดเช้าเมืองเชียงคํา บ้าน
ธาตุสบแวนหมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ บุญประเพณีวัดธาตุสบแวน สัมผัสวิถีชีวิตไตลื้อบ้านป้าแสงดา เดิน
ป่าศึกษาธรรมชาติภูลังกา อุทยานแห่งชาติถ้ําสะเกิน กิจกรรมท่องเที่ยวฯที่มีศักยภาพปานกลาง ได้แก่ 
วัดสําคัญในเมืองเชียงคํา อนุสาวรีย์ผู้เสียสละและพิพิธภัณฑ์พระนเรศวร กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกาละแม
โบราณ วัดสะเกิน และนํ้าตกธารผา อุทยานแห่งชาติถ้ําสะเกิน ตลอดจนศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์เมืองปัว จังหวัดน่าน พบแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ที่มีศักยภาพมาก ได้แก่ วรนคร
เมืองแห่งแรกของน่าน บ้านร้องแงหมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ บ้านเก็ต หมู่บ้านวัฒนธรรมไตลื้อ วัดป่าหัด 
และเรือนพ้ืนถิ่นเมืองปัว โรงเรียนชาวนาบ้านนาคํา วังศิลาแลงและฟาร์มเห็ดบ้านหัวนํ้า กิจกรรม
ท่องเท่ียวฯที่มีศักยภาพปานกลาง ได้แก่ วัดขอนและ “พิพิธภัณฑ์บ้านไทลื้อ” อุทยานแห่งชาติดอยภู
คา ล่องแก่งนํ้าว้า นํ้าตกศิลาเพชร กิจกรรมท่องเท่ียวฯที่มีศักยภาพน้อย ได้แก่ วัดต้นแหลง ร้อยพวง
หมาก ผ้าเขียนเทียนบ้านค้างฮ่อ และหมอเมือง ทั้งน้ี กิจกรรมที่มีศักยภาพน้อยแต่มีความน่าสนใจบาง
กิจกรรมสามารถนํามาพัฒนาต่อได้ 

 
 5.1.3 แนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์สําหรับพื้นที่ล้านนา
ตะวันออก 

ในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก ได้ให้ความสําคัญ
กับฐานทรัพยากรการท่องเท่ียวเดิมที่มีอยู่ในชุมชน โดยการดึงเอาความโดดเด่นและความพร้อมของ
ทรัพยากรการท่องเที่ยว มาต่อยอดเพ่ือสร้างประสบการณ์ใหม่ให้กับนักท่องเที่ยว โดยมุ่งเน้นให้มี
ผลกระทบกับวิถีชีวิตวัฒนธรรม อาชีพและสภาพแวดล้อมของชุมชนน้อยที่สุด ซึ่งในการศึกษาคร้ังน้ีได้
ใช้หลักเกณฑ์ด้านการท่องเท่ียวอย่างย่ังยืนสําหรับแหล่งท่องเท่ียว จาก Global Sustainable 
Tourism Council (GSTC) อันประกอบด้วย 1) การบริหารจัดการด้านความย่ังยืนที่มีประสิทธิภาพ 
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2) การเพ่ิมผลประโยชน์ในทางเศรษฐกิจแก่ชุมชนเจ้าของสถานที่และการลดผลกระทบเชิงลบ 3) การ
เพ่ิมผลประโยชน์ให้แก่ชุมชน นักท่องเท่ียว วัฒนธรรมและการลดผลกระทบเชิงลบ 4) การเพ่ิม
ผลประโยชน์ให้สิ่งแวดล้อมและการลดผลกระทบเชิงลบ (www.gstcouncil.org) อีกทั้งสมาคมไทย
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และผจญภัย (Thai Ecotourism and Adventure Travel: TEATA) ได้กําหนด
แนวทางการดําเนินงานเพ่ิมอีกหน่ึงด้าน คือ ด้านคุณภาพในการให้บริการ เพ่ือให้แหล่งท่องเท่ียว
สามารถพัฒนาไปได้ในทิศทางที่ย่ังยืน  
 ทั้งน้ี ในการศึกษาแนวทางการพัฒนาชุมชนการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์สําหรับพ้ืนที่
ล้านนาตะวันออก ได้ศึกษาทางด้านความพึงพอใจในกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ใน
พ้ืนที่ล้านนาตะวันออก ที่พบความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างในกิจกรรมทางการท่องเที่ยว
เชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มนํ้าโขง ประกอบไปด้วยจังหวัดน่าน พะเยา และเชียงราย ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก อยู่ในระดับมาก (x� = 2.71) ซึ่งหากพิจารณาในแต่ละด้านพบว่านักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่าง
มีความพึงพอใจด้านการบริหารจัดการมากท่ีสุด พบอยู่ในระดับมาก (x� = 3.00) รองลงมา คือ ด้าน
การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (x� = 2.87) ด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยว อยู่ในระดับมาก (x� = 2.73) 
ด้านสิ่งอํานวยความสะดวก อยู่ในระดับมาก (x� = 2.53) และด้านสิ่งอํานวยความสะดวก อยู่ในระดับ
มาก (x� = 2.43) พบว่าอยู่ในระดับมากเรียงตามลําดับ และจากการนําข้อมูลจากการจัดประชุม
ระดมความคิดในกลุ่มผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียทางการท่องเที่ยว  

นอกจากน้ี จากการสอบถามความต้องการ การประเมิน ความพึงพอใจของกิจกรรมทางการ
ท่องเที่ยว พบแนวทางที่สามารถพัฒนาได้ คือ 1) แนวทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยว
ของชุมชน  โดยพิจารณาจากหลักกระบวนการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหา และสาเหตุของปัญหา
และร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบัติ หรือดําเนินกิจกรรม การมีส่วนร่วมรับ
ผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 2) แนวทางการการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว 
เป็นการนําทรัพยากรทางการทางการท่องเที่ยว มาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์  โดยคํานึงถึงผลกระทบที่
จะเกิดขึ้นอย่างรอบคอบ และได้อธิบาย ถึงแนวทางการอนุรักษ์ทรัพยากรและการนําไปใช้ประโยชน์ได้ 
3) แนวทางการพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ โดยได้พัฒนาลักษณะกิจกรรมที่อยู่
บนฐานทรัพยากรเดิมในพ้ืนที่ เช่น ทรัพยากรทางธรรมชาติ วัฒนธรรม ภูมิปัญญา ประเพณีและวิถี
ชีวิต และสภาพบริบทของชุมชน เป็นการเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวมีปฏิสัมพันธ์ สร้างความสัมพันธ์ มี
ส่วนร่วมในกิจกรรมทางการท่องเที่ยวกับคนในชุมชน มีการถ่ายทอดเรื่องราว ที่เก่ียวข้องหรือมี
ความสัมพันธ์กับกิจกรรมที่ทําอยู่ มีการจัดสรรเวลาในการทํากิจกรรมได้อย่างเหมาะสม เป็นกิจกรรมที่
ให้และสร้างความรู้ สนุก และเป็นกิจกรรมที่คนในท้องถิ่นได้ผลประโยชน์ และ 4) แนวทางการพัฒนา
สิ่งอํานวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว โดยวิเคราะห์ถึงแนวทางพัฒนาด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 
ด้านการสื่อความหมายทางการท่องเที่ยว ด้านที่พักแรม ด้านร้านอาหาร ด้านสินค้าที่ระลึกรวมถึง ด้าน
โครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยว   
 
 5.1.4  แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพื้นที่ลุ่มแม่น้ําโขง 
 ในการเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง  ได้
สังเคราะห์ และวิเคราะห์โดยพิจารณาจากผลการศึกษาพฤติกรรมนักท่องเท่ียว ด้านศักยภาพการ
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ท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก ซึ่งภายในชุมชนแต่ละแห่งมีจุดเด่นที่คล้ายกัน 
และแตกต่างกันอย่างหลากหลาย ดังน้ัน การส่งเสริม และการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ใน
พ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขงจําเป็นต้องอาศัยความร่วมมือทั้งภายในประเทศไทย และระหว่างประเทศ เพ่ือสร้าง
เครือข่ายทางการท่องเที่ยวร่วมกันอย่างย่ังยืน ทั้งน้ี แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์
ในพ้ืนที่ลุ่มแม่ นํ้าโขง ประกอบไปด้วยแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของการท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มนํ้าโขง โดยพัฒนาคุณลักษณะของการท่องเที่ยวให้มีความเหมาะสมกับโอกาส
ที่นักท่องเที่ยวจะได้รับประสบการณ์และความทรงจํากลับไป ซึ่งคุณลักษณะที่สําคัญของการท่องเที่ยว
เชิงประสบการณ์ที่เหมาะสมกับพ้ืนที่ลุ่มนํ้าโขง ประกอบไปด้วย การเป็นการท่องเที่ยวที่มีความ
สร้างสรรค์ การท่องเท่ียวที่เป็นกลุ่มเล็ก การท่องเท่ียวแบบไม่เร่งรีบ การท่องเท่ียวที่มีเรื่องราว การ
ท่องเท่ียวที่นําไปสู่ความย่ังยืน การท่องเที่ยวที่มีปฏิสัมพันธ์ สร้างความสัมพันธ์ การท่องเที่ยวที่มีการ
แบ่งปันผลประโยชน์ให้กับคนในท้องถิ่น และเป็นการท่องเท่ียวที่สามารถสร้างผลลัพธ์ทางอารมณ์ที่
นักท่องเที่ยวจะได้รับกลับไป 

สําหรับแนวทางการเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง โดยได้มอง
ในมิติทางด้านวิถีชีวิตของชุมชน การเช่ือมโยงมิติทางด้านอาชีพของชุมชน การเช่ือมโยงมิติทางด้าน
ศาสนาของชุมชน การเช่ือมโยงมิติทางด้านเทศกาล ประเพณีของชุมชน และการเช่ือมโยงมิติทางด้าน
ภูมิศาสตร์ของชุมชน ทั้งน้ี เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์อาจมีการเช่ือมโยงได้ตามขอบเขต
ของประเทศ สภาพภูมิศาสตร์ วัฒนธรรม และธรรมชาติ โดยอาจสามารถสร้างการเช่ือมโยงได้ เช่น 
เส้นทางการท่องเที่ยวเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก ประเทศไทย 
เส้นทางการท่องเที่ยวเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ระหว่างประเทศไทย – พม่า เส้นทางการ
ท่องเที่ยวเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ระหว่างประเทศไทย – สปป.ลาว เส้นทางการ
ท่องเที่ยวเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ระหว่างประเทศไทย – พม่า – สปป.ลาว เป็นต้น  

นอกจากน้ี การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง สามารถพัฒนาให้เหมาะกับ
กลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมายสําหรับกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง คือ
กลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นการทํากิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่
สามารถสร้างการเรียนรู้ การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ทางการท่องเท่ียวร่วมกับเจ้าของแหล่งท่องเที่ยว
อย่างใกล้ชิด กลุ่มนักท่องเที่ยวมวลชนเป็นกลุ่มนักท่องเท่ียวที่มีขนาดเป็นกลุ่มใหญ่ มีลักษณะการ
เดินทางไปตามรายการนําเที่ยว กลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงวิชาการเป็นกลุ่มนักท่องเท่ียวทัศนศึกษาดูงาน 
อาทิ กลุ่มนักเรียน นิสิต/นักศึกษา อาจารย์ นักวิจัย และกลุ่มข้าราชการ กลุ่มนักท่องเท่ียวเชิงบําเพ็ญ
ประโยชน์เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นการช่วยเหลือชุมชนอย่างสร้างสรรค์ กลุ่มนักท่องเท่ียวเชิง
อนุรักษ์เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นการลดผลกระทบเชิงลบต่อสภาพแวดล้อมของชุมชน และ
ธรรมชาติ และกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทย และชาวต่างชาติที่ใช้ประเทศไทยเป็นจุดเริ่มต้น และเดินทาง
กลับถิ่นพํานักเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่ใช้พ้ืนที่ล้านนาตะวันออก หรือประเทศไทยเป็นศูนย์กลางในการ
เช่ือมโยงแหล่งท่องเท่ียวภายในประเทศไทย และแหล่งท่องเที่ยวเช่ือมโยงในกลุ่มประเทศที่สอง และ
สาม 

 
5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
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การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เป็นผลพลอยได้ที่เกิดจากการที่ทั่วโลกเกิดการเคลื่อนไหวที่จะ

เรียนรู้สิ่งต่าง ๆ จากประสบการณ์ตรงของตนเอง (The Northern Ontario Tourist Outfitters 
Association (NOTO), 2015)  เป็นแนวโน้มรูปแบบการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นใหม่อย่างรวดเร็ว ที่เปลี่ยน
จากการท่องเที่ยวแบบมวลชนมาเป็นการท่องเที่ยวเกิดจากแรงขับเคลื่อนภายในของนักท่องเที่ยวเอง 
ในประเทศสหรัฐอเมริกา แนวคิดของการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์เกิดขึ้นครั้งแรก เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของพ้ืนที่ท้องถิ่น ที่จะพัฒนาเศรษฐกิจอย่างย่ังยืน  โดยให้เกิดผลกระทบกับสิ่งแวดล้อม
น้อยที่สุด (William L. Smith, 2005, หน้า 2-3) ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยในครั้งน้ีที่ได้เสนอแนว
ทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ ที่คํานึงถึงการจัดการด้านการท่องเที่ยวให้เกิด
ประสิทธิภาพอย่างย่ังยืน เล็งเห็นถึงการพัฒนาให้เกิดประโยชน์ต่อทางด้านเศรษฐกิจชุมชน วัฒนธรรม
ชุมชน และสิ่งแวดล้อมของชุมชน และการคํานึงถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ตลอดจนการพัฒนาให้เกิด
คุณภาพในการให้บริการ ซึ่งเป็นไปตามตามแนวคิดของ Global Sustainable Tourism Criteria 
(2558) และสมาคมไทยท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และผจญภัย (Thai Ecotourism and Adventure 
Travel (TEATA) 

การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์สามารถเกิดขึ้นได้ทั้งตัวสินค้าและการบริการที่จับต้องได้และที่
ไม่สามารถจับต้องได้ ประสบการณ์จะเกิดขึ้นในความทรงจําของนักท่องเที่ยว ซึ่งนักท่องเที่ยวจะได้รับ
ประสบการณ์ที่แตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับการมีส่วนร่วม การได้ลงมือทําของนักท่องเที่ยว โดยการ
ท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ได้กลายเป็นการท่องเท่ียวที่ครอบคลุมความหลากหลายของการท่องเที่ยว 
ทั้งการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม การท่องเท่ียวทางธรรมชาติ รวมถึงพ้ืนที่ของโฮมสเตย์ โดยมุ่งเน้นการ
มีส่วนร่วมที่นักท่องเท่ียวได้มีโอกาสเรียนรู้ ซึ่งจากการพัฒนากิจกรรมต้นแบบในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ จึงนําทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่หลากหลายมาสร้างประสบการณ์ให้แก่
นักท่องเที่ยว คือ  กิจกรรมทําพวงกุญแจจากกลุ่มผ้าทอไตล้ือ การทําโคมของกลุ่มไตลื้อ การเรียนรู้วิถี
ชีวิตชาวนา การเรียนรู้วิธีการทําอาหารของชาวไตลื้อ การสัมผัสถึงวิถีชีวิตของกลุ่มประมง ทั้งน้ี ในการ
พัฒนากิจกรรมต้นแบบถือเป็นการพัฒนาที่สอดคล้องกับคุณลักษณะของการท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ อาทิ การสร้างประสบการณ์ให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้จากประสาทสัมผัสทั้งด้านการ
มองเห็น การได้ยิน การได้ชิม การดมกลิ่น และการสัมผัส ซึ่งล้วนแล้วแต่เป็นการสร้างประสบการณ์ให้
นักท่องเท่ียวได้รับความรู้ เป็นการเปิดโลกทัศน์ พร้อมเกิดการกระตุ้น และสร้างแรงจูงใจให้กับตนเอง
ได้ ทั้งน้ี อาจกล่าวได้ว่า ประสบการณ์ที่เกิดขึ้นมักมีลักษณะเฉพาะบุคคล ในเหตุการณ์หรือกิจกรรม
เดียวกัน นักท่องเที่ยวอาจได้รับประสบการณ์ที่แตกต่างกันได้ ความหลากหลายของประสบการณ์จึง
ขึ้นอยู่กับการรับรู้หรือการซึมซับของนักท่องเที่ยวแต่ละคนที่ถูกสร้างผ่านระดับของการมีปฏิสัมพันธ์
ของแต่ละบุคคล และเอกลักษณ์ของกิจกรรม ซึ่งส่งผลต่อคุณค่าทางอารมณ์ที่ได้รับและเป็นสิ่งที่น่า
จดจําในภายหลัง  
 สําหรับการพัฒนาการท่องเท่ียวของประเทศไทยโดยเฉพาะอย่างย่ิงกลุ่มพ้ืนที่ล้านนา
ตะวันออกที่มีพ้ืนที่ติดชายแดนสองประเทศ พบวัฒนธรรมประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เป็นเอกลักษณ์
ของกลุ่มล้านนาตะวันออกที่สามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวและสร้าง
มูลค่าเพ่ิมสินค้าหัตถกรรมของชุมชน อาทิ วัฒนธรรมด้านอาหาร เครื่องนุ่งห่ม งานหัตถกรรม 
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เอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรมของวัด เรือนพ้ืนถิ่น ที่มีความเช่ือมโยงกับวัฒนธรรมของกลุ่มคนไตใน
พ้ืนที่เชียงตุง รัฐฉาน ประเทศพม่า และพ้ืนที่เมืองคอบ เมืองเชียงฮอน แขวงไชยะบุรี ประเทศลาว 
(ประกอบศิริ ภักดีพินิจ, 2557) ซึ่งนับว่าเป็นทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่เหมาะกับการพัฒนาให้เป็น
แหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ของกลุ่มล้านนาตะวันออกเช่ือมโยงกับประเทศเพ่ือนบ้าน ซึ่ง
สอดคล้องกับพ้ืนที่วิจัย ที่ได้ศึกษาชุมชนวัฒนธรรมในพ้ืนที่สามประเทศ ที่สามารถเช่ือมโยงเส้นทาง
การท่องเท่ียวโดยใช้ฐานของประเทศไทยเป็นฐานด้านการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในแหล่งชุมชน
วัฒนธรรม โดยแต่ละพ้ืนที่อยู่ในเขตจังหวัดที่มีด่านชายแดนเป็นตัวกําหนดการเช่ือมโยงการท่องเที่ยว
เชิงประสบการณ์ (เชียงราย พะเยา และน่าน) ซึ่งจากการศึกษาทําให้สามารถสร้างแนวทางการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ ที่เน้นการอยู่บนพ้ืนฐานของการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น
เจ้าของพ้ืนที่ ซึ่งมีแนวทางพัฒนาการท่องเที่ยว คือ การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน การจัดการ
ทรัพยากรการท่องเที่ยว การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว และการพัฒนากิจกรรม
การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์  
 อย่างไรก็ตามในการพัฒนาทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเพ่ือให้สามารถรองรับกลุ่ม
นักท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ได้ ชุมชนควรมีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการสร้างประสบการณ์
ให้แก่นักท่องเท่ียว โดยคํานึงถึงการถ่ายทอดองค์ความรู้ การสะท้อนอัตลักษณ์ ผ่านกิจกรรมทางการ
ท่องเที่ยวที่สัมพันธ์ต่อวิถีชีวิตปัจจุบัน เน้นการพัฒนาที่ก่อให้เกิดผลประโยชน์โดยส่วนรวม ซึ่ง
นอกจากน้ี กลุ่มภาคธุรกิจทางการท่องเท่ียวในพ้ืนที่ ก็ควรมีการตระหนักสร้างประสบการณ์ให้แก่
นักท่องเที่ยว ผ่านคุณภาพในการให้บริการ ที่สอดคล้องกับ มาลินวิษา ศักดิยากร (2557, หน้า104) ที่
กล่าวถึงการปรับตัวของภาคธุรกิจ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้รับสัมผัสประสบการณ์อย่างเต็มรูปแบบ ผ่าน
กิจกรรมท่ีให้บริการภายในโรงแรม โดยคํานึงถึงความคุ้มค่าของนักท่องเท่ียว ถือเป็นการสร้างความ
ประทับใจในการให้บริการ และเป็นการสร้างความทรงจําที่ดีให้แก่นักท่องเที่ยวได้ 

นอกจากน้ี ในการศึกษายังได้สร้างแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่
ลุ่มแม่นํ้าโขง  โดยได้มองในมิติทางด้านวิถีชีวิตของชุมชน การเช่ือมโยงมิติทางด้านอาชีพของชุมชน 
การเช่ือมโยงมิติทางด้านศาสนาของชุมชน การเช่ือมโยงมิติทางด้านเทศกาล ประเพณีของชุมชน และ
การเช่ือมโยงมิติทางด้านภูมิศาสตร์ของชุมชน รวมถึงการสร้างความเช่ือมโยงโดยพิจารณาถึง ขอบเขต
ของประเทศ สภาพภูมิศาสตร์ วัฒนธรรม และธรรมชาติ ซึ่งสามารถพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยว
เช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ระหว่างประเทศไทย – พม่า, ประเทศไทย – สปป.ลาว และ
ประเทศไทย – พม่า – สปป.ลาว ทั้งน้ี ในการพัฒนาดังกล่าวถือเป็นการเตรียมความพร้อมของการเข้า
สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และเป็นการเตรียมความพร้อมของฐานความเข้มแข็งทางทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว โดยการดําเนินการเพื่อให้เกิดความย่ังยืนของอุสาหกรรมการท่องเที่ยวในอนาคต ซึ่ง
สอดคล้องกับ สุขุม เฉลยทรัพย์ (2556, หน้า11) ที่ได้สร้างข้อได้เปรียบทางการแข่งขันให้กับการ
ท่องเที่ยวตามเส้นทางเศรษฐกิจในอนุภาคลุ่มนํ้าโขงตอนบน โดยเล็งเห็นโอกาสการเช่ือมโยงการ
ท่องเท่ียวของประเทศไทย พม่า ลาว และจีน เพ่ือเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวร่วมกัน และเป็นการ
สร้างมูลค่าเพ่ิมเชิงเศรษฐกิจ จึงอาจกล่าวได้ว่า ในการศึกษาคร้ังน้ี อาจเป็นเคร่ืองมือหน่ึงในการให้
ประเทศไทยก้าวไปสู่ความเป็นศูนย์กลางทางการท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มนํ้าโขงตอนบนได้ ตลอดจน
เป็นการส่งเสริมให้ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวได้ตระหนักถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรทางการ
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ท่องเที่ยว และนํามาใช้ให้เกิดประโยชน์บนพ้ืนฐานของการคํานึงถึงผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นทางด้าน
เศรษฐกิจชุมชน วัฒนธรรมชุมชน และสิ่งแวดล้อมของชุมชนได้ 

 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 
 1) ควรมีการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่วิจัย ไปปรับประยุกต์ใช้กับ
กิจกรรมอ่ืน ๆ เพ่ือเพ่ิมความหลากหลายกิจกรรมทางการท่องเที่ยวในพ้ืนที่วิจัย 
 2) ควรพัฒนาด้านการจัดการการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยให้ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องร่วมกันวาง
แผนการดําเนินงาน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยว 
 3) การส่งเสริมและพัฒนาสินค้าของที่ระลึกที่สามารถสะท้อนเอกลักษณ์ของชุมชน และเป็น
สื่อที่สามารถประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวของชุมชนทางอ้อมได้ 
 4) ควรให้ความสําคัญในการประชาสัมพันธ์ด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์
เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้ทราบข้อมูล และเกิดความสนใจต้องการเดินทางท่องเที่ยวในพ้ืนที่ชุมชน 
 5) ควรพัฒนาด้านที่พักให้สอดคล้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ โดยสร้าง
ความประทับผ่านการบริการที่มีมาตรฐาน ที่สามารถส่งผลต่อความรู้สึกทางด้านอารมณ์ของ
นักท่องเที่ยวได้ 
 6) การพัฒนาบุคลากรที่ให้มูลหลักในชุมชน โดยพัฒนากระบวนการถ่ายทอดเรื่องราวของคน
ในชุมชน เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้เกิดความรู้ ความเข้าใจ ในพ้ืนที่อย่างแท้จริง 

7) ควรจัดให้กลุ่มเยาวชนได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมทางการท่องเที่ยว เพ่ือ
แลกเปลี่ยนทางด้านวัฒนธรรม ตลอดจนร่วมสร้างประสบการณ์ที่ดีให้แก่นักท่องเที่ยว 
 8)  การส่งเสริมทางด้านวิชาการในการบริหารงานด้านการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ เพ่ือ
เป็นการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน และเพ่ือให้เกิดการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวอย่างต่อเน่ือง 

9) หน่วยงานภาครัฐที่มีส่วนเก่ียวข้องในการวางแผนด้านการท่องเที่ยวของชุมชน ควรเล็งเห็น
ความสําคัญในการอนุรักษ์วิถีชีวิตของชุมชน โดยการสร้างมูลค่าเพ่ิมจากกิจกรรมทางการท่องเที่ยว 

10) ผู้ประกอบการบริษัทนําเที่ยว สามารถนําข้อมูลที่ได้จากการศึกษาวิจัยไปปรับประยุกต์ใช้ 
เพ่ือพัฒนากิจกรรมและรูปแบบเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ได้ 

11) สถาบันการศึกษาในพ้ืนที่ สามารถนําหลักแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ไป
พัฒนาชุมชน เพ่ือให้เกิดการสืบทอดและการตระหนักถึงคุณค่าของทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่มี
คุณค่า ให้เกิดการนําไปใช้ประโยชน์อย่างมีคุณค่าและสามารถดํารงอยู่สืบต่อไปได้ 
 
5.4 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 

1) การพัฒนาศักยภาพทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่อ่ืนใกล้เคียง เพ่ือให้เกิดการ
เช่ือมโยงของเส้นทางท่องเที่ยวได้ 

2) การศึกษารูปแบบช่องทางการตลาดที่เหมาะสมกับกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ เพ่ือ
ส่งเสริมให้เกิดการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ 
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3) การศึกษาแนวทางการเพ่ิมมูลค่าด้านสินค้าของที่ระลึก เพ่ือตอบสนองกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ 

4) การพัฒนารูปแบบการให้บริการของธุรกิจท่องเที่ยว เพ่ือตอบสนองกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์ 

5) แนวทางการพัฒนาเครือข่ายชุมชนท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ เพ่ือให้เกิดการดําเนินงาน
ร่วมกันระหว่างพ้ืนที่วิจัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

6) การพัฒนาระบบสารสนเทศ หรือระบบข้อมูลที่สามารถผ่านมือถือ หรือแทปเล็ต เพ่ือการ
อํานวยความสะดวกในการแสดงข้อมูลที่รวดเร็วและสามารถส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ได้  

7) การพัฒนาด้านการสื่อความหมายทางการท่องเที่ยว เพ่ือให้เป็นเคร่ืองมือในการส่งเสริม
การอนุรักษ์ วิถีวัฒนธรรม ภูมิปัญญา ของคนในชุมชน 
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ภาคผนวก ก ภาพการปฏิบติังานเดินทางสํารวจพื้นทีศ่กึษาวิจัย 
 

ภาพการปฏิบติังานเดินทางสํารวจเมืองยอง รัฐฉาน สาธารณรัฐแห่งสภาพเมียนม่าร์  
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ภาพการปฏิบติังานเดินทางสํารวจเมืองเชยีงตุง รัฐฉาน สหภาพเมียนมาร์ 
 

\ 
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ภาพการปฏิบติังานเดินทางสํารวจเมืองเชยีงฮ่อน แขวงไชยะบุร-ีหลวงพระบาง สปป.สาว 
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ภาพการปฏิบติังานเดินทางสํารวจเมืองสงิ แขวงหลวงน้ําทา สปป.ลาว 
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ภาพการปฏิบติังานเดินทางสํารวจเมืองปวั จังหวัดน่าน 
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ภาพการปฏิบติังานเดินทางสํารวจเมืองเชยีงของ และเชยีงแสน จังหวัดเชียงราย 
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ภาพการปฏิบติังานเดินทางสํารวจเมืองเชยีงคํา จังหวัดพะเยา 
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ภาพการจัดกิจกรรมทดลองการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ 
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ภาพการจัดประชุมระดมความคิดในพ้ืนทีล่้านนาตะวันออก 
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ภาคผนวก ข แบบสอบนักทอ่งเท่ียวชาวต่างชาติ 
  

Questionnaire’s Number 
Tourists’ Questionnaire 

Direction: 
 

This questionnaire is a part of collecting data of the research on “Experiential Tourism 
Development in the area of Mekong River Basin” The objective aims at studying the tourists’ 
opinions towards the Experiential Tourism. This research would like you to answer every question. 
Your response doesn’t mean RIGHT or WRONG and it will not cause any troubles to you and 
other people. Your useful suggestions will be presented to the related organizations in order to 
set about the tourism promotion plan further. This questionnaire consists of 4 sections:  
 
 Section 1 Personal data 
 Section 2 Model and Behavior of Tourism 
 Section 3 Tourists’ Demand on the Experiential Tourism 
           Section 4 Suggestions on the Experiential Tourism Development 
 
Please check in (   ) or fill in the blank (……). The researcher would appreciate your kind 
cooperation on answering the questionnaire. Thank you very much for your cooperation.  
 

 
 

   
Researcher: 

Assistant Professor Dr. Prakobsiri Pakdeepinit  
Tourism Program, the School of Management and Information Technology 

Tourism Program, the University of Phayao 
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Tourists’ Questionnaire 
Section 1 Personal data     
1. Sex                 

(   ) 1.Male    (   ) 2. Female  
 
2. Age..........................years old   
 
3. Marital Status  
    (   ) 1. Single  (   ) 2. Married   (   ) 3. Widow  (   ) 4.Divorced   
     
4. Education        

(   ) 1. Secondary School or lower  (   ) 2. Diploma or being equivalent   
(   ) 3. Bachelor degree    (   ) 4. Higher than bachelor degree 

 
5. Career                

(   ) 1. Official    (   ) 2. Freelance  
(   ) 3. Employee/State Enterprise  (   ) 4. Retire    
(   ) 5. Student    (   ) 6. Private business owner   
(   ) 7. Housewife/husband  (   ) 8. Others (Please Specify)  

 
6. You travel from …………………………………………………………………………….. 
 
7. Average monthly income............................................................. (Your country currency)  
 
Section 2 Model and Behavior of Tourism 
 
8. Your purpose of travelling for this trip       

(   ) 1. Leisure/ travelling   (   ) 2. Visiting relatives/friends   
(   ) 3. Education/Sightseeing   (   ) 4. Seminar   
(   ) 5. Private business owner   (   ) 6. Others (Please specify) ………… 
 

9. How long do you spend for this trip? …………………………………... days 
 
10. Which month do you like to travel the most? ………………………………………………………………. 
 
11. Number of people accompany in this trip. ……………………… persons (Include yourself)  
12.  In this trip, who do you choose to travel with? (Choose more than one)    

(   ) 1. Alone      (   ) 2. Lovers husband/ wife 
(   ) 3. Family/Relatives    (   ) 4. Close Friends 
(   ) 5. Colleagues    (   ) 6. Neighbors  
(   ) 7. Organization/Foundation      (   ) 8. Others (Please specify) ………… 
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13. Do you use services from a tour company in this trip? 
 (   ) 1. Do not use the services.  
 (   )  2. Use the service throughout the trip.  
 (   )  3. Use some services or some days 
 (   )  4. Other (please specify) ………………………………………………………………………. 

 
14. What channel/media do you know about tourist resources from? (Choose more than one) 

(   ) 1. Travel agent      (   ) 2. Tourism magazine   
(   ) 3. Brochure/ flyer    (   ) 4. Internet    
(   ) 5. Relatives/family/acquaintances  (   ) 6. Public media; TV, Radio   
(   ) 7. Advertisement    (   ) 8.  Others (Please specify)………… 
 

15. What kind of accommodation do you choose?       
(   ) 1. Hotel    (   ) 2. Resort    
(   ) 3. Guesthouse   (   ) 4. Private house/relatives’ and friends’ 
(   ) 5. Homestay    (   ) 6. Others (Please specify) …………… 

 
16.  In your trip, how much most of the price on your residence is …...................  US /room /night 
17. In your trip, what kind of food do you like to eat? (Choose only than one) 
     (Do not include breakfast, which is available in the hotel or accommodation.)    

(   ) 1. food services-accommodation   (   ) 2. famous local food.  
(   ) 3. food, Fast Food Restaurant   (   ) 4. a la carte.  
(   ) 5. Other (Please specify) …………………………………………………………… 

 
18. In this trip, what kind of souvenirs have you paid for? (Choose more than one) 

(   ) 1. Food beverage     (   ) 2. Home furnishing  
(   ) 3. Household appliances    (   ) 4. Clothing, bags, apparel.  
(   ) 5. Other handicrafts (please specify) …………………………………………………………… 
(   ) 6. Other (please specify) ………………………………………………………………………………. 
 

19. In this trip, what kind of services have you used? (Choose more than one) 
(   ) 1. Spa      (   ) 2. Massage  
(   ) 3. Golf Course     (   ) 4. Cinema  
(   ) 5. Car rental     (   ) 6. Barber shop / beauty salon  
(   ) 7. tailor     (   ) 8. Internet cafe  
(   ) 9. Bookstore     (   ) 10. Other (specify) ……………………… 

 
20. What problems have you found during the trip in Thailand?  (Choose more than one) 

(   ) 1. The landscape in the tourist attraction is disorganized such as lots of shops with a  
lot of garbage. 

           (   ) 2. The tourism resources are deteriorated.  
     (   ) 3. The souvenirs are expensive. 
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    (   ) 4. The tourism resources are lack of facilities such as parking, toilers, public  
           transportation, guide post, etc.                

    (   ) 5. Local guide is not qualified. 
    (   ) 6. Tour cost is expensive. 
     (   ) 7. The number of tourist is too much. 
    (   ) 8. Deceit of tourists 
     (   ) 9. Bad reception of local people 
      (   ) 10. Delay of inbound and outbound customs formality 
     (   ) 11. Others (Please specify) ……………………………………………………………. 
 
21. The characteristics of tourist attractions that you prefer to travel?  (Choose more than one) 
(  )1. Natural attractions   (   ) 2. Cultural attractions (   ) 3. Other 
attractions 
 The attractions that you like are The attractions that you like are    The attractions that 
you             like are 
(  ) 1.1 Mountain / forest / National Park  (  ) 2.1 Temple / religious places    (  ) 3.1 Theme ParK 
(  ) 1. 2 Waterfall / dam    (  ) 2.2 Ancient places      (  ) 3.2 Cinema 
(  ) 1.3 Cave     (  ) 2.3 The old city remains     (  ) 3.3 Amusement a  
(  ) 1.4 Hot spring   (  ) 2.4 Museum way of life.    (  ) 3.4 Water Park  
(  ) 1.5 Wildlife conservation Center (  ) 2.5 Community lifestyle/    (  ) 3.5 Other ………. 
(  ) 1.6 Botanical Garden   ethnic groups         
(  ) 1.7) Royal Project   (  ) 2.6 Tradition festival        
(  ) 1.8 Zoo / Snake farm / Butterfly Farm (  ) 2.7 Agricultural area 
(  ) 1.9 Elephant Camp   (  ) 2.8 Floating market 
(  ) 1.10 Orchid farm   (  ) 2.9 Other (Please specify) ………………….. 
(  ) 1.11 Orchard    (  ) 1.12.Other (Please specify)………………  
    
22. If the community has tourism activities, what activity are you interested in joining with?  
 22.1 Life Styles’ activities (Choose more than one) 

(   ) 1. Weaving     (   ) 2. Cooking 
(   ) 3. Basketry     (   ) 4. Pottery  
(   ) 5. Joining rites    (   ) 6. Martial art  
(   ) 7. Playing local music instruments  (   ) 8. Local herbs processing   
(   ) 9. Fishing     (   ) 10. Staying with local  

        people/community 
(   ) 11. Joining local festival and traditions  (   ) 12.Designing local architecture   
(   ) 13. Learning local history   (   ) 14.Practice the dharma 
(   ) 15. Having local food styles   (   ) 16. Growing/picking   

  vegetables/fruits/flowers 
(   ) 17. Other (Please Specify)…………………………………………… 
 
22.2 Nature and adventure activities (Choose more than one) 
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(   ) 1. Boating along Mekong river   (   ) 2. Rafting 
(   ) 3. Cliff Climbing            (   ) 4. Bungee Jumping 
(   ) 5. Zip line     (   ) 6. Trekking 
(   ) 7. Bird Watching           (   ) 8. Watching Animals 
(   ) 9. Nature trail    (   ) 10. Other (Please Specify)................ 

 
23. What experiences do you get from this trip? (Choose more than one) 

(   ) 1. Good memory   (   ) 2. New experiences 
(   ) 3. Relaxing     (   ) 4. Learning 
(   ) 5. Friendship    (   ) 6. Inspiration for living  
(   ) 7. Sharing    (   ) 8. Changing attitude/Positive thinking 
(   ) 9. Repeated travelling  (   ) 10. Exciting/Challenging  
(   ) 11.  Nostalgia   (   ) 12. Feeling yourself special  
(   ) 13.  Freedom   (   ) 14. Feeling exotic 
(   ) 15.  Feeling strange   (   ) 16. Other (Please Specify) ......................... 
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24. If you have a work piece or a local product from participating with communities, you want to  
     bring your work piece as a souvenir? 
 (   ) 1.Yes   (   ) 2.No  (   ) 3. Unsure 
 
25. Are you willing to pay or service charges to the activities you do in the community? 

(   ) 1.Yes   (   ) 2.No  (   ) 3. Unsure 
 
Section 3 Tourists’ Demand on the Experiential Tourism 
 
Please rate your demand 0 = no demand 1 = low 2 = moderate 3 = high 4 = very high 
 

Tourists’ Demand on the Experiential 
Tourism 

Demand Level 
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 d
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Context 
26. The source / origin of the history of the 
area.  

     

27. Authenticity / traditional tourism remain in 
that area.  

     

28. The essence of tourism, tourists should 
visit.  

     

29. The identity of its own attractions.       
30. Feeling / touching the spirit of place or 
attractions deeply.  

     

31. The tradition of ecological integrity or not 
being affected by the external environment. 

     

32. The environment is beautiful, attractive or 
interesting to visit. (aesthetic) 

     

33. Safety and security       
34. The friendliness of the people or place 
owner. (sense of respect) 

     

35. The interesting lifestyle of the local 
community.  

     

Interaction 
36. The requirement to the interaction 
between tourists and local people. 

     

37. The requirement to have interaction 
between tourists and travelers in the area / in 
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Tourists’ Demand on the Experiential 
Tourism 

Demand Level 
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 d
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the same activity. 
38. The requirement to have interaction 
between tourists and tourism service 
providers. 

     

49. The requirement to have interaction 
between tourists and tourism service 
providers. 

     

Emotional outcome 
40. Good memory      
41. New experiences       
42. Relaxing      
43. Learning       
44. Friendliness      
45. Inspiration for living       
46. Sharing      
47. Changing attitude/Positive thinking      
48. Repeated travelling      
49. Exciting/Challenging      
50. Nostalgia      
51. Feeling yourself special      
52.Freedom       
53. Feeling exotic      
54. Feeling strange      
Characteristics of tourism activities 
55. Visiting / seeing the context of events or 
activities happening in the community. 

     

56. Taking Photo of context / events or 
activities happening in the community. 

     

57. Buying goods produced within the 
community. 

     

58. Listening to the story, history and the 
community’s circumstances. 

     

59. Acting or participate in activities or events 
in the community. 
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Tourists’ Demand on the Experiential 
Tourism 

Demand Level 
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 d
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60. Education / learning context, situation, or 
activity in the community to give themselves 
more understanding clearly. 

     

61. Transferring or sharing experience / 
knowledge to other interested tourists. 
 

     

Supporting factors in International Connectivity Tourism 
62. The inbound and outbound customs 
formality is convenient, fast and safe. 

     

63. The personnel who take care of inbound 
and outbound can provide international 
tourism information to the tourists.  

     

64. There is an international transportation 
system that can travel easily and safely, such 
as public bus and ship and so on. 

     

65. There is an exchange service in the 
important tourism area. 

     

66. There is a police station and a hospital for 
emergency services for tourists. 

     

67. There is a clean restroom for tourists.       
68. There is a tourist service center in order to 
facilitate and to provide information services 
for tourists in the main tourism areas. 

     

69. There is a tour company or travel agent in 
the main tourism areas. 

     

71. The tourist attractions that have laws, 
rules, conditions that facilitate and create 
safety for tourists. 

     

72. There are methods / tools communication 
to make tourists understand in the context or 
way of life of that culture. 

     

73. There is a telecommunication system in 
the main tourism areas such as international 
payphone Wi-Fi. 
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Section 4 Suggestions on the Experiential Tourism Development 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……...…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
.……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…….Thank you for taking the time to provide information……. 
 
 
ภาคผนวก ค แบบสอบถามนักท่องเท่ียวชาวไทย  

      
หมายเลขแบบสอบถาม 

แบบสอบถามสําหรับนักท่องเที่ยว 
 

คําชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการเก็บข้อมูลในการวิจัย เพ่ือการศึกษาความคิดเห็นของ
นักท่องเท่ียวท่ีมีต่อการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์  โดยเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาวิจัยเร่ือง “การพัฒนาการ
ท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนท่ีลุ่มแม่น้ําโขง” ผู้วิจัยใคร่ขอความกรุณาท่านตอบคําถามทุกข้อในแบบสอบถามน้ี 
คําตอบของท่านไม่มีถูกหรือผิดและผู้วิจัยขอรับรองว่า ข้อมูลต่างๆท่ีท่านตอบในแบบสอบถาม  จะไม่มีผลกระทบ
หรือเกิดความเสียหายต่อตัวท่านหรือบุคคลใดๆ  และเพ่ือจักใช้ข้อมูลเป็นประโยชน์ในการเสนอแนะหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องในการจัดทําแผนส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อไป  สําหรับแบบสอบถามฉบับนี้มีท้ังสิ้น 4 ส่วน  คือ… 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 2 รูปแบบและพฤติกรรมการท่องเท่ียว 
ส่วนท่ี 3 ความต้องการของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่อการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ 
ส่วนท่ี 4 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ 

 
โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงใน (   )หรือเติมข้อความลงในช่องว่างท่ีเว้นไว้ (….…)  ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างย่ิงว่า

จะได้รับความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเป็นอย่างดี พร้อมท้ังขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
 
 
 

    ผู้วิจัย :   
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประกอบศิริ  ภักดีพินิจ  

สาขาวิชาการท่องเที่ยว คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 
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แบบสอบถามสําหรับนักท่องเที่ยว 
 

ส่วนท่ี 1   ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ                 

(   ) 1.ชาย    (   ) 2. หญิง  
  

2. อายุ.................ปี  
              
3. สถานภาพ   

(   ) 1. โสด  (   ) 2. สมรส   (   ) 3. หม้าย  (   ) 4. หย่าร้าง
  
 

4. ระดับการศึกษา       
(   ) 1. มัธยมศึกษาหรือตํ่ากว่า   (   ) 2. อนุปริญญา    
(   ) 3. ปริญญาตรี     (   ) 4. สูงกว่าปริญญาตรี 

 
5. อาชีพ            

   
(   ) 1. รับราชการ  / รัฐวิสาหกิจ  (   ) 2. รับจ้างอิสระ                  
(   ) 3. พนักงานบริษัทเอกชน   (   ) 4. ธุรกิจส่วนตัว               
(   ) 5. นักศึกษา    (   ) 6. เกษียณอายุ   
(   ) 7. แม่บ้าน/พ่อบ้าน   (   ) 8. อ่ืนๆ (ระบุ).................................................. 
 

 
6. ท่านเดินทางมาจากจังหวัด....................................................................................................................................... 
 
7. รายได้เฉล่ียต่อเดือน.............................................บาท 
 
ส่วนท่ี 2 รูปแบบและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว 
 
8. วัตถุประสงค์ท่ีท่านเลือกเดินทางในคร้ังนี้                

(   ) 1. พักผ่อน/ท่องเที่ยว   (   ) 2. เย่ียมญาติ/เพ่ือน    
(   ) 3. การศึกษา/ทัศนศึกษา   (   ) 4. ประชุมสัมมนา   
(   ) 5. ธุรกิจส่วนตัว   (   ) 6. อ่ืนๆ (ระบุ).......................................... 

 
9. ท่านใช้ระยะเวลาก่ีวันในการเดินทางท่องเที่ยวคร้ังนี ้………………………………. วัน  
10. ช่วงวันท่ีท่านชอบเลือกเดินทางท่องเที่ยวมากท่ีสุด           

(   ) 1. วันธรรมดา    (   ) 2. วันเสาร์-อาทิตย์    
(   ) 3. วันหยุดนักขัตฤกษ์   (   ) 4. เทศกาล   
(   ) 5. ไม่แน่นอน 

11. จํานวนผู้ท่ีร่วมเดินทางท่องเท่ียวในคร้ังน้ี (นับรวมตัวท่านด้วย) ………………………………. คน  
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12. ท่านชอบเลือกเดินทางท่องเท่ียวกับใครมากท่ีสุด                         
(   ) 1. ด้วยตนเองคนเดียว    (  ) 2. คู่รัก สามี/ภรรยา 
(   ) 3. กลุ่มเพ่ือนสนิท    (   ) 4. ครอบครัว/ญาติ 
(   ) 5. คนในท่ีทํางานเดียวกัน   (   ) 6. องค์กร  มูลนิธิ                  
(   ) 7. คนท่ีพักอาศัยในบริเวณเดียวกัน               (   ) 8. อ่ืนๆ (ระบุ)................................                         

 
13. การเดินทางท่องเท่ียวคร้ังน้ีท่านได้ใช้บริการบริษัทนําเท่ียวหรือไม่ 

(   ) 1. ไม่ได้ใช้บริการ                      
(   ) 2. ใช้บริการตลอดการเดินทาง                   
(   ) 3. ใช้บริการเป็นบางรายการหรือบางวัน  
(   ) 4. อ่ืนๆ (ระบุ)........................................................................................................ 

 
14. ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวท่ีท่านเลือกเดินทางจากแหล่งใด (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  

(   ) 1. บริษัทนําเท่ียวแนะนํา   (   ) 2. นิตยสาร/วารสารการท่องเที่ยว  
(   ) 3. แผ่นพับ/ใบปลิว    (   ) 4. อินเตอร์เน็ต      
(   ) 5. ญาติพ่ีน้อง/ครอบครัว/คนรู้จัก  (   ) 6. สื่อสาธารณะ วิทยุ โทรทัศน์ ฯลฯ           
(   ) 7. ป้ายโฆษณา     (   ) 8. อ่ืนๆ (ระบุ)................................      

 
15. ในการมาเท่ียวส่วนใหญ่ท่านเลือกท่ีพักประเภทใด        

(   ) 1. โรงแรม    (   ) 2. รีสอร์ท     
(   ) 3. เกสเฮาท์    (   ) 4. บ้านพักส่วนตัว / บ้านญาติ / บ้านเพื่อน 
(   ) 5. โฮมสเตย์     (   ) 6. อ่ืนๆ(ระบุ)................................................ 

 
16. ในการมาเท่ียวส่วนใหญ่ราคาท่ีพักของท่านอยู่ในระดับราคา………………………………….US ต่อห้อง / คืน 
 
17. ในการมาท่องเท่ียวท่านเลือกรับประทานอาหารรูปแบบใดมากท่ีสุด (ตอบเพียง 1 ข้อ) 
     (ไม่รวมอาหารม้ือเช้าท่ีมีบริการในโรงแรม-ท่ีพัก)  

(   ) 1. อาหารท่ีมีบริการในโรงแรม-ท่ีพัก  (   ) 2. อาหารพื้นเมืองท่ีขึ้นช่ือของท้องถิ่น  
(   ) 3. อาหารแบบ Fast Food   (   ) 4. อาหารแบบตามส่ัง       
(   ) 5. อ่ืนๆ(ระบุ)..............................................................  
 

18. ในการมาเท่ียวคร้ังนี้ท่านได้จับจ่ายสินค้าของฝาก ของท่ีระลึกประเภทใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า1 ข้อ) 
(   ) 1. อาหาร เคร่ืองด่ืม                                   (   ) 2. เคร่ืองประดับตกแต่งบ้าน 
(   ) 3. เคร่ืองใช้ในครัวเรือน    (   ) 4. เสื้อผ้า กระเป๋า เคร่ืองแต่งกาย                

 (   ) 5. สินค้าหัตถกรรมอ่ืน เช่น.............................. (   ) 6. อ่ืนๆ (ระบุ)....................................... 
 
19. ในการมาเท่ียวคร้ังนี้ท่านได้ใช้บริการอะไรบ้าง (ตอบได้มากกว่า1 ข้อ)                              

(   ) 1. สปา                                    (   ) 2. นวด 
(   ) 3. สนามกอล์ฟ                   (   ) 4. โรงภาพยนตร์ 
(   ) 5. รถเช่า    (   ) 6. ร้านตัดผม/ร้านเสริมสวย 
(   ) 7. ร้านตัดเสื้อผ้า   (   ) 8. ร้านอินเตอร์เน็ต    
(   ) 9. ร้านหนังสือ    (   ) 10. อ่ืนๆ (ระบุ)...................................... 
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20. ปัญหาสําคัญท่ีท่านประสบในการเดินทางท่องเท่ียวในคร้ังน้ี (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
    (   )  1. สภาพภูมิทัศน์ในแหล่งท่องเท่ียวไม่เป็นระเบียบสวยงาม อาทิ ร้านค้ามีจํานวนมาก  ขยะมูลฝอย 
    (   )  2. .ความเส่ือมโทรมของแหล่งท่องเท่ียว            
    (   )  3.  สินค้าท่ีระลึกมีราคาแพง 
    (   )  4.  ส่ิงอํานวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียวไม่เพียงพอต่อความต้องการ อาทิ ท่ีจอดรถ ห้องสุขา  ขนส่งมวลชนท่ีบริการ

ถึงแหล่งท่องเท่ียว ป้ายบอกทาง ฯลฯ 
    (   )  5.  คุณภาพของมัคคุเทศก์ท้องถิ่นยังดีไม่พอ       
    (   )  6.  ค่าบริการนําเท่ียวมีราคาแพง 
    (   )  7.  จํานวนนักท่องเท่ียวมากเกินไป                  
    (   )  8.  การหลอกลวงนักท่องเท่ียว 

(   )  9.  การต้อนรับท่ีไม่ดีของคนในพ้ืนท่ี    
(   ) 10. ความล่าช้าในพิธีการเข้า – ออก ระหว่างประเทศ 
(   ) 11. อ่ืนๆ (ระบุ)................................. 
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21. ลักษณะของแหล่งท่องเที่ยวท่ีท่านชอบเดินทางไปท่องเที่ยว (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)  
(   ) 1. แหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติ 
แหล่งท่องเที่ยวท่ีท่านชอบคือ 

(   ) 2.แหล่งท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรม 
แหล่งท่องเที่ยวท่ีท่านชอบคือ 

(   ) 3. แหล่งท่องเที่ยวอื่นๆ 
 
แหล่งท่องเที่ยวท่ีท่านชอบคือ 

(   ) 1.1 ภูเขา/ป่าไม้/อุทยาน
แห่งชาติ 

(   ) 1.2 น้ําตก/เข่ือน 
(   ) 1.3 ถํ้า 
(   ) 1.4 น้ําพุร้อน/บ่อน้ําร้อน 
(   ) 1.5 แหล่งอนุรักษ์สัตว์ป่า 
(   ) 1.6 ศูนย์พฤกษศาสตร์/พันธ์ุพืช 
(   ) 1.7 โครงการหลวง 
(   ) 1.8 สวนสัตว์/ฟาร์มงู/ฟาร์ม
ผีเสื้อ 
(   ) 1.9 ปางช้าง 
(   ) 1.10 ฟาร์มกล้วยไม้ 
(   ) 1.11 สวนผลไม้ 
(   ) 1.12 อ่ืนๆ (ระบุ)...................... 
 

(   ) 2.1 วัด/ศาสนสถาน 
(   ) 2.2 โบราณสถาน 
(   ) 2.3 เมืองเก่าท่ียังคงมีวิถีชีวิต 
(   ) 2.4 พิพิธภัณฑ์ 
(   ) 2.5 วิถีชีวิตชมุชน/กลุ่มชาติ
พันธ์ุ 
(   ) 2.6 งานเทศกาล/ประเพณี 
(   ) 2.7 พ้ืนท่ีเกษตรกรรม 
(   ) 2.8 ตลาดน้ํา 
(   ) 2.9 อ่ืนๆ(ระบุ).........................    
  
 

(   ) 3.1 Theme ParK 
(   ) 3.2 โรงภาพยนต์ 
(   ) 3.3 สวนสนุก 
(   ) 3.4 สวนน้ํา 
(   ) 3.5 อ่ืนๆ(ระบุ)......................... 

22. หากชุมชนมีกิจกรรมทางการท่องเที่ยวให้ท่านได้เข้าร่วม ท่านสนใจกิจกรรมประเภทใด 
 
22.1 กิจกรรมด้านวิถีชีวิต (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)  
(   ) 1. การทอผ้า     (   ) 2. การทําอาหาร  
(   ) 3. การจักสาน     (   ) 4. ทําเคร่ืองปั้นดินเผา 
(   ) 5. เข้าร่วมพิธีกรรม    (   ) 6. ฝึกฝนศิลปะการต่อสู้  
(   ) 7. เล่นดนตรีพ้ืนถ่ิน    (   ) 8. แปรรูปสมุนไพรพ้ืนถ่ิน  
(   ) 9. หาปลา/การประมง    (   ) 10. ใช้ชีวิตร่วมกับคนในบ้าน/ชุมชน  
(   ) 11. เข้าร่วมกิจกรรมเทศกาล/ประเพณีท้องถ่ิน (   ) 12. ออกแบบสถาปัตยกรรมพ้ืนถ่ิน  
(   ) 13. เรียนรู้ประวัติศาสตร์ท้องถ่ิน   (   ) 14. การปฏิบัติธรรม  
(   ) 15. การรับประทานอาหารแบบพ้ืนถ่ิน  (   ) 16. ปลูก/เก็บ พืชผัก ผลไม้ ดอกไม้ 
 (   ) 17. อ่ืนๆ(ระบุ)………………………………………… 
 
22.2 กิจกรรมด้านธรรมชาติและผจญภัย (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)   
(   ) 1. ล่องลําน้ําโขง   (   ) 2. ล่องแก่ง 
(   ) 3. ปีนหน้าผา          (   ) 4. บันจี้จัมพ์ 
(   ) 5. Zip line โหนสลิง   (   ) 6. เดินป่า         
(   ) 7. ดูนก           (   ) 8. ส่องสัตว์ 
(   ) 9. เส้นทางศึกษาธรรมชาติ  (   ) 10. อ่ืนๆ (ระบุ).............................................. 
 
23. การเดินทางท่องเที่ยวในคร้ังนี้ ท่านได้ประสบการณ์อะไรบ้าง (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

(   ) 1. ความทรงจําท่ีดี   (   ) 2. ประสบการณ์ใหม่ 
(   ) 3. การผ่อนคลาย    (   ) 4. ความต้องการท่ีจะเรียนรู้ 



302 

 

(   ) 5. มิตรภาพ    (   ) 6. เกิดแรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 
(   ) 7. การแบ่งปัน    (   ) 8. การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ/ความคิดในทางบวก 
(   ) 9. ความรู้สึกอยากกลับไปเท่ียวซํ้า  (   ) 10. ความต่ืนเต้น/ท้าทาย 
(   ) 11. ความโหยหาอดีต   (   ) 12. การรู้สึกว่าตนเป็นคนพิเศษ 
(   ) 13. ความเป็นอิสระ   (   ) 14. ความแปลกใหม่ 
(   ) 15. ความประหลาดใจ   (   ) 16. อ่ืนๆ (ระบุ)……………………………………  
 

24. ถ้าท่านได้ชิ้นงาน/ผลิตภัณฑ์ท้องถ่ินจากการมีส่วนลงมือทําร่วมกับชุมชนด้วยฝีมือท่านเอง ท่านต้องการนําผลงาน
ของท่านกลับไปเป็นท่ีระลึกหรือไม่ 
 (   ) 1. ต้องการ   (   ) 2. ไม่ต้องการ  (   ) 3. ไม่แน่ใจ 
 
25. ท่านยินดีจะจ่ายค่าตอบแทน/ค่าบริการให้กับกิจกรรมท่ีท่านได้ร่วมทําในชุมชนหรือไม่ 
 (   ) 1. ยินดี   (   ) 2. ไม่ยินดี  (   ) 3. ไม่แน่ใจ 
 
 
ส่วนท่ี 3 ความต้องการทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ 
 

ความต้องการทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ 

ระดับความต้องการ 

ไม่ม ี
0 

น้อย 
1 

ปาน
กลาง 

2 

มาก 
3 

มาก
ท่ีสุด 
4 

บริบท (contextual) 
26. ความเป็นต้นกําเนิด/จุดกําเนิดของประวัติความเป็นมาของพื้นท่ีน้ัน ๆ 
(originality) 

     

27. ความเป็นของแท้/ด้ังเดิมของการท่องเท่ียวท่ียังคงอยู่ในพื้นท่ีน้ัน  
(authenticity) 

     

28. การเป็นจุดสําคัญของการท่องเท่ียวท่ีนักท่องเท่ียวควรได้มาเยือน 
(essence)  

     

29. ความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตนของแหล่งท่องเท่ียว  (identity)       
30. การสัมผัสถึงความรู้สึก/จิตวิญญาณของสถานท่ี หรือแหล่งท่องเท่ียว
อย่างลึกซึ้ง (sense of place)  

     

31. ความด้ังเดิมของระบบนิเวศท่ีสมบูรณ์ หรือไม่ถูกผลกระทบจาก
ส่ิงแวดล้อมภายนอก 

     

32. สภาพแวดล้อมมีความสวยงาม น่ามอง หรือน่าเยี่ยมชม (aesthetic)      
33. ความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน (safety and security)      
34.  ความเป็นมิตรของผู้คนหรือเจ้าของสถานท่ี (sense of respect)      
35. ความน่าสนใจของวิถีชีวิตชุมชนท้องถิ่น  (way of life)      
ปฏิสัมพันธ์ (interactional) 
36. ความต้องการท่ีจะมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเท่ียวกับคนในท้องถิ่น      
37. ความต้องการท่ีจะมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเท่ียวกับนักท่องเท่ียวใน
พื้นท่ี/กิจกรรมเดียวกัน
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ความต้องการทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ 

ระดับความต้องการ 

ไม่ม ี
0 

น้อย 
1 

ปาน
กลาง 

2 

มาก 
3 

มาก
ท่ีสุด 
4 

38. ความต้องการท่ีจะมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเท่ียวกับผู้ให้บริการ
ทางการท่องเท่ียว 

     

39. ความต้องการท่ีจะสัมผัสวิถีชีวิต/บริบทของชุมชนอย่างแท้จริง       
ผลลัพธ์ทางอารมณ์ (Emotional outcome) 
40. ความทรงจําท่ีดี      
41. ประสบการณ์ใหม่       
42. การผ่อนคลาย       
43. ความต้องการท่ีจะเรียนรู้      
44. มิตรภาพ      
45. เกิดแรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต      
46. การแบ่งปัน      
47. การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ/ความคิดในทางบวก      
48. ความรู้สึกอยากกลับไปเท่ียวซํ้า      
49. ความต่ืนเต้น/ท้าทาย      
50. ความโหยหาอดีต      
51. ความรู้สึกว่าตนเป็นคนพิเศษ      
52. ความเป็นอิสระ       
53. ความแปลกใหม่      
54. ความประหลาดใจ      
คุณลักษณะของกิจกรรมการท่องเที่ยว 
55. การเย่ียมชม / ดู บริบท เหตุการณ์ หรือกิจกรรมที่เกิดข้ึนใน
ชุมชน  

     

56. การถ่ายภาพ บริบท เหตุการณ์ หรือกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในชุมชน      
57. การซ้ือสินค้าท่ีผลิตข้ึนภายในชุมชน      
58. การรับฟังเร่ืองราว ประวัติ สถานการณ์ของชมุชน      
59. การลงมือทําหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรม หรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน
ในชุมชน 

     

60. การศึกษา/เรียนรู้ บริบท สถานการณ์ หรือกิจกรรมท่ีมีในชุมชน 
เพือให้ตนเองมีความเข้าใจมากข้ึนและท่องแท้ 

     

61. ถ่ายทอดหรือแบ่งบัน ประสบการณ์/ความรู้ ให้กับนักท่องเที่ยว
คนอ่ืนท่ีสนใจ 

     

ปัจจัยสนับสนุนในการท่องเท่ียวเช่ือมโยงระหว่างประเทศ
62. พิธีการเดินทางเข้า – ออก ระหว่างประเทศมีความสะดวก 
รวดเร็ว และปลอดภัย  

     

63. บุคลากรท่ีดูแลการเข้า – ออกประเทศ สามารถให้ข้อมูลด้าน
การท่องเที่ยวระหว่างประเทศแก่นักท่องเที่ยวได้ 
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ความต้องการทางการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ 

ระดับความต้องการ 

ไม่ม ี
0 

น้อย 
1 

ปาน
กลาง 

2 

มาก 
3 

มาก
ท่ีสุด 
4 

64. มีระบบการขนส่งท่ีสามารถเดินทางท่องเที่ยวระหว่างประเทศได้
อย่างสะดวกและมีความปลอดภัย เช่น รถโดยสารสาธารณะ เรือ
ขนส่งผู้โดยสาร เป็นต้น 

     

65. มีการบริการการเปลี่ยนแลกเงินตราในพ้ืนท่ีสําคัญทางการ
ท่องเที่ยว 

     

66. มีสถานีตํารวจ และสถานพยาบาลในการให้บริการฉุกเฉินแก่
นักท่องเที่ยวได้ 

     

67. ในแหล่งท่องเท่ียวมีบริการห้องน้ํา-ห้องสุขาท่ีสะอาดสําหรับ
นักท่องเที่ยว 

     

68. มีศูนย์บริการนักท่องเที่ยว เพ่ืออํานวยความสะดวก และ
ให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่นักท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีสําคัญทางการ
ท่องเที่ยว 

     

69. มีบริษัทจัดนําเท่ียว หรือตัวแทนทางการท่องเที่ยวให้บริการใน
พ้ืนท่ีสําคัญทางการท่องเที่ยว 

     

70. แหล่งท่องเที่ยวท่ีมีกฎหมาย ระเบียบ เงื่อนไข ท่ีอํานวยความ
สะดวก และสร้างความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว 

     

71. มีเครื่องมือ/วิธีการส่ือความหมายท่ีทําให้นักท่องเท่ียวเข้าใจในบริบท
หรือวิถีชีวิตของวัฒนธรรมน้ัน 

     

72. มีระบบโทรคมนาคมท่ีสะดวกในพ้ืนท่ีสําคัญทางการท่องเที่ยว 
เช่น โทรศัพท์สาธารณะระหว่างประเทศ  Wi-Fi  

     

 
ส่วนท่ี 4 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
..........ขอขอบคุณท่ีเสียสละเวลาในการให้ข้อมูล.......... 
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ภาคผนวก ง แบบแบบประเมินศักยภาพในพ้ืนที่ลา้นนาตะวันออก 
 
 
 

 
 

หมายเลขแบบสอบถาม 
 
 

แบบสอบถาม 
คําชี้แจง 

แบบสอบถามฉบับน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการเก็บข้อมูลในการวิจัย เพ่ือการสํารวจความคิดเห็น
ของกลุ่มนักท่องเที่ยว ประกอบด้วย ตัวแทนบริษัทนําเที่ยว มัคคุเทศก์อาชีพ นักวิชาการด้านการ
ท่องเที่ยว นิสิต/นักศึกษา หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว และนักท่องเที่ยว ที่มีต่อการพัฒนา
ศักยภาพล้านนาตะวันออกเพ่ือเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้า เพ่ือจัก
ใช้ข้อมูลเป็นประโยชน์ในการจัดทําแผนส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อไป สําหรับแบบสอบถามฉบับน้ีมี 2 
ส่วน คือ 

1. ความพึงพอใจต่อกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง 
2. ข้อเสนอแนะที่มีต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง 
โปรดทําเครื่องหมาย ลงใน ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างย่ิงว่าจะได้รับความร่วมมือในการตอบ

แบบสอบถามเป็นอย่างดี พร้อมทั้งขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 
    ผู้วิจัย : 

ผศ.ดร.ประกอบศิริ  ภักดีพินิจ, อ.สืบพงศ์ จรรย์สืบศรี  
และผศ.ดร.ธนวัต ลิมป์พาณิชย์กุล 

สาขาวิชาการท่องเที่ยว คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา  
ร่วมกับคณะศลิปกรรมและสถาปัตยกรรมศาสตร์   

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่  
และคณะพาณชิยศาสตร์และการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กิจกรรม “โฮมสเตย์ลุงพล” อ.เชียงคํา จ.พะเยา  
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1. ด้านสิ่งดึงดูดใจ (attraction) 

1. ความเป็นต้นกําเนิด/จุดกําเนิดของประวัติความ
เป็นมาของแหล่งท่องเที่ยว (originality) 

      

2. ความเป็นของแท้/ด้ังเดิมของแหล่งท่องเที่ยวท่ี
ยังคงอยู่ (authenticity) 

      

3. จุดสําคัญของการท่องเที่ยวท่ีนักท่องเที่ยวทุกคน
ควรได้มาเยือน (essence) 

      

4. ความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตนของแหล่ง
ท่องเที่ยว  (identity)  

      

5. การสัมผัสถึงความรู้สึก/จิตวิญญาณของแหล่ง
ท่องเที่ยวอย่างลึกซ้ึง (sense of place)  

      

6. สภาพแวดล้อมมีความสวยงาม น่ามอง หรือน่า
เย่ียมชม (aesthetic) 

      

7. ความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน (safety 
and security) 

      

8. ความเป็นมิตรของผู้คนหรือเจ้าของสถานท่ี 
(sense of respect) 

      

9. ความน่าสนใจของวิถีชีวิตชุมชนท้องถ่ิน  (way 
of life) 

      

2. ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (accessibility) 

10. 
การเดินทางมายังแหล่งท่องเที่ยวมีสภาพผิวถนน
ท่ีดี และมีความปลอดภัย 

      

11. 
ในระหว่างเส้นทางมีสิ่งอํานวยความสะดวกท่ี
เอ้ืออํานวยต่อผู้สัญจร เช่น ปั้มน้ํามัน ห้องน้ํา อู่
ซ่อมรถ เป็นต้น  

      

12. สถานท่ีจอดรถเพียงพอ และปลอดภัย       

13. 
การเดินทางมายังแหล่งท่องเที่ยวมีป้าย
สัญลักษณ์บอกทางชัดเจน 
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3. ด้านสิ่งอํานวยความสะดวก (amenity) 
3.1 สิ่งอํานวยความสะดวกในพ้ืนท่ีชุมชน 

14. ศูนย์การเรียนรู้สําหรับบริการนักท่องเที่ยว       

15. 
ความหลากหลายของร้านอาหารเคร่ืองด่ืม และ
ร้านสะดวกซ้ือภายในบริเวณแหล่งท่องเที่ยว 

      

16. 
ความหลากหลายของสินค้าท่ีระลึกภายใน
บริเวณแหล่งท่องเที่ยว 

      

17. 

การให้บริการสิ่งอํานวยความสะดวกพ้ืนฐานเช่น 
การบริการโทรศัพท์สาธารณะ ห้องน้ําสะอาด 
จํานวนถังขยะ และท่ีนั่งพักผ่อนภายในแหล่ง
ชุมชนมีเพียงพอ 

      

18. ท่ีพักแรม และโฮมสเตย์มีมาตรฐาน        

19. 
ท่ีพักแรม และโฮมสเตย์มีให้เลือกใช้บริการอย่าง
หลากหลาย 

      

20. 
หน่วยรักษาความปลอดภัย เช่น ป้อมตํารวจ 
โรงพยาบาล เป็นต้น 

      

3.2 สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับการทํากิจกรรมในแหล่งท่องเท่ียว 

21. 
อุปกรณ์สําหรับการทํากิจกรรมมีครบถ้วน และ
เพียงพอต่อการใช้งาน 

      

22. 
อุปกรณ์สําหรับการทํากิจกรรมมีมาตรฐาน หรือ
ความปลอดภัย 

      

23. 
อุปกรณ์สําหรับการทํากิจกรรมมีความเหมาะสม
สําหรับนักท่องเท่ียว 

      

4. ด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยว (activity) 

4.1 ปฏิสัมพันธ์ (interactional) 

24. เกิดปฏิสมัพันธ์ระหว่างนักท่องเท่ียวกับคนในท้องถ่ิน       

25. 
เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับ
นักท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี/กิจกรรมเดียวกัน 

      

26. 
เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับผู้
ให้บริการทางการท่องเที่ยว  

      

27. ได้สัมผัสวิถีชีวิต/บริบทของชุมชนได้อย่างแท้จริง       

4.2 ผลลัพธ์ทางอารมณ์ (Emotional outcome) 

28. เกิดความทรงจําท่ีดีจากการทํากิจกรรม       
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29. เกิดประสบการณ์ใหม่จากการทํากิจกรรม       

30. ได้รับการผ่อนคลายในระหว่างการทํากิจกรรม       

31. เกิดการเรียนรู้จากการทํากิจกรรม       

32. เกิดมิตรภาพท่ีดีจากการได้ทํากิจกรรม       

33. 
เกิดแรงบันดาลใจในการใช้ชีวิตจากการทํา
กิจกรรม 

      

34. 
กิจกรรมทางการท่องเที่ยวสร้างการแบ่งปันใน
ระหว่างการทํากิจกรรม 

      

35. 
เกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ/ความคิดใน
ทางบวกหลังจากการทํากิจกรรม 

      

36. ความรู้สึกอยากกลับไปเท่ียวซํ้า       

37. 
เกิดความตื่นเต้น/ท้าทายในระหว่างการทํา
กิจกรรม 

      

38. 
ความรู้สึกว่าตนเป็นคนพิเศษในระหว่างการทํา
กิจกรรม 

      

39. 
กิจกรรมทางการท่องเที่ยวสร้างความเป็นอิสระ
แก่นักท่องเที่ยว 

      

40. กิจกรรมทางการท่องเที่ยวมีความแปลกใหม่       

41. 
กิจกรรมทางการท่องเที่ยวสามารถสร้างความ
ประหลาดใจแก่นักท่องเที่ยว 

      

42. 
การเย่ียมชม / ดู บริบท เหตุการณ์ หรือ
กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในชุมชน  

      

43. 
การถ่ายภาพ บริบท เหตุการณ์ หรือกิจกรรมท่ี
เกิดข้ึนในชุมชน 

      

44. การซ้ือสินค้าท่ีผลิตข้ึนภายในชุมชน       

45. 
การรับฟังเร่ืองราว ประวัติ สถานการณ์ของ
ชุมชน 

      

46. 
การลงมือทําหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรม หรือ
เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในชุมชน 

      

47. 
การศึกษา/เรียนรู้ บริบท สถานการณ์ หรือ
กิจกรรมท่ีมีในชุมชน เพ่ือให้ตนเองมีความเข้าใจ
มากข้ึนและท่องแท้ 

      

48. 
เกิดการถ่ายทอดหรือแบ่งบัน ประสบการณ์/
ความรู้ ให้กับนักท่องเที่ยวคนอ่ืนท่ีสนใจ 
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5. ด้านการบริหารจัดการ (administration) 

49. 
ชุมชนสามารถอธิบาย หรือสื่อความหมายของ
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวได้ 

      

50. 
ชุมชนมีอัธยาศัย หรือมีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีใน
ระหว่างการทํากิจกรรมทางการท่องเที่ยว 

      

51. 
ชุมชนมีการสื่อสาร หรือพูดคุยในระหว่างการทํา
กิจกรรมทางการท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม 
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1) ท่านคิดว่า ควรมีแนวทางการพัฒนากิจกรรมและเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์อย่างไรบ้าง 
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................ 
2) ท่านคิดว่า ควรมีแนวทางการพัฒนาการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนสําหรับกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์อย่างไรบ้าง 
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................  
3) ท่านคิดว่า ควรมีแนวทางการพัฒนาด้านการอนุรักษ์ และสืบสานวิถีชีวิตภูมิปัญญาสําหรับกิจกรรมทางการ
ท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์อย่างไรบ้าง 
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................ 
4) ท่านคิดว่า ควรมีแนวทางการพัฒนาด้านการพัฒนาการตลาดสําหรับกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์
อย่างไรบ้าง 
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................  
5) ท่านคิดว่า ควรมีแนวทางด้านการสื่อความหมายทางการท่องเที่ยวสําหรับกิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิง
ประสบการณ์ อย่างไรบ้าง 
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................ 

 ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงท่ีกรุณาเสียสละเวลา ตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ 
ขอบคุณครับ ขอบคุณด้วยความจริงใจ 

 
 
 
 
 
 

ตอนท่ี 2 ข้อเสนอแนะท่ีมีต่อแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนท่ีลุ่มแม่น้ําโขง 
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 

 
 Questionnaire Number 

 
 

Questionnaire 
Instruction 

This questionnaire is part of a data collecting process for a research project. To survey 
the opinions from group of travelers – consists of travel agencies, professional tour guides, 
academicians in tourism management, students, tourism-related organizations, and tourists – 
toward Eastern Lanna Potentiality Development in becoming the Centre of Experiential Tourism in 
basin area. The information will be useful in the preparation of a plan to boost tourism. This 
questionnaire consists of 2 parts which are 
1. Satisfaction with experiential tourism activities in Mekong River basin area. 
2. Suggestion on experiential tourism development in the Mekong River basin area. 
Please answer the following questions by ticking   the correct box �Researchers hope to have 
well cooperation from the respondents and would like to take this opportunity to truly thank 
you. 

Researchers: 
Asst. Prof. Dr. Prakobsiri Pakdivinij, Mr. Suebpong Chansuebsri,  

and Asst. Prof. Dr.Thanawut Limpanitgul 
Lecturer of Tourism Program, School of Management and Information Sciences, University of 

Phayao. 
Faculty of Art and Architecture, Rajamangala University of Technology Lanna, Chiang Mai 

and Thammasat Bussiness School, Thammasat University 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Activity ……………………………………………… 
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4 3 2 1 0 

1. Attraction 

1. 
The source / origin of the history of 
the area. 

      

2. Authenticity / traditional tourism 
remain in that area. 

      
 

3. The essence of tourism, tourists 
should visit. 

      
 

4. The identity of its own attractions..       
 

5. Feeling / touching the spirit of place or 
attractions deeply. 

      

6. 
The environment is beautiful, 
attractive or interesting to visit. 
(aesthetic) 

      

7. Safety and security       

8. The friendliness of the people or place 
owner. (sense of respect) 

      

9. The interesting lifestyle of the local 
community. 

      
 

2. Accessibility 

10. 
Good and secure condition of the road 
surface, on the way getting to the 
attraction. 

      
 

11. 
The routes have amenities that 
facilitate the passer such as gas 
station, bathroom, garage, etc. 

      

12. Adequate and safe parking lot.       
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Suggestion 

4 3 2 1 0 

13. 
There are clear direction signs along 
the routes. 

      

3. Amenities 

3.1 Facilities in community areas 
14. Learning center for tourists.       

15. 
A variety of dining options and 
convenience stores in tourist areas. 

      

16. A variety of souvenirs in tourist areas.       

17. 

Providing basic amenities such as 
public telephone service, clean public 
toilets, the number of bins, and 
adequate seating in the community. 

      

18. 
Standard accommodation and 
homestay. 

      

19. 
A variety of accommodation and 
homestay options. 

      
 

20. 
Security such as Police booth, hospital, 
and so on. 

      
 

3.2 Facilities for tourist activities. 

21. 
Have complete and enough 
equipment for the activities. 

      
 

22. 
Have standard or safe equipment for 
the activities. 

      

23. 
Equipment for the activities are 
suitable for the tourists. 

      

4. Tourism activities 
4.1 Interactional 

24. 
There’s an interaction between 
tourists and local people. 

      

25. There’s an interaction between 
tourists in the same area/doing the 
same activity. 
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26. 
There’s an interaction between 
tourists and tourism service providers. 

      

27. 
Literally experience the 
lifestyle/community context. 

      

4.2 Emotional outcome 

28. Has good memories from the activities.       

29. 
Has a new experience from the 
activities. 

      

30. Has been relaxed during the activity.       

31. Getting to learn from the activities.       

32. 
Building a great friendship from doing 
the activities. 

      

33. 
Getting an inspiration in life from doing 
the activities. 

      

34. 
Tourism activities build sharing habit 
during the activity. 

      

35. 
There was a change in attitude / 
thinking positively after the activity. 

      

36. Repeated travelling       

37. 
Feeling excited, challenged during the 
activity. 

      

38. 
Feeling that you’re a special person 
during the activity. 

      

39. 
Tourism activities create freedom for 
the tourists. 

      

40. Feeling exotic of tourism activities.       

41. 
Tourism activities are able to create a 
strange for the tourists. 

      

42. 
Visiting / seeing the context of events 
or activities happening in the 
community. 

      

43. Taking Photo of context / events or       
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Suggestion 

4 3 2 1 0 

activities happening in the community. 

44. 
Buying goods produced within the 
community. 

      

45. 
Listening to the story, history and the 
community’s circumstances. 

      

46. 
Acting or participate in activities or 
events in the community. 

      

47. 

Education / learning context, situation, 
or activity in the community to give 
themselves more understanding 
clearly. 

      

48. 
Transferring or sharing experience / 
knowledge to other interested tourists. 

      

5. administration 

49. 
People in the community can explain 
or interpret the meaning of tourism 
resources. 

      

50. 
People in the community give a warm 
reception or have a good relationship 
during the tourism activities. 

      

51. 
People in the community are 
communicating or talking properly 
during the tourism activity. 
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1) Do you think there should be approaches to develop the activities and experiential tourism 
routes? 
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................ 
2) Do you think there should be a way to promote the development of community participation 
for experiential tourism activities? 
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................ 
3) Do you think there should be guidelines for the development of heritage conservation and the 
preservation of life wisdom for experiential tourism activities? 
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................  
4) Do you think there should be guidelines for the development of market development for 
experiential tourism activities? 
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................  
5) Do you think there should be guidelines for the interpretation of tourism for experiential 
tourism activities? 
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................ 
  

We greatly appreciate your taking the time to complete our questionnaire. 
Thank you, sincerely. 

ภาคผนวก จ เป้าหมายของผลผลิต (output) และตัวชี้วัด และแผนการดําเนินงานตลอด
โครงการวิจัย 
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โครงการ “การพัฒนาศักยภาพลา้นนาตะวันออกเพ่ือเปน็ศนูย์กลาง 
การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ ในพืน้ทีลุ่่มแม่น้ําโขง” 

สรุปรายงานฉบับสมบรูณ ์
 
โครงการวิจัยย่อย  โครงการท่ี 2 “การพฒันาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพืน้ที่ลุ่มแม่น้ําโขง” 
 
เป้าหมายของผลผลิต (output) และตัวชี้วัด 

ลําดับ 
OUT PUT สาเหตุความ

ล่าชา้ กิจกรรมในข้อเสนอโครงการ ผลสําเร็จ %   
1 ฐานข้อมูลพฤติกรรมนักท่องเท่ียวที่เดินทางท่องเที่ยว

ข้ ามชายแดน  ทั้ ง นักท่อง เ ท่ียวชาวไทยและชาว
ต่างประเทศ 

100 ดําเนินการสําเร็จ 

2 แนวการพัฒนาชุมชนการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ใน
พ้ืนที่ล้านนาตะวันออก  

100 ดําเนินการสําเร็จ 

3 แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ใน
พ้ืนที่ลุ่มแม่นํ้าโขง 

100 ดําเนินการสําเร็จ 

 
แผนการดําเนนิงานตลอดโครงการวิจัย 

ลําดับ 
OUT PUT 

สาเหตุความลา่ช้า
กิจกรรมในข้อเสนอโครงการ ผลสําเร็จ %   

1 ประชุมคณะผู้วิจัยเพ่ือวางแผนการดําเนินงาน 100 ดําเนินการเสร็จสิ้น 
2 วิเคราะห์เอกสาร วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 100 ดําเนินการเสร็จสิ้น 
3 ประเมินศักยภาพชุมชน 100 ดําเนินการสําเร็จ 
4 การสัมภาษณ์เชิงลึก 100 ดําเนินการสําเร็จ 
5 ศึกษาพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 100 ดําเนินการสําเร็จ 

6 การบรรยายพิเศษ 100 ดําเนินการสําเร็จ 

7 การประชุมเพ่ือการสร้างอนาคต 100 ดําเนินการสําเร็จ 

8 การจัดประชุมสัมมนาเพ่ือระดมความคิดเห็น 100 ดําเนินการสําเร็จ 

9 การประเมินความพึงพอใจในแหล่งท่องเทีย่วเชิง
ประสบการณ์ 

100 ดําเนินการสําเร็จ 

10 แบบสอบถามความคิดเห็นสําหรับผู้เช่ียวชาญ 100 ดําเนินการสําเร็จ 

11 การจัดเวทีประชาคมวิจารณ์ 100 ดําเนินการสําเร็จ 

12 ส่งรายงานความก้าวหน้า 100 ดําเนินการสําเร็จ 

13 ส่งรายงานฉบับสมบูรณ ์ 100 ดําเนินการสําเร็จ 
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ลงนาม........................................................... หัวหน้าโครงการ 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประกอบศิริ ภักดีพินิจ) 
วันที่      สิงหาคม     2559 

 


