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กิตติกรรมประกาศ 

 โครงการ “การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และ
วัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่เพื่อตอบสนองการใช้งานของกลุ่มนักท่องเท่ียวผู้ใช้อุปกรณ์พกพาชนิด
สมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต” ซึ่งได้รับทุนสนับสนุนการศึกษาวิจัยจาก ส านักงานคณะกรรมการวิจัย
แห่งชาติ (วช.) และ ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ทางคณะผู้วิจัยจึงได้ขอโอกาสนี้เพื่อ
ขอขอบพระคุณหน่วยงานท้ังสองแห่งท่ีให้การสนับสนุนทางด้านงบประมาณ และค าช้ีแนะท่ีมี
คุณประโยชน์ในการท าวิจัยจากผู้ทรงคุณวุฒิท้ัง 5 ท่าน ได้แก่ 1) รองศาสตราจารย์ ดร.อรุณี อินทร
ไพโรจน์ 2) รองศาสตราจารย์ ดร.ทักษิณา คุณารักษ์ 3) รองศาสตราจารย์ ดร.แก้วตา โรหิตรัตนะ    
4) ดร.กัลยานี ธรรมจารีย์ และ 5) อาจารย์ พรทิพย์ บุญทรง ซึ่งได้ให้ขอเสนอแนะท่ีประโยชน์ต่อ
โครงการต้ังแต่เริ่มพัฒนาโครงร่างรวมถึงการตรวจสอบความก้าวหน้า ตลอดจนการเขียนรายงานฉบับ
สมบูรณ์ 
 นอกจากนี้ ผู้วิจัยต้องขอขอบพระคุณหน่วยงานต้นสังกัด วิทยาลัยศิลปะ ส่ือ และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ท่ีให้การช่วยเหลือและสนับสนุนทางด้านเครื่องมือ บุคลากร และ
แนวคิดส าหรับการศึกษาวิจัย และท่ีส าคัญโครงการวิจัยนี้คงไม่สามารถส าเร็จลุล่วงได้ถ้าขาดผู้
ประสานงานโครงการจากศูนย์ประสานงานฝ่ายอุตสาหกรรม รวมถึงหัวหน้าโครงการวิจัย นักวิจัย 
ผู้ช่วยนักวิจัยและบุคลากร ในโครงการภายใต้โครงการท้ังหมดท่ีร่วมกันด าเนินงานเป็นอย่างดี รวมทั้ง
ข้อเสนอแนะท่ีมีประโยชน์จากท่ีปรึกษาโครงการทุกท่าน โดยเฉพาะ ศาสตราจารย์เกียรติคุณ ดร.
อนุรักษ์ ปัญญานุวัฒน์ ศาสตราจารย์เกียรติคุณ สรัสวดี อ๋องสกุล รองศาสตราจารย์ สมโชติ อ๋องสกุล 
และอาจารย์ สุรชัย จงจิตงาม ท่ีคอยให้ค าแนะน าและช่วยแก้ไขปัญหาต่างๆ ให้ลุล่วงไปได้ด้วยดี
เช่นกัน 
 ท้ายท่ีสุดนี้ ผู้วิจัยใคร่ขอขอบคุณครอบครัวท่ีคอยเป็นแรงใจสนับสนุน และเกื้อหนุนการ
ท าโครงการวิจัยนี้จนส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
 

             ธกฤต เฉียบแหลม และคณะ  
 



[การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัตศิาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชยีงใหม่ฯ] แผนงานวิจัย 
 

การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเ์พื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ  ข 

 

บทสรุปผู้บริหาร  

แผนงานวิจัย  

โครงการ การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของ 

เมืองเชียงใหม่ เพ่ือสนองตอบการใช้งานของกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้ใช้อุปกรณ์พกพา 

ชนิดสมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต (RDG5850053) 

นักวิจัย   นาย ธกฤต เฉียบแหลม และคณะ 

หน่วยงาน วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 

1. บทน า 

1.1 ความส าคัญและที่มาของปัญหา 

การท่องเที่ยวในปัจจุบันมีรูปแบบที่แตกต่างจากอดีตเป็นอย่างมาก พบได้จากพฤติกรรม
ของนักท่องเที่ยว เช่น การค้นหาข้อมูลการท่องเที่ยวด้วยตนเอง หรือ จากเดิมที่เดินทางเป็นกลุ่มใหญ่
แบบ group tour เป็นการเดินทางมาแบบเดี่ยว หรือ เป็นคู่ หรือ แบบกลุ่มเล็กมากขึ้น รูปแบบการ
ท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไปนั้น มีปัจจัยหลายด้านที่ส่งผลให้พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว
ในยุคปัจจุบัน ซึ่งจะขอสรุปปัจจัยไว้ 3 ข้อ ดังนี้คือ  

1. การเกิดขึ้นของ social network หรือ เครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นปัจจัยหนึ่งที่ท า
ให้ เกิดเป็นกระแสการแชร์ สถานที่ ท่องเที่ยว หรือ แหล่งท่องเที่ยว เป็นสื่อที่กระตุ้นให้เกิ ดภาพฝัน
แห่งการท่องเที่ยวในแบบบุคคล 

2. การพัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสาร  โดยเฉพาะอุปกรณ์สื่อสารชนิดพกพาขนาดเบา 
เช่น สมาร์ทโฟน และ แท็ปแล็ต ถือได้ว่าเป็นอุปกรณ์ ที่เปลี่ยนแปลงโลกในยุคปัจจุบัน เป็นอย่างมาก 
รวมถึงการพัฒนาระบบการสื่อสารจากยุค 2G สู่ยุค 4G และจะเป็น 5G ในอีกไม่ช้า ส่งผลให้ข้อมูล
ข่าวสารในรูปแบบต่างๆ สามารถรับส่งได้ง่ายและรวดเร็วมากขึ้น 

3. การเติบโตของธุรกิจการท่องเที่ยว ปรากฏให้เห็นอย่างชัดเจน จากจ านวน
นักท่องเที่ยวที่หลั่งไหลเข้ามาเที่ยวในเมืองไทยเป็นจ านวนมาก  ในเชิงนโยบายเองก็ให้ความส าคัญ
และส่งเสริมอย่างหนักในการพัฒนาการให้บริการด้านการท่องเที่ยว เพ่ือเป็นกระตุ้นเศรษฐกิจของ
ประเทศให้เจริญเติบโต 

จากปัจจัยข้างต้นส่งผลต่อแนวคิดการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิง
ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่โดยมีแนวคิ ดหลักในการ การต่อยอดทุนทาง
วัฒนธรรมสู่การเป็นทุนทางปัญญา ในรูปแบบนวัตกรรมที่แสดงออกถึงความคิดเชิงสร้างสรรค์ ซึ่ง
สอดคล้องกับนโยบายการเป็น “เศรษฐกิจสร้างสรรค์” (Creative Economy) 
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1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1.2.1 เพ่ือพัฒนาต่อยอดแนวทางการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้กับการ

ท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม โดยปรับกระบวนการใหม่ให้สอดรับกับการใช้งานจริงมาก

ขึ้น 

 1.2.2 เพ่ือสร้างแนวทางใหม่ในการน าเครื่องมือและเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์

กับการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม รวมถึงการบริหารจัดการข้อมูลด้านการท่องเที่ยว  
 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

แผนงานวิจัยได้ก าหนดขอบเขตการศึกษาวิจัยไว้ดังต่อไปนี้  
  - ระยะเวลาของการศึกษา การศึกษาวิจัยของแผนงานและโครงการย่อย
ทั้งหมด มีระยะเวลาของการศึกษาวิจัย 1 ปี 
  - ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัย 

- ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตการศึกษาไว้  คือ ผู้ที่เป็นนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้า
มาท่องเที่ยวในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่และเป็นนักท่องเที่ยวในกลุ่มที่ใช้อุปกรณ์เคลื่อนที่
ชนิดสมาร์ทโฟน หรือ แท็ปแล็ต   
 

1.4 วิธีการด าเนินการวิจัย 

วิธีการศึกษา แผนงานวิจัยฯ มีกระบวนการศึกษาวิจัยดังต่อไปนี้  
  - ประชุมวางแผนการด าเนินงาน และลงส ารวจพื้นที่จริง ในเขตเทศบาลเมือง
เชียงใหม่และสถานที่ส าคัญ แหล่งท่องเที่ยว เพื่อศึกษาด้านกายภาพและก าหนดแนวทางการ
ด าเนินงานร่วมกับนักวิจัยทั้ง 2 โครงการ 
  - เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ จากผู้รู้และผู้เชี่ยวชาญ เช่น ด้านการท่องเที่ยว
เชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการออกแบบซอต์ฟแวร์  ด้าน
ธุรกิจท่องเที่ยว และด้านอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
  - น าผลการศึกษาจากโครงการย่อยที่  1 และ 2 มาประมวลองค์ความรู้และ
วิเคราะห์ เพื่อสังเคราะห์เป็นแนวทางการด าเนินงานส าหรับการน าเครื ่องมือ  (โปรแกรม
ต้นแบบ) ไปประเมินผลการใช้งาน 
  - ลงพ้ืนที่ทดลองใช้งานโปรแกรมต้นแบบของทั้ง 2 โครงการย่อย พร้อมกัน 
  - จัดสัมมนากลุ่มย่อยเพื่อน าเสนอและเก็บข้อมูลในส่วนของการใช้ประโยชน์  
เพื่อรับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ เพื่อน ามาปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรมประยุกต์  จาก
กลุ ่มผู ้ใช้ประโยชน์ทั ้งกลุ ่มบุคคลและหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้อง  เช่น กลุ ่มคณาจารย์ด้านการ
ท่องเที่ยว ผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจท่องเที่ยว และหน่วยงานรัฐ เช่นหอการค้าจังหวัด
เชียงใหม่ เทศบาลนครเชียงใหม่ ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬา ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด 
กรมศิลปากร และการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย เป็นต้น 



[การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัตศิาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชยีงใหม่ฯ] แผนงานวิจัย 
 

การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเ์พื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ  ง 

 

  -  ลงพื ้นที ่เ พื ่อทดลองใช้งานโปรแกรมของทั ้ง  2 โครงการย่อย  หลังจาก
ปรับปรุงและพัฒนาตามข้อเสนอแนะจากกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์  
  - จัดประชุมสัมมนา เพื่อน าเสนอและจัดกิจกรรมเผยแพร่ผลงานของทั้ง  2 
โครงการย่อย เพื่อรับข้อเสนอแนะ และเก็บข้อมูลในส่วนของผู้ใช้งานจากกลุ่มตัวอย่างโดย
แบบสอบถาม 
  - สรุปและประเมินผล และเขียนรายงานการศึกษาวิจัย 
- เครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้จะใช้เครื่องมือหลายชนิดส าหรับการศึกษาวิจัย  อาทิเช่น การ
สังเกต แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม ซึ่งจะใช้เป็นเครื่องมือวิจัยหลัก  โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้  

 1) การสังเกต (Observation) สังเกตพฤติกรรมการใช้โปรแกรม 
 2) แบบสัมภาษณ์ ( Interview) สัมภาษณ์ผู ้รู ้และผู้เชี ่ยวชาญด้านต่างๆ  ที่

เกี่ยวข้อง 
 3) แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยสร้างเครื่องมือเป็นค าถามปลายปิด 

(Close-ended Questionnaire) ใช้ทดสอบ 
 

2. สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

โครงการวิจัยการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และ
วัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ เพ่ือสนองตอบการใช้งานของกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้ใช้อุปกรณ์พกพาชนิด
สมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาต่อยอดแนวทางการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ประยุกต์ใช้กับการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม โดยปรับกระบวนการใหม่ให้สอดรับกับ
การใช้งานจริงมากขึ้น และเพ่ือน าเครื่องมือและเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์กับการท่องเที่ยวเชิง
ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม รวมถึงการบริหารจัดการข้อมูลด้านการท่องเที่ยว โดยไดแ้นวทางพัฒนา
โปรแกรมขึ้นมาสองรูปแบบจากการศึกษาวิจัยและพัฒนาจากสองโครงการย่อยคือ  

1. การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์รูปแบบ โลกสาม
มิติเสมือนจริง เรื่อง “โลกสามมิติเสมือนจริงย้อนอดีตเมืองเชียงใหม่ กรณีศึกษาพ้ืนที่ประวัติศาสตร์
เมืองเชียงใหม”่ เป็นโปรแกรมจ าลองภาพความเป็นเมืองเชียงใหม่ในอดีตในรูปแบบสามมิติย่านวัดเกต 

2. การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ เรื่อง “การ
ท่องเที่ยวส่วนบุคคลอัจฉริยะส าหรับเส้นทางท่องเที่ยวประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่” เป็นโปรแกรม
ประยุกต์ที่นักท่องเที่ยวสามารถใช้เพ่ือน าทางท่องเที่ยวในเขตพ้ืนที่เมืองเก่า พร้อมข้อมูลส าคัญท่ีจะท า
ให้นักท่องเที่ยวได้เข้าใจความเป็นมาและประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่ได้อย่างง่าย 

แนวทางการพัฒนาโปรแกรมดังกล่าวมีกระบวนการศึกษาโดยการต่อยอดข้อมูลทาง
ประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่ และพัฒนาออกมาเป็นโปรแกรมประยุกต์ โดยอาศัยองค์ความรู้จาก
ผู้เชี่ยวชาญทางประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่เป็นผู้แนะน า และเมื่อได้ต้นแบบโปรแกรม จึงน ามา
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ทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะในส่วนของผู้ใช้ เพ่ือน ามาพัฒนาปรับปรุงโปรแกรม
ให้สามารถใช้งานได้ดียิ่งขึ้น  

จากการศึกษาและพัฒนาต่อยอดแนวทางการสร้างโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยว
เชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ จึงได้ผลลัพธ์ออกมาโดยเป็นโปรแกรมประยุกต์ที่
สามารถใช้งานได้จริง ในรูปแบบดังต่อไปนี้  

1. โปรแกรมประยุกต์บนอุปกรณ์ชนิดพกพาสมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ตชื่อ “ย้อนอดีต 
700 ปีเมืองเชียงใหม่ (ย่านวัดเกต)” เป็นโปรแกรมประยุกต์ส าหรับให้ข้อมูลเพ่ือส่งเสริมความเข้าใจ
มุมมองด้านประวัติศาสตร์ ภูมิศาสตร์ของเมือง วิถีชีวิตและรูปแบบสถาปัตยกรรมย่านวัดเกตและริม
แม่น้ าปิงฝั่งตะวันออก ในลักษณะของโลกเสมือนจริง (Virtual Reality) และการผสานโลกเสมือนจริง 
(Augmented Reality) สามารถเปลี่ยนระบบการแสดงผลได้สองภาษา ได้แก่ ภาษาอังกฤษและ
ภาษาจีน เสมือนผู้ใช้เดินเที่ยวชมวิถีชีวิตและสถาปัตยกรรมย่านวัดเกตในอดีตอยู่จริง 

2. โปรแกรมประยุกต์บนอุปกรณ์ชนิดพกพาสมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ตชื่อ “ท่องเที่ยว
ส่วนบุคคลอัจฉริยะเส้นทางเมืองเชียงใหม่” เป็นโปรแกรมประยุกต์ท่องเที่ยวส่วนบุคคลนี้ น าเสนอ
หมวดเส้นทางท่องเที่ยว 3 เส้นทาง ประกอบด้วย เส้นทางประวัติศาสตร์ เส้นทางวัดยอดนิยม และ
เส้นทางชุมชนวัดเกต ด้วยวิธีการท่องเที่ยวแบบปั่นจักรยานและการเดินเท้า แก่นั กท่องเที่ยวส่วน
บุคคลที่มีพฤติกรรมท่องเที่ยวน าทางด้วยอุปกรณ์สมาร์ทโฟน ทั้งนี้เพ่ือสร้างเสริมประสบการณ์การ
ท่องเที่ยวที่สนุกสนานอีกทั้งนักท่องเที่ยวสามารถใช้เวลาที่มีอยู่อย่างจ ากัดในการท่องเที่ยวในสถานที่
ต่างๆ ภายในเขตเมืองชั้นในเชียงใหม่ได้อย่างคุ้มค่า 

โดยแผนงานวิจัยได้ท าการรวบรวมและน าเสนอโปรแกรมประยุกต์ทั้งหมดที่ได้พัฒนามา
ตั้งแต่ ปี 2556 และ ปี 2558 มารวบรวมไว้ในเว็บไซต์ที่ชื่อว่า www.cmhistoricaltourism.com ซ่ึง
เป็นช่องทางหนึ่งส าหรับการเผยแพร่และเข้าถึงโปรแกรมประยุกต์ทั้งหมดของโครงการได้  

จากผลการด าเนินงานโดยแผนงานวิจัยพบว่า โปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิง
ประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่ ตอบสนองการใช้งานต่อผู้ใช้ที่เป็นนักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี ซึ่ง
พบว่านักท่องเที่ยวที่สนใจในเรื่องราวประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่มีความรู้ความเข้าใจเพ่ิมข้ึนจาก
การใช้งานโปรแกรมประยุกต์ผ่านอุปกรณ์พกพาชนิดสมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ตของโครงการวิจัย  

แต่อย่างไรก็ตามการใช้งานอุปกรณ์บางส่วนยังพบปัญหาในทางเทคนิค เนื่องจาก
อุปกรณ์ในระบบแอนดรอย์มีความหลากหลายเป็นอย่างมาก ท าให้นักพัฒนาโปรแกรม ยังไม่สามารถ
แก้ไขปัญหาการใช้งานลักษณะนี้ได้ท้ังหมด  
 

3. ผลส าเร็จและความคุ้มค่าของการวิจัย 

ผลลัพธ์และแนวทางที่เกิดขึ้นมีผลส าเร็จจากการน าโปรแกรมประยุกต์ทั้งหมดมาใช้
ประโยชน์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่ และยังสามารถเป็นโปรแกรมต้นแบบ
การพัฒนาเพ่ือตอบสนองการใช้งานให้กับนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์อ่ืนๆ ใน
ประเทศไทยได้ ทั้งนี้เพ่ือเป็นส่วนสนับสนุนข้อมูลทางการท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวเอง และสนับสนุน
การท างานของเจ้าหน้าที่ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้อีกทางหนึ่งด้วย  

http://www.cmhistoricaltourism.com/
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4. การน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

แผนงานวิจัยได้น าผลงานวิจัยจากทุกโครงการตั้งแต่เริ่มรับทุนเมื่อปี 2556 และปี 2558 
รวบรวมมาอยู่ในเว็บไซต์ ชื่อ “www.cmhistoricaltourism.com” เพ่ือเป็นช่องทางในการให้ข้อมูล
และเข้าถึงโปรแกรมประยุกต์ของงานวิจัยทั้งหมดได้ง่ายขึ้น อีกทั้งแผนงานวิจัยได้จัดกิจกรรมส่งเสริม
เผยแพร่ผลงานออกสู่สาธารณะและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นการเปิดตั วเว็บไซด์และโปรแกรม
ประยุกต์ทั้งหมดของโครงการวิจัย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

 4.1 สัมมนากลุ่มย่อยที่ย่านวัดเกต จัดขึ้นเมื่อวันที่ 24 เมษายน 2559 ณ วัดเกตการาม 

ต าบลวัดเกต อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ได้มีกิจกรรมในการร่วมจัดงานสัมนนาและเผยแพร่ ชื่อ 

“งานอนุรักษ์ สืบสาน เล่าขาน ย่านวัดเกตฯ” โดยเป็นการร่วมงานกับโครงการวิจัยการอนุรักษ์

ศิลปวัฒนธรรมชุมชนย่านวัดเกต โดยมี รศ.ดร.วรลัญจก์ บุณยรัตน์ และกลุ่มคนตัวเล็กกับการอนุรักษ์ 

ซึ่งได้รับทุนสนับสนุนการวิจัยจาก ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว) เช่นกัน 
4.2 สัมมนาและกิจกรรมเผยแพร่ผลงานวิจัย ได้จัดขึ้นเมื่อวันเสาร์ที่ 25 มิถุนายน 2559 

ณ หอภาพถ่ายล้านนา อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ เพ่ือท าการศึกษาความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม
สัมมนาและเป็นกิจกรรมเผยแพร่ผลงานวิจัยให้กับกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์จากผลงานวิจัย และมีกิจกรรม
การปั่นจักรยานท่องเที่ยวย่านเมืองเก่าเชียงใหม่ และในขณะเดียวกันให้ผู้เข้าร่วมได้ทดลองใช้
โปรแกรมประยุกต์ของโครงการวิจัยอีกด้วย 
 
 

 
 
 

ลงนาม............... ............................................ 
             ( นาย ธกฤต  เฉียบแหลม ) 
                 ผู้อ านวยการแผนงานฯ 

             วันที่  30  มีนาคม 2560  
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บทคัดย่อ 
 

โครงการ “การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม
ของเมืองเชียงใหม่ เพ่ือตอบสนองการใช้งานของกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้ใช้อุปกรณ์พกพาชนิดสมาร์ทโฟน
และแท็ปแล็ต” เป็นงานวิจัยเชิงประยุกต์ โดยการประยุกต์องค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยวเชิง
ประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่ และเทคโนโลยีสารสนเทศเข้าด้วยกัน เพ่ือสร้างเป็นนวัตกรรม ใน
รูปแบบ โปรแกรมประยุกต์ (application)  

โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนาต่อยอดแนวทางการน าไปใช้ประโยชน์ และสร้างแนวทางใหม่ 
ในการน าเครื่องมือและเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้กับการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์  และ
วัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ โดยมีกรอบแนวคิดหลักของงานวิจัย คือ การน าทุนทางวัฒนธรรม 
(cultural capital) มาต่อยอดด้วยกระบวนการสร้างสรรค์ ให้เกิดเป็น ทรัพย์สินทางปัญญา 
(intellectual capital) ขึ้น 

แนวคิดและเป้าหมายข้างต้น จึงน ามาสู่การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ เพ่ือสนองตอบการใช้
งานให้กับนักท่องเที่ยว ที่สามารถใช้งานผ่านอุปกรณ์พกพาชนิด สมาร์ทโฟน (Smart phone) 
และแท็ปแล็ต (Tablet) กับโปรแกรมประยุกต์ 2 รูปแบบ คือ  

1) โปรแกรมประยุกต์บนเว็บ (web application) และ  

2) โปรแกรมประยุกต์บนมือถือและแท็ปเล็ต (mobile and tablet application)  

โดยผ่านการตรวจสอบข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญด้านประวัติศาสตร์ และข้อเสนอแนะแนว
ทางการพัฒนาจากผู้รู้ในแต่ละด้าน เช่น ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม 
และข้อเสนอแนะจากชุมชน และกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์จากผลงานงานวิจัย 

ผลลัพธ์ที่ได้จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ คือ รูปแบบการน าเสนอข้อมูลการท่องเที่ยวเชิง
ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม ส าหรับนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 
ผ่านโปรแกรมประยุกต์บนอุปกรณ์พกพา ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถใช้งานได้จริงและง่าย ได้รับความรู้
ทางประวัติศาสตร์ที่ถูกต้อง และได้รับความเพลิดเพลิน จากโปรแกรมประยุกต์ที่ได้พัฒนาขึ้นจาก
โครงการวิจัย งานศึกษาวิจัยชุดนี้ จึงสามารถเป็นงานวิจัยต้นแบบ  ให้กับแหล่งท่องเที่ยวทาง
ประวัติศาสตร์แหล่ง อ่ืนในประเทศไทย ส าหรับการพัฒนาสื่อเ พ่ือเผยแพร่องค์ความรู้ด้าน
ประวัติศาสตร์ ให้กับนักท่องเที่ยวได้เข้าใจ และเข้าถึงประวัติศาสตร์ความเป็นมา ของแหล่งท่องเที่ยว
ที่ได้ไปเยือนง่ายข้ึน 
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ABSTRACT 
 

 The project “ The Application Development for Historical and Cultural 
Tourism in Chiang Mai City, to Response the Tourists Using the Portable Devices for 
Smartphones and Tablets”  is an integrated research involving historical tourism in 
Chiang Mai and information technology to innovate an application. 

 The purpose of this project is to develop an existing technology as well as 
to find new tools to engage information technology to historical and cultural tourism 
in Chiang Mai. According to the project’s framework, it is to develop an existing cultural 
capital with creative methodology to spawn an intellectual capital. Then, applications 
to support tourists which can be used in portable devices, such as smart phones and 
tablets, are invented. Hereby, there are two types of applications; 1) a web application 
and 2) a mobile and tablet application. 

 The information in the applications is verified by experts in history. 
Moreover, the research is operated under suggestions of specialists in the fields of 
information technology, history and culture, as well as local communities and the 
application’s users. 

 The product of the research is accessible applications on portable devices 
for visitors in Chiang Mai city which provide historical and cultural information for 
tourism. The users, therefore, learn and enjoy local history, which is proved accurate, 
to enhance historical perception amongst the visitors in the site. In a further step, this 
can be a pilot model for other historical tourist sites in the country. 



[การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ] แผนงานวิจัย 

 

การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ  ฌ 
 

 
 

สารบัญ 

  หน้า 
กิตติกรรมประกาศ  ก 
บทสรุปผู้บริหาร  ข 
บทคัดย่อ  ช 
สารบัญ  ฌ 
สารบัญภาพ  ญ-ฏ 
สารบัญตาราง  ฐ 
บทที่ 1 บทน า 1 
 1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 1 
 1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 3 
 1.3 กรอบแนวคิดของแผนงานวิจัย 4 
 1.4 วิธีการด าเนินการวิจัย 6 
 1.5 ขอบเขตการวิจัย 7 
 1.6 พื้นท่ีวิจัย 9 
 1.7 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 9 
 1.8 นิยามศัพท์ 10 
 1.9 แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 11 
บทที่ 2 ข้อค้นพบของการวิจัย 20 
 2.1 ส่วนท่ี 1 ผลการด าเนินงานของโครงการย่อยท่ี 1 และ 2 22 
 2.2 ส่วนท่ี 2 ผลการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์ของแผนงานวิจัย 40 
 2.3 สรุปข้อค้นพบการด าเนินงานการศึกษาวิจัย 79 
บทที่ 3 สรุปภาพรวมและข้อเสนอแนะ 80 
 3.1 สรุปภาพรวมการวิจัย 80 
 3.2 ข้อเสนอแนะ 86 
 3.3 การน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 87 
 
เอกสารอ้างอิง 

  

ภาคผนวก   
 ภาคผนวก ก  
 ภาคผนวก ข  
  



[การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ] แผนงานวิจัย 

 

การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ  ญ 
 

 
สารบัญภาพ 

รูป  หน้า 
1.1 แนวคิดการสร้างสรรค์ต่อยอดทุนทางวัฒนธรรมสู่ทรัพย์สินทางปัญญา 4 
1.2 กรอบแนวคิดการด าเนินงานศึกษาวิจัย 6 
1.3 แนวทางการด าเนินงานศึกษาวิจัยปี 2558  7 
1.4 พื้นท่ีการศึกษาวิจัย 9 
1.5 ร้อยละของประชากรท่ีมีอายุ 15 ปีขึ้นไป ท่ีเดินทางท่องเท่ียวจ าแนกตามกิจกรรมท่ี

ท าระหว่างการเดินทางท่องเท่ียว 
12 

1.6 โปรแกรมประยุกต์เพื่อใช้ในการท่องเท่ียว 14 
1.7 The Component interplay in the 3D e-Business system (Seidel Ingo)  17 
1.8 กรอบแนวทางการด าเนินการโครงการวิจัยเพื่อถอดความรู้เชิงประวัติศาสตร์ โดยใช้

หลักการจัดการเชิงวิศวกรรมความรู้ผ่านเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนด้านการท่องเท่ียว 
  18 

2.1 หน้าแรกของแอปพลิเคชัน แสดงให้เห็นสถานท่ีส าคัญของย่านวัดเกต 24 
2.2 แสดงให้เห็นบรรยากาศบ้านเรือนสมัยก่อนของย่านวัดเกต 25 
2.3 แสดงภาพการใช้ชีวิตของผู้คนและบ้านเรือนในขณะนั้น 25 
2.4 แสดงภาพการใช้ชีวิตของผู้คนและบ้านเรือนในขณะนั้น 26 
2.5 แสดงภาพมุมมองจากสะพานจันทร์สม มองเห็นวัดเกตอยู่ด้านหน้า 26 
2.6 แสดงภาพแผนท่ีและอาณาเขตของย่านวัดเกตท่ีปรากฏอยู่บนแอปพลิเคชัน 27 
2.7 แสดงภาพอาคารส าคัญของย่านวัดเกต 27 
2.8 แสดงภาพสถาปัตยกรรมแบบล้านนาของวัดเกตการาม 28 
2.9 แสดงภาพหญิงไทยในยุคก่อน 28 
2.10 แสดงภาพการจ าลองภาพสะพานจันทร์สมยุคเก่าด้วยเทคนิค AR 29 
2.11 แสดงภาพเมนูรูปแบบสะพานจันทร์สมในแต่ละยุคสมัย 29 
2.12 การเก็บข้อมูลเบ้ืองต้นของโครงการย่อยท่ี 2 บริเวณวัดทุงยู 35 
2.13 การเก็บข้อมูลเบ้ืองต้นของโครงการย่อยท่ี 2 บริเวณวัดเจดีย์หลวง 35 
2.14 การเก็บข้อมูลทุกครั้งจะได้รับความอนุเคราะห์จักรยานจากเทศบาล 36 
2.15 การเก็บข้อมูลทุกครั้งจะได้รับความอนุเคราะห์จักรยานจากเทศบาล 36 
2.16     แสดงหน้าเมนูการเลือกเส้นทางการท่องเท่ียว 37 
2.17 แสดงเส้นทางการท่องเท่ียว 37 
2.18 แสดงข้อมูลของสถานท่ีท่องเท่ียว 38 
2.19 แสดงสถานะเมื่อเช็คอินตามสถานท่ีแล้วจะปรากฏแถบสีเหลือง 38 
2.20 แนวทางการด าเนินงานศึกษาวิจัยปี 2558 41 
2.21 แสดงโทนสีท่ีใช้ในหน้าเริ่มต้นของโปรแกรมโลกสามมิติเสมือนจริง 42 
2.22 แสดงภาพบรรยากาศการจัดวางองค์ประกอบศิลป์ของวัตถุต่างๆ 43 
  



[การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ] แผนงานวิจัย 

 

การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ  ฎ 
 

 
สารบัญภาพ (ต่อ) 

รูป  หน้า 
2.23 แสดงภาพเปรียบเทียบอัตราส่วนของภาพจากโปรแกรมกับสถานท่ีจริง 43 
2.24 แสดงภาพเปรียบเทียบอัตราส่วนของภาพจากโปรแกรมกับสถานท่ีจริง 44 
2.25 แสดงหน้าเมนูโดยเรียงล าดับความส าคัญเพื่อให้ผู้ใช้ใช้งานได้ง่ายข้ึน  45 
2.26 แสดงภาพหน้ารายละเอียดของสถานท่ี ภาพถ่ายพร้อมเนื้อหา 45 
2.27 แสดงหน้าเริ่มต้นของเว็บไซด์ 53 
2.28 แสดงภาพวิดีโอแนะน าเว็บไซด์ 53 
2.29 แสดงหน้าแรกของเว็บไซด์จะพบเมนูให้เลือกระหว่างเว็บแอปพลิเคชัน และ แอป

พลิเคชันส าหรับอุปกรณ์พกพา 
54 

2.30 แสดงภาพท่ีเลือกเมนู “เว็บแอปพลิเคชัน” จะปรากฏค าอธิบายและให้เลือก
โปรแกรมตามรายช่ือท่ีปรากฏ 

54 

2.31 แสดงภาพเลือกการเลือกโปรแกรมแล้วจะปรากฏค าอธิบายเกี่ยวกับ 
โปรแกรมแวดเวียงเชียงใหม่ 

55 

2.32 แสดงภาพเลือกการเลือกโปรแกรมแล้วจะปรากฏค าอธิบายเกี่ยวกับ 
โปรแกรมองค์ความรู้การทอ่งเท่ียวชุมชนวัดเกต 

55 

2.33 แสดงภาพท่ีเลือกเมนู “แอปพลิเคชันส าหรับอุปกรณ์พกพา” จะปรากฏค าอธิบาย 
และให้เลือกโปรแกรมตามรายช่ือท่ีปรากฏ 

56 

2.34 แสดงภาพโปรแกรมในกลุ่มแอปพลิเคชันบนอุกรณ์พกพา 56 
2.35 แสดงภาพโปรแกรมในกลุ่มแอปพลิเคชันบนอุกรณ์พกพา 57 
2.36 แสดงภาพตัวอย่างการเลือกโปแกรมแวดเวียงใหม่จะปรากฏค าอธิบายและรูปภาพ 

ท่ีเกี่ยวกับโปรแกรมแวดเวียงเชียงใหม่ 
57 

2.37 แสดงภาพหน้าเว็บ เกี่ยวกับเรา แสดงข้อมูลของคณะจัดท า 58 
2.38 แสดงรายช่ือของคณะจัดท า หรือ คณะวิจัย 58 
2.39 แสดงหน้าดาว์นโหลดโปรแกรมประยุกต์ของโครงการวิจัย 59 
2.40 แสดงหน้าเอกสารท่ีเกี่ยวข้องเป็นเอกสารเพิ่มเติมจากท่ีปรึกษาโครงการวิจัย 60 
2.41 การเปิดงานเสวนาการอนุรักษ์ สืบสาน เล่าขาน ย่านวัดเกตุฯ 

โดย นายกเทศบาลมนตรีเทศบาลนครเชียงใหม่เป็นประธาน 
61 

2.42 การจัดนิทรรศการเผยแพร่ผลงานวิจัยให้กับคนในชุมชนย่านวัดเกต 62 
2.43 นักวิจัยในโครงการมาน าเสนอโปรแกรมประยุกต์พร้อมเก็บข้อมูล 62 
2.44 กลุ่มนักท่องเท่ียวก าลังทดลองใช้โปรแกรม 63 
2.45 บรรยากาศของงานมีนักท่องเท่ียวก าลังชมนิทรรศการ 63 
2.46 คุณไพศาล สุรธรรมวิทย์ เลขานุการนายกเทศมนตรีเทศบาลนครเชียงใหม่  

เป็นประธานเปิดงานสัมมนา 
64 

 



[การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ] แผนงานวิจัย 

 

การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ  ฏ 
 

 
สารบัญภาพ (ต่อ) 

รูป  หน้า 
2.47 นาย ธกฤต เฉียบแหลม ผอ.แผนงานวิจัยกล่าวเปิดตัวเว็บไซด์ 65 
2.48 นาย กลวัชร คล้ายนาค หัวหน้าโครงการกล่าวเปิดตัวแอปพลิเคชัน 

ย้อนอดีตย่านวัดเกต 
65 

2.49 ดร.จิราวิทย์ ญาณจินดา นักวิจัยในโครงการกล่าวเปิดตัวแอปพลิเคชันอัจฉริยะ 65 
2.50 รศ. สมโชติ อ๋องสกุล บรรยายพิเศษเรื่อง  

“เชียงใหม ่60 รอบนักษัตร (พศ.1839-2559): อดีต ปัจจุบัน อนาคต” 
66 

2.51 รศ.สมโชติ อ๋องสกุล เริ่มบรรยายท่ีหอภาพถ่ายล้านนา 67 
2.52 ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเตรียมพร้อมออกเดินทางท่องเท่ียวด้วยจักรยาน 67 
2.53 รศ.สมโชติ อ๋องสกุล ก าลังบรรยายความเป็นมาของ หออารักษ์มังราย 68 
2.54 รศ.สมโชติ อ๋องสกุล ก าลังบรรยายความเป็นมาของ วัดดวงดี 68 
2.55 บรรยากาศการเดินทางท่องเท่ียวด้วยจักรยานภายในเขตเมืองเก่า 

สามารถป่ันจักรยานในซอยแคบได้ซึ่งเป็นข้อดีของการเดินทางในรูปแบบนี้ 
69 

2.56 รศ.สมโชติ อ๋องสกุล ก าลังบรรยายความเป็นมาของ วัดอุโมงค์มหาเถรจันทร์ 69 
2.57 คณะวิจัยก าลังสาธิตการใช้โปรแกรมย้อนอดีตเมืองเชียงใหม่ ในวัดเชียงมั่น 

ให้กับผู้อ านวยการการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย สาขาเชียงใหม่ 
70 

2.58 คณะวิจัยและผู้เข้าร่วมถ่ายภาพร่วมกันในวัดเชียงมั่น 70 
2.59 รศ.สมโชติ อ๋องสกุล ก าลังบรรยายความเป็นมาของ วัดพระสิงห์วรมหาวิหาร 71 
2.60 คณะวิจัยและผู้เข้าร่วมถ่ายภาพร่วมกันในวัดพระสิงห์วรมหาวิหาร 71 
2.61 รศ.สมโชติ อ๋องสกุล ก าลังบรรยายความเป็นมาของ วัดเจดีย์หลวงวรมหาวิหาร 72 
2.62 คณะวิจัยก าลังสาธิตการใช้โปรแกรม AR เจดีย์หลวง 72 
2.63 รศ.สมโชติ อ๋องสกุล ก าลังบรรยายความเป็นมาของ วัดพันเตา 73 
2.64 คณะวิจัยและผู้เข้าร่วมถ่ายภาพร่วมกันหน้าอนุสาวรีย์สามกษัตริย์ 

เป็นจุดส้ินสุดการเดินทางท่องเท่ียวด้วยจักรยาน 
73 

2.65 หน้าแฟนเพจเฟสบุ๊คและกูเกิ้ลพลัส ช่ือ “Chiang Mai Historical Tourism” 74 
2.66 แสดงภาพหน้าแรกของแผ่นพับบอกข้อมูลเกี่ยวกับเว็บไซด์และโปรแกรม 75 
2.67 แสดงภาพหน้าท่ีสองของแผ่นพับบอกข้อมูลเกี่ยวกับโปรแกรม 76 
2.68 แสดงภาพขณะอัดรายการวิทยุเพื่อประชาสัมพันธ์โครงการ 76 
2.69 แสดงภาพหน้าหนังสือพิมพ์ออนไลน์จากเชียงใหม่นิวส์ 77 
2.70 แสดงภาพหน้าหนังสือพิมพ์ออนไลน์จากมติชนออนไลน์ 78 
2.71 แสดงภาพหน้าหนังสือพิมพ์ออนไลน์จากข่าวสด 78 
 

 



[การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ] แผนงานวิจัย 

 

การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ  ฐ 
 

 

สารบัญตาราง 

ตาราง  หน้า 
2.1 ตารางเปรียบเทียบผลลัพธ์ระหว่างโครงการปี 2556 และปี 2558 30 
2.2 ตารางเปรียบเทียบผลลัพธ์ระหว่างโครงการปี 2556 และปี 2558 39 
2.3 อธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับสัญลักษณ์ของแต่ละโปรแกรม 47 
2.4 แสดงข้อมูลความเช่ือมโยงกันของแต่ละโครงการตั้งแต่ ปี 2556-2558 52 
2.5 สรุปข้อค้นพบการด าเนินงานของแผนงานวิจัย 79 

 



[การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ] แผนงานวิจัย 
 

การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ   1 
 

 
 
 

บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 ความส าคัญและที่มาของปัญหา 

 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีอัตราการขยายตัวอย่างรวดเร็ว มี
บทบาทส าคัญต่อการผลักดันประเทศให้มีเงินทุนมหาศาลเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจและเงินตราเข้าสู่

ประเทศเป็นจ านวนมาก อีกท้ังมีส่วนส าคัญในการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานของประเทศ 
(แผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. 2555-2559) เช่น ระบบการขนส่ง และระบบการจัดการภูมิ

ประเทศ ให้เกิดการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว เนื่องจากการขับเคล่ือนของกลไกทางเศรษฐกิจเอง การ
ส่งเสริมและพัฒนาการท่องเท่ียวจึงเป็นประเด็นท่ีมีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาประเทศในปัจจุบัน 
 จังหวัดเชียงใหม่ เป็นจังหวัดท่ีมีแหล่งท่องเท่ียวส าคัญหลายแห่ง และมีรูปแบบการ

ท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย โดยเฉพาะการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ ซึ่งเป็นเมืองท่ีสะท้อนความเป็น
เมืองแห่งวัฒนธรรมล้านนาได้อย่างชัดเจน นับได้ว่าเมืองเชียงใหม่เป็นเมืองท่ีมีเสน่ห์น่าท่องเท่ียวเมือง
หนึ่งของโลก เป็นท่ีหลงใหลของนักท่องเท่ียวจากท่ัวทุกมุมโลก ซึ่งหากพิจารณาถึงรูปแบบการ
ท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวในปัจจุบัน มักมีรูปแบบการท่องเท่ียวในช่วงของวันหยุดพักผ่อนระยะส้ัน 
โดยการตัดสินใจเลือกสถานท่ีเท่ียวนั้นมักมาจากประสบการณ์ก่อนหน้า หรือค าแนะน าของ

นักท่องเท่ียวรายอื่นๆ และเริ่มมีแนวโน้มของการเปล่ียนแปลงจากรูปแบบของการค้นหาข้อมูลผ่าน
ทางตัวแทนการท่องเท่ียว หรือว่าการเดินทางเป็นกลุ่ม (Group tour) มาเป็นการเลือกรูปแบบท่ีผู้
ท่องเท่ียวเลือกสถานท่ีท่องเท่ียวด้วยตัวเองมากขึ้น โดยในปี พ.ศ. 2555 ได้มีการส ารวจพบว่า
นักท่องเท่ียวจ านวนมากเลือกท่ีจะค้นหาข้อมูลการท่องเท่ียวจากเครือข่ายสังคม (Social network) 
ว่าควรจะไปท่ีใด และเลือกท่ีจะเดินทางไปเอง ท้ังนี้ข้อมูลต่างๆ ท่ีได้จากเครือข่ายสังคมนั้นมีท้ังข้อมูล

ท่ีตรวจสอบได้และตรวจสอบไม่ได้ ท าให้ไม่ใช่เครื่องมือท่ีน่าเช่ือถือ นอกจากนี้นักท่องเท่ียวยังเลือกท่ี
จะเดินทางเองด้วยรูปแบบต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งนักท่องเท่ียวท่ีมีระยะเวลาในการอาศัยอยู่ใน
สถานท่ีท่องเท่ียวเวลาเป็นเวลานาน มักจะเลือกท่ีจะเดินทางด้วยวิธีการเดินซึ่งท าให้ซึมซับสภาพความ
เป็นจริงของสถานท่ีได้มากขึ้น 
 อย่างไรก็ดีนักท่องเท่ียวเหล่านี้ไม่สามารถรับรู้ถึงประวัติความเป็นมาของสถานท่ี

ท่องเท่ียว อย่างเป็นทางการได้สะดวก เนื่องจากป้ายบอกข้อมูลมีขนาดจ ากัด หรือภาพถ่ายต่างๆ ท่ี
สอดคล้องกันอาจจะมีไม่พร้อมในสถานท่ีนั้น ในบางกรณีนักท่องเท่ียวอาจสงสัยว่าโบราณสถานท่ีพบ
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ในสภาพสมบูรณ์นั้นเป็นอย่างไร ซึ่งไม่สามารถหาค าตอบในเวลานั้นได้ และในบางกรณีสถานท่ีบาง
แห่งอาจมีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกับสถานท่ีแห่งอื่น ซึ่งท าให้นักท่องเท่ียวต้องการเดินทาง แต่ไม่
สามารถเดินทางได้โดยง่ายท าให้นักท่องเท่ียวอาจตัดสินใจไม่ไป ดังนั้นเพื่อสนับสนุนนักท่องเท่ียวกลุ่ม
นี้เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจในสถานท่ีท่องเท่ียวแห่งนั้น และสามารถเดินทางไปยังสถานท่ีท่ีเกี่ยวข้อง 

เพื่อเพิ่มจ านวนสถานท่ีท่ีนักท่องเท่ียวเดินทาง ให้สามารถกระจายรายได้ไปยังสถานท่ีต่างๆ ท่ี
เกี่ยวข้อง และส่งมอบประสบการณ์ท่ีดีในการท่องเท่ียวให้แก่นักท่องเท่ียวเพื่ อให้น าไปบอกต่อใน
เครือข่ายสังคมเพื่อเพิ่มปริมาณนักท่องเท่ียวต่อไป 
 ด้วยเหตุนี้ คณะนักวิจัยจึงมีแนวคิดจับความรู้เชิงประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่ โดย
วิเคราะห์และถอดความรู้สถานท่ีส าคัญ และเป็นแหล่งข้อมูลความรู้ท่ีต้องการส่งเสริมความรู้แก่

นักท่องเท่ียว รวมถึงต้องการถ่ายทอดสู่เยาวชนคนรุ่นหลังให้ส านึก เคารพ และเห็นคุณค่าของ
ประวัติศาสตร์ผังเมืองเชียงใหม่ และสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้สู่การน าไปใช้ได้จริงต่อไป ผ่าน
แนวคิดการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม โดยท าการต่อยอดข้อมูลจาก
การศึกษาด้วยวิธีการแบบวิศวกรรมความรู้ (Knowledge Engineering) และข้อเสนอแนะจากนัก
ประวัติศาสตร์ล้านนาแต่ละท่าน จากนั้นน าข้อมูลท่ีได้มาสกัดองค์ความรู้ท่ีมีอยู่ เพื่อพัฒนาเป็น

โปรแกรมประยุกต์ เพื่อให้นักท่องเท่ียวและผู้สนใจได้เข้าใจถึงประวัติศาสตร์ความเป็นมาของเมือง
เชียงใหม่ และรูปแบบสถาปัตยกรรมและศิลปกรรมท่ีส าคัญ ซึ่งสามารถประยุกต์ใช้กับการเรียนการ
สอนในวิชาประวัติศาสตร์ได้ โดยสามารถใช้งานผ่านอุปกรณ์พกพา อาทิเช่น โทรศัพท์มือถือสมาร์ท
โฟนและแท็ปเล็ตในระบบปฏิบัติการแอนด์ดรอยด์และระบบปฏิบัติการไอโอเอส 
 ด้วยจุดเด่นข้างต้นจึงท าให้พื้นท่ีเขตเมืองช้ันในเชียงใหม่มีสถานท่ี ท่ีมีความน่าสนใจ

หลายแห่ง และปัจจุบันก็ได้รับการส่งเสริมผลักดันให้มีกิจกรรมท่องเท่ียวภายในเขตเมืองช้ันในใน
ลักษณะของเส้นทางการเรียนรู้ประวัติศาสตร์และการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ซึ่งเป็นการส่งเสริมให้
นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางเข้ามาในจังหวัดเชียงใหม่ได้เรียนรู้ถึงประวัติศาสตร์ ตลอดจนวิถีชีวิตของ
ประชาชนในท้องถิ่น แต่ส่ิงจ าเป็นประการหนึ่งท่ีจะท าให้การท่องเท่ียวในลักษณะนี้น่าสนใจก็คือ ต้อง
สามารถสร้างประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีเพลิดเพลินควบคู่ไปกับการได้รับความรู้ และปัจจุบัน

รูปแบบพฤติกรรมนักท่องเท่ียวกลุ่มใหม่ท่ีเรียกว่ากลุ่ม “SoLoMo” (ย่อมาจาก Social + Location 
+ Mobile) ก าลังกลายเป็นกลุ่มนักท่องเท่ียวกลุ่มใหญ่ท่ีเติบโตขึ้นมาพร้อมๆ กับเทคโนโลยีสมาร์ท
โฟนท่ีก าลังกลายเป็นเครื่องมือท่ีจ าเป็นอย่างยิ่งต่อชีวิตประจ าวัน การสร้างประสบการณ์ท่องเท่ียวจึง
ต้องอาศัยเทคโนโลยีสมัยใหม่จึงจะตอบสนองต่อกลุ่ม SoLoMo ท่ีเป็นนักท่องเท่ียวกลุ่มใหม่ท่ีมี
ความส าคัญต่อภาคการท่องเท่ียวเพิ่มสูงขึ้นในช่วงไม่กี่ปีท่ีผ่านมา 

 เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเท่ียวกลุ่ม SoLoMo ซึ่งได้ถูกพัฒนาขึ้นและ

ให้น้ าหนักกับระบบสารสนเทศซึ่งสนับสนุนข้อมูลด้านการท่องเท่ียวเป็นหลัก แต่มิได้มีการพัฒนาให้
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เป็นเครื่องมือเพื่อช่วยเหลือด้านท่องเท่ียวในด้านอื่นมากนัก เปรียบเสมือนการจ ากัดบทบาทหน้าท่ี
ของโมบายแอปพลิเคชันให้เป็นเพียงอุปกรณ์ให้ข้อมูลเคล่ือนท่ีแบบพกพาเท่านั้น เพราะในอนาคตอัน
ใกล้บทบาทของสมาร์ทโฟนจะถูกยกระดับให้กลายเป็นเครื่องมือช่วยเหลือแก่นักท่องเท่ียวท่ีส าคัญ
ท่ีสุด จากเดิมท่ีต้องใช้เวลานานหลายเพื่อการค้นหาข้อมูลทางผ่านทางเว็บไซต์มากมาย โดยการ

รวบรวมข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบ เช่น ต๋ัวโดยสารเครื่องบิน ท่ีพัก และราคาเช่ารถ และเรียบเรียงข้อมูล
ท่ีแตกต่างกันจากเว็บไซต์ต่างๆ ซึ่งสร้างความยุ่งยากในการวางแผน แต่ความยุ่งยากท้ังหมดนี้จะหมด
ไปเมื่อโมบายแอปพลิเคชันซึ่งมีศักยภาพช่วยเหลือนักท่องเท่ียวให้ประหยัดเวลาจากการค้นหาข้อมูล
ได้เร็วขึ้น และยังเพลิดเพลินกับรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์แนวใหม่ ท่ีนักท่องเท่ียว
สามารถใช้อุปกรณ์พกพาของตนเองเพื่อศึกษาประวัติศาสตร์ความเป็นมาของสถานท่ีท่องเท่ียวเชิง

ประวัติศาสตร์ในเมืองเชียงใหม่ได้อย่างมีอรรถรสมากขึ้น 
 เนื้อหาส าคัญของการศึกษาวิจัยจึงเป็นการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียว
เชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ เพื่อสนองตอบการใช้งานของกลุ่มนักท่องเท่ียว
ผู้ใช้อุปกรณ์พกพาชนิดสมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต ซึ่งน ามาใช้สนับสนุนและพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ และรักษาองค์ความรู้ท่ีส าคัญให้อยู่ คู่สังคมเชียงใหม่อย่างยั่งยืนต่อไป 

รวมถึงการบริหารจัดการแหล่งท่องเท่ียวด้านการส่งเสริมการตลาดของแหล่งท่องเท่ียว เพื่อตอบสนอง
ต่อนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. 2555-2559 ท่ีมุ่งเน้น การป้องกันและแก้ไขผลกระทบด้าน
การท่องเท่ียวให้สอดคล้องกับสถานการณ์ท้ังในและต่างประเทศ ตามแนวคิด “เศรษฐกิจพอเพียง” 
และ “คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา” มาใช้ในการจัดท าแผนและพัฒนาการท่องเท่ียวแบบองค์รวม 
เพื่อสร้างรายได้อย่างยั่งยืนต่อไป 
 
1.2 วัตถุประสงคข์องแผนงาน 

 1.2.1 เพื่อพัฒนาต่อยอดแนวทางการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้กับการ
ท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม โดยปรับกระบวนการใหม่ให้สอดรับกับการใช้งานจริงมาก
ขึ้น 

 1.2.2 เพื่อสร้างแนวทางใหม่ในการน าเครื่องมือและเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์
กับการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม รวมถึงการบริหารจัดการข้อมูลด้านการท่องเท่ียว  
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1.3 กรอบความคิดของแผนงานวิจัย  
 โครงการวิจัยช้ินนี้ได้มองเห็นภาพความส าคัญ และได้ยึดหลักการน าองค์ความรู้ต่างๆ ท่ี
มีอยู่เดิมมาต่อยอดและสร้างสรรค์สู่ภูมิปัญญา เพื่อให้เกิดองค์ความรู้และนวัตกรรม อีกท้ังยังเป็นการ
เรียนรู้อนุรักษ์ และรักษา คุณค่าของมรดกภูมิปัญญาของคนโบราณ โดยการประยุกต์เทคโนโลยี เพื่อ

สนับสนุนด้านการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม โดยใช้แนวทางการน าทุนทางวัฒนธรรม
มาต่อยอดสู่ทุนทางปัญญาและการจัดการความรู้ 
 ค าว่ า “ทุน” (Capital) มีความหมายถึงปั จจัยการผลิตอย่างใดอย่างหนึ่ ง ซึ่ ง
ประกอบด้วยแรงงานและวัตถุดิบในการผลิต หรือ อาจจะเป็นเงินทุนเพื่อการลงทุน แต่ความหมาย
แท้จริงของค าว่า “ทุน” ยังปรากฏนัยยะอื่น ท่ีเราคุ้นเคยกันดี เช่น ทุนทางมนุษย์ (Human capital) 

ทุนทางสังคม (Social capital) และทุนทางวัฒนธรรม (Cultural capital) ซึ่งเป็นทุนท่ีจับต้องไม่ได้ 
 ในโลกปัจจุบันท่ีเปล่ียนแปลงไป ทุนทางวัฒนธรรม เป็นส่ิงท่ีมีพลวัต เพราะโลกในยุค
ปัจจุบันอะไรก็เกิดขึ้นได้ง่าย การแลกเปล่ียนและถ่ายทอดทางวัฒนธรรมจึงเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ผู้คน
ท่ัวโลกมีโอกาสได้เรียนรู้วัฒนธรรมข้ามโลก เช่น งานศิลปะ ดนตรี ภาพยนตร์ และ ส่ือสมัยใหม่ท่ี
ถ่ายทอดผ่านเครือข่ายออนไลน์ (Online network) ซึ่งล้วนแล้วแต่เป็นการพัฒนาต่อยอดสู่สินทรัพย์

ทางปัญญา เพื่อรักษาคุณค่าและมูลค่า เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเห็นถึงความส าคัญและพึงพอใจต่อ
มรดกภูมิปัญญาท่ีเกิดขึ้นในท้องถิ่นของตนเอง  
 แนวคิดดังกล่าว จึงเป็นตัวก าหนดให้เกิดเป็นกรอบแนวคิดหลักของแผนงานวิจัย ในการ
พัฒนาต่อยอดทุนทางวัฒนธรรมและมรดกภูมิปัญญา ด้วยกระบวนการสร้างสรรค์และต่อยอด ให้เกิด
เป็นนวัตกรรมและทรัพย์สินทางปัญญาในรูปแบบส่ือสมัยใหม่ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกแขนงสามารถ

น าไปใช้ประโยชน์ร่วมกันได้ 
 
 

 
 
 

 
 
 

รูปภาพท่ี 1.1  แนวคิดการสร้างสรรค์ต่อยอดทุนทางวัฒนธรรมสู่ทรัพย์สินทางปัญญา 
 
 
 

กระบวนการสร้างสรรค์ และ ต่อยอด 

ทุนทางวัฒนธรรม 
Cultural capital 

 

 

ทรัพย์สินทางปัญญา 
Intellectual Property 

 

Intellectual property 
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 แผนงานศึกษาวิจัยการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์
และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ เพื่อสนองตอบการใช้งานของกลุ่มนักท่องเท่ียวผู้ใช้อุปกรณ์พกพา
ชนิดสมาร์ทโฟน และแท็ปแล็ต เพื่อสนับสนุนด้านการท่องเท่ียว เป็นการศึกษาวิจัยในเชิงประยุกต์ ท่ี

บูรณาการศาสตร์สาขาวิชาท่ีหลากหลาย โดยมุ่งเน้นศึกษาและประยุกต์เครื่องมือและวิธีการ โดย
ศึกษาในกรอบแนวคิดการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม แนวคิดการใช้โปรแกรมประยุกต์
เพื่อการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และงานศึกษาวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  และต่อยอดผลการศึกษาให้ออกมาใน
รูปแบบโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวในรูปแบบส่ือสมัยใหม่บนอุปกรณ์เคล่ือนท่ีชนิดสมาร์ท
โฟนและแท็ปแล็ต เพื่อใช้เป็นเครื่องมือท่ีจะช่วยให้นักท่องเท่ียวได้รับข้อมูลความรู้ด้านประวัติศาสตร์

ในรูปแบบท่ีเข้าถึงและเข้าใจง่าย ซึ่งเป็นส่วนท่ีสนับสนุนและส่งเสริมการท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีเมืองเก่า 
หรือ เขตเทศบาลนครเชียงใหม่ ให้กับนักท่องเท่ียวคนไทยและชาวต่างชาติได้ เรียนรู้เรื่องราวทาง
ประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่ในรูปแบบส่ือสมัยใหม่ท่ีมีความน่าสนใจ 
 โปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม เป็นการน าองค์
ความรู้ทางประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่ท่ีมีอยู่อย่างยาวนาน ถือได้ว่าเป็นทุนทางวัฒนธรรมของ

ประเทศชาติท่ีมีคุณค่ามาผ่านกระบวนการจัดการเชิงวิศวกรรมความรู้ (Knowledge Engineering) 
ในลักษณะสร้างสรรค์และต่อยอดองค์ความรู้ให้เกิดเป็นรูปธรรมท่ีชัดเจน ผ่านเครื่องมือและเทคโนโลยี
สารสนเทศสมัยใหม่ เช่น สมาร์ทโฟน แท็ปแล็ต และคอมพิวเตอร์ และโปรแกรมประยุกต์เพื่อการ
ท่องเท่ียวในยุคปัจจุบัน 
 การด าเนินงานแผนงานวิจัยในครั้งนี้ จึงเป็นการสร้างสรรค์ต่อยอดแนวทางการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีกับการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ และเป็น
การรวบรวมผลงานวิจัยจากแผนงานวิจัยเดิม น ามาปรับปรุงและเผยแพร่ต่อสาธารณะและกลุ่มผู้ใช้
ประโยชน์จากผลงานวิจัยได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
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รูปภาพท่ี 1.2 กรอบแนวคิดการด าเนินงานศึกษาวิจัย 
 
 

1.4 วิธีการด าเนินการวิจัย 
การด าเนินงานในปีงบประมาณ 2558 เป็นการด าเนินงานภายใต้แนวคิดการศึกษาต่อ

ยอดจากองค์ความรู้เดิมท่ีได้รับ ตามแนวทางการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีกับการท่องเท่ียวในรูปแบบการ
ท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม และจากผลการประชุมคณะวิจัยทั้งแผนงานและ
โครงการย่อยที่ 1 และโครงการย่อยที่ 2 ได้ร่วมกันวางแนวทางการด าเนินงานส าหรับการ
ด าเน ินงานวิจัยในภาพรวมของทั้งแผนงาน  โดยแผนงานจะจะเป็นผู้ก าหนดภาพรวมของ
ผลลัพธ ์ที ่จะถูก สื่อออกมา อาทิเช ่น  การออกแบบสัญลักษณ์ ธ ีมสีในการสื่อความหมาย 
รูปลักษณ์ของแอปพลิเคชันจากผลงานวิจัยในปี  2556 และงานวิจัยที่ก าลังด าเน ินการอยู่ 
วิธีการเชื่อมโยงข้อมูลส่วนผู้ใช้  ช่องทางการน าเสนอข้อมูล การบริหารจัดการเว็บไซต์ และ
คุณภาพโดยรวมของผลิตภัณฑ์ที ่จะออกสู ่สาธารณะ  จากภาพที่ 3 คือการภาพรวมการ
ด าเนินงานวิจัยในปี 2558  
  

ประวัติศาสตร์ 
เมืองเชียงใหม่ 

กระบวนการสร้างสรรค์และ
การต่อยอดองค์ความรู้ 

การจัดการเชิง 

วิศวกรรมความรู ้

ผ่านเครื่องมือและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

โปรแกรมประยุกต์
ในแผนงานปี 2558 

ทุนทางวัฒนธรรม 
Cultural capital 

 

Cultural capital 

ทรัพย์สินทางปัญญา 
Intellectual Property 

 

Intellectual property 

เว็บไซต์เผยแพร่
โปรแกรมทั้งหมด 

โปรแกรมประยุกต์
ในแผนงานปี 2556 
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รูปภาพท่ี 1.3 แนวทางการด าเนินงานศึกษาวิจัยปี 2558 
 
 
1.5 ขอบเขตการศึกษาวิจัย 

แผนงานวิจัยได้ก าหนดขอบเขตการศึกษาวิจัยไว้ดังต่อไปนี้  
 1.5.1 ระยะเวลาของการศึกษา การศึกษาวิจัยของแผนงานและโครงการย่อย
ท้ังหมด มีระยะเวลาของการศึกษาวิจัย 1 ปี 

1.5.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาวิจัย  
ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตการศึกษาไว้  คือ ผู้ที่เป็นนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามา

ท่องเที่ยวในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่และเป็นนักท่องเที่ยวในกลุ่มที่ใช้อุปกรณ์เคลื่อนที่ชนิด
สมาร์ทโฟน หรือ แท็ปแล็ต   

1.5.3 วิธีการศึกษา 
 แผนงานวิจัยฯ มีกระบวนการศึกษาวิจัยดังต่อไปนี้  
  1) ประชุมวางแผนการด าเนินงาน ร่วมกับนักวิจัยและท่ีปรึกษาในโครงการ 
  2) ลงส ารวจพื้นที่จริง ในเขตเทศบาลเมืองเชียงใหม่และสถานที่ส าคัญ  แหล่ง
ท่องเที่ยว เพื ่อศึกษาด้านกายภาพและก าหนดแนวทางการด าเนินงานร่วมกับนักวิจัยทั้ง  2 
โครงการ 
  3) เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ จากผู้รู้และผู้เช่ียวชาญ ดังต่อไปนี้ 
   - ด้านการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม 
                    - ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการออกแบบซอต์ฟแวร์ 
                    - ด้านธุรกิจท่องเท่ียว 
                    - ด้านอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

 

โครงการย่อย 1 

โปรแกรมเสมือน
จริง 3 มิติ 

 
โปรแกรมความเป็น

จริงเสริม 3 มิติ 
 

 
กราฟิก 

สัญลักษณ ์
บริบท 

เอกภาพ 

 
การน าไปใช้
ประโยชน์ 

ดึงดูดสายตา 
ใช้งานง่าย 

ความเข้ากัน
ได้ 
 
 

 
ผลิตภัณฑ์ 

โปรโมชั่น 

การตลาด 

กิจกรรม
ส่งเสริม 

 
 

แผนงานหลัก 

 

โครงการย่อย 2 
 

โปรแกรมน าทาง
อัจฉริยะ 

การออกแบบ เว็บไซต์ บริหารจัดการ 
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  4) น าผลการศึกษาจากโครงการย่อยที่  1 และ 2 มาประมวลองค์ความรู้และ
วิเคราะห์ เพื ่อสัง เคราะห์เป็นแนวทางการด าเนินงานส าหรับการน าเครื ่องมือ  (โปรแกรม
ต้นแบบ) ไปประเมินผลการใช้งาน 
  5) ลงพื้นท่ีทดลองใช้งานโปรแกรมต้นแบบของท้ัง 2 โครงการย่อย พร้อมกัน 
  6) จัดสัมมนากลุ่มย่อยเพื่อน าเสนอและเก็บข้อมูลในส่วนของการใช้ประโยชน์  
เพื่อรับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ เพื่อน ามาปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรมประยุกต์  จาก
กลุ่มผู้ใช้ประโยชน์ท้ังกลุ่มบุคคลและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง อาทิเช่น 
                    - กลุ่มคณาจารย์ด้านการท่องเท่ียว 
                    - ผู้ประกอบการท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจท่องเท่ียว 
                    - หน่วยงานรัฐ เช่นหอการค้าจังหวัดเชียงใหม่ เทศบาลนครเชียงใหม่ 
ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬา ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด กรมศิลปากร และการท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย เป็นต้น 
  7) ลงพื ้น ที ่เพื ่อทดลองใช้งานโปรแกรมของทั ้ง  2 โครงการย่อย  หลังจาก
ปรับปรุงและพัฒนาตามข้อเสนอแนะจากกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์  
  8) จัดประชุมสัมมนา เพื่อน าเสนอและจัดกิจกรรมเผยแพร่ผลงานของทั้ง  2 
โครงการย่อย เพื่อรับข้อเสนอแนะ และเก็บข้อมูลในส่วนของผู้ใช้งานจากกลุ่มตัวอย่างโดย
แบบสอบถาม 
  9) สรุปและประเมินผล 
  10) เขียนรายงานการศึกษาวิจัย 

1.5.4 เครื่องมือท่ีใช้ในการด าเนินการวิจัย 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้จะใช้เครื่องมือหลายชนิดส าหรับการศึกษาวิจัย  อาทิเช่น การ

สังเกต แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม ซึ่งจะใช้เป็นเครื่องมือวิจัยหลัก  โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้  

 1) การสังเกต (Observation) สังเกตพฤติกรรมการใช้โปรแกรม 
 2) แบบสัมภาษณ์ (Interview) สัมภาษณ์ผู้รู ้และผู้เชี่ยวชาญด้านต่างๆ  ท่ี

เกี่ยวข้อง 
 3) แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยสร้างเครื่องมือเป็นค าถามปลายปิด 

(Close-ended Questionnaire) ใช้ทดสอบ 
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1.6 พื้นที่วิจัย 
 พื้นท่ีการศึกษาวิจัย คือ พื้นท่ีเทศบาลนครเชียงใหม่ หรือ เขตพื้นที่เมืองเก่า ซึ่งใน
พื้นที่จะมีแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์และสถานที่ส าคัญ  อาทิเช่น วัดเจดีย์หลวง วัดพระ
สิงห์ และย่านชุมชนส าคัญ เช่น ย่านกาดหลวง ย่านชุมชนวัดเกตุ เป็นต้น 
 
 

 
   

รูปภาพท่ี 1.4 พื้นท่ีการศึกษาวิจัย 
 
 
1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1.7.1 ผลท่ีคาดว่าจะได้รับจากแผนงาน  
 1) แนวทางการต่อยอดองค์ความรู้และการบริหารจัดการข้อมูลการท่องเท่ียวเพื่อ

สนับสนุนการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 
 2) โปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมือง

เชียงใหม่ 
 3) ข้อเสนอแนะจากการสัมมนาและข้อมูลเพื่อการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อ

การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ 

 

 

ย่านวัดเกตุ 

ย่านกาดหลวง 

วัดเจดีย์หลวง วัดพระสิงห์ 
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 1.7.2 การน าผลงานไปใช้ประโยชน์ 
 1) ข้อมูลการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมในเขตเมืองเชียงใหม่ และ

ใช้เป็นส่ือการเรียนการสอนในวิชาประวัติศาสตร์ 
 2) สามารถใช้เป็นส่ือการเรียนการสอนวิชาประวัติศาสตร์ท้องถิ่น 

 3) เผยแพร่โปรแกรมประยุกต์ หรือ แอปพลิเคชันผ่านร้านค้าของระบบปฏิบัติการ
แอนดรอยด์และระบบปฏิบัติการไอโอเอส เพื่อใช้ในการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในเขตเทศบาลนคร
เชียงใหม่ 
 
1.8 นิยามศัพท์ 
 1.8.1 การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ (Historical tourism) หมายถึง การเดินทาง
ท่องเท่ียวไปยังแหล่งท่องเท่ียวทางโบราณคดี และประวัติศาสตร์ของนักท่องเท่ียว เพื่อช่ืนชมและ
เพลิดเพลินกับแหล่งท่องเท่ียวและความรู้มีความเข้าใจในเรื่องราวประวัติศาสตร์และโบราณคดี ของ
ท้องถิ่น และมีจิตส านึกและความรับผิดชอบต่อการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณค่าของ
สภาพแวดล้อมและวิถีชีวิตของชุมชน 
 1.8.2 โปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียว (Application program for tourism) 

หมายถึง โปรแกรมประยุกต์ หรือ ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ ท่ีได้รับการเขียนและพัฒนาขึ้นเพื่อน ามาใช้
ประโยชน์กับการท่องเท่ียว อาทิเช่น การจองโรงแรมท่ีพักผ่านโปรแกรมประยุกต์ โปรแกรมส าหรับน า
ทางการเดินทางท่องเท่ียว หรือ น าเสนอข้อมูลการเดินทางท่องเท่ียวให้แก่นักท่องเท่ียว 
 1.8.3 ระบบความเป็นจริงเสมือน (Virtual Reality) หมายถึง “ความจริงเสมือน” ซึ่ง
เป็นเทคโนโลยี ท่ีมีการจ าลองสภาพแวดล้อมให้ปรากฏเหมือนสภาพแวดล้อมในโลกจริง หรือ

สภาพแวดล้อมโลกในจินตนาการ ซึ่งโดยส่วนใหญ่จะเป็นสภาพแวดล้อมด้านภาพและเสียง ซึ่งจะถูก
สร้างขึ้นที่หน้าจอแบบพิเศษ ท่ีท าให้ดูเหมือนจริง  
 1.8.4 ระบบความเป็นจริงเสริม (Augmented reality) หมายถึง “ความจริงส่วน
ขยาย” คือเทคโนโลยี ในการเพิ่มข้อมูลท่ีมีความหมายให้กับส่ิงของ หรือสถานท่ีจริง โดยเริ่มด้วยการ
เปิดรับข้อมูลอ้างอิงทางด้านภาพ เสียง หรือการบอกต าแหน่งด้วยระบบ GPS และอื่นๆ จากท่ีนั้น 

แล้วระบบก็จะท าการสร้างข้อมูลเพิ่มเติมให้วัตถุจริงท่ีมีอยู่เดิม ท้ังในรูปแบบภาพ เสียง และข้อมูล
ด้านอื่นท่ีท าให้ผู้ใช้มีข้อมูลเชิงลึกเพิ่มขึ้น หรือสามารถตอบโต้ได้ ซึ่งท าให้ได้ประสบการณ์และมีการ
รับรู้เพิ่มเติมจากส่ิงของหรือสภาพแวดล้อมจริงท่ีอยู่ในขณะนั้น 
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1.9 แนวคิด ทฤษฏี และเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

แผนงานวิจัยได้เล็งเห็นถึงแนวโน้มท่ีเพิ่มมากยิ่งขึ้นของบทบาทด้านเทคโนโลยีบน
อุปกรณ์พกพา โดยในท่ีนี้คือเทคโนโลยีสมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ตท่ีได้เข้ามามีบทบาทในการวางแผน
บริหารจัดการการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียว ดังนั้นเพื่อให้เกิดความเข้าใจท่ีดีและเกิดการพัฒนาท่ี
ยั่งยืนของการท่องเท่ียวโดยการน าหลักแนวคิดและความรู้ด้านเทคโนโลยีบนอุปกรณ์เคล่ือนท่ีมาใช้ 
และเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการวิจัย จึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องต่างๆ ในบทนี้ของงานวิจัยจึงเสนอรายละเอียดแนวคิดและทฤษฏีท่ีเกี่ยวข้องท่ี
น ามาใช้เป็นแนวทางในการก าหนดกรอบแนวคิดและแนวทางการด าเนินงานส าหรับการศึกษาวิจัย
โครงการ ซึ่งมีหัวข้อหลักประกอบด้วย  

1) แนวคิดการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม 
2) แนวคิดการน าโปรแกรมประยุกต์มาใช้เพื่อการท่องเท่ียว 
3) งานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ท่ีเกี่ยวข้อง 
โดยมีรายละเอียดตามหัวข้อดังต่อไปนี้ 
 

1) แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม 
การท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการเดินทางไปสถานท่ีหนึ่ง เพื่อท ากิจกรรม

ต่างๆ เช่น การพักผ่อนใจ การเย่ียมญาติ การประชุม การสัมมนา ซึ่งเป็นการเดินทางแบบช่ัวคราวใน
ระยะเวลาส้ันๆ โดยก่อให้เกิดความสนุกสนาน การพักผ่อน และการผ่อนคลาย อีกท้ังยังช่วยส่งเสริม
ความรู้และประสบการณ์จากการเดินทางท่องเท่ียวอีกด้วย (ส่งศรี วงษ์เวช, 2545)โดยสามารถแบ่ง
ประเภทการท่องเท่ียวได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ ได้แก่ การท่องเท่ียวท่ีมีพื้นฐานกับธรรมชาติ (Natural 
Based Tourism) และการท่องเท่ียวในแหล่งวัฒนธรรม (Cultural Based Tourism) (ฉัตรเฉลิม 
องอาจธานศาล, 2551) โดยแต่ละประเภทมีรูปแบบการท่องเท่ียวดังนี้ 

การท่องเท่ียวท่ีมีพื้นฐานกับธรรมชาตินั้นมีหลากหลายรูปแบบ ได้แก่ การท่องเท่ียวเชิง
นิเวศ (Eco-tourism) การท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล (Marine Ecotourism) การท่องเท่ียวเชิง
ธรณีวิทยา (Geo-tourism) การท่องเท่ียวเชิงเกษตร (Agro-tourism) และการท่องเท่ียวเชิงดารา
ศาสตร์ (Astrological tourism) ในขณะท่ีรูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งวัฒนธรรม ก็มีรูปแบบท่ี
เด่นๆ ได้แก่ การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ (Historical tourism) การท่องเท่ียวงานชมวัฒนธรรม
และประเพ ณี  (Cultural and traditional tourism) การท่องเท่ี ยวชม ชีวิตในชนบท (Rural 
tourism/ Village tourism) การท่องเท่ียวเพื่อศึกษากลุ่มชาติพันธุ์หรือวัฒนธรรมกลุ่มน้อย (Ethnic 
tourism) และการท่องเท่ียวเชิงทัศนะศึกษาและศาสนา (Edu-Meditation tourism) 
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รูปภาพท่ี 1.5 ร้อยละของประชากรท่ีมีอายุ 15 ปีขึ้นไป ท่ีเดินทางท่องเท่ียวจ าแนกตามกิจกรรมท่ีท า
ระหว่างการเดินทางท่องเท่ียว (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2558) 

 
อย่างไรก็ตามจากรายงานการส ารวจพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียวท่ีด าเนินการโดย

ส านักงานสถิติแห่งชาติร่วมกับการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (ททท.) (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2557) 
เพื่อส ารวจพฤติกรรมการท่องเท่ียวของชาวไทยในปี พ.ศ. 2557 โดยมีการด าเนินการรวบรวมข้อมูล
ในช่วงระหว่างเดือนมกราคมถึงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2557 จากประชากรท่ีมีอายุมากกว่า 15 ปีขึ้นไป 
จ านวน 63,060 คน ท่ัวประเทศ ผู้ด าเนินการส ารวจได้ท าการจ าแนกกิจกรรมท่ีท าระหว่างการ
เดินทางท่องเท่ียวออกเป็น 5 กิจกรรมหลักๆได้แก่ ท่องเท่ียวท่ัวไป กิจกรรมเชิงศาสนา พักผ่อนในท่ี
พักหรือบ้านญาติ/ไม่ท ากิจกรรม กิจกรรมเชิงวัฒนธรรม และกิจกรรมเชิงเกษตรกรรม ดังแสดงใน
รูปภาพท่ี 1 พบว่าการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมีอัตราส่วนร้อยละ 19.6 ซึ่งเป็นตัวเลขรองสุดท้าย โดย
รองจากกิจกรรมเกษตรกรรมท่ีมีเพียงร้อยละ 6.6 ในขณะท่ีกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ัวไปมีอัตราส่วนท่ี
มากท่ีสุดของกิจกรรมท้ังหมด โดยมีอัตราส่วนร้อยละ 67.9 จากตัวเลขผลส ารวจดังกล่าวท าให้
ตระหนักถึงความส าคัญของการหาวิธีการเพื่อสนับสนุนกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมให้มากขึ้น 
เพื่อชักจูงให้นักท่องเท่ียวหันมาให้ความสนใจการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมากยิ่งขึ้น 

การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมนั้นนอกจากจะเกี่ยวข้องกับการไปยังแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็น
สถานท่ีท่ีบอกเล่าเรื่องราวและสะท้อนให้เห็นวิถีชีวิต และสภาพความเป็นอยู่ ลักษณะทางเศรษฐกิจ 
สังคม และขนบธรรมเนียมต่างๆท่ีมีคุณค่าในอดีตแล้ว ยังเกี่ยวข้องกับเทศกาล งานเฉลิมฉลอง และ
สินค้าพื้นเมืองในสถานท่ีเหล่านั้นด้วย (กาญจนา แสงล้ิมสุวรรณ , 2555) โดยประกอบด้วย
องค์ประกอบของการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท้ังหมด 6 ด้าน (ณรงค์ โรจนโสทร, 2555) ได้แก่ แหล่ง
ท่องเท่ียวทางวัฒนธรรม กระบวนการการศึกษาส่ิงแวดล้อม ธุรกิจท่องเท่ียวเป็นการท่องเท่ียวท่ีมีการ
ให้บริการทางท่องเท่ียวโดยผู้ประกอบธุรกิจท่องเท่ียว การตลาดท่องเท่ียวเป็นการท่องเท่ียวท่ีมีการ
ค านึงการตลาดท่องเท่ียวคุณภาพ การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น และการสร้างจิตส านึกแก่ผู้ท่ี
เกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียว ซึ่งทุกองค์ประกอบล้วนมีความส าคัญต่อการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท้ังส้ิน 
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ในขณะเดียวกัน การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมสามารถแบ่งออกเป็น 5 ประเภทหลักๆ  
ได้แก่ การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ (Historical Tourism) เป็นการท่องเท่ียวท่ีเกี่ยวข้องกับแหล่ง
โบราณคดีและประวัติศาสตร์ การท่องเท่ียวงานวัฒนธรรมและประเพณี (Cultural and Traditional 
Tourism) เกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียวที่ได้รับความเพลินเพลินจากการชมศิลปวัฒนธรรมและประเพณี
ตามท้องถิ่นต่างๆ การท่องเท่ียวเชิงวิถีชีวิตชนบท (Rural Tourism/Village Tourism) เป็นการ
ท่องเท่ียวเยี่ยมชมหมู่บ้านชนบทเพื่อศึกษาลักษณะวิถีชีวิตและภูมิปัญญาชาวบ้านท่ีเป็นเอกลักษณ์ 
การท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sport Tourism) เป็นการท่องเท่ียวเพื่อเยี่ยมชมสถานท่ีออกก าลังกายหรือการ
จัดกิจกรรมการแข่งขันกีฬาไปตามสถานท่ีท่องเท่ียวต่างๆท่ีน่าสนใจ และการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพทาง
วัฒนธรรม (Cultural Health Tourism) เป็นการจัดกิจกรรมต่างๆท่ีส่งเสริมหรือฟื้นฟูสุขภาพไปตาม
สถานท่ีท่องเท่ียวทางวัฒนธรรม (บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา,2548)  

ดังท่ีกล่าวข้างต้นการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ (Historical Tourism) เป็นส่วนหนึ่ง
ของการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Based Tourism) ท่ีเกี่ยวข้องกับกิจกรรมเพื่อไปเยี่ยมชม
สถานท่ีท่องเท่ียวที่มีความเกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์และโบราณคดี โดยก่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจ
ท่ีดีต่อ สถานท่ีทางประวัติศาสตร์และโบราณคดีเหล่านั้น เพื่อสร้างจิตส านึกในเชิงอนุรักษ์ต่อมรดก
เหล่านั้น ตัวอย่างแหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ (Historical Attraction) ได้แก่ โบราณสถาน 
อุทยานประวัติศาสตร์ ชุมชนโบราณ วัด พิพิธภัณฑ์ ศาสนสถาน เป็นต้น (วิชัย วงศ์สุวรรณ, 2556) 

การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์นั้นเป็นรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงคุณค่าเพื่อเยี่ยมชม
สถานท่ีท่องเท่ียวต่างๆ ท่ีมีความส าคัญเกี่ยวโยงกับประวัติศาสตร์ ประเพณี สังคม และวัฒนธรรมใน
อดีต เป็นการถ่ายทอดเรื่องราว ความทรงจ า และความผูกพันจากคนรุ่นก่อนสู่คนรุ่นหลัง ท้ังนี้การ
ท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์นอกจากเป็นการส่งเสริมให้นักท่องเท่ียวได้รับความรู้ความเข้าใจท่ีดี
เกี่ยวกับประวัติศาสตร์ความเป็นมาของโบราณสถานและโบราณวัตถุแล้ว ยังช่วยให้นักท่องเท่ียวได้
ตระหนักถึงคุณค่าของสถานท่ีเหล่านั้นซึ่งก่อให้เกิดจิตส านึกท่ีดีในการรักษาไว้ซึ่งสถานท่ีท่องเท่ียวใน
ประวัติศาสตร์เหล่านั้นให้คงอยู่ต่อไปเพื่อส่งต่อไปยังรุ่นต่อไปอีกด้วย (ทิพาพร ไตรบรรณ์, 2557)   

 
2) แนวคิดการน าโปรแกรมประยุกต์มาใช้เพื่อการท่องเที่ยว 

แนวคิดด้านการน าโปรแกรมประยุกต์มาเพื่อใช้ในการสนับสนุนการท่องเท่ียวมีการ
ขยายตัวอย่างรวดเร็วเนื่องจากความสามารถในการเข้าถึงการใช้งานได้ทุกท่ีทุกเวลา ตลอดช่วงเวลาท่ี
ผ่านมาได้มีการศึกษาวิจัยเพื่อน าโปรแกรมประยุกต์ท่ีใช้เทคโนโลยีด้านต่างๆ มาใช้เพื่อช่วยส่งเสริม
และอ านวยความสะดวกในการท่องเท่ียว ยกตัวอย่างเทคโนโลยีท่ีเป็นท่ีนิยมท่ีถูกน ามาใช้ในการพัฒนา
โปรแกรมประยุกต์ส าหรับการท่องเท่ียว ได้แก่ เทคโนโลยีการเสริมความเป็นจริง (Augmented 
Reality- AR) (Chris Kounavis, 2012) ท่ีท าการศึกษาการใช้เทคโนโลยี AR ในโปรแกรมประยุกต์ ซึ่ง
จากการศึกษาพบว่า การใช้เทคโนโลยีดังกล่าวสามารถช่วยในการส่งเสริมการท่องเท่ียวได้เป็นอย่างดี 
ในขณะท่ี  Thinkdigital.travel (Digital Tourism Think Tank) ได้ก ล่าวถึ ง ตัวอย่ างโปรแกรม
ประยุกต์ 10 โปรแกรมดังแสดงในรูปภาพท่ี 6 ท่ีแสดงให้เห็นการมีบทบาทของเทคโนโลยี AR ท่ีมีต่อ
การท่องเท่ียว ได้แก่  
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รูปภาพท่ี 1.6 โปรแกรมประยุกต์เพื่อใช้ในการท่องเท่ียว (Thinkdigital.travel) 
 

1. โปรแกรมประยุกต์ท่ีใช้เทคโนโลยี AR เพื่อช่วยเพิ่มประสบการณ์ท่ีดีขึ้นส าหรับการ
อ่านหนังสือ (An Enhanced Booking Experience) ซึ่งในท่ีนี้อาจรวมถึงเครื่องมือท่ีใช้ในการ
ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบกระดาษ เช่น แคตตาล็อกการท่องเท่ียว แผ่นพับ และใบปลิว เป็นต้น  

2. โปรแกรมประยุกต์ในการช่วยส่งเสริมด้านการติดต่อส่ือสารภายในพิพิธภัณฑ์โดยใช้
เทคโนโลยี AR (Museum Interactivity) เช่น การสร้างสภาพแวดล้อมการศึกษาท่ีน่าสนใจ ซึ่ง AR มี
ศักยภาพอย่างมากในการช่วยให้นักท่องเท่ียวได้เรียนรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ต่างๆส่ิงต่างๆใน
พิพิธภัณฑ์ ซึ่งก่อให้เกิดการผจญภัยท่ีสามารถตอบโต้และมีความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น 

3. โปรแกรมประยุกต์โดยใช้ AR browser ซึ่งเป็นตัวช่วยให้นักท่องเท่ียวในการจ าลอง
ข้อมูลเสมือนกับโลกความเป็นจริงเพื่อช่วยระบุสถานท่ีส าคัญและท่ีน่าสนใจให้กับนักท่องเท่ียวในพื้นท่ี
ท่ีไม่คุ้นเคย อีกท้ังยังช่วยให้นักท่องเท่ียวได้เรียนรู้ข้อมูลเกี่ยวกับสถานท่ีโดยรอบอีกด้วย 

4. โปรแกรมประยุกต์ท่ีใช้ AR Games เพื่อช่วยเพิ่มความสนุกให้แก่นักท่องเท่ียว
ส าหรับกิจกรรมทางกายภาพโดยอาศัยประโยชน์จากสถานท่ีจริงท่ีช่วยให้การเล่นเกมสมจริงมากขึ้น
ด้วยเทคโนโลยีการจ าลองภาพแบบ 3D เสมือนจริง อีกท้ังยังช่วยให้การน าเสนอข้อมูลเสมือนจริงมี
ความยืดหยุ่นและสามารถปรับแต่งได้ดีขึ้น และสร้างความประทับใจให้แก่นักท่องเท่ียวอีกด้วย 

5. โปรแกรมประยุกต์เพื่อช่วยส่งเสริมด้านบริการในร้านอาหารโดยอาศัยเทคโนโลยี AR 
ตัวอย่างเช่นร้านอาหารแห่งหนึ่งในลอนดอนท่ีใช้เทคโนโลยี AR ในร้านของตัวเองเพื่อส่งเสริมให้ลูกค้า
สามารถโต้ตอบผ่านด้านบนของและสามารถเลือกรูปแบบ (Theme) ของโต๊ะตัวเองได้ และส่ังอาหาร
จากเมนูมัลติมีเดีย อีกท้ังยังสามารถดูวีดีโอท่ีถ่ายทอดสดจากห้องครัวได้ เป็นต้น 

6. โปรแกรมประยุกต์ท่ีท าให้รูปแบบการด าเนินชีวิตและเหตุการณ์ประวัติศาสตร์กับมี
ชีวิตชีวาอีกครั้ง โดยอาศัยเทคโนโลยี AR ช่วยในการสร้างโบราณสถานต่างๆขึ้นมาใหม่อีกครั้ง โดย
อาศัยร่วมกับการใช้หลักการการสร้างแบบจ าลอง 3D เสมือนจริง (Reality 3D Model) 

7. โปรแกรมประยุกต์ท่ีเสริมความเป็นจริงส าหรับประสบการณ์ในโรงแรม ยกตัวอย่าง
กรณีของโรงแรม Holiday Inn ท่ีได้สร้าง Augmented Reality hotel เป็นเจ้าแรก โดยให้ผู้เข้าพัก
สามารถใช้อุปกรณ์มือถือของตัวเองดูภาพจ าลองนักกีฬาโอลิมปิกและพาราลิมปิกได้ท่ีแผนกต้อนรับ 
ห้องโถง และห้องพักของตัวเองได้ 
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8. โปรแกรมประยุกต์ท่ีใช้เทคโนโลยี AR เพื่อสนับสนุนด้านการขนส่ง ท่ีช่วยในการ
สร้างเครื่องมือน าทางส าหรับนักท่องเท่ียวในสถานท่ีท่ีไม่คุ้นเคย โดยท่ีระบบช่วยน าทางและหา
เส้นทางเป็นโปรแกรมประยุกต์ชุดแรกๆท่ีมีการน าเทคโนโลยี AR มาใช้งาน โดยท่ี AR สามารถจ าลอง
ทางเดินเสมือนและเส้นทางเสมือนท่ีช่วยอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้เดินทางท้ังสถานท่ีในร่มและ
สถานท่ีกลางแจ้ง 

9. โปรแกรมประยุก ต์ ท่ีใช้เทคโนโลยี  AR เพื่ อ ช่วยส่งเสริมด้านการแปลภาษา 
(Augmented Reality Translation) โดยท่ีการน าทางและการส ารวจไปในสภาพแวดล้อมท่ีไม่
คุ้นเคยอาจเจอปัญหาด้านการแปลป้ายสัญลักษณ์หรือค าแนะน าต่างๆท่ีเป็นภาษาต่างประเทศท่ีไม่
ชัดเจนจึงต้องอาศัยโปรแกรมประยุกต์ท่ีใช้ความสามารถด้าน AR เพิ่มเติม ซึ่งนอกจากการแปล
ความหมายของสัญลักษณ์บนท้องถนนแล้ว เทคโนโลยี AR ยังช่วยแปลข้อความต่างๆในเมนูอาหาร 
ตารางรถไฟ และหัวข้อข่าวในหนังสือพิมพ์ แบบ Real time ได้อีกด้วย 

10.  โปรแกรมประยุกต์ท่ีใช้เทคโนโลยี AR ร่วมกับแบบจ าลอง 3D เสมือนจริง นั้นช่วย
ให้การวางแผนนวัตกรรมต่างๆ บนสภาพแวดล้อมจริง เพื่อช่วยในกระบวนการตัดสินใจส าหรับนัก
วางแผนเพื่อสามารถก าหนดมุมมองของโครงสร้างทางกายภาพ โดยนักวางแผนสามารถตัดสินใจได้
เหมาะสมท่ีสุดโดยการเปรียบเทียบจากสถานการณ์จ าลองทางเลือกท่ีสร้างขึ้น 

นอกเหนือจากแนวคิดในการใช้โปรแกรมประยุกต์ด้วยเทคโนโลยี AR ดังท่ีกล่าวมา
ข้างต้น จากการทบทวนวรรณกรรมจะเห็นว่าในช่วงสองทศวรรษท่ีผ่านมา เนื่องด้วยแนวคิดในการใช้
โทรศัพท์มือถือนั้นไม่เพียงถูกจ ากัดไว้ส าหรับการโทรเท่านั้น แต่ยังเข้ามามีบทบาทส าคัญในการ
ให้บริการข้อมูลแก่ผู้ใช้งาน โดยเฉพาะภาคการท่องเท่ียวโดยผ่านทางโปรแกรมประยุกต์ท่ีถูกติดต้ังไว้
บนเครื่อง (Sawsan Alshattnawi, 2013) ซึ่งก่อให้เกิดประโยชน์นานัปการ  

ดังท่ี Northernireland Tourist Board ได้กล่าวถึง ประโยชน์ของการน าความสามารถ
ของเทคโนโลยีบนโทรศัพท์มือถือมาใช้เพื่อพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อใช้ในการสนับสนุนการ
ท่องเท่ียวนั้นก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงต่อวัฏจักรการท่องเท่ียวเป็นอย่างมาก อย่างไรก็ตามก็ส่งผลดี
ต่อธุรกิจการท่องเท่ียวเป็นอย่างมากเช่นกัน ยกตัวอย่างเช่น ช่วยส่งเสริมให้นักท่องเท่ียวได้แบ่งปัน
ประสบการณ์การท่องเท่ียวผ่านทางสังคมออนไลน์ (Social Network) ได้ตามเวลาจริงมากยิ่งขึ้น 
(Real time) ซึ่งช่วยให้ธุรกิจการท่องเท่ียวสามารถทราบถึงแนวโน้มความต้องการของนักท่องเท่ียว
ปัจจุบัน ซึ่งช่วยให้สามารถตอบสนองความต้องการเหล่านั้นเพื่อสร้างโอกาสให้กับธุรกิจของตัวเอง 
นอกจากนี้ ธุรกิจการท่องเท่ียวยังได้รับประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยี Mobile Payment มากขึ้น
จากการท่ีสามารถออกโปรโมช่ันได้ตามความต้องการของนักท่องเท่ียวโดยอาศัยข้อมูลท่ีได้จากการใช้
งาน Mobile Payment ของนักท่องเท่ียวนั้นเอง อีกตัวอย่างหนึ่งท่ีเห็นได้ชัดท่ีได้รับจากการใช้
เทคโนโลยีบนโทรศัพท์มือถือคือการท่ีนักท่องเท่ียวได้รับประสบการณ์ท่ีดียิ่งขึ้นจากการใช้เทคโนโลยี 
AR ในด้านของการส่งเสริมให้นักท่องเท่ียวได้รับความบันเทิงจากการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวนั้นๆ
มากยิ่งขึ้น อีกท้ังยังช่วยให้เหตุการณ์ประวัติศาสตร์เหล่านั้นกลับมามีชีวิตข้ึนใหม่  
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3. งานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ท่ีเก่ียวข้อง 

จากการทบทวนวรรณกรรมได้พบงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์
เพื่อสนับสนุนการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์บนอุปกรณ์เคล่ือนท่ีน่าสนใจในช่วงท่ีผ่านมามากมาย 
ได้แก่ งานวิจัยเพื่อพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ท่ีใช้เทคโนโลยีบนระบบแอนดรอยด์เพื่อส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวกรุงรัตนโกสินทร์โดยเรือท่องเท่ียวเจ้าพระยา (สุพัตรา ก าลังมาก, 2555) โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกและให้ข้อมูลท่ีจ าเป็นแก่นักท่องเท่ียว ซึ่งโปรแกรมประยุกต์ท่ีถูก
พัฒนาขึ้นนั้นประกอบด้วยความสามารถของโปรแกรมท่ีให้ความช่วยเหลือนักท่องเท่ียวได้เป็นอย่างดี 
โดยเฉพาะด้านการให้บริการด้านข้อมูล ได้แก่ ความสามารถในการระบุต าแหน่งท่าเรือใกล้เคียง 
ความสามารถในการช่วยเหลือนักท่องเท่ียวในการก าหนดตารางการท่องเท่ียว แต่อย่างไรก็ตามการ
จากทดสอบพบว่าโปรแกรมประยุกต์นี้ยังใช้งานยากส าหรับผู้ใช้เริ่มต้นใช้งาน 

ถึงแม้ว่าการให้ข้อมูลการท่องเท่ียวผ่านทางโทรศัพท์เคล่ือนท่ีจะสร้างความพึงพอใจ
ให้กับผู้ใช้งานในด้านการตอบสนองความต้องการด้านข้อมูลเพื่อใช้ในกระบวนการตัดสินใจและใช้ใน
การวางแผนการท่องเท่ียว แต่ยังมีรูปแบบโปรแกรมประยุกต์ท่ีได้รับการศึกษาและพัฒนาเพื่อให้สร้าง
ความประทับใจให้นั ก ท่องเท่ียวให้มากขึ้น  เช่น  งานวิ จัย ท่ีพัฒ นาโปรแกรมประยุก ต์บน
โทรศัพท์เคล่ือนท่ีท่ีสร้างมาเพื่อสนับสนุนการรับชมภาพจิตรกรรมฝาผนังเรื่องรามเกียรต์ิบนวัดประ
แก้ว (กรกช เพ็งสมบูรณ์ , 2557) ท่ีพัฒนาโดยใช้เทคโนโลยีการรู้จ าภาพ ( Image Recognition) 
ร่วมกับเทคโนโลยี AR โดยมีหลักการท างานของโปรแกรมประยุกต์คือให้ผู้ใช้งานใช้ความสามารถของ
กล้องถ่ายรูปในโทรศัพท์มือถือเพื่อถ่ายรูปจิตรกรรมฝาผนัง เมื่อถ่ายรูปเสร็จโปรแกรมประยุกต์จะท า
การเปรียบเทียบรูปภาพกับรูปภาพในฐานข้อมูล เพื่อค้นหาไฟล์วีดีโอตอนท่ีเกี่ยวข้องกับรูปดังกล่าว
เพื่อให้ผู้ใช้งานได้อรรถรสในการเยี่ยมชมภาพจิตรกรรมมากยิ่งขึ้น โดยผลการทดสอบภาพว่าโปรแกรม
สามารถท างานได้เร็วขึ้น 6 เท่า อีกท้ังยังมีความแม่นย าในการค้นหารูปภาพท่ีดีขึ้น 

อย่างไรก็ตามการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ไม่เพียงแต่สามารถสร้างความสมจริงเพื่อเพิ่ม
อรรถรสให้แก่นักท่องเท่ียวในสถานท่ีท่องเท่ียวต่างๆ โดยใช้เทคโนโลยี AR บนโทรศัพท์มือถือ แต่มี
การสร้างรูปแบบใหม่ของการท่องเท่ียวโดยใช้เทคโนโลยีสามมิติเพื่อเพิ่มความสามารถของโปรแกรม
ประยุกต์ให้สามารถตอบโต้กับผู้ใช้งานเพื่อเพิ่มความสมจริงให้กับประสบการณ์การท่องเท่ียวแก่
นักท่องเท่ียวได้ โดยให้ผู้ใช้งานร่วมกันแบ่งปันประสบการณ์การท่องเท่ียว แนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว 
และมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันระหว่างนักท่องเท่ียวท่ีมีความชอบคล้ายคลึงกัน (A Communication-
Based 3D e-Tourism Environment) ซึ่งเป็นการปฏิสัมพันธ์ท่ี โดยโปรแกรมประยุกต์ท่ีพัฒนาขึ้น
นั้นได้ใช้เทคโนโลยีเกมเอนจ้ินสามมิติ (3D Game Engine) ซึ่งไม่เพียงแต่ช่วยสร้างการปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้ใช้งานด้วยกัน แต่ยังรวมไปถึงการปฏิสัมพันธ์กับซอฟต์แวร์เอเจนท์ (Software Agent) ได้ 
โดยให้ผู้ใช้งานจ าลองเป็นอวตารในสภาพแวดล้อมด้านการท่องเท่ียวเสมือนท่ีจ าลองขึ้นมา (Virtual 
Tourism Environments) ซึ่งช่วยให้เกิดรูปแบบใหม่ในการติดต่อส่ือสารและการปฏิสัมพันธ์กับ
โปรแกรมประยุกต์ ท่ีเหนือกว่าการติดต่อกันผ่านทางตัวอักษรเพียงอย่างเดียว (Seidel Ingo, 2009) 
โดยแสดงตัวอย่างโปรแกรมประยุกต์ท่ีช่วยท าให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ใช้งานด้วยกั นเองและ
ระหว่างผู้ใช้งานกับเอเจนท์ ตามรูปภาพท่ี 7  
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รูปภาพท่ี 1.7 The Component interplay in the 3D e-Business system (Seidel Ingo) 
 

จากรูปภาพท่ี 7 แสดงการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างองค์ประกอบต่างๆ ในระบบ โดยใช้
ระบบธุรกิจอิเล็กทรอนิกส์ (e-Business) เป็นกรณีศึกษา  โดยในรูปภาพจะประกอบด้วยฉากท้ังหมด 
3 ฉากซึ่งจะเช่ือมต่อโดยตรงไปยังห้องต่างๆ ได้แก่ ฉากข้อมูล (Information Scene) จะเช่ือมต่อไป
ยังห้องข้อมูล (Information Room) ฉากการประมูล (Auction Scene) จะเช่ือมไปยังห้องประมูล 
(Auction Room) และฉากหักบัญ ชีจะเช่ือมไปยังห้องหักบัญ ชี (Clearing Room) โดยในรูป
ประกอบด้วยอวตารท้ังหมด 5 ตัว โดยท่ีมี 4 ตัวท่ีเป็นตัวแทนของเอเจ้นท์ และ 1 ตัวถูกควบคุมโดย
ผู้ใช้ท่ีช่ือว่า Elaine โดยท่ีความสัมพันธ์ระหว่างเอเจ้นท์ และอวตารจะแสดงโดยใช้สัญลักษณ์
ประจ าตัวท่ีอยู่ภายใต้อวตารของตนเอง และความสัมพันธ์ระหว่างเอ็นทิต้ี (Entity) ใน Electronic 
Institution กับโลกสามมิ ติ  (3D World) ถูกก าหนดโดยข้อก าหนดการท าแผนท่ี (mapping 
specification) โดยท่ีการท าแผนท่ีจะอยู่ในรูปแบบโครงสร้างแบบเอกสาร XML ซึ่งจะถูกส่งผ่าน
เซิร์ฟเวอร์ของ Torque ท่ีจะเรียกการกระท าท่ีเหมาะสมเมื่อผู้ใช้งานเคล่ือนตัวไประหว่างห้อง อีกท้ัง
เซิร์ฟเวอร์ของ Torque จะใช้ข้อมูลของการท าแผนท่ีเพื่อท าให้เห็นภาพเอเจ้นท์ท่ีเหมาะสม 

นอกจากนี้ยังมีการน าโปรแกรมประยุกต์ 3D e-Tourism มาใช้งานในสภาพแวดล้อม
การค้า โดยการจ าลองสภาพแวดล้อมเสมือนจริงในระบบสามมิติ โดยการศึกษาจะมุ่งเน้นการ
ออกแบบและสร้างส่วนประกอบของระบบในส่วนของการประมูลและการค้าขาย โดยเน้นการพัฒนา
เครื่องมือท่ีสนับสนุกการปฏิสัมพันธ์ที่ซับซ้อนระหว่างผู้ซื้อและผู้ชายซึ่งเป็นคนหรือซอฟต์แวร์เอเจนท์
ก็ได้ (Markus Gärtner, 2008) ซึ่งท าให้เห็นได้ว่าการปฏิสัมพันธ์ระหว่างคนหรือคนกับซอฟต์แวร์เอ
เจนท์ก าลังเป็นท่ีนิยมในการน ามาพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ส าหรับการท่องเท่ียวเพื่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์
ท่ีดีขึ้นระหว่างผู้ใช้งานโปรแกรมประยุกต์ 
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ยิ่งกว่านั้นยังมีการพัฒนาโครงการวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อ
สนับสนุนการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ เช่น การพัฒนาโครงการวิจัยเพื่อถอดองค์ความรู้เชิง
ประวัติศาสตร์ โดยใช้หลักการจัดการเชิงวิศวกรรมความรู้ผ่านเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนด้านการ
ท่องเท่ียว (ธกฤต เฉียบแหลม, 2558) โดยมีรายละเอียดกรอบแนวทางการด าเนินการ ดังนี้ 

 
 
 

 
 

รูปภาพท่ี 1.8 กรอบแนวทางการด าเนินการโครงการวิจัยเพื่อถอดความรู้เชิงประวัติศาสตร์ โดยใช้
หลักการจัดการเชิงวิศวกรรมความรู้ผ่านเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนด้านการท่องเท่ียว  

(ธกฤต เฉียบแหลม, 2558) 
 

จากรูปภาพท่ี 8 แสดงรายละเอียดของกรอบแนวทางการด าเนินงานของโครงการวิจัย
เพื่อถอดความรู้เชิงประวัติศาสตร์ โดยใช้หลักการจัดการเชิงวิศวกรรมความรู้ผ่านเทคโนโลยีเพื่อ
สนับสนุนด้านการท่องเท่ียว โดยเริ่มจากการศึกษาเนื้อหาประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่โดยใช้หลักการ
เชิงวิศวกรรมความรู้ในการถอดองค์ความรู้ หลังจากนั้นท าการน าเนื้อหาท่ีได้มาใช้สร้างโปรแกรม
ประยุกต์ท่ีใช้เทคโนโลยีโลกเสมือนจริง ซึ่งโปรแกรมประยุกต์ดังกล่าวสามารถสนับสนุนการใช้งานท้ัง
บนเว็บไซต์ บนแท็ปแล็ตและบนโทรศัพท์มือถือ ต่อมาได้ท าการทดสอบการใช้งาน โดยได้ผลลัพธ์จาก
การทดสอบระบุว่าโปรแกรมประยุกต์ท่ีพัฒนาขึ้นมาดังกล่าวสามารถช่วยส่งเสริมให้นักท่องเท่ียวได้รับ
ความรู้ด้านประวัติศาสตร์ได้เข้าใจง่ายยิ่งขึ้นเป็นอย่างดี 

ดังท่ีกล่าวไว้ว่าการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการท่องเท่ียวท่ีให้ผลดีนั้นไม่เพียงแต่
จะช่วยให้การท่องเท่ียวมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น แต่จะต้องช่วยให้นักท่องเท่ียวรู้สึกเพลิดเพลินมาก
ยิ่งขึ้นด้วย (Barry Brown, 2003) ดังนั้นจากการทบทวนวรรณกรรมด้านงานวิจัยและผลงาน
สร้างสรรค์ท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และ
วัฒนธรรมดังท่ีระบุไว้ข้างต้นแล้ว แผนงานเล็งเห็นว่ารายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ โครงการถอดองค์
ความรู้เชิงประวัติศาสตร์ผังเมืองเชียงใหม่ โดยใช้หลักการจัดการเชิงวิศวกรรมความรู้ เพื่อสนับสนุน
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ด้านการท่องเท่ียว เป็นประโยชน์อย่างมากในการต่อยอดและพัฒนางานวิจัย “การพัฒนาโปรแกรม
ประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่เพื่อตอบสนองการใช้
งานของกลุ่มนักท่องเท่ียวผู้ใช้อุปกรณ์พกพาชนิดสมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต” 
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บทท่ี 2 
ข้อค้นพบของการวิจัย 

 
ผลการด าเนินงานของโครงการวิจัยย่อยที่ 1 เรื่อง “โลกสามมิติเสมือนจริงย้อนอดีตเมือง

เชียงใหม่ กรณีศึกษาพ้ืนที่ประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่” และโครงการวิจัยย่อยที่ 2 เรื่อง “การท่องเที่ยว

ส่วนบุคคลอัจฉริยะส าหรับเส้นทางท่องเที่ยวประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่” ภายใต้แผนงานวิจัย “การ

พัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ เพ่ือ

ตอบสนองการใช้งานของกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้ใช้อุปกรณ์พกพาชนิดสมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต” ซ่ึงได้พัฒนา

ต่อยอดโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่จากรูป

แบบเดิม 3 รูปแบบ ซึ่งเป็นโปรแกรมประยุกต์ที่ได้แนวทางการพัฒนาโปรแกรมจากแผนงานวิจัย 

“โครงการถอดองค์ความรู้เชิงประวัติศาสตร์ผังเมืองเชียงใหม่ โดยใช้หลักการจัดการเชิงวิศวกรรมความรู้ 

เพ่ือสนับสนุนด้านการท่องเที่ยว” ซึ่งได้โปรแกรม 3 รูปแบบด้วยกัน คือ   
1. โปรแกรมประยุกต์บนเว็บไซต์ “wadwiangcm.camt.cmu.ac.th”  
2. โปรแกรมประยุกต์บนอุปกรณ์ชนิดแท็ปแล็ต “CM 700 Years”  
3. โปรแกรมประยุกต์บนอุปกรณ์ชนิดสมาร์ทโฟน “Wad Wiang Chiang Mai” 
โปรแกรมประยุกต์ทั้ ง 3 รูปแบบ สามารถใช้งานเพ่ือตอบโจทย์การท่องเที่ยวเชิง

ประวัติศาสตร์ได้ โดยผ่านการทดสอบและการใช้งานจริงกับกลุ่มตัวอย่างในกิจกรรม “Chiang Mai 
Bike & Walk Rally 2014” จากผลการประเมินการใช้งานของโปรแกรมประยุกต์ทั้ง 3 รูปแบบนั้น จึง
ได้ข้อมูลและแนวทางการพัฒนาต่อยอดโปรแกรมประยุกต์ให้สามารถใช้งานได้จริง  ออกมาในรูปแบบ
ดังนี้ คือ 

1. โปรแกรมประยุกต์บนอุปกรณ์ชนิดสมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต รูปแบบโลกเสมือนจริง
สามมิติ (VR) น าเสนอข้อมูลประวัติศาสตร์ ศิลปะและวัฒนธรรม ในรูปแบบภาพจ าลองสามมิติ ของ
ชุมชนเก่าแก่ย่านวัดเกตการาม เขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 

2. โปรแกรมประยุกต์บนอุปกรณ์ชนิดสมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต รูปแบบความเป็นจริงเสริม 
(AR) น าเสนอข้อมูลด้านสถาปัตยกรรม สิ่งปลูกสร้าง อาทิเช่น สะพานนวรัฐ และสะพานจันทร์สม 

3. โปรแกรมประยุกต์บนอุปกรณ์ชนิดสมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต รูปแบบการน าทางเพ่ือ
ช่วยให้นักท่องเที่ยวสามารถใช้งานเพื่อค านวณเส้นทางท่องเที่ยวที่เหมาะสม โดยพิจารณาจากปัจจัยและ
เงื่อนไข เกิดเป็นเส้นทางท่ีสั้นที่สุดพร้อมข้อมูลเชิงประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่ ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่
ชนิดสมาร์ทโฟน 
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แผนงานวิจัยการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และ
วัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ เพ่ือตอบสนองการใช้งานของกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้ใช้ อุปกรณ์พกพาชนิด
สมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต มีวัตถุประสงค์การศึกษาวิจัยในประเด็นดังนี้ คือ 

 1. เพ่ือพัฒนาต่อยอดแนวทางการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้กับการท่องเที่ยว

เชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม โดยปรับกระบวนการใหม่ให้สอดรับกับการใช้งานจริงมากขึ้น 

 2. เพ่ือน าเครื่องมือ  และเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์กับการท่องเที่ ยวเชิง

ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม รวมถึงการบริหารจัดการข้อมูลด้านการท่องเที่ยว  

 โดยมีโครงการวิจัยที่แยกย่อยเพ่ือศึกษารูปแบบและแนวทางการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์

เพ่ือให้สอดคล้องกับกับน าไปใช้งานได้จริง ในแต่ละประเด็นที่แตกต่างกัน จ านวนสองโครงการย่อย

ด้วยกัน คือ  

 1. โครงการวิจัยย่อยที่ 1 เรื่อง “โลกสามมิติเสมือนจริงย้อนอดีตเมืองเชียงใหม่: กรณีศึกษา

พ้ืนที่ประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่” ผลลัพธ์ที่ได้ของโครงการย่อยที่ 1 คือ โปรแกรมประยุกต์รูปแบบ

สามมิติโลกเสมือนจริง น าเสนอข้อมูล วิถีชีวิตความเป็นอยู่ในอดีต บ้านเรือน ของชุมชนเก่าแก่ย่านวัด

เกตการาม เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้รับข้อมูลและเข้าใจความเป็นมาและสถานที่ส าคัญของย่านวัดเกต 

 2. โครงการวิจัยย่อยที่ 2 เรื่อง “การท่องเที่ยวส่วนบุคคลอัจฉริยะส าหรับเส้นทางท่องเที่ยว

ประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่” ผลลัพธ์ที่ได้ของโครงการย่อยที่ 1 คือ โปรแกรมส่วนบุคคลอัจฉริยะ

ส าหรับเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่ เป็นโปรแกรมประยุกต์ที่ ผู้ใช้งาน

สามารถใช้งานเพ่ือน าทางท่องเที่ยวตามเส้นทางสายประวัติศาสตร์ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ จากการ

แนะน าเส้นทางโดยโปรแกรม 

 จากผลการด าเนินงานและผลลัพธ์ของทั้งสองโครงการย่อย พบว่าโปรแกรมประยุกต์ที่ได้

พัฒนาขึ้นทั้งหมด สามารถตอบโจทย์วัตถุประสงค์หลักของแผนงานวิจัย ในการพัฒนาต่อยอดแนว

ทางการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้กับการให้บริการข้อมูลด้านประวัติศาสตร์ของเมือง

เชียงใหม่ ส าหรับนักท่องเที่ยวในกลุ่มท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ ซึ่งในรายละเอียดเป็น 2 ส่วนคือ 

ส่วนที่ 1 ผลการด าเนินงานโครงการย่อยที ่1 และ โครงการย่อยที่ 2 

ส่วนที่ 2 ผลการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์ของแผนงานวิจัย 

 โดยจะขออธิบายรายละเอียดตามล าดับหัวข้อในแต่ละส่วนดังต่อไปนี้ 
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2.1 ส่วนที่ 1 ผลการด าเนินงานโครงการย่อยท่ี 1 และ โครงการย่อยท่ี 2 

 ในส่วนที่ 1 ผลการด าเนินงานโครงการย่อยที่ 1 และ 2 จะแบ่งเป็น 2 หัวข้อตามโครงการ

ย่อย โดยจะอธิบายผลการด าเนินงาน และข้อค้นพบที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของแผนงานวิจัยแต่ละ

โครงการ ดังนี้ 

 

1) ผลการด าเนินงานโครงการย่อยที่ 1 เรื่อง “โลกสามมิติเสมือนจริงย้อนอดีตเมืองเชียงใหม่: 

กรณีศึกษาพื้นที่ประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่”  
โครงการวิจัยโลกสามมิติเสมือนจริงย้อนอดีตเมืองเชียงใหม่ กรณีศึกษาพ้ืนที่ประวัติศาสตร์

เมืองเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพ่ือเสริมการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ 
บริเวณย่านวัดเกต ได้ศึกษาและวิเคราะห์ในประเด็นของ เนื้อหาและการน าเสนอ ประสิทธิภาพของสื่อ
แอปพลิเคชัน ความพึงพอใจของผู้ใช้แอปพลิเคชัน และการอัพโหลดแอปพลิเคชันขึ้นบนกูเกิลเพลย์ 
(google play) ได้ข้อมูลที่เหมาะสมในการน ามาจัดท าเป็นข้อมูลให้กับนักท่องเที่ยว ในรูปแบบของ
เหตุการณ์จ าลองในโลกเสมือนจริง โดยมีการแบ่งชุดข้อมูลออกเป็น 5 ชุดข้อมูล ได้แก่ 

ชุดข้อมูลที่ 1 น าเสนอข้อมูลความเป็นอยู่ วิถีชีวิตและการด าเนินชีวิต ย่านริมน้ าปิง และ
ย่านวัดเกตในอดีต  

ชุดข้อมูลที่ 2 น าเสนอข้อมูลการค้าขายสินค้าการเกษตร และสินค้าที่น ามาจากกรุงเทพฯ 
รวมถึงการใช้เงินรูปีอย่างแพร่หลายในอดีต  

ชุดข้อมูลที่ 3 น าเสนอข้อมูลเชิงสถาปัตยกรรมของสิ่งปลูกสร้างเก่าแก่ย่านวัดเกต ท่าน้ า 
เรือนร้านค้า เรือนพักอาศัยโบราณ เฮือนแป (เรือนแพ) ตลาดต้นล าไย ตลาดวโรรส และสะพานข้าม
แม่น้ าปิง สะพานจันทร์สมอนุสรณ์และสะพานนวรัตน์ 

ข้อมูลชุดที่ 4 น าเสนอข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับวัดเกตการามเพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้ทราบ
ประวัติความเป็นมาของวัดเกตการามมากขึ้น 

ข้อมูลชุดที่ 5 น าเสนอข้อมูลส าหรับน ามาสร้างเป็นส่วนประกอบและสิ่งแวดล้อมภายใน
ฉาก เช่น  ต้นไม้ การแต่งกาย ยานพาหนะ และอ่ืนๆ 

โครงการย่อยที่ 1 ได้น าชุดข้อมูลทั้ง 5 ชุด มาออกแบบและพัฒนาเป็นแอปพลิเคชันใน
รูปแบบโลกสามมิติ เสมือนจริง  (Virtual world 3D reality) และ การผสานความจริงเสมือน 
(Augmented reality) ผ่านอุปกรณ์ขนิดสมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต โดยค านึงถึงการใช้งานได้จริง จึงได้
ท าการศึกษา วิเคราะห์และพัฒนาผังการท างานส่วนปฏิสัมพันธ์ผู้ใช้ของเแอปพลิเคชัน และปรับปรุงจาก
ข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญและผู้ใช้จริง โดยวิธีการทดสอบด้วยตนเองและการทดสอบกลุ่มย่อย โดย
จากการน าแอปพลิเคชันไปให้นักท่องเที่ยวจ านวน 200 คนใช้งาน เพ่ือศึกษาความพึงพอใจในการใช้ 
สรุปเป็นประเด็นจากข้อเสนอแนะ พบว่า  

- การใช้งานแอปพลิเคชันไม่ควรซับซ้อน จัดหมวดหมู่ให้เป็นระบบระเบียบเพ่ือสร้างการ
ใช้งานที่ง่าย  เช่น การปรับลดจ านวนปุ่มค าสั่ง ใช้รูปภาพในการสื่อสารแทนตัวหนังสือ
เพ่ือความเข้าใจที่ง่ายและรวดเร็ว 

- การใช้สีในลักษณะที่กลมกลืนกับธรรมชาติ ดูง่ายและสบายตา และที่ส าคัญสามารถสื่อ
ถึงความเป็นอดีต 
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- ในส่วนของเทคนิคแบบจ าลองสามมิติที่ปรากฏควรออกแบบให้มีรูปทรงที่ไม่ซับซ้อน
มาก และจัดสรรพ้ืนที่ทรัพยากรให้เหมาะสม เพราะจะท าให้การท างานไหลลื่นได้ดีขึ้น 

- การจัดวางองค์ประกอบของงาน เช่น อาคาร ส่วนประกอบสิ่งแวดล้อมต่างๆ เช่น 
ต้นไม้ ผู้คน หรือ ตัวละครที่ปรากฏในโปรแกรม ควรจัดองค์ประกอบให้ดูเหมาะสม 
เพ่ือสร้างบรรยากาศของความมีชีวิตชีวาให้เกิดขึ้น  ซึ่งเป็นเรื่องส าคัญมากต่อการ
สื่อสารด้วยภาพในหัวข้อวิถีการด าเนินชีวิต 

 ผลการศึกษาด้านรูปแบบการใช้งานของแอปพลิเคชัน นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจโดย
รวมอยู่ในระดับดีมาก พบว่า จุดเด่นของแอปพลิเคชัน คือ แสดงความโดดเด่นของสถาปัตยกรรม วิถี
ชีวิตของผู้คน และการท่องเที่ยว จากผลส ารวจของผู้ใช้งานเลือกใช้แอปพลิเคชันนี้ เพราะต้องการทราบ
ข้อมูลเชิงประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่ แต่ไม่มีผลในการตัดสินใจในการเลือกสถานที่ท่องเที่ยว เช่น 
ในพ้ืนทีย่่านวัดเกต เป็นต้น 
 จากข้อมูลข้างต้นพบว่า นักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในการใช้งานแอปพลิเค
ชันเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะประเด็นในเรื่องความสวยงามของกราฟิกที่ดูแล้วเข้าใจง่าย   
 ซึ่งจากข้อมูลที่สรุปข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่า รูปแบบการท่องเที่ยวในปัจจุบันนิยมเดินทาง
ท่องเที่ยวด้วยตนเอง สังเกตได้จากนักท่องเที่ยวอาศัยสมาร์ทโฟนช่วยในการค้นหาข้อมูลของสถานที่และ
ใช้ดูแผนที่เพ่ือเดินทางท่องเที่ยวเป็นส่วนใหญ่ และย่านวัดเกตก็เป็นพ้ืนที่หนึ่ง ที่นักท่องเที่ยวนิยม
เดินทางมามาท่องเที่ยว จากผลการศึกษาท าให้พบว่านักท่องเทียวเองขาดการรับรู้ข้อมูลที่เพียงพอ 
เนื่องจากนักท่องเที่ยวรู้จักแต่เพียงวัดเกตการามเท่านั้น แต่ไม่ได้เข้าใจในบริบทพ้ืนที่การอยู่ร่วมกันของ
ชุมชนต่างเชื้อชาติต่างศาสนาที่อยู่ร่วมกันมาในอดีตจนถึงปัจจุบัน หรือ เรียกได้ว่า พหุนิยมทาง
วัฒนธรรม (cultural pluralism) โดยมีวัดเกตเป็นศูนย์กลาง หรือการไม่เข้าใจถึงที่มาของรูปแบบ
สถาปัตยกรรมต่างๆ ที่เกิดขึ้นไม่ว่าจะเป็นเรือนร้านค้าริมแม่น้ า เรือนเจ้านายเก่า และอาคารทางศาสนา
ที่ปัจจุบันเสื่อมสภาพไปตามกาลเวลา  
 จากผลสรุปนักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในแอปพลิเคชันในระดับมาก เช่น ใน
ประเด็นด้านความสวยงามของกราฟิก เนื่องจากคณะวิจัยให้ความส าคัญกับการออกแบบในตอนต้นเพ่ือ
ก าหนดทิศทางของภาพรวมกันกับโครงการย่อยและแผนงานวิจัย ประกอบกับมีการพัฒนากราฟิกอย่าง
เป็นขั้นเป็นตอน เพ่ือให้ได้ภาพกราฟิกสามมิติตามที่ก าหนดไว้ ส าหรับระบบควบคุมก็ได้มีการปรับปรุง
และพัฒนาต่อยอดจากโครงการวิจัยเดิมที่ได้รับทุนเมื่อปี 2556 เช่น เพ่ิมปุ่มจ าลองที่หน้าจอเพ่ือให้ผู้ใช้
รู้สึกว่าสัมผัสได้ตรงจุด แต่ก็ยังพบว่าผู้ใช้ยังไม่สามารถใช้ปุ่มควบคุมได้เป็นถูกต้อง ซึ่งควรต้องน าไป
ปรับปรุงและแก้ไขต่อไป จากค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจในระดับดีมาก สะท้อนให้เห็นถึงจุดเด่นใน
การให้ข้อมูลเชิงประวัติศาสตร์โดยเฉพาะ ด้านสถาปัตยกรรม และวิถีชีวิตของผู้คนย่านวัดเกตในอดีต 
แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพที่ดีของแอปพลิเคชันในการเข้าถึงข้อมูลของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยว
ด้วยตนเอง แต่ยังมีข้อมูลบางส่วนที่ต้องปรับปรุงเพ่ิมเติม เช่น การให้ข้อมูลเรื่องสินค้าและการค้าขายใน
อดีต วิธีการใช้งาน และความบันเทิงของแอปพลิเคชัน คณะผู้วิจัยมีความคิดเห็นสอดคล้องในเรื่องการ
ให้ข้อมูลการค้าขายเพ่ิมเติมซึ่งเป็นข้อมูลส าคัญเชิงประวัติศาสตร์ที่สามารถสื่อสารได้ผ่านภาพและเสียง 
ส่วนเรื่องการใช้งานและความบันเทิงภายในแอปพลิเคชัน ควรจะต้องมีการศึกษาเป็นประเด็นเฉพาะ
เพ่ิมเติมในการวิจัยครั้งต่อไป  
 ภายหลังจากการทดสอบประสิทธิภาพและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแอป
พลิเคชัน จึงได้อัพโหลดแอปพลิเคชันดังกล่าวขึ้นไปอยู่ในระบบร้านค้าออนไลน์ กูเกิลเพลย์  (Google 
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Play) ได้อย่างสมบูรณ์ ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถเข้าไปค้นหาชื่อว่า “Chiang Mai Back to the Future 
2” และสามารถดาวโหลดลงในอุปกรณ์พกพาชนิดสมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต ผ่านระบบปฏิบัติการแอน
ดรอยด์ได้อย่างสะดวก 
 
 โครงการโลกสามมิติเสมือนจริงย้อนออดีตเมืองเชียงใหม่ กรณีศึกษาพ้ืนที่ประวัติศาสตร์
เมืองเชียงใหม่ ได้รับข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจากผู้ใช้โดยขอสรุปเป็นหัวข้อดังต่อไปนี้ 

- ควรเพ่ิมความน่าสนใจในด้านความบันเทิงมากขึ้น โดยเฉพาะการสร้างฟังก์ชันเกมเสริม 
เข้าไปในแอปพลิเคชัน เพ่ือให้ผู้ใช้มีจุดมุ่งหมายในการเล่นและได้รับข้อมูลควบคู่ไปด้วยกัน 

- ควรเน้นความรู้เชิงลึกด้านประวัติศาสตร์และสถาปัตยกรรมแทรกเข้าไปในโลกสามมิติ
เสมือนจริง ในรูปแบบของภาพและการสนทนากับตัวละคร 

- ต้องการข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยวในปัจจุบัน เป็นส่วนประกอบเพ่ิมเติมเพ่ือให้เห็น
ความแตกต่างระหว่างอดีตกับปัจจุบัน และเป็นข้อมูลส าหรับการตัดสินใจในการท่องเที่ยว 

- ควรพัฒนาตัวละครให้สามารถสื่อสารและโต้ตอบกับผู้ใช้ได้ ส าหรับการให้ข้อมูลในเชิงลึก
ด้านประวัติศาสตร์ 

- ควรพัฒนาให้เป็นระบบแบบออนไลน์ เพ่ือให้ผู้ใช้สามารถสื่อสารกับผู้อยู่อาศัยและ
นักท่องเที่ยวคนอื่นๆ ได้อย่างสนุกสนาน 
  
 ผลลัพธ์ของงานวิจัยชุดนี้ แสดงให้เห็นภาพจ าลองอดีตในรูปแบบสามมิติจากข้อมูลการ
ค้นคว้าศึกษาวิจัย จากค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ และจากกลุ่มผู้ใช้งาน โดยแสดงภาพตัวอย่างของ
โปรแกรมโลกสามมิติเสมือนจริงย้อนอดีตเมืองเชียงใหม่ให้เห็นใน รูปภาพที่ 2.1 – 2.11 ดังต่อไปนี้  
 
 

 
 

รูปภาพที่ 2.1 หน้าแรกของแอปพลิเคชัน แสดงให้เห็นสถานที่ส าคัญของย่านวัดเกต 
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รูปภาพที ่2.2 แสดงให้เห็นบรรยากาศบ้านเรือนสมัยก่อนของย่านวัดเกต 
 
 
 

 
 

รูปภาพที ่2.3 แสดงภาพการใช้ชีวิตของผู้คนและบ้านเรือนในขณะนั้น 
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รูปภาพที ่2.4 แสดงภาพการใช้ชีวิตของผู้คนและบ้านเรือนในขณะนั้น 
 
 
 

 
 

รูปภาพที่ 2.5 แสดงภาพมุมมองจากสะพานจันทร์สม มองเห็นวัดเกตอยู่ด้านหน้า 
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รูปภาพที ่2.6 แสดงภาพแผนที่และอาณาเขตของย่านวัดเกตที่ปรากฏอยู่บนแอปพลิเคชัน 
 
 
 

 
 

รูปภาพที ่2.7 แสดงภาพอาคารส าคัญของย่านวัดเกต 
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รูปภาพที ่2.8 แสดงภาพสถาปัตยกรรมแบบล้านนาของวัดเกตการาม 
 
 
 

 
 

รูปภาพที ่2.9 แสดงภาพหญิงไทยในยุคก่อน 
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รูปภาพที่ 2.10 แสดงภาพการจ าลองภาพสะพานจันทร์สมยุคเก่าด้วยเทคนิค AR 
 
 

 
 

รูปภาพที ่2.11 แสดงภาพเมนูรูปแบบสะพานจันทร์สมในแต่ละยุคสมัย 
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- ข้อค้นพบของโครงการย่อยท่ี 1 ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์แผนงานวิจัย 

 แผนงานวิจัยการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ และ

วัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ เพ่ือตอบสนองการใช้งานของกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้ใช้อุปกรณ์พกพาชนิด

สมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต มีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาต่อยอดแนวทางการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ประยุกต์ใช้กับการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม โดยได้พัฒนาโปรแกรมประยุกต์รวมกับ

โครงการย่อยที่ 2 โปรแกรมโลกสามมิติเสมือนจริงย้อนอดีต 700 ปีเมืองเชียงใหม่ ซึ่งได้พัฒนาต่อยอด

ออกมาเป็นโปรแกรมโลกสามมิติเสมือนจริงย้อนอดีต 700 ปีเมืองเชียงใหม่ (ย่านวัดเกต) พบว่าผลลัพธ์ที่

ได้จากโครงการมีการพัฒนาทั้งรูปแบบและเทคนิคเพ่ิมจากเดิมเพ่ือตอบสนองการใช้งานได้ดียิ่งขึ้น โดย

สรุปได้จากตารางที่ 2.1 ตารางเปรียบเทียบผลลัพธ์ระหว่างโครงการเมื่อปี 2556 และปี 2558  

 

ผลลัพธ์จากโครงการปี 2556 ผลลัพธ์จากโครงการปี 2558 

โปรแกรมประยุกต์ส าหรับให้ข้อมูลเพื่อส่งเสริม

ความเข้าใจมุมมองด้านประวัติศาสตร์ ภูมิศาสตร์

ของเมือง และรูปแบบสถาปัตยกรรมล้านนา ใน

ลักษณะของโลกเสมือนสามมิติผ่านระบบการ

สัมผัส (Touch Screen System) ผสานระบบ

แนะน าการท่องเที่ยววัดส าคัญของเมืองเชียงใหม่

และการท่องเที่ยวทางน้ า สามารถเปลี่ยนระบบ

การแสดงผลได้สองภาษา ได้แก่ ภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ เสมือนผู้ใช้เดินชมศิลปกรรมโบราณ

และสถาปัตยกรรมล้านนาอยู่จริง 

โปรแกรมประยุกตส์ าหรับให้ข้อมูลเพื่อส่งเสริม

ความเข้าใจมุมมองด้านประวัติศาสตร์ ภูมิศาสตร์

ของเมือง วิถีชีวิตและรูปแบบสถาปัตยกรรมย่าน

วัดเกตและริมแม่น้ าปิงฝั่งตะวันออก ในลักษณะ

ของโลกเสมือนจริง (Virtual Reality) และการ

ผสานโลกเสมือนจริง (Augmented Reality) 

สามารถเปลี่ยนระบบการแสดงผลได้สองภาษา 

ได้แก่ ภาษาอังกฤษ และภาษาจีน เสมือนผู้ใช้เดิน

เที่ยวชมวิถีชีวิตและสถาปัตยกรรมย่านวัดเกตใน

อดีตอยู่จริง 

 

ตารางที่ 2.1 ตารางเปรียบเทียบผลลัพธ์ระหว่างโครงการปี 2556 และปี 2558 

 

 ข้อค้นพบใหม่ที่เกิดขึ้นจากโปรแกรมโลกสามมิติเสมือนจริงย้อนอดีต 700 ปีเมืองเชียงใหม่ 

และโปรแกรมโลกสามมิติเสมือนจริงย้อนอดีต 700 ปีเมืองเชียงใหม่ (ย่านวัดเกต) ทั้งสองโปรแกรมจึง

เป็นโปรแกรมประยุกต์ที่สนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ โดย

ผู้ใช้จะได้รับความรู้ทางประวัติศาสตร์ในการเรียนรู้รูปแบบใหม่  

 

 



[การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ] แผนงานวิจัย 
 

การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเ์พื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมอืงเชียงใหม่ฯ   31 
 

2) ผลการด าเนินงานโครงการย่อยที่ 2 เรื่อง “การท่องเที่ยวส่วนบุคคลอัจฉริยะส าหรับเส้นทาง

ท่องเที่ยวประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่” 
การท่องเที่ยวส่วนบุคคลอัจฉริยะส าหรับเส้นทางท่องเที่ยวประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่  เป็น

โครงการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพ่ือน าทางท่องเที่ยวไปยังสถานที่ต่างๆ การวางแผนเดินทางเป็น
สิ่งจ าเป็นซึ่งต้องการค้นหาข้อมูล และเชื่อมโยงการเดินทางเพ่ือจัดสรรเวลาให้ได้อย่างคุ้มค่าที่สุด มี
เป้าหมายเพ่ือการพัฒนาเครื่องมือช่วยวางแผนการท่องเที่ยวส่วนบุคคลให้กับนักท่องเที่ยว ผ่านการใช้ 
Mobile Application เพ่ือสร้างนวัตกรรมในการค านวณเส้นทางการเดินทางที่สั้นที่สุด  เพ่ือให้
นักท่องเที่ยวสามารถใช้เวลาที่มีอยู่อย่างจ ากัดในการท่องเที่ยวในสถานที่ต่างๆ ภายในเขตเมืองชั้นใน
เชียงใหม่ได้อย่างคุ้มค่า ผ่านการใช้ตัวแบบการโปรแกรมมิ่ งแบบ TSP (Travelling Salesman 
Problem) และตัวแบบการจ าลองสถานการณ์ (Simulation Model) โดยมีขั้นตอนการด าเนินงาน
ดังต่อไปนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การส ารวจและเก็บข้อมูลการเดินทางท่องเที่ยวโดยการปั่นจักรยานและการ
เดินเท้า ไปยังสถานที่ท่องเที่ยวแหล่งต่างๆ โดยมีให้เลือก 2 เส้นทาง คือ 1) เส้นทางประวัติศาสตร์ และ 
2) เส้นทางวัดยอดนิยม แต่ส าหรับเส้นทางชุมชนวัดเกต เป็นเส้นทางพิเศษใช้การเดินเท้า และยัง
สามารถเลือกรูปแบบการท่องเที่ยวใน 2 รูปแบบ คือ  

1) การท่องเที่ยวเพื่อศึกษาวัฒนธรรม แบบจริงจัง  
2) การท่องเที่ยวอย่างเพลิดเพลิน  
ซึ่งเหตุผลหลักในการเลือกใช้การปั่นจักรยาน และการเดินเท้าส าหรับการท่องเที่ยวเชิง

ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ สืบเนื่องมาจากแผนพัฒนาการท่องเที่ยวของจังหวัด
เชียงใหม่ที่ต้องการยกระดับการท่องเที่ยวเขตอ าเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม่ให้เป็นเมืองเพ่ือการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ ปี พ.ศ. 
2558-2562 ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการเตรียมการผลักดันเขตเมืองเก่าเชียงใหม่สู่การเป็นเมืองมรดกโลก
ของ UNESCO รวมถึงการสนับสนุนโดยเทศบาลนครเชียงใหม่สนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมอีกด้วย  

การส ารวจและเก็บข้อมูลการท่องเที่ยวและการเดินทางด้วยการปั่นจักรยานและการเดิน
เท้า แสดงผลลัพธ์การเก็บข้อมูลคือ ระยะทางระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ ที่เชื่อมโยงกัน และ
ระยะเวลาในการท่องเที่ยวแต่ละรูปแบบ ซึ่งน าไปสู่การหาค่าเฉลี่ยการเดินทางและระยะเวลาท่องเที่ยว
โดยเฉลี่ยที่เหมาะสมของแต่ละสถานที่ต่อไป 

ขั้นตอนที่ 2 การสร้างอัลกอริทึมเพ่ือค้นหาเส้นทางที่เป็นไปได้ทั้งหมด ขั้นตอนนี้เป็นการ
จัดท าตัวแบบเพ่ือการวางแผนเส้นทางการท่องเที่ยวและเวลาที่ใช้ จะใช้วิธีการตามของ TSP (The 
Travelling Salesman Problem) ซึ่งการวิจัยนี้ เพ่ือเลือกรูปแบบอัลกอรึทึม ประกอบด้วย Brute 
Force และ Back Tracking ได้ผลลัพธ์จากการประมงลผลทั้งหมด 10 ครั้งแล้วจึงหาค่าเฉลี่ย โดยได้
สถานที่ท่องเที่ยวในชุดประวัติศาสตร์ทั้งหมด 11 แห่ง รวมจุดเริ่มต้น และมีสถานที่ท่องเที่ยวในชุดเสริม
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โชคชะตาทั้งหมด 10 แห่ง รวมจุดเริ่มต้น การประมวลผลที่ได้จะน าอัลกอริทึมไปใช้เพื่อพัฒนาแอปพลิเค
ชันต่อไป 
 

ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนาตัวแบบเทคนิคจ าลองเหตุการณ์การเดินทางและอธิบายพฤติกรรม
การท่องเที่ยวด้วยโปรแกรม Arena เพ่ือทวนสอบความถูกต้องเกี่ยวกับระยะเวลารวมของการท่องเที่ยว
ทั้งหมด และความถูกต้องของตัวแบบจ าลอง ผู้วิจัยเลือกใช้การจ าลองรูปแบบจ าลองจากเส้นทาง
ประวัติศาสตร์ (เส้นทางที่ 1) เนื่องจากประกอบด้วยสถานที่น่าท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและเป็นเส้นทาง
ที่นักท่องเที่ยวนิยมแวะชมเพ่ือศึกษาเชิงศิลปะวัฒนธรรมเมืองเชียงใหม่ผ่านการจ าลองระบบ Arena 
Simulation ระยะเวลาที่ใช้ในแต่ละรอบ คือ 12 ชั่วโมง โดยใช้โมดูล Basic process, Advanced 
Transfer และ Transporter Spreadsheet ระบุระยะทางระหว่างแต่ละสถานีงาน ร่วมกับการก าหนด
ลักษณะยานพาหนะในการเคลื่อนย้าย มีการก าหนด ความเร็วรถและระยะทาง นอกจากนี้ การหา
ค่าเฉลี่ย เวลาที่ใช้ท่องเท่ียวรูปแบบการวิเคราะห์ข้อมูลผ่าน Input Analyzer 

ผลการจ าลองเส้นทางท่องเที่ยวเส้นทางประวัติศาสตร์ รูปแบบการท่องเที่ยวแบบ
เพลิดเพลิน ด้วยโปรแกรมจ าลอง Arena การตั้งค่า parameter คือ จ านวนรอบทั้งหมด 10 รอบ 
ระยะเวลารวม (run length) 24 ชั่วโมง ทั้งนี้ขั้นตอนนี้เป็นการสร้างตัวแบบจ าลองเหตุการณ์ เพ่ือทวน
สอบเวลารวมเฉลี่ยในการเดินทางจากการน าข้อมูลการจับเวลาการท่องเที่ยว และการเดินทางว่ามีความ
เหมาะสม ถูกต้องและเป็นไปได้จริง ซึ่งพบว่าได้ผลลัพธ์ของ Average total time ในระบบ = 360.93 
นาที หรือประมาณ 6 ชั่วโมง กับการการท่องเที่ยว 7 สถานที่ซ่ึงเป็นไปได้และใกล้เคียงความจริง 

ขั้นตอนที่ 4 การออกแบบโครงสร้างฐานเพ่ือพัฒนาแอปพลิเคชันแนะน าเส้นทางท่องเที่ยว
ส่วนบุคคล (Personnel Guided-Traveling Application) ส าหรับ 2 ระบบ ทั้ง Android และ IOS 
system และ 3 ภาษา คือ ไทย อังกฤษ และจีน แอปพลิเคชันแบ่งออกเป็นทั้งสิ้น 3 ส่วนได้แก่ ส่วน
ค านวณการแนะน าเส้นทาง ส่วนบริหารจัดการข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวและเชื่อมต่อกับอุปกรณ์มือถือ 
ส่วนจัดการข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยว และส่วนแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์มือถือ 

การพัฒนาแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์มือถือส าหรับนักท่องเที่ยวเป็นส่วนที่นักท่องเที่ยว
สามารถร้องขอข้อมูลของสถานที่ท่องเที่ยว เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการเลือกสถานที่ที่ตนเองต้องการไป 
พร้อมทั้งร้องขอค าแนะน าในการท่องเที่ยว โดยเลือกจากสถานที่เริ่มต้น สถานที่สิ้นสุด สถานที่ที่ต้องการ
ไป และระยะเวลาที่มีในการท่องเที่ยว โดยส่งไปยังส่วนบริหารจัดการข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวและ
เชื่อมต่อกับอุปกรณ์มือถือ เพ่ือค านวณและได้รับการแนะน าโดยจะเป็นรูปแบบของเส้นทางล าดับการ
เดินทางไปยังสถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ ตามเวลาที่ก าหนด และสามารถใช้น าทางไปยังสถานที่ต่าง ๆ 
ภายในเส้นทางท่ีแนะน าได้อีกด้วย 

ขั้นตอนที่ 5 การทวนสอบแอปพลิเคชันเป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นเพ่ือทดสอบการใช้งาน แอป
พลิเคชัน โดยการให้นักท่องเที่ยวทดลองดาวน์โหลดแอปพลิเคชันที่พัฒนาขึ้นมา และทดลองการใช้งาน
จริง ผลการด าเนินงานพบว่ามีผู้ร่วมทดสอบการใช้งานจ านวน 109 คน ประกอบด้วย นักท่องเที่ยวคน
ไทย 62 คน (56.88%) นักท่องเที่ยวจีน 33 คน (30.28%) และนักท่องที่ยวชาติอ่ืน ๆ (อังกฤษ ฝรั่งเศส 
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อิตาลี สิงคโปร์ สหรัฐอเมริกา) จ านวน 14 คน (12.84%) ในจ านวนนี้เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอายุ
ระหว่าง 18-29 ปี ถึ 86.24% ซึ่งเป็นกลุ่มวัยรุ่น และวัยท างานซึ่งมีพฤติกรรมการท่องเที่ยวที่ตรงตาม
ความต้องการกลุ่มเป้าหมายที่มักใช้อุปกรณ์สมาร์ทโฟนช่วยน าทางท่องเที่ยว  

นอกจากนี้พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ใช้เวลาท่องเที่ยวในเชียงใหม่ระหว่าง 3-7 วัน 
(31.19%) โดยมักเดินทางท่องเที่ยวกับเพ่ือน (53.21%) มากกว่าเดินทางคนเดียว ครอบครัวหรือกับคน
รัก และเมื่อพูดถึงเชียงใหม่มักคิดถึงวัดและสิ่งศักดิ์สิทธิ์ มากที่สุดรองมาคือ ประเพณีและวัฒนธรรมของ
จังหวัด  

ก่อนการเดินทางมาท่องเที่ยว มักค้นหาข้อมูลและได้รับข้อมูลการท่องเที่ ยวก่อนการ
ท่องเที่ยวจากเพ่ือน (24.55%) ค้นหาจากอินเตอร์เน็ท (22.12%) หนังสือน าเที่ยว (12.73%) และจาก
คนในครอบครัว (10%) โดยระหว่างเดินทางท่อเที่ยว มักหาข้อมูลการท่องเที่ยวจากแหล่งข้อมูลทาง
อินเตอร์เน็ท (37.34%) ค้นหาผ่านอุปกรณ์สมาร์ทโฟน (32.78%) และแท็บเล็ต (7.88%) 

จากการส ารวจความพึงพอใจการใช้แอปพลิเคชันนี้จากแบบสอบถาม พบว่า ความพึง
พอใจด้านฟังก์ชั่นการใช้งานประกอบด้วย ฟังก์ชั่นการเลือกเส้นทาง การเลือกเวลา สถานที่ และการ
เรียงล าดับการน าเสนอเส้นทางแบบต่างๆ อยู่ในค่าเฉลี่ยจากช่วงระดับ 1-5 คะแนน เฉลี่ยอยู่ที่ 3.73 คือ
ระดับดี และส าหรับความพึงพอใจในการออกแบบส่วนติดต่อผู้ใช้งาน การใช้งานแอปพลิเคชัน การเลือก
เมนู การแสดงผล การแสดงแผนที่ และสีที่ใช้ เฉลี่ยอยู่ท่ี 3.75 คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับดีเช่นกัน 

ผลลัพธ์จากโครงการนี้ คือเครื่องมือที่จะช่วยวางแผนการท่องเที่ยวส่วนบุคคล แนะน า
สถานทีท่่องเที่ยวที่เก่ียวข้องกับประวัติศาสตร์ และเส้นทางตามความต้องการของผู้ใช้แล้ว เก็บข้อมูลจริง
จากการเข้าถึงอุปกรณ์สมาร์ทโฟนผ่านไปยังเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ของเฟสบุ๊ค (Facebook) ท าให้
ได้ข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวได้ จึงท าให้การเก็บข้อมูลพฤติกรรมการท่องเที่ยว ระยะเวลาที่ใช้
จริง รวมถึงสถานที่ๆ นักท่องเที่ยวนิยมไปมากที่สุดซึ่งเป็นข้อมูลที่ยังถูกเก็บรวบรวมได้ จนสามารถเกิด
เป็นคลังข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) คณะวิจัยสามารถน ามาวิเคราะห์เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ประมวลผล และสร้างทางเลือกใหมแ่ก่นักท่องเที่ยวในครั้งต่อไปไดอี้กด้วย 

การใช้งานแอปพลิเคชันนี้ มีข้อเสนอแนะจากผู้ทดสอบระบบ ดังต่อไปนี้คือ  
1) ต้องการความหลากหลายของเส้นทางที่ สามารถเลือกได้ตามพฤติกรรมของ

นักท่องเที่ยว  
2) ให้พัฒนาภาษาเพ่ิมเติม นอกจาก จีน อังกฤษและไทย  
3) การเพ่ิมแหล่งท่องเที่ยว ร้านอาหาร การประมาณค่าใช้จ่ายในการเดินทางแล้ว  
4) ยังพบปัญหาการเข้าถึงจุดเช็คอิน (Check-in) ที่ก าหนดกว้างเกินไป ท าให้ก่อนที่จะถึง

สถานที่นั้นๆ แล้วเกิดการเช็คอินอัตโนมัติทันที  
5) รวมถึงการใช้เวลาเดินทางระหว่างแต่ละสถานที่ของนักท่องเที่ยวอาจเร็วกว่า หรือช้า

กว่าทีแ่อปพลิเคชันก าหนด  
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จากข้อเสนอแนะการใช้งาน คณะวิจัยได้น าไปปรับปรุงระบบการใช้งานเหล่านี้ได้ โดยการ
น าข้อมูลจากการเข้าถึงระบบเช็คอินอัตโนมัติของนักท่องเที่ยวแต่ละบุคคล จัดเก็บในฐานข้อมูลขนาด
ใหญ่เพ่ือน ามาวิเคราะห์พฤติกรรมที่แท้จริง การใช้เวลาท่องเที่ยวโดยส่วนใหญ่ สถานที่ท่องเที่ยวที่ส าคัญ
เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยวต่างๆ ได้อย่างเหมาะสมสอดคล้องต่อไป แล้วน าไปปรับปรุงข้อมูลการ
ค านวณในระบบอย่างต่อเนื่องต่อไปให้ใกล้เคียงสถานการณ์จริงให้มากที่สุดต่อไป 

โดยสรุปแล้วงานวิจัยนี้ได้พัฒนาการใช้แอปพลิเคชัน เพ่ือตอบสนองพฤติกรรมนักท่องเที่ยว
ในปัจจุบัน ซึ่งแอปพลิเคชันได้พัฒนาขึ้นเพ่ือช่วยค านวณเส้นทางท่องเที่ยวที่เหมาะสมที่สุด โดยการ
พิจารณาจากระยะทางท่องเที่ยวที่สั้นที่สุด ผ่านอุปกรณ์มือถือ หรือสมาร์ทโฟน และ เพ่ือสนับสนุนการ
ท่องเที่ยวส่วนบุคคลการน าเสนอเส้นทางท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่ ส าหรับกลุ่ม
นักท่องเที่ยว SoLoMo ผ่านการใช้โปรแกรมประยุกต์โดยพัฒนาเป็นต้นแบบและเป็นนวัตกรรมในการ
ค านวณเส้นทางการเดินทางที่สั้นที่สุดเพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถใช้เวลาที่มีอยู่อย่างจ า กัดในการ
ท่องเที่ยวในเขตเมืองชั้นในของเมืองเชียงใหม่ได้อย่างคุ้มค่า อย่างไรก็ตามการพัฒนาระบบอัจฉริยะบน 
โปรแกรมประยุกต์ ได้สร้างเสริมประสบการณ์ใหม่ในการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว คือการเปลี่ยนการ
ท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ให้น่าสนใจด้วยเทคโนโลยี และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับอุปกรณ์ชนิดสมาร์ทโฟน 
ให้มีบทบาทที่มากกว่าการเป็นเพียงอุปกรณ์การให้ข้อมูลการท่องเที่ยวแบบ เดิม พร้อมทั้งยังสร้าง
ประสบการณ์ในการช่วยเหลือ และวางแผนการท่องเที่ยว เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้ใช้เวลาส าหรับการ
ท่องเที่ยวทีได้อย่างคุ้มค่ามากที่สุด 
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รูปภาพที่ 2.12 การเก็บข้อมูลเบื้องต้นของโครงการย่อยที่ 2 บริเวณวัดทุงยู 
 
 

 
 

รูปภาพที่ 2.13 การเก็บข้อมูลเบื้องต้นของโครงการย่อยที่ 2 บริเวณวัดเจดีย์หลวง 
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รูปภาพที่ 2.14 การเก็บข้อมูลทุกครั้งจะได้รับความอนุเคราะห์จักรยานจากเทศบาล 
 
 

 
 

รูปภาพที่ 2.15 ทีมงานในการเก็บข้อมูลของโครงการย่อยที่ 2 
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ภาพที ่2.16 แสดงหน้าเมนูการเลือกเส้นทางการท่องเที่ยว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่2.17 แสดงเส้นทางการท่องเที่ยว 
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ภาพที ่2.18 แสดงข้อมูลของสถานที่ท่องเที่ยว 

 

 

ภาพที่ 2.19 แสดงสถานะเมื่อเช็คอินตามสถานที่แล้วจะปรากฏแถบสีเหลือง 
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- ข้อค้นพบของโครงการย่อยท่ี 2 ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์แผนงานวิจัย 

 แผนงานวิจัยการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และ

วัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ เพ่ือตอบสนองการใช้งานของกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้ใช้อุปกรณ์พกพาชนิด

สมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต มีเป้าหมาย เพ่ือพัฒนาต่อยอดแนวทางการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ประยุกต์ใช้กับการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม โดยได้พัฒนาโปรแกรมประยุกต์จาก

โปรแกรมน าเที่ยวแวดเวียงเชียงใหม่ ซึ่งได้พัฒนาต่อยอดมาเป็น โปรแกรมประยุกต์การท่องเที่ยวส่วน

บุคคลอัจฉริยะ พบว่าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากโครงการเมื่อปี 2556 และต่อยอดมาสู่ปี 2558 ได้พัฒนา

รูปแบบและเทคนิคการใช้งานได้มากขึ้น โดยสรุปผลลัพธ์เปรียบเทียบกันระหว่างโครงการเมื่อปี 2556 

และปี 2558 ตามตารางท่ี 2.2 ตารางเปรียบเทียบผลลัพธ์ระหว่างโครงการปี 2556 และปี 2558  

 

ผลลัพธ์จากโครงการปี 2556 ผลลัพธ์จากโครงการปี 2558 

โปรแกรมน าเที่ยวแวดเวียงเชียงใหม่ 

เป็นโปรแกรมประยุกต์ส าหรับการจัดเส้นทางการ

ท่องเที่ยวโดยผู้เชี่ยวชาญสามารถสร้างเส้นทางการ

ท่องเที่ยวโดยก าหนดสถานที่ท่องเที่ยวภายใน

เส้นทางพร้อมทั้งล าดับการเดินทาง โดยโปรแกรม

จะแสดงเส้นทางตามท่ีผู้เชี่ยวชาญแนะน า พร้อม

ทั้งน าทางนักท่องเที่ยว โดยนักท่องเที่ยวสามารถ

เช็คอิน (check in) สถานที่ท่องเที่ยวในเส้นทาง

เพ่ือบันทึกว่าเส้นทางใดท่ีท่องเที่ยวไปแล้วบ้าง 

 

 

 

โปรแกรมท่องเที่ยวส่วนบุคคลอัจฉริยะ 

เป็นโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวส่วน

บุคคลนี้ น าเสนอหมวดเส้นทางท่องเที่ยว 3 

เส้นทาง ประกอบด้วย เส้นทางประวัติศาสตร์ 

เส้นทางวัดยอดนิยม และเส้นทางชุมชนวัดเกต 

ด้วยวิธีการท่องเที่ยวแบบปั่นจักรยานและการเดิน

เท้า แก่นักท่องเที่ยวส่วนบุคคลที่มีพฤติกรรม

ท่องเที่ยวน าทางด้วยอุปกรณ์สมาร์ทโฟน ทั้งนี้เพ่ือ

สร้างเสริมประสบการณ์การท่องเที่ยวที่สนุกสนาน

อีกท้ังนักท่องเที่ยวสามารถใช้เวลาที่มีอยู่อย่าง

จ ากัดในการท่องเที่ยวในสถานที่ต่างๆ ภายในเขต

เมืองชั้นในเชียงใหม่ได้อย่างคุ้มค่า 

 

ตารางที่ 2.2 ตารางเปรียบเทียบผลลัพธ์ระหว่างโครงการปี 2556 และปี 2558 

 

 โปรแกรมการท่องเที่ยวส่วนบุคคลอัจฉริยะ จึงเป็นโปรแกรมที่สามารถตอบสนองการใช้

งานส าหรับนักท่องเที่ยวในกลุ่มผู้ใช้อุปกรณ์พกพาชนิดสมาร์ทโฟน เพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิง

ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมในรูปแบบส่วนบุคคลโดยไม่ต้องใช้ไกด์น าทางท่องเที่ยว 
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2.2 ส่วนที่ 2 ผลการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์ของแผนงานวิจัย 

 

 แผนงานวิจัยการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และ

วัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ เพ่ือตอบสนองการใช้งานของกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้ใช้อุปกรณ์พกพาชนิด

สมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต มีผลการด าเนินงานจากโครงการย่อยทั้ง 2 โครงการ คือ 1) โครงการโลกสาม

มิติเสมือนจริงย้อนอดีตเมืองเชียงใหม่ กรณีศึกษาพ้ืนที่ประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่ และ 2) โครงการ

การท่องเที่ยวส่วนบุคคลอัจฉริยะส าหรับเส้นทางท่องเที่ยวประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่ ซึ่งผลการ

ด าเนินงานของทั้งสองโครงการมีผลลัพธ์เป็นไปตามที่ได้รายงานไปแล้วในส่วนที่ 1 และในรายละเอียดจะ

อยู่ในเล่มรายงานของแต่โครงการ  

 ส าหรับการด าเนินงานของแผนงานวิจัย ซึ่งเป็นหน่วยที่จะเชื่อมโยงผลลัพธ์ของโครงการ

ย่อยทั้งหมดเข้าด้วยกัน และน าเสนอออกสู่กลุ่มผู้ใช้ประโยชน์จากผลงานวิจัยผ่านกิจกรรมต่างๆ ที่

แผนงานได้ด าเนินการ เช่น  

 1) การเข้าร่วมกิจกรรม “อนุรักษ์ สืบสาน เล่าขาน ย่านวัดเกตฯ” ซึ่งเป็นกิจกรรมที่

เผยแพร่และสัมมนากลุ่มย่อยให้กับชุมชนย่านวัดเกตได้รู้จักกับโครงการวิจัย โดยเป็นการเปิดตัว

โปรแกรมประยุกต์ของโครงการวิจัยย่อยที่ 1 และโครงการวิจัยย่อยที่ 2 และเพ่ือเป็นการทดสอบการใช้

งานของโปรแกรมทั้งสองโครงการย่อยด้วยเช่นกัน 

 2) การจัดท าเว็บไซต์ส าหรับน าเสนอผลงานวิจัยทั้งหมดของโครงการในปีที่ผ่านมาและใน

ปัจจุบัน เว็บไซต์มีชื่อว่า www.cmhistoricaltourism.com ซึ่งผู้ใช้สามารถรับข้อมูลโปรแกรมของ

โครงการวิจัยและยังเชื่อมโยงไปสู่การเข้าถึงโปรแกรมจากระบบปฏิบัติการแอนดรอย์และไอโอเอสได้  

 3) การจัดงานสัมมนาและกิจกรรมเผยแพร่ผลงานวิจัย เมื่อวันที่ 25 มิถุนายน 2559 โดย

จัดขึ้นที่หอภาพถ่ายล้านนาเชียงใหม่ โดยมีกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์จากหน่วยงานรัฐ เช่น เทศบาลนคร

เชียงใหม่ และการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ได้เข้าร่วมการสัมมนาและเข้าร่วมปั่นจักรยานท่องเที่ยว

โดยใช้โปรแกรมจากโครงการวิจัย 

 

 ตามแนวทางการด าเนินงานการศึกษาวิจัยของแผนงานวิจัย การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์

เพ่ือการท่องเที่ยวของเมืองเชียงใหม่ เพ่ือตอบสนองการใช้งานของกลุ่มผู้ใช้อุปกรณ์พกพาชนิดสมาร์ท

โฟนและแท็ปแล็ต ซึ่งเป็นการด าเนินงานร่วมกันกับโครงการย่อยทั้ง 2 โครงการ และได้มีการก าหนด

รูปแบบในการน าเสนอเพ่ือให้โปรแกรมประยุกต์เกิดความเชื่อมโยงกัน ในประเด็นต่างๆ ดังนี้ เช่น 1) 

ประเด็นการออกแบบ 2) ประเด็นการพัฒนาเว็บไซต์ และ 3) ประเด็นการบริหารจัดการ โดยมี

รายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

http://www.cmhistoricaltourism.com/
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รูปภาพที่ 2.20 แนวทางการด าเนินงานศึกษาวิจัยปี 2558 
 
 
1) ประเด็นการออกแบบ  

แผนงานวิจัยได้วางแนวทางการออกแบบแอปพลิเคชันร่วมกับโครงการย่อย เช่น การ
ออกแบบกราฟิก การออกแบบสัญลักษณ์ ภาพรวมและความเป็นเอกภาพของโปรแกรมประยุกต์ทั้งหมด
ของโครงการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
- การออกแบบกราฟิก  

มีการวางรูปแบบกราฟิกของแอปพลิเคชันในลักษณะแตกต่างกัน แต่ยังคงแนวคิดในเรื่อง
ของโทนสีที่ใช้ให้ออกเป็นแนวลักษณะโทนสีที่เรียบง่ายไม่มีความซับซ้อนมาก เพ่ือให้ดูง่ายและสบายตา
มากขึ้น และยังสื่อถึงความเป็นวัฒนธรรมล้านนาที่โดดเด่น โดยเฉพาะแอปพลิเคชันที่ใช้ในอุปกรณ์
สมาร์ทโฟน เช่น โปรแกรมประยุกต์โลกสามมิติเสมือนจริงย่านวัดเกตจากโครงการย่อยที่ 1 และ 
โปรแกรมประยุกต์น าทางอัจฉริยะจากโครงการย่อยที่ 2 ซึ่งแต่ละโครงการได้วางแนวการออกแบบ
กราฟิกให้สื่อออกมาในเชิงสัญลักษณ์ที่แสดงออกมาในลักษณะความเป็นประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม 
รวมถึงเว็บไซต์ของโครงการที่เป็นช่องทางส าหรับการน าเสนอแอปพลิเคชันทั้งหมดของโครงการด้วย
เช่นกัน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

 

โครงการย่อย 1 

โปรแกรมเสมือน
จริง 3 มิต ิ

 
โปรแกรมความเป็น

จริงเสริม 3 มิต ิ
 

 
กราฟิก 

สัญลักษณ ์
บริบท 

เอกภาพ 

 
การน าไปใช้
ประโยชน ์

ดึงดูดสายตา 
ใช้งานง่าย 

ความเข้ากัน
ได ้
 

 

 
ผลิตภณัฑ ์

โปรโมชั่น 

การตลาด 

กิจกรรม
ส่งเสริม 

 
 

แผนงานหลัก 

 

โครงการย่อย 2 
 

โปรแกรมน าทาง
อัจฉริยะ 

การออกแบบ เว็บไซต ์ บริหารจดัการ 
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- โปรแกรมประยุกต์โลกสามมิติเสมือนจริงย้อนอดีตเมืองเชียงใหม่ (ย่านวัดเกต)  

มีการออกแบบกราฟิกในรูปแบบภาพเสมือนจริงโดยใช้สถาปัตยกรรม บ้านเรือยเก่าแก่ของ
ย่านวัดเกต ซึ่งเป็นคุณลักษณ์เด่นของย่านวัดเกต เพ่ือให้สื่อออกมาได้ชัดเจนที่สุด โทนสีที่ปรากฏก็ถูก
ก าหนดให้เป็นสีลักษณะตามแบบธรรมชาติ หรือ เรียกว่า เอิร์ทโทน (Earth tone) เช่น ในหน้าเริ่มต้น
จะมีสถาปัตยกรรมที่ส าคัญ เช่น พระธาตุปีจอ วัดเกตการาม อาคารเรือนไม้เก่าต่างๆ แสดงต าแหน่งให้
เห็นว่าเป็นบ้านเรือนริมน้ าปิง พ้ืนหลังสีน้ าตาลแสดงออกถึงความเป็นพ้ืนถิ่นได้อย่างลงตัว รวมถึงพ้ืน
หลังต่างๆท่ีปรากฏในโปรแกรมโลกสามมิติเสมือนจริงย่านวัดเกตอีกด้วย  

ในเรื่องการจัดการองค์ประกอบศิลป์ของวัตถุต่างๆ ที่ปรากฏในโปรแกรมค านึงถึงลักษณะ
กายภาพทางภูมิสถาปัตย์ซึ่งอ้างอิงข้อมูลความเป็นจริงและข้อมูลทางด้านประวัติศาสตร์ที่ชัดเจนเท่านั้น 
แต่อย่างไรก็ตามอัตราส่วนที่พบเห็นในโปรแกรมกับอัตราส่วนที่จริง จะไม่เหมือนกันทั้งหมด แต่จะ
ออกแบบและจัดวางให้ใกล้เคียงของจริงมากที่สุด 

 
 

 
 

รูปภาพที่ 2.21 แสดงโทนสีที่ใช้ในหน้าเริ่มต้นของโปรแกรมโลกสามมิติเสมือนจริง 
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รูปภาพที่ 2.22 แสดงภาพบรรยากาศการจัดวางองค์ประกอบศิลป์ของวัตถุต่างๆ 
 
 
 

  
 

รูปภาพที่ 2.23 แสดงภาพเปรียบเทียบอัตราส่วนของภาพจากโปรแกรมกับสถานที่จริง 
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รูปภาพที่ 2.24 แสดงภาพเปรียบเทียบอัตราส่วนของภาพจากโปรแกรมกับสถานที่จริง 
 
 

ลักษณะการออกแบบกราฟิกที่ปรากฏให้เห็นในโปรแกรมประยุกต์โลกสามมิติเสมือนจริง 
โดยรวมแล้วท าให้เกิดผลลัพธ์ให้เเกิดเป็นลักษณะเด่นของผลงาน ซึ่งสอดคล้องกับผลส ารวจการใช้งาน
จากผู้ใช้โปรแกรมพบว่า กราฟิกมีความโดดเด่นสวยงามและน่าใช้งาน ซึ่งเป็นจุดเด่นของโครงการวิจัย
โลกสามมิติเสมือนจริงย้อนอดีตเมืองเชียงใหม่ กรณีศึกษาพ้ืนที่ประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่ (ย่านวัด
เกต) 
 
  - โปรแกรมประยุกต์การท่องเที่ยวส่วนบุคคลอัจฉริยะส าหรับเส้นทางท่องเที่ยว
ประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่  

มีการออกแบบกราฟิกในลักษณะที่เรียบง่าย และง่ายต่อการใช้งานอีกด้วย โดยเฉพาะการ
ออกแบบผังการใช้งานส าหรับหน้าจอผู้ใช้งาน หรือ User interface ก็จะมีลักษณะสีพ้ืนแต่ท าให้ดูสดุด
ตาน่าใช้งาน และจัดวางปุ่มเมนูให้มีระเบียบ ตามล าดับความส าคัญและขั้นตอนการใช้งานที่เรียงล าดับ
ให้ผู้ใช้งาน เลือกเส้นทางและรูปแบบการท่องเที่ยวได้ตามสะดวกมากขึ้น  

รูปภาพที่ใช้เป็นรูปภาพที่สื่อให้เห็นสถานที่แห่งนั้นได้อย่างชัดเจน เช่น วัดพระสิงห์วรวิหาร 
ก็จะน าเสนอภาพถ่ายบริเวณหน้าวิหารของวัด เป็นต้น ภาพที่น ามาใช้งานจึงมีความส าคัญเป็นอย่างมาก 
เพ่ือที่จะสื่อความเป็นสถานที่นั้นๆ ตามเนื้อหาที่ปรากฏในโปรแกรม  
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รูปภาพที่ 2.25 แสดงหน้าเมนูโดยเรียงล าดับความส าคัญเพ่ือให้ผู้ใช้ใช้งานได้ง่ายขึ้น 
 

  
 

รูปภาพที่ 2.26 แสดงภาพหน้ารายละเอียดของสถานที่ ภาพถ่ายพร้อมเนื้อหา 
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- การออกแบบเชิงสัญลักษณ์  
มีการวางสัญลักษณ์ของโปรแกรมประยุกต์ในแต่ละโปรแกรมตามเนื้อหาและความหมาย

ของแต่ละโปรแกรม อาทิเช่น โปรแกรมโลกสามมิติเสมือนจริงย้อนอดีตเมืองเชียงใหม่: ย่านวัดเกต 
สัญลักษณ์ของโปรแกรมนี้จึงเป็น พระธาตุประจ าปีเกิด ปีจอ (สุนัข) ซึ่งสัญลักษณ์ทั้งหมดจะถูกออกแบบ
เพ่ือใช้เป็นสัญลักษณ์ส าหรับโปรแกรมประยุกต์ทุกชนิดของโครงการวิจัยที่ได้ด าเนินการศึกษาวิจัยในปี 
2556 และการศึกษาวิจัยในปีล่าสุด ปี 2558 โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

 
 

 
 

 
เว็บไซต์ชื่อ www.cmhistoricaltourism.com เป็นเว็บไซต์ที่
รวบรวมโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์
และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ จากแผนงานวิจัยการพัฒนา
โปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และ
วัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ เพ่ือตอบสนองการใช้งานของกลุ่ม
นักท่องเที่ยวผู้ใช้อุปกรณ์พกพาชนิดสมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต มี
สัญลักษณ์เป็นรูปพระธาตุดอยสุเทพซึ่งเป็นวัดส าคัญและเป็น
สัญลักษณ์ท่ีบ่งบอกถึงความเป็นเมืองเชียงใหม่ อยู่ในวงกลมสีขาว
พ้ืนสีแดงเลือดหมู 
 

 

 

 
โปรแกรมประยุกต์บนอุปกรณ์พกพาชื่อ “แวดเวียงเชียงใหม่” เป็น
โปรแกรมประยุกต์จากโครงการวิจัยปี 2556 มีสัญลักษณ์เช็คอินสี
ขาวด้านในสัญลักษณ์มีเจดีย์ทรงระฆังคว่ าสีแดงอยู่ด้านใน และ
วางอยู่บนกรอบสี่เหลี่ยม พื้นสีแดงเลือดหมู ซึ่งแทนความหมาย
ของผังเมืองเชียงใหม่ที่เป็นกรอบสี่เหลี่ยมด้านเท่า 
 
 
 

 

 

 
โปรแกรมประยุกต์บนอุปกรณ์พกพาชื่อ “ย้อนอดีต 700 ปี เมือง
เชียงใหม่” เป็นโปรแกรมประยุกต์จากโครงการวิจัยปี 2556 มี
สัญลักษณ์เป็นรูปเจดีย์ทรงระฆังคว่ าสีขาว อยู่ภายในกรอบห้า
เหลี่ยมซึ่งแทนความหมายของวัดส าคัญในเชียงใหม่จ านวน 5 วัน 
คือ วัดเจดีย์หลวง วัดพระสิงห์ วัดเชียงมั่น วัดสวนดอก และวัด
เจ็ดยอด อยู่บนพ้ืนสีแดงเลือดหมู ซึ่งทั้งหมดเป็นวัดที่โครงการวิจัย
ได้เลือกจัดท าเป็นโปรแกรมประยุกต์เพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยวใน
รูปแบบโปรแกรมจ าลองภาพสามมิติ 
 

http://www.cmhistoricaltourism.com/
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โปรแกรมประยุกต์บนอุปกรณ์พกพาชื่อ “ย้อนอดีต 700 ปี เมือง
เชียงใหม่ ย่านวัดเกต” เป็นโปรแกรมประยุกต์จากโครงการวิจัยปี 
2558 มีลัญลักษณ์เป็นรูปเจดีย์ปีจอ แห่งวัดเกตการาม ซึ่งเป็น
เจดีย์ซ้อนชั้นตามรูปแบบศิลปะพม่า ด้านในเป็นรูปสุนัขสัญลักษณ์
ของประจ าปีเกิด ปีจอ เจดีย์สีแดงเลือดหมูอยู่ในกรอบวงกลมสี
ขาว มีเปลวแสงส่องจากด้านหลังขององค์เจดีย์ และอยู่บนพ้ืนหลัง
สีแดงเลือดหมูอีกชั้นหนึ่ง สื่อให้เห็นถึงความส าคัญขององค์เจดีย์
ประจ าปีเกิด ปีจอ วัดเกตการาม อันเป็นที่เคารพสักการะของผู้คน
ย่านวัดเกตและชาวเชียงใหม่ 
 

 
 
 

 

 
โปรแกรมประยุกต์บนอุปกรณ์พกพาชื่อ “แอปพลิเคชันท่องเที่ยว
ส่วนบุคคลอัจริยะเส้นทางเมืองเชียงใหม่” เป็นโปรแกรมประยุกต์
จากโครงการวิจัยปี 2558 มีสัญลักษณ์ที่แบ่งออกเป็น 4 ส่วน 
ด้วยกัน ส่วนแรกเป็นรูปปฏิทินและนาฬิกาเป็นสัญลักษณ์ที่แสดง
ถึงวันและเวลา ส่วนที่สองเป็นรูปเจดีย์ทรงระฆังคว่ าเป็นสัญลักษณ์
ที่แสดงถึงการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม ส่วนที่
สามเป็นรูปเช็คอินเป็นสัญลักษณ์ที่แสดงถึงการเดินทางไปยัง
จุดหมายและการน าทาง และสาวนที่สี่เป็นแว่นขยายที่ส่อง
ตัวหนังสือ CM ย่อมาจาก Chiang Mai ในภาษาอังกฤษเป็น
สัญลักษณ์ท่ีแสดงถึงการค้นหาความเป็นเมืองเชียงใหม่ ทั้งหมดถูก
จัดวางเป็นกรอบสี่เหลี่ยมบนพ้ืนสีแดงเลือดหมู 
 

 

 

 
โปรแกรมประยุกต์บนอุปกรณ์พกพาชื่อ “AR วัดเจดีย์หลวง” เป็น
โปรแกรมประยุกต์จากโครงการวิจัยร่วมที่พัฒนาจากคณะวิจัย
เดียวกัน มีสัญลักษณ์เป็นตัวอักษรภาษาอังกฤษ AR ซ้อนอยู่บน
เจดีย์ทรงระฆังคว่ า และมีกรอบสี่เหลี่ยมเป็นฉากสี่มุม บนพื้นสีแดง
เลือดหมู เป็นสัญลักษณ์ที่แสดงให้เข้าใจว่าโปรแกรมชุดนี้เป็น
เทคนิค AR ในการมองโบราณสถาน 
 
 

 
ตารางที่ 2.3 อธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับสัญลักษณ์ของแต่ละโปรแกรม 
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 โดยสรุปประเด็นการออกแบบสัญลักษณ์เปรียบเสมือนการสร้างตัวตนให้กับโปรแกรม
ประยุกต์ของโครงการวิจัย เพ่ือให้ผู้ใช้งานสามารถจดจ าตัวโปรแกรมได้ง่ายขึ้น ซึ่งไอคอน (Icon) หรือ
สัญลักษณ์จะปรากฏให้เห็นก่อนการเข้าถึงโปรแกรม และใช้ เป็นจุดเชื่อมโยงภาพลักษณ์ของโปรแกรม
ประยุกต์ทั้งหมดของโครงการวิจัย เพ่ือให้เห็นว่าโปรแกรมประยุกต์จากโครงการวิจัย คือ โปรแกรม
ประยุกต์เพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่  
 
- บริบท ภาพรวม และความเป็นเอกภาพ  

ของการออกแบบโปรแกรมประยุกต์แบ่งเป็น 3 ด้านด้วยกันคือ 1) ด้านเนื้อหา 2) ด้านการ
น าเสนอ และ 3) ด้านเทคนิค โดยมีรายละเอียดของแต่ละโครงการ คือ 

- โครงการวิจัยการถอดองค์ความรู้เชิงประวัติศาสตร์ผังเมืองเชียงใหม่ โดยใช้หลักการ
จัดการเชิงวิศวกรรมความรู้ ปี 2556 โดยพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน หรือ เว็บไซต์ชื่อ “แวดเวียงเชียงใหม่” 
http://wadwiangcm.camt.cmu.ac.th/ เป็นโครงการที่ถอดองค์ความรู้เชิงประวัติศาสตร์ผังเมือง
เชียงใหม่ เพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยว โดยจัดท าเป็นระบบฐานความรู้เชิงประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่
ด้วยหลักการการจัดการเชิงวิศวกรรมความรู้ โดยมีขอบเขตพ้ืนที่ภายในเทศบาลนครเชียงใหม่ การ
พัฒนาระบบฐานความรู้นี้ พัฒนาด้วยชุดค าสั่ง PHP และ HTML โดยน าเสนอเนื้อหาทางประวัติศาสตร์
ของเชียงใหม่แบ่งออกเป็น 5 ยุคสมัย ตั้งแต่เริ่มสร้างเมืองเชียงใหม่จนถึงยุคปัจจุบัน พร้อมน าเสนอ
เส้นทางท่องเที่ยว 3 เส้นทาง คือ เส้นทางจักรยาน เส้นทางเรือ และเส้นทางเดินเท้าภายในชุมชน โดย
เส้นทางเหล่านี้ ได้น าเสนอสถานที่ท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ที่น่าสนใจและมีเนื้อหาสอดคล้องกับ
ประวัติศาสตร์เมืองทั้ง 5 ยุคอีกด้วย โดยแบ่งเมนูการท างานหลักออกเป็น 6 ส่วน ได้แก่  

1. เมนูยุคประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่ โดยแบ่งหัวข้อความรู้ออกเป็น ข้อมูลทั่วไปและ
เหตุการณ์ส าคัญ ศาสนา ศิลปะ สถาปัตยกรรม การเมืองการปกครอง เศรษฐกิจการค้าขาย และสถานที่
ส าคัญในยุคนั้น  

2. เมนูเส้นทางการท่องเที่ยว ประกอบด้วย 3 เส้นทาง คือ เส้นทางจักรยาน เส้นทางเรือ 
และเส้นทางท่องเที่ยวภายในเมืองเชียงใหม่และชุมชน พร้อมแสดงคลิปเสียงโครงนิราศหรุภุญชัยตาม
เนื้อหาของสถานที่ดังกล่าวที่เกี่ยวข้อง  

3. เมนูดาวน์โหลดแอปพลิเคชันท่องเที่ยว  
4. ส่วนแสดงผลวีดีโอโลกสามมิติเสมือนจริงวัดส าคัญ 5 วัดของเชียงใหม่ และส่วนแสดงผล

อัลบั้มรูปภาพสถานที่ท่องเที่ยวประวัติศาสตร์เชียงใหม่  
5. เมนูข่าวประชาสัมพันธ์ และอัลบั้มรูปภาพ  
ทั้งนี้  การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันนี้เพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้สู่การท่องเที่ยวและการ

น าไปใช้จริงอย่างแท้จริง ซึ่งเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอดความรู้ในรูปแบบที่ใช้งานได้ง่าย และเข้าถึง
กลุ่มผู้ใช้งานได้โดยตรง โดยเฉพาะกลุ่มนักท่องเที่ยวปัจจุบันที่มีแนวโน้มใช้แหล่งข้อมูลด้านการท่องเที่ยว
ผ่านระบบอินเตอร์เน็ตเพ่ือสืบค้นแหล่งข้อมูล 

http://wadwiangcm.camt.cmu.ac.th/
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- โครงการการสร้างโลกสามมิติเสมือนจริงย้อนอดีตเมืองเชียงใหม่  ปี 2556 โดยพัฒนา
แอปพลิเคชันส าหรับอุปกรณ์พกพาชนิดสมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ตชื่อ “แอปพลิเคชันย้อนอดีต 700 ปี
เมืองเชียงใหม่” เป็นโครงการที่พัฒนาต้นแบบจ าลองและสร้างเป็นโปรแกรมประยุกต์ที่สามารถติดตั้ง
ผ่านอุปกรณ์พกพาบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ (Android) โดยน าเสนอเนื้อหาเป็น 2 รูปแบบ คือ  

รูปแบบที่ 1 ผู้ใช้สามารถเดินชมสถาปัตยกรรมในรูปแบบของมุมมองบุคคลที่หนึ่งได้อย่าง
อิสระ โดยจะได้รับข้อมูลทางประวัติศาสตร์ และรายละเอียดของรูปแบบสถาปัตยกรรมในอดีตของวัด
พระสิงห์ วัดเจดีย์หลวง วัดเชียงมั่น วัดสวนดอก และวัดเจ็ดยอด  

รูปแบบที่ 2 จะเป็นการจ าลองการเดินทางด้วยเรือหางแมงป่องเที่ยวชมสถานที่ส าคัญสอง
ฝากฝั่งริมแม่น้ าปิง ที่มีความสัมพันธ์กับการคมนาคมทางน้ าและมีความส าคัญทางประวัติศาสตร์ โดยเรือ
หางแมงป่อง 

- โครงการการพัฒนาแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์พกพาเพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมในจังหวัดเชียงใหม่ ปี 2556 โดยพัฒนาแอปพลิเคชัน ส าหรับอุกรณ์พกพาชนิดสมาร์ทโฟนชื่อ 
“แวดเวียงเชียงใหม่” เป็นโครงการที่ พัฒนาโปรแกรมส าหรับการจัดเส้นทางการท่องเที่ยวโดย
ผู้เชี่ยวชาญ สามารถสร้างเส้นทางการท่องเที่ยวโดยก าหนดสถานที่ท่องเที่ยวภายในเส้นทางพร้อมทั้ง
ล าดับการเดินทาง โดยโปรแกรมจะแสดงเส้นทางตามที่ผู้เชี่ยวชาญแนะน า พร้อมทั้งน าทางนักท่องเที่ยว 
โดยนักท่องเที่ยวสามารถเช็คอิน (check in) สถานที่ท่องเที่ยวในเส้นทางเพ่ือบันทึกว่าเส้นทางใดที่
ท่องเที่ยวไปแล้วบ้าง แวดเวียงเชียงใหม่เป็นแอปพลิเคชันที่พัฒนาส าหรับระบบปฏิบัติการ Android 
โดยมีเป้าหมายให้นักท่องเที่ยวสามารถค้นหาสถานที่ท่องเที่ยวได้ในรูปแบบของเส้นทางการท่องเที่ยวที่มี
ความเกี่ยวเนื่องกัน โดยผู้เชี่ยวชาญการท่องเที่ยวจะจัดเส้นทางการท่องเที่ยวที่ประกอบไปด้วยสถานที่
ท่องเที่ยวต่างๆ ที่มีความเกี่ยวเนื่องกัน โดยผู้เชี่ยวชาญสามารถระบุความน่าสนใจ ความเกี่ยวเนื่ องและ
รายละเอียดของสถานที่ต่างๆ ภายในเส้นทาง เพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถเลือกชมกลุ่มของสถานที่
ท่องเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกัน โดยเมื่อนักท่องเที่ยวเลือกเส้นทางแล้ว นักท่องเที่ยวสามารถใช้แอปพลิเคชัน
เพ่ือน าทางไปยังสถานที่ต่างๆ ที่อยู่ในเส้นทางพร้อมทั้งอนุญาตให้นักท่องเที่ยวเช็คอินการท่องเที่ยวเพ่ือ
บันทึกว่าตนเองเดินทางผ่านไปยังจุดใดบนเส้นทางบ้างเมื่อสิ้นสุดการเดินทางในแต่ละเส้นทางแล้ว
นักท่องเที่ยวจะได้รับเหรียญตรา (Badge) เพ่ือใช้แสดงว่าตนเองได้เดินทางเส้นทางท่องเที่ยวที่ต้องการ
แล้วเพ่ือน าไปใช้ประโยชน์อื่นต่อไป 

- โครงการการโลกสามมิติ เสมือนจริงย้อนอดีต เมืองเชียงใหม่  กรณี ศึกษาพ้ืนที่
ประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่ (ย่านวัดเกต) ปี 2558 โดยพัฒนาแอปพลิเคชันส าหรับอุปกรณ์พกพาชนิด
สมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ตชื่อ “แอปพลิเคชันย้อนอดีต 700 ปีเมืองเชียงใหม่ (ย่านวัดเกต)” เป็นโครงการ
ที่เป็นแอปพลิเคชันส าหรับให้ข้อมูลเพ่ือส่งเสริมความเข้าใจมุมมองด้านประวัติศาสตร์ ภูมิศาสตร์ของ
เมือง วิถีชีวิตและรูปแบบสถาปัตยกรรมย่านวัดเกตและริมแม่น้ าปิงฝั่งตะวันออก ในลักษณะของโลก
เสมือนจริง (Virtual Reality) และการผสานโลกเสมือนจริง (Augmented Reality) สามารถเปลี่ยน
ระบบการแสดงผลได้สองภาษา ได้แก่ ภาษาอังกฤษและภาษาจีน เสมือนผู้ใช้เดินเที่ ยวชมวิถีชีวิตและ
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สถาปัตยกรรมย่านวัดเกตในอดีตอยู่จริง ศักยภาพของข้อมูลในเรื่องของเอกลักษณ์ที่เด่นชัดของเมือง
เชียงใหม่ที่สะท้อนผ่านการด าเนินชีวิตของผู้คน ย่านชุมชน ลักษณะของอาคารบ้านเรือน และสถานที่
ส าคัญทางประวัติศาสตร์ โดยเฉพาะย่านวัดเกตและริมแม่น้ าปิง ล้วนเป็นข้อมูลที่สามารถสร้างชีวิตและ
เติมเต็มความเป็นเอกลักษณ์ที่เด่นชัดให้กับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ประกอบกับประสิทธิภาพขั้นสูง
ของเทคโนโลยีสมาร์ทโฟนในการประมวลผลภาพสามมิติและเทคโนโลยีผสานโลกเสมือนจริง 
(Augmented Reality) เมื่อน ามาผนวกรวมเข้าด้วยกันจึงเกิดเป็นโปรแกรมประยุกต์โลกสามมิติเสมือน
จริง (Virtual Reality) ย้อนอดีตเมืองเชียงใหม่ ซึ่งทางผู้จัดท ามุ่งหวังให้เป็นผู้ช่วยในการเชื่อมโยง
ระหว่างพ้ืนที่โลกเสมือนกับสถานที่จริงนั้นๆเข้าด้วยกัน เป็นการให้ข้อมูลเชิงวัฒนธรรม วิถีชีวิตและ
สถาปัตยกรรมที่ส าคัญในพ้ืนที่ดังกล่าว อีกทั้งยังเติมเต็มประสบการณ์และสร้างกิจกรรมส าหรับกลุ่ม
นักท่องเที่ยวและผู้ที่สนใจด้านประวัติศาสตร์ รวมถึงเป็นการต่อยอดองค์ความรู้และพัฒนาการท่องเที่ยว
เชิงประวัติศาสตร์อย่างต่อเนื่อง โดยสามารถติดตั้งบนอุปกรณ์พกพาสมาร์ทโฟนระบบปฏิบัติการแอนด์
ดรอยด์ (Android Operating System) ได ้

- โครงการการท่องเที่ยวส่วนบุคคลอัจฉริยะส าหรับเส้นทางท่องเที่ยวประวัติศาสตร์เมือง
เชียงใหม่ ปี 2558 โดยพัฒนาแอปพลิเคชัน ส าหรับอุกรณ์พกพาชนิดสมาร์ทโฟนชื่อ “แอปพลิเคชัน
ท่องเที่ยวส่วนบุคคลอัจฉริยะเส้นทางเมืองเชียงใหม่” เป็นโครงการที่พัฒนาแอปพลิเคชันท่องเที่ยวส่วน
บุคคลนี้ น าเสนอหมวดเส้นทางท่องเที่ยว 3 เส้นทาง ประกอบด้วย เส้นทางประวัติศาสตร์ เส้นทางวัด
ยอดนิยม และเส้นทางชุมชนวัดเกต ด้วยวิธีการท่องเที่ยวแบบปั่นจักรยานและการเดินเท้า แก่
นักท่องเที่ยวส่วนบุคคลที่มีพฤติกรรมท่องเที่ยวน าทางด้วยอุปกรณ์สมาร์ทโฟน ทั้งนี้เพ่ือสร้างเสริม
ประสบการณ์การท่องเที่ยวที่สนุกสนานอีกทั้งนักท่องเที่ยวสามารถใช้เวลาที่มีอยู่อย่างจ ากัดในการ
ท่องเที่ยวในสถานที่ต่างๆ ภายในเขตเมืองชั้นในเชียงใหม่ได้อย่างคุ้มค่า โดยการพัฒนาเครื่องมือช่วยวาง
แผนการท่องเที่ยวส่วนบุคคลให้กับนักท่องเที่ยวผ่านการใช้ Mobile Application มีเป้าหมายเพ่ือ
น าเสนอเส้นทางการเดินทางที่สั้นที่สุด ด้วยการเลือกเส้นทางที่ต้องการ สถานที่ที่สนใจ ระยะเวลา
ท่องเที่ยว และลักษณะการท่องเที่ยว 2 แบบ คือ การท่องเที่ยวอย่างจริงจังเพ่ือศึกษาประวัติศาสตร์
เมืองเชียงใหม่ และการท่องเที่ยวเพ่ือความเพลิดเพลิน โดยแอปพลิเคชันสามารถแสดงผลเส้นทางที่ตรง
ตามความต้องการของผู้ใช้ที่เวลาท่องเที่ยวสั้นที่สุด 5 อันดับแรก การใช้งานสามารถรองรับ 2 ระบบ ทั้ง 
Android และ IOS system และ 2 ภาษา คือ ไทย และอังกฤษ นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางไปยัง
สถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ โดยเลือกรูปแบบการวางแผนที่น าเสนอ และใช้อุปกรณ์มือถือในการน าทางไปยัง
สถานที่ท่องเที่ยวได้ แอปพลิเคชันแนะน าการท่องเที่ยวนี้ แบ่งออกเป็นทั้งสิ้น 3 ส่วนได้แก่  

1. ส่วนค านวณการแนะน าเส้นทาง  
2. ส่วนบริหารจัดการข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวและเชื่อมต่อกับอุปกรณ์มือถือ  
3. ส่วนจัดการข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวเป็นเว็บแอปพลิเคชันส าหรับผู้ดูแลระบบ  
นอกจากนี้สามารถแสดงข้อมูลความเป็นมาที่น่าสนใจของสถานที่นั้นๆ เพ่ือให้ผู้ใช้ศึกษา

รายละเอียดข้อมูลสถานที่ และต าแหน่งพิกัด ก่อนเลือกก าหนดสถานที่ท่ีต้องการท่องเที่ยวอีกด้วย 
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บริบท ภาพรวม และความเป็นเอกภาพของโปรแกรมทั้งหมดสรุปได้จากตารางที่ 2.4 โดย
แบ่งเป็น 3 ด้าน คือ ด้านเนื้อหา ด้านการน าเสนอ และด้านเทคนิค โดยสรุปเป็นตารางดังต่อไปนี้ 
 

โปรแกรมประยุกต ์ ด้านเนื้อหา ด้านการน าเสนอ ด้านเทคนิค/การใช้งาน 
เว็บแอปพลิเคชัน  
แวดเวียงเชียงใหม่ 

- ประวัติศาสตร์ความ
เป็นมาของเมืองเชียงใหม่ 
5 ยุคสมัย 
- น าโคลงนิราศหริภุญชัย
มาถอดความรู้เรื่องราว
ทางประวัติศาสตร์ของ
เมืองเชียงใหม่ผ่านมุมมอง
ของกวีโบราณ 

- เส้นทางการท่องเที่ยว 3 
รูปแบบ คือ เส้นทาง
จักรยาน เส้นทางเรือ และ
เส้นทางเดนิเท้า 
- น าเสนอองค์ความรู้ทาง
ประวัติศาสตร์ผ่านรูปภาพ
และเสียง 

- ระบบฐานข้อมูลเว็บไซต์ 
หรือ เว็บแอปพลิเคชัน 
- ใช้งานผ่านเว็บไซต ์

แอปพลิเคชัน 
ย้อนอดีต 700 ปี
เมืองเชียงใหม่ 

- ประวัติวัดส าคัญจ านวน 
5 วัด ได้แก่ วัดเจดีย์หลวง 
วัดพระสิงห์ วัดสวนดอก 
วัดเชียงมั่น และวัดเจ็ด
ยอด  
- สถานทีส่ าคัญสองฝั่ง
ริมน้ าปิงจากเส้นทาง
เดินเรือหางแม่ปอง เช่น 
วัดชัยมงคล ฯลฯ 

- น าเสนอรูปแบบโลก
จ าลองสามมิติเสมือนจริง
ผ่านโปรแกรมประยุกต์ 
โดยผู้ใช้งานสามารถ
ควบคุมผ่านมุมมองบุคคล
ที่ 1 เสมือนเล่นเกมผจญ
ภัย 

- โปรแกรมประยุกต์ หรือ 
แอปพลิเคชัน ในรูปแบบ
สามมิติเสมือนจริง 
- ใช้งานผ่านอุปกรณ์
พกพาชนดิสมาร์ทโฟน
และแท็ปแลต็ 
ระบบปฏิบัติการแอน
ดรอย์ 

แอปพลิเคชัน  
แวดเวียงเชียงใหม่ 

- ข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยว
ส าคัญภายในเขตเมืองเก่า
เชียงใหม่แบบย่อ เช่น วัด
เจดีย์หลวง วัดพระสิงห์ 
วัดทุงยู ฯลฯ โดยอ้างอิง
ข้อมูลจากเว็บแอปพลิเค
ชัน 

- น าเสนอข้อมูลผา่น
โปรแกรมประยุกต์บน
สมาร์ทโฟน และสามารถ
น าทางผู้ใช้ไปยังสถานที่
ท่องเที่ยวส าคัญตาม
เนื้อหาประวัติศาสตร์ได ้

- โปรแกรมประยุกต์ใน
รูปแบบข้อมูลและแผนที่
น าทางท่องเที่ยวเชงิ
ประวัติศาสตร์เมือง
เชียงใหม่ 
- ใช้งานผ่านอุปกรณ์
พกพาชนดิสมาร์ทโฟน 
ระบบปฏิบัติการแอน
ดรอย์ 

แอปพลิเคชัน 
ย้อนอดีต 700 ปี
เมืองเชียงใหม่  
(ย่านวัดเกต) 

- ข้อมูลเชิงประวัติศาสตร์
ย่านวัดเกต อาคารส าคัญ 
และวิถีชีวิตของคนในอดีต
ที่มีความหลากหลายทาง
เชื้อชาติและวัฒนธรรม 

- น าเสนอโลกจ าลองสาม
มิติเสมือนจริงผ่าน
โปรแกรมประยุกต์ โดย
ผู้ใช้งานสามารถควบคุม
ผ่านมุมมองบุคคลที่ 1 
เสมือนเล่นเกมผจญภัย 
- เพิ่มระบบความเปน็จริง
เสริม (AR) เช่น ฉายภาพ
จ าลองสะพานนวรัฐใน
อดีต เป็นต้น 

- โปรแกรมประยุกต์ หรือ 
แอปพลิเคชัน ในรูปแบบ
สามมิติเสมือนจริง 
- ใช้งานผ่านอุปกรณ์
พกพาชนดิสมาร์ทโฟน
และแท็ปแลต็ 
ระบบปฏิบัติการแอน
ดรอย์ 
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โปรแกรมประยุกต ์ ด้านเนื้อหา ด้านการน าเสนอ ด้านเทคนิค/การใช้งาน 
แอปพลิเคชัน
ท่องเที่ยวส่วนบุคคล
อัจฉริยะเส้นทางเมือง
เชียงใหม ่

- ข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยว
ส าคัญภายในเขตเมืองเก่า
เชียงใหม่แบบย่อ เช่น วัด
เจดีย์หลวง วัดพระสิงห์ 
วัดทุงยู ฯลฯ โดยอ้างอิง
ข้อมูลจากเว็บแอปพลิเค
ชัน 

- น าเสนอข้อมูลผา่น
โปรแกรมประยุกต์บน
สมาร์ทโฟน และสามารถ
น าทางผู้ใช้ไปยังสถานที่
ท่องเที่ยวส าคัญตาม
เนื้อหาประวัติศาสตร์ได้ 
โดยที่ผู้ใชส้ามารถเลือก
รูปแบบการท่องเที่ยว 
ระยะเวลา และจุดหมายที่
ต้องการ แล้วระบบจะท า
การสร้างเส้นทางให้ผู้ใชไ้ด้
เลือกตามความต้องการ 

- โปรแกรมประยุกต์ใน
รูปแบบข้อมูลและแผนที่
น าทางท่องเที่ยวเชงิ
ประวัติศาสตร์เมือง
เชียงใหม่ 
- ผู้ใช้สามารถเลือก
รูปแบบการท่องเที่ยว 
ระยะเวลาท่องเที่ยว และ
จุดหมายเองได้ผ่าน
โปรแกรมโดยจะสรา้ง
เส้นทางให้เลือก 
- ใช้งานผ่านอุปกรณ์
พกพาชนดิสมาร์ทโฟน 
ระบบปฏิบัติการแอน
ดรอย์ และระบบไอโอเอส 

 
ตารางที่ 2.4 แสดงข้อมูลความเชื่อมโยงกันของแต่ละโครงการตั้งแต่ ปี 2556-2558 

 
2) ประเด็นการพัฒนาเว็บไซต์  

แผนงานวิจัย การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และ
วัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ ได้พัฒนาปรับปรุงรูปแบบการน าเสนอ โดยได้พัฒนาเว็บไซต์ขึ้นมาเพ่ือ
เป็นช่องทางในการเผยแพร่โปรแกรมประยุกต์ที่มีอยู่ทั้งหมดของแผนงานวิจัยที่ได้ด าเนินการมาตั้งแต่ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 จากทุนสนับสนุนการวิจัยจาก ส านักงาน
คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ โดยได้ใช้ชื่อเว็บไซต์ว่า www.cmhistoricaltourism.com ทั้งนี้เพ่ือให้ผู้ใช้
ประโยชน์จากผลงานวิจัยได้น าผลงานวิจัยไปใช้ ได้ง่ายขึ้น และแผนงานเองได้รวบรวมผลงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกันมารวมไว้ในเว็บไซต์แห่งนี้ โดยมีรายละเอียดแบ่งออกเป็น 4 ส่วนด้วยกันคือ 

 - ส่วนที่ 1 หน้าแรก เป็นส่วนของการแนะน าเว็บไซต์ ซึ่งเป็นเป็น 2 ส่วนย่อย คือ ใน

ส่วนย่อยแรกจะเป็นวีดีโอแนะน าเว็บไซต์ รูปแบบอินโฟเมชั่นกราฟิก (information graphic) ความยาว 

4.45 นาที อธิบายที่มาและความส าคัญของการพัฒนาเว็บไซต์นี้ขึ้นมา และการเข้าถึงข้อมูลได้อย่างไร 

และในส่วนย่อยที่สอง จะเป็นหน้าที่ให้เลือกเข้าไปชมข้อมูลของโปรแกรมประยุกต์ สองรูปแบบด้วยกัน

คือ 1) โปรแกรมประยุกต์บนเว็บ (web application) และ 2) โปรแกรมประยุกต์บนมือถือและแท็ป

แล็ต (mobile and tablet application) โดยจะมีสัญลักษณ์ที่บ่งบอกความแตกต่างของโปรแกรมแต่

ละชนิด และแสดงผลด้วยสองภาษา คือ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 

http://www.cmhistoricaltourism.com/
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การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเ์พื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมอืงเชียงใหม่ฯ   53 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที่ 2.27 แสดงหน้าเริ่มต้นของเว็บไซต์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที่ 2.28 แสดงภาพวิดีโอแนะน าเว็บไซต์ 
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รูปภาพที่ 2.29 แสดงหน้าแรกของเว็บไซต์จะพบเมนูให้เลือกระหว่าง  

เว็บแอปพลิเคชัน และ แอปพลิเคชันส าหรับอุปกรณ์พกพา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที่ 2.30 แสดงภาพที่เลือกเมนู “เว็บแอปพลิเคชัน” จะปรากฏค าอธิบาย 

และให้เลือกโปรแกรมตามรายชื่อที่ปรากฏ 
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รูปภาพที่ 2.31 แสดงภาพเลือกการเลือกโปรแกรมแล้วจะปรากฏค าอธิบายเกี่ยวกับ 

โปรแกรมแวดเวียงเชียงใหม่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที่ 2.32 แสดงภาพเลือกการเลือกโปรแกรมแล้วจะปรากฏค าอธิบายเกี่ยวกับ 

โปรแกรมองค์ความรู้การทอ่งเที่ยวชุมชนวัดเกต 
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รูปภาพที่ 2.33 แสดงภาพที่เลือกเมนู “แอปพลิเคชันส าหรับอุปกรณ์พกพา” จะปรากฏค าอธิบาย 

และให้เลือกโปรแกรมตามรายชื่อที่ปรากฏ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที่ 2.34 แสดงภาพโปรแกรมในกลุ่มแอปพลิเคชันบนอุกรณ์พกพา 
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รูปภาพที่ 2.35 แสดงภาพโปรแกรมในกลุ่มแอปพลิเคชันบนอุกรณ์พกพา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที่ 2.36 แสดงภาพตัวอย่างการเลือกโปแกรมแวดเวียงใหม่จะปรากฏค าอธิบายและรูปภาพ 

ที่เก่ียวกับโปรแกรมแวดเวียงเชียงใหม่ 
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 - ส่วนที่ 2 เกี่ยวกับ เป็นส่วนที่บอกรายละเอียดของคณะวิจัยจากแผนงาน ปี 2556 และ

แผนงาน ปี 2558 และท่ีอยู่ อีเมล์ ที่สามารถติดต่อกับคณะวิจัยในโครงการได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที่ 2.37 แสดงภาพหน้าเว็บ เกี่ยวกับเรา แสดงข้อมูลของคณะจัดท า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที่ 2.38 แสดงรายชื่อของคณะจัดท า หรือ คณะวิจัย 
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 - ส่วนที่ 3 ดาว์นโหลด เป็นส่วนที่ผุ้ใช้สามารถเข้าถึงโปรแกรมประยุกต์ของโครงการวิจัย

ได้โดยตรง ซึ่งได้แบ่งตามประเภทของแพลตฟอร์ม (platform) เช่น มือถือ (mobile) และ แท็ปแล็ต 

(tablet) ผู้ใช้สามารถคลิกไปที่ลิงค์ไอคอน ระบบก็จะน าไปสู่การติดตั้งที่ระบบปฏิบัติการในทันที เช่น 

ระบบปฏิบัติการแอนดรอย์ และระบบปฏิบัติการไอโอเอส 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที่ 2.39 แสดงหน้าดาว์นโหลดโปรแกรมประยุกต์ของโครงการวิจัย 

 

 - ส่วนที่ 4 เอกสาร เป็นส่วนที่ผู้ใช้สามารถดาว์นโหลดเอกสารเพ่ิมเติมได้จากโครงการวิจัย 

เอกสารที่โครงการวิจัยได้น าเสนอนั้นคือ หนังสือชื่อ “เส้นทางสู่ แหล่งเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์ใน

เชียงใหม่ : ไหว้สาพญามังราย ทักษาเมืองคุ้มหลวงและคุ้มใน เวียงเชียงใหม่" โดย สมโชติ อ๋องสกุล 

จัดพิมพ์โอกาสงานสมโภชเชียงใหม่ครบ 60 รอบนักษัตร (พ.ศ. 1839-2559) ซึ่งเป็นหนังสือที่เกี่ยวข้อง

กับโครงการวิจัยในด้านเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกัน และได้ความอนุเคราะห์จาก ส านักงานพัฒนาพิงคนคร 

(องค์กรมหาชน) ในการน าหนังสือชุดนี้ออกเผยแพร่ 
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รูปภาพที่ 2.40 แสดงหน้าเอกสารที่เก่ียวข้องเป็นเอกสารเพิ่มเติมจากที่ปรึกษาโครงการวิจัย 

 
 

โครงการวิจัยการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และ
วัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ ได้จัดท าและพัฒนาเว็บไซต์ชื่อ www.cmhistoricaltourism.com เพ่ือ
เป็นช่องทางในการเผยแพร่โปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของ
เมืองเชียงใหม่ ที่ได้พัฒนามาตั้งแต่ ปี 2556 จนถึง ปี 2559 จากโครงการวิจัยที่ได้รับทุนจากส านักงาน
คณะกรรมการการวิจัยแห่งชาติ และส านักงานกองทุนสนับสนุนงานวิจัย ตั้งแต่ปี 2556 และยังมี
งานวิจัยอื่นที่เก่ียวข้องร่วมกันอีกด้วย  

โดยสรุปแล้วในส่วนของประเด็นเว็บไซต์ ซึ่งเป็นช่องทางส าคัญที่แผนงานได้รวบรวม
โปรแกรมประยุกต์ของโครงการวิจัยที่ได้ด าเนินการมาทั้งหมด เพ่ือสะดวกต่อการน าไปเผยแพร่ใน
ลักษณะโครงการชุด พร้อมที่จะน าเผยแพร่ออกสู่สาธารณะในช่องทางโซเชียลเน็ตเวิร์ค เช่น facebook 
และ Google Plus อีกทั้งยังมีกิจกรรมส่งเสริมและเผยแพร่ผลงานวิจัยในลักษณะการสัมมนาและ
กิจกรรมพิเศษอีกด้วย ในส่วนนี้จะขอขยายความในประเด็นต่อไป  
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3) ประเด็นการบริหารจัดการ  
แผนงานวิจัยได้วางแผนในการน าเสนอและประชาสัมพันธ์เว็บไซต์และโปรแกรมประยุกต์

ทั้งหมดของโครงการวิจัย โดยแบ่งเป็นกิจกรรมต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
- การจัดสัมมนากลุ่มย่อย เพ่ือเผยแพร่และเปิดตัวโปรแกรมประยุกต์ของโครงการย่อยที่ 

1 และโครงการย่อยที่  2 จัดเมื่อวันที่ 24 เมษายน 2559 ณ วัดเกตการาม โดยมีความร่วมมือกับ
โครงการวิจัยเรื่อง “การอนุรักษ์ สืบสาน เล่าขาน ย่านวัดเกตฯ” โดยมี รศ.ดร.วรลัญจก์ บุญยสุรัตน์ เป็น
หัวหน้าโครงการวิจัยซึ่งได้รับทุนสนับสนุนจาก ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ และส านักงาน
สนับสนุนกองทุนวิจัยด้วยเช่นกัน ในการจัดสัมมนากลุ่มย่อยในครั้งนี้มีกิจกรรมการเสวนาเกี่ยวกับ
เรื่องราวการอนุรักษ์ สืบสาน ความเป็นมาอันยาวนานของชุมชนย่านวัดเกต ผ่านพิพิธภัณฑ์ที่มีชีวิต และ
มีการจัดนิทรรศการย่อยเกี่ยวกับชุมชนย่านวัดเกต ซึ่งโครงการวิจัยได้เข้าไปร่วมจัดนิทรรศการ และ
เปิดตัวโปรแกรมประยุกต์ของโครงการวิจัยทั้งหมด พร้อมทั้งได้ท าการทดสอบกับกลุ่มผู้ใช้งานอุปกรณ์
พกพาชนิดสามาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต ซึ่งได้รับข้อเสนอแนะและค าแนะน าจากกลุ่มผู้ใช้ ในรายละเอียด
ศึกษาได้จากรายงานโครงการย่อยที่ 1 และ โครงการย่อยที่ 2  

จากการน าโปรแกรมต้นแบบของโครงการย่อยท้ัง 2 โครงการมาทดสอบการใช้งานกับกลุ่ม
ผู้ใช้งานในเบื้องต้นพบว่า โปรแกรมสามารถใช้งานได้ดี แต่ยังพบปัญหาในเทคนิคเล็กน้อย เช่น อุปกรณ์
ของผู้ใช้งานบางคนไม่รองรับการท างานของโปรแกรม เป็นต้น  

 
 

 
 
รูปภาพที่ 2.41 การเปิดงานเสวนาการอนุรักษ์ สืบสาน เล่าขาน ย่านวัดเกตุฯ 

โดย นายกเทศบาลมนตรีเทศบาลนครเชียงใหม่เป็นประธาน 
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รูปภาพที่ 2.42 การจัดนิทรรศการเผยแพร่ผลงานวิจัยให้กับคนในชุมชนย่านวัดเกต 
 

 
 

รูปภาพที่ 2.43 นักวิจัยในโครงการมาน าเสนอโปรแกรมประยุกต์พร้อมเก็บข้อมูล 
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รูปภาพที่ 2.44 กลุ่มนักท่องเที่ยวก าลังทดลองใช้โปรแกรม 
 

 
 

รูปภาพที่ 2.45 บรรยากาศของงานมีนักท่องเที่ยวก าลังชมนิทรรศการ 
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- การจัดสัมมนาเผยแพร่ผลงานวิจัยและกิจกรรมการปั่นจักรยาน  แผนงานวิจัยได้
ด าเนินการจัดกิจกรรมเผยแพร่ผลงานวิจัยของโครงการย่อยทั้งหมดที่ได้ด าเนินการมาตั้งแต่ปี 2556 โดย
การจัดสัมมนาและกิจกรรมการปั่นจักยานท่องเที่ยวย่านเมืองเก่าของเมืองเชียงใหม่ โดยการใช้งาน
โปรแกรมประยุกต์ของโครงการวิจัย โดยจัดขึ้นเมื่อวันที่ 25 มิถุนายน 2559 ณ หอภาพถ่ายล้านนา การ
สัมมนาในครั้งนี้ได้เชิญกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์จากผลงานวิจัย โดยเฉพาะหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง เช่น เทศบาล
นครเชียงใหม่ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดเชียงใหม่ สมาคม
ธุรกิจท่องเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ เครือข่ายการท่องเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ และผู้แทนจากชุมชนย่านวัด
เกต เพ่ือรับทราบและสามารถน าผลงานวิจัยชุดนี้ไปใช้งานให้เกิดประโยชน์ในด้านการท่องเที่ยวของ
เมืองเชียงใหม่ได ้โดยจะขอสรุปกิจกรรมที่เกิดข้ึน ดังต่อไปนี่ 

- การสัมมนาเปิดตัวเว็บไซต์ www.cmhistoricaltourism.com และโปรแกรมประยุกต์
ของแต่ละโครงการวิจัย โดยการสัมมนาได้รับเกียรติจาก  คุณไพศาล สุรธรรมวิทย์ เลขานุการ
นายกเทศมนตรีเทศบาลนครเชียงใหม่ มาเป็นประธานเปิดงานสัมมนาในครั้งนี้  

 
 

 
 

รูปภาพที่ 2.46 คุณไพศาล สุรธรรมวิทย์ เลขานุการนายกเทศมนตรีเทศบาลนครเชียงใหม่  
เป็นประธานเปิดงานสัมมนา 

 
- การเปิดตัวเว็บไซต์ การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่ และโปรแกรม

ประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวของเมืองเชียงใหม่ โดย นายธกฤต เฉียบแหลม ผู้อ านวยการแผนงานวิจัย 
นายกลวัชร คล้ายนาค หัวหน้าโครงการย่อยที่ 1 และ ดร.จิราวิทย์ ญาณจินดา นักวิจัยโครงการย่อยที่ 2  
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รูปภาพที่ 2.47 นาย ธกฤต เฉียบแหลม ผอ.แผนงานวิจัยกล่าวเปิดตัวเว็บไซต์  

 

 
รูปภาพที่ 2.48 นาย กลวัชร คล้ายนาค หัวหน้าโครงการกล่าวเปิดตัวแอปพลิเคชันย้อนอดีตย่านวัดเกต 
 

 
รูปภาพที่ 2.49 ดร.จิราวิทย์ ญาณจินดา นักวิจัยในโครงการกล่าวเปิดตัวแอปพลิเคชันอัจฉริยะ 
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- การบรรยายพิเศษเรื่อง “เชียงใหม่ 60 รอบนักษัตร (พศ.1839-2559): อดีต ปัจจุบัน 
อนาคต” โดย รศ.สมโชติ อ๋องสกุล ที่ปรึกษาโครงการวิจัย 

 

 
 

รูปภาพที่ 2.50 รศ. สมโชติ อ๋องสกุล บรรยายพิเศษเรื่อง  
“เชียงใหม่ 60 รอบนักษัตร (พศ.1839-2559): อดีต ปัจจุบัน อนาคต” 

 
- กิจกรรมการปั่นจักรยานท่องเที่ยวเมืองเชียงใหม่โดยแอปพลิเคชันเพ่ือการท่องเที่ยวเชิง

ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ โดยคณะวิจัยได้จัดกิจกรรมขึ้นในช่วงบ่ายของวันที่ 25 
มิถุนายน 2559 เพ่ือให้ผู้ เข้าร่วมสัมมนาได้มี โอกาสทดสอบการใช้งานโปรแกรมประยุกต์จาก
โครงการวิจัย อาทิเช่น โปรแกรมท่องเที่ยวอัจฉริยะ โปรแกรมย้อนอดีต 700 ปี เมืองเชียงใหม่ และ
โปรแกรมย้อนอดีต 700 ปี เมืองเชียงใหม่ (ย่านวัดเกต) พร้อมกับการบรรยายพิเศษระหว่างการเดินทาง
โดย รศ.สมโชติ อ๋องสกุล ในหัวข้อ “การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ด้วยจักรยาน” 

กิจกรรมการปั่นจักรยานได้ก าหนดเส้นทางจากการใช้งานโปรแกรมประยุกต์ท่องเที่ยว
อัจฉริยะ โดยได้เลือกจากเส้นทางที่สั้นที่สุดและใช้เวลาในการเดินทางสั้นที่สุดอีกด้วย ซึ่งก าหนดเวลาไว้ 
3 ชั่วโมง โดยเส้นทางมีจุดหมายและสถานท่ีส าคัญทั้งหมด 9 สถานที่ ได้แก่ 

1) จุดเริ่มต้น หอภาพถ่ายล้านนา  2) วัดดวงดี 
3) วัดอุโมงค์มหาเถรจันทร์   4) วัดเชียงมั่น 
5) วัดพระสิงห์วรมหาวิหาร   6) วัดเจดีย์หลวงวรมหาวิหาร 
8) วัดพันเตา    9) จุดสิ้นสุด อนุสาวรีย์สามกษัตริย์ 
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รูปภาพที่ 2.51 รศ.สมโชติ อ๋องสกุล เริ่มบรรยายที่หอภาพถ่ายล้านนา 
 

 
 

รูปภาพที่ 2.52 ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเตรียมพร้อมออกเดินทางท่องเที่ยวด้วยจักรยาน 
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รูปภาพที่ 2.53 รศ.สมโชติ อ๋องสกุล ก าลังบรรยายความเป็นมาของ หออารักษ์มังราย 
 

 
 

รูปภาพที่ 2.54 รศ.สมโชติ อ๋องสกุล ก าลังบรรยายความเป็นมาของ วัดดวงดี 
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รูปภาพที่ 2.55 บรรยากาศการเดินทางท่องเที่ยวด้วยจักรยานภายในเขตเมืองเก่า 
สามารถปั่นจักรยานในซอยแคบได้ซึ่งเป็นข้อดีของการเดินทางในรูปแบบนี้ 

 

 
 

รูปภาพที่ 2.56 รศ.สมโชติ อ๋องสกุล ก าลังบรรยายความเป็นมาของ วัดอุโมงค์มหาเถรจันทร์ 
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รูปภาพที่ 2.57 คณะวิจัยก าลังสาธิตการใช้โปรแกรมย้อนอดีตเมืองเชียงใหม่ ในวัดเชียงมั่น 
ให้กับผู้อ านวยการการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สาขาเชียงใหม่ 

 

 
 

รูปภาพที่ 2.58 คณะวิจัยและผู้เข้าร่วมถ่ายภาพร่วมกันในวัดเชียงมั่น 
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รูปภาพที่ 2.59 รศ.สมโชติ อ๋องสกุล ก าลังบรรยายความเป็นมาของ วัดพระสิงห์วรมหาวิหาร 
 

 
 

รูปภาพที่ 2.60 คณะวิจัยและผู้เข้าร่วมถ่ายภาพร่วมกันในวัดพระสิงห์วรมหาวิหาร 
 
 



[การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ] แผนงานวิจัย 
 

การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเ์พื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมอืงเชียงใหม่ฯ   72 
 

 
 

 
 

รูปภาพที่ 2.61 รศ.สมโชติ อ๋องสกุล ก าลังบรรยายความเป็นมาของ วัดเจดีย์หลวงวรมหาวิหาร 
 

 
 

รูปภาพที่ 2.62 คณะวิจัยก าลังสาธิตการใช้โปรแกรม AR เจดีย์หลวง 
 
 



[การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ] แผนงานวิจัย 
 

การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเ์พื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมอืงเชียงใหม่ฯ   73 
 

 
 

 
 

รูปภาพที่ 2.63 รศ.สมโชติ อ๋องสกุล ก าลังบรรยายความเป็นมาของ วัดพันเตา 
 

 
 

รูปภาพที่ 2.64 คณะวิจัยและผู้เข้าร่วมถ่ายภาพร่วมกันหน้าอนุสาวรีย์สามกษัตริย์ 
เป็นจุดสิ้นสุดการเดินทางท่องเที่ยวด้วยจักรยาน 

 



[การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ] แผนงานวิจัย 
 

การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเ์พื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมอืงเชียงใหม่ฯ   74 
 

 
- การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อโซเชียลมีเดีย แผนงานวิจัยเริ่มต้นประชาสัมพันธ์

โครงการวิจัย เว็บไซต์ และโปรแกรมประยุกต์ของโครงการทั้งหมด ผ่านสื่อโซเชียลมีเดีย  (social 
media) เช่น เฟสบุ๊ค (facebook) และ กูเกิ้ลพลัส (google plus) โดยใช้ชื่อแฟนเพจเป็น “Chiang 
Mai Historical Tourism” สามารถค้นหาได้จากเฟสบุ๊คและกูเกิ้ลพลัส ซึ่งแฟนเพจดังกล่าวก็จะให้
ข้อมูลเกี่ยวกับเว็บไซต์ www.cmhistoricaltourism.com และโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิง
ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่จากโครงการวิจัยทั้งหมด 
 

 

 
 

รูปภาพที่ 2.65 หน้าแฟนเพจเฟสบุ๊คและกูเกิ้ลพลัส ชื่อ “Chiang Mai Historical Tourism” 
 
 
 

http://www.cmhistoricaltourism.com/


[การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ] แผนงานวิจัย 
 

การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเ์พื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมอืงเชียงใหม่ฯ   75 
 

 
- การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อทั่วไป นอกจากสื่อในรูปแบบโซเชียลมีเดีย แผน

งานวิจัยได้จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์รูปแบบอ่ืน เพ่ือให้การประชาสัมพันธ์โครงการเป็นไปอย่างทั่วถึง โดย
ได้จัดท าสื่อในรูปแบบอ่ืน อาทิเช่น สื่อแผ่นพับ สื่อวิทยุกระจายเสียง และสื่อหนังสือพิมพ์  โดยมี
รายละเอียดเกี่ยวกับสื่อประชาสัมพันธ์ ดังต่อไปนี้ 

- สื่อแผ่นพับ เป็นสื่อประชาสัมพันธ์ของโครงการที่จะให้ข้อมูลเกี่ยวกับเว็บไซต์ของ
โครงการวิจัย www.cmhistoricaltourism.com และ โปรแกรมประยุกต์ของโครงการวิจัยที่ ได้
ด าเนินการตั้งแต่ปี 2556 และปี 2558 ได้แก่ 1) เว็บแอปพลิเคชันองค์ความรู้เชิงประวัติศาสตร์ผังเมือง
เชียงใหม่ 2) แอปพลิเคชันย้อนอดีต 700 ปีเมืองเชียงใหม่ 3) แอปพลิเคชันแวดเวียงเชียงใหม่ 4) แอป
พลิชันย้อนอดีต 700 ปีเมืองเชียงใหม่ (ย่านวัดเกต) และ 5) แอปพลิเคชันท่องเที่ยวส่วนบุคคลอัจฉริยะ 
ซึ่งในแผ่นพับจากบอกถึงข้อมูลที่มาของโปรแกรมแต่ละชนิด และช่องทางการเข้าถึงโปรแกรมเพ่ือการ
ดาว์นโหลดไปใช้งาน ลักษณะของแผ่นพับจะมีขนาด A4 พิมพ์หน้าหลังและพับได้สามพับ ขนาด
มาตราฐาน 
 
 

 
 

รูปภาพที่ 2.66 แสดงภาพหน้าแรกของแผ่นพับบอกข้อมูลเกี่ยวกับเว็บไซต์และโปรแกรม 
 

 

http://www.cmhistoricaltourism.com/


[การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ] แผนงานวิจัย 
 

การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเ์พื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมอืงเชียงใหม่ฯ   76 
 

 
 

รูปภาพที่ 2.67 แสดงภาพหน้าที่สองของแผ่นพับบอกข้อมูลเกี่ยวกับโปรแกรม 
 

- สื่อวิทยุกระจายเสียง แผนงานวิจัยได้ด าเนินการประชาสัมพันธ์โครงการในรูปแบบ
วิทยุกระจายเสียง ซึ่งได้รับความอนุเคราะห์จากมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยคลื่นวิทยุ FM 100 วิทยุ
สื่อสารมวลชนให้ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับโครงการวิจัย เว็บไซต์ และโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยว
เชิงประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่ ในรายการวิทยุ “เรื่องน่ารู้รอบรั้วมหาวิทยาลัยเชียงใหม่”  

 

 
 

รูปภาพที่ 2.68 แสดงภาพขณะอัดรายการวิทยุเพ่ือประชาสัมพันธ์โครงการ 



[การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ] แผนงานวิจัย 
 

การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเ์พื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมอืงเชียงใหม่ฯ   77 
 

 
- สื่อหนังสือพิมพ์ ภายหลังจากการจัดสัมมนาและกิจกรรมเผยแพร่  แผนงานวิจัยได้ส่ง

ข้อมูลข่าวสารให้กับสื่อสิ่งพิมพ์ท้องถิ่น เพ่ือช่วยน าเสนอข่าวเกี่ยวกับโครงการวิจัย เว็บไซต์ และ
โปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ โดยมี
หนังสือพิมพ์ที่น าเสนอข่าวจ านวน 3 ฉบับ ดังนี้คือ  
 
ฉบับที่ 1 หนังสือพิมพ์เชียงใหม่นิวส์ 

 
 
 

รูปภาพที่ 2.69 แสดงภาพหน้าหนังสือพิมพ์ออนไลน์จากเชียงใหม่นิวส์ 
 
 
 
 



[การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ] แผนงานวิจัย 
 

การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเ์พื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมอืงเชียงใหม่ฯ   78 
 

ฉบับที่ 2 หนังสือพิมพ์มติชนออนไลน์ 

 
รูปภาพที่ 2.70 แสดงภาพหน้าหนังสือพิมพ์ออนไลน์จากมติชนออนไลน์ 

 
ฉบับที่ 3 หนังสือพิมพ์ข่าวสด 

 
รูปภาพที่ 2.71 แสดงภาพหน้าหนังสือพิมพ์ออนไลน์จากข่าวสด 



[การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ] แผนงานวิจัย 
 

การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเ์พื่อการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมอืงเชียงใหม่ฯ   79 
 

 
2.3 สรุปข้อค้นพบการด าเนินงานการศึกษาวิจัยจากโครงการวิจัยย่อยและแผนงานวิจัย 

จากข้อค้นพบข้างต้น ตามแผนการด าเนินงานของแผนงานวิจัยและจากโครงการย่อยทั้ง
สองโครงการ ซึ่งได้บูรณาการการท างานมาตั้งแต่ต้น ก็ได้ผลลัพธ์จากงานวิจัยเป็นที่ประจักษ์ และได้
ด าเนินการเผยแพร่ออกสู่สาธารณะ เพ่ือให้ผลงานวิจัยได้เกิดประโยชน์ต่อสังคมในวงกว้างตามแผนการ
บริหารจัดการ จึงสรุปข้อค้นพบที่ได้ตามตารางที่ 2.5 สรุปข้อค้นพบการด าเนินงานของแผนงานวิจัย 
ดังต่อไปนี้ 
 

การออกแบบ การพัฒนาเวบ็ไซต์ การบริหารจัดการ 
การออกแบบกราฟิก  
- เน้นความเรียบง่ายของกราฟิก 
ไม่ออกแบบให้ดูแล้วเกิดความ
ขัดแย้งทางสายตา การใช้งานดู
แล้วใช้งานง่าย จากการ
ออกแบบหน้าการใช้งานของผู้ใช้ 
(User interface) ออกแบบให้
ใช้งานได้ง่ายที่สุด มีการแนะน า
ก่อนการใช้งาน                                                      
- เน้นลักษณะความเป็น
เอกลักษณ์แบบล้านนา โดยการ
ใช้สัญลักษณ์ที่เกี่ยวข้องกับ
ศาสนาและวัฒนธรรม เช่น เจดีย์ 
อาคารบ้านเรือนแบบล้านนา 
- โทนสีที่ใช้จะเน้นความเป็นโทน
สีที่สะท้อนความเป็นวัฒนธรรม 
มีความเก่าแต่ผสมความเป็น
สมัยใหม่ 
- สัญลักษณ์ท่ีใช้สื่อความหมาย 
ออกแบบให้สังเกตง่ายและเข้าใจ
ง่าย  
 

การพัฒนาเว็บไซต์ 
- เป็นช่องทางการเข้าถึงข้อมูล
เกี่ยวกับโครงการและโปรแกรม
ประยุกต์ทั้งหมดของ
โครงการวิจัย และโปรแกรมอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง 
- การออกแบบเน้นโทนสีที่
สะท้อนความเป็นเอกลักษณ์ทาง
วัฒนธรรมแบบล้านนา เช่น การ
วางพ้ืนหลังให้มีลวดลายคล้าย
จิตรกรรมฝาผนัง 
- การใช้งานเว็บไซต์สามารถใช้
งานได้ทุกอุปกรณ์ที่มีการ
เชื่อมต่อกับอินเตอร์เน็ต เช่น 
สมาร์ทโฟน แท็ปแล็ต และ
คอมพิวเตอร์ โดยออกแบบ
เว็บไซต์จากโปรแกรม HTML 5 
ซึ่งมีคุณสมบัติการแสดงผลที่
ปรับเปลี่ยนขนาดเว็บไซต์จาม
หน้าจอของแต่ละอุปกรณ์ท่ี
แตกต่างกัน 

การบริหารจัดการและการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
- การจัดสัมมนากลุ่มย่อย ที่วัด
เกตการาม เพื่อเป็นการเปิดตัว
โปรแกรมประยุกต์ของ
โครงการวิจัย และเป็นการเก็บ
ข้อมูลจากการทดลองการใช้งาน
ของกลุ่มตัวอย่าง 
- การจัดสัมมนาเผยแพร่
ผลงานวิจัยและกิจกรรมการปั่น
จักรยานท่องเที่ยวเมืองเชียงใหม่ 
เป็นการจัดงานเปิดตัวเว็บไซต์
และโปรแกรมประยุกต์ทั้งหมด
ของโครงการวิจัย 
- สื่อเผยแพร่ผลงานวิจัยผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ อาทิเช่น เว็บไซต์ 
โซเชียลมีเดีย วิทยุกระจายเสียง 
และ คลิปวีดีโอจากยูทูป  
- การจัดท าสื่อเผยแพร่ใน
รูปแบบสิ่งพิมพ์ เช่น แผ่นพับ
ประชาสัมพันธ์ และป้าย  

 

ตารางที่ 2.5 สรุปข้อค้นพบการด าเนินงานของแผนงานวิจัย 
 



[การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ] แผนงานวิจัย 
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บทที่ 3 
สรุปภาพรวมและข้อเสนอแนะ 

 
แผนงานวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และ

วัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ เพื่อตอบสนองการใช้งานของกลุ่มนักท่องเท่ียวผู้ใช้อุปกรณ์พกพาชนิด
สมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต ได้ด าเนินการศึกษาวิจัยเพื่อต่อยอดและพัฒนารูปแบบการน าเสนอโปรแกรม
ประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ โดยได้ผลลัพธ์ออกมาเป็น
โปรแกรมประยุกต์ซึ่งสรุปออกมาได้เป็น 2 รูปแบบด้วยกัน คือ  

1) เว็บแอปพลิเคชัน (Web Application) หรือโปรแกรมประยุกต์ท่ีแสดงผลผ่านเว็บ
บราวเซอร์ (Web Browser) ในรูปแบบเว็บไซต์ 

2) แอปพลิเคชัน (Application) หรือโปรแกรมประยุกต์ท่ีแสดงผลผ่านอุปกรณ์พกพา
ชนิดสมาร์ทโฟน (Smart Phone) หรือ แท็ปแล็ต (Tablet) 

แผนงานวิจัยขอสรุปภาพรวมงานวิจัยท่ีได้ด าเนินการศึกษามาต้ังแต่ปี 2556 จนถึงปี 2558 
ในการสร้างสรรค์และพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของ
เมืองเชียงใหม่ ดังต่อไปนี้ 

 
3.1 สรุปภาพรวมการวิจัย 

ผลลัพธ์จากการศึกษาวิจัย สามารถอธิบายตามล าดับโปรแกรมประยุกต์ท่ีปรากฏใน
เว็บไซต์ของโครงการวิจัย โดยแบ่งตามประเภทของโปรแกรมไว้ดังนี้ 
 

3.1.1 เว็บแอปพลิเคชัน (Web Application) 
การท่องเท่ียวในปัจจุบัน นักท่องเท่ียวสามารถค้นหาข้อมูลการท่องเท่ียว หรือ สามารถ

บริหารจัดการทุกส่ิงท่ีเกี่ยวข้องได้ด้วยตัวเอง เช่น การจองต๋ัวเครื่องบิน การจองท่ีพัก หรือแม้แต่การ
ค้นคว้าข้อมูลประวัติความเป็นมาของสถานท่ีและแหล่งท่องเท่ียวที่นักท่องเท่ียวเดินทางไปได้ด้วย world 
wide web เพียงแค่ค้นหาค าส าคัญ ก็จะปรากฏเนื้อหาจ านวนมากให้เลือกอ่าน Web application 
ส าหรับการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่ จึงเป็น website ท่ีจะให้บริการด้านข้อมูล
ส าคัญส าหรับนักท่องเท่ียวท่ีต้องการทราบข้อมูลเชิงประวัติศาสตร์ ของเมืองเชียงใหม่ เสมือนมี
นักวิชาการมาให้ข้อมูลเองโดยตรง 
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- เว็บไซต์แวดเวียงเชียงใหม่ 
เว็บไซต์แวดเวียงเชียงใหม่ เป็นเทคโนโลยีเว็บจากการถอดองค์ความรู้ผังเมืองเดิมในเขต

เทศบาลนครเชียงใหม่ ซึ่งประกอบด้วยเนื้อหาประวัติศาสตร์เชียงใหม่ 5 ยุคสมัย และน าเสนอเส้นทาง
ท่องเท่ียว 3 เส้นทาง (จักรยาน ล่องน้ าปิง และเส้นทางเดินในชุมชน) ตามโครงนิราศหริภุญชัย เพื่อ
เผยแพร่งานวิจัยนี้ให้บุคคลท่ัวไป เยาวชนและนักท่องเท่ียว เพื่อให้เข้าถึงความรู้เชิงประวัติศาสตร์ได้ง่าย 
และส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่ 

การถอดความรู้เชิงประวัติศาสตร์ผังเมืองเชียงใหม่ เพื่อสนับสนุนการท่องเท่ียวล้านนาเกิด
เป็นแนวคิดในการจัดท าระบบฐานความรู้ประวัติศาสตร์ผังเมืองเชียงใหม่ เพื่อรวบรวมแหล่งความรู้ 
สารสนเทศ เชิงประวัติศาสตร์ผังเมืองเชียงใหม่ด้วยหลักการการจัดการเชิงวิศวกรรมความรู้ โดยมี
ขอบเขตจัดการความรู้เชิงประวัติศาสตร์ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ การพัฒนาระบบฐานความรู้
ประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่นี้  พัฒนาด้วยชุดค าส่ัง PHP และ HTML โดยน าเสนอเนื้อหาทาง
ประวัติศาสตร์ของเชียงใหม่แบ่งเป็น 5 ยุค ต้ังแต่เริ่มสร้างเมืองเชียงใหม่จนถึงยุคปัจจุบัน ร่วมกับการ
น าเสนอเส้นทางท่องเท่ียว 3 เส้นทาง คือจักรยาน เรือ และชุมชน โดยเส้นทางเหล่านี้ ได้น าเสนอ
สถานท่ีท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ท่ีน่าสนใจและมีเนื้อหาสอดคล้องกับประวัติศาสตร์เมืองท้ัง 5 ยุคอีก
ด้วย แบง่เมนูการท างานหลักออกเป็น 6 ส่วน ได้แก่  

1. เมนูยุคประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่ โดยแบ่งหัวข้อความรู้ออกเป็น ข้อมูลท่ัวไปและ
เหตุการณ์ส าคัญ ศาสนา ศิลปะ สถาปัตยกรรม การเมืองการปกครอง เศรษฐกิจการค้าขาย และสถานท่ี
ส าคัญในยุคนั้น  

2. เมนูเส้นทางการท่องเท่ียว ประกอบด้วย 3 เส้นทาง คือ เส้นทางจักรยาน เส้นทางเรือ 
และเส้นทางท่องเท่ียวภายในเมืองเชียงใหม่และชุมชน พร้อมแสดงคลิปเสียงโคลงนิราศหริภุญชัยตาม
เนื้อหาของสถานท่ีดังกล่าวที่เกี่ยวข้อง  

3. เมนูดาวน์โหลดแอปพลิเคชันท่องเท่ียว  
4. ส่วนแสดงผลวีดีโอโลกสามมิติเสมือนจริงวัดส าคัญ 5 วัดของเชียงใหม่ และส่วนแสดงผล

อัลบั้มรูปภาพสถานท่ีท่องเท่ียวประวัติศาสตร์เชียงใหม่  
5. เมนูข่าวประชาสัมพันธ์ และอัลบั้มรูปภาพ  
ท้ังนี้การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันนี้เพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้สู่การท่องเท่ียวและการน าไปใช้

จริงอย่างแท้จริง ซึ่งเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอดความรู้ในรูปแบบท่ีใช้งานได้ง่าย และเข้าถึงกลุ่ม
ผู้ใช้งานได้ โดยเฉพาะกลุ่มนักท่องเท่ียวปัจจุบันท่ีมีแนวโน้มใช้แหล่งข้อมูลด้านการท่องเท่ียวผ่านระบบ
อินเตอร์เน็ตเพื่อสืบค้นแหล่งข้อมูล 
 
การเข้าถึงโปรแกรม สามารถเข้าไปใช้งานได้ท่ี http://wadwiangcm.camt.cmu.ac.th/ 
 
 

http://wadwiangcm.camt.cmu.ac.th/
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- องค์ความรู้การท่องเที่ยวชุมชนวัดเกต 
การจัดการความรู้ชุมชนย่านวัดเกตเพื่อสนับสนุนการท่องเท่ียวผ่านเว็บไซต์ ด้วยการจัด

หมวดหมู่ความรู้ ด้านวิถีชีวิตชุมชนในอดีตและศาสนาในชุมชน ท้ังนี้เพื่อแก้ปัญหาการเข้าถึงความรู้
สนับสนุนการท่องเท่ียวในด้านวัฒนธรรม ความหลากหลายของชาติพันธุ์ และวิถีชีวิตชุมชนริมแม่น้ าปิง
ซึ่งเป็นแม่น้ าสายส าคัญของเชียงใหม่ ท้ังนี้เพื่อเป็นแหล่งความรู้ ท่ีมีคุณค่า และสร้างจิตส านึกเพื่อสืบทอด
แก่เยาวชนและคนท่ัวไป 

องค์ความรู้การท่องเท่ียวชุมชนวัดเกต เป็นการพัฒนาเว็บไซต์ท่ีรวบรวมแหล่งความรู้ชุมชน
ย่านวัดเกตโดยออกแบบและพัฒนาด้วยระบบ CMS (Content Management System) ช่วยในการ
สร้างและบริหารเว็บไซต์แบบส าเร็จรูป การรวบรวมข้อมูลในแหล่งท่องเท่ียวย่านวัดเกตนี้ ประกอบด้วย 
2 เรื่อง คือ ศาสนาในชุมชน และวิถีชีวิตชุมชนในอดีต โดยแบ่งประเด็นย่อยเรื่องศาสนาในชุนชนดังนี้ 
การสืบทอดศาสนาพุทธ การสืบทอดศาสนาคริสต์ การสืบทอดศาสนาอิสลาม การสืบทอดศาสนาซิกข์ 
และประเด็นย่อยเรื่องวิถีชีวิตชุมชนในอดีตดังนี้ การค้าไม้ การประมง การพาณิชย์และการขนส่ง การใช้
งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศนอกจากการจัดหมวดหมู่ความรู้แล้ว ยังมีการก าหนดพิกัดต าแหน่งของ
สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีน่าสนใจ เช่นพิพิธภัณฑ์ชุมชนย่านวัดเกต และน าเสนอส่ือมัลติมีเดีย โดยสามารถ
ค้นหาค าส าคัญ และแบ่งปันข้อมูลผ่านส่ือสังคมออนไลน์ (Social Media) ท้ังนี้ การรวบรวม จัดระบบ 
จัดเก็บและการเข้าถึงข้อมูลดังกล่าว เพื่อสร้างเป็นแหล่งความรู้ โดยอาศัยเทคโนโลยีเว็บเป็นเครื่องช่วย
เพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการความรู้และเป็นส่ือในการถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชน สังคมและเยาวชน
ต่อไป 

 
การเข้าถึงโปรแกรม สามารถเข้าไปใช้งานได้ท่ี http://watketontour.camt.cmu.ac.th/  

 
 

3.1.2 แอปพลิเคชัน (Application) 
โปรแกรมประยุกต์ หรือ แอปพลิเคชัน มีส่วนส าคัญในการด าเนินชีวิตสมัยใหม่เป็นอย่าง

มาก ประโยชน์ของโปรแกรมประเภทนี้ คือส่ิงท่ีจะช่วยสนับสนุนในการท างานด้านต่างๆ เช่น การ
วางแผน การจัดการข้อมูล การรับและส่งข้อมูลได้อย่างรวดเร็วทันใจ โปรแกรมประยุกต์เพื่อการ
ท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่ จึงเป็นโปรแกรมท่ีช่วยสนับสนุนข้อมูลเชิงประวัติศาสตร์
ส าหรับนักท่องเท่ียวท่ีต้องการทราบข้อมูลในรูปแบบมัลติมีเดีย เช่น โปรแกรมการจ าลองภาพเมือง
เชียงใหม่ในอดีตในรูปแบบสามมิติ และ โปรแกรมการน าทางท่องเท่ียวไปยังสถานท่ีส าคัญของเมือง 
อ้างอิงตามเนื้อหาทางประวัติศาสตร ์
 
 

http://watketontour.camt.cmu.ac.th/
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- แอปพลิเคชันแวดเวียงเชียงใหม่ 
โปรแกรมส าหรับการจัดเส้นทางการท่องเท่ียวโดยผู้เช่ียวชาญสามารถสร้างเส้นทางการ

ท่องเท่ียวโดยก าหนดสถานท่ีท่องเท่ียวภายในเส้นทางพร้อมท้ังล าดับการเดินทาง โดยโปรแกรมจะแสดง
เส้นทางตามท่ีผู้เช่ียวชาญแนะน า พร้อมท้ังน าทางนักท่องเท่ียว โดยนักท่องเท่ียวสามารถเช็คอิน (check 
in) สถานท่ีท่องเท่ียวในเส้นทางเพื่อบันทึกว่าเส้นทางใดท่ีท่องเท่ียวไปแล้วบ้าง 

ในปัจจุบัน สมาร์ทโฟน (Smart Phone) เป็นอุปกรณ์ท่ีนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ใช้กัน เพื่อใช้
ในการเช่ือมต่อกับระบบอินเตอร์ เน็ต เพื่อใช้ในการติดต่อส่ือสาร หรือสืบค้นข้อมูลเบื้องต้น ท้ังนี้
นักท่องเท่ียวมักใช้สมาร์ทโฟน เพื่อหาข้อมูลสถานท่ีท่องเท่ียว เพื่อใช้ในการตัดสินใจเลือกสถานท่ีท่ี
ตนเองต้องการจะเดินทาง หรือหากสถานท่ีท่องเท่ียวสร้างความประทับใจให้กับนักท่องเท่ียว 
นักท่องเท่ียวอาจค้นหาข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับสถานท่ีนั้นๆ หรือสืบค้นหาสถานท่ีท่ีมีความเกี่ยวเนื่อง 
แวดเวียงเชียงใหม่ จึงเป็นแอปพลิเคชันท่ีพัฒนาส าหรับระบบปฏิบัติการแอนดรอย์ โดยมีเป้าหมายให้
นักท่องเท่ียวสามารถค้นหาสถานท่ีท่องเท่ียวได้ในรูปแบบของเส้นทางการท่องเท่ียวที่มีความเกี่ยวเนื่อง
กัน โดยผู้เช่ียวชาญการท่องเท่ียวจะจัดเส้นทางการท่องเท่ียวท่ีประกอบไปด้วยสถานท่ีท่องเท่ียวต่างๆ ท่ี
มีความเกี่ยวเนื่องกัน โดยผู้เช่ียวชาญสามารถระบุความน่าสนใจ ความเกี่ยวเนื่องและรายละเอียดของ
สถานท่ีต่างๆ ภายในเส้นทาง เพื่อให้นักท่องเท่ียวสามารถเลือกชมกลุ่มของสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเกี่ยวเนื่อง
กัน โดยเมื่อนักท่องเท่ียวเลือกเส้นทางแล้ว นักท่องเท่ียวสามารถใช้แอปพลิเคชันเพื่อน าทางไปยังสถานท่ี
ต่างๆ ท่ีอยู่ในเส้นทางพร้อมท้ังอนุญาติให้นักท่องเท่ียวเช็คอินการท่องเท่ียวเพื่อบันทึกว่าตนเองเดิน
ทางผ่านไปยังจุดใดบนเส้นทางบ้างเมื่อส้ินสุดการเดินทางในแต่ละเส้นทางแล้วนักท่องเท่ียวจะได้รับ
เหรียญตรา (Badge) เพื่อใช้แสดงว่าตนเองได้เดินทางเส้นทางท่องเท่ียวท่ีต้องการแล้วเพื่อน าไปใช้
ประโยชน์อื่นต่อไป 
 
การเข้าถึงโปรแกรม สามารถดาว์นโหลดโปรแกรมจากระบบแอนดรอย์เท่านั้น  

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.camt.vadviangcm  
 
 

- แอปพลิเคชันย้อนอดีต 700 ปีเมืองเชียงใหม่ 
เป็นแอปพลิเคชันส าหรับให้ข้อมูลเพื่อส่งเสริมความเข้าใจมุมมองด้านประวัติศาสตร์ 

ภูมิศาสตร์ของเมือง และรูปแบบสถาปัตยกรรมล้านนา ในลักษณะของโลกเสมือนสามมิติผ่านระบบการ
สัมผัส (Touch Screen System) ผสานระบบแนะน าการท่องเท่ียววัดส าคัญของเมืองเชียงใหม่และการ
ท่องเท่ียวทางน้ า สามารถเปล่ียนระบบการแสดงผลได้สองภาษา ได้แก่ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
เสมือนผู้ใช้เดินชมศิลปกรรมโบราณและสถาปัตยกรรมล้านนาอยู่จริง 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.camt.vadviangcm
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เชียงใหม่เป็นจังหวัดท่ีมีเอกลักษณ์ของขนมธรรมเนียม ประเพณี มีสถานท่ีท่องเท่ียวเชิง
ประวัติศาสตร์ท่ีส าคัญ อาทิ ถนนโบราณ วัด เจดีย์เก่าแก่ และมีประวัติศาสตร์ท่ียาวนาน ซึ่งเอื้ออ านวย
ต่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ เพื่อให้นักท่องเท่ียวและผู้สนใจได้เข้าใจถึงประวัติศาสตร์ของเมือง 
สถาปัตยกรรม องค์ความรู้และปรัชญาในการด าเนินชีวิตของชาวเชียงใหม่ในแต่ละยุคได้อย่างถูกต้อง
และชัดเจนมากขึ้น จึงเกิดแนวความคิดท่ีจะสร้างเมืองโบราณจ าลองท่ีอ้างอิงเนื้อหาของเมืองเก่า ย้อน
อดีตกลับไปจากปัจจุบันเป็นเวลา 700 ปี เพื่อพัฒนาต้นแบบจ าลองและสร้างเป็นโปรแกรมประยุกต์ท่ี
สามารถติดต้ังผ่านอุปกรณ์พกพาบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ โดยน าเสนอเนื้อหาเป็น 2 รูปแบบ คือ  

รูปแบบท่ี 1 ผู้ใช้สามารถเดินชมสถาปัตยกรรมในรูปแบบของมุมมองบุคคลท่ีหนึ่งได้อย่าง
อิสระ โดยจะได้รับข้อมูลทางประวัติศาสตร์ และรายละเอียดของรูปแบบสถาปัตยกรรมในอดีตของวัด
พระสิงห์ วัดเจดีย์หลวง วัดเชียงมั่น วัดสวนดอกและวัดเจ็ดยอด  

รูปแบบท่ี 2 จะเป็นการจ าลองการเดินทางด้วยเรือหางแมงป่องเท่ียวชมสถานท่ีส าคัญสอง
ฝากฝ่ังริมแม่น้ าปิง ท่ีมีความสัมพันธ์กับการคมนาคมทางน้ าและมีความส าคัญทางประวัติศาสตร์ โดยเรือ
หางแมงป่อง 
 
การเข้าถึงโปรแกรม สามารถดาว์นโหลดโปรแกรมจากระบบแอนดรอย์เท่านั้น 
https://drive.google.com/file/d/0B1DdC5QqHKM9QlJsdk9wZEhDQjQ/view 
 
 

- แอปพลิเคชันย้อนอดีต 700 ปีเมืองเชียงใหม่ (ย่านวัดเกต) 
เป็นแอปพลิเคชันส าหรับให้ข้อมูลเพื่อส่งเสริมความเข้าใจมุมมองด้านประวัติศาสตร์ 

ภูมิศาสตร์ของเมือง วิถีชีวิตและรูปแบบสถาปัตยกรรมย่านวัดเกตและริมแม่น้ าปิงฝ่ังตะวันออก ใน
ลักษณะของโลกเสมือนจริง (Virtual Reality) และการผสานโลกเสมือนจริง (Augmented Reality) 
สามารถเปล่ียนระบบการแสดงผลได้สองภาษา ได้แก่ ภาษาอังกฤษและภาษาจีน เสมือนผู้ใช้เดินเท่ียว
ชมวิถีชีวิตและสถาปัตยกรรมย่านวัดเกตในอดีตอยู่จริง 

ศักยภาพของข้อมูลในเรื่องของเอกลักษณ์ท่ีเด่นชัดของเมืองเชียงใหม่ท่ีสะท้อนผ่านการ
ด าเนินชีวิตของผู้คน ย่านชุมชน ลักษณะของอาคารบ้านเรือน และสถานท่ีส าคัญทางประวัติศาสตร์  
โดยเฉพาะย่านวัดเกตและริมแม่น้ าปิง ล้วนเป็นข้อมูลท่ีสามารถสร้างชีวิตและเติมเต็มความเป็น
เอกลักษณ์ท่ีเด่นชัดให้กับการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ประกอบกับประสิทธิภาพขั้นสูงของเทคโนโลยี
สมาร์ทโฟนในการประมวลผลภาพสามมิติและเทคโนโลยีผสานโลกเสมือนจริง เมื่อน ามาผนวกรวมเข้า
ด้วยกันจึงเกิดเป็นโปรแกรมประยุกต์โลกสามมิติเสมือนจริงย้อนอดีตเมืองเชียงใหม่ ซึ่งทางผู้จัดท ามุ่งหวัง
ให้เป็นผู้ช่วยในการเช่ือมโยงระหว่างพื้นท่ีโลกเสมือนกับสถานท่ีจริงเข้าด้วยกัน เป็นการให้ข้อมูลเชิง
วัฒนธรรม วิถีชีวิตและสถาปัตยกรรมท่ีส าคัญในพื้นท่ีดังกล่าว อีกท้ังยังเติมเต็มประสบการณ์และสร้าง
กิจกรรมส าหรับกลุ่มนักท่องเท่ียวและผู้ท่ีสนใจด้านประวัติศาสตร์ รวมถึงเป็นการต่อยอดองค์ความรู้และ

https://drive.google.com/file/d/0B1DdC5QqHKM9QlJsdk9wZEhDQjQ/view
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พัฒนาการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์อย่างต่อเนื่อง โดยสามารถติดต้ังบนอุปกรณ์พกพาขนิดสมาร์ท
โฟนและแท็ปแล็ตบนระบบปฏิบัติการแอนดรอย์ได้ 
 
การเข้าถึงโปรแกรม สามารถดาว์นโหลดโปรแกรมจากระบบแอนดรอย์เท่านั้น 
 https://play.google.com/store/apps/details?id=com.CAMT.WAT2015EN 
 
 

- แอปพลิเคชันท่องเที่ยวส่วนบุคคลอัจฉริยะเส้นทางเมืองเชียงใหม่ 
แอปพลิเคชันท่องเท่ียวส่วนบุคคลนี้  น าเสนอหมวดเส้นทางท่องเท่ียว 3 เส้นทาง 

ประกอบด้วย เส้นทางประวัติศาสตร์ เส้นทางวัดยอดนิยม และเส้นทางชุมชนวัดเกต ด้วยวิธีการ
ท่องเท่ียวแบบปั่นจักรยานและการเดินเท้า แก่นักท่องเท่ียวส่วนบุคคลท่ีมีพฤติกรรมท่องเท่ียวน าทาง
ด้วยอุปกรณ์สมาร์ทโฟน ท้ังนี้เพื่อสร้างเสริมประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีสนุกสนานอีกท้ังนักท่องเท่ียว
สามารถใช้เวลาท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดในการท่องเท่ียวในสถานท่ีต่างๆ ภายในเขตเมืองช้ันในเชียงใหม่ได้อย่าง
คุ้มค่า 

การพัฒนาเครื่องมือช่วยวางแผนการท่องเท่ียวส่วนบุคคลให้กับนักท่องเท่ียวผ่านการใช้
โปรแกรมประยุกต์ มีเป้าหมายเพื่อน าเสนอเส้นทางการเดินทางท่ีส้ันท่ีสุด ด้วยการเลือกเส้นทางท่ี
ต้องการ สถานท่ีท่ีสนใจ ระยะเวลาท่องเท่ียว และลักษณะการท่องเท่ียว 2 แบบ คือ การท่องเท่ียวอย่าง
จริงจังเพื่อศึกษาประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่ และการท่องเท่ียวเพื่อความเพลิดเพลิน โดยแอปพลิเคชัน
สามารถแสดงผลเส้นทางท่ีตรงตามความต้องการของผู้ใช้ท่ีเวลาท่องเท่ียวส้ันท่ีสุด 5 อันดับแรก การใช้
งานสามารถรองรับ 2 ระบบ ท้ังระบบปฏิบัติการแอนดรอย์ และระบบปฏิบัติการไอโอเอส โดยแสดงผล
สองภาษา คือ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ  

นักท่องเท่ียวสามารถเดินทางไปยังสถานท่ีท่องเท่ียวต่างๆ โดยเลือกรูปแบบการวางแผนท่ี
น าเสนอ และใช้อุปกรณ์มือถือในการน าทางไปยังสถานท่ีท่องเท่ียวได้ แอปพลิเคชันแนะน าการท่องเท่ียว
นี้ แบ่งออกเป็นท้ังส้ิน 3 ส่วนได้แก่  

1) ส่วนค านวณการแนะน าเส้นทาง  
2) ส่วนบริหารจัดการข้อมูลสถานท่ีท่องเท่ียวและเช่ือมต่อกับอุปกรณ์มือถือ  
3) ส่วนจัดการข้อมูลสถานท่ีท่องเท่ียวเป็นเว็บแอปพลิเคชันส าหรับผู้ดูแลระบบ  
นอกจากนี้สามารถแสดงข้อมูลความเป็นมาท่ีน่าสนใจของสถานท่ีนั้นๆ เพื่อให้ผู้ใช้ศึกษา

รายละเอียดข้อมูลสถานท่ี และต าแหน่งพิกัด ก่อนเลือกก าหนดสถานท่ีท่ีต้องการท่องเท่ียวอีกด้วย 
 
การเข้าถึงโปรแกรม สามารถดาว์นโหลดโปรแกรมจากระบบแอนดรอย์ และระบบปฏิบัติการไอโอเอส 
https://play.google.com/store/apps/details?id=th.co.cmt700 
https://itunes.apple.com/us/app/cm-smart-tourism/id1121177487?mt=8 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.CAMT.WAT2015EN
https://play.google.com/store/apps/details?id=th.co.cmt700
https://itunes.apple.com/us/app/cm-smart-tourism/id1121177487?mt=8
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- AR วัดเจดีย์หลวง 
AR วัดเจดีย์หลวง เป็นโปรแกรมประยุกต์ ท่ี ใช้เทคโนโลยี โลกความเป็นจริงเสริม 

Augmented Reality สร้างแบบจ าลองทางคอมพิวเตอร์เพื่อสร้างส่ิงเสมือนจริงให้กับผู้ใช้งาน เห็น
มุมมองของรูปสามมิ ติแสดงผลบนอุปกรณ์พกพาชนิดสมาร์ทโฟน หรือ แท็ปแล็ต ซ้อนทับบน
โบราณสถานจริง 

โครงการออกแบบ โปรแกรมประยุกต์ใช้เทคโนโลยีโลกความเป็นจริงเสริม หรือ AR เป็น
โครงการท่ีได้มองเห็นความส าคัญของการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่ ซึ่งเป็นเมืองท่ี
ผสมผสานกันระหว่างความเก่าแก่และความทันสมัยแบบเทคโนโลยี  

โปรแกรม AR เจดีย์หลวง เป็นระบบท่ีผสมผสานแบบจ าลองทางคอมพิวเตอร์เพื่อสร้างส่ิง
เสมือนจริงให้กับผู้ใช้งานเห็นมุมมองของรูปสามมิติแสดงผลบน อุปกรณ์พกพาชนิดสมาร์ทโฟน หรือ 
แท็ปแล็ต ท าให้เกิดผลต่อโมเดลส่ิงก่อสร้างในแบบเสมือนจริงของโบราณสถานเมืองเชียงใหม่ ท่ีจัดได้ว่า
เป็นเมืองเก่าแก่ น่าสนใจ และน่าท่องเท่ียวท่ีสุดแห่งหนึ่งในประเทศไทย เป็นเมืองเก่าแก่ท่ีมีอายุถึง 720 
ปี มีการทับซ้อนระหว่างพื้นท่ีเมืองโบราณและเมืองใหม่อยู่ด้วยกันบางสถานท่ีพังทลายตามกาลเวลา 
และภัยธรรมชาติต้องสูญเสียเงินจ านวนมหาศาล ส าหรับการซ่อมแซมบูรณะสถานท่ีในแต่ละแห่ง 
สถานท่ีบางแห่งก็มิอาจบูรณะให้กลับมาเป็นอย่างเดิมเช่นในอดีตได้ โปรแกรมประยุกต์จะสร้างลักษณะ
ของโบราณสถานท่ีพังทลายหรือไม่สมบูรณ์ให้เห็นถึงความสมบูรณ์ในแบบด้ังเดิมได้โดยการใช้งานผ่าน
โปรแกรม  
 
การเข้าถึงโปรแกรม สามารถดาว์นโหลดโปรแกรมจากระบบแอนดรอย์เท่านั้น 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.CAMT.JDL 
 
 
3.2 ข้อเสนอแนะ 

ผลการด าเนินงานและการเผยแพร่ผลงานวิจัยได้รับข้อเสนอแนะจากกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์
จากผลงานวิจัย ซึ่งจะขอสรุปข้อเสนอแนะไว้ 2 ส่วนด้วยกันคือ ข้อเสนอแนะจากกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์จาก
ผลงานวิจัย และ ข้อเสนอจากคณะวิจัย โดยมีเนื้อหาดังต่อไปนี้ 

 
3.2.1 ข้อเสนอแนะจากกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์จากผลงานวิจัย 

- ควรเพิ่มความน่าสนใจในด้านความบันเทิงมากขึ้น โดยเฉพาะการสร้างฟังก์ชันเกมเสริม
เข้าไปในแอปพลิเคชัน เพื่อให้ผู้ใช้มีจุดมุ่งหมายในการเล่นและได้รับข้อมูลควบคู่ไปด้วยกัน 

- ควรเน้นความรู้เชิงลึกด้านประวัติศาสตร์และสถาปัตยกรรมแทรกเข้าไปในโลกสามมิติ
เสมือนจริง ในรูปแบบของภาพและการสนทนากับตัวละคร 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.CAMT.JDL
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- ต้องการข้อมูลเกี่ยวกับสถานท่ีท่องเท่ียวในปัจจุบัน เป็นส่วนประกอบเพิ่มเติมเพื่อให้เห็น
ความแตกต่างระหว่างอดีตกับปัจจุบัน และเป็นข้อมูลส าหรับการตัดสินใจในการท่องเท่ียว 

- ควรพัฒนาตัวละครให้สามารถส่ือสารและโต้ตอบกับผู้ใช้ได้ ส าหรับการให้ข้อมูลในเชิงลึก
ด้านประวัติศาสตร์ 

- ควรพัฒนาให้เป็นระบบแบบออนไลน์ เพื่อให้ผู้ใช้สามารถส่ือสารกับผู้อยู่อาศัยและ
นักท่องเท่ียวคนอื่นๆ ได้อย่างสนุกสนาน 

- ต้องการความหลากหลายของเส้นทางท่ีสามารถเลือกได้ตามพฤติกรรมของนักท่องเท่ียว 
- ให้พัฒนาภาษาเพิ่มเติม นอกจาก จีน อังกฤษและไทย  
- การเพิ่มแหล่งท่องเท่ียว ร้านอาหาร การประมาณค่าใช้จ่ายในการเดินทางแล้ว 
- ยังพบปัญหาการเข้าถึงจุดเช็คอินท่ีก าหนดกว้างเกินไป ท าให้ก่อนท่ีจะถึงสถานท่ีนั้นๆ 

แล้วเกิดการเช็คอินอัตโนมัติทันที  
 

3.2.2 ข้อเสนอแนะจากคณะวิจัย 
- หน่วยงานภาครัฐ หรือ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น เทศบาลนครเชียงใหม่ โดยส านักงาน

การท่องเท่ียว การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยสาขาเชียงใหม่ ส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจังหวัด
เชียงใหม่ ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม่ และ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์การท่องเท่ียว 
ควรช่วยกันประสัมพันธ์เว็บไซต์ www.cmhistoricaltourism.com และโปรแกรมประยุกต์เพื่อการ
ท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ ให้กับนักท่องเท่ียวท้ังชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ ได้ไปใช้ประโยชน์กับการท่องเท่ียว 

- ในประเทศไทยยังมีแหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์อยู่มากมาย ควรสนับสนุนให้แหล่ง
ท่องเท่ียวในลักษณะนี้ ได้พัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อใช้ในกิจการของตนเอง เพื่อสนับสนุนในด้าน
ข้อมูลทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม เพื่อให้นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวในแหล่วง
ท่องเท่ียวนั้น ได้รับข้อมูลท่ีถูกต้องด้วยตัวเอง อย่างเข้าใจและเข้าถึง 

- จุดอ่อนของโปรแกรมประยุกต์ของโครงการวิจัยชุดนี้ ยังขาดมุมมองในเชิงการตลาดท่ีดี 
หากได้พัฒนาต่อเนื่องไปได้อีก ควรมุ่งเน้นการตอบสนองในเชิงการตลาดให้มากขึ้น เช่น การ
ประชาสัมพันธ์ให้เป็นท่ีรู้จักในวงกว้างมากขึ้น หรือ การต่อยอดในเชิงธุรกิจ 
 
3.3 การน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์  

 แผนงานวิจัยได้น าผลงานวิจัยจากทุกโครงการต้ังแต่เริ่มรับทุนเมื่อปี 2556 และปี 2558 
รวบรวมมาอยู่ในเว็บไซต์ ช่ือ “www.cmhistoricaltourism.com” เพื่อเป็นช่องทางในการให้ข้อมูล
และเข้าถึงโปรแกรมประยุกต์ของงานวิจัยท้ังหมดได้ง่ายขึ้น อีกท้ังแผนงานวิจัยได้จัดกิจกรรมส่งเสริม
เผยแพร่ผลงานออกสู่สาธารณะและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อเป็นการเปิดตัวเว็บไซด์และโปรแกรม

ประยุกต์ท้ังหมดของโครงการวิจัย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
 

http://www.cmhistoricaltourism.com/
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 3.3.1 สัมมนากลุ่มย่อยที่ย่านวัดเกต 
 แผนงานวิจัยการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และ
วัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ฯ ได้มีกิจกรรมในการร่วมจัดงานสัมนนาและเผยแพร่ ช่ือ “งานอนุรักษ์ สืบ
สาน เล่าขาน ย่านวัดเกตฯ” จัดขึ้นเมื่อวันท่ี 24 เมษายน 2559 ณ วัดเกตการาม ต าบลวัดเกต อ าเภอ

เมือง จังหวัดเชียงใหม่ โดยเป็นการร่วมงานกับโครงการวิจัยการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมชุมชนย่านวัดเกต 
โดยมี รศ.ดร.วรลัญจก์ บุณยรัตน์ ประธานหลักสูตรการจัดการศิลปะและวัฒนธรรม บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และกลุ่มคนตัวเล็กกับการอนุรักษ์ ซึ่งได้รับทุนสนับสนุนการวิจัยจาก ส านักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว) เป็นการจัดกิจกรรมเพื่อเผยแพร่และให้ความรู้เกี่ยวกับผลการ
ศึกษาวิจัย  

 เนื่องจากปัจจุบันย่านวัดเกตเป็นท้ังย่านท่ีอยู่อาศัย และย่านท่องเท่ียวทางวัฒนธรรมของ
เมืองเชียงใหม่ เพราะยังคงหลงเหลือมรดกทางวัฒนธรรมท้ังท่ีจับต้องได้และจับต้องไม่ได้ ด้วยการท่ีอยู่
ริมน้ าและเป็นย่านการค้าจึงมีผู้คน จากต่างถิ่น ต่างเช้ือชาติ และเป็นท่ีรวมของผู้นับถือศาสนาท่ี
หลากหลาย เข้ามาอยู่อาศัยต้ังถิ่นฐานร่วมกันกับคนล้านนา จนได้มีการพัฒนา และสร้างรูปแบบของ
สถาปัตยกรรม ส่ิงก่อสร้าง อาคารบ้านเรือนท่ีทรงคุณค่า มีการผสมกลมกลืนระหว่างของเดิมและ

ของใหม่ท่ีทันสมัย ประเพณี วัฒนธรรม วิถีชีวิต ความเช่ือ และอาหาร ท่ีหลากหลายเช้ือชาติ ศาสนา 
ท้ังหมดเกิดความสัมพันธ์ท่ีหล่อหลอมเป็นหนึ่งเดียวของคนในชุมชนย่านวัดเกต ไม่ว่าจพมาจากเช้ือชาติ
ศาสนาใด แต่เมื่อมาอยู่รวมกันถือว่าถูกหล่อหลอมเป็นคนวัดเกต (วรวิมล ชัยรัต, 2549) 
 
 3.3.2 สัมมนาและกิจกรรมเผยแพร่ผลงานวิจัย 

สรุปผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมสัมมนาและกิจกรรมเผยแพร่ผลงานวิจัย 
“โครงการการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมือง
เชียงใหม่ เพื่อตอบสนองการใช้งานของกลุ่มนักท่องเท่ียวผู้ใช้อุปกรณ์พกพาชนิดสมาร์ทโฟนและแท็ป
แล็ต” ได้จัดขึ้นเมื่อวันเสาร์ท่ี 25 มิถุนายน 2559 ณ หอภาพถ่ายล้านนา อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

แผนงานได้ท าการศึกษาเรื่องความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมสัมมนาและกิจกรรมเผยแพร่
ผลงานวิจัยโครงการการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของ
เมืองเชียงใหม่ เพื่อตอบสนองการใช้งานของกลุ่มนักท่องเท่ียวผู้ใช้อุปกรณ์พกพาชนิดสมาร์ทโฟน
และแท็ปแล็ต มีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ผลงานวิจัยของแผนงาน และโครงการย่อย
ท้ังสองโครงการ ให้กับกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์จากผลงานวิจัย และเพื่อน าเสนอผลงานในรูปการสัมมนาและ
กิจกรรมการปั่นจักรยานท่องเท่ียวย่านเมืองของเมืองเชียงใหม่ และให้ผู้เข้าร่วมได้ทดลองใช้โปรแกรม
ประยุกต์ของโครงการวิจัย โดยการศึกษาได้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่ง
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ ผู้เข้าร่วมสัมมนาและกิจกรรมเผยแพร่ผลงานวิจัย 
จ านวน 34 คน ซึ่งผลการศึกษาสามารถสรุปผลการศึกษาโดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วนได้ดังนี้ 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 64.71 โดยมีอายุระหว่าง 18-39 

ปี คิดเป็นร้อยละ 100 ได้รับการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 76.47 ประกอบอาชีพ 
นักเรียน นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 70.59 

 
ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจ 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้คะแนนความพึงพอใจด้านการจัดสัมมนาและการจัด

นิทรรศการ มีค่าเฉล่ียรวมอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก โดยให้ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดต่อ
รายละเอียดย่อยคือ ด้านสถานท่ีและบรรยากาศในการจัดสัมมนามีความเหมาะสม  

ระดับความพึงพอใจเฉล่ียของความพึงพอใจและประโยชน์ท่ีได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม 
การได้มีส่วนร่วมและแลกเปล่ียนเรียนรู้ อยู่ในระดับพึงพอใจมาก โดยให้ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดต่อ
รายละเอียดย่อยคือ ส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีใช้ในการจัดกิจกรรมเพียงพอและเหมาะสม  

 
ส่วนที่ 3 ข้อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับโปรแกรมประยุกต์ของโครงการวิจัย 
ผู้เข้าร่วมสัมมนาและกิจกรรมให้ข้อคิดเห็นอย่างหลากหลาย โดยท้ังหมดคิดว่าโปรแกรม

ประยุกต์ (แอปพลิเคชัน) ของโครงการวิจัยมีประโยชน์กับผู้ใช้และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องต่างๆ โดยให้
เหตุผลอย่างหลากหลายดังนี้ 

 
- โปรแกรมประยุกต์นี้มีประโยชน์มากในเรื่องการน าทางและค้นหาเส้นทาง และยัง

ช่วยเพิ่มอรรถรสในการเท่ียวชมสถานท่ีส าคัญต่างๆ 
- เป็นโปรแกรมประยุกต์ท่ีมีความสามารถในการช่วยเหลือทางด้านการท่องเท่ียว

ของจังหวัดเชียงใหม่ 
- โปรแกรมประยุกต์จะมีประโยชน์กับผู้ใช้ เช่น การใช้โปรแกรมประยุกต์ นี้น าพา

เพื่อนๆ หรือครอบครัวซึ่งเดินทางมาจากต่างจังหวัด ท่องเท่ียวสถานท่ีส าคัญๆ 
ของจังหวัดเชียงใหม่ได้ 

- มีประโยชน์กับผู้ใช้มาก เพราะสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริงและต่อยอดหรือ
ประยุกต์ใช้ต่อได้อีกมากมาย 

- มีประโยชน์กับผู้ใช้เพราะสามารถใช้เป็นแผนท่ีในการท่องเท่ียว และโปรแกรม
เข้าใจง่าย สะดวกต่อการใช้งาน 

- สามารถใช้หาข้อมูลสถานท่ีท่องเท่ียวได้ 
- มีประโยชน์ต่อผู้ท่ีต้องการท่องเท่ียวแบบรับความรู้ 
- อัจฉริยะ เพราะโปรแกรมสามารถค านวณให้ได้ สะดวกในการค านวณสถานท่ี 
- มีประโยชน์มาก สามารถน ามาใช้ท ากิจกรรมทางประวัติศาสตร์เชียงใหม่ได้อย่าง

หลากหลาย 
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ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
- ควรมีการประชาสัมพันธ์งานให้คนรับรู้มากกว่านี ้
- ควรพัฒนาอย่างต่อเนื่องต่อไป 
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ภาคผนวก ก 

กิจกรรมที่เก่ียวข้องกับการน าผลจากโครงการไปใช้ประโยชน ์

 

แบบเสนอโครงการจัดสัมมนาและเปิดตัวเว็บไซต์และแอปพลิเคชัน 
วันเสารท่ี์ 25 มิถุนายน 2559 ณ หอภาพถ่ายล้านนา 

หลักการและเหตุผล 
แผนงานวิจัยโครงการ “การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์

และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่ เพื่อตอบสนองการใช้งานของกลุ่มนักท่องเท่ียวผู้ใช้อุปกรณ์พกพาชนิด
สมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต” ได้รับทุนสนับสนุนจาก ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ และส านักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย ในปีงบประมาณ 2558 ซึ่งได้ด าเนินการวิจัยตามแผนการด าเนินงานในช่วง
ระยะสุดท้ายมาแล้วนั้น ได้ผลการศึกษาวิจัยจะออกมาเป็นรูปแบบของโปรแกรมประยุกต์ หรือ แอป
พลิเคชัน ท่ีสามารถสนองตอบการใช้งานของนักท่องเท่ียวในกลุ่มผู้ใช้อุปกรณ์พกพาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ จากท้ังสองโครงการย่อย คือ โครงการย่อยท่ี 1 เรื่อง “โลกสามมิติเสมือนจริงย้อนอดีต
เมืองเชียงใหม่ กรณีศึกษาพื้นท่ีประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่” ได้ผลออกมาเป็น โปรแกรมประยุกต์ใน
รูปแบบโลกสามมิติเสมือนจริง ท่ีย้อนอดีตเมืองเชียงใหม่โดยการจ าลองย่านเมืองเก่า “ย่านวัดเกตกา
ราม” ย้อนอดีตไปเมื่อประมาณ 200 ปี แสดงให้ เห็นความเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรม และ
สถาปัตยกรรมท่ีส าคัญท่ียังหลงเหลือให้เห็นอยู่ และโครงการย่อยท่ี 2 เรื่อง “การท่องเท่ียวส่วนบุคคล
อัจฉริยะส าหรับเส้นทางท่องเท่ียวประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่” ได้ผลออกมาเป็น โปรแกรมประยุกต์
เพื่อการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ โดยการค านวณหาเส้นทางท่ีเหมาะสมส าหรับการท่องเท่ียว
ส่วนบุุคคล โดยโปรแกรมจะแสดงข้อมูลและแนะน าเส้นทางการท่องเท่ียวให้แก่นักท่องเท่ียวได้เลือก
เดินทางไปยังสถานท่ีส าคัญทางประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่ โดยค านึงถึงเวลาและปัจจัยต่างๆ 

ท้ังนี้เพื่อให้การศึกษาวิจัยบรรลุวัตถุประสงค์ แผนงานวิจัยฯ จึงได้จัดกิจกรรมเผยแพร่
ผลงานวิจัยในโครงการวิจัย ในรูปแบบการสัมมนา และกิจกรรมปั่นจักรยานท่องเท่ียวย่านเมืองเก่า
เชียงใหม่ ในวันเสาร์ท่ี 25 มิถุนายน 2559 เพื่อเป็นการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ผลงานวิจัยให้แก่กลุ่ม
ผู้ใช้ประโยชน์จากผลงานวิจัยได้เข้าใจ และเข้าถึง อีกท้ังยังสามารถน าไปต่อยอดและใช้ประโยชน์ได้จริง 
 
วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ผลงานวิจัยของแผนงานและโครงการย่อยท้ังสองโครงการให้กับ
กลุ่มผู้ใช้ประโยชน์จากผลงานวิจัย 

2) เพื่อน าเสนอผลงานในรูปการสัมมนาและกิจกรรมการปั่นจักรยานท่องเท่ียวย่านเมืองของเมือง
เชียงใหม่ และให้ผู้เข้าร่วมได้ทดลองใช้โปรแกรมประยุกต์ของโครงการวิจัย 
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ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
1) ได้ผู้ใช้ประโยชน์จากผลงานวิจัยเข้าร่วมการสัมมนาในกลุ่มของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง อาทิเช่น 

เทศบาลนครเชียงใหม่ ส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจังหวัดเชียงใหม่ ส านักงานวัฒนธรรม
จังหวัดเชียงใหม่ ตัวแทนชุมชนย่านวัดเกตการาม และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องอื่นๆ  

2) ได้น าเสนอผลงานวิจัย และน าโปรแกรมของโครงการท้ังหมดให้ผู้เข้าร่วมได้ทดลองใช้ 
 
ขั้นตอนการด าเนินงาน 

1) วางแผนการด าเนินงาน 
2) ส่งแบบเสนอโครงการเพื่อขออนุมัติงบประมาณ 
3) ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานและผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
4) ออกหนังสือเชิญหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์จากผลงานวิจัย 
5) จัดเตรียมสถานท่ีจัดงาน จัดเตรียมข้อมูล และจัดเตรียมนิทรรศการย่อย 
6) ด าเนินงานตามแผน และสรุปผลการด าเนินงาน 

 
รายชื่อผู้เข้าร่วม 

1) นายกเทศมนตรีเทศบาลนครเชียงใหม่ 
2) การท่องเท่ียวเทศบาลนครเชียงใหม่ 
3) ส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬา จังหวัดเชียงใหม่ 
4) ส านักงานวัฒนธรรม จังหวัดเชียงใหม่ 
5) การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย สาขาเชียงใหม่ 
6) นักวิชาการสายประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม 
7) ชุมชนย่านวัดเกตการาม 
8)  นักเรียน นักศึกษา และผู้ท่ีสนใจ 
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ก าหนดการกิจกรรมเผยแพร่ผลงานวิจัย 

วันเสาร์ที่ 25 มิถุนายน 2559 
ณ หอภาพถ่ายล้านนา (ด้านหลังพพิิธภัณฑ์พืน้ถ่ินล้านนา) 

 
เวลา 09:00 น.    ลงทะเบียนเข้าร่วมงาน 
เวลา 09:30 น.    พิธีเปิดงานสัมมนาเผยแพร่ผลงานวิจัย 

     กล่าวรายงาน โดย อาจารย์ธกฤต เฉียบแหลม  
ผู้อ านวยการแผนงานวิจัยฯ  

กล่าวเปิดงาน โดย คุณทัศนัย บูรณูปกรณ์  
นายกเทศมนตรีเทศบาลนครเชียงใหม่ 

เวลา 10:00 น.    เปิดตัวเว็บไซต์โครงการ โดย อาจารย์ธกฤต เฉียบแหลม 
เวลา 10:15 น.  เปิดตัวแอปพลิเคชัน จากโครงการย่อยท่ี 1  

โดย อาจารย์ กลวัชร คล้ายนาค 
เวลา 10:35 น.  เปิดตัวแอปพลิเคชัน จากโครงการย่อยท่ี 2  

โดย อาจารย์ ดร. นภาพร รีวีระกุล 
เวลา 10:55 น.  พักรับประทานอาหารว่าง พร้อมชมนิทรรศการย่อยจากโครงการ 
เวลา 11:10 น.  บรรยายพิเศษเรื่อง “เชียงใหม่ 60 รอบนักษัตร (พศ.1839-2559) :  

อดีต ปัจจุบัน อนาคต” โดย รองศาสตราจารย์ สมโชติ อ๋องสกุล 
เวลา 12:00 น.  พักรับประทานอาหารกลางวัน 
เวลา 13:00 น.  บรรยายพิเศษ โดย “การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ด้วยจักรยาน”  

ตามเส้นทางสายประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่ โดยการปั่นจักรยาน 
    โดย รองศาสตราจารย์ สมโชติ อ๋องสกุล 

- วัดเชียงมั่น 
- วัดเจดีย์หลวง 
- วัดพระสิงห ์
- สะพานนวรัฐ และสะพานจันทร์สม 
- ย่านเมืองเก่า วัดเกตการาม 
- และสถานท่ีส าคัญทางประวัติศาสตร์ 

เวลา 16:00 น  ส้ินสุดการปั่นจักรยานท่ีอนุสาวรีย์สามกษัตริษ์ 
 
 
หมายเหตุ : ก าหนดการอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
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แบบประเมินความพึงพอใจส าหรับผู้เขา้ร่วมสัมมนาและกิจกรรมเผยแพร่ผลงานวิจัย  
“โครงการการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์เพ่ือการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่  

เพ่ือตอบสนองการใช้งานของกลุ่มนักท่องเท่ียวผู้ใช้อุปกรณ์พกพาชนิดสมาร์ทโฟนและแท็ปแล็ต” 

วันเสาร์ ที่ 25 มิถุนายน 2559 ณ หอภาพถ่ายล้านนา อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ่
********************* 

ค าชี้แจง   1. แบบสอบถามน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

             2. โปรดท าเครื่องหมาย √ หรือเขียนข้อความตรงกับความคิดเห็นลงในช่องที่ต้องการ 
 

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 

เพศ ชาย หญิง  

อายุ 18-39 ปี 40-59 ปี  60 ปีข้ึนไป 

การศึกษา ประถมศึกษา มัธยมศึกษาต้น-ปลาย ปวช./ปวส.      
 ปริญญาตรี ปริญญาโทหรือสูงกว่า  

อาชีพ นักเรียน/นักศึกษา ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน         
 อื่นๆ ระบุ....................   

   

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจ 

ประเด็นความเห็น 

ระดับความพึงพอใจ 

ดีมาก ดี พอใช้ ควร
ปรับปรุง 

ความพึงพอใจด้านการจัดสัมมนา และนิทรรศการ     

1. หัวข้อและเน้ือหาสาระในการจัดสัมมนามีความเหมาะสม 

และน่าสนใจ 

    

2. หัวข้อ เน้ือหารูปแบบและวิธีการน าเสนอข้อมูลนิทรรศการ 

มีความเหมาะสม น่าสนใจ  
    

3. ระยะเวลาในการจัดสัมมนามีความเหมาะสม     

4. สถานที่และบรรยากาศในการจัดสัมมนามีความเหมาะสม     

5. การเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้มีส่วนร่วม 

และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
    

ความพึงพอใจและประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม 

ได้มีส่วนร่วมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
    

1. สิ่งอ านวยความสะดวกที่ใช้ในการจัดกิจกรรมเพียงพอ 

และเหมาะสม 

    

2. การจัดกิจกรรมมคีวามหลากหลายน่าสนใจ     

3. ท่านมีความพึงพอใจที่ได้เข้าร่วมกิจกรรม     

หมายเหตุ  คะแนน 4 = ดีมาก, 3 = ดี, 2 = พอใช้, 1= ควรปรับปรงุ 

ตอนที่ 3  ท่านคิดว่าโปรแกรมประยุกต์ของโครงการวิจัยจะมีประโยชน์ต่อท่านและหน่วยงานของท่านหรอืไม่  
ขอทราบเหตุผล 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
เผยแพร่ผ่านหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เช่น เทศบาลนครเชียงใหม่ และ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
สาขาเชียงใหม่ 
 

 
 

จุดให้บริการข้อมูลโปรแกรมประยุกต์ของโครงการท่ีส านักงานการท่องเท่ียวเทศบาลนครเชียงใหม่ 
 

 
 

จุดวางแผ่นพับประชาสัมพันธ์เว็บไซต์และโปรแกรมของโครงการเพื่อให้ข้อมูลแก่นักท่องเท่ียว 
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ภายในส านักงานการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย สาขาเชียงใหม่ 
 

 
 

จุดวางแผ่นพับประชาสัมพันธ์เว็บไซต์และโปรแกรมของโครงการเพื่อให้ข้อมูลแก่นักท่องเท่ียว 
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ภาคผนวก ข 
 

รวมภาพกิจกรรมการศึกษาวิจัยของแผนงานวิจัย 

 

เปิดตัวพร้อมทดสอบแอปพลิเคชันกับกลุ่มผู้ใช้ 

 

เผยแพร่และประชาสัมพันธ์โครงการ 
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นิทรรศการย่อยของโครงการวิจัย 

 

นายกเทศมนตรีนครเชียงใหม่เย่ียมชมผลงาน 
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เสวนาการอนุรักษ์ สืบสาน เล่าขาน ย่านวัดเกตฯ 

 

นิทรรศการจากนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
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หอภาพถ่ายล้านนา สถานท่ีจัดสัมมนาและกิจกรรม 

 

ผู้แทนจากเทศบาลและการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 
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รศ.สมโชติ อ๋องสกุล บรรยายพิเศษ เชียงใหม่ 60 รอบนักษร 

 

มอบของท่ีระลึกให้กับ รศ.สมโชติ อ๋องสกุล 
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มอบของท่ีระลึกให้กับ ผอ.การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย สาขาเชียงใหม่ 

 

กิจกรรมช่วงบ่ายการปั่นจักรยานท่องเท่ียวพร้อมใช้แอปพลิเคชันของโครงการวิจัย 
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ถ่ายภาพร่วมกันกับผู้เข้าร่วมกิจกรรม ณ วัดเชียงมั่น 

 

ถ่ายภาพร่วมกันกับผู้เข้าร่วมกิจกรรมหน้าลานอนุสาวรีย์สามกษัตริย์ 
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