
 
 

รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ 

 
โครงการ การศึกษาแนวทางการพัฒนาตลาดเสื้อโตป 

เพ่ือสงออกไปยังประเทศมาเลเซีย  
กรณีศึกษา ตลาดมัรกัสยะลา 

 
 
 
 

โดย 

 

สุไลมาน ขาเร็มดาเบะ และคณะ 
 
 
 
 

 
พฤษภาคม 2561 



สัญญาเลขท่ี RDG5910017 

 
รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ 

 

โครงการ การศึกษาแนวทางการพัฒนาตลาดเส้ือโตป 
เพื่อสงออกไปยังประเทศมาเลเซีย  

กรณีศึกษา ตลาดมัรกัสยะลา 
 
 

คณะผูวิจัย    สังกัด 
 
สุไลมาน  ขาเร็มดาเบะ   มหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
อดุลย  ภัยชํานาญ   มหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
ยูหารี   มะเซง   มหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
ธีรวัช   จาปรัง   มหาวิทยาลัยฟาฏอนี 

 
 

ชุดโครงการ วช.58 –ประชาคมอาเซียน(ซ) 
 
 

สนับสนุนโดยสํา39นัก39งานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ(วช.) 
และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 

 
 

(ความเห็นในรายงานนี้เปนของผูวิจัย วช-สกว.ไมจําเปนตองเห็นดวยเสมอไป) 



(ก) 

 

41บทสรุปผูบริหาร 

 

ตลาดมัรกัสยะลา เปนตลาดขายสงเส้ือโตปสําเร็จรูปเพื่อการสงออกยังประเทศมาเลเซียมา

นานกวา 15 ป เมื่อพิจารณาขอมูลจํานวนผูประกอบการ ต้ังแต ป พ.ศ. 2536 จนถึง พ.ศ. 2557 มี

ผูประกอบการจํานวน 150 ราย แตจากการสํารวจในป พ.ศ.2558-2559 มีผูประกอบการเหลือเพียง 

115 ราย สาเหตุเพราะผูประกอบการเริ่มประสบภาวการณขาดทุนเนื่องจากไดรับผลกระทบจาก

ปจจัยภายในและปจจัยภายนอก อาทิเชน ตนทุนการผลิตท่ีสูงข้ึน 1 8 คาเงินริงกิต 1 6มาเลเซียท่ี 1 6ลดลง 1 6 การ

ขาดการรวมกลุม การตัดราคากันเองระหวางผูประกอบการในตลาด คานิยม พฤติกรรมของผูบริโภค

มาเลเซียท่ีเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว เปนตน 4 1 จากขอมูลดังกลาวนําไปสูการศึกษาสภาพปญหาและ

ความตองการของผูประกอบการ อาทิเชน 41ดานผลิตภัณฑเส้ือโตป มีระดับปญหามากท่ีสุด  4.88 การ

พัฒนารูปแบบหรือการดีไซนเส้ือโตปซ้ํากันมีการลอกเลียนแบบกัน การกําหนดราคา มีระดับปญหา

ระดับมากท่ี 5.00 เนื่องจากการขาดการรวมกลุมของผูประกอบการสงผลใหประสบปญหา การต้ัง

ราคาตัดกนัเอง41 จากขอมูลดังกลาวนําสูการประชุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพื่อจัดทํา 4 1สรุปขอเสนอแนะ

เชิงนโยบายแนวทางการพัฒนาตลาดเส้ือโตปมัรกัสยะลาฯ ซึ่งสามารถสรุป 3 ประเด็นสําคัญแนวทาง

พัฒนาตลาด ดังนี้ (1) การสงเสริมและสนับสนุนการรวมกลุมของผูประกอบการเส้ือโตป เพื่อสราง

อํานาจการตอรองของผูบริโภคและอํานาจการตอรองของซัพพลายเออร  ลดการคุกคามของ

ผูประกอบการรายใหม (2) การสงเสริมและสนับสนุนการยกระดับผลิตภัณฑเส้ือโตปสูการไดรับรอง

มาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.)และจดทะเบียนสินคา OTOP สรางความเช่ือมั่นตลาดในประเทศ

และตางประเทศ (3) การสงเสริมและสนับสนุนชองทางการซื้อขายผาน พาณิชยอิเล็กทรอนิกส 

 E-commerce เพื่อสามารถขยายชองทางการตลาดในและตางประเทศไดเพิ่มข้ึน 

4 1จากขอมูลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ช้ีใหเห็นวาตลาดมัรกัสยะลามีโอกาสและศักยภาพในการ
แขงขัน ถาไดรับการสนับสนุนเชิงนโยบายอยางตอเนื่อง อาจจะเปนผูนําดานการผลิตเส้ือโตปสําเร็จรูป
ท่ีมีคุณภาพสูง สามารถพัฒนาเศรษฐกิจและพัฒนาคุณภาพชีวิตของมุสลิมในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดน
ใตอยางยั่งยืน 

 
 

 
 

 

 

 



(ข) 

 
รหัสโครงการ :RDG5910017 
โครงการวิจัย :การศึกษาแนวทางการพัฒนาตลาดเส้ือโตปเพื่อสงออกไปยัง 
  ประเทศมาเลเซีย กรณีศึกษา ตลาดมัรกัสยะลา 
คณะวิจัย :สุไลมาน ขาเร็มดาเบะ ,อดุลย  ภัยชํานาญ ,ยูหารี มะเซง 
  ธีรวัช  จาปรัง    
หนวยงาน :มหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
ป  :2561 

บทคัดยอ 

ในป พ.ศ.2559 ผูประกอบการในตลาดมัรกัสยะลา มียอดขายเส้ือโตปถึง 60,624,000 ลานบาทตอป 
โยสามารถสงออกไปตลาดในตางประเทศถึงรอยละ 80 แตลูกคากลุมหลัก ถึงรอยละ 75 ของยอด
จําหนายเปน พอคาคนกลางจากประเทศมาเลเซีย ในขณะท่ีลูกคาตางประเทศอื่น ๆ อาทิ ประเทศ
ซาอุดิอาระเบีย บรูไน และอินโดนีเซีย ยังคงมีจํานวนนอยอยู การศึกษาครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาสภาพปญหา และความตองการของผูประกอบการเส้ือโตป รวมท้ังแนวทางการพัฒนาตลาดเส้ือ
โตป เพื่อเปนขอเสนอเชิงนโยบายของภาครัฐตอไป 

การศึกษาครั้งนี้ไดผสมผสานการวิจัยเชิงสํารวจ และการวิจัยเชิงคุณภาพ ในกลุมตัวอยาง
ผูประกอบการเส้ือโตป จํานวน 40 ราย ครอบคลุมพื้นท่ีศึกษา หมู 3 ตําบลสะเตงนอก อําเภอเมือง 
จังหวัดยะลา พบวา ในป พ.ศ.2559 ผูประกอบการในตลาดมัรกัสยะลามีแนวโนมลดลงเหลือเพียง 
115 ราย จากการประสบภาวการณขาดทุนตอเนื่อง และผลกระทบจากปจจัยในและปจจัยภายนอก
ของตลาด โดยผลกระทบดานราคาเปนปจจัยท่ีสรางปญหาใหแกผูประกอบการมากท่ีสุด ตามมาดวย 
การสงเสริมการตลาด ชองทางการตลาด และดานผลิตภัณฑเส้ือโตป 

 ดังนั้นแนวทางพัฒนาตลาดเส้ือโตปมัรกัสยะลาฯ สามารถดําเนินการไดใน 3 ดานสําคัญ คือ 
(1) สงเสริมและสนับสนุนการรวมกลุมของผูประกอบการเส้ือโตป โดยอาจจัดต้ังเปนกลุมวิสาหกิจ 
หรือสหกรณ (2) สงเสริมและสนับสนุนการยกระดับผลิตภัณฑเส้ือโตปสูการไดรับรองมาตรฐาน
ผลิตภัณฑชุมชน(มผช.) พรอมท้ังกําหนดรูปแบบและลวดลายใหมีความเหมาะสมกับตลาดแตละแหง 
(3) สงเสริมและสนับสนุนชองทางการซื้อขายผานพาริชยอิเล็กทรอนิกส E-commerce เพื่อใหมี
ประสิทธิภาพดานตนทุนท่ีเหมาะสม แนวทางการดําเนินการดังกลาวนี้ ควรไดรับการสนับสนุนจาก
หนวยงานภาครัฐท้ังในพื้นท่ี และในระดับประเทศ เพื่อสรางความสามารถในการแขงขันของ
ผูประกอบการกลุมดังกลาวตอไป  
 
คําสําคัญ ตลาด, เส้ือโตป, การสงออก 
 



 
กิตติกรรมประกาศ 

คณะผูวิจัยขอขอบคุณผูใหการสนับสนุนโดยสํา 3 0นัก 3 0งานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ(วช. 3 0)และ 
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)ไดสนับสนุนอํานวยการใหงานศึกษานี้สําเร็จลุลวงไดเปน
อยางดีและขอขอบคุณผูทรงคุณวุฒิทุกทานท่ีใหคําแนะนําถึงประเด็นตางๆในการศึกษาและช้ีแนวทาง
ในการแกปญหาการคนควาหาขอมูลเพิ่มเติมอันเปนประโยชนในการวิเคราะหและสรุปผลการศึกษา 

การศึกษานี้คงจะประสบความสําเร็จมิไดหากปราศจากผูชวยวิจัยท่ีมีความรูและประสบการณ
และขอขอบคุณผูใหขอมูลทุกทานท่ีเสียสละเวลาใหผูวิจัยไดสัมภาษณอยางเปนกันเองตลอดจนผูท่ีมี
ความรูความเช่ียวชาญอื่นๆท่ีผูเขียนมิอาจกลาวนามท้ังหมดได ณ ท่ีนี้ขอขอบคุณแรงสนับสนุนและ
กําลังใจท่ีไดรับจากครอบครัวตลอดจนเพื่อนๆจนทําใหงานศึกษาเรื่องนี้เสร็จสมบูรณลงไดและหากมี
ขอผิดพลาดประการใดผูเขียนขออภัยไว ณ ท่ีนี้ 

 
 
 

คณะผูวิจัย 
พฤษภาคม 2561 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

https://www.google.co.th/search?biw=1034&bih=591&q=%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4(%E0%B8%A7%E0%B8%8A.&spell=1&sa=X&ved=0ahUKEwjKl7TKg8TTAhWIqI8KHcHjBNwQvwUIHSgA
http://www.trf.or.th/index.php?option=com_content&view=article&id=24&Itemid=12


(ง) 

สารบัญ 

 

 
เนื้อหา          หนาท่ี 

 

บทสรุปผูบริหาร         (ก) 
บทคัดยอ         (ข) 
กิตติกรรมประกาศ        (ค) 
สารบัญ          (ง) 
สารบัญตาราง         (จ) 
 

บทท่ี 1 บทนํา 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญ      (1) 
1.2 วัตถุประสงคของงานวิจัย      (4) 

 401.3 ขอบเขตของงานวิจัย40       (4) 
 1.4 นิยามศัพทเฉพาะ       (4) 
 1.5 ประโยชนของผลงานวิจัย      (5) 
 

บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

402.1 แนวคิดและทฤษฎี 
 1) ตลาดเส้ือผาสําเร็จรูปในประเทศไทย40    (6) 
 2) การวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT Analysis)   (8) 

3) TOWS Matrix 5, Forces Model     (8) 
404) สวนประสมทางการตลาด 4 Ps     (9) 

402.2 การตรวจเอกสาร  
401) วัฒนธรรมอสิลาม      40(10) 
2) ขอบัญญัติการแตงกาย      (11) 
3) วัฒนธรรมการแตงกายของมุสลิมในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนใต (11) 

2.3 ขอมูลจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
1) สํานักงานเทศบาลเมืองสะเตงนอก    (13) 
2) สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดยะลา    (13) 
 
 
 

 



(ง) 

สารบัญ(ตอ) 

 

2.4 ขอมูลท่ีเกี่ยวของกับมาเลเซีย      (13) 
2.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ       (16) 
2.6 ประเด็นสําคัญนําไปสูปญหาในงานวิจัย     (18) 

 

บทท่ี 3 วิธีการดําเนินการวิจัย 

 ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปญหาและความตองการของผูประกอบการเส้ือโตป 
 กลุมตัวอยาง       (19) 
 การสรางเครื่องมือ      (19) 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

1.1  ความเปนมาและความสําคัญ 

  ปจจุบันประเทศในแถบอาเซียนมีประชากรมุสลิมราว 400 ลานคน อินโดนีเซียเปนประเทศท่ีมี
ประชากรมุสลิมมากท่ีสุด ราว 240 ลานคน หรือคิดเปนรอยละ 15 ของประชากรมุสลิมท่ัวโลก ประเทศ
มาเลเซียหรือบรูไนก็มีประชากรมุสลิมเกินกวาครึ่งของประชากรในประเทศ โดยมาเลเซียมีประชากรท่ีนับ
ถือศาสนาอิสลามกวา 60% จากประชากร 30 ลานคน ในขณะท่ีบรูไนมีประชากรมุสลิม 70% ของ
ประชากรในประเทศ หรือกลาวไดวา 4.3 แสนคนเปนชาวมุสลิม สําหรับประเทศสิงคโปรรวมถึงประเทศ
ไทย แมประชากรสวนใหญของประเทศจะไมไดนับถือศาสนาอิสลาม แต 15% และ 10% ของประชากร
ในประเทศตามลําดับก็เปนผูท่ีนับถือศาสนาอิสลามเชนกัน  ดังนั้นดวยจํานวนประชากรมุสลิมในอาเซียนท่ี
มีอยูจํานวนมากประกอบกับแนวโนมของประชากรมุสลิมท่ีคาดวาจะเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็วท่ัวโลกถึง 
ปละ 1.5% ในชวง 2 ทศวรรษขางหนา เปรียบเทียบกับประชากรท่ีนับถือศาสนาอื่นท่ีมีแนวโนมเพิ่มข้ึน
เพียง 0.7% ตอป  จึงคาดการณไดวาตลาดเส้ือผามุสลิมในอินโดนีเซียจะสามารถเติบโตและมีมูลคาสูงถึง 
1 แสนลานดอลลารสหรัฐอเมริกา ไดภายในป 2563  
 เมื่อหันมาพิจารณาประเทศไทยพบวา มีขนาดตลาดเครื่องแตงกายมุสลิมในอาเซียนเปนสัดสวน
เพียงประมาณ 3% หรือคิดเปนมูลคาประมาณ 390 ลานดอลลารสหรัฐฯ หรือ 12,400 ลานบาทตอป 
ในขณะท่ีประเทศสิงคโปรมีขนาดตลาดเปนสัดสวนประมาณ 8% หรือคิดเปนมูลคาประมาณ 1,216 ลาน
ดอลลารสหรัฐฯ หรือ 36,480 ลานบาทตอป ประชากรมุสลิมท่ีคาดวาเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็วท่ัวโลกถึงปละ 
1.5% ประกอบกับความตองการเส้ือผาแฟช่ันมุสลิมในแถบอาเซียนท่ีมีความตองการสูงข้ึนทุกป  ดังท่ีอี
ไอซี มองวา “อุตสาหกรรมเครื่องแตงกายมุสลิม” เปนอุตสาหกรรมท่ีมีศักยภาพในการเติบโต อีกท้ังการ
เปดประตูสู AEC จะสงเสริมโอกาสทางการตลาดใหแกผูประกอบการไทยในการสงออกเพิ่มมากข้ึน  ใน
ปจจุบันพบวามีผูประกอบการไทยกวา 500 รายโดยเฉพาะผูประกอบการใน 5 จังหวัดชายแดนภาคใต 
อันไดแก ปตตานี ยะลา นราธิวาส สงขลา และสตูล ประกอบธุรกิจผลิตเครื่องแตงกายมุสลิม และเริ่มมี
การขยายการผลิตเพื่อสงออกไปสูกลุมลูกคาแฟช่ันมุสลิมนอกประเทศในระดับภูมิภาคเออีซี (AEC)  ซึ่งอี
ไอซีมองวาผูประกอบการไทยมีศักยภาพในการออกแบบ ผลิต และเครื่องแตงกายมุสลิม นอกจากนี้
ผูประกอบการไทยยังสามารถตอยอดโดยการมองหาตลาดใหมๆ เชน  กลุมประเทศตะวันออกกลางท่ีมี
ประชากรท่ีนับถือศาสนาอิสลามจํานวนมากและมีกําลังซื้อสูง (Intelligence, 2015)   

ปจจุบันอุตสาหกรรมเครื่องแตงกายมุสลิม มีการพัฒนารูปแบบท่ีมีความทันสมัย  จึงสงผลให
ตลาดเส้ือผามุสลิมในประเทศอินโดนีเซีย  มาเลเซีย และอาหรับ มีการเจรญิเติบโตอยางตอเนื่อง กวา 250 
ลานตอป  ในขณะท่ีภาคเอกชนเรงปรับตัวหลังพบวา สินคาจากประเทศอินโดนีเซีย  และประเทศจีน 
กําลังตีตลาดการคาเส้ือผามุสลิมของประเทศไทย  ดร.สุรินทร พิศสุวรรณ  ไดแนะนําใหรัฐบาลไทยเรง
สรางความเขาใจ  สรางความมั่นใจในศักยภาพเส้ือผามุสลิมของประเทศไทยเพื่อสงออกสูตลาดโลกใหได   
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ขอมูลจากศูนยอํานวยการจังหวัดชายแดนภาคใตระบุวาป พ.ศ. 2553 มีกลุมผูผลิตเครื่องแตง
กายมุสลิมไมนอยกวา 500 ครัวเรือนอยูในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต มีมูลคาการสงออกตอปไมนอย
กวา 250 ลานบาท สวนพฤติกรรมของผูบริโภคมุสลิมเปล่ียนแปลงการแตงกายในรูปแบบท่ีทันสมัย มีการ
ดีไซนตกแตงเครื่องแตงกายดวยลายดอก ผสมผสานสีสันอยางสวยงาม เปนผลิตภัณฑใหมๆ ออกสูตลาด
มากข้ึน  ขณะนี้ตลาดเครื่องแตงกายผูชายและผูหญิงเนนการผลิตเส้ือผาท่ีตัดเย็บละเอียดประณีตมาก
ข้ึน ทําใหตองนําสีเขามาหลากหลายกวาเมื่อกอน นอกจากนี้ท่ีเปนท่ีตองการของลูกคาก็มีผาบาติก ซึ่งเปน
ท่ีนิยมหมูคนทํางานในแวดวงราชการและภาคเอกชน ดานราคาพบวาเส้ือหรือชุดปากี มีราคาประมาณ 
600-800 บาทตอตัว  สวนผาบาติกมีราคา ต้ังแต 350-2,500 บาท  ซึ่งมีท้ังท่ีตัดเย็บในพื้นท่ีจังหวัด
ปตตานี  โดยผูตัดเย็บเปนผูออกแบบเอง  และสวนหนึ่งนําเขาจากรัฐสุบารายา  ประเทศอินโดนีเซีย  ซึ่งท่ี
นั่นมีโรงงานผลิตโดยตรงในขณะท่ีประเทศไทยก็มีศักยภาพในการผลิตเส้ือโตปเพื่อสงออกแขงขันกับตลาด
เพื่อบานเชนกัน  ดังท่ีมีผูวิเคราะหวา  "แฟช่ันของไทยเราสามารถทําได เรามีความสามารถพิเศษในการถัก
ทอ เปนทักษะพิเศษ และเรามีความเขาใจในวัฒนธรรมของเขา เพียงแตวันนี้เราขาดเทคโนโลยี ขาด
เครือขาย"  (สํานักขาวอะลามี่, 2558) 

4 3จากการวิจัยหัวขอ “ 4 3เส้ือโตปในตลาดมัรกัสยะลา : วิถีชีวิตของผูประกอบการกับกระบวนการ
ผลิตและการคาขาย”  ทําใหทราบแหลงผลิตเส้ือโตปท่ีสําคัญ ในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนใต  คือ 
ตลาดมัรกัสยะลา เปนตลาดเครื่องแตงกายมุสลิมท่ีมีความสําคัญแหงหนึ่ง มีการผลิต จําหนาย เส้ือโตป 
มากกวา 150 ราน ความเปนมาของเส้ือโตปในตลาดมัรกัสยะลา  เริ่มตนจาการยายเขามาอยูของชางตัด
เย็บเส้ือโตปท่ีเคยมีประสบการณจากประเทศซาอุดิอาราเบีย มารวมกลุมเปดรานมากข้ึนตามลําดับ  หาก
พิจารณาเส้ือโตปในตลาดมัรกัส  พบวามีลักษณะโดยท่ัวไปเปนชุดยาวคลุมไมถึงขอเทา ผาหนาความกวาง
พอสําหรับสวมหัวได  เส้ือแขนยาวนิยมใชผาสีขาวตัดเย็บ เส้ือโตปนิยมแตงกายผสมผสาน กับการสวม
กะปเยาะห และโพกศีรษะดวยผาคลุมศีรษะ หรือเรียกวา ซัรบ่ัน เพื่อใชในการประกอบศาสนกิจ ประกอบ
พิธีซอลาต(ละหมาด) ประเภทเส้ือโตปในตลาดมัรกัรยะลามี 7 ประเภท ไดแก 1) โตปซาอุดีหรือโตป 
มักกะฮฺ  2) โตปบาหเรน  3 ) โตปโอมาน  4 ) โตปโมรอคโค  5 ) โตปปากีหรืออินเดีย หรือเรียกวา ชุด
ปากี  6) โตปคูเวต  7) โตปรูปแบบทันสมัยซึ่งเส้ือโตปเหลานี้มีชางตัดเย็บท่ีมีประสบการณจากประเทศซา
อุอาราเบียเปนผูผลิตเพื่อปอนเขาตลาดแหงนี้เปนจํานวนมาก แตยังไมทราบจํานวนท่ีชัดเจน  ผูผลิตสวน
ใหญอาศัยอยูตามหมูบานในพื้นท่ีเขตสามจังหวัดชายแดนใต  จากการศึกษาและวิเคราะหเบ้ืองตนของ
นักวิจัย โดยสํารวจขอมูลในพื้นท่ีและขอมูลผานเว็บไซตตางๆ และทางเฟซบุก  ท่ีเกี่ยวของกับเส้ือโตปใน
ตลาดมัรกัสยะลา พบวา ตลาดแหงนี้มีพอคาท้ังจากรัฐกลันตัน  รัฐเคดาห  และรัฐอื่นๆ ของประเทศ
มาเลเซีย นิยมเขามาเลือกซื้อสินคาในชวงเทศกาลวันสําคัญทางศาสนาอิสลาม  โดยมียอดการส่ังซื้อสินคา
เฉล่ียตอรานมากกวา 3,000 ตัว  จึงคาดคะแนไดวายอดขายในตลาดมัรกัสนาจะมากกวา 105 ลานบาท 
โดยเฉพาะใกลเทศกาลสําคัญของอิสลาม  ปจจุบันตลาดเส้ือโตปในประเทศมาเลเซียจึงมีความสําคัญท่ี
ภาครัฐและเอกชนไทยตองใหความสําคัญ43ในการศึกษา (43สุไลมาน ขาเร็มดาเบะและคณะ, 2556) 
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43ปจจุบันพื้นท่ีบริเวณเขตพรมแดนไทย-มาเลเซีย  ทาง 1 7ดาน 1 7ศุลกากรสุไหงโก-ลก ซึ่งต้ังอยูท่ีตําบลสุ
ไหงโก-ลก อําเภอสุไหงโก-ลก จังหวัดนราธิวาส. เช่ือมตอ 4 3กับรัฐกลันตัน 4 3เปนหนึ่งในสิบสามรัฐท่ีประกอบ
ข้ึนเปนสหพันธมาเลเซีย มีช่ือเฉลิมเกียรติเปนภาษาอาหรับวา ดารุลนาอิม ("ถ่ินท่ีอยูท่ีสวยงาม") เมือง
หลวงและเมืองของเจาผูครองประจํารัฐคือโกตาบารู (Kota Bharu) มีประชากร 1,459,994 คนอิสลาม
96.8%พุทธ2.5%คริสต 0.2%ฮินดู0.2%อื่นๆศาสนา 0.3% รัฐกลันตันต้ังอยูทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ของคาบสมุทรมาเลเซีย มีอาณาเขตติดตอกับประเทศไทยดานสุไหงโก-ลก 4 3 จังหวัดนราธิวาส และรัฐเก
ดะห เกดะหเปนรัฐท่ีอยูทางเหนือสุดของประเทศ มีช่ือเฉลิมเมืองเปนภาษาอาหรับวา 0 ดารุลอามัน 0 ("ถ่ินท่ี
อยูแหงสันติภาพ") เปนรัฐหนึ่งใน 34ประเทศมาเลเซีย ติดพรมแดนไทยทางดานสะเดา จังหวัดสงขลา ต้ังอยู
ทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือของ 3 4คาบสมุทรมาเลเซีย ครอบคลุมขนาดเนื้อท่ี 9,425 ตารางกิโลเมตร และ
ประกอบดวยพื้นท่ีราบสําหรับปลูก34ขาว รวมท้ังเกาะลังกาว3ี4 ประชากรในรัฐเคดาหตามกลุมชาติพันธุในป 0 
พ.ศ. 2546 ประกอบดวย ชาวมาเลย (1,336,352 คน) ชาวจีน (252,987 คน) ชาวอินเดีย (122,911 คน) 
ไรสัญชาติ (35,293 คน) และอื่นๆ (27,532 คน)  As of 2010 the population of Kedah is 77.2% 
อิสลาม34, 14.2% พุทธ34, 6.7% ฮินดู34, 0.8% คริสต34, 0.3% 

จากขอมูลจํานวนประชากรมุสลิมรวมกันท้ังสองรัฐ มีมากกวา 2.7 ลานคน และมีวัฒนธรรมการ
แตงกายท่ีใกลเคียงกับมุสลิมในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย  ปจจุบันพบวา ท้ังสองรัฐ
มีแลกเปล่ียนสินคาผานดานศุลกากรของท้ังสองประเทศเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง หากพิจารณาขอมูลการ
สงออกเส้ือโตปจากตลาดมัรกัสยะลาในชวงสําคัญทางศาสนาอิสลาม มียอดการส่ังซื้อหลักลาน การศึกษา
แนวทางพัฒนาตลาดเส้ือโตปในตลาดมัรกัสยะลาเพื่อการสงออก 4 3ในพื้นท่ีศึกษา รัฐกลันตัน จึงมี
ความสําคัญเปนการสรางความเขาใจถึงสถานการณทางการตลาดในประเทศทราบถึง จุดแข็ง จุดออน 
อุปสรรค และโอกาส ของผูประกอบการเส้ือโตปของไทย 4 3สามารถเขาใจพฤติกรรมของผูบริโภคของชาว
มาเลเซียมีในการเลือกซื้อเส้ือโตปท่ีนําเขาจากประเทศไทย มีวัฒนธรรม ทัศนคติ ความนิยม 1 7คาดการณ 1 7

ตลาดเส้ือโตปมีแนวโนมวาจะขยายตัวเพิ่มข้ึน การรวบรวมขอมูลวิเคราะหแนวทางพัฒนาตลาดเส้ือโตป  
เพื่อสนับสนุนการเพิ่มยอดขายและขยายฐานตลาดในประเทศมาเลเซีย นําเสนอขอมูลเชิงนโยบาย 4 3สู
แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพ ท้ังการออกแบบผลิตภัณฑ ตราสินคา แพ็คเกจสินคาสิน และกล
ยุทธทางการตลาด งานวิจัยนี้จึงมีความสําคัญในการสรางโอกาสและศักยภาพในการแขงขัน  การเปนผูนํา
ดานการผลิตเส้ือโตปท่ีมีคุณภาพสูง สามารถพัฒนาเศรษฐกิจและพัฒนาคุณภาพชีวิตของมุสลิมในพื้นท่ี
สามจังหวัดชายแดนใตอยางยั่งยืน 

 

 

 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%81%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B9
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AE%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B9
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B8%A2&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B8%A2&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A7
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%B0%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2546
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AE%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B9
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%8C
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1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.2.1.เพื่อศึกษาสภาพปญหาและความตองการของผูประกอบการเส้ือโตปสําเร็จรูป 
1.2.2 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาตลาดเส้ือโตปสําเร็จรูป มัรกัสยะลาและจัดทํา17ขอเสนอเชิง

นโยบายตอ17หนวยงานภาค17รัฐ 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
การศึกษาแนวทางพัฒนาตลาดเส้ือโตป เพื่อการสงออกไปยังประเทศมาเลเซียมีขอบเขตของการ

วิจัย 3 ขอดังนี ้
1.3.1 การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาสภาพปญหาและความตองการความชวยเหลือของผูประกอบการ

เส้ือโตปในดานการตลาด 
1.3.2 ศึกษากับผูประกอบการเส้ือโตปสําเร็จรูป 
1.3.3 ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลของการวิจัยครั้งนี้ดําเนินการระหวางเดือนตุลาคม 

พ.ศ. 2558 ถึงเดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2559 ผูประกอบการเส้ือโตปและ ลูกคาในประเทศและลูกคาชาว
มาเลเซีย ณ ตลาดเส้ือโตป มัรกัสยะลา หมู 3 ตําบลสะเตงนอก อําเภอเมือง จังหวัดยะลา 
 
431.4 นิยาศัพทเฉพาะ 
 

เส้ือโตป(Thobe) : ชุดวัฒนธรรมการแตงกายของชาวอาหรับ มีลักษณะท่ัวไปเปนชุดยาวคลุมไม
ถึงขอเทา ผาหนาความกวางพอสําหรับสวมหัวได เส้ือแขนยาวนิยมใชผาสี
ขาวตัดเย็บ  

การพัฒนา: การทําใหดีข้ึนเจริญข้ึน (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2554)  
ผูประกอบการ: รานคาผูท่ีผลิต จัดจําหนาย สินคา เส้ือโตป 
ผูบริโภค: ผูซื้อหรือผูไดรับการเสนอหรือการชักชวนจากผูประกอบการธุรกิจเพื่อใหซื้อสินคา 

 แนวทาง: ทางปฏิบัติท่ีวางไวเปนแนว (ราชบัณฑิตยสถาน,  2550) 

 มผช:  มาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน 

 มัรกัสยะลา: เปนคํามาจากภาษาอาหรับ ศูนยกลาง ,ยะลา หมายถึงจังหวัดยะลา 

17   มัรกัสยะลา หมายถึง ศูนยการบริหารของดะวะฮตับลีฆ 

สภาพการดําเนินงาน หมายถึง สภาพการณหรือกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในการประกอบ 
ธุรกิจอุตสาหกรรมเส้ือผาสําเร็จรูป 
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ปญหาในการดําเนินงาน หมายถึง ขอจํากัดและอุปสรรคในการดําเนินงานของ 
ธุรกิจอุตสาหกรรมเส้ือผาสําเร็จรูปในดานการผลิตดานการเงินและดานการตลาด 

ความตองการความชวยเหลือ หมายถึง การไดรับความชวยเหลือจากภาครัฐและ 
หนวยงานท่ีเกี่ยวของในดานการผลิตดานการเงินและดานการตลาด 

 
431.5.ประโยชนของผลการวิจัย 
 

1.5.1 ฐานขอมูลผูประกอบการรานคาเครื่องแตงกายมุสลิมในเขตตลาดมัรกัสในรูปแบบเว็บไซต 
เพื่อประชาสัมพันธตลาดและเปนประโยชนแกวงการวิชาการและผูท่ีสนใจท่ัวไป  

1.5.2 เขาใจสภาพปญหาและความตองการของผูประกอบการเส้ือโตปสําเร็จรูป มัรกัสยะลา 
4 31.5.3 4 3แนวทางใหกับผูประกอบการในการเตรียมความพรอมพัฒนาเส้ือโตปสูการรับรอง

มาตรฐาน มผช.และข้ึนทะเบียนเส้ือโตปเปนสินคา  OTOP 
431.5.4 43สามารถเสนอขอเสนอเชิงนโยบายแนวทางการพัฒนาตลาดเส้ือโตปและกลยุทธขยายฐาน

ตลาดเพื่อการสงออกไปยังประเทศมาเลเซีย ตอหนวยงานภาครัฐได 
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45บทท่ี 2 

45เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

452.1 แนวคิดและทฤษฎี 
1).45การวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT Analysis) 
2).45TOWS Matrix ,5 Forces Model 
3).สวนประสมทางการตลาด 4Ps 

452.2 การตรวจเอกสาร 
1)45วัฒนธรรมอสิลาม 
2)ขอบัญญัติการแตงกายผูหญิงมุสลิมและผูชายมุสลิมตามหลักอิสลาม 
3)วัฒนธรรมการแตงกายของมุสลิมในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนใต 

2.3 ขอมูลจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
2.4 ขอมูลท่ีเกี่ยวของกับมาเลเซีย 
2.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
2.6 ประเด็นสําคัญนําไปสูปญหาในงานวิจัย 

การรวบรวม45เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของสามารถรวบรวมไดดังตอไปนี ้
 

452.1 แนวคิดและทฤษฎี 

ตลาดเส้ือผาสําเร็จรูปในประเทศไทยแบงออกเปน 3 ระดับคือ 
1.สินคาเส้ือผาตลาดบน คือ เปนเส้ือผาสําเร็จรูปทําจากวัสดุมีคุณภาพดีมีราคาแพงเปนเส้ือผาท่ี

ออกแบบตัดเย็บประณีตและทันสมัยตัดคราวละ 1-3 ตัวเทานั้นเปดเปนหองเส้ือช่ือดังหรือมีช่ือรานเฉพาะ 
2.สินคาเส้ือผาตลาดกลาง คือ เส้ือผาสําเร็จรูปท่ีผูบริโภคมีรายไดปานกลางหาซื้อสวมใสตัดเย็บ

ฝมือประณีตดีพอควรวางขายตามหางสรรพสินคารานขายเฉพาะแบบหรือรานมียี่หอ 
3.สินคาเส้ือผาตลาดลางหรือระดับตํ่าคือเส้ือผาสําเร็จรูปท่ีมีคุณภาพตํ่าและผลิตจํานวนมากการ

ตัดเย็บไมประณีตเนนขายในราคาถูกเหมาะสําหรับผูมีรายไดนอยไมมีตราสินคาเปนของตนเองวางขาย
ตามแผงลอยตลาดนัดโบเบจตุจักรเปนตน (ศิริพร, 2547) 
 

 

 

 

 

https://eiamsri.wordpress.com/2011/06/07/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89-tows-matrix/
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   เมื่อพิจารณาประเภทของผูผลิตเส้ือผาสําเร็จรูปแบงออกเปน4 ประเภทไดแก(จิรภา, 2550; กาญจนา, 
2551) 
 1 OEM Domestic (Original Equipment Manufacturing-Domestic) หมายถึงผูรับจางผลิต
สินคาใหแกลูกคาภายในประเทศโดยปจจัยท่ีสรางคุณคาใหแกกลุมนี้คือตนทุนในการผลิตฉะนั้นในกลุมนี้
จะตองพยายามลดตนทุนในทุกๆสวนไมวาจะเปนตนทุนคาแรงงานและตนทุนวัตถุดิบอีกท้ังการบริหาร
จัดการสินคาคงคลังเพื่อใหสามารถรักษาเงินสดหมุนเวียนในธุรกิจไดดี (กาญจนา, 2551) 
 2 OEM Export (Original Equipment Manufacturing- Export) หมายถึงผูรับจางผลิตสินคา
ใหแกลูกคาตางประเทศโดยปจจัยท่ีสรางคุณคาใหแกกลุมนี้คือตนทุนในการผลิตซึ่งมีแนวทางคลายกับกลุม
OEM Domestic และการพัฒนาคุณภาพของสินคารวมไปถึงการรับรองคุณภาพและมาตรฐานของสินคา
เพื่อสรางความนาเช่ือถือใหกับลูกคาชาวตางชาติและเนื่องจากผูผลิตในกลุมOEM ไมมีตราผลิตภัณฑ 
(Brand) และการออกแบบผลิตภัณฑ (Design) เปนของตนเองดําเนินธุรกิจโดยการรับคําส่ังซื้อจากลูกคา
และผลิตสินคาตามรูปแบบท่ีลูกคากําหนด 
 3 ODM Export (Original Design Manufacturing) หมายถึงผูรับจางผลิตสินคาหรือผูผลิต
สินคาท่ีเนนการวิจัยและพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑท้ังนี้อาจจะไมจําเปนตองมีตราผลิตภัณฑ (Brand) เปน
ของตนเองโดยปจจัยท่ีสรางคุณคาใหแกกลุมนี้คือการพัฒนาคุณภาพของสินคาซึ่งมีลักษณะใกลเคียงกับ
กลุมOEM Export และการสรางนวัตกรรมผลิตภัณฑซึ่งการสรางนวัตกรรมทําไดโดยการพัฒนาเทคโนโลยี
การออกแบบใหมมีความสวยงามหลากหลายรวดเร็วและทันสมัยข้ึนรวมถึงเนนประโยชนใชสอย 
(Functionality) โดยตองทําการศึกษาคนควาและวิจัยผลิตภัณฑใหมๆอยูเสมอเพื่อตอบสนองการ
เปล่ียนแปลงของแฟช่ันเกิดข้ึนตลอดเวลา 
 4 OBM (Original Brand Manufacturing) หมายถึงผูผลิตสินคาและบริการซึ่งมีการพัฒนาตรา
ผลิตภัณฑ (Brand) เปนของตนเองโดยปจจัยท่ีสรางคุณคาใหแกกลุมนี้มี3 ประการไดแกความสามารถใน
การออกแบบ (Design Capability) การสรางความประทับใจแกลูกคา(Customer-Experience 
Enhancement) และกลยุทธในการสรางตราผลิตภัณฑ (Brand Building Strategies) ซึ่งในกลุมนีจ้ะ
เนนไปยังกลุมลูกคาเปาหมายมากกวากลุมODM  
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451).45การวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT Analysis)  

การวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT Analysis)  เปนความพยายามท่ีจะอธิบายสภาพแวดลอม
อนาคตและปจจุบัน ท่ีเกี่ยวของกับสภาพแวดลอมภายในและภายนอก ซึ่งมีความสําคัญในการท่ีเขาใจการ
เปล่ียนแปลงของตลาดได ไดอธิบายการวิเคราะหสภาพแวดลอม 2 ประเภท(47สิทธิ์ ธีรสรณ,2551:4). 

  สภาพแวดลอมภายในเปนการวิเคราะหจุดแข็ง (Strengthes) และจุดออน (Weaknesses) 
ของตลาดโดยจุดแข็งและจุดออนของตลาดจะปรากฏอยูในรูปของทักษะการปฏิบัติงานของบุคลากร
ภายในองคกรตนทุนการผลิต ทักษะการตลาด ทรัพยากรการเงิน ภาพลักษณ ทรัพยากรทุกชนิดท่ีมีอยูใน
องคกร 

 สภาพแวดลอมภายนอกเปนการวิเคราะหโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) 
ขององคกรซึ่งปจจัยชนิดนี้จะมีการเปล่ียนแปลงอยูเสมอไดแกสภาพเศรษฐกิจการเมืองเทคโนโลยีสังคมซึ่ง
เปนปจจัยแวดลอมในเชิงกวางนอกจากนั้นยังมีปจจัยแวดลอมในเชิงลึกไดแกความตองการของลูกคา
นโยบายภาครัฐผูปอนทรัพยากรคูแขงขันแรงงาน 
 

452) TOWS Matrix ,5 Forces Model  
 

TOWS Matrix  หลังจากท่ีมีการประเมินสภาพแวดลอมโดยการวิเคราะหใหเห็นถึงจุดแข็ง จุดออน 
โอกาส และขอจํากัดแลว   ก็จะนํามาขอมูลท้ังหมดมาวิเคราะหในรูปแบบความสัมพันธแบบแมตริกซโดย
ใชตารางท่ีเรียกวา TOWS Matrix   โดย TOWS Matrix เปนตารางการวิเคราะหท่ีนําขอมูลท่ีไดจากการ
วิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และขอจํากัด มาวิเคราะหเพื่อกําหนดออกมาเปนยุทธศาสตรหรือกยุทธ
ประเภทตางๆ จะมีข้ันตอนการดําเนินการท่ีสําคัญ 2 ข้ันตอน ดังนี(้มิคเชล,ดูเอน.และโรเบิด,2550:60) 
         1. การระบุจุดแข็ง จุดออน โอกาส และขอจํากัด โดยท่ีการประเมินสภาพแวดลอมท่ีเปนการระบุ
ใหเห็นถึงจุดแข็งและจุดออนจะเปนการประเมินภายในองคการ สวนการประเมินสภาพแวดลอมท่ีเปน
โอกาสและขอจํากัดจะเปนการประเมินภายนอกองคการ  
         2. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางจุดแข็งกับโอกาส จุดแข็งกับขอจํากัด จุดออนกับโอกาส และ
จุดออนกับขอจํากัด ซึ่งผลของการวิเคราะหความสัมพันธในขอมูลแตละคูดังกลาว ทําใหเกิดยุทธศาสตร
หรือกลยุทธสามารถแบงออกไดเปน 4 ประเภท คือ 
            1) กลยุทธเชิงรุก (SO Strategy) ไดมาจากการนําขอมูลการประเมินสภาพแวดลอมท่ีเปนจุด
แข็งและโอกาสมาพิจารณารวมกัน เพื่อท่ีจะนํามากําหนดเปนยุทธศาสตรหรือกลยุทธในเชิงรุก 
            2) กลยุทธเชิงปองกัน (ST Strategy) ไดมาจากการนําขอมูลการประเมินสภาพแวดลอมท่ีเปน
จุดแข็งและขอจํากัดมาพิจารณารวมกัน เพื่อท่ีจะนํามากําหนดเปนยุทธศาสตรหรือกลยุทธในเชิงปองกัน 
ท้ังนี้เนื่องจากองคการมีจุดแข็ง ขณะเดียวกันองคการก็เจอกับสภาพแวดลอมท่ีเปนขอจํากัดจากภายนอก
ท่ีองคการควบคุมไมได แตองคการสามารถใชจุดแข็งท่ีมีอยูในการปองกันขอจํากัดท่ีมาจากภายนอกได  

https://eiamsri.wordpress.com/2011/06/07/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89-tows-matrix/
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            3) กลยุทธเชิงแกไข (WO Strategy) ไดมาจากการนําขอมูลการประเมินสภาพแวดลอมท่ีเปน
จุดออนและโอกาสมาพิจารณารวมกัน เพื่อท่ีจะนํามากําหนดเปนยุทธศาสตรหรือกลยุทธในเชิงแกไข ท้ังนี้
เนื่องจากองคการมีโอกาสท่ีจะนําแนวคิดหรือวิธีใหม ๆ มาใชในการแกไขจุดออนท่ีองคการมีอยูได 
            4) กลยุทธเชิงรับ (WT Strategy) ไดมาจากการนําขอมูลการประเมินสภาพแวดลอมท่ีเปน
จุดออนและขอจํากัดมาพิจารณารวมกัน เพื่อท่ีจะนํามากําหนดเปนยุทธศาสตรหรือกลยุทธในเชิงรับ ท้ังนี้
เนื่องจากองคการเผชิญกับท้ังจุดออนและขอจํากัดภายนอกท่ีองคการไมสามารถควบคุมได  
 

Forces Model เครื่องมือในการวิเคราะหการตลาดของ Michael Potter เพื่อวิเคราะห
สภาพแวดลอมของตลาดเพื่อเตรียมรับมือกับสภาพของตลาดท่ีสินคาและบริการของเรานั้นเขาไปอยูวามี
ลักษณะเปนอยางไร และมีความเส่ียงแคไหนในการทําธุรกิจ ซึ่ง 5 forces model เครื่องมือช้ินนี้เขามา
ชวยในการวิเคราะหเพื่อลดความเส่ียงและเพิ่มความมั่นคงของธุรกิจไดเชนกัน ซึ่ง 5 แงมุมสําหรับ 5 
Forces Model มีดังนี้ (มิคเชล,ดูเอน.และโรเบิด.2550:53)สภาพแวดลอมทางการแขงขันของธุรกิจ 

1. อํานาจการตอรองของผูบริโภค2.อํานาจการตอรองของซับพลายเออร3.การคุกคามของ
ผูประกอบการรายใหม4.การคุกคามของสินคาทดแทน5.การแขงขันทามกลางคูแขงท่ีมีอยู 

453) สวนประสมทางการตลาด 4 Ps 

สวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) เปนเครื่องมือทางการตลาดท่ีผสมผสานเครื่องมือ
สามารถตอบสนองความตองการและสรางความพึงพอใจใหแกกลุมลูกคาเปาหมาย สวนประสมการตลาด
แบงออกเปนกลุมได 4 กลุม(47สิทธิ์ ธีรสรณ,2551:35). 

1. ผลิตภัณฑ (Product) หมายถึง ส่ิงท่ีเสนอขายสูตลาดเพื่อความสนใจ การจัดหา การใชหรือ
การบริโภคท่ีสามารถทําใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ  เชน บรรจุภัณฑ สี ราคา คุณภาพ ตราสินคา บริการ
และช่ือเสียงของผูขาย ผลิตภัณฑอาจจะเปนสินคา บริการ สถานท่ี บุคคล หรือความคิด ผลิตภัณฑท่ีเสนอ
ขาย ผลิตภัณฑตองมีอรรถประโยชน (Utility)มีคุณคา (Value) ในสายตาของลูกคา จึงจะมีผลทําให
ผลิตภัณฑสามารถขายได 

2. ราคา (Price) หมายถึง จํานวนท่ีตองจายเพื่อใหไดผลิตภัณฑ/บริการ หรือเปนคุณคาท้ังหมดท่ี
ลูกคารับรูเพื่อใหไดผลประโยชนจากการใชผลิตภัณฑ/บริการคุมกับเงินท่ีจาย หรือหมายถึง คุณคา
ผลิตภัณฑในรูปตัวเงิน ราคาเปน P ตัวท่ีสองท่ีเกิดข้ึน ถัดจาก Product ราคาเปนตนทุน (Cost) ของ
ลูกคา ผูบริโภคจะเปรียบเทียบระหวางคุณคา (Value) ของผลิตภัณฑกับราคา (Price) ของผลิตภัณฑนั้น 
ถาคุณคาสูงกวาราคาผูบริโภคจะตัดสินใจซื้อ  

3. การจัดจําหนาย (Place หรือ Distribution) หมายถึง โครงสรางของชองทางซึ่งประกอบดวย
สถาบันและกิจกรรมใช เพื่อเคล่ือนยายสินคาและบริการจากองคกรไปยังตลาด สถานบันท่ีนําผลิตภัณฑ
ออกสูตลาดเปาหมายคือสถาบันการตลาด สวนกิจกรรมท่ีชวยในการกระจายตัวสินคา ประกอบดวย การ
ขนสง การคลังสินคา และการเก็บรักษาสินคาคงคลัง การจัดจําหนายจึงประกอบดวย 2 สวน ดังนี ้

4.1 ชองทางการจัดจําหนาย (Channel Distribution) หมายถึง กลุมของบุคคลหรือธุรกิจท่ี
มีความเกี่ยวของกับการเคล่ือนยายผลิตภัณฑหรือบริโภค (หรือหมายถึง เสนทางท่ีผลิตภัณฑ และ
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กรรมสิทธิ์ท่ีผลิตภัณฑถูกเปล่ียนมือไปยังตลาด ในระบบชองทางการจัดจําหนายจึงประกอบดวย ผูผลิต 
คนกลาง ผูบริโภค ซึ่งอาจจะใชชองทางตรง (Direct channel) จากผูผลิตไปยังผูบริโภค และใชชองทาง
ออมจากผูผลิต ผานคนกลางไปยังผูบริโภค หรือผูใชทางอุตสาหกรรม 

4.2 การกระจายตัวสินคา หรือการสนับสนุนการกระจายตัวสินคาสูตลาด (Physical 
distribution หรือ Market logistics) หมายถึง งานท่ีเกี่ยวของกับการวางแผน การปฏิบัติการตามแผน 
และการควบคุมการเคล่ือนยายวัตถุดิบ ปจจัยการผลิต และสินคาสําเร็จรูป จากจุดเริ่มตนไปยังจุดสุดทาย
ในการบริโภคเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาโดยมุงหวังกําไร หรือหมายถึง กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับ
การเคล่ือนยายตัวผลิตภัณฑ จากผูผลิตไปยังผูบริโภค การกระจายตัวสินคาท่ีสําคัญมีดังนี้ (1) การ
ขนสง (2) การเก็บรักษาสินคา และการคลังสินคา (3) การบริหารสินคาคงเหลือ 

4.การสงเสริมการตลาด (Promotion) เปนเครื่องมือการส่ือสารเพื่อสรางความพอใจตอตรา
สินคา หรือความคิด หรือตอบุคคล โดยใชจูงใจใหเกิดความตองการในผลิตภัณฑ โดยคาดวาจะมีอิทธิพล
ตอความรูสึก ความเช่ือ และพฤติกรรมการซื้อ( เครื่องมือในการติดตอส่ือสารมีหลายประการ องคการอาจ
เลือกใชหนึ่งหรือหลายเครื่องมือซึ่งตองใชหลักการเลือกใชเครื่องมือการส่ือสารการตลาดแบบประสม
ประสานกัน [Integrated Marketing Communication (IMC)] โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกับลูกคา 
ผลิตภัณฑคูแขงขันโดยบรรลุจุดมุงหมายรวมกันได  
 

452.2 การตรวจเอกสาร  
 

1)45 วัฒนธรรมอสิลาม 

วัฒนธรรมอิสลาม  คือ  วิธีการดําเนินชีวิตหรือรูปแบบของพฤติกรรมตลอดจนส่ิงสรางสรรคตาง 
ๆ ท่ีนํามาจากหรืออยูในขอบขายของคัมภีรอัลกุรอานและซุนนะฮ(จริยวัตรของทานศาสดามูฮําหมัด (ชล.) 
ท่ีมาของวัฒนธรรมอิสลาม   คัมภีรอัลกุรอานและซุนนะหของทานศาสดามูฮําหมัด (ศล.) ฉะนั้นจึงเปน
วัฒนธรรมท่ีไมเปล่ียนแปลงไปตามเวลา หรือสังคมส่ิงแวดลอม  การรับวัฒนธรรมอาหรับสูสังคมมลายู
นาจะเปนผลมาจากการรับนับถือศาสนาอิสลามของชาวมลายูในอดีตโดยชาวอาหรับเผยแพรศาสนา
อิสลาม ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต  สงผลใหชาวมลายูรับวัฒนธรรมการชาวอาหรับ ประกอบกับ
ชาวมลายูท่ีมีโอกาสเดินทางไปประกอบพิธีหัจญ บางสวนก็ไดศึกษาหาความรูวิชาการทางดานศาสนา
อิสลาม  บางสวนเดินทางเพื่อประกอบอาชีพจากการท่ีไดไปสัมผัสและใชชีวิตอยูทามกลางถ่ินกําเนิดของ
ศาสนาอิสลามและวัฒนธรรมอาหรับเมื่อกลับมายังประเทศ ไดนําวัฒนธรรมการแตงของอาหรับกลับมา 
ปจจุบันสามารถพบเห็นการแตงกายของมุสลิม มีการแตงกายท่ีมีความหลากหลาย บาง คนอาจสวม
เส้ือเช้ิตกางเกงขายาวแบบสมัยนิยมหรือบางคนอาจสวมเส้ือแบบมลายูหรือท่ีเรียกวา “ตือโละบลางอ” ผา
โสรงโดยมีการผสมผสานใหเขากับหมวก“กะปเยาะหห” เส้ือยาวสีขาวหรือ “เส้ือโตบ” ผาซัรบ่ันหรือ 
“อิมามะฮ”ฺ ไดในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนใต 
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2) ขอบัญญัติการแตงกายผูหญิงมุสลิมและผูชายมุสลิมตามหลักอิสลาม 
           islamhouse, (2557) การรับนับถือศาสนาอิสลามของชาวมาลายู สงผลใหวิถีชีวิตประจําวันถูกผูกติด
การขอบัญญัติของศาสนาอิสลาม ภายใตบทบัญญัติของพระผูเปนเจาซึงถูกบันทึกไวในมหาคัมภีรกรุอานและวิถี
ชีวิตดําเนินการเจริญรอยตามแบบอยางของทานศาสดามูฮัมหมัด(ซล.) การแตงกายของมุสลิม(ชาย) และมุสลิม
มะห(หญิง) ถูกกําหนดกรอบการแตงกาย ผูหญิงมุสลิม และผูชายมุสลิม สอดคลองกับหลักการอิสลาม ซึ่ง
วัตถุประสงคสําคัญ ของการแตงกายคือ การปกปดส่ิงพึงละอายของรางกาย โดยเฉพาะรางกายของ ผูหญิงมุสลิม 
ท้ังนี้ เพื่อท่ีจะไมใหสวนหนึ่งสวนใด ของเรือนรางเพศหญิง กระตุนอารมณทางเพศ ของผูชาย ซึ่งจะกอใหเกิด 
ความเสียหาย ข้ึนมาในสังคม จึงไดวางหลักเกณฑเบ้ืองตนดังนี้  - เส้ือผาของท้ัง ผูชายมุสลิม และ ผูหญิงมุสลิม 
จะตองสะอาด ประณีต เรียบรอย ดูสวยงาม เหมาะสมกับบุคลิกภาพของ ผูหญิงมุสลิม และ ผูชายมุสลิม การ
ดํารงตนสมถะ หรือการเครงครัดในศาสนา ไมจําเปนตอง- อิสลาม ไมหามการแตงกาย ดวยเส้ือผาท่ีดีมีราคา ถา
หากวาฐานะทางเศรษฐกิจ เอื้ออํานวย และตองการแสดงออก ใหเห็นวาตน ไดรับความโปรดปรานจากพระเจา 
แตในขณะเดียวกัน อิสลามก็หามการแตงกาย โดยมีเจตนา ท่ีจะโออวด ถึงความมั่งค่ัง และความทนงตน วา
เหนือกวาคนอื่น   - ผูหญิงมุสลิม จะตองไมแตงกาย ดวยเส้ือผาท่ีรัดรูป แนบเนื้อ หรือเส้ือผาท่ีโปรงบาง 

3) วัฒนธรรมการแตงกายของมุสลิมในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนใต 

           วัฒนธรรมการแตงกายของมุสลิมในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนใตสามารถแบงการพิจารณาการแตงกายของ
มุสลิมหญิง และการแตงกายมุสลิมชาย  เมื่อพิจารณาการแตงกายมุสลิมหญิง จะมีองคประกอบผาคลุม ฮิญาบ 3 3 คือ 
ผาคลุมศีรษะของผูหญิงมุสลิม เปนเครื่องแตงกายท่ีใชกันเปนประจําในชีวิตประจําวันของสตรีทุกคนท่ีนับถือ ศาสนา
อิสลาม  (รอฮานี กาโอะและคณะ, 2553:15)  ในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนใต  การคลุมฮิญาบของสตรีนั้น โดยท่ัวไป 
จะเปดเผยแคใบหนาและฝามือ สวนการปดจนเหลือแตลูกตานั้นเปนทัศนะท่ีปฏิบัติเพื่อปองกันตนเองจากฟต นะห 
(ความไมดีไมงามทางสังคม)ลักษณะการแตงกายของผูหญิงมุสลิม ท่ีสามารถพบเห็นมีดังนี้การแตงกายดวยบายูเบาะ 
หรือเส้ือยูเบาะเส้ือยูเบาะ มีลักษณะเปนเส้ือยาวคอกลม ผาหนาตามความยาวของตัวเส้ือจรดตาตุมพรอมมีกระดุม 
หากไมผาหนาก็จะมีลักษณะเปนคอกลมกวาง เพื่อสะดวกในการสวมใส ลักษณะของตัวเส้ือเปนทรงหลวม แขนยาว
ทรงกระบอกถึงขอมือ บางครั้งมีการปกดอกตรงคอเส้ือ แขน กลางเส้ือ และชายเส้ือเพื่อความสวยงาม เส้ือยูเบาะ
นิยมสวมใสเวลาไปประกอบพิธีทางศาสนา ไปฟงการบรรยายธรรมท่ีมัสยิดในชุมชน เพื่อใชในการเล้ียง งานมงคล 
หรือทํางาน เปนตนการแตงกายดวยชุดกูรง เปนชุดพื้นเมืองด้ังเดิมท่ีสตรีมุสลิมท้ังเด็กและผูใหญมักนิยมสวมใสใน
ชีวิตประจําวัน เชน เมื่อออกไปทําธุระนอกบาน ไปทํางาน เปนเครื่องแบบของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามท้ัง
นักเรียนและอาจารย เปนชุดท่ีเด็กเล็กสวมใสไปเรียนตาดีกา และสวมใสในโอกาสสําคัญ เชน วันฮารีรายอ วันเมาลิด 
งานเล้ียงงานแตงงาน การแตงกายดวยชุดกือบายอ ลักษณะเปนเส้ือคอวี ผาหนาตลอด ติดกระดุม 5 เม็ด หรือกลัด
ดวยเข็มกลัด ซึ่งดวยใหญนิยมกลัด 3 ตัว แตละตัวมีสายโซตอกัน แขนเส้ือยาว ปลายกวางเล็กนอย ตัวเส้ือคอนขาง
หลวมยาวคลุมสะโพก ชายเส้ือตรงหรืออาจแหลมเล็กนอย ชุดกือบายอนี้มักตัดเปนเส้ือกับกระโปรงแบบผาถุงเขาชุด 
บางครั้งชวยใหดูหรูหราจะนุงกับผาปาเตะ ผายกเงินยกทองท่ีเรียกวา “ผาซอแกะ” นิยมคลุมศีรษะดวยผายาว
ส่ีเหล่ียมผืนผาพาดดานหลังตามประเพณีทองถ่ิน สามารถใชไดทุกโอกาส บานง บานงเปนเส้ือท่ีไดรับอิทธิพลมาจาก
ชวา ประเทศอินโดนีเซีย นิยมสวมใสในโอกาสพิเศษ โดยเฉพาะในหมูหญิงสาว ลักษณะคลายเส้ือบายอแตเปนเส้ือ

http://maisalon.blogspot.com/2012/08/blog-post_22.html
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เขารูปพอดีตัว ซึ่งผูท่ีเครงศาสนาจะไมนิยมใสชุดนี้ เส้ือบานงมี 2 ลักษณะคือ “บานงมาตรฐาน” และ “บานงแมแด” 
เส้ือบานงมาตรฐาน มีลักษณะเปนเส้ือคอปกผาหนา มีสาบพับริมยาวตลอดชายถึงเส้ือ แขนเส้ือยาวจรดขอมือแตไม
กวางมากนัก ชายแขนเส้ือผาติดกระดุม 1 เม็ด  

         การแตงกายมุสลิมชาย 

          การแตงกายของมุสลิมชาย ท่ีเราสามารถพบเห็นไดบอยนั้นมีการ สวมผาโสรง และหมวกกะปเยาะห ตื
อโละบลางอ เส้ือโตป สะระบัน ผสมผสานอยางสวยงาม โดยมีรายละเอียดองคประกอบการแตงกายอยางงาย  
(รอฮานี กาโอะและคณะ,2553:16) หมวกกะปเยาะหเปนหนึ่งประกอบในการแตงกาย เดิมเปนสัญลักษณแหง
วัฒนธรรมในการสวมใสหมวก33ของชาว33อาหรับ ซึ่งในประเทศแถบมลายู 3 3รวมถึงจังหวัด 3 3ปตตานี ยะลา และนราธิวาส 3 3

ของประเทศไทย33 หมวกกะปเยาะเปนหมวกท่ีชาวชาวไทยมุสลิม33สวมใสประกอบศาสนกิจ (การประกอบพิธีละหมาด
3 3) 0 และสวมใสประจําวัน  โสรง 0 เปนผานุง 3 3อยางหนึ่ง ท่ีใชผาผืนเดียว เพลาะชายสองขางเขาดวยกันเปนถุง แบบ
เดียวกับ33ผาถุง หรือ33ผาซิ่น ใชนุงอยางแพรหลาย ท้ังหญิงและชาย ตือโละบลางอเปนเส้ือท่ีชาวไทยมุสลิมนิยมสวมใส
ทุกวัย เส้ือตือโละบลางอ (TelohBelanga) มาจากภาษามลายูชวา เปนช่ือเมืองทางภาคเหนือของชวา เปนเครื่อง
แตงกายเฉพาะของผูชาย 1เส้ือโตปในตลาดมัรกัสยะลา มีแหลงกําเนิดและความเปนมาของเส้ือโตปมีความเช่ือมโยง
และความสัมพันธทางศาสนาอิสลามอยางเห็นเดนชัด เส้ือโตป ซึ่งเปนชุดวัฒนธรรมการแตงกายของชาติอาหรับ 1เส้ือ
โตป ถือกําเนิดจากประเทศซาอุดิอาราเบีย  ปจจุบันเปนชุดประจําชาติ นิยมสวมใส ในกลุมประเทศตะวันออกกลาง 
มีลักษณะชุดยาวคลุม ไมเลยขอเทา วัฒนธรรมการแตงกายของอาหรับมีเครื่องประกอบการแตงกาย เชน ผาคลุม
ศีรษะผาคลุม เชือกถักสีดําสําหรับใชรัดผาโพกศีรษะ หมวกกะปเยาะห เส้ือคลุม เส้ือโตป (Thobe) เปนชุดแตงกาย
สําหรับชีวิตประจําวัน ใชสําหรับทํางาน และประกอบศาสนกิจทางศาสนา 1และมุสลิมในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนใต 
จะเรียกเส้ือโตปวา 1บายูโตบเปนชุดแตงกายชาย นิยมสวม ในชีวิตประจําวันชาวไทยมุสลิมตองปฏิบัติภารกิจซอลาต 
วันละ 5 เวลา เมื่อจะไปประกอบศาสนกิจท่ีมัสยิดชาวไทยมุสลิมนิยมใสเส้ือโตบ มีลักษณะท้ังเปนคอต้ังหรือคอกลม 
ดานหนาผาครึ่งตัว ติดกระดุม 2 เม็ด ตัวเส้ือเปนทรงตรงหลวมมีตะเข็บคลายเส้ือตือโละบลางอ แตตางกันตรงท่ีเส้ือ
โตบมีความยาวจรดตาตุม แตไมเลยตาตุม มีกระเปาเส้ือบริเวณหนาอกดานซาย ผาท่ีนํามาตัดเย็บจะเปนผาธรรมดา 
สีขาว ดูเรียบรอย สะอาด เหมาะสมสําหรับประกอบพิธีกรรมทางศาสนา(รอฮานี กาโอะและคณะ. 2553) 

 

 

 

 

 

 

2.3 ขอมูลจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%B9
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A2%E0%B8%B0%E0%B8%A5%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%AA
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%AA
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%B8%E0%B8%AA%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%94
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%94
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9C%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B9%88%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9C%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%96%E0%B8%B8%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9C%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%8B%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99
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       1)สํานักงานเทศบาลเมืองสะเตงนอก 
สํานักงานเทศบาลเมืองสะเตงนอก,(2559) ไดสรุปขอมูลการจดทะเบียนการคาของผูประกอบการในตลาดมัรกัส ทํา
ใหทราบวามีผูประกอบรานคาในตลาดมัรกัสมีการจดทะเบียนท้ังหมด 35 ราย แยกเปนผูประกอบการท่ีผลิตเส้ือโตป  
จํานวน 5 ราย รานคาอื่นๆจํานวน 30 ราย และสํานักพัฒนาชุมชนเมืองยะลา,(2559) มีผูประกอบการไดรับ
มาตรฐาน มผช. มีจํานวนท้ัง 4 ราย  

2)  สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดยะลา 
            สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดยะลา,(2559) ขอมูลรายช่ือมีผูประกอบการรานคาในตลาดมัรกัสผานการ
รับรอง มาตรฐาน มผช. มีจํานวน 4 รายกระบวนการทํางานเบ้ืองตน ทางอุตสาหกรรมจังหวัดจะนําผูประกอบการท่ี
จดทะเบียนสินคา โอทอป มาสูเขากระบวนการตรวจสอบมาตรฐาน มผช. โดยผูประกอบการจะตองกรอก
แบบฟอรมคําขอ และนําตัวอยางเส้ือโตป หรือตัดช้ินสวน หลังจากนั้นทางอุตสาหกรรมจังหวัดจะนําตัวอยางสงตรวจ
ไปยัง สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมส่ินทอ   

 

2.4 ขอมูลท่ีเก่ียวของกับมาเลเซีย 

1).พฤติกรรมผูบริโภคมาเลเซีย 
           สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (2556:53)ชุมชนชาวมุสลิมในมาเลเซีย ท่ีมีความ
เครงครัดในหลักคําสอนของศาสนาอิสลามเนื่องจากศาสนาอิสลามไดรับการยกข้ึนเปนศาสนาแหงรัฐและให
ความสําคัญกับอาหารท่ีผานกระบวนการ“ฮาลาล” ไมวาจะเปนอาหารท่ีปรุงเองในบานหรืออาหารท่ีใหบริการตาม
รานอาหารท่ัวไปจําเปนตองยึดถือหลักฮาลาลจึงจะไดรับการเลือกเพื่อการบริโภคสําหรับพฤติกรรมดานแฟช่ันเครื่อง
แตงกายชาวมุสลิมในประเทศมาเลเซียท้ังหญิงและชายมีการนําหลักขอบังคับการแตงกายของศาสนาอิลลามท่ี
เรียกวา “ออรัต” (Aurat) มาปฏิบัติอยางคอนขางเครงครัดเชนหามนํารูปสัตวใหญมาตกแตงรางกายท้ังเส้ือผาและ
เครื่องประดับสําหรับเส้ือผาบุรุษและสตรีหรือผูชายหามสวมใสเส้ือผาผูหญิงสตรีชาวมุสลิมตองแตงกายดวยอาภรณท่ี
ปกปดตามหลักคําสอนของศาสนา 
2).การตลาด การขนสง การบริโภคในประเทศมาเลเซีย 
               สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมส่ิงทอ.(2558).เมื่อเราพิจารณา การตลาดการบริโภคและการขนสง
พฤติกรรมผูบริโภคและชองทางการกระจายสินคาของประเทศมาเลเซีย ประชากรมาเลเซียมีประชากรประมาณ 30 
ลานคนมีอัตราเพิ่มเฉล่ียของประชากรประมาณรอยละ 1.73 สวนใหญนับถือศาสนาอิสลามประมาณรอยละ60.4 
ผูประกอบการไทยอาจพิจารณาเลือกจากกลุมผูบริโภคในเมืองท่ีสําคัญไดแกกรุงกัวลาลัมเปอร (เมืองหลวง) 1.5 ลาน
คนสลังงอร 5.5 ลานคนยะโฮร 3.3 ลานคนซาบาฮ 3.15 ลานคนและปนัง 1.2 ลานคนท้ังนี้ผูประกอบการไทยอาจ
พิจารณาสวนผสมทางการตลาดโดยพิจารณาสินคาและผลิตภัณฑจากขอมูลโครงสรางประชากรดังนี ้
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            กรมสงเสริมการสงออก.(2555) สินคาส่ิงทอและเครื่องนุงหมในมาเลเซีย มาเลเซียถือเปนประเทศท่ีมีการ
สงออกส่ิงทอและเครื่องนุงหมสุทธ(ิNet Exporter of Textile & Clothing) มีการสงออกราว1.6 ลานเหรียญสหรัฐฯ
ขยายตัวรอยละ 11.17 การนําเขาราว 1,000ลานเหรียญสหรัฐฯขยายตัวรอยละ 25.31 รัฐบาลมาเลเซียไดกําหนดให
สินคาตนน้ําจนถึงปลายน้ําไดแกการผลิตเสนใยธรรมชาติและสังเคราะหผาทอและผาถักการยอมและการพิมพผา 
เส้ือผาสําเร็จรูปส่ิงทอของอุตสาหกรรมส่ิงทอ 10 รายการเปนสินคาท่ีอยูในรายการสงเสริมการลงทุนตามพรบ.
สงเสริมการลงทุนค.ศ. 1986 ของมาเลเซียและจะไดรับการพิจารณาใหไดรับสิทธิประโยชนทางภาษีในสถานะผู
บุกเบิก (Pioneer Status)อุตสาหกรรมส่ิงทอและเครื่องนุงหมมาเลเซียไดเติบโตอยางมากในชวง 3 ทศวรรษท่ีผาน
มาโดยมีโรงงานผลิตท่ีไดรับอนุญาต(Licensed Factory)จํานวน 662 โรงมูลคาการลงทุนรวม 8,300 ลานริงกิต
(ประมาณ 83,000ลานบาท) สามารถสรางงานได 68,264 ตําแหนงโดยอุตสาหกรรมนี้มีพัฒนาการอยางตอเนื่องและ
ครบวงจรเริ่มต้ังแตการผลิตเสนใยโพลิเมอรหรือเสนใยประดิษฐการปนดายการทอการถักการยอมการพิมพการตัด
เย็บเครื่องแตงกายรวมถึงการผลิตเคหะส่ิงทออื่นๆเชนผามานผาปูโตะผาปูท่ีนอนผาหมพรมปูพื้นรวมถึงผาท่ีใชใน
อุตสาหกรรมตางๆเชนผากันความรอนสําหรับพนักงานดับเพลิงผาสะทอนแสงสําหรับจราจรและชุดเครื่องแบบของ
พนักงานในอุตสาหกรรมขุดเจาะน้ํามันเปนตนสินคาส่ิงทอและเครื่องนุงหมของมาเลเซียไดรับการยอมรับในตลาด
ตางประเทศ(กลยุทธในการพัฒนาธุรกิจส่ิงทอมาเลเซียคือการมุงไปสูการผลิตสินคาคุณภาพระดับพรีเมี่ยมดวยราคาท่ี
เหมาะสมสูตลาดโลกโดยผูผลิตส่ิงทอและเครื่องนุงหมของมาเลเซียไดใหความสําคัญอยางตอเนื่องในการเพิ่มผลผลิต
เชิงรุกและพัฒนาตราสินคา(Brand Name) ใหเปนท่ีรูจักในตลาดโลก) 
             สถานกงสุลใหญ ณ เมืองโกตาบารู รัฐกลันตัน มาเลเซีย( 22 ตุลาคม 2558 ) ขอมูลจากสถานกงสุลใหญ 
ณ เมืองโกตาบารู รัฐกลันตัน มาเลเซียความรวมมือดานเศรษฐกิจระหวาง 5 จังหวัด จังหวัดชายแดนใตกับรัฐกลัน
ตันและรัฐตรังกานูกรอบความรวมมือไทย- มาเลเซียไทยและมาเลเซียมีแผนสําคัญในการพัฒนาพื้นท่ีชายแดน
ระหวางกันภายในกรอบความรวมมือตางๆ และท่ีสําคัญไดแก(สถานกงสุลใหญ ณ เมืองโกตาบารู รัฐกลันตัน 
มาเลเซีย 22 ตุลาคม 2558)กรอบความรวมมือสามเหล่ียมเศรษฐกิจ (IMT-GT) ซึ่งครอบคลุมพื้นท่ี 10 จังหวัดบน
เกาะสุมาตราของอินโดนีเซีย 8 รัฐของมาเลเซียและ14 จังหวัดภาคใตของไทย มีความรวมมือใน 6 สาขา ไดแก 
โครงสรางพื้นฐานและการขนสง การคาและการลงทุน การทองเท่ียว การพพัฒนาทรัพยากรมนุษย การเกษตร 
อุตสาหกรรมและส่ิงแวดลอม และผลิตภัณฑและบริการฮาลาล 
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          กรอบความรวมมือเพื่อพัฒนาชายแดนไทย – มาเลเซีย ( JDS : Joint Development Strategy for 
Border Areas) ซึ่งครอบคลุมพื้นท่ี 5 จังหวัด จชต. ของไทย คือ สงขลา  ยะลา สตูล ปตตานี และนราธิวาส และ 4 
รัฐทางภาคเหนือของมาเลเซียคือ ปะลิส เกดะห กลันตัน และเประ เฉพาะอําเภอเปงกาลันฮูลู มีกรอบความรวมมือ
ในดานตางๆ 9 สาขา มีสํานักงานความรวมมือการพัฒนาระหวางประเทศ (สพร. กต.) เปนผูประสานงานฝายไทย 
และ Economic Planning Unit (EPU) เปนผูประสานงานฝายมาเลเซีย 

แผนพัฒนาพื้นท่ีพิเศษ 5 จังหวัดชายแดนภาคใต รวมท้ังแผนพัฒนาเขตพื้นท่ีพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ จชต. 
โดยแผนพัฒนาโครงการ รวมท้ังความรวมมือฯ ดังกลาวท้ังหมดมีวัตถุประสงคหลัก เพื่อสรางการพัฒนาท่ียั่งยืนใหกับ
พื้นท่ีภาคใตในดานตางๆ โดยเช่ือมโยงกับความรวมมือกับประเทศเพื่อนบานและภูมิภาคอาเซียน โดยมีกรอบท่ีใหญ
ท่ีสุดคือ ประชาคมอาเซีย (ASEAN Economic Community : AEC) 

 แผนการพัฒนาท่ีสําคัญของมาเลเซียในพื้นท่ีรัฐกลันตัน/ ตรังกานู 
 การพัฒนาพื้นท่ีเศรษฐกิจในบริเวณแนวพื้นท่ีภาคตะวันออก (East Coast Economic Region: ECER) คือ
เขตเศรษฐกิจพื้นท่ีชายฝงทะเลตะวันออกของคาบสมุทรมาเลเซีย ซึ่งครอบคลุมพื้นท่ี 3 รัฐ และ 1 อําเภอ ไดแก 1. 
รัฐกลันตัน 2. รัฐตรังกานู 3. รัฐปาหัง และ 4.  อําเภอ Mersing ชองรัฐยะโฮร คิดเปนพื้นท่ีรอยละ 51 ของพื้นท่ี ท่ี
คาบสมุทรมาเลเซียท้ังหมด และมีประชากรรอยละ 14.5 ของประชากรมาเลเซียท้ังหมดโดยมีเปาหมายเพื่อพัฒนา
พื้นท่ีในภาคเหนือและตะวันออกของ ขจัดความยากจน ยกระดับรายไดและสงเสริมการกระจายรายไดใหท่ัวภูมิภาค
อยางยั่งยืนจากกิจการน้ํามัน โดยคาดหวังวาภายในป ค.ศ. 2020 จะสามารถสรางรายได 56,000 ตําแหนง และมี
GDP 23.140 พันลานริงกิตมาเลเซีย (RM) ในป 2005 และ 65.930 พันลานริงกิตมาเลเซีย (RM) ในป 2020 โดย
เนนในการพัฒนาปโตรเล่ียมซึ่งเปนทรัพยากรท่ีมีจํานวนมากในภูมิภาค รวมถึงการพัฒนาใหเปนศูนยกลางการคา 
การทองเท่ียวและโลจิสติกสภายในภูมิภาครวมไปถึงระดับอาเซียนและเอเชียแปซิฟกดวย การพัฒนาเมืองเพื่อเปน
ศูนยกลางทางการทองเท่ียว ไดแก แนวพื้นท่ีชายฝง เชน อ.ตากใบ ท่ีรันเตาปนยังตรงขามกับสุไหงโกลก และบูกิต
บุหงาตรงขามบูเกะตา เปนตน 
           โอกาสการคาการลงทุนในรัฐกลันตัน  การลงทุนท่ีมีศักยภาพในรัฐกลันตัน ไดแก อุตสาหกรรมไม ยางพารา 
น้ํามันปาลม ปศุสัตว การเกษตร ประมง ทองเท่ียว อาหารและแรธาตุ สําหรับตรังกานู ลักษณะทางภูมิศาสตรท่ี
ต้ังอยูใกลชายแดนไทย สามารถเขา-ออกผานดานตางๆ ท่ีเช่ือม จ.นราธิวาสกับรัฐกลันตันไดเปนแหลงวัตถุดิบท่ี
สําคัญ ท้ังในดานการผลิตและแปรรูป เชนยางพารา และผลิตภัณฑอาหาร ทะเลมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีเอื้อตอการ
พัฒนาเศรษฐกิจเปนแหลงผลิตพลังงานและศูนยกลางการผลิตและพัฒนาปโตรเลียม 
           สถานกงสุลใหญ ณ เมืองโกตาบารู รัฐกลันตัน มาเลเซีย( 22 ตุลาคม 2558 )  การดําเนินการของสถาน
กงสุลใหญ - เพิ่มมูลคาและขยายสูทางการคาชายแดนระหวาง จชต. กับรัฐกลันตันและรัฐตรังกานู- สงเสริมนัก
ลงทุนไทยไปลงทุนในรัฐกลันตันและรัฐตรังกานู ในสาขาท่ีมีศักยภาพสูงและนักลงทุนมาเลเซียไปลงทุนใน จชต.
กิจกรรม โครงการ- จัดงาน Thai Festival เปนประจําปละ 2 ครั้ง รวมท้ังการจัดกิจกรรมอื่นๆ ท่ีสงเสริมการคาขาย 
การลงทุนและสรางเครือขาย เชน จัดใหผูแทนหนวยงานภาครัฐและนักธุรกิจไทยใน จชต. พบหารือกับหนวยงาน 
และภาคเอกชนของรัฐกลันตันและรัฐตรังกานู นํานักธุรกิจ / นักลงทุนจากรัฐกลันตัน / ตรังกานูเยือน ปทท. ท้ัง
สวนกลางและ จชต. เพื่อสงเสริมการขยายลูทางทางการคา และการลงทุนระหวางกันจัดอบรมผูประกอบการ SME 



16 

 

ในจชต. ใหมีศักยภาพและสามารถแขงขันดานการตลาดผูประกอบการมาเลเซียได โครงการ 1 ทูต 3 ผลิตภัณฑ 
ไดแก นมถ่ัวเหลือง (บริษัท ตอยยีบัน ฟูดส) 2 หมวกกาปเยาะห 3 เม็ดมะมวงหิมพานต (Win Win)สกญ. ไดนํา
ตัวอยางสินคามาแสดงในท่ี สกญ. ฝายกงสุล เผ่ือเผยแพรและอํานวยความสะดวกในการประสานงานกับ
ผูประกอบการ รวมท้ังไดนําสินคามาจําหนายในงาน Thai Festival เปนประจําทุกป (ท้ังรัฐตรังกานูและกลันตัน) 
โดยในป2557 สินคาท้ัง 3 ผลิตภัณฑ สามารถจําหนายได รวมมูลคากวา 10 ลานบาท 
 
2.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
1) ความเปนมาของตลาดมัรกัสยะลา 

สุไลมาน ขาเร็มดาเบะและคณะ, (2556:2) ความเปนมาของผูประกอบการเส้ือโตป ชางตัดเย็บเส้ือโตปท่ีมา
จากประเทศไทย ไดเดินทางประเทศซาอุดิอาระเบียเพื่อประกอบอาชีพตัดเย็บโดยเฉพาะชางท่ีมาจากจังหวัดปตตานี
ท่ีฝมือในการตัดเย็บเส้ือโตปท่ีมีความประณีต สวยงาม ทําใหเปนท่ียอมรับของลูกคา กลุมชางไดมีการพัฒนาฝมือการ
ตัดเย็บท้ังเชิงเทคนิค และรูปแบบการตัดเย็บสงผลไหชางบางคนสามารถพัฒนาตนเอง ลูกจางตอมาไดพัฒนาตนเอง
กลายเปนผูประกอบการรานคาตัดเย็บเส้ือโตปรายใหญ ปจจุบันมีชางตัดเย็บฯประกอบอาชีพตัดเย็บเส้ือโตป 
มากกวา 1,000 ราย กระจายในเขตเมืองเมกกะห มาดีนะฮ และมากท่ีสุดเจดดะฮ ๆ ภายหลังรัฐบาลประเทศ
ซาอุดิอาระเบียมีความเขมงวดในการตรวจใบอนุญาตทํางานเพิ่มข้ึน สงผลใหชางบางสวนถูกจับกุมสงตัวกลับ
ประเทศ เนื่องจากไมไดรับอนุญาตในการประกอบอาชีพอยางถูกตองตามกฎหมาย แตแรงงานเหลานี้หลังจาก
กลับมาประเทศไทยก็ยังคงประกอบอาชีพตัดเย็บเส้ือโตปเหมือนเดิม ไดหาทําเลเพื่อเปดรานคา  พื้นท่ีบานเปาะยานิ 1

หมู 3 ตําบลเสตงนอก อําเภอเมือง จังหวัดยะลา ซึ่งปจจุบันมีสถานท่ีสําคัญ คือมัสยิดอันนูร ถูกสรางข้ึนจากกลุม
มุสลิม(ดะวะฮตับลีฆ) ซึ่งปจจุบันอาจจะเปนมัสยิดท่ีขนาดใหญท่ีสุดของประเทศไทย มัสยิดอันนูรเปนสถานท่ีปฏิบัติ
ศาสนกิจ และเปนศูนยกลางการบริหารงานดะวะฮระดับประเทศ มีกิจกรรมการประชุม การจัดโยร การบรรยายทาง
ศาสนา การเดินไปดะวะฮเกิดข้ึนบอยครั้ง  ทําใหเกิดการหล่ังไหลของมุสลิมท้ังในและตางประเทศนับหม่ืนคน สงผล
ใหพื้นท่ีรอบๆมัสยิดอันนูร เปนพื้นท่ีมีความสําคัญในกิจกรรมการผลิต การแลกเปล่ียน ซื้อ ขาย สินคา เครื่องแตง
กายมุสลิมหลากหลายชนิด อาทิเชน เส้ือโตป โตะบลางอ ชุดกุรง เส้ือบาูเบาะ ชุดอาบายะห และอื่นๆ แตสินคาท่ี
เปนจุดเดนและเปนสินคาท่ีสําคัญของตลาดแหงนี้ ซึ่งเปนท่ีรูจักกันดีของมุสลิมในพื้นสามจังหวัดชายแดนใตก็ 1 เส้ือ
โตปในตลาดมัรกัสมี ผูประกอบการ จํานวน 150 ราย เส้ือโตปในตลาดมัรกัสมี 7 ประเภท ไดแก 1) โตปซาอุดีหรือ
โตปมักกะฮฺ 2).โตปบาหเรน 3).โตปโอมาน 4).โตปโมรอคโค 5).โตปปากีหรืออินเดีย หรือเรียกวา ชุดปากี  6).โตป
คูเวต7).โตปรูปแบบทันสมัย ) 

สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมส่ิงทอ,(2557:22) ไดรวบรวม ฐานขอมูลส่ิงทอและเครื่องแตงกายมุสลิมใน
จังหวัดชายแดนใต ส่ิงทอและเครื่องแตงกายมุสลิมในจังหวัดยะลา พบวา มีการผลิตภัณฑส่ิงทอและเครื่องแตงกาย
มุสลิมมีจุดเดนสินคาทําดวยมือและผาสําเร็จรูปเชนผาทอมือผาคลุมผมสตรีหมวกกะปเยาะหผาบาติกรวมถึงการตัด
เย็บเส้ือผาสําเร็จรูปและการออกแบบแปรรูปผลิตภัณฑ และจากการรวบรวมขอมูลของกรมพัฒนาชุมชนปพ.ศ. 
2555 มีท้ังหมด 41 กลุมไดแบงตามประเภทผลิตภัณฑหลัก ไดแกกลุมผลิตภัณฑชุดพื้นเมือง (ชุดกูโรง/กุรง) จํานวน 
4 กลุมกลุมผลิตภัณฑจากผาบาติก 8 กลุม กลุมผาคลุมผมและหมวกกะปเยาะห 22 กลุมกลุมเส้ือผาสําเร็จรูป 5 
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กลุมและกลุมกระเปาผา 2 กลุมคิดเปนสัดสวนการผลิตส่ิงทอและเครื่องแตงกายมุสลิมในจังหวัดยะลาสวนใหญเปน
การผลิตผาคลุมผมและหมวกกะปเยาะหคิดเปนสัดสวนรอยละ54 รองลงมาคือผลิตภัณฑจากผาบาติกเส้ือผาสาเร็จ
รูปผลิตภัณฑชุดพื้นเมืองและกระเปาผาคิดเปนสัดสวนรอยละ 19,12, 10 และ 5 ตามลําดับ 

จังหวัดยะลามีมูลคาการจําหนายผลิตภัณฑชุมชนในหมวดผาและเครื่องแตงกายปพ.ศ. 2556 ท่ีมาจากกลุม
ผูประกอบการรายเดียวจํานวน 111,074,303บาทกลุมชุมชนจํานวน82,141,580บาทและกลุม SMEs  61,144,563
ลานบาท ดานการตลาดส่ิงทอและเครื่องแตงกายมุสลิมผลิตภัณฑในอุตสาหกรรมส่ิงทอและเครื่องแตงกายของ
จังหวัดยะลาสามารถสรางมูลคาจากการจําหนายสูงถึง 254,360,446 บาทใน ป พ.ศ. 2556 โดยมูลคาการจําหนาย
สินคา OTOP ในแตละหมวด ป พ.ศ. 2556 ในหมวดผาและเครื่องแตงกายอยูในลําดับท่ี 4 คิดเปนรอยละ 14 รอง
จากลําดับท่ี 1 คือหมวดอาหารมียอดจําหนายสูงสุดคิดเปนรอยละ 43 ลําดับท่ี 2 คือหมวดสมุนไพรท่ีไมใชอาหาร
และยาคิดเปนรอยละ 22  

เมื่อพิจารณาการบริโภคสินคาผลิตภัณฑส่ิงทอและเครื่องแตงกายมุสลิมของจังหวัดยะลาสวนใหญเปนการ
บริโภคภายในประเทศซึ่งมีสัดสวนสูงถึงรอยละ 94 คิดเปนมูลคากวา 225 ลานบาทโดยสวนใหญจะเปนกลุมผูบริโภค
ในพื้นท่ีกลุมองคกรตางๆขาราชการหนวยงานตางๆรองลงมาก็คือกลุมผูบริโภคประเภทนักทองเท่ียวในขณะท่ีการ
บริโภคในตางประเทศอยูท่ีรอยละ 6 คิดเปนมูลคากวา 14 ลานบาทโดยกลุมผูบริโภคตางประเทศสวนใหญจะเปน
กลุมประเทศเพื่อนบานและนักทองเท่ียวเชนอินโดนีเซีย มาเลเซียเปนตน 

 

2) งานวิจัยท่ีเกี่ยวของการศึกษาสภาพและปญหาธุรกิจเครื่องแตงกาย 
  รักษพล (2549) ไดศึกษาวิจัยเรื่องการศึกษาสภาพและปญหาในการดําเนินงานของธุรกิจอุตสาหกรรม

เส้ือผาเด็กออนเพื่อการสงออกประชากรท่ีใชในการวิจัยไดแกประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้คือผูจัดการของสถาน
ประกอบการเส้ือผาเด็กออนท่ีเปนสมาชิกของกรมสงเสริมการสงออกผลการวิจัยพบวาปญหาโดยภาพรวมอยูใน
ระดับปานกลาง ( =3.33) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวามีปญหาอยูในระดับปานกลางทุกดานและเม่ือพิจารณา
เปนรายขอพบวาสวนใหญมีปญหาอยูในระดับปานกลางมีเพียง8 ขอท่ีมีปญหาอยูในระดับมากไดแกการยอมรับใน
คุณภาพของผลิตภัณฑความหลากหลายในรูปแบบของผลิตภัณฑแนวโนม/ทิศทางการเปล่ียนแปลงราคาของสินคา
ในตลาดโลกการแขงขันดานราคากับคูแขงตางประเทศและการสนับสนุนจากภาครัฐบาลในดานตลาดตางประเทศ
ราคาวัตถุดิบท่ีซื้อจํานวนเครื่องจักรและเทคโนโลยีการผลิตท่ีทันสมัยและการสนับสนุนจากสถาบันการเงินของรัฐ 
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2.6 ประเด็นสําคัญนําไปสูปญหาในงานวิจัย 

           จาการรวบรวมขอมูลท่ีเกี่ยวของสามารถสรุปประเด็นสําคัญนําไปสูปญหาในงานวิจัยดังนี ้
การจัดทําฐานขอมูลส่ิงทอและเครื่องแตงกายมุสลิม  ภายใตโครงการพัฒนาผลิตภัณฑส่ิงทอและเครื่องแตงกาย
มุสลิมในจังหวัดชายแดนใต ระยะท่ี 3 ( ป 2558) สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมส่ิงทอ,(2557:22) พบวา ยังไมปรากฏ
ฐานขอมูลของผูประกอบการเส้ือโตปและจากการทบทวนขอมูลจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของพบวามีผูประกอบการ
ไดรับมาตรฐาน มผช. จํานวน 4 ราย ซึ่งสอดคลองกับการศึกษา(สุไลมาน ขาเร็มดาเบะและคณะ, 2556:25) เรื่อง 
เส้ือโตปในตลาดมัรกัส วิถีชีวิตผูประกอบการและการคาขายซึ่งไดศึกษาเชิงคุณภาพ พบวา ตลาดมัรกัสยะลา  เปน
ตลาดท่ีเพิ่งเกิดใหม ราวๆในป 2536 มี ผูประกอบการ จํานวน 150 ราย ปจจุบัน ตลาดมัรกัสเปนแหลงผลิตเส้ือโตป
สําเร็จรูปท่ีสําคัญในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนจากขอคนพบจากงานวิจัยดังกลาวทําใหทราบวาตลาดมัรกัสถือเปน
ตลาดท่ีมีความสําคัญมีการผลิตเส้ือโตปเพื่อสงออกไปยังประเทศมาเลเซียเปนตลาดหลักมากกวา 15 ปตลาดแหงนี ้
เปนตลาดวัฒนธรรมอิสลามท่ีสําคัญยังไมมีการศึกษาเชิงสํารวจ  
         การศึกษาความเปนไปไดแนวการสนับสนุนและพัฒนาตลาดการเขาใจสถานการณทางการตลาด  
จุดแข็ง จุดออน อุปสรรค และโอกาสของผูประกอบการ โดยใช SWOT TOWS Matricและ5 Forces Model สรุป
ขอมูลซึ่งเปนขอมูลสนับสนุนผูประกอบการใชในการออกแบบเส้ือโตป สอดคลองกับความตองการของผูบริโภคใน
ประเทศ และประเทศมาเลเซีย และเปนแนวทางใหกับผูประกอบการรานคาในการเตรียมความพรอมพัฒนาเส้ือโตป
ใหไดรับมาตรฐาน มผช. สามารถนําเสนอแผนเชิงนโยบายแนวทางการพัฒนาตลาดเส้ือโตปและกลยุทธขยายฐาน
ตลาดเพื่อการสงออกไปยังประเทศมาเลเซีย แกหนวยงานภาครัฐไดและรวบรวมจัดทําฐานขอมูลผูประกอบการ
รานคาเครื่องแตงกายมุสลิมในเขตตลาดมัรกัสในรูปแบบเว็บไซต เพื่อประชาสัมพันธตลาดมัรกัสและเปนประโยชน
แกวงการวิชาการและผูท่ีสนใจท่ัวไป 
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บทท่ี 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การศึกษาครั้งนี้ไดผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงสํารวจ และการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อศึกษา
แนวทางพัฒนาตลาดเส้ือโตปโดยผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยแบงออกเปน 2 ระยะดังนี ้
 

ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปญหาและความตองการของผูประกอบการเส้ือโตป 

 

1.1 กลุมตัวอยาง โดยใชการเลือกแบบเจาะจงผูประกอบการ จํานวน 40 ราย 
1.2 การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยโดยใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางประกอบดวย 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสัมภาษณช่ือ ท่ีอยู การศึกษา  
ศาสนา ประสบการณ 

สวนท่ี 2 ขอมูลสถานประกอบการช่ือสถานประกอบการรูปแบบการจัดต้ังกิจการประเภท
ธุรกิจมาตรฐานท่ีไดการรับรอง การสนับสนุนและสงเสริมการดําเนินกิจการจาก
หนวยงานของภาครัฐ 

สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินกิจการข้ันตอนการผลิตเส้ือโตป ราคาผลิตภัณฑ แยกเปน
ราคากอนออกจากสถานท่ีผลิต และราคาในทองตลาด ผลิตภัณฑอื่นๆ ท่ีผลิตจาก
สถานท่ีผลิตวันทํางานของสถานท่ีผลิตแหลงท่ีมาของวัตถุดิบกําลังการผลิตปริมาณ
การส่ังซื้อ ผลประกอบการ (โดยรวมสุทธิ) / กําไรและอื่นๆ 

สวนท่ี 4 สภาพปญหาดานการตลาดพิจารณาสวนผสมทางการตลาด 4 Ps ผลิตภัณฑราคา 
ชองทางการตลาด การสงเสริมการตลาด และอื่นๆ 

สวนท่ี 5 ความตองการความชวยเหลือจากภาครัฐดานการตลาดพิจารณาสวนผสมทาง
การตลาด 4 Ps ผลิตภัณฑราคา ชองทางการตลาด การสงเสริมการตลาด และอื่นๆ 

สวนท่ี 6 อื่นๆ 

 

การสรางและหาประสิทธิภาพของเครื่องมือโดยใชแบบสัมภาษณ มีกระบวนการดังนี ้
 

(1) ศึกษาแนวคิดหลักการทฤษฎีจากหนังสือและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของตลอดจนสัมภาษณ 
ผูท่ีเกี่ยวของกับตลาดเส้ือโตป 

(2) นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษามาประมวลเพื่อกําหนดโครงสรางของเครื่องมือและออกแบบ
สัมภาษณแบบมี โครงสร างเพื่ อเก็บขอมูลจากผูประกอบการ 10 ราย 
เพื่อทําการทดสอบ (Pretest) ความเขาใจในคําถามผูตอบโดยมีวัตถุประสงคเพื่อให
ผูตอบแบบสอบถามใหความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไขแบบสัมภาษณ 

(3) สัมภาษณผูประกอบการ 5รายเพื่อให ได คําตอบและความคิดเห็นสําหรับ 
การต้ังคําถามและปรับปรุงคําถามในแบบสัมภาษณ 
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(4) นําผลท่ีไดจากการตรวจสอบข้ันตนมาปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะ 
ของผูตอบแบบสัมภาษณ 

(5) นําแบบสอบถามเพื่อเก็บขอมูลไปทดลองเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีเปนประชาชน
ท่ัวไป  5 รายแลวหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบัค(Cornbachs’alpha 
Coefficient) เพื่อเปนการวัดคาความเช่ือถือ (Reliability) ของแบบสอบถามเพื่อนําไป
แกไขและปรับปรุงแบบสัมภาษณโดยคาความนาเช่ือถือท่ีไดควรมีคาไมตํ่ากวา 0.7  

(6) นําแบบสัมภาษณท่ีผานการทดสอบคาความเช่ือมั่นแลวไปเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม
ตัวอยางท่ีกําหนดในการออกแบบสํารวจภาคสนามตอไป 

 

2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 

ในการเก็บรวบรวมขอมูล แบงออกเปน 2 สวน คือ 
(1) ขอมูลทุติยภูมิ 

เปนขอมูลท่ีจัดเก็บและรวบรวมจากหนวยงานภาคราชการและภาคเอกชนตางๆท่ี
เกี่ยวของไดแกเทศบาลเมืองสะเตงนอก สํานักพัฒนาชุมชนเมืองยะลา สํานักอุตสาหกรรม
ยะลา สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมรมสินทอ ศูนยอํานวยการบริหารจังหวัดชายแดน
ภาคใต (ศอ.บต.)หนวยงานหรือองคกรท่ีเกี่ยวของในพื้นท่ีรวมท้ังเอกสารตางๆเชนส่ือ
อินเตอรเน็ตบทความสัมภาษณเปนตน 

(2) ขอมูลปฐมภูมิ(Primary data sources)  
  ลงพื้นท่ีเก็บขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณผูประกอบการในพื้นท่ีตลาดมัรกัสยะลา 

 

2.4 การวิเคราะหขอมูลการวิจัยครั้งนี้วิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอร 
โดยโปรแกรมคอมพิวเตอรซึ่งมีการประมวลผลขอมูลเปนข้ันตอนคือหลังจากการ

ตรวจสอบความถูกตองของแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางเรียบรอยแลวจึงนําขอมูลท่ีไดมา
เปล่ียนแปลงเปนรหัสตัวเลข (Code) แลวบันทึกรหัสลงในเครื่องคอมพิวเตอรและเขียน
โปรแกรมส่ังงานโดยใชสถิติดังนี้ 

 

1) สภาพท่ัวไปของธุรกิจเส้ือโตปสําเร็จรูปลักษณะแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางเปนแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List) จะใชวิธีหาคาความถ่ี (Frequency) แลวสรุปออกมาเปนคารอย
ละ(Percentage) 
2) สภาพการดําเนินงานของธุรกิจเส้ือโตปลักษณะแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางท่ีเปนแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List) จะใชวิธีหาคาความถ่ี (Frequency) แลวสรุปออกมาเปนคารอย
ละ (Percentage) 
3) ปญหาในการดําเนินงานของธุรกิจเส้ือโตปลักษณะแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ใชการวิเคราะหคาเฉล่ีย(X) และสวนเบ่ียงเบน 

http://www.sbpac.go.th/
http://www.sbpac.go.th/
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มาตรฐาน(S.D) ซึ่งมีเกณฑในการกําหนดคาน้ําหนักของการประเมินตามแนวของเบสตดังนี(้Best, 
1981 : 196)เกณฑการกําหนดคาน้ําหนักของการประเมินผลการวิจัยแบงออกเปน 5 ระดับไดแก
ระดับของปญหาคาน้ําหนักคะแนนของตัวเลือกตอบ 

ปญหามากท่ีสุด กําหนดใหมีคาเทากับ  5 คะแนน 
ปญหามาก กําหนดใหมีคาเทากับ 4 คะแนน 
ปญหาปานกลางกําหนดใหมีคาเทากับ 3 คะแนน 
ปญหานอย กําหนดใหมีคาเทากับ 2 คะแนน 
ปญหานอยท่ีสุดกําหนดใหมีคาเทากับ 1 คะแนน 

เกณฑการแปลความหมายเพื่อจัดระดับคะแนนเฉล่ียจากปญหาของการดําเนินงานของธุรกิจ 
อุตสาหกรรมเส้ือผาสําเร็จรูป 

คะแนนเฉล่ีย 4.50 – 5.00 แปลความวาปญหามากท่ีสุด 
คะแนนเฉล่ีย 3.50 – 4.49 แปลความวาปญหามาก 
คะแนนเฉล่ีย 2.50 – 3.49 แปลความวาปญหาปานกลาง 
คะแนนเฉล่ีย 1.50 – 2.49 แปลความวาปญหานอย 
คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.49 แปลความวาปญหานอยท่ีสุด 

 

5) ขอเสนอแนะอื่นๆท่ีมีตอธุรกิจเส้ือโตปสําเร็จรูปลักษณะแบบสัมภาษณ 
เปนแบบปลายเปดใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหาสรุปเรียบเรียงออกมาเปนคาความถ่ีแลวนํามา
จัดลําดับ 

 

ระยะท่ี 2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาตลาดเสื้อโตป มัรกัสและจัดทํา 1 6ขอเสนอเชิงนโยบาย 
ตอ16หนวยงานภาค16รัฐ 

นําขอมูลจากระยะท่ี 1, นําไปสูการศึกษาแนวทางการพัฒนาตลาดเส้ือโตป มัรกัสและ
จัดทํา16ขอเสนอเชิงนโยบายตอ16หนวยงานภาค16รัฐ16โดยใชเครื่องมือการสนทนากลุมยอย การประชุม
ผูท่ีมีสวนไดเสียและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ดังนี้ 

3.1 การเลือกกลุมตัวอยาง 
การสนทนากลุมยอย กลุมผูประกอบการเส้ือโตป   จํานวน  10 ราย 
การประชุมผูท่ีมีสวนไดเสียและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ  จํานวน 10 ราย 

3.2 การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ศึกษาแนวคิดหลักการทฤษฎีจากหนังสือและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของตลอดจนขอมูลจากระยะท่ี 1 , 
สรุปประเด็นสําคัญนําไปสูการสนทนากลุมยอย  การประชุมผูท่ีมีสวนไดเสียและหนวยงานท่ี
เกี่ยวของจัดทํา16ขอเสนอเชิงนโยบายตอ16หนวยงานภาค16รัฐ 
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3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
ครั้งท่ี 1 การสนทนากลุมยอย กลุมผูประกอบการเส้ือโตป   
ครั้งท่ี 2 การประชุมกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของ อาทิ เชน เทศบาลเมืองสะเตงนอก สํานักพัฒนา

ชุมชน อุตสาหกรรมจังหวัดยะลา 
3.4  วิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา เพื่อหา SWOT Analysis เพื่อวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน 
อุปสรรค และโอกาส,5 TOWS Matrixเพื่อพัฒนากลยุทธ , Forces Model  เพื่อดูภาวการณ
แขงขันในธุรกิจเส้ือโตป 
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิจัย 
 

การวิเคราะหและการนําเสนอผลของการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยนําเสนอในรูปตารางและมีคําบรรยาย
ประกอบโดยแบงการนําเสนอเปน 3 ขอดังนี้ 

4.1 สภาพท่ัวไปของผูประกอบการเส้ือโตปสําเร็จรูป 
4.2 สภาพการดําเนินงานของธุรกิจเส้ือโตปสําเร็จรูป 

 4.3  การจัดการหวงโซอุปทานในข้ันตอนการผลิตเส้ือโตปสําเร็จรูป 
 4.4 การวิเคราะหทางดานการตลาด 
 4.5 สภาพปญหาการดานการตลาด 
 4.6 ความตองการชวยเหลือในดานการตลาดท่ีสําคัญ 

4.1 สภาพท่ัวไปของผูประกอบการเสื้อโตปสําเร็จรูป 
จากการสํารวจผูประกอบการท้ังหมดในตลาดมัรกัส พบวามีผูประกอบการดําเนินกิจการ  

ดังขอมูลตอไปนี้  
ตารางท่ี 1  แสดงจํานวนผูประกอบการเส้ือโตปสําเร็จรูปในตลาดมัรกสัยะลา 

ในป พ.ศ. 2557-2559 
ป พ.ศ. 2557 2558 2559 

จํานวนผูประกอบการ 150 ราย 121 ราย 113 ราย 
จํานวนผูประกอบการท่ีเลิกกิจการ -    ราย 29 ราย 37 ราย 

 

จากตารางท่ี 1 พบวาจํานวนผูประกอบการต้ังแต ป พ.ศ. 2547 ถึง พ.ศ. 2559 มีจํานวนลดลงโดยใน 
ป พ.ศ. 2558 เหลือ 121 ราย และใน ป พ.ศ. 2559 ลดลงเหลือ 113 รายและเมื่อพิจารณารูปแบบการจัดต้ัง
พบวา มีท้ังหมด 6 รูปแบบ ดังนี้ 

ตารางท่ี 2 รูปแบบการจัดต้ังกิจการ 

รูปแบบกิจการ จํานวน(ราน) รอยละ 

1).สถานประกอบการไมมีการจดทะเบียนการคา 62 54.87 
2). สถานประกอบการมีการจดทะเบียนพาณิชย 5 4.42 

3).สถานประกอบการมีการข้ึนทะเบียนสินคา OTOP 4 3.54 
4).กลุมสหกรณ (ข้ึนทะเบียนกับสหกรณจังหวัดยะลา) 2 1.77 
5).กิจการไมมีหนาราน  20 17.70 
6).กิจการลักษณะ (แผงต้ัง) ขายเฉพาะเทศกาลวันสําคัญ 20 17.70 

รวม 113 100 
 

ที่มา: การสํารวจโดยทีมวิจัยและเทศบาลเมืองสะเตงนอก.2559 
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จากขอมูลในตารางท่ี 2 เมื่อพิจารณารูปแบบการจัดต้ังกิจการพบวาสถานประกอบการไมมีการจด
ทะเบียนการคา จํานวน 62 ราย คิดเปนรอยละ 54.87  รองลงมากิจการไมมีหนาราน  จํานวน 20  ราย คิด
เปนรอยละ 17.70 และกิจการลักษณะ (แผงต้ัง) ขายเฉพาะเทศกาลวันสําคัญ จํานวน 20 ราย คิดเปนรอยละ 
17.70 สถานประกอบการมีจดทะเบียนพาณิชยการคากับเทศบาลเมืองสะเตงนอก จํานวน 5 ราย คิดเปนรอย
ละ 4.42  และสถานประกอบการข้ึนทะเบียนสินคา OTOP จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 3.54 
 

จํานวนผูประกอบการ ในป พ.ศ. 2559 ท้ังหมด 113 ราย ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางเปนผูประกอบการเส้ือ

โตป จํานวน 40 ราย เพื่อทําการเก็บขอมูลการสัมภาษณแบบมีโครงสราง จากการศึกษาพบวา 

(1) แหลงท่ีมาของผูประกอบการ  

 ผูประกอบการท้ังหมด 40 ราย มากท่ีสุดยายมาจากจังหวัดปตตานี คิดเปนรอยละ 70 รองลงมา

จังหวัดยะลา คิดเปนรอยละ 17 และจังหวัดนราธิวาส คิดเปนรอยละ 13 ผูประกอบการสวนใหญมี

ประสบการณการตัดเย็บเส้ือโตปในประเทศซาอดีุอาระเบีย ไมนอยกวา 5 ป สวนมากอาศัยอยูในเมืองเมกะห 

รองลงมาเจดดะห และเมืองมาดีนะฮ 

(2) ศาสนา 

 ผูประกอบการท้ังหมด จํานวน 40 ราย คิดเปนรอยละ 100 นับถือศาสนาอิสลามท้ังหมด 

(3) การศึกษา  

 ผูประกอบการเคยศึกษาสถาบันปอเนาะ จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 50 ระดับการศึกษาศาสนา 

ซานาวีจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 25  และมีบางคนไดจบการศึกษาระดับปริญญาตรีในตางประเทศ 

จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 22.5 และจบระดับปริญญาตรใีนประเทศ จํานวน 1คน คิดเปนรอยละ 2.5 

(4) การสื่อสาร  

ผูประกอบการ จํานวน 40 คิดเปนรอยละ 100  สามารถใชภาษาไทย ภาษามาลายู และภาษา

อาหรับ และผูประกอบการบางรายสามารถใชภาษาอังกฤษไดดวย 
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4.2 สภาพการดําเนินงานของธุรกิจเสื้อโตปสําเร็จรูป 
 

สภาพการดําเนินงานของธุรกิจเส้ือโตปสําเร็จรูปผูวิจัยไดแสดงขอมูลเกี่ยวกับระยะเวลาในการดําเนิน

ธุรกิจสินคาท่ีผลิตจากตลาดมัรกัส ลักษณะการผลิตในสถานประกอบการ กําลังการผลิต และมูลคา ในป พ.ศ. 

2559 การจัดการหวงโซอปุทานในข้ันตอนการผลิตเส้ือโตปสําเร็จรูปวาเปนอยางไร 

1) ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจ 

เมื่อพิจารณาระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจผูประกอบการสวนใหญในตลาดมัรกัส มีระยะเวลาในการ
ดําเนินธุรกิจท่ีแตกตางกัน สามารถแบงออกเปน 3 ชวง 

ตารางท่ี 3 จํานวนและคารอยละของสถานประกอบการจําแนกตามระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจ 
 

ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจ จํานวน(คน) รอยละ 

ต่ํากวา10 ป 2 5 
มากกวา 10-15 ป 8 20 
15 ปข้ึนไป 30 75 

รวม 40 100 
 

จากตารางท่ี 3 พบวาธุรกิจสวนใหญดําเนินกิจการมาเปนระยะเวลา 15 ป ข้ึนไปคิดเปนรอยละ75.00 
รองลงมากิจการดําเนินมาเปนระยะเวลามากกวา 10-15 ป คิดเปนรอยละ 20.0 และกิจการดําเนินงานเปน
ระยะเวลาตํ่ากวา10 ปคิดเปนรอยละ 5.00 
 

2) สินคาท่ีผลิตจากตลาดมัรกัสยะลา 

 

สินคาหลักในตลาดมัรกัสยะลา คือ เส้ือโตปสําเร็จรูป ทําการผลิตและจําหนายเพื่อขายสงไปยังลูกคา
มาเลเซียเปนหลัก และยังมีการผลิตเครื่องแตงกายมุสลิมอื่นๆหลากหลายชนิด อาทิเชน   อาบายะห บาู
เบาะ  ชุดซาฟารีหรือชุดกุลลียะห 
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แผนภูมิท่ี 1 แสดงสัดสวนเคร่ืองแตงกายมุสลิมท่ีผลิตจากตลาดมัรกัส 
 

แผนภูมิท่ี 1 แสดงสัดสวนเครื่องแตงกายมุสลิมท่ีผลิตจากตลาดมัรกัสยะลาสินคาท่ีมีผลิตมากท่ีสุด 

คื อ  เ ส้ื อ โ ต ป  คิ ด เป น ร อ ยละ80  รอ ง ลงมา  บาู เ บ าะห  คิ ด เป น ร อ ยละ  8  และอาบายะ ห 

 คิดเปนรอยละ 7 และอื่นๆ คิดเปนรอยละ 5 คือ ชุดกลุลียะห หรือชุดซาฟารี  โตะเลาะบาลางอ  

จากขอมูลดังกลาวแสดงใหวาผูประกอบการในตลาดมัรกัสไมไดผลิตเส้ือโตปแตเพียงอยางเดียว

ผูประกอบการไดมีการผลิตเครื่องแตงกายมุสลิมชาย และหญิงหลากหลายชนิดเพื่อตอบสนองความตองการ

ของลูกคาท่ีมีความหลากหลาย 

3) ลักษณะการผลิตในสถานประกอบการ  

เมื่อพิจารณาลักษณะการผลิตเส้ือโตป สามารถพิจารณาไดดังตอไปนี ้

ตารางท่ี 4.จํานวนและคารอยละของสถานประกอบการจําแนกตามลักษณะการผลิต 

ลักษณะการผลิต จํานวน รอยละ 

รับจางผลิตตามลูกคากาํหนด 13 32.5 

ผลิตและขายเองภายใตตราสินคาของตนเอง 18 45 

รับจางผลิตและผลิตของตนเองภายใตตราสินคาของตนเอง 7 17.5 

ผลิตและขายเองโดยไมมีตราสินคา 2 5 

รวม 40 100 

 

80% 

8% 
7% 5% 

สินคา 

เสื้อโตป อาบายะห บาูเบาะห อ่ืนๆ ชุดกุลลียะห หรือชุดซาฟารี 
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จากตารางท่ี 4 พบวาลักษณะการผลิตของผูประกอบการสวนใหญผลิตและขายเองภายใตตราสินคา
ของตนเองคิดเปนรอยละ 45.00 รองลงมารับจางผลิตตามลูกคากําหนดคิดเปนรอยละ 32.5 รับจางผลิตและ
ผลิตของตนเองภายใตตราสินคาของตนเองคิดเปนรอยละ 17.5 และผลิตและขายเองโดยไมมีตราสินคาคิด
เปนรอยละ 5.00 ตามลําดับ 

 

4) กําลังการผลิต และมูลคา ป พ.ศ. 2559 

ตารางที่ 5  กําลังการผลิต และมูลคา ป พ.ศ. 2559 

ขอมูล จํานวน หมายเหตุ 

1).กําลังการผลิต (ประมาณ) 151,560 ตัว/ป  

2).มูลคา (ประมาณ/บาท) 60,624,400 ลานบาท กําลังการผลิต*จํานวนตัว*ราคา
โดยเฉลี่ยประมาณ 400 บาทตอ
ตัว=มูลคา 

4).ปริมาณวัตถุดิบจํานวนหลา 454,680 หลา/ป เสื้อโตป 1 ตัวใชผาประมาณ 3 
หลา 

 ท่ีมาขอมูล :จากการวิเคราะห จากการเก็บแบบสัมภาษณ 

 จากตารางท่ี 5 สามารถประมาณการณกําลังการผลิต และมูลคา ป พ.ศ. 2559 จํานวน 151,560 

ตัว/ป มีมูลคา 60,624,400 ลานบาท/ปปรมิาณวัตถุดิบ จํานวน 454,680 หลา/ป 
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5).ขอมูลอุปทานการผลิตเสื้อโตป และการสงออกเปรียบเทียบกับราคาเฉลี่ย  

 จากการเก็บขอมูลราคาขาย  ชวงเดือนตุลาคม 2558-กันยายน 2559 สามารถแสดงขอมูลอุปทาน

การผลิตเส้ือโตป และการสงออกเปรียบเทียบกับราคาเฉล่ีย ดังนี้ 

ตารางท่ี 6 ขอมูลอุปทานการผลิตเส้ือโตป และการสงออกเปรียบเทียบกับราคาเฉล่ีย 

(ชวงเดือนตุลาคม 2558-กันยายน 2559) 
 

ป พ.ศ. ไตรมาสท่ี  เดือน ปริมาณการ
สงออก(ตัว) 

ราคาเฉลี่ยการ
สงออก(บาท) 

ปริมาณการ
ผลิต 

2558 4 ตุลาคม 952 500 15,200 

  พฤศจิกายน 852 500 16,024 

  ธันวาคม 900 500 16,210 

2559 1 มกราคม 1,300 495 17,900 

  กุมภาพันธ 1,321 493 18,820 

  มีนาคม 2,324 491 18,992 

 2 เมษายน 33,800 480 17,701 

  พฤษภาคม 60,024 481 1,750 

  มิถุนายน 5,250 472 1,720 

 3 กรกฎาคม 500 460 2,121 

  สิงหาคม 421 435 12,342 

  กันยายน 321 400 12,780 

  ขอมูลเฉลี่ย 107,965 475.58 151,560 

ท่ีมา: การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ 

จากตารางท่ี 6  แสดงวงรอบการผลิต ต้ังแตตนเดือน ตุลาคม 2558-กันยายน 2559 การผลิต 

เส้ือโตปจะเริ่มตนวงรอบการผลิต ต้ังแตเดือน ตุลาคม 2558 การผลิตจะลดลงเมื่อใกลๆถึงเดือนรอมฏอน 

ประมาณเดือน พฤษภาคม-กรกฎาคม 2559 วงจรการผลิตจะเปนในลักษณะดังกลาวทุกปๆ ผูประกอบการมี

การผลิตเพื่อการสตอกสินคาในคลังสินคาจํานวนมากเพื่อเตรียมไวขายในชวงเดือน เมษายน-พฤษภาคม กอน

เขาเดือน รอมฎอนของชาวไทยท่ีนับถือศาสนาอิสลาม เฉล่ียการผลิตตอเดือนจํานวน   12,630 ตัว  
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แผนภูมิ 2 วงรอบการผลิตเส้ือโตปใน 1 ป เริ่มต้ังแตเดือน ตุลาคม2558-กันยายน 2559 

 

 
ท่ีมา: จากการวิเคราะหแบบสัมภาษณ     

 

เมื่อพิจารณาแผนภูมิ 2 เส้ือโตปมีการผลิตตลอดท้ังป แตในชวงเดือน พฤษภาคม –กรกฎาคม 2559 

ผูประกอบการจะผลิตลดนอยลง ในชวงนี้จะเปนการขายปลีกแกลูกคาในประเทศ 

แผนภูมิ 3 แสดงปริมาณการสงออกเส้ือโตปไปยังประเทศมาเลเซีย ในป พ.ศ.2559 

 
ท่ีมา: จากการวิเคราะหแบบสัมภาษณ     

 จากแผนภูมิ 3 มูลคาการสงออกจะมากท่ีสุดชวงเดือน เมษายน 2559- พฤษภาคม 2559  จํานวน 

93,824 ตัว มีมูลคาการสงออกสูงถึง 37,529,600  ลานบาท ชวงเดือนรอมฏอนระหวางวันท่ี 6 มิถุนายน 

2559 จนถึงวันท่ี 7 กรกฎาคม 2559 จะเปนการขายปลีกหนารานใหลูกคาในประเทศ มียอดขายจํานวน 

14,141 ตัว มีมูลคาประมาณ 5,656,400 ลานบาท 

ปริมาณการผลิต(QSML), 
12,780 
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จากขอมูลขางตนสามารถสรุป เส้ือโตปมีการผลิตตลอดท้ังป เพื่อเตรียมขายในชวงกอนเขาเดือน

รอมฏอน ประมาณเดือน เมษายน-พฤษภาคม จะมีพอคาชาวมาเลเซียมาเลือกซื้อดวยตนเอง มีการขายสงเส้ือ

โตปปละครั้ง 

4.3 การจัดการหวงโซอุปทานในข้ันตอนการผลติเสื้อโตปสําเร็จรูป 

 

 เมื่อพิจารณาการจัดการหวงโซอุปทานในข้ันตอนการผลิตเส้ือโตปสําเร็จรูปของผูประกอบการใน
ตลาดมัรกัสยะลาประกอบดวย 3 ข้ันตอนดังตอไปนี้ 

(1) ข้ันตอนการพัฒนาผลิตภัณฑ 
เปนข้ันตอนท่ีสําคัญมากท่ีสุดสําหรับการผลิตเส้ือโตปผูประกอบการการผลิตตามคําส่ังซื้อของพอคาคน

กลางลักษณะเปนผูรับจางผลิตเส้ือโตปใหแกลูกคาตางประเทศและ.ผูผลิตเส้ือโตปของตนเองมีการผลิตเพื่อ
เสนอขายแกพอคาคนกลางผูประกอบการในตลาดมีกําหนดสินคากลุมเปาหมายระดับราคาตนทุนการลดราคา
และการประมาณปริมาณการผลิตโดยคาดการณลักษณะความตองการของผูบริโภคสินคาคงคลังจัดซื้อจัดหา
ผาและวัตถุดิบ การสรางและพัฒนาตนแบบการสรางแบบตัดการเกล่ียขนาดของแบบและการวางแบบตัดเพื่อ
เตรียมสูการผลิตตอไป  

 

(2) ข้ันตอนการผลิต 
เปนการเตรียมนําช้ินสวนของเส้ือโตปไปตัดเย็บเปนชุดโดยแบงเปน 2 รูปแบบคือ  
รูปแบบท่ี 1 เรียกวาแบงการทํางาน การสงตอไปตัดผาและการจัดเตรียมช้ินสวนสงตอผูรับจาง

ประกอบช้ินสวนคือชางตัดเย็บ สงตอผูรับจางติดกระดุม และสงตอผูรับจางรีด และสงตอไปผูประกอบการใน

ตลาดมัรกัสยะลาสวนเปนผูประกอบการรายใหญ 

    รูปแบบท่ี 2 ผลิตในรานตนเองท้ังกระบวนการตัดผาและการจัดเตรียมช้ินสวน ประกอบช้ินสวนชาง

ตัดเย็บ ติดกระดุม และรับจางรีดสวนเปนผูประกอบการขนาดกลาง และรายยอย 
 

(3) .ข้ันตอนการจัดการหลังการผลิต (Postproduction) 
 

เส้ือผาท่ีตัดเย็บเปนชุดเรียบรอยแลวจะถูกสงตอไปท่ีหองเก็บ สินคาของรานเพื่อจัดจําหนายกระจาย
สินคาและจัดจําหนายตอไป 
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ภาพท่ี 1 ภาพแสดงกระบวนการผลิตเสื้อโตป 

 
 

การออกแบบ 

สรางแพทเทิรนและข้ึนตัวอยาง 

ปรับแตงเสนในการสรางแพทเทิรน 

เกลียวขนาดวาดแพทเทิรน 

ข้ันตอนกอนการผลิต 

ตัดผาและการจัดเตรียมชิ้นสวน 

ทําในรานตนเอง 
สงตอผูรับจางประกอบ

ชิ้นสวน 

สงตอผูรับจางติดกระดุม 

สงตอผูรับจางรีด 

ตกแตงข้ันสุดทาย 

หองเก็บสินคา 

จัดจําหนาย 

ข้ันตอนการผลิต 

ข้ันตอนหลังผลิต 
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จากภาพท่ี 1 แสดงกระบวนการผลิตเส้ือโตป โดยจุดมุงหมายท่ีสําคัญของการผลิตเส้ือโตปสําเร็จรูป 
ผูประกอบการเนนการพัฒนาผลิตภัณฑเส้ือโตปเจาะกลุมตลาดNiche Market เพื่อการขายสินคาใหกับคน
เฉพาะกลุมมุสลิม นิยมการแตงการวัฒนธรรมอาหรับแตมีความรวมสมัย เส้ือโตปถูกพัฒนาแบบท่ีมีสีสันมาก
ข้ึน หลากหลายโทนสี 

กอนป พ.ศ. 2558 เส้ือโตปท่ีผลิตในตลาดมัรกัส มี 7 ประเภท ไดแก 1) โตปซาอุดีหรือโตปมักกะฮฺ  
2).โตปบาหเรน  3).โตปโอมาน  4).โตปโมรอคโค  5).โตปปากีหรืออินเดีย หรือเรียกวา ชุดปากี   6).โตปคูเวต 
7).โตปรูปแบบทันสมัย (สุไลมาน ขาเร็มดาเบะและคณะ:2558) ต้ังแต 2558 ถึงปจจุบัน  พฤติกรรมผูบริโภค
เปล่ียนไปจากเดิม มีคานิยม ทัศนคติ ความชอบท่ีเปล่ียนผูประกอบการเนนการออกแบบเส้ือโตป มีสีสันมาก
ข้ึน ตอบสนองความตองการของแนวโนมพฤติกรรมผูบริโภคเส้ือโตปเปนแฟช่ันมุสลิมท่ีผันเปล่ียนไปอยาง
รวดเร็วความรวดเร็วของกระแสทางแฟช่ันมุสลิมในปจจุบัน ผูประกอบการมีการออกแบบเส้ือโตปในรูปแบบท่ี
ทันสมัย เปนท่ีตองการของกลุมผูบริโภคมุสลิม ผูประกอบการเส้ือโตปมกีารผสมผสานระหวางการออกแบบ
เส้ือโตปแฟช่ันกับการจัดการหวงโซอุปทาน (Supply Chain)เพื่อตอบสนองความตองการและความพึงพอใจ
ของผูบริโภคท่ีตองการสวมใสเส้ือโตปสําเร็จรูปแฟช่ันแบบทันสมัยในราคาท่ียอมเยาและรวดเร็วโดยกลยุทธ
แฟช่ันรวดเร็วนี้สามารถเพิ่มกําไรและเนนการขายสงใหหมด 

การสรางยอดขายและการเพิ่มกําลังการผลิตของผูประกอบการในพื้นท่ีตลาดมัรกัสมีการนํากลยุทธการ

ผลิตท่ีเรียกวา การแบงงานกันทํา เปนการทํางานตามหลักการบริหารงานแบบวิทยาศาสตร ซึ่งตรงกับ

หลักการท่ีอดัม สมิท ไดกลาวไววา เศรษฐกิจของประเทศจะเจริญไดตองมีการแบงงานกันทํา และจะตองแบง

งานกันทําตามความถนัดขอแตละคนดวย นั่นคือ ใชแรงงานการออกแบบ แรงงานตัดผาและการจัดเตรียม

ช้ินสวน แรงงานตัดเย็บประกอบผา ซึ่งเปนการทํางานตามท่ีมีความถนัด ตามความรูความสามารถของแตละ

คน ซึ่งจะกอใหเกิดผลดีหรือประโยชนท่ี ทําใหเกิดความชํานาญในการทํางานนั้นมากยิ่งข้ึน สามารถทํางานได

รวดเร็ว ประหยัดเวลา ประหยัด  ทําใหไดผลผลิตเพิ่มท้ังดานปริมาณและคุณภาพ งานสวนไหนท่ีใช

แรงงานคนทําไมไดก็สามารถใชเครื่องจักรทําเปนสวนๆไป ข้ันตอนการผลิตเส้ือโตปในการแบงงานกันทําให

เกิดการสรางงานของมุสลิมในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนใต 

 มีการนําเสนอสินคาดวยตัวเอง และการความสัมพันธท่ีดีของผูประกอบการกับลูกคาในประเทศ

มาเลเซีย อาจเนื่องจากความสัมพันธดานชาติพันธุ (ethnicity) การมีวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี 

ภาษาพูด ความเช่ือ ใกลเคียงกัน และสืบเช้ือสายมาจากบรรพบุรุษกลุมเดียวกัน เปนความสัมพันธท่ีดีสงผลตอ

ประโยชนในเชิงการคาระหวางประเทศ เปนจุดแข็งผูประกอบการ ความสามารถในการส่ือสารดวย

ภาษาตางประเทศได เชน ภาษามาลายู อาหรับ สงผลใหผูประกอบสามารถคนหาตลาดในประเทศมาเลเซียได

ดวยตนเอง เส้ือโตปท่ีผลิตในพื้นตลาดมัรกัสใหสําคัญการขายสงเปนหลัก เนนกลยุทธการตลาดแบบเจาะตรง

กับลูกคา ผูประกอบการเสนอตัวอยางสินคาผาน Line และการเดินทางไปเสนอตัวอยางสินคาดวยตนเอง 

และพอคาคนกลางมารับสินคาดวยตนเอง กระบวนการดังกลาวสามารถดําเนินงานธุรกิจไดอยางตอเนื่อง 
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7) แรงงานท่ีเก่ียวของหวงโซอุปทานการผลิตเสื้อโตป 

เมือพิจารณาแรงงานในข้ันตอนการผลิตเส้ือโตป   การตัดผาและการจัดเตรียมช้ินสวนอัตราคาจาง 

ตัวละ 20 บาท จํานวนแรงงานตัดเย็บ    จํานวนแรงงานรับจางรีด วิธีการการกําหนดอัตราคาจางของชางตัด

เย็บ ผูประกอบการสวนใหญพิจารณาตามความสามารถ และประสบการณในการทํางาน. ฐานะการเงินของ

กิจการ   ตลาดแรงงาน คูแขงขัน  การจายคาตอบแทนชางตัดเย็บแบบ อัตรารายช้ิน โดยประมาณ ครึ่งเดือน

ตอครั้งผูประกอบการบางรายจายเดือนละ 1 ครั้ง ข้ึนอยูการตกลงท้ังสองฝาย ชางตัดเย็บเส้ือโตป ใน

กระบวนการผลิตเส้ือโตปผูประกอบการจะสงวัตถุดิบซึ่งเปนผา ใหแกชางตัดเย็บเส้ือโตปท่ีอาศัยตามหมูบาน 

ในพื้นท่ี ปตตานี ยะลา นราธิวาส 

ตารางที่ 8 ท่ีมาของชางตัดเย็บ 

ท่ีมาชางตัดเย็บ จํานวน รอยละ 

จังหวัดปตตานี 149 62.08 

จังหวัดยะลา 68 28.33 

จังหวัดนราธิวาส 23 9.58 

รวม 240 100 

 

จากตารางท่ี  8 จํานวนชางตัดเย็บในกระบวนการผลิต ประมาณ 240 คน มากท่ีสุดจากจังหวัด

ปตตานี คิดเปนรอยละ 62.08 รองลงมาจังหวัดยะลา รอยละ 28.33 นอยท่ีสุดจังหวัดนราธิวาส คิดเปนรอย

ละ9.58  

 อัตราคาจางของพนักงานตัดเย็บโดยเฉล่ีย 100 -150 บาท/ตัว และ ผูประกอบการจะเลือกชางตับ

เย็บท่ีมีประสบการณตัดเย็บจากประเทศซาอดีุอาระเบีย มีขอดีชางเหลานี้มีฝมือท่ีปราณีต สามารถผลิตใน

ปริมาณสูง แตปจจุบันชางกลุมนี้มีอายุมาก เริ่มชราภาพ คิดเปนรอยละ 73 ชวงอายุประมาณ 50-70 ป 

สงผลใหอนาคตอาจจะขาดแคลนชางท่ีมีฝมือได 

แรงงานรับจางรีดเส้ือโตป มีแมบานจํานวน  47  คน ในเขตตลาดมัรกัสยะลา รับจางรีดเส้ือโตปเปน

อาชีพเสริมอัตราคาจางคนรีด  เฉล่ียโดยประมาณ คิดเปนตัวละ5 บาท  เกิดการสรางงานสรางรายกับคนใน

พื้นท่ี 
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8).ตนทุนวัตถุดิบกับหวงโซอุปทานการผลิตเสื้อโตป 

 สําหรับผูผลิตเส้ือโตป ตนทุนการดําเนินการอาจจะสูงข้ึนไดในอนาคต คาเชาของรานขาย คาแรงงาน 

ทําใหตนทุนการดําเนินการของผูประกอบการสูงข้ึนผูประกอบการไมสามารถปรับราคาขายสงเส้ือโตป

สําเร็จรูปได เนื่องเสียอํานาจการตอรองกับผูบริโภค และอํานาจการตอรองกับซับพลายเออร  เนื่องจากการ

ขาดการรวมกลุม ทําใหตนทุนของผูประกอบการอาจจะสูงข้ึนอีกในอนาคตเมื่อพิจารณาแหลงท่ีมาของวัตถุดิบ

ผาคิดเปนรอย 100  นําเขาจากตางประเทศ สวนใหญมาจากประเทศเกาหลีใต คิดเปนรอย 92 และญี่ปุนบาง

เล็กนอย คิดเปนรอยละ 8 

 
ภาพท่ี 4 วัตถุดิบผาท่ีในตลาดมัรกัสยะลา 
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4.4 การวิเคราะหทางดานการตลาด 

กลุมลูกคาตลาดเปาหมาย สวนแบงการตลาดกลุมลูกคากลุมหลัก ของตลาดเส้ือโตป เนนคือกลุม

พอคาคนกลางชาวมาเลเซีย เนนขายสงไปยังประเทศมาเลเซียซึ่งใกลๆเดือนรอมฏอนจะมีพอคาคนกลางจาก

มาเลเซีย เขามาเลือกซื้อในตลาดดวยตนเอง กลุมลูกคารอง กลุมพอคาคนกลางในประเทศ และกลุมลูกคา

ท่ัวไป สามารถพิจารณา สวนแบงตลาดในป พ.ศ. 2559  

4.4.1 สวนแบงการตลาดเส้ือโตป มัรกัสยะลา 

เมื่อพิจารณาสวนแบงการตลาดเส้ือโตป มัรกัสยะลา ตลาดในตางประเทศมีสัดสวนการสงออกไปยัง

ประเทศมาเลเซีย ถึงรอยละ 75      และประเทศอื่นๆ รอยละ 5  อาทิเชน ซาอุดีอาราเบีย บรูไน อินโดนีเซีย

และมีสวนแบงตลาดในประเทศมีสัดสวนเพียงรอยละ 20 มีพอคาคนกลางจากจังหวัดสตูล ปตตานี นราธิวาส 

สงขลา กรุงเทพฯ เชียงใหม  และอื่นๆ และสินคาจะสงขายบริเวณชายแดนไทยมาเลเซีย ดานศุลกากรสุไหง 

โก  ลก ดานปาดังเบซาร ดานตากใบ และขายปลีกหนาราน วันปกติ คืนวันศุกร หรือคืนมัรกัส และเทศกาลวัน

สําคัญของศาสนาอิสลาม 

 

 

ภาพท่ี 5 แผนภูมิการเปรียบเทียบสวนแบงการตลาดในประเทศ และตางประเทศ ในป พ.ศ.2559 

 

 

 

 
 

80% 

20% 

สัดสวนของชองทางการจัดจําหนาย 

ตางประเทศ ในประเทศ 

http://www.sungaikolokcustoms.com/
http://www.sungaikolokcustoms.com/
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(1) ผูบริโภคในรัฐตางๆของมาเลเซีย 

 

 
  ภาพท่ี 6 แผนภูมิแสดงสวนแบงตลาดของผูบริโภคตามรัฐตางๆของมาเลเซีย 

เมื่อพิจารณาสวนแบงการตลาดในรัฐตางๆ ของประเทศมาเลเซีย มากท่ีสุด รัฐกลันตัน คิดเปนรอยละ 35 

รัฐเกดาห  คิดรอยละ 33 และกัวลาลัมเปอร คิดเปนรอยละ 25 3 4รัฐอื่นๆคิดเปนรอยละ 7 เมืองกัวลาลัมเปอร

เปนเมืองหลวงของประเทศมาเลเซีย เปนศูนยกลางกระจายเส้ือโตปไปยังรัฐอื่นๆ ตลาดท่ีสําคัญกัวลาลัมเปอร 

อาทิเชน ตลาดอินเดีย ตลาดตาบาลิงหรือ มัรกสัตาบาลิง  
 

(2) สัดสวนและพฤติกรรมผูบริโภคมาเลเซีย 

จากการทบทวนเอกสารประชากรมาเลเซียมีประชากรประมาณ 30 ลานคนมีอัตราเพิ่มเฉล่ียของ

ประชากรประมาณรอยละ 1.73 สวนใหญนับถือศาสนาอิสลามประมาณรอยละ60.4 (สถาบันพัฒนา

อุตสาหกรรมส่ิงทอ.2558).สวนแบงการตลาดของกลุมผูบริโภคมาเลเซียรอยละ 80  กลุมหลักคือนักเรียนใน

สถาบันปอเนาะฮาฟต(ทองจํากรุอาน)หรือสถาบันปอเนาะคิดเปนรอยละ 45 กลุมนักเรียนในโรงเรียนมัธยม 

คิดเปนรอยละ 15 กลุมผูนําศาสนา คิดเปนรอยละ 5 คือกลุมโตะอีหมาม ประชาชนท่ัวไปคิดเปนรอยละ 10 

ลูกคากลุมหลักคือนักเรียนในสถาบันปอเนาะฮาฟต(ทองจํากรุอาน) ชุดโตปเปนชุดประจําโรงเรียน 

โรงเรียนมัธยม คือ เนื่องจากมาเลเซียเริ่มมีการเปดหลักสูตรฮาฟตไซน คือ เด็กนักเรียนทองจํากรุอานและ

เรียนวิทยาศาสตรควบคูบางโรงเรียนใชเส้ือโตปเปนเครื่องแบบ,ผูบริโภคกลุมเดิมคือกลุมผูนําศาสนาคือ โตะ

ครู อุสตาส,ประชาชนท่ัวไปคือ วัยรุน เริ่มแตงกายดวยชุดโตปแฟช่ันในฮารีรายอ และวันแตงานควบคูกับการ

แตงกายดวยบาูเบาะ 
 

รัฐกลันตัน  

35% 

รัฐเกดาห   

33% 

กัวลาลัมเปอร 

25% 

รัฐอื่นๆ 

7% 
สวนแบงตลาดของผูบริโภคตามรัฐตางๆของมาเลเซีย 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%A7%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C
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(4) สัดสวนและพฤติกรรมผูบริโภคในประเทศไทยเมื่อพิจารณาสวนแบงการตลาดของผูบริโภคใน

ประเทศไทยมีเพียง 20 เปอรเซ็นต มากท่ีสุดใน กลุมนักเรียนในสถาบันปอเนาะฮาฟต(ทองจํากรุอาน)คิดเปน

รอยละ 10กลุมผูนําศาสนาคิดเปนรอยละ 2ประชาชนท่ัวไปคิดเปนรอยละ8 

จากการศึกษาพบการขยายตัวของโรงเรียนหรือสถาบันปอเนาะฮาฟต(ทองจํากรุอาน) ในพื้นท่ีสาม

จังหวัดชายแดนใต และในพื้นท่ีรัฐลันตัน โกตาบารู และรัฐอื่นๆในมาเลเซีย มีผลตอความตองการเส้ือโตป 

เนื่องจากเปนเครื่องแบบนักเรียนใชชุดสีขาว แตเมื่อยามวางเวลาปกติ ชอบแตงกายดวยชุดเส้ือโตปแฟช่ัน 

หลากหลายสีสัน กลุมนักเรียนสถาบันเปาะเนาะทองจํากรุอานกําลังกลายเปนผูนําแฟช่ัน สงผลใหกลุมวัยรุน

ท่ัวไปเริ่มนิยมแตงกายดวยชุดโตปเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง 

4.4.2  จุดแข็ง จุดออน อุปสรรค และโอกาสของตลาด 

 เมื่อพิจารณาจุดแข็ง จุดออน อุปสรรค และโอกาสของตลาดมัรกัสยะลามีขอมูลประเด็นท่ีนาสนใจ
ดังนี้  

จุดแข็งตลาดมัรกัส 

 (1). เมื่อพิจารณาข้ันตอนการผลิตเส้ือโตปเปนจุดแข็งท่ีสําคัญของตลาดแหงนี้ ผูประกอบการไดใชกลยุทธ
ลักษณะการแบงงานกันทํา ประกอบดวยชางตัดผา ชางตัดเย็บ ผูรับจางใสกระดุม ผูรับจางรีด จุดเดนดังกลาว
ตลาดสามารถเพิ่มกําลังการผลิตตามลูกคาตองการเสมือนโรงงานผลิตขนาดใหญ 

(2) ชางตัดเย็บจากประเทศซาอุดีอาระเบีย มีฝมือท่ีประณีต และมีทักษะสูงในการตัดเย็บเส้ือโตป 
(3). ดานการส่ือสาร ผูประกอบการสามารถใชภาษาในการส่ือสาร   คิดเปนรอยละ 100  สามารถ 

ภาษาไทย ภาษามาลายู และภาษาอาหรับ และผูประกอบการบางรายสามารถใชภาษาอังกฤษได จํานวน 3 

คน คิดเปนรอยละ 7.5ทักษะดังกลาวเปนจุดแข็งท่ีสําคัญสามารถติดตอส่ือสารการคาระหวางประเทศไดงาย 

จุดออนตลาดมัรกัส 

(1).ขอมูลการศึกษาท่ีเกี่ยวของกับตลาดมัรกัสยังมีคอนขางนอย ตลาดมัรกัสเปนตลาดท่ีเกิดใหมยังขาขอมูล
การศึกษาในหลายประเด็นสําคัญ อาทิเชน ฐานขอมูลผูประกอบการ ฐานขอมูลชางตัดเย็บ และอื่นๆ 

(1). เส้ือโตปสําเร็จรูปท่ีผลิตจากตลาดมัรกัสยะลา ยังไมไดรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) 

คิดเปนรอยละ 90 และไดรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.)คิดเปนรอยละ 10 ผูประกอบการบางราย

ไมสามารถควบคุมการผลิตใหมีคุณภาพสม่ําเสมอได 

(2).ตนทุนวัตถุดิบเส้ือโตปยังมีราคาสูง สาเหตุเนื่องจากการขาดการรวมกลุม จึงเสียอํานาจการตอรองกับ

ผูบริโภค และซับพลายเออร  เมื่อพิจารณาแหลงท่ีมาของวัตถุดิบรอยละ 100 นําเขาจากตางประเทศ สวน

ใหญมาจากประเทศเกาหลีใต คิดเปนรอย 92 และประเทศญี่ปุนบางเล็กนอย คิดเปนรอยละ 8 
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(3) ชางตับเย็บเส้ือโตปคิดเปนรอยละ 73  เริ่มมีอายุมาก โดยสวนใหญอายุประมาณ 50-70 ป สงผลใหใน

อนาคตอาจจะขาดแคลนชางท่ีมีฝมือได 
 

โอกาตลาดมัรกัส  

(1) การศึกษาความเปนไปไดการพัฒนาเปนตลาดมัรกัสอยางครบวงจรสนับสนุนเชิงนโยบายในการพัฒนา
ตลาดมัรกัสเปนตลาดเชิงวัฒนธรรมอิสลามท่ีสําคัญของสามจังหวัดชายแดนใตดึงดูดนักทองเท่ียวชาวตางชาติ 
สรางงาน สรางอาชีพกับในพื้นท่ีได 
(1).การไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ อาทิเชน การรับรองตรวจสอบมาตรฐาน มผช.และการข้ึนทะเบียนเส้ือ
โตปสินคา OTOP  การสนับสนุนการสงเสริมดานการตลาด 

(2).การไดรับการสนับสนุนการรวมกลุมสหกรณ และไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐในการศึกษาความเปนไป

ไดในการใชวัตถุดิบในประเทศทดแทนการนําเขา 
 (3). โอกาสในการไดรับการสนับสนุนการสงเสริมการตลาดผานชองทางการซื้อขายผาน พานิชอิเล็กทรอนิกส 

E-commerce ซึ่งสามารถขยายชองทางการตลาดไดเพิ่มข้ึน 
 

อุปสรรคตลาดมัรกัส 
 

(1) ปญหาสถานการณความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนใตสงผลทําใหพอคาชาวมาเลเซียเขามาเลือกซื้อใน
ตลาดลดลงในบางป 

(2) ปญหาคาเงินของมาเลเซียท่ีลดลง สงผลตอการตัดสินใจเส้ือโตปของลูกคาชาวมาเลเซียท่ีลดลง 
(3) ปญหาคาครองชีพเพิ่มข้ึน สงผลตอการตัดสินใจซื้อผูบริโภคในประเทศลดลง 
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4.5 สภาพปญหาการดานการตลาด 
 

ความสําเร็จของผูประกอบการในตลาดมัรกัสในการผลิตเส้ือโตปสําเร็จรูปท่ียอมรับของลูกคาชาว

มาเลเซียมีมานานกวา 15 ป แตปจจุบันตลาดกําลังประสบปญหาปจจัยภายในท่ีสงผลใหยอดขายลดลงอยาง

ตอเนื่อง คณะวิจัยไดศึกษาโดยใชแบบสัมภาษณ และการสนทนากลุมยอย ไดพิจารณา 4 ประเด็นสําคัญ  คือ 

ดานผลิตภัณฑเส้ือโตป ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด มีผลการศึกษาดังนี้ 

(1) ภาพรวมของสภาพปญหาดานการตลาด 

ตารางท่ี 9  ภาพรวมของสภาพปญหาดานการตลาด 

สวนผสมทางการตลาด 4 Ps คาเฉลี่ย S.D ระดับปญหา 
สภาพปญหาดานผลิตภัณฑเส้ือโตป 3.86 0.617 มาก 
สภาพปญหาดานราคา 5.00 .000 มากท่ีสุด 
สภาพปญหาชองทางการตลาด 4.14 0.576 มาก 
สภาพปญหาการสงเสริมการตลาด 4.63 0.330 มากท่ีสุด 

รวม 4.41 0.380 มาก 
  

จากตารางท่ี 9 เมื่อพิจารณาภาพรวมของสภาพปญหาดานการตลาดมีระดับปญหามาก 4.41 เม่ือ

พิจารณาเปนรายดาน พบวาระดับปญหามากทีสุด คือ ดานราคา 5.00 รองลงมา สภาพปญหาดานการ

สงเสริมการตลาดระดับปญหามากท่ีสุด 4.63  รองลงมา ชองทางการตลาดระดับปญหามาก4.14  ดาน

ผลิตภัณฑเส้ือโตป ระดับปญหามาก 3.86 จากขอมูลขางตนผูวิจัยไดวิเคราะหในรายละเอียดของปญหาในแต

ดานดังนี ้

4.5.1 สภาพปญหาดานผลิตภัณฑเสื้อโตป 

ตารางที่ 10 สภาพปญหาดานผลิตภัณฑเสื้อโตป 

สภาพปญหาดานผลิตภัณฑเส้ือโตป Mean S.D. ระดับปญหา 
1.การถูกลอกเลียนแบบผลิตภัณฑ 4.88 .335 มากท่ีสุด 

2. ตราสินคามีแบบคลายกัน 3.25 .869 ปานกลาง 

3.กระบวนการการตรวจสอบมาตรฐาน (QA QC)  3.92 .416 มาก 

4.การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑไมสอดคลองความตอการ
ของผูบริโภค 

3.85 .533 มาก 

5.ผลิตภัณฑขาดการพัฒนาบรรจุภัณฑมาตรฐาน 3.42 .930 ปานกลาง 

                             รวม 3.86 0.617 มาก 

   ทีมา:จากการวิเคราะห 
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 จากตารางท่ี 10  สภาพปญหาผลิตภัณฑเส้ือโตป การขาดการรวมกลุม สงผลตอการแขงขันการ

พัฒนารูปแบบหรือการดีไซนเส้ือโตปซ้ํากันมีการลอกเลียนแบบกัน  มีระดับปญหามากท่ีสุด  4.88  ปจจุบัน

การดีไซนเส้ือโตปในตลาดมีดีไซนเหมือนกันทุกราน ยังไมมีจุดเดนของผลิตภัณฑ หรือเอกลักษณ ท่ีบงบอก

ของใครผลิต ปญหารองลงมา กระบวนการการตรวจสอบมาตรฐาน (QA QC)ระดับปญหามาก 3.92 

ผูประกอบการยังขาดความรูและเขาใจกระบวนควบคุมคุณภาพสินคาใหสม่ําเสมอ  จากลงพื้นท่ีสุมเก็บ

ตัวอยาง เส้ือโตป จาก 5 รานในวันท่ี 3 มิถุนายน 2559  พบวาสินคาบางราน ยังขากระบวนการ QA QC 

สินคา ภาพตัวอยางสินคาท่ีมีปญหา 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 3 รอยตัดเย็บไมเรียบ 

ปญหารองลงมา การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑไมสอดคลองความตอการของผูบริโภค

ตางประเทศ ท่ีเริ่มมีการเปล่ียนแปลง คานิยม ทัศนคติ  มีระดับปญหามาก 3.85  จากขอมูลของทีม

วิจัยไดสํารวจในป พ.ศ. 2559 มีเส้ือโตป 17สินคาคางสต็อก1743,595 ตัว คิดเปนรอยละ 28.76 ของ

ปริมาณการผลิตท้ังหมด  

สวนปญหาตราสินคามีแบบคลายกัน  ผลิตภัณฑขาดการพัฒนาบรรจุภัณฑมาตรฐานระดับปญหา

ปานกลาง 3.42 ผูประกอบการสวนใหญไมใหความสําคัญเนื่องจากเส้ือโตปเนนการขายสง พอคาคนกลางบาง

รายนําเส้ือโตปไปสรางตราสินคาของตนเอง หรือ ทําบรรจุภัณฑข้ึนมาเปนของตนเองเพื่อขายตอไป 
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4.5.2 สภาพปญหาดานราคา  

 ตารางท่ี 11  สภาพปญหาดานราคา 
 

 สภาพปญหาดานราคา Mean  S.D ระดับปญหา 

การกําหนดราคา 5.00 .000 มากท่ีสุด 

ตนทุนการผลิต 5.00 .000 มากท่ีสุด 

                        รวม 5.00 .000 มากท่ีสุด 
 ท่ีมา:การวิเคราะห 

            จากตารางท่ี 2.1 สภาพปญหาดานราคา เมื่อพิจารณาสภาพปญหาการกําหนดราคา มีระดับปญหา

ระดับมากท่ี 5.00 เนื่องจากการขาดการรวมกลุมของผูประกอบการสงผลใหประสบปญหา การต้ังราคาตัด

กันเอง เพื่อดึงลูกคามาเขารานตนเอง ปญหาดังกลาวสงผลใหผูประกอบการรายยอยท่ีมีตนทุนการผลิตสูงกวา 

มีกําไรนอยเพียงไมถึงรอยละ 10   สงผลตอยอดขายท่ีลดลง ตนทุนการผลิตมีระดับปญหาระดับมากท่ี 5.00 

ตนทุนวัตถุดิบเส้ือโตปยังมีราคาสูง สาเหตุเนื่องจากการขาดการรวมกลุม จึงเสียอํานาจการตอรองกับผูบริโภค 

และซับพลายเออร   

4.5.3 สภาพปญหาดานชองทางการตลาด 

เมื่อพิจารณาชองทางการตลาดผูประกอบการในตลาดมัรกัสยะลาพบวาโครงสรางของชองทาง

การตลาด  รูปแบบชองทางการตลาด มี 2 รูปแบบรูปแบบท่ี 1 จัดจําหนายผานผูคาคนกลาง ผูคาปลีก  

(  Retailers: ซื้อไปขายใหกับผูบริโภคข้ันสุดทาย ) คิดเปนรอยละ 80  จะผานพอคาคนกลาง รูปแบบท่ี 2การ

จัดจําหนายผานพอคาคนกลาง ผูคาสง(Wholesalers: ซื้อไปขายตอใหกับผูคาปลีก หรือรายอื่นๆท่ีไมใช

ผูบริโภคข้ันสุดทาย 

การขนสงโลจิสติกสมีท้ังหมด 4 รูปแบบรูปแบบท่ี 1ผูประกอบการนําไปสงสินคาดวยตนเอง 

รูปแบบท่ี 2 ลูกคาชาวมาเลเซียเดินทางมาเลือกซื้อดวยตนเอง รูปแบบท่ี 3การนําเขา และสงออก ผานดาน

กรมศุลกากร  รูปแบบท่ี 4 การนําเขา สงออกผานรวมกับกลุมผูเดินทางประกอบพีธีฮัจย และอุมเราะห โดย

การใสสินคาในกระเปาเดินทาง 

กระจายสินคาเส้ือโตปวางจําหนายตามสถานท่ีตางๆดังนี้ บริเวณชายแดนไทย-มาเลเซียรานคาเครื่อง
แตงกายมุสลิม บริเวณดานสุไหงโกลกดานปาดังเบซารจากการสัมภาษณผูประกอบรานคา ทําใหทราบวา 
ลูกคาท่ีเลือกซื้อเส้ือโตป นักทองเทียวชาวมาเลเซีย วัยรุนชาวมาเลเซียท่ีเริ่มนิยมใชเส้ือโตป มากข้ึน นิยมใสใน
วันแตงานวันฮารีรายอ 

การกระจายสินคาในรัฐกลันตันเส้ือโตปมัรกัสยะลาถูกกระจายสินคา วางจําหนายในรานคาเครื่อง
แตงกายมุสลิม ในเมืองโกตาบารู รัฐลันตัน รานคาเครื่องแตงกายมุสลิมบริเวณ สถานีรถแท็กซี และใกลๆวัน
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ฮารีรายอ มีผูประกอบการจากตลาดมัรกัส เดินทางไปเปดซุมขาย ในชวงเดือนรอมฏอนและใกลๆวันฮารีรายอ 
หลังมัสยิดรายา 

การกระจายสินคาผานเครือขายศูนยมัรกัสมัรในตางประเทศ เชน ศูนยมัรกัสมาเลเซีย ศูนยมัรกัส
อินโดนีเซียเครือขายสถาบันปอเนาะทองจํากรุอาน อาทิเชน มาเลเซีย อินโดนีเซีย ความตองการเส้ือโตปใน
ตลาดมากข้ึน เนื่องจากสถาบันปอเนาะทองจํากรุอานสงเสริมใหนักเรียนแตงกายดวยเส้ือโตป(สุไลมาน และ
คณะ,2557:)จากการศึกษาในป พ.ศ. 2559 พบวา ผูประกอบการเริ่มประสบปญหาดานชองทางการจัด
จําหนายมากข้ึน เนื่องจากการคุกคามของผูประกอบการรายใหม การแขงขัน 1 7ทามกลาง 1 7คูแขงท่ีมีอยูมาก มี
รายละเอียดดังนี้ 

 

ตารางท่ี 12  สภาพปญหาชองทางการตลาด 

สภาพปญหา Mean S.D ระดบัปญหา 

ชองทางการตลาดตลาดในประเทศ 4.13 .404 นอย 

ชองทางการตลาดตลาดในประเทศมาเลเซีย 4.43 .501 มากท่ีสุด 
ขาดผูมีความรู, ความชํานาญการบริหารชองการจัด
จําหนาย 

3.88 .822 มาก 

กฎระเบียบ การสงออกระวาง ไทย-มาเลเซีย 0 0 0 

รวม 4.15 0.576 มาก 

           ท่ีมา:จากการวิเคราะห 
จากตารางท่ี 12 สภาพปญหาชองทางการตลาดตลาดในมาเลเซีย ระดับปญหามาก 4.43  เนื่องจาก

เดิมตลาดมัรกัสยะลา ผลิตเส้ือโตปสําเร็จรูปเพื่อปอนตลาดมาเลเซียเปนตลาดหลัก ในป พ.ศ.2558 ผูประกอบ

ชาวมาเลเซียเริ่มมีการผลิตเองภายในประเทศ เพื่อตีตลาดกลุมลูกคาระดับบนท่ีมีกําลังซื้อสูง บุกตลาดเส้ือโตป

สําเร็จรูปนํากลยุทธการตลาดเจาะตรง โดยใชพาณิชยอิเล็กทรอนิกส(E-commerce)ซื้อขายผานออนไลนผาน

อินเตอรเน็ต และภาพลักษณแบรนดสินคาLRAH  ประชาสัมพันธผานโทรทัศน และปายโฆษณาตางๆ และ

นําเขาผาคุณภาพดี จากประเทศญี่ปุน สรางคุณคาของสินคาโดยท่ีมีราคาสูง  150-200 ริงกิต  

และผูประกอบการชาวมาเลเซียมีการส่ังผลิตเส้ือโตปจากตลาดมัรกัส เพื่อบุกตลาดระดับกลางตี

ตลาดระดับลาง และจัดทําตราสินคาของตนเอง โดยใชผาคุณภาพระดับกลาง ราคาขายสงในตลาดมัรกัส

ยะลา ประมาณ 400 บาทตอตัว ราคาปลีกท่ีมาเลเซีย 60-80 ริงกิตและการคุกคามของผูประกอบการราย

ใหมจากจีน ไดนําเขาเส้ือโตปจากประเทศจีน เขามาแขงขันในตลาดมัรกัสยะลา  ในชวง 3 ปท่ีผานมา 2557-

2559  และพยายามกระจายสินคา ในรานเครื่องแตงกายมุสลิมในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนใต และในราน

เครื่องแตงกายมุสลิมในประเทศมาเลเซีย เมื่อพิจารณาภาวะการแขงขัน จีนจะเปนนําดานตนทุนการผลิตเส้ือ
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โตปท่ีถูก ดัวยลักษณะการผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ คาแรงท่ีถูกกวา รวมถึงเทคโนโลยีการตัด

เย็บแบบอัตโนมัติดวยระบบคอมพิวเตอรท่ีมีความทันสมัย 

กฎระเบียบ การสงออกระวาง ไทย-มาเลเซีย สวนใหญผูประกอบการไมมีปญหา เนื่องจากพอคาชาว

มาเลเซียเดินทางมาเลือก และรับสินคาดวยตนเองท่ีตลาดมัรกัส กระบวนขนสงพอคาชาวมาเลเซียจะบริหาร

จัดการดวยตนเองท้ังระบบ 

และมีผูประกอบการบางรายเปนการสงออกอยางไมเปนทางการผานดานสุไงโกลก ในปริมาณนอยๆ ทยอย

สงไปผานดวยรถตู และรถบัสมาเลเซีย  

 ชองทางการตลาดตลาดในประเทศ ผูประกอบการมีการกระจายสินคาตามรานเครื่องแตงกายมุสลิม

รอบๆศูนยมัรกัสดะวะฮตับลีฆ ระดับจังหวัด ตางๆอาทิเชน ศูนยมัรกัสดะวะฮตับลีฆโคกเมาสงขลามีรานคา

เครื่องแตงกายบริเวณรอบๆมัรกัสอื่นๆ และเครือขายสถาบันปอเนาะทองจํากรุอาน และไดนําเส้ือโตปไปขาย

ตามงานเมาลิด ตามจังหวัดตางๆ เมื่อพิจารณาสภาพปญหาชองทางการตลาดในประเทศ มีระดับปญหามาก 

4.13 เนื่องจากกําลังการซื้อของผูบริโภคลดลง 

4.5.4 สภาพปญหาดานการสงเสริมการตลาด 

การสงเสริมการตลาดระหวางประเทศผูประกอบการสวนใหญเนนการสงเสริมการขายโดยมุงเนนคน
กลาง (ตัวแทนจําหนาย, ผูคาสง, ผูคาปลีก)การสงเสริมการขายโดยมุงเนนผูบริโภคการประชาสัมพันธ ปาย
โฆษณาหนารานเล็กนอยผูประกอบการมีการใช Internet มีการซื้อขายผาน Facebook ,line  

ตารางที่ 13 สภาพปญหาดานการสงเสริมการตลาด 

สภาพปญหาดานการสงเสริมการตลาด Mean S.D ระดับปญหา 

ความรูความเขาใจการสงเสริมการตลาด 4.30 .464 มากท่ีสุด 

การประชาสัมพันธ ผานสื่ออินเตอรเน็ต วิทยุ โทรทัศน 4.85 .362 มากท่ีสุด 

การใชกลยุทธเพื่อเพิ่มยอดขาย การลดแลก แจก แถม เพื่อ
แยงชินลูกคา และตัดราคากันเอง 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

การสนับสนุนการสงเสริมดานการตลาดจากหนวยงานท่ี
เกี่ยวของ 

4.40 .496 มากท่ีสุด 

                             รวม 4.63 0.330 มากท่ีสุด 
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สภาพปญหาการสงเสริมการตลาด การขาดการรวมกลุมของผูประกอบการในตลาดมัรกัสการนํากล
ยุทธเพื่อเพิ่มยอดขาย การลดแลก แจก แถม เพื่อแยงชินลูกคา และตัดราคากันเอง    มีระดับปญหามากท่ีสุด 
5.00  รองลงมา ยังไมมีการประชาสัมพันธ ผานส่ืออินเตอรเน็ต วิทยุ โทรทัศนระดับปญหามากท่ีสุด 4.85 
รองลงมา ยังไมไดการสนับสนุนการสงเสริมดานการตลาดจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ระดับปญหามาก 4.40 
และยังขาดความรูความเขาใจการสงเสริมการตลาด ระดับปญหามาก  4.30  ภาพรวมของสภาพปญหาการ
สงเสริมการตลาด ระดับปญหามากท่ีสุด 4.63 

4.6 ความตองการชวยเหลือในดานการตลาดท่ีสําคัญ 

4.6.1 ผลิตภัณฑ 

ลําดับ ผลิตภัณฑ ความถ่ี 

1 การรับรองตรวจสอบมาตรฐาน มผช. มอก.. 40 
1 การข้ึนทะเบียนสินคา OTOP 40 
1 การวิจัยพฤติกรรมผูบริโภค 40 
2 การจดลิขสิทธิการออกแบบ 23 
3 การอบรมใหความรูการพัฒนาผลิตภัณฑ 15 

 

4.6.2 ราคา 

ลําดับ ราคา 
 

ความถ่ี 

1 การกําหนดราคารวมกัน 40 
1 การลดตนทุนวัตถุดิบการนําเขา...... 40 

 

4.6.3 การจัดจําหนาย 

ลําดับ การจัดจําหนาย 
 

ความถ่ี 

1 เจาะและเพิ่มตลาดในตางประเทศ 40 
2 เพิ่มชองทางขายในประเทศ 26 
3 ใหขอมูลขาวสาร 24 
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4.6.4 การสงเสริมการตลาด 

ลําดับ การสงเสริมการตลาด 
 

ความถ่ี 

1 การตลาดผานชองทางการซื้อขายผาน พาณิชยอิเล็กทรอนิกส E-commerce 
 

40 

2 จัดงานแสดงสินคา 23 
3 อื่นๆ ....... 13 

 

4.7 ความตองการชวยเหลือในดานอื่นๆท่ีสําคัญ 

4.7.1 การปรับปรุงรูปแบบการจัดต้ังกิจการ 

ลําดับ การปรับปรุงรูปแบบการจัดต้ังกิจการ ความถ่ี 

1 สหกรณ 38 
2 วิสาหกิจชุมชน 14 
3 กลุมชุมชน 10 
3 จดทะเบียน พรบ.ทะเบียนพาณิชย 10 

 

4.7.2 ภูมิศาสตร 

ลําดับ ภูมิศาสตร ความถ่ี 

1 ถนน 38 
2 ระบบระบายน้ํา 14 
3 ระบบไฟฟา 10 
3 อื่นๆ ....... 10 
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บทท่ี 5 
สรุปผล อภิปราย และขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาครั้งนี้ ไดผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงสํารวจและการวิจัยเชิงคุณภาพโดยมี 
วัตถุประสงคดังนี้(1). เพื่อศึกษาสภาพปญหาและความตองการของผูประกอบการเส้ือโตปสําเร็จรูป 
(2) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาตลาดเส้ือโตปสําเร็จรูป มัรกัสยะลาและจัดทํา 1 6ขอเสนอเชิงนโยบายตอ 1 6

หนวยงานภาค16รัฐ16โดยผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยใน 2 ระยะ  
 

5.1 สรุปผลการศึกษาสภาพปญหาและความตองการของผูประกอบการเสื้อโตป 

จากการสํารวจพบวามีจํานวนผูประกอบการเส้ือโตปสําเร็จรูปในตลาดมัรกัสยะลาต้ังแตปพ.ศ. 
2547 ถึง พ.ศ. 2559 มีจํานวนลดลงโดยใน ป พ.ศ. 2558 เหลือ 121 ราย และใน ป พ.ศ. 2559 ลดลง
เหลือ 113 ราย และเมื่อพิจารณารูปแบบการจัดต้ังพบวา มีท้ังหมด 6 รูปแบบ ดังนี้รูปแบบการจัดต้ัง
กิจการ พบวาสถานประกอบการไมมีการจดทะเบียนการคา จํานวน 62 ราย คิดเปนรอยละ 54.87  
รองลงมากิจการไมมีหนาราน  จํานวน 20  ราย คิดเปนรอยละ 17.70 และกิจการลักษณะ (แผงต้ัง) ขาย
เฉพาะเทศกาลวันสําคัญ จํานวน 20 ราย คิดเปนรอยละ 17.70 สถานประกอบการมีจดทะเบียนพาณิชย
การคากับเทศบาลเมืองสะเตงนอกจํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 4.42  และสถานประกอบการข้ึน
ทะเบียนสินคา OTOP จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 3.54ผูวิจัยไดจัดทําฐานขอมูลผูประกอบการ 
ประกอบดวย รายช่ือผูประกอบการ ท่ีอยู ช่ือราน สินคาท่ีผลิต กําลังการผลิต ยอดขายและไดจัดทํา
เว็ บ ไซต เ พื่ อ ร วมร วม เป น ฐานข อมู ลออน ไ ลน  ผู ปร ะกอบการสามารถลงทะ เ บี ยน  ผ าน
เว็บไซต www.thobemarkazyala.comเพื่อประโยชนในวงการวิชาการและประชาสัมพันธ ตลาดมัรกัส
ยะลาใหเปนท่ีรูจักในวงกวาง (ภาคผนวก ค ) 

สภาพปญหาดานการตลาด พิจารณา 4 ดาน คือ ดานผลิตภัณฑเส้ือโตป ดานราคา ชองทางการ
จัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด เมื่อพิจารณาภาพรวมของสภาพปญหาดานการตลาด มีระดับ
ปญหามาก 4.41 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ระดับปญหามากทีสุด คือ ดานราคา 5.00 รองลงมา 
สภาพปญหาดานการสงเสริมการตลาด ระดับปญหามากท่ีสุด 4.63  รองลงมา ชองทางการตลาดระดับ
ปญหามาก 4.14  ดานผลิตภัณฑเส้ือโตป ระดับปญหามาก 3.86 

 5.1.1 ดานผลิตภัณฑเสื้อโตป 

 ดานผลิตภัณฑเส้ือโตป มีระดับปญหามากท่ีสุด  4.88 การพัฒนารูปแบบหรือการดีไซนเส้ือโตป
ซ้ํากันมีการลอกเลียนแบบกัน  ปจจุบันการดีไซนเส้ือโตปในตลาดมีดีไซนเหมือนกันทุกราน ยังไมมีจุดเดน
ของผลิตภัณฑ หรือเอกลักษณ ท่ีบงบอกของใครผลิต 

 5.1.2 ดานราคา 

  การกําหนดราคา มีระดับปญหาระดับมากท่ี 5.00 เนื่องจากการขาดการรวมกลุมของ
ผูประกอบการสงผลใหประสบปญหา การต้ังราคาตัดกันเอง เพื่อดึงลูกคามาเขารานตนเอง ปญหาดังกลาว

http://www.thobemarkazyala.com/


47 
 

สงผลใหผูประกอบการรายยอยท่ีมีตนทุนการผลิตสูงกวา มีกําไรนอยเพียงไมถึงรอยละ 10   สงผลตอ
ยอดขายท่ีลดลง 

 5.1.3 ดานชองทางการจัดจําหนาย 

ชองทางการตลาดตลาดในมาเลเซีย ระดับปญหามาก 4.43  เนื่องจากเดิมตลาดมัรกัสยะลา ผลิต

เส้ือโตปสําเร็จรูปเพื่อปอนตลาดมาเลเซียเปนตลาดหลัก ในป พ.ศ.2558 ผูประกอบชาวมาเลเซียเริ่มมีการ

ผลิตเองภายในประเทศ เพื่อตีตลาดกลุมลูกคาระดับบนท่ีมีกําลังซื้อสูง บุกตลาดเส้ือโตปสําเร็จรูปนํากล

ยุทธการตลาดเจาะตรง โดยใชพาณิชยอิเล็กทรอนิกส(E-commerce) และนําเขาผาคุณภาพดี จาก

ประเทศญี่ปุน สรางคุณคาของสินคาโดยท่ีมีราคาสูง  150-200 ริงกิต และผูประกอบการชาวมาเลเซียมี

การส่ังผลิตเส้ือโตปจากตลาดมัรกัส เพื่อบุกตลาดระดับกลางตีตลาดระดับลาง และจัดทําตราสินคาของ

ตนเอง โดยใชผาคุณภาพระดับกลาง ราคาขายสงในตลาดมัรกัสยะลา ประมาณ 400 บาทตอตัว ราคา

ปลีกท่ีมาเลเซีย 60-80 

 5.1.4 ดานการสงเสริมการตลาด 
 กลยุทธเพื่อเพิ่มยอดขาย การลดแลก แจก แถม เพื่อแยงชินลูกคา และตัดราคากันเอง    มีระดับ
ปญหามากท่ีสุด 5.00   
 

 ความตองการชวยเหลอืในดานการตลาดที่สําคัญ มีประเดน็สําคญัดังตอไปน ี

 1.การรับรองตรวจสอบมาตรฐาน มผช. การข้ึนทะเบียนสินคา OTOP การวิจัยพฤติกรรมผูบริโภค 
 2.การกําหนดราคารวมกัน การลดตนทุนวัตถุดิบการนําเขา...... 
 3.เจาะและเพิม่ตลาดในตางประเทศ 
 4.การตลาดผานชองทางการซื้อขายผาน พาณิชยอิเล็กทรอนิกส E-commerce 
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5.2.อธิปรายผล 

 

5.2.1 จากการศึกษาสภาพปญหาและความตองการของผูประกอบการเส้ือโตปทีวิจัยไดทําการ
สํารวจขอมูลและจัดทําฐานขอมูลผูประกอบการในพื้นท่ีตลาดมัรกัสยะลาจากการสํารวจพบวามีจํานวน
ผูประกอบการเส้ือโตปสําเร็จรูปในตลาดมัรกัสยะลาต้ังแตปพ.ศ. 2547 ถึงพ.ศ. 2559 มีจํานวนลดลงโดย
ในปพ.ศ. 2558 เหลือ 121 ราย และในปพ.ศ. 2559 ลดลงเหลือ 113 ราย 

เมื่อพิจารณาฐานขอมูลส่ิงทอและเครื่องแตงกายมุสลิมในจังหวัดชายแดนใต ส่ิงทอและเครื่องแตง
กายมุสลิมในจังหวัดยะลา จาการรวบรวม( สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมส่ิงทอ,(2557:22)พบวา ในจังหวัด
ยะลามีการผลิต ผลิตภัณฑส่ิงทอและเครื่องแตงกายมุสลิมมีจุดเดนสินคาทําดวยมือและผาสําเร็จรูปเชนผา
ทอมือผาคลุมผมสตรีหมวกกะปเยาะหผาบาติกรวมถึงการตัดเย็บเส้ือผาสําเร็จรูปและการออกแบบแปรรูป
ผลิตภัณฑ และจากการรวบรวมขอมูลของกรมพัฒนาชุมชนปพ.ศ. 2555 มีท้ังหมด 41 กลุมไดแบงตาม
ประเภทผลิตภัณฑหลัก ไดแกกลุมผลิตภัณฑชุดพื้นเมือง (ชุดกูโรง/กุรง) จานวน 4 กลุมกลุมผลิตภัณฑจาก
ผาบาติก 8 กลุม กลุมผาคลุมผมและหมวกกะปเยาะห 22 กลุมกลุมเส้ือผาสําเร็จรูป 5 กลุมและกลุม
กระเปาผา 2 กลุมคิดเปนสัดสวนการผลิตส่ิงทอและเครื่องแตงกายมุสลิมในจังหวัดยะลาสวนใหญเปนการ
ผลิตผาคลุมผมและหมวกกะปเยาะหคิดเปนสัดสวนรอยละ54 รองลงมาคือผลิตภัณฑจากผาบาติกเส้ือผา
สาเร็จรูปผลิตภัณฑชุดพื้นเมืองและกระเปาผาคิดเปนสัดสวนรอยละ 19,12, 10 และ 
เมื่อพิจารณาการบริโภคสินคาผลิตภัณฑส่ิงทอและเครื่องแตงกายมุสลิมของจังหวัดยะลาสวนใหญเปนการ
บริโภคภายในประเทศซึ่งมีสัดสวนสูงถึงรอยละ 94 คิดเปนมูลคากวา 225 ลานบาทโดยสวนใหญจะเปน
กลุมผูบริโภคในพื้นท่ีกลุมองคกรตางๆขาราชการหนวยงานตางๆรองลงมาก็คือกลุมผูบริโภคประเภท
นักทองเท่ียวในขณะท่ีการบริโภคในตางประเทศอยูท่ีรอยละ 6 คิดเปนมูลคากวา 14 ลานบาทโดยกลุม
ผูบริโภคตางประเทศสวนใหญจะเปนกลุมประเทศเพื่อนบานและนักทองเท่ียวเชนอินโดนีเซีย มาเลเซีย
เปนตน 
 

 5.2.2 สถานการณทางการตลาดเส้ือโตป มัรกัสยะลาและแนวโนมตลาดในอนาคต 
 

ต้ังแตป พ.ศ. 2536 ตลาดมัสกัสยะลามีความเจริญเติบโตอยางเห็นเดนชัด ผูประกอบการเขามา
เปดรานอยางตอเนื่อง จาก 10 กวาราย เพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง ในเวลา 20 ป จากการสํารวจทีมวิจัยในป 
พ.ศ. 2527 มีผูประกอบการจํานวน 150 ราย ประมาณการยอดขายแตละปไมตํ่ากวา 100 ลานจาก
ผลกระทบภาวะเศรษฐกิจท่ีมีการฉลอตัว ในป พ.ศ.2558 สงผลกระทบตอผูประกอบการขนาดเล็กประสบ
ภาวะการขาดทุน จนตองเลิกกิจการ จากการสํารวจของทีมวิจัยในป พ.ศ. 2559มีผูประกอบการเหลือ
เพียง 115 ราย และจากไดประมาณการจํานวนการผลิตตอป จํานวน 151,560 ตัว  มีมูลคา60,624,000 
ลานบาทตอป จากการเปรียบเทียบปริมาณการผลิตเส้ือโตป ป พ.ศ. 2558 -2559  พบวา ในป พ.ศ. 
2559 กําลังการผลิตลดลงรอยละ 50 ของการผลิตท้ังหมดแตเมื่อพิจารณาสวนแบงของตลาดในป พ.ศ. 
2559 มีการสงออกไปยังประเทศมาเลเซียถึงรอยละ 75   และประเทศอื่นๆ ซาอุดีอาระเบีย บรูไน 
อินโดนีเซียมีสัดสวนเพียง รอยละ 5 และมีสวนแบงตลาดในประเทศมีสัดสวนเพียงรอยละ 20   
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แนวโนมการเปล่ียนแปลงของตลาดในอนาคต พบวาซึ่งตลาดมัรกัสจุดออนท่ีสําคัญมากท่ีสุด การ
ขาดการรวมกลุมจาการศึกษาพบวามีระดับปญหาถึง 5.00 ซึ่งเปนจุดออนท่ีสงผลกระทบในประเด็นตางๆ
ดังตอไปนี ้

1.การเสียอํานาจการตอรองของผูบริโภค  เนื่องจาการไมกําหนดเกณฑมาตรฐานระดับราคา และ
คุณภาพสินคารวมกัน โควตาการผลิตรวมกัน  ทําใหผูประกอบการมีการแขงขันกันเอง ใชการลดราคาแขง
กันเอง พอคาคนกลางชาวมาเลเซีย จึงมีอํานาจตอรองในการกําหนดราคาสินคาสูง 

2.การเสียอํานาจการตอรองของซัพพลายเออร- การขาดการรวมกลุมเพื่อส่ังซื้อวัตถุดิบจากซับ
พลายเออรสงผลใหปจจุบันวัตถุดิบผายังมีราคาสูงอยู มวนหนึ่ง 20 หลา ราคาเฉล่ีย 1500-1800 บาทตอ
มวน ข้ึนอยูกับชนิดของผา และเกิดการผูกขาดราคาการนําเขาวัตถุดิบผากับผูผลิตในตางประเทศ จาก
การศึกษายังพบวาวัตถุดิบผาสวนใหญในตลาดมัรกัส นําเขาจากประเทศเกาหลีใต  รอยละ 95 เปอรเซ็นต 
ประเภทผาท่ีนิยมใชเปนผาใยสังเคราะห มีคุณสมบัติมันวาว สีสันสวยงาม 

3.เกิดการคุกคามของผูประกอบการรายใหม ตลาดมัรกัสเดิมผูประกอบการมุสลิมท่ีเคยมี
ประสบการณการตัดเย็บเส้ือโตปจากประเทศซาอุดิอาระเบียเปนผูประกอบการกลุมเดิม แตปจจุบันมี
ผูประกอบการรายใหม อยางนอย 3 กลุม กลุมผูประกอบการชาวบังกลาเทศ ปจจุบันมีอยู 2 ราย เริ่มผลิต
และนําเขาเส้ือโตปจากประเทศบังกลาเทศนํามาวางจําหนาย ประเทศบังกลาเทศปจจุบันเปนฐานการผลิต
เส้ือโตปท่ีสําคัญ มีการสงออกไปยังประเทศซาอุดิอาระเบียกลุมผูประกอบการจีน จํานวน 1 ราย การ
คุกคามของผูประกอบการรายใหมชาวจีน ไดนําเขาเส้ือโตปจากประเทศจีน เขามากระจายสินคาใน
ตลาดมัรกัส  ในชวง 2 ปท่ีผานมา  และพยายามกระจายสินคา ในรานเครื่องแตงกายมุสลิมในพื้นท่ีสาม
จังหวัดชายแดนใต และยังบุกตลาดในประเทศมาเลเซีย เมื่อพิจารณาภาวะการแขงขัน จีนจะเปนผูนําดาน
ตนทุนการผลิตเส้ือโตปท่ีถูก และเปนผูนําการซื้อขายผาน E-commerce และเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติ
เส้ือโตปจากจีนเปนคูแขงสําคัญมากกับเรา ปจจุบันการคุกคามของผูประกอบการรายใหมคอนขางจะรุน
แรงเพิ่มข้ึนเรื่อยๆไมแนในอนาคตอาจจะถูกแยงชิงตลาดจนหมดก็เปนได 
 

 5.2.3 ตลาดเส้ือโตปไทยในประเทศมาเลเซีย 

        จากการศึกษาพบวาตลาดเส้ือโตปไทยในประเทศมาเลเซียพอคาคนกลางชาวมาเลเซียเปนผูนําเขา
เส้ือโตปรายใหญ มีการส่ังผลิตเส้ือโตปจากผูประกอบการในตลาดมัรกัสอยางตอเนื่องสวนใหญเปนการส่ัง
ผลิตเพื่อมาจัดทําตราสินคาของตนเอง จาการสํารวจของทีมวิจัยตลาดท่ีมีการซื้อขายเส้ือโตปท่ีสําคัญใน
ประเทศมาเลเซียเมืองโกตาบารู รัฐกลันตัน รัฐเกดาหและยานตลาดนัดอินเดีย กรุกลาลัมเปอร 
 แตเมื่อเราพิจารณาพฤติกรรมการแตงกายของคนมาเลเซียสวนใหญแตงกายดวยชุดตือโละบลางอ 
ผูหญิงแตชุดกุรง แตพบการแตงกายดวยชุดโตป นิยมแตกายในชวงเทศกาลสําคัญของศาสนาอิสลาม  เชน 
วันฮารีรายอและวันแตงงาน และมีในโรงเรียนทองจํากรุอานหรือ ท่ีเรียกวาตะฟตกรุอาน(เด็กนักเรียนนิยม
สวนใสดวยชุดโตป)เมื่อพิจารณาสวนแบงการตลาดของกลุมผูบริโภคมาเลเซียรอยละ 80 กลุมหลักคือ

นักเรียนในสถาบันปอเนาะฮาฟต(ทองจํากรุอาน)หรือสถาบันปอเนาะคิดเปนรอยละ 45กลุมนักเรียนใน
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โรงเรียนมัธยม คิดเปนรอยละ15 กลุมผูนําศาสนา คิดเปนรอยละ 5คือกลุมโตะอีหมาม ประชาชนท่ัวไปคิด
เปนรอยละ10 
 ตลาดเส้ือโตปไทยในมาเลเซียยังถือวาเปนตลาดขนาดเล็ก ประมาณแครอยละ3ของตลาดเครื่อง
แตกายในมาเลเซียท้ังหมด แตกลยุทธท่ีสําคัญผูประกอบการมาเลเซียมีการส่ังผลิตจากตลาดมัรกัสเพื่อ
จําหนายใหแกลูกคาและใชกลยุทธการเจาะตลาด E-commerceเพื่อจัดจําหนายเส้ือโตปไปท่ัวโลก และใช
กลยุทธการสงเสริมการตลาดโดยดาราชาวมาเลเซีย และประชาสัมพันธตราสินคา อาทิเชน ตราสินคา 
LRAH  จุดเดนของผูประกอบการชาวมาเลเซียมีการประยุกยใชเทคโนโลยี E-commerce เขารุกและเจาะ
ตลาด ปจจุบันเส้ือโตป LRAH ของมาเลเซียมีวางขายในเมืองยะลาจุดเดนอีกประการคือเส้ือโตปของ
มาเลเซียจะใชผาคุณภาพดี ท่ีนําเขาจากประเทศญี่ปุน แตมีราคาสูง  ราคาปลีก 1,500-2,500 บาทตอตัว 
สอดคลองกลยุทธในการพัฒนาธุรกิจส่ิงทอมาเลเซียมีนโยบายการมุงไปสูการผลิตสินคาคุณภาพระดับพรี
เมี่ยมดวยราคาท่ีเหมาะสมสูตลาดโลกโดยผูผลิตส่ิงทอและเครื่องนุงหมของมาเลเซียไดใหความสําคัญอยาง
ตอเนื่องในการเพิ่มผลผลิตเชิงรุกและพัฒนาตราสินคา(Brand Name) ใหเปนท่ีรูจักในตลาดโลก(คูมือ
การคาและการลงทุนสหพันธรัฐมาเลเซีย,2555) จากในอดีตมาเลเซีย เปนแคผูนําเขาเส้ือโตปจากประเทศ
ไทย แตปจจุบันมาเลเซียพยายามผลิต และเปนผูสงออกเส้ือโตป กลุมประเทศโลกมาลายู คือ มาเลเซีย 
อินโดนีเซีย และบรูไนและมีโยบายขยายตลาดสูกลุมลูกคาในตะวันออกลาง  
 แนวโนมตลาดมัรกัสยะลาในอนาคต ถาไมรับการสนับสนุนจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เส้ือโตปท่ี
ผลิตจากตลาดมัรกัสยะลา ผูประกอบการไดแตทําหนาผลิตเพื่อปอนสูตลาด ไมสามารถมีตราสินคาของ
ตนเอง อาจจะเสียสวนแบงของตลาดเส้ือโตปไดในอนาคต 
 
5.3.ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 

ทางคณะวิจัยไดสรุปแนวทางพัฒนาตลาดเส้ือโตปมัรกัสยะลาสูนโยบายระดับจังหวัด 3 ประเด็นสําคัญดังนี ้

(1) การสงเสริมและสนับสนุนการรวมกลุมของผูประกอบการเส้ือโตป 

จากจุดออนท่ีสําคัญของผูประกอบการเส้ือโตปในตลาดมัรกัสคือการขาดการรวมกลุม ภาครัฐควร
ผลักดันโดยนํากลยุทธเชิงปองกัน (WT Strategy) ลดจุดออนภายใน และหลีกเล่ียงอุปสรรค (ปองกัน) 
เมื่อพิจารณาจุดออนภายใน ผูประกอบการยังขาดการรวมกลุม สงผลตอการขาดอํานาจตอรองซัพพลาย
เออรในการส่ังซื้อวัตถุดิบ และอํานาจตอรองกับผูบริโภคการหลีกเล่ียงอุปสรรค (ปองกันหนวยงานรัฐเขา
มาสงเสริมและสนับสนุน อาทิเชน สหกรณจังหวัดยะลา ผลัดดันสงเสริมและสนับสนุนการรวมกลุมใน
รูปแบบสหกรณ เพื่อสรางอํานาจตอรองซัพพลายเออรในการส่ังซื้อวัตถุดิบ สรางอํานาจตอรองกับ
ผูบริโภค สามารกําหนดราคาท่ีเปนกลางได  ปองกันการคุกคามของผูประกอบการใหมจากตางชาติ สราง
กฎระเบียนภายในตลาด ปองกันการแยงชิงตลาดของผูประกอบการรายใหม การกําหนดฐานราคาท่ีตํ่า
ท่ีสุดท่ีจะขายใหกับลูกคาได เพื่อทําขอตกลงกับกับรานคาอื่นๆเพื่อลดการแขงขันการตัดราคาของ
ผูประกอบการ และงายตอการรับการสนับสนุนตอไป  
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(2) การสงเสริมและสนบัสนุนการยกระดับผลิตภัณฑเส้ือโตปสูการไดรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน 
(มผช.) 

จากจุดออนท่ีสําคัญเส้ือโตปท่ีผลิตจากตลาดมัรกัส ยังไมไดรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน 
(มผช.) ภาครัฐควรนํากลยุทธเชิงแกไข (WO Strategy ปรับปรุงจุดออนภายใน ฉวยโอกาสภายนอก.มีการ
ปรับปรุงจุดออนภายใน เส้ือโตปสําเร็จรูปท่ีผลิตจากตลาดมัรกัส ยังไมไดรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน 
(มผช.) คิดเปนรอยละ 90 การฉวยโอกาสภายนอกภาครัฐควรใหการสนับสนุนโดยมีสํานักงานพัฒนา
ชุมชนจังหวัดยะลาเขามาเปนเจาภาพรวมกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของกําหนดนโยบายผลักดันและสงเสริม
ผูประกอบการท่ีผลิตเส้ือโตป สูกระบวนการพัฒนาเส้ือโตปสูสินคา OTOP เพิ่มข้ึน 
 
(3) การสงเสริมและสนบัสนุนสงเสริมการตลาดผานชองทางการซื้อขายผาน พาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
 E-commerce 
 จากภาวการณแขงขันทางการซื้อขายเส้ือโตปผาน พาณิชยอิเล็กทรอนิกส E-commerceระหวาง
ผูประกอบการไทย และผูประกอบการในประเทศมาเลเซียท่ีไดนําเทคโนโลยีในรูปแบบพาณิชย
อิเล็กทรอนิกส E-commerceมาเปนจุดแข็งท่ีสําคัญในการรุกตลาดซึ่งปจจุบันผูประกอบการใน 
ตลาดมัรกัส ยังขาดความรูความเขาใจและการไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของในประเด็น
ดังกลาว ภาครัฐควรนํากลยุทธเชิงรุก (SO Strategy) ใชจุดแข็งภายใน ฉวยโอกาสภายนอกเมื่อพิจารณา
จุดแข็งภายในดานการผลิต ข้ันตอนการผลิตเส้ือโตปมีลักษณะการแบงงานกันทําจุดเดนดังกลาว
สามารถเพิ่มกําลังการผลิตตามลูกคาตองการเหมือนโรงงานขนาดใหญ ผูประกอบการชางมีประสบการ
การเปนชางตัดเย็บจากประเทศซาอุดิอาระเบีย มีฝมือท่ีปราณีต และมีทักษะสูงในการตัดเย็บเส้ือโตป และ
มีทักษะการใชภาษาตางประเทศ อาทิเชน ภาษามาลายู และภาษาอาหรับ  
 รัฐควรฉวยโอกาสภายนอกสนับสนุนชองทางการซื้อขายผาน พาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
 E-commerce เปนภาษาไทย ภาษามาเลเซีย และภาษาอังกฤษ และภาษาอาหรับ สรางโอกาสในการ

ขยายชองทางการซื้อขาย และสรางโอกาสแกผูประกอบการสูการกระจายสินคาเพิ่มข้ึนท้ังในและ

ตางประเทศ ไมใชแตประเทศมาเลเซีย และสามารถกระจายสินในโลกอาหรับไดอีกในอนาคต 

5.4 อุปสรรค/ขอเสนอแนะการวิจัยคร้ังตอไป 

 อุปสรรค การศึกษาครั้งนี้ยังไมบรรลุวัตถุประสงคในการเขาใจถึงอุปทาน อุปสงค ของเส้ือโตปท่ี
ชัดเจน ยังมีขอจํากัดและอุปสรรคอีกหลายประการ อาทิเชน ความรวมมือของผูประกอบการในใหขอมูลท่ี
ยังไมสมบูรณเพียงพอนําไปวิเคราะห และจากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของยังมีนอยมาก 
พบงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพียง 2 เลม เทานั้น และยังไมปรากฏขอมูลท่ีเปนประโยชนจากหนวยงานในพื้นท่ี 
ท่ีเพียงพอท่ีสามารถใชอางอิงในวิจัยได 
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 พื้นท่ีตลาดมัรกัสมีความเปนสวนตัวทางวัฒนธรรมอิสลามคอนขางสูงมาก การลงพื้นท่ีตองมีความ
รอบคอบและเขาใจวัฒนธรรมอิสลามท่ีไดรับอิทธิพลของวัฒนธรรมอาหรับ ท่ีผสมผสานกับวัฒนธรรม
มาลาย ูและแนวคิดดะวะฮตับลีฆเปนอยางดี  

 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 พื้นท่ีตลาดมัรกัส เปนพื้นท่ีวิจัยแหงใหมท่ีนาสนใจและทาทาย กับนักวิจัยท่ีสนใจ ประเด็น
งานวิจัยนาสนใจ อาทิเชน พฤติกรรมการแตงกายดวยเส้ือโตปของมุสลิม การพัฒนาดีไซนเส้ือโตป ตลาด
เส้ือโตปในตางประเทศ ฐานขอมูลชางตัดเย็บเส้ือโตป การบริหารจัดการธุรกิจเส้ือโตป 
 ประเด็นท่ีสนใจเพิ่มเติม อาทิเชน วัฒนธรรมการแตงกายดวยเส้ือโตปในกลุมมุสลิมชาย 
วัฒนธรรมการแตงกายบาูเบาะ อาบายะในกลุมมุสลิมหญิง  ดะวะฮตับลีฆ การศึกษาศาสนาอิสลาม
(ระบบเมาลานา) และการศึกษากรุอาน(ระบบมักตาบ)และอื่นๆ 
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แบบสัมภาษณเกี่ยวกับสภาพปญหาและความตองการของผูประกอบการรานคา 
เครื่องแตงกายมุสลิม ตลาดมัรกัสยะลา 

คําช้ีแจง 
แบบสัมภาษณนี้ จัดทําข้ึนเพื่อศึกษาสภาพปญหาและความตองการของผูประกอบการรานคา 

เคร่ืองแตงกายมุสลิม ตลาดมัรกัสยะลา สําหรับเปนฐานขอมูลเพื่อเสนอแนะเชิงนโยบายสนับสนุนและ
พัฒนาภายใตโครงการวิจัย การศึกษาแนวทางการพัฒนาตลาดเพื่อสงออกไปยังประเทศมาเลเซีย 
กรณีศึกษา ตลาดมัรกัสยะลา 

                ทางผูวิจัยจะเก็บขอมูลของทานเปนความลับ ไมนําไปเผยแพรเพื่อหาประโยชนใด ๆ ผูวิจัยใครขอ
ความอนุเคราะหจากทานตอบแบบสัมภาษณตามความจริง และผูวิจัยตองขอขอบคุณผูใหสัมภาษณทุกทานไว ณ 
ท่ีนี้ดวย ท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสัมภาษณฉบับนี้เปนอยางดีแบบสัมภาษณชุดนี้ประกอบดวย 6 สวน คือ 

 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสัมภาษณ 
 สวนท่ี 2 ขอมูลสถานประกอบการ 

สวนท่ี 3 สภาพการดําเนินกิจการ 
สวนท่ี 4 สภาพปญหาและความตองการความชวยเหลือจากภาครัฐ 
สวนท่ี 5 อื่นๆ 

 

สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสัมภาษณ 
 

ช่ือสกุล เจาของกจิการนาย/นาง/นางสาว....................................................อายุ............ป 
ท่ีอยูตามทะเบียนบาน   *.............................................เลขท่ี* .........................หมูท่ี.................................
ซอย...................................... ถนน.....................................ตําบล.................. อําเภอ...................................
จังหวัด*...............................................รหัสไปรษณีย*............................. 
� ระดับการศึกษาสามัญ.................................. � ระดับการศึกษาศาสนา................................. 

�ไมมี   � มี มีประสบการณอยูตัดเย็บท่ีประเทศซาอุดีฯ จํานวน................ป ในเมือง........... 
สามารถใชภาษาในการส่ือสาร � ไทย � อาหรับ � อังกฤษ � มาลายู � อื่นๆ 

 

สวนท่ี 2  ขอมูลสถานประกอบการ 

2.1 ช่ือสถานประกอบการ*.............................................เลขท่ี* .........................หมูท่ี
.................................ซอย...................................... ถนน.....................................ตําบล.................. อําเภอ
...................................จังหวัด*...............................................รหัสไปรษณีย*.............................ปท่ีจัดต้ัง
กิจการ* (พ.ศ)............โทรศัพท...................................... โทรสาร ...................................E-
Mail…………………….………Facebook…………..............................…………web……………………………………… 
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2.2 รูปแบบการจัดต้ังกิจการ 

[ ] กรณีเปนนิติบุคคลเลขทะเบียนนิติบุคคล…………………………………………………. 
� บริษัทจํากัด � หางหุนสวนจํากัด �อื่นๆ 

[ ] กรณีเปนบุคคลธรรมดา (ไมเปนนิติบุคคล แตจดทะเบียน พรบ.ทะเบียนพาณิชย) 
 เลขบัตรประชาชน......................................................................... 

� กิจการเจาของคนเดียว   � หางหุนสวนสามัญท่ีมิใชนิติบุคคล  
� กิจการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 

[ ] กรณีเปนบุคคลธรรมดาไมจดทะเบียน 
ไมเปนนิติบุคคลและไมจดทะเบียนตามพรบ.ทะเบียนพาณิชยและไมจดทะเบียนตามกฎหมาย
อื่นๆ) 

� กิจการเจาของคนเดียว 
� กิจการมีหนาราน/ท่ีต้ังชัดเจน        � กิจการไมมีหนาราน 

     � กิจการพาณิชยอิเล็กทรอนิค� หาบเรแผงลอย/แผงต้ัง 
 [ ]  กรณีไดรับการจดทะเบียนตามกําหนดหนวยงานราชการอื่น  

   � วิสาหกิจชุมชนเลขทะเบียน........................................................................... 
   � สหกรณเลขทะเบียน.......................................................................... 

� กลุมชุมชนเลขทะเบียน.......................................................................... 

2.3 ประเภทธุรกิจ (เลือกไดมากวา 1 ขอ) 
ภาคการคา 

� วัตถุดิบผาจากตางประเทศ ขายปลีก และสง 
� วัตถุดิบผาจากในประเทศ ขายปลีก และสง 

ภาคการผลิต 
� เส้ือผาเครื่องแตงกาย (เส้ือโตป) 
� ตัดผา/ประกอบผา 
� ปกลายคอมพิวเตอร 
� หองเส้ือ 
� รีดเส้ือ 
� อื่นๆ.................................. 

ระบุสินคาและบริการโดยละเอียด* 
� เส้ือโตปด้ังเดิม � เส้ือโตปรูปแบบทันสมัย 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 

วัตถุดิบในการผลิต* 
................................................................................................................................................... 

รูปแบบ 
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ชนิดผา ...........................................................ช่ือเรียก................................. จาก 
ชนิดผา ...........................................................ช่ือเรียก................................. จาก 
ชนิดผา ...........................................................ช่ือเรียก................................. จาก 

ในกรณีซื้อวัตถุดิบจากตางประเทศเพราะเหตุใด................................................................................ 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 

ในกรณีซื้อวัตถุดิบจากในประเทศเพราะเหตุใด................................................................................ 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................ 

ทานผลิตสินคา OTOP หรือไม      � มี   � ไมมี 
 

2.4 มาตรฐานท่ีไดการรับรอง (ระบุไดมากกวา 1 ขอ) 
� ไมมี 
� มี ดังนี้ 

(  ) มาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) 
 ผลิตภัณฑท่ีไดรับการรองรับ.............................................................. 

ผลิตภัณฑท่ีไดรับการรองรับ................................................................. 
(  ) มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (มอก.) 

ผลิตภัณฑท่ีไดรับการรองรับ.............................................................. 
ผลิตภัณฑท่ีไดรับการรองรับ........................................................... 

(  ) มาตรฐานผลิตภัณฑอื่นๆ  โปรดระบุ............................................ 
 

 
2.5 ปจจุบันทานไดรับการสนับสนุนและสงเสริมการดําเนินกิจการจากหนวยงานของภาครัฐในดานใดบาง 
(ตอบไดมากกวา1 ขอ) 

[ ] ดานการจัดการผลิตภัณฑเส้ือโตป ดานการพัฒนาบุคลากรและเทคโนโลย ี
 [ ] เทศบาลเมืองสะเตงนอก ............................................. 

[ ] สํานักงานพัฒนาชุมชน เมืองยะลา(การสงเสริมผลิตภัณฑ OTOP) ....................... 
 [ ] อุตสาหกรรม จังหวัดยะลา ............................................. 
 [ ] ศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน ยะลา ............................................. 
 [ ] สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน(มผช.) ............................................. 

[ ] สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม(สมอ.) ............................................. 
 [ ] สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมส่ิงทอ 
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 [ ] อื่นๆ (โปรดระบุ)................................ 
[ ] ดานการตลาด 
 [ ] กรมสงเสริมการสงออก 
 [ ] กรมสงเสริมอุตสาหกรรม 
 [ ] ศอบต. ภายใตโครงการ.......................... 
 [ ] อื่นๆ (โปรดระบุ)……………………………….. 
[ ] ดานการเงิน 
 [ ] กรมสงเสริมอุตสาหกรรม 
 [ ] บริษัทเงินทุนอุตสาหกรรมขนาดยอม (บอย.) 

[ ] บริษัทเงินทุนอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย (IFCT) 
[ ] บริษัทประกันสินเช่ืออุตสาหกรรมขนาดยอม (บสย.) 
[ ] ธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย (ธสน.) 
[ ] ธนาคารอิสลามาแหงประเทศไทย 
[ ] สหกรณอิสลาม ช่ือ.......................... 

 [ ] อื่นๆ (โปรดระบุ)................................................... 
[ ] ไมไดรับการสนับสนุนและสงเสริมจากรัฐบาล 

 
 

สวนท่ี 3 สภาพการดําเนนิกิจการ 
3.1 ข้ันตอนการผลิตเส้ือโตป 
...................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
3.2 ราคาผลิตภัณฑ แยกเปนราคากอนออกจากสถานท่ีผลิต และราคาในทองตลาด  
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
3.3 ผลิตภัณฑอื่นๆ ท่ีผลิตจากสถานท่ีผลิต 

(   ) ไมมี 
(   ) มี   รายละเอียดดังนี้............................................................................................. 
 
 
 
 



68 
 

3.4 วันทํางานของสถานท่ีผลิต ................  ............ดวันหยุ...........................................  
ทํางาน  (  ) ไมกําหนดเวลา   เวลาทํางาน........................................................................................ 

  (  )   มี ......... ชวง   เวลาทํางานของแตละชวงท่ี 1  เวลา ....................... ถึง ................... 
ชวงท่ี 2 เวลา ....................... ถึง ................... 

      ลักษณะการทํางาน  (   ) ทําทุกวัน    (   )  ทําเมื่อวางจากภารกิจหลัก (   )  ทําตามคําส่ังผลิต 
    (   ) ทําตามเทศกาลสําคัญของศาสนาอิสลาม............................ 
  (   )  อื่นๆ  โปรดระบุ.......................................................... 

3.5 แหลงท่ีมาของวัตถุดิบ ( ระบุไดมากกวา 1 ขอ) 
(   ) ผลิตเอง   (   ) ซื้อในทองถ่ิน  (   ) ซื้อในประเทศ 
(   ) ซื้อจากตางประเทศ.........................(   )  อื่นๆ  โปรดระบุ.......................................................... 

3.6 กําลังการผลิต  )โดยเฉล่ีย/ประมาณ(  
กําลังการผลิต (ตอวัน) ............................. (ตอเดือน) .................................(ตอป) .....................
 ยอดขาย( โดยเฉล่ีย/ประมาณ) 

ยอดขาย (ตอวัน) .............................. (ตอเดือน) ....................(ตอป) ..............................  

3.7 ผลประกอบการ (โดยรวมสุทธิ) / กําไร 
เดือนท่ีผานมาเดือน ......................................... ผลประกอบการ/กําไร .....................................บาท 

                ปท่ีผานมา ป พ.ศ. 2558....................................ผลประกอบการ/กําไร......................................บาท 

3.9 ทานมีตลาดหลักอยูในกลุมใด* 

      � ในประเทศ สัดสวน....................%  จังหวัด....................... 
      � ตางประเทศ สัดสวน....................%  ระบุประเทศ...................รัฐ ....................... เขต................. 

                � ประเทศอื่นๆ....................... 

3.10 ตารางสรุปเปรียบเทียบผลการดําเนินงานต้ังแตป 2557-2559 และประมาณการณ 2550 
ขอมูล 2557 2558 2559 ประมาณ

การณ พ.ศ.
2560 

กําลังการผลิต 

( โดยเฉลี่ย/ประมาณ) 
    

   สงมาเลเซีย จํานวน     
   สงในประเทศ จํานวน     
   อ่ืนๆ........จาํนวน     
ยอดขาย( โดยเฉลี่ย/ประมาณ)     

ปริมาณวัตถุดิบจํานวน     



69 
 

จํานวนแรงงานตัดเย็บ (คน)     
จํานวนแรงงานรับจางรีด (คน)     
จํานวนแรงงานใสกระดุม (คน)     
จํานวนเครื่องจักรเย็บผา     
จํานวนเครื่องจักรพันริม     
จํานวนซะกาตท่ีจาย(บาท)/ป     

 

3.11 ปจจัยใดบางท่ีมีผลตอการกําหนดอัตราคาจางของพนักงานตัดเย็บ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
[ ] วุฒิการศึกษา     [ ] กฎหมายแรงงาน 
[ ] ตลาดแรงงาน คูแขงขัน   [ ] ฐานะการเงินของกิจการ 
[ ] ความสามารถ และประสบการณในการทํางาน................. 
[ ] อื่นๆ (โปรดระบุ).................. 

อัตราคาจางของพนักงานตัดเย็บ................................... 
อัตราคาจางของพนักงานคนรีด................................... 
 

3.12 กิจการของทานมีการจายคาตอบแทนการทํางานแกพนักงานตัดเย็บแบบใดบาง 
[ ] อัตรารายวัน โดยจายทุก [ ] วัน  [ ] ครึ่งเดือน [ ] เดือน  
[ ] อัตรารายช้ิน โดยจายทุก [ ] วัน  [ ] ครึ่งเดือน [ ] เดือน  
[ ] อื่นๆ โปรดระบุ.............................................. 
 

 

3.13ทานใหความสําคัญกับปจจัยดานสวนประสม ทางการตลาดตอไปนี้อยางไร (เรียงลําดับความสําคัญ 1 
มากท่ีสุด 2,3 และ 4 สําคัญรองลงมาตามลําดับ) 

......................ดานผลิตภัณฑ   ......................ดานราคา 

......................ดานการจัดจําหนาย   ......................ดานการสงเสริมการตลาด 
 

3.14 ประเภทของผลิตภัณฑเส้ือผาสําเร็จรูปท่ีทานผลิต 
[ ] เส้ือโตปแบบด้ังเดิม    [ ] ท้ัง 2 ประเภท 
[ ] เส้ือโตปแบบทันสมัย 

 

3.15 ทานออกแบบผลิตภัณฑอยางไร (ตอบไดมากกวา1 ขอ) 
[ ] โดยความถนัดออกแบบ (Designer) ของกิจการ 
[ ] ตามความตองการของลูกคา 
[ ] ตามคูแขงขัน 
[ ] อื่นๆ โปรดระบุ..................................... 
 

 

3.16  ผลิตภัณฑของทานไดใชตราสินคาของทาน (Brand name) เปนตรายี่หอของสินคาภายในประเทศ
หรอืไม 
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[ ] ใช       [ ] ไมใช 
ยี่หอ................................................................ 

 

3.17  หลักเกณฑในการกําหนดราคาผลิตภัณฑของทาน (ตอบไดมากกวา1 ขอ) 
[ ] ตนทุนของผลิตภัณฑ    [ ] รูปแบบของผลิตภัณฑ 
[ ] คุณภาพของผลิตภัณฑ    [ ] ความยากในการตัดเย็บ 
[ ] ระดับหรือประเภทของลูกคา   [ ] คูแขงขัน และเศรษฐกิจ 
[ ] ความผันผวนของอัตราการแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศ 
[ ] ตนทุนในการขนสง    [ ] อื่นๆ โปรดระบุ................................. 

3.18 ราคาขายของทานเมื่อเทียบกับคูแขง 
[ ] ตํ่ากวา     [ ] สูงกวา 
[ ] ใกลเคียง     [ ] อื่นๆ โปรดระบุ................................. 
 

3.19 ทานกําหนดราคาขายเปนเงินตราสกุลใด 
[ ] เงินบาท     [ ] เงินริงกิต 
 [ ] อื่นๆ โปรดระบุ.................................... 
 

3.20 ชองทางการจัดจําหนายท่ีกิจการทานใชคือ 
[ ] จําหนายโดยตรงใหผูบริโภคข้ันสุดทาย (ซื้อไปใช) ในตางประทศ 
[] จําหนายสินคาผานตัวแทนจําหนาย (Agent: คนกลางท่ีชวยในการจัดจําหนาย, ไมมีกรรมสิทธิ์ 

ในสินคา) 
[ ] จําหนายผานพอคาคนกลางผูคาสง (Wholesalers: ซื้อไปขายตอใหกับผูคาปลีก หรือ ราย

อื่นๆ ท่ีไมใชผูบริโภคข้ันสุดทาย) 
[ ] จําหนายผานผูคาคนกลางผูคาปลีก (Retailers: ซื้อไปขายใหกับผูบริโภคข้ันสุดทาย) 
[ ] อื่นๆ โปรดระบุ.................................... 

 

3.22 กิจการของทานใหความสําคัญกับการสงเสริมการตลาดระหวางประเทศตามลําดับดังนี้ (เรียงลําดับ
ความสําคัญ 1มากท่ีสุด 2,3 และ 4 สําคัญรองลงมาตามลําดับ) 

............................. การโฆษณาผานส่ือตางๆ 

............................. การประชาสัมพันธผานส่ือตางๆ  

............................. การใชพนักงานขายระหวางประเทศ 

............................. การสงเสริมการขายโดยมุงเนนคนกลาง (ตัวแทนจําหนาย, ผูคาสง, ผูคาปลีก) 

............................. การสงเสริมการขายโดยมุงเนนผูบริโภค 
 

3.23 กิจการทานมีการประชาสัมพันธหรือไม 
[ ] ไมมีการประชาสัมพันธ 
[ ] มี ผานส่ือใดบาง (ตอบไดมากกวา 1ขอ) 
 [ ] ใบปลิว, แผนพับ   [ ] วิทยุ 
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[ ] หนังสือพิมพ    [ ] ปายโฆษณา, ปายคัทเอาท, ปายผา 
[ ] วารสาร, นิตยสาร   [ ] Internet 
[ ] ออกงานแฟร, งานแสดงสินคา ........... [ ] อื่นๆ โปรดระบุ................................ 
 

3.24 กิจการทานมีการสงเสริมการขายแบบใดบาง 
[ ] ไมมีการสงเสริมการขายเลย 
[ ] การสงเสริมโดยมุงเนนท่ีคนกลาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 [ ] การใหสวนลดราคา[ ] การแขงขันยอดขาย 
 [ ] การจัดแสดงสินคาให[ ] การใหเปลาสินคา 
 [ ] การใหเงินเปนรางวัล 
[ ] อื่นๆ โปรดระบุ.................................. 

 
 

สวนท่ี4. ปญหาและความตองการความชวยเหลือของผูประกอบการเสื้อโตปสําเร็จรูป 
คําช้ีแจง โปรดพิจารณาระดับของปญหาท่ีพบในภาพรวม โดยใชเครื่องหมาย O ลอมรอบตัวเลือกในชอง

ระดับปญหาท่ีพบในภาพรวมตามสภาพความเปนจริงมากท่ีสุด 
 

ประเด็นปญหา/ความตองการ ระดับปญหาท่ีพบ 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

ดานวัตถุดิบ 
ราคาของวัตถุดิบ 5 4 3 2 1 
วัตถุดิบท่ีมีปญหามากท่ีสุดในดานราคา คือ…………………. 
 
คณุภาพวัตถุดิบ 5 4 3 2 1 
วัตถุดิบท่ีมีปญหามากท่ีสุดในดานคุณภาพ คือ…………………. 
 

ดานการผลิต 
เร่ืองวัตถุดิบ 
1.ราคาวัตถุดิบ 5 4 3 2 1 
วัตถุดิบท่ีปญหามากในดานราคา 
[ ] 1. ผา [ ] 2.ดาย [ ] 3.กระดุม 
[ ]4.ซิบ[ ] 5.วัสดุตกแตง [ ] 6.อื่นๆ โปรดระบุ.................. 
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2.คุณภาพวัตถุดิบ 5 4 3 2 1 
วัตถุดิบท่ีปญหามากในดานวัตถุดิบ 
[ ] 1. ผา          [ ] 2.ดาย             [ ] 3.กระดุม 
[ ]4. ซิบ           [ ] 5.วัสดุตกแตง     [ ] 6.อ่ืนๆ โปรดระบุ.................... 
 
3.ปริมาณหรือความพอเพียงของวัตถุดิบ 5 4 3 2 1 
วัตถุดิบท่ีปญหามากในดานปริมาณ 
[ ] 1. ผา           [ ] 2.ดาย             [ ] 3.กระดุม 
[ ]4. ซิบ           [ ] 5.วัสดุตกแตง     [ ] 6.อ่ืนๆ โปรดระบุ.................... 
 
4.ความตองการความชวยเหลือมากท่ีสุดในเร่ืองวัตถุดิบ 
[ ] 1.ภาษีนําเขวัตถุดิบ           [ ] 2.ความหลากหลายของวัตถุดิบ             [ ] 3.คาขนสงวัตถุดิบ 
[ ] 4.การศึกษาความเปนไปไดในการใชวัตถุดิบในประเทศทดแทนการนําเขา 
[ ] 5.อ่ืนๆ(โปรดระบุ)....... 

เรื่องเครื่องจักร 
5.ราคาเคร่ืองจักรท่ีใชในการเย็บ 5 4 3 2 1 
เคร่ืองจักรท่ีใชในการเย็บท่ีมีปญหามากท่ีสุดในดานราคาคือ........ 
 
6.ราคาอะไหลเคร่ืองจักรท่ีใชในการเย็บ 5 4 3 2 1 
อะไหลเคร่ืองจักรท่ีใชในการเย็บท่ีมีปญหามากท่ีสุด ในดานราคา คือ............................ 
 
7.ราคาเคร่ืองจักรท่ีใชในการตัด 5 4 3 2 1 
เคร่ืองจักรท่ีใชในการตัดมีปญหามากท่ีสุดในดานราคา คือ ........................ 
 
8.การซอมแซมเคร่ืองจักร 5 4 3 2 1 
ปญหาและความตองการ.................. 
 
9.การบํารุงรักษาเคร่ืองจักร 5 4 3 2 1 
ปญหาและความตองการ.................. 
 
10 ความตองการความชวยเหลือมากท่ีสุดในเร่ือง
เคร่ืองจักรคือ 
 

5 4 3 2 1 

[ ]ขอมูลเกี่ยวกับแหลงเคร่ืองจักร 
[ ].ลดภาษีการนําเขาเคร่ืองจักร 
[ ]จัดการอบรมใหความรูเกี่ยวเทคโนโลยีเคร่ืองจักร 
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เรื่องบคุลากร 
11 ความสามารถของกลุมชางฝมือ 5 4 3 2 1 
กลุมชางฝมือท่ีมีปญหามากท่ีสุดในดานความสามารถ 
[ ] 1. ชางเย็บเสื้อผา           [ ] 2.ชางแพทเทิรน            [ ] 3.ชางตัด        [ ] 4. ชางเทคนิค           [ ] 5.อื่นๆ โปรด
ระบุ.................... 
 
12. จํานวนแรงงานของกลุมชางฝมือ 5 4 3 2 1 
[ ] 1. ชางเย็บเสื้อผา           [ ] 2.ชางแพทเทิรน            [ ] 3.ชางตัด 
 [ ] 4. ชางเทคนิค           [ ] 5.อ่ืนๆ โปรดระบุ.................... 
 
13ความสามารถในการออกแบบ 5 4 3 2 1 
ปญหา /ความตองการ………………………………………… 
 
14 ความตองการความชวยเหลือมากท่ีสุดในเร่ืองบุคลากร 
[ ]การจัดการอบรมพัฒนาบุคลาการดานการเย็บเสื้อผา 
[ ]การจัดการอบรมพัฒนาบุคลาการดานการทําแพทเทิรน 
[ ]การจัดการอบรมพัฒนาบุคลาการดานตัดเสื้อผา 
 

ดานการเงนิ 
15.ทานมีปญหาในเร่ืองการเงินหรือไม 
[ ] มี     (โปรดระบุปญหาท่ีพบใน ขอ 16-20) 
[ ] ไมม ี (ใหขามไปตอบขอ 21) 
16 ถามีทานมีปญหาเร่ืองการเงินประเภทใด 
[ ] เงินหมุนเวียน  [ ] เงินลงทุน 
1การสนับสนุนสินเช่ือจากสถาบันการเงิน 5 4 3 2 1 
17 สถาบันการเงินท่ีมีปญหามากท่ีสุดในการขอสินเช่ือ คือ 
[ ] สถาบันการเงินของภาครัฐ[ ] สถาบันการเงินของภาคเอกชน 
18 อตัราดอกเบ้ียในการกูเงิน หรืออตัรากําไร 5 4 3 2 1 
ปญหาและความตองการ.......................................... 
 
19 ระยะเวลาการใหกูเงิน 5 4 3 2 1 
ปญหาและความตองการ.......................................... 
 
20 ความตองการชวยเหลือมากท่ีสุดในดานการเงิน 
[ ] งบประมาณในการพัฒนาผลิตภัณฑ 
[ ] กระบวนการและระยะเวลาในการใหสินเช่ือสั้นและรวดเร็ว 
[ ] อื่นๆ(โปรดระบุ) .......................................... 
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ดานการตลาด 

ผลติภณัฑ      

1.การถูกลอกเลียนแบบผลิตภัณฑ 5 4 3 2 1 

2. ตราสินคามีแบบคลายกัน 5 4 3 2 1 

3.กระบวนการการตรวจสอบมาตรฐาน (QA QC) 5 4 3 2 1 

4.การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑไมสอดคลองความตอ
การของผูบริโภค 

5 4 3 2 1 

5.ผลิตภัณฑขาดการพัฒนาบรรจุภัณฑมาตรฐาน 5 4 3 2 1 

ปญหาและความตองการ.......................................... 
 

ดานราคา  
 

     

การกําหนดราคา 5 4 3 2 1 

ตนทุนการผลิต 5 4 3 2 1 

ปญหาและความตองการ.......................................... 
 

ชองทางการตลาด      
ชองทางการตลาดตลาดในประเทศ 5 4 3 2 1 
ชองทางการตลาดตลาดในประเทศมาเลเซีย 5 4 3 2 1 
ขาดผูมีความรู, ความชํานาญการบริหารชองการจัด
จําหนาย 

5 4 3 2 1 

กฎระเบียบ การสงออกระวาง ไทย-มาเลเซีย 5 4 3 2 1 
ปญหาและความตองการ.......................................... 
 
การสงเสริมการตลาด      
ความรูความเขาใจการสงเสริมการตลาด 5 4 3 2 1 
การประชาสัมพันธ ผานสื่ออินเตอรเน็ต วิทยุ โทรทัศน 5 4 3 2 1 
การใชกลยุทธเพื่อเพิ่มยอดขาย การลดแลก แจก แถม 
เพื่อแยงชินลูกคา และตัดราคากันเอง 

5 4 3 2 1 

การสนับสนุนการสงเสริมดานการตลาดจากหนวยงานท่ี
เกี่ยวของ 

5 4 3 2 1 

ปญหาและความตองการ.......................................... 
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ความตองการชวยเหลือในดานการตลาดที่สําคัญ 
ผลิตภัณฑ 
[ ] การจดลิขสิทธิการออกแบบ 
[ ] การจดทะเบียนตราสินคา 
[ ] การรับรองตรวจสอบมาตรฐาน มผช. มอก.. 
[ ]การข้ึนทะเบียนสินคา OTOP 
[ ]การอบรมใหความรูการพัฒนาผลิตภัณฑ 
[ ] การวิจัยพฤติกรรมผูบริโภค 
ราคา 
[ ]การกําหนดราคารวมกัน 
[ ] การลดตนทุนวัตถุดิบการนําเขา...... 
การจัดจําหนาย 
[ ] เพิ่มชองทางขายในประเทศ 
[ ] เจาะและเพิ่มตลาดในตางประเทศ 
[ ] ใหขอมูลขาวสาร 
การสงเสริมการตลาด 
[ ] การทําโปรโมช่ันผานเว็บ 
[ ] จัดงานแสดงสินคา 
 [ ] อื่นๆ ....... 
ความตองการชวยเหลือในดานอื่นๆท่ีสําคัญ 
การปรับปรุงรูปแบบการจัดต้ังกิจการ 

[ ]วิสาหกิจชุมชน 

[ ]สหกรณ 
.[ ]กลุมชุมชน 

[ ]จดทะเบียน พรบ.ทะเบียนพาณิชย 
ภูมิศาสตร 
[ ]ถนน 
[ ] ระบบระบายนํ้า 
[ ] ระบบไฟฟา 
[ ] อื่นๆ ....... 
 

 
สวนท่ี 5 อื่นๆ 

6.1พฤติกรรมการเลือกซื้อเส้ือโตปของพอคาคนกลางชาวมาเลเซียเปนอยางไร 
 

รัฐ*……………………………………………………….. 

ชวงเวลา……………………………………………………….. 
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จํานวนในการซื้อ……………………………………………………….. 

 พอคาชาวมาเลเซียการตัดสินใจซื้อเส้ือโตป ทานพิจารณาจากปจจัยใดมากท่ีสุด * 

  รูปแบบและการดีไซน……………………………………………………….. 

  คุณภาพ/วัสดุท่ีใชผลิต……………………………………………………….. 

  กระแสนิยม……………………………………………………….. 

  ราคาสมเหตุสมผล……………………………………………………….. 

  ตราสินคา/ยี่หอ (Brand Name) ……………………………………………………….. 

6.2 พฤติกรรมการเลือกซื้อเส้ือโตปของพอคาคนกลางชาวบรูไนเปนอยางไร 
 

รัฐ*……………………………………………………….. 

ชวงเวลา……………………………………………………….. 

จํานวนในการซื้อ……………………………………………………….. 

 พอคาชาวบรูไนการตัดสินใจซื้อเส้ือโตป ทานพิจารณาจากปจจัยใดมากท่ีสุด * 

  รูปแบบและการดีไซน……………………………………………………….. 

  คุณภาพ/วัสดุท่ีใชผลิต……………………………………………………….. 

  กระแสนิยม……………………………………………………….. 

  ราคาสมเหตุสมผล……………………………………………………….. 

  ตราสินคา/ยี่หอ (Brand Name) ……………………………………………………….. 

6.3 พฤติกรรมการเลือกซื้อเส้ือโตปของพอคาคนกลางจากประเทศไทยเปนอยางไร 

 

จังหวัด*………………………………อําเภอ……………………….. 

ชวงเวลาท่ีเขามาซื้อ……………………………………………………….. 

  จํานวนในการซื้อแตละครั้ง……………………………………………………….. 

พอคาคนไทยการตัดสินใจซื้อเส้ือ ทานพิจารณาจากปจจัยใดมากท่ีสุด * 

 รูปแบบและการดีไซน……………………………………………………….. 
 คุณภาพ/วัสดุท่ีใชผลิต……………………………………………………….. 

   กระแสนิยม……………………………………………………….. 
 ราคาสมเหตุสมผล……………………………………………………….. 

           ตราสินคา/ยี่หอ (Brand Name) …………………………………………………… 
 



77 
 

6.4 จุดแข็ง จุดออน อุปสรรค และโอกาศของผูประกอบการรานคาในตลาดมัรกัสยะลา 

จุดแข็ง ........................................................................................................................... 
........................................................................................................................................ 
จุดออน ........................................................................................................................... 
........................................................................................................................................ 
อุปสรรค ...................................................................................................................... 
........................................................................................................................................ 
โอกาส............................................................................................................................ 
 

6.5ทานอนุญาติใหโครงการวิจัย ประชาสัมพันธขอมูลของทาน ในสวนท่ี 2 ขอมูลสถานประกอบการ ในเว็บไซต 
 http:// www.thobemarkazyala.com 

�อนุญาต �ไมอนญุาต 

 
 

6.6 ขอเสนอแนะ
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
.................................... 
 
   ผูสัมภาษณ........................................................วันท่ี.........................เวลา.............. 
 

( ขอขอบคุณทุกทานสําหรับขอมูลครับ ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://www.thobemarkazyala.com/
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3 ชื่อ- สกุล ท่ีอยู โทรศัพท รานคา 
ลัษณะการจัด
ทะเบียน 

1 นายอัมรันทร เจะบู 58/203 ซ.อันนูร5 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 081-0959865 ซูซง 5 พ่ีนอง ไมม ี

2 นายเจะสือแม มะแซ 58/202 ซ.อันนูร5 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 089-5953664 รอมลีซาฟาร ี ไมม ี

3 
นาย สะมาสะเร มะแซ (แบแซมา
ยอ) 

58/263 ซ.อันนูร5 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 081-0973965 - ไมม ี

4 นายอับดุลรอแม วาเซ็ง 58/196 ซ.อันนูร5 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 089-2988393 อามานี ไมม ี

5 นายอับดัลเราะมาน ปาลัส ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมืองจ.ยะลา       

6 อับดุลเลาะมะยูโซะ 57/74 ซ.อันนูร5 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 087-2938440 ฮารุน ไมม ี

7 นายอับดุลเลาะ ยีเจะอาแว 58/242 ซ.อันนูร5 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 080-0734202 อัล-ยาซีรอห ไมม ี

8 นาย สุกรีสิเดะ 58/241 ซ.อันนูร5 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 086-2847602 AL- HAKKIES ไมม ี

9 นาย อาแซมะเกะ ไมทราบบานเลขท่ี ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา - AL- BAWEE ไมม ี

10 นาย สามาแอสาอุ 57/29 ซ.อันนูร5 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 098-7216512 AL- Mubarak ไมม ี

11 นาย มะกอยีมะยูโซะ 58/209 ซ.อันนูร5 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 087-2900361 อัล-ฮิดายะห(ซอและซูจี) ไมม ี

12 นายมะสือดี ยูโซะ (ยาเซะ) 57/14 ซ.อันนูร10 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 088-8304261 อัล-อามานะ ไมม ี

13 นายดือมานะ สาและ 85/4 ซ.อันนูร ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 081-3687650 เมกะคียาตอห ไมม ี

14 นาย ดอเลาะมานีหิยา 83/3 ซ.อันนูร ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 086-2960467 อุมมีเราะมะห ไมม ี

15 นาย อุเซ็ง มะยูโซะ 85/1 ซ.อันนูร ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 086-2893204 บูคอร1ี ไมม ี

 ภาคผนวก ค.ฐานขอมูลผูประกอบการ  
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16 นางอายียะห เจะเมาะ 58/301 ซ.อันนูร ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 086-2893204 บูคอร2ี ไมม ี

17 นาย สอูดีมีตียอง 85/2 ซ.อันนูร ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 080-1381002 แบมะกะห ไมม ี

18 นายมะดาโอะ มัชปอ 58/120 ซ.อันนูร ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 081-0969158 จิและหอันดา ไมม ี

19 นางคอรีเยาะ เจะเซะ 58/108 ซ.อันนูร ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 086-9625669 กะเยาะอันดา ไมม ี

20 นส. ซัยนับกียา 58/63 ซ.อันนูร ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 098-7083445 ฮารอมัย ไมม ี

21 นาย ดอเลาะยูโซะ 58/156-157 ซ.อันนูร ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 
087-2995175 
080-8722335 

ชาชาสโตร ไมม ี

22 นายอับดุลเลาะ ยาเลห 58/60 ซ.อันนูร4 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 085-6718533 ซูลีมัรกัส ไมม ี

23 นาย นาแซซอเด็ง 58/126 ซ.อันนูร ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 088-3890997 ซูกูร ไมม ี

24 นายอับดุลการิม กาแบ 58/83 ซ.อันนูร ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 087-2893233 ดูยูบ ไมม ี

25 
นางมาสีเตาะ ลาเตะ นาย อับดุล
เลาะ ลาเตะ 

41 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 081-1810739 زمزم Otop) 

26 
นายอาฮามะพาสดี ยะผา 
  

41/28 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 086-2976399 Kedai Ramadhan 
  
  

27 นส.ลูตฟยะห บือโต 58/8 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 093-6900278 Nur– Addin   

28 นาย รอหะ ดือราซอ 86/8 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 086-2922360 الثورةเซาวเราะห   

29 ไมทราบชื่อ 58/165 ซ.อันนูร ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 
089-9756514 
073-202320 

คียาตมัรกัส     (จิโอะ) 
  

30 นาย แวแยะสิเดะ 58/260 ซ.อันนูร ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 087-9691120 Barakat   

31 นายมุคลิส 58/9 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 089-8897878 Muklis Shop   
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32 ไมทราบชื่อ 58/309 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 
084-5282103 
082-8793124 

SHA RIF 
  

33 ไมทราบชื่อ 58/302 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 086-2893204 BUKHARI Shop   

34 นาย ดอเลาะมะยูโซะ 57/72 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา   Al- Ameen สาขา2   

35 นาย มะสอเรบือราเฮง 58/68 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 087-4758243 สบร ี   

36 นายมูฮํามัดซากี เจะเยะ 58/70 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 089-5570128 แบกีอันดา   

37 นายมะยูโซะ ยาเลห 41/26 ซ.อันนูร7 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 
086-2959053 
080-8722746 

บัสรียะลา 
  

38 ไมทราบชื่อ ไมทราบท่ีอยู ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 082-8282973 บินฟาอิส   

39 นาย อาแซมะตือเงาะ ไมทราบท่ีอยู ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 088-3901095 j san   

40 นส. ซูรีนาบือแน 57/16 ซ.อันนูร ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 084-0698244     

41 นส.อารีระ เจะมะ 58/78 ซ.อันนูร ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 086-9590672 ฮาซานา 

 42 นายอาบีดีน สุมาลี 41/27 ซ.อันนูร7 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 082-8282973 บินฟาอิส   

43 นายอิสมาแอ มูซอ 41/19 ซ.อันนูร7 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 088-3913561 Abu adnan   

44 นาง รอปอะหะยีมูหิ 41/20 ซ.อันนูร7 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 086-2024395 มดินะฮ   

45 ไมทราบชื่อ 41/18 ซ.อันนูร7 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา   ฆอมิสมูเซร   

46 นายนิเลาะ นิแฮ 41/17 ซ.อันนูร7 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 085-8369480 ตออิส (THA-IF)   

47 นส. ฮูสนาอับดุลเลาะ (อาแซ) 41/13 ซ.อันนูร7 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 087-9675935  ) อบู ซุบฮฺ أبوصبح)    

48 นาย นรงณยาลา 41/11 ซ.อันนูร7 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 8909742230 ซูฮัยฟต   
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49 DONGPING SUN 41/22 ซ.อันนูร9 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 090-7153334 สุไลมาน Chaina   

50 นาย รสุดีเจาะบองอ 41/2 ซ.อันนูร9 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 081-0952827 ฟุรกอน (รุสดี)   

51 นาง สารีปะมาแจ 40/4 ซ.อันนูร10 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 086-2855200 อัลซาฮารา   

52 นส.นูรีซัน ยะกา 50/26 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 098-0738173 อาลียา   

53 นายอะฮมัด ดอแมง 58/9 ซ.อันนูร ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 089-8697878 Mukhlis   

54 นาย กอเด็งมะแซ 57/95 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 087-2983916 ยีเดเบตง   

55 นายแวรอซาลี ป 58/18 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 080-8703332 นาบาวี   

56 นาย อิสแมงมูฮําหมัด 58/306 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 084-9666990 ฟาฟายะลา   

57 นาย ฟรฮานโด 58/134 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 098-7087093 อบูฟรฮาน   

58 นางรอนัยซา สอเหาะ 50/26 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 084-858009 ลีซา (Lisa)   

59 นาย ยูนุสมูล ไมทราบท่ีอยู ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 093-7828453 บาบอนุ   

60 นายยาการียา ตาเฮ 57/73 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 082-8322077 ฮาซัน (แบยา)   

61 นางสีตีตีเมาะ สะดียามู 40/19 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 084-4446962 บะหตี   

62 นาย บัดรีมะดีเยาะ ไมทราบท่ีอยู (บานเชา) ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา 089-9779440 IKHLAS )إخلاص(  

  

63 ไมทราบชื่อ ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมืองจ.ยะลา   Ben jawee   

64 นายสุลคีฟลียเจะเลาะ 58/56 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา   มาดานี จดทะเบียน 

65 นายกอมารุดดีนกอรเดร 45/27 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา   หองผาอัมมาน จดทะเบียน 
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66 นายสัมเมาะสุ 41/16 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา   อันนูร จดทะเบียน 

67 นายวาเอลเจะมะ 41/18 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา   วาเอล จดทะเบียน 

68 นายมูฮํามัดนาแซกอเดร 50-52/21  41/18 ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา   หางผาอัฟวา จดทะเบียน 

69 นางนูรฟาดิละหบือแน 
ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมืองจ.ยะลา 085-6299090 โซเฟยรนา 

Otop)  

70 นายมูหัมมัดนูไมรีอาแว 
ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมืองจ.ยะลา 085-2540753   

Otop)  

71 
กลุมสตรีตัดเย็บเสื้อผาตําบลสะเตง
นอก ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมืองจ.ยะลา 081-2755016   

Otop)  

72 กลุมสตรีตัดเย็บมัรกัส 
ม.3 ต.สะเตงนอก อ.เมือง จ.ยะลา     

สหกรณจงัหวัด
ยะลา 
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ภาคผนวก ง 

ประชาสัมพันธโครงการวิจัย 

 

ภาพท่ี 3ไวนิลประชาสัมพันธโครงการวิจัย 

โครงการวิจัยไดรับการสนับสนุนจาก NBT YALA จัดทํารายการโทรทัศนเพื่อประชาสัมพันธตลาด 

เพื่อชวยเหลือผูประกอบการท่ีในปนี้มียอดขายลดลง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4 ฝายสานงานของโครงการใหสัมภาษณนักขาว 
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                ภาพท่ี 5 นักขาวสัมภาษณกลุมลกูคาท่ีมาเลือกซื้อเคร่ืองแตงกาย ใกลๆวันสําคัญของอิสลา วันฮารีรายอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 6 ทีมนักขาวถายภาพรานคาในตลาด 
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ภาคผนวก จ 

 ภาคผนวก ค  

 

 

 

 

ฐานขอมูลผูประกอบการเสือ้โตป ( www.thobemarkazyala.com) 



86 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี ฐานขอมูลผูประกอบการเส้ือ 
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ภาพท่ี 1 ลูกคาเลือกซื้อเคร่ืองแตงกายในตลาดมัรกัสยะลา 

 

ภาพท่ี 2 ลูกคาเลือกซื้อเคร่ืองแตงกายในตลาดมัรกัสยะลา 

 

ภาคผนวก ฉ. 

บรรยากาศตลาดมัรกัสยะลา 
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 ภาพท่ี 3 มัสยิดอันนูร มัรกัสยะลา 
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ภาพที ่1   ผูประกอบการไทยเปดซุมขายเสื้อโตปบริเวณหลังมัสยิดมะฮฺดีจํานวน มากกวา 10 รานชวงเดือนรอมดอน 

ภาคผนวก ช  

การสํารวจเสนทางการกระจายสินคา(โตป) 

ณ เมืองโกตาบารู รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย 

ภาพท่ี 2 เสื้อโตปจากตลาดมัรกัส ณ เมืองโกตาบารู รัฐลันตัน มาเลเซีย 
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ภาพท่ี 3 รานคาจําหนายเครื่องแตงกายมุสลิม KB mall เมืองโกตาบารู  

 

ภาพท่ี 4 รานเคร่ืองแตงกายมุสลิมขนาดใหญในเมืองโกตาบารู ขายปลีก และสง เสื้อโตปหลากหลากชนิด 

ท้ังนําเขาจากตลาดมัรกัสยะลาและโตปนําเขาจากจีน 
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ภาพท่ี 5 ตัวอยางเส้ือโตปในราน 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 6  ตัวอยางเส้ือโตปในราน 

 

 

เสื้อโตปท่ีผลิตจากตลาดมัรกสยะลาในตลาดอินเดีย KL Malaysia 
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