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บทคดัย่อ 

การค้ามนษุย์เป็นการละเมิดสทิธิมนษุยชนท่ีเลวร้าย ประเทศไทยเป็นต้นทาง ทางผ่านและปลายทางส าหรับ
ผู้ชาย ผู้หญิงและเด็ก โดยเฉพาะการค้ามนุษย์โดยการแสวงประโยชน์ทางเพศ การวิจยัเร่ืองการพฒันากลไกการให้
ความช่วยเหลือและคุ้มครองผู้ เสียหายจากการค้ามนุษย์ในรูปแบบการแสวงประโยชน์ทางเพศ ในพืน้ที่ภาคเหนือ
ตอนบนประเทศไทยมีวตัถปุระสงค์ (1) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคของกลไกการให้ความช่วยเหลือและคุ้มครอง
ผู้ เสยีหายจากการค้ามนษุย์ในรูปแบบการแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศ ในเขตพืน้ที่ภาคเหนือตอนบน รวมถึงบริเวณ
ชายแดนไทย – พมา่ และชายแดนไทย – ลาว ทัง้การคุ้มครองทางกฎหมาย และการคุ้มครองทางกายจิตสงัคม และ (2) 
เพื่อน าเสนอการพัฒนากลไกที่เป็นแนวทางการให้ความช่วยเหลือและคุ้ มครองผู้ เสียหายจากการค้ามนุษย์ที่ มี
ประสิทธิภาพ รวมถึงแนวทางการส่งเสริม และพฒันาศกัยภาพของบุคลากรที่เก่ียวข้องกับการแก้ไขปัญหาการค้า
มนษุย์  

งานวิจัยเชิงคุณภาพฉบับนีมุ้่งเน้นศึกษาในพืน้ที่สามจังหวัด ประกอบไปด้วย จังหวัดเชียงใหม่ จังหวัด
เชียงราย และจงัหวดัแพร่ มีการเก็บข้อมลูโดยใช้วิธีการศึกษาเอกสาร (Documentary Research) การสมัภาษณ์เชิง
ลกึ (In-Depth Interview) และการสนทนากลุม่ (Focus Group Discussion) มีผู้ให้ข้อมลูจ านวน 68 ราย โดยแยกเป็น 
เจ้าหน้าที่ภาครัฐ 32 ราย เจ้าหน้าที่ภาคเอกชน 12 ราย ผู้ทรงคณุวฒุิ จ านวน 9 ราย และผู้ เสียหายจากการค้ามนษุย์ 
ซึง่เป็นเด็ก จ านวน 15 ราย ในสว่นของกลุม่ตวัอยา่งผู้ปฏิบตัิงานด้านการช่วยเหลอืคุ้มครองผู้ เสยีหายจากการค้ามนษุย์
ฯ จ านวน 44 รายพบวา่เป็นเพศหญิงจ านวน 26 ราย หรือร้อยละ 59.09 โดยสว่นใหญ่เป็นกลุม่ตวัอย่างจากหน่วยงาน
ภาครัฐ คิดเป็นร้อยละ 72.73 และกลุม่ตวัอย่างจากองค์กรพฒันาเอกชน คิดเป็นร้อยละ 27.27 และมีระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานตัง้แต่ 1-37 ปี โดยมีระยะเวลาการปฏิบตัิงานโดยเฉลี่ยเท่ากับ 12.6 ปี ด้านการสมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
พบวา่ จากกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 9 ราย เป็นเพศหญิงจ านวน 7 ราย และกลุม่ตวัอย่างมีอายรุะหว่าง 48-67 ปี โดยแบ่ง
ออกเป็น 2 กลุ่ม คือกลุม่ผู้ทรงคณุวฒุิจากหน่วยงานภาครัฐ จ านวนร้อยละ 66.67 และกลุ่มผู้ทรงคณุวฒุิจากองค์กร
พฒันาเอกชนจ านวนร้อยละ 33.33 โดยมีระยะเวลาการปฏิบตัิงานโดยเฉลี่ยเท่ากบั 18.66 ปี ในด้านกลุม่ตวัอย่างที่
เป็นผู้ เสียหายจากการค้ามนุษย์ เป็นเด็กหญิงจ านวน 15 ราย ที่มีอายุระหว่าง 15-18 ปี (อายุเฉลี่ย 16 ปี 6 เดือน) 
แบง่เป็นผู้ เสยีหายที่มีภมูิล าเนาอยูใ่นจงัหวดัเชียงราย 6 ราย  (คิดเป็นร้อยละ 40) ผู้ เสียหายที่มีภมูิล าเนาอยู่ในจงัหวดั
เชียงใหม ่6 ราย  (คิดเป็นร้อยละ 40) และผู้ เสยีหายที่มีภมูิล าเนาอยูใ่นจงัหวดัแพร่ 3 ราย (คิดเป็นร้อยละ 20) 

งานวิจยัฉบบันีใ้ช้การวิเคราะห์ข้อมลูตามหลกัยทุธศาสตร์ 5P ดงันี ้

1) ด้านนโยบายและการประสานงาน 

รัฐบาลควรทบทวนนโยบายเร่ืองการก าหนดโควตาคดีค้ามนุษย์ในแต่ละพืน้ที่เพราะส่งผลกระทบต่อการ
ปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าที่ผู้บงัคับใช้กฎหมาย กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย์ (พม.) ควรให้
ความส าคญักบัการขบัเคลือ่นงานของศนูย์ปฏิบตัิการป้องกนัและปราบปรามการค้ามนษุย์ในระดบัจงัหวดั และควรมี
การเน้นการสร้างความร่วมมือในระดบัพืน้ที่ มีแผนถอดบทเรียนและการสร้างมาตรฐานการท างานร่วมกนั ตลอดจน
ควรมีการพิจารณาอนญุาตให้หนว่ยงานภาคเอกชนเข้ามารับภาระงานบางอยา่งโดยให้กระทรวง พม. เป็นผู้ก ากบัดแูล
ให้เป็นไปตามมาตรฐาน ตลอดจนใช้กลไกอาสาสมคัรในพืน้ท่ีให้มีประสทิธิภาพมากขึน้ 
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2) ด้านการด าเนินคดี 

รัฐบาลและหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการด าเนินคดีควรมุ่งเน้นการเสริมสร้างความรู้และความเข้าใจอย่าง
ตอ่เนื่องแก่เจ้าหน้าที่ต ารวจ เจ้าหน้าที่ท่ีเก่ียวข้องกบัการด าเนินคดี และทีมสหวิชาชีพในการปฏิบตัิงานในคดีค้ามนษุย์ 
โดยจัดท าหลกัสูตรการฝึกอบรมที่เหมาะสมกับความจ าเป็นในแต่ละพืน้ที่ ศูนย์ปฏิบตัิการป้องกันและปราบปราม
การค้ามนุษย์ และหน่วยงานที่เก่ียวข้องควรเร่งพัฒนาระบบและปรับปรุงการท างานในส่วนที่เก่ียวข้องกับการ
ด าเนินคดีให้มีความชดัเจน โดยเฉพาะการจดัท าแนวทางการก าหนดคา่สนิไหมทดแทน แนวทางการบงัคบัคดีหลงัมีค า
พิพากษาเพื่อให้จ าเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทนแก่ผู้ เสียหาย และการก าหนด case manager เพื่อติดตามความ
คืบหน้าของคดีอย่างใกล้ชิด กระทรวงยุติธรรมควรส่งเสริมและพฒันาระบบการสอบปากค าผู้ เสียหายที่เป็นเด็กให้
ได้รับการคุ้มครองจากการสอบปากค าและการให้การในชัน้ศาลอย่างแท้จริง เพื่อเป็นการลดการถกูกระท าซ า้ อีกทัง้
ควรมีการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องแก่บุคลากรในกระบวนการยุติธรรมโดยเฉพาะผู้พิพากษาในเร่ือง
จิตวิทยาเก่ียวกบัเด็ก ผู้ เสียหาย และบทบาทหญิง-ชาย (Gender) เพื่อมุ่งคุ้มครองผู้ เสียหายซึ่งสว่นใหญ่เป็นเด็กและ
หญิงจากการแสวงประโยชน์ทางเพศ กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนษุย์ร่วมกบัหน่วยงานบงัคบัใช้
กฎหมาย ควรจดัให้มีการทบทวนและถอดบทเรียนด้านการด าเนินคดีอย่างสม ่าเสมอ เพื่อน าผลสรุปที่ได้ไปต่อยอด
พฒันาการท างานต่อไป และรัฐบาลควรร่วมรณรงค์และสร้างความตระหนกัให้กับผู้ปฏิบัติงานในการงดน าเสนอ
ผู้ เสยีหายฯ ตอ่สือ่มวลชน งดการตีตราและมุ่งเน้นที่การช่วยเหลือคุ้มครองแบบผู้ เสียหายเป็นศนูย์กลางและเคารพใน
ศักดิ์ศรีและคุณค่าความเป็นมนุษย์ ตลอดจนงดเปิดเผยข้อมูลของผู้ปฏิบัติงานต่อสื่อมวลชนเพ่ือปกป้องความ
ปลอดภยัตอ่ผู้ปฏิบตัิงาน 

3) ด้านการคุ้มครองช่วยเหลอืผู้ เสยีหายจากการค้ามนษุย์  

กระทรวง พม. ควรเพิ่มจ านวนบคุลากรในศนูย์ปฏิบตัิการปอ้งกนัและปราบปรามการค้ามนษุย์ประจ าจงัหวดั
ให้เหมาะสมกบัขนาดพืน้ที่ของจงัหวดั ความเสี่ยง และความเปราะบางของปัญหาการค้ามนษุย์ในจงัหวดั ควรมีการ
เสนอแก้ไขระเบียบข้อบงัคบัท่ีจะเปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบตัิงานซึง่มิใช่ข้าราชการ ได้รับอนญุาตให้มีบตัรพนกังานเจ้าหน้าที่
ตาม พรบ.ปอ้งกนัและปราบปรามการค้ามนษุย์ฯ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเจ้าหน้าที่ประจ าศปคม.ซึ่งเป็นลกูจ้างประจ าและ
เจ้าหน้าที่องค์กรพฒันาเอกชน เพื่อให้มีอ านาจตามกฎหมายในการเข้าช่วยเหลือผู้ เสียหายได้มากขึน้และเป็นสิ่งที่
สามารถรับรองการปฏิบตัิงานได้ ควรจดัการฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิการ เร่ืองเทคนิคการสบืค้นข้อเท็จจริงให้แก่ผู้ปฏิบตัิงาน
ที่เก่ียวข้องและจดัท าแนวทางการปฏิบตัิงานส าหรับนว่ยงานเร่ืองการประชมุเคสรายกรณีและการสง่ตอ่เคส ควรสรรหา
และจดักิจกรรมการประชมุเพื่อพบปะลา่มเพื่อแลกเปลีย่นความรู้และประสบการณ์ รวมทัง้เสริมสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ
เพิ่มเติมและเพื่อเป็นการรักษาเครือข่าย ควรจดัการฝึกอบรมให้กบัทีมสหวิชาชีพภายในจงัหวดั เพื่อพฒันาศกัยภาพ
เจ้าหน้าที่ที่เป็นผู้ปฏิบตัิงานโดยเฉพาะการซกัซ้อมแผนการช่วยเหลือผู้ เสียหายและการคดัแยกผู้ เสียหายเพื่อเ ตรียม
ความพร้อมกรณีเกิดเหตุ ควรจดัให้มีการประชุมเชิงปฏิบตัิการเพื่อทบทวนภารกิจของสถานคุ้มครองผู้ เสียหายจาก
การค้ามนษุย์ในภาพรวมและสนบัสนนุองค์กรพฒันาเอกชนให้สามารถเปิดสถานคุ้มครองสวสัดิภาพผู้ เสียหายจาก
การค้ามนุษย์ของเอกชน สถานคุ้มครองผู้ เสียหายจากการค้ามนุษย์ทุกแห่งควรมีแผนพัฒนารายบุคคลส าหรับ
ผู้ เสยีหายทกุคน เพื่อช่วยให้สามารถวางแผนชีวิตได้อย่างชดัเจนและมีสว่นร่วมจากผู้ เสียหาย ควรมีการหารือระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐถึงภาพรวมของการบริหารงบประมาณและแนวทางการบูรณาการการใช้งบประมาณเพื่อให้
สอดคล้องกับการปฏิบตัิงานในพืน้ที่จริง และควรมีระบบการสนบัสนุนเจ้าหน้าที่ทุกระดบั ให้ผ่อนคลาย (Retreat) 
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เพิ่มพูนความรู้ ทกัษะ หรือแนวทางและวิธีการจัดบริการใหม่ๆ พฒันาศกัยภาพบคุลากรให้มีความรู้ความเช่ียวชาญ
และทกัษะในการฟืน้ฟเูยียวยาผู้ เสยีหาย เพิ่มแรงจงูใจและก าลงัใจในการท างานเพื่อผู้ เสยีหายฯ 

4) ด้านการปอ้งกนั  

กระทรวง พม. ควรเข้าถึงทกุกลุม่เปา้หมายโดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุม่เสี่ยง คือ เด็กวยัรุ่นอายรุะหว่าง 14-18 ปี 
ท างานในระดบัชุมชนในเชิงรุกกับผู้ปกครองและครอบครัวที่ขาดความพร้อม ให้ความรู้เชิงป้องกันเก่ียวกับปัญหา
การค้ามนษุย์ในโรงเรียน ตลอดจนพฒันากลไกและเนือ้หาเพื่อการประชาสมัพนัธ์ให้ทนัสมยั หลากหลาย และเข้าถึง
กลุม่เปา้หมายให้มากขึน้ โดยเฉพาะการประชาสมัพนัธ์ผา่นสือ่ออนไลน์ 

5) ด้านการมีสว่นร่วม  

รัฐบาลควรเน้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมขององค์กรหรือเครือข่ายต่าง ๆ ทัง้ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาค
ประชาชน องค์กรระหว่างประเทศ รวมทัง้รัฐบาลของประเทศคู่ภาคีในทกุขัน้ตอนและกระบวนการท างาน เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการขบัเคลื่อนงานเพื่อการป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ โดยมีการจัดท าแผนปฏิบัติการ 
(Action Plan) เพื่อสง่เสริมการมีสว่นร่วมการท างานด้านนี ้และมีแนวทางการปฏิบตัิงานให้สอดคล้องกบัแผนอย่าง
ชดัเจน ตลอดจนสนบัสนนุงานวิจยัที่เป็นประโยชน์ในการศกึษาหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาการค้ามนษุย์ตอ่ไป 

ในสว่นของข้อเสนอแนะในงานวิจยัฉบบันี ้กลุม่ตวัอย่างได้ให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการพฒันาการ
ปฏิบตัิงานด้านการช่วยเหลอืผู้ เสยีหายจากการค้ามนษุย์โดยมุ่งเน้นการขบัเคลื่อนงานของศนูย์ปฏิบตัิการป้องกนัและ
ปราบปรามการค้ามนษุย์ในระดบัจงัหวดั การประสานงานระหวา่งทีมสหวิชาชีพในระดบัจงัหวดั  เพิ่มความพยายามใน
การเข้าถึงเด็กกลุม่เสี่ยงและสร้างความตระหนกัในโรงเรียน จัดการฝึกอบรมให้ผู้บงัคบัใช้กฎหมาย จดัท าคู่มือและ
มาตรฐานการให้ความช่วยเหลือด้านการด าเนินคดีและการเรียกร้องค่าเสียหายให้แก่ผู้ เสียหายจากการค้ามนุษย์ 
จัดตัง้คณะท างานในระดบัภาคโดยประกอบไปด้วยผู้มีประสบการณ์และมีความเช่ียวชาญจากองค์กรภาครัฐและ
เอกชน เน้นการให้ความช่วยเหลอืผู้ เสยีหายที่รับการคุ้มครองในสถานคุ้มครองสวสัดิภาพของรัฐ และเน้นการประสาน
ความร่วมมือและท างานร่วมกับเครือข่ายจากภาคเอกชน ภาครัฐ ภาคประชาสงัคม องค์กรระหว่างประเทศ และ
หนว่ยงานรัฐบาลจากประเทศเพื่อนบ้านของไทย 

 

ค ำส ำคัญ: การค้ามนษุย์ การแสวงประโยชน์ทางเพศ และทีมสหวิชาชีพ 
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Abstract 
Human trafficking is a global crimes and human rights violation. Thailand is a source, destination, 

and transit country for men, women, and children subjected to sexual exploitation and trafficking. The 
objectives of this research are to study the problems and obstacles of assistance and protection 
mechanism for victims of sexual exploitation and trafficking in northern Thailand and to provide 
recommendations on how to develop the assistance and protection mechanism for victims, including the 
guideline to promote and strengthen capacity of people who are involved in providing support to victims. 

This qualitative research focuses in three provinces in northern Thailand; Chiang Mai, Chiang Rai, 
and Phrae provinces and conducted in-depth interviewing and focus group discussion with 68 
respondents which consisted of 32 Government officials, 12 NGOs staff, 9 senior experts, and 15 minor 
victims of sexual exploitation and trafficking. There were 44 respondents, which are working on protecting 
victims of human trafficking (26 respondents or 59.09% was female). Out of 44 respondents; 72.73% was 
Government officials and 27.27% was NGO staff, which have been working in the field between 1-37 years 
and the average work experience was 12.6 years. There were nine senior expert respondents (seven 
female and two male) age between 48-67 years old who were Government officials (66.67%) and NGO 
staff (33.33%) with the average work experience of 18.66 years. On the minor victims of sexual exploitation 
and trafficking respondents, 15 victims age between 15-18 (average age was 16.6 years old); six victims 
from Chiang Rai (40%), six victims from Chiang Mai (40%), and three victims from Phrae (20%).  

This research has analyzed information by using “5P” strategy;  

1) Policy 

Thai Government should review the police on setting indicator on intake human trafficking case in 
each area as this policy affected the law enforcement’s implementation. Ministry of Social Development 
and Human Security (MSDHS) should emphasis on supporting the Provincial Operation Center on 
Prevention and Suppression on Human Trafficking (POCHT), emphasis on the coordination in the 
provincial level, arrange meeting to discuss on lesson learned and develop the standard of operation, and 
NGOs to outsource in providing victims’ protection under the supervision and guidance of MSDHS, and 
strengthen volunteer mechanism.    

2) Prosecution 

Thai Government should emphasis on developing knowledge and understanding of law 
enforcement agencies and multi-disciplinary team (MDT), which focus on human trafficking. The POCHT 
should develop training curriculum, develop prosecution mechanism to support the victim; especially on 
the restitution guideline and enforcement, assign case manager to follow up cases. The Ministry of Justice 
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should support the development of child witness’ inquiry to reduce the trauma of children and provide 
knowledge to court officials on child psychology, victim’s support, and gender to protect children and 
women, which are the main victims from sexual exploitation. MSDHS should work closely with law 
enforcement to review the lesson learned on prosecution, and Thai Government should emphasis on 
raising awareness with media on reducing the stigmatize and promote the victim centric approach that 
respect the human dignity of victims and protecting the privacy and confidentiality of practitioners.  

3) Protection 

MSDHS should increase the number of Government officials in POCHT according to the size, risk, 
and vulnerability of the province, increase an opportunity for officials and NGO staff to apply for an official 
according to the Anti-Trafficking in Person Act, arrange workshop on investigation and forensic interview 
techniques for practitioners, develop guideline on case management meeting and case referral, arrange 
activity with translators to strengthen capacity, arrange MDT training particularly on the topic of victim 
support plan and victim identification interview so that the MDT would be ready to respond, arrange 
workshop with Victim of Human Trafficking Shelters to review the mission and workload and arrange care 
plan for victims with the participatory approach, and support NGOs to develop the private shelter of victim 
of human trafficking. Government should arrange meeting to discuss on the overall budgeting and 
resource management between Government agencies to integrate the budget that align with the anti-
human trafficking activity in the practical level and should support Government officials on providing 
retreat and capacity building to strengthen skills and expertize on protecting victim of human trafficking. 

4) Prevention 

MSDHS should reach more target group, particularly children at risk ages between 14-18 years 
old, work with parents and family in the community level, provide prevention knowledge in school, and 
develop prevention mechanism and public relation’s media and content that up to date and promote the 
online media to reach wider target audience. 

5) Partnership 

Thai Government should promote the partnership with NGOs, civil society, international 
organizations, and Governments of partner countries to prevent and suppress human trafficking, develop 
the action plan and guideline on supporting victim of human trafficking, and promote on developing the 
research to find solutions to human trafficking problems. 

The recommendations of this research are to emphasis on the strengthening the Provincial 
Operation Center on Prevention and Suppression of Human Trafficking, to coordinate between multi-
disciplinary team in the provincial level, to reach more children at risk group and conduct awareness 
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raising program in school, to arrange training for law enforcement actors, to set up guideline and standard 
of operation on prosecution and compensation, to set up the working group in regional level which 
consisted of Government and NGOs' experts, to provide more support for the victim of human trafficking’s 
Government shelters, and to emphasis on the partnership and networking between public sector, private 
sector, civil society, international organization, and Government of neighboring countries. 

 

Keyword: Human Trafficking, Sexual Exploitation, and Multi-Disciplinary Team  


