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บทสรุปผู้บริหาร 
(Executive Summary) 

 
1. รายละเอียดเกี่ยวกับแผนงานวิจัย 
 

    1.1 ชื่อแผนงานวิจัย  การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
           เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
           (จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร ระนอง)  
    1.2 ชื่อนักวิจัย   นิภารัตน์  สายประเสริฐ 
    1.3 หน่วยงาน   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
 
2. บทน า 
 

    2.1 ความส าคัญและที่มาของปัญหา 
     “การท่องเที่ยว” เป็นอุตสาหกรรมที่ส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ
เป็นอย่างยิ่ง รัฐบาลจึงก าหนดให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นหนึ่งในยุทธศาสตร์การเสริมสร้าง
สมรรถนะและขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ น าไปสู่แนวคิดการพัฒนาการท่องเที่ยว 
ในรูปแบบใหม่ อันเป็นที่มาของ “การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน” (Sustainable Tourism) ที่สร้างความ
สมดุลระหว่างการพัฒนาและการอนุรักษ์ให้สามารถด าเนินการควบคู่กันได้ และ “การท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรม” (Cultural Tourism) เป็นรูปแบบหนึ่งของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เป็นการท่องเที่ยว
ในแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม เพ่ือให้เข้าใจสภาพสังคมและวัฒนธรรม ภายใต้การจัดการสิ่งแวดล้อม
และการท่องเที่ยวอย่างดี เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นให้มีจิตสานึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อม
และวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 2548ก: 15-16) กระแสการพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจึงได้รับความสนใจเพ่ิมสูงขึ้น เนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวและมรดกทางวัฒนธรรมของ
ประเทศไทยมีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว สอดคล้องกับข้อเสนอของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
(2559: ระบบออนไลน์) ที่เห็นว่าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมีแนวโน้มในการเติบโตที่ชัดเจน สามารถ 
ใช้เป็นเครื่องมือแก้ไขปัญหาความยากจนในภาคเกษตร จึงสมควรสนับสนุนและส่งเสริมการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมให้มากขึ้น เพ่ือสร้างความตระหนักรู้และเข้าใจอัตลักษณ์ของวัฒนธรรม รวมถึงองค์ความรู้ 
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และภูมิปัญญาท้องถิ่น อันมีคุณค่าของชุมชน ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นเร่งด่วนในการศึกษาวิจัยทางด้าน
วัฒนธรรมของไทย เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมของประเทศไทยให้มีบทบาทส าคัญในประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนจากการใช้ประโยชน์ทุนทางวัฒนธรรมของชาติอย่างรู้คุณค่า ช่วยพัฒนาความมั่งคั่ง
และยั่งยืนให้กับประเทศไทยต่อไป 
     แหล่งวัฒนธรรมที่มีคุณค่ากระจายตัวอยู่ทั่ วประเทศไทย รวมถึง “เขตพัฒนา 
การท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก” (The Royal Coast) ซึ่งเป็นพื้นที่ที่ประกอบด้วยจังหวัดเพชรบุรี 
ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง โดยสามารถแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบหลัก คือ (1) กลุ่มท่องเที่ยว 
ทางประวัติศาสตร์และภูมิปัญญาวิถีวัฒนธรรม โดยมีจังหวัดเพชรบุรีเป็นศูนย์กลาง (2) กลุ่มท่องเที่ยว
ทางธรรมชาติ ภูเขา ป่าไม้ อุทยานแห่งชาติ แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และชายฝั่งทะเล โดยมีจังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์และชุมพรเป็นศูนย์กลาง และ (3) กลุ่มท่องเที่ยวพักผ่อนและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
โดยมีจังหวัดระนองเป็นศูนย์กลาง โดยสถานการณ์การท่องเที่ยวในเขตนี้มีแนวโน้มเติบโตได้ดี ภายใต้
หลักการบริหารจัดการการท่องเที่ยวใน 3 ประเด็นส าคัญ คือ (1) การเชื่อมโยงเครือข่ายและภาคีด้าน 
การท่องเที่ยวเพ่ือขับเคลื่อนการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก (2) การพัฒนา
แผนที่และเส้นทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยงการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก และ 
(3) การบูรณาการจัดท าแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวในแต่ละจังหวัด แต่พบว่า ยังมีปัญหาด้านโครงสร้าง
พ้ืนฐานที่รองรับการคมนาคมในแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญ ปัญหาด้านการดูแลความปลอดภัยให้กับ
นักท่องเที่ยว ปัญหาด้านระบบสารสนเทศทางการท่องเที่ยว ระบบ ICT และปัญหาด้านสิ่งอ านวย 
ความสะดวกในการเป็นเมืองท่องเที่ยวที่มีมาตรฐาน  
     ดังนั้น จึงท าให้ทีมผู้วิจัยสนใจท าการศึกษาที่เน้นในพ้ืนที่ “จังหวัดเพชรบุรี” ซึ่งเป็น 
เมืองหลักทางการท่องเที่ยวที่มีนักท่องเที่ยวรู้จักและมาเยือนจ านวนมาก มีฐานทรัพยากรการท่องเที่ยว
และทุนทางวัฒนธรรมที่มีศักยภาพสูง มีประวัติศาสตร์อันยาวนานนับพันปีตั้งแต่สมัยทวารวดี มีแหล่ง
ท่องเที่ยว แหล่งประวัติศาสตร์ศิลปวัฒนธรรมที่ส าคัญมากมาย มีชื่อเสียงในด้านการเป็นแหล่งผลิต
น้ าตาล รวมถึงมีโครงการพระราชด าริหลายแห่ง ทั้งยังเป็นศูนย์ปฏิบัติการและศูนย์กลางของกลุ่ม
ท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์และภูมิปัญญาวิถีวัฒนธรรมของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
ศักยภาพเหล่านี้ล้วนเป็นปัจจัยส าคัญที่สามารถพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได้อย่างดียิ่ง 
ประกอบกับจังหวัดเพชรบุรีมีที่ตั้งอยู่ไม่ไกลจากกรุงเทพมหานครที่ถือเป็นแหล่งต้นทางของนักท่องเที่ยว
ทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศที่นิยมเดินทางมาท่องเที่ยวและพักผ่อนหย่อนใจ แต่อย่างไรก็ตาม 
ประเด็นปัญหาส าคัญของการท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี คือ การขาดการเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ 
ในจังหวัดเพชรบุรีเองและในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ท าให้นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่
กระจุกตัวอยู่เฉพาะในแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยมเท่านั้น แม้จะมีการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง 
แต่ก็ยังไม่สามารถสร้างแม่เหล็กเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาท่องเที่ยวในเมืองเพชรบุรีได้มากขึ้น  
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     จากจ านวนนักท่องเที่ยวที่เข้ามาท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรีที่มีจ านวนมาก แต่กระจุกตัว
อยู่ในบางแหล่งท่องเที่ยว ในขณะที่แหล่งท่องเที่ยวส าคัญอีกจ านวนมาก ยังมีนักท่องเที่ยวน้อยอยู่ 
โดยเฉพาะแหล่งท่องเที่ยวที่สะท้อนความเป็นเมืองแห่งประวัติศาสตร์ศิลปวัฒนธรรมส าคัญของประเทศ 
ที่มีที่ตั้งอยู่ในตัวเมืองเพชรบุรี และมีระยะทางจากต้นทางของนักท่องเที่ยวจากกรุงเทพมหานคร 
ใกล้กว่าแหล่งท่องเที่ยวที่มีนักท่องเที่ยวกระจุกตัวมาก เช่น แหล่งท่องเที่ยวในอ า เภอชะอ า จังหวัด
เพชรบุรี จึงเป็นที่น่าสนใจว่า ท าไมแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในตัวเมืองเพชรบุรีและใกล้เคียง  
จึงไม่เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยวทั่วไปและไม่สอดคล้องกับศักยภาพที่มีในแหล่งท่องเที่ยว ทั้งที่มีการ
น าเสนอและรับรู้คุณค่าและความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างมากในหลายวิธีการ  
ท าให้การศึกษาวิจัย การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  เพ่ือบูรณาการสู่ 
เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ในครั้งนี้  ให้ความส าคัญกับการศึกษาอุปสงค์ของตลาด 
การท่องเที่ยว โดยพยายามค้นหาความต้องการและบริบทเชิงความคิดของนักท่องเที่ยวที่มีต่อ 
การท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม รวมทั้ง ปัจจัยแวดล้อมอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง น าไปสู่การพัฒนาอุปทาน 
การท่องเที่ยวเชิงพ้ืนที่ และคู่มือเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี รวมทั้ง การก าหนด 
แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี ให้สะท้อนความเป็นศูนย์กลาง 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ที่สามารถเชื่อมโยงการท่องเที่ยวสู่แหล่งวัฒนธรรมอ่ืนๆ ในเขตพัฒนา 
การท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกต่อไป   
     ดังนั้น จากบริบทเมืองเพชรบุรีและปัญหาข้างต้น จึงเป็นเหตุให้ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษา
และหาค าตอบเชิงประจักษ์ในปัญหาการวิจัย (Research Problem) ที่ว่า “แนวทางการพัฒนา 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพื่อบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก ควรมีลักษณะเป็นอย่างไร” เพ่ือน าไปสู่การบริหารจัดการอุปทานการท่องเที่ยวให้สอดคล้อง
กับอุปสงค์การตลาดการท่องเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี ส่งผลต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ในจังหวัดเพชรบุรี ให้สามารถคงความเป็นเมืองส าคัญทางวัฒนธรรมของประเทศไทยอย่างยั่งยืน 
    2.2 วัตถุประสงค์ของแผนงานวิจัย 
     2.2.1 เพ่ือศึกษาศักยภาพการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณา
การสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตก 
     2.2.2 เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตก 
     2.2.3 เพ่ือก าหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือ
บูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
     2.2.4 เพ่ือสร้างคู่มือการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
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    2.3 กรอบขั้นตอนการวิจัย 
   การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงบูรณาการ (Integrated research) ที่มีการที่ผสมผสาน

ระหว่างการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) และการวิจัยแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR) โดยได้ก าหนด
กระบวนการในการด าเนินงานออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

   ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดแนวทางการจัดการทางการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรี (จากโครงการย่อยที่ 1) 

   ขั้นตอนที่ 2 การสังเคราะห์องค์ความรู้จากการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี (จากโครงการย่อยที่ 2) 

   ขั้นตอนที่ 3 น าข้อมูลทั้ง 2 ส่วนมาก าหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ในองค์ประกอบ 4 ด้าน  
ได้แก่ (1) ด้านฐานทรัพยากรการท่องเที่ยวหรือแหล่งท่องเที่ยว (2) กิจกรรมและการบริการการท่องเที่ยว 
(3) ด้านการตลาดการท่องเที่ยว (4) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น  
     ขั้นตอนที่  4 ถอดบทเรียนการผลวิจัยเพ่ือสร้าง “คู่มือการพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก” จากนั้น 
จัดกิจกรรมการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Work-shop) เพ่ือถ่ายทอดความรู้จากผลงาวิจัย ให้กับกลุ่ม 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stake-holder) ในการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 
3. สรุปผลการวิจัย 
 

   3.1 ผลการศึกษาแนวทางการจัดการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
เพื่อบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตก (โครงการย่อยที่ 1) 
     จากท่ีมาและความส าคัญของปัญหาวิจัยในประเด็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรีมีศักยภาพสูงไม่สอดคล้องกับสถานการณ์การท่องเที่ยวโดยเฉพาะอย่างยิ่งการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมในเมืองเพชรบุรีและใกล้เคียงที่มีนักท่องเที่ยวให้ความสนใจค่อนข้างน้อย ท าให้การวิจัย 
มุ่งประเด็นไปที่อุปสงค์การตลาดการท่องเที่ยวเป็นประเด็นแรก ดังนี้ 
     3.1.1 อุปสงค์การตลาดการท่องเที่ยว  
       1) นักท่องเที่ยวที่เข้ามาท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรีส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวกลุ่ม
อายุน้อย โดยเป็นเพศชายและหญิงใกล้เคียงกัน อายุไม่เกิน 30 ปี ยังโสด การศึกษาไม่เกินปริญญาตรี 
เป็นนักเรียน/นักศึกษา มีรายได้เฉลี่ยไม่เกิน 10,000.- บาท/เดือน เดินทางมาท่องเที่ยวกับเพ่ือน  
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เป็นกลุ่ม 3-5 คน ด้วยรถยนต์ส่วนตัว และเคยมาท่องเที่ยวจังหวัดเพชรบุรีแล้ว เฉลี่ย 1-3 ครั้ง  
ไดข้้อมูลจากคนในครอบครัวหรือเพ่ือน นิยมรูปแบบการท่องเที่ยวเพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจ  
       2) นักท่องเที่ยวเชื่อว่าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี จะช่วยพัฒนา 
การท่องเที่ยวของประเทศไทยได้ เพราะมีศักยภาพในระดับ มาก ต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย เนื่องจาก 
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ประเภทประวัติศาสตร์ และโบราณสถาน  
มีความหลากหลาย มีชื่อเสียงและเป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยว โดยมีราคาค่าบริการเหมาะสมกับ 
การบริการ เมื่อเทียบกับคุณภาพที่ได้รับ รู้สึกคุ้มค่ากับค่าใช้จ่าย นอกจากนั้น นักท่องเที่ยวได้รับความ
สะดวกสบายในการติดต่อเข้าชมแหล่งท่องเที่ยว และช่วยให้นักท่องเที่ยวเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้ง่ายขึ้น 
ทั้งนี้ยังให้ความส าคัญกับการมีจุดแสดงสินค้าของที่ระลึกจ าหน่ายอย่างหลากหลาย ซึ่งช่วยส่งเสริม
การตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรีได้ดี ส่วนเจ้าหน้าที่น าชมหรือบรรยาย ซึ่งมี
ความรู้ความสามารถในการให้บริการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี มีความเป็นมืออาชีพสูง 
และให้บริการอย่างเป็นระบบในระดับ ดี ท าให้นักท่องเที่ยวได้รับความสะดวกสบาย ช่วยเป็นปัจจัย
ดึงดูดที่สร้างโอกาสให้นักท่องเที่ยวเดินทางกลับมาท่องเที่ยวซ้ า ในขณะที่ สภาพแวดล้อมของแหล่ง
ท่องเที่ยวเงียบ สงบ ร่มรื่น และไม่มีเสียงอึกทึกครึกโครม เพราะจังหวัดเพชรบุรีมีแหล่งวัฒนธรรม 
ที่น่าศรัทธาและแหล่งธรรมชาติที่มีคุณภาพดี 
       3) นักท่องเที่ยวได้แสดงทัศนคติต่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
โดยเห็นว่า การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะกระตุ้นให้เกิดการธ ารงรักษาของดีของท้องถิ่นให้คงคุณค่า 
ไว้ได้ สามารถใช้เป็นเครื่องมือสร้างงานอาชีพได้ทั้งทางตรงและทางอ้อม และกระจายรายได้สู่ท้องถิ่น
อย่างเหมาะสม ท าให้นักท่องเที่ยวเกิดความประทับใจในกิจกรรมการท่องเที่ยวที่หลากหลายขึ้น รวมทั้ง
ยังท าให้นักท่องเที่ยวเกิดความสบายใจจากการพักผ่อน ได้ท าบุญและเสริมสร้างสิริมงคลแก่ตนเอง  
และมีส่วนช่วยประชาสัมพันธ์ของดีของท้องถิ่น ท าให้เห็นคุณค่าของทุนทางสังคม และช่วยกระตุ้น 
ให้เกิดการประสานงานกันในการพัฒนาท้องถิ่นในด้านต่างๆ 
       4) นักท่องเที่ยวต้องการเห็นและรับรู้ของดีของชุมชนที่มีเอกลักษณ์ หาชมที่อ่ืน
ไม่ได้ แปลก น่าสนใจ เก่าแก่ เกี่ยวข้องกับการด าเนินชีวิตของคนในชุมชน ที่ยังมีความเป็นของแท้ 
รวมทั้ง ต้องการประสบการณ์ใหม่ๆ หรือการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ในแหล่งท่องเที่ยวที่มีอยู่เดิม เพ่ิมการ
มีส่วนร่วมในกิจกรรมง่ายๆ ที่ท าให้เกิดความรู้สึกภูมิใจในฝีมือของตนเอง และเข้าใจท้องถิ่นมากขึ้น  
โดยต้องการมุมมอง มุมถ่ายภาพในแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือการน าเสนอภาพผ่านสื่อโซเชียลเน็ตเวิร์ค 
ด้วยความรวดเร็ว สามารถสร้างความภูมิใจเชิงสังคม และช่วยประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวด้วย 
นอกจากนั้น นักท่องเที่ยวยังอยากให้แหล่งท่องเที่ยวบางแห่งเปิดให้เข้าชมได้โดยสะดวก การเปิด-ปิด 
ไม่ตรงเวลา ไม่มีผู้ดูแล งดเปิดให้ชม และปล่อยให้สิ่งสนใจในปัจจุบันไม่ได้รับการดูแลให้น่าสนใจ 
เหมือนที่ประชาสัมพันธ์ไว้ ท าให้เสียความตั้งใจ และอยากให้เกิดการพัฒนาท้องถิ่นในด้านการอ านวย
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ความสะดวกพ้ืนฐาน ทั้งสาธารณูปโภคและการเข้าถึงแหล่ง เพ่ือเป็นการเพ่ิมเวลา ให้ได้เห็น ได้ท า
กิจกรรมการท่องเที่ยวมากข้ึน ท้ายที่สุดได้แสดงความคาดหวังให้แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรีคงความน่าสนใจ และได้รับการดูแลเอาใจใส่ รักษาความสะอาดและสภาพความคงทนถาวร 
ของอาคารสถานที่ เพ่ือให้สามารถรองรับการท่องเที่ยวได้ตลอดไป 
       ดังนั้น นักท่องเที่ยวที่ให้ความสนใจการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
เป็นนักท่องเที่ยวกลุ่มอายุน้อย ที่ต้องการรูปแบบการท่องเที่ยวท้าทาย แปลกใหม่ ในแหล่งวัฒนธรรม 
ที่มีอยู่เดิม และยังเห็นว่า เพชรบุรี ยังเป็นพื้นที่ที่อุดมไปด้วยทุนทางวัฒนธรรมที่มีคุณค่า แต่ควรได้รับ
การพัฒนาในด้านต่างๆ ให้เหมาะสมส าหรับการรองรับการท่องเที่ยวมากขึ้น  
     3.1.2 อุปทานการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
       เมื่อทราบข้อมูลด้านอุปสงค์การตลาดการท่องเที่ยวจังหวัดเพชรบุรีแล้ว  
จึงจ าเป็นต้องศึกษาอุปทานการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  เพ่ือตรวจสอบปัจจัย 
ความพร้อมของแหล่งวัฒนธรรมส าหรับการรองรับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
       1) ความพร้อมของแหล่ง (Attraction) มีแหล่งวัฒนธรรมมีความน่าสนใจ  
เป็นเมืองเก่าที่มีประวัติศาสตร์ความเป็นมายาวนาน สั่งสมวัฒนธรรมท้องถิ่นไว้มากมาย และยังคงรักษา
ความดั้งเดิมไว้ได้จนปัจจุบัน รวมทั้งเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมในเขตพัฒนา 
การท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก และมีนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวที่เน้นใช้ทุนทางสังคมมาเป็น
เครื่องมือในการพัฒนาท้องถิ่น 
       2) การเข้าถึง (Access) แหล่งวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรีกระจายตัวอยู่ใน
ท้องถิ่นทั้ง 8 อ าเภอ และในระดับชุมชนที่น่าสนใจ โดยแหล่งวัฒนธรรมส่วนใหญ่จะอยู่ในอ าเภอเมือง
เพชรบุรี เขาย้อย บ้านแหลม และบ้านลาด เป็นหลัก โดยแหล่งวัฒนธรรมในเมือง เข้าถึงได้ง่าย แต่ยัง 
ติดปัญหาการจราจรและที่จอดรถ ส่วนแหล่งวัฒนธรรมในชนบท ยังมีปัญหาเรื่องสภาพเส้นทางสัญจร 
แผนที่และป้ายบอกทางที่ชัดเจน แหล่งท่องเที่ยวบางแห่งไมม่ีความแน่นอนในการเปิดให้เข้าชม 
       3) ที่พัก (Accommodation) มีที่พักทุกรูปแบบ ส่วนใหญ่ตั้งอยู่ในเมืองเพชรบุรี 
และเขตอ าเภอชะอ า เพราะมีความสะดวกและมีหาดชะอ าเป็นแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยม และในพ้ืนที่
อ าเภอแก่งกระจาน ซึ่งมีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ มีที่พักประเภทรีสอร์ท จ านวนมาก ส่วนที่พัก 
แบบโฮมสเตย์ที่ด าเนินการโดยชุมชนเริ่มมีการให้บริการมากขึ้น แต่ยังไม่ได้รับความนิยม  เนื่องจาก 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม มักเป็นการท่องเที่ยวแบบวันเดียวไม่ได้ค้างคืนในชุมชน และนักท่องเที่ยว
ทั่วไปมักท่องเที่ยวแบบผสมผสาน จึงมักใช้บริการที่พักแรมแบบทั่วไปมากกว่าในชุมชน 
       4) รูปแบบกิจกรรม (Activity) กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัด
เพชรบุรีมีความหลากหลาย แต่มักเป็นการท่องเที่ยวแบบผสมผสาน โดยใช้เวลาช่วงหนึ่งของวันท่องเที่ยว
ในแหล่งวัฒนธรรม และใช้เวลาที่เหลือในแหล่งท่องเที่ยวประเภทอ่ืน 
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       5) สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenity) สาธารณูปโภคหลักภายในจังหวัดเพชรบุรี 
อยู่ในเกณฑ์ดี และลดระดับคุณภาพลงในแหล่งวัฒนธรรมที่ห่างไกลสังคมเมือง ส่วนในพ้ืนที่การท่องเที่ยว
เข้มข้น มีบริการสิ่งอ านวยความสะดวกและสาธารณูปโภคค่อนข้างดี ส าหรับถนนและทางสัญจรที่อยู่ 
ในเมืองจะมีสภาพดี ในชนบทมีความเสียหายและยังเป็นถนนดินลูกรังบางส่วน แต่ก็สามารถใช้ได้
ค่อนข้างดี สามารถเชื่อมโยงพ้ืนที่ต่างๆ ได้ทั่วทุกอ าเภอ ในขณะที่สัญญาณโทรศัพท์และอินเตอร์เน็ต  
มีความสะดวก ยกเว้นในพื้นที่ป่าอุทยานแห่งชาติแก่งกระจานบางบริเวณไม่มีสัญญาณ ส่วนสิ่งอ านวย
ความสะดวกอ่ืนๆ เช่น การรักษาความปลอดภัย การจัดระเบียบการจราจรในเขตเมือง การขนส่งโดยสาร 
ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ดี รวมทั้งสิ่งอ านวยความสะดวกด้านการบริการต่างๆ เช่น สถานีบริการน้ ามัน ซึ่งมัก
ตั้งอยู่บนเส้นทางหลวงหลัก มีอยู่เพียงพอตลอดเส้นทางถนนเพชรเกษมในเขตจังหวัดเพชรบุรี 
       6) การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว (Ancillary Service) แหล่งวัฒนธรรม 
บางแห่งมีความน่าสนใจมาก แต่ไม่สามารถเข้าชมได้ ต้องประสานงานมาก่อน ถ้าผู้ดูแลไม่อยู่ ไม่สามารถ
เปิดให้ชมได้ บางแห่งเปิดให้นักท่องเที่ยวเข้าชมโดยจ ากัดเวลา หรือเป็นเวลาราชการ เข้าชมช่วงเย็นไม่ได้ 
บางแห่งมีบุคลากรคอยอ านวยความสะดวกให้กับนักท่องเที่ยว แต่บางครั้งกลายเป็นการรบกวน
นักท่องเที่ยวที่ชอบเที่ยวแบบอิสระ โดยที่วัดหลายแห่งควรปรับปรุงในเรื่องความสะอาดเรียบร้อยของ
พ้ืนที่ การตั้งวางอุปกรณ์ สิ่งของต่างๆ ในพ้ืนที่ท่องเที่ยว การจัดเก็บขยะมูลฝอยจากถังรองรับขยะ  
การท าความสะอาดมูลสัตว์ และพ้ืนที่เสี่ยงอันตรายในอาคารเก่า ในบางแหล่งวัฒนธรรมมีสัตว์ที่สร้าง
ความร าคาญ ท าให้สกปรก และอาจเป็นอันตราย จ านวนมาก เช่น สุนัขจรจัด และนกพิราบ เป็นต้น 
       จะเห็นได้ว่า แหล่งวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรียังต้องได้รับการพัฒนาในด้านต่างๆ 
มากพอสมควร เพ่ือให้สอดรับกับอุปสงค์การตลาดการท่องเที่ยว จึงเป็นข้อมูลส าคัญในการก าหนด 
แนวทางการส่งเสริมศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีต่อไป 
     3.1.3 แนวทางการส่งเสริมศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
       จากข้อมูลอุปสงค์การตลาดการท่องเที่ยวและอุปทานการท่องเที่ยวท าให้ทราบว่า 
มีความจ าเป็นต้องพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ให้สามารถรองรับ 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได้อย่างเหมาะสม โดยก าหนดแนวทาง ดังนี้ 
       1) พัฒนาด้านความสะอาดเรียบร้อยของพ้ืนที่ท่องเที่ยว ความพร้อมด้าน 
สิ่งอ านวยความสะดวก การสัญจรในเขตเมือง และการบริการรถโดยสารสาธารณะ   
       2) พัฒนาการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวจากเมืองเพชรบุรีไปยังแหล่งท่องเที่ยวอ่ืนๆ  
ยังท าได้ยากโดยเฉพาะกรณีไม่ใช้รถส่วนยนต์ส่วนบุคคลหรือบริษัทน าเที่ยว  
       3) ให้ความส าคัญกับการแก้ปัญหาที่นักท่องเที่ยวไม่ได้รับประสบการณ์ด้าน 
การท่องเที่ยวเหมือนกับที่ได้รับข้อมูลจากการประชาสัมพันธ์  
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        4) จัดตั้งกลุ่มให้บริการกลางในการประสานงานการขอเข้าชมแหล่งวัฒนธรรม  
เพ่ือเพ่ิมการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นให้มากข้ึน เช่น การด าเนินการในรูปแบบของวิสาหกิจชุมชน
ด้านการท่องเที่ยว เป็นต้น    
       แนวทางทั้ง 4 ประการนี้ เป็นแนวทางส าหรับการส่งเสริมให้แหล่งท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีที่มีศักยภาพสูงอยู่แล้วให้สามารถรองรับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยวมากขึ้น และเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี จึงต้องพิจารณาเรื่องการตลาดการท่องเที่ยวด้วย  
     3.1.4 ผลการวิเคราะห์ศักยภาพทางการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรีในปัจจุบัน (วิเคราะห ์SWOT) 
       จากข้อมูลอุปสงค์การตลาด อุปทานการท่องเที่ยว และแนวทางการเสริมสร้าง
ศักยภาพเบื้องต้น เป็นข้อมูลส าคัญที่สามารถน ามาประมวลประกอบกับการวิเคราะห์ศักยภาพ 
ทางการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ดังนี้ 
       1) ผลการวิเคราะห์จุดแข็ง (Strengths) 

(S1) แหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี มีชื่อเสียงเป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยว 
(S2) จังหวัดเพชรบุรีมีศิลปวัฒนธรรม ประเพณีท่ีโดดเด่น และมีเอกลักษณ์ 

        (S3) มีอาหารท้องถิ่นที่โดดเด่น 
        (S4) มีวิถีชีวิตของชุมชนที่ยังคงยึดความดั้งเดิม รวมถึงคนมีอัธยาศัยไมตรี 
        (S5) ของที่ระลึกของชุมชนมีมาตรฐาน และมีลักษณะแตกต่างจากที่อ่ืนๆ 
        (S6) มีกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนท้องถิ่นที่หลากหลาย 
        (S7) ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวอยู่ในราคาที่เหมาะสม 
        (S8) ผู้ประกอบการท้องถิ่น มีความซื่อสัตย์ และจริงใจต่อผู้บริโภค 
        (S9) ที่ตั้งเป็นศูนย์กลางของพ้ืนที่ท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันตก 
        (S10) มีกระบวนการบริการที่ดี ท าให้นักท่องเที่ยวได้รับความสะดวกสบาย 
        (S11) สภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวมีความเงียบสงบ 
        (S12) มีอาหารและผลไม้สามารถพัฒนากิจกรรมเรียนรู้ด้วยประสบการณ์จริง 
       2) ผลการวิเคราะห์จุดอ่อน (Weakness) 
        (W1) ปัญหาเกี่ยวกับการเดินทางมาสู่แหล่งท่องเที่ยวในช่วงเทศกาล 
        (W2) ความไม่พร้อมของสิ่งอ านวยความสะดวก 
        (W3) การประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมยังขาดความน่าสนใจ 
        (W4) ภูมิทัศน์ของแหล่งท่องเที่ยวบางแห่งยังไม่ได้รับการพัฒนา 
         (W5) ขาดมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยว 
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        (W6) ที่จอดรถในสถานที่ท่องเที่ยวไม่เพียงพอ 
        (W7) ความไม่พร้อมของคนในชุมชน ในการต้อนรับนักท่องเที่ยว 
        (W8) จุดขายสินค้าของที่ระลึกตามแหล่งท่องเที่ยวมีน้อยเกินไป 
        (W9) ความสะอาดเรียบร้อยของชุมชนท่องเที่ยวควรได้รับการเอาใจใส่มากขึ้น 
        (W10) ผู้น าไม่ให้ความส าคัญกับการพัฒนาการท่องเที่ยวในท้องถิ่นอย่างจริงจัง    
        (W11) คนในชุมชนขาดความเชี่ยวชาญในการถ่ายทอดข้อมูลและสื่อความหมาย 
        (W12) ขาดความต่อเนื่องด้านกิจกรรมเพราะไม่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ 
        (W13) ขาดมัคคุเทศก์ท้องถิ่นทีม่ีความรู้เกี่ยวกับข้อมูลท่องเที่ยวในชุมชนเชิงลึก 
        (W14) ขาดการดึงอัตลักษณ์ของชุมชนเพ่ือมาก าหนดเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยว 
        (W15) ขาดการจัดการฐานข้อมูลสารสนเทศให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 
        (W16) กิจกรรมการท่องเที่ยวบางพ้ืนที่สามารถท าได้บางช่วงฤดูกาลเท่านั้น 
        (W17) การศึกษาความรู้การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรียังน้อย 
       3) ผลการวิเคราะห์โอกาส (Opportunities) 
        (O1) ทิศทางการพัฒนาประเทศยังคงใช้การท่องเที่ยวไทยเป็นเครื่องมือ 
        (O2) นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวในเมืองรอง 
        (O3) เน้นการเชื่อมโยงระหว่างแหล่งท่องเที่ยวทั้งในและนอกพ้ืนที่เขตพัฒนา 
        (O4) นักท่องเที่ยวต้องการประสบการณ์ใหม่ๆ ที่ท าให้รู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง 
        (O5) มีความได้เปรียบในด้านการบริการด้วยรอยยิ้มและอัธยาศัยไมตรี 
        (O6) การขยายตัวของสายการบินต้นทุนต่ า 
        (O7) ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยว (tourism hub) ภูมิภาคอาเซียน 
        (O8) ทรัพยากรการท่องเที่ยวเป็นสินค้าและบริการที่มีต้นทุนต่ า 
        (O9) การเปิดตลาดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนท าให้การท่องเที่ยวขยายตัวขึ้น  
        (O10) มีนโยบายพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานของรัฐบาล 
        (O11) นักท่องเที่ยวนิยมใช้ช่องทางของเทคโนโลยีสารสนเทศกันมากขึ้น 
        (O12) ประเทศไทยมีภาพลักษณ์ท่ีดีและมีชื่อเสียงในด้านวัฒนธรรมท้องถิ่น 
        (O13) นโยบายของรัฐสนับสนุนการท่องเที่ยวเป็นรายได้หลักของประเทศ 
       4) ผลการวิเคราะห์อุปสรรค (Threats) 
        (T1) การท่องเที่ยวแบบกระแสนิยมท าให้เกิดการกระจุกตัวทางการท่องเที่ยว 
        (T2) ขาดการมีส่วนร่วมระหว่างหน่วยงานของรัฐ ภาคเอกชน และคนในท้องถิ่น 
        (T3) ระบบ Wifi สาธารณะยังไม่มีความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยว 
        (T4) ยังขาดประสิทธิภาพด้านการตลาด 
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        (T5) ขาดความพร้อมในด้านการคมนาคมในเขตจังหวัดเพชรบุรี  
        (T6) นักท่องเที่ยวขาดความเข้าใจในกระบวนการผลิตและคุณค่าสินค้าชุมชน  
        (T7) ประเทศเพ่ือนบ้านส่งเสริมการท่องเที่ยวในลักษณะคู่แข่งมากขึ้น 
        (T8) นักท่องเที่ยวรุ่นใหมใ่ห้ความสนใจเรียนรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมของไทยน้อยลง  
        (T9) การน ายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวใช้ยังท าได้ไม่เต็มศักยภาพ 
        (T20) นโยบายการท่องเที่ยวไม่ชัดเจน และมีการพัฒนาอย่างไม่ต่อเนื่อง  
        จากผลการวิเคราะห์ศักยภาพการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรี น าไปสู่การก าหนดแผนกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ให้มี
ศักยภาพเพียงพอต่อการรองรับนักท่องเที่ยวและสามารถบูรณาการสู่การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ต่อไป 
     3.1.5 ผลการก าหนดกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
เพื่อบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก (วิเคราะห์ TOWS Matrix)  
       การร่วมกันก าหนดกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ท าให้สามารถก าหนดกลยุทธ์ได้ 4 ลักษณะ 
โดยมี กลยุทธ์เชิงรุก กลยุทธ์เชิงป้องกัน กลยุทธ์เชิงแก้ไข และกลยุทธ์เชิงรับ ที่เป็นไปตามศักยภาพ
การตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ดังนี้ 
       1) กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy)  
        1.1) จัดท าแผนพัฒนาชุมชนท่องเที่ยวให้เกิดประสิทธิภาพ และชุมชนต้องได้รับ
ประโยชน์อย่างแท้จริง  
        1.2) สร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวในรูปแบบใหม่ที่หลากหลาย ริเริ่มพัฒนา
รูปแบบนวัตกรรมอาหารพ้ืนถิ่นด้วยภูมิปัญญาบนฐานชุมชนอย่างแท้จริง  
        1.3) สนับสนุนการประชาสัมพันธ์ เน้น “ความคุ้มค่า” โดยใช้เอกลักษณ์ท้องถิ่น 
และอัธยาศัยไมตรี สร้างความประทับใจแก่นักท่องเที่ยว  
        1.4) ประกอบการน าเที่ยวอย่างมีจิตส านึก โดยค านึงถึงขีดความสามารถในการ
รองรับบนฐานทุนทางสังคม  
        1.5) เจาะตลาดการท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่มเป็นทางเลือก ภายใต้การวางแผนและ
ก าหนดนโยบายพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่มีด ี
       2) กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy)  
        2.1) น าสินค้าหรือภูมิปัญญาที่มีอยู่เดิมในท้องถิ่นมาพัฒนาให้เกิดคุณค่าและ
เพ่ิมมูลค่า  
        2.2) สร้างสภาพแวดล้อมที่ดใีนทุกพ้ืนที่ เพ่ือดึงดูดใจของนักท่องเที่ยว  
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        2.3) จัดท าโครงการอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ พร้อมทั้งส่งเสริม 
การใช้อัตลักษณ์ชุมชนมาสร้างสรรคเ์ป็นกิจกรรมเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
      3) กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy)  
        3.1) ใช้ความได้เปรียบในคุณลักษณะของคนไทยที่มีหัวใจในการบริการ พร้อม
ช่วยเหลือนักท่องเที่ยว ให้การต้อนรับเสมือนนักท่องเที่ยวเป็นญาติและปฏิบัติตนเป็นเจ้าของบ้านที่ดี 
        3.2) ฟ้ืนฟูและพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่น และต้องพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มี
ความสามารถในการแข่งขันด้านการบริการและการจัดการการท่องเที่ยว โดยการฝึกอบรมผู้น าและคนใน
ชุมชนท่องเที่ยว เพ่ือการบริหารจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่น  
        3.3) พัฒนาและปรับปรุงภูมิทัศน์แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม รวมทั้งพัฒนา
ฐานข้อมูลสารสนเทศและเชื่อมโยงศักยภาพและเครือข่ายที่ดี  
        3.4) พัฒนาระบบโลจิสติกส์ทุกเส้นทางเพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยวในทุกพ้ืนที่  
        3.5) ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานของแหล่งท่องเที่ยว  
        3.6) พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความสามารถในการแข่งขันด้านการบริการ
และการจัดการการท่องเที่ยว  
       4) กลยุทธ์เชิงรับ (WT Strategy)  
        4.1) สร้างกระบวนการพัฒนาภาพลักษณ์การตลาด โดยประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ
ออนไลน์ด้วยแอพพลิเคชั่นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีที่สามารถใช้บนสมาร์ทโฟน 
        4.2) สร้างศูนย์บริการและประชาสัมพันธ์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชน 
และจุดศูนย์รวมค้าขายของที่ระลึกในแหล่งชุมชน เพ่ือสร้างรายได้ให้ชุมชนพ่ึงพาตนเอง  
        4.3) ให้ความส าคัญกับการร่วมมือของเครือข่ายภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน
ให้มากขึ้น สร้างเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือน าไปสู่ความเป็นเครือข่ายที่เข้มแข็ง  
        4.4) ผลักดันให้มีการตั้งคณะกรรมการ ให้อยู่ในรูปแบบของชุมชนท่องเที่ยว  
        4.5) พัฒนาการบริการคมนาคมการขนส่งให้มีความทันสมัย และสะดวกต่อการ
ใช้บริการของนักท่องเที่ยว  
        4.6) สร้างมาตรฐานความปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยวเกิดความเชื่อมั่น  
        4.7) สร้างระบบการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนและ
นโยบายการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง 
        จากผลการก าหนดกลยุทธ์การตลาดข้างต้น น าไปสู่การก าหนดแนวทาง 
การจัดการการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก ต่อไป 
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     3.1.6 ผลการก าหนดแนวทางการจัดการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรี เพื่อบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  

     ผลจากการมีส่วนร่วมของภาคส่วนที่เกี่ยวข้องได้ด าเนินการก าหนดแนวทาง 
การจัดการการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี โดยจัดท าเป็นยุทธศาสตร์การพัฒนา  
4 ยุทธศาสตร์ 9 กลยุทธ์ ดังนี้ 
 

ยุทธศาสตร์กาการพัฒนาการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
ยุทธศาสตร์ที่ 1:  ส่งเสริมและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมบนพ้ืนฐานทุนทางสังคม  
 กลยุทธ์ที่ 1:  ยกระดับทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 1. พัฒนาและปรับปรุงภูมิทัศน์แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  

2. ฟื้นฟูภูมิปัญญาท้องถิ่นและพัฒนาขึ้นมาอีกครั้ง  
3. ค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับบนฐานทุนทางสังคม  
4. สร้างมาตรฐานความปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยวเกิดความเช่ือมั่น 
5. ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานของแหล่งท่องเที่ยว 

 กลยุทธ์ที่ 2:  ส่งเสริมและพัฒนาปัจจัยสนับสนุนแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 1. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก 

2. พัฒนาการบริการคมนาคมการขนส่งให้มีความทันสมัย 
3. พัฒนาระบบโลจิสติกส์ทุกเส้นทางเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวทุกพื้นที่ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2:  ขับเคลื่อนการตลาด 4.0 สู่การท่องเที่ยวบนฐานชุมชนเป็นกลไกส าคัญ  
 กลยุทธ์ที่ 1:  การพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างสร้างสรรค์ 
 1. จัดท าโครงการอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์  

2. สร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวในรูปแบบที่หลากหลายและแปลกใหม่ 
3. เจาะตลาดการท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่มเป็นทางเลือก  

 กลยุทธ์ที่ 2:  สร้างมูลค่าเพ่ิมด้วยฐานภูมิปัญญาของชุมชนและวัฒนธรรม 
 1. สร้างศูนย์จ าหน่ายของที่ระลึก เพื่อสร้างรายได้ให้ชุมชนพึ่งพาตนเองได้ 

2. ท าให้เกิดคุณค่าและเพิ่มมูลค่าสินค้าหรือภูมิปัญญาท้องถิ่น 
3. พัฒนานวัตกรรมอาหารพื้นถิ่นด้วยภูมิปัญญาบนฐานชุมชนอย่างแท้จริง  
4. ใช้เอกลักษณ์ท้องถิ่นและอัธยาศัยไมตรี สร้างความประทับใจ  
5. สร้างแอพพลิเคช่ันการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมบนสมาร์ทโฟน 

    กลยุทธ์ที่ 3:  การสร้างและพัฒนากตลาดเชิงบูรณาการบนฐานทุนทางวัฒนธรรม                      
 1. พัฒนาภาพลักษณ์การตลาดด้วยการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์  

2. สนับสนุนการประชาสัมพันธ์ เน้น “ความคุ้มค่า” ในแหล่งท่องเที่ยว 
3. สร้างศูนย์บริการและประชาสัมพันธ์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชน 
4. พัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศเช่ือมโยงศักยภาพและเครือข่ายที่ดี  
5. พัฒนาสภาพแวดล้อมในทุกพื้นที่ให้ดึงดูดใจนักท่องเที่ยว 



  [13] 
 
 

 
 

ยุทธศาสตร์กาการพัฒนาการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี (ต่อ) 
ยุทธศาสตร์ที่ 3:  เสริมสร้างชุมชนเข้มแข็งด้วยการบริหารจัดการอย่างมีมาตรฐาน  
 กลยุทธ์ที่ 1:  เรียนรู้ เข้าใจ ด้วยทักษะและความสามารถอย่างเข้มแข็ง 
 1. ฝึกอบรมผู้น าและคนในชุมชน เรื่องการบริการและการจัดการท่องเที่ยว 

2. ควรใช้หัวใจนักบริการ พร้อมให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยว  
3. ใช้อัตลักษณ์ชุมชนสร้างสรรคก์ิจกรรมเส้นทางท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง  
4. พัฒนาศักยภาพบุคลากร ให้มีความสามารถในการแข่งขัน 

 กลยุทธ์ที่ 2:  บริหารจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างเป็นระบบ 
 1. จัดท าแผนพัฒนาชุมชนท่องเที่ยวให้เกิดประสิทธิภาพ 

2. ผลักดันให้คนในชุมชนจัดตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการท่องเที่ยวท้องถิ่น 
ยุทธศาสตร์ที่ 4:  สร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างภาครัฐ เอกชน และชุมชน 
 กลยุทธ์ที่ 1:  เชื่อมโยงพันธมิตรสู่เศรษฐกิจอย่างสร้างสรรค์ 
 1. เน้นการร่วมมือของเครือข่ายภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนให้มากขึ้น  

2. สร้างเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อน าไปสู่ความเป็นเครือข่ายที่เข้มแข็ง 
 กลยุทธ์ที่ 2:  สร้างศูนย์การเรียนรู้ด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 1. วางแผนก าหนดนโยบายพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  

2. สร้างระบบการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
 

    จากการศึกษาอุปสงค์การตลาด อุปทานการท่องเที่ยว และแนวทางการส่งเสริมศักยภาพ
การท่องเที่ยว สู่การวิเคราะห์ศักยภาพ การก าหนดกลยุทธ์การตลาด และการก าหนดยุทธศาสตร์ 
การพัฒนาการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เป็นข้อมูลส าคัญที่น ามาสร้างกรอบ 
การด าเนินการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนา 
การท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกในขั้นตอนต่อไป 
   3.2 ผลการศึกษาการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
เพื่อบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตก (โครงการย่อยที่ 2) 
     จากข้อมูลการตลาดและศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ท าให้
สามารถวางกรอบการศึกษาแนวทางพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ดังนี้ 
     3.2.1 การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
       1) ทุนทางวัฒนธรรม ที่สามารถรองรับการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
        การศึกษาทุนทางวัฒนธรรมในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พบว่า 
เป็นเขตพ้ืนที่ที่มีจ านวนแหล่งวัฒนธรรมจ านวนมาก และมีความหลากหลายครบทุกรูปแบบของแหล่ง
วัฒนธรรม เป็นผลมาจากการก าหนดพ้ืนที่ครอบคลุม 4 จังหวัดที่ตั้งอยู่ระหว่างรอยต่อของภูมิอากาศ 
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เป็นแหล่งสั่งสมศิลปวัฒนธรรม ส่งผลต่อความหลากหลายของแหล่งวัฒนธรรม ในบรรดาแหล่งท่องเที่ยว
ของจังหวัดเพชรบุรีที่มีประมาณ 80 แห่ง ส่วนใหญ่เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ซึ่งแหล่งท่องเที่ยว
ยอดนิยม 11 แหล่งจาก 15 แหล่ง เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมด้วย จึงกล่าวโดยสรุปได้ว่า จังหวัด
เพชรบุรีเป็น “เมืองหลวงทางวัฒนธรรม” ของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก และผู้รู้ได้
แนะน าแหล่งวัฒนธรรมในจังหวัดเพชรบุรีได้ทั้งสิ้น 89 แหล่ง ประกอบด้วย แหล่งประวัติศาสตร์ 
โบราณสถาน โบราณวัตถุ แหล่งเทศกาลงานประเพณี แหล่งวิถีชีวิตมีชีวิต แหล่งกลุ่มชาติพันธุ์ แหล่งศา
สนสถานและแสวงบุญ แหล่งมรดกการท าอาหาร แหล่งสุขภาพทางวัฒนธรรม และแหล่งที่เกี่ยวกับ
สถาบันพระมหากษัตริย์ ซึ่งใช้ข้อมูลแหล่งวัฒนธรรมนี้ ส าหรับออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
       2) เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี   
        การส ารวจความต้องการของนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับเส้นทางการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรมจังหวัดเพชรบุรี ท าให้ทราบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ เป็นคนรุ่นใหม่อายุน้อย อยู่ในกลุ่ม
ตลาดภาคกลางและกรุงเทพมหานคร ต้องการท่องเที่ยวแบบพักผ่อนหย่อนใจ แหล่งวัฒนธรรม 
ยอดนิยม ได้แก่ อุทยานประวัติศาสตร์พระนครคีรี เดินทางท่องเที่ยวแบบไม่ค้างแรม และแสดงความ
สนใจในการพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรูปแบบใหม่ๆ ที่มีความเป็นเอกลักษณ์ที่ดีและ 
ให้ความส าคัญกับ Theme การท่องเที่ยวที่เน้นให้ชุมชนมีส่วนร่วมมากขึ้น รวมทั้งเส้นทาง 
การท่องเที่ยวแบบผสมผสานทั้งธรรมชาติและวัฒนธรรม ซึ่งในการพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  ได้พิจารณาผลการวิจัยแนวทางการจัดการตลาดการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีเพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ควบคู่กับข้อมูล
เชิงพ้ืนที่การส ารวจความคิดเห็นและความต้องการของนักท่องเที่ยว มาเป็นกรอบพิจารณารูปแบบ
เส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและกิจกรรมในเส้นทาง ที่เน้นของดีที่เป็นทุนทางวัฒนธรรมและอัธยาศัย
ไมตรีของคนในท้องถิ่น ท าให้ได้เส้นทางแนะน าที่เน้นกิจกรรมเพ่ือสร้างความเข้าใจการเป็น “เมืองหลวง
ทางวัฒนธรรม” ของจังหวัดเพชรบุรีจ านวน 12 เส้นทาง ดังนี้ 
       (1) เส้นทาง “ตามบาทพระราชา” เน้นการเรียนรู้ศาสตร์พระราชาให้ส านึก 
ในพระมหากรุณาธิคุณของสถานบันพระมหากษัตริย์และประโยชน์ที่ราษฎรได้รับ 
        (2) เส้นทาง “3 วัง...อลังการ” เน้นการเยี่ยมชมความอลังการทางด้าน
สถาปัตยกรรมของที่ประทับของพระมหากษัตริย์ไทย 3 วัง 3 รัชกาล  
        (3) เส้นทาง “เฮงสุดยอด ลอด 3 โบสถ์” เน้นการเสริมสิริมงคลให้กับชีวิต 
ผ่านกิจกรรมความเชื่อในคติธรรมค าสอนทางพระพุทธศาสนา 
        (4) เส้นทาง “สายบุญ ปั่น 9 วัด” เน้นสายบุญโดยใช้วัดในเขตเมืองเพชรบุรี
เป็นจุดสนใจ และเอาใจกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีสุขภาพดีด้วยกิจกรรมการปั่นจักรยาน 
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        (5) เส้นทาง “ชุมชนเก่าเล่าเรื่อง” เน้นการเรียนรู้ทุนทางวัฒนธรรมในชุมชน
ดั้งเดิมในเขตเมืองเพชรบุรี ผ่านกระบวนการสื่อความหมายภายใต้การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 
        (6) เส้นทาง “เล้ง...ลุยเมือง” เน้นการซึมซับบรรยากาศของการเดินทางภายใน
เขตเมืองเพชรบุรีและใกล้เคียงด้วยพาหนะท้องถิ่นที่มีชื่อเฉพาะเป็นเอกลักษณ์ของเมืองเพชรบุรี 
        (7) เส้นทาง “ชมวาฬ ถีบกระดาน ส าราญเกลือ” เน้นกิจกรรมผสมผสานทาง
วัฒนธรรมในแหล่งธรรมชาติ เรียนรู้ระบบนิเวศชายฝั่ง วิถีชีวิต และภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านสุขภาพ 
        (8) เส้นทาง “2 ชาติพันธุ์...มันส์คนละแบบ” เน้นการเรียนรู้วิถีวัฒนธรรม 
กลุ่มชาติพันธุ์ส าคัญของจังหวัดเพชรบุรี ไทยทรงด าและกะเหรี่ยง ด้วยกิจกรรมการมีส่วนร่วมกับชุมชน 

      (9) เส้นทาง “วิถีตาล จะหวานไปไหน?” เน้นการเรียนรู้วิถีคนท าตาล พืชที่
สร้างความเป็นเมืองเพชรบุรีมาจนทุกวันนี้ จากแหล่งผลิตถึงแหล่งจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชน  
        (10) เส้นทาง “พายคยัครักษ์ล าน้ าเพชร” เน้นการชื่นชมบรรยากาศสองฝั่ง
แม่น้ าสายธารชีวิตของคนเพชรบุรี ผ่านประวัติศาสตร์ และเหตุการณ์ส าคัญตามสายน้ าสู่ปัจจุบัน 
        (11) เส้นทาง “ล่อง [ไม่เอา] อ่าว [ถอยหลัง]” เข้าคลอง” เน้นการท่องเที่ยวทางน้ า
ด้วยเรือหางยาว 2 บรรยากาศ ทั้งทะเลปากอ่าวและสายน้ าที่อุดมด้วยวิถีชีวิตท้องถิ่นในคลอง 
        (12) เส้นทาง “งานศิลป์ชิ้นเดียวในโลก” เน้นการเรียนรู้แหล่งภูมิปัญญา 
งานศิลป์และฝึกฝนงานศิลปะที่เป็นฐานวัฒนธรรมของเมืองเพชรบุรี จากครูช่างสิบหมู่เมืองเพชรบุรี 
        จากนั้น เลือกแหล่งวัฒนธรรมที่น่าสนใจ จังหวัดละ 9 แหล่ง น ามาออกแบบ
เส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแนะน าเชื่อมโยงเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยใช้ 
Theme สุขภาพเชิงวัฒนธรรม เน้นแหล่งสุขภาพของทั้ง 4 จังหวัดเป็นจุดสนใจหลัก เพ่ิมอีก 1 เส้นทาง 
และจัดการทดสอบเส้นทางในเส้นทางชุมชนเก่าเล่าเรื่องในชุมชนถนนคลองกระแชง ชุมชนซอยตลาด
ริมน้ า และชุมชนวัดเกาะ ซึ่งได้รับการประเมินเชิงคุณภาพว่า เป็นเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ที่มีศักยภาพระดับ ดี มีจุดเด่นเป็นเอกลักษณ์ของตนเอง โดยเฉพาะเรื่องแหล่งเรียนรู้และการสื่อ
ความหมายที่ท าได้ดีเยี่ยม ควบคู่กับการให้บริการและอ านวยความสะดวกอย่างมีระบบสะท้อนความ
ร่วมมือของคนในชุมชน และสิ่งส าคัญที่สุดที่นักท่องเที่ยวได้รับคือ อัธยาศัยไมตรีของเจ้าบ้าน และ 
ได้รับการประเมินเชิงปริมาณว่า เป็นเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่สามารถสร้างความพึงพอใจ
ให้กับนักท่องเที่ยวได้ในระดับ มากที่สุด โดยพึงพอใจทักษะของนักสื่อความหมายชุมชน ความเหมาะของ
ของที่ระลึก และบรรยากาศในการต้อนรับ  
        เมื่อท าการทวนสอบและถอดบทเรียนการศึกษาข้อมูลการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีและการศึกษาผลการประเมินการจัดน าเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเส้นทาง
ตัวอย่าง ท าให้ทีมวิจัยมีความพร้อมในการน าข้อมูลที่เกี่ยวข้องมาออกแบบคู่มือเส้นทางการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพขรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ต่อไป 
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       3) คู่มือเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพื่อบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
        ด าเนินการโดยใช้ข้อก าหนดการออกแบบคู่มือเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี ซึ่งเป็นมติที่ประชุมเชิงปฏิบัตการ 10 ประการ คือ (1) ขนาดที่เหมาะส าหรับการพกพา  
(2) มีความแข็งแรง ทนทานต่อการใช้งาน (3) มีเนื้อหาครอบคลุมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในปริมาณ 
ที่เหมาะสม (4) มีความดึงดูด น่าเปิดใช้งาน และน่าเก็บรักษา (5) ต้องเป็นประโยชน์กับผู้ใช้ประโยชน์ 
ทุกประเภท (6) มีจุดเด่นที่ไม่เหมือนคู่มือการท่องเที่ยวทั่วไป (7) ตัดสิ่งที่ไม่จ าเป็นออกไป (8) มีตัวอักษร
ไม่มากนัก สามารถอ่านจบแต่ละเรื่องได้รวดเร็วและเข้าใจ (9) เน้นความสวยงามของภาพ การจัดหน้า 
และสีสัน และ (10) ต้องมีความท้าทายให้ผู้ใช้ประโยชน์ติดตามและใช้งานคู่มืออย่างสม่ าเสมอ  
โดยออกแบบคู่มือเล่มนี้ให้มีการท้าทายตั้งแต่หน้าปก ด้วยการตั้งชื่อที่ท้าทาย เมื่อเข้าไปในเนื้อหาก็มีส่วน
ของความท้าทายตลอดทั้งเล่ม และชวนคิดในช่วงสุดท้าย น าไปสู่การพัฒนาคู่มือพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีต่อไป 
        ในส่วนของการบูรณาการเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ด าเนินการโดยจัดประชุมกลุ่มย่อยในประเด็นแหล่ง
วัฒนธรรมที่น่าสนใจในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยวางกรอบการด าเนินการให้มีการ 
ลงมติเลือกแหล่งวัฒนธรรมใน 4 จังหวัด ใน 9 ประเภทแหล่งวัฒนธรรม ได้แก่ (1) แหล่งที่เกี่ยวเนื่องกับ
สถาบันพระมหากษัตริย์ (2) เทศกาลงานประเพณีท้องถิ่น (3) กลุ่มชาติพันธุ์ (4) ชุมชนท่องเที่ยว  
(5) ศาสนสถาน (6) วิถีชีวิตท้องถิ่น (7) สุขภาพเชิงวัฒนธรรม (8) อาหารพ้ืนเมือง และ (9) โครงการ
พระราชด าริในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ รัชกาลที่ 9 รวมจังหวัดละ 9 แหล่ง  
รวมทั้งสิ้น 36 แหล่ง แล้วพิจารณาแหล่งวัฒนธรรมของทุกจังหวัดเพ่ือก าหนดที่มีลักษณะคล้ายกัน หรือ 
Theme ที่มีประสบการณ์จากการเลือกแหล่งวัฒนธรรมในจังหวัดเพชรบุรี เพื่อน ามาก าหนดเส้นทาง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม แล้วก าหนดเป็นเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเชื่อมโยงทั้ง 4 จังหวัดในเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ในรูปแบบของก าหนดการท่องเที่ยวแนะน า 1 เส้นทาง โดยใช้ 
Theme สุขภาพเชิงวัฒนธรรม บรรจุอยู่ในเล่มคู่มือเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ทั้งนี้ เส้นทางที่แนะน ามีความยืดหยุ่นสูง 
นักท่องเที่ยวสามารถเลือกแหล่งวัฒนธรรมอ่ืนๆ ที่แนะน าไว้ในเล่มคู่มือ 36 แหล่ง หรือแหล่งท่องเที่ยว
ประเภทอ่ืนจากแหล่งข้อมูลการท่องเที่ยวทั่วไป มาจัดท าเส้นทางและก าหนดการท่องเที่ยวเชื่อมโยง 
โดยจะใช้ Theme หรือจะใช้การผสมผสานก็สามารถท าได้ตามความต้องการของนักท่องเที่ยว  

      จากข้อมูลทุนทางวัฒนธรรม 89 แหล่ง แหล่งวัฒนธรรมตัวแทนของ 4 จังหวัด 
ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 36 แหล่ง การก าหนดเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี 12 เส้นทาง การก าหนดเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเชื่อมโยงเขตพัฒนาการ
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ท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 1 เส้นทาง และการจัดการน าเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเส้นทางตัวอย่าง น าไปสู่
การผลิตเล่มคู่มือเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการ
ท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ในชื่อ “เสียดาย...ที่ไปไม่ถึง พริบพรี” มีนัยของการท้าทายผู้ใช้คู่มือให้เข้า
มาสัมผัสให้ถึงความเป็นของแท้ของแหล่งวัฒนธรรมที่แนะน าไว้ในเล่มคู่มือ โดยการแนะน าสิ่งส าคัญ 
ที่ต้องเรียนรู้ ต้องเห็น ต้องสัมผัส ในแหล่งวัฒนธรรม ถ้าไม่ได้เรียนรู้ ไม่เห็น หรือไม่ได้สัมผัส ถือว่ายังไป
ไม่ถึงพริบพรี (ความเป็นเมืองเพชรบุรี) ซึ่งเล่มคู่มือเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก จัดพิมพ์ 4 สีทั้งเล่มขนาด A5 จ านวน 332 หน้า
รวมปก สามารถพกพาน าใส่ไว้ในยานพาหนะได้สะดวก เน้นข้อมูลที่กะทัดรัดพอเหมาะกับการใช้เวลา 
ไม่มากในการอ่านข้อมูลแต่ละแหล่ง เน้นภาพแหล่งวัฒนธรรมในมุมมองที่สวยงาม เพ่ิมการท้าทาย 
ให้นักท่องเที่ยวท ากิจกรรมเพ่ือการเรียนรู้บางอย่างในแหล่งวัฒนธรรม เพ่ือมุ่งหวังให้นักท่องเที่ยวเข้าใจ
และเข้าถึงความเป็นเมืองเพชรบุรีให้มากที่สุด น าไปสู่การเชื่อเชิญให้นักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยว 
ในจังหวัดเพชรบุรีและเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกเพ่ิมมากขึ้น และสามารถสร้างความ 
พึงพอใจในการตอบสนองอุปสงค์ของนักท่องเที่ยวได้อย่างดี ส่งผลต่อการสร้างความประทับใจและ
ตัดสินใจเดินทางมาท่องเที่ยวซ้ าอีก ซึ่งจะสามารถกระตุ้นให้ท้องถิ่นให้ความส าคัญกับการพัฒนา 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ด้วยการน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด และอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรม 
ที่มีคุณค่าเอาไว้ได้ ซึ่งจะท าให้ “เพชรบุรี” รั้งต าแหน่ง “เมืองหลวงทางวัฒนธรรม” ในเขตพัฒนาการ
ท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ไว้ได้นานเท่านาน 
   3.3 ผลการก าหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
เพื่อบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
     3.3.1 การพัฒนาคู่มือการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
       ด าเนินการโดยการรับฟังผลการด าเนินโครงการวิจัยย่อยที่ 1 เรื่อง แนวทาง 
การจัดการตลาดท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก ท าให้ที่ประชุมรับทราบข้อมูลเกี่ยวกับ อุปสงค์ อุปทาน และศักยภาพการตลาดการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี และรายละเอียดการก าหนดแนวทางการจัดการทางการตลาด 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี และการน าเสนอให้ที่ประชุมรับฟังผลการด าเนินโครงการ
ย่อยที่ 2 เรื่อง การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ท าให้ที่ประชุมรับทราบข้อมูลเกี่ยวกับทุนทางวัฒนธรรมของ
จังหวัดเพชรบุรีและเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ที่มีความหลากหลาย ทั้งทุนทางวัฒนธรรม
ที่เป็นแหล่งวัฒนธรรมเชิงพ้ืนที่ และแหล่งวัฒนธรรมที่เป็นนามธรรมที่มีอยู่ในพ้ืนที่นั้น และท าให้ทราบถึง
แหล่งวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี จ านวน 89 แหล่ง และแหล่งวัฒนธรรมตัวแทนจาก 4 จังหวัด จังหวัดละ 
9 แห่ง เป็น 36 แหล่ง รวมทั้งสิ้น 125 แหล่ง เส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีแนะน า  
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12 เส้นทาง และเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกแนะน า 
โดยใช้ Theme สุขภาพเชิงวัฒนธรรม อีก 1 เส้นทาง ท าให้ผู้เข้าร่วมประชุมได้เห็นภาพกิจกรรมและ
เส้นทางท่องเที่ยวใหม่ๆ น าไปสู่สร้างแนวคิดการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในภาพรวมของ
จังหวัดเพชรบุรีต่อไป โดยก าหนดกรอบแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
เพ่ือพัฒนาสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ให้มีองค์ประกอบ 4 ด้าน ได้แก่  

     (1) ด้านการจัดการฐานทรัพยาการ 
     (2) ด้านการจัดการรูปแบบกระบวนการเรียนรู้ 
     (3) ด้านการจัดการแบบมีส่วนร่วม 
     (4) ด้านการจัดการการตลาดการท่องเที่ยว 

     3.3.2 การค้นหาประเด็นการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
     ท าการทบทวนและก าหนดวิธีการด าเนินการเพ่ือให้ได้มาซึ่งประเด็นที่น่าสนใจ

ส าหรับการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี โดยใช้คู่มือเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก “เสียดายที่ไปไม่ถึง พริบพรี” 
เป็นกรอบปฏิบัติเชิงพ้ืนที่ โดยได้ท าการค้นหาประเด็นที่น่าสนใจจากแหล่งข้อมูลต่างๆ และพ้ืนที่แหล่ง
วัฒนธรรม ที่เป็นประสบการณ์ของคณะผู้วิจัยโดยตรงด้วย ท าให้พบประเด็นที่น่าสนใจในการน ามาเป็น
ประเด็นการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี โดยเป็นทั้งประเด็นเชิงลบที่ควรได้รับ 
การแก้ไข และประเด็นเชิงบวกท่ีสามารถเป็นตัวอย่างการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได้ จ านวน 
13 ประเด็น ต่อไปนี้ น ามาจัดท าคู่มือ ได้แก่ (1) นักท่องเที่ยวจ านวนมากแห่ชมล าแสงมหัศจรรย์ในถ้ า 
เขาหลวง (2) นักท่องเที่ยวนั่งพิงผนังอุโบสถวัดใหญ่สุวรรณาราม (3) นักท่องเที่ยวใช้นิ้วแตะภาพ
จิตรกรรมฝาผนังในอุโบสถวัดเกาะแก้วสุทธาราม (4) นักท่องเที่ยวสนใจร้านส้มต ามากกว่าแหล่ง
วัฒนธรรมที่ท่าน้ าวัดท่าไชยศิริ (5) การจ าหน่ายอาหารทะเลราคาแพงที่ปูชักสะพานยกเป็นประเด็น 
ในโซเชียลเน็ตเวิร์ค (6) หินถล่มมีผู้เสียชีวิตที่ถ้ าพระเขานาขวาง ประเด็นจากข่าวท้องถิ่น (7) ไม่มี
นักท่องเที่ยวที่ตลาดน้ านาพันสาม (วัดนาพรม) (8) การยุติถนนสายวัฒนธรรม ชุมชนถนนคลองกระแชง 
(9) ความรู้สึกแปลกๆ ที่วัดก าแพงแลง (10) แหล่งวัฒนธรรมบางแหล่งที่ไม่อยู่ในรายชื่อแหล่งท่องเที่ยว
ยอดนิยม ไทยทรงด าบ้านกวย และกะเหรี่ยงบ้านป่าเด็งใต้ (11) สิ่งที่น่าสนใจมีให้ชมและเรียนรู้ในแหล่ง 
ที่ไม่ใช่แหล่งท่องเที่ยว กรณีตลาดกลางการเกษตรท่ายาง (12) การตั้งชื่อแหล่งท่องเที่ยวดีส่งผลต่อความ
สนใจของนักท่องเที่ยวของตลาดน้ าบนน้ าตกกวางโจว และ (13) การบริหารจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ด้วยวิสาหกิจชุมชน โดยวิสาหกิจชุมชน ท่องเที่ยวชุมชนเมืองเพ็ชร 
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       ผลของการประชุมหารือ มีมติให้ (1) เห็นควรน าประสบการณ์ 13 ประเด็น มาเป็น
แนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี (2) จัดท าข้อมูลที่เป็นการเฉพาะ 
ในแต่ละประเด็น (3) เรียบเรียงเนื้อหาให้มีความกระชับและน าไปเป็นเนื้อหาของคู่มือพัฒนา 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
และ (4) เลือกชื่อคู่มือพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนา 
การท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยให้ใช้ชื่อว่า “13 เรื่อง วัฒนธรรมเมืองเพชรบุรี”  
    3.4 ผลการสร้างคู่มือการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพื่อบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
     3.4.1 บทความประเด็นที่พบในแหล่งวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
       ด าเนินการแต่งเนื้อหาจากข้อมูลและประสบการณ์จากการลงพ้ืนที่เพ่ือหาประเด็น
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือน าเนื้อหามาประกอบเป็นคู่มือพัฒนา 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
ต่อไป โดยมีเนื้อหาในแต่ละประเด็น 13 ตอน ให้น่าอ่านเพื่อสาระการเรียนรู้จากประสบการณ์ในพ้ืนที่
แหล่งวัฒนธรรมจริงในจังหวัดเพชรบุรี โดยมีชื่อแต่ละตอน ดังนี้ (1) การท่องเที่ยวที่ขาดการแสดงความ
เคารพสถานที่ [Disrespect Tourism] กรณ:ี ถ้ าเขาหลวง (2) การท่องเที่ยวที่ก่อให้เกิดความเสียหาย
โดยไม่ตั้งใจ [Inattentive Damage Tourism] กรณี: วัดใหญ่สุวรรณาราม (3) การท่องเที่ยวที่ขอ 
ท าผิดเล็กน้อย [A Little Mistake Tourism] กรณี: วัดเกาะแก้วสุทธาราม (4) การท่องเที่ยวที่ไม่ตรงกับ
บริบทของแหล่งท่องเที่ยว [Content Missing Tourism] กรณี: ท่าน้ าศักดิ์สิทธิ์ วัดท่าไชยศิริ  
(5) แหล่งท่องเที่ยวที่ไม่มีครั้งที่ 2 [No Second Time Tourist Destinations] กรณี: ปูชักสะพานยก  
(6) แหล่งท่องเที่ยวที่ถูกปล่อยให้ตาย [LID (let it die) Tourist Destinations] กรณี: ถ้ าพระ 
เขานาขวาง (7) แหล่งท่องเที่ยวที่พยายามยื้อความอยู่รอด [TTL (try to live) Tourist Destinations] 
กรณี: ตลาดน้ านาพันสาม (8) แหล่งท่องเที่ยวที่อิงงบประมาณจากภาครัฐ [Base on Government 
Budget Tourist Destinations] กรณี: ถนนสายวัฒนธรรม (9) แหล่งท่องเที่ยวที่ไม่ง้อการท่องเที่ยว 
[Doesn’t Matter Tourist Destinations] กรณี: วัดก าแพงแลง (10) แหล่งท่องเที่ยวที่ซ่อนตัว 
อยู่เงียบๆ [Hidden Tourist Destinations] กรณี: ไทยทรงด าบ้านกวย และกะเหรี่ยงป่าเด็ง  
(11) การท่องเที่ยวในแหล่งที่ไม่ใช่แหล่งท่องเที่ยว [Non Tourist Destination Tourism] กรณี:  
ตลาดกลางการเกษตรท่ายาง (12) แหล่งท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จจากศาสตร์แห่งการตั้งชื่อ 
[Successful Naming Technique Tourist Destination] กรณี: ตลาดน้ าบนน้ าตกกวางโจว และ  
(13) การบริหารจัดการแบบพึ่งพาตนเองทางเลือกของการท่องเที่ยวโดยชุมชน [Self-sufficiency CBT 
Management] กรณี: ชุมชนถนนคลองกระแชง  
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     3.4.2 การออกแบบคู่มือการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
       ผลการประชุมเชิงปฏิบัติการมีมติให้ใช้กรอบแนวคิดในการออกแบบรูปเล่มคู่มือ  
10 ประการ ได้แก่ (1) ต้องมีขนาดที่เหมาะส าหรับการพกพา (2) มีเนื้อหาครอบคลุมการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมตามข้อตกลงที่เป็นมติที่ประชุม (3) เป็นแหล่งวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับแหล่งวัฒนธรรม 
ที่ได้รวบรวมไว้ในคู่มือ “เสียดายที่ไปไม่ถึง พริบพรี” (4) อยู่ในกรอบแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรม 4 ด้าน ได้แก่ (4.1) ด้านการจัดการฐานทรัพยากร (4.2) ด้านการจัดการรูปแบบ
กระบวนการเรียนรู้  (4.3) ด้านการจัดการแบบมีส่วนร่วม และ (4.4) ด้านการจัดการการตลาด 
การท่องเที่ยว (5) ต้องเป็นประโยชน์กับผู้ใช้ประโยชน์โดยเฉพาะหน่วยงาน องค์กรท้องถิ่น และชุมชน  
และสามารถใช้เป็นหนังสือส าหรับอ่านเพ่ือความรู้ทั่วไปได้ด้วย (6) ต้องมีจุดเด่นที่ไม่เหมือนคู่มือ 
การท่องเที่ยวทั่วไป โดยการน าเสนอเนื้อหาที่เกิดจากประสบการณ์ในแหล่งวัฒนธรรมจริงๆ รวมทั้ง 
การตั้งชื่อหัวข้อให้มีความน่าสนใจ แปลกใหม่ บางหัวข้ออาจเป็นชื่อที่ยังไม่เคยมีการใช้เรียกรูปแบบ 
การท่องเที่ยวมาก่อน เช่น “แหล่งท่องเที่ยวที่ไม่ง้อการท่องเที่ยว Doesn’t Matter Tourist 
Destination” หรือ “การท่องเที่ยวที่ขอท าผิดเล็กน้อย A Little Mistake Tourism” (7) ต้องตัดสิ่งที่ 
ไม่จ าเป็นออกไป (8) ต้องมีตัวอักษรไม่มากนัก สามารถอ่านจบแต่ละเรื่องได้รวดเร็วและเข้าใจ  
(9) ต้องเน้นความสวยงามของภาพ การจัดหน้า และสีสัน โดยเน้นการใช้ภาพจากการแต่งภาพให้มี
ลักษณะเป็นภาพศิลป์มากขึ้น (10) ใช้ค าที่คนเพชรบุรีนิยมน ามาพูดกันแบบติดปาก เช่น ค าว่า “รู้เรื่อง”  
     3.4.3 คู่มือการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
       1) มีขนาด A5 สามารถน าติดตัวไปด้วยสะดวกมากที่สุด จ านวน 100 หน้า    
       2) ใช้กระดาษอาร์ตด้าน ขนาด 260 แกรม ท าหน้าปก และกระดาษถนอมสายตา 
ในส่วนของเนื้อหาคู่มือ ขนาด 115 แกรม พิมพ์สี่สีทั้งเล่ม เลือกใช้ตัวอักษร ฟอนต์ไทย TH Krub และ 
TH Mali Grade 6 เป็นหลัก 
       3.)  แบ่งเนื้อหาออกเป็น  5 ช่วง ได้แก่  
        3.1) ปกหน้าถึงข้อมูลโครงการวิจัย  
        3.2) ค าน า สารบัญ  
        3.3) เนื้อหา 13 ประเด็น  
        3.4) สรุปประเด็นการเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
        3.5) ปิดท้ายเล่มและปกหลัง  
       4) สร้างจุดเด่นของคู่มือ ด้วยการใช้ชื่อ “13 เรื่อง วัฒนธรรมเมืองเพชรบุรี” ซึ่งเลข 
13 ก าลังได้รับความนิยมจากจ านวนสมาชิกในทีมฟุตบอลหมูป่าอะคาเดมี ที่ติดถ้ าหลวงขุนน้ านางนอน 
จังหวัดเชียงราย ใช้ค าของคนเพชรบุรี เช่น “รู้เรื่อง” และการใช้ภาพศิลป์เป็นส่วนใหญ่เพ่ิมความน่าสนใจ
ในหน้าเนื้อหาคู่มือ  
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       5) การเลือกภาพและการแต่งภาพที่สวยในเชิงศิลปะ ที่ต้องมีมุมมองที่แปลกตา  
ไม่เหมือนภาพในมุมเดียวกับที่เคยถูกน าไปประชาสัมพันธ์อย่างแพร่หลายแล้ว  
       6) รายละเอียดแต่ละหน้าให้ความส าคัญกับความสวยงามเน้นรูปภาพที่น่าสนใจ 
และสะท้อนความเป็นวัฒนธรรมท้องถิ่นเมืองเพชรบุรี  
       7) การเข้าเล่ม ใช้วิธีไสกาวด้านข้าง กับเล่มคู่มือที่มีจ านวนหน้า 100 หน้า (รวมปก) 
ท าให้มีความหนาของเล่มคู่มือประมาณ 1 เซนติเมตร จะช่วยท าให้เล่มคู่มือมีมาตรฐานมากขึ้น และ
พร้อมน าไปให้ผู้ใช้ประโยชน์โดยองค์กรหรือหน่วยงานท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ชุมชน สถาน
ประกอบการ นักเรียนนักศึกษา ประชาชน และนักท่องเที่ยวทั่วไป สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในลักษณะ
ต่างๆ ได้ต่อไป 
     3.4.4 แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี จากกรณีศึกษา 
13 เรื่อง วัฒนธรรมเมืองเพชรบุรี  
       เมื่อพิจารณากรณีศึกษาแต่ละประเด็นแล้ว และน าข้อมูลที่ได้มาทวนสอบกับกรอบ
การพัฒนา 4 ด้านที่ก าหนดไว้ ท าให้ได้ข้อสรุปในภาพรวมของการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี ดังนี้ 
       1) ด้านการจัดการฐานทรัพยากร ได้แนวทางพัฒนาแนะน า จ านวน 7 แนวทาง  
โดยเน้นเรื่องการจราจรและพ้ืนที่จอดรถยนต์  
       2) ด้านการจัดการรูปแบบกระบวนการเรียนรู้ ได้แนวทางพัฒนาแนะน า จ านวน  
7 แนวทาง โดยเน้นเรื่อง การสื่อความหมายชุมชน  
       3) ด้านการจัดการแบบมีส่วนร่วม ได้แนวทางการพัฒนา จ านวน 8 แนวทาง โดย
เน้นเรื่องกระบวนการเตรียมนักท่องเที่ยวให้ตระหนักถึงคุณค่าแหล่งวัฒนธรรม  
       4) ด้านการจัดการการตลาดการท่องเที่ยว ได้แนวทางการพัฒนา จ านวน  
10 แนวทาง โดยเน้นเรื่องการส่งเสริมการตลาดในกลุ่มคุณภาพและนักท่องเที่ยวต่างชาติ 
       รวมแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 32 แนวทาง
ซึ่งปรับรายละเอียดให้สามารถน าไปเป็นข้อมูลการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพ้ืนที่อ่ืนๆ ได้ 
รวมทั้งใช้เป็นข้อมูลประเด็นตัวอย่างในแต่ละกรณีศึกษา ไปบูรณาการสู่แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกได้ด้วย 
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4. อภิปรายผล 
 

    นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่มาท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี เป็นนักท่องเที่ยวกลุ่มอายุน้อย 
ที่มีก าลังซื้อไม่มากนัก และชอบการท่องเที่ยวในรูปแบบการพักผ่อนหย่อนใจ ถือเป็นโจทย์ส าคัญ 
ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี แม้จะมีแหล่งวัฒนธรรมที่มีคุณค่าสูง  
เป็นมรดกแผ่นดินที่ส าคัญของประเทศ แต่เมื่อจังหวัดเพชรบุรีมีปัจจัยดึงทางด้านธรรมชาติที่สามารถ
รองรับการท่องเที่ยวในรูปแบบการพักผ่อนหย่อนใจได้ดีในพ้ืนที่อ าเภอชะอ าและอ าเภอแก่งกระจาน  
การสร้างทางเลือกการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่ยังไม่สามารถแย่งพ้ืนที่การท่องเที่ยวจากแหล่งธรรมชาติ
ได้มากนัก จึงเป็นแนวทางส าคัญสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี แม้จะมี
สัญญาณท่ีดีจากการวิเคราะห์จุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา รวมทั้งจุดด้อยและอุปสรรคไม่ใช่ปัญหา
ใหญ่หรือปัญหาใหม่ที่แก้ไขปรับปรุงไม่ได้ แต่สิ่งที่ส าคัญคือ มีนักท่องเที่ยวที่แสดงความสนใจและ
เดินทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในอัตราที่น้อยกว่าการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ แม้จะมีความพยายาม 
โดยหน่วยงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ด้วยการ
จัดเทศกาล งานประเพณี กิจกรรม หรือมหกรรมเฉพาะเรื่อง ในหลายช่วงของปี ที่ท าให้เห็นว่ามี 
การด าเนินการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในแหล่งวัฒนธรรมหลักในเขตเมืองเพชรบุรีและ
โดยรอบแล้วเพ่ือเป็นการกระตุ้นการท่องเที่ยวท้องถิ่น แต่หากมองกันด้วยความจริง ในการจัดงานของ
จังหวัดหรือการส่งเสริมให้เกิดการท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรมนั้น นักท่องเที่ยวหลักส่วนใหญ่ยังเป็น 
คนท้องถิ่นในจังหวัดเพชรบุรีเองหรือไม่ หากเป็นดังนั้น จึงไม่แปลกเลยว่าเมื่อเวลาผ่านไปถึงระยะหนึ่ง 
จ านวนนักท่องเที่ยวในบางแหล่งวัฒนธรรมจึงลดลงจนแทบไม่มีนักท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม 
ของชุมชน ผู้ค้าก็ถอนตัว ท าให้แหล่งวัฒนธรรมกลับไปสู่สภาพเดิมอย่างแท้จริง โดยเฉพาะที่เกิดกับตลาด
เพ่ือการท่องเที่ยวหลายแห่งในจังหวัดเพชรบุรี  
    ส าหรับเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี มีลักษณะของการท่องเที่ยว 
เชิงสร้างสรรค์แฝงอยู่ในกิจกรรมในแต่ละเส้นทางด้วย สามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว
กลุ่มอายุน้อยได้ แต่ไม่ได้ปิดกั้นนักท่องเที่ยวกลุ่มอ่ืนๆ ที่สามารถใช้เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรีที่แนะน าไว้ในคู่มือได้ จึงคาดว่าคู่มือจะมีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้หลากหลายกลุ่ม
นักท่องเที่ยว แม้เทคโนโลยีในยุคปัจจุบันจะเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การใช้ข้อมูลในรูปแบบ 
เล่มคู่มืออาจจะรู้สึกล้าสมัยในมุมมองของบางคน แต่ข้อได้เปรียบของเล่มคู่มือที่มีมากกว่าข้อมูล 
ในแหล่งข้อมูลออนไลน์ คือ สามารถใช้ข้อมูลในเล่มคู่มือเป็นต้นทางหรือดรรชนีไปสู่แหล่งข้อมูลจ านวน
มากในโลกออนไลน์ ซึ่งการเริ่มต้นเข้าสืบค้นแบบออนไลน์ตามปรกติ นักท่องเที่ยวอาจประสบปัญหาว่า
จะเลือกแหล่งท่องเที่ยวที่ไหนดี เมื่อสืบค้นก็จะพบแต่แหล่งท่องเที่ยวยอดนิยมซ้ าๆ และเนื้อหาข้อมูลก็มี
ลักษณะเดียวกัน แต่ในเล่มคู่มือได้คัดกรองเนื้อหาเฉพาะที่มีการแนะน าแหล่งและกิจกรรมไว้เรียบร้อย
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แล้ว มีลักษณะที่เป็นการเฉพาะเจาะจงมากขึ้น มีชั้นความลึกของข้อมูลมากขึ้น ช่วยให้นักท่องเที่ยว
เข้าถึงความเป็นแหล่งท่องเที่ยวนั้นได้มากขึ้นด้วย เมื่อนักท่องเที่ยวน าเล่มคู่มือมาใช้งานจึงเป็นการเริ่ม
แนวคิดเชิงสร้างสรรค์ในการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดเพชรบุรี จากนั้นหากต้องการข้อมูล
เพ่ิมเติม ก็สามารถสืบค้นได้เพ่ิมเติมจากแหล่งข้อมูลออนไลน์ อีกทั้งเล่มคู่มือยังสะท้อนความมีเสน่ห์ 
ของ “หนังสือ” ที่สามารถจัดเก็บเป็นแหล่งข้อมูลและของที่ระลึกส าหรับนักสะสมได้อีกด้วย 
   ส่วนเส้นทางเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีกับแหล่งท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมแนะน า ในอีก 3 จังหวัดของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยใช้ Theme 
สุขภาพเชิงวัฒนธรรมนั้น เป็นรูปแบบเส้นทางหนึ่งของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ซึ่งการท่องเที่ยว
โดยปรกติของนักท่องเที่ยวมักไม่เน้นการท่องเที่ยวเฉพาะทาง ดังนั้น เส้นทางที่ปรากฏในเล่มคู่มือ 
จึงเป็นเพียงเส้นทางแนะน า ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถสร้างสรรค์เส้นทางได้จากข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว 
ของแต่ละจังหวัดตามความต้องการ เนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก
มีเป็นจ านวนมากและหลากหลายรูปแบบ รวมทั้งยังสามารถสร้างเส้นทางท่องเที่ยวแบบผสมผสานได้ 
โดยไม่จ าเป็นต้องใช้เส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างเดียวเท่านั้น  
    ประเด็นที่น่าสนใจของการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก คือ ประเด็นของการท่องเที่ยวเชิงพ้ืนที่ และที่ตั้งของนักท่องเที่ ยวต้นทาง ซึ่งพบว่า  
การเชื่อมโยงการท่องเที่ยวที่อิงกับระยะทางประกอบกับระยะเวลาในการท่องเที่ยวในแต่ละครั้ง ท าให้
นักท่องเที่ยวกลุ่มอายุน้อย ที่มีต้นทางจากกรุงเทพมหานครและภาคกลางของประเทศไทย เชื่อมโยง 
การท่องเที่ยวจากจังหวัดเพชรบุรี ไปสู่จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง โดยมีกิจกรรม 
การท่องเที่ยวแปรผกผันตามระยะทาง ยิ่งระยะทางห่างของจังหวัดในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตกห่างจากจังหวัดเพชรบุรีเท่าใด จ านวนนักท่องเที่ยวที่ใช้เส้นทางเชื่อมโยงกับจังหวัดเพชรบุรี  
ยิ่งลดลง โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่ใช้เส้นทางเชื่อมโยงกับจังหวัดเพชรบุรีจะปรากฏในแหล่งท่องเที่ยว 
ของจังหวัดประจวบคีรีขันธ์มากกว่าจังหวัดชุมพรและระนอง โดยมีแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
เชื่อมโยงไกลสุด ได้แก่ พระมหาธาตุเจดีย์ภักดีประกาศ อ าเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ และ
แหล่งท่องเที่ยวในเส้นทางผสมผสาน ได้แก่ การด าน้ าที่เกาะทะลุ อ าเภอบางสะพานน้อย จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ ในขณะที่การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชุมพรและระนองจะมีลักษณะเฉพาะ
พ้ืนที่ที่ไม่ได้เชื่อมโยงกับจังหวัดเพชรบุรีนัก การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชุมพรและระนอง  
มักเป็นการท่องเที่ยวของกลุ่มนักท่องเที่ยวท้องถิ่น หรือกลุ่มนักท่องเที่ยวจากกรุงเทพมหานครและ 
ภาคกลางของประเทศซึ่งเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมายเดียวกันกับงานวิจัยนี้ก็มักเดินทางผ่านจังหวัด
เพชรบุรีและประจวบคีรีขันธ์ ด้วยระยะเวลาการเดินทางที่ต้องใช้เวลา การเดินทางด้วยรถยนต์จึงเป็น 
การเดินทางในช่วงกลางคืนหรือแม้จะเป็นกลางวันก็ไม่ได้แวะท่องเที่ยวในพ้ืนที่จังหวัดเพชรบุรี โดยมุ่ง
หน้าไปจังหวัดชุมพรและระนองเท่านั้น ส่วนการเดินทางโดยรถไฟก็มีลักษณะเช่นเดียวกัน และการ
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เดินทางโดยเครื่องบิน ก็จะมีสายการบินให้บริการในเส้นทางกรุงเทพฯ-ชุมพร และกรุงเทพฯ-ระนอง  
ซึ่งนักท่องเที่ยวที่เดินทางโดยเครื่องบินก็มักใช้ตั๋วโดยสารแบบไป-กลับ โดยไม่มีก าหนดการในการ
เดินทางท่องเที่ยวจากจังหวัดชุมพรหรือระนองมายังจังหวัดเพชรบุรี สะท้อนให้เห็นว่าการเชื่อมโยง 
การท่องเที่ยวในพ้ืนที่ที่มีลักษณะยาว ระยะทางไกล นักท่องเที่ยวมักไม่นิยมใช้เส้นทางเชื่อมโยงกับแหล่ง
ท่องเที่ยวที่มีที่ตั้งห่างไกลกันมาก ดังนั้นการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวที่มีความชัดเจนกว่าในเขตพัฒนา 
การท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก จึงอาจแบ่งออกเป็น 2 พ้ืนที่ คือ การท่องเที่ยวเชื่อมโยงระหว่างจังหวัด
เพชรบุรีกับจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ และการท่องเที่ยวเชื่อมโยงระหว่างจังหวัดชุมพรและจังหวัดระนอง  
   นอกจากนักท่องเที่ยวกลุ่มอายุน้อยที่พบจากการวิจัยแล้ว ยังมีกลุ่มนักท่องเที่ยวที่น่าสนใจ 
อีกกลุ่มในพ้ืนที่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ได้แก่ กลุ่มนั กท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 
แบบพ านักยาว หรือมีบ้านที่สองในประเทศไทย ที่ก าลังเป็นที่นิยมในพ้ืนที่อ าเภอหัวหิน และอ าเภอ 
ทับสะแก จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ซึ่งน่าจะเป็นโอกาสในการเปิดตลาดใหม่ส าหรับการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี หรือเพ่ิมเติมจากนักท่องเที่ยวที่มีอยู่แล้วได้ในอนาคต 
    แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจ านวนรวม 4 ด้าน 32 ข้อ เป็นแนวทาง 
ที่เกิดจากการที่คณะผู้วิจัยได้เข้าไปมีส่วนรับรู้และศึกษากรณีต่างๆ และน ามาวิเคราะห์ เพ่ือหาแนวทาง 
ที่คิดว่าดีที่สุดในแต่ละด้าน ซึ่งแนวทางทั้งหมดเป็นเพียงแนวทางแนะน า หากหน่วนงานท้องถิ่นที่มี  
ความเกี่ยวข้องกับปัญหาหรือการพัฒนาในแนวทางต่างๆ สามารถน าแนวทางที่แนะน าไปวิเคราะห์ซ้ า 
และค้นหาวิธีการด าเนินการที่เหมาะสมกับบริบทและปัจจัยต่างๆ ต่อไปตามสมควร 
    แนวทางการจัดการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่ 
เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก คู่มือเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก “เสียดายที่ไปไม่ถึง พริบพรี” และคู่มือ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก “13 เรื่อง วัฒนธรรมเมืองเพชรบุรี” เป็น 3 ผลผลิตของชุดโครงการวิจัย การพัฒนา 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
จะสามารถเป็นเครื่องมือที่มีส่วนในการช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี และ
คาดหวังว่าจะสามารถกระจายการท่องเที่ยวไปยังจังหวัดอ่ืนในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก
ได้  บนพ้ืนฐานของความพยายามที่จะให้แนวทาง และคู่มือทั้ ง 2 เล่ม สามารถใช้ประโยชน์ 
ได้อย่างกว้างขวางและในระยะเวลาที่นานกว่าการใช้คู่มือการท่องเที่ยวทั่วไปที่ล้าสมัยเร็ว เนื่องจาก 
มีการระบุสิ่งที่เกี่ยวข้องกับโลกออนไลน์มากเกินไป ซึ่งจะท าให้ล้าสมัยรวดเร็ว ตามการเปลี่ยนแปลง 
ของโลกในปัจจุบัน 
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5. ข้อเสนอแนะ 
 

    การค้นพบประเด็นต่างๆ จากการวิจัย ท าให้ทราบว่ายังมีแหล่งวัฒนธรรมอีกมากในพ้ืนที่
จังหวัดเพชรบุรีและในพ้ืนที่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกที่รอการส ารวจและน าออกมาเป็น
ของดีที่เป็นทุนทางวัฒนธรรมของชุมชน สะท้อนความงดงามของวิถีชีวิตท้องถิ่นและเป็นมรดกแผ่นดิน 
ที่สามารถสืบสานต่อไปในอนาคต รวมถึงประเด็นการตั้งชื่อ 13 เรื่องวัฒนธรรมเมืองเพชรบุรี ที่ใช้ชื่อ
รูปแบบการท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวที่อาจไม่คุ้นเคย เช่น “การท่องเที่ยวในแหล่งที่ไม่ใช่แหล่ง
ท่องเที่ยว Non Tourist Destination Tourism” “แหล่งท่องเที่ยวที่ไม่ง้อการท่องเที่ยว Doesn’t 
Matter Tourist Destination” “การท่องเที่ยวที่ขอท าผิดเล็กน้อย A Little Mistake Tourism” หรือ 
“การท่องเที่ยวที่ไม่แสดงความเคารพสถานที่ Disrespect Tourism” เป็นต้น ซึ่งค าที่ถูกสร้างขึ้นเหล่านี้ 
อาจเป็นประเด็นในการศึกษาวิจัยต่อยอดได้ในอนาคต และเพ่ือให้เกิดการพัฒนางานวิจัยอย่างต่อเนื่อง 
ผู้วิจัยมีความเห็นว่า ควรน าผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ มาพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้  เพ่ือเป็นแนวทาง 
การปฏิบัติและเพ่ิมประสิทธิภาพของการจัดการการตลาดท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การพัฒนาเส้นทาง 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในภาพรวม ให้ดียิ่งขึ้น  
    ในส่วนของการด าเนินการเพื่อการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ได้รับ
ค าแนะน าจากผู้รู้ในชุมชนที่เน้นให้มีการใช้กฎหมายเข้ามามีส่วนในการก าหนดแนวทางการพัฒนาหรือ
การแก้ไขปัญหา เนื่องจากการด าเนินการบางอย่างเกี่ยวข้องกับแง้กฎหมายที่ต้องมีการตีความ หรือการ
เสี่ยงต่อการละเมิด หรือด าเนินการไปโดยไม่มีกฎหมายรองรับ อาจท าให้การพัฒนาหรือการแก้ปัญหานั้น
ไม่ส่งผลสัมฤทธิ์ในที่สุด ดังนั้น การด าเนินการใดๆ หากจ าเป็นต้องพิจารณาเรื่องข้อกฎหมายด้วย ก็ต้อง
ด าเนินการด้วยความรอบคอบ อาจมีการจัดหาที่ปรึกษาทางกฎหมายเข้ามาดูแล 
     นอกจากนั้น หน่วยงานภาครัฐยังให้แนวคิดในการบูรณาการงบประมาณร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานที่มีโครงการส่งเสริมการท่องเที่ยวหรือพัฒนาท้องถิ่นในลักษณะเดียวกันหรือในพื้นที่เดียวกัน 
โดยน่าจะมีบูรณาการได้ทั้งงบประมาณ ก าลังคน กิจกรรม และเวลา ที่จะท าให้พ้ืนที่เป้าหมายได้รับ
ประโยชน์อย่างเต็มเม็ดเต็มหน่วย เพราะหน่วยงานราชการลงพัฒนาพ้ืนที่ไม่พร้อมกัน บางครั้งไม่เกิด
อะไรเป็นชิ้นเป็นอันในระยะยาว เพราะงบประมาณจ ากัด ท าให้การด าเนินงานขาดคุณภาพ หากบูรณาการ
ร่วมกันแล้วท าให้เป็นงานใหญ่ในครั้งเดียว แต่ส่งผลต่อการสร้างประโยชน์ในระยะยาวจะเป็นประโยชน์
ต่อท้องถิ่นมากกว่า หรือบางครั้งมีโครงการลักษณะเดียวกันลงมาในพ้ืนที่ต่างเวลากัน ท าให้เกิด 
การซ้ าซ้อนในเรื่องผลลัพท์ที่ต้องการ เป็นต้น ดังนั้น จังหวัดจึงควรมีหน่วยประสานงาน เพ่ือพิจารณา
บูรณาการการพัฒนาและแก้ไขปัญหาท้องถิ่นร่วมกันเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และเป็นประโยชน์
อย่างแท้จริงแก่ประชาชน รวมทั้งเป็นการบริหารงบประมาณที่ท าให้เกิดประสิทธิผลด้วย 
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    ส าหรับหน่วยงานด้านวัฒนธรรมในบางต าบล ให้เสียงสะท้อนในลักษณะของการสนับสนุน
งบประมาณจากหน่วยงานระดับจังหวัด ซึ่งบางครั้งในชุมชนท้องถิ่นมีการจัดงาน แต่ไม่มีงบประมาณ
สนับสนุน เนื่องจากไม่มีโครงการอยู่ในแผนปฏิบัติการ ท าให้ไม่สามารถตั้งงบประมาณได้ ผู้น าท้องถิ่น 
จึงต้องมีส่วนรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการจัดงานด้วย หรือต้องมีภาระในการหาผู้สนับสนุน ซึ่งท าได้ยาก 
เพราะเป็นงานเล็กๆ ในชุมชน ไม่คุ้มกับการประชาสัมพันธ์ของผู้สนับสนุน ในขณะที่ชุมชนท้องถิ่นเอง  
ยังขาดทักษะในการเขียนโครงการเพ่ือขอรับการสนับสนุนด้านงบประมาณ ดังนั้น หน่วยงานระดับ
จังหวัดจึงควรให้ความส าคัญกับหน่วยงานย่อย ที่ขาดทักษะในด้านต่างๆ หรือมีหน่วยลงพ้ืนที่ 
เพ่ือค้นหาความต้องการของท้องถิ่นและส่งเสริมให้ด าเนินงานตามขั้นตอนสู่การพัฒนาที่ก่อประโยชน์ 
ให้ชุมชนท้องถิ่น 
    นอกจากนั้น ยังพบว่ามีเรื่องการเมืองท้องถิ่นที่ยังเป็นอุปสรรคในการพัฒนา เนื่องจาก 
ถูกมองว่า เป็นเรื่องของ “บุคคลใด” ด าเนินการ ซึ่งอาจจะได้รับหรือไม่ได้รับการสนับสนุนเท่าที่ควร 
หรือ กรณีที่ผู้มีอ านาจด าเนินการโดยไม่ฟังเสียงประชาคม ท าให้เกิดความขัดแย้งที่มีผลจากการเมือง
ท้องถิ่น ทั้งนี้เรื่องการเมืองท้องถิ่นเป็นเรื่องที่แตะต้องยาก ซึ่งอาจต้องใช้กระบวนการมีส่วนร่วม 
ของประชาชนในการสร้างส านึกส่วนรวมให้กับนักการเมืองท้องถิ่น ที่จะมุ่งมองประโยชน์ส่วนรวม 
ของประชาชนเป็นส าคัญ 
    ในบางครั้ง การท่องเที่ยวก็สร้างความร าคาญใจให้กับคนในท้องถิ่น อย่างในกรณีการเดินเที่ยว
ชมชุมชนเมืองเก่า ซึ่งได้รับบรรยากาศการบริการและอ านวยความสะดวกท่ีดีมาก จุดแวะชม หรือฐาน
การเรียนรู้สร้างความประทับใจให้นักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี ประกอบกับการน าเสนอผ่านการสื่อ
ความหมายชุมชน ท าให้เรื่องเล่าในชุมชนเป็นเรื่องที่น่าสนใจเป็นอย่างยิ่ง การเข้าเยี่ยมชมบ้านและ
ร้านค้าส่วนใหญ่ จะพบอัธยาศัยไมตรีที่ให้การต้อนรับดี แม้นักท่องเที่ยวไม่ได้อุดหนุนสินค้าในร้าน  
แต่เจ้าของร้านก็ยังยิ้มแย้ม และร่วมถ่ายภาพ ในขณะที่บางกิจการเป็นร้านที่อยู่ในอาคารเก่า ภาพรวม
แล้วดูดีมาก นักท่องเที่ยวจึงประสงค์จะถ่ายภาพโดยมีร้านเป็นฉากหลัง กลับถูกห้ามไม่ให้ถ่ายภาพ 
หน้าร้าน ท าให้นักท่องเที่ยวที่มีความรู้สึกดีกับชุมชนมาตลอดทั้งเช้า ติดขัดค้างคาอยู่ในใจไปตลอด 
ช่วงบ่าย อาจเป็นเพราะเป็นกิจการร้านทองรูปพรรณที่ต้องระมัดระวังการเกิดเหตุร้ายต่างๆ ก็เป็นได้ 
ดังนั้นจึงควรมีการสร้างทัศนคติที่ดีต่อการแสดงตนในการเป็นเจ้าบ้านที่ดี ในขณะเดียวกัน นักท่องเที่ยว 
ก็ต้องไมรุ่กล้ าพ้ืนที่ส่วนตัวของคนในท้องถิ่น หากไม่ได้รับการอนุญาตด้วย 
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บทคัดย่อ 
 

รหัสโครงการ  : RDG60T0042 
ชื่อโครงการ  :  การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
       เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
         (จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร ระนอง) 
ชื่อนักวิจัย   : นิภารัตน์  สายประเสริฐ 
 

    โครงการวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงบูรณาการ ที่มีการผสมผสานระหว่างการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 
การวิจัยเชิงปริมาณ และการวิจัยแบบมีส่วนร่วม เพ่ือแก้ปัญหาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เนื่องจาก
การท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรีมีลักษณะกระจุกตัวอยู่เพียงในบริเวณแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยม  
แม้บริบทของแหล่งวัฒนธรรมจะมีศักยภาพสูง แต่กลับไม่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามา
ประกอบกิจกรรมการท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรมเหล่านั้นได้เท่าที่ควร จึงศึกษาแนวทางการจัดการ
ตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ส าหรับเป็นข้อมูลในการพัฒนาคู่มือเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี น าไปสู่การน าเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในรูปแบบคู่มือ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี และใช้ผลการวิจัยที่ได้ส าหรับบูรณาการสู่เขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกต่อไป โดยใช้แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์เชิงลึก การประชุม
กลุ่มย่อย และการประชุมเชิงปฏิบัติการ เป็นเครื่องมือในการศึกษาวิจัย พบว่า อุปสงค์การตลาด 
การท่องเที่ยวและอุปทานการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีไม่สอดคล้องกัน โดยนักท่องเที่ยว
ส่วนใหญ่มีความต้องการท่องเที่ยวในรูปแบบการพักผ่อนหย่อนใจ ในขณะที่แหล่งวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรีเหมาะส าหรับการท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้ ซึ่งเป็นประเด็นส าคัญในการจัดท าคู่มือเส้นทาง 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีอย่างมีส่วนร่วมของชุมชน บรรจุข้อมูลแหล่งวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี จ านวน 89 แหล่ง และออกแบบเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม จ านวน 12 เส้นทาง
อย่างสร้างสรรค์ เน้นการพักผ่อนหย่อนใจในขณะเดียวกันก็ได้เรียนรู้ความเป็นท้องถิ่นไปด้วย  
โดยพยายามน าสิ่งเรียนรู้ในแหล่งวัฒนธรรมมาเปลี่ยนการท่องเที่ยวให้เป็นเกมส์ เพ่ือการพักผ่อน
หย่อนใจมากขึ้น ด้วยกิจกรรมท้าทายให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้ ค้นหา และท้าให้ท า ไปตลอดเล่มคู่มือ 
แล้วเลือกแหล่งวัฒนธรรมในจังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง จ านวนรวม 36 แหล่ง 
มาออกแบบเส้นทางท่องเที่ยวแนะน า จ านวน 1 เส้นทาง โดยใช้ Theme สุขภาพเชิงวัฒนธรรม 
บูรณาการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก จากนั้น 
น าข้อมูลอุปสงค์และอุปทานการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและประสบการณ์ที่ได้รับจากการส ารวจ
แหล่งวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เลือก 13 กรณีศึกษาที่น่าสนใจใน 12 แหล่งวัฒนธรรม น าไปสู่การ
ก าหนดข้อเสนอแนะจ านวน 32 ข้อ ภายใต้กรอบการจัดการ 4 ด้าน ได้แก่ ฐานทรัพยากร กิจกรรม 



[33] 
 

 
 

การเรียนรู้ การมีส่วนร่วม และการตลาด น ามาก าหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี และจัดท าคู่มือการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี โดยมีการ
น าเสนอแนวทางการพัฒนาที่สอดคล้องกับประสบการณ์จริงที่เกิดขึ้นใน 13 แหล่งวัฒนธรรม มาเป็น
เนื้อหาหลักของคู่มือ และเพ่ิมความน่าสนใจด้วยการใช้เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นมาสร้างวลีใหม่ทางการ
ท่องเที่ยวที่อาจไม่เคยได้ยินมาก่อน แล้วสรุปความให้มีความเป็นทั่วไปไม่เจาะจงแหล่งวัฒนธรรม  
โดยพยายามหลีกเลี่ยงความเป็นวิชาการและความเป็นทางการ เพ่ือให้คู่มือถูกน าไปใช้ประโยชน์ 
ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในเชิง
บูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ได้หลากหลายขึ้นและง่ายขึ้น และสามารถน าไป
เป็นแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นท่ีอ่ืนของประเทศไทยได้ด้วย 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

ค ำส ำคัญ:   การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพชรบุรี เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
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Abstract 
 
Code of project:   RDG60T0042 
Project name :    The Cultural Tourism Development in Phetchaburi Province 
         for Integrating to the Royal Coast of Thailand 
         (Phetchaburi – Prachuap Kiri Khan - Chumphon - Ranong) 
Researcher’s name : Nipharat  Saiprasert  
 

     This Integrated Research is combined with Qualitative, Quantitative and 
Participatory Action Research (PAR) for solving Cultural Tourism by finding the answers 
why tourists in Phetchaburi province were in a mass only highly fashionable 
destinations, even though the cultural sites are highly potential but not magnetize 
tourists in case of Cultural Tourism and also studying the guidelines of Cultural 
Tourism Marketing Management becomes the main information to develop 
Phetchaburi Cultural Tourist Routes and Handbook which is used for submitting 
developing guidelines and creating the Handbook of Phetchaburi Cultural Tourism 
Management for integrating to the Royal Coast Cluster of Thailand.  Questionnaires, 
In-depth Inteview, Focus Group Discussion and Workshop are used as the reseach 
tools. It is found that the tourism marketing demand side of “relaxing need” and 
Phetchaburi tourism supply side of “learning propose” are not matched caused of 
the local participatory design of Phetchaburi Cultural Tourist Routes Handbook 
containing 89 valued cultural sites and 12 creatively touring routes focusing on relax-
learning activities. This Handbook is used for changing one’s touring idea to be a 
game of relaxation with challenge operations of learning, searching and trying 
activities through the handbook. The 36 Cultural sites from Phetchaburi, Prachuap 
Khiri Khan, Chumphon and Ranong Provice are chosen to design a suggesting cultural 
tourist route combinating of Cutural Wellness Theme for integrating to the Royal 
Coast Cluster. After that, tourist marketing information and attraction sites survey 
experience are used for determining the Guideline of Petchaburi Cultural Tourism 
Development. 32 “Things-To-Do” in 4 issues of Tourism Management Frame 
(resource base, learning activity, participation and marketing) are assigned in the 
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Handbook of Phetchaburi Cultural Tourism Development Integrating to the Royal 
Coast Cluster by adding remarkable topic names which may never been heard such 
as “A LITTLE MISTAKE TOURISM” or “DOESN’T MATTER TOURIST DESTINATION”.  
Finally, the handbook is designed to avoid academic matter and formal pattern 
which is more proper for casual using to easier encourage Thailand Cultural Tourism 
widespread. 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

Keywords:   Cultural Tourism, Phetchaburi, The Royal Coast  
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
   แผนงานวิจัยเรื่อง “การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก (จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร ระนอง)” ด าเนิน
แผนงานวิจัยโดยมีวัตถุประสงค์ คือ  
    (1) เพ่ือศึกษาศักยภาพการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพื่อบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
    (2) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือ
บูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
    (3) เพ่ือก าหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
    (4) เพ่ือสร้างคู่มือการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขต
พัฒนาการทอ่งเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
    ซึ่งได้ก าหนดรายละเอียดการด าเนินงานตามแผนงานวิจัย ดังนี้ 
   (1) ความส าคัญและท่ีมาของปัญหา 
   (2) วัตถุประสงค์ของโครงการย่อย 

(3) กรอบขั้นตอนการวิจัย 
(4) นิยามศัพท์ที่ใช้ในการวิจัย 
(5) วิธีด าเนินการวิจัย 
(6) การวิเคราะห์ข้อมูล การตรวจสอบข้อมูล และการแปลผล 
(7) ประโยชน์ที่ได้รับ 

 
1. ควำมส ำคัญและที่มำของปัญหำ 
 

   “กำรท่องเที่ยว” เป็นอุตสาหกรรมที่ส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
เป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากน ามาซึ่งรายได้แก่ประเทศและคนในท้องถิ่นและก่อให้เกิดการพัฒนาในทุกภาค
ส่วนที่เกี่ยวข้อง รัฐบาลมีนโยบายในการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างกว้างขวางในทุกระดับ พัฒนาการ
ท่องเที่ยวของประเทศจนมีแนวคิดเกี่ยวกับ “กำรท่องเที่ยวทำงเลือก” (Alternative Tourism)  
ซึ่งเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่ให้ความส าคัญกับสังคมและระบบนิเวศมากขึ้น เพ่ือที่จะชี้ให้ เห็นว่า
นโยบายการท่องเที่ยวต้องมุ่งเน้นที่จะไม่ท าลายสิ่งแวดล้อมและพิจารณาถึงความต้องการที่แท้จริงของ
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คนในท้องถิ่นด้วย โดยชูประเด็นของทรัพยากรทางธรรมชาติและวัฒนธรรมเป็นหลัก และยังเป็นรูปแบบ 
การท่องเที่ยวที่มุ่งแสวงหาหนทางให้ชุมชนสามารถสร้างพลังในการตัดสินใจได้ด้วยตนเองโดยไม่อยู่
ภายใต้อิทธิพลจากภายนอก ต่อมาการท่องเที่ยวได้มีการขยายตัวอย่างมาก เป็นผลมาจากการด าเนินการ
ตามแผนพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศที่ถูกก าหนดขึ้น โดยมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
เป็นตัวก าหนดนโยบาย ทิศทาง และเป้าหมายในการพัฒนาการท่องเที่ยว ก าหนดให้อุตสาหกรรม 
การท่องเที่ยวเป็นหนึ่งในยุทธศาสตร์การเสริมสร้างสมรรถนะและขีดความสามารถในการแข่งขัน 
ของประเทศ โดยพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือน าไปสู่การจ้างงาน การสร้างอาชีพ การกระจายรายได้  
และการลงทุนในธุรกิจที่เกี่ยวข้องมากมาย (ธนกฤต  สังข์เฉย, 2550: 276) อย่างไรก็ตาม กิจกรรม 
การท่องเที่ยวทุกประเภทล้วนส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงในชุมชนได้ทั้งสิ้น ผลกระทบต่อแหล่ง
ท่องเที่ยว สภาพแวดล้อม วิถีชีวิต และวัฒนธรรม รวมถึงอัตลักษณ์ของชุมชน ซึ่งมักประสบปัญหา
ระหว่าง “กำรอนุรักษ์” กับ “กำรพัฒนำ” ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ต่อมาจึงเกิดกระแส 
การส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวในรูปแบบใหม่ ที่ตระหนักถึงความส าคัญของการใช้ การดูแล
ทรัพยากรธรรมชาติที่ถูกต้องและยั่งยืน น าไปสู่แนวคิดการพัฒนาการท่องเที่ยวที่อยู่บนความรับผิดชอบ
ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม รวมถึงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่น เพ่ือให้เกิด 
ผลกระทบด้านลบน้อยที่สุด อันเป็นที่มาของ “กำรท่องเที่ยวอย่ำงยั่งยืน” (Sustainable Tourism) 
ซึ่งมีการบริหารจัดการที่พยายามสร้างความสมดุลระหว่างการพัฒนาและการอนุรักษ์ให้ สามารถ
ด าเนินการควบคูไ่ปด้วยกันได ้
     การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนก่อให้เกิดรูปแบบการท่องเที่ยวใหม่ๆ หลายรูปแบบ 
รวมทั้ง “กำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม” (Cultural Tourism) เป็นการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว 
ทางวัฒนธรรมหรือชมงานประเพณีที่ชุมชนท้องถิ่นนั้นจัดขึ้น เพ่ือให้ได้รับความสนุกสนานเพลิดเพลิน 
พร้อมทั้งได้ศึกษาความเชื่อความเข้าใจต่อสภาพสังคมและวัฒนธรรม มีประสบการณ์ใหม่ๆ เพ่ิมข้ึน 
ภายใต้การจัดการสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวอย่างดี รวมถึงการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น 
โดยมุ่งเน้นให้มีจิตสานึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 
2548ก: 15-16) ซึ่งประเทศไทยก็เป็นประเทศหนึ่งที่มีความร่ ารวยในเรื่องวัฒนธรรม การท่องเที่ยว 
แห่งประเทศไทย (ททท.) ในฐานะหน่วยงานรัฐวิสาหกิจที่มีบทบาทในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคม  
จึงตระหนักถึงความจ าเป็นที่จะเร่งขับเคลื่อนการตลาด และการประชาสัมพันธ์ภาพลักษณ์ สร้างความ
เชื่อมั่นแก่นักท่องเที่ยว รวมทั้งส่งเสริมและฟ้ืนฟูการท่องเที่ยวให้คึกคักอย่างต่อเนื่อง ประกอบกับ
นโยบายการบริหารราชการแผ่นดินภายใต้ รัฐบาล พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีมีแนวทาง 
การท างานที่มุ่งแก้ปัญหาเร่งด่วนเฉพาะหน้า ทั้งงานด้านความม่ันคง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม
ภายใต้แนวคิด “คืนความสุขให้กับประชาชน” และเป็นที่น่ายินดีว่า บรรยากาศทางการท่องเที่ยวเริ่มฟ้ืน
กลับคืนสู่ภาวะปกต ิจึงเป็นช่วงเวลาที่เหมาะสมยิ่งต่อการกระตุ้นการเดินทางของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทย
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และชาวต่างชาติ อันจะส่งผลให้เศรษฐกิจของประเทศไทยขยายตัวต่อไป ดังนั้น คณะกรรมการนโยบาย 
การท่องเที่ยวแห่งชาติ  (ททช.) จึงมีมติอนุมัติเห็นชอบให้ประกาศ “ปีท่องเที่ยววิถีไทย 2558”  
เป็นวาระแห่งชาติ  
     ในขณะเดียวกัน จะเห็นได้ว่า ท่ามกลางการแข่งขันของตลาดท่องเที่ยวที่สูงขึ้นนี้ กระแส 
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได้รับความสนใจเพ่ิมสูงขึ้นด้วย เนื่องจากแหล่งท่องเที่ยว 
และมรดกทางวัฒนธรรมของประเทศไทยมีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว และได้มีการถ่ายทอดมรดก
ทางวัฒนธรรมสืบเนื่องมาเป็นเวลานาน ซึ่งสอดคล้องกับข้อเสนอของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
(2559: ระบบออนไลน์) ที่เห็นว่า การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมของชุมชนที่จัดโดยชุมชนและเกิด
ประโยชน์โดยตรงแก่ชุมชน มีแนวโน้มในการเติบโตที่ชัดเจน สามารถใช้เป็นเครื่องมือแก้ไขปัญหา 
ความยากจนของคนในชนบทซึ่งอยู่ในภาคการเกษตรและเป็นคนส่วนใหญ่ของประเทศได้ จึงส่งเสริม 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมากขึ้น การท าให้คนในชุมชนเกิดตระหนักรู้และเข้าใจอัตลักษ์ของวัฒนธรรม 
รวมถึงองค์ความรู้ และภูมิปัญญาท้องถิ่น อันมีคุณค่าของชุมชน จึงเป็นเรื่องจ าเป็นอย่างเร่งด่วนในการ
ด าเนินการศึกษาวิจัยทางด้านวัฒนธรรมไทย โดยการขับเคลื่อนผ่านทรัพยากรมนุษย์ และใช้ผลงานวิจัย
เป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการและข้อมูลทรัพยากรทางด้านวัฒนธรรมต่อไปได ้
    การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเกิดขึ้นในทุกภูมิภาคของประเทศไทยที่มีการกระจายตัวของ
แหล่งวัฒนธรรมที่มีคุณค่า ซึ่งเมื่อมีแนวคิดในการก าหนดเขตพัฒนาการท่องเที่ยว แหล่งวัฒนธรรม 
ก็เป็นปัจจัยส าคัญหนึ่งในการก าหนดเขตพัฒนาการท่องเที่ยว และ “เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก” (The Royal Coast) ถูกก าหนดขึ้นโดยรวมพ้ืนที่ภาคตะวันตกและภาคใต้เข้าด้วยกัน 
ประกอบด้วย จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง โดยแต่ละจังหวัดมีทรัพยากร 
ทางการท่องเที่ยวที่โดดเด่นร่วมกัน คือ ทรัพยากรทางธรรมชาติที่เป็นทะเล ชายหาด และเกาะที่สวยงาม 
อย่างไรก็ตาม แต่ละจังหวัดก็มีความโดดเด่นที่แตกต่างกันไปในภาพลักษณ์และรูปแบบการพัฒนา 
การท่องเที่ยว โดยสามารถแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบหลัก คือ  
    (1) กลุ่มท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์และภูมิปัญญาวิถีวัฒนธรรม โดยมีจังหวัดเพชรบุรี 
เป็นศูนย์กลาง  

   (2) กลุ่มท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ภูเขา ป่าไม้ อุทยานแห่งชาติ แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และ
ชายฝั่งทะเล โดยมีจังหวัดประจวบคีรีขันธ์และชุมพรเป็นศูนย์กลาง  

   (3) กลุ่มท่องเที่ยวพักผ่อนและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โดยมีจังหวัดระนองเป็นศูนย์กลาง 
     หากมองในภาพรวม สถานการณ์การท่องเที่ยวของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
จะเห็นได้ว่ามีแนวโน้มการเติบโตได้ดี สามารถสรุปได้ดังตาราง 1 ดังนี้ 
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ตำรำง 1  สรุปสถานการณ์และประเด็นด้านการท่องเที่ยวเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 

ด้ำน ประเด็นหลัก 
นักท่องเท่ียว/ผู้บริโภค - นักท่องเที่ยวเป็นกลุ่มที่มีคุณภาพ และศักยภาพในการท่องเที่ยว 

- ขนาดของตลาดและการเติบโตของตลาดมีการขยายตัวเพิ่มมากขึ้น 
- ปัจจุบันนักท่องเที่ยวเป็นชาวไทยในทุกจังหวัด มีการกระจุกตัวของเมืองท่องเที่ยว 
  เช่น ชะอ า หัวหิน ปราณบุรี 
- วันพักเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวไม่มาก โดยเฉพาะในจังหวัดชุมพรและระนอง 

สถำนที ่สินค้ำและบริกำร 
ด้ำนกำรท่องเท่ียว 

- ภาพลักษณ์ของสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวมีคุณภาพในระดับสูง 
  และเป็นที่ยอมรับจากนักท่องเที่ยวท้ังชาวไทยและชาวต่างชาติ 
  แต่ก็เป็นภาพลักษณ์เฉพาะพื้นท่ี เช่น หัวหิน ปราณบุรี ชะอ า เกาะเต่า เป็นต้น 
  ซึ่งในจังหวัดทั้ง 4 จังหวัดในเขตมีทรัพยากรการท่องเที่ยวท่ีมีศักยภาพดี 
  แต่ยังไม่ได้สื่อสารให้เป็นท่ีรู้จักมากนัก ดังนั้น หากมีการพัฒนาทรัพยากรและ 
  กิจกรรมการท่องเที่ยว จะช่วยเพิ่มวันพักเฉลี่ย และรายจ่ายของนักท่องเที่ยวได้ 
- พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและสินค้าให้มีความหลากหลาย มีคุณภาพ มีมาตรฐาน  
  เพื่อตอบสนองนักท่องเที่ยวทุกกลุ่ม ได้แก่ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การท่องเที่ยว  
  ด้านศิลปวัฒนธรรม การท่องเที่ยวทางด้านธรรมชาติ และวิถีชุมชน 
- แต่ละจังหวัดมีความโดดเด่นของทรัพยากรที่แตกต่าง บนฐานเดียวกัน คือ 
  การเป็นจังหวัดหรือเมืองท่องเที่ยวเพื่อการพักผ่อนการรักษาสุขภาพ 
  การท่องเที่ยวสีเขียว (Green Tourism) 

ผู้ประกอบกำรธุรกิจ 
ท่องเที่ยว และบุคลำกร 
ด้ำนกำรท่องเท่ียว 

- ส่งเสริม สร้างจิตส านึกผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  
  เพื่อสร้างมาตรฐาน และความเป็นธรรม ไม่เอาเปรียบนักท่องเที่ยว 
- ผู้ประกอบการมีจ านวนไม่มาก และไม่ครอบคลุมการบริการนักท่องเที่ยว  
  นอกจากน้ี ยังพบปัญหาแรงงานด้านการท่องเที่ยวท่ีขาดศักยภาพที่เหมาะสม   
  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ จะมีเพียงแรงงานท่ีอยู่ในเขต 
  อ าเภอหัวหินและปราณบุรี ที่อยู่ในส่วนของที่พักหรือโรงแรมที่มีศักยภาพ 
  การให้บริการในระดับสากลได้ หากเป็นพ้ืนท่ีอื่น ยังคงพบปัญหาเรื่องแรงงาน 
- แรงงานส่วนหนึ่งเป็นแรงงานแฝง เช่น แรงงานพม่าในจังหวัดระนองและชุมพร  

โครงสร้ำงพ้ืนฐำน - ขาดเส้นทางการท่องเที่ยวท่ีดีได้มาตรฐาน เพื่อการเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยว 
  ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก นับได้ว่าเป็นปัญหาใหญ่ 
  โดยเฉพาะอย่างยิ่งเส้นทางเชื่อมโยงเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  กับเขตอันดามัน หรือ ภาคใต้ของประเทศไทย 
- ขาดระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานท่ีดีที่สามารถรองรับและให้บริการแก่นักท่องเที่ยว 
  ได้อย่างเพียงพอ เช่น ถนนท่ีเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว จุดบริการรับส่งและจอดรถ 
  ห้องน้ าท่ีได้มาตรฐานสะอาดส าหรับนักท่องเที่ยวท่ัวไป ผู้สูงอายุ และผู้พิการ 
- ขาดระบบสารสนเทศเพื่อการสืบค้นข้อมูลทางการท่องเที่ยว 
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ตำรำง 1 (ต่อ) 
 

ด้ำน ประเด็นหลัก 

กำรตลำดประชำสัมพันธ์ - กิจกรรมทางการตลาด ยังขาดการเชื่อมโยงระหว่างกลุ่ม Cluster 
- การประชาสัมพันธ์ในการจัดกิจกรรม ขาดความต่อเนื่อง  
  ทั้งในกลุ่ม Cluster และนอกกลุ่ม Cluster 

กำรบริหำรจัดกำร - ขาดการเช่ือมโยงเครือข่ายและภาคีด้านการท่องเที่ยวเพื่อขับเคลื่อนการท่องเที่ยว 
  ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 

- ขาดการพัฒนาแผนทีเ่พื่อการท่องเที่ยว (ได้ตลอด) และเส้นทางการท่องเที่ยว 

  เชื่อมโยงการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 

- ขาดการบูรณาการจัดท าแผนการท่องเที่ยวในแต่ละจังหวัด 

  ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 

ที่มำ: แผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ.2559-2563 หน้า 8-10 
        ตามประกาศคณะกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยว ประจ าเขตพัฒนาการการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก    
 

     จากสถานการณ์และสภาพปัญหาที่ได้มาข้างต้น จะพบว่า การท่องเที่ยวของเขตพัฒนา 
การท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ที่ทีมผู้วิจัยสนใจจะท าการศึกษาวิจัย และเป็นสิ่งที่ส าคัญยิ่งในหลัก 
การบริหารจัดการการท่องเที่ยว ใน 3 ประเด็นส าคัญ คือ  
    (1) การเชื่อมโยงเครือข่ายและภาคีด้านการท่องเที่ยวเพ่ือขับเคลื่อนการท่องเที่ยวในเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
    (2) การพัฒนาแผนที่และเส้นทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยงการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการ
ท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
    (3) การบูรณาการจัดท าแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวในแต่ละจังหวัดในเขตพัฒนาการ
ท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
    ทั้งนี้ จากข้อมูลสถานการณ์การท่องเที่ยวและข้อมูลสถิติตัวเลขของนักท่องเที่ยวในเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พบว่า สามารถแบ่งระดับของการพัฒนาการท่องเที่ยวได้ 
เป็น 2 กลุ่มคือ  
    (1) กลุ่มที่เป็นเมืองหลักทางการท่องเที่ยวและเป็นเมืองที่มีนักท่องเที่ยวรู้จักและมาเยือน
จ านวนมาก คือ จังหวัดเพชรบุรี  
    (2) กลุ่มเมืองท่องเที่ยวรอง คือ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง ท าให้ทั้งสองกลุ่ม
เมืองท่องเที่ยวมีปัญหาทั้งที่คล้ายกัน และปัญหาที่แตกต่างไปในแต่ละพ้ืนที่ ส าหรับปัญหาด้านการ
ท่องเที่ยวภาพรวมของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันตก คือ ปัญหาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
ที่รองรับการคมนาคมในแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญ นอกจากนี้ ยังพบปัญหาด้านการดูแลความปลอดภัย
ให้กับนักท่องเที่ยว ปัญหาด้านระบบสารสนเทศทางการท่องเที่ยว ระบบ ICT และปัญหาด้านสิ่งอ านวย
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ความสะดวกในการเป็นเมืองท่องเที่ยวที่มีมาตรฐาน เช่น ห้องน้ าในแหล่งท่องเที่ยวส าหรับผู้พิการและ
ผู้สูงอายุ สนามบิน เส้นทางคมนาคมทางบก และอากาศ และระบบขนส่งสาธารณะท้องถิ่น (แผนปฏิบัติ
การพัฒนาการท่องเที่ยวภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ. 2559-2563, 2559: 10) 
     ดังนั้น จึงท าให้ทีมผู้วิจัยสนใจจะท าการศึกษาวิจัยที่มุ่งเน้นในพ้ืนที่ “จังหวัดเพชรบุรี”  
เป็นหลัก เนื่องจากเป็นเมืองหลักทางการท่องเที่ยว เป็นเมืองที่มีนักท่องเที่ยวรู้จักและมาเยือน 
จ านวนมาก นอกจากนี้ ยังมีฐานทรัพยากรการท่องเที่ยวหรือทุนทางวัฒนธรรมที่มีศักยภาพสูง ทั้งด้าน
เอกลักษณ์และความหลากหลาย รวมถึงมีประวัติสืบทอดกันมาอย่างยาวนาน ถือว่าเป็นศูนย์ปฏิบัติ 
การของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก และเป็นศูนย์กลางของกลุ่มท่องเที่ยวทาง
ประวัติศาสตร์และภูมิปัญญาวิถีวัฒนธรรมของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก มีแหล่ง
ท่องเที่ยวส าคัญที่มีชื่อเสียงมากมาย ทั้งในด้านของประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิต และ 
อัตลักษณ์เฉพาะอันทรงคุณค่า ทั้งที่เป็นวัด พระราชวัง พิพิธภัณฑ์ ศูนย์วัฒนธรรม และงานฝีมือช่าง 
มีชื่อเสียงในด้านการเป็นแหล่งผลิตน้ าตาล ที่มีการแปรรูปเป็นขนมหวานต่างๆ และของฝากที่ขึ้นชื่อ  
เช่น ขนมหม้อแกง ซึ่งล้วนเป็นปัจจัยส าคัญที่สามารถพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได้อย่างดี
อีกท้ังยังอยู่ไม่ไกลจากกรุงเทพมหานคร เป็นอีกจังหวัดหนึ่งที่นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 
นิยมเดินทางมาท่องเที่ยวและพักผ่อนหย่อนใจเป็นจ านวนมาก  
    นอกจากศักยภาพสูงด้านทุนวัฒนธรรมที่จังหวัดเพชรบุรีมีอยู่ ประกอบกับ การเป็นศูนย์กลาง
ของกลุ่มท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์และภูมิปัญญาวิถีวัฒนธรรม และการเป็นศูนย์ปฏิบัติการของ 
เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก จึงมีบทบาทส าคัญในการเป็นข้อต่อเชื่อมโยงการท่องเที่ยว 
กับจังหวัดอ่ืนๆ ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก เนื่องจากปัจจัยทางด้านที่ตั้งของจังหวัด
เพชรบุรีที่เปรียบเป็นหน้าด่านในการรองรับการท่องเที่ยวที่หลั่งไหลมาจากพ้ืนที่ด้านบนซึ่งเป็นพ้ืนที่  
ส่วนใหญ่ของประเทศ โดยเฉพาะแหล่งต้นทางของนักท่องเที่ยวที่ส าคัญ คือ พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
และภาคกลางของประเทศไทย ดังนั้น จังหวัดเพชรบุรี จึงจ าเป็นต้องได้รับการแต่งตัวให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของนักท่องเที่ยว ในขณะเดียวกัน ก็ต้องคงรักษาอัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของท้องถิ่น 
ไว้ให้พร้อมส าหรับการต้อนรับนักท่องเที่ยวและสร้างภาพลักษณ์ที่ดี เพ่ือการแนะน าและส่งต่อ 
การท่องเที่ยวไปยังจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง ต่อไป  
    จากสถานการณ์การท่องเที่ยวของจังหวัดเพชรบุรี ที่ได้รับข้อมูลจากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ม ี
ส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ทั้งภาคประชาชน หน่วยงานภาครัฐ และกลุ่มธุรกิจเอกชน ต่างเห็นพ้อง
ต้องกันว่า ประเด็นปัญหาส าคัญของการท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี  คือ การขาดการเชื่อมโยง 
แหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก และขาดการประชาสัมพันธ์
ภาพลักษณ์ของเมืองเพชรบุรีให้เป็นเมืองท่องเที่ยว ท าให้นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่กระจุกตัวอยู่เฉพาะ 
บางแหล่งท่องเที่ยวเท่านั้น เช่น ชะอ า อีกท้ัง ยังขาดการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง ทั้งแหล่ง

http://travel.sanook.com/blog/category/%E0%B8%82%E0%B8%99%E0%B8%A1-%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%A1/
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ท่องเที่ยวในปัจจุบันที่เกิดความเสื่อมโทรม มีปัญหาด้านความสะอาด และสัตว์จรจัดในแหล่งท่องเที่ยว 
ขาดการคัดเลือกสถานที่ใหม่ๆ ที่มีศักยภาพและสามารถพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวแห่งใหม่เพ่ือดึงดูด
นักท่องเที่ยวได้ ในขณะที่ แหล่งประวัติศาสตร์มีศักยภาพเพียงพอที่จะพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวได้  
แต่ยังขาดการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง รวมถึง ขาดการบูรณาการ 
การจัดการร่วมกันระหว่างประชาชนท้องถิ่นและหน่วยงานภาครัฐ ทั้งในเรื่องโครงการและงบประมาณ 
รวมถึงเกิดความขัดแย้งกับประชาชนในพ้ืนที่อีกด้วย เนื่องจาก รายได้จากการท่องเที่ยวไม่สามารถ
กระจายได้อย่างทั่วถึงประชาชนในพื้นที่ (ส านักงานจังหวัดเพชรบุรี, 2557) สอดคล้องกับสถานการณ์
และประเด็นด้านการท่องเที่ยวเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ที่เห็นว่า จังหวัดเพชรบุรี  
มีศักยภาพด้านแหล่งวัฒนธรรม แต่กลับมีการกระจุกตัวของนักท่องเที่ยวอย่างมากในแหล่งธรรมชาติ
หรือแหล่งที่เกี่ยวข้องกับธรรมชาติ ด้วยปัญหาเหล่านี้ จังหวัดเพชรบุรี จึงก าหนดแผนพัฒนาจังหวัด 
ระหว่างปี พ.ศ. 2557-2560 ตามทิศทางการพัฒนากลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 2 คือ  
    (1) ส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศและแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม สนับสนุนและพัฒนา
ปัจจัยผลักดันเป็นแหล่งศึกษาดูงานและจัดนิทรรศการที่ส าคัญระดับประเทศ  
      (2) พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน ระบบความปลอดภัย และสิ่งอ านวยความสะดวกรองรับ 
ภาคการท่องเที่ยว  
    (3) ปรับปรุงภูมิทัศน์และพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวสร้างสรรค์กิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว   
    นอกจากนี้  ในปัจจุบัน จากสถิติจ านวนนักท่องเที่ยว จังหวัดเพชรบุรีถือได้ว่าเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวยอดนิยมและได้รับความสนใจจากนักท่องเที่ยวเป็นจ านวนมาก ที่มีกิจกรรมการท่องเที่ยว
รูปแบบต่างๆ รองรับนักท่องเที่ยว ส่งผลต่อการท าให้ประชากรส่วนหนึ่งหันมาประกอบอาชีพ 
ที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว ในขณะที่อีกส่วนหนึ่งยังคงรักษาวัฒนธรรมและความเป็นชุมชนดั้งเดิม 
ของตนไว้ ผสมผสานเป็นอัตลักษณ์ของชุมชนที่เหมาะสมกับการท่องเที่ยว ทั้งนี้ การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ
แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก อาจส่งผลต่อการพัฒนาปัจจัยส่งเสริมแหล่งวัฒนธรรมที่มีคุณค่าและศักยภาพสูง 
อยู่แล้ว ให้สามารถดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวให้ประกอบกิจกรรมการท่องเที่ยวในแหล่ง
วัฒนธรรมมากขึ้น ลดการกระจุกตัวในแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยม ให้กระจายตัวสู่แหล่งวัฒนธรรมที่มี
คุณค่าซึ่งซ่อนตัวอยู่นอกสายตาและการรับรู้ของนักท่องเที่ยว และเมื่อจังหวัดเพชรบุรี ประสบ
ความส าเร็จแล้ว ก็จะสามารถท าหน้าที่ส่งต่อความรู้ ประสบการณ์ และบทเรียน มาบูรณาการเชื่อมโยง
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและการท่องเที่ยวแบบผสมผสานหรือการท่องเที่ยวรูปแบบอื่นที่เหมาะสม  
สู่จังหวัดอ่ืนๆ ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ก่อให้เกิดผลดีต่อการส่งเสริมการศึกษา 
แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกตามศักยภาพเชิงพ้ืนที่  
ของแต่ละจังหวัดต่อไป สามารถใช้แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวนี้ เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ชุมชน
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ท้องถิ่นเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ความรู้ความเข้าใจ และอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 
รวมถึงวิถีชีวิตและอัตลักษณ์ความเป็นไทยไดอ้ย่างแท้จริงต่อไป  
     ดังนั้น จากสภาพปัญหาที่ได้กล่าวมาข้างต้น จึงเป็นเหตุให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาและ 
หาค าตอบเชิงประจักษ์ในปัญหาการวิจัย (Research Problem) ที่ว่า “แนวทำงกำรพัฒนำ 
กำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพื่อบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก ควรมีลักษณะเป็นอย่ำงไร” ซ่ึงประกอบด้วยค าถามย่อยๆ ดังนี้คือ 
    (1) ศักยภาพการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  เพ่ือบูรณาการสู่เขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก มีหรือไม่ อย่างไร ? 
    (2) แนวทางการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตก ควรเป็นอย่างไร ? 
    (3) แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ควรเป็นอย่างไร ? 
    (4) คู่มือการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนา 
การท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ควรเป็นแบบใด ? 
 
2. วัตถุประสงค์ของแผนงำนวิจัย 
 

    2.1 เพ่ือศึกษาศักยภาพการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
    2.2 เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
    2.3 เพ่ือก าหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
    2.4 เพ่ือสร้างคู่มือการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 
3. กรอบข้ันตอนกำรวิจัย 
 

    การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงบูรณาการ (Integrated research) ที่มีการที่ผสมผสานระหว่าง
การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  
และการวิจัยแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR) โดยได้ก าหนดกระบวนการ 
ในการด าเนินงานออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 



9 

 

 

     ขั้นตอนที่ 1 การสังเคราะห์องค์ความรู้ของอุปสงค์  อุปทาน และศักยภาพการตลาด 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม จากนั้นก าหนดแนวทางการจัดการทางการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก (จากโครงการย่อยที่ 1) 
     ขั้นตอนที่ 2 การสังเคราะห์องค์ความรู้จากการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก (จากโครงการย่อยที่ 2)  
     ขั้นตอนที่ 3 น าข้อมูลทั้ง 2 ส่วนมาก าหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ในองค์ประกอบ 4 ด้าน ได้แก่  
    (1) ด้านฐานทรัพยากรการท่องเที่ยวหรือแหล่งท่องเที่ยว  
    (2) กิจกรรมและการบริการการท่องเที่ยว 
    (3) ด้านการตลาดการท่องเที่ยว  
    (4) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น  
    โดยให้ความส าคัญและมุ่งเน้นให้จังหวัดเพชรบุรีเป็นศูนย์กลางการบริหารจัดการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรม เพ่ือบูรณาการและเชื่อมโยงไปสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
    ขั้นตอนที่ 4 ถอดบทเรียนการผลวิจัยออกมา โดยการสร้าง “คู่มือการพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก” จากนั้น 
จัดกิจกรรมการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Work Shop) เพ่ือถ่ายทอดความรู้จากผลงานวิจัยเกี่ยวกับ 
“คู่มือเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก” ให้กับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stake-holder) ในการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 

 
4. นิยำมศัพท์ท่ีใช้ในกำรวิจัย 
 

     กำรพัฒนำ (Development) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นหรือเจริญขึ้น  
ซึ่งอาจหมายถึงการพัฒนาคน หน่วยงาน ชุมชน หรือประเทศ 
    กำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) หมายถึง การท่องเที่ยวที่มุ่งเดินทาง 
ไปยังแหล่งท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้น เช่น ศิลปะ สถาปัตยกรรม โบราณสถาน โบราณวัตถุ เรื่องราวและ
คุณค่าทางประวัติศาสตร์ รูปแบบวิถีชีวิต ภาษา การแต่งกาย การบริโภค ความเชื่อ ศาสนา จารีต 
ประเพณี เป็นต้น เพ่ือให้ได้รับความสนุกสนานเพลิดเพลิน ได้รับความรู้ความเข้าใจ ได้รับประสบการณ์
ใหม่ๆ เกิดความชื่นชม ความซาบซึ้งตรึงใจ เห็นคุณค่าต่อเอกลักษณ์ความงดงามทางวัฒนธรรม 
ประวัติศาสตร์ และวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของกลุ่มชน ซึ่งต้องค านึงถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นต่อบุคคล 
วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุด ในขณะเดียวกัน ชุมชนท้องถิ่นผู้เป็นเจ้าของวัฒนธรรมก็ต้องได้
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ประโยชน์จากการท่องเที่ยว อันเป็นการท่องเที่ยวที่ก่อให้เกิดความสมดุลระหว่างการพัฒนาและ 
การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมควบคู่กันไป 
    กำรบูรณำกำร (Integration) หมายถึง กระบวนการพัฒนาที่เน้นการด าเนินการแบบ 
มีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง อันเกิดจากการรวมสหวิทยาการหรือศาสตร์หลายด้าน นอกจากนี้  
ยังได้มีการประยุกต์ใช้เทคนิคหรือวิธีการด าเนินการวิจัยที่เกิดจากการบูรณาการหลากหลายรูปแบบ 
เข้าด้วยกัน เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วม รวมถึงการได้มาซึ่งข้อมูล และค าตอบการวิจัยที่สมบูรณ์และ
เหมาะสมกับพ้ืนที่หรือสภาพชุมชนมากที่สุด 
    เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก (The Royal Coast) หมายถึง เขตพ้ืนที่ 
การท่องเที่ยวที่ก าหนดตามกฎกระทรวงก าหนดเขตพัฒนาการท่องเที่ยว พ.ศ.2558  ซึ่งประกอบด้วย  
4 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง โดยแต่ละจังหวัดมีทรัพยากร
ทางการท่องเที่ยวที่มีความโดดเด่นและแตกต่างกันไปในภาพลักษณ์และรูปแบบการพัฒนาการท่องเที่ยว
ทีแ่บ่งออกเป็น 3 รูปแบบหลัก คือ  
    (1) กลุ่มท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์และภูมิปัญญาวิถีวัฒนธรรม โดยมีจังหวัดเพชรบุรีเป็น
ศูนย์กลาง  
    (2) กลุ่มท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ภูเขา ป่าไม้ อุทยานแห่งชาติ แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และ
ชายฝั่งทะเล โดยมีจังหวัดประจวบคีรีขันธ์และชุมพรเป็นศูนย์กลาง  
     (3) กลุ่มท่องเที่ยวพักผ่อนและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โดยมีจังหวัดระนองเป็นศูนย์กลาง 
   กำรบูรณำกำรกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก หมายถึง การใช้แนวคิด แนวทาง ความรู้ 
ประสบการณ์ และผลจากการศึกษาเรียนรู้แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
ในการเป็นกรณีศึกษาเปรียบเทียบการศักยภาพแหล่งวัฒนธรรม การตลาดการท่องเที่ยว กิจกรรม 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม รวมทั้งการเชื่อมโยงเส้นทาง ก าหนดการ และกิจกรรมการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมและการท่องเที่ยวรูปแบบอ่ืนๆ กับจังหวัดประจวบคีรีขันธ์  ชุมพร และระนอง  
ตามศักยภาพเชิงพ้ืนที่ 
 
5. วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 

    การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงบูรณาการ (Integrated Research) ที่มีการที่ผสมผสาน
ระหว่างการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) และการวิจัยแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR) โดยมีขอบเขต 
การวิจัยดังนี้ 
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    5.1 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 
  5.1.1 ศึกษาศักยภาพการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 5.1.2 ศึกษาแนวทางการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 5.1.3 ก าหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 5.1.4 สร้างคู่มือการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
    5.2 ขอบเขตด้ำนพื้นที่วิจัย   
  พ้ืนที่ท าการศึกษาและวิจัยในครั้งนี้คือ จังหวัดเพชรบุรี โดยเชื่อมโยงสู่เขตพัฒนา 
การท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันตก อันได้แก ่จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง 
    5.3 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ   
  การวิจัยครั้งนี้ ทีมผู้วิจัยใช้ระยะเวลาในด าเนินการวิจัย ตั้งแต่เริ่มต้นจนการวิจัย 
เสร็จสมบูรณ์ เป็นเวลา 12 เดือน หรือ 1 ปี 
    5.4 ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง   
 ผู้วิจัยได้แบ่งประชากรแบ่งออกเป็น 2 ส่วนตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 
 5.4.1 ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 3   
 ประชำกร คือ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stake-holder) ในการก าหนดแนวทาง 
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก ทั้งในจังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง อันประกอบด้วย 3 กลุ่ม 
คือ  
  (1) เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐ เช่น เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
ส านักงานจังหวัด ตัวแทนส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด ตัวแทนสภาวัฒนธรรมจังหวัด 
ตัวแทนส านักงานพาณิชย์จังหวัด และนักวิชาการจากสถาบันการศึกษา  
  (2) ผู้ประกอบการภาคเอกชน เช่น นายกสมาคมธุรกิจการท่องเที่ยว ตัวแทน
ผู้ประกอบการบริษัทน าเที่ยว และตัวแทนผู้ประกอบการที่พักแรม  
  (3) ผู้น าท้องถิ่นทั้งแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ  
  กลุ่มตัวอย่ำง ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยที่ไม่ใช้หลักความน่าจะเป็น (Non-
probability sampling) ด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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(Stake-holder) ในการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ๆ คือ  
  (1) เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐ จ านวน 5 คน  
  (2) ผู้ประกอบการภาคเอกชน จ านวน 5 คน  
  (3) ผู้น าท้องถิ่นทั้งแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ จ านวน 5 คน  
  รวมทั้งสิ้น 15 คน โดยการจัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group Disgussion) 
เพ่ือวิเคราะห์ แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  เพ่ือบูรณาการสู่เขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
  5.4.2 ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 4   
  ประชำกร คือ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stake-holder) ในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี อันประกอบด้วย 3 กลุ่ม คือ  
  (1) เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐ เช่น เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย
ส านักงานจังหวัด ตัวแทนส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด ตัวแทนสภาวัฒนธรรมจังหวัด 
ตัวแทนส านักงานพาณิชย์จังหวัด และนักวิชาการจากสถาบันการศึกษา  
 (2) ผู้ประกอบการภาคเอกชน เช่น นายกสมาคมธุรกิจการท่องเที่ยว ตัวแทน
ผู้ประกอบการบริษัทน าเที่ยว และตัวแทนผู้ประกอบการที่พักแรม 
 (3) ผู้น าท้องถิ่นทั้งแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ  
 กลุ่มตัวอย่ำง ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยที่ไม่ใช้หลักความน่าจะเป็น (Non-
probability sampling) ด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
(Stake-holder) ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ  
  (1) เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐ จ านวน 10 คน  
  (2) ผู้ประกอบการภาคเอกชน จ านวน 10 คน  
  (3) ผู้น าท้องถิ่นทั้งแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ จ านวน 10 คน  
  รวมทั้งสิ้น 30 คน โดยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพ่ือถ่ายทอด
องค์ความรู้จากผลงานวิจัยเกี่ยวกับคู่มือพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
    5.5 ขอบเขตด้ำนเครื่องมือวิจัย 
  5.5.1 ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 3  เครื่องมือการวิจัยคือ การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ 
มีส่วนร่วม (Participatory Action Research = PAR) โดยการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group 
Disgussion) ในขณะเดียวกัน ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยจะต้องเข้าร่วมในกระบวนการพัฒนาทั้งหมด ตั้งแต่
เริ่มต้นจนจบสิ้นกระบวนการ ควบคู่กับ การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) และ
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การใช้อุปกรณ์บันทึกเสียง กล้องถ่ายภาพ และแผนที่ ส าหรับการบันทึกข้อมูลและเหตุการณ์ที่ส าคัญ
เพ่ือน ามาใช้ประกอบการท าความเข้าใจและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 5.5.2 ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 4  เครื่องมือการวิจัยคือ การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(Workshop) เพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้จากผลงานวิจัยเกี่ยวกับ “คู่มือพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก” ให้กับกลุ่มผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย (Stake-holder) ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ควบคู่กับการใช้อุปกรณ์บันทึกเสียงกล้องถ่ายภาพ และแผนที่ 
ส าหรับการบันทึกข้อมูลและเหตุการณ์ที่ส าคัญเพ่ือน ามาใช้ประกอบการท าความเข้าใจและ 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
6. กำรวิเครำะห์ข้อมูล กำรตรวจสอบข้อมูล และกำรแปลผล 
 

    การวิจัยครั้งนี้ มีการตรวจสอบข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และการแปลผลการวิจัย ดังนี้ 
    6.1 กำรตรวจสอบเครื่องมือ  มีวิธีการด าเนินงาน ดังนี้ 
  ทั้งนี้  ข้อมูลในงานวิจัยนี้ เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ จึงต้องมีการตีความและสร้าง 
ความเข้าใจที่ตรงกันในข้อมูลที่ได้มา กล่าวคือควรตรวจสอบความสอดคล้องของข้อมูลกับการตีความ
ของผู้วิจัย เกี่ยวกับความเป็นจริงระดับต่างๆ กับความคิดของผู้ให้ข้อมูลว่าสอดคล้องต้องกันหรือไม่
โดยใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation) ซึ่งเป็นการตรวจสอบแหล่งที่มาต่างๆ 
ของข้อมูลทั้งการตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data Triangulation) และการตรวจสอบสามเส้า 
ด้านวิธีรวบรวมข้อมูล (Methodological Triangulation) นอกจากนี้ข้อมูลต่างๆ ที่ใช้ประกอบ 
การวิจัยและการตีความเรื่องราวต่างๆ ต้องผ่านการตรวจสอบเป็นระยะๆ ทุกข้ันตอน 
    6.2 กำรวิเครำะห์ข้อมูล และแปลผลข้อมูล มีวิธีการด าเนินงาน ดังนี้ 
  ทั้งนี้ ข้อมูลงานวิจัยเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงบรรยาย โดยระบุคุณลักษณะเฉพาะของข้อความหรือสาระ
อย่างมีระบบ ทีอิ่งกรอบแนวคิดและทฤษฏี โดยมีวิธีด าเนินการ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 (1) การลดทอนข้อมูล (Data Reduction) ซึ่งหมายถึงการเลือกเฟ้นหาจุดที่น่าสนใจ 
ท าให้เข้าใจง่าย สรุปย่อ ปรับข้อมูลดิบที่เก็บรวบรวมได้มาลงรหัสทดสอบแนวคิด  รวมเป็นกลุ่ม
แบ่งเป็นหมวดหมู่หรือเป็นส่วนๆ เขียนข้อสรุปชั่วคราว ท าให้เกิดความชัดเจน เป็นพวก เป็นประเภท 
เป็นรูปแบบ หาจุดที่น่าสนใจ และปรับลดเพ่ิมหาข้อมูลใหม่ จนกระทั่งได้ผลสรุปและพิสูจน์บทสรุป 
ที่น่าพอใจ  
 (2) การแสดงข้อมูล (Data Display) ซึ่งเป็นขั้นตอนของการจัดการเลือกเฟ้น 
สรรหาตัวอย่างข้อมูลหรือสารสนเทศไม่ว่าจะเป็นการสรุปจากรายงาน การสังเกตค าพูดจากการ
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สัมภาษณ์หรือการกระท าของผู้ให้ข้อมูล น ามาเป็นหลักฐานของข้อสรุปชั่วคราวเสนอไว้เพ่ือแสดง 
ให้เห็นและก่อให้เกิดความเข้าใจว่า อะไรเกิดขึ้น ท าไม อย่างไร อันจะน าไปสู่การวิเคราะห์ และ
สรุปผลต่อไป  
 (3) การสร้างข้อสรุปและยืนยันผลสรุป (Conclusion and Verification) เป็นการ 
สังเคราะห์ข้อสรุปย่อยๆ ในช่วงแรกๆ เข้าด้วยกันเป็นบทสรุปและตรวจสอบยืนยันเป็นผลสรุป 
การวิจัยในช่วงสุดท้าย การพัฒนาข้อสรุปย่อยๆ ไปสู่ข้อสรุปใหญ่ๆ เรื่อยๆ ขึ้นไปนี้เป็นก้าวของ 
การพัฒนาทฤษฎีจากสภาพเฉพาะไปสู่ข้อสรุปทั่วๆ ไป (Generalized) เป็นกระบวนของการประมวล
ความคิดอันเกิดจากข้อมูลรูปธรรมภาคสนามไปสู่รูปแบบที่เป็นนามธรรมที่เป็นทฤษฎี (Ground 
theory) ตามวิธีการแบบอุปนัย (Induction) และเพ่ือให้บทสรุปมีความน่าเชื่อถือ ผู้วิจัยตรวจสอบ 
อีกครั้งหนึ่ง ในขณะที่เขียนรายงานกับข้อมูลสนามเพ่ือยืนยันผลสรุปวิจัย ด้วยการตรวจสอบแบบ 
สามเส้า การน าผลสรุปวิจัยตรวจสอบความถูกต้องกับผู้ให้ข้อมูลตรวจสอบความแตกต่างหรือ
คล้ายคลึงของความคิดคนในกับคนนอก 
 จากนั้น น าข้อมูลที่ได้มาจัดเรียบเรียงและวิเคราะห์เชิงบรรยาย เพ่ือให้ได้ข้อมูล 
ในภาพรวมเกี่ยวกับการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ซึ่งในการน าเสนอจะมีการใช้รูปภาพประกอบการบรรยาย 
 
7 ประโยชน์ที่ได้รับ 
 

    จากผลของการวิจัยนี้ คาดว่าจะเป็นประโยชน์ต่อบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
    7.1 ผู้วิจัยได้องค์ความรู้ใหม่ (New Knowledge) เกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ซึ่งผลการวิจัย 
ที่ได้สามารถน าไปเป็นข้อมูลพ้ืนฐานเพ่ือประกอบการจัดท าเอกสารและต าราทางวิชาการ รวมถึง 
การด าเนินการวิจัยต่อยอดต่อไป  
    7.2 สถาบันการศึกษาที่เกี่ยวข้อง ได้แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก สามารถน าไปเป็นข้อมูลพ้ืนฐาน 
เพ่ือประกอบการเรียนการสอนแก่นักศึกษาในระบบมหาวิทยาลัย หรืออาจใช้ประกอบการศึกษาเรียนรู้ 
นอกระบบให้กับชุมชนท้องถิ่นในพ้ืนที่ที่สนใจได ้
    7.3 ผู้น าชุมชนท้องถิ่น หน่วยงานทางวัฒนธรรม รวมถึงสมาชิกกลุ่มต่างๆ ในเขตพัฒนา 
การท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี ที่เชื่อมโยง
การท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยมีความรู้ความเข้าใจ การมีส่วนร่วมและ
สามารถท างานร่วมกัน ในขณะเดียวกัน ยังสามารถน าผลการศึกษาไปเป็นแนวทางการพัฒนา 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
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รวมถึงน าไปใช้ในการก าหนดนโยบายภาครัฐ เพ่ือวางแผนเพ่ือพัฒนา ส่งเสริม และสนับสนุนการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกต่อไป 
    7.4 ประชาชนท้องถิ่นในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกตระหนักถึงความส าคัญของ
วัฒนธรรมไทย อัตลักษณ์และความเป็นไทย รวมถึงทรัพยากรการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมของประเทศ
ไทย อันน าไปสู่การร่วมมือกันอนุรักษ์ให้ยั่งยืนต่อไป 
    7.5 หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องและรับผิดชอบด้านการพัฒนาการท่องเที่ยว ในเขตพัฒนา 
การท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก (พ้ืนที่จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง) เช่น  
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยส านักงานจังหวัด ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด สภาวัฒนธรรม
จังหวัด รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่ สามารถน าผลการศึกษาไปเป็นแนวทางเพ่ือส่งเสริม
และประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกให้เป็นที่รู้จัก
ของนักท่องเที่ยวและบุคคลทั่วไป 
    7.6 ผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก สามารถ 
น าผลการศึกษาที่ได้มาเป็นข้อมูลเพ่ือประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการขาย รวมถึงเพ่ือเป็นข้อมูล
ประกอบการจัดท าก าหนดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีเป็นศูนย์กลาง และการท่องเที่ยว
ฝั่งทะเลตะวันตก ที่สามารถเชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวอ่ืนๆ ในพ้ืนทีใ่กล้เคียงได้ 
    7.7 นักท่องเที่ยวได้แหล่งท่องเที่ยวหรือแหล่งเรียนรู้ ปฏิทินการท่องเที่ยว แผนที่เส้นทาง และ
คู่มือเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก ที่น่าสนใจและน ามาซึ่งประสบการณ์การท่องเที่ยวที่มีคุณภาพต่อไป  
    7.8 นักวิชาการและนักวิจัย รวมถึงผู้ที่มีความสนใจศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก สามารถ 
น าข้อมูลที่ได้ไปศึกษาอ้างอิง และปรับใช้ในงานวิจัยที่มีลักษณะเนื้อหาเกี่ยวข้องกัน ซึ่งจะเป็น
ประโยชน์ต่อวงการศึกษาและการวิจัยต่อไป 
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บทที่ 2 
กำรทบทวนเอกสำรและวรรณกรรม 

 
    การวิจัยเรื่อง “แนวทางการจัดการตลาดท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณา
การสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก” ในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้มีการทบทวนเอกสารและ
วรรณกรรมที่เก่ียวข้องในประเด็นต่างๆ ดังนี้ 
    (1) แนวคิด ทฤษฏี และเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
    (2) กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย 
 
1. แนวคิด ทฤษฏี และเอกสำร งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

    1.1 ทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง 
  จากการศึกษาเอกสาร หนังสือ ต ารา และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สามารถสรุปทฤษฏี 
ที่เก่ียวข้อง เพื่อน ามาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้คือ 
 1.1.1 ทฤษฎีระบบ (Systems Theory) 
  เป็นทฤษฎีที่กล่าวว่า “ระบบ” เป็นกลุ่มของส่วนที่เกี่ยวข้องกัน และต้องการบรรลุ
จุดมุ่งหมายร่วมกัน ซึ่งตามแนวคิดของ Talcott Parsons ได้กล่าวว่า ทุกระบบขององค์กรประกอบด้วย 
4 ส่วนที่เกี่ยวข้องกัน (สุเทพ  สุนทรเภสัช, 2546: 102) ดังนี้ คือ 
  1) ปัจจัยน าเข้า (Input) ประกอบด้วย ทรัพยากรมนุษย์ สิ่งแวดล้อมทาง
กายภาพ การเงิน ข้อมูลที่ใช้เพื่อผลิตสินค้าและการบริการ 
 2) กระบวนการแปรสภาพ (Transformation process) ประกอบด้วย การจัดการ
เทคโนโลยีและการปฏิบัติ การผลิตเพ่ือเปลี่ยนปัจจัยน าเข้าเป็นผลผลิต 
 3) ผลผลิต (Output) ประกอบด้วย สินค้าและบริการ ก าไรและการขาดทุน 
พฤติกรรมและผลลัพธ์ที่คาดหวังอ่ืน ๆ ผลผลิตเหล่านี้เป็นผลผลิตเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 
 4) การป้อนกลับ (Feedback) เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสภาพและผลลัพธ์ เกี่ยวกับ
กิจกรรมขององค์กร ข้อมูลเหล่านี้ใช้เพ่ือปรับปรุงปัจจัยน าเข้าและกระบวนการแปรสภาพ เพ่ือให้ได้
ผลลัพธ์มากขึ้น 
 ทั้ง 4 องค์ประกอบถือเป็นสิ่งที่ท าให้ ระบบสามารถขับเคลื่อนและพัฒนา 
ต่อไปได้ นอกจากนี้ Talcott Parsons ยังเพ่ิมเติมอีกว่า “ระบบสังคม” ประกอบขึ้นด้วยปัจเจกบุคคล
ผู้ปฏิบัติหรือผู้กระท าจ านวนมากที่มีปฏิสัมพันธ์ต่อกันและกันในสถานการณ์หนึ่ง ซึ่งอย่างน้อยก็มีความ
เกี่ยวพันทางด้านกายภาพหรือสภาพแวดล้อม ผู้ปฏิบัติหรือผู้กระท า ผู้ได้รับแรงจูงใจในแง่ที่มีแนวโน้ม
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ที่จะได้รับ ความพึงพอใจสูงสุด และความสัมพันธ์ของพวกเขาที่มีต่อสถานการณ์ต่อกันและกัน  
จะได้รับการนิยามและควบคุมในแง่ของระบบโครงสร้างทางวัฒนธรรมและสัญลักษณ์ที่มีอยู่ร่วมกัน  
ระบบสังคมที่ส าคัญ ได้แก่ ตัวผู้กระท าหรือผู้ปฏิบัติ (Actors) ปฏิสัมพันธ์ (Interaction) สภาพแวดล้อม 
(Environment) การที่จะได้รับความพึงพอใจสูงสุด (Optimization of Gratification) และวัฒนธรรม 
(Culture) สถานภาพ-บทบาท (Status-Role Complex) เป็นหน่วยพ้ืนฐานของระบบสังคมและ 
เป็นองค์ประกอบโครงสร้างของระบบสังคม (สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 2542: 65 และ สุเทพ สุนทรเภสัช, 
2546: 99) 
 ผู้ วิ จั ยน าทฤษฎีนี้ มาใช้ เป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตก ซึ่งมีการมอง 
อย่างเป็นระบบ ได้แก่ ปัจจัยน าเข้า (Input) ที่ประกอบด้วยข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับลักษณะและ
กระบวนการ รวมถึงปัจจัยที่ชี้วัดประสิทธิภาพในการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยว จากนั้นน าไปสู่
กระบวนการแปรสภาพ  (Transformation Process) คือกระบวนการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยว 
หลังจากนั้นจะได้ผลผลิต (Output) ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  คือ “คู่มือการพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  เพ่ือบูรณาการสู่ เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก” ที่มี
ประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ภายหลังจากการทดลองใช้ เส้นทางการท่องเที่ยวแล้ว จะน าไปสู่การป้อนกลับ 
(Feedback) ที่สามารถประเมินได้จากความคิดเห็นต่อเส้นทางการท่องเที่ยวจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับพ้ืนที่
มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ ในกระบวนการทั้งหมดยังเกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายใน ที่มี
อิทธิพลต่อการพัฒนาและทดลองใช้คู่มือการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
ซึ่งจะต้องมีการปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
  1.1.2 ทฤษฎีศักยภำพกำรพัฒนำและกำรแพร่กระจำย (Development Potential– 
Diffusion Theory) 
  เป็นทฤษฎีที่อธิบายถึงการพัฒนาและการสร้างความเจริญในสังคมชนบทหรือ
หมู่บ้านชนบท ซึ่งประกอบไปด้วยปัจจัยส าคัญที่ท าให้เกิดการพัฒนา 6 ประการคือ ทรัพยากรธรรมชาติ 
ทรัพยากรมนุษย์ องค์การทางสังคม ภาวะผู้น า การติดต่อสัมพันธ์กับโลกภายนอก และการฝึกอบรม 
ทั้งนี้หากสังคมใดมีปัจจัยเหล่านี้อยู่มากก็ย่อมมีโอกาสในการพัฒนาได้มาก รวมทั้งยังสามารถ
แพร่กระจายและรับประโยชน์จากภายนอกสังคมได้มากตามไปด้วยเช่นกัน (สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 
2542: 32-39 และ สนธยา พลศรี, 2547: 210–211)  
 ทั้งนี้ ทฤษฎีศักยภาพการพัฒนาและการแพร่กระจายประกอบด้วย 2 ส่วน คือ  
  (1) ศักยภาพการพัฒนา ได้แก่ ทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรมนุษย์ องค์การทาง
สังคม และภาวะผู้น า 
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  (2) การแพร่กระจาย ได้แก่ การติดต่อกับโลกภายนอก โดยมีการฝึกอบรมเป็น
ตัวเชื่อมหรือตัวแปรแทรกซ้อน (Intervening Variable) ดังนั้น สังคมจะพัฒนาได้โดยปัจจัย 6 ประการ
คือ ทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรมนุษย์ องค์การทางสังคม ภาวะผู้น า การติดต่อกับโลกภายนอก และ
การฝึกอบรม ถ้าปัจจัยเหล่านี้มีมากเพียงใด การพัฒนาก็ยิ่งมีสู งขึ้นเท่านั้น (สนธยา พลศรี, 2547:  
209-211) ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากประพจน์ จะพบว่า “ศักยภาพการพัฒนาในสังคม จะประกอบด้วย
ปัจจัยทางด้านทรัพยากรธรรมชาติ ปัจจัยทางด้านทรัพยากรมนุษย์ ปัจจัยทางด้านองค์การทางสังคม 
และปัจจัยทางด้านภาวะผู้น า ยิ่งมีปัจจัยเหล่านี้มากเท่าใด สังคมนั้นก็จะมีศักยภาพหรือมีความพร้อม 
ในการพัฒนามากเท่านั้น” และ “ถ้าสังคมนั้นมีการติดต่อกับโลกภายนอกมากเท่าใด ก็จะส่งผลให้ 
สังคมนั้นมีการพัฒนาอย่างแพร่กระจายมากขึ้นเท่านั้น”  
  ผู้วิจัยน าทฤษฎีนี้มาเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ทั้งนี้ สิ่งที่ส าคัญในการ
พัฒนาคือ “ปัจจัยการพัฒนา” ที่สามารถน ามาเป็นวัตถุดิบ (Input) ในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ซึ่งความส าเร็จในการด าเนินงานย่อมขึ้นอยู่กับปัจจัยเหล่านี้ว่ามีมาก
เพียงใด หากมีสูง การพัฒนาการท่องเที่ยวนั้น ก็ย่อมมีศักยภาพสูงตามเท่านั้น 
  1.1.3 ทฤษฎีปรำกฏกำรณ์วิทยำ (Phenomenology)  
  เป็นทฤษฎีที่มุ่งท าความเข้าใจหรือเข้าถึงความหมายของประสบการณ์ชีวิตแบบ
ต่างๆ (live experiences) ในโลกของผู้ที่ได้รับประสบการณ์เหล่านั้น ทั้งนี้ ในการที่จะเข้าถึงความหมาย 
ของประสบการณ์เช่นนั้น ผู้วิจัยจะต้องถือเอาความหมายและความรู้สึกของผู้ที่ได้ประสบกับเหตุการณ ์
เป็นส าคัญ ที่ไม่ใช่ความหมายของผู้วิจัย ซึ่งตรงจุดนี้ที่ปรัชญาปรากฏการณ์นิยมแบบต่างๆ ได้เข้ามามี
บทบาทส าคัญในการศึกษา ผู้วิจัยจะใช้ปรัชญาแบบปรากฏการณ์นิยมนี้เป็นแนวทางชี้น า รวมถึง
ประยุกต์ใช้ในการเลือกใช้เทคนิคและวิธีการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยเน้นการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง  
เพ่ือเข้าถึงความหมายที่แท้จริงของประสบการณ์ที่ตนเองได้ศึกษา โดยผู้วิจัยจะต้องกันเอาบรรดา 
ความเชื่อ แนวคิด หรืออคติใดๆ ที่อาจมีเกี่ยวกับประเด็นที่ศึกษาออกไปให้หมด โดยมองหาความหมาย
ของประสบการณ์ ซึ่งมักจะซ่อนอยู่เบื้องหลังสิ่งที่ปรากฏ นอกจากนี้  การวิเคราะห์แบบปรากฏการณ์
วิทยานี้ ได้เน้นการตีความปรากฏการณ์ภายในกรอบของระบบความหมาย คือบริบททางสังคมและ
วัฒนธรรมเป็นหลัก (ชาย โพธิสิตา, 2547: 87) 
  จากที่กล่าวถึงทฤษฎีมาทั้งหมดข้างต้น สามารถสรุปเป็น “กรอบทฤษฎี 
กำรวิจัย” (Theoretical Framework) การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก” ในครั้งนี้ ได้ดังแผนภูมิ 1 
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ก ำหนดแนวทำงกำรพัฒนำกำรท่องเทีย่วเชิงวัฒนธรรมจังหวดัเพชรบุร ี
เพื่อบูรณำกำรสูเ่ขตพัฒนำกำรท่องเทีย่วฝ่ังทะเลตะวันตก 

 
 
 

 

วิเครำะห์ข้อมูลพื้นฐำนเพื่อเป็นแนวทำงกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบรุ ี
เพื่อบูรณำกำรสูเ่ขตพัฒนำกำรท่องเทีย่วฝ่ังทะเลตะวันตก 

 
 
 
 
 

 
 

กำรพัฒนำกำรท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเท่ียวฝ่ังทะเลตะวันตก 

ศึกษำแนวทำงกำรพัฒนำเส้นทำงกำรท่องเท่ียว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 

เพื่อบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเท่ียว 
ฝ่ังทะเลตะวันตก 

 
ความต้องการพัฒนาของนักท่องเที่ยว 
ต่อการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยว 

 

ศึกษำศักยภำพกำรตลำดกำรท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
จังหวัดเพชรบุร ีเพื่อบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำ 

กำรท่องเท่ียวฝ่ังทะเลตะวันตก 

กำรวิจัยเอกสำร 
- บริบทพื้นท่ี 
- บริบทเชิงกำรท่องเท่ียว 
 

      จังหวัดเพชรบุรี 
 

แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
เพื่อบูรณาการสู่เขตพัฒนา 

การท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 

Process 

Input 

Feedback 

 

สร้ำงคู่มือกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพื่อกำรบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝ่ังทะเลตะวันตก 

(ต้นแบบ) คู่มือกำรพัฒนำกำรท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเท่ียวฝั่งทะเลตะวันตก 
 Output 

แผนภูมิ 1  กรอบทฤษฎีแผนงานวิจัย (Theoretical Framework) 
 

วิเครำะห์ สังเครำะห์ และปรับปรุง (ร่ำง) คู่มือกำรพัฒนำกำรท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
เพ่ือบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเท่ียวฝัง่ทะเลตะวันตก 

 

(ร่ำง) คู่มือกำรพัฒนำกำรท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมจังหวัดเพชรบุร ีเพ่ือบูรณำกำรสูเ่ขตพัฒนำกำรท่องเท่ียวฝั่งทะเลตะวันตก 
 

ถอดบทเรียน 

วิเครำะห์ สังเครำะห์ และปรับปรุง (ร่ำง) แนวทำงกำรพัฒนำกำรท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
เพ่ือบูรณำกำร สู่เขตพัฒนำกำรท่องเท่ียวฝั่งทะเลตะวันตก 

 

 

กำรมีส่วนร่วมของชุมชน 
 

กำรวิจัยเชิงปฏิบัติกำรแบบมีส่วนร่วม 
(PAR) โดยกำรจัดประชุมกลุ่มย่อย 
(Focus Group)  
1. ทั้งเจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐ  

2. ตัวแทนผู้ประกอบการภาคเอกชน 

3. ประชาชนท้องถ่ิน 

4. นักท่องเที่ยว 

 
 

 

องค์ประกอบ 4 ด้ำน 
 

1. ด้านฐานทรัพยากรการท่องเที่ยว 
    หรือแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
2. ด้านกิจกรรมและการบริการ 
    การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
3. ด้านการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
4. ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถ่ิน 
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   1.2 แนวคิดที่เกี่ยวข้อง 
  จากการศึกษาเอกสาร หนังสือ ต ารา สามารถสรุปแนวคิดที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาเป็น
กรอบแนวคิดแผนงานวิจัยครั้งนี้ คือ 
  1.2.1 แนวคิดเกี่ยวกับกำรท่องเที่ยว 
  1) ควำมหมำยของกำรท่องเที่ยว 
  การท่องเที่ยว (Tourism) จะเกิดขึ้นได้ต้องประกอบไปด้วยองค์ประกอบ
ส าคัญ 3 ประการคือ ความตั้งใจ (Purpose) การเดินทาง (Travel) และจุดหมายปลายทาง (Destination) 
ซึ่งการเดินทางเป็นพาหะที่ท าให้วงจรของการท่องเที่ยวสมบูรณ์  หรืออาจกล่าวได้ว่าการเดินทาง ท าให้
เกิดการท่องเที่ยว (สุภาพร  มากแจ้ง, 2534: 2) ในขณะเดียวกัน ยังต้องเป็นการเดินทางตามเงื่อนไข
สากล 3 ประการ คือ  
  (1) การเดินทางจากสถานที่อยู่อาศัยประจ า ไปยังสถานที่อ่ืนๆ เป็นการชั่วคราว  
  (2) การเดินทางนั้น ต้องเดินทางด้วยความสมัครใจ ไม่ใช่เป็นการถูกบังคับ  
  (3) การเดินทางเพ่ือวัตถุประสงค์ใดๆ ก็ตาม ที่ไม่ใช่เดินทางเพ่ือประกอบ
อาชีพหรือหารายได้ (ศรัญยา  วรากุลวิทย์, 2546: 2)  
  หรืออาจกล่าวได้ว่า การท่องเที่ยว คือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัดบริการ
และการอ านวยความสะดวก เพ่ือให้เกิดความสุขสบายในการเดินทาง (Pond, 1993: 35) หรือ หมายถึง 
การจัดกิจกรรมทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับการสร้างความประทับใจ และความพึงพอใจแก่นักท่องเที่ยว  
(Mill, 1990: 359) ทั้งนี้ การท่องเที่ยวยังเป็นกระบวนการนันทนาการรูปแบบหนึ่งที่เกิดขึ้นระหว่าง 
เวลาว่าง ที่มีการเดินทางเข้ามาเก่ียวข้อง (สมบัติ กาญจนกิจ, 2544: 18) และการท่องเที่ยวเป็นหนึ่ง 
ในกิจกรรมต่างๆ ที่ท าในเวลาว่างแต่จะแตกต่างจากนันทนาการตรงที่ว่า นันทนาการจะเป็นกิจกรรม 
ในยามว่างที่มักกระท าที่บ้านหรือใกล้บ้าน ในขณะที่การท่องเที่ยวมักมีระยะทางเข้ามาเกี่ยวข้อง อาจจะ
มีการพักค้างคืน และมักมีกิจกรรมนันทนาการยังจุดหมายปลายทางนั้นๆ (พลอยศรี โปราณานนท์, 
2540: 12) นอกจากนี้ การท่องเที่ยวยังเป็นกระบวนการทางสังคมและเศรษฐกิจที่เป็นระบบ ซึ่งมี
องค์ประกอบหลัก 3 ด้าน คือ แหล่งท่องเที่ยว บริการการท่องเที่ยว และตลาดการท่องเที่ยว โดยใน 
แต่ละองค์ประกอบย่อยๆ ที่มีความสัมพันธ์เป็นเหตุเป็นผลกัน ความแตกต่างของรูปแบบการท่องเที่ยว 
จึงอยู่ที่องค์ประกอบย่อยและความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นนั่นเอง (สมบัติ กาญจนกิจ, 2544: 87–88)  
ซึ่งภายในระบบการท่องเที่ยวนี้ยังเป็นผลรวมของกิจกรรมที่เกิดจากการผสมผสานในการให้บริการต่างๆ 
แก่นักท่องเที่ยว เช่น สินค้าท่องเที่ยวหรือสถานที่ท่องเที่ยว การคมนาคมขนส่ง ข้อมูลข่าวสารและ 
การบริการ ความปลอดภัย และการอ านวยความสะดวกในการเข้าออกเมือง องค์ประกอบด้านโครงสร้าง
พ้ืนฐาน (วรรณา วงษ์วานิช, 2546: 23–27) และการสนับสนุนจากธุรกิจท่องเที่ยวต่างๆ เช่น การจัดที่พัก 
ร้านอาหาร ร้านขายของที่ระลึก การจัดน าเที่ยว เป็นต้น (ชูสิทธิ์ ชูชาติ, 2546: 2) โดยมีความสัมพันธ์ 
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ซึ่งเกิดขึ้นจากความเกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน ระหว่างนักท่องเที่ยว เจ้าของแหล่งท่องเที่ยว ผู้ประกอบการ
ในธุรกิจน าเที่ยว ชุมชนท้องถิ่นในแหล่งท่องเที่ยว และเจ้าหน้าที่ภาครัฐ (พิมพรรณ  สุจารินพงศ์,  
2549: 6-7)  
  จากความหมายดังกล่าวข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การท่องเที่ยว (Tourism) 
หมายถึง กิจกรรมใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเดินทางของบุคคล จากที่อยู่อาศัยปกติไปยังที่ อ่ืนเป็น 
การชั่วคราว โดยมีวัตถุประสงค์ใดๆ ก็ตาม ที่ไม่ใช่เป็นการประกอบอาชีพและการหารายได้ 
  2) ทรัพยำกรกำรท่องเที่ยว 
 “ทรัพยากรการท่องเที่ยว” (Tourism Resources) หมายถึง สิ่งดึงดูดใจให้
ผู้คนเดินทางมาเยือนท้องถิ่นนั้น  ซึ่งมีทั้งสิ่งที่เกิดขึ้นเองโดยธรรมชาติ และสิ่งที่มีคุณค่าที่มนุษย์สร้างขึ้น 
รวมทั้งเทศกาลและงานประจ าปีที่มีอยู่ในท้องถิ่น ดังนั้น ทรัพยากรท่องเที่ยว จึงหมายรวมถึง สถานที่
ท่องเที่ยว กิจกรรม และวัฒนธรรมประเพณีของท้องถิ่น (วิวัฒน์ชัย บุญยภักดิ์, 2530: 10)  ส่วน “แหล่ง
ท่องเที่ยว” (Tourism Attraction Place) คือแหล่งที่เป็นจุดหมาย (Destination) ของการท่องเที่ยว 
ซึ่งหมายถึงพ้ืนที่รองรับนักท่องเที่ยวที่มีทรัพยากรเป็นสิ่งดึงดูดใจของนักท่องเที่ยว  ในขณะเดียวกัน 
สามารถแบ่งทรัพยากรการท่องเที่ยวออกเป็น 3 ประเภท คือ  
  (1) ประเภทธรรมชาติ ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีความสวยงาม เกิดขึ้นตาม
ธรรมชาติ เช่น ภูเขา น้ าตก ถ้ า อุทยานแห่งชาติ เป็นต้น  
  (2) ประเภทโบราณวัตถุสถานและศาสนา ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีความ 
ส าคัญทางประวัติศาสตร์ โบราณคดีหรือศาสนา เช่น วัด โบราณสถาน ชุมชนโบราณ พิพิธภัณฑ์  
ก าแพงเมือง อนุสาวรีย์ เป็นต้น 
  (3) ประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และกิจกรรม ซึ่งเป็นทรัพยากร
ท่องเที่ยว ในลักษณะของพิธีงานประเพณี ความเป็นอยู่ วิถีชีวิต เช่น สภาพชีวิตในชนบท สินค้าพ้ืนเมือง 
ไร่ สวน พืช ผัก ผลไม้ เป็นต้น (วินิจ วีรยางกูร, 2532: 70-71)  
  นอกจากนี้ การท่องเที่ยวจะบรรลุวัตถุประสงค์ได้นั้น ทรัพยากรท่องเที่ยวหรือ
แหล่งท่องเที่ยวจะต้องมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 ประการ ที่เรียกกันว่า “3A’s” ซึ่งประกอบด้วย  
  (1) สิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว (Attraction) ซึ่งอาจเป็นสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น
หรือเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ อาจเป็นสิ่งดึงดูดที่เกี่ยวกับสถานที่ (Sites) หรือจากเหตุการณ์ (Events)  
  (2) สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) หรือการบริการที่ให้นักท่องเที่ยว
ได้รับความส าราญจากแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งมี 2 ประเภทคือ ปัจจัยพ้ืนฐาน เช่น ระบบสื่อสาร ระบบ 
การขนส่ง ระบบสาธารณูปโภค เช่น ไฟฟ้า น้ าประปา การสุขาภิบาล เป็นต้น และปัจจัยด้านสิ่งอ านวย
ความสะดวก เช่น ที่พัก ร้านอาหาร ร้านขายของที่ระลึก บริการรถเช่า บริการน าเที่ยว เป็นต้น  
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 (3) การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) โดยมีเส้นทางคมนาคม 
ที่สามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว สามารถติดต่อเชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวบริเวณใกล้เคียง รวมถึง 
มีระบบการขนส่ง (transport) เพ่ือเดินทางเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยวได้สะดวกและปลอดภัย เป็นต้น  
(Collier and Harraway, 1997: 18-19; วินิจ วีรยางกูร, 2532: 71; ชูสิทธิ์ ชูชาติ, 2546: 4-5; บุญเลิศ  
จิตตั้งวัฒนา, 2548ก: 60-68)  
  นอกจากนี้  ยังได้มีการเพ่ิมองค์ประกอบอีกหนึ่ งประการที่ส าคัญ  คือ  
ความเป็นมิตรไมตรีจากเจ้าของท้องถิ่น (Amity) จึงกลายเป็นที่มาของ “4A’s” (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 
2548ก: 69) 
  ดังนั้น จึงสรุปได้ว่า ทรัพยากรการท่องเที่ยว (Tourism Resources) หมายถึง 
สิ่งต่างๆ ที่ปรากฏอยู่โดยธรรมชาติและสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น อาจเป็นแหล่งท่องเที่ยว กิจกรรม วัฒนธรรม 
และประเพณีที่สะท้อนให้เห็นถึงอารยธรรมท้องถิ่น ที่มีลักษณะโดดเด่น สามารถดึงดูดความสนใจของ
นักท่องเที่ยวให้มาเยือน สามารถน ามาใช้ประโยชน์เพ่ือพักผ่อนหย่อนใจและประกอบกิจกรรม
นันทนาการ อันน ามาซึ่งความพึงพอใจและความสุขในรูปแบบต่างๆ ได้ 
  3) ศักยภำพกำรท่องเที่ยว  
  การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2538) ได้กล่าวถึง การศึกษาศักยภาพทาง 
การท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวใดที่มีศักยภาพนั้นต้องพิจารณาปัจจัยต่างๆ ของพื้นที่ที่จัดเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวโดยมีองค์ประกอบส าคัญที่น ามาใช้ในการพิจารณาศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว 4 ประการ คือ 
 (1) ปัจจัยจูงใจหลักทางการท่องเที่ยว  
  (2) ปัจจัยประกอบที่จะเกื้อกูลสถานที่ท่องเที่ยว  
  (3) ปัจจัยสนับสนุนและสิ่งอ านวยความสะดวก  
  (4) ปัจจัยด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและการคมนาคม  
  ซึ่งศักยภาพและความพร้อมในการท่องเที่ยวแต่ละแห่งมีความแตกต่างกัน 
ตามประเภทของแหล่งหรือทรัพยากรนั้นๆ ความสวย ความสุนทรีย์ ความเป็นธรรมชาติ เอกลักษณ์ 
ความเป็นมาทางประวัติศาสตร์ และความงดงามทางศิลปวัฒนธรรม คือคุณสมบัติที่ส าคัญของแหล่งหรือ
ทรัพยากรท่องเที่ยว ในแต่ละพ้ืนที่ย่อมแตกต่างกัน และด้วยความแตกต่างของศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว 
ความแตกต่างของทรัพยากรท่องเที่ยวในแต่ละพ้ืนที่ ก่อให้เกิดความคิด ความตระหนักในการพิจารณา
รูปแบบการท่องเที่ยวในรูปแบบต่างๆ ให้เกิดความเหมาะสมสอดคล้องกับทรัพยากร เกิดการเรียนรู้ และ
เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน 
  จากเกณฑ์แบบกว้างข้างต้นสอดคล้องกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
(2545) ได้กล่าวถึงมุมมองการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในเชิงศักยภาพการท่องเที่ยวของแต่ละพ้ืนที่  
มีเกณฑ์ท่ัวๆ ไป คือ  
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  (1) เกณฑ์ด้านลักษณะทางกายภาพของแหล่งท่องเที่ยว ได้แก่ การค านึงถึง
ที่ตั้งของแหล่งท่องเที่ยว การเข้าถึง ความสมบูรณ ์และความมีชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยว  
 (2) เกณฑ์ด้านการรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม ได้แก่ การจัดการขยะมูลฝอย 
การจัดการคุณภาพน้ า การจัดการคุณภาพอากาศ การจัดการคุณภาพเสียง  และการจัดการความ
เปราะบางด้านสิ่งแวดล้อม  
  (3) เกณฑ์ด้านเศรษฐกิจและสังคม ได้แก่ ด้านผลประโยชน์ ความสามารถ 
ในการพ่ึงตนเอง และความเข้มแข็งของชุมชน  
  (4) เกณฑ์ด้านคุณค่าศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์และโบราณคดี  เช่น 
คุณค่าทางอัตลักษณ์ คุณค่าทางภูมิปัญญา องค์ความรู้  คุณค่าทางสุนทรียศาสตร์  คุณค่าทาง
ประวัติศาสตร์ คุณค่าทางสังคม ความเสี่ยงต่อการเสื่อมสลายและการถูกท าลาย  
  (5) เกณฑ์ด้านคุณค่าทางการศึกษาและการเรียนรู้ อาทิ ผลประโยชน์และ
ความคุ้มค่าในการเรียนรู้ วิธีการเผยแพร่เนื้อหาความรู้ การใช้แหล่งท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้ และวิธีการ
ปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้  
  (6) เกณฑ์ด้านประสิทธิภาพและการจัดการ  
  ในการศึกษาครั้งนี้ได้รวบรวมประเด็นเกณฑ์และแนวทางการพัฒนาศักยภาพ
แหล่งท่องเที่ยวตัวอย่างที่จะศึกษาตามประเด็นทั้ง 6 ด้าน ดังกล่าว คือ ด้านกายภาพ การรักษาและ
จัดการสิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ คุณค่าทางศิลปวัฒนธรรม การศึกษาเรียนรู้ และการจัดการพ้ืนที่ เพื่อให้
ได้มาซึ่งศักยภาพที่แท้จริงของแหล่งท่องเที่ยว ตลอดจนการได้มาซึ่งรูปแบบที่เหมาะสมในการท่องเที่ยว
ของแหล่งตัวอย่างที่ศึกษา 
  4) กำรจัดกำรกำรท่องเที่ยว 
  โครงการศึกษาวิจัยการจัดการมนุษย์กับสิ่งแวดล้อม ของบัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และ สถาบันด ารงราชานุภาพ ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย (มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่, 2541: 123-124)  ได้อธิบายความหมายของ “การจัดการท่องเที่ยว” ว่า หมายถึง การกระท า 
อย่างมีเป้าหมายที่สอดคล้องกับหลักการ ทฤษฎี และแนวคิดที่เหมาะสม ยิ่งไปกว่านั้นยังคงต้องค านึงถึง
สภาพที่แท้จริง รวมทั้งข้อจ ากัดต่างๆ ของสังคมและสภาพแวดล้อม การก าหนดแนวทาง มาตรการ 
และแผนปฏิบัติการที่ดี ต้องค านึงถึงกรอบความคิดที่ได้ก าหนดไว้ มิฉะนั้นแล้ว การจัดการท่องเที่ยว 
จะด าเนินไปอย่างไร้ทิศทางและประสบความล้มเหลวได้ ได้เสนอหลักการบริหารจัดการท่องเที่ยวไว้ดังนี้ 
 4.1) ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการก าหนดศักยภาพ ในการพัฒนา 
การท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ที่ เกี่ยวข้องกับชุมชน โดยพิจารณาจากที่ตั้ง กิจกรรม  
ความพร้อม ความต้องการ รวมทั้งการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว ในรูปของการเป็น
คณะกรรมการรับผิดชอบด าเนินการ และการสนับสนุนภาครัฐ เป็นต้น  
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  4.2) องค์กรในพ้ืนที่  เช่น สภาต าบล องค์การบริหารส่วนต าบล ก านัน 
ผู้ใหญ่บ้าน และผู้น าท้องถิ่น มีส่วนร่วมในการสนับสนุนแผนงาน โครงการ และกิจกรรมที่เกี่ยวกับ 
การท่องเที่ยว รวมทั้งการสนับสนุนการด าเนินการขององค์กรประชาชนอ่ืนๆ  
  4.3) ธุรกิจการท่องเที่ยว องค์กรท้องถิ่น องค์กรด้านสิ่งแวดล้อม และรัฐบาล 
มีหน้าที่จะต้องท างานร่วมกันอย่างเสมอภาคกัน 
  4.4) ประชาชนในท้องถิ่นจะต้องมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในโครงการต่างๆ 
ที่จะมีผลกระทบต่อวิถีชีวิตของคนส่วนใหญ่ในพ้ืนที่ (Local Participation)     
          ในขณะเดียวกัน หากพิจารณาการจัดการท่องเที่ยวอย่างเป็นระบบ (System 
Approach) และบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายนั้น จ าเป็นต้องพิจารณาระบบย่อย (Subsystems) 
องค์ประกอบการจัดการท่องเที่ยว บทบาทหน้าที่ของแต่ละองค์ประกอบ และความสัมพันธ์ระหว่าง
องค์ประกอบเหล่านั้น รวมถึงการพิจารณาสภาพแวดล้อมของระบบการท่องเที่ยวด้วย ซึ่งระบบ 
การท่องเที่ยว (Tourism System) ที่ส าคัญจ าแนกได้เป็น 3 ระบบ (มนัส  สุวรรณ และคณะ,2544: 6) คือ 
          (1) ทรัพยากรการท่องเที่ยว (Tourism Resource) ประกอบด้วยแหล่ง
ท่องเที่ยว ทรัพยากรที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยว ส่วนใหญ่จะหมายถึง สภาพทางกายภาพของ
ทรัพยากร อาจเป็นทรัพยากรทางธรรมชาติหรือสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น ตลอดจนวัฒนธรรมของชุมชน 
และท้องถิ่น 
          (2) การบริการการท่องเที่ยว (Tourism Service) ได้แก่ การให้บริการเพื่อ 
การท่องเที่ยวที่มีอยู่ในพ้ืนที่หรือกิจกรรมที่มีผลเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวของพ้ืนที่นั้นๆ 
          (3) การตลาดการท่องเที่ยว (Tourism Marketing) เป็นส่วนของความต้องการ
ในการท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับนักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการ และประชาชนในพ้ืนที่ ซึ่งหมายรวมถึง
กิจกรรม รูปแบบ หรือกระบวนการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ 
          นอกจากนี้ การวางแผนและการจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ใดๆ ก็ตาม ต้องมี 
การพิจารณาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว โดยก าหนดมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวที่ผ่านการตรวจสอบ 
ทั้งกระบวนการ ด้วยดัชนีชี้วัด (Indicators) ที่ครอบคลุมมิติต่างๆ อย่างครบถ้วน ซึ่งจะต้องมีประเด็น
ส าคัญ 7 มิติ ได้แก่  
 (1) ลักษณะทางกายภาพของแหล่งท่องเที่ยว ประกอบด้วย ที่ตั้ง การเข้าถึง
แหล่งท่องเที่ยว ความสมบูรณ์และความมีชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยว  
 (2) การรักษาสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย การจัดการขยะมูลฝอย คุณภาพน้ า 
อากาศ  เสียง และความเปราะบางด้านสิ่งแวดล้อม  
 (3) เศรษฐกิจ สังคม ประกอบด้วย ผลประโยชน์ชุมชน ความสามารถในการ
พ่ึงตนเอง การมีส่วนร่วมของชุมชน ความเข้มแข็งของชุมชน และวัฒนธรรม  
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 (4) ศิลปวัฒนธรรม ประกอบด้วย คุณค่าทางอัตลักษณ์ ภูมิปัญญาและ 
องค์ความรู้ สุนทรียศาสตร์ ประวัติศาสตร์ และสังคม  
  (5) ประวัติศาสตร์และโบราณคดี ประกอบด้วย คุณค่าทางสุนทรียภาพ 
ประวัติศาสตร์โบราณคดี คุณค่าทางวิทยาการและการศึกษา คุณค่าทางสังคม ขนาด สภาพกายภาพ 
ในปัจจุบัน และความเสี่ยงต่อการเสื่อมสภาพ  
  (6) คุณค่าทางการเรียนรู้และการศึกษา ประกอบด้วย ผลประโยชน์ ความคุ้มค่า 
ในการเรียนรู้ วิธีการเผยแพร่เนื้อหาความรู้ การปรับปรุงปัจจัย และกระบวนการให้ความรู้อย่างต่อเนื่อง  
  (7) การบริหารจัดการ ประกอบด้วย ประสิทธิภาพของการใช้ทรัพยากรและ
พลังงาน การจัดสิ่งอ านวยความสะดวกความปลอดภัย บุคลากร งบประมาณ ระเบียบข้อบังคับ และ 
การให้ความรู้ สร้างจิตส านึกในคุณค่าของการท่องเที่ยว (มนัส สุวรรณ และคณะ, 2544: 47-66)   
 นอกจากนี้ ยังต้องมีการพิจารณาองค์ประกอบที่ส าคัญเพ่ิมเติมอีกด้วย คือ 
การประเมินความสามารถที่จะรับได้ของพ้ืนที่ ซึ่งสามารถพิจารณาใน 3 ประเด็น คือ  
  (1) ความสามารถที่จะรับได้เชิงกายภาพ (physical carrying capacity) คือ
แหล่งท่องเที่ยวมีสภาพทางกายภาพที่เอ้ืออ านวยต่อการพัฒนาให้เป็นสถานที่ท่องเที่ยวตามความ
ประสงค ์ 
  (2) ความสามารถที่จะรับได้ทางสังคม (social carrying capacity) คือสถานที่
และสิ่งอ านวยความสะดวกของสถานที่ท่องเที่ยว ซึ่งสถานที่ท่องเที่ยวแต่ละลักษณะจะมีข้อจ ากัด 
ที่แตกต่างกันไป  
  (3) ความสามารถท่ีจะรับได้เชิงนิเวศ (ecological carrying capacity) คือ
สภาวะแวดล้อมทางธรรมชาติในแต่ละบริเวณใกล้เคียงกับสถานที่ที่จะรับได้ต่อการเปลี่ยนแปลง 
ทางนิเวศวิทยาที่เกิดจากการพัฒนาสถานที่ดังกล่าวให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว เพราะการพัฒนาสถานที่ใด 
ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว อาจต้องมีการสูญเสียทรัพยากรบ้างไม่มากก็น้อย แต่ต้องมีความคุ้มค่ากับ 
การพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว  
 ดังนั้น จึงสรุปได้ว่า การจัดการการท่องเที่ยว คือ การกระท าอย่างมีเป้าหมาย 
ที่สอดคล้องกับหลักการทฤษฎี และแนวคิดที่เหมาะสม ยิ่งไปกว่านั้นต้องค านึงถึงสภาพที่แท้จริง รวมทั้ง
ข้อจ ากัดต่างๆ ของสังคมและสภาพแวดล้อม การก าหนดแนวทาง มาตรการ และแผนปฏิบัติที่ดี 
ต้องค านึงถึงกรอบแนวคิดที่ก าหนดไว้ มิฉะนั้นการจัดการท่องเที่ยวจะด าเนินไปอย่างไร้ทิศทางและ 
อาจประสบความล้มเหลวได้ 
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  1.2.2 แนวคิดเกี่ยวกับกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 1) ควำมหมำยของวัฒนธรรม 
  เสถียร โกเศศ นาคะประทีป (2555: 55) กล่าวว่า วัฒนธรรม หมายถึง 
สภาพอันเป็นความเจริญงอกงาม อันมีความหมายได้หลายนัยแล้วแต่จะมุ่งมองวัฒนธรรมในแง่ใด 
ซึ่งวัฒนธรรมนี้มนุษย์เองเป็นผู้สร้างและปรับปรุงจากธรรมชาติและเรียนรู้จากกันและกัน ดังนั้น
วัฒนธรรมจะเจริญหรือเสื่อมก็อยู่ที่คนในสังคมนั้นๆ ทั้งนี้ วัฒนธรรมแบ่งออกเป็น 5 หมวด คือ 
  (1) วัฒนธรรมวัตถุ เช่น สิ่งปลูกสร้างต่างๆ อาหารการกิน เครื่องแต่งกาย 
อาวุธ เครื่องมือ เครื่องใช้ เป็นต้น  
  (2) สถาบันสังคม กิจกรรมที่จัดตั้งเป็นระเบียบขึ้นไว้เพ่ือประโยชน์อย่างใด
อย่างหนึ่ง ที่สังคมสนใจในการด าเนินวิถีชีวิตอย่างปรกติสุข ปราศจากการเบียดเบียนที่กดขี่กัน อย่างมี
สวัสดิภาพสังคม เช่น การจัดระเบียบครอบครัว การถ่ายทอดวัฒนธรรมรุ่นต่อรุ่น และโครงสร้างทาง
การเมือง เป็นต้น  
  (3) จิตใจ เช่น วัฒนธรรมทางความเชื่อ ศาสนา เพ่ือเป็นหลักยึดเหนี่ยว
จิตใจยามมีทุกข์ เดือดร้อน หรือเป็นเครื่องก าหนดบังคับใจไม่ให้ประพฤติชั่ว  
  (4) สุนทรียภาพ การสร้างสิ่งที่เป็นความงาม ความไพเราะ เรียกว่า ศิลปะ 
ซึ่งแบ่งออกเป็น ศิลปะบริสุทธิ์ (Pure arts) ศิลปะประยุกต์ (Decorative arts)  
  (5) ภาษา วัฒนธรรมจะยืนยงและมีความสุขความเจริญงอกงามได้ 
อยู่ที่มนุษย์มีภาษา เพราะเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอดวัฒนธรรมให้แก่กันในสังคมเพ่ือเป็นการสื่อ
ความรู้และความรู้สึกแก่กัน  
  นอกจากนี้ เสน่ห์ นครสันติภาพ (2541: 78) ได้กล่าวถึงลักษณะของ
วัฒนธรรมไว้ ดังนี้  
  (1) เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู้ มิใช่เกิดขึ้นเองโดยปราศจากการเรียนรู้
มาก่อน 
  (2) เป็นมรดกทางสังคม วัฒนธรรมเป็นผลของการเรียนรู้และการถ่ายทอด 
ของมนุษย์ โดยใช้ภาษาสื่อกลางในการถ่ายทอดจากคนรุ่นก่อนมายังคนรุ่นหลัง ด าเนินกันต่อๆ มา 
ไม่ขาดสาย ภาษาจึงเป็นส่วนประกอบที่ส าคัญของวัฒนธรรม 
  (3) วิถีชีวิตของมนุษย์หรือแบบของการด าเนินชีวิต เราสามารถจ าแนก
วัฒนธรรมจากสังคมหนึ่งออกจากสังคมหนึ่งได้ โดยไม่ถือว่าเป็นวัฒนธรรมของใคร สูงต่ า ล้าหลัง หรือ
ป่าเถื่อนกว่าวัฒนธรรมหนึ่ง 
  (4) เป็นสิ่งที่ไม่คงที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
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  ส าหรับ สมศักดิ์  ศรีสันติสุข (2536: 59) ได้ให้ความหมายว่า “วัฒนธรรม
หมายถึง วิถีแห่งการด ารงชีพที่มนุษย์สร้างขึ้น ตามที่มนุษย์มีความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับมนุษย์ 
มนุษย์กับสังคม และมนุษย์กับสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นทั้งระบบความรู้ ความคิด หรือความเชื่อ จนมีการ
ยอมรับปฏิบัติกันมาเป็นวิธีการหรือแบบแผน และมีการอบรมถ่ายทอดไปสู่สมาชิกรุ่นต่อมา ตลอดจน
มีการเปลี่ยนแปลงให้เข้ากับสภาพสิ่งแวดล้อมของมนุษย์” ในท านองเดียวกัน พัทยา สายหู (2514: 
68) ได้กล่าวไว้ว่า “วัฒนธรรม หมายถึง แบบอย่างการด ารงชีวิตของกลุ่มสมาชิกเรียนรู้รับถ่ายทอด 
กันไปด้วยการสั่งสอน ทั้งทางตรงและทางอ้อม” สอดคล้องกับ สุรีพร พิพัฒน์ฐิติกร (2542: 7) ได้ให้
ความหมายของวัฒนธรรมว่า “วัฒนธรรม คือ สิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้นเป็นแบบแผนพฤติกรรมที่เกิดจาก
การเรียนรู้ความรู้ ความเชื่อ ค่านิยม ทัศนคติ วิถีชีวิต ซึ่งสมาชิกในสังคมเป็นเจ้าของและมีการถ่ายทอด
ต่อกันมา” นอกจากนี้ นิธิ  เอียวศรีวงศ์ (2541: 70) ได้ระบุไว้ว่า “วัฒนธรรม คือ สิ่งที่สร้างขึ้น 
จนกลายเป็นทั้งอารมณ์ ความรู้สึก และแบบแผนพฤติกรรมสามารถถ่ายทอดจากคนรุ่นหนึ่งไปสู่คนอีก
รุ่นหนึ่งได้อย่างไม่สิ้นสุด” นอกจากนี้ สุพัตรา สุภาพ (2536: 99) ยังได้กล่าวเพ่ิมเติมอีกว่า “วัฒนธรรม 
หมายถึง ทุกสิ่งทุกอย่างที่เป็นแผนในความคิดและการกระท า ที่แสดงออกถึงวิถีชีวิตมนุษย์ในสังคมใด
สังคมหนึ่ง โดยที่มนุษย์เป็นผู้สร้างระเบียบกฎเกณฑ์วิธีปฏิบัติ การจัดระเบียบ ตลอดจนระเบียบ 
ความเชื่อ ความนิยม ความรู้ และเทคโนโลยีต่างๆ ในการควบคุมและใช้ประโยชน์จากธรรมชาติ” 
ส าหรับ อมรา พงศาพิชญ์ (2541: 1) ยังได้ระบุเพ่ิมเติมอีกว่า “วัฒนธรรม คือ ระบบสัญลักษณ์ในสังคม
มนุษย์ที่มนุษย์สร้างขึ้น อาจเป็นการก าหนดพฤติกรรมและความคิด ตลอดจนวิธีการหรือระบบ 
การท างาน ซึ่งต้องมีการเรียนรู้และมีการถ่ายทอดสู่คนรุ่นหลัง วัฒนธรรมในสังคมแบ่งออกได้เป็น  
2 ลักษณะ คือ วัฒนธรรมที่เป็นสัญลักษณ์และจับต้องไม่ได้ ได้แก่ ภาษาพูด ระบบความเชื่อ โลกทัศน์ 
กริยา มารยาท ขนบธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรมทางด้านวัตถุ ได้แก่ อาคารบ้านเรือน วัด  
ศิลปกรรม ประติมากรรมต่างๆ ตลอดจนสิ่งของเครื่องใช้ต่างๆ ที่ใช้เป็นประจ าทุกวัน” อีกทั้ง 
กาญจนา แก้วเทพ (2539: 35) ได้กล่าวไว้ว่า “วัฒนธรรม คือ สิ่งที่เป็นวัตถุ เช่น โบราณสถาน 
โบราณวัตถุ และสิ่งที่ไม่ใช่วัตถุ เช่น การก่อตัวของโครงสร้างทางสังคมที่มนุษย์สร้างขึ้นมา” นอกจากนี้  
เชนทร์ วิพัฒน์บวรวงศ์ (2543: 19) กล่าวเสริมว่า “การส่งเสริมชุมชนให้พัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจะต้องให้ความส าคัญในการให้ชุมชนเป็นแกนกลางในการพัฒนาหรือส่งเสริมในสิ่งที่  
เป็นของท้องถิ่นนั้น ที่เกี่ยวข้องกับการด ารงชีวิตและสิ่งที่เป็นรูปธรรม โดยดึงผู้ที่เป็นปราชญ์ชาวบ้าน 
ร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวด้วยเพื่อช่วยในการอนุรักษ์ 
 ดังนั้น จึ งสรุปได้ว่า  วัฒนธรรม คือ ลักษณะที่แสดงถึงความเจริญ 
งอกงามของหมู่คณะ เป็นวิถีการด าเนินชีวิตของสังคม เป็นแบบแผนที่สมาชิกในสังคมเดียวกัน ยึดถือ
ปฏิบัติสืบต่อกันมา สามารถเข้าใจและซาบซึ้งร่วมกัน  
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 2) ควำมหมำยของกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
  วิวัฒน์ชัย  บุณยภักดิ์ (2537: 32-37) สรุปเกี่ยวกับการท่องเที่ยวกับ
วัฒนธรรมพ้ืนบ้านว่า การสืบทอดวัฒนธรรมพื้นบ้านและพัฒนาไว้เพ่ือการท่องเที่ยวนั้น หากเมื่อสังคม
มีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปตามสมัยนิยมแล้ว งานศิลปวัฒนธรรมดั้งเดิมบางอย่างก็ถูกปล่อยปละ
ละเลยให้สูญหาย ด้วยสาเหตุของประโยชน์ใช้สอยน้อย ความไม่จ าเป็นหรือความไม่สะดวกต่อวิถีชีวิต
สมัยใหม่ ตลอดจนอิทธิพลของความเจริญหรือความเป็นเมือง แต่เมื่อมีการส่งเสริมการท่องเที่ยวมาสู่
ท้องถิ่นนั้น กระตุ้นให้เกิดการฟ้ืนฟูวัฒนธรรมพ้ืนบ้านขึ้นมาเป็นสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว 
จึงก่อให้เกิดประโยชน์ขึ้น 2 ทาง คือ การอนุรักษ์หรือสืบทอดวัฒนธรรมพ้ืนบ้าน และการพัฒนา
วัฒนธรรมพ้ืนบ้านให้เป็นทรัพยากรการท่องเที่ยว ชาญวิทย์  เกษตรศิริ (2540: 10) ได้ให้ความหมาย
ของการทอ่งเที่ยวเชิงวัฒนธรรมว่า เป็นการท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้ผู้อ่ืน และย้อนกลับมามองตนเอง
อย่างเข้าใจความเกี่ยวพันของสรรพสิ่งในโลก ที่ไม่สามารถแยกออกจากกันได้ ซึ่งบุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา 
(2548ข: 38) ได้กล่าวว่า การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เป็นการท่องเที่ยวเพ่ือมุ่งให้ความรู้และ 
ความภาคภูมิใจที่เน้นเสนอลักษณะวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ โบราณคดี และสถานที่ต่างๆ ที่มนุษย์
สร้างข้ึนโดยเกี่ยวเนื่องกับความเป็นอยู่ของสังคม ส าหรับ ศิริ  ฮามสุโพธิ์ (2543: 65) ยังได้กล่าวเสริม
อีกว่า การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เป็นการเดินทางเพ่ือสัมผัสและการเข้าร่วมใช้วิถีชีวิตเก่าๆ ที่ก าลัง 
สูญหายไปในบางท้องถิ่น เพ่ือให้เข้าใจอย่างลึกซึ้งถึงประวัติความเป็นมา การด าเนินชีวิตที่แตกต่าง 
ไปจากวัฒนธรรมของตน เช่น การแสดงศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และงานเทศกาล เป็นต้น ทั้งนี้ 
ชูเกียรติ  นพเกตุ (2542: 29) ได้กล่าวคล้ายกันว่า เป็นการท่องเที่ยวเพ่ือศึกษาวิถีชีวิตความเป็นอยู่ 
เช่น ชมโบราณสถาน ศิลปะ หรือการแสดงต่างๆ นอกจากนี้ สมพร มณีไมตรีจิต (2539: 14) กล่าว
เสริมว่า วัฒนธรรมที่น ามาใช้ประโยชน์ในการท่องเที่ยวนั้นเป็นวัฒนธรรมที่เป็นวัตถุหรือมีลักษณะ 
ที่เป็นรูปธรรม ที่จะน ามาพัฒนาให้เป็นจุดสนใจแก่นักท่องเที่ยวนั้น ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวโบราณวัตถุ
สถาน แหล่งประวัติศาสตร์ ศาสนสถาน งานศิลปกรรม สถาปัตยกรรม นาฏศิลป์และการละเล่น
พ้ืนบ้าน เทศกาล งานประเพณี งานศิลปหัตถกรรม และสินค้าท้องถิ่น ตลอดจน วิถีชีวิตความเป็นอยู่ 
และอัธยาศัยไมตรีของคนไทย อีกท้ัง พงศธร  เกษส าลี (2539: 5) ได้ระบุไว้ว่า วัฒนธรรมที่สัมพันธ์กับ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ได้แก่ โบราณวัตถุสถาน แหล่งประวัติศาสตร์ สถานที่ส าคัญทางศาสนา 
และงานศิลปกรรม สถาปัตยกรรม นาฏศิลป์ ดุริยางศิลป์ งานเทศกาลประเพณี งานศิลปหัตถกรรม
และสินค้าของที่ระลึกในรูปแบบต่างๆ รวมถึง ชีวิตและอัธยาศัยไมตรีของประชาชนในท้องถิ่น  
  นอกจากนี้ วรรณา วงษ์วานิช (2546: 146) ได้ศึกษารวบรวมเกี่ยวกับ
ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมว่า เป็นการท่องเที่ยวที่จัดขึ้นเพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้ชมงาน
เกี่ยวกับขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น เนื่องในเทศกาลต่างๆ เป็นการสืบทอดและ
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รักษามรดกทางวัฒนธรรมของแต่ละท้องถิ่นไว้ โดยประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวเพ่ือให้
เกิดประโยชน์แก่ท้องถิ่น ซึ่งมีหลักเกณฑ์ส าคัญ คือ  
  (1) เป็นประเพณีหรือวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ที่เด่นของแต่ละท้องถิ่น
และสมควรที่จะด ารงรักษาให้คงอยู่ไว้สืบต่อไป  
  (2) เจ้าของพ้ืนที่ร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งด้านการวางแผน การจัดการ 
และการอนุรักษ์  
 (3) มีวิทยากรและมัคคุเทศก์ประจ าท้องถิ่น  
  (4) มุ่งให้นักท่องเที่ยวได้รับ ทั้งความรู้ ความสนุกสนานเพลิดเพลิน ความ
ประทับใจ ประสบการณ์ในการด ารงชีวิตในสังคม และวัฒนธรรมที่แตกต่างไปจากเดิม  
  บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548ก: 284-290) ได้กล่าวเพ่ิมเติมว่า การท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรม หมายถึง การเดินทางของผู้คนหรือกลุ่มคนจากสถานที่ที่อยู่ประจ าไปยังท้องถิ่นอ่ืน  
เพ่ือชื่นชมกับเอกลักษณ์ความงดงามทางวัฒนธรรมของกลุ่มชนอ่ืน ทั้งนี้จะต้องเคารพในวัฒนธรรมของ
กันและกัน เพื่อก่อให้เกิดมิตรภาพ ความรู้ความเข้าใจ และซาบซึ้งตรึงใจในวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 
ในชุมชนนั้นๆ ในขณะเดียวกัน ชุมชนท้องถิ่นผู้ เป็นเจ้าของวัฒนธรรมก็ได้ผลประโยชน์จาก 
การท่องเที่ยว ในด้านการสร้างรายได้และการจ้างงาน อันน ามาซึ่งการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม และ
ได้ระบุเพ่ิมเติมเกี่ยวกับหลักการของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ว่า มี 4 ประการ คือ  
  (1) เป็นการท่องเที่ยวที่มีการศึกษารวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวกับความส าคัญ 
คุณค่าประวัติศาสตร์ ความเป็นมาของทรัพยากรวัฒนธรรมในแหล่งท่องเที่ยวนั้น เพ่ือเป็นข้อมูลให้แก่
นักท่องเที่ยวในการเพ่ิมคุณค่าของประสบการณ์ในการเข้าชม ในขณะเดียวกัน ก็จะก่อให้เกิด 
ความภาคภูมิใจในมรดกทางวัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่น 
  (2) เป็นการท่องเที่ยวที่มีการปลูกฝังสร้างจิตส านึกของคนในชุมชนท้องถิ่น
ให้เกิดความรัก หวงแหน รักษา และดึงชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการทรัพยากร
ของตนด้วย และได้รับประโยชน์ตอบแทนจากการท่องเที่ยวในรูปแบบต่างๆ เช่น การจ้างงาน  
การบริการน าเที่ยว การให้บริการขนส่ง การให้บริการที่พัก และการขายสินค้าท่ีระลึก เป็นต้น 
  (3) เป็นการท่องเที่ยวที่มีการให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวเพ่ือให้เกิดความ
เข้าใจในวัฒนธรรมและได้รับความเพลิดเพลิน พร้อมทั้งสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากร 
การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม  
  (4) เป็นการท่องเที่ยวที่มีการเคารพวัฒนธรรมเพ่ือนบ้าน หรือของชุมชนอ่ืน
รวมทั้งเคารพในวัฒนธรรม ศักดิ์ศรีและผู้คนของตนเองด้วย  
  ดังนั้น จึงสรุปได้ว่า การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม หมายถึง การเดินทาง
ท่องเที่ยวเพ่ือชื่นชมเอกลักษณ์ความงดงามทางวัฒนธรรมของกลุ่มชนอ่ืน ทั้งนี้จะต้องเคารพใน
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วัฒนธรรมของกันและกัน เพ่ือก่อให้เกิดมิตรภาพ ความรู้ ความเข้าใจ และความซาบซึ้งตรึงใจ 
ในวัฒนธรรมของชุมชนนั้นๆ อีกทั้งต้องค านึงถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นต่อบุคคล วัฒนธรรม และ
สิ่งแวดล้อมในชุมชนนั้นให้น้อยที่สุด ในขณะเดียวกัน ชุมชนท้องถิ่นผู้เป็นเจ้าของวัฒนธรรมก็ได้
ผลประโยชน์จากการท่องเที่ยว ทั้งในด้านการสร้างรายได้และการจ้างงาน อันน ามาซึ่งการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม และการเกิดจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรม โดยให้ชุมชน 
ในท้องถิ่นมีส่วนร่วมต่อการจัดการท่องเที่ยวด้วย 
  3) ลักษณะของกำรท่องเที่ยววัฒนธรรม 
  เพียงกานต์  นามวงศ์ (2552: 18-19) ได้กล่าวถึงลักษณะของการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมที่ส าคัญ 9 ประการ คือ 
  3.1) เป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ ให้ความส าคัญกับประวัติศาสตร์ 
โบราณสถาน ศิลปวัฒนธรรมและประเพณี โดยยึดหลักที่ว่า ต้องอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว 
ทางวัฒนธรรมไว้ให้ดีที่สุด เพ่ือให้สามารถสืบต่อถึงอนุชนรุ่นหลัง 
  3.2) เป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่มีการจัดการอย่างยั่งยืนทั้งเชิงเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยยึดหลักท่ีว่าด้วย ไม่ให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมหรือให้เกิดผลกระทบ 
น้อยที่สุด 
  3.3) เป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ให้คงไว้ซึ่งวิถีชีวิตของท้องถิ่น  ในแง่
สังคมและวัฒนธรรม โดยยึดหลักที่ว่าต้องให้เป็นจุดดึงดูดนักท่องเที่ยวที่ต้องการศึกษาความแตกต่าง
ทางด้านสังคมและวัฒนธรรมอันหลากหลาย  
  3.4) เป็นการท่องเที่ ยวในลักษณะที่ ให้ความรู้ แก่ผู้ เกี่ ยวข้องทุกฝ่ าย  
ทั้งนักท่องเที่ยว ผู้ดูแลแหล่งท่องเที่ยว ผู้ประกอบธุรกิจการท่องเที่ยวและประชาชนในท้องถิ่น โดยยึด
หลักที่ว่า ต้องให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้รับความรู้และประสบการณ์จากการท่องเที่ยวพร้อมทั้งมีจิตส านึก 
ในการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 
  3.5) เป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ยึดหลักที่ว่า ต้องให้ชุมชนท้องถิ่น 
มีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยว และได้รับผลประโยชน์จากการท่องเที่ยว อันเป็นการกระจาย
รายได้สู่ชุมชนท้องถิ่น  
  3.6) เป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่มีการตลาดของบริการท่องเที่ยวครบ
ตามเกณฑ์แห่งการอนุรักษ์อย่างแท้จริง โดยยึดหลักที่ว่าจะต้องให้ธุรกิจท่องเที่ยวเน้นในเรื่องอนุรักษ์
วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม  
  3.7) เป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ให้นักท่องเที่ยวเกิดความพึงพอใจ 
เพ่ิมคุณค่าของประสบการณ์ที่ได้รับ ท้าให้ต้องการกลับมาท่องเที่ยวซ้ าอีก โดยยึดหลักที่ว่า ต้องมี
กิจกรรมท่องเที่ยวตรงตามความคาดหวังของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 



31 

 

 

 3.8) เป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ค านึงถึงขีดความสามารถรองรับของ
พ้ืนที่ และความสะอาดของพ้ืนที่ โดยยึดหลักที่ว่า ต้องไม่เกินขีดความสามารถรองรับของพ้ืนที่  
ในทุกๆ ด้าน และต้องดูแลรักษาความสะอาดของแหล่งท่องเที่ยวอยู่เสมอ 
  3.9) เป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของนักท่องเที่ยว โดยยึดหลักที่ว่า ต้องป้องกันรักษาความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว 
อย่างเข้มงวด เพ่ือให้นักท่องเที่ยวอบอุ่นใจ 
  4) องค์ประกอบของกำรท่องเที่ยววัฒนธรรม 
  เพียงกานต์ นามวงศ์ (2552: 19-20) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบของ 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมว่าควรมี 6 ด้านที่ส าคัญ ดังนี้ 
  4.1) องค์ประกอบด้ำนกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เป็นการท่องเที่ยว 
ในแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น ที่ประกอบไปด้วยสิ่งดึงดูดใจ 10 ประการ คือ 
 (1) ประวัติศาสตร์และร่องรอยทางประวัติศาสตร์ที่ยังปรากฏให้เห็น  
  (2) โบราณคดีและพิพิธภัณฑ์สถานต่างๆ  
  (3) งานสถาปัตยกรรมเก่าแก่ดั้งเดิมในท้องถิ่นและสิ่งปลูกสร้าง ผังเมือง 
รวมทั้งซากปรักหักพัง 
  (4) ศิลปะ หัตถกรรม ประติมากรรม ภาพวาด รูปปั้น และแกะสลัก  
  (5) ศาสนา รวมถึงพิธีกรรมต่างๆ ทางศาสนา  
  (6) ดนตรี การแสดงละคร ภาพยนตร์ มหรสพต่างๆ  
  (7) ภาษาและวรรณกรรม รวมถึงระบบการศึกษา 
  (8) วิถีชี วิต เสื้อผ้า เครื่ องแต่ งกาย การท าอาหาร ธรรมเนียม 
การรับประทานอาหาร 
  (9) ประเพณ ีวัฒนธรรมพ้ืนบ้าน ขนบธรรมเนียม และเทศกาลต่างๆ  
  (10) ลักษณะงานหรือเทคโนโลยีต่างๆ ที่มีการน ามาใช้เฉพาะท้องถิ่น 
  4.2) องค์ประกอบด้ำนกระบวนกำรศึกษำสิ่งแวดล้อม เป็นการท่องเที่ยว 
ที่มีกระบวนการศึกษาสิ่งแวดล้อม โดยมีการศึกษาเรียนรู้สภาพแวดล้อมและระบบนิเวศในแหล่ง
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม เพ่ือปลูกจิตส านึกที่ถูกต้องในการอนุรักษ์สภาพแวดล้อมให้แก่ผู้เกี่ยวข้องกับ
การท่องเที่ยว  
  4.3) องค์ประกอบด้ำนธุรกิจท่องเที่ยว เป็นการท่องเที่ยวที่มีการให้บริการ
ทางการท่องเที่ยวโดยผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยว เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวและได้รับ
ผลตอบแทนในก าไรสู่ธุรกิจการท่องเที่ยว ซึ่งผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวจะต้องมีความรู้เกี่ยวกับ
สิ่งแวดล้อมศึกษา อีกท้ังช่วยอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม  
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  4.4) องค์ประกอบด้ำนกำรตลำดท่องเที่ยว เป็นการท่องเที่ยวที่มีการ
ค านึงถึงการตลาดท่องเที่ยวคุณภาพ โดยแสวงหานักท่องเที่ยวคุณภาพให้เดินทางเข้ามาท่องเที่ยว 
ยังแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพ่ือให้นักท่องเที่ยวคุณภาพได้รับรู้และประสบการณ์จาก 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างพึงพอใจ อีกทั้งช่วยอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
และสิ่งแวดล้อม  
  4.5) องค์ประกอบด้ำนกำรมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น เป็นการท่องเที่ยว 
ที่มีการค านึงถึงการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยให้ชุมชนท้องถิ่นในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมนั้น 
มีส่วนร่วมในการพัฒนาหรือจัดการการท่องเที่ยวอย่างเต็มรูปแบบ และรับผลประโยชน์ตอบแทน 
เพ่ือกระจายรายได้สู่ท้องถิ่น และยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนท้องถิ่น  
  4.6) องค์ประกอบด้ำนกำรสร้ำงจิตส ำนึกแก่ผู้เกี่ยวข้องกับกำรท่องเที่ยว 
เป็นการท่องเที่ยวที่ค านึงถึงการปลูกฝังจิตส านึกที่ถูกต้องทางการท่องเที่ยวแก่ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย  
โดยมีการให้ความรู้และสื่อความหมายในการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและ
สิ่งแวดล้อม เพ่ือให้ทุกฝ่ายเกิดความรักความหวงแหนทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและ
สิ่งแวดล้อม 
 5) ประเภทของกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 ฉัตรเฉลิม  องอาจธนศาล (อ้างถึงใน บุษเกตน์ อินทรปาสาน และคณะ, 2558: 
35) ได้กล่าวถึงแนวคิดใหม่ของการท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม (Cultural based tourism) ว่า 
สามารถแบ่งเป็นประเภทต่างๆ ดังนี้ 
  5.1) การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ (Historical tourism) คือ การเดินทาง
ท่องเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยวทางโบราณคดี และประวัติศาสตร์ 
  5.2) การท่องเที่ยวงานชมวัฒนธรรมและประเพณี (Cultural and traditional 
tourism) คือ การเดินทางท่องเที่ยวเพ่ือชมงานประเพณีต่างๆ ที่ชาวบ้านในท้องถิ่นนั้นๆ จัดขึ้น ได้รับ 
ความเพลิดเพลินตื่นตาตื่นใจในสุนทรียศิลป์เพ่ือศึกษาความเชื่อ การยอมรับนับถือ การเคารพพิธีกรรม
ต่างๆ 
  5.3) การท่องเที่ยวชมวิถีชีวิตในชนบท (Rural tourism/Village tourism) 
เป็นการเดินทางท่องเที่ยวในหมู่บ้านชนบท ที่มีลักษณะวิถีชีวิตและผลงานสร้างสรรค์ที่มีเอกลักษณ์พิเศษ 
และมีความโดดเด่น  
  5.4) การท่องเที่ยวเพ่ือศึกษากลุ่มชาติพันธุ์หรือวัฒนธรรมชนกลุ่มน้อย 
(Ethnic tourism) คือการเดินทางท่องเที่ยวเพ่ือเรียนรู้วิถีชีวิตความเป็นอยู่ วัฒนธรรมของชาวบ้าน 
วัฒนธรรมของชนกลุ่มน้อยหรือชนเผ่าต่างๆ 
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 5.5) การท่องเที่ยวเชิงทัศนศึกษาและศาสนา (Edu-Religious tourism) 
หมายถึง การเดินทางเพ่ือทัศนศึกษา แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากปรัชญาทางศาสนา หาความรู้ สัจธรรม 
แห่งชีวิตมีการฝึกท าสมาธิเพ่ือมีประสบการณ์ และความรู้ใหม่เพ่ิมข้ึน มีคุณค่า และคุณภาพชีวิตที่ดี
เพ่ิมขึ้น 
  Timothy and Nyaupane (2009, อ้างถึงใน วรสิทธิ์ ตันตินิพันธุ์กุล และ
คณะ, 2558: 35) ได้ศึกษารูปแบบผลผลิตของการท่องเที่ยวเชิงมรดกทางวัฒนธรรมในประเทศก าลัง
พัฒนา ซึ่งสามารถแบ่งได้หลายรูปแบบ ตามลักษณะที่ตั้ง กิจกรรม เทศกาล และโบราณวัตถุ รวมถึง
แรงจูงใจของนักท่องเที่ยว โดยแบ่งได้ 6 ประเภท ดังนี้ 
  (1) การท่องเที่ยวเชิงศาสนา เป็นรูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงมรดกที่เก่าแก่
ที่สุด ซึ่งส่วนใหญ่คือ การแสวงบุญ การไถ่บาป และการเข้าถึงพระเจ้า การแสวงบุญจึงเป็นการท่องเที่ยว
เชิงมรดกทางวัฒนธรรม เพราะสถานที่ศักสิทธิ์ส่วนใหญ่คือโบราณสถาน เส้นทางแสวงบุญกลายเป็น 
ส่วนหนึ่งของทรัพยากรส าหรับมรดกทางวัฒนธรรมไปด้วย ในที่สุดรูปแบบของพิธีการบูชาสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 
ได้กลายเป็นวัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้อีกด้วย 
  (2) การท่องเที่ยวของคนพลัดถิ่น (Diaspora) นั้น เป็นรูปแบบของการท่องเที่ยว
เชิงมรดกทางวัฒนธรรมและชาติพันธุ์ส่วนตัว ซึ่งเกิดจากการอพยพลี้ภัย เพราะปัญหาทางการเมืองและ
รัฐส่วนหนึ่ง การท่องเที่ยวโดยกลับไปเยี่ยมบ้านเกิดของบุพการี ได้เป็นเป็นส่วนหนึ่งของการค้นหาตนเอง
และสร้างอัตลักษณ์ทางสังคมขึ้นมา 
  (3) การท่องเที่ยววัฒนธรรมที่มีชีวิต (Living Culture) ได้กลายเป็นส่วนหนึ่ง
ของมรดกทางวัฒนธรรมที่ส าคัญในประเทศก าลังพัฒนา โดยรวมเอาภูมิทัศน์เกษตรกรรม วิถีชีวิตแบบ
ชุมชนกสิกรรม งานหัตถศิลป์ ศิลปะ ภาษา ดนตรีพ้ืนถิ่น การประกอบพิธีทางศาสนา และองค์ประกอบ
อ่ืนๆ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรม จนกลายเป็นสิ่งดึงดูดนักท่องเที่ยว โดยที่มีการตอบสนองความสนใจ
ในวิถีชีวิตของคนสามัญ โดยเกิดกระแสการจัดตั้งพิพิธภัณฑ์พ้ืนถิ่นมีชีวิต (Living Folk Museum)  
ขึ้นในหลายที่ แต่ได้รับการวิพากษ์วิจารณ์ในเรื่องของความแท้ และการแสดงแทนที่ไม่ถูกต้องกับ 
ความเป็นอยู่จริงของชุมชน 
  (4) มรดกทางการท าอาหาร (Culinary Heritage) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรม 
ที่มีชีวิตและมรดกของประเทศก าลังพัฒนาที่ได้รับความสนใจสูงในโลกตะวันตก ศิลปะการท าอาหาร 
รวมถึงกระบวนการเตรียมและพิธีกรรมที่เกี่ยวข้อง เป็นผลผลิตของวัฒนธรรม เพราะสื่อให้เห็นถึงวิถีชีวิต
ของผู้คนที่สืบทอดมาหลายชั่วอายุคนในการปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม และสภาพทางภูมิประเทศ 
  (5) เมืองประวัติศาสตร์และมรดกทางการก่อสร้าง (Historic cities and built 
heritage) ในประเทศที่ก าลังพัฒนา สะท้อนรูปแบบวัฒนธรรมที่ไม่มีกระบวนการของอุตสาหกรรมเข้ามา
เกี่ยวข้อง เป็นสถาปัตยกรรมพื้นถิ่นที่มีความมีชีวิตสูงขึ้นแบบเป็นรูปร่าง (organic morphology)  
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และในบางที่ อาจผสมผสานกับวัฒนธรรมของประเทศอาณานิคมตะวันตก (Colonial) จึงมีรูปแบบที่เป็น
เอกลักษณ์ของตนเอง 
  (6) ซากโบราณสถาน (Archaeological site) โดยถือเป็น อดีตที่จับต้องได้
ของวัฒนธรรมพ้ืนถิ่น 
  นอกจากนี้ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมยังแบ่งได้อีก 5 ประเภท ดังนี้ 
  (1) การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ (Historical Tourism) หมายถึง การ
ท่องเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยวโบราณคดี และประวัติศาสตร์ เพ่ือชื่นชมและเพลิดเพลินในสถานที่
ท่องเที่ยวและได้รับความรู้ความเข้าใจต่อประวัติศาสตร์  และโบราณคดีในท้องถิ่นบนพ้ืนฐาน 
ความรับผิดชอบ และมีจิตส านึกต่อการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณค่าของสภาพแวดล้อม  
โดยที่ชุมชนท้องถิ่นร่วมในการจัดการท่องเที่ยว 
  (2) การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและประเพณี (Culture and Traditional 
Tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเที่ยวเพ่ือชมงานศิลปวัฒนธรรม และประเพณีต่างๆ ที่ท้องถิ่นจัดขึ้น
เพ่ือความเพลิดเพลินและศึกษาความเชื่อ การยอมรับนับถือ การเคารพพิธีกรรมต่างๆ อีกทั้งยังได้ความรู้ 
ความเข้าใจต่อสภาพสังคมและวัฒนธรรม บนพื้นฐานความรับผิดชอบและจิตส านึกต่อการรักษามรดก
ทางวัฒนธรรมและคุณค่าของสภาพแวดล้อม โดยชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยว 
  (3) การท่องเที่ยวเชิงวิถีชีวิตชนบท (Rural Tourisms/Village Tourisms) 
หมายถึง การเดินทางท่องเที่ยวในหมู่บ้านชนบทที่มีลักษณะวิถีชีวิต และผลงานสร้างสรรค์ที่มีเอกลักษณ์
พิเศษโดดเด่น เพ่ือได้รับความเพลิดเพลิน ได้ความรู้ ดูผลงานสร้างสรรค์ และภูมิปัญญาพ้ืนบ้าน อีกทั้ง
ความเข้าใจในวัฒนธรรมท้องถิ่น บนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบและจิตส านึกต่อการรักษามรดก 
ทางวัฒนธรรมและคุณค่าของสภาพแวดล้อม โดยชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยว 
  (4) การท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sport Tourism) หมายถึง การเดินทาง
ท่องเที่ยวไปยังสถานที่ออกก าลังกายหรือเล่นกีฬาหรือแข่งขันการกีฬา ท าให้ได้รับความรู้ความเข้าใจ
และประสบการณ์ใหม่ๆ เพ่ิมขึ้น บนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบและจิตส านึกต่อการรักษามรดก 
ทางวัฒนธรรมและคุณค่าทางสภาพแวดล้อม โดยชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว 
  (5) การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพทางวัฒนธรรม (Cultural Health Tourism) 
หมายถึง การเดินทางท่องเที่ยวไปเยี่ยมชมแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม โดยมีกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ 
หรือฟ้ืนฟูสุขภาพทางวัฒนธรรม ได้แก่ การนวด การอบสมุนไพร การฝึกกายบริหาร เพ่ือเสริมสร้าง
สุขภาพและคุณภาพชีวิตของนักท่องเที่ยว บนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบอย่างมีจิตส านึกต่อการรักษา
มรดกทางวัฒนธรรมและคุณค่าของสิ่งแวดล้อม โดยชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยว 
  ในขณะเดียวกัน บุษเกตน์ อินทรปาสาน และคณะ (2558: 35) ได้อ้างถึง
วัฒนธรรมในมิติของการท่องเที่ยวเพ่ิมเติมว่า การท่องเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม ซึ่งเป็นรูปแบบ 
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การท่องเที่ยวเพ่ือความสนใจพิเศษที่เติบโตอย่างรวดเร็ว และมีบทบาทในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
โดยรวมค่อนข้างมาก เนื่องจากนักท่องเที่ยวมักสนใจ และต้องการเข้าใจวัฒนธรรมของประเทศอ่ืน 
ที่แตกต่างไปจากประเทศของตัวเอง โดยผ่านการชมหรือสัมผัสศิลปวัฒนธรรมแขนงต่างๆ ซึ่งหมาย
รวมถึง ศิลปะทุกแขนงทั้งสถาปัตยกรรม ประติมากรรม จิตรกรรม หัตถกรรม นาฏศิลป์ ดุริยางคศิลป์ 
ตลอดจนมรดกทางประวัติศาสตร์ ซึ่งหมายถึง โบราณสถานและโบราณวัตถุ ซึ่งความสนใจต่อสิ่งเหล่านี้
เป็นพ้ืนฐานความสนใจดั้งเดิมของนักท่องเที่ยวอยู่แล้ว การท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม มีความ
คล้ายคลึงกับการท่องเที่ยวเพ่ือสัมผัสชาติพันธุ์และวัฒนธรรมพ้ืนถิ่น ซึ่งเป็นรูปแบบของการท่องเที่ยว 
เพ่ือความสนใจพิเศษอีกรูปแบบหนึ่ง อย่างไรก็ดี การท่องเที่ยวทั้งสองรูปแบบนี้ มีข้อแตกต่างกันตรงที่ 
การท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมให้ความส าคัญต่อการสัมผัสวัฒนธรรม ซึ่งมีสภาพเป็นวัตถุหรือการแสดง 
ในขณะที่การท่องเที่ยวเพ่ือสัมผัสชาติพันธุ์และวัฒนธรรมพ้ืนถิ่น ให้ความส าคัญกับการสัมผัสวัฒนธรรม 
โดยผ่านวิถีชีวิตมนุษย์ซึ่งเป็นผู้สร้างวัฒนธรรม 
  ดังนั้น จึงสรุปไดว้่า วัฒนธรรมสามารถแบ่งออกเป็น 7 ประเภท คือ  
  (1) การท่องเที่ยวแหล่งประวัติศาสตร์ โบราณสถาน และโบราณวัตถุ 
(Historical Tourism)  
  (2) การท่องเที่ยวชมเทศกาลและงานประเพณ ี(Traditional Tourism)  
  (3) การท่องเที่ยวชมวิถีชีวิตมีชีวิต (Living Culture Tourism)  
  (4) การท่องเที่ยวกลุ่มชาติพันธุ์ (Ethnic Tourism)  
  (5) การท่องเที่ยวทางศาสนาหรือแสวงบุญ (Religious/Pligrimage Tourism)  
  (6) การท่องเที่ยวมรดกทางการท าอาหาร (Culinary Heritage Tourism)  
  (7) การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพทางวัฒนธรรม (Cultural Health Tourism)  
 1.2.3 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค  
  ฟิลิป คอตเลอร์ (Philip Kotler, 1990) ได้อธิบายถึง การเกิดพฤติกรรมของ
ผู้บริโภค ตามทฤษฎีสิ่งเร้า (Stimuli) และการตอบสนอง (Response) หรือที่เรียกสั้นๆ ว่า “S-R 
model” หรือแบบจ าลองพฤติกรรมผู้บริโภคที่มีสิ่งกระตุ้น (Stimulus) ให้เกิดความต้องการก่อน 
แล้วท าให้เกิดการตอบสนอง (Response) แบบจ าลองนี้ จึงเรียกว่า “S-R theory” โดยมีรายละเอียด
ของทฤษฎี ดังนี้  
  1) สิ่งกระตุ้น (Stimulus) สิ่งกระตุ้นอาจเกิดขึ้นเองภายในร่างกาย (Inside 
stimulus) และสิ่งกระตุ้นจากภายนอก เพ่ือให้ผู้บริโภคเกิดความต้องการผลิตภัณฑ์ สิ่งกระตุ้นถือว่าเป็น
สิ่งจูงใจให้เกิดการซื้อสินค้า (Buying Motive) ซึ่งอาจใช้เหตุจูงใจซื้อด้านเหตุผล และใช้เหตุจูงใจซื้อ 
ด้านจิตวิทยา สิ่งกระตุ้นภายนอกแบ่งออกเป็น 2 ปัจจัย ได้แก ่
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  1.1) สิ่งกระตุ้นทางการตลาด (Marketing Stimuli) เป็นสิ่งกระตุ้นที่นักการ
ตลาดสามารถควบคุมและจัดให้มีขึ้น เป็นสิ่งกระตุ้นที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด 
(Marketing Mix) ประกอบด้วยส่วนประกอบ 4 ประการ หรือ 4P’s (ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ, 
2541) ดังนี้ 
  1.1.1) ผลิตภัณฑ์ (Product) หมายถึง สิ่งที่เสนอขายผลิตภัณฑ์โดย
ธุรกิจเพ่ือตอบสนองความจ าเป็นหรือความต้องการของลูกค้าให้เกิดความพึงพอใจ ประกอบด้วยสิ่งที่
สัมผัสได้และสัมผัสไม่ได้ เช่น บรรจุภัณฑ์ สี ราคา คุณภาพ ตราสินค้า บริการและชื่อเสียงของผู้ขาย  
  1.1.2) ราคา (Price) หมายถึง การก าหนดราคา สินค้า ให้เหมาะสม
กับราคาผลิตภัณฑ์ โดยพิจารณาจากลูกค้าเป้าหมาย 
   1.1.3) การจัดจ าหน่าย (Place หรือ Distribution) คือ ช่องทางหรือ
สถานที่ที่ใช้ในการจัดจ าหน่ายสินค้า และบริการ ซึ่งประกอบ การขนส่ง คลังสินค้า และสถานที่
จ าหน่ายสินค้า 
  1.1.4) การส่งเสริมการตลาด (Promotion) เป็นเครื่องมือการสื่อสาร 
เพ่ือสร้างความพึงพอใจต่อตราสินค้าหรือบริการหรือความคิด หรือต่อบุคคล โดยใช้เพ่ือจูงใจ 
(Persuade) ให้เกิดความต้องการ เพ่ือเตือนความทรงจ า (Remind) ในผลิตภัณฑ์ โดยคาดว่าจะมี
อิทธิพลต่อความรู้สึก ความเชื่อ และพฤติกรรมการซื้อ หรือเป็นการติดต่อสื่อสารเกี่ยวกับข้อมูลระหว่าง
ผู้ขายกับผู้ซื้อ หรือเป็นการติดต่อสื่อสารเกี่ยวกับข้อมูลระหว่างผู้ขายกับผู้ซื้อ เพ่ือสร้างทัศนคติ และ
พฤติกรรมการซื้อ การติดต่อสื่อสารอาจใช้พนักงานขาย (Personal selling) ท าการขาย และการติดต่อ 
สื่อสารโดยไม่ใช้คน (No person selling) เครื่องมือในการติดต่อสื่อสารมีหลายประการ องค์การ 
อาจเลือกใช้หนึ่งหรือหลายเครื่องมือ ซึ่งต้องใช้หลักการเลือกใช้เครื่องมือการสื่อสารการตลาด 
แบบประสมประสานกัน (Integrated Marketing Communication : IMC) โดยพิจารณาถึงความ
เหมาะสมกับลูกค้า ผลิตภัณฑ์ คู่แข่งขัน โดยบรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกันได้ 
  1.2) สิ่งกระตุ้นอ่ืนๆ (Other Stimuli) สิ่งกระตุ้นอ่ืนๆ จะเป็นสิ่งกระตุ้น
ภายนอกองค์กร นักการตลาดไม่สามารถควบคุมได้ สิ่งกระตุ้นเหล่านี้ ได้แก่  
   1.2.1) สิ่งกระตุ้นทางเศรษฐกิจ (Economic) เช่น ภาวะเศรษฐกิจ 
รายได้ของผู้บริโภค ล้วนมีอิทธิพลต่อความต้องการของบุคคล 
  1.2.2) สิ่งกระตุ้นทางเทคโนโลยี (Technology) เช่น เทคโนโลยีใหม่ 
ในการผลิตและแปรรูปสารสกัดท่ีได้จากธรรมชาติ เป็นต้น 
  1.2.3) สิ่งกระตุ้นด้านการเมือง (Political) เช่น การเพ่ิมหรือลดภาษี
สินค้าบางชนิดของรัฐบาล พระราชบัญญัติยา และการควบคุมผลิตภัณฑ์เครื่องส าอาง 
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  1.2.4) สิ่งกระตุ้นด้านวัฒนธรรม (Cultural) เช่น งานประเพณี 
เทศกาลต่างๆ หรือค่านิยมทางด้านวัฒนธรรม เช่น การแต่งผ้าไทย การท่องเที่ยวไทย การร่วมงาน
เทศกาลสงกรานต์ เข้าพรรษา เป็นต้น 
  2) กล่องด าความรู้สึกนึกคิดของผู้ซื้อ (Buyer’s black box) ความรู้สึกนึกคิด
ของผู้ซื้อ ที่เปรียบเสมือนกล่องด า (Black box) ซึ่งผู้ผลิตหรือผู้ขาย ไม่สามารถทราบได้ จึงต้อง
พยายามค้นหาความรู้สึกนึกคิดของผู้ซื้อ ความรู้สึกนึกคิดของผู้ซื้อได้รับอิทธิพลมาจากปัจจัย ดังนี้ 
  2.1) ลักษณะของผู้ซื้อ (Buyer characteristics) มีอิทธิพลจากปัจจัยต่างๆ คือ  
  2.1.1) ปัจจัยด้านวัฒนธรรม (Cultural factors) วัฒนธรรมเป็นเครื่อง
ผูกพันบุคคลในกลุ่มไว้ด้วยกัน บุคคลเรียนรู้วัฒนธรรมของเขาภายใต้กระบวนการทางสังคม 
วัฒนธรรมเป็นสิ่งก าหนดความต้องการและพฤติกรรมของบุคคล วัฒนธรรมแบ่งออกเป็น  วัฒนธรรม
พ้ืนฐาน วัฒนธรรมกลุ่มย่อย หรือขนบธรรมเนียมประเพณี และชั้นสังคม  
  2.1.2) ปัจจัยด้านสังคม (Social factors) เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องใน
ชีวิตประจ าวัน และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซื้อ ลักษณะทางสังคมประกอบด้วย กลุ่มอ้างอิงครอบครัว 
บทบาท และสถานะ  
  2.1.3) ปัจจัยส่วนบุคคล (Personal factors) การตัดสินใจของผู้ซื้อได้รับ
อิทธิพลจากลักษณะส่วนบุคคลของคนด้านต่างๆ ได้แก่ อายุ ขั้นตอน วัฏจักรชีวิต ครอบครัว อาชีพ 
โอกาสทางเศรษฐกิจ การศึกษา รูปแบบการด ารงชีวิต บุคลิกภาพ และแนวความคิดส่วนบุคคล 
  2.1.4) ปัจจัยด้านจิตวิทยา (Psychological factor) การเลือกซ้ือของ
บุคคลได้รับอิทธิพลจากกระบวนการทางจิตวิทยา 6 อย่าง คือ การจูงใจ ความเข้าใจ การรับรู้ความเชื่อ 
ทัศนคต ิและการเรียนรู้ 
   2.2) กระบวนการตัดสินใจซื้อของผู้ซื้อ (Buyer decision process)  
ประกอบด้วยขั้นตอนการรับรู้ความต้องการ (ปัญหา) การค้นหาข้อมูล การประเมินทางเลือกของการ
ตัดสินใจซื้อ และพฤติกรรมภายหลังการซื้อ 
  3) การตอบสนองของผู้ซื้อ (Buyer’s Response) การตอบสนองหรือการตัดสินใจ
ซื้อของผู้ซื้อหรือผู้บริโภค จะมีการตัดสินใจในประเด็นต่างๆ ดังนี้  
 3.1) การเลือกผลิตภัณฑ์ เช่น การเลือกผลิตภัณฑ์ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ  
มีทางเลือก คือ ทะเล ภูเขา ล่องแก่งผจญภัย  
  3.2) การเลือกตราสินค้า เช่น ถ้าผู้บริโภคเลือกสายการบินส าหรับเดินทาง
ท่องเที่ยว จะเลือกนกแอร์ ฯลฯ  
  3.3) การเลือกผู้ขาย เช่น นักท่องเที่ยวจะเลือกร้านอาหาร โดยจะเลือกที่
เดินทางสะดวก และมีที่จอดรถ เป็นต้น  
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  3.4) การเลือกเวลาในการซื้อ เช่น นักท่องเที่ยวจะเลือกเวลาท่องเที่ยว 
ในวันหยุด  
  3.5) การเลือกปริมาณการซื้อ เช่น นักท่องเที่ยวจะเลือกว่า จะเที่ยวเป็น 
แพ็คเก็ต หรือจะเที่ยวเป็นโปรแกรมเดี่ยว เป็นต้น 
  1.2.4 แนวคิดกำรท่องเที่ยวโดยชุมชน 
   การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism / CBT) หมายถึง 
การท่องเที่ยวที่ค านึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม ซึ่งก าหนดทิศทางโดยชุมชน 
จัดการโดยชุมชน เพ่ือชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของมีสิทธิในการจัดการดูแล เพ่ือให้เกิด 
การเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน (พจนา  สวนศรี, 2546: 14) หรือเป็นการท่องเที่ยวที่เน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
แต่ไม่ใช่รายได้หลักของคนในชุมชน (มหาวิทยาลัยเชียใหม่, 2548: 2) ซึ่งลักษณะที่ส าคัญของ 
การท่องเที่ยวโดยชุมชน คือ ชุมชนเป็นผู้ด าเนินการ ตั้งอยู่บนฐานคิดที่ว่า ชาวบ้านทุกคนเป็นเจ้าของ
ทรัพยากรและเป็นผู้มีส่วนได้เสียจากการท่องเที่ยวนั้น โดยน าเอาทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีอยู่ใน
ท้องถิ่น ทั้งด้านธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตความเป็นอยู่ รวมถึงวิถี 
การผลิตของชุมชน มาใช้ เป็นปัจจัยหรือต้นทุนส าคัญในการจัดการท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม   
เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์ต่อท้องถิ่นทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม รวมทั้งมีการใช้ทรัพยากร
อย่างยั่งยืนไปถึงคนรุ่นลูกหลาน ในขณะเดียวกัน ก็มีการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในชุมชนให้มี
ความรู้ความสามารถในการจัดการท่องเที่ยว และเป็นผู้มีส่วนร่วมในการด าเนินการ ตั้งแต่คิดวางแผน
ด าเนินการ การตัดสินใจด าเนินกิจกรรมต่างๆ การประเมินผลโครงการและการรับผลประโยชน์  
โดยค านึงถึงความสามารถในการรองรับของธรรมชาติเป็นส าคัญ (สินธุ์  สโรบล, 2546: 235-236)  
โดยหัวใจส าคัญของการท่องเที่ยวโดยชุมชนนั้นคือ การมีส่วนร่วมของชุมชน (community participation) 
อันรวมถึงกิจกรรมทางการท่องเที่ยวซึ่งชาวบ้านในชุมชนเป็นผู้ด าเนินการ  
  องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การ
มหาชน) หรือ อพท. ได้ให้รายละเอียดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวโดยชุมชน ว่า Community-Based Tourism 
คือ ชื่อเต็มของการท่องเที่ยวโดยชุมชน หรือที่เรียกและจดจ าง่ายๆ ว่า CBT ซึ่งคือ รูปแบบการท่องเที่ยว 
ที่มีการวางแผน การบริหารจัดการ การท่องเที่ยวโดยคนในชุมชน เพ่ือให้ประโยชน์จากการท่องเที่ยว 
ตกอยู่กับคนในชุมชน โดยมีหลักการของการท่องเที่ยวโดยชุมชนทั้งหมด 10 ข้อ ดังนี้ 
 1. ชุมชนเป็นเจ้าของ 
 2. ชาวบ้านเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางและตัดสินใจ 
 3. ส่งเสริมความภาคภูมิใจในตนเอง 
 4. ยกระดับคุณภาพชีวิต 
 5. มีความยั่งยืนทางด้านสิ่งแวดล้อม 
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 6. ชุมชนยังคงเอกลักษณ์และวัฒนธรรมท้องถิ่น 
 7. ก่อให้เกิดการเรียนรู้ระหว่างคนต่างวัฒนธรรม 
 8. เข้าใจและเคารพในวัฒนธรรมที่แตกต่างและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
 9. เกิดผลตอบแทนที่เป็นธรรมแก่คนท้องถิ่น 
 10. มีการกระจายรายได้สู่สาธารณะประโยชน์ของชุมชน 
 จากหลักการ 10 ข้อ จะเห็นได้ว่า CBT เป็นเครื่องมือส าคัญที่ช่วยให้ชุมชนเกิด 
การพัฒนาและสร้างการมีส่วนร่วม เกิดความตระหนักถึงการอนุรักษ์วิถีวัฒนธรรมและทรัพยากรธรรมชาติ
ท้องถิ่น (องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน, 2560: 18) 
  กำรจัดกำรท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism 
Management) หมายถึง การให้โอกาสชุมชนยอมรับกิจกรรมการท่องเที่ยวแต่ละประเภทร่วมด าเนินการ 
คือ ร่วมวางแผนการจัดการด้วยกัน ร่วมลงทุนเป็นหุ้นส่วนด้วยกัน และได้รับผลประโยชน์ ทั้งรายได้และ
ผลก าไรอย่างเสมอภาคกัน (ร าไพพรรณ แก้วสุริยะ, 2544: 113) ในขณะเดียวกันการจัดการที่ดีย่อม 
ท าให้เกิดการคัดเลือกนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ และมีจิตส านึกที่ดีในการอนุรักษ์ทรัพยากรแหล่ง
ท่องเที่ยวและชุมชน อันจะส่งผลถึงการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนในพ้ืนที่นั้นต่อไป (มธุรส ปราบไพรี, 2545: 29) 
โดยหลักการส าคัญของการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน คือ เป็นความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง  
ทุกคนในชุมชนต้องมีส่วนร่วมคิดร่วมปฏิบัติ ร่วมได้รับประโยชน์ และผู้ที่รับผลประโยชน์จาก 
การท่องเที่ยวสูงสุดต้องเป็นคนในชุมชน ในขณะเดียวกันก็ต้องค านึงถึงการใช้ทรัพยากรท่องเที่ยวอย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุด และมีการบ ารุงรักษาอย่างดีที่สุด (มหาวิทยาลัยเชียใหม่, 2548: 1) หรืออาจกล่าว 
ได้ว่า การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนจะเน้นให้ความส าคัญกับ “การมีชุมชนเป็นศูนย์กลาง” นั่นเอง  
(สินธุ์  สโรบล, 2546: 60) ซึ่งการท่องเที่ยวโดยชุมชนมีลักษณะ ดังนี้  
 (1) การท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือรับผิดชอบต่อทรัพยากรธรรมชาติ 
สิ่งแวดล้อม สังคม วัฒนธรรม และตอบสนองความต้องการของชุมชน  
  (2) เป็นการท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นเจ้าของ  
  (3) ชุมชนเป็นผู้จัดการเอง  
  (4) เน้นหนักการพัฒนาแบบองค์รวม  
  (5) ต้องใช้ระยะเวลาพอสมควรในการเที่ยวชม การร่วมกิจกรรม การพูดคุย 
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ  
  (6) ชาวบ้านมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและก าหนดทิศทาง  
  (7) ก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยน เรียนรู้ระหว่างคนต่างวัฒนธรรม  
  (8) การท่องเที่ยวนี้จะต้องไม่ใช่รายได้หลักของชุมชน ชุมชนจะเป็นผู้ก าหนด
รายได้ รวมถึงมีการกระจายรายได้สู่สาธารณะชนของชุมชน  
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  (9) สามารถเข้าใจชุมชนหรือเข้าใจการท่องเที่ยวของชุมชนได้ โดยไม่ต้องอาศัย
วิทยากรหรือคนภายนอก (มหาวิทยาลัยเชียงใหม,่ 2548: 3)  
  ดังนั้น จึงสรุปได้ว่า ชุมชนจะสามารถบริหารจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนได้นั้น 
ต้องเป็นชุมชนที่มีผู้น าที่เป็นที่ยอมรับ มีความคิด มีวิสัยทัศน์ มีความรู้ความเข้าใจในการท่องเที่ยว 
โดยชุมชน ทั้งยังต้องได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้อง ต้องมีการพูดคุย
เพ่ือก าหนดแนวทางในการเตรียมความพร้อมชุมชน เพื่อให้รู้ว่าพ้ืนที่ของตนจะมีรูปแบบการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนได้อย่างไร ควรจะมีกิจกรรมอะไรบ้าง จะมีการกระจายและจัดสรรผลประโยชน์ร่ วมกัน
อย่างไร ทั้งนี้ สิ่งที่ส าคัญที่สุดของชุมชนก็คือ “การมีส่วนร่วมในทุกสิ่งทุกอย่างเพ่ือส่วนรวม” และยังต้อง
มีหลักการท างานการท่องเที่ยวโดยชุมชนร่วมกัน ดังนี้  
  (1) ต้องเป็นความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง  
  (2) สมาชิกในชุมชนต้องมีส่วนร่วมทั้งการคิด วางแผน ท ากิจกรรม ติดตาม
ประเมินผล เรียนรู้ และรับผลประโยชน์ร่วมกัน  
  (3) มีองค์กรชาวบ้านหรือชมรม เพ่ือข้ามารับผิดชอบในการบริหารจัดการ  
  (4) รูปแบบ เนื้อหา กิจกรรมต้องค านึงถึงความยั่งยืนทางด้านเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม  
  (5) มีกฎและกติกาส าหรับการท่องเที่ยวที่ชัดเจน และสามารถก ากับดูแลให้
เป็นไปตามที่ก าหนด  
  (6) มีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างองค์กรชาวบ้านและนักท่องเที่ยว  
  (7) มีความสะอาด ปลอดภัย และมีอัตราค่าใช้จ่ายที่เป็นธรรมกับชาวบ้านและ
นักท่องเที่ยว  
  (8) รายได้ที่ได้จากการท่องเที่ยวมีส่วนไปสนับสนุนดูแลการพัฒนาชุมชน และ
รักษาสิ่งแวดล้อม  
  (9) การท่องเที่ยวไม่ใช่อาชีพหลักของชุมชน  
  (10) องค์กรชุมชนมีความเข้มแข็งที่จะจัดการกับผลกระทบที่เกิดขึ้นได้ และพร้อม
ที่จะหยุดเมื่อเกินความสามารถที่จะจัดการได้ (วีระพล ทองมา, 2551: 15-17)   
  นอกจากนี้ ยังสามารถอธิบายลักษณะของการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ได้จาก 
การประมวลองค์ความรู้และประสบการณ์จากการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนในพ้ืนที่ภาคเหนือ ออกเป็น 
5 บริบทที่แตกต่างกัน (สินธุ์  สโรบล, 2546: 231-235) ได้ดังนี้ คือ  
  (1) การท่องเที่ยวโดยชุมชนในบริบทของพ้ืนที่แหล่งทรัพยากรอันหลากหลายของ
ชุมชน เน้นการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติเป็นหลัก มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น
รวมถึงแหล่งวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ ที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศในพ้ืนที่ โดยมีจุดมุ่งหมายให้ชุมชน
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ท้องถิ่นมีส านึกและความภาคภูมิใจในอัตลักษณ์ทางชาติพันธุ์และวัฒนธรรมประเพณีของตน สามารถ
อธิบายให้คนนอกหรือนักท่องเที่ยวได้รับรู้และเข้าใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมท้องถิ่น อันรวมไปถึง
พัฒนาการของวัฒนธรรม จารีตประเพณี ทั้งนี้  เพ่ือให้ชุมชนท้องถิ่นและนักท่องเที่ยวมีส่วนร่วม 
ในกระบวนการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 
  (2) การท่องเที่ยวโดยชุมชนในบริบทของการจัดการ เน้นการท่องเที่ยวโดยชุมชน
บนเงื่อนไขของการจัดการที่มีความรับผิดชอบ ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม รวมทั้งมี  
การจัดการที่ยั่งยืน ครอบคลุมถึงการอนุรักษ์ทรัพยากร การจัดการสิ่งแวดล้อม การป้องกันและก าจัด
มลพิษ และควบคุมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีขอบเขต โดยเน้นให้การท่องเที่ยวมีการจัดการ 
อย่างยั่งยืน ภายใต้เงื่อนไขของความสัมพันธ์ระหว่างชุมชนท้องถิ่นกับธรรมชาติ ในฐานะเป็นวิถีชีวิต 
ที่เกื้อกูลในระบบนิเวศเดียวกัน ซึ่งไม่อาจแบ่งแยกออกจากกันได้ 
  (3) การท่องเที่ยวโดยชุมชนในบริบทของกระบวนการและกิจกรรม เน้นให้มี 
การสร้างระบบการท่องเที่ยวที่เอ้ือต่อกระบวนการเรียนรู้ โดยมีการให้การศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม 
ระบบนิเวศของแหล่งท่องเที่ยว และเป็นการเพ่ิมพูนความรู้ ประสบการณ์ ความประทับใจ เพ่ือสร้าง
ความตระหนัก และปลูกจิตส านึกที่ถูกต้อง ทั้งต่อนักท่องเที่ยว ประชาชนท้องถิ่น และผู้ประกอบการ 
ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ โครงการท่องเที่ยวโดยชุมชน อาจมีการรวมตัวกันของชุมชนหลายแห่ง สร้างเครือข่าย 
การจัดการทรัพยากรหรือจัดโปรแกรมการท่องเที่ยวร่วมกัน เพ่ือให้การบริหารและการจัดการท่องเที่ยว
โดยชุมชน มีเป้าหมายในการสร้างกระบวนการเรียนรู้ทางสังคม เพ่ือการจัดทรัพยากรของชุมชนท้องถิ่น
และแหล่งท่องเที่ยว 
  (4) การท่องเที่ยวโดยชุมชนในบริบทของการมีส่วนร่วมของชุมชน เป็นการ
ค านึงถึงความส าคัญในการมีส่วนร่วมของชุมชนและประชาชนตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุดกระบวนการ ทั้งนี้ 
เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์ต่อท้องถิ่นและการกระจายรายได้ การยกระดับคุณภาพชีวิต และการได้รับ
ผลตอบแทน โดยมีจุดหมายปลายทางในการกลับมาบ ารุงดูแลรักษาและจัดการแหล่งท่องเที่ยวด้วย
ในทางปฏิบัติ ท้องถิ่นควรมีส่วนร่วมในการควบคุมการพัฒนา การท่องเที่ยวอย่างมีคุณภาพ ท้องถิ่น 
ในที่นี้ อาจเริ่มต้นจากชุมชนระดับรากหญ้าจนถึงองค์กรการปกครองส่วนท้องถิ่น และอาจรวมถึงการมี
ส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จึงเป็นการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของชุมชนอย่างแท้จริง 
  (5) การท่องเที่ยวโดยชุมชนในมิติของการพัฒนาองค์กรชุมชน เป็นความพยายาม 
จะชี้ให้เห็นถึงบทบาทของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในการพัฒนาองค์กรชุมชนท้องถิ่น ควบคู่กับการอนุรักษ์
ฟ้ืนฟูธรรมชาติแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
  การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน จะใช้วิธีการบูรณการภายใต้การประสาน
ประโยชน์ของการพัฒนาด้านต่างๆ เข้าด้วยกันอย่างเป็นองค์รวมครอบคลุมทั้ง 3 มิติ (สินธุ์ สโรบล, 
2546: 237-239) ดังนี้ 
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  (1) มิติด้านสิ่งแวดล้อม  มุ่งกระตุ้นชุมชนให้ตระหนักถึงความส าคัญของการ
อนุรักษ์และการคุ้มครองด้านสิ่งแวดล้อม ก่อให้เกิดการเรียนรู้ ร่วมมือกันในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและ
ทรัพยากรธรรมชาติ รู้ปัญหาผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมจากการท่องเที่ยว เพ่ือจ ากัดการพัฒนาและ
ด าเนินการจัดการท่องเที่ยวโดยพยายามหลีกเลี่ยงเพ่ือให้เกิดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุด 
  (2) มิติด้านเศรษฐกิจ  มุ่งให้ชาวบ้านมีรายได้เสริมจากการท่องเที่ยว โดยน าฐาน
ทรัพยากรซึ่งเป็นสินทรัพย์ร่วมหรือสมบัติสาธารณะมาเป็นต้นทุนในการจัดการท่องเที่ยว มีการกระจาย
รายได้อย่างเสมอภาคและยุติธรรม โดยมีการประชุมปรึกษาหารือระดมความคิด สร้างฉันทานุมัติกันว่า 
การพัฒนาพ้ืนที่ในชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเป็นความต้องการของชาวบ้านส่วนใหญ่อย่างแท้จริง 
และชาวบ้านเข้าใจตรงกันว่า การท่องเที่ยวเป็นเพียงช่องทางหนึ่งในการเสริมสร้างรายได้ให้แก่ชุมชน 
มิใช่มุ่งให้เป็นรายได้หลักของชุมชนแต่อย่างใด 
  (3) มิติด้านสังคมและวัฒนธรรม  มุ่งใช้กิจกรรมต่างๆ รองรับการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์ ส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของคนต่างวัฒนธรรม เพ่ิมความเข้าใจและ
ตระหนักในคุณค่าของวัฒนธรรมท้องถิ่น ซึ่งอาจมีการจัดการในรูปของการก่อตั้งจุดประชาสัมพันธ์ข้อมูล 
การท่องเที่ยว การก่อตั้งพิพิธภัณฑ์ท้องถิ่น การรวบรวมภูมิปัญญาด้านวรรณกรรมมุขปาฐะ และการ
จัดท าเอกสารเผยแพร่ด้านภูมิปัญญา 
  ทั้งนี้ควรยึดความต้องการของชุมชนเป็นส าคัญ รวมทั้งค านึงถึงความสามารถ 
ในการรองรับทางธรรมชาติ และความสามารถในการรองรับทางสังคม วัฒนธรรม อันเป็นทางเลือกใหม่
ของการจัดการท่องเที่ยวที่สนองความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง มีการผสานการพัฒนาในเชิง
เศรษฐกิจเข้ากับการพัฒนาด้านสังคม และการคุ้มครองอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศ 
  อย่างไรก็ตาม ในการวัดความส าเร็จของการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน สามารถ
ประเมินได้จากองค์ประกอบที่ส าคัญ 17 ประการ (Bill Baker, 2006 อ้างใน สุจิตราภา  พันธ์วิไล และ 
ธีรเทพ  ชนไมตรี, 2550: 18-20) ดังนี้ คือ 
  (1) การท่องเที่ยวที่สามารถจะสนองความต้องการของผู้อาศัยในชุมชนเองและ
นักท่องเที่ยวได้นั้น ต้องอาศัยการวางแผนและการจัดการที่สมดุลต่อผลกระทบ ทั้งด้านบวกและด้านลบ 
ที่จะได้รับจากการท่องเที่ยว 
  (2) การวางแผนสู่ความส าเร็จควรพิจารณาถึงแหล่งท่องเที่ยว การตลาด  
สิ่งอ านวยความสะดวกภายในแหล่งท่องเที่ยว การบริการนักท่องเที่ยว การพัฒนาสินค้าและผลิตภัณฑ์ 
การจัดสรรเงินทุนและการสนับสนุนธุรกิจ ตลอดจนปัญหาขององค์กร 
  (3) ความร่วมมือและการท างานร่วมกัน โดยชุมชนต้องตื่นตัวที่จะสร้างความ 
สัมพันธ์และจับมือกับภาคธุรกิจต่างๆ ในการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชนและส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน
ให้ดีขึ้น 
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  (4) ความเป็นจริงที่เกิดขึ้นจริง นักท่องเที่ยวย่อมต้องการมีประสบการณ์ที่ดีกับ
เอกลักษณ์ เรื่องราว รูปแบบ ประวัติศาสตร์ ชุมชน และวัฒนธรรม ซึ่งสะท้อนถึงความงดงามและความมี
คุณค่าแห่งสถานที่หรือชุมชนนั้นๆ  
  (5) ประสบการณ์ที่ดี ไม่ว่าจะเป็นความสนุกสนานร่วมกันของนักท่องเที่ยวกับ 
พ่ีน้องในครอบครัวของตน ความประทับใจ ความพึงพอใจที่นักท่องเที่ยวมี ต่อสถานที่ที่ได้ไปชม 
ประสบการณ์ที่ ไม่ธรรมดา การเติมเต็มสิ่ งที่ยังขาดหายไปในชีวิต หรือความทรงจ าที่ ไม่รู้ลืม 
ที่นักท่องเที่ยวได้รับ ไม่เพียงแต่เป็นข้อได้เปรียบที่โดดเด่นเท่านั้น แต่ยังสามารถจะดึงดูดนักท่องเที่ยว 
ที่มีคุณภาพสู่แหล่งท่องเที่ยวนั้นได้ด้วย เพราะจุดหมายทางการท่องเที่ยวจะเน้นที่ประสบการณ์  
ของนักท่องเที่ยว และการถ่ายทอดประสบการณ์นั้นๆ ต่อไปอย่างได้ผล 
  (6) ความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวที่ง่ายขึ้น ชุมชนที่ต้องการให้มี 
การท่องเที่ยวเกิดขึ้นในชุมชน ควรจะต้องมีระบบการขนส่งที่มีประสิทธิภาพและสะดวกสบาย 
ต่อนักท่องเที่ยว 
  (7) สัญญาของเครื่องหมายการค้า การสร้างสรรค์เครื่องหมายการค้าของชุมชน 
สามารถส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชนได้เป็นอย่างดี เพราะจะเป็นสัญญาบ่งชี้ที่ชุมชนจะขับเคลื่อนทุกสิ่ง
ทุกอย่างสู่นักท่องเที่ยว และยังส่งเสริมให้เกิดมุมมองหรือภาพลักษณ์ท่ีดีต่อแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ ด้วย 
  (8) ความเป็นผู้น า การจัดการที่ดี เป็นระบบและสม่ าเสมอ มีความจ าเป็นต่อ 
การท่องเที่ยวของชุมชน ชุมชนจึงควรจัดตั้งองค์กรการท่องเที่ยวขึ้น โดยมีเป้าหมายที่ชัดเจนด้วย
วิสัยทัศน์ของความเป็นผู้น า เพ่ือเป็นตัวเชื่อมประสานระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน อันจะน าสู่
ผลส าเร็จทางการตลาดที่คุ้มค่า และมีประสิทธิผลที่ดีที่สุดต่อชุมชน 
  (9) ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว เป็นสิ่งที่ช่วยดึงดูดนักท่องเที่ยว และส่งเสริม
สภาพเศรษฐกิจที่ดีแก่แหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ ซึ่งหัวใจหลัก คือ ความสะอาด การต้อนรับที่น่าประทับใจ 
การดูแลรักษาที่ดีต่อสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวและชุมชน 
  (10) ความยั่งยืน ชุมชนควรมีการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนให้ยั่งยืน  
โดยพิจารณาถึงสิ่งต่างๆ ดังนี้ คือ การรักษาทรัพยากรท้องถิ่น การสร้างความพึงพอใจ และประสบการณ์
ที่ดีมีคุณภาพ แก่นักท่องเที่ยวในรูปแบบที่เคารพต่อผลประโยชน์ของชุมชน ความสมดุลของสภาพ 
ความเป็นจริงและความยั่งยืนกับเศรษฐกิจ รวมถึงความสามารถในการรองรับของสังคม เพ่ือน าไปสู่  
ความพอเพียงของชุมชนในการรับนักท่องเที่ยว 
  (11) ข้อมูลด้านการท่องเที่ยว การให้ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวที่ทันเวลาและมี
สาระครบถ้วน คือหนึ่งในองค์ประกอบส าคัญต่อการประสบความส าเร็จของแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ ข้อมูล 
ที่เหมาะสมในช่วงก่อนและระหว่างการเดินทางจะส่งผลอย่างมากต่อจ านวนวันที่นักท่องเที่ยวจะพัก 
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อยู่ในบริเวณแหล่งท่องเที่ยว ข้อมูลจากแผ่นพับ เว็บไซต์ แผนที่ และศูนย์ข้อมูลท่องเที่ยวต่างๆ จะมี
อิทธิพลในการตัดสินใจและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวเช่นกัน 
  (12) คุณภาพที่นักท่องเที่ยวคาดหวัง คุณภาพในการบริการมีส่วนส าคัญ ทั้งใน 
การกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวใช้จ่าย การชักจูงให้นักท่องเที่ยวกลับมาเยือนอีกครั้งหนึ่ง และการแนะน า
แหล่งท่องเที่ยว ด้วยการพูดต่อๆ กันไปแบบปากต่อปาก ซึ่งมีผลต่อความรุ่งเรืองของแหล่งท่องเที่ยว 
ในระยะยาว 
  (13) การเฉลิมฉลองในสิ่งที่แตกต่าง ควรน าความแตกต่างหรือเอกลักษณ์ของ 
แต่ละแหล่งท่องเที่ยวมาเป็นจุดขาย หรือเครื่องหมายการค้าของแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ และควรจะเน้น 
การสร้างประสบการณ์ซึ่งดูพิเศษและไม่เหมือนใครให้แก่นักท่องเที่ยวด้วย 
  (14) สิ่งอ านวยความสะดวกขั้นพื้นฐาน นอกเหนือจากโรงแรมที่พัก ความบันเทิง 
แหล่งท่องเที่ยว และร้านอาหาร ซึ่งถือเป็นจุดส าคัญในการท่องเที่ยวแล้ว ยังมีสัญญาณจราจร  
ป้ายบอกทาง ห้องน้ า ข้อมูลส าหรับนักท่องเที่ยว สวนที่รื่นรมย์ และสถานที่จอดรถ การผสมผสานของ 
สิ่งอ านวยความสะดวกขั้นพ้ืนฐานที่เหมาะสม จะสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยว ท าให้นักท่องเที่ยวพึงพอใจ 
และอ านวยความะดวกแก่ชุมชนที่เป็นเจ้าของแหล่งท่องเที่ยวนั้นด้วยพร้อมกัน 
  (15) การช้อปปิ้งเป็นรายได้หมุนเวียน การที่นักท่องเที่ยวเดินจับจ่ายซื้อของ 
ถือเป็นรายได้จากภายนอก ที่มีส่วนส าคัญในการดึงเงินทุนจากภายนอกเข้าสู่ชุมชน เพ่ือน ามาเป็นเงินทุน
ในการพัฒนาการท่องเที่ยวในสถานที่นั้น  
  (16) เงินทุนสนับสนุนที่สม่ าเสมอ ควรมีการสนับสนุนด้านเงินทุนจากองค์กร 
ที่เกี่ยวข้องอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้ภาคธุรกิจที่เกี่ยวข้องสามารถพัฒนาไปได้อย่างงต่อเนื่อง มีอัตรา 
การเติบโตของการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนและไม่หยุดนิ่ง 
  (17) ทักษะและความช านาญ การท่องเที่ยวจัดเป็นผู้สร้างแรงงานที่มี
ประสิทธิภาพสูงสุด เป็นแรงงานที่เป็นกันเอง และเป็นนักท างานมืออาชีพซึ่งต้องการทักษะเชิงกลยุทธ์
และการจัดการที่ดีในทุกๆ ส่วน ภาคธุรกิจจึงควรท างานร่วมมือกันกับภาคการศึกษาในการผลิตแรงงาน 
ที่มีคุณภาพเพ่ือพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวให้แข็งแกร่งขึ้น 
  ดังนั้น จึงสรุปได้ว่า การจัดการท่องเที่ยวชุมชน ต้องเกิดจากจิตส านึกร่วมของ
ชุมชนที่มีความคิดริเริ่มที่ตรงกัน ร่วมกันท างานอย่างมีเป้าหมายที่สอดคล้องกับหลักการ ทฤษฎี และ
แนวคิดที่เหมาะสม โดยค านึงถึงสภาพที่แท้จริง รวมทั้งข้อจ ากัดต่างๆ ของสังคมและสภาพแวดล้อม 
ร่วมกันวางแผนและด าเนินกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องตามระบบของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในแหล่ง
ท่องเที่ยวที่ชุมชนเป็นเจ้าของ โดยอาศัยการผสานความรู้ทางศาสตร์และศิลป์ในการจัดการธุรกิจ 
ค านึงถึงสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ที่เข้ากับคุณภาพของการบริการเพ่ือสร้างความประทับใจแก่
นักท่องเที่ยวและชุมชน เพ่ือเป็นแกนหลักและเป็นตัวเชื่อมประสานระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน 
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ร่วมกันท างานอย่างมุ่งมั่น ตั้งใจในระยะยาวโดยต้องสร้างจริยธรรม ควบคู่ไปกับการเป็นนักธุรกิจที่ดี 
ย่อมจะน าชุมชนสู่ผลส าเร็จที่ดีที่สุด สร้างความภูมิใจในตนเองและสร้างรายได้เสริมให้แก่ชุมชนได้อย่าง
ยั่งยืน (สุจิตราภา  พันธ์วิไล และ ธีรเทพ  ชนไมตรี, 2550: 21-22) 
  1.2.5 แนวคิดกำรมีส่วนร่วม  
  การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นกระบวนการของการพัฒนา ตั้งแต่ต้น 
จนสิ้นสุดกระบวนการ ได้แก่ การศึกษาวิจัยชุมชน การวางแผน การตัดสินใจ การด าเนินงาน การบริหาร
จัดการการติดตามและประเมินผล ตลอดจนการจัดสรรผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น (ยุวัฒน์  วุฒิเมธี, 2542: 
23) ตามแนวคิดการมีส่วนร่วม คือ การที่ประชาชนพัฒนาขีดความสามารถของตนในการจัดการควบคุม 
การใช้ และกระจายทรัพยากร ตลอดจนปัจจัยการผลิตที่มีอยู่ในสังคม เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการด ารง
ชีพทางเศรษฐกิจ และสังคม ซึ่งการมีส่วนร่วมในความหมายนี้จึงเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ตามแนวทางการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ซึ่งเปิดโอกาสให้ประชาชนพัฒนาการรับรู้สติปัญญา 
และความสามารถในการตัดสินใจ ก าหนดชีวิตด้วยตนเอง  ดังนั้น การมีส่วนร่วมของประชาชนจึงเป็น 
ทั้งวิธีการ (Means) และเป้าหมาย (Ends) ในเวลาเดียวกัน (ปาริชาติ  วลัยเสถียร และคณะ, 2548: 195) 
การมีส่วนร่วมจึงถือเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนา จะเห็นได้ว่ากิจกรรมการพัฒนาใดๆ ก็ตาม  
หากประชาชนไม่มีความรู้สึกเป็นเจ้าของและลงมือด าเนินกิจกรรมด้วยตนเองแล้ว กิจกรรมนั้นก็มิอาจจะ
ส าเร็จและด ารงอยู่ได้ แต่ถ้าหากว่าประชาชนมีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการอย่างถ่องแท้จะสามารถ
มองเห็นผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นต่อตัวเอง ครอบครัว และชุมชน ทั้งยังได้รับข้อมูลข่าวสารอย่างเพียงพอ 
จนเกิดความตระหนักในปัญหาของตนเองและดิ้นรนหาทางแก้ไขเพ่ือปรับปรุงเปลี่ยนแปลง จนเกิด 
การตัดสินใจเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมอย่างแท้จริง (อรวรรณ  พันธ์เนตร, 2541: 25)  
ในขณะเดียวกัน ปัจจัยที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมทางสังคมของแต่ละบุคคลนั้น ได้แก่ อายุ เพศ 
การศึกษา ขนาดครอบครัว อาชีพ รายได้ และความยาวนานในการอาศัยอยู่ในท้องถิ่น นอกจากนี้  
ยังรวมถึง สถานภาพทางสังคม สถานภาพทางเศรษฐกิจ สถานภาพทางอาชีพ และที่อยู่อาศัยด้วย  
  ลักษณะของการเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชนนั้น แบ่งออกได้ 4 ประเภท คือ  
  (1) พ้ืนฐานของการเข้าร่วม ว่ามาจากแรงจูงภายในหรือโดยอาศัยอ านาจบารมี
หรือแรงบีบคั้นจากผู้มีอ านาจ ความเกรงใจ หรืออิทธิพลของผู้มีอ านาจจากชุมชน  
  (2) รูปแบบของการเข้าร่วม โดยผ่านองค์กรจัดตั้งของประชาชนเอง หรือโดย
ผ่านตัวแทนกลุ่ม ในลักษณะผู้ให้การสนับสนุนและให้ความร่วมมือ  
  (3) ขอบเขตของการมีส่วนร่วม เป็นลักษณะของความถี่ห่าง จ านวนครั้งที่  
เข้าร่วม ความสม่ าเสมอ และฤดูกาลที่เหมาะสม ช่วงเวลาที่ใช้ในกิจกรรมแต่ละครั้ง  
  (4) ผลของการเข้าร่วมท าให้เกิดการรวมพลังที่จะสร้างอ านาจต่อรองให้ชุมชน 
มีศักยภาพ เป็นตัวของตัวเอง สร้างปฏิสัมพันธ์อันดี มีความสามัคคีในมวลสมาชิกของชุมชน  
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  เจิมศักดิ์  ปิ่นทอง (2526: 272-273) ได้แบ่งขั้นตอนที่ประชาชนควรมีส่วนร่วมไว้ 
4 ขั้นตอน คือ  
  (1) การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา  
  (2) การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจการ  
  (3) การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน  
  (4) การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน  
  ซึ่งสอดคล้องกับ วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2532: 61-63) ที่ได้กล่าวถึงกระบวนการ 
มีส่วนร่วมกับชาวบ้านในการพัฒนาชนบท มี 4 ขั้นตอน คือ 
  (1) การศึกษาชุมชน คือการค้นหาปัญหาและความต้องการของชุมชน โดย
นักพัฒนาศึกษาและเรียนรู้สภาพความเป็นอยู่ของชาวบ้าน ทรัพยากร และสิ่งแวดล้อมต่างๆ ในชุมชน 
ร่วมกับประชาชน โดยใช้วิธีการสังเกตและสัมภาษณ์ทั้งทางตรงและทางอ้อม นอกจากนั้น ข้อมูลบางส่วน
อาจหาได้จากงานวิจัย 
  (2) การวางแผนเพ่ือแก้ปัญหา โดยมีการรวมกลุ่มกันอภิปราย ถกเถียง และแสดง 
ความคิดเห็น นักพัฒนาเป็นผู้ประสานงาน โดยคอยจัดล าดับผู้อภิปรายให้ข้อเท็จจริง และสรุปประเด็น
ส าคัญเป็นหลัก ส่วนชาวบ้านควรได้มีโอกาสเข้ามาอภิปรายแสดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่ และนักพัฒนา 
ต้องกระตุ้น เร่งเร้าให้ชาวบ้านแสดงความคิดเห็นให้มากที่สุด 
  (3) การลงมือปฏิบัติตามแผนหรือวิธีการที่ได้ร่วมกันตัดสินใจแล้วจากขั้นตอนที่ 2  
โดยชาวบ้านมีส่วนร่วมในขั้นตอนนี้จะต้องร่วมด้วยความศรัทธาและเชื่อมั่นตนเองที่จะพัฒนาชุมชน 
  (4) การประเมินผลงาน โดยชาวบ้านและนักพัฒนาจะร่วมกันก าหนดขั้นตอน
ต่างๆ ในการท างานประเมินผล ตลอดจนดูแลปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในระหว่างประเมินผล เพ่ือแก้ไขได้
ทันที         
  ส่วนปัจจัยส าคัญที่ผลักดันให้ประชาชนเข้ามาร่วมในกระบวนการพัฒนาท้องถิ่น
ประกอบด้วยปัจจัย ดังนี้  
  (1) ปัจจัยสภาพแวดล้อมทั้งทางกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง 
และความปลอดภัย  
  (2) ปัจจัยผลักดันจากบุคคลอ่ืน โดยเฉพาะผู้น า เช่น ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน  
  (3) ปัจจัยที่เป็นรางวัลตอบแทน ได้แก่ ค่าตอบแทนแรงงาน เงินปันผล  
   (4) ปัจจัยภายในตัวบุคคล ได้แก่ ความคาดหวังในประโยชน์ส่วนรวม ความรู้สึก
เกรงใจไม่กล้าปฏิเสธเมื่อถูกชักชวน หรือความรู้สึกเป็นพันธะที่ต้องเข้าร่วมเพ่ือให้เกิดความสามัคคี  
(ปรัชญา เวสารัชช์, 2543: 41)  
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  ดังนั้น จึงสรุปได้ว่า การมีส่วนร่วม คือ การร่วมมือกันอย่างจริงจัง โดยที่ทุกฝ่าย
ต้องร่วมคิด วางแผน ตัดสินใจ คิดค้นปัญหา ร่วมลงทุนและรับผลประโยชน์ตอบแทน ร่วมปฏิบัติงาน 
ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานต่างๆ ในสังคม รวมตลอดถึงการจัดการทรัพยากรที่มีอยู่ในสังคม
ด้วยตนเองนอกจากนี้ การมีส่วนร่วมยังเป็นรูปแบบจากแนวคิดที่ประชาชนหรือคนที่อยู่ในสังคม  
ได้พัฒนาความคิด สติปัญญา ความรู้ความสามารถ โดยแสดงออกในรูปแบบต่างๆ เพ่ือพัฒนาทรัพยากร 
สิ่งแวดล้อม และสังคม ซึ่งการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นแนวทางพัฒนาแบบใหม่ โดยใช้หลักการพัฒนา 
มาจากล่างสู่บนเป็นปัจจัยส าคัญ ทั้งนี้ รัฐบาลจะต้องยอมรับการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยประชาชน
จะต้องมีพ้ืนฐานองค์กรประชาชน ที่สามารถเป็นตัวแทนในการเจรจาต่อรองกับกลุ่มผลประโยชน์และ
บุคคลอ่ืนๆ ได้ ประชาชนต้องมีอิสระในความคิดริเริ่ม และการตัดสินใจในระดับท้องถิ่น เพ่ือการพัฒนา
และก าหนดกิจกรรมของตัวเอง 
  ส าหรับ กำรมีส่วนร่วมของชุมชนในกำรจัดกำรท่องเที่ยว ในทิศทางที่ถูกต้อง
นั้นควรให้ชุมชนได้รับความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการท่องเที่ยว มีความสามารถในการดูแลรักษา
ทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม ควบคู่กับการเพ่ิมทักษะในการจัดการและประสานงานกับบุคคล
หรือหน่วยงานภายนอก โดยเริ่มที่การให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการท่องเที่ยวของ
ท้องถิ่นการเตรียมการจัดการวางแผน การควบคุมดูแลการใช้ทรัพยากรท่องเที่ยว และการได้รับ
ประโยชน์จากการให้บริการ ในขณะเดียวกันก็ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที่ยวและ
สิ่งแวดล้อม ถ้าหากชุมชนมีส่วนร่วมหรือมีอ านาจเพียงพอในการร่วมควบคุมการท่องเที่ยว ก็จะช่วยให้
เกิดการพัฒนาคนได้ เป็นอย่างดี อีกทั้งสามารถจัดสรรผลประโยชน์ได้อย่างเหมาะสม และเกิด 
การกระจายรายได้สู่ชุมชนมากขึ้น  ฉะนั้นการเข้ามีส่วนร่วมของชุมชนทางการท่องเที่ยว ต้องให้มี  
ส่วนร่วมตลอดกระบวนการท่องเที่ยว เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อท้องถิ่น อันเป็นการกระจายรายได้  
การยกระดับคุณภาพชีวิต การได้รับผลตอบแทนมาบ ารุงรักษาแหล่งท่องเที่ยว และการควบคุม 
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน นอกจากนี้  กลยุทธ์ในเชิงการจัดการและพัฒนาการท่องเที่ยว  
โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยมีข้อปฏิบัติที่เรียงล าดับความส าคัญ คือ  
  (1) ความคิดริเริ่มต้องมาจากผู้คนในชุมชนเอง อาจเกิดจากการเข้าใจสภาวะ
ปัญหา หรือได้รับข้อมูลข่าวสาร แล้วน ามาประมวล  
  (2) เริ่มจากทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่น มองเห็นจุดแข็ง จุดอ่อนของแต่ละ
ทรัพยากร  
  (3) มีการร่วมมือร่วมใจกัน รูปแบบเป็นไปโดยเสรีภาพไม่มีการบังคับ สมัครใจ 
ตั้งใจ และสนใจที่จะร่วมด้วยตนเอง โดยมีแกนน าเป็นผู้ขยายผลการร่วมมือร่วมใจนั้น ซึ่งมีทั้งแกนน า
อย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  
  (4) มีการสร้างแกนน ารุ่นเยาว์ขึ้นมาทดแทนอย่างต่อเนื่อง  
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  (5) ผลประโยชน์ที่ได้รับจากการร่วมมือต้องเกิดผล (Effect) และผลกระทบ 
(Impact) ต่อคนส่วนใหญ่ที่เกี่ยวข้องในชุมชน (วีระพันธุ์ ชินวัตร และคณะ, 2544) 
  การใช้แนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว เป็นการใช้วิถีทาง
ของการมีส่วนร่วมบนพ้ืนฐานของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือระดมความคิดของท้องถิ่นในการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ชุมชนจากทรัพยากรในท้องถิ่นที่มีอยู่ ลดการพ่ึงพาจากภายนอกชุมชนตามความ
เหมาะสมท าให้ได้ผลิตภัณฑ์ที่เป็นที่ยอมรับและเป็นตัวแทนทางวัฒนธรรมของชุมชนที่เกิดจากการใช้
ความคิดเห็นร่วมกันของคนในชุมชนหรือตัวแทนของคนในชุมชน และน าผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ผลิตได้นั้น
เข้าสู่กระบวนการสนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชน ในฐานะมรดกทางภูมิปัญญาของชุมชนประเภท
หัตถกรรมผ้าทอ ซึ่งผลิตภัณฑ์ชุมชนเหล่านี้อาจกลายเป็นจุดดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวให้เข้ามา
เยี่ยมชมชุมชนและเกิดกิจกรรมอ่ืนๆ ต่อเนื่องจากกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชน 
  1.2.6 แนวคิดกำรบูรณำกำร 
 1) ควำมหมำยของกำรบูรณำกำร 
  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2525 ให้ความหมายบูรณาการ  
รวมหน่วย คือ การน าหน่วยที่แยกๆ กันมารวมเข้าเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 
  ความหมายของการบูรณาการตรงกับค าภาษาอังกฤษว่า Integration มีราก
ศัพท์มาจากภาษาลาตินว่า Integrate ค าว่า บูรณาการ ในความหมายทั่วไป หมายถึง การท าสิ่งที่
บกพร่องให้สมบูรณ์แบบ โดยการเพ่ิมเติมบางส่วนที่ขาดอยู่ให้สมบูรณ์ หรือการน าส่วนประกอบย่อย 
มารวมกันตั้งแต่สองส่วนเพ่ือท าให้เป็นส่วนประกอบใหญ่ของทั้งหมด ดั้งนั้นการบูรณาการเป็นการเชื่อม
สิ่งหนึ่งหรือหลายสิ่งเข้ามาเป็นส่วนประกอบกับอีกสิ่งหนึ่งให้มีความสมบูรณ์กลายเป็นส่วนหนึ่งของ 
แกนหลักหรือส่วนประกอบที่ใหญ่กว่า (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ,์ 2546) 
 ประเวศ วะสี (2545) ได้ให้ความหมายของการบูรณาการเป็นความเชื่อมโยง
ขององค์ประกอบต่างๆ ไปด้วยกัน อย่างลงตัวและอย่างสมดุล 
 ทิศนา แขมณี (2548) ได้ให้นิยามของการบูรณาการ หมายถึง การท าให้
สมบูรณ์ โดยการน าหน่วยย่อยๆ ที่มีความสัมพันธ์มาท าหน้าที่อย่างผสมผสานกลมกลืนเป็นหนึ่งเดียว 
ให้ครบถ้วนสมบูรณ์ในตัวเอง ไม่ได้แยกเป็นส่วนๆ  
 การบูรณาการ (Integration) หมายถึง การประสานกลมกลืนกันของแผน
กระบวนการ สารสนเทศ การจัดสรรทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ์  และการวิเคราะห์  
เพ่ือสนับสนุนเป้าประสงค์ที่ส าคัญของสถาบัน (Oganization-wide Goal) การบูรณาการที่มี
ประสิทธิผลเป็นมากกว่าความสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน (Alignment) ซึ่งการด าเนินการของ 
แต่ละองค์ประกอบภายใน ระบบการจัดการ ผลการด าเนินการมีความเชื่อมโยงกันเป็นหนึ่งเดียว 
อย่างสมบูรณ์ (คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2557, หน้า 35) 
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  พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตโต) (2540) ได้นิยามค าว่า “บูรณาการ” ไว้ว่า  
“...การท าให้หน่วยงานย่อยที่มีอยู่ทั้งหลายที่สัมพันธ์อิงอาศัยซึ่งกันและกัน เข้ามาร่วมท าหน้าที่ประสาน
กลมกลืนให้เป็นองค์รวมหนึ่งเดียวที่มีความหมายครบถ้วนสมบูรณ์ในตัว”  
  ดังนั้น การบูรณาการ จึงหมายถึง การท าให้หน่วยย่อยๆ ทั้งหลายที่สัมพันธ์
ซึ่งกันและกันเข้ามาร่วมท าหน้าที่ประสานกลมกลืนเป็นองค์รวมหนึ่งเดียวที่มีความครบถ้วนสมบูรณ์ 
ในตัวการบูรณาการนั้น การที่น าหน่วยย่อยหน่วยหนึ่งมารวมเข้าในองค์รวมที่มี่หน่วยย่อยอ่ืนอยู่แล้ว  
ก็สามารถเป็นได้หรือจะน าหน่วยย่อยทั้งหลายที่ต่างแยกกันอยู่มารวมเข้าด้วยกันเป็นองค์รวมก็ได้  
ซึ่งเรียกว่า “บูรณาการ” ทั้งสิ้น แต่ข้อส าคัญจะต้องมีตัวยืนที่เป็นหลักอยู่ 3 อย่าง คือ  
 (1) การที่มีหน่วยย่อยองค์ประกอบ ขั้น หรือระดับ ที่น ามาประมวลเข้า
ด้วยกัน อันนี้เป็นสิ่งที่จะเอามาประมวลเข้าด้วยกัน คือ ส่วนย่อย 
  (2) หน่วยย่อยนั้นมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงอิงอาศัยซึ่งกันและกัน อันนี้อาจจะ
เลยไปถึงลักษณะที่ว่ายืดหยุ่น ปรับตัวได้ รวมถึงมีความเคลื่อนไหวตลอดเวลาด้วย 
  (3) เมื่อรวมเข้าด้วยกันแล้วก็จะเกิดความครบถ้วนบริบูรณ์ โดยมีความ
กลมกลืน เกิดภาวะได้ที่พอดี หรือสมดุลพอได้ที่ หรือพอดีแล้ว องค์รวมนั้นก็มีชีวิตชีวา สามารถด ารงอยู่ 
และด าเนินไปด้วยดีอันเป็นภาวะของการบูรณาการ 
 ทั้งสามอย่างนี้จึงเป็นตัวยืนที่จ าเป็นตามสภาวะ ส่วนในทางปฏิบัติจะมีหลัก
และกระบวนการอย่างไร ก็ต้องพิจารณาว่ากันอีกส่วนหนึ่ง แต่สิ่งที่จะต้องเน้นก็คือว่า ความพอดีหรือ
สมดุล ซึ่งเป็นภาวะที่ต้องการของการบูรณาการนั้น จะแสดงลักษณะออกมาให้เห็นเป็นข้อส าคัญ คือ 
เมื่อเป็นองค์รวมแล้ว สิ่งเหล่านั้นมีชีวิตชีวาหรือด าเนินไปด้วยดี โดยเกิดจากคุณสมบัติของมันเอง 
  โดยสรุปความของ “การบูรณาการ” คือ การจัดสรรและระดมสรรพก าลัง
ขององค์กร ตั้งแต่วัตถุดิบ ทรัพยากร บุคลากร กระบวนงาน และปัจจัยต่างๆ โดยท าให้เกิดการประสาน
ร่วมกันอย่างสอดคล้อง กลมกลืนกันในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ เช่น  
การผลิตสินค้าหรือให้บริการที่ลูกค้าพึงพอใจ 
 2) ประโยชน์ของกำรบูรณำกำร 
  แนวคิดการบูรณาการถูกน ามาใช้ในการบริหารราชการของรัฐบาลด้านการ
วางแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ การบริหารราชการระดับจังหวัดที่ปรับเปลี่ยนการบริหารงาน
แบบแยกส่วนมาเป็นการบริหารงานแบบบูรณาการ (CEO) การที่หน่วยงานน าหลักการบูรณาการมาใช้
ในการด าเนินงานก่อให้เกิดประโยชน์ ดังนี้ (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ,์ 2546)  
 2.1) เป็นการเพ่ิมความสามารถในการแข่งขัน เกิดการรวมงานที่ใกล้เคียงกัน
ให้เป็นสิ่งเดียวกัน เกิดผลดีต่อเรื่องใหญ่ โดยดูคุณภาพรวมทั้งหมด และมองปัญหาได้ถูกจุดโดยใช้ความ
เกี่ยวข้อง เชื่อมโยงกับระบบหรือปัจจัยต่างๆ ให้มีมุมมองที่กว้าง ครบถ้วน 
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 2.2) สามารถใช้ทรัพยากรต่างๆ เช่น บุคลากรร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ลดความซ้ าซ้อนในการท างาน การสิ้นเปลืองในการใช้ทรัพยากร ท าให้มีทรัพยากรเหลือใช้อย่างอ่ืนได้ 
 2.3) พนักงานท างานได้ง่าย สะดวก มีประสิทธิภาพ พร้อมที่จะปรับตัวอย่าง
ต่อเนื่อง และช่วยให้สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้อย่างเบ็ดเสร็จ 
 2.4) ลดความสูญเปล่าของเวลา ความซ้ าซ้อน ในการบริหารช่วยให้การ
แก้ปัญหาในงานได้อย่างเสร็จเชื่อมโยงกับระบบต่างๆ ให้มีมุมมองอย่างครบถ้วนและลึกซึ้ง 
 2.5) ลดค่าใช้จ่ายในการตรวจติดตาม และตรวจประเมินผลที่ต้องการ
ด าเนินการตรวจติดตามและประเมินผลทีละกิจกรรม หากมีการบูรณาการกิจกรรมหรือโครงการท าให้
การด าเนินการติดตามและตรวจประเมินผลเพียงครั้งเดียวสามารถตอบได้หลายเป้าหมาย 
 2.6) สร้างภาพลักษณ์ที่ดีแก่องค์การในการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ
ภายในองค์การ 
 2.7) เป็นการพัฒนามนุษย์ให้มีความสมบูรณ์ บุคคลที่มีความคิดแบบบูรณา
การจะช่วยลดความผิดพลาดจากการจัดสินใจที่ไม่รอบคอบ มีความเข้าใจเรื่องที่มีความซับซ้อนได้อย่าง
ลึกซึ้ง และกว้างขวางยิ่งขึ้น ท าให้การตัดสินใจในเรื่องเล็กเกิดผลดีต่อเรื่องใหญ่ โดยดูในภาพรวม
ทั้งหมด ก่อนตัดสินใจ และมองปัญหาได้ถูกจุด รู้จุดเชื่อมโยง และผลกระทบ 
 2.8) การบูรณาการเป็นพฤติกรรมที่แสดงถึงความฉลาดหลักแหลมในการ
ปรับตัวเองอย่างต่อเนื่องด้วยการใช้ไหวพริบ ปฏิภาณ สติปัญญา และมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งอ่ืนให้เข้า
ด้วยกันอย่างสมบูรณ์แบบ 
 2.9) ช่วยขจัดความขัดแย้ง เนื่องจากการบูรณาการท าให้เกิดความเชื่อมโยง
แนวคิดต่างๆ เข้ากันได้อย่างสมบูรณ์ 
 2.10) รู้จุดเชื่อมโยงของงานและผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ช่วยให้สามารถแก้ไข
ปัญหาได้อย่างชัดเจน เบ็ดเสร็จ เชื่อมโยงงานต่างๆ อย่างลงตัว 
 3) กำรบูรณำกำรแนวทำงพัฒนำกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม สู่เขตพัฒนำ 
กำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 การบูรณาการในงานวิจัยนี้ จะด าเนินการเชื่อมโยงแนวทางการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจากประสบการณ์และกรณีศึกษาที่เกิดขึ้นจากกระบวนการวิจัยในพ้ืนที่จังหวัด
เพชรบุรีเป็นหลัก แล้วน ามาเปรียบเทียบข้อมูลสถานการณ์การท่องเที่ยวและบริบทเชิงพ้ืนที่กับจังหวัด
อ่ืนในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกในภาพรวม โดยมีแกนการเชื่อมโยงด้านการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม ซึ่งจะออกมาในรูปของแนวทางพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
ที่สามารถเข้ากันได้กับสถานการณ์การท่องเที่ยวในภาพรวมของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก  
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 1.2.7 เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 1) กฎกระทรวง ก ำหนดเขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก เขตพัฒนำ 
กำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันออก เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวอันดำมัน เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวอำรยธรรม
ล้ำนนำ และเขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวอำรยธรรมอีสำนใต้ พ.ศ.2558 
 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 132 ตอนที่ 22 ก หน้า 18-19 วันที่ 27 
มีนาคม 2558 ได้ออกกฎกระทรวงเกี่ยวกับการก าหนดเขตพัฒนาการท่องเที่ยว ดังนี้ 
 อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 4 วรรคหนึ่งและมาตรา 17 แห่งพระราช 
บัญญัตินโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ.2551 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา  
ออกกฎกระทรวงไว้ดังต่อไปนี้  
 ให้ก าหนดเขตพัฒนาการท่องเที่ยว ดังต่อไปนี้ 
 (1) เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ประกอบด้วย เขตท้องที่จังหวัด
ชุมพร จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดเพชรบุรี และจังหวัดระนอง โดยมีจังหวัดเพชรบุรีเป็นศูนย์
ปฏิบัติการของเขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
  (2) เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันออก ประกอบด้วย เขตท้องที่จังหวัด
จันทบุรี จังหวัดชลบุรี จังหวัดตราด และจังหวัดระยอง โดยมีจังหวัดชลบุรีเป็นศูนย์ปฏิบัติการของเขต
พัฒนาการท่องเที่ยว 
 (3) เขตพัฒนาการท่องเที่ยวอันดามัน ประกอบด้วย เขตท้องที่จังหวัดกระบี่ 
จังหวัดตรัง จังหวัดภูเก็ต และจังหวัดสตูล โดยมีจังหวัดภูเก็ตเป็นศูนย์ปฏิบัติการของเขตพัฒนาการ
ท่องเที่ยว 
 (4) เขตพัฒนาการท่องเที่ยวอารยธรรมล้านนา ประกอบด้วย เขตท้องที่จังหวัด
เชียงราย จังหวัดเชียงใหม่ จังหวัดพะเยา จังหวัดล าปาง และจังหวัดล าพูน โดยมีจังหวัดเชียงใหม่เป็นศูนย์
ปฏัติการของเขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
 (5) เขตพัฒนาการท่องเที่ยวอารยธรรมอีสานใต้ ประกอบด้วย เขตท้องที่จังหวัด
นครราชสีมา จังหวัดบุรีรัมย์ จังหวัดศรีสะเกษ จังหวัดสุรินทร์ และจังหวัดอุบลราชธานี โดยมีจังหวัด
นครราชสีมาเป็นศูนย์ปฏิบัติการของเขตพัฒนาการท่องเที่ยว  
  ให้ไว้ ณ วันที่ 23 มีนาคม พ.ศ.2558 ลงนามโดยนางกอบกาญจน์ วัฒนวรางกูร 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา โดยมีเหตุผลในการประกาศใช้กฎกระทรวงฉบับนี้ คือ  
โดยที่มาตรา 4 วรรคหนึ่ง ประกอบกับ มาตรา 17 แห่งพระราชบัญญัตินโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ 
พ.ศ.2551 ก าหนดให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา มีอ านาจออกกฎกระทรวงก าหนด
เขตพัฒนาการท่องเที่ยวตามที่คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติก าหนด โดยมีการพิจารณา
ร่วมกับหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องและผู้ว่าราชการจังหวัดในเขตพ้ืนที่ รวมทั้งให้มีการรับฟังความคิดเห็น
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และความต้องการของชุมชนในพ้ืนที่เพ่ือประกอบการพิจารณาด้วย ทั้งนี้ เพ่ือประโยชน์ในการรักษา ฟ้ืนฟู
แหล่งท่องเที่ยว หรือการบริหารและพัฒนการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ 
  2) ประกำศคณะกรรมกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวประจ ำเขตพัฒนำกำรท่องเที่ยว
ฝั่งทะเลตะวันตก เรื่อง แผนปฏิบัติกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยว ภำยในเขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก พ.ศ.2559-2563   
 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 132 ตอนพิเศษ 213 ง หน้า 39 วันที่ 10 
กันยายน 2558 ได้ออกประกาศคณะกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยวประจ าเขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก เรื่อง แผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยว ภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก พ.ศ.2559-2563 ดังนี้ 
 อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 19 แห่งพระราชบัญญัตินโยบายการท่องเที่ยว
แห่งชาติ พ.ศ.2551 คณะกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยว ประจ าเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
โดยอนุมัติคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ จึงออกประกาศก าหนดแผนปฏิบัติการพัฒนาการ
ท่องเที่ยว ภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ.2559-2563 ดังต่อไปนี้  
 ข้อ 1 ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศคณะกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยว ประจ า
เขตพัฒนาการการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก เรื่อง แผนปฏ ิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยว ภายในเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ.2559-2563” 
 ข้อ 2 แผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยว ภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว
ฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ.2559-2563 ให้เป็นไปตามท้ายประกาศนี้ 
 ข้อ 3 ให้หน่วยงานของรัฐที่อยู่ภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก ด าเนินการบริหารและพัฒนาการท่องเที่ยวที่อยู่ในความรับผิดชอบของตนให้สอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยว ภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ.2559-2563 
 ข้อ 4 ให้กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา พิจารณาให้การสนับสนุนตามที่
เห็นสมควร 
 ข้อ 5 ให้คณะกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยว ประจ าเขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการพัฒนา 
การท่องเที่ยว ภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ.2259-2563 
 ข้อ 6 การใช้บังคับกฎหมายภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว ต้องสอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยว ภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ.2259-2563 
ท้ายประกาศนี้ โดยให้คณะกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยว ประจ าเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
ด าเนินการประสานงานให้สอดคล้องกัน 
 ข้อ 7 ประกาศนี้มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
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 ให้ไว้ ณ วันที่ 19 สิงหาคม 2558 ลงนามโดยนายมณเฑียร ทองนิตย์ ผู้ว่า
ราชการจังหวัดเพชรบุรี ประธานกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยว ประจ าเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก  
 3) สถำนกำรณ์กำรท่องเที่ยวของเขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 ข้อมูลจากแผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยว ภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว
ฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ.2559-2563 แนบท้าย “ประกาศคณะกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยว ประจ าเขต
พัฒนาการการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก เรื่อง แผนปฏ ิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยว ภายในเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ.2559-2563” ได้ระบุสาระส าคัญของสถานการณ์ 
การท่องเที่ยวของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยภาพรวมการท่องเที่ยวของเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ประกอบไปด้วย 4 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ 
ชุมพร และระนอง โดยแต่ละจังหวัดมีทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่โดดเด่นร่วมกัน คือ ทรัพยากร 
ทางธรรมชาติที่เป็นทะเล ชายหาด และเกาะที่สวยงาม อย่างไรก็ตาม แต่ละจังหวัดก็มีความโดดเด่น 
ที่แตกต่างกันไปในภาพลักษณ์และรูปแบบการพัฒนาการท่องเที่ยว โดยสามารถแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ
หลัก คือ  
  (1) กลุ่มท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์และภูมิปัญญาวิถีวัฒนธรรม โดยมีจังหวัด
เพชรบุรีเป็นศูนย์กลาง  
  (2) กลุ่มท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ภูเขา ป่าไม้ อุทยานแห่งชาติ แหล่งท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ และชายฝั่งทะเล โดยมีจังหวัดประจวบคีรีขันธ์และชุมพรเป็นศูนย์กลาง  
  (3) กลุ่มท่องเที่ยวพักผ่อนและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โดยมีจังหวัดระนอง
เป็นศูนย์กลาง  
  สถานการณ์การท่องเที่ยวของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
มีแนวโน้มการเติบโตได้ดี โดยพิจารณาจากข้อมูลตัวเลขนักท่องเที่ยวที่เพ่ิมมากขึ้นทุกจังหวัด โดยมี
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ในปี 2556 จ านวน 1,124,972 คน ส าหรับจังหวัดที่มีจ านวนนักท่องเที่ยว
สูงสุดในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว คือ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ รองลงมา คือ จังหวัดเพชรบุรี ชุมพร และ
ระนอง ตามล าดับ ส าหรับนักท่องเที่ยวชาวไทย พบว่า มีจ านวนนักท่องเที่ยวสูงถึง 6,367,176 คน  
โดยจังหวัดที่มีจ านวนนักท่องเที่ยวชาวไทยสูงสุด คือ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ รองลงมา คือจังหวัด
เพชรบุรี ชุมพร และระนอง ตามล าดับ ในขณะเดียวกัน หากพิจารณาถึงจ านวนธุรกิจที่เกี่ยวข้อง 
ในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พบว่า จังหวัดประจวบคีรีขันธ์
เป็นจังหวัดที่มีจ านวนธุรกิจที่พัก จ านวนห้องพัก ร้านอาหาร และร้านจ าหน่ายสินค้าที่ระลึกสูงสุดในเขต 
โดยส่วนใหญ่จะอยู่ที่อ าเภอหัวหินและปราณบุรีมากที่สุด ส าหรับโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือการท่องเที่ยว 
พบว่า อ าเภอหัวหิน จังหวัดชุมพร และระนอง เป็นจังหวัดที่มีสนามบินในประเทศให้บริการการเดินทาง 
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มีท่าเรือและมีรถไฟในการเดินทางเข้าถึงและจังหวัดเพชรบุรีและประจวบคีรีขันธ์ เป็นพ้ืนที่ที่อยู่ไม่ไกล
จากกรุงเทพมหานคร จึงเป็นข้อได้เปรียบของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ซึ่งสรุป
สถานการณ์และประเด็นด้านการท่องเที่ยวเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ดังนี้ (แผนปฏิบัติ
การพัฒนาการท่องเที่ยวภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ.2559-2563, 2559: 6-10) 
 

ตำรำง 2  สรุปสถานการณ์และประเด็นด้านการท่องเที่ยวเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
ด้ำน ประเด็นหลัก 

นักท่องเที่ยว / ผู้บริโภค -นักท่องเที่ยวเป็นกลุ่มที่มีคุณภาพ และศักยภาพในการท่องเที่ยว 
-ขนาดของตลาดและการเติบโตของตลาดมีการขยายตัวเพิ่มมากขึ้น โดยมีจ านวน 
 นักท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้นในทุกๆ ป ี
-ปัจจุบันนักท่องเที่ยวเป็นชาวไทยในทุกจังหวัด มีการกระจุกตัวของเมืองท่องเที่ยว 
 เช่น ชะอ า หัวหิน ปราณบุรี 
-วันพักเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวไม่มาก โดยเฉพาะในจังหวัดชุมพรและระนอง 

สถานที่ สินค้าและบริการ  
ด้านการท่องเที่ยว 

-ภาพลักษณ์ของสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวมีคุณภาพในระดับสูง และเป็นที่ 
 ยอมรับจากนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ แต่ก็เป็นภาพลักษณ์เฉพาะพื้นที่  
 เช่น หัวหิน ปราณบุรี ชะอ า เกาะเต่า เป็นต้น ซึ่งในจังหวัดทั้ง 4 จังหวัดในเขต  
 มีทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีศักยภาพดี แต่ยังไม่ได้สื่อสารให้เป็นที่รู้จักมากนัก  
 ดังนั้น หากมีการพัฒนาทรัพยากรและกิจกรรมการท่องเที่ยว จะช่วยเพิ่มวันพัก 
 เฉลี่ย และรายจ่ายของนักท่องเที่ยวได้ 
-ภาพลักษณ์ของสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวมีคุณภาพในระดับสูง และเป็นที่ 
 ยอมรับจากนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ แต่ก็เป็นภาพลักษณ์เฉพาะพื้นที่  
 เช่น หัวหิน ปราณบุรี ชะอ า เกาะเต่า เป็นต้น ซึ่งในจังหวัดทั้ง 4 จังหวัดในเขต  
 มีทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีศักยภาพดี แต่ยังไม่ได้สื่อสารให้เป็นที่รู้จักมากนัก  
 ดังนั้น หากมีการพัฒนาทรัพยากรและกิจกรรมการท่องเที่ยว จะช่วยเพิ่มวันพัก 
 เฉลี่ย และรายจ่ายของนักท่องเที่ยวได้ 
-พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและสินค้าให้มีความหลากหลาย มีคุณภาพ มีมาตรฐาน  
 เพื่อตอบสนองนักท่องเที่ยวทุกกลุ่ม ได้แก่ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การท่องเที่ยว 
 ด้านศิลปวัฒนธรรม การท่องเที่ยวทางด้านธรรมชาติ และวิถีชุมชน  
-แต่ละจังหวัดมีความโดดเด่นของทรัพยากรที่แตกต่าง บนฐานเดียวกัน คือ การเป็น 
 จังหวัดหรือเมืองท่องเที่ยวเพื่อการพักผ่อน การรักษาสุขภาพ การท่องเที่ยวสีเขียว  
 (Green Tourism) 
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ตำรำง 2 (ต่อ) 
ด้ำน ประเด็นหลัก 

ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว 
และบุคลากรด้านการท่องเที่ยว 

-ส่งเสริม สร้างจิตส านึกผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  
 เพื่อสร้างมาตรฐาน และความเป็นธรรม ไม่เอาเปรียบนักท่องเที่ยว 
-ผู้ประกอบการมีจ านวนไม่มาก และไม่ครอบคลุมการบริการนักท่องเที่ยว นอกจากนี้  
 ยังพบปัญหาแรงงานด้านการท่องเที่ยวที่ขาดศักยภาพที่เหมาะสม โดยเฉพาะ 
 อย่างยิ่ง แรงงานที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ จะมีเพียงแรงงานที่อยู่ใน 
 เขตอ าเภอหัวหิน ปราณบุรี ที่อยู่ในส่วนของที่พัก หรือโรงแรมที่มีศักยภาพในการ 
 ให้บริการในระดับสากลได้ หากเป็นพื้นที่อ่ืนยังคงพบปัญหาเรื่องแรงงาน 
-แรงงานส่วนหนึ่งเป็นแรงงานแฝง เช่น แรงงานพม่าในจังหวัดระนองและชุมพร 
 เป็นต้น 

โครงสร้างพื้นฐาน -ขาดเส้นทางการท่องเที่ยวที่ดีได้มาตรฐาน เพื่อการเช่ือมโยงแหล่งท่องเที่ยว ในเขต 
 พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก นับได้ว่าเป็นปัญหาใหญ่ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
 เส้นทางเช่ือมโยงเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก กับเขตอันดามัน หรือ 
 ภาคใต้ของประเทศไทย 
-ขาดระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานที่ดีท่ีสามารถรองรับและให้บริการแก่นักท่องเที่ยว 
 ได้อย่างเพียงพอ เช่น ถนนท่ีเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว จุดบริการ รับส่งและจอดรถ  
 ห้องน้ าที่ได้มาตรฐาน สะอาด ส าหรับนักท่องเที่ยวทั่วไป ผู้สูงอายุ และผู้พิการ 
-ขาดระบบสารสนเทศเพื่อการสืบค้นข้อมูลทางการท่องเที่ยว 

การตลาด ประชาสัมพันธ ์ -กิจกรรมทางการตลาดยังขาดการเช่ือมโยงระหว่างกลุ่ม Cluster 
-การประชาสัมพันธ์ในการจัดกิจกรรมขาดความต่อเนื่องทั้งในกลุ่ม Cluster  
 และนอกกลุ่ม Cluster 

การบริหารจัดการ -ขาดการเช่ือมโยงเครือข่ายและภาคีด้านการท่องเที่ยวเพื่อขับเคลื่อนการท่องเที่ยว 
 ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
-ขาดการพัฒนาแผนที่เพื่อการท่องเที่ยว (ได้ตลอด) และเส้นทางการท่องเที่ยว 
 ที่เช่ือมโยงการท่องเที่ยยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
-ขาดการบูรณาการจัดท าแผนการท่องเที่ยวในแต่ละจังหวัดในเขตพัฒนาการท่องเทีย่ว  
 ฝั่งทะเลตะวันตก 

 

ที่มำ: แผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ.2559-2563 หน้า 8-10 
        ตามประกาศคณะกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยว ประจ าเขตพัฒนาการการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก    
 

  จากข้อมูลสถานการณ์การท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก พบว่า สามารถแบ่งระดับของการพัฒนาการท่องเที่ยวได้เป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่เป็นเมืองหลัก
ทางการท่องเที่ยวและเป็นเมืองที่มีนักท่องเที่ยวรู้จักและมาเยือนจ านวนมาก คือ จังหวัดเพชรบุรี และ
กลุ่มเมืองท่องเที่ยวรอง คือ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง ท าให้ทั้งสองกลุ่มเมืองท่องเที่ยว 
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มีปัญหาทั้งที่คล้ายกัน และปัญหาที่แตกต่างไปในแต่ละพ้ืนที่ ส าหรับปัญหาด้านการท่องเที่ยวภาพรวม
ของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันตก คือ ปัญหาด้านโครงสร้างพ้ืนฐานที่รองรับการคมนาคม
ในแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญ  
 - ปัญหาการจัดการและยกระดับคุณค่าและมูลค่าให้กับทรัพยากรการท่องเที่ยว 
ทั้งทางธรรมชาติและวัฒนธรรม ตลอดจนการรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวให้ยั่งยืน 
 -  ปัญหาด้านการตลาด โดยเฉพาะตลาดที่เป็นนักท่องเที่ยวคุณภาพ 
  -  ปัญหาด้านบุคลากรทางการท่องเที่ยวที่ยังขาดเรื่องของคุณภาพการให้บริการ 
การเป็นเจ้าบ้านที่ดี จริยธรรมทางธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว และทักษะฝีมือแรงงานที่ส าคัญ 
ในการเป็นเมืองบริการทางการท่องเที่ยวที่มีมาตรฐานเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  นอกจากนี้ ยังพบปัญหาด้านการดูแลความปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยว 
ปัญหาด้านระบบสารสนเทศทางการท่องเที่ยว ระบบ ICT และปัญหาด้านสิ่งอ านวยความสะดวกในการ
เป็นเมืองท่องเที่ยวที่มีมาตรฐาน เช่น ห้องน้ าในแหล่งท่องเที่ยวส าหรับผู้พิการและผู้สูงอายุ สนามบิน 
เส้นทางคมนาคมทางบก และอากาศ และระบบขนส่งสาธารณะท้องถิ่น (แผนปฏิบัติการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ. 2559-2563, 2559: 10) 
  4) กำรวำงต ำแหน่งทำงกำรท่องเที่ยวของจังหวัดในเขตพัฒนำกำรท่องเที่ยว
ฝั่งทะเลตะวันตก 
  ข้อมูลจากแผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยว ภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว
ฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ.2559-2563 แนบท้าย “ประกาศคณะกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยว ประจ าเขต
พัฒนาการการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก เรื่อง แผนปฏ ิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยว ภายในเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ.2559-2563” ได้สรุปจุดเด่นของเขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก น าไปสู่การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว ได้แก่ 
 -  ทะเล ชายหาด 
 -  ท าเลที่ตั้ง ชื่อเสียงด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
 -  ภูมิปัญญาด้านอาหารและวิถีวัฒนธรรม 
 -  ธรรมชาติ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 -  ความเป็นนานาชาติ/สากล 
 โดยมีรายละเอียดการก าหนดต าแหน่งทางการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการ
ท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ได้ดังนี้ 
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ตำรำง 3  การก าหนดต าแหน่งทางการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 

จังหวัด 

ประเด็นกำรพิจำรณำ 
กำรวำงต ำแหน่ง 
ทำงกำรท่องเที่ยว 

ควำมโดดเด่น 
ของทรัพยำกำร/องค์ประกอบ 

ทำงกำรท่องเที่ยว 
กลุ่มตลำดเปำ้หมำย 

วิสัยทัศน์ 
และยุทธศำสตร์

จังหวัด 

เพชรบุรี 1. ทะเล ชายหาดที่สวยงาม  
   มีภูมิปัญญาดา้นวัฒนธรรม 
   ชาติพันธุ ์และอาหาร 
2. มีแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
   ที่สมบูรณ์ที่ก าลังเสนอเป็น 
   มรดกโลกทางธรรมชาติ 
3. มีเครือข่ายการท่องเที่ยว 
4. มีนโยบายการส่งเสริม 
   การท่องเที่ยวชัดเจน 

1. ร้อยละ 70  
   เป็นนักท่องเที่ยว 
   ต่างชาติ (นานาชาต)ิ  
   (ข้อมูลปี 2556) 
2. มีชื่อเสียงและ 
   ภาพลกัษณ์ด้านการ 
   ท่องเที่ยว ทั้งในและ 
   ต่างประเทศ 

“แหล่งผลิตอาหาร
และการท่องเที่ยวชั้น
น าของ ASEAN” 

-ทะเล  
 ชายหาด 
-การท่องเที่ยว 
 ทางวัฒนธรรม  
 ภูมิปัญญา 
 อาหาร 
-มีความเป็น  
 นานาชาต ิ 
 International 

ประจวบคีรีขันธ์ 1. ทะเล ชายหาดสวยงาม  
   เกาะ อา่ว และทรัพยากร 
   ทางธรรมชาติ  
   โครงการพระราชด าริ 
2. สนามบิน 
3. ความพร้อมในการให้บริการ 
   ที่เป็นสากล 
4. ภาพลักษณ์เของแหล่งท่องเที่ยว 
   ที่เน้นเพื่อสุขภาพ การพกัผ่อน 
5. มีทรัพยากรที่สามารถเชื่อมโยง 
   และพัฒนาสู่สินค้าที่ระลึกได้  
   คือ สับปะรด และมะพร้าว 

1. ร้อยละ 80  
   เป็นนักท่องเที่ยว 
   ต่างชาติ โดยเฉพาะ 
   หัวหิน 

“เมืองท่องเที่ยว 
ที่ทรงคุณค่า สับปะรด 
มะพร้าว ที่หนึ่ง 
ของโลก” 

-ทะเล เกาะ  
 ชายหาด 
-ธรรมชาต ิ
-แหล่งฟื้นฟูสภาพ 
-กิจกรรม 
 (Festival) 

ชุมพร 1. ทะเล เกาะ อ่าว และ 
   ทรัพยากรทางธรรมชาติ  
   แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และ 
   วิถวีัฒนธรรมที่เชื่อโยงกับทะเล 
2. มีศักยภาพในการส่งออก 
   อาหารทะเลได้ดี 

1. ร้อยละ 70  
   เป็นนักท่องเที่ยว 
   ต่างชาติ  
   (ข้อมูลปี 2556) 

“ชุมพรน่าอยู่  
สู่เกษตรกรรมที่ยั่งยืน
และการท่องเที่ยว 
เชิงอนุรักษ์” 

-เกาะ ทะเล  
 ชายหาด 
-ธรรมชาต/ิ 
 การท่องเที่ยว 
 เชิงนิเวศ 
-วิถีชีวิต 

ระนอง 1. แหล่งน้ าพุร้อน 
2. ธรรมชาติ ทะเล เกาะ 
3. ชายแดนสู่ประเทศเพื่อนบ้าน 
4. ทรัพยากรทางทะเล 

1. ร้อยละ 80  
   เป็นนักท่องเที่ยว 
   ชาวไทย  
   (ข้อมูลปี 2556) 

“เมืองท่องเที่ยว 
เชิงสุขภาพชั้นน า 
การเกษตรสร้างสรรค์  
เมืองน่าอยู่ที่ประชาชน 
มีคุณภาพชีวิต และ
ประตูการค้าผ่านแดน
ฝั่งอันดามัน” 

-ทะเล เกาะ 
-ธรรมชาต ิ
-วิถีชีวิต  
 วัฒนธรรม 
-เมืองท่องเที่ยว 
 ชายแดน 
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ตำรำง 3 (ต่อ) 

จังหวัด 

ประเด็นกำรพิจำรณำ 
กำรวำงต ำแหน่ง 
ทำงกำรท่องเที่ยว 

ควำมโดดเด่น 
ของทรัพยำกำร/องค์ประกอบ 

ทำงกำรท่องเที่ยว 
กลุ่มตลำดเปำ้หมำย 

วิสัยทัศน์ 
และยุทธศำสตร์

จังหวัด 

เขตพัฒนำ 
กำรท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเล
ตะวันตก 

ทะเล ชายหาด เกาะ แหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (น้ าพุร้อน) 
และอัตลักษณ์ด้านการอาหาร 
ตลอดจนภาพลักษณ ์
ด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

แบ่งได้เป็นสองกลุ่ม คือ  
1. กลุ่มจังหวัดที่มี 
   จ านวนนักทอ่งเที่ยว 
   ต่างชาติเดินทาง  
   คือ หัวหิน เพชรบุรี  
   ชุมพร (เกาะ) 
2. กลุ่มจังหวัดที่มี 
   นักท่องเที่ยวชาวไทย 
   เดินทางท่องเที่ยว 
   จ านวนมาก คือ ชะอ า  
   (เพชรบุรี) ชุมพร และ 
   ระนอง 

- -ทะเล ชายหาด 
-ท าเลที่ตั้ง   
 ชื่อเสียงด้าน 
 การท่องเที่ยว 
 เชิงสุขภาพ 
-ภูมิปัญญา 
 ด้านอาหารและ 
 วิถีวัฒนธรรม 
-ธรรมชาติ  
 การท่องเที่ยว 
 เชิงนิเวศ 
-ความเป็น 
 นานาชาต/ิสากล 

 

ที่มำ: แผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ.2559-2563 หน้า 19-21 
        ตามประกาศคณะกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยว ประจ าเขตพัฒนาการการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก    
 

 5) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยในกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวของเขตพัฒนำกำร
ท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  ข้อมูลจากแผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยว ภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว
ฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ.2559-2563 แนบท้าย “ประกาศคณะกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยว ประจ าเขต
พัฒนาการการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก เรื่อง แผนปฏ ิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยว ภายในเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ.2559-2563” ได้เสนอข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 

ตำรำง 4  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการพัฒนาการท่องเที่ยวของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 

ประเด็นปัญหำ สำเหตุ ผลที่ได้รับ แนวทำงกำรจัดกำร 
ปัญหาเร่ืองการจัดการ 
ทรัพยากรและการสร้าง
คุณค่าให้กับทรัพยากร 
การท่องเท่ียวของ 
เขตพัฒนาการท่องเท่ียว 
ฝั่งทะเลตะวันตก 

-จ านวนนักท่องเที่ยวในฤดูกาล 
 ท่องเที่ยวจ านวนมาก 
-การเพิ่มขึ้นของนักท่องเที่ยว 
 ชาวจีน 
-ขาดการให้ความส าคัญ 
 และมาตรการการก าหนด 
 ขีดความสามารถในการ 

-แหล่งท่องเที่ยวรองรับ  
 นักท่องเที่ยวมากเกิน 
 ความสามารถของธรรมชาต ิ
-ทรัพยากรการท่องเท่ียว 
 ของเมืองรอง คือ ชุมพร  
 และระนอง ยังขาดการ 
 สร้างคุณค่าและมูลค่า 

-พัฒนาคุณค่าและมูลค่า 
 ของทรัพยากรการทอ่งเที่ยว 
 ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
 และยั่งยืน 
-การพัฒนาทรพัยากรและ 
 แหล่งท่องเที่ยว ตามความ 
 โดดเด่นของแต่ละจังหวัด 
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ตำรำง 4 (ต่อ) 
 

ประเด็นปัญหำ สำเหตุ ผลที่ได้รับ แนวทำงกำรจัดกำร 
  รองรับทางการท่องเท่ียว 

 ที่ชัดเจน 
-การกระจุกตวัของช่วงเวลา 
 ท่องเที่ยว เช่น เสาร ์อาทิตย ์
 วันหยุดยาว 

 ทางการท่องเท่ียว 
-ขาดการเชื่อมโยงกจิกรรม 
 การท่องเท่ียวให้เป็นไป 
 ในทิศทางเดียวกัน ที่เป็น 
 ภาพลักษณ์ร่วมของ 
 เขตพัฒนาการทอ่งเที่ยว 

- เร่งศึกษา วางแผน และ 
  ก าหนดมาตรการ  
  ด้านการจัดการทรัพยากร 
  ทางการท่องเท่ียว 
 

ปัญหาเกีย่วกบัความพร้อม
ของสิ่งอ านวยความสะดวก 
รองรับนักท่องเที่ยว 
ของเมืองหลักเพชรบุรี  
และประจวบคีรีขันธ ์ 
(หัวหิน ปราณบุรี) 

-เมืองหลักเพชรบุร ี
 และประจวบคีรีขันธ ์
 (หัวหิน ปราณบุรี)  
 จะมีปัญหาเร่ืองการเดินทาง 
 และระบบโลจิสติกส์ภายใน 
 เมืองหรือย่านทอ่งเที่ยว  
 โดยเฉพาะในช่วงเทศกาล 

-ข้อจ ากัดในการเดินทาง 
 ท่องเที่ยว 
-เกิดระบบการบริการ 
 ที่ขาดจริยธรรม เนื่องจาก  
 จ านวนนักท่องเที่ยวมาก 
 เช่น ระบบการขนส่ง 
-ข้อจ ากัดในการเดินทาง 
 และการใช้เวลาในเท่ียว 

-พัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวก 
 ในแหล่งท่องเที่ยว 
 อยา่งเหมาะสม 
 ของแต่ละจังหวัด 
-พัฒนาระบบการให้บริการ 
 และสิ่งอ านวยความสะดวก 
 ทางการท่องเท่ียวของแต่ละ 
 จังหวัด อยา่งเหมาะสม 

ปัญหาความพร้อมใน 
สิ่งอ านวยความสะดวกและ
ความพร้อมในการรองรับ 
การท่องเท่ียวของเมืองรอง 
คือ ประจวบคีรีขันธ ์ 
(อ าเภออื่นๆ) ชุมพร  
และระนอง 

-เมืองรอง สิ่งอ านวยความ 
 สะดวกยังขาดความพร้อม 
 ในการรองรับนักท่องเที่ยว 
 ที่เหมาะสม โดยเฉพาะ 
 ด้านเส้นทางการคมนาคม 
 เช่ือมโยงในจังหวัด  
 แหล่งท่องเที่ยว 
 และระหว่างจังหวัด 
-ระบบ ICT เพื่อการรองรับ 
 นักท่องเที่ยว 

-ข้อจ ากัดในการเดินทาง 
 ท่องเที่ยวไปยังเมืองรอง 
-ข้อจ ากัดในการเดินทาง 
 และการใช้เวลาในการเที่ยว 

-พัฒนาสิ่งอ านวยความ 
 สะดวกในแหล่งท่องเท่ียว 
 อยา่งเหมาะสม ของแต่ละ 
 จังหวัด 
-พัฒนาระบบการให้บริการ 
 และสิ่งอ านวยความสะดวก 
 ทางการท่องเท่ียวของแต่ละ 
 จังหวัดอย่างเหมาะสม 

ปัญหาศักยภาพด้านแรงงาน  
ด้านการให้บริการ ความเป็น
สากล รวมถึงด้านปริมาณ
แรงงาน 

-ในเมืองหลัก จังหวัดเพชรบุรี  
 และจังหวัดประจวบคีรีขันธ ์ 
 (หัวหิน-ปราณบุรี) พบปัญหา 
 การขาดแคลนแรงงาน 
 มืออาชพีและแรงงานที่ม ี
 ศักยภาพ 
-เมืองรอง ปัญหาคือ  
 บุคลากรขาดศักยภาพ 
 ในการรองรับนักท่องเที่ยว 
 นานาชาติได้และทักษะ 
 ความรู้ที่ส าคัญ ในกาจัดการ 
 ให้เป็นแหล่งท่องเท่ียว 
 เพื่อการพักผ่อนสุขภาพ 
 ชั้นน าของโลก 
 

-ข้อจ ากัดในการใหบ้ริการ   
 นักท่องเที่ยว 
-สื่อสารไม่ได้ เช่น ภาษา 
 รัสเซีย ท าให้เกิดบุคลากร 
 ท่องเที่ยวแฝง 
-มีแรงงานต่างชาติ 
 เข้ามาแทนทีแ่รงงานไทย 
-ความเข้าใจและทักษะ 
 ในการบริการการท่องเท่ียว 
 กลุ่มสนใจสุขภาพ พักผ่อน  
 พักฟื้น รวมถึงการจัด 
 กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์  
 (Festivity) 

-วางแผนการพัฒนาบุคลการ 
 ด้านการทอ่งเที่ยว ทกุระดับ  
 และทุกภาคี 
-ส่งเสริมให้ผู้ประกอบการ 
 ภาคเอกชน ให้ความส าคัญ 
 กับการพัฒนาบุคลากร 
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ตำรำง 4 (ต่อ) 
 

ประเด็นปัญหำ สำเหตุ ผลที่ได้รับ แนวทำงกำรจัดกำร 
ปัญหาการขยายฐาน 
นักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ 

-ปัจจุบันมีนกัท่องเที่ยว 
 จ านวนมากที่มาท่องเที่ยว  
 แต่ขาดคุณภาพ ถึงแม้จะมี   
 ปริมาณหรือจ านวนมากขึ้น 

-นักท่องเที่ยวมากแต่รายได ้
 จากการท่องเท่ียวไม่มาก 
-นักท่องเที่ยวของ 
 เมืองท่องเที่ยวรอง  
 คือ ชุมพรและระนอง  
 มีจ านวนไม่มากนัก และ  
 กระจกุตัวในบางพื้นที ่
 เช่น เกาะเต่า 

-วางแผนการจัดการตลาด 
 ที่ส่งเสริมการเดินทาง   
 ท่องเที่ยวของนักทอ่งเที่ยว 
 คุณภาพ 
-เจาะกลุ่มตลาดที่มีศักยภาพ   
 ในการจ่ายมากขึ้น 

ขยายฐานตลาดนักท่องเที่ยว
ต่างประเทศจากเมืองหลัก
เช่ือมโยงไปเมืองรองคือ 
ชุมพร และระนอง  
และการเพิ่มจ านวนวันพัก 

-นักท่องเที่ยวตา่งประเทศ 
 และในประเทศที่มีคุณภาพ 
 ไปสู่เมืองรองมีน้อย 

-ขยายเส้นทางเช่ือมโยง 
-สร้างแพ็คเก็ต/เส้นทาง 
 การท่องเท่ียวเช่ือมโยง 
-สร้างจุดเด่นให้กับ 
 แหล่งท่องเที่ยวเมืองรอง 

-สร้างเส้นทางท่องเที่ยว 
 เช่ือมโยงการท่องเท่ียว 
 จากเมืองหลกัไปเมืองรอง 
-สร้างแพ็คเก็ต/เส้นทาง 
 การท่องเท่ียวเช่ือมโยง 
-สร้างจุดเด่นให้กับ 
 แหล่งท่องเที่ยวเมืองรอง 

การสร้างอัตลักษณ์และ
ต าแหน่งเมืองท่องเที่ยว 
ของ 4 จังหวัด คือ  
เพชรบุร ีประจวบคีรีขันธ ์
ชุมพร และระนอง 

-จังหวัดในเขตมีทรัพยากร 
 การท่องเท่ียวคล้ายกัน  
 คือ ทะเล ชายหาด เกาะ  
 และท าให้มกีิจกรรม 
 การท่องเท่ียวส าหรับ 
 นักท่องเที่ยวที่คล้ายกัน 

-นักท่องเที่ยวจ านวนมาก 
 จึงเลือกเพียงแหล่งเดียว 
 หรือจังหวัดเดียว 

-สร้างความแตกตา่ง 
 ในจุดยืนทางการท่องเท่ียว 
 ผลิตภัณฑ์ทางการท่องเท่ียว   
 ตลอดจนกิจกรรม 
 การท่องเท่ียวและบูรณการ  
 ทุกจังหวัดเขา้ด้วยกัน 
 ในภาพรวมของการเป็น 
 จุดหมายปลายทางร่วมกัน 

มาตรการด้านความปลอดภยั 
แหล่งท่องเที่ยวทางทะเล 
 

-ท าเลที่ตั้งส่งผลท าให้อาจจะ 
 เกิดภัยทางธรรมชาติได้ 
-ในเมืองท่องเที่ยวหลัก 
 มีนักท่องเที่ยวจ านวนมาก  
 อาจจะส่งผลต่อ 
 ความปลอดภัยในทรัพย์สิน 
 และชีวิตได ้
-ปัญหาภาพลักษณ์เชิงลบ 
 ของแหล่งท่องเที่ยว 
 ที่นักท่องเที่ยวถูกท ารา้ย 

-นักท่องเที่ยวกลุ่มที่ให้   
 ความส าคัญกบัความ   
 ปลอดภยัจะตัดสินใจ 
 เปลี่ยนจุดหมายปลายทาง 
-ส่งผลต่อภาพลักษณ์ 
 ทางการท่องเท่ียวระยะยาว 

-สร้างหรือพัฒนาหนว่ยอาสา 
 ด้านการดูแลความปลอดภัย 
 ของนักท่องเที่ยว 
-สร้างความมั่นใจ 
 ให้กับนักทอ่งเที่ยว 
-สร้างมาตรการหรือแนวทาง 
 ในการจัดการและดูแล 
 ความปลอดภัย 
 ให้กับนักทอ่งเที่ยว 

ความสะดวกในการคมนาคม -เมืองหลัก คือ เพชรบุร ีและ 
 ประจวบคีรีขันธ์ (หัวหิน)   
 ประสบปัญหาความสามารถ 
 ในการรองรับด้านการเดินทาง 
-เมืองรอง คือ ชุมพร และ 
 ระนอง ขาดศักยภาพในการ 

-นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจ 
 น้อยลง 

-พัฒนาระบบการเดินทาง 
 และคมนาคมขนส่ง 
 เพื่อการทอ่งเที่ยว 
-ส่งเสริมและสนับสนุนธุรกิจ 
 การเดินทางทางอากาศให้กับ 
 จังหวัดชุมพรและระนอง 
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ตำรำง 4 (ต่อ) 
 

ประเด็นปัญหำ สำเหตุ ผลที่ได้รับ แนวทำงกำรจัดกำร 
  คมนาคมและการเดินทาง 

 เข้าไปยังแหล่งท่องเที่ยว 
 -พัฒนาเส้นทางการเดินทาง  

 รวมถึงระบบการคมนาคม 
 ขนส่งที่รองรับนักท่องเที่ยว 
 ต่างประเทศได้อย่าง 
 เหมาะสม 

มาตรการการควบคุม 
การด าเนินธุรกจิ 
และจริยธรรมทางธุรกิจ 

-นักท่องเที่ยวมาก เป็นช่องทาง 
 ให้ผู้ประกอบการเอารัด 
 เอาเปรียบได ้โดยเฉพาะ 
 ในหมู่เกาะหรือชายหาด 
 ที่มีนักท่องเที่ยวจ านวนมาก 

-ภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยว 
 เสียหาย นักท่องเที่ยว 
 บอกต่อคนที่รู้จกัหรือเพื่อน 
 ที่จะเดินทางมาท่องเที่ยว 
 ท าให้ขาดความเชื่อมั่น 
 ในระยะยาว 

-ส่งเสริมและกระตุ้นให้    
 ผู้ประกอบการด าเนินธุรกิจ  
 บนฐานของจริยธรรม 
 โดยการให้รางวัลเชิดชูเกียรติ 
-สร้างมาตรฐานการควบคุม 
 อยา่งชัดเจนและใช้มาตรฐาน 
 อยา่งเคร่งคัด 

ปัญหาสิ่งแวดล้อม 
ในแหล่งท่องเที่ยว 
การบุกรุกเขตพื้นทีอุ่ทยาน  
และการจัดการน้ า 
อย่างเป็นระบบ 

-นักท่องเที่ยวมากเกิน 
 ความสามารถในการรองรับ  
 ได ้ทั้งในแหล่งท่องเที่ยว 
 ทางธรรมชาต ิ
-นักท่องเที่ยวและ      
 ผูป้ระกอบการขาดจิตส านึก 
-เร่งตรวจสอบ และหา 
 มาตรการการติดตาม 
 และแก้ไขปัญหาการบกุรุก 

-ภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยว 
 เสียหาย นักท่องเที่ยวบอก 
 ต่อคนที่รู้จักหรือเพื่อน 
 ทีจ่ะเดินทางมาท่องเที่ยว 
 ท าให้ขาดความเชื่อมั่น 
 ในระยะยาว 
-แหล่งท่องเที่ยวเส่ือมโทรม 

-ส่งเสริมและกระตุ้นให้   
 ผู้ประกอบการด าเนินธุรกิจ  
 บนฐานของจริยธรรม 
 ด้านสิ่งแวดล้อม โดยการ 
 ให้รางวัลเชิดชูเกียรติ 
-สร้างมาตรการการควบคุม 
 อยา่งชัดเจนและใช้มาตรฐาน 
 อยา่งเคร่งครัด 

ปัญหาด้านความร่วมมือ 
ในการพัฒนาเครือข่าย  
และกลไกการท างานร่วมกัน 
ของเครือข่าย ทั้งนี้เพื่อให้เกิด 
การท างานที่มีประสิทธิภาพ 
มากขึ้น 

-ผู้ประกอบการจ านวนมาก 
 มาจากต่างถิ่น ความเข้าใจ 
 และสัมพันธภาพทางสังคม 
 ห่างเหิน เนื่องจากพื้นที ่
 ของจังหวัดมีความยาวมาก  
 ล าบากในการเดินทาง 
-มีการช่วยเหลือกันในกลุ่ม 
 ธุรกิจเดียวกัน ยังเช่ือมโยง 
 การเป็นระบบต้นน้ า  
 กลางน้ า และปลายน้ า 
 ไม่ครอบคลุม 

-ขาดการร่วมแรงในการ  
 พัฒนาการท่องเท่ียว 
 ของตนเอง 

-สร้างกลไกการท างานรว่มกัน  
 ของเขตพัฒนาการท่องเท่ียว 
 ฝั่งทะเลตะวันตก 

ปัญหาการขาดความชัดเจน 
ในการพัฒนาและเชื่อมโยง
เครือข่ายของที่ระลึก  
โดยอาศัยฐานทรัพยากร  
คือภูมิปัญญาด้านอาหาร  
ประมง สับปะรด  และ
มะพร้าว สู่สินค้าที่ระลึก 

-ขาดการเชื่อมโยงสินค้า 
 และวัตถุดบิสู่กิจกรรม 
 การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
 อยา่งชัดเจน 

-รายได้จากการทอ่งเที่ยว 
 ไม่มาก 
-ขาดการเชื่อมโยงเครือข่าย 
 การท่องเท่ียวทั้งระบบ 
-กระจายรายได้สู่ท้องถิ่น 

-ยกระดับสินค้าและต้นทุน     
 ทางทรัพยากรสู่สินค้า 
 เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว 
 เชิงสุขภาพ ให้ครบ  
 ทั้ง 5 สัมผัส 
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ตำรำง 4 (ต่อ) 
 

ประเด็นปัญหำ สำเหตุ ผลที่ได้รับ แนวทำงกำรจัดกำร 
ส าหรับแหล่งท่องเที่ยว 
เชิงสุขภาพ 

   

 

ที่มำ: แผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ.2559-2563 หน้า 21-24 
        ตามประกาศคณะกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยว ประจ าเขตพัฒนาการการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก    
 

  6) ยุทธศำสตร์และแนวทำงกำรพัฒนำ 
  ข้อมูลจากแผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยว ภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว
ฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ.2559-2563 แนบท้าย “ประกาศคณะกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยว ประจ าเขต
พัฒนาการการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก เรื่อง แผนปฏ ิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยว ภายในเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พ.ศ.2559-2563” ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ 
มาตรการ ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ แผนงานโครงการ และกิจกรรมการด าเนินงานตามแผน โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
  6.1) วิสัยทัศน์  
   “การท่องเที่ยวพักผ่อนเพ่ือสุขภาพชั้นน าของโลก” ได้ถูกก าหนดเป็น
วิสัยทัศน์ของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยให้ค าอธิบายวิสัยทัศน์ไว้ว่า “พัฒนาให้
จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ระนอง และชุมพร เป็นเมืองจุดหมายปลายทางทางการท่องเที่ยว 
เพ่ือการพักผ่อน (Leisure) การฟ้ืนฟูสุขภาพร่างกาย จิตใจ และจิตวิญญาณ (Body Soul and Mind) 
ที่เน้นเจาะกลุ่มตลาดนักท่องเที่ยวไทยและต่างประเทศที่มีคุณภาพ พ านักระยะยาว และเป็นกลุ่มที่ให้
ความส าคัญกับสภาพแวดล้อม โดยมุ่งพัฒนาคุณภาพของการบริการของทุนมนุษย์ในอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวให้มีความสามารถรองรับ นักท่องเที่ยวในระดับสากลได้” 
   6.2) วัตถุประสงค์ 
   6.2.1) พัฒนาเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกสู่การเป็นเมือง
ท่องเที่ยวของการพักผ่อนเพ่ือสุขภาพที่มีศักยภาพทางการแข่งขันได้ในระดับสากล 
  6.2.2) พัฒนาทรัพยากรฐานทรัพยากรการท่องเที่ยวโดยเน้นปัจจัย 
พ้ืนฐานทางท่องเที่ยวและปัจจัยพ้ืนฐานทางสังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม ทุนมนุษย์ และคุณภาพ 
การบริการของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก สู่การเป็นเมืองพักผ่อนเพื่อสุขภาพระดับโลก 
  6.2.3) ยกระดับขีดความสามารถทางการแข่งขันทางตลาดการท่องเที่ยว 
เพ่ือเจาะกลุ่มนักท่องเที่ยวคุณภาพของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
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  6.2.4) เร่งสร้างความเข้มแข็งกลไกการขับเคลื่อนเขตพัฒนาการ
ท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ตลอดจนส่งเสริมการท่องเที่ยวเชื่อมโยงภายในเขต ภายนอกเขต และ
ประเทศเพ่ือนบ้าน ตลอดจนเชื่อมโยงการท่องเที่ยวภายในและภายนอกเขต 
  6.2.5) เร่งสนับสนุนและขับเคลื่อนมาตรการการเยียวยา รักษา และ
แก้ไขประเด็นเชิงยุทธศาสตร์ ที่มีผลกระทบต่ออุตสาหกรรมท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก ด้านแรงงาน ด้านสภาพแวดล้อม และความปลอดภัย 
 6.3) เป้ำหมำย  
 6.3.1) เพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยว/เพ่ิมรายจ่ายต่อหัวต่อวันของ
นักท่องเที่ยว  
 6.3.2) เพ่ิมจ านวนวันพักเฉลี่ย  
 6.3.3) พัฒนาให้เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกเป็นเมือง
ท่องเที่ยวที่ได้รับรางวัลหรือมาตรฐานระดับสากล  
 6.3.4) เพ่ิมความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวและชุมชนต่อการเป็นเมือง
ท่องเที่ยวและเมืองบริการการท่องเที่ยว  
  6.3.5) พัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก ทั้งด้านมิติของสังคมและวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม 
 6.4) ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ และกลยุทธ์ 
  ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 การเพ่ิมคุณค่าและมูลค่าของฐานทรัพยากร 
การท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรม ตลอดจนการพัฒนาปัจจัยพ้ืนฐาน สิ่งอ านวยความสะดวก
ส าหรับนักท่องเที่ยวเพ่ือมุ่งสู่การเป็นเมืองพักผ่อนเพ่ือสุขภาพระดับโลกของเขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก 
  เป้ำประสงค์ยุทธศำสตร์ ได้แก่  
  (1) ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยว  
  (2) การเพ่ิมข้ึนของรายได้จากการท่องเที่ยว  
  (3) จ านวนการเพ่ิมขึ้นของนักท่องเที่ยวคุณภาพที่เดินทางท่องเที่ยว
ภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
  (4) จ านวนของแหล่งท่องเที่ยวและทรัพยากรทางการท่องเที่ยวในเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ได้รับการพัฒนาสู่การเป็นเมืองท่องเที่ยวพักผ่อนเพ่ือสุขภาพ
ระดับโลก  
  (5) การอนุรักษ์วัฒนธรรมและวิถีชุมชน 
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  กลยุทธ์ คือ  
  กลยุทธ์ที่ 1.1 พัฒนาฐานทรัพยากรทางการท่องเที่ยว โดยการเพ่ิม
คุณค่าของทรัพยากรการท่องเที่ยว ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกสู่การเป็นเมืองพักผ่อน 
เพ่ือสุขภาพระดับโลก  
  กลยุทธ์ที่ 1.2 การพัฒนาศักยภาพและมาตรฐานการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก เพ่ือรักษาอัตลักษณ์และการกระจายรายได้อย่าง
เป็นธรรมให้กับชุมชน  
  กลยุทธ์ที่ 1.3 เพ่ิมศักยภาพทางการแข่งขันของระบบการจัดการ
ท่องเที่ยว ปัจจัยพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวของเขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตกสู่มาตรฐานสากล 
  ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 ยกระดับขีดความสามารถทางการแข่งขันทาง
ตลาดการท่องเที่ยว เพ่ือเจาะกลุ่มนักท่องเที่ยวคุณภาพของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  เป้ำประสงค์ยุทธศำสตร์ คือ  
  (1) ร้อยละของความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยว  
  (2) การเพ่ิมขึ้นของรายได้รวมจากการท่องเที่ยวของเขตพัฒนาการท่องเที่ยว
ฝั่งทะเลตะวันตก  
  (3) การกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวไปยังจังหวัดรอง ได้แก่ จังหวัด 
ประจวบคีรีขันธ์ ระนอง และชุมพร  
  (4) เพ่ิมจ านวนนักท่องเที่ยวซ้ าในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก  
  (5) รักษาภาพลักษณ์การท่องเที่ยวเมืองพักผ่อนเชิงสุขภาพชั้นน าของโลก 
  กลยุทธ์ คือ  
  กลยุทธ์ที่ 2.1 ส่งเสริมการตลาดเชิงรุกและประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว
ของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ในกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีศักยภาพทั้งในและต่างประเทศ  
  กลยุทธ์ที่ 2.2 ส่งเสริมการตลาดกลุ่มการท่องเที่ยวทางธรรมชาติและ 
เชิงนิเวศของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
  กลยุทธ์ที่ 2.3 ส่งเสริมการตลาดกลุ่มการท่องเที่ยววิถีชีวิต วัฒนธรรม
และโครงการพระราชด าริของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
  กลยุทธ์ที่ 2.4 ส่งเสริมการตลาดกลุ่มการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
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  กลยุทธ์ที่ 2.5 ส่งเสริมภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยว ภายใต้ชื่อเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ให้นักท่องเที่ยวรับรู้ โดยเน้นการประชาสัมพันธ์ทางการตลาด 
ผ่านระบบ ICT ของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 เร่งสร้างความเข้มแข็งกลไกการขับเคลื่อน 
เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  เป้ำประสงค์ยุทธศำสตร์ คือ  
  (1) เกิดการขับเคลื่อนกลไกการท่องเที่ยวของเขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก  
  (2) ร้อยละของความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยว 
ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
  (3) ร้อยละของความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวที่ได้รับ
การพัฒนา   
  (4) จ านวนบุคลากรด้านการท่องเที่ยวทุกภาคส่วนได้รับการพัฒนา  
  (5) จ านวนหลักสูตรการอบรมและพัฒนาทุนมนุษย์ในอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว 
  กลยุทธ์ คือ  
  กลยุทธ์ที่ 3.1 สร้างความเข้มแข็งของกลไกการขับเคลื่อนคลัสเตอร์ 
การท่องเที่ยวของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
  กลยุทธ์ที่ 3.2 สร้างความเข้มแข็งของกลไกการขับเคลื่อนคลัสเตอร์ 
การท่องเที่ยวระดับจังหวัด ได้แก ่จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และจังหวัดระนอง  
  กลยุทธ์ที่ 3.3 พัฒนาคุณภาพการบริการของฝั่งทะเลตะวันตกสู่การเป็น
เมืองพักผ่อนเพ่ือสุขภาพระดับโลก 
  ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชื่อมโยงภายในเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกระหว่างคลัสเตอร์ และเชื่อมโยงการท่องเที่ยวไปประเทศสาธาณรัฐ 
แห่งสหภาพเมียนมาร์ 
  เป้ำประสงค์ยุทธศำสตร์ คือ  
  (1) เกิดเครือข่ายเชื่อมโยงความร่วมมือไม่น้อยกว่า 5 เครือข่าย/ปี  
  (2) เครือข่ายมีการด าเนินกิจกรรมทางการท่องเที่ยวร่วมกันไม่น้อยกว่า  
4 กิจกรรม  
  (3) เกิดการลงทุนด้านการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวมากข้ึน 
 



66 

 

 

  กลยุทธ์ คือ  
  กลยุทธ์ที่ 4.1 พัฒนาเพ่ือเชื่อมโยงการท่องเที่ยวภายในเขตพัฒนาการ
ท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
  กลยุทธ์ที่ 4.2 การเชื่อมโยงขับเคลื่อนคลัสเตอร์การท่องเที่ยวของเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ไปยังคลัสเตอร์ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวในประเทศและ
ต่างประเทศ  
  กลยุทธ์ที่ 4.3 การส่งเสริมการลงทุนทางการท่องเที่ยวในกลุ่มของ 
นักลงทุนในประเทศ และต่างประเทศในธุรกิจขนาดใหญ่ 
  ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 5 เร่งสนับสนุนและขับเคลื่อนมาตรการ 
การเยียวยา รักษา และแก้ไขประเด็นเชิงยุทธศาสตร์ ด้านคุณภาพแรงงาน ด้านสภาพแวดล้อม และด้าน
ความปลอดภัย 
  เป้ำประสงค์ยุทธศำสตร์ คือ  
  (1) ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  
  (2) จ านวนรายได้ที่เพ่ิมมากข้ึนจากการท่องเที่ยว ไม่น้อยกว่าร้อยละ 2 
  (3) จ านวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาไม่น้อยกว่า 1,000 คน 
  กลยุทธ์ คือ  
  กลยุทธ์ที่ 5.1 การแก้ไขปัญหาด้านคุณภาพแรงงานและมาตรฐานด้าน
ธุรกิจเพ่ือรองรับการเป็นเมืองท่องเที่ยวพักผ่อนเพ่ือสุขภาพในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก  
  กลยุทธ์ที่ 5.2 การแก้ไขปัญหาสภาพแวดล้อมของเมืองท่องเที่ยวหลัก
และเมืองรองในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  กลยุทธ์ที่ 5.3 การแก้ไขปัญหาด้านความปลอดภัยเพ่ือรองรับการเป็น
เมืองท่องเที่ยวพักผ่อนเพ่ือสุขภาพในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
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ภำพ 1  แผนที่ท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
ที่มำ:     รายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report) แผนแม่บทพัฒนาการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
         (The Royal Coast หรือ Thailand Riviera) พ.ศ.2560-2564 กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
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   1.3 ผลงำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  จากการศึกษาผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สามารถสรุปได้ดังนี้ คือ 
  พรเทพ  ลี่ทองอิน และคณะ (2559: 2-8) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาเส้นทาง
การท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในกลุ่มจังหวัดสนุก (สกลนคร-นครพนม-มุกดาหาร)” เพ่ือพัฒนา
เส้นทางการท่องเที่ยว และพัฒนาเว็บไซต์/ระบบฐานข้อมูลการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในกลุ่ม
จังหวัดสนุก ซึ่งเป็นการวิจัยแบบบูรณาการ (Integrated research) ที่มีการเก็บข้อมูลจากการวิจัย 
เชิงคุณภาพ (Qualitative research) และการวิจัยแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: 
PAR) ผลการวิจัย พบว่า (1) เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในกลุ่มจังหวัดสนุก (สกลนคร-
นครพนม-มุกดาหาร) ประกอบด้วย 4 เส้นทางคือ (1.1) เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์
ด้านการสอนและให้ความรู้ในโรงเรียนขนาดเล็ก มีแหล่งกิจกรรมจ านวน 19 แห่ง สามารถเดินทางเข้า
ไปถึงแหล่งกิจกรรมได้ทางรถยนต์ และพักแรมได้ที่โรงเรียนและโฮมสเตย์ในชุมชน (1.2) เส้นทางการ
ท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ด้านงานสาธารณสุขและดูแลเด็ก มีแหล่งกิจกรรมจ านวน 2 แห่ง  
โดยนักท่องเที่ยวสามารถเดินทางไปท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวบริเวณใกล้เคียงในตัวจังหวัดสกลนคร 
และอ าเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม การเข้าถึงแหล่งกิจกรรมสามารถเดินทางได้ทางรถยนต์ และ
สามารถพักแรมได้ในโรงแรม รีสอร์ท หรือเกสต์เฮ้าส์ (1.3) เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์
ด้านเกษตรและสิ่งแวดล้อมมีแหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพจ านวน 2 แห่ง การเข้าถึงแหล่งกิจกรรม
สามารถเดินทางได้ทางรถยนต์ และสามารถพักแรมได้ในศูนย์การศึกษาและโฮมสเตย์ในชุมชน  
(1.4) เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยมีแหล่ง
กิจกรรมที่มีศักยภาพจ านวน 7 แห่ง การเข้าถึงแหล่งกิจกรรมสามารถเดินทางได้ทางรถยนต์ และ
สามารถพักแรมได้ในโฮมสเตย์ชุมชน (2) เว็บไซต์และระบบฐานข้อมูลการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญ
ประโยชน์ในกลุ่มจังหวัดสนุก (สกลนคร-นครพนม-มุกดาหาร) ได้พัฒนาขึ้น  
 อรุณศรี ลีจีรจ ำเนียร และคณะ (2559: ข-ฉ) โดยน าเสนอแผนงานวิจัยชุดโครงการ 
“การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้อาหารในภูมิภาคภาคตะวันตก” ซึ่งแผนงานวิจัยนี้
เป็นการศึกษาศักยภาพเส้นทางการท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้เกี่ยวกับอาหารในภูมิภาคตะวันตก โดยมี
โครงการย่อย 2 โครงการ คือ การศึกษาศักยภาพเส้นทางการท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้ เกี่ยวกับอาหาร
ในภูมิภาคตะวันตก และการศึกษาและพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารแนวใหม่ เพ่ือพัฒนาเป็นของฝาก
ส าหรับนักท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้อาหาร โดยโครงการย่อยที่  1 มุ่งศึกษาศักยภาพของจุดสนใจ
ทางการท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้อาหารในภาคตะวันตก และส ารวจข้อมูลการท่องเที่ยว 
เพ่ือการเรียนรู้อาหารด้านอาหารไทยในพ้ืนที่ภูมิภาคตะวันตก 8 จังหวัด ได้แก่ นครปฐม ราชบุรี 
กาญจนบุรี สุพรรณบุรี เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ สมุทรสงคราม และสมุทรสาคร เพ่ือก าหนดเส้นทาง
การท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้อาหารที่มีศักยภาพ โดยระเบียบวิธีวิจัยประกอบด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ 
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โดยการศึกษาข้อมูลทุติยภูมิด้านอาหารพ้ืนถิ่นและสัมภาษณ์ผู้รู้ในท้องถิ่นเกี่ยวกับอาหารและวิถีชีวิต  
และการส ารวจพ้ืนที่และจุดสนใจทางการท่องเที่ยวที่สามารถน าเสนอเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม 
ด้านอาหาร ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับอาหาร โดยจะใช้แนวคิดพ้ืนฐานของการ
ท่องเที่ยวเชิงเกษตรอนุรักษ์ การท่องเที่ยวโดยชุมชน และการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
เมื่อวิเคราะห์อัตลักษณ์และความโดดเด่นของแต่ละพ้ืนที่แล้วจึงจะน ามาก าหนดเป็นจุดสนใจทาง 
การท่องเที่ยว และร้อยเรียงเป็นเส้นทางการท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้อาหาร ซึ่งได้เส้นทาง 
การท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้ 3 เส้นทางคือ เส้นทำงทรัพย์สมุทร สุดหรรษำ พำไปชิม, เส้นทำง 
ล่องนที เอมอ่ิมพี วิถีไทย และ เส้นทำงอำหำรไทย หลำกมัจฉำ น่ำเรียนรู้ เมื่อก าหนดเส้นทางแล้ว 
ได้จัดท าโปรแกรมการท่องเที่ยวเพ่ือใช้เป็นตัวอย่างของการท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้อาหารของ 
ทั้ง 3 เส้นทาง ไว้ในรูปแบบ 1 วัน (One day trip) 2 วัน 1 คืน (Two days trip) และ 
3 วัน 2 คืน (Three days trip) เพ่ือใช้ในการแนะน านักท่องเที่ยวแบบอิสระ และได้ท าการทดสอบ
ศักยภาพของเส้นทางการท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้อาหารที่ได้ โดยจัดกิจกรรม Familiarization trip 
ให้กับผู้เกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยว ภาครัฐและเอกชน ตลอดจนนักท่องเที่ยว ผลการทดสอบปรากฏว่า 
ผู้เข้าร่วมมีความพึงพอใจในเส้นทางและให้ความเห็นว่ามีศักยภาพในเชิงพาณิชย์  ส่วนของโครงการ
ย่อยท่ี 2 การศึกษาและพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารแนวใหม่ เพ่ือพัฒนาเป็นของฝากส าหรับนักท่องเที่ยว
เพ่ือการเรียนรู้อาหาร มีวัตถุประสงค์ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของฝากหรือสินค้าที่ระลึกส าหรับ
นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ นอกเหนือจากโครงการวิจัยทั้ง 2 โครงการ ในแผนงานวิจัย 
ยังรวมการพัฒนาระบบฐานข้อมูลส าหรับสารสนเทศการท่องเที่ยวตลอดเส้นทางการเรียนรู้อาหารไทย 
และอัตลักษณ์อาหารไทยท้องถิ่นในแต่ละพ้ืนที่  โดยได้ด าเนินการจัดท าเว็บไซต์ และทดสอบ
ประสิทธิภาพของฐานข้อมูลดังกล่าว วัตถุประสงค์ของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพ่ื อใช้เป็น
แหล่งข้อมูลของการท่องเที่ยวเพ่ือเรียนรู้ด้านอาหาร และเพ่ือให้ความรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวเพ่ือการ
เรียนรู้รูปแบบใหม่ ภายใต้แนวคิด “เที่ยวไป กินไป เรียนรู้ไป” นั้น ถือเป็นการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศเข้ามาประยุกต์ใช้กับการท่องเที่ยว อีกทั้งยังสามารถใช้ในการสื่อสาร การนัดหมาย และ
เป็นแนวทางในการจัดรายการน าเที่ยวด้วยตนเองของนักท่องเที่ยวชาวไทยในยุคปัจจุบัน  ดังนั้น 
หน่วยงานหลักด้านการท่องเที่ยว คือ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) จะรับระบบดังกล่าว 
เพ่ือสานต่อให้เกิดการใช้งานในวงกว้างต่อไป 
  ประกอบศิริ  ภักดีพินิจ และคณะ (2558: ก-ถ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนา 
การท่องเที่ยวเชิงสถาปัตยกรรมในมณฑลวัฒนธรรมสองฝั่งโขง” โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัย เพ่ือ  
(1) ศึกษาศักยภาพทางการท่องเที่ยวเชิงสถาปัตยกรรมประเภทอาคารที่พักอาศัย “เฮือนไต”อย่างม ี
ส่วนร่วมในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก (2) ศึกษาพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเยือนแหล่ง
ท่องเที่ยวทางสถาปัตยกรรมในพ้ืนที่มณฑลวัฒนธรรมสองฝั่งโขง (3) เพ่ือให้ได้แนวทางการพัฒนา 
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การท่องเที่ยวเชิงสถาปัตยกรรมประเภทอาคารที่พักอาศัย “เฮือนไต”อย่างมีส่วนร่วมในพ้ืนที่ล้านนา
ตะวันออก (4) เพ่ือให้ได้แนวทางการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวเชิงสถาปัตยกรรมในมณฑลวัฒนธรรม 
สองฝั่งโขง โดยมีขอบเขตพ้ืนที่ศึกษาเป็นจังหวัดในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก ที่มีด่านชายแดนติดต่อกับ
ประเทศเพ่ือนบ้าน ได้แก่ จังหวัดเชียงราย พะเยา และน่าน ส่วนในประเทศสาธารณรัฐแห่งสหภาพ 
เมียนมาร์ ศึกษาในพ้ืนที่เมืองเชียงตุง รัฐฉาน และประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ศึกษา 
ในพ้ืนที่แขวงไชยะบุรี ใช้วิธีการส ารวจข้อมูลเชิงคุณภาพ (exploratory qualitative research) โดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึก การประชุมเพ่ือการสร้างอนาคตร่วมกันของคนในชุมชน การประชุมกลุ่มผู้ประกอบการ
และหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) ในการศึกษา
ข้อมูลพฤติกรรมนักท่องเที่ยวจากแบบสอบถาม ผลการศึกษาพบว่า ในจังหวัดเชียงราย พ้ืนที่ที่มี
ศักยภาพในการส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบเฮือนไต คือ พ้ืนที่บ้านศรีดอนชัย อ าเภอเชียงของ ซึ่งเป็นเฮือน
ไตลื้อ พ้ืนที่จังหวัดพะเยาพบที่บ้านธาตุสบแวน อ าเภอเชียงคา ซึ่งเป็นชุมชนไตลื้อ บ้านไตลื้อ พ้ืนที่
จังหวัดน่าน พบที่บ้านตึ๊ด อ าเภอเวียงสา ซึ่งเป็นชุมชนไตยวน เรือนไม้แบบประเพณี ในด้านพฤติกรรม
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปเยือนแหล่งท่องเที่ยวแบบเฮือนไตในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก พบว่า 
ปัจจัยที่มีผลต่อการสัดสินใจท่องเที่ยวประเภทเรือนพักอาศัยพ้ืนถิ่น คือ ความต้องการรูปแบบทาง
สถาปัตยกรรม ฝีมืองานช่าง ที่สามารถแสดงความเป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่นและชาติพันธุ์มากที่สุด และ

มีค่าเฉลี่ยในระดับ มากที่สุด (x̄ = 3.21) ด้านความต้องการทากิจกรรมการท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยว
ส่วนใหญ่ต้องการชมความเป็นเอกลักษณ์โดดเด่นของเรือนพักอาศัยพ้ืนถิ่นมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย 

ในระดับ มาก (x̄ = 2.92) ด้านแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวประเภทเรือนพัก
อาศัยพ้ืนถิ่น พบความต้องการจัดให้มีการสื่อความหมายให้เข้าใจถึงประวัติศาสตร์  ลักษณะทาง

สถาปัตยกรรมและศิลปกรรมที่ส าคัญของเรือนพักอาศัยพ้ืนถิ่น ค่าเฉลี่ยในระดับ มาก (x̄ = 2.81) การให้
ความส าคัญต่อองค์ประกอบในงานสถาปัตยกรรมของแหล่งท่องเที่ยวประเภทเรือนพักอาศัยพ้ืนถิ่น  
พบว่า นักท่องเที่ยวให้ความส าคัญกับห้องนอน ประตู และหน้าต่าง มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยในระดับ มาก  

(x̄ = 2.82) ส่วนพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยวระหว่างประเทศโดยผ่านด่านชายแดน พบว่า 
ส่วนใหญ่มีจุดเริ่มต้นการเดินทางท่องเที่ยวจากประเทศไทย ซึ่งจากการสอบถามความต้องการของ
นักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเพ่ือการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวเชิงสถาปัตยกรรมในมณฑลสองฝั่งโขง 
โดยสอบถามความต้องการทั้งหมด 5 ด้าน พบว่า นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติมีความต้องการทางด้านปัจจัย

สนับสนุนด้านการท่องเที่ยว มากที่สุด (x̄ = 2.23) รองลงมาคือ ความต้องการทางด้านทรัพยากร 

การท่องเที่ยว (x̄ = 2.21) ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (x̄ = 2.16) ด้านการสื่อความหมายทาง 

การท่องเที่ยว (x̄ = 2.13) และด้านสิ่งอานวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว (x̄ = 2.02) อยู่ในระดับ 
ปานกลาง ตามลาดับ ส าหรับแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสถาปัตยกรรม ประเภทอาคารที่พัก
อาศัย “เฮือนไต” อย่างมีส่วนร่วมในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก ประกอบด้วย การส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
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ของชุมชน การพัฒนาด้านการอนุรักษ์และสืบสานสถาปัตยกรรม ด้านการพัฒนากิจกรรมและเส้นทาง
การท่องเที่ยว การพัฒนาทางด้านสื่อความหมาย และแนวทางการพัฒนาทางด้านการตลาด ในด้าน 
แนวทางการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวเชิงสถาปัตยกรรมในมณฑลวัฒนธรรมสองฝั่งโขง พบประเด็นที่ต้อง
พัฒนา คือ สร้างความร่วมมือกับประเทศเพ่ือนบ้าน สร้างกฎระเบียบให้เป็นมาตรฐานสากล สามารถ
ปฏิบัติร่วมกันได้ และมีเจ้าหน้าที่อ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวสร้างความเข้าใจในระดับหน่วย 
ในพ้ืนที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายทุกระดับ และร่วมพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นส าหรับการท่องเที่ยว
ระหว่างประเทศ ตลอดจนมีมาตรการในการอนุรักษ์ รักษาตัวเฮือนไต ส่วนการเชื่อมโยงเส้นทางและ
กิจกรรมการท่องเที่ยว ควรมุ่งเน้นที่กลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงวิชาการ และกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ 
และควรมีกิจกรรมการท่องเที่ยวเชื่อมโยงกับเฮือนไต และนักท่องเที่ยวได้ลงมือท ากิจกรรมร่วมกับ
เจ้าของบ้านหรือคนในชุมชน ส าหรับทางด้านการเชื่อมโยงเส้นทาง ควรมีแหล่งท่องเที่ยวหรือชุมชนที่มี
ลักษณะเด่นทางสถาปัตยกรรมเป็นจุดมุ่งหมายหลักทางการท่องเที่ยว มีการผสมผสานแหล่งท่องเที่ยว
รูปแบบอื่นอยู่ในเส้นทางด้วย กิจกรรมทางการท่องเที่ยว ควรผสมผสานระหว่างการเยี่ยมชมและการ 
ลงมือท า ให้คนในท้องถิ่นมีบทบาทได้เป็นผู้น าเสนอเรื่องราวของตนเอง รวมทั้งมีการเสริมสร้างศักยภาพ
ของธุรกิจการท่องเที่ยว ควรมีข้อตกลงทางธุรกิจที่ชัดเจน มีมาตรการในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน พัฒนา
ทรัพยากรทุนมนุษย์ในภาคบริการให้มีทักษะในการสื่อสาร ให้มีทักษะและความรู้ในการดูแล 
ความปลอดภัยและการช่วยเหลือ 
  คัชพล จั่นเพชร และพิทักษ์ ศิริวงศ์ (2559, บทคัดย่อ) ท าการวิจัยเรื่องการบูรณา
การทุนทางวัฒนธรรมสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน : 
กรณีศึกษา ชุมชนบ้านชากแง้ว อ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี กล่าวถึงการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว  
เชิงสร้างสรรค์เพ่ือให้ประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืน ภายใต้ทุนทางวัฒนธรรม โดยอาศัยบริบทจาก 
ทุนวัฒนธรรมท้องถิ่นเพ่ือน ามาสู่การพัฒนาการมีส่วนร่วมของชุมชนด้วยวิธีบูรณาการความร่วมมือ 
พบว่า (1) เมื่อใดที่เกิดการบูรณาการความร่วมระหว่างชุมชนและหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องจะส่งผล
ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการจัดการ (2) เมื่อใดที่ชุมชนมีความเข้มแข็งด้านการบริหารจัดการ 
จะได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ (3) เมื่อใดที่ชุมชนเกิดการเรียนรู้และเห็นประโยชน์ต่างๆ 
ร่วมกัน จะน าไปสู่ความร่วมมือในการพัฒนาสิ่งต่างๆ อย่างมีเอกภาพภายในชุมชน (4) เมื่อชุมชน 
เกิดองค์ความรู้และเห็นคุณค่าของทุนวัฒนธรรมท้องถิ่น จะน าไปสู่ความหวงแหนในสิ่งเหล่านั้น และ 
(5) เมื่อใดที่หน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องให้การสนับสนุนอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับองค์ความรู้ด้านการ
จัดการทุนทางวัฒนธรรมท้องถิ่น จะท าให้ชุมชนเกิดความตื่นตัวและสนใจในประโยชน์ของสิ่งเหล่านั้น 
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2.  กรอบแนวคิดที่ใช้ในกำรวิจัย 
 

    จากการตรวจเอกสารเกี่ยวกับทฤษฎี แนวคิด และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สามารถสรุปและ
ก าหนด “กรอบแนวคิดของแผนงานวิจัย” ที่ได้แสดงให้เห็นความเชื่อมโยงของทั้งแผนงานวิจัย  
เรื่อง  “การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก (จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร ระนอง)” กับโครงการวิจัยย่อยที่ 1 เรื่อง 
“แนวทางการจัดการตลาดท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการ
ท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก” และโครงการวิจัยย่อยที่ 2 เรื่อง “การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก” ที่ได้ 
แสดงให้เห็นถึงผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ (Outcome) ของการวิจัยในครั้งนี้ ได้ดังแผนภูมิ 3 
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บทที่ 3 
กำรด ำเนินกำรวิจัย 

 
    การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงบูรณาการ (Integrated Research) ที่มีการที่ผสมผสาน
ระหว่างการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) และการวิจัยแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR) ซึ่งสามารถสรุป
วิธีการด าเนินงานวิจัยได้ดังนี้ 
    (1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    (2) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
    (3) การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    (4) การวิเคราะห์และตรวจสอบข้อมูล 
    (5) การแปลผลข้อมูล: เกณฑ์และการให้ความหมาย 
 
1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

    ผู้วิจัยได้แบ่งประชากรแบ่งออกเป็น 2 ส่วนตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 
    1.1 ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 3  
  ประชำกร คือ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stake-holder) ในการก าหนดแนวทาง 
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก ทั้งในจังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง อันประกอบด้วย 3 กลุ่ม 
คือ  
  1.1.1 เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐ เช่น เจ้าหน้าที่จากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
ส านักงานจังหวัด ตัวแทนจากส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด ตัวแทนจากสภาวัฒนธรรม
จังหวัด ตัวแทนจากส านักงานพาณิชย์จังหวัด และนักวิชาการจากสถาบันการศึกษา  
  1.1.2 ผู้ประกอบการภาคเอกชน เช่น นายกสมาคมธุรกิจการท่องเที่ยว ตัวแทน
ผู้ประกอบการบริษัทน าเที่ยว และตัวแทนผู้ประกอบการที่พักแรม  
  1.1.3 ผู้น าท้องถิ่นทั้งแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ  
  กลุ่มตัวอย่ำง ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยไม่ใช้หลักความน่าจะเป็น (Non-probability 
sampling) ด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stake-
holder) ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  เพ่ือบูรณาการสู่ เขตพัฒนา 
การท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ๆ คือ  



80 

 

 

  (1) เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐ จ านวน 5 คน  
  (2) ผู้ประกอบการภาคเอกชน จ านวน 5 คน  
 (3) ผู้น าท้องถิ่นทั้งแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ จ านวน 5 คน  
  รวมทั้งสิ้น 15 คน โดยการจัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) เพ่ือ
วิเคราะห์ “แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  เพ่ือบูรณาการสู่เขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก”  
    1.2 ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 4   
  ประชำกร คือ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stake-holder) ในการพัฒนาเส้นทาง 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี อันประกอบด้วย 3 กลุ่ม คือ  
  1.2.1 เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐ เช่น เจ้าหน้าที่จากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย
ส านักงานจังหวัด ตัวแทนจากส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด ตัวแทนจากสภาวัฒนธรรม
จังหวัด ตัวแทนจากส านักงานพาณิชย์จังหวัด และนักวิชาการจากสถาบันการศึกษา  
  1.2.2 ผู้ประกอบการภาคเอกชน เช่น นายกสมาคมธุรกิจการท่องเที่ยว ตัวแทน
ผู้ประกอบการบริษัทน าเที่ยว และตัวแทนผู้ประกอบการที่พักแรม  
  1.2.3 ผู้น าท้องถิ่นทั้งแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ  
  กลุ่มตัวอย่ำง ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยไม่ใช้หลักความน่าจะเป็น (Non-probability 
sampling) ด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stake-
holder) ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ  
  (1) เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐ จ านวน 10 คน  
  (2) ผู้ประกอบการภาคเอกชน จ านวน 10 คน  
  (3) ผู้น าท้องถิ่นทั้งแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ จ านวน 10 คน  
  รวมทั้งสิ้น 30 คน โดยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพ่ือถ่ายทอด 
องค์ความรู้จากผลงาวิจัยเกี่ยวกับ “คู่มือเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณา
การสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก” 
 
2. เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 

    ผู้วิจัยได้แบ่งประชากรออกเป็น 2 ส่วน ตามข้ันตอนการวิจัย ดังนี้ 
    2.1 ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 3 เครื่องมือการวิจัย คือ การประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group 
Discussion) ในขณะเดียวกัน ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยจะต้องเข้าร่วมในกระบวนการพัฒนาทั้งหมด ตั้งแต่
เริ่มต้นจนจบสิ้นกระบวนการ ควบคู่กับการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) การใช้
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อุปกรณ์บันทึกเสียง กล้องถ่ายภาพ และแผนที่ ส าหรับการบันทึกข้อมูลและเหตุการณ์ที่ส าคัญ 
เพ่ือน ามาใช้ประกอบการท าความเข้าใจและการวิเคราะห์ข้อมูล 
    2.2 ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 4  เครื่องมือการวิจัย คือ การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(Workshop) เพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้จากผลงานวิจัยเกี่ยวกับ “คู่มือเส้นทางการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก” ให้กับกลุ่ม 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stake-holder) ในการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
 
3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

    3.1 ข้อมูลและแหล่งข้อมูล 
  3.1.1 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นข้อมูลจากการท าการวิจัยเอกสาร 
(Documentary Research) ที่ได้จากการศึกษา ค้นคว้า และรวบรวมข้อมูลจากบทความ ผลงานวิจัย 
เอกสาร หนังสือ หรือต าราเกี่ยวกับบริบทพ้ืนที่ บริบทการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
รวมถึงทุนทางวัฒนธรรมหรือทรัพยากรการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่มีศักยภาพและสามารถรองรับ
การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีได้ รวมถึงข้อมูลเกี่ยวกับศักยภาพ
การตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี (จากโครงการวิจัยย่อยที่ 1) และแนวทาง 
การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี (จากโครงการวิจัยย่อยที่ 2)  
  3.1.2 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) เป็นการศึกษาที่ต่อเนื่องจากข้อมูลทุติยภูมิ 
(Secondary Data) ในเบื้องต้น ซึ่งเป็นข้อมูลที่ได้จากการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) 
เพ่ือก าหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  เพ่ือบูรณาการสู่เขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก รวมถึงการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพ่ือถ่ายทอด
องค์ความรู้จากผลงานวิจัย “คู่มือเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก” ให้กับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stake-holder) ในการ
พัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก  
     3.2 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลร่วมกับผู้ช่วยนักวิจัย  
เพ่ือให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์การวิจัย ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
  3.2.1 ผู้วิจัยท าหนังสือในนามคณะอุตสาหกรรมการโรงแรมและการท่องเที่ยว 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ไปยังกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stake-holder) หรือ
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เจ้าหน้าที่หน่วยงานท้องถิ่น และหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี  เพ่ือแจ้งรายละเอียดและขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลในพื้นท่ีศึกษา 
  3.2.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยด าเนินการโดยการจัดกิจกรรมกลุ่มย่อย 
(Focus Group Discussion) ร่วมกับการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) ของผู้วิจัย 
นอกจากนี้ มีการจดบันทึก บันทึกเทป และมกีารถ่ายภาพประกอบเป็นหลักฐานตลอดกระบวนการพัฒนา 
 
4. กำรวิเครำะห์และตรวจสอบข้อมูล 
 

     การวิจัยครั้งนี้ มีการตรวจสอบข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
    4.1 กำรตรวจสอบเครื่องมือ  มีวิธีการด าเนินงาน ดังนี้ 
  ทั้งนี้ ข้อมูลในงานวิจัยนี้เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ จึงต้องมีการตีความและสร้างความ
เข้าใจที่ตรงกันในข้อมูลที่ได้มา กล่าวคือ ควรตรวจสอบความสอดคล้องของข้อมูลกับการตีความของ
ผู้วิจัย เกี่ยวกับความเป็นจริงระดับต่างๆ กับความคิดของผู้ให้ข้อมูลว่าสอดคล้องต้องกันหรือไม่ โดยใช้
วิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation) ซึ่งเป็นการตรวจสอบแหล่งที่มาต่างๆ  
ของข้อมูล ทั้งการตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data Triangulation) และการตรวจสอบสามเส้า 
ด้านวิธีรวบรวมข้อมูล (Methodological Triangulation) นอกจากนี้ ข้อมูลต่างๆ ที่ใช้ประกอบ 
การวิจัยและการตีความเรื่องราวต่างๆ ต้องผ่านการตรวจสอบเป็นระยะๆ ทุกข้ันตอน 
    4.2 กำรวิเครำะห์ข้อมูล มีวิธีการด าเนินงาน ดังนี้ 
  ทั้งนี้ ข้อมูลงานวิจัยเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงบรรยาย โดยระบุคุณลักษณะเฉพาะของข้อความหรือสาระ
อย่างมีระบบ ทีอิ่งกรอบแนวคิดและทฤษฏี โดยมีวิธีด าเนินการ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
  4.2.1 การลดทอนข้อมูล (Data Reduction) ซึ่งหมายถึง การเลือกเฟ้นหาจุดที่น่าสนใจ 
ท าให้เข้าใจง่าย สรุปย่อ ปรับข้อมูลดิบที่เก็บรวบรวมได้มาลงรหัสทดสอบแนวคิด รวมเป็นกลุ่ม แบ่งเป็น
หมวดหมู ่หรือเป็นส่วนๆ เขียนข้อสรุปชั่วคราว ท าให้เกิดความชัดเจน เป็นพวก เป็นประเภท เป็นรูปแบบ 
หาจุดที่น่าสนใจ และปรับลดเพิ่มหาข้อมูลใหม่ จนกระท่ังได้ผลสรุปและพิสูจน์บทสรุปที่น่าพอใจ 
  4.2.2 การแสดงข้อมูล (Data Display) ซึ่งเป็นขั้นตอนของการจัดการเลือกเฟ้นสรรหา
ตัวอย่างข้อมูลหรือสารสนเทศไม่ว่าจะเป็นการสรุปจากรายงาน การสังเกตค าพูดจากการสัมภาษณ์
หรือการกระท าของผู้ให้ข้อมูล น ามาเป็นหลักฐานของข้อสรุปชั่วคราวเสนอไว้เพ่ือแสดงให้เห็น 
และก่อให้เกิดความเข้าใจว่า อะไรเกิดข้ึน ท าไม อย่างไร อันจะน าไปสู่การวิเคราะห์ และสรุปผลต่อไป  
  4.2.3 การสร้างข้อสรุปและยืนยันผลสรุป (Conclusion and Verification) เป็นการ
สังเคราะห์ข้อสรุปย่อยๆ ในช่วงแรกๆ เข้าด้วยกันเป็นบทสรุป และตรวจสอบยืนยันเป็นผลสรุปการวิจัย
ในช่วงสุดท้าย การพัฒนาข้อสรุปย่อยๆ ไปสู่ข้อสรุปใหญ่ๆ เรื่อยขึ้นไปนี้เป็นก้าวของการพัฒนาทฤษฎี
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จากสภาพเฉพาะไปสู่ข้อสรุปทั่วๆ ไป (Generalized) เป็นกระบวนของการประมวลความคิดอันเกิดจาก
ข้อมูลรูปธรรมในภาคสนามไปสู่รูปแบบที่เป็นนามธรรมที่เป็นทฤษฎี (Ground theory) ตามวิธีการ 
แบบอุปนัย (induction) และเพ่ือให้บทสรุปมีความน่าเชื่อถือ ผู้วิจัยตรวจสอบอีกครั้งหนึ่ง ในขณะที่
เขียนรายงานกับข้อมูลภาคสนามเพ่ือยืนยันผลสรุปวิจัย ด้วยการตรวจสอบแบบสามเส้า การน าผลสรุป
วิจัยตรวจสอบความถูกต้องกับผู้ให้ข้อมูล ตรวจสอบความแตกต่าง หรือคล้ายคลึงของความคิดคนใน 
กับคนนอก 
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บทที่ 4 
ผลกำรวิจัย 

 
    แผนงานวิจัยเรื่อง “การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก (จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร ระนอง)”  
ได้ก าหนดวัตถุประสงค์การวิจัย ได้ดังนี้ 
    (1) ผลการวิจัยโครงการวิจัยย่อยที่ 1 แนวทางการจัดการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี เพื่อบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
    (2) ผลการวิจัยโครงการวิจัยย่อยท่ี 2 การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรี เพื่อบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
    (3) การก าหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
    (4) การสร้างคู่มือการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการทอ่งเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
    ในการด าเนินแผนงานวิจัยเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก (จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร 
ระนอง) ได้ก าหนดให้มีการศึกษาในโครงการวิจัยย่อยอีก 2 โครงการ เพ่ือน าสิ่งที่ค้นพบในโครงการ 
วิจัยย่อย ทั้ง 2 โครงการ มาก าหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
เพ่ือบูรณาการ สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยในโครงการวิจัยย่อยที่ 1 เรื่อง แนวทาง 
การจัดการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพื่อบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก และโครงการวิจัยย่อยที่ 2 เรื่อง การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรี เพื่อบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยมีบทสรุปผลการวิจัยของทั้ง 2 
โครงการวิจัยย่อย ดังนี้  
 
1. ผลกำรวิจัยโครงกำรวิจัยย่อยที่ 1 แนวทำงกำรจัดกำรตลำดกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด 
   เพชรบุรี เพื่อบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 

    โครงการวิจัยย่อยที่ 1 เรื่อง “แนวทางการจัดการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก” มีวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 
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    1.1 วัตถุประสงค์ของโครงกำรย่อย ที่ 1 
  1.1.1 เพ่ือศึกษาอุปสงค์และอุปทานการตลาดของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 1.1.2 เพ่ือวิเคราะห์ศักยภาพทางการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในปัจจุบัน 
(วิเคราะห์ SWOT) ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 1.1.3 เพ่ือก าหนดกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตพัฒนาการ
ท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 1.1.4 เพ่ือก าหนดแนวทางการจัดการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันตก 
    1.2 ขอบเขตกำรวิจัย 
  โครงการวิจัยย่อยที่ 1 เรื่อง “แนวทางการจัดการตลาดท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก” ได้ก าหนดขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
 1.2.1 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 
  ท าการศึกษาอุปสงค์และอุปทานทางการตลาดของของการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี วิเคราะห์ SWOT และก าหนดกลยุทธ์ เพ่ือค้นหาแนวทางการจัดการตลาด
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  1.2.2 ขอบเขตด้ำนพื้นที่วิจัย   
  ท าการศึกษาวิจัยในพ้ืนที่จังหวัดเพชรบุรีเป็นหลัก และศึกษาเชื่อมโยงสู่เขต
พัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตก ได้แก่ จังหวัดเพชรบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดชุมพร และ
จังหวัดระนอง 
  1.2.3 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ  
  ก าหนดให้ใช้ระยะเวลาในด าเนินการวิจัยตั้งแต่เริ่มต้นจนการวิจัยเสร็จสมบูรณ์ 
เป็นเวลา 12 เดือน หรือ 1 ปี  
  1.2.4 ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง   
  ท าการแบ่งกลุ่มประชากร ออกเป็น 3 ส่วนตามขั้นตอนการวิจัย ดังนี้ 
 1) ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 1  
  เลือกกลุ่มตัวอย่างจากกลุ่มประชากรนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาเยือนและ
ประกอบกิจกรรมการท่องเที่ยวตามแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดเพชรบุรี จ านวน 400 คน 
โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบความบังเอิญ (Accidental Sampling) ส าหรับการตอบแบบสอบถาม และ
กลุ่มนักท่องเที่ยวเพ่ือสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึก เลือกการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  (Purposive Sampling) 
จ านวน 20 คน 
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 2) ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 2  
  เลือกกลุ่มตัวอย่างจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key informant) ของผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย (Stake-holder) ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดเพชรบุรี จาก 4 กลุ่ม 
คือ เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐ (10 คน) ผู้ประกอบการภาคเอกชน (10) กลุ่มผู้น าท้องถิ่นทั้งแบบที่
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ (10 คน) และนักวิชาการหรือผู้รู้หรือปราชญ์ชาวบ้าน (10 คน)  
ที่สามารถให้ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานและความพร้อมในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี จ านวน 40 คน  
  3) ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 3  
  เลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
จากกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญ (10 คน) และกลุ่มผู้มีเกี่ยวข้องในการก าหนดกลยุทธ์และแนวทาง
การตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี (20) คน  
  1.2.5 ขอบเขตด้ำนเครื่องมือวิจัย 
  1) ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 1   
  ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) การศึกษาอุปสงค์ของการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือสอบถามนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยว
พฤติกรรมการท่องเที่ยว ความคาดหวังที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ความคิดเห็น
ต่อปัจจัยส่วนประสมการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
และใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) ควบคู่กับการสัมภาษณ์เชิงลึก  
(In-depth Interview) เพ่ือรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว วัตถุประสงค์ 
ของการท่องเที่ยว ความต้องการและความคาดหวังที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
ศักยภาพและความพร้อมของปัจจัยด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี และแนวทาง 
การส่งเสริมศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
  2) ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 2  
  เป็นการศึกษาเพ่ือเข้าถึงข้อมูลเชิงลึกของอุปทานด้านศักยภาพและความ
พร้อมของปัจจัยด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี รวมถึงแนวทางการส่งเสริมศักยภาพ
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี โดยการจัดกิจกรรมการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group 
Discussion) ควบคู่กับการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) 
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  3) ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 3  
  เป็นการน าข้อมูลของอุปสงค์และอุปทานมาประเมินศักยภาพทางการตลาด 
(SWOT Analysis) จากนั้น น ามาก าหนดกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยว และการก าหนดแนวทางการ
จัดการทางการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี โดยการจัดกิจกรรมการประชุมกลุ่มย่อย 
(Focus Group Discussion) ควบคู่กับการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) 
    1.3 กรอบข้ันตอนกำรวิจัย 
  ก าหนดกระบวนการด าเนินงานออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 กำรส ำรวจข้อมูลเพื่อศึกษำอุปสงค์ของกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ในเขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 ขั้นตอนนี้จะเป็นการศึกษาอุปสงค์ของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตพัฒนา 
การท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยการศึกษา ค้นคว้า และ
รวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) และการส ารวจและเก็บข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 
ในพ้ืนที่ โดยการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ที่เป็นทั้งข้อมูลเชิงปริมาณ จากกลุ่มนักท่องเที่ยว
ที่มาเยือนและประกอบกิจกรรมการท่องเที่ยวตามแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี จ านวน 400 คน 
และข้อมูลเชิงคุณภาพ จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) เป็นรายบุคคลควบคู่กับ
การใช้แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured Interview) กับนักท่องเที่ยวชาวไทย จ านวน 20 คน  
 ขั้นตอนที่ 2 กำรส ำรวจข้อมูลเพื่อศึกษำอุปทำนของกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ในเขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 ขั้นตอนนี้จะเป็นการเก็บข้อมูลวิจัยโดยใช้การวิจัยแบบมีส่วนร่วม (Participatory 
Action Research: PAR) ที่เป็นกิจกรรมการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) เพ่ือศึกษา
เกี่ยวกับศักยภาพและความพร้อมของปัจจัยด้านการท่องเที่ยว รวมถึงแนวทางการส่งเสริมศักยภาพ 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key informant) ของกลุ่มผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย (Stake-holder) ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดเพชรบุรี จ านวน 40 คน 
 ขั้นตอนที่ 3 กำรประเมินศักยภำพตลำด ก ำหนดกลยุทธ์กำรตลำด แนวทำงกำร
จัดกำรทำงกำรตลำด และแผนกำรด ำเนินงำนทำงกำรตลำดท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
 ขั้นตอนนี้จะเป็นการประเมินศักยภาพตลาด โดยกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญและ
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง จ านวนรวม 30 คน โดยจัดกิจกรรมการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group Discussion)  
ในขณะเดียวกัน ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยจะต้องเข้าร่วมในกระบวนการพัฒนาทั้งหมด ตั้งแต่เริ่มต้นจนจบสิ้น
กระบวนการ ควบคู่กับ การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation)  
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 ขั้นตอนที่ 4 กำรก ำหนดแนวทำงกำรจัดกำรทำงกำรตลำดกำรท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
 ขั้นตอนนี้จะเป็นการสรุปบทเรียน โดยน ากลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี มาถอดบทเรียนและสรุปเป็นแนวทางการพัฒนาการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
    1.4 สรุปผลกำรวิจัย 
   การก าหนดแนวทางการจัดการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี   
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก สามารถสรุปผลการวิจัยได้ตามวัตถุประสงค์
การวิจัย ดังนี้ 
  1.4.1 วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษำอุปสงค์และอุปทำนกำรตลำดของกำร
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีเพื่อบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  1) อุปสงค์ของกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี โดยจ าแนกตาม
ผลการวิจัยออกเป็น 2 ส่วน ได้แก ่
  1.1) กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณของนักท่องเที่ยวชำวไทย โดยแบ่งผล
การศึกษาออกเป็น 4 ส่วนคือ  
 1.1.1) ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยว ผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยว
ส่วนใหญ่เป็นเพศชายและเพศหญิงในอัตราส่วนใกล้เคียงกันมาก อยู่ในระหว่างอายุ 21-30 ปี เป็นช่วง 
วัยท างาน ซึ่งอยู่ในสถานภาพโสดมากกว่าครึ่งของกลุ่มตัวอย่าง ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  
และต่ ากว่าระดับปริญญาตรีอยู่ในอัตราส่วนที่ ใกล้เคียงกัน โดยมีอาชีพเป็นนักเรียน/นักศึกษา  
เป็นส่วนใหญ่ และมีรายได้เฉลี่ยไม่เกินหนึ่งหมื่นบาทต่อเดือน 
 1.1.2) พฤติกรรมกำรท่องเที่ยว ผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยว 
ส่วนใหญ่เดินทางมาท่องเที่ยวกับเพ่ือน มักนิยมมาเป็นกลุ่มประมาณ 3-5 คน ด้วยรถยนต์ส่วนตัว 
อีกทั้งเคยเดินทางมาท่องเที่ยวจังหวัดเพชรบุรีแล้ว โดยเฉลี่ยจ านวน 1-3 ครั้ง และได้รับค าแนะน า 
จากคนในครอบครัวหรือเพ่ือน โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจมาเป็นอันดับหนึ่ง 
นอกจากนี้ นักท่องเที่ยวยังมีความคาดหวังว่าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  จะช่วย
พัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศไทยได้อีกด้วย 
 1.1.3) ควำมคิดเห็นต่อศักยภำพกำรตลำดกำรท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ผลการวิจัย พบว่า ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อศักยภาพ
การตลาดการท่องเทีย่วเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก โดยมีองค์ประกอบของ
ส่วนประสมทางการตลาดการท่องเที่ยว ได้แก่  
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  (1) ด้ำนผลิตภัณฑ์กำรท่องเที่ยว (Product) ผลการวิจัย 
พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า แหล่งท่องเที่ยวมีชื่อเสียงและเป็นที่นิยมของ
นักท่องเที่ยวเป็นอันดับหนึ่งในด้านผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี  
อาจเนื่องมาจากมีความหลากหลายของทรัพยากรการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม โบราณสถาน และ
ประวัติศาสตร์ เป็นต้น   
 (2) ด้ำนกำรก ำหนดรำคำกำรบริกำร (Price) ผลการวิจัย 
พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ที่พักมีราคาเหมาะสมกับคุณภาพมาเป็นอันดับหนึ่งใน
ด้านการก าหนดราคาการบริการทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี อาจเนื่องมาจาก
เมื่อเทียบกับคุณภาพท่ีได้รับจากการบริการที่พักนักท่องเที่ยวมีความคุ้มค่ากับราคาที่จ่ายไป เป็นต้น   
  (3) ด้ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย (Place) ผลการวิจัย 
พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ความสะดวกสบายในการติดต่อเข้าชมแหล่งท่องเที่ยว 
เป็นอันดับหนึ่งในด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี  
ซึ่งอาจเป็นส่วนช่วยในการเข้าถึงพ้ืนที่ให้ได้รับความสะดวกสบายมากข้ึนนั่นเอง   
 (4) ด้ำนกำรส่งเสริมกำรตลำด (Promotion) ผลการวิจัย 
พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า มีจุดแสดงสินค้าของที่ระลึกจ าหน่ายอย่างหลากหลาย
มาเป็นอันดับหนึ่งในด้านการส่งเสริมการตลาดทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี  
อาจเนื่องมาจากการยกระดับการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ในการน าเสนอ เพ่ือเป็นการสร้างโอกาส 
ทางการตลาดอย่างครบวงจรให้กับนักท่องเที่ยว 
 ( 5)  ด้ ำ น บุ ค ล ำ ก ร  ( People)  ผ ล ก า ร วิ จั ย  พ บ ว่ า 
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า เจ้าหน้าที่น าชมหรือบรรยาย มีความรู้ความสามารถในการ
ให้บริการเที่ยวเป็นอันดับหนึ่ง ในด้านบุคลากรทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี 
อาจเนื่องมาจากการเป็นผู้ปฏิบัติงานที่มีความเป็นมืออาชีพในด้านการท่องเที่ยวเฉพาะ จึงสามารถ
ตอบค าถามนักท่องเที่ยวได้อย่างทันท่วงที 
 (6) ด้ำนกระบวนกำรให้บริกำร (Process) ผลการวิจัย พบว่า 
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า สถานที่ท่องเที่ยวมีกระบวนการให้บริการที่ดี อย่างเป็นระบบ 
ท าให้นักท่องเที่ยวได้รับความสะดวกสบายเป็นอันดับหนึ่ง  ในด้านกระบวนการให้บริการทางการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี อาจเนื่องมาจากระบบการบริหารจัดการที่ดีของสถานที่
ท่องเที่ยวเป็นปัจจัยดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางกลับมาอีกครั้ง  
 (7) ด้ำนลักษณะทำงกำยภำพ (Physical Evidence) 
ผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า สภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว 
เงียบ สงบ ร่มรื่น และไม่มีเสียงอึกทึกครึกโครมเป็นอันดับหนึ่ง ในด้านลักษณะทางกายภาพทางการ
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ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี อาจเนื่องมาจากชาวบ้านส่วนใหญ่ในพ้ืนที่ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมและประมงในพื้นที่ธรรมชาติที่แวดล้อมไปด้วยภูเขาและทะเลที่กระจัดกระจายในจังหวัด
เพชรบุรี  
  1.1.4) ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนำศักยภำพด้ำนกำรตลำดกำรท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี โดยมุ่งเน้นให้มีการประชาสัมพันธ์จุดเด่นด้านวัฒนธรรมให้มี 
ความน่าสนใจ รวมถึงการน าเสนอแหล่งท่องเที่ยวให้มากขึ้น เพราะปัจจุบันจังหวัดเพชรบุรีไม่มี  
ความโดดเด่นเท่าที่ควร จึงควรให้ชาวบ้านมีส่วนร่วมในการพัฒนาและอนุรักษ์ ปรับปรุงภูมิทัศน์ 
ให้ดีขึ้น อีกทั้งควรเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการตลาดทุกช่องทางให้ เป็นที่รู้จักมากขึ้น โดยเฉพาะ 
ทางอินเตอร์เน็ตให้ได้มากที่สุด อาจเป็นการจัดท าปฏิทินการท่องเที่ยว มีโปรแกรมการท่องเที่ยว 
ที่ชัดเจน และตอกย้ าการจ าหน่ายสินค้าที่เป็นของแท้ของท้องถิ่น ในการพัฒนาต่อยอดผลิตภัณฑ์ที่มี
อยู่ให้ดีขึ้น นอกจากนี้การเพ่ิมระบบรักษาความปลอดภัย การมีมาตรฐานการรักษาความสะอาดของ
แหล่งท่องเที่ยว จัดที่จอดรถให้เพียงพอ กลายเป็นการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน อีกทั้งต้องมีความพร้อม 
ในทุกด้าน และมีความหลากหลายของกิจกรรมการท่องเที่ยว และสอดคล้องกับวัฒนธรรมท้องถิ่น 
จัดท าประเพณีหรือกิจกรรมท่องเที่ยวให้โดดเด่น กิจกรรมต้องมีความแปลกใหม่ขึ้น  จึงควรมี 
การประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวให้ เป็นที่รู้จักให้มากขึ้น และหลากหลายๆ ช่องทาง เช่น  
ทางอินเตอร์เน็ต บอกปากต่อปาก การแชร์ภาพ ถ่ายภาพและแชร์ลงในโซเชียล หรือสื่อโซเชียลมีเดียร์ 
เป็นต้น ควรท าสื่อให้นักท่องเที่ยวสามารถติดตามได้  ต้องท าให้น่าสนใจมากกว่านี้  จึงท าให้ 
การท่องเที่ยวมีความโดดเด่นกว่าที่อ่ืน แตกต่างจากที่อ่ืน โดยการท าเส้นทางคมนาคมให้เข้าถึงแหล่ง
ท่องเทีย่วได้สะดวกขึ้น และควรมีการบริการที่พักแรมแบบโฮมสเตย์ ที่มีความแปลกใหม่และน่าสนใจ 
ตลอดจนความพร้อมของคนในชุมชนการร่วมมือกัน มีความเห็นที่ตรงกัน ไม่ขัดแข้งกันเอง 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นควรพัฒนาคนในชุมชนให้มีความพร้อมมากกว่านี้  โดยคนในชุมชนต้อง 
ร่วมมือกัน มีความเห็นที่ตรงกัน ไม่ขัดแข้งกันเอง และพร้อมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น นอกจากนี้  
ควรพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้เป็นที่รู้จักมากยิ่งขึ้น ส่งเสริมเทศกาลงานประเพณี  และการแต่งกาย 
ย้อนยุค แต่ราคาสินค้าต้องไม่แพงมาก ราคาย่อมเยา การแสดงและกิจกรรมต่างๆ ต้องเน้นให้
นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วม โดยมีการบริหารจัดการที่ดี และมีเครือข่ายที่คอยสนับสนุนในสถานที่
ท่องเที่ยว หรือมีการร่วมกับองค์กรภาคีเครือข่าย จัดงานมหกรรมของจังหวัดเป็นการสร้างสรรค์  
เพ่ือเรียนรู้ถึงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชาวบ้านในจังหวัดเพชรบุรีท ากิจกรรมต่างๆ เพ่ือให้ดึงดูด
นักท่องเที่ยว เช่น พัฒนาสินค้าที่ระลึกให้มีจุดเด่นและมีความหลากหลาย เช่น ของกิน งานหัตกรรม 
ของที่ระลึก ให้มีจุดเด่นและมีความเป็นเอกลักษณ์ของชุมชน และควรเพ่ิมจุดขายสินค้าที่ระลึก 
ในแหล่งท่องเที่ยวให้มากยิ่งข้ึน น าของที่มีอยู่แล้วในชุมชนมาขาย หรือดัดแปลงให้น่าสนใจ เป็นต้น  
 



91 

 

 

  1.2) ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพของนักท่องเที่ยวชำวไทย โดย
ผู้วิจัยได้แบ่งผลการศึกษาออกเป็น 4 ส่วน คือ  
  1.2.1) ทัศนคติต่อกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี จาก
การสัมภาษณ์เชิงลึกกับนักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับทัศนคติต่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี ผลการศึกษา พบว่า 
  (1) การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะช่วยกระตุ้นให้เกิดการธ ารง
รักษาของดีของท้องถิ่นให้คงคุณค่าไว้ได้ โดยช่วยท าให้นักท่องเที่ยวเกิดความสนใจอยากมีประสบการณ์
ที่มีคุณค่ากับการได้เห็น ได้สัมผัส ได้รับรู้คุณค่าของของดีในท้องถิ่น ประกอบกับกิจกรรมการท่องเที่ยว
สามารถสร้างรายได้ให้ท้องถิ่น การธ ารงรักษาของดีของท้องถิ่นไว้จึงเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยว
ท้องถิ่น เพ่ือให้มีนักท่องเที่ยวเข้ามาเป็นประจ า และสร้างรายได้ให้กับท้องถิ่น 
 (2) การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะช่วยสร้างและกระจายรายได้ 
สู่ท้องถิ่นโดยนักท่องเที่ยวที่เข้ามาท่องเที่ยวในท้องถิ่นจ าเป็นต้องมีการใช้จ่ายในกิจกรรมการท่องเที่ยว 
ไปเป็นค่าเดินทาง ค่าอาหาร ค่าที่พัก ค่าของที่ระลึก ค่าธรรมเนียมต่างๆ ซึ่งจะกลายเป็นรายได้ของคน 
ในท้องถิ่นที่ท าหน้าที่รองรับการท่องเที่ยว ตามความเหมาะสม 
 (3) การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นทางเลือกส าหรับการ
ท่องเที่ยว นอกเหนือจากการท่องเที่ยวรูปแบบอื่นๆ หรืออาจเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวผสมผสานกัน 
เพ่ือให้เกิดความหลากหลายในกิจกรรม ซึ่งจะท าให้นักท่องเที่ยวเกิดความประทับใจในกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวนั้น 
 (4) การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมช่วยให้บุคคลทั่วไปเกิดความ 
สบายใจโดยพ้ืนฐานการท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมการพักผ่อนรูปแบบหนึ่งอยู่แล้ว แต่การท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรม อาจประกอบด้วยกิจกรรมเชิงศาสนาและความเชื่อ เช่น กิจกรรมไหว้พระ 9 วัด ซึ่งท าให้
นักท่องเที่ยวได้ท าบุญและเสริมสร้างสิริมงคลแก่ตนเอง 
 (5) การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นกิจกรรมที่ช่วยประชาสัมพันธ์
ของดีของท้องถิ่น เมื่อนักท่องเที่ยวเกิดความสนใจกิจกรรมการท่องเที่ยวในท้องถิ่น จึงท าให้มีการน า 
ทุนทางสังคมซึ่งเป็นของดีของท้องถิ่นมาใช้ประโยชน์ ซึ่งบางครั้งของดีเหล่านั้นยังไม่เป็นที่รู้จัก 
ของคนท่ัวไป หรือเป็นของดีที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะท้องถิ่นไม่มีในท้องถิ่นอื่น กลายเป็นจุดสนใจดึงดูด
นักท่องเที่ยวให้เข้ามาเยี่ยมชมได้ 
 (6) การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมช่วยสร้างงานอาชีพได้ทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม เนื่องจากการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ต้องมีการเล่าเรื่อง เล่าประวัติศาสตร์ความ
เป็นมา หรือนิทานท้องถิ่น ที่ช่วยสร้างความหมาย ความรู้ และความบันเทิงให้กับนักท่องเที่ยว จึงต้องมี
นักสื่อความหมายที่จะช่วยถ่ายทอดข้อมูลท้องถิ่น ซึ่งอาจจะแนะน าสถานที่น่าสนใจของท้องถิ่น และ
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จัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยวท้องถิ่นขึ้น ท าให้มีการบริหารจัดการการท่องเที่ยว ซึ่งมีงานอาชีพที่เกี่ยวข้อง
ตามมาอีกมาก เช่น นักสื่อความหมายท้องถิ่น ร้านค้าร้านอาหาร ที่พักส าหรับนักท่องเที่ยว การขนส่ง
โดยสารท้องถิ่น ร้านขายผลิตภัณฑ์ชุมชน แหล่งท่องเที่ยวท้องถิ่นที่มีรายได้จากการเก็บค่าธรรมเนียม
เข้าชม เป็นต้น 
 (7) การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมช่วยกระตุ้นให้หน่วยงานใน
ท้องถิ่น สถานบันการศึกษา และชุมชนเจ้าของแหล่ง เกิดการประสานงานกันในการพัฒนาท้องถิ่นใน
ด้านต่างๆ เช่น การพัฒนาระบบสาธารณูปโภคเพ่ือรองรับการท่องเที่ยว ซึ่งคนในท้องถิ่นเองก็ได้ใช้
ประโยชน์ร่วมกัน และการฝึกอบรมบุคคลในท้องถิ่นให้เกิดความเชี่ยวชาญในอาชีพที่รองรับการท่องเที่ยว 
โดยเป็นมัคคุเทศก์ ผู้ประกอบการบริการการท่องเที่ยวท้องถิ่น และการเป็นเจ้าบ้านที่ดี 
  1.2.2) ควำมต้องกำร/ควำมคำดหวังที่มีต่อกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับนักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับความต้องการและ 
ความคาดหวังที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ผลการศึกษา พบว่า  
  (1) นักท่องเที่ยวต้องการเห็นและรับรู้ของดีของชุมชนที่มี
เอกลักษณ์ หาชมที่อ่ืนไม่ได้ มีความแปลก น่าสนใจ มีความเก่าแก่ยาวนาน เกี่ยวข้องกับการด าเนินชีวิต
ของผู้คน เช่น พิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นของเอกชนที่สะสมของเก่ามีคุณค่าของครอบครัวไว้ ร้านขายอาหาร 
ที่สืบทอดความอร่อยจากรุ่นสู่รุ่นที่ยังคงให้บริการอยู่ในปัจจุบัน การได้ร่วมในประเพณีท้องถิ่นที่ไม่มี 
ในท้องถิ่นอ่ืนหรือจัดเพียงปีละครั้งหรือฟ้ืนฟูรูปแบบกิจกรรมดั้งเดิมให้เป็นกิจกรรมร่วมสมัยที่ยังมี  
ความเป็นของแท้อยู่ 
 (2) นักท่องเที่ยวต้องการประสบการณ์ใหม่ๆ เช่น การท่องเที่ยว
ในรูปแบบใหม่ในแหล่งท่องเที่ยวเดิมที่เป็นที่รู้จักโดยทั่วไป เช่น การท่องเที่ยวตามชุมชนต่างๆ  
ซึ่งแทนที่จะได้ชมการสาธิตกิจกรรมชุมชน ก็เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในกิจกรรมนั้นด้วย 
เช่น การด านา การทอผ้า การท าอาหาร การประดิษฐ์สิ่งของ หรือหัตถกรรมง่ายๆ ที่ท าให้นักท่องเที่ยว
เกคิวามรู้สึกภูมิใจในฝีมือของตนเอง และเข้าใจท้องถิ่นมากข้ึน  
 (3) นักท่องเที่ยวต้องการมุมมอง ภาพถ่ายของตนเองกับแหล่ง
ท่องเที่ยวเพ่ือบันทึกภาพและส่งภาพให้ผู้ อ่ืนได้รับรู้การมาเยือนในทันที ยิ่งถ้าเป็นมุมมองสวยๆ  
หรือเป็นคนแรกที่ได้เห็นหรือได้ร่วมกิจกรรม ภาพถ่ายนั้นยิ่งสร้างความภูมิใจให้กับนักท่องเที่ยว  
และประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อโซเชียลมีเดีย เพ่ือเสนอความสวยงามและความภูมิใจในตามความต้องการ
และเป็นที่นิยมในปัจจุบัน 
 (4) นักท่องเที่ยวอยากให้แหล่งท่องเที่ยวเปิดให้เข้าชมได้
โดยสะดวก เช่น เมื่อได้รับข้อมูลการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวว่าที่ใดมีสิ่งที่น่าสนใจ แต่เมื่อไปถึง
กลับปิดไม่ได้เปิดให้เข้าชมในวันนั้น หรือขออนุญาตเข้าชมแต่ผู้ดูแลไม่อยู่ ท าให้ผิดหวังเสียความตั้งใจ 
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ซึ่งหากเป็นนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาจากพ้ืนที่ไกลๆ ต่างภูมิภาค และมีโอกาสมาเยือนครั้งแรก ก็ไม่
สามารถสร้างความประทับใจให้กลับมาเยือนอีกในครั้งต่อไป หรือ อาจเป็นโอกาสเพียงครั้งเดียว 
ในชีวิตที่ได้มาเยือนแต่กลับไม่ได้เห็นในสิ่งที่ท้องถิ่นประชาสัมพันธ์ไว้  
 (5) นักท่องเที่ยวอยากให้เกิดการพัฒนาท้องถิ่นในด้านการ
อ านวยความสะดวกพ้ืนฐาน ทั้งสาธารณูปโภคและการเข้าถึงแหล่ง เพ่ือเป็นการเพ่ิมเวลาการท่องเที่ยว
ให้มากขึ้น ได้เห็นได้ท ากิจกรรมต่างๆ มากขึ้น 
 (6) นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังให้แหล่งท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรมยังคงความน่าสนใจ และได้รับการดูแลเอาใจใส่ รักษาความสะอาดและสภาพความคงทน
ถาวรของอาคารสถานที่ เพ่ือให้สามารถรองรับการท่องเที่ยวได้ตลอดไป 
  2) อุปทำนของกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี โดยผู้วิจัยได้จ าแนก
ตามขั้นตอนการวิจัยเชิงคุณภาพ อันประกอบด้วย  
  2.1) ศักยภำพและควำมพร้อมของปัจจัยด้ำนกำรท่องเที่ยว (6A)  
  2.1.1) แหล่ง (Attraction) แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมของ
จังหวัดเพชรบุรี มีความน่าสนใจ เนื่องจากเพชรบุรีเป็นเมืองเก่าที่มีประวัติศาสตร์ความเป็นมายาวนาน 
สั่งสมวัฒนธรรมท้องถิ่นไว้มากมาย และยังคงรักษาความดั้งเดิมไว้ได้จนปัจจุบัน อีกทั้งจังหวัดเพชรบุรี 
ได้รับการยกย่องให้เป็นตัวแทนเมืองการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมของพ้ืนที่เขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก ดังนั้นจึงเป็นจังหวัดที่อุดมไปด้วยทรัพยากรทางวัฒนธรรมที่มีความหลากหลาย 
ครบทุกองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ทั้งโบราณสถาน พระราชวัง ศาสนสถาน 
ชุมชนดั้งเดิม เทศกาลประเพณี วิถีชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ ศิลปหัตถกรรม สถานที่ทางประวัติศาสตร์ 
เรื่องเล่าและนิทานพ้ืนบ้าน อาหารการกินท้องถิ่น ประกอบกับนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวที่เน้น
การใช้ทุนทางสังคมมาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาท้องถิ่นอย่างเหมาะสม 
  2.1.2) กำรเข้ำถึง (Access) การเข้าถึงของแหล่งท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรีมีการกระจายตัวอยู่ในท้องถิ่นต่างๆ ทั้ง 8 อ าเภอของจังหวัดเพชรบุรี 
และในแต่ละอ าเภอก็ยังกระจายย่อยลงไปถึงระดับชุมชน ซึ่งหลายแห่งกลายเป็นแหล่งท่องเที่ยว  
ที่น่าสนใจที่นักท่องเที่ยวต้องการไปเยี่ยมชม โดยหากเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมในเมือง แม้จะ
เข้าถึงได้ง่ายแต่ยังติดปัญหาด้านการจราจรและที่จอดรถ ในขณะที่แหล่งท่องเที่ยวในชนบท ยังมี
ปัญหาเรื่องสภาพทางสัญจร แผนที่และป้ายบอกทางที่ชัดเจน แหล่งท่องเที่ยวบางแห่งไม่เปิดให้ชม
เป็นปรกติ เมื่อมาถึงแหล่งท่องเที่ยวแล้วอาจไม่ได้เข้าชม แหล่งท่องเที่ยวที่มีความเป็นส่วนบุคคล 
จ าเป็นต้องมีการประสานงานมาล่วงหน้า  
  2.1.3) ที่พัก (Accommodation) ที่พักของแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมในจังหวัดเพชรบุรี  ส่วนใหญ่ตั้งอยู่ ในเมืองเพชรบุรี  ซึ่งมีธุรกิจบริการที่พักส าหรับ
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นักท่องเที่ยวในรูปแบบต่างๆ ทั้งแบบโรงแรม ที่พักราคาถูก เกสท์เฮ้าส์ แต่ยังมีจ านวนน้อยอยู่ ธุรกิจ
ให้บริการที่พักของจังหวัดเพชรบุรีจะมีจ านวนมากในเขตอ าเภอชะอ า เนื่องจากมีแหล่งท่องเที่ยว  
ที่เป็นที่นิยม และในพ้ืนที่อ าเภอแก่งกระจาน ซึ่งมีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ  และกิจกรรม 
ที่เกี่ยวกับธรรมชาติ ท าให้มีธุรกิจให้บริการที่พักเป็นจ านวนมากเกิดขึ้น ในรูปแบบของรีสอร์ทและ
สถานที่จัดประชุมสัมมนาที่ผสมผสานความเป็นธรรมชาติของท้องถิ่นไว้ด้วย ส่วนที่พักแบบโฮมสเตย์  
ที่ด าเนินการโดยชุมชนเริ่มมีการให้บริการมากขึ้น แต่ยังไม่ได้รับความนิยมมากนัก เนื่องจาก 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน มักเป็นการท่องเที่ยวแบบวันเดียวไม่ได้  
ค้างคืนในชุมชน แต่อย่างไรก็ตาม การท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวทั่วไปมักเป็นการเป็นการท่องเที่ยว
แบบผสมผสาน การท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม จึงมีควบคู่ กับแหล่งท่องเที่ยวประเภทอ่ืนๆ  
ซึ่งส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวใช้บริการที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยวรูปแบบอื่นมากกว่าในแหล่งวัฒนธรรม 
 2.1.4) รูปแบบกิจกรรม (Activity) รูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี มีความหลากหลาย นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่มาท่องเที่ยวในพ้ืนที่
จังหวัดเพชรบุรี มักใช้การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมผสมผสานกับการท่องเที่ยวรูปแบบอ่ืนๆ มีเพียง 
ส่วนน้อยที่มีการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยเฉพาะ ซึ่งใช้เวลาช่วงหนึ่งของวันเข้าท่องเที่ยวในแหล่ง
วัฒนธรรม และใช้เวลาที่เหลือในแหล่งท่องเที่ยวประเภทอ่ืน  
 2.1.5) สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก (Amenity) สิ่งอ านวยความสะดวก
ประเภทสาธารณูปโภคหลัก มี 4 ประเภท ได้แก่ ไฟฟ้า น้ าประปา ถนน และการสื่อสาร ภายใน
จังหวัดเพชรบุรี ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ดี แม้ไฟฟ้าจะยังเข้าไม่ถึงในพ้ืนที่แหล่งวัฒนธรรมที่ไกลจากสังคม
เมืองส่วนน้ าประปาก็มีลักษณะเช่นเดียวกัน โดยเฉพาะในพ้ืนที่การท่องเที่ยวเข้มข้น การด าเนินการ
เรื่องสิ่งอ านวยความสะดวกเรื่องสาธารณูปโภคค่อนข้างดี ส าหรับถนนและทางสัญจรที่อยู่ในเมืองจะมี
สภาพดี ในขณะที่ถนนและทางสัญจรในชนบทยังเป็นถนนดินลูกรังบ้าง หรือ เกิดความเสียหาย
ต้องการการซ่อมบ ารุง แต่ก็สามารถใช้ได้ค่อนข้างดี มีการเชื่อมโยงพ้ืนที่ต่างๆ ได้ทั่วทุกอ าเภอ 
ในขณะที่สัญญาณโทรศัพท์ อินเตอร์เน็ต มีความสะดวก ยกเว้นในพ้ืนที่ป่าอุทยานแห่งชาติ 
แก่งกระจานบางบริเวณไม่มีสัญญาณ ส่วนสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ เช่น การรักษาความปลอดภัย 
การจัดระเบียบการจราจรในเขตเมือง การขนส่งโดยสาร ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ดี ส่วนสิ่งอ านวยความสะดวก 
ด้านการบริการต่างๆ เช่น สถานีบริการน้ ามัน ซึ่งมักตั้งอยู่บนเส้นทางหลวงหลัก มีอยู่เพียงพอตลอด
เส้นทางถนนเพชรเกษมในเขตจังหวัดเพชรบุรี 
 2.1.6) กำรบริหำรจัดกำรแหล่งท่องเที่ยว (Ancillary Service) แหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดเพชรบุรี บางแห่งมีความน่าสนใจมาก แต่ไม่สามารถเข้าชมได้   
หากไม่มีการติดต่อประสานงานมาก่อน หรือมาถึงแล้ว ผู้ดูแลไม่อยู่ไม่สามารถเปิดให้ชมได้ ในแหล่ง
วัฒนธรรมบางแห่งเปิดให้นักท่องเที่ยวเข้าชมโดยจ ากัดเวลา นักท่องเที่ยวไม่สามารถเข้าท่องเที่ยว  
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ได้ในช่วงเย็น ซึ่งในช่วงฤดูร้อน อากาศของจังหวัดเพชรบุรีค่อนข้างมีอุณหภูมิสูง การเข้าเยี่ยมชม
สถานที่ในช่วงเย็นจึงเป็นโอกาสในการให้บริการนักท่องเที่ยวได้ แต่ก็ปิดตามเวลาที่ก าหนด ส่วนใน
บางแหล่งวัฒนธรรมจะมีบุคคลคอยอ านวยความสะดวกให้กับนักท่องเที่ยว เช่น ในบางวัดเปิดให้
นักท่องเที่ยวเข้าสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ตามศรัทธา โดยจะมีบุคคลบอกวิธีการปฏิบัติที่เหมาะสม 
กับสถานที่จนบางครั้งกลายเป็นการสร้างความไม่สะดวกให้กับนักท่องเที่ยวที่ต้องการอิสระในการ
ท่องเที่ยว ในส่วนของการพัฒนาแหล่งวัฒนธรรม เช่น ในวัดหลายแห่งควรปรับปรุงในเรื่องความ
สะอาดเรียบร้อยของพ้ืนที่ เช่น การตั้งวางอุปกรณ์ สิ่งของต่างๆ ในพ้ืนที่ท่องเที่ยว การจัดเก็บขยะมูล
ฝอยจากถังรองรับขยะ การท าความสะอาดมูลสัตว์  และพ้ืนที่ เสี่ยงอันตรายในอาคารเก่า  
ทั้งนี้ เนื่องจากจ านวนพระสงฆ์ที่จ าพรรษามีน้อย และขาดแคลนฆราวาสผู้ดูแลวัด และขาดความ
ร่วมมือของหน่วยงานราชการท้องถิ่นให้ความอนุเคราะห์ในการก าจัดหรือป้องกัน สุนัขจรจัด นกพิราบ 
เป็นต้น 
  2.2) แนวทำงกำรส่งเสริมศักยภำพกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรี อันประกอบด้วย  
  2.2.1) การพัฒนาด้านความสะอาดเรียบร้อยของพ้ืนที่ท่องเที่ยว  
จุดหรือบริเวณที่ไม่น่ามอง ควรได้รับการบริหารจัดการให้มีความสวยงาม สอดคล้องกับบริบท 
ของท้องถิ่นและการเพ่ิมการจัดวาง เช่น การตกแต่งหน้าบ้านและพ้ืนที่สาธารณะด้วยงานศิลปะ  
การจัดไม้ดอกไม้ประดับการท าป้ายชุมชนให้น่าสนใจ ซึ่งนอกจากมุมมองที่ต้องให้ความสนใจ ยังมี
เรื่องของกลิ่น อากาศ ฝุ่นละออง และเสียงที่ต้องค านึงเพ่ิมเติมด้วย 
   2.2.2) ความพร้อมในเรื่องสิ่งอ านวยความสะดวก โดยเฉพาะการ
คมนาคมในเขตเมืองเพชรบุรี ซึ่งมีถนนแคบ การเดินทางด้วยรถยนต์บนถนนในเขตเมืองเพชรบุรี
ในช่วงการท่องเที่ยว ท าให้เกิดการจราจรติดขัด และหาที่จอดรถยาก แม้การจราจรจะยังเป็นปัญหา 
แต่ก็ยังพบว่า มีนักท่องเที่ยวให้ความสนใจเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในเขตเมืองเพชรบุรี เช่นมา
สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ในวัดส าคัญ มารับประทานอาหารอร่อยในร้านดัง มาพักแรมในที่พักขนาดเล็ก 
ที่ไม่มีที่จอดรถ แสดงให้เห็นความต้องการของนักท่องเที่ยวที่ยังมีความสนใจท่องเที่ยวในเขตเมือง
เพชรบุรี จึงควรมีการปรับปรุงระบบขนส่งโดยสารเพื่อการท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพ  
 2.2.3) การเชื่อมโยงการท่องเที่ยวจากเมืองเพชรบุรีไปยังแหล่ง
ท่องเที่ยวอ่ืนๆ แม้การท่องเที่ยวส่วนใหญ่ในปัจจุบัน นักท่องเที่ยวจะขับรถยนต์ท่องเที่ยวเอง แต่ยังมี
นักท่องเที่ยวบางส่วนที่ใช้บริการรถโดยสารประจ าทาง หรือรถไฟ ซึ่งเมื่อมาถึงเมืองเพชรบุรีแล้ว  
จะเดินทางต่อไปยังอ าเภออ่ืนท าได้ยาก เนื่องจากหากจะไปยังอ าเภอหนึ่ง จะต้องไปต่อรถในอีกสถานี
ขนส่งหนึ่ง และหากจะไปยังอีกอ าเภอก็ต้องไปอีกสถานีขนส่งหนึ่ง ซึ่งเป็นความไม่สะดวกส าหรับ
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นักท่องเที่ยวจึงควรมีการรวมสถานีขนส่งให้เป็นสถานีขนส่งกลางที่นักท่องเที่ยวสามารถเลือกเดินทาง
ต่อไปยังแหล่งท่องเที่ยวอื่นได้สะดวกมากขึ้น  
 2.2.4) การประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวในปัจจุบัน สามารถด าเนินการ
ได้รวดเร็ว ผ่านระบบโซเชียลเน็ตเวิร์ค โดยนักท่องเที่ยวที่ได้มาเยือนแหล่งท่องเที่ยวแล้วส่งข้อมูล
ออกไป ท าให้มีนักท่องเที่ยวมีความสนใจมาท่องเที่ยวบ้าง แต่เมื่อมาแล้ว บางครั้งไม่สามารถได้รับ
ประสบการณ์ตามที่ได้รับข้อมูลจากการประชาสัมพันธ์ เกิดความไม่พอใจ ผิดหวังในการท่องเที่ยว 
ครั้งนั้น เนื่องจาก การมาท่องเที่ยวไม่ตรงกับช่วงเวลาที่เหมาะสมหรือจัดงานของแหล่งท่องเที่ยวนั้น 
หรือไม่สามารถเข้าชมแหล่งท่องเที่ยวนั้นได้ เพราะแหล่งท่องเที่ยวบางแห่งมีเอกชนดูแล และเปิดปิด
ตามสะดวก หรือไม่ได้เปิดให้นักท่องเที่ยวเข้าชมตลอดเวลา หรือการบริการอ่ืนๆ จึงจ าเป็นต้องมีกลุ่ม
ประสานงานเข้ามาช่วยด าเนินการ เมื่อมีนักท่องเที่ยวแจ้งความประสงค์เข้ามาท่องเที่ยวในชุมชน 
เพ่ือให้ชุมชนได้มีการเตรียมความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยว 
  1.4.2 วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อวิเครำะห์ศักยภำพทำงกำรตลำดกำรท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีในปัจจุบัน (วิเครำะห์ SWOT) เพื่อบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยว
ฝั่งทะเลตะวันตก 
  1) กำรวิเครำะห์จุดแข็ง (Strengths) 
  (S1) แหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี มีชื่อเสียงและเป็นที่นิยมของกลุ่ม
นักท่องเที่ยว  
  (S2) จังหวัดเพชรบุรีมีศิลปวัฒนธรรม ประเพณีที่โดดเด่น และมีเอกลักษณ์
ท้องถิ่น อาทิ ศาสนสถาน โบราณสถาน ประเพณีไทยทรงด าของชาวลาวโซ่ง หรือ การแข่งขันเรือยาว  
 (S3) มีอาหารท้องถิ่นที่โดดเด่น เป็นแรงดึงดูดใจแก่นักท่องเที่ยว  
 (S4) มีวิถีชีวิตของชุมชนที่ยังคงยึดความดั้งเดิม รวมถึงผู้คนมีอัธยาศัยไมตรี 
ต่อนักท่องเที่ยว  
 (S5) สินค้าของที่ระลึกของชุมชนมีมาตรฐาน มีลักษณะแตกต่างจากท่ีอ่ืนๆ  
 (S6) มีกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนท้องถิ่นท่ีหลากหลาย  
 (S7) ราคาในการจับจ่ายใช้สอย ทั้งที่พัก อาหาร ของที่ระลึก ฯลฯ อยู่ใน
ราคาที่เหมาะสม  
 (S8) ผู้ประกอบการท้องถิ่น มีความซื่อสัตย์ และจริงใจต่อผู้บริโภค ด้วยการ
แสดงอัตราค่าบริการ หรือราคาอาหารอย่างชัดเจน  
 (S9) ภูมิศาสตร์ที่ตั้งของจังหวัดเพชรบุรี  เป็นศูนย์กลางของพ้ืนที่เขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
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 (S10) เจ้าหน้าที่ประจ าสถานที่ท่องเที่ยวมีกระบวนการบริการที่ดี ท าให้
นักท่องเที่ยวได้รับความสะดวกสบาย  
 (S11) สภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวมีความเงียบ สงบ ไม่เสียงดัง
รบกวนบรรยากาศเกินไป  
 (S12) เป็นจังหวัดที่มีอาหารและผลไม้ ที่สามารถพัฒนาให้เกิดกิจกรรม 
การเรียนรู้ด้วยประสบการณ์จริง และยังสามารถพัฒนาให้เป็นผลิตภัณฑ์ของ OTOP ได้อีกด้วย  
  2) กำรวิเครำะห์จุดอ่อน (Weakness)  
  (W1) ช่วงเทศกาลจะมีปัญหาเกี่ยวกับการเดินทางมาเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว  
 (W2) สิ่งอ านวยความสะดวกในการให้บริการแก่นักท่องเที่ยวยังขาดความ
พร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยว  
 (W3) การประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมยังขาดความน่าสนใจ 
ที่จะดึงดูดนักท่องเที่ยว  
 (W4) ภูมิทัศน์ของแหล่งท่องเที่ยวบางแห่งยังไม่ได้รับการพัฒนาให้พร้อม
ส าหรับการเปิดรับเป็นสถานที่ท่องเที่ยว  
 (W5) ขาดมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยว  
 (W6) ที่จอดรถในสถานที่ท่องเที่ยวไม่เพียงพอต่อจ านวนนักท่องเที่ยวที่นิยม
เดินทางด้วยรถส่วนตัว  
 (W7) ความไม่พร้อมของคนในชุมชน ในการต้อนรับนักท่องเที่ยว  
 (W8) จุดขายสินค้าของที่ระลึกตามแหล่งท่องเที่ยวมีน้อยเกินไป  
 (W9) ความสะอาดเรียบร้อยของชุมชนท่องเที่ยวควรได้รับการเอาใจใส่
มากกว่านี้ ทั้งเรื่องของกลิ่น อากาศ และฝุ่นละออง  
 (W10) ผู้น าท้องถิ่นไม่ได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาการท่องเที่ยวในท้องถิ่น 
ขาดความเข้าใจถึงประโยชน์ด้านการท่องเที่ยวอย่างถ่องแท้  
 (W11) คนในชุมชนขาดความเชี่ยวชาญหรือองค์ความรู้ในการถ่ายทอดข้อมูล
ของชุมชนให้กับนักท่องเที่ยวได้เข้าใจอย่างถ่องแท้  
 (W12) กิจกรรมการท่องเที่ยวบางแห่งขาดความต่อเนื่องอาจเป็นช่วงที่ไม่ได้
รับการสนับสนุนงบประมาณซึ่งท าให้กิจกรรมนั้นอาจต้องล้มเลิกไป  
 (W13) ขาดมัคคุเทศก์ท้องถิ่นที่มีความรู้เกี่ยวกับข้อมูลท่องเที่ยวในชุมชน  
 (W14) บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจัดการท่องเที่ยวขาดความคิดสร้างสรรค์  
ในการดึงอัตลักษณ์ของชุมชนเพ่ือมาก าหนดเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยว  
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 (W15) ขาดการจัดการฐานข้อมูลสารสนเทศให้กับนักท่องเที่ยวอย่าง
ครอบคลุมทุกพ้ืนที ่ 
 (W16) กิจกรรมการท่องเที่ยวบางพ้ืนที่สามารถท าได้บางช่วงฤดูกาลเท่านั้น  
 (W17) การศึกษาวิจัยองค์ความรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ
จังหวัดเพชรบุรีมีน้อยเกินไป 
  3) กำรวิเครำะห์โอกำส (Opportunities) 
  (O1) ทิศทางการท่องเที่ยวไทยในอนาคตเน้นเรื่องการท่องเที่ยวเชิงคุณภาพ 
การมีส่วนร่วมของชุมชนและความยั่งยืนในด้านการสร้างคุณค่า เน้นจุดขายความเป็นเอกลักษณ์ วิถีไทย 
และภูมิปัญญาท้องถิ่น  
 (O2) นโยบายการท่องเที่ยวส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวกระจายตัวสู่แหล่ง
ท่องเที่ยวเมืองรองมากขึ้น  
 (O3) นโยบายการท่องเที่ยวได้สร้างกลยุทธ์การพัฒนาเชิงพ้ืนที่ เพ่ือมุ่งเน้น 
การเชื่อมโยงระหว่างแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดและเชื่อมโยงระหว่างจังหวัดจากเขตพ้ืนที่ด้านการ
ท่องเทีย่วเป็นกลุ่มคลัสเตอร์ ได้แก่ เขตพ้ืนที่การท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
 (O4) นักท่องเที่ยวต้องการประสบการณ์ใหม่ๆ ที่ท าให้พวกเขารู้สึกภาคภูมิใจ
ในฝืมือของตน  
 (O5) ประเทศไทยมีความได้เปรียบในด้านการบริการ เนื่องจากคนไทยทุกคน 
มีรอยยิ้ม อ่อนน้อมถ่อมตน อัธยาศัยไมตรี และมีความเอ้ืออารีต่อผู้มาเยือน 
 (O6) การขยายตัวของสายการบินต้นทุนต่ า ท าให้นักท่องเที่ยวตัดสินใจ
เดินทางเพ่ิมขึ้น  
 (O7) ไทยเป็นศูนย์กลางของการท่องเที่ยว (tourism hub) ของภูมิภาค
อาเซียน ด้วยความได้เปรียบของที่ตั้งซึ่งเป็นจุดศูนย์กลางของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ท าให้
สะดวกในการเดินทางเชื่อมต่อระหว่างประเทศทั้งทางบกและทางอากาศ  
 (O8) ทรัพยากรการท่องเที่ยวเป็นสินค้าและบริการที่มีต้นทุนต่ า ใช้เพียงแต่
ความงดงามรวมกับหัวใจในการบริการของผู้ให้บริการมาเป็นจุดขาย  
 (O9) การเปิดตลาดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนท าให้มีการขยายตัวของตลาด
การท่องเที่ยวมากยิ่งขึ้น  
 (O10) หน่วยงานภาครัฐมีนโยบายพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น การ
พัฒนาถนนภายในตัวจังหวัด ให้มีความสะดวกในการเดินทางมากขึ้น  
 (O11) นักท่องเที่ยวนิยมใช้ช่องทางของเทคโนโลยีสารสนเทศกันมากข้ึน เช่น 
เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social media) ในการค้นหาข้อมูลทางด้านการท่องเที่ยวท าให้เกิด 
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การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ใหม่ๆ ทางด้านการท่องเที่ยวบนโลกออนไลน์ สิ่งเหล่านี้จะเป็นตัวกระตุ้น 
ให้มีจ านวนนักท่องเที่ยวเพ่ิมมากขึ้น  
 (O12) ประเทศไทยมีภาพลักษณ์ท่ีดีและมีชื่อเสียงในด้านวัฒนธรรมท้องถิ่น  
 (O13) นโยบายของรัฐส่วนกลางสนับสนุนการท่องเที่ยวเป็นรายได้หลักของ
ประเทศ 
 4) กำรวิเครำะห์อุปสรรค (Threats) 
 (T1) นักท่องเที่ยวนิยมเที่ยวตามแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นกระแสนิยมมากกว่า 
ที่จะไปพ้ืนที่ในแหล่งท่องเที่ยวอ่ืนทั้งๆ ที่เป็นจังหวัดเดียวกัน อาทิ ชายหาดชะอ า อุทยานแห่งชาติ 
แก่งกระจาน เป็นต้น  
 (T2) ขาดความร่วมมือและบูรณาการระหว่างหน่วยงานของรัฐ ภาคเอกชน
และคนในท้องถิ่น ในการพัฒนาการท่องเที่ยวร่วมกัน และขาดการบูรณาการแผนการท่องเที่ยว  
 (T3) ระบบ Wifi สาธารณะยังไม่มีความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยว  
 (T4) ประสิทธิภาพด้านการตลาดไม่เป็นที่โดดเด่น ทั้งด้านโฆษณาสถานที่
ท่องเที่ยวยังไม่ค่อยเป็นที่รู้จักของคนต่างพ้ืนที่  
 (T5) ขาดความพร้อมในด้านการคมนาคมในเขตจังหวัดเพชรบุรี บางแห่งถนน 
ยังคับแคบ และนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางด้วยรถส่วนตัว ท าให้เกิดความล าบากและหาที่จอดรถยาก 
รวมถึงระบบการขนส่งท้องถิ่นอย่างรถเล้งไม่มีความพร้อมในการให้บริการกับนักท่องเที่ยว และสถานี
ขนส่งที่จะไปยังอ าเภอต่างๆ นั้นต้องล าบากในการเดินทาง เพราะที่จังหวัดเพชรบุรีไม่ได้รวมสถานีขนส่ง
ทุกๆ อ าเภอไว้ ณ จุดเดียวกัน 
 (T6)  นักท่องเที่ยวขาดความเข้าใจในกระบวนการผลิตและคุณค่าของสินค้า 
ในชุมชน ท าให้มีการต่อรองราคากันเป็นจ านวนมาก  
 (T7) มีคู่แข่งซึ่งเป็นประเทศเพ่ือนบ้านที่ส่งเสริมในเรื่องของการท่องเที่ยว 
มากขึ้น เช่น มาเลเซีย พม่า และลาว เป็นต้น  
 (T8) นักท่องเที่ยวรุ่นใหม่เรียนรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมของไทยกันน้อยลง ท าให้
ความรู้บางอย่างอาจจะสูญหายไป เช่น ประเพณีสงกรานต์แบบดั้งเดิม  
 (T9) ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของชาติลงไปสู่ระดับจังหวัดในแต่ละชุมชน 
หน่วยงานภาครัฐ และเอกชน ไม่ไดถู้กน าไปใช้อย่างเต็มศักยภาพ  
 (T10) นโยบายของจังหวัดเพชรบุรี ด้านการท่องเที่ยวมีไม่ค่อยชัดเจน และ 
มีการพัฒนาอย่างไม่ต่อเนื่อง  
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  1.4.3 วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อก ำหนดกลยุทธ์กำรตลำดกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี เพื่อบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก (วิเครำะห์ TOWS 
Matrix) ซึ่งเป็นตารางการวิเคราะห์เพ่ือก าหนดกลยุทธ์ต่างๆ สรุปได้ดังนี้  
  1) กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) เป็นการน าข้อมูลของการวิเคราะห์จุดแข็ง
และโอกาสมาพิจารณาร่วมกัน เพื่อก าหนดเป็นกลยุทธ์เชิงรุก ดังนี้  
  1.1) จัดท าแผนพัฒนาชุมชนท่องเที่ยวให้เกิดประสิทธิภาพ และชุมชนต้อง
ได้รับประโยชน์อย่างแท้จริง  
 1.2) สร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวในรูปแบบที่หลากหลายและใหม่ๆ ให้
สอดคล้องกับทรัพยากรการท่องเที่ยวของท้องถิ่น  
 1.3) พัฒนารูปแบบนวัตกรรมอาหารพ้ืนถิ่นด้วยภูมิปัญญาบนฐานชุมชน 
อย่างแท้จริง  
 1.4) สนับสนุนการประชาสัมพันธ์ โดยเน้นย้ า “ควำมคุ้มค่ำ” ในแหล่ง
ท่องเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี เพื่อดึงดูดความสนใจให้นักท่องเที่ยวหันมาใช้บริการ  
 1.5) ดึงเอกลักษณ์ท้องถิ่น ความนอบน้อม อดทน และมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี 
กับผู้อ่ืนมาประยุกต์ในการท างานด้วยการบริการที่เป็นมิตร และสร้างความประทับใจแก่นักท่องเที่ยว  
 1.6) น าเที่ยวอย่างมีจิตส านึก โดยค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับ 
ในศักยภาพของทรัพยากรทางวัฒนธรรมบนพื้นฐานทุนทางสังคม  
 1.7) สร้างความสมดุลให้กับการท่องเที่ยวไทย โดยเจาะตลาดการท่องเที่ยว
เฉพาะกลุ่มเป็นทางเลือก เพ่ือคัดกรองคุณภาพนักท่องเที่ยว และยังสร้างความเชื่อม่ันให้นักท่องเที่ยว  
 1.8) วางแผนและก าหนดนโยบายพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
  2) กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy) เป็นการน าข้อมูลของการวิเคราะห์ 
จุดแข็งและอุปสรรคมาพิจารณาร่วมกัน เพ่ือมาก าหนดกลยุทธ์เชิงป้องกันข้อจ ากัดต่างๆ ที่มาจาก
ภายนอก ดังนี้  
  2.1) น าสินค้าหรือภูมิปัญญาที่มีอยู่เดิมในท้องถิ่นมาพัฒนาให้เกิดมูลค่าเพ่ิม 
ก่อให้เกิดรายได้สู่ชุมชน  
 2.2) จัดท าโครงการอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือเป็นการ
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมการท่องเที่ยวบนพ้ืนฐานวัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชน  
 2.3) ส่งเสริมให้คนในชุมชนดึงอัตลักษณ์ของชุมชนให้กลายเป็นกิจกรรม
เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างชัดเจนและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
 2.4) สร้างสภาพแวดล้อมในทุกพ้ืนที่การให้บริการ เพื่อเป็นการพัฒนาระบบ
ประชาสัมพันธ์การตลาดให้เป็นที่ดึงดูดใจของนักท่องเที่ยว  
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  3) กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) เป็นการน าข้อมูลของการวิเคราะห์
จุดอ่อนและโอกาสมาพิจารณาร่วมกัน โดยน าโอกาสแนวคิดใหม่ๆ มาเพ่ือก าหนดกลยุทธ์เชิงแก้ไขใน
จุดอ่อน ดังนี้  
  3.1) ชุมชนท้องถิ่นต้องเปลี่ยนวิธีคิดและแข่งขันกับตัวเองอย่างเร่งด่วน ควรใช้
ความได้เปรียบในคุณลักษณะของคนไทยที่มีหัวใจในการบริการ และมีความจริงใจพร้อมที่จะให้ความ
ช่วยเหลือแกน่ักท่องเที่ยว  
 3.2) ฟ้ืนฟูภูมิปัญญาท้องถิ่นและพัฒนาขึ้นมาอีกครั้ง  
 3.3) ฝึกอบรมผู้น าและคนในชุมชนท่องเที่ยว เรื่องการบริหารจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ และการเทคนิคการเล่าเรื่องในชุมชน เป็นต้น  
 3.4) พัฒนาและปรับปรุงภูมิทัศน์แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
 3.5) ให้การต้อนรับเสมือนนักท่องเที่ยวเป็นญาติ ปฏิบัติตนเป็นเจ้าของบ้าน 
ที่ด ี
 3.6) พัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัด
เพชรบุรี และเชื่อมโยงจังหวัดที่ใกล้เคียง เพ่ือให้เกิดศักยภาพและเครือข่ายที่ดี  
 3.7) พัฒนาระบบโลจิสติกส์เพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยวในทุกพ้ืนที่ 
 3.8) ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานของแหล่งท่องเที่ยวด้วยรางวัลการันตี 
จากหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง  
 3.9) พัฒนาศักยภาพบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวของจังหวัดเพชรบุรี 
ให้มีความสามารถในการแข่งขัน  
  4) กลยุทธ์เชิงรับ (WT Strategy) เป็นการน าข้อมูลของการวิเคราะห์จุดอ่อน
และอุปสรรคมาพิจารณาร่วมกัน ซึ่งเป็นข้อจ ากัดที่ไม่สามารถควบคุมได้ จึงมาเพ่ือก าหนดกลยุทธ์ 
เชิงรับ ดังนี้  
  4.1) สร้างกระบวนการพัฒนาภาพลักษณ์การตลาดท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ในจังหวัดเพชรบุรี ด้วยการท าโฆษณาและประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่างๆ เช่น Youtube facebook ฯลฯ 
หรือขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดสรรงบประมาณในการออกรายการทาง
โทรทัศน์ โดยชุมชนต้องคัดสรรเอกลักษณ์ของท้องถิ่นมาน าเสนอเชิญชวนให้นักท่องเที่ยวมาเที่ยว เช่น 
โครงการ “One เดียว เที่ยวบ้านฉัน”  
 4.2) สร้างจุดศูนย์รวมค้าขายของที่ระลึกในแหล่งชุมชน หรือระหว่างแหล่ง
ท่องเที่ยวของชุมชน เพ่ือสร้างรายได้โดยตรงให้กับชุมชนสามารถยืนหยัดอยู่บนพ้ืนฐานของการพ่ึงพา
ตนเองได ้ 



102 

 

 

 4.3) มุ่งเน้นการร่วมมือของเครือข่ายภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนให้มาก
ขึ้น เพื่อเป็นการช่วยเหลือและอยู่รอดในภาวะเศรษฐกิจฝืดเคือง  
 4.4) พัฒนาการบริการคมนาคมการขนส่งให้มีความทันสมัย และสะดวกต่อ
การใช้บริการของนักท่องเที่ยว  
 4.5) ผลักดันให้คนในชุมชนคัดสรรและจัดตั้งคณะกรรมการฯ ให้อยู่ใน
รูปแบบของชุมชนท่องเที่ยวเพ่ือแลกเปลี่ยนและสร้างองค์ความรู้ การก าหนดราคาให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน  
 4.6) สร้างมาตรฐานความปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยวเกิดความเชื่อมั่น 
ในการเข้ามายังแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน  
 4.7) สร้างศูนย์บริการและประชาสัมพันธ์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชน 
โดยให้คนในชุมชนเข้ามาบริหารจัดการในการถ่ายทอดเรื่องราววิถีชีวิต ภูมิปัญญา ประวัติศาสตร์  
ของท้องถิ่น  
 4.8) สร้างเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือน าไปสู่ความเป็นเครือข่ายที่เข้มแข็ง
ให้กับชุมชนภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง ประกอบกับการมีแผนงานพัฒนาท่องเที่ยวอย่างชัดเจน  
 4.9) สร้างระบบการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนและ
นโยบายการท่องเที่ยวเพ่ือพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
 4.10) น าข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัด
เพชรบุรี ไปไว้ในระบบแอพพลิเคชั่น (Application) บนโทรศัพท์มือถือ เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์ 
ให้สอดคล้องกับพฤติกรรมในชีวิตประจ าวันของนักท่องเที่ยวยุคใหม่ 
  1.4.4 วัตถุประสงค์ข้อที่ 4 เพื่อก ำหนดแนวทำงกำรจัดกำรตลำดกำรท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพื่อบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ดังนี้ 
  1) ยุทธศำสตร์ที่ 1  ส่งเสริมและพัฒนำแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมบน
พื้นฐำนทุนทำงสังคม ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ ดังนี้ 
  1.1) กลยุทธ์ที่ 1 ยกระดับทรัพยำกรกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม มีแนวทาง
การพัฒนา คือ  
  1.1.1) พัฒนาและปรับปรุงภูมิทัศน์แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
 1.1.2) ฟ้ืนฟูภูมิปัญญาท้องถิ่นและพัฒนาขึ้นมาอีกครั้ง  
 1.1.3) น าเที่ยวอย่างมีจิตส านึก โดยค านึงถึงขีดความสามารถในการ
รองรับในศักยภาพของทรัพยากรทางวัฒนธรรมบนพ้ืนฐานทุนทางสังคม  
 1.1.4) สร้างมาตรฐานความปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยวเกิดความเชื่อมั่น
ในเข้ามายังแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน  
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 1.1.5) ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานของแหล่งท่องเที่ยวด้วยรางวัล 
การันตีจากหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
  1.2) กลยุทธ์ที่ 2  ส่งเสริมและพัฒนำปัจจัยสนับสนุนแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม มีแนวทางการพัฒนา คือ  
  1.2.1) พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกของแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
 1.2.2) พัฒนาการบริการคมนาคมการขนส่งให้มีความทันสมัยและ
สะดวกต่อการใช้บริการของนักท่องเที่ยว  
 1.2.3) พัฒนาระบบโลจิสติกส์ ในทุกเส้นทางเพ่ือสนับสนุนการ
ท่องเที่ยวในทุกพ้ืนที่ 
  2) ยุทธศำสตร์ที่ 2  ขับเคลื่อนกำรตลำด 4.0 สู่กำรท่องเที่ยวบนฐำนชุมชน
เป็นกลไกส ำคัญ ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ ดังนี้ 
  2.1) กลยุทธ์ที่ 1 กำรพัฒนำรูปแบบกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่ำง
สร้ำงสรรค์ มีแนวทางการพัฒนา คือ  
   2.1.1) จัดท าโครงการอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือเป็น
การประชาสัมพันธ์กิจกรรมการท่องเที่ยวบนพ้ืนฐานวัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชน  
 2.1.2) สร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวในรูปแบบที่หลากหลายและแปลก
ใหม ่ให้สอดคล้องกับทรัพยากรการท่องเที่ยวของท้องถิ่น  
 2.1.3) สร้างความสมดุลให้กับการท่องเที่ยวไทย โดยเจาะตลาดการ
ท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่มเป็นทางเลือก เพ่ือคัดกรองคุณภาพนักท่องเที่ยว และยังสร้างความเชื่อมั่นให้
นักท่องเที่ยวไดด้้วย  
  2.2) กลยุทธ์ที่ 2  สร้ำงมูลค่ำเพิ่มด้วยฐำนภูมิปัญญำของชุมชนและ
วัฒนธรรม มีแนวทางการพัฒนา คือ  
   2.2.1) สร้างจุดศูนย์รวมค้าขายของที่ระลึกในแหล่งชุมชน หรือระหว่าง 
แหล่งท่องเที่ยวของชุมชน เพ่ือสร้างรายได้โดยตรงให้กับชุมชนสามารถยืนหยัดอยู่บนพ้ืนฐานของ 
การพ่ึงพาตนเองได ้ 
 2.2.2) น าสินค้าหรือภูมิปัญญาที่มีอยู่เดิมในท้องถิ่นมาพัฒนาให้เกิด
มูลค่าเพ่ิม ก่อให้เกิดรายได้สู่ชุมชน  
 2.2.3) พัฒนารูปแบบนวัตกรรมอาหารพ้ืนถิ่นด้วยภูมิปัญญาบนฐาน
ชุมชนอย่างแท้จริง  
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 2.2.4) ดึงเอกลักษณ์ท้องถิ่น ความนอบน้อม อดทน และมีปฏิสัมพันธ์
ที่ดีกับผู้อ่ืนมาประยุกต์ในการท างานด้วยการบริการที่เป็นมิตร และสร้างความประทับใจแก่นักท่องเที่ยว  
 2.2.5) น าข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ
จังหวัดเพชรบุรี ไปไว้ในระบบแอพพลิเคชั่น (Application) บนโทรศัพท์มือถือ เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์
ให้สอดคล้องกับนักท่องเที่ยวยุคใหม่ 
 2.3) กลยุทธ์ที่ 3  กำรสร้ำงและพัฒนำตลำดเชิงบูรณำกำรบนฐำนทุนทำง
วัฒนธรรมท้องถิ่น วัฒนธรรม มีแนวทางการพัฒนา คือ  
  2.3.1) สร้างกระบวนการพัฒนาภาพลักษณ์การตลาดท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมในจังหวัดเพชรบุรี ด้วยการท าโฆษณาและประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่างๆ เช่น Youtube 
facebook ฯลฯ หรือขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดสรรงบประมาณในการ
ออกรายการทางโทรทัศน์ โดยชุมชนต้องคัดสรรเอกลักษณ์ของท้องถิ่นมาน าเสนอเชิญชวนให้
นักท่องเที่ยวมาเที่ยว เช่น โครงการ “One เดียว เที่ยวบ้านฉัน”  
 2.3.2) สนับสนุนการประชาสัมพันธ์ โดยเน้นย้ า “ควำมคุ้มค่ำ”  
ในแหล่งท่องเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี เพื่อดึงดูดความสนใจให้นักท่องเที่ยวหันมาใช้บริการ  
   2.3.3) สร้างศูนย์บริการและประชาสัมพันธ์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว
ภายในชุมชนโดยให้คนในชุมชนเข้ามาบริหารจัดการในการถ่ายทอดเรื่องราววิถีชีวิต ภูมิปัญญา
ประวัติศาสตร์ของท้องถิ่น  
   2.3.4) พัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ในจังหวัดเพชรบุรีและเชื่อมโยงจังหวัดที่ใกล้เคียง เพื่อให้เกิดศักยภาพและเครือข่ายที่ดี  
   2.3.5) สร้างสภาพแวดล้อมในทุกพ้ืนที่การให้บริการเพ่ือเป็นการ
พัฒนาระบบประชาสัมพันธ์การตลาดให้เป็นที่ดึงดูดใจของนักท่องเที่ยว 
  3) ยุทธศำสตร์ที่ 3  เสริมสร้ำงชุมชนเข้มแข็งด้วยกำรบริหำรจัดกำรอย่ำงมี
มำตรฐำน ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ ดังนี้ 
  3.1) กลยุทธ์ที่ 1  เรียนรู้ เข้ำใจด้วยทักษะและควำมสำมำรถอย่ำง
เข้มแข็ง มีแนวทางการพัฒนา คือ  
  3.1.1) ฝึกอบรมผู้น าและคนในชุมชนท่องเที่ยว เรื่องการบริหารจัดการ 
แหล่งท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ และการเทคนิคการเล่าเรื่องในชุมชน เป็นต้น  
   3.1.2) ชุมชนท้องถิ่นต้องเปลี่ยนวิธีคิดและแข่งขันกับตัวเองอย่าง
เร่งด่วน ควรใช้ความได้เปรียบในคุณลักษณะของคนไทยที่มีหัวใจในการบริการ และมีความจริงใจ
พร้อมที่จะให้ความช่วยเหลือต่อนักท่องเที่ยว  
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   3.1.3) ส่งเสริมให้คนในชุมชนดึงอัตลักษณ์ของชุมชนให้กลายเป็น
กิจกรรมเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างชัดเจนและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
  3.1.4) พัฒนาศักยภาพบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวของ
จังหวัดเพชรบุรี ให้มีความสามารถในการแข่งขัน 
  3.2) กลยุทธ์ที่ 2  บริหำรจัดกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่ำงเป็นระบบ 
มีแนวทางการพัฒนา คือ  
   3.2.1) จัดท าแผนพัฒนาชุมชนท่องเที่ยวให้เกิดประสิทธิภาพและ
ชุมชนต้องได้รับประโยชน์อย่างแท้จริง  
  3.2.2) ผลักดันให้คนในชุมชนคัดสรรและจัดตั้งคณะกรรมการให้อยู่ 
ในรูปแบบของชุมชนท่องเที่ยวเพื่อแลกเปลี่ยนและสร้างองค์ความรู้ การก าหนดราคาให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน 
  4) ยุทธศำสตร์ที่ 4 สร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือระหว่ำงภำครัฐ เอกชน และ
ชุมชน ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ ดังนี้ 
  4.1) กลยุทธ์ที่ 1 เชื่อมโยงพันธมิตรสู่เศรษฐกิจอย่ำงสร้ำงสรรค์ โดยมี 
แนวทางการพัฒนา คือ  
   4.1.1) มุ่งเน้นการร่วมมือของเครือข่ายภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน 
ให้มากขึ้น เพื่อเป็นการช่วยเหลือและอยู่รอดในภาวะเศรษฐกิจฝืดเคือง  
  4.1.2) สร้างเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือน าไปสู่ความเป็นเครือข่าย 
ที่เข้มแข็งให้กับชุมชนภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องประกอบกับการมีแผนงานพัฒนาท่องเที่ยว
อย่างชัดเจน 
  4.2) กลยุทธ์ที่ 2  สร้ำงศูนย์กำรเรียนรู้ด้ำนกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
โดยมีแนวทางการพัฒนา คือ 
   4.2.1) วางแผนและก าหนดนโยบายพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี  
    4.2.2) สร้างระบบการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผน
และนโยบายการท่องเที่ยวเพื่อพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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2. ผลกำรวิจัยโครงกำรย่อยที่ 2 กำรพัฒนำเส้นทำงกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
   เพื่อบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
 

    โครงการวิจัยย่อยที่ 2 เรื่อง “การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก” มีวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 
    2.1 วัตถุประสงค์ของโครงกำรวิจัยย่อย ที่ 2 
 2.1.1 เพ่ือศึกษาทุนทางวัฒนธรรม ที่สามารถรองรับการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 2.1.2 เพ่ือพัฒนาและออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 2.1.3 เพ่ือสร้างคู่มือเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณา
การสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
    2.2 ขอบเขตกำรวิจัย 
 โครงการวิจัยย่อยที่ 2 เรื่อง “การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก” ได้ก าหนดขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
 2.2.1 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 
 1) ศึกษาทุนทางวัฒนธรรมที่สามารถรองรับการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 2) พัฒนาและออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 3) สร้างคู่มือเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 2.2.2 ขอบเขตด้ำนพื้นที่วิจัย  
 พ้ืนที่ท าการศึกษาและวิจัยในครั้งนี้คือ จังหวัดเพชรบุรี โดยเชื่อมโยงสู่เขต
พัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตก อันได้แก่ จังหวัดเพชรบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดชุมพร 
และจังหวัระนอง 
 2.2.3 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ  
 การวิจัยครั้งนี้ ทีมผู้วิจัยใช้ระยะเวลาในด าเนินการวิจัยตั้งแต่เริ่มต้นจนการวิจัย 
เสร็จสมบูรณ์ เป็นเวลา 12 เดือน หรือ 1 ปี 
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 2.2.4 ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง   
 1) ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 1 
 เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยที่ไม่ใช้หลักความน่าจะเป็น (Non-probability 
sampling) ด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) และการสุ่มตัวอย่างแบบบอกต่อ 
(Snowballing sampling) โดยเลือกจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก (key person) ที่มีคุณสมบัติเป็นบุคคลที่มี
ความรู้และประสบการณ์ หรือมีส่วนเกี่ยวข้องกับประเด็นนั้นๆ โดยใช้วิธีการนัดหมายเพ่ือสัมภาษณ์ เป็น
ผู้รู้หรือปราชญ์ชาวบ้าน จ านวน 20 คน และกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stake-holder) ในกระบวนการ 
พัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี รวมทั้งสิ้น 40 คน  
 เลือกจากกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาเยือนและประกอบกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 400 คน โดยผู้วิจัยได้เลือกใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบความ
บังเอิญ (Accidental Sampling) ส าหรับตอบแบบสอบถาม และกลุ่มนักท่องเที่ยวเพ่ือการสัมภาษณ์
ข้อมูลเชิงลึก ผู้วิจัยเลือกการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) นักท่องเที่ยวชาวไทย
จ านวน 20 คน  
 2) ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 2 
 เลือกกลุ่มตัวอย่างจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stake-Holder) ในการ
พัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  โดยไม่ใช้หลักความน่าจะเป็น (Non-
probability sampling) ด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) จ านวน 15 คน  
โดยใช้วิธีการส่งจดหมายเพ่ือขอนัดประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participation Action 
Research = PAR) และขอผู้ที่สามารถเข้าร่วมการประชุมได้ตามความสะดวกและสมัครใจ 
 เลือกกลุ่มผู้ทดสอบและประเมินผลศักยภาพเส้นทางการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี จากกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิด้านการท่องเที่ยว ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stake- 
holder) ได้แก่ เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐ ผู้ประกอบการภาคเอกชน นักท่องเที่ยว และสมาชิกทั่วไป
ในชุมชนที่มีความสนใจ รวม 20 คน   
 3) ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 3  
  เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยที่ ไม่ ใช้หลักความน่าจะเป็น (Non-probability 
sampling) ด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stake-
holder) ในการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  รวม 30 คน โดยการจัด
ประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้จากผลงาวิจัยเกี่ยวกับ “คู่มือเส้นทางการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก” 
 
 



108 

 

 

 2.2.5 ขอบเขตด้ำนเครื่องมือวิจัย 
  1) ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 1 
 1.1) แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) ควบคู่กับ
การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เป็นรายบุคคล  
 1.2) แบบสอบถาม (Questionnaire) ความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อ 
การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
 1.3) แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) ควบคู่กับ 
การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เป็นรายบุคคล    
 2) ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 2 
 2.1) การประชุมกลุ่มย่อย (Focus group) ในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี
ส่วนร่วม (Participatory Action Research = PAR) โดยในขณะ เดียวกัน ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัย
จะต้องเข้าร่วมในกระบวนการพัฒนาทั้งหมด ตั้งแต่เริ่มต้นจนจบสิ้นกระบวนการ ควบคู่กับ การสังเกต
แบบมีส่วนร่วม (Participant Observation)  
 2.2) แบบสอบถาม (Questionnaire) ความพึงพอใจที่มีต่อศักยภาพ
เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี   
 3) ส ำหรับวัตถุประสงค์ที่ 3  
 การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้จาก
ผลการวิจัยเกี่ยวกับ “คู่มือเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก” ให้กับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stake-holder) ในการพัฒนา
เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก  
    2.3 กรอบข้ันตอนกำรวิจัย 
 ก าหนดกระบวนการด าเนินงานออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1  ค้นหำและคัดเลือกเส้นทำงกำรท่องเที่ยว ที่สำมำรถรองรับกำรพัฒนำ
เส้นทำงกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพื่อบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก  
 ขั้นตอนนี้จะเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยการศึกษา ค้นคว้า และ
รวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) และการส ารวจและเก็บข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 
จากนั้นจึงส ารวจศักยภาพและจุดสนใจของแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือก าหนดแนวคิดหลักของเส้นทาง 
การท่องเที่ยวต่อไป 
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 ขั้นตอนที่ 2  สร้ำงเส้นทำงกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพื่อบูรณำ
กำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
 ขั้นตอนนี้จะเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR = Participation Action 
Research) เพ่ือระดมความคิดเห็น สังเคราะห์ ออกแบบและพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี ทดสอบและประเมินผลเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ในขั้นตอนการ
วิจัยประเมินผล (Evaluation Research) เพ่ือการแก้ไขและปรับปรุงเส้นทางการท่องเที่ยว และปรับแก้
เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก ให้เหมาะสม 
    ขั้นตอนที่ 3  สร้างคู่มือเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก เป็นการสรุปและถอดบทเรียนของงานวิจัยออกมาเป็น  
“คู่มือเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก” จากนั้น จัดกิจกรรมการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพ่ือถ่ายทอดความรู้จาก
ผลการวิจัย ให้กับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stake-holder) ในการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
    2.4 สรุปผลกำรวิจัย 
  2.4.1 ทุนทำงวัฒนธรรม ที่สำมำรถรองรับกำรพัฒนำเส้นทำงกำรท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพื่อบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  การศึกษาทุนทางวัฒนธรรมในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พบว่า 
เป็นเขตพ้ืนที่ที่มีจ านวนแหล่งวัฒนธรรมจ านวนมาก และมีความหลากหลายครบทุกรูปแบบของแหล่ง
วัฒนธรรม เป็นผลมาจากการก าหนดพื้นที่ครอบคลุม 4 จังหวัดที่ตั้งอยู่ระหว่างรอยต่อของการก าหนด
ภูมิภาคทางภูมิศาสตร์ ระหว่างภาคกลาง ภาคตะวันตก และภาคใต้ และเขตภูมิอากาศแบบมรสุม 
เขตร้อนกับภูมิอากาศแบบทุ่งหญ้าสะวันนา และมีพ้ืนที่ทั้งบนบกตั้งแต่ภูเขาสูง ที่ราบ ไปจนถึงชายฝั่ง
และในทะเล เป็นปัจจัยส าคัญต่อการตั้งถิ่นฐาน และปัจจัยการด ารงชีวิต และการเป็นดินแดน
ประวัติศาสตร์ส าคัญของประเทศ ทั้งในเรื่องการเป็นศูนย์กลางชุมชน ศาสนา การค้าขาย ศิลปะ
วิทยาการ วิถีชีวิตความเป็นอยู่ และภูมิปัญญาท้องถิ่น ส่งผลต่อความหลากหลายของแหล่งวัฒนธรรม 
ทั้งจ านวนและรูปแบบที่มีท้ังแตกต่างกัน คล้ายคลึงกัน และผสมผสานกัน 
 รายละเอียดในข้อก าหนดการแบ่งเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก
ครอบคลุมพ้ืนที่ 4 จังหวัด แต่ละจังหวัดมีความโดดเด่นที่แตกต่างกันไปในภาพลักษณ์รูปแบบการ
พัฒนาการท่องเที่ยว โดยสามารถแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบหลัก คือ  
 (1) กลุ่มท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์และภูมิปัญญาวิถีวัฒนธรรม โดยมีจังหวัด
เพชรบุรีเป็นศูนย์กลาง  
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 (2) กลุ่มท่องเที่ยวทางธรรมาติ ภูเขา ป่าไม้ อุทยานแห่งชาติ แหล่งท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ และชายฝั่งทะเล จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ และชุมพรเป็นศูนย์กลาง  
 (3) กลุ่มท่องเที่ยวพักผ่อนและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โดยมีจังหวัดระนอง 
เป็นศูนย์กลาง (ราชกิจจากนุเบกษา, 2558)  
  ประกอบกับการส ารวจข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดเพชรบุรีที่มีประมาณ  
80 แห่ง ส่วนใหญ่เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ซึ่งแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยม 11 แหล่งจาก  
15 แหล่ง เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมด้วย ส่วนในแผนพัฒนาจังหวัดเพชรบุรี (พ.ศ.2561-2564) 
แนะน าแหล่งท่องเที่ยวไว้อีก จ านวน 49 แห่ง โดยในจ านวนนี้ 36 แห่ง เป็นแหล่งท่องเที่ยว 
ทางศิลปวัฒนธรรม และจังหวัดเพชรบุรีถูกก าหนดให้เป็นศูนย์ปฏิบัติการของเขตพัฒนาการท่องเที่ยว
ฝั่งทะเลตะวันตก ที่มีจุดเน้นด้านการท่องเที่ยวประวัติศาสตร์และภูมิปัญญาวิถีวัฒนธรรมด้วยปัจจัย
ด้านแหล่งวัฒนธรรม จึงกล่าวโดยสรุปได้ว่า จังหวัดเพชรบุรีเป็น “เมืองหลวงทางวัฒนธรรม” ของ
เขตพัฒนการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
 จากการส ารวจพ้ืนที่เมืองเพชรบุรี ที่เป็นเมืองท่ามกลางแหล่งวัฒนธรรม ท าให้
รู้สึกได้ถึงบรรยากาศความเป็นเมืองหลวงทางวัฒนธรรมที่ไม่เกินจริงเลย เมื่อให้คนท้องถิ่นจังหวัด
เพชรบุรีแนะน าแหล่งวัฒนธรรมที่เหมาะสมส าหรับการท่องเที่ยว ก็สามารถแนะน าได้อย่างไม่ติดขัด 
ลังเล โดยแหล่งวัฒนธรรมที่ได้รับการแนะน าเป็นรายชื่อแรกๆ ในแต่ละกลุ่มแหล่งวัฒนธรรม คือ อุทยาน
ประวัติศาสตร์พระนครคีรี งานพระนครคีรี -เพชรบุรี อาชีพท าตาลโตนด ไทยทรงด า หนองปรง  
วัดใหญ่สุวรรณาราม ขนมหม้อแกง น้ าพุร้อนหนองหญ้าปล้อง โครงการชั่งหัวมันตามพระราชด าริ 
ส่วนผู้รู้ในท้องถิ่นก็สามารถแนะน าแหล่งวัฒนธรรมไว้ทั้งหมดจ านวน 36 แหล่ง ทุกแหล่งล้วนเป็น
แหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญของจังหวัดเพชรบุรีแล้วในปัจจุบัน สะท้อนให้เห็นการรับรู้ของคนในท้องถิ่น
เมืองเพชรบุรีที่เข้าใจความเป็นพื้นที่แหล่งวัฒนธรรมได้อย่างภาคภูมิใจ  
 แนวทางการจัดท าคู่มือเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
มีวัตถุประสงค์ในการแนะน าแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมให้เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวทั่วไป ดังนั้น 
แหล่งวัฒนธรรมที่ได้รับการแนะน าแล้ว 36 แหล่ง ถือเป็นแหล่งวัฒนธรรมที่มีศักยภาพทางการ
ท่องเที่ยว เพราะทุกแหล่งอยู่ในข้อมูลรายชื่อแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดเพชรบุรีที่ ได้รับการ
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่างๆ และเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวรับรู้ข้อมูลดีแล้ว แต่แหล่ง
วัฒนธรรมที่น่าสนใจในจังหวัดเพชรบุรียังมีอีกมากที่ยังขาดการประชาสัมพันธ์ จึงใช้ศักยภาพของ
แหล่งท่องเที่ยวทั้ง 36 แห่งนี้ มาช่วยเร้าให้รับรู้ความน่าสนใจทางการท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรมที่ยัง
ไม่เป็นที่รู้จักของคนทั่วไปเพ่ิมขึ้นอีก เพ่ือเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมของจังหวัด
เพชรบุรี โดยให้ผู้รู้ในท้องถิ่นร่วมกันเสนอแนะแหล่งวัฒนธรรมเพ่ิมเติมขึ้นอีก โดยสรุป สามารถเพ่ิม
แหล่งวัฒนธรรมแนะน าเพ่ิมขึ้นอีกรวมทั้งสิ้น 72 แห่ง โดยให้ความส าคัญกับวัดส าคัญที่มีอยู่เป็น
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จ านวนมากในจังหวัดเพชรบุรี ทั้งในเมืองเพชรบุรีและวัดในอ าเภออ่ืนๆ และงานศิลป์สกุลช่างเมือง
เพชรที่ทรงคุณค่า ท าให้มีแหล่งวัฒนธรรมแนะน าไว้ดังนี้ (1) แหล่งวัฒนธรรมประเภทประวัติศาสตร์ 
โบราณสถาน โบราณวัตถุ จ านวน 10 แหล่ง (2) แหล่งวัฒนธรรมประเภทเทศกาล งานประเพณี จ านวน 
10 แหล่ง (3) แหล่งวัฒนธรรมประเภทวิถีชีวิตมีชีวิต จ านวน 10 แหล่ง (4) แหล่งวัฒนธรรมประเภทกลุ่ม
ชาติพันธุ์ จ านวน 6 แหล่ง (5) แหล่งวัฒนธรรมประเภทศาสนสถานและแสวงบุญ จ านวน 10 แหล่ง  
(6) แหล่งวัฒนธรรมประเภทมรดกการท าอาหาร จ านวน 10 แหล่ง (7) แหล่งวัฒนธรรมประเภทสุขภาพ
ทางวัฒนธรรม จ านวน 6 แหล่ง และ (8) แหล่งวัฒนธรรมประเภทอ่ืนๆ จ านวน 10 แหล่ง และใช้ข้อมูล
แหล่งวัฒนธรรมทั้ง 72 แห่งนี้ ส าหรับออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
ต่อไป 
  2.4.2 กำรพัฒนำเส้นทำงกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี   
  เมื่อท าการวิจัยเชิงปริมาณเพ่ือค้นหาความต้องการของนักท่องเที่ยวในการ
พัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่ให้ความ
สนใจการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรคี เป็นเพศหญิง ที่มีอายุน้อย ไม่เกิน 30 ปี  
มีสถานภาพโสด และยังอยู่ระหว่างศึกษาในระดับปริญญาตรี เนื่องจากยังเป็นนักศึกษาอยู่ มีรายได้
เฉลี่ยไม่เกิน 10,000.- บาท/เดือน ส่วนใหญ่ไม่ได้มีภูมิล าเนาอยู่ในจังหวัดเพชรบุรี และเดินทางมาจาก
ภาคกลางของประเทศไทย  
 การส ารวจพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในการเดินทางมาท่องเที่ยวจังหวัด
เพชรบุรี พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรีเพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจ  
โดยเดินทางเป็นกลุ่มใหญ่กับเพ่ือน ประมาณ 5 คน เดินทางด้วยรถยนต์ส่วนตัว และมีประสบการณ์
เคยเดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรีแล้ว ไม่ต่ ากว่า 2 ครั้ง โดยมักเดินทางท่องเที่ยวในช่วง
วันหยุดเสาร์-อาทิตย์ แต่ก็ให้ความสนใจกับการท่องเที่ยวในช่วงเทศกาลงานประเพณีด้วย สถานที่
ท่องเที่ยวยอดนิยม ได้แก่ อุทยานประวัติศาสตร์พระนครคีรี หาดชะอ า และอุทยานแห่งชาติ  
แก่งกระจาน มักไม่ค้างแรม หรือถ้าพักแรมก็เป็นแบบ 2 วัน 1 คืน และเลือกที่พักแรมประเภทรีสอร์ท 
ในการท่องเที่ยวแต่ละครั้งมีค่าใช้จ่ายเฉลี่ย ประมาณ 827.20 บาท/ครั้ง โดยได้ข้อมูลการท่องเที่ยว
จากคนในครอบครัวหรือเพ่ือน และมาเล่นน้ าทะเล เดินชายหาด ส่วนที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรม 
เป็นกิจกรรมเกี่ยวกับอาหารพ้ืนถิ่นหรืออาหารพ้ืนบ้าน และซื้อขนมหวานเป็นของฝาก ในขณะที่สิ่งที่
นึกถึงเมื่อพูดถึงจังหวัดเพชรบุรี คือ ชายหาด/ชายทะเลเป็นอันดับแรก แต่แหล่งท่องเที่ยวที่ประทับใจ
ที่สุดคือ อุทยานประวัติศาสตร์พระนครคีรี  และการท่องเที่ยวครั้งนี้จังหวัดเพชรบุรีเป็นจุดหมาย
ปลายทางหลักของการท่องเที่ยว 
 ส าหรับการส ารวจในด้านความต้องการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี พบว่า ช่วงเวลาที่เหมาะสมมากที่สุดในการใช้เส้นทาง ประมาณ 1-2 ชั่วโมง 
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หรือเป็นรูปแบบการท่องเที่ยว 1 วัน ให้มีค่าใชจ่ายไม่เกิน 1,000.- บาท/ครั้ง สิ่งอ านวยความสะดวกท่ี
ต้องการให้มีในเส้นทางการท่องเที่ยวมากที่สุดคือ ห้องน้ า/ห้องสุขาสาธารณะ และต้องการพักในที่พัก
ประเภทโรงแรม และขนมหวานเป็นสินค้าของที่ระลึกที่ต้องการมากที่สุด วิธีการให้ความรู้ที่นักท่องเที่ยว
ต้องการโดยใช้ป้ายแนะน าสถานที่ท่องเที่ยว โดยมีแหล่งข้อมูลที่ต้องการทราบเป็นข้อมูลการบอกต่อจาก
คนรู้จัก/เพ่ือน/ครอบครัว ซึ่งสนใจกิจกรรมการท่องเที่ยวในเส้นทางการท่องเที่ยวที่มีชุมชนท้องถิ่นเข้ามา
มีส่วนร่วมในการให้บริการ เพราะเห็นว่า เป็นการสร้างอาชีพและกระจายรายได้ให้กับคนในชุมชน 
และถ้ามีกิจกรรมให้เข้าร่วมในเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่น่าสนใจก็มีความยินดีเข้าร่วม โดย
เส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีที่ต้องการให้สร้าง/พัฒนาขึ้น เช่น  
 (1) เส้นทางปั่นจักรยานท่องเที่ยวในเขตวังเก่าในตัวเมืองเพชรบุรี  
 (2) เส้นทางท่องเที่ยว ชิม-ช้อป-ท าขนมหวาน  
 (3) เส้นทางท่องเที่ยวชมวิถีชีวิตสองฝั่งริมแม่น้ าเพชรบุรี  
 (4) เส้นทางเรียนรู้กลุ่มชาติพันธุ์  
 (5) เส้นทางท่องเที่ยวแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิถีชีวิตชุมชนและการท ากิจกรรม
ร่วมกับชุมชน  
 (6) เส้นทางถนนคนเดินเพชรบุรี  
 (7) เส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยชุมชนเพ่ือท าบุญ-ไหว้พระ 9 วัดภายใน
หนึ่งวัน  
 (8) เส้นทางท่องเที่ยวโบราณสถาน แหล่งประวัติศาสตร์ และแหล่งโบราณคด ี 
 (9) เส้นทางท่องเที่ยวเพ่ือเข้าร่วมกิจกรรม เทศกาล และงานประเพณีจังหวัด
เพชรบุรีตลอดทั้งปี  
 (10) เส้นทางท่องเที่ยวตามรอยเรื่องเล่าของชุมชน  
 (11) เส้นทางเรียนรู้วิถนีาเกลือ  
 (12) เส้นทางท่องเที่ยวทางทะเล  
 (13) เส้นทางท่องเที่ยวเรียนรู้วิถีชีวิตหมู่บ้านชาวประมงพร้อมพักโฮมสเตย์  
 (14) เส้นทางเรียนรู้อาหารท้องถิ่น เช่น ขนมหม้อแกง  
 (15) เส้นทางท่องเที่ยวโดยรถรางน าเที่ยวชมเมืองพร้อมมคัคุเทศกบ์รรยาย  
 ส่วนการส ารวจรูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ต้องการเข้าร่วมในเส้นทางการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี พบว่า นักท่องเที่ยวสนใจเข้าร่วมกิจกรรมฟ้ืนฟู/ซ่อมแซม/
บูรณะสถานที่ท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ โบราณสถาน โบราณวัตถุต่างๆ และมองว่าอัธยาศัยไมตรี
ของคนในท้องถิ่น เป็นปัจจัยส าคัญของการท่องเที่ยวในท้องถิ่น โดยมีข้อเสนอแนะจากนักท่องเที่ยว 
ที่น่าสนใจและเลือกมาเป็นแนวทางส าคัญในการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
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เพชรบุรี ได้แก่ ความเป็นเอกลักษณ์ท่ีดีและมีความโดดเด่นมาเป็นจุดสนใจ สร้างรูปแบบการท่องเที่ยว
ใหม่ๆ และให้ความส าคัญกับ Theme การท่องเที่ยวที่เน้นให้ชุมชนมีส่วนร่วมมากขึ้น จัดท าเส้นทาง
การท่องเที่ยวและป้ายบอกทางไปยังสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ ให้ชัดเจนและเพียงพอ มีการเน้น
นักท่องเที่ยวกลุ่มวัยรุ่นหรือเยาวชนมากขึ้น สร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมให้มีรูปแบบ 
ที่หลากหลายเพื่อดึงดูดใจมากขึ้น มีการสผมผสานกันและเชื่อมโยงกันของแหล่งท่องเที่ยวทั้งภายใน
จังหวัดเพชรบุรีและเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก และมีก าหนดการท่องเที่ยวแบบ 2 วัน 
1 คืน ที่สามารถท่องเที่ยวได้ครบและทั่วถึงให้เลือก จัดให้มีรถโดยสารสาธารณะเพ่ือให้เข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยวต่างๆ ได้ทั่วถึงและง่ายขึ้น 
 ในการออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ด าเนินการ
โดยทบทวนข้อมูลแหล่งวัฒนธรรมและจัดกลุ่มแหล่งวัฒนธรรมจ านวน 72 แหล่ง มาเป็นข้อมูลพ้ืนฐาน
ในการก าหนดเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี และพิจารณาจากข้อเสนอแนะต่างๆ 
น ามาปรับกลุ่มแหล่งวัฒนธรรมใหม่ โดยเพ่ิมเติม จ านวนวัดที่ส าคัญ เทศกาลงานประเพณีที่ยังควรได้รับ
การสืบสาน งานศิลป์และครูช่างศิลป์ในสาขาศิลป์ต่างๆ ของสกุลช่างเมืองเพชรบุรี ท าให้ต้องปรับเปลี่ยน
กลุ่มแหล่งวัฒนธรรมใหม่เป็น 9 กลุ่ม และมีแหล่งวัฒนธรรมแนะน ารวม 89 แหล่ง  
 ใช้หลักคิดให้แหล่งวัฒนธรรมที่บุคคลทั่วไปรู้จักแล้ว ช่วยกระตุ้นให้ผู้สนใจไป
ค้นหาแหล่งวัฒนธรรมที่ยังไม่เป็นที่รู้จักต่อไป ควบคู่กับ ข้อมูลจากข้ันตอนส ารวจความต้องการของ
นักท่องเที่ยวในการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  เป็นกรอบพิจารณา
รปูแบบเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและกิจกรรมในเส้นทาง ดังนี้ 
 (1) จากข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวที่ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการ
ของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดเพชรบุรี ซึ่งมีข้อมูลที่เป็นนัยส าคัญ  
2 ประเด็น คือ ประเด็นการที่เป็นนักท่องเที่ยวอายุน้อย ดังนั้นเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรีจึงไม่ควรเป็นกิจกรรมการรับรู้ แต่ควรเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ และเป็นการเรียนรู้  
ที่ต้องเพ่ิมเติมจากเพียงการเห็นแล้วเน้นการสัมผัสและปฏิบัติ โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายมากนัก เพราะยัง
เป็นผู้มีรายได้น้อย และอีกประเด็นที่ส าคัญ คือนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาจากภาคกลาง  
ซึ่งสามารถเดินทางมายังจังหวัดเพชรบุรีแบบไป-กลับได้ภายใน 1 วัน และหากต้องการพักค้างแรม 
ในจังหวัดเพชรบุรี ก็สามารถใช้เวลาเพียง 2 วัน 1 คืน ได้สะดวก ดังนั้นควรแนะน าแหล่งวัฒนธรรม
และเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่มีความยืดหยุ่นในเรื่องเวลามากขึ้น 
 (2) จากข้อมูลพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดเพชรบุรี โดยเน้นการท่องเที่ยว
เพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจ ดังนั้น ถึงแม้จะเน้นการเรียนรู้ แต่ก็ไม่ควรเรียนรู้มากเกินไป ควรเหลือเวลา
เพ่ือการพักผ่อนด้วย จึงควรพิจารณาเส้นทางและรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับ
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การท่องเที่ยว 1 วัน หรือ 2 วัน 1 คืนแล้วมีเวลาเหลือส าหรับการพักผ่อนหย่อนใจด้วย หรือสร้าง
เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่เน้นการพักผ่อนหย่อนใจในแหล่งวัฒนธรรมไปด้วยเลย ส่วนการ
ใช้รถยนต์ส่วนบุคคลเป็นทางเลือกในการเดินทาง จึงท าให้ต้องค านึงถึงที่จอดรถในแหล่งวัฒนธรรม 
ที่เข้าเยี่ยมชมด้วย ซึ่งปัจจุบันพบว่า แหล่งวัฒนธรรมหลายแหล่งในเมืองเพชรบุรี พัฒนาขยายพ้ืนที่
จอดรถให้สามารถรองรับการจอดรถได้มากขึ้นแล้ว รวมทั้งการสร้างทางเลือกน ารถส่วนบุคคลไปจอด
ไว้ในสถานที่จอดรถแล้วใช้บริการ “รถเล้ง” ที่รู้จักเส้นทางภายในเมืองเพชรบุรีดีกว่านักท่องเที่ยว 
ขับรถส่วนบุคคลภายในเมืองเพชรบุรีเอง ซึ่งจะช่วยลดปัญหาการจราจรภายในเมืองได้ด้วย  ทั้งนี้
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เคยมาท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรีแล้ว ดังนั้นควรเพ่ิมความแปลกใหม่เข้าไป 
ในเส้นทางและกิจกรรมเพ่ือดึงดูดความสนใจให้มากขึ้น และสร้างประสบการณ์ที่ดีเพ่ือการบอกต่อ
และแย่งส่วนแบ่งความสนใจที่ต้องการมาเที่ยวชายทะเลเป็นหลัก เป็นมาสนใจการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมมากขึ้น เชื่อว่ารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่แปลกใหม่จะช่วยเปลี่ยนทัศนคติเดิมได้ 
 (3) จากข้อมูลส ารวจความต้องการที่มีต่อการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี นักท่องเที่ยวมีความสนใจในการเข้าร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
โดยมีชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วม ดังนั้นจึงควรให้ความส าคัญกับชุมชนที่เป็นเจ้าของแหล่งวัฒนธรรมได้
มีบทบาทในการจัดการทุนทางวัฒนธรรมของตนเองให้มากขึ้น เพ่ือสร้างความประทับใจให้กับ
นักท่องเที่ยว และสามารถน าข้อมูลที่น่าเชื่อถือไปบอกเล่าของคนรู้จัก เพ่ือน หรือคนในครอบครัวต่อไป 
ส่วนในประเด็นความสนใจเส้นทางที่ใช้เวลาเดินทางประมาณ 1-2 ชั่วโมง สะท้อนให้เห็นว่า นักท่องเที่ยว
ต้องการใช้เวลาในแหล่งวัฒนธรรมไม่มากนัก สอดคล้องกับความต้องการพักผ่อนหย่อนใจ ดังนั้น การ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจึงจ าเป็นต้องน าเทคนิคต่างๆ มาใช้ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวเกิดความสนใจอย่างมาก
และรู้สึกคุ้มค่าที่จะยินยอมยืดเวลาอยู่ในแหล่งวัฒนธรรมเพ่ิมขึ้น ส าหรับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ที่
อาจมีการน าวัฒนธรรมท้องถิ่นมาน าเสนอ เช่น การแสดงทางวัฒนธรรม ท าให้มีค่าด าเนินการเพ่ิมข้ึน 
ส่งผลต่อค่าใช้จ่ายของนักท่องเที่ยว ที่ต้องการใช้จ่ายประมาณ 501-1,000 บาท/ครั้ง กับการไปท่องเที่ยว
ในแหล่งธรรมชาติซึ่งมีค่าใช้จ่ายน้อยกว่า ดังนั้น การด าเนินการจึงต้องสร้างความรู้สึกคุ้มค่ากับค่าใช้จ่าย
ที่เสียไป เพราะค่าใช้จ่ายจะเป็นประเด็นส าคัญหนึ่งในการตัดสินใจมาท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวด้วย 
รวมทั้งความต้องการป้ายแนะน าสถานที่ท่องเที่ยวและห้องน้ าห้องสุขาสาธารณะที่เหมาะสมและเพียงพอ 
ที่พักประเภทโรงแรมที่สะดวกสบาย และการซื้อของที่ระลึกท้องถิ่น ที่ควรออกแบบเส้นทางให้ครอบคลุม
สิ่งเหล่านี้ 
 (4) จากข้อมูลส ารวจความต้องการที่มีต่อการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี รูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่ต้องการ โดยต้องการเข้าร่วม
กิจกรรมฟ้ืนฟู/ซ่อมแซม/บูรณะสถานที่ท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ โบราณสถาน โบราณวัตถุต่างๆ 
เที่ยวชมและเรียนรู้คุณค่าของแหล่งท่องเที่ยวประวัติศาสตร์/แหล่งโบราณคดี/ปราสาท/ราชวัง/บ้าน
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โบราณ/อนุสาวรีย์ และแต่งกายย้อนยุค/แต่งกายพื้นบ้านของชุมชนท้องถิ่น สะท้อนให้เห็นมุมมองของ
นักท่องเที่ยวที่ต้องการท่องเที่ยวแบบย้อนบรรยากาศไปในยุคโบราณ เพราะคนรุ่นใหม่มีข้อมูลเชิง
ประวัติศาสตร์แต่ไม่เคยเห็นภาพจริง การได้น าตนเองเข้าไปในบรรยากาศย้อนยุคเป็นความแปลกใหม่
ของคนรุ่นใหม่ ที่ใช้ได้ผลแต่อาจเป็นไปในลักษณะกระแสนิยม ดังจะเห็นได้จากกระแสการท่องเที่ยว
แบบไทยในชุดไทยในแหล่งวัฒนธรรมเก่าแก่ ตามละครโทรทัศน์ เป็นต้น ดังนั้น การพิจารณาการ
จัดการแบบย้อนยุคควรพิจารณาถึงความเหมาะสม แต่ความเป็น “อยุธยาที่มีชีวิต” ของเพชรบุรีน่าจะ
เป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาเรื่องนี้ได้ดี 
 (5) จากข้อมูลส ารวจความต้องการที่มีต่อการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ท าให้ทราบว่าปัจจัยที่มีความส าคัญต่อการท่องเที่ยว ได้แก่ อัธยาศัยไมตรีของ
คนท้องถิ่นและผู้ให้บริการที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยว โดยลักษณะพ้ืนฐานของคนเพชรบุรีที่บุคคลทั่วไป
รับรู้แล้ว คือเป็นคนจริงใจ ไม่อ้อมค้อม หากด าเนินการไปในทางบวก จะเกิดผลดีอย่างมากกับการ
ต้อนรับและการให้บริการการท่องเที่ยว แต่อย่างไรก็ตามคนเพชรบุรีมีความเข้าใจการให้บริการและ
อ านวยความสะดวกรวมทั้งการให้การต้อนรับแบบฉบับคนเพชรบุรีที่น่าประทับใจอยู่แล้ว 
 (6) จากข้อมูลส ารวจความต้องการที่มีต่อการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ท าให้ทราบแนวทางการก าหนดเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรี จากตัวอย่างเส้นทางที่นักท่องเที่ยวเลือก โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์เพ่ิมเติมเพ่ือให้เกิดความ
แปลกใหม่และมีความเหมาะสมกับกลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมายมากขึ้น ด้วยการเพ่ิมการน าเสนอจุด
สนใจใหม่ๆ หรือมีความเป็นเชิงลึกมากขึ้น เพ่ิมความท้าทายในกิจกรรมแปลกใหม่  เช่น การไหว้พระ
ท าบุญ ที่นักท่องเที่ยวทั่วไปใช้รถยนต์ในการเดินทาง ก็ปรับเป็นปั่นจักรยาน การสนใจเรื่องขนมหวาน ก็
ออกแบบให้เรียนรู้ได้ครบวงจรตั้งแต่หาวัตถุดิบ ผลิต และจ าหน่าย ให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่ วมทุก
ขั้นตอน การเพ่ิมความท้าทายในการท่องเที่ยวทางน้ าตามล าแม่น้ าเพชรบุรีช่วงเมืองเพชรบุรี ให้มี
ระยะทางเพ่ิมข้ึนจาก 2 กิโลเมตร เป็นไม่เกิน 10 กิโลเมตหรือมากกว่านั้น และเปลี่ยนรูปแบบเรือจาก
เรือไม้เป็นเรือยาง ก็จะสามารถเพ่ิมสมรรถนะในการเดินทางทางน้ าได้มากข้ึน เส้นทางเรียนรู้กลุ่มชาติ
พันธุ์ และเส้นทางการแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน ด าเนินการให้เป็นการเรียนรู้เชิงเปรียบเทียบ 2 
กลุ่มชาติพันธุ์หรือ 2 ชุมชน และซึมซับสิ่งดีๆ ของแต่ละชุมชนให้เกิดความประทับใจ ส่วนเส้นทาง
ท าบุญ-ไหว้พระ 9 วัดภายในหนึ่งวัน ที่เสนอให้ใช้จักรยานปั่นแทนการใช้รถยนต์ หรือเปลี่ยนจากท าบุญ-
ไหว้พระ 9 วัดเป็น ลอดอุโบสถ 3 วัดในวันเดียว ก็เป็นทางเลือกท่ีน่าสนใจ และสามารถท าได้ในจังหวัด
เพชรบุรี ส าหรับเส้นทางประวัติศาสตร์ โบราณสถาน โบราณคดี ควรน าจุดเล็กๆ หรือเรื่องที่มีน้อยคนจะ
รู้ มาเป็นจุดสนใจท้าทายนักท่องเที่ยว รวมทั้งการเปลี่ยนวิธีการท่องเที่ยวในเส้นทางกิจกรรม เทศกาล 
และงานประเพณี เช่น เปลี่ยนการข้ึนเคเบิลคาร์มาเป็นเดินขึ้น หรือขึ้นเคเบิลคาร์ แล้วเดินลง เป็นต้น 
ส่วนเส้นทางตามรอยเรื่องเล่าของชุมชน ต้องใช้เรื่องเล่าเป็นเครื่องมือสร้างความสนใจให้กับนักท่องเที่ยว 
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และการพัฒนาทักษะนักสื่อความหมายชุมชนจะมีความส าคัญอย่างมากด้วย ส่วนเส้นทางเรียนรู้วิถีนา
เกลือ ถ้ามีการน ารถบดนาเกลือนี้มาจัดการแข่งขัน แล้วให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการทดลองขับหรือ
ร่วมแข่งขันด้วยก็น่าสนใจมากทีเดียว นอกจากนั้นยังมีเส้นทางท่องเที่ยวทางทะเล ยังมีกิจกรรมสนุกที่
ท้องถิ่นด าเนินการแล้ว เช่น การถีบกระดานลุยเลนเก็บหอยแครง การชมพืชและสัตว์ในป่าชายเลน 
การล่องเรือตกปลาหรือชมปลาวาฬบรูด้า การเยี่ยมชมกะเตงหอยและฟาร์มหอย การร่วมออกทะเล
ชายฝั่งกับวิถีประมงพ้ืนบ้าน และการนั่งรับประทานอาหารในร้านอาหารริมทะเลหรือในเรือ ล้วนเป็น
ทางเลือกที่น่าสนใจ และเส้นทางเรียนรู้อาหารท้องถิ่น ต้องเลือกเมนูอาหารให้เหมาะสมกับแผนการ
ท่องเที่ยวในแต่ละครั้ง เป็นส่วนเสริมให้กับการท่องเที่ยวในครั้งนั้นสมบูรณ์ขึ้นด้วยเมนูท้องถิ่นที่น่าสนใจ 
และเส้นทางนั่งรถรางน าเที่ยวชมเมืองและเส้นทางถนนคนเดินเพชรบุรีที่สามารถท าให้แตกต่างจากที่
อ่ืนๆ ด้วยการใช้ “รถเล้ง” ท่องเที่ยวเมืองเพชรบุรี มีเอกลักษณ์ได้ประสบการณ์ใหม่ๆ และควรอบรม
ความรู้เรื่องการท่องเที่ยวให้กับคนขับรถเล้งด้วย  
 จากข้อมูลแนวคิดและขอบเขตปัจจัยทางด้านแหล่งวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี 
ท าให้สามารถออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี โดยน าสิ่งส าคัญของจังหวัด
เพชรบุรีมาเป็นตัวตั้งในการออกแบบเส้นทาง ได้แก่ สถาบันพระมหากษัตริย์ การเป็นศูนย์รวมแห่ง
พระพุทธศาสนา ความเป็นเมืองเก่า แม่น้ าเพชรบุรี งานศิลป์ กลุ่มชาติพันธุ์ ตาลโตนด และทรัพย์ 
จากทะเล เน้นแหล่งวัฒนธรรมและกิจกรรมที่ท้าทายกลุ่มเยาวชน โดยค านึงถึงข้อมูลที่ได้จาก
นักท่องเที่ยวเกี่ยวกับความต้องการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี และ
ต้องเป็นเส้นทางที่มีความยืดหยุ่นสูง ท าให้ได้เส้นทางแนะน าจ านวน 12 เส้นทาง ดังนี้ 
 (1) เส้นทาง “ตำมบำทพระรำชำ” เน้นการเรียนรู้ศาสตร์พระราชาท าให้ส านึกใน
พระมหากรุณาธิคุณของสถานบันพระมหากษัตริย์และประโยชน์ที่ราษฎรได้รับ สอดคล้องกับแนวคิด
ของ The Royal Coast ที่ให้ความส าคัญกับแหล่งท่องเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับสถาบันพระมหากษัตริย์ 
ซึ่งเป็นสิ่งที่กลุ่มอายุน้อยควรรับรู้ 
  (2) เส้นทาง “3 วัง...อลังกำร” เน้นการเยี่ยมชมความอลังการทางสถาปัตยกรรม
ของที่ประทับของพระมหากษัตริย์ไทย 3 วัง 3 รัชกาล สอดคล้องกับแนวคิดของ The Royal Coast 
ที่ให้ความส าคัญกับแหล่งท่องเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับสถาบันพระมหากษัตริย์ ซึ่งเป็นสิ่งที่กลุ่มอายุน้อย
ควรรับรู้ 
  (3) เส้นทาง “เฮงสุดยอด ลอด 3 โบสถ”์ เน้นการเสริมสิริมงคลให้กับชีวิตผ่าน
กิจกรรมความเชื่อในคติธรรมค าสอนทางพระพุทธศาสนา เป็นการน าเสนอสิ่งที่เป็นความเชื่อมาแต่
โบราณกาลให้คนกลุ่มอายุน้อยได้ลองท า 
  (4) เส้นทาง “สำยบุญ ปั่น 9 วัด” เน้นสายบุญโดยใช้วัดในเขตเมืองเพชรบุรี
เป็นจุดสนใจ และเอาใจกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีสุขภาพดีด้วยกิจกรรมการปั่นจักรยาน  เนื่องจาก 
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การท่องเที่ยวท าบุญ 9 วัดเป็นที่นิยมในกลุ่มผู้สูงอายุ จึงใช้การปั่นจักรยานเป็นวิธีการน าคนกลุ่ม 
อายุน้อยเข้าเรียนรู้ในพื้นที่วัด  
  (5) เส้นทาง “ชุมชนเก่ำเล่ำเรื่อง” เน้นการเรียนรู้ทุนทางวัฒนธรรมในชุมชน
ดั้งเดิมในเขตเมืองเพชรบุรี ผ่านกระบวนการสื่อความหมายภายใต้การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน
เป็นการน าเสนอเรื่องราวย้อนยุค ในพื้นที่ท่ีมีสตรีทอาร์ท ที่คนกลุ่มอายุน้อยชื่นชอบถ่ายภาพเช็คอินน์ 
  (6) เส้นทาง “เล้ง...ลุยเมือง” เน้นการซึมซับบรรยากาศของการเดินทางภายในเขต
เมืองเพชรบุรีและใกล้เคียงด้วยพาหนะท้องถิ่นที่มีชื่อเฉพาะเป็นเอกลักษณ์ของเมืองเพชรบุรี   
เป็นกิจกรรมที่เปลี่ยนไปจากการท่องเที่ยวด้วยรถยนต์ส่วนบุคคลหรือรถน าเที่ยว  
  (7) เส้นทาง “ชมวำฬ ถีบกระดำน ส ำรำญเกลือ” เน้นกิจกรรมผสมผสานทาง
วัฒนธรรมในแหล่งธรรมชาติ เรียนรู้ระบบนิเวศชายฝั่ง วิถีชีวิต และภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านสุขภาพซึ่ง
กิจกรรม ชมวาฬเป็นสิ่งที่คนไทยทั่วไปอยากไปเห็นสักครั้ง ส่วนการถีบกระดานก็เป็นกิจกรรม 
เลอะเลนและเหนื่อยมาก เหมาะส าหรับคนอายุน้อย รวมทั้งการท าสปาเกลือ ที่จะช่วยผ่อนคลาย
ความเหนื่อยล้าจากการถีบกระดาน ก็น่าจะเป็นประสบการณ์ใหม่ให้นักท่องเที่ยวได้ 
  (8) เส้นทาง “2 ชำติพันธุ์...มันส์คนละแบบ” เน้นการเรียนรู้วิถีวัฒนธรรม 
กลุ่มชาติพันธุ์ส าคัญของจังหวัดเพชรบุรี ไทยทรงด าและกะเหรี่ยง ด้วยกิจกรรมการมีส่วนร่วมกับชุมชน
เน้นให้คนอายุน้อย ไปเรียนรู้วิถีชีวิต ด้วยการเปลี่ยนตัวเองเป็นชนเผ่า และประกอบกิจกรรมแบบ
เดียวกับท่ีชุมชนท าในวิถีชีวิตปรกติ 
  (9) เส้นทาง “วิถีตำล จะหวำนไปไหน?” เน้นการเรียนรู้วิถีคนท าตาลพืชที่
สร้างความเป็นเมืองเพชรบุรีมาจนทุกวันนี้ จากแหล่งผลิตถึงแหล่งจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชน คนอายุ
น้อยจะได้เรียนรู้การท าตาล ทดลองปีนต้นตาล เคี้ยวตาล ชิมอาหารจากตาล และซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน
จากตาล แบบครบวงจร  
  (10) เส้นทาง “พำยคยัครักษ์ล ำน้ ำเพชร” เน้นการชื่นชมบรรยากาศสองฝั่ง
แม่น้ าสายธารชีวิตของคนเพชรบุรี ผ่านประวัติศาสตร์ และเหตุการณ์ส าคัญตามสายน้ าสู่ปัจจุบัน โดย
การน าเรือคยัค ซึ่งไม่ค่อยมีใครน ามาใช้ท่องเที่ยวในแม่น้ าเพชรบุรี ช่วงผ่านเมืองเพชรบุรี (มีการใช้เรือ
ยางล่องแม่น้ าเพชรบุรี ช่วงต้นน้ า) จึงเป็นกิจกรรมแนะน าที่แปลกใหม่  
  (11) เส้นทาง “ล่อง [ไม่เอำ] อ่ำว [ถอยหลัง]” เข้ำคลอง” เน้นการท่องเที่ยวทาง
น้ าด้วยเรือหางยาว 2 บรรยากาศ ทั้งทะเลปากอ่าวและสายน้ าที่อุดมด้วยวิถีชีวิตท้องถิ่นในคลอง เป็น
เส้นทางเรียนรู้จากธรรมชาติ (ปากอ่าวบางตะบูน) สู่การเรียนรู้วัฒธรรม (วัดเขาตะเครา) ด้วยการนั่ง
เรือ เป็นกิจกรรมที่ได้ประสบการณ์ครบ  
  (12) เส้นทาง “งำนศิลป์ชิ้นเดียวในโลก” เน้นการเรียนรู้แหล่งภูมิปัญญา 
งานศิลป์และฝึกฝนงานศิลปะที่เป็นฐานวัฒนธรรมของเมืองเพชรบุรี จากครูช่างสิบหมู่เมืองเพชรบุรี  
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เป็นกิจกรรมท่องเที่ยวในพ้ืนที่งานศิลป์ของเพชรบุรี โดยไปชมงานศิลป์ชั้นครูแล้วมาท า Workshop 
กับครูช่าง แล้วได้ผลงานของตนเองกลับไป ซ่ึงการท่องเที่ยวเชิงการเรียนรู้กับครูช่างยังไม่ค่อยมีใครท า
ส่วนมากเป็นการเรียนรู้ของกลุ่มนักเรียนนักศึกษาในวิชาเรียนนอกสถานที่มากกว่าการท่องเที่ยว 
  ทั้ง 12 เส้นทาง ได้รับการออกแบบอย่างมีส่วนร่วมของชุมชน ที่สามารถ
สะท้อนผลการวิจัยจากการศึกษาอุปสงค์การตลาดของนักท่องเที่ยวควบคู่กับอุปทานแหล่งท่องเที่ยว
ทางวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี เช่น นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่นิยมการท่องเที่ยวแบบพักผ่อนหย่อนใจ 
กิจกรรมหลายกิจกรรมในเส้นทางที่สนับสนุนการท่องเที่ยวแบบพักผ่อนหย่อนใจ เช่น การชมวาฬ 
การล่องเรือ การชมวัง เป็นต้น ต้องการเห็นของดีในชุมชนที่แปลก หาชมที่อ่ืนไม่ได้ เก่าแก่ เกี่ยวข้อง
กับการด าเนินชีวิตของคนในชุมชน กิจกรรมหลายกิจกรรมในเส้นทางที่สนับสนุนให้นักท่องเที่ยวได้
สัมผัสกับประสบการณ์ที่อาจไม่เคยได้รับมาก่อน เช่น การชมภาพจิตรกรรมฝาผนังในอุโบสถวัดเกาะ
แก้วสุทธาราม ชุมชนวัดเกาะ ต าบลท่าราบ อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี ที่เขียนขึ้นตั้งแต่ พ .ศ.2277 
การชมของสะสมในบ้านคนรักมิตร ชัยบัญชา ชุมชนถนนคลองกระแชง ต าบลคลองกระแชง อ าเภอ
เมือง จังหวัดเพชรบุรี เป็นการสะสมโปสเตอร์ภาพยนต์ที่มิตร ชัยบรรชาแสดง ซึ่งเป็นของหาชมได้ยาก
ในปัจจุบัน ของเก่าสะสมและจัดแสดงอยู่ที่ศาลาคามวาสี ชุมชนคลองกระแชง ต าบลคลองกระแชง 
อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี ที่งมขึ้นมาได้จากแม่น้ าเพชรบุรีสะท้อนวิถีชีวิตดั้งเดิมของคนเมืองเพชร  
การท าสปาเกลือ กังหันทองสปาเกลือ ต าบลบางแก้ว อ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี ที่น าเกลือมา
ให้บริการด้านสุขภาพ โดยเฉพาะเรื่องของการบ ารุงผิวพรรณ พระพุทธรูปที่มีนิ้วเท้า 6 นิ้วในอุโบสถ
และเลขไทยกลับด้าน บนหน้าบันระเบียงคตรอบอุโบสถวัดใหญ่สุวรรณาราม ต าบลท่าราบ อ าเภอ
เมืองจังหวัดเพชรบุรี ที่หาดูที่อ่ืนได้ยาก หรือมีทีเดียวในเพชรบุรี นักท่องเที่ยวต้องการการท่องเที่ยว
รูปแบบใหม่ในแหล่งท่องเที่ยวเดิม เช่น การท าบุญ 9 วัด ซึ่งมีการจัดการท่องเที่ยวรูปแบบนี้ทั่วไป  
ซึ่งมักจัดให้กับนักท่องเที่ยวกลุ่มสูงอายุ แต่เส้นทางที่แนะน านี้ น าเสนอให้คนกลุ่มอายุน้อยเข้าวัด
เรียนรู้บริบทของวัด โดยการเดินทางด้วยจักรยาน การเดินทางท่องเที่ยวภายในเขตเมืองเพชรบุรีด้วย
รถเล้ง ที่มีเอกลักษณ์เฉพาะเมืองเพชรบุรี หรือการล่องแม่น้ าเพชรบุรีด้วยเรือคยัค ที่ไม่ค่อยมี
นักท่องเที่ยวได้ท าการท่องเที่ยวในรูปแบบนี้เพราะยังไม่มีธุรกิจน าเที่ยวให้บริการที่แน่นอน และยังไม่
มีนักท่องเที่ยวล่องแม่น้ าเพชรบุรีผ่านตัวเมืองเพชรบุรีด้วยเรือคยัค หรือแม้แต่นักท่องเที่ยวที่ต้องการ
ถ่ายภาพในมุมมองที่สวยงามเพ่ือส่งผ่านโซเชียลเน็ตเวิร์คในทันที  ซึ่งสถานที่ท่องเที่ยวเกือบทุกแห่ง 
มีมุมมองที่สะท้อนบริบทของแหล่งท่องเที่ยวนั้นอยู่แล้ว หรือการจัดท าขึ้น เช่น สตรีทอาร์ท ในชุมชน
ซอยตลาดริมน้ า ต าบลท่าราบ อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี ที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวในการ
ยืนถ่ายภาพกับสตรีทอาร์ตที่สวยงาม  
 จากนั้นเลือกแหล่งวัฒนธรรมที่น่าสนใจเป็นแหล่งวัฒนธรรมตัวแทนในกลุ่ม
แหล่งวัฒนธรรมต่างๆ จังหวัดละ 9 แหล่ง รวมแหล่งวัฒนธรรมแนะน าในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
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ฝั่งทะเลตะวันตกอีกจ านวน 36 แห่ง น ามาออกแบบเส้นทางเชื่อมโยงเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก โดยใช้ Theme สุขภาพเชิงวัฒนธรรม เน้นแหล่งสุขภาพของทั้ง 4 จังหวัดเป็นจุดสนใจหลัก 
ได้แก่ สปาเกลือกังหันทอง ของเพชรบุรี ห่มทรายคลายเคลียด ของประจวบคีรีขันธ์ อบสมุนไพรไทย 
ของชุมพร และแช่น้ าแร่ ของระนอง และนักท่องเที่ยวยังสามารถน าข้อมูลแหล่งวัฒนธรรมที่แนะน าไว้
ไปออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่ งทะเลตะวันตกความสนใจของตนเอง
ขึ้นอยู่กับบริบท ความสมารถ และจินตนาการของนักท่องเที่ยวเอง  
 การเลือกเส้นทางส าหรับการทบสอบและประเมินความพึงพอใจ ซึ่งเลือก
เส้นทางท่ี 5 เส้นทางชุมชนเก่าเล่าเรื่อง ในชุมชนถนนคลองกระแชง ชุมชนซอยตลาดริมน้ า และชุมชน
วัดเกาะ มีผลการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีโดยสรุป คือ  
 (1) ด้านแหล่งและฐานการเรียนรู้ เห็นว่า มีความน่าสนใจและมีศักยภาพรองรับ
การท่องเที่ยวได้ดีทั้ง 3 ชุมชน โดยแต่ละชุมชนมีจุดเด่นเป็นเอกลักษณ์องตนเอง แต่มีความสอดคล้อง
กันดีทั้ง 3 ชุมชน กลายเป็นภาพใหญ่ของแหล่งวัฒนธรรมที่มีศักยภาพในระดับดี สามารถใช้ทุนทาง
วัฒนธรรมรองรับการท่องเที่ยวโดยชุมชนได้เป็นอย่างดี   
 (2) ด้านการสื่อความหมาย ควรมีการออกแบบป้ายสื่อความหมายไปในรูปแบบ
เดียวกันในแต่ละชุมชน ส่วนนักสื่อความหมายชุมชนปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างดีเยี่ยม แต่ควรพัฒนาทักษะ
การสื่อความหมายเพ่ิมเติมอีกเล็กน้อย ก็จะมีความสมบูรณ์มากขึ้น   
 (3) ด้านการให้บริการและอ านวยความสะดวก ท าได้อย่างมีระบบสะท้อนความ
ร่วมมือของคนในชุมชน และสิ่งส าคัญท่ีสุดที่นักท่องเที่ยวได้รับคือ อัธยาศัยไมตรีของเจ้าบ้าน 
 ส าหรับการทดสอบเส้นทางกับนักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างในเส้นทางการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เส้นทางที่ 5 เส้นทางชุมชนเก่าเล่าเรื่องอีกครั้ง มีผลการ
ประเมินความพึงพอใจในภาพรวมในระดับมากที่สุด คะแนน 4.31 (SD = 0.452) โดยพึงพอใจทักษะ
ของนักสื่อความหมายชุมชนเป็นอันดับ 1 ในระดับมากที่สุด คะแนน 4.67 (SD = 0.435) รองลงมา 
พึงพอใจความเหมาะของของที่ระลึก ในระดับมากที่สุด คะแนน 4.62 (SD = 0.518) และอันดับที่ 3 
พึงพอใจบรรยากาศการต้อนรับ ในดับมากที่สุดเช่นกัน คะแนน 4.52 (SD = 0.628) 
   2.4.3 กำรสร้ำงคู่มือเส้นทำงกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีเพื่อบูรณำ
กำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  การออกแบบรูปเล่มคู่มือเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี โดยใช้
มติที่ประชุมของที่ประชุมกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยใช้แนวคิด 10 ประการ ดังนี้ 
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 (1) ต้องมีขนาดที่เหมาะส าหรับการพกพา สามารถน าไปใช้งานได้ทุกที่  โดย
ออกแบบให้มีขนาด A5 ไม่ใหญ่เกินไป และไม่เล็กเกินไปสามารถน าติดตัวไปในรถ กระเป๋าเดินทางได้
สะดวก 
 (2) ต้องมีความแข็งแรง ทนทานต่อการใช้งาน โดยการเลือกใช้กระดาษอาร์ตทั้งเล่ม  
ปก 260 แกรม และเนื้อใน 115 แกรม ไม่ฉีกขาดง่าย และไสกาวด้านข้าง ช่วยเพ่ิมความคงทนแข็งแรงได้ด ี
 (3) ต้องมีเนื้อหาครอบคลุมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในปริมาณที่เหมาะสม โดย
เลือกแหล่งวัฒนธรรมมาน าเสนอในคู่มือ รวม 125 แหล่ง ท าให้คู่มือมีความหนา 332 หน้ารวมปก และ
ครอบคลุมเนื้อหาแหล่งวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีและเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกครบถ้วน 
 (4) ต้องมีความดึงดูด น่าเปิดใช้งาน และน่าเก็บรักษา โดยใช้การพิมพ์ 4 สีตลอด
ทั้งเล่ม ท าให้ดูมีคุณค่าน่าเก็บรักษา และดึงดูดให้เปิดเล่มคู่มือด้วยการตั้งชื่อ “เสียดายที่ไปไม่ถึง พริบพรี”  
 (5) ต้องเป็นประโยชน์กับผู้ใช้ประโยชน์ทุกประเภท โดยเน้นกลุ่มผู้มีอายุน้อย  
จึงเลือกใช้ตัวอักษรที่อ่านง่าย มีความใกล้ตัวกับคนรุ่นใหม่ แต่ก็สามารถน าไปใช้ได้ดีกับผู้ใช้ประโยชน์ 
ทุกกลุ่ม 
 (6) ต้องมีจุดเด่นที่ไม่เหมือนคู่มือการท่องเที่ยวทั่วไป โดยเลือกใช้ภาพหลัก 1 ภาพ
เต็มหน้า และรูปภาพประกอบอีก ไม่เกิน 2 ภาพ มีข้อมูลแต่ละแหล่งวัฒนธรรมเพียง 2 หน้าซ้ายขวา
เท่านั้น ไม่มีลักษณะข้อความต่อเนื่องข้ามหน้าเหมือนกับคู่มือทั่วไป และไม่เลือกใช้ข้อความเนื้อหาที่มี
ลักษณะ Copy & Paste แต่แต่งขึ้นใหม่จากความเข้าใจ การสัมภาษณ์ และเทียบเคียงเนื้อหาใน
แหล่งข้อมูลทั่วไป 
 (7) ต้องตัดสิ่งที่ไม่จ าเป็นออกไป โดยแนวคิดในการให้คู่มือเล่มนี้สามารถใช้
ประโยชน์ได้นานๆ จึงพยายามตัดสิ่งที่จะน าพาสู่ความล้าสมัยในอนาคตอันใกล้ และสิ่งที่ไม่จ าเป็นต้องใส่
ไว้ในคู่มือ เช่น หลีกเลี่ยงข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับเวลาหรือช่วงเวลาเท่าที่จะท าได้ ข้อมูลที่พัก ร้านอาหาร 
แหล่งซื้อ พิกัด GPS หมายเลขโทรศัพท์ติดต่อบางประเภท และ QR Code เพราะข้อมูลเหล่านี้เปลี่ยนแปลง
ง่าย และถ้าน ามาใส่ไว้นอกจากจะแย้งพ้ืนที่หน้ากระดาษ ท าให้มีข้อมูลมากเกินไป และอีกไม่นานจะท าให้
คู่มือขาดความทันสมัย จึงมีความเห็นว่าสิ่งเหล่านี้เป็นข้อมู ลที่ไม่จ าเป็นเพราะสามารถค้นหาจาก
อินเตอร์เน็ตในโทรศัพท์มือถือได้โดยสะดวก เพราะถ้าคู่มือล้าสมัยไม่อัพเดทข้อมูล ก็จะถูกลดคุณค่าไปทันที 
 (8) ต้องมีตัวอักษรไม่มากนัก สามารถอ่านจบแต่ละเรื่องได้รวดเร็วและเข้าใจ โดย
การให้ข้อมูลในแต่ละแหล่งวัฒนธรรมพอประมาณ จบในหน้าเดียว ใช้เวลาอ่านข้อมูลแต่ละหน้า ไม่เกิน 2 
นาที แนะน าในสิ่งที่จ าเป็น ส่วนรายละเอียดปลีกย่อย หากนักท่องเที่ยวต้องการข้อมูลเพ่ิมเติมสามารถ
ค้นหาจากอินเตอร์เน็ตในโทรศ ัพท์มือถือได้โดยสะดวก 
 (9) ต้องเน้นความสวยงามของภาพ การจัดหน้า และสีสัน โดยการเลือกภาพที่สื่อ
ถึงแหล่งวัฒนธรรมที่น าเสนอได้ชัดเจนที่สุด และเป็นมุมมองภาพที่ดีแสดงออกถึงความมีศิลปะในการ
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ถ่ายภาพ ซึ่งอาจมีการตัดขนาดภาพ แต่สีและความสว่าง รวมทั้งแต่งให้เป็นภาพศิลปะด้วยโปรแกรม
ปรับแต่งภาพต่างๆ และทักษะในการจัดหน้ากระดาษให้ดูน่าอ่าน 
 (10) ต้องมีความท้าทายให้ผู้ใช้ประโยชน์ติดตามและใช้งานคู่มืออย่างสม่ าเสมอ 
โดยออกแบบคู่มือเล่มนี้ให้มีการท้าทายตั้งแต่หน้าปก ด้วยการตั้งชื่อที่ท้าทาย เมื่อเข้าไปในเนื้อหาก็มีส่วน
ของความท้าทายตลอดทั้งเล่ม และชวนคิดในช่วงสุดท้าย 
 ทั้งนี้มีการแบ่งเนื้อหาในคู่มือเป็น 7 ช่วง คือ  
 (1) ปกหน้าถึงข้อมูลโครงการวิจัย 
 (2) สารบัญ ค าน า วิธีใช้คู่มือ และข้อมูลทั่วไปจังหวัดเพชรบุรี 
 (3) แนะน าแหล่งวัฒนธรรมในกลุ่มแหล่งวัฒนธรรมต่างๆ  
 (4) แนะน าเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตัวอย่างในจังหวัดเพชรบุรี  
 (5) แนะน าแหล่งวัฒนธรรมในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 (6) แนะน าเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตัวอย่างในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก 
 (7) ปิดท้ายเล่มและปกหลัง 
 การด าเนินการทั้งหมดท าให้คู่มือ “เสียดายที่ไปไม่ถึง พริบพรี” พร้อมจะเป็น
เครื่องมือประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและตัวช่วยในการตัดสินใจของทุกฝ่ายในการออกแบบ
การเดินทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในแบบของตนเองในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
ในลักษณะการสะสมแหล่งได้เป็นเวลานาน ตามวัตถุประสงค์ของการออกแบบคู่มือเล่มนี้ 
 
3. กำรก ำหนดแนวทำงกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพื่อบูรณำกำรสู่เขต 
   พัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  

    จากการประชุมกลุ่มย่อย ในกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory 
Action Research = PAR) โดยการประชุมกลุ่มย่อย (Focus group) ในกลุ่มเจ้าหน้าที่หน่วยงาน
ภาครัฐ ผู้ประกอบการภาคเอกชน และผู้น า/ผู้รู้ท้องถิ่น รวม 15 คน โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
   3.1 กำรประชุมหำรือครั้งท่ี 1 
  ด าเนินการโดยการรับฟังผลการด าเนินโครงการวิจัยย่อยที่ 1 เรื่อง แนวทางการจัดการ
ตลาดท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก ท าให้ที่ประชุมรับทราบข้อมูลเกี่ยวกับ อุปสงค์ อุปทาน และศักยภาพการตลาดการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี และรายละเอียดการก าหนดแนวทางการจัดการทางการตลาด 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
เพ่ือให้เห็นภาพของความต้องการของนักท่องเที่ยวในการเดินทางมาท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัด
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เพชรบุรี และเข้าใจความพร้อมในการรองรับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของแหล่งวัฒนธรรม ระบบ 
การบริหารจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่น และบุคลากรทางการท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี  
 จากนั้นเป็นการน าเสนอให้ที่ประชุมรับฟังผลการด าเนินโครงการย่อยที่  2 เรื่อง  
การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยว
ฝั่งทะเลตะวันตก ท าให้ที่ประชุมรับทราบข้อมูลเกี่ยวกับทุนทางวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรีและ 
เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ที่มีความหลากหลาย และท าให้ทราบถึงแหล่งวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี จ านวน 89 แหล่ง และแหล่งวัฒนธรรมตัวแทนจาก 4 จังหวัด จังหวัดละ 9 แห่ง เป็น  
36 แหล่ง รวมทั้งสิ้น 125 แหล่ง และเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีแนะน า 12 เส้นทาง
และเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกแนะน า โดยใช้ Theme 
สุขภาพเชิงวัฒนธรรม อีก 1 เส้นทาง ท าให้ผู้เข้าร่วมประชุมได้เห็นภาพกิจกรรมและเส้นทางท่องเที่ยว
ใหม่ๆ น าไปสู่สร้างแนวคิดการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในภาพรวมของจังหวัดเพชรบุรีต่อไป 
 จากนั้นคณะผู้วิจัย ได้น าเสนอกรอบแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี เพ่ือพัฒนาสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ตามที่ก าหนดไว้ในขั้นตอน 
การวิจัย ที่มีองค์ประกอบ 4 ด้าน ได้แก่  
 (1) ด้านฐานทรัพยากรการท่องเที่ยวหรือแหล่งท่องเที่ยว  
 (2) ด้านกิจกรรมและการบริการการท่องเที่ยว 
 (3) ด้านการตลาดการท่องเที่ยว  
 (4) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น  
 โดยที่ประชุมมีการเสนอและมีมติให้ปรับเปลี่ยนองค์ประกอบใหม่ ดังนี้ 
 (1) ด้านการจัดการฐานทรัพยากร 
 (2) ด้านการจัดการรูปแบบกระบวนการเรียนรู้ 
 (3) ด้านการจัดการแบบมีส่วนร่วม 
 (4) ด้านการจัดการการตลาดการท่องเที่ยว 
 เมื่อได้ข้อมูลแนวทางการจัดการตลาดการท่องเที่ยว แหล่งวัฒนธรรม เส้นทางท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม คู่มือเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี “เสียดายที่ไปไม่ถึง พริบพรี” และ
กรอบแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนา 
การท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยเข้าสู่กระบวนการหารือด้วยการร่วมกันพิจารณาข้อมูลเขตพัฒนา 
การท่องเที่ยวฝั่งทะลตะวันตก แผนพัฒนาการท่องเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี และแผนปฏิบัติงานวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี โดยจากการหารือมีข้อเสนอแนะว่า การพิจารณาแผนพัฒนาและแผนงานของหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง แล้วจะหาแนวทางพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เท่ากับเป็นการตั้งใจจะปรับเปลี่ยน
แผนต่างๆ เหล่านั้น ตามแนวคิดของที่ประชุมเพียง 15 คน น่าจะไม่เหมาะสม เพราะแผนต่างๆ ที่น ามา
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วิเคราะห์ได้ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้รู้มาแล้ว จึงผ่านการอนุมัติ ให้ใช้แผนเหล่านี้ ดังนั้น  
ที่ประชุมจึงร่วมกันพิจารณาและมีมติให้คณะผู้วิจัยลงพ้ืนที่ส ารวจแหล่งวัฒนธรรมต่างๆ เพ่ือให้เห็น
สภาพปัญหาหรือสิ่งที่ควรได้รับการพัฒนาจากพ้ืนที่จริง ภายใต้กรอบองค์ประกอบ 4 ด้านที่ปรับเปลี่ยน
ใหม่ จากนั้นให้คณะผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มาน าเสนอที่ประชุมอีกครั้ง เพ่ือน าประเด็นจากพ้ืนที่จริงมา
สร้างสรรค์แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีต่อไป ทั้งนี้ที่ประชุมมีมติ
เห็นชอบตามข้อเสนอนั้น และคณะผู้วิจัย ลงพ้ืนที่เพ่ือส ารวจประเด็นการพัฒนาในแหล่งวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 60 วัน 
    3.2 กำรค้นหำประเด็นกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
  คณะผู้วิจัยได้ท าการทบทวนและก าหนดวิธีการด าเนินการเพ่ือให้ได้มาซึ่งประเด็นที่
น่าสนใจส าหรับการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี โดยใช้คู่มือเส้นทางท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพื่อบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก “เสียดายที่ไป 
ไม่ถึง พริบพรี” เป็นกรอบปฏิบัติเชิงพ้ืนที่ โดยได้ท าการค้นหาประเด็นที่น่าสนใจจากแหล่งข้อมูลต่างๆ 
และพ้ืนที่แหล่งวัฒนธรรม ที่เป็นประสบการณ์ของคณะผู้วิจัยโดยตรงด้วย ท าให้พบประเด็นประเด็น 
เชิงลบที่ควรได้รับการแก้ไข และประเด็นเชิงบวกที่สามารถเป็นกรณีตัวอย่างเพ่ือก าหนดแนวทาง 
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได้ จ านวน 13 ประเด็น ดังต่อไปนี้  
  (1) นักท่องเที่ยวจ านวนมากแห่ชมล าแสงมหัศจรรย์ในถ้ าเขาหลวง 
 (2) นักท่องเที่ยวนั่งพิงผนังอุโบสถวัดใหญ่สุวรรณาราม 
 (3) นักท่องเที่ยวใช้นิ้วแตะสัมผัสภาพจิตรกรรมฝาผนังในอุโบสถวัดเกาะแก้วสุทธาราม 
  (4) นักท่องเที่ยวให้ความสนใจร้านส้มต ามากกว่าแหล่งวัฒนธรรมที่ท่าน้ าวัดท่าไชยศิริ 
 (5) การจ าหน่ายอาหารทะเลราคาแพงที่ปูชักสะพานยก ประเด็นในโซเชียลเน็ตเวิร์ค 
 (6) หินถล่มมีผู้เสียชีวิตที่ถ้ าพระเขานาขวาง ประเด็นจากข่าวท้องถิ่ 
 (7) ไม่มีนักท่องเที่ยวที่ตลาดน้ านาพันสาม (วัดนาพรม) 
 (8) การยุติถนนสายวัฒนธรรม ชุมชนถนนคลองกระแชง 
 (9) ความรู้สึกแปลกๆ ที่วัดก าแพงแลง 
 (10) แหล่งวัฒนธรรมบางแหล่งที่ไม่อยู่ในรายชื่อแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยม ไทยทรงด า 
บ้านกวย และกะเหรี่ยงบ้านป่าเด็งใต้ 
 (11) สิ่งที่น่าสนใจมีให้ชมและเรียนรู้ในแหล่งที่ไม่ใช่แหล่งท่องเที่ยว ตลาดกลางการเกษตร
ท่ายาง 
 (12) การตั้งชื่อแหล่งท่องเที่ยวดีส่งผลต่อความสนใจของนักท่องเที่ยว ตลาดน้ าบนน้ าตก
กวางโจว 
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 (13) การบริหารจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนด้วยวิสาหกิจชุมชนวิสาหกิจชุมชน ท่องเที่ยว
ชุมชนเมืองเพ็ชร 
   3.3 กำรประชุมหำรือครั้งที่ 2 
 คณะผู้วิจัยได้น าเสนอประเด็นที่ค้นพบในแหล่งวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี 13 กรณี 
ให้ที่ประชุมรับทราบ เพ่ือเป็นจุดเริ่มต้นในการด าเนินการค้นหาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยผลของการ
ประชุมหารือ มีมติ ดังนี้ 
 (1) ประเด็นที่คณะผู้วิจัยค้นพบทั้ง 13 ประเด็นมีความน่าสนใจ และควรน ามาเป็น
แนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
 (2) ให้คณะผู้วิจัย จัดท าข้อมูลที่เป็นการเฉพาะในแต่ละประเด็น เนื่องจากเป็นผู้พบ
ประเด็นต่างๆ น่าจะมีความเข้าใจประเด็นที่น าเสนอดีที่สุด 
 (3) ให้คณะผู้วิจัยเรียบเรียงเนื้อหาให้มีความกระชับและน าไปเป็นเนื้อหาของคู่มือ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก 
 (4) ที่ประชุมให้โหวตเลือกชื่อคู่มือพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยให้ใช้ชื่อว่า “13 เรื่อง วัฒนธรรม 
เมืองเพชรบุรี” ประกอบค าว่า “คู่มือพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก”  
 (5) คณะผู้วิจัยรับไปด าเนินการในส่วนเกี่ยวข้อง 
   3.4 บทควำมประเด็นที่พบในแหล่งวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
 คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการแต่งเนื้อหาจากข้อมูลและประสบการณ์จากการลงพ้ืนที่เพ่ือหา
ประเด็นการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือน าเนื้อหามาประกอบเป็นคู่มือ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตกต่อไป โดยมีเนื้อหาในแต่ละประเด็น 13 ตอน ดังนี้ 
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1.  กำรท่องเที่ยวที่ขำดกำรแสดงควำมเคำรพสถำนที่  Disrespect Tourism    

กรณี: ถ้ ำเขำหลวง 
 
    ถ้ าเขาหลวงเป็นแหล่งวัฒนธรรมที่มีมาตั้งแต่รัชกาลที่ 4 ภายในประดิษฐานพระพุทธรูปส าคัญและเป็น
สถานที่ที่พุทธศาสนิกชนและนักท่องเที่ยวทั่วไปเข้าไปกราบไหว้สิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่เป็นที่เคารพนับถือ เช่น หลวงพ่อโต 
พระพุทธไสยาสน์ โดยมักมีการจุดธูปเทียนกราบไหว้บูชา ประกอบกับถ้ าเขาหลวงเป็นถ้ าที่มีปล่องให้แสงส่องสว่าง
เข้ามาในถ้ า เมื่อจุดธูปควันธูปที่ลอยขึ้นมา ในช่วงเวลาที่แสงอาทิตย์ส่องผ่านปล่องถ้ าท าให้เกิดล าแสงสวยงาม  
ในช่วงเวลา 09.00-11.00 น. ปรากฏการณ์อันน่ามหัศจรรย์นี้จึงเป็นสิ่งดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวมาเยี่ยมชมถ้ าเขา
หลวงเป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะในช่วงเวลาที่เกิดล าแสง 
    การท่องเที่ยวถ้ าเขาหลวง ซึ่งเป็นถ้ าขนาดใหญ่ มีช่ือเสียงเคยเป็นถ้ าที่สวยที่สุดในประเทศไทย และเป็น
ฉากของภาพยนตร์ เรื่อง พระนเรศวรมหาราช จึงท าให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยมแห่งหนึ่งของประเทศไทย  
มีนักท่องเที่ยวมาเยี่ยมชมเป็นจ านวนมากท้ังปี ยิ่งมีการน าภาพถ่ายล าแสงในถ้ าเขาหลวงมาใช้ในการประชาสัมพันธ์
ยิ่งเพิ่มจ านวนนักท่องเที่ยวมากขึ้นด้วย  
    นักท่องเที่ยวท่ีมาเที่ยวชมถ้ าเขาหลวงมีทั้งที่เดินทางมาแบบส่วนบุคคลและใช้บริการของบริษัทน าเที่ยว 
ช่วงเวลา 09.00-11.00 น. จึงเป็นช่วงที่มีนักท่องเที่ยวหนาแน่น มัคคุเทศก์จะพานักท่องเที่ยวจ านวนมาก แบ่งเป็น
หลายกลุ่ม เมื่อถึงห้องโถงที่เห็นล าแสง ก็จะอธิบายข้อมูลด้วยเสียงดังเพื่อให้ได้ยินอย่างทั่วถึง เนื่องจากนักท่องเที่ยว
กลุ่มใหญ่ และมีหลายกลุ่ม แล้วก็แนะน าให้นักท่องเที่ยวทั้งกลุ่มถ่ายภาพหมู่ มีป้ายไวนิลยืนในจุดที่ดีที่สุดของถ้ า  
ทั้งทยอยกันเข้ามาถ่ายภาพและแย้งกันเข้ามาถ่ายภาพ นักท่องเที่ยวอีกหลายคน พยายามปีนป่ายไปในจุดที่คิดว่าจะ
ได้ภาพท่ีสวยท่ีสุด เพื่อการแชร์ในโลกโซเชียลเน็ตเวิร์คก่อนใคร ความโกลาหลเกิดขึ้นทั่วโถงถ้ าด้านหน้าหลวงพ่อโต 
อันศักดิ์สิทธิ์ เมื่อถ่ายภาพกันแล้วมัคคุเทศก์ก็อธิบายข้อมูลถ้ าและปล่อยให้นักท่องเที่ยวชมถ้ าตามอัธยาศัย ผิดกับ
เมื่อหลายปีก่อนที่มีแม่ชีดุๆ คอยบอกนักท่องเที่ยวว่าอย่าส่งเสียงดัง เพราะเป็นสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ เมื่อเข้ามาแล้ว   
ก็เกิดความสงบศรัทธาองค์หลวงพ่อโตพระประธาน ส่วนล าแสงเป็นผลพลอยได้ ช่ืนชมและถ่ายภาพกันอย่างเงียบๆ  
ไม่รบกวนนักท่องเที่ยวคนอ่ืน และแสดงความเคารพในสถานท่ีด้วย  
     การท่องเที่ยวแบบนี้คณะผู้วิจัยเห็นว่าเป็นการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่ควรได้รับการควบคุม และ
ก าหนดวิธีการท่องเที่ยวท่ีเหมาะสม ท้ังในเรื่องจ านวนนักท่องเที่ยว การใช้เสียง การถ่ายภาพ การแสดงความเคารพ
สถานท่ี การเรียนรู้ความส าคัญทางประวัติศาสตร์และศาสนสถาน รวมถึงการอบรมการปฏิบัติหน้าที่มัคคุเทศก์ด้วย 
ซึ่งหน่วยงาน องค์กร และชุมชนที่เป็นเจ้าของแหล่งวัฒนธรรม ควรให้ความส าคัญและด าเนินการให้เกิดรูป แบบ 
การท่องเที่ยวท่ีเหมาะสมกับถ้ าเขาหลวงมากท่ีสุด เพื่อคืนแหล่งวัฒนธรรมที่มีคุณค่าให้กับท้องถิ่นต่อไป 
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2. กำรท่องเที่ยวที่ก่อให้เกิดควำมเสียหำยโดยไม่ตั้งใจ  Inattentive Damage Tourism   
กรณี: วัดใหญ่สุวรรณำรำม 

 
     วัดใหญ่สุวรรณาราม เป็นวัดส าคัญของเมืองเพชรบุรี ที่รวมงานศิลป์ช้ันครูที่มีคุณค่าไว้มากมาย โดยใน
ด้านสถาปัตยกรรม มีอุโบสถล้อมรอบด้วยระเบียบคตตามแบบธรรมเนียมนิยม มีศาลาการเปรียญไม้หลังใหญ่ตั้งแต่
สมัยกรุงศรีอยุธยา มีกุฏิสงฆ์ที่สร้างเป็นเรือนไทยประกอบด้วยฝาเรือนแบบต่างๆ มีหอไตรสามเสาตั้งอยู่ในสระน้ า 
เจดีย์จุฬามณี ในระเบียงคตรอบอุโบสถ และมีส้วมโบราณ ส่วนประติมากรรม มีพระประธานในอุโบสถที่สมส่วน
งดงามตามพุทธศิลป์ มีพระพุทธรูปที่สร้างให้พระบาทข้างหนึ่งมีนิ้วพระบาทเกินเป็นหกนิ้ว กลายเป็นเรื่องเล่าสัมพันธ์
กับพระพุทธรูปที่มีนิ้วพระบาทหายไปหนึ่งนิ้วเหลือเพียงเก้านิ้ว ที่วัดเขายี่สาร รวมทั้งงานจิตรกรรม ที่หาชมได้ยาก
อย่างจิตรกรรมที่เขียนบนแผ่นฝาไม้ภายในศาลาการเปรียญ นับวันจะลบเลือนไปทุกที และจิตรกรรมฝาผนังภายใน
อุโบสถรูปเทพชุมชนุม  ท่ียังหลงเหลือและสะท้อนถึงคุณค่างานศิลป์ที่ช่างช้ันครูได้ฝากผลงานไว้บนแผ่นดิน ให้คนรุ่น
หลังได้เรียนรู้  
    การท่องเที่ยวในวัดใหญ่สุวรรณาราม เป็นการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมเพื่อชมคุณค่างานศิลป์ และข้อมูล
ส าคัญทที่นักท่องเที่ยวได้รับคือการไปดูให้เห็นกับตาว่ารอยขวานที่ทหารพม่าจามลงบนประตูทางเข้าศาลา 
การเปรียญ และการใช้ภายในอุโบสถเป็นฉากภาพยนตร์เรื่อง พระสุริโยทัย ยิ่งท าให้นักท่องเที่ยวมีความต้องการ 
จะเข้ามานั่งอยู่ในอุโบสถอันงดงามแห่งนี้  
    ในกรณีที่มาเป็นกลุ่มขนาดใหญ่ การเข้าในอุโบสถท่ีมีขนาดไม่ใหญ่นัก ประกอบกับการเดินจากภายนอก
ที่มีอากาศค่อนข้างร้อน นักท่องเที่ยวมีเหง่ือซึมเล็กน้อย เมื่อเข้ามายังภายในอุโบสถ ก็นั่งพักและรับลมเย็นจากพัดลม 
นักท่องเที่ยวบางส่วนที่เหลือพื้นที่นั่งชิดฝาผนัง บางครั้งก็พิงผนังที่มีภาพจิตรกรรมหลงเหลืออยู่ ท าให้ความเค็ม  
จากเหงือ่ท าลายภาพจิตรกรรมบริเวณที่ถูกพิงได้ แม้ภาพจิตรกรรมฝาผนังในอุโบสถวัดใหญ่สุวรรณารามจะถูกเขียน
ขึ้นมากว่า 100 ปี แล้ว มีสภาพช ารุดหลุดลอกออกหลายแหล่ง โดยเฉพาะในส่วนล่างของฝาผนัง ซึ่งในจุดที่
นักท่องเที่ยวนั่งพิงอาจไม่มีภาพจิตรกรรมเหลืออยู่แล้ว แต่ความเค็มก็ยังคงอยู่และความช้ืนจากด้านล่างยังสามารถ
น าความเค็มขึ้นไปท าลายภาพจิตรกรรมฝาผนังได้ ในขณะเดียวกันก็มีนักท่องเที่ยวที่รักการถ่ายภาพ และใช้แฟลช
เพิ่มแสงเพื่อให้ได้ภาพถ่ายที่สวยงาม ซึ่งการใช้แฟลชในก็เป็นการเพิ่มอุณหภูมิและมีส่วนในการท าให้ภาพจิตรกรรม
เสื่อมโทรมลงได้เช่นกัน  
      พฤติกรรมที่นักท่องเที่ยวปฏิบัติ ส่งผลต่อการท าให้ภาพจิตรกรรมฝาผนังฝีมือช่างช้ันครูอันทรงคุณค่า
เสื่อมโทรมลง แม้จะเป็นการท าลายมรดกทางวัฒนธรรม แต่ก็ไม่ได้เป็นไปบนพื้นฐานของความตั้งใจ ซึ่งคงต้องมีการ
สร้างการรับรู้ให้กับนักท่องเที่ยว ถึงความส าคัญของจิตรกรรมฝาผนัง มีป้ายเตือนที่ไม่ขัดกับสถานที่  และการอบรม
มัคคุเทศก์เพื่อคอยเตือนนักท่องเที่ยว ให้ระมัดระวังพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่อาจท าให้เกิดความเสียหาย 
แก่ของดีทั้งหลายโดยไม่ได้ตั้งใจ 
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3. กำรท่องเที่ยวที่ขอท ำผิดเล็กน้อย  A Little Mistake Tourism      

กรณี: วัดเกำะแก้วสุทธำรำม 
 
    วัดเกาะแก้วสุทธาราม เป็นอีกวัดส าคัญในเมืองเพชรบุรี ที่รวมสิ่งส าคัญมากมายไว้ในพื้นที่วัด เช่น เจดีย์
ทรงเครื่องขนาดใหญ่ อุโบสถและวิหารฐานท้องส าเภา และพิพิธภัณฑ์พื้นบ้านวัดเกาะ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง จิตรกรรม
ฝาผนังในอุโบสถ ท่ีเขียนไว้ตั้งแต่สมัยกรุงศรีอยุธยา มีตัวเลขระบุว่าเป็นปี พ.ศ.2277 จึงมีความเก่าแก่และทรงคุณค่า
อย่างยิ่ง ภาพส่วนใหญ่ด้านบนเหนือระดับเอวบุคคล ยังคงสภาพดี แม้ส่วนล่างจะลบเลือนไปมากแล้ว  
     เรื่องราวท่ีเขียนไว้ในภาพจิตรกรรมฝาผนัง เต็มผนังทั้ง 4 ด้าน โดยเฉพาะผนังด้านข้างองค์พระประธาน
ซึ่งไม่ได้ท าหนา้ต่างไว้จึงเป็นภาพจิตรกรรมขนาดใหญ่ ซึ่งบรรจุเรื่องราวต่างๆ ไว้ อย่างน่าสนใจ โดยเป็นเรื่องเกี่ยวกับ
พุทธประวัติ ศิลปินผู้วาดใส่ตัวละครที่สะท้อนวิถีผู้คนในยุคสมัยกรุงศรีอยุธยาย ทั้งที่เป็นคนไทย คนต่างชาติ  
ที่สอดสัมพันธุ์กับข้อมูลทางประวัติศาสตร์ สร้างจินตภาพผ่านการเล่าเรื่องของนักสื่อความหมายท้องถิ่น ยิ่งเพิ่ม
คุณค่าให้กับประสบการณ์การท่องเที่ยวในครั้งนั้น 
     กระแสความนิยมละครไทยย้อนยุคจากเรื่องบุพเพสันนิวาส ต่อเนื่องมาจนถึงเรื่อง หนึ่งด้าว ฟ้าเดียว  
ท าให้นักท่องเที่ยวให้ความสนใจกับตัวละคร ไม่ว่าจะเป็น ออเจ้า ก็มีภาพออเจ้าพายเรือในจิตรกรรม และขันที ก็มี
ภาพขันทีปรากฏอยู่ในภาพจิตรกรรมบางตอน แม้จะเป็นภาพพุทธประวัติที่เป็นเรื่องราวสมัยพุทธกาล แต่ก็ใช้  
ตัวละครที่ปรากฏอยู่ในยุคสมัยกรุงศรีอยุธยา ผูกโยงเรื่องราวกับสิ่งท่ีมีอยู่ในเวลานั้นเข้าด้วยกันอย่างกลมกลืน ต่อมา
นักประวัติศาสตร์ท าการตีความจากบันทึกในอดีต สู่การสร้างเรื่องเล่าร่วมสมัยเข้าใกล้ชีวิตปัจจุบันของนักท่องเที่ยว
ผ่านละครโทรทัศน์ที่ช่วยสร้างความเข้าใจให้นักท่องเที่ยวมากขึ้น เป็นส่วนส าคัญที่ท าให้นักท่องเที่ยวให้ความสนใจ
มาเยี่ยมชมและฟังเรื่องเล่าที่ปรากฏในจิตรกรรมฝาผนังของวัดเกาะแก้วสุทธารามแห่งน้ีเป็นจ านวนมาก 
     ความที่ภาพจิตรกรรมเล่าเรื่องซึ่งมีเรื่องราวอยู่หลายตอน มีตัวละครเป็นจ านวนมาก ท าให้เป็นความ 
ท้าทายของนักท่องเที่ยวที่จะหาตัวละครที่ตั้งใจไว้ให้เจอ ท าให้นักท่องเที่ยวต้องเพิ่มความสนใจให้มากขึ้น และเข้า
ใกล้ภาพจิตรกรรมแบบประชิดภาพมากข้ึนด้วย สิ่งท่ีเกิดขึ้นคือ การที่นักท่องเที่ยวบอกตัวเองว่า นี่คือภาพจิตรกรรม
ฝาผนังเก่าแก่ ที่ยังคงสภาพดีอยู่ และเกิดค าถามว่า ช่างศิลป์ในสมัยก่อนเขาท าอย่างไรถึงท าให้ภาพยังคงสภาพอยู่ได้
จนถึงปัจจุบัน น ามาซึ่งการ “ขอลองแตะสัมผัสสักนิด” โดยใช้นิ้วแตะภาพขณะที่นักท่องเที่ยวคนอื่นไม่ได้ให้ความ
สนใจ แม้ผลของการแตะภาพด้วยนิ้วไม่ได้ท าให้นักท่องเที่ยวเข้าใจวิธีการท าให้ภาพคงสภาพอยู่ได้ แต่ก็ขอให้ได้แตะ 
และพฤติกรรมการใช้นิ้วของนักท่องเที่ยวแตะภาพจิตรกรรมฝาผนังนี่เอง แม้เพียงเล็กน้อย ก็เป็นส่วนหนึ่งของการท า
ให้เกิดความเสื่อมโทรมให้กับสมบัติของชาติได้วิธีหนึ่ง ดังนั้นจึงควรมีการสร้างการรับรู้ในการรักษาและช่วยอนุรักษ์
ภาพจิตรกรรมฝาผนัง ไม่ควรแตะสัมผัสด้วยวิธีการใดๆ เพื่อให้จิตรกรรมฝาผนังคงอยู่ได้ยาวนานต่อไป 
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4.  กำรท่องเที่ยวที่ไม่ตรงกับบริบทของแหล่งท่องเที่ยว  Content Missing Tourism    
กรณี: ท่ำน้ ำศักดิ์สิทธิ์ วัดท่ำไชยศิริ 

 
     วัดท่าไชยศิริ เป็นวัดที่ตั้งอยู่ใกล้ริมแม่น้ าเพชรบุรี จึงมีการสร้างท่าน้ าของวัดส าหรับให้พระสงฆ์  
ในสมัยก่อนได้น าน้ าในแม่น้ าเพชรบุรีขึ้นมาใช้ ตามประวัติศาสตร์กล่าวว่า ครั้งหนึ่งมีชาวบ้านหนีกองทหารพม่า  
ถอยร้นเข้าใกล้เมืองเพชรบุรี และเหนื่อยล้าเต็มที จนมาถึงที่วัดท่าไชยศิริ ชาวบ้านท าการหยุดพักที่วัดแห่งนี้ และลง
ช าระล้างร่างกายรวมทั้งได้ดื่มน้ าจากแม่น้ าเพชรบุรี ท าให้รู้สึกมีเรี่ยวแรงขึ้น พระภิกษุของวัดจึงให้ผู้หญิงและเด็ก 
ไปหลบซ่อนในอุโบสถ ส่วนผู้ชายก็ให้เตรียมพร้อมเพื่อต่อสู้ป้องกันกองทหารพม่า เรี่ยวแรงที่ฟื้นคืนจากการดื่มน้ า  
ในแม่น้ าเพชรบุรี ท าให้สามารถต่อต้านและขับไล่กองทหารพม่าแตกพ่ายไปได้ เป็นที่น่าอัศจรรย์และกลายเป็นความ
เช่ือถึงความศักดิ์สิทธิ์ของน้ าในแม่น้ าเพชรบุรีที่ได้จากท่าน้ าของวัดท่าไชยศิริแห่งนี้ ท าให้ท่าน้ าแห่งนี้กลายเป็น
บริเวณส าคัญของการรวบรวมน้ าจากแหล่งน้ าส าคัญของประเทศเพื่อน าไปเจริญพุทธมนต์ในพระราชพิธีส าคัญต่างๆ 
ท าให้ท่าน้ าแห่งนี้กลายเป็นท่าน้ าศักดิ์สิทธิ์ วัดท่าไชยศิริ และได้มีการบูรณะซ่อมแซมศาลาและพื้นท่าน้ าให้แข็งแรง
และคงความเป็นศาลาแบบดั้งเดิม มีการจัดท าผนังสื่อความหมายเรื่องราวของเมืองเพชรบุรีผ่านงานปูนปั้น  
อันสวยงาม น่าสนใจมาก 
    การท่องเที่ยวมายังท่าน้ าศักดิ์สิทธ์ิ วัดท่าไชยศิริ แห่งนี้ นอกจากจะได้สักการบูชาพระประธานในอุโบสถ 
ที่มีไม่กี่แห่งในประเทศไทยท่ีพระประธานในอุโบสถ เป็นพระพุทธรูปในอิริยาบถยืน และท่าน้ าศักดิ์สิทธิ์ ที่ใช้ส าหรับ
ตักน้ าน าไปน้อมเกล้าถวายพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าอยู่หัว รัชกาลที่ 5 และในปัจจุบันก็น าน้ าจากท่าน้ านี้เป็น
น้ าพุทธมนต์ ท าให้ท่าน้ าศักดิ์สิทธ์ิแห่งนี้เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยว แม้จะไม่มากนัก แต่ก็มีนักท่องเที่ยวมาเยี่ยมชม
อยู่อย่างสม่ าเสมอ  
    ครั้งหนึ่ง คณะผู้วิจัยได้ชวนให้บุคคลที่รู้จักไปเยี่ยมชมวัดท่าไชยศิริและท่าน้ าศักดิ์สิทธิ์ เมื่อเอ่ยปากชวน 
ได้รับค าตอบว่า “ไปซิ ตรงท่าน้ ามีร้านส้มต าอร่อย” โดยไม่พูดถึงความส าคัญของท่าน้ าศักดิ์สิทธิ์แห่งนี้เลย เมื่อถาม
ถึงความเป็นท่าน้ าศักดิ์สิทธ์ิ กลับไม่รู้ข้อมูลเกี่ยวกับประวัติศาสตร์หรือเหตุการณ์ส าคัญใดๆ เกี่ยวกับท่าน้ าศักดิ์สิทธิ์
แห่งนี้เลย จึงกลายเป็นข้อสงสัยของคณะผู้วิจัย และท าการทดลองถามบุคคลอื่นๆ เท่าที่มีโอกาส ค าตอบที่ได้ 
ส่วนใหญ่จะบอกว่า “มีร้านส้มต าท่าน้ า ร้านอร่อยตั้งอยู่ในบริเวณท่าน้ าศักดิ์สิทธิ์” หรือตอบว่า “รู้จัก อยู่ตรงข้าม
ห้างโรบินสันใช่หรือเปล่า?” เมื่อถามว่า “ท าไมจึงเรียกว่าท่าน้ าศักดิ์สิทธิ์ ?” ส่วนใหญ่จะไม่ทราบที่มาที่ไป โดยมี
ค าตอบท่ีใกล้เคียงที่สุดคือ “ก็ชาวบ้านเขาเรียกท่าน้ าศักดิ์สิทธ์ิ...”  
    จากเหตุการณ์ข้างต้น ท าให้คณะผู้วิจัยเข้าใจว่า ยังมีนักท่องเที่ยวบางท่านที่รู้จักสถานที่  แต่ไม่รู้เรื่อง
ความเป็นมาของสถานที่เลย นอกจากนั้นยังสร้างความจดจ าให้กับตนเองด้วยการสนใจสิ่งอื่นมากกว่าบริบทหลัก 
ของสถานที่ ท าให้เปลี่ยนการรับรู้จาก “เหตุการณ์ส าคัญในอดีตท าให้ท่าน้ าแห่งนี้ศักดิ์สิทธิ์” เป็น “ท่าน้ าศักดิ์สิทธิ์
แห่งนี้มีร้านส้มต าอร่อย” เรื่องนี้อาจแก้ไขได้ยาก 
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5. แหล่งท่องเที่ยวที่ไม่มีครั้งที่ 2  No Second Time Tourist Destinations    
กรณี: ปูชักสะพำนยก 

 
     ส าหรับผู้ที่ชอบรับประทานอาหารทะเลสด จังหวัดเพชรบุรีเป็นอีกจังหวัดหนึ่งที่มีชายฝั่งทะเลอ่าวไทย 
คนท้องถิ่นจึงมีอาชีพท าการประมง ออกจับสัตว์น้ ามาจ าหน่ายให้ผู้บริโภค โดยมีชุมชนประมงกระจายตัวอยู่ตลอด
แนวชายฝั่ง ตั้งแต่บางตะบูน บ้านแหลม บางขุนไทร บางแก้ว แหลมผักเบี้ย หาดเจ้าส าราญ หาดปึกเตียน หาดคลอง
เทียน จนถึงหาดชะอ า ล้วนเป็นแหล่งจ าหน่ายอาหารทะเลสด โดยเฉพาะอย่างยิ่งที่หาดชะอ า ที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว
ชายทะเลยอดฮิตแห่งหนึ่งของประเทศไทย มีการให้บริการเตียงผ้าใบภายใต้ร่มส าหรับให้นักท่องเที่ยวได้นั่งพักผ่อน 
ลงเล่นน้ าทะเลและท ากิจกรรมทางทะเล รวมทั้งการสั่งอาหารทะเลสดๆ ให้ร้านประกอบอาหารเมนูต่างๆ  
มารับประทาน  
    ช่ือหนึ่งที่ส่งเสริมให้เกิดการท่องเที่ยว ทั้งในเรื่องของการซื้อหาของทะเลสดมารับประทาน และความ 
ท้าทายเพื่อให้รู้ว่า อะไรคือ “ปูชักสะพานยก” แน่นอนว่า “ปู” เป็นสัตว์ทะเลที่น ามารับประทานได้ แล้ว “ปูชัก” 
หมายถึง การน าปูเป็นๆ ใส่ไว้ในถุงตาข่าย โยงไว้กับราวสะพาน หย่อนเชือกให้ถุงตาข่ายลงแช่ในคลอง ท าให้ปูยังมี
ชีวิตอยู่ เมื่อซื้อมารับประทานจะได้ความสด การจะขายปูก็ดึงหรือ “ชัก” เชือก น าถุงตาข่ายขึ้นมาแล้วน าปูไป
รับประทาน นี่คือภูมิปัญญาท้องถิ่นที่ช่วยให้ปูมีความสดอยู่เสมอก่อนจ าหน่าย แต่เป็นวิธีที่ใช้กันในอดีต ก่อนที่จะมี
น้ าแข็งและการให้ออกซิเจนในปัจจุบัน ดังนั้น “ปูชัก” ในปัจจุบันเป็นเพียงการท าให้รู้ถึงที่มาของช่ือ ส่วน “สะพาน
ยก” หมายถึง สะพานแคบๆ ที่สร้างขึ้นเพื่อให้คนสองฝั่งคลองข้ามถึงกันได้ ใช้ส าหรับจักรยานยนต์ จักรยาน และ 
คนเดินข้ามเท่านั้น คลองที่สะพานนี้สร้างข้ามเป็นคลองขุดเพื่อเข้าไปยังแหล่งปูนซีเมนต์ ซึ่งต้องใช้เรือขนาดใหญ่  
เมื่อผ่านบริเวณนี้จะติดสะพาน จึงต้องออกแบบสะพานให้ยกขึ้นได้ เรือจึงสามารถเข้า -ออกคลองได้ สะพานนี้ 
จึงเรียก “สะพานยก” รวมกับปูที่แช่ในถุงตาข่ายที่ผูกไว้กับราวสะพานจึงเรียก “ปูชักสะพานยก” ที่ฟังแล้ว
นักท่องเที่ยวท่ีไม่รู้ว่าคืออะไร เป็นการท้าทายให้พิสูจน์ความจริง และเลือกซื้ออาหารทะเลจากบริเวณที่คนในชุมชน
น าอาหารทะเลสดมาจ าหน่ายนี้ 
     สิ่งที่เกิดขึ้นคือ มีแม่ค้าอยู่ร้านหนึ่ง ที่จ าหน่ายอาหารทะเลสดในราคาที่ค่อนข้างสูงกว่าร้านอื่นๆ  
ในบริเวณเดียวกัน และไม่สนใจความรู้สึกของผู้ซื้อ ท าให้มีการแชร์ข้อมูลพฤติกรรมของแม่ค้าร้านดังกล่าว 
ในโลกออนไลน์ เมื่อพิจารณาข้อมูลเรื่องนี้จาก 10 แหล่งข้อมูล มีข้อมูลในเชิงลบนี้เพียงเล็กน้อย แต่เรื่องของข่าว  
ผู้เสพข่าวจะสนใจข้อมูลเชิงลบมากกว่า และในหลายคอมเม้นท์ให้ความเห็นว่าน่าเสียดาย หรือเคยมีประสบการณ์
เช่นเดียวกัน แล้วจะไม่มาซื้ออาหารทะเลที่น่ีอีกแล้ว คณะผู้วิจัยจึงตั้งช่ือแหล่งท่องเที่ยวนี้ว่า “แหล่งท่องเที่ยวที่ไม่มี
ครั้งที่ 2” มีนัยด้านผู้ขายว่าจะขายในราคาสูงโดยไม่ค านึงว่าจะมาซื้อซ้ าหรือไม่ เพราะเช่ือว่านักท่องเที่ยวหน้ าใหม่ 
จะมาซื้ออยู่ดี และในส่วนของผู้ซื้อ เมื่อมีประสบการณ์ซื้อในราคาแพง จะรู้สึกเสียเปรียบ และให้ข้อมูลเชิงบ่นว่า 
“ครั้งนี้จะเป็นครั้งเดียวและครั้งสุดท้าย จะไม่มาซื้อปูชักสะพานยกอีก” ถึงแม้จะเป็นพฤติกรรมของแม่ค้าเพียง 
ร้านเดียวก็ตาม 
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6.  แหล่งท่องเที่ยวที่ถูกปล่อยให้ตำย  LID (let it die) Tourist Destinations     
กรณี: ถ้ ำพระเขำนำขวำง 

 
      ถ้ าพระเขานาขวาง ตั้งอยู่ในพื้นที่อ าเภอชะอ า เป็นภูเขาหินปูนลูกโดด กระจายตัวต่อเนื่องจากแนว 
เขาใหญ่ หรือเขาจ้าวลาย ในพื้นที่วนอุทยานเขานางพันธุรัต มีถ้ าหรืออาจเรียกว่าเป็นเพิงผาขนาดใหญ่ ไม่ลึกนัก  
แสงสว่างจากภายนอกเข้าถึงท าให้มองเห็นสิ่งต่างๆ ภายในถ้ าได้ดี ภายในถ้ าประดิษฐานพระพุทธรูปส าคัญ เช่น 
พระพุทธรูปนั่งห้อยพระบาท และพระพุทธไสยาสน์ ที่มีพระพักตร์และพุทธลักษณะงดงาม สันนิษฐานว่าน่าจะสร้าง
ขึ้นในยุคเดียวกันหรือสร้างขึ้นในรูปแบบเดียวกันกับพระพุทธไสยาสน์ ในถ้ าเขาหลวง (ค าบอกเล่าของนายกิตติพงษ์ 
พึ่งแตง: นักสื่อความหมายชุมชนถนนคลองกระแชง) เนื่องจากช่างปั้นท าพระศอ (คอ) ให้เป็นปล้อง 3 ช้ันคล้ายกัน 
ซึ่งเป็นเรื่องที่น่าภูมิใจ ที่ท้องถิ่นที่ห่างไกลอย่างถ้ าแห่งนี้ยังมีของดีซ่อนอยู่ 
    การเดินทางเข้าถึงถ้ าพระเขานาขวางที่ตั้งอยู่ห่างชุมชนและอยู่ห่างถนนสายหลัก แต่มีเส้นทางถนนเข้าถึง
ได้ค่อนข้างสะดวก รวมทั้งยังไม่เป็นที่รู้จักของคนทั่วไปนัก ด้านหน้าถ้ าเป็นที่ตั้งของส านักสงฆ์ถ้ าพระเขานาขวาง  
จึงท าให้มีคนเข้าไปเยี่ยมชมถ้ าอยู่บ้าง และส่วนใหญ่ก็เข้าไปท าบุญปฏิบัติธรรม ท าสมาธิ จึงเห็นร่องรอยของการ
พัฒนาพื้นที่ทางเข้าถึงถ้ าที่เปิดทางกว้างให้รถยนต์เข้าถึงได้ และเดินขึ้นถ้ าอีกประมาณ 100 เมตร ไม่นานมานี้ 
เกิดเหตุการณ์ภูเขาถล่มบริเวณปากถ้ า ก้อนหินขนาดใหญ่ตกมาทับอาคารส านักสงฆ์พังเสียหายและมีผู้เสียชีวิต 
หลังจากข่าวนี้กระจายไป ก็ไม่ค่อยมีคนมาเยี่ยมชมถ้ าแห่งนี้อีกเลย แม้แต่คนที่เคยมาปฏิบัติธรรม ท าสมาธิ จึงพบว่า 
การพัฒนาทางขึ้นถ้ าก็หยุดไม่มีการพัฒนาต่อ มีเพียงคนเฝ้าส านักสงฆ์และแม่ชีอาศัยอยู่ในอาคารที่ห่างถ้ าออกมา  
ไม่กี่คนเท่านั้น สังเกตจากลิงป่าที่อาศัยอยู่ตามธรรมชาติ เป็นลิงที่มีความระมัดระวังสูง ไม่กล้าเข้าใกล้คนมากนัก  
แม้จะโยนผลไม้ให้ก็วิ่งหนี เมื่อเห็นว่าปลอดภัยแล้วจึงเข้ามาแย้งเก็บผลไม้ไปกิน แสดงให้เห็นว่า ไม่ค่อยมีคนเข้ามา
ที่นี่มากนัก ลิงจึงไม่คุ้นกับนักท่องเที่ยวและไม่ก้าวร้าวนัก ต่างจากสถานที่อื่นๆ ที่มีนักท่องเที่ยวมาเยี่ยมชมมาก  
ลิงจะกรูเข้ามาล้อมนักท่องเที่ยวเพื่อขอหรือแย่งอาหาร 
    จากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ประกอบกับที่ตั้งที่ห่างไกลชุมชน เงียบสงบจนรู้สึกไม่ปลอดภัย การพัฒนา
ทางเข้าถ้ าและขึ้นถ้ าท่ียังไม่แล้วเสร็จ ท าให้ถ้ าที่น่าสนใจแห่งนี้ไร้ร้างนักท่องเที่ยวเข้ามาเยี่ยมชม แม้จะได้รับการขึ้น
ทะเบียนให้เป็นแหล่งโบราณสถานโดยกรมศิลปากร และมีพระพุทธรูปที่มีพุทธลักษณะงดงาม แต่กลับถูกปล่อย  
ให้อยู่ในสภาพที่ไม่มีใครดูแล รอวันถูกปล่อยให้แหล่งท่องเที่ยวนี้ “ตาย” ไปจากการรับรู้ของนักท่องเที่ยว 
อย่างน่าเสียดาย  
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7.  แหล่งท่องเที่ยวที่พยำยำมย้ือควำมอยู่รอด  TTL (try to live) Tourist Destinations 
กรณี: ตลำดน้ ำนำพันสำม 

 
     ชุมชนนาพันสาม อ าเภอเมืองเพชรบุรี เป็นแหล่งผลิตขนมหวานที่มีช่ือเสียง มีบ้านที่เป็นแหล่งผลิต  
ขนมหวานแต่ละหลังแต่ละประเภท เช่น บ้านที่ท าขนมหม้อแกง บ้านที่ท าทองหยอด บ้านที่ท าฝอยทอง เป็นต้น  
ถือว่าเป็นชุมชนขนมหวานเมืองเพชรโดยแท้ ในชุมชนนาพันสาม เป็นที่ตั้งของวัดนาพรม วัดเก่าแก่ของชุมชน  
มีวิหารเก่าแก่ ภายในประดิษฐานเศียรพระพุทธรูปโบราณศักดิ์สิทธิ์ ที่เป็นที่เคารพของคนในท้องถิ่น ภายในอุโบสถ
หลังเก่ามีภาพจิตรกรรมฝาผนังแปลกตา เพราะใช้พื้นสีขาว เขียนแบบภาพลายเส้นน่าสนใจ มีพิพิธภัณฑ์พื้นบ้าน 
จัดแสดงข้าวของเครื่องใช้ทางการเกษตร และโรงเก็บเรือโบราณ ท่ีมีทั้งเรือพายและเรือขุดที่หาดูได้ยากในปัจจุบัน  
    ในพื้นที่วัดมีศูนย์การเรียนรู้การท่องเที่ยวโดยชุมชน และมีแหล่งน้ าขนาดใหญ่ รวมทั้งจัดให้มีตลาดน้ า  
ใช้ช่ือว่า ตลาดน้ านาพันสาม โดยท าเป็นเพิงร้านจ าหน่ายสินค้าท้องถิ่นและมีจุดถ่ายภาพ กลมกลืนไปกับพื้นที่ของวัด 
เปิดเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมแห่งใหม่ของจังหวัดเพชรบุรี ตั้งแต่ปี พ.ศ.2558 ติดตลาดเฉพาะ วันเสาร์-
อาทิตย์  
     ในช่วงเวลา 5 ปี ที่ผ่านมาในหลายท้องถิ่นมีการเปิดตลาดน้ าแห่งใหม่ขึ้นหลายแห่ง มีลักษณะคล้ายกัน
โดยเป็นแหล่งที่ชุมชนน าผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นมาจ าหน่าย เช่ือมโยงกับพื้นที่ทางวัฒนธรรม เช่น วัดหรือชุมชน  
สร้างตลาดให้มี ชีวิตในลักษณะย้อนยุค น าของดีของชุมชน ทั้งที่ เป็นของเก่าดั้งเดิมและของใหม่ที่ท าขึ้น  
เพื่อสะท้อนอัตลักษณ์ของท้องถิ่น มาเป็นจุดขายภายในตลาดเพื่อดึงความสนใจของนักท่องเที่ยว ในจังหวัดเพชรบุรี 
ก็มีการเปิดตลาดเพื่อการท่องเที่ยวในลักษณะเดียวกันนี้หลายแห่ง ตลาดน้ านาพันสาม เป็นหนึ่งในบรรดาตลาด 
ที่จัดขึ้นเพื่อจุดประสงค์ทางการท่องเที่ยว เช่นกัน  
    คณะผู้วิจัยเดินทางไปเยี่ยมชมตลาดน้ านาพันสามในปีพ.ศ.2561 ต้องพบกับความเงียบเหงาของตลาดน้ า 
มีเพียงคุณลุงมาจัดเพิงขายข้าวต้มมัดเพียงร้านเดียว กับซุ้มเครื่องดื่ม สอบถามคุณลุงได้ค าตอบว่า “เมื่อ 3 ปีก่อน 
คนแน่นขายดี เดี๋ยวนี้คนหายหมด เมื่อขายไม่ได้ คนขายก็ไม่มาขายของ ก็เป็นอย่างที่เห็นนี่แหละ ...” จากนั้น
คณะผู้วิจัยได้รับเชิญจากท้องถิ่นไปร่วมงานเทศกาลขนมหวานที่วัดนาพันสาม ซึ่งหน่วยงานท้องถิ่นจัดให้มีการ  
ออกร้านขนมไทยนานาชนิดกว่า 100 ร้าน มีกิจกรรมสาธิตการท าขนมต่างๆ เป็นงานที่น่าสนใจมาก แต่เมื่องาน 
ผ่านพ้นไป ตลาดน้ านาพันสามก็เงียบเหงาเหมือนเดิม แม้จะมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมงานแต่งงานบนหลังเกวียน 
และเดิมเคยมีงานตักบาตรบนหลังเกวียน ตลาดน้ านาพันสามก็ยังไร้นักท่องเที่ยวมาเยี่ยมชม ตลาดน้ าที่ก าลังจะวาย 
กับงานกิจกรรมที่พยายามผลักดันให้เกิดขึ้นที่นาพันสาม จึงเป็นการยื้อให้ตลาดกลับมามีชีวิตอีกครั้ง  
    ไม่ว่าผลจากนี้ไป ตลาดน้ านาพันสามจะเป็นอย่างไร วัดนาพรมก็ยังเปิดให้พุทธศาสนิกชนสักการะ 
พระเศียรและท าบุญที่วัดได้ตามปรกติ แม้จะเหลือร่องรอยความเป็นตลาดน้ าเพียงน้อยนิดก็ตาม ทุกฝ่ายควรต้อง
ช่วยกันเพื่อคืนชีวิตให้ตลาดน้ านาพันสามกลับมางดงามด้วยขนมหวานอีกครั้ง 
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8.  แหล่งท่องเที่ยวที่อิงงบประมำณจำกภำครัฐ  
Base on GB (government budget) Tourist Destinations  
กรณี: ถนนสำยวัฒนธรรม 

 
     ชุมชนถนนคลองกระแชง โดยคุณปภังกร จรรยงค์ ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ท่องเที่ยวชุมชน 
เมืองเพ็ชร ผู้ให้ความอนุเคราะห์คณะผู้วิจัยในการเริ่มต้นท าโครงการวิจัยการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัด
เพชรบุรี ได้เชิญให้คณะผู้วิจัยไปเที่ยวชมถนนสายวัฒนธรรม ที่จัดขึ้นในชุมชนถนนคลองกระแชง เมืองเพชรบุรี  
ซึ่งจัดทุกวันเสาร์สุดท้ายของเดือน คณะผู้วิจัยได้ไปเยี่ ยมชมถนนสายวัฒนธรรมอยู่หลายครั้ง แต่ละครั้งก็จะมี 
ความประทับใจเพราะชอบในบรรยากาศท้องถิ่น ที่ชุมชนช่วยกันจัดขึ้นอย่างน่ารัก มีหลายกิจกรรม แบ่งพื้นที่เป็น
ลานการแสดง ถนนวางแผงจ าหน่ายสินค้า และพื้นที่สาธิตงานฝีมือที่นักท่องเที่ยวสามารถทดลองท าได้ด้วยตนเอง 
โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย เพื่อเป็นการเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมของเมืองเพชรบุรี ให้เป็นที่รู้จักของคนทั่วไป และยังมีพื้นที่
ส าหรับช่างศิลป์สกุลช่างเมืองเพชร มาจัดสาธิตการท างานช่างประเภทต่างๆ ทั้งงานท าหัวโขน งานลงรักปิดทอง  
งานแกะสลักไม้ งานปูนป้ัน งานทองโบราณ งานตอกกระดาษ และงานแทงหยวก เป็นต้น  
     การเดินเที่ยวบนถนนสายวัฒนธรรม ต้องแปลกใจเพราะเห็นผู้ชายคนหนึ่งตัวเปียกอยู่ในชุดคล้าย 
นักด าน้ า มีหน้ากากสน๊อกเกิลคาดศีรษะอยู่ ครั้งแรกที่มาเยือนก็สร้างเสน่ห์ให้กับถนนได้แล้ว เพราะเขาเป็น
ผู้บรรยายฐานการเรียนรู้สมบัติแม่น้ าเพชร ที่อยู่ริมแม่น้ าเพชรบุรี และเป็นผู้งมข้าวของจากท้องแม่น้ าเพชรบุรีขึ้นมา
จัดแสดง ขณะบรรยายอยู่ก็กระโดดลงน้ าไป จากนั้นก็เดินชมส่วนต่างๆ ของถนนสายวัฒนธรรม รวมทั้งร่วมท า  
พวงมะโหตร เพ้นท์ขนมโก๋ และตอกกระดาษภาพหนุมานน ากลับมาเป็นของที่ระลึก เป็นการเดินเที่ยวที่ให้
บรรยากาศของความเรียบง่ายและมีเสน่ห์ของชุมชน 
     ครั้งสุดท้าย เมื่อไปเยี่ยมชมถนนสายวัฒนธรรมอีกครั้ง ต้องแปลกใจเพราะไม่มีการจัดถนนสายวัฒนธรรม
อย่างที่เคยเป็น สอบถามคุณปภังกร จรรยงค์ จึงทราบว่า ถนนสายวัฒนธรรมเป็นโครงการที่ได้รับงบประมาณ
สนับสนุนจากภาครัฐจ านวน 500,000.- บาท ให้จัดถนนสายวัฒนธรรมเป็นเวลา 1 ปี โดยมีค่าใช้จ่ายในการจัดแต่ละ
ครั้งประมาณ 50,000.- บาท ถือเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวที่จัดขึ้นโดยอิงงบประมาณจากทางราชการ เมื่อหมด
งบประมาณ ถนนสายวัฒนธรรมก็ต้องยุติไปอย่างน่าเสียดาย  
    อย่างไรก็ตามแม้จะไม่มีถนนสายวัฒนธรรมแล้ว และไม่ทราบว่าจะมีการสนับสนุนเกิดขึ้นอีกในอนาคต
หรือไม่ กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ท่องเที่ยวชุมชนเมืองเพ็ชร ยังคงจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยมีแหล่งเรียนรู้ที่
ส าคัญ เช่น วัดมหาธาตุวรวิหาร หนังใหญ่วัดพลับพลาชัย ลานอนุสรณ์สุนทรภู่ บ้านคนรักมิตร ชัยบัญช า ศาลา
คามวาสี โรงเรียนสตรีแห่งแรก บ้านมนัส จรรยงค์ กวีผู้โด่งดังของประเทศไทย และฐานการเรียนรู้สมบัติแม่น้ าเพชร 
ที่ยินดีต้อนรับนักท่องเที่ยวผู้สนใจทุกท่านได้ใช้เป็นพื้นที่เรียนรู้ทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับวิถีเมืองเพชรบุรีต่อไป 
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9. แหล่งท่องเที่ยวที่ไม่ง้อกำรท่องเที่ยว  Doesn’t Matter Tourist Destinations   
  กรณี: วัดก ำแพงแลง 
 
    หากพิจารณาข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี จะพบว่า มีแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยมที่มี
นักท่องเที่ยวเยี่ยมชมเป็นจ านวนมาก และเป็น Highlight ของจังหวัด เช่น อุทยานประวัติศาสตร์พระนครคีรี  
พระราชนิเวศน์มฤคทายวัน โครงการช่ังหัวมัน ตามพระราชด าริ วัดใหญ่สุวรรณาราม เป็นต้น และก็จะมีรายช่ือ
แหล่งท่องเที่ยวที่แนะน าไว้อยู่ในระดับกลางๆ ไม่โดดเด่น แต่ก็ยังมีนักท่องเที่ยวให้ความสนใจ เช่น วัดก าแพงแลง 
เมืองเพชรบุรี ที่นี่มีสิ่งที่น่าสนใจคือ ปราสาทเขมรและก าแพงก่อด้วยศิลาแลง สันนิษฐานว่าสร้างขึ้นในช่วงเวลา
เดียวกับพระเจ้าชัยวรมันที่ 7 ขึ้นครองราชย์ในเขมร นอกจากนั้น ภายในเขตก าแพงแก้วรอบอุโบสถ เป็นที่ตั้งของ 
ซุ้มใบเสมา ที่ฐานประดับด้วยงานปูนป้ันรูปบุคคลส าคัญทางการเมือง ที่ศิลปินเมืองเพชรได้ใช้ทักษะงานศิลป์ในการมี
ส่วนร่วมทางการเมือง ท าเป็นปูนปั้นล้อการเมือง ให้นักการเมืองแบกฐานใบเสมา เช่นเดียวกับ ยักษ์ ลิง ที่ถูกปั้น  
ให้แบกอยู่เป็นปรกติ และวัดก็แบ่งพื้นที่ออกเป็น 2 เขต คือเขตส าหรับการปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐาน และพื้นที่
ส าหรับการท าสังฆกรรม โดยท่านเจ้าอาวาสได้ก าหนดให้พระสงฆ์ที่จ าพรรษาปฏิบัติตามวินัยสงฆ์โดยเคร่งคัด  
เน้นการปฏิบัติสมาธิและวิปัสสนากรรมฐาน ด้วยเหตุนี้ แม้วัดก าแพงแลงจะเป็นศาสนสถานส าคัญที่บ่งช้ีอิทธิพล  
ของเขมรที่แผ่มาถึงบริเวณนี้ตั้งแต่สมัยโบราณ และได้รับการพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว ดังจะเห็นว่ามีการ
ประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยวให้กับวัด มีการติดตั้งป้ายสื่อความหมายภายในวัด ซึ่งดูเหมือนจะเป็นวัดที่สนับสนุน
ด้านการท่องเที่ยวด้วย แต่วัดนี้กลับเน้นการสอนฝึกท าสมาธิและวิปัสสนากรรมฐานแก่นักศึกษาและประชาชนโดย 
ไม่เสียค่าใช้จ่าย โดยใช้เวลา 3 วัน (ศุกร์-อาทิตย์) เน้นความเรียบง่าย เงียบสงบ และเข้มงวดเรื่องกฎระเบียบของวัด 
     เมื่อเข้าไปในวัดก าแพงแลง โดยถือกล้องถ่ายภาพเป็นการประกาศตัวชัดเจนว่าเป็นนักท่องเที่ยว เดินชม
โบราณสถาน ถ่ายภาพรอบปราสาทเขมรแล้ว เดินต่อเข้าไปบริเวณอุโบสถ เพื่อจะเข้าไปชมงานปูนปั้นล้อการเมือง 
ที่ฐานซุ้มใบเสมารอบอุโบสถ พบพระสงฆ์จึงเข้าไปขออนุญาต ได้รับค าอนุญาตจากท่าน ท่านบอกว่า “เอาซิ...เข้าไป
ดูได้” เท่านั้น แล้วท่านก็เดินจากไปท ากิจของท่าน บรรยากาศเหมือนไม่มีใครในวัดสนใจความเป็นนักท่องเที่ยวเลย 
ไม่เหมือนวัดอื่นๆ ที่ไปมาพระภิกษุในวัดจะพร้อมท่ีจะให้ข้อมูล อธิบาย หรือแนะน าเกี่ยวกับวัด แต่ที่วัดนี้ต่างออกไป 
    เมื่อทบทวนข้อมูลที่ได้รับว่าเป็นวัดที่เคร่งคัดด้านวินัย เน้นการปฏิบัติสมาธิและวิปัสสนากรรมฐาน  
เปิดสอนในวันศุกร์-เสาร์-อาทิตย์ ซึ่งเป็นวันของการท่องเที่ยว ประกอบกับภายในวัดมีป้ายสื่อความหมายให้ข้อมูล 
สิ่งสนใจทางการท่องเที่ยวพร้อมอยู่แล้ว นักท่องเที่ยวสามารถเยี่ยมชมได้ตามอัธยาศัยตราบใดที่ไม่รบกวนกิจกรรม
ของวัด สะท้อนให้เห็นว่า จะมีนักท่องเที่ยวหรือไม่มีนักท่องเที่ยว วัดนี้ก็เปิดรับบุคคลทั่วไปอยู่แล้ว นักท่องเที่ยว 
จะมาเยี่ยมชมวัดก็ยินดีให้เข้าชมตามอัธยาศัย นักท่องเที่ยวไม่มาทางวัดก็มีกิจกรรมทางศาสนาต้องปฏิบัติ  
อยู่เป็นปรกติอยู่แล้ว  
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10. แหล่งท่องเที่ยวที่ซ่อนตัวอยู่เงียบๆ  Hidden Tourist Destinations  
กรณี: ไทยทรงด ำ บ้ำนกวย และกะเหรี่ยง ป่ำเด็งใต้ 

 
    ในการแหล่งวัฒนธรรมในจังหวัดเพชรบุรี ตามแนวทางการด าเนินโครงการวิจัย ซึ่งเน้นการค้นหาแหล่ง
หรือกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใหม่ๆ ส าหรับน ามาใช้ก าหนดเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรี พบว่า ยังมีแหล่งวัฒนธรรมที่มีความพร้อมรองรับการท่องเที่ยว หรือยังไม่พร้อมรองรับการท่องเที่ยวแต่มีสิ่ง
ที่น่าสนใจ กระจายตัวอยู่ในพ้ืนท่ีจังหวัดเพชรบุรีอีกมากที่ยังไม่ได้มีการประชาสัมพันธ์ให้นักท่องเที่ยวทราบ หรือบาง
แห่งมีกิจกรรมการท่องเที่ยวในท้องถิ่นแล้ว แต่ก็ยังไม่มีช่ือเสียงจนเป็นท่ีรู้จักของนักท่องเที่ยวโดยทั่วไป 
    หากกล่าวถึงกลุ่มชาติพันธุ์ในจังหวัดเพชรบุรี ซึ่งมีอยู่หลายชาติพันธุ์ แต่ที่มีความโดดเด่นเป็นที่รับรู้ของ
นักท่องเที่ยวโดยทั่วไปแล้ว ได้แก่ กลุ่มชาติพันธุ์ไทยทรงด า และกลุ่มชาติพันธุ์กะเหรี่ยง ที่มีวิ ถีชีวิตเป็นเอกลักษณ์ 
และเป็นที่น่าสนใจของนักท่องเที่ยวในการเข้าเยี่ยมชมเรียนรู้วิถีชีวิตของแต่ละกลุ่มชาติพันธุ์ที่มีความแตกต่างกัน
ออกไป หรือกลุ่มชาติพันธ์ุเดียวกันแต่ตั้งถิ่นฐานต่างท้องถิ่นกัน ก็มีเอกลักษณ์ของชุมชนต่างกันก็ได้ 
    หากกล่าวถึงกลุ่มชาติพันธุ์ไทยทรงด าในจังหวัดเพชรบุรี คนทั่วไปจะนึกถึงชุมชนหนองปรง อ าเภอ 
เขาย้อย เพราะที่นี่เป็นชุมชนไทยทรงด าแหล่งใหญ่ มีความชัดเจนในเรื่องอัตลักษณ์และมีประวัติศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง
กับจังหวัดเพชรบุรีมาช้านาน ดังนั้นการท่องเที่ยวกลุ่มชาติพันธ์ุไทยทรงด า ก็จะได้รับการส่งเสริมให้เกิดการท่องเที่ยว
ในต าบลหนองปรงเป็นส่วนใหญ่ แต่ถ้าแนะน ากลุ่มชาติพันธุ์ไทยทรงด าบ้านกวย อยู่ในเขตอ าเภอบ้านลาด 
ที่มีเรือนอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่น รูปทรงเอกลักษณ์ของไทยทรงด า และมีการจัดงานประจ าปีคล้ายกับที่หนองปรง 
แต่น้อยคนนักจะรู้จักกลุ่มชาติพันธ์ุไทยทรงด าที่แยกตัวจากชุมชนหนองปรงออกมาตั้งถิ่นฐานใหม่ของกลุ่มนี้  
    ในขณะเดียวกัน หากกล่าวถึงกลุ่มชาติพันธุ์กะเหรี่ยงในจังหวัดเพชรบุรี คนทั่วไปจะนึกถึงชุมชน 
ยางน้ ากลัดเหนือและชุมชนยางน้ ากลัดใต้ ในอ าเภอหนองหญ้าปล้อง ด้วยความเป็นกลุ่มชาติพันธุ์กะเหรี่ยงที่อาศัย
กระจัดกระจายตามแนวเทือกเขาตะนาวศรี ต่อเนื่องมาจากภาคเหนือลงมาจนถึงจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ที่มีวิถี  
การด าเนินชีวิตที่เป็นเอกลักษณ์ เช่นการใช้กี่เอวในการทอผ้าทอมือท่ีสามารถพับม้วนเก็บและเคลื่อนย้ายน าไปผูกกับ
เสาหรือต้นไม้ทอผ้าได้ทุกท่ี แต่ถ้าแนะน ากลุ่มชาติพันธ์ุกะเหรี่ยงบ้านป่าเด็งใต้ อยู่ในเขตอ าเภอแก่งกระจาน ที่มีการ
ด าเนินวิถีชีวิตคล้ายคลึงกับกะเหรี่ยงในอ าเภอหนองหญ้าปล้อง มีการจัดงานประจ าปีร่วมกันในช่วงวันคริสตมาส  
แต่ละชุมชนกะเหรี่ยงจะเดินทางหมุนเวียนไปร่วมฉลองงานปีใหม่ของทุกชุมชน ซึ่งมีทั้งกลุ่มที่นับถือคริสตศาสนา 
และกลุ่มที่ยังคงมีวิถีดั้งเดิมที่นับถือสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ แต่ก็สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างเป็นสุข 
    ทั้งชุมชนไทยทรงด าบ้านกวย และชุมชนกะเหรี่ยงบ้านป่าเด็งใต้ ต่างก็เป็นแหล่งวัฒนธรรมที่ซ่อนตัวอยู่
อย่างเงียบๆ รอการประชาสัมพันธ์เสน่ห์ของทั้ง 2 กลุ่มชาติพันธ์ุนี้ต่อไป 
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11. กำรท่องเที่ยวในแหล่งที่ไม่ใช่แหล่งท่องเที่ยว  Non Tourist Destination Tourism 

กรณี: ตลำดกลำงกำรเกษตรท่ำยำง 
 
     วิถีชีวิตของคนในท้องถิ่นเป็นทุนทางวัฒนธรรมที่ด าเนินอยู่เป็นปรกติทุกวัน แต่การด าเนินชีวิตที่เป็นเรื่อง
ปากท้องของคนในท้องถิ่นที่เกิดขึ้นในบางสถานท่ีที่ไม่ได้รับการจัดการให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวอย่างชัดเจน เช่น ตลาด
กลางการเกษตรท่ายาง ที่นี่จะเห็นวิถีเกษตรกรที่น าผลผลิตจากไร่ นา สวน และบ้านของตนมารวมตัวกันจ าหน่าย
ให้กับผู้ซื้อ แบบผู้ขายกับผู้ซื้อโดยตรงโดยไม่ผ่านคนกลาง ท าให้ราคาสินค้าการเกษตรที่นี่มีราคาถูก ผู้ซื้อจะหาซื้อไป
บริโภคเอง น าไปประกอบอาหาร น าไปส่งหรือจ าหน่ายต่อ ก็เป็นที่นิยมของผู้ซื้อ ซึ่งทุกเช้าจะมีเกษตรกรมาเข้าคิว
เรียงรายรถจักรยานยนต์พ่วง รถเข็น รวมตัวกันจ านวนมากภายในอาคารโถ่งขนาดใหญ่ ผู้ซื้อสามารถเลือกซื้อสินค้า
เกษตรราคาถูกท่ีเกษตรกรมาจ าหน่ายเองได้ตามความต้องการ ผู้ซื้อจ านวนมากจึงหลั่งไหลมาเพื่อจับจ่ายซื้อหาสินค้า
เกษตร เมื่อรวมผู้ซื้อกับผู้ขายที่มีมากมาย ท าให้ช่วงเวลาเช้าท่ีตลาดแห่งนี้ คึกคักไปด้วยสินค้าการเกษตรหลากหลาย 
ผู้ซื้อ ผู้ขาย เช่ือมโยงต่อไปยังอาชีพท่ีเกี่ยวข้อง กลายเป็นแหล่งวิถีชีวิตท้องถิ่นที่น่าสนใจ  
    ตลาดกลางการเกษตรท่ายาง ไม่ได้มีรายช่ืออยู่ในข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดเพชรบุรี แต่สะท้อน 
ให้เห็นหรือมีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใน 3 รูปแบบ คือ การท่องเที่ยวเชิงเกษตร การท่องเที่ยว
เชิงวิถีชีวิต และการท่องเที่ยวเชิงอาหาร ซึ่งในช่วงเวลาติดตลาดนั้น จ านวนนักท่องเที่ยวแทบไม่มีเลย เมื่อเทียบกับ
จ านวนคนท้องถิ่นที่เป็นผู้ขายและผู้ซื้อ รวมทั้งผู้ซื้อที่เดินทางมาจากพื้นที่ห่างไกลอ าเภอท่ายาง ก็ยังมีบางส่วน  
ที่เดินทางมาที่นี่เพื่อมาซื้อสินค้าเกษตรราคาถูก แต่ไม่ได้มีจุดประสงค์เพื่อการท่องเที่ยว 
    กรณีตลาดกลางการเกษตรท่ายาง ที่เปิดแบบสาธารณะให้ทุกคนสามารถเข้าไปมีส่วนร่วมในพื้นที่ของ
ตลาดได้อย่างอิสระในช่วงเวลาที่เปิดท าการ ซึ่งแม้จะเป็นพื้นที่ที่สะท้อนวิถีชีวิตของคนในท้องถิ่นได้ แต่กลับไม่ใช่
แหล่งท่องเที่ยว โดยความเป็นไปของตลาดกลางการเกษตรท่ายางไม่ได้เป็นปัญหาทางการท่องเที่ยว แต่ในอีกมุมมอง
หนึ่งคือ การไม่ได้รับการส่งเสริมให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวอย่างเป็นรูปธรรมชัดเจน ทั้งนี้จากที่ทราบกันดีแล้วว่า  
การท่องเที่ยวเป็นการลงทุนน้อยแต่ให้ผลตอบแทนสูง หากมีการบริหารจัดการที่ดี ตลาดแห่งนี้ แทบไม่ต้องลงทุน
อะไรเพิ่ม ในเรื่องการรองรับการท่องเที่ยว อีกทั้งยังเป็นสถานที่เรียนรู้วัฒนธรรมวิถีชีวิตของคนท้องถิ่นได้อย่างดี  
แต่ก็ยังไม่ใช่แหล่งท่องเที่ยว จะดีหรือไม่ที่ตลาดที่มีความเป็นตลาดจริงๆ อย่างตลาดกลางการเกษตรท่ายางแห่งนี้  
จะได้รับการส่งเสริมให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางเกษตรวัฒนธรรม ในขณะที่ตลาดจัดตั้งเพื่อรองรับการท่องเที่ยว  
อย่างตลาดน้ าหลายแห่งก าลังหดหายไป แต่ตลาดกลางการเกษตรท่ายางยังคงด าเนินการอย่างคึกคักเป็นปรกติมา
เป็นเวลานานหลายปี ส าหรับนักท่องเที่ยวที่ต้องการรูปแบบการท่องเที่ยวที่สะท้อน “ความเป็นจริง” ของท้องถิ่น 
ที่น่ีน่าจะเป็นทางเลือกที่น่าสนใจอีกแห่ง 
 
 
 
 



136 

 

 

 
 
 

12. แหล่งท่องเที่ยวที่ประสบควำมส ำเร็จจำกศำสตร์แห่งกำรตั้งชื่อ   
    Successful Naming Technique Tourist Destination 
    กรณี: ตลำดน้ ำบนน้ ำตกกวำงโจว ต ำบลยำงน้ ำกลัดใต้  
  อ ำเภอหนองหญ้ำปล้อง จังหวดเพชรบุรี 
 
    หากพิจารณาทั้ง 8 อ าเภอในจังหวัดเพชรบุรี อ าเภอหนองหญ้าปล้องอาจเป็นอ าเภอท้ายๆ ที่นักท่องเที่ยว
นึกถึง ประกอบกับตั้งอยู่ในพื้นที่ที่การเดินทางเข้าถึงได้ยากกว่าการท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภออื่น จึงยังไม่เป็นที่รู้จัก
ของนักท่องเที่ยวทั่วไป และหากพิจารณาแหล่งท่องเที่ยวที่มีอยู่ นักท่องเที่ยวอาจจะรู้จักหนองหญ้าปล้องจาก 
น้ าพุร้อนหนองหญ้าปล้อง ต่อมาก็รู้จักกลุ่มชาติพันธุ์กะเหรี่ยงที่ยางน้ ากลัดเหนือ และยางน้ ากลัดใต้ และต่อมาก็
ตลาดน้ าบนน้ าตกกวางโจว เป็นแหล่งท่องเที่ยว 3 แห่ง ที่ถูกน ามาประชาสัมพันธ์ แต่ถ้าวัดกันด้วยจ านวน
นักท่องเที่ยว อาจถือว่าตลาดน้ าบนน้ าตกกวางโจว มีนักท่องเที่ยวให้ความสนใจเข้าเดินทางมาท่องเที่ยวกัน 
เป็นจ านวนมาก มากกว่าน้ าพุร้อนหนองหญ้าปล้องที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวหลัก และไม่เกินจริงเลย ถ้าจะพูดว่า 
“มากกว่าทุกตลาดน้ าในจังหวัดเพชรบุรี”  
    ตลาดน้ าแห่งนี้ด าเนินการโดยเอกชนและเก็บค่าธรรมเนียมเข้าเที่ยวตลาดด้วย ในขณะที่ทุกตลาด 
ในจังหวัดเพชรบุรีไม่มีการเก็บค่าธรรมเนียม และยังตั้งอยู่ห่างไกล แต่ท าไมนักท่องเที่ยวยังเดินทางเข้ามาท่องเที่ยว
เป็นจ านวนมาก อาจเป็นเพราะตั้งอยู่บนทางผ่านไปน้ าพุร้อนหนองหญ้าปล้อง คือไปเที่ยวน้ าพุร้อนหนองหญ้าปล้อง
เป็นหลักแล้วแวะเที่ยวตลาดน้ าบนน้ าตกกวางโจว แต่ปัจจุบันนักท่องเที่ยวเดินทางมาเที่ ยวตลาดน้ าบนน้ าตก 
กวางโจวเป็นหลัก แล้วแวะไปน้ าพุร้อนหนองหญ้าปล้อง ส่วนชุมชนกะเหรี่ยงยางน้ ากลัด ก็จะมีการท่องเที่ยว
หนาแน่นในช่วงงานประเพณีกินข้าวห่อเท่านั้น แล้วอะไรท าให้นักท่องเที่ยวจ านวนมากสนใจเดินทางมาท่องเที่ยวท่ีนี่  
    ประการแรก ประเด็นของการเป็นตลาดน้ า ซึ่งเป็นกระแสนิยมของนักท่องเที่ยวที่ชอบเที่ยวตลาด จะเห็น
ว่าในช่วงเวลาไม่กี่ปีที่ผ่านมา มีการเปิดตลาดน้ า ตลาดริมน้ า ตลาดบก ตลาดชุมชน ให้นักท่องเที่ยวได้เข้ามาเรียนรู้
ชุมชนหลายแห่งทั่วประเทศ ที่นี่ก็เป็นแหล่งท่องเที่ยวตามกระแสตลาดอีกแห่งหนึ่ง ตามด้วยความต้องการพักผ่อน
หย่อนใจซึ่งเป็นเรื่องหลักของนักท่องเที่ยว การมีตลาดน้ าบนน้ าตก จึงเข้าทาง รวมทั้งยังเป็นเรื่องแปลกที่ตลาดน้ า 
จะมาตั้งอยู่บนน้ าตก ท้าทายนักท่องเที่ยวให้มาเยี่ยมชม  
    ประการสุดท้าย ช่ือน้ าตกกวางโจว เพี้ยนมาจาก กวางโจน แต่เป็นช่ือเมืองส าคัญในประเทศจีน ยิ่งเพิ่ม
ความน่าสนใจเข้าไปอีก ช่ือของตลาดน้ าแห่งนี้จึงเป็นตัวดึงส าคัญให้นักท่องเที่ยวมาเยี่ยมชม จากนั้นใช้การ
ด าเนินการบนหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการเข้าจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ที่มีเสน่ห์ ด้วยการน า
อาหารเสริฟมาในภาชนะไม้ไผ่ เช่น ส้มต ารางไม้ไผ่ยาว รวมถึงอาหารพื้นบ้านอื่นๆ น ามานั่งรับประทานในซุ้มแพไม้
ลอยน้ า บรรยากาศร่มรื่น สักครู่จะมีสไปเดอร์แมนพายเรือมาจ าหน่ายเครื่องดื่ม ดูแล้วนี่คือความลงตัวของแหล่ง
ท่องเที่ยว ที่สามารถดึงความสนใจของนักท่องเที่ยวให้เดินทางมาท่องเที่ยวด้วยศาสตร์แห่งการตั้ งช่ือ ประกอบกับ
การใส่เสน่ห์ให้กับพื้นที่ ตลาดน้ าบนน้ าตกกวางโจว จึงเข้าถึงความต้องการของนักท่องเที่ยวได้อย่างแท้จริง 
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13.กำรบริหำรจัดกำรแบบพ่ึงพำตนเองทำงเลือกของกำรท่องเที่ยวโดยชุมชน  
    Self-sufficiency CBT Management 
    กรณี: ชุมชนถนนคลองกระแชง  
 
    นักท่องเที่ยวหลายท่านคงเสียดายที่ถนนสายวัฒนธรรม ชุมชนถนนคลองกระแชง ต้องปิดตัวลงด้วย
งบประมาณสนับสนุนหมดลง เพราะถนนสายวัฒนธรรมที่ชุมชนถนนคลองกระแชงร่วมกับชุมชนซอยตลาดริมน้ า 
ด าเนินการภายใต้การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐ จ านวน 500,000.- บาท จัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม เพื่อกระตุ้นการท่องเที่ยวท้องถิ่นและสร้างส านึกการอนุรักษ์วัฒนธรรมของชาติ โดยมีคุณปภังกร 
จรรยงค์ เป็นผู้น าในการจัดท าถนนคนเดินท่ีดึงเอาเสน่ห์ของชุมชน มารวมอยู่ในถนนสายวัฒนธรรมได้อย่างน่าสนใจ  
    ใช้ระยะทางประมาณ 100 เมตร บนถนนคลองกระแชง ลานอนุสรณ์สุนทรภู่ และวัดพลับพลาชัย เป็น
สถานที่ด าเนินการ มีกิจกรรมทางวัฒนธรรมมากมาย ทั้งการตั้งร้านค้า ร้านอาหารพื้นบ้านดูน่ารักในบรรยากาศ 
เชิงวัฒนธรรมที่มีอุโบสถวัดพลับพลาชัยเป็นฉากหลัง มีการสาธิตงานช่างศิลป์สกุลช่างเมืองเพชรและพิพิธภัณฑ์ 
หนังใหญ่ภายในวัดพลับพลาชัย มีเวทีกลางแสดงดนตรี วัฒนธรรมพื้นบ้าน และการแสดงละครชาตรี บริเวณลาน
อนุสรณ์สุนทรภู่ ที่ขนานไปกับแม่น้ าเพชรบุรี  ให้บรรยากาศยามเย็นและค่ าที่อิ่มเอมกับวัฒนธรรมท้องถิ่น 
เมืองเพชรบุรี  
    นอกจากนั้น ยังมีการจัดสาธิตงานศิลป์เมืองเพชรแบบง่ายๆ ที่นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมได้โดยไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย เช่น การท าพวงมะโหตร การเจาะกระดาษเป็นภาพลายไทย การเพ้นท์ขนมโก๋ ที่ทุกอย่างสามารถน าผลงาน 
ของตัวเองกลับไปเป็นของที่ระลึกได้ ที่ส าคัญภายในชุมชนถนนคลองกระแชงแห่งนี้ยังมี สถานที่ที่น่าสนใจมากอีก
หลายแห่งที่ชุมชนก าหนดให้เป็นฐานการเรียนรู้ของชุมชน เช่น ศาลาคามวาสี บ้านคนรักมิตร ชัยบัญชา บ้านมนัส 
จรรยงค์ บ้านเก่าในชุมชน ลานอนุสรณ์สุนทรภู่ วัดพลับพลาชัย พิพิธภัณฑ์หนังใหญ่ ก๋วยจั๊บหน้าวัด และวัดมหาธาตุ 
ล้วนเป็นแหล่งเรียนรู้ที่มีคุณค่า ส่วนฝั่งตรงข้ามแม่น้ าเพชรบุรี เป็นที่ตั้งของชุมชนซอยตลาดริมน้ า ที่ก็มีของดีอยู่
หลายแห่ง เช่น ตัวตลาดริมน้ าทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ ร้านข้าวแช่แม่อร สตรีทอาร์ทเก๋ไก๋ ศูนย์เรียนรู้ชุมชน
บ้านตั้งสวัสดิรัตน์ และร้านช่ิงอี่เซ้งขนมใบไม้ 100 ปี  
    การที่มีของดีในชุมชนมากขนาดนี้ คุณปภังกร จรรยงค์ จึ งมองเห็นโอกาสในการบริหารจัดการ 
การท่องเที่ยวโดยชุมชน รวมทั้งประสานงานกับชุมชนใกล้เคียงในเมืองเพชรบุรี เช่น ชุมชนวัดเกาะ และชุมชน  
นอกเมือง เช่น ชุมชนไร่ส้ม ชุมชนดงห้วยหลวง ในการร่วมเป็นเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชน และจัดตั้งวิสาหกิจ
ชุมชน ท่องเที่ยวชุมชนเมืองเพ็ชร บริหารจัดการชุมชน  จนเป็นแหล่งเรียนรู้ด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่มี
นักท่องเที่ยวให้ความสนใจเข้ามาเรียนรู้และศึกษาดูงานเป็นจ านวนมาก และยังได้รับรางวัลด้านการท่องเที่ยว  
โดยชุมชนด้วย  
    แม้งบประมาณสนับสนุนให้จัดถนนสายวัฒนธรรมจะหมดลง ก็ไม่ได้หมายความว่า ชุมชนจะต้องปิดตัวลง
ด้วย ชุมชนถนนคลองกระแชงเป็นตัวอย่างที่ดีมากของการจัดการ  การท่องเที่ยวโดยชุมชนที่พยายามยืนได้ด้วย
ตนเองอย่างสมศักดิ์ศรีด้วยของดีของชุมชน 
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    3.5 แนวทำงกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี จำกกรณีศึกษำ  
13 เรื่อง วัฒนธรรมเมืองเพชรบุรี  
  เมื่อพิจารณากรณีศึกษาแต่ละประเด็นแล้ว และน าข้อมูลที่ได้มาทวนสอบกับกรอบ 
การพัฒนา 4 ด้านที่ก าหนดไว้ ท าให้ได้ข้อสรุปในภาพรวมของการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี ดังนี้ 
  3.5.1 ด้ำนกำรจัดกำรฐำนทรัพยำกร 
  1) ออกแบบป้ายสื่อความหมาย ป้ายข้อมูลการปฏิบัติตัวของนักท่องเที่ยว  
ควรจัดท าให้เป็นชุดเดียวกัน  มีความสอดคล้องกับบริบทพ้ืนที่ที่ให้ทั้งความรู้ ความสวยงาม 
สะท้อนอัตลักษณ์ของแหล่งวัฒนธรรม และการให้ความส าคัญกับการลดความเสี่ยงต่อพฤติกรรม
ท าลายของนักท่องเที่ยว รวมทั้งป้ายน าทางจากเส้นทางหลักเข้าสู่เส้นทางรองและมายังแหล่ง
วัฒนธรรมให้ชัดเจน 
  2) พัฒนาทางเข้าและพ้ืนที่จอดรถในแหล่งวัฒนธรรมที่อยู่ในพ้ืนที่ห่างไกลเมือง
ให้มีความสะดวกขึ้นและควรระวังไม่ให้เกิดการน ารถยนต์เข้าไปจอดบริเวณที่บดบังแหล่งวัฒนธรรม
อย่างไม่เหมาะสม ท าให้เป็นการลดคุณค่าของแหล่งวัฒนธรรมได้ และลดความแออัดในพ้ืนที่พักผ่อน
ของนักท่องเที่ยว 
  3) ให้ความส าคัญกับการรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม ที่ส่งผลต่อความรู้สึกของ
นักท่องเที่ยวในการซื้ออาหารมาบริโภค หรือซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนเป็นของที่ระลึก  มีการรักษาความ
สะอาด ความร่มรื่นและบรรยากาศป่าไม้กับสายน้ า และลดมลภาวะโดยเฉพาะเรื่องการจัดการขยะ 
  4) รักษาสภาพทางภูมิลักษณ์ของพ้ืนที่ชุมชนให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตความ
เป็นอยู่ ของชุมชนและรักษาวิถีการด าเนินชีวิตที่มี เอกลั กษณ์ เป็นจุดขายให้คงอยู่ แม้ โลก 
จะเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา การหวนหาเรื่องราวในอดีตยังเป็นจุดขายส าคัญของการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมในท้องถิ่น ไม่ควรเปลี่ยนแปลงตามกระแสสังคมภายนอกในสิ่งที่ขัดต่อธรรมเนียมปฏิบัติ
ของชุมชน รักษาเสน่ห์ของท้องถิ่น ทั้งตัวแหล่งวัฒนธรรม และอัธยาศัยของบุคคล 
  5) เพ่ิมการเฝ้าระวังและตรวจตราเพ่ือลดความเสี่ยงจากอันตรายอันอาจเกิด
จากปัจจัยทางธรรมชาติที่ท าให้ให้เกิดการพังทลายของถ้ า ภูเขา เพิงผา ในแหล่งวัฒนธรรม 
  6) พัฒนาจุดถ่ายภาพที่ดีที่สุดของแหล่งวัฒนธรรมนั้น เพ่ือให้เป็นกิจกรรม 
ที่ “ต้องท า” ในแหล่งวัฒนธรรม ซ่อมบ ารุงเสริมความแข็งแรงอุโบสถ เจดีย์ และวิหารเก่า รวมทั้ง
จิตรกรรมฝาผนังที่ทรงคุณค่าทางประวัติศาสตร์และศิลปะของแหล่งวัฒนธรรม ไม่อนุญาตให้ใช้แฟลช
ในการถ่ายภาพภายในอาคารศาสนสถาน เนื่องจากรบกวนผู้อ่ืนและท าให้จิตรกรรมฝาผนังเสื่อมสภาพ
ลงได ้
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  7) จัดระเบียบอาคารรวบรวมข้าวของเครื่องใช้ เครื่องไม้เก่า ที่สะสมในแหล่ง
วัฒนธรรมอย่างไม่เป็นระเบียบ ให้เป็นพิพิธภัณฑ์เพ่ือการเรียนรู้  เพ่ือกระจายความสนใจไปยัง 
แหล่งอื่นที่ตั้งอยู่ภายในแหล่งวัฒนธรรมเดียวกัน รวมทั้งรักษาระดับการบริหารจัดการแหล่งวัฒนธรรม
ชุมชนที่มีคุณค่าไว้อย่างต่อเนื่อง และเชื่อมโยงและประสานการใช้ประโยชน์แหล่งวัฒนธรรมร่วมกัน
กับชุมชนเครือข่าย 
  3.5.2 ด้ำนกำรจัดกำรรูปแบบกระบวนกำรเรียนรู้  
  1) อบรมนักสื่อความหมายชุมชนให้เป็นตัวแทนท้องถิ่นในการน าเสนอและ
สร้างความเข้าใจบริบทชุมชน รักษารูปแบบเทคนิคการสื่อความหมายที่มีดีอยู่แล้วและถ่ายทอดเสน่ห์
ของชุมชนต่อไปยังคนรุ่นต่อไป สร้างสรรค์ระบบการสื่อความหมายชุมชนร่วมกันให้สอดประสานกัน
ทั้งภายในชุมชนและชุมชนเครือข่าย เพ่ิมความรู้ด้านพิธีการสื่อความหมายอีกเล็กน้อย เช่น เรื่องของ
การเดินบรรยาย เพ่ือให้เกิดการสื่อความหมายที่สมบูรณ์มากขึ้น รวมทั้งการบริหารเวลาในแหล่ง
วัฒนธรรมที่มีแหล่งเรียนรู้จ านวนมาก 
 2) จัดเส้นทางการเรียนรู้ภายในแหล่งวัฒนธรรมเป็นล าดับฐานการเรียนรู้  
เพ่ือไม่ให้นักท่องเที่ยวกระจายตัว  จัดท าป้ายสื่อความหมายที่เหมาะสมกับบริบทของสถานที่ และควร
ให้ความรู้เบื้องต้นแก่นักท่องเที่ยวก่อนเข้าเยี่ยมชมแหล่งวัฒนธรรมด้วยสื่อประเภทต่างๆ 
  3) สร้างความเข้าใจกับนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับความส าคัญของมรดกทาง
วัฒนธรรม การระมัดระวังการสร้างผลกระทบ และสร้างจิตส านึกในการควบคุมตนเองไม่ให้มี
พฤติกรรมท าลายแหล่งวัฒนธรรม 
  4) ติดตั้งป้ายให้ข้อมูลเกี่ยวกับที่มาของจุดเด่นในแหล่งวัฒนธรรมเพ่ือน ามา
สร้างเป็นเรื่องเล่าท้องถิ่น เพ่ิมเรื่องราวเกี่ยวกับสถาปัตยกรรมอาคารต่างๆ ประติมากรรมที่ส าคัญ 
และจิตรกรรมฝาผนังที่หาดูยาก ให้นักท่องเที่ยวกลุ่มเรียนรู้ประวัติศาสตร์โบราณคดีเข้าถึงแหล่ง  
ได้สะดวกขึ้น และให้ผู้จ าหน่ายอาหาร/ผลิตภัณฑ์ชุมชนสามารถให้ข้อมูล เล่าเรื่อง จุดเด่นของแหล่ง
วัฒนธรรมได้ 
  5) พัฒนาศูนย์การเรียนรู้การท่องเที่ยวโดยชุมชนที่มีอยู่เดิมให้สามารถใช้
ประโยชน์ได้ต่อไป และด าเนินการพัฒนาศูนย์การเรียนรู้ชุมชนหรือศูนย์วัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์  
ที่ไม่ต้องเน้นความใหญ่โตแข่งกับพ้ืนที่ชุมชนหลัก แต่ควรพยายามดึงเสน่ห์ของแหล่งขนาดเล็กมาใช้
ประโยชน์ ซึ่งกลุ่มชาติพันธุ์มีวิถีชีวิต ข้อก าหนด ความเชื่อ ความรู้ มากมายในชุมชน เป็นต้นทุน 
อย่างดีในการเรียนรู้กระจายอยู่ทั่วเพชรบุรี ที่ส าคัญควรให้คนภายนอกเข้ามาเรียนรู้ความงดงามของ
วิถีชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ ไม่ใช่มาเพราะความสงสารในภาพลักษณ์ที่ด้อยกว่าคนในสังคมเมือง 
  6) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของวัดอาจแนะน าให้เพ่ิมกิจกรรม
ปฏิบัติธรรมระยะสั้น ใช้เวลาไม่นานส าหรับนักท่องเที่ยว ควบคู่ไปด้วยเนื่องจากบางวัดเน้นกิจกรรม
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ปฏิบัติธรรมสุดสัปดาห์ อาจเพ่ิมประเด็นธรรมะกับโบราณสถานเป็นประเด็นเรียนรู้คู่กับการเดิน 
เยี่ยมชมโบราณสถานภายในวัด 
  7) ตลาดกลางการเกษตรอาจไม่ใช่พ้ืนที่เพ่ือการเรียนรู้อย่างเป็นทางการ  
แต่การได้เห็นได้รับรู้กิจกรรมของเกษตรกรในตลาดก็ถือเป็นการเรียนรู้ได้ทางหนึ่ง  รวมทั้งการเรียนรู้
ด้วยการเป็นต้นแบบการบริหารจัดการที่เริ่มตั้งแต่การตั้งชื่อ การด าเนินงานโดยใช้หลักปรัชญา
เศรษฐกิจ และการเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม เป็นต้นแบบที่แหล่งวัฒนธรรมอ่ืน 
ควรน าไปใช้ 
  3.5.3 กำรจัดกำรแบบมีส่วนร่วม 
  1) ให้ความส าคัญกับการเตรียมความพร้อมของนักท่องเที่ยวในการเข้า
ท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งการแสดงความเคารพสถานที่และสิ่งศักดิ์สิทธิ์  
ตามความเชื่อท้องถิ่น และลดพฤติกรรมท าลายทรัพยากรการท่องเที่ยวทั้งที่ตั้งใจและไม่ตั้งใจ  
  2)  เจ้าของแหล่งวัฒนธรรมควรประสานความร่วมมือกับมัคคุเทศก์ที่น า
นักท่องเที่ยวมาเที่ยวชม ในการลดเสียงทั้งเสียงบรรยายของมัคคุเทศก์ผ่านไมโครโฟนสนาม หรือการ
พูดคุยหยอกล้อด้วยเสียงที่ดัง รบกวนนักท่องเที่ยวกลุ่มอ่ืน และท าลายความเงียบสงบในแหล่ง
วัฒนธรรมบางแห่ง 
  3) ในกรณีที่มีนักท่องเที่ยวจ านวนมากในช่วงเทศกาล ช่วงเวลาของวัน หรือ
แหล่งวัฒนธรรมยอดนิยม อาจใช้มาตรการจ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยวในแต่ละช่วง และความเหมาะสม
ของพ้ืนที่แหล่งวัฒนธรรม  
  4) ควรประสานงานการเข้าชมแหล่งวัฒนธรรมบางแหล่งล่วงหน้าเพ่ือการ
เตรียมอ านวยความสะดวก ด้วยการใช้กลุ่ม/องค์ท้องถิ่น/ชุมชนมาร่วมด าเนินการท่องเที่ยวร่วมกันจัด
กิจกรรมเชิงวัฒนธรรมและควรรักษาระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนในรูปแบบต่างๆ ทั้งภายในชุมชน
และภายนอกชุมชน รวมถึงหน่วยงานภาครัฐและเอกชน กลุ่มต่างๆ ที่ให้การสนับสนุน ทั้งการ
ประสานประโยชน์ และการสนับสนุนงบประมาณในระยะยาว เพ่ือการจัดการท่องเที่ยวสู่ความยั่งยืน 
  5) เชื่อมโยงประสานงานกับแหล่งวัฒนธรรมแหล่งอ่ืนในชุมชน เพ่ือเพ่ิม
ทางเลือกและสร้างประสบการณ์ที่มีคุณค่าให้นักท่องเที่ยว โดยเปิดโอกาสให้ชุมชน หน่วยงาน 
สถานศึกษา เข้ามามีส่วนร่วมในทุกรูปแบบ เช่น การจ าหน่าย อาหาร ของที่ระลึก ผลิตภัณฑ์ชุมชน 
การสาธิตและการแสดงทางวัฒนธรรม การน าเที่ยว การสื่อความหมายชุมชน และเน้นการจ้างงาน  
กับคนในชุมชนเป็นหลัก  
   6) ในการจ าหน่ายอาหาร ผลิตภัณฑ์ชุมชน ควรมีการรวมกลุ่มในลักษณะ
ช่วยกันจ าหน่ายมากกว่าการแย่งกันจ าหน่าย และควรมีการควบคุมราคาโดยหน่วยงานท้องถิ่นเข้ามา
รับผิดชอบ 
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  7) เมื่อปรากฏข้อมูลเชิงลบในโซเชียลเน็ตเวิร์คหน่วยงานท้องถิ่นควรเข้ามาเร่ง
แก้ปัญหาโดยเร็วเพ่ือลดทอนภาพลักษณ์ไม่ดี ควรเพ่ิมการให้ข่าวในเชิงบวกให้มากขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
รวมทั้งควรจัดให้มีกิจกรรมเชิงวัฒนธรรมที่เป็นจุดเด่นของท้องถิ่นให้มีความถี่และหลากหลายมากขึ้น 
โดยไม่จ าเป็นต้องมี เพียงงานประจ าปีเท่านั้น เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์แหล่งวัฒนธรรมและลด
กระแสข่าวเชิงลบที่เกิดข้ึนในบางแหล่งวัฒนธรรม 
  8) ด าเนินการในรูปแบบวิสาหกิจชุมชนเป็นทางเลือกที่ดีในการบริหารจัดการ
การท่องเที่ยวโดยชุมชนโดยไม่ต้องรอการสนับสนุนงบประมาณ และสร้างความเข้มแข็งให้สามารถ
พ่ึงพาตนเองได ้ 
  3.5.4 กำรจัดกำรกำรตลำดกำรท่องเที่ยว 
  1) เ พ่ิมการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ ยวเชิ งวัฒนธรรมในตลาดกลุ่ ม
นักท่องเที่ยวคุณภาพ เน้นรูปแบบการท่องเที่ยวสนใจพิเศษ เฉพาะทาง และการเรียนรู้ในกลุ่ม
นักท่องเที่ยวอายุน้อย กลุ่มท่ีสนใจวิถีชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
  2) ให้ความส าคัญกับการส่งเสริมการท่องเที่ยวกับตลาดกลุ่มเป้าหมายหลัก 
(กรุงเทพมหานคร) และพ้ืนที่ใกล้เคียง (เมืองหัวหิน) ทั้งนักท่องเที่ยวชาวไทยและต่างชาติ 
  3) เพ่ิมการประชาสัมพันธ์ในเรื่องประวัติศาสตร์โบราณคดีด้วยเรื่องเล่าผ่าน
จุดเด่นของแหล่งวัฒนธรรม แฝงด้วยความรู้ บันเทิง สอดคล้องกับเรื่องใกล้ตัวนักท่องเที่ยว และการ
ปฏิบัติให้เห็นจริง 
  4) ดึงความน่าสนใจของตลาดในวิถีท้องถิ่นจริงมาเป็นจุดขาย ทดแทนตลาด 
ที่สร้างขึ้นเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวที่ก าลังอยู่ในขาลง 
  5) เพ่ิมการประชาสัมพันธ์ในแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยม เพ่ือสร้างโอกาสให้เกิด
การท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวใกล้เคียง เช่น เมื่อมาเที่ยวตลาดน้ าบนน้ าตกกวางโจวแล้ว ควร เยี่ยม
ชมน้ าพุร้อนหนองหญ้าปล้องและกลุ่มชาติพันธุ์กะเหรี่ยงบ้านยางน้ ากลัดใต้ด้วย เพ่ือเป็นการกระจาย
รายได้ไปในท้องถิ่น 
  6) เพ่ิมการประชาสัมพันธ์ในกลุ่มนักท่องเที่ยวสายชิมเพราะในชุมชนมีแหล่ง
จ าหน่ายอาหารท้องถิ่นข้ึนชื่อ เช่น ข้าวแช่ ก๋วยเตี๋ยวน้ าแดง กวยจั๊บ รวมถึงเมนูที่มีประสบการณ์ เช่น 
ข้าวผัดรถไฟ แกงหัวตาล  
  7) น าจุดเด่นที่เคยด าเนินการได้แล้วไปเสนอสถานประกอบการในการออกแบบ
ก าหนดการน าเที่ยว เพ่ือความพยายามในการฟื้นฟูแหล่งวัฒนธรรมที่ก าลังซบเซาหรือก าลังจะปิดตัว 
  8) ออกแบบรูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใหม่ๆ ให้กับกลุ่ม
นักท่องเที่ยวสายบุญและการปฏิบัติธรรมอย่างง่ายส าหรับนักท่องเที่ยว ในแหล่งประวัติศาสตร์
โบราณคด ี
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  9) เดิมร้านอาหารเป็นเรื่องส่งเสริมการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว ปัจจุบัน
ร้านอาหารอาจท าหน้าที่เป็นจุดดึงดูดนักท่องเที่ยวมายังแหล่งถือเป็นเรื่องดี แต่ต้องไม่ลืมบริบทของ
แหล่งวัฒนธรรม 
  10) ป้ายแสดงราคาอาหารเป็นการประชาสัมพันธ์รูปแบบหนึ่ง ควรจัดท าให้
ชัดเจนมีมาตรฐาน ราคาเป็นธรรม และผู้ขายควรท ารับรู้ว่ากิจกรรมการต่อรองราคาเป็นเรื่องปรกติ
ของนักท่องเที่ยว ควรให้ความสนใจด้วยอัธยาศัยไมตรี 
  ทั้งหมดเป็นข้อสรุปที่ถอดจากข้อเสนอแนะในแต่ละแหล่งจาก 13 เรื่อง
วัฒนธรรมเมืองเพชรบุรี ซึ่งทุกเรื่องเป็นเรื่องที่หน่วยงาน องค์กรท้องถิ่น ชุมชน สถานประกอบการ 
ควรน าไปพิจารณาเพ่ือวางแนวทางการด าเนินการที่เหมาะสมกับกรณีต่างๆ ที่เป็นประสบการณ์แล้ว 
รวมทั้งการเตรียมความพร้อมในกรณีฉุกเฉิน เร่งด่วน เพ่ือความสามารถในการแก้ไขปัญหาหรือพัฒนา
ได้อย่างรวมเร็วทันต่อเหตุการณ์ ที่หากปล่อยไว้ อาจจะสายเกินกว่าจะแก้ไขได้  และข้อเสนอแนะแนว
ทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีนี้ จะถูกบรรจุในคู่มือพัฒนาการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ต่อไป  
ในลักษณะของการประชาสัมพันธ์ให้ได้รับรู้ข้อมูลที่น่าสนใจ หรือเป็นกรณีศึกษาที่น าไปปรับใช้กับ 
การด าเนินการในท้องถิ่นท่ีหน่วยงาน องค์กร หรือชุมชนนั้นรับผิดชอบ 
  ทั้งนี้ แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ที่ถอดจาก
ทั้ง 13 กรณีเป็นเพียงส่วนหนึ่งของประเด็นปัญหาและตัวอย่างที่เกิดขึ้นกับแหล่งวัฒนธรรมในจังหวัด
เพชรบุรี ซึ่งเชื่อว่าในพ้ืนที่อ่ืนๆ ภายในจังหวัดเพชรบุรี ยังมีกรณีศึกษาที่น่าสนใจอ่ืนๆ อีกมาก และ 
ไม่เพียงแค่ในจังหวัดเพชรบุรีเท่านั้น กรณีศึกษาที่เกิดขึ้นในอีก 3 จังหวัดในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก ที่ยังไม่ได้ท าการส ารวจ อาจจะเป็นโอกาสให้เกิดการค้นหากรณีศึกษาที่ น่าสนใจ 
น ามาสู่การก าหนดแนวทางที่เป็นทั้งแนวทางเฉพาะแหล่งหรือเฉพาะด้าน หรือเป็นแนวทาง 
แบบกว้างๆ ที่สามารถด าเนินการได้กับแหล่งวัฒนธรรมทุกประเภทต่อไป 
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4. กำรสร้ำงคู่มือกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพื่อบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำ 
   กำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
 

    เมื่อได้วัตถุดิบส าหรับการจัดท าคู่มือการพัฒนการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก จึงเริ่มเข้าสู่กระบวนการออกแบบและจัดท า
รูปเล่มคู่มือ โดยใช้กระบวนการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ ดังนี้ 
   4.1 แนวคิดกำรออกแบบรูปเล่มคู่มือกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี    
  คณะผู้วิจัยได้ระดมความคิดเห็นโดยการประชุมเชิงปฏิบัติการมีมติที่ประชุมให้
ออกแบบและจัดท าคู่มือการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยผลการประชุมเชิงปฏิบัติการมีมติให้ใช้กรอบแนวคิดในการ
ออกแบบรูปเล่มคู่มือ 10 ประการ ดังนี้ 
  (1) ต้องมีขนาดที่เหมาะส าหรับการพกพา สามารถน าไปใช้งานได้ทุกที่  เนื่องจาก 
มีวัตถุประสงค์ให้คู่มือเล่มนี้ได้ถูกใช้ประโยชน์มากที่สุด จึงต้องมีขนาดที่ไม่ใหญ่เกินไป และสามารถ
เก็บไว้ในรถยนต์ส่วนบุคคล หรือพกพาไปในเป้ กระเป๋าเดินทาง ได้สะดวก 
  (2) ต้องมีเนื้อหาครอบคลุมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามข้อตกลงที่เป็นมติที่ประชุม  
ซึ่งประกอบด้วยประเด็นที่น่าสนใจเกี่ยวกับประสบการณ์ในแหล่งวัฒนธรรมที่สามารถน ามาเป็น
ประเด็นการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีได้ ประกอบด้วยเนื้อหา 13 ประเด็น
จาก 13 แหล่งวัฒนธรรมในจังหวัดเพชรบุรี 
  (3) เป็นแหล่งวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับแหล่งวัฒนธรรมที่ได้รวบรวมไว้ในคู่มือเส้นทาง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
“เสียดายที่ไปไม่ถึง พริบพรี”  
  (4) อยู่ในกรอบแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 4 ด้าน ได้แก่  
  (4.1) ด้านการจัดการฐานทรัพยาการ  
  (4.2) ด้านการจัดการรูปแบบกระบวนการเรียนรู้ 
  (4.3) ด้านการจัดการแบบมีส่วนร่วม 
  (4.4) ด้านการจัดการการตลาดการท่องเที่ยว 
 (5) ต้องเป็นประโยชน์กับผู้ใช้ประโยชน์โดยเฉพาะหน่วยงาน องค์กรท้องถิ่น และ
ชุมชน ส าหรับน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในท้องถิ่นของตน 
นอกจากนั้น ยังสามารถใช้เป็นหนังสือส าหรับอ่านเพ่ือความรู้ทั่วไปได้ด้วย 
  (6) ต้องมีจุดเด่นที่ไม่เหมือนคู่มือการท่องเที่ยวทั่วไป โดยการน าเสนอเนื้อหาที่เกิดจาก
ประสบการณ์ในแหล่งวัฒนธรรมจริงๆ ไม่ใช่การรวบรวมข้อมูลจากเอกสารแล้วน ามาเขียน หรือแปลง
จากแผนพัฒนาของหน่วยงานท้องถิ่นมาเป็นคู่มือ รวมทั้งการตั้ งชื่อหัวข้อให้มีความน่าสนใจ แปลก
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ใหม่ บางหัวข้ออาจเป็นชื่อที่ยังไม่เคยมีการใช้เรียกรูปแบบการท่องเที่ยวมาก่อน เช่น “แหล่งท่องเที่ยว
ที่ไม่ง้อการท่องเที่ยว Doesn’t Matter Tourist Destination” หรือ “การท่องเที่ยวที่ขอท าผิด
เล็กน้อย A Little Mistake Tourism” เป็นต้น 
  (7) ต้องตัดสิ่งที่ไม่จ าเป็นออกไป เช่น ข้อมูลที่เป็นทางการจากแผนงานจริงของ
หน่วยงาน โดยลดความเป็นทางการให้เหลือน้อยที่สุด โดยหวังว่าจะช่วยเพ่ิมความน่าใช้ประโยชน์  
มากขึ้น ในขณะเดียวกันก็เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
ได้อย่างแท้จริง 
  (8) ต้องมีตัวอักษรไม่มากนัก สามารถอ่านจบแต่ละเรื่องได้รวดเร็วและเข้าใจ เนื่องจาก
ขนาดของเล่มที่สามารถบรรจุเนื้อหาด้วยตัวอักษรที่อ่านง่าย และมีขนาดตามความเหมาะสมของพ้ืนที่
หน้ากระดาษ 
  (9) ต้องเน้นความสวยงามของภาพ การจัดหน้า และสีสัน โดยเน้นการใช้ภาพจากการ
แต่งภาพให้มีลักษณะเป็นภาพศิลป์มากขึ้น เนื่องจากเนื้อหาในบางประเด็นเป็นเนื้อหาเชิงลบ  
จึงจ าเป็นต้องท ารูปภาพให้ออกแนวศิลป์เพื่อหลีกเลี่ยงบุคคล หรือเหตุการณ์ในภาพนั้น   
  (10) ใช้ค าที่คนเพชรบุรีนิยมน ามาพูดกันแบบติดปาก เช่น ค าว่า “เรื่อง” ในคู่มือจึงใช้ 
ค านี้เป็นค าส าหรับหัวข้อในแต่ละตอน เช่น “เป็นเรื่อง” ในความหมายเริ่มต้นเนื้อหาของคู่มือ  
“เข้าเรื่อง” ในความหมายของการเข้าสู่ประเด็นเนื้อหาที่น าเสนอ “รู้เรื่อง” ในความหมายของการ
สรุปความ และ “หมดเรื่อง” ในความหมายจบเนื้อหาในเล่มคู่มือ 
    4.2 คู่มือกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีที่ต้องกำร 
  4.2.1 ขนำดและจ ำนวนหน้ำ 
  จากการพิจารณาเปรียบเทียบคู่มือที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวหลายเล่มในเรื่อง
ของขนาด พบว่า ขนาด A5 เป็นขนาดที่กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เห็นว่า มีขนาดที่เหมาะสม สามารถน าติดตัวไปด้วยสะดวกมากที่สุด 
เพราะหากใหญ่กว่านี้ ก็ใส่เข้าไปในเป้ กระเป๋า หรือลิ้นชักหน้ารถ ไม่สะดวก หรือถ้าเล็กกว่านี้ ก็จะ
สามารถบรรจุเนื้อหาได้น้อยไป หรืออาจกลายเป็นของที่ไม่น่าเก็บรักษาไว้ใช้นานๆ โดยพิจารณาตาม
จ านวนเนื้อหาและส่วนประกอบอื่นๆ ท าให้มีจ านวนหน้า 100 หน้า รวมปก   
 4.2.2 กระดำษ กำรพิมพ์ และตัวอักษร 
 ที่ประชุมต้องการให้คู่มือเล่มนี้มีลักษณะการใช้ประโยชน์ในการหยิบมาอ่าน 
ได้ทุกโอกาส จึงมีมติให้ใช้กระดาษอาร์ตและพิมพ์สี่สีในส่วนของหน้าปก ซึ่งเป็นกระดาษอาร์ตด้าน 
ขนาด 260 แกรม และกระดาษถนอมสายตาในส่วนของเนื้อหาคู่มือ ขนาด 115 แกรม ซึ่งเป็นขนาด
ปรกติที่ใช้จัดท าหนังสือต่างๆ ตามกระบวนการผลิตของโรงพิมพ์ ส าหรับการเลือกใช้ตัวอักษร ซึ่งมีมติ
ให้เน้นไปที่ผู้ใช้ประโยชน์ให้ใช้ตัวอักษรที่อ่านงาน แต่ลดความเป็นทางการลง จึ งมีมติให้ใช้แบบ
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ตัวอักษร ฟอนต์ไทย TH Krub ซึ่งมีความเป็นไทย และเหมาะสมกับคู่มือทางวัฒนธรรม ในการเป็น
อักษรหน้าปกและหัวข้อต่างๆ ภายในเล่ม และใช้ ฟอนต์ไทย TH Mali Grade 6 ที่ท าให้เป็นคู่มือที่มี
ความล าลองมากขึ้น   
  4.2.3 กำรแบ่งเนื้อหำและปริมำณเนื้อหำ 
 เนื้อหาจะแบ่งออกเป็น  5 ช่วง ได้แก่ 
  1) ปกหน้าถึงข้อมูลโครงการวิจัย 
  2) ค าน า สารบัญ 
  3) เนื้อหา 13 ประเด็น 
  4) สรุปประเด็นการเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
  5) ปิดท้ายเล่มและปกหลัง 
  4.2.4 จุดเด่นของคู่มือ 
  หลังจากร่วมกันพิจารณาตัวอย่างคู่มือการท่องเที่ยวหลายเล่มแล้ว ที่ประชุม
รู้สึกถึงการน าเสนอแบบซ้ าที่ปรากฏในรูปแบบเดียวกันของคู่มือหลายเล่ม จึงร่วมกันคิดว่าควรสร้าง
จุดเด่นให้กับคู่มือเล่มนี้ให้มีความแตกต่างจากคู่มือการการพัฒนาการท่องเที่ยวทั่วๆ ไปที่น ามา
พิจารณา โดยมีมติให้ใช้ชื่อ “13 เรื่อง วัฒนธรรมเมืองเพชรบุรี” ซึ่งเลข 13 ก าลังได้รับความนิยม 
จากจ านวนสมาชิกในทีมฟุตบอลหมูป่าอะคาเดมี ที่ติดถ้ าหลวงขุนน้ านางนอน จังหวัดเชียงราย และใช้
ค าของคนเพชรบุรี เช่น “รู้เรื่อง” แต่ออกเสียงเป็น “หรู่เรื่อง” แบบส าเนียงเพชรบุรี และการใช้ภาพ
ศิลป์เป็นส่วนใหญ่เพิ่มความน่าสนใจในหน้าเนื้อหาคู่มือ 
 4.2.5 กำรเลือกภำพและกำรแต่งภำพ 
  การออกแบบคู่มือโดยเฉพาะคู่มือการท่องเที่ยว รูปภาพมีความส าคัญอย่างยิ่ง 
เนื่องจากเป็นสื่อตัวแทนของสถานที่จริงที่ช่วยกระตุ้นความต้องการของผู้ใช้ประโยชน์คู่มือให้เดินทาง
ไปยังสถานที่นั้นๆ ได้เพราะอยากดู อยากเห็น และอยากสัมผัสด้วยตนเอง ดังนั้น ภาพจึงต้องสวย 
ในเชิงศิลปะ ที่ต้องมีมุมมองที่แปลกตา ไม่เหมือนภาพในมุมเดียวกับที่เคยถูกน าไปประชาสัมพันธ์
อย่างแพร่หลายแล้วและมีคุณภาพดีพอสมควร ที่ท าให้ผู้ที่เห็นภาพรู้สึกถึงความสวยงามของสถานที่ 
เทคนิคการถ่ายภาพจึงมีประโยชน์มากที่จะสามารถได้ภาพที่ดีพอส าหรับการประชาสัมพันธ์ ควบคู่กับ
การตกแต่งภาพให้มีความแปลกหรือสวยงามขึ้น ก็จะสามารถเพ่ิมความน่าสนใจในแหล่งท่องเที่ยว 
ที่แนะน าได้เป็นอย่างดี ซึ่งปัจจุบันโปรแกรมแต่งภาพมีอยู่มากมายและสะดวกในการน ามาใช้  
ซึ่งจ าเป็นต้องมีทักษะการแต่งภาพพอสมควร 
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ภำพ 6  ตัวอย่างภาพที่น ามาตกแต่งให้มีความเป็นศิลปะมากขึ้น (ขวา) และภาพต้นฉบับ (ซ้าย) 
 

  4.2.6 รำยละเอียดแต่ละหน้ำ 
  ในการออกแบบคู่มือการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ได้ด าเนินการใส่รายละเอียดต่างๆ ไว้ในแต่ละ
หน้าตามช่วงเนื้อหา โดยน าข้อมูลเนื้อหาเฉพาะที่มีความจ าเป็นในแต่ละส่วน ที่ให้ความส าคัญกับ 
ความสวยงามเน้นรูปภาพที่น่าสนใจ และสะท้อนความเป็นวัฒนธรรมท้องถิ่นเมืองเพชรบุรี เช่น ปกหน้า 
เลือกภาพด้านหลังของอุโบสถหลังเก่าของวัดลาดศรัทธาราม อ าเภอบ้านแหลม สื่อถึงความเป็นเบื้องหลัง 
หมายความว่า ยังมีอะไรที่ยังไม่รู้อีกมาก และในปกหลัง เป็นภาพวัดนอกปากทะเล สื่อถึงความสอด
ประสานการพัฒนาแหล่งวัฒนธรรม โดยมีอุโบสถไม้หลังเก่าและวิหารเรือเภตรานิพพานังหลังใหม่  
ที่มีความน่าสนใจในด้านสถาปัตยกรรมรูปเรือส าเภาโบราณ โดยด าเนินการในลักษณะเดียวกันนี้ในส่วน
อ่ืนๆ ของคู่มือด้วย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพ 7  รายละเอียดปกหน้า ปกหลัง และสันปก 
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ภำพ 8  รายละเอียดปกหน้าใน และรองปกหน้า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภำพ 9  รายละเอียดหน้าข้อมูลคู่มือ และหน้าค าน า 
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ภำพ 10  รายละเอียดหน้าสารบัญ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพ 11  รายละเอียดหน้าบทน า 



149 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพ 12  รายละเอียดหน้าน าเรื่อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพ 13  รายละเอียดหน้าน าประเด็นเนื้อหา 
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ภำพ 14  รายละเอียดหน้าน าแต่ละประเด็น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพ 15 รายละเอียดหน้าเนื้อหาประเด็น 
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ภำพ 16  รายละเอียดหน้าแนะน าการพัฒนาและหน้าปิดประเด็น 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพ 17  รายละเอียดหน้าสรุปประเด็น 
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ภำพ 18  รายละเอียดหน้าสรุปการพัฒนา 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพ 19  รายละเอียดหน้าปิดท้าย 
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  4.2.7 กำรเข้ำเล่ม 
  การเข้าเล่มคู่มือพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ใช้วิธีไสกาวด้านข้าง กับเล่มคู่มือที่มีจ านวนหน้า 100 หน้า 
(รวมปก) ท าให้มีความหนาของเล่มคู่มือประมาณ 1 เซนติเมตร จะช่วยท าให้เล่มคู่มือมีมาตรฐานมากขึ้น 
และพร้อมน าไปให้ผู้ใช้ประโยชน์โดยองค์กรหรือหน่วยงานท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ชุมชน 
สถานประกอบการ นักเรียนนักศึกษา ประชาชน และนักท่องเที่ยวทั่วไป สามารถน าไปใช้ประโยชน์  
ในลักษณะต่างๆ ได้ต่อไป 
    4.3 กำรบูรณำกำรแนวทำงพัฒนำกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีสู่เขตพัฒนำ 
กำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
 ผู้วิจัยก าหนดวิธีการบูรณาการแนวทางพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
สู่ เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยใช้ข้อมูลกรอบแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือพัฒนาสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ที่ก าหนด
องค์ประกอบไว้ 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการจัดการฐานทรัพยาการ ด้านการจัดการรูปแบบ 
กระบวนการเรียนรู้ ด้านการจัดการแบบมีส่วนร่วม และด้านการจัดการการตลาดการท่องเที่ยว รวมทั้ง
การน าประสบการณ์การพบปัญหาจากการลงพ้ืนที่ส ารวจแหล่งวัฒนธรรม สามารถท าให้ก าหนดประเด็น
แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจากปัญหาและเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในแหล่งวัฒนธรรม 
จังหวัดเพชรบุรี น ามาเปรียบเทียบกับการวิเคราะห์สถานการณ์เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
ในรายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report) แผนแม่บทพัฒนาการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก (The Royal Coast หรือ Thailand Riviera) พ.ศ.2560-2564 กระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา (2560) คัดกรองออกมาเป็น “13 เรื่อง วัฒนธรรมเมืองเพชรบุรี ” ที่สะท้อนปัญหา 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี โดยเป็นกรณีศึกษาที่สอดคล้องกับการวิเคราะห์สถานการณ์ 
ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ดังนี้ 
 การพิจารณาผลการวิเคราะห์สถานการณ์ SWOT Analysis ของจังหวัดเพชรบุรี 
ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง และการพิจารณาผลการก าหนดกลยุทธ์หลังจากการวิเคราะห์
สถานการณ์ TOWS Matrix ของจังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง โดยกระทรวง 
การท่องเที่ยว ท าให้เห็นปัจจัยบวกและปัจจัยลบที่เกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอก และแนวทาง 
การพัฒนาการท่องเที่ยวในภาพรวมของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ซึ่งเป็นข้อมูลส าคัญ 
ในการน ามาเปรียบเทียบกับแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี น ามาสู่
การบูรณาการการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก ดังตาราง 5 และ 6 ต่อไปนี้ 
 
  



154 

 

 

 
 
ตำรำง 5  SWOT Analysis จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง 
 

 
 

ที่มำ:  รายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report) แผนแม่บทพัฒนาการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 (The Royal Coast หรือ Thailand Riviera) พ.ศ.2560-2564  
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ตำรำง 6  TOWS Matrix จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มำ:  รายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report) แผนแม่บทพัฒนาการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
 (The Royal Coast หรือ Thailand Riviera) พ.ศ.2560-2564  

 
  เมื่อเปรียบเทียบข้อมูลจากตาราง  และ  กับกรณีศึกษา “13 เรื่อง วัฒนธรรม
เมืองเพชรบุรี” ท าให้สามารถเห็นความสอดคล้องกันได้ดังนี้  
 (1) กำรท่องเที่ยวที่ขำดกำรแสดงควำมเคำรพสถำนที่ Disrespect Tourism 
กรณี: ถ้ าเขาหลวง ต าบลธงชัย อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี ประเด็นส าคัญ คือ มัคคุเทศก์ที่น า
นักท่องเที่ยวที่เป็นกลุ่มใหญ่เข้ามาเที่ยวชมถ้ าเขาหลวง ส่งเสียงดังในสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ และถ่ายภาพ
โดยไม่ให้ความส าคัญกับการเป็นศาสนสถานเท่าที่ควร ซึ่งการท าหน้าที่มัคคุเทศก์ควรต้องรู้และเข้าใจ
บริบทของแหล่งท่องเที่ยวและอ านวยความสะดวกนักท่องเที่ยวให้สัมพันธ์กับบริบทของแหล่ง
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ท่องเที่ยวนั้น สอดคล้องกับประเด็น SWOT Anlysis (W2) ขาดการประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว 
(W4) บุคลากรทางการท่องเที่ยวยังขาดการทักษะในการให้บริการที่มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับ
สากล (W6) ขาดการดูแลและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  และ (T2) ขาดหน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบดูแลและบ ารุงรักษาแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ และสอดคล้องกับ TOWS Matrix (W2O1) 
การสนับสนุนโครงการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมตลาดด้านการท่องเที่ยว (W4O1) การเสริมสร้างพัฒนา
ทักษะการให้บริการและทักษะด้านการสื่อสารภาษาต่างประเทศให้กับบุคลากรและประชาสัมพันธ์ 
เพ่ือเป็นการรองรับนักท่องเที่ยวในอนาคต (W4T2) การพัฒนาทักษะภาษาและการให้บริการ 
ของบุคลากรทางการท่องเที่ยวให้มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับสากล และ (W5W6T5T6)  
การวางแผนจัดแบ่งพ้ืนที่ในการผลิตสินค้าทางการเกษตรและการวางแผนการใช้ทรัพยากรให้เพียงพอ
ต่อความต้องการของผู้บริโภค ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  (2) กำรท่องเที่ยวที่ก่อให้เกิดควำมเสียหำยโดยไม่ตั้งใจ  Inattentive 
Damage Tourism กรณี: วัดใหญ่สุวรรณาราม ต าบลท่าราบ อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี ประเด็น
ส าคัญ คือ นักท่องเที่ยวนั่งพิงผนังอุโบสถ ท าให้เกิดความเสียหายต่อภาพจิตรกรรมฝาผนังที่มีคุณค่า
ของชาติ ซึ่งการอนุรักษ์ทรัพยากรและมรดกทางวัฒนธรรมเป็นหน้าที่ของคนไทยทุกคน สะท้อนให้
เห็นว่านักท่องเที่ยวไม่เข้าใจเรื่องการอนุรักษ์และคุณค่าของมรดกทางวัฒนธรรม สอดคล้องกับ
ประเด็น  (W2) ขาดการประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว (W6) ขาดการดูแลและอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และ (T2) ขาดหน่วยงานที่รับผิดชอบดูแลและบ ารุงรักษาแหล่ง
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ และสอดคล้องกับ TOWS Matrix (W2O1) การสนับสนุนโครงการประชาสัมพันธ์
ส่งเสริมตลาดด้านการท่องเที่ยว และ (W5W6T5T6) การวางแผนจัดแบ่งพ้ืนที่ในการผลิตสินค้า
ทางการเกษตรและการวางแผนการใช้ทรัพยากรให้เพียงพอต่อความต้องการของผู้บริโภค ในเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  (3) กำรท่องเที่ยวที่ขอท ำผิดเล็กน้อย A Little Mistake Tourism กรณี:  
วัดเกาะแก้วสุทธาราม ต าบลท่าราบ อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี  ประเด็นส าคัญ คือ นักท่องเที่ยว 
อยากลองสัมผัสภาพจิตรกรรมฝาผนัง โดยเอานิ้วมือแตะภาพ ซึ่งไขมันจากนิ้วมือเพียงน้อยนิด 
ก็สามารถท าลายภาพจิตรกรรมอันทรงคุณค่าได้ และหากมีการลูบนิ้วเคลื่อนไปบนผิวภาพจิตรกรรม 
จะท าให้เกิดรอยขีดข่วน ยิ่งเป็นการท าลายภาพจิตรกรรมรุนแรงยิ่งขึ้น ท าให้เกิดความเสียหายต่อภาพ
จิตรกรรมฝาผนังที่มีคุณค่าของชาติ ซึ่งการอนุรักษ์ทรัพยากรและมรดกทางวัฒนธรรมเป็นหน้าที่ของ
คนไทยทุกคน สะท้อนให้เห็นว่านักท่องเที่ยวไม่เข้าใจเรื่องการอนุรักษ์และคุณค่าของมรดกทาง
วัฒนธรรม สอดคล้องกับประเด็น (W2) ขาดการประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว (W6) ขาดการดูแล
และอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  และ (T2) ขาดหน่วยงานที่รับผิดชอบดูแลและ
บ ารุงรักษาแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ และสอดคล้องกับ TOWS Matrix (W2O1) การสนับสนุนโครงการ



157 

 

 

ประชาสัมพันธ์ส่งเสริมตลาดด้านการท่องเที่ยว และ (W5W6T5T6) การวางแผนจัดแบ่งพ้ืนที่ในการ
ผลิตสินค้าทางการเกษตรและการวางแผนการใช้ทรัพยากรให้เพียงพอต่อความต้องการของผู้บริโภค 
ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  (4)  กำรท่องเที่ยวที่ไม่ตรงกับบริบทของแหล่งท่องเที่ยว  Content Missing 
Tourism กรณี: ท่าน้ าศักดิ์สิทธิ์ วัดท่าไชยศิริ ต าบลสมอพลือ อ าเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี  
ประเด็นส าคัญ คือ นักท่องเที่ยวให้ความส าคัญกับร้านอาหารที่อยู่ในบริเวณท่าน้ าศักดิ์สิทธิ์โดยได้รับ
ข้อมูลจากการแนะน าว่าเป็นร้านอาหารที่อร่อยและราคาไม่แพง มากกว่าการให้ความส าคัญในแง่  
การเป็นสถานที่ส าคัญทางประวัติศาสตร์ นักท่องเที่ยวบางกลุ่มรับประทานอาหารแล้วก็ขึ้นรถกลับ
ออกไป โดยไม่มีกิจกรรมใดๆ เกี่ยวกับท่าน้ าศักดิ์สิทธิ์เลยแม้เพียงเดินด้วยระยะทางไม่ถึง 20 เมตร 
และอยู่ในระยะสายตามองเห็นได้ สะท้อนให้เห็นว่านักท่องเที่ยวไม่เข้าใจคุณค่าของแหล่งท่องเที่ยว
ทางวัฒนธรรมเท่าที่ควร ส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวท้องถิ่นและท่าน้ าศักดิ์สิทธิ์แห่งนี้ไม่ใช่แหล่ง
ท่องเที่ยวยอดนิยม สอดคล้องกับประเด็น (W2) ขาดการประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว (W6) ขาด
การดูแลและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  และ (T2) ขาดหน่วยงานที่รับผิดชอบดูแล
และบ ารุงรักษาแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ และสอดคล้องกับ TOWS Matrix (W2O1) การสนับสนุน
โครงการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมตลาดด้านการท่องเที่ยว และ (W5W6T5T6) การวางแผนจัดแบ่งพ้ืนที่
ในการผลิตสินค้าทางการเกษตรและการวางแผนการใช้ทรัพยากรให้เพียงพอต่อความต้องการของ
ผู้บริโภค ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  (5) แหล่งท่องเที่ยวที่ไม่มีครั้งที่ 2  No Second Time Tourist Destinations 
กรณี: ปูชักสะพานยก ต าบลชะอ า อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี ประเด็นส าคัญ คือ นักท่องเที่ยวให้
ความสนใจกับชื่อ “ปูชักสะพานยก” ที่ชวนให้พิสูจน์ถึงความหมาย โดยบริเวณสะพานยกเป็นท่าเทียบ
เรือและชุมชนประมงที่ชุมชนน าอาหารทะเลสดมาจ าหน่ายให้กับนักท่องเที่ยว ซึ่งเป็นที่นิยมของ
นักท่องเที่ยวจ านวนมาก มาเลือกซื้อซึ่งผู้ค้ามีการจ าหน่ายในลักษณะแข่งขันกัน ต่างคนต่างขาย 
ไม่รวมกลุ่มกัน ท าให้เกิดประเด็นของการจ าหน่ายในราคาแพงเกินความน่าจะเป็น นักท่องเที่ยวจึงน า
ประสบการณ์ที่ไม่สร้างความพึงพอใจนี้ไปโพสในสังคมออนไลน์ ท าให้เกิดการเสื่อมเสียชื่อเสียงและ
ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว สอดคล้องกับประเด็น (W2) ขาดการประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว 
และ (T2) ขาดหน่วยงานที่รับผิดชอบดูแลและบ ารุงรักษาแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ และสอดคล้องกับ 
TOWS Matrix (W2O1) การสนับสนุนโครงการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมตลาดด้านการท่องเที่ยว 
(W4O1) การเสริมสร้างพัฒนาทักษะการให้บริการและทักษะด้านการสื่อสารภาษาต่างประเทศให้กับ
บุคลากรและประชาสัมพันธ์เพ่ือเป็นการรองรับนักท่องเที่ยวในอนาคต (W4T2) การพัฒนาทักษะ
ภาษาและการให้บริการของบุคลากรทางการท่องเที่ยวให้มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับสากล  
ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
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  (6) แหล่งท่องเที่ยวที่ถูกปล่อยให้ตำย  LID (let it die) Tourist Destinations 
กรณ:ี ถ้ าพระเขานาขวาง ต าบลดอนขุนห้วย อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี ประเด็นส าคัญ คือ การเกิด
หินถล่มเนื่องจากฝนตกหนักและท าให้มีผู้เสียชีวิตซึ่งเป็นชาวต่างประเทศ โดยมีการออกข่าว 
เชิงสาธารณะในสื่อต่างๆ ท าให้นักท่องเที่ยวไม่กล้าที่จะเข้ามาท่องเที่ยว สอดคล้องกับประเด็น (W2) 
ขาดการประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว (W6) ขาดการดูแลและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม  และ (T2) ขาดหน่วยงานที่รับผิดชอบดูแลและบ ารุงรักษาแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ และ
สอดคล้องกับ TOWS Matrix (W2O1) การสนับสนุนโครงการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมตลาดด้าน 
การท่องเที่ยว (W2T1) การจัดกิจกรรมการส่งเสริมทางด้านการตลาดเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามา
ในพ้ืนที่ (W2O5) การสนับสนุนเส้นทางการท่องเที่ยวที่มีความหลากหลาย และหลายเส้นทาง  
เพ่ือเป็นการรองรับนักท่องเที่ยวในหลากหลายรูปแบบ ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  (7) แหล่งท่องเที่ยวที่พยำยำมยื้อควำมอยู่รอด  TTL (try to live) Tourist 
Destinations กรณี: ตลาดน้ านาพันสาม วัดนาพรม ต าบลนาพันสาม อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
ประเด็นส าคัญ คือ การเปิดตัวตลาดน้ านาพันสามในพ้ืนที่วัดนาพรม ซึ่งเป็นวัดเก่าแก่ มีสิ่งส าคัญ
ภายในวัดมากมาย และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องของจังหวัดเพชรบุรีก็ส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างเต็มที่ 
ท าให้มีนักท่องเที่ยวเป็นจ านวนมากในช่วงปีแรกของการเปิดตลาด เมื่อเวลาผ่านไป 3 ปี ตลาดน้ า 
นาพันสามแทบจะไม่มีนักท่องเที่ยวมาเยือน ผู้ค้าก็ถอนตัว เหลือไว้เพียงเค้าลางของสภาพที่เคยมี
ตลาดคึกคัก สอดคล้องกับประเด็น (W2) ขาดการประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว และ (T2) ขาด
หน่วยงานที่รับผิดชอบดูแลและบ ารุงรักษาแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ และสอดคล้องกับ TOWS Matrix 
(W2O1) การสนับสนุนโครงการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมตลาดด้านการท่องเที่ยว (W2O5)  
การสนับสนุนเส้นทางการท่องเที่ยวที่มีความหลากหลาย และหลายเส้นทาง เพ่ือเป็นการรองรับ
นักท่องเที่ยวในหลากหลายรูปแบบ (W2T1) การจัดกิจกรรมการส่งเสริมทางด้านการตลาดเพ่ือดึงดูด
นักท่องเที่ยวให้เข้ามาในพื้นที่ ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  (8) แหล่งท่องเที่ยวที่อิงงบประมำณจำกภำครัฐ Base on GB (government 
budget) Tourist Destinations กรณี: ถนนสายวัฒนธรรม ชุมชนถนนคลองกระแชง ต าบล 
คลองกระแชง อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี ประเด็นส าคัญ คือ หน่วยงานภาครัฐท้องถิ่นให้การ
สนับสนุนงบประมาณในการจัดถนนสายวัฒนธรรม ให้ชุมชนด าเนินการเป็นเวลา 1 ปี และชุมชน 
ท าได้ในระดับดี มีนักท่องเที่ยวให้ความสนใจ แต่เมื่อครบก าหนด ไม่มีงบประมาณสนับสนุนอย่าง
ต่อเนื่อง ถนนสายวัฒนธรรมจึงต้องปิดตัวลง สอดคล้องกับประเด็น (T2) ขาดหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ดูแลและบ ารุงรักษาแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ และสอดคล้องกับ TOWS Matrix (W2O1) การสนับสนุน
โครงการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมตลาดด้านการท่องเที่ยว (W2O5) การสนับสนุนเส้นทางการท่องเที่ยว
ที่มีความหลากหลาย และหลายเส้นทาง เพ่ือเป็นการรองรับนักท่องเที่ยวในหลากหลายรูปแบบ 
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(W2W6T5T6) การวางแผนจัดแบ่งพ้ืนที่ในการผลิตสินค้าทางการเกษตรและการวางแผนการใช้
ทรัพยากรให้เพียงพอต่อความต้องการของผู้บริโภค ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  (9) แหล่งท่องเที่ยวที่ไม่ง้อกำรท่องเที่ยว  Doesn’t Matter Tourist 
Destinations กรณี: วัดก าแพงแลง ต าบลท่าราบ อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี  ประเด็นส าคัญ คือ 
การที่พระภิกษุให้ความส าคัญกับบทบาทการเป็นศาสนสถานของวัดมากกว่าการเป็นแหล่งท่องเที่ยว 
ทั้งที่ชื่อวัดก าแพงแลง จัดเป็นแหล่งท่องเที่ยวส าคัญที่สะท้อนประวัติศาสตร์ของเมืองเพชรบุรี 
สอดคล้องกับประเด็น (W4) บุคลากรทางการท่องเที่ยวยังขาดการทักษะในการให้บริการที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับสากล และสอดคล้องกับ TOWS Matrix (W2O1) การสนับสนุนโครงการ
ประชาสัมพันธ์ส่งเสริมตลาดด้านการท่องเที่ยว (W4O1) การเสริมสร้างพัฒนาทักษะการให้บริการ
และทักษะด้านการสื่อสารภาษาต่างประเทศให้กับบุคลากรและประชาสัมพันธ์เพ่ือเป็นการรองรับ
นักท่องเที่ยวในอนาคต (W2W6T5T6) การวางแผนจัดแบ่งพ้ืนที่ในการผลิตสินค้าทางการเกษตรและ
การวางแผนการใช้ทรัพยากรให้เพียงพอต่อความต้องการของผู้บริโภค ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก 
  (10) แหล่งท่องเที่ยวที่ซ่อนตัวอยู่เงียบๆ Hidden Tourist Destinations 
กรณ:ี ไทยทรงด า บ้านกวย ต าบลไร่โคก อ าเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี และกะเหรี่ยง บ้านป่าเด็งใต้ 
ต าบลป่าเด็ง อ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี ประเด็นส าคัญ คือ ในจังหวัดเพชรบุรีมีกลุ่ม  
ชาติพันธุ์ส าคัญได้แก่ ไทยทรงด าและกะเหรี่ยง ซึ่งถ้าเป็นกลุ่มไทยทรงด า ต้องเป็นที่หนองปรง อ าเภอ
เขาย้อย ทั้งๆ ที่ยังมีกลุ่มไทยทรงด าที่มีวัฒนธรรมเหมือนกันกระจายตัวอยู่ในพ้ืนที่อ่ืนของจังหวัด เช่น 
บ้านกวย อ าเภอบ้านลาด ในขณะที่หากเป็นกลุ่มกะเหรี่ยง ก็มักจะรู้จักกันดีที่บ้านยางน้ ากลัดเหนือ-ใต้  
หนองหญ้าปล้อง ในขณะที่ยังมีกลุ่มกะเหรี่ยงกระจายตัวอยู่ในพ้ืนที่อ่ืนที่น่าสนใจอีก เช่น กะเหรี่ยง
บ้านป่าเด็งใต้ ที่แก่งกระจาน ซึ่งยังไม่ได้รับความสนใจจากนักท่องเที่ยวเท่าที่ควร สอดคล้องกับ
ประเด็น (W2) ขาดการประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว (W4) บุคลากรทางการท่องเที่ยวยังขาด 
การทักษะในการให้บริการที่มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับสากล และ (T2) ขาดหน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบดูแลและบ ารุงรักษาแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ และสอดคล้องกับ TOWS Matrix (W2O1) 
การสนับสนุนโครงการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมตลาดด้านการท่องเที่ยว (W2O5) การสนับสนุนเส้นทาง
การท่องเที่ยวที่มีความหลากหลาย และหลายเส้นทาง เพ่ือเป็นการรองรับนักท่องเที่ยวในหลากหลาย
รูปแบบ (W2T1) การจัดกิจกรรมการส่งเสริมทางด้านการตลาดเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาใน
พ้ืนที่ (W4O1) การเสริมสร้างพัฒนาทักษะการให้บริการและทักษะด้านการสื่อสารภาษาต่างประเทศ
ให้กับบุคลากรและประชาสัมพันธ์เ พ่ือเป็นการรองรับนักท่องเที่ยวในอนาคต (W2W6T5T6)  
การวางแผนจัดแบ่งพ้ืนที่ในการผลิตสินค้าทางการเกษตรและการวางแผนการใช้ทรัพยากรให้เพียงพอ
ต่อความต้องการของผู้บริโภค ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
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 (11) กำรท่องเที่ยวในแหล่งที่ไม่ใช่แหล่งท่องเที่ยว  Non Tourist Destination 
Tourism กรณี: ตลาดกลางการเกษตรท่ายาง ต าบลท่ายาง อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ประเด็น
ส าคัญ คือ ตลาดกลางการเกษตรเป็นพื้นที่ที่ไม่ค่อยมีมิติทางการท่องเที่ยวในการรับรู้ของนักท่องเที่ยว 
แต่กลับมีภาพชีวิตที่น่าสนใจเกี่ยวกับการน าผลผลิตทางการเกษตรมารวมตัวกันจ าหน่ายในช่วงเช้า
ของวัน สะท้อนความเป็นท้องถิ่นได้ดี เป็นอีกมุมมองหนึ่งที่สามารถส่งเสริมการท่องเที่ยวได้ 
สอดคล้องกับประเด็น (W2) ขาดการประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว และ (W4) บุคลากรทางการ
ท่องเที่ยวยังขาดการทักษะในการให้บริการที่มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับสากล และสอดคล้อง
กับ TOWS Matrix (W2O1) การสนับสนุนโครงการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมตลาดด้านการท่องเที่ยว 
(W2O5) การสนับสนุนเส้นทางการท่องเที่ยวที่มีความหลากหลาย และหลายเส้นทาง เพ่ือเป็นการ
รองรับนักท่องเที่ยวในหลากหลายรูปแบบ (W2T1) การจัดกิจกรรมการส่งเสริมทางด้านการตลาด 
เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาในพ้ืนที่ และ (W2W6T5T6) การวางแผนจัดแบ่งพ้ืนที่ในการผลิต
สินค้าทางการเกษตรและการวางแผนการใช้ทรัพยากรให้เพียงพอต่อความต้องการของผู้บริโภค  
ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  (12) แหล่งท่องเที่ยวที่ประสบควำมส ำเร็จจำกศำสตร์แห่งกำรตั้งชื่อ 
Successful Naming Technique Tourist Destination กรณี: ตลาดน้ าบนน้ าตกกวางโจว 
ต าบลยางน้ ากลัดใต้ อ าเภอหนองหญ้าปล้อง จังหวดเพชรบุรี ประเด็นส าคัญ คือ ตลาดน้ าแห่งนี้มี
น้ าตกขนาดเล็ก หรืออาจเรียกไม่ได้ว่าเป็นน้ าตก แต่มีพ้ืนที่แอ่งน้ าและความร่มรื่นของแมกไม้  
เหมาะแก่การพักผ่อน แม้มีที่ตั้งอยู่ค่อนข้างห่างไกลอ าเภอหนองหญ้าปล้อง เมื่อเจ้าของตัดสินใจเปิด
ตลาดน้ ากลับได้รับความสนใจจากนักท่องเที่ยวเป็นจ านวนมาก จัดการเรื่องร้านจ าหน่ายอาหารที่เน้น
การสนับสนุนคนในชุมชน สร้างความแปลกด้วยการให้ผู้ค้าบางรายแต่งตัวเป็น Spider Man แต่ที่
ส าคัญคือการตั้งชื่อตลาดน้ าแห่งนี้ ด้วยการแปลงชื่อจากชื่อเดิมของน้ าตกเรียกว่า “น้ าตกกวางโจน” 
หมายถึง น้ าตกที่มีกวางกระโดด เปลี่ยนเป็น “น้ าตกกวางโจว” พ้องกับชื่อเมืองส าคัญในประเทศจีน 
ดูเป็นสากล มีความเป็นต่างประเทศ ท าให้ดึงดูดนักท่องเที่ยวได้มาก เป็นความกล้าที่ส่งผลดี 
สอดคล้องกับประเด็น และสอดคล้องกับ TOWS Matrix (W2O1) การสนับสนุนโครงการ
ประชาสัมพันธ์ส่งเสริมตลาดด้านการท่องเที่ยว (W2O5) การสนับสนุนเส้นทางการท่องเที่ยวที่มีความ
หลากหลาย และหลายเส้นทาง เพ่ือเป็นการรองรับนักท่องเที่ยวในหลากหลายรูปแบบ (W2T1)  
การจัดกิจกรรมการส่งเสริมทางด้านการตลาดเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาในพ้ืนที่ (W2W6T5T6)  
การวางแผนจัดแบ่งพ้ืนที่ในการผลิตสินค้าทางการเกษตรและการวางแผนการใช้ทรัพยากรให้เพียงพอ
ต่อความต้องการของผู้บริโภค ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
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  (13) กำรบริหำรจัดกำรแบบพึ่งพำตนเองทำงเลือกของกำรท่องเที่ยวโดย
ชุมชน Self-sufficiency CBT Management กรณี: ชุมชนถนนคลองกระแชง ต าบลคลอง
กระแชง อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี ประเด็นส าคัญ คือ ชุมชนถนนคลองกระแชง ร่วมกับชุมชนซอย
ตลาดริมน้ า และชุมชนวัดเกาะ ด าเนินการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยอาศัยทุนทางวัฒนธรรมที่มี
คุณค่าในชุมชนเป็นจุดขาย ประกอบกับ การจัดตั้งกลุ่มด าเนินการที่มีความเข้มแข็ง ต้องสู้กับปัญหา
หลายๆ ด้าน จนเกิดแนวคิดการพึงพาตนเองเป็นหลัก น าไปสู่การก่อตั้งองค์กรชุมชนในรูปวิสาหกิจ
ชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวเมืองเพ็ชร บริหารจัดการโดยชุมชนเอง สะท้อนการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
อย่างแท้จริง สอดคล้องกับประเด็น (W2) ขาดการประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว (W4) บุคลากร
ทางการท่องเที่ยวยังขาดการทักษะในการให้บริการที่มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับสากล และ 
(T2) ขาดหน่วยงานที่รับผิดชอบดูแลและบ ารุงรักษาแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ และสอดคล้องกับ TOWS 
Matrix (W2O1) การสนับสนุนโครงการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมตลาดด้านการท่องเที่ยว (W2O5)  
การสนับสนุนเส้นทางการท่องเที่ยวที่มีความหลากหลาย และหลายเส้นทาง เพ่ือเป็นการรองรับ
นักท่องเที่ยวในหลากหลายรูปแบบ (W2T1) การจัดกิจกรรมการส่งเสริมทางด้านการตลาดเพ่ือดึงดูด
นักท่องเที่ยวให้เข้ามาในพ้ืนที่ (W4O1) การเสริมสร้างพัฒนาทักษะการให้บริการและทักษะด้านการ
สื่อสารภาษาต่างประเทศให้กับบุคลากรและประชาสัมพันธ์เพ่ือเป็นการรองรับนักท่องเที่ยวในอนาคต 
(W2W6T5T6) การวางแผนจัดแบ่งพ้ืนที่ในการผลิตสินค้าทางการเกษตรและการวางแผนการใช้
ทรัพยากรให้เพียงพอต่อความต้องการของผู้บริโภค ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  จะเห็นได้ว่า การบูรณาการแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ด าเนินการภายใต้ความสอดคล้องกับ
บริบทการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ออกมาเป็น “13 เรื่อง วัฒนธรรม
เมืองเพชรบุรี” ในรูปของเล่มคู่มือ ซึ่งเป็นการบูรณาการก่อนจัดท าเล่มคู่มือ ในขณะที่เมื่อจัดท าคู่มือ
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตกเสร็จสิ้นแล้ว สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในเชิงสาธารณะ ก็จะกลายเป็นกรณีตัวอย่าง
ที่สามารถประยุกต์ใช้พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพ้ืนที่อ่ืนได้ ซึ่งเป็นการบูรณาการข้อมูล  
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก หรือแม้แต่
พ้ืนที่อ่ืนๆ ของประเทศไทย ในขณะที่ ข้อมูลแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ยังสามารถปรับปรุงต่อยอดด้วย
การพัฒนาจากรูปแบบคู่มือที่เป็น “หนังสือกระดาษ” สู่การเป็น “หนังสืออิเลคทรอนิกส์” หรือ  
“แอพลิเคชั่น” ในอนาคต ที่เหมาะสมกับยุคสมัยดิจิทัลในปัจจุบัน แต่อย่างไรก็ตามไม่ว่าจะเป็นข้อมูล
ในรูปแบบใดก็ล้วนมีข้อดีและข้อจ ากัดเช่นกัน ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมกับต้องการของผู้ใช้งานที่
ต้องการทอ่งเที่ยวเชิงวัฒนธรรมหรือการท่องเที่ยวในรูปแบบอื่นต่อไป 
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บทที่ 5 
สรุปผลกำรวิจัย อภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ 

 
    แผนงานวิจัยเรื่อง “การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการ 
สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก (จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร ระนอง)” 
สามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัย ได้ดังนี้ 
   (1) สรุปผลการวิจัย 
    (2) อภิปรายผล 
   (3) ข้อเสนอแนะ 
    (4) การน าผลวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 
1 สรุปผลกำรวิจัย 
     

    1.1 กำรศึกษำแนวทำงกำรจัดกำรกำรตลำดท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
เพื่อบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
  1.1.1 อุปสงค์กำรตลำดกำรท่องเที่ยว 
  ในส่วนของการศึกษาอุปสงค์การตลาด ท าให้ทราบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่
เป็นเพศชายและหญิงใกล้เคียงกัน อายุไม่เกิน 30 ปี ยังโสด การศึกษาไม่เกินปริญญาตรี เป็นนักเรียน/
นักศึกษา มีรายได้เฉลี่ยไม่เกิน 10,000.- บาท/เดือน เดินทางมาท่องเที่ยวกับเพ่ือน เป็นกลุ่ม 3-5 คน 
ด้วยรถยนต์ส่วนตัว และเคยมาท่องเที่ยวจังหวัดเพชรบุรีแล้ว เฉลี่ย 1-3 ครั้ง ได้ข้อมูลจากคนใน
ครอบครัวหรือเพ่ือน นิยมรูปแบบการท่องเที่ยวเพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจ มีความคาดหวังว่า 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี จะช่วยพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศไทยได้ รวมทั้ง
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ว่ามีศักยภาพในระดับ มาก 
ต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย เนื่องจาก ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ประเภท
ประวัติศาสตร์ และโบราณสถาน มีความหลากหลาย มีชื่อเสียงและเป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยว โดยมี 
ราคาค่าบริการเหมาะสมกับการบริการทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี เมื่อเทียบกับ
คุณภาพที่ได้รับจากการบริการที่พัก รู้สึกคุ้มค่ากับค่าใช้จ่าย นอกจากนั้น นักท่องเที่ยวได้รับความ
สะดวกสบายในการติดต่อเข้าชมแหล่งท่องเที่ยว และช่วยให้นักท่องเที่ยวเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 
ได้ง่ายขึ้น ทั้งนี้ยังให้ความส าคัญกับการมีจุดแสดงสินค้าของที่ระลึกจ าหน่ายอย่างหลากหลาย ซึ่งช่วย
ส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรีได้ดี ส่วนเจ้าหน้าที่น าชมหรือบรรยาย
ซ่ึงมีความรู้ความสามารถในการให้บริการเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี ถือเป็นผู้ปฏิบัติงานที่มี
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ความเป็นมืออาชีพสูง และให้บริการอย่างเป็นระบบในสถานที่ท่องเที่ยวที่ท าได้ในระดับ ดี ท าให้
นักท่องเที่ยวได้รับความสะดวกสบาย ช่วยเป็นปัจจัยดึงดูดที่สร้างโอกาสให้นักท่องเที่ยวเดินทางกลับมา
ท่องเที่ยวซ้ า ในขณะที่ สภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวเงียบ สงบ ร่มรื่น และไม่มีเสียงอึกทึก
ครึกโครม เพราะจังหวัดเพชรบุรีมีแหล่งวัฒนธรรมที่น่าศรัทธาและแหล่งธรรมชาติที่มีคุณภาพดี 
  ในขณะเดียวกันนักท่องเที่ยวได้แสดงทัศนคติต่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี โดยเห็นว่า การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะกระตุ้นให้เกิดการธ ารงรักษาของดีของ
ท้องถิ่นให้คงคุณค่าไว้ได้ สามารถใช้เป็นเครื่องมือสร้างงานอาชีพได้ทั้งทางตรงและทางอ้อม และกระจาย
รายได้สู่ท้องถิ่นอย่างเหมาะสม ท าให้นักท่องเที่ยวเกิดความประทับใจในกิจกรรมการท่องเที่ยว 
ที่หลากหลายขึ้น รวมทั้งยังท าให้นักท่องเที่ยวเกิดความสบายใจจากการพักผ่อน ได้ท าบุญและเสริมสร้าง
สิริมงคลแก่ตนเอง และมีส่วนช่วยประชาสัมพันธ์ของดีของท้องถิ่น ท าให้เห็นคุณค่าของทุนทางสังคม 
และช่วยกระตุ้นให้เกิดการประสานงานกันในการพัฒนาท้องถิ่นในด้านต่างๆ  
  ส่วนในด้านความต้องการและความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีนั้น นักท่องเที่ยวต้องการเห็นและรับรู้ของดีของชุมชนที่มีเอกลักษณ์ หาชม 
ที่อ่ืนไม่ได้ แปลก น่าสนใจ เก่าแก่ เกี่ยวข้องกับการด าเนินชีวิตของคนในชุมชน ที่ยังมีความเป็นของแท้
รวมทั้งต้องการประสบการณ์ใหม่ๆ หรือการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ในแหล่งท่องเที่ยวเดิม เพ่ิมการมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมง่ายๆ ที่ท าให้เกิดความรู้สึกภูมิใจในฝีมือของตนเอง และเข้าใจท้องถิ่นมากขึ้น โดยที่
ส าคัญยังต้องการมุมมอง มุมถ่ายภาพในแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือการน าเสนอภาพผ่านสื่อโซเชียลเน็ตเวิร์ค
ด้วยความรวดเร็ว ซึ่งสามารถสร้างความภูมิใจเชิงสังคมและช่วยประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวด้วย 
นอกจากนั้น นักท่องเที่ยวยังอยากให้แหล่งท่องเที่ยวเปิดให้เข้าชมได้โดยสะดวก การเปิด-ปิดไม่ตรง
เวลา ไม่มีผู้ดูแล งดเปิดให้ชม และปล่อยให้สิ่งสนใจในปัจจุบันไม่ได้รับการดูแลให้น่าสนใจเหมือนที่
ประชาสัมพันธ์ไว้ ท าใหเสียความตั้งใจ และอยากให้เกิดการพัฒนาท้องถิ่นในด้านการอ านวยความ
สะดวกพ้ืนฐาน ทั้งสาธารณูปโภคและการเข้าถึงแหล่ง เพ่ือเป็นการเพ่ิมเวลา ให้ได้เห็น ได้ท ากิจกรรม
การท่องเที่ยวมากขึ้น ท้ายที่สุดได้แสดงความคาดหวังให้แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี
คงความน่าสนใจ และได้รับการดูแลเอาใจใส่ รักษาความสะอาดและสภาพความคงทนถาวรของ
อาคารสถานที่ เพื่อให้สามารถรองรับการท่องเที่ยวได้ตลอดไป 
  1.1.2 อุปทำนกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
 ในด้านความพร้อมของแหล่ง (Attraction) ได้รับการประเมินศักยภาพความ
พร้อมว่าแหล่งวัฒนธรรมมีความน่าสนใจ เป็นเมืองเก่าที่มีประวัติศาสตร์ความเป็นมายาวนาน สั่งสม
วัฒนธรรมท้องถิ่นไว้มากมาย และยังคงรักษาความดั้งเดิมไว้ได้จนปัจจุบัน รวมทั้งเป็นศูนย์กลาง 
การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก และมีนโยบายส่งเสริม 
การท่องเที่ยวที่เน้นใช้ทุนทางสังคมมาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาท้องถิ่น 
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  ในด้านการเข้าถึง (Access) ถูกมองว่า แหล่งวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี
กระจายตัวอยู่ในท้องถิ่นทั้ง 8 อ าเภอ และในระดับชุมชนที่น่าสนใจ โดยแหล่งวัฒนธรรมส่วนใหญ่ 
จะอยู่ในอ าเภอเมืองเพชรบุรี เขาย้อย บ้านแหลม และบ้านลาด เป็นหลัก ทั้งนี้ยังเห็นว่า แหล่ง
วัฒนธรรมในเมือง เข้าถึงได้ง่าย แต่ยังติดปัญหาการจราจรและที่จอดรถ ส่วนแหล่งวัฒนธรรม 
ในชนบท ยังมีปัญหาเรื่องสภาพเส้นทางสัญจร แผนที่และป้ายบอกทางที่ชัดเจน แหล่งท่องเที่ยว 
บางแห่งไม่เปิดให้ชมเป็นปรกติ   
  ในด้านที่พัก (Accommodation) จังหวัดเพชรบุรีมีที่พักทุกรูปแบบส่วนใหญ่
ตั้งอยู่ในเมืองเพชรบุรี และเขตอ าเภอชะอ า เพราะมีความสะดวกและมีหาดชะอ าเป็นแหล่งท่องเที่ยว
ยอดนิยม และในพ้ืนที่อ าเภอแก่งกระจาน ซึ่งมีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ มีที่พักประเภทรีสอร์ท 
จ านวนมาก ส่วนที่พักแบบโฮมสเตย์ที่ด าเนินการโดยชุมชนเริ่มมีการให้บริการมากขึ้น แต่ยังไม่ได้รับ
ความนิยม เนื่องจากการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม มักเป็นการท่องเที่ยวแบบวันเดียวไม่ได้ค้างคืน 
ในชุมชน และนักท่องเที่ยวทั่วไปมักท่องเที่ยวแบบผสมผสาน จึงมักใช้บริการที่พักแรมแบบทั่วไป
มากกว่าในชุมชน  
  ในด้านรูปแบบกิจกรรม (Activity) นักท่องเที่ยวให้ข้อมูลว่า กิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดเพชรบุรีมีความหลากหลาย แต่มักเป็นการท่องเที่ยวแบบผสมผสาน 
โดยใช้เวลาช่วงหนึ่งของวันเข้าท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม และใช้เวลาที่เหลือในแหล่งท่องเที่ยว
ประเภทอ่ืน  
  ในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก (Amenity) มีการแสดงความเห็นว่า
สาธารณูปโภคหลักภายในจังหวัดเพชรบุรีอยู่ในเกณฑ์ดี และลดระดับคุณภาพลงในแหล่งวัฒนธรรม 
ที่ห่างไกลสังคมเมือง ส่วนในพ้ืนที่การท่องเที่ยวเข้มข้น มีบริการสิ่งอ านวยความสะดวกและ
สาธารณูปโภคค่อนข้างดี ส าหรับถนนและทางสัญจรที่อยู่ในเมืองจะมีสภาพดี ในชนบทมีความ
เสียหายและยังเป็นถนนดินลูกรังบางส่วน แต่ก็สามารถใช้ได้ค่อนข้างดี สามารถเชื่อมโยงพ้ืนที่ต่างๆ 
ได้ทั่วทุกอ าเภอ ในขณะที่สัญญาณโทรศัพทแ์ละอินเตอร์เน็ต มีความสะดวก ยกเว้นในพ้ืนที่ป่าอุทยาน
แห่งชาติแก่งกระจานบางบริเวณไม่มีสัญญาณ ส่วนสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ เช่น การรักษาความ
ปลอดภัย การจัดระเบียบการจราจรในเขตเมือง การขนส่งโดยสาร ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ ดี รวมทั้งสิ่งอ านวย
ความสะดวกด้านการบริการต่างๆ เช่น สถานีบริการน้ ามัน ซึ่งมักตั้งอยู่บนเส้นทางหลวงหลัก มีอยู่
เพียงพอตลอดเส้นทางถนนเพชรเกษมในเขตจังหวัดเพชรบุรี 
  ในด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว (Ancillary Service) นักท่องเที่ยว 
ให้ความเห็นว่า แหล่งวัฒนธรรมบางแห่งมีความน่าสนใจมาก แต่ไม่สามารถเข้าชมได้  ต้อง
ประสานงานมาก่อน ถ้าผู้ดูแลไม่อยู่ไม่สามารถเปิดให้ชมได้ บางแห่งเปิดให้นักท่องเที่ยวเข้าชมโดย
จ ากัดเวลา หรือเป็นเวลาราชการ เข้าชมช่วงเย็นไม่ได้ บางแห่งมีบุคคลคอยอ านวยความสะดวกให้กับ



165 

 

 

นักท่องเที่ยว แต่บางครั้งกลายเป็นการรบกวนนักท่องเที่ยวที่ชอบเที่ยวแบบอิสระ โดยที่วัดหลายแห่ง
ควรปรับปรุงในเรื่องความสะอาดเรียบร้อยของพ้ืนที่  การตั้งวางอุปกรณ์ สิ่งของต่างๆ ในพ้ืนที่
ท่องเที่ยว การจัดเก็บขยะมูลฝอยจากถังรองรับขยะ การท าความสะอาดมูลสัตว์ และพ้ืนที่เสี่ยง
อันตรายในอาคารเก่า ในบางแหล่งวัฒนธรรมมีสัตว์ที่สร้างความร าคาญ ท าให้สกปรก และอาจเป็น
อันตราย จ านวนมาก เช่น สุนัขจรจัด และนกพิราบ เป็นต้น  
  1.1.3 แนวทำงกำรส่งเสริมศักยภำพกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
  นักท่องเที่ยวยังให้ข้อแนะน าส าหรับเป็นแนวทางในการส่งเสริมศักยภาพ 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี โดยให้ความเห็นว่าทางจังหวัดควรด าเนินการ พัฒนา 
ด้านความสะอาดเรียบร้อยของพ้ืนที่ท่องเที่ยว ความพร้อมในเรื่องสิ่งอ านวยความสะดวก การสัญจร
ในเมือง และการบริการรถโดยสารสาธารณะ การเชื่อมโยงการท่องเที่ยวจากเมืองเพชรบุรีไปยังแหล่ง
ท่องเที่ยวอ่ืนๆ ยังท าได้ยาก กรณีไม่ใช้รถส่วนยนต์ส่วนบุคคลหรือบริษัทน าเที่ยว  แก้ปัญหา
นักท่องเที่ยวไม่ได้รับประสบการณ์เหมือนกับที่ได้รับข้อมูลจากการประชาสัมพันธ์ ซึ่งควรมีการจัดตั้ง
กลุ่มให้บริการกลางในการประสานงานการขอเข้าชมแหล่งวัฒนธรรม เพ่ือเพ่ิมการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนท้องถิ่นให้มากข้ึน และไม่สร้างความผิดหวังหรือเสียโอกาสแก่นักท่องเที่ยว เช่น การด าเนินการ
ในรูปแบบของวิสาหกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยว เป็นต้น 
    1.2 กำรวิเครำะห์ศักยภำพทำงกำรตลำดกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
ในปัจจุบัน (วิเครำะห์ SWOT) เพื่อบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  1.2.1 กำรวิเครำะห์จุดแข็ง (Strengths) 
  (S1) แหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี มีชื่อเสียงเป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยว  
  (S2) จังหวัดเพชรบุรีมีศิลปวัฒนธรรม ประเพณีท่ีโดดเด่น และมีเอกลักษณ์  
  (S3) มีอาหารท้องถิ่นที่โดดเด่น 
  (S4) มีวิถีชีวิตของชุมชนที่ยังคงยึดความดั้งเดิม รวมถึงผู้คนมีอัธยาศัยไมตรี 
     (S5) สินค้าของที่ระลึกของชุมชนมีมาตรฐาน และมีลักษณะแตกต่างจากท่ีอ่ืนๆ 
  (S6) มีกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนท้องถิ่นท่ีหลากหลาย 
  (S7) ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวอยู่ในราคาที่เหมาะสม  
  (S8) ผู้ประกอบการท้องถิ่น มีความซื่อสัตย์ และจริงใจต่อผู้บริโภค  
  (S9) ที่ตั้งเป็นศูนย์กลางของพ้ืนที่ท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันตก  
  (S10) มีกระบวนการบริการที่ดี ท าให้นักท่องเที่ยวได้รับความสะดวกสบาย 
  (S11) สภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวมีความเงียบสงบ  
  (S12) มีอาหารและผลไม้ สามารถพัฒนากิจกรรมเรียนรู้ด้วยประสบการณ์จริง 
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  1.2.2 กำรวิเครำะห์จุดอ่อน (Weakness)  
  (W1) ปัญหาเกี่ยวกับการเดินทางมาสู่แหล่งท่องเที่ยวในช่วงเทศกาล 
  (W2) ความไม่พร้อมของสิ่งอ านวยความสะดวก 
  (W3) การประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมยังขาดความน่าสนใจ 
  (W4) ภูมิทัศน์ของแหล่งท่องเที่ยวบางแห่งยังไม่ได้รับการพัฒนา 
  (W5) ขาดมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยว  
  (W6) ที่จอดรถในสถานที่ท่องเที่ยวไม่เพียงพอ 
  (W7) ความไม่พร้อมของคนในชุมชน ในการต้อนรับนักท่องเที่ยว  
  (W8) จุดขายสินค้าของที่ระลึกตามแหล่งท่องเที่ยวมีน้อยเกินไป  
  (W9) ความสะอาดเรียบร้อยของชุมชนท่องเที่ยวควรมีการเอาใจใส่มากกว่าเดิม 
  (W10) ผู้น าไมใ่ห้ความส าคัญกับการพัฒนาการท่องเที่ยวในท้องถิ่นอย่างจริงจัง 
  (W11) คนในชุมชนขาดความเชี่ยวชาญในการถ่ายทอดข้อมูลและสื่อความหมาย 
  (W12) ขาดความต่อเนื่องด้านกิจกรรมเนื่องจากไม่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ 
  (W13) ขาดมัคคุเทศก์ท้องถิน่ทีม่ีความรู้เกี่ยวกับข้อมูลท่องเที่ยวในชุมชนเชิงลึก 
  (W14) ขาดการดึงอัตลักษณ์ของชุมชนเพ่ือมาก าหนดเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยว  
  (W15) ขาดการจัดการฐานข้อมูลสารสนเทศใหค้รอบคลุมทุกพ้ืนที่  
  (W16) กิจกรรมการท่องเที่ยวบางพ้ืนที่สามารถท าได้บางช่วงฤดูกาลเท่านั้น 
  (W17) การศึกษาองค์ความรู้ทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี
ยังน้อย 
  1.2.3 กำรวิเครำะห์โอกำส (Opportunities) 
  (O1) ทิศทางการพัฒนาประเทศยังคงใช้การท่องเที่ยวไทยเป็นเครื่องมือ  
  (O2) นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวในเมืองรอง 
  (O3) การเน้นการเชื่อมโยงระหว่างแหล่งท่องเที่ยวทั้งในและนอกพ้ืนที่เขตพัฒนา 
  (O4) นักท่องเที่ยวต้องการประสบการณ์ใหม่ๆ ที่ท าให้รู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง 
  (O5) มีความได้เปรียบในด้านการบริการด้วยรอยยิ้มและอัธยาศัยไมตรี  
  (O6) การขยายตัวของสายการบินต้นทุนต่ า 
  (O7) ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยว (tourism hub) ของภูมิภาค
อาเซียน  
  (O8) ทรัพยากรการท่องเที่ยวเป็นสินค้าและบริการที่มีต้นทุนต่ า  
  (O9) การเปิดตลาดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนท าให้การท่องเที่ยวขยายตัว 
มากขึน้ 
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  (O10) มีนโยบายพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานของรัฐบาล 
  (O11) นักท่องเที่ยวนิยมใช้ช่องทางของเทคโนโลยีสารสนเทศกันมากขึ้น 
  (O12) ประเทศไทยมีภาพลักษณ์ท่ีดีและมีชื่อเสียงในด้านวัฒนธรรมท้องถิ่น  
  (O13) นโยบายของรัฐส่วนกลางสนับสนุนการท่องเที่ยวเป็นรายได้หลักของ
ประเทศ 
  1.2.4 กำรวิเครำะห์อุปสรรค (Threats) 
  (T1) การท่องเที่ยวแบบกระแสนิยมท าให้เกิดการกระจุกตัวทางการท่องเที่ยว 
  (T2) ขาดการมีส่วนร่วมระหว่างหน่วยงานของรัฐ ภาคเอกชน และคนในท้องถิ่น  
  (T3) ระบบ Wifi สาธารณะยังไม่มีความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยว  
  (T4) ยังขาดประสิทธิภาพด้านการตลาด 
  (T5) ขาดความพร้อมในด้านการคมนาคมในเขตจังหวัดเพชรบุรี  
  (T6) นักท่องเที่ยวขาดความเข้าใจในกระบวนการผลิตและคุณค่าของสินค้าชุมชน  
  (T7) ประเทศเพ่ือนบ้านส่งเสริมการท่องเที่ยวในลักษณะคู่แข่งมากขึ้น 
  (T8) นักท่องเที่ยวรุ่นใหมใ่ห้ความสนใจเรียนรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมของไทยน้อยลง  
  (T9) การน ายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวไปใช้ยังท าได้ไม่เต็มศักยภาพ 
  (T20) นโยบายการท่องเที่ยวไม่ชัดเจน และมีการพัฒนาอย่างไม่ต่อเนื่อง  
    1.3 กำรก ำหนดกลยุทธ์กำรตลำดกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพื่อบูรณำ
กำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก (วิเครำะห์ TOWS Matrix)  
   1.3.1 กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy)  
  ด าเนินการโดยจัดท าแผนพัฒนาชุมชนท่องเที่ยวให้เกิดประสิทธิภาพ และ
ชุมชนต้องได้รับประโยชน์อย่างแท้จริง พยายามสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวในรูปแบบที่หลากหลาย
และแปลกใหม่ ริเริ่มพัฒนารูปแบบนวัตกรรมอาหารพ้ืนถิ่นด้วยภูมิปัญญาบนฐานชุมชนอย่างแท้จริง 
สนับสนุนการประชาสัมพันธ์ เน้น “ความคุ้มค่า” โดยใช้เอกลักษณ์ท้องถิ่น และอัธยาศัยไมตรี  
สร้างความประทับใจแก่นักท่องเที่ยว รวมทั้งประกอบการน าเที่ยวอย่างมีจิตส านึก โดยค านึงถึง 
ขีดความสามารถในการรองรับบนฐานทุนทางสังคม ด าเนินการเจาะตลาดการท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่ม
เป็นทางเลือก ภายใต้การวางแผนและก าหนดนโยบายพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมทีดี่ 
  1.3.2 กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy)  
  ด าเนินการโดยน าสินค้าหรือภูมิปัญญาที่มีอยู่เดิมในท้องถิ่นมาพัฒนาให้เกิด
คุณค่าและเพ่ิมมูลค่า โดยจัดท าโครงการอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ พร้อมทั้งส่งเสริม 
การใช้อัตลักษณ์ชุมชนมาสร้างสรรค์เป็นกิจกรรมเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ขณะเดียวกัน 
ก็สร้างสภาพแวดล้อมในทุกพ้ืนที่การให้บริการ เพ่ือดึงดูดใจของนักท่องเที่ยว  
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  1.3.3 กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy)  
  ด าเนินการโดยใช้ความได้เปรียบในคุณลักษณะของคนไทยที่มีหัวใจในการบริการ 
พร้อมช่วยเหลือนักท่องเที่ยว ให้การต้อนรับเสมือนนักท่องเที่ยวเป็นญาติ ในปฏิบัติตนเป็นเจ้าของบ้าน 
ที่ด ีควบคู่กับการฟ้ืนฟูและพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่น และต้องพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความสามารถ
ในการแข่งขันด้านการบริการและการจัดการการท่องเที่ยว โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การฝึกอบรมผู้น าและ 
คนในชุมชนท่องเที่ยว เพ่ือการบริหารจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่น จากนั้น พัฒนาและปรับปรุงภูมิทัศน์
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม รวมทั้งพัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศและเชื่อมโยงศักยภาพและเครือข่าย 
ที่ดี พัฒนาระบบโลจิสติกส์ในทุกเส้นทาง เพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยวในทุกพ้ืนที่ ยกระดับคุณภาพและ
มาตรฐานของแหล่งท่องเที่ยว พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความสามารถในการแข่งขันด้านการบริการ
และการจัดการการท่องเที่ยว  
   1.3.4 กลยุทธ์เชิงรับ (WT Strategy)  
  ด าเนินการโดยสร้างกระบวนการพัฒนาภาพลักษณ์การตลาด โดยประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อออนไลน์ด้วยแอพลิเคชั่นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีที่สามารถใช้บนสมาร์ทโฟน 
สร้างศูนย์บริการและประชาสัมพันธ์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชน และจุดศูนย์รวมค้าขายของ 
ที่ระลึกในแหล่งชุมชน เพ่ือสร้างรายไดใ้ห้ชุมชนพ่ึงพาตนเองได้ มุ่งเน้นการร่วมมือของเครือข่ายภาครัฐ 
ภาคเอกชน และชุมชนให้มากขึ้น สร้างเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือน าไปสู่ความเป็นเครือข่ายที่เข้มแข็ง 
ผลักดันให้คนในชุมชนตั้งคณะกรรมการฯ ให้อยู่ในรูปแบบของชุมชนท่องเที่ยว  พัฒนาการบริการ
คมนาคมการขนส่งให้มีความทันสมัย และสะดวกต่อการใช้บริการของนักท่องเที่ยว  รวมทั้งสร้าง
มาตรฐานความปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยวเกิดความเชื่อมั่น และสร้างระบบการติดตามและประเมินผล
การด าเนินงานตามแผนและนโยบายการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง 
    1.4 กำรก ำหนดแนวทำงกำรจัดกำรตลำดกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
เพื่อบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
  ด าเนินการก าหนดแนวทางการจัดการการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม จังหวัด
เพชรบุรี โดยจัดท าเป็นยุทธศาสตร์การพัฒนา 4 ยุทธศาสตร์ 9 กลยุทธ์ ดังนี้ 
  1.4.1 ยุทธศำสตร์ที่ 1   
  ส่งเสริมและพัฒนำแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมบนพื้นฐำนทุนทำงสังคม  
  1) กลยุทธ์ที่ 1 ยกระดับทรัพยำกรกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
  (1) พัฒนาและปรับปรุงภูมิทัศน์แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
  (2) ฟ้ืนฟูภูมิปัญญาท้องถิ่นและพัฒนาขึ้นมาอีกครั้ง  
  (3) ค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับบนฐานทุนทางสังคม  
  (4) สร้างมาตรฐานความปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยวเกิดความเชื่อมั่น 
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  (5) ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานของแหล่งท่องเที่ยว 
  2) กลยุทธ์ที่ 2  ส่งเสริมและพัฒนำปัจจัยสนับสนุนแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
  (1) พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก 
  (2) พัฒนาการบริการคมนาคมการขนส่งให้มีความทันสมัย 
  (3) พัฒนาระบบโลจิสติกส์ทุกเส้นทางเพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยวทุกพ้ืนที่ 
  1.4.2 ยุทธศำสตร์ที่ 2   
  ขับเคลื่อนกำรตลำด 4.0 สู่กำรท่องเที่ยวบนฐำนชุมชนเป็นกลไกส ำคัญ  
  1) กลยุทธ์ที่ 1  กำรพัฒนำรูปแบบกำรท่องเที่ยวอย่ำงสร้ำงสรรค์ทำงวัฒนธรรม  
   (1) จัดท าโครงการอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์  
  (2) สร้างกิจกรรมการท่องเทีย่วในรูปแบบที่หลากหลายและแปลกใหม ่
  (3) เจาะตลาดการท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่มเป็นทางเลือก  
  2) กลยุทธ์ที่ 2  สร้ำงมูลค่ำเพิ่มด้วยฐำนภูมิปัญญำของชุมชนและวัฒนธรรม  
  (1) สร้างศูนย์จ าหน่ายของที่ระลึก เพ่ือสร้างรายไดใ้ห้ชุมชนพ่ึงพาตนเองได้ 
  (2) ท าให้เกิดคุณค่าและเพ่ิมมูลค่าสินค้าหรือภูมิปัญญาท้องถิ่น 
  (3) พัฒนานวัตกรรมอาหารพ้ืนถิ่นด้วยภูมิปัญญาบนฐานชุมชนอย่างแท้จริง  
  (4) ใช้เอกลักษณ์ท้องถิ่นและอัธยาศัยไมตรี สร้างความประทับใจ  
  (5) สร้างแอพลิเคชั่นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมบนสมาร์ทโฟน 
  3) กลยุทธ์ที่ 3  กำรสร้ำงและพัฒนำตลำดเชิงบูรณำกำรบนฐำนทุนทำงวัฒนธรรม  
  (1) พัฒนาภาพลักษณ์การตลาดด้วยการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์  
  (2) สนับสนุนการประชาสัมพันธ์ เน้น “ความคุ้มค่า” ในแหล่งท่องเที่ยว 
  (3) สร้างศูนย์บริการและประชาสัมพันธ์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชน 
  (4) พัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศเชื่อมโยงศักยภาพและเครือข่ายที่ดี  
  (5) พัฒนาสภาพแวดล้อมในทุกพ้ืนที่ให้ดึงดูดใจนักท่องเที่ยว 
  1.4.3 ยุทธศำสตร์ที่ 3  เสริมสร้ำงชุมชนเข้มแข็งด้วยกำรบริหำรจัดกำรอย่ำงมีมำตรฐำน  
  1) กลยุทธ์ที่ 1  เรียนรู้ เข้ำใจด้วยทักษะและควำมสำมำรถอย่ำงเข้มแข็ง  
   (1) ฝึกอบรมผู้น าและคนในชุมชน เรื่องการบริการและการจัดการท่องเที่ยว 
   (2) ควรใช้หัวใจนักบริการ พร้อมให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยว  
  (3) ใช้อัตลักษณ์ชุมชนสร้างสรรค์กิจกรรมเส้นทางท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง  
  (4) พัฒนาศักยภาพบุคลากร ให้มีความสามารถในการแข่งขัน 
  2) กลยุทธ์ที่ 2  บริหำรจัดกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่ำงเป็นระบบ 
  (1) จัดท าแผนพัฒนาชุมชนท่องเที่ยวให้เกิดประสิทธิภาพ 
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  (2) ผลักดันให้คนในชุมชนจัดตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการท่องเที่ยวท้องถิ่น 
  1.4.4 ยุทธศำสตร์ที่ 4  
  สร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือระหว่ำงภำครัฐ เอกชน และชุมชน  
  1) กลยุทธ์ที่ 1 เชื่อมโยงพันธมิตรสู่เศรษฐกิจอย่ำงสร้ำงสรรค์  
  (1) เน้นการร่วมมือของเครือข่ายภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนให้มากขึ้น  
  (2) สร้างเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือน าไปสู่ความเป็นเครือข่ายที่เข้มแข็ง 
  2) กลยุทธ์ที่ 2  สร้ำงศูนย์กำรเรียนรู้ด้ำนกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
   (1) วางแผนก าหนดนโยบายพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
  (2) สร้างระบบการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
    1.5 บทสรุปแนวทำงกำรพัฒนำเส้นทำงกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
  1.5.1 ทุนทำงวัฒนธรรม ที่สำมำรถรองรับกำรพัฒนำเส้นทำงกำรท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพื่อบูรณำกำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
   การศึกษาทุนทางวัฒนธรรมในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก พบว่า 
เป็นเขตพ้ืนที่ที่มีจ านวนแหล่งวัฒนธรรมจ านวนมาก และมีความหลากหลายครบทุกรูปแบบของแหล่ง
วัฒนธรรม เป็นผลมาจากการก าหนดพ้ืนที่ครอบคลุม 4 จังหวัดที่ตั้งอยู่ระหว่างรอยต่อของภูมิอากาศ
เป็นแหล่งสั่งสมศิลปวัฒนธรรม ส่งผลต่อความหลากหลายของแหล่งวัฒนธรรม ในบรรดาแหล่ง
ท่องเที่ยวของจังหวัดเพชรบุรีที่มีประมาณ 80 แห่ง ส่วนใหญ่เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม  
ซึ่งแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยม 11 แหล่งจาก 15 แหล่ง เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมด้วย จึงกล่าว
โดยสรุปได้ว่า จังหวัดเพชรบุรีเป็น “เมืองหลวงทางวัฒนธรรม” ของเขตพัฒนการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก และเมื่อให้ผู้รู้แนะน าแหล่งวัฒนธรรมท าให้แนะน าในจังหวัดเพชรบุรีได้ทั้งสิ้น 89 แหล่ง 
ประกอบด้วย แหล่งประวัติศาสตร์ โบราณสถาน โบราณวัตถุ แหล่งเทศกาลงานประเพณี แหล่งวิถีชีวิต 
มีชีวิต แหล่งกลุ่มชาติพันธุ์ แหล่งศาสนสถานและแสวงบุญ แหล่งมรดกการท าอาหาร แหล่งสุขภาพทาง
วัฒนธรรม และแหล่งที่เกี่ยวกับสถาบันพระมหากษัตริย์ และใช้ข้อมูลแหล่งวัฒนธรรมนี้ ส าหรับ
ออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
  1.5.2 กำรพัฒนำเส้นทำงกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี   
       การส ารวจความต้องการขอนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรม
จังหวัดเพชรบุรี ท าให้ทราบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ เป็นคนรุ่นใหม่อายุน้อย อยู่ในกลุ่มตลาดภาค
กลางและกรุงเทพมหานคร ต้องการท่องเที่ยวแบบพักผ่อนหย่อนใจ แหล่งวัฒนธรรมยอดนิยม ได้แก่ 
อุทยานประวัติศาสตร์พระนครคีรี ท่องเที่ยวแบบไม่ค้างแรม และแสดงความสนใจในการพัฒนา
เส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรูปแบบใหม่ๆ ที่มีความเป็นเอกลักษณ์ที่ดีและให้ความส าคัญกับ 
Theme การท่องเที่ยวที่เน้นให้ชุมชนมีส่วนร่วมมาก รวมทั้งเส้นทางการท่องเที่ยวแบบผสมผสานทั้ง
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ธรรมชาติและวัฒนธรรม ซึ่งในการพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ได้พิจารณา
ผลการวิจัยแนวทางการจัดการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ควบคู่กับข้อมูลเชิงพ้ืนที่การส ารวจความคิดเห็นและความ
ต้องการของนักท่องเที่ยว มาเป็นกรอบพิจารณารูปแบบเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและกิจกรรม
ในเส้นทาง ที่เน้นของดีที่เป็นทุนทางวัฒนธรรมและอัธยาศัยไมตรีของคนในท้องถิ่น ท าให้ได้เส้นทาง
แนะน าจ านวน 12 เส้นทาง ดังนี้ 
 (1) เส้นทาง “ตำมบำทพระรำชำ” เน้นการเรียนรู้ศาสตร์พระราชาท าให้ส านึก 
ในพระมหากรุณาธิคุณของสถานบันพระมหากษัตริย์และประโยชน์ที่ราษฎรได้รับ 
 (2) เส้นทาง “3 วัง...อลังกำร” เน้นการเยี่ยมชมความอลังการทางสถาปัตยกรรม
ของที่ประทับของพระมหากษัตริย์ไทย 3 วัง 3 รัชกาล  
 (3) เส้นทาง “เฮงสุดยอด ลอด 3 โบสถ์” เน้นการเสริมสิริมงคลให้กับชีวิต 
ผ่านกิจกรรมความเชื่อในคติธรรมค าสอนทางพระพุทธศาสนา 
 (4) เส้นทาง “สำยบุญ ปั่น 9 วัด” เน้นสายบุญโดยใช้วัดในเขตเมืองเพชรบุรี
เป็นจุดสนใจ และเอาใจกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีสุขภาพดีด้วยกิจกรรมการปั่นจักรยาน 
 (5) เส้นทาง “ชุมชนเก่ำเล่ำเรื่อง” เน้นการเรียนรู้ทุนทางวัฒนธรรมในชุมชน
ดั้งเดิมในเขตเมืองเพชรบุรี ผ่านกระบวนการสื่อความหมายภายใต้การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 
 (6) เส้นทาง “เล้ง...ลุยเมือง” เน้นการซึมซับบรรยากาศของการเดินทางภายใน 
เขตเมืองเพชรบุรีและใกล้เคียงด้วยพาหนะท้องถิ่นท่ีมีชื่อเฉพาะเป็นเอกลักษณ์ของเมืองเพชรบุรี 
 (7) เส้นทาง “ชมวำฬ ถีบกระดำน ส ำรำญเกลือ” เน้นกิจกรรมผสมผสาน 
ทางวัฒนธรรมในแหล่งธรรมชาติ เรียนรู้ระบบนิเวศชายฝั่ง วิถีชีวิต และภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านสุขภาพ 
 (8) เส้นทาง “2 ชำติพันธุ์...มันส์คนละแบบ” เน้นการเรียนรู้วิถีวัฒนธรรม 
กลุ่มชาติพันธุ์ส าคัญของจังหวัดเพชรบุรี ไทยทรงด าและกะเหรี่ยง ด้วยกิจกรรมการมีส่วนร่วมกับชุมชน 
 (9) เส้นทาง “วิถีตำล จะหวำนไปไหน?” เน้นการเรียนรู้วิถีคนท าตาลพืชที่
สร้างความเป็นเมืองเพชรบุรีมาจนทุกวันนี้ จากแหล่งผลิตถึงแหล่งจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชน  
 (10) เส้นทาง “พำยคยัครักษ์ล ำน้ ำเพชร” เน้นการชื่นชมบรรยากาศสองฝั่ง
แม่น้ าสายธารชีวิตของคนเพชรบุรี ผ่านประวัติศาสตร์ และเหตุการณ์ส าคัญตามสายน้ าสู่ปัจจุบัน 
 (11) เส้นทาง “ล่อง [ไม่เอำ] อ่ำว [ถอยหลัง]” เข้ำคลอง” เน้นการท่องเที่ยว 
ทางน้ าด้วยเรือหางยาว 2 บรรยากาศ ทั้งทะเลปากอ่าวและสายน้ าที่อุดมด้วยวิถีชีวิตท้องถิ่นในคลอง 
 (12) เส้นทาง “งำนศิลป์ชิ้นเดียวในโลก” เน้นการเรียนรู้แหล่งภูมิปัญญา 
งานศิลป์และฝึกฝนงานศิลปะที่เป็นฐานวัฒนธรรมของเมืองเพชรบุรี จากครูช่างสิบหมู่เมืองเพชรบุรี 
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  จากนั้น เลือกแหล่งวัฒนธรรมที่น่าสนใจ จังหวัดละ 9 แหล่ง น ามาออกแบบ
เส้นทางเชื่อมโยงเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยใช้ Theme สุขภาพเชิงวัฒนธรรม  
เน้นแหล่งสุขภาพของทั้ง 4 จังหวัดเป็นจุดสนใจหลัก และจัดการทดสอบเส้นทางในเส้นทางชุมชนเก่า
เล่าเรื่องในชุมชนถนนคลองกระแชง ชุมชนซอยตลาดริมน้ า และชุมชนวัดเกาะ มีผลการประเมิน 
เชิงคุณภาพที่ชี้ให้เห็นว่า เป็นเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่มีศักยภาพระดับ ดี มีจุดเด่นเป็น
เอกลักษณ์องตนเอง โดยเฉพาะเรื่องแหล่งเรียนรู้และการสื่อความหมาย ที่ท าได้ดีเยี่ยม ควบคู่กับ 
การให้บริการและอ านวยความสะดวกอย่างมีระบบสะท้อนความร่วมมือของคนในชุมชน และสิ่ง
ส าคัญที่สุดที่นักท่องเที่ยวได้รับคือ อัธยาศัยไมตรีของเจ้าบ้าน และผลการประเมินเชิงปริมาณเส้นทาง
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีสามารถสร้างความพึงพอใจให้กับนักท่องเที่ยวได้ในระดับ 
มากที่สุด คะแนนเฉลี่ย 4.31 (0.452) โดยพึงพอใจทักษะของนักสื่อความหมายชุมชน ความเหมาะสม
ของของทีร่ะลึก และบรรยากาศในการต้อนรับ  
  1.5.3 กำรสร้ำงคู่มือเส้นทำงกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพื่อบูรณำ
กำรสู่เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
  ใช้ข้อก าหนดออกแบบคู่มือเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
ซึ่งเป็นมติที่ประชุมเชิงปฏิบัตการ 10 ประการ คือ  
  (1) ขนาดที่เหมาะส าหรับการพกพา  
  (2) มีความแข็งแรง ทนทานต่อการใช้งาน  
  (3) มีเนื้อหาครอบคลุมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในปริมาณที่เหมาะสม  
  (4) มีความดึงดูด น่าเปิดใช้งาน และน่าเก็บรักษา  
  (5) ต้องเป็นประโยชน์กับผู้ใช้ประโยชน์ทุกประเภท  
  (6) มีจุดเด่นที่ไม่เหมือนคู่มือการท่องเที่ยวทั่วไป  
  (7) ตัดสิ่งที่ไม่จ าเป็นออกไป  
  (8) มีตัวอักษรไม่มากนัก สามารถอ่านจบแต่ละเรื่องได้รวดเร็วและเข้าใจ  
  (9) เน้นความสวยงามของภาพ การจัดหน้า และสีสัน  
  (10) ต้องมีความท้าทายให้ผู้ใช้ประโยชน์ติดตามและใช้งานคู่มืออย่างสม่ าเสมอ 
โดยออกแบบคู่มือเล่มนี้ให้มีการท้าทายตั้งแต่หน้าปก ด้วยการตั้งชื่อที่ท้าทาย เมื่อเข้าไปในเนื้อหาก็มีส่วน
ของความท้าทายตลอดทั้งเล่ม และชวนคิดในช่วงสุดท้าย น าไปสู่การพัฒนาคู่มือพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีต่อไป 
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    1.6 กำรพัฒนำคู่มือกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
   1.6.1 กำรสรุปผลกำรวิจัยโครงกำรย่อย 1 และ 2  
  ด าเนินการโดยการรับฟังผลการด าเนินโครงการวิจัยย่อยที่ 1 เรื่อง แนวทาง 
การจัดการตลาดท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่ เขตน าแผนพัฒนา 
การท่องเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี ท าให้ที่ประชุมรับทราบข้อมูลเกี่ยวกับ อุปสงค์ อุปทาน และศักยภาพ
การตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี และรายละเอียดการก าหนดแนวทางการ
จัดการทางการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  และการน าเสนอให้ที่ประชุมรับฟัง 
ผลการด าเนินโครงการย่อยที่ 2 เรื่อง การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ท าให้ที่ประชุมรับทราบข้อมู ลเกี่ยวกับทุน 
ทางวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรีและเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ที่มีความหลากหลาย 
ทั้งทุนทางวัฒนธรรมที่เป็นแหล่งวัฒนธรรมเชิงพ้ืนที่ และแหล่งวัฒนธรรมที่เป็นนามธรรมที่มีอยู่ในพ้ืนที่
นั้น และท าให้ทราบถึงแหล่งวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี จ านวน 89 แหล่ง และแหล่งวัฒนธรรมตัวแทน
จาก 4 จังหวัด จังหวัดละ 9 แห่ง เป็น 36 แหล่ง รวมทั้งสิ้น 125 แหล่ง และเส้นทางท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีแนะน า 12 เส้นทางและเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเขตพัฒนา 
การท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกแนะน า โดยใช้ Theme สุขภาพเชิงวัฒนธรรม อีก 1 เส้นทาง ท าให้
ผู้เข้าร่วมประชุมได้เห็นภาพกิจกรรมและเส้นทางท่องเที่ยวใหม่ๆ น าไปสู่สร้างแนวคิดการพัฒนา 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในภาพรวมของจังหวัดเพชรบุรีต่อไป โดยก าหนดกรอบแนวทาง 
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือพัฒนาสู่ เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก ให้มีองค์ประกอบ 4 ด้าน ได้แก่  
  (1) ด้านการจัดการฐานทรัพยาการ 
  (2) ด้านการจัดการรูปแบบกระบวนการเรียนรู้ 
  (3) ด้านการจัดการแบบมีส่วนร่วม 
  (4) ด้านการจัดการการตลาดการท่องเที่ยว 
  1.6.2) กำรค้นหำประเด็นกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
  ท าการทบทวนและก าหนดวิธีการด าเนินการเพ่ือให้ได้มาซึ่งประเด็นที่น่าสนใจ
ส าหรับการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี โดยใช้คู่มือเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก “เสียดายที่ไปไม่ถึง พริบพรี” 
เป็นกรอบปฏิบัติเชิงพ้ืนที่ โดยได้ท าการค้นหาประเด็นที่น่าสนใจจากแหล่งข้อมูลต่างๆ และพ้ืนที่แหล่ง
วัฒนธรรม ที่เป็นประสบการณ์ของคณะผู้วิจัยโดยตรงด้วย ท าให้พบประเด็นที่น่าสนใจในการน ามาเป็น
ประเด็นการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี โดยเป็นทั้งประเด็นเชิงลบที่ควรได้รับการ
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แก้ไข และประเด็นเชิงบวกที่สามารถเป็นตัวอย่างการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได้ จ านวน  
13 ประเด็น ต่อไปนี้จัดท าคู่มือ ได้แก่   
  (1) นักท่องเที่ยวจ านวนมากแห่ชมล าแสงมหัศจรรย์ในถ้ าเขาหลวง 
  (2) นักท่องเที่ยวนั่งพิงผนังอุโบสถวัดใหญ่สุวรรณาราม  
  (3) นักท่องเที่ยวใช้นิ้วแตะภาพจิตรกรรมฝาผนังในอุโบสถวัดเกาะแก้วสุทธาราม 
  (4) นักท่องเที่ยวสนใจร้านส้มต ามากกว่าแหล่งวัฒนธรรมที่ท่าน้ าวัดท่าไชยศิริ  
  (5) การจ าหน่ายอาหารทะเลราคาแพงที่ปูชักสะพานยก ประเด็นในโซเชียล
เน็ตเวิร์ค  
  (6) หินถล่มมีผู้เสียชีวิตที่ถ้ าพระเขานาขวาง ประเด็นจากข่าวท้องถิ่น  
  (7) ไม่มีนักท่องเที่ยวที่ตลาดน้ านาพันสาม (วัดนาพรม)  
  (8) การยุติถนนสายวัฒนธรรม ชุมชนถนนคลองกระแชง  
  (9) ความรู้สึกแปลกๆ ที่วัดก าแพงแลง  
  (10) แหล่งวัฒนธรรมบางแหล่งที่ไม่อยู่ในรายชื่อแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยมไทยทรงด า
บ้านกวย และกะเหรี่ยงบ้านป่าเด็งใต้  
  (11) สิ่งที่น่าสนใจมีให้ชมและเรียนรู้ในแหล่งที่ไม่ใช่แหล่งท่องเที่ยวตลาดกลาง
การเกษตรท่ายาง  
  (12) การตั้งชื่อแหล่งท่องเที่ยวดีส่งผลต่อความสนใจของนักท่องเที่ยวตลาดน้ า 
บนน้ าตกกวางโจว 
  (13) การบริหารจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนด้วยวิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจชุมชน 
ท่องเที่ยวชุมชนเมืองเพ็ชร 
 1.6.3 ข้อสรุปก่อนเริ่มผลิตคู่มือพัฒนำกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
 ผลของการประชุมหารือ มีมติ ดังนี้ 
  (1) เห็นควรน าประสบการณ์ 13 ประเด็น มาเป็นแนวทางในการพัฒนา 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
  (2) จัดท าข้อมูลที่เป็นการเฉพาะในแต่ละประเด็น  
  (3) เรียบเรียงเนื้อหาให้มีความกระชับและน าไปเป็นเนื้อหาของคู่มือพัฒนา 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
  (4) เลือกชื่อคู่มือพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณา
การสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยให้ใช้ชื่อว่า “13 เรื่อง วัฒนธรรมเมืองเพชรบุรี”  
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 1.6.4 บทควำมประเด็นที่พบในแหล่งวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี 
  ด าเนินการแต่งเนื้อหาจากข้อมูลและประสบการณ์จากการลงพ้ืนที่เพ่ือหาประเด็น
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือน าเนื้อหามาประกอบเป็นคู่มือพัฒนา 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
ต่อไป โดยมีเนื้อหาในแต่ละประเด็น 13 ตอน ให้น่าอ่านเพื่อสาระการเรียนรู้จากประสบการณ์ในพ้ืนที่
แหล่งวัฒนธรรมจริงในจังหวัดเพชรบุรี โดยมีชื่อแต่ละตอน ดังนี้  
  (1) การท่องเที่ยวที่ขาดการแสดงความเคารพสถานที่  Disrespect Tourism
กรณ:ี ถ้ าเขาหลวง ต าบลธงชัย อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี   
  (2) การท่องเที่ยวที่ก่อให้เกิดความเสียหายโดยไม่ตั้งใจ  Inattentive Damage 
Tourism กรณ:ี วัดใหญ่สุวรรณาราม ต าบลท่าราบ อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
  (3) การท่องเที่ยวที่ขอท าผิดเล็กน้อย  A Little Mistake Tourism กรณี:  
วัดเกาะแก้วสุทธาราม ต าบลท่าราบ อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
  (4)  การท่องเที่ยวที่ไม่ตรงกับบริบทของแหล่งท่องเที่ยว  Content Missing 
Tourism กรณ:ี ท่าน้ าศักดิ์สิทธิ์ วัดท่าไชยศิริ ต าบลสมอพลือ อ าเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 
  (5) แหล่งท่องเที่ยวที่ไม่มีครั้งที่ 2  No Second Time Tourist Destinations 
กรณ:ี ปูชักสะพานยก ต าบลชะอ า อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี 
  (6) แหล่งท่องเที่ยวที่ถูกปล่อยให้ตาย  LID (let it die) Tourist Destinations 
กรณ:ี ถ้ าพระเขานาขวาง ต าบลดอนขุนห้วย อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี 
  (7) แหล่งท่องเที่ยวที่พยายามยื้อความอยู่รอด  TTL (try to live) Tourist 
Destinations กรณ:ี ตลาดน้ านาพันสาม วัดนาพรม ต าบลนาพันสาม อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
  (8) แหล่งท่องเที่ยวที่อิงงบประมาณจากภาครัฐ Base on GB (government 
budget) Tourist Destinations กรณี: ถนนสายวัฒนธรรม ชุมชนถนนคลองกระแชง ต าบล 
คลองกระแชง อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
  (9) แหล่งท่องเที่ยวที่ไม่ง้อการท่องเที่ยว  Doesn’t Matter Tourist 
Destinations กรณ:ี วัดก าแพงแลง ต าบลท่าราบ อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
  (10) แหล่งท่องเที่ยวที่ซ่อนตัวอยู่เงียบๆ Hidden Tourist Destinations กรณี: 
ไทยทรงด า บ้านกวย ต าบลไร่โคก อ าเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี  และกะเหรี่ยง บ้านป่าเด็งใต้ 
ต าบลป่าเด็ง อ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี  
  (11) การท่องเที่ยวในแหล่งที่ไม่ใช่แหล่งท่องเที่ยว  Non Tourist Destination 
Tourism กรณ:ี ตลาดกลางการเกษตรท่ายาง ต าบลท่ายาง อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี 
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  (12) แหล่งท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จจากศาสตร์แห่งการตั้งชื่อ Successful 
Naming Technique Tourist Destination กรณี: ตลาดน้ าบนน้ าตกกวางโจว ต าบลยางน้ ากลัดใต้ 
อ าเภอหนองหญ้าปล้อง จังหวดเพชรบุรี 
  (13) การบริหารจัดการแบบพ่ึงพาตนเองทางเลือกของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
Self-sufficiency CBT Management กรณี: ชุมชนถนนคลองกระแชง ต าบลคลองกระแชง อ าเภอ
เมือง จังหวัดเพชรบุรี โดยวิสาหกิจชุมชน ท่องเที่ยวชุมชนเมืองเพ็ชร 
  1.6.5 แนวทำงกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี จำกกรณีศึกษำ 
13 เรื่อง วัฒนธรรมเมืองเพชรบุรี  
  เมื่อพิจารณากรณีศึกษาแต่ละประเด็นแล้ว และน าข้อมูลที่ได้มาทวนสอบกับ
กรอบการพัฒนา 4 ด้านที่ก าหนดไว้ ท าให้ได้ข้อสรุปในภาพรวมของการพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ดังนี้  
  (1) ด้านการจัดการฐานทรัพยการ ได้แนวทางพัฒนาแนะน าจ านวน 7 แนวทาง 
โดยเน้นในเรื่องการจราจรและพ้ืนที่จอดรถยนต์  
  (2) ด้านการจัดการรูปแบบกระบวนการเรียนรู้ ได้แนวทางพัฒนาแนะน า
จ านวน 7 แนวทาง โดยเน้นในเรื่อง การสื่อควาหมายชุมชน  
  (3) การจัดการแบ่งมีส่วนร่วม ได้แนวทางการพัฒนาจ านวน 8 แนวทาง โดย
เน้นในเรื่องกระบวนการเตรียมนักท่องเที่ยวให้รู้คุณค่าแหล่งวัฒนธรรม  
  (4) การจัดการการตลาดการท่องเที่ยว ได้แนวทางการพัฒนาจ านวน 10 ข้อ 
โดยเน้นในเรื่องการส่งเสริมการตลาดในกลุ่มคุณภาพและนักท่องเที่ยวต่างชาติ 
  1.6.6 แนวคิดกำรออกแบบรูปเล่มคู่มือกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรี 
  ผลการประชุมเชิงปฏิบัติการมีมติให้ใช้กรอบแนวคิดในการออกแบบรูปเล่มคู่มือ 
10 ประการ ได้แก่  
  (1) ต้องมีขนาดที่เหมาะส าหรับการพกพา  
  (2) มีเนื้อหาครอบคลุมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามข้อตกลงที่เป็นมติที่ประชุม 
  (3) เป็นแหล่งวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับแหล่งวัฒนธรรมที่ได้รวบรวมไว้ในคู่มือ 
“เสียดายที่ไปไม่ถึง พริบพรี”  
  (4) อยู่ในกรอบแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 4 ด้าน ได้แก่  
  (4.1) ด้านการจัดการฐานทรัพยาการ  
  (4.2) ด้านการจัดการรูปแบบกระบวนการเรียนรู้  
  (4.3) ด้านการจัดการแบบมีส่วนร่วมและ  
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  (4.4) ด้านการจัดการการตลาดการท่องเที่ยว  
  (5) ต้องเป็นประโยชน์กับผู้ใช้ประโยชน์โดยเฉพาะหน่วยงาน องค์กรท้องถิ่น และ
ชุมชน และสามารถใช้เป็นหนังสือส าหรับอ่านเพ่ือความรู้ทั่วไปได้ด้วย  
  (6) ต้องมีจุดเด่นที่ไม่เหมือนคู่มือการท่องเที่ยวทั่วไป โดยการน าเสนอเนื้อหาที่เกิด
จากประสบการณ์ในแหล่งวัฒนธรรมจริงๆ รวมทั้งการตั้งชื่อหัวข้อให้มีความน่าสนใจ แปลกใหม่ บางหัวข้อ
อาจเป็นชื่อที่ยังไม่เคยมีการใช้เรียกรูปแบบการท่องเที่ยวมาก่อน เช่น “แหล่งท่องเที่ยวที่ ไม่ง้อ 
การท่องเที่ยว Doesn’t Matter Tourist Destination” หรือ “ การท่องเที่ยวที่ขอท าผิดเล็กน้อย A Little 
Mistake Tourism”  
  (7) ต้องตัดสิ่งที่ไม่จ าเป็นออกไป  
  (8) ต้องมีตัวอักษรไม่มากนัก สามารถอ่านจบแต่ละเรื่องได้รวดเร็วและเข้าใจ  
  (9) ต้องเน้นความสวยงามของภาพ การจัดหน้า และสีสัน โดยเน้นการใช้ภาพจาก
การแต่งภาพให้มีลักษณะเป็นภาพศิลป์มากขึ้น  
  (10) ใช้ค าที่คนเพชรบุรีนิยมน ามาพูดกันแบบติดปาก เช่น ค าว่า “รู้เรื่อง”  
  1.6.7 คู่มือกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีที่ต้องกำร 
  (1) มีขนาด A5 สามารถน าติดตัวไปด้วยสะดวกมากท่ีสุด โดยมีจ านวนหน้า  
ตามจ านวนเนื้อหาและส่วนประกอบอ่ืนๆ ท าให้มีจ านวนหน้า 100 หน้า รวมปก   
  (2) ใช้กระดาษอาร์ตด้าน ขนาด 260 แกรม ท าหน้าปก และกระดาษถนอมสายตา
ในส่วนของเนื้อหาคู่มือ ขนาด 115 แกรม พิมพ์สี่สีทั้งเล่ม เลือกใช้ตัวอักษร ฟอนต์ไทย TH Krub และ TH 
Mali Grade 6 เป็นหลัก  
       (3)  แบ่งเนื้อหาออกเป็น  5 ช่วง ได้แก่  
  (3.1) ปกหน้าถึงข้อมูลโครงการวิจัย  
  (3.2) ค าน า สารบัญ  
  (3.3) เนื้อหา 13 ประเด็น  
  (3.4) สรุปประเด็นการเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
  (3.5) ปิดท้ายเล่มและปกหลัง  
   (4) จุดเด่นของคู่มือ ด้วยการใช้ชื่อ “13 เรื่อง วัฒนธรรมเมืองเพชรบุรี” ซึ่งเลข 13 
ก าลังได้รับความนิยมจากจ านวนสมาชิกในทีมฟุตบอลหมูป่าอะคาเดมี ที่ติดถ้ าหลวงขุนน้ านางนอน 
จังหวัดเชียงราย ใช้ค าของคนเพชรบุรี เช่น “รู้เรื่อง” และการใช้ภาพศิลป์เป็นส่วนใหญ่เพ่ิมความน่าสนใจ
ในหน้าเนื้อหาคูม่ือ  
  (5) การเลือกภาพและการแต่งภาพที่สวยในเชิงศิลปะ ที่ต้องมีมุมมองที่แปลกตา  
ไม่เหมือนภาพในมุมเดียวกับที่เคยถูกน าไปประชาสัมพันธ์อย่างแพร่หลายแล้ว  
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  (6) รายละเอียดแต่ละหน้าให้ความส าคัญกับความสวยงามเน้นรูปภาพที่น่าสนใจ 
และสะท้อนความเป็นวัฒนธรรมท้องถิ่นเมืองเพชรบุรี   
  (7) การเข้าเล่ม ใช้วิธีไสกาวด้านข้าง กับเล่มคู่มือที่มีจ านวนหน้า 100 หน้า  
(รวมปก) ท าให้มีความหนาของเล่มคู่มือประมาณ 1 เซนติเมตร จะช่วยท าให้เล่มคู่มือมีมาตรฐานมากขึ้น 
และพร้อมน าไปให้ผู้ใช้ประโยชน์โดยองค์กรหรือหน่วยงานท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ชุมชน 
สถานประกอบการ นักเรียนนักศึกษา ประชาชน และนักท่องเที่ยวทั่วไป สามารถน าไปใช้ประโยชน์  
ในลักษณะต่างๆ ได้ต่อไป 
 1.6.8 กำรบูรณำกำรแนวทำงพัฒนำกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีสู่เขต
พัฒนำกำรท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
 ผู้วิจัยก าหนดวิธีการบูรณาการแนวทางพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
เพชรบุรีสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยใช้ข้อมูลกรอบแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือพัฒนาสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ที่ก าหนด
องคป์ระกอบไว้ 4 ด้าน (ข้อ 1.6.1) ประกอบด้วย ด้านการจัดการฐานทรัพยาการ ด้านการจัดการรูปแบบ
กระบวนการเรียนรู้ ด้านการจัดการแบบมีส่วนร่วม และด้านการจัดการการตลาดการท่องเที่ยว รวมทั้ง
การน าประสบการณ์การพบปัญหาจากการลงพ้ืนที่ส ารวจแหล่งวัฒนธรรม สามารถท าให้ก าหนดประเด็น
แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจากปัญหาและเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในแหล่งวัฒนธรรม 
จังหวัดเพชรบุรี น ามาเปรียบเทียบกับการวิเคราะห์สถานการณ์เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก 
ในรายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report) แผนแม่บทพัฒนาการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตก (The Royal Coast หรือ Thailand Riviera) พ.ศ.2560-2564 กระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา (2560) คัดกรองออกมาเป็น “13 เรื่อง วัฒนธรรมเมืองเพชรบุรี ” ที่สะท้อนปัญหา 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี โดยเป็นกรณีศึกษาที่สอดคล้องกับการวิเคราะห์สถานการณ์ 
ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ดังนี้ 
 การพิจารณาผลการวิเคราะห์สถานการณ์ SWOT Analysis ของจังหวัดเพชรบุรี 
ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง และการพิจารณาผลการก าหนดกลยุทธ์หลังจากการวิเคราะห์
สถานการณ์ TOWS Matrix ของจังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง โดยกระทรวง 
การท่องเที่ยว ท าให้เห็นปัจจัยบวกและปัจจัยลบที่เกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอก และแนวทาง 
การพัฒนาการท่องเที่ยวในภาพรวมของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ซึ่งเป็นข้อมูลส าคัญ 
ในการน ามาเปรียบเทียบกับแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี น ามาสู่
การบูรณาการการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบข้อมูลจากตาราง  และ  กับกรณีศึกษา “13 เรื่อง วัฒนธรรมเมือง
เพชรบุร”ี ท าให้สามารถเห็นความสอดคล้องกันระหว่างปัญหาและเหตุการณ์ที่พบในแหล่งวัฒนธรรม



179 

 

 

จังหวัดเพชรบุรี กับข้อสรุปสถานการณ์การท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
ซึ่งทั้ง 13 กรณีศึกษา จาก “13 เรื่อง วัฒนธรรมเมืองเพชรบุรี” ส่วนใหญ่จะมีความสอดคล้องกับ
สถานการณ์การท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ในประเด็นต่อไปนี้ 
 SWOT Analysis: 
  (W2) ขาดการประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว  
  (W4) บุคลากรทางการท่องเที่ยวยังขาดการทักษะในการให้บริการที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับสากล  
  (W6) ขาดการดูแลและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม   
  (T2) ขาดหน่วยงานที่รับผิดชอบดูแลและบ ารุงรักษาแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่   
  TOWS Matrix: 
 (W2O1) การสนับสนุนโครงการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมตลาดด้านการท่องเที่ยว  
  (W2T1) การจัดกิจกรรมการส่งเสริมทางด้านการตลาดเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยว
ให้เข้ามาในพ้ืนที่  
  (W2O5) การสนับสนุนเส้นทางการท่องเที่ยวที่มีความหลากหลาย และหลาย
เส้นทาง เพ่ือเป็นการรองรับนักท่องเที่ยวในหลากหลายรูปแบบ  
  (W4O1) การเสริมสร้างพัฒนาทักษะการให้บริการและทักษะด้านการสื่อสาร
ภาษาต่างประเทศให้กับบุคลากรและประชาสัมพันธ์เพ่ือเป็นการรองรับนักท่องเที่ยวในอนาคต  
  (W4T2) การพัฒนาทักษะภาษาและการให้บริการของบุคลากรทางการ
ท่องเที่ยวให้มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับสากล  
  (W5W6T5T6) การวางแผนจัดแบ่งพ้ืนที่ในการผลิตสินค้าทางการเกษตรและ
การวางแผนการใช้ทรัพยากรให้เพียงพอต่อความต้องการของผู้บริโภค 
  จะเห็นได้ว่า การบูรณาการแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี สู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ด าเนินการภายใต้ความสอดคล้องกับ
บริบทการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ออกมาเป็น “13 เรื่อง วัฒนธรรม
เมืองเพชรบุรี” ในรูปของเล่มคู่มือ ซึ่งเป็นการบูรณาการก่อนจัดท าเล่มคู่มือ ในขณะที่เมื่อจัดท าคู่มือ
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
ฝั่งทะเลตะวันตกเสร็จสิ้นแล้ว สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในเชิงสาธารณะ ก็จะกลายเป็นกรณีตัวอย่าง
ที่สามารถประยุกต์ใช้พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นท่ีอ่ืนได้  
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2. อภิปรำยผล 
 

    นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่มาท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี เป็นนักท่องเที่ยวกลุ่มอายุน้อยที่มี
ก าลังซื้อไม่มากนัก และชอบการท่องเที่ยวในรูปแบบการพักผ่อนหย่อนใจ ถือเป็นโจทย์ส าคัญในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี แม้จะมีแหล่งวัฒนธรรมที่มีคุณค่าสูง เป็นมรดก
แผ่นดินที่ส าคัญของประเทศ แต่เมื่อจังหวัดเพชรบุรีมีปัจจัยดึงทางด้านธรรมชาติที่สามารถรองรับ 
การท่องเที่ยวในรูปแบบการพักผ่อนหย่อนใจได้ดีในพ้ืนที่อ าเภอชะอ าและแก่งกระจาน การสร้าง
ทางเลือกการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่ยังไม่สามารถแย้งพ้ืนที่การท่องเที่ยวจากแหล่งธรรมชาติได้  
มากนักจึงเป็นแนวทางส าคัญสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี แม้จะมีสัญญาณ
ที่ดีจากการวิเคราะห์จุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา รวมทั้งจุดด้อยและอุปสรรคไม่ใช่ปัญหาใหญ่หรือ
ปัญหาใหม่ที่แก้ไขปรับปรุงไม่ได้ แต่สิ่งที่ส าคัญคือ มีนักท่องเที่ยวที่แสดงความสนใจและเดินทาง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในอัตราที่น้อยกว่าการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ แม้จะมีความพยายาม 
โดยหน่วยงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
ด้วยการจัดเทศกาลงานประเพณี หรือจัดกิจกรรม มหกรรมเฉพาะเรื่องในหลายช่วงของปี ที่ท าให้ 
เห็นว่ามีการด าเนินการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในแหล่งวัฒนธรรมหลักในเขตเมืองเพชรบุรี
และโดยรอบแล้วเพ่ือเป็นการกระตุ้นการท่องเที่ยวท้องถิ่น แต่หากมองกันด้วยความจริง ในการจัดงาน
ของจังหวัดหรือการส่งเสริมให้เกิดการท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรมนั้น นักท่องเที่ยวหลักส่วนใหญ่ 
ยังเป็นคนท้องถิ่นในจังหวัดเพชรบุรีเองหรือไม่ หากเป็นดังนั้น จึงไม่แปลกเลยว่าเมื่อเวลาผ่านไปถึง
ระยะหนึ่ง จ านวนนักท่องเที่ยวในบางแหล่งวัฒนธรรมจึงลดลงจนแทบไม่มีนักท่องเที่ยวในแหล่ง
วัฒนธรรม ชุมชนผู้ค้าก็ถอนตัว ท าให้แหล่งวัฒนธรรมกลับไปสู่สภาพเดิมอย่างแท้จริง โดยเฉพาะที่เกิด
กับตลาดเพ่ือการท่องเที่ยวหลายแห่งในจังหวัดเพชรบุรี  
   ส าหรับเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี มีลักษณะของการท่องเที่ยว  
เชิงสร้างสรรค์แฝงอยู่ในกิจกรรมในแต่ละเส้นทางด้วย สามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว
กลุ่มอายุน้อยได้ แต่ไม่ได้ปิดกั้นนักท่องเที่ยวกลุ่มอ่ืนๆ ที่สามารถใช้เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรีที่แนะน าไว้ในคู่มือได้ จึงคาดว่าคู่มือจะมีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้หลากหลายกลุ่ม
นักท่องเที่ยว แม้เทคโนโลยีในยุคปัจจุบันจะเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวมเร็ว การใช้ข้อมูลในรูปแบบ 
เล่มคู่มืออาจจะรู้สึกล้าสมัยในมุมมองของบางคน แต่ข้อได้เปรียบของเล่มคู่มือที่มีมากกว่าข้อมูล 
ในแหล่งข้อมูลออนไลน์ คือ สามารถใช้ข้อมูลในเล่มคู่มือเป็นต้นทางหรือดรรชนีไปสู่แหล่งข้อมูล
จ านวนมากในโลกออนไลน์ ซึ่งการเริ่มต้นเข้าสืบค้นแบบออนไลน์ตามปรกติ นักท่องเที่ยวอาจประสบ
ปัญหาว่าจะเลือกแหล่งท่องเที่ยวที่ไหนดี เมื่อสืบค้นก็จะพบแต่แหล่งท่องเที่ยวยอดนิยมซ้ าๆ และ
เนื้อหาข้อมูลก็มีลักษณะเดียวกัน แต่ในเล่มคู่มือได้คัดกรองเนื้อหาเฉพาะที่มีการแนะน าแหล่งและ
กิจกรรมไว้เรียบร้อยแล้ว มีลักษณะที่เป็นการเฉพาะเจาะจงมากขึ้น มีชั้นความลึกของข้อมูลมากขึ้น 
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ช่วยให้นักท่องเที่ยวเข้าถึงความเป็นแหล่งท่องเที่ยวนั้นได้มากขึ้นด้วย เมื่อนักท่องเที่ยวน าเล่มคู่มือ 
มาใช้งานจึงเป็นการเริ่มแนวคิดเชิงสร้างสรรค์ในการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดเพชรบุรี จากนั้น
หากต้องการข้อมูลเพ่ิมเติม ก็สามารถสืบค้นได้เพ่ิมเติมจากแหล่งข้อมูลออนไลน์ อีกทั้งเล่มคู่มือ 
ยังสะท้อนความมีเสน่ห์ของ “หนังสือ” ที่สามารถจัดเก็บเป็นแหล่งข้อมูลและของที่ระลึกส าหรับ 
นักสะสมได้อีกด้วย 
   ส่วนเส้นทางเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีกับแหล่งท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมแนะน า ในอีก 3 จังหวัดของเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก โดยใช้ Theme 
สุขภาพเชิงวัฒนธรรมนั้น เป็นรูปแบบเส้นทางหนึ่งของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ซึ่งการท่องเที่ยว
โดยปรกติของนักท่องเที่ยวมักไม่เน้นการท่องเที่ยวเฉพาะทาง ดังนั้น เส้นทางที่ปรากฏในเล่มคู่มือ 
จึงเป็นเพียงเส้นทางแนะน า ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถสร้างสรรค์เส้นทางได้จากข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว
ของแต่ละจังหวัดตามความต้องการ เนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตกมีเป็นจ านวนมากและหลากหลายรูปแบบ รวมทั้งยังสามารถสร้างเส้นทางท่องเที่ยว 
แบบผสมผสานได้ โดยไม่จ าเป็นต้องใช้เส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างเดียวเท่านั้น  
    ประเด็นที่น่าสนใจของการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว
ฝั่งทะเลตะวันตก คือ ประเด็นของการท่องเที่ยวเชิงพ้ืนที่  และที่ตั้งของนักท่องเที่ยวต้นทาง ซึ่งพบว่า 
การเชื่อมโยงการท่องเที่ยวที่อิงกับระยะทางประกอบกับระยะเวลาในการท่องเที่ยวในแต่ละครั้ง ท าให้
นักท่องเที่ยวกลุ่มอายุน้อย ที่มีต้นทางจากกรุงเทพมหานครและภาคกลางของประเทศไทย เชื่อมโยง
การท่องเที่ยวจากจังหวัดเพชรบุรีไปสู่จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนองได้ โดยมีกิจกรรม 
การท่องเที่ยวแปรผกผันกับระยะทาง ยิ่งระยะทางของจังหวัดในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตกห่างจากจังหวัดเพชรบุรีเท่าใด จ านวนนักท่องเที่ยวที่ใช้เส้นทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยงกับ
จังหวัดเพชรบุรียิ่งลดลง โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่ใช้เส้นทางท่องเที่ยวเชื่อมโยงจังหวัดเพชรบุรี 
กับจังหวัดอ่ืนในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก จะปรากฏกิจกรรมการท่องเที่ยวในแหล่ง
ท่องเที่ยวของจังหวัดประจวบคีรีขันธ์มากกว่าจังหวัดชุมพรและระนอง โดยมีแหล่งท่องเที่ยว  
เชิงวัฒนธรรมเชื่อมโยงไกลสุด ได้แก่ พระมหาธาตุเจดีย์ภักดีประกาศ อ าเภอบางสะพาน จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ และแหล่งท่องเที่ยวในเส้นทางผสมผสาน ได้แก่ การด าน้ าที่เกาะทะลุ อ าเภอ 
บางสะพานน้อย จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในขณะที่การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชุมพรและ
ระนองจะมีลักษณะเฉพาะพ้ืนที่ที่ ไม่ได้เชื่อมโยงด้วยกิจกรรมการท่องเที่ยวในครั้งเดียวกันกับจังหวัด
เพชรบุรีมากนัก  
   นอกจากนักท่องเที่ยวกลุ่มอายุน้อยที่พบจากการวิจัยแล้ว ยังมีกลุ่มนักท่องเที่ยวที่น่าสนใจ
อีกกลุ่มในพ้ืนที่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ได้แก่ กลุ่มนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ
แบบพ านักยาว หรือมีบ้านที่สองในประเทศไทย ที่ก าลังเป็นที่นิยมในพ้ืนที่อ าเภอหัวหิน และอ าเภอ
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ทับสะแก จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ซึ่งน่าจะเป็นโอกาสในการเปิดตลาดใหม่ส าหรับการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี หรือเพ่ิมเติมจากนักท่องเที่ยวที่มีอยู่แล้วได้ในอนาคต  
    แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจ านวนรวม 4 ด้าน 32 ข้อ เป็นแนวทาง 
ที่เกิดจากการที่คณะผู้วิจัยได้เข้าไปมีส่วนรับรู้และศึกษากรณีต่างๆ และน ามาวิเคราะห์ เพ่ือหาก
แนวทางที่คิดว่าดีที่สุดในแต่ละด้าน ซึ่งแนวทางทั้งหมดเป็นเพียงแนวทางแนะน า หากหน่วนงาน
ท้องถิ่นที่มีเกี่ยวข้องกับปัญหาหรือการพัฒนาในแนวทางต่างๆ สามารถน าแนวทางที่แนะน าไป
วิเคราะห์ซ้ า และค้นหาวิธีการด าเนินการที่เหมาะสมกับบริบทและปัจจัยต่างๆ ต่อไปตามสมควร 
    แนวทางการจัดการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขต
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก คู่มือเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก “เสียดายที่ไปไม่ถึง พริบพรี” และคู่มือ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก “13 เรื่อง วัฒนธรรมเมืองเพชรบุรี” เป็น 3 ผลผลิตของชุดโครงการวิจัย การพัฒนา 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก  
จะสามารถเป็นเครื่องมือที่มีส่วนในการช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี และ
คาดหวังว่าจะสามารถกระจายการท่องเที่ยวไปยังจังหวัดอ่ืนในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตกได้ บนพ้ืนฐานของความพยายามที่จะให้แนวทาง และคู่มือทั้ง 2 เล่มสามารถใช้ประโยชน์ได้
อย่างกว้างขวางและในระยะเวลาที่นานกว่าการใช้คู่มือการท่องเที่ยวทั่วไป ที่ล้าสมัยเร็วเนื่องจาก 
มีการระบุสิ่งที่เกี่ยวข้องกับโลกออนไลน์มากเกินไป ซึ่งจะท าให้ล้าสมัยรวดเร็วตามการเปลี่ยนแปลง
ของโลกในปัจจุบัน 
 
3. ข้อเสนอแนะ 

 

   การค้นพบประเด็นต่างๆ จากการวิจัย ท าให้ทราบว่ายังมีแหล่งวัฒนธรรมอีกมากในพ้ืนที่
จังหวัดเพชรบุรีและในพ้ืนที่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตกที่รอการส ารวจและน าของดี
ออกมาเป็นทุนทางวัฒนธรรมของชุมชน สะท้อนความงดงามของวิถีชีวิตท้องถิ่นและเป็นมรดกแผ่นดิน
ที่จะสืบสานต่อไปในอนาคต รวมถึงประเด็นการตั้งชื่อ 13 เรื่องวัฒนธรรมเมืองเพชรบุรี ที่ใช้ชื่อ
รูปแบบการท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวที่อาจไม่คุ้นเคย เช่น “การท่องเที่ยวในแหล่งที่ไม่ใช่แหล่ง
ท่องเที่ยว Non Tourist Destination Tourism” “แหล่งท่องเที่ยวที่ไม่ง้อการท่องเที่ยว Doesn’t 
Matter Tourist Destination” “การท่องเที่ยวที่ขอท าผิดเล็กน้อย A Little Mistake Tourism” 
หรือ “การท่องเที่ยวที่ไม่แสดงความเคารพสถานที่ Disrespect Tourism” เป็นต้น ซึ่งค าที่ถูกสร้าง
ขึ้นเหล่านี้ อาจเป็นประเด็นในการศึกษาวิจัยต่อยอดได้ในอนาคต และเพ่ือให้เกิดเกิดการพัฒนา
งานวิจัยอย่างต่อเนื่อง ผู้วิจัยมีความเห็นว่า  ควรน าผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้  มาพัฒนาต่อยอด 
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องค์ความรู้ เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบัติและเพ่ิมประสิทธิภาพของการจัดการการตลาดท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรม การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และการพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมในภาพรวม ให้ดียิ่งขึ้น  
    ในส่วนของการด าเนินการเพ่ือการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี ได้รับ
ค าแนะน าจากผู้รู้ในชุมชนที่เน้นให้มีการใช้กฎหมายเข้ามามีส่วนในการก าหนดแนวทางการพัฒนา 
หรือการแก้ไขปัญหา เนื่องจากการด าเนินการบางอย่างเกี่ยวข้องกับแง้กฎหมายที่ต้องมีการตีความ
หรือการเสี่ยงต่อการละเมิด หรือด าเนินการไปโดยไม่มีกฎหมายรองรับ อาจท าให้การพัฒนาหรือ 
การแก้ปัญหานั้นไม่ส่งผลสัมฤทธิ์ในที่สุด ดังนั้น การด าเนินการใดๆ หากจ าเป็นต้องพิจารณาเรื่องข้อ
กฎหมายด้วย ก็ต้องด าเนินการด้วยความรอบคอบ อาจมีการจัดหาที่ปรึกษาทางกฎหมายเข้ามาดูแล 
    นอกจากนั้น หน่วยงานภาครัฐยังให้แนวคิดในการบูรณาการงบประมาณร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานที่มีโครงการส่งเสริมการท่องเที่ยวหรือพัฒนาท้องถิ่นในลักษณะเดียวกันหรือในพ้ืนที่
เดียวกัน โดยน่าจะมีบูรณาการได้ทั้งงบประมาณ ก าลังคน กิจกรรม และเวลา ที่จะท าให้พ้ืนที่
เป้าหมายได้รับประโยชน์อย่างเต็มเม็ดเต็มหน่วย เพราะหน่วยงานราชการลงพัฒนาพ้ืนที่ไม่พร้อมกัน 
บางครั้งไม่เกิดอะไรเป็นชิ้นเป็นอันในระยะยาว  เพราะงบประมาณจ ากัด ท าให้การด าเนินงาน 
ขาดคุณภาพ หากบูรณาการร่วมกันแล้วท าให้ใหญ่ในครั้งเดียว แต่ส่งผลต่อการสร้างประโยชน์ 
ในระยะยาวจะเป็นประโยชน์ต่อท้องถิ่นมากกว่า หรือบางครั้งมีโครงการลักษณะเดียวกันลงมาในพ้ืนที่
ต่างเวลากัน ท าให้เกิดการซ้ าซ้อนในเรื่องผลลัพท์ที่ต้องการ เป็นต้น ดังนั้น จังหวัดจึงควรมีหน่วย
ประสานงาน เพ่ือพิจารณาบูรณาการการพัฒนาและแก้ไขปัญหาท้องถิ่นร่วมกันเพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด และเป็นประโยชน์อย่างแท้จริงแก่ประชาชน รวมทั้งเป็นการบริหารงบประมาณ 
ที่ท าให้เกิดประสิทธิผลด้วย 
   ส าหรับหน่วยงานด้านวัฒนธรรมในบางต าบล ให้เสียงสะท้อนในลักษณะของการสนับสนุน
งบประมาณจากหน่วยงานระดับจังหวัด ซึ่งบางครั้งในชุมชนท้องถิ่นมีการจัดงาน แต่ไม่มีงบประมาณ
สนับสนุน เนื่องจากไม่มีโครงการอยู่ในแผนปฏิบัติการ ท าให้ไม่สามารถตั้งงบประมาณได้ ผู้น าท้องถิ่น
จึงต้องมีส่วนรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการจัดงานด้วย หรือต้องมีภาระในการหาผู้สนับสนุน ซึ่งท าได้ยาก 
เพราะเป็นงานเล็กๆ ในชุมชน ไม่คุ้มกับการประชาสัมพันธ์ของผู้สนับสนุน ในขณะที่ชุมชนท้องถิ่นเอง 
ยังขาดทักษะในการเขียนโครงการเพ่ือขอรับการสนับสนุนด้านงบประมาณ ดังนั้น หน่วยงานระดับ
จังหวัดจึงควรให้ความส าคัญกับหน่วยงานย่อย ที่ขาดทักษะในด้านต่างๆ หรือมีหน่วยลงพ้ืนที่ 
เพ่ือค้นหาความต้องการของท้องถิ่นและส่งเสริมให้ด าเนินงานตามขั้นตอนสู่การพัฒนาที่ก่อประโยชน์  
ให้ชุมชนท้องถิ่น 
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    นอกจากนั้น ยังพบว่ามีเรื่องการเมืองท้องถิ่นที่ยังเป็นอุปสรรคในการพัฒนา เนื่องจาก 
ถูกมองว่าเป็นเรื่องของบุคคลใดด าเนินการ ซึ่งอาจจะไม่ได้รับการสนับสนุนเท่าที่ควรจะเป็น หรือผู้มี
อ านาจด าเนินการโดยไม่ฟังเสียงประชาคม ท าให้เกิดความขัดแย้งที่มีผลจากการเมืองท้องถิ่น  ทั้งนี้
เรื่องการเมืองท้องถิ่นเป็นเรื่องที่แตะต้องยาก ซึ่งอาจต้องใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการสร้างส านึกส่วนรวมให้กับนักการเมืองท้องถิ่น ที่จะมุ่งมองประโยชน์ส่วนรวมของประชาชน 
เป็นส าคัญ 
    ในบางครั้ง การท่องเที่ยวก็สร้างความร าคาญใจให้กับคนในท้องถิ่น อย่างในกรณีการเดิน
เที่ยวชมชุมชนเมืองเก่า ซึ่งได้รับบรรยากาศการบริหารและอ านวยความสะดวกที่ดีมาก จุดแวะชม 
หรือฐานการเรียนรู้สร้างความประทับใจให้นักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี ประกอบกับการน าเสนอผ่าน
การสื่อความหมายชุมชน ท าให้เรื่องเล่าในชุมชนเป็นเรื่องที่น่าสนใจเป็นอย่างยิ่ง การเข้าเยี่ยมชมบ้าน
และร้านค้าส่วนใหญ่ จะพบอัธยาศัยไมตรีที่ให้การต้อนรับดี แม้นักท่องเที่ยวไม่ได้อุดหนุนสินค้าในร้าน
เลย เจ้าของร้านก็ยังยิ้มแย้ม และร่วมถ่ายภาพ ในขณะที่บางกิจการเป็นร้านที่อยู่ในอาคารเก่า 
ภาพรวมแล้วดูดีมาก นักท่องเที่ยวจึงประสงค์จะถ่ายภาพโดยมีร้านเป็นฉากหลัง กลับได้รับการห้าม
ไม่ให้ถ่ายภาพหน้าร้าน ท าให้นักท่องเที่ยวที่มีความรู้สึกดีกับชุมชนมาตลอดทั้งเช้า ติดขัดค้างคาอยู่ใน
ใจไปตลอดช่วงบ่าย อาจเป็นเพราะเป็นกิจการร้านทองรูปพรรณ ก็เป็นได้ ดังนั้น  จึงควรมีการสร้าง
ทัศนคติที่ดีต่อการแสดงตนในการเป็นเจ้าบ้านที่ดี ในขณะเดียวกัน นักท่องเที่ยวก็ต้องไม่รุกล้ าพ้ืนที่
ส่วนตัวของคนในท้องถิ่น หากไม่ได้รับการอนุญาต 
 
4. กำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 

     4.1 ประโยชน์ต่อบุคคลและหน่วยงำน 
  4.1.1 หน่วยงาน องค์กรท้องถิ่น ชุมชน ที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการท่องเที่ยว
ท้องถิ่นสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในเชิงประชาสัมพันธ์ให้เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวและ
บุคคลทั่วไปเพ่ิมมากขึ้น การก าหนดนโยบายและการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมให้เกิด
ประสิทธิภาพในระยะยาว 
  4.1.2 สถานประกอบการธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและชุมชนที่ด าเนินการ 
ด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน สามารถน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนากิจกรรมของธุรกิจ
และน าทุนทางวัฒนธรรมของชุมชนออกมาใช้ประโยชน์อย่างเหมาะสม 
 4.1.3 นักท่องเที่ยวได้แหล่งท่องเที่ยวหรือแหล่งเรียนรู้ รูปแบบการให้บริการ และ
กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันตก ที่น่าสนใจ และน ามาซึ่งประสบการณ์การท่องเที่ยวที่มีคุณภาพต่อไป   
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  4.1.4 ประชาชนท้องถิ่นในจังหวัดเพชรบุรีได้ตระหนักถึงความส าคัญของวัฒนธรรม
ไทย ก่อให้เกิดความภาคภูมิใจในอัตลักษณ์ของท้องถิ่นและความเป็นไทย เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
และประสบการณ์ร่วมกัน อันน าไปสู่การร่วมมือกันอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและ
สิ่งแวดล้อมให้ยั่งยืนต่อไป 
    4.2 ประโยชน์เชิงวิชำกำร 
   4.2.1 ผู้วิจัยได้องค์ความรู้ใหม่ (New Knowledge) เกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ผลการวิจัย
และองค์ความรู้ทั้งหมดที่ได้ สามารถน าไปเป็นข้อมูลพ้ืนฐานเพ่ือประกอบการจัดท าเอกสารและต ารา
ทางวิชาการ รวมถึงการด าเนินการวิจัยต่อยอดต่อไป 
  4.2.2 สถาบันการศึกษาที่เกี่ยวข้อง เช่น มหาวิทยาลัยราชมงคลรัตนโกสินทร์  รวมถึง
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ได้องค์ความรู้การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี  
เพ่ือบูรณาการสู่ เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก ที่สามารถน าไปเป็นข้อมูลพ้ืนฐาน 
เพ่ือประกอบการเรียนการสอนแก่นักศึกษาในระบบมหาวิทยาลัย หรืออาจใช้ประกอบการศึกษา
เรียนรู้นอกระบบให้กับชุมชนท้องถิ่นในพื้นที่ท่ีสนใจได้ 
  4.2.3 นักวิชาการและนักวิจัย รวมถึงผู้ที่มีความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม สามรถน าข้อมูลไปศึกษาอ้างอิง และปรับใช้ในงานวิจัยต่อยอดองค์ความรู้ที่มีลักษณะ
เนื้อหาเก่ียวข้องกัน อันจะเป็นประโยชน์ต่อวงการศึกษาและการวิจัยต่อไป 
    4.3 ประโยชน์ด้ำนสังคมและชุมชน  
    สังคมและชุมชนได้รับประโยชน์จากทางการจัดการตลาดท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบุรี เพ่ือบูรณาการสู่เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก และน าไปประยุกต์ใช้ 
ในพ้ืนที่อ่ืนๆ ตามบริบทของพ้ืนที่นั้น โดยเป็นการสร้างรายได้ให้กับชุมชน เป็นการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
ในชุมชนและให้ความรู้กับชุมชน ท าให้ชุมชนมีความเข้มแข็ง นอกจากนี้ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ยังเป็นการสร้างรายได้ให้กับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจการขนส่ง ธุรกิจที่พักแรม 
ธุรกิจร้านอาหาร บริษัทน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ รวมถึงธุรกิจผลิตและจ าหน่ายของที่ระลึก และธุรกิจอ่ืนๆ 
ที่เกี่ยวข้องอีกมากมายทั้งทางตรงและทางอ้อม ที่จะเป็นผลทวีคูณ  
    4.4 กำรเผยแพร่บทควำมทำงวิชำกำรในวำรสำร  
   ผู้วิจัยได้ผลงานที่เป็นบทความทางวิชาการที่สามารถน าไปเผยแพร่ในการประชุม 
ทางวิชาการและวารสารวิชาการ ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 
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ประวัติผู้วิจัย 
 
หัวหน้ำโครงกำรวิจัย 
1.  ชื่อ  (ภาษาไทย)  ดร.นิภารัตน์  สายประเสริฐ 
      (ภาษาอังกฤษ) Niparat  Saiprasert  Ph.D. 
2.  ต าแหน่งปัจจุบัน อาจารย์สังกัดสาขาวิชาการท่องเที่ยว 
    คณะอุตสาหกรรมการโรงแรมและการท่องเที่ยว 
   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ วิทยาเขตวังไกลกังวล 
3.  หน่วยงานที่ติดต่อได้พร้อมโทรศัพท์และโทรสาร 
 คณะอุตสาหกรรมการโรงแรมและการท่องเที่ยว 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ วิทยาเขตวังไกลกังวล (เขต 3) 
 39 ถนนริมทางรถไฟฝั่งตะวันตก ต าบลหัวหิน อ าเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 77110 
  โทรศัพท์ 0 3261 8500 โทรสาร 0 3261 8560 โทรศัพท์มือถือ 084 399 5915 
4.  ประวัติการศึกษา 
  ปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
    สถาบันราชภัฎนครปฐม 
    อ าเภอเมือง  จังหวัดนครปฐม 
  ปริญญาโท วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
    สาขาวิชาอุทยาน นันทนาการ และการท่องเที่ยว 
    มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
    เขตบางเขน  กรุงเทพมหานคร 
  ปริญญาเอก ปรัชญาดุษฏีบัณฑิตสาขาวิชาพัฒนาการท่องเที่ยว 
    มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
    อ าเภอสันทราย  จังหวัดเชียงใหม่ 
5.  สาชาวิชาที่มีความช านาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา)  
   สาขาวิชาการท่องเที่ยว 
  สาขาวิชาการโรงแรม 
  สาขาวิชาการจัดการสิ่งแวดล้อม 
  สาขาวิชาการวิจัย 
  สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 
  สาขาวิชาการศึกษา 
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