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1. บทนํา  

1.1 ความสําคัญและท่ีมาของป&ญหา 
การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย บึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ 

สปป.ลาว รวมทั้ง 4 พื้นที่ พบว
า มีการขยายตัวเพ่ิมสูงข้ึนเน่ืองมาจากจํานวนนักท
องเที่ยวชาวไทย
และชาวต
างชาติท่ีเพิ่มสูงข้ึน จึงเล็งเห็นถึงความสําคัญของการขยายตัวตลาดการท
องเที่ยว รวมไปถึง
โอกาสในการท่ีจะพัฒนาตลาดการท
องเที่ยวให�มีศักยภาพมากยิ่งข้ึนในพื้นที่ดังกล
าว ทั้งนี้เพื่อสามารถ
นําข�อมูลที่ได� ประกอบการนําเสนอกลยุทธ�การตลาดการท
องเท่ียวของสองประเทศในพื้นที่จังหวัด 
หนองคาย บึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ ตลอดจนการได�โปรแกรมรายการนํา
เที่ยวในพื้นที่ท่ีเหมาะสม ทั้งนี้เพื่อตอบสนองการเข�าสู
การเปfนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของไทย
และประเทศเพ่ือนบ�าน ตลอดจนการส
งเสริมการพัฒนาตลาดการท
องเที่ยวร
วมกันต
อไป 

1.2 วัตถุประสงค�ของการวิจัย 
1) เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร� ประเภท และพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวชาวไทย

และชาวต
างชาติที่เดินทางท
องเที่ยว 2) เพื่อศึกษาป7จจัยที่ส
งผลต
อพฤติกรรมของนักท
องเที่ยวชาวไทย
และชาวต
างชาติที่เดินทางท
องเที่ยว 3) เพ่ือศึกษาความต�องการของนักท
องเที่ยวท้ังชาวไทยและ
ชาวต
างชาติเก่ียวกับการท
องเที่ยว และ4) เพื่อนําเสนอกลยุทธ�การตลาดการท
องเที่ยวท่ีเหมาะสมใน
จังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซ่ึงได�ทําการเก็บ
รวบรวมข�อมูลด�วยแบบสอบถามในพ้ืนที่จังหวัดหนองคาย บึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน� และ       
แขวงบอลิคําไซ สปป. ลาว  

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
1) ด�านเนื้อหา ศึกษาความต�องการของนักท
องเที่ยวท้ังชาวไทยและชาวต
างชาติเก่ียวกับการ

ท
องเที่ยวใน 2 พื้นที่ พิจารณาเฉพาะ 1. การใช�เทคโนโลยี 2. การได�นําเสนอความรู�และไลฟkสไตล�         
3. การได�ท
องเที่ยวผจญภัย 4. การให�ผู�หญิงเปfนผู�นําเที่ยว 5. การได�สัมผัสอาหารท่ีหลากหลาย              
6. การทํางานและท
องเที่ยวร
วมด�วย 7. การท
องเที่ยวเชิงอนุรักษ�ธรรมชาติ 8. การท
องเท่ียวเชิงรักษา
สุขภาพ 9. การท
องเที่ยวเน�นการมีมนุษยสัมพันธ� และ 10. การสร�างมิตรภาพใหม
 ๆ 

2) ประชากร ในการศึกษา คือ จํานวนนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติท่ีมาท
องเที่ยวใน
จังหวัดหนองคาย บึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ โดยใช�วิธีการสุ
มตามสะดวก 
(convenience sampling) โดยเลือกสุ
มตามแหล
งท
องเที่ยวต
าง ๆ  
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3) พ้ืนท่ีที่ใช�ในการศึกษาในพื้นที่จังหวัดหนองคายและบึงกาฬ เชื่อมโยงกับพื้นที่นครหลวง
เวียงจันทน�และแขวงบอลิคําไซ สปป. ลาว ในเบ้ืองต�นกําหนดไว� 40 แห
ง จากรายชื่อแหล
งท
องเที่ยวท่ี
มีศักยภาพท่ีได�จากการคัดกรองตามแผนงานวิจัย อย
างไรก็ตามภายใต�ระยะเวลาของการศึกษา 
สถานท่ีท
องเท่ียวบางแห
งยังมีนักท
องเที่ยวต
างชาติเข�าถึงจํากัด ประกอบกับในช
วงที่ดําเนินการเก็บ
ข�อมูลบางแหล
งไม
สามารถเข�าถึงได� จึงเปfนข�อจํากัดในการศึกษา ดังน้ันจึงกําหนดสัดส
วนพื้นที่ในการ
จัดเก็บตัวอย
างตามสัดส
วนของประชากรจํานวน 30 แห
ง ดังน้ี คือ จังหวัดหนองคาย จํานวน 10 แห
ง 
บึงกาฬ จํานวน 7 แห
ง นครหลวงเวียงจันทน� จํานวน 9 แห
ง และแขวงบอลิคําไซ จํานวน 4 แห
ง  

4) ระยะเวลาในการดําเนินการศึกษา รวบรวมข�อมูลเบ้ืองต�น สร�างแบบสอบถามเก็บรวบรวม
ข�อมูล วิเคราะห�ข�อมูล สรุปผล จัดทํา และนําเสนอรายงาน โดยใช�เวลาตั้งแต
 เดือน มิถุนายน 2560 – 
กรกฎาคม 2561 

1.4 วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ประชากรท่ีใช�ในการศึกษาคือจํานวนนักท
องเที่ยวชาวไทยและชาวต
างชาติที่มาท
องเที่ยวใน
จังหวัดหนองคาย บึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ รายงานสถิติปr 2559 พบว
า            
มีจํานวนนักท
องเท่ียว (Tourists) ทั้งชาวไทยและชาวต
างชาติรวมทั้งหมด 4,869,094 คน (สํานักงาน
สถิติแห
งชาติ, 2560 และ Ministry of Information, Culture and Tourism, 2017) ใช�วิธีการเลือก
กลุ
มตัวอย
างโดยใช�วิธีการสุ
มตามสะดวก ตามสัดส
วนของประชากร โดยใช�แบบสอบถามเปfนเคร่ืองมือ
ในการจัดเก็บข�อมูล จาก 410 ตัวอย
าง จากแหล
งท
องเท่ียวจํานวน 30 แห
ง โดยการวิเคราะห�ข�อมูลนั้น 
(1) ข�อมูลทั่วไปของผู�ตอบแบบสอบถาม พฤติกรรมของนักท
องเที่ยว จะใช�สถิติ ได�แก
 ความถ่ี และ    
ร�อยละในการวิเคราะห�ข�อมูล (2) การประเมินความคิดเห็นของนักท
องเที่ยวต
อความต�องการของ
นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีที่ทําการศึกษา ด�วยวิธีการหาค
าเฉลี่ยเพื่อนําไปสู
การสรุปผลการประเมินความ
ต�องการ (3) การวิเคราะห�ป7จจัยที่ส
งผลต
อพฤติกรรมของนักท
องเที่ยวชาวไทยและชาวต
างชาติในจังหวัด
หนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับพ้ืนที่นครหลวงเวียงจันทน�และแขวงบอลิคําไซสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว จะใช�ข�อมูลจากข�อ (1) และ (2) มาทําการ Cross tab และวิเคราะห�ด�วย
สถิติ Chi-Square (4) การประเมินส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและ      
บึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จะใช�การหาค
าเฉลี่ยและ crosstab และ (5) 
จะนําข�อมูลจากข�อ (1) ถึง (4) มาสังเคราะห� เพ่ือการนําเสนอกลยุทธ�การตลาดการท
องเที่ยวท่ีเหมาะสม 

2. สรุปผลการวิจัยและข"อเสนอแนะ 
1) ลักษณะทางประชากรศาสตร�ของนักท
องเที่ยวชาวไทยและชาวต
างชาติที่เดินทาง

ท
องเที่ยวในพ้ืนที่จังหวัดหนองคาย บึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ พบว
า 
นักท
องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท
องเที่ยว ส
วนใหญ
เปfนเพศหญิง มีอายุระหว
าง 20 – 30 ปr ซ่ึงเปfน
นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในการเดินทางนิยมเดินทางมาท
องเที่ยวเอง  
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี โดยประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ และมีรายได�เฉลี่ยต
อ
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เดือนต่ํากว
า 10,000 บาท ส
วนนักท
องเที่ยวชาวต
างชาติ ส
วนใหญ
เปfนเพศหญิง มีอายุระหว
าง        
20 – 30 ปr โดยเดินทางมาจากประเทศฝร่ังเศส เดินทางมาท
องเที่ยวเอง โดยสําเร็จการศึกษาระดับสูง
กว
าปริญญาตรี ประกอบอาชีพเปfนพนักงานบริษัทเอกชน และมีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน 50,000 บาทข้ึน
ไป สําหรับพฤติกรรมนักท
องเท่ียวชาวไทยและต
างชาติที่เดินทางท
องเที่ยวในพื้นที่ดังกล
าว พบว
า 
นักท
องเที่ยวมีจุดประสงค�ของการเดินทางมาท
องเที่ยวส
วนใหญ
 เพ่ือการพักผ
อนหรือท
องเท่ียว โดยมี
ความต้ังใจเลือกเดินทางมาท
องเที่ยวโดยตรง มีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกเที่ยวเนื่องจากพื้นท่ี
ดังกล
าวมีแหล
งท
องเที่ยวที่มีทัศนียภาพท่ีสวยงาม ใช�เวลาในการเดินทางในช
วงเดือนธันวาคมถึง
กุมภาพันธ�เปfนหลัก  ภายใต�การรับรู�ข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเที่ยวจากเพ่ือนหรือญาติท่ี
ใกล�ชิด ส
วนใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวเปfนคร้ังแรก โดยมีผู�ร
วมเดินทางประมาณ 2 – 5 คน ส
วนใหญ

เดินทางมากับครอบครัว นักท
องเท่ียวคิดว
าจะกลับมาเที่ยวซํ้าอีกคร้ัง และส
วนใหญ
มีความต�องการใน
ประเภทแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติมากท่ีสุด  

2) ความสัมพันธ�ระหว
างป7จจัยส
วนบุคคลกับพฤติกรรมของนักท
องเที่ยว พบว
า พ้ืนที่ 
ประเภทนักท
องเท่ียว อายุ อาชีพ รูปแบบการเดินทาง ระดับการศึกษา และรายได�เฉลี่ยต
อเดือนมี
ความสัมพันธ�กับพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวในทุก ๆ ด�าน ยกเว�นป7จจัยส
วนบุคคลด�านเพศ  

3) ความต�องการของนักท
องเที่ยวชาวไทยและชาวต
างชาติ ตามลักษณะเมืองคู
นั้น พบว
า 
นักท
องเที่ยวชาวไทยและชาวต
างชาติในพื้นที่จังหวัดหนองคายและนครหลวงเวียงจันทน� มีความ
ต�องการการท
องเท่ียวที่เน�นการมีมนุษย�สัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน รองลงมาคือความต�องการการ
ท
องเที่ยวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ ขณะที่ความต�องการของนักท
องเที่ยวชาวไทยและชาวต
างชาติ   
ในพ้ืนที่จังหวัดบึงกาฬและแขวงบอลิคําไซ มุ
งเน�นไปท่ีความต�องการการท
องเที่ยวเชิงแบบอนุรักษ�
ธรรมชาติ รองลงมาต�องการการท
องเที่ยวที่ผจญภัย ตื่นเต�น เน�นสถานท่ีใหม
 ๆ แปลกตา  

4) นักท
องเที่ยวให�ความสําคัญกับกลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเที่ยว และสามารถสร�าง    
กลยุทธ�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวสองฝ78งโขง ตามลักษณะเมืองคู
 ดังน้ี 1) จังหวัด
หนองคายเชื่อมโยงกับนครหลวงเวียงจันทน� ในด�านผลิตภัณฑ� คือแหล
งท
องเที่ยวมีความสวยงาม   
ด�านราคา คือการมีราคาค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัด
จําหน
ายมีการรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการ
ส
งเสริมการตลาดจากการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� และส่ือสิ่งพิมพ� เปfนต�น ด�านบุคลากร คือ
การมีความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหารและร�านจําหน
ายของท่ีระลึก                        
ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมีลานจอดรถที่กว�างขวางและเพียงพอสําหรับนักท
องเที่ยว 
และด�านกระบวนการ คือการมีอัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน 2) จังหวัดบึงกาฬ
เชื่อมโยงกับแขวงบอลิคําไซ ในด�านผลิตภัณฑ� คือแหล
งท
องเที่ยวมีความสวยงาม ด�านราคา คือการมี
ราคาโปรแกรมท
องเที่ยวมีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
ายมีการรับทราบข�อมูลเก่ียวกับ
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สถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพื่อน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด โดยมีการ
ประชาสัมพันธ�การท
องเที่ยวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ ให�มีความน
าสนใจ ด�านบุคลากร คือบุคลิกภาพ
ของเจ�าหน�าที่ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก คือการมีลานจอดรถท่ี
กว�างขวางและเพียงพอสําหรับนักท
องเท่ียว และด�านกระบวนการ คือการมีอัธยาศัยและความเปfน
มิตรของผู�คนในท�องถ่ิน 

จากท่ีกล
าวมาข�างต�น หน
วยงานที่เก่ียวข�องในพื้นที่ดังกล
าว ควรมุ
งเน�นยุทธศาสตร�การ
พัฒนาการท
องเที่ยวที่ยั่งยืนแบบบูรณาการ แบบผสมผสานการท
องเท่ียวเชิงอนุรักษ�ธรรมชาติ ควบคู

กับการท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม แสดงถึงการมีมนุษยสัมพันธ�ของคนในท�องถ่ินที่มีต
อนักท
องเที่ยวเปfน
อย
างมาก เพ่ือกําหนดเปfนยุทธศาสตร�หลักในการพัฒนาการท
องเที่ยวในพื้นที่ดังกล
าว โดยกําหนด
แหล
งท
องเที่ยวที่มีศักยภาพทั้ง 4 พื้นที่ร
วมกัน ตลอดจนควรมีการจัดประชุมปรึกษาหารือกันระหว
าง
ผู�บริหารแผนกแถลงข
าว วัฒนธรรม และท
องเที่ยวสปป.ลาว กับผู�อํานวยการหน
วยงานด�านการท
อง
เที่ยงภาครัฐบาลและเอกชนของไทย เพื่อหาความร
วมมือความเปfนไปได� ด�านความพร�อมและการ
เชื่อมโยงทางด�านการท
องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพท่ีมากข้ึน  

3. ผลสําเร็จและความคุ"มค�าของการวิจัย 
 1) ได�ลักษณะทางประชากรศาสตร� ประเภท และพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวชาวไทยและ
ชาวต
างชาติท่ีเดินทางท
องเที่ยวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว เพ่ือนํามากําหนดเปfนกลยุทธ�ทางการตลาดท
องเที่ยวที่เหมาะสมในพื้นท่ีจังหวัด
หนองคาย บึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  
 2) ได�กิจกรรมท
องเที่ยวหรือรูปแบบของโปรแกรมการท
องเที่ยว (package tour) ในพื้นท่ี
พ้ืนที่จังหวัดหนองคาย บึงกาฬเช่ือมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ที่บริษัทนําเท่ียว
นําไปใช�อ�างอิงในการจัดรายการนําเที่ยว 

4. การนําผลงานวิจัยไปใช"ประโยชน� 
จากผลการวิจัยสามารถนําไปใช�ประโยชน�ในด�านวิชาการ โดยได�จัดทําบทความเร่ือง Factors 

Affecting the Demands of Tourists along the Mekong Riverside in Nong Khai and Bueng 
Kan Provinces in Connection to the Lao People's Democratic Republic: Explanatory 
Factor Analysis ใ น ง า น  " 1 st International Conference on Economics, Business and 
Tourism (ICEBT - 201 9 )  in Ho Chi Minh, International University, Vietnam National 
University, Vietnam [June 14-15, 2019]." 
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บทคัดย�อ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค�ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร� ประเภท และ
พฤติกรรมของนักท
องเที่ยวชาวไทยและชาวต
างชาติ 2) เพื่อศึกษาป7จจัยท่ีส
งผลต
อพฤติกรรมของ
นักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติ 3) เพื่อศึกษาความต�องการของนักท
องเท่ียวทั้งชาวไทยและ
ชาวต
างชาติ และ4) เพื่อนําเสนอกลยุทธ�การตลาดการท
องเที่ยวที่เหมาะสม ในจังหวัดหนองคายและ
บึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซ่ึงได�ทําการเก็บรวบรวมข�อมูลด�วย
แบบสอบถามในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย บึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ สปป. ลาว 
จํานวน 410 ตัวอย
าง ทําการวิเคราะห�ข�อมูลด�วยโปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร� 
(Statistic Package for the Social Sciences: SPSS) โดยใช�สถิติ เชิ งพรรณนา ได�แก
  ความถ่ี        
ร�อยละ และวิเคราะห�ความสัมพันธ�ด�วยสถิติ Chi-Square   

ผลการศึกษาพบว
า 1) นักท
องเที่ยวชาวไทยและต
างชาติที่เดินทางท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีต
าง ๆ 
พบว
า นักท
องเที่ยวชาวไทยส
วนใหญ
เปfนเพศหญิง มีอายุระหว
าง 20 – 30 ปr โดยเดินทางมาจากภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ และเดินทางมาท
องเท่ียวเอง โดยสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบ
อาชีพรับราชการหรือรัฐวิสาหกิจ และมีรายได�เฉลี่ยต
อเดือนต่ํากว
า 10,000 บาท ในส
วนของ
นักท
องเที่ยวชาวต
างชาติ ส
วนใหญ
เปfนเพศหญิง มีอายุระหว
าง 20 – 30 ปr โดยเดินทางมาจากประเทศ
ฝร่ังเศส และเดินทางมาท
องเที่ยวเอง โดยสําเร็จการศึกษาระดับสูงกว
าปริญญาตรี ประกอบอาชีพ
พนักงานบริษัทเอกชน และมีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน 50,000 บาทข้ึนไป สําหรับพฤติกรรมของ
นักท
องเที่ยว พบว
า นักท
องเที่ยวมีจุดประสงค�ของการเดินทางมาท
องเท่ียว เพ่ือการพักผ
อน หรือการ
ท
องเท่ียว โดยมีความตั้งใจเดินทางมาท
องเที่ยวโดยตรง เน่ืองจากพื้นที่มีทัศนียภาพที่สวยงาม นิยมเข�า
มาท
องเที่ยวในเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� โดยทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียวจากเพื่อน 
หรือญาติ โดยมีค
าใช�จ
ายในการท
องเท่ียวประมาณ 1,001 – 3,000 บาท ต
อคน ใช�ระยะเวลาในการ
ท
องเท่ียวประมาณ 2 – 4 วัน ซ่ึงเดินทางด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล เลือกพักในโรงแรม ส
วนใหญ
เดินทาง
มาคร้ังแรก โดยมีผู�ร
วมเดินทางประมาณ 2 – 5 คน ซ่ึงส
วนใหญ
เดินทางมากับครอบครัว โดย
นักท
องเที่ยวส
วนใหญ
คิดว
าจะกลับมาเที่ยวอีกคร้ัง และมีความต�องการในประเภทแหล
งท
องเที่ยวทาง
ธรรมชาติมากที่สุด 

2) พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างป7จจัยส
วนบุคคลกับพฤติกรรมของนักท
องเที่ยว พบว
า 
พ้ืนท่ี ประเภทนักท
องเที่ยว อายุ อาชีพ รูปแบบการเดินทาง ระดับการศึกษา และรายได�เฉลี่ยต
อ
เดือนมีความสัมพันธ�กับพฤติกรรมของนักท
องเที่ยวในทุก ๆ ด�าน ยกเว�นป7จจัยส
วนบุคคลด�านเพศ  

3) ความต�องการของนักท
องเที่ยวชาวไทยและชาวต
างชาติ ในพ้ืนท่ีจังหนองคายและ        
นครหลวงเวียงจันทน� ส
วนใหญ
มีความต�องการท
องเที่ยวท่ีเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนใน
ท�องถ่ิน รองลงมามีความต�องการการท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ สําหรับพ้ืนท่ีจังหวัดบึงกาฬ
และแขวงบอลิคําไซ นักท
องเที่ยวส
วนใหญ
มีความต�องการการท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ 
และการท
องเท่ียวท่ีผจญภัย เน�นสถานที่ใหม
 ๆ ตามลําดับ 
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4) กลยุทธ�การตลาดการท
องเที่ยวที่เหมาะสม สามารถสร�างกลยุทธ�ส
วนประสมทางการตลาด
ท
องเที่ยวสองฝ78งโขงโดยพิจารณาเปfนเมืองคู
 น่ันคือกลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเที่ยวของจังหวัด
หนองคายเชื่อมโยงกับนครหลวงเวียงจันทน�ในด�านผลิตภัณฑ� คือแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม     
ด�านราคา คือการมีราคาค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัด
จําหน
ายมาจากการรับทราบข�อมูลสถานที่ท
องเที่ยวจากการแนะนําของเพื่อน ญาติหรือคนรู�จัก      
ด�านการส
งเสริมการตลาดจากการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต หรือ โทรทัศน� เปfนต�น ด�านบุคลากร คือ
ความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า - แม
ค�าร�านอาหารและร�านจําหน
ายของ ท่ีระลึก              
ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก คือการมีลานจอดรถที่กว�างขวางและเพียงพอ และด�านกระบวนการ คือ
อัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ในขณะที่กลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียวในจังหวัด
บึงกาฬเชื่อมโยงกับแขวงบอลิคําไซ ในด�านผลิตภัณฑ� คือการมีแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม        
ด�านราคา คือการมีราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
ายโดยการ
รับทราบข�อมูลสถานที่ท
องเที่ยวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติหรือคนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด 
โดยการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ ด�านบุคลากร คือ การมี
บุคลิกภาพของเจ�าหน�าที่ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก คือการมีลานจอด
รถที่กว�างขวางและเพียงพอ และด�านกระบวนการ คือการมีอัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนใน
ท�องถ่ิน 
  จากผลการศึกษา จังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว ควรมุ
งเน�นยุทธศาสตร�การพัฒนาการท
องเที่ยวที่ยั่งยืนแบบบูรณาการ แบบผสมผสาน
การท
องเที่ยวเชิงอนุรักษ�ธรรมชาติ ควบคู
การท
องเที่ยวทางวัฒนธรรม ที่แสดงถึงการมีมนุษยสัมพันธ�
ของคนในท�องถ่ินที่มีต
อนักท
องเท่ียวเปfนอย
างมาก โดยเปfนยุทธศาสตร�หลักในการพัฒนาการ
ท
องเที่ยวในพ้ืนท่ีดังกล
าว โดยการกําหนดแหล
งท
องเท่ียวที่มีศักยภาพเปfนเมืองคู
 หรือทั้ง 4 พื้นท่ี
ร
วมกัน เน�นไปที่กลุ
มนักท
องเที่ยวหลักคือ กลุ
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Abstract 
This research study aims to 1) study demographic characteristics, types and 

behaviors of Thai and foreign tourists 2) to study factors affecting Thai and foreign tourist 
behaviors traveling 3) to study the demand of Thai and foreign tourists about tourism and 
4) to present appropriate tourism marketing strategies in Nong Khai and Bueng Kan 
provinces linking to the Lao People's Democratic Republic. The data were collected by 
using questionnaires in Nong Khai, Bueng Kan, Vientiane and Bolikhamxay district, Lao PDR. 
The samples were 410 samples. The data were analyzed by utilizing statistical program 
for social sciences (SPSS) with descriptive statistics, namely frequency, percentage, and 
mean and correlation analysis by using Chi-square statistic. 

The study results found that 1) Thai and foreign tourists are mostly female, the 
age is between 20 - 30 years old. Most Thai tourists come from the North-Eastern. They 
are traveling by themselves. Most tourists hold gradated Bachelor degree and working 
government or state enterprise. The average of tourist income is under 10,000 Bath per 
month.  For the foreign tourist behavior, most foreign tourists are travelling from France. 
They are traveling by themselves Most tourists hold gradated Bachelor degree and having 
their own businesses. The average of tourist income is over 50,000 Bath per month. 
Referring to the tourist behavior, tourists have the purpose of travelling for leisure or 
toursm. Tourists intend to travel directly because the scenic is fantastic in December – 
February. Tourists obtain the information about tourist attractions from  their friends or 
relatives, with the cost of travel around 1,001 - 3,000 Baths per person, spending time 
about 2 - 4 days for travelling by their personal cars and preferring to stay in the hotel. 
Most of tourists visit these places for the first time traveling with 2 - 5 persons who 
travelled with their family.  Most tourists think that they will revisit and the most favorite 
tourism demand is natural attractions. 

2) Considering the relationship between personal factors and tourist behavior, it 
was found that area, types of tourists, age, occupation, mode of travelling, education level, 
and the average monthly income have related to the behavior of tourists in all aspects, 
except personal factors of gender. 
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3) For of Thai and foreign tourist demands in Nong Khai province and Vientiane 
Capital, most of Thai and foreign tourists need human interaction with local people and 
nature tourism is the second priority. For Bueng Kan and Bolikhamxay provinces, the tourists 
need to nature tourism and adventure tourism in new places respectively. 

4) The appropriate tourism marketing strategy that can create a marketing strategy 
for tourism on both sides of the Mekong River by considering to be a twin city, which is 
the tourism marketing strategy of Nong Khai province adjacent to the Vientiane capital. 
The product is the beauty of natural attractions. The price/fee for entering the tourist 
attraction is suitable. The information from marketing distribution is introduction from 
friends, relatives or acquaintances, the marketing promotion via internet or television 
advertising etc. The personnel are the staffs who acquire knowledge of commercial 
services in shops, restaurants. The physical evidence is the tourism zone which provided 
parking space and ample parking whereas, the tourism marketing strategy in Bueng Kan 
Province linking to Bolikhamxay in products are beautiful tourist attractions. The package 
price is reasonable. The marketing distribution, information about tourist attractions is 
received from the recommendations of friends, relatives or acquaintances. In marketing 
promotion is from public relations traveling via radio which has an interesting aspect of 
services. In personnel aspect, the staffs in tourism areas need to poses a good personality. 
The physical evidence is needed to provide spacious parking and the process aspect is to 
acquire a hospitable and friendly for local people. 

From the study results, Nong Khai and Bueng Kan provinces across from the Lao 
People's Democratic Republic should focus on integrated sustainable tourism 
enhancement strategies, integrated eco-tourism with cultural tourism that represents the 
human relations of the local people with tourists. These are the main strategy for tourism 
enhancement in the area by establishing a tourist attraction that has potential as a couple 
city or all 4  areas together. They should focus on the main tourist groups, namely Thai 
tourists group which is in the working age with moderate income. Thid is under the 
preservation of beautiful tourist attractions with public relations by promoting and 
publicizing its beauty can be highlighted the variety of tourist destinations via the use of 
various online media etc. 

 
Keywords : Tourism marketing, Thai – lao, Border Tourism, Tourism Development,  
         Mekong Tourism  
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 

1.1 ความเปbนมาและความสําคัญของป&ญหา 

อุตสาหกรรมการท
องเท่ียว เปfนอุตสาหกรรมท่ีมีความสําคัญต
อระบบเศรษฐกิจ เพราะเก่ียวข�อง
กับอาชีพต
าง ๆ หลากหลายอาชีพ ไม
ว
าจะเปfนธุรกิจขนส
งท้ังทางบก ทางน้ํา และทางอากาศ ธุรกิจ
โรงแรมและท่ีพักอาศัย ธุรกิจร�านอาหาร ร�านขายของท่ีระลึก ฯลฯ ดังนั้นหากอุตสาหกรรมการท
องเท่ียวมี
การขยายตัว นอกจากจะเปfนการสร�างรายได�แล�ว ยังส
งเสริมการกระจายรายได�ให�แก
ประชาชนอีกด�วย  

จากข�อมูลรายงานภาวะเศรษฐกิจการท
องเท่ียว ในปr 2559 ไตรมาสท่ี 2 พบว
า การท
องเท่ียวท่ัว
โลกมีแนวโน�มท่ีจะขยายตัวเพ่ิมข้ึนร�อยละ 3.3 ซ่ึงเปfนผลจากการลดลงของราคาน้ํามัน และการลงทุนใน
ธุรกิจท
องเท่ียวเติบโตร�อยละ 4.6 สําหรับในประเทศไทย พบว
า ในไตรมาสท่ี 2 ปr 2559 การท
องเท่ียวมี
การขยายตัวร�อยละ 8.23 ทําให�เกิดมูลค
าการท
องเท่ียวกว
า 362,933.27 ล�านบาท หรือขยายตัวร�อยละ 
13.20 จากช
วงเวลาท่ีผ
านมา (สํานักงานปลัดกระทรวงการท
องเท่ียวและกีฬา, 2559) แนวโน�มดังกล
าวนี้
ย
อมแสดงให�เห็นถึงโอกาสท่ีดีสําหรับอุตสาหกรรมการท
องเท่ียวของไทยท่ีจะสร�างรายได� อย
างไรก็ตาม 
ผู�ประกอบการการท
องเท่ียวก็จําเปfนต�องปรับปรุงรูปแบบการให�บริการท
องเท่ียว เพ่ือดึงดูดและสอดคล�อง
กับความต�องการของนักท
องเท่ียวท่ีมากข้ึนอีกด�วย 

ในด�านยุทธศาสตร�การพัฒนาของประเทศของไทย แผนพัฒนาการท
องเท่ียวได�ถูกบรรจุไว�ใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห
งชาติ ฉบับท่ี 11 (ปr 2555 - 2559) โดยมีวัตถุประสงค�เพ่ือฟ��นฟูและ
กระตุ�นภาคการท
องเท่ียวให�ขยายตัว เกิดความยั่งยืน และเพ่ือเร
งรัดการสร�างศักยภาพในการหารายได�
จากการท
องเท่ียว เพ่ือพัฒนาการท
องเท่ียวของประเทศไทยให�มีความพร�อมท้ังด�านคุณภาพการแข
งขัน 
ก
อให�เกิดการสร�างรายได�และกระจายรายได�ควบคู
ไปกับการพัฒนาท่ียั่งยืน โดยการมุ
งเน�นการป�องกัน
แก�ไขผลกระทบด�านการท
องเท่ียวให�สอดคล�องกับสถานการณ�ท้ังในและต
างประเทศ ตามแนวทาง
แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 (ปr 2555 - 2559) อีกท้ังวิสัยทัศน�ประเทศไทยในอนาคต ท่ีมุ
งเน�นการนําพา
รายได�มาจากการท
องเท่ียว เพ่ือใช�ในการจัดทําแผนและเกิดการพัฒนาการท
องเท่ียวท่ีนํามาซ่ึงเป�าหมาย 
นั่นคือการรายได�จากการท
องเท่ียวอย
างยั่งยืน 

จากการท่ีประเทศไทยได�รวมตัวเข�าเปfนส
วนหนึ่งของกลุ
มกลุ
มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน       
ในวันท่ี 31 ธันวาคม 2558 ก
อให�เกิดความเชื่อมโยงของเครือข
ายการคมนาคมในภูมิภาคมากยิ่งข้ึน      
โดยจะส
งผลให�เกิดการเคลื่อนย�ายป7จจัยด�านการผลิตให�เปfนไปอย
างเสรีมากข้ึน นอกเหนือไปจากการ
สร�างความร
วมมือระหว
างประเทศเพ่ือนบ�าน ตลอดจนการกําหนดแนวทางในการพัฒนาร
วมกัน          
เพ่ือรองรับการรวมตัวท่ีจะเกิดข้ึน ท้ังนี้ก็เพ่ือยกระดับความสามารถในการแข
งขันในเวทีโลกได�อย
างยั่งยืน 
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(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ และสังคมแห
งชาติ, 2557) และจากการท่ีประเทศไทยมี
ความได�เปรียบในเชิงยุทธศาสตร�ในความเปfนศูนย�กลางของกลุ
มประเทศอาเซียน ด�วยสถานการณ�ดังกล
าว
ส
งผลให�ประเทศจําเปfนต�องสร�างโอกาสในการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ไม
ว
าจะเปfน การค�า การลงทุน การ
ท
องเท่ียว และรวมถึงการสร�างความเชื่อมโยงไปสู
ประเทศเพ่ือนบ�านได� อันจะเปfนประโยชน�ต
อการพัฒนา
ทางเศรษฐกิจ โดยส
งผลต
อการจ�างงาน การสร�างรายได�แก
ประชาชนในประเทศอีกด�วย รวมไปถึงการท่ี
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยได�กลายเปfนประตูสู
กลุ
มประเทศอินโดจีน  

ในการท
องเท่ียวของภาคตะวันออกเฉียงเหนือนั้น กลุ
มจังหวัดในเขตลุ
มน้ําโขง อันประกอบไป
ด�วย 5 จังหวัดได�แก
 เลย หนองคาย บึงกาฬ นครพนม และ มุกดาหาร ซ่ึงมีสะพานระหว
างประเทศ
เชื่อมโยงไปยัง สปป.ลาว จํานวน 4 จังหวัด ยกเว�นจังหวัดบึงกาฬท่ีการสร�างสะพานแม
น้ําโขงแห
งท่ี 5 อยู

ระหว
างการก
อสร�าง ขณะเดียวกัน แขวงท่ีอยู
ฝ78งตรงข�ามประกอบด�วย ไซยะบุรี นครหลวงเวียงจันทน�    
บอลิคําไซ คําม
วน และสะหวันนะเขต ล�วนแต
เปfนแขวงท่ีเชื่อมโยงทรัพยากรการท
องเท่ียว ตามแม
น้ําโขง 
จากภาพท่ี 1.1 แสดงให�ถึงการเชื่อมโยงของพ้ืนท่ี 2 ประเทศ ตามลําแม
น้ําโขงซ่ึงรวมพ้ืนท่ีพรมแดน
ประมาณ 700 กิโลเมตร  นับว
าเปfนยุทธศาสตร�ในการเชื่อมโยงการท
องเท่ียวจากป7จจัยทางภูมิศาสตร�ท่ี
สําคัญของภูมิภาคแห
งหนึ่ง และจากรายงานการศึกษาศักยภาพพ้ืนท่ีเพ่ือพัฒนายุทธศาสตร�การท
องเท่ียว
ชายแดนไทย - สปป.ลาว (2550) พ้ืนท่ีดังกล
าวมีศักยภาพในการพัฒนาเปfนแหล
งท
องเท่ียวอยู
มาก 

 
ท่ีมา: Google map จาก https://www.google.co.th/maps/search/@17.4747687,102.523213,8z 

ภาพท่ี 1.1 แผนท่ี 5 จังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือท่ีมีพ้ืนท่ีติดกับ สปป.ลาว ป$ 2015 
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เม่ือพิจารณาถึงศักยภาพในการท
องเท่ียวของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยเฉพาะในกลุ
มจังหวัด
ท่ีมีแม
น้ําโขงก้ันพรมแดนระหว
างประเทศนั้น จังหวัดหนองคายมีพ้ืนท่ีตรงข�ามกับนครหลวงเวียงจันทน� 
ขณะท่ีจังหวัดบึงกาฬ มีพรมแดนติดกับแขวงบอลิคําไซ (ภาพท่ี 1.2) ท้ังนี้แม�บริเวณพ้ืนท่ีดังกล
าวจะมี
แหล
งท
องเท่ียวท่ีน
าสนใจ แต
ยังขาดการเชื่อมโยงซ่ึงกันและกัน ทําให�ยังมีโอกาสในการท่ีจะพัฒนาให�เปfน
จังหวัดท่ีมีศักยภาพการท
องเท่ียวท่ีเชื่อมโยงด�วยแม
น้ําโขง โดยการพัฒนาเชื่อมการท
องเท่ียว 2 พ้ืนท่ี คือ 
หนองคาย-นครหลวงเวียงจันทน� กับ บึงกาฬ-บอลิคําไซ เนื่องจากเส�นทางดังกล
าวยังไม
ปรากฏว
ามีการ
สํารวจเส�นทางในการท
องเท่ียวท่ีมากนัก และด�วยข�อมูลแหล
งท
องเท่ียวใน 2 พ้ืนท่ีดังกล
าวปรากฏใน
ระดับหนึ่ง แต
ยังไม
ปรากฏในการนําเสนอกลยุทธ�การตลาด โดยเฉพาะอย
างยิ่งส
วนประสมทางการตลาด
บริการท่ีนํามาใช�ในการส
งเสริมการท
องเท่ียวท่ีเชื่อมโยงแบบคู
ขนาน  

จากการศึกษาตลาดการท
องเท่ียวไทยและ สปป.ลาว แสดงให�เห็นว
า มีจุดหมายปลายทาง
ทางการท
องเท่ียวซ่ึงเก้ือกูลกัน (complementary destination) สําหรับการท
องเท่ียว (Nonthapot, S. 
& Wattanakul, T., 2013) ขณะเดียวกันนักท
องเท่ียวไทย คือ กลุ
มนักท
องเท่ียวหลักของ สปป.ลาว 
(Nonthapot, S. & Ueasin, N., 2014) อย
างไรก็ตาม ยังไม
ปรากฏการศึกษาความต�องการท
องเท่ียว
เก่ียวกับการท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีดังกล
าวในด�านสภาพแหล
งท
องเท่ียว กิจกรรมการท
องเท่ียว สิ่งอํานวยความ
สะดวก เปfนต�น รวมไปถึงการศึกษาท่ีจําแนกกลุ
มนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวในพ้ืนท่ีดังกล
าวว
าเปfน
นักท
องเท่ียวลักษณะใด และความต�องการท่ีแท�จริงของนักท
องเท่ียวดังกล
าว ต�องการรูปแบบการ
ท
องเท่ียวหรือผลิตภัณฑ�การท
องเท่ียวในลักษณะใด 

 
ท่ีมา: Ministry of Information, Culture and Tourism (2017) 

ภาพท่ี 1.2 แผนท่ีจังหวัดหนองคายและบึงกาฬท่ีมีพ้ืนท่ีติดกับ สปป.ลาว 
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 เม่ือพิจารณาสถานการณ�การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีดังกล
าว โดยแสดงถึงสถานการณ�การท
องเท่ียว
ของกลุ
มเป�าหมายท่ีสนใจ 4 พ้ืนท่ี จังหวัดหนองคาย จังหวัดบึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน� และแขวง       
บอลิคําไซ สปป. ลาว จะเห็นว
าแนวโน�มของนักท
องเท่ียวรวมท้ังชาวไทยและชาวต
างชาติท่ีเข�ามาท
องเท่ียวใน
แต
ละประเทศนั้น มีแนวโน�มสูงข้ึนเร่ือย ๆ ในทุกปr โดยในปr ค.ศ. 2016 นครหลวงเวียงจันทน� สปป. ลาว และ
แขวงบอลิคําไซ สปป. ลาว มีจํานวนนักท
องเท่ียวลดลง จากปr ค.ศ. 2015 อย
างไรก็ตามจังหวัดหนองคาย
และจังหวัดบึงกาฬนั้นจํานวนนักท
องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต
างชาติเพ่ิมข้ึนทุก ๆ ปr (ภาพท่ี 1.3) 

 

ท่ีมา: กรมการท
องเท่ียว (2560) 
       Ministry of Information, Culture and Tourism (2017) 

ภาพท่ี 1.3 จํานวนนักท*องเท่ียวชาวไทยและชาวต*างชาติท่ีเดินทางมาท*องเท่ียวในจังหวัดหนองคาย            
จังหวัดบึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน/ และแขวงบอลิคําไซ 

 เม่ือพิจารณาจํานวนนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติท่ีเดินเข�ามาท
องเท่ียว ในนครหลวง
เวียงจันทน� สปป. ลาว จะเห็นได�ว
าการเติบโตทางการท
องเท่ียวของนครหลวงเวียงจันทน�นั้น มีจํานวน
นักท
องเท่ียวชาวไทยเดินทางเข�ามาท
องเท่ียวเปfนจํานวนมาก เม่ือเทียบกับจํานวนนักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ และมีแนวโน�มว
าสัดส
วนจํานวนนักท
องเท่ียวชาวไทยมีมากข้ึนเร่ือย ๆ (ภาพท่ี 1.4)       
สะท�อนให�เห็นว
านักท
องเท่ียวไทยคือกลุ
มเป�าหมายหลักของนครหลวงเวียงจันทน� 

 

1,185,798 
1,359,124 

1,534,505 1,614,083 
1,461,986 

2,103,000 
2,349,340 2,368,563 

2,517,345 2,608,500 

377,291 436,728 477,364 537,127 566,753 

134,532 135,805 189,449 273,916 231,855 
-

500,000 

1,000,000 

1,500,000 

2,000,000 

2,500,000 

3,000,000 
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จํา
นว

นน
ักท

�อง
เที่

ยว
 (ค

น)

ปr

จํานวนนักท
องเท่ียวเวียงจันทน� จํานวนนักท
องเท่ียวหนองคาย
จํานวนนักท
องเท่ียวบึงกาฬ จํานวนนักท
องเท่ียวบริคําไชย

นักท
องเท่ียวเวียงจันทน�

นักท
องเท่ียวบึงกาฬ

นักท
องเท่ียวหนองคาย 

จํานวนนักท
องเท่ียวบอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียวบอลิคําไซ 
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ท่ีมา: Ministry of Information, Culture and Tourism (2017) 

ภาพท่ี 1.4 จํานวนนักท*องเท่ียวชาวไทยและชาวต*างชาติท่ีเดินทางมาท*องเท่ียวในนครหลวงเวียงจันทน/ 

 ในขณะเดียวกัน การท
องเท่ียวของ แขวงบอลิคําไซ สปป. ลาว ก็มีแนวโน�มของจํานวน
นักท
องเท่ียวท่ีเพ่ิมมากข้ึนเร่ือย ๆ ทุกปr จะเห็นได�ว
าจํานวนนักท
องเท่ียวชาวไทย และนักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ มีสัดส
วนท่ีแตกต
างกัน ซ่ึงในแขวงดังกล
าวจํานวนนักท
องเท่ียวชาวไทยให�ความสนใจในการ
ท
องเท่ียวในแขวงบอลิคําไซ มีสัดส
วนน�อยกว
านักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ เม่ือเทียบกับจํานวนนักท
องเท่ียว
ท่ีนครหลวงเวียงจันทน� (ภาพท่ี 1.5) 

 

ท่ีมา: Ministry of Information, Culture and Tourism (2017) 

ภาพท่ี 1.5 จํานวนนักท*องเท่ียวชาวไทยและชาวต*างชาติท่ีเดินทางมาท*องเท่ียวในแขวงบอลิคําไซ 

 นอกจากนี้ เม่ือพิจารณาถึงจํานวนนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติท่ีเดินเข�ามาท
องเท่ียวใน
จังหวัดหนองคาย จะเห็นได�ว
าการเติบโตทางการท
องเท่ียวของจังหวัดหนองคายนั้น จะเห็นว
ามีสัดส
วน
จํานวนนักท
องเท่ียวชาวไทยมีจํานวนสูงและมีอัตราท่ีเติบโตข้ึนเร่ือย ๆ เม่ือเทียบกับจํานวนนักท
องเท่ียว

730,223 799,517 818,672 
953,006 

817,526

455,575 
559,607 

715,833 671,077 644,460 

 -

 200,000

 400,000

 600,000

 800,000

 1,000,000

 1,200,000

2012 2013 2014 2015 2016

จํา
นว

นน
ักท

�อง
เที่

ยว
 (ค

น)

ปr

นักท
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นกัทอ่งเที
ยวชาวตา่งชาติ

นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ 
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ชาวต
างชาติท่ียังเพ่ิมข้ึนทุกปrแต
ยังไม
สูงมาก และมีแนวโน�มว
าสัดส
วนจํานวนนักท
องเท่ียวชาวไทยและ
นักท
องเท่ียวต
างมีเพ่ิมข้ึนเร่ือย ๆ ทุกปr (ภาพท่ี 1.6) 

 

ท่ีมา: กรมการท
องเท่ียว (2560) 

ภาพท่ี 1.6 จํานวนนักท*องเท่ียวชาวไทยและชาวต*างชาติท่ีเดินทางมาท*องเท่ียวในจังหวัดหนองคาย 

 ขณะท่ีจํานวนนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติท่ีเดินเข�ามาท
องเท่ียวในจังหวัดบึงกาฬนั้น 
พบว
า การเติบโตทางการท
องเท่ียวของจังหวัดบึงกาฬมีสัดส
วนจํานวนนักท
องเท่ียวชาวไทยเดินทางมา
ท
องเท่ียวมีจํานวนสูงและมีอัตราท่ีเติบโตข้ึนเร่ือย ๆ ในทุกปr เม่ือเทียบกับจํานวนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ
ท่ียังเพ่ิมข้ึนทุกปrแต
ยังมีอัตราการเติบโตในแต
ละปrท่ียังไม
สูงมาก และมีแนวโน�มว
าสัดส
วนจํานวน
นักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติมีเพ่ิมข้ึนเร่ือย ๆ ทุกปr (ภาพท่ี 1.7) สะท�อนให�เห็นถึงจังหวัดบึงกาฬ
มีการขยายตัวในกลุ
มตลาดนักท
องเท่ียวชาวไทย 

 

ท่ีมา: กรมการท
องเท่ียว (2560) 

ภาพท่ี 1.7 จํานวนนักท*องเท่ียวชาวไทยและชาวต*างชาติท่ีเดินทางมาท*องเท่ียวในจังหวัดบึงกาฬ 
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างชาติ 
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จากทิศทางการขยายตัวของนักท
องเท่ียวไทยและชาวต
างชาติใน 4 พ้ืนท่ี จึงแสดงถึงโอกาสใน
การท่ีจะพัฒนาตลาดการท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีดังกล
าวให�มีศักยภาพมากยิ่งข้ึน ดังจะเห็นได�จากการท่ีภาครัฐ 
เอกชน และหน
วยงานท่ีเก่ียวข�องได�เล็งเห็นถึงความสําคัญของการท
องเท่ียวและให�การสนับสนุนกิจกรรม
การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีดังกล
าว รวมไปถึงโอกาสในการท่ีจะพัฒนาการท
องเท่ียวท้ังสองประเทศ ดังนั้นจึง
ควรมีการศึกษาถึงประเภทของนักท
องเท่ียว พฤติกรรมของนักท
องเท่ียว รวมไปถึงความต�องการของ
นักท
องเท่ียว ท้ังชาวไทยและชาวต
างชาติ เพ่ือสามารถนําไปสร�างเปfนข�อมูลในการจัดทํากลยุทธ�การตลาด
ภายใต�บริบทของส
วนประสมการตลาดบริการด�านการท
องเท่ียวของสองประเทศ ในพ้ืนท่ีจังหวัด 
หนองคาย บึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ ของ สปป.ลาว ตลอดจนการสร�างโปรแกรม
รายการนําเท่ียวในพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสม เพ่ือเปfนข�อมูลด�านการตลาดและการประชาสัมพันธ�ส
งเสริมการท
อง
ท
องเท่ียวของพ้ืนท่ี ท้ังนี้เพ่ือตอบสนองการเข�าสู
การเปfนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของไทยและประเทศ
เพ่ือนบ�านท่ีจําเปfนต�องหาแนวทางในการวางกลยุทธ�การส
งเสริมการพัฒนาการท
องเท่ียวร
วมกันต
อไป 
 
1.2 วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1.2.1 เพ่ือศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร� ประเภท และพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวชาวไทย
และชาวต
างชาติท่ีเดินทางท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว 

1.2.2 เพ่ือศึกษาป7จจัยท่ีส
งผลต
อพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติท่ีเดินทาง
ท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

1.2.3 เพ่ือศึกษาความต�องการของนักท
องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต
างชาติเก่ียวกับการท
องเท่ียว
ในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

1.2.4 เพ่ือนําเสนอกลยุทธ�การตลาดการท
องเท่ียวท่ีเหมาะสมในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬ
เชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 
1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

1.3.1 ด�านเนื้อหา 
การศึกษาความต�องการของนักท
องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต
างชาติเก่ียวกับการท
องเท่ียวใน 2 

พ้ืนท่ี พิจารณาเฉพาะ  
1) การใช�เทคโนโลยี 
2) การได�นําเสนอความรู�และไลฟkสไตล� 
3) การได�ท
องเท่ียวผจญภัย 
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4) การให�ผู�หญิงเปfนผู�นําเท่ียว 
5) การได�สัมผัสอาหารท่ีหลากหลาย 
6) การทํางานและท
องเท่ียวร
วมด�วย 
7) การท
องเท่ียวเชิงอนุรักษ�ธรรมชาติ 
8) การท
องเท่ียวเชิงรักษาสุขภาพ 
9) การท
องเท่ียวเน�นการมีมนุษยสัมพันธ� 
10) การสร�างมิตรภาพใหม
 ๆ 

1.3.2 ประชากร  
 ประชากรท่ีใช�ในการศึกษาคือ จํานวนนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติท่ีมาท
องเท่ียวใน
จังหวัดหนองคาย บึงกาฬ ซ่ึงใช�มูลจากสํานักงานสถิติแห
งชาติ (2560) และจํานวนนักท
องเท่ียวชาวไทย
และชาวต
างชาตินครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ ใช�ข�อมูลจาก Ministry of Information, 
Culture and Tourism (2017) 

 1.3.3 พ้ืนท่ีวิจัย  
 พ้ืนท่ีท่ีใช�ในการศึกษาในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย บึงกาฬและเชื่อมโยงกับพ้ืนท่ีนครหลวง
เวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ สปป. ลาว ในเบื้องต�นกําหนดไว� 40 แห
ง จากรายชื่อแหล
งท
องเท่ียวท่ีมี
ศักยภาพท่ีได�จากการคัดกรองตามแผนงานวิจัย อย
างไรก็ตามภายใต�ระยะเวลาของการศึกษา สถานท่ี
ท
องเท่ียวบางแห
งยังมีนักท
องเท่ียวต
างชาติเข�าถึงน�อย ประกอบกับในช
วงท่ีดําเนินการเก็บข�อมูลบาง
แหล
งไม
สามารถเข�าถึงได� จึงเปfนข�อจํากัดในการศึกษา ดังนั้นจึงกําหนดสัดส
วนพ้ืนท่ีในการจัดเก็บตัวอย
าง
ตามสัดส
วนของประชากรจํานวน 30 แห
ง ดังนี้ คือ จังหวัดหนองคาย จํานวน 10 แห
ง บึงกาฬ จํานวน 7 
แห
ง นครหลวงเวียงจันทน� จํานวน 9 แห
ง และแขวงบอลิคําไซ จํานวน 4 แห
ง  

 1.3.4 ระยะเวลา 
 ระยะเวลาในการดําเนินการศึกษา รวบรวมข�อมูลเบื้องต�น สร�างแบบสอบถาม เก็บรวบรวมข�อมูล 
วิเคราะห�ข�อมูล สรุปผล จัดทํา และนําเสนอรายงาน โดยใช�เวลาต้ังแต
 เดือน มิถุนายน 2560 – กรกฎาคม 2561 
 
1.4 นิยามศัพท�ท่ีใช"ในการวิจัย 

 1.4.1 การท
องเท่ียว หมายถึง การท
องเท่ียวสองฝ78งโขงครอบคลุมพ้ืนท่ี จังหวัดหนองคาย บึงกาฬ     
นครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ สปป. ลาว 
 1.4.2 นักท
องเท่ียว หมายถึง นักท
องเท่ียวไทยและต
างชาติท่ีมาท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัด
หนองคาย บึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ สปป. ลาว 
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 1.4.3 อุปสงค�การท
องเท่ียว หมายถึง ความต�องการของนักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี จังหวัดหนองคาย       
บึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ สปป. ลาว 
 1.4.4 แหล
งท
องเท่ียว หมายถึง สิ่งหรือสถานท่ีท่ีเกิดจากธรรมชาติและท่ีมนุษย�สร�างข้ึนในพ้ืนท่ี
จังหวัดหนองคาย บึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ สปป. ลาว 
 1.4.5 การตลาด หมายถึง การตลาดการท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี จังหวัดหนองคาย บึงกาฬ                      
นครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ สปป. ลาว 

1.5 กรอบการวิจัย (Research Framework)  
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.8 กรอบการวิจัย 

กลยุทธ�ทางการตลาด 
1. ด�านผลิตภัณฑ� 
2. ด�านราคา 
3. ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย 
4. ด�านการส
งเสริมการตลาด 
5. ด�านบุคลากร 
6. ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก 
7. ด�านกระบวนการ 

ความต"องการของนักท�องเท่ียว 
1. การใช�เทคโนโลยี 
2. การได�นําเสนอความรู�และไลฟkสไตล� 
3. การได�ท
องเท่ียวผจญภัย 
4. การให�ผู�หญิงเปfนผู�นําเท่ียว 
5. การได�สัมผัสอาหารท่ีหลากหลาย 
6. การทํางานและท
องเท่ียวร
วมด�วย 
7. การท
องเท่ียวเชิงอนุรักษ�ธรรมชาติ 
8. การท
องเท่ียวเชิงรักษาสุขภาพ 
9. การท
องเท่ียวเน�นการมีมนุษยสัมพันธ� 
10. การสร�างมิตรภาพใหม
 ๆ  

ข"อมูลท่ัวไปของนักท�องเท่ียว 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. สัญชาติ 
4. อาชีพ 
5. การท
านเดินทางมาท
องเท่ียว 
6. ระดับการศึกษา 
7. รายได� 

ประเภทของนักท�องเที่ยว 

พฤติกรรมของนักท�องเท่ียว 
1. วัตถุประสงค�ของการท
องเท่ียว 
2. ความต้ังใจในการเดินทางมาท
องเท่ียว 
3. เหตุผลในการตัดสินใจเลือก 
4. ช
วงเวลาในการเดินทาง 
5. แหล
งข�อมูลข
าวสาร 
6. ค
าใช�จ
ายในการเดินทาง 
7. ระยะเวลาในการท
องเท่ียว 
8. พาหนะท่ีใช�ในการเดินทาง 
9. ประเภทแหล
งท่ีพักแรม 
10. จํานวนคร้ังในการท
องเท่ียว 
11. จํานวนผู�ร
วมเดินทาง 
12. ผู�ร
วมเดินทาง 
13. การกลับมาเท่ียวซํ้า 
14. ความต�องการแหล
งท
องเท่ียวและ
กิจกรรมการท
องเท่ียว 
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1.6 ประโยชน�ท่ีคาดว�าจะได"รับ 

1.6.1 ทราบลักษณะความต�องการของนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติท่ีเดินทางท
องเท่ียว
ในจังหวัดหนองคาย และบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

1.6.2 ได�กลยุทธ�ทางการตลาดสําหรับการพัฒนาการท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคาย และบึงกาฬ
เชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
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บทท่ี 2 
การทบทวนเอกสารและวรรณกรรมท่ีเก่ียวข"อง 

 

 การวิจัยเร่ืองการพัฒนากลยุทธ�การตลาดจากความต�องการของนักท
องเท่ียวสองฝ78งโขงในจังหวัด
หนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีวัตถุประสงค� 1) เพ่ือศึกษา
ลักษณะทางประชากรศาสตร� ประเภท และพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติท่ีเดินทาง
ท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  
2) เพ่ือศึกษาป7จจัยท่ีส
งผลต
อพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติท่ีเดินทางท
องเท่ียวใน
จังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 3) เพ่ือศึกษาความ
ต�องการของนักท
องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต
างชาติเก่ียวกับการท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและ 
บึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และ4) เพ่ือนําเสนอกลยุทธ�การตลาดการ
ท
องเท่ียวท่ีเหมาะสมในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
คร้ังนี้ได�มีการตรวจสอบเอกสารและทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือเปfนแนวทางในการศึกษาวิจัย  
จึงได�ทําการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข�อง โดยมีเนื้อหาครอบคลุมดังต
อไปนี้ 

   2.1 แนวคิดเก่ียวกับการท
องเท่ียว 
    2.1.1 ประเภทของนักท
องเท่ียว 
    2.1.2 แนวคิดเก่ียวกับองค�ประกอบของแหล
งท
องเท่ียว 

2.2 แนวคิดเก่ียวกับความต�องการและพฤติกรรมของนักท
องเท่ียว 
    2.2.1 แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมของนักท
องเท่ียว 
    2.2.2 แนวคิดเก่ียวกับความต�องการของนักท
องเท่ียว 

2.3 แนวคิดเก่ียวกับแนวโน�มการท
องเท่ียวโลก 
2.4 แนวคิดเก่ียวกับกลยุทธ�ทางการตลาดยุคใหม
 
2.5 แนวคิดเก่ียวกับการตลาดยุคใหม
 
2.6 แนวคิดด�านกลยุทธ�ตลาดการท
องเท่ียว 

    2.6.1 แนวคิดทางการตลาดการท
องเท่ียว 
    2.6.2 กลยุทธ�ส
วนประสมทางการตลาด 

2.7 งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 
 



12 
  

2.1 แนวคิดเก่ียวกับการท�องเท่ียว 

 2.1.1 ประเภทของนักท�องเท่ียว 
Cohen, E. (1972) ได�นําแนวคิดด�านลักษณะร
วมทางพฤติกรรมและบทบาททางสังคมมาจัด

ประเภทของนักท
องเท่ียวเปfน 4 กลุ
ม ดังนี้ 
 1. นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางเปfนกลุ
ม (Organized Mass Tourists) คือ นักท
องเท่ียวท่ีซ้ือรายการ
นําเท่ียวกับบริษัทจัดนําเท่ียวท่ีได�เตรียมสิ่งอํานวยความสะดวกในด�านการเดินทางท่ีพัก อาหาร สถานท่ี
ท
องเท่ียวและมัคคุเทศก�หรือผู�นําเท่ียวไว�เรียบร�อย โดยนักท
องเท่ียวไม
ต�องวางแผนการเดินทางเอง 
นักท
องเท่ียวกลุ
มนี้ต�องการเพียงการพักผ
อน ความสนุกสนานความเพลิดเพลินแปลกใหม
 และไม
คาดหวัง
ท่ีจะได�ความรู�หรือทําความคุ�นเคยเข�าใจกับคนและวัฒนธรรมท�องถ่ิน 
 2. นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางเปfนกลุ
มอิสระหรือส
วนบุคคล (Individual Mass Tourists) คือ 
นักท
องเท่ียวท่ีมีความชํานาญในเส�นทางท
องเท่ียว และสามารถเดินทางเองโดยไม
ต�องมีผู�นําเท่ียวคอยดูแล
แต
ยังคงให�บริษัทจัดนําเท่ียวจัดรายการนําเท่ียวตามแผนการเดินทางหรือความประสงค�ของตน 
นักท
องเท่ียวกลุ
มนี้มีความต�องการคล�ายกับกลุ
มแรก คือต�องการเดินทางไปยังสถานท่ีท่ีมีชื่อเสียงสวยงาม
สะดวกสบาย ต�องการท่ีจะพักผ
อนและได�รับความสนุกสนานจากการเดินทางเท
านั้น 
 3. นักสํารวจ (Explorer) คือ นักท
องเท่ียวท่ีหลีกเลี่ยงเส�นทาง สถานท่ี และกิจกรรมของ 
นักท
องเท่ียวท่ัวไป นิยมแสวงหาแหล
งท
องเท่ียวและเส�นทางใหม
ด�วยตัวเอง ซ่ึงแตกต
างจากสองกลุ
มแรก 
นักท
องเท่ียวกลุ
มนี้ไม
คาดหวังท่ีจะได�รับความสะดวกสบายหรือความสนุกสนาน แต
ต�องการท่ีจะบรรลุ
ความมุ
งม่ันของตนเอง (Self-Actualization) จึงพอใจท่ีจะศึกษาและทําความเข�าใจวัฒนธรรมของคน 
ท�องถ่ินและเป�ดใจกว�างสําหรับประสบการณ�ใหม
 
 4. นักเดินทางท
องเท่ียวแบบพเนจร (Drifter) นักท
องเท่ียวกลุ
มนี้มีพฤติกรรมคล�ายกับนักสํารวจ 
คือ เดินทางโดยลําพังไม
ซ้ือรายการนําเท่ียวกับบริษัทนําเท่ียวไม
สนใจไปสถานท่ีท่ีมีชื่อเสียงและหลีกเลี่ยง
กิจกรรมหรือประสบการณ�ท่ีนักท
องเท่ียวท่ัวไปนิยม ไม
เดินทางไปในท่ีต
าง ๆ ในฐานะนักท
องเท่ียวแต
ไป
ในฐานะเช
นเดียวกับคนท�องถ่ิน แต
นักเดินทางท
องเท่ียวแบบพเนจรมีพฤติกรรมแตกต
างจากนักสํารวจ 
คือ นักเดินทางท
องเท่ียวแบบพเนจรไม
เพียงแค
ศึกษาและเข�าใจวัฒนธรรมท�องถ่ินเท
านั้นแต
รวมไปถึงการ
ใช�ชีวิตความเปfนอยู
เช
นเดียวกับคนท�องถ่ินหรือคนในสังคมนั้น เพราะต�องการแสวงหาความหมายและ
คุณค
าของชีวิต และต�องการเปfนส
วนหนึ่งของสังคมท�องถ่ิน 
 ในขณะเดียวกัน บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา และพรภัทรวดี วงศ�ป7นทะนัน (2555) กล
าวว
าโดยท่ัว ๆ ไป 
พฤติกรรมของการให�บริการนักท
องเท่ียว โดยเฉพาะนักท
องเท่ียวต
างชาตินั้นจะต�องเรียนรู�พฤติกรรม
นักท
องเท่ียวเพ่ือให�บริการท่ีดีท่ีสุด ท้ังนี้ พฤติกรรมนักท
องเท่ียว (Tourist Behavior) คือ พฤติกรรมซ่ึงแต

ละบุคคลแสดงออกซ่ึงมีความเก่ียวข�องโดยตรงกับการใช�สินค�าและบริการในอุตสาหกรรมท
องเท่ียว 
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ตลอดจนกระบวนการตัดสินใจในการเลือกบริการการท
องเท่ียวของนักท
องเท่ียว ในการจําแนก
นักท
องเท่ียวตามลักษณะการพักอาศัยในการท
องเท่ียว แบ
งออกเปfน ดังนี้ 
 (1) Tourist คือ นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางจากท่ีพักอาศัยของตนในระยะเวลาท่ีใช�เพ่ือการท
องเท่ียว
เกินกว
า 24 ชั่วโมงและพักแรมท่ีใดท่ีหนึ่งในช
วงเวลาใดเวลาหนึ่ง 
 (2) Excursionist คือ นักท
องเท่ียวแบบเช�าไปเย็นกลับหรือกลับท่ีพักอาศัยของตนภายใน
ระยะเวลา 24 ชั่วโมงและไม
ได�พักแรมท่ีใด 
 (3) Visitor คือ ผู�มาเยือนท่ีเดินทางเข�ามาท
องเท่ียวภายในประเทศโดยเปfนการรวมกันระหว
าง
Tourist และ Excursionist 
  จากท่ีกล
าวมาข�างต�นสามารถสรุปได�ว
า การกําหนดรูปแบบประเภทนักท
องเท่ียว การกําหนด
รูปแบบของนักท
องเท่ียว สามารถทําได�หลายวิธี ซ่ึงวิธีการพ้ืนฐานท่ีสุด คือ การแบ
งนักท
องเท่ียวออกเปfน 
2 กลุ
ม ตามลักษณะการเดินทาง คือ บุคคลท่ีซ้ือรายการนําเท่ียวแบบเหมาจ
ายจากบริษัทนําเท่ียว  
จะเรียกว
า นักท
องเท่ียว (Tourists) และผู� ซ่ึงจัดการเดินทางด�วยตัวเอง ซ่ึงเรียกว
า นักเดินทาง 
(Travelers) อย
างไรก็ตาม ในการศึกษานี้จะมุ
งเน�นไปท่ีการศึกษานักท
องเท่ียวโดยตรง (Tourist) ท่ีมา
ท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีท่ีทําการศึกษา 

 2.1.2 แนวคิดเก่ียวกับองค�ประกอบของแหล�งท�องเท่ียว 
 แหล
งท
องเท่ียวเปfนจุดท่ีน
าสนใจของนักท
องเท่ียวจะต�องประกอบด�วยองค�ประการหลาย ๆ อย
าง
ผสมผสานกัน 
 Burkart, A.J and Medlik, S. (1981, p. 46) กล
าวโดยสรุปว
าแหล
งท
องเท่ียวต�องประกอบด�วย
องค�ประกอบท่ีสําคัญ 3 ประการคือสิ่งดึงดูดใจ (attractions) การเข�าถึงแหล
งท
องเท่ียว (accessibility) 
และสิ่งอํานวยความสะดวกอ่ืน ๆ (amenity) 
 McIntosh, R.W. and Goeldner, C.R. (1986, p. 200) ได�ให�ความเห็นตรงกันว
าแหล
งท
องเท่ียว
ต�องประกอบด�วย ทรัพยากรท
องเท่ียวทางธรรมชาติป7จจัยพ้ืนฐาน ระบบการขนส
ง การต�อนรับอย
างมี
มิตรไมตรี และทรัพยากรท
องเท่ียวด�านวัฒนธรรม 
 Bhatia, A.K. (1986, p. 139-140) กล
าวถึงองค�ประกอบพ้ืนฐานของแหล
งท
องเท่ียวว
าจะต�อง
ประกอบด�วย 
 1. สิ่งดึงดูดใจ (attraction) ถือเปfนองค�ประกอบท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีจะช
วยให�นักท
องเท่ียวเดินทางไป
ยังแหล
งท
องเท่ียวนั้น ๆ ได�แก
 สิ่งดึงดูดใจทางด�านวัฒนธรรม เช
น โบราณสถานสิ่งก
อสร�างท่ีสําคัญทาง
ประวัติศาสตร� สิ่งดึงดูดใจทางธรรมชาติ เช
น ทิวทัศน� ได�แก
 พืช สัตว� ทะเล ภูเขา สวนสาธารณะ และ
เทศกาลต
าง ๆ เช
น การแสดงนิทรรศการ งานมหกรรมศิลปะดนตรี ประเพณีการละเล
น เปfนต�น 
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 2. สิ่งอํานวยความสะดวก (facilities) ถือเปfนสิ่งจําเปfนสําหรับนักท
องเท่ียวและเปfนส
วนท่ีเสริม
ให�แหล
งท
องเท่ียวนั้นมีความน
าสนใจมากยิ่งข้ึน ได�แก
 โรงแรม สถานบันเทิงต
าง ๆ รวมท้ังสถานท่ีพักผ
อน
หย
อนใจ เปfนต�น 
 3. การเข�าถึงแหล
งท
องเท่ียว (accessibility) เปfนองค�ประกอบท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งท่ีจะช
วย
ให�นักท
องเท่ียวเข�าถึงจุดท่ีน
าสนใจได� ได�แก
 การคมนาคมขนส
งท่ีสะดวกสบายและสามารถพา
นักท
องเท่ียวเดินทางไปยังแหล
งท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ท่ีน
าสนใจ หากแหล
งท
องเท่ียวใดท่ีการคมนาคมขนส
งไป
ไม
ถึงแหล
งท
องเท่ียวนั้นก็จะลดคุณค
าลง ตรงกันข�ามแหล
งท
องเท่ียวใดท่ีการคมนาคมเข�าถึงอย
าง
สะดวกสบายก็จะสามารถดึงดูดนักท
องเท่ียวให�เข�ามาท
องเท่ียวได�มากมาย 
 Mill, R.C. (1990, p. 22 -24) ได�กล
าวคล�ายคลึงกันว
า แหล
งท
องเท่ียวต�องประกอบด�วย
องค�ประกอบพ้ืนฐาน 4 ประการคือ สิ่งดึงดูดใจ สิ่งอํานวยความสะดวก การขนส
ง และการต�อนรับอย
างมี
มิตรไมตรี  
 Mill, R. and Morrison, A.M. (1992, p. 263) กล
าวโดยสรุปว
า แหล
งท
องเท่ียวต�องประกอบด�วย
สิ่งดึงดูดใจ (attractions) ในด�านความสวยงามความน
าประทับใจ สิ่งอํานวยความสะดวก (facilities) ใน
เร่ืองท่ีพัก ร�านอาหาร ร�านขายของท่ีระลึก หรือบริการอ่ืน ๆ ป7จจัยพ้ืนฐาน (infrastructure) ในเร่ืองระบบ
การสื่อสาร และสาธารณูปโภค การขนส
ง (transportation) และการต�อนรับอย
างมิตรไมตรี (hospitality)  
 บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา (2542, หน�า 45 - 46) กล
าวโดยสรุปว
าการท่ีจะให�มีนักท
องเท่ียวเข�าไป
เยี่ยมชมทรัพยากรท
องเท่ียวใด ๆ ก็ตามย
อมข้ึนอยู
กับป7จจัยสําคัญ 3 ประการคือ 
 1. ทรัพยากรการท
องเท่ียวจะต�องมีสิ่งดึงดูดใจ เช
น ความสวยงามของธรรมชาติ ศิลปะวัฒนธรรม
โบราณสถาน สถานท่ีทางประวัติศาสตร� เปfนต�น 
 2. ทรัพยากรท
องเท่ียวต�องมีสิ่งอํานวยความสะดวก เช
น มีบริการอํานวยความสะดวก น้ําประปา
ไฟฟ�า การสื่อสาร การขนส
ง ท่ีพักแรม อาหาร การบริการนําเท่ียว การจําหน
ายสินค�าท่ีระลึก เปfนต�น 
 3. ทรัพยากรท
องเท่ียวจะต�องมีเส�นทางคมนาคมเข�าถึงได�ง
าย ซ่ึงเปfนป7จจัยสําคัญของทรัพยากร
ท
องเท่ียวท่ีต�องมีเส�นทางหรือโครงข
ายคมนาคมท่ีสามารถเข�าถึงแหล
งท
องเท่ียวนั้น ตลอดจนสามารถ
เชื่อมโยงกันระหว
างแหล
งท
องเท่ียวกับบริเวณใกล�เคียง 
 Collier, A. and Harraway, S. (1997: อ�างใน ชูสิทธ์ิ ชูชาติ, 2544, หน�า 21 - 22) กล
าวว
า 
“การท
องเท่ียวจะบรรลุวัตถุประสงค�นั้นแหล
งท
องเท่ียวจะต�องประกอบด�วยองค�ประกอบท่ีสําคัญ           
3 ประการหรือ 3As”  
 1. สิ่งดึงดูดใจ (attraction) สิ่งดึงดูดใจเกิดจากสถานท่ี (site) เหตุการณ� (events) สถานท่ีอาจ
เกิดจากธรรมชาติสร�างหรือมนุษย�สร�างข้ึนแต
เหตุการณ�ท่ีน
าประทับใจเกิดจากมนุษย�สร�างเพียงอย
างเดียว 
 2. สิ่งอํานวยความสะดวก (amenities) ความสะดวกสบายทําให�นักท
องเท่ียวเดินทางเข�าไปถึง
สถานท่ีได�รวดเร็วปลอดภัยและสะดวกสบายยิ่งข้ึน ดังนั้นการสร�างป7จจัยพ้ืนฐาน (infrastructure) เช
น
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ระบบขนส
ง ระบบการสื่อสาร ระบบสาธารณูปโภค เช
น ไฟฟ�า ประปา จึงเปfนสิ่งท่ีจําเปfนอย
างยิ่งใน                
แหล
งท
องเท่ียว 
 3. การเข�าถึงแหล
งท
องเท่ียว (accessibility) การเข�าไปถึงแหล
งท
องเท่ียวจะต�องมีระบบการ
ขนส
ง (transportation) ซ่ึงประกอบด�วย เส�นทางยานพาหนะ สถานีและผู�ประกอบการการขนส
งมี
วัตถุประสงค�เพ่ือลําเลียงคนและสิ่งของไปยังจุดหมายปลายทาง 
 จากความหมายดังกล
าวข�างต�นสามารถสรุปได�ว
า แหล
งท
องเท่ียวท่ีสามารถดึงดูดนักท
องเท่ียวได�
นั้นต�องประกอบด�วยองค�ประกอบสําคัญได�แก
 
  1. องค�ประกอบด�านสิ่งดึงดูดใจทางการท
องเท่ียว 
  2. องค�ประกอบด�านสิ่งอํานวยความสะดวก 
  3. องค�ประกอบด�านการคมนาคมขนส
งท่ีสามารถเดินทางเข�าถึงแหล
งท
องเท่ียวได� 
  4. องค�ประกอบทางด�านความมีมิตรไมตรีของเจ�าของแหล
งท
องเท่ียวนั้น ๆ 
 องค�ประกอบท้ัง 4 ข�อ ดังกล
าวข�างต�นจะช
วยสนับสนุนให�นักท
องเท่ียวสามารถเดินทางท
องเท่ียว
ในแหล
งท
องเท่ียวได�อย
างสะดวกสบายและสามารถเดินทางไปยังแหล
งท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ท่ีใกล�เคียงได�
โดยสะดวก รวมท้ังมีสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีทําให�นักท
องเท่ียวได�รับความสะดวกสบาย มีความสนุก
เพลิดเพลินจากการเดินทางท
องเท่ียว ได�รับท้ังความรู�ประสบการณ�ในการชื่นชมศิลปวัฒนธรรมในท�องถ่ิน
รวมท้ังได�รับการต�อนรับอย
างอบอุ
นแบบมีมิตรไมตรีจากเจ�าของแหล
งท
องเท่ียวนั้น ๆ เพ่ือจะสามารถเข�า
ร
วมกิจกรรมและแลกเปลี่ยนประสบการณ�กับเจ�าของแหล
งท
องเท่ียวนั้น ๆ ด�วย 

2.2 แนวคิดเก่ียวกับความต"องการและพฤติกรรมของนักท�องเท่ียว 

2.2.1 แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมของนักท�องเท่ียว 
พฤติกรรมนักท
องเท่ียว หรือ พฤติกรรมผู�บริโภค (Consumer Behavior) นั้นย
อมมีความหมาย

ใกล�เคียงกัน ซ่ึงนักท
องเท่ียวก็จัดเปfนผู�บริโภคกลุ
มหนึ่งเช
นกัน แต
สินค�าท่ีบริโภคส
วนใหญ
เปfนสินค�าบริการ 
 ธงชัย สันติวงษ� (2524) กล
าวว
า พฤติกรรมผู�บริโภคหมายถึงการกระทําของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง
ซ่ึงเก่ียวข�องโดยตรงกับการจัดหาให�ได�มาซ่ึงสินค�าและบริการ ท้ังนี้ หมายความรวมถึงกระบวนการ
ตัดสินใจซ่ึงมีมาอยู
ก
อนแล�วและซ่ึงมีส
วนในการกําหนดให�มีการกระทําดังกล
าว 
 Schiffman, L.G., & Kanuk, L.L. (1994: อ�างใน ศิริวรรณ เสรีรัตน�, 2538) กล
าวว
า พฤติกรรม
ผู�บริโภค หมายถึง พฤติกรรมซ่ึงบุคคลทําการค�นหา การซ้ือ การใช� การประเมินผลและการใช�จ
ายใน
ผลิตภัณฑ�และบริการ โดยคาดว
าจะตอบสนองความต�องการของเขา หรืออาจหมายถึง กระบวนการ
ตัดสินใจ และลักษณะกิจกรรมของแต
ละบุคคล 
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Engel, J. F., et al. (1993: อ�างใน ศิริวรรณ เสรีรัตน�, 2538) กล
าวว
า พฤติกรรมผู�บริโภค 
หมายถึงกระบวนการตัดสินใจและลักษณะกิจกรรมของแต
ละบุคคลเม่ือทําการประเมินผล (Evaluating) 
การจัดหา (Acquiring) การใช� (Using) และการใช�จ
าย (Disposing) เก่ียวกับสินค�าและบริการ 
 ในการวิเคราะห�พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวท่ีมีต
อการเดินทางมาท
องเท่ียวนั้น ชัชนันท� เปลี่ยนดี 
(2542) กล
าวว
า สามารถใช�คําถามเหล
านี้ในการศึกษาพฤติกรรมได� เช
น 
 1. ใครคือผู�ใช�บริการ (who) คําตอบท่ีได�จะทราบถึงลักษณะของกลุ
มเป�าหมายทางด�าน
ประชากรศาสตร� เช
น เพศ รายได� อายุ สถานภาพ การศึกษา ท่ีอยู
อาศัยเปfนต�น 
 2. นักท
องเท่ียวต�องการใช�บริการอะไร (what) คําตอบท่ีได�จะทราบถึงสิ่งท่ีนักท
องเท่ียวต�องการ
คือ กิจกรรมในแหล
งท
องเท่ียว เช
น เดินป�า ข่ีจักรยาน พักค�างกับชาวบ�าน เปfนต�น 
 3. ทําไมนักท
องเท่ียวจึงต�องใช�บริการ (why) คําตอบท่ีได�จะทราบถึงวัตถุประสงค�ในการไปท
องเท่ียว
คือเพ่ือพักผ
อน/สัมผัสธรรมชาติ เพ่ือศึกษาหาความรู�และประสบการณ� หรือเพ่ือความสนุกสนาน/ผจญภัย 
 4. นักท
องเท่ียวจะใช�บริการเม่ือใด (when) คําตอบท่ีได�จะทราบถึงช
วงเวลาและโอกาสในการไป
ท
องเท่ียว คือ ช
วงเดือนใดบ�าง หรือไม
แน
นอนแล�วแต
ความสะดวก 
 5. นักท
องเท่ียวจะใช�บริการท่ีใด (where) คําตอบท่ีได�จะทราบถึงแหล
งท
องเท่ียวท่ีพักแรม      
การเดินทางท่ีนักท
องเท่ียว ต�องการทราบจากแหล
งข�อมูลต
าง ๆ 
 6. นักท
องเท่ียวซ้ืออย
างไร (how) คําตอบท่ีได�รับจะทราบถึงข้ันตอนการตัดสินใจซ้ือ ซ่ึงประกอบด�วย 
  6.1 การรับรู�ป7ญหาหรือความต�องการ คือความต�องการสถานท่ี ประเภทของแหล
ง
ท
องเท่ียว และประเภทของกิจกรรมการท
องเท่ียว ซ่ึงมีอยู
หลายประเภทเพ่ือพักผ
อน ผจญภัย หรือศึกษา
หาความรู� 
  6.2 การค�นการข�อมูลคือข�อมูลข
าวสารการท
องเท่ียวในด�านเส�นทาง /ระยะทาง        
(การเดินทาง), สถานท่ีพักแรม, สถานท่ีรับประทานอาหาร, แหล
งท
องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีอยู
ตามจังหวัด  
ต
าง ๆ มีท่ีใดบ�าง และนักท
องเท่ียวทราบข�อมูลเหล
านั้นได�จากแหล
งข�อมูลใด 
  6.3 การประเมินทางเลือกคือเลือกว
าตนจะไปท
องเท่ียวท่ีไหนและเลือกประเภทของ
กิจกรรมการท
องเท่ียวแบบใดเดินทางไปท
องเท่ียวด�วยตนเองหรือใช�บริการของบริษัททัวร�และเลือก
ยานพาหนะท่ีพักแรมประเภทใด 
  6.4 การตัดสินใจซ้ือสามารถทําได�โดยการจองท่ีพักแรมล
วงหน�าหรือจองโปรแกรมทัวร�
ล
วงหน�า 
  6.5 ความรู�สึกภายหลังการใช�บริการคือความพึงพอใจหรือป7ญหาท่ีเกิดข้ึนในการไป
ท
องเท่ียวว
ามีหรือไม
อย
างไร 
 7. นักท
องเท่ียวใช�บริการบ
อยคร้ังเพียงใดในการท
องเท่ียวประเภทนี้ (how often) คําตอบท่ีได�จะ
ทราบถึงจํานวนคร้ังท่ีเดินทางท
องเท่ียวในรอบ 1 ปrท่ีผ
านมาระยะเวลาใช�ในการเดินทางโดยเฉลี่ยก่ีวัน เปfนต�น 
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Wu, B. (2005: 2) อธิบายว
า พฤติกรรมการท
องเท่ียว หมายถึง พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวท่ี
แสดงในการค�นหาซ้ือและบริโภคผลิตภัณฑ�และบริการเพ่ือสนองความต�องการของนักท
องเท่ียว 
ประกอบด�วย 3 ข้ันตอน ได�แก
 ข้ันตอนการตัดสินใจการท
องเท่ียว ข้ันตอนระหว
างการท
องเท่ียว         
และข้ันตอนหลังท
องเท่ียว  
 Evans, M. J., et al. (1996: อ�างอิงใน ชมพูนุท โมราชาติ, 2548: 30) ได�ให�ความหมายของ
พฤติกรรมนักท
องเท่ียว หมายถึง การกระทําหรือการแสดงออกของนักท
องเท่ียวท่ีเก่ียวข�องกับ 
กระบวนการ ตัดสินใจซ้ือสินค�าทางการท
องเท่ียว (Tourism Produce) โดยเร่ิมจากการค�นหา 
(Searching) การซ้ือ (Purchasing) การใช� (Using) การประเมิน (Evaluating) และการดําเนินการ 
(Disposing) เก่ียวกับท่ีท
องเท่ียวและสภาพแวดล�อมอ่ืน ๆ เช
น การบริการของสถานท่ีท
องเท่ียวท่ี
นักท
องเท่ียวเดินทางไปเยือนโดยคาดหวังว
าสิ่งเหล
านั้นจะสามารถตอบสนองความต�องการของตนได� 
 ปวริศา สิทธิสาร (2551) กล
าวว
า พฤติกรรมผู�บริโภค หมายถึง ปฏิกิริยาของบุคคล เก่ียวข�อง
โดยตรงกับการได�รับและการใช�สินค�า และบริการทางเศรษฐกิจรวมท้ังกระบวนการของการของการ
ตัดสินใจ ซ่ึงเกิดก
อนและเปfนตัวการกําหนดปฏิกิริยาต
าง ๆ พฤติกรรมจึงเก่ียวกับการศึกษาว
าบุคคล
บริโภคอะไร ท่ีไหน อย
างไร และภายในสถานการณ�อย
างไร ท่ีมีผู�บริโภคจะซ้ือสินค�าและบริการมาบริโภค 
 จากแนวคิดท่ีกล
าวมาข�างต�น สรุปได�ว
า พฤติกรรมของนักท
องเท่ียว ประกอบไปด�วย การรับรู�
ความต�องการสถานท่ีประเภทของแหล
งท
องเท่ียว และประเภทของกิจกรรมการท
องเท่ียว การค�นคว�า
ข�อมูลข
าวสารการท
องเท่ียว ต
อมาจะเปfนการประเมินทางเลือก เลือกว
าจะไปท
องเท่ียวท่ีไหน พร�อมท้ัง
การตัดสินใจซ้ือบริการท
องเท่ียวในด�านต
าง ๆ จากนั้นก็จะเปfนความรู�สึกภายหลังการใช�บริการในการ
ท
องเท่ียว 

2.2.2 แนวคิดเก่ียวกับความต"องการของนักท�องเท่ียว 
 จารุจน� กลิ่นดีปลี (2541) ได�นําเกณฑ�ในการพิจารณาศักยภาพด�านการท
องเท่ียวโดยแบ
ง
ออกเปfน 4 องค�ประกอบมาใช�ประเมินความต�องการของนักท
องเท่ียว ประกอบด�วย ดังนี้ 
 1. ด�านพ้ืนท่ี คือการดึงดูดนักท
องเท่ียวด�วยทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีมีลักษณะเฉพาะ หรือมี
ความเปfนเอกลักษณ�ประวัติศาสตร�โบราณวัตถุ โบราณสถานท่ีมีความเก่ียวเนื่องกับระบบนิเวศวัฒนธรรม
ประเพณีในท�องถ่ิน รวมท้ังต�องมีป7จจัยอ่ืนท่ีดึงดูดให�นักท
องเท่ียวเข�ามาท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี ได�แก
 ลักษณะ
ภูมิทัศน�ความสะดวกในการเข�าถึงแหล
งท
องเท่ียวเปfนต�น 

2. ด�านการจัดการ คือ ความปลอดภัยในการท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีการจัดการสิ่งอํานวยความสะดวก     
ต
าง ๆ และการจัดการควบคุมจํานวนนักท
องเท่ียวไม
ให�เกินขีดความสามารถในการรองรับ 
 3. ด�านกิจกรรมและกระบวนการ คือ การพิจารณาถึงความหลากหลายของกิจกรรมการ
ท
องเท่ียวการสร�างจิตสํานึก และการให�การศึกษาด�านสิ่งแวดล�อม 
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4. ด�านการมีส
วนร
วม คือ การพิจารณาว
าองค�กรท�องถ่ินมีส
วนร
วมในการบริหารจัดการในแหล
ง
ท
องเท่ียวอย
างไร 
 ขณะเดียวกัน ศิริวรรณ เสรีรัตน� (2541) กล
าวไว�ว
าความต�องการ (wants) เปfนความปรารถนา
ของบุคคลท่ีจะได�รับการตอบสนอง เพ่ือให�เกิดความพอใจซ่ึงเปfนความต�องการในระดับท่ีลึกซ้ึงกว
าความ
จําเปfน ความต�องการเกิดจากการเรียนรู�ด�านวัฒนธรรมและสังคม ซ่ึงถือว
าเปfนความต�องการด�านจิตวิทยา
เปfนความต�องการการยอมรับและการยกย
องจากสังคม รวมท้ังความต�องการประสบความสําเร็จสูงสุดใน
ชีวิตส
วนความจําเปfน (needs) เปfนอํานาจพ้ืนฐานท่ีทําให�บุคคลต�องการสิ่งหนึ่งสิ่งใด เพ่ือสนองความ
ต�องการพ้ืนฐานของร
างกาย ประกอบด�วยความต�องการในป7จจัย 4 ได�แก
 อาหารเคร่ืองนุ
งห
มท่ีอยู
อาศัย
และยารักษาโรค รวมถึงความต�องการการพักผ
อนด�วย ดังนั้น ความจําเปfนและความต�องการจะสามารถ
เปลี่ยนเปfนความต�องการซ้ือ (demands) ได�ถึงมีอํานาจซ้ือ (purchasing power) หรือมีเงินนั่นเองและมี
ความเต็มใจซ้ือ (willingness to pay) ประกอบอยู
ด�วย 

จะเห็นได�ว
าความจําเปfน ความต�องการ และความต�องการซ้ือ ถือเปfนจุดเร่ิมต�นของการตลาดทํา
ให�ธุรกิจเกิดความคิดท่ีจะเสนอผลิตภัณฑ� เพ่ือท่ีจะสนองความต�องการของบุคคลซ่ึงต�องอาศัยกระบวนการ
วิเคราะห�และวิจัยถึงความต�องการและพฤติกรรมของบุคคลท่ียังไม
ได�รับการตอบสนอง จากนั้นจึงพัฒนา
ผลิตภัณฑ�เพ่ือท่ีจะสนองความต�องการเหล
านั้น เม่ือทราบถึงแนวคิดเก่ียวกับความต�องการของผู�บริโภค
แล�วประเด็นสําคัญท่ีต�องศึกษาควบคู
กันไป คือ การวิเคราะห�พฤติกรรมผู�บริโภค โดยเปfนการวิเคราะห�ว
า
วิธีการท่ีนักท
องเท่ียวทําการตัดสินใจท่ีจะใช�ทรัพยากรท้ังเงินเวลาและอ่ืน ๆ ในการเดินทางท
องเท่ียวเพ่ือ
ทราบถึงลักษณะความต�องการ และพฤติกรรมการท
องเท่ียวของนักท
องเท่ียว  

ป7จจัยพ้ืนฐานท่ีนักท
องเท่ียวต�องการก
อนตัดสินใจพิจารณาก
อนเลือกสถานท่ีเดินทางหรือเลือกใช�
บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีดังนี้ 

1. ทรัพยากรการท
องเท่ียวหรือสิ่งดึงดูดใจให�เกิดการเดินทางเข�าไปเยี่ยมชม ซ่ึงมีอยู
มากมายและ
ข้ึนอยู
กับความชื่นชอบของนักท
องเท่ียว เช
น อุทยานแห
งชาติ วัดวาอาราม มรดกโลก สิ่งมหัศจรรย�ของ
โลก แหล
งอนุรักษ�พืช สัตว�ป�า สวนสัตว�วิถีชีวิต วัฒนธรรมประเพณี ตลาดย
านการค�า แหล
งจับจ
ายสินค�า 
ทะเล เกาะแก
ง แหล
งดําน้ํา เปfนต�น 

2. โครงสร�างพ้ืนฐาน ท่ีนักท
องเท่ียวจําเปfนต�องใช�ระหว
างเดินทางเท่ียว ประกอบไปด�วยไฟฟ�าแสง
สว
าง ระบบของน้ําประปา โทรศัพท� การสื่อสารไร�สาย ระบบจํากัดสิ่งปฏิกูล การคมนาคมสื่อสาร ถนน     
ท
าอากาศยาน รถไฟ สวนสาธารณะโรงพยาบาล สถานีรถประจําทางและสถานีรถไฟ ท่ีพักตากอากาศ เปfนต�น 
 3. การขนส
ง ได�แก
 ยานพาหนะ ท่ีใช�ในการบริการสําหรับส
งนักท
องเท่ียวระหว
างการเดินทาง
ท
องเท่ียว เช
น เรือ เคร่ืองบิน รถไฟรถประจําทาง รถบัส แท็กซ่ี รถยนต� รถไฟฟ�ารถไฟฟ�าใต�ดิน พาหนะ 
ท้ังหลายควรมีพนักงานท่ีพร�อมเปfนมิตร มีความสะดวกสบายปลอดภัยได�มาตรฐาน มีเครือข
ายเชื่อมต
อกัน 
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 4. การต�อนรับของเจ�าของบ�านหรือของคนในท�องถ่ินท่ีมีแหล
งท
องเท่ียว เจ�าของบ�านต�องมี
ทัศนคติท่ีดีสําหรับแขก ต�องแสดงออกถึงความสุภาพ ความเปfนมิตร ความจริงใจ ซ่ือสัตย� ท่ีจะคอย
ช
วยเหลือทําในสิ่งท่ีสามารถทําให�นักท
องเท่ียวเกิดความประทับใจและกลับไปบอกยังบ�านเกิดเมืองนอนว
า
ประเทศไทยมีผู�คนท่ีเปfนมิตร 

 5. ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สินในระหว
างการเดินทางท
องเท่ียวในทุก ๆ ท่ีหากจะว
าไป
แล�วความต�องการด�านความปลอดภัยคงเปfนป7จจัยประการแรกก
อนตัดสินใจเลือกแหล
งท
องเท่ียว แม�ว
า
แหล
งท
องเท่ียวจะมีความสวยงามชวนให�อยากไปเท่ียวเยี่ยมชมมากเท
าใด แต
หากแหล
งท
องเท่ียวนั้น ขาด
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สินก็ยากท่ีนักท
องเท่ียวจะตัดสินใจเดินทาง ซ่ึงภาครัฐบาล ตลอดจน
เจ�าของแหล
งท
องเท่ียวจึงต�องมีมาตรการสร�างความม่ันใจให�เกิด ข้ึนกับนักท
องเท่ียวทําให�เขารู�สึกว
าเขา
จะได�รับความสะดวกสบายปลอดภัยไร�กังวลระหว
างเดินทางมาท
องเท่ียวในแหล
งพ้ืนท่ีของตน 
 6. ผู�ให�บริการนําเท่ียว ป7จจัยนี้สําคัญมากสําหรับนักท
องเท่ียวท่ีมีความต�องการท่ีจะใช�บริการจาก
บริษัทนําเท่ียว เพ่ือลดภาระข้ันตอนของตนเอง ชื่อเสียง การบริการ ภาพลักษณ�ของบริษัทนําเท่ียวจึงเปfน
สิ่งสําคัญท่ีจะทําให�นักท
องเท่ียวเชื่อม่ันและตัดสินใจบริการจากบริษัทนําเท่ียว (ฉันทัช วรรณถนอม, 2552)  

   อย
างไรก็ตามปาริฉัตร สิงห�ศักด์ิ ตระกูล และ พัชรินทร� เสริมการดี (2556) ได�แบ
งวิธี
การศึกษาความต�องการของนักท
องเท่ียวออกเปfน 4 ลักษณะ คือ 

  1) ด�านสภาพของแหล
งท
องเท่ียว ท่ีมีลักษณะ เปfนเอกลักษณ�โดดเด
น 
  2) ด�านกิจกรรม/เส�นทางการท
องเท่ียว เนื่องจากจะนําซ่ึงรูปแบบการกําหนดกิจกรรมท่ี
เหมาะสม 
  3) สิ่งอํานวยความสะดวก เนื่องจากจําเปfนจะต�องพิจารณาประกอบสําหรับความ
ต�องการของนักท
องเท่ียว  
  4) ด�านการบริการ/ความปลอดภัยเพ่ือการบริการและความปลอดภัยในการท
องเท่ียวใน
พ้ืนท่ีการจัดการสิ่งอํานวยความสะดวกต
าง ๆ ย
อมมาซ่ึงการสร�างความต�องการจากนักท
องเท่ียว 
   จากท่ีกล
าวมาข�างต�น สรุปได�ว
า ความต�องการของนักท
องเท่ียว ซ่ึงประกอบด�วยด�าน
พ้ืนท่ี/สภาพของแหล
งท
องเท่ียว ด�านการจัดการแหล
งท
องเท่ียว ในเร่ืองของความสะดวกและปลอดภัยใน
การท
องเท่ียว ด�านกิจกรรมและกระบวนการการท
องเท่ียว เช
น มีผู�ให�บริการนําเท่ียว และด�านการมีส
วน
ร
วมทางการท
องเท่ียว ดังนั้นความต�องการของนักท
องเท่ียว เปfนการค�นหาลักษณะความต�องการและ
พฤติกรรมในการซ้ือและการใช�ของนักท
องเท่ียว เพ่ือผลทางการตลาดและเปfนเป�าหมายของการตลาด
ท
องเท่ียว และเพ่ือให�ทราบถึงลักษณะความต�องการของนักท
องเท่ียว และสามารถนําคําตอบท่ีได�มาช
วย
ให�สามารถจัดกลยุทธ�ทางการตลาดท
องเท่ียวได�อย
างเหมาะสม 
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2.3 แนวคิดเก่ียวกับแนวโน"มการท�องเท่ียวโลก  

ในป7จจุบันนี้จะเห็นได�ว
าด�วยพฤติกรรมการท
องเท่ียวท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไป มีนวัตกรรม
เทคโนโลยี ได�เข�ามามีบทบาทสําหรับการเดินทาง จากแนวโน�มการใช�งานอินเตอร�เน็ตและโซเชียลมีเดีย 
ซ่ึงจากข�อมูลของ “We Are Social” ดิจิทัลเอเจนซ่ี ในสิงคโปร� ได�สํารวจผู�ใช�อินเตอร�เน็ต และโซเชียล
มีเดีย จากหลายประเทศท่ัวโลก จะเห็นว
าในสังคมป7จจุบันนั้น ไลฟkสไตล�และประสบการณ�ได�กลายเปfน
สินค�าและบริการท่ีน
าสนใจของการท
องเท่ียว ในขณะท่ี วุฒิชัย กฤษณะประกรกิจ (2559) กล
าวถึงการ
ท
องเท่ียวว
าเปfนส
วนหนึ่งของไลฟkสไตล�ของคนในยุคนี้ จะเห็นได�จากนักท
องเท่ียวจะออกไปทํากิจกรรม
สันทนาการและการท
องเท่ียว เพ่ือค�นหาประสบการณ�ท่ีแตกต
าง แปลกใหม
 พร�อมท้ังมีความผจญภัย โดย
ท่ีแนวโน�มทางการท
องเท่ียวในป7จจุบันแบ
งตามพฤติกรรม หรือไลฟkสไตล�ของนักท
องเท่ียว ท้ังนี้
นักท
องเท่ียวพยายามท่ีจะนําเสนอตัวตนของนักท
องเท่ียว หรือมีเร่ืองนําเสนอเก่ียวกับการท
องเท่ียวท่ีมี
ความหลากหลายมากข้ึนกว
าเดิม การท่ีทุกคนสามารถสร�างข�อมูลข
าวสารได�ด�วยตัวเอง บริการด�านการ
ท
องเท่ียวแบบใหม
 ๆ เกิดข้ึนมา นอกจากนี้ไลฟkสไตล�วิถีชีวิตของคนในท�องถ่ินก็จัดได�ว
าเปfนประสบการณ�
ท่ีธรรมดาในชีวิต แต
ได�กลับกลายเปfนประสบการณ� พิเศษท่ีแปลกใหม
สําหรับนักท
องเท่ียวได�เกือบท้ังหมด 
นอกจากจะเปfนอาหารและเคร่ืองด่ืม ร�านค�าเล็ก ๆ ก็สามารถกลายเปfน เสน
ห�ของท�องถ่ิน ในสายตาของ
นักท
องเท่ียว ร�านแบบ Specialty Store ก็สามารถกลายเปfน จุดดึงดูดคนท่ีสนใจไลฟkสไตล�เฉพาะกลุ
ม 
หรือเรียกว
าเปfน Subculture 
 ธนวรรณ วินัยเสถียร (2560) ได�กล
าวถึง แนวโน�มการท
องเท่ียวของนักท
องเท่ียวในอนาคต เปfนดังนี้  
 1. ข�อมูลท้ังหลายอยู
เพียงปลายนิ้ว จะเห็นว
ามีการใช�เทคโนโลยีเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือแก�ป7ญหา
ระหว
างเดินทาง รวมถึงเพ่ือค�นหาคําตอบท่ีต�องการในทันทีผ
านสมาร�ทโฟน และผู�เดินทางมากกว
า
คร่ึงหนึ่ง คาดว
าจะใช�แอพพลิเคชั่นด�านการเดินทางบ
อยข้ึนในปr 2560 เพ่ือเพ่ิมประสบการณ�การ
ท
องเท่ียวด�วยคําแนะนําและเปfนตัวช
วยทางลัด เช
น การหาตู�เอทีเอ็มท่ีใกล�ท่ีสุด ค�นหาจุด WiFi Hotspot 
วิธีเท่ียวสถานท่ีสําคัญโดยไม
ต�องเข�าคิวนอกจากนี้ด�วยนวัตกรรมใหม
 ๆ ของเคร่ืองมือและสมองกล AI 
(Artificial Intelligence) จะทําให�แอพพลิเคชั่นด�านเดินทางก�าวล้ําไปอีกข้ัน และเปลี่ยนเปfนเพ่ือนร
วม
เดินทางท่ีดีท่ีสุด ด�วยการอาศัยการใช�งานเทคโนโลยีสนทนาโต�ตอบอันชาญฉลาดเพ่ือรวบรวมสไตล�การ
เดินทางท่ีตอบโจทย�ของนักท
องเท่ียวในยุคสมัยใหม
 
 2. ไปทํางาน (แล�วสามารถเท่ียวต
อ) เรียกกันว
า Bleisure ซ่ึงเปfนแนวโน�มท่ีกําลังมาแรง ซ่ึงในปr 
2560 จะพบว
าเส�นแบ
งระหว
างการทํางานและการพักผ
อนจะหายไป เม่ือความสนใจเร่ืองโอกาสเท่ียว
ระหว
างไปทํางานจะมีเพ่ิมมากข้ึนของคนในยุคป7จจุบัน 
 3. จิตวิญญาณนักสํารวจ/การเดินทางคนเดียว ในปr 2560 จะเปfนปrท่ีมีผู�เดินทางจํานวนมาก    
สวมวิญญาณนักสํารวจ ท่ีเลือกวางแผนจัดรายการนําเท่ียวในจุดหมายท่ีโลดโผนและผจญภัยกว
าเดิม ไม
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ว
าจะเปfนการเดินทางไปยังหมู
บ�าน บนภูเขาห
างไกล ค�นหาสุดยอดเกสต�เฮ�าส�ในเส�นทางท่ีไม
มีใครรู�จัก 
โดยจุดหมายยอดนิยม จะอยู
ท่ีหมู
เกาะมัลดีฟส� รัสเซีย มองโกเลีย อินเดีย และฟ�ลิปป�นส� 
 4. กายใจและจิตวิญญาณ ป7จจัยนี้เปfนหนึ่งในโลกอันแสนวุ
นวาย ทําให�ผู�คนจํานวนมาก อาศัย
การเดินทางเพ่ือการปรับสมดุลความสงบให�แก
ชีวิต ทริปด�านสุขภาพจึงมีความสําคัญ จึงไม
น
าแปลกท่ีในปr 
2560 เราจะพบท่ีพักแนว Sanctuary Stays หลายประเภทต้ังแต
วิลลา อพาร�ตเมนต� รีสอร�ท ท่ีให�บริการ
ด�านการทําสมาธิ สปาเพ่ือสุขภาพ เวิร�กชอปสุขภาพ ซ่ึงเน�นการสร�างสมดุลท้ังกายและใจ 
 5. การฝ7กใฝ�รักษ�ธรรมชาติ เนื่องจากมีผู�เดินทางมากกว
า 1 ใน 3 หรือกว
า 36% วางแผนท่ีจะ
เลือกท่ีพัก ซ่ึงเปfนมิตรกับสิ่งแวดล�อมมากข้ึนกว
าปrท่ีผ
านมา ท้ังยังสนใจสัมผัสประสบการณ�ท
องเท่ียวเชิง
อนุรักษ�ธรรมชาติมากข้ึน 
 6. ประสบการณ� ด�วยลักษณะท่ีเรามักกล
าวเสมอว
า ประสบการณ�สําคัญมากกว
าการซ้ือสิ่งของผู�
เดินทางในปr 2560 จะได�รับแรงบันดาลใจจากความปรารถนาภายใน มากกว
าการได�ครอบครองสิ่งของท่ี
เปfนรูปธรรม 
 7. ความมีมนุษยสัมพันธ� โดยท่ัว ๆ ไปในสังคมป7จจุบัน ถึงแม�ในป7จจุบันเทคโนโลยีจะขาดไม
ได� 
แต
ก็ควรมาคู
กับการมีปฏิสัมพันธ�กับพนักงานมืออาชีพ เพราะคนจะไม
เลือกพักท่ี ท่ีพนักงานไม
เปfนมิตร 
และผู�คนต
างยังคงให�ความเชื่อม่ันกับคําบอกเล
าของผู�ท่ีเคยไปมาก
อน ขณะเดียวกันท่ีพักประเภทเบด
แอนด�เบรกฟาสต� (Bed & Breakfast) ยังคงได�รับความนิยมจากผู�เข�าพักอย
างต
อเนื่อง 
 8. การเดินทางสู
 จุดหมายเหนือจินตนาการ ในป7จจุบันการเดินทางในลักษณะดังกล
าวได�
กลายเปfนไลฟkสไตล�รูปแบบหนึ่ง จึงเร่ิมเห็นผู�คนจํานวนมาก ต�องการสํารวจไปถึงนอกโลก ในปr 2560 แม�
การท
องอวกาศยังอยู
ในข้ันพัฒนา แต
หลายอย
างกําลังเกิดข้ึน รถไฟความเร็วสูงมีแผนจะเชื่อมต
อเส�นทาง
ไปสู
ดินแดนไกลโพ�นของแอฟริกาตอนเหนือได� องค�การ NASA ก็กําลังพัฒนากระสวยอวกาศซูเปอร�โซนิก 
เพ่ือการเดินทางทางอากาศท่ีรวดเร็วข้ึน รถขับเคลื่อนอัตโนมัติของ Tesla เทคโนโลยีล้ําสมัยเหล
านี้ค
อย ๆ 
สร�างจิตนาการของมนุษย�ให�เปfนจริง เราอาจได�เดินทางไปยังเขตแดนใหม
 ๆ ท่ีไม
เคยไปถึงก็สามารถ
เกิดข้ึนได� 
 แนวคิดการตลาดการท
องเท่ียวสมัยใหม
นี้ Sara Napier Burkhard (2017) ได�กล
าวถึงแนวคิดท่ี
เปfนแนวโน�มสําคัญของปr 2017 สําหรับอุตสาหกรรมการท
องเท่ียวท่ัวโลก โดยพบว
ามีแนวโน�มมาจาก
หลายรูปแบบและหลายป7จจัย ดังนี้ 
 1. Millennials  
 Millennials เปfนกลุ
มท่ีใหญ
ท่ีสุดในประวัติศาสตร�ของทุก ๆ รุ
น ซ่ึงมีมากเอาชนะกลุ
ม Baby 
Boomers ในฐานะท่ีเปfนคนรุ
นท่ีอายุน�อยท่ีสุดและมีรายได�มาก ทําให�คนกลุ
มมีสถานะเปfนผู�นําด�านการ
ท
องเท่ียวและการท
องเท่ียว คนกลุ
มนี้เขายังเปfนผู�นําในการตัดสินใจ เม่ือวางแผนเดินทางคนกลุ
มนี้มักจะ
ใช�ตัวเลือกท่ีสะดวกสบายสําหรับพวกเขา พวกเขาต�องการท่ีจะสามารถค�นคว�าและจองการเดินทางและ
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ทัวร�ออนไลน�ได� ในฐานะท่ีเปfนกลุ
มรุ
นท่ีมีจํานวนคนท่ีเยอะท่ีสุดในป7จจุบันนี้ ซ่ึงกล
าวได�ว
าเปfนส
วนสําคัญ
ของฐานลูกค�า และยังจะเปfนนักท
องเท่ียวท่ีอยู
ในตลาดการท
องเท่ียวท่ีใหญ
ท่ีสุดในอีกหลายปrข�างหน�า 
 2. Active & Adventure Trips 
 การเดินทางผจญภัย ประสบการณ�เหล
านี้ประกอบด�วยสิ่งต
าง ๆ เช
น “แอฟริกันซาฟารีว
ายน้ํา
กับปลาฉลามวาฬในเม็กซิโก หรือออสเตรเลียหรือเดินป�าท่ีเทือกเขาแอลปkสวิส” ข�อมูลประชากร
นักท
องเท่ียวสําหรับการเดินทางผจญภัย ไปในทิศทางของผู�หญิง (47% ถึง 53%) โดยเฉพาะอย
างยิ่งใน
แอฟริกา (57%) ทวีปอเมริกาเหนือและใต�เปfนจุดหมายการผจญภัยยอดนิยมสําหรับนักท
องเท่ียว ท่ีมี
ความสนใจเพ่ิมข้ึนในหมู
นักท
องเท่ียว สําหรับปr 2017 กิจกรรมผจญภัย เช
น ซาฟารีการเดินป�า และการ   
ข่ีจักรยานคาดว
าจะเปfนทางเลือกท่ีโดดเด
น 
 3. Female Solo Travel 

ผู�หญิง มากกว
า 80% มีการตัดสินใจเดินทาง ไม
ว
าจะแต
งงานแล�ว โสดหรือหย
าร�าง พบว
า ผู�หญิง
เปfนผู�นําทางและอุตสาหกรรมการท
องเท่ียว จากการสังเกตนักเดินทางหญิงจะมีอิสระในการเดินทางและ
ต�องการท่ีจะสํารวจและต�องการประสบการณ�ใหม
 ๆ คนมักเลือกท่ีจะเดินทางไปท
องเท่ียวคนเดียวในปr 
2014 มากกว
า 72% ของผู�หญิงอเมริกันเข�าร
วมการผจญภัยเด่ียว จํานวนดังกล
าวจะเพ่ิมข้ึนเร่ือย ๆ ในอีก
ไม
ก่ีปrข�างหน�า เนื่องจากผู�หญิงจํานวนมากข้ึน มีการออกเดินทางเพ่ือตอบสนองความต�องการของพวกเขา 
ผู�หญิงไม
ได�มองหาแบบแผน แต
พวกเขาต�องการการผจญภัยท่ีแท�จริง และเปfนสิ่งท่ีบริษัททัวร�ไม
ควร
ละเลยกลุ
มนักท
องเท่ียวหญิงเด่ียวนี้ไป  

4. Food Tourism 
 การท
องเท่ียวด�านอาหารได�กลายเปfนแนวโน�มใหม
 ในหมู
นักท
องเท่ียวในทุกท่ี ถึงอย
างไรก็ตาม
เม่ือพูดถึงการท
องเท่ียวก็จะมีเร่ืองอาหารเข�ามาเก่ียวข�องเสมอ และการท
องเท่ียวทางด�านอาหาร
กลายเปfนแนวโน�มท่ีกําลังเติบโตในหมู
นักท
องเท่ียวท่ัวไป ตามคําบอกเหล
าของ Patrick Whyte
บรรณาธิการของ Skift UK กล
าวว
า ประสบการณ�ทางด�านอาหารไม
ได�ถูกจํากัดท่ีการออกไปทานอาหาร 
แต
รวมไปถึงด�านอ่ืน ๆ เช
น การเข�าคอร�สเรียนทําอาหาร การท
องเท่ียวเชิงเกษตร และการท
องเท่ียวตาม
ตลาดท�องถ่ิน ในสิ่งต
าง ๆ ประสบการณ�ท่ีกล
าวมานั้น เปfนการสัมผัสใกล�ชิดกับวัฒนธรรมท�องถ่ิน และตัว
นักท
องเท่ียวเองคิดว
าเปfนวิธีท่ีดีท่ีสุดของเร่ืองราวในสถานท่ีเหล
านั้น 
 5. Responsible Tourism 
 การเปลี่ยนแปลงท่ัวโลกส
งผลกระทบต
อทุก ๆ คน นักท
องเท่ียวจํานวนมากตระหนักถึงผลกระทบ
ท่ีเกิดจากพวกเขาบนโลกใบนี้ และมีผลต
อการเลือกมาตรการท่ียั่งยืนในการเดินทางของพวกเขา “ปr 2017 
ได�รับการแต
งต้ังเปfนปrแห
งการท
องเท่ียวอย
างยั่งยืนโดยสหประชาชาติ” เปfนโอกาสพิเศษในการผลักดัน
การมีส
วนร
วมของภาคการท
องเท่ียวให�เปfนไปอย
างยั่งยืนท้ัง 3 ด�าน คือด�านเศรษฐกิจ สังคมและ
สิ่งแวดล�อมพร�อมท้ังสร�างความตระหนักถึงมิติท่ีแท�จริงของภาคอุตสาหกรรม การคาดหวังถึงความ
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เปลี่ยนแปลงในความคิดของนักท
องเท่ียวทุกแห
ง ท่ีพวกเขาจะสนใจมากข้ึนในผลกระทบด�านสิ่งแวดล�อม
เศรษฐกิจและสังคมและมีแนวโน�มว
าจะมีการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญหลายอย
างสําหรับนักเดินทางสมัยใหม

เช
น การการท
องเท่ียวท่ีลดการปล
อยคาร�บอนไดออกไซด� ธุรกิจทัวร�ท่ีมีความตระหนักถึงผลกระทบ
สิ่งแวดล�อม และจะได�รับประโยชน�อย
างมากจากแนวทางการท
องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีจัดต้ังข้ึน  
 6. Mobile Photography 
 นักท
องเท่ียวในปr 2017 กําลังมองหาวิธีจัดทําเอกสารบันทึกความทรงจําในการเดินทาง ด�วย
ความฉลาดของกล�องโทรศัพท�มือถือท่ีทันสมัยทําให�นักท
องเท่ียวจํานวนมากใช�อุปกรณ�นี้ เพ่ือจับภาพ
ช
วงเวลาท่ีน
าจดจํา ช
วยสร�างความม่ันใจให�กับนักท
องเท่ียวท่ีไม
ม่ันใจว
าจะสามารถถ
ายภาพเหล
านี้ไว�ได� 
บริษัททัวร�สามารถสร�างความทรงจําให�กับกลุ
มนักท
องเท่ียวกลุ
มนี้ได� แต
จําไว�ว
าผู�เดินทางหลาย ๆ คนนั้น
ต�องการท่ีจะเก็บรูปถ
ายไว�และอาจเปfนรูปถ
ายท่ีไม
เหมือนใคร ต�องสร�างความแตกต
างให�นักท
องเท่ียวกลุ
ม
นี้ให�เกิดความประทับใจ 
 7. Business and Leisure Travel 
 การเดินทางเพ่ือธุรกิจหรือพักผ
อนหย
อนใจหรือเปfนท่ีรู�จักกันเปfนอย
างดี คือ “bleisure” เปfน
ประเด็นท่ีน
าสนใจในหมู
ผู�เชี่ยวชาญด�านการท
องเท่ียวในปrนี้ และคาดว
าจะเปfนแนวโน�มท่ีดีมากสําหรับผู�
ให�บริการทัวร�และกิจกรรมในปr 2017 และโครงการบางอย
างท่ีจะเพ่ิมข้ึนในความนิยมนี้ Bleisure ถูก
นําเสนอเปfนแนวโน�มท่ีเพ่ิมข้ึนเปfนเวลาหลายปr  
 จากท่ีกล
าวมาข�างต�น จะเห็นได�ว
า ป7จจัยหลัก ๆ ของแนวโน�มการท
องเท่ียวโลกท่ีจะเกิดข้ึนใน
อนาคตข�างหน�าจะมี (1) เทคโนโลยี วัตกรรมใหม
 ๆ เข�ามาเก่ียวข�องกับนักท
องเท่ียวมากยิ่งข้ึน (2) ไลฟk
สไตล�ของนักท
องเท่ียวกลุ
ม Millennials ซ่ึงมีอิทธิพลต
อการท
องเท่ียวอย
างมาก เพราะเปfนกลุ
มรุ
นท่ี
ขนาดใหญ
 (3) นักท
องเท่ียวให�ความสนใจการผจญภัยมากข้ึน หาประสบการณ�ด�วยตัวเอง (4) 
นักท
องเท่ียวท่ีเปfนผู�หญิงมีการตัดสินใจเดินทางท
องเท่ียวเพ่ิมมากข้ึน (5) แนวโน�มการท
องเท่ียวทางด�าน
อาหารก็เปfนแนวโน�มท่ีนิยมมากสําหรับไลฟkสไตล�ของนักท
องเท่ียว (6) การทํางานพร�อมเท่ียวต
อก็มี
แนวโน�มเพ่ิมมากข้ึนเร่ือย ๆ (7) การท
องเท่ียวด�านสุขภาพ (8) การท
องเท่ียวท่ีคํานึงถึงมนุษยสัมพันธ�ของ
พนังงาน และคนในท�องถ่ิน และ(9) การรักษ�ธรรมชาติเปfนแนวโน�มท่ีนักท
องเทียวมองว
าสําคัญและให�
ความสนใจ 
 
2.4 แนวคิดเก่ียวกับกลยุทธ�ทางการตลาดยุคใหม� 

 จากสถานการณ�การท
องเท่ียวในยุคป7จจุบันนั้นได�มีการเปลี่ยนแปลงไปอย
างมาก โดยจะเห็นได�ว
า
แนวโน�มการท
องเท่ียวได�มีความสะดวกสบายมากข้ึน เปfนไปได�ง
ายและรวดเร็ว ผู�คนสามารถเท่ียวด�วย
ตัวเองเพ่ิมมากข้ึน ดังนั้นการเตรียมกลยุทธ�ทางการตลาดต�องมีการเปลี่ยนรูปแบบให�ทันกับสมัยและตาม
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แนวโน�มและกระแสของการท
องเท่ียว ธเนศ ศิริกิจ (2559) กล
าวว
าในปr 2559 ธุรกิจจะต�องปรับตัว ไม
ว
า
จะเปfนป7จจัยภายนอก (External Factors) และป7จจัยภายใน (Internal Factors) ซ่ึงประกอบไปด�วย
ประเด็นต
าง ๆ เหล
านี้ 
 1. สร�างจุดยืนและลักษณะเฉพาะทางการขายสินค�า (Unique Selling Point) 
 ในการทําการตลาด ต�องสร�างสิ่งท่ีเปfนตัวตนและยากท่ีจะลอกเลียนแบบ การสร�างสิ่งท่ีเรียกว
า 
“สร�างความแตกต
าง (Differentiate)”เปfนสิ่งท่ีดี ต�องแตกต
างและลูกค�าต�องการ ไม
ใช
สิ่งท่ีท
านต�องการ 
ซ่ึงนอกจากแตกต
างแล�ว ยังต�องเปfนลักษณะเฉพาะของตนเอง ดังนั้นธุรกิจท่ีผลิตสินค�าต�องสร�างสินค�าท่ี
ไม
ใช
แค
แตกต
างเพียงอย
างเดียว ยังต�องเกิด Unique ด�วย คือแตกต
างและต�องมีลักษณะเฉพาะด�วย 
 2. มุมมองลูกค�าภายใน (Internal Customer Focus) 
 ในปr พ.ศ. 2559 นอกจากการสร�างรายได� และผลกําไรแล�ว ควรจะเห็นความสําคัญในเร่ืองของ
แรงงาน บุคลากรท่ีเปfนส
วนผลักดันให�การบริหารประสบความสําเร็จ เพราะยอดขายรายได�ของบริษัทเกิด
จากบุคลากรเปfนส
วนสําคัญ ดังนั้นองค�กรควรให�ความสําคัญกับบุคลากรมากข้ึน หรือมากข้ึนกว
าเดิม 
เพราะถ�าเปfนฝrมือแรงงานท่ีมีความเชี่ยวชาญเฉพาะ จะเกิดการหมุนเวียนแรงงานเกิดข้ึนในแรงงานท่ีเปfน
ทักษะเฉพาะดังนั้นองค�กรหรือธุรกิจนอกจากจะมองลูกค�าภายนอก (External Customer) แล�วยังไม

เพียงพอ จะต�องออกแบบในการรักษาลูกค�าภายใน (Internal Customer) ไว�ให�ได� ส
วนใหญ
 
 3. การสร�างเครือข
ายทางธุรกิจ (Business Network) 
 ในโลกธุรกิจป7จจุบันมีการแข
งข้ันสูง (Speed) และความต�องการเพ่ิมข้ึน (More Demand) 
บางคร้ังการมีเครือข
าย (Business Network) จะสร�างอํานาจในการต
อรองทางธุรกิจได�มากข้ึน ดังนั้น   
กลยุทธ�การสร�างอํานาจทางธุรกิจ (Power Strategy) จึงเปfนสิ่งท่ีสําคัญ เพราะเปfนการต
อยอดทางธุรกิจ
และทําให�ประสบความสําเร็จได�เร็วยิ่งข้ึน ป7จจุบันธุรกิจใดมี connection จะทําให�ธุรกิจประสบ
ความสําเร็จได�เร็วข้ึน 
 4. การตลาดบริการ (Service Marketing) 
 คําว
า Service Marketing หรือการตลาดบริการ ได�ถูกกล
าวถึงมาเม่ือหลายปrก
อน แต
ใน ปr 2559 
นี้ เปfนสิ่งท่ีธุรกิจควรให�ความสําคัญมาก ท้ัง Service และ Marketing เพราะในยุคป7จจุบัน 4P: Product, 
Price, Promotion, Process สามารถทําการแข
งขันได� แต
ในเร่ืองของการบริการนั้น นักการตลาดจะต�อง
เข�าใจ โดยเฉพาะการทําการตลาดในเร่ืองของความรู�สึกหรือ Emotional เพราะบางคร้ังผู�บิโภคตัดสินใจ
เลือกซ้ือสินค�าเปfนเพราะคนหรือ People กลายเปfนผู�บริโภคใช�อารมณ� ความรู�สึกในการตัดสินใจ 
 5. ความหลากหลาย (Product Variety) 
 การตลาดนั้นนอกจากธุรกิจจะผลิตสินค�าและผลิตภัณฑ�ต
าง ๆ นอกจากจุดเด
นของสินค�าหรือ
ผลิตภัณฑ�ของตนแล�ว อย
าลืมทางเลือก (Choice) สําหรับลูกค�า เพราะการทําธุรกิจ คุณต�องตอบสนอง
และตอบโจทย�ความต�องการของลูกค�า ดังนั้น คําว
า ทางเลือก จึงเปfนสิ่งท่ีจําเปfน เพราะคุณไม
สามารถท่ี
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จะหยั่งรู�ความต�องการของลูกค�าได�ท้ังหมด เพราะพฤติกรรม หรือความต�องการของผู�บริโภคแต
ละรายไม

เหมือนกัน จึงต�องมีความหลากหลายของสินค�าหรือผลิตภัณฑ� เพ่ือตอบสนองต
อความต�องการท่ี
หลากหลายของลูกค�า เช
น ร�านอาหาร ต�องมีเมนูเด
น แต
ก็ต�องมีอาหารท่ีหลากหลายให�ลูกค�าเลือก ธุรกิจ
ต�องไม
มุ
งเพียงลูกค�าบางกลุ
ม แต
ต�องปรับตัวให�เปfนทางเลือกสําหรับลูกค�าทุกกลุ
ม จะต�องมีการขยาย
ตลาดให�มากข้ึน  
 ในการทําตลาดยุคใหม
นั้น สันติ ชุดินธรา (2560) กล
าวว
าในสถานการณ�ปกติท่ัวไป จะคุ�นเคยกับ
การทําการตลาด (Marketing) คือการส
งเสริมให�เกิดอุปสงค�เพ่ิมข้ึนแต
ท
ามกลางกระแสการปฏิรูปประเทศ
ในขณะนี้ Demarketing น
าจะเปfนคําตอบหรือตัวช
วยในการเปลี่ยนลู
การส
งเสริมพัฒนาการท
องเท่ียว
ไทยจากเดิมไปสู
ลู
ใหม
สําหรับท
องเท่ียวนโยบายเชิงยุทธศาสตร�การท
องเท่ียวไทย แต
ควรหันมาทํา 
Demarketing และมุ
งเน�นการยกระดับคุณภาพบริการของภาครัฐและเอกชนและผลกําไรจากการ
ประกอบธุรกิจท
องเท่ียวให�สูงข้ึน และประกอบด�วยกลยุทธ�ดังต
อไปนี้ 
   1. กําหนดความสามารถในการรองรับนักท
องเท่ียวของแต
ละจังหวัดและแต
ละแหล
ง
ท
องเท่ียวและบริหารจัดการให�อยู
ในกรอบนั้นเพ่ือมุ
งสร�างความประทับใจให�นักท
องเท่ียวสูงสุดมากกว
า
การสนองความต�องการมาเยี่ยมชมของนักท
องเท่ียวทุกคนผลสํารวจความประทับใจของนักท
องเท่ียวท่ีไม

ลดลงควรจะเปfนตัวชี้วัดความสําเร็จ (KPI) มากกว
าจํานวนนักท
องเท่ียวท่ีเพ่ิมข้ึน 
  2. ควรออกมาตรการในการกํากับและยกระดับมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีพัก
และบริการท
องเท่ียวให�สูงข้ึน 
  3. การเร
งปรับโครงสร�างตลาดนักท
องเท่ียวโดยส
งเสริมและร
วมมือภาคเอกชนในการทํา
การตลาดแบบเฉพาะเจาะจงมุ
งสู
กลุ
มนักท
องเท่ียวระดับกลาง-บนมากกว
านักท
องเท่ียวกลุ
มกลาง-ล
าง 
  4. ควรมีการเร
งส
งเสริมเผยแผ
ประชาสัมพันธ�แหล
งท
องเท่ียวเมืองรองเพ่ือทดแทนและ
รองรับความต�องการท่ีจะล�นออกมาจากแหล
งท
องเท่ียวหลักในขณะเดียวกันก็ลดการทําการตลาดเมือง
ท
องเท่ียวหลักลงมา 
   5. ควรออกมาตรการทางการเงินหรือภาษีเพ่ือสนับสนุนผู�ประกอบการธุรกิจเอกชนใน
การปรับปรุงพัฒนาและยกระดับมาตรฐานการบริการให�สูงข้ึนโดยเฉพาะในพ้ืนท่ีเมืองท
องเท่ียวรองเพ่ือให�
นักท
องเท่ียวกระจายตัวออกไปจากแหล
งท
องเท่ียวหลักให�ได�มากท่ีสุด 
   6. เร
งปรับปรุงมาตรฐานและคุณภาพบุคลากรในอุตสาหกรรมท
องเท่ียว 
   ในส
วนของประเทศไทยนั้น การท
องเท่ียวแห
งประเทศไทย (2560) ได�นําเสนอเก่ียวกับ 
กลุยทธ�การตลาด เร่ืองราวประสบการณ�วิถีท�องถ่ินไทยสู
เวทีโลก ภายใต�แคมเปญ ‘Discover Amazing 
Stories in Amazing Thailand’ โดยจะดําเนินงานภายใต� 4 ทิศทางหลัก ประกอบด�วย 
   1. เจาะตลาดนักท
องเท่ียวใหม
 ในเชิงกลุ
มตลาดเพ่ือปูพ้ืนสร�างฐานลูกค�ากลุ
มใหม
แทนท่ี
ลูกค�าเดิม โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีตลาดหลัก เช
น กลุ
มนักเรียน และนักศึกษา กลุ
ม Gap Year กลุ
มผู�เร่ิม
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ทํางานใหม
 กลุ
ม Young Executive และกลุ
มมุสลิม รวมถึง เจาะตลาดเชิงพ้ืนท่ีในประเทศท่ีเศรษฐกิจ
ยังคงเติบโตได�ดีในสภาวะการชะลอตัวของเศรษฐกิจโลก  
   2. ขยายฐานตลาดท่ีมีศักยภาพในการใช�จ
าย ในกลุ
มตลาดนักท
องเท่ียวท่ัวไปท่ีมีรายได�
ระดับ กลาง - บน ซ่ึงเปfนกลุ
มตลาดท่ีมีแนวโน�มขยายตัวต
อเนื่อง โดยเฉพาะในตลาดหลัก เช
น จีน อินเดีย 
รัสเซีย สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร ฯลฯ โดยจะนําเสนอสินค�าและบริการท
องเท่ียวคุณภาพและ
หรูหราเหนือความคาดหมาย (Luxury) นอกจากนี้ยังมุ
งขยายฐานตลาดกลุ
ม นักท
องเท่ียวความสนใจ
พิเศษท่ีมีแนวโน�มใช�จ
ายสูง 4 กลุ
มหลักต
อเนื่องจากปr 2559 ได�แก
 กลุ
มฮันนีมูน และแต
งงาน กลุ
มสุขภาพ
และความงาม กลุ
มนักท
องเท่ียวท่ีสนใจวิถีชีวิตและสิ่งแวดล�อม (Green Tourism) ซ่ึงนิยมการท
องเท่ียว
เชิงนิเวศ Soft Adventure และการท
องเท่ียวชุมชน และกลุ
มท
องเท่ียวเชิงกีฬา โดยเน�นกีฬาท่ีกําลังได�รับ
ความนิยมและมีฐานตลาดใหญ
  
   3. กระตุ�นการใช�จ
ายและรักษาฐานตลาดเดิม โดยเฉพาะในกลุ
มตลาดระดับกลางข้ึนไป 
ได�แก
 กลุ
มผู�หญิงซ่ึงเปfนตลาดแรงงานสําคัญของโลกท่ีกําลังเติบโตสูง มีอํานาจในการตัดสินใจซ้ือและมี 
แนวโน�มใช�จ
ายสูง รวมท้ังกลุ
มครอบครัว และกลุ
มสูงวัย (Baby Boomers) ด�วยการนําเสนอ สินค�า 
คุณภาพและจัดกิจกรรมพิเศษท่ีสอดคล�องกับ ความต�องการของแต
ละกลุ
มตลาด เช
น ช�อปป��ง ผ�าไทย  
สปา นวดไทย อาหารไทย สวนสนุก ฯลฯ รวมถึงกิจกรรมเทศกาลประเพณีท่ีสะท�อนถึงเอกลักษณ�ของวิถี
ไทยและกิจกรรมท
องเท่ียวท่ีเป�ดโอกาสให�นักท
องเท่ียวได�ร
วมสร�างสรรค� (Creative Tourism) ให� 
ประสบการณ�และสร�างความทรงจําท่ีมีคุณค
ากับนักท
องเท่ียว เช
น การท
องเท่ียวชุมชน ฯลฯ เพ่ือดึงดูดให� 
เกิดการเดินทางซํ้าและกระตุ�นให�ใช�จ
ายมากข้ึน  
   4. ส
งเสริมการท
องเท่ียวเชื่อมโยงกับประเทศ ใน AEC โดยดึงคนอาเซียนเดินทาง 
ท
องเท่ียวในอาเซียน โดยเฉพาะกลุ
ม CLMV รวมท้ังประสานความร
วมมือกับพันธมิตรในอาเซียนดึง
นักท
องเท่ียวจากยุโรปและอเมริกาเข�ามาท
องเท่ียวประเทศไทย แบบเชื่อมโยงในเส�นทาง AEC 
Connectivity  

จากท่ีกล
าวมาข�างต�นสามารถสรุปได�ว
า กลยุทธ�การตลาดยุคใหม
 นั้นมีกลยุทธ�ท่ีเกิดข้ึนท่ี
หลากหลายและเปลี่ยนแปลงไปเร่ือย ๆ ตามยุคสมัย ควรเจาะตลาดนักท
องเท่ียวใหม
 ในเชิงกลุ
มตลาดเพ่ือ
ปูพ้ืนสร�างฐานลูกค�ากลุ
มใหม
แทนท่ีลูกค�าเดิม โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีตลาดหลัก ขยายฐานตลาดท่ีมีศักยภาพ
ในการใช�จ
าย ในกลุ
มตลาดนักท
องเท่ียว เน�นให�กลุ
มผู�หญิงซ่ึงเปfนตลาดแรงงานสําคัญของโลกท่ีกําลัง
เติบโตสูง มีอํานาจในการตัดสินใจซ้ือ และมีแนวโน�มใช�จ
ายสูง รวมท้ังกลุ
มครอบครัว และกลุ
มสูงวัย 
(Baby Boomers) ส
งเสริมการตลาดบริการให� มีประสิทธิภาพให�ทันสมัยกว
าเม่ือก
อน เพ่ิมความ
หลากหลายของตลาดท
องเท่ียวให�เปfนจุดเด
นสามารถดึงข�อมูลนักท
องเท่ียว ซ่ึงเปfนกลยุทธ�ทางการตลาด
ในป7จจุบัน 
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2.5 แนวคิดเก่ียวกับการตลาดยุคใหม� 
 สุรเดช สุเมธาภิวัฒน� (2559) กล
าวว
าในยุคภาคอุตสาหกรรมท่ีขับเคลื่อนด�วยเทคโนโลยี ความคิด
สร�างสรรค� และนวัตกรรมนั้น นักการตลาดหรือนักสื่อสารการตลาดรวมถึงผู�ประกอบธุรกิจร�านค�าจะต�อง
ทันต
อความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศเข�าใจเศรษฐกิจการเมือง และพร�อมท่ีจะตัดสินใจปรับ
แผนธุรกิจและการวางแผนการตลาดอย
างชาญฉลาด บนข�อมูลท่ีได�มาจากการพิจารณาอย
างถ่ีถ�วนและทํา
การสื่อสารการตลาดนอกกรอบบนเครือข
ายสังคมออนไลน�ในสัดส
วนท่ีมากข้ึน 
 ลูกค�าประจําหรือลูกค�าท่ีเปfนสมาชิกสามารถสร�างเนื้อหาของตัวเองลงไปในสินค�าหรือบริการได�
ด�วยการผ
านการสื่อสารการตลาดให�เกิดเปfน Viral Marketing อาศัยความเจริญก�าวหน�าของเทคโนโลยี
สารสนเทศมีผลทําให�ผู�บริโภคมีช
องทางการรับข
าวสารและเนื้อหาประเภทต
าง ๆ เพ่ิมมากยิ่งข้ึน          
โดยผู�บริโภคจะมองหาสื่อใหม
 ๆ ท่ีเข�าถึงวิถีการดําเนินชีวิต (Lifestyle) ของตนเองมากข้ึน 

กรุงเทพธุรกิจ (2560) กล
าวถึงการก�าวสู
ยุคแห
งนวัตกรรม Marketing 4.0 ซ่ึงสามารถกล
าวได�ว
า 
ยุค 4.0 นี้ คือยุค “Marketing Evolution for People” หรือท่ีเรียกว
า “ยุคแห
งวิวัฒน�การตลาดเพ่ือปวง
ชน” เปfนยุคของการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน�ทางการตลาดอย
างท่ีไม
เคยมีมาก
อน และผู�บริโภคมี
บทบาทสําคัญยิ่งกว
ายุคใด ๆ ท่ีผ
านมาโดยมีแนวโน�มเด
น 3 ด�าน ด�วยกัน คือ  
 1. ด�านผู�บริโภค เทคโนโลยีใหม
 ๆ โดยเฉพาะสมาร�ทโฟนและโซเชียลเน็ตเวิร�ค ได�ส
งผลให�เกิด
สังคมแห
งอุปนิสัยใหม
ของผู�บริโภค ซ่ึงมีนิยามเรียกว
า “โซเชียลโนมิกส�” (Socialnomics) คือ ประชากร
โลกท่ีหลอมรวมกันในช
องทางออนไลน�และโซเชียลเน็ตเวิร�คต
าง ๆ โดย มร.อีริค โควลแมน (Erik 
Qualman) ผู�นําด�านดิจิตัลแนวโน�มระดับโลกได�กล
าวไว�ว
า คนทุกคนในทุกประเทศท่ีใช�โซเชียลเน็ตเวิร�ค 
นับเปfนประชากรของ “โซเชียลโนมิกส� เนชั่น” (Socialnomics Nation) ซ่ึงมีรูปแบบไลฟสไตล� และ
อุปนิสัยต
างจากผู�บริโภคท่ีเราเคยรู�จักอย
างสิ้นเชิง พวกเขาเหล
านั้นมีพลังในการก
อให�เกิดกระแสต
าง ๆ 
ท้ังในทางบวกและทางลบ เปfนสังคมท่ีเชื่อมต
อคนท้ังโลกเข�าด�วยกันอย
างไร�พรมแดน และเป�ดโอกาส
ทางการตลาดอย
างมหาศาล ด�วยพลังของมวลชนและความเร็วของการเดินทางของข�อมูล 
 2. ด�านเทคโนโลยีและข�อมูล คือ Internet of Things (IoT) เพราะในอนาคตอันใกล� อุปกรณ�ทุก
ชิ้นในชีวิตประจําวันจะถูกเชื่อมต
อด�วย อินเทอร�เน็ต เน็ตเวิร�ค และระบบเซ็นเซอร� ท่ีจับความเคลื่อนไหว
ต
าง ๆ จึงเกิดการเชื่อมต
อสื่อสารระหว
างเคร่ืองจักร กับมนุษย� และข�อมูลในเชิงเทคโนโลยีซึ่งมีผลทางบวก
กับการเพ่ิมประสิทธิภาพ และการตอบความต�องการของผู�บริโภค ท่ีถูกซ�อนลงบนโลกแห
งความเปfนจริง 
ซ่ึงจะสามารถมองเห็นผ
านอุปกรณ�พิเศษ ซ่ึงจะช
วยทําให�สื่อด้ังเดิมนั้นเกิดความน
าสนใจข้ึนอีกมาก และ
อีกเทคโนโลยีท่ีมีความสําคัญคือ บีคอนส� เซ็นเซอร� (Beacons Sensor) ซ่ึงช
วยสร�าง Location Base 
Data Intelligent ทําให�นักการตลาดสามารถเจาะกลุ
มเป�าหมายได�เปfนรายบุคคล ณ เวลา และสถานท่ี ๆ 
ต�องการ ในทศวรรษท่ีกําลังจะมาถึงนี้ 
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 3. ด�านการสื่อสาร เทคโนโลยีจะมีบทบาทสําคัญท่ีจะมาพลิกรูปแบบการสื่อสารระหว
างแบรนด�
และผู�บริโภค ถึงแม�ช
องทางการสื่อสารแบบด้ังเดิม เช
น วิทยุ โทรทัศน� สิ่งพิมพ� จะยังคงอยู
 แต
เทคโนโลยี
ใหม
 ๆ จะมีบทบาทมากข้ึนหลังจากปr 2560 เปfนต�นไป แนวโน�มของช
องทางหลักในการเข�าถึงผู�บริโภค
คือ Mobile Devices และ “โซเชียล มีเดีย” เปfนการสื่อสารแบบ เรียลไทม� เปfนหลัก ดังนั้นรูปแบบจะ
เปลี่ยนไป จากแคมเปญท่ีถูกสร�างสรรค�โดยนักการตลาดล�วน ๆ มาเปfนการสื่อสารท่ีเปfน Consumer 
Curated Content เปfนหลัก เหมือนกระแสคลื่นข�อมูลท่ีถูกสร�างสรรค�โดยผู�บริโภค กระแสเหล
านี้เกิดข้ึน
อย
างรวดเร็ว มีอิมแพคแรงและเปfนวงกว�าง แต
จะถูกพัดจางหายไปในเวลาอันรวดเร็ว นักการตลาดจึงต�อง
ปรับรูปแบบให�สอดคล�อง นําสถานการณ�อยู
เสมอ 
 ดังนั้น กุญแจสู
ความสําเร็จของการตลาดแห
งอนาคต คือ การนําเทคโนโลยีและข�อมูลมหาศาล
เหล
านี้ มาแปรเปลี่ยนเปfน Consumer Lifestyle & Journey Intelligent เพ่ือเปfนข�อมูลในการสร�าง
ความสัมพันธ�กับผู�บริโภคในระดับบุคคล ผ
านรูปแบบของการทําตลาดแบบ Mass Customization 
Marketing เปfนการใช�ประโยชน�จากนวัตกรรมใหม
 ๆ เพ่ือทําการตลาดให�มีประสิทธิภาพสูงสุด 
 Affinity Solution (2017) ได�อธิบายว
า การตลาด 4.0 คือ Connected Marketing โดยการ
เชื่อมโยงทุกเคร่ืองมือของการตลาด เข�าหากัน ได�แก
 Online VS Offline Marketing, Inbound VS 
Outbound Marketing, Right time VS Real-time Marketing, On-off VS Ongoing Marketing และ
ผสานกับเคร่ืองมือขายหลัก ๆ ได�แก
 
 1. การขายแบบด้ังเดิม (Traditional/Offline Marketing) โดยใช�สื่อวงกว�าง Mass และสื่อ
ท�องถ่ิน Local การใช�สื่อยุคเก
าซ่ึงคนมองว
าเปfนเร่ืองล�าสมัยไปแล�ว แต
หากว
ากลุ
มลูกค�าบางส
วน อาจ
เปfนคนท�องถ่ิน หรือเปfนกลุ
มคนท่ียังคงรักษาวิถีชีวิตด้ังเดิมไว� ดังนั้นสื่อช
องทางเหล
านี้ยังคงเหมาะกับการ
เจาะตลาดเฉพาะกลุ
มอยู
ในป7จจุบัน 
 2. การขายผ
านสื่อดิจิตอล (Digital/Online Marketing) โดยใช�ท้ัง Web-site/ Social Media/ 
Mobile Application ช
องทางแห
งยุคสมัย 4.0 อย
างแท�จริง เนื่องจากท้ังตัว Website และ Application 
มีบทบาทกับสังคมการใช�ชีวิตในป7จจุบันมากข้ึนอย
างต
อเนื่อง อีกท้ังหากสามารถเปfนเจ�าตลาดในโลก 
online หรือ Social Media ได�นั้น การรับรู�และการเข�าถึงของผู�คนเปfนจํานวนมากย
อมตามมาด�วย ดังนั้น
หากเข�าถึงโลกออนไลน�ได�ย
อมมาลูกค�าตามมาหาเราอย
างแน
นอน 
 3. การขายผ
านหน�าร�านจริง ๆ โดยเน�นการจัดหน�าร�านท่ีโดดเด
นท่ีสามารถสัมผัสด�วยประสาทท้ัง
ห�าสินค�าบางชนิดยังคงต�องการทดลองด�วยประสาทสัมผัสก
อนตัดสินใจเลือกซ้ือ เช
น หูฟ7ง โทรทัศน� แม�ว
า
เราจะสามารถเลือกซ้ือสินค�าเหล
านี้ผ
านทาง online ได� แต
การหลายคร้ัง การทดสอบด�วยตนเองนั้นจะ
ตรงกับความต�องการมากกว
า เพราะการซ้ือของทาง online ไม
สามารถ ฟ7งเสียงของหูฟ7งได� หรือสีของ
จอภาพความคมชัดของโทรทัศน�ได�  
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 4. การขายผ
าน E Commerce โดยสามารถผ
านหน�าร�าน E Commerce ของตัวเอง และผ
าน
หน�าร�านของ Market Place ท่ีมีชื่อ เสียงเช
น Lazada/ Zalora/ weloveshopping ช
องทางนี้เปfนท่ีรู�
กันท่ัวไปว
า Online Market Place ขนาดใหญ
นั้นเปfนสิ่งท่ีจะช
วยให�คนสามารถเข�าถึงสินค�าเราได�มาก
ยิ่งข้ึน และระบบของตลาดออนไลน�เองท่ีทําให�คนท่ัวไปสามารถเลือกดูสินค�า ดูรูปภาพ ริวิว และตัดสินใจ
เลือกซ้ือสินค�าได�ทันที รวมไปถึงการคืนสินค�าในบางกรณีท่ีชํารุด ทําให�เปfนหนึ่งในวิธีการสําคัญท่ีแทบจะ
ขาดไม
ได�ในการขายของในยุคสมัยใหม
 

จากท่ีกล
าวมาสามารถสรุปได�ว
า การตลาดยุคป7จจุบัน เปfนยุคของ Social Media Marketing 
คือ การเป�ดกว�างทางความคิด การมีส
วนร
วม และยังเปfนยุคของความแตกต
าง เนื่องจากมีการพัฒนา
เทคโนโลยีการสื่อสารให�ล้ําหน�ายิ่งข้ึน ทําให�ลูกค�ามีการติดต
อแลกเปลี่ยนความรู�ซ่ึงกันและกัน ตลอดจน
การค�นหาข�อมูล ซ้ือ ขาย สินค�าและบริการท่ีสะดวกและไร�พรหมแดน เน�นการนําไปใช�กับทุกเคร่ืองมือ 
เชื่อมโยงการตลาด Online Offline เปfน Noline การเชื่อมโยงการขายหน�าร�านกับ ออนไลน�เปfน Omni 
Channel จะต�องมีการบริหารจัดการข�อมูลของลูกค�าในระบบการตลาดท่ีทําเปfนอัตโนมัติ ข�อมูลท่ีเก็บไว�
ในฐานข�อมูลการตลาดภายใน และนําไปรวมกับฐานข�อมูลภายนอก เพ่ือให�มีข�อมูลของลูกค�าทุกมิติ 
เรียกว
า BIg data ทําให�บริการลูกค�าได�ตรงกลุ
มและโดนใจลูกค�ามากยิ่งข้ึน ซ่ึงจะโยงไปถึงการสร�าง CRM 
หรือ Relationship Marketing เปfนการรักษาตําแหน
งในใจของลูกค�า Brand Royalty ทุกคนเปfนได�ท้ัง
ผู�ขายและผู�ซ้ือ ว่ิงเข�าหากันเองต
างฝ�ายต
างมีบทบาทในการขับเคลื่อนสังคมร
วมกันอย
างม่ันคงและยั่งยืน 
เกิดเปfนการตลาด 4.0 

2.6 แนวคิดด"านกลยุทธ�ตลาดการท�องเท่ียว 

2.6.1 แนวคิดทางการตลาดการท�องเท่ียว 
 อุตสาหกรรมท
องเท่ียวจัดเปfนอุตสาหกรรมบริการจึงจําเปfนต�องศึกษาแนวคิดเก่ียวกับตลาด
บริการโดยได�มีนักวิชาการอธิบายไว�ดังนี้ 
 Holloway, J.C. and Plant, R.V. (1992) กล
าวว
าสินค�าบริการมีลักษณะพิเศษต
างจากสินค�า
ท่ัวไปดังนั้นการดําเนินการด�านการตลาดของสินค�าบริการจึงแตกต
างจากของสินค�าท่ัวไปด�วยซ่ึงลักษณะ
พิเศษของสินค�าบริการพอสรุปได�ดังนี้คือ 
 1. จับต�องไม
ได� (intangibility) สินค�าบริการเปfนสินค�าท่ีจับต�องไม
ได�ผู�ซื้อสินค�าไม
สามารถสัมผัส
หรือมองเห็นสินค�าก
อนท่ีจะตัดสินใจซ้ือดังนั้นผู�ซ้ือจึงมีความรู�สึกขาดความม่ันใจท่ีจะซ้ือการจะให�ลูกค�า
ตัดสินใจซ้ือได�ต�องอาศัยการสร�างความฝ7นสร�างความม่ันใจให�เกิดข้ึนด�วย 
 2. แยกออกจากกันไม
ได� (inseparability) สินค�าบริการเปfนสินค�าท่ีการผลิตและการใช�บริการ
เกิดข้ึนในท่ีเดียวกัน ผู�ให�บริการและผู�ใช�บริการจึงต�องพบปะสัมพันธ�กัน ดังนั้น ทัศนคติมุมมองความ
คาดหวังของผู�ใช�บริการจึงมีผลต
อความพอใจในบริการนั้นด�วย 
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 3. มีความหลากหลาย (variability) สินค�าบริการต�องใช�คนเปfนผู�ให�บริการ ดังนั้น การควบคุม
คุณภาพให�คงท่ีจึงกระทําได�ยาก เพราะคนมีความคิดมีอารมณ�และมีการฝ�กฝนต
างกันพนักงาน คนหนึ่ง
อาจให�บริการได�ดีไม
เท
ากับพนักงานอีกคนหนึ่งก็ได� ต
างจากสินค�าท่ัวไปท่ีการผลิตอาจดําเนินการโดย
เคร่ืองจักรและมีการตรวจสอบคุณภาพจากโรงงานเรียบร�อย 
 4. เก็บรักษาไว�ไม
ได� (perish ability) สินค�าบริการไม
สามารถเก็บรักษาคงคลังไว�ได�หากไม

สามารถขายได�ในวันนี้จะเก็บไปขายวันพรุ
งนี้ไม
ได� อาทิเช
น ห�องพักในโรงแรมหากวันนี้ไม
มีผู�เข�าพักก็ถือ
ว
าขายไม
ได�แล�วจะเก็บไว�ขายพรุ
งนี้หรือวันอ่ืนก็ไม
ได� 

2.6.2 กลยุทธ�ส�วนประสมทางการตลาด 
 บิตเนอร�และบูมส� (Bitner, J. and Booms, B., 1981) ได�สร�างรูปแบบของส
วนประสมทาง
การตลาด “7P’s” ไว�ดังนี้ 
 1. ผลิตภัณฑ� (Product) หมายถึง สิ่งท่ีเสนอทางการตลาดเพ่ือสร�างความพึงพอใจและความ
ต�องการของมนุษย�ซ่ึงมี 2 ประเภทคือ สิ่งท่ีแตะต�องได� (Tangible) และสิ่งท่ีแตะต�องไม
ได� (Intangible) 
เม่ือการบริการได�เข�ามามีบทบาททางการตลาดจึงทําให�สิ่งท่ีแตะต�องไม
ได� (Intangible) กลายเปfนส
วน
สําคัญสําหรับการเสนอทางการตลาดประกอบด�วย สินค�าคุณภาพลักษณะการบรรจุหีบห
อตราสินค�า
บริการการสนับสนุนการรับประกันเปfนต�น 
 2. ราคา (Price) หมายถึงสิ่ง ท่ีกําหนดมูลค
าในการแลกเปลี่ยนสินค�าหรือบริการในรูปของเงินตรา
ประกอบด�วย ราคาสินค�าในรายการส
วนลดส
วนยอมให�การบัญชี เปfนต�น 
 3. สถานท่ี (Place) หมายถึง ช
องทางการจัดจําหน
ายกิจกรรมการนําผลิตภัณฑ�ท่ีกําหนดไว�ออกสู

ตลาดเป�าหมาย ประกอบ ด�วยทําเลท่ีตั้ง ช
องทางท่ีจะหาลูกค�าช
องทางท่ีทําให�เกิดแรงจูงใจ เปfนต�น  
 4. การส
งเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง การติดต
อสื่อสารระหว
างผู�จัดจําหน
ายและ
ตลาดเป�าหมายเก่ียวกับข�อมูลผลิตภัณฑ� ประกอบด�วย การโฆษณา การประชาสัมพันธ� การส
งข�อความ
การขายตรงการขายสื่อเปfนต�น 
 5. บุคคล (People) หรือพนักงาน หมายถึง บุคลากรหรือพนักงานท่ีจําเปfนต�องสร�างค
านิยมและ
การยอมรับให�กับการตลาดหรือบริษัท ประกอบด�วย บุคลากรท่ีมีความรู�ลูกจ�างผู�จัดการ เปfนต�น 
 6. กระบวนการ (Process) หมายถึง กระบวนการบริการท่ีมีคุณภาพอันทําให�เกิดความประทับใจ
แก
ลูกค�าประกอบด�วยข้ันตอนวิธีการดําเนินการกลไกกิจกรรม (กระบวนการในการจัดการกลุ
มลูกค�า) เปfนต�น 
 7. การสร�างและนําเสนอลักษณะทางกายภาพ (Physical evidence and presentation) 
หมายถึง ความสามารถและสิ่งแวดล�อมทางกายภาพซ่ึงได�ถูกนําเสนอในรูปแบบของการบริการอันส
งผลให�
เกิดศักยภาพด�านความพึงพอใจแก
ลูกค�า 
 Kotler, P. (1997, p. 92) อธิบายว
า ส
วนประสมทางการตลาด หมายถึง ตัวแปรทางการตลาดท่ี
สามารถควบคุมได� ซ่ึงนํามาใช�ร
วมกันเพ่ือตอบสนองความพึงพอใจของลูกค�ากลุ
มเป�าหมาย ส
วนประสม
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ทางการตลาด (The marketing mix) เปfนแนวคิดท่ีสําคัญทางการตลาดสมัยใหม
 ซ่ึงแนวคิดเร่ืองส
วน
ประสมทางการตลาดนี้มีบทบาทสําคัญทางการตลาด เพราะเปfนการรวมการตัดสินใจทําการตลาดท้ังหมด
เพ่ือนํามาใช�ในการดําเนินงาน เพ่ือให�ธุรกิจสอดคล�องกับความต�องการของตลาดเป�าหมายเราเรียกส
วน
ประสมทางการตลาดว
า 7 Ps ซ่ึงองค�ประกอบท้ัง 7 กลุ
มนี้จะทําหน�าท่ีร
วมกันในการสื่อข
าวสารทาง
การตลาดให�แก
ผู�รับสารอย
างมีประสิทธิภาพ (ภาพท่ี 2.1) ดังมีรายละเอียดดังต
อไปนี้ 
 1. ผลิตภัณฑ� (Product) เปfนสิ่งซ่ึงสนองความจําเปfนและความต�องการของมนุษย�ได�คือ สิ่งท่ี
ผู�ขายต�องมอบให�แก
ลูกค�าและลูกค�าจะได�รับผลประโยชน�และคุณค
าของผลิตภัณฑ�นั้น ๆ โดยท่ัวไปแล�ว
ผลิตภัณฑ�แบ
งออกเปfน 2 ลักษณะ คือผลิตภัณฑ�ท่ีอาจเปfนสิ่งซ่ึงจับต�องได�และผลิตภัณฑ�ท่ีจับต�องไม
ได� ใน
ด�านการบริการด�านสินเชื่อนั้นถือว
าเปfนผลิตภัณฑ�ท่ีจับต�องไม
ได�เนื่องจากเปfนผลิตภัณฑ�ท่ีอยู
ในรูปของ
บริการ (Service product) การท่ีจะสร�างความม่ันใจ และทําให�ลูกค�าเกิดความพึงพอใจในการใช�บริการนั้น
ธุรกิจจะต�องสร�างและนําเสนอสิ่งท่ีเปfนรูปธรรมเพ่ือเปfนสัญลักษณ�แทนการบริการท่ีไม
สามารถจับต�องได� 
 2. ราคา (Price) หมายถึง คุณค
าผลิตภัณฑ�ในรูปของตัวเงิน ราคาเปfนต�นทุนของ (Cost) ของ
ลูกค�า ลูกค�าจะเปรียบเทียบระหว
างคุณค
า (Value) ผลิตภัณฑ�กับราคา (Price) ผลิตภัณฑ�นั้นถ�าคุณค
าสูง
กว
าราคา เขาจะตัดสินใจซ้ือ ดังนั้นการกําหนดกลยุทธ�ด�านราคาต�องคํานึงถึงคุณค
าซ่ึงเปfนสิ่งท่ีกําหนด
มูลค
า ในการแลกเปลี่ยนสินค�าหรือบริการในรูปของเงินตราเปfนส
วนท่ีเก่ียวกับวิธีการกําหนดราคา
นโยบายและกลยุทธ�ต
าง ๆ ในการกําหนดราคาต�องคํานึงถึงคุณค
าท่ีรับรู� (Perceived value) ในสายตา
ของลูกค�า ซ่ึงต�องพิจารณาว
าการยอมรับของลูกค�าในคุณค
าของผลิตภัณฑ�ว
าสูงกว
าราคาผลิตภัณฑ�นั้น 
ต�นทุนสินค�า และค
าใช�จ
ายท่ีเก่ียวข�องการแข
งขันและป7จจัยอ่ืน ๆ 
 3. ช
องทางการจัดจําหน
าย (Place) ด�านสถานท่ีให�บริการในส
วนแรก คือ การเลือกทําเลท่ีต้ัง 
(Location) ของธุรกิจบริการมีความสําคัญมาก โดยเฉพาะธุรกิจบริการท่ีผู�บริโภคต�องไปรับบริการจากผู�
ให�บริการในสถานท่ีท่ีผู�ให�บริการจัดไว� เพราะทําเลท่ีต้ังท่ีเลือกเปfนตัวกําหนดกลุ
มผู�บริโภคท่ีจะเข�ามา
ให�บริการ ดังนั้นสถานท่ีให�บริการต�องสามารถครอบคลุมพ้ืนท่ีในการให�บริการกลุ
มเป�าหมายได�มากท่ีสุด 
และคํานึงถึงทําเลท่ีต้ังของคู
แข
งขันด�วย โดยความสําคัญของทําเลท่ีต้ังจะมีความสําคัญมากน�อยแตกต
าง
กันไปตามลักษณะเฉพาะของธุรกิจบริการแต
ละประเภทในส
วนของช
องทางการจัดจําหน
าย (Channels) 
การกําหนดช
องทางการจัดจําหน
ายต�องคํานึงองค�ประกอบ 3 ส
วน ได�แก
 ลักษณะของการบริการ ความ
จําเปfนในการใช�คนกลางในการจําหน
าย และลูกค�าเป�าหมายของธุรกิจบริการนั้น 
 4. การส
งเสริมทางการตลาด (Promotion) เปfนเคร่ืองมือหนึ่งท่ีมีความสําคัญในการติดต
อสื่อสาร
เก่ียวกับข�อมูลระหว
างผู�ขายและผู�ให�บริการ โดยมีวัตถุประสงค�เพ่ือแจ�งข
าวสาร หรือชักจูงให�เกิดทัศนคติ 
และพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกใช�บริการ โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกับลูกค�าโดยเคร่ืองมือท่ีใช�ใน
การสื่อสารการตลาดบริการในการส
งเสริมทางการตลาดอาจทําได� 4 แบบด�วยกัน ซ่ึงเรียกว
า ส
วน      
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ประสมการส
งเสริมการตลาด (Promotion mix) หรือส
วนประสมในการติดต
อสื่อสาร (Communication 
mix) ประกอบไปด�วย 

  4.1 การโฆษณา (Advertising) เปfนการติดต
อสื่อสารแบบไม
ใช�บุคคล โดยผ
านสื่อต
าง ๆ 
และผู�อุปถัมภ�รายการต�องเสียค
าใช�จ
ายในการโฆษณาท่ีผ
านสื่อ เช
น หนังสือพิมพ� วิทยุโทรทัศน� ป�าย
โฆษณา การโฆษณาในโรงภาพยนตร� ฯลฯ 
  4.2 การขายโดยใช�พนักงาน (Personal selling) เปfนการติดต
อสื่อสารทางตรงแบบ
เผชิญหน�าระหว
างผู�ขายและลูกค�าท่ีมีอํานาจซ้ือ ซ่ึงเปfนการขายโดยใช�พนักงานขาย 
  4.3 การส
งเสริมการขาย (Sales promotion) เปfนเคร่ืองมือหรือกิจกรรมทางการตลาด
ท่ีกระทําการอย
างต
อเนื่อง นอกเหนือจากการขายโดยใช�พนักงาน การโฆษณาและการประชาสัมพันธ�ท่ี
ช
วยกระตุ�นความสนใจในการใช�บริการของลูกค�า 
  4.4 การประชาสัมพันธ� (Publicity and public relations) เปfนแผนงานการนําเสนอ
อย
างต
อเนื่องเพ่ือชักจูงกลุ
มสาธารณะให�เกิดความคิดเห็นหรือทัศนคติท่ีดีต
อองค�กรตลอดจนสร�าง
ภาพลักษณ� และความเข�าใจอันดีระหว
างธุรกิจกับลูกค�ากลุ
มใดกลุ
มหนึ่ง 
 5. บุคคล (People) หรือ พนักงาน (Employee) หมายถึง บุคคลท่ีทําหน�าท่ีรับผิดชอบในการ
ติดต
อแสวงหาลูกค�า การเสนอขาย เพ่ือกระตุ�นให�ลูกค�าเกิดความต้ังใจและตัดสินใจซ้ือ 
 6. สร�างและนําเสนอลักษณะทางกายภาพ (Physical evidence and presentation) โดย
พยายามสร�างคุณภาพโดยรวม (Total quality management: TQM) หรือต�องแสดงให�เห็นคุณภาพของ
บริการโดยผ
านการใช�หลักฐานท่ีมองเห็นได� เช
น ธุรกิจโรงภาพยนตร�ต�องพัฒนาลักษณะทางกายภาพและ
รูปแบบการให�บริการเพ่ือสร�างคุณค
าให�กับลูกค�า (Customer-value proposition) ไม
ว
าจะเปfนด�าน
ความสะอาด ความรวดเร็วในการจําหน
ายต๋ัว หรือคุณประโยชน�อ่ืน 
 7. กระบวนการ (Process) เปfนกิจกรรมท่ีเก่ียวข�องกับระเบียบ วิธีการ และงานท่ีปฏิบัติในด�าน
การบริการ ท่ีนําเสนอกับลูกค�าเพ่ือมอบการให�บริการอย
างถูกต�อง รวดเร็ว และทําให�ลูกค�าเกิดความ
ประทับใจ 
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ภาพท่ี 2.1 ส*วนประสมทางการตลาด (The marketing mix) (Philip Kotler, 1997, p. 92) 

   ศิริวรรณ เสรีรัตน� (2541) กล
าวว
า ธุรกิจท่ีให�บริการจะใช�ส
วนประสมการตลาด (Marketing 
mix) หรือ 7P’s เพ่ือสนองความพึงพอใจของกลุ
มเป�าหมายซ่ึงประกอบด�วย 
 1. ผลิตภัณฑ� (Product) หมายถึง สิ่งท่ีเสนอขายโดยธุรกิจเพ่ือสนองความต�องการของลูกค�าให�
พึงพอใจผลิตภัณฑ�ท่ีเสนอขายอาจจะมีตัวตนหรือไม
มีตัวตนก็ได�ผลิตภัณฑ� จึงประกอบด�วย สินค�าบริการ
ความคิด สถานท่ี องค�กร 
 2. ราคา (Price) หมายถึง คุณค
าผลิตภัณฑ�ในแบบของตัวเงิน ราคาเปfนต�นทุน (Cost) ของลูกค�า
ท่ีเข�ามารับบริการผู�บริโภคจะเปรียบเทียบระหว
างคุณค
า (Value) ผลิตภัณฑ�กับราคา ผลิตภัณฑ�นั้นถ�า
คุณค
าสูงกว
าราคาเขาจะตัดสินใจซ้ือ 
 3. การจัดจําหน
าย (Place) หมายถึง โครงสร�างของช
องทาง ซ่ึงประกอบด�วย สถาบันและ
กิจกรรมใช�เพ่ือเคลื่อนย�ายผลิตภัณฑ�และการบริการจากองค�กรไปยังตลาด 
 4. การส
งเสริมการตลาด (Promotion) เปfนการติดต
อสื่อสารเก่ียวกับข�อมูลระหว
างผู�ขายกับ     
ผู�ซ้ือเพ่ือสร�างทัศนคติและพฤติกรรมการซ้ือการติดต
อสื่อสารอาจใช�พนักงานขายทําการขาย (Personal 
selling) และการติดต
อสื่อสารโดยไม
ใช�คน (Non-personal selling) 

5. บุคคล (People) หรือพนักงานท่ีต�องอาศัยการคัดเลือก (Selection) การฝ�กอบรม (Training) 
การจูงใจ (Motivation) เพ่ือให�สามารถสร�างความพึงพอใจให�กับลูกค�าได�แตกต
างเหนือคู
แข
งพนักงาน
ต�องมีความสามารถในการให�บริการแก
ลูกค�ามีความสามารถในการแก�ป7ญหา และความสามารถสร�าง
ค
านิยมให�กับบริษัท 
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6. การสร�างและนําเสนอลักษณะทางกายภาพ (Physical evidence and presentation) โดย
พยายามสร�างคุณภาพโดยรวม (Total quality management: TQM) ต�องพัฒนาลักษณะทางกายภาพ
และรูปแบบการให�บริการเพ่ือสร�างคุณค
าให�กับลูกค�า (Customer value proposition)  

7. กระบวนการ (Process) เพ่ือส
งมอบคุณภาพในการบริการให�กับลูกค�าได�รวดเร็วและประทับใจ 
(Customer satisfaction) 

Kotler, P. (2013) ได�ให�แนวคิดส
วน ประสมทางการตลาดสําหรับธุรกิจบริการ (Service 
Marketing Mix) ไว�ว
าเปfนแนวคิดท่ีเก่ียวข�องกับธุรกิจท่ี ให�บริการซ่ึงเปfนธุรกิจท่ีแตกต
างสินค�าอุปโภค
และบริโภคท่ัวไป จําเปfนจะต�องใช�ส
วนประสมการตลาด (Marketing Mix) 7 อย
าง หรือ 7P's ในการ
กําหนดกลยุทธ�การตลาดซ่ึงประกอบด�วย  
 1. ด�านผลิตภัณฑ� (Product) เปfนสิ่งซ่ึงสนองความจําเปfนและความต�องการของมนุษย�ได�คือ สิ่งท่ี
ผู�ขายต�องมอบ ให�แก
ลูกค�าและลูกค�าจะได�รับผลประโยชน�และคุณค
าของผลิตภัณฑ�นั้น ๆ โดยท่ัวไปแล�ว 
ผลิตภัณฑ�แบ
งเปfน 2 ลักษณะ คือ ผลิตภัณฑ�ท่ีอาจจับต�องได� (Tangible Products) และ ผลิตภัณฑ�ท่ีจับ
ต�องไม
ได� (Intangible Products)  
 2. ด�านราคา (Price) หมายถึง คุณค
าผลิตภัณฑ�ในรูปตัวเงิน ลูกค�าจะเปรียบเทียบระหว
างคุณค
า 
(Value) ของ บริการกับราคา (Price) ของบริการนั้น ถ�าคุณค
าสูงกว
าราคาลูกค�าจะตัดสินใจซ้ือ ดังนั้น 
การกําหนดราคาการ ให�บริการควรมีความเหมาะสมกับระดับการให�บริการชัดเจน และง
ายต
อการจําแนก
ระดับบริการท่ีต
างกัน  
 3. ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย (Place) เปfน กิจกรรมท่ีเก่ียวข�องกับบรรยากาศสิ่งแวดล�อมในการ
นําเสนอ บริการให�แก
ลูกค�า ซ่ึงมีผลต
อการรับรู�ของลูกค�าในคุณค
าและคุณประโยชน�ของบริการท่ีนําเสนอ  
ซ่ึงจะต�อง พิจารณาในด�านทําเลท่ีตั้ง (Location) และช
องทางในการนําเสนอบริการ (Channels)  
 4. ด�านการส
งเสริม (Promotions) เปfนเคร่ืองมือหนึ่งท่ีมีความสําคัญในการติดต
อสื่อสารให�
ผู�ใช�บริการ โดยมี วัตถุประสงค�ท่ีแจ�งข
าวสารหรือชักจูงให�เกิดทัศนคติและพฤติกรรม การใช�บริการและ
เปfนกุญแจสําคัญของการตลาดสายสัมพันธ� 
  5. ด�านบุคคล (People) หรือพนักงาน (Employee) ซ่ึงต�องอาศัยการคัดเลือก การฝ�กอบรม 
การจูงใจ เพ่ือให�สามารถสร�างความพึงพอใจให�กับลูกค�าได�แตกต
างเหนือคู
แข
งขัน เปfนความสัมพันธ�
ระหว
างเจ�าหน�าท่ีผู� ให�บริการและผู�ใช�บริการต
าง ๆ ขององค�กร เจ�าหน�าท่ีต�องมีความสามารถ มีทัศนคติท่ี
สามารถตอบสนองต
อ ผู�ใช�บริการ มีความคิดริเร่ิม มีความสามารถในการแก�ไขป7ญหา สามารถสร�าง
ค
านิยมให�กับองค�กร  
 6. ด�านกายภาพและการนําเสนอ (Physical Evidence/Environment and Presentation) 
เปfนแสดงให� เห็นถึงลักษณะทางกายภาพและการนําเสนอให�กับลูกค�าให�เห็นเปfนรูปธรรม โดยพยายาม
สร�างคุณภาพโดยรวม ท้ังทางด�านกายภาพและรูปแบบการให�บริการเพ่ือสร�างคุณค
าให�กับลูกค�า ไม
ว
าจะ
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เปfนด�านการแต
งกายสะอาด เรียบร�อย การเจรจาต�องสุภาพอ
อนโยน และการให�บริการท่ีรวดเร็ว  
หรือผลประโยชน�อ่ืน ๆ ท่ีลูกค�าควรได�รับ  
 7. ด�านกระบวนการ (Process) เปfนกิจกรรมท่ีเก่ียวข�องกับระเบียบวิธีการและงานปฏิบัติในด�าน
การบริการ ท่ีนําเสนอให�กับผู�ใช�บริการเพ่ือมอบการให�บริการอย
างถูกต�องรวดเร็ว และทําให�ผู�ใช�บริการ
เกิดความประทับใจ  

 ส
วนประสมการตลาดท้ัง 7 อย
างข�างต�นเปfนสิ่งสําคัญต
อการกําหนดกลยุทธ�ต
าง ๆ ทางด�าน
การตลาด ของธุรกิจ ท่ีจะต�องมีการจัดส
วนประสมแต
ละอย
างให�มีความเหมาะสมกับสภาพแวดล�อมของ
ธุรกิจและของอุตสาหกรรมท่ีแตกต
างกันไป โดยไม
มีสูตรท่ีตายตัว เหตุผลท่ีกล
าวมาข�างต�น ส
วนประสม
การตลาด (Marketing Mix) 7 อย
าง หรือ 7P's จึงมีความเหมาะสมในการนํามากําหนดกลยุทธ�การตลาด
การท
องเท่ียว 

2.7 เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข"อง 

 ภิรดี เอ่ียมอรุณ (2550) ได�ศึกษาพฤติกรรมการท
องเท่ียวและกลยุทธ�ส
วนประสมทางการตลาดต
อ
การพัฒนาตลาดการท
องเท่ียวในประเทศสําหรับนักท
องเท่ียวเยาวชน พบว
า กลุ
มตัวอย
างส
วนใหญ
มีอายุ 
15 - 17 ปr ศึกษาในระดับมัธยมปลายมีรายได�เฉลี่ย 3,000 - 5,000 บาทต
อเดือน ด�านพฤติกรรมการ
ท
องเท่ียวภายในประเทศ กลุ
มตัวอย
างมีลักษณะการเดินทางแบบมีครอบครัวหรือญาติเปfนผู�ร
วมเดินทาง
โดยใช�รถยนต�ส
วนตัวเปfนพาหนะการเดินทาง ทางด�านการตัดสินใจเดินทางท
องเท่ียวกลุ
มตัวอย
างส
วนมาก
มีผู�ร
วมตัดสินใจท
องเท่ียวเปfนผู�ปกครอง ส
วนมากจะมีความถ่ีในการเดินทางท
องเท่ียว 3 - 4 คร้ังต
อปr      
ใช�เวลา 2 - 3 วันต
อคร้ัง เดินทางช
วงเดือนมีนาคม ถึง เมษายน และค
าใช�จ
ายมากกว
า 3,000 บาทต
อคร้ัง 
โดยส
วนใหญ
หาข�อมูลจากการถามเพ่ือนหรือญาติท่ีเคยเดินทางท
องเท่ียว กลุ
มตัวอย
างยังให�ความสําคัญต
อ
ทุกส
วนประสมทางการตลาดใน 4 ด�าน ท้ังนี้อายุ การศึกษา รายได�แตกต
างกัน มีผลต
อให�ความสําคัญต
อ
ส
วนประสมทางตลาดด�านสินค�าและบริการรวม ด�านราคารวมและการจัดจําหน
ายรวมแตกต
างกัน 
 ม่ิงสรรพ� ขาวสะอาด และคณะ (2553) ได�จัดทําแผนงานวิจัยการพัฒนาเชิงบูรณาการของการ
ท
องเท่ียวท่ียั่งยืนในอนุภูมิภาคลุ
มแม
น้ําโขง ปr 2551 ในประเด็นด�านรูปแบบการท
องเท่ียว พบว
า กลุ
ม
นักท
องเท่ียวท่ีมีการท
องเท่ียวในรูปแบบครอบครัว ชาวเอเชียจะให�ความสนใจในเร่ืองความพร�อมของท่ีพัก
รวมท้ังความหรูหราสะดวกสบาย และให�ความสนใจในเร่ืองของการต�อนรับ ขณะท่ีนักท
องเท่ียวชาวยุโรป
สนใจในด�านกิจกรรมมากกว
า โดยเฉพาะกิจกรรมท่ีเข�าสัมผัสได�ถึงวัฒนธรรม สําหรับกลุ
มนักท
องเท่ียวท่ีไม

ได�มากับครอบครัว จะมีจุดประสงค�เพ่ือพักผ
อน เปfนหลัก เลือกมาด�วยตนเอง และไม
ใช�บริการของบริษัท
ทัวร� สําหรับการท
องเท่ียวแบบประหยัดนั้น นักท
องเท่ียวจะมีพฤติกรรมการท
องเท่ียวในระยะสั้น ๆ สนใจ
แหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ มีค
าใช�จ
ายต
อคนต
อวันประมาณ 958 บาท โดยมากเปfนกลุ
มข�าราชการชั้น
ผู�น�อย พนักงานรัฐ พนักงานรัฐวิสาหกิจขนาดกลาง ผู�ประกอบการรายเล็ก นักท
องเท่ียวมีความต�องการความ
สะดวกสบายของห�องน้ําเปfนอย
างมาก เพราะความแออัดของโปรแกรมการท
องเท่ียวและมักใช�เวลาส
วนใหญ
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อยู
บนรถบัส นอกจากนี้ยังพบว
า กลุ
มนักท
องเท่ียวแบบประหยัดเปfนกลุ
มท่ีสร�างรายได�ให�มาก เนื่องจาก
แม�แต
ละคนจะมีการใช�จ
ายค
อนข�างตํ่า แต
มักจะเดินทางเปfนกลุ
มใหญ
 ๆ ทําให�มูลค
าโดยรวมสูง 
 ในการวิเคราะห�พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวและความต�องการนั้น Engel, J. F., (1995) พบว
า การ
เลือกแหล
งท
องเท่ียวและกิจกรรมการท
องเท่ียวของแต
ละคนนั้นข้ึนอยู
กับค
านิยมและรูปแบบการดํารงชีวิต 
ท้ังนี้ ศิริเพ็ญ ดาบเพชร และคณะ (2558) ให�ความเห็นว
า ความต�องการและความสนใจของนักท
องเท่ียว
นั้นสามารถศึกษาได�จากหลายป7จจัย เพราะสินค�าและบริการทางการท
องเท่ียวมีลักษณะท่ีแตกต
างจาก
สินค�าโดยท่ัวไป นั่นคือ สินค�าและบริการทางการท
องเท่ียวบางอย
างมีราคาสูง สอดคล�องกับการศึกษาของ 
Nonthapot, P. & Wattanakul, T. (2013) ท่ีพบว
า การท
องเท่ียวใน สปป.ลาว จัดเปfนสินค�าฟุ�มเฟ�อย 
(luxury good) ด�วยป7จจัยดังกล
าวในการสร�างเส�นทางการท
องเท่ียวในกลุ
มจังหวัดภาคเหนือตอนล
าง 1  
 ในส
วนของกลยุทธ�การตลาดการท
องเท่ียว ท่ีใช�ในการวิเคราะห�ตลาดด�านท
องเท่ียว เปรมจิต     
ทาบุรี (2549) ได�ศึกษาเร่ืองกลยุทธ�การตลาดการท
องเท่ียวจังหวัดร�อยเอ็ด พบว
า กลยุทธ�การตลาดการ
ท
องเท่ียวจังหวัดร�อยเอ็ด ได�แก
 (1) ด�านผลิตภัณฑ� การท
องเท่ียวจังหวัดร�อยเอ็ดจะต�องมีการพัฒนาแหล
ง
ท
องเท่ียวท่ีมีอยู
ให�สมบูรณ�พร�อมท่ีจะรองรับนักท
องเท่ียวและเร
งพัฒนาแหล
งท
องเท่ียวแห
งใหม
ให�มี
ศักยภาพในการรองรับนักท
องเท่ียวเพ่ิมมากข้ึน (2) ด�านราคา ควรต้ังราคาท่ีสอดคล�องกับคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ�การท
องเท่ียวและคํานึงถึงรายได�ของนักท
องเท่ียวเปfนประเด็นสําคัญ (3) ด�านการจัดจําหน
าย
ควรอํานวยความสะดวกในการซ้ือสินค�าการท
องเท่ียวของจังหวัดผ
านระบบอินเตอร�เน็ต ซ่ึงนอกจากจะ
เปfนการอํานวยความสะดวกแล�วยังถือเปfนการประชาสัมพันธ�ข�อมูลได�อีกทางหนึ่ง (4) ด�านการส
งเสริม
การตลาด ควรเพ่ิมการประชาสัมพันธ�ข�อมูลด�านการท
องเท่ียวของจังหวัดโดยจัดกิจกรรมพิเศษ (5) ด�าน
บุคลากร ท่ีให�บริการแก
นักท
องเท่ียวควรได�รับการฝ�กอบรมด�านทักษะการให�บริการท่ีมีมาตรฐานและการ
ประเมินผลความพึงพอใจในการรับบริการของนักท
องเท่ียว (6) ด�านการใช�สื่อรูปธรรม ควรเพ่ิมการ
ประชาสัมพันธ�ผ
านสื่อสิ่งพิมพ�ให�แพร
หลายท้ังภายในและภายนอกจังหวัด และ (7) ด�านกระบวนการ
จัดบริการควรมีการเชื่อมโยงการจัดการการท
องเท่ียวของจังหวัดท้ังในส
วนของ องค�กรท�องถ่ินกับองค�กร
รัฐและภาคเอก ซ่ึงสอดคล�องกับ ศิริพร สุพรรณทอง (2551) ได�ศึกษาส
วนประสมการตลาดบริการท่ีมีผล
ต
อนักท
องเท่ียวชาวยุโรปในการตัดสินใจใช�บริการการท
องเท่ียวและพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวชาวยุโรป
ในการใช�บริการท
องเท่ียวรวมถึงป7ญหาท่ีนักท
องเท่ียวชาวยุโรปประสบอยู
ในการใช�บริการการท
องเท่ียวท่ี
จังหวัดหลวงพระบางสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวซ่ึงผลการศึกษา พบว
า ส
วนประสมการตลาด
บริการเกือบทุกป7จจัยมีผลต
อผู�ตอบแบบสอบถามโดยรวมในระดับมาก ยกเว�น ป7จจัยด�านราคาและการ
ส
งเสริมการตลาดมีผลในระดับปานกลาง โดยป7จจัยย
อยท่ีมีค
าเฉลี่ยสูงสุด ด�านผลิตภัณฑ�ได�แก
ชื่อเสียงของ
ความเปfนเมืองมรดกโลกของหลวงพระบาง ด�านราคาได�แก
 ราคาสินค�าไม
ต�องต
อรองราคามาก           
ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย คือ สามารถท
องเท่ียวได�ด�วยตนเอง ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 มีการ
โฆษณาผ
านทางอินเทอร�เน็ต ด�านบุคลากร ได�แก
 ผู�ให�บริการมีบุคลิกภาพดี และด�านลักษณะทางกายภาพ
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ได�แก
 มีสิ่งดึงดูดทางด�านประวัติศาสตร�วัฒนธรรม ในขณะเดียวกัน วิตติกา ทางชั้น (2550) ได�ศึกษา      
กลยุทธ�การตลาดการท
องเท่ียวของจังหวัดอุบลราชธานีในเชิงบูรณาการ พบว
า ส
วนกลยุทธ�การตลาดการ
ท
องเท่ียว พบว
า ใช�ส
วนประสมทางการตลาดบริการเปfนสําคัญ ด�านทรัพยากรการท
องเท่ียวและบริการ 
จัดสภาพแวดล�อมของแหล
งท
องเท่ียวให�สวยงาม ร
มร่ืน รักษาความสะอาด อนุรักษ�ความเปfนธรรมชาติไว�
ให�มากท่ีสุด สําหรับราคานั้นกําหนดราคาให�เหมาะสมกับคุณค
าของแหล
งท
องเท่ียว ด�านสถานท่ีต้ังและ
ช
องทางการจัดจําหน
าย กําหนดช
องทางให�มีหลายช
องทาง และสะดวกต
อการติดต
อ การส
งเสริม
การตลาดจะต�องให�ความสําคัญกับการโฆษณาประชาสัมพันธ�อย
างต
อเนื่อง ปรับปรุงสื่อให�มีความชัดเจน
และเน�นการติดต
อสื่อสารแบบบูรณาการ จัดสิ่งอํานวยความสะดวกให�เพียงพอและได�มาตรฐาน พัฒนา
บุคลากรการท
องเท่ียวให�มีคุณภาพ และสร�างจิตสํานึกท่ีดีต
อการท
องเท่ียว และพัฒนากระบวนการการ
ท
องเท่ียวให�เปfนไปอย
างมีระบบ สามารถแก�ไขป7ญหาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ปรับปรุงให�เข�ากับสถานการณ�
ป7จจุบัน ซ่ึงกลยุทธ�การตลาดการท
องเท่ียวท้ังหมดจะต�องมีการบูรณาการซ่ึงกันและกัน เพ่ือพัฒนาการ
ท
องเท่ียวของจังหวัดอุบลราชธานีให�เปfนแหล
งท
องเท่ียวหลักแห
งใหม
ของประเทศ  
 ขณะท่ี อิราวัฒน� ชมระกา (2554) พบว
า ในการท่ีจะส
งเสริมการตลาดการท
องเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมของเขตตําบลฝายหลวง อําเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ� มาจากกความต�องการของนักท
องเท่ียว 
3 ประการคือ ความต�องการด�านโครงสร�างพ้ืนฐาน กิจกรรมในพ้ืนท่ี และสวัสดิภาพความปลอดภัย  
ซ่ึงสอดคล�องกับ ปาริฉัตร สิงห�ศักด์ิ ตระกูล และ พัชรินทร� เสริมการดี (2556) พบว
า ความต�องการของ
นักท
องเท่ียวต
อการท
องเท่ียวเชิงอนุรักษ�ในพ้ืนท่ีบ�านทุ
งมะปรัง อําเภอควนโดน และบ�านโตนปานหนัน 
อําเภอควนกาหลง จังหวัดสตูล มาจาก (1) ด�านแหล
งท
องเท่ียวท่ีมีความโดดเด
นและมีศักยภาพ (2) ความ
พร�อมทางการท
องเท่ียว ท่ีควรมีการจัดเตรียมสิ่งอํานวยความสะดวก รวมไปถึงการบริการ (3) ด�านการ
พัฒนาการตลาด ท่ีจัดทําเส�นทางและกิจกรรมการท
องเท่ียว ท่ีสอดคล�องกับกลุ
มเป�าหมาย ซ่ึงอาจมีการ
จัดทําคู
มือ แผ
นพับ ใบปลิว เปfนต�น 
 จากการท่ีกล
าวมาข�างต�น แสดงให�เห็นว
าพฤติกรรมและความต�องการของนักท
องเท่ียวข้ึนอยู
กับ
ค
านิยม และรูปแบบการใช�ชีวิตประจําวัน (Engel, J. F., 1995; อิราวัฒน� ชมระกา, 2554; ปาริฉัตร สิงห�
ศักด์ิตระกูล และ พัชรินทร� เสริมการดี, 2556) อย
างไรก็ตาม ในยุคป7จจุบันกลุ
มนักท
องเท่ียวสมัยใหม
มี
แนวโน�มในการท
องเท่ียวในลักษณะท่ีแปลกใหม
 มุ
งเน�นหาความต่ืนเต�น ท�าทาย และการใช�เทคโนโลยีเข�า
มามีบทบาทในการท
องเท่ียวเปfนอย
างมาก (สุรเดช สุเมธาภิวัฒน�, 2559) และในการศึกษาส
วนของ
การศึกษาส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวนั้นการวิจัยส
วนใหญ
ได�มุ
งเน�นไปท่ีส
วนประสมการตลาด 
7Ps (เปรมจิต  ทาบุรี, 2549; วิตติกา ทางชั้น, 2550; ศิริพร สุพรรณทอง, 2551) ดังนั้น แนวคิดดังกล
าว
จึงมีความสอดคล�องในการศึกษาพฤติกรรม ความต�องการ และกลยุทธ�ทางการตลาดท่ีเหมาะสมของกลุ
ม
นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย บึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
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บทท่ี 3 
การดําเนินการวิจัย 

 

การวิจัยเร่ืองการพัฒนากลยุทธ�การตลาดจากความต�องการของนักท
องเท่ียวสองฝ78งโขงในจังหวัด
หนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีวัตถุประสงค� 1) เพ่ือศึกษา
ลักษณะทางประชากรศาสตร� ประเภท และพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติท่ีเดินทาง
ท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  
2) เพ่ือศึกษาป7จจัยท่ีส
งผลต
อพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติท่ีเดินทางท
องเท่ียวใน
จังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 3) เพ่ือศึกษาความ
ต�องการของนักท
องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต
างชาติเก่ียวกับการท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึง
กาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และ4) เพ่ือนําเสนอกลยุทธ�การตลาดการ
ท
องเท่ียวท่ีเหมาะสมในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
ท้ังนี้ผู�วิจัยได�ออกแบบการวิจัยไว� ได�แก
 

  3.1 ประชากรและกลุ
มตัวอย
าง 

  3.2 เคร่ืองมือท่ีใช�ในการวิจัย 

  3.3 การเก็บรวบรวมข�อมูล 

  3.4 การวิเคราะห�ข�อมูล 

3.1 ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 

3.1.1 ประชากร 

  ประชากรท่ีใช�ในการศึกษา คือ จํานวนนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติท่ีมาท
องเท่ียวใน
จังหวัดหนองคาย บึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ โดยพิจารณาจากตารางท่ี 3.1 
รายงานสถิติปr 2559 พบว
า มีจํานวนนักท
องเท่ียว (Tourists) ท้ังชาวไทยและชาวต
างชาติรวมท้ังหมด  
4,869,094 คน 
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ตารางท่ี 3.1 จํานวนนักท*องเท่ียวชาวไทยและชาวต*างชาติในพ้ืนท่ีศึกษา ในป$ พ.ศ. 2559 

จํานวนนักท�องเท่ียว หนองคาย1 บึงกาฬ1 
นครหลวง

เวียงจันทน�2 
บอลิคําไซ2 

ไทย 2,045,307 560,393 817,526 24,300 
ต
างชาติ 563,193 6,360 644,460 207,555 
รวม 2,608,500 566,753 1,461,986 231,855 

รวมท้ังหมด 4,869,094 
ท่ีมา: 1 จากรายงานสถิติสรุปสถานการณ�ท
องเท่ียวภายในประเทศ เปfนรายจังหวัด พ.ศ. 2559 (สํานักงานสถิติแห
งชาติ, 2560)  
           2  จากรายงานวิเคราะห�สัดส
วนนักท
องเท่ียวชาวไทยกับชาวต
างชาติ (Ministry of Information, Culture and Tourism, 2017) 
 

3.1.2 กลุ�มตัวอย�าง 

 กลุ
มตัวอย
างท่ีใช�ในการวิจัยคร้ังนี้คือ จากการเก็บข�อมูลสถิติของจํานวนนักท
องเท่ียวชาวไทยและ
ชาวต
างชาติท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคาย บึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ 
ในปr พ.ศ. 2559 นักท
องเท่ียวโดยรวมท้ังหมด จํานวน 4,869,094 คน ซ่ึงผู�วิจัยได�กําหนดขนาดตัวอย
างท่ี
มีความเชื่อม่ัน 95% และให�มีความคลาดเคลื่อนไม
เกิน 5% โดยในการคํานวณหาขนาดของตัวอย
างจะใช�
สูตรการกําหนดตัวอย
างของ (Taro Yamane 1967 อ�างใน กาญจนา ธรรมาวาท 2545: 114) จากสูตร     

2NE+1

N
=n  

กําหนดให�   n    คือ ขนาดของกลุ
มตัวอย
าง 
   N  คือ ขนาดของประชากรท้ังหมด 
   E   คือ ความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับ กําหนดให�มีค
าเท
ากับ 0.05 

แทนค
าตัวเลขตามสูตรได�ผลดังนี้  

2)05.0(094,869,4+1

094,869,4
=n  

97.399=n  

≈ 400 คน 

  ดังนั้น จะได�ขนาดตัวอย
างเท
ากับ 400 ตัวอย
าง อย
างไรก็ตามเนื่องจากในแต
ละพ้ืนท่ีมี
จํานวนไม
เท
ากันจึงแบ
งสัดส
วนของตัวอย
างตามสัดส
วนของประชากร 
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  อย
างไรก็ตามเพ่ือให�การประมาณค
าทางสถิติมีความน
าเชื่อถือมากข้ึน ซ่ึงการเพ่ิมขนาด
กลู
มตัวอย
างให�มีมากวว
าขนาดกลุ
มตัวอย
างข้ันตํ่าท่ีกําหนดไว� จะทําให�อํานาจการทดสอบ (Power of test) 
สูงข้ึน (Gravetter, F.J. & Wallnau, L.B,. 2007 อ�างใน สามารถ ป�ติพัฒน� และกฤษฎา ณ หนองคาย, 
2556) ผู�วิจัยจึงได�กําหนดกลุ
มขนาดของตัวอย
างเปfน 410 ตัวอย
าง 

3.1.3 การเลือกกลุ�มตัวอย�างสุ�มตัวอย�าง  

 ใช�วิธีการเลือกกลุ
มตัวอย
างโดยใช�วิธีการสุ
มตามสะดวก (convenience sampling) โดยเลือกสุ
ม
ตามพ้ืนท่ีท
องเท่ียวต
าง ๆ โดยกําหนดสัดส
วนการจัดเก็บตัวอย
าง แบ
งออกเปfนตามสัดส
วนของประชากร 
ดังตารางท่ี 3.2 ท้ังนี้ได�กําหนดพ้ืนท่ีท่ีกําหนดในการจัดเก็บแบบเจาะจง จํานวน 30 แห
ง โดยแบ
งออกเปfน 
จังหวัดหนองคาย จํานวน 10 แห
ง ประกอบด�วย วัดถํ้าศรีมงคล (วัดถํ้าดินเพียง) วัดไท วัดศรีชมภูองค�ต้ือ 
วัดโพธิชัย วัดผาตากเสื้อ ภูห�วยอีสัน ศาลาแก�วกู
 บ�านวังน้ํามอก พิพิธภัณฑ�สัตว�น้ํา และโขดแสนไคร� 
(หนองปลาบึก) จังหวัดบึงกาฬ จํานวน 7 แห
ง ประกอบด�วย น้ําตกถํ้าพระ ภูทอก ภูสิงห� วัดอาฮงศิลาวาส 
น้ําตําถํ้าฝุ�น วัดโพธาราม และหาดคําสมบูรณ� นครหลวงเวียงจันทน� จํานวน 9 แห
ง ประกอบด�วย  
พระธาตุหลวง หอพระแก�ว วัดสีสะเกตุ ประตูชัย ตลาดเช�า Duty free (เขตปลอดภาษี) ศูนย�วัฒนธรรม-
อินแปง ท
างอน และBuddha park แขวงบอลิคําไซ จํานวน 4 แห
ง ประกอบด�วย ฟามพูตาเวน ถํ้ามังกร  
จุดล
องเรือน้ําเทิน และวังน้ําเย็น ซ่ึงแต
ละพ้ืนท่ีประกอบไปด�วย แหล
งท
องเท่ียวธรรมชาติ แหล
งท
องเท่ียว
ท่ีมนุษย�สร�างข้ึน และแหล
งท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ท้ังนี้แหล
งท
องเท่ียวท่ีจัดเก็บจะยึดตามรายชื่อท่ีอยู
ในของ
ฐานข�อมูลการท
องเท่ียวแห
งประเทศไทยประจําปr 2560 และรายชื่อแหล
งท
องเท่ียวของกระทรวงแถลงข
าว 
วัฒนธรรม และการท
องเท่ียวของ สปป.ลาว ปr 2559 โดยต�องอยู
ภายใต�เส�นทางการท
องเท่ียวสองฝ78งโขง 
และอยู
ในกลุ
ม 40 แหล
งท
องเท่ียวท่ีได�จากการคัดเปfนแหล
งท
องเท่ียวท่ีมีศักยภาพจากโครงการย
อยท่ี 1   

ตารางท่ี 3.2 แสดงสัดส*วนการจัดเก็บตัวอย*าง 

ลําดับ พ้ืนท่ี 
จํานวนตัวอย�าง

ชาวไทย 
จํานวนตัวอย�าง
ชาวต�างชาติ 

รวม 
จํานวนแหล�ง

ท�องเท่ียวท่ีจัดเก็บ 
1 หนองคาย 167 47 214 10 
2 บึงกาฬ 46 1 47 7 
3 นครหลวงเวียงจันทน� 67 53 120 9 
4 บอลิคําไซ 2 17 19 4 

รวม 282 118 400 30 
ท่ีมา: จากการคํานวณ 
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3.2 เคร่ืองมือท่ีใช"ในการวิจัย 

 เคร่ืองมือในการวิจัยในคร้ังนี้คือ ใช�แบบสอบถาม โดยแบบสอบถามมีโครงสร�างท่ีผู�วิจัยสร�าง
ข้ึนมาตามวัตถุประสงค�ท่ีต้ังไว� ซ่ึงประกอบด�วยคําถามปลายป�ด (close-ended question) และคําถาม
ปลายเป�ด (open-ended question) โดยเคร่ืองมือท่ีใช�เก็บรวบรวมข�อมูล แบ
งออกเปfน 5 ส
วน ดังนี้ 

  ส
วนท่ี 1 ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม 

  ส
วนท่ี 2 พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียว  
  ส
วนท่ี 3 ความต�องการของนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียว 

  ส
วนท่ี 4 ความคิดเห็นของการประเมินส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว 
  ส
วนท่ี 5 ข�อเสนอแนะ 

   ท้ังนี้ในส
วนท่ี 3 และ 4 นั้น จะใช�เกณฑ�การประเมินระดับความคิดเห็นของนักท
องเท่ียวโดย
ดัดแปลงจากวิธีการของ บุญชม ศรีสะอาด (2545) ซ่ึงได�กําหนดระดับความคิดเห็นในแต
ละด�านเปfน  
5 ระดับ ตามแนวคิดการจัดลําดับทัศนคติ แบบ Likert Scale ดังตารางท่ี 3.3 

ตารางท่ี 3.3 เกณฑ/ประเมินระดับความคิดเห็นของนักท*องเท่ียวไทยและนักท*องเท่ียวชาวต*างชาติ 

ระดับความต"องการ/ความสําคัญของนักท�องเท่ียว คะแนน 
มากท่ีสุด 5 
มาก 4 
ปานกลาง 3 
น�อย 2 
น�อยท่ีสุด 1 

ท่ีมา: ดัดแปลงจาก บุญชม ศรีสะอาด (2545) 

  

3.3 การเก็บรวบรวมข"อมูล 

ผู�วิจัยได�จากการเก็บแบบสอบถามนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติ โดยใช�วิธีการสุ
มตาม
สะดวก (convenience sampling) ท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคาย บึงกาฬ นครหลวง
เวียงจันทน� และบอลิคําไซ โดยเก็บข�อมูลมาทําการทดสอบจํานวน 30 ตัวอย
าง เพ่ือทดสอบความสมบูรณ�
ของแบบสอบถาม และตรวจสอบความน
าเชื่อถือของข�อมูล (Reliability) โดยพิจารณาจากค
า Cronbach 
Alpha และความเท่ียงตรงเชิงโครงสร�าง (Validity) หาค
า Index of item objective congruence 
(IOC) โดยผู�เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท
าน เพ่ือพิจารณาดัชนีความสอดคล�องของวัตถุประสงค� ซ่ึงทุกข�อมีค
า 
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IOC มากกว
า 0.60 และเม่ือนําไปทดสอบค
าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามค
าสัมประสิทธ์ิ 
Cronbach’ alpha เท
ากับ 0.933 (Joseph F. Hair Jr, et. al,. 2014, p. 107) ดังนั้นแสดงให�เห็นว
า
เคร่ืองมือท่ีใช�ในการทดสอบมีความน
าเชื่อถือ จากนั้นจึงจะดําเนินการวิเคราะห�ข�อมูลอีกคร้ัง จํานวน 410 
ตัวอย
าง โดยเก็บข�อมูลจากเพศชายและเพศหญิง อายุตั้งแต
 18 ปrข้ึนไป  
 
3.4 การวิเคราะห�ข"อมูล 

 (1) ในส
วนของข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม พฤติกรรมของนักท
องเท่ียว จะใช�สถิติ ได�แก
 
ความถ่ี และ ร�อยละ ในการวิเคราะห�ข�อมูล 
 (2) การประเมินความคิดเห็นของนักท
องเท่ียวต
อความต�องการของนักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีท่ี
ทําการศึกษา โดยใช�การสรุปผลการประเมินใช�วิธีหาค
าเฉลี่ย กําหนดผลการประเมินระดับความเห็นของ
นักท
องเท่ียวต
อความต�องการของนักท
องเท่ียวในแต
ละด�านจากผลการหาค
าเฉลี่ยของผู�ตอบ
แบบสอบถามดังนี้ 
  คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.80 แสดงว
า  น�อยท่ีสุด 
  คะแนนเฉลี่ย 1.81 – 2.60 แสดงว
า  น�อย 
  คะแนนเฉลี่ย 2.61 – 3.40 แสดงว
า  ปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย 3.41 – 4.20 แสดงว
า  มาก 
  คะแนนเฉลี่ย 4.21 – 5.00 แสดงว
า  มากท่ีสุด 

 (3) การวิเคราะห�ป7จจัยท่ีส
งผลต
อพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติในจังหวัด
หนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับพ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน�และแขวงบอลิคําไซ สปป. ลาว จะใช�ข�อมูล
จากข�อ (1) และ (2) มาทําการ cross tab และวิเคราะห�ด�วยสถิติ Chi-Square  
 (4) การประเมินความต�องการของนักท
องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต
างชาติเก่ียวกับการท
องเท่ียว
ในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จะใช�ข�อมูลค
าเฉลี่ย
จากข�อ (2) มาสรุปค
า 
 (5) การนําเสนอกลยุทธ�การตลาดการท
องเท่ียวท่ีเหมาะสมในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคายและบึงกาฬ 
เชื่อมโยงกับพ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน�และแขวงบอลิคําไซ สปป. ลาวจะนําข�อมูลจากข�อ (1) ถึง (4) มา
สังเคราะห� ผนวกกับทฤษฎีกลยุทธ�การตลาดของ บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา (2558) และ Hsu et al. (2008) 
เปfนแนวทางหลัก 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห�ข"อมูลและผลการวิจัย 

 

 งานวิจัยเร่ือง การพัฒนากลยุทธ�การตลาดจากความต�องการของนักท
องเท่ียวสองฝ78งโขงในจังหวัด
หนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ผู�วิจัยได�นําข�อมูลจากกลุ
ม
ตัวอย
างท่ีเก็บรวบรวมมาจํานวน 410 ชุด ท่ีผ
านกระบวนการตรวจสอบคุณภาพแล�วมาทําการวิเคราะห�
ด�วยวิธีทางสถิติตามวัตถุประสงค�การวิจัย โดยนําเสนอผลการศึกษาแบ
งออกเปfน 5 ส
วนดังนี้ 

 4.1 ข�อมูลลักษณะทางประชากรศาสตร�ของนักท
องเท่ียวชาวไทยและต
างชาติท่ีเดินทางท
องเท่ียว
ในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว   
 4.2 ข�อมูลประเภทและพฤติกรรมนักท
องเท่ียวชาวไทยและต
างชาติท่ีเดินทางท
องเท่ียวในจังหวัด
หนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
 4.3 การวิเคราะห�ความสัมพันธ�ระหว
างข�อมูลท่ัวไปกับพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวชาวไทยและ
ชาวต
างชาติในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
 4.4 ข�อมูลความต�องการของนักท
องเท่ียวชาวไทยและต
างชาติท่ีเดินทางท
องเท่ียวในจังหวัด
หนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
 4.5 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬ
เชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 
4.1 ข"อมูลลักษณะทางประชากรศาสตร�ของนักท�องเท่ียวชาวไทยและต�างชาติท่ีเดินทาง
ท�องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเช่ือมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

 พิจารณาข�อมูลท่ัวไปของนักท
องเท่ียว พบว
า ในจังหวัดหนองคาย นักท
องเท่ียวชาวไทย จากการ
สุ
มตัวอย
าง จํานวน 168 คน ร�อยละ 77.8 และนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จากการสุ
มตัวอย
าง จํานวน 48 
คน ร�อยละ 22.2 จังหวัดบึงกาฬ นักท
องเท่ียวชาวไทย จากการสุ
มตัวอย
าง จํานวน 46 คน ร�อยละ 95.8 
นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จากการสุ
มตัวอย
าง จํานวน 2 คน ร�อยละ 4.2 นครหลวงเวียงจันทน� 
นักท
องเท่ียวชาวไทย จากการสุ
มตัวอย
าง จํานวน 70 คน ร�อยละ 56.0 นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จากการ
สุ
มตัวอย
าง จํานวน 55 คน ร�อยละ 44.0 และแขวงบอลิคําไซ นักท
องเท่ียวชาวไทย จากการสุ
มตัวอย
าง 
จํานวน 3 คน ร�อยละ 14.3 นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จากการสุ
มตัวอย
าง จํานวน 18 คน ร�อยละ 85.7 
ดังตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1 สัดส*วนนักท*องเท่ียวชาวไทยและชาวต*างชาติในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬ กับสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

จําแนกตามนักท�องเท่ียว 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียวชาวไทย จํานวน 
ร�อยละ 

168 
77.8 

46 
95.8 

70 
56.0 

3 
14.3 

287 
70.0 

นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จํานวน 
ร�อยละ 

48 
22.2 

2 
4.2 

55 
44.0 

18 
85.7 

123 
30.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

216 
100.0 

48 
100.0 

125 
100.0 

21 
100.0 

410 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

 

 จากข�อมูลท่ัวไปของนักท
องเท่ียวไทยและต
างชาติ เม่ือจําแนกตามเพศ พบว
า นักท
องเท่ียวชาว
ไทยในจังหวัดหนองคาย เปfนผู�ชาย จํานวน 76 คน ร�อยละ 45.2 เปfนผู�หญิง จํานวน 92 คน ร�อยละ 54.8 
นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติในจังหวัดหนองคาย เปfนผู�ชาย จํานวน 22 คน ร�อยละ 45.8 เปfนผู�หญิง จํานวน 
26 คน ร�อยละ 54.2 นักท
องเท่ียวในจังหวัดบึงกาฬ พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทย เปfนผู�ชาย จํานวน 27 คน 
ร�อยละ 58.7 เปfนผู�หญิง จํานวน 19 คน ร�อยละ 41.3 และนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ เปfนผู�ชาย จํานวน      
2 คน ร�อยละ 100.0 ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวในนครหลวงเวียงจันทน� นักท
องเท่ียวชาวไทย เปfนผู�ชาย 
จํานวน 29 คน ร�อยละ 41.4 เปfนผู�หญิง จํานวน 41 คน ร�อยละ 58.6 และนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ    
เปfนผู�ชาย จํานวน 26 คน ร�อยละ 47.3 เปfนผู�หญิง จํานวน 29 คน ร�อยละ 52.7 และนักท
องเท่ียวใน
แขวงบอลิคําไซ นักท
องเท่ียวชาวไทย เปfนผู�ชาย จํานวน 1 คน ร�อยละ 33.3 เปfนผู�หญิง จํานวน 2 คน 
ร�อยละ 66.7 และนักท
องเท่ียวต
างชาติ เปfนผู�ชาย จํานวน 7 คน ร�อยละ 38.9 เปfนผู�หญิง จํานวน 11 คน 
ร�อยละ 61.1 ดังตารางท่ี 4.2 
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ตารางท่ี 4.2 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามเพศ 

จําแนกตามเพศ 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว
ชาวไทย 

เพศ ชาย จํานวน 
ร�อยละ 

76 
45.2 

27 
58.7 

29 
41.4 

1 
33.3 

133 
46.3 

 หญิง จํานวน 
ร�อยละ 

92 
54.8 

19 
41.3 

41 
58.6 

2 
66.7 

154 
53.7 

                           
             

รวม  จํานวน 
ร�อยละ 

168 
100.0 

46 
100.0 

70 
100.0 

3 
100.0 

287 
100.0 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 
 

เพศ ชาย จํานวน 
ร�อยละ 

22 
45.8 

2 
100.0 

26 
47.3 

7 
38.9 

57 
46.3 

 หญิง จํานวน 
ร�อยละ 

26 
54.2 

- 29 
52.7 

11 
61.1 

66 
53.7 

           รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

48 
100.0 

2 
100.0 

55 
100.0 

18 
100.0 

123 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

เม่ือจําแนกตามอายุ พบว
า ในจังหวัดหนองคาย นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีอายุ 20 – 30 ปr 
จํานวน 47 คน ร�อยละ 28.0 รองลงมาอายุ 31 – 40 ปr จํานวน 39 คน ร�อยละ 23.2 และนักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีอายุ 20 – 30 ปr จํานวน 15 คน ร�อยละ 31.2 รองลงมาอายุ 51 – 60 ปr จํานวน 
14 คน ร�อยละ 29.2 ในจังหวัดบึงกาฬ นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีอายุ 20 – 30 ปr จํานวน 19 คน 
ร�อยละ 41.3 รองลงมาอายุ 31 – 40 ปr จํานวน 8 คน ร�อยละ 17.4 และนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ พบว
า 
มีอายุ 31 – 40 ปr จํานวน 1 คน ร�อยละ 50.0 และอายุมากกว
า 60 ปr จํานวน 1 คน ร�อยละ 50.0        
ในนครหลวงเวียงจันทน� นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีอายุ 20 – 30 ปr จํานวน 32 คน ร�อยละ 45.7 
รองลงมาอายุ 31 – 40 ปr จํานวน 17 คน ร�อยละ 24.4 และนักท
องเท่ียวต
างชาติส
วนใหญ
อายุ 20 – 30 
ปr จํานวน 23 คน ร�อยละ 41.8 รองลงมาอายุ 31 – 40 ปr จํานวน 12 คน ร�อยละ 21.8 และในแขวงบอลิคําไซ 
นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีอายุ 20 – 30 ปr จํานวน 2 คน ร�อยละ 66.7 รองลงมาอายุ 41 – 50 
จํานวน 1 คน ร�อยละ 33.3 และนักท
องเท่ียวต
างชาติส
วนใหญ
อายุ 20 – 30 ปr จํานวน 17 คน ร�อยละ 
94.4 รองลงมาอายุ 31 – 40 ปr จํานวน 1 คน ร�อยละ 5.6 ดังตารางท่ี 4.3 
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 จากข�อมูลท่ัวไปของนักท
องเท่ียวชาวไทย เม่ือจําแนกตามภูมิภาค พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยใน
จังหวัดหนองคายส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 112 คน 
ร�อยละ 66.7 รองลงมาเดินทางมาจากภาคกลาง จํานวน 36 คน ร�อยละ 21.4 นักท
องเท่ียวชาวไทยใน
จังหวัดบึงกาฬ ส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 38 คน ร�อยละ 
82.6 รองลงมาจากภาคเหนือ จํานวน 3 คน ร�อยละ 6.5 และภาคกลาง จํานวน 3 คน ร�อยละ 6.5 
นักท
องเท่ียวชาวไทยในนครหลวงเวียงจันทน�เปfนนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาจากภาคกลาง จํานวน 36 คน 
ร�อยละ 51.4 รองลงมาเดินทางมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 21 คน ร�อยละ 30.0 และ
นักท
องเท่ียวชาวไทยในแขวงบอลิคําไซเปfนนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 
2 คน ร�อยละ 66.7 รองลงมาเดินทางมาจากภาคกลาง จํานวน 1 คน ร�อยละ 33.3 ดังตารางท่ี 4.4 

ตารางท่ี 4.3 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามอายุ 

จําแนกตามอายุ 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว
ชาวไทย 

อายุ ตํ่ากว
า 20 ปr 
 

จํานวน 
ร�อยละ 

16 
9.5 

5 
10.9 

4 
5.7 

- 
 

25 
8.7 

 20 – 30 ปr จํานวน 
ร�อยละ 

47 
28.0 

19 
41.3 

32 
45.7 

2 
66.7 

100 
34.8 

 31 – 40 ปr จํานวน 
ร�อยละ 

39 
23.2 

8 
17.4 

17 
24.4 

- 
 

64 
22.3 

 41 – 50 ปr จํานวน 
ร�อยละ 

37 
22.0 

6 
13.0 

11 
15.7 

1 
33.3 

55 
19.2 

 51 – 60 ปr จํานวน 
ร�อยละ 

21 
12.5 

4 
8.7 

5 
7.1 

- 
 

30 
10.5 

 มากกว
า 60 ปr จํานวน 
ร�อยละ 

8 
4.8 

4 
8.7 

1 
1.4 

- 
 

13 
4.5 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

168 
100.0 

46 
100.0 

70 
100.0 

3 
100.0 

287 
100.0 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

อายุ ตํ่ากว
า 20 ปr 
 

จํานวน 
ร�อยละ 

2 
4.2 

- 8 
14.5 

- 
 

10 
8.1 

 20 – 30 ปr จํานวน 
ร�อยละ 

15 
31.2 

- 23 
41.8 

17 
94.4 

55 
44.7 

 31 – 40 ปr จํานวน 
ร�อยละ 

8 
16.7 

1 
50.0 

12 
21.8 

1 
5.6 

22 
17.9 

 41 – 50 ปr จํานวน 
ร�อยละ 

3 
6.2 

- 5 
9.1 

- 
 

8 
6.5 
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ตารางท่ี 4.3 จํานวนร�อยละของกลุ
มตัวอย
าง จําแนกตามอายุ (ต
อ) 

จําแนกตามอายุ 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

  51 – 60 ปr จํานวน 
ร�อยละ 

14 
29.2 

- 3 
5.5 

- 
 

17 
13.8 

 มากกว
า 60 ปr จํานวน 
ร�อยละ 

6 
12.5 

1 
50.0 

4 
7.3 

- 
 

11 
8.9 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

48 
100.0 

2 
100.0 

55 
100.0 

18 
100.0 

123 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ตารางท่ี 4.4 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามภูมิภาค 

จําแนกตามภมูิภาค 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว    
ชาวไทย 

ภาค ตะวันออก        
เฉียงเหนือ 

จํานวน 
ร�อยละ 

112 
66.7 

38 
82.6 

21 
30.0 

2 
66.7 

173 
60.3 

 เหนือ จํานวน 
ร�อยละ 

7 
4.2 

3 
6.5 

4 
5.6 

- 
 

14 
4.9 

 กลาง จํานวน 
ร�อยละ 

36 
21.4 

3 
6.5 

36 
51.4 

1 
33.3 

76 
26.5 

 ตะวันออก จํานวน 
ร�อยละ 

7 
4.2 

2 
4.3 

2 
2.9 

- 
 

11 
3.8 

 ใต� จํานวน 
ร�อยละ 

6 
3.5 

- 7 
10.0 

- 
 

13 
4.5 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

168 
100.0 

46 
100.0 

70 
100.0 

3 
100.0 

287 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

 จากข�อมูลท่ัวไปของนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ เม่ือจําแนกตามประเทศ พบว
า นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติในจังหวัดหนองคายส
วนใหญ
เดินทางมาจากประเทศลาว จํานวน 7 คน ร�อยละ 14.6 และ
ประเทศสหรัฐอเมริกา จํานวน 7 คน ร�อยละ 14.6 รองลงมาประเทศเยอรมัน จํานวน 6 คน ร�อยละ 12.5 
นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติในจังหวัดบึงกาฬเดินทางมาจากประเทศเดนมาร�ก จํานวน 1 คน ร�อยละ 50.0 
และเดินทางมาจากประเทศเยอรมัน จํานวน 1 คน ร�อยละ 50.0 นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติในนครหลวง
เวียงจันทน�ส
วนใหญ
เดินทางมาจากประเทศฝร่ังเศส จํานวน 10 คน ร�อยละ 18.2 และเดินทางมาจาก
ประเทศลาว จํานวน 10 คน ร�อยละ 18.2 รองลงมาเดินทางมาจากประเทศสเปน จํานวน 6 คน ร�อยละ 



48 
  

10.9 และนักท
องเท่ียวในแขวงบอลิคําไซส
วนใหญ
เดินทางมาจากประเทศฝร่ังเศส จํานวน 10 คน ร�อยละ 
55.6 รองลงมาเดินทางมาจากประเทศเยอรมัน จํานวน 3 คน ร�อยละ 16.6 ดังตารางท่ี 4.5 

 จากข�อมูลท่ัวไปของนักท
องเท่ียว เม่ือจําแนกตามลักษณะการเดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า ใน
จังหวัดหนองคายนักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
เดินทางมาเอง จํานวน 147 คน ร�อยละ 87.5 รองลงมา
เดินทางผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) จํานวน 17 คน ร�อยละ 10.1 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วน
ใหญ
เดินทางมาเอง จํานวน 27 คน ร�อยละ 56.2 รองลงมาเดินทางผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) จํานวน 
19 คน ร�อยละ 39.6 ในจังหวัดบึงกาฬนักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
เดินทางมาเอง จํานวน 40 คน  
ร�อยละ 87.0 รองลงมาเดินทางผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) จํานวน 3 คน ร�อยละ 6.5 และเดินทางมา    
แบบอ่ืน ๆ จํานวน 3 คน ร�อยละ 6.5 และนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
เดินทางมาเอง จํานวน 2 คน 
ร�อยละ 100.0 ในนครหลวงเวียงจันทน�นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
เดินทางมาเอง จํานวน 52 คน  
ร�อยละ 74.3 รองลงมาเดินทางผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) จํานวน 16 คน ร�อยละ 22.9 ส
วน
นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
เดินทางมาเอง จํานวน 47 คน ร�อยละ 85.5 รองลงมาเดินทางผ
าน
บริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) จํานวน 6 คน ร�อยละ 10.9 และในแขวงบอลิคําไซนักท
องเท่ียวชาวไทยส
วน
ใหญ
เดินผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) จํานวน 2 คน ร�อยละ 66.7 รองลงมาเดินทางมาเอง จํานวน 1 คน 
ร�อยละ 33.3 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
เดินทางมาเอง จํานวน 17 คน ร�อยละ 94.4 
รองลงมาเดินทางแบบอ่ืน ๆ จํานวน 1 คน ร�อยละ 5.6 ดังตารางท่ี 4.6 

ตารางท่ี 4.5 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามประเทศ 

จําแนกตามประเทศ 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว    
ชาวต
างชาติ 

ประเทศ ออสเตรเลีย 
 

จํานวน 
ร�อยละ 

3 
6.2 

- 2 
3.6 

- 
 

5 
4.1 

 เบลเยียม จํานวน 
ร�อยละ 

3 
6.2 

- - 
 

- 
 

3 
2.4 

 แคนนาดา จํานวน 
ร�อยละ 

1 
2.1 

- - 
 

1 
5.6 

2 
1.6 

 เดนมาร�ก จํานวน 
ร�อยละ 

3 
6.2 

1 
50.0 

- 
 

- 
 

4 
3.3 

 อังกฤษ จํานวน 
ร�อยละ 

4 
8.3 

- 4 
7.3 

 
- 

8 
6.5 

 ฝร่ังเศส จํานวน 
ร�อยละ 

- - 10 
18.2 

10 
55.6 

20 
16.3 
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ตารางท่ี 4.5 จํานวนร�อยละของกลุ
มตัวอย
าง จําแนกตามประเทศ (ต
อ) 

จําแนกตามประเทศ 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว    
ชาวต
างชาติ 

ประเทศ เยอรมัน จํานวน 
ร�อยละ 

6 
12.5 

1 
50.0 

4 
7.3 

3 
16.6 

14 
11.4 

 ฮ
องกง จํานวน 
ร�อยละ 

3 
6.2 

- - 
 

- 
 

3 
2.4 

 ไอร�แลนด� จํานวน 
ร�อยละ 

1 
2.1 

- - 
 

- 
 

1 
0.8 

 อิสราเอล จํานวน 
ร�อยละ 

- - - 2 
11.1 

2 
1.6 

 อิตาลี จํานวน 
ร�อยละ 

2 
4.2 

- 3 
5.5 

- 
 

5 
4.1 

 เกาหลี จํานวน 
ร�อยละ 

2 
4.2 

- - 
 

- 
 

2 
1.6 

 ลาว จํานวน 
ร�อยละ 

7 
14.6 

- 10 
18.2 

- 
 

17 
13.8 

 มาเลเชีย จํานวน 
ร�อยละ 

1 
2.1 

- - 
 

- 
 

1 
0.8 

 เนเธอร�แลนด� จํานวน 
ร�อยละ 

- - 4 
7.3 

- 4 
3.3 

 นิวซีแลนด� จํานวน 
ร�อยละ 

- - 2 
3.6 

- 2 
1.6 

 โปแลนด� จํานวน 
ร�อยละ 

- - 1 
1.7 

- 1 
0.8 

 แอฟริกาใต� จํานวน 
ร�อยละ 

1 
2.1 

- - 
 

- 
 

1 
0.8 

 สเปน จํานวน 
ร�อยละ 

- - 6 
10.9 

- 6 
4.9 

 สวีเดน จํานวน 
ร�อยละ 

- - 5 
9.1 

- 5 
4.1 

 ไต�หวัน จํานวน 
ร�อยละ 

2 
4.2 

- - 
 

- 
 

2 
1.6 

 สหราช
อาณาจักร 

จํานวน 
ร�อยละ 

1 
2.1 

- - 
 

- 
 

1 
0.8 
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ตารางท่ี 4.5 จํานวนร�อยละของกลุ
มตัวอย
าง จําแนกตามประเทศ (ต
อ) 

จําแนกตามประเทศ 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว    
ชาวต
างชาติ 

ประเทศ สหรัฐอเมริกา จํานวน 
ร�อยละ 

7 
14.6 

- 4 
7.3 

2 
11.1 

13 
10.6 

 เวลส� จํานวน 
ร�อยละ 

1 
2.1 

- - 
 

- 
 

1 
0.8 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

48 
100.0 

2 
100.0 

55 
100.0 

18 
100.0 

123 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 
ตารางท่ี 4.6 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามลักษณะการเดินทาง 

จําแนกตามลกัษณะการเดินทาง พ้ืนท่ี 
รวม 

หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 
นักท
องเท่ียว
ชาวไทย 

ลักษณะ
การ
เดินทาง 

เดินทางมาเอง จํานวน 
ร�อยละ 

147 
87.5 

40 
87.0 

52 
74.3 

1 
33.3 

240 
83.6 

  ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว(กรุปทัวร�) 

จํานวน 
ร�อยละ 

17 
10.1 

3 
6.5 

16 
22.9 

2 
66.7 

38 
13.2 

  อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

4 
2.4 

3 
6.5 

2 
2.8 

- 
 

9 
3.1 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

168 
100.0 

46 
100.0 

70 
100.0 

3 
100.0 

287 
100.0 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

ลักษณะ
การ
เดินทาง 

เดินทางมาเอง จํานวน 
ร�อยละ 

27 
56.2 

2 
100.0 

47 
85.5 

17 
94.4 

93 
75.6 

  ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว(กรุปทัวร�) 

จํานวน 
ร�อยละ 

19 
39.6 

- 6 
10.9 

- 
 

25 
20.3 

  อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

2 
4.2 

- 2 
3.6 

1 
5.6 

5 
4.1 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

48 
100.0 

2 
100.0 

55 
100.0 

18 
100.0 

123 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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 จากข�อมูลท่ัวไปของนักท
องเท่ียว เม่ือจําแนกตามอาชีพ พบว
า ในจังหวัดหนองคายนักท
องเท่ียว
ชาวไทยส
วนใหญ
ประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 43 คน ร�อยละ 25.5 รองลงมาประกอบ
อาชีพธุรกิจส
วนตัว จํานวน 32 คน ร�อยละ 19.0 และนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
ประกอบอาชีพรับ
ราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 14 คน ร�อยละ 29.1 รองลงมาประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 
10 คน ร�อยละ 20.8 ในจังหวัดบึงกาฬ พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
เปfนนักเรียน/นักศึกษา 
จํานวน 12 คน ร�อยละ 26.1 รองลงมาประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 8 คน ร�อยละ 17.4
และนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 1 คน ร�อยละ 50.0 และ
ประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว จํานวน 1 คน ร�อยละ 50.0 ในนครหลวงเวียงจันทน�นักท
องเท่ียวชาวไทย
ส
วนใหญ
ประกอบอาชีพเปfนพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 21 คน ร�อยละ 30.0 รองลงมาประกอบอาชีพ
ธุรกิจส
วนตัว จํานวน 18 คน ร�อยละ 25.7 และนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
ประกอบอาชีพเปfน
พนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 19 คน ร�อยละ 34.6 รองลงมาเปfนนักเรียน/นักศึกษา จํานวน 12 คน    
ร�อยละ 21.8 และในแขวงบอลิคําไซนักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
เปfนนักเรียน/นักศึกษา จํานวน 2 คน 
ร�อยละ 66.7 รองลงมาประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 1 คน ร�อยละ 33.3 และ
นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
ประกอบอาชีพเปfนพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 10 คน ร�อยละ 55.5 
รองลงมาประกอบอาชีพอ่ืน ๆ จํานวน 3 คน ร�อยละ 16.7 ดังตารางท่ี 4.7 

ตารางท่ี 4.7 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามอาชีพ 

จําแนกตามอาชีพ 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว   
ชาวไทย 

อาชีพ รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

จํานวน 
ร�อยละ 

43 
25.5 

8 
17.4 

10 
14.3 

1 
33.3 

62 
21.6 

  พนักงาน
บริษัทเอกชน 

จํานวน 
ร�อยละ 

28 
16.7 

7 
15.2 

21 
30.0 

- 
 

56 
19.5 

  นักเรียน/    
นักศึกษา 

จํานวน 
ร�อยละ 

27 
16.1 

12 
26.1 

15 
21.4 

2 
66.7 

56 
19.5 

  เกษตรกร จํานวน 
ร�อยละ 

10 
6.0 

5 
10.9 

- 
 

- 
 

15 
5.2 

  รับจ�างท่ัวไป
  

จํานวน 
ร�อยละ 

18 
10.7 

6 
13.0 

3 
4.3 

- 
 

27 
9.4 

  ธุรกิจส
วนตัว จํานวน 
ร�อยละ 

32 
19.0 

6 
13.0 

18 
25.7 

- 
 

56 
19.5 

  อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

10 
6.0 

2 
4.4 

3 
4.3 

- 
 

15 
5.2 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

168 
100.0 

46 
100.0 

70 
100.0 

3 
100.0 

287 
100.0 
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ตารางท่ี 4.7 จํานวนร�อยละของกลุ
มตัวอย
าง จําแนกตามอาชีพ (ต
อ) 

จําแนกตามอาชีพ 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

อาชีพ รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

จํานวน 
ร�อยละ 

14 
29.1 

1 
50.0 

2 
3.6 

2 
11.1 

19 
15.4 

  พนักงาน
บริษัทเอกชน 

จํานวน 
ร�อยละ 

10 
20.8 

- 19 
34.6 

10 
55.5 

39 
31.7 

  นักเรียน/    
นักศึกษา 

จํานวน 
ร�อยละ 

9 
18.8 

- 12 
21.8 

2 
11.1 

23 
18.7 

  เกษตรกร จํานวน 
ร�อยละ 

- - 1 
1.8 

- 1 
0.8 

  รับจ�างท่ัวไป
  

จํานวน 
ร�อยละ 

8 
16.7 

- 3 
5.5 

- 
 

11 
8.9 

  ธุรกิจส
วนตัว จํานวน 
ร�อยละ 

6 
12.5 

1 
50.0 

10 
18.2 

1 
5.6 

18 
14.6 

  อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

1 
2.1 

- 8 
14.5 

3 
16.7 

12 
9.8 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

48 
100.0 

2 
100.0 

55 
100.0 

18 
100.0 

123 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

 จากข�อมูลท่ัวไปของนักท
องเท่ียว เม่ือจําแนกตามระดับการศึกษา พบว
า ในจังหวัดหนองคาย
นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 72 คน ร�อยละ 42.9 รองลงมาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช จํานวน 33 คน ร�อยละ 19.6 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี จํานวน 21 คน ร�อยละ 43.7 รองลงมามีระดับการศึกษาสูงกว
าปริญญาตรี จํานวน 
14 คน ร�อยละ 29.2 ในจังหวัดบึงกาฬนักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 
17 คน ร�อยละ 37.0 รองลงมาระดับประถมศึกษา จํานวน 8 คน ร�อยละ 17.4 และระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช จํานวน 8 คน ร�อยละ 17.4 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติมีระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 
1 คน ร�อยละ 50.0 และระดับสูงกว
าปริญญาตรี จํานวน 1 คน ร�อยละ 50.0  ในนครหลวงเวียงจันทน�
นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 32 คน ร�อยละ 45.7 รองลงมาระดับสูง
กว
าปริญญาตรี จํานวน 16 คน ร�อยละ 22.9 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีระดับการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช จํานวน 19 คน ร�อยละ 34.5 รองลงมามีระดับการศึกษาสูงกว
าปริญญาตรี 
จํานวน 17 คน ร�อยละ 30.9 ในแขวงบอลิคําไซนักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีระดับการศึกษาปริญญาตรี 
จํานวน 2 คน ร�อยละ 66.7 รองลงมามีระดับการศึกษาสูงกว
าปริญญาตรี จํานวน 1 คน ร�อยละ 33.3 ส
วน
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นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีระดับการศึกษาสูงกว
าปริญญาตรี จํานวน 11 คน ร�อยละ 61.1 
รองลงมามีระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 4 คน ร�อยละ 22.2 ดังตารางท่ี 4.8 

 เม่ือจําแนกตามรายได�เฉลี่ยต
อเดือน พบว
า จังหวัดหนองคาย นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
 
มีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน 10,001 – 20,000 บาท จํานวน 48 คน ร�อยละ 28.6 รองลงมามีรายได�เฉลี่ยต
อ
เดือน 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 43 คน ร�อยละ 25.6 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
 
มีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน 50,000 ข้ึนไป จํานวน 14 คน ร�อยละ 29.2 รองลงมามีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน 
40,001 – 50,000 บาท จํานวน 11 คน ร�อยละ 22.9 ในจังหวัดบึงกาฬ พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วน
ใหญ
มีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน ตํ่ากว
า 10,000 บาท จํานวน 19 คน ร�อยละ 41.4 รองลงมามีรายได�เฉลี่ยต
อ
เดือน 10,001 – 20,000 บาท จํานวน 11 คน ร�อยละ 23.9 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติมีรายได�เฉลี่ย
ต
อเดือน 50,000 ข้ึนไป จํานวน 1 คน ร�อยละ 100.0 ในนครหลวงเวียงจันทน� นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วน
ใหญ
มีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน ตํ่ากว
า 10,000 บาท จํานวน 15 คน ร�อยละ 21.4 รองลงมามีรายได�เฉลี่ยต
อ
เดือน 30,001 – 40,000 บาท จํานวน 14 คน ร�อยละ 20.0 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
 
มีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน 50,000 ข้ึนไป จํานวน 26 คน ร�อยละ 48.1 รองลงมามีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน  
ตํ่ากว
า 10,000 บาท จํานวน 9 คน และรายได�เฉลี่ยต
อเดือน 40,001 – 50,000 บาท จํานวน 9 คน    
ร�อยละ 16.7 และในแขวงบอลิคําไซ นักท
องเท่ียวชาวไทยมีรายได�เฉลี่ย ตํ่ากว
า 10,000 บาท จํานวน      
1 คน รายได�เฉลี่ยต
อเดือน 10,001 – 20,000 บาท จํานวน 1 คน และรายได�เฉลี่ยต
อเดือน 40,001 – 
50,000 บาท จํานวน 1 คน ร�อยละ 33.3 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน 
50,000 ข้ึนไป จํานวน 11 คน ร�อยละ 64.7 รองลงมามีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน 40,001 – 50,000 บาท 
จํานวน 3 คน ร�อยละ 17.6 และรายได�เฉลี่ยต
อเดือน 10,001 – 20,000 บาท จํานวน 2 คน ร�อยละ 11.8  
ดังตารางท่ี 4.9 
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ตารางท่ี 4.8 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามระดับการศึกษา 

จําแนกตามระดับการศึกษา 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว    
ชาวไทย 

ระดับ
การศึกษา 

ประถมศึกษา
  

จํานวน 
ร�อยละ 

18 
10.7 

8 
17.4 

- 
 

- 
 

26 
9.1 

 มัธยมศึกษา   
ตอนต�น 

จํานวน 
ร�อยละ 

13 
7.7 

5 
10.9 

1 
1.4 

- 
 

19 
6.6 

 มัธยมศึกษตอน
ปลาย/ปวช 

จํานวน 
ร�อยละ 

33 
19.6 

8 
17.4 

8 
11.4 

- 
 

49 
17.1 

 อนุปริญญา/
ปวส 

จํานวน 
ร�อยละ 

12 
7.2 

5 
10.8 

13 
18.6 

- 
 

30 
10.5 

 ปริญญาตรี  จํานวน 
ร�อยละ 

72 
42.9 

17 
37.0 

32 
45.7 

2 
66.7 

123 
42.9 

 สูงกว
า    
ปริญญาตรี 

จํานวน 
ร�อยละ 

20 
11.9 

3 
6.5 

16 
22.9 

1 
33.3 

40 
13.9 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

168 
100.0 

46 
100.0 

70 
100.0 

3 
100.0 

287 
100.0 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

ระดับ
การศึกษา 

ประถมศึกษา
  

จํานวน 
ร�อยละ 

- - - - - 

 มัธยมศึกษา   
ตอนต�น 

จํานวน 
ร�อยละ 

2 
4.2 

- - - 
 

2 
1.6 

 มัธยมศึกษตอน
ปลาย/ปวช 

จํานวน 
ร�อยละ 

4 
8.3 

- 19 
34.5 

1 
5.6 

24 
19.5 

 อนุปริญญา/
ปวส 

จํานวน 
ร�อยละ 

7 
14.6 

- 7 
12.8 

2 
11.1 

16 
13.0 

 ปริญญาตรี  จํานวน 
ร�อยละ 

21 
43.7 

1 
50.0 

12 
21.8 

4 
22.2 

38 
30.9 

 สูงกว
า    
ปริญญาตรี 

จํานวน 
ร�อยละ 

14 
29.2 

1 
50.0 

17 
30.9 

11 
61.1 

43 
35.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

48 
100.0 

2 
100.0 

55 
100.0 

18 
100.0 

123 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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ตารางท่ี 4.9 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามรายไดOเฉลี่ยต*อเดือน 

จําแนกตามรายได"เฉลี่ยต�อเดือน 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว
ชาวไทย 

รายได� ตํ่ากว
า 10,000 บาท
  

จํานวน 
ร�อยละ 

39 
23.2 

19 
41.4 

15 
21.4 

1 
33.3 

74 
25.8 

 10,001 – 20,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

48 
28.6 

11 
23.9 

13 
18.6 

1 
33.3 

73 
25.4 

 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

43 
25.6 

6 
13.0 

11 
15.7 

- 
 

60 
20.9 

 30,001 – 40,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

18 
10.7 

5 
10.9 

14 
20.0 

- 
 

37 
12.9 

 40,001 – 50,000 บาท
  

จํานวน 
ร�อยละ 

5 
3.0 

2 
4.3 

4 
5.7 

1 
33.3 

12 
4.2 

 50,000 บาทขึ้นไป จํานวน 
ร�อยละ 

15 
8.9 

3 
6.5 

13 
18.6 

- 
 

31 
10.8 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

168 
100.0 

46 
100.0 

70 
100.0 

3 
100.0 

287 
100.0 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

รายได� ตํ่ากว
า 10,000 บาท
  

จํานวน 
ร�อยละ 

5 
10.4 

- 9 
16.7 

- 
 

14 
11.7 

 10,001 – 20,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

5 
10.4 

- 1 
1.8 

2 
11.8 

8 
6.7 

 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

6 
12.5 

- 2 
3.7 

1 
5.9 

9 
7.5 

 30,001– 40,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

7 
14.6 

- 7 
13.0 

- 
 

14 
11.7 

 40,001 – 50,000 บาท
  

จํานวน 
ร�อยละ 

11 
22.9 

- 9 
16.7 

3 
17.6 

23 
19.2 

 50,000 บาทขึ้นไป จํานวน 
ร�อยละ 

14 
29.2 

1 
100.0 

26 
48.1 

11 
64.7 

52 
43.3 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

48 
100.0 

1 
100.0 

54 
100.0 

17 
100.0 

120 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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4.2 ข"อมูลประเภทและพฤติกรรมนักท�องเท่ียวชาวไทยและต�างชาติท่ีเดินทางท�องเท่ียวใน
จังหวัดหนองคายและบึงกาฬเช่ือมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 จากตารางท่ี 4.10 พบว
า ในจังหวัดหนองคาย นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีวัตถุประสงค�ของ
การเดินทางมาเท่ียวเพ่ือพักผ
อน/ท
องเท่ียว จํานวน 141 คน ร�อยละ 83.9 รองลงมามีวัตถุประสงค�ของ
การเดินทางมาเท่ียวเพ่ือเยี่ยมญาติ/เพ่ือน จํานวน 29 คน ร�อยละ 17.3 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วน
ใหญ
มีวัตถุประสงค�ของการเดินทางเพ่ือพักผ
อน/ท
องเท่ียว จํานวน 45 คน ร�อยละ 93.8 รองลงมามี
วัตถุประสงค�ของการเดินทางมาเท่ียวเพ่ือเยี่ยมญาติ/เพ่ือน จํานวน 6 คน และประชุม/สัมมนา/ดูงาน 
จํานวน 6 คน ร�อยละ 12.5 ในจังหวัดบึงกาฬ นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีวัตถุประสงค�ของการ
เดินทางมาเท่ียวเพ่ือพักผ
อน/ท
องเท่ียว จํานวน 39 คน ร�อยละ 84.8 รองลงมามีวัตถุประสงค�ของการ
เดินทางมาเท่ียวเพ่ือเยี่ยมญาติ/เพ่ือน จํานวน 8 คน ร�อยละ 17.4 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ

มีวัตถุประสงค�ของการเดินทางเพ่ือเยี่ยมญาติ/เพ่ือน จํานวน 2 คน ร�อยละ 100.0 รองลงมามีวัตถุประสงค�
ของการเดินทางมาเท่ียวเพ่ือพักผ
อน/ท
องเท่ียว จํานวน 1 คน ร�อยละ 50.0 ในนครหลวงเวียงจันทน� 
นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีวัตถุประสงค�ของการเดินทางมาเท่ียวเพ่ือพักผ
อน/ท
องเท่ียว จํานวน      
59 คน ร�อยละ 84.3 รองลงมามีวัตถุประสงค�ของการเดินทางมาเท่ียวเพ่ือธุรกิจ จํานวน 8 คน และเพ่ือ
ประชุม/สัมมนา/ดูงาน จํานวน 8 คน ร�อยละ 11.4 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีวัตถุประสงค�
ของการเดินทางเพ่ือพักผ
อน/ท
องเท่ียว จํานวน 47 คน ร�อยละ 85.5 รองลงมามีวัตถุประสงค�ของการ
เดินทางมาเท่ียวเพ่ือประชุม/สัมมนา/ดูงาน จํานวน 5 คน และอ่ืน ๆ จํานวน 5 คน ร�อยละ 9.1 และใน
แขวงบอลิคําไซ นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีวัตถุประสงค�ของการเดินทางมาเท่ียวเพ่ือปฏิบัติกิจกรรม
ทางศาสนา จํานวน 2 คน ร�อยละ 66.2 รองลงมามีวัตถุประสงค�ของการเดินทางมาเท่ียวเพ่ือประชุม/
สัมมนา/ดูงาน จํานวน 1 คน ร�อยละ 33.3 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีวัตถุประสงค�ของการ
เดินทางเพ่ือพักผ
อน/ท
องเท่ียว จํานวน 18 คน ร�อยละ 72.1 รองลงมามีวัตถุประสงค�ของการเดินทางมา
เท่ียวเพ่ือปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนา จํานวน 2 คน ร�อยละ 11.1 

 เม่ือพิจารณาตามความต้ังใจในการเดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า ในจังหวัดหนองคาย นักท
องเท่ียว
ชาวไทยมีความต้ังใจเดินทางมาท
องเท่ียวจังหวัดหนองคาย โดยตรง จํานวน 135 คน ร�อยละ 80.4 
รองลงมามีความต้ังใจเดินทางมาท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน� โดยตรง จํานวน 25 คน ร�อยละ 14.9  
ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติมีความต้ังใจเดินทางมาท
องเท่ียวจังหวัดหนองคาย โดยตรง จํานวน 25 คน 
ร�อยละ 52.1 รองลงมามีความต้ังใจเดินทางมาท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน� โดยตรง จํานวน 16 คน 
ร�อยละ 33.3 ในจังหวัดบึงกาฬ นักท
องเท่ียวชาวไทยมีความต้ังใจเดินทางมาท
องเท่ียวจังหวัดบึงกาฬ 
โดยตรง จํานวน 46 คน ร�อยละ 100.0 และส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติมีความต้ังใจเดินทางมา
ท
องเท่ียวจังหวัดบึงกาฬ โดยตรง จํานวน 2 คน ร�อยละ 100.0 ในนครหลวงเวียงจันทน� นักท
องเท่ียวชาว
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ไทยมีความต้ังใจเดินทางมาท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน�และจังหวัดหนองคาย โดยตรง จํานวน 43 คน 
ร�อยละ 61.4 รองลงมามีความต้ังใจเดินทางมาท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน� โดยตรง จํานวน 14 คน 
ร�อยละ 20.0 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติมีความต้ังใจเดินทางมาท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน�และ
จังหวัดหนองคาย โดยตรง จํานวน 22 คน ร�อยละ 41.5 รองลงมามีความต้ังใจเดินทางมาท
องเท่ียวนคร
หลวงเวียงจันทน� โดยตรง จํานวน 18 คน ร�อยละ 34.0 ในแขวงบอลิคําไซ นักท
องเท่ียวชาวไทยมีความ
ต้ังใจเดินทางมาท
องเท่ียวในแขวงบอลิคําไซ โดยตรง จํานวน 2 คน ร�อยละ 66.7 รองลงมามีความต้ังใจ
เดินทางมาท
องเท่ียวในแขวงบอลิคําไซใช�จังหวัดหนองคายและบึงกาฬเปfนทางผ
าน จํานวน 1 คน ร�อยละ 
33.3 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีความต้ังใจเดินทางมาท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน�และ
จังหวัดหนองคาย โดยตรง จํานวน 7 คน ร�อยละ 53.8 รองลงมามีความต้ังใจเดินทางมาท
องเท่ียวในแขวง
บอลิคําไซ ใช�จังหวัดหนองคายและบึงกาฬเปfนทางผ
าน จํานวน 4 คน ร�อยละ 30.8 ดังตารางท่ี 4.11       

ตารางท่ี 4.10 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามวัตถุประสงค/การเดินทางท*องเท่ียว  

จําแนกตามวัตถุประสงค�การเดินทางท�องเท่ียว 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว
ชาวไทย 

วัตถุประสงค�
การเดินทาง 

พักผ
อน/
ท
องเท่ียว  

จํานวน 
ร�อยละ 

141 
83.9 

39 
84.8 

59 
84.3 

- 
 

239 
83.3 

  เยี่ยมญาติ/
เพ่ือน 

จํานวน 
ร�อยละ 

29 
17.3 

8 
17.4 

7 
10.0 

- 
 

44 
15.3 

  ปฏิบัติ
กิจกรรมทาง
ศาสนา 

จํานวน 
ร�อยละ 

19 
11.3 

1 
2.2 

4 
5.7 

2 
66.2 

26 
9.1 

  ธุรกิจ จํานวน 
ร�อยละ 

3 
1.8 

- 8 
11.4 

 
 

11 
3.8 

  ประชุม/
สัมมนา/ดูงาน 

จํานวน 
ร�อยละ 

14 
8.3 

6 
13.0 

8 
11.4 

1 
33.3 

29 
10.1 

  อื่น ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

2 
1.2 

1 
2.1 

1 
1.4 

- 
 

4 
1.4 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

วัตถุประสงค�
การเดินทาง 

พักผ
อน/
ท
องเท่ียว  

จํานวน 
ร�อยละ 

45 
93.8 

1 
50.0 

47 
85.5 

18 
72.1 

111 
90.2 

  เยี่ยมญาติ/
เพ่ือน 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
12.5 

2 
100.0 

2 
3.6 

1 
5.6 

11 
8.9 

  ปฏิบัติ
กิจกรรมทาง
ศาสนา 

จํานวน 
ร�อยละ 

4 
8.3 

- 2 
3.6 

2 
11.1 

8 
6.5 
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ตารางท่ี 4.10 จํานวนร�อยละของกลุ
มตัวอย
าง จําแนกตามวัตถุประสงค�การเดินทางท
องเท่ียว (ต
อ) 

จําแนกตามวัตถุประสงค�การเดินทางท�องเท่ียว 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

  ธุรกิจ จํานวน 
ร�อยละ 

2 
4.2 

- 4 
7.3 

- 
 

6 
12.0 

  ประชุม/
สัมมนา/ดูงาน 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
12.5 

- 5 
9.1 

1 
5.6 

12 
9.8 

  อื่น ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

- - 5 
9.1 

1 
5.6 

6 
4.9 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ตารางท่ี 4.11 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามความต้ังใจในการเดินทางท*องเท่ียว 

จําแนกตามความต้ังใจในการเดินทางท�องเท่ียว 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว
ชาวไทย 

ความต้ัง   
ใจในการ
เดินทาง 

ท
องเท่ียว
หนองคาย/บึงกาฬ 
โดยตรง  

จํานวน 
ร�อยละ 

135 
80.4 

46 
100.0 

4 
5.7 

- 
 

185 
64.5 

  ท
องเท่ียวนครหลวง
เวียงจันทน�/            
บอลิคําไซ โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

2 
1.1 

- 14 
20.0 

2 
66.7 

18 
6.3 

  ท
องเท่ียวนครหลวง
เวียงจันทน�/
หนองคาย โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

25 
14.9 

- 43 
61.4 

- 
 

68 
23.7 

  ท
องเท่ียวบอลิคํา
ไซ/บึงกาฬ โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

3 
1.8 

-  
 

- 
 

3 
1.0 

  ต้ังใจไปนครหลวง
เวียงจันทน�/บอลิคํา
ไซ และใช�หนองคาย/     
บึงกาฬเปfนทางผ
าน 

จํานวน 
ร�อยละ 

3 
1.8 

- 9 
12.9 

1 
33.3 

13 
4.5 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

168 
100.0 

46 
100.0 

70 
100.0 

3 
100.0 

287 
100.0 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

ความต้ัง 
ใจในการ
เดินทาง 

ท
องเท่ียว
หนองคาย/บึงกาฬ 
โดยตรง  

จํานวน 
ร�อยละ 

25 
52.1 

2 
100.0 

2 
3.7 

2 
15.4 

31 
26.7 

  ท
องเท่ียวนครหลวง
เวียงจันทน�/            
บอลิคําไซ โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

3 
6.2 

- 18 
34.0 

- 
 

21 
18.1 
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ตารางท่ี 4.11 จํานวนร�อยละของกลุ
มตัวอย
าง จําแนกตามความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียว (ต
อ) 

จําแนกตามความต้ังใจในการเดินทางท�องเท่ียว 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

ความต้ัง 
ใจในการ
เดินทาง 

ท
องเท่ียวนครหลวง
เวียงจันทน�/
หนองคาย โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

16 
33.3 

- 22 
41.5 

 

7 
53.8 

45 
38.8 

 
  ท
องเท่ียวบอลิคํา

ไซ/บึงกาฬ โดยตรง 
จํานวน 
ร�อยละ 

1 
2.2 

- - - 
 

1 
0.9 

  
 
 
 

ต้ังใจไปนครหลวง
เวียงจันทน�/บอลิคํา
ไซ และใช�หนองคาย/    
บึงกาฬเปfนทางผ
าน 

จํานวน 
ร�อยละ 

3 
6.2 

- 11 
20.8 

4 
30.8 

18 
15.5 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

48 
100.0 

2 
100.0 

53 
100.0 

13 
100.0 

116 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

 ผลการวิเคราะห�ข�อมูลในตารางท่ี 4.12 พบว
า ในจังหวัดหนองคาย นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วน
ใหญ
มีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว เพราะมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม จํานวน 114 คน ร�อยละ 67.9 
รองลงมามีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว เพราะแหล
งท
องเท่ียวมีชื่อเสียง จํานวน 81 คน ร�อยละ 
48.2 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว เพราะมีทัศนียภาพท่ี
สวยงาม จํานวน 41 คน ร�อยละ 85.4 รองลงมามีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว เพราะแหล
ง
ท
องเท่ียวมีชื่อเสียง จํานวน 26 คน ร�อยละ 54.2 และจังหวัดบึงกาฬ นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มี
เหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว เพราะมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม จํานวน 33 คน ร�อยละ 72.3 รองลงมา
มีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว เพราะแหล
งท
องเท่ียวมีชื่อเสียง จํานวน 26 คน ร�อยละ 56.5 ส
วน
นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีเหตุผลในการติดสินใจเลือกมาเท่ียวเพราะแหล
งท
องเท่ียวมีชื่อเสียง 
จํานวน 2 คน ร�อยละ 100.0 รองลงมามีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว เพราะมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม 
จํานวน 1 คน และมีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว เพราะความเปfนมิตรของคนในท�องถ่ิน       
จํานวน 1 คน ร�อยละ 50.0 ในนครหลวงเวียงจันทน� นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีเหตุผลในการ
ตัดสินใจเลือกมาเท่ียว เพราะมีวัฒนธรรม/ประเพณีมีความโดดเด
น จํานวน 40 คน ร�อยละ 57.1 
รองลงมามีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว เพราะมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม จํานวน 37 คน ร�อยละ 52.9 
ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว เพราะมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม 
จํานวน 38 คน ร�อยละ 69.1 รองลงมามีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว เพราะความเปfนมิตรของคน
ในท�องถ่ิน จํานวน 25 คน ร�อยละ 45.5 และในแขวงบอลิคําไซ นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีเหตุผลใน
การตัดสินใจเลือกมาเท่ียว เพราะมีวัฒนธรรม/ประเพณีมีความโดดเด
น จํานวน 3 คน ร�อยละ 100.0 ส
วน
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นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว เพราะมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม 
จํานวน 17 คน ร�อยละ 94.4 รองลงมามีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว เพราะความเปfนมิตรของคน
ในท�องถ่ิน จํานวน 12 คน ร�อยละ 66.7 

 เม่ือพิจารณาตามช
วงเวลาท่ีท
านเดินทางท
องเท่ียวของนักท
องเท่ียว พบว
า ในจังหวัดหนองคาย 
นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
เดินทางท
องเท่ียวในช
วงเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� จํานวน 148 คน  
ร�อยละ 88.0 รองลงมาเดินทางท
องเท่ียวในช
วงเดือนกันยายน ถึง พฤศจิกายน จํานวน 10 คน ร�อยละ 
6.0 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
เดินทางท
องเท่ียวในช
วงเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� จํานวน 
21 คน ร�อยละ 43.7 รองลงมาเดินทางท
องเท่ียวในช
วงเดือนมีนาคม ถึง พฤษภาคม จํานวน 14 คน  
ร�อยละ 29.2 ในจังหวัดบึงกาฬ พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
เดินทางท
องเท่ียวในช
วงเดือน
ธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� จํานวน 30 คน ร�อยละ 65.2 รองลงมาเดินทางท
องเท่ียวในช
วงเดือนมีนาคม ถึง 
พฤษภาคม จํานวน 13 คน ร�อยละ 28.3 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
เดินทางท
องเท่ียวในช
วง
เดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� จํานวน 2 คน ร�อยละ 100.0 ในนครหลวงเวียงจันทน� นักท
องเท่ียวชาวไทย
ส
วนใหญ
เดินทางท
องเท่ียวในช
วงเดือนมีนาคม ถึง พฤษภาคม จํานวน 38 คน ร�อยละ 54.3 รองลงมา
เดินทางท
องเท่ียวในช
วงเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� จํานวน 30 คน ร�อยละ 42.9 ส
วนนักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติส
วนใหญ
เดินทางท
องเท่ียวในช
วงเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� จํานวน 38 คน ร�อยละ 70.3 
รองลงมาเดินทางท
องเท่ียวในช
วงเดือยมีนาคม ถึง พฤษภาคม จํานวน 7 คน และเดินทางท
องเท่ียวในช
วง
เดือนมิถุนายน ถึง สิงหาคม จํานวน 7 คน ร�อยละ 13.0 และในแขวงบอลิคําไซ นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วน
ใหญ
เดินทางท
องเท่ียวในช
วงเดือนมีนาคม ถึง พฤษภาคม จํานวน 2 คน ร�อยละ 66.7 รองลงมาเดินทาง
ท
องเท่ียวในช
วงเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� จํานวน 1 คน ร�อยละ 33.3 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ
ส
วนใหญ
เดินทางท
องเท่ียวในช
วงเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� จํานวน 15 คน ร�อยละ 83.3 รองลงมา
เดินทางท
องเท่ียวในช
วงเดือยมีนาคม ถึง พฤษภาคม จํานวน 3 คน ร�อยละ 16.7  ดังตารางท่ี 4.13  
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ตารางท่ี 4.12 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว  

จําแนกตามเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว
ชาวไทย 

เ ห ตุ ผ ล ใ น
การตัดสินใจ
เท่ียว 

มีทัศนียภาพท่ี
สวยงาม 
  

จํานวน 
ร�อยละ 

114 
67.9 

33 
72.3 

37 
52.9 

- 184 
64.1 

  แหล
งท
องเท่ียวมี
ช่ือเสียง 

จํานวน 
ร�อยละ 

81 
48.2 

26 
56.5 

27 
38.6 

- 
 

134 
46.7 

  ความเปfนมิตร
ของคนในท�องถิ่น 

จํานวน 
ร�อยละ 

34 
20.2 

6 
12.8 

24 
34.3 

- 
 

64 
22.3 

  มีวัฒนธรรม/
ประเพณีมีความ
โดดเด
น 

จํานวน 
ร�อยละ 

73 
43.5 

9 
19.6 

40 
57.1 

3 
100.0 

125 
43.6 

  มีความปลอดภัย
  

จํานวน 
ร�อยละ 

11 
6.5 

4 
8.7 

9 
12.9 

- 
 

24 
8.4 

  มางานกฐิน งาน
บวช แก�บนฯลฯ 

จํานวน 
ร�อยละ 

5 
3.0 

1 
2.2 

3 
4.3 

- 
 

9 
3.1 

  อื่น ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

2 
1.2 

2 
4.3 

3 
4.3 

- 
 

7 
2.4 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

เ ห ตุ ผ ล ใ น
การตัดสินใจ
เท่ียว 

มีทัศนียภาพท่ี
สวยงาม 
  

จํานวน 
ร�อยละ 

41 
85.4 

1 
50.0 

38 
69.1 

17 
94.4 

97 
78.9 

  แหล
งท
องเท่ียวมี
ช่ือเสียง 

จํานวน 
ร�อยละ 

26 
54.2 

2 
100.0 

18 
32.7 

5 
27.8 

51 
41.5 

  ความเปfนมิตร
ของคนในท�องถิ่น 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
12.5 

1 
50.0 

25 
45.5 

12 
66.7 

44 
35.8 

  มีวัฒนธรรม/
ประเพณีมีความ
โดดเด
น 

จํานวน 
ร�อยละ 

7 
14.6 

- 24 
43.6 

9 
50.0 

40 
32.5 

  มีความปลอดภัย
  

จํานวน 
ร�อยละ 

- - 10 
18.2 

4 
22.2 

14 
11.4 

  มางานกฐิน งาน
บวช แก�บนฯลฯ 

จํานวน 
ร�อยละ 

- - - - - 

  อื่น ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

- - 10 
18.2 

- 10 
8.1 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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ตารางท่ี 4.13 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามช*วงเวลาในการเดินทาง 

จําแนกตามช�วงเวลาในการเดินทาง 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว     
ชาวไทย 

ช
วงเวลา
ในการ
เดินทาง 

ธันวาคม ถึง 
กุมภาพันธ� 

จํานวน 
ร�อยละ 

148 
88.0 

30 
65.2 

30 
42.9 

1 
33.3 

209 
72.8 

  มีนาคม ถึง 
พฤษภาคม 

จํานวน 
ร�อยละ 

7 
4.2 

13 
28.3 

38 
54.3 

2 
66.7 

60 
20.9 

  มิถุนายน ถึง 
สิงหาคม 

จํานวน 
ร�อยละ 

3 
1.8 

2 
4.3 

1 
1.4 

- 
 

6 
2.1 

  กันยายน ถึง 
พฤศจิกายน 

จํานวน 
ร�อยละ 

10 
6.0 

1 
2.2 

1 
1.4 

- 
 

12 
4.2 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

168 
100.0 

46 
100.0 

70 
100.0 

3 
100.0 

215 
100.0 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

ช
วงเวลา
ในการ
เดินทาง 

ธันวาคม ถึง 
กุมภาพันธ� 

จํานวน 
ร�อยละ 

21 
43.7 

2 
100.0 

38 
70.3 

15 
83.3 

76 
62.3 

  มีนาคม ถึง 
พฤษภาคม 

จํานวน 
ร�อยละ 

14 
29.2 

- 7 
13.0 

3 
16.7 

24 
19.7 

  มิถุนายน ถึง 
สิงหาคม 

จํานวน 
ร�อยละ 

7 
14.6 

- 7 
13.0 

- 
 

14 
11.5 

  กันยายน ถึง 
พฤศจิกายน 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
12.5 

- 2 
3.7 

- 
 

8 
6.6 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

48 
100.0 

2 
100.0 

54 
100.0 

18 
100.0 

122 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

 ผลการวิเคราะห�ข�อมูลในตาราง 4.14 พบว
า จังหวัดหนองคาย นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
ได�
ทราบข�อมูลข
าวสารมาจากเพ่ือน/ญาติ จํานวน 114 คน ร�อยละ 67.9 รองลงมาได�ทราบข�อมูลข
าวสารมา
จากอินเตอร�เน็ต/Blogger จํานวน 71 คน ร�อยละ 42.3 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
ได�ทราบ
ข�อมูลข
าวสารมาจากเพ่ือน/ญาติ จํานวน 33 คน ร�อยละ 68.8 รองลงมาได�ทราบข�อมูลข
าวสารมาจาก
อินเตอร�เน็ต/Blogger จํานวน 23 คน ร�อยละ 47.9 ในจังหวัดบึงกาฬนักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
ได�
ทราบข�อมูลข
าวสารมาจากเพ่ือน/ญาติ จํานวน 27 คน ร�อยละ 58.7 รองลงมาได�ทราบข�อมูลข
าวสารมา
จากอินเตอร�เน็ต/Blogger จํานวน 21 คน ร�อยละ 47.7 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
ได�ทราบ
ข�อมูลข
าวสารมาจากเพ่ือน/ญาติ จํานวน 2 คน ร�อยละ 100.0 รองลงมาได�ทราบข�อมูลข
าวสารมาจาก
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อินเตอร�เน็ต/Blogger จํานวน 1 คน ร�อยละ 50.0 ในนครหลวงเวียงจันทน� นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ

ได�ทราบข�อมูลข
าวสารมาจากอินเตอร�เน็ต/Blogger จํานวน 41 คน ร�อยละ 58.6 รองลงมาได�ทราบข�อมูล
ข
าวสารมาจากเพ่ือน/ญาติ จํานวน 32 คน ร�อยละ 45.7 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
ได�ทราบ
ข�อมูลข
าวสารมาจากอินเตอร�เน็ต/Blogger จํานวน 38 คน ร�อยละ 69.1 รองลงมาได�ทราบข�อมูลข
าวสาร
มาจากเพ่ือน/ญาติ จํานวน 30 คน ร�อยละ 54.5 และในแขวงบอลิคําไซ นักท
องเท่ียวชาวไทยได�ทราบ
ข�อมูลข
าวสารมาจากบริษัททัวร� จํานวน 1 คน หน
วยงานด�านการท
องเท่ียวของประเทศลาว จํานวน       
1 คน และจากอินเตอร�เน็ต/Blogger จํานวน 1 คน ร�อยละ 33.3 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ

ได�ทราบข�อมูลข
าวสารมาจากอินเตอร�เน็ต/Blogger จํานวน 16 คน ร�อยละ 88.9 รองลงมาได�ทราบข�อมูล
ข
าวสารมาจากเพ่ือน/ญาติ จํานวน 14 คน ร�อยละ 77.8 

ตารางท่ี 4.14 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามการทราบขOอมูลข*าวสารเก่ียวกับแหล*งท*องเท่ียว  

จําแนกตามการทราบข"อมูลข�าวสารเกี่ยวกับ         
แหล�งท�องเท่ียว 

พ้ืนท่ี 
รวม 

หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 
นักท
องเท่ียว
ชาวไทย 

การทราบ
ข�อมูลข
าวสาร 

เพื่อน/ญาติ 
  

จํานวน 
ร�อยละ 

114 
67.9 

27 
58.7 

32 
45.7 

- 
 

173 
60.3 

  หนังสือพิมพ�/
นิตยสาร 

จํานวน 
ร�อยละ 

16 
9.5 

1 
2.2 

6 
8.6 

- 
 

23 
8.0 

  บริษัททัวร�  จํานวน 
ร�อยละ 

7 
4.2 

3 
6.5 

10 
14.3 

1 
33.3 

21 
7.3 

  หน
วยงานด�านการ
ท
องเท่ียวของ
ประเทศไทย/ลาว 

จํานวน 
ร�อยละ 

8 
4.8 

1 
2.2 

1 
1.4 

1 
33.3 

11 
3.8 

  แผ
นพับ/โบชัวร�
โปสเตอร�  

จํานวน 
ร�อยละ 

8 
4.8 

- 4 
5.7 

- 
 

12 
4.2 

  โทรทัศน�/วิทย ุ จํานวน 
ร�อยละ 

28 
16.7 

5 
10.9 

4 
5.7 

- 
 

37 
12.9 

  อินเตอร�เน็ต/
Blogger 

จํานวน 
ร�อยละ 

71 
42.3 

21 
44.7 

41 
58.6 

1 
33.3 

134 
46.7 

  อื่น ๆ  2 
1.2 

2 
4.3 

- 
 

- 
 

4 
1.4 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

การทราบ
ข�อมูลข
าวสาร 

เพื่อน/ญาติ 
  

จํานวน 
ร�อยละ 

33 
68.8 

2 
100.0 

30 
54.5 

14 
77.8 

79 
64.2 

  หนังสือพิมพ�/
นิตยสาร 

จํานวน 
ร�อยละ 

4 
8.3 

- 4 
7.3 

3 
16.7 

11 
8.9 

  บริษัททัวร�  จํานวน 
ร�อยละ 

17 
35.4 

- 2 
3.6 

- 
 

19 
15.4 

  หน
วยงานด�านการ
ท
องเท่ียวของ
ประเทศไทย/ลาว 

จํานวน 
ร�อยละ 

5 
10.4 

- 6 
10.9 

1 
5.6 

12 
9.8 
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ตารางท่ี 4.14 จํานวนร�อยละของกลุ
มตัวอย
าง จําแนกตามการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
ง
ท
องเท่ียว (ต
อ) 

จําแนกตามการทราบข"อมูลข�าวสารเกี่ยวกับ         
แหล�งท�องเท่ียว 

พ้ืนท่ี 
รวม 

หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 
นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

การทราบ
ข�อมูลข
าวสาร 

แผ
นพับ/โบชัวร�
โปสเตอร�  

จํานวน 
ร�อยละ 

15 
31.2 

- 3 
5.5 

2 
11.1 

20 
16.3 

  โทรทัศน�/วิทย ุ จํานวน 
ร�อยละ 

2 
4.2 

- 3 
5.5 

1 
5.6 

6 
4.9 

  อินเตอร�เน็ต/
Blogger 

จํานวน 
ร�อยละ 

23 
47.9 

1 
50.0 

38 
69.1 

16 
88.9 

78 
63.4 

  อื่น ๆ  2 
4.2 

- 7 
12.7 

3 
16.7 

12 
9.8 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

  เม่ือพิจารณาตามค
าใช�จ
ายในการเดินทาง พบว
า ในจังหวัดหนองคาย นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วน
ใหญ
มีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียวจํานวน 1,001 – 3,000 บาท จํานวน 49 คน ร�อยละ 29.2 
รองลงมามีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียวจํานวน 3,001 – 5,000 บาท จํานวน 36 คน ร�อยละ 21.6 
ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียวจํานวน 10,000 บาทข้ึนไป 
จํานวน 13 คน ร�อยละ 27.1 รองลงมามีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียวจํานวน 7,001 – 10,000 
บาท จํานวน 12 คน ร�อยละ 25.0 ในพ้ืนท่ีจังหวัดบึงกาฬ นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีค
าใช�จ
ายในการ
เดินทางมาท
องเท่ียวจํานวน 1,001 – 3,000 บาท จํานวน 22 คน ร�อยละ 48.9 รองลงมามีค
าใช�จ
ายในการ
เดินทางมาท
องเท่ียวจํานวน ตํ่ากว
า 1,000 บาท จํานวน 11 คน ร�อยละ 24.4 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ
มีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียวจํานวน 10,000 บาทข้ึนไป จํานวน 1 คน ร�อยละ 50.0 และมี
ค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียวจํานวน 3,001 – 5,000 บาท จํานวน 1 คน ร�อยละ 50.0              
ในนครหลวงเวียงจันทน� นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียวจํานวน 
3,001 – 5,000 บาท จํานวน 21 คน ร�อยละ 30.0 รองลงมามีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียวจํานวน 
10,000 บาทข้ึนไป จํานวน 14 คน ร�อยละ 20.0 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีค
าใช�จ
ายในการ
เดินทางมาท
องเท่ียวจํานวน 10,000 บาทข้ึนไป จํานวน 21 คน ร�อยละ 39.6 รองลงมามีค
าใช�จ
ายในการ
เดินทางมาท
องเท่ียวจํานวน ตํ่ากว
า 1,000 บาท จํานวน 15 คน ร�อยละ 28.3 และในแขวงบอลิคําไซ 
นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียวจํานวน ตํ่ากว
า 1,000 บาท จํานวน  
1 คน ค
าใช�จ
ายในการเดินทางจํานวน 5,001 – 7,000 บาท จํานวน 1 คน และค
าใช�จ
ายในการเดินทาง
จํานวน 7,001 – 10,000 บาท จํานวน 1 คน ร�อยละ 33.3 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มี
ค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียวจํานวนตํ่ากว
า 1,000 จํานวน 5 คน และมีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมา
ท
องเท่ียวจํานวน 10,000 บาทข้ึนไป ร�อยละ 29.4 รองลงมามีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว  
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จํานวน 1,001 – 3,000 บาท จํานวน 3 คน และมีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียวจํานวน         
3,001 – 5,000 บาท จํานวน 3 คน ร�อยละ 17.6 ดังตารางท่ี 4.15 

 เม่ือพิจารณาตามระยะเวลาในการท
องเท่ียว พบว
า จังหวัดหนองคาย นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วน
ใหญ
มีระยะเวลาในการท
องเท่ียวท่ี 2 – 4 วัน จํานวน 89 คน ร�อยละ 53.0 รองลงมาระยะเวลาในการ
ท
องเท่ียวท่ี 1 วัน จํานวน 59 คน ร�อยละ 35.1 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีระยะเวลาในการ
ท
องเท่ียวท่ี 2 – 4 วัน จํานวน 30 คน ร�อยละ 62.5 รองลงมาระยะเวลาในการท
องเท่ียวท่ี 1 วัน จํานวน 
7 คน ร�อยละ 14.6 ในจังหวัดบึงกาฬ นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีระยะเวลาในการท
องเท่ียวท่ี 1 วัน 
จํานวน 30 คน ร�อยละ 65.3 รองลงมาระยะเวลาในการท
องเท่ียวท่ี 2 - 4 วัน จํานวน 14 คน ร�อยละ 
30.4 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติมีระยะเวลาในการท
องเท่ียวท่ี 2 – 4 วัน จํานวน 1 คน และระยะเวลา
ในการท
องเท่ียวมากกว
า 7 วัน จํานวน 1 คน ร�อยละ 50.0 ในนครหลวงเวียงจันทน� นักท
องเท่ียวชาวไทย
ส
วนใหญ
มีระยะเวลาในการท
องเท่ียวท่ี 2 – 4 วัน จํานวน 46 คน ร�อยละ 65.7 รองลงมาระยะเวลาใน
การท
องเท่ียวท่ี 1 วัน จํานวน 15 คน ร�อยละ 21.4 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีระยะเวลาใน
การท
องเท่ียวท่ี 2 – 4 วัน จํานวน 26 คน ร�อยละ 48.1 รองลงมาระยะเวลาในการท
องเท่ียวท่ี 1 วัน 
จํานวน 12 คน ร�อยละ 22.2 และในแขวงบอลิคําไซ นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีระยะเวลาในการ
ท
องเท่ียวท่ี 1 วัน จํานวน 3 คน ร�อยละ 100.0 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีระยะเวลาในการ
ท
องเท่ียวท่ี 2 – 4 วัน จํานวน 7 คน และใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียวท่ีมากกว
า 7 วัน จํานวน 7 คน 
ร�อยละ 38.9 รองลงมาใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียวท่ี 1 วัน จํานวน 2 คน และใช�ระยะเวลาในการ
ท
องเท่ียวท่ี 5 - 7 วัน จํานวน 2 คน ร�อยละ 11.1 ดังตารางท่ี 4.16 
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ตารางท่ี 4.15 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามค*าใชOจ*ายในการเดินทางมาท*องเท่ียว 

จําแนกตามค�าใช"จ�ายในการเดินทางมาท�องเท่ียว 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว
ชาวไทย 

ค
าใช�จ
าย ตํ่ากว
า 1,000 
บาท  

จํานวน 
ร�อยละ 

29 
17.4 

11 
24.4 

- 
 

1 
33.3 

41 
14.4 

 1,001 – 3,000 
บาท 

จํานวน 
ร�อยละ 

49 
29.2 

22 
48.9 

12 
17.1 

- 
 

83 
29.1 

 3,001 – 5,000 
บาท 

จํานวน 
ร�อยละ 

36 
21.6 

3 
6.7 

21 
30.0 

- 
 

60 
21.1 

 5,001 – 7,000 
บาท 

จํานวน 
ร�อยละ 

14 
8.4 

2 
4.4 

13 
18.6 

1 
33.3 

30 
10.5 

 7,001 – 
10,000 บาท 

จํานวน 
ร�อยละ 

12 
7.2 

4 
8.9 

10 
14.3 

1 
33.3 

27 
9.5 

 10,000 บาท
ข้ึนไป 

จํานวน 
ร�อยละ 

27 
16.2 

3 
6.7 

14 
20.0 

- 
 

44 
15.4 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

167 
100.0 

45 
100.0 

70 
100.0 

3 
100.0 

285 
100.0 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

ค
าใช�จ
าย ตํ่ากว
า 1,000 
บาท  

จํานวน 
ร�อยละ 

- - 15 
28.3 

5 
29.4 

20 
16.7 

  1,001 – 3,000 
บาท 

จํานวน 
ร�อยละ 

7 
14.6 

- 2 
3.8 

3 
17.6 

12 
10.0 

  3,001 – 5,000 
บาท 

จํานวน 
ร�อยละ 

10 
20.8 

1 
50.0 

6 
11.3 

3 
17.6 

20 
16.7 

  5,001 – 7,000 
บาท 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
12.5 

- 3 
5.7 

1 
5.9 

10 
8.3 

  7,001 – 
10,000 บาท 

จํานวน 
ร�อยละ 

12 
25.0 

- 6 
11.3 

- 
 

18 
15.0 

  10,000 บาท
ข้ึนไป 

จํานวน 
ร�อยละ 

13 
27.1 

1 
50.0 

21 
39.6 

5 
29.4 

40 
33.3 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

48 
100.0 

2 
100.00 

53 
100.0 

17 
100.0 

120 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ  
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ตารางท่ี 4.16 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามระยะเวลาในการท*องเท่ียว 

จําแนกตามระยะเวลาในการท�องเท่ียว 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว
ชาวไทย 

ระยะเวลา 1 วัน
  

จํานวน 
ร�อยละ 

59 
35.1 

30 
65.3 

15 
21.4 

3 
100.0 

107 
37.3 

  2– 4 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

89 
53.0 

14 
30.4 

46 
65.7 

- 
 

149 
51.9 

  5 – 7 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

14 
8.3 

2 
4.3 

4 
5.7 

- 
 

20 
7.0 

  มากกว
า   
7 วัน 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
3.6 

- 5 
7.2 

- 
 

11 
3.8 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

168 
100.0 

46 
100.0 

70 
100.0 

3 
100.0 

287 
100.0 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

ระยะเวลา 1 วัน
  

จํานวน 
ร�อยละ 

7 
14.6 

- 12 
22.2 

2 
11.1 

21 
17.2 

  2– 4 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

30 
62.5 

1 
50.0 

26 
48.1 

7 
38.9 

64 
52.5 

  5 – 7 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

5 
10.4 

- 7 
13.0 

2 
11.1 

14 
11.5 

  มากกว
า   
7 วัน 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
12.5 

1 
50.0 

9 
16.7 

7 
38.9 

23 
18.9 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

48 
100.0 

2 
100.0 

54 
100.0 

18 
100.0 

122 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

 ผลการวิเคราะห�ข�อมูลในตารางท่ี 4.17 พบว
า ในจังหวัดหนองคาย นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วน
ใหญ
ใช�พาหนะในการเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล จํานวน 123 คน ร�อยละ 73.2 รองลงมา
ใช�พาหนะในการเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถบริษัททัวร� จํานวน 21 คน ร�อยละ 12.5 ส
วนนักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติส
วนใหญ
ใช�พาหนะในการเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยเคร่ืองบิน จํานวน 20 คน ร�อยละ 41.7 
รองลงมาใช�พาหนะในการเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถบริษัททัวร� จํานวน 15 คน ร�อยละ 31.2 ในจังหวัด
บึงกาฬ นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
ใช�พาหนะในการเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล 
จํานวน 36 คน ร�อยละ 78.3 รองลงมาใช�พาหนะในการเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถบริษัททัวร� จํานวน      
6 คน ร�อยละ 13.0 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติใช�พาหนะในการเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยเคร่ืองบิน 
จํานวน 1 คน และใช�พาหนะในการเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล จํานวน 1 คน ร�อยละ 
50.0 ในนครหลวงเวียงจันทน� นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
ใช�พาหนะในการเดินทางมาท
องเท่ียวด�วย
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เคร่ืองบิน จํานวน 20 คน ร�อยละ 28.6 รองลงมาใช�พาหนะในการเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถยนต�ส
วน
บุคคล จํานวน 19 คน ร�อยละ 27.1 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
ใช�พาหนะในการเดินทางมา
ท
องเท่ียวด�วยรถโดยสารประจําทาง จํานวน 33 คน ร�อยละ 60.0 รองลงมาใช�พาหนะในการเดินทางมา
ท
องเท่ียวด�วยเคร่ืองบิน จํานวน 17 คน ร�อยละ 30.9 ในแขวงบอลิคําไซ นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
ใช�
พาหนะในการเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถบริษัททัวร� จํานวน 2 คน ร�อยละ 66.7 รองลงมาใช�พาหนะใน
การเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล จํานวน 1 คน ร�อยละ 33.3 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ
ส
วนใหญ
ใช�พาหนะในการเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถโดยสารประจําทาง จํานวน 14 คน ร�อยละ 77.8 
รองลงมาใช�พาหนะในการเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยเคร่ืองบิน จํานวน 2 คน ร�อยละ 11.0 

ตารางท่ี 4.17 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามพาหนะท่ีใชOในการท*องเท่ียว 

จําแนกตามพาหนะท่ีใช"ในการท�องเท่ียว 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวยีงจันทน� บอลิคาํไซ 

นักท
องเที่ยว     
ชาวไทย 

พาหนะ    
ที่ใช� 

เคร่ืองบิน  จํานวน 
ร�อยละ 

13 
7.7 

1 
2.2 

20 
28.6 

- 
 

34 
11.8 

  รถโดยสาร
ประจําทาง 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
3.6 

1 
2.2 

13 
18.6 

- 
 

20 
7.0 

  รถยนต�ส
วน
บุคคล 

จํานวน 
ร�อยละ 

123 
73.2 

36 
78.3 

19 
27.1 

1 
33.3 

179 
62.4 

  รถบริษัท
ทัวร� 

จํานวน 
ร�อยละ 

21 
12.5 

6 
13.0 

15 
21.4 

2 
66.7 

44 
15.3 

  อื่น  ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

5 
3.0 

2 
4.3 

3 
4.3 

- 
 

10 
3.5 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

168 
100.0 

47 
100.0 

70 
100.0 

3 
100.0 

287 
100.0 

นักท
องเที่ยว
ชาวต
างชาติ 

พาหนะ   
ที่ใช� 

เคร่ืองบิน  จํานวน 
ร�อยละ 

20 
41.7 

1 
50.0 

17 
30.9 

2 
11.0 

40 
32.5 

  รถโดยสาร
ประจําทาง 

จํานวน 
ร�อยละ 

7 
14.6 

- 33 
60.0 

14 
77.8 

54 
43.9 

  รถยนต�ส
วน
บุคคล 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
12.5 

1 
50.0 

1 
1.8 

- 
 

8 
6.5 

  รถบริษัท
ทัวร� 

จํานวน 
ร�อยละ 

15 
31.2 

- 4 
7.3 

1 
5.6 

20 
16.3 

  อื่น  ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

- - - 1 
5.6 

1 
0.8 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

48 
100.0 

2 
100.0 

55 
100.0 

18 
100.0 

50 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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 ผลการวิเคราะห�ข�อมูลในตารางท่ี 4.18 พบว
า ในจังหวัดหนองคาย นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วน
ใหญ
เลือกพักแรมประเภทโรงแรม จํานวน 55 คน ร�อยละ 32.7 และเลือกพักแรมประเภทอ่ืน ๆ เช
น บ�าน
ญาติ/บ�านเพ่ือน เปfนต�น จํานวน 55 คน ร�อยละ 32.7 รองลงมาเลือกพักแรมประเภทรีสอร�ท จํานวน    
39 คน ร�อยละ 23.3 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
เลือกพักแรมประเภทเกสเฮาส� จํานวน        
19 คน ร�อยละ 39.6 รองลงมาเลือกพักแรมประเภทโรงแรม จํานวน 15 คน ร�อยละ 31.2 ในจังหวัด        
บึงกาฬ นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
เลือกพักแรมประเภทอ่ืน ๆ เช
น บ�านญาติ/บ�านเพ่ือน เปfนต�น 
จํานวน 21 คน ร�อยละ 45.7 รองลงมาเลือกพักแรมประเภทโรงแรม จํานวน 12 คน ร�อยละ 26.1 ส
วน
นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติเลือกพักแรมประเภทโรงแรม จํานวน 1 คน ร�อยละ 50.0 และอีกจํานวน 1 คน 
ร�อยละ 50.0 เลือกพักแรมประเภทอ่ืน ๆ บ�านญาติ/เพ่ือน เปfนต�น ในนครหลวงเวียงจันทน� นักท
องเท่ียว
ชาวไทยส
วนใหญ
เลือกพักแรมประเภทโรงแรม จํานวน 48 คน ร�อยละ 68.6 รองลงมาเลือกพักแรม
ประเภทเกสเฮาส� จํานวน 8 คน ร�อยละ 11.4 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
เลือกพักแรม
ประเภทโรงแรม จํานวน 19 คน ร�อยละ 34.5 รองลงมาเลือกพักแรมประเภทเกสเฮาส� จํานวน 16 คน 
ร�อยละ 29.1 ในแขวงบอลิคําไซ นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
เลือกพักแรมประเภทอ่ืน ๆ บ�านญาติ/
เพ่ือน จํานวน 2 คน ร�อยละ 66.7 รองลงมาเลือกพักแรมประเภทโฮมสเตย� จํานวน 1 คน ร�อยละ 33.3 
ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
เลือกพักแรมประเภทเกสเฮาส� จํานวน 15 คน ร�อยละ 83.3 
รองลงมาเลือกพักแรมประเภทโฮมสเตย� จํานวน 3 คน ร�อยละ 16.7 
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ตารางท่ี 4.18 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามประเภทแหล*งท่ีพักแรม 

จําแนกตามประเภทแหล�งท่ีพักแรม 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวยีงจันทน� บอลิคาํไซ 

นักท
องเท่ียว     
ชาวไทย 

ประเภทท่ี
พักแรม 

Service 
Apartment 

จํานวน 
ร�อยละ 

2 
1.2 

- - 
 

- 
 

2 
0.7 

  เกสเฮาส� จํานวน 
ร�อยละ 

4 
2.4 

1 
2.1 

8 
11.4 

- 
 

13 
4.5 

  โรงแรม จํานวน 
ร�อยละ 

55 
32.7 

12 
26.1 

48 
68.6 

- 
 

115 
40.1 

  โฮมสเตย� จํานวน 
ร�อยละ 

13 
7.7 

1 
2.1 

3 
4.3 

1 
33.3 

18 
6.3 

  รีสอร�ท จํานวน 
ร�อยละ 

39 
23.3 

11 
23.9 

6 
23.7 

- 
 

56 
19.5 

  อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

55 
32.7 

21 
45.7 

5 
7.1 

2 
66.7 

83 
28.9 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

168 
100.0 

47 
100.0 

70 
1000 

3 
100.0 

287 
100.0 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

ประเภทท่ี
พักแรม 

Service 
Apartment 

จํานวน 
ร�อยละ 

3 
6.2 

- 1 
1.8 

- 
 

4 
3.3 

  เกสเฮาส� จํานวน 
ร�อยละ 

19 
39.6 

- 16 
29.1 

15 
83.3 

50 
40.7 

  โรงแรม จํานวน 
ร�อยละ 

15 
31.2 

1 
50.0 

19 
34.5 

- 
 

35 
28.5 

  โฮมสเตย� จํานวน 
ร�อยละ 

4 
8.3 

- 4 
7.3 

3 
16.7 

11 
8.9 

  รีสอร�ท จํานวน 
ร�อยละ 

5 
10.4 

- 1 
1.8 

- 
 

6 
4.9 

  อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

2 
4.3 

1 
50.0 

14 
25.5 

- 
 

17 
13.8 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

48 
100.0 

2 
100.0 

55 
100.0 

18 
100.0 

50 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

 ผลการวิเคราะห�ข�อมูลในตารางท่ี 4.19 พบว
า ในจังหวัดหนองคาย นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วน
ใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวมากกว
า 2 คร้ังข้ึนไป จํานวน 70 คน ร�อยละ 41.7 รองลงมาเดินทางมา
ท
องเท่ียวเปfนคร้ังแรก จํานวน 66 คน ร�อยละ 39.3 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
เดินทางมา
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ท
องเท่ียวเปfนคร้ังแรก จํานวน 31 คน ร�อยละ 64.6 รองลงมาเดินทางมาท
องเท่ียวเปfนจํานวน 2 คร้ัง 
จํานวน 11 คน ร�อยละ 22.9 ในจังหวัดบึงกาฬ นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวเปfน
คร้ังแรก จํานวน 21 คน ร�อยละ 45.7 รองลงมาเดินทางมาท
องเท่ียวเปfนจํานวนมากกว
า 2 คร้ังข้ึนไป 
จํานวน 20 คน ร�อยละ 43.5 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวเปfนคร้ังแรก 
จํานวน 1 คน และเดินทางมาท
องเท่ียวเปfนจํานวน 2 คร้ัง จํานวน 1 คน ร�อยละ 50.0 ในนครหลวง
เวียงจันทน� นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวเปfนคร้ังแรก จํานวน 35 คน ร�อยละ 50.0 
รองลงมาเดินทางมาท
องเท่ียวมากกว
า 2 คร้ังข้ึนไป จํานวน 21 คน ร�อยละ 30.0 ส
วนนักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติส
วนใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวเปfนคร้ังแรก จํานวน 41 คน ร�อยละ 75.9 รองลงมาเดินทางมา
ท
องเท่ียวมากกว
า 2 คร้ังข้ึนไป จํานวน 10 คน ร�อยละ 18.5 และในแขวงบอลิคําไซ นักท
องเท่ียวชาวไทย
ส
วนใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวคร้ังแรก จํานวน 2 คน ร�อยละ 66.7 รองลงมาเดินทางมาท
องเท่ียวมากว
า 2 
คร้ังข้ึนไป จํานวน 1 คน ร�อยละ 33.3 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวเปfนคร้ังแรก 
จํานวน 17 คน ร�อยละ 94.4 รองลงมาเดินทางมาท
องเท่ียวเปfนจํานวน 2 คร้ัง จํานวน 1 คน ร�อยละ 5.6 

ตารางท่ี 4.19 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามจํานวนในการเดินทางมาท*องเท่ียว 

จําแนกตามจํานวนในการเดินทางมาท�องเท่ียว 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวยีงจันทน� บอลิคาํไซ 

นักท
องเท่ียว     
ชาวไทย 

จํานวนการ
ในเดินทาง
ท
องเท่ียว 

คร้ังแรก  จํานวน 
ร�อยละ 

66 
39.3 

21 
45.7 

35 
50.0 

2 
66.7 

124 
43.2 

  2 คร้ัง จํานวน 
ร�อยละ 

32 
19.0 

5 
10.8 

14 
20.0 

- 
 

51 
17.8 

  มากกว
า 2 
คร้ังข้ึนไป 

จํานวน 
ร�อยละ 

70 
41.7 

20 
43.5 

21 
30.0 

1 
33.3 

112 
39.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

168 
100.0 

46 
100.0 

70 
100.0 

3 
100.0 

287 
100.0 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

จํานวนการ
ในเดินทาง
ท
องเท่ียว 

คร้ังแรก  จํานวน 
ร�อยละ 

31 
64.6 

1 
50.0 

41 
75.9 

17 
94.4 

90 
73.8 

  2 คร้ัง จํานวน 
ร�อยละ 

11 
22.9 

1 
50.0 

3 
5.6 

1 
5.6 

16 
13.1 

  มากกว
า 2 
คร้ังข้ึนไป 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
12.5 

- 10 
18.5 

- 
 

16 
13.1 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

48 
100.0 

2 
100.0 

54 
100.0 

18 
100.0 

122 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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 ผลการวิเคราะห�ข�อมูลในตารางท่ี 4.20 พบว
า ในจังหวัดหนองคาย นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วน
ใหญ
มีผู�ร
วมเดินทางท
องเท่ียวจํานวน 2 – 5 คน จํานวน 99 คน ร�อยละ 58.9 รองลงมามีผู�ร
วมเดินทาง
ท
องเท่ียวจํานวน มากกว
า 10 คน จํานวน 31 คน ร�อยละ 18.5 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีผู�
ร
วมเดินทางท
องเท่ียวจํานวน 2 – 5 คน จํานวน 29 คน ร�อยละ 60.4 รองลงมาเดินทางคนเดียว จํานวน 
13 คน ร�อยละ 27.1 ในจังหวัดบึงกาฬ นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีผู�ร
วมเดินทางท
องเท่ียวจํานวน      
2 – 5 คน จํานวน 26 คน ร�อยละ 56.5 รองลงมามีผู�ร
วมเดินทางท
องเท่ียวจํานวน มากกว
า 10 คน 
จํานวน 11 คน ร�อยละ 21.7 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติมีผู�ร
วมเดินทางท
องเท่ียวจํานวน 2 – 5 คน 
จํานวน 1 คน และเดินทางคนเดียว จํานวน 1 คน ร�อยละ 50.0 ในนครหลวงเวียงจันทน� นักท
องเท่ียวชาว
ไทยส
วนใหญ
มีผู�ร
วมเดินทางท
องเท่ียวจํานวน 2 – 5 คน จํานวน 48 คน ร�อยละ 68.6 รองลงมีผู�ร
วม
เดินทางท
องเท่ียวจํานวน 6 – 10 คน จํานวน 14 คน ร�อยละ 20.0 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วน
ใหญ
มีผู�ร
วมเดินทางท
องเท่ียวจํานวน 2 – 5 คน จํานวน 31 คน ร�อยละ 56.4 รองลงมาเดินทางคนเดียว 
จํานวน 15 คน ร�อยละ 27.3 ในแขวงบอลิคําไซ นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีผู�ร
วมเดินทางท
องเท่ียว
จํานวน มากกว
า 10 คน จํานวน 3 คน ร�อยละ 100.0 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีผู�ร
วม
เดินทางท
องเท่ียวจํานวน 2 – 5 คน จํานวน 16 คน ร�อยละ 88.9 รองลงมาเดินทางคนเดียว จํานวน        
2 คน ร�อยละ 11.1 
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ตารางท่ี 4.20 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามจํานวนผูOร*วมเดินทาง 

จําแนกตามจํานวนผู"ร�วมเดินทาง 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว     
ชาวไทย 

จํานวนผู�ร
วม 
เดินทาง 

เดินทางคน
เดียว 

จํานวน 
ร�อยละ 

8 
4.7 

3 
6.6 

1 
1.4 

- 
 

12 
4.2 

  2– 5 คน จํานวน 
ร�อยละ 

99 
58.9 

26 
56.5 

48 
68.6 

- 
 

173 
60.3 

  6 – 10 คน จํานวน 
ร�อยละ 

30 
17.9 

7 
15.2 

14 
20.0 

- 
 

51 
17.8 

  มากกว
า 
10 คน 

จํานวน 
ร�อยละ 

31 
18.5 

10 
21.7 

7 
10.0 

3 
100.0 

51 
17.8 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

168 
100.0 

46 
100.0 

70 
100.0 

3 
100.0 

287 
100.0 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

จํานวนผู�ร
วม
เดินทาง 

เดินทาง
คนเดียว 

จํานวน 
ร�อยละ 

13 
27.1 

1 
50.0 

15 
27.3 

2 
11.1 

31 
25.2 

  2– 5 คน จํานวน 
ร�อยละ 

29 
60.4 

1 
50.0 

31 
56.4 

16 
88.9 

77 
62.6 

  6 – 10 
คน 

จํานวน 
ร�อยละ 

5 
10.4 

- 1 
1.8 

- 
 

6 
4.9 

  มากกว
า 
10 คน 

จํานวน 
ร�อยละ 

1 
2.1 

- 8 
14.5 

- 
 

9 
7.3 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

48 
100.0 

2 
100.0 

55 
100.0 

18 
100.0 

123 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

 ผลการวิเคราะห�ข�อมูลในตารางท่ี 4.21 พบว
า ในจังหวัดหนองคาย นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วน
ใหญ
เดินทางมากับครอบครัว จํานวน 87 คน ร�อยละ 54.4 รองลงมาเดินทางมากับเพ่ือน จํานวน 53 คน 
ร�อยละ 33.1 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
เดินทางมากับเพ่ือน จํานวน 19 คน ร�อยละ 50.0 
รองลงมาเดินทางมากับครอบครัว จํานวน 16 คน ร�อยละ 42.1 ในจังหวัดบึงกาฬ นักท
องเท่ียวชาวไทย
ส
วนใหญ
เดินทางมากับครอบครัว จํานวน 25 คน ร�อยละ 58.1 รองลงมาเดินทางมากับเพ่ือน จํานวน 14 
คน ร�อยละ 32.6 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติเดินทางมากับครอบครัว จํานวน 1 คน ร�อยละ 100.0     
ในนครหลวงเวียงจันทน� นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
เดินทางมากับเพ่ือน จํานวน 38 คน ร�อยละ 54.3 
รองลงมาเดินทางมากับครอบครัว จํานวน 22 คน ร�อยละ 31.4 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ

เดินทางมากับเพ่ือน จํานวน 25 คน ร�อยละ 62.5 รองลงมาเดินทางมากับครอบครัว จํานวน 8 คน  
ร�อยละ 20.0 ในแขวงบอลิคําไซ นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
เดินทางมาหน
วยงาน/บริษัท จํานวน 2 คน 
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ร�อยละ 66.7 รองลงมาเดินทางมาแบบอ่ืนๆ จํานวน 1 คน ร�อยละ 33.3 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ
ส
วนใหญ
เดินทางมากับเพ่ือน จํานวน 7 คน และเดินทางมากับครอบครัว จํานวน 7 คน ร�อยละ 43.8 
รองลงมาเดินทางมากับอ่ืน ๆ จํานวน 2 คน ร�อยละ 12.4    

ตารางท่ี 4.21 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามผูOร*วมเดินทาง 

จําแนกตามผู"ร�วมเดินทาง 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว     
ชาวไทย 

ผู�ร
วม
เดินทาง 

มากับ
ครอบครัว 

จํานวน 
ร�อยละ 

87 
54.4 

25 
58.1 

22 
31.4 

- 
 

134 
48.6 

  มากับบริษัท
ทัวร� 

จํานวน 
ร�อยละ 

7 
4.4 

1 
2.3 

3 
4.3 

- 
 

11 
4.0 

  มากับเพ่ือน
  

จํานวน 
ร�อยละ 

53 
33.1 

14 
32.6 

38 
54.3 

- 
 

105 
38.0 

  มากับ
หน
วยงาน/
บริษัท 

จํานวน 
ร�อยละ 

10 
6.2 

2 
4.7 

7 
10.0 

2 
66.7 

21 
7.6 

  อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

3 
1.9 

1 
2.3 

- 
 

1 
33.3 

5 
1.8 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

160 
100.0 

43 
100.0 

70 
100.0 

3 
100.0 

276 
100 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

ผู�ร
วม
เดินทาง 

มากับ
ครอบครัว 

จํานวน 
ร�อยละ 

16 
42.1 

1 
100.0 

8 
20.0 

7 
43.8 

32 
33.7 

  มากับบริษัท
ทัวร� 

จํานวน 
ร�อยละ 

3 
7.9 

- - 
 

- 
 

3 
3.2 

  มากับเพ่ือน
  

จํานวน 
ร�อยละ 

19 
50.0 

- 25 
62.5 

7 
43.8 

51 
53.7 

  มากับ
หน
วยงาน/
บริษัท 

จํานวน 
ร�อยละ 

- - 1 
2.5 

- 1 
1.1 

  อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

- - 6 
15.0 

2 
12.4 

8 
8.4 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

38 
100.0 

1 
100.0 

40 
100.0 

16 
100.0 

95 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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 ผลการวิเคราะห�ข�อมูลในตารางท่ี 4.22 พบว
า ในจังหวัดหนองคาย นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วน
ใหญ
จะกลับมาเท่ียวซํ้าอีกคร้ัง จํานวน 164 คน ร�อยละ 97.6 และไม
กลับมา จํานวน 4 คน ร�อยละ 2.4 
ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
จะกลับมาเท่ียวซํ้าอีกคร้ัง จํานวน 47 คน ร�อยละ 97.9 และไม

กลับมา จํานวน 1 คน ร�อยละ 2.1 ในจังหวัดบึงกาฬ นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
จะกลับมาเท่ียวซํ้าอีก
คร้ัง จํานวน 44 คน ร�อยละ 93.6 และไม
กลับมา จํานวน 3 คน ร�อยละ 6.4 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ
ส
วนใหญ
จะกลับมาเท่ียวซํ้าอีกคร้ัง จํานวน 1 คน ร�อยละ 100.0 ในนครหลวงเวียงจันทน� นักท
องเท่ียว
ชาวไทยส
วนใหญ
จะกลับมาเท่ียวซํ้าอีกคร้ัง จํานวน 66 คน ร�อยละ 94.3 และไม
กลับมา จํานวน 4 คน 
ร�อยละ 5.7 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
จะกลับมาเท่ียวซํ้าอีกคร้ัง จํานวน 49 คน ร�อยละ 90.7 
และไม
กลับมา จํานวน 5 คน ร�อยละ 9.3 และในแขวงบอลิคําไซ นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
จะกลับมา
เท่ียวซํ้าอีกคร้ัง จํานวน 3 คน ร�อยละ 100.0 ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
จะกลับมาเท่ียวซํ้าอีก
คร้ัง จํานวน 16 คน ร�อยละ 88.9 และไม
กลับมา จํานวน 2 คน ร�อยละ 11.1 

ตารางท่ี 4.22 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามการกลับมาเท่ียวซํ้า 

จําแนกตามการกลับมาเท่ียวซํ้า 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว     
ชาวไทย 

การกลับมา
เท่ียวซํ้า 

กลับมา จํานวน 
ร�อยละ 

164 
97.6 

44 
93.6 

66 
94.3 

3 
100.0 

277 
96.5 

 ไม
กลับมา จํานวน 
ร�อยละ 

4 
2.4 

3 
6.4 

4 
5.7 

- 
 

10 
3.5 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

168 
100.0 

47 
100.0 

70 
100.0 

3 
100.0 

287 
100.0 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

การกลับมา
เท่ียวซํ้า 

กลับมา จํานวน 
ร�อยละ 

47 
97.9 

1 
100.0 

49 
90.7 

16 
88.9 

113 
93.4 

 ไม
กลับมา จํานวน 
ร�อยละ 

1 
2.1 

- 5 
9.3 

2 
11.1 

8 
6.6 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

48 
100.0 

1 
100.0 

54 
100.0 

18 
100.0 

121 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

 ผลการวิเคราะห�ข�อมูลในตารางท่ี 4.23 พบว
า ในจังหวัดหนองคาย นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วน
ใหญ
มีความต�องการเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ จํานวน 98 คน ร�อยละ 58.3 รองลงมามีความ
ต�องการเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียวทางศาสนา จํานวน 32 คน ร�อยละ 19.0 และมีความต�องการเท่ียวใน
แหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม จํานวน 23 คน ร�อยละ 13.7 ตามด�วยส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วน
ใหญ
มีความต�องการเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ จํานวน 24 คน ร�อยละ 50.0 รองลงมามีความ



76 
  

ต�องการเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม จํานวน 12 คน ร�อยละ 25.0 และมีความต�องการเท่ียวใน
แหล
งท
องเท่ียวทางศาสนา จํานวน 7 คน ร�อยละ 14.6 ตามลําดับ และจังหวัดบึงกาฬ นักท
องเท่ียวชาว
ไทยมีส
วนใหญ
ความต�องการเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ จํานวน 39 คน ร�อยละ 84.8 รองลงมา
มีความต�องการเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียวทางศาสนา จํานวน 3 คน ร�อยละ 6.5 และมีความต�องการเท่ียวใน
แหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม จํานวน 3 คน ร�อยละ 6.5 ตามลําดับ ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติมีความ
ต�องการเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ จํานวน 2 คน ร�อยละ 100.0 ในนครหลวงเวียงจันทน� 
นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีความต�องการเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ จํานวน 45 คน ร�อย
ละ 64.3 รองลงมามีความต�องการเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม จํานวน 14 คน ร�อยละ 20.0 
และมีความต�องการเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียวทางประวัติศาสตร� จํานวน 6 คน ร�อยละ 8.6 ตามด�วย       
ส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีความต�องการเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ จํานวน 38 
คน ร�อยละ 70.4 รองลงมามีความต�องการเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม จํานวน 12 คน ร�อยละ 
22.2 และมีความต�องการเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียวทางประวัติศาสตร� จํานวน 4 คน ร�อยละ 7.4 ตามลําดับ 
และในแขวงบอลิคําไซ นักท
องเท่ียวชาวไทยมีความต�องการเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ จํานวน 
1 คน มีความต�องการเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม จํานวน 1 คน และมีความต�องการเท่ียวใน
แหล
งท
องเท่ียวทางประวัติศาสตร� จํานวน 1 คน ร�อยละ 33.3 ตามด�วยส
วนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วน
ใหญ
มีความต�องการเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ จํานวน 16 คน ร�อยละ 88.9 รองลงมามีความ
ต�องการเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม จํานวน 2 คน ร�อยละ 11.1  

ตารางท่ี 4.23 จํานวนรOอยละของกลุ*มตัวอย*าง จําแนกตามความตOองการของแหล*งท*องเท่ียว 

จําแนกตามความต"องการของแหล�งท�องเท่ียว พ้ืนท่ี 
รวม 

หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 
นักท
องเท่ียว     
ชาวไทย 

ความ
ต�องการ    

แหล
งท
องเท่ียว
ทางธรรมชาติ 

จํานวน 
ร�อยละ 

98 
58.3 

39 
84.8 

45 
64.3 

1 
33.3 

183 
63.8 

  แหล
งท
องเท่ียว
ทางวัฒนธรรม 

จํานวน 
ร�อยละ 

23 
13.7 

3 
6.5 

14 
20.0 

1 
33.1 

41 
14.3 

  แหล
งท
องเท่ียว
ทางประวัติศาสตร� 

จํานวน 
ร�อยละ 

12 
7.1 

1 
2.2 

6 
8.6 

1 
33.3 

20 
7.0 

  แหล
งท
องเท่ียว
ทางศาสนา 

จํานวน 
ร�อยละ 

32 
19.0 

3 
6.5 

5 
7.1 

- 
 

40 
13.9 

  แหล
งอ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

3 
1.9 

- - 
 

- 
 

3 
1.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

168 
100.0 

46 
100.0 

70 
100.0 

3 
100.0 

287 
100.0 
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ตารางท่ี 4.23 จํานวนร�อยละของกลุ
มตัวอย
าง จําแนกตามความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว (ต
อ) 

จําแนกตามความต"องการของแหล�งท�องเท่ียว 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ 

ความ
ต�องการ    

แหล
งท
องเท่ียว
ทางธรรมชาติ 

จํานวน 
ร�อยละ 

24 
50.0 

2 
100.0 

38 
70.4 

16 
88.9 

80 
65.6 

  แหล
งท
องเท่ียว
ทางวัฒนธรรม 

จํานวน 
ร�อยละ 

12 
25.0 

- 12 
22.2 

2 
11.1 

26 
21.3 

  แหล
งท
องเท่ียว
ทางประวัติศาสตร� 

จํานวน 
ร�อยละ 

5 
10.4 

- 4 
7.4 

- 
 

9 
7.4 

  แหล
งท
องเท่ียว
ทางศาสนา 

จํานวน 
ร�อยละ 

7 
14.6 

- - 
 

- 
 

7 
5.7 

  แหล
งอ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

- - - - - 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

48 
100.0 

2 
100.0 

54 
100.0 

18 
100.0 

122 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห/ขOอมูลในตารางท่ี 4.24 พบว*า ในจังหวัดหนองคาย นักท*องเท่ียวชาวไทยและ
ชาวต*างชาติ ส*วนใหญ*มีความตOองการเท่ียวในแหล*งท*องเท่ียวทางธรรมชาติ จํานวน 122 คน รOอยละ 29.8 
รองลงมามีความตOองการเท่ียวในแหล*งท*องเท่ียวทางศาสนา จํานวน 39 คน รOอยละ 18.1 และมีความ
ตOองการเท่ียวในแหล*งท*องเท่ียวทางวัฒนธรรม จํานวน 35 คน รOอยละ 16.2 ตามลําดับ ในจังหวัดบึงกาฬ 
นักท*องเท่ียวชาวไทยและชาวต*างชาติ ส*วนใหญ*ความตOองการเท่ียวในแหล*งท*องเท่ียวทางธรรมชาติ จํานวน 
41 คน รOอยละ 85.4 รองลงมามีความตOองการเท่ียวในแหล*งท*องเท่ียวทางศาสนา จํานวน 3 คน รOอยละ 6.3 
และมีความตOองการเท่ียวในแหล*งท*องเท่ียวทางวัฒนธรรม จํานวน 3 คน รOอยละ 6.3 ตามลําดับ                
ในนครหลวงเวียงจันทน/ นักท*องเท่ียวชาวไทยและชาวต*างชาติ ส*วนใหญ*ความตOองการเท่ียวในแหล*ง
ท*องเท่ียวทางธรรมชาติ จํานวน 83 คน รOอยละ 66.9 รองลงมามีความตOองการเท่ียวในแหล*งท*องเท่ียวทาง
วัฒนธรรม จํานวน 26 คน รOอยละ 21.0 และมีความตOองการเท่ียวในแหล*งท*องเท่ียวทางประวัติศาสตร/ 
จํานวน 10 คน รOอยละ 8.1 ตามลําดับ ในแขวงบอลิคําไซ นักท*องเท่ียวชาวไทยและชาวต*างชาติ ส*วนใหญ*
ความตOองการเท่ียวในแหล*งท*องเท่ียวทางธรรมชาติ จํานวน 17 คน รOอยละ 81.0 รองลงมามีความตOองการ
เท่ียวในแหล*งท*องเท่ียวทางวัฒนธรรม จํานวน 3 คน รOอยละ 14.3 และมีความตOองการเท่ียวในแหล*ง
ท*องเท่ียวทางประวัติศาสตร/ จํานวน 1 คน รOอยละ 4.7 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.24 จํานวนรOอยละของกลุ*มนักท*องเท่ียวชาวไทยและชาวต*างชาติ จําแนกตามความตOองการ    
ของแหล*งท*องเท่ียว 

จําแนกตามความต"องการของแหล�งท�องเท่ียว 
พ้ืนท่ี 

รวม 
หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

นักท
องเท่ียว     
ชาวไทยและ
ชาวต
างชาติ 

ความ
ต�องการ 

แหล
งท
องเท่ียว
ทางธรรมชาติ 

จํานวน 
ร�อยละ 

122 
29.8 

41 
85.4 

83 
66.9 

17 
81.0 

263 
64.3 

  แหล
งท
องเท่ียว
ทางวัฒนธรรม 

จํานวน 
ร�อยละ 

35 
16.2 

3 
6.3 

26 
21.0 

3 
14.3 

67 
16.4 

  แหล
งท
องเท่ียว
ทาง
ประวัติศาสตร� 

จํานวน 
ร�อยละ 

17 
7.8 

1 
2.0 

10 
8.1 

1 
4.7 

29 
7.1 

  แหล
งท
องเท่ียว
ทางศาสนา 

จํานวน 
ร�อยละ 

39 
18.1 

3 
6.3 

5 
4.0 

- 
 

47 
11.5 

  แหล
งอ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

3 
1.4 

- - 
 

- 
 

3 
0.7 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

216 
100.0 

48 
100.0 

124 
100.0 

21 
100.0 

409 
100.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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4.3 การวิเคราะห�ความสัมพันธ�ระหว�างข"อมูลทั่วไปกับพฤติกรรมของนักท�องเที่ยวชาวไทย
และชาวต�างชาติในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเช่ือมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว  

จากตารางท่ี 4.25 พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างพ้ืนท่ีกับวัตถุประสงค�ของการเดินทาง พบว
า     
พ้ืนท่ีมีความสัมพันธ�กับวัตถุประสงค�ของการเดินทาง ด�านธุรกิจ มีความสัมพันธ�กับพ้ืนท่ี ณ ระดับความ
เชื่อม่ันท่ี 99% ขณะเดียวกันวัตถุประสงค�ของการเดินทาง ด�านเยี่ยมญาติ/เพ่ือน และด�านปฏิบัติกิจกรรม
ทางศาสนา ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 95% ในขณะท่ีวัตถุประสงค�ของการเดินทาง ด�านพักผ
อน/ท
องเท่ียว 
ด�านประชุม/สัมมนา/ดูงาน และด�านอ่ืน ๆ ไม
มีความสัมพันธ�กับพ้ืนท่ี อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ตารางท่ี 4.25 ความสัมพันธ/ระหว*างพ้ืนท่ีกับวัตถุประสงค/ของการเดินทาง 

 
ตัวแปร 

พ้ืนท่ี 
รวม 

ค�าสถิติ 
�
� หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

วัตถุประ 
สงค�การ
เดินทาง 

พักผ
อน/ท
องเท่ียว   จํานวน 
  ร�อยละ 

186 
53.1 

40 
11.4 

106 
30.3 

18 
5.1 

350 
100.0 

0.289 
(0.962) 
df=3 

 เยี่ยมญาติ/เพ่ือน จํานวน 
ร�อยละ 

35 
63.6 

10 
18.2 

9 
16.4 

1 
1.8 

55 
100.0 

9.231** 
(0.026) 
df=3 

 ปฏิบัติกิจกรรมทาง
ศาสนา 

จํานวน 
ร�อยละ 

23 
67.6 

1 
2.9 

6 
17.6 

4 
11.8 

34 
100.0 

9.208** 
(0.027) 
df=3 

 ธุรกิจ จํานวน 
ร�อยละ 

5 
29.4 

- 12 
70.6 

- 17 
100.0 

14.162*** 
(0.003) 
df=3 

 ประชุม/สัมมนา/     
ดูงาน 

จํานวน 
ร�อยละ 

20 
48.8 

6 
14.6 

13 
31.7 

2 
4.9 

41 
100.0 

0.493 
(0.921) 
df=3 

 อื่น ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

2 
20.0 

1 
11.7 

6 
60.0 

1 
10.0 

10 
100.0 

5.508 
(0.138) 
df=3 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  
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เม่ือพิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างพ้ืนท่ีกับความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียวพบว
า พ้ืนท่ีมี
ความสัมพันธ�กับความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมีความต้ังในเดินทาง
ท
องเท่ียวหนองคาย/บึงกาฬ โดยตรง รองลงมาท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน�/หนองคาย โดยตรง ณ 
ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของพ้ืนท่ี นํามาซ่ึงความต้ังใจในการ
เดินทางท
องเท่ียวท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
พ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย จํานวน 160 คน ร�อยละ 74.1 
รองลงมาพ้ืนท่ีจังหวัดบึงกาฬ จํานวน 48 คน ร�อยละ 22.2 พบว
านักท
องเท่ียวมีความต้ังในเดินทาง
ท
องเท่ียวหนองคาย/บึงกาฬ โดยตรง ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวมีความต้ังใจเดินทางท
องเท่ียวนครหลวง
เวียงจันทน�/หนองคาย โดยตรง ส
วนใหญ
พ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน� จํานวน 65 คน ร�อยละ 57.5 
รองลงมาพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย จํานวน 41 คน ร�อยละ 36.3 ดังตารางท่ี 4.26 

ตารางท่ี 4.26 ความสัมพันธ/ระหว*างพ้ืนท่ีกับความต้ังใจในการเดินทางท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
พ้ืนท่ี 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

ความต้ังใจใน
การเดินทาง 

ท
องเท่ียว
หนองคาย/         
บึงกาฬ โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

160 
74.1 

48 
22.2 

6 
2.8 

2 
0.9 

216 
100.0 

 
 
 
 
 
 
 

231.898*** 
(0.000) 
df=12 

 ท
องเท่ียวนครหลวง
เวียงจันทน�/        
บอลิคําไซโดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

5 
12.8 

- 32 
82.1 

2 
5.1 

39 
100.0 

 ท
องเท่ียวนครหลวง
เวียงจันทน�/
หนองคาย โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

41 
36.3 

- 65 
57.5 

7 
6.2 

113 
100.0 

 ท
องเท่ียวบอลิคําไซ 
/บึงกาฬ โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

4 
100.0 

- - - 4 
100.0 

 ต้ังใจไปนครหลวง
เวียงจันทน�/บอลิคํา
ไซ และใช�หนองคาย/   
บึงกาฬเปfนทางผ
าน 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
19.4 

- 20 
64.5 

5 
16.1 

31 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

216 
58.6 

48 
11.9 

123 
30.5 

16 
4.0 

403 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  
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พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างพ้ืนท่ีกับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว พบว
า พ้ืนท่ีมี
ความสัมพันธ�กับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีชื่อเสียง ด�านความเปfนมิตร
ของคนในท�องถ่ิน ด�านมีวัฒนธรรม/ประเพณีมีความโดดเด
น ด�านมีความปลอดภัย และด�านอ่ืน ๆ         
ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ในขณะท่ีวัตถุประสงค�ของการเดินทาง ด�านมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม ด�านมา
งานกฐิน งานบวช แก�บนฯลฯ ไม
มีความสัมพันธ�กับพ้ืนท่ี อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังตารางท่ี 4.27 

ตารางท่ี 4.27 ความสัมพันธ/ระหว*างพ้ืนท่ีกับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว 

ตัวแปร 
พ้ืนท่ี 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

เหตุผลในการ
ตัดสินใจเท่ียว 

มีทัศนียภาพ   
ท่ีสวยงาม  

จํานวน 
ร�อยละ 

155 
55.2 

34 
12.1 

75 
26.7 

17 
6.0 

281 
100.0 

6.883 
(0.076) 
df=3 

 แหล
งท
องเท่ียว  
มีช่ือเสียง 

 จํานวน 
ร�อยละ 

107 
57.8 

28 
15.1 

45 
24.3 

5 
2.7 

185 
100.0 

13.136*** 
(0.004) 
df=3 

 ความเปfนมิตร
ของคนใน
ท�องถ่ิน 

จํานวน 
ร�อยละ 

40 
37.0 

7 
6.5 

49 
45.4 

12 
11.1 

108 
100.0 

31.153*** 
(0.000) 
df=3 

 มีวัฒนธรรม/
ประเพณีมี
ความโดดเด
น 

 จํานวน 
ร�อยละ 

80 
48.5 

9 
5.5 

64 
38.8 

12 
7.3 

165 
100.0 

18.878*** 
(0.000) 
df=3 

 มีความ
ปลอดภัย 

จํานวน 
ร�อยละ 

11 
28.9 

4 
10.5 

19 
50.0 

4 
10.5 

38 
100.0 

12.147*** 
(0.007) 
df=3 

 มางานกฐิน 
งานบวช แก�บน
ฯลฯ 

จํานวน 
ร�อยละ 

5 
55.6 

1 
11.1 

3 
33.3 

- 9 
100.0 

0.513 
(0.916) 
df=3 

 อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

2 
11.8 

2 
11.8 

13 
76.5 

- 17 
100.0 

18.845*** 
(0.000) 
df=3 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

 

 



82 
  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างพ้ืนท่ีกับช
วงเวลาในการเดินทาง พบว
า พ้ืนท่ีมีความสัมพันธ�กับ
ช
วงเวลาในการเดินทาง โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมีช
วงเวลาในการเดินทางเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� 
และมีช
วงเวลาในการเดินทางเดือนมีนาคม ถึง พฤษภาคม ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ 
สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของพ้ืนท่ี นํามาซ่ึงช
วงเวลาในการเดินทางท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
พ้ืนท่ี
จังหวัดหนองคาย จํานวน 169 คน ร�อยละ 59.3 รองลงมาพ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน� จํานวน 68 คน  
ร�อยละ 23.9 พบว
านักท
องเท่ียวมีช
วงเวลาในการเดินทางเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� ในขณะท่ี
นักท
องเท่ียวมีช
วงเวลาในการเดินทางเดือนมีนาคม ถึง พฤษภาคม ส
วนใหญ
พ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน� 
จํานวน 45 คน ร�อยละ 53.6 รองลงมาพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย จํานวน 21 คน ร�อยละ 25.0 ดังตารางท่ี 4.28 

ตารางท่ี 4.28 ความสัมพันธ/ระหว*างพ้ืนท่ีกับช*วงเวลาในการเดินทาง 

ตัวแปร 
พ้ืนท่ี 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

ช
วงเวลาใน        
การเดินทาง 

ธันวาคม ถึง   
กุมภาพันธ� 

จํานวน 
ร�อยละ 

169 
59.3 

32 
11.2 

68   
23.9 

16 
5.6 

285 
100.0 

 
 
 

42.651*** 
(0.000) 
df=9 

มีนาคม ถึง 
พฤษภาคม 

จํานวน 
ร�อยละ 

21 
25.0 

13 
15.5 

45 
53.6 

5 
6.0 

84 
100.0 

มิถุนายนถึง 
สิงหาคม 

จํานวน 
ร�อยละ 

10 
50.0 

2 
10.0 

8 
40.0 

- 20 
100.0 

กันยายน ถึง 
พฤศจิกายน 

จํานวน 
ร�อยละ 

16 
80.0 

1 
5.0 

3 
15.0 

- 20 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

216 
52.8 

48 
11.7 

124 
30.3 

21 
5.1 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

  พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างพ้ืนท่ีกับการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว พบว
า 
พ้ืนท่ีมีความสัมพันธ�กับการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว ด�านเพ่ือน/ญาติ และด�าน
อินเตอร�เน็ต/Blogger ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ขณะเดียวกันพ้ืนท่ีมีความสัมพันธ�กับการทราบข�อมูล
ข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว ด�านอ่ืน ๆ ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 95% ในขณะท่ีการทราบข�อมูล
ข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว ด�านหนังสือพิมพ�/นิตยสาร ด�านบริษัททัวร� ด�านหน
วยงานด�านการ
ท
องเท่ียวของประเทศไทย/ลาว ด�านแผ
นพับ/โบชัวร�โปสเตอร� และด�านโทรทัศน�/วิทยุ ไม
มีความสัมพันธ�
กับพ้ืนท่ี อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังตารางท่ี 4.29 
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ตารางท่ี 4.29 ความสัมพันธ/ระหว*างพ้ืนท่ีกับการทราบขOอมูลข*าวสารเก่ียวกับแหล*งท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
พ้ืนท่ี 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

การทราบ     
ข�อมูลข
าวสาร 

เพ่ือน/ญาติ จํานวน 
ร�อยละ 

147 
58.3 

29 
11.5 

62 
24.6 

14 
5.6 

252 
100.0 

11.653*** 
(0.009) 
df=3 

หนังสือพิมพ�/
นิตยสาร 

จํานวน 
ร�อยละ 

20 
58.8 

1 
2.9 

10 
29.4 

3 
8.8 

34 
100.0 

3.705 
(0.295) 
df=3 

บริษัททัวร�  จํานวน 
ร�อยละ 

24 
60.0 

3 
7.5 

12 
30.0 

1 
2.5 

40 
100.0 

1.719 
(0.633) 
df=3 

หน
วยงานด�านการ
ท
องเท่ียวของ
ประเทศไทย/ลาว 

จํานวน 
ร�อยละ 

13 
56.5 

1 
4.3 

7 
30.4 

2 
8.7 

23 
100.0 

1.803 
(0.614) 
df=3 

แผ
นพับ/โบชัวร�
โปสเตอร�  

จํานวน 
ร�อยละ 

23 
71.9 

- 7 
21.9 

2 
6.2 

32 
100.0 

7.421 
(0.060) 
df=3 

โทรทัศน�/วิทยุ จํานวน 
ร�อยละ 

30 
69.8 

5 
11.6 

7 
16.3 

1 
2.3 

43 
100.0 

6.576 
(0.087) 
df=3 

อินเตอร�เน็ต/
Blogger 

จํานวน 
ร�อยละ 

94 
44.3 

22 
10.4 

79 
37.3 

17 
8.0 

212 
100.0 

20.268*** 
(0.000) 
df=3 

อื่น ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

4 
25.0 

2 
12.5 

7 
43.8 

3 
18.8 

16 
100.0 

9.429** 
(0.024) 
df=5 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างพ้ืนท่ีกับค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียวพบว
า พ้ืนท่ีมี
ความสัมพันธ�กับค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมีค
าใช�จ
ายในการเดินทาง
มาท
องเท่ียว จํานวน 1,001 – 3,000 บาท รองลงมานักท
องเท่ียวมีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว 
จํานวน 10,000 บาทข้ึนไป ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของ
พ้ืนท่ี นํามาซ่ึงค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียวท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
พ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย 
จํานวน 56 คน ร�อยละ 58.9 รองลงมาพ้ืนท่ีจังหวัดบึงกาฬ จํานวน 22 คน ร�อยละ 23.2 พบว
า
นักท
องเท่ียวมีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว จํานวน 1,001 – 3,000 บาท ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวมี



84 
  

ค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว จํานวน 10,000 บาทข้ึนไป ส
วนใหญ
พ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย จํานวน 
40 คน ร�อยละ 47.6 รองลงมาพ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน� จํานวน 35 คน ร�อยละ 41.7 ดังตารางท่ี 4.30 

ตารางท่ี 4.30 ความสัมพันธ/ระหว*างพ้ืนท่ีกับค*าใชOจ*ายในการเดินทางมาท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
พ้ืนท่ี 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

ค
าใช�จ
าย ตํ่ากว
า 1,000 บาท   จํานวน 
  ร�อยละ 

29 
47.5 

11 
18.0 

15 
24.6 

6 
9.8 

16 
100.0 

 
 
 
 

 
41.507*** 
(0.000) 
df=15 

 1,001 – 3,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

56 
58.9 

22 
23.2 

14 
14.7 

3 
3.2 

95 
100.0 

 3,001 – 5,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

46 
57.5 

4 
5.0 

27 
33.8 

3 
3.8 

80 
100.0 

 5,001 – 7,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

20 
50.0 

2 
5.0 

16 
40.0 

2 
5.0 

40 
100.0 

 7,001 – 10,000  
บาท 

จํานวน 
ร�อยละ 

24 
53.3 

4 
8.9 

16 
35.6 

1 
2.2 

45 
100.0 

 10,000 บาทขึ้นไป จํานวน 
ร�อยละ 

40 
47.6 

4 
4.8 

35 
41.7 

5 
6.0 

84 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

215 
53.1 

46 
11.6 

123 
30.4 

20 
4.9 

405 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างพ้ืนท่ีกับระยะเวลาในการท
องเท่ียว พบว
า พ้ืนท่ีมีความสัมพันธ�กับ
ระยะเวลาในการท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียว 2 – 4 วัน รองลงมาใช�
ระยะเวลาในการท
องเท่ียวเปfนเวลา 1 วัน ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึง
ความแตกต
างของพ้ืนท่ี นํามาซ่ึงระยะเวลาในการท
องเท่ียวท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
พ้ืนท่ีจังหวัด
หนองคาย จํานวน 119 คน ร�อยละ 55.9 รองลงมาพ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน� จํานวน 72 คน ร�อยละ 
33.8 พบว
านักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียว 2 – 4 วัน ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลาใน
การท
องเท่ียวเปfนเวลา 1 วัน ส
วนใหญ
พ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย จํานวน 66 คน ร�อยละ 51.6 รองลงมาพ้ืนท่ี 
จังหวัดบึงกาฬ จํานวน 30 คน ร�อยละ 23.4 ดังตารางท่ี 4.31 
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ตารางท่ี 4.31 ความสัมพันธ/ระหว*างพ้ืนท่ีกับระยะเวลาในการท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
พ้ืนท่ี 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

ระยะเวลา 1 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

66 
51.6 

30 
23.4 

27 
21.1 

5 
3.9 

128 
100.0 

 
 
 

 
48.076*** 
(0.000) 
df=9 

2– 4 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

119 
55.9 

15 
7.0 

72 
33.8 

7 
3.3 

213 
100.0 

5 – 7 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

19 
55.9 

2 
5.9 

11 
32.4 

2 
5.9 

34 
100.0 

มากกว
า 7 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

12 
35.3 

1 
2.9 

14 
41.2 

7 
20.6 

34 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

216 
52.8 

48 
11.7 

124 
30.3 

21 
5.1 

409 
100.0 

 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างพ้ืนท่ีกับพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว พบว
า พ้ืนท่ีมีความสัมพันธ�
กับพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล 
รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยเคร่ืองบิน และรถโดยสารประจําทาง ณ ระดับความเชื่อม่ัน
ท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของพ้ืนท่ี นํามาซ่ึงพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียวท่ี
แตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
พ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย จํานวน 129 คน ร�อยละ 69.0 รองลงมาพ้ืนท่ีจังหวัด    
บึงกาฬ จํานวน 37 คน ร�อยละ 19.8 พบว
านักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล 
ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยเคร่ืองบิน ส
วนใหญ
พ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย จํานวน 33 คน 
ร�อยละ 44.6 รองลงมาพ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน� จํานวน 37 คน ร�อยละ 50.0 และนักท
องเท่ียวเดินทาง
มาท
องเท่ียวด�วยรถโดยสารประจําทาง ส
วนใหญ
พ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน� จํานวน 46 คน ร�อยละ 62.2 
รองลงมาพ้ืนท่ีแขวงบอลิคําไซ จํานวน 14 คน ร�อยละ 18.9 ดังตารางท่ี 4.32 
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ตารางท่ี 4.32 ความสัมพันธ/ระหว*างพ้ืนท่ีกับพาหนะท่ีใชOในการท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
พ้ืนท่ี 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

ระยะเวลา เครื่องบิน  จํานวน 
ร�อยละ 

33 
44.6 

2 
2.7 

37 
50.0 

2 
2.7 

74 
100.0 

 
 
 

 
145.018*** 

(0.000) 
df=12 

รถโดยสาร
ประจําทาง 

จํานวน 
ร�อยละ 

13 
17.6 

1 
1.4 

46 
62.2 

14 
18.9 

74 
100.0 

รถยนต�ส
วน
บุคคล 

จํานวน 
ร�อยละ 

129 
69.0 

37 
19.8 

20 
10.7 

1 
0.5 

187 
100.0 

รถบริษัท
ทัวร� 

จํานวน 
ร�อยละ 

36 
56.2 

6 
9.4 

19 
29.7 

3 
4.7 

64 
100.0 

อื่น ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

5 
45.5 

2 
18.2 

3 
27.3 

1 
9.1 

11 
100.0 

 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

216 
52.7 

48 
11.7 

125 
30.5 

21 
5.1 

410 
100.0 

 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

  
พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างพ้ืนท่ีกับประเภทแหล
งท่ีพักแรม พบว
า พ้ืนท่ีมีความสัมพันธ�กับ

ประเภทแหล
งท่ีพักแรม โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวโดยเลือกพักแรม ประเภทโรงแรม 
รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวโดยเลือกพักแรม ประเภทอ่ืน ๆ เช
น พักบ�านเพ่ือน/ญาติ ณ 
ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของพ้ืนท่ี นํามาซ่ึงประเภทแหล
งท่ี
พักแรมท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
พ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย จํานวน 70 คน ร�อยละ 46.7 รองลงมาพ้ืนท่ี
นครหลวงเวียงจันทน� จํานวน 67 คน ร�อยละ 44.7 พบว
านักท
องเท่ียวเลือกพักแรม ประเภทโรงแรม 
ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวเลือกพักแรม ประเภทอ่ืน ๆ เช
น บ�านเพ่ือน/ญาติ ส
วนใหญ
พ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย 
จํานวน 57 คน ร�อยละ 57.0 รองลงมาพ้ืนท่ีจังหวัดบึงกาฬ จํานวน 22 คน ร�อยละ 22.0 ดังตารางท่ี 4.33 
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ตารางท่ี 4.33 ความสัมพันธ/ระหว*างพ้ืนท่ีกับประเภทแหล*งท่ีพักแรม 

ตัวแปร 
พ้ืนท่ี 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

ประเภท  
ท่ีพักแรม 

Service Apartment จํานวน 
ร�อยละ 

5 
83.3 

- 1 
16.7 

- 
 

6 
100.0 

 
 
 

 
113.727*** 

(0.000) 
df=15 

เกสเฮาส� จํานวน 
ร�อยละ 

23 
36.5 

1 
1.6 

24 
38.1 

15 
23.8 

63 
100.0 

โรงแรม จํานวน 
ร�อยละ 

70 
46.7 

13 
8.7 

67 
44.7 

- 150 
100.0 

โฮมสเตย� จํานวน 
ร�อยละ 

17 
58.6 

1 
3.4 

7 
24.1 

4 
13.8 

29 
100.0 

รีสอร�ท จํานวน 
ร�อยละ 

44 
71.0 

11 
17.7 

7 
11.3 

- 62 
100.0 

 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

57 
57.0 

22 
22.0 

19 
19.0 

2 
2.0 

100 
100.0 

 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

216 
52.7 

48 
11.7 

125 
30.5 

21 
5.1 

410 
100.0 

 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างพ้ืนท่ีกับจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า พ้ืนท่ีมี
ความสัมพันธ�กับจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวเปfน
คร้ังแรก รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวมากกว
า 2 คร้ังข้ึนไป ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% 
ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของพ้ืนท่ี นํามาซ่ึงจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียวท่ีแตกต
าง
กัน โดยส
วนใหญ
พ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย จํานวน 97 คน ร�อยละ 45.3 รองลงมาพ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน� 
จํานวน 76 คน ร�อยละ 35.5 พบว
านักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวเปfนคร้ังแรก ในขณะท่ีนักท
องเท่ียว
เดินทางมาท
องเท่ียวมากกว
า 2 คร้ังข้ึนไป ส
วนใหญ
พ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย จํานวน 76 คน ร�อยละ 59.4 
รองลงมาพ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน� จํานวน 31 คน ร�อยละ 24.2 ดังตารางท่ี 4.34 
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ตารางท่ี 4.34 ความสัมพันธ/ระหว*างพ้ืนท่ีกับจํานวนในการเดินทางมาท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
พ้ืนท่ี 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

จํานวนการใน
เดินทางท
องเท่ียว 

ครั้งแรก
  

จํานวน 
ร�อยละ 

97 
45.3 

22 
10.3 

76 
35.5 

19 
8.9 

214 
100.0 

 
 
 

23.745*** 
(0.001) 
df=6 

2 ครั้ง จํานวน 
ร�อยละ 

43 
64.2 

6 
9.0 

17 
25.4 

1 
1.5 

67 
100.0 

มากกว
า 2 
ครั้งขึ้นไป 

จํานวน 
ร�อยละ 

76 
59.4 

20 
15.6 

31 
24.2 

1 
0.8 

128 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

216 
52.8 

48 
11.7 

124 
30.3 

21 
5.1 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

เม่ือพิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างพ้ืนท่ีกับจํานวนผู�ร
วมเดินทาง พบว
า พ้ืนไม
มีความสัมพันธ�กับ
จํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า พ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย      
บึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ ไม
มีความสัมพันธ�กันกับจํานวนผู�ร
วมเดินทางมา
ท
องเท่ียว นั่นคือ พ้ืนท่ีไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของจํานวนผู�ร
วมเดินทางท
องเท่ียว ดังตารางท่ี 4.35 

ตารางท่ี 4.35 ความสัมพันธ/ระหว*างพ้ืนท่ีกับจํานวนผูOร*วมเดินทาง 

ตัวแปร 
พ้ืนท่ี 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

จํานวนผู�  
ร
วมเดินทาง 

เดินทางคนเดียว
  

จํานวน 
ร�อยละ 

21 
48.8 

4 
9.3 

16 
37.2 

2 
4.7 

43 
100.0 

 
 
 

8.111 
(0.523) 
df=9 

2– 5 คน จํานวน 
ร�อยละ 

128 
51.2 

27 
10.8 

79 
31.6 

16 
6.4 

250 
100.0 

6 – 10 คน จํานวน 
ร�อยละ 

35 
61.4 

7 
12.3 

15 
26.3 

- 57 
100.0 

มากกว
า 10 คน จํานวน 
ร�อยละ 

32 
53.3 

10 
16.7 

15 
25.0 

3 
5.0 

60 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

216 
52.7 

48 
11.7 

125 
30.5 

21 
5.1 

410 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  
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พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างพ้ืนท่ีกับผู�ร
วมเดินทาง พบว
า พ้ืนท่ีมีความสัมพันธ�กับผู�ร
วม
เดินทาง โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมากับครอบครัว รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมากับเพ่ือน ณ 
ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของพ้ืนท่ี นํามาซ่ึงผู�ร
วมเดินทางท่ี
แตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
พ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย จํานวน 103 คน ร�อยละ 62.0 รองลงมาพ้ืนท่ีนครหลวง
เวียงจันทน� จํานวน 30 คน ร�อยละ 18.1 พบว
านักท
องเท่ียวเดินทางมากับครอบครัว ในขณะท่ี
นักท
องเท่ียวเดินทางมากับเพ่ือน ส
วนใหญ
พ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย จํานวน 72 คน ร�อยละ 46.2 รองลงมา
พ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน� จํานวน 63 คน ร�อยละ 40.4 ดังตารางท่ี 4.36 

ตารางท่ี 4.36 ความสัมพันธ/ระหว*างพ้ืนท่ีกับผูOร*วมเดินทาง 

ตัวแปร 
พ้ืนท่ี 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

ผู�ร
วม
เดินทาง 

 มากับครอบครัว
  

จํานวน 
ร�อยละ 

103 
62.0 

26 
15.7 

30 
18.1 

7 
4.2 

166 
100.0 

 
 
 
 

36.309*** 
(0.000) 
df=12 

มากับบริษัททัวร�   จํานวน       
  ร�อยละ 

10 
71.4 

1 
7.1 

3 
21.4 

- 14 
100.0 

มากับเพ่ือน จํานวน
ร�อยละ 

72 
46.2 

14 
9.0 

63 
40.4 

7 
4.5 

156 
100.0 

มากับหน
วยงาน/
บริษัท 

จํานวน
ร�อยละ 

10 
45.4 

2 
9.1 

8 
36.4 

2 
9.1 

22 
100.0 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

3 
23.1 

1 
7.7 

6 
46.2 

3 
23.1 

13 
100.0 

รวม จํานวน
ร�อยละ 

198 
53.4 

44 
11.9 

110 
29.6 

19 
5.1 

371 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

เม่ือพิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างพ้ืนท่ีกับการกลับมาเท่ียวซํ้า พบว
า พ้ืนท่ีไม
มีความสัมพันธ�กับ
การกลับมาเท่ียวซํ้า อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า พ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย บึงกาฬ นครหลวง
เวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซไม
มีความสัมพันธ�กันกับการกลับมาเท่ียวซํ้า นั่นคือ พ้ืนท่ี ไม
มีความ
แตกต
างในเร่ืองของการกลับมาเท่ียวซํ้า ดังตารางท่ี 4.37 
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ตารางท่ี 4.37 ความสัมพันธ/ระหว*างพ้ืนท่ีกับการกลับมาเท่ียวซํ้า 

ตัวแปร 
พ้ืนท่ี 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

การกลับมา  
เท่ียวซํ้า 

กลับมา จํานวน 
ร�อยละ 

211 
54.1 

45 
11.5 

115 
29.5 

19 
4.9 

390 
100.0 

 
5.938 
(0.115) 
df=3 

ไม
กลับมา จํานวน 
ร�อยละ 

5 
27.8 

2 
11.1 

9 
50.0 

2 
11.1 

18 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

216 
52.9 

47 
11.5 

124 
30.4 

21 
5.1 

408 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างพ้ืนท่ีกับความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว พบว
า พ้ืนท่ีมี
ความสัมพันธ�กับความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมีความต�องการในแหล
ง
ท
องเท่ียวท่ีเปfนแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ รองลงมานักท
องเท่ียวมีความต�องการในแหล
งท
องเท่ียวทาง
วัฒนธรรม ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของพ้ืนท่ี นํามาซ่ึง
ความต�องการของแหล
งท
องเท่ียวท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
พ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย จํานวน 122 คน  
ร�อยละ 46.4 รองลงมาพ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน� จํานวน 83 คน ร�อยละ 31.6 พบว
านักท
องเท่ียวมีความ
ต�องการในแหล
งท
องเท่ียวเปfนแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวมีความต�องการใน
แหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม ส
วนใหญ
พ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย จํานวน 35 คน ร�อยละ 52.2 รองลงมา
พ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน� จํานวน 26 คน ร�อยละ 38.8 ดังตารางท่ี 4.38 
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ตารางท่ี 4.38 ความสัมพันธ/ระหว*างพ้ืนท่ีกับความตOองการของแหล*งท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
พ้ืนท่ี 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� หนองคาย บึงกาฬ เวียงจันทน� บอลิคําไซ 

ความ
ต�องการ 

แหล
งท
องเท่ียวทาง
ธรรมชาติ 

จํานวน 
ร�อยละ 

122 
46.4 

41 
15.6 

83 
31.6 

17 
6.5 

263 
100.0 

 
 
 

 
33.635*** 
(0.001) 
df=12 

แหล
งท
องเท่ียวทาง
วัฒนธรรม 

จํานวน          
ร�อยละ 

35 
52.2 

3 
4.5 

26 
38.8 

3 
4.5 

67 
100.0 

แหล
งท
องเท่ียวทาง
ประวัติศาสตร�         

จํานวน
ร�อยละ 

17 
58.6 

1 
3.4 

10 
34.5 

1 
3.4 

29 
100.0 

แหล
งท
องเท่ียวทาง
ศาสนา 

จํานวน 
ร�อยละ 

39 
83.0 

3 
6.4 

5 
10.6 

- 47 
100.0 

แหล
งอ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

3 
100.0 

- - - 3 
100.0 

รวม จํานวน  
ร�อยละ 

216 
52.8 

48 
11.7 

124 
30.3 

21 
5.1 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ 

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างประเภทนักท
องเท่ียวกับวัตถุประสงค�ของการเดินทาง พบว
า 
ประเภทนักท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับวัตถุประสงค�ของการเดินทาง ด�านอ่ืน ๆ ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 
95% ในขณะท่ีวัตถุประสงค�ของการเดินทางด�านพักผ
อน/ท
องเท่ียว ด�านเยี่ยมญาติ/เพ่ือน ด�านปฏิบัติ
กิจกรรมทางศาสนา ด�านธุรกิจ และด�านประชุม/สัมมนา/ดูงาน ไม
มีความสัมพันธ�กับประเภทนักท
องเท่ียว 
อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังตารางท่ี 4.39 
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ตารางท่ี 4.39 ความสัมพันธ/ระหว*างประเภทนักท*องเท่ียวกับวัตถุประสงค/ของการเดินทาง 

ตัวแปร 
ประเภทนักท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

นักท�องเท่ียว
ชาวไทย 

นักท�องเท่ียว
ชาวต�างชาติ 

วัตถุประสงค�
การเดินทาง 

พักผ
อน/ท
องเท่ียว จํานวน 
ร�อยละ 

239 
46.6 

111 
31.7 

350 
100.0 

3.347 
(0.067) 
df=1 

เย่ียมญาติ/เพ่ือน จํานวน 
ร�อยละ 

44 
80.0 

11 
20.0 

55 
100.0 

3.025 
(0.082) 
df=1 

ปฏิบัติกิจกรรมทาง
ศาสนา 

จํานวน 
ร�อยละ 

26 
76.5 

8 
23.5 

34 
100.0 

0.739 
(0.390) 
df=1 

ธุรกิจ จํานวน 
ร�อยละ 

11 
64.7 

6 
35.3 

17 
100.0 

0.237 
(0.627) 
df=1 

ประชุม/สัมมนา/ดู
งาน 

จํานวน 
ร�อยละ 

29 
70.7 

12 
29.3 

41 
100.0 

0.012 
(0.914) 
df=1 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

4 
40.0 

6 
60.0 

10 
100.0 

4.393 
(0.036)** 

df=1 
หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างประเภทนักท
องเท่ียวกับความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียว พบว
า 
ประเภทนักท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมี
ความต้ังใจในการเดินทางมาท
องเท่ียวหนองคาย/บึงกาฬ โดยตรง รองลงมานักท
องเท่ียวมีความต้ังใจใน
การเดินทางมาท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน�/หนองคาย โดยตรง ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% 
ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของประเภทนักท
องเท่ียว นํามาซ่ึงความต้ังใจในการเดินทาง
ท
องเท่ียวท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวชาวไทย จํานวน 185 คน ร�อยละ 85.6 รองลงมา
เปfนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จํานวน 31 คน ร�อยละ 14.4 พบว
านักท
องเท่ียวมีความต้ังใจในการเดินทาง
มาท
องเท่ียวหนองคาย/บึงกาฬ โดยตรง ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวมีความต้ังใจในการเดินทางมาท
องเท่ียว
นครหลวงเวียงจันทน�/หนองคาย โดยตรง ส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวชาวไทย จํานวน 68 คน ร�อยละ 60.2 
รองลงมาเปfนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จํานวน 45 คน ร�อยละ 39.8 ดังตารางท่ี 4.40 
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ตารางท่ี 4.40 ความสัมพันธ/ระหว*างประเภทนักท*องเท่ียวกับความต้ังใจในการเดินทางท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
ประเภทนักท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

นักท�องเท่ียว
ชาวไทย 

นักท�องเท่ียว
ชาวต�างชาติ 

ความต้ังใจใน
การเดินทาง 

ท
องเท่ียวหนองคาย/บึงกาฬ โดยตรง จํานวน 
ร�อยละ 

185 
85.6 

31 
14.4 

216 
100.0 

 
 
 

 
53.609*** 
(0.000) 
df=4 

ท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน�/         
บอลิคําไซ โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

18 
46.2 

21 
53.8 

39 
100.0 

ท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน�/
หนองคาย โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

68 
60.2 

45 
39.8 

113 
100.0 

ท
องเท่ียวบอลิคําไซ/บึงกาฬ โดยตรง จํานวน 
ร�อยละ 

3 
75.0 

1 
25.0 

4 
100.0 

ต้ังใจไปนครหลวงเวียงจันทน�/บอลิคําไซ 
และใช�หนองคาย/บึงกาฬเปfนทางผ
าน 

จํานวน 
ร�อยละ 

13 
41.9 

18 
58.1 

31 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

287 
71.2 

116 
28.8 

403 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างประเภทนักท
องเท่ียวกับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว 
พบว
า ประเภทนักท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว ด�านมีทัศนียภาพท่ี
สวยงาม ด�านความเปfนมิตรของคนในท�องถ่ิน และด�านอ่ืน ๆ ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ขณะเดียวกัน
เหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว ด�านมีวัฒนธรรม/ประเพณีมีความโดดเด
น และด�านมางานกฐิน 
งานบวช แก�บนฯลฯ มีความสัมพันธ�กับประเภทนักท
องเท่ียว ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 95% ในขณะท่ี
เหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีชื่อเสียง และด�านมีความปลอดภัย ไม
มี
ความสัมพันธ�กับประเภทนักท
องเท่ียว อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังตารางท่ี 4.41 
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ตารางท่ี 4.41 ความสัมพันธ/ระหว*างประเภทนักท*องเท่ียวกับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว 

ตัวแปร 
ประเภทนักท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

นักท�องเท่ียว
ชาวไทย 

นักท�องเท่ียว
ชาวต�างชาติ 

เหตุผลในการ
ตัดสินใจเลือก
มาเท่ียว 

มีทัศนียภาพท่ีสวยงาม จํานวน 
ร�อยละ 

184 
65.5 

97 
34.5 

281 
100.0 

8.687*** 
(0.003) 
df=1 

แหล
งท
องเท่ียวมีช่ือเสียง จํานวน 
ร�อยละ 

134 
72.4 

51 
27.6 

185 
100.0 

0.950 
(0.330) 
df=1 

ความเปfนมิตรของคนใน
ท�องถ่ิน 

จํานวน 
ร�อยละ 

64 
59.3 

44 
40.7 

108 
100.0 

8.055*** 
(0.005) 
df=1 

มีวัฒนธรรม/ประเพณีมี
ความโดดเด
น 

จํานวน 
ร�อยละ 

125 
75.8 

40 
24.2 

165 
100.0 

4.359** 
(0.037) 
df=1 

มีความปลอดภัย จํานวน 
ร�อยละ 

24 
63.2 

14 
36.8 

38 
100.0 

0.934 
(0.334) 
df=1 

มางานกฐิน งานบวช  
แก�บนฯลฯ 

จํานวน 
ร�อยละ 

9 
100.0 

- 9 
100.0 

3.944** 
(0.047) 
df=1 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

7 
41.2 

10 
58.8 

17 
100.0 

7.016*** 
(0.008) 
df=1 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างประเภทนักท
องเท่ียวกับช
วงเวลาในการเดินทาง พบว
า ประเภท
นักท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับช
วงเวลาในการเดินทาง โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมีช
วงเวลาในการ
เดินทางเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� และมีช
วงเวลาในการเดินทางเดือนมีนาคม ถึง พฤษภาคม ณ ระดับ
ความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของประเภทนักท
องเท่ียว นํามาซ่ึง
ช
วงเวลาในการเดินทางท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวชาวไทย จํานวน 209 คน ร�อยละ 
73.3 รองลงมาเปfนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จํานวน 76 คน ร�อยละ 26.7 พบว
านักท
องเท่ียวมีช
วงเวลา
ในการเดินทางมาท
องเท่ียวเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวมีช
วงเวลาในการเดินทาง
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มาท
องเท่ียวเดือนมีนาคม ถึง พฤษภาคมณ ส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวชาวไทย จํานวน 60 คน ร�อยละ 
71.4 รองลงมาเปfนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จํานวน 24 คน ร�อยละ 28.6 ดังตารางท่ี 4.42 

ตารางท่ี 4.42 ความสัมพันธ/ระหว*างประเภทนักท*องเท่ียวกับช*วงเวลาในการเดินทาง 

ตัวแปร 
ประเภทนักท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

นักท�องเท่ียว
ชาวไทย 

นักท�องเท่ียว
ชาวต�างชาติ 

ช
วงเวลาใน     
การเดินทาง 

ธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� จํานวน 
ร�อยละ 

209 
73.3 

76 
26.7 

285 
100.0 

 
 
 
 

17.833*** 
(0.000) 
df=3 

มีนาคม ถึง  พฤษภาคม จํานวน 
ร�อยละ 

60 
71.4 

24 
28.6 

84 
100.0 

มิถุนายน ถึง สิงหาคม จํานวน 
ร�อยละ 

6 
30.0 

14 
70.0 

20 
100.0 

กันยายน ถึง พฤศจิกายน จํานวน 
ร�อยละ 

12 
60.0 

8 
40.0 

20 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

287 
70.2 

122 
29.8 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

 
พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างประเภทนักท
องเท่ียวกับการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
ง

ท
องเท่ียว พบว
า ประเภทนักท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว 
ด�านแผ
นพับ/โบชัวร�โปสเตอร� ด�านอินเตอร�เน็ต/Blogger และด�านอ่ืน ๆ ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% 
ขณะเดียวกันประเภทนักท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว  
ด�านบริษัททัวร� ด�านหน
วยงานด�านการท
องเท่ียวของประเทศไทย/ลาว และด�านโทรทัศน�/วิทยุ ณ ระดับ
ความเชื่อม่ันท่ี 95% ในขณะท่ีการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว ด�านเพ่ือน/ญาติ  
ด�านหนังสือพิมพ�/นิตยสาร ไม
มีความสัมพันธ�กับประเภทนักท
องเท่ียว อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ  
ดังตารางท่ี 4.43 
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ตารางท่ี 4.43 ความสัมพันธ/ระหว*างประเภทนักท*องเท่ียวกับการทราบขOอมูลข*าวสารเก่ียวกับแหล*งท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
ประเภทนักท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

นักท�องเท่ียว
ชาวไทย 

นักท�องเท่ียว
ชาวต�างชาติ 

การทราบ
ข�อมูลข
าวสาร 

เพ่ือน/ญาติ
  

จํานวน 
ร�อยละ 

173 
68.7 

79 
31.3 

252 
100.0 

0.567 
(0.452) 
df=1 

หนังสือพิมพ�/
นิตยสาร 

จํานวน 
ร�อยละ 

23 
67.6 

11 
32.4 

34 
100.0 

0.098 
(0.755) 
df=1 

บริษัททัวร�
  

จํานวน 
ร�อยละ 

21 
52.5 

19 
47.5 

40 
100.0 

6.464** 
(0.011) 
df=1 

หน
วยงานด�าน
การท
องเท่ียวของ
ประเทศไทย/ลาว 

จํานวน 
ร�อยละ 

11 
47.8 

12 
52.2 

23 
100.0 

5.705** 
(0.017) 
df=1 

แผ
นพับ/โบชัวร�
โปสเตอร�  

จํานวน 
ร�อยละ 

12 
37.5 

20 
62.5 

32 
100.0 

17.458*** 
(0.000) 
df=1 

โทรทัศน�/วิทยุ จํานวน 
ร�อยละ 

37 
86.0 

6 
14.0 

43 
100.0 

5.890** 
(0.015) 
df=1 

อินเตอร�เน็ต/
Blogger 

จํานวน 
ร�อยละ 

134 
63.2 

78 
36.8 

212 
100.0 

9.645*** 
(0.002) 
df=1 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

4 
25.0 

12 
75.0 

16 
100.0 

16.055*** 
(0.000) 
df=1 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างประเภทนักท
องเท่ียวกับค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว 
พบว
า ประเภทนักท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ

นักท
องเท่ียวมีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว จํานวน 1,001 – 3,000 บาท รองลงมานักท
องเท่ียวมี
ค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว จํานวน 10,000 บาทข้ึนไป ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ 
สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของประเภทนักท
องเท่ียว นํามาซ่ึงค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียวท่ี
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แตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวชาวไทย จํานวน 83 คน ร�อยละ 87.4 รองลงมาเปfน
นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จํานวน 12 คน ร�อยละ 21.6 พบว
านักท
องเท่ียวมีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมา
ท
องเท่ียว จํานวน 1,001 – 3,000 บาท ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวมีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว 
จํานวน 10,000 บาทข้ึนไป ส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวชาวไทย จํานวน 44 คน ร�อยละ 52.4 รองลงมาเปfน
นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จํานวน 40 คน ร�อยละ 47.6 ดังตารางท่ี 4.44 

ตารางท่ี 4.44 ความสัมพันธ/ระหว*างประเภทนักท*องเท่ียวกับค*าใชOจ*ายในการเดินทางมาท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
ประเภทนักท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

นักท�องเท่ียว
ชาวไทย 

นักท�องเท่ียว
ชาวต�างชาติ 

ค
าใช�จ
าย ตํ่ากว
า 1,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

41 
67.2 

20 
32.8 

61 
100.0 

 
 
 
 
 

30.048*** 
(0.000) 
df=5 

 

1,001 – 3,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

83 
87.4 

12 
21.6 

95 
100.0 

3,001 – 5,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

60 
75.0 

20 
25.0 

80 
100.0 

5,001 – 7,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

30 
75.0 

10 
25.0 

40 
100.0 

7,001 – 10,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

27 
60.0 

18 
40.0 

45 
100.0 

10,000 บาทข้ึนไป จํานวน 
ร�อยละ 

44 
52.4 

40 
47.6 

84 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

285 
70.4 

120 
29.6 

405 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างประเภทนักท
องเท่ียวกับระยะเวลาในการท
องเท่ียว พบว
า 
ประเภทนักท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับระยะเวลาในการท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลา
ในการท
องเท่ียว 2– 4 วัน รองลงมานักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียวเปfนเวลา 1 วัน ระดับความ
เชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของประเภทนักท
องเท่ียว นํามาซ่ึงระยะเวลาใน
การท
องเท่ียวท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวชาวไทย จํานวน 149 คน ร�อยละ 70.0 
รองลงมาเปfนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จํานวน 64 คน ร�อยละ 30.0 พบว
านักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลาใน
การท
องเท่ียว 2– 4 วัน ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียวเปfนเวลา 1 วัน ส
วนใหญ
เปfน
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นักท
องเท่ียวชาวไทย จํานวน 107 คน ร�อยละ 83.6 รองลงมาเปfนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จํานวน  
21 คน ร�อยละ 16.4 ดังตารางท่ี 4.45 

ตารางท่ี 4.45 ความสัมพันธ/ระหว*างประเภทนักท*องเท่ียวกับระยะเวลาในการท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
ประเภทนักท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

นักท�องเท่ียว
ชาวไทย 

นักท�องเท่ียว
ชาวต�างชาติ 

ระยะเวลา 1 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

107 
83.6 

21 
16.4 

128 
100.0 

 
 
 

36.346*** 
(0.000) 
df=3 

 

2– 4 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

149 
70.0 

64 
30.0 

213 
100.0 

5 – 7 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

20 
58.8 

14 
41.2 

34 
100.0 

มากกว
า   7 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

11 
32.4 

23 
67.6 

34 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

287 
70.2 

122 
29.8 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างประเภทนักท
องเท่ียวกับพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว พบว
า 
ประเภทนักท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมา
ท
องเท่ียวด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยเคร่ืองบิน และรถโดยสาร
ประจําทาง ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของประเภท
นักท
องเท่ียว นํามาซ่ึงพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียวท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวชาวไทย 
จํานวน 179 คน ร�อยละ 95.7 รองลงมาเปfนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จํานวน 8 คน ร�อยละ 4.3 พบว
า
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล ในขณะท่ีรองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมา
ท
องเท่ียวด�วยเคร่ืองบิน ส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวชาวไทย จํานวน 34 คน ร�อยละ 45.9 รองลงมาเปfน
นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จํานวน 40 คน ร�อยละ 54.1 และนักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถ
โดยสารประจําทาง ส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จํานวน 54 คน ร�อยละ 73.0 รองลงมาเปfน
นักท
องเท่ียวชาวไทย จํานวน 20 คน ร�อยละ 27.0 ดังตารางท่ี 4.46 
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ตารางท่ี 4.46 ความสัมพันธ/ระหว*างประเภทนักท*องเท่ียวกับพาหนะท่ีใชOในการท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
ประเภทนักท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

นักท�องเท่ียวชาว
ไทย 

นักท�องเท่ียว
ชาวต�างชาติ 

พาหนะท่ีใช� เคร่ืองบิน จํานวน 
ร�อยละ 

34 
45.9 

40 
54.1 

74 
100.0 

 
 
 
 
146.715*** 

(0.000) 
df=4 

 

รถโดยสารประจําทาง จํานวน 
ร�อยละ 

20 
27.0 

54 
73.0 

74 
100.0 

รถยนต�ส
วนบุคคล จํานวน 
ร�อยละ 

179 
95.7 

8 
4.3 

187 
100.0 

รถบริษัททัวร� จํานวน 
ร�อยละ 

44 
68.8 

20 
31.2 

64 
100.0 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

10 
90.9 

1 
9.1 

11 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

287 
70.0 

123 
30.0 

410 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างประเภทนักท
องเท่ียวกับประเภทแหล
งท่ีพักแรม พบว
า ประเภท
นักท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับประเภทแหล
งท่ีพักแรม โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวโดย
เลือกพักแรม ประเภทโรงแรม รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวโดยเลือกพักแรม ประเภทอ่ืน ๆ 
เช
น พักบ�านเพ่ือน/ญาติ ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของ
ประเภทนักท
องเท่ียว นํามาซ่ึงประเภทแหล
งท่ีพักแรมท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวชาว
ไทย จํานวน 115 คน ร�อยละ 76.7 รองลงมาเปfนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จํานวน 35 คน ร�อยละ 23.3 
พบว
านักท
องเท่ียวเลือกพักแรม ประเภทโรงแรม ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวเลือกพักแรม ประเภทอ่ืน ๆ เช
น 
บ�านเพ่ือน/ญาติ ส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวชาวไทย จํานวน 83 คน ร�อยละ 83.0 รองลงมาเปfน
นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จํานวน 17 คน ร�อยละ 17.0 ดังตารางท่ี 4.47 
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ตารางท่ี 4.47 ความสัมพันธ/ระหว*างประเภทนักท*องเท่ียวกับประเภทแหล*งท่ีพักแรม 

ตัวแปร 
ประเภทนักท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

นักท�องเท่ียว
ชาวไทย 

นักท�องเท่ียว
ชาวต�างชาติ 

ประเภท      
ท่ีพักแรม 

Service Apartment จํานวน 
ร�อยละ 

2 
33.3 

4 
66.7 

6 
100.0 

 
 
 
 
101.233*** 

(0.000) 
df=5 

 

เกสเฮาส� จํานวน 
ร�อยละ 

13 
20.6 

50 
79.4 

63 
100.0 

โรงแรม จํานวน 
ร�อยละ 

115 
76.7 

35 
23.3 

150 
100.0 

โฮมสเตย� จํานวน 
ร�อยละ 

18 
62.1 

11 
37.9 

29 
100.0 

รีสอร�ท จํานวน 
ร�อยละ 

56 
90.3 

6 
9.7 

62 
100.0 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

83 
83.0 

17 
17.0 

100 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

287 
70.0 

123 
30.0 

410 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ 

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างประเภทนักท
องเท่ียวกับจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า 
ประเภทนักท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียว
เดินทางมาท
องเท่ียวเปfนคร้ังแรก รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวมากกว
า 2 คร้ังข้ึนไป 
ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของประเภทนักท
องเท่ียว  
นํามาซ่ึงจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียวท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนเปfนใหญ
นักท
องเท่ียวชาวไทย จํานวน 
124 คน ร�อยละ 57.9 รองลงมาเปfนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จํานวน 90 คน ร�อยละ 42.1 พบว
า
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวเปfนคร้ังแรก ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวมากกว
า 2 คร้ัง
ข้ึนไป ส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวชาวไทย จํานวน 112 คน ร�อยละ 87.5 รองลงมาเปfนนักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ จํานวน 16 คน ร�อยละ 12.5 ดังตารางท่ี 4.48 
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ตารางท่ี 4.48 ความสัมพันธ/ระหว*างประเภทนักท*องเท่ียวกับจํานวนในการเดินทางมาท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
ประเภทนักท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

นักท�องเท่ียว
ชาวไทย 

นักท�องเท่ียว
ชาวต�างชาติ 

จํานวนการใน
เดินทางท
องเท่ียว 

คร้ังแรก จํานวน 
ร�อยละ 

124 
57.9 

90 
42.1 

214 
100.0 

 
 

34.781*** 
(0.000) 
df=2 

 

2 คร้ัง จํานวน 
ร�อยละ 

51 
76.1 

16 
23.9 

67 
100.0 

มากกว
า 2      
คร้ังข้ึนไป 

จํานวน 
ร�อยละ 

112 
87.5 

16 
12.5 

128 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

287 
70.2 

122 
29.8 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างประเภทนักท
องเท่ียวกับจํานวนผู�ร
วมเดินทาง พบว
า ประเภท
นักท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับจํานวนผู�ร
วมเดินทาง โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียว 2 – 5 
คน รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวมากกว
า 10 คน ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ 
สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของประเภทนักท
องเท่ียว นํามาซ่ึงจํานวนผู�ร
วมเดินทางท่ีแตกต
างกัน โดย
ส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวชาวไทย จํานวน 173 คน ร�อยละ 69.2 รองลงมาเปfนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ 
จํานวน 77 คน ร�อยละ 30.8 พบว
านักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียว 2 – 5 คน ในขณะท่ีนักท
องเท่ียว
เดินทางมาท
องเท่ียวมากกว
า 10 คน ส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวชาวไทย จํานวน 51 คน ร�อยละ 85.5 
รองลงมาเปfนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จํานวน 9 คน ร�อยละ 15.0 ดังตารางท่ี 4.49 
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ตารางท่ี 4.49 ความสัมพันธ/ระหว*างประเภทนักท*องเท่ียวกับจํานวนผูOร*วมเดินทาง 

ตัวแปร 
ประเภทนักท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

นักท�องเท่ียว
ชาวไทย 

นักท�องเท่ียว
ชาวต�างชาติ 

จํานวนผู�ร
วม 
เดินทาง 

เดินทางคนเดียว จํานวน 
ร�อยละ 

12 
27.9 

31 
72.1 

43 
100.0 

 
 
 

53.078*** 
(0.000) 
df=3 

 

2– 5 คน จํานวน 
ร�อยละ 

173 
69.2 

77 
30.8 

250 
100.0 

6 – 10 คน จํานวน 
ร�อยละ 

51 
89.5 

6 
10.5 

57 
100.0 

มากกว
า 10 คน จํานวน 
ร�อยละ 

51 
85.0 

9 
15.0 

60 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

287 
70.0 

123 
30.0 

410 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างประเภทนักท
องเท่ียวกับผู�ร
วมเดินทาง พบว
า ประเภท
นักท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับผู�ร
วมเดินทาง โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมากับครอบครัว รองลงมา
นักท
องเท่ียวเดินทางมากับกับเพ่ือน ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความ
แตกต
างของประเภทนักท
องเท่ียว นํามาซ่ึงผู�ร
วมเดินทางท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวชาว
ไทย จํานวน 134 คน ร�อยละ 80.7 รองลงมาเปfนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จํานวน 32 คน ร�อยละ 19.3 
พบว
านักท
องเท่ียวเดินทางมากับครอบครัว ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวเดินทางมากับกับเพ่ือน ส
วนใหญ
เปfน
นักท
องเท่ียวชาวไทย จํานวน 105 คน ร�อยละ 67.3 รองลงมาเปfนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จํานวน      
51 คน ร�อยละ 32.7 ดังตารางท่ี 4.50 
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ตารางท่ี 4.50 ความสัมพันธ/ระหว*างประเภทนักท*องเท่ียวกับผูOร*วมเดินทาง 

ตัวแปร 
ประเภทนักท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

นักท�องเท่ียว
ชาวไทย 

นักท�องเท่ียว
ชาวต�างชาติ 

ผู�ร
วมเดินทาง มากับครอบครัว จํานวน 
ร�อยละ 

134 
80.7 

32 
19.3 

166 
100.0 

 
 
 
 

21.665*** 
(0.000) 
df=4 

 

มากับบริษัททัวร� จํานวน 
ร�อยละ 

11 
78.6 

3 
21.4 

14 
100.0 

มากับเพ่ือน จํานวน 
ร�อยละ 

105 
67.3 

51 
32.7 

156 
100.0 

มากับหน
วยงาน/
บริษัท 

จํานวน 
ร�อยละ 

21 
95.5 

1 
4.5 

22 
100.0 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

5 
38.5 

8 
61.5 

13 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

276 
74.4 

95 
25.6 

371 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างประเภทนักท
องเท่ียวกับการกลับมาเท่ียวซํ้า พบว
า ประเภท
นักท
องเท่ียวไม
มีความสัมพันธ�กับการกลับมาเท่ียวซํ้า อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า 
นักท
องเท่ียวชาวไทย และนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติไม
มีความสัมพันธ�กันกับการกลับมาเท่ียวซํ้า นั่นคือ 
ประเภทนักท
องเท่ียว ไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของการกลับมาเท่ียวซํ้า ดังตารางท่ี 4.51 

ตารางท่ี 4.51 ความสัมพันธ/ระหว*างประเภทนักท*องเท่ียวกับการกลับมาเท่ียวซํ้า 

ตัวแปร 
ประเภทนักท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

นักท�องเท่ียว
ชาวไทย 

นักท�องเท่ียว
ชาวต�างชาติ 

การกลับมาเท่ียวซํ้า กลับมา จํานวน 
ร�อยละ 

277 
71.0 

113 
29.0 

390 
100.0 

 
1.974 
(0.160) 
df=1 

 

ไม
กลับมา จํานวน 
ร�อยละ 

10 
55.6 

8 
44.4 

18 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

287 
70.3 

121 
29.7 

408 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  
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พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างประเภทนักท
องเท่ียวกับความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว พบว
า 
ประเภทนักท
องเท่ียวไม
มีความสัมพันธ�กับความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
แสดงให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวชาวไทย และนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ ไม
มีความสัมพันธ�กันกับความต�องการ
ของแหล
งท
องเท่ียว นั่นคือ ประเภทนักท
องเท่ียว ไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของความต�องการของแหล
ง
ท
องเท่ียว ดังตารางท่ี 4.52 

ตารางท่ี 4.52 ความสัมพันธ/ระหว*างประเภทนักท*องเท่ียวกับความตOองการของแหล*งท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
ประเภทนักท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

นักท�องเท่ียว
ชาวไทย 

นักท�องเท่ียว
ชาวต�างชาติ 

ความต�องการ    แหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ จํานวน 
ร�อยละ 

183 
69.6 

80 
30.4 

263 
100.0 

 
 
 
 

8.927 
(0.063) 
df=4 

 

แหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม จํานวน 
ร�อยละ 

41 
61.2 

26 
38.8 

67 
100.0 

แหล
งท
องเท่ียวทางประวัติศาสตร� จํานวน 
ร�อยละ 

20 
69.0 

9 
31.0 

29 
100.0 

แหล
งท
องเท่ียวทางศาสนา จํานวน 
ร�อยละ 

40 
85.1 

7 
14.9 

47 
100.0 

แหล
งอ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

3 
100.0 

- 3 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

287 
70.2 

122 
29.8 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

 พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างเพศกับวัตถุประสงค�ของการเดินทาง พบว
า เพศไม
มีความสัมพันธ�
กับวัตถุประสงค�ของการเดินทาง อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า เพศชายและเพศหญิงไม
มี
ความสัมพันธ�กัน กับวัตถุประสงค�การเดินทาง นั่นคือ เพศไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของวัตถุประสงค�การ
เดินทาง ดังตารางท่ี 4.53 
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ตารางท่ี 4.53 ความสัมพันธ/ระหว*างเพศกับวัตถุประสงค/ของการเดินทาง 

ตัวแปร 
เพศ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� ชาย หญิง 

วัตถุประสงค�การ
เดินทาง 

พักผ
อน/ท
องเท่ียว จํานวน 
ร�อยละ 

163 
46.6 

187 
53.4 

350 
100.0 

0.051 
(0.822) 
df=1 

เย่ียมญาติ/เพ่ือน จํานวน 
ร�อยละ 

27 
49.1 

28 
50.9 

55 
100.0 

0.193 
(0.660) 
df=1 

ปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนา จํานวน 
ร�อยละ 

17 
50.0 

17 
50.0 

34 
100.0 

0.200 
(0.655) 
df=1 

ธุรกิจ จํานวน 
ร�อยละ 

10 
58.8 

7 
41.2 

17 
100.0 

1.111 
(0.292) 
df=1 

ประชุม/สัมมนา/ดูงาน จํานวน 
ร�อยละ 

21 
51.2 

20 
48.8 

41 
100.0 

0.436 
(0.509) 
df=1 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

6 
60.0 

4 
40.0 

10 
100.0 

0.769 
(0.381) 
df=1 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างเพศกับความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียว พบว
า เพศไม
มี
ความสัมพันธ�กับความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียว อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า เพศชาย
และเพศหญิงไม
มีความสัมพันธ�กัน กับความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียว นั่นคือ เพศไม
มีความแตกต
าง
ในเร่ืองของความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียว ดังตารางท่ี 4.54 
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ตารางท่ี 4.54 ความสัมพันธ/ระหว*างเพศกับความต้ังใจในการเดินทางท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
เพศ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� ชาย หญิง 

ความต้ังใจใน   
การเดินทาง 

ท
องเท่ียวหนองคาย/ บึงกาฬ 
โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

108 
50.0 

108 
50.0 

216 
100.0 

 
 

 
 

5.406 
(0.248) 
df=4 

ท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน�/   
บอลิคําไซ โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

20 
51.3 

19 
48.7 

39 
100.0 

ท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน�/
หนองคาย โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

42 
37.2 

71 
62.8 

113 
100.0 

ท
องเท่ียวบอลิคําไซ/บึงกาฬ 
โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

2 
50.0 

2 
50.0 

4 
100.0 

ต้ังใจไปนครหลวงเวียงจันทน�/       
บอลิคําไซ และใช�หนองคาย/        
บึงกาฬเปfนทางผ
าน 

จํานวน 
ร�อยละ 

14 
45.2 

 

17 
54.8 

31 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

186 
46.2 

217 
53.8 

403 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างเพศกับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว พบว
า เพศไม
มี
ความสัมพันธ�กับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า เพศชาย
และเพศหญิง ไม
มีความสัมพันธ�กัน กับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว นั่นคือ เพศไม
มีความแตกต
าง
ในเร่ืองของเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว ดังตารางท่ี 4.55 
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ตารางท่ี 4.55 ความสัมพันธ/ระหว*างเพศกับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว 

ตัวแปร 
เพศ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� ชาย หญิง 

เห ตุผลในการ
ตัดสินใจเ ลือก
มาเท่ียว 

มีทัศนียภาพท่ีสวยงาม จํานวน 
ร�อยละ 

127 
45.2 

154 
54.8 

281 
100.0 

0.471 
(0.492) 
df=1 

แหล
งท
องเท่ียวมีช่ือเสียง จํานวน 
ร�อยละ 

79 
42.7 

106 
57.3 

185 
100.0 

1.795 
(0.180) 
df=1 

ความเปfนมิตรของคนในท�องถ่ิน จํานวน 
ร�อยละ 

54 
50.0 

54 
50.0 

108 
100.0 

0.789 
(0.374) 
df=1 

มีวัฒนธรรม/ประเพณีมีความ
โดดเด
น 

จํานวน 
ร�อยละ 

76 
46.1 

89 
53.9 

165 
100.0 

0.009 
(0.925) 
df=1 

มีความปลอดภัย จํานวน 
ร�อยละ 

16 
43.1 

22 
57.9 

38 
100.0 

0.302 
(0.582) 
df=1 

มางานกฐิน งานบวช แก�บนฯลฯ จํานวน 
ร�อยละ 

2 
22.2 

7 
77.8 

9 
100.0 

2.153 
(0.142) 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

9 
52.9 

8 
47.1 

17 
100.0 

0.311 
(0.577) 
df=1 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างเพศกับช
วงเวลาในการเดินทาง พบว
า เพศไม
มีความสัมพันธ�กับ
ช
วงเวลาในการเดินทาง อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า เพศชายและเพศหญิงไม
มีความสัมพันธ�
กันกับช
วงเวลาในการเดินทาง นั่นคือ เพศไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของช
วงเวลาในการเดินทาง                        
ดังตารางท่ี 4.56 
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ตารางท่ี 4.56 ความสัมพันธ/ระหว*างเพศกับช*วงเวลาในการเดินทาง 

ตัวแปร เพศ 
รวม 

ค�าสถิติ 
�
� ชาย หญิง 

ช
วงเวลาใน   
การเดินทาง 

ธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� จํานวน 
ร�อยละ 

142 
49.8 

143 
50.2 

285 
100.0 

 
 

5.045 
(0.169) 
df=3 

มีนาคม ถึง พฤษภาคม จํานวน 
ร�อยละ 

32 
38.1 

52 
61.9 

84 
100.0 

มิถุนายน ถึง สิงหาคม จํานวน 
ร�อยละ 

8 
40.0 

12 
60.0 

20 
100.0 

กันยายน ถึง พฤศจิกายน จํานวน 
ร�อยละ 

7 
35.0 

13 
65.0 

20 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

189 
46.2 

220 
53.8 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างเพศกับการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว พบว
า 
เพศไม
มีความสัมพันธ�กับการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดง
ให�เห็นว
า เพศชายและเพศหญิงไม
มีความสัมพันธ�กันกับการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว 
นั่นคือ เพศไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว ดังตารางท่ี 4.57 
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ตารางท่ี 4.57 ความสัมพันธ/ระหว*างเพศกับการทราบขOอมูลข*าวสารเก่ียวกับแหล*งท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
เพศ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� ชาย หญิง 

การทราบ
ข�อมูล
ข
าวสาร 

เพ่ือน/ญาติ  จํานวน 
ร�อยละ 

116 
46.0 

136 
54.0 

252 
100.0 

0.025 
(0.874) 
df=1 

หนังสือพิมพ�/นิตยสาร จํานวน 
ร�อยละ 

16 
47.1 

18 
52.9 

34 
100.0 

0.008 
(0.930) 
df=1 

บริษัททัวร�  จํานวน 
ร�อยละ 

20 
50.0 

20 
50.0 

40 
100.0 

0.239 
(0.625) 
df=1 

หน
วยงานด�านการท
องเท่ียว
ของประเทศไทย/ลาว 

จํานวน 
ร�อยละ 

13 
56.5 

10 
43.5 

23 
100.0 

1.016 
(0.314) 
df=1 

แผ
นพับ/โบชัวร�โปสเตอร�
  

จํานวน 
ร�อยละ 

14 
43.8 

18 
56.2 

32 
100.0 

0.094 
(759) 
df=1 

โทรทัศน�/วิทยุ จํานวน 
ร�อยละ 

19 
44.2 

24 
55.8 

43 
100.0 

0.090 
(0.764) 
df=1 

อินเตอร�เน็ต/Blogger จํานวน 
ร�อยละ 

92 
43.4 

120 
56.6 

212 
100.0 

1.531 
(0.216) 
df=1 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

8 
50.0 

8 
50.0 

16 
100.0 

0.090 
(0.765) 
df=1 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างเพศกับค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า เพศไม
มี
ความสัมพันธ�กับค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า เพศชาย
และเพศหญิงไม
มีความสัมพันธ�กันกับค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว นั่นคือ เพศไม
มีความแตกต
าง
ในเร่ืองของค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว ดังตารางท่ี 4.58 
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ตารางท่ี 4.58 ความสัมพันธ/ระหว*างเพศกับค*าใชOจ*ายในการเดินทางมาท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
เพศ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� ชาย หญิง 

ค
าใช�จ
าย ตํ่ากว
า 1,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

30 
49.2 

31 
50.8 

61 
100.0 

 
 
 
 
 

4.188 
(0.523) 
df=5 

 

1,001 – 3,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

37 
38.9 

58 
61.1 

95 
100.0 

3,001 – 5,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

34 
42.5 

46 
57.5 

80 
100.0 

5,001 – 7,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

20 
50.0 

20 
50.0 

40 
100.0 

7,001 – 10,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

21 
46.7 

24 
53.3 

45 
100.0 

10,000 บาทข้ึนไป จํานวน 
ร�อยละ 

44 
52.4 

40 
47.6 

84 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

186 
45.9 

219 
54.1 

405 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ 

 พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างเพศกับระยะเวลาในการท
องเท่ียว พบว
า เพศไม
มีความสัมพันธ�กับ
ระยะเวลาในการท
องเท่ียว อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า เพศชายและ เพศหญิงไม
มี
ความสัมพันธ�กันกับระยะเวลาในการท
องเท่ียว นั่นคือ เพศไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของระยะเวลาในการ
ท
องเท่ียว ดังตารางท่ี 4.59 
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ตารางท่ี 4.59 ความสัมพันธ/ระหว*างเพศกับระยะเวลาในการท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
เพศ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� ชาย หญิง 

ระยะเวลา 1 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

58 
45.3 

70 
54.7 

128 
100.0 

 
 

0.710 
(0.871) 
df=3 

 

2– 4 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

97 
45.5 

116 
54.5 

213 
100.0 

5 – 7 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

18 
52.9 

16 
47.1 

34 
100.0 

มากกว
า 7 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

16 
47.1 

18 
52.9 

34 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

189 
46.2 

220 
53.8 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

 เม่ือพิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างเพศกับพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว พบว
า เพศไม
มี
ความสัมพันธ�กับพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า เพศชายและเพศ
หญิงไม
มีความสัมพันธ�กันกับพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว นั่นคือ เพศไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของ
พาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว ดังตารางท่ี 4.60 
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ตารางท่ี 4.60 ความสัมพันธ/ระหว*างเพศกับพาหนะท่ีใชOในการท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
เพศ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� ชาย หญิง 

พาหนะท่ีใช� เคร่ืองบิน จํานวน 
ร�อยละ 

37 
50.0 

37 
50.0 

74 
100.0 

 
 
 
 

3.219 
(0.552) 
df=4 

 

รถโดยสารประจําทาง จํานวน 
ร�อยละ 

30 
40.5 

44 
59.5 

74 
100.0 

รถยนต�ส
วนบุคคล จํานวน 
ร�อยละ 

84 
44.9 

103 
55.1 

187 
100.0 

รถบริษัททัวร� จํานวน 
ร�อยละ 

32 
50.0 

32 
50.0 

64 
100.0 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

7 
63.6 

4 
36.4 

11 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

190 
46.2 

220 
53.8 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างเพศกับประเภทแหล
งท่ีพักแรม พบว
า เพศไม
มีความสัมพันธ�กับ
ประเภทแหล
งท่ีพักแรม อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า เพศชายและเพศหญิงไม
มีความสัมพันธ�กัน
กับประเภทแหล
งท่ีพักแรม นั่นคือ เพศไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของประเภทแหล
งท่ีพักแรม ดังตารางท่ี 4.61 
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ตารางท่ี 4.61 ความสัมพันธ/ระหว*างเพศกับประเภทแหล*งท่ีพักแรม 

ตัวแปร 
เพศ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� ชาย หญิง 

ประเภท        
ท่ีพักแรม 

Service Apartment จํานวน 
ร�อยละ 

3 
50.0 

3 
50.0 

6 
100.0 

 
 
 
 

4.229 
(0.517) 
df=5 

 

เกสเฮาส� จํานวน 
ร�อยละ 

24 
38.1 

39 
61.9 

63 
100.0 

โรงแรม จํานวน 
ร�อยละ 

66 
44.0 

84 
56.0 

150 
100.0 

โฮมสเตย� จํานวน 
ร�อยละ 

13 
44.8 

16 
55.2 

29 
100.0 

รีสอร�ท จํานวน 
ร�อยละ 

31 
50.0 

31 
50.0 

62 
100.0 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

53 
53.0 

47 
47.0 

100 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

190 
46.3 

220 
53.7 

410 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างเพศกับจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า เพศไม
มี
ความสัมพันธ�กับจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า เพศชาย
และเพศหญิงไม
มีความสัมพันธ�กันกับจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว นั่นคือ เพศไม
มีความแตกต
างใน
เร่ืองของจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว ดังตารางท่ี 4.62 
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ตารางท่ี 4.62 ความสัมพันธ/ระหว*างเพศกับจํานวนในการเดินทางมาท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
เพศ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� ชาย หญิง 

จํานวนการในเดิน    
ทางท
องเท่ียว 

คร้ังแรก จํานวน 
ร�อยละ 

96 
44.9 

118 
55.1 

214 
100.0 

 
 

0.330 
(0.848) 
df=2 

 

2 คร้ัง จํานวน 
ร�อยละ 

32 
47.8 

35 
52.2 

67 
100.0 

มากกว
า 2 คร้ังข้ึนไป จํานวน 
ร�อยละ 

61 
47.7 

67 
52.3 

128 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

189 
46.2 

220 
53.8 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างเพศกับจํานวนผู�ร
วมเดินทาง พบว
า เพศไม
มีความสัมพันธ�กับ
จํานวนผู�ร
วมเดินทาง อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า เพศชายและเพศหญิงไม
มีความสัมพันธ�กัน
กับจํานวนผู�ร
วมเดินทาง นั่นคือ เพศไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของจํานวนผู�ร
วมเดินทาง ดังตารางท่ี 4.63 

ตารางท่ี 4.63 ความสัมพันธ/ระหว*างเพศกับจํานวนผูOร*วมเดินทาง 

ตัวแปร 
เพศ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� ชาย หญิง 

จํานวนผู�ร
วม 
เดินทาง 

เดินทางคนเดียว จํานวน 
ร�อยละ 

25 
58.1 

18 
41.9 

43 
100.0 

 
 
 

5.532 
(0.137) 
df=3 

 

2– 5 คน จํานวน 
ร�อยละ 

105 
42.0 

145 
58.0 

250 
100.0 

6 – 10 คน จํานวน 
ร�อยละ 

30 
52.6 

27 
47.4 

57 
100.0 

มากกว
า 10 คน จํานวน 
ร�อยละ 

30 
50.0 

30 
50.0 

60 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

190 
46.3 

220 
53.7 

410 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  
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พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างเพศกับผู�ร
วมเดินทาง พบว
า เพศไม
มีความสัมพันธ�กับผู�ร
วม
เดินทาง อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า เพศชายและเพศหญิงไม
มีความสัมพันธ�กันกับผู�ร
วม
เดินทาง นั่นคือ เพศไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของผู�ร
วมเดินทาง ดังตารางท่ี 4.64 

ตารางท่ี 4.64 ความสัมพันธ/ระหว*างเพศกับผูOร*วมเดินทาง 

ตัวแปร 
เพศ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� ชาย หญิง 

ผู�ร
วมเดินทาง มากับครอบครัว จํานวน 
ร�อยละ 

77 
46.4 

89 
53.6 

166 
100.0 

 
 
 
 

3.714 
(0.446) 
df=4 

 

มากับบริษัททัวร� จํานวน 
ร�อยละ 

8 
57.1 

6 
42.9 

14 
100.0 

มากับเพ่ือน จํานวน 
ร�อยละ 

64 
41.0 

92 
59.0 

156 
100.0 

มากับหน
วยงาน/
บริษัท 

จํานวน 
ร�อยละ 

13 
59.1 

9 
40.9 

22 
100.0 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

6 
46.2 

7 
53.8 

13 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

168 
45.3 

203 
54.7 

371 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างเพศกับการกลับมาเท่ียวซํ้า พบว
า เพศไม
มีความสัมพันธ�กับการ
กลับมาเท่ียวซํ้า อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า เพศชายและเพศหญิงไม
มีความสัมพันธ�กันกับ
การกลับมาเท่ียวซํ้า นั่นคือ เพศไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของการกลับมาเท่ียวซํ้า ดังตารางท่ี 4.65 
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ตารางท่ี 4.65 ความสัมพันธ/ระหว*างเพศกับการกลับมาเท่ียวซํ้า 

ตัวแปร 
เพศ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� ชาย หญิง 

การกลับมาเท่ียวซํ้า กลับมา จํานวน 
ร�อยละ 

182 
46.7 

208 
53.3 

390 
100.0 

 
1.231 
(0.267) 
df=1 

 

ไม
กลับมา จํานวน 
ร�อยละ 

6 
33.3 

12 
66.7 

18 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

188 
46.1 

220 
53.9 

408 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างเพศกับความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว พบว
า เพศไม
มี
ความสัมพันธ�กับความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า เพศชายและ
เพศหญิงไม
มีความสัมพันธ�กันกับความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว นั่นคือ เพศไม
มีความแตกต
างในเร่ือง
ของความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว ดังตารางท่ี 4.66 

ตารางท่ี 4.66 ความสัมพันธ/ระหว*างเพศกับความตOองการของแหล*งท*องเท่ียว 

ตัวแปร 
เพศ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� ชาย หญิง 

ความต�องการ     แหล
งท
องเท่ียว     
ทางธรรมชาติ 

จํานวน 
ร�อยละ 

117 
44.5 

146 
55.5 

263 
100.0 

 
 
 
 

4.750 
(0.314) 
df=4 

 

แหล
งท
องเท่ียว      
ทางวัฒนธรรม 

จํานวน 
ร�อยละ 

31 
46.3 

36 
53.7 

67 
100.0 

แหล
งท
องเท่ียว     
ทางประวัติศาสตร� 

จํานวน 
ร�อยละ 

16 
55.2 

13 
44.8 

29 
100.0 

แหล
งท
องเท่ียว     
ทางศาสนา 

จํานวน 
ร�อยละ 

22 
46.8 

25 
53.2 

47 
100.0 

แหล
งอ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

3 
100.0 

- 3 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

189 
46.2 

220 
53.8 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  
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พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอายุกับวัตถุประสงค�ของการเดินทาง พบว
า อายุมีความสัมพันธ�
กับวัตถุประสงค�ของการเดินทางด�านของการพักผ
อน/ท
องเท่ียว ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ในขณะท่ี
วัตถุประสงค�ของการเดินทางด�านเยี่ยมญาติ/เพ่ือน ด�านปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนา ด�านธุรกิจ                    
ด�านประชุม/สัมมนา/ดูงาน และด�านอ่ืน ๆ ไม
มีความสัมพันธ�กับอายุ อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ                            
ดังตารางท่ี 4.67 

ตารางท่ี 4.67 ความสัมพันธ/ระหว*างอายุกับวัตถุประสงค/ของการเดินทาง 

ตัวแปร 

อายุ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
20

 ป
q 

20
 -3

0 
ปq 

31
 -4

0 
ปq 

41
 -5

0 
ปq 

51
 -6

0 
ปq 

มา
กก

ว�า
 6

0 
ปq 

วัตถุประสงค�
การเดินทาง 

พักผ
อน/
ท
องเท่ียว 

จํานวน 
ร�อยละ 

28 
8.0 

141 
49.3 

77 
22.0 

44 
12.6 

40 
11.4 

20 
5.7 

350 
100.0 

18.133*** 
(0.003) 
df=5 

เยี่ยมญาติ/
เพ่ือน 

จํานวน 
ร�อยละ 

1 
1.8 

17 
30.9 

17 
30.9 

12 
21.8 

5 
9.1 

3 
5.5 

55 
100.0 

9.196 
(0.101) 
df=5 

ปฏิบัติ
กิจกรรมทาง
ศาสนา 

จํานวน 
ร�อยละ 

4 
11.8 

9 
26.5 

8 
23.5 

8 
23.5 

3 
8.8 

2 
5.9 

34 
100.0 

3.661 
(0.599) 
df=5 

ธุรกิจ จํานวน 
ร�อยละ 

- 6 
35.3 

4 
23.5 

3 
17.6 

2 
11.8 

2 
11.8 

17 
100.0 

2.719 
(0.743) 
df=5 

ประชุม/
สัมมนา/ดูงาน 

จํานวน 
ร�อยละ 

5 
12.2 

16 
39.0 

3 
7.3 

9 
22.0 

6 
14.6 

2 
4.9 

41 
100.0 

6.543 
(0.257) 
df=5 

อื่น ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

1 
8.5 

4 
40.0 

3 
30.0 

- 2 
20.0 

- 10 
100.0 

3.263 
(0.659) 
df=5 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอายุกับความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียวพบว
า อายุมี
ความสัมพันธ�กับความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียว โดยนักท
องเท่ียวมีความต้ังในเดินทางท
องเท่ีย
หนองคาย/บึงกาฬ โดยตรง รองลงมาท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน�/หนองคาย โดยตรง ณ ระดับความ
เชื่อม่ันท่ี 95% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของอายุ นํามาซ่ึงความต้ังใจในการเดินทาง
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ท
องเท่ียวท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
อายุ 20 - 30 ปr จํานวน 70 คน ร�อยละ 32.4 รองลงมาอายุ 31 - 40 
ปr จํานวน 46 คน ร�อยละ 21.3 พบว
านักท
องเท่ียวมีความต้ังในเดินทางท
องเท่ียวหนองคาย/บึงกาฬ 
โดยตรง ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวมีความต้ังใจเดินทางท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน�/หนองคาย โดยตรง 
ส
วนใหญ
อายุ 20 - 30 ปr จํานวน 47 คน ร�อยละ 41.6 รองลงมาอายุ 31 - 40 ปr จํานวน 28 คน ร�อยละ 
24.8 ดังตารางท่ี 4.68 

ตารางท่ี 4.68 ความสัมพันธ/ระหว*างอายุกับความต้ังใจในการเดินทางท*องเท่ียว 

ตัวแปร 

อายุ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
20

 ป
q

 
 

20
 -3

0 
ปq 

31
 -4

0 
ปq 

41
 -5

0 
ปq 

51
 -6

0 
ปq 

มา
กก

ว�า
 6

0 
ปq 

ความต้ัง   
ใจในการ
เดินทาง 

ท
องเท่ียหนองคาย/          
บึงกาฬ โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

20  
9.3 

70 
32.4 

46 
21.3 

36 
16.7 

30 
13.9 

14 
6.5 

216 
100.0 

 
 
 
 
 
 
 

34.563** 
(0.023) 
df=20 

 ท
องเท่ียวนครหลวง
เวียงจันทน�/         
บอลิคําไซโดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

3 
7.7 

18 
46.2 

7 
17.9 

5 
12.8 

5 
12.8 

1 
2.6 

39 
100.0 

ท
องเท่ียวนครหลวง
เวียงจันทน�/
หนองคาย โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

7 
6.2 

47 
41.6 

28 
24.8 

18 
15.9 

7 
6.2 

6 
5.3 

113 
100.0 

ท
องเท่ียวบอลิคําไซ/
บึงกาฬ โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

- - - - 3 
75.0 

1 
25.0 

4 
100.0 

ต้ังใจไปนครหลวง
เวียงจันทน�/บอลิคําไซ 
และใช�หนองคาย/      
บึงกาฬเปfนทางผ
าน 

จํานวน 
ร�อยละ 

5 
16.1 

14 
45.2 

5 
16.1 

4 
12.9 

1 
3.2 

2 
6.5 

31 
100.0 

 รวม จํานวน 
ร�อยละ 

35 
8.7 

149 
37.0 

86 
21.3 

63 
15.6 

46 
11.4 

24 
6.0 

403 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอายุกับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียวพบว
า อายุมี
ความสัมพันธ�กับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว ด�านความเปfนมิตรของคนในท�องถ่ิน และด�านมี
วัฒนธรรม/ประเพณีมีความโดดเด
น ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 95% ในขณะท่ีเหตุผลในการตัดสินใจเลือก
มาเท่ียว ด�านมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีชื่อเสียง ด�านมีความปลอดภัย ด�านมางานกฐิน 
งานบวช แก�บนฯลฯ และด�านอ่ืน ๆ ไม
มีความสัมพันธ�กับอายุ อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังตารางท่ี 4.69 
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ตารางท่ี 4.69 ความสัมพันธ/ระหว*างอายุกับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว 

ตัวแปร 

อายุ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
20

 ป
q

 
 

20
 -3

0 
ปq 

31
 -4

0 
ปq 

41
 -5

0 
ปq 

51
 -6

0 
ปq 

มา
กก

ว�า
 6

0 
ปq 

เหตุผลในการ
ตัดสินใจเท่ียว 

มีทัศนียภาพ  
ท่ีสวยงาม  

จํานวน 
ร�อยละ 

21 
7.5 

116 
41.3 

60 
21.4 

37 
13.2 

32 
11.4 

15 
5.3 

281 
100.0 

7.318 
(0.198) 
df=5 

แหล
งท
องเท่ียว
มีชื่อเสียง 

จํานวน 
ร�อยละ 

13 
7.0 

70 
37.8 

38 
20.5 

27 
14.6 

29 
15.7 

8 
4.3 

185 
100.0 

7.626 
(0.178) 
df=5 

ความเปfนมิตร
ของคนใน
ท�องถิ่น 

จํานวน 
ร�อยละ 

2 
1.9 

50 
46.3 

27 
25.0 

15 
13.9 

9 
8.3 

5 
4.6 

108 
100.0 

13.440** 
(0.020) 
df=5 

มีวัฒนธรรม/
ประเพณีมี
ความโดดเด
น 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
3.6 

70 
42.4 

37 
22.4 

26 
15.8 

15 
9.1 

11 
6.7 

165 
100.0 

11.297** 
(0.046) 
df=5 

มีความ
ปลอดภัย 

จํานวน 
ร�อยละ 

2 
5.3 

14 
36.8 

9 
23.7 

9 
23.7 

3 
7.9 

1 
2.6 

38 
100.0 

3.777 
(0.582) 
df=5 

มางานกฐิน 
งานบวช แก�บน
ฯลฯ 

จํานวน 
ร�อยละ 

2 
2.2 

1 
11.1 

2 
22.2 

3 
33.3 

- 1 
11.1 

9 
100.0 

7.182 
(0.207) 
df=5 

อื่น ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

- 8 
47.1 

5 
29.4 

3 
17.6 

- 1 
5.9 

17 
100.0 

4.611 
(0.465) 
df=5 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอายุกับช
วงเวลาในการเดินทาง พบว
า อายุมีความสัมพันธ�กับ
ช
วงเวลาในการเดินทาง โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมีช
วงเวลาในการเดินทางเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� 
และมีช
วงเวลาในการเดินทางเดือนมีนาคม ถึง พฤษภาคม ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 95% ตามลําดับ 
สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของอายุ นํามาซ่ึงช
วงเวลาในการเดินทางท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
กลุ
ม
อายุ 20 - 30 ปr จํานวน 95 คน ร�อยละ 33.3 รองลงมาอายุ 31 - 40 ปr จํานวน 66 คน ร�อยละ 23.2 
พบว
านักท
องเท่ียวมีช
วงเวลาในการเดินทาง เดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวมี
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ช
วงเวลาในการเดินทาง ในช
วงเดือนมีนาคม ถึง พฤษภาคม ส
วนใหญ
อายุ 20 - 30 ปr จํานวน 45 คน    
ร�อยละ 53.6 รองลงมาอายุ 31 - 40 ปr จํานวน 13 คน ร�อยละ 15.5 ดังตารางท่ี 4.70 

ตารางท่ี 4.70 ความสัมพันธ/ระหว*างอายุกับช*วงเวลาในการเดินทาง 

ตัวแปร 

อายุ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
20

 ป
q

 
 

20
 -3

0 
ปq 

31
 -4

0 
ปq 

41
 -5

0 
ปq 

51
 -6

0 
ปq 

มา
กก

ว�า
 6

0 
ปq 

ช
วงเวลาใน
การเดินทาง 

ธันวาคม ถึง    
กุมภาพันธ� 

จํานวน 
ร�อยละ 

20  
7.0 

95 
33.3 

66 
23.2 

50 
17.5 

34   
11.9 

20 
7.0 

285 
100.0 

 
 
 

28.793** 
(0.018) 
df=15 

มีนาคม ถึง 
พฤษภาคม 

จํานวน 
ร�อยละ 

11 
13.1 

45 
53.6 

13 
15.5 

7 
8.3 

6 
7.1 

2 
2.4 

84 
100.0 

มิถุนายน ถึง 
สิงหาคม 

จํานวน 
ร�อยละ 

4 
20.0 

6 
30.0 

4 
20.0 

1 
5.0 

4 
20.0 

1 
5.0 

20 
100.0 

กันยายน ถึง 
พฤศจิกายน 

จํานวน 
ร�อยละ 

- 8 
40.0 

3 
15.0 

5 
25.0 

3 
15.0 

1 
5.0 

20 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

35 
8.6 

154 
37.7 

86 
21.0 

63 
15.4 

47 
11.5 

24 
5.9 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอายุกับการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว พบว
า 
อายุมีความสัมพันธ�กับการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว ด�านอินเตอร�เน็ต/Blogger 
ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ในขณะท่ีการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว ด�านเพ่ือน/ญาติ 
ด�านหนังสือพิมพ�/นิตยสาร ด�านบริษัททัวร� ด�านหน
วยงานด�านการท
องเท่ียวของประเทศไทย/ลาว  
ด�านแผ
นพับ/โบชัวร�โปสเตอร� ด�านโทรทัศน�/วิทยุ และด�านอ่ืน ๆ ไม
มีความสัมพันธ�กับอายุ อย
างมี
นัยสําคัญทางสถิติ ดังตารางท่ี 4.71 
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ตารางท่ี 4.71 ความสัมพันธ/ระหว*างอายุกับการทราบขOอมูลข*าวสารเก่ียวกับแหล*งท*องเท่ียว 

ตัวแปร 

อายุ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
20

 ป
q

 
 

20
 -3

0 
ปq 

31
 -4

0 
ปq 

41
 -5

0 
ปq 

51
 -6

0 
ปq 

มา
กก

ว�า
 6

0 
ปq 

การทราบ  
ข�อมูล    
ข
าวสาร 

เพ่ือน/ญาติ จํานวน 
ร�อยละ 

23 
9.1 

94 
37.3 

50 
19.8 

41 
16.3 

30 
11.9 

14 
5.6 

252 
100.0 

1.270 
(0.938) 
df=5 

 หนังสือพิมพ�/
นิตยสาร 

จํานวน 
ร�อยละ 

1 
2.9 

10 
29.4 

10 
29.4 

7 
20.6 

3 
8.8 

3 
8.8 

34 
100.0 

4.781 
(0.447) 
df=5 

 บริษัททัวร�  จํานวน 
ร�อยละ 

4 
10.0 

15 
37.5 

4 
10.0 

7 
17.5 

8 
20.0 

2 
5.0 

40 
100.0 

5.662 
(0.340) 
df=5 

 หน
วยงานด�านการ
ท
องเท่ียวของ
ประเทศไทย/ลาว 

จํานวน 
ร�อยละ 

1 
4.3 

8 
34.8 

4 
17.4 

5 
21.7 

4 
17.4 

1 
4.3 

23 
100.0 

2.194 
(0.822) 
df=5 

 แผ
นพับ/โบชัวร�
โปสเตอร�  

จํานวน 
ร�อยละ 

1 
3.1 

12 
37.5 

5 
15.6 

5 
15.6 

5 
15.6 

4 
12.5 

32 
100.0 

4.810 
(0.439) 
df=5 

 โทรทัศน�/วิทยุ จํานวน 
ร�อยละ 

6 
14.0 

11 
25.6 

8 
18.6 

9 
20.9 

6 
14.0 

3 
7.0 

43 
100.0 

5.010 
(0.415) 
df=5 

 อินเตอร�เน็ต/
Blogger 

จํานวน 
ร�อยละ 

10 
4.7 

93 
43.9 

53 
25.0 

25 
11.8 

20 
9.4 

11 
5.2 

212 
100.0 

20.718*** 
(0.001) 
df=5 

 อื่น ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

- 10 
62.5 

2 
12.5 

1 
6.2 

1 
6.2 

2 
12.5 

16 
100.0 

7.229 
(0.204) 
df=5 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  
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พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอายุกับค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า อายุมี
ความสัมพันธ�กับค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาโดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมา
ท
องเท่ียว จํานวน 1,001 – 3,000 บาท รองลงมานักท
องเท่ียวมีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว 
จํานวน 10,000 บาทข้ึนไป ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของ
อายุ นํามาซ่ึงค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียวท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
กลุ
มอายุ 20 - 30 ปr จํานวน 
42 คน ร�อยละ 44.2 รองลงมาอายุ 31 - 40 ปr จํานวน 20 คน ร�อยละ 21.1 พบว
านักท
องเท่ียวมี
ค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว จํานวน 1,001 – 3,000 บาท ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวมีค
าใช�จ
ายใน
การเดินทางมาท
องเท่ียว จํานวน 10,000 บาทข้ึนไป ส
วนใหญ
อายุ 20 - 30 ปr จํานวน 26 คน ร�อยละ 
31.0 รองลงมาอายุ 31 - 40 ปr จํานวน 23 คน ร�อยละ 27.4 ดังตารางท่ี 4.72 

ตารางท่ี 4.72 ความสัมพันธ/ระหว*างอายุกับค*าใชOจ*ายในการเดินทางมาท*องเท่ียว 

ตัวแปร 

อายุ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
20

 ป
q

 
 

20
 -3

0 
ปq 

31
 -4

0 
ปq 

41
 -5

0 
ปq 

51
 -6

0 
ปq 

มา
กก

ว�า
 6

0 
ปq 

ค
าใช�จ
าย ตํ่ากว
า 1,000 
บาท 

จํานวน 
ร�อยละ 

23  
37.7 

23 
37.7 

3 
4.9 

6 
19.8 

3 
4.9 

3 
4.9 

16 
100.0 

 
 
 
 
 
 
 

104.438*** 
(0.000) 
df=25 

 1,001 – 3,000 
บาท 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
6.3 

42 
44.2 

20 
21.1 

16 
16.8 

8 
8.4 

3 
3.2 

95 
100.0 

 3,001 – 5,000 
บาท 

จํานวน 
ร�อยละ 

5 
6.2 

29 
36.2 

21 
26.2 

8 
10.0 

11 
13.8 

6 
7.5 

80 
100.0 

 5,001 – 7,000 
บาท 

จํานวน 
ร�อยละ 

- 15 
37.5 

9 
22.5 

8 
20.0 

8 
20.0 

- 
 

40 
100.0 

 7,001 – 10,000  
บาท 

จํานวน 
ร�อยละ 

- 17 
37.8 

10 
22.2 

8 
17.8 

8 
17.8 

2 
4.4 

45 
100.0 

 10,000 บาท    
ขึ้นไป 

จํานวน 
ร�อยละ 

1 
1.2 

26 
31.0 

23 
27.4 

17 
20.2 

9 
10.7 

8 
9.5 

84 
100.0 

 รวม จํานวน 
ร�อยละ 

35 
8.6 

152 
37.5 

86 
21.2 

63 
15.6 

47 
11.6 

22 
5.4 

405 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  
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 พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอายุกับระยะเวลาในการท
องเท่ียว พบว
า อายุมีความสัมพันธ�กับ
ระยะเวลาในการท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียว ระยะเวลา 2 – 4 วัน 
รองลงมาใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียวเปfนเวลา 1 วัน ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�
เห็นถึงความแตกต
างของอายุ นํามาซ่ึงระยะเวลาในการท
องเท่ียวท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
กลุ
มอายุ    
20 - 30 ปr จํานวน 87 คน ร�อยละ 40.8 รองลงมาอายุ 31 - 40 ปr จํานวน 48 คน  ร�อยละ 22.5 พบว
า
นักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียว จํานวน 2 – 4 วัน ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลาในการ
ท
องเท่ียว จํานวน 1 วัน ส
วนใหญ
อายุ 20 - 30 ปr จํานวน 43 คน ร�อยละ 33.6 รองลงมาอายุตํ่ากว
า  
20 ปr จํานวน 28 คน ร�อยละ 21.9 ดังตารางท่ี 4.73 

ตารางท่ี 4.73 ความสัมพันธ/ระหว*างอายุกับระยะเวลาในการท*องเท่ียว 

ตัวแปร 

อายุ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
20

 ป
q

 
 

20
 -3

0 
ปq 

31
 -4

0 
ปq 

41
 -5

0 
ปq 

51
 -6

0 
ปq 

มา
กก

ว�า
 6

0 
ปq 

ระยะเวลา 1 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

28  
21.9 

43 
33.6 

22 
17.2 

24 
18.8 

9 
7.0 

2 
1.6 

128 
100.0 

 
 
 

 
64.402*** 
(0.000) 
df=15 

 2– 4 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

6 
2.8 

87 
40.8 

48 
22.5 

31 
14.6 

29 
13.6 

12 
5.6 

213 
100.0 

 5 – 7 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

- 10 
29.4 

9 
26.5 

7 
20.6 

3 
8.8 

5 
14.7 

34 
100.0 

 มากกว
า 7 
วัน 

จํานวน 
ร�อยละ 

1 
2.9 

15 
44.1 

7 
20.6 

1 
2.9 

5 
14.7 

5 
14.7 

34 
100.0 

 รวม จํานวน 
ร�อยละ 

35 
8.6 

155 
37.9 

86 
15.4 

63 
15.4 

46 
11.2 

24 
5.9 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

 พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอายุกับพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว พบว
า อายุมีความสัมพันธ�กับ
พาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล 
รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยเคร่ืองบิน และรถโดยสารประจําทาง ณ ระดับความเชื่อม่ัน
ท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของอายุ นํามาซ่ึงพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียวท่ี
แตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
กลุ
มอายุ 20 - 30 ปr จํานวน 52 คน ร�อยละ 27.8 รองลงมาอายุ 31 - 40 ปr 
จํานวน 44 คน ร�อยละ 23.5 พบว
านักท
องเท่ียวท่ีใช�พาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว โดยรถยนต�ส
วนบุคคล 
ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวท่ีใช�พาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว โดยเคร่ืองบิน ส
วนใหญ
อายุ 20 - 30 ปr จํานวน 
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28 คน ร�อยละ 37.8 รองลงมาอายุ 31 - 40 ปr จํานวน 15 คน ร�อยละ 20.3 และนักท
องเท่ียวท่ีใช�พาหนะ
ท่ีใช�ในการท
องเท่ียว โดยรถโดยสารประจําทาง ส
วนใหญ
อายุ 20 - 30 ปr จํานวน 44 คน ร�อยละ 59.5 
รองลงมาอายุ 31 - 40 ปr จํานวน 17 คน ร�อยละ 23.0 ดังตารางท่ี 4.74 

ตารางท่ี 4.74 ความสัมพันธ/ระหว*างอายุกับพาหนะท่ีใชOในการท*องเท่ียว 

ตัวแปร 

อายุ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 
ต่ํา

กว
�า 

20
 ป

q
 

 

20
 -3

0 
ปq 

31
 -4

0 
ปq 

41
 -5

0 
ปq 

51
 -6

0 
ปq 

มา
กก

ว�า
 6

0 
ปq 

ระยะเวลา เครื่องบิน
  

จํานวน 
ร�อยละ 

2  
2.7 

28 
37.8 

15 
20.3 

11 
14.9 

10 
13.5 

8 
10.0 

74 
100.0 

 
 
 

 
53.598*** 
(0.000) 
df=20 

 รถโดยสาร
ประจําทาง 

จํานวน 
ร�อยละ 

4 
5.4 

44 
59.5 

17 
23.0 

4 
5.4 

2 
2.7 

3 
4.1 

74 
100.0 

 รถยนต�ส
วน
บุคคล 

จํานวน 
ร�อยละ 

19 
10.2 

52 
27.8 

44 
23.5 

40 
21.4 

25 
13.4 

7 
3.7 

187 
100.0 

 รถบริษัท
ทัวร� 

จํานวน 
ร�อยละ 

10 
15.6 

24 
37.5 

7 
10.9 

8 
12.5 

9 
14.1 

6 
9.4 

64 
100.0 

 อื่น ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

- 7 
63.6 

3 
27.3 

- 1 
9.1 

- 11 
100.0 

 รวม จํานวน 
ร�อยละ 

35 
8.5 

155 
37.8 

86 
21.0 

63 
15.4 

47 
11.5 

24 
5.9 

410 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอายุกับประเภทแหล
งท่ีพักแรม พบว
า อายุมีความสัมพันธ�กับ
ประเภทแหล
งท่ีพัก โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวโดยเลือกพักแรม ประเภทโรงแรม 
รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวโดยเลือกพักแรม ประเภทอ่ืน ๆ เช
น พักบ�านเพ่ือน/ญาติ  
ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของอายุ นํามาซ่ึงประเภทแหล
ง
ท่ีพักแรมท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
กลุ
มอายุ 20 - 30 ปr จํานวน 50 คน ร�อยละ 33.3 รองลงมาอายุ       
31 - 40 ปr จํานวน 35 คน ร�อยละ 23.3 พบว
านักท
องเท่ียวเลือกพักแรม ประเภทโรงแรม ในขณะท่ี
นักท
องเท่ียวเลือกพักแรม ประเภทอ่ืน ๆ เช
น บ�านเพ่ือน/ญาติ ส
วนใหญ
อายุ 20 - 30 ปr จํานวน 34 คน 
ร�อยละ 34.0 รองลงมาอายุ 41 - 50 ปr จํานวน 21 คน ร�อยละ 21.0 ดังตารางท่ี 4.75 
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ตารางท่ี 4.75 ความสัมพันธ/ระหว*างอายุกับประเภทแหล*งท่ีพักแรม 

ตัวแปร 

อายุ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
20

 ป
q

 
 

20
 -3

0 
ปq 

31
 -4

0 
ปq 

41
 -5

0 
ปq 

51
 -6

0 
ปq 

มา
กก

ว�า
 6

0 
ปq 

ประเภท        
ท่ีพักแรม 

Service 
Apartment 

จํานวน 
ร�อยละ 

1  
16.7 

1 
16.7 

- 2 
33.3 

2 
33.3 

- 
 

6 
100.0 

 
 
 

 
43.986*** 
(0.011) 
df=25 

 เกสเฮาส� จํานวน 
ร�อยละ 

2 
3.2 

37 
58.7 

11 
17.5 

4 
6.3 

8 
12.7 

1 
1.6 

63 
100.0 

 โรงแรม จํานวน 
ร�อยละ 

12 
8.0 

50 
33.3 

35 
23.3 

26 
17.3 

15 
10.0 

12 
8.0 

150 
100.0 

 โฮมสเตย� จํานวน 
ร�อยละ 

4 
13.8 

14 
48.3 

1 
3.4 

2 
6.9 

6 
20.7 

2 
6.9 

29 
100.0 

 รีสอร�ท จํานวน 
ร�อยละ 

7 
11.3 

19 
30.0 

20 
32.3 

8 
12.9 

4 
6.5 

4 
6.5 

62 
100.0 

 อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

9 
9.0 

34 
34.0 

19 
19.0 

21 
21.0 

12 
12.0 

5 
5.0 

100 
100.0 

 รวม จํานวน 
ร�อยละ 

35 
8.5 

155 
37.8 

86 
21.0 

63 
15.4 

47 
11.5 

24 
5.9 

410 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอายุกับจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า อายุมี
ความสัมพันธ�กับจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวเปfน
คร้ังแรก รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวมากกว
า 2 คร้ังข้ึนไป ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% 
ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของอายุ นํามาซ่ึงจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียวท่ีแตกต
าง
กัน โดยส
วนใหญ
กลุ
มอายุ 20 - 30 ปr จํานวน 108 คน ร�อยละ 50.5 รองลงมาอายุ 31 - 40 ปr จํานวน 
43 คน ร�อยละ 20.1 พบว
านักท
องเท่ียวเคยเดินทางมาท
องเท่ียวเปfนคร้ังแรก ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวเคย
เดินทางมาท
องเท่ียวมากกว
า 2 คร้ังข้ึนไป ส
วนใหญ
อายุ 41 - 50 ปr จํานวน 34 คน ร�อยละ 26.6 
รองลงมาอายุ 20 - 30 ปr จํานวน 30 คน ร�อยละ 23.4 ดังตารางท่ี 4.76 
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ตารางท่ี 4.76 ความสัมพันธ/ระหว*างอายุกับจํานวนในการเดินทางมาท*องเท่ียว 

ตัวแปร 

อายุ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
20

 ป
q

 
 

20
 -3

0 
ปq 

31
 -4

0 
ปq 

41
 -5

0 
ปq 

51
 -6

0 
ปq 

มา
กก

ว�า
 6

0 
ปq 

จํานวนการ     
ในเดินทาง
ท
องเท่ียว 

ครั้งแรก  จํานวน 
ร�อยละ 

13  
6.1 

108 
50.5 

43 
20.1 

17 
7.9 

24 
11.2 

9 
4.2 

 

214 
100.0 

 
 
 

43.570*** 
(0.000) 
df=10 

 2 ครั้ง จํานวน 
ร�อยละ 

8 
11.9 

17 
25.4 

17 
25.4 

12 
17.9 

7 
10.4 

6 
9.0 

67 
100.0 

 มากกว
า 2 
ครั้งขึ้นไป 

จํานวน 
ร�อยละ 

14 
10.9 

30 
23.4 

26 
20.3 

34 
26.6 

15 
11.7 

9 
7.0 

128 
100.0 

 รวม จํานวน 
ร�อยละ 

35 
8.5 

155 
37.9 

86 
21.0 

63 
15.4 

46 
11.2 

24 
5.9 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอายุกับจํานวนผู�ร
วมเดินทาง พบว
า อายุมีความสัมพันธ�กับจํานวน
ผู�ร
วมเดินทาง โดยนักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวส
วนใหญ
เดินทางมา 2 – 5 คน รองลงมาเดินทางมา
ท
องเท่ียว มากกว
า 10 คนข้ึนไป ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
าง
ของอายุ นํามาซ่ึงจํานวนผู�ร
วมเดินทางท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
กลุ
มอายุ 20 - 30 ปr จํานวน 107 คน 
ร�อยละ 42.8 รองลงมาอายุ 31 - 40 ปr จํานวน 53 คน ร�อยละ 21.2 พบว
านักท
องเท่ียวเดินทางมา
ท
องเท่ียวส
วนใหญ
 เดินทางมา 2 – 5 คน ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวมากกว
า 10 คน ส
วน
ใหญ
อายุ 20 - 30 ปr จํานวน 20 คน ร�อยละ 33.3 รองลงมาอายุตํ่ากว
า 20 ปr จํานวน 13 คน ร�อยละ 
21.7 ดังตารางท่ี 4.77 
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ตารางท่ี 4.77 ความสัมพันธ/ระหว*างอายุกับจํานวนผูOร*วมเดินทาง 

ตัวแปร 

อายุ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
20

 ป
q

 
 

20
 -3

0 
ปq 

31
 -4

0 
ปq 

41
 -5

0 
ปq 

51
 -6

0 
ปq 

มา
กก

ว�า
 6

0 
ปq 

จํานวนผู�  
ร
วมเดินทาง 

เดินทางคน
เดียว 

จํานวน 
ร�อยละ 

- 15 
34.9 

14 
32.6 

3 
7.0 

4 
9.3 

7 
16.3 

43 
100.0 

 
 
 
 

43.570*** 
(0.000) 
df=10 

 2– 5 คน จํานวน 
ร�อยละ 

12 
4.8 

107 
42.8 

53 
21.2 

41 
16.4 

27 
10.8 

10 
4.0 

250 
100.0 

 6 – 10 คน จํานวน 
ร�อยละ 

10 
17.5 

13 
22.8 

14 
24.6 

11 
19.3 

6 
10.5 

3 
5.3 

57 
100.0 

 มากกว
า 
10 คน 

จํานวน 
ร�อยละ 

13 
21.7 

20 
33.3 

5 
8.3 

8 
13.3 

10 
16.7 

4 
6.7 

60 
100.0 

 รวม จํานวน 
ร�อยละ 

35 
8.5 

155 
37.8 

86 
21.0 

63 
15.4 

46 
11.2 

24 
5.9 

410 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอายุกับผู�ร
วมเดินทาง พบว
า อายุไม
มีความสัมพันธ�กับผู�ร
วม
เดินทาง อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า อายุไม
มีความสัมพันธ�กันกับผู�ร
วมเดินทาง นั่นคือ อายุ
ไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของผู�ร
วมเดินทาง ดังตารางท่ี 4.78 
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ตารางท่ี 4.78 ความสัมพันธ/ระหว*างอายุกับผูOร*วมเดินทาง 

ตัวแปร 

อายุ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
20

 ป
q

 
 

20
 -3

0 
ปq 

31
 -4

0 
ปq 

41
 -5

0 
ปq 

51
 -6

0 
ปq 

มา
กก

ว�า
 6

0 
ปq 

ผู�ร
วม
เดินทาง 

 มากับครอบครัว จํานวน 
ร�อยละ 

14  
8.4 

49 
29.5 

38 
22.9 

33 
19.9 

23 
13.9 

9 
5.2 

166 
100.0 

 
 
 

29.797 
(0.073) 
df=20 

มากับบริษัททัวร� จํานวน 
ร�อยละ 

1 
7.1 

5 
35.7 

1 
7.1 

1 
7.1 

3 
21.4 

3 
21.4 

14 
100.0 

มากับเพ่ือน จํานวน 
ร�อยละ 

17 
10.9 

72 
46.2 

29 
18.6 

18 
11.5 

15 
9.6 

5 
3.2 

156 
100.0 

มากับหน
วยงาน/
บริษัท 

จํานวน 
ร�อยละ 

1 
4.5 

7 
31.8 

5 
22.7 

6 
27.3 

2 
9.1 

1 
4.5 

22 
100.0 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

2 
15.4 

7 
53.8 

1 
7.7 

2 
15.4 

1 
7.7 

- 13 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

35 
9.4 

140 
37.7 

74 
19.9 

60 
16.2 

44 
11.9 

18 
4.9 

371 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอายุกับการกลับมาเท่ียวซํ้า พบว
า อายุไม
มีความสัมพันธ�กับการ
กลับมาเท่ียวซํ้า อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า อายุไม
มีความสัมพันธ�กันกับการกลับมาเท่ียวซํ้า 
นั่นคือ อายุไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของการกลับมาเท่ียวซํ้า ดังตารางท่ี 4.79 
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ตารางท่ี 4.79 ความสัมพันธ/ระหว*างอายุกับการกลับมาเท่ียวซํ้า 

ตัวแปร 

อายุ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
20

 ป
q

 
 

20
 -3

0 
ปq 

31
 -4

0 
ปq 

41
 -5

0 
ปq 

51
 -6

0 
ปq 

มา
กก

ว�า
 6

0 
ปq 

การกลับมา
เท่ียวซํ้า 

กลับมา จํานวน 
ร�อยละ 

32  
8.2 

146 
37.4 

82 
21.0 

63 
16.2 

45 
11.5 

22 
5.6 

390 
100.0 

 
5.603 
(0.347) 
df=5 

ไม
กลับมา จํานวน 
ร�อยละ 

3 
16.7 

8 
44.4 

3 
16.7 

- 2 
11.1 

2 
11.1 

18 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

35 
8.6 

154 
37.7 

85 
20.8 

63 
15.4 

47 
11.5 

24 
5.9 

408 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอายุ กับความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว พบว
า อายุมี
ความสัมพันธ�กับความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมีความต�องการในแหล
ง
ท
องเท่ียวท่ีเปfนแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ รองลงมานักท
องเท่ียวมีความต�องการในแหล
งท
องเท่ียวทาง
วัฒนธรรม ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99%  ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของอายุ นํามาซ่ึง
ความต�องการในแหล
งท
องเท่ียวท่ีต
างกัน โดยส
วนใหญ
กลุ
มอายุ 20 – 30 ปr จํานวน 123 คน ร�อยละ 
46.8 รองลงมาอายุ 31 – 40 ปr จํานวน 50 คน ร�อยละ 19.0 พบว
ามีความต�องการท
องเท่ียวในแหล
งทาง
ธรรมชาติ ในขณะท่ีความต�องการแหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม ส
วนใหญ
อายุ 41 – 50 ปr จํานวน 17 คน 
ร� อยละ  25.4 รองลงมากลุ
 มอายุ  20 – 30 ปr  และอายุ  51 – 60 ปr  จํ านวน  15 ร� อยละ  22.4                           
ดังตารางท่ี 4.80 
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ตารางท่ี 4.80 ความสัมพันธ/ระหว*างอายุกับความตOองการของแหล*งท*องเท่ียว 

ตัวแปร 

อายุ 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
20

 ป
q

 
 

20
 -3

0 
ปq 

31
 -4

0 
ปq 

41
 -5

0 
ปq 

51
 -6

0 
ปq 

มา
กก

ว�า
 6

0 
ปq 

ความ
ต�องการ 

แหล
งท
องเท่ียว  
ทางธรรมชาติ 

จํานวน 
ร�อยละ 

26  
9.9 

123 
46.8 

50 
19.0 

28 
10.6 

20 
7.6 

16 
6.1 

263 
100.0 

 
 
 

 
63.781*** 
(0.000) 
df=20 

แหล
งท
องเท่ียว  
ทางวัฒนธรรม 

จํานวน  
ร�อยละ 

4 
6.0 

15 
22.4 

14 
20.9 

17 
25.4 

15 
22.4 

2 
3.0 

67 
100.0 

แหล
งท
องเท่ียว  
ทางประวัติศาสตร�        

จํานวน
ร�อยละ 

1 
3.4 

10 
34.5 

6 
20.7 

6 
20.7 

4 
13.8 

2 
6.9 

29 
100.0 

แหล
งท
องเท่ียว  
ทางศาสนา 

จํานวน 
ร�อยละ 

2 
4.3 

6 
12.8 

16 
34.0 

11 
23.4 

8 
17.0 

4 
8.5 

47 
100.0 

แหล
งอ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

2 
66.7 

- 
 

- 1 
33.3 

- - 3 
100.0 

รวม จํานวน
ร�อยละ 

35 
8.6 

154 
37.7 

86 
21.0 

63 
15.4 

47 
11.5 

24 
5.9 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ 

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอาชีพกับวัตถุประสงค�ของการเดินทาง พบว
า อาชีพมี
ความสัมพันธ�กับวัตถุประสงค�ของการเดินทาง ด�านเยี่ยมญาติ/เพ่ือน ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% 
ขณะเดียวกันวัตถุประสงค�ของการเดินทาง ด�านธุรกิจ และด�านประชุม/สัมมนา/ดูงาน มีความสัมพันธ�กับ
อาชีพ ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 95% ในขณะท่ีวัตถุประสงค�ของการเดินทาง ด�านพักผ
อน/ท
องเท่ียว     
ด�านปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนา และด�านอ่ืน ๆ ไม
มีความสัมพันธ�กับอาชีพ อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ      
ดังตารางท่ี 4.81 
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ตารางท่ี 4.81 ความสัมพันธ/ระหว*างอาชีพกับวัตถุประสงค/ของการเดินทาง 

 
 

ตัวแปร 

อาชีพ   
 

รวม ค�าสถิติ 
�
� 

รับ
รา

ชก
าร

/
รัฐ

วิส
าห

กิจ
 

 
พนั

กง
าน

บร
ิษัท

  
เอ

กช
น 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 
เก

ษต
รก

ร 

รับ
จ"า

งท
ั่วไ

ป 

ธุร
กิจ

ส�ว
นต

ัว 

อื่น
 ๆ

 

วัตถุประ 
สงค�การ
เดินทาง 

 พักผ
อน/  
 ท
องเท่ียว 

จํานวน 
ร�อยละ 

70 
20.0 

83 
23.7 

67 
19.1 

12 
3.4 

33 
9.4 

62 
17.7 

4 
6.7 

60 
100.

0 

1.988 
(0.921) 
df=6 

เยี่ยมญาติ/
เพ่ือน 

จํานวน 
ร�อยละ 

15 
27.3 

11 
20.0 

2 
3.6 

3 
5.5 

5 
9.1 

17 
30.9 

2 
3.6 

55 
100.

0 

17.202*** 
(0.009) 
df=6 

ปฏิบัติ
กิจกรรม   
ทางศาสนา 

จํานวน 
ร�อยละ 

13 
38.2 

5 
14.7 

5 
14.7 

1 
2.9 

2 
5.9 

4 
11.8 

4 
11.8 

34 
100.

0 

10.823 
(0.094) 
df=6 

ธุรกิจ จํานวน 
ร�อยละ 

2 
11.8 

5 
29.4 

- - - 8 
47.1 

2 
11.8 

17 
100.

0 

15.617** 
(0.016) 
df=6 

ประชุม/
สัมมนา/ดูงาน 

จํานวน 
ร�อยละ 

12 
29.3 

7 
17.1 

14 
34.1 

2 
4.9 

3 
7.3 

3 
7.3 

- 41 
100.

0 

14.256** 
(0.027) 
df=6 

อื่น ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

1 
8.5 

4 
40.0 

3 
30.0 

- 2 
20.0 

-  10 
100.

0 

4.220 
(0.647) 
df=6 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอาชีพกับความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียว พบว
า อาชีพมี
ความสัมพันธ�กับความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมีความต้ังในเดินทาง
ท
องเท่ียวหนองคาย/บึงกาฬ โดยตรง รองลงมาท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน�/หนองคาย โดยตรง ณ 
ระดับความเชื่อม่ันท่ี 95%  ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของอาชีพ นํามาซ่ึงความต้ังใจใน
การเดินทางท
องเท่ียวท่ีต
างกัน โดยส
วนใหญ
ประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 52 คน ร�อยละ 
24.1 รองลงมาเปfนนักเรียน/นักศึกษา จํานวน 40 คน ร�อยละ 18.5 พบว
ามีความต้ังใจในการเดินทางมา
ท
องเท่ียวหนองคาย/บึงกาฬ โดยตรง ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวมีความต้ังใจในการเดินทางมาท
องเท่ียว      
นครหลวงเวียงจันทน�/หนองคาย โดยตรง ส
วนใหญ
ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 39 คน      
ร�อยละ 34.5 รองลงมาเปfนนักเรียน/นักศึกษา จํานวน 20 คน ร�อยละ 17.7 ดังตารางท่ี 4.82 
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ตารางท่ี 4.82 ความสัมพันธ/ระหว*างอาชีพกับความต้ังใจในการเดินทางท*องเท่ียว 

 
 

ตัวแปร 

อาชีพ  

 
รวม 

ค�าสถิติ 
�
� 

รับ
รา

ชก
าร

/
รัฐ

วิส
าห

กิจ
 

 
พนั

กง
าน

บร
ิษัท

  
เอ

กช
น 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

เก
ษต

รก
ร 

รับ
จ"า

งท
ั่วไ

ป 

ธุร
กิจ

ส�ว
นต

ัว 

อื่น
 ๆ

 

ความต้ัง   
ใจในการ
เดินทาง 

ท
องเท่ียว
หนองคาย/           
บึงกาฬ โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

52 
24.1 

36 
16.7 

40 
18.5 

14 
6.5 

25 
11.6 

38 
17.6 

11 
5.1 

216 
100.0 

 
 
 
 

 
 
 

41.167** 
(0.016) 
df=24 

ท
องเท่ียวนคร
หลวงเวียงจันทน�/            
บอลิคําไซโดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
15.4 

10 
25.6 

10 
25.6 

- 
 

2 
5.1 

9 
23.1 

2 
5.1 

39 
100.0 

ท
องเท่ียวนคร
หลวงเวียงจันทน�/
หนองคาย 
โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

15 
13.3 

39 
34.5 

20 
17.7 

1 
0.9 

11 
9.7 

18 
15.9 

9 
8.0 

113 
100.0 

ท
องเท่ียว       
บอลิคําไซ/       
บึงกาฬ โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

3 
75.0 

1 
25.0 

- - - - 
 

- 4 
100.0 

ต้ังใจไปนครหลวง
เวียงจันทน�/          
บอลิคําไซ และใช�
หนองคาย/ บึงกาฬ
เปfนทางผ
าน 

จํานวน 
ร�อยละ 

5 
16.1 

8 
25.8 

8 
25.8 

1 
3.2 

- 8 
25.8 

1 
3.2 

31 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

81 
20.1 

94 
23.3 

78 
19.4 

16 
4.0 

38 
9.4 

73 
18.1 

23 
5.7 

403 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอาชีพกับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว พบว
า อาชีพมี
ความสัมพันธ�กับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีชื่อเสียง ณ ระดับความเชื่อม่ัน
ท่ี 99% ในขณะท่ีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว ด�านมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม ด�านความเปfนมิตรของ
คนในท�องถ่ิน ด�านมีวัฒนธรรม/ประเพณีมีความโดดเด
น ด�านมีความปลอดภัย ด�านมางานกฐิน งานบวช 
แก�บนฯลฯ และด�านอ่ืน ๆ ไม
มีความสัมพันธ�กับอาชีพ อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังตารางท่ี 4.83 
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ตารางท่ี 4.83 ความสัมพันธ/ระหว*างอาชีพกับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว 

 
 

ตัวแปร 

อาชีพ   
 

รวม ค�าสถิติ 
�
� 

รับ
รา

ชก
าร

/
รัฐ

วิส
าห

กิจ
 

พน
ักง

าน
บร

ษิัท
  

เอ
กช

น 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

เก
ษต

รก
ร 

รับ
จ"า

งทั่
วไ

ป 

ธุร
กจิ

ส�ว
นตั

ว 

อื่น
 ๆ

 

เหตุผลใน
การ
ตัดสินใจ
เท่ียว 

มีทัศนียภาพ    
ท่ีสวยงาม 

จํานวน 
ร�อยละ 

58 
20.6 

71 
25.3 

51 
18.1 

8 
2.8 

27 
9.8 

48 
17.1 

18 
6,4 

281 
100.0 

5.795 
(0.447) 
df=6 

แหล
ง
ท
องเท่ียวมี
ช่ือเสียง 

จํานวน 
ร�อยละ 

51 
27.6 

41 
22.2 

30 
16.2 

10 
5.4 

13 
7.0 

29 
15.7 

11 
5.9 

185 
100.0 

17.229*** 
(0.008) 
df=6 

ความเปfนมิตร
ของคนใน
ท�องถิ่น 

จํานวน 
ร�อยละ 

13 
38.2 

5 
14.7 

5 
14.7 

1 
2.9 

2 
5.9 

4 
11.8 

4 
11.8 

34 
100.0 

10.823 
(0.094) 
df=6 

มีวัฒนธรรม/
ประเพณีมี
ความโดดเด
น 

จํานวน 
ร�อยละ 

38 
23.0 

40 
24.2 

26 
15.8 

6 
3.6 

14 
8.5 

27 
16.4 

14 
8.5 

165 
100.0 

5.582 
(0.472) 
df=6 

มีความ
ปลอดภัย 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
15.8 

 

9 
23.7 

5 
13.2 

- 3 
7.9 

10 
26.3 

5 
13.2 

38 
100.0 

7.203 
(0.303) 
df=6 

มางานกฐิน       
งานบวช            
แก�บนฯลฯ 

จํานวน 
ร�อยละ 

1 
11.1 

1 
11.1 

2 
22.2 

1 
11.1 

1 
11.1 

2 
22.2- 

1 
11.1 

9 
100.0 

2.601 
(0.857) 
df=6 

อื่น ๆ  จํานวน 
ร�อยละ 

1 
5.9 

7 
41.2 

- - 2 
11.8 

5 
29.4 

2 
11.8 

17 
100.0 

10.429 
(0.108) 
df=6 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอาชีพกับช
วงเวลาในการเดินทาง พบว
า อาชีพมีความสัมพันธ�กับ
ช
วงเวลาในการเดินทาง โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมีช
วงเวลาในการเดินทางเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� 
และมีช
วงเวลาในการเดินทางเดือนมีนาคม ถึง พฤษภาคม ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ 
สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของอาชีพ นํามาซ่ึงช
วงเวลาในการเดินทางท่ีต
างกัน โดยส
วนใหญ
ประกอบ
อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 63 คน ร�อยละ 22.1 รองลงมารับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน  
61 คน ร�อยละ 21.4 พบว
านักท
องเท่ียวมีช
วงเวลาในการเดินทางเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� ในขณะท่ี
นักท
องเท่ียวมีช
วงเวลาในการเดินทางช
วงเดือนมีนาคม ถึง พฤษภาคม ส
วนใหญ
เปfนนักเรียน/นักศึกษา 
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จํานวน 32 คน ร�อยละ 38.1 รองลงมาประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 20 คน ร�อยละ 23.8 
ดังตารางท่ี 4.84 

ตารางท่ี 4.84 ความสัมพันธ/ระหว*างอาชีพกับช*วงเวลาในการเดินทาง 

ตัวแปร 

อาชีพ   
 

รวม ค�าสถิติ 
�
� 
รับ

รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง

าน
บร

ษิัท
  

เอ
กช

น 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

เก
ษต

รก
ร 

รับ
จ"า

งทั่
วไ

ป 

ธุร
กจิ

ส�ว
นตั

ว 

อื่น
 ๆ

 

ช
วงเวลา  
ในการ
เดินทาง 

ธันวาคม ถึง    
กุมภาพันธ� 

  จํานวน 
ร�อยละ 

61 
21.4 

63 
22.1 

38 
13.3 

14 
4.9 

32 
11.2 

53 
18.6 

24 
8.4 

285 
100.0 

 
 
 
 

45.682*** 
(0.000) 
df=18 

มีนาคม ถึง 
พฤษภาคม 

  จํานวน 
ร�อยละ 

11 
13.1 

20 
23.8 

32 
38.1 

2 
2.4 

6 
7.1 

13 
15.5 

- 84 
100.0 

มิถุนายน 
ถึง สิงหาคม 

จํานวน 
ร�อยละ 

3 
15.0 

6 
30.0 

7 
35.0 

- - 2 
10.0 

2 
10.0 

20 
100.0 

กันยายน ถึง 
พฤศจกิายน 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
30.0 

6 
30.0 

2 
10.0 

- - 5 
25.0 

1 
5.0 

20 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

81 
19.8 

 

95 
23.2 

79 
19.3 

16 
3.9 

38 
9.3 

73 
17.8 

27 
6.6 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอาชีพกับการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว พบว
า 
อาชีพมีความสัมพันธ�กับการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว ด�านอินเตอร�เน็ต/Blogger และ
ด�านอ่ืน ๆ ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ในขณะท่ีการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว              
ด�านเพ่ือน/ญาติ ด�านหนังสือพิมพ�/นิตยสาร ด�านบริษัททัวร� ด�านหน
วยงานด�านการท
องเท่ียวของประเทศ
ไทย/ลาว ด�านแผ
นพับ/โบชัวร�โปสเตอร� และด�านโทรทัศน�/วิทยุ ไม
มีความสัมพันธ�กับอาชีพอย
างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ ดังตารางท่ี 4.85 
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ตารางท่ี 4.85 ความสัมพันธ/ระหว*างอาชีพกับการทราบขOอมูลข*าวสารเก่ียวกับแหล*งท*องเท่ียว 

 
 

ตัวแปร 

อาชีพ   
 

รวม ค�าสถิต ิ
�
� 

รับ
รา

ชก
าร

/
รัฐ

วิส
าห

กิจ
 

พน
ักง

าน
บริ

ษทั
  

เอ
กช

น 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

เก
ษต

รก
ร 

รับ
จ"า

งท
ัว่ไ

ป 

ธุร
กิจ

ส�ว
นต

ัว 

อื่น
 ๆ

 

การทราบ  
ข�อมูล
ข
าวสาร 

เพื่อน/ญาติ จํานวน 
ร�อยละ 

57 
22.6 

58 
23.0 

42 
16.7 

10 
4.0 

25 
9.9 

41 
16.3 

19 
7.5 

252 
100.0 

7.375 
(0.288) 
df=6 

 หนังสือพิมพ�/
นิตยสาร 

จํานวน 
ร�อยละ 

10 
29.4 

9 
26.5 

5 
14.7 

1 
2.9 

1 
2.9 

7 
20.6 

1 
2.9 

34 
100.0 

4.894 
(0.558) 
df=6 

 บริษัททัวร� จํานวน 
ร�อยละ 

13 
32.5 

7 
17.5 

12 
30.0 

1 
2.5 

3 
7.5 

4 
10.0 

- 40 
100.0 

11.791 
(0.067) 
df=6 

 หน
วยงานด�าน
การท
องเที่ยว
ของประเทศ
ไทย/ลาว 

จํานวน 
ร�อยละ 

8 
34.8 

1 
4.3 

5 
21.7 

1 
4.3 

3 
13.0 

3 
13.0 

2 
8.7 

23 
100.0 

7.475 
(0.279) 
df=6 

 แผ
นพับ/โบร
ชัวร�โปสเตอร� 

จํานวน 
ร�อยละ 

12 
37.5 

 

9 
28.1 

4 
12.5 

- 1 
3.1 

4 
12.5 

2 
6.2 

32 
100.0 

10.090 
(0.121) 
df=6 

 โทรทัศน�/วิทยุ จํานวน 
ร�อยละ 

12 
27.9 

8 
18.6 

9 
20.9 

3 
7.0 

1 
2.3 

8 
18.6 

2 
4.7 

43 
100.0 

6.059 
(0.417) 
df=6 

 อินเตอร�เน็ต/
Blogger 

จํานวน 
ร�อยละ 

45 
21.2 

61 
28.8 

33 
15.6 

4 
1.9 

14 
6.6 

41 
19.3 

14 
6.6 

212 
100.0 

17.889*** 
(0.007) 
df=6 

 อื่น  ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

2 
12.5 

4 
25.0 

1 
6.2- 

- 1 
6.2 

3 
18.0 

5 
31.2 

16 
100.0 

18.131*** 
(0.006) 
df=6 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 

ท่ีมา: จากการคํานวณ  
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พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอาชีพกับค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า อาชีพมี
ความสัมพันธ�กับค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมีค
าใช�จ
ายในการเดินทาง
มาท
องเท่ียว จํานวน 1,001 – 3,000 บาท รองลงมานักท
องเท่ียวมีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว 
จํานวน 10,000 บาทข้ึนไป ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของ
อาชีพ นํามาซ่ึงค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียวท่ีต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักเรียน/นักศึกษา จํานวน 
22 คน ร�อยละ 23.2 รองลงมาประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 20 คน ร�อยละ 21.1 พบว
า
นักท
องเท่ียวมีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว จํานวน 1,001 – 3,000 บาท ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวมี
ค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว จํานวน 10,000 บาทข้ึนไป ส
วนใหญ
ประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว 
จํานวน 22 คน ร�อยละ 26.2 รองลงมาประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 20 คน ร�อยละ 23.8 
ดังตารางท่ี 4.86 

ตารางท่ี 4.86 ความสัมพันธ/ระหว*างอาชีพกับค*าใชOจ*ายในการเดินทางมาท*องเท่ียว 

 
 

ตัวแปร 

อาชีพ   
 

รวม ค�าสถิติ 
�
� 

รับ
รา

ชก
าร

/
รัฐ

วิส
าห

กิจ
 

พน
ักง

าน
บร

ิษัท
  

เอ
กช

น 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

เก
ษต

รก
ร 

รับ
จ"า

งทั่
วไ

ป 

ธุร
กิจ

ส�ว
นต

ัว 

อื่น
 ๆ

 
ค
าใช�จ
าย ตํ่ากว
า 1,000 

บาท 
จํานวน 
ร�อยละ 

9 
14.8 

12 
19.7 

27 
44.3 

3 
4.9 

3 
4.9 

3 
4.9 

4 
6.6 

61 
100.0 

 
 
 
 

67.446*** 
(0.000) 
df=30 

1,001 – 3,000 
บาท 

จํานวน 
ร�อยละ 

20 
21.1 

13 
13.7 

22 
23.2 

6 
6.3 

12 
12.6 

15 
15.8 

7 
7.4 

95 
100.0 

3,001 – 5,000 
บาท 

จํานวน 
ร�อยละ 

12 
15.0 

24 
30.0 

10 
12.5 

3 
3.8 

9 
11.2 

14 
17.5 

8 
10.0 

80 
100.0 

5,001 – 7,000 
บาท 

จํานวน 
ร�อยละ 

12 
30.0 

13 
32.5 

1 
2.5 

- 4 
10.0 

8 
20.0 

2 
5.0 

40 
100.0 

7,001 – 10,000  
บาท 

จํานวน 
ร�อยละ 

14 
31.1 

12 
26.7 

4 
8.9 

2 
4.4 

1 
2.2 

10 
22.2 

2 
4.4 

45 
100.0 

10,000 บาท
ขึ้นไป 

จํานวน 
ร�อยละ 

14 
16.7 

20 
23.8 

13 
15.5 

2 
2.4 

9 
10.7 

22 
26.2 

4 
4.8 

84 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

81 
20.0 

 

94 
23.2 

77 
19.0 

16 
4.0 

38 
9.4 

73 
17.8 

27 
6.7 

405 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 

ท่ีมา: จากการคํานวณ  
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พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอาชีพกับระยะเวลาในการท
องเท่ียว พบว
า อาชีพมีความสัมพันธ�
กับระยะเวลาในการท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียว 2 – 4 วัน 
รองลงมาใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียวเปfนเวลา 1 วัน ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�
เห็นถึงความแตกต
างของอาชีพ นํามาซ่ึงระยะเวลาในการท
องเท่ียวท่ีต
างกัน โดยส
วนใหญ
ประกอบอาชีพ
นักงานบริษัทเอกชน จํานวน 63 คน ร�อยละ 29.6 รองลงมาประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
จํานวน 47 คน ร�อยละ 21.1 พบว
านักท
องเท่ียวมีระยะะเวลาในการเดินทางท
องเท่ียว 2 – 4 วัน ในขณะ
ท่ีนักท
องเท่ียวมีระยะะเวลาในการเดินทางท
องเท่ียวเปfนเวลา 1 วัน ส
วนใหญ
เปfนนักเรียน/นักศึกษา 
จํานวน 47 คน ร�อยละ 36.7 รองลงมาประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 25 คน ร�อยละ 
19.5 ดังตารางท่ี 4.87 

ตารางท่ี 4.87 ความสัมพันธ/ระหว*างอาชีพกับระยะเวลาในการท*องเท่ียว 

 
 

ตัวแปร 

อาชีพ  

รวม 
ค�าสถิต ิ
�
� 

รับ
รา

ชก
าร

/
รัฐ

วิส
าห

กิจ
 

พน
ักง

าน
บร

ิษัท
  

เอ
กช

น 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

เก
ษต

รก
ร 

รับ
จ"า

งทั่
วไ

ป 

ธุร
กิจ

ส�ว
นต

ัว 

อื่น
 ๆ

 

ระยะเวลา 1 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

25 
19.5 

15 
11.7 

47 
36.7 

2 
1.6 

11 
8.6 

20 
15.6 

8 
6.2 

128 
100.0 

 
 
 
 

61.333*** 
(0.000) 
df=18 

2– 4 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

47 
22.1 

63 
29.6 

23 
10.8 

10 
4.7 

22 
10.3 

36 
16.9 

12 
5.6 

213 
100.0 

5 – 7 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

6 
17.6 

6 
17.6 

2 
5.9 

4 
11.8 

2 
5.9 

10 
29.4 

4 
11.8 

34 
100.0 

มากกว
า 7 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

3 
8.8 

11 
32.4 

7 
20.6 

- 3 
8.8 

7 
20.6 

3 
8.8 

34 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

81 
19.8 

 

95 
23.2 

79 
19.3 

16 
3.9 

38 
9.3 

73 
17.8 

27 
6.6 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 

ท่ีมา: จากการคํานวณ  
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พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอาชีพกับพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว พบว
า อาชีพมีความสัมพันธ�
กับพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล 
รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยเคร่ืองบิน และรถโดยสารประจําทาง ณ ระดับความเชื่อม่ัน
ท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของอาชีพ นํามาซ่ึงพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียวท่ี
ต
างกัน โดยส
วนใหญ
ประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 51 คน ร�อยละ 27.3 รองลงมา
ประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว จํานวน 40 คน ร�อยละ 21.4 พบว
านักท
องเท่ียวใช�พาหนะด�วยรถยนต�ส
วน
บุคคล ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวใช�พาหนะด�วยเคร่ืองบิน ส
วนใหญ
ประกอบพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 
26 คน ร�อยละ 35.1 รองลงมาประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว จํานวน 18 คน ร�อยละ 24.3 และนักท
องเท่ียว
ใช�พาหนะด�วยรถโดยสารประจําทาง ส
วนใหญ
ประกอบพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 27 คน ร�อยละ 
36.5 รองลงมาเปfนนักเรียน/นักศึกษา จํานวน 18 คน ร�อยละ 24.3 ดังตารางท่ี 4.88 

ตารางท่ี 4.88 ความสัมพันธ/ระหว*างอาชีพกับพาหนะท่ีใชOในการท*องเท่ียว 

 
 

ตัวแปร 

อาชีพ   
 

รวม ค�าสถิต ิ
�
� 

รับ
รา

ชก
าร

/
รัฐ

วิส
าห

กิจ
 

พน
ักง

าน
บริ

ษทั
  

เอ
กช

น 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

เก
ษต

รก
ร 

รับ
จ"า

งท
ัว่ไ

ป 

ธุร
กิจ

ส�ว
นต

ัว 

อื่น
 ๆ

 
พาหนะ    
ที่ใช� 

เคร่ืองบิน  จํานวน 
ร�อยละ 

10 
13.5 

26 
35.1 

7 
9.5 

- 7 
9.5 

18 
24.3 

6 
8.1 

74 
100.0 

 
 
 
 

80.743*** 
(0.000) 
df=24 

รถโดยสาร
ประจําทาง 

จํานวน 
ร�อยละ 

5 
6.8 

27 
36.5 

18 
24.3 

1 
1.4 

6 
8.1 

8 
10.8 

9 
12.2 

74 
100.0 

รถยนต�ส
วน
บุคคล 

จํานวน 
ร�อยละ 

51 
27.3 

25 
13.4 

29 
15.5 

12 
6.4 

19 
10.2 

40 
21.4 

11 
5.9 

187 
100.0 

รถบริษัททวัร� จํานวน 
ร�อยละ 

15 
23.4 

10 
15.6 

23 
35.9 

3 
4.7 

5 
7.8 

7 
10.9 

1 
1.6 

64 
100.0 

อื่น  ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

- 7 
63.6 

2 
18.2 

- 1 
9.1 

1 
9.1 

- 11 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

81 
19.8 

 

95 
23.2 

79 
19.3 

16 
3.9 

38 
9.3 

74 
18.0 

27 
6.6 

410 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 

ท่ีมา: จากการคํานวณ  
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พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอาชีพกับประเภทแหล
งท่ีพักแรม พบว
า อาชีพมีความสัมพันธ�กับ
ประเภทแหล
งท่ีพักแรม โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวโดยเลือกพักแรม ประเภทโรงแรม 
รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวโดยเลือกพักแรม ประเภทอ่ืน ๆ เช
น พักบ�านเพ่ือน/ญาติ  
ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของอาชีพ นํามาซ่ึงประเภท
แหล
งท่ีพักแรมท่ีต
างกัน โดยส
วนใหญ
ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 36 คน ร�อยละ 24.0 
รองลงมาประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว จํานวน 35 คน ร�อยละ 23.3 พบว
านักท
องเท่ียวเลือกพักแรม 
ประเภทโรงแรม ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวเลือกพักแรม ประเภทอ่ืน ๆ เช
น บ�านเพ่ือน/ญาติ ส
วนใหญ

ประกอบธุรกิจส
วนตัว จํานวน 22 คน ร�อยละ 22.0 รองลงมาประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจและ
เปfนนักเรียน/นักศึกษา จํานวน 19 คน ร�อยละ 19.0 ดังตารางท่ี 4.89 

ตารางท่ี 4.89 ความสัมพันธ/ระหว*างอาชีพกับประเภทแหล*งท่ีพักแรม 

 
 

ตัวแปร 

อาชีพ   
 

รวม ค�าสถิต ิ
�
� 

รับ
รา

ชก
าร

/
รัฐ

วิส
าห

กิจ
 

พน
ักง

าน
บริ

ษทั
  

เอ
กช

น 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

เก
ษต

รก
ร 

รับ
จ"า

งท
ัว่ไ

ป 

ธุร
กิจ

ส�ว
นต

ัว 

อื่น
 ๆ

 

ประเภท  
ที่พกัแรม 

Service 
Apartment 

จํานวน 
ร�อยละ 

3 
50.0 

- 1 
16.7 

- - 1 
16.7 

1 
16.7 

6 
100.0 

 
 
 
 

56.732*** 
(0.002) 
df=30 

เกสเฮาส� จํานวน 
ร�อยละ 

9 
14.3 

27 
42.9 

14 
22.2 

1 
1.6 

5 
7.9 

4 
6.3 

3 
4.8 

63 
100.0 

 โรงแรม จํานวน 
ร�อยละ 

27 
18.0 

36 
24.0 

25 
16.7 

4 
2.7 

14 
9.3 

35 
23.3 

9 
6.0 

150 
100.0 

โฮมสเตย� จํานวน 
ร�อยละ 

10 
34.5 

5 
17.2 

7 
24.1 

1 
3.4 

1 
3.4 

3 
10.3 

2 
6.9 

29 
100.0 

รีสอร�ท จํานวน 
ร�อยละ 

13 
21.0 

17 
27.4 

13 
21.0 

1 
1.6 

8 
12.9 

9 
14.5 

1 
1.6 

62 
100.0 

อื่น  ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

19 
19.0 

10 
10.0 

19 
19.0 

9 
9.0 

10 
10.0 

22 
22.0 

11 
11.0 

100 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

81 
19.8 

95 
23.2 

79 
19.3 

16 
3.9 

38 
9.3 

74 
18.0 

27 
6.6 

410 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 

ท่ีมา: จากการคํานวณ  
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พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอาชีพกับจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียวพบว
า อาชีพมี
ความสัมพันธ�กับจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวเปfน
คร้ังแรก รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวมากกว
า 2 คร้ังข้ึนไป ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% 
ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของอาชีพ นํามาซ่ึงจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียวท่ีต
างกัน 
โดยส
วนใหญ
ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 64 คน ร�อยละ 29.9 รองลงมาเปfนนักเรียน/
นักศึกษา จํานวน 44 คน ร�อยละ 20.6 พบว
านักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวเปfนคร้ังแรก ในขณะท่ี
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวมากกว
า 2 คร้ังข้ึนไป ส
วนใหญ
ประกอบธุรกิจส
วนตัว จํานวน 35 คน     
ร�อยละ 27.3 รองลงมาประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 32 คน ร�อยละ 25.0 ดังตารางท่ี 4.90 

ตารางท่ี 4.90 ความสัมพันธ/ระหว*างอาชีพกับจํานวนในการเดินทางมาท*องเท่ียว 

 
 

ตัวแปร 

อาชีพ   
 

รวม ค�าสถิต ิ
�
� 

รับ
รา

ชก
าร

/
รัฐ

วิส
าห

กิจ
 

พนั
กง

าน
บร

ิษัท
  

เอ
กช

น 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

เก
ษต

รก
ร 

รับ
จ"า

งท
ั่วไ

ป 

ธุร
กิจ

ส�ว
นต

ัว 

อื่น
 ๆ

 

จํานวนการ
ในเดินทาง
ท
องเท่ียว 

คร้ังแรก จํานวน 
ร�อยละ 

31 
14.5 

64 
29.9 

44 
20.6 

10 
4.7 

21 
9.8 

28 
13.1 

16 
7.5 

214 
100.0 

 
 

29.527*** 
(0.003) 
df=12 

 2 คร้ัง จํานวน 
ร�อยละ 

18 
26.9 

13 
19.4 

14 
20.9 

2 
3.0 

8 
11.9 

10 
14.9 

2 
3.0 

67 
100.0 

 มากกว
า 2 
คร้ังขึ้นไป 

จํานวน 
ร�อยละ 

32 
25.0 

18 
14.1 

21 
16.4 

4 
3.1 

9 
7.0 

35 
27.3 

9 
7.0 

128 
100.0 

 
รวม 

จํานวน 
ร�อยละ 

81 
19.8 

 

95 
23.2 

79 
19.3 

16 
3.9 

38 
9.3 

73 
17.8 

27 
6.6 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอาชีพกับจํานวนผู�ร
วมเดินทาง พบว
า อาชีพมีความสัมพันธ�กับ
จํานวนผู�ร
วมเดินทาง โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียว จํานวน 2 – 5 คน รองลงมา
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวจํานวนมากกว
า 10 คน ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ 
สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของอาชีพ นํามาซ่ึงจํานวนผู�ร
วมเดินทางท่ีต
างกัน โดยส
วนใหญ
ประกอบ
อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 66 คน ร�อยละ 26.4 รองลงมาประกอบอาชีพรับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ จํานวน 56 คน ร�อยละ 22.4 พบว
านักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวจํานวน 2 – 5 คน 
ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวจํานวนมากกว
า 10 คน ส
วนใหญ
เปfนนักเรียน/นักศึกษา 
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จํานวน 28 คน ร�อยละ 46.7 รองลงมาประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 12 คน                 
ร�อยละ 20.0 ดังตารางท่ี 4.91 

ตารางท่ี 4.91 ความสัมพันธ/ระหว*างอาชีพกับจํานวนผูOร*วมเดินทาง 

 
 

ตัวแปร 

อาชีพ   
 

รวม ค�าสถิต ิ
�
� 

รับ
รา

ชก
าร

/
รัฐ

วิส
าห

กิจ
 

พน
ักง

าน
บริ

ษทั
  

เอ
กช

น 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

เก
ษต

รก
ร 

รับ
จ"า

งท
ัว่ไ

ป 

ธุร
กิจ

ส�ว
นต

ัว 

อื่น
 ๆ

 

จํานวน   
ผู�ร
วม   
เดินทาง 

เดินทาง
คนเดียว 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
14.0 

13 
30.2 

9 
20.6 

1 
2.3 

2 
4.7 

8 
18.6 

4 
9.3 

43 
100.0 

 
 
 

68.857*** 
(0.000) 
df=18 

2– 5 คน จํานวน 
ร�อยละ 

56 
22.4 

66 
26.4 

32 
12.8 

5 
2.0 

22 
8.8 

49 
19.6 

20 
8.0 

250 
100.0 

6 – 10 คน จํานวน 
ร�อยละ 

7 
12.3 

12 
21.1 

10 
17.5 

3 
5.3 

9 
15.8 

14 
24.6 

2 
3.5 

57 
100.0 

มากกว
า       
10 คน 

จํานวน 
ร�อยละ 

12 
20.0 

4 
6.7 

28 
46.7 

7 
11.7 

5 
8.3 

3 
5.0 

1 
1.7 

60 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

81 
19.8 

95 
23.2 

79 
19.3 

16 
3.9 

38 
9.3 

74 
18.0 

27 
6.6 

410 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอาชีพกับผู�ร
วมเดินทาง พบว
า อาชีพมีความสัมพันธ�กับผู�ร
วม
เดินทาง โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมากับครอบครัว รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมากับเพ่ือน  
ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของอาชีพ นํามาซ่ึงผู�ร
วมเดินทาง
ท่ีต
างกัน โดยส
วนใหญ
ประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 41 คน ร�อยละ 24.7 รองลงมา
ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 28 คน ร�อยละ 16.9 พบว
านักท
องเท่ียวเดินทางมากับ
ครอบครัว ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวเดินทางมากับเพ่ือน ส
วนใหญ
ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 
จํานวน 44 คน ร�อยละ 28.2 รองลงมาเปfนนัก เ รียน/นัก ศึกษา จํานวน 38 คน ร�อยละ 24.4                   
ดังตารางท่ี 4.92 
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ตารางท่ี 4.92 ความสัมพันธ/ระหว*างอาชีพกับผูOร*วมเดินทาง 

 
 

ตัวแปร 

อาชีพ 
 
 

รวม 

ค�าสถิต ิ
�
� 

รับ
รา

ชก
าร

/
รัฐ

วิส
าห

กิจ
 

พน
ักง

าน
บริ

ษทั
  

เอ
กช

น 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

เก
ษต

รก
ร 

รับ
จ"า

งท
ัว่ไ

ป 

ธุร
กิจ

ส�ว
นต

ัว 

อื่น
 ๆ

 

ผู�ร
วม     
เดินทาง 

มากับ
ครอบครัว 

จํานวน 
ร�อยละ 

41 
24.7 

28 
16.9 

19 
11.4 

7 
4.2 

2 
4.7 

8 
18.6 

4 
9.3 

166 
100.0 

 
 
 
 
 

56.860*** 
(0.000) 
df=24 

มากับ
บริษัททัวร� 

จํานวน 
ร�อยละ 

3 
21.4 

1 
7.1 

4 
28.6 

2 
14.3 

22 
8.8 

49 
19.6 

20 
8.0 

14 
100.0 

มากับ
เพือ่น 

จํานวน 
ร�อยละ 

29 
18.6 

44 
28.2 

38 
24.4 

4 
2.6 

9 
15.8 

14 
24.6 

2 
3.5 

156 
100.0 

มากับ
หน
วยงาน/
บริษัท 

จํานวน 
ร�อยละ 

3 
13.6 

7 
31.8 

6 
27.3 

2 
9.1 

5 
8.3 

3 
5.0 

1 
1.7 

22 
100.0 

อื่น  ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

1 
7.7 

3 
23.1 

3 
23.1 

- - - - 13 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

77 
20.8 

 

83 
22.4 

70 
18.9 

15 
4.0 

38 
9.3 

74 
18.0 

27 
6.6 

371 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอาชีพกับการกลับมาเท่ียวซํ้า พบว
า อาชีพไม
มีความสัมพันธ�กับ
การกลับมาเท่ียวซํ้า อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให� เห็นว
า อาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ             
อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน นักเรียน/นักศึกษา อาชีพเกษตรกร อาชีพรับจ�างท่ัวไป ธุรกิจส
วนตัว และ
อาชีพอ่ืน ๆ ไม
มีความสัมพันธ�กันกับการกลับมาเท่ียวซํ้า นั่นคือ อาชีพไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของการ
กลับมาเท่ียวซํ้าดังตารางท่ี 4.93 
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ตารางท่ี 4.93 ความสัมพันธ/ระหว*างอาชีพกับการกลับมาเท่ียวซํ้า 

 
 

ตัวแปร 

อาชีพ 

 
 

รวม 

ค�าสถิต ิ
�
� 

รับ
รา

ชก
าร

/
รัฐ

วิส
าห

กิจ
 

พน
ักง

าน
บริ

ษทั
  

เอ
กช

น 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

เก
ษต

รก
ร 

รับ
จ"า

งท
ัว่ไ

ป 

ธุร
กิจ

ส�ว
นต

ัว 

อื่น
 ๆ

 

ผู�ร
วม     
เดินทาง 

กลับมา จํานวน 
ร�อยละ 

79 
20.3 

90 
23.1 

75 
19.2 

16 
4.1 

36 
9.2 

69 
17.7 

25 
6.4 

390 
100.0 

 
2.385 
(0.881) 
df=6 

 ไม
กลับมา จํานวน 
ร�อยละ 

2 
11.1 

4 
22.2 

4 
22.2 

- 2 
11.1 

4 
22.2 

2 
11.1 

18 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

81 
19.9 

94 
23.0 

79 
19.4 

16 
3.9 

38 
9.3 

73 
17.9 

27 
6.6 

408 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างอาชีพกับความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว พบว
า อาชีพมี
ความสัมพันธ�กับความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมีความต�องการในแหล
ง
ท
องเท่ียวท่ีเปfนแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ รองลงมานักท
องเท่ียวมีความต�องการในแหล
งท
องเท่ียวทาง
วัฒนธรรม ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของอาชีพ นํามาซ่ึง
ความต�องการในแหล
งท
องเท่ียวท่ีต
างกัน โดยส
วนใหญ
ผู�ท่ีทํางานเปfนพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน  
72 คน ร�อยละ 27.4 รองลงมาเปfนนักเรียน/นักศึกษา จํานวน 58 คน ร�อยละ 22.1 พบว
ามีความต�องการ
ท
องเท่ียวในแหล
งทางธรรมชาติ ในขณะท่ีความต�องการแหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม ส
วนใหญ
ประกอบ
อาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจและธุรกิจส
วนตัว จํานวน 13 คน ร�อยละ 19.4 รองลงมาประกอบอาชีพ
พนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 11 ร�อยละ 16.4 ดังตารางท่ี 4.94 
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ตารางท่ี 4.94 ความสัมพันธ/ระหว*างอาชีพกับความตOองการของแหล*งท*องเท่ียว 

 
 

ตัวแปร 

อาชีพ 

รวม 
ค�าสถิต ิ
�
� 

รับ
รา

ชก
าร

/
รัฐ

วิส
าห

กิจ
 

พน
ักง

าน
บร

ิษัท
  

เอ
กช

น 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

เก
ษต

รก
ร 

รับ
จ"า

งทั่
วไ

ป 

ธุร
กิจ

ส�ว
นต

ัว 

อื่น
 ๆ

 

ความ
ต�องการ 

แหล
งท
องเที่ยว
ทางธรรมชาติ 

จํานวน 
ร�อยละ 

43 
16.3 

72 
27.4 

58 
22.1 

7 
2.7 

24 
9.1 

46 
17.5 

13 
4.9 

263 
100.0 

 
 
 
 
44.006*** 
(0.008) 
df=24 

แหล
งท
องเที่ยว
ทางวัฒนธรรม 

จํานวน 
ร�อยละ 

13 
19.4 

11 
16.4 

9 
13.4 

4 
6.0 

7 
10.4 

13 
19.4 

10 
14.9 

67 
100.0 

แหล
งท
องเทีย่ว  
ทางประวัติศาสตร�        

จํานวน 
ร�อยละ 

8 
27.6 

7 
24.1 

5 
17.2 

- 
 

2 
6.9 

6 
20.7 

1 
3.4 

29 
100.0 

แหล
งท
องเทีย่ว  
ทางศาสนา 

จํานวน 
ร�อยละ 

17 
36.2 

4 
8.5 

5 
10.0 

5 
10.6 

5 
10.6 

8 
17.0 

1 
6.4 

47 
100.0 

แหล
งอื่น ๆ  จํานวน
ร�อยละ 

- - 2 
66.7 

- - 1 
33.3 

- 3 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

81 
19.8 

 

94 
23.0 

79 
19.3 

16 
3.9 

38 
9.3 

74 
18.1 

27 
6.6 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวกับวัตถุประสงค�ของการเดินทาง 
พบว
า รูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับวัตถุประสงค�ของการเดินทาง ด�านพักผ
อน/
ท
องเท่ียว ด�านประชุม/สัมมนา/ดูงาน และด�านอ่ืน ๆ ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ขณะเดียวกัน
วัตถุประสงค�ของการเดินทาง ด�านเยี่ยมญาติ/เพ่ือน มีความสัมพันธ�กับรูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียว  
ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 95% ในขณะท่ีวัตถุประสงค�ของการเดินทาง ด�านปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนา และ
ด�านธุรกิจ ไม
 มีความสัมพันธ� กับรูปแบบการเดินทางมาท
อง เ ท่ียว อย
างมีนัยสํา คัญทางสถิติ                             
ดังตารางท่ี 4.95 
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ตารางท่ี 4.95 ความสัมพันธ/ระหว*างรูปแบบการเดินทางมาท*องเท่ียวกับวัตถุประสงค/ของการเดินทาง 

 
ตัวแปร 

รูปแบบการเดินทางมาท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

เดินทาง
มาเอง 

ผ�านบริษัท
นําเท่ียว      

(กรุปทัวร�) 

อ่ืน ๆ 
 

วัตถุประสงค�   
การเดินทาง 

พักผ
อน/
ท
องเท่ียว 

จํานวน 
ร�อยละ 

295 
84.3 

 

47 
13.4 

8 
2.3 

350 
100.0 

17.537*** 
(0.000) 
df=2 

เย่ียมญาติ/
เพ่ือน 

จํานวน 
ร�อยละ 

50 
90.9 

2 
3.6 

3 
5.5 

55 
100.0 

7.196** 
(0.027) 
df=2 

ปฏิบัติ
กิจกรรมทาง
ศาสนา 

จํานวน 
ร�อยละ 

27 
79.4 

5 
14.7 

2 
5.9 

34 
100.0 

0.687 
(0.709) 
df=2 

ธุรกิจ จํานวน 
ร�อยละ 

16 
94.1 

- 1 
5.9 

17 
100.0 

3.405 
(0.182) 
df=2 

ประชุม/
สัมมนา/ดูงาน 

จํานวน 
ร�อยละ 

17 
41.5 

21 
51.2 

3 
7.3 

41 
100.0 

49.008*** 
(0.000) 
df=2 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

8 
80.0 

- 2 
20 

10 
100.0 

9.834*** 
(0.007) 
df=2 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

เม่ือพิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวกับความต้ังใจในการเดินทาง
ท
องเท่ียว พบว
า รูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวไม
มีความสัมพันธ�กับความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียว 
อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า การเดินทางท
องเท่ียวเอง การเดินทางท
องเท่ียวผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) และการเดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ไม
มีความสัมพันธ�กันกับความต้ังใจในการเดินทาง
ท
องเท่ียว นั่นคือ รูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของความต้ังใจในการเดินทาง
ท
องเท่ียว ดังตารางท่ี 4.96 
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ตารางท่ี 4.96 ความสัมพันธ/ระหว*างรูปแบบการเดินทางมาท*องเท่ียวกับความต้ังใจในการเดินทางท*องเท่ียว 

 
ตัวแปร 

รูปแบบการเดินทางมาท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

เดินทาง
มาเอง 

ผ�านบริษัท
นําเท่ียว 

(กรุปทัวร�) 

อ่ืน ๆ 
 

ความต้ังใจใน
การเดินทาง 

ท
องเท่ียวหนองคาย/บึงกาฬ 
โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

187 
86.6 

23 
10.6 

6 
2.8 

216 
100.0 

 
 
 
 

14.300 
(0.074) 
df=8 

ท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน�/    
บอลิคําไซโดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

30 
76.9 

8 
20.5 

1 
2.6 

39 
100.0 

ท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน�/
หนองคาย โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

86 
76.1 

21 
18.6 

6 
5.3 

113 
100.0 

ท
องเท่ียวบอลิคําไซ/บึงกาฬ 
โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

3 
75.0 

1 
25.0 

- 4 
100.0 

ต้ังใจไปนครหลวงเวียงจันทน�/         
บอลิคําไซ และใช�หนองคาย/บึง
กาฬเปfนทางผ
าน 

จํานวน 
ร�อยละ 

20 
64.5 

10 
32.3 

1 
3.2 

31 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

326 
80.9 

63 
15.6 

14 
3.5 

403 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวกับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมา
เท่ียว พบว
า รูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว  
ด�านความเปfนมิตรของคนในท�องถ่ิน ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ในขณะท่ีเหตุผลในการตัดสินใจเลือก
มาเท่ียว ด�านมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีชื่อเสียง ด�านมีวัฒนธรรม/ประเพณีมีความโดด
เด
น ด�านมีความปลอดภัย ด�านมางานกฐิน งานบวช แก�บนฯลฯ และด�านอ่ืน ๆ ไม
มีความสัมพันธ�กับ
รูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียว อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังตารางท่ี 4.97 
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ตารางท่ี 4.97 ความสัมพันธ/ระหว*างรูปแบบการเดินทางมาท*องเท่ียวกับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว 

 
ตัวแปร 

รูปแบบการเดินทางมาท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

เดินทาง
มาเอง 

ผ�านบริษัท
นําเท่ียว 

(กรุปทัวร�) 

อ่ืน ๆ 
 

เหตุผลในการ
ตัดสินใจเท่ียว 

มีทัศนียภาพท่ี
สวยงาม  

จํานวน 
ร�อยละ 

233 
82.9 

39 
13.9 

9 
3.2 

281 
100.0 

1.720 
(0.423) 
df=2 

 แหล
งท
องเท่ียว
มีช่ือเสียง 

จํานวน 
ร�อยละ 

149 
80.5 

30 
16.2 

6 
3.2 

185 
100.0 

0.207 
(0.902) 
df=2 

 ความเปfนมิตร
ของคนใน
ท�องถ่ิน 

จํานวน 
ร�อยละ 

101 
93.5 

5 
4.6 

2 
1.9 

108 
100.0 

14.778*** 
(0.001) 
df=2 

 มีวัฒนธรรม/
ประเพณีมี
ความโดดเด
น 

จํานวน 
ร�อยละ 

142 
86.1 

19 
11.5 

4 
2.4 

165 
100.0 

4.254 
(0.119) 
df=2 

 มีความปลอดภัย จํานวน 
ร�อยละ 

36 
94.7 

1 
2.6 

1 
2.6 

38 
100.0 

5.437 
(0.066) 
df=2 

 มางานกฐิน งาน
บวช แก�บนฯลฯ 

จํานวน 
ร�อยละ 

8 
88.9 

- 1 
11.1 

9 
100.0 

3.077 
(0.215) 
df=2 

 อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

15 
88.2 

1 
5.9 

1 
5.9 

17 
100.0 

1.462 
(0.481) 
df=2 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวกับช
วงเวลาในการเดินทาง พบว
า 
รูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับช
วงเวลาในการเดินทาง โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมี
ช
วงเวลาในการเดินทางเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� และมีช
วงเวลาในการเดินทางเดือนมีนาคม ถึง 
พฤษภาคม ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99%  ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของรูปแบบการ
เดินทางมาท
องเท่ียว นํามาซ่ึงช
วงเวลาในการเดินทางท่ีต
างกัน โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมา
ท
องเท่ียวเอง จํานวน 248 คน ร�อยละ 87.0 รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) 
จํานวน 28 คน ร�อยละ 9.8 พบว
านักท
องเท่ียวมีช
วงเวลาในการเดินทางเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� 
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ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวมีช
วงเวลาในการเดินทางช
วงเดือนมีนาคม ถึง พฤษภาคม ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ี
เดินทางมาท
องเท่ียวเอง จํานวน 60 คน ร�อยละ 71.4 รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางผ
านบริษัทนําเท่ียว 
(กรุปทัวร�) จํานวน 23 ร�อยละ 27.4 ดังตารางท่ี 4.98 

ตารางท่ี 4.98 ความสัมพันธ/ระหว*างรูปแบบการเดินทางมาท*องเท่ียวกับช*วงเวลาในการเดินทาง 

 
ตัวแปร 

รูปแบบการเดินทางมาท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

เดินทาง
มาเอง 

ผ�านบริษัท
นําเท่ียว 

(กรุปทัวร�) 

อ่ืน ๆ 
 

ช
วงเวลาใน    
การเดินทาง 

ธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� จํานวน 
ร�อยละ 

248 
87.0 

28 
9.8 

9 
3.2 

285 
100.0 

 
 
 

42.201*** 
(0.000) 
df=6 

มีนาคม ถึง พฤษภาคม จํานวน 
ร�อยละ 

60 
71.4 

23 
27.4 

1 
1.2 

84 
100.0 

มิถุนายน ถึง สิงหาคม จํานวน 
ร�อยละ 

8 
40.0 

10 
50.0 

2 
10.0 

20 
100.0 

กันยายน ถึง พฤศจิกายน จํานวน 
ร�อยละ 

16 
80.0 

2 
10.0 

2 
10.0 

20 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

332 
81.2 

63 
15.4 

14 
3.4 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวกับการทราบข�อมูลข
าวสาร
เก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว พบว
า รูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับการทราบข�อมูลข
าวสาร
เก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว ด�านเพ่ือน/ญาติ ด�านหนังสือพิมพ�/นิตยสาร ด�านบริษัททัวร� และด�าน
อินเตอร�เน็ต/Blogger ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ขณะเดียวกันรูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวมี
ความสัมพันธ�กับการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว ด�านโทรทัศน�/วิทยุ ณ ระดับความ
เชื่อม่ันท่ี 95% ในขณะท่ีการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว ด�านหน
วยงานด�านการท
องเท่ียว
ของประเทศไทย/ลาว และด�านอ่ืน ๆ ไม
มีความสัมพันธ�กับรูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวอย
างมี
นัยสําคัญทางสถิติ ดังตารางท่ี 4.99 
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ตารางท่ี 4.99 ความสัมพันธ/ระหว*างรูปแบบการเดินทางมาท*องเท่ียวกับการทราบขOอมูลข*าวสารเก่ียวกับ
แหล*งท*องเท่ียว 

 
ตัวแปร 

รูปแบบการเดินทางมาท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

เดินทาง
มาเอง 

ผ�านบริษัท
นําเท่ียว 

(กรุปทัวร�) 

อ่ืน ๆ 
 

การทราบ  
ข�อมูล 
ข
าวสาร 

เพ่ือน/ญาติ จํานวน 
ร�อยละ 

219 
86.9 

 

25 
9.9 

8 
3.2 

252 
100.0 

15.331*** 
(0.000) 
df=2 

หนังสือพิมพ�/นิตยสาร จํานวน 
ร�อยละ 

31 
91.2 

- 3 
8.8 

34 
100.0 

9.326*** 
(0.009) 
df=2 

บริษัททัวร�  จํานวน 
ร�อยละ 

4 
10.0 

35 
87.5 

1 
2.5 

40 
100.0 

1.779*** 
(0.000) 
df=2 

หน
วยงานด�านการท
องเท่ียว
ของประเทศไทย/ลาว 

จํานวน 
ร�อยละ 

17 
73.9 

5 
21.7 

1 
4.3 

23 
100.0 

0.866 
(0.648) 
df=2 

แผ
นพับ/โบชัวร�โปสเตอร�
  

จํานวน 
ร�อยละ 

23 
71.9 

8 
25.0 

1 
3.1 

32 
100.0 

2.478 
(0.290) 
df=2 

โทรทัศน�/วิทยุ จํานวน 
ร�อยละ 

37 
86.0 

2 
4.7 

4 
9.3 

43 
100.0 

8.604** 
(0.014) 
df=2 

อินเตอร�เน็ต/Blogger จํานวน 
ร�อยละ 

182 
85.8 

21 
9.9 

9 
4.2 

212 
100.0 

10.563*** 
(0.005) 
df=2 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

16 
100.0 

- - 16 
100.0 

3.850 
(0.146) 
df=2 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  
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เม่ือพิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวกับค
าใช�จ
ายในการเดินทางมา
ท
องเท่ียว พบว
า รูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวไม
มีความสัมพันธ�กับค
าใช�จ
ายในการเดินทางมา
ท
องเท่ียว อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า การเดินทางท
องเท่ียวเอง การเดินทางท
องเท่ียวผ
าน
บริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) และการเดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ไม
มีความสัมพันธ�กันกับค
าใช�จ
ายในการ
เดินทางมาท
องเท่ียว นั่นคือ รูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของค
าใช�จ
ายใน
การเดินทางมาท
องเท่ียว ดังตารางท่ี 4.100 

ตารางท่ี 4.100 ความสัมพันธ/ระหว*างรูปแบบการเดินทางมาท*องเท่ียวกับค*าใชOจ*ายในการเดินทางมา
ท*องเท่ียว 

 
ตัวแปร 

รูปแบบการเดินทางมาท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

เดินทาง
มาเอง

  

ผ�านบริษัท
นําเท่ียว 

(กรุปทัวร�) 

อ่ืน ๆ 
 

ค
าใช�จ
าย ตํ่ากว
า 1,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

48 
78.7 

8 
13.1 

5 
8.2 

61 
100.0 

 
 
 
 
 

9.693 
(0.468) 
df=10 

1,001 – 3,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

82 
86.3 

11 
11.6 

2 
21 

95 
100.0 

3,001 – 5,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

67 
83.3 

11 
13.8 

2 
2.5 

80 
100.0 

5,001 – 7,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

33 
82.5 

6 
15.0 

1 
2.5 

40 
100.0 

7,001 – 10,000  บาท จํานวน 
ร�อยละ 

34 
75.6 

10 
22.2 

1 
2.2 

45 
100.0 

10,000 บาทข้ึนไป จํานวน 
ร�อยละ 

64 
76.2 

17 
20.2 

3 
3.6 

84 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

328 
81.0 

63 
15.6 

14 
3.5 

405 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวกับระยะเวลาในการท
องเท่ียว 
พบว
า รูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับระยะเวลาในการท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ

นักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียว 2 – 4 วัน รองลงมาใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียวเปfนเวลา 1 
วัน ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99%  ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของรูปแบบการเดินทางมา
ท
องเท่ียว นํามาซ่ึงระยะเวลาในการท
องเท่ียวท่ีต
างกัน โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียว
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เอง จํานวน 182 คน ร�อยละ 85.4 รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) จํานวน 
29 คน ร�อยละ 13.6 พบว
านักท
องเท่ียวมีระยะเวลาในการเดินทางท
องเท่ียว 2 – 4 วัน ในขณะท่ี
นักท
องเท่ียวมีระยะเวลาในการเดินทางท
องเท่ียวเปfนเวลา 1 วัน ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมา
ท
องเท่ียวเอง จํานวน 94 คน ร�อยละ 73.4 รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�)  
จํานวน 25 ร�อยละ 19.5 ดังตารางท่ี 4.101 

ตารางท่ี 4.101 ความสัมพันธ/ระหว*างรูปแบบการเดินทางมาท*องเท่ียวกับระยะเวลาในการท*องเท่ียว 

 
ตัวแปร 

รูปแบบการเดินทางมาท�องเท่ียว 
รวม 

 
ค�าสถิติ 
�
� 

เดินทาง
มาเอง 

ผ�านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

อ่ืน ๆ 
 

ระยะเวลา 1 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

94 
73.4 

25 
19.5 

9 
7.0 

128 
100.0 

 
 
 

 
16654*** 
(0.011) 
df=6 

2– 4 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

182 
85.4 

29 
13.6 

2 
0.9 

213 
100.0 

5 – 7 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

30 
88.2 

4 
11.8 

- 34 
100.0 

มากกว
า 7 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

26 
76.5 

5 
14.7 

3 
8.8 

34 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

332 
81.2 

63 
15.4 

14 
3.4 

409 
100.0 

 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวกับพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว 
พบว
า รูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ

นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวด�วย
เคร่ืองบิน และรถโดยสารประจําทาง ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความ
แตกต
างของรูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียว นํามาซ่ึงพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียวท่ีต
างกัน โดยส
วนใหญ

นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวเอง จํานวน 176 คน ร�อยละ 94.1 รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทาง
ท
องเท่ียวรูปแบบอ่ืน ๆ จํานวน 6 คน ร�อยละ 9.4 พบว
านักท
องเท่ียวใช�พาหนะด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล 
ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวใช�พาหนะด�วยเคร่ืองบิน ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวเอง จํานวน 
67 คน ร�อยละ 90.5 รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) จํานวน 6 คน ร�อยละ 
8.1 และนักท
องเท่ียวใช�พาหนะด�วยรถโดยสารประจําทาง ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียว
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เอง จํานวน 66 คน ร�อยละ 89.2 รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) จํานวน   
7 คน ร�อยละ 9.5 ดังตารางท่ี 4.102 

ตารางท่ี 4.102 ความสัมพันธ/ระหว*างรูปแบบการเดินทางมาท*องเท่ียวกับพาหนะท่ีใชOในการท*องเท่ียว 

 
ตัวแปร 

รูปแบบการเดินทางมาท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

เดินทาง
มาเอง 

ผ�านบริษัท
นําเท่ียว 

(กรุปทัวร�) 

อ่ืน ๆ 
 

พาหนะท่ีใช� เคร่ืองบิน จํานวน 
ร�อยละ 

67 
90.5 

6 
8.1 

1 
1.4 

74 
100.0 

 
 
 
 

195.073*** 
(0.000) 
df=8 

รถโดยสารประจํา
ทาง 

จํานวน 
ร�อยละ 

66 
89.2 

7 
9.5 

1 
1.4 

74 
100.0 

รถยนต�ส
วนบุคคล จํานวน 
ร�อยละ 

176 
94.1 

5 
2.7 

6 
3.2 

187 
100.0 

รถบริษัททัวร� จํานวน 
ร�อยละ 

13 
20.3 

45 
70.3 

6 
9.4 

64 
100.0 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

11 
100.0 

- - 11 
100.0 

 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

333 
81.2 

63 
15.4 

14 
3.4 

410 
100.0 

 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ 

เม่ือพิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวกับประเภทแหล
งท่ีพักแรม 
พบว
า รูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวไม
มีความสัมพันธ�กับประเภทแหล
งท่ีพักแรม นัยสําคัญทางสถิติ 
แสดงให�เห็นว
า การเดินทางมาท
องเท่ียวเอง การเดินทางท
องเท่ียวผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) และการ
เดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ไม
มีความสัมพันธ�กันกับประเภทแหล
งท่ีพักแรม นั่นคือ รูปแบบการเดินทางมา
ท
องเท่ียวไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของประเภทแหล
งท่ีพักแรม ดังตารางท่ี 4.103 
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ตารางท่ี 4.103 ความสัมพันธ/ระหว*างรูปแบบการเดินทางมาท*องเท่ียวกับประเภทแหล*งท่ีพักแรม 

 
ตัวแปร 

รูปแบบการเดินทางมาท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� เดินทาง    

มาเอง 

ผ�านบริษัทนํา
เท่ียว      

(กรุปทัวร�) 

อ่ืน ๆ 
 

ประเภท        
ท่ีพักแรม 

Service 
Apartment 

 จํานวน 
 ร�อยละ 

3 
50.0 

2 
33.3 

1 
16.7 

6 
100.0 

 
 
 
 

15.010 
(0.132) 
df=10 

เกสเฮาส� จํานวน 
ร�อยละ 

55 
87.3 

6 
9.5 

2 
3.2 

63 
100.0 

โรงแรม จํานวน 
ร�อยละ 

117 
78.0 

30 
20.0 

3 
2.0 

150 
100.0 

โฮมสเตย� จํานวน 
ร�อยละ 

23 
79.3 

6 
20.7 

- 29 
100.0 

รีสอร�ท จํานวน 
ร�อยละ 

52 
83.9 

8 
12.9 

2 
3.2 

62 
100.0 

 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

83 
83.0 

11 
11.0 

6 
6.0 

100 
100.0 

 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

333 
81.2 

63 
15.4 

14 
3.4 

410 
100.0 

 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวกับจํานวนในการเดินทางมา
ท
องเท่ียว พบว
า รูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว 
โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวเปfนคร้ังแรก รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียว
มากกว
า 2 คร้ังข้ึนไป ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 95% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของ
รูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียว นํามาซ่ึงจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียวท่ีต
างกัน โดยส
วนใหญ

นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวเอง จํานวน 166 คน ร�อยละ 77.6 รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางผ
าน
บริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) จํานวน 42 คน ร�อยละ 19.6 พบว
านักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวเปfนคร้ัง
แรก ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวมากกว
า 2 คร้ังข้ึนไป ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมา
ท
องเท่ียวเอง จํานวน 115 คน ร�อยละ 89.8 รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) 
จํานวน 8 ร�อยละ 6.2 ดังตารางท่ี 4.104 
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ตารางท่ี 4.104 ความสัมพันธ/ระหว*างรูปแบบการเดินทางมาท*องเท่ียวกับจํานวนในการเดินทางมาท*องเท่ียว 

 
ตัวแปร 

รูปแบบการเดินทางมาท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� เดินทาง   

มาเอง 

ผ�านบริษัท    
นําเท่ียว     

(กรุปทัวร�) 

อ่ืน ๆ 
 

จํานวนการ     
ในเดินทาง
ท
องเท่ียว 

คร้ังแรก จํานวน 
ร�อยละ 

166 
77.6 

42 
19.6 

6 
2.8 

214 
100.0 

 
 
 

12.419** 
(0.014) 
df=4 

2 คร้ัง จํานวน 
ร�อยละ 

51 
76.1 

13 
19.4 

3 
4 

67 
100.0 

มากกว
า 2    
คร้ังข้ึนไป 

จํานวน 
ร�อยละ 

115 
89.8 

8 
6.2 

5 
3.9 

128 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

332 
81.2 

63 
15.4 

14 
3.4 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวกับจํานวนผู�ร
วมเดินทาง พบว
า 
รูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับจํานวนผู�ร
วมเดินทาง โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียว
เดินทางมาท
องเท่ียว จํานวน 2 – 5 คน รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวจํานวนมากกว
า  
10 คน ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของรูปแบบการเดินทาง
มาท
องเท่ียว นํามาซ่ึงจํานวนผู�ร
วมเดินทางท่ีต
างกัน โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวเอง 
จํานวน 221 คน ร�อยละ 88.4 รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) จํานวน  
22 คน ร�อยละ 8.8 พบว
านักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวจํานวน 2 – 5 คน ในขณะท่ีนักท
องเท่ียว
เดินทางมาท
องเท่ียวจํานวนมากกว
า 10 คน ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวรูปแบบอ่ืน ๆ 
จํานวน 31 คน ร�อยละ 51.7 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวเอง จํานวน 24 ร�อยละ 40.0                   
ดังตารางท่ี 4.105 
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ตารางท่ี 4.105 ความสัมพันธ/ระหว*างรูปแบบการเดินทางมาท*องเท่ียวกับจํานวนผูOร*วมเดินทาง 

 
ตัวแปร 

รูปแบบการเดินทางมาท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

เดินทาง
มาเอง 

ผ�านบริษัทนํา
เท่ียว         

(กรุปทัวร�) 

อ่ืน ๆ 
 

จํานวนผู� 
ร
วมเดินทาง 

เดินทางคนเดียว   จํานวน 
  ร�อยละ 

42 
97.7 

- 1 
2.3 

43 
100.0 

 
 
 

85.963*** 
(0.000) 
df=6 

 2– 5 คน  จํานวน 
 ร�อยละ 

221 
88.4 

22 
8.8 

7 
2.8 

250 
100.0 

 6 – 10 คน  จํานวน 
 ร�อยละ 

46 
80.7 

10 
17.5 

1 
1.8 

57 
100.0 

 มากกว
า 10 คน    จํานวน 
 ร�อยละ 

24 
40.0 

31 
51.7 

5 
8.3 

60 
100.0 

 

 รวม  จํานวน 
 ร�อยละ 

333 
81.2 

63 
15.4 

14 
3.4 

410 
100.0 

 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวกับผู�ร
วมเดินทาง พบว
า รูปแบบ
การเดินทางมาท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับผู�ร
วมเดินทาง โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมากับ
ครอบครัว รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมากับเพ่ือน ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�
เห็นถึงความแตกต
างของรูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียว นํามาซ่ึงผู�ร
วมเดินทางท่ีต
างกัน โดยส
วนใหญ

นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวเอง จํานวน 147 คน ร�อยละ 88.6 รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางผ
าน
บริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) จํานวน 14 คน ร�อยละ 8.4 พบว
านักท
องเท่ียวเดินทางมากับครอบครัว ในขณะ
ท่ีนักท
องเท่ียวเดินทางมากับเพ่ือน ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวเอง จํานวน 126 คน    
ร�อยละ 80.8 รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) จํานวน 27 คน ร�อยละ 17.3 
ดังตารางท่ี 4.106 
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ตารางท่ี 4.106 ความสัมพันธ/ระหว*างรูปแบบการเดินทางมาท*องเท่ียวกับผูOร*วมเดินทาง 

 
ตัวแปร 

รูปแบบการเดินทางมาท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

เดินทาง   
มาเอง 

ผ�านบริษัท
นําเท่ียว 

(กรุปทัวร�) 

อ่ืน ๆ 
 

ผู�ร
วม
เดินทาง 

มากับ    
ครอบครัว 

จํานวน 
ร�อยละ 

147 
88.6 

14 
8.4 

5 
3.0 

166 
100.0 

 
 
 

82.767*** 
(0.000) 
df=8 

มากับบริษัททัวร� จํานวน 
ร�อยละ 

4 
28.6 

9 
64.3 

1 
7.1 

14 
100.0 

มากับเพ่ือน จํานวน 
ร�อยละ 

126 
80.8 

27 
17.3 

3 
1.9 

156 
100.0 

มากับหน
วยงาน/
บริษัท 

จํานวน 
ร�อยละ 

9 
40.9 

12 
54.5 

1 
4.5 

22 
100.0 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

8 
61.5 

1 
7.7 

4 
30.8 

13 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

294 
79.2 

63 
17.0 

14 
3.8 

371 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

เม่ือพิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวกับการกลับมาเท่ียวซํ้า พบว
า 
รูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวไม
มีความสัมพันธ�กับการกลับมาเท่ียวซํ้า นัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็น
ว
า การเดินทางมาท
องเท่ียวเอง การเดินทางท
องเท่ียวผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) และการเดินทาง
ท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ไม
มีความสัมพันธ�กันกับการกลับมาเท่ียวซํ้า นั่นคือ รูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวไม
มี
ความแตกต
างในเร่ืองของการกลับมาเท่ียวซํ้า ดังตารางท่ี 4.107 
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ตารางท่ี 4.107 ความสัมพันธ/ระหว*างรูปแบบการเดินทางมาท*องเท่ียวกับการกลับมาเท่ียวซํ้า 

 
ตัวแปร 

รูปแบบการเดินทางมาท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

เดินทาง
มาเอง 

ผ�านบริษัทนํา
เท่ียว  

(กรุปทัวร�) 

อ่ืน ๆ 
 

การกลับมา
เท่ียวซํ้า 

กลับมา  จํานวน 
 ร�อยละ 

318 
81.5 

59 
15.1 

13 
3.3 

390 
100.0 

 
0.992 
(0.609) 
df=2 

ไม
กลับมา จํานวน 
ร�อยละ 

13 
72.2 

4 
22.2 

1 
5.6 

18 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

331 
81.1 

63 
15.4 

14 
3.4 

408 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

เม่ือพิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวกับความต�องการของแหล
ง
ท
องเท่ียว พบว
า รูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวไม
มีความสัมพันธ�กับความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว 
นัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า การเดินทางมาท
องเท่ียวเอง การเดินทางท
องเท่ียวผ
านบริษัทนําเท่ียว 
(กรุปทัวร�) และการเดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ไม
มีความสัมพันธ�กันกับความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว    
นั่นคือ รูปแบบการเดินทางมาท
องเท่ียวไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว 
ดังตารางท่ี 4.108 
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ตารางท่ี 4.108 ความสัมพันธ/ระหว*างรูปแบบการเดินทางมาท*องเท่ียวกับความตOองการของแหล*งท*องเท่ียว 

 
ตัวแปร 

รูปแบบการเดินทางมาท�องเท่ียว 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

เดินทาง
มาเอง 

ผ�านบริษัท
นําเท่ียว 

(กรุปทัวร�) 

อ่ืน ๆ 
 

ความต�องการ แหล
งท
องเท่ียว       
ทางธรรมชาติ 

จํานวน 
ร�อยละ 

215 
81.7 

38 
14.4 

10 
3.8 

263 
100.0 

 
 
 

6.559 
(0.585) 
df=8 

แหล
งท
องเท่ียว      
ทางวัฒนธรรม 

จํานวน 
ร�อยละ 

50 
74.6 

15 
22.4 

2 
3.0 

67 
100.0 

แหล
งท
องเท่ียว           
ทางประวัติศาสตร� 

จํานวน 
ร�อยละ 

27 
93.1 

2 
6.9 

- 29 
100.0 

แหล
งท
องเท่ียว       
ทางศาสนา 

จํานวน 
ร�อยละ 

37 
78.7 

8 
17.0 

2 
4.3 

47 
100.0 

แหล
งอ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

3 
100.0 

- - 3 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

332 
81.2 

63 
15.4 

14 
3.4 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

 พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างระดับการศึกษากับวัตถุประสงค�ของการเดินทาง พบว
า ระดับ
การศึกษามีความสัมพันธ�กับวัตถุประสงค�ของการเดินทาง ด�านพักผ
อน/ท
องเท่ียว ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 
99% ขณะเดียวกันวัตถุประสงค�ของการเดินทาง ด�านปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนา มีความสัมพันธ�กับระดับ
การศึกษา ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 95% ในขณะท่ีวัตถุประสงค�ของการเดินทาง ด�านเยี่ยมญาติ/เพ่ือน 
ด�านธุรกิจ ด�านประชุม/สัมมนา/ดูงาน และด�านอ่ืน ๆ ไม
มีความสัมพันธ�กับระดับการศึกษา อย
างมี
นัยสําคัญทางสถิติ ดังตารางท่ี 4.109 
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ตารางท่ี 4.109 ความสัมพันธ/ระหว*างระดับการศึกษากับวัตถุประสงค/ของการเดินทาง 

 
ตัวแปร 

ระดับการศึกษา 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ปร
ะถ

มศึ
กษ

า 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นต

"น  

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
น

ปล
าย

/ป
วช

 

อน
ุปร

ิญ
ญ

า/
ปว

ส 

ปร
ิญ

ญ
าต

ร ี

สูง
กว

�าป
ริญ

ญ
าต

ร ี

วัตถุประสงค�
การเดินทาง 

พักผ
อน/
ท
องเท่ียว 

จํานวน 
ร�อยละ 

18 
5.1 

15 
4.3 

59 
16.95 

40 
11.4 

141 
40.3 

77 
22.0 

350 
100.0 

14.257*** 
(0.014) 
df=5 

 เย่ียมญาติ/
เพ่ือน 

จํานวน 
ร�อยละ 

8 
14.5 

3 
5.5 

9 
16.4 

3 
5.5 

22 
40.0 

10 
18.2 

55 
100.0 

8.853 
(0.115) 
df=5 

 ปฏิบัติ
กิจกรรม
ทางศาสนา 

จํานวน 
ร�อยละ 

3 
8.8 

4 
11.8 

3 
8.8 

5 
14.7 

7 
20.6 

12 
35.3 

34 
100.0 

13.078** 
(0.023) 
df=5 

 ธุรกิจ จํานวน 
ร�อยละ 

- - 3 
17.6 

1 
5.9 

7 
41.2 

6 
35.3 

17 
100.0 

4.484 
(0.482) 
df=5 

 ประชุม/
สัมมนา/     
ดูงาน 

จํานวน 
ร�อยละ 

1 
2.4 

4 
9.8 

7 
17.1 

9 
22.0 

12 
29.3 

8 
19.5 

41 
100.0 

8.866 
(0.115) 
df=5 

 อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

- - 1 
10.0 

2 
20.0 

3 
30.0 

4 
40.0 

10 
100.0 

4.430 
(0.489) 
df=5 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างระดับการศึกษากับความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียว พบว
า 
ระดับการศึกษามีความสัมพันธ�กับความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมีความต้ัง
ในเดินทางท
องเท่ียวหนองคาย/บึงกาฬ โดยตรง รองลงมาท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน�/หนองคาย 
โดยตรง ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของระดับการศึกษา
นํามาซ่ึงความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียวท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี จํานวน 88 คน ร�อยละ 40.7 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย/ปวช จํานวน 39 คน ร�อยละ 18.1 พบว
านักท
องเท่ียวมีความต้ังในเดินทางท
องเท่ียว
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หนองคาย/บึงกาฬ โดยตรง ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวมีความต้ังใจเดินทางท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน�/
หนองคาย โดยตรง ส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี จํานวน 52 คน ร�อยละ 
46.0 รองลงมานักท
อง เ ท่ียว ท่ี มีการ ศึกษาสู งกว
 าป ริญญาต รี  จํานวน 29 คน ร� อยละ 25.7                               
ดังตารางท่ี 4.110 

ตารางท่ี 4.110 ความสัมพันธ/ระหว*างระดับการศึกษากับความต้ังใจในการเดินทางท*องเท่ียว 

 
ตัวแปร 

ระดับการศึกษา 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ปร
ะถ

มศ
ึกษ

า 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นต

"น 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
น

ปล
าย

/ป
วช

 

อน
ุปร

ิญ
ญ

า/
ปว

ส 

ปร
ิญ

ญ
าต

รี 

สูง
กว

�าป
ริญ

ญ
าต

รี 

ความต้ัง   
ใจในการ
เดินทาง 

ท
องเท่ียว 
หนองคาย/           
บึงกาฬ โดยตรง 

จํานวน
ร�อยละ 

20 
9.3 

19 
8.8 

39 
18.1 

22 
10.2 

88 
40.7 

28 
13.0 

216 
100.0 

 
 
 

 
57.661*** 
(0.000) 
df=20 

ท
องเท่ียวนครหลวง
เวียงจันทน�/            
บอลิคําไซโดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

- - 6 
15.4 

9 
23.1 

13 
33.3 

11 
28.2 

39 
100.0 

ท
องเท่ียวนครหลวง
เวียงจันทน�/
หนองคาย โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

3 
2.7 

1 
0.9 

17 
15.0 

11 
9.7 

52 
46.0 

29 
25.7 

113 
100.0 

ท
องเท่ียวบอลิคํา
ไซ/บึงกาฬ โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

2 
50.0 

- - - 1 
25.0 

1 
25.0 

4 
100.0 

ต้ังใจไปนครหลวง
เวียงจันทน�/บอลิคํา
ไซและใช�หนองคาย/
บึงกาฬเปfนทางผ
าน 

จํานวน 
ร�อยละ 

1 
3.2 

1 
3.2 

11 
35.5 

3 
9.7 

7 
22.6 

8 
25.8 

31 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

26 
6.5 

21 
5.2 

73 
18.1 

45 
11.2 

161 
40.0 

77 
19.1 

403 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

 พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างระดับการศึกษากับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว พบว
า 
ระดับการศึกษามีความสัมพันธ�กับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว ด�านความเปfนมิตรของคนใน
ท�องถ่ิน ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 95% ในขณะท่ีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว ด�านมีทัศนียภาพท่ี
สวยงาม ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีชื่อเสียง ด�านมีวัฒนธรรม/ประเพณีมีความโดดเด
น ด�านมีความปลอดภัย 
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ด�านมางานกฐิน งานบวช แก�บนฯลฯ และด�านอ่ืน ๆ ไม
มีความสัมพันธ�กับระดับการศึกษา อย
างมี
นัยสําคัญทางสถิติ ดังตารางท่ี 4.111 

ตารางท่ี 4.111 ความสัมพันธ/ระหว*างระดับการศึกษากับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว 

 
ตัวแปร 

ระดับการศึกษา 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ปร
ะถ

มศ
ึกษ

า 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นต

"น 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นป

ลา
ย/

ปว
ช 

อน
ุปร

ิญ
ญ

า/
ปว

ส 

ปร
ิญ

ญ
าต

รี 

สูง
กว

�าป
ริญ

ญ
าต

รี 

เหตุผลใน
กาตัดสินใจ
เท่ียว 

มีทัศนียภาพ           
ท่ีสวยงาม  

จํานวน 
ร�อยละ 

14 
5.0 

10 
3.6 

52 
18.5 

32 
11.4 

112 
39.9 

61 
21.7 

281 
100.0 

8.157 
(0.148) 
df=5 

แหล
งท
องเท่ียว           
มีชื่อเสียง 

จํานวน 
ร�อยละ 

12 
6.5 

11 
5.9 

25 
13.5 

28 
15.1 

77 
41.6 

32 
17.3 

185 
100.0 

10.473 
(0.063 
df=5 

ความเปfนมิตร   
ของคนใน
ท�องถิ่น 

จํานวน 
ร�อยละ 

2 
1.9 

2 
1.9 

17 
15.7 

11 
10.2 

44 
40.7 

32 
29.6 

108 
100.0 

14.674** 
(0.012) 
df=5 

มีวัฒนธรรม/
ประเพณีมี     
ความโดดเด
น 

จํานวน 
ร�อยละ 

9 
5.5 

7 
4.2 

25 
15.2 

19 
11.5 

66 
40.0 

39 
23.6 

165 
100.0 

3.480 
(0.626) 
df=5 

มีความ
ปลอดภัย 

จํานวน 
ร�อยละ 

- 2 
5.3 

7 
18.4 

4 
10.5 

14 
36.8 

11 
28.9 

38 
100.0 

4.314 
(0.505) 
df=5 

มางานกฐิน งาน
บวช แก�บนฯลฯ 

จํานวน 
ร�อยละ 

2 
22.2 

2 
22.2 

2 
22.2 

- 2 
22.2 

1 
11.1 

9 
100.0 

11.106 
(0.049) 
df=5 

อื่น ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

1 
5.9 

1 
5.9 

2 
11.8 

1 
5.9 

7 
41.2 

5 
29.4 

17 
100.0 

1.592 
(0.902) 
df=5 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

เม่ือพิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างระดับการศึกษากับช
วงเวลาในการเดินทาง พบว
า ระดับ
การศึกษาไม
มีความสัมพันธ�กับช
วงเวลาในการเดินทาง นัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวท่ีมี
การศึกษาในระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช              
ระดับอนุปริญญา/ปวส ระดับปริญญาตรี และการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี ไม
มีความสัมพันธ�กันกับ
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ช
วงเวลาในการเดินทาง นั่นคือ ระดับการศึกษาไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของช
วงเวลาในการเดินทาง        
ดังตารางท่ี 4.112 

ตารางท่ี 4.112 ความสัมพันธ/ระหว*างระดับการศึกษากับช*วงเวลาในการเดินทาง 

 
 

ตัวแปร 

ระดับการศึกษา 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ปร
ะถ

มศึ
กษ

า 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นต

"น 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
น

ปล
าย

/ป
วช

 

อน
ุปร

ิญ
ญ

า/
ปว

ส 

ปร
ิญ

ญ
าต

ร ี

สูง
กว

�าป
ริญ

ญ
าต

ร ี

ช
วงเวลา
ในการ
เดินทาง 

ธันวาคม ถึง    
กุมภาพันธ� 

จํานวน 
ร�อยละ 

24 
8.4 

20 
7.0 

47 
16.5 

26 
9.1 

109 
38.2 

59 
20.7 

285 
20.7 

 
 
24.334 
(0.060)
df=15 

มีนาคม ถึง 
พฤษภาคม 

จํานวน 
ร�อยละ 

2 
2.4 

1 
1.2 

17 
20.2 

16 
19.0 

34 
40.5 

14 
16.7 

84 
100.0 

มิถุนายน ถึง 
สิงหาคม 

จํานวน 
ร�อยละ 

- - 6 
30.0 

3 
15.0 

7 
35.0 

4 
20.0 

20 
100.0 

กันยายน ถึง 
พฤศจิกายน 

จํานวน 
ร�อยละ 

- - 3 
15.0 

1 
5.0 

10 
50.0 

6 
30.0 

20 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

26 
6.4 

21 
5.1 

73 
17.8 

46 
11.2 

160 
39.1 

83 
20.3 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างระดับการศึกษากับการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
ง
ท
องเท่ียว พบว
า ระดับการศึกษามีความสัมพันธ�กับการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว  
ด�านอินเตอร�เน็ต/Blogger และด�านอ่ืน ๆ ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ขณะเดียวกันการทราบข�อมูล
ข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว ด�านหนังสือพิมพ�/นิตยสาร และด�านแผ
นพับ/โบชัวร�โปสเตอร�  
มีความสัมพันธ�กับระดับการศึกษา ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 95% ในขณะท่ีการทราบข�อมูลข
าวสาร
เก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว ด�านเพ่ือน/ญาติ ด�านบริษัททัวร� ด�านหน
วยงานด�านการท
องเท่ียวของประเทศ
ไทย/ลาว และด�านโทรทัศน�/วิทยุ ไม
มีความสัมพันธ�กับระดับการศึกษา อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ  
ดังตารางท่ี 4.113 
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ตารางท่ี 4.113 ความสัมพันธ/ระหว*างระดับการศึกษากับการทราบขOอมูลข*าวสารเก่ียวกับแหล*งท*องเท่ียว 

ตัวแปร 

ระดับการศึกษา 

รวม 
ค�าสถิต ิ
�
� 

ปร
ะถ

มศึ
กษ

า 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นต

"น 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
น

ปล
าย

/ป
วช

 

อนุ
ปร

ิญ
ญ

า/
ปว

ส 

ปร
ิญ

ญ
าต

ร ี

สูง
กว

�าป
รญิ

ญ
าต

ร ี

การทราบ  
ข�อมูล
ข
าวสาร 

เพื่อน/ญาติ จํานวน 
ร�อยละ 

21 
8.3 

13 
5.2 

46 
18.3 

27 
10.7 

99 
39.3 

46 
18.3 

252 
100.0 

5.595 
(0.348) 
df=5 

หนังสือพมิพ�/นิตยสาร จํานวน 
ร�อยละ 

- - 5 
14.7 

1 
2.9 

15 
44.1 

13 
38.2 

34 
100.0 

12.865** 
(0.025) 
df=5 

บริษัททัวร� จํานวน 
ร�อยละ 

1 
2.5 

2 
5.0 

7 
17.5 

10 
25.0 

11 
27.5 

9 
22.5 

40 
100.0 

10.212 
(0.069) 
df=5 

หน
วยงานด�านการ
ท
องเท่ียวของประเทศ
ไทย/ลาว 

จํานวน 
ร�อยละ 

1 
4.3 

- 5 
21.7 

2 
8.7 

7 
30.4 

8 
34.8 

23 
100.0 

4.779 
(0.443) 
df=5 

แผ
นพบั/โบชัวร�โปสเตอร� จํานวน 
ร�อยละ 

- - 4 
12.5 

3 
9.4 

11 
34.4 

14 
43.8 

32 
100.0 

14.318** 
(0.014) 
df=5 

โทรทัศน�/วิทย ุ จํานวน 
ร�อยละ 

2 
4.7 

2 
4.7 

9 
20.9 

3 
7.0 

17 
39.5 

10 
23.3 

43 
100.0 

1.488 
(0.914) 
df=5 

อินเตอร�เน็ต/Blogger จํานวน 
ร�อยละ 

5 
2.4 

5 
2.4 

25 
11.8 

24 
11.3 

91 
42.9 

62 
19.2 

212 
100.0 

45.509*** 
(0.000) 
df=5 

อื่น ๆ  จํานวน 
ร�อยละ 

- 3 
18.8 

4 
25.0 

1 
6.2 

1 
6.2 

7 
43.8 

16 
100.0 

17.111*** 
(0.004) 
df=5 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างระดับการศึกษากับค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า 
ระดับการศึกษามีความสัมพันธ�กับค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมี
ค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว จํานวน 1,001 – 3,000 บาท รองลงมานักท
องเท่ียวมีค
าใช�จ
ายใน
การเดินทางมาท
องเท่ียว จํานวน 10,000 บาทข้ึนไป ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�
เห็นถึงความแตกต
างของระดับการศึกษา นํามาซ่ึงค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียวท่ีแตกต
างกัน โดย
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ส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี จํานวน 38 คน ร�อยละ 40.0 รองลงมา
นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช จํานวน 18 คน ร�อยละ 18.9 พบว
า
นักท
องเท่ียวมีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว จํานวน 1,001 – 3,000 บาท ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวมี
ค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว จํานวน 10,000 บาทข้ึนไป ส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษา
สูงกว
าปริญญาตรี จํานวน 29 คน ร�อยละ 34.5 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี 
จํานวน 28 คน ร�อยละ 33.3 ดังตารางท่ี 4.114 
ตารางท่ี 4.114 ความสัมพันธ/ระหว*างระดับการศึกษากับค*าใชOจ*ายในการเดินทางมาท*องเท่ียว 

 
 

ตัวแปร 

ระดับการศึกษา 

รวม 
ค�าสถิต ิ
�
� 

ปร
ะถ

มศึ
กษ

า 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นต

"น 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นป

ลา
ย/

ปว
ช 

อนุ
ปร

ิญ
ญ

า/
ปว

ส 

ปร
ิญ

ญ
าต

ร ี

สูง
กว

�าป
รญิ

ญ
าต

ร ี

ค
าใช�จ
าย ตํ่ากว
า 1,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

3 
4.9 

6 
9.8 

23 
37.7 

3 
4.9 

18 
29.5 

8 
13.1 

61 
100.0 

 
 

  81.141*** 
  (0.000) 
  df=25 

 1,001 – 3,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

15 
15.8 

4 
4.2 

18 
18.9 

13 
13.7 

38 
40.0 

7 
7.4 

95 
100.0 

 3,001 – 5,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

4 
5.0 

5 
6.2 

15 
18.8 

10 
12.5 

31 
38.8 

15 
18.8 

80 
100.0 

 5,001 – 7,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

- - 6 
15.0 

4 
10.0 

16 
40.0 

14 
35.0 

40 
100.0 

 7,001 – 10,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

1 
2.2 

2 
4.4 

- 4 
8.9 

28 
62.2 

10 
22.2 

45 
100.0 

 10,000 บาทขึ้นไป จํานวน 
ร�อยละ 

3 
3.6 

3 
3.6 

10 
11.9 

11 
13.1 

28 
33.3 

29 
34.5 

84 
100.0 

 
รวม 

จํานวน 
ร�อยละ 

26 
6.4 

20 
4.9 

72 
17.8 

45 
11.1 

159 
39.3 

83 
20.5 

405 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างระดับการศึกษากับระยะเวลาในการท
องเท่ียว พบว
า ระดับ
การศึกษามีความสัมพันธ�กับระยะเวลาในการท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลาในการ
ท
องเท่ียว 2 – 4 วัน รองลงมาใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียวเปfนเวลา 1 วัน ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% 
ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของระดับการศึกษา นํามาซ่ึงระยะเวลาในการท
องเท่ียวท่ี
แตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี จํานวน 92 คน ร�อยละ 43.2 
รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี จํานวน 47 คน ร�อยละ 22.1 พบว
า
นักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียว 2 – 4 วัน ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียว
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เปfนเวลา 1 วัน ส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 44 คน ร�อยละ 34.4 
รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช จํานวน 38 คน ร�อยละ 29.7  
ดังตารางท่ี 4.115 
ตารางท่ี 4.115 ความสัมพันธ/ระหว*างระดับการศึกษากับระยะเวลาในการท*องเท่ียว 

ตัวแปร 

ระดับการศึกษา 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 
ปร

ะถ
มศึ

กษ
า 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นต

"น 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
น

ปล
าย

/ป
วช

 

อน
ุปร

ิญ
ญ

า/
ปว

ส 

ปร
ิญ

ญ
าต

ร ี

สูง
กว

�าป
ริญ

ญ
าต

ร ี

ระยะเวลา 1 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

10 
7.8 

9 
7.0 

38 
29.7 

15 
11.7 

44 
34.4 

12 
9.4 

128 
100.0 

 
 
42.248*** 
(0.000) 
df=15 

2– 4 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

14 
6.6 

10 
4.7 

27 
12.7 

23 
10.8 

92 
43.2 

47 
22.1 

213 
100.0 

5 – 7วัน จํานวน 
ร�อยละ 

2 
5.9 

2 
5.9 

3 
8.8 

3 
8.8 

16 
47.1 

8 
23.5 

34 
100.0 

มากกว
า 7 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

- - 5 
14.7 

5 
14.7 

9 
26.5 

15 
44.1 

34 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

26 
6.4 

21 
5.1 

73 
17.8 

46 
11.2 

161 
39.4 

82 
20.0 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างระดับการศึกษากับพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว พบว
า ระดับ
การศึกษามีความสัมพันธ�กับพาหนะท่ีใช�ในการโดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถยนต�
ส
วนบุคคล รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยเคร่ืองบิน และรถโดยสารประจําทาง ณ ระดับ
ความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของระดับการศึกษา นํามาซ่ึงพาหนะท่ีใช�
ในการท
องเท่ียวท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี จํานวน  
75 คน ร�อยละ 40.1 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช จํานวน    
35 คน ร�อยละ 18.7 พบว
านักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล ในขณะท่ีนักท
องเท่ียว
เดินทางมาท
องเท่ียวด�วยเคร่ืองบิน ส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน  
33 คน ร�อยละ 44.6 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี จํานวน 20 คน  
ร�อยละ 27.0 และนักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถโดยสารประจําทาง ส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียว
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ท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 26 คน ร�อยละ 35.1 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาใน
ระดับสูงกว
าปริญญาตรี จํานวน 24 คน ร�อยละ 32.4 ดังตารางท่ี 4.116 

ตารางท่ี 4.116 ความสัมพันธ/ระหว*างระดับการศึกษากับพาหนะท่ีใชOในการท*องเท่ียว 

 
 

ตัวแปร 

ระดับการศึกษา 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ปร
ะถ

มศึ
กษ

า 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นต

"น 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นป

ลา
ย/

ปว
ช 

อน
ุปร

ิญ
ญ

า/
ปว

ส 

ปร
ิญ

ญ
าต

ร ี

สูง
กว

�าป
ริญ

ญ
าต

ร ี

พาหนะท่ีใช� เคร่ืองบิน จํานวน 
ร�อยละ 

- 3 
4.1 

7 
9.5 

11 
14.9 

33 
44.6 

20 
27.0 

74 
100.0 

 
 

 
42.127*** 
(0.001) 

df=20 

รถโดยสาร
ประจําทาง 

จํานวน 
ร�อยละ 

- 2 
2.7 

16 
21.6 

6 
8.1 

26 
35.1 

24 
32.4 

74 
100.0 

รถยนต�ส
วน
บุคคล 

จํานวน 
ร�อยละ 

22 
11.8 

12 
6.4 

35 
18.7 

15 
8.0 

75 
40.1 

28 
15.0 

187 
100.0 

รถบริษัททัวร� จํานวน 
ร�อยละ 

4 
6.2 

4 
6.2 

13 
20.3 

13 
20.3 

22 
34.4 

8 
12.5 

64 
100.0 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

- - 2 
18.2 

1 
9.1 

5 
45.5 

3 
27.3 

11 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

26 
6.3 

21 
5.1 

73 
17.8 

46 
11.2 

161 
39.3 

83 
20.2 

410 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างระดับการศึกษากับประเภทแหล
งท่ีพักแรม พบว
า ระดับการศึกษามี
ความสัมพันธ�กับประเภทแหล
งท่ีพักแรม แรม โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวโดยเลือกพัก
แรม ประเภทโรงแรม รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวโดยเลือกพักแรม ประเภทอ่ืน ๆ เช
น พัก
บ�านเพ่ือน/ญาติ ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของระดับ
การศึกษา นํามาซ่ึงประเภทแหล
งท่ีพักแรมท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี จํานวน 60 คน ร�อยละ 40.0 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญา
ตรี จํานวน 37 คน ร�อยละ 24.7 พบว
านักท
องเท่ียวเลือกพักแรม ประเภทโรงแรม ในขณะท่ีนักท
องเท่ียว
เลือกพักแรม ประเภทอ่ืน ๆ เช
น บ�านเพ่ือน/ญาติ ส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
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จํานวน 38 คน ร�อยละ 38.0 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช 
จํานวน 19 คน ร�อยละ 19.0 ดังตารางท่ี 4.117 

ตารางท่ี 4.117 ความสัมพันธ/ระหว*างระดับการศึกษากับประเภทแหล*งท่ีพักแรม 

 
 

ตัวแปร 

ระดับการศึกษา 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 
ปร

ะถ
มศึ

กษ
า 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นต

"น 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นป

ลา
ย/

ปว
ช 

อน
ุปร

ิญ
ญ

า/
ปว

ส 

ปร
ิญ

ญ
าต

ร ี

สูง
กว

�าป
ริญ

ญ
าต

ร ี

ประเภท        
ท่ีพัก
แรม 

Service 
Apartment 

จํานวน 
ร�อยละ 

1 
16.7 

- 1 
16.7 

1 
16.7 

1 
16.7 

2 
33.3 

6 
100.0 

 
 
 
 

 
 

61.087*** 
(0.000) 
df=25 

เกสเฮาส� จํานวน 
ร�อยละ 

- 1 
1.6 

6 
9.5 

8 
12.7 

27 
42.9 

21 
33.3 

63 
100.0 

โรงแรม จํานวน 
ร�อยละ 

6 
4.0 

3 
2.0 

24 
16.0 

20 
13.3 

60 
40.0 

37 
24.7 

150 
100.0 

โฮมสเตย� จํานวน 
ร�อยละ 

2 
6.9 

- 10 
34.5 

2 
6.9 

7 
24.1 

8 
27.6 

29 
100.0 

รีสอร�ท  จํานวน 
 ร�อยละ 

5 
8.1 

4 
6.5 

13 
21.0 

5 
8.1 

28 
45.2 

7 
11.3 

62 
100.0 

อ่ืน ๆ  จํานวน 
 ร�อยละ 

12 
12.0 

13 
13.0 

19 
19.0 

10 
10.0 

38 
38.0 

8 
8.0 

100 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

26 
6.3 

21 
5.1 

73 
17.8 

46 
11.2 

161 
39.3 

83 
20.2 

410 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

เม่ือพิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างระดับการศึกษากับจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า 
ระดับการศึกษาไม
มีความสัมพันธ�กับจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว นัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า 
นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช ระดับอนุปริญญา/ปวส ระดับปริญญาตรี และการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี ไม
มีความสัมพันธ�
กันกับจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว นั่นคือ ระดับการศึกษาไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของจํานวนใน
การเดินทางมาท
องเท่ียว ดังตารางท่ี 4.118 
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ตารางท่ี 4.118 ความสัมพันธ/ระหว*างระดับการศึกษากับจํานวนในการเดินทางมาท*องเท่ียว 

 
 

ตัวแปร 

ระดับการศึกษา 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ปร
ะถ

มศึ
กษ

า 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นต

"น 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นป

ลา
ย/

ปว
ช 

อน
ุปร

ิญ
ญ

า/
ปว

ส 

ปร
ิญ

ญ
าต

ร ี

สูง
กว

�าป
ริญ

ญ
าต

ร ี

จํานวนการ
ในเดินทาง
ท
องเท่ียว 

คร้ังแรก จํานวน 
ร�อยละ 

12 
5.6 

13 
6.1 

33 
15.4 

29 
13.6 

82 
38.3 

45 
21.0 

214 
100.0 

 
11.397 
(0.327) 
df=10 

2 คร้ัง จํานวน 
ร�อยละ 

7 
10.4 

- 14 
20.9 

8 
11.9 

25 
37.3 

13 
19.4 

67 
100.0 

มากกว
า 2   
คร้ังข้ึนไป 

จํานวน 
ร�อยละ 

7 
5.5 

8 
6.2 

26 
20.3 

9 
7.0 

54 
42.2 

24 
18.8 

128 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

26 
6.4 

21 
5.1 

73 
17.8 

46 
11.2 

161 
39.4 

82 
20.0 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างระดับการศึกษากับจํานวนผู�ร
วมเดินทาง พบว
า ระดับการศึกษามี
ความสัมพันธ�กับจํานวนผู�ร
วมเดินทาง โดยส
วนใหญ
โดยนักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียว 2 – 5 คน 
รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียว มากกว
า 10 คนข้ึนไป ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% 
ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของระดับการศึกษา นํามาซ่ึงจํานวนผู�ร
วมเดินทางท่ีแตกต
างกัน 
โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี จํานวน 107 คน ร�อยละ 42.8 รองลงมา
นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี จํานวน 60 คน ร�อยละ 24.0 พบว
านักท
องเท่ียว
เดินทางมาท
องเท่ียวส
วนใหญ
เดินทางมา 2 – 5 คน ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียว มากกว
า 
10 คนข้ึนไป ส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช จํานวน 16 คน 
ร�อยละ 26.7 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี จํานวน 14 คน ร�อยละ 23.3          
ดังตารางท่ี 4.119 
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ตารางท่ี 4.119 ความสัมพันธ/ระหว*างระดับการศึกษากับจํานวนผูOร*วมเดินทาง 

 
 

ตัวแปร 

ระดับการศึกษา 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ปร
ะถ

มศึ
กษ

า 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นต

"น 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นป

ลา
ย/

ปว
ช 

อน
ุปร

ิญ
ญ

า/
ปว

ส 

ปร
ิญ

ญ
าต

ร ี

สูง
กว

�าป
ริญ

ญ
าต

ร ี

จํานวน    
ผู�ร
วม
เดินทาง 

เดินทาง    
คนเดียว  

จํานวน 
ร�อยละ 

- 1 
2.3 

4 
9.3 

7 
16.3 

20 
46.5 

11 
25.6 

43 
100.0 

 
 

 
45.835*** 
(0.000) 
df=15 

2 – 5 คน จํานวน 
ร�อยละ 

11 
4.4 

8 
3.2 

40 
16.0 

24 
9.6 

107 
42.8 

60 
24.0 

250 
100.0 

6 – 10 คน จํานวน 
ร�อยละ 

8 
14.0 

5 
8.8 

13 
22.8 

4 
7.0 

20 
35.1 

7 
12.3 

57 
100.0 

มากกว
า    
10 คน 

จํานวน 
ร�อยละ 

7 
11.7 

7 
11.7 

16 
26.7 

11 
18.3 

14 
23.3 

5 
8.3 

60 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

26 
6.3 

21 
5.1 

73 
17.8 

46 
11.2 

161 
39.3 

83 
20.2 

410 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

 พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างระดับการศึกษากับผู�ร
วมเดินทาง พบว
า ระดับการศึกษามี
ความสัมพันธ�กับผู�ร
วมเดินทาง โดยส
วนใหญ
โดยนักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวมากับครอบครัว 
รองลงมาเดินทางมาท
องเท่ียวมากับเพ่ือน ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึง
ความแตกต
างของระดับการศึกษา นํามาซ่ึงผู�ร
วมเดินทางท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมี
การศึกษาในระดับปริญญาตรี จํานวน 64 คน ร�อยละ 38.6 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช จํานวน 34 คน ร�อยละ 20.5 พบว
า นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวมากับ
ครอบครัว ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวมากับเพ่ือน ส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษา
ระดับปริญญาตรี จํานวน 61 คน ร�อยละ 39.1 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญา
ตรีจํานวน 35 คน ร�อยละ 22.4  ดังตารางท่ี 4.120 
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ตารางท่ี 4.120 ความสัมพันธ/ระหว*างระดับการศึกษากับผูOร*วมเดินทาง 

 
 

ตัวแปร 

ระดับการศึกษา 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ปร
ะถ

มศึ
กษ

า 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นต

"น 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นป

ลา
ย/

ปว
ช 

อน
ุปร

ิญ
ญ

า/
ปว

ส 

ปร
ิญ

ญ
าต

ร ี

สูง
กว

�าป
ริญ

ญ
าต

ร ี

ผู�ร
วมเดินทาง มากับ    
ครอบครัว  

จํานวน 
ร�อยละ 

16 
9.3 

6 
3.6 

34 
20.5 

16 
9.6 

64 
38.6 

30 
18.1 

166 
100.0 

 
 
 

34.582** 
(0.022) 

 df=20 

มากับบริษัททัวร� จํานวน 
ร�อยละ 

3 
21.4 

2 
14.3 

1 
7.1 

4 
28.6 

3 
21.4 

1 
7.1 

14 
100.0 

มากับเพ่ือน จํานวน 
ร�อยละ 

5 
3.2 

8 
5.1 

32 
20.5 

15 
9.6 

61 
39.1 

35 
22.4 

156 
100.0 

มากับหน
วยงาน/    
บริษัท 

จํานวน 
ร�อยละ 

1 
4.5 

2 
9.1 

1 
4.5 

4 
18.2 

11 
50.0 

3 
13.6 

22 
100.0 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

1 
7.7 

2 
15.4 

3 
23.1 

- 2 
15.4 

5 
38.5 

13 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

26 
7.0 

20 
5.4 

71 
19.1 

39 
10.5 

141 
38.0 

74 
19.9 

371 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

เม่ือพิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างระดับการศึกษากับการกลับมาเท่ียวซํ้า พบว
า ระดับการศึกษา
ไม
มีความสัมพันธ�กับการกลับมาเท่ียวซํ้า นัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาใน
ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช ระดับอนุปริญญา/ปวส 
ระดับปริญญาตรี และการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี ไม
มีความสัมพันธ�กันกับการกลับมาเท่ียวซํ้า 
นั่นคือ ระดับการศึกษาไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของการกลับมาเท่ียวซํ้า ดังตารางท่ี 4.121 
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ตารางท่ี 4.121 ความสัมพันธ/ระหว*างระดับการศึกษากับการกลับมาเท่ียวซํ้า 

 
ตัวแปร 

ระดับการศึกษา 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ปร
ะถ

มศึ
กษ

า 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นต

"น 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นป

ลา
ย/

ปว
ช 

อน
ุปร

ิญ
ญ

า/
ปว

ส 

ปร
ิญ

ญ
าต

ร ี

สูง
กว

�าป
ริญ

ญ
าต

ร ี

การกลับมา
เท่ียวซํ้า 

กลับมา จํานวน 
ร�อยละ 

26 
6.7 

20 
5.1 

68 
17.4 

46 
11.8 

153 
39.2 

77 
19.7 

390 
100.0 

 
 

4.911 
(0.427) 
df=5 

ไม
กลับมา จํานวน 
ร�อยละ 

- 1 
5.6 

5 
27.8 

- 7 
38.9 

5 
27.8 

18 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

26 
6.4 

21 
5.1 

73 
17.9 

46 
11.3 

160 
39.2 

82 
20.1 

408 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างระดับการศึกษากับความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว พบว
า ระดับ
การศึกษามีความสัมพันธ�กับความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมีความต�องการ
ในแหล
งท
องเท่ียวท่ีเปfนแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ รองลงมานักท
องเท่ียวมีความต�องการในแหล
ง
ท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของ
ระดับการศึกษา นํามาซ่ึงความต�องการของแหล
งท
องเท่ียวท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ี
มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี จํานวน 108 คน ร�อยละ 41.1 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาใน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช จํานวน 52 คน ร�อยละ 19.8 พบว
านักท
องเท่ียวมีความต�องในแหล
ง
ท
องเท่ียวทางธรรมชาติ ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวมีความต�องการในแหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม ส
วนใหญ

เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 24 คน ร�อยละ 35.8 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมี
การศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี จํานวน 18 คน ร�อยละ 26.9 ดังตารางท่ี 4.122 
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ตารางท่ี 4.122 ความสัมพันธ/ระหว*างระดับการศึกษากับความตOองการของแหล*งท*องเท่ียว 

ตัวแปร 

ระดับการศึกษา 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ปร
ะถ

มศ
ึกษ

า 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นต

"น 

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
น

ปล
าย

/ป
วช

 

อน
ุปร

ิญ
ญ

า/
ปว

ส 

ปร
ิญ

ญ
าต

รี 

สูง
กว

�าป
ริญ

ญ
าต

รี 

ความ
ต�องการ   

แหล
งท
องเท่ียว 
ทางธรรมชาติ 

จํานวน 
ร�อยละ 

13 
4.9 

10 
3.8 

52 
19.8 

34 
12.9 

108 
41.1 

46 
17.5 

263 
100.0 

 
 

 
40.072*** 
(0.005) 
df=20 

แหล
งท
องเท่ียว  
ทางวัฒนธรรม 

จํานวน 
ร�อยละ 

5 
7.5 

4 
6.0 

8 
11.9 

8 
11.9 

24 
35.8 

18 
26.9 

67 
100.0 

แหล
งท
องเท่ียว  
ทางประวัติศาสตร� 

จํานวน 
ร�อยละ 

- 1 
3.4 

6 
20.7 

1 
3.4 

15 
51.7 

6 
20.7 

29 
100.0 

แหล
งท
องเท่ียว  
ทางศาสนา 

จํานวน 
ร�อยละ 

8 
17.0 

5 
10.6 

4 
8.5 

3 
6.4 

14 
29.8 

13 
27.7 

47 
100.0 

แหล
งอื่น ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

- 1 
33.3 

2 
66.7 

- - - 3 
100.0 

รวม 
จํานวน 
ร�อยละ 

26 
6.4 

21 
5.1 

72 
17.6 

46 
11.2 

161 
39.4 

83 
20.3 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

 พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรายได�เฉลี่ยต
อเดือนกับวัตถุประสงค�ของการเดินทาง พบว
า 
รายได�เฉลี่ยต
อเดือนมีความสัมพันธ�กับวัตถุประสงค�ของการเดินทาง ด�านประชุม/สัมมนา/ดูงาน ณ ระดับ
ความเชื่อม่ันท่ี 99% ขณะเดียวกันวัตถุประสงค�ของการเดินทาง ด�านพักผ
อน/ท
องเท่ียว ด�านธุรกิจ  
มีความสัมพันธ�กับรายได�เฉลี่ยต
อเดือน ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 95% ในขณะท่ีวัตถุประสงค�ของการ
เดินทาง ด�านเยี่ยมญาติ/เพ่ือน ด�านปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนา และด�านอ่ืน ๆ ไม
มีความสัมพันธ�กับรายได�
เฉลี่ยต
อเดือน อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังตารางท่ี 4.123 
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ตารางท่ี 4.123 ความสัมพันธ/ระหว*างรายไดOเฉลี่ยต*อเดือนกับวัตถุประสงค/ของการเดินทาง 

ตัวแปร 

รายได"เฉลี่ยต�อเดือน 

รวม 
ค�าสถิต ิ
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
10

,0
00

 
บา

ท 

10
,0

01
 –

 2
0,

00
0 

บา
ท 

20
,0

01
 –

 3
0,

00
0 

บา
ท 

30
,0

01
 –

 4
0,

00
0 

บา
ท 

40
,0

00
 –

 5
0,

00
0 

บา
ท 

50
,0

00
 บ

าท
   

  
ขึ้น

ไป
 

วัตถุประสงค�
การเดินทาง 

พักผ
อน/
ท
องเท่ียว 

จํานวน 
ร�อยละ 

69 
19.8 

64 
18.3 

62 
17.8 

45 
12.9 

32 
9.2 

77 
22.1 

58 
100.0 

12.371** 
(0.030) 
df=5 

เยี่ยมญาติ/
เพื่อน 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
11.1 

11 
20.4 

16 
29.6 

9 
16.7 

4 
7.4 

8 
14.8 

54 
100.0 

10.992 
(0.052) 
df=5 

ปฏิบัติ
กิจกรรม
ทางศาสนา 

จํานวน 
ร�อยละ 

9 
26.5 

9 
26.5 

4 
11.8 

5 
14.7 

4 
11.8 

3 
8.8 

34 
100.0 

4.804 
(0.440) 
df=5 

ธุรกจิ จํานวน 
ร�อยละ 

1 
6.2 

2 
12.5 

2 
12.5 

6 
37.5 

- 5 
31.2 

16 
100.0 

13.155** 
(0.022) 
df=5 

ประชุม/
สัมมนา/     
ดูงาน 

จํานวน 
ร�อยละ 

17 
41.5 

10 
24.4 

3 
7.3 

4 
9.8 

4 
9.8 

3 
7.3 

41 
100.0 

15.434*** 
(0.009) 
df=5 

อื่น ๆ  จํานวน 
ร�อยละ 

1 
10.0 

2 
20.0 

- 3 
30.0 

1 
10.0 

3 
30.0 

10 
100.0 

5.363 
(0.373) 
df=5 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรายได�เฉลี่ยต
อเดือนกับความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียว พบว
า 
รายได�เฉลี่ยต
อเดือนมีความสัมพันธ�กับความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมี
ความต้ังในเดินทางท
องเท่ียวหนองคาย/บึงกาฬ โดยตรง รองลงมาท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน�/
หนองคาย โดยตรง ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของรายได�
เฉลี่ยต
อเดือน นํามาซ่ึงความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียวท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมี
รายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท จํานวน 59 คน ร�อยละ 27.4 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 
20,000 บาท จํานวน 54 คน ร�อยละ 25.1 พบว
านักท
องเท่ียวมีความต้ังในเดินทางท
องเท่ียวหนองคาย/
บึงกาฬ โดยตรง ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวมีความต้ังใจเดินทางท
องเท่ียวนครหลวงเวียงจันทน�/หนองคาย 
โดยตรง ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป จํานวน 29 คน ร�อยละ 26.1 รองลงมา
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 30,001– 40,000 บาท จํานวน 20 คน ร�อยละ 18.0 ดังตารางท่ี 4.124 
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ตารางท่ี 4.124 ความสัมพันธ/ระหว*างรายไดOเฉลี่ยต*อเดือนกับความต้ังใจในการเดินทางท*องเท่ียว 

ตัวแปร 

รายได"เฉล่ียต�อเดือน 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
10

,0
00

 
บา

ท 

10
,0

01
 –

 2
0,

00
0 

บา
ท 

20
,0

01
 –

 3
0,

00
0 

บา
ท 

30
,0

01
 –

 4
0,

00
0 

บา
ท 

40
,0

00
 –

 5
0,

00
0 

บา
ท 

50
,0

00
 บ

าท
   

   
ขึ้น

ไป
 

ความต้ัง 
ใจในการ
เดินทาง 

ท
องเท่ียว 
หนองคาย/           
บึงกาฬ โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

59 
27.4 

54 
25.1 

44 
20.1 

21 
9.8 

11 
5.1 

26 
12.1 

215 
100.0 

 
 
 
 
 
 
 

53.154*** 
(0.000) 
df=20 

ท
องเท่ียวนครหลวง
เวียงจันทน�/            
บอลิคําไซโดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

8 
20.5 

3 
7.7 

5 
12.8 

2 
5.1 

4 
10.3 

17 
43.6 

39 
100.0 

ท
องเท่ียวนครหลวง
เวียงจันทน�/หนองคาย
โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

13 
11.7 

19 
17.1 

16 
14.4 

20 
18.0 

14 
12.6 

29 
26.1 

111 
100.0 

ท
องเท่ียวบอลิคําไซ/        
บึงกาฬ โดยตรง 

จํานวน 
ร�อยละ 

1 
25.0 

- 1 
25.0 

1 
25.0 

- 1 
25.0 

4 
100.0 

ต้ังใจไปนครหลวง
เวียงจันทน�/บอลิคําไซ 
และใช�หนองคาย/      
บึงกาฬเปfนทางผ
าน 

จํานวน 
ร�อยละ 

7 
22.6 

5 
16.1 

3 
9.7 

5 
16.1 

5 
16.1 

9 
19.4 

31 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

88 
22.0 

81 
20.2 

69 
17.2 

49 
12.2 

34 
8.5 

79 
19.8 

400 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรายได�เฉลี่ยต
อเดือนกับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียวพบว
า 
รายได�เฉลี่ยต
อเดือนมีความสัมพันธ�กับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว ด�านความเปfนมิตรของคนใน
ท�องถ่ิน และด�านอ่ืน ๆ ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ขณะเดียวกันเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว 
ด�านมีวัฒนธรรม/ประเพณีมีความโดดเด
น มีความสัมพันธ�กับรายได�เฉลี่ยต
อเดือน ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 
95% ในขณะท่ีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว ด�านมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม ด�านแหล
งท
องเท่ียวมี
ชื่อเสียง ด�านมีความปลอดภัย และด�านมางานกฐิน งานบวช แก�บน ฯลฯ ไม
มีความสัมพันธ�กับรายได�เฉลี่ย
ต
อเดือน อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังตารางท่ี 4.125 
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ตารางท่ี 4.125 ความสัมพันธ/ระหว*างรายไดOเฉลี่ยต*อเดือนกับเหตุผลในการตัดสินใจเลือกมาเท่ียว 

ตัวแปร 

รายได"เฉลี่ยต�อเดือน 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
10

,0
00

   
บา

ท 

10
,0

01
 –

 2
0,

00
0 

บา
ท 

20
,0

01
 –

 3
0,

00
0 

บา
ท 

30
,0

01
 –

 4
0,

00
0 

บา
ท 

40
,0

00
 –

 5
0,

00
0 

บา
ท 

50
,0

00
 บ

าท
ขึ้น

ไป
 

เหตุผล   
ในการ
ตัดสิน    
ใจเท่ียว 

มีทัศนียภาพท่ี
สวยงาม  

จํานวน 
ร�อยละ 

51 
18.2 

58 
20.7 

47 
16.8 

37 
13.2 

27 
9.6 

60 
21.4 

280 
100.0 

7.073 
(0.215) 
df=5 

แหล
งท
องเท่ียว
มีชื่อเสียง 

จํานวน 
ร�อยละ 

37 
20.1 

36 
19.6 

33 
17.9 

22 
12.0 

15 
8.2 

41 
22.3 

184 
100.0 

1.320 
(0.933) 
df=5 

ความเปfนมิตร
ของคนใน
ท�องถิ่น 

จํานวน 
ร�อยละ 

10 
9.4 

22 
20.8 

22 
20.8 

14 
13.2 

8 
7.5 

30 
28.3 

106 
100.0 

15.754*** 
(0.008) 
df=5 

มีวัฒนธรรม/
ประเพณีมี
ความโดดเด
น 

จํานวน 
ร�อยละ 

30 
18.2 

33 
20.0 

26 
15.8 

23 
13.9 

8 
4.8 

45 
27.3 

165 
100.0 

13.174** 
(0.022) 
df=5 

มีความ
ปลอดภยั 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
16.2 

3 
8.1 

8 
21.6 

5 
13.5 

3 
8.1 

12 
32.4 

37 
100.0 

6.853 
(0.232) 
df=5 

มางานกฐิน 
งานบวช แก�บน
ฯลฯ 

จํานวน 
ร�อยละ 

3 
33.3 

3 
33.3 

- 3 
33.3 

- - 9 
100.0 

8.825 
(0.116) 
df=5 

อื่น ๆ  จํานวน 
ร�อยละ 

- 1 
6.2 

3 
18.8 

1 
6.2 

4 
25.0 

7 
43.8 

16 
100.0 

15.381*** 
(0.009) 
df=5 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรายได�เฉลี่ยต
อเดือนกับช
วงเวลาในการเดินทาง พบว
า รายได�เฉลี่ย
ต
อเดือนมีความสัมพันธ�กับช
วงเวลาในการโดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมีช
วงเวลาในการเดินทางเดือน
ธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� และมีช
วงเวลาในการเดินทางเดือนมีนาคม ถึง พฤษภาคม ณ ระดับความเชื่อม่ัน
ท่ี 95% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของรายได�เฉลี่ยต
อเดือน นํามาซ่ึงช
วงเวลาในการ
เดินทางท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท จํานวน 60 คน 
ร�อยละ 21.3 และนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป จํานวน 60 คน ร�อยละ 21.3 พบว
า
นักท
องเท่ียวเดินทางช
วงเวลาเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวเดินทางในช
วงเวลา
เดือนมีนาคม ถึง พฤษภาคม ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ต่ํากว
า 10,000 บาท จํานวน 30 คน ร�อยละ 
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18.1 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท และนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาท
ข้ึนไป จํานวน 13 คน ร�อยละ 15.5 ดังตารางท่ี 4.126 

ตารางท่ี 4.126 ความสัมพันธ/ระหว*างรายไดOเฉลี่ยต*อเดือนกับช*วงเวลาในการเดินทาง 

ตัวแปร 

รายได"เฉลี่ยต�อเดือน 

รวม 
ค�าสถิต ิ
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
10

,0
00

   
บา

ท 

10
,0

01
 –

 2
0,

00
0 

บา
ท 

20
,0

01
 –

 3
0,

00
0 

บา
ท 

30
,0

01
 –

 4
0,

00
0 

บา
ท 

40
,0

00
 –

 5
0,

00
0 

บา
ท 

50
,0

00
 บ

าท
   

 
ขึ้น

ไป
 

ช
วงเวลาใน
การเดินทาง 

ธันวาคมถึง  
กุมภาพันธ� 

จํานวน 
ร�อยละ 

51 
18.1 

60 
21.3 

53 
18.8 

37 
13.1 

21 
7.4 

60 
21.3 

282 
100.0 

 
 
 
 

26.090** 
(0.037) 
df=15 

มีนาคม ถึง 
พฤษภาคม 

จํานวน 
ร�อยละ 

30 
35.7 

13 
15.5 

10 
11.9 

10 
11.9 

8 
9.5 

13 
15.5 

84 
100.0 

มิถุนายน ถึง 
สิงหาคม 

จํานวน 
ร�อยละ 

7 
35.0 

2 
10.0 

2 
10.0 

2 
10.0 

2 
10.0 

5 
25.0 

20 
100.0 

กันยายน ถึง 
พฤศจกิายน 

จํานวน 
ร�อยละ 

- 6 
30.0 

4 
20.0 

2 
10.0 

4 
20.0 

4 
20.0 

20 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

88 
21.7 

81 
20.0 

69 
17.0 

51 
12.6 

35 
8.6 

82 
20.2 

406 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรายได�เฉลี่ยต
อเดือนกับการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
ง
ท
องเท่ียว พบว
า รายได�เฉลี่ยต
อเดือนมีความสัมพันธ�กับการทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว 
ด�านอินเตอร�เน็ต/Blogger และด�านอ่ืน ๆ ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ขณะเดียวกันการทราบข�อมูล
ข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว ด�านหน
วยงานด�านการท
องเท่ียวของประเทศไทย/ลาว ด�านแผ
นพับ/ 
โบชัวร�โปสเตอร� มีความสัมพันธ�กับรายได�เฉลี่ยต
อเดือน ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 95% ในขณะท่ีการทราบ
ข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว ด�านเพ่ือน/ญาติ ด�านหนังสือพิมพ�/นิตยสาร ด�านบริษัททัวร� และ
ด�านโทรทัศน�/วิทยุ ไม
มีความสัมพันธ�กับรายได�เฉลี่ยต
อเดือน อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังตารางท่ี 4.127 
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ตารางท่ี 4.127 ความสัมพันธ/ระหว*างรายไดOเฉลี่ยต*อเดือนกับการทราบขOอมูลข*าวสารเก่ียวกับแหล*งท*องเท่ียว 

ตัวแปร 

รายได"เฉลี่ยต�อเดือน 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
10

,0
00

  บ
าท

 

10
,0

01
 –

 2
0,

00
0 

บา
ท 

20
,0

01
 –

 3
0,

00
0 

บา
ท 

30
,0

01
 –

 4
0,

00
0 

บา
ท 

40
,0

00
 –

 5
0,

00
0 

บา
ท 

50
,0

00
 บ

าท
 ข

ึ้นไ
ป 

การทราบ  
ข�อมูล
ข
าวสาร 

เพ่ือน/ญาติ จํานวน 
ร�อยละ 

52 
20.7 

59 
23.5 

40 
15.9 

35 
13.9 

23 
9.2 

42 
16.7 

251 
100.0 

10.510 
(0.062) 
df=5 

หนังสือพิมพ�/นิตยสาร จํานวน 
ร�อยละ 

5 
15.2 

5 
15.2 

8 
24.2 

8 
24.2 

2 
6.1 

5 
15.2 

33 
100.0 

6.912 
(0.227) 
df=5 

บริษัททัวร�  จํานวน 
ร�อยละ 

13 
32.5 

6 
15.0 

6 
15.0 

4 
10.0 

4 
10.0 

7 
17.5 

40 
100.0 

3.573 
(0.612) 
df=5 

หน
วยงานด�านการ
ท
องเท่ียวของ
ประเทศไทย/ลาว 

จํานวน 
ร�อยละ 

2 
8.7 

6 
26.1 

- 2 
8.7 

4 
17.4 

9 
39.1 

23 
100.0 

13.159** 
(0.022) 
df=5 

แผ
นพับ/โบชัวร�
โปสเตอร�  

จํานวน 
ร�อยละ 

3 
9.7 

4 
12.9 

2 
6.5 

6 
19.4 

5 
16.1 

11 
35.5 

31 
100.0 

12.429** 
(0.029) 
df=5 

โทรทัศน�/วิทยุ จํานวน 
ร�อยละ 

13 
30.2 

6 
14.0 

10 
23.3 

7 
16.3 

- 7 
16.3 

43 
100.0 

8.703 
(0.122) 
df=5 

อินเตอร�เน็ต/Blogger จํานวน 
ร�อยละ 

30 
14.3 

32 
15.2 

34 
16.2 

30 
14.3 

22 
10.5 

62 
29.5 

210 
100.0 

36.269*** 
(0.000) 
df=5 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

2 
12.5 

- 2 
12.5 

- 1 
6.2 

11 
68.8 

16 
100.0 

25.441*** 
(0.000) 
df=5 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  
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พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรายได�เฉลี่ยต
อเดือนกับค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว 
พบว
า รายได�เฉลี่ยต
อเดือนมีความสัมพันธ�กับค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ

นักท
องเท่ียวมีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว จํานวน 1,001 – 3,000 บาท รองลงมานักท
องเท่ียวมี
ค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว จํานวน 10,000 บาทข้ึนไป ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ 
สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของรายได�เฉลี่ยต
อเดือน นํามาซ่ึงค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียวท่ี
แตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท จํานวน 32 คน ร�อยละ 
33.7 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� ตํ่ากว
า 10,000 บาท จํานวน 26 คน ร�อยละ 27.4 พบว
า
นักท
องเท่ียวมีค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว จํานวน 1,001 – 3,000 บาท ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวมี
ค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว จํานวน 10,000 บาทข้ึนไป ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 
บาทข้ึนไปจํานวน 31 คน ร�อยละ 38.3 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 
13 คน ร�อยละ 16.0 ดังตารางท่ี 4.128 

ตารางท่ี 4.128 ความสัมพันธ/ระหว*างรายไดOเฉลี่ยต*อเดือนกับค*าใชOจ*ายในการเดินทางมาท*องเท่ียว 

ตัวแปร 

รายได"เฉลี่ยต�อเดือน 

รวม 
ค�าสถิต ิ
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
10

,0
00

   
บา

ท 

10
,0

01
 –

 2
0,

00
0 

บา
ท 

20
,0

01
 –

 3
0,

00
0 

บา
ท 

30
,0

01
 –

 4
0,

00
0 

บา
ท 

40
,0

00
 –

 5
0,

00
0 

บา
ท 

50
,0

00
 บ

าท
 ข

ึ้นไ
ป 

ค
าใช�จ
าย ตํ่ากว
า 1,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

28 
45.9 

13 
21.3 

6 
9.8 

4 
6.6 

4 
6.6 

6 
9.8 

61 
100.0 

 
 
 
 

 
99.239*** 
(0.000) 
df=25 

1,001 – 3,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

26 
27.4 

32 
33.7 

18 
18.9 

11 
11.6 

4 
4.2 

4 
4.2 

95 
100.0 

3,001 – 5,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

15 
18.8 

14 
17.5 

17 
21.2 

17 
21.2 

5 
6.2 

12 
15.0 

80 
100.0 

5,001 – 7,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

3 
7.5 

3 
7.5 

9 
22.5 

7 
17.5 

5 
12.5 

13 
32.5 

40 
100.0 

7,001 – 10,000 บาท จํานวน 
ร�อยละ 

6 
13.3 

10 
22.2 

6 
13.3 

2 
4.4 

7 
15.6 

14 
31.1 

45 
100.0 

10,000 บาทขึ้นไป จํานวน 
ร�อยละ 

9 
11.1 

9 
11.1 

13 
16.0 

10 
12.3 

9 
11.1 

31 
38.3 

81 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

87 
21.6 

81 
20.1 

69 
17.2 

51 
12.7 

34 
8.5 

80 
19.9 

402 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  
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พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรายได�เฉลี่ยต
อเดือนกับระยะเวลาในการท
องเท่ียว พบว
า รายได�
เฉลี่ยต
อเดือนมีความสัมพันธ�กับระยะเวลาในการท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลาในการ
ท
องเท่ียว 2 – 4 วัน รองลงมาใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียวเปfนเวลา 1 วัน ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% 
ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของรายได�เฉลี่ยต
อเดือน นํามาซ่ึงระยะเวลาในการท
องเท่ียวท่ี
แตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท จํานวน 47 คน ร�อยละ 
22.1 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาท ข้ึนไป จํานวน 46 คน ร�อยละ 21.6 พบว
า
นักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลาในการเดินทางท
องเท่ียว 2 – 4 วัน ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลาในการ
เดินทางท
องเท่ียวเปfนเวลา 1 วัน ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท จํานวน 49 คน 
ร�อยละ 38.3 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท จํานวน 26 คน ร�อยละ 20.3      
ดังตารางท่ี 4.129 

ตารางท่ี 4.129 ความสัมพันธ/ระหว*างรายไดOเฉลี่ยต*อเดือนกับระยะเวลาในการท*องเท่ียว 

ตัวแปร 

รายได"เฉลี่ยต�อเดือน 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
10

,0
00

   
บา

ท 
10

,0
01

 –
 2

0,
00

0 
บา

ท 
20

,0
01

 –
 3

0,
00

0 
บา

ท 
30

,0
01

 –
 4

0,
00

0 
บา

ท 
40

,0
00

 –
 5

0,
00

0 
บา

ท 
50

,0
00

 บ
าท

   
   

ขึ้น
ไป

 
ระยะเวลา 1 วัน จํานวน 

ร�อยละ 
49 

38.3 
26 

20.3 
24 

18.8 
14 

10.9 
7 

5.5 
8 

6.2 
128 

100.0 
 
 

 
70.710*** 
(0.000) 
df=15 

2– 4 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

31 
14.6 

47 
22.1 

38 
17.8 

30 
14.1 

21 
9.9 

46 
21.6 

213 
100.0 

5 – 7 วัน จํานวน 
ร�อยละ 

2 
5.9 

6 
17.6 

6 
17.6 

4 
11.8 

4 
11.8 

12 
35.3 

34 
100.0 

มากกว
า 7 
วัน 

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
19.4 

2 
6.5 

1 
3.2 

2 
6.5 

3 
9.7 

17 
54.8 

31 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

88 
21.7 

81 
20.0 

69 
17.0 

50 
12.3 

35 
8.6 

83 
20.4 

406 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรายได�เฉลี่ยต
อเดือนกับพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว พบว
า รายได�
เฉลี่ยต
อเดือนมีความสัมพันธ�กับพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมา
ท
องเท่ียวด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยเคร่ืองบิน และรถโดยสาร
ประจําทาง ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของรายได�เฉลี่ยต
อ
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เดือน นํามาซ่ึงพาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียวท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 
– 20,000 บาท จํานวน 48 คน ร�อยละ 25.7 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท 
จํานวน 43 คน ร�อยละ 23.0 พบว
านักท
องเท่ียวใช�พาหนะในการท
องเท่ียวด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล ในขณะ
ท่ีนักท
องเท่ียวใช�พาหนะในการท
องเท่ียวด�วยรถโดยสารประจําทาง ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 
50,000 บาทข้ึนไป จํานวน 25 คน ร�อยละ 34.2 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท
จํานวน 14 คน ร�อยละ 19.2 ดังตารางท่ี 4.130 

ตารางท่ี 4.130 ความสัมพันธ/ระหว*างรายไดOเฉลี่ยต*อเดือนกับพาหนะท่ีใชOในการท*องเท่ียว 

ตัวแปร 

รายได"เฉล่ียต�อเดือน 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
10

,0
00

   
บา

ท 

10
,0

01
 –

 2
0,

00
0 

บา
ท 

20
,0

01
 –

 3
0,

00
0 

บา
ท 

30
,0

01
 –

 4
0,

00
0 

บา
ท 

40
,0

00
 –

 5
0,

00
0 

บา
ท 

50
,0

00
 บ

าท
   

   
ขึ้น

ไป
 

พาหนะ   
ท่ีใช� 

เครื่องบิน
  

จํานวน 
ร�อยละ 

6 
8.3 

8 
11.1 

9 
12.5 

13 
18.1 

8 
11.1 

28 
38.9 

72 
100.0 

 
 
 
 

71.106*** 
(0.000) 
df=20 

รถโดยสาร
ประจําทาง 

จํานวน 
ร�อยละ 

14 
19.2 

10 
13.7 

8 
11.0 

5 
6.8 

11 
15.1 

25 
34.2 

73 
100.0 

รถยนต�
ส
วนบุคคล 

จํานวน 
ร�อยละ 

43 
23.0 

48 
25.7 

42 
22.5 

25 
13.4 

9 
4.8 

20 
10.7 

187 
100.0 

รถบริษัท
ทัวร� 

จํานวน 
ร�อยละ 

23 
35.9 

13 
20.3 

8 
12.5 

5 
7.8 

7 
10.9 

8 
12.5 

64 
100.0 

อื่น ๆ  จํานวน 
 ร�อยละ 

2 
18.2 

2 
18.2 

2 
18.2 

3 
27.3 

- 2 
18.2 

11 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

88 
21.6 

81 
19.9 

69 
17.0 

51 
12.5 

35 
8.6 

83 
20.4 

407 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรายได�เฉลี่ยต
อเดือนกับประเภทแหล
งท่ีพักแรม พบว
า รายได�เฉลี่ย
ต
อเดือนมีความสัมพันธ�กับประเภทแหล
งท่ีพักแรม โดยส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวโดย
เลือกพักแรม ประเภทโรงแรม รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวโดยเลือกพักแรม ประเภทอ่ืน ๆ 
เช
น พักบ�านเพ่ือน/ญาติ ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของ
รายได�เฉลี่ยต
อเดือน นํามาซ่ึงประเภทแหล
งท่ีพักแรมท่ีแตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมี
รายได� 50,000 บาทข้ึนไป จํานวน 33 คน ร�อยละ 22.1 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 
บาท จํานวน 28 คน ร�อยละ 18.8 พบว
านักท
องเท่ียวเลือกพักแรม ประเภทโรงแรม ในขณะท่ี
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นักท
องเท่ียวเลือกพักแรม ประเภทอ่ืน ๆ เช
น บ�านเพ่ือน/ญาติ ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 
10,000 บาท จํานวน 28 คน ร�อยละ 28.3 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท 
จํานวน 26 คน ร�อยละ 26.3 ดังตารางท่ี 4.131 

ตารางท่ี 4.131 ความสัมพันธ/ระหว*างรายไดOเฉลี่ยต*อเดือนกับประเภทแหล*งท่ีพักแรม 

ตัวแปร 

รายได"เฉลี่ยต�อเดือน 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
10

,0
00

   
บา

ท 

10
,0

01
 –

 2
0,

00
0 

บา
ท 

20
,0

01
 –

 3
0,

00
0 

บา
ท 

30
,0

01
 –

 4
0,

00
0 

บา
ท 

40
,0

00
 –

 5
0,

00
0 

บา
ท 

50
,0

00
 บ

าท
ขึ้น

ไป
 

ประเภท        
ท่ีพักแรม 

Service 
Apartment 

จํานวน 
ร�อยละ 

- 2 
33.3 

- - 2 
33.3 

2 
33.3 

6 
100.0 

 
 
 
 

66.502*** 
(0.000) 
df=25 

เกสเฮาส� จํานวน 
ร�อยละ 

6 
9.7 

5 
8.1 

7 
11.3 

9 
14.5 

11 
17.7 

24 
38.7 

62 
100.0 

โรงแรม จํานวน 
ร�อยละ 

28 
18.8 

26 
17.4 

24 
16.1 

23 
15.4 

15 
10.1 

33 
22.1 

149 
100.0 

โฮมสเตย� จํานวน 
ร�อยละ 

7 
24.1 

7 
24.1 

3 
10.3 

2 
6.9 

2 
6.9 

1 
1.6 

29 
100.0 

รีสอร�ท จํานวน 
ร�อยละ 

19 
30.6 

15 
24.2 

17 
27.4 

6 
9.7 

1 
1.6 

4 
6.5 

62 
100.0 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

28 
28.3 

26 
26.3 

18 
18.2 

11 
11.1 

4 
4.0 

12 
12.1 

99 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

88 
21.6 

81 
19.9 

69 
17.0 

51 
12.5 

35 
8.6 

83 
20.4 

407 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

เม่ือพิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรายได�เฉลี่ยต
อเดือนของนักท
องเท่ียวกับจํานวนในการเดินทาง
มาท
องเท่ียว พบว
า รายได�เฉลี่ยต
อเดือนของนักท
องเท่ียวไม
มีความสัมพันธ�กับจํานวนในการเดินทางมา
ท
องเท่ียว นัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท นักท
องเท่ียวท่ีมี
รายได� 10,001 – 20,000 บาท นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 
30,001 – 40,000 บาท นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 40,000 – 50,000 บาท และนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 
50,000 บาทข้ึนไป ไม
มีความสัมพันธ�กันกับจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว นั่นคือ รายได�เฉลี่ยต
อ
เดือนของนักท
องเท่ียวไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว ดังตารางท่ี 4.132 
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ตารางท่ี 4.132 ความสัมพันธ/ระหว*างรายไดOเฉลี่ยต*อเดือนกับจํานวนในการเดินทางมาท*องเท่ียว 

ตัวแปร 

รายได"เฉล่ียต�อเดือน 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
10

,0
00

   
บา

ท 

10
,0

01
 –

 2
0,

00
0 

บา
ท 

20
,0

01
 –

 3
0,

00
0 

บา
ท 

30
,0

01
 –

 4
0,

00
0 

บา
ท 

40
,0

00
 –

 5
0,

00
0 

บา
ท 

50
,0

00
 บ

าท
ขึ้น

ไป
 

จํานวนการ
ในเดินทาง 

ครั้งแรก
  

จํานวน 
ร�อยละ 

50 
23.5 

41 
19.2 

27 
12.7 

24 
11.3 

22 
10.3 

49 
23.0 

213 
100.0 

 
 
 

15.043 
(0.130) 
df=10 

2 ครั้ง จํานวน 
ร�อยละ 

12 
18.2 

13 
19.7 

20 
30.3 

7 
10.6 

5 
7.6 

9 
13.6 

66 
100.0 

มากกว
า 2 
ครั้งขึ้นไป 

จํานวน 
ร�อยละ 

26 
20.5 

27 
21.3 

22 
17.3 

19 
15.0 

8 
6.3 

25 
19.7 

127 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

88 
21.7 

81 
20.0 

69 
17.0 

50 
12.3 

35 
8.6 

83 
20.4 

406 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรายได�เฉลี่ยต
อเดือนกับจํานวนผู�ร
วมเดินทาง พบว
า รายได�เฉลี่ย
ต
อเดือนมีความสัมพันธ�กับจํานวนผู�ร
วมเดินทาง โดยส
วนใหญ
โดยนักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียว 2 - 5 
คน รองลงมานักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียว มากกว
า 10 คนข้ึนไป ณ ระดับความเชื่อม่ันท่ี 99% 
ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นถึงความแตกต
างของรายได�เฉลี่ยต
อเดือน นํามาซ่ึงจํานวนผู�ร
วมเดินทางท่ี
แตกต
างกัน โดยส
วนใหญ
เปfนนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป จํานวน 61 คน ร�อยละ 24.5 
รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 54 คน ร�อยละ 21.7 พบว
านักท
องเท่ียว
เดินทางมาท
องเท่ียว 2 – 5 คน ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียว มากกว
า 10 คนข้ึนไป ส
วน
ใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท จํานวน 35 คน ร�อยละ 58.3 รองลงมานักท
องเท่ียวท่ีมี
รายได� 10,001 – 20,000 บาท จํานวน 12 คน ร�อยละ 20.0 ดังตารางท่ี 4.133 
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ตารางท่ี 4.133 ความสัมพันธ/ระหว*างรายไดOเฉลี่ยต*อเดือนกับจํานวนผูOร*วมเดินทาง 

ตัวแปร 

รายได"เฉล่ียต�อเดือน 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
10

,0
00

   
บา

ท 

10
,0

01
 –

 2
0,

00
0 

บา
ท 

20
,0

01
 –

 3
0,

00
0 

บา
ท 

30
,0

01
 –

 4
0,

00
0 

บา
ท 

40
,0

00
 –

 5
0,

00
0 

บา
ท 

50
,0

00
 บ

าท
ขึ้น

ไป
 

จํานวน   
ผู�ร
วม
เดินทาง 

เดินทาง  
คนเดียว
  

จํานวน 
ร�อยละ 

4 
9.8 

7 
17.1 

2 
4.9 

8 
19.5 

7 
17.1 

13 
31.7 

41 
100.0 

 
 
 

84.481*** 
(0.000) 
df=15 

2– 5 คน จํานวน 
ร�อยละ 

34 
13.7 

48 
19.3 

54 
21.7 

29 
11.6 

23 
9.2 

61 
24.5 

249 
100.0 

6 – 10 คน จํานวน 
ร�อยละ 

15 
26.3 

14 
24.6 

9 
15.8 

10 
17.5 

3 
5.3 

6 
10.5 

57 
100.0 

มากกว
า 
10 คน 

จํานวน 
ร�อยละ 

35 
58.3 

12 
20.0 

4 
6.7 

4 
6.7 

2 
3.3 

3 
5.0 

60 
100.0 

 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

88 
21.6 

81 
19.9 

69 
17.0 

51 
12.5 

35 
8.6 

83 
20.4 

407 
100.0 

 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรายได�เฉลี่ยต
อเดือนของนักท
องเท่ียวกับผู�ร
วมเดินทาง พบว
า 
รายได�เฉลี่ยต
อเดือนของนักท
องเท่ียวไม
มีความสัมพันธ�กับผู�ร
วมเดินทาง นัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็น
ว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� ตํ่ากว
า 10,000 บาท นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 30,001 – 40,000 บาท 
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 40,000 – 50,000 บาท และนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ไม
มี
ความสัมพันธ�กันกับผู�ร
วมเดินทาง นั่นคือ รายได�เฉลี่ยต
อเดือนของนักท
องเท่ียวไม
มีความแตกต
างในเร่ือง
ของผู�ร
วมเดินทาง ดังตารางท่ี 4.134 
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ตารางท่ี 4.134 ความสัมพันธ/ระหว*างรายไดOเฉลี่ยต*อเดือนกับผูOร*วมเดินทาง 

ตัวแปร 

รายได"เฉลี่ยต�อเดือน 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
10

,0
00

 บ
าท

 

10
,0

01
 –

 2
0,

00
0 

บา
ท 

20
,0

01
 –

 3
0,

00
0 

บา
ท 

30
,0

01
 –

 4
0,

00
0 

บา
ท 

40
,0

00
 –

 5
0,

00
0 

บา
ท 

50
,0

00
 บ

าท
 ข

ึ้นไ
ป 

ผู�ร
วม
เดินทาง 

มากับ    
ครอบครัว 

จํานวน 
ร�อยละ 

27 
16.3 

39 
23.5 

41 
24.7 

15 
9.0 

12 
7.2 

32 
19.3 

166 
100.0 

 
 
 
 
 

28.296 
(0.103) 
df=20 

มากับบริษัททัวร� จํานวน 
ร�อยละ 

5 
35.7 

3 
21.4 

2 
14.3 

2 
14.3 

- 2 
14.3 

14 
100.0 

มากับเพ่ือน จํานวน 
ร�อยละ 

43 
27.7 

23 
14.8 

20 
12.9 

23 
14.8 

16 
10.3 

30 
19.4 

155 
100.0 

มากับหน
วยงาน/
บริษัท 

จํานวน 
ร�อยละ 

9 
40.9 

5 
22.7 

3 
13.6 

2 
9.1 

1 
4.5 

2 
9.1 

22 
100.0 

อ่ืน ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

2 
15.4 

4 
30.8 

2 
15.4 

1 
7.7 

- 4 
30.8 

13 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

86 
23.2 

74 
20.0 

68 
18.4 

43 
11.6 

29 
7.8 

70 
18.9 

370 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรายได�เฉลี่ยต
อเดือนของนักท
องเท่ียวกับการกลับมาเท่ียวซํ้าพบว
า 
รายได�เฉลี่ยต
อเดือนของนักท
องเท่ียวไม
มีความสัมพันธ�กับการกลับมาเท่ียวซํ้า นัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�
เห็นว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 30,001 – 40,000 บาท 
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 40,000 – 50,000 บาท และนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ไม
มี
ความสัมพันธ�กันกับการกลับมาเท่ียวซํ้า นั่นคือ รายได�เฉลี่ยต
อเดือนของนักท
องเท่ียวไม
มีความแตกต
างใน
เร่ืองของการกลับมาเท่ียวซํ้า ดังตารางท่ี 4.135 
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ตารางท่ี 4.135 ความสัมพันธ/ระหว*างรายไดOเฉลี่ยต*อเดือนกับการกลับมาเท่ียวซํ้า 

ตัวแปร 

รายได"เฉลี่ยต�อเดือน 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
10

,0
00

   
บา

ท 

10
,0

01
 –

 2
0,

00
0 

บา
ท 

20
,0

01
 –

 3
0,

00
0 

บา
ท 

30
,0

01
 –

 4
0,

00
0 

บา
ท 

40
,0

00
 –

 5
0,

00
0 

บา
ท 

50
,0

00
 บ

าท
   

   
ขึ้น

ไป
 

การกลับ   
มาเท่ียวซํ้า 

กลับมา  จํานวน 
 ร�อยละ 

84 
21.6 

79 
17.3 

67 
17.3 

48 
12.4 

33 
8.5 

77 
19.8 

388 
100.0 

 
4.068 
(0.540) 
df=5 

ไม
กลับมา จํานวน 
 ร�อยละ 

4 
22.2 

2 
11.1 

1 
5.6 

3 
16.7 

2 
11.1 

6 
33.3 

18 
100.0 

รวม 
จํานวน 
 ร�อยละ 

88 
21.7 

81 
20.0 

68 
16.7 

51 
12.6 

35 
8.6 

83 
20.4 

406 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

พิจารณาความสัมพันธ�ระหว
างรายได�เฉลี่ยต
อเดือนของนักท
องเท่ียวกับความต�องการของแหล
ง
ท
องเท่ียว พบว
า รายได�เฉลี่ยต
อเดือนของนักท
องเท่ียวไม
มีความสัมพันธ�กับความต�องการของแหล
ง
ท
องเท่ียว นัยสําคัญทางสถิติ แสดงให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท นักท
องเท่ียวท่ีมี
รายได� 10,001 – 20,000 บาท นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 
30,001 – 40,000 บาท นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 40,000 – 50,000 บาท และนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 
50,000 บาทข้ึนไป ไม
มีความสัมพันธ�กันกับความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว นั่นคือ รายได�เฉลี่ยต
อเดือน
ของนักท
องเท่ียวไม
มีความแตกต
างในเร่ืองของความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว ดังตารางท่ี 4.136 
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ตารางท่ี 4.136 ความสัมพันธ/ระหว*างรายไดOเฉลี่ยต*อเดือนกับความตOองการของแหล*งท*องเท่ียว 

ตัวแปร 

รายได"เฉล่ียต�อเดือน 

รวม 
ค�าสถิติ 
�
� 

ต่ํา
กว

�า 
10

,0
00

 บ
าท

 

10
,0

01
 2

0,
00

0 
บา

ท 

20
,0

01
 –

 3
0,

00
0 

บา
ท 

30
,0

01
 –

 4
0,

00
0 

บา
ท 

40
,0

00
 –

 5
0,

00
0 

บา
ท 

50
,0

00
 บ

าท
   

 ข
ึ้นไ

ป 

ความ
ต�องการ     

แหล
งท
องเท่ียว  
ทางธรรมชาติ 

จํานวน 
ร�อยละ 

56 
21.5 

61 
23.5 

46 
17.7 

30 
11.5 

20 
7.7 

47 
18.1 

260 
100.0 

 
 
 

27.278 
(0.128) 
df=20 

แหล
งท
องเท่ียว
ทางวัฒนธรรม 

จํานวน 
ร�อยละ 

13 
19.4 

9 
13.4 

6 
9.0 

7 
10.4 

11 
16.4 

21 
31.3 

67 
100.0 

แหล
งท
องเท่ียวทาง
ประวัติศาสตร� 

จํานวน 
ร�อยละ 

5 
17.2 

5 
17.2 

6 
20.7 

6 
20.7 

2 
6.9 

5 
17.2 

29 
100.0 

แหล
งท
องเท่ียว  
ทางศาสนา 

จํานวน 
ร�อยละ 

12 
25.5 

6 
12.8 

10 
21.3 

8 
17.0 

2 
4.3 

9 
19.1 

47 
100.0 

แหล
งอื่น ๆ จํานวน 
ร�อยละ 

2 
66.7 

- 1 
33.3 

- - - 3 
100.0 

รวม จํานวน 
ร�อยละ 

88 
21.7 

81 
20.0 

69 
17.0 

51 
12.6 

35 
8.6 

82 
20.2 

409 
100.0 

หมายเหตุ: ในวงเล็บคือ ค
าระดับนัยสําคัญ 
ท่ีมา: จากการคํานวณ  

จากตารางท่ี 4.137 สรุปผลป7จจัยท่ีส
งผลต
อพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติ
ท่ีเดินทางท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
โดยพิจารณาจากความสัมพันธ�รหว
างป7จจัยส
วนบุคคลกับพฤติกรรมของนักท
องเท่ียว พบว
า 1) พ้ืนท่ีมี
ความสัมพันธ�กับพฤติกรรมของนักท
องเท่ียว ในทุก ๆ ด�าน ยกเว�น พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวด�านจํานวน
ผู�ร
วมเดินทาง และการกลับมาเท่ียวซํ้า 2) ประเภทนักท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับพฤติกรรมของ
นักท
องเท่ียว ในทุก ๆ ด�าน ยกเว�น พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวด�านการกลับมาเท่ียวซํ้า และความต�องการ
ของแหล
งท
องเท่ียว 3) เพศไม
มีความสัมพันธ�กับพฤติกรรมของนักท
องเท่ียว 4) อายุมีความสัมพันธ�กับ
พฤติกรรมของนักท
องเท่ียว ในทุก ๆ ด�าน ยกเว�น พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวด�านผู�ร
วมเดินทาง และการ
กลับมาเท่ียวซํ้า 5) อาชีพมีความสัมพันธ�กับพฤติกรรมของนักท
องเท่ียว ในทุก ๆ ด�าน ยกเว�น พฤติกรรม
ของนักท
องเท่ียวด�านการกลับมาเท่ียวซํ้า 6) รูปแบบการเดินทางมีความสัมพันธ�กับพฤติกรรมของ
นักท
องเท่ียว ในทุก ๆ ด�าน ยกเว�น พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวด�านความต้ังใจในการเดินทางท
องเท่ียว 
ค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว ประเภทแหล
งท่ีพักแรม การกลับมาเท่ียวซํ้า และความต�องการของ
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แหล
งท
องเท่ียว 7) ระดับการศึกษามีความสัมพันธ�กับพฤติกรรมของนักท
องเท่ียว ในทุก ๆ ด�าน ยกเว�น 
พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวด�านช
วงเวลาในการเดินทาง จํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว และการ
กลับมาเท่ียวซํ้า 8) รายได�เฉลี่ยต
อเดือนมีความสัมพันธ�กับพฤติกรรมของนักท
องเท่ียว ในทุก ๆ  
ด�าน ยกเว�น พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวด�านจํานวนในการเดินทางมาท
องเท่ียว ผู�ร
วมเดินทาง การกลับมา  
เท่ียวซํ้า และความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว 

ตารางท่ี 4.137 สรุปผลปYจจัยท่ีส*งผลต*อพฤติกรรมของนักท*องเท่ียวชาวไทยและชาวต*างชาติท่ีเดินทาง
ท*องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

พฤติกรรมของนักท�องเท่ียว 
ด"านต�าง ๆ 

ป&จจัย 

พ้ืนท่ี 
ประเภท

นักท
องเท่ียว 
เพศ อายุ อาชีพ 

รูปแบบ
การ

เดินทาง 

ระดับ
การศึกษา 

รายได�
เฉล่ียต
อ
เดือน 

วัตถุประสงค�ของการเดินทาง � � × � � � � � 
ความต้ังใจในการเดินทาง
ท
องเท่ียว 

� � × � � × � � 

เหตุผลในการตัดสินใจเลือกมา
เท่ียว 

� � × � � � � � 

ช
วงเวลาในการเดินทาง � � × � � � × � 
การทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับ
แหล
งท
องเท่ียว 

� � × � � � � � 

ค
าใช�จ
ายในการเดินทางมา
ท
องเท่ียว 

� � × � � × � � 

ระยะเวลาในการท
องเท่ียว � � × � � � � � 
พาหนะท่ีใช�ในการท
องเท่ียว � � × � � � � � 
ประเภทแหล
งท่ีพักแรม � � × � � × � � 
จํานวนในการเดินทางมา
ท
องเท่ียว 

� � × � � � × × 

จํานวนผู�ร
วมเดินทาง × � × � � � � � 
ผู�ร
วมเดินทาง � � × × � � � × 
การกลับมาเท่ียวซํ้า × × × × × × × × 
ความต�องการของแหล
ง
ท
องเท่ียว 

� × × � � × � × 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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4.4 ข"อมูลความต"องการของนักท�องเที่ยวชาวไทยและต�างชาติที่เดินทางท�องเที่ยวใน
จังหวัดหนองคายและบึงกาฬเช่ือมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
 
  จากการสํารวจระดับความต�องการของนักท
องเท่ียวไทยและต
างชาติในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย
และบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ของกลุ
มตัวอย
างจํานวน 410 คน พบว
า 
ในจังหวัดหนองคาย นักท
องเท่ียวชาวไทยและต
างชาติส
วนใหญ
มีความเห็นว
า การท
องเท่ียวท่ีเน�นการมี
มนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน มีความต�องการในระดับมาก มีค
าเฉลี่ยท่ี 4.144 รองลงมา คือการ
สร�างมิตรภาพใหม
 ๆ กับนักเดินทางคนอ่ืน ๆ มีความต�องการในระดับมาก มีค
าเฉลี่ยท่ี 4.056 และการ
ท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ มีความต�องการในระดับมาก มีค
าเฉลี่ยท่ี 4.055 (ตารางท่ี 4.138) 

 จังหวัดบึงกาฬ พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยและต
างชาติส
วนใหญ
มีความเห็นว
า การท
องเท่ียวเชิง
แบบอนุรักษ�ธรรมชาติ มีความต�องการในระดับมากท่ีสุด มีค
าเฉลี่ยท่ี 4.316 รองลงมาคือ การท
องเท่ียวท่ี
เน�นการมีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน มีความต�องการในระดับมาก มีค
าเฉลี่ยท่ี 4.000 และการได�
ใช�เทคโนโลยี นวัตกรรมใหม
 ๆ เข�ามามีส
วนร
วมกับกิจกรรมการท
องเท่ียว เช
น การถ
ายภาพนิ่งและ
เคลื่อนไหวแบบ action การไลฟkสดผ
านทาง Facebook & Instagram มีความต�องการในระดับมาก       
มีค
าเฉลี่ยท่ี 3.980 (ตารางท่ี 4.138) 

 นครหลวงเวียงจันทน� พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีความต�องการ    
การท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ มีความต�องการในระดับมาก มีค
าเฉลี่ยท่ี 4.048 รองลงมาคือ การ
ท
องเท่ียวท่ีเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน มีความต�องการในระดับมาก มีค
าเฉลี่ยท่ี 4.024 
และการได�สัมผัสอาหารท่ีหลากหลาย หรือ อาหารประจําท�องถ่ิน มีความต�องการในระดับมาก มีค
าเฉลี่ย
ท่ี 4.000 (ตารางท่ี 4.138) 

 แขวงบอลิคําไซ พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยและต
างชาติส
วนใหญ
มีความเห็นว
า การท
องเท่ียว
เชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ มีความต�องการในระดับมากท่ีสุด มีค
าเฉลี่ยท่ี 4.619 รองลงมา คือ              
การท
องเท่ียวท่ีผจญภัย ต่ืนเต�น เน�นสถานท่ีใหม
 ๆ แปลกตา มีความต�องการในระดับมากท่ีสุด มีค
าเฉลี่ย
ท่ี 4.381 และการได�นําเสนอความรู� ไลฟkสไตล� และประสบการณ�ท
องเท่ียวของตนเอง มีความต�องการใน
ระดับมากท่ีสุด มีค
าเฉลี่ยท่ี 4.333 (ตารางท่ี 4.138) 

 จากการวิเคราะห�ข�อมูลดังกล
าวสรุปได�ว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยและต
างชาติในจังหวัดหนองคาย 
มีความต�องการ การท
องเท่ียวท่ีเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ินมากท่ีสุด รองลงมา คือมี
ความต�องการ การสร�างมิตรภาพใหม
 ๆ กับนักเดินทางคนอ่ืน ๆ และความต�องการให�ผู�หญิงเปfนผู�นําใน
การเดินทางท
องเท่ียว จะพบว
านักท
องเท่ียวมีความต�องการน�อยท่ีสุด จังหวัดบึงกาฬ พบว
า นักท
องเท่ียว
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ชาวไทยและต
างชาติในจังหวัดบึงกาฬ มีความต�องการ การท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติมากท่ีสุด 
รองลงมามีความต�องการ การท
องเท่ียวท่ีเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน และความต�องการ 
การให�ผู�หญิงเปfนผู�นําในการเดินทางท
องเท่ียว มีความต�องการน�อยท่ีสุด ในส
วนนครหลวงเวียงจันทน� พบว
า 
นักท
องเท่ียวชาวไทยและต
างชาติในนครหลวงเวียงจันทน� มีความต�องการ การท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�
ธรรมชาติมากท่ีสุด รองลงมามีความต�องการ การท
องเท่ียวท่ีเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน 
และความต�องการ การทํางานท่ีสามารถดําเนินกิจกรรมท
องเท่ียวร
วมด�วย มีความต�องการน�อยท่ีสุด และ
ในขณะท่ีแขวงบอลิคําไซ พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยและต
างชาติในแขวงบอลิคําไซ มีความต�องการ      
การท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติมากท่ีสุด รองลงมา มีความต�องการ การท
องเท่ียวท่ีผจญภัย 
ต่ืนเต�น เน�นสถานท่ีใหม
 ๆ แปลกตา และความต�องการ ได�ใช�เทคโนโลยี นวัตกรรมใหม
 ๆ เข�ามามีส
วน
ร
วมกับกิจกรรมการท
องเท่ียว เช
น การถ
ายภาพนิ่งและเคลื่อนไหวแบบ action การไลฟkสดผ
านทาง 
Facebook & Instagram มีความต�องการน�อยท่ีสุด 

ตารางท่ี 4.138 ระดับความตOองการของนักท*องเท่ียวท่ีเดินทางมาท*องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและ 

บึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จําแนกตามพ้ืนท่ี 

ความต"องการ พ้ืนท่ี N Mean S.D. 
ระดับความ
ต"องการ 

ได�ใช�เทคโนโลยี นวัตกรรมใหม
 ๆ เข�ามามีส
วน
ร
วมกับกิจกรรมการท
องเท่ียว เช
น การถ
ายภาพน่ิง
และเคล่ือนไหวแบบ action การไลฟkสดผ
านทาง 
Facebook & Instagram 

หนองคาย 216 4.042 0.896 มาก 
บึงกาฬ 48 3.980 1.020 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.624 1.126 มาก 
บอลิคําไซ 21 2.333 1.197 น�อย 

การได�นําเสนอความรู� ไลฟkสไตล� และประสบการณ�
ท
องเท่ียวของตนเอง 

หนองคาย 216 3.759 0.861 มาก 

บึงกาฬ 48 3.688 0.971 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.840 0.928 มาก 
บอลิคําไซ 21 4.333 0.658 มากท่ีสุด 

การท
องเท่ียวท่ีผจญภัย ต่ืนเต�น เน�นสถานท่ีใหม
 ๆ 
แปลกตา 

หนองคาย 216 3.916 0.864 มาก 

บึงกาฬ 48 3.703 0.966 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.808 0.849 มาก 
บอลิคําไซ 21 4.381 0.590 มากท่ีสุด 

การให�ผู�หญิงเปfนผู�นําในการเดินทางท
องเท่ียว หนองคาย 216 3.616 0.953 มาก 
บึงกาฬ 48 3.375 1.142 ปานกลาง 

เวียงจันทน� 125 3.600 0.967 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.619 1.071 มาก 
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ตารางท่ี 4.138 ระดับความต�องการของนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและ     
บึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จําแนกตามพ้ืนท่ี (ต
อ) 

ความต"องการ พ้ืนท่ี N Mean S.D. 
ระดับความ
ต"องการ 

การได�สัมผัสอาหารท่ีหลากหลาย หรือ อาหาร
ประจําท�องถิ่น 

หนองคาย 216 3.912 0.855 มาก 
บึงกาฬ 48 3.813 1.085 มาก 
เวียงจันทน� 125 4.000 0.842 มาก 
บอลิคําไซ 21 4.000 1.049 มาก 

การทํางานท่ีสามารถดําเนินกิจกรรมท
องเท่ียว     
ร
วมด�วย 

หนองคาย 216 3.838 0.866 มาก 
บึงกาฬ 48 3.729 1.180 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.360 1.066 ปานกลาง 
บอลิคําไซ 21 3.048 1.071 ปานกลาง 

การท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ หนองคาย 216 4.055 0.793 มาก 
บึงกาฬ 48 4.316 0.748 มากท่ีสุด 
เวียงจันทน� 125 4.048 0.851 มาก 
บอลิคําไซ 21 4.619 0.740 มากท่ีสุด 

การท
องเท่ียวท่ีให�ความสําคัญกับสุขภาพและจิตใจ 
เช
น การให�บริการด�านการทําสมาธิ สปาเ พ่ือ
สุขภาพ เวิร�ค ชอปด�านสุขภาพ 

หนองคาย 216 4.041 0.890 มาก 
บึงกาฬ 48 3.813 1.179 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.520 1.067 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.142 1.236 ปานกลาง 

การท
องเท่ียวท่ีเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคน
ในท�องถิ่น 

หนองคาย 216 4.144 0.779 มาก 

บึงกาฬ 48 4.000 0.968 มาก 

เวียงจันทน� 125 4.024 0.828 มาก 
บอลิคําไซ 21 4.123 1.014 มาก 

การสร�างมิตรภาพใหม
 ๆ กับนักเดินทางคนอื่น ๆ หนองคาย 216 4.056 0.887 มาก 

บึงกาฬ 48 3.896 1.134 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.896 0.831 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.714 1.271 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

จากตารางท่ี 4.139 วิเคราะห�การสํารวจความต�องการของนักท
องเท่ียวไทยและต
างชาติในพ้ืนท่ี
จังหวัดหนองคาย บึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ

มีความเห็นว
า การท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ นักท
องเท่ียวมีความต�องการในระดับมาก            
มีค
าเฉลี่ยท่ี 4.146 รองลงมาคือ การท
องเท่ียวท่ีเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน นักท
องเท่ียว
มีความต�องการในระดับมาก มีค
าเฉลี่ยท่ี 4.129 และได�ใช�เทคโนโลยี นวัตกรรมใหม
 ๆ เข�ามามีส
วน
ร
วมกับกิจกรรมการท
องเท่ียว เช
น การถ
ายภาพนิ่งและเคลื่อนไหวแบบ action การไลฟkสดผ
านทาง 
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Facebook & Instagram นักท
องเท่ียวมีความต�องการในระดับมาก มีค
าเฉลี่ยท่ี 4.080 ส
วนความ
ต�องการของนักท
องเท่ียวชาวไทยมีความต�องการน�อยท่ีสุด คือ การให�ผู�หญิงเปfนผู�นําในการเดินทาง
ท
องเท่ียว มีความต�องการในระดับมาก มีค
าเฉลี่ยท่ี 3.592  

ขณะท่ีนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ ส
วนใหญ
มีความเห็นว
า การท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ 
มีความต�องการในระดับมาก มีค
าเฉลี่ยท่ี 4.033 รองลงมาการท
องเท่ียวท่ีเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับ
คนในท�องถ่ิน มีความต�องการในระดับมาก มีค
าเฉลี่ยท่ี 4.000 และการท
องเท่ียวท่ีผจญภัย ต่ืนเต�น เน�น
สถานท่ีใหม
 ๆ แปลกตา มีความต�องการในระดับมาก มีค
าเฉลี่ยท่ี 3.959 ส
วนความต�องการของ
นักท
องเท่ียวต
างชาติมีความต�องการน�อยท่ีสุด คือ ได�ใช�เทคโนโลยี นวัตกรรมใหม
 ๆ เข�ามามีส
วนร
วมกับ
กิจกรรมการท
องเท่ียว เช
น การถ
ายภาพนิ่งและเคลื่อนไหวแบบ action การไลฟkสดผ
านทาง Facebook 
& Instagram มีความต�องการในระดับปานกลาง มีค
าเฉลี่ยท่ี 3.211 

ตารางท่ี 4.139 ระดับความตOองการของนักท*องเท่ียวท่ีเดินทางมาท*องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและ 

บึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จําแนกตามประเภทของนักท*องเท่ียว 

ความต"องการ 
ประเภทของ
นักท�องเท่ียว 

N Mean S.D. 
ระดับความ
ต"องการ 

ได�ใช�เทคโนโลยีนวัตกรรมใหม
 ๆ เข�ามามี
ส
วนร
วมกับกิจกรรมการท
องเท่ียว เช
น การ
ถ
ายภาพน่ิงและเคล่ือนไหวแบบ action 
ก า ร ไ ล ฟk ส ด ผ
 า น ท า ง  Facebook & 
Instagram 

นักท
องเท่ียวไทย 287 4.080 0.871 มาก 

นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.211 1.243 ปานกลาง 

การได� นํา เสนอความรู�  ไลฟkสไตล�  และ
ประสบการณ�ท
องเท่ียวของตนเอง 

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.836 0.872 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.732 0.942 มาก 

การท
องเท่ียวท่ีผจญภัย ต่ืนเต�น เน�นสถานท่ี
ใหม
 ๆ แปลกตา 

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.850 0.874 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.959 0.853 มาก 

การให�ผู�หญิงเปfนผู�นําในการเดินทาง
ท
องเท่ียว 

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.592 0.974 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.561 1.017 มาก 

การได� สัมผัสอาหารท่ีหลากหลาย หรือ 
อาหารประจําท�องถ่ิน 

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.923 0.837 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.951 1.007 มาก 

การทํางาน ท่ีสามารถ ดํา เ นินกิจกรรม
ท
องเท่ียวร
วมด�วย 

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.811 0.889 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.236 1.153 ปานกลาง 

การท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ นักท
องเท่ียวไทย 287 4.146 0.738 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 4.033 0.966 มาก 
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ตารางท่ี 4.139 ระดับความต�องการของนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและ     
บึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จําแนกตามประเภทของนักท
องเท่ียว (ต
อ) 

ความต"องการ 
ประเภทของ
นักท�องเท่ียว 

N Mean S.D. 
ระดับความ
ต"องการ 

การท
องเท่ียวท่ีให�ความสําคัญกับสุขภาพ
และจิตใจ เช
น การให�บริการด�านการทํา
สมาธิ สปาเพ่ือสุขภาพ เวิร�ค ชอปด�าน
สุขภาพ 

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.969 0.925 มาก 

นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.439 1.181 มาก 

การท
องเท่ียวท่ีเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�
ร
วมกับคนในท�องถ่ิน 

นักท
องเท่ียวไทย 287 4.129 0.820 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 4.000 0.849 มาก 

การสร�างมิตรภาพใหม
 ๆ กับนักเดินทางคน
อ่ืน ๆ 

นักท
องเท่ียวไทย 287 4.042 0.899 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.805 0.972 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

จากท่ีกล
าวมาข�างต�น พิจารณาจากข�อมูลในตารางท่ี 4.138 แสดงผลการวิเคราะห�ความต�องการ
ของแหล
งท
องเท่ียว และหัวข�อท่ี 4.4 ท่ีแสดงระดับความต�องการของนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียว
ในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จําแนกตามพ้ืนท่ี 
และประเภทของนักท
องเท่ียว มีข�อค�นพบ ดังนี้ 

พิจารณาระดับความต�องการของนักท
องเท่ียว จําแนกตามพ้ืนท่ีในจังหวัดหนองคาย นักท
องเท่ียว
ชาวไทยและชาวต
างชาติมุ
งเน�นการท
องเท่ียวท่ีเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ินในระดับมาก 
รองลงมาคือ การสร�างมิตรภาพใหม
 ๆ กับนักเดินทางคนอ่ืน ๆ และการท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�
ธรรมชาติ ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นว
าหากมีเส�นทางการท
องเท่ียวทางวัฒนธรรมควบคู
ไปกับการอนุรักษ�
ธรรมชาติ โดยแสดงถึงความต�องการของนักท
องเท่ียวชาวไทยในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย ท่ีต�องการมุ
งเน�น
ไปท่ีแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ และแหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม เปfนหลัก 

ในส
วนความต�องการของนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวในจังหวัด
บึงกาฬ นั้น พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติมีความต�องการการท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�
ธรรมชาติ ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือ การท
องเท่ียวท่ีเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน 
รวมไปถึงได�ใช�เทคโนโลยี นวัตกรรมใหม
 ๆ เข�ามามีส
วนร
วมกับกิจกรรมการท
องเท่ียว เช
น การถ
าย
ภาพนิ่งและเคลื่อนไหวแบบ action การไลฟkสดผ
านทาง Facebook & Instagram สะท�อนให�เห็นว
าหาก
มีเส�นทางการท
องเท่ียวในลักษณะทางธรรมชาติควบคู
ไปกับทางประเพณีวัฒนธรรม ก็จะแสดงถึงความ
ต�องการของนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติในจังหวัดบึงกาฬ โดยมุ
งเน�นไปท่ีแหล
งท
องเท่ียวทาง
ธรรมชาติ แหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม และทางศาสนา เปfนหลัก 
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ส
วนพิจารณาระดับความต�องการของนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติ ท่ีเดินทางมา
ท
องเท่ียวในนครหลวงเวียงจันทน� นั้น พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติมีความต�องการ
ท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือ การท
องเท่ียวท่ีเน�นการมี           
มนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน รวมไปถึงการได�สัมผัสอาหารท่ีหลากหลาย หรือ อาหารประจําท�องถ่ิน      
จึงบ
งชี้ได�ว
า หากมีเส�นทางการท
องเท่ียวในจะต�องมีลักษณะการท
องเท่ียวเพ่ือการอนุรักษ�ธรรมชาติควบคู

ไปกับการท
องเท่ียวทางวัฒนธรรมท�องถ่ิน ก็จะสะท�อนถึงความต�องการของนักท
องเท่ียวชาวไทยและ
ชาวต
างชาติ ในนครหลวงเวียงจันทน� โดยท่ีควรมีนโยบายนําแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ และแหล
ง
ท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม มาเปfนจุดขายสําหรับนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติ ในพ้ืนท่ีนครหลวง
เวียงจันทน�  

นอกจากนี้ ในส
วนความต�องการของนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติท่ีเดินทางมาท
องเท่ียว
ในแขวงบอลิคําไซ พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติมีความต�องการท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�
ธรรมชาติ ในระดับมากสุด รองลงมา คือการท
องเท่ียวท่ีผจญภัย ต่ืนเต�น เน�นสถานท่ีใหม
 ๆ แปลกตา และ
รวมไปถึงการได�นําเสนอความรู� ไลฟkสไตล� และประสบการณ�ท
องเท่ียวของตนเอง สะท�อนให�เห็นว
าหากมี
เส�นทางการท
องเท่ียวควรมีลักษณะเส�นทางการท
องเท่ียวทางธรรมชาติอย
างแท�จริง ไม
เน�นการปรุงแต
ง
หรือก
อสร�าง นั่นหมายถึง ความต�องการของนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติในแขวงบอลิคําไซ     
โดยควรเน�นไปท่ีแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ และแหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรมเปfนหลัก ในลักษณะ
เดียวกันกับพ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน�  
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4.5 การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเที่ยวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬ
เช่ือมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว โดยจําแนกตามข�อมูลส
วนบุคคลของ
นักท
องเท่ียว ผลการศึกษาสรุปได�ดังนี้  

4.5.1 การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามพ้ืนท่ี 
 ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตามพ้ืนท่ี พบว
า 

จังหวัดหนองคายนั้น นักท
องเท่ียวมองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม มีความสําคัญในระดับมาก
ท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.384 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร�
วัฒนธรรมและประเพณีมีระดับความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.171 และด�านแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความหลากหลาย มีระดับความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.162 

จังหวัดบึงกาฬ พบว
า นักท
องเท่ียวมองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม มีความสําคัญใน
ระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.438 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางธรรมชาติ
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.208 และด�านแหล
งท
องเท่ียว มีความหลากหลายมี
ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.146  

ในขณะท่ีนครหลวงเวียงจันทน� พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียว มีความ
สวยงามมีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.152 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมี
ชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร�วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.992 และด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.960 

และแขวงบอลิคําไซ พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียว มีความสวยงามมี
ความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.333 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียง
ทางธรรมชาติ มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.286 และด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความ
หลากหลาย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.000 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตามพ้ืนท่ี 
พบว
าส
วนใหญ
 นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคายให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
4.053 รองลงมานักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดบึงกาฬให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.007 
นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน�ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.856 และ
นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีแขวงบอลิ คําไซให�ความสํ าคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ ยเท
 า กับ 3.722  
ดังตารางท่ี 4.140 



195 
  

ตารางท่ี 4.140 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานผลิตภัณฑ/ จําแนกตามพ้ืนท่ี 

ส�วนประสมทางการตลาด             
การท�องเท่ียวด"านผลิตภัณฑ� 

พ้ืนท่ี จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 

แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม หนองคาย 216 4.384 0.699 มากท่ีสุด 

บึงกาฬ 48 4.438 0.580 มากท่ีสุด 
เวียงจันทน� 125 4.152 0.730 มาก 
บอลิคําไซ 21 4.333 0.796 มากท่ีสุด 

รวม 410 4.317 0.708 มากท่ีสุด 
แหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย หนองคาย 216 4.162 0.739 มาก 

บึงกาฬ 48 4.146 0.772 มาก 

เวียงจันทน� 125 3.960 0.827 มาก 
บอลิคําไซ 21 4.000 0.775 มาก 
รวม 410 4.090 0.775 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีช่ือเสียง
ทางด�านประวัติศาสตร�วัฒนธรรมและ
ประเพณี 

หนองคาย 216 4.171 0.743 มาก 
บึงกาฬ 48 4.021 0.758 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.992 0.767 มาก 

บอลิคําไซ 21 3.952 0.805 มาก 
รวม 410 4.088 0.758 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีช่ือเสียงทาง
ธรรมชาติ 

หนองคาย 216 4.042 0.820 มาก 

บึงกาฬ 48 4.208 0.683 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.928 0.805 มาก 
บอลิคําไซ 21 4.286 0.902 มากท่ีสุด 

รวม 410 4.039 0.809 มาก 
มีส่ิงอํานวยความสะดวกทางการ
ท
องเท่ียวครบถ�วนและเพียงพอ 

หนองคาย 216 3.824 0.861 มาก 
บึงกาฬ 48 3.875 0.761 มาก 

เวียงจันทน� 125 3.632 0.876 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.429 0.926 มาก 
รวม 410 3.751 0.863 มาก 
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ตารางท่ี 4.140 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตามพ้ืนท่ี (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด             
การท�องเท่ียวด"านผลิตภัณฑ� 

พ้ืนท่ี จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
มีบริการนําเท่ียวและบริการอ่ืน ๆ ท่ีดี หนองคาย 216 3.736 0.863 มาก 

บึงกาฬ 48 3.354 1.101 ปานกลาง 
เวียงจันทน� 125 3.472 0.938 มาก 
บอลิคําไซ 21 2.333 1.065 น�อย 

รวม 410 3.539 0.976 ปานกลาง 
ค
าเฉล่ียด�านผลิตภัณฑ� หนองคาย 216 4.053 0.596 มาก 

บึงกาฬ 48 4.007 0.511 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.856 0.550 มาก 

บอลิคําไซ 21 3.722 0.549 มาก 
รวม 410 3.971 0.578 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามพ้ืนท่ี พบว
า จังหวัด
หนองคายนั้น นักท
องเท่ียวมองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม       
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.940 รองลงมา ด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม มีระดับความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.782 และด�านราคาอาหารในแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีระดับความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.778 

จังหวัดบึงกาฬ พบว
า นักท
องเท่ียวมองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมี
ความเหมาะสม และด�านราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.813 รองลงมาด�านราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.750 และด�านราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม                 
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.688 

ในขณะท่ีนครหลวงเวียงจันทน� พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียว
มีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.816 รองลงมา ด�านราคา/
ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียว มีความเหมาะสมมีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.792 และด�านราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.760 
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และแขวงบอลิคําไซ พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.476 รองลงมา ด�านราคา/ค
าธรรมเนียม
ในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.429 
และด�านราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม และด�านราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู
แหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.286 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามพ้ืนท่ี 
พบว
าส
วนใหญ
 นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีแขวงบอลิคําไซให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.159 
รองลงมานักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคายให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.772 
นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดบึงกาฬให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.712 และ
นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน�ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.688            
ดังตารางท่ี 4.141 

ตารางท่ี 4.141 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานราคา จําแนกตามพ้ืนท่ี 

ส�วนประสมทางการตลาด          
การท�องเท่ียวด"านราคา 

พ้ืนท่ี จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
ราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 

หนองคาย 216 3.940 0.836 มาก 
บึงกาฬ 48 3.813 0.982 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.792 0.944 มาก 

บอลิคําไซ 21 4.429 0.676 มากท่ีสุด 
รวม 410 3.905 0.889 มาก 

ราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม 
 
 
  

หนองคาย 216 3.782 0.743 มาก 

บึงกาฬ 48 3.625 0.914 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.816 0.937 มาก 
บอลิคําไซ 21 4.476 0.680 มากท่ีสุด 
รวม 410 3.810 0.838 มาก 

ราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม หนองคาย 216 3.732 0.802 มาก 
บึงกาฬ 48 3.813 0.915 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.760 0.856 มาก 

บอลิคําไซ 21 4.429 0.676 มากท่ีสุด 
รวม 410 3.785 0.838 มาก 

 



198 
  

ตารางท่ี 4.141 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามพ้ืนท่ี (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการ
ท�องเท่ียวด"านราคา 

พ้ืนท่ี จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
ราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม 

หนองคาย 216 3.778 0.839 มาก 

บึงกาฬ 48 3.750 0.758 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.720 0.989 มาก 
บอลิคําไซ 21 4.286 0.845 มากท่ีสุด 

รวม 410 3.783 0.884 มาก 
ราคาของท่ีระลึกในแหล
งท
องเท่ียวมี
ความเหมาะสม 

หนองคาย 216 3.644 0.840 มาก 
บึงกาฬ 48 3.583 0.710 มาก 

เวียงจันทน� 125 3.320 1.090 ปานกลาง 
บอลิคําไซ 21 3.048 1.284 ปานกลาง 
รวม 410 3.507 0.949 มาก 

ราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�า สู

แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 

หนองคาย 216 3.755 0.795 มาก 
บึงกาฬ 48 3.688 0.776 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.720 0.955 มาก 
บอลิคําไซ 21 4.286 0.902 มากท่ีสุด 

รวม 410 3.763 0.857 มาก 
ค
าเฉล่ียด�านราคา หนองคาย 216 3.772 0.616 มาก 

บึงกาฬ 48 3.712 0.601 มาก 

เวียงจันทน� 125 3.688 0.764 มาก 
บอลิคําไซ 21 4.159 0.590 มาก 
รวม 410 3.759 0.667 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย จําแนกตาม
พ้ืนท่ี พบว
า จังหวัดหนองคายนั้น นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียว
จากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จักมีความเหมาะสมมีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.116 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร� เน็ต              
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.833 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจาก
บริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.597 
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จังหวัดบึงกาฬ พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจาก
การแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.000 รองลงมา
ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ตมีความเหมาะสม มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.542 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียว
โดยตรง มีความเหมาะสมมีความสําคัญในระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.250 

ในขณะท่ีนครหลวงเวียงจันทน� พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านสามารถจองโปรแกรม
ท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.808 
รองลงมา ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จักมีความ
เหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.784 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียว
ได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.488 

และแขวงบอลิคําไซ พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียว
จากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.810 
รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.667 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวจาก
ตัวแทนจําหน
าย มีความสําคัญในระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 2.905 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย 
จําแนกตามพ้ืนท่ี พบว
าส
วนใหญ
 นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคายให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.782 รองลงมานักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน�ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.620 นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดบึงกาฬให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.500 และนักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีแขวงบอลิคําไซให�ความสําคัญในระดับปานกลาง โดยคะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.298 ดังตารางท่ี 4.142 
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ตารางท่ี 4.142 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานช*องทางการจัดจําหน*าย จําแนก
ตามพ้ืนท่ี 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว 
ด"านช�องทางการจัดจําหน�าย 

พ้ืนท่ี จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการ
แนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก 

หนองคาย 216 4.116 0.824 มาก 

บึงกาฬ 48 4.000 0.825 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.784 0.799 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.810 1.289 มาก 

รวม 410 3.985 0.856 มาก 
สามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจาก
บริษัทนําเท่ียวโดยตรง 

หนองคาย 216 3.583 0.921 มาก 
บึงกาฬ 48 3.250 1.042 ปานกลาง 

เวียงจันทน� 125 3.400 0.898 ปานกลาง 
บอลิคําไซ 21 2.810 1.470 ปานกลาง 
รวม 410 3.449 0.978 มาก 

สามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจาก
บริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย 

หนองคาย 216 3.597 0.960 มาก 
บึงกาฬ 48 3.208 1.091 ปานกลาง 
เวียงจันทน� 125 3.488 0.912 มาก 

บอลิคําไซ 21 2.905 1.338 ปานกลาง 
รวม 410 3.483 0.997 ปานกลาง 

สามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพัก
แรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต 

หนองคาย 216 3.833 0.945 มาก 

บึงกาฬ 48 3.542 0.988 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.808 0.948 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.667 1.354 มาก 

รวม 410 3.783 0.976 มาก 
ค
าเฉล่ียด�านช
องทางการจัดจําหน
าย หนองคาย 216 3.782 0.700 มาก 

บึงกาฬ 48 3.500 0.632 มาก 

เวียงจันทน� 125 3.620 0.620 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.298 0.993 ปานกลาง 
รวม 410 3.675 0.697 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด จําแนกตาม
พ้ืนท่ี พบว
า จังหวัดหนองคายนั้น นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต 
โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.940 รองลงมา 
ด�านการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.857 และด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว           
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.810 

จังหวัดบึงกาฬ พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ 
โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจมีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.750 รองลงมาด�าน
การศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.729 และด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญ
ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.688 

ในขณะท่ีนครหลวงเวียงจันทน� พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
าน
อินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.760 
รองลงมา ด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.608 และด�านมีการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.432 

และแขวงบอลิคําไซ พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนน
และรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.619 รองลงมา ด�านมีการจัดงาน
เทศกาลเพ่ือส
งเสริมการท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.048 และด�านมี
การประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี มีความสําคัญในระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 2.952 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด 
จําแนกตามพ้ืนท่ี พบว
าส
วนใหญ
 นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคายให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.745 รองลงมานักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดบึงกาฬให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.504 นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีในนครหลวงเวียงจันทน�ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.480 และนักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีแขวงบอลิคําไซให�ความสําคัญในระดับปานกลาง โดยคะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
2.913 ดังตารางท่ี 4.143 
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ตารางท่ี 4.143 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานการส*งเสริมการตลาด จําแนกตามพ้ืนท่ี 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านการส�งเสริมการตลาด 

พ้ืนท่ี จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
มีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� ส่ือ
ส่ิงพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� 

หนองคาย 216 3.940 0.905 มาก 
บึงกาฬ 48 3.688 1.170 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.760 0.954 มาก 
บอลิคําไซ 21 2.810 1.289 ปานกลาง 
รวม 410 3.798 1.004 มาก 

มีส
วนลดจากบริษัททัวร� หนองคาย 216 3.454 0.904 มาก 
บึงกาฬ 48 2.917 1.381 ปานกลาง 
เวียงจันทน� 125 3.312 0.971 ปานกลาง 
บอลิคําไซ 21 2.476 1.078 น�อย 
รวม 410 3.298 1.027 ปานกลาง 

มีการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี หนองคาย 216 3.667 0.852 มาก 
บึงกาฬ 48 3.458 1.051 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.432 0.892 มาก 
บอลิคําไซ 21 2.952 0.865 มาก 
รวม 410 3.534 0.904 มาก 

มีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการ
ท
องเท่ียว 

หนองคาย 216 3.741 0.839 มาก 
บึงกาฬ 48 3.479 1.203 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.424 1.018 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.048 0.921 ปานกลาง 
รวม 410 3.578 0.964 มาก 

การศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและ
รีวิวแหล
งท
องเท่ียว 

หนองคาย 216 3.810 0.855 มาก 
บึงกาฬ 48 3.729 0.984 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.608 0.906 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.619 0.805 มาก 
รวม 410 3.729 0.886 มาก 

การประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านส่ือ 
โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ 

หนองคาย 216 3.857 0.870 มาก 
บึงกาฬ 48 3.750 1.139 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.344 0.985 ปานกลาง 
บอลิคําไซ 21 2.571 1.248 ปานกลาง 
รวม 410 3.622 1.014 มาก 
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ตารางท่ี 4.143 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด         
จําแนกตามพ้ืนท่ี (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านการส�งเสริมการตลาด 

พ้ืนท่ี จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
ค
าเฉล่ียด�านการส
งเสริมการตลาด หนองคาย 216 3.745 0.676 มาก 

บึงกาฬ 48 3.504 0.821 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.480 0.673 มาก 
บอลิคําไซ 21 2.913 0.662 ปานกลาง 
รวม 410 3.593 0.719 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามพ้ืนท่ี พบว
า 
จังหวัดหนองคายนั้น นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�า
ร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.843 รองลงมา ด�าน
การสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.769 และ
ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีจํานวนเพียงพอ              
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.750 

จังหวัดบึงกาฬ พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านความพร�อมด�านการให�บริการของ     
พ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.708 
รองลงมาด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.542 และด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.417 

ในขณะท่ีนครหลวงเวียงจันทน� พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ี
ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.688 รองลงมา ด�านการ
สื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.624 และด�าน
เจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.600 

และแขวงบอลิคําไซ พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการ
ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.810 รองลงมา ด�านการสื่อสารของผู�
ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.762 และด�านเจ�าหน�าท่ี
รักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.571 
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โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามพ้ืนท่ี 
พบว
าส
วนใหญ
 นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคายให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.743 รองลงมานักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน�ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.570 นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีในจังหวัดบึงกาฬให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.450 และ
นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีแขวงบอลิคําไซให�ความสําคัญในระดับปานกลาง โดยคะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.391         
ดังตารางท่ี 4.144 

ตารางท่ี 4.144 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานบุคลากร จําแนกตามพ้ืนท่ี 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านบุคลากร 

พ้ืนท่ี จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
เจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ี
ให�บ ริการใน แหล
งท
องเ ท่ียวมี จํานวน
เพียงพอ 

หนองคาย 216 3.750 0.994 มาก 
บึงกาฬ 48 3.292 1.071 ปานกลาง 
เวียงจันทน� 125 3.520 0.867 มาก 
บอลิคําไซ 21 2.952 1.117 ปานกลาง 
รวม 410 3.585 0.993 มาก 

เจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ี
ให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี 

หนองคาย 216 3.676 0.943 มาก 
บึงกาฬ 48 3.292 1.148 ปานกลาง 
เวียงจันทน� 125 3.600 0.793 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.571 1.076 มาก 
รวม 410 3.602 0.938 มาก 

การส่ือสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว หนองคาย 216 3.769 0.848 มาก 
บึงกาฬ 48 3.542 1.148 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.624 0.839 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.762 0.995 มาก 
รวม 410 3.698 0.893 มาก 

บุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
ง
ท
องเท่ียว 

หนองคาย 216 3.676 0.844 มาก 
บึงกาฬ 48 3.417 0.964 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.688 0.766 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.810 0.928 มาก 
รวม 410 3.656 0.843 มาก 

ความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – 
แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก 

หนองคาย 216 3.843 0.859 มาก 
บึงกาฬ 48 3.708 0.743 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.416 0.795 มาก 
บอลิคําไซ 21 2.857 0.727 ปานกลาง 
รวม 410 3.646 0.859 มาก 
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ตารางท่ี 4.144 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามพ้ืนท่ี (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านบุคลากร 

พ้ืนท่ี จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
ค
าเฉล่ียด�านบุคลากร หนองคาย 216 3.743 0.730 มาก 

บึงกาฬ 48 3.450 0.784 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.570 0.610 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.391 0.680 ปานกลาง 

รวม 410 3.638 0.707 มาก 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก จําแนกตาม
พ้ืนท่ี พบว
า จังหวัดหนองคายนั้น นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.051 รองลงมา ด�านมีห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/
เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.954 และด�านมีป�าย
ประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.912 

จังหวัดบึงกาฬ พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ     
มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.208 รองลงมา ด�านมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียว
อย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.104 และด�านมีห�องน้ํา - ห�อง
สุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.063 

ในขณะท่ีนครหลวงเวียงจันทน� พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีจํานวนท่ีพักแรม
เพียงพอแก
นักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.728 รองลงมา ด�านมีป�าย
ประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.648 และด�านมีห�องน้ํา - ห�อง
สุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.608 

และแขวงบอลิคําไซ พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก

นักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.952 รองลงมา ด�านมีป�ายบอกเส�นทางการ
ท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.905 และด�านมีป�าย
ประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.857 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก
จําแนกตามพ้ืนท่ี พบว
าส
วนใหญ
 นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคายให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.923 รองลงมานักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดบึงกาฬให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
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เท
ากับ 3.872 นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีในแขวงบอลิคําไซให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.643 และนักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน�ให�ความสําคัญในระดับมาก โดยคะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.568 ดังตารางท่ี 4.145 

ตารางท่ี 4.145 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานสภาพแวดลOอมภายนอก  
จําแนกตามพ้ืนท่ี 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านสภาพแวดล"อมภายนอก 

พ้ืนท่ี จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
มีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ หนองคาย 216 4.051 0.836 มาก 

บึงกาฬ 48 4.208 0.771 มากท่ีสุด 

เวียงจันทน� 125 3.328 1.091 ปานกลาง 
บอลิคําไซ 21 3.286 1.384 ปานกลาง 
รวม 410 3.810 1.012 มาก 

มีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน หนองคาย 216 3.912 0.822 มาก 
บึงกาฬ 48 4.042 0.944 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.648 0.961 มาก 

บอลิคําไซ 21 3.857 0.793 มาก 
รวม 410 3.844 0.887 มาก 

มีห�องนํ้า - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/
สะดวกต
อการใช�งาน 

หนองคาย 216 3.954 0.867 มาก 

บึงกาฬ 48 4.063 0.954 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.608 1.007 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.762 0.944 มาก 

รวม 410 3.851 0.938 มาก 
มีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจน
และเข�าใจง
าย 

หนองคาย 216 3.898 0.846 มาก 
บึงกาฬ 48 4.104 0.881 มาก 

เวียงจันทน� 125 3.624 0.886 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.905 0.831 มาก 
รวม 410 3.839 0.873 มาก 
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ตารางท่ี 4.145 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก  
จําแนกตามพ้ืนท่ี (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านสภาพแวดล"อมภายนอก 

พ้ืนท่ี จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
มีศูนย�ประชาสัมพันธ�และศูนย�บริการ
นักท
องเท่ียวท่ีสามารถ สังเกตเห็นได�ง
าย
และชัดเจน 

หนองคาย 216 3.824 0.882 มาก 
บึงกาฬ 48 3.313 1.170 มาก 

เวียงจันทน� 125 3.472 0.894 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.095 0.944 ปานกลาง 
รวม 410 3.620 0.952 มาก 

มีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก
นักท
องเท่ียว หนองคาย 216 3.898 0.806 มาก 
บึงกาฬ 48 3.500 1.052 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.728 0.892 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.952 0.669 มาก 

รวม 410 3.802 0.866 มาก 
ค
าเฉล่ียด�านสภาพแวดล�อมภายนอก หนองคาย 216 3.923 0.632 มาก 

บึงกาฬ 48 3.872 0.689 มาก 

เวียงจันทน� 125 3.568 0.676 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.643 0.590 มาก 
รวม 410 3.794 0.668 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตามพ้ืนท่ี พบว
า 
จังหวัดหนองคายนั้น นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน     
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.148 รองลงมา ด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน   
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.023 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและ
รักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
4.005 

จังหวัดบึงกาฬ พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการ
อํานวยความสะดวกใน การเดินทาง เช
น การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.125 รองลงมา ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน                
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.104 และด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน         
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.958 
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ในขณะท่ีนครหลวงเวียงจันทน� พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfน
มิตรของผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.104 รองลงมา ด�านความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.936 และด�านสถานท่ี
ท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.928 

และแขวงบอลิคําไซ พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตรของ
ผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.429 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียว
มีการจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.191 และด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.048 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตาม
พ้ืนท่ี พบว
าส
วนใหญ
 นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคายให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.974 รองลงมานักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดบึงกาฬให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.872 นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีในนครหลวงเวียงจันทน�ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.797 
และนักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีแขวงบอลิคําไซให�ความสําคัญในระดับมาก โดยคะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.675        
ดังตารางท่ี 4.146 

ตารางท่ี 4.146 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานกระบวนการ จําแนกตามพ้ืนท่ี 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านกระบวนการ 

พ้ืนท่ี จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
อัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนใน
ท�องถ่ิน 

หนองคาย 216 4.148 0.861 มาก 
บึงกาฬ 48 4.104 0.831 มาก 
เวียงจันทน� 125 4.104 0.811 มาก 
บอลิคําไซ 21 4.429 0.746 มากท่ีสุด 
รวม 410 4.144 0.837 มาก 

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน หนองคาย 216 4.023 0.804 มาก 
บึงกาฬ 48 3.958 0.824 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.936 0.957 มาก 
บอลิคําไซ 21 4.048 0.805 มาก 
รวม 410 3.990 0.854 มาก 
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ตารางท่ี 4.146 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตามพ้ืนท่ี (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านกระบวนการ 

พ้ืนท่ี จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการ
อํานวยความสะดวกใน การเดินทาง เช
น 
การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว 

หนองคาย 216 3.968 0.792 มาก 

บึงกาฬ 48 4.125 0.733 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.592 0.908 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.143 0.964 ปานกลาง 

รวม 410 3.829 0.865 มาก 
สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการ
เจ�าหน�าท่ี ประชาสัมพันธ�และช
วยเหลือ
นักท
องเท่ียว 

หนองคาย 216 3.866 0.855 มาก 
บึงกาฬ 48 3.521 0.945 มาก 

เวียงจันทน� 125 3.560 0.884 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.143 0.854 ปานกลาง 
รวม 410 3.695 0.894 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการรักษา
ความปลอดภัย อย
างรวดเร็วให�แก

นักท
องเท่ียว 

หนองคาย 216 3.833 0.894 มาก 
บึงกาฬ 48 3.604 0.893 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.664 0.813 มาก 

บอลิคําไซ 21 3.095 0.831 ปานกลาง 
รวม 410 3.717 0.881 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา    
ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
ง
ท
องเท่ียว 

หนองคาย 216 4.005 0.881 มาก 

บึงกาฬ 48 3.917 1.069 มาก 
เวียงจันทน� 125 3.928 0.863 มาก 
บอลิคําไซ 21 4.191 0.981 มาก 

รวม 410 3.981 0.903 มาก 
ค
าเฉล่ียด�านกระบวนการ หนองคาย 216 3.974 0.668 มาก 

บึงกาฬ 48 3.872 0.625 มาก 

เวียงจันทน� 125 3.797 0.611 มาก 
บอลิคําไซ 21 3.675 0.467 มาก 
รวม 410 3.893 0.642 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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จากท่ีกล
าวมาข�างต�น เม่ือพิจารณาส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว จากกลุ
มตัวอย
างท่ีเปfน
นักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติ ในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย พบว
า ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
ง
ท
องเท่ียวมีความสวยงาม โดดเด
น มากท่ีสุด ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การได�รับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจาก
การแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 การได�รับรู�การโฆษณาผ
าน
อินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� ด�านบุคลากร ได�แก
 การมีความพร�อมด�านการ
ให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก แสดงถึงความพร�อมด�านบุคคลเปfนอย
าง
ดี ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอต
อการรองรับ
นักท
องเท่ียว และด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น 
แสดงให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�านผลิตภัณฑ�ของจังหวัดหนองคายมี
ความสําคัญมากท่ีสุด โดยท่ีกลยุทธ�การตลาดด�านบุคลากรมีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

ในพ้ืนท่ีจังหวัดบึงกาฬ พบว
า ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม ด�านราคา 
ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย 
ได�แก
 การได�รับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริม
การตลาด ได�แก
 การประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ ด�านบุคลากร 
ได�แก
 การมีความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก แสดงถึง
การมีความพร�อมด�านบุคคล ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 มีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ
สําหรับนักท
องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจังหวัดบึงกาฬ และด�านกระบวนการ ได�แก
 สถานท่ีท
องเท่ียวมี
กระบวนการจัดการอํานวยความสะดวกใน การเดินทาง เช
น การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว
อย
างดี ดังนั้น แสดงให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดบึงกาฬให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาด       
ด�านผลิตภัณฑ�ของจังหวัดบึงกาฬมีความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านบุคลากรมีความสําคัญ     
น�อยท่ีสุด 

ในพ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน� พบว
า ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม ดึงดูด
ใจนักท
องเท่ียวเปfนอย
างมาก ด�านราคา ได�แก
 การมีราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม            
ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 สามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ตได�
อย
างง
าย ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 การได�รับรู�การโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ�      
แผ
นพับ โบรชัวร� ด�านบุคลากร ได�แก
 บุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว ซ่ึงแสดงถึง
ความพร�อมด�านบุคคล ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก
นักท
องเท่ียว 
และด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น แสดงให�เห็นว
า
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นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน�ให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�านผลิตภัณฑ�มีความสําคัญ
มากท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านการส
งเสริมการตลาดมีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

และในพ้ืนท่ีแขวงบอลิคําไซ พบว
า ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม  
ด�านราคา ได�แก
 ราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสมอย
างมาก ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 
การได�รับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริม
การตลาด ได�แก
 การศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียวท่ีหลากหลาย ด�านบุคลากร 
ได�แก
 บุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว สะท�อนให�เห็นว
าด�านบุคลากรได�เปfนอย
างดี 
ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก
นักท
องเท่ียวอย
างเหมาะสม และ
ด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น แสดงให�เห็นว
า 
นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีแขวงบอลิคําไซให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�านราคามีความสําคัญมากท่ีสุด 
และกลยุทธ�การตลาดด�านการส
งเสริมการตลาดมีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

4.5.2 การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามประเภทนักท�องเท่ียว 
 ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตามประเภท

นักท
องเท่ียว พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียว มีความสวยงาม                
มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.365 รองลงมา ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความ
หลากหลาย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.140 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมี
ชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย              
เท
ากับ 4.136 

 นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.203 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางด�าน
ประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.976                        
และด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.968 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตาม
ประเภทนักท
องเท่ียว พบว
าส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวชาวไทยให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
4.039 และนักท
องเ ท่ียวชาวต
 างชาติ ให�ความสํา คัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ ย เท
 า กับ 3.810                    
ดังตารางท่ี 4.147 

 

 

 



212 
  

ตารางท่ี 4.147 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานผลิตภัณฑ/ จําแนกตามประเภท
นักท*องเท่ียว 

ส�วนประสมทางการตลาด            
การท�องเท่ียวด"านผลิตภัณฑ� 

ประเภทนักท�องเท่ียว จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม นักท
องเท่ียวไทย 287 4.365 0.643 มากท่ีสุด 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 4.203 0.829 มาก 
รวม 410 4.317 0.707 มากท่ีสุด 

แหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย 
  
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 4.140 0.726 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.968 0.867 มาก 
รวม 410 4.090 0.775 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีช่ือเสียง
ทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและ
ประเพณี  

นักท
องเท่ียวไทย 287 4.136 0.693 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.976 0.882 มาก 
รวม 410 4.088 0.757 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีช่ือเสียงทาง
ธรรมชาติ 
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 4.098 0.760 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.902 0.900 มาก 
รวม 410 4.039 0.808 มาก 

มีส่ิงอํานวยความสะดวกทางการ
ท
องเท่ียวครบถ�วนและเพียงพอ 

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.826 0.830 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.577 0.914 มาก 
รวม 410 3.751 0.863 มาก 

มีบริการนําเท่ียวและบริการอ่ืน ๆ ท่ีดี 
  
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.669 0.864 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.236 1.145 ปานกลาง 
รวม 410 3.539 0.976 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านผลิตภัณฑ�  
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 4.039 0.553 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.810 0.605 มาก 
รวม 410 3.971 0.578 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามประเภท
นักท
องเท่ียว พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.833 รองลงมา ด�านราคา
อาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.739                
และด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.735 
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 นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมี
ความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.073 รองลงมา ด�านราคาโปรแกรม
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.984 และด�านราคาค
าโดยสาร
ยานพาหนะเข�าสู
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.935 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามประเภท
นักท
องเท่ียว พบว
าส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวชาวไทยให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.726 
และนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.836 ดังตารางท่ี 4.148 

ตารางท่ี 4.148 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานราคา จําแนกตามประเภท
นักท*องเท่ียว 

ส�วนประสมทางการตลาด        
การท�องเท่ียวด"านราคา 

ประเภทนักท�องเท่ียว จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

ราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.833 0.831 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 4.073 0.993 มาก 
รวม 410 3.905 0.889 มาก 

ราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม 
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.735 0.756 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.984 0.983 มาก 
รวม 410 3.810 0.837 มาก 

ราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม 
  
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.728 0.781 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.919 0.946 มาก 
รวม 410 3.785 0.837 มาก 

ราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมี
ความเหมาะสม 
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.739 0.826 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.886 1.001 มาก 
รวม 410 3.7830 0.884 มาก 

ราคาของท่ีระลึกในแหล
งท
องเท่ียวมี
ความเหมาะสม 
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.631 0.780 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.220 1.211 ปานกลาง 
รวม 410 3.507 0.949 ปานกลาง 

ราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู

แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.690 0.769 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.935 1.014 มาก 
รวม 410 3.763 0.856 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านราคา  
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.726 0.606 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.836 0.788 มาก 
รวม 410 3.759 0.667 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 



214 
  

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย จําแนก
ตามประเภทนักท
องเท่ียว พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
4.024 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.746 ด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียว
โดยตรง และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย               
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.488 

 นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการ
แนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.894 รองลงมา  
ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.870 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวจากตัวแทน
จําหน
ายมีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.472 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย 
จําแนกตามประเภทนักท
องเท่ียว พบว
าส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวชาวไทยให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.686 และนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.648     
ดังตารางท่ี 4.149 

ตารางท่ี 4.149 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานช*องทางการจัดจําหน*าย จําแนก
ตามประเภทนักท*องเท่ียว 

ส�วนประสมทางการตลาด          
การท�องเท่ียว                        

ด"านช�องทางการจัดจําหน�าย 
ประเภทนักท�องเท่ียว จํานวน ค�าเฉลี่ย 

ส�วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียว
จากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ 
คนรู�จัก 

นักท
องเท่ียวไทย 287 4.024 0.821 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.894 0.930 มาก 
รวม 410 3.985 0.856 มาก 

สามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
าย
จากบริษัทนําเท่ียวโดยตรง 

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.488 0.864 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.358 1.201 ปานกลาง 
รวม 410 3.449 0.978 มาก 

สามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
าย
จากบริษัทนําเท่ียวจากตัวแทน
จําหน
าย 

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.488 0.938 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.472 1.125 มาก 
รวม 410 3.483 0.996 มาก 
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ตารางท่ี 4.149 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย 
จําแนกตามประเภทนักท
องเท่ียว (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด          
การท�องเท่ียว                        

ด"านช�องทางการจัดจําหน�าย 
ประเภทนักท�องเท่ียว จํานวน ค�าเฉลี่ย 

ส�วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

สามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ี
พักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต 

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.746 0.928 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.870 1.078 มาก 
รวม 410 3.783 0.976 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านช
องทางการจัดจําหน
าย  นักท
องเท่ียวไทย 287 3.686 0.644 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.648 0.809 มาก 
รวม 410 3.675 0.697 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด จําแนกตาม
ประเภทนักท
องเท่ียว พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต 
โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.896 รองลงมา 
ด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว และด�านการประชาสัมพันธ�การ
ท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.833 
และด�านมีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย       
เท
ากับ 3.707 

 นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อ
สิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.569 รองลงมา ด�านการศึกษา
ข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.488 
และด�านมีการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี มีความเหมาะสมมีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.292 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด
จําแนกตามประเภทนักท
องเท่ียว พบว
าส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวชาวไทยให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.707 และนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติให�ความสําคัญในระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.327 ดังตารางท่ี 4.150 
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ตารางท่ี 4.150 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานการส*งเสริมการตลาด จําแนก
ตามประเภทนักท*องเท่ียว 

ส�วนประสมทางการตลาด          
การท�องเท่ียว                        

ด"านช�องทางการจัดจําหน�าย 
ประเภทนักท�องเท่ียว จํานวน ค�าเฉลี่ย 

ส�วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

มีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต 
โทรทัศน� ส่ือส่ิงพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร�   

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.896 0.929 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.569 1.131 มาก 
รวม 410 3.798 1.003 มาก 

มีส
วนลดจากบริษัททัวร�  นักท
องเท่ียวไทย 287 3.338 0.996 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.203 1.093 ปานกลาง 
รวม 410 3.298 1.027 ปานกลาง 

มีการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวใน
พ้ืนท่ี  
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.638 0.861 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.292 0.955 ปานกลาง 

รวม 410 3.534 0.903 มาก 
มีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการ
ท
องเท่ียว 
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.707 0.871 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.276 1.096 ปานกลาง 
รวม 410 3.578 0.963 มาก 

การศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนน
และรีวิวแหล
งท
องเท่ียว 
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.833 0.844 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.488 0.935 มาก 
รวม 410 3.729 0.885 มาก 

การประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
าน
ส่ือ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ 

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.833 0.877 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.130 1.137 ปานกลาง 
รวม 410 3.622 1.013 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านการส
งเสริมการตลาด  นักท
องเท่ียวไทย 287 3.707 0.683 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.327 0.733 ปานกลาง 
รวม 410 3.593 0.719 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามประเภท
นักท
องเท่ียว พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มองว
า ด�านความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – 
แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.746 
รองลงมา ด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.718 และด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ย เท
ากับ 3.683 
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 นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มองว
า ด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว       
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.650 รองลงมา ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและ
เจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.626 และด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความเหมาะสมมีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.594 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตาม
ประเภทนักท
องเท่ียว พบว
าส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวชาวไทยให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.667 และนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.569  
ดังตารางท่ี 4.151 

ตารางท่ี 4.151 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานบุคลากร จําแนกตามประเภท
นักท*องเท่ียว 

ส�วนประสมทางการตลาด            
การท�องเท่ียวด"านบุคลากร 

ประเภทนักท�องเท่ียว จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

เจ�าหน�า ท่ี รักษาความปลอดภัยและ
เจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมี
จํานวนเพียงพอ  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.596 0.970 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.561 1.049 มาก 
รวม 410 3.585 0.993 มาก 

เจ�าหน�า ท่ี รักษาความปลอดภัยและ
เจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมี
การบริการท่ีดี  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.592 0.955 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.626 0.899 มาก 
รวม 410 3.602 0.938 มาก 

การส่ือสารของผู� ให�บริการในแหล
ง
ท
องเท่ียว 

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.718 0.900 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.650 0.877 มาก 
รวม 410 3.698 0.893 มาก 

บุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน
แหล
งท
องเท่ียว 

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.683 0.848 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.594 0.828 มาก 
รวม 410 3.656 0.842 มาก 

ความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า 
– แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ี
ระลึก  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.746 0.798 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.415 0.948 มาก 
รวม 410 3.646 0.858 มาก 
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ตารางท่ี 4.151 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามประเภท
นักท
องเท่ียว (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด            
การท�องเท่ียวด"านบุคลากร 

ประเภทนักท�องเท่ียว จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

ค
าเฉล่ียด�านบุคลากร  
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.667 0.725 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.569 0.659 มาก 
รวม 410 3.638 0.707 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก จําแนก
ตามประเภทนักท
องเท่ียว พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและ
เพียงพอ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.021 รองลงมา ด�านมีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ี
ชัดเจน และด�านมีห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.906 และด�านมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย             
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย เท
ากับ 3.896 

 นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก
นักท
องเท่ียว          
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.813 รองลงมา ด�านมีห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/
เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.724 และด�านมีป�าย
ประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.699 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก
จําแนกตามประเภทนักท
องเท่ียว พบว
าส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวชาวไทยให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.863 และนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.634 
ดังตารางท่ี 4.152 
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ตารางท่ี 4.152 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานสภาพแวดลOอมภายนอก จําแนก
ตามประเภทนักท*องเท่ียว 

ส�วนประสมทางการตลาด            
การท�องเท่ียว                                  

ด"านสภาพแวดล"อมภายนอก 
ประเภทนักท�องเท่ียว จํานวน ค�าเฉลี่ย 

ส�วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

มีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ 
  
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 4.021 0.810 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.317 1.243 ปานกลาง 
รวม 410 3.810 1.012 มาก 

มีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน 
  
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.906 0.833 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.699 0.991 มาก 
รวม 410 3.844 0.887 มาก 

มีห�องนํ้า - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/
สะดวกต
อการใช�งาน 
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.906 0.909 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.724 0.994 มาก 
รวม 410 3.851 0.938 มาก 

มีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
าง
ชัดเจนและเข�าใจง
าย 
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.896 0.821 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.707 0.972 มาก 
รวม 410 3.839 0.872 มาก 

มีศูนย�ประชาสัมพันธ�และศูนย�บริการ
นักท
องเท่ียวท่ีสามารถ สังเกตเห็นได�
ง
ายและชัดเจน  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.652 0.937 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.545 0.985 มาก 
รวม 410 3.620 0.951 มาก 

มีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก

นักท
องเท่ียว 
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.798 0.836 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.813 0.935 มาก 
รวม 410 3.802 0.866 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านสภาพแวดล�อมภายนอก 
  
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.863 0.636 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.634 0.713 มาก 
รวม 410 3.794 0.667 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตามประเภท
นักท
องเท่ียว พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนใน
ท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.139 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมี
กระบวนการจัดการอํานวยความสะดวกใน การเดินทาง เช
น การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว    
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.024 และด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน         
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย เท
ากับ 4.007 
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 นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน           
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.155 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแล
และรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.008 และด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.951 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตาม
ประเภทนักท
องเท่ียว พบว
าส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวชาวไทยให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.956 และนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.745  
ดังตารางท่ี 4.153 

ตารางท่ี 4.153 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานกระบวนการ จําแนกตาม
ประเภทนักท*องเท่ียว 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านกระบวนการ 

ประเภทนักท�องเท่ียว จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

อัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนใน
ท�องถ่ิน  
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 4.139 0.811 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 4.155 0.896 มาก 
รวม 410 4.143 0.836 มาก 

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน  
  
  

นักท
องเท่ียวไทย 287 4.007 0.819 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.951 0.930 มาก 
รวม 410 3.990 0.853 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการ
อํานวยความสะดวกใน การเดินทาง เช
น 
การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว  

นักท
องเท่ียวไทย 287 4.024 0.721 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.374 0.995 ปานกลาง 
รวม 410 3.829 0.865 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการ
เจ�าหน�าท่ี ประชาสัมพันธ�และช
วยเหลือ
นักท
องเท่ียว  

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.784 0.854 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.488 0.952 มาก 
รวม 410 3.695 0.894 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการ
รักษาความปลอดภัยอย
างรวดเร็วให�แก

นักท
องเท่ียว   

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.812 0.848 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.496 0.917 มาก 
รวม 410 3.717 0.880 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและ
รักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ใน
แหล
งท
องเท่ียว   

นักท
องเท่ียวไทย 287 3.969 0.841 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 4.008 1.036 มาก 
รวม 410 3.981 0.903 มาก 
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ตารางท่ี 4.153 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตาม
ประเภทนักท
องเท่ียว (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านกระบวนการ 

ประเภทนักท�องเท่ียว จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

ค
าเฉล่ียด�านกระบวนการ  นักท
องเท่ียวไทย 287 3.956 0.627 มาก 
นักท
องเท่ียวต
างชาติ 123 3.745 0.652 มาก 
รวม 410 3.893 0.641 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

จากท่ีกล
าวมาข�างต�น เม่ือพิจารณาส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว โดยพิจารณาจากกลุ
ม
ตัวอย
างท่ีเปfนนักท
องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต
างชาติ พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยให�ความสําคัญ  
ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม และโดดเด
น เปfนอย
างมาก ด�านราคา ได�แก
 การมี
ราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การได�
รับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด 
ได�แก
 การได�รับรู�การโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� ด�านบุคลากร ได�แก
 
ความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก แสดงถึงความพร�อม
ด�านบุคคล ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 สถานท่ีท
องเท่ียวมีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอต
อ
การรองรับนักท
องเท่ียว และด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน 
ดังนั้น แสดงให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�านผลิตภัณฑ�มีความสําคัญ
มากท่ีสุด โดยท่ีกลยุทธ�การตลาดด�านบุคลากรมีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความ
สวยงาม และโดดเด
น ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 
เปfนอย
างมาก ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การได�รับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนํา
ของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 การรับรู�การโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต 
โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� ด�านบุคลากร ได�แก
 การสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว 
สะท�อนถึงด�านบุคลากรอย
างดี ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 มีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก

นักท
องเท่ียว และด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น 
แสดงให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�านราคามีความสําคัญมาก
ท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านการส
งเสริมการตลาดมีความสําคัญน�อยท่ีสุด 
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4.5.3 การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามเพศ 
  ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตามเพศ พบว
า 
เพศชายส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 4.337 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรม
และประเพณี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.068 และด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความ
หลากหลาย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย เท
ากับ 4.063 

 ในขณะท่ีเพศหญิงส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม มีความสําคัญในระดับ
มากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.300 รองลงมา ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.114 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� 
วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.105 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตาม
เพศ พบว
าส
วนใหญ
เพศชายให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.925 และเพศหญิงให�
ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.010 ดังตารางท่ี 4.154 

ตารางท่ี 4.154 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานผลิตภัณฑ/ จําแนกตามเพศ 

ส�วนประสมทางการตลาด               
การท�องเท่ียว ด"านผลิตภัณฑ� 

เพศ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม  
  
  

ชาย 190 4.337 0.714 มากท่ีสุด 
หญิง 220 4.300 0.702 มากท่ีสุด 
รวม 410 4.317 0.707 มากท่ีสุด 

แหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย 
  
  

ชาย 190 4.063 0.807 มาก 
หญิง 220 4.114 0.746 มาก 
รวม 410 4.090 0.775 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีช่ือเสียง
ทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและ
ประเพณี  

ชาย 190 4.068 0.777 มาก 
หญิง 220 4.105 0.742 มาก 
รวม 410 4.088 0.757 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีช่ือเสียงทาง
ธรรมชาติ 
  

ชาย 190 4.037 0.831 มาก 
หญิง 220 4.041 0.789 มาก 
รวม 410 4.039 0.808 มาก 

มีส่ิงอํานวยความสะดวกทางการท
องเท่ียว
ครบถ�วนและเพียงพอ 
  

ชาย 190 3.679 0.865 มาก 
หญิง 220 3.814 0.858 มาก 
รวม 410 3.751 0.863 มาก 
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ตารางท่ี 4.154 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตามเพศ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด               
การท�องเท่ียว ด"านผลิตภัณฑ� 

เพศ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
มีบริการนําเท่ียวและบริการอ่ืน ๆ ท่ีดี 
  
  

ชาย 190 3.368 1.003 ปานกลาง 
หญิง 220 3.686 0.929 มาก 
รวม 410 3.539 0.976 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านผลิตภัณฑ�  ชาย 190 3.925 0.575 มาก 
หญิง 220 4.010 0.578 มาก 
รวม 410 3.971 0.578 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามเพศ พบว
า      
เพศชายส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม                   
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.890 รองลงมา ด�านราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมี
ความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.884 และด�านราคาค
าโดยสาร
ยานพาหนะเข�าสู
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย เท
ากับ 3.805 

 ในขณะท่ีเพศหญิงส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.918 รองลงมา ด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียว
มีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.850 และด�านราคาท่ีพักแรมมีความ
เหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.818 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามเพศ 
พบว
าส
วนใหญ
เพศชายให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.764 และเพศหญิงให�
ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.754 ดังตารางท่ี 4.155 
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ตารางท่ี 4.155 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานราคา จําแนกตามเพศ 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว       
ด"านราคา 

เพศ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
ราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมี
ความเหมาะสม 
  

ชาย 190 3.890 0.904 มาก 
หญิง 220 3.918 0.877 มาก 
รวม 410 3.905 0.889 มาก 

ราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 
  
  

ชาย 190 3.763 0.879 มาก 
หญิง 220 3.850 0.799 มาก 
รวม 410 3.810 0.837 มาก 

ราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม 
  
  

ชาย 190 3.747 0.866 มาก 
หญิง 220 3.818 0.812 มาก 
รวม 410 3.785 0.837 มาก 

ราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 
  
  

ชาย 190 3.884 0.865 มาก 
หญิง 220 3.696 0.892 มาก 
รวม 410 3.783 0.884 มาก 

ราคาของท่ีระลึกในแหล
งท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม 
  

ชาย 190 3.495 0.996 มาก 
หญิง 220 3.518 0.908 มาก 
รวม 410 3.507 0.949 มาก 

ราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู
แหล
งท
องเท่ียวมี
ความเหมาะสม 
  

ชาย 190 3.805 0.866 มาก 
หญิง 220 3.727 0.848 มาก 
รวม 410 3.763 0.856 มาก 

ค
าเฉล่ียด้านราคา  ชาย 190 3.764 0.643 มาก 
หญิง 220 3.754 0.688 มาก 
รวม 410 3.759 0.667 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย จําแนก
ตามเพศ พบว
า เพศชายส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของ
เพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.958 รองลงมา ด�านสามารถ
จองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.711 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย                  
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย เท
ากับ 3.432 

 ในขณะท่ีเพศหญิงส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของ
เพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.009 รองลงมา ด�านสามารถ
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จองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.846 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย                  
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย เท
ากับ 3.527 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย
จําแนกตามเพศ พบว
าส
วนใหญ
เพศชายให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.620 และเพศ
หญิงให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.723 ดังตารางท่ี 4.156 

ตารางท่ี 4.156 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานช*องทางการจัดจําหน*าย  
จําแนกตามเพศ 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว             
ด"านช�องทางการจัดจําหน�าย 

เพศ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการ
แนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก 
  

ชาย 190 3.958 0.847 มาก 
หญิง 220 4.009 0.865 มาก 
รวม 410 3.985 0.856 มาก 

สามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนํา
เท่ียวโดยตรง 
  

ชาย 190 3.379 0.999 ปานกลาง 
หญิง 220 3.509 0.957 มาก 
รวม 410 3.449 0.978 มาก 

สามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนํา
เท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย 
  

ชาย 190 3.432 1.014 มาก 
หญิง 220 3.527 0.981 มาก 
รวม 410 3.483 0.996 มาก 

สามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดย
ผ
านอินเตอร�เน็ต 
  

ชาย 190 3.711 1.026 มาก 
หญิง 220 3.846 0.928 มาก 
รวม 410 3.783 0.976 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านช
องทางการจัดจําหน
าย  
  

ชาย 190 3.620 0.705 มาก 
หญิง 220 3.723 0.688 มาก 
รวม 410 3.675 0.697 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด จําแนกตาม
เพศ พบว
า เพศชายส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ     
โบรชัวร� และด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.721 รองลงมา ด�านการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความ
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น
าสนใจ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.542 และด�านมีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริม
การท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.495 

 ในขณะท่ีเพศหญิงส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
น
พับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.864 รองลงมา ด�านการศึกษาข�อมูลการ
จัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.736 และด�าน
การประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.691 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด
จําแนกตามเพศ พบว
าส
วนใหญ
เพศชายให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.532 และ     
เพศหญิงให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.646 ดังตารางท่ี 4.157 

ตารางท่ี 4.157 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานการส*งเสริมการตลาด  
จําแนกตามเพศ 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว              
ด"านการส�งเสริมการตลาด 

เพศ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
มีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� ส่ือ
ส่ิงพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร�   
  

ชาย 190 3.721 1.024 มาก 
หญิง 220 3.864 0.983 มาก 
รวม 410 3.798 1.003 มาก 

มีส
วนลดจากบริษัททัวร�  
  
  

ชาย 190 3.232 1.068 ปานกลาง 
หญิง 220 3.355 0.989 ปานกลาง 
รวม 410 3.298 1.027 ปานกลาง 

มีการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี  
  
  

ชาย 190 3.479 0.918 มาก 
หญิง 220 3.582 0.890 มาก 
รวม 410 3.534 0.903 มาก 

มีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการท
องเท่ียว 
  
  

ชาย 190 3.495 1.001 มาก 
หญิง 220 3.650 0.926 มาก 
รวม 410 3.578 0.963 มาก 

การศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิว
แหล
งท
องเท่ียว 
  

ชาย 190 3.721 0.903 มาก 
หญิง 220 3.736 0.872 มาก 
รวม 410 3.729 0.885 มาก 
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ตารางท่ี 4.157 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด  
จําแนกตามเพศ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว              
ด"านการส�งเสริมการตลาด 

เพศ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
การประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านส่ือ โทรทัศน� 
วิทยุ มีความน
าสนใจ 
  

ชาย 190 3.542 1.101 มาก 
หญิง 220 3.691 0.928 มาก 
รวม 410 3.622 1.013 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านการส
งเสริมการตลาด  ชาย 190 3.532 0.742 มาก 
หญิง 220 3.646 0.695 มาก 
รวม 410 3.593 0.719 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามเพศ พบว
า 
เพศชายส
วนใหญ
มองว
า ด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว และด�านความพร�อมด�านการ
ให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.632 รองลงมา ด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.611 และด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน 
แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.500 

 ในขณะท่ีเพศหญิงส
วนใหญ
มองว
า ด�านการสื่อสารของผู� ให�บริการในแหล
งท
อง เ ท่ียว                  
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.755 รองลงมา ด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการ
ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.696 และด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความ
ปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.691 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามเพศ 
พบว
าส
วนใหญ
เพศชายให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.570 และ เพศหญิงให�
ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.696 ดังตารางท่ี 4.158 
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ตารางท่ี 4.158 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานบุคลากร จําแนกตามเพศ 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว               
ด"านบุคลากร 

เพศ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
เจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ี
ให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีจํานวนเพียงพอ  
  

ชาย 190 3.474 1.062 มาก 
หญิง 220 3.682 0.920 มาก 
รวม 410 3.586 0.993 มาก 

เจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ี
ให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี  
  

ชาย 190 3.500 1.001 มาก 
หญิง 220 3.691 0.873 มาก 
รวม 410 3.602 0.938 มาก 

การส่ือสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว 
  
  

ชาย 190 3.632 0.897 มาก 
หญิง 220 3.755 0.888 มาก 
รวม 410 3.698 0.893 มาก 

บุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
ง
ท
องเท่ียว 
  

ชาย 190 3.611 0.900 มาก 
หญิง 220 3.696 0.789 มาก 
รวม 410 3.656 0.842 มาก 

ความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�า
ร�านอาหาร/ ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก  
  

ชาย 190 3.632 0.909 มาก 
หญิง 220 3.659 0.814 มาก 
รวม 410 3.646 0.858 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านบุคลากร  
  

ชาย 190 3.570 0.750 มาก 
หญิง 220 3.696 0.664 มาก 
รวม 410 3.638 0.707 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก จําแนก
ตามเพศ พบว
า เพศชายส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�
งาน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.900 รองลงมา ด�านมีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน 
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.837 และด�านมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
าง
ชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.821 

 ในขณะท่ีเพศหญิงส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจ
ง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.855 รองลงมา ด�านมีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน 
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.850 และด�านมีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ        
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.836 
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โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก
จําแนกตามเพศ พบว
าส
วนใหญ
เพศชายให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.791 และเพศ
หญิงให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.797 ดังตารางท่ี 4.159 

ตารางท่ี 4.159 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานสภาพแวดลOอมภายนอก  
จําแนกตามเพศ 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว              
ด"านสภาพแวดล"อมภายนอก 

เพศ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
มีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ 
  
  

ชาย 190 3.779 1.015 มาก 
หญิง 220 3.836 1.011 มาก 
รวม 410 3.810 1.012 มาก 

มีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน 
  
  

ชาย 190 3.837 0.975 มาก 
หญิง 220 3.850 0.805 มาก 
รวม 410 3.844 0.887 มาก 

มีห�องนํ้า - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อ
การใช�งาน 
  

ชาย 190 3.900 0.928 มาก 
หญิง 220 3.809 0.945 มาก 
รวม 410 3.851 0.938 มาก 

มีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและ
เข�าใจง
าย 
  

ชาย 190 3.821 0.914 มาก 
หญิง 220 3.855 0.836 มาก 
รวม 410 3.839 0.872 มาก 

มีศูนย�ประชาสัมพันธ�และศูนย�บริการนักท
องเท่ียว
ท่ีสามารถ สังเกตเห็นได�ง
ายและชัดเจน  
  

ชาย 190 3.595 0.975 มาก 
หญิง 220 3.641 0.932 มาก 
รวม 410 3.620 0.951 มาก 

มีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก
นักท
องเท่ียว 
  
  

ชาย 190 3.816 0.904 มาก 
หญิง 220 3.791 0.834 มาก 
รวม 410 3.802 0.866 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านสภาพแวดล�อมภายนอก  
  

ชาย 190 3.791 0.693 มาก 
หญิง 220 3.797 0.646 มาก 
รวม 410 3.794 0.667 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตามเพศ พบว
า 
เพศชายส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.153 รองลงมา ด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญในระดับมาก 
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คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.005 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/
วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.963 

 ในขณะท่ีเพศหญิงส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน                   
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.136 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและ
รักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.996 และด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.977 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตาม
เพศ พบว
าส
วนใหญ
เพศชายให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.867 และเพศหญิงให�
ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.915 ดังตารางท่ี 4.160 
ตารางท่ี 4.160 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานกระบวนการ จําแนกตามเพศ 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว            
ด"านกระบวนการ 

เพศ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 
อัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน  
  
  

ชาย 190 4.153 0.862 มาก 
หญิง 220 4.136 0.816 มาก 
รวม 410 4.144 0.836 มาก 

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน  
  
  

ชาย 190 4.005 0.832 มาก 
หญิง 220 3.977 0.872 มาก 
รวม 410 3.990 0.853 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการอํานวย
ความสะดวกใน    การเดินทาง เช
น การจัด
สถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว  

ชาย 190 3.800 0.855 มาก 
หญิง 220 3.855 0.874 มาก 
รวม 410 3.829 0.865 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการเจ�าหน�าท่ี    
ประชาสัมพันธ�และช
วยเหลือนักท
องเท่ียว  
  

ชาย 190 3.621 0.904 มาก 
หญิง 220 3.759 0.881 มาก 
รวม 410 3.695 0.894 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการรักษาความ
ปลอดภัย อย
างรวดเร็วให�แก
นักท
องเท่ียว   

ชาย 190 3.658 0.893 มาก 
หญิง 220 3.768 0.868 มาก 
รวม 410 3.717 0.880 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา    
ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว   
  

ชาย 190 3.963 0.956 มาก 
หญิง 220 3.996 0.857 มาก 
รวม 410 3.981 0.903 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านกระบวนการ  ชาย 190 3.867 0.655 มาก 
หญิง 220 3.915 0.630 มาก 
รวม 410 3.893 0.641 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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เม่ือพิจารณาส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว โดยพิจารณาจากกลุ
มตัวอย
างท่ีเปfนเพศชาย
และหญิง พบว
า นักท
องเท่ียวเพศชายให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความ
สวยงาม และโดดเด
นเปfนอย
างมาก ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมี
ความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนํา
ของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 การได�รับรู�การโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต 
โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� ด�านบุคลากร ได�แก
 การสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว 
และความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร� านอาหาร/ ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก                   
ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมีห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน และ
ด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น แสดงให�เห็นว
า 
นักท
องเท่ียวเพศชายให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�านผลิตภัณฑ�มีความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�
การตลาดด�านการส
งเสริมการตลาดมีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

นักท
องเท่ียวเพศหญิงให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม 
และโดดเด
น เปfนอย
างมาก ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การได�รับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของ
เพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 การรับรู�การโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� 
สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� ด�านบุคลากร ได�แก
 การสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียวมีความพร�อม 
ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย ซ่ึงมี
ความสําคัญในด�านสภาพแวดล�อมภายนอก และด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัยและความเปfนมิตร
ของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น แสดงให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวเพศหญิงให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�าน
ผลิตภัณฑ�มีความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านการส
งเสริมการตลาดมีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

4.5.4 การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามอายุ 
  ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตามอายุ พบว
า 
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุ ตํ่ากว
า 20 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม มีความสําคัญใน
ระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.400 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทาง
ธรรมชาติ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.114 และด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความ
หลากหลาย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.971 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 20 – 30 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม     
มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.271 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมี
ชื่อเสียงทางธรรมชาติ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.116 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียว
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ในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.039 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 31 – 40 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม     
มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.349 รองลงมา ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความ
หลากหลาย มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.233 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวใน
พ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี  มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.105 

นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 41 – 50 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม    
มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.413 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมี
ชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
4.206 และด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.048 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 51 – 60 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม   
และด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.149 
รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี            
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.043 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทาง
ธรรมชาติ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.787 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุมากกว
า 60 ปrข้ึนไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม     
มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.458 รองลงมา ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความ
หลากหลาย และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี  
มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.292 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียง
ทางธรรมชาติ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.167 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตาม
อายุ พบว
าส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุ ตํ่ากว
า 20 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.995 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 20 – 30 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.929 
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 31 – 40 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.994
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 41 – 50 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.040 
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 51 – 60 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.879 และ
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุมากกว
า 60 ปrข้ึนไป ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.118           
ดังตารางท่ี 4.161 
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ตารางท่ี 4.161 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานผลิตภัณฑ/ จําแนกตามอายุ 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านผลิตภัณฑ� 

อายุ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล  
แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม  
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 4.400 0.604 มากท่ีสุด 
20-30 ปr 155 4.271 0.705 มากท่ีสุด 
31-40 ปr 86 4.349 0.699 มากท่ีสุด 
41-50 ปr 63 4.413 0.687 มากท่ีสุด 
51-60 ปr 47 4.149 0.859 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 4.458 0.588 มากท่ีสุด 
รวม 410 4.317 0.708 มากท่ีสุด 

แหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย 
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.971 0.923 มาก 
20-30 ปr 155 4.007 0.760 มาก 
31-40 ปr 86 4.233 0.697 มากท่ีสุด 
41-50 ปr 63 4.048 0.812 มาก 
51-60 ปr 47 4.149 0.780 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 4.292 0.751 มากท่ีสุด 
รวม 410 4.090 0.775 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีช่ือเสียงทางด�าน
ประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.971 0.785 มาก 
20-30 ปr 155 4.039 0.797 มาก 
31-40 ปr 86 4.105 0.720 มาก 
41-50 ปr 63 4.206 0.722 มาก 
51-60 ปr 47 4.043 0.721 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 4.292 0.751 มากท่ีสุด 
รวม 410 4.088 0.758 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีช่ือเสียงทาง
ธรรมชาติ 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 4.114 0.758 มาก 
20-30 ปr 155 4.116 0.781 มาก 
31-40 ปr 86 4.000 0.826 มาก 
41-50 ปr 63 4.000 0.783 มาก 
51-60 ปr 47 3.787 0.931 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 4.167 0.761 มาก 
รวม 410 4.039 0.809 มาก 
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ตารางท่ี 4.161 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตามอายุ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านผลิตภัณฑ� 

อายุ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

  
มีส่ิงอํานวยความสะดวกทางการท
องเท่ียว
ครบถ�วนและเพียงพอ 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.657 0.906 มาก 
20-30 ปr 155 3.723 0.879 มาก 
31-40 ปr 86 3.779 0.817 มาก 
41-50 ปr 63 3.889 0.900 มาก 
51-60 ปr 47 3.553 0.855 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 4.000 0.722 มาก 
รวม 410 3.751 0.863 มาก 

มีบริการนําเท่ียวและบริการอ่ืน ๆ ท่ีดี 
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.857 0.912 มาก 
20-30 ปr 155 3.419 1.031 มาก 
31-40 ปr 86 3.500 0.930 มาก 
41-50 ปr 63 3.683 0.913 มาก 
51-60 ปr 47 3.596 0.948 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.500 1.022 มาก 
รวม 410 3.539 0.976 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านผลิตภัณฑ�  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.995 0.579 มาก 
20-30 ปr 155 3.929 0.582 มาก 
31-40 ปr 86 3.994 0.550 มาก 
41-50 ปr 63 4.040 0.621 มาก 
51-60 ปr 47 3.879 0.624 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 4.118 0.424 มาก 
รวม 410 3.971 0.578 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามอายุ พบว
า 
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุ ตํ่ากว
า 20 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม   
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.800 รองลงมา ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม และด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.686 และด�านราคาของท่ีระลึกในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.629 
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 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 20 – 30 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�า
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.981 รองลงมา  
ด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.916 
และด�านราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.897 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 31 – 40 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�า
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.814 รองลงมา        
ด�านราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.779 และด�านราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.756 

นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 41 – 50 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.905 รองลงมา ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมใน
การเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.889 ด�านราคา
ท่ีพักแรมมีความเหมาะสม และด�านราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.825 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 51 – 60 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�า
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.915 รองลงมา       
ด�านราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม และด�านราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู
แหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.723 ด�านราคาโปรแกรม
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม และด�านราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.660 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุมากกว
า 60 ปrข้ึนไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�า
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.083 รองลงมา       
ด�านราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม และด�านราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู
แหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.875 และด�านราคาท่ี
พักแรมมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.750 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามอายุ 
พบว
าส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมี อายุ 41 – 50 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.810 
รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 20 – 30 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.803 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุมากกว
า 60 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.792
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นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 51 – 60 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.713 
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 31 – 40 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.700 และ
นักท
องเ ท่ียว ท่ี มีอายุ ตํ่ ากว
 า  20 ปr  ให�ความสํ า คัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ ย เท
 า กับ 3.657                            
ดังตารางท่ี 4.162 

ตารางท่ี 4.162 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานราคา จําแนกตามอายุ 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านราคา 

อายุ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 
  

ราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.686 1.022 มาก 
20-30 ปr 155 3.981 0.849 มาก 
31-40 ปr 86 3.814 0.927 มาก 
41-50 ปr 63 3.889 0.918 มาก 
51-60 ปr 47 3.915 0.855 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 4.083 0.776 มาก 
รวม 410 3.905 0.889 มาก 

ราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.686 1.051 มาก 
20-30 ปr 155 3.916 0.829 มาก 
31-40 ปr 86 3.709 0.852 มาก 
41-50 ปr 63 3.905 0.734 มาก 
51-60 ปr 47 3.660 0.815 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.708 0.751 มาก 
รวม 410 3.810 0.838 มาก 

ราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม 
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.600 0.775 มาก 
20-30 ปr 155 3.897 0.869 มาก 
31-40 ปr 86 3.709 0.824 มาก 
41-50 ปr 63 3.825 0.752 มาก 
51-60 ปr 47 3.660 0.867 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.750 0.897 มาก 
รวม 410 3.785 0.838 มาก 
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ตารางท่ี 4.162 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามอายุ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านราคา 

อายุ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 
  

ราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.800 1.023 มาก 
20-30 ปr 155 3.768 0.910 มาก 
31-40 ปr 86 3.779 0.913 มาก 
41-50 ปr 63 3.825 0.814 มาก 
51-60 ปr 47 3.723 0.826 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.875 0.741 มาก 
รวม 410 3.783 0.884 มาก 

ราคาของท่ีระลึกในแหล
งท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.629 0.808 มาก 
20-30 ปr 155 3.419 1.031 มาก 
31-40 ปr 86 3.430 0.965 มาก 
41-50 ปr 63 3.714 0.831 มาก 
51-60 ปr 47 3.596 0.925 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.458 0.833 มาก 
รวม 410 3.507 0.949 มาก 

ราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู
แหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.543 0.817 มาก 
20-30 ปr 155 3.839 0.894 มาก 
31-40 ปr 86 3.756 0.867 มาก 
41-50 ปr 63 3.698 0.796 มาก 
51-60 ปr 47 3.723 0.800 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.875 0.900 มาก 
รวม 410 3.763 0.857 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านราคา  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.657 0.702 มาก 
20-30 ปr 155 3.803 0.707 มาก 
31-40 ปr 86 3.700 0.702 มาก 
41-50 ปr 63 3.810 0.544 มาก 
51-60 ปr 47 3.713 0.661 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.792 0.537 มาก 
รวม 410 3.759 0.667 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย จําแนก
ตามอายุ พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุ ตํ่ากว
า 20 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
4.057 รองลงมา ด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย         
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.800 และด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพัก
แรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.686 

นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 20 – 30 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.987 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.832 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียว
จากตัวแทนจําหน
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.439 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 31 – 40 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.895 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.791 ด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียว
โดยตรง และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย  
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.395 

นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 41 – 50 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
4.095 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.841 ด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียว
โดยตรง มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.683 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 51 – 60 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.809 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.553 ด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียว
โดยตรง และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย               
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.340 
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 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุมากกว
า 60 ปrข้ึนไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.250 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต             
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.875 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจาก
บริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.708 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย
จําแนกตามอายุ พบว
าส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมี อายุมากกว
า 60 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.875 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 41-50 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.794 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุตํ่ากว
า 20 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.779 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 20 - 30 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.653 
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 31 – 40 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.619 และ
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุ 51 - 60 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.511 ดังตารางท่ี 4.163 

ตารางท่ี 4.163 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานช*องทางการจัดจําหน*าย 

จําแนกตามอายุ 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านช�องทางการจัดจําหน�าย 

อายุ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการ
แนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 4.057 0.802 มาก 
20-30 ปr 155 3.987 0.883 มาก 
31-40 ปr 86 3.895 0.783 มาก 
41-50 ปr 63 4.095 0.777 มาก 
51-60 ปr 47 3.809 1.014 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 4.250 0.847 มากท่ีสุด 
รวม 410 3.985 0.856 มาก 

สามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจาก
บริษัทนําเท่ียวโดยตรง 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.571 0.815 มาก 
20-30 ปr 155 3.355 1.030 มาก 
31-40 ปr 86 3.395 0.974 มาก 
41-50 ปr 63 3.683 0.877 มาก 
51-60 ปr 47 3.340 0.915 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.667 1.167 มาก 
รวม 410 3.449 0.978 มาก 
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ตารางท่ี 4.163 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย 
จําแนกตามอายุ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านช�องทางการจัดจําหน�าย 

อายุ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
สามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจาก
บริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.800 0.719 มาก 
20-30 ปr 155 3.439 1.026 มาก 
31-40 ปr 86 3.395 0.986 มาก 
41-50 ปr 63 3.556 0.947 มาก 
51-60 ปr 47 3.340 1.128 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.708 0.999 มาก 
รวม 410 3.483 0.997 มาก 

สามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพัก
แรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.686 0.900 มาก 
20-30 ปr 155 3.832 0.945 มาก 
31-40 ปr 86 3.791 1.042 มาก 
41-50 ปr 63 3.841 0.987 มาก 
51-60 ปr 47 3.553 0.974 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.875 1.035 มาก 
รวม 410 3.783 0.976 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านช
องทางการจัดจําหน
าย  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.779 0.524 มาก 
20-30 ปr 155 3.653 0.696 มาก 
31-40 ปr 86 3.619 0.740 มาก 
41-50 ปr 63 3.794 0.636 มาก 
51-60 ปr 47 3.511 0.766 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.875 0.734 มาก 
รวม 410 3.675 0.697 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด จําแนกตาม
อายุ พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุ ตํ่ากว
า 20 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนน
และรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.971 รองลงมา ด�านมีการ
โฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.857 และด�านมีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.771 
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นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 20 – 30 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิง
คะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.774 รองลงมา  
ด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.761 และด�านการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความ
น
าสนใจ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.587 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 31 – 40 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต 
โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.849 รองลงมา 
ด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.698 และด�านมีการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.651 

นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 41 – 50 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต 
โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.952 รองลงมา 
ด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.841 ด�านการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ             
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.825 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 51 – 60 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียว
ผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.702 รองลงมา 
ด�านมีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.596 
ด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� และด�านมีการประชาสัมพันธ�
การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.575 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุมากกว
า 60 ปrข้ึนไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต 
โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.792 รองลงมา 
ด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว และด�านการประชาสัมพันธ�การ
ท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.500 
และด�านมีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย 
เท
ากับ 3.375 
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โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด
จําแนกตามอายุ พบว
าส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุตํ่ากว
า 20 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.757 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 41-50 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.675 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุ 31 - 40 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.578 
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 20 - 30 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.568 นักท
องเท่ียว
ท่ีมีอายุระหว
าง 51 – 60 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.564 และนักท
องเท่ียวท่ีมี
อายุมากกว
า 60 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.417 ดังตารางท่ี 4.164 

ตารางท่ี 4.164 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานการส*งเสริมการตลาด  
จําแนกตามอายุ  

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านการส�งเสริมการตลาด 

อายุ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� ส่ือ
ส่ิงพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร�   
  
  
  
   

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.857 0.912 มาก 
20-30 ปr 155 3.761 1.129 มาก 
31-40 ปr 86 3.849 0.847 มาก 
41-50 ปr 63 3.952 0.923 มาก 
51-60 ปr 47 3.575 1.037 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.792 0.932 มาก 
รวม 410 3.798 1.004 มาก 

มีส
วนลดจากบริษัททัวร�  
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.629 0.843 มาก 
20-30 ปr 155 3.252 1.048 ปานกลาง 
31-40 ปr 86 3.256 1.031 ปานกลาง 
41-50 ปr 63 3.159 1.066 ปานกลาง 
51-60 ปr 47 3.511 0.975 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.208 1.062 ปานกลาง 
รวม 410 3.298 1.027 ปานกลาง 

มีการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี  
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.571 0.917 มาก 
20-30 ปr 155 3.452 0.948 มาก 
31-40 ปr 86 3.651 0.865 มาก 
41-50 ปr 63 3.683 0.839 มาก 
51-60 ปr 47 3.575 0.878 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.125 0.850 ปานกลาง 
รวม 410 3.534 0.904 มาก 
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ตารางท่ี 4.164 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด  
จําแนกตามอายุ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านการส�งเสริมการตลาด 

อายุ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการ
ท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.771 0.942 มาก 
20-30 ปr 155 3.581 0.999 มาก 
31-40 ปr 86 3.535 0.979 มาก 
41-50 ปr 63 3.587 0.816 มาก 
51-60 ปr 47 3.596 0.948 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.375 1.135 ปานกลาง 
รวม 410 3.578 0.964 มาก 

การศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและ
รีวิวแหล
งท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.971 0.785 มาก 
20-30 ปr 155 3.774 0.865 มาก 
31-40 ปr 86 3.698 0.983 มาก 
41-50 ปr 63 3.841 0.807 มาก 
51-60 ปr 47 3.426 0.950 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.500 0.722 มาก 
รวม 410 3.729 0.886 มาก 

การประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านส่ือ 
โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.743 0.886 มาก 
20-30 ปr 155 3.587 1.049 มาก 
31-40 ปr 86 3.477 1.026 มาก 
41-50 ปr 63 3.825 0.925 มาก 
51-60 ปr 47 3.702 1.061 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.500 1.022 มาก 
รวม 410 3.622 1.014 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านการส
งเสริมการตลาด  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.757 0.623 มาก 
20-30 ปr 155 3.568 0.762 มาก 
31-40 ปr 86 3.578 0.690 มาก 
41-50 ปr 63 3.675 0.655 มาก 
51-60 ปr 47 3.564 0.815 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.417 0.627 มาก 
รวม 410 3.593 0.719 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามอายุ พบว
า 
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุ ตํ่ากว
า 20 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว      
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.943 รองลงมา ด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการ
ในแหล
งท
องเท่ียว และด�านความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของ
ท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.771 และด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัย
และเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีจํานวนเพียงพอ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.657 

นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 20 – 30 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการ
ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.716 รองลงมา ด�านการสื่อสารของผู�
ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.677 และด�านเจ�าหน�าท่ี
รักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี มีความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.548 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 31 – 40 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัย
และเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.674 รองลงมา ด�านความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
าย
ของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.640 และด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการใน
แหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.616 

นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 41 – 50 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านความพร�อมด�านการให�บริการของ
พ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.778 รองลงมา ด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.651 ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมี
จํานวนเพียงพอ และด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.619 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 51 – 60 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัย
และเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีจํานวนเพียงพอ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.851 รองลงมา ด�านความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
าย
ของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.745 และด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการใน
แหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.681 
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 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุมากกว
า 60 ปrข้ึนไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัย
และเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีจํานวนเพียงพอ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.000 รองลงมา ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมี
การบริการท่ีดี และด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.917 และด�านความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
าย
ของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.875 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามอายุ 
พบว
าส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุมากกว
า 60 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.908 
รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุตํ่ากว
า 20 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.743 
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุ 51 - 60 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.689 นักท
องเท่ียวท่ีมี
อายุระหว
าง 41 - 50 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.635 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุ
ระหว
าง 31 – 40 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.612 และนักท
องเท่ียวท่ีมีอายุ
ระหว
าง 20 – 30 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.572 ดังตารางท่ี 4.165 

ตารางท่ี 4.165 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานบุคลากร จําแนกตามอายุ  

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านบุคลากร 

อายุ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
เจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ี
ให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีจํานวน
เพียงพอ  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.657 0.802 มาก 
20-30 ปr 155 3.413 0.992 มาก 
31-40 ปr 86 3.581 0.939 มาก 
41-50 ปr 63 3.619 0.991 มาก 
51-60 ปr 47 3.851 1.122 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 4.000 1.022 มาก 
รวม 410 3.585 0.993 มาก 

เจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ี
ให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.571 0.948 มาก 
20-30 ปr 155 3.548 0.941 มาก 
31-40 ปr 86 3.674 0.900 มาก 
41-50 ปr 63 3.508 0.948 มาก 
51-60 ปr 47 3.638 1.031 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.917 0.830 มาก 
รวม 410 3.602 0.938 มาก 
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ตารางท่ี 4.165 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามอายุ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านบุคลากร 

อายุ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
การส่ือสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.943 0.802 มาก 
20-30 ปr 155 3.677 0.939 มาก 
31-40 ปr 86 3.616 0.856 มาก 
41-50 ปr 63 3.651 0.936 มาก 
51-60 ปr 47 3.681 0.862 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.917 0.776 มาก 
รวม 410 3.698 0.893 มาก 

บุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
ง
ท
องเท่ียว 
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.771 0.808 มาก 
20-30 ปr 155 3.716 0.874 มาก 
31-40 ปr 86 3.547 0.821 มาก 
41-50 ปr 63 3.619 0.831 มาก 
51-60 ปr 47 3.532 0.830 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.833 0.817 มาก 
รวม 410 3.656 0.843 มาก 

ความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – 
แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.771 0.877 มาก 
20-30 ปr 155 3.503 0.863 มาก 
31-40 ปr 86 3.640 0.867 มาก 
41-50 ปr 63 3.778 0.792 มาก 
51-60 ปr 47 3.745 0.920 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.875 0.741 มาก 
รวม 410 3.646 0.859 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านบุคลากร  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.743 0.645 มาก 
20-30 ปr 155 3.572 0.723 มาก 
31-40 ปr 86 3.612 0.651 มาก 
41-50 ปr 63 3.635 0.741 มาก 
51-60 ปr 47 3.689 0.792 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.908 0.593 มาก 
รวม 410 3.638 0.707 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก จําแนก
ตามอายุ พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุ ตํ่ากว
า 20 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน    
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.943 รองลงมาด�านมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียว
อย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.857 และด�านมีลานจอดรถ
ท่ีกว�างขวางและเพียงพอ และด�านมีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก
นักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.829 

นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 20 – 30 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียว
อย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.813 รองลงมา ด�านมีจํานวน
ท่ีพักแรมเพียงพอแก
นักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.761 และด�านมี
ห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.729 

นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 31 – 40 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน       
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.954 รองลงมา ด�านมีห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/
เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.849 และด�านมีป�ายบอก
เส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.826 

นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 41 – 50 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและ
เพียงพอ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.000 รองลงมา ด�านมีป�ายบอกเส�นทางการ
ท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.921 และด�านมี
ห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.905 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 51 – 60 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/
เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.213 รองลงมา  
ด�านมีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ และด�านมีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน มีความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.936 และด�านมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย             
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.894 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุมากกว
า 60 ปrข้ึนไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและ
เพียงพอ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.125 รองลงมา ด�านมีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ี
ชัดเจน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.083 และด�านมีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก

นักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.000 
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โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก
จําแนกตามอายุ พบว
าส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุมากกว
า 60 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.924 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 41 - 50 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.910 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 51 - 60 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.901 
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุตํ่ากว
า 20 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.819 นักท
องเท่ียวท่ีมี
อายุระหว
าง 31 – 40 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.804 และนักท
องเท่ียวท่ีมีอายุ
ระหว
าง 20 – 30 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.684 ดังตารางท่ี 4.166 

ตารางท่ี 4.166 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานสภาพแวดลOอมภายนอก  
จําแนกตามอายุ  

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านสภาพแวดล"อมภายนอก 

อายุ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ 
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.829 0.954 มาก 
20-30 ปr 155 3.652 1.067 มาก 
31-40 ปr 86 3.791 0.959 มาก 
41-50 ปr 63 4.000 0.880 มาก 
51-60 ปr 47 3.936 1.150 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 4.125 0.850 มาก 
รวม 410 3.810 1.012 มาก 

มีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน 
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.943 0.838 มาก 
20-30 ปr 155 3.677 0.890 มาก 
31-40 ปr 86 3.954 0.825 มาก 
41-50 ปr 63 3.889 0.845 มาก 
51-60 ปr 47 3.936 1.092 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 4.083 0.717 มาก 
รวม 410 3.844 0.887 มาก 

มีห�องนํ้า - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/
สะดวกต
อการใช�งาน 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.800 1.023 มาก 
20-30 ปr 155 3.729 0.935 มาก 
31-40 ปr 86 3.849 0.901 มาก 
41-50 ปr 63 3.905 0.946 มาก 
51-60 ปr 47 4.213 0.954 มากท่ีสุด 
มากกว
า 60 ปr 24 3.875 0.797 มาก 
รวม 410 3.851 0.938 มาก 
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ตารางท่ี 4.166 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก 
จําแนกตามอายุ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านสภาพแวดล"อมภายนอก 

อายุ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจน
และเข�าใจง
าย 
  
  
  
   

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.857 0.810 มาก 
20-30 ปr 155 3.813 0.874 มาก 
31-40 ปr 86 3.826 0.923 มาก 
41-50 ปr 63 3.921 0.829 มาก 
51-60 ปr 47 3.894 0.961 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.708 0.751 มาก 
รวม 410 3.839 0.873 มาก 

มีศูนย�ประชาสัมพันธ�และศูนย�บริการ
นักท
องเท่ียวท่ีสามารถ สังเกตเห็นได�ง
าย
และชัดเจน  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.657 1.027 มาก 
20-30 ปr 155 3.471 0.982 มาก 
31-40 ปr 86 3.640 0.919 มาก 
41-50 ปr 63 3.857 0.877 มาก 
51-60 ปr 47 3.660 0.915 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.750 0.944 มาก 
รวม 410 3.620 0.952 มาก 

มีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก
นักท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.829 0.985 มาก 
20-30 ปr 155 3.761 0.898 มาก 
31-40 ปr 86 3.767 0.836 มาก 
41-50 ปr 63 3.889 0.764 มาก 
51-60 ปr 47 3.766 0.914 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 4.000 0.780 มาก 
รวม 410 3.802 0.866 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านสภาพแวดล�อมภายนอก  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.819 0.729 มาก 
20-30 ปr 155 3.684 0.676 มาก 
31-40 ปr 86 3.804 0.618 มาก 
41-50 ปr 63 3.910 0.632 มาก 
51-60 ปr 47 3.901 0.750 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.924 0.554 มาก 
รวม 410 3.794 0.668 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตามอายุ 
พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุ ตํ่ากว
า 20 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนใน
ท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.943 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมี
กระบวนการจัดการอํานวยความสะดวกใน การเดินทาง เช
น การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว 
และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการรักษาความปลอดภัย อย
างรวดเร็วให�แก
นักท
องเท่ียว       
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.800 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและ
รักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.771 

นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 20 – 30 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตรของ
ผู�คนในท�องถ่ิน  มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.168 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมี
การจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.013 และด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.942 

นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 31 – 40 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตรของ
ผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.140 รองลงมา ด�านความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.058 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมี
กระบวนการจัดการอํานวยความสะดวกใน การเดินทาง เช
น การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว  
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.907 

นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 41 – 50 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตรของ
ผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.222 รองลงมา ด�านความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.079 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมี
การจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.032 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 51 – 60 ปr ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตรของ
ผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.043 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมี
การจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.979 ด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมี
กระบวนการจัดการอํานวยความสะดวกใน การเดินทาง เช
น การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว              
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.936 
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 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุมากกว
า 60 ปrข้ึนไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย�สิน มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.333 รองลงมา ด�านอัธยาศัย และความ
เปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.292 และด�านสถานท่ี
ท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญใน
ระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.250 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตาม
อายุ พบว
าส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุมากกว
า 60 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
4.125 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 41 - 50 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.966 นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 51 - 60 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.908 
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 31 – 40 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.893 
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุระหว
าง 20 – 30 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.850 และ
นักท
องเท่ียวท่ีมีอายุตํ่ากว
า 20 ปr ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.771 ดังตารางท่ี 4.167 

ตารางท่ี 4.167 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานกระบวนการ จําแนกตามอายุ 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านกระบวนการ 

อายุ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
อัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนใน
ท�องถ่ิน  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.943 0.968 มาก 
20-30 ปr 155 4.168 0.836 มาก 
31-40 ปr 86 4.140 0.738 มาก 
41-50 ปr 63 4.222 0.832 มากท่ีสุด 
51-60 ปr 47 4.043 0.955 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 4.292 0.751 มากท่ีสุด 
รวม 410 4.144 0.837 มาก 

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน  
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.714 0.825 มาก 
20-30 ปr 155 3.942 0.877 มาก 
31-40 ปr 86 4.058 0.741 มาก 
41-50 ปr 63 4.079 0.829 มาก 
51-60 ปr 47 3.936 0.987 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 4.333 0.817 มากท่ีสุด 
รวม 410 3.990 0.854 มาก 
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ตารางท่ี 4.167 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตามอายุ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านกระบวนการ 

อายุ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการ
อํานวยความสะดวกใน การเดินทาง เช
น 
การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว  
  
  
   

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.800 0.901 มาก 
20-30 ปr 155 3.729 0.928 มาก 
31-40 ปr 86 3.907 0.806 มาก 
41-50 ปr 63 3.905 0.756 มาก 
51-60 ปr 47 3.936 0.919 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.833 0.761 มาก 
รวม 410 3.829 0.865 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการ
เจ�าหน�าท่ี ประชาสัมพันธ�และช
วยเหลือ
นักท
องเท่ียว  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.600 0.914 มาก 
20-30 ปr 155 3.632 0.905 มาก 
31-40 ปr 86 3.674 0.939 มาก 
41-50 ปr 63 3.778 0.888 มาก 
51-60 ปr 47 3.766 0.840 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 3.958 0.751 มาก 
รวม 410 3.695 0.894 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการรักษา
ความปลอดภัย อย
างรวดเร็วให�แก

นักท
องเท่ียว   
   

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.800 0.833 มาก 
20-30 ปr 155 3.613 0.907 มาก 
31-40 ปr 86 3.686 0.815 มาก 
41-50 ปr 63 3.778 0.906 มาก 
51-60 ปr 47 3.787 0.977 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 4.083 0.654 มาก 
รวม 410 3.717 0.881 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา    
ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
ง
ท
องเท่ียว   
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.771 1.031 มาก 
20-30 ปr 155 4.013 0.904 มาก 
31-40 ปr 86 3.895 0.933 มาก 
41-50 ปr 63 4.032 0.782 มาก 
51-60 ปr 47 3.979 0.989 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 4.250 0.676 มากท่ีสุด 
รวม 410 3.981 0.903 มาก 
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ตารางท่ี 4.167 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตามอายุ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านกระบวนการ 

อายุ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
ค
าเฉล่ียด�านกระบวนการ  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 20 ปr 35 3.771 0.758 มาก 
20-30 ปr 155 3.850 0.611 มาก 
31-40 ปr 86 3.893 0.611 มาก 
41-50 ปr 63 3.966 0.648 มาก 
51-60 ปr 47 3.908 0.735 มาก 
มากกว
า 60 ปr 24 4.125 0.528 มาก 
รวม 410 3.893 0.642 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

เม่ือพิจารณาส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว โดยพิจารณาจากกลุ
มตัวอย
างตามอายุ พบว
า 
นักท
องเท่ียวท่ีเปfนกลุ
มอายุช
วงวัยรุ
นให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความ
สวยงาม และโดดเด
นเปfนอย
างมาก ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมี
ความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การได�รับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนํา
ของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 การศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและ
รีวิวแหล
งท
องเท่ียว ด�านบุคลากร ได�แก
 การสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อม
ภายนอก ได�แก
 การมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
ายแก
นักท
องเท่ียว และด�าน
กระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น แสดงให�เห็นว
า
นักท
องเท่ียวท่ีเปfนกลุ
มอายุช
วงวัยรุ
นให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�านผลิตภัณฑ�มีความสําคัญมาก
ท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านราคามีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

นักท
องเท่ียวท่ีเปfนกลุ
มอายุช
วงวัยทํางานให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียว
มีความสวยงาม และโดดเด
นอย
างมาก ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียว
มีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนํา
ของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 มีการรับรู�การโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต 
โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� ด�านบุคลากร ได�แก
 การมีความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – 
แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ี
ชัดเจนมีความสําคัญในด�านสภาพแวดล�อมภายนอก และด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัยและความ
เปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น แสดงให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวท่ีเปfนกลุ
มอายุช
วงวัยทํางานให� 
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ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�านผลิตภัณฑ�มีความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านบุคลากรมี
ความสําคัญน�อยท่ีสุด 

นักท
องเท่ียวท่ีเปfนกลุ
มช
วงอายุวัยผู�สูงอายุให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
ง
ท
องเท่ียวมีความสวยงาม และโดดเด
น ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจาก
การแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 การรับรู�การโฆษณาผ
าน
อินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� ด�านบุคลากร ได�แก
 เจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัย
และเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีจํานวนเพียงพอ ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมี
ห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในด�านสภาพแวดล�อมภายนอก 
และด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น แสดงให�เห็นว
า 
นักท
องเท่ียวท่ีเปfนกลุ
มช
วงอายุวัยผู�สูงอายุให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�านกระบวนการมี
ความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านการส
งเสริมการตลาดมีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

4.5.5 การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามอาชีพ 

  ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตามอาชีพ พบว
า 
นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม 
มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.407 รองลงมา ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความ
หลากหลาย และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี    
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.173 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทาง
ธรรมชาติ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.148 

นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความ
สวยงาม มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.316 รองลงมา ด�านแหล
งท
องเท่ียวมี
ความหลากหลาย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.105 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวใน
พ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางธรรมชาติ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.095 

นักท
องเท่ียวท่ีเปfนนักเรียน/นักศึกษา ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม        
มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.241 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมี
ชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
4.025 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางธรรมชาติ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.962 



255 
  

นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพเกษตรกร ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม      
มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.500 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมี
ชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.438 และด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.250 

 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับจ�างท่ัวไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม 
มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.474 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมี
ชื่อเสียงทางธรรมชาติ มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.237 ด�านแหล
งท
องเท่ียวมี
ความหลากหลาย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.158 

 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม 
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.203 รองลงมา ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย 
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.095 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียง
ทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ย 
เท
ากับ 4.027 

และนักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพอ่ืน ๆ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม      
มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.259 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมี
ชื่อเสียงทางธรรมชาติ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.074 และด�านแหล
งท
องเท่ียวมี
ความหลากหลาย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.000 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตามอาชีพ 
พบว
าส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.078 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับจ�างท่ัวไป ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.061 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพเกษตรกร ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.990 
นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.951 
นักท
องเท่ียวท่ีเปfนนักเรียน/นักศึกษา ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.926 นักท
องเท่ียวท่ี
ประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.910 และนักท
องเท่ียวท่ี
ประกอบอาชีพอ่ืน ๆ ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.877 ดังตารางท่ี 4.168 

 

 



256 
  

ตารางท่ี 4.168 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานผลิตภัณฑ/ จําแนกตามอาชีพ  

ส�วนประสมทางการตลาด          
การท�องเท่ียวด"านผลิตภัณฑ� 

อาชีพ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม 
  
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 4.407 0.685 มากท่ีสุด 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 4.316 0.688 มากท่ีสุด 
นักเรียน/นักศึกษา 79 4.241 0.819 มากท่ีสุด 
เกษตรกร 16 4.500 0.516 มากท่ีสุด 
รับจ�างท่ัวไป 38 4.474 0.603 มากท่ีสุด 
ธุรกิจส
วนตัว 74 4.203 0.721 มาก 
อ่ืน ๆ 27 4.259 0.655 มากท่ีสุด 
รวม 410 4.317 0.707 มากท่ีสุด 

แหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย 
  
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 4.173 0.720 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 4.105 0.736 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.949 0.890 มาก 
เกษตรกร 16 4.250 0.774 มากท่ีสุด 
รับจ�างท่ัวไป 38 4.158 0.789 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 4.095 0.796 มาก 
อ่ืน ๆ 27 4.000 0.620 มาก 
รวม 410 4.090 0.775 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีช่ือเสียง
ทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรม
และประเพณี 
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 4.173 0.738 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 4.084 0.767 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 4.025 0.800 มาก 
เกษตรกร 16 4.438 0.512 มากท่ีสุด 
รับจ�างท่ัวไป 38 4.132 0.704 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 4.027 0.793 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.926 0.729 มาก 
รวม 410 4.088 0.757 มาก 
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ตารางท่ี 4.168 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตามอาชีพ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด        
การท�องเท่ียวด"านผลิตภัณฑ� 

อาชีพ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

สถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีช่ือเสียง
ทางธรรมชาติ 
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 4.148 0.792 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 4.095 0.813 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.962 0.838 มาก 
เกษตรกร 16 3.875 0.619 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 4.237 0.751 มากท่ีสุด 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.851 0.805 มาก 
อ่ืน ๆ 27 4.074 0.873 มาก 
รวม 410 4.039 0.808 มาก 

มีส่ิงอํานวยความสะดวกทางการ
ท
องเท่ียวครบถ�วนและเพียงพอ 
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.864 0.932 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.726 0.804 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.671 0.943 มาก 
เกษตรกร 16 3.625 1.024 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.842 0.789 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.757 0.840 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.667 0.679 มาก 
รวม 410 3.751 0.863 มาก 

มีบริการนําเท่ียวและบริการอ่ืน ๆ    
ท่ีดี 
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.704 1.054 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.379 0.969 ปานกลาง 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.709 0.921 มาก 
เกษตรกร 16 3.250 1.000 ปานกลาง 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.526 0.892 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.527 0.968 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.333 0.960 ปานกลาง 
รวม 410 3.539 0.976 มาก 
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ตารางท่ี 4.168 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตามอาชีพ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด       
การท�องเท่ียวด"านผลิตภัณฑ� 

อาชีพ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

ค
าเฉล่ียด�านผลิตภัณฑ�  
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 4.078 0.630 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.951 0.534 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.926 0.645 มาก 
เกษตรกร 16 3.990 0.510 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 4.061 0.537 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.910 0.574 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.877 0.437 มาก 
รวม 410 3.971 0.578 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามอาชีพ พบว
า 
นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�า
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.864 รองลงมา       
ด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.803 
และด�านราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.753 

นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมใน
การเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.958 รองลงมา 
ด�านราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.853 และด�านราคา
โปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.842 

นักท
องเท่ียวท่ีเปfนนักเรียน/นักศึกษา ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม และด�านราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมี
ความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.785 รองลงมา ด�านราคาโปรแกรม
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม และด�านราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม  
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.760และด�านราคาของท่ีระลึกในแหล
งท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.595 
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นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพเกษตรกร ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.125 รองลงมา ด�านราคา
อาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม และด�านราคาของท่ีระลึกในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม   
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.750 และด�านราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม  
มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.625 

 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับจ�างท่ัวไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.026 รองลงมา ด�านราคาโปรแกรม
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.921 ด�านราคาค
าโดยสาร
ยานพาหนะเข�าสู
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.842 

 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�า
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.892 รองลงมา  
ด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม และด�านราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม         
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.838 และด�านราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม             
และด�านราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.824 

และนักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพอ่ืน ๆ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�า
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.926 รองลงมา  
ด�านราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.852 และด�านราคา
อาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.815 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามอาชีพ พบว
า
ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับจ�างท่ัวไป ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.842 
รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.800 
นักท
องเท่ียวเปfนนักเรียน/นักศึกษา ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.745 นักท
องเท่ียวท่ี
ประกอบอาชีพอ่ืน ๆ  ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.741 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพ
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.737 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพ
พนักงานบริษัทเอกชน ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.737 และนักท
องเท่ียวท่ีประกอบ
อาชีพเกษตรกร ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.719 ดังตารางท่ี 4.169 
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ตารางท่ี 4.169 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานราคา จําแนกตามอาชีพ 

ส�วนประสมทางการตลาด         
การท�องเท่ียวด"านราคา 

อาชีพ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
ราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.864 0.918 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.958 0.824 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.785 0.929 มาก 
เกษตรกร 16 4.125 0.806 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 4.026 0.914 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.892 0.884 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.926 0.957 มาก 
รวม 410 3.905 0.889 มาก 

ราคาโปรแกรมท
องเ ท่ียว มีความ
เหมาะสม 
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.803 0.857 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.842 0.748 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.760 0.936 มาก 
เกษตรกร 16 3.562 0.727 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.921 0.911 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.838 0.794 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.778 0.891 มาก 
รวม 410 3.810 0.837 มาก 

ราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม 
  
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.741 0.877 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.853 0.798 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.785 0.872 มาก 
เกษตรกร 16 3.625 0.806 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.658 0.937 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.824 0.816 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.852 0.718 มาก 
รวม 410 3.785 0.837 มาก 
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ตารางท่ี 4.169 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามอาชีพ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด         
การท�องเท่ียวด"านราคา 

อาชีพ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
ราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม 
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.691 0.860 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.811 0.890 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.785 0.969 มาก 
เกษตรกร 16 3.750 0.930 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.790 0.905 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.838 0.776 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.815 0.962 มาก 
รวม 410 3.783 0.884 มาก 

ราคาของท่ีระลึกในแหล
งท
องเท่ียวมี
ความเหมาะสม 
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.568 0.921 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.221 1.022 ปานกลาง 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.595 0.927 มาก 
เกษตรกร 16 3.750 0.774 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.816 0.982 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.581 0.891 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.296 0.823 ปานกลาง 
รวม 410 3.507 0.949 มาก 

ราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�า สู

แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 
  
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.753 0.844 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.737 0.901 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.760 0.819 มาก 
เกษตรกร 16 3.500 0.730 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.842 0.855 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.824 0.816 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.778 1.050 มาก 
รวม 410 3.763 0.856 มาก 
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ตารางท่ี 4.169 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามอาชีพ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด         
การท�องเท่ียวด"านราคา 

อาชีพ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
ค
าเฉล่ียด�านราคา  
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.737 0.667 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.737 0.621 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.745 0.702 มาก 
เกษตรกร 16 3.719 0.485 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.842 0.756 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.800 0.655 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.741 0.758 มาก 
รวม 410 3.759 0.667 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
ายจําแนกตาม
อาชีพ พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบ
ข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 4.111 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต      
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.901 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจาก
บริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.568 

นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูล
สถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.937 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต             
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.926 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจาก
บริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.411 

นักท
องเท่ียวท่ีเปfนนักเรียน/นักศึกษา ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียว
จากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.886 
รองลงมา ด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย มีความสําคัญ
ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.722 และด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
าน
อินเตอร�เน็ต มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.646 
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นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพเกษตรกร ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
4.063 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.625 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียว
โดยตรง มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.375 

 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับจ�างท่ัวไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.290 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต  
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.684 ด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจาก
บริษัทนําเท่ียวโดยตรง มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.658 

 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.838 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.784 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียว
โดยตรง มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.432 

และนักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพอ่ืน ๆ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
4.000 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.556 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียว
โดยตรง มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.222 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย
จําแนกตามอาชีพ พบว
าส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับจ�างท่ัวไป ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.809 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ให�ความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.769 นักท
องเท่ียวเปfนนักเรียน/นักศึกษา ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.690 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน  ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.661 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.598 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพเกษตรกร ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.563 และนักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพอ่ืน ๆ ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.491        
ดังตารางท่ี 4.170 
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ตารางท่ี 4.170 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานช*องทางการจัดจําหน*าย       
จําแนกตามอาชีพ 

ส�วนประสมทางการตลาด       
การท�องเท่ียว                           

ด"านช�องทางการจัดจําหน�าย 
อาชีพ จํานวน ค�าเฉลี่ย 

ส�วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียว
จากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ 
คนรู�จัก 
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 4.111 0.806 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.937 0.822 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.886 0.905 มาก 
เกษตรกร 16 4.063 0.853 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 4.290 0.767 มากท่ีสุด 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.838 0.921 มาก 
อ่ืน ๆ 27 4.000 0.832 มาก 
รวม 410 3.985 0.856 มาก 

สามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�
ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวโดยตรง 
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.494 1.026 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.368 1.062 ปานกลาง 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.506 0.860 มาก 
เกษตรกร 16 3.375 0.957 ปานกลาง 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.658 0.993 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.432 0.861 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.222 1.154 ปานกลาง 
รวม 410 3.449 0.978 มาก 

สามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�
ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวจากตัวแทน
จําหน
าย 
  
  
  
   

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.568 1.048 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.411 1.086 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.722 0.783 มาก 
เกษตรกร 16 3.188 0.834 ปานกลาง 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.605 1.103 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.338 0.940 ปานกลาง 
อ่ืน ๆ 27 3.185 1.039 ปานกลาง 
รวม 410 3.483 0.996 มาก 
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ตารางท่ี 4.170 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย  
จําแนกตามอาชีพ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด       
การท�องเท่ียว                                

ด"านช�องทางการจัดจําหน�าย 
อาชีพ จํานวน ค�าเฉลี่ย 

ส�วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
สามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและ
ท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต 
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.901 1.032 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.926 1.023 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.646 0.934 มาก 
เกษตรกร 16 3.625 0.885 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.684 0.989 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.784 0.954 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.556 0.800 มาก 
รวม 410 3.783 0.976 มาก 

ค
 า เ ฉ ล่ี ย ด� า น ช
 อ ง ท า ง ก า ร จั ด
จําหน
าย  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.769 0.777 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.661 0.729 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.690 0.624 มาก 
เกษตรกร 16 3.563 0.648 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.809 0.763 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.598 0.640 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.491 0.598 มาก 
รวม 410 3.675 0.697 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด จําแนกตาม
อาชีพ พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณา
ผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.889 รองลงมา ด�านการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ                 
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.827 และด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและ
รีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.778 

นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
าน
อินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.779 รองลงมา ด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.663 และด�านมีการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี มีความสําคัญใน
ระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.400 
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นักท
องเท่ียวท่ีเปfนนักเรียน/นักศึกษา ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนน
และรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.835 รองลงมา ด�านมีการ
โฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.798 และด�านการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ              
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.772 

นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพเกษตรกร ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียว
ผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.938 รองลงมา 
ด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� ด�านมีการประชาสัมพันธ�การ
ท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี และด�านมีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.875 ด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเ ท่ียว                
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.563 

 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับจ�างท่ัวไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต 
โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.947 รองลงมา 
ด�านมีการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี และด�านมีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการท
องเท่ียว     
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.816 และด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและ
รีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.790 

 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต 
โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.784 รองลงมา 
ด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.635 และด�านการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ       
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.554 

และนักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพอ่ืน ๆ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิง
คะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.778 รองลงมา ด�านการ
ประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.482 และด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร�          
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.370 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด 
จําแนกตามอาชีพ พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีเปfนนักเรียน/นักศึกษา ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.719 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับจ�างท่ัวไป ให�ความสําคัญในระดับ
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มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.715 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ให�ความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.704 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพเกษตรกร ให�ความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.667 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.556 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ให�ความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.440 และนักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพอ่ืน ๆ ให�ความสําคัญในระดับ 
ปานกลาง คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.315 ดังตารางท่ี 4.171 

ตารางท่ี 4.171 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานการส*งเสริมการตลาด จําแนก
ตามอาชีพ  

ส�วนประสมทางการตลาด          
การท�องเท่ียว                                

ด"านการส�งเสริมการตลาด 
อาชีพ จํานวน ค�าเฉลี่ย 

ส�วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต 
โทรทัศน� ส่ือส่ิงพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� 
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.889 0.961 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.779 1.063 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.798 0.992 มาก 
เกษตรกร 16 3.875 0.718 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.947 0.898 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.784 1.063 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.370 1.043 ปานกลาง 
รวม 410 3.798 1.003 มาก 

มีส
วนลดจากบริษัททัวร� 
  
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.420 1.010 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.158 1.123 ปานกลาง 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.582 0.794 มาก 
เกษตรกร 16 2.875 1.087 ปานกลาง 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.184 1.086 ปานกลาง 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.351 1.039 ปานกลาง 
อ่ืน ๆ 27 2.852 0.948 ปานกลาง 
รวม 410 3.298 1.027 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.171 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด  
จําแนกตามอาชีพ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด          
การท�องเท่ียว                                

ด"านการส�งเสริมการตลาด 
อาชีพ จํานวน ค�าเฉลี่ย 

ส�วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวใน
พ้ืนท่ี 
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.605 0.944 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.400 0.938 ปานกลาง 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.595 0.776 มาก 
เกษตรกร 16 3.875 0.885 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.816 0.982 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.514 0.847 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.074 0.873 ปานกลาง 
รวม 410 3.534 0.903 มาก 

มีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการ
ท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.704 0.967 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.326 1.015 ปานกลาง 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.734 0.915 มาก 
เกษตรกร 16 3.875 0.806 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.816 0.925 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.500 0.879 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.333 1.074 ปานกลาง 
รวม 410 3.578 0.963 มาก 

การศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนน
และรีวิวแหล
งท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.778 0.836 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.663 0.882 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.835 0.868 มาก 
เกษตรกร 16 3.563 0.963 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.790 0.905 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.635 0.959 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.778 0.847 มาก 
รวม 410 3.729 0.885 มาก 

การประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
าน
ส่ือ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ 
  
  
  
   

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.827 0.945 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.316 1.113 ปานกลาง 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.772 0.919 มาก 
เกษตรกร 16 3.938 0.928 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.737 1.082 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.554 0.938 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.482 1.051 มาก 
รวม 410 3.622 1.013 มาก 
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ตารางท่ี 4.171 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด  
จําแนกตามอาชีพ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด         
การท�องเท่ียว                                   

ด"านการส�งเสริมการตลาด 
อาชีพ จํานวน ค�าเฉลี่ย 

ส�วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
ค
าเฉล่ียด�านช
องทางการจัดจําหน
าย  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.704 0.744 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.440 0.711 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.719 0.663 มาก 
เกษตรกร 16 3.667 0.626 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.715 0.722 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.556 0.735 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.315 0.712 ปานกลาง 
รวม 410 3.593 0.719 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามอาชีพ พบว
า 
นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านความพร�อมด�านการให�บริการ
ของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.802 รองลงมา ด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.790 และด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.728 

นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการสื่อสารของผู�
ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.705 รองลงมา             
ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี มี
ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.695 และด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
ง
ท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.684 

นักท
องเท่ียวท่ีเปfนนักเรียน/นักศึกษา ส
วนใหญ
มองว
า ด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน
แหล
งท
องเท่ียว และด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.709 รองลงมา ด�านความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ ร�าน
จําหน
ายของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.684 และด�านเจ�าหน�าท่ีรักษา
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ความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีจํานวนเพียงพอ มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.468 

นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพเกษตรกร ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
ง
ท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.813 รองลงมา ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความ
ปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.750 และด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมี
จํานวนเพียงพอ พร�อมท้ังด�านความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ ร�านจําหน
าย
ของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.625 

 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับจ�างท่ัวไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัย
และเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีจํานวนเพียงพอ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.868 รองลงมา ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมี
การบริการท่ีดี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.816 และด�านความพร�อมด�านการ
ให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.790 

 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการใน
แหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.676 รองลงมา ด�านความพร�อมด�าน
การให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.595 และด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมี
การบริการท่ีดี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.568 

และนักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพอ่ืน ๆ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
ง
ท
องเท่ียว และด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.593 รองลงมา ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
ง
ท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.556 และด�านเจ�าหน�าท่ีรักษา
ความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีจํานวนเพียงพอ มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.519 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตาม
อาชีพ พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับจ�างท่ัวไป ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.763 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ให�ความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.701 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ให�ความสําคัญ
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ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.648 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพเกษตรกร ให�ความสําคัญใน 
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.638 นักท
องเท่ียวท่ีเปfนนักเรียน/นักศึกษา ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.598 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.576 และนักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพอ่ืน ๆ ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.519 ดังตารางท่ี 4.172 

ตารางท่ี 4.172 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานบุคลากร จําแนกตามอาชีพ  

ส�วนประสมทางการตลาด          
การท�องเท่ียวด"านบุคลากร 

อาชีพ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
เจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและ
เจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียว
มีจํานวนเพียงพอ 
  
  
  
   

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.593 1.081 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.600 0.960 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.468 0.971 มาก 
เกษตรกร 16 3.625 1.258 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.868 0.811 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.554 0.981 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.519 1.014 มาก 
รวม 410 3.585 0.993 มาก 

เจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและ
เจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียว
มีการบริการท่ีดี 
  
  
  
  
   

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.593 1.009 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.695 0.923 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.418 0.955 มาก 
เกษตรกร 16 3.750 1.238 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.816 0.896 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.568 0.877 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.556 0.697 มาก 
รวม 410 3.602 0.938 มาก 

การส่ือสารของผู�ให�บริการในแหล
ง
ท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.728 0.922 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.705 0.885 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.709 0.976 มาก 
เกษตรกร 16 3.813 0.910 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.658 0.878 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.676 0.877 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.593 0.693 มาก 
รวม 410 3.698 0.893 มาก 
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ตารางท่ี 4.172 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามอาชีพ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด          
การท�องเท่ียวด"านบุคลากร 

อาชีพ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
บุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน
แหล
งท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.790 0.931 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.684 0.815 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.709 0.921 มาก 
เกษตรกร 16 3.375 0.806 ปานกลาง 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.684 0.774 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.487 0.762 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.593 0.693 มาก 
รวม 410 3.656 0.842 มาก 

ความพร�อมด�านการให�บริการของ
พ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ ร�าน
จําหน
ายของท่ีระลึก 
  
  
  
   

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.802 0.886 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.558 0.895 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.684 0.913 มาก 
เกษตรกร 16 3.625 0.718 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.790 0.776 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.595 0.809 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.333 0.733 ปานกลาง 
รวม 410 3.646 0.858 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านบุคลากร  
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.701 0.816 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.648 0.656 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.598 0.754 มาก 
เกษตรกร 16 3.638 0.712 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.763 0.635 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.576 0.686 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.519 0.544 มาก 
รวม 410 3.638 0.707 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก จําแนก
ตามอาชีพ พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีลานจอด
รถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ และด�านมีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก
นักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.926 รองลงมา ด�านมีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน มีความสําคัญในระดับมาก 



273 
  

คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.901 และด�านมีศูนย�ประชาสัมพันธ�และศูนย�บริการนักท
องเท่ียวท่ีสามารถ 
สังเกตเห็นได�ง
ายและชัดเจน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.877 

นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีจํานวนท่ีพักแรม
เพียงพอแก
นักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.800 รองลงมา ด�านมีป�ายบอก
เส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.737 
และด�านมีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.716 

นักท
องเท่ียวท่ีเปfนนักเรียน/นักศึกษา ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก

นักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.798 รองลงมา ด�านมีป�ายบอกเส�นทาง
การท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.785 และด�าน
มีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.747 

นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพเกษตรกร ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/
เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.750 รองลงมา   
ด�านมีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.438 
และด�านมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.250 

 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับจ�างท่ัวไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/
เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.026 รองลงมา  
ด�านมีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.000 และ
ด�านมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.974 

 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน     
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.905 รองลงมา ด�านมีห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/
เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.838 ด�านมีป�ายบอก
เส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย และด�านมีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก
นักท
องเท่ียว       
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.797 

และนักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพอ่ืน ๆ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียว
อย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.000 รองลงมา ด�านมีป�าย
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ประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.963 และด�านมีห�องน้ํา - ห�อง
สุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.926 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก
จําแนกตามอาชีพ พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพเกษตรกร ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.198 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับจ�างท่ัวไป ให�ความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.903 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ให�ความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.891 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว ให�ความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.786 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพอ่ืน ๆ ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.778 นักท
องเท่ียวท่ีเปfนนักเรียน/นักศึกษา ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.734 และนักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.661 ดังตารางท่ี 4.173 

ตารางท่ี 4.173 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานสภาพแวดลOอมภายนอก จําแนก
ตามอาชีพ 

ส�วนประสมทางการตลาด        
การท�องเท่ียว                             

ด"านสภาพแวดล"อมภายนอก 
อาชีพ จํานวน ค�าเฉลี่ย 

ส�วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและ
เพียงพอ 
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.926 0.958 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.632 1.120 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.722 0.999 มาก 
เกษตรกร 16 4.438 0.629 มากท่ีสุด 
รับจ�างท่ัวไป 38 4.000 0.986 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.784 0.940 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.778 1.086 มาก 
รวม 410 3.810 1.012 มาก 

มีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน 
  
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.901 0.930 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.716 0.906 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.747 0.883 มาก 
เกษตรกร 16 4.188 0.834 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.895 0.798 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.905 0.909 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.963 0.758 มาก 
รวม 410 3.844 0.887 มาก 
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ตารางท่ี 4.173 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก จําแนกตามอาชีพ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด        
การท�องเท่ียว                             

ด"านสภาพแวดล"อมภายนอก 
อาชีพ จํานวน ค�าเฉลี่ย 

ส�วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีห�องนํ้า - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/
เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน 
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.864 0.984 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.705 0.873 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.734 1.009 มาก 
เกษตรกร 16 4.750 0.447 มากท่ีสุด 
รับจ�างท่ัวไป 38 4.026 0.999 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.838 0.844 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.926 0.916 มาก 
รวม 410 3.851 0.938 มาก 

มีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียว
อย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย 
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.853 0.895 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.737 0.936 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.785 0.886 มาก 
เกษตรกร 16 4.250 0.683 มากท่ีสุด 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.974 0.821 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.797 0.859 มาก 
อ่ืน ๆ 27 4.000 0.679 มาก 
รวม 410 3.839 0.872 มาก 

มีศูนย�ประชาสัมพันธ�และ
ศูนย�บริการนักท
องเท่ียวท่ีสามารถ 
สังเกตเห็นได�ง
ายและชัดเจน 
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.877 0.979 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.379 0.865 ปานกลาง 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.620 1.029 มาก 
เกษตรกร 16 3.688 1.014 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.737 1.004 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.595 0.858 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.556 0.933 มาก 
รวม 410 3.620 0.951 มาก 

มีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก

นักท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.926 0.862 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.800 0.906 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.798 0.897 มาก 
เกษตรกร 16 3.875 0.885 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.790 0.905 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.797 0.776 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.444 0.800 มาก 
รวม 410 3.802 0.866 มาก 
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ตารางท่ี 4.173 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก 
จําแนกตามอาชีพ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด        
การท�องเท่ียว                             

ด"านสภาพแวดล"อมภายนอก 
อาชีพ จํานวน ค�าเฉลี่ย 

ส�วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
ค
าเฉล่ียด�านสภาพแวดล�อม
ภายนอก  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.891 0.751 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.661 0.631 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.734 0.693 มาก 
เกษตรกร 16 4.198 0.548 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 3.903 0.650 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.786 0.619 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.778 0.566 มาก 
รวม 410 3.794 0.667 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตามอาชีพ 
พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfน
มิตรของผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.321 รองลงมา ด�านความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.049 และด�านสถานท่ี
ท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.025 

นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความ
เปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.147 รองลงมา ด�านสถานท่ี
ท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.958 และด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.916 

นักท
องเท่ียวท่ีเปfนนักเรียน/นักศึกษา ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คน
ในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.962 รองลงมา ด�านความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย�สิน และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ใน
แหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.785 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมี
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กระบวนการจัดการอํานวยความสะดวกใน การเดินทาง เช
น การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว    
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.734 

นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพเกษตรกร ส
วนใหญ
มองว
า ด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน 
มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.250 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการ
ดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 4.125 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการอํานวยความสะดวกใน การเดินทาง 
เช
น การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.000 

 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับจ�างท่ัวไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตรของ
ผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.132 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมี
กระบวนการจัดการอํานวยความสะดวกใน การเดินทาง เช
น การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว 
และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว 
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.053 และด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน         
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.000 

 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตรของ
ผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.162 รองลงมา ด�านความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.054 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีการ
จัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.987 

และนักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพอ่ืน ๆ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน 
มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.333 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการ
ดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.296 และด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญใน
ระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.259 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตาม
อาชีพ พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.010 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพรับจ�างท่ัวไป ให�ความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.934 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.930 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพอ่ืน ๆ ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.907 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพเกษตรกร ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
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3.875 นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.851 และนักท
องเท่ียวท่ีเปfนนักเรียน/นักศึกษา ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.766 ดังตารางท่ี 4.174 

ตารางท่ี 4.174 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานกระบวนการ จําแนกตามอาชีพ 

ส�วนประสมทางการตลาด             
การท�องเท่ียวด"านกระบวนการ 

อาชีพ จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
อัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คน
ในท�องถ่ิน 
  
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 4.321 0.771 มากท่ีสุด 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 4.147 0.862 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.962 0.926 มาก 
เกษตรกร 16 3.875 1.024 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 4.132 0.777 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 4.162 0.740 มาก 
อ่ืน ๆ 27 4.259 0.813 มากท่ีสุด 
รวม 410 4.144 0.836 มาก 

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน 
  
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 4.049 0.893 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.916 0.833 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.785 0.942 มาก 
เกษตรกร 16 4.250 0.856 มากท่ีสุด 
รับจ�างท่ัวไป 38 4.000 0.805 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 4.054 0.791 มาก 
อ่ืน ๆ 27 4.333 0.620 มากท่ีสุด 
รวม 410 3.990 0.853 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการ
อํานวยความสะดวกใน การเดินทาง 
เช
น การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับ
นักท
องเท่ียว 
  
  
   

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 4.000 0.806 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.684 0.841 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.734 0.915 มาก 
เกษตรกร 16 4.000 0.730 มาก 
รับจ�างท่ัวไป 38 4.053 0.803 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.892 0.768 มาก 
อ่ืน ๆ 27 3.519 1.188 มาก 
รวม 410 3.829 0.865 มาก 
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ตารางท่ี 4.174 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตามอาชีพ (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด             
การท�องเท่ียวด"านกระบวนการ 

อาชีพ จํานวน ค�าเฉล่ีย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
สถานทีท่
องเที่ยวมีกระบวนการจัดการ
เจ�าหน�าที่ ประชาสัมพันธ�และช
วยเหลือ
นักท
องเที่ยว 
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.840 0.843 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.695 0.876 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.646 0.920 มาก 
เกษตรกร 16 3.438 0.892 มาก 
รับจ�างทั่วไป 38 3.737 0.977 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.716 0.785 มาก 
อื่น ๆ 27 3.444 1.154 มาก 
รวม 410 3.695 0.894 มาก 

สถานทีท่
องเที่ยวมีกระบวนการจัดการ
รักษาความปลอดภัย อย
างรวดเร็วให�แก

นักท
องเที่ยว 
  
  
  
   

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 3.827 0.932 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.705 0.810 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.684 0.870 มาก 
เกษตรกร 16 3.563 0.963 มาก 
รับจ�างทั่วไป 38 3.632 0.942 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.770 0.836 มาก 
อื่น ๆ 27 3.593 1.009 มาก 
รวม 410 3.717 0.880 มาก 

สถานทีท่
องเที่ยวมีการจัดการดูแลและ
รักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วฒันธรรม 
ในแหล
งท
องเที่ยว 
  
  
  
   

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 4.025 0.865 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.958 0.921 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.785 1.021 มาก 
เกษตรกร 16 4.125 1.147 มาก 
รับจ�างทั่วไป 38 4.053 0.868 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.987 0.785 มาก 
อื่น ๆ 27 4.296 0.724 มากที่สุด 
รวม 410 3.981 0.903 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านกระบวนการ  
  
  
  
  
  
  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 4.010 0.696 มาก 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 3.851 0.574 มาก 
นักเรียน/นักศึกษา 79 3.766 0.713 มาก 
เกษตรกร 16 3.875 0.591 มาก 
รับจ�างทั่วไป 38 3.934 0.701 มาก 
ธุรกิจส
วนตัว 74 3.930 0.573 มาก 
อื่น ๆ 27 3.907 0.579 มาก 
รวม 410 3.893 0.641 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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เม่ือพิจารณาส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว โดยพิจารณาจากกลุ
มตัวอย
างตามอาชีพ 
พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพพนักงานประจําให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
ง
ท
องเท่ียวมีความสวยงาม และโดดเด
นเปfนอย
างมาก ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�า
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียว
จากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 มีการศึกษาข�อมูลการจัด   
เรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว ด�านบุคลากร ได�แก
 บุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
ง
ท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก
นักท
องเท่ียว และด�าน
กระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น แสดงให�เห็นว
า 
นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพพนักงานประจํา ให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�านผลิตภัณฑ�มี
ความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านการส
งเสริมการตลาด มีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพเกษตรกรและรับจ�างท่ัวไปให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 
แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของ
เพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 การรับรู�การโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� 
สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� ด�านบุคลากร ได�แก
 เจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน
แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมีห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/
เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งานของนักท
องเท่ียว มีความสําคัญในด�านสภาพแวดล�อมภายนอก และด�าน
กระบวนการ ได�แก
 นักท
องเท่ียวตระหนักถึงความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน สะท�อนให�เห็นถึงด�านการ
จัดการด�านกระบวนการ ดังนั้น แสดงให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพเกษตรกรและรับจ�างท่ัวไป 
ให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�านผลิตภัณฑ�มีความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านการ
ส
งเสริมการตลาด มีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

นักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัวให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียว
มีความสวยงาม ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม      
ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ 
คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 การรับรู�การโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ 
โบรชัวร� ด�านบุคลากร ได�แก
 มีการสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก 
ได�แก
 การมีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจนมีความสําคัญอย
างมากในด�านสภาพแวดล�อมภายนอก และด�าน
กระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน แสดงให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวท่ี
ประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว ให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาด ด�านกระบวนการ มีความสําคัญมากท่ีสุด และ
กลยุทธ�การตลาดด�านการส
งเสริมการตลาดมีความสําคัญน�อยท่ีสุด 
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และเม่ือพิจารณานักท
องเท่ียวท่ีเปfนนักเรียน/นักศึกษา และประกอบอาชีพอ่ืน ๆ ให�ความสําคัญ
ทาง ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมในการ
เข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 มีการศึกษาข�อมูล
การจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว ด�านบุคลากร ได�แก
 มีการสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
ง
ท
องเท่ียว และบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียวซ่ึงสะท�อนถึงความสําคัญด�านบุคลากร
เปfนอย
างดี ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจ
ง
าย และด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น แสดงให�เห็น
ว
า นักท
องเท่ียวท่ีเปfนนักเรียน/นักศึกษา และประกอบอาชีพอ่ืน ๆ ให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�าน
ผลิตภัณฑ�มีความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านการส
งเสริมการตลาดมีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

4.5.6 การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามการเดินทางมา
ท�องเท่ียว 
  ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตามการเดินทาง
มาท
องเท่ียว พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเอง ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม     
มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.351 รองลงมา ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความ
หลากหลาย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.111 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมี
ชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
4.096 

นักท
องเท่ียวท่ีเดินผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความ
สวยงาม มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.238 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวใน
พ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.095 และด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.032 

นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม     
ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� 
วัฒนธรรมและประเพณี และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางธรรมชาติ มีความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.857 รองลงมา ด�านมีสิ่งอํานวยความสะดวกทางการท
องเท่ียวครบถ�วนและ
เพียงพอ และด�านมีบริการนําเท่ียวและบริการอ่ืน ๆ ท่ีดี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.500 
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โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตาม
การเดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเอง ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.989 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีเดินผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) ให�ความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.929 นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.738 ดังตารางท่ี 4.175 

ตารางท่ี 4.175 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานผลิตภัณฑ/ จําแนกตามการ
เดินทางมาท*องเท่ียว 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว             
ด"านผลิตภัณฑ� 

การเดินทางมา
ท�องเท่ียว 

จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม  
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 4.351 0.694 มากท่ีสุด 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 4.238 0.734 มากท่ีสุด 

อ่ืน ๆ 14 3.857 0.770 มาก 
รวม 410 4.317 0.708 มากท่ีสุด 

แหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 4.111 0.758 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 4.032 0.861 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.857 0.770 มาก 
รวม 410 4.090 0.775 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีช่ือเสียงทางด�าน
ประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี  
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 4.096 0.750 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 4.095 0.777 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.857 0.864 มาก 
รวม 410 4.088 0.758 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีช่ือเสียงทางธรรมชาติ 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 4.081 0.819 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.857 0.759 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.857 0.663 มาก 
รวม 410 4.039 0.809 มาก 
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ตารางท่ี 4.175 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตามการ
เดินทางมาท
องเท่ียว (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว             
ด"านผลิตภัณฑ� 

การเดินทางมา
ท�องเท่ียว 

จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีส่ิงอํานวยความสะดวกทางการท
องเท่ียว
ครบถ�วนและเพียงพอ 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.790 0.849 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.603 0.908 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.500 0.941 มาก 
รวม 410 3.751 0.863 มาก 

มีบริการนําเท่ียวและบริการอ่ืน ๆ ท่ีดี 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.502 0.993 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.746 0.879 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.500 0.941 มาก 
รวม 410 3.539 0.976 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านผลิตภัณฑ�  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.989 0.566 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.929 0.629 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.738 0.619 มาก 
รวม 410 3.971 0.578 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามการเดินทางมา
ท
องเท่ียว พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเอง ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.961 รองลงมา ด�านราคา
อาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.862       
และด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.847 

นักท
องเท่ียวท่ีเดินผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการ
เข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.683 รองลงมา 
ด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.651 
และด�านราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.603 

นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.643 รองลงมา ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมใน
การเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม และด�านราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับ
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มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.571 ด�านราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านราคาของท่ี
ระลึกในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม และด�านราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู
แหล
งท
องเท่ียวมี
ความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.500 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามการ
เดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเอง ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.804 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีเดินผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) ให�ความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.566 นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.548 ดังตารางท่ี 4.176 

ตารางท่ี 4.176 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานราคา จําแนกตามการเดินทางมาท*องเท่ียว 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว            
ด"านราคา 

การเดินทางมา
ท�องเท่ียว 

จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
ราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมี
ความเหมาะสม 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.961 0.869 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.683 0.947 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.571 0.938 มาก 
รวม 410 3.905 0.889 มาก 

ราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.847 0.831 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.651 0.919 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.643 0.497 มาก 
รวม 410 3.810 0.838 มาก 

ราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.829 0.827 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.603 0.925 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.571 0.514 มาก 
รวม 410 3.785 0.838 มาก 

ราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.862 0.867 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.429 0.911 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.500 0.760 มาก 
รวม 410 3.783 0.884 มาก 
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ตารางท่ี 4.176 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามการเดินทาง
มาท
องเท่ียว (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว             
ด"านราคา 

การเดินทางมา
ท�องเท่ียว 

จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
ราคาของท่ีระลึกในแหล
งท
องเ ท่ียวมีความ
เหมาะสม 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.520 0.965 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.444 0.894 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.500 0.855 มาก 
รวม 410 3.507 0.949 มาก 

ราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู
แหล
งท
องเท่ียว
มีความเหมาะสม 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.808 0.853 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.587 0.873 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.500 0.760 มาก 
รวม 410 3.763 0.857 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านราคา  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.804 0.654 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.566 0.724 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.548 0.537 มาก 
รวม 410 3.759 0.667 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย จําแนก
ตามการเดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเอง ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบ
ข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 4.036 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต  
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.796 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจาก
บริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.438 

นักท
องเท่ียวท่ีเดินผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.762 รองลงมา ด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย  
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.746 และด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพัก
แรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.667 
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นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและ
ท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.000 รองลงมา ด�านการ
รับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.786 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวโดยตรง  
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.571 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย
จําแนกตามการเดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีเดินผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�)    
ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.706 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ 
ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.679 และนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเอง ให�ความสําคัญ
ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.669 ดังตารางท่ี 4.177 

ตารางท่ี 4.177 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานช*องทางการจัดจําหน*าย 

จําแนกตามการเดินทางมาท*องเท่ียว 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว           
ด"านช�องทางการจัดจําหน�าย 

การเดินทางมา
ท�องเท่ียว 

จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการ
แนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 4.036 0.842 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.762 0.946 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.786 0.579 มาก 
รวม 410 3.985 0.856 มาก 

สามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัท
นําเท่ียวโดยตรง 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.405 1.000 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.651 0.864 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.571 0.852 มาก 
รวม 410 3.449 0.978 มาก 

สามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัท
นําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.438 1.021 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.746 0.842 มาก 

อ่ืน ๆ 
14 3.357 0.929 

ปาน
กลาง 

รวม 410 3.483 0.997 มาก 
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ตารางท่ี 4.177 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย 
จําแนกตามการเดินทางมาท
องเท่ียว (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว            
ด"านช�องทางการจัดจําหน�าย 

การเดินทางมา
ท�องเท่ียว 

จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
สามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรม
โดยผ
านอินเตอร�เน็ต 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.796 0.994 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.667 0.933 มาก 

อ่ืน ๆ 14 4.000 0.679 มาก 
รวม 410 3.783 0.976 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านช
องทางการจัดจําหน
าย  
  

เดินทางมาเอง 333 3.669 0.703 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.706 0.699 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.679 0.584 มาก 
รวม 410 3.675 0.697 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด จําแนกตาม
การเดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเอง ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
าน
อินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.808 รองลงมา ด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.772 และด�านการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความ
น
าสนใจ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.637 

นักท
องเท่ียวท่ีเดินผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
าน
อินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.683 รองลงมา ด�านมีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.619 และด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญ
ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.524 

นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต 
โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.071 รองลงมา 
ด�านมีการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.929 
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ด�านการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.786 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด
จําแนกตามการเดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ให�ความสําคัญ
ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.798 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเอง ให�ความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.597 และนักท
องเท่ียวท่ีเดินผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) ให�ความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.527 ดังตารางท่ี 4.178 

ตารางท่ี 4.178 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานการส*งเสริมการตลาด จําแนก
ตามการเดินทางมาท*องเท่ียว  

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว           
ด"านการส�งเสริมการตลาด 

การเดินทางมา
ท�องเท่ียว 

จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� ส่ือ
ส่ิงพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร�   
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.808 1.023 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.683 0.930 มาก 

อ่ืน ๆ 14 4.071 0.829 มาก 
รวม 410 3.798 1.004 มาก 

มีส
วนลดจากบริษัททัวร�  
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.270 1.035 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.349 0.970 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.714 1.069 มาก 
รวม 410 3.298 1.027 มาก 

มีการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี  
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.529 0.903 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.476 0.913 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.929 0.829 มาก 
รวม 410 3.534 0.904 มาก 

มีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการท
องเท่ียว 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.568 0.972 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.619 0.906 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.643 1.082 มาก 
รวม 410 3.578 0.964 มาก 
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ตารางท่ี 4.178 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด จําแนก
ตามการเดินทางมาท
องเท่ียว (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว           
ด"านการส�งเสริมการตลาด 

การเดินทางมา
ท�องเท่ียว 

จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
การศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิว
แหล
งท
องเท่ียว 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.772 0.883 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.524 0.931 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.643 0.633 มาก 
รวม 410 3.729 0.886 มาก 

การประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านส่ือ 
โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.637 1.037 มาก 

ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.508 0.931 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.786 0.802 มาก 
รวม 410 3.622 1.014 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านการส
งเสริมการตลาด  
  

เดินทางมาเอง 333 3.597 0.718 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.527 0.721 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.798 0.740 มาก 
รวม 410 3.593 0.719 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามการเดินทางมา
ท
องเท่ียว พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเอง ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
ง
ท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.712 รองลงมา ด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ี
ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.682 และด�านความพร�อม
ด�านการให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.652 

นักท
องเท่ียวท่ีเดินผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) ส
วนใหญ
มองว
า ด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ี
ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว และด�านความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ ร�าน
จําหน
ายของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.587 รองลงมา ด�านการสื่อสารของ
ผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.571 และด�านเจ�าหน�าท่ี
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รักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีจํานวนเพียงพอ มีความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.492 

นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
ง
ท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.929 รองลงมา ด�านความพร�อมด�านการ
ให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.786 ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมี
จํานวนเพียงพอ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.571 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามการ
เดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเอง ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.657 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.600 และนักท
องเท่ียวท่ีเดินผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.543 ดังตารางท่ี 4.179 

ตารางท่ี 4.179 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานบุคลากร จําแนกตามการ
เดินทางมาท*องเท่ียว  

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว          
ด"านบุคลากร 

การเดินทางมา
ท�องเท่ียว 

จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
เจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ี
ให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีจํานวนเพียงพอ  
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.604 1.006 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.492 0.948 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.571 0.938 มาก 
รวม 410 3.585 0.993 มาก 

เจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ี
ให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี  
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.637 0.955 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.476 0.877 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.357 0.745 ปานกลาง 
รวม 410 3.602 0.938 มาก 

การส่ือสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.712 0.906 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.571 0.837 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.929 0.829 มาก 
รวม 410 3.698 0.893 มาก 
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ตารางท่ี 4.179 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามการ
เดินทางมาท
องเท่ียว (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว          
ด"านบุคลากร 

การเดินทางมา
ท�องเท่ียว 

จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
บุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
ง
ท
องเท่ียว 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.682 0.858 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.587 0.816 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.357 0.497 ปานกลาง 
รวม 410 3.656 0.843 มาก 

ความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – 
แม
ค�าร�านอาหาร/ ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก  
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.652 0.871 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.587 0.816 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.786 0.802 มาก 
รวม 410 3.646 0.859 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านบุคลากร  
  

เดินทางมาเอง 333 3.657 0.720 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.543 0.658 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.600 0.628 มาก 
รวม 410 3.638 0.707 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก จําแนก
ตามการเดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเอง ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีป�าย
ประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน และด�านมีห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน               
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.886 รองลงมา ด�านมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียว
อย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.880 และด�านมีลานจอดรถ
ท่ีกว�างขวางและเพียงพอ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.838 

นักท
องเท่ียวท่ีเดินผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอ
แก
นักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.714 รองลงมา ด�านมีห�องน้ํา - ห�อง
สุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.683 และ
ด�านมีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.667 
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นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ 
ด�านห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน และด�านมีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก

นักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.786 รองลงมา ด�านมีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ี
ชัดเจน และด�านมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.714 ด�านมีศูนย�ประชาสัมพันธ�และศูนย�บริการนักท
องเท่ียวท่ีสามารถ สังเกตเห็น
ได�ง
ายและชัดเจน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.571 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก 
จําแนกตามการเดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเอง ให�ความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.822 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ให�ความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.726 และนักท
องเท่ียวท่ีเดินผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) ให�ความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.664 ดังตารางท่ี 4.180 

ตารางท่ี 4.180 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานสภาพแวดลOอมภายนอก    

จําแนกตามการเดินทางมาท*องเท่ียว  

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว            
ด"านสภาพแวดล"อมภายนอก 

การเดินทางมา
ท�องเท่ียว 

จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.838 1.046 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.667 0.861 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.786 0.802 มาก 
รวม 410 3.810 1.012 มาก 

มีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.886 0.921 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.651 0.676 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.714 0.825 มาก 
รวม 410 3.844 0.887 มาก 

มีห�องนํ้า - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวก
ต
อการใช�งาน 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.886 0.937 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.683 0.930 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.786 0.975 มาก 
รวม 410 3.851 0.938 มาก 
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ตารางท่ี 4.180 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก 
จําแนกตามการเดินทางมาท
องเท่ียว (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว            
ด"านสภาพแวดล"อมภายนอก 

การเดินทางมา
ท�องเท่ียว 

จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจน
และเข�าใจง
าย 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.880 0.873 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.651 0.864 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.714 0.825 มาก 
รวม 410 3.839 0.873 มาก 

มีศูนย�ประชาสัมพันธ�และศูนย�บริการ
นักท
องเท่ียวท่ีสามารถ สังเกตเห็นได�ง
ายและ
ชัดเจน  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.622 0.954 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.619 0.958 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.571 0.938 มาก 
รวม 410 3.620 0.952 มาก 

มีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก
นักท
องเท่ียว 
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.820 0.873 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.714 0.851 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.786 0.802 มาก 
รวม 410 3.802 0.866 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านสภาพแวดล�อมภายนอก  
  

เดินทางมาเอง 333 3.822 0.674 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.664 0.637 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.726 0.632 มาก 
รวม 410 3.794 0.668 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตามการ
เดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเอง ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfน
มิตรของผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.210 รองลงมา ด�านความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.045 และด�านสถานท่ี
ท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.030 

นักท
องเท่ียวท่ีเดินผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfน
มิตรของผู�คนในท�องถ่ิน  มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.778 รองลงมา ด�านสถานท่ี
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ท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการอํานวยความสะดวกใน การเดินทาง เช
น การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับ
นักท
องเท่ียว และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม       
ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.714 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมี
กระบวนการจัดการรักษาความปลอดภัย อย
างรวดเร็วให�แก
นักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.667 

นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คน
ในท�องถ่ิน และด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.214 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา  ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม 
ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.000 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมี
กระบวนการจัดการอํานวยความสะดวกใน การเดินทาง เช
น การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว      
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.786 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตาม
การเดินทางมาท
องเท่ียว พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเอง ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.931 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.929 และนักท
องเท่ียวท่ีเดินผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) ให�ความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.683 ดังตารางท่ี 4.181 

ตารางท่ี 4.181 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานกระบวนการ จําแนกตามการ
เดินทางมาท*องเท่ียว  

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านกระบวนการ 

การเดินทางมา
ท�องเท่ียว 

จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
อัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนใน
ท�องถ่ิน  
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 4.210 0.786 มากท่ีสุด 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.778 1.007 
มาก 

อ่ืน ๆ 14 4.214 0.802 มากท่ีสุด 
รวม 410 4.144 0.837 มาก 

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน  
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 4.045 0.829 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.651 0.919 มาก 

อ่ืน ๆ 14 4.214 0.802 มากท่ีสุด 
รวม 410 3.990 0.854 มาก 
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ตารางท่ี 4.181 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตามการ
เดินทางมาท
องเท่ียว (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านกระบวนการ 

การเดินทางมา
ท�องเท่ียว 

จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการ
อํานวยความสะดวกใน การเดินทาง เช
น 
การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.853 0.885 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.714 0.831 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.786 0.426 มาก 
รวม 410 3.829 0.865 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการ
เจ�าหน�าท่ี    ประชาสัมพันธ�และช
วยเหลือ
นักท
องเท่ียว  
  
  
  

เดินทางมาเอง 333 3.718 0.908 มาก 

ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.571 0.875 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.714 0.611 มาก 
รวม 410 3.695 0.894 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการรักษา
ความปลอดภัย อย
างรวดเร็วให�แก

นักท
องเท่ียว   
  

เดินทางมาเอง 333 3.730 0.895 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.667 0.861 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.643 0.633 มาก 
รวม 410 3.717 0.881 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา    
ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
ง
ท
องเท่ียว   
   

เดินทางมาเอง 333 4.030 0.891 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.714 0.941 มาก 

อ่ืน ๆ 14 4.000 0.877 มาก 
รวม 410 3.981 0.903 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านกระบวนการ  
  

เดินทางมาเอง 333 3.931 0.619 มาก 
ผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) 

63 3.683 0.755 มาก 

อ่ืน ๆ 14 3.929 0.442 มาก 
รวม 410 3.893 0.642 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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เม่ือพิจารณาส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว โดยพิจารณาจากกลุ
มตัวอย
างตามการ
เดินทางของนักท
องเท่ียว พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเอง ให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 
แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม และโดดเด
นเปfนอย
างมาก ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมใน
การเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 การรับรู�การ
โฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� ด�านบุคลากร ได�แก
 การสื่อสารของ          
ผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน และ
การมีห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน และด�านกระบวนการ ได�แก
 การมี
อัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น แสดงให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเอง        
ให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�านผลิตภัณฑ�มีความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านการ
ส
งเสริมการตลาด มีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

นักท
องเท่ียวท่ีเดินผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) ให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
ง
ท
องเท่ียวมีความสวยงาม ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของ
เพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 การรับรู�การโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� 
สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� ด�านบุคลากร ได�แก
 บุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว    
ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 มีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก
นักท
องเท่ียวมีความสําคัญในด�าน
สภาพแวดล�อมภายนอก และด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน 
ซ่ึงสะท�อนด�านของการจัดการด�านกระบวนการ ดังนั้น แสดงให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวท่ีเดินผ
านบริษัทนํา
เท่ียว (กรุปทัวร�) ให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�านผลิตภัณฑ�มีความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�
การตลาดด�านการส
งเสริมการตลาด มีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

และเม่ือพิจารณานักท
องเท่ียวท่ีเดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 
แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม ด�านราคา ได�แก
 การมีราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสมสําหรับ
นักท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของ
เพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 การรับรู�การโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� 
สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� ด�านบุคลากร ได�แก
 การสื่อสารของผู� ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว              
ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ และการมีห�องน้ํา - ห�องสุขา 
ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งานแก
นักท
องเท่ียวซ่ึงมีความสําคัญอย
างมากในด�านสภาพแวดล�อม
ภายนอก และด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น แสดงให�
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เห็นว
า นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางท
องเท่ียวอ่ืน ๆ ให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�านกระบวนการมี
ความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านราคามีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

4.5.7 การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามการระดับการศึกษา 
 ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตามการระดับ

การศึกษา พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมี
ความสวยงาม มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.462 รองลงมา ด�านสถานท่ี
ท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับมาก
ท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.385 และด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย มีความสําคัญในระดับมาก
ท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.231 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมี
ความสวยงาม มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.524 รองลงมา ด�านแหล
งท
องเท่ียว
มีความหลากหลาย และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและ
ประเพณี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.190 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมี
ชื่อเสียงทางธรรมชาติ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.048 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความสวยงาม มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.329 รองลงมา  
ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.123 และด�าน
สถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.068 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับอนุปริญญา/ปวส ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความ
สวยงาม มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.348 รองลงมา ด�านแหล
งท
องเท่ียวมี
ความหลากหลาย และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและ
ประเพณี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.130 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมี
ชื่อเสียงทางธรรมชาติ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.087 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความ
สวยงาม มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.217 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวใน
พ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางธรรมชาติ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.994 และด�านสถานท่ี
ท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.975 
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 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความ
สวยงาม มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.386 รองลงมา ด�านแหล
งท
องเท่ียวมี
ความหลากหลาย มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.241 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียว
ในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.181 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตาม
การระดับการศึกษา พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ให�ความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.096 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต�น 
ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.056 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับอนุปริญญา/
ปวส ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.029 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับสูงกว
า
ปริญญาตรี ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.024 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับ
มัธยมศึกษาตอนต�น ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.966 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.898 ดังตารางท่ี 4.182 

ตารางท่ี 4.182 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานผลิตภัณฑ/ จําแนกตาม                   
การระดับการศึกษา 

 

 

 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านผลิตภัณฑ� 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม 
  
  
  
   

ประถมศึกษา 26 4.462 0.582 มากท่ีสุด 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 4.524 0.750 มากท่ีสุด 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 4.329 0.668 มากท่ีสุด 

อนุปริญญา/ปวส 46 4.348 0.674 มากท่ีสุด 
ปริญญาตรี 161 4.217 0.739 มากท่ีสุด 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 4.386 0.713 มากท่ีสุด 
รวม 410 4.317 0.708 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.182 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตามการ
ระดับการศึกษา (ต
อ) 

 

 

 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านผลิตภัณฑ� 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
แหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 4.231 0.710 มากท่ีสุด 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 4.190 0.873 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 4.123 0.798 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 4.130 0.806 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.950 0.765 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 4.241 0.726 มากท่ีสุด 
รวม 410 4.090 0.775 มาก 

สถาน ท่ีท
 อ ง เ ท่ี ยว ใน พ้ืน ท่ี มี ช่ื อ เ สี ยง
ทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและ
ประเพณี 
  

ประถมศึกษา 26 4.385 0.571 มากท่ีสุด 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 4.190 0.873 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 4.068 0.733 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 4.130 0.749 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.975 0.741 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 4.181 0.814 มาก 
รวม 410 4.088 0.758 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีช่ือเสียงทาง
ธรรมชาติ 
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 4.231 0.500 มากท่ีสุด 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 4.048 0.865 มาก 

มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 4.000 0.882 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 4.087 0.784 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.994 0.825 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 4.072 0.793 มาก 
รวม 410 4.039 0.809 มาก 
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ตารางท่ี 4.182 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตามการ
ระดับการศึกษา (ต
อ) 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามการระดับ
การศึกษา พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/
ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านผลิตภัณฑ� 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีส่ิงอํานวยความสะดวกทางการท
องเท่ียว
ครบถ�วนและเพียงพอ 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.923 0.796 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.762 0.889 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.603 0.909 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.804 0.934 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.720 0.838 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.855 0.843 มาก 
รวม 410 3.751 0.863 มาก 

มีบริการนําเท่ียวและบริการอ่ืน ๆ ท่ีดี 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.346 0.936 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.619 0.740 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.671 0.973 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.674 0.944 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.528 0.949 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.410 1.105 มาก 
รวม 410 3.539 0.976 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านผลิตภัณฑ�  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 4.096 0.386 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 4.056 0.638 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.966 0.544 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 4.029 0.598 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.898 0.605 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 4.024 0.575 มาก 
รวม 410 3.971 0.578 มาก 
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4.077 รองลงมา ด�านราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม และด�านราคาของท่ีระลึกในแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.654 และด�านราคา
โปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.615 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียม
ในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม และด�าน
ราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.810 รองลงมา ด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม และด�านราคาของท่ีระลึกใน
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.524 และด�านราคาท่ี
พักแรมมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.476 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/
ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.795 รองลงมา ด�านราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.753 และด�านราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม และด�านราคาอาหารใน
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.740 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับอนุปริญญา/ปวส ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมใน
การเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.022 รองลงมา 
ด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.978 
และด�านราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.848 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการ
เข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.832 รองลงมา 
ด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.820 
และด�านราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.770 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมใน
การเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.048 รองลงมา 
ด�านราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.036 และด�านราคา
โปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.952 
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โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามการ
ระดับการศึกษา พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี ให�ความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.863 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับอนุปริญญา/ปวส     
ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.826 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี  
ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.730 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย/ปวช ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.721 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาใน
ระดับประถมศึกษา ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.673 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาใน
ระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.659 ดังตารางท่ี 4.183 

ตารางท่ี 4.183 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานราคา จําแนกตามการระดับ
การศึกษา  

 

 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านราคา 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
ราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 4.077 0.688 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.810 0.814 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.795 0.985 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 4.022 0.856 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.832 0.860 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 4.048 0.936 มาก 
รวม 410 3.905 0.889 มาก 

ราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.615 0.571 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.524 0.750 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.671 0.914 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.978 0.745 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.820 0.828 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.952 0.896 มาก 
รวม 410 3.810 0.838 มาก 
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ตารางท่ี 4.183 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามการระดับการศึกษา (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านราคา 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
ราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม 
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.462 0.761 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.476 0.873 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.740 0.850 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.783 0.728 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.770 0.839 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 4.036 0.847 มาก 
รวม 410 3.785 0.838 มาก 

ราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม 
  
  

ประถมศึกษา 26 3.654 0.745 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.810 0.814 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.740 0.972 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.848 0.759 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.720 0.838 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.940 1.004 มาก 
รวม 410 3.783 0.884 มาก 

ราคาของท่ีระลึกในแหล
งท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.654 0.629 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.524 0.680 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.630 0.936 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.543 0.982 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.528 0.895 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.289 1.153 ปานกลาง 
รวม 410 3.507 0.949 มาก 

ราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู
แหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.577 0.504 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.810 0.750 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.753 0.954 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.783 0.867 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.708 0.819 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.916 0.940 มาก 
รวม 410 3.763 0.857 มาก 
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ตารางท่ี 4.183 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามการระดับ
การศึกษา (ต
อ) 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย จําแนก
ตามการระดับการศึกษา พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการ
รับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.154 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
าน
อินเตอร�เน็ต มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.654 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรม
ท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวโดยตรง มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.538 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูล
สถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.000 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต  
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.429 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจาก
บริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.333 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการ
รับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.041 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
าน
อินเตอร�เน็ต มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.726 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรม
ท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย 
เท
ากับ 3.644 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านราคา 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
ค
าเฉล่ียด�านราคา  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.673 0.453 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.659 0.574 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.721 0.694 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.826 0.593 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.730 0.684 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.863 0.726 มาก 
รวม 410 3.759 0.667 มาก 
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นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับอนุปริญญา/ปวส ส
วนใหญ
มองว
า ด�านสามารถจองโปรแกรม
ท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.913 
รองลงมา ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก             
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.891 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจาก
บริษัทนําเท่ียวโดยตรง มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.609 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.975 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.795 และสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวจาก
ตัวแทนจําหน
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.466 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูล
สถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.952 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต             
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.867 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจาก
บริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.373 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย 
จําแนกตามการระดับการศึกษา พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับอนุปริญญา/ปวส ให�
ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.750 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.736 นักท
องเท่ียวท่ีมี
การศึกษาในระดับประถมศึกษา ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.692 นักท
องเท่ียวท่ีมี
การศึกษาในระดับปริญญาตรี ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.671 นักท
องเท่ียวท่ีมี
การศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.627 นักท
องเท่ียว
ท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.500  
ดังตารางท่ี 4.184 
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ตารางท่ี 4.184 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานช*องทางการจัดจําหน*าย  
จําแนกตามการระดับการศึกษา 

 

 

 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านช�องทางการจัดจําหน�าย 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจาก
การแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 4.154 0.881 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 4.000 0.775 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 4.041 0.857 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.891 0.823 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.975 0.858 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.952 0.896 มาก 
รวม 410 3.985 0.856 มาก 

สามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจาก
บริษัทนําเท่ียวโดยตรง 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.538 0.811 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.238 0.995 ปานกลาง 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.534 1.001 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.609 0.856 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.447 0.851 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.313 1.258 ปานกลาง 
รวม 410 3.449 0.978 มาก 

สามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจาก
บริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.423 0.857 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.333 1.065 ปานกลาง 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.644 0.888 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.587 1.045 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.466 0.929 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.373 1.197 ปานกลาง 
รวม 410 3.483 0.997 มาก 
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ตารางท่ี 4.184 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย 
จําแนกตามการระดับการศึกษา (ต
อ) 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด จําแนกตาม
การระดับการศึกษา พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการ
ประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 4.038 รองลงมา ด�านมีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.692 และด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ 
โบรชัวร� และด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.615 

 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านช�องทางการจัดจําหน�าย 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
สามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพัก
แรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต 
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.654 0.846 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.429 0.900 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.726 0.947 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.913 0.865 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.795 0.963 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.867 1.113 มาก 
รวม 410 3.783 0.976 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านช
องทางการจัดจําหน
าย  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.692 0.593 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.500 0.652 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.736 0.648 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.750 0.610 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.671 0.644 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.627 0.903 มาก 
รวม 410 3.675 0.697 มาก 
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นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการจัดงาน
เทศกาลเพ่ือส
งเสริมการท
องเท่ียว และด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว 
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.619 รองลงมา ด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต 
โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� และด�านมีการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี มีความสําคัญ
ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.524 ด�านการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ  
มีความน
าสนใจ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.429 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการศึกษา
ข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.849 
รองลงมา ด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.781 และด�านมีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการท
องเท่ียว               
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.699 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับอนุปริญญา/ปวส ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการศึกษาข�อมูลการ
จัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.957 รองลงมา 
ด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.935 และด�านการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความ
น
าสนใจ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.717 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
าน
อินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.870 รองลงมา ด�านการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ  
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.671 และด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและ
รีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.665 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
าน
อินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.723 รองลงมา ด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญใน  
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.687 และด�านมีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการท
องเท่ียว  
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.506 
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โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด
จําแนกตามการระดับการศึกษา พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับอนุปริญญา/ปวส      
ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.692 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.651 นักท
องเท่ียวท่ีมี
การศึกษาในระดับปริญญาตรี ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.602 นักท
องเท่ียวท่ีมี
การศึกษาในระดับประถมศึกษา ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.590 นักท
องเท่ียวท่ีมี
การศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.506 นักท
องเท่ียว
ท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.452         
ดังตารางท่ี 4.185 

ตารางท่ี 4.185 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานการส*งเสริมการตลาด จําแนก
ตามการระดับการศึกษา 

 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว           
ด"านการส�งเสริมการตลาด 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� ส่ือ
ส่ิงพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.615 0.852 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.524 1.030 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.781 0.917 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.935 0.929 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.870 0.988 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.723 1.172 มาก 
รวม 410 3.798 1.004 มาก 

มีส
วนลดจากบริษัททัวร� 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.115 0.766 ปานกลาง 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.000 1.049 ปานกลาง 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.411 0.925 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.326 1.076 ปานกลาง 
ปริญญาตรี 161 3.335 1.024 ปานกลาง 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.241 1.154 ปานกลาง 
รวม 410 3.298 1.027 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.185 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด จําแนก
ตามการระดับการศึกษา (ต
อ) 

 

 

 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว          
ด"านการส�งเสริมการตลาด 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.462 0.706 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.524 0.981 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.548 0.929 
มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.565 0.807 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.559 0.886 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.482 1.016 มาก 
รวม 410 3.534 0.904 มาก 

มีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.692 0.928 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.619 0.865 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.699 1.063 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.652 0.849 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.516 0.909 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.506 1.075 มาก 
รวม 410 3.578 0.964 มาก 

การศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิว
แหล
งท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.615 0.697 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.619 0.805 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.849 0.923 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.957 0.815 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.665 0.915 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.687 0.896 มาก 
รวม 410 3.729 0.886 มาก 
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ตารางท่ี 4.185 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด จําแนก
ตามการระดับการศึกษา (ต
อ) 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามการระดับ
การศึกษา พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ส
วนใหญ
มองว
า ด�านความพร�อม 
ด�านการให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.731 รองลงมา ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน  
แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.654 และด�านเจ�าหน�าท่ี
รักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีจํานวนเพียงพอ และด�านการสื่อสารของ  
ผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.538 

 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านการส�งเสริมการตลาด 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
การประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านส่ือ 
โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 4.038 0.774 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.429 0.746 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.616 1.049 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.717 1.109 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.671 0.954 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.398 1.126 ปานกลาง 
รวม 410 3.622 1.014 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านการส
งเสริมการตลาด  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.590 0.595 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.452 0.587 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.651 0.696 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.692 0.689 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.602 0.734 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.506 0.794 มาก 
รวม 410 3.593 0.719 มาก 
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นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการสื่อสารของ 
ผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.905 รองลงมา             
ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีจํานวนเพียงพอ  
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.810 และด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัย 
และเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย 
เท
ากับ 3.762 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช ส
วนใหญ
มองว
า ด�านบุคลิกภาพ
ของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.781 
รองลงมา ด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.753 และด�านความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ ร�านจําหน
ายของ    
ท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.616 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับอนุปริญญา/ปวส ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการสื่อสารของ 
ผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.717 รองลงมา  
ด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.696 ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี  
และด�านความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก  
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.587 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ส
วนใหญ
มองว
า ด�านความพร�อมด�านการ
ให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.665 รองลงมา ด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.615 และด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว                
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.596 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการสื่อสารของ 
ผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.795 รองลงมา  
ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี  
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.711 และด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน
แหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.699 
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โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามการ
ระดับการศึกษา พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ให�ความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.781 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี ให�
ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.696 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.647 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับ
อนุปริญญา/ปวส ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.622 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาใน
ระดับสูงกว
าปริญญาตรี ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.599 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษา
ในระดับประถมศึกษา ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.577 ดังตารางท่ี 4.186 

ตารางท่ี 4.186 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานบุคลากร จําแนกตามการระดับ
การศึกษา 

 

 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านบุคลากร 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
เ จ� าหน� า ท่ี รักษาความปลอดภั ยและ
เจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมี
จํานวนเพียงพอ 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.538 1.029 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.810 0.928 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.493 1.082 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.522 0.937 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.590 0.965 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.651 1.017 มาก 
รวม 410 3.585 0.993 มาก 

เจ� าหน� า ท่ี รักษาความปลอดภั ยและ
เจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมี
การบริการท่ีดี 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.654 1.129 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.762 0.831 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.589 1.052 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.587 0.956 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.528 0.881 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.711 0.904 มาก 
รวม 410 3.602 0.938 มาก 
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ตารางท่ี 4.186 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามการระดับ
การศึกษา (ต
อ) 

 

 

 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านบุคลากร 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
การ ส่ือสารของ ผู� ให�บ ริการในแหล
 ง
ท
องเท่ียว 
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.538 0.859 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.905 0.700 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.753 1.115 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.717 0.911 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.615 0.845 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.795 0.808 มาก 
รวม 410 3.698 0.893 มาก 

บุคลิกภาพของเจ�าหน�า ท่ีให�บริการใน
แหล
งท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.423 0.703 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.714 0.784 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.781 0.886 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.696 0.840 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.596 0.847 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.699 0.852 มาก 
รวม 410 3.656 0.843 มาก 

ความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – 
แม
ค�าร�านอาหาร/ ร�านจําหน
ายของท่ี
ระลึก 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.731 0.724 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.714 0.845 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.616 0.907 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.587 0.858 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.665 0.829 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.627 0.933 มาก 
รวม 410 3.646 0.859 มาก 
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ตารางท่ี 4.186 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามการระดับ
การศึกษา (ต
อ) 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก จําแนก
ตามการระดับการศึกษา พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมี
ห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.500 รองลงมา ด�านมีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.231 และด�านมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย             
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.115 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีลานจอดรถท่ี
กว�างขวางและเพียงพอ มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.381 รองลงมา ด�านมีป�าย
ประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.286 และด�านมีห�องน้ํา - 
ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.143 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีจํานวนท่ี
พักแรมเพียงพอแก
นักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.863 รองลงมา ด�านมี
ป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.849 และด�านมีห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.795 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านบุคลากร 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
ค
าเฉล่ียด�านบุคลากร  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.577 0.626 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.781 0.525 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.647 0.803 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.622 0.724 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.599 0.707 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.696 0.684 มาก 
รวม 410 3.638 0.707 มาก 
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นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับอนุปริญญา/ปวส ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีป�ายบอกเส�นทางการ
ท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.913 รองลงมา 
ด�านมีห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.891 และด�านมีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก
นักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.870 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีลานจอดรถท่ีกว�างขวาง
และเพียงพอ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.820 รองลงมา ด�านมีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ี
ชัดเจน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.770 และด�านมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียว
อย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.739 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีจํานวนท่ีพักแรม
เพียงพอแก
นักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.964 รองลงมา ด�านมีป�าย
ประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.940 และด�านมีห�องน้ํา - ห�อง
สุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.880 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก
จําแนกตามการระดับการศึกษา พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต�น 
ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.048 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับ
ประถมศึกษา ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.006 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาใน
ระดับสูงกว
าปริญญาตรี ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.831 นักท
องเท่ียวท่ีมี
การศึกษาในระดับอนุปริญญา/ปวส ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.822 นักท
องเท่ียว
ท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.751 
นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.719    
ดังตารางท่ี 4.187 
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ตารางท่ี 4.187 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานสภาพแวดลOอมภายนอก จําแนก
ตามการระดับการศึกษา  

 

 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านสภาพแวดล"อมภายนอก 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 4.231 0.765 มากท่ีสุด 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 4.381 0.498 มากท่ีสุด 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.699 1.151 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.739 0.929 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.820 0.851 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.651 1.282 มาก 
รวม 410 3.810 1.012 มาก 

มีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.962 0.824 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 4.286 0.717 มากท่ีสุด 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.753 0.925 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.804 0.778 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.770 0.889 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.940 0.942 มาก 
รวม 410 3.844 0.887 มาก 

มีห�องนํ้า - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/
สะดวกต
อการใช�งาน 
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 4.500 0.707 มากท่ีสุด 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 4.143 0.727 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.795 1.040 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.891 0.948 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.708 0.899 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.880 0.942 มาก 
รวม 410 3.851 0.938 มาก 
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ตารางท่ี 4.187 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก 
จําแนกตามการระดับการศึกษา (ต
อ) 

 

 

 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านสภาพแวดล"อมภายนอก 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีป�ายบอกเส�นทางการท
องเ ท่ียวอย
 าง
ชัดเจนและเข�าใจง
าย 
  
   

ประถมศึกษา 26 4.115 0.864 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.952 0.741 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.849 0.892 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.913 0.839 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.739 0.863 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.867 0.921 มาก 
รวม 410 3.839 0.873 มาก 

มี ศูนย�ประชา สัมพันธ�และ ศูนย�บ ริการ
นักท
องเท่ียวท่ีสามารถ สังเกตเห็นได�ง
าย
และชัดเจน 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.731 0.827 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.714 0.902 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.548 1.014 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.717 0.807 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.559 0.954 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.687 1.023 มาก 
รวม 410 3.620 0.952 มาก 

มีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก
นักท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.500 0.860 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.810 0.814 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.863 0.962 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.870 0.833 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.720 0.875 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.964 0.772 มาก 
รวม 410 3.802 0.866 มาก 



319 
  

ตารางท่ี 4.187 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก 
จําแนกตามการระดับการศึกษา (ต
อ) 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตามการระดับ
การศึกษา พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ส
วนใหญ
มองว
า ด�านสถานท่ีท
องเท่ียว
มีการจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก
ท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.308 รองลงมา ด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.115 และด�านอัธยาศัย ความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน และด�าน
สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการอํานวยความสะดวกใน การเดินทาง เช
น การจัดสถานท่ีจอดรถ
สําหรับนักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.000 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ส
วนใหญ
มองว
า ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมี
การจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.190 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการอํานวยความสะดวกใน 
การเดินทาง เช
น การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.048 และด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.000 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย 
และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.123 รองลงมา 
ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว        

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านสภาพแวดล"อมภายนอก 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
ค
าเฉล่ียด�านสภาพแวดล�อมภายนอก  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 4.006 0.557 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 4.048 0.412 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.751 0.743 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.822 0.637 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.719 0.649 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.831 0.716 มาก 
รวม 410 3.794 0.668 มาก 
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มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.822 และด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน         
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.753 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับอนุปริญญา/ปวส ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfน
มิตรของผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.109 รองลงมา ด�านสถานท่ี
ท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.957 และด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.891 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตร
ของผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.075 รองลงมา ด�านความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.969 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมี
การจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.907 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความ
เปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.398 รองลงมา       
ด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.265 และ
ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว             
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.120 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตาม
การระดับการศึกษา พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ให�ความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.032 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี ให�
ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.018 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา
ตอนต�น ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.944 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับ
อนุปริญญา/ปวส ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.884 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.857 นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาใน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช ให�ความสํา คัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย เท
า กับ 3.769  
ดังตารางท่ี 4.188 
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ตารางท่ี 4.188 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานกระบวนการ จําแนกตามการ
ระดับการศึกษา  

 

 

 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านกระบวนการ 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
อัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนใน
ท�องถ่ิน 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 4.000 0.938 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 4.000 0.775 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 4.123 0.942 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 4.109 0.849 มาก 
ปริญญาตรี 161 4.075 0.841 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 4.398 0.661 มากท่ีสุด 
รวม 410 4.144 0.837 มาก 

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 4.115 0.909 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.952 0.805 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.753 0.925 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.891 0.767 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.969 0.862 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 4.265 0.750 มากท่ีสุด 
รวม 410 3.990 0.854 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการ
อํานวยความสะดวกใน การเดินทาง เช
น 
การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 4.000 0.693 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 4.048 0.590 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.740 0.898 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.870 0.833 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.820 0.798 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.795 1.068 มาก 
รวม 410 3.829 0.865 มาก 
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ตารางท่ี 4.188 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตามการ
ระดับการศึกษา (ต
อ) 

 

 

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านกระบวนการ 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการ
เจ�าหน�าท่ี ประชาสัมพันธ�และช
วยเหลือ
นักท
องเท่ียว 

ประถมศึกษา 26 3.846 0.784 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.667 0.796  
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.562 0.957 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.717 0.911 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.708 0.849 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.735 0.976 มาก 
รวม 410 3.695 0.894 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการ
รักษาความปลอดภัย อย
างรวดเร็วให�แก

นักท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 3.923 0.891 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.810 0.680 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.616 0.892 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.761 0.970 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.665 0.866 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 3.795 0.894 มาก 
รวม 410 3.717 0.881 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและ
รักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ใน
แหล
งท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 4.308 0.736 มากท่ีสุด 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 4.190 0.750 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.822 0.962 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.957 0.942 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.907 0.921 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 4.120 0.847 มาก 
รวม 410 3.980 0.903 มาก 
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ตารางท่ี 4.188 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตามการ
ระดับการศึกษา (ต
อ) 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

เม่ือพิจารณาส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว โดยพิจารณาจากกลุ
มตัวอย
างตามระดับ
การศึกษา พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก

แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม และโดดเด
นเปfนอย
างมาก ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมใน
การเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 ด�านการ
ประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ ด�านบุคลากร ได�แก
 การมีความพร�อม
ด�านการให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก 
ได�แก
 การมีห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน และด�านกระบวนการ ได�แก
 มีการ
จัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว ดังนั้น แสดงให�เห็นว
า 
นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�านผลิตภัณฑ�มี
ความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านบุคลากร มีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 
แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงามเปfนอย
างมาก ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการ
แนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 มีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการ
ท
องเท่ียว และการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว ด�านบุคลากร ได�แก
 มีการ
สื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมีลานจอดรถท่ีกว�างขวาง

ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว
ด"านกระบวนการ 

ระดับการศึกษา จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
ค
าเฉล่ียด�านกระบวนการ 
  
  
  
  
  
  

ประถมศึกษา 26 4.032 0.645 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต�น 21 3.944 0.525 มาก 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

73 3.769 0.687 มาก 

อนุปริญญา/ปวส 46 3.884 0.653 มาก 
ปริญญาตรี 161 3.857 0.645 มาก 
สูงกว
าปริญญาตรี 83 4.018 0.602 มาก 
รวม 410 3.893 0.642 มาก 
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และเพียงพอสําหรับนักท
องเ ท่ียว และด�านกระบวนการ ได�แก
  มีการจัดการดูแลและรักษา 
ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว ซ่ึงสะท�อนด�านของการจัดการด�านกระบวนการ ดังนั้น 
แสดงให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาด
ด�านผลิตภัณฑ�มีความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านการส
งเสริมการตลาด มีความสําคัญ 
น�อยท่ีสุด 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช ให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� 
ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียว
มีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนํา
ของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 มีการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและ
รีวิวแหล
งท
องเท่ียว ด�านบุคลากร ได�แก
 บุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียวมีความ
น
าเชื่อถือ ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก
นักท
องเท่ียว และด�าน
กระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น แสดงให�เห็นว
า 
นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช ให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�าน
ผลิตภัณฑ�มีความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านบุคลากร มีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับอนุปริญญา/ปวส ให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 
แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม และโดดเด
นเปfนอย
างมาก ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมใน
การเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 สามารถจองโปรแกรม
ท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ตได� ด�านการส
งเสริมการตลาด พบว
า มีการศึกษาข�อมูลการ
จัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว ด�านบุคลากร ได�แก
 การสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว 
ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
ายสําหรับ
นักท
องเท่ียว และด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น แสดง
ให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับอนุปริญญา/ปวส ให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�าน
ผลิตภัณฑ�มีความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านบุคลากร มีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
ง
ท
องเท่ียวมีความสวยงาม เปfนอย
างมาก ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจาก
การแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 มีการรับรู�การโฆษณาผ
าน
อินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� ด�านบุคลากร ได�แก
 การมีความพร�อมด�านการ
ให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
  
การมีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอสําหรับนักท
องเท่ียว และด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัย
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และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ซ่ึงสะท�อนด�านของการจัดการด�านกระบวนการ ดังนั้น แสดงให�เห็น
ว
า กลยุทธ�การตลาดด�านผลิตภัณฑ�มีความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านบุคลากร  
มีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

และเม่ือพิจารณานักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี ให�ความสําคัญทาง        
ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงามเปfนอย
างมาก ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/
ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การรับทราบ
ข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 มี
การรับรู�การโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� ด�านบุคลากร ได�แก
 การ
สื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอ
แก
นักท
องเท่ียว และด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น 
แสดงให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับสูงกว
าปริญญาตรี ให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�าน
ผลิตภัณฑ�มีความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านการส
งเสริมการตลาดมีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

4.5.8 การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามรายได" 
  ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตามรายได� พบว
า 
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม      
มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.409 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมี
ชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.205 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางธรรมชาติ มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.091 

นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความ
สวยงาม มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.333 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวใน
พ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางธรรมชาติ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.185 และด�านสถานท่ี
ท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.173 

นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความ
สวยงาม มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.333 รองลงมา ด�านแหล
งท
องเท่ียวมี
ความหลากหลาย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.159 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวใน
พ้ืนท่ีมีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.014 
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นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 30,001– 40,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความ
สวยงาม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.176 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมี
ชื่อเสียงทางธรรมชาติ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.098 และด�านแหล
งท
องเท่ียวมี
ความหลากหลาย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.902 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 40,001 – 50,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความ
สวยงาม มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.314 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี
มีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
4.171 และด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.057 

 และนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม 
มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.265 รองลงมา ด�านแหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย 
มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.145 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีชื่อเสียง
ทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรมและประเพณี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.012 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตาม
รายได� พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 4.042 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.037 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.930 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 30,001– 40,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.922 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.914 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 40,001 – 50,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.886 ดังตารางท่ี 4.189 
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ตารางท่ี 4.189 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานผลิตภัณฑ/ จําแนกตามรายไดO 

ส�วนประสมทางการตลาด          
การท�องเท่ียวด"านผลิตภัณฑ� 

รายได" จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม 
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 4.409 0.655 มากท่ีสุด 
10,001 – 20,000 บาท 81 4.333 0.652 มากท่ีสุด 
20,001 – 30,000 บาท 69 4.333 0.721 มากท่ีสุด 
30,001– 40,000 บาท 51 4.176 0.793 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 4.314 0.676 มากท่ีสุด 
50,000 บาทข้ึนไป 83 4.265 0.766 มากท่ีสุด 
รวม 407 4.314 0.708 มากท่ีสุด 

แหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย 
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 4.068 0.814 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 4.136 0.703 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 4.159 0.779 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.902 0.728 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 4.057 0.765 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 4.145 0.828 มาก 
รวม 407 4.091 0.775 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีช่ือเสียง
ทางด�านประวัติศาสตร� วัฒนธรรม
และประเพณี 
  
  
  
   

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 4.205 0.697 มากท่ีสุด 
10,001 – 20,000 บาท 81 4.173 0.667 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 4.014 0.795 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.882 0.683 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 4.171 0.707 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 4.012 0.904 มาก 
รวม 407 4.084 0.758 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีมีช่ือเสียง
ทางธรรมชาติ 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 4.091 0.797 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 4.185 0.673 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.942 0.838 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 4.098 0.728 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.800 0.868 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.964 0.917 มาก 
รวม 407 4.034 0.809 มาก 
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ตารางท่ี 4.189 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� จําแนกตามรายได� (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด          
การท�องเท่ียวด"านผลิตภัณฑ� 

รายได" จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีส่ิงอํานวยความสะดวกทางการ
ท
องเท่ียวครบถ�วนและเพียงพอ 
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.727 0.944 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.840 0.843 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.696 0.845 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.745 0.796 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.571 0.815 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.783 0.870 มาก 
รวม 407 3.744 0.862 มาก 

มีบริการนําเท่ียวและบริการอ่ืน ๆ     
ท่ีดี 
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.750 0.950 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.556 0.922 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.435 0.899 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.725 0.850 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.400 0.946 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.313 1.147 มาก 
รวม 407 3.536 0.977 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านผลิตภัณฑ�  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 4.042 0.553 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 4.037 0.571 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.930 0.579 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.922 0.582 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.886 0.508 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.914 0.631 มาก 
รวม 407 3.967 0.577 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามรายได� พบว
า 
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.920 รองลงมา ด�านราคา
โปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.761 และ 
ด�านราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย 
เท
ากับ 3.739 

นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการ
เข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.852 รองลงมา 
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ด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.765 
และด�านราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.753 

นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการ
เข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.797 รองลงมา 
ด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม และด�านราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม    
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.623 และด�านราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม             
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.609 

นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 30,001– 40,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมี
ความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.804 รองลงมา ด�านราคาอาหารใน
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.765 และด�านราคา/
ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม และด�านราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม           
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.745 
 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 40,001 – 50,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคาท่ีพักแรมมีความ
เหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.857 รองลงมา ด�านราคาโปรแกรมท
องเท่ียว
มีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.800 และด�านราคา/ค
าธรรมเนียมใน
การเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม และด�านราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู
แหล
งท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.771 
 และนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านราคา/ค
าธรรมเนียมในการ
เข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.169 รองลงมา 
ด�านราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.072 และด�านราคา
โปรแกรมท
องเท่ียวมีความเหมาะสม และด�านราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม มี
ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.048 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามรายได� 
พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.940 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ต่ํากว
า 10,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.750 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.741 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 40,001 – 50,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.705 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 30,001– 40,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.693 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.628 ดังตารางท่ี 4.190 
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ตารางท่ี 4.190 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานราคา จําแนกตามรายไดO  

ส�วนประสมทางการตลาด         
การท�องเท่ียวด"านราคา 

รายได" จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
ราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�า
แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 
  
  
  
   

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.920 0.874 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.852 0.838 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.797 0.850 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.745 0.935 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.771 1.003 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 4.169 0.881 มาก 
รวม 407 3.902 0.891 มาก 

ราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม 
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.761 0.897 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.765 0.779 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.623 0.666 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.804 0.775 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.800 0.901 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 4.048 0.936 มาก 
รวม 407 3.806 0.839 มาก 

ราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม 
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.705 0.860 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.704 0.766 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.609 0.808 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.745 0.771 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.857 0.810 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 4.072 0.908 มาก 
รวม 407 3.781 0.839 มาก 

ราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมี
ความเหมาะสม 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.739 0.890 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.704 0.766 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.623 0.824 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.765 0.885 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.743 1.067 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 4.048 0.923 มาก 
รวม 407 3.779 0.885 มาก 
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ตารางท่ี 4.190 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา จําแนกตามรายได� (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด         
การท�องเท่ียวด"านราคา 

รายได" จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
ราคาของท่ีระลึกในแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.659 0.771 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.667 0.758 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.522 0.815 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.412 1.117 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.286 1.017 ปานกลาง 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.313 1.189 ปานกลาง 
รวม 407 3.504 0.949 มาก 

ราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู

แหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.716 0.802 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.753 0.767 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.594 0.863 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.686 0.883 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.771 0.942 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.988 0.917 มาก 
รวม 407 3.759 0.857 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านราคา  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.750 0.639 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.741 0.592 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.628 0.582 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.693 0.712 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.705 0.781 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.940 0.729 มาก 
รวม 407 3.755 0.667 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย จําแนก
ตามรายได� พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูล
สถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 4.091 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต             
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.693 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจาก
บริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.614 
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นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
4.049 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.802 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียว
จากตัวแทนจําหน
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.617 

นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
4.159 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.812 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียว
โดยตรง มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.565 

นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 30,001– 40,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.765 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.745 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียว
จากตัวแทนจําหน
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.471 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 40,001 – 50,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านสามารถจองโปรแกรม
ท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.943 
รองลงมา ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก             
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.800 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจาก
บริษัทนําเท่ียวจากตัวแทนจําหน
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.257 

 และนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการรับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.867 รองลงมา ด�านสามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.783 และด�านสามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียว
จากตัวแทนจําหน
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.325 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย
จําแนกตามรายได� พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท ให�ความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.762 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท ให�
ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.746 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท ให�
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ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.730 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 30,001– 40,000 บาท ให�
ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.598 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ให�
ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.560 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 40,001 – 50,000 บาท ให�
ความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.550 ดังตารางท่ี 4.191 

ตารางท่ี 4.191 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานช*องทางการจัดจําหน*าย  
จําแนกตามรายไดO  

ส�วนประสมทางการตลาด             
การท�องเท่ียวด"านช�องทางการจัด

จําหน�าย 
รายได" จํานวน ค�าเฉลี่ย 

ส�วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียว
จากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ 
คนรู�จัก 
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 4.091 0.783 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 4.049 0.973 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 4.159 0.779 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.765 0.737 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.800 0.964 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.867 0.866 มาก 
รวม 407 3.983 0.858 มาก 

สามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�
ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวโดยตรง 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.523 0.871 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.580 0.906 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.565 0.931 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.412 0.898 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.200 1.052 ปานกลาง 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.265 1.159 ปานกลาง 
รวม 407 3.447 0.976 มาก 

สามารถซ้ือโปรแกรมท
องเท่ียวได�
ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวจากตัวแทน
จําหน
าย 
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.614 0.823 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.617 0.969 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.449 1.022 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.471 1.046 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.257 0.950 ปานกลาง 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.325 1.149 ปานกลาง 
รวม 407 3.479 0.999 มาก 
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ตารางท่ี 4.191 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย 
จําแนกตามรายได� (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด         
การท�องเท่ียวด"านช�องทางการจัด

จําหน�าย 
รายได" จํานวน ค�าเฉลี่ย 

ส�วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
สามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและ
ท่ีพักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.693 0.902 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.802 0.914 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.812 0.974 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.745 0.977 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.943 0.938 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.783 1.137 มาก 
รวม 407 3.781 0.977 มาก 

ค
 า เ ฉ ล่ี ย ด� า น ช
 อ ง ท า ง ก า ร จั ด
จําหน
าย  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.730 0.570 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.762 0.704 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.746 0.662 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.598 0.680 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.550 0.776 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.560 0.804 มาก 
รวม 407 3.673 0.697 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด จําแนกตาม
รายได� พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
าน
อินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.864 รองลงมา ด�านมีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.852 และด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว และด�านการ
ประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.830 

นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
าน
อินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.877 รองลงมา ด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.840 และด�านการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความ
น
าสนใจ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.802 
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นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
าน
อินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.928 รองลงมา ด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.812 และด�านการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความ
น
าสนใจ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.768 

นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 30,001– 40,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการศึกษาข�อมูลการจัด      
เรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.745 รองลงมา 
ด�านการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.686 และด�านมีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� 
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.667 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 40,001 – 50,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
าน
อินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.857 รองลงมา ด�านมีการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.600 และด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.571 

 และนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีการโฆษณาผ
าน
อินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 
3.578 รองลงมา ด�านการศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.494 และด�านมีการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.373 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด 
จําแนกตามรายได� พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.739 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท ให�ความสําคัญ
ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.684 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท ให�ความสําคัญ
ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.632 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 30,001– 40,000 บาท ให�ความสําคัญ
ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.624 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 40,001 – 50,000 บาท ให�ความสําคัญ
ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.514 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ให�ความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.337 ดังตารางท่ี 4.192 
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ตารางท่ี 4.192 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานการส*งเสริมการตลาด  
จําแนกตามรายไดO  

ส�วนประสมทางการตลาด              
การท�องเท่ียว                             

ด"านการส�งเสริมการตลาด 
รายได" จํานวน ค�าเฉลี่ย 

ส�วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต 
โทรทัศน� ส่ือส่ิงพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.864 0.937 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.877 0.872 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.928 0.929 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.667 1.108 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.857 0.974 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.578 1.180 มาก 
รวม 407 3.794 1.006 มาก 

มีส
วนลดจากบริษัททัวร� 
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.477 0.959 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.185 0.976 ปานกลาง 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.275 0.938 ปานกลาง 
30,001– 40,000 บาท 51 3.431 0.944 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.343 0.998 ปานกลาง 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.120 1.243 ปานกลาง 
รวม 407 3.295 1.027 ปานกลาง 

มีการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวใน
พ้ืนท่ี 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.580 0.867 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.519 0.838 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.609 0.958 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.608 0.850 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.600 0.881 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.373 1.009 ปานกลาง 
รวม 407 3.536 0.906 มาก 

มีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการ
ท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.852 0.891 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.568 0.921 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.710 0.876 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.608 0.981 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.400 0.976 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.253 1.057 ปานกลาง 
รวม 407 3.580 0.966 มาก 
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ตารางท่ี 4.192 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านการส
งเสริมการตลาด  
จําแนกตามรายได� (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด             
การท�องเท่ียว                             

ด"านการส�งเสริมการตลาด 
รายได" จํานวน ค�าเฉลี่ย 

ส�วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
การศึกษาข�อมูลการจัดเรตต้ิงคะแนน
และรีวิวแหล
งท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.830 0.874 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.840 0.829 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.812 0.959 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.745 0.913 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.571 0.698 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.494 0.916 มาก 
รวม 407 3.727 0.886 มาก 

การประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
าน
ส่ือ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ 
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.830 0.847 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.802 0.914 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.768 0.894 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.686 0.969 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.314 1.132 ปานกลาง 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.205 1.207 ปานกลาง 
รวม 407 3.624 1.016 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านการส
งเสริมการตลาด  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.739 0.655 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.632 0.681 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.684 0.667 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.624 0.764 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.514 0.679 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.337 0.805 ปานกลาง 
รวม 407 3.593 0.721 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามรายได� พบว
า 
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า 
– แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.716 
รองลงมา ด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
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เท
ากับ 3.693 และด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.670 

นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านความพร�อมด�านการ
ให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.728 รองลงมา ด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.691 และด�านการสื่อสารของผู� ให�บ ริการในแหล
งท
อง เ ท่ียว                  
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.630 

นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการ
ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.725 รองลงมา ด�านความพร�อมด�าน
การให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.696 และด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมี
การบริการท่ีดี และด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.565 

นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 30,001– 40,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความ
ปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีจํานวนเพียงพอ และด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ี
ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.588 รองลงมา ด�านการ
สื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.569 และด�าน
เจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.549 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 40,001 – 50,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษาความ
ปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี และด�านความพร�อมด�านการ
ให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.600 รองลงมา ด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว และด�านเจ�าหน�าท่ีรักษา
ความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีจํานวนเพียงพอ มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.543 และด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญ
ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.486 
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 และนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านการสื่อสารของผู�ให�บริการ
ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.880 รองลงมา ด�านเจ�าหน�าท่ีรักษา
ความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการท่ีดี มีความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.831 และด�านบุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญ
ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.783 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตาม
รายได� พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.759 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.623 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.620 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.617 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 30,001– 40,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.565 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 40,001 – 50,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.554 ดังตารางท่ี 4.193 

ตารางท่ี 4.193 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานบุคลากร จําแนกตามรายไดO 

ส�วนประสมทางการตลาด            
การท�องเท่ียวด"านบุคลากร 

รายได" จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
เจ�าหน�า ท่ี รักษาความปลอดภัยและ
เจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมี
จํานวนเพียงพอ 
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.568 1.026 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.469 0.989 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.551 1.022 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.588 1.004 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.543 0.886 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.747 0.998 มาก 
รวม 407 3.582 0.996 มาก 

เจ�าหน�า ท่ี รักษาความปลอดภัยและ
เจ�าหน�าท่ีให�บริการใน แหล
งท
องเท่ียวมี
การบริการท่ีดี 
  
  
   

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.466 1.050 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.568 0.987 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.565 0.931 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.549 0.901 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.600 0.736 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.831 0.867 มาก 
รวม 407 3.600 0.941 มาก 
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ตารางท่ี 4.193 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านบุคลากร จําแนกตามรายได� (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด            
การท�องเท่ียวด"านบุคลากร 

รายได" จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
การส่ือสารของผู� ให�บ ริการในแหล
ง
ท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.693 0.987 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.630 0.980 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.725 0.838 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.569 0.755 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.543 0.780 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.880 0.875 มาก 
รวม 407 3.695 0.896 มาก 

บุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน
แหล
งท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.670 0.880 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.691 0.957 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.565 0.717 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.588 0.804 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.486 0.658 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.783 0.884 มาก 
รวม 407 3.654 0.845 มาก 

ความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า 
– แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ี
ระลึก 
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.716 0.857 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.728 0.837 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.696 0.845 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.529 0.857 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.600 0.775 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.554 0.940 มาก 
รวม 407 3.649 0.861 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านบุคลากร  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.623 0.742 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.617 0.805 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.620 0.660 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.565 0.696 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.554 0.534 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.759 0.693 มาก 
รวม 407 3.636 0.710 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก จําแนก
ตามรายได� พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีห�องน้ํา - ห�องสุขา 
ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.000 รองลงมา 
ด�านมีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.977 และ
ด�านมีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน และด�านมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย  
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.898 

นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีป�ายบอกเส�นทางการ
ท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.938 รองลงมา 
ด�านมีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.926 และ
ด�านมีห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.877 

นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีลานจอดรถท่ีกว�างขวาง
และเพียงพอ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.971 รองลงมา ด�านมีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ี
ชัดเจน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.928 และด�านมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียว
อย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.812 

นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 30,001– 40,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอ
แก
นักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.765 รองลงมา ด�านมีห�องน้ํา - ห�อง
สุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.745 และ
ด�านมีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.686 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 40,001 – 50,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ี
ชัดเจน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.800 รองลงมา ด�านมีห�องน้ํา - ห�องสุขา           
ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน และด�านมีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจ
ง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.714 และด�านมีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก

นักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.600 

 และนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านมีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอ
แก
นักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.952 รองลงมา ด�านมีป�ายบอกเส�นทาง
การท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.928 และด�าน
มีห�องน้ํา - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.855 
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โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก
จําแนกตามรายได� พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.883 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท ให�ความสําคัญ
ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.848 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ให�ความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.811 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท ให�ความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.795 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 30,001– 40,000 บาท ให�ความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.650 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 40,001 – 50,000 บาท ให�ความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.624 ดังตารางท่ี 4.194 

ตารางท่ี 4.194 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานสภาพแวดลOอมภายนอก จําแนก
ตามรายไดO  

ส�วนประสมทางการตลาด          
การท�องเท่ียวด"านสภาพแวดล"อม

ภายนอก 
รายได" จํานวน ค�าเฉลี่ย 

ส�วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ 
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.977 0.844 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.926 0.919 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.971 0.907 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.686 0.990 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.571 1.037 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.566 1.271 มาก 
รวม 407 3.811 1.013 มาก 

มีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน 
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.898 0.817 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.840 0.829 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.928 0.880 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.529 0.924 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.800 0.901 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.928 0.973 มาก 
รวม 407 3.843 0.888 มาก 

มีห�องนํ้า - ห�องสุขา ท่ีสะอาด/
เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน 
  
  
  
   

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 4.000 0.935 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.877 0.872 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.797 0.933 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.745 0.935 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.714 0.825 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.855 1.049 มาก 
รวม 407 3.855 0.937 มาก 
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ตารางท่ี 4.194 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก จําแนก
ตามรายได� (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด          
การท�องเท่ียวด"านสภาพแวดล"อม

ภายนอก 
รายได" จํานวน ค�าเฉลี่ย 

ส�วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การ 
แปลผล 

 
มีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
าง
ชัดเจนและเข�าใจง
าย 
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.898 0.803 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.938 0.764 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.812 0.879 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.569 1.005 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.714 0.860 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.928 0.947 มาก 
รวม 407 3.840 0.875 มาก 

มีศูนย�ประชาสัมพันธ�และศูนย�บริการ
นักท
องเท่ียวท่ีสามารถ สังเกตเห็นได�
ง
ายและชัดเจน 
  
  
  
   

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.648 1.018 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.728 0.908 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.580 0.961 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.608 0.918 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.343 0.765 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.639 1.019 มาก 
รวม 407 3.619 0.955 มาก 

มี จํ า น ว น ท่ี พั ก แ ร ม เ พี ย ง พ อ แ ก

นักท
องเท่ียว 
  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.875 0.920 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.778 0.791 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.681 0.962 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.765 0.764 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.600 0.736 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.952 0.896 มาก 
รวม 407 3.801 0.867 มาก 

ค
าเฉล่ียด�านสภาพแวดล�อมภายนอก  
  
  
  
  
  

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.883 0.657 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.848 0.620 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.795 0.651 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.650 0.684 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.624 0.611 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.811 0.750 มาก 
รวม 407 3.795 0.670 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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ผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตามรายได� พบว
า 
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนใน
ท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.045 รองลงมา ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการ
ดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย
เท
ากับ 3.966 และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการอํานวยความสะดวกใน การเดินทาง เช
น     
การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.909 

นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfน
มิตรของผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.160 รองลงมา ด�านสถานท่ี
ท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.062 และด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน และด�านสถานท่ี
ท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการอํานวยความสะดวกใน การเดินทาง เช
น การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับ
นักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.963 

นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfน
มิตรของผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.043 รองลงมา ด�านความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.942 และด�านสถานท่ี
ท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการอํานวยความสะดวกใน การเดินทาง เช
น การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับ
นักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.913 

นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 30,001– 40,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตร
ของผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.039 รองลงมา ด�านความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย�สิน และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการอํานวยความสะดวกใน การเดินทาง 
เช
น การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.922 
และด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีกระบวนการจัดการเจ�าหน�าท่ี ประชาสัมพันธ�และช
วยเหลือนักท
องเท่ียว และ
ด�านสถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว        
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.745 

 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 40,001 – 50,000 บาท ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfน
มิตรของผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.200 รองลงมา ด�านความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.971 และด�านสถานท่ี
ท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว มีความสําคัญใน
ระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.829 
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 และนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ส
วนใหญ
มองว
า ด�านอัธยาศัย และความเปfนมิตร
ของผู�คนในท�องถ่ิน มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.349 รองลงมา ด�านความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน มีความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.289 และด�าน
สถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแลและรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว             
มีความสําคัญในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 4.181 

โดยเฉลี่ยรวมการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตาม
รายได� พบว
า ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ให�ความสําคัญในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท
ากับ 3.964 รองลงมา นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 10,001 – 20,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.930 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 30,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.891 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ตํ่ากว
า 10,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.871 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 30,001– 40,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.840 นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 40,001 – 50,000 บาท ให�ความสําคัญในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยเท
ากับ 3.752 ดังตารางท่ี 4.195 

ตารางท่ี 4.195 การวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียว ดOานกระบวนการ จําแนกตามรายไดO  

ส�วนประสมทางการตลาด            
การท�องเท่ียวด"านกระบวนการ 

รายได" จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน  

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 

อัธยาศัย และความเปfนมิตรของ
ผู�คนในท�องถ่ิน 

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 4.045 0.934 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 4.160 0.873 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 4.043 0.848 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 4.039 0.692 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 4.200 0.677 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 4.349 0.818 มากท่ีสุด 
รวม 407 4.143 0.839 มาก 

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.807 0.933 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.963 0.828 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.942 0.784 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.922 0.821 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.971 0.891 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 4.289 0.804 มากท่ีสุด 
รวม 407 3.988 0.855 มาก 
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ตารางท่ี 4.195 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตามรายได� (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด            
การท�องเท่ียวด"านกระบวนการ 

รายได" จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน  

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 

สถานท่ีท
องเ ท่ียวมีกระบวนการ
จัดการอํานวยความสะดวกใน การ
เดินทาง เช
น การจัดสถานท่ีจอดรถ
สําหรับนักท
องเท่ียว 

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.909 0.783 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.963 0.732 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.913 0.818 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.922 0.771 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.457 0.780 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.639 1.111 มาก 
รวม 407 3.828 0.865 มาก 

สถานท่ีท
องเ ท่ียวมีกระบวนการ
จัดการเจ�าหน�าท่ี ประชาสัมพันธ�
และช
วยเหลือนักท
องเท่ียว 

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.693 0.876 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.716 0.912 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.797 0.884 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.745 0.771 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.543 0.741 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.614 1.046 มาก 
รวม 407 3.693 0.897 มาก 

สถานท่ีท
องเ ท่ียวมีกระบวนการ
จัดการรักษาความปลอดภัย อย
าง
รวดเร็วให�แก
นักท
องเท่ียว 

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.807 0.842 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.716 0.952 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.754 0.898 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.667 0.766 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.514 0.702 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.711 0.982 มาก 
รวม 407 3.717 0.883 มาก 

สถานท่ีท
องเท่ียวมีการจัดการดูแล
และรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ/
วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว 

ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.966 0.928 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 4.062 0.871 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.899 0.877 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.745 0.891 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.829 0.822 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 4.181 0.939 มาก 
รวม 407 3.978 0.903 มาก 
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ตารางท่ี 4.195 การวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ จําแนกตามรายได� (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด            
การท�องเท่ียวด"านกระบวนการ 

รายได" จํานวน ค�าเฉลี่ย 
ส�วนเบ่ียงเบน  

มาตรฐาน 
การ 

แปลผล 

ค
าเฉล่ียด�านกระบวนการ ตํ่ากว
า 10,000 บาท 88 3.871 0.675 มาก 
10,001 – 20,000 บาท 81 3.930 0.668 มาก 
20,001 – 30,000 บาท 69 3.891 0.622 มาก 
30,001– 40,000 บาท 51 3.840 0.573 มาก 
40,001 – 50,000 บาท 35 3.752 0.561 มาก 
50,000 บาทข้ึนไป 83 3.964 0.679 มาก 
รวม 407 3.891 0.643 มาก 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

เม่ือพิจารณาส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว โดยพิจารณาจากกลุ
มตัวอย
างตามรายได� 
พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� ตํ่ากว
า 10,000 – 20,000 บาท ให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 
แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม โดดเด
นเปfนอย
างมาก ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมในการ
เข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การได�รับทราบข�อมูลสถานท่ี
ท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 การรับรู�การ
โฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� ด�านบุคลากร ได�แก
 บุคลิกภาพของ
เจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมีลานจอดรถท่ีกว�างขวาง
และเพียงพอ และด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น 
แสดงให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� ตํ่ากว
า 10,000 – 20,000 บาท ให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาด
ด�านผลิตภัณฑ�มีความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านบุคลากร มีความสําคัญน�อยท่ีสุด 

นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 50,000 บาท ให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
ง
ท
องเท่ียวมีความสวยงาม เปfนอย
างมาก ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การได�รับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจาก
การแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 การรับรู�การโฆษณาผ
าน
อินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� ด�านบุคลากร ได�แก
 การสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
ง
ท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมีป�ายประชาสัมพันธ�ท่ีชัดเจน และมีห�องน้ํา - ห�องสุขา   
ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งานแก
นักท
องเท่ียว และด�านกระบวนการ ได�แก
การมีอัธยาศัยและ
ความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ซ่ึงสะท�อนด�านของการจัดการด�านกระบวนการ ดังนั้น แสดงให�เห็นว
า 
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 50,000 บาท ให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�านผลิตภัณฑ�             
มีความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านด�านบุคลากร มีความสําคัญน�อยท่ีสุด 
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และเม่ือพิจารณานักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ให�ความสําคัญทาง ด�านผลิตภัณฑ� 
ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม ด�านราคา ได�แก
 การมีราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียว
มีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย ได�แก
 การได�รับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการ
แนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด ได�แก
 การรับรู�การโฆษณาผ
าน
อินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� ด�านบุคลากร ได�แก
 การสื่อสารของผู�ให�บริการใน
แหล
งท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก ได�แก
 การมีจํานวนท่ีพักแรมเพียงพอแก
นักท
องเท่ียว และ
ด�านกระบวนการแสดงถึงการมีอัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น แสดงให�เห็นว
า 
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ให�ความเห็นว
า กลยุทธ�การตลาดด�านกระบวนการมี
ความสําคัญมากท่ีสุด และกลยุทธ�การตลาดด�านการส
งเสริมการตลาด มีความสําคัญน�อยท่ีสุด 
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข"อเสนอแนะ 

 

การวิจัยเร่ือง การพัฒนากลยุทธ�การตลาดจากความต�องการของนักท
องเท่ียวสองฝ78งโขงในจังหวัด
หนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซ่ึงมีวัตถุประสงค� 1) เพ่ือศึกษา
ลักษณะทางประชากรศาสตร�ของนักท
องเท่ียวชาวไทยและต
างชาติท่ีเดินทางท
องเท่ียวในจังหวัด
หนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 2) เพ่ือศึกษาประเภทและ
พฤติกรรมนักท
องเท่ียวชาวไทยและต
างชาติท่ีเดินทางท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยง
กับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 3) เพ่ือศึกษาป7จจัยท่ีส
งผลต
อพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวชาว
ไทยและชาวต
างชาติท่ีเดินทางท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว 4) เพ่ือศึกษาความต�องการของนักท
องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต
างชาติ
เก่ียวกับการท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬ และ 5) เพ่ือศึกษาการวิเคราะห�ส
วนประสมทาง
การตลาดการท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
ทําการวิเคราะห�ข�อมูลด�วยโปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร� (Statistic Package for 
the Social Sciences: SPSS) และวิเคราะห�ข�อมูลโดยใช�สถิติความถ่ี ร�อยละ ค
าเฉลี่ย และไคสแควร�      
ซ่ึงผลงานวิจัย สามารถสรุปได�ดังนี้  

5.1 สรุปผลการวิจัย 

 5.1.1 ลักษณะทางประชากรศาสตร�ของนักท�องเท่ียวชาวไทยและต�างชาติ ท่ีเดินทาง
ท�องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเช่ือมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
  1) จังหวัดหนองคาย 

   ด�านข�อมูลทางประชากรศาสตร�ของนักท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคาย พบว
า นักท
องเท่ียว
ชาวไทยส
วนใหญ
เปfนเพศหญิง มีอายุ 20 – 30 ปr ส
วนใหญ
เดินทางมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
โดยมากเดินทางมาท
องเท่ียวเอง จบการศึกษาระดับปริญญาตรี นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มีอาชีพรับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ และส
วนใหญ
มีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน 10,001 - 20,000 บาท  
    สําหรับนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติท่ีมาท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคาย พบว
า นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ ส
วนใหญ
เปfนเพศหญิง มีอายุ 20 – 30 ปr ส
วนใหญ
เดินทางมาจากประเทศลาว และ
สหรัฐอเมริกา ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวเอง โดยส
วนใหญ
จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 
นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ และส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน 
50,000 บาทข้ึนไป  
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2) จังหวัดบึงกาฬ 

  ด�านข�อมูลทางประชากรศาสตร�ของนักท
องเท่ียวในจังหวัดบึงกาฬ พบว
า นักท
องเท่ียวชาว
ไทย ส
วนใหญ
เปfนเพศชาย มีอายุ 20 – 30 ปr ส
วนใหญ
เดินทางมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ส
วนใหญ

นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวเอง โดยจบการศึกษาระดับปริญญาตรี นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
เปfน
นักเรียน/นักศึกษา และส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน ตํ่ากว
า 10,000 บาท  
  สําหรับนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติท่ีมาท
องเท่ียวในจังหวัดบึงกาฬ พบว
า นักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติ ส
วนใหญ
เปfนเพศชาย มีอายุ 31 – 40 ปr และมากกว
า 60 ปr นักท
องเท่ียวเดินทางมาจาก
ประเทศเดนมาร�ก และเยอรมัน ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวเอง โดยจบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี และสูงกว
าปริญญาตรี ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ และ
ประกอบธุรกิจส
วนตัว และนักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน 50,000 บาทข้ึนไป  

  3) นครหลวงเวียงจันทน� 

  ด�านข�อมูลทางประชากรศาสตร�ของนักท
องเท่ียวในนครหลวงเวียงจันทน� พบว
า 
นักท
องเท่ียวชาวไทย ส
วนใหญ
เปfนเพศหญิง มีอายุ 20 – 30 ปr ส
วนใหญ
เดินทางมาจากภาคกลาง ส
วน
ใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวเอง โดยจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ส
วนใหญ
ประกอบอาชีพเปfน
พนักงานบริษัทเอกชน และมีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน ตํ่ากว
า 10,000 บาท  
  สําหรับนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติท่ีเดินทางท
องเท่ียวในนครหลวงเวียงจันทน� พบว
า 
นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ ส
วนใหญ
เปfนเพศหญิง มีอายุ 20 – 30 ปr นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวจาก
ประเทศฝร่ังเศส และลาว ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวเอง โดยจบการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวประกอบอาชีพเปfนพนักงานบริษัทเอกชน และ
นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน 50,000 บาทข้ึนไป  

  4) แขวงบอลิคําไซ 

  ด�านข�อมูลทางประชากรศาสตร�ของนักท
องเท่ียวในแขวงบอลิคําไซ พบว
า นักท
องเท่ียว
ชาวไทย ส
วนใหญ
เปfนเพศหญิง มีอายุ 20 – 30 ปr ส
วนใหญ
เดินทางมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) โดยจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ส
วนใหญ

เปfนนักเรียน/นักศึกษา และส
วนใหญ
มีรายได�เฉลี่ยต
อเดือนตํ่ากว
า 10,000 บาท รายได� 10,001 – 
20,000 บาท และรายได� 40,001 – 50,000 บาท  
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  นอกจากนี้ ในส
วนของนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติท่ีมาท
องเท่ียวในแขวงบอลิคําไซ พบว
า  
นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ ส
วนใหญ
เปfนเพศหญิง มีอายุ 20 – 30 ปr นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวจาก
ประเทศฝร่ังเศส ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวเอง โดยจบการศึกษาระดับสูงกว
าปริญญาตรี 
ส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวประกอบอาชีพเปfนพนักงานบริษัทเอกชน และส
วนใหญ
มีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน 
50,000 บาทข้ึนไป  

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.1 สรุปขOอมูลทางประชากรศาสตร/ของนักท*องเท่ียวชาวไทยและชาวต*างชาติ 

 จากท่ีกล
าวมาข�างต�นนั้น โดยภาพรวมของลักษณะทางประชากรศาสตร�ของ
นักท
องเท่ียวชาวไทยและต
างชาติท่ีเดินทางท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีดังกล
าว พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทย ส
วน
ใหญ
เปfนเพศหญิง มีอายุ 20 – 30 ปr โดยส
วนใหญ
เดินทางมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ส
วนใหญ

นักท
องเท่ียวเดินทางมาเอง โดยจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ส
วนใหญ
ประกอบอาชีพรับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ และนักท
องเท่ียวมีรายได�เฉลี่ยต
อเดือนตํ่ากว
า 10,000 บาท ดังภาพท่ี 5.1 ในส
วนของ
นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ ส
วนใหญ
เปfนเพศหญิง มีอายุ 20 – 30 ปr นักท
องเท่ียวเดินทางมาจากประเทศ
ฝร่ังเศส ส
วนใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวเอง โดยจบการศึกษาระดับสูงกว
าปริญญาตรี ส
วนใหญ
ประกอบ
อาชีพเปfนพนักงานบริษัทเอกชน และมีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน 50,000 บาทข้ึนไป ดังภาพท่ี 5.1  

 5.1.2 ประเภทและพฤติกรรมนักท�องเท่ียวชาวไทยและต�างชาติท่ีเดินทางท�องเท่ียวในจังหวัด
หนองคายและบึงกาฬเช่ือมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

1) จังหวัดหนองคาย 

   ด�านข�อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมนักท
องเท่ียวชาวไทยในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย พบว
า 
นักท
องเท่ียวมีจุดประสงค�ของการเดินทางมาท
องเท่ียวส
วนใหญ
เพ่ือการพักผ
อนและท
องเท่ียว ส
วนใหญ
มี
ความต้ังใจเลือกเดินทางมาท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายโดยตรง โดยมีเหตุผลในการตัดสินใจเลือก
ท
องเท่ียวส
วนใหญ
 เพราะแหล
งท
องเท่ียวมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
เดินทางท
องเท่ียว
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ในช
วงเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� ส
วนใหญ
ทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียวจากเพ่ือนและ
ญาติ นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มีค
าใช�จ
ายในการท
องเท่ียวประมาณ 1,001 – 3,000 บาท โดยใช�ระยะเวลา
ในการท
องเท่ียวประมาณ 2 – 4 วัน ส
วนใหญ
ใช�พาหนะในการเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล 
ประเภทท่ีพักแรมนักท
องเท่ียวเลือกพักส
วนใหญ
 คือ โรงแรม หรือ พักกับคนรู�จัก เช
น บ�านเพ่ือน หรือ
บ�านญาติ ส
วนใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวจังหวัดหนองคายมากกว
า 2 คร้ังข้ึนไป โดยมีผู�ร
วมเดินทาง
ประมาณ 2 – 5 คน พร�อมท้ังเดินทางมากับครอบครัว นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
คิดว
าจะกลับมาเท่ียวซํ้าอีก 
และนักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มีความต�องการในประเภทแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ  
   ในส
วนด�านข�อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย 
พบว
า นักท
องเท่ียวมีจุดประสงค�ของการเดินทางมาท
องเท่ียวส
วนใหญ
เพ่ือการพักผ
อนและท
องเท่ียว   
ส
วนใหญ
มีความต้ังใจเลือกเดินทางมาท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายโดยตรง มีเหตุผลในการตัดสินใจเลือก
ท
องเท่ียวส
วนใหญ
 เพราะแหล
งท
องเท่ียวมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม มีความสนใจเดินทางในช
วงเดือน 
ธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� โดยทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียวจากเพ่ือนและญาติ นักท
องเท่ียว
ส
วนใหญ
มีค
าใช�จ
ายในการท
องเท่ียว 10,000 บาทข้ึนไป โดยใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียวโดยมาก
ประมาณ 2 – 4 วัน ส
วนใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวด�วยเคร่ืองบิน ประเภทท่ีพักแรมนักท
องเท่ียวเลือกพัก
ส
วนใหญ
 คือ เกสเฮาส� ส
วนใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายคร้ังแรก โดยมีผู�ร
วมเดินทาง
ประมาณ 2 – 5 คน โดยเดินทางท
องเท่ียวมากับกลุ
มเพ่ือน ส
วนใหญ
คิดว
าจะกลับมาเท่ียวซํ้าอีกคร้ัง    
และส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวมีความต�องการในประเภทแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ 

  2) จังหวัดบึงกาฬ  

  ด�านข�อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมนักท
องเท่ียวชาวไทยในพ้ืนท่ีจังหวัดบึงกาฬ พบว
า 
นักท
องเท่ียวมีจุดประสงค�ของการเดินทางมาท
องเท่ียวส
วนใหญ
เพ่ือการพักผ
อนและท
องเท่ียว โดยมีความ
ต้ังใจเลือกเดินทางมาท
องเท่ียวในจังหวัดบึงกาฬโดยตรง มีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกท
องเท่ียวส
วนใหญ
 
เพราะแหล
งท
องเท่ียวมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
เดินทางท
องเท่ียวในช
วงเดือนธันวาคม 
ถึง กุมภาพันธ� นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
ทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียวจากเพ่ือนและญาติ ส
วน
ใหญ
มีค
าใช�จ
ายในการท
องเท่ียวประมาณ 1,001 – 3,000 บาท ระยะเวลาในการท
องเท่ียวประมาณ 1 วัน 
ส
วนใหญ
ใช�พาหนะในการเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล ประเภทท่ีพักแรมนักท
องเท่ียวส
วน
ใหญ
เลือกพัก คือ บ�านเพ่ือน หรือบ�านญาติ ส
วนใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวจังหวัดบึงกาฬคร้ังแรก มีจํานวนผู�
ร
วมเดินทางประมาณ 2 – 5 คน โดยส
วนใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวกับครอบครัว นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
คิดว
า
จะกลับมาเท่ียวซํ้าอีกคร้ัง และมีความต�องการในประเภทแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ 
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   สําหรับข�อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติในพ้ืนท่ีจังหวัดบึงกาฬ พบว
า 
นักท
องเท่ียวมีจุดประสงค�ของการเดินทางมาท
องเท่ียวส
วนใหญ
เพ่ือเยี่ยมญาติ โดยมีความต้ังใจเลือก
เดินทางมาท
องเท่ียวจังหวัดบึงกาฬโดยตรง มีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกท
องเท่ียวส
วนใหญ
 เพราะแหล
ง
ท
องเท่ียวมีชื่อเสียง โดยส
วนใหญ
ท
องเท่ียวในช
วงเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� ท้ังนี้ได�ทราบข�อมูลข
าวสาร
เก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียวจากเพ่ือนและญาติ มีค
าใช�จ
ายในการท
องเท่ียว 3,001 – 5,000 บาท และมีค
าใช
จ
าย
ในการท
องเท่ียว 10,000 บาทข้ึนไป ใช�เวลาในการท
องเท่ียวประมาณ 2 - 4 วัน และ มากกว
า 7 วัน เดินทาง
มาท
องเท่ียวด�วยเคร่ืองบิน และรถยนต�ส
วนบุคคล ประเภทท่ีพักแรมนักท
องเท่ียวเลือกพักส
วนใหญ
 คือ 
โรงแรม และพักบ�านเพ่ือน นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มาท
องเท่ียวในจังหวัดบึงกาฬคร้ังแรก โดยมีท้ังเดินทางคน
เดียว และมีผู�ร
วมเดินทาง 2 – 5 คน และเดินทางมากับครอบครัวเปfนหลัก โดยนักท
องเท่ียวส
วนใหญ
คิดว
า
จะกลับมาเท่ียวซํ้าอีกคร้ัง นอกจากนี้นักท
องเท่ียวมีความต�องการในประเภทแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ 

  3) นครหลวงเวียงจันทน� 

  ด�านข�อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมนักท
องเท่ียวชาวไทยในพ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน� พบว
า 
นักท
องเท่ียวมีจุดประสงค�ของการเดินทางมาท
องเท่ียวส
วนใหญ
เพ่ือการพักผ
อนและท
องเท่ียว ส
วนใหญ
มี
ความต้ังใจเลือกเดินทางมาท
องเท่ียวในนครหลวงเวียงจันทน�โดยตรง โดยมีเหตุผลในการตัดสินใจเลือก
ท
องเท่ียวส
วนใหญ
 เพราะมีวัฒนธรรมและประเพณีมีความโดดเด
น นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
เดินทาง
ท
องเท่ียวในช
วงเดือนมีนาคม ถึง พฤษภาคม ส
วนใหญ
ทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียวจาก
อินเตอร�เน็ต หรือ Blogger นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มีค
าใช�จ
ายในการท
องเท่ียวประมาณ 3,001 – 5,000 บาท 
โดยใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียวประมาณ 2 – 4 วัน ส
วนใหญ
ใช�พาหนะในการเดินทางมาท
องเท่ียวด�วย
เคร่ืองบิน ประเภทท่ีพักแรมนักท
องเท่ียวเลือกพักส
วนใหญ
 คือ โรงแรม นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
เดินทางมา
ท
องเท่ียวในนครหลวงเวียงจันทน�เปfนคร้ังแรก โดยมีผู�ร
วมเดินทางประมาณ 2 – 5 คน โดยส
วนใหญ

เดินทางมาท
องเท่ียวกับเพ่ือน ส
วนใหญ
คิดว
าจะกลับมาเท่ียวซํ้าอีกคร้ัง และนักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มีความ
ต�องการในประเภทแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ  
   ในส
วนด�านข�อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติในพ้ืนท่ีนครหลวงเวียงจันทน� 
พบว
า นักท
องเท่ียวมีจุดประสงค�ของการเดินทางมาท
องเท่ียวส
วนใหญ
เพ่ือการพักผ
อนและท
องเท่ียว ส
วน
ใหญ
มีความต้ังใจเลือกเดินทางมาท
องเท่ียวในนครหลวงเวียงจันทน�โดยตรง มีเหตุผลในการตัดสินใจเลือก
ท
องเท่ียวส
วนใหญ
 เพราะแหล
งท
องเท่ียวมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม มีความสนใจเดินทางในช
วงเดือนธันวาคม 
ถึง กุมภาพันธ� โดยทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียวจากอินเตอร�เน็ต หรือ Blogger นักท
องเท่ียว
ส
วนใหญ
มีค
าใช�จ
ายในการท
องเท่ียว 10,000 บาทข้ึนไป ใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียวโดยมากประมาณ      
2 – 4 วัน นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถโดยสารประจําทาง ประเภทท่ีพักแรม
นักท
องเท่ียวเลือกพักส
วนใหญ
 คือ โรงแรม ส
วนใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวในนครหลวงเวียงจันทน�คร้ังแรก 
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โดยมีผู�ร
วมประมาณ 2 – 5 คน โดยเดินทางท
องเท่ียวเปfนกลุ
มเพ่ือน นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
คิดว
าจะกลับมา
เท่ียวซํ้าอีกคร้ัง และส
วนใหญ
มีความต�องการในประเภทแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ  

  4) แขวงบอลิคําไซ 

  ด�านข�อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมนักท
องเท่ียวชาวไทยในพ้ืนท่ีแขวงบอลิคําไซ พบว
า 
นักท
องเท่ียวมีจุดประสงค�ของการเดินทางมาท
องเท่ียวส
วนใหญ
 เพ่ือปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนา 
โดยมีความต้ังใจเลือกเดินทางมาท
องเท่ียวในแขวงบอลิคําไซโดยตรง ซ่ึงเหตุผลในการตัดสินใจเลือก
ท
องเท่ียวส
วนใหญ
 เพราะมีวัฒนธรรมและประเพณีมีความโดดเด
น นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
เดินทาง
ท
องเท่ียวในช
วงเดือนมีนาคม ถึง พฤษภาคม ส
วนใหญ
ทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียวจาก
บริษัททัวร� หน
วยงานด�านการท
องเท่ียวของประเทศไทยและลาว และจากอินเตอร�เน็ต หรือ Blogger 
ส
วนใหญ
มีค
าใช�จ
ายในการท
องเท่ียว ตํ่ากว
า 1,000 บาท ค
าใช�จ
าย 5,001 – 7,000 บาท และค
าใช�จ
าย 
7,001 – 10,000 บาท ส
วนใหญ
ใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียวจํานวน 1 วัน ส
วนใหญ
ใช�พาหนะในการ
เดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถบริษัททัวร� นักท
องเท่ียวนิยมพักส
วนใหญ
พักกับคนรู�จัก เช
น บ�านเพ่ือน หรือ
บ�านญาติ นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวในแขวงบอลิคําไซเปfนคร้ังแรก โดยมีผู�ร
วมเดินทาง
มากกว
า 10 คน โดยเดินทางมากับหน
วยงานหรือบริษัท นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
คิดว
าจะกลับมาเท่ียวซํ้าอีก
คร้ัง และนักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มีความต�องการในประเภทแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ ทางวัฒนธรรม 
และแหล
งท
องเท่ียวทางประวัติศาสตร�  
   ในส
วนด�านข�อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติในพ้ืนท่ีแขวงบอลิคําไซ
พบว
า นักท
องเท่ียวมีจุดประสงค�ของการเดินทางมาท
องเท่ียวส
วนใหญ
เพ่ือการพักผ
อนและท
องเท่ียว   
ส
วนใหญ
มีความต้ังใจเลือกเดินทางมาท
องเท่ียวในแขวงบอลิคําไซโดยตรง มีเหตุผลในการตัดสินใจเลือก
ท
องเท่ียวส
วนใหญ
 เพราะแหล
งท
องเท่ียวมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม มีความสนใจเดินทางในช
วงเดือน 
ธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� โดยทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียวจากอินเตอร�เน็ต หรือ Blogger 
ส
วนใหญ
มีค
าใช�จ
ายในการท
องเท่ียวตํ่ากว
า 1,000 บาท และมีค
าใช�จ
าย 10,000 บาทข้ึนไป ใช�ระยะเวลา
ในการท
องเท่ียวโดยมากประมาณ 2 – 4 วัน และมากกว
า 7 วัน นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
เดินทางมา
ท
องเท่ียวด�วยรถโดยสารประจําทาง ประเภทท่ีพักแรมนักท
องเท่ียวเลือกพักส
วนใหญ
 คือ เกสเฮาส� ส
วน
ใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวแขวงบอลิคําไซคร้ังแรก โดยมีผู�ร
วมประมาณ 2 – 5 คน โดยเดินทางท
องเท่ียว
มากับครอบครัว และเดินทางมากับกลุ
มเพ่ือน นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
คิดว
าจะกลับมาเท่ียวซํ้าอีกคร้ัง และ
ส
วนใหญ
มีความต�องการในประเภทแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ  



355 
  

 

ภาพท่ี 5.2 สรุปประเภทและพฤติกรรมนักท*องเท่ียวชาวไทยและชาวต*างชาติ 

  โดยภาพรวมของประเภทและพฤติกรรมนักท
องเท่ียวชาวไทยและต
างชาติท่ีเดินทาง
ท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย บึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ พฤติกรรมของ
นักท
องเท่ียวชาวไทย พบว
า นักท
องเท่ียวมีจุดประสงค�ของการเดินทางมาท
องเท่ียวส
วนใหญ
 เพ่ือการ
พักผ
อนและท
องเท่ียว ส
วนใหญ
มีความต้ังใจเลือกเดินทางมาท
องเท่ียวจังหวัดหนองคายโดยตรง โดยมี
เหตุผลในการตัดสินใจเลือกท
องเท่ียวส
วนใหญ
 เพราะแหล
งท
องเท่ียวมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม นักท
องเท่ียว
ส
วนใหญ
เดินทางท
องเท่ียวในช
วงเดือนธันวาคม ถึง กุมภาพันธ� นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
ทราบข�อมูลข
าวสาร
เก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียวจากเพ่ือนหรือญาติ นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มีค
าใช�จ
ายในการท
องเท่ียวประมาณ 
1,001 – 3,000 บาท โดยใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียวประมาณ 2 – 4 วัน ส
วนใหญ
ใช�พาหนะในการ
เดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล ประเภทท่ีพักแรมส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเลือกพัก คือ โรงแรม 
ส
วนใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวเปfนคร้ังแรก โดยมีผู�ร
วมเดินทางประมาณ 2 – 5 คน โดยเดินทางมากับ
ครอบครัว นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
คิดว
าจะกลับมาเท่ียวซํ้าอีกคร้ัง และนักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มีความ
ต�องการในประเภทแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ ดังภาพท่ี 5.2 
  ในส
วนด�านข�อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ พบว
า นักท
องเท่ียวมี
จุดประสงค�ของการเดินทางมาท
องเท่ียวส
วนใหญ
เพ่ือการพักผ
อนและท
องเท่ียว ส
วนใหญ
มีความต้ังใจ
เลือกเดินทางมาท
องเท่ียวในนครหลวงเวียงจันทน�โดยตรง มีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกท
องเท่ียวส
วน
ใหญ
 เพราะแหล
งท
องเท่ียวมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม มีความสนใจเดินทางในช
วงเดือนธันวาคม ถึง 
กุมภาพันธ� ส
วนใหญ
ทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียวจากเพ่ือนและญาติ นักท
องเท่ียวส
วน
ใหญ
มีค
าใช�จ
ายในการท
องเท่ียว 10,000 บาทข้ึนไป ใช�ระยะเวลาในการท
องเท่ียวโดยมากประมาณ 2 – 4 
วัน ส
วนใหญ
ใช�พาหนะในการเดินทางมาท
องเท่ียวด�วยรถโดยสารประจําทาง ประเภทท่ีพักแรม
นักท
องเท่ียวเลือกพักส
วนใหญ
เปfน เกสเฮาส� ส
วนใหญ
เดินทางมาท
องเท่ียวเปfนคร้ังแรก โดยมีผู�ร
วม
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ประมาณ 2 – 5 คน โดยเดินทางท
องเท่ียวมากับกลุ
มเพ่ือน นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
คิดว
าจะกลับมาเท่ียวซํ้า
อีกคร้ัง และส
วนใหญ
มีความต�องการในประเภทแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ ดังภาพท่ี 5.2  

 5.1.3 ป&จจัยท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมของนักท�องเท่ียวชาวไทยและชาวต�างชาติท่ีเดินทาง
ท�องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเช่ือมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

  ผลการศึกษาป7จจัยท่ีส
งผลต
อพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติท่ีเดินทาง
ท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดย
พิจารณาจากความสัมพันธ�ระหว
างป7จจัยส
วนบุคคลกับพฤติกรรมของนักท
องเท่ียว พบว
า 1) พ้ืนท่ีมี
ความสัมพันธ�กับพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวในทุก ๆ ด�าน ยกเว�น พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวด�านจํานวน
ผู�ร
วมเดินทาง และด�านการกลับมาเท่ียวซํ้า 2) ประเภทนักท
องเท่ียวมีความสัมพันธ�กับพฤติกรรมของ
นักท
องเท่ียวในทุก ๆ ด�าน ยกเว�น พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวด�านการกลับมาเท่ียวซํ้า และด�านความ
ต�องการของแหล
งท
องเท่ียว 3) เพศไม
มีความสัมพันธ�กับพฤติกรรมของนักท
องเท่ียว 4) อายุมี
ความสัมพันธ�กับพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวในทุก ๆ ด�าน ยกเว�น พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวด�านผู�ร
วม
เดินทาง และด�านการกลับมาเท่ียวซํ้า 5) อาชีพมีความสัมพันธ�กับพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวในทุก ๆ ด�าน 
ยกเว�น พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวด�านการกลับมาเท่ียวซํ้า 6) รูปแบบการเดินทางมีความสัมพันธ�กับ
พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวในทุก ๆ ด�าน ยกเว�น พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวด�านความต้ังใจในการ
เดินทางท
องเท่ียว ด�านค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเท่ียว ด�านประเภทแหล
งท่ีพักแรม ด�านการกลับมา
เท่ียวซํ้า และด�านความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว 7) ระดับการศึกษามีความสัมพันธ�กับพฤติกรรมของ
นักท
องเท่ียวในทุก ๆ ด�าน ยกเว�น พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวด�านช
วงเวลาในการเดินทาง ด�านจํานวนใน
การเดินทางมาท
องเท่ียว และด�านการกลับมาเท่ียวซํ้า 8) รายได�เฉลี่ยต
อเดือนมีความสัมพันธ�กับ
พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวในทุก ๆ ด�าน ยกเว�น พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวด�านจํานวนในการเดินทางมา
ท
องเท่ียว ด�านผู�ร
วมเดินทาง ด�านการกลับมาเท่ียวซํ้า และด�านความต�องการของแหล
งท
องเท่ียว 

 5.1.4 ความต"องการของนักท�องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต�างชาติเก่ียวกับการท�องเท่ียวใน
จังหวัดหนองคายและบึงกาฬ 

 5.1.4.1 ความต"องการของนักท�องเท่ียวท่ีเดินทางมาท�องเท่ียวในจังหวัดหนองคาย
และบึงกาฬเช่ือมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จําแนกตามพ้ืนท่ี 

1) จังหวัดหนองคาย 
   ความต�องการของนักท
องเท่ียวไทยและต
างชาติท่ีเดินทางมาเท่ียวในจังหวัด

หนองคาย จําแนกตามพ้ืนท่ี พบว
า นักท
องเท่ียวมีความต�องการท
องเท่ียวท่ีมุ
งเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�
ร
วมกับคนในท�องถ่ิน มีความต�องการในระดับมาก รองลงมาคือ การสร�างมิตรภาพใหม
 ๆ กับนักเดินทาง



357 
  

คนอ่ืน ๆ และการท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ มีความต�องการในระดับมาก ส
วนความต�องการของ
นักท
องเท่ียวท่ีมีความต�องการน�อยท่ีสุด คือการให�ผู�หญิงเปfนผู�นําในการเดินทางท
องเท่ียว  

2) จังหวัดบึงกาฬ 
   ความต�องการของนักท
องเท่ียวไทยและต
างชาติท่ีเดินทางมาเท่ียว ในจังหวัด 

บึงกาฬ จําแนกตามพ้ืนท่ี พบว
า นักท
องเท่ียวมีความต�องการท
องเท่ียวท่ีมุ
งเน�นการท
องเท่ียวเชิงแบบ
อนุรักษ�ธรรมชาติ มีความต�องการในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือ การท
องเท่ียวท่ีเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�
ร
วมกับคนในท�องถ่ิน และการได�ใช�เทคโนโลยี นวัตกรรม ใหม
 ๆ เข�ามามีส
วนร
วมกับกิจกรรมการ
ท
องเท่ียว เช
น การถ
ายภาพนิ่งและเคลื่อนไหวแบบ action การไลฟkสดผ
านทาง Facebook & Instagram 
นักท
องเท่ียวมีความต�องการในระดับมาก ส
วนความต�องการของนักท
องเท่ียวท่ีมีความต�องการน�อยท่ีสุด 
คือการให�ผู�หญิงเปfนผู�นําในการเดินทางท
องเท่ียว  

3) นครหลวงเวียงจันทน� 
   ความต�องการของนักท
องเท่ียวไทยและต
างชาติท่ีเดินทางมาเท่ียว ในนครหลวง

เวียงจันทน� จําแนกตามพ้ืนท่ี พบว
า นักท
องเท่ียวมีความต�องการท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ      
มีความต�องการในระดับมาก รองลงมาคือ การท
องเท่ียวท่ีเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน 
และการได�สัมผัสอาหารท่ีหลากหลาย หรือ อาหารประจําท�องถ่ิน นักท
องเท่ียวมีความต�องการในระดับ
มาก ส
วนความต�องการของนักท
องเท่ียวท่ีมีความต�องการน�อยท่ีสุด คือการทํางานท่ีสามารถดําเนิน
กิจกรรมท
องเท่ียวร
วมด�วย  

   4) แขวงบอลิคําไซ 
  เม่ือพิจารณาระดับความต�องการของนักท
องเท่ียวไทยและต
างชาติท่ีเดินทางมา

เท่ียว ในแขวงบอลิคําไซ จําแนกตามพ้ืนท่ี พบว
า นักท
องเท่ียวมีความต�องการการท
องเท่ียวเชิงแบบ
อนุรักษ�ธรรมชาติ มีความต�องการในระดับมากท่ีสุด รองลงมา คือ การท
องเท่ียวท่ีผจญภัย ต่ืนเต�น เน�น
สถานท่ีใหม
 ๆ แปลกตา และการได�นําเสนอความรู� ไลฟkสไตล� และประสบการณ�ท
องเท่ียวของตนเอง 
นักท
องเท่ียวมีความต�องการในระดับมากท่ีสุด ส
วนความต�องการของนักท
องเท่ียวท่ีมีความต�องการน�อย
ท่ีสุด คือ การได�ใช�เทคโนโลยี นวัตกรรมใหม
 ๆ เข�ามามีส
วนร
วมกับกิจกรรมการท
องเท่ียว เช
น การถ
าย
ภาพนิ่งและเคลื่อนไหวแบบ action การไลฟkสดผ
านทาง Facebook & Instagram  
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  5.1.4.2 ความต"องการของนักท�องเท่ียวท่ีเดินทางมาท�องเท่ียวในจังหวัดหนองคาย
และบึงกาฬเช่ือมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จําแนกตามประเภทของนักท�องเท่ียว 

  ความต�องการของนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬ
เชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จําแนกตามประเภทของนักท
องเท่ียว พบว
า 
นักท
องเท่ียวชาวไทย มีความต�องการท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ มีความต�องการในระดับมาก 
รองลงมาคือ การท
องเท่ียวท่ีเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน และการได�ใช�เทคโนโลยี 
นวัตกรรมใหม
 ๆ เข�ามามีส
วนร
วมกับกิจกรรมการท
องเท่ียว เช
น การถ
ายภาพนิ่งและเคลื่อนไหวแบบ 
action การไลฟkสดผ
านทาง Facebook & Instagram นักท
องเท่ียวมีความต�องการในระดับมาก  
ส
วนความต�องการของนักท
องเท่ียวชาวไทยมีความต�องการน�อยท่ีสุด คือ การให�ผู�หญิงเปfนผู�นําในการ
เดินทางท
องเท่ียว  

  ขณะท่ีนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ พบว
า มีความต�องการท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�
ธรรมชาติ มีความต�องการในระดับมาก รองลงมาคือ การท
องเท่ียวท่ีเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนใน
ท�องถ่ิน และการท
องเท่ียวท่ีผจญภัย ต่ืนเต�น เน�นสถานท่ีใหม
 ๆ แปลกตา มีความต�องการในระดับมาก 
ส
วนความต�องการของนักท
องเท่ียวต
างชาติมีความต�องการน�อยท่ีสุด คือ การได�ใช�เทคโนโลยี นวัตกรรม
ใหม
 ๆ เข�ามามีส
วนร
วมกับกิจกรรมการท
องเท่ียว เช
น การถ
ายภาพนิ่งและเคลื่อนไหวแบบ action การ
ไลฟkสดผ
านทาง Facebook & Instagram เปfนต�น  

  จากผลสรุปท่ีกล
าวมาข�างต�น นํามาซ่ึงความต�องการของนักท
องเท่ียวชาวไทยและ
ชาวต
างชาติ โดยพิจารณาเปfนตลาดร
วมสองฝ78งโขงในลักษณะเมืองคู
 คือ จังหวัดหนองคายเชื่อมโยงกับ
นครหลวงเวียงจันทน� และจังหวัดบึงกาฬเชื่อมโยงกับแขวงบอลิคําไซ ดังตารางท่ี 5.1 พบว
า นักท
องเท่ียว
ชาวไทยและชาวต
างชาติในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคายและนครหลวงเวียงจันทน� มีความต�องการการท
องเท่ียว
ท่ีเน�นการมีมนุษย�สัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน รองลงมาต�องการการท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ 
และการสร�างมิตรภาพใหม
 ๆ กับนักเดินทางคนอ่ืน ๆ ขณะท่ีในจังหวัดบึงกาฬและแขวงบอลิคําไซ 
นักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติมีความต�องการการท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ รองลงมา
ต�องการการท
องเท่ียวท่ีผจญภัย ต่ืนเต�น เน�นสถานท่ีใหม
 ๆ แปลกตา และการท
องเท่ียวท่ีเน�นการมี    
มนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน 
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ตารางท่ี 5.1 ความตOองการของนักท*องเท่ียวชาวไทยและชาวต*างชาติ (เมืองคู*) 

ความต"องการของนักท�องเท่ียวชาวไทยและชาวต�างชาติ 
จังหวัดหนองคาย และ นครหลวงเวียงจันทน� จังหวัดบึงกาฬ และ แขวงบอลิคําไซ 

การท
องเท่ียวท่ีเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน การท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ 

การท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ การท
องเท่ียวท่ีผจญภัย ต่ืนเต�น เน�นสถานท่ีใหม
 ๆ แปลกตา 
การสร�างมิตรภาพใหม
 ๆ กับนักเดินทางคนอ่ืน ๆ การท
องเท่ียวท่ีเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน 

 

5.1.5 การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬ
เช่ือมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

1) การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามพ้ืนท่ี 

  พิจารณาภาพรวมของส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว จําแนกตามพ้ืนท่ี พบว
า 
นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย บึงกาฬ และนครหลวงเวียงจันทน� ให�ความสําคัญส
วนประสมทาง
การตลาดท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม และมีความ
หลากหลายทางด�านการท
องเท่ียว ขณะท่ีแขวงบอลิคําไซ ให�ความสําคัญส
วนประสมทางการตลาด
ท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�านราคา ได�แก
 การมีราคาโปรแกรมท
องเท่ียวท่ีเหมาะสม 

2) การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามประเภทนักท�องเท่ียว 

  เม่ือพิจารณาภาพรวมของส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว จําแนกตามประเภท
นักท
องเท่ียว พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทย ให�ความสําคัญกับส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมาก
ท่ีสุดในด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ ให�
ความสําคัญกับส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�านราคา ได�แก
 การมีราคา
ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวท่ีเหมาะสม   

  3) การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามเพศ 

  เม่ือพิจารณาภาพรวมของส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว จําแนกตามเพศ 
พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีเปfนเพศชายและเพศหญิง ให�ความสําคัญในส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว
มากท่ีสุดในด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม และมีความหลากหลาย  

 

 



360 
  

  4) การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามอายุ 

  พิจารณาส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว จําแนกตามอายุ พบว
า นักท
องเท่ียวกลุ
ม
อายุช
วงวัยรุ
น และกลุ
มช
วงวัยทํางาน ให�ความสําคัญในส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดใน
ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม และมีความหลากหลาย ขณะท่ีนักท
องเท่ียวกลุ
มช
วงวัย
ผู�สูงอายุ ให�ความสําคัญทางส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�านกระบวนการ ได�แก
 
การมีอัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ินท่ีนักท
องเท่ียวได�สัมผัสในพ้ืนท่ีนั้น ๆ  

  5) การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามอาชีพ 

  พิจารณาส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว จําแนกตามอาชีพ พบว
า นักท
องเท่ียวท่ี
ประกอบอาชีพพนักงานประจํา อาชีพเกษตรกรและรับจ�างท่ัวไป รวมท้ังนักเรียนหรือนักศึกษา และผู�ท่ี
ประกอบอาชีพด�านอ่ืน ๆ ให�ความสําคัญทางส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดใน  
ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม และมีความหลากหลาย ขณะท่ีนักท
องเท่ียวท่ีประกอบ
อาชีพธุรกิจส
วนตัว ให�ความสําคัญทางส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�านกระบวนการ 
ได�แก
 การมีอัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ินท่ีนักท
องเท่ียวได�สัมผัสในพ้ืนท่ีนั้น ๆ 

  6) การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามการเดินทางมา
ท�องเท่ียว 

  พิจารณาภาพรวมของส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว จําแนกตามการเดินทาง
มาท
องเท่ียว พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเอง และเดินผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) ให�ความสําคัญ
ในส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวสวยงาม และมี
ความหลากหลาย ขณะท่ีนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวในลักษณะอ่ืน ๆ ให�ความสําคัญในส
วน
ประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัย และความเปfนมิตร
ของผู�คนในท�องถ่ินท่ีนักท
องเท่ียวได�สัมผัสในพ้ืนท่ีนั้น ๆ และด�านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สินของ
นักท
องเท่ียว 

 7) การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามการระดับการศึกษา 

  พิจารณาภาพรวมของส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว จําแนกตามระดับ
การศึกษา พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช ระดับอนุปริญญา/ปวส ระดับปริญญาตรี และระดับสูงกว
าปริญญาตรี ให�
ความสําคัญในส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมี
ความสวยงาม และมีความหลากหลาย ให�ความสําคัญท่ีไม
แตกต
างกัน  
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 8) การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามรายได" 

   พิจารณาส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว จําแนกตามรายได� พบว
า นักท
องเท่ียว
ท่ีมีรายได� ตํ่ากว
า 10,000 – 20,000 บาท และนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 50,000 บาท ให�
ความสําคัญในส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียว
สวยงาม และมีความหลากหลาย ขณะท่ีนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ให�ความสําคัญในส
วน
ประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัย และความเปfนมิตร
ของผู�คนในท�องถ่ินท่ีนักท
องเท่ียวได�สัมผัสในพ้ืนท่ีนั้น ๆ  

  จากผลสรุปท่ีกล
าวข�างต�น สามารถนํามาสร�างส
วนประสมทางการตลาดท
องเท่ียวสอง   
ฝ78งโขง โดยพิจารณาเปfนเมืองคู
 โดยจังหวัดหนองคายเชื่อมโยงกับนครหลวงเมืองจันทน� และจังหวัดบึงกาฬ
เชื่อมโยงกับแขวงบอลิคําไซ ดังตารางท่ี 5.2 พบว
า กลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคาย
เชื่อมโยงกับนครหลวงเวียงจันทน�ในด�านผลิตภัณฑ� คือแหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม ด�านราคา คือการมี
ราคาค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
ายมาจากการ
รับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริมการตลาด
จากการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� เปfนต�น ด�านบุคลากร คือความพร�อมด�านการให�บริการของ
พ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหารและร�านจําหน
ายของท่ีระลึก ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก คือมีลานจอดรถท่ี
กว�างขวางและเพียงพอ และด�านกระบวนการ คืออัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ในขณะท่ี 
กลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียวในจังหวัดบึงกาฬคู
กับแขวงบอลิคําไซ ในด�านผลิตภัณฑ� คือแหล
ง
ท
องเท่ียวมีความสวยงาม ด�านราคา คือการมีราคาโปรแกรมท
องเท่ียวเหมาะสม ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย 
โดยการรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก ด�านการส
งเสริม
การตลาดโดยการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ ด�านบุคลากร 
บุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก คือการมีลานจอดรถท่ี
กว�างขวางและเพียงพอ และด�านกระบวนการคือการมีอัธยาศัยและความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน 

ตารางท่ี 5.2 สรุปผลการวิเคราะห/ส*วนประสมทางการตลาดการท*องเท่ียวจําแนกตามเมืองคู* 

ส�วนประสมทางการตลาดการ
ท�องเท่ียว 

จังหวัดหนองคาย และ  
นครหลวงเวียงจันทน� 

จังหวัดบึงกาฬ และ  
แขวงบอลิคําไซ 

ด�านผลิตภัณฑ� แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม 
ด�านราคา ราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
ง

ท
องเท่ียวมีความเหมาะสม 
ราคาโปรแกรมท
องเท่ียวมีความ
เหมาะสม 

ด�านช
องทางการจัดจําหน
าย การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจาก
การแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก 

การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจาก
การแนะนําของเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก 
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ตารางท่ี 5.2 สรุปผลการวิเคราะห�ส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวจําแนกตามเมืองคู
 (ต
อ) 

ส�วนประสมทางการตลาด
การท�องเท่ียว 

จังหวัดหนองคาย และ  
นครหลวงเวียงจันทน� 

จังหวัดบึงกาฬ และ  
แขวงบอลิคําไซ 

ด�านการส
งเสริมการตลาด มีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� 
ส่ือส่ิงพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� 

การประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวผ
าน
ส่ือ โทรทัศน� วิทยุ มีความน
าสนใจ 

ด�านบุคลากร ความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – 
แม
ค�าร�านอาหาร/ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก 

บุคลิกภาพของเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน
แหล
งท
องเท่ียว 

ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก มีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ มีลานจอดรถท่ีกว�างขวางและเพียงพอ 
ด�านกระบวนการ อัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คน    

ในท�องถ่ิน 
อัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คน
ในท�องถ่ิน 

 

5.2 อภิปรายผลการศึกษา 

  5.2.1 ลักษณะทางประชากรศาสตร�ของนักท�องเท่ียวชาวไทยและต�างชาติ ท่ีเดินทาง
ท�องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเช่ือมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

  จากผลการศึกษาทําให�ทราบว
า โดยภาพรวมของลักษณะทางประชากรศาสตร�ของนักท
องเท่ียว
ชาวไทยท่ีเดินทางท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี ส
วนใหญ
เปfนเพศหญิง ย
อมแสดงถึงเพศหญิงนั้นมีความต�องการใน
การท
องเท่ียวมาก โดยมีการศึกษาระดับปริญญาตรี โดยเฉพาะกลุ
มวัยเร่ิมทํางานท่ีมุ
งเน�นการท
องเท่ียวท่ี
สามารถจัดรายการนําเท่ียวได�เอง โดยผู�มาท
องเท่ียวมาจากสาขาอาชีพท่ีมีความหลากหลาย มีรายได�ใน
ระดับปานกลางข้ึนไป ย
อมแสดงถึงสถานะทางเศรษฐกิจนํามาซ่ึงพฤติกรรมของนักท
องเท่ียว 

 เม่ือพิจารณานักท
องเท่ียวชาวต
างชาติท่ีมาท
องเท่ียวนั้น พบว
า นักท
องเท่ียวเพศชายและเพศ
หญิงมีสัดส
วนการท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีไม
แตกต
างกันมาก อย
างไรก็ตามกลุ
มนักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มีอายุ  
20 – 30 ปr แสดงถึงพ้ืนท่ีดังกล
าวยังคงเปfนตลาดหลักสําหรับกลุ
มนักท
องเท่ียววัยเร่ิมต�นในการทํางาน     
ซ่ึงมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี เปfนหลัก ท้ังนี้นักท
องเท่ียวต
างชาติโดยมากประกอบอาชีพพนักงาน
บริษัทเอกชน และนักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มีรายได�เฉลี่ยต
อเดือน 50,000 บาทข้ึนไป 

  จากลักษณะดังกล
าวแสดงให�เห็นว
า ในพ้ืนท่ีการท
องเท่ียวของจังหวัดหนองคายและบึงกาฬ
เชื่อมโยงกับ สปป.ลาว นักท
องเท่ียวหลักคือกลุ
มวัยเร่ิมทํางาน โดยมีรายได�ระดับปานกลางข้ึนไป ดังนั้น
จากข�อมูลดังกล
าวหากนําไปสร�างกลยุทธ�ทางการตลาดท
องเท่ียวก็ควรจะมุ
งเน�นการตลาดท่ีตอบสนอง
กลุ
มนักท
องเท่ียวหลักในพ้ืนท่ีท้ังชาวไทยและชาวต
างชาติ คือกลุ
มวัยเร่ิมต�นทํางานนั่นเอง 
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  5.2.2 ประเภทและพฤติกรรมนักท�องเท่ียวชาวไทยและต�างชาติท่ีเดินทางท�องเท่ียวในจังหวัด
หนองคายและบึงกาฬเช่ือมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 จากผลการศึกษาทําให�ทราบว
า โดยภาพรวมของประเภทและพฤติกรรมนักท
องเท่ียวชาวไทย
และต
างชาติท่ีเดินทางท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว พบว
า พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีจุดประสงค�ของการเดินทางมา
ท
องเท่ียว เพ่ือการพักผ
อนและท
องเท่ียวเปfนส
วนใหญ
 มีความต้ังใจเดินทางมาท
องเท่ียวในแต
ละพ้ืนท่ี
โดยตรง โดยเหตุผลของนักท
องเท่ียวท่ีเข�ามาท
องเท่ียว เนื่องจากแหล
งท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีดังกล
าวมี
ทัศนียภาพท่ีมีความสวยงาม แสดงให�เห็นว
า นักท
องเท่ียวคํานึงถึงสภาพแวดล�อมของแหล
งท
องเท่ียวเปfน
หลัก ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากฤดูกาลท่ีนักท
องเท่ียวส
วนใหญ
นิยมเดินทางมาท
องเท่ียว คือ ช
วงฤดูหนาว 
สะท�อนให�เห็นว
า ฤดูหนาวเปfนช
วงเวลาท่ีเหมาะสมแก
การท
องเท่ียวเปfนอย
างมาก โดยท่ีเพ่ือนและญาติ 
คือ ตัวกลางในการบอกกล
าวข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีดังกล
าว ด�วยเหตุนี้จึงแสดงถึง
บทบาทของคนใกล�ชิดมีความสําคัญในการแนะนําและประชาสัมพันธ�เก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว 

 เม่ือพิจารณาพฤติกรรมการใช�จ
ายของนักท
องเท่ียวนั้น พบว
า การใช�จ
ายของนักท
องเท่ียวใน
พ้ืนท่ีดังกล
าวอยู
ในระดับปานกลาง แสดงให�เห็นถึงสภาพทางเศรษฐกิจหรือกิจกรรมการท
องเท่ียวท่ี
ก
อให�เกิดการใช�จ
ายมีไม
มาก และเปfนท่ีน
าสังเกตว
าส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาเท่ียวเปfนคร้ังแรก 
สะท�อนให�เห็นว
าพ้ืนท่ีดังกล
าว ยังเปfนตลาดแหล
งท
องเท่ียวสําหรับนักท
องเท่ียวท่ีกําลังมองหาแหล
ง
ท
องเท่ียวและกิจกรรมเก่ียวกับการท
องเท่ียวแบบใหม
 ๆ ในขณะเดียวกันระยะเวลาของนักท
องเท่ียวท่ี
เดินทางมาท
องเท่ียวส
วนใหญ
จะเท่ียวประมาณ 2 – 4 วัน แสดงให�เห็นว
านักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลาในการ
พักผ
อน หรือท
องเท่ียวไม
สั้นจนเกินไป โดยพาหนะท่ีใช�ในการเดินทางมาท
องเท่ียวของนักท
องเท่ียวชาว
ไทย จะเดินทางด�วยรถยนต�ส
วนบุคคล แสดงให�เห็นว
านักท
องเท่ียวส
วนใหญ
เลือกท่ีจะท
องเท่ียวด�วย
ตนเองและศึกษาข�อมูลด�านการท
องเท่ียวจากสื่อต
าง ๆ  

 สําหรับการพฤติกรรมการพักแรมของนักท
องเท่ียวชาวไทยนั้น นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มีความ
ต�องการในการพักแรม คือ โรงแรม เพราะมีความสะดวกสบาย ครบครัน ซ่ึงสอดคล�องกับ ม่ิงสรรพ�           
ขาวสะอาด (2553) พบว
า พฤติกรรมของชาวเอเชียจะให�ความสนใจในเร่ืองความพร�อมของท่ีพักรวมท้ังความ
หรูหราสะดวกสบายและให�ความสนใจในเร่ืองของการต�อนรับเปfนส
วนใหญ
 โดยในการเดินทางมาท
องเท่ียว
นั้น ส
วนใหญ
มากับครอบครัว จํานวน 2 – 5 คน โดยท่ีนักท
องเท่ียวส
วนมากให�ความเห็นว
าเม่ือมาท
องเท่ียว
ในแต
ละพ้ืนท่ียังคิดจะกลับมาเท่ียวซํ้าอีกคร้ัง สะท�อนให�เห็นว
าแหล
งท
องเท่ียว หรือกิจกรรมท
องเท่ียวสองฝ78ง
โขงในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย บึงกาฬ เชื่อมโยงกับ สปป.ลาว สามารถสร�างแรงดึงดูด และมีศักยภาพท่ีดี ท่ีทํา
ให�นักท
องเท่ียวชาวไทยมีความต�องการท่ีอยากจะกลับมาเท่ียวอีกคร้ัง โดยเฉพาะการท่ีนักท
องเท่ียวชาวไทย
ส
วนใหญ
มีความต�องการในการท่ีจะเลือกแหล
งท
องเท่ียวประเภทแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติเปfนหลัก 
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  เม่ือพิจารณาส
วนของพฤติกรรมนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ พบว
า พฤติกรรมของนักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติส
วนใหญ
 มีจุดประสงค�ของการเดินทางมาท
องเท่ียว เพ่ือการพักผ
อนและท
องเท่ียวเปfนส
วนใหญ
 
มีความต้ังใจเดินทางมาท
องเท่ียวในแต
ละพ้ืนท่ีโดยตรง โดยเหตุผลของนักท
องเท่ียวท่ีเข�ามาท
องเท่ียว 
เนื่องจากแหล
งท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีดังกล
าวมีทัศนียภาพท่ีมีความสวยงาม แสดงให�เห็นว
านักท
องเท่ียวคํานึงถึง
สภาพแวดล�อมของแหล
งท
องเท่ียวเปfนหลัก โดยท่ีฤดูกาลหนาว คือ ช
วงเวลาท่ีนักท
องเท่ียวส
วนใหญ
นิยม
เดินทางมาท
องเท่ียว ท้ังนี้อาจเนื่องจาก ด�วยสภาพอากาศท่ีเหมาะสม จึงทําให�ฤดูหนาวเปfนเปfนช
วงเวลาท่ี
เหมาะสมแก
การท
องเท่ียวเปfนอย
างมาก ในขณะท่ีเพ่ือนและญาติ คือ ตัวกลางในการบอกกล
าวข�อมูล
ข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีดังกล
าว สะท�อนให�เห็นว
าคนใกล�ชิดมีความสําคัญในการโปรโมท
เก่ียวกับแหล
งท
องเท่ียว ซ่ึงไม
มีความแตกต
างจากพฤติกรรมการท
องเท่ียวของนักท
องเท่ียวชาวไทย 

  พฤติกรรมการใช�จ
ายของนักท
องเท่ียวชาวต
างชาตินั้น พบว
า การใช�จ
ายของนักท
องเท่ียวใน
พ้ืนท่ีดังกล
าวอยู
ในระดับมาก แสดงให�เห็นถึงสภาพทางเศรษฐกิจหรือกิจกรรมการท
องเท่ียวท่ีก
อให�เกิด
การใช�จ
ายค
อนข�างมากเม่ือเทียบกับการใชจ
ายในการท
องเท่ียวของนักท
องเท่ียวชาวไทย และเปfนท่ีน
า
สังเกตว
าส
วนใหญ
นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวเปfนคร้ังแรก สะท�อนให�เห็นว
าพ้ืนท่ีดังกล
าว ยังเปfน
ตลาดแหล
งท
องเท่ียวสําหรับนักท
องเท่ียวท่ีมองหาแหล
งท
องเท่ียวและกิจกรรมเก่ียวกับการท
องเท่ียวแบบ
ใหม
 ๆ ในขณะเดียวกันระยะเวลาของนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวส
วนใหญ
ใช�เวลาประมาณ  
2 – 4 วัน แสดงให�เห็นว
านักท
องเท่ียวใช�ระยะเวลาในการพักผ
อน และท
องเท่ียวไม
สั้นจนเกินไป โดย
พาหนะท่ีใช�ในการเดินทางมาท
องเท่ียวของนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ จะเดินทางด�วยรถโดยสารประจําทาง 
เพ่ือเดินทางไปยังแหล
งท
องเท่ียวนั้น ๆ แสดงให�เห็นว
านักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
เดินทางมา
ท
องเท่ียวเอง และใช�การเดินทางขนส
งสาธารณะ โดยไม
ได�เดินทางผ
านบริษัททัวร� สําหรับการพฤติกรรม
การพักแรมของนักท
องเท่ียวชาวต
างชาตินั้น นักท
องเท่ียวมีความต�องการในการพักแรมในเกสเฮาส�เปfนส
วน
ใหญ
 อาจเนื่องมาจากความต�องการในประสบการณ�ใหม
 ๆ พร�อมกับได�มีการสร�างมนุษยสัมพันธ�กับ
นักท
องเท่ียวคนอ่ืน ๆ รวมไปถึงเจ�าบ�าน ซ่ึงสอดคล�องกับ ธนวรรณ วินัยเสถียร (2560) ท่ีแสดงถึงพฤติกรรม
ของนักท
องเท่ียวในยุคจิทัลนั้น มีความต�องการท่ีจะสร�างมนุษยสัมพันธ�โดยท่ัว ๆ ไปในสังคมป7จจุบัน ถึงแม�
ในยุคป7จจุบันเทคโนโลยีได�เข�ามามีบทบาทกับมนุษย�เรา เนื่องจากในการเดินทางมาท
องเท่ียวนั้น ส
วนใหญ

มากับกลุ
มเพ่ือน จํานวน 2 – 5 คน โดยท่ีนักท
องเท่ียวส
วนมากให�ความเห็นว
าเม่ือมาท
องเท่ียวในแต
ละ
พ้ืนท่ียังคิดจะกลับมาเท่ียวซํ้าอีกคร้ัง สะท�อนให�เห็นว
าแหล
งท
องเท่ียว หรือกิจกรรมท
องเท่ียวสองฝ78งโขงใน
พ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย บึงกาฬ เชื่อมโยงกับ สปป.ลาว สามารถสร�างแรงดึงดูด และมีศักยภาพท่ีดี ท่ีทําให�
นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติมีความต�องการท่ีอยากจะกลับมาเท่ียวอีกคร้ัง โดยเฉพาะการท่ีนักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีความต�องการในการท่ีจะเลือกแหล
งท
องเท่ียวประเภทแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ
เปfนหลัก ซ่ึงเปfนในทิศทางเดียวกับผลการศึกษาของ ม่ิงสรรพ� ขาวสะอาด (2553) พบว
า พฤติกรรมการ
ท
องเท่ียวของนักท
องเท่ียวชาวยุโรป จะให�ความสนใจในด�านกิจกรรมมากกว
า โดยเฉพาะกิจกรรมท่ีเข�าสัมผัส
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ได�ถึงวัฒนธรรม สําหรับกลุ
มนักท
องเท่ียวท่ีไม
ได�มากับครอบครัว จะมีจุดประสงค�เพ่ือพักผ
อนเปfนหลัก เลือก
มาด�วยตนเอง และไม
ใช�บริการของบริษัททัวร� สําหรับการท
องเท่ียวแบบประหยัด นักท
องเท่ียวจะมี
พฤติกรรมการท
องเท่ียวในระยะสั้น ๆ และสนใจแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ  

 5.2.3 ความสัมพันธ�ระหว�างข"อมูลท่ัวไปกับพฤติกรรมของนักท�องเท่ียวชาวไทยและ
ชาวต�างชาติในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเช่ือมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 เม่ือพิจารณาถึงความสัมพันธ�ระหว
างข�อมูลท่ัวไปกับพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวชาวไทยและ
ชาวต
างชาติในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบว
า 
ป7จจัยทุกป7จจัย ประกอบด�วย พ้ืนท่ี ประเภทนักท
องเท่ียว อายุ อาชีพ รูปแบบการเดินทาง ระดับ
การศึกษา และรายได�เฉลี่ยต
อเดือน มีความสัมพันธ�กับพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวชาวไทยและ
ชาวต
างชาติ ยกเว�น ป7จจัยด�าน เพศ นั่นคือ ท้ังเพศชายและเพศหญิงไม
มีความสัมพันธ�กันกับพฤติกรรม
ของนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติในการเดินทางมาท
องเท่ียว ดังนั้นจากข�อมูลดังกล
าวจึงแสดงถึง
ข�อมูลด�านประชากรศาสตร�นั้นมีความสัมพันธ�ท่ีบ
งชี้ กับพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวในทุก ๆ ด�าน  
จึงสะท�อนให�เห็นว
า ในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย บึงกาฬ เชื่อมโยงกับ สปป.ลาวนั้น มีลักษณะท่ีมีความเปfน
ตลาดท
องเท่ียวท่ีสามารถเข�าถึงในทุก ๆ กลุ
ม อายุ และ ทุก ๆ กลุ
มอาชีพ นั่นคือ เปfนตลาด แบบมวลชน 
(Mass) อย
างไรก็ตามหากพิจารณาแบบเจาะลึก เปfนท่ีน
าสังเกตว
า พ้ืนท่ีดังกล
าวกําลังเปfนตลาดใหม

สําหรับนักท
องเท่ียวในกลุ
มวัยทํางาน ท่ีมีรายได�ในระดับปานกลาง 

  5.2.4 ความต"องการของนักท�องเท่ียวชาวไทยและต�างชาติท่ีเดินทางท�องเท่ียวในจังหวัด
หนองคายและบึงกาฬเช่ือมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
   5.2.4.1 ความต"องการของนักท�องเท่ียวท่ีเดินทางมาท�องเท่ียวในจังหวัดหนองคาย
และบึงกาฬเช่ือมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จําแนกตามพ้ืนท่ี 

   1) จังหวัดหนองคาย 

      นักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติมีความต�องการท
องเท่ียวท่ีมุ
งเน�นการ
ท
องเท่ียวท่ีเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน มีความต�องการในระดับมาก รองลงมาคือ สร�าง
มิตรภาพใหม
 ๆ กับนักเดินทางคนอ่ืน ๆ และการท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ มีความต�องการใน
ระดับมาก ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นว
าหากมีเส�นทางการท
องเท่ียวทางวัฒนธรรมควบคู
ไปกับการ
ท
องเท่ียวเพ่ือการอนุรักษ�ธรรมชาติ โดยแสดงถึงความต�องการของนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติ
ในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย โดยควรมุ
งเน�นไปท่ีแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ ควบคู
ไปกับแหล
งท
องเท่ียว
ทางศาสนาและวัฒนธรรม เปfนหลัก 
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    2) จังหวัดบึงกาฬ 

    นักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติมีความต�องการท
องเท่ียวท่ีมุ
งเน�นการ
ท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ มีความต�องการในระดับมากท่ีสุด รองลงมา คือการท
องเท่ียวท่ีเน�น
การมีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน และการได�ใช�เทคโนโลยี นวัตกรรมใหม
 ๆ เข�ามามีส
วนร
วมกับ
กิจกรรมการท
องเท่ียว เช
น การถ
ายภาพนิ่งและเคลื่อนไหวแบบ action การไลฟkสดผ
านทาง Facebook 
& Instagram มีความต�องการในระดับมาก ตามลําดับ จึงบ
งชี้ได�ว
า หากมีเส�นทางการท
องเท่ียวในจังหวัด
บึงกาฬ ควรจะต�องมีลักษณะการท
องเท่ียวเพ่ือการอนุรักษ�ธรรมชาติควบคู
ไปกับการท
องเท่ียวทาง
วัฒนธรรม จะสะท�อนถึงความต�องการของนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติในจังหวัดบึงกาฬ โดย
ควรมีนโยบาย นําแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ และแหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม มาเปfนจุดขายสําหรับ
นักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติในพ้ืนท่ีจังหวัดบึงกาฬ 

  3) นครหลวงเวียงจันทน�  

    นักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติส
วนใหญ
มีความต�องการ การท
องเท่ียว
เชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ มีความต�องการในระดับมาก รองลงมาคือ การท
องเท่ียวท่ีเน�นการมี 
มนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน และการได�สัมผัสอาหารท่ีหลากหลาย หรืออาหารประจําท�องถ่ิน  
มีความต�องการในระดับมาก ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นว
าหากมีเส�นทางการท
องเท่ียว ควรมีเส�นทางการ
ท
องเท่ียวในลักษณะการท
องเท่ียวเพ่ือการอนุรักษ�ธรรมชาติควบคู
ไปกับทางประเพณีวัฒนธรรมท�องถ่ิน 
นั่นหมายถึง ความต�องการของนักท
องเท่ียวชาวไทยและต
างชาติในนครหลวงเวียงจันทน� โดยควรเน�นไปท่ี
แหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ และแหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม เปfนหลัก ในลักษณะเดียวกันกับ
นักท
องเท่ียวชาวไทยในพ้ืนท่ีจังหวัดบึงกาฬ 

    4) แขวงบอลิคําไซ  

    นักท
องเท่ียวชาวไทยและต
างชาติส
วนใหญ
มีความเห็นว
า การท
องเท่ียวเชิงแบบ
อนุรักษ�ธรรมชาติ มีความต�องการในระดับมากท่ีสุด รองลงมา คือการท
องเท่ียวท่ีผจญภัย ต่ืนเต�น   
เน�นสถานท่ี ใหม
 ๆ แปลกตา และการได�นําเสนอความรู� ไลฟkสไตล� และประสบการณ�ท
องเท่ียวของตนเอง  
มีความต�องการในระดับมากท่ีสุด ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นว
าหากมีเส�นทางการท
องเท่ียว ควรมีเส�นทาง
การท
องเท่ียวในลักษณะการท
องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีการผจญภัย มีกิจกรรมทางท
องเท่ียวทางธรรมชาติ
ท่ีหลากหลายสร�างความแปลกใหม
 จึงแสดงถึงความต�องการของนักท
องเท่ียวชาวไทยและต
างชาติใน
แขวงบอลิคําไซ ท่ีให�ความสําคัญกับแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ เปfนหลัก 
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  5.2.4.2 ความต"องการของนักท�องเท่ียวท่ีเดินทางมาท�องเท่ียวในจังหวัดหนองคาย
และบึงกาฬเช่ือมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จําแนกตามประเภทของนักท�องเท่ียว 

 ความต�องการของนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย   
บึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทยส
วนใหญ
มีความเห็นว
า  
การท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ มีความต�องการในระดับมาก รองลงมา คือการท
องเท่ียวท่ีเน�นการ
มีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน และได�ใช�เทคโนโลยี นวัตกรรมใหม
 ๆ เข�ามามีส
วนร
วมกับกิจกรรม
การท
องเท่ียว เช
น การถ
ายภาพนิ่งและเคลื่อนไหวแบบ action การไลฟkสดผ
านทาง Facebook & 
Instagram นักท
องเท่ียวมีความต�องการในระดับมาก ตามลําดับ จึงบ
งชี้ได�ว
า หากมีเส�นทางการท
องเท่ียว
สําหรับนักท
องเท่ียวชาวไทยในพ้ืนท่ีต
าง ๆ ควรจะต�องมีลักษณะการท
องเท่ียวเพ่ือการอนุรักษ�ธรรมชาติ
ควบคู
ไปกับการท
องเท่ียวเชิงทางวัฒนธรรม สะท�อนถึงความต�องการของนักท
องเท่ียวชาวไทยในพ้ืนท่ีท่ี
ทําการศึกษา ควรมีนโยบายนําแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ และแหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรมมาสร�าง
เปfนจุดขายสําหรับนักท
องเท่ียวชาวไทยในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับ สปป. ลาว 

 ขณะท่ีนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ พบว
า นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติมีต�องการการท
องเท่ียว
เชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ มีความต�องการในระดับมาก รองลงมา คือการท
องเท่ียวท่ีเน�นการมี 
มนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน และการท
องเท่ียวท่ีผจญภัย ต่ืนเต�น เน�นสถานท่ีใหม
 ๆ แปลกตา  
มีความต�องการในระดับมาก ตามลําดับ สะท�อนให�เห็นว
าหากมีเส�นทางการท
องเท่ียว ควรมีเส�นทางการ
ท
องเท่ียวในลักษณะการท
องเท่ียวทางธรรมชาติ ท่ีเน�นการผจญภัยและมีความแปลกใหม
 พร�อมกับการ
อนุรักษ�ทางธรรมชาติ ควบคู
ไปกับทางประเพณีวัฒนธรรมท�องถ่ิน แสดงให�เห็นถึง ความต�องการของ
นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติในพ้ืนท่ีท่ีทําการศึกษา ควรมุ
งเน�นไปท่ีแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ และแหล
ง
ท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม เปfนหลัก 

  5.2.5 การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬ
เช่ือมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

  1) การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามพ้ืนท่ี 
  พิจารณาภาพรวมของส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว จําแนกตามพ้ืนท่ี พบว
า 

นักท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย บึงกาฬ และนครหลวงเวียงจันทน� ให�ความสําคัญส
วนประสมทาง
การตลาดท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม และมีความ
หลากหลายทางด�านการท
องเท่ียว ขณะท่ีแขวงบอลิคําไซ ให�ความสําคัญส
วนประสมทางการตลาด
ท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�านราคา ได�แก
 การมีราคาโปรแกรมท
องเท่ียวท่ีเหมาะสม ดังนั้น ควรส
งเสริม 
กลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียวสําหรับนักท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคาย บึงกาฬ และนครหลวง
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เวียงจันทน� โดยควรเน�นกลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� เปfนหลัก ในส
วนแขวงบอลิคํา
ไซ ควรเน�นการส
งเสริมกลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา เปfนหลัก 

  2) การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามประเภทนักท�องเท่ียว 
  เม่ือพิจารณาภาพรวมของส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว จําแนกตามประเภท

นักท
องเท่ียว พบว
า นักท
องเท่ียวชาวไทย ให�ความสําคัญกับส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมาก
ท่ีสุดในด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม ในขณะท่ีนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ              
ให�ความสําคัญกับส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�านราคา ได�แก
 การมีราคา
ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวท่ีเหมาะสม ดังนั้น กลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียวสําหรับ
นักท
องเท่ียวชาวไทย ควรเน�นกลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� เปfนหลัก ในขณะท่ี       
กลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียวสําหรับนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ ควรมุ
งเน�นการส
งเสริมกลยุทธ�ทาง
การตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา เปfนหลัก   

  3) การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามเพศ 
  เม่ือพิจารณาภาพรวมของส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว จําแนกตามเพศ 

พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีเปfนเพศชายและเพศหญิง ให�ความสําคัญในส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว
มากท่ีสุดในด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม และมีความหลากหลายทางด�านการ
ท
องเท่ียว ดังนั้นควรส
งเสริมกลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� สําหรับนักท
องเท่ียวชาย
และหญิง เปfนหลัก  

  4) การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามอายุ 
  พิจารณาส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว จําแนกตามอายุ พบว
า นักท
องเท่ียว

กลุ
มวัยรุ
น และกลุ
มวัยทํางาน ให�ความสําคัญในส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�าน
ผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม และมีความหลากหลาย ขณะท่ีนักท
องเท่ียวกลุ
มผู�สูงอายุ 
ให�ความสําคัญทางส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�านกระบวนการ ได�แก
 การมี
อัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น ควรส
งเสริมกลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียว
สําหรับนักท
องเท่ียวกลุ
มวัยรุ
น และกลุ
มวัยทํางาน ควรเน�นกลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียว  
ด�านผลิตภัณฑ� เปfนหลัก สําหรับกลุ
มนักท
องเท่ียวผู�สูงอายุ ควรเน�นกลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียว 
ด�านกระบวนการ เปfนหลัก  

 5) การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามอาชีพ 
  พิจารณาส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว จําแนกตามอาชีพ พบว
า นักท
องเท่ียว

ท่ีประกอบอาชีพเปfนพนักงานประจํา อาชีพเกษตรกรและรับจ�างท่ัวไป รวมท้ังนักเรียนหรือนักศึกษา และ
ผู�ท่ีประกอบอาชีพด�านอ่ืน ๆ ให�ความสําคัญทางส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดใน  
ด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียวมีความสวยงาม และมีความหลากหลาย ขณะท่ีนักท
องเท่ียวท่ี
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ประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว ให�ความสําคัญทางส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�าน
กระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ินท่ี ดังนั้น ควรส
งเสริมกลยุทธ�ทาง
การตลาดการท
องเท่ียวสําหรับนักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพเปfนพนักงานประจํา อาชีพเกษตรกรและ
รับจ�างท่ัวไป รวมท้ังนักเรียนหรือนักศึกษา และผู�ท่ีประกอบอาชีพด�านอ่ืน ๆ ควรเน�นกลยุทธ�ทางการตลาด
การท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� เปfนหลัก สําหรับกลุ
มนักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว ควรเน�น 
กลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ เปfนหลัก 

  6) การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามการเดินทางมา
ท�องเท่ียว 

  พิจารณาภาพรวมของส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว จําแนกตามการเดินทาง
มาท
องเท่ียว พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเอง และนักท
องเท่ียวท่ีเดินผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร�) ให�
ความสําคัญในส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียว
สวยงาม และมีความหลากหลาย ขณะท่ีนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวในลักษณะอ่ืน ๆ ให�
ความสําคัญในส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัย 
และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สินของนักท
องเท่ียว ดังนั้น 
ควรส
งเสริมกลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียวสําหรับนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวเอง และ
นักท
องเท่ียวท่ีเดินผ
านบริษัทนําเท่ียว (กรุปทัวร� ) ควรเน�นกลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียว  
ด�านผลิตภัณฑ� เปfนหลัก สําหรับกลุ
มนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวในลักษณะอ่ืน ๆ ควรเน�นกลยุทธ�
ทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ เปfนหลัก  

  7) การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามการระดับการศึกษา 
  พิจารณาภาพรวมของส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว จําแนกตามระดับ

การศึกษา พบว
า นักท
องเท่ียวท่ีมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช ระดับอนุปริญญา/ปวส ระดับปริญญาตรี และระดับสูงกว
าปริญญาตรี ให�
ความสําคัญในส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียว
สวยงาม และมีความหลากหลาย ให�ความสําคัญในส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวท่ีไม
แตกต
างกัน 
ดังนั้น ควรส
งเสริมกลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียวสําหรับนักท
องเท่ียวในทุก ๆ ระดับการศึกษา  
โดยมุ
งเน�นกลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� เปfนหลัก  

  8) การวิเคราะห�ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียวจําแนกตามรายได" 
  พิจารณาส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียว จําแนกตามรายได� พบว
า นักท
องเท่ียว

ท่ีมีรายได� ตํ่ากว
า 10,000 – 20,000 บาท และนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 50,000 บาท ให�
ความสําคัญในส
วนประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�านผลิตภัณฑ� ได�แก
 แหล
งท
องเท่ียว
สวยงาม และมีความหลากหลาย ขณะท่ีนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป ให�ความสําคัญในส
วน
ประสมทางการตลาดการท
องเท่ียวมากท่ีสุดในด�านกระบวนการ ได�แก
 การมีอัธยาศัย และความเปfนมิตร
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ของผู�คนในท�องถ่ิน ดังนั้น ควรส
งเสริมกลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียวสําหรับนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 
ตํ่ากว
า 10,000 – 20,000 บาท และนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 20,001 – 50,000 บาท ควรเน�นกลยุทธ�ทาง
การตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� เปfนหลัก สําหรับนักท
องเท่ียวท่ีมีรายได� 50,000 บาทข้ึนไป  
ควรมุ
งเน�นกลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านกระบวนการ เปfนหลัก 

5.3 ข"อเสนอแนะ 

 5.3.1 ข"อเสนอแนะจากผลการวิจัยในแต�ละพ้ืนท่ี 

  1) จังหวัดหนองคาย 
  จากการท่ีนักท
องเท่ียวให�ความสําคัญกับการท
องเท่ียวทางธรรมชาติ ควบคู
ไปกับการ

ท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม ดังนั้น หน
วยงานท่ีเก่ียวข�องในจังหวัดหนองคาย ควรวางแผนนําเสนอเส�นทาง
การท
องเท่ียวโดยกําหนดเส�นทางการท
องเท่ียวมุ
งเน�นไปท่ีแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติพร�อมกับเส�นทาง
การท
องเท่ียวทางศาสนาท่ีผสานกับแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมเปfนหลัก โดยจะต�องมีการ
กําหนดเป�าหมายหลัก แหล
งท
องเท่ียวของจังหวัด คือ วัดผาตากเสื้อ วัดถํ้าดินเพียง และวัดโพธ์ิชัย ท่ีเปfน
แหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรมควบคู
กับทางธรรมชาติ เปfนต�น ภาครัฐและเอกชนท่ีมีส
วนเก่ียวข�องทางด�าน
การท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคาย ควรมีการปรับปรุงแหล
งท
องเท่ียวท่ีมีอยู
ให�ดียิ่งข้ึน โดยควรสร�าง
สาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานให�เพียงพอสําหรับนักท
องเท่ียว และจัดสิ่งอํานวยความสะดวกต
าง ๆ เพ่ือรองรับ
กิจกรรมการท
องเท่ียวให�ดีมากข้ึน เช
น ลานจอดรถให�บริการท่ีเพียงพอ ท้ังนี้ในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย
นักท
องเท่ียวได�ให�ความสําคัญกับสถานท่ีจอดรถเปfนอย
างมาก เนื่องจากนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมา
ท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคาย ส
วนใหญ
เดินทางมาเอง โดยใช�พาหนะการเดินทาง คือ รถยนต�ส
วนบุคคล 
พร�อมท้ังควรส
งเสริมหรือสนับสนุนเร่ืองของโรงแรมท่ีพัก และท่ีสําคัญควรมีป�ายสื่อความหมายและป�าย
บอกเส�นทางท่ีชัดเจนในแหล
งท
องเท่ียวต
าง ๆ 

   2) จังหวัดบึงกาฬ 
    ควรมุ
งเน�นยุทธศาสตร�การท
องเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติควบคู
กับการ
ท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม โดยอาศัยเส�นทางความเชื่อมโยงทางวัฒนธรรมกับแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ 
โดยแหล
งท
องเท่ียวท่ีควรกําหนดเปfนเป�าหมายหลัก ได�แก
 น้ําตกถํ้าพระ ภูทอก หาดคําสมบูรณ� และหลวง
พ
อพระใหญ
 วัดโพธาราม เปfนต�น จังหวัดบึงกาฬ เปfนจังหวัดท่ี 77 ของประเทศไทย มีโอกาสในการพัฒนา
ศักยภาพการท
องเท่ียวทางธรรมชาติและวัฒนธรรม ดังนั้น ภาคการท
องเท่ียวท้ังภาครัฐและเอกชน ควร
ให�ความสําคัญในการส
งเสริมทางการท
องเท่ียว ในด�านการส
งเสริมการตลาด โดยควรให�การสนับสนุน
งบประมาณในด�านการโฆษณาผ
านอินเตอร� เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ โบรชัวร� มีการ
ประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีให�มากยิ่งข้ึน มีการจัดงานเทศกาลเพ่ือส
งเสริมการท
องเท่ียวเพ่ือเปfนการ
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โปรโมทการท
องเท่ียวจังหวัดให�มีความน
าสนใจ ให�นักท
องเท่ียวได�รับทราบ โดยเฉพาะจังหวัดบึงกาฬนั้น    
ได�มีการสร�างมาสคอต ประจําจังหวัด คือ “บักหม่ี” ท่ีได�แนวความคิดมาจากนกเปfดน้ําท่ีมีมากในพ้ืนท่ี 
แหล
งชุ
มน้ําโลกคือ บึงโขงหลง จังหวัดบึงกาฬ ท่ีถูกนํามาสร�างจุดเด
นของจังหวัด และกําลังได�รับความ
นิยมในกลุ
มนักท
องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต
างชาติ ดังนั้นควรมีการส
งเสริมทางด�านสื่อ เพ่ิมการโปรโมท
ท่ีมากข้ึน และด�านบุคลากรการท
องเท่ียวในจังหวัด ตลอดจนควรจัดโครงการฝ�กอบรมพัฒนาบุคคลากร
การท
องเท่ียวให�มีคุณภาพในการให�บริการเทียบเท
ามาตรฐานสากล และเปfนนักสื่อความหมายท่ีดี  
เพ่ือการรองรับนักท
องเท่ียวในอนาคต 

   3) นครหลวงเวียงจันทน� 
  ยุทธศาสตร�ท่ีควรมุ
งเน�นการท
องเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียว ควรเปfนการท
องเท่ียวเพ่ือการ

อนุรักษ�ธรรมชาติควบคู
ไปกับการท
องเท่ียวทางประเพณีวัฒนธรรมท�องถ่ิน โดยควรเน�นไปท่ีแหล
ง
ท
องเท่ียวทางธรรมชาติ และแหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม เปfนหลัก โดยอาศัยเส�นทางความเชื่อมโยงทาง
วัฒนธรรมกับแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ โดยแหล
งท
องเท่ียวท่ีควรกําหนดเปfนเป�าหมายหลัก ได�แก
 
พระธาตุหลวง หอพระแก�ว วัดสีสะเกด และ Buddha park หรือ สวนพระ (วัดเชียงควน) ท่ีเปfนแหล
ง
ท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม ในขณะท่ีการท
องเท่ียวทางธรรมชาติ จะเปfนจุดชมวิวริมโขงเมืองสังข�ทอง หรือ 
คอยแลนมาน เปfนต�น ควรมีการจัดประชุมปรึกษาหารือกันระหว
าง หน
วยงานการท
องเท่ียวท้ังภาครัฐและ
เอกชน ของสปป.ลาว ร
วมกับหน
วยงานการท
องเท่ียวของประเทศไทย เพ่ือพัฒนาการท
องเท่ียวร
วมกัน 
และทางด�านผู�อํานวยการหน
วยงานด�านการท
องเท่ียวท้ังรัฐ และเอกชนของ สปป.ลาว ควรจัดสรร
งบประมาณสําหรับปรับปรุงพัฒนาพ้ืนท่ีแหล
งท
องเท่ียว และกิจกรรมการท
องเท่ียวของ นครหลวง
เวียงจันทน� เพ่ือสามารถดึงดูดนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติให�หันมาท
องเท่ียวในสปป.ลาว เพ่ิมมากข้ึน       
และสร�างความประทับใจแก
นักท
องเท่ียวท่ีมาเยือนในนครหลวงเวียงจันทน� 

   4) แขวงบอลิคําไซ 
  ควรมุ
งเน�นยุทธศาสตร�การท
องเท่ียวในแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติแห
งใหม
 และการ

ผจญภัย โดยแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ ในลักษณะท่ีเปfนการผจญภัย และท�าทาย โดยแหล
งท
องเท่ียว
ท่ีควรกําหนดเปfนเป�าหมายหลัก ได�แก
 วังน้ําเย็น ถํ้ามังกร และล
องเรือลําน้ําเทิน เปfนต�น ควรมีการจัด
ประชุมปรึกษาหารือกันระหว
าง ผู�บริหารแผนกแถลงข
าว วัฒนธรรม และท
องเท่ียวแขวงบอลิคําไซ       
กับผู�อํานวยการหน
วยงานด�านการท
องเท่ียงภาครัฐและเอกชนของไทย เพ่ือหาความร
วมมือความเปfนไป
ได� ด�านความพร�อมและการเชื่อมโยงทางด�านการท
องเท่ียวท่ีมีประสิทธิภาพท่ีมากข้ึน ท้ังสองฝ�ายควรให�
การสนับสนุนส
งเสริมการเข�ามามีส
วนร
วมในการช
วยเหลือภาคการท
องเท่ียว ท้ังในด�านการให�ความรู�
เข�าใจเก่ียวกับนักท
องเท่ียว และการให�ความรู�กับบุคคากรการท
องเท่ียวท่ีให�บริการในด�านการท
องเท่ียวใน
แขวงบอลิคําไซ เช
น ควรจัดโครงการฝ�กอบรมพัฒนาบุคคลากรให�มีคุณภาพของการให�บริการ และเปfนนัก
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สื่อความหมายท่ีดีได� เพ่ือการรองรับนักท
องเท่ียว ด�านการจัดจําหน
าย ควรสร�างความประทับในแก

นักท
องเท่ียว เพ่ือท่ีจะเปfนการบอกต
อประชาสัมพันธ�ท่ีในการรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการ
แนะนํา โดยเพ่ือน ญาติ หรือ คนรู�จัก และด�านการส
งเสริมการตลาด ควรมีการพัฒนาส
งเสริมการโฆษณา 
การให�ข�อมูลต
าง ๆ เก่ียวกับการท
องเท่ียว ผ
านสื่ออินเทอร�เน็ต มีการประชาสัมพันธ�การท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี
เพ่ิมมากข้ึน และควรใช�อินเตอร�เน็ตเปfนช
องทางหนึ่งในการประชาสัมพันธ�เก่ียวกับการท
องเท่ียว 

 5.3.2 ข"อเสนอแนะจากผลการวิจัยในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคายและนครหลวงเวียงจันทน� (เมืองคู�) 

 จากการท่ีนักท
องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต
างชาติให�ความสําคัญกับแหล
งท
องเท่ียวทาง
ธรรมชาติ ควบคู
ไปกับแหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม พบว
า นักท
องเท่ียวให�ความสําคัญในแหล
งท
องเท่ียว
ท่ีเหมือนกันท้ัง 2 พ้ืนท่ี ท้ังนี้ยุทธศาสตร�ท่ีควรมุ
งเน�นในเส�นทางการท
องเท่ียวเมืองคู
 ของจังหวัดหนองคาย
และนครหลวงเวียงจันทน� ควรมีการวางแผนนําเสนอเส�นทางการท
องเท่ียว โดยกําหนดเส�นทางการ
ท
องเท่ียวท่ีมุ
งเน�นไปท่ีแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติพร�อมกับเส�นทางการท
องเท่ียวทางประเพณี 
วัฒนธรรม เปfนหลัก โดยแหล
งท
องเท่ียวท่ีกําหนดเป�าหมายหลักท้ัง 2 พ้ืนท่ี ในจังหวัดหนองคาย จะเปfน
แหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรมผสมผสานธรรมชาติ ได�แก
 วัดผาตากเสื้อ วัดถํ้าดินเพียง และวัดโพธ์ิชัย โดย
มีการเชื่อมโยงกับแหล
งท
องเท่ียวในนครหลวงเวียงจันทน� ได�แก
 พระธาตุหลวง หอพระแก�ว วัดสีสะเกด 
และ Buddha park หรือ สวนพระ (วัดเชียงควน) ท่ีเปfนแหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม ในขณะท่ีการ
ท
องเท่ียวทางธรรมชาติ เปfนจุดชมวิวริมโขงเมืองสังข�ทอง หรือคอยแลนมาน เปfนต�น ดังนั้นควรมีการจัด
ประชุมปรึกษาหารือกันระหว
างผู�บริหารแผนกแถลงข
าว วัฒนธรรม และการท
องเท่ียวแห
งสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว พร�อมกับผู�อํานวยการหน
วยงานด�านการท
องเท่ียวท้ังภาครัฐบาลและเอกชน
ของไทย เก่ียวกับการหาแนวทางความร
วมมือความเปfนไปได�ในความพร�อม และการเชื่อมโยงท่ีจะเกิดข้ึน
ทางด�านการท
องเท่ียว โดยท้ังสองฝ�ายควรผลักดันและเร
งรัดความร
วมมือต
าง ๆ ในด�านการท
องเท่ียวให�มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน และให�ได�ผลเปfนรูปธรรม โดยท้ังสองประเทศควรให�ความร
วมมือสนับสนุนช
วยเหลือ
ภาคการท
องเท่ียว ในด�านการจัดสรรงบประมาณสําหรับการพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐาน และปรับภูมิทัศน� 
ให�เหมาะสม และสวยงามเหมาะกับการท
องเท่ียวมากยิ่งข้ึน พร�อมท้ังเพ่ิมสิ่งอํานวยความสะดวกให�
เพียงพอสําหรับนักท
องเท่ียว ในแหล
งท
องเท่ียวท้ัง 2 พ้ืนท่ี เสริมสร�างความปลอดภัยในแหล
งท
องเท่ียวให�
ได�มาตรฐานสากล เพ่ือสร�างความม่ันใจให�แก
นักท
องเท่ียวท้ังชาวไทยและต
างชาติ พร�อมท้ังพัฒนาแหล
ง
ท
องเท่ียวให�มีกิจกรรมการท
องเท่ียวอย
างสร�างสรรค�ด�วยพ้ืนฐานภูมิป7ญญาท�องถ่ินของพ้ืนท่ีนั้น ๆ เพ่ือ
สร�างอัตลักษณ�ให�กับแหล
งท
องเท่ียวนั้น ๆ ท้ังนี้ควรพัฒนาเคร่ืองมือในการประชาสัมพันธ� ให�เข�าถึง
กลุ
มเป�าหมายมากยิ่งข้ึน ไม
ว
าจะเปfนการส
งเสริมการตลาดผ
านระบบอินเตอร� เช
น Facebook, 
Instagram, Pantip และ Blogger เปfนต�น เพ่ือท่ีกระตุ�นภาคการท
องเท่ียวจังหวัดหนองคาย กับ         
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นครหลวงเวียงจันทน� พร�อมสร�างความประทับใจให�แก
นักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติ และทําให�
นักท
องเท่ียวท่ีมาเยือนใน 2 พ้ืนท่ีได�กลับมาเท่ียวซํ้าเพ่ิมมากข้ึน     

 5.3.3 ข"อเสนอแนะจากผลการวิจัยในพ้ืนท่ีจังหวัดบึงกาฬและแขวงบอลิคําไซ (เมืองคู�) 

 นักท
องเท่ียวให�ความสําคัญกับการท
องเท่ียวทางธรรมชาติและทางวัฒนธรรม สําหรับ
แขวงบอลิคําไซ นักท
องเท่ียวจะเน�นแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ โดยมีการผจญภัย และความท�าทายใหม
 
ๆ ควรมุ
งเน�นยุทธศาสตร�การท
องเท่ียวในเส�นทางการท
องเท่ียวเมืองคู
 ของจังหวัดบึงกาฬและแขวงบอลิ
คําไซ ควรมีการวางแผนนําเสนอเส�นทางการท
องเท่ียว โดยมีการวางแผนนําเสนอเส�นทางการท
องเท่ียว 
โดยกําหนดเส�นทางการท
องเท่ียวท่ีมุ
งเน�นไปท่ีแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติพร�อมกับเส�นทางการ
ท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม เปfนหลัก โดยแหล
งท
องเท่ียวท่ีควรกําหนดเป�าหมายหลักท้ัง 2 พ้ืนท่ี ในจังหวัด
บึงกาฬ ได�แก
 น้ําตกถํ้าพระ ภูทอก หาดคําสมบูรณ� และหลวงพ
อพระใหญ
 วัดโพธาราม เปfนต�น และมี
การเชื่อมโยงกับแหล
งท
องเท่ียวในแขวงบอลิคําไซ ได�แก
 วังน้ําเย็น ถํ้ามังกร และล
องเรือลําน้ําเทิน เปfนต�น 
ท่ีเปfนแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติออกแนวผจญภัย ดังนั้นควรมีการจัดประชุมปรึกษาหารือกันระหว
าง
ผู�บริหารแผนกแถลงข
าว วัฒนธรรม และการท
องเท่ียวแห
งสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พร�อม
กับผู�อํานวยการหน
วยงานด�านการท
องเท่ียวท้ังภาครัฐบาลและเอกชนของไทย เพ่ือหาความร
วมมือความ
เปfนไปได�ทางการท
องเท่ียวเมืองคู
ท่ีเกิดข้ึนให�เปfนรูปธรรม และการเชื่อมโยงภาคการท
องเท่ียวของสอง
พ้ืนท่ีให�มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ท้ังสองฝ�ายควรสนับสนุนส
งเสริมเข�ามามีส
วนร
วมในการให�ความ
ช
วยเหลือภาคการท
องเท่ียวในจังหวัดบึงกาฬ และแขวงบอลิคําไซ ในด�านการส
งเสริมการตลาดท่ีควรให�
ความสําคัญเปfนอย
างมาก โดยการสนับสนุนงบประมาณในด�านการโฆษณา ให�มีการโฆษณาผ
านช
องทาง
สังคมออนไลน�ท่ีในป7จจุบันผู�คนนิยมเปfนจํานวนมาก อาทิ Facebook, Instagram YouTube, Pantip 
หรือ Blogger เปfนต�น นอกจากนี้ควรมีการโปรโมททางโทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� แผ
นพับ นิตยสาร และโบว
ชัวร� เปfนอีกช
องทางในการส
งเสริมการประชาสัมพันธ�บอกต
อให�กับนักท
องเท่ียวท่ีสนใจมาท
องเท่ียวใน
จังหวัดบึงกาฬและแขวงบอลิคําไซเพ่ิมมากข้ึน นอกจากนี้ควรจัดงานเทศกาล หรืออีเวนต�ต
าง ๆ เพ่ือ
ส
งเสริมการท
องเท่ียวและโปรโมทการท
องเท่ียวในสองพ้ืนท่ีให�มีความน
าสนใจ และด�านบุคลากรในแหล
ง
ท
องเท่ียวนั้น ๆ ควรมีการให�ความรู�กับบุคลากรการท
องเท่ียวท่ีให�บริการในด�านการท
องเท่ียว และ
ประชาชนในท�องถ่ิน เช
น การจัดโครงการฝ�กอบรมพัฒนาบุคคลากรการท
องเท่ียวในทักษะด�านต
าง ๆ ให�
มีความเชี่ยวชาญ ผลักดันให�มีการศึกษาดูงานเพ่ือเพ่ิมประสบการณ�ในการทํางานให�มีคุณภาพของการ
ให�บริการเทียบเท
ามาตรฐานสากล และเปfนนักสื่อความหมายท่ีดี รวมไปถึงการให�ความสําคัญกับ
ประชาชนในท�องถ่ินในฐานะท่ีเปfนเจ�าของแหล
งท
องเท่ียวด�วยการสนับสนุนให�ประชาชนมีส
วนร
วมในการ
พัฒนาการท
องเท่ียว ซ่ึงนับเปfนบุคลากรสําคัญในแหล
งท
องเท่ียวนั้นอีกด�วย เพ่ือการรองรับนักท
องเท่ียว
ท้ังชาวไทยและชาวต
างชาติในอนาคต  
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 5.3.4 ข"อเสนอแนะจากผลการวิจัยในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเช่ือมโยงกับ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 ภาพรวมของพ้ืนท่ีในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว ควรมุ
งเน�นยุทธศาสตร�การพัฒนาการท
องเท่ียวท่ียั่งยืนแบบบูรณาการ โดยผสมผสานการ
ท
องเท่ียวเชิงอนุรักษ�ควบคู
กับการท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม ท่ีแสดงถึงการมีมนุษยสัมพันธ�ของคนใน
ท�องถ่ินท่ีมีต
อนักท
องเท่ียว และควรกําหนดให�เปfนยุทธศาสตร�หลักในการพัฒนาการท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี
ดังกล
าว ภายใต�การกําหนดแหล
งท
องเท่ียวและเชื่อมโยงแหล
งท
องเท่ียวท่ีมีศักยภาพท้ังหมดร
วมกัน 
ขณะท่ีภาครัฐบาล เอกชน และหน
วยงานด�านการท
องเท่ียวท่ีมีส
วนเก่ียวข�องท้ังในประเทศไทยและสปป.
ลาว ควรมีการจัดประชุมปรึกษาหารือกันระหว
างผู�บริหารแผนกแถลงข
าว วัฒนธรรม และท
องเท่ียว ของ
สปป.ลาว กับผู�อํานวยการหน
วยงานด�านการท
องเท่ียงภาครัฐบาลและเอกชนของไทย เพ่ือหาความ
ร
วมมือความเปfนไปได� ความพร�อม และการเชื่อมโยงทางการท
องเท่ียวให�มีประสิทธิภาพท่ีมากข้ึน ซ่ึงท้ัง
สองประเทศควรให�การสนับสนุนส
งเสริม เข�ามามีส
วนร
วมในการช
วยเหลือภาคการท
องเท่ียว โดยการหา
มาตรการในการจัดสรรงบประมาณสําหรับปรับปรุงพัฒนาพ้ืนท่ีแหล
งท
องเท่ียวให�มีความสวยงาม        
การสร�างสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐาน รวมไปถึงการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกต
าง ๆ ให�เพียงพอสําหรับ
นักท
องเท่ียว อาศัยกลยุทธ�การตลาดด�านการส
งเสริมการขาย ผ
านการจัดกิจกรรมส
งเสริมการท
องเท่ียว
ร
วมกันเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือกระตุ�นภาคการท
องเท่ียวไทย - ลาว เช
น เทศกาลแข
งเ รือสองฝ78 ง โขง                 
บั้งไฟพญานาคไทย - ลาว เปfนต�น ท้ังนี้เพ่ือเปfนการดึงดูดนักท
องเท่ียวให�หันมาท
องเท่ียวในประเทศไทย
เชื่อมโยงสปป.ลาว เพ่ิมมากข้ึน พร�อมกับเปfนการสร�างความประทับใจสําหรับนักท
องเท่ียวท่ีมาเยือนให�
หันกลับมาเท่ียวซํ้า 

 5.3.5 รูปแบบของโปรแกรมการท�องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเช่ือมโยงกับ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 จากพฤติกรรม และความต�องการของนักท
องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต
างชาติในพ้ืนท่ี
จังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยการประเมิน
ศักยภาพของแหล
งท
องเท่ียว และการประเมินเส�นทางการท
องเท่ียว จึงนํามาซ่ึงรูปแบบของโปรแกรมการ
ท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดย
แบ
งโปรแกรมการท
องเท่ียวออกเปfน 4 รูปแบบ ประกอบด�วย รูปแบบของโปรแกรมการท
องเท่ียวแบบ
แพ็คเกจ 1 วัน (ภาคผนวก ข) โปรแกรมการท
องเท่ียวแบบแพ็คเกจ 2 วัน (ภาคผนวก ค) โปรแกรมการ
ท
องเท่ียวแบบแพ็คเกจ 3 วัน (ภาคผนวก ง) และโปรแกรมการท
องเท่ียวแบบแพ็คเกจ 6 วัน (ภาคผนวก จ) 
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 5.3.6 กลยุทธ�การตลาดท�องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเช่ือมโยงกับ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

  กลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียวนั้น มีความสําคัญกับกลุ
มนักท
องเท่ียวทุก ๆ กลุ
ม ไม
ว
า
จะเปfน ด�านพ้ืนท่ี ประเภทนักท
องเท่ียว อายุ อาชีพ การศึกษา หรือ ระดับรายได� ในพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย 
บึงกาฬ นครหลวงเวียงจันทน� และแขวงบอลิคําไซ นักท
องเท่ียวได�ให�ความสําคัญกับกลยุทธ�ทางการตลาดท้ัง 
7 ด�าน ไม
ว
าจะเปfน ด�านผลิตภัณฑ� ด�านราคา ด�านการจัดจําหน
าย ด�านการส
งเสริมการตลาด ด�านบุคลากร 
ด�านสภาพแวดล�อมภายนอก และด�านกระบวนการ อย
างไรก็ตามกลยุทธ�การตลาดท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีจังหวัด
หนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว นั้น ควรมุ
งเน�นไปท่ีกลุ
ม
นักท
องเท่ียวหลักคือ กลุ
มนักท
องเท่ียวชาวไทย โดยจําแนกเปfนกลยุทธ�ท่ีสําคัญ ดังรายละเอียดต
อไปนี้ 

   (1) กลยุทธ�การตลาดการท
องเท่ียวตามช
วงอายุ พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
อยู
ในช
วง
เร่ิมต�นของการทํางาน ดังนั้นควรมุ
งเน�นกลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ� เน�นในเร่ือง
ของการมีทัศนียภาพของแหล
งท
องเท่ียวท่ีมีความสวยงาม และมีความหลากหลายทางการท
องเท่ียว     
ด�วยเหตุนี้ ความสวยงามและความหลากหลายของแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ และวัฒนธรรมของพ้ืนท่ี 
ย
อมแสดงถึงหัวใจสําคัญในการท่ีจะดึงดูดนักท
องเท่ียวกลุ
มวัยทํางาน ดังนั้น กลยุทธ�ทางการตลาดการ
ท
องเท่ียวท่ีหน
วยงานรัฐ และเอกชน ผู�ประกอบการด�านการท
องเท่ียวท้ังไทย และลาว ควรมีการส
งเสริม
และประชาสัมพันธ�จุดเด
นด�านความสวยงาม ความหลากหลายของแหล
งท
องเท่ียวนั้น ๆ ผ
านการใช�สื่อ
ออนไลน�ต
าง ๆ ในการนําเสนอแหล
งท
องเท่ียว ท้ังนี้อาจมีการนําเสนอแหล
งท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีดังกล
าว
ปรากฏในโฆษณา หรือละคร เช
น ภูสิงห�ในจังหวัดบึงกาฬ ได�ปรากฏในการโฆษณารถยนต�โตโยต�า รีโว
 
ร็อคโค
 และละครซีร่ีย�สุภาพบุรุษลูกผู�ชาย ตอน ลมไพรผูกรัก เปfนต�น  

  (2) กลยุทธ�การตลาดการท
องเท่ียวสําหรับนักท
องเท่ียวกลุ
มผู�สูงอายุ ควรมุ
งเน�นกลยุทธ�
ทางการตลาดการท
องเท่ียว ในด�านกระบวนการ การส
งเสริมการท
องเท่ียวท่ีให�นักท
องเท่ียวได�สัมผัส     
วิถีชีวิตชุมชน การมีอัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ินนั้น ๆ รวมท้ังต�องคํานึงถึงความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สินด�วย ตลอดจนการอํานวยความสะดวกต
าง ๆ ในแหล
งท
องเท่ียว ดังนั้น
หน
วยงานภาคการท
องเท่ียวภาครัฐ เอกชน และผู�ประกอบการการท
องเท่ียวท้ังไทยและลาว ควรพัฒนา
และส
งเสริมการท
องเท่ียวร
วมกัน ควรมุ
งเน�นให�นักท
องเท่ียวกลุ
มนี้ได�รับประสบการณ� คุณค
าทางการ
ท
องเท่ียว ไม
ว
าจะเปfนการจัดกิจกรรมให�กลุ
มผู�สูงอายุได�มีส
วนร
วมกับคนในท�องถ่ิน อาทิ การท
องเท่ียว
เชิงสุขภาพ งานประเพณี ศาสนา การเสริมดวงบารมีตามศรัทธาและความเชื่อ ชมศิลปะวัฒนธรรมวิถีชีวิต
ชุมชน เพ่ือเปfนจุดนําเสนอขายให�กับกลุ
มผู�สูงอายุเพ่ือสร�างประสบการณ�การท
องเท่ียวใหม
 ๆ ท้ังนี้ควร
ส
งเสริมมาตรการเสริมสร�างความปลอดภัยในแหล
งท
องเท่ียวให�ได�มาตรฐานสากล เพ่ือสร�างความม่ันใจ
ให�กับกลุ
มนักท
องเท่ียวผู�สูงอายุ  
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 (3) พิจารณานักท
องเท่ียวกลุ
มเป�าหมายคือกลุ
มนักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพธุรกิจ
ส
วนตัว ควรเน�นกลยุทธ�การตลาดการท
องเท่ียวในกลุ
มนักท
องเท่ียวท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส
วนตัว ควร
มุ
งเน�นกลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียวด�านกระบวนการ โดยควรมีการส
งเสริมกิจกรรมการท
องเท่ียวท่ี
เน�นให�นักท
องเท่ียวได�สัมผัสวิถีชีวิตชุมชน การมีอัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ินนั้น ๆ 
ดังนั้นหน
วยงานด�านการท
องเท่ียวท้ังภาครัฐบาล เอกชน และผู�ประกอบการการท
องเท่ียวของไทย และ
ลาว ควรหาแนวทางความร
วมมือความเปfนไปได�ในความพร�อมในการพัฒนาส
งเสริมภาคการท
องเท่ียว 
เช
น ควรจัดกิจกรรมการท
องเท่ียวภายในชุมชน โดยให�คนในท�องถ่ินเข�ามามีส
วนร
วมกับภาคการท
องเท่ียว
มากข้ึน เพราะศักยภาพคนท�องถ่ินจะเปfนผู�ปกป�อง สืบสานและถ
ายทอดวิถีชีวิต ภูมิป7ญญา วัฒนธรรม 
นอกจากนักท
องเท่ียวกลุ
มนี้จะได�เรียนรู�วิถีชีวิตชุมชนท่ีเรียบง
ายมีเอกลักษณ�เฉพาะชุมชนนั้น ๆ พร�อมท้ัง
ได�สัมผัสรอยยิ้มและการต�อนรับท่ีดี เปfนการสร�างมิตรภาพท่ีดีระหว
างเจ�าบ�านและนักท
องเท่ียว            
ซ่ึงสามารถเรียกความเชื่อม่ันจากนักท
องเท่ียวและดึงดูดให�นักท
องเท่ียวกลับมาเท่ียวซํ้า   

  (4) ด�วยลักษณะของพ้ืนท่ีสองฝ78งโขงของจังหวัดหนองคาย บึงกาฬ เชื่อมโยงกับ สปป.
ลาวนั้น กลุ
มนักท
องเท่ียวหลักคือกลุ
มนักท
องเท่ียวท่ีเลือกเดินทางมาท
องเท่ียวเอง หรือนักท
องเท่ียวแบ็ค
แพ็คเกอร� (Backpacker) ซ่ึงเปfนไปตามแนวโน�มใหม
ของการท
องเท่ียวในยุคป7จจุบัน ดังนั้นควรมุ
งเน�น  
กลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านผลิตภัณฑ�เปfนลําดับแรก นั่นคือต�องรักษาและปรับปรุงทัศนียภาพ
ของแหล
งท
องเท่ียวท่ีมีความสวยงาม และนําเสนอพ้ืนท่ีดังกล
าวนั้นมีความหลากหลายทางการท
องเท่ียว
ไม
ว
าจะเปfน ทางธรรมชาติ วัฒนธรรม ประวัติศาสตร� เพ่ือดึงดูดนักท
องเท่ียวกลุ
มดังกล
าว ท้ังนี้หน
วยงาน
ภาคการท
องเท่ียวภาครัฐ เอกชน และผู�ประกอบการการท
องเท่ียวท้ังไทยและลาว ควรพัฒนาและส
งเสริม
การท
องเท่ียวร
วมกัน ควรมุ
งเน�นพัฒนาในเร่ืองของความสวยงาม และความหลากหลายเปfนหลัก เช
น    
การจัดสรรงบประมาณสําหรับการพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐาน ปรับภูมิทัศน� และการสร�างความหลากหลาย
ในแหล
งท
องเท่ียวให�มีเหมาะสมและสวยงาม ให�เหมาะสําหรับกับการท
องเท่ียวมากยิ่งข้ึน พร�อมท้ังเพ่ิมสิ่ง
อํานวยความสะดวกให�เพียงพอสําหรับนักท
องเท่ียว ให�ตอบสนองความต�องการของนักท
องเท่ียวกลุ
ม
ดังกล
าว  

 (5) จากการศึกษาด�านรายได�พบว
ากลุ
มนักท
องเ ท่ียวหลักในพ้ืนท่ี ดังกล
าวคือ 
นักท
องเท่ียวท่ีมีรายได�ปานกลางท่ีมีความสัมพันธ�กับการส
งเสริมการตลาด จึงควรมุ
งเป�าไปท่ีนักท
องเท่ียว
กลุ
มรายได�ปานกลาง โดยนักท
องเท่ียวกลุ
มนี้สําหรับพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคายและนครหลวงเวียงจันทน�
ทราบถึงภาพลักษณ�ของพ้ืนท่ีแล�ว จึงควรเลือกใช�กลยุทธ�การตลาดสําหรับนักท
องเท่ียวกลุ
มนี้ด�วยการ
ส
งเสริมการขายผ
านกลยุทธ�การโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ� ขณะเดียวกันในพ้ืนท่ี
จังหวัดบึงกาฬเชื่อมโยงกับแขวงบอลิคําไซ เนื่องจากเปfนแหล
งท
องเท่ียวและอยู
ในรูปแบบของแหล
ง
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ท
องเท่ียวทางธรรมชาติเปfนหลัก ดังนั้นควรเลือกใช�การประชาสัมพันธ�แนะนําแหล
งท
องเท่ียวในพ้ืนท่ี
ดังกล
าวผ
านรายการโทรทัศน� วิทยุ ท่ีสามารถสื่อความหมายถึงเร่ืองราวและความน
าสนใจ 

นอกจากนี้ พิจารณากลุ
มเป�าหมายท่ีนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติในพ้ืนท่ีท่ีศึกษานั้น ควรมุ
งเน�น    
กลยุทธ�ทางการตลาดการท
องเท่ียว ด�านราคา ซ่ึงกลุ
มนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติส
วนใหญ
จะเปfน
ชาวตะวันตก ท่ีมีพฤติกรรมการท
องเท่ียวแบบแบ็คแพ็คเกอร� (Backpacker) ท่ีเน�นการท
องเท่ียวท่ีอยู
ง
าย
กินง
าย เน�นราคาประหยัด และเกิดความคุ�มค
าต
อนักท
องเท่ียว เพราะนักท
องเท่ียวกลุ
มนี้จะเน�นในเร่ือง
การแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมท้ังการเรียนรู�วิถีชีวิตควบคู
กับการท
องเท่ียวทางธรรมชาติ ดังนั้นหน
วยงานการ
ท
องเท่ียวภาครัฐ และเอกชน ผู�ประกอบการภาคการท
องเท่ียว ควรมีมาตรการในการกําหนดราคาใน
แหล
งท
องเท่ียวท่ีเหมาะสม ในลักษณะเหมารายการนําเท่ียวในรูปแบบ Package เช
น ราคาค
าธรรมเนียม
ในการเข�าแหล
งท
องเท่ียว ราคาโปรแกรมการท
องเท่ียว ราคาอาหาร ท่ีพัก ค
าโดยสารยานพาหนะท่ีเข�าถึง
แหล
งท
องเท่ียว และราคาของท่ีระลึกให�มีความเหมาะสม การท่ีราคาของกิจกรรมการท
องเท่ียวท่ีมีความ
คุ�มค
า และเหมาะสมจะสามารถสร�างความประทับใจให�กับนักท
องเท่ียวโดยตรง ให�นักท
องเท่ียวกลุ
ม
ชาวต
างชาติกลับมาเท่ียวซํ้าอีก 

 5.3.7 ข"อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต�อไป  

  1) ควรศึกษาป7ญหาและอุปสรรคของนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติท่ีเดินทางมา
ท
องเท่ียวในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เพ่ือนํามา
ปรับปรุงการท
องเท่ียวในพ้ืนท่ีต
าง ๆ ในจังหวัดหนองคาย บึงกาฬ และสปป.ลาว 
  2) ควรแยกการศึกษาเปfนรายประเทศ เพ่ือให�ตอบสนองกับความต�องการของ
นักท
องเท่ียวกลุ
มเป�าหมาย  
  3) ควรมีการศึกษาข�อมูลอนุกรมเวลาโดยศึกษาข�อมูลแบบรายเดือนหรือรายไตรมาสเพ่ือ
ศึกษาอุปสงค�ด�านการท
องเท่ียวในแต
ละพ้ืนท่ี 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เร่ือง การพัฒนากลยุทธ�การตลาดจากความต"องการของนักท�องเท่ียวสองฝ&'งโขงในจังหวัดหนองคายและ   
บึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 
คําชี้แจง 
 1. แบบสอบถามชุดน้ีเปfนส
วนหนึ่งของโครงการย
อยท่ี 2: การพัฒนากลยุทธ�การตลาดจากความต�องการ
ของนักท
องเที่ยวสองฝ78งโขงในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
ภายใต�แผนงาน “การพัฒนาศักยภาพการท
องเที่ยวสองฝ78งโขงในจังหวัดหนองคายและบึงกาฬเชื่อมโยงกับ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว” เปfนแบบสอบถามนักท
องเที่ยวสองฝ78งโขงในจังหวัดหนองคายและ 
บึงกาฬเชื่อมโยงกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยได�รับสนับสนุนงบประมาณจาก สํานักงานกองทุน
สนับสนุนการวิจัย (สกว.) โครงการวิจัยมุ
งเป�า 
 2. แบบสอบถามแบ
งออกเปfน 5 ส
วน คือ 
  ส
วนที่ 1 ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม 
  ส
วนที่ 2 พฤติกรรมของนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียว 
  ส
วนที่ 3 ความต�องการของนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเที่ยว 
  ส
วนที่ 4 ความคิดเห็นของการประเมินส
วนประสมทางการตลาดการท
องเที่ยว 
  ส
วนที่ 5 ข�อเสนอแนะสําหรับการพัฒนากลยุทธ�การตลาด 
 3. โปรดให�ความเห็นโดยการทําเคร่ืองหมาย  ในช
องที่ท
านเห็นว
าเหมาะสมที่สุด และ/หรือให�
ความเห็น/ข�อเสนอแนะท่ีเปfนประโยชน�ต
อการศึกษาต
อไป โดยจะใช�เวลาในการตอบแบบสอบถามฉบับน้ี
ประมาณ 15 - 20 นาที ภายหลังตอบเสร็จแล�วทางผู�วิจัยขอความกรุณาส
งแบบสอบถามกลับคืนแก
ผู�เก็บข�อมูล  
 4. ข�อมูลท่ีได�จากแบบสอบถามในคร้ังนี้ถือเปfนความลับ และจะไม
เป�ดเผยข�อมูลใด ๆ เก่ียวกับผู�ตอบ
แบบสอบถาม ในขณะท่ีข�อมูลส
วนอ่ืน ๆ ของการวิจัยจะถูกนําเสนอในรูปแบบสถิติและจะไม
มีการระบุรายละเอียด
ของผู�ตอบแบบสํารวจใด ๆ ทั้งสิ้นหากท
านมีข�อร�องเรียนเก่ียวกับลักษณะการปฏิบัติต
อท
านระหว
างการตอบ
แบบสอบถาม หรือหากมีข�อสงสัยท่ีผู� วิจัยไม
สามารถตอบท
านได� กรุณาติดต
อหัวหน�าโครงการวิจัย ผู�ช
วย
ศาสตราจารย� ดร.ศักรินทร� นนทพจน� มหาวิทยาลัยขอนแก
น วิทยาเขตหนองคาย E-mail: sakkno@kku.ac.th 

 การวิจัยคร้ังน้ีจะสําเร็จลงมิได� หากไม
ได�รับการอนุเคราะห�จากท
าน เน่ืองจากคําตอบของท
านมี
คุณประโยชน�ต
องานวิจัย ผู�วิจัยจึงขอขอบคุณในความร
วมมือของท
านมา ณ โอกาสนี้ 
 
 
 
 
 
 

 

……… 

 

ชุดท่ี …………… 
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ส�วนท่ี 1 ข"อมูลท่ัวไปของผู"ตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ       ชาย              หญิง   
2. อายุ 
       ต่ํากว
า 20 ปr    20 -30 ปr 
       31 -40 ปr    41 -50 ปr 
       51 -60 ปr    มากกว
า 60ปr  
3. ท
านมาจากสถานที่ใด 
      ประเทศไทย จังหวัด ……………………….. 
      ประเทศอ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………….. 
4. อาชีพ 
      รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  พนักงานบริษัทเอกชน 
      นักเรียน/นักศึกษา   เกษตรกร 
      รับจ�างท่ัวไป    ธุรกิจส
วนตัว 
      อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………… 
5. ท
านเดินทางมาท
องเท่ียวคร้ังนี้อย
างไร 
      เดินทางมาเอง 
      ผ
านบริษัทนําเที่ยว (กรุปทัวร�) 
      อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………….. 
6. ระดับการศึกษา 
        ประถมศึกษา    มัธยมศึกษาตอนต�น 
      มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช  อนุปริญญา/ปวส 
      ปริญญาตรี    สูงกว
าปริญญาตรี 
7. รายได�ต
อเดือนของท
านโดยเฉลี่ย 
      ตํ่ากว
า 10,000 บาท    10,001 – 20,000 บาท 
      20,001 – 30,000 บาท  30,001– 40,000 บาท 
      40,001 – 50,000 บาท  50,000 บาทข้ึนไป 
ส�วนท่ี 2 พฤติกรรมของนักท�องเที่ยวท่ีเดินทางมาท�องเที่ยว 
8. วัตถุประสงค�ของการเดินทางมาเที่ยว (ตอบได�มากกว
า 1 ข�อ) 
      พักผ
อน/ท
องเท่ียว   เยี่ยมญาติ/เพื่อน 
      ปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนา  ธุรกิจ 
      ประชุม/สัมมนา/ดูงาน   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………… 
9. ความตั้งใจในการเดินทางมาท
องเท่ียวที่ นครหลวงเวียงจันทน� บอลิคําไซ/หนองคาย/บึงกาฬ ด�วยเหตุใด 
      ต้ังใจมาท
องเที่ยวหนองคาย/บึงกาฬ โดยตรง 
      ต้ังใจมาท
องเที่ยวนครหลวงเวียงจันทน�/บอลิคําไซ โดยตรง 
        ต้ังใจมาท
องเที่ยวนครหลวงเวียงจันทน�/หนองคาย โดยตรง  
        ต้ังใจมาท
องเที่ยวบอลิคําไซ/บึงกาฬ โดยตรง  

    ต้ังใจไปนครหลวงเวียงจันทน�/บอลิคําไซ และใช�หนองคาย/บึงกาฬเปfนทางผ
าน 
 

พื้นที่    หนองคาย        บึงกาฬ     Viantiane Capital    Bolikhamxay 
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10. เหตุผลสําคัญที่ทําให�ท
านตัดสินใจเลือกมาเที่ยว (ตอบได�มากกว
า 1 ข�อ) 
      มีทัศนียภาพท่ีสวยงาม   แหล
งท
องเท่ียวมีชื่อเสียง 
      ความเปfนมิตรของคนในท�องถ่ิน  มีวัฒนธรรม/ประเพณีมีความโดดเด
น 
      มีความปลอดภัย   มางานกฐิน งานบวช แก�บนฯลฯ 

     อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………………………………  
11. ช
วงเวลาที่ท
านเดินทางท
องเท่ียวบ
อยที่สุด (กรุณาเลือกตอบเพียง 1 ข�อ) 
      ธันวาคม ถึง กุมภาพันธ�  มีนาคม ถึง พฤษภาคม 
      มิถุนายน ถึง สิงหาคม            กันยายน ถึง พฤศจิกายน 
12. ท
านทราบข�อมูลข
าวสารเก่ียวกับแหล
งท
องเที่ยวจากแหล
งใด (ตอบได�มากกว
า 1 ข�อ) 
      เพ่ือน/ญาติ    หนังสือพิมพ�/นิตยสาร 
      บริษัททัวร�    หน
วยงานด�านการท
องเท่ียวของประเทศไทย/ลาว 
      แผ
นพับ/โบชัวร�โปสเตอร�  โทรทัศน�/วิทยุ 
      อินเตอร�เน็ต/Blogger   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………. 
13. ค
าใช�จ
ายในการเดินทางมาท
องเที่ยวในคร้ังน้ี  
      ต่ํากว
า 1,000   บาท   1,001 – 3,000 บาท 
      3,001 – 5,000 บาท   5,001 – 7,000 บาท 
        7,001 – 10,000 บาท   10,000 บาทข้ึนไป 
14. ระยะเวลาในการท่ีท
านมาท
องเท่ียวในคร้ังนี้เปfนระยะเวลานานเท
าใด 
      1 วัน    2– 4 วัน 5 – 7 วัน            มากกว
า 7 วัน 
15. ท
านเดินทางมาเที่ยวในคร้ังน้ี โดยใช�พาหนะใด 
      เคร่ืองบิน    รถโดยสารประจําทาง 
      รถยนต�ส
วนบุคคล   รถบริษัททัวร� 
       อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………… 
16. ประเภทแหล
งที่พักแรมที่ท
านใช� 
      Service Apartment   เกสเฮาส� 
      โรงแรม    โฮมสเตย� 
      รีสอร�ท                       อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………………… 
17. ท
านเดินทางมาท
องเที่ยวที่น้ี คร้ังท่ีเท
าไร 
      คร้ังแรก  2 คร้ัง   มากกว
า 2 คร้ังข้ึนไป 
18. จํานวนผู�ร
วมเดินทางของท
าน  
      เดินทางคนเดียว (ข�ามไปข�อที่ 20) 2– 5 คน 
          6 – 10 คน                                  มากกว
า 10 คน 
19. การเดินทางมาท
องเที่ยวในคร้ังนี้ท
านมากับใคร 
       มากับครอบครัว   มากับบริษัททัวร� 
       มากับเพ่ือน              มากับหน
วยงาน/บริษัท 
       อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………… 
20. ในอนาคตท
านคิดว
าจะกลับมาเที่ยวอีกหรือไม
  
      กลับมา    ไม
กลับมา 
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21. ท
านมีความต�องการท
องเท่ียวในแหล
งท
องเที่ยวและกิจกรรมการท
องเท่ียวแบบใดมากที่สุด 
 (กรุณาเลือกตอบเพียง 1 ข�อ) 
      แหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ  กิจกรรม........................... 
      แหล
งท
องเท่ียวทางวัฒนธรรม   กิจกรรม........................... 
      แหล
งท
องเท่ียวทางประวัติศาสตร�        กิจกรรม........................... 
      แหล
งท
องเท่ียวทางศาสนา   กิจกรรม........................... 
          แหล
งอ่ืน ๆ โปรดระบุ ................ กิจกรรม........................... 
 
ส�วนที่ 3 ความต"องการของนักท�องเที่ยวที่เดินทางมาท�องเท่ียว 
คําชี้แจง โปรดทําเค ร่ืองหมาย  √ ลงในช
องที่ตรงกับระดับความต�องการของท
าน ซ่ึงจะเ ก่ียวกับ 
     ความต�องการของนักท
องเที่ยวด�านการตลาดยุคใหม
ในรูปแบบต
าง ๆ 
 

 
ความต"องการ 

ระดับความต"องการ 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น�อย น�อย
สุด 

1. ได�ใช�เทคโนโลยี นวัตกรรมใหม
 ๆ เข�ามามีส
วนร
วมกับ   
    กิจกรรมการท
องเที่ยว เช
น การถ
ายภาพนิ่งและเคลื่อนไหว 
    แบบ action การไลฟkสดผ
านทาง Facebook & Instagram 

     

2. การได�นําเสนอความรู� ไลฟkสไตล� และประสบการณ�ท
องเที่ยว  
   ของตนเอง 

     

3. การท
องเท่ียวท่ีผจญภัย ตื่นเต�น เน�นสถานที่ใหม
 ๆ แปลกตา      
4. การให�ผู�หญิงเปfนผู�นําในการเดินทางท
องเที่ยว      
5. การได�สัมผัสอาหารท่ีหลากหลาย หรือ อาหารประจําท�องถ่ิน      
6. การทํางานที่สามารถดําเนินกิจกรรมท
องเท่ียวร
วมด�วย      
7. การท
องเท่ียวเชิงแบบอนุรักษ�ธรรมชาติ      
8. การท
องเท่ียวท่ีให�ความสําคัญกับสุขภาพและจิตใจ เช
น การ 
   ให�บริการด�านการทําสมาธิ สปาเพื่อสุขภาพ เวิร�คชอปด�าน 
   สุขภาพ 

     

9. การท
องเท่ียวท่ีเน�นการมีมนุษยสัมพันธ�ร
วมกับคนในท�องถ่ิน      
10. การสร�างมิตรภาพใหม
 ๆ กับนักเดินทางคนอ่ืน ๆ      
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ส�วนที่ 4 ความคิดเห็นของการประเมินส�วนประสมทางการตลาดการท�องเที่ยว 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย√ลงในช
องที่ตรงกับความระดับความความสําคัญตามที่ท
านคิดว
าเหมาะสม  
 

 
ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว 

ระดับความสําคัญ 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น�อย น�อย
สุด 

ด"านผลิตภัณฑ�      
1. แหล
งท
องเที่ยวมีความสวยงาม       
2.แหล
งท
องเท่ียวมีความหลากหลาย      
3. สถานที่ท
องเที่ยวในพ้ืนที่มีชื่อเสียงทางด�านประวัติศาสตร� 
   วัฒนธรรมและประเพณี 

     

4. สถานที่ท
องเที่ยวในพ้ืนที่มีชื่อเสียงทางธรรมชาติ      
5. มีสิ่งอํานวยความสะดวกทางการท
องเที่ยวครบถ�วนและเพียงพอ      
6. มีบริการนําเที่ยวและบริการอ่ืน ๆ ที่ดี      
ด"านราคา      
1. ราคา/ค
าธรรมเนียมในการเข�าแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม      
2. ราคาโปรแกรมท
องเที่ยวมีความเหมาะสม      
3. ราคาท่ีพักแรมมีความเหมาะสม      
4. ราคาอาหารในแหล
งท
องเท่ียวมีความเหมาะสม      
5. ราคาของที่ระลึกในแหล
งท
องเที่ยวมีความเหมาะสม      
6. ราคาค
าโดยสารยานพาหนะเข�าสู
แหล
งท
องเที่ยวมีความเหมาะสม      
ด"านช�องทางการจัดจําหน�าย      
1. การรับทราบข�อมูลสถานท่ีท
องเท่ียวจากการแนะนําของเพ่ือน   
    ญาติ หรือ คนรู�จัก 

     

2. สามารถซ้ือโปรแกรมท
องเที่ยวได�ง
ายจากบริษัทนําเที่ยวโดยตรง      
3. สามารถซ้ือโปรแกรมท
องเที่ยวได�ง
ายจากบริษัทนําเท่ียวจาก 
   ตัวแทนจําหน
าย 

     

4. สามารถจองโปรแกรมท
องเท่ียวและที่พักแรมโดยผ
านอินเตอร�เน็ต      
ด"านการส�งเสริมการตลาด      
1. มีการโฆษณาผ
านอินเตอร�เน็ต โทรทัศน� สื่อสิ่งพิมพ�  
   แผ
นพับ โบรชัวร�  

     

2. มีส
วนลดจากบริษัททัวร�       
3. มีการประชาสัมพันธ�การท
องเที่ยวในพ้ืนท่ี       
4. มีการจัดงานเทศกาลเพื่อส
งเสริมการท
องเที่ยว      
5. การศึกษาข�อมูลการจัดเรตติ้งคะแนนและรีวิวแหล
งท
องเที่ยว      
6. การประชาสัมพันธ�การท
องเที่ยวผ
านสื่อ โทรทัศน� วิทยุ          
   มีความน
าสนใจ 
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ส�วนประสมทางการตลาดการท�องเท่ียว 

 

ระดับความสําคัญ 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น�อย น�อย
สุด 

ด"านบุคลากร      
1. เจ�าหน�าที่รักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน 
   แหล
งท
องเท่ียวมีจํานวนเพียงพอ 

     

2. เจ�าหน�าที่รักษาความปลอดภัยและเจ�าหน�าท่ีให�บริการใน 
   แหล
งท
องเท่ียวมีการบริการที่ดี 

     

3. การสื่อสารของผู�ให�บริการในแหล
งท
องเที่ยว      
4. บุคลิกภาพของเจ�าหน�าที่ให�บริการในแหล
งท
องเท่ียว      
5. ความพร�อมด�านการให�บริการของพ
อค�า – แม
ค�าร�านอาหาร/ 
    ร�านจําหน
ายของท่ีระลึก 

     

ด"านสภาพแวดล"อมภายนอก      
1. มีลานจอดรถที่กว�างขวางและเพียงพอ      
2. มีป�ายประชาสัมพันธ�ที่ชัดเจน      
3. มีห�องน้ํา - ห�องสุขา ที่สะอาด/เพียงพอ/สะดวกต
อการใช�งาน      
4. มีป�ายบอกเส�นทางการท
องเท่ียวอย
างชัดเจนและเข�าใจง
าย      
5. มีศูนย�ประชาสัมพันธ�และศูนย�บริการนักท
องเท่ียวท่ีสามารถ 
   สังเกตเห็นได�ง
ายและชัดเจน 

     

6. มีจํานวนที่พักแรมเพียงพอแก
นักท
องเที่ยว      
ด"านกระบวนการ      
1. อัธยาศัย และความเปfนมิตรของผู�คนในท�องถ่ิน       
2. ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน       
3. สถานที่ท
องเที่ยวมีกระบวนการจัดการอํานวยความสะดวกใน 
   การเดินทาง เช
น การจัดสถานท่ีจอดรถสําหรับนักท
องเท่ียว 

     

4. สถานที่ท
องเที่ยวมีกระบวนการจัดการเจ�าหน�าที่ 
   ประชาสัมพันธ�และช
วยเหลือนักท
องเที่ยว 

     

5. สถานที่ท
องเที่ยวมีกระบวนการจัดการรักษาความปลอดภัย 
   อย
างรวดเร็วให�แก
นักท
องเที่ยว  

     

6. สถานที่ท
องเที่ยวมีการจัดการดูแลและรักษา 
   ทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม ในแหล
งท
องเท่ียว  

     

 
ส�วนที่ 5 ข"อเสนอแนะสําหรับการพัฒนากลยุทธ�การตลาด 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบพระคุณทุกท
านท่ีได�ให�ความร
วมมือในการตอบแบบสอบถามคร้ังนี้ 
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Questionnaire 

Title of research: The Development of Marketing Strategies Based on Demand of Mekong 

Tourism in Nong Khai and Bung Kan Province linked to the Lao People's Democratic Republic. 

Direction 

 1. This questionnaire is the part of the second sub-project: The development of a marketing 
strategy based on the demand of the two Mekong tributaries in Nong Khai and Bung Kan provinces, 
linked to the Lao People's Democratic Republic which under the project “The Development of 
Marketing Strategies Based on Demand of Mekong Tourism in Nong Khai and Bung Kan Province 
linked to the Lao People's Democratic Republic”. It is funded by Research Fund (TRF). 
 2. This questionnaire is divided into 5 parts as follows: 
  Part 1 General information of the respondents  
  Part 2 Behavior of tourists who come to visit 

Part 3 Tourists demand to travel 
Part 4 Assessment of mixed tourism marketing 
Part 5 Suggestions for Developing Marketing Strategies 

 3 .  Please comment by marking  in the box that you think is most appropriate. And / 
or provide useful comments / suggestions for further study. It will take about 15-20 minutes to 
complete the questionnaire after the completion of the questionnaire. The researcher would 
like to send the questionnaire back to the data collector.  
 4 .  The information provided in this questionnaire is confidential. And will not disclose any 
information about the respondents. Other research data will be presented in a statistical format and 
no details will be provided to the respondents. If you have a complaint about the behavior during 
the questionnaire or there is no doubt that the researcher cannot answer you, please contact Head 
of Research, Assistant Professor Dr. Sakarin Nonthapot, Khon Kaen University E-mail: sakknon@kku.ac.th  
 This research would not have been possible without the kind support from you. Because 
your answers are valuable to the research. The researcher would like to thank you for your 
cooperation. 
 
 

………  
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Part 1 General information of the respondents 

1. Gender      Male             Female   
2. Age 
       less than 20 years old  20-30 years old 
       31 -40 years old   41 -50 years old 
       51 -60 years old   more than 60 years old  
3. Where are you from? 
      Thailand Province ……………………….. 
      Other countries (Please specify)………………………………….. 
4. Careers 
      Government / State Enterprises     Employees  
      Students                  Farmers 
      General employee’s      Private business 
      Other careers (Please specify) ……………………………… 
5. How do you travel? 
      Self-traveling 
      Travel Agency (Group Tour) 
      Others (Please specify) …………………………………. 
6.  Educational Degree 
         Primary School                Lower Secondary School 
       Upper Secondary School / Vocational    Diploma / Diploma 
       Bachelor Degree       Higher than Bachelor Degree 
7.  Average Salary per month 
       Less than 318 US Dollar  319 – 636 US Dollar 
       637 – 953 US Dollar            638– 1,271 US Dollar 
       1,272 – 1,588 US Dollar            Above 1,588 US Dollar 
Part 2. Behavior of tourists who come to visit 

8. Purposes of traveling (answer more than 1 item) 
      Vacation/ travel   visit relatives /friends 
      Practice religious activities  Business 
      Meeting / Seminar / Study trip Others (Please specify) ……………………… 
 

    Nong Khai       Bung Kan   Viantiane Capital    Bolikhamxay 
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9. Why do you travel to Vien Tiane, Bolikhamxai / Nong Khai / Bung Kan?  
      Intend to visit Nong Khai / Bung Kan  
      Intend to visit Vien Tiane / Bolikhamxai  
        Intend to visit Vien Tiane / Nong Khai  
        Intend to visit Bolikhamxai / Bung Kan   

    Intend to visit Vien Tiane / Bolikhamxai and Nong Khai and Bung Kan are used    
    as the way to pass  

10. What are the main reasons to make a decision to visit? (Answer more than 1 item) 
       Beautiful scenery                          Famous tourist attractions 
      The friendliness of the local people.       Distinctive culture / tradition. 
       Safety                                           Participate in Kratin Ceremony/  
                                                                                  Ordination/ Redeem the vow to God. etc 

     Others (Please specify)…………………………………………  
11. When is the best time to travel?  (Answer more than 1 item) 
       December to February   March to May 
       June to August              September to November 
12. Where do you get the information about the tourist attractions?  (Answer more than 1 item) 
      Friends / Relatives   Newspapers / Magazines 
      Tour Agency   Tourism Authority of Thailand / Laos 
      Brochure/ Poster            Television / Radio 
      Internet /Blogger   Others (Please specify)…………………………… 
13. How much is the cost of travelling?   
      Lower than 32   US Dollar  33 – 96 US Dollar 
      97 – 159 US Dollar            160 – 223 US Dollar 
        224 – 318 US Dollar            Above 318 US Dollar   
14. How long will you stay here?  
      1 day  2– 4 days 5 – 7 days         up to 7 days 
15. How do you get here? 
      Plane    Bus 
      Personal car                      Tour Company Car 
      Others (Please specify) ………………………………… 
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16. What is your accommodation?  
      Service Apartment   Guesthouse  
      Hotel    Homestay 
      Resort                       Others (Please specify)…………………………… 
17. How often do you visit here?  
      First time  Twice           Up to twice 
18. How many persons do you travel with?  
      Alone (Skip to item 20)           2– 5 persons 
          6 – 10 persons                           Up to 10 persons 
19. Who do you travel with? 
      Family                                      Tour Company 
      Friend                      Department / Company 
      Others (Please specify) ……………………………………… 
20. Do you want to revisit in the future? 

      Yes              No 

21. What kind of tourist attractions and activities do you mostly prefer?  

 (Please choose only 1 item) 

      Natural tourist attractions    Activities........................... 

      Cultural tourist attractions   Activities........................... 

      Historical tourist attractions Activities........................... 

      Religious tourist attractions  Activities........................... 

          Others (Please specify) ................ Activities.......................... 
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Part 3: Tourists demand to travel 
Direction: Please mark √ in the box corresponding to your demands based on the need of 
tourists in different forms of new marketing. 

Demands Level of the demand 
5 4   3 2 1 

1. Use innovative technology to get involved with 
Tourism activities such as photography, animation and 
live via Facebook & Instagram 

     

2. Offer knowledge, lifestyle and personal travel 
experiences 

     

3. Adventure tourism, exciting sites which focus on 
new unseen tourist attractions  

     

4. Women are the leaders for traveling       
5. To experience a variety of food or local dishes      
6. Work with tourism activities      
7. Nature Conservative Tourism      
8. Tourism that focuses on health and the mind, such 
as Meditation Services, and  Health Spa Workshop 
Health 

     

9. Tourism with emphasis on human interaction with 
local people. 

     

10. Creating new friendships with other travelers      
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Part 4: Assessment of mixed tourism marketing  
Direction: Please mark √ in the box that corresponds to the priority level you think is appropriate. 

 
Mixed tourism marketing  

Level of Importance 
5 4 3 2 1 

Products      
1. Beauty of tourist attractions       
2. Variety of tourist attractions      
3. Tourist attractions in the area are famous for the 
history, culture and traditions 

     

4. Tourist attractions in the area are famous for natural resources      
5. Full and sufficient travel facilities      
6. Tour arrangements and other services are available.      
Prices      
1. Price / entrance fee is reasonable.      
2. Travel expenses are reasonable.      
3. The accommodation price is reasonable.      
4. Food prices in tourist destinations are appropriate.      
5. Souvenir prices in the tourist attractions are 
appropriate. 

     

6. The fares of vehicles into tourist attractions are reasonable.      
Distribution Channels      
1. Get to know the tourist attractions from friends, 
relatives or acquaintances 

     

2. Easy to buy tour program directly from the tour 
operator 

     

3. Can be easily purchased from the tour operator      
4. Travel and hotel reservations are available through 
the Internet 

     
 

Marketing Promotion      
1. Internet advertising, television, print media and 
brochure are available. 

     

2. Discounts from tour companies are available.      
3. Tourism promotion in the area are available.      
4. There are festivals to promote tourism.      
5. Studying the information for rating and reviewing 
tourist attractions 

     

6. Public relations through radio and television are 
interesting. 

     



397 
  

 
 

 
Mixed tourism marketing  

 

Level of Importance 

5 4 3 2 1 

Personnel      
1. There are sufficient security guards and service staffs 
at tourist attractions. 

     

2. Security guards and service staffs at the tourist 
attractions give a good service. 

     

3. Communication of travel service providers      
4. Personality of service officers in tourist attractions      
5. Readiness for service availability of merchants – 
merchants in restaurants /Souvenir shop 

     

External environment       
1. There is sufficient parking lot.      
2. Clear signs are available.      
3. There is a clean toilet / sufficient / comfortable to use.      
4. Travel signs clearly and easily understood.      
5. There are publicity centers and tourist centers that 
can be noticeable and clear. 

     

6. There are sufficient accommodations for tourists.      
Procedure      
1. The locals are friendly.      
2. Safety in life and property      
3. Tourist attractions are facilitated by the traveling 
process such as arranging parking places for tourists. 

     

4. The tourist attractions have a staff management 
procedure to help and support tourists 

     

5. The tourist attractions have a fast security 
management procedure to tourists.  

     

6. Tourist attractions are managed and maintained the 
natural resources / culture  

     

Part 5 Suggestions for Developing Marketing Strategies 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Thank you for your kind cooperation
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ภาคผนวก ข 
รูปแบบของโปรแกรมการท�องเที่ยว แบบแพ็คเกจ 1 วัน 
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โปรแกรมการท�องเที่ยว แบบแพ็คเกจ 1 วัน (One day trip)  

จังหวัดหนองคาย 

08.00 น. ผู�ร
วมคณะเดินทางรวมกันท่ีจังหวัดหนองคาย 

08.30 น. นําท
านกราบนมัสการ หลวงพ�อพระใส ณ วัดโพธิ์ชัย วัดอารามหลวงของ จังหวัดหนองคาย โดยหลวง  
    พ
อพระใสนั้นเปfนพระพุทธรูปขัดสมาธิราบปางมารวิชัย หล
อด�วยทองสีสุก หน�าตักกว�าง 2 คืบ 8 นิ้ว  
    เปfนที่เคารพศรัทธาของพุทธศาสนิกชนชาวจังหวัดหนองคายและจังหวัดใกล�เคียง 

09.30 น. นําท
านเข�าชม ศาลาแก"วกู� หรือ วัดแขก นับเปfนสถานที่ท
องเที่ยวที่สําคัญอีกแห
งหนึ่งในจังหวัด 
    หนองคาย และยังนับเปfนศาสนสถานที่มีการจัดแสดงประติมากรรมปูนป7�นกลางแจ�งขนาดยักษ�จํานวน 
    มากท่ีสุดในประเทศไทยเลยทีเดียว  

10.00 น. นําท
านเข�าชม พิพิธภัณฑ�สัตว�นํ้าจังหวัดหนองคาย ภายในพิพิธภัณฑ�แห
งนี้ มีอุโมงปลายาวถึง 34  
    เมตร เปfนทางเดินลาดจากชั้น 2 ซ่ึงแสดงปลาน้ําเค็ม ลงไปสู
ชั้นล
างซ่ึงเปfนโซนแสดงปลานํ้าจืด และปลา 
    โบราณพ้ืนบ�าน ปลาลุ
มนํ้าโขง จัดแสดงไว�อย
างเปfนธรรมชาติ เปfนส
วนจัดแสดงสัตว�น้ําท่ีใหญ
ท่ีสุดใน 
    ภาคอีสาน มีอุโมงใต�น้ํา ยาวหลายสิบเมตร ทุกวันจะมีการแสดงให�อาหารปลาใต�น้ําบรรยากาศ จําลอง 
    โลกใต�บาดาน 

12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน และชมธรรมชาติของ นํ้าตกธารทอง ซ่ึงเปfนน้ําตกขนาดกลางที่ไหลลงสู
 
    แม
น้ําโขง 

13.30 น. นําท
านเข�าชม วัดถ้ําดินเพียง หรือ วัดถํ้าศรีมงคล มีสถานท่ีสําคัญซ่ึงเปfนท่ีมาของชื่อวัด ถํ้าดินเพียง  
    หลายคนได�เล
าขานกันมาว
า เปfนถํ้าท่ีพระธุดงค�ประเทศลาวเดินทางข�ามมาโดยไม
ได�ผ
านมาทางเรือแต
 
    เปfนการเดินทางผ
านถํ้านี้ ซ่ึงผู�ท่ีจะเห็นเส�นทางภายในถํ้าต�องเปfนผู�บําเพ็ญศีลภาวนา หรือเปfนพระ 
    อภิญญา ลักษณะถํ้าดินเพียงนี้คล�ายเมืองบาดาลของพญานาคตามความเชื่อของชาวบ�าน ภายในถํ้าจะ 
     มีความชื้น และมีน้ําไหลตลอดปr มีก�อนหินเปfนแท
งตั้งวางอย
างจงใจ บางก�อนเปfนโลงศพ มีส
วนเว�าโค�ง 
    ของหินภายในถํ้าท่ีสวยงาม  

15.30 น. นําท
านเข�าชม วัดผาตากเสื้อ นมัสการพระสารีริกธาตุ ณ วัดผาตากเสื้อ เปfนวัดที่ มี ทิวทัศน� 
    สวยงาม  สูงจากระดับนํ้าทะเล 550 เมตร ภายในวัดมีธรรมชาติที่สมบูรณ� เปfนจุดชมวิวแม
น้ําโขงท่ี 
            สวยที่สุดแห
งหนึ่ง ในช
วงที่นํ้าลดหากไปยืน อยู
บนวัดผาตากเสื้อแล�วมองลงมายังแม
น้ําโขง จะเห็นสัน    
            ทรายเปfนร้ิวคล�ายเกล็ดพญานาคอย
างชัดเจน โดยได�รับการตั้งให�เปfนแหล
ง ท
องเท่ียวเส�นทางในฝ7น    
            Dream Destination 2 จาก ททท. น่ันก็คือ "เกล็ดพญานาคริมโขง" และสัมผัสแลนด�มาร�คแห
งใหม
  
            ของประเทศไทย และจังหวัดหนองคาย “สกายวอล�ค” จุดชมวิวท่ีจะทําให�เราเห็นทัศนียภาพแบบ        
            พาโนรามาของเมืองหนองคาย เห็นแม
น้ําโขงยาวเปfนสาย ชมวิวเมืองสังข�ทอง และแขวงกําแพงเมือง 
    นครเวียงจันทน� สปป.ลาว 

16.30 น เดินทางกลับอําเภอเมืองจังหวัดหนองคายโดยสวัสดิภาพ 
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โปรแกรมการท�องเที่ยว แบบแพ็คเกจ 1 วัน (One day trip)  

จังหวัดบึงกาฬ  

08.00 น. ผู�ร
วมคณะเดินทางรวมกันท่ี โรงแรมจังหวัดบึงกาฬ 

09.00 น. นําท
านกราบนมัสการ หลวงพ�อพระใหญ� ณ วัดโพธาราม เปfนพระพุทธรูปศักดิ์สิทธ์ิประจําเมืองบึงกาฬ  
    ตั้งแต
โบราณ เล
ากันว
ามีผู�คนในอดีตเม่ืออพยพมาตั้งรกรากถึงท่ีนี่ ก็พบพระพุทธรูปปูนป7�นองค�ใหญ
อยู
ใน 
    ป�าทึบ ชาวบ�านช
วยกันบูรณะพระพุทธรูปองค�ดังกล
าวซ่ึงก็คือ หลวงพ
อพระใหญ
 แห
งวัดโพธารามน่ีเอง  
    องค�พระนั้นแท�จริงเปfนปูนป7�น แต
ด�วยความเลื่อมใสศรัทธาจากประชาชนที่มาขอพรเปfนประสบผลก็จะ 
    นําสีทองมาทาองค�พระจนกลายเปfนพระสีทองในที่สุด 

10.00 น. เดินทางชม ภูทอก ที่ตั้งของวัดเจติยาคีรีวิหาร บันไดที่ข้ึนสู
ยอดภูทอกนี้เปรียบเสมือนเส�นทางธรรมท่ี 
    น�อมนําสัตบุรุษให�พ�นโลกแห
งโลกียะสู
โลกแห
งโลกุตระหรือโลกแห
งการหลุดพ�นด�วยความเพียรพยายาม 
    และมุ
งม่ัน ภูทอกยังคงเปfนสถานที่ปฏิบัติธรรมและปฏิบัติศาสนกิจของชุมชน บันไดข้ึนภูทอกแบ
ง 
    ออกเปfน 7 ช้ัน  

12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน ท่ีหาดคําสมบูรณ� เปfนทะเลสาบน้ําจืดขนาดใหญ
 และวิวสวยข้ันอลังการ  
    มองเห็นอุทยานแห
งชาติภูลังกาได�ชัดเจนสวยงาม โดยเฉพาะช
วงเย็น ๆ แสงแดดส
องไปมีความสวยงาม 
    ยังมีบริการเหมือนทะเลทั่วไป คือ สามารถเช
าอุปกรณ�ทางน้ําลงเล
นนํ้าได�ตลอดทั้งวันไม
ว
าจะเปfนห
วง 
    ยางเรือกล�วยและอีกมากมาย 

14.00 น. นําท
านเข�าชม นํ้าตกถ้ําพระ เดินทางด�วยเรือหางยาวขนาดใหญ
ตามลําคลองที่ใสสะอาด สองฝากฝ78งริม 
            ลําคลองเปfนป�าท่ีมีความอุดมสมบูรณ� และเดินท�าวต
ออีกประมาณ 300 เมตร น้ําตกถํ้าพระเปfนน้ําตก 
    ท่ีมีความสมบูรณ� สวยงามที่ธรรมชาติสร�างข้ึนอย
างลงตัว ซ่ึงในช
วงหน�าฝนจะมีนํ้าจากต�นน้ํา ลําธาร       
    บนเทือกเขาไหลผ
านโขดหิน ซอกหินขนาดใหญ
 เปfนนํ้าตก ผ
านหน�าผาหิน ก
อนไหลลงสู
ลานหินภูเขา  
    บางจุดเปfนเส�นทางเล
นน้ําสไลเดอร� ที่สวยงามแบบธรรมชาติ ไม
แพ�สวนน้ําขนาดใหญ
 

16.30 น เดินทางกลับถึงอําเภอเมืองบึงกาฬโดยสวัสดิภาพ 
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โปรแกรมการท�องเที่ยว แบบแพ็คเกจ 1 วัน (One day trip)  

นครหลวงเวียงจันทน�  

08.00 น. เจ�าหน�าที่ให�การต�อนรับคณะ ณ จุดนัดหมาย ที่สะพานมิตรภาพหนองคาย และนําท
านผ
านพิธีการผ
าน 
    แดนไทย - ลาว 

09.30 น. นําท
านเข�ากราบนมัสการ พระธาตุหลวง หรือพระเจดีย�โลกจุฬามณี เปfน ปูชนียสถานที่สําคัญยิ่งแห
งหนึ่ง 
    ในนครหลวงเวียงจันทน� และเปfนศูนย�รวมใจของประชาชนชาวลาวทั่วประเทศ ตามตํานานกล
าวว
า พระ 
    ธาตุหลวงมีประวัติการก
อสร�างนับพันปr เช
นเดียวกันพระธาตุพนมในประเทศไทย และปรากฏความ  
    เก่ียวพันกับประวัติศาสตร� สถานที่น้ีถือได�ว
าเปfนสัญลักษณ�สําคัญของประเทศลาว ป7จจุบันนี้ สวยงาม 
            และยิ่งใหญ
 ท่ีสุดในประเทศลาว 

10.30 น. นําท
านเข�าชม อนุสาวรีย�ประตูชัย ชมความงามของสถาป7ตยกรรม ผสมผสานลาวล�านช�าง กับฝร่ังเศส  
    ต้ังสูงเด
นอยู
ใจกลางนครหลวงเวียงจันทน� เพื่อรําลึกถึงวีรชนของชาติ ที่เสียสละ เพ่ือชาติบ�านเมือง      
            ชั้นบนสุดของอนุสาวรีย�ประตูชัย สามารถชมทิวทัศน�ของเวียงจันทน�ได�รอบทิศทาง  

11.00 น. นําท
านเข�าชม หอพระแก"ว เม่ืออดีตเปfนที่ประดิษฐานพระแก�วมรกต สถานที่แห
งนี้เปfนอีกหน่ึงสถานท่ี 
    ท
องเท่ียวที่มีความศักดิ์สิทธ์ิมาก หอพระแก�วนั้นคือ สถานที่ท่ีเคยประดิษฐาน พระแก�วมรกต หรือ      
    พระพุทธมหามณีรัตนปฏิมากร ตั้งอยู
ท่ีนครหลวงเวียงจันทน� ประเทศลาว แต
ป7จจุบันน้ีเหลือเพียงพระ 
    แท
นท่ีประดิษฐานเท
านั้น  

11.30 น. นําท
านเข�าชม วัดสีสะเกด เปfนวัดหลวง ท่ีมีภาพเขียนลายผนัง (ที่เลือนหายไปบางส
วนแล�ว) และภายใน  
     ท้ังส
วนกําแพง และในโบสถ� (สิม) มีพระพุทธรูปใหญ
 เล็กเต็มไปหมด และเชื่อว
าเปfนวัดที่มีพระพุทธรรูป 
    อยู
มากที่สุด 

12.30 น. รับประทานอาหารกลางวันและชมธรรมชาติที่ ท�าง�อน พร�อมล
องแพชมบรรยากาศของแม
น้ํางึม 

14.30 น. นําท
านเข�าชม Buddha Park หรือ สวนพระ จุดเด
นของสวนพระ จะเปfนอาคารทรงฟ7กทองขนาดใหญ
  
    ซ่ึงเราสามารถเดินข้ึนไปชมวิวด�านบนได� และภายในสวนพระจะมีรูปป7�นพระวิษณุ พระศิวะ และรูปป7�น 
    แปลก ๆ ตามจินตนาการของผู�สร�างมากมาย  

15:30 น. เดินทางกลับมายังด
านตรวจคนเข�าเมือง (ต.ม.ลาว) และนําท
านมาช�อปป��งซ้ือสินค�าปลอดภาษี ท่ีดิ้วตี้ฟรี  
    สามารถเลือกซ้ือสินค�านานาชาติ มียี่ห�อ (Band Name) ราคาถูกต
าง ๆ มากมาย อาทิ เหล�า ไวน� บุหร่ี  
    และเคร่ืองสําอาง ฯลฯ 

16.30 น. เดินทางกลับเมืองไทยโดยสวัสดิภาพ   
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โปรแกรมการท�องเที่ยว แบบแพ็คเกจ 1 วัน (One day trip)  

แขวงบอลิคําไซ  

08.00 น. เจ�าหน�าที่ให�การต�อนรับคณะ ณ จุดนัดหมายที่จังหวัดบึงกาฬ และนําท
านผ
านพิธีการผ
านแดน 
    ไทย - ลาว 

10.30 น. นําท
านกราบนมัสการ รอยพระพุทธบาท ณ วัดพระบาทโพนสัน เปfนวัดเก
าแก
วัดหนึ่ง มีผู�นิยมศรัทธา 
    ตลอดแนวแม
นํ้าโขง ทั้งชาวลาวและชาวไทย ตามตํานานกล
าวว
า พบรอยพระพุทธบาทเม่ือเดือนมีนาคม  
    พ.ศ. 2475 หลังจากนั้น จึงสร�างวัดไว�ที่ น่ัน รอยพระพุทธบาทเปfนรอยพระบาทข�างขวา ลึก 46  
    เซนติเมตร กว�าง 120 เซนติเมตร ยาว 240 เซนติเมตร ทุกปr จะจัดงานบุญนมัสการพระบาทในวันข้ึน    
    15 คํ่า เดือน 2 ซ่ึงใกล�เคียงกับงานบุญผะเหวดประจําปr 

11.00 น. นําท
านกราบนมัสการสิ่งศักด์ิสิทธ์ิ ณ วัดโพนสันนาคานิมิด ภายในมีพระพุทธรูปในพระอุโบสถ และมี 
    เจดีย�เก
าแก
บนพระอุโบสถ นักท
องเท่ียวและพุทธศาสนิกชนสามารถซ้ือดอกไม�ธูปเทียนทางเข�าวัดก
อน 
    นํามาบูชาสิ่งศักดิ์สิทธ์ิภายในวัดโพนสัน ภายในวัดยังมีจุดชมวิวแม
น้ําโขง สามารถมองเห็นวิวเมืองโพน 
    เงินทางฝ78งประเทศไทย ที่จังหวัดหนองคาย ได�อย
างสวยงาม 

12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน ณ ริมฝ78งแม�น้ําปากซัน 

13.00 น. นําท
านกราบนมัสการ พระพุทธรูปปางไสยาสน� วัดดานสูง ซ่ึงเปfนวัดป�าประจําเมืองปากซัน บริเวณ 
    อาคารพุทธศาสนาที่มีสีสันที่อยู
บนโขดหิน พร�อมกับบรรยากาศโอบล�อมด�วยธรรมชาติที่สวยงาม มีรูป 
    พระพุทธรูปขนาดใหญ
สระนํ้าศักดิ์สิทธ์ิ และโขดหินมีเร่ืองราวที่น
าสนใจเก่ียวกับตํานานเก
าแก
ของนาง 
    สิบสอง 
15.00 น. นําท
านเข�าชม แม�น้ําสองสี ปากซัน โดยมีสายน้ําใสสะอาดสีเขียวจากแม
น้ําในเมืองปากซัน ไหลออกมา 
    บรรจบกับสายน้ําสีขุ
นของแม
นํ้าโขง เกิดเปfนจุดชมวิว น้ําสองสี 

16.00 น. เดินทางกลับเมืองไทยโดยสวัสดิภาพ  
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รูปแบบของโปรแกรมการท�องเที่ยว แบบแพ็คเกจ 2 วัน 
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โปรแกรมการท�องเที่ยว แบบแพ็คเกจ 2 วัน  
(จังหวัดหนองคาย – นครหลวงเวียงจันทน�) 

วันท่ี 1  จังหวัดหนองคาย  

08.00 น. ผู�ร
วมคณะเดินทางรวมกันท่ีจังหวัดหนองคาย 

08.30 น. นําท
านกราบนมัสการ หลวงพ�อพระใส ณ วัดโพธิ์ชัย วัดอารามหลวงของ จังหวัดหนองคาย โดยหลวงพ
อ 
             พระใสนั้นเปfนพระพุทธรูปขัดสมาธิราบปางมารวิชัย หล
อด�วยทองสีสุก หน�าตักกว�าง 2 คืบ 8 นิ้ว เปfนท่ี 
             เคารพศรัทธาของพุทธศาสนิกชนชาวหนองคายและจังหวัดใกล�เคียง 

09.30 น. นําท
านเข�าชม ศาลาแก"วกู� หรือ วัดแขก นับเปfนสถานที่ท
องเที่ยวที่สําคัญอีกแห
งหนึ่งในจังหวัด 
    หนองคาย และยังนับเปfนศาสนสถานที่มีการจัดแสดงประติมากรรมปูนป7�นกลางแจ�งขนาดยักษ�จํานวน 
    มากท่ีสุดในประเทศไทยเลยทีเดียว  

10.00 น. นําท
านเข�าชม พิพิธภัณฑ�สัตว�นํ้าจังหวัดหนองคาย ภายในพิพิธภัณฑ�แห
งน้ี มีอุโมงปลายาวถึง 34 เมตร  
    เปfนทางเดินลาดจากชั้น 2 ซ่ึงแสดงปลาน้ําเค็ม ลงไปสู
ชั้นล
างซ่ึงเปfนโซนแสดงปลาน้ําจืด และปลา 
    โบราณพ้ืนบ�าน ปลาลุ
มนํ้าโขง จัดแสดงไว�อย
างเปfนธรรมชาติ เปfนส
วนจัดแสดงสัตว�น้ําท่ีใหญ
ท่ีสุดใน 
    ภาคอีสาน มีอุโมงใต�น้ํา ยาวหลายสิบเมตร ทุกวันจะมีการแสดงให�อาหารปลาใต�น้ําบรรยากาศ จําลอง 
    โลกใต�บาดาน 
12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน และชมธรรมชาติของ นํ้าตกธารทอง ซ่ึงเปfนน้ําตกขนาดกลางที่ไหลลงสู
 
    แม
น้ําโขง 

13.30 น. นําท
านชม วัดถ้ําดินเพียง หรือ วัดถํ้าศรีมงคล มีสถานท่ีสําคัญซ่ึงเปfนท่ีมาของชื่อวัด ถํ้าดินเพียง  
    หลายคนได�เล
าขานกันมาว
า เปfนถํ้าท่ีพระธุดงค�ประเทศลาวเดินทางข�ามมาโดยไม
ได�ผ
านมาทางเรือแต
 
    เปfนการเดินทางผ
านถํ้านี้ ซ่ึงผู�ท่ีจะเห็นเส�นทางภายในถํ้าต�องเปfนผู�บําเพ็ญศีลภาวนา หรือเปfนพระ 
    อภิญญา ลักษณะถํ้าดินเพียงนี้คล�ายเมืองบาดาลของพญานาคตามความเชื่อของชาวบ�าน ภายในถํ้าจะ 
    มีความชื้น และมีนํ้าไหลตลอดปr มีก�อนหินเปfนแท
งตั้งวางอย
างจงใจ บางก�อนเปfนโลงศพ มีส
วนเว�าโค�ง 
    ของหินภายในถํ้าท่ีสวยงาม  

15.30 น. นําท
านเข�าชม วัดผาตากเสื้อ นมัสการพระสารีริกธาตุ ณ วัดผาตากเสื้อ เปfนวัดที่ มี ทิวทัศน� 
    สวยงาม สูงจากระดับน้ําทะเล 550 เมตร ภายในวัดมีธรรมชาติที่สมบูรณ� เปfนจุดชมวิวแม
นํ้าโขงท่ีสวย 
    ท่ีสุดแห
งหน่ึง ในช
วงที่นํ้าลดหากไปยืน อยู
บนวัดผาตากเสื้อแล�วมองลงมายังแม
น้ําโขง จะเห็นสันทราย 
    เปfนร้ิวคล�ายเกล็ดพญานาคอย
างชัดเจน โดยได�รับการตั้งให�เปfนแหล
ง ท
องเที่ยวเส�นทางในฝ7น Dream  
    Destination 2 จาก ททท. น่ันก็คือ "เกล็ดพญานาคริมโขง" และสัมผัสแลนด�มาร�คแห
งใหม
ของ   
             ประเทศไทย และจังหวัดหนองคาย “สกายวอล�ค" จุดชมวิวที่จะทําให�เราเห็นทัศนียภาพแบบพาโนรามา 
             ของเมืองหนองคาย เห็นแม
นํ้าโขงยาวเปfนสาย ชมวิวเมืองสังข�ทอง และแขวงกําแพงเมืองนคร 
     เวียงจันทน� สปป.ลาว 

16.30 น รับประทานอาหารเย็น และนําท
านเข�าพักในโรงแรมอมันตา หรือโรงแรมระดับเดียวกันและพักผ
อนตาม 
   อัธยาศัย 
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วันท่ี 2 เวียงจันทน� 

07.00 น. รับประทานอาหารเช�าที่โรงแรม 

08.00 น. เจ�าหน�าที่ให�การต�อนรับคณะ ณ จุดนัดหมายท่ี โรงแรม จ.หนองคาย และนําท
านผ
านพิธีการผ
าน 
    แดนไทย - ลาว 

09.30 น. นําท
านเข�ากราบนมัสการ พระธาตุหลวง หรือพระเจดีย�โลกจุฬามณี เปfน ปูชนียสถานที่สําคัญยิ่งแห
งหนึ่ง 
    ในนครหลวงเวียงจันทน� และเปfนศูนย�รวมใจของประชาชนชาวลาวทั่วประเทศ ตามตํานานกล
าวว
าพระ 
    ธาตุหลวงมีประวัติการก
อสร�างนับพันปrเช
นเดียวกันพระธาตุพนมในประเทศไทย และปรากฏความ  
    เก่ียวพันกับประวัติศาสตร� สถานที่น้ีถือได�ว
าเปfนสัญลักษณ�สําคัญของประเทศลาว ป7จจุบันนี้ สวยงาม 
            และยิ่งใหญ
 ท่ีสุดในประเทศลาว 

10.30 น. นําท
านเข�าชม อนุสาวรีย�ประตูชัย ชมความงามของสถาป7ตยกรรม ผสมผสานลาวล�านช�าง กับฝร่ังเศส  
    ต้ังสูงเด
นอยู
ใจกลางนครหลวงเวียงจันทน� เพื่อรําลึกถึงวีรชนของชาติ ที่เสียสละ เพ่ือชาติบ�านเมือง      
            ชั้นบนสุดของอนุสาวรีย�ประตูชัย สามารถชมทิวทัศน�ของเวียงจันทน�ได�รอบทิศทาง  

11.00 น. นําท
านเข�าชม หอพระแก"ว เม่ืออดีตเปfนท่ีประดิษฐานพระแก�วมรกต สถานท่ีแห
งนี้เปfนอีกหน่ึงสถานท่ี 
    ท
องเท่ียวที่มีความศักดิ์สิทธิ์มาก หอพระแก�วนั้นคือ สถานที่ที่เคยประดิษฐาน พระแก�วมรกต หรือ พระ 
    พุทธมหามณีรัตนปฏิมากร ตั้งอยู
ที่นครหลวงเวียงจันทน� ประเทศลาว แต
ป7จจุบันนี้เหลือเพียงพระแท
นท่ี 
             ประดิษฐานเท
านั้น  

11.30 น. นําท
านเข�าชม วัดสีสะเกด เปfนวัดหลวง ท่ีมีภาพเขียนลายผนัง (ที่เลือนหายไปบางส
วนแล�ว) และภายใน  
     ท้ังส
วนกําแพง และในโบสถ� (สิม) มีพระพุทธรูปใหญ
 เล็กเต็มไปหมด และเชื่อว
าเปfนวัดที่มีพระพุทธรรูป 
    อยู
มากที่สุด 

12.30 น. รับประทานอาหารกลางวันและชมธรรมชาติท่ี ท�าง�อน พร�อมล
องแพชมบรรยากาศของแม
นํ้างึม 

14.30 น. นําท
านเข�าชม Buddha Park หรือ สวนพระ จุดเด
นของสวนพระ จะเปfนอาคารทรงฟ7กทองขนาดใหญ
  
    ซ่ึงเราสามารถเดินข้ึนไปชมวิวด�านบนได� และภายในสวนพระจะมีรูปป7�นพระวิษณุ พระศิวะ และรูปป7�น 
    แปลกๆ ตามจินตนาการของผู�สร�างมากมาย  

15:00 น. เดินทางกลับมายังด
านตรวจคนเข�าเมือง (ต.ม.ลาว) และนําท
านมาช�อปป��งซ้ือสินค�าปลอดภาษี ท่ีดิ้วตี้ฟรี  
    สามารถเลือกซ้ือสินค�านานาชาติ มียี่ห�อ (Band Name) ราคาถูกต
าง ๆ มากมาย อาทิ เหล�า ไวน� บุหร่ี  
    และเคร่ืองสําอาง ฯลฯ 

16.00 น. เดินทางกลับเมืองไทยโดยสวัสดิภาพ   
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โปรแกรมการท�องเที่ยว แบบแพ็คเกจ 2 วัน  
(จังหวัดบึงกาฬ - แขวงบอลิคําไซ) 

วันท่ี 1 จังหวัดบึงกาฬ  

08.00 น. ผู�ร
วมคณะเดินทางรวมกันที่ โรงแรมจังหวัดบึงกาฬ 

09.00 น. นําท
านกราบนมัสการ หลวงพ�อพระใหญ� ณ วัดโพธาราม เปfนพระพุทธรูปศักดิ์สิทธิ์ประจําเมืองบึงกาฬ  
    ตั้งแต
โบราณ เล
ากันว
ามีผู�คนในอดีตเม่ืออพยพมาตั้งรกรากถึงท่ีนี่ก็พบพระพุทธรูปปูนป7�นองค�ใหญ
อยู
ใน 
    ป�าทึบ ชาวบ�านช
วยกันบูรณะพระพุทธรูปองค�ดังกล
าวซ่ึงก็คือ หลวงพ
อพระใหญ
 แห
งวัดโพธารามน่ีเอง  
    องค�พระนั้นแท�จริงเปfนปูนป7�น แต
ด�วยความเลื่อมใสศรัทธาจากประชาชนที่มาขอพรเปfนประสบผลก็จะ 
    นําสีทองมาทาองค�พระจนกลายเปfนพระสีทองในที่สุด 

10.00 น. เดินทางชม ภูทอก ที่ตั้งของวัดเจติยาคีรีวิหาร บันไดที่ข้ึนสู
ยอดภูทอกนี้เปรียบเสมือนเส�นทางธรรมท่ี 
    น�อมนําสัตบุรุษให�พ�นโลกแห
งโลกียะสู
โลกแห
งโลกุตระหรือโลกแห
งการหลุดพ�นด�วยความเพียรพยายาม 
    และมุ
งม่ัน ภูทอกยังคงเปfนสถานที่ปฏิบัติธรรมและปฏิบัติศาสนกิจของชุมชน บันไดข้ึนภูทอกแบ
ง 
    ออกเปfน 7 ช้ัน  

12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน ที่หาดคําสมบูรณ� เปfนทะเลสาบนํ้าจืดขนาดใหญ
 และวิวสวยข้ันอลังการ  
    มองเห็นอุทยานแห
งชาติภูลังกาได�ชัดเจนสวยงาม โดยเฉพาะช
วงเย็น ๆ แสงแดดส
องไปมีความสวยงาม 
    ยังมีบริการเหมือนทะเลทั่วไป คือ สามารถเช
าอุปกรณ�ทางน้ําลงเล
นนํ้าได�ตลอดทั้งวันไม
ว
าจะเปfนห
วง 
    ยางเรือกล�วยและอีกมากมาย 

14.00 น. นําท
านเดินทางชม นํ้าตกถ้ําพระ เดินทางด�วยเรือหางยาวขนาดใหญ
ตามลําคลองที่ใสสะอาด สองฝากฝ78ง 
    ริมลําคลองเปfนป�าที่มีความอุดมสมบูรณ� และเดินท�าวต
ออีกประมาณ 300 เมตร นํ้าตกถํ้าพระเปfนน้ําตก 
    ท่ีมีความสมบูรณ� สวยงามที่ธรรมชาติสร�างข้ึนอย
างลงตัว ซ่ึงในช
วงหน�าฝนจะมีน้ําจากต�นนํ้า ลําธาร บน 
    เทือกเขาไหลผ
านโขดหิน ซอกหินขนาดใหญ
 เปfนน้ําตก ผ
านหน�าผาหิน ก
อนไหลลงสู
ลานหินภูเขา บาง 
    จุดเปfนเส�นทางเล
นน้ําสไลเดอร� ท่ีสวยงามแบบธรรมชาติ ไม
แพ�สวนนํ้าขนาดใหญ
 

16.30 น รับประทานอาหารเย็น และนําท
านเข�าพักในโรงแรมเดอะวัน บึงกาฬ หรือโรงแรมระดับเดียวกันและ 
   พักผ
อนตามอัธยาศัย 
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วันท่ี 2  แขวงบอลิคําไซ  

07.00 น. รับประทานอาหารเช�าท่ีโรงแรม 

08.00 น. เจ�าหน�าที่ให�การต�อนรับคณะ ณ จุดนัดหมายที่ โรงแรม จ.บึงกาฬ และนําท
านผ
านพิธีการผ
าน 
    แดนไทย - ลาว 

10.30 น. นําท
านกราบนมัสการ รอยพระพุทธบาท ณ วัดพระบาทโพนสัน เปfนวัดเก
าแก
วัดหนึ่ง มีผู�นิยมศรัทธา 
    ตลอดแนวแม
นํ้าโขง ทั้งชาวลาวและชาวไทย ตามตํานานกล
าวว
า พบรอยพระพุทธบาทเม่ือเดือนมีนาคม  
    พ.ศ. 2475 หลังจากนั้น จึงสร�างวัดไว�ที่ น่ัน รอยพระพุทธบาทเปfนรอยพระบาทข�างขวา ลึก 46  
    เซนติเมตร กว�าง 120 เซนติเมตร ยาว 240 เซนติเมตร ทุกปr จะจัดงานบุญนมัสการพระบาทในวันข้ึน    
    15 คํ่า เดือน 2 ซ่ึงใกล�เคียงกับงานบุญผะเหวดประจําปr 

11.00 น. นําท
านกราบนมัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ณ วัดโพนสันนาคานิมิด ภายในมีพระพุทธรูปในพระอุโบสถ และมี 
    เจดีย�เก
าแก
บนพระอุโบสถ นักท
องเท่ียวและพุทธศาสนิกชนสามารถซ้ือดอกไม�ธูปเทียนทางเข�าวัดก
อน 
    นํามาบูชาสิ่งศักดิ์สิทธิ์ภายในวัดโพนสัน ภายในวัดยังมีจุดชมวิวแม
นํ้าโขง สามารถมองเห็นวิวเมืองโพน 
    เงินทางฝ78งประเทศไทย ที่จังหวัดหนองคาย ได�อย
างสวยงาม 

12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน ณ ริมฝ78งแม�น้ําปากซัน 

13.00 น. นําท
านกราบนมัสการ พระพุทธรูปปางไสยาสน� วัดดานสูง ซ่ึงเปfนวัดป�าประจําเมืองปากซัน บริเวณ 
    อาคารพุทธศาสนาท่ีมีสีสันที่อยู
บนโขดหิน พร�อมกับบรรยากาศโอบล�อมด�วยธรรมชาติที่สวยงาม มีรูป 
    พระพุทธรูปขนาดใหญ
สระน้ําศักดิ์สิทธิ์ และโขดหินมีเร่ืองราวที่น
าสนใจเก่ียวกับตํานานเก
าแก
ของนาง 
    สิบสอง 

15.00 น. นําท
านเข�าชม แม�น้ําสองสี ปากซัน โดยมีสายนํ้าใสสะอาดสีเขียวจากแม
น้ําในเมืองปากซัน ไหลออกมา 
    บรรจบกับสายน้ําสีขุ
นของแม
นํ้าโขง เกิดเปfนจุดชมวิว น้ําสองสี 

16.00 น. เดินทางกลับเมืองไทยโดยสวัสดิภาพ  
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ภาคผนวก ง  
รูปแบบของโปรแกรมการท�องเที่ยว แบบแพ็คเกจ 3 วัน 
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โปรแกรมการท�องเที่ยว แบบแพ็คเกจ 3 วัน  
(จังหวัดหนองคาย – นครหลวงเวียงจันทน�) 

วันท่ี 1 จังหวัดหนองคาย 

08.00 น. ผู�ร
วมคณะเดินทางรวมกันที่จังหวัดหนองคาย 

08.30 น. นําท
านกราบนมัสการ หลวงพ�อพระใส ณ วัดโพธิ์ชัย วัดอารามหลวงของ จังหวัดหนองคาย โดยหลวงพ
อ 
            พระใสนั้นเปfนพระพุทธรูปขัดสมาธิราบปางมารวิชัย หล
อด�วยทองสีสุก หน�าตักกว�าง 2 คืบ 8 นิ้ว เปfนท่ี 
            เคารพศรัทธาของพุทธศาสนิกชนชาวหนองคายและจังหวัดใกล�เคียง 

09.30 น. นําท
านเข�าชม ศาลาแก"วกู� หรือ วัดแขก นับเปfนสถานที่ท
องเท่ียวที่สําคัญอีกแห
งหน่ึงในจังหวัด 
    หนองคาย และยังนับเปfนศาสนสถานที่มีการจัดแสดงประติมากรรมปูนป7�นกลางแจ�งขนาดยักษ�จํานวน 
    มากที่สุดในประเทศไทยเลยทีเดียว  

10.00 น. นําท
านเข�าชม พิพิธภัณฑ�สัตว�น้ําจังหวัดหนองคาย ภายในพิพิธภัณฑ�แห
งน้ี มีอุโมงปลายาวถึง 34 เมตร  
    เปfนทางเดินลาดจากชั้น 2 ซ่ึงแสดงปลาน้ําเค็ม ลงไปสู
ชั้นล
างซ่ึงเปfนโซนแสดงปลาน้ําจืด และปลา 
    โบราณพ้ืนบ�าน ปลาลุ
มน้ําโขง จัดแสดงไว�อย
างเปfนธรรมชาติ เปfนส
วนจัดแสดงสัตว�น้ําที่ใหญ
ท่ีสุดใน 
    ภาคอีสาน มีอุโมงใต�น้ํา ยาวหลายสิบเมตร ทุกวันจะมีการแสดงให�อาหารปลาใต�น้ําบรรยากาศ จําลอง 
    โลกใต�บาดาน 
12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน และชมธรรมชาติของ น้ําตกธารทอง ซ่ึงเปfนนํ้าตกขนาดกลางที่ไหลลงสู
 
    แม
นํ้าโขง 

13.30 น. นําท
านเข�าชม วัดถ้ําดินเพียง หรือ วัดถ้ําศรีมงคล มีสถานท่ีสําคัญซ่ึงเปfนท่ีมาของชื่อวัด ถํ้าดินเพียง  
    หลายคนได�เล
าขานกันมาว
า เปfนถํ้าท่ีพระธุดงค�ประเทศลาวเดินทางข�ามมาโดยไม
ได�ผ
านมาทางเรือแต
 
    เปfนการเดินทางผ
านถํ้านี้ ซ่ึงผู�ที่จะเห็นเส�นทางภายในถํ้าต�องเปfนผู�บําเพ็ญศีลภาวนา หรือเปfนพระ 
    อภิญญา ลักษณะถํ้าดินเพียงนี้คล�ายเมืองบาดาลของพญานาคตามความเชื่อของชาวบ�าน ภายในถํ้าจะ 
    มีความชื้น และมีน้ําไหลตลอดปr มีก�อนหินเปfนแท
งตั้งวางอย
างจงใจ บางก�อนเปfนโลงศพ มีส
วนเว�าโค�ง 
    ของหินภายในถํ้าที่สวยงาม  

15.30 น. นําท
านเข�าชม วัดผาตากเสื้อ นําท
านนมัสการพระสารีริกธาตุ ณ วัดผาตากเสื้อ เปfนวัดที่มีทิวทัศน� 
    สวยงาม สูงจากระดับนํ้าทะเล 550 เมตร ภายในวัดมีธรรมชาติที่สมบูรณ� เปfนจุดชมวิวแม
นํ้าโขงท่ีสวย 
    ท่ีสุดแห
งหนึ่ง ในช
วงที่นํ้าลดหากไปยืน อยู
บนวัดผาตากเสื้อแล�วมองลงมายังแม
น้ําโขง จะเห็นสันทราย 
    เปfนร้ิวคล�ายเกล็ดพญานาคอย
างชัดเจน โดยได�รับการต้ังให�เปfนแหล
ง ท
องเท่ียวเส�นทางในฝ7น Dream  
    Destination 2 จาก ททท. น่ันก็คือ "เกล็ดพญานาคริมโขง" และสัมผัสแลนด�มาร�คแห
งใหม
ของ   
            ประเทศไทย และจังหวัดหนองคาย สกายวอล�ค จุดชมวิวที่จะทําให�เราเห็นทัศนียภาพแบบพาโนรามา 
            ของเมืองหนองคาย เห็นแม
น้ําโขงยาวเปfนสาย เห็นเมืองสังข�ทอง และ แขวงกําแพงเมืองนครเวียงจันทน�  
            สปป.ลาว 
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17.00 น. เดินทางชม ภูเขาทอง วัดคีรีบรรพต เปfนจุดชมพระอาทิตย�ตกและความงามธรรมชาติที่สวยงาม และยัง 
    เปfนแหล
งเหมืองทองแดงสมัยโบราณ อายุราว 4000 - 2500 ปr มาแล�ว ภายในศาลาการเปรียญของวัด  
    มีการจัดพื้นที่ส
วนหน่ึงเปfนพิพิธภัณฑ� จัดแสดงเร่ืองราวเก่ียวกับเหมืองเหล็กและทองแดง เตาเผาปูน 
    สมัยโบราณ และข�าวของเคร่ืองใช�ในชีวิตประจําวันของบ�านภูเขาทอง และภายในถํ้า ซ่ึงเคยเปfนปล
อง 
    เหมืองทองแดงเก
า ยังคงเห็นร
องรอยการกะเทาะเอาทองแดงออก จากผนัง และร
องรอยทองแดง          
    (สีเขียว) บนผนังถํ้า 

18.30 น รับประทานอาหารเย็น และนําท
านเข�าพักในโรงแรมบ�านไม�ริมโขง หรือโรงแรมระดับเดียวกันและ 
   พักผ
อนตามอัธยาศัย 

วันท่ี 2 นครหลวงเวียงจันทน�  

08.00 น. ผู�ร
วมคณะรวมตัวกันท่ี โรงแรม พร�อมออกเดินทาง 

08.30 น. นําท
านเข�ากราบนมัสการ หลวงพ�อพระเจ"าองค�ต้ือ ณ วัดศรีชมพูองค�ตื้อ เปfนพระพุทธรูปขนาดใหญ
  
    หล
อด�วยทอง ฝrมือของช
างฝ�ายเหนือและช
างล�านช�าง เปfนพระพุทธรูปที่มีลักษณะงดงามมากนั่งขัดสมาธิ 
    ปางมารวิชัย หน�าตักกว�าง 3.29 เมตร สูง 4 เมตร เปfนพระพุทธรูปศักด์ิสิทธ์ิที่ประชาชนทั้งสองฝ78งแม
น้ํา 
    โขงเคารพนับถือมาก จากหลักฐานศิลาจารึกทําให�ทราบว
า พระเจ�าองค�ต้ือสร�างเม่ือพุทธศักราช 2105  
    ผู�สร�างคือ พระไชยเชษฐา กษัตริย�นครเวียง หล
อโดยใช�ทองคํา ทองเหลือง และเงินผสมกัน ใช�เวลาใน 
    การสร�าง 7 ปr 7 เดือน 

10.30 น. นําท
านผ
านพิธีการผ
านแดนไทย – ลาว ที่สะพานมิตรภาพหนองคาย 

11.00 น. นําท
านเข�าชม Buddha Park หรือ สวนพระ จุดเด
นของสวนพระ จะเปfนอาคารทรงฟ7กทองขนาดใหญ
  
    ซ่ึงเราสามารถเดินข้ึนไปชมวิวด�านบนได� และภายในสวนพระจะมีรูปป7�นพระวิษณุ พระศิวะ และรูปป7�น 
    แปลกๆ ตามจินตนาการของผู�สร�างมากมาย 

12.30 น. รับประทานอาหารกลางวันและชมธรรมชาติท่ี ท�าง�อน พร�อมล
องแพชมบรรยากาศของแม
นํ้างึม 

15.30 น. นําท
านกราบนมัสการ วัดถ้ําพระฤาษี ซ่ึงเปfนวัดศักดิ์สิทธ์ิ ชมประติมากรรมลายปูนป7�นบนแผ
นหิน และ 
    ชมหินหมากเป�งสามก�อนที่ตั้งอยู
วัดหินหมากเป�ง จังหวัดหนองคาย ประกอบด�วย หินก�อนที่ 1 เปfนของ 
    หลวงพระบาง หินก�อนที่ 2 เปfนของบางกอก ส
วนหินก�อนที่ 3 เปfนของเวียงจันทน� 

16.30 น. เดินทางไปชมพระอาทิตย�ตก ณ จุดชมวิวริมโขงเมืองสังข�ทอง หรือ ค"อยแลนมาน พร�อมชมความงาม 
    ของวิวพระอาทิตย�ตก สะท�อนความงามลงแม
น้ําโขง และพบกับบรรยากาศยามเย็นท่ีสุดแสนสบาย และ 
    รับประทานอาหารเย็น 

19.00 น. นําท
านมา ช�อปป��ง ณ ตลาดมืด (Night Market) เปfนตลาดแคมของ มีสินค�าจํานวนมาก ไม
ว
าจะเปfน 
    ของท่ีระลึก เสื้อผ�าแฟชั่นต
าง ๆ มากมาย ข�าวของเคร่ืองใช� เคร่ืองประดับ อาหาร เปfนตลาดแคมของที่มี 
    ขนาดใหญ
 นําท
านเข�าพักในโรงแรม Seasons Riverside Hotel หรือโรงแรมระดับเดียวกัน และ 
    พักผ
อนตามอัธยาศัย 
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วันท่ี 3 นครหลวงเวียงจันทน�  

08.00 น. ผู�ร
วมคณะรวมตัวกันท่ี โรงแรม พร�อมออกเดินทาง 

08.30 น. นําท
านเข�ากราบนมัสการ พระธาตุหลวง หรือพระเจดีย�โลกจุฬามณี เปfน ปูชนียสถานที่สําคัญยิ่งแห
งหนึ่ง 
    ในนครหลวงเวียงจันทน� และเปfนศูนย�รวมใจของประชาชนชาวลาวทั่วประเทศ ตามตํานานกล
าวว
าพระ 
    ธาตุหลวงมีประวัติการก
อสร�างนับพันปrเช
นเดียวกันพระธาตุพนมในประเทศไทย และปรากฏความ  
    เก่ียวพันกับประวัติศาสตร� สถานที่น้ีถือได�ว
าเปfนสัญลักษณ�สําคัญของประเทศลาว ป7จจุบันนี้ สวยงาม 
            และยิ่งใหญ
 ท่ีสุดในประเทศลาว 

09.30 น. นําท
านเข�าชม อนุสาวรีย�ประตูชัย ชมความงามของสถาป7ตยกรรม ผสมผสานลาวล�านช�าง กับฝร่ังเศส  
    ตั้งสูงเด
นอยู
ใจกลางนครหลวงเวียงจันทน� เพื่อรําลึกถึงวีรชนของชาติ ที่เสียสละ เพ่ือชาติบ�านเมือง      
             ชั้นบนสุดของอนุสาวรีย�ประตูชัย สามารถชมทิวทัศน�ของเวียงจันทน�ได�รอบทิศทาง  

10.30 น. นําท
านเข�าชม หอพระแก"ว เม่ืออดีตเปfนท่ีประดิษฐานพระแก�วมรกต สถานท่ีแห
งนี้เปfนอีกหน่ึงสถานท่ี 
    ท
องเท่ียวที่มีความศักดิ์สิทธิ์มาก หอพระแก�วนั้นคือ สถานที่ที่เคยประดิษฐาน พระแก�วมรกต หรือ พระ 
    พุทธมหามณีรัตนปฏิมากร ตั้งอยู
ที่นครหลวงเวียงจันทน� ประเทศลาว แต
ป7จจุบันนี้เหลือเพียงพระแท
นท่ี 
             ประดิษฐานเท
านั้น  

11.00 น. นําท
านเข�าชม วัดสีสะเกด เปfนวัดหลวง ท่ีมีภาพเขียนลายผนัง (ท่ีเลือนหายไปบางส
วนแล�ว) และภายใน  
     ท้ังส
วนกําแพง และในโบสถ� (สิม) มีพระพุทธรูปใหญ
 เล็กเต็มไปหมด และเชื่อว
าเปfนวัดที่มีพระพุทธรรูป 
    อยู
มากที่สุด 

12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน ณ ร�านขอบใจเด�อ เปfนร�านชื่อดัง คนเวียงจันทน� 

13.00 น. นําท
านกราบนมัสการ พระเจ"าองค� ต้ือ ณ วัดองค� ต้ือมหาวิหาร วัดนี้ มีความสําคัญมากในทาง 
    ประวัติศาสตร�ลาวค
ะ ตัวพระอุโบสถได�รับการบูรณะใหม
มาหลายคร้ัง หน�าบันไดแกะสลักเปfนรูปพระ 
    อินทร�ทรงช�างเอราวัณ เปfนที่ประดิษฐาน “พระเจ�าองค�ตื้อ” ซ่ึงเปfนพระพุทธรูปหล
อที่ใหญ
ที่สุดของนคร 
    เวียงจันทน� คําว
า “องค�ตื้อ” น้ันหมายถึง น้ําหนักของพระพุทธรูปองค�น้ีที่หนัก1 ตื้อ (มาตราโบราณของ 
    ชาวลาว) คือประมาณ 12,000 กิโลกรัม วัดแห
งนี้เปfนวัดท่ีทั้งชาวลาวเองและนักท
องเที่ยวต
างชาติ ต
าง 
    ให�ความเคารพนับถือ 

14.30 น. เดินทางกลับมายังด
านตรวจคนเข�าเมือง (ต.ม.ลาว) และนําท
านมาช�อปป��งซ้ือสินค�าปลอดภาษี ท่ีดิ้วตี้ฟรี  
    สามารถเลือกซ้ือสินค�านานาชาติ มียี่ห�อ (Band Name) ราคาถูกต
าง ๆ มากมาย อาทิ เหล�า ไวน� บุหร่ี  
    และเคร่ืองสําอาง ฯลฯ 

16.30 น. เดินทางกลับเมืองไทยโดยสวัสดิภาพ 
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โปรแกรมการท�องเที่ยว แบบแพ็คเกจ 3 วัน  
(จังหวัดบึงกาฬ - แขวงบอลิคําไซ) 

วันท่ี 1 จังหวัดบึงกาฬ  

08.00 น. ผู�ร
วมคณะเดินทางรวมกันที่ โรงแรมจังหวัดบึงกาฬ 

09.00 น. นําท
านกราบนมัสการ หลวงพ�อพระใหญ� ณ วัดโพธาราม เปfนพระพุทธรูปศักดิ์สิทธิ์ประจําเมืองบึงกาฬ  
    ตั้งแต
โบราณ เล
ากันว
ามีผู�คนในอดีตเม่ืออพยพมาตั้งรกรากถึงท่ีนี่ก็พบพระพุทธรูปปูนป7�นองค�ใหญ
อยู
ใน 
    ป�าทึบ ชาวบ�านช
วยกันบูรณะพระพุทธรูปองค�ดังกล
าวซ่ึงก็คือ หลวงพ
อพระใหญ
 แห
งวัดโพธารามน่ีเอง  
    องค�พระนั้นแท�จริงเปfนปูนป7�น แต
ด�วยความเลื่อมใสศรัทธาจากประชาชนที่มาขอพรเปfนประสบผลก็จะ 
    นําสีทองมาทาองค�พระจนกลายเปfนพระสีทองในที่สุด 

10.00 น. เดินทางชม ภูทอก ที่ตั้งของวัดเจติยาคีรีวิหาร บันไดท่ีข้ึนสู
ยอดภูทอกน้ีเปรียบเสมือนเส�นทางธรรมท่ี 
    น�อมนําสัตบุรุษให�พ�นโลกแห
งโลกียะสู
โลกแห
งโลกุตระหรือโลกแห
งการหลุดพ�นด�วยความเพียรพยายาม 
    และมุ
งม่ัน ภูทอกยังคงเปfนสถานที่ปฏิบัติธรรมและปฏิบัติศาสนกิจของชุมชน บันไดข้ึนภูทอกแบ
ง 
    ออกเปfน 7 ช้ัน  

12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน ที่หาดคําสมบูรณ� เปfนทะเลสาบนํ้าจืดขนาดใหญ
 และวิวสวยข้ันอลังการ  
    มองเห็นอุทยานแห
งชาติภูลังกาได�ชัดเจนสวยงาม โดยเฉพาะช
วงเย็น ๆ แสงแดดส
องไปมีความสวยงาม 
    ยังมีบริการเหมือนทะเลทั่วไป คือ สามารถเช
าอุปกรณ�ทางน้ําลงเล
นนํ้าได�ตลอดทั้งวันไม
ว
าจะเปfนห
วง 
    ยางเรือกล�วยและอีกมากมาย 

14.00 น. นําท
านเดินทางชม นํ้าตกถ้ําพระ เดินทางด�วยเรือหางยาวขนาดใหญ
ตามลําคลองที่ใสสะอาด สองฝากฝ78ง 
    ริมลําคลองเปfนป�าที่มีความอุดมสมบูรณ� และเดินท�าวต
ออีกประมาณ 300 เมตร นํ้าตกถํ้าพระเปfนน้ําตก 
    ท่ีมีความสมบูรณ� สวยงามที่ธรรมชาติสร�างข้ึนอย
างลงตัว ซ่ึงในช
วงหน�าฝนจะมีนํ้าจากต�นน้ํา ลําธาร    
    บนเทือกเขาไหลผ
านโขดหิน ซอกหินขนาดใหญ
 เปfนนํ้าตก ผ
านหน�าผาหิน ก
อนไหลลงสู
ลานหินภูเขา      
    บางจุดเปfนเส�นทางเล
นน้ําสไลเดอร� ท่ีสวยงามแบบธรรมชาติ ไม
แพ�สวนนํ้าขนาดใหญ
 

16.30 น รับประทานอาหารเย็น และนําท
านเข�าพักในโรงแรมเดอะวัน จ.บึงกาฬ หรือโรงแรมระดับเดียวกันและ 
   พักผ
อนตามอัธยาศัย 

วันท่ี 2 แขวงบอลิคําไซ  

07.00 น. รับประทานอาหารเช�าท่ีโรงแรม 

08.00 น. เจ�าหน�าที่ให�การต�อนรับคณะ ณ จุดนัดหมายท่ีโรงแรมเดอะวัน จ.บึงกาฬ และนําท
านผ
านพิธีการผ
าน 
    แดนไทย - ลาว 

10.30 น. นําท
านกราบนมัสการ รอยพระพุทธบาท ณ วัดพระบาทโพนสัน เปfนวัดเก
าแก
วัดหนึ่ง มีผู�นิยมศรัทธา 
    ตลอดแนวแม
นํ้าโขง ทั้งชาวลาวและชาวไทย ตามตํานานกล
าวว
า พบรอยพระพุทธบาทเม่ือเดือนมีนาคม  
    พ.ศ. 2475 หลังจากนั้น จึงสร�างวัดไว�ที่ น่ัน รอยพระพุทธบาทเปfนรอยพระบาทข�างขวา ลึก 46  
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    เซนติเมตร กว�าง 120เซนติเมตร ยาว 240 เซนติเมตร ทุกปr จะจัดงานบุญนมัสการพระบาทในวันข้ึน    
    15 คํ่า เดือน 2 ซ่ึงใกล�เคียงกับงานบุญผะเหวดประจําปr 

11.00 น. นําท
านกราบนมัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ณ วัดโพนสันนาคานิมิด ภายในมีพระพุทธรูปในพระอุโบสถ และมี 
    เจดีย�เก
าแก
บนพระอุโบสถ นักท
องเท่ียวและพุทธศาสนิกชนสามารถซ้ือดอกไม�ธูปเทียนทางเข�าวัดก
อน 
    นํามาบูชาสิ่งศักดิ์สิทธิ์ภายในวัดโพนสัน ภายในวัดยังมีจุดชมวิวแม
นํ้าโขง สามารถมองเห็นวิวเมืองโพน 
    เงินทางฝ78งประเทศไทย ที่จังหวัดหนองคาย ได�อย
างสวยงาม 

12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน ณ ริมฝ78งแม
นํ้าปากซัน 

14.00 น. นําท
านชม ภูผาม�าน เปfนป�าหินปูนภูผาม
านท่ีกว�างใหญ
กินเน้ือท่ีเมืองท
าแขกเกินคร่ึง และอาเซียน 
    บันทึกไว�เปfนป�าอัศจรรย� ซ่ึงดูมีมนต�เสน
ห�ยิ่งนัก 

17.00 น. นําท
าน ล
องเรือ ลํานํ้าเทิน ชมความสวยงามและมหัศจรรย� นั่งเรือชมความสวยงามของอ
างน้ําเทิน ดูวิถี 
    ชีวิตของชาวท
าลังพร�อมกับรับฟ7ง ตํานานปลากินคน ซ่ึงมีท่ีนี้ที่เดียวในโลก พร�อมดื่มดําธรรมชาติกับการ   
    ชมพระอาทิตย�ตกน้ําเหนือน้ําเทินยามเย็นสวยงาม 

19.00 น.  รับประทานอาหารเย็นริมฝ78งลําเทิน นําท
านเข�าพักในรีสอร�ทบริเวณริมแม
นํ้าเทิน และพักผ
อนตาม 
     อัธยาศัย 

วันท่ี 3 แขวงบอลิคําไซ  

07.00 น. รับประทานอาหารเช�าท่ีรีสอร�ท 

08.00 น. ออกเดินทางจากที่พัก 

09.00 น. นําท
านชม ถ้ํามังกร บริเวณปากถํ้าประดิษฐานพระพุทธรูป 2 - 3 องค� ภายในของถํ้าอันงดงามน้ีคล�าย 
    กับมังกรท่ีมีหินย�อยขนาดมหึมา และหินย�อยหน่ึงในสถานที่น
าสนใจอยู
ตรงกลางของถํ้าคือ หินย�อยท่ี 
    คล�ายรูปเท�าช�าง 

10.30 น. นําท
านชม วังน้ําเย็น ซ่ึงมีสภาพแวดล�อมสุดพิเศษที่สร�างข้ึนโดย ธรณีวิทยาของภูเขาหินปูน เปfนแอ
งน้ํา 
    ใสสีฟ�าและเย็นท่ีน
าดึงดูดใจ มีหินปูนสูงตระหง
านเปfนฉากหลัง แวะชมภูเขาและหน�าผาหิน 
    ล�อมรอบที่มีทัศนียภาพท่ีสวยงาม 

12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน ณ เมืองคูนคํา 

14.30 น. แวะชมความงามของสะพานข�ามแม�น้ําปากกะดิ่ง 

16.30 น. เดินทางกลับเมืองไทยโดยสวัสดิภาพ  
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ภาคผนวก จ  
รูปแบบของโปรแกรมการท�องเที่ยว แบบแพ็คเกจ 6 วัน 
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โปรแกรมการท�องเที่ยว แบบแพ็คเกจ 6 วัน  
 (จ.หนองคาย – นครหลวงเวียงจันทน� - จ.บึงกาฬ - บอลิคําไซ) 

วันท่ี 1 จังหวัดหนองคาย 

08.00 น. ผู�ร
วมคณะเดินทางรวมกันที่จังหวัดหนองคาย 

08.30 น. นําท
านกราบนมัสการ หลวงพ�อพระใส ณ วัดโพธิ์ชัย วัดอารามหลวงของ จังหวัดหนองคาย โดยหลวงพ
อ 
            พระใสนั้นเปfนพระพุทธรูปขัดสมาธิราบปางมารวิชัย หล
อด�วยทองสีสุก หน�าตักกว�าง 2 คืบ 8 นิ้ว เปfนท่ี 
            เคารพศรัทธาของพุทธศาสนิกชนชาวหนองคายและจังหวัดใกล�เคียง 

09.30 น. นําท
านเข�าชม ศาลาแก"วกู� หรือ วัดแขก นับเปfนสถานที่ท
องเท่ียวที่สําคัญอีกแห
งหน่ึงในจังหวัด 
    หนองคาย และยังนับเปfนศาสนสถานที่มีการจัดแสดงประติมากรรมปูนป7�นกลางแจ�งขนาดยักษ�จํานวน 
    มากที่สุดในประเทศไทยเลยทีเดียว  

10.00 น. นําท
านเข�าชม พิพิธภัณฑ�สัตว�น้ําจังหวัดหนองคาย ภายในพิพิธภัณฑ�แห
งน้ี มีอุโมงปลายาวถึง 34 เมตร  
    เปfนทางเดินลาดจากชั้น 2 ซ่ึงแสดงปลาน้ําเค็ม ลงไปสู
ชั้นล
างซ่ึงเปfนโซนแสดงปลาน้ําจืด และปลา 
    โบราณพ้ืนบ�าน ปลาลุ
มน้ําโขง จัดแสดงไว�อย
างเปfนธรรมชาติ เปfนส
วนจัดแสดงสัตว�น้ําที่ใหญ
ท่ีสุดใน 
    ภาคอีสาน มีอุโมงใต�น้ํา ยาวหลายสิบเมตร ทุกวันจะมีการแสดงให�อาหารปลาใต�น้ําบรรยากาศ จําลอง 
    โลกใต�บาดาน 
12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน และชมธรรมชาติของ น้ําตกธารทอง ซ่ึงเปfนนํ้าตกขนาดกลางที่ไหลลงสู
 
    แม
นํ้าโขง 

13.30 น. นําท
านเข�าชม วัดถ้ําดินเพียง หรือ วัดถ้ําศรีมงคล มีสถานท่ีสําคัญซ่ึงเปfนท่ีมาของชื่อวัด ถํ้าดินเพียง  
    หลายคนได�เล
าขานกันมาว
า เปfนถํ้าท่ีพระธุดงค�ประเทศลาวเดินทางข�ามมาโดยไม
ได�ผ
านมาทางเรือแต
 
    เปfนการเดินทางผ
านถํ้านี้ ซ่ึงผู�ที่จะเห็นเส�นทางภายในถํ้าต�องเปfนผู�บําเพ็ญศีลภาวนา หรือเปfนพระ 
    อภิญญา ลักษณะถํ้าดินเพียงนี้คล�ายเมืองบาดาลของพญานาคตามความเชื่อของชาวบ�าน ภายในถํ้าจะ 
    มีความชื้น และมีน้ําไหลตลอดปr มีก�อนหินเปfนแท
งตั้งวางอย
างจงใจ บางก�อนเปfนโลงศพ มีส
วนเว�าโค�ง 
    ของหินภายในถํ้าที่สวยงาม  

15.30 น. นําท
านเข�าชม วัดผาตากเสื้อ นําท
านนมัสการพระสารีริกธาตุ ณ วัดผาตากเสื้อ เปfนวัดที่มีทิวทัศน� 
    สวยงาม สูงจากระดับนํ้าทะเล 550 เมตร ภายในวัดมีธรรมชาติที่สมบูรณ� เปfนจุดชมวิวแม
นํ้าโขงท่ีสวย 
    ท่ีสุดแห
งหนึ่ง ในช
วงที่นํ้าลดหากไปยืน อยู
บนวัดผาตากเสื้อแล�วมองลงมายังแม
น้ําโขง จะเห็นสันทราย 
    เปfนร้ิวคล�ายเกล็ดพญานาคอย
างชัดเจน โดยได�รับการต้ังให�เปfนแหล
ง ท
องเท่ียวเส�นทางในฝ7น Dream  
    Destination 2 จาก ททท. น่ันก็คือ "เกล็ดพญานาคริมโขง" และสัมผัสแลนด�มาร�คแห
งใหม
ของ   
            ประเทศไทย และจังหวัดหนองคาย สกายวอล�ค จุดชมวิวที่จะทําให�เราเห็นทัศนียภาพแบบพาโนรามา 
            ของเมืองหนองคาย เห็นแม
น้ําโขงยาวเปfนสาย เห็นเมืองสังข�ทอง และ แขวงกําแพงเมืองนครเวียงจันทน�  
            สปป.ลาว 
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17.00 น. เดินทางชม ภูเขาทอง วัดคีรีบรรพต เปfนจุดชมพระอาทิตย�ตกและความงามธรรมชาติที่สวยงาม และยัง 
    เปfนแหล
งเหมืองทองแดงสมัยโบราณ อายุราว 4000 - 2500 ปr มาแล�ว ภายในศาลาการเปรียญของวัด  
    มีการจัดพื้นที่ส
วนหน่ึงเปfนพิพิธภัณฑ� จัดแสดงเร่ืองราวเก่ียวกับเหมืองเหล็กและทองแดง เตาเผาปูน 
    สมัยโบราณ และข�าวของเคร่ืองใช�ในชีวิตประจําวันของบ�านภูเขาทอง และภายในถํ้า ซ่ึงเคยเปfนปล
อง 
    เหมืองทองแดงเก
า ยังคงเห็นร
องรอยการกะเทาะเอาทองแดงออก จากผนัง และร
องรอยทองแดง          
    (สีเขียว) บนผนังถํ้า 

18.30 น  รับประทานอาหารเย็น และนําท
านเข�าพักในโรงแรม พักผ
อนตามอัธยาศัย 

วันท่ี 2 นครหลวงเวียงจันทน� 

08.00 น.  ผู�ร
วมคณะรวมตัวกันที่ โรงแรม พร�อมออกเดินทาง 

08.30 น.  นําท
านเข�ากราบนมัสการ หลวงพ�อพระเจ"าองค�ตื้อ ณ วัดศรีชมพูองค�ตื้อ เปfนพระพุทธรูปขนาดใหญ
  
    หล
อด�วยทอง ฝrมือของช
างฝ�ายเหนือและช
างล�านช�าง เปfนพระพุทธรูปที่มีลักษณะงดงามมากนั่งขัดสมาธิ 
    ปางมารวิชัย หน�าตักกว�าง 3.29 เมตร สูง 4 เมตร เปfนพระพุทธรูปศักด์ิสิทธ์ิที่ประชาชนทั้งสองฝ78งแม
น้ํา 
    โขงเคารพนับถือมาก จากหลักฐานศิลาจารึกทําให�ทราบว
า พระเจ�าองค�ต้ือสร�างเม่ือพุทธศักราช 2105  
    ผู�สร�างคือ พระไชยเชษฐา กษัตริย�นครเวียง หล
อโดยใช�ทองคํา ทองเหลือง และเงินผสมกัน ใช�เวลาใน 
    การสร�าง 7 ปr 7 เดือน 

10.30 น. นําท
านผ
านพิธีการผ
านแดนไทย – ลาว ที่สะพานมิตรภาพหนองคาย 

11.00 น. นําท
านเข�าชม Buddha Park หรือ สวนพระ จุดเด
นของสวนพระ จะเปfนอาคารทรงฟ7กทองขนาดใหญ
  
    ซ่ึงเราสามารถเดินข้ึนไปชมวิวด�านบนได� และภายในสวนพระจะมีรูปป7�นพระวิษณุ พระศิวะ และรูปป7�น 
    แปลกๆ ตามจินตนาการของผู�สร�างมากมาย 

12.30 น. รับประทานอาหารกลางวันและชมธรรมชาติท่ี ท�าง�อน พร�อมล
องแพชมบรรยากาศของแม
นํ้างึม 

15.30 น. นําท
านกราบนมัสการ วัดถ้ําพระฤาษี ซ่ึงเปfนวัดศักดิ์สิทธ์ิ ชมประติมากรรมลายปูนป7�นบนแผ
นหิน และ 
    ชมหินหมากเป�งสามก�อนที่ตั้งอยู
วัดหินหมากเป�ง จังหวัดหนองคาย ประกอบด�วย หินก�อนที่ 1 เปfนของ 
    หลวงพระบาง หินก�อนที่ 2 เปfนของบางกอก ส
วนหินก�อนที่ 3 เปfนของเวียงจันทน� 

16.30 น. เดินทางไปชมพระอาทิตย�ตก ณ จุดชมวิวริมโขงเมืองสังข�ทอง หรือ ค"อยแลนมาน พร�อมชมความงาม 
    ของวิวพระอาทิตย�ตก สะท�อนความงามลงแม
น้ําโขง และพบกับบรรยากาศยามเย็นท่ีสุดแสนสบาย และ 
    รับประทานอาหารเย็น 

19.00 น. นําท
านมา ช�อปป��ง ณ ตลาดมืด (Night Market) เปfนตลาดแคมของ มีสินค�าจํานวนมาก ไม
ว
าจะเปfน 
    ของท่ีระลึก เสื้อผ�าแฟชั่นต
าง ๆ มากมาย ข�าวของเคร่ืองใช� เคร่ืองประดับ อาหาร เปfนตลาดแคมของที่มี 
    ขนาดใหญ
 นําท
านเข�าพักในโรงแรม  

 

 

 



417 
  

 
 

วันท่ี 3 นครหลวงเวียงจันทน� 

08.00 น. ผู�ร
วมคณะรวมตัวกันท่ี โรงแรม พร�อมออกเดินทาง 

08.30 น. นําท
านเข�ากราบนมัสการ พระธาตุหลวง หรือพระเจดีย�โลกจุฬามณี เปfน ปูชนียสถานที่สําคัญยิ่งแห
งหนึ่ง 
    ในนครหลวงเวียงจันทน� และเปfนศูนย�รวมใจของประชาชนชาวลาวทั่วประเทศ ตามตํานานกล
าวว
าพระ 
    ธาตุหลวงมีประวัติการก
อสร�างนับพันปrเช
นเดียวกันพระธาตุพนมในประเทศไทย และปรากฏความ  
    เก่ียวพันกับประวัติศาสตร� สถานที่น้ีถือได�ว
าเปfนสัญลักษณ�สําคัญของประเทศลาว ป7จจุบันนี้ สวยงาม 
            และยิ่งใหญ
 ท่ีสุดในประเทศลาว 

09.30 น. นําท
านเข�าชม อนุสาวรีย�ประตูชัย ชมความงามของสถาป7ตยกรรม ผสมผสานลาวล�านช�าง กับฝร่ังเศส  
    ตั้งสูงเด
นอยู
ใจกลางนครหลวงเวียงจันทน� เพื่อรําลึกถึงวีรชนของชาติ ที่เสียสละ เพ่ือชาติบ�านเมือง      
            ชั้นบนสุดของอนุสาวรีย�ประตูชัย สามารถชมทิวทัศน�ของเวียงจันทน�ได�รอบทิศทาง  

10.30 น. นําท
านเข�าชม หอพระแก"ว เม่ืออดีตเปfนท่ีประดิษฐานพระแก�วมรกต สถานท่ีแห
งนี้เปfนอีกหน่ึงสถานท่ี 
    ท
องเท่ียวที่มีความศักดิ์สิทธิ์มาก หอพระแก�วนั้นคือ สถานที่ที่เคยประดิษฐาน พระแก�วมรกต หรือ พระ 
    พุทธมหามณีรัตนปฏิมากร ตั้งอยู
ที่นครหลวงเวียงจันทน� ประเทศลาว แต
ป7จจุบันนี้เหลือเพียงพระแท
นท่ี 
             ประดิษฐานเท
านั้น  

11.00 น. นําท
านเข�าชม วัดสีสะเกด เปfนวัดหลวง ท่ีมีภาพเขียนลายผนัง (ท่ีเลือนหายไปบางส
วนแล�ว) และภายใน  
     ท้ังส
วนกําแพง และในโบสถ� (สิม) มีพระพุทธรูปใหญ
 เล็กเต็มไปหมด และเชื่อว
าเปfนวัดที่มีพระพุทธรรูป 
    อยู
มากที่สุด 

12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน ณ ร�านอาหารในนครหลวงเวียงจันทน� 

14.00 น. นําท
านเข�าชม ฟามพูตะเวน เปfนการท
องเที่ยวเชิงเกษตรในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  
    ชมความงามของทุ
งดอกทานตะวันในพ้ืนที่ขนาดใหญ
 พืชพันธ�ทางการเกษตร ทั้งไม�ดอก ไม�ประดับต
าง ๆ   
    มีกิจกรรมสันทนาการ เช
น ทัวร�ฟาร�มโดยข่ีจักรยาน แคมป��ง กิจกรรมการแสดงสดศิลปะวัฒนธรรม 
    ท�องถ่ิน สปป.ลาว และกิจกรรมกลางแจ�งอ่ืน ๆ อีกมากมาย  

16.00 น. ออกเดินทางไปยังแขวงบอลิคําไซ 

18.00 น. รับประทานอาหารเย็น และนําท
านเข�าพักในโรงแรม ณ ตัวเมืองแขวงบอลิคําไซ 

วันท่ี 4 แขวงบอลิคําไซ 

08.00 น. ผู�ร
วมคณะรวมตัวกันท่ี โรงแรม พร�อมออกเดินทาง 

11.00 น. นําท
านชม ถ้ํามังกร บริเวณปากถํ้าประดิษฐานพระพุทธรูป 2 - 3 องค� ภายในของถํ้าอันงดงามน้ีคล�าย 
    กับมังกรท่ีมีหินย�อยขนาดมหึมา และหินย�อยหน่ึงในสถานที่น
าสนใจอยู
ตรงกลางของถํ้าคือ หินย�อยท่ี 
    คล�ายรูปเท�าช�าง 

12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน บริเวณหน�าถํ้ามังกร 
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14.00 น. นําท
านชม วังน้ําเย็น ซ่ึงมีสภาพแวดล�อมสุดพิเศษที่สร�างข้ึนโดย ธรณีวิทยาของภูเขาหินปูน เปfนแอ
งน้ํา 
    ใสสีฟ�าและเย็นที่น
าดึงดูดใจ มีหินปูนสูงตระหง
านเปfนฉากหลัง แวะชมภูเขาและหน�าผาหินล�อมรอบที่มี 
    ทัศนียภาพที่สวยงาม 

17.00 น. นําท
าน ล
องเรือ ลํานํ้าเทิน ชมความสวยงามและมหัศจรรย� นั่งเรือชมความสวยงามของอ
างน้ําเทิน ดูวิถี 
    ชีวิตของชาวท
าลังพร�อมกับรับฟ7ง ตํานานปลากินคน ซ่ึงมีท่ีนี้ที่เดียวในโลก พร�อมดื่มดําธรรมชาติกับการ   
    ชมพระอาทิตย�ตกน้ําเหนือน้ําเทินยามเย็นสวยงาม 

19.00 น.  รับประทานอาหารเย็นริมฝ78งลําเทิน นําท
านเข�าพักในรีสอร�ทบริเวณริมแม
นํ้าเทิน และพักผ
อนตาม 
     อัธยาศัย 

วันท่ี 5 จังหวัดบึงกาฬ 

08.00 น. ผู�ร
วมคณะรวมตัวกันท่ี โรงแรม พร�อมออกเดินทาง 

08.30 น. นําท
านชม ภูผาม�าน เปfนป�าหินปูนภูผาม
านท่ีกว�างใหญ
กินเน้ือท่ีเมืองท
าแขกเกินคร่ึง และอาเซียน 
    บันทึกไว�เปfนป�าอัศจรรย� ซ่ึงดูมีมนต�เสน
ห�ยิ่งนัก 

11.00 น. ถึงด
านเรือปากซัน - บึงกาฬ และทําพิธีข�ามพรมแดน 

12.30 น. รับประทานอาหารกลางวัน ณ วัดอาฮงศิลาวาส และนําท
านชมความงามของ วัดอาฮงศิลาวาส ที่เปfน  
    อีกหนึ่งสถานท่ีท
องเท่ียวติดริมแม
น้ําโขง เปfนวัดท่ีสงบเงียบ มีพ้ืนท่ีกว�าง และมีหินขนาดใหญ
ที่เกิดข้ึน 
    ตามธรรมชาติอยู
ภายในบริเวณวัด อีกทั้งตําแหน
งท่ีตั้งของวัดอาฮงศิลาวาส ยังได�ชื่อว
าเปfนสะดือแม
น้ํา 
    โขง เนื่องจากมีความลึกถึง 200 เมตร ภายในบริเวณวัดมีท้ังพ่ีพัก ท่ีพักผ
อนหย
อนใจ กราบสักการะสิ่ง 
    ศักดิ์สิทธ์ิ ส
วนฝ78งตรงข�ามกับวัดก็เปfนวัดทางฝ78งลาว และทิวทัศน�ภูเขาควายที่สวยงาม 

14.30 น. นําท
านกราบนมัสการ หลวงพ�อพระใหญ� ณ วัดโพธาราม เปfนพระพุทธรูปศักดิ์สิทธิ์ประจําเมืองบึงกาฬ  
    ตั้งแต
โบราณ เล
ากันว
ามีผู�คนในอดีตเม่ืออพยพมาตั้งรกรากถึงท่ีนี่ก็พบพระพุทธรูปปูนป7�นองค�ใหญ
อยู
ใน 
    ป�าทึบ ชาวบ�านช
วยกันบูรณะพระพุทธรูปองค�ดังกล
าวซ่ึงก็คือ หลวงพ
อพระใหญ
 แห
งวัดโพธารามน่ีเอง  
    องค�พระนั้นแท�จริงเปfนปูนป7�น แต
ด�วยความเลื่อมใสศรัทธาจากประชาชนที่มาขอพรเปfนประสบผลก็จะ 
    นําสีทองมาทาองค�พระจนกลายเปfนพระสีทองในที่สุด 

15.00 น. นําท
านข้ึนชมความงามของ ภูสิงห� ไปพบกับความอันซีนท่ีสุดของบึงกาฬ หินยักษ�รูปวาฬ หรือ หินสาม 
    วาฬที่หลายคนเคยได�ยิน ที่มีลักษณะเปfนหินขนาดใหญ
ติดหน�าผาสูง แยกตัวเปfน 3 ก�อน มีอายุประมาณ  
    75 ล�านปr หนึ่งเดียวของโลก ความพิเศษของหินสามวาฬอยู
ตรงท่ี เม่ือมองดูจากระยะไกล หินสามก�อน 
    น้ีจะดูคล�ายกับฝูงครอบครัววาฬ ท่ีประกอบด�วยพ
อวาฬ แม
วาฬ และลูกวาฬ ซ่ึงเรียกตามขนาดของหิน 
    แต
ละก�อน 

18.00 น. นําท
านเดินชมและช็อปป��งไปกับถนนคนเดินจังหวัดบึงกาฬ และสัมผัสบรรยากาศธรรมชาติสองฝ78งโขง 

19.00 น.  รับประทานอาหารเย็น นําท
านเข�าพักในโรงแรม และพักผ
อนตามอัธยาศัย 
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วันท่ี 6 จังหวัดบึงกาฬ 

08.00 น. ผู�ร
วมคณะรวมตัวกันท่ี โรงแรม พร�อมออกเดินทาง 

09.00 น. เดินทางชม ภูทอก ที่ตั้งของวัดเจติยาคีรีวิหาร บันไดที่ข้ึนสู
ยอดภูทอกนี้เปรียบเสมือนเส�นทางธรรมท่ี 
    น�อมนําสัตบุรุษให�พ�นโลกแห
งโลกียะสู
โลกแห
งโลกุตระหรือโลกแห
งการหลุดพ�นด�วยความเพียรพยายาม 
    และมุ
งม่ัน ภูทอกยังคงเปfนสถานที่ปฏิบัติธรรมและปฏิบัติศาสนกิจของชุมชน บันไดข้ึนภูทอกแบ
ง 
    ออกเปfน 7 ช้ัน 

11.30 น. รับประทานอาหารกลางวัน ที่หาดคําสมบูรณ� เปfนทะเลสาบนํ้าจืดขนาดใหญ
 และวิวสวยข้ันอลังการ  
    มองเห็นอุทยานแห
งชาติภูลังกาได�ชัดเจนสวยงาม โดยเฉพาะช
วงเย็น ๆ แสงแดดส
องไปมีความสวยงาม 
    ยังมีบริการเหมือนทะเลทั่วไป คือ สามารถเช
าอุปกรณ�ทางน้ําลงเล
นนํ้าได�ตลอดทั้งวันไม
ว
าจะเปfนห
วง 
    ยางเรือกล�วยและอีกมากมาย 

13.30 น. นําท
านเดินทางชม น้ําตกถ้ําพระ เดินทางด�วยเรือหางยาวขนาดใหญ
ตามลําคลองที่ใสสะอาด สองฝากฝ78ง 
    ริมลําคลองเปfนป�าที่มีความอุดมสมบูรณ� และเดินท�าวต
ออีกประมาณ 300 เมตร น้ําตกถํ้าพระเปfนน้ําตก 
    ท่ีมีความสมบูรณ� สวยงามท่ีธรรมชาติสร�างข้ึนอย
างลงตัว ซ่ึงในช
วงหน�าฝนจะมีน้ําจากต�นนํ้า ลําธารบน 
    เทือกเขาไหลผ
านโขดหิน ซอกหินขนาดใหญ
 เปfนนํ้าตก ผ
านหน�าผาหิน ก
อนไหลลงสู
ลานหินภูเขาบาง 
    จุดเปfนเส�นทางเล
นน้ําสไลเดอร� ท่ีสวยงามแบบธรรมชาติ ไม
แพ�สวนน้ําขนาดใหญ
 

15.00 น. เตรียมตัวเดินทางกลับจังหวัดหนองคาย 

18.00 น. เดินทางถึงจังหวัดหนองคายโดยสวัสดิภาพ 

 

 


