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บทสรุปผู้บริหาร 

 
 โครงงานวิจัยเรื่อง “การพัฒนาเครื่องประดับเซรามิกเพ่ือสร้างโอกาสทางการตลาด” นี้มี
วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษากระบวนการผลิตเซรามิกในแหล่งต่างๆ ของประเทศไทย วิเคราะห์เอกลักษณ์
งานเซรามิกจากแหล่งต่างๆ เชื่อมโยงสู่การออกแบบเครื่องประดับ สร้างโอกาสทางการตลาดของ
เครื่องประดับเซรามิก และถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชนเพ่ือการส่งเสริมอาชีพ เพ่ิมศักยภาพทางการแข่งขัน 
และขยายโอกาสทางธุรกิจให้แก่วิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการ และบุคคลที่สนใจ เป็นการส่งเสริมการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์จากทุนทางวัฒนธรรม ภายใต้แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ อันจะเป็นแนวทางน าไปสู่
การสร้างคุณค่าทางวัฒนธรรมและมูลค่าทางเศรษฐกิจต่อสังคมและประเทศ ที่มีพ้ืนฐานอยู่บนการ
พัฒนามรดกทางวัฒนธรรมที่ยั่งยืนต่อไป 
 โดยความส าคัญของงานวิจัยนี้ สืบเนื่องมาจากปัญหาการขาดแคลนวัตถุดิบในการผลิตของ
ภาคอุตสาหกรรมอัญมณี กระแสการบริโภคสินค้าเชิงวัฒนธรรม และการส่งเสริมผลักดันของภาครัฐ
ในการใช้ประโยชน์จากทุนทางวัฒนธรรมภายใต้แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ เพ่ือขับเคลื่อนประเทศ
ไทยตามแผนนโยบาย ไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมมูลค่าสินค้าและ
บริการ ซึ่งกลุ่มอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับถือว่าเป็นอุตสาหกรรมประเภท Creative, 
Culture & High Value Service ที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ สามารถน าเงินตราเข้า
ประเทศได้ปีละเกือบแสนล้านบาท จากความส าคัญนี้จึงน าไปสู่แนวคิดการน าทุนทางวัฒนธรรม คือ 
เซรามิก มาสร้างเป็นนวัตกรรมให้ให้แก่งานเครื่องประดับ น าไปสู่การสร้างโอกาสทางการตลาดของ
วัสดุทดแทนส าหรับงานเครื่องประดับ หาแนวทางการออกแบบเครื่องประดับเซรามิกที่ตรงตามความ
ต้องการของตลาดในปัจจุบัน สร้างแนวคิดในการออกแบบ และการใช้วัสดุหลากหลายชนิดมาเป็น
องค์ประกอบและผสมผสานกันในการผลิตเป็นเครื่องประดับ อันประกอบด้วย วัสดุเซรามิก โลหะ 
และอัญมณี มาผลิตสร้างสรรค์เป็นชิ้นงาน ที่ตอบสนองความต้องการของตลาด น าไปสู่การเผยแพร่
ให้แก่ผู้ประกอบการและบุคคลที่สนใจทั่วไป ในการสร้างโอกาสและการพัฒนาธุรกิจอัญมณีและ
เครื่องประดับต่อไป 
 การด าเนินงานวิจัยแบ่งออกเป็นสามส่วน คือ การวิจัยด้านภูมิปัญญาและเอกลักษณ์งาน  
เซรามิกแหล่งต่างๆ, การวิจัยด้านการตลาดของธุรกิจเครื่องประดับเซรามิก และการวิจัยด้านการผลิต
และการออกแบบเครื่องประดับเซรามิก ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. การวิจัยด้านภูมิปัญญาและเอกลักษณ์งานเซรามิกแหล่งต่างๆ 
  1.1. เอกลักษณ์งานเซรามิก จากการศึกษาแหล่งผลิตเซรามิก จ านวน 4 แหล่ง ซึ่ง
ประกอบด้วย แหล่งผลิตเซรามิกสุโขทัย, แหล่งผลิตเซรามิกราชบุรี, แหล่งผลิตเซรามิกสมุทรสาคร 
และแหล่งผลิตเซรามิกล าปาง พบว่า  
   - เซรามิกแหล่ งสุ โ ขทัย  มีลั กษณะเด่นที่ เ ป็น เอกลั กษณ์คื อ  เป็น
เครื่องปั้นดินเผา เครื่องเคลือบเนื้อละเอียด โดยเฉพาะอย่างยิ่งชนิดเนื้อแตกลายงาสีเขียวไข่กา 
วิวัฒนาการของการเคลือบสีเขียวประณีตงดงามท าให้มีการเรียกชื่อเครื่องปั้นดินเผาสีเขียวว่า          



 

 

"ศิลาดล" ซึ่งเคลือบสีระดับต่าง ๆ กัน เช่น สีเขียวไข่กา สีเขียวมะกอก และการเขียนสีใต้เคลือบเป็น
ธรรมชาติ ลวดลายปลา ลวดลายดอกไม้ต่างๆ ซึ่งเป็นเอกลักษณ์ของเซรามิกสุโขทัย 
   - เซรามิกแหล่งราชบุรี มีลักษณะเด่นที่เป็นเอกลักษณ์คือ ชิ้นงานขนาดใหญ่ 
ซึ่งใช้การขึ้นรูปด้วยวิธีการขด ให้เป็นภาชนะขนาดใหญ่ เคลือบสีตกแต่ง สีสันสดใส มีการตกแต่งด้วย
รูปลอก ซึ่งลวดลายที่นิยมก็คือ ลายมังกร และลายจีน ตามแบบสมัยนิยม ในปัจจุบันเทคนิคการเขียน
สีใต้เคลือบลายพรรณพฤกษา เป็นที่นิยมอย่างมาก ส าหรับภาชนะกระถางขนาดใหญ่ ผลิตภัณฑ์เป็น
ลักษณะงานร่วมสมัย ปัจจุบันเน้นไปที่การประดับตกแต่งสวน และงานอาคาร 
   - เซรามิกแหล่งผลิตสมุทรสาคร มีลักษณะเด่นที่เป็นเอกลักษณ์คือ การขียน
ลายบนเคลือบที่เรียกว่าการเขียนลายแบบเญจรงค์ ถือเป็นเอกลักษณ์ของเซรามิกสมุทรสาคร โดย  
ค าว่า “เบญจรงค์” แปลว่า 5 สี ประกอบด้วย สีด า สีเขียว สีเหลือง สีแดง สีขาว และเดินเส้นด้วยสี
ทอง ปัจจุบันมีการพัฒนาลวดลายออกเป็น 3 ลักษณะ คือ ลวดลายดั่งเดิม, ลวดลายเถา ดอกไม้, และ
ลวดลายประเพณี 
   - เซรามิกแหล่งผลิตล าปาง มีลักษณะเด่นที่เป็นเอกลักษณ์คือ วัตถุดิบที่เป็น
ดินขาว ขึ้นรูปเป็นผลิตภัณฑ์ของใช้บนโต๊ะอาหาร ใช้การเขียนลาย และการเคลือบในการตกแต่ง 
ลวดลายที่ถือว่าเป็นเอกลักษณ์ก็คือ ไก่ เป็นการเขียนลายด้วยเทคนิคใต้เคลือบ ในปัจจุบันการตกแต่ง
เซรามิกมีหลากหลายตามความต้องการของตลาดและการสร้างเอกลักษณ์ให้กับแบรนด์ ความเป็น
แหล่งพื้นที่วัตถุดิบดินขาว และแหล่งผลิตท าให้เซรามิกล าปางมีชื่อเสียง 

  1.2 การศึกษาลักษณะทางกายภาพของเนื้อดินเซรามิกจากแหล่งต่างๆ โดยการน า
ดินเซรามิก จากแหล่งผลิตทั้งสี่แหล่ง มาตรวจสอบคุณสมบัติทางเคมี และสมบัติทางกายภาพ เพ่ือใช้
เป็นข้อมูลในการผลิต โดยพบว่า คุณสมบัติของดินเซรามิกจากแหล่งต่างๆ มีสมบัติใกล้เคียงกัน ทั้งใน
เรื่องของสมบัติทางเคมี และสมบัติทางกายภาพ เนื่องจากผู้ประกอบการใช้การน าเข้าดินปั้นแทนการ
ผสมดินเอง โดยดินที่มีการหดตัวมากที่สุดคือ ดินจากแหล่งสมุทรสาคร และดินแหล่งล าปาง, ดินที่มี
การดูดซึมน้ ามากที่สุดคือ ดินจากแหล่งสุโขทัย, และสีดินหลังการเผาที่มีสีขาวที่สุดคือ ดินจากแหล่ง
ล าปาง สีของเนื้อดินเมื่อท าการเผาที่อุณหภูมิ 1,2500 องศา ในลักษณะของการเผาชิ้นงานเซรามิก 
จะได้ชิ้นงานสีน้ าตาลอ่อน  
  1.3 การศึกษาเอกลักษณ์งานเซรามิกเพ่ือพัฒนาสู่งานงานเครื่องประดับ พบว่า  
  เอกลักษณ์เซรามิกแหล่งสุโขทัย เอกลักษณ์ที่เหมาะสมและแสดงออกถึงความเป็น
เอกลักษณ์เซรามิกแหล่งสุโขทัย คือ การเคลือบขี้เถ้าที่เขียวไข่กา ที่ เรียกว่า ศิลาดล และ การเขียน
ลายใต้เคลือบลวดลายปลา ลวดลายดอกไม้ต่างๆ  
  เอกลักษณ์เซรามิกแหล่งสมุทรสาคร เอกลักษณ์ที่เหมาะสมและแสดงออกถึงความ
เป็นเอกลักษณ์เซรามิกแหล่งสมุทรสาคร คือ การตกแต่งบนเคลือบ ลายน้ าทอง และลายเบญจรงค์  
  เอกลักษณ์เซรามิกแหล่งราชบุรี เอกลักษณ์ที่เหมาะสมและแสดงออกถึงความเป็น
เอกลักษณ์เซรามิกแหล่งสมุทรสาคร คือ การเขียนลายใต้เคลือบลวดลายดอกไม้ และลายอย่างจีน 
และการเคลือบสีลักษณะต่างๆ  



 

 

  เอกลักษณ์เซรามิกแหล่งล าปาง เอกลักษณ์ที่เหมาะสมและแสดงออกถึงความเป็ น
เอกลักษณ์เซรามิกแหล่งล าปาง คือ ดินขาวที่เป็นวัตถุดิบในการผลิต การเขียนลายใต้เคลือบลวดลาย
ไก่ และการเคลือบสีลักษณะต่างๆ 

2. การวิจัยด้านการตลาดของธุรกิจเครื่องประดับเซรามิก  
  จากการวิเคราะห์ทางการตลาดโดยใช้การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก PEST 
Analysis พบว่า ธุรกิจเครื่องประดับเซรามิก เป็นธุรกิจที่ได้รับผลประโยชน์จากสภาพแวดล้อม
ภายนอกอย่างมาก เนื่องจากมีแรงสนับสนุนจากภายนอกท่ีส่งเสริมธุรกิจ เนื่องจากแผนการขับเคลื่อน
ประเทศ แนวนโยบายการส่งเสริมของภาครัฐ กระแสสินค้าทางวัฒนธรรม และแผนแม่บทของ
กระทรวงพาณิชย์ ล้วนเอื้อประโยชน์ต่อการธุรกิจเครื่องประดับเซรามิกเป็นอย่างมาก  
  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของการแข่งขันในธุรกิจ ภายใต้การวิเคราะห์ความ
รุนแรงของการแข่งขันที่กระทบในอุตสาหกรรมทั้ง 5 แรง (Five Forces Model) พบว่า เครื่องประดับ
เซรามิก มีศักยภาพเชิงบวกใน 3 แรง และมีศักยภาพเชิงลบ 1 แรง คือ อ านาจต่อรองของซัพพลาย
เออร์ สินค้าเครื่องประดับเซรามิก ถือว่าเป็นสินค้าที่น่าลงทุน 
  การวิเคราะห์คู่แข่งขัน (Competitors Analysis) ของธุรกิจเครื่องประดับเซรามิก 
พบว่า คู่แข่งทางตรง คือ สินค้าเครื่องประดับแฟชั่น โดยส่วนมากสินค้าในกลุ่มนี้มีกลุ่ มตลาดอยู่มาก 
และมีจ านวนมากในประเทศไทย แต่ถ้าลักษณะของสินค้าเครื่องประดับเซรามิกเอง ที่มีการจัด
จ าหน่ายอย่างชัดเจนมีอยู่น้อย โดยมากพบเป็นสินค้าของที่ระลึกและของฝาก ส่วนคู่แข่งทางอ้อม 
สินค้าเครื่องประดับอัญมณี ซึ่งผู้บริโภคสินค้าเครื่องประดับเซรามิก เป็นกลุ่ มผู้บริโภคที่มีลักษณะ
เจาะจง เป็นผู้บริโภคที่นิยมใช้ หรือมีพฤติกรรมพฤติกรรมในการซื้อและการใช้สินค้าที่มีเอกลักษณ์ 
และมีคุณค่า โดยมีพ้ืนฐานมาจากภูมิปัญญาและทุนทางวัฒนธรรมนั้น ถูกน าเสนอและถ่ายทอด
ออกมาในรูปแบบของสินค้าที่มีการออกแบบในรูปแบบร่วมสมัย และสร้างสรรค์   
  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน พบว่า ด้านการตลาด สินค้าเครื่องประดับ   
เซรามิกนั้น ยังมีการแข่งขันต่ าเนื่องจากเป็นสินค้าที่มีการผลิตที่ค่อนข้างยุ่งยาก มีกระบวนการผลิตที่
ส าคัญอยู่ 2 กระบวนการ คือ กระบวนการผลิตชิ้นงานเซรามิก และกระบวนการผลิตตัวเรือน
เครื่องประดับ, ด้านการผลิต พบว่า การผลิตสินค้าประเภทเครื่องประดับเซรามิกมีไม่มากนัก อีกทั้ง
เอกลักษณ์ของตัวสินค้าเอง มีศักยภาพในการด าเนินการจดสิทธิบัตร หรือลิขสิทธิ์ด้านเทคนิคและการ
ออกแบบได้ ช่วยลดความเสี่ยงในการโดนลอกเลียนแบบสินค้า และการเกิดคู่แข่งรายใหม่ๆ ไ ด้, ด้าน
การเงิน สินค้าเครื่องประดับเซรามิกต้องลงทุนในเรื่องของการจัดหาแหล่งผลิตชิ้นงานรองรับ  การ
ทดลองทดสอบผลิตภัณฑ์ใหม่ๆอยู่เสมอ และการประชาสัมพันธ์ให้เกิดการรับรู้ในคุณค่าของสินค้า  
และด้านบุคลากร กรณีเป็นบริษัท เน้นการอบรมพนักงาน ให้ได้ตามมาตรฐานขององค์กร ในการสร้าง
มาตรฐานการบริการที่มีความน่าเชื่อถือ กรณีเป็นผู้ประกอบการขนาดเล็ก เน้นการเข้าถึง และจริงใจ
ต่อผู้บริโภค ในการสร้างฐานลูกค้าจากความเชื่อม่ันในตัวสินค้า และคุณค่าของสินค้า 
  การวิเคราะห์โอกาสทางธุรกิจ (SWOT Analysis) พบว่า สินค้าเครื่องประดับ    เซรา
มิก มีจุดแข็งอยู่ที่สินค้ามีความแปลกใหม่ มีเอกลักษณ์และเรื่องราว ท าลอกเลียนแบบได้ยากและ
เครื่องประดับจากเซรามิกจึงมีต้นทุนที่ต่ ากว่าอัญมณีสามารถออกแบบได้หลากหลาย แต่มจีุดอ่อน อยู่
ที่ต้องใช้เวลาในการสร้างความเชื่อมั่นให้สินค้า ท าให้ธุรกิจอาจโตช้า ชิ้นงานเซรามิกอาจเกิดความ



 

 

เสียหายได้ง่าย และมีน้ าหนักค่อนข้างมากต้องใช้ทักษะทางฝีมือที่ละเอียดอ่อนในการผลิต ซึ่งในส่วน
ของโอกาสนั้น มีส่วนแบ่งในการตลาดน้อย ผลิตได้หลากหลายรูปแบบท าให้มีกลุ่มผู้บริโภคได้
หลากหลาย กระแสสินค้าจากภูมิปัญญาก าลังเป็นที่นิยม และอุปสรรค คือ ทัศนคติที่มีต่อสินค้า
เครื่องประดับที่ท าจากเซรามิก  ความน่าเชื่อถือ ไว้วางใจ ของลูกค้า จากการเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง
ผู้บริโภค เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการเลือกซื้อเครื่องประดับเซรามิก (Product) 
ปัจจัยที่มีผลมากที่สุดคือ ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) รองลงมาคือ ปัจจัยทางด้าน
ราคา ปัจจัยทางด้านผลิตภัณฑ์ (Price) และปัจจัยทางด้านสถานที่จัดจ าหน่าย (Place) โดยมีข้อเสนอ
ว่า เครื่องประดับเซรามิกควรให้ความส าคัญในเรื่องของการออกแบบให้มีรูปแบบที่ดึงดูดใจผู้บริโภค 
สวยงาม และเป็นเอกลักษณ์ จะต้องออกแบบให้วัสดุเซรามิกมีความโดดเด่นส่งเสริมให้คุณค่าของ
ชิ้นงาน ลักษณะรูปแบบของเครื่องประดับเซรามิกจะเป็นไปตามความต้องการของผู้บริโภค จะต้อง
ค านึงถึงกลุ่มตลาด ถ้าจะผลิตเชิงอุตสาหกรรม และงานชิ้นเดียว ในกรณีที่เป็นกลุ่มตลาดแบบเจาะจง 
  การก าหนดกลยุทธ์ โดยใช้ TOWS Matrix พบว่า กลยุทธ์จุดแข็งกับโอกาส ของ
สินค้าเครื่องประดับเซรามิก พบว่า การสร้างความต่างผ่าน การออกแบบ ตอบโจทย์ความต้องการใช้
ประโยชน์จากคุณค่า เอกลักษณ์ของสินค้า ในการจูงใจ เป็นงานเชิงประณีตศิลป์ ลอกเลียนแบบยาก 
และเป็นที่ต้องการของตลาดต่างประเทศ, กลยุทธ์จุดอ่อนกับอุปสรรค พบว่า การสร้างความเชื่อมั่นใน
สินค้าในด้านคุณสมบัติ และคุณค่า มีการรับประกัน การดูแลหลังการขาย เพื่อสร้างความม่ันใจ คุณค่า 
เอกลักษณ์ รูปแบบ และความใหม่ของผลิตภัณฑ์ เป็นแรงจูงใจลูกค้า, ในส่วนของกลยุทธ์จุดอ่อนกับ
โอกาส พบว่า  คู่แข่งในตลาดมีจ านวนน้อย ใช้การออกแบบควบคู่กับนวัตกรรมในการผลิตสินค้า 
ลูกค้าจดจ าเอกลักษณ์สินค้าได้ง่ายและกลุ่มลูกค้าเป็นผู้เลือกสินค้า  และในส่วนของจุดอ่อนกับ
อุปสรรค พบว่า สร้างความเชื่อมั่น สื่อสารคุณค่าให้ถึงกลุ่มลูกค้า มุ่งการตลาดในการอนุรักษ์และ
เผยแพร่ภูมิปัญญา น าเสนอสินค้าให้ถูกกลุ่มเป้าหมาย 
  การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคอัญมณีและเครื่องประดับ จากการส ารวจด้วยใช้
แบบสอบถาม พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีก าลังในการเครื่องประดับโดยเฉลี่ยทุกอาทิตย์ 
ซึ่งส่วนใหญ่ซื้อเพ่ือตกแต่งร่างกายและใช้ในชีวิตประจ าวัน แหวน ต่างหู และจี้ เป็นเครื่องประดับที่
ได้รับความนิยมในการเลือกซ้ือ โดยปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อมากท่ีสุด คือ รูปแบบ และคุณภาพ
ของผลิตภัณฑ์ ซึ่งรูปแบบลวดลายที่นิยมก็มีความแตกต่างกันตามช่วงอายุ แต่โดยมากนิยม
เครื่องประดับท่ีเป็นรูปทรงเรขาคณิต จากการสอบถามเรื่องความสนใจในเครื่องประดับเซรามิก พบว่า 
มีความสนใจในเครื่องประดับเซรามิก โดยบางส่วนเคยซื้อเครื่องประดับเซรามิก โดยมองว่าคนที่สวม
เครื่องประดับเซรามิกเป็นคนที่มีรสนิยม แต่ในแง่ของการรับรู้โดยมาก รู้สึกว่าเซรามิกจะแตกหักง่าย มี
ความบอบบาง  

3. การวิจัยด้านการผลิตและการออกแบบเครื่องประดับเซรามิก 
  3.1 การผลิต 
  จากการทดลองสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิก ท าให้พบปัญหาและข้อ
ควรระวังในการผลิต คือ น้ าหนักของชิ้นงานเซรามิกจะมีผลกระทบต่อการสวมใส่, การหดตัวของ
ชิ้นงานเซรามิกที่เป็นแผ่นบางจะเกิดการบิดงอและโก่งตัว, การประกอบชิ้นงานเซรามิกเข้าตัวเรือน
ต้องมีการใส่รองลายเพื่อเพ่ิมความแข็งแรง และ การประกอบชิ้นงานเซรามิกเข้าตัวเรือนเครื่องประดับ



 

 

ควรท าหลังจากชุบตัวเรือนเสร็จ ซึ่งการผลิตเครื่องประดับเซรามิก เป็นการผลิตที่ประกอบด้วย
กระบวนการผลิต 2 กระบวนการ คือ กระบวนการผลิตชิ้นงานเซรามิก และกระบวนการผลิต
เครื่องประดับ โดยการผลิตมุ่งเน้นไปที่การผลิตแบบกึ่งอุตสาหกรรม จากการทดลองผลิตท าให้ทราบ
ว่า หลังจากขึ้นตอนการออกแบบและคัดเลือกชิ้นงานต้นแบบแล้ว ผู้ประกอบการจะต้องผลิตชิ้นงาน
เซรามิกก่อน เมื่อได้ชิ้นงานเซรามิกแล้ว จึงน าไปสู่การผลิตชิ้นงานเครื่ องประดับ และการประกอบ
ตามล าดับ โดยเบื้องต้นได้น าเสนอแผนการผลิตออกเป็น 3 รูปแบบดังนี้  1) แผนการผลิตที่
ผู้ประกอบการเป็นผู้ผลิตชิ้นงานเซรามิก, 2) แผนการผลิตที่ผู้ประกอบการเป็นผู้ผลิตชิ้นงาน
เครื่องประดับ และ3) แผนการผลิตที่ผู้ประกอบการเป็นผู้จ้างผลิต  

3.2 การออกแบบ 
  ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคที่มีต่อเครื่องประดับเซรามิก พบว่า สิ่งที่
ค านึงในการเลือกซื้อเครื่องประดับ มากที่สุดคือ รูปแบบของเครื่องประดับ รองลงมา คือ รูปทรงของ
เครื่องประดับ และ สิ่งที่ค านึงน้อยที่สุดในการเลือกซื้อเครื่องประดับ คือ  ราคาของเครื่องประดับ โดย
รูปทรงและลวดลายที่ชื่นชอบมากที่สุด คือ คือ รูปแบบเรขาคณิต น าไปสู่การก าหนดแนวคิดในการ
ออกแบบ ใช้แนวคิดการออกแบบลูกผสม (Hybridization) จากการผสมผสานสองสิ่งคือ ปัจจัยเก่า
และปัจจัยใหม่ ให้เกิดเป็นการออกแบบใหม่ ที่เป็นลูกผสม โดยใช้แรงบันดาลใจในการออกแบบจาก
เอกลักษณ์ของงานเซรามิก และเอกลักษณ์ของแหล่งผลิต ซึ่งหลักเกณฑ์ในการออกแบบนั้น ก าหนดให้
ออกแบบส าหรับผู้บริโภค เพศหญิง  2 ช่วง อายุ คือ ช่วงอายุ 25-36 ปี และ ช่วงอายุ 36-45 ปี ท า
การวิเคราะห์ความเหมาะสมกับลักษณะของผลิตภัณฑ์ต่อเอกลักษณ์เซรามิก แหล่งต่างๆ  โดย
ก าหนดให้ เซรามิกแหล่งสุโขทัยและแหล่งสมุทรสาคร เป็นแบบร่วมสมัย เครื่องประดับกลุ่มหรูหรา, 
เซรามิกแหล่งราชบุรีและแหล่งล าปาง เป็นแบบร่วมสมัย เครื่องประดับกลุ่มแฟชั่น  
  ท าการออกแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก จ านวน 40 แบบร่าง โดยแบ่งเป็น    
แบบร่างละ 10 แบบร่าง ต่อแหล่งผลิตเซรามิก คัดเลือกแบบร่างเครื่องประดับเซรามิกโดยผู้เชี่ยวชาญ
และผู้บริโภค เพ่ือให้ได้แบบร่างส าหรับผลิตเป็นชิ้นงานต้นแบบ จ านวน 12 ชุด โดยแบ่งเป็น ต้นแบบ
เครื่องประดับเซรามิก 3 ชุด ต่อแหล่งผลิตเซรามิก 

ผลของงานวิจัยน าไปสู่การเผยแพร่ให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการ และผู้ที่สนใจ ในรูปแบบของ
การจัดโครงการสัมมนา อบรมเชิงปฏิบัติการ และนิทรรศการ ภายใต้ชื่อโครงการ “วิถีใหม่งาน
หัตถศิลป์ไทยในธุรกิจเครื่องประดับ (Collective Artisan)” ซึ่งได้รับการประเมินความพึงพอใจความ
พึงพอใจต่อเครื่องประดับเซรามิกในภาพรวม อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม
จากชิ้นงานเครื่องประดับเซรามิกต้นแบบจากแหล่งผลิตทั้ง 4 แหล่งเท่ากับ 4.51 และผลคะแนน
ประเมินความพึงพอใจเฉลี่ยของผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนา อบรมเชิงปฏิบัติการ และนิทรรศการ มี
คะแนนความพึงพอใจต่อโครงการฯ เฉลี่ยรวมอยู่ในที่ระดับพ่ึงพอใจมากท่ีสุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.50 
ซ่ึงผู้ร่วมโครงการสามารถน าเอาความรู้ไปใช้ประโยชน์ต่อยอดทางความคิดและธุรกิจได้ 

ผลจากงานวิจัยแสดงให้เห็นว่าเซรามิกมีศักยภาพสูงในการพัฒนาเป็นเครื่องประดับ ด้วย
เอกลักษณ์ที่แสดงออกถึงภูมิปัญญา และกระบวนการผลิตและการตกแต่งที่ก่อให้เกิดแรงบันดาลใจ



 

 

และความคิดสร้างสรรค์ที่หลากหลาย โดยแหล่งผลิตเซรามิกของไทยแต่ละแหล่งสามารถบอกเล่า
เรื่องราว และแสดงเอกลักษณ์เฉพาะตัวของตนเองได้อย่างดี ซึ่งเมื่อลองเปรียบเทียบกับงานเซรามิกที่
มีในต่างประเทศ จะพบว่า เซรามิกของไทยมีคุณภาพ และเป็นที่ย่อมรับในตลาดโลกมาโดยตลอด 
หากแต่เราไม่ค่อยพัฒนารูปแบบให้มีความหลากหลาย ยังด าเนินการผลิตในรูปแบบผู้รับจ้างผลิตเสมอ
มา การพัฒนาผลิตภัณฑ์ในรูปแบบของการบูรณาการแนวคิดจึงถือเป็นเรื่องใหม่ ซึ่งเครื่องประดับ 
เซรามิกในต่างประเทศนั้นมีมานานมากแล้ว แบรนด์เครื่องประดับชั้นน าของโลกก็มีการน าเซรามิกมา
ใช้เป็นวัสดุในการผลิตชิ้นงานเครื่องประดับอยู่เสมอ การน าเสนอเครื่องประดับเซรามิกปรากฎอยู่ใน
รูปผลิตภัณฑ์ของฝากในหลายประเทศ เช่น ญี่ปุ่น เนธอร์แลนด์ จีน อังกฤษ เป็นต้น ล้วนแต่มีรูปแบบ
กระบวนการในการผลิตที่คล้ายคลึงกัน แต่สร้างเอกลักษณ์ที่บ่งบอกถึงประเทศเหล่านั้น ด้วยลวดลาย 
สีสัน และการออกแบบ ไทยเองในฐานะที่เป็นผู้น าเข้าและส่งออกผลิตภัณฑ์เซรามิกอันดับ 12 ของ
โลก (ข้อมูลจากส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม) ท าให้เห็นว่าเรามีศักยภาพเพียงใดในการพัฒนา
เครื่องประดับเซรามิก ด้วยเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์เซรามิกของไทยเอง ทักษะทางฝีมือของช่าง และ
ความคิดสร้างสรรค์ที่ติดตัวมาของคนไทย ท าให้มองว่าไม่ใช่เรื่องยากในการจะท าให้เครื่องประดับ
เซรามิกของไทยทัดเทียมกับของต่างประเทศ  
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บทคัดย่อภาษาไทย 
 

 โครงงานวิจัยเรื่อง “การพัฒนาเครื่องประดับเซรามิกเพ่ือสร้างโอกาสทางการตลาด” นี้มี
วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษากระบวนการผลิตเซรามิกในแหล่งต่างๆ ของประเทศไทย วิเคราะห์เอกลักษณ์
งานเซรามิกจากแหล่งต่างๆ เชื่อมโยงสู่การออกแบบเครื่องประดับ สร้างโอกาสทางการตลาดของ
เครื่องประดับเซรามิก และถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชนเพ่ือการส่งเสริมอาชีพ เพ่ิมศักยภาพทางการแข่งขัน 
และขยายโอกาสทางธุรกิจให้แก่วิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการ และบุคคลที่สนใจ ท าการศึกษาและ
รวบรวมข้อมูลทั้งทางด้านเอกสาร ต ารา และการลงพ้ืนที่ โดยการด าเนินงานวิจัยแบ่งออกเป็นสาม
ส่วน คือ การวิจัยด้านภูมิปัญญาและเอกลักษณ์งานเซรามิกแหล่งต่างๆ, การวิจัยด้านการตลาดของ
ธุรกิจเครื่องประดับเซรามิก และการวิจัยด้านการผลิตและการออกแบบเครื่องประดับเซรามิก  
 ซึ่งการวิจัยพบว่า เซรามิกจากแหล่งต่างๆ มีเอกลักษณ์ และคุณสมบัติเฉพาะตัวมีคุณค่าและ
สวยงาม สามารถน ามาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์เครื่องประดับได้ โอกาสทางการตลาดของผลิ ตภัณฑ์
เครื่องประดับถือว่ามีศักยภาพและเป็นสินค้าที่น่าลงทุน เนื่องจากสินค้าเครื่องประดับเซรามิก มีจุด
แข็งอยู่ที่สินค้ามีความแปลกใหม่ มีเอกลักษณ์และเรื่องราว ท าลอกเลียนแบบได้ยากและเครื่องประดับ
จากเซรามิกจึงมีต้นทุนที่ต่ ากว่าอัญมณีสามารถออกแบบได้หลากหลาย แต่มีจุดอ่อน อยู่ที่ต้องใช้เวลา
ในการสร้างความเชื่อมั่นให้สินค้า ท าให้ธุรกิจอาจโตช้า ชิ้นงานเซรามิกอาจเกิดความเสียหายได้ง่าย 
และมีน้ าหนักค่อนข้างมากต้องใช้ทักษะทางฝีมือที่ละเอียดอ่อนในการผลิต ซึ่งในส่วนของโอกาสนั้น มี
ส่วนแบ่งในการตลาดน้อย ผลิตได้หลากหลายรูปแบบท าให้มีกลุ่มผู้บริโภคได้หลากหลาย กระแสสินค้า
จากภูมิปัญญาก าลังเป็นที่นิยม และอุปสรรค คือ ทัศนคติที่มีต่อสินค้าเครื่องประดับที่ท าจากเซรามิก  
ความน่าเชื่อถือ ไว้วางใจ ของลูกค้า จากการเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภค เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยทาง
การตลาดที่มีผลต่อการเลือกซื้อเครื่องประดับเซรามิก (Product) ปัจจัยที่มีผลมากที่สุดคือ ปัจจัยด้าน
การส่งเสริมการตลาด (Promotion) รองลงมาคือ ปัจจัยทางด้านราคา ปัจจัยทางด้านผลิตภัณฑ์ 
(Price) และปัจจัยทางด้านสถานที่จัดจ าหน่าย (Place) โดยมีข้อเสนอว่า เครื่องประดับเซรามิกควรให้
ความส าคัญในเรื่องของการออกแบบให้มีรูปแบบที่ดึงดูดใจผู้บริโภค สวยงาม และเป็นเอกลักษณ์ 
จะต้องออกแบบให้วัสดุเซรามิกมีความโดดเด่นส่งเสริมให้คุณค่าของชิ้นงาน ลักษณะรูปแบบของ
เครื่องประดับเซรามิกจะเป็นไปตามความต้องการของผู้บริโภค จะต้องค านึงถึงกลุ่มตลาด ถ้าจะผลิต
เชิงอุตสาหกรรม และงานชิ้นเดียว ในกรณีที่เป็นกลุ่มตลาดแบบเจาะจง  
 ส่วนการผลิตและการออกแบบเครื่องประดับเซรามิกนั้นผู้วิจัยได้ท าการศึกษาพฤติกรรม
ผู้บริโภคที่มีต่อเครื่องประดับเซรามิก พบว่า สิ่งที่ค านึงในการเลือกซื้อเครื่องประดับ มากที่สุดคือ 
รูปแบบของเครื่องประดับ รองลงมา คือ รูปทรงของเครื่องประดับ และ สิ่งที่ค านึงน้อยที่สุดในการ
เลือกซื้อเครื่องประดับ คือ  ราคาของเครื่องประดับ โดยรูปทรงและลวดลายที่ชื่นชอบมากที่สุด คือ 
คือ รูปแบบเรขาคณิต น าไปสู่การก าหนดแนวคิดในการออกแบบ ใช้แนวคิดการออกแบบลูกผสม 
(Hybridization) จากการผสมผสานสองสิ่งคือ ปัจจัยเก่าและปัจจัยใหม่ ให้เกิดเป็นการออกแบบใหม่ 
ที่เป็นลูกผสม โดยใช้แรงบันดาลใจในการออกแบบจากเอกลักษณ์ของงานเซรามิก และเอกลักษณ์ของ
แหล่งผลิต ซึ่งหลักเกณฑ์ในการออกแบบนั้น ก าหนดให้ออกแบบส าหรับผู้บริโภค เพศหญิง  2 ช่วง 
อายุ คือ ช่วงอายุ 25-36 ปี และ ช่วงอายุ 36-45 ปี ท าการวิเคราะห์ความเหมาะสมกับลักษณะของ
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ผลิตภัณฑ์ต่อเอกลักษณ์เซรามิก แหล่งต่างๆ โดยก าหนดให้ เซรามิกแหล่งสุโขทัยและแหล่ง
สมุทรสาคร เป็นแบบร่วมสมัย เครื่องประดับกลุ่มหรูหรา, เซรามิกแหล่งราชบุรีและแหล่งล าปาง เป็น
แบบร่วมสมัย เครื่องประดับกลุ่มแฟชั่น ท าการออกแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก จ านวน 40     
แบบร่าง โดยแบ่งเป็น แบบร่างละ 10 แบบร่าง ต่อแหล่งผลิตเซรามิก คัดเลือกแบบร่างเครื่องประดับ
เซรามิกโดยผู้เชี่ยวชาญและผู้บริโภค เพ่ือให้ได้แบบร่างส าหรับผลิตเป็นชิ้นงานต้นแบบ จ านวน 12 ชุด 
โดยแบ่งเป็น ต้นแบบเครื่องประดับเซรามิก 3 ชุด ต่อแหล่งผลิตเซรามิก  
 ผลที่ได้จากการวิจัยนี้ช่วยสร้างโอกาสทางการตลาดให้ผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิก การ
วิจัยท าให้ทราบเอกลักษณ์เซรามิก จากแหล่งต่างๆ อันน าไปสู่การพัฒนาให้เกิดการใช้ประโยชน์จาก
วัสดุ และเทคนิค กระบวนการที่เป็นเอกลักษณ์จากภูมิปัญญามาต่อยอด เป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ที่มี
เอกลักษณ์ และเป็นการเพ่ิมมูลค่าให้แก่ผลิตภัณฑ์  ใช้เป็นแนวทางในการออกแบบและพัฒนา
เครื่องประดับเซรามิก โดยผลิตภัณฑ์เครื่องประดับที่ได้มีรูปแบบที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาด และมีกระบวนการผลิตที่เหมาะสมส าหรับอุตสาหกรรมขนาดเล็ก หรือวิสาหกิจชุมชน เป็นการ
เพ่ิมขีดความสามารถของวิสาหกิจชุมชน ในการใช้วัสดุใหม่ส าหรับเครื่องประดับ และเปิดโอกาสทาง
ธุรกิจในการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ใหม่เพ่ือรองรับความต้องการของตลาดที่หลากหลาย 
 
 

ค าส าคัญ: โอกาสทางการตลาด, เอกลักษณ์ภูมิปัญญา, เครื่องประดับเซรามิก, ทุนทางวัฒนธรรม 
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Abstract 

 The research of “Development ceramic jewelry to create marketing 
opportunities” aims to study producing ceramic procedures from several places of 
Thailand, analyzes ceramic identity from several places that concerns jewelry design 
to create opportunities of ceramic jewelry marketing  and transfers knowledge to the 
community for promoting careers, increases potentials in competitions and expands 
business opportunities for enterprises, communities, entrepreneurs and interested 
parties by studying and collecting information both of documents, textbooks and field 
studies. The research is divided into three parts: Research on wisdom and identity 
ceramic sources, Marketing research for ceramic jewelry and Research on production 
and design of ceramic jewelry. 

 The research found that, ceramics from various sources are identity, unique, 
valuable and beautiful that can be developed into jewelry products. Marketing 
opportunities for jewelry products are considered to be potential and a good 
investment. According to ceramic jewelry has strengths of the product are novelty, 
unique, story and complicate to copy including, ceramic jewelry spends capitals less 
than gems and designs in variety but, weaknesses are taking times to build confidences 
in the product that effects to business expands slowly, ceramic jewelry is a fragile 
product and quite a lot of weights. Therefore, that requires delicate craftsmanship skills 
in production. In that opportunity, ceramic jewelry has less market shares and 
produces a variety of models made of various consumer groups. The trend of the local 
product is popular but, obstacles are attitudes toward ceramic jewelry, reliabilities and 
customer trusts. However, according to collecting consumer samples to analyze the 
marketing factors affecting the purchase of ceramic jewelry (Product).The most effect 
factor is the marketing promotion factors (Promotion). The secondary factors are 
product factors (Price) and location factors (Place.) For suggestion, ceramic jewelry 
should focus on the design of a style that appeals to the consumer, beautiful, unique 
and designs by using ceramic materials is unique and  promotes the value of the work. 
The styles of ceramic jewelry has to be suited in accordance with needs of consumers 
and must be considered in market groups if it is an industrial product and one piece 
product including, a case of a specific market segment. 
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 For production and design of ceramic jewelry, the researchers studied from 
consumer behaviors on the ceramic jewelry and found that the most important 
 in consideration about buying jewelry is the styles of jewelry. The second is the shapes 
of the jewelry. The fewest considerations in buying jewelry are the prices of jewelry. 
The most favorite shapes and motifs are the geometric to define the concept of design 
by using the hybrid design concepts. (Hybridization) According to combination of two 
things are old factors and new factors that create a new design is a Hybrids which is 
inspired by the unique design of the ceramic and the identity of the sources. The 
criteria for the designs that specify to design for female consumers in 2 ages ranges are 
the age range 25-36 years and 36-45 years , and analyze the suitable and characteristics 
of the unique ceramic sources by specify ceramics of Sukhothai and Samut Sakhon are 
contemporary luxury jewelry group  and ceramics of Ratchaburi and Lampang are 
contemporary fashion jewelry group. Draft designs have amount 40 drafts that divided 
by 10 drafts per ceramic production and selected draft ceramic jewelries by experts 
and consumers to produce a draft for a series of 12 prototypes. 

 The results of this research help to create marketing opportunities for ceramic 
jewelry products. This Research show the unique of ceramic is and takes tothe 
development of using benefit of materials, techniques and processions of unique 
wisdom which becomes as a unique new product and adding value to products that 
used for guidance in the design and development of ceramic jewelry. The jewelry 
products have a model that is consistent with market demand and has a suitable 
manufacturing process for the small industry or community enterprise that increase 
abilities of community enterprises to use new materials for jewelry and opens new 
business opportunities for new products Support market demands in variety. 

 

Keywords: Marketing opportunities, Wisdom identity, Ceramic Jewelry, Cultural capital 
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บทท่ี 1 
บทน า 

 
1.1. ความส าคัญ และที่มาของปัญหา 

 การผลิตเครื่องประดับของไทยมีการใช้วัตถุดิบจากแหล่งอัญมณีและโลหะมีค่าทั้งจาก
ภายในประเทศและน าเข้าจากต่างประเทศ โดยอัญมณีหรือแร่รัตนชาติ (Gems Stone or Precious 
Stone) ที่พบในประเทศไทยส่วนใหญ่จะเป็นพลอยสีชนิดต่างๆ ซึ่งพบมากในบริเวณที่เป็นหินภูเขาไฟ 
ชนิดบะซอลต์ (BASALT) โดยแหล่งพลอยที่ส าคัญของไทยอยู่ในเขตจังหวัดกาญจนบุรี จันทบุรี ตราด 
และแพร่ ส่วนแร่โลหะมีค่าซึ่งเป็นวัตถุดิบส าหรับใช้ในการท าตัวเรือนเครื่องประดับ แร่โลหะที่เป็นที่
นิยมได้แก่ ทองค า (Gold) เงิน (Silver) และทองค าขาว (Platinum) ซึ่งแร่โลหะมีค่าเหล่านี้เกือบ
ทั้งหมดต้องน าเข้าจากต่างประเทศ เนื่องจากปริมาณแร่โลหะที่พบในประเทศไทยนั้นมีน้อยมาก จึงไม่
เพียงพอกับความต้องการ (กรมการเจรจาการค้าระหว่างประเทศ, (ม.ป.ป.) : ออนไลน์)  
 สอดคล้องกับศูนย์วิจัยกสิกร (2558 : ออนไลน์) ได้กล่าวถึงสถานการณ์และแนวโน้มของ
ธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับว่า ในภาวะเศรษฐกิจโลกที่เปราะบาง ผู้บริโภคยังคงระมัดระวังกับการ
ตัดสินใจเลือกซื้อสินค้า และมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบพฤติกรรมในการบริโภคสินค้า เช่น การหันไป
พิจารณาเครื่องประดับที่ราคาไม่สูงมากนัก แต่คุณภาพต้องใกล้เคียงของเดิม ดังนั้น ผู้ประกอบการ
ควรให้ความส าคัญกับประเด็นดังกล่าว และน ามาพิจารณาปรับเปลี่ยนรูปแบบสินค้าให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้บริโภคในแต่ละตลาดเพ่ิมมากขึ้น อีกท้ังต้องมุ่งสร้างความแตกต่างให้กับผลิตภัณฑ์
ทั้งในเรื่องของรูปแบบ วัสดุที่ใช้ และการออกแบบที่สะท้อนความรู้สึกที่หรูหราในราคาที่สามารถ
จับจ่ายได้ เพ่ือปรับใช้ได้หลากหลายโอกาส ในขณะเดียวกัน ควรก าหนดราคาให้สอดคล้องกับคุณภาพ
สินค้าและกลุ่มผู้บริโภค จากการปรับตัวขึ้นลงและยังแนวโน้มความผันผวนของราคาวัตถุดิบที่ใช้ใน
การผลิตเครื่องประดับในระยะต่อไปผู้ประกอบการควรมีการปรับตัวในการด าเนินธุรกิจ อาทิ การ
เปลี่ยนไปใช้วัสดุทดแทนที่มีราคาไม่สูงมากนัก หรือการปรับลดขนาดชิ้นงานหรือปริมาณของโลหะมี
ค่าท่ีใช้ในการผลิต โดยการชูจุดเด่นดีไซน์ท่ีสวยงาม แตกต่างและทันสมัย  
 เครื่องประดับจัดเป็นสินค้ากลุ่มฟุ่มเฟือย ท าให้โอกาสของอุตสาหกรรมนี้ขึ้นอยู่กับภาวะ
เศรษฐกิจเป็นหลัก ความแตกต่างของการออกแบบเครื่องประดับในปัจจุบัน และเครื่องประดับในอดีต 
จะมีความแตกต่างที่เห็นได้ชัดในเรื่อง รูปทรง วัสดุที่น ามาใช้ เครื่องประดับในอดีตการออกแบบจะมี
ความหรูหรา โครงสร้างซับซ้อน วัสดุที่ใช้ส่วนใหญ่ เป็นวัสดุที่ มีราคาแพง มีความประณีต และ
ละเอียดอ่อนอย่างชัดเจน เป็นงานที่ต้องใช้ความประณีตอย่างจริงจัง ส่วนงานเครื่องประดับ ใน
ปัจจุบันรูปทรงเรียบง่าย รูปแบบสัมพันธ์กับวัสดุและโครงสร้างมีความส าคัญมากกว่าลวดลาย
ปลีกย่อย (วรรณรัตน์ อินทร์อ่ า. (2536) : 17)  
 ปัจจุบันเครื่องประดับเป็นที่นิยมและผลิตจากวัสดุ หลายหลาก เช่น หินสี คริสตัน ไม้ 
พลาสติก และเซรามิก (ลดา พันธ์สุขุมธนาและคณะ. (2550) : 37-38 ) สอดคล้องกับข้อมูลการ
วิเคราะห์การส ารวจเบื้องต้นจากการส ารวจพฤติกรรมผู้บริโภคที่มีความคิดเห็นต่อวัสดุทดแทนในงาน
เครื่องประดับ พบว่า ผู้บริโภคให้ความสนใจวัสดุทดแทนส าหรับงานเครื่องประดับถึงร้อยละ 54.24 % 
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โดยผู้บริโภคร้อยละ 52.54% เคยใช้เครื่องประดับท่ีผลิตจากวัสดุทดแทน ซึ่งในวัสดุทดแทนที่ผู้บริโภค
ให้ความสนใจ 3 อันดับแรก ได้แก่ เซรามิก, แก้ว และ ไม้ (ธนกฤต  ใจสุดา. (2559) : แบบสอบถาม) 
 อุตสาหกรรมเซรามิกส์เป็นอุตสาหกรรมที่ใช้วัตถุดิบในประเทศเป็นส่วนใหญ่ มีการใช้ก าลัง
การผลิตร้อยละ 70 โดยจะผลิตเพ่ือส่งออกเป็นหลัก  ยกเว้นกระเบื้องปูพ้ืนบุผนังและลูกถ้วยไฟฟ้าที่
ผลิตเพ่ือตอบสนองความต้องการ ของตลาดในประเทศการผลิตจะใช้แรงงานเป็นจ านวนมากเป็น
อุตสาหกรรม ที่สนองนโยบายของรัฐในการสร้างงานและกระจายรายได้ไปสู่ภูมิภาค และเป็น
อุตสาหกรรมที่ท ารายได้จากการ  ส่งออกถึงปีละหมื่นล้านบาท จากข้อมูลทางสถิติพบว่า อุตสาหกรรม
การเซรามิก ในกลุ่มของช าร่วยและเครื่องประดับ มีผู้ผลิตประมาณ  123 ราย  ก าลังการผลิตรวม
ประมาณ 133,000 ตันต่อปี เป็นผลิตภัณฑ์ที่ใช้แรงงานจ านวนมาก และเน้นการออกแบบเป็นส าคัญ 
ส่วนใหญ่เป็นโรงงานขนาดกลางและขนาดย่อม การผลิตจะเน้นเพ่ือการส่งออกร้อยละ 80 และ
จ าหน่ายในประเทศร้อยละ 20 (ส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม. (2546) : ออนไลน์) 
 ซึ่งถือว่าสอดคล้องกับนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ที่เป็นโมเดลแผนพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 
เพ่ือใช้ในการแก้ปัญหาประเทศให้หลุดพ้นจากกับดักรายได้ปานกลาง เราจึงต้องพัฒนาโครงสร้าง
เศรษฐกิจใหม่ท่ีเรียกว่า New Economy Model มีการใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ที่ประชาชน
สามารถสร้างรายได้ได้ด้วยตนเอง ต้องมีการปฏิรูปทั้งโครงสร้างในทุกมิติ ไม่ว่าจะเป็น ภาคธุรกิจ 
การเกษตร การศึกษา และแรงงาน จากระบบเศรษฐกิจที่เน้นการผลิตโดยใช้แรงงาน เครื่องจักรและ
ทรัพยากร เปลี่ยนมาเป็นการผลิตบนฐานความรู้และเทคโนโลยี  โดยมีการดึงสถาบันวิจัยระดับโลก
เข้ามาตั้งในประเทศไทย และมีความร่วมมือระหว่างรัฐ เอกชน สถาบันการศึกษา และสถาบันการเงิน 
ให้มากขึ้นที่เรียกว่าประชารัฐ โดยมีเป้าหมายให้เกิดผลสัมฤทธิ์ภายใน 3-5 ปี (เนื่องวงศ์ ทวยเจริญ.
(2059) : ออนไลน์)  
 ในการสร้างโมเดล Thailand 4.0 หรือ "ประเทศไทย 4.0" หรือ "ไทยแลนด์ 4.0" ที่เป็น 
Value-based Economy นั้น ต้องการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการผลิต เน้นการใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมมูลค่าสินค้าและบริการ โดยมีเป้าหมายอยู่ท่ี 5 อุตสาหกรรมหลัก ได้แก่ 
 Food, Agriculture & Bio-tech 
 Health, Wellness & Bio-Medical 
 Smart Devices, Robotics & electronics 
 Digital & Embedded Technology 
 Creative, Culture & High Value Service   
 เครื่องประดับถือว่าเป็นอุตสาหกรรมประเภท Creative, Culture & High Value Service 
ที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ สามารถน าเงินตราเข้าประเทศได้ปีละเกือบแสนล้านบาท เมื่อ
สภาวะการเติบโตของตลาดอัญมณีและเครื่องประดับเติบโตขึ้น สภาวะอุตสาหกรรมเครื่องประดับจาก
โลหะที่ทันสมัยจึงมีการขยายตัวมากขึ้น ในภาคการผลิตอุตสาหกรรมเครื่องประดับจะเกี่ยวข้องกับทั้ง
ด้านศาสตร์และศิลป์ คือ มีการเชื่อมโยงทั้งด้านอัญมณีศาสตร์ วัสดุโลหะวิทยา ที่น ามาท า
เครื่องประดับ และการเจียระไนของช่างฝีมือ การออกแบบจึงเป็นการรวมตัวกันของกลุ่มฝีมือหลาย
ด้าน 
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 โดยเครื่องประดับเซรามิกเป็นที่นิยมในต่างประเทศ ในส่วนประเทศไทยเครื่องประดับเซรา
มิกยังขาดการพัฒนาให้มีความหลากหลาย เซรามิกมีข้อดีที่สามารถน ามาออกแบบขึ้นรูปตกแต่ง
ลวดลายและเคลือบให้มีความสวยงามแปลกตา เครื่องประดับเซรามิกจึงมีศักยภาพทางการตลาดสูง
และเป็นการเพ่ิมมูลค่าแก่ผลิตภัณฑ์ตลาดของเครื่องประดับเซรามิกจึงถือว่าเป็นตลาดที่ใหม่และ
ต้องการการพัฒนาผลิตภัณฑ์รูปแบบใหม่อย่างต่อเนื่อง (ลดา  พันธ์สุขุมธนา, (2549) : 57-58)  ซึ่งถือ
ว่าเป็นกลุ่มตลาดที่น่าสนใจส าหรับผู้ประกอบการโดยเฉพาะวิสาหกิจชุมชน หรือ SMEs เป็นความ
ต้องการของตลาดมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ในทางการตลาดผู้หญิงมักจะเป็นเป้าหมายหลัก 
ในการสนใจเลือกซื้เครื่องประดับ แนวคิดในการออกแบบ และการใช้วัสดุในการผลิตเครื่องประดับ ก็
ต้องมีการพัฒนาจากแบบ และวัสดุเดิมๆมาเป็นแบบ และวัสดุที่มีความแปลกใหม่มากกว่าเดิม โดยใช้
วัสดุที่มีราคาไม่แพงมาก สวยงาม และทนทานในระดับหนึ่งและเซรามิกยังเป็นสิ่งที่แสดงออกถึง
เอกลักษณ์ทางภูมิปัญญา ซึ่งในแต่แหล่งพ้ืนที่ผลิตมักมีกรรมวิธีในการผลิต สร้างสรรค์เซรามิกที่
แตกต่างกัน โดยปรากฏออกมาในรูปแบบของเครื่องเคลือบ เครื่องลายคราม เป็นต้น  
 ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีแนวคิดที่จะศึกษาโอกาสทางการตลาดของวัสดุทดแทนส าหรับงาน
เครื่องประดับประเภท เซรามิก และหาแนวทางส าหรับการออกแบบเครื่องประดับเซรามิก ที่ตรงตาม
ความต้องการของตลาดในปัจจุบัน และสร้างแนวคิดในการออกแบบ และน าวัสดุหลากหลายชนิดมา
เป็นองค์ประกอบและผสมผสานกันในการผลิตเป็นเครื่องประดับขึ้นอันจะประกอบด้วย วัสดุเซรามิก 
โลหะ และอัญมณี มาผลิตสร้างสรรค์เป็นชิ้นงาน ที่เหมาะสมกับกลุ่มตลาด และมีความสวยงาม ให้
เป็นเครื่องประดับต้นแบบ น าไปสู่การเผยแพร่ให้แก่ผู้ประกอบการและบุคคลที่สนใจทั่วไป ในการ
สร้างโอกาสและการพัฒนาธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับต่อไป 

 
1.2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. ศึกษากระบวนการผลิตเซรามิกในแหล่งต่างๆ ของประเทศไทย วิเคราะห์เอกลักษณ์
เชื่อมโยงสู่การออกแบบเครื่องประดับ 
 2. ศึกษารูปแบบเครื่องประดับเซรามิกในปัจจุบันและแนวโน้มทางการตลาดที่มีผลต่อ
เครื่องประดับเซรามิก 
 3. ศึกษาเนื้อดินเซรามิกและทดลองสร้างสรรค์เครื่องประดับโดยใช้เอกลักษณ์ของเซรามิก
แหล่งต่างๆ  
 4. ออกแบบและพัฒนาเครื่องประดับเซรามิก ที่สอดคล้องกับกระบวนการผลิตที่ เป็น
เอกลักษณ์ในงานเซรามิกแหล่งต่างๆ ของไทย 
 5. ถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชนเพ่ือการส่งเสริมอาชีพ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพทางการแข่งขัน และขยาย
โอกาสทางธุรกิจให้แก่วิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการ และบุคคลที่สนใจ 
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1.3. ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตของการศึกษา 

1. ศึกษาข้อมูลเอกสาร ความรู้พ้ืนฐานในส่วนที่เกี่ยวข้องกับเซรามิก กระบวนการผลิต และ
แหล่งเซรามิกที่ส าคัญของประเทศไทย กรรมวิธีในการผลิตที่เป็นเอกลักษณ์แสดงออกถึงภูมิปัญญา ลง
พ้ืนที่เก็บข้อมูลแหล่งผลิตเซรามิกท่ีส าคัญของไทย เพ่ือเก็บข้อมูลด้านกระบวนการผลิต และกรรมวิธีที่
เป็นเอกลักษณ์ โดยท าการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลในแหล่งการผลิตเซรามิก จ านวน 4 แหล่งคือ แหล่งผลิต
เซรามิกสุโขทัย, แหล่งผลิตเซรามิกราชบุรี, แหล่งผลิตเซรามิกสมุทรสาคร, และแหล่งผลิตเซรามิก
ล าปาง 

2. ศึกษาและวิเคราะห์เทรนด์การออกแบบเครื่องประดับในปัจจุบัน การใช้ประโยชน์จาก
วัสดุทดแทนในงานเครื่องประดับ  

3. วิเคราะห์ข้อมูลทางการตลาดด้วยเครื่องมือทางการตลาด โดยใช้การวิเคราะห์ PEST 
Analysis, การวิเคราะห์ Five Forces Model, การวิเคราะห์ Competitors Analysis, การวิเคราะห์ 
SWOT Analysis และการวิเคราะห์ TOWS Matrix 

4. ศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการของตลาด และลักษณะรูปแบบเครื่องประดับเซรามิก  
และทัศนคติของผู้บริโภคที่มีต่อเครื่องประดับเซรามิก โดยใช้การเก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม
ผู้บริโภคอัญมณีและเครื่องประดับ ในพ้ืนที่กรุงเทพฯ จ านวน 300 คน โดยแบ่งการเก็บข้อมูลออกเป็น 
3 แหล่ง คือ บริเวณตลาดส าเพ็ง บริเวณตลาดนัดสวนจตุจักร และบริเวณย่านสยามสแควร์  
 ขอบเขตการทดสอบทดลอง 

1. ศึกษาเนื้อดินเซรามิกจากแหล่งผลิตเซรามิก ทั้ง 4 แหล่ง โดยการทดสอบ 1) องค์ประกอบ
ทางเคมีของเนื้อดิน 2) การหดตัว 3) การดูดซึมน้ า และ 4) สีเนื้อดินที่การเผาอุณหภูมิต่างๆ  

2. ทดลองสร้างสรรค์เครื่องประดับโดยใช้เอกลักษณ์ของเซรามิกแหล่งต่างๆ  โดยการ
วิเคราะห์หาเอกลักษณ์ที่ปรากฏของงานเซรามิกจากแหล่งพ้ืนที่ ที่ศึกษาจ านวน 4 แหล่งคือ แหล่ง
ผลิตเซรามิกสุโขทัย, แหล่งผลิตเซรามิกราชบุรี, แหล่งผลิตเซรามิกสมุทรสาคร, และแหล่งผลิตเซรามิก
ล าปาง น าเอกลักษณ์ที่วิเคราะห์ได้มาผลิตและสร้างสรรค์เป็นเครื่องประดับเบื้องต้น 
 ขอบเขตด้านการออกแบบ 

1. ก าหนดแนวคิดในการออกแบบ ออกแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก ที่แสดงออกถึง
เอกลักษณ์ทางภูมิปัญญาและพ้ืนที่แหล่งผลิตเซรามิก ทั้ง 4 แหล่ง ที่ลงพ้ืนที่ ออกแบบร่างเซต
เครื่องประดับจ านวน 40 เซต (โดยแบ่งออกเป็น 10 เซตแบบร่าง ต่อ 1 แหล่งพื้นที่ผลิตเซรามิก) 

2. คัดเลือกแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก และผลิตชิ้นงานต้นแบบ ( Prototype) 
เครื่องประดับเซรามิก จ านวน 12 เซต (โดยแบ่งออกเป็น 3 เซตแบบร่าง ต่อ 1 แหล่งพ้ืนที่ผลิต    
เซรามิก) ที่ได้รับการประเมินและการคัดเลือกโดยผู้เชี่ยวชาญด้านเครื่องประดับ และผู้บริโภค
เครื่องประดับ โดยผลิตออกมาในลักษณะของงานเครื่องประดับประกอบตัวเรือนโลหะมีค่า และ    
อัญมณี  
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 ขอบเขตด้านการเผยแพร่ 
1. ถ่ายทอดความรู้การวิจัยโดยการจัดสัมมนา ในลักษณะการอบรมเชิงปฏิบัติการ ส าหรับ

ผู้ประกอบการและวิสาหกิจชุมชนที่สนใจ โดยมุ่งถ่ายทอดความรู้ไปสู่ผู้ประกอบการด้านเครื่องประดับ 
และผู้ประการด้านเซรามิก เบื้องต้นท าการถ่ายทอดความรู้ในพื้นท่ีจังหวัดจันทบุรี 

2. ประเมินความพึงพอใจต่อชิ้นงานต้นแบบ (Prototype) เครื่องประดับเซรามิก จากผู้เข้า
ชมนิทรรศการเผยแพร่ผลงานวิจัย  

 
1.4. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ได้องค์ความรู้และเอกลักษณ์เซรามิก ตลอดจนสมบัติของดินปั้นเซรามิกแหล่งต่างๆ 
น าไปสู่การพัฒนาให้เกิดการต่อยอดงานออกแบบ และสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ประเภทต่างๆ  

2. เป็นการใช้ประโยชน์จากวัสดุ และกระบวนวิธีที่เป็นเอกลักษณ์จากภูมิปัญญามาต่อยอด
เป็นผลิตภัณฑ์ ที่มีเอกลักษณ์ และเป็นการเพ่ิมมูลค่าให้แก่ผลิตภัณฑ์ 

3. ได้แนวทางในการออกแบบและพัฒนาเครื่องประดับเซรามิก โดยผลิตภัณฑ์เครื่องประดับ
ที่ได้มีรูปแบบที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาด และมีกระบวนการผลิตที่เหมาะสมส าหรับ
อุตสาหกรรมขนาดเล็ก หรือวิสาหกิจชุมชน 

4. ได้ผลิตภัณฑ์เครื่องประดับต้นแบบ ที่สามารถให้ผู้ประกอบการและบุคคลทั่วไปได้สัมผัส
และเรียนรู้ ลักษณะของเครื่องประดับเซรามิก 

5. เป็นการเพ่ิมขีดความสารถของวิสาหกิจชุมชน ในการใช้วัสดุใหม่ส าหรับเครื่องประดับ 
และเปิดโอกาสทางธุรกิจในการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ใหม่เพ่ือรองรับความต้องการของตลาดที่
หลากหลาย 
 
1.5. กรอบแนวคิด 
 ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิดในการท าวิจัยเรื่อง “การพัฒนาเครื่องประดับเซรามิกเพ่ือสร้าง
โอกาสทางการตลาด” โดยมีกรอบแนวคิดดังนี้ 

1) กรอบแนวคิดการใช้ประโยชน์จากทุนทางวัฒนธรรม รังสรรค์  ธนะพรพันธุ์ (2546 : 2) 
ได้กล่าวถึง “ทุนวัฒนธรรม” ในมุมมองของนัก เศรษฐศาสตร์ไว้ดังนี้ ในช่วงแห่งการเปลี่ยนผ่านนี้
ระบบทุนนิยมโลกจะพัฒนาไปสู่ระบบทุนนิยมวัฒนธรรม (Cultural Capitalism) โดยที่ทุนวัฒนธรรม
กลายเป็นทุนหลักของสังคมเศรษฐกิจโลก เพราะวัฒนธรรมเป็นเรื่องของวิถีการด าเนินชีวิต ตามปกติ
ของมนุษย์สิ่งที่ข้องเกี่ยวกับการด าเนิน ชีวิตมีทั้งสินค้า (Good) และบริการ (Service) ทุนวัฒนธรรม
จึงมีขาหยั่งทั้งในภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการ วัฒนธรรมในแต่ละสังคมต่างก็มีรูปแบบของทุนที่
แตกต่างกันไป โดยแต่ละสังคมจะ มุ่งเน้นการใช้วัฒนธรรมสู่การเป็นตลาดทางวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน
ออกไปรังสรรค์ได้ให้แนวคิด ในมุมมองเชิงนักเศรษฐศาสตร์ซึ่งมองวัฒนธรรมในปัจจุบันว่า เป็นทุนที่
จะก่อให้เกิดเงินเป็นสิ่งที่ตีค่าและมีราคาในเชิงเศรษฐกิจโดยเฉพาะสินค้าทางวัฒนธรรมที่จะขายเป็น
สินค้าได้ 
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2) กรอบแนวคิดด้านการตลาด และโอกาสทางธุรกิจ  ธนวรรณ แสงสุวรรณ (2547: 26-
27) กล่าวถึงแนวคิดการตลาดยึดอยู่กับปัจจัยหลัก 4 ประการ คือ ตลาดเป้าหมาย (Target   Market) 
ความต้องการของลูกค้า (Consumer Need) การผสมผสานทางการตลาด (Integrated) และก าไรที่
ได้จากความพึงพอใจของลูกค้า (Profitability) แนวคิดการตลาดมุ่งภายนอกสู่ภายใน เริ่มต้นโดยการ
ก าหนดตลาดเป้าหมายที่ชัดเจน ศึกษาความต้องการของลูกค้า ท ากิจกรรมต่างๆที่มีอิทธิพลต่อลูกค้า
และก าไรจากการสนองความพึงพอใจของลูกค้าในทางการตลาดถือว่า การออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่
เป็นปัจจัยหนึ่งในกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาด ที่มีความส าคัญต่อการขยายตลาดสินค้า 
เป็นการสนองประโยชน์ใช้สอยใหม่ ความต้องการใหม่ หรือสร้างตลาดกลุ่มเป้าหมายใหม่ให้เกิดขึ้น
อย่างต่อเนื่อง 

3) กรอบแนวคิดแนวคิดการหาตลาดเป้าหมายใหม่ วัชรินทร์ จรุงจิตสุนทร (2548: 84) 
การตลาดแบบเฉพาะเจาะจง หรือ Nich Market เป็นการด าเนินกิจการทางการตลาดกับ
กลุ่มเป้าหมาย และกลุ่มเป้าหมายที่ว่านั้นจะต้องเป็นกลุ่มเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจง เพ่ือหลีกเลี่ยงการ
เผชิญหน้ากับคู่แข่งรายใหญ่ที่มุ่งสู่ตลาดใหญ่เป็นหลัก ซึ่งเป็นการท าตลาดที่วัดกันด้วยปริมาณ 
(Economies of  Scale) ทั้งที่ในการผลิต การจัดจ าหน่ายและการส่งเสริมการตลาด ดังนั้นช่องว่าง
ทางการตลาดที่มุ่งสร้างความแตกต่างด้านผลิตภัณฑ์ (Product  Differentiation) ออกจากตลาดใหญ่
นั้นยังมีโอกาสอีกมาก  

4) กรอบแนวคิดในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ นิรัช  สุดสังข์ (2548) ได้ให้ค านิยมในส่วนของการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ท่ีสัมพันธ์กับความต้องการของผู้บริโภค คือ ความสอดคล้องกับชีวิตประจ าวันและ
ความสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ เพ่ือพิจารณาการปรับเปลี่ยนแนวทางการออกแบบที่เหมาะสม
และสอดคล้องคล้องกับปัญหาที่เกิดขึ้นในแต่ละสภาพการณ์นั้นๆ และ สวเรศ เกศสุวรรณ (2543) ได้
ให้ค านิยามการออกแบบในส่วนของการออกแบบผลิตภัณฑ์ คือ การพยายามปรับปรุงแก้ปัญหาเดิม
และการสร้างสรรค์ผลงานที่แปลกใหม่เพ่ือสนองความต้องการของมนุษย์ด้วยกระบวนการของความรู้
ทางวิทยาศาสตร์และศิลปะในปริมาณที่เท่ากันและควรมีการท าความเข้าใจเกี่ยวกับความต้องการของ
ผู้บริโภคเพ่ือต้องการผลิตภัณฑ์อย่างแท้จริง 

5) กรอบแนวคิดที่ใช้ศึกษาการออกแบบเครื่องประดับให้มีรูปแบบร่วมสมัย  ผู้วิจัยได้ใช้ 
แนวคิดของวัฒนะ  จูฑะวิภาต  (2545  :  113)  เพ่ือใช้ศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบเครื่องประดับ 
ประเภทต่างๆ  ประกอบด้วย  ต่างหู  สร้อยคอ  ก าไล  แหวน   ซึ่งแต่ละประเภทจะมีข้อพิจารณาที่ 
แตกต่างกัน  เช่น  การออกแบบแหวนผู้ชายจะมีรูปร่างทึบตัน  ส่วนแหวนผู้หญิงจะมีลักษณะลวดลาย 
ละเอียดใช้วัสดุที่มีประกาย  การออกแบบก าไลจะเป็นลักษณะที่เรียบง่ายเน้นความสวยงามด้านหน้า 
มากกว่าส่วนอ่ืน  การออกแบบสร้อยคอจะเน้นประโยชนใช้สอยและใช้เส้นอิสระในการออกแบบ  
และการออกแบบต่างหูจะเป็นสิ่งที่ต้องสนใจเป็นพิเศษ เนื่องจากเป็นเครื่องประดับที่อยู่ใกล้ชิดกับ
ใบหน้ามากท่ีสุด 
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6) กรอบแนวคิดในการออกแบบเครื่องประดับ วรรณรัตน์  ตั้งเจริญ (2556) กล่าวว่า 
ค่านิยมในการเลือกวัสดุมาใช้ท าเครื่องประดับเปลี่ยนไปมาก ประกอบกับนักวิทยาศาสตร์
เจริญก้าวหน้า มีการสังเคราะห์วัสดุต่าง ๆ ขึ้นใช้ บางครั้งเลียนแบบของจริงจนใกล้เคียง เกือบจะดูไม่
ออก ต้องใช้เครื่องมือ และความช านาญพิเศษในการตรวจวิเคราะห์ เช่น เพชรรัสเซีย ทับทิมอัด มรกต
อัด และหินอัด ชนิดอื่น ๆ อีกมาก เครื่องประดับท่ีท าปลอมเหล่านี้ จะมีราคาถูกกว่าของจริงมาก และ
มีอายุการใช้งานไม่นานเท่าของจริง ด้วยเหตุนี้ จึงเป็นสาเหตุหนึ่งที่ท าให้เครื่องประดับแพร่หลายไปสู่
ชนชั้นกลาง และสามัญชนมากขึ้น และในขณะเดียวกัน นักออกแบบก็มุ่ง มาสู่วัสดุที่ไม่มีราคามากขึ้น 
เช่น การท าเครื่องประดับจากกระดูกสัตว์ จากผิวไม้ เปลือกไม้ จากขนสัตว์ จากพลาสติก จากเมล็ด
พืช ฯลฯ ทั้งนี้ เนื่องจากสภาวะความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ และค่านิยม หรือรสนิยมที่เปลี่ยนไป 
การใช้วัสดุราคาถูก ท าให้ต้นทุนการผลิตถูก 

 

1.6. นิยามศัพท์ 

 การออกแบบ  หมายถึง  การสร้างสรรค์ผลงานในรูปแบบ 2 มิติ และ 3 
มิติ ให้เกิดความงาม และ ถ่ายทอดรูปแบบจากความคิดออกมาเป็นผลงานที่ผู้อ่ืนสามารถมองเห็น 
รับรู้ หรือสัมผัสได้ เพ่ือให้มีความเข้าใจในผลงานร่วมกัน และ เป็นการสร้างสรรค์ผลงานขึ้น ไม่ลอก
เลียนของเดิมหรือความคิดเดิมที่มีมาก่อนเพ่ือตอบสนองความต้องการด้านต่างๆของมนุษย์ ใน
งานวิจัยนี้ ใช้การออกแบบเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาเซรามิกให้เป็นเครื่องประดับ 
 เครื่องประดับเซรามิก หมายถึง  เครื่องประดับประเภทต่างๆ ที่ใช้ในการตกแต่ง
ร่างกายเพ่ือให้เกิดความสวยงาม ผลิตจากวัสดุเซรามิก ประกอบกับวัสดุโลหะ และอัญมณีมีค่าต่างๆ 
เพ่ือเพ่ิมมูลค่าให้แก่เซรามิก โดยมีรูปแบบที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภค และมีเอกลักษณ์
ที่แสดงออกถึงแหล่งผลิตเซรามิกแหล่งต่างๆที่ส าคัญของไทย 
 โอกาสทางการตลาด หมายถึง  การเพ่ิมช่องทางในการด าเนินธุรกิจ หรือการขาย
ที่สร้างความพึงพอใจให้กลุ่มเป้าหมายเพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนที่บรรลุวัตถุประสงค์ โดยค้นหาความ
จ าเป็นและความต้องการของมนุษย์ และวิเคราะห์ออกมาเพ่ือที่จะหาสินค้าหรือบริการที่มาสนองตอบ
ความต้องการนั้น ๆ 
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1.7 วิธีการด าเนินงานวิจัย 

 งานวิจัยเรื่อง “การพัฒนาเครื่องประดับเซรามิกเพ่ือสร้างโอกาสทางการตลาด” มีขั้นตอนใน
การด าเนินงานวิจัย แบ่งตามจุดประสงค์ของงานวิจัย ดังนี้ 
 1. ศึกษาข้อมูลเอกสาร ความรู้พื้นฐานในส่วนที่เกี่ยวข้องกับเซรามิก กระบวนการผลิต และ
แหล่งเซรามิกที่ส าคัญของประเทศไทย กรรมวิธีในการผลิตที่เป็นเอกลักษณ์แสดงออกถึงภูมิปัญญา 
 2. ลงพื้นที่เก็บข้อมูลแหล่งผลิตเซรามิกที่ส าคัญของไทย เพ่ือเก็บข้อมูลด้านกระบวนการผลิต 
และกรรมวิธี ตลอดจนเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมของชุมชนของแต่ละพ้ืนที่  
โดยท าการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลในแหล่งการผลิตเซรามิก จ านวน 4 แหล่ง คือ  
  1) แหล่งผลิตเซรามิกสุโขทัย  
  2) แหล่งผลิตเซรามิกราชบุรี 
  3) แหล่งผลิตเซรามิกสมุทรสาคร 
  4) แหล่งผลิตเซรามิกล าปาง 
 ใช้การสังเกตและการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญที่โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง เก็บข้อมูล
ด้านวัสดุ กรรมวิธีการผลิต กระบวนการผลิต ที่เป็นเอกลักษณ์ท่ีปรากฏในงานเซรามิก และเอกลักษณ์
ของแต่ละพ้ืนที่ 
 3. ศึกษาและวิเคราะห์เทรนด์การออกแบบเครื่องประดับในปัจจุบัน การใช้ประโยชน์จากวัสดุ
ทดแทนในงานเครื่องประดับ  
 4. ศึกษาเนื้อดินเซรามิกจากแหล่งผลิตเซรามิก ทั้ง 4 แหล่ง โดยการทดสอบสมบัติของดิน ซึ่ง
มีการทดสอบ ดังนี้ 
  1) องค์ประกอบของเนื้อดิน 
  2) การหดตัว  
  3) การดูดซึมน้ า  
  4) สีที่การเผาอุณหภูมิต่างๆ  
 5. ทดลองสร้างสรรค์เครื่องประดับโดยใช้เอกลักษณ์ของเซรามิกแหล่งต่างๆ โดยการ
วิเคราะห์หาเอกลักษณ์งานเซรามิกจากแหล่งพ้ืนที่ ที่ศึกษาจ านวน 4 แหล่งคือ แหล่งผลิตเซรามิก
สุโขทัย, แหล่งผลิตเซรามิกราชบุรี, แหล่งผลิตเซรามิกสมุทรสาคร, และแหล่งผลิตเซรามิกล าปาง สร้าง
แนวทางในการออกแบบโดยผลิตและสร้างสรรค์เป็นเครื่องประดับเซรามิกท่ีแสดงความเป็นเอกลักษณ์ 
 6. ทดลองผลิตเครื่องประดับเซรามิก จากดินเซรามิกแหล่งต่างๆ วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น ใน
กระบวนการผลิตและหาแนวทางการแก้ไข สร้างแนวทางการผลิตตลอดจนวางแผนการผลิต 
 7. ศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการของตลาด และลักษณะรูปแบบเครื่องประดับเซรามิก 
โดยใช้การเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามผู้บริโภคอัญมณีและเครื่องประดับ โดยใช้แบบสอบถาม ท าการ
เก็บข้อมูลในพ้ืนที่กรุงเทพฯ จากผู้บริโภคอัญมณีและเครื่องประดับ จ านวน 300 คน โดยแบ่งการเก็บ
ข้อมูลออกเป็น 3 แหล่ง คือ  
  1) บริเวณตลาดส าเพ็ง  
  2) บริเวณตลาดนัดสวนจตุจักร  
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  3) บริเวณย่านสยามสแควร์ 
 6. ก าหนดแนวคิดในการออกแบบ ออกแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก ที่แสดงออกถึง
เอกลักษณ์ทางภูมิปัญญาและพ้ืนที่แหล่งผลิตเซรามิก ทั้ง 4 แหล่ง คือ  
  1) เครื่องประดับเซรามิกจากแหล่งสุโขทัย 
  2) เครื่องประดับเซรามิกจากแหล่งราชบุรี 
  3) เครื่องประดับเซรามิกจากแหล่งสมุทรปราการ 
  4) เครื่องประดับเซรามิกจากแหล่งล าปาง 
 โดยออกแบบร่างที่สอดคล้องกับเทรนด์การออกแบบ และเอกลักษณ์เฉพาะตัวของเซรามิกแต่
ละพ้ืนที่ ท าการออกแบบร่าง เซตเครื่องประดับจ านวน 40 เซตแบบร่าง (โดยแบ่งออกเป็น 10 เซต
แบบร่าง ต่อ 1 แหล่งพ้ืนที่ผลิตเซรามิก) 
 7. คัดเลือกแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก เพ่ือผลิตเป็นชิ้นงานต้นแบบ โดยท าการคัดเลือก
แบบร่างเครื่องประดบัเซรามิก จ านวน 40 เซตแบบร่าง ให้เหลือ 12 เซตแบบร่าง (โดยแบ่งออกเป็น 3 
เซตแบบร่าง ต่อ 1 แหล่งพื้นที่ผลิตเซรามิก) 
 โดยคัดเลือกข้างต้นจากผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบเครื่องประดับและผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
เครื่องประดับ จ านวน 5 ท่าน เพ่ือคัดเลือกแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก โดยใช้แบบประเมินแบบ
ร่างเครื่องประดับโดยผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือคัดเลือกแบบร่างจากแบบร่าง 40 เซตแบบร่าง ท าการคัดเลือก
ให้เหลือ 20 เซตแบบร่าง 
 ปรับปรุงแบบร่างเครื่องประดับ และน าแบบร่างที่ผ่านการคัดเลือกทั้ง 20 เซตแบบร่าง ไป
สร้างเป็นแบบร่าง 3 มิติ  
 8. ประเมินแบบร่างโดยผู้บริโภค สร้างแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคอัญ
มณีและเครื่องประดับที่มีต่อแบบร่าง ท าการเก็บข้อมูลจากผู้บริโภคอัญมณีและเครื่องประดับ จ านวน 
200 คน โดยแบ่งการเก็บข้อมูลตามลักษณะของผู้บริโภค ตามกลุ่มตลาด ที่ได้ก าหนดเป็นเกณฑ์ใน
การออก โดยแบ่งการประเมินออกเป็น ดังนี้ 
 - แบบประเมินแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งเซรามิกราชบุรีและแหล่งเซรามิก
ล าปาง ประเมินโดยผู้บริโภคเพศหญิง ช่วงอายุระหว่าง 26-35 ปี จ านวน 100 คน เก็บข้อมูลในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร 
 - แบบประเมินแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งเซรามิกสุโขทัยและแหล่งเซรามิกส
มุทรสาคร ประเมินโดยผู้บริโภคเพศหญิง ช่วงอายุระหว่าง 36-45 ปี จ านวน 100 คน เก็บข้อมูลใน
พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
 9. แบบร่างเครื่องประดับที่มีคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก จ านวน 12 เซตแบบร่าง น าไปสู่การ
ผลิตเครื่องประดับเซรามิกต้นแบบ (Prototype) (โดยแบ่งออกเป็น 3 เซตแบบร่าง ต่อ 1 แหล่งพ้ืนที่
ผลิตเซรามิก) โดยผลิตออกมาในลักษณะของงานเครื่องประดับเซรามิก ประกอบตัวเรือนโลหะมีค่า 
และอัญมณี 
 10.  ถ่ายทอดผลการวิจัย โดยการจัดนิทรรศการ สัมมนา ตีพิมพ์เอกสารไปสู่ผู้ประกอบการ
ด้านอัญมณีและเครื่องประดับ ทั้งผู้ประกอบการรายใหญ่ และรายย่อย รวมถึงวิสาหกิจชุมชน พร้อม



11 

 

ทั้งประเมินความพึงพอใจต่อชิ้นงานต้นแบบ (Prototype) เครื่องประดับเซรามิก จากผู้เข้าชม
นิทรรศการเผยแพร่ผลงานวิจัย 
 11. สรุปและอภิปรายผล 
 12. เขียนรายงานการวิจัย และตีพิมพ์บทความเผยแพร่ 
 
1.8. แผนงานโครงการ 
 

ระยะ
ที ่

กิจกรรม 
ระยะเวลา (เดือน…1…ถึง…12…) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. 
ศึกษากระบวนการผลิตเซรามิกในแหลง่ต่างๆ ของ
ประเทศไทย 4 แหล่ง 

            

  1.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวขอ้ง                         
  1.2 เก็บข้อมูลภาคสนาม กลุ่มตัวอยา่ง                         

2. 
ศึกษาความต้องการและรูปแบบเครื่องประดบัเซรามิก
ในปัจจุบันและแนวโน้มในการออกแบบเครื่องประดบั 

            

 
2.1  การศึกษาและวิเคราะห์เทรนด์การออกแบบ
เครื่องประดับ             

  
2.2 เก็บข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล ความต้องการของ
ผู้บรโิภคต่อรูปแบบเครื่องประดับเซรามิก                         

3. 
การทดสอบคุณสมบตัิของดินเซรามิกและการทดลอง
สร้างสรรค์เครื่องประดับเซรามิก             

 
3.1 ทดสอบและวิเคราะห์เนื้อดินเซรามกิจากแหล่ง
ตัวอยา่ง             

 
3.2 ทดลองสร้างสรรค์เครื่องประดับโดยใช้เอกลักษณ์
ของเซรามิก             

4. การออกแบบและพัฒนาเครื่องประดบัเซรามิก             
 4.1 ก าหนดแนวคิดทางการออกแบบ             
  4.2 ออกแบบรา่งเครื่องประดับเซรามิก                         
 4.3 คัดเลือกแบบรา่ง             
 4.4 ผลิตเครื่องประดับต้นแบบ             

5. ถ่ายทอดและเผยแพร่ความรู้สู่ชมุชน                         
 5.1 ประชาสัมพันธ์โครงการ อบรมเชิงปฏิบัติการ             

 
5.2 จัดนิทรรศการเผยแพร่งานวิจยั และจัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการ แสดงผลงานผลิตภัณฑ์ต้นแบบ ตลอดจน
ประเมินความพึงพอใจต่อเครื่องประดับต้นแบบ             

 5.3 สรุปและน าเสนอผลงานวิจยัภายในประเทศ             
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บทที่ 2 
   การทบทวนวรรณกรรม และ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
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บทท่ี 2 
การทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาเครื่องประดับเซรามิกเพ่ือสร้างโอกาสทางการตลาด” ทาง
คณะผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 2.1. เซรามิกและเครื่องปั้นดินเผา 
 2.2. เซรามิกไทย 
 2.3. การออกแบบเครื่องประดับ 
 2.4. แนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง 
 2.5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
2.1. เซรามิกและเครื่องปั้นดินเผา 
 เครื่องปั้นดินเผาเป็นผลิตภัณฑ์หัตถกรรมไทยที่มีบทบาทส าคัญผูกพันกับการด ารงชีวิตของคน
ไทยมาตั้งแต่สมัยก่อนประวัติศาสตร์เพ่ือท าภาชนะบรรจุน้ าดื่ม น้ าใช้ อาหาร และสิ่งของต่างๆ ท า
เครื่องประดับ และใช้ในพิธีกรรมทางขนบธรรมเนียมประเพณี หัวใจส าคัญของการท าผลิตภัณฑ์
เครื่องปั้นดินเผาขึ้นอยู่กับคุณภาพของเนื้อดินและส่วนผสมของแร่ธาตุชนิดต่างๆ ผสมกันเพ่ือใช้เป็น
วัตถุดิบในการผลิต ตลอดจนเทคโนโลยี อันได้แก่ เตาเผาและเชื้อเพลิง นอกจากนั้นลักษณะ
สภาพแวดล้อมของภูมิประเทศและวัฒนธรรมท้องถิ่นล้วนเป็นปัจจัยที่ก าหนดลักษณะรูปแบบของ
ผลิตภัณฑ์เครื่องปั้นดินเผา ให้มีเอกลักษณ์ของศิลปวัฒนธรรมประจ าชาติ (กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
กระทรวงอุตสาหกรรม. (2538) : 202) 
 2.1.1 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเซรามิกและเครื่องปั้นดินเผา 
 การเกิดเครื่องปั้นดินเผาสันนิษฐานว่ามีมูลเหตุมาจากความจ าเป็นหรือความต้องการของ
มนุษย์เกี่ยวกับภาชนะใส่อาหาร น้ า และสิ่งก่อสร้าง จากนั้นจึงมีการวิวัฒนาการตามความเจริญของ
เทคโนโลยีของมนุษย์ จากการศึกษาค้นคว้าพบว่า ผลิตภัณฑ์ประเภทอิฐมีการใช้ในการในการก่อสร้าง
เป็นครั้งแรกในประเทศบาบิโลเนีย เมื่อปี 1500 ก่อนคริสตกาล มีการค้นพบการท าแก้วในอียิปต์ ทาง
เอเชียนั้นปรากฏว่าในราชวงศ์ฮ่ันได้มีการท าเครื่องปั้นดินเผาชนิดที่มีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีบ้าง
แล้ว เช่น การท าเครื่องปั้นดินเผาชนิดเคลือบตะกั่วหรือเคลือบด่าง ทางด้านยุโรปเครื่องปั้นดินเผา
เกิดขึ้นในสมัยฟ้ืนฟู มีการท าผลิตภัณฑ์เนื้อหยาบและมีความพรุนตัวสูง ส่วนทางสหรัฐอเมริกานั้นพ่ึง
มามีความสนใจต่อเครื่องปั้นดินเผาเมื่อกลางศตวรรษที่ 17 นี้เอง แต่ปัจจุบันสหรัฐกลับได้ชื่อว่า เป็น
ประเทศผู้น าทางด้านเทคโนโลยีเครื่องปั้นดินเผา และผลิตผลทางเครื่องปั้นดินเผานี้ก็ได้ท ารายได้ให้แก่
ประเทศสหรัฐอเมริกาถึงหนึ่งในสามของรายได้ประเทศ (จรูญ  โกมุทรัตนานนท์. (2542) : 11-13) 
 ปรีดา  พิมพ์ขาวข า (2539 : 1) กล่าวว่า ค าว่า เซรามิก (Ceramic) หมายถึง ศิลปะที่
เกี่ยวข้องกับเครื่องปั้นดินเผา ต่อมาได้มีการใช้ในความหมายที่กว้างขึ้นคือ รวมถึงอุตสาหกรรม
ทั้งหลายที่ใช้สารประกอบพวกซิลิเกต (Siligate) ในการผลิตผลิตภัณฑ์ ค าว่า “เซรามิก” มีรากศัพท์
มาจากภาษากรีกว่า keramos มีความหมายว่า ความร้อน และมีรากศัพท์มาจากภาษาสันสกฤต ซึ่งมี
ความหมายว่า “เผา” ปัจจุบัน “เซรามิก” มีความหมาย 2 ประการ คือ ประการแรก หมายถึง 
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ผลิตภัณฑ์ซึ่งกรรมวิธีการผลิตต้องผ่านการเผาที่อุณหภูมิสูง ส่วน ความหมายประการที่สอง หมายถึง 
ผลิตภัณฑ์ซึ่งส่วนประกอบของผลิตภัณฑ์ทั้งหมดหรือส่วนผลิตจากวัตถุดิบที่อยู่ตามธรรมชาติบน
เปลือกโลก 
 เครื่องปั้นดินเผา จัดเป็นเซรามิกประเภทหนึ่ง เซรามิกสามารถน ามาประยุกต์ เพ่ือผลิตเป็น
ผลิตภัณฑ์ประเภทต่าง ๆ ได้มากมาย อาทิ หม้อไห ถ้วยชาม เครื่องเคลือบดินเผา อิฐ กระเบื้องเคลือบ 
วัสดุประเภทซีเมนต์ แก้ว และวัสดุทนไฟ เป็นต้น ตั้งแต่ปี 1950 เป็นต้นมาได้มีความเจริญก้าวหน้าใน
กระบวนการผลิต ตลอดจนมีความเข้าใจในลักษณะพ้ืนฐาน และกลไกที่ควบคุมคุณสมบัติของเซรามิก 
ท าให้มีการพัฒนาเซรามิกประเภทใหม่ ๆ มากมาย ค าว่า “เซรามิก” จึงมีความหมายที่กว้างข้ึนรวมถึง
เซรามิกที่มีคุณสมบัติพิเศษเหล่านี้ด้วย โดยวัสดุเหล่านี้ได้ถูกน าไปใช้ในงานต่าง ๆ เช่น  ชิ้นส่วน
อิเล็กทรอนิกส์, ภาชนะ และเครื่องครัว (Table ware), ฉนวนไฟฟ้า, เครื่องสุขภัณฑ์, ชิ้นส่วนใน
รา่งกายมนุษย ์เป็นต้น 
 ในงานวิจัยนี้มุ่งเน้นศึกษาเครื่องปั้นดินเผา เซรามิกที่เป็นงานหัตถกรรมของไทย ที่ใช้วัตถุดิบ
จากธรรมชาติ เซรามิกในงานวิจัยนี้จึงหมายถึง เซรามิกที่ผลิตจากวัตถุดิบประเภทดิน ที่มีการตกแต่ง
ด้วยเคลือบ มีกรรมวิธีการเผาที่อุณหภูมิสูง ให้เกิดความแกร่ง 
 2.1.2 ประเภทของเซรามิก 
 เซรามิก เป็นผลิตภัณฑ์ที่ท าจากอนินทรีย์สาร จ าพวกอโลหะซึ่ง ได้แก่ แร่ธาตุดิน หินต่างๆ 
โดยน ามาบดย่อยแล้วผสมน้ า และน าไปขึ้นรูปตามวิธีการต่างๆ ผึ่งแห้งแล้ว   น าไปผ่านขบวนการ ให้
ความร้อนจนได้เป็นผลิตภัณฑ์ ตามท่ีต้องการ คชินท์ สายอินทวงศ์ (2553 : ออนไลน์) กล่าวถึง การบ่ง
ประเภทของเซรามิกว่า ผลิตภัณฑ์เซรามิก แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ๆ ดังนี้ 
 1. เซรามิกส์โบราณ (Traditional Ceramics)  
  มีส่วนประกอบหลักคือดินเหนียว หรือ ซิลิกา (SiO2) จากหลักฐานทางประวัติศาสตร์ 
เครื่องปั้นดินเผาที่เก่าแก่ที่สุดมีอายุ 22,000 B.C. และเริ่มมีการซื้อขายเป็นสินค้าเมื่อ 4500 B.C., งาน
แก้ว และงานกระจกพบเป็นครั้งแรกในสมัยอียิปต์ เมื่อ 1500 B.C. ส่วนซีเมนต์พบหลักฐานการเริ่มใช้
ในสมัยยุคโรมัน (M.Ohring, (1995))    
  เซรามิกส์โบราณ ได้แก่ ถ้วย จานชาม สุขภัณฑ์ ลูกถ้วยไฟฟ้า กระเบื้องปูพ้ืนและบุ
ผนัง กระเบื้องหลังคา วัสดุทนไฟ แผ่นรองเผาในเตา อิฐก่อสร้าง กระถางต้นไม้ โอ่ง กระจกและแก้ว 
ปูนซีเมนต์ ยิปซั่ม ปูนปลาสเตอร์ เป็นต้นซึ่งท ามาจากวัสดุหลักคือดินด า ดินขาว ดินแดง หินฟันม้า 
ทราย หินปูน หินผุ ควอตซ์ และแร่อ่ืนๆ 
  การแบ่งชนิดของเนื้อดินส าหรับ Traditional ceramics 
  1) พอร์ชเลน (Porcelain) เป็นผลิตภัณฑ์ที่ต้องเผาที่อุณหภูมิสูง >1250 °c มีความ
แข็งแรงสูงมาก มีการดูดซึมน้ าต่ ามาก หรือใกล้เคียงศูนย์ ยกตัวอย่างเช่น ลูกถ้วยไฟฟ้า , กระเบื้อง
แกรนิต, ผลิตภัณฑ์บนโต๊ะอาหารที่มีราคาแพง, สุขภัณฑ์ มีค าเรียกอีกอย่างว่า Vitreous china 
  พอร์ชเลน (Porcelain) มี 3 แบบ ดังนี้ 
   1). พอร์ซเลนทั่วไป Common Porcelain Body ใช้ส าหรับงานหล่อ ที่มี
อัตราการหล่อแบบที่ดี และเผาแบบรีดักชั่น แต่ไม่โปร่งแสง เหมาะส าหรับผลิตภัณฑ์ท่ีน ามาเขียนลาย
เบญจรงค์ หรือลายคราม 
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   2). อลูมิน่าพอร์ซเลน Alumina Porcelain Body ดินอลูมิน่าพอร์ซเลน
เป็นดินที่ใช้กับงานเฉพาะที่ต้องการความแข็งแรงทนทานเช่นลูกถ้วยไฟฟ้า , ลูกบดและอิฐกรุ หรือ  
สเปเซอร์ที่ต้องใช้แขวนสายไฟที่หนักเป็นตันได้โดยไม่เกิดความเสียหาย ดินในกลุ่มนี้จะมีสมบัติ
แตกต่างกันไป  
   3). พอร์ซเลนเนื้อขาว Soft Porcelain Body ดินพอร์ซเลนเนื้อขาวจะ
แตกต่างกันในเรื่องของสีหลังเผา, ความโปร่งแสง, ความเหนียวของดินเพ่ือให้เหมาะสมกับการเลือกใช้
งาน มักใช้ท าโคมไฟประดับ งานปั้น เช่นตุ๊กตาประดับตกแต่ง จานชาม  
 

 
 

ภาพที ่2.1 ผลิตภัณฑ์เซรามิก Chinese Porcelain 
ที่มา : United Nations. (ม.ป.ป) : Online 

 
  2) สโตนแวร์ (Stoneware) เป็นกลุ่มดินผลิตภัณฑ์ที่มีความหลากหลายในการ
เลือกใช้ ทั้งดินงานปั้น, งานหล่อ, งานอัดปั๊ม เหมาะกับผลิตภัณฑ์ส าหรับปรุงอาหาร Cookware 
ลักษณะเด่นของผลิตภัณฑ์สโตนแวร์มักจะชิ้นหนาและหนัก เน้นความแข็งแรงทนทาน 
   1) สโตนแวร์เนื้อขาว (White Stoneware Body) เป็นดินสโตนแวร์เนื้อ
ขาว เน้นที่จะใช้งานเคลือบใสตกแต่งด้วยสีใต้เคลือบ SAA ใช้ทั้งงานหล่อ, งานปั้นและงานอัด เป็นดิน
ส าหรับการขึ้นรูปแบบ Isostatic press เหมาtส าหรับผลิตภัณฑ์บนโต๊ะอาหาร  
   2) สโตนแวร์ธรรมดา (Common Stoneware Body) เนื่องจากเป็นดินที่มี
การสไลด์ตัวได้ดี เหมาะสกหรับงานปั้น งานขึ้นรูป ใช้ท าผลิตภัณฑ์บนโต๊ะอาหารชิ้นใหญ่ๆ 
   3) สโตนแวร์ส าหรับงานหล่อชิ้นใหญ่ (Stoneware Body for casting) 
เหมาะส าหรับท า ชุดห้องน้ า สุขภัณฑ์ กระเบื้องลอน และกรงลูกแก้ว  
   4) สโตนแวร์เนื้อแดง (Red Stoneware Body) เป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ส าหรับ
งานปั้น ที่มีสีหลังเผาแดงเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว เผาที่อุณหภูมิ 1220-1230   C จะให้ได้ผลิตภัณฑ์ชุด
อาหารที่มีความโดดเด่น  
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   5 )  ส โตนแวร์ ส าหรั บ งานปั้ นชิ้ น ใหญ่  Stoneware Body for Hand 
throwing 
 

 
 

ภาพที ่2.2 ผลิตภัณฑ์เซรามิก Stone ware 
ที่มา : Anne Odom. (2014) : Online 

 
  3) Bone china เป็นเครื่องปั้นดินเผาชั้นดีที่สุดมีราคาแพงสุดมีความขาวและเคลือบ
เป็นมันวาวมาก เนื้อละเอียด บางเบา และโปร่งแสงมากมีความแข็งแกร่งดีมาก ตัวอย่างผลิ ตภัณฑ์
ประเภทนี้ได้แก่ ถ้วย ชาม เครื่องประดับ เป็นต้น โดยทั่วไปโบนไชนามีส่วนผสมหลักคือ เถ้ากระดูก 
ท าให้ผลิตภัณฑ์มีความโปร่งแสง ความแข็งแรงปานกลาง การดูดซึมน้ าต่ า 
 

 
 

ภาพที ่2.3 ลักษณะการโปร่งแสงของ Bone china 
ที่มา : Mariette Mifflin. (2017) : Online 
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  4) เอิร์ทเทิร์นแวร์ (Earthen ware) เป็นผลิตภัณฑ์เซรามิกเคลือบผิวทึบแสง มีความ
พรุนสามารถดูดซึมน้ าได้เนื้อละเอียดสีไม่ขาวมาก เป็นผลิตภัณฑ์ที่ใช้อุณหภูมิในการเผาไม่สูงมาก   อยู่
ในช่วง 900- 1100 °c มีความแข็งแรงต่ า การดูดซึมน้ าสูง ~ 10-20% ตัวอย่างเช่น กระเบื้องบุผนัง
กระเบื้องหลังคา, ตุ๊กตาและของตกแต่งกระถางเทอร์ราคอตตา 
   1) เอิร์ทเทิร์นแวร์ไฟสูง Earthenware Body เป็นดินเอิร์ทเทิร์นแวร์ไฟสูง
เนื้อหยาบที่ขึ้นรูปงานปั้นได้ดี ท าผลิตภัณฑ์ประเภทกระถางและกระเบื้องลอน เผาที่อุณหภูมิ    
1200-1230   C ออกซิเดชั่น  
   2) เอิร์ทเทิร์นแวร์ไฟต่ าหรือดินโดโลไมท์ Dolomite Earthenware Body 
เป็นดินโดโลไมท์ที่มีสีขาว น้ าหนักเบา นิยมท าของประดับตกแต่งหรือชุดห้องน้ ามากกว่า ท าผลิตภัณฑ์
บนโต๊ะอาหาร  
   3) เอิร์ทเทิร์นแวร์เนื้อแดงหรือดินเทอราคอตต้า Terra Cotta Body ดินนี้
ขึ้นรูปงานปั้นได้ดี และเผาได้ตั้งแต่ 1000-1230 C สีหลังเผาจะเป็นสีส้ม และเข้มตามอุณหภูมิที่เผา
สูงขึ้น นิยมท าชุดอาหารและของตกแต่งบ้าน  
 

  
 

ภาพที ่2.4 ผลิตภัณฑ์ เครื่องปั้นดินเผาเอิร์ทเทิร์นแวร์เนื้อแดง 
 ที่มา : ผู้จัดการ Online. (2549) : ออนไลน์ 

  
 2. เซรามิกสมัยใหม่ (Fine ceramics/ new ceramics/ advanced ceramics) 
 เป็นเซรามิกที่ต้องใช้วัตถุดิบที่ผ่านกระบวนการมาแล้วเพ่ือให้มีความบริสุทธิ์สูงได้รับการ
ควบคุมองค์ประกอบทางเคมีและโครงสร้างจุลภาค (microstructure) อย่างแม่นย า โดยเซรามิกสมัย
ใหม่อาจแบ่งได้เป็น 3 กลุ่มใหญ่ๆ ได้แก่ เซรามิกส าหรับงานโครงสร้าง, อิเล็กโทรเซรามิก, เซรามิก
ส าหรับงานทางด้านการแพทย์ 
  1) เซรามิกส าหรับงานโครงสร้าง (Structural ceramics) ซึ่งเป็นกลุ่มที่ใช้ในงานที่
ต้องการสมบัติทางกลที่ดีที่อุณหภูมิสูง ทนต่อการสึกหรอและการกัดกร่อนได้ดี ทนต่อการเปลี่ยนแปลง
อุณหภูมิอย่างฉับพลันได้ดี เป็นฉนวนความร้อน ตัวอย่างเซรามิกส าหรับงานโครงสร้าง เช่น ซิลิคอน
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คาร์ไบด์ (silicon carbide, SiC) ส าหรับใช้ท าวัสดุส าหรับตัดแต่ง หัวพ่นไฟ (Burner) ชิ้นส่วน
เครื่องยนต์ เช่น ปลอกน าวาล์ว (valve guide) และ ซีลที่ทนแรงดันสูง (Mechanical seal) ซิลิคอน
ไนไตรด์ (silicon nitride, Si3N4) ส าหรับใช้ท าชิ้นส่วนเครื่องยนต์กลไก เช่น ลูกปืน (bearing ball) 
วาล์ว (valve) สลักลูกสูบ (piston pin) เบรคส าหรับรถยนต์ที่เป็น Exotic car และ ใบพัดของ    
เทอร์โบชาร์จเจอร์ (turbocharger rotor blade) และ อะลูมินัมไนไตรด์ (aluminum nitride, AlN) 
ส าหรับใช้ท าแผ่นรองวงจรส าหรับอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น กรรไกรและมีดเซรามิกที่ท าด้วย
เซอร์โคเนีย (ZrO2) ซึ่งเป็นมีดเซรามิกที่มีความคมมาก และไม่ต้องลับเนื่องจากเซอร์โคเนียมีความแข็ง
สูงและไม่สึกกร่อนง่ายจึงไม่ท าให้มีดทื่อ 
 

 
 

ภาพที ่2.5 ผลิตภัณฑ์เซรามิกส าหรับงานโครงสร้าง 
ที่มา : คชินท์ สายอินทวงศ์. (2553) : ออนไลน์ 

 
   เซรามิกส าหรับงานโครงสร้างอีกตัวอย่างหนึ่งคือผิวของยานกระสวยอวกาศ   
(space shuttle) ในตอนที่ยานเข้ามาจากอวกาศเข้าสู่บรรยากาศของโลกนั้นจะเกิดการเสียดสีกับ
บรรยากาศของโลกท าให้มีอุณหภูมิสูงมากซึ่งมากกว่า 2000 °C โครงสร้างล าตัวของยานภายในนั้น
จริงๆ แล้วท าจากโลหะผสมซึ่งทนความร้อนได้ไม่เกิน 800 °C แต่ผิวของยานนั้นปูด้วยแผ่นกระเบื้อง
เซรามิกเล็กๆ ซึ่งทนความร้อนสูงจ านวนมาก ตัวอย่างวัสดุที่ใช้ท าแผ่นเซรามิกดังกล่าว เช่น     เส้นใย
ซิลิกาอะมอร์ ฟัสความบริสุทธิ์สูงมาก (very-high-purity amorphous silica fibers) และ แผ่น
กระเบื้องเล็กๆที่ท าด้วยเซอร์โคเนียท าให้ทนอุณหภูมิสูงได้ 
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ภาพที ่2.6 การเผาไหม้ของพ้ืนผิวกระสวยอวกาศ 
ที่มา : คชินท์ สายอินทวงศ์. (2553) : ออนไลน์ 

 
  และอีกตัวอย่างหนึ่งที่อยู่ใกล้ตัวส าหรับผู้ที่ใช้รถยนต์คือ ที่ท่อไอเสียรถยนต์จะมี  
เซรามิก ชนิดหนึ่งที่เรียกว่า แคตาไลติกคอนเวอร์เตอร์ (Catalytic converter) ช่วยท าหน้าที่เปลี่ยน
กาซต่างๆ ที่เกิดจากกระบวนการเผาไหม้ของเครื่องยนต์ที่เป็นพิษต่อมนุษย์ให้เป็นสารที่ไม่เป็นพิษ 
เช่น เปลี่ยนคาร์บอนมอนออกไซด์ (CO) ให้อยู่ในรูปของคาร์บอนไดออกไซด์ (CO2) เป็นต้น 
  วัสดุที่ ใช้ท าแคตาไลติกคอนเวอร์ เตอร์จะต้องมีคุณสมบัติที่สามารถทนการ
เปลี่ยนแปลงอุณหภูมิโดยเฉียบพลันได้เป็นอย่างดี ซึ่งหมายถึงจะต้องมีค่าสัมประสิทธิ์การขยายตัว
เนื่องจากความร้อนอยู่ในเกณฑ์ที่ต่ ามาก ซึ่งวัสดุที่นิยมน ามาใช้ก็คือ คอร์เดียไรท์นั่นเอง โดยแคตาไล-
ติกคอนเวอร์เตอร์นั้นจะใช้คอร์เดียไรท์มาขึ้นรูปโดยการ Extrude เป็นรังผึ้ง (Honey comb) เพ่ือให้มี
พ้ืนที่ผิวในการแลกเปลี่ยนกาซได้ดี 
 

 
 

ภาพที ่2.7 วัสดุแคตาไลติกคอนเวอร์เตอร์ (Catalytic converter) 
ที่มา : คชินท์ สายอินทวงศ์. (2553) : ออนไลน์ 
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  2) อิ เล็กโทรเซรามิก ( Electroceramics) ซึ่ ง เป็นกลุ่ มที่ ใช้สมบัติทางไฟฟ้า
อิเล็กทรอนิกส์ แม่เหล็ก แสง เป็นหลัก อิเล็กโทรเซรามิกนั้นเป็นกลุ่มเซรามิกที่มีมากมายหลายชนิด 
และ ครอบคลุมสมบัติด้านต่าง ๆ หลายอย่างได้แก่  ไฟฟ้า แม่เหล็ก แสง และ ความร้อน เป็นต้น 
ตัวอย่างเช่นไดอิเล็กทริกเซรามิก (dielectric ceramics) เช่น แบเรียมไททาเนต (barium titanate, 
BaTiO3) ส าหรับใช้ท าตัวเก็บประจุไฟฟ้า เพียโซอิเลคทริคเซรามิค (piezoelectric ceramics) ซึ่ง
เป็นเซรามิกที่สามารถเปลี่ยนรูปพลังงานกล-พลังงานไฟฟ้ากลับไปมาได้ (“piezo” มาจากภาษากรีก 
แปลว่า กด (press)) วัสดุนี้เมื่อให้แรงกลเข้าไปจะสามารถเปลี่ยนแรงกลเป็นพลังงานไฟฟ้าได้หรือ
ในทางกลับกันสามารถเปลี่ยนพลังงานไฟฟ้าให้เป็นพลังงานกลได้ ตัวอย่างเช่น เลดเซอร์โคเนตไททา-
เนต (lead zirconate titanate, Pb(Zr,Ti)O3) ส าหรับใช้ท าทรานดิวเซอร์ (transducer) ชุดโหลด
เซลส์ส าหรับเครื่องชั่งขนาดใหญ่ ตัวจุดเตาแก๊ส (gas ignitor) หรือที่ใกล้ตัวเราก็คือ การ์ดวันเกิดที่เมื่อ
เปิดแล้วมีเสียงเพลงดังข้ึนก็อาศัยหลักการของเพียโซอิเลคทริคนั่นเอง นอกจากนี้อิเล็กโทรเซรามิกยังมี
เซรามิกแม่เหล็ก (magnetic ceramics) เช่น เฟอร์ไรต์ (ferrite, Fe3O4) ซึ่งใช้เป็นวัสดุบันทึกข้อมูล 
เป็นต้น 
  3) เซรามิกส าหรับงานทางด้านการแพทย์ พวกกระดูกเทียม ฟันปลอม ข้อต่อเทียม 
ตัวอย่างเช่นวัสดุที่เรียกว่า”ไฮดรอกซีอาพาไทต์” ซึ่งท ามาจากกระดูกวัว กระดูกควายที่ผ่านการเผา
แบบ Calcine เพ่ือไล่สารอินทรีย์ภายในและน ามาขึ้นรูปเป็นชิ้นกระดูกและน าไปเผาแบบ Sinter อีก
ครั้งหนึ่ง 
 

 
 

ภาพที ่2.8 ครอบฟันเซรามิก 
ที่มา : วิชาการ.คอม. (2551) : ออนไลน์ 

 
 นอกจากนี้ยังมีเซรามิกประเภทอ่ืนๆ อีกเช่น  
 1. แก้ว (Glass) เป็นเซรามิกที่โปร่งแสง บางชนิดขุ่น ตัวอย่างผลิตภัณฑ์ได้แก่ หลอดไฟ แก้ว
น้ าขวด กระจก 
 2. วัสดุทนไฟ (Refractories) เป็นวัสดุประเภทอนินทรีย์พวกดิน หิน แร่ธาตุที่หลอมตัวได้
ยากในอุณหภูมิสูง ต้องทนอุณหภูมิได้อย่างน้อย 1,600 องศาเซลเซียสตัวอย่างได้แก่ อิฐทนไฟ อิฐ
ฉนวนทนไฟ 
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 2.1.3 วัตถุดิบส าหรับการผลิตเซรามิก 
 ในสมัยก่อน เซรามิก หมายถึง ศิลปะที่เกี่ยวข้องกับเครื่องปั้นดินเผา คนโดยทั่วไปรู้จักกับ
เซรามิคในรูปของเครื่องกระเบื้องเคลือบต่าง ๆ เซรามิก เป็นผลิตภัณฑ์ที่ท าจากวัตถุดิบในธรรมชาติ 
วัตถุดิบหลักก็คือ ดินเหนียว หิน ทราย และเร่ธาตุต่างๆ น ามาผสมกันแล้วท าเป็นสิ่งประดิษฐ์ 
ผลิตภัณฑ์เครื่องปั้นดินเผา  
 วัตถุดิบส าคัญที่ใช้ในการผลิตเซรามิค ได้แก่ 
 1. ดินขาว (Kaolin, China Clay) 
  ใช้เป็นส่วนผสมหลักของผลิตภัณฑ์เซรามิค ดินขาวที่จะต้องมีสิ่งเจือปนน้อย มีเนื้อ
ดินมากเผาแล้วสีขาวในทางเคมีจะต้องมี Fe2O3 และ TiO2 ต่ ามาก ๆ ดินขาวนอกจากใช้ในงาน
เซรามิคแล้ว ยังสามารถน าไปใช้ท าฟิลเลอร์ ในอุตสาหกรรมกระดาษ สีปุ๋ย ยาฆ่าแมลง และอ่ืน ๆ 
  แหล่งดินชนิดนี้มี 2 แบบ คือ 
  1) แหล่งต้นก าเนิด (Residcal Deposits) ดินขาวแหล่งนี้มักพบในลักษณะเป็นภูเขา 
หรือที่ราบซึ่งเดิมที่เป็นแหล่งแร่หินฟันม้าเมื่อหินฟันม้าผุพังโดยบรรยากาศ (weathering) ผลสุดท้าย
จะเหลือเป็นดินขาวอยู่ ณ ที่นั้น กระบวนการเกิดดินขาว (kaolinization) สิ่งสกปรกที่พบเสมอในดิน
แหล่งนี้คือ ซิลิกา (silica) มีสูตรเคมีเป็น SiO2 เนื่องจากี้ก็มีหินฟันม้า และผลิตผลอ่ืน ๆ ที่ยังไม่
เปลี่ยนแปลงเนื่องจากปฎิกริยายังไม่สมบูรณ์ และอาจมีสิ่งสกปรกอ่ืนเช่นสารอินทรีย์ที่เข้าไปปน 
  2) แหล่งสะสมที่ลุ่ม (Sedimentary Deposit) หมายถึง แหล่งดินขาวที่เกิดจากดิน
ขาวจากแหล่งแรก ถูกกระแสน้ าพัดพาไป และไปสะสมในบริเวณที่ราบลุ่ม ในประเทศไทยมีแหล่ งดิน
ขาวหลายจังหวัด เช่น ล าปาง อุตรดิตถ์ ปราจีนบุรี ระนอง สุราษฎร์ธานี นครศรีธรรมราช เป็นต้น 
 2. ดินเหนียว (Ball Clay) 
  นอกจากดินขาวจะเป็นดินที่ใช้มากในอุตสาหกรรมเซรามิค แต่มีดินอีกชนิดหนึ่งซึ่งมี
ความส าคัญเช่นกัน ดินชนิดนี้มีสีด า แต่เมื่อเผาแล้วจะมีสีขาว ดินชนิดนี้มีความเหนียวมากกว่า และท า
ให้ผลิตภัณฑ์ที่ยังไม่ได้เผามีความแข็งแรงมากกว่าดินขาว 
  ดิน เหนียว อาจจะให้ค าจ ากัดความได้ว่า หมายถึง ดินที่มีสีขาว ขาวคล้ าจนถึงด า
สนิท มีแหล่งสะสมในที่ลุ่มมีเม็ดละเอียดมีอินทรีย์สารเจือปนมีความเหนียวดีให้ ความแข็งแรงต่อ
ผลิตภัณฑ์เมื่อยังไม่เผามากกว่าดินขาวเมื่อเผาจะมีสีขาวหรือ สีซีดจางลง  
  ธรรมชาติของดินเหนียว ดินชนิดนี้ส่วนใหญ่ประกอบด้วย Kaolinite แต่มีผลึกขนาด
เล็กกว่า ดินชนิดอ่ืน ๆ และผลึกมักจะไม่สมบูรณ์ และบางครั้งก็พบแร่ดินอ่ืน เช่น Montmorilnite 
และ Illite เป็นต้น แร่ที่มักพบปนอยู่ในดินเหนียวเสมอ เช่น Quartz, Mica และ Iron Sulfide ดิน
เหนียวมีลักษณะพิเศษก็คือ มีสารอินทรีย์ปนอยู่เสมอ สารอินทรีย์นี้มีส่วนประกอบคล้ายลิกไนท์มาก 
ดินเหนียวเมื่อแห้งมีความแข็งแรงสูงและมีการหดตัวสูงเช่นกัน ดินเหนียวหลายชนิดมีช่วงอุณหภูมิ
กว้างที่จะเกิดปฏิกิริยาเปลี่ยนไปเป็นแก้ว ซึ่งเป็นประโยชน์ คือ ช่วยปรับปรุงเนื้อผลิตภัณฑ์หลังจาก
เผาแล้วให้ดีขึ้น ในประเทศไทยดินเหนียวที่น ามาใช้ในอุตสาหกรรมเซรามิคมีหลายแหล่ง เช่น           
สุราษฎร์ธานี ปราจีนบุรี แม่เมาะ ล าปาง เชียงใหม่ เป็นต้น 
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 3. หินฟันม้า (Feld spar)  
  เป็นสารประกอบอะลูมินาในซิลิเกตของอัลคะไลด์และอัลคะไลด์เออร์ท โดยเฉพาะ
สารประกอบของ Na, K, Ca พบมาก และใช้มากในอุตสาหกรรมเซรามิค สารประกอบบริสุทธิ์ของ 
Na, K, Ca หาได้ยาก ในแร่หินฟันม้าจะมีทั้ง Na, K, Ca ซึ่งจะมีอัตราส่วนแตกต่างไป เนื่องจากว่า
สารประกอบทั้งสามตัวนี้มีการละลายซึ่งกันและกันในขณะที่เป็นของแข็ง 
  หินฟันม้าใช้ในอุตสาหกรรมเซรามิกส์เพ่ือเป็นตัวเริ่มก่อให้เกิดปฏิกิริยาการเกิดเนื้อ
แก้วในเนื้อผลิตภัณฑ์ ดังนั้น หินฟันม้าจึงเป็นตัวเสริมให้มีการเปลี่ยนแปลงไปเป็นแก้ว และช่วย
ส่งเสริมให้ผลิตภัณฑ์มีคุณสมบัติโปร่งแสงดีขึ้น หินฟันม้าเป็นแหล่งให้อัลคะไลด์และอะลูมินาแก่
เคลือบและแก้ว ข้อดีที่ท าให้อุตสาหกรรมเซรามิคน ามาใช้ก็คือ หินฟันม้ามีราคาถูก และเป็น
สารประกอบอัลคะไลด์ที่ไม่ละลายน้ า 
 วัชรี  ประภาษี .  (W. Ryan and C. Radford.  (1987 : 1-9)  กล่ าวว่ า  วัตถุดิบที่ ใช้ ใน
อุตสาหกรรมเซรามิก สามารถแบ่งกลุ่มอย่างกว้าง ๆ ได้ดังนี้คือ 
 วัตถุดิบประเภทดินเหนียว (Plastic Materials)  
 วัตถุดิบประเภทที่ไม่มีความเหนียว (Non-plastic Materials)  
 ซึ่งวัตถุดิบทั้งสองกลุ่มดังกล่าวอาจจะจ าแนกออกเป็นกลุ่มย่อยได้อีก นอกจากการจ าแนกตาม
ลักษณะข้างต้นแล้ว ในอุตสาหกรรมการผลิตเซรามิก ประเภท Whiteware นิยมแบ่งกลุ่มของวัตถุดิบ
ที่ใช้ในอุตสาหกรรมออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ๆ ด้วยกัน ได้แก่ 
  1) วัตถุดิบประเภทดิน (Clays): เป็นตัวให้ความเหนียวและช่วยให้สามารถขึ้นรูปเนื้อ
ดินได้ง่าย และช่วยท าให้เนื้อดินมีความแข็งแรงเพียงพอหลังการเผาซึ่งท าให้สามารถหยิบจับชิ้นงานใน
ขั้นตอนการขึ้นรูปและการเผาได้ โดยทั่วไปเชื่อว่า แร่ดินเกิดมาจากกระบวนการสลายตัวของหินอัคนี 
เช่น หินแกรนิต 
  2) วัตถุดิบประเภทสารช่วยหลอม (Fluxes): เป็นแร่ที่ประกอบด้วยอัลคาไลน์ หรือ 
อัลคาไลน์เอิร์ทซึ่งจะหลอมตัวระหว่างเผาและท าปฏิกิริยากับสารประกอบตัวอ่ืนๆ เพ่ือฟอร์มตัวเป็น
แก้วซึ่งจะท าหน้าที่ให้ความแข็งแรงกับชิ้นงานหลังเผา ดังนั้นสารประกอบฟลักซ์จะเป็นตัวช่วยลด
อุณหภูมิที่ใช้ในการเผาชิ้นงานลง 
  3) วัตถุดิบประเภทตัวเติม (Fillers): โดยทั่วไปแล้วทรายแก้ว (Silica) ที่ ใช้ใน
ส่วนผสมของเนื้อดิน Whiteware จะท าหน้าที่หลักในการควบคุมค่าการขยายตัวเนื่องจากความร้อน
ของเนื้อดินหลังการเผา 
 วัตถุดิบประเภทอ่ืน นอกจากวัตถุดิบใน 3 กลุ่มหลักข้างต้นแล้วปูนปลาสเตอร์ หรือ Plaster 
of Paris รวมทั้งเคลือบและสีต่างๆ ก็จัดว่าเป็นวัตถุดิบที่ใช้ในกระบวนการผลิตผลิตภัณฑ์เซรามิกด้วย
เช่นกัน 
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 2.1.4 กระบวนการผลิตเซรามิก 
 เซรามิกเป็นผลิตภัณฑ์อย่างหนึ่งที่เราพบเห็นได้ทั่วไปในชีวิตประจ าวัน เช่น ถ้วยชาม 
กระเบื้อง สุขภัณฑ์ หรือแม้กระทั่งชิ้นส่วนของอุปกรณ์เครื่องใช้ชนิดต่างๆ ผลิตภัณฑ์เซรามิกเหล่านี้ มี
รูปร่างลักษณะแตกต่างกัน ล้วนมีกระบวนการผลิตเป็นขั้นตอน ดังนี้  
 1. เครื่องมือและอุปกรณ ์
  จรูญ  โกมุทรัตนานนท์ (2542 : 61-62) กล่าวว่า เครื่องมือและอุปกรณ์ที่ใช้ในงาน
เครื่องปั้นดินเผาแบ่งได้เป็น 3 ประเภท ดังนี้ 
  1)   เครื่องมือที่ใช้ในการตัดดิน ส่วนใหญ่แล้วจะท าด้วยโลหะหรือไม้น ามาตกแต่งให้
มีความคม อาจจะเป็นเส้นลวดหรือด้าย เครื่องมือชนิดนี้มักใช้ส าหรับตัดดินหรือตัดก้นภาชนะออกจาก
แป้นหมุน 
  2) เครื่องมือที่ใช้ในการขูดผิว โดยมากจะมีด้ามอยู่ตรงกลาง หัวและท้ายของด้ามท า
ด้วยโลหะที่เป็นเส้นตัดงอให้เป็นรูปต่างๆ ตามลักษณะของการใช้งาน เครื่องมือขูดผิวใช้ส าหรับขึ้นรูป
ด้วยมือเปล่าเป็นรูปร่างที่เหมาะสมและเพียงพอแล้วจึงน ามาตกแต่งให้เรียบจนดูว่าสวยงามตามความ
ต้องการ 
  3) เครื่องมือที่ใช้ในการตกแต่ง ส่วนใหญ่ท าด้วยไม้ชนิดต่างๆ เช่น ไม้ไผ่ หรือไม้สัก 
ใช้ส าหรับตกแต่งเป็นลวดลายต่างๆ ขณะที่ดินยังหมาดหรือแห้งแล้วการตกแต่งอาจใช้วิธีขุด ปาด ผิว
ดินตามปาก ตัว หรือก้นภาชนะ 
 2. การข้ึนรูปผลิตภัณฑ์   
  การขึ้นรูปผลิตภัณฑ์เซรามิกมีอยู่หลายวิธี ซึ่งแต่ละวิธีมีข้อแตกต่างกัน ทั้งในการ
เตรียมเนื้อดินปั้น และอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ รวมถึงรูปลักษณะของผลิตภัณฑ์ที่สามารถขึ้นรูปได้ 
โดยทั่วไปแล้ว สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 กลุ่มใหญ่ๆ คือ  
   1) การขึ้นรูปโดยอาศัยความเหนียว (plastic forming) เป็นวิธีการขึ้นรูปที่
เก่าแก่ที่สุด การเตรียมเนื้อดินปั้นจะกระท าโดยการผสมดินกับวัตถุดิบอ่ืนๆ และนวดให้เข้ากันดี หรือ
อาจผสมในรูปของน้ าดินแล้วน าไปกรองให้เป็นแผ่น จากนั้นจึงน าไปขึ้นรูป ซึ่งอาจแบ่งได้เป็นอีกหลาย
วิธีย่อยๆ เช่น  
   การปั้นด้วยมือ (hand forming) เป็นวิธีขึ้นรูปที่อิสระที่สุด ผู้ปั้นจะใช้มือ
และอุปกรณ์ต่างๆ เข้าช่วยในการปั้นดินให้เป็นรูปร่างตามต้องการ วิธีนี้ สามารถปั้นผลิตภัณฑ์ได้ทุก
รูปร่าง แต่มีขนาดไม่แน่นอน และต้องอาศัยใช้เวลาและความช านาญของผู้ปั้นมาก จึงมักใช้กับงาน
ศิลปะ หรืองานหัตถกรรมพื้นบ้าน ที่ไม่ต้องการก าลังผลิตสูงนัก 
   จิกเกอริ่ง (jiggering) เป็นวิธีที่ใช้ในอุตสาหกรรม โดยน าแผ่นเนื้อดินมาวาง
บนแบบปูนปลาสเตอร์ แล้วใช้ใบมีดกดรีดให้เนื้อดินได้รูปร่างตามต้องการ ใช้กับผลิตภัณฑ์ที่มีรูปกลม
และแบน เช่น จานชนิดต่างๆ เป็นต้น  
   การรีด (extrude) วิธีนี้จะน าดินมาผ่านเข้าเครื่องรีดให้ออกมาเป็นแท่ง
ยาวๆ ซึ่งมีรูปหน้าตัดตามที่ออกแบบไว้ มักใช้กับผลิตภัณฑ์ที่มีรูปเป็นแท่งยาวๆ เช่น ท่อ (tube) เป็น
ต้น 
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   2) การเทแบบ (casting) วิธีนี้จะเตรียมเนื้อดินปั้นให้อยู่ในรูปน้ าดินข้นๆ 
(slip) ที่ไหลตัวได้ดี จากนั้นจึงเทลงในแบบปูนปลาสเตอร์ ปูนจะดูดน้ าและท าให้เนื้อดินเกาะติดกับ
ผนังแบบ ได้เป็นผลิตภัณฑ์ตามต้องการ วิธีนี้สามารถข้ึนรูปผลิตภัณฑ์ได้หลากหลายรูปทรง แต่ต้องใช้
น้ าในการขึ้นรูปมาก ท าให้การหดตัวหลังอบแห้งสูง ซึ่งอาจเกิดการแตกหรือบิดเบี้ยวได้ง่าย ตัวอย่าง
ของผลิตภัณฑ์ที่ข้ึนรูปด้วยวิธีนี้ ได้แก่ เช่น สุขภัณฑ์ ถ้วยชาม ของที่ระลึกประเภทต่างๆ เป็นต้น  
   3) การอัด (pressing) วิธีนี้จะเตรียมเนื้อดินปั้นให้อยู่ในรูปของผงกลมๆ ที่
ไหลตัวได้ดี จากนั้นจึงน าไปอัด ด้วยเครื่องอัดแรงดันสูงเพ่ือให้เกาะติดกันเป็นแผ่น วิธีนี้จะใช้น้ าในการ
ขึ้นรูปน้อยที่สุด ท าให้ผลิตภัณฑ์หลังอบแห้ง มีการหดตัวน้อยกว่าวิธีอ่ืนๆ แต่รูปทรงผลิตภัณฑ์ที่
สามารถขึ้นรูปได้จ ากัดกว่า ตัวอย่างของผลิตภัณฑ์ที่ข้ึนรูปด้วยวิธีนี้ ได้แก่ กระเบื้องชนิดต่างๆ เป็นต้น 
 3.การเผาและการเคลือบเซรามิกส์ 
   1) การเผา การเผาผลิตภัณฑ์เซรามิกครั้งแรกเรียกว่าเผาดิบ โดยเพ่ิม
อุณหภูมิของเตาเผาให้สูงขึ้นอย่างช้า ๆ เพ่ือให้ผลิตภัณฑ์คงรูปไม่แตกช ารุดผลิตภัณฑ์ เซรามิกที่ผ่าน
การเผาดิบแล้วบางชนิดน าไปใช้ได้โดยไม่ต้อง เคลือบ เช่น กระถางต้นไม้ อิฐ ไส้เครื่องกรองน้ าแต่
ผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่จะต้องเคลือบผิวเพ่ือ ให้เกิดความ สวยงาม มีความคงทนและป้องกันการเกิดรอย
ขีดข่วนบนผิว 
   2) การเคลือบ เคลือบ คือ ชั้นของแก้วบางๆ ที่หลอมละลายติดอยู่กับผิวดิน
ซึ่งข้ึนรูปเป็นภาชนะทรงต่างๆ สารที่ใช้ เคลือบ ผลิตภัณฑ์ เซรามิกเรียกว่า น้ าเคลือบ ซึ่งเป็นสารผสม
ระหว่างซิลิเกตกับสารช่วยหลอมละลาย วัตถุดิบที่เป็นน้ ายาเคลือบถูกบดจนละเอียดมากกว่าดินหลาย
เท่า ก่อนน ามาเคลือบบนดินเผา เป็นชั้น หนา 1-1.5 มม. เมื่อเคลือบแล้วต้องทิ้งให้ผลิตภัณฑ์แห้ง  
เช็ดก้นผลิตภัณฑ์ให้สะอาดก่อนเข้าเตาเผา ผลิตภัณฑ์ที่เคลือบแล้ว โดนเผาผ่านความร้อนอุณภูมิสูง 
วัตถุดิบที่เป็นแก้วในเคลือบเมื่อถึงจุดหลอม ละลาย ชั้นของเคลือบจะกลายเป็นแก้วมันวาวติดอยู่กับ
ผิวดิน เคลือบช่วยให้การล้างภาชนะสะดวก เนื่องจากเคลือบมีสมบัติลื่นมือ สามารถท าความสะอาด
ง่าย กว่า ผิวดินที่มีลักษณะค่อนข้างหยาบเคลือบมีคุณสมบัติเป็นแก้วไม่ดูดซึมน้ า และยังเพ่ิมความ
แข็งแรงทนทาน ท าให้ภาชนะดินเผา ไม่บิ่นง่าย เมื่อกระทบกันบ่อยๆขณะล้างท าความสะอาด และ
สามารถใส่ของเหลวได้โดยไม่รั่วซึม (มาซือโร เจ๊ะดาโอ๊ะ.(2556) : ออนไลน์) 
 2.1.5 เซรามิกกับงานเครื่องประดับ 
 ปัจจุบันผลิตภัณฑ์เซรามิก ได้รับความนิยมอย่างมาก เซรามิก นั้นคือผลิตภัณฑ์ที่ท าจาก
วัตถุดิบในธรรมชาติ เช่น ดิน หิน ทราย และแร่ธาตุต่างๆ น ามาผสมกัน จากนั้นจึงน าไปเผาไฟเพ่ือ
เปลี่ยนเนื้อวัตถุให้แข็งแรง สามารถคงรูปอยู่ได้นาน มีการขุดค้นพบเครื่องประดับ ลูกปัดและเครื่องใช้
ที่ท ามาจากดินเผาในหลุมศพของชนเผ่าโบราณ แล้วจึงมีวิวัฒนาการต่อเนื่องเรื่อยมาให้สามารถผลิต
ผลิตภัณฑ์ที่มีความหลากหลายมากข้ึน มีการคิดค้นน้ ายาเคลือบส าหรับเคลือบผลิตภัณฑ์ให้สามารถใช้
เป็นภาชนะในการบรรจุของเหลวได้ มีการพัฒนาเทคนิคการเผาตั้งแต่เผาแบบกองสุมหรือเผาแบบเปิด 
จนกระทั่งยุคเริ่มแรกของการมีเตาเผา โดยวิธีประยุกต์ด้วยการขุดอุโมงค์ใต้เนินเขาเพ่ือใช้เป็นเตาเผา
สิ่งของและเครื่องใช้ ต่อเนื่องเรื่อยมาจนมนุษย์มีความรู้เพ่ิมพูนและต้องการความสะดวกสบายในการ
ใช้งานเตาเผามากขึ้น จึงได้คิดสร้างเตาเผาบนดินขึ้นมา ตราบจนกระทั่งในปัจจุบัน 
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ภาพที ่2.9 ลูกปัดเซรามิกโบราณ 
ที่มา: THE ATTIC BLACK SHOP. (2012 - 2017) : Online 

 
 ในปัจจุบันเซรามิกถูกใช้ในอุตสาหกรรมที่หลากหลาย และถูกพัฒนาเพ่ือเป็นส่วนประกอบ 
และเป็นวัสดุที่เอ้ือต่อการใช้ประโยชน์ของมนุษย์ในด้านต่างๆ ในงานเครื่องประดับ เซรามิกได้มีการใช้
เป็นวัสดุที่มีการใช้งานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง กล่าวได้ว่า เครื่องประดับเซรามิกไม่จ ากัด อยู่
เพียงเพ่ือลูกปัดเซรามิกเท่านั้น เซรามิกถูท าให้มีมาให้รูปแบบและรายละเอียดเพ่ิมเติมท าให้มันขี้เล่น
มากขึ้น ความทนทาน และความน่าสนใจของเซรามิก สร้างความรู้สึกที่หรูหราส าหรับผู้สวมใส่ มันเป็น
แนวโน้มความนิยมมากขึ้นเรื่อย ๆ (AsiaFJA. (2015): Online)  
 แบรนด์เครื่องประดับชั้นน าต่างน าเอาเซรามิกมาใช้เป็นวัตถุดินส าหรับการสร้ างสรรค์ ทั้งที่
เป็นเซรามิกในรูปแบบของงานหัตถกรรมดังเดิม และเซรามิกที่เป็นผลมาจากวิทยาศาสตร์และ
นวัตกรรม เพื่อให้ตอบสนองต่อความต้องการที่หลากหลาย ตัวอย่างเช่น 
  แบรนด์ Bulgari  
  เครื่องประดับเซรามิก ในคอลเลคชั่น B.ZERO1 ที่ออกแบบมาส าหรับการสวมใส่
อย่างไม่เป็นทางการและสง่างามในเวลาเดียวกัน, ถูกน าเสนอเป็นเครื่องประดับที่เรียกว่า Tubogas 
โดยการน าเสนอเซรามิกดุจอัญมณี ให้โลหะเป็นขอบขนาบทั้งสองด้าน สลักลายโลโก้ โลหะตัดกับ
ชิ้นงาน เซรามิกที่น ามาใช้มีทั้งที่มีสีขาว สีด า ในลักษณะของคู่สีที่ตัดกัน เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของ
สไตล์ Bulgari 
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ภาพที ่2.10 ต่างหูเซรามิก แบรนด์ Bulgari 
ที่มา: Karmun Ng. (2014) : Online 

  
  แบรนด์ Gucci 
  ส าหรับการตอบโจทย์ผู้บริโภคและความต้องการ แบรนด์กุชชี่ ได้สร้างสรรค์
เครื่องประดับแหวนเซรามิกฉีด สลักตัวอักษรและข้อความ อีกท้ังมีการตอกหมุดโลหะและกระดุม บน
พ้ืนผิวเรียบของแหวน น าหนักเบาจนรู้สึกเหมือนไม่ได้สวมใส่บนนิ้ว ตอบสนองการใช้งานระหว่างวันที่
ยาวนาน อีกท้ังผลิตจากเซรามิกพิเศาที่ทนทานต่อการขีดข่วนไม่ต้องกังวลเกี่ยวกับแหวนรอยขีดข่วนที่
จะเกิดขึ้นกับแหวนอีกเลย 
 

 
 

ภาพที ่2.11 แหวนเซรามิก แบรนด์ Gucci 
ที่มา: Karmun Ng. (2014) : Online 

  
  นอกจากเครื่องประดับเซรามิกแบรนด์ ดังข้างต้น ก็ยังมีเครื่องประดับเซรามิกรูป
แบบงานศิลปะ ที่เหล่าศิลปินเครื่องประดับได้หยิบเอาวัสดุเซรามิก มาเป็นวัสดุส าหรับงานสร้างสรรค์
ให้ออกมาเป็นเครื่องประดับในรูปแบบและลักษณะต่างๆ เช่น ศิลปินเซรามิกอิตาเลี่ยน Luca Tripaldi 
ที่น าเอาประติมากรรมเซรามิกและงานเครื่องประดับมาผสมรวมกัน ก่อให้เกิดเป็นชิ้นงาน
เครื่องประดับเซรามิก ที่แต่ละชิ้นส่วนในแต่ละคอลเลคชันเป็นการขึ้นรูปด้วยมือ เครื่องประดับท าจาก
เซรามิกพอร์ซเลนสีด าหรือสีขาว  
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ภาพที ่2.12 ผลงานเครื่องประดับเซรามิก ของ Luca Tripaldi 
ที่มา: Susan Lomuto. (2012) : Online 

    
  Eunmi “Mia” Kwon ศิลปินทางฝั่ งเอเชีย ที่น าเอาเซรามิกมาออกแบบเป็น
เครื่องประดับ ในลักษณธของเครื่องประดับที่มีโทนสีเรียบง่าย และการจัดหวาง ที่มีจังหวะ และดู
สะอาดตา จังหวะในการวางมีการซ้อนทับให้ดูเหมือนผ้า การขยับของชิ้นงานดูมีมิติและพลิ้วไหวให้
อารมณ ์
 

 
 

ภาพที ่2.13 ผลงานเครื่องประดับเซรามิก ของ Eunmi “Mia” Kwon 
ที่มา: Mia.org. (2016) : Online 
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 ส่วนในประเทศไทยก็สามารถพบเห็นเครื่องประดับจากเซรามิกได้ แต่ไม่มากนัก มักจะมาอยู่
ในรูปของของฝาก และของที่ระลึก โดยมากเป็นลักษณะของลูกปัดร้อยเป็นสายสร้อย พบมากตาม
แหล่งผลิตเครื่องปั้นดินเผาและเซรามิก เช่น โคราช ล าปาง เป็นต้น ซึ่งในจ านวนผู้ประกอบการที่ผลิต
เครื่องประดับเซรามิกในประเทศไทยที่ผลิตและจ าหน่ายเครื่องประดับเซรามิกที่ชัดเจนมีไม่มากนัก 
โดยมีแบรนด์ที่ถือว่า โดดเด่นคือ แบรนด์พิทา (Pita Accessories) โดยมีอัตลักษณ์ของแบรนด์เป็น
เครื่องประดับเซรามิก ที่ผลิตจากดินเซรามิกล าปาง ออกแบบมาในรูปทรงเรขาคณิตอย่างง่าย หรือ
รูปทรงอย่างง่าย เพ่ิมความน่าสนใจให้ชิ้นงานด้วยการเขียนลวดลาย ด้วยเทคนิคเขียนลายใต้เคลือบ 
โดยลวดลายส่วนมาเป็นลายเส้นที่ได้รับแรงบันดาลใจมาจากธรรมชาติ สร้างความน่าสนใจให้แก่ผู้พบ
เห็น ลูกค้าส่วนมากเป็นชาวต่างชาติ ทั้งญี่ปุ่นและยุโรป  
 

 
 

ภาพที ่2.14 ผลงานเครื่องประดับเซรามิก ของแบรนด์พิทา (Pita Accessories) 
ที่มา: Mia.org. (2016) : Online 

 
 จากวิวัฒนาการของการใช้ประโยชน์จากเซรามิกในการตกแต่งร่างกายของมนุษย์ในยุค
โบราณ มาจนถึงตัวอย่างเครื่องประดับเซรามิสมัยจากแบรนด์เสื้อผ้าเครื่องแต่งกายชั่นน าของโลก และ
จากการสร้างสรรค์เครื่องประดับเชิงศิลปะโดยศิลปิน ต่างชาติ จะเห็นได้ว่า เซรามิกถูกน ามาใช้เป็น
วัสดุในงานเครื่องประดับ ได้อย่างหลากหลาย รูปทรงและเอกลักษณ์ถูกน ามาถ่ายทอดและสร้างสรรค์
ขึ้น เครื่องประดับเซรามิกจึงมีความหลากหลายมาในต่างประเทศ เนื่องจากเซรามิกมีรูปแบบและ
กระบวนการในการผลิตค่อนข้างมาก สามารถเลือกเอาเทคนิคและวิธีการต่างๆ มาใช้งาน และมา
พัฒนาให้เกิดเอกลักษณ์ให้แก่ผลิตภัณฑ์ได้ ทั้งที่เป็นแบบแนวนวัตกรรม หรือที่เป็นแนวดั่งเดิม เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค 
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2.2. เซรามิกไทย 
 ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีการผลิตเครื่องปั้นดินเผามายาวนาน โดยค้นพบภาชนะดินเผา
อายุมากกว่า 8 พันปี ในถ้ าบนเทือกเขาในจังหวัดแม่ฮ่องสอน และในแหล่งบ้านเชียง จังหวัดอุดรธานี 
ซึ่งมีอายุ 2-4 พันปีมาแล้ว ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์แบบเอริ์ทแวร์ชนิดไม่เคลือบ เขียนลวดลายด้วยการขูดขีด
เนื้อดินและด้วยน้ าดินแดง มีการเผาในอุณหภูมิต่ าโดยวิธีเผาเร็วแบบสุมเผาหรือขุดเผา  
 2.2.1 วิวัฒนาการเซรามิกไทย 
 สุพิชญา  อินทะพุฒ. (2546 : ออนไลน์) กล่าวว่า การท าเครื่องปั้นดินเผาได้มีการพัฒนา
ต่อเนื่องมาอีกยาวนานในดินแดนสุวรรณภูมิ จนกระทั้งในสมัยล้านนา และสุโขทัย มีหลักฐานการส่ง
เครื่องปั้นดินเผาออกไปขายประเทศอ่ืนๆ สมัยสุโขทัยถือเป็นยุคที่เซรามิก รุ่งเรืองมากที่สุดยุคหนึ่ง 
โดยได้มีการสร้างเตาเผาเซรามิกได้แก่ เตาทุเรียง และเตาศรีสัชนาลัย ตลอดจนการผลิตเครื่องสังคโลก
ที่ขึ้นชื่อ ยุคนี้ยังเป็นยุที่จีนซึ่งเคยผูกขาดตลาดเครื่องเคลือบดินเผาก าลังประสบวิกฤตการเมืองอย่าง
รุนแรง เครื่องสังคโลกสุโขทัยจึงได้เข้ามาแทนที่ภายหลั งสงครามโลกครั้งที่ 2 อุตสาหกรรม
เครื่องปั้นดินเผาของไทยได้ถือก าเนิดอย่างจริงจังโดยกลุ่มชาวจีนมี่มีความรู้ในการผลิตเครื่องปั้นดินเผา 
การค้นพบแหล่งดินขาวที่จังหวัดล าปางเป็นกลไกที่ส าคัญของวิวัฒนาการในช่วงนี้ โดยมีการก่อตั้ง
โรงงานแห่งแรก ได้แก่ โรงงานสามัคคีและโรงงานอีกหลายแห่งในเขตจังหวัดล าปางและเชียงใหม่  
การผลิตในยุคนี้ยังเป็นแบบพื้นบ้าน ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพต่ าและไม่มีความหลากหลาย  
 จนกระท้ังประเทศไทยได้มีการน าเสนอแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติมาใช้ครั้งแรก
ในปี 2504 ซึ่งได้ก าหนดเขตการลงทุนที่จังหวัดสมุทรสาคร ส่งผลให้มีการโยกย้ายโรงงานเซรามิกและ
มีการน าเทคโนโลยีเครื่องมือเครื่องจักรที่ทันสมัยจาญี่ปุ่นและไต้หวันมาใช้ ช่วงนี้ เป็นช่วงที่
อุตสาหกรรมมีการเติบโตและขยายตัวอย่างมาก แต่ยังเป็นการผลิตเพ่ือจ าหน่ายภายในประเทศหลัก 
 ปี 2513 – 3533 ได้มีการร่วมทุนกับผู้ผลิตต่างเทศและน าเอาเทคโนโลยีจากประเทศในแถบ
ยุโรปและอเมริกามาใช้ รัฐบาลได้ให้ความส าคัญกับการก าหนดมาตรฐานและนโยบายเพ่ือสนับสนุน
อุตสาหกรรมและเริ่มการผลิตเพ่ือส่งออกมากขึ้น อย่างไรดีได้มีการแข่งขันจากต่างประเทศค่อนข้างสูง 
ในปี พ.ศ. 2521 กระทรวงพาณิชย์ได้ออกมาตรการต่างประเทศค่อนข้างสูง ในปี 251 กระทรวง
พาณิชย์ได้ออกมาตรการให้ความช่วยเหลือและคุ้มครองอุตสาหกรรมเซรามิกของไทย โดยการห้าม
น าเข้าสินค้าเซรามิก ยกเว้นต่อจะไม่รับอนุญาต 
 2.2.2 โอกาสและความเสี่ยงของธุรกิจเซรามิกไทย 
 แหล่งผลิตเซรามิกที่ส าคัญกระจายอยู่ตามจังหวัดต่างๆ เช่น ล าปาง เชียงใหม่ สระบุรี ราชบุรี 
สมุทรสาคร เป็นต้น แต่เดิมอุตสาหกรรมเซรามิกเป็นอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อมที่ผลิต
เพ่ือตอบสนองความต้องการภายในประเทศ และทดแทนการน าเข้า ต่อมาได้พัฒนาเทคโนโลยีอย่าง
ต่อเนื่องจนเป็นหนึ่งในผู้ผลิตที่ส าคัญของภูมิภาคเอเชีย สามารถส่งออกและท ารายได้สูงถึงปีละ 
20,000 ล้านบาท  (ผู้ส่งออก. (2547) : 53-54) 
 สมนึก  ศิริสุมทร. (2553 : 44) กล่าวว่า การผลิตเซรามิกในประเทสไทยส่วนใหญ่เป็นการ
ผลิตเซรามิกแบบดั่งเดิม โดยแบ่งการผลิตตามลักษณะของการน าไปใช้ประโยชน์ เป็น 5 กลุ่มที่ส าคัญ 
ดังนี้ 
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1) กลุ่มกระเบื้องปูพ้ืน บุผนัง และโมเสก เป็นกลุ่มเซรามิกที่ใช้เงินลงทุน และ
เทคโนโลยีสูง โรงงานจะมีขนาดใหญ่ และได้มาตรฐาน การผลิตจะเน้นเพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในประเทศ  

2) กลุ่มเครื่องสุขภัณฑ์ เป็นกลุ่มเซรามิกที่มีโครงสร้างคล้ายกับกลุ่มกระเบื้องปูพ้ืน 
และบุผนัง เทคโนโลยีและเงินทุนสูง มีการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตอย่างต่อเนื่อง ท าให้คุณภาพ
ผลิตภัณฑ์ได้มาตรฐานสากล การผลิตจะเน้นเพ่ือตอบสนองความต้องการของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ใน
ประเทศ 

3) กลุ่มเครื่องใช้บนโต๊ะอาหาร เป็นกลุ่มเซรามิกที่มีการผลิตจะเน้นแรงงาน และ
ความสามารถในการออกแบบเป็นหลัก และเป็นกลุ่มที่มีบทบาทส าคัญในการส่งออก ผู้ผลิตส่วนใหญ่
จะเป็นโรงงานขนาดกลางและขนาดย่อม และมีโรงงานขนาดใหญ่ที่ใช้เทคโนโลยีสูงท าการผลิตเพ่ือ
การส่งออก  

4) กลุ่มของช าร่วยและเครื่องประดับ เป็นกลุ่มเซรามิกที่การผลิตจะใช้แรงงาน และ
เน้นการออกแบบเป็นส าคัญ ผู้ผลิตส่วนใหญ่เป็นโรงงานขนาดกลางและขนาดย่อม ตั้งอยู่ใกล้กับแหล่ง
วัตถุดิบ เช่น จังหวัดล าปาง และเชียงใหม่ เป็นต้น การผลิตเน้นเพ่ือการส่งออกเป็นหลักเช่นเดียวกับ
กลุ่มเครื่องใช้บนโต๊ะอาหาร 

5) กลุ่มลูกถ้วยไฟฟ้า เป็นกลุ่มเซรามิกที่ผลิตเพ่ือตอบสนองกิจการสาธารณูปโภค
ทางไฟฟ้าเป็นส าคัญ การผลิตจะเน้นตลาดภายในประเทศเป็นหลัก  
 2.2.3 ศักยภาพด้านการแข่งขันเซรามิกไทยในตลาดโลก  
 อุตสาหกรรมเซรามิกไทยวิวัฒนาการมาจากอุตสาหกรรมที่ผลิตเพ่ือทดแทนการน าเข้ามาเป็น
อุตสาหกรรมเพ่ือการส่งออกมากขึ้น ผลิตภัณฑ์เซรามิกที่ส่งออกส่วนใหญ่จะเป็นสินค้าในตลาด
ระดับกลาง แต่ผู้ผลิตรายใหญ่หลายรายจะมีการส่งออกในตลาดระดับกลางถึงระดับบน ผู้ผลิตและ
ส่งออกผลิตภัณฑ์เซรามิกรายใหญ่ของโลกในปัจจุบันได้แก่ ประเทศญี่ปุ่น มีส่วนแบ่งทางการตลาดร้อย
ละ 35 รองลงมาคือ สหรัฐอเมริกา และเยอรมนี ส่วนไทยมีส่วนแบ่งในตลาดโลกเพียงร้อยละ 2.2 ซึ่ง
เป็นหนึ่งในผู้ผลิตที่ส าคัญของภูมิภาคเอเชีย ซึ่งระดับการแข่งขันเซรามิกในตลาดโลกสูงมาก และ
ประเทศท่ีเป็นคู่แข่งที่ส าคัญของไทย คือ ประเทศในแถบภูมิภาคเอเชีย  
 ประเทศผู้ผลิตเซรามิกรายส าคัญ และเป็นคู่แข่งที่ส าคัญในภูมิภาค คือ อินโดนีเซี ย รวมทั้ง
ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน การผลิตเซรามิกของประเทสเหล่านี้จะมีต้นทุนในการผลิตที่ต่ ากว่า
ไทยทั้งในส่วนของค่าจ้างแรงงาน ค่าพลังงาน และอัตราภาษีน าเข้าวัตถุดิบ ส่งใหม่มีความได้เปรียบ
ทางด้านราคา อย่างไรก็ตาม เซรามิกได้มีการพัฒนากระบวนการผลิตรวมทั้งรูปแบบอย่างต่อเนื่องท า
ให้เซรามิกของไทยมีความหลากหลาย เป็นข้อได้เปรียบในด้านรูปแบบ และคุณภาพสินค้าที่เหนือกว่า 
ในส่วนของประเทศญี่ปุ่น และไต้หวัน ยังมีความได้เปรียบทั้งด้านเทคโนโลยีการผลิตที่ทันสมัย และ
ต้นทุนการขนส่งที่ถูกกว่า เนื่องจากอยู่ใกล้ตลาดหลัก คือ สหรัฐอเมริกา 
 ประเทศอ่ืนๆ ประเทศผู้ผลิตเซรามิกที่ส าคัญ นอกจากในแถบภูมิภาคยังมีประเทศ อิตาลี 
สเปน สหราชอาณาจักร ซึ่งมีความได้เปรียบด้านคุณภาพ และการออกแบบ โดยไทยยังคงมีความ
ได้เปรียบทางด้านราคาท่ีใช้แรงงานและวัตถุดิบในประเทศ 
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 อุตสาหกรรมเซรามิก นับเป็นอุตสาหกรรมกลางน้ า ซึ่งใน Supply Chain จะเกี่ยวข้องกับ
อุตสาหกรรมต้นน้ า หรือผู้ผลิตวัตถุดิบและพลังงาน เช่น อุตสาหกรรมเหมืองแร่และดิน และ
อุตสาหกรรมพลังงานประเภทต่างๆ และเกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมปลายน้ า หรือ ผู้บริโภค เช่น 
อุตสาหกรรมก่อสร้าง อุตสาหกรรมไฟฟ้า ซึ่งล้วนแต่เป็นอุตสาหกรรมที่ส าคัญของประเทศ และ
เนื่องจากอุตสาหกรรมปลายน้ าเหล่านี้ซึ่งเป็นเสมือนลูกค้าที่ส าคัญของอุตสาหกรรมเซรามิก มีความไว
ต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจทั้งในและประเทศ เพราะฉะนั้นอุตสาหกรรมเซรามิกจึงได้รับ
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจค่อนข้างชัดเจนเช่นเดียวกัน 
 

ตารางที ่2.1 Supply Chain ของอุตสาหกรรมเซรามิก 
 

 
 

ที่มา: สมนึก  ศิริสุมทร. (2553) : 45 
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 2.2.4. ปัญหาของอุตสาหกรรมเซรามิก 
 ผู้ส่งออก. (2547) : 58) กล่าวว่า อุตสาหกรรมเซรามิก เป็นอุตสาหกรรมที่ต้องใช้เครื่องจักร 
แรงงาน และพลังงานมาก โดยเป็นต้นทุนที่เกิดกว่าร้อยละ 60 ของต้นทุนทั้งหมดจากราคาขายใน
ปัจจุบัน ปัญหาส าคัญท่ีพบในอุตสาหกรรมเซรามิก็คือ  

1) วัตถุดิบมีคุณภาพไม่สม่ าเสมอ เนื่องจากการพัฒนาวัตถุดิบในประเทศยังไม่ดีพอ 
การท าเหมืองแร่ไม่ถูกหลักวิชาการท าให้ต้องปรับคุณภาพวัตถุดิบ และภาษีน าเข้าวัตถุดิบโดยเฉพาะสี
เซรามิก มีอัตราสูงเมื่อเทียบกับประเทสคู่แข่งในภูมิภาคส่งผลให้ต้นทุนการผลิตสูง 

2) ผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็กขาดระบบการบริหารจัดการที่ดีพอ และ
เทคโนโลยีที่ทันสมัย มีข้อจ ากัดในการลงทุนด้านเครื่องจักร ส่งผลให้กระบวนการผลิตมีประสิทธิภาพ
ต่ า และเกิดการสูญเสียในระหว่างขั้นตอนการผลิตสูง 

3) ขาดการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์เซรามิกในเชิงธุรกิจขาดแคลนบุคลากรที่มี
ทักษะ ความรู้ และความช านาญในการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต และการออกแบบผลิตภัณฑ์ท าให้
ผลิตภัณฑ์มีการลอกเลียนแบบ และขาดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

4) เสียเปรียบด้านข้อมูลการตลาดของประเทศผู้ค้าและประเทศคู่แข่ง ไม่ได้รับการ
ส่งเสริมจากภาครัฐในการออกงานแสดงสินค้าในระดับนานาชาติเท่าทีควร ขาดมาตรฐานการป้องกัน
การทุ่มตลาด และแนวทางในการแก้ไขกีดกันทางการค้า 

5) ต้นทุนการผลิตทั้งด้าน แรงงาน พลังงาน และการขนส่ง มีราคาสูงเมื่อเทียบกับ
ประเทศคู่แข่ง ท าให้ขาดโอกาสในการแข่งขัน 
 สอดคล้องกับ อธิภูมิ  ก าธรวรรินทร์ ที่กล่าวว่า ปัญหาหลักของธุรกิจเซรามิก คือ  

1) ปัญหาเครื่องจักร  ในการผลิตเซรามิกเครื่องจักรมีราคาแพงและมีการสึกหรอสูง 
เตาเผาเซรามิกที่เป็นหัวใจส าคัญมีการใช้และสึกหรอง่าย เครื่องจักรที่ช ารุดท าให้ เกิดการสิ้นเปลือง
พลังงาน และค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการซ่อมบ ารุง เป็นต้นทุนแฝงที่ผู้ผลิตไม่รู้ตัว 

2) ปัญหาแรงงาน หลายปีที่ผ่านมาค่าแรงงานปรับตัวสูงขึ้นตลอดเวลาในขณะที่
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลยังเท่าเดิม ค่าแรงที่สูงขึ้นส่งผลต่อราคาต้นทุน  

3) ปัญหาพลังงาน กระบวนการผลิตเซรามิกต้องใช้พลังงานในระดับสูง กระบวนการ
เผาที่ใช้ความร้อนระดับสูง ท าให้สิ้นเปลืองพลังงาน ซึ่งปัจจุบันราคาพลังงานเชื้อเพลิงเพ่ิมสูงขึ้นอย่าง
มาก ซึ่งนอกเหนือจากเชื้อเพลิงทางตรงแล้ว เชื้อเพลิงทางอ้อมที่เกิดจากการขนส่ง ก็ปรับสูงขึ้น 
ผู้ประกอบการจึงมีภาระและต้นทุนที่เพ่ิมมากขึ้น 

 2.4.1. ปัญหาเสริมของธุรกิจเซรามิก คือ 
1) ปัญหาการขาดการพัฒนารูปแบบ การผลิตสินค้าที่คล้ายๆกันท าให้อ านาจทาง

ธุรกิจเป็นของผู้ซื้อมากขึ้น เนื่องจากมีสินค้าอ่ืนทดแทน โดยเฉพาะสินค้าเครื่องใช้บนโต๊ะอาหาร มีการ
แข่งขันทางด้านราคาสูงมาก เนื่องจากมีการลอกเลียนแบบกัน ท าให้เกิดความพยายามในการลด
ต้นทุนทั้งวัตถุดิบ และรูปแบบให้ผลิตเร็วและถูกจนท าให้เกิดปัญหาสินค้าไม่ได้คุณภาพ 

2) ปัญหาด้านทัศนคติของผู้ประกอบการ ขาดการวางเส้นทางเดินในอนาคต ในการ
ท าธุรกิจ การวางแผน การตั้งเป้าหมาย และการแสวงหาตลาดใหม่  
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3) ปัญหาการลอกเลียนแบบและการขายตัดราคา ต้นเหตุมาจาการไม่พัฒนา ทั้ง
รูปแบบและลวดลาย มีทั้งการลอกเลียนแบบในลักษณะตั้งใจ และลอกเลียนแบบที่เกิดจากการถ่ายเท
แรงงาน จากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง ท าให้เกิดการผลิตซ้ าๆกันและขายตัดราคากันเอง 
 สิ่งต่างๆ เหล่านี้ส่งผลให้อุตสาหกรรมเซรามิกมีความสามารถลดลงมาโดยตลอดในระยะเวลา
ที่ผ่านมา จะเป็นวิกฤตที่ซึมลึกและยาวนานจนแก้ไขได้ยาก ควรได้รับการแก้ไขอย่างรวดเร็วและการ
การส่งเสริมอย่างต่อเนื่องและจริงจัง 
  2.4.2. โอกาสและความเสี่ยงของอุตสาหกรรมเซรามิก 
  แนวนโยบายของภาครัฐที่มีการกระตุ้นเศรษฐกิจโดยการเข้าไปสนับสนุนและจัดการ
เรื่องอสังหาริมทรัพย์ การลดค่าธรรมเนียมในการจดจ านองและการลงทุนโครงสร้างพ้ืนฐานของ
ภาครัฐ เหล่านี้ท าให้แนวโน้นความต้องการของตลาดอสังหาริมทรัพย์เพ่ิมขึ้น ส่งผลอุตสาหกรรม  
เซรามิกขยายตัวในทิศทางเดียวกัน  
  อุตสาหกรรมเซรามิกไทยมีโอกาสขยายตลาดไปสู่ประเทศเพ่ือนบ้านในแถบอินโดจีน
ได้ เพราะความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ หากมีการพัฒนาคุณภาพ รูปแบบ มีโอกาสที่จะขยายไปยัง
ตลาดนอกภูมิภาคได้ โดยเฉพาะตลาดหลัก 3 ตลาด คือ ตลาดสหรัฐอเมริกา ตลาดญี่ปุ่น และตลาด
สหภาพยุโรป ทั้งนี้อุตสาหกรรมเซรามิกไทยยังมีโอกาสส่งออกไปยังตลาดโลก เนื่องจาก ความ
หลากหลาย และเอกลักษณ์เฉพาะตัวของสินค้า ซึ่งเป็นปัจจัยหนึ่งที่จะสามารถขยายตลาดของ
ผลิตภัณฑ์ใช้เพ่ิมสูงขึ้น เช่น พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ที่ใช้เป็นของตกแต่งสวน พัฒนาผลิตภัณฑ์ของที่
ระลึกส าหรับการท่องเที่ยว และพัฒนาผลิตภัณฑ์เซลาดอนเพ่ือสร้างเอกลักษณ์เฉพาะตัว เป็นต้น     
(ผู้ส่งออก. (2547) : 58) 
  ความเสี่ยงของธุรกิจเซรามิกอยู่ที่ความผันผวนของราคาวัตถุดิบน าเข้า ซึ่งปัจจุบัน
ยังคงผันผวนสูงอยู่ เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ และภัยธรรมชาติ นอกจากนั้นยังมีความ
เสี่ยงจากราคาต้นทุนพลังงาน การที่ก๊าซธรรมชาติซึ่งเป็นพลังงานเชื้อเพลิงหลักในการผลิตกระเบื้อง
เซรามิกมีความผันผวนตามราคาน้ ามันเตา ส่งผลให้ต้นทุนการผลิตสินค้าเบี่ยงเบนจากที่ประมาณการ
ไว้ ความไม่นิ่งของราคาต้นทุนด้านพลังงานยังส่งผลให้เกิดความเสี่ยงในเรื่องของต้นทุนขนส่ง 
(ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนขนาดกลางและขนาดย่อม (ม.ป.ป. : 124) 
  2.4.3. แนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมเซรามิก 
  ผู้ส่งออก. (2547) : 59-60) กล่าวว่า การพัฒนาอุตสาหกรรมเซรามิกไทยให้มี
ศักยภาพสามารถแข่งขันในตลาดโลกได้ ผู้ผลิตเซรามิกจะต้องสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันโดย
ค านึงถึงคุณภาพของสินค้าที่ได้มาตรฐาน มีการออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ทันสมัยและสามารถเข้าใจตลาด 
มีการส่งมอบที่ตรงต่อเวลา เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันไว้ใจแก่ลูกค้า ได้รับการยอมรับและมีชื่อเสียงในด้าน
คุณภาพบริการและตราสินค้า รวมทั้งจ าเป็นต้องพัฒนาในด้านต่างๆ ดังนี้ 

1) พัฒนาแหล่งวัตถุดิบและอุตสาหกรรมสนับสนุน พัฒนาวัตถุดิบให้มีสภาพคล่อง
และมีคุณภาพสม่ าเสมอ โดยส ารวจแหล่งดิน สร้างระบบมาตรฐานแร่ดินเซรามิก และส่งเสริม
ศักยภาพของผู้ประกอบการด้านเหมืองแร่ให้มีคุณภาพได้มาตรฐานและสม่ าเสมอ สนับสนุนให้มีการ
ผลิตเครื่องจักร วัตถุดิบ สี และอ่ืนๆ  
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2) พัฒนากระบวนการผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑ์ ยกระดับเทคโนโลยีและการจัดการ
อุตสาหกรรมให้แก่ผู้ประกอบการทั้งขนาดกลางและขนาดย่อม โดยพัฒนาขีดความสามารถทั้งด้าน
กระบวนการผลิต และการจัดการอุตสาหกรรม พัฒนาเทคโนโลยีส าหรับการออกแบบผลิตภัณฑ์   
เซรามิก ส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรรมในการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์เซรามิก พัฒนาเทคโนโลยีส าหรับ
การเคลือบและการลงสีบนผลิตภัณฑ์ 

3) พัฒนาก าลังคน โดยสถาบันการศึกษาให้มีการปรับปรุงการเรียนการสอน ให้
สอดคล้องกับความต้องการของอุตสาหกรรมเซรามิก ตลอดจนพัฒนาผู้ประกอบการรุ่นใหม่ พัฒนานัก
ออกแบบเซรามิกรุ่นใหม่ เพ่ิมศักยภาพ และสร้างนักออกแบบเซรามิก ให้สามารถใช้เทคโนโลยี
ระดับสูงในการออกแบบ พัฒนาผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็กให้สามารถส่งออกได้ 

4) พัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการตลาด โดยการสร้างช่องทาง
การตลาดร่วมกับผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ เช่น เฟอร์นิเจอร์ แก้ว เคหะสิ่งทอ ของตกแต่งบ้านและสวน เป็นต้น 
เพ่ือให้ไทยเป็นศูนย์กลางแฟชั่นการตกแต่งบ้าน ส่งเสริมให้ผู้ประกอบการไทยสามารถร่วมงานแสดง
สินค้าในระดับนานาชาติได้  
 ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนขนาดกลางและขนาดย่อม (ม.ป.ป. : 125) กล่าวว่า ในการ
สร้างและพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมให้สามารถแข่งขันและเติบโตได้ ควรอยู่ในลักษณะของการ
รวมกลุ่ม และการเชื่อมโยงเครือข่ายให้เกิดอ านาจในการต่อรอง นอกจากนี้กลยุทธ์ที่จะน ามาใช้ในการ
พัฒนาธุรกิจเซรามิกให้เติบโต ยุคนี้เป็นยุคที่ต้องวัดด้วยพลังทางความคิด เป็นยุคแห่งนวัตกรรม ใคร
สามารถคิดได้ก่อน ท าได้ก่อนย่อมได้เปรียบมีอ านาจต่อรองที่มากขึ้น ควรส่งเสริมให้ผู้ประกอบการ
สร้างนวัตกรรมใหม่ๆ สนับสนุนและค้นหาองค์ความรู้ที่เป็นประโยชน์ใหม่ๆ รวมถึงสนับสนุนด้าน
เทคโนโลยีให้กับผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเซรามิก ในการควบคุมการผลิตและการสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ จนท าให้ผู้ประกอบการมีฐานก าลังที่แข็งแรงพอที่จะต่อยอดจนเกิดนวัตกรรมใหม่ๆ ขึ้นมา  
 ดังนั้น การด าเนินธุรกิจเซรามิกหรือธุรกิจอ่ืนๆ สิ่งส าคัญหลักๆ มีอยู่ 2 ประการ ก็คือ การ
รวมกลุ่มเพ่ือผลักดันไปสู่สิ่งที่ดีกว่า และการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ก่อให้เกิดนวัตกรรมและการพัฒนา 
จะเป็นทางออกเดียวที่ท าให้ธุรกิจเติบโต ก้าวหน้า และมั่นคง การด าเนินธุรกิจเพียงล าพังยาก
เหลือเกินที่จะก่อให้เกิดนวัตกรรมหรือสิ่งใหม่ๆ  
 
  



35 

 

3. การออกแบบเครื่องประดับ 
  3.1 การออกแบบเครื่องประดับสมัยใหม่ 
 ศิลปะเครื่องประดับในช่วงปลายคริสต์ศตวรรษที่ 20 มาจนถึงช่วงคริสต์ศตวรรษที่ 21 นี้เกิด
รูปแบบที่มีความงามเชิงศิลปะมาก ทั้งเครื่องประดับเทียมและเครื่องประดับแท้ นักออกแบบ
เครื่องประดับเน้นความคิดสร้างสรรค์มากขึ้น มีรูปแบบการออกแบบและการผลิตที่หลากหลาย มีการ
พัฒนาทางด้านเทคโนโลยีสูงมาก ท าให้การผลิตเป็นสิ่งง่ายขึ้น สวยงามและมีความละเอียดมากขึ้ นจึง
ท าให้การออกแบบเป็นปัจจัยส าคัญต่อการน าเสนอผลงานมากท่ีสุด 
 โดยเครื่องประดับเทียมนอกจากจะพัฒนาทางด้านรูปแบบให้มีคุณค่าแก่การสวมใส่ และการ
สะสมแล้ว ยังได้พัฒนาคุณภาพและการน าวัสดุมาใช้ในการออกแบบให้มีความหลากหลายมากขึ้น 
ส่วนทางด้านเครื่องประดับแท้ได้เกิดรูปแบบทั้งเป็นเชิงทางการค้าและเชิงศิลปะ โดยเชิงศิลปะได้มีการ
จ ากัดจ านวนผลงานเพ่ือเป็นการเพ่ิมคุณค่าที่นอกเหนือจากคุณค่าของวัสดุและการจ าหน่ายได้นิยม
การจ าหน่ายเฉพาะพ้ืนที่หรือกลุ่มหรือบุคคลมากกว่าที่จะหาซื้อได้ตามร้านค้าทั่วไป ส่วนเครื่องประดับ
รูปแบบเชิงทางการค้ามีลักษณะความงามที่แตกต่างกัน โดยเครื่องประดับเพ่ือการค้านี้จะมีรูปแบบที่
เรียบง่ายกว่า เพ่ือท าการผลิตได้อย่างสะดวกรวดเร็ว และสามารถท าการผลิตได้มากแบบมวลรวม ท า
ให้สามารถหาซื้อขายได้ไม่ยากนัก 
 เกสร  ธิตะจารี (2543 : 73) กล่าวว่า การออกรูปแบบเครื่องประดับก็จะเน้นทั้งรูปแบบและ
วัสดุ ซึ่งก็เปลี่ยนไปตามกระแสของสังคมและนักออกแบบ จะสังเกตได้ตามร้านเครื่องประดับ รูปแบบ
ที่พอจะจ าแนกได้ก็มีรูปแบบธรรมชาติหรือรูปแบบกึ่งนามธรรม คือ กึ่งธรรมชาติและกึ่งๆรูปทรง
เรขาคณิตเพ่ือให้ดูแปลกๆ อีกรูปแบบหนึ่งก็เป็นรูปทรงเรขาคณิต หรือรูปธรรมนามธรรม ส าหรับ
เครื่องประดับประดับประจ าชาติหรือเครื่องประดับประจ าตระกูลก็จะมีลวดลายที่แตกต่างออกไปจะมี
สัญลักษณ์บ่งบอก อย่างไรก็ตาม การออกแบบสร้างสรรค์เครื่องประดับก็เป็นเรื่องของแฟชั่นที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
 วัฒนะ  จูฑะวิภาค (2545 : 120) กล่าวว่า การออกแบบเครื่องประดับในปัจจุบันเน้นเรื่อง
ความเรียบง่ายของรูปทรง ลักษณะงานออกแบบที่เรียบง่าย คือ งานออกแบบที่ไม่มีความซับซ้อน ไม่
ต้องใช้ลวดลายมาก เหตุผลที่งานออกแบบเครื่องประดับในปัจจุบันเน้นเรื่องความเรียบง่ายขึ้นอยู่กับ
สาเหตุหลายประการ เป็นต้นว่า 

1) งานออกแบบเครื่องประดับก าลังจะกลายเป็นอุตสาหกรรมมากขึ้น ไม่เหมือนแต่
ก่อนที่เป็นงานอุตสาหกรรม ฉะนั้น เมื่อจ านวนการผลิตมากชิ้น ก็ย่อมต้องใช้
เครื่องจักรผ่อนแรง 

2) การออกแบบที่สัมพันธ์กับสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนไป น าเอาวัสดุราคาถูกมาใช้เพิ่ม 
3) รสนิยมในการออกแบบเครื่องประดับที่เปลี่ยนไป จากความยุ่งยากมาสู่ความเรียบ

ง่าย  
4) เสรีภาพทางความคิดสร้างสรรค์มีมากขึ้น และเพ่ือให้สัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลง

อันรวดเร็ว 
 กล่าวได้ว่า การออกแบบเครื่องประดับในปัจจุบันผู้บริโภคให้ความส าคัญในเรื่องของการ
ออกแบบอย่างมาก นักออกแบบจะต้องใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบเครื่องประดับให้มี
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เอกลักษณ์ เหมาะกับความต้องการที่หลากหลายในปัจจุบัน วัสดุที่ใช้ผลิตนับได้ว่ามีการเปลี่ยนแปลง
ไปจากเดิมอย่างมาก โดยเฉพาะการน าวัสดุทางเลือกประเภทต่างๆ เช่น พลาสติก แก้ว ไม้ อัลลอยด์ 
และโลหะผสม เป็นต้น มาผลิตเครื่องประดับ ท าให้มีราคาถูก เรียกว่า เครื่องประดับแฟชั่น เนื่องจาก
กระแสการใช้งานถูกเปลี่ยนให้ตามเทรนด์มากขึ้น การใช้เครื่องประดับจึงมีความถี่เพ่ิมขึ้นและมีการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบไวขึ้นตามทิศทางของกระแสแฟชั่นโลก 
 3.2 แนวคิดการออกแบบเครื่องประดับ 
 เครื่องประดับเป็นสิ่งหนึ่งที่อยู่ในกระแสวัฒนธรรม ที่ใช้ควบคู่มากับเสื้อผ้าและเครื่องแต่งกาย
อ่ืนๆ ในสมัยโบราณ วัฒนะ จูฑะวิภาค (2545 : 1) กล่าวว่า พัฒนาการทางประวัติศาสตร์ตกแต่ง
ร่างกายในยุคเริ่มแรก เป็นเพียงการประยุกต์ใช้สิ่งที่ธรรมชาติให้มา เช่น ดอกไม้ หิน เปลือกหอย เมล็ด
พืช จากนั้นเมื่อมนุษย์รู้จักการหลอมโลหะ ประกอบกับมีการค้นพบความสวยงามของอัญมณีต่างๆ จึง
เริ่มน าสิ่งเหล่านี้มาท าเป็นเครื่องประดับร่างกาย 
 เกสร  ธิตะจารี (2543. 2-3) กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการใช้งานเครื่องประดับว่ามี
วัตถุประสงค์ในการการใช้งานดังต่อไปนี้ 
  1) เพ่ือความสวยงาม เช่น เครื่องประดับกาย เครื่องประดับศีรษะและเครื่องประดับ
เสื้อผ้า เช่น การระบายสีหน้าและร่างกาย การใช้พวงมาลัยและดอกไม้ประดับคอ เครื่องประดับศีรษะ 
และเครื่องประดับเสื้อผ้าเพ่ือให้ดูเด่นและสวยงาม เป็นต้น 
  2) เพ่ือแสดงถึงต าแหน่งหน้าที่ ได้แก่ เครื่องหมายต่างๆ อันแสดงถึงยศศักดิ์ เช่น 
ต ารวจ ทหาร ข้าราชการ นอกจากนั้นเครื่องราชที่ได้รับพระราชทานจากพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัวก็จัดเป็นเครื่องประดับชั้นสูงที่มีการออกแบบเพ่ือเฉพาะส าหรับบุคคลที่ได้รับเกียรติจะได้รับ
เท่านั้น ในสมัยโบราณพวกหัวหน้าเผ่าก็จะมีเครื่องประดับเฉพาะที่บ่งบอกถึงฐานะให้ทุกคนรับรู้ 
เครื่องประดับประเภทนี้จะมีลักษณะเฉพาะที่ได้รับการออกแบบอย่างเป็นทางการ 
  3) เพ่ือแสดงออกถึงเอกลักษณ์ เช่นเครื่องประดับของแต่ละชาติ เผ่า กลุ่ม หมู่ และ
คณะที่ได้มีการยอมรับก็จะมีเครื่องประดับเป็นสัญลักษณ์เฉพาะของแต่ละประเทศหรือแต่ละท้องถิ่น 
ปัจจุบันเครื่องประดับกลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต เช่น สร้อยคอ ต่างหู สร้อยข้อมือหรือก าไล แหวน 
เข็มกลัด เป็นต้น โดยเฉพาะสร้อยคอจะนิยมคล้องสิ่งศักดิ์สิทธิ์เพ่ือบ ารุงขวัญก าลังใจบางคนใส่เพ่ือ
ความสวยงามหรือแสดงถึงฐานะอันมีจะกิน ส่วนเครื่องประดับส่วนอื่นก็เช่นเดียวกัน ส าหรับเข็มกลัดก็
เพ่ือเสริมความงามของเสื้อผ้าด้วย ส าหรับวัยรุ่นก็จะนิยมเครื่องประดับเพ่ือความงาม ความเก๋ตาม
สมัยนิยม ซึ่งไม่มีราคามากมายและเปลี่ยนง่าย ซึ่งเครื่องประดับเหล่านี้จะมีขายทั่วไป ราคาก็ย่อมเยา 
บางคนก็ท าใช้เอง สร้างความภาคภูมิใจให้แก่ตนเอง 
 รุธ นิโวลา (Ruth Nivola) ได้กล่าวถึงการออกแบบเครื่องประดับไว้ว่า “การออกแบบ
เครื่องประดับ เป็นการท าสิ่งที่สวยงามด้วยตนเอง แม้จะท าจากวัสดุที่ไม่มีราคา ยังดีกว่าเพชรที่ออก
แบบอย่างมีรสนิยมต่ า” ก่อนอ่ืนนักออกแบบจะต้องค านึงถึงความสัมพันธ์ โดยส่วนรวม เมื่อมอง
ส่วนรวมทั้งหมด งานจะมีลักษณะเป็นเอกภาพ แม้จะใช้วัสดุต่างชนิดกันก็ตาม ไม่รู้สึกแบ่งแยก หรือ
กระจัดกระจาย มีความกลมกลืนกันระหว่างความงามและประโยชน์ใช้สอยก่อนอ่ืนเมื่อพบสิ่งใดที่มี
ความประทับใจ ให้ถามตัวเองก่อนว่า ท าไมจึงชอบ อะไรคือจุดดลใจ ประทับใจ ให้เกิดความชอบใจใน
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สิ่งที่มองเห็นนั้น เป็นรูปทรง พ้ืนผิว หรือเส้นรอบนอก หรือความเรียบง่ายในรูปทรง ความหรูหรา 
สีสัน หรือความมีค่าของวัสดุที่ท า (วรรณรัตน์  อินทร์อ่ า. (2536) : 17) 
 แนวคิดท่ีควรค านึงถึงในการออกแบบเครื่องประดับขั้นพ้ืนฐาน 
  - พ้ืนฐานความงามทางศิลปะด้านการออกแบบ 
  - ความเรียบง่ายของรูปทรงและมีความสมบูรณ์ในตัวเอง 
  - ความคิดสร้างสรรค์ทั้งด้านการออกแบบและวัสดุ 
  - เทคนิคทางการผลิตที่ไม่ซ้ าของเดิม 
  - รักษาคุณสมบัติของโลหะ หิน และวัสดุอ่ืนๆ 
  ดังนั้น นักออกแบบที่ดีต้องเป็นผู้มีความคิดสร้างสรรค์ มีความฉับไวทางความคิด และทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงในสังคม รู้จักน าหลักพ้ืนฐานความงามทางศิลปะมาช่วยสร้างแบบ รู้จักแก้ไขดัดแปลง
ผลงาน รักการค้นคว้าทดลองอยู่เสมอ ความแตกต่างของการออกแบบเครื่องประดับในปัจจุบันและ
เครื่องประดับในอดีต จะมีความแตกต่างที่เห็นได้ชัดในเรื่องรูปทรง วัสดุที่น ามาใช้ เครื่องประดับใน
อดีตการออกแบบจะมีความหรูหรา โครงสร้างซับซ้อน วัสดุที่ใช้ส่วนใหญ่ เป็นวัสดุที่มีราคาแพง มี
ความประณีต และละเอียดอ่อนอย่างชัดเจน เป็นงานที่ต้องใช้ความประณีตอย่างจริงจัง ส่วนงาน
เครื่องประดับในปัจจุบันรูปทรงเรียบง่าย รูปแบบสัมพันธ์กับวัสดุและโครงสร้าง มีความส าคัญมากกว่า
ลวดลายปลีกย่อย 
 3.2. หลักการออกแบบเครื่องประดับ  
 ในการสร้างสรรค์งานศิลปะ และการออกแบบนั้น ความคิดและอารมณ์ของศิลปินนับเป็นสิ่ง
ส าคัญที่สุดอันดับแรกในการสร้างสรรค์ องค์ประกอบศิลป์เป็นสื่อที่น ามาใช้ในการประกอบรูป 
ประกอบร่างความคิดที่เป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรม การศึกษาองค์ประกอบศิลป์จึงมีส่วนส าคัญใน
การสร้างสรรค์งานศิลปะและงานออกแบบให้ออกมาสวยงาม และมีสุนทรียะ  
 ในงานออกแบบเครื่องประดับก็เช่นเดียวกับงานศิลปะและงานออกแบบประเภทอ่ืนๆ ที่
จ าเป็นจะต้องใช้หลักองค์ประกอบศิลป์เข้ามาเกี่ยวข้อง เพ่ือให้สามารถออกแบบเครื่องประดับที่มี
ความงานและมีคุณค่า  
 หลักการออกแบบเครื่องประดับมีดังนี้ 

 1. เส้น (Line)  
  เส้นในการออกแบบเครื่องประดับ หมายถึง เส้นที่มีความยาว ความกว้าง ความหนา 
ซึ่งมองเห็นด้วยตาเปล่า และมีเนื้อท่ี เส้นมีหลายลักษณะ เช่น 
  - เส้นตรง ซึ่งมีความกว้าง ความยาว และความราบเรียบ ให้ความเสมอต้นเสมอ
ปลาย ไม่มีสูงค่า 
  - เส้นคลื่น เป็นเส้นที่ให้ความรู้สึกเคลื่อนไหว เร้าความสนใจ 
  - เส้นโค้งให้ความรู้สึกเคลื่อนไหว อ่อนโยน ไม่รู้จบสิ้น 
  - เส้นประ ให้ความรู้สึกขาดเป็นช่วง หยุดชะงัก ไม่คงที ่
  - เส้นมุมแหลม ให้ความรู้สึกแตกหัก เจ็บปวดรุนแรง 
  เส้นเกิดจาการ ขูด ขีด ด้วยดินสอ ปากกา แปรง หรือพู่กัน เส้นต่างๆ ท าให้เกิด
ความรู้สึกที่แตกต่างกัน การน าเส้นต่างๆมาใช้ในงานออกแบบเครื่องประดับ ต้องพิจารณาถึง
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โครงสร้างของส่วนรวมทั้งหมด และผู้ออกแบบต้องระบุให้ชัดเจนว่าจะใช้วัสดุอะไร เทคนิคของการ
ผลิตช่วยให้เส้นมีการเคลื่อนไหว ได้แก่ เส้นโลหะต่างๆ ที่มีลักษณะเป็นเส้น ก่อนน าเส้นมาใช้จะต้องมี
การออกแบบให้ชัดเจน ในงานออกแบบที่มีลักษณะทันสมัย เส้นที่สร้างลวดลายเรขาคณิตถูกน ามาใช้
อย่างมาก ตรงข้ามกับงานออกแบบที่มีความอ่อนช้อย เส้นที่พลิ้วไหว และเส้นอิสระ ถือเป็นหัวใจของ
งานออกแบบลักษณะอ่อนช้อนเช่นกัน (วัฒนะ  จูฑะวิภาค. (2545) : 75-78) 
 

 
 

ภาพที ่2.15 การใช้เส้นในงานเครื่องประดับ 
ที่มา : Georgetta Wilson, ม.ป.ป. 

 
2. รูปร่าง รูปทรง และบริเวณว่าง (Shape, Form, and Space)  

  รูปร่างและรูปทรง เมื่อน ามาใช้ในการออกแบบเครื่องประดับ มีความหมายใกล้เคียง
กันมาก รูปร่างมีลักษณะ 2 มิติ ส่วนรูปทรงมีลักษณะ 3 มิติ คือ มีส่วนรวมทั้งหมดของงานที่เป็น
ปริมาตร มีทั้งความกว้าง ความยาว และความสูง  
  วรรณรัตน์   อินทร์ อ่ า .  (2536 :  19) กล่าวว่า รูปทรงที่ ใช้ ในงานออกแบบ
เครื่องประดับ มีทั้งรูปทรงที่เลียนแบบธรรมชาติ รูปทรงเรขาคณิต และรูปทรงที่นักออกแบบ
สร้างสรรค์ข้ึนเอง รูปทรงเลียนแบบธรรมชาติ เช่น รูปทรงคน รูปทรงสัตว์ รูปทรงพืช รูปทรงสัตว์เซลล์
เดียว  เป็นต้น รูปทรงเรขาคณิต เช่น รูปทรงสามเหลี่ยม รูปทรงกลม รูปทรงดาวห้าแฉก เป็นต้น และ
รูปทรงสร้างสรรค์ ส่วนใหญ่เป็นรูปทรงนามธรรม (Abstract Form) 
  รูปทรง และรูปร่าง เมื่อน ามาใช้ในการออกแบบเครื่องประดับ มีความหมาย
ใกล้เคียงกันมาก ความหมายของรูปทรง คือ ส่วนรวมทั้งหมดของงานมีทั้ง ความกว้าง ยาว และสูง
ส่วนบริเวณว่าง หมายถึง พื้นที่ว่างซึ่งสัมพันธ์อยู่กับรูปร่าง และรูปทรง  
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ภาพที่ 2.16 การน าเสนอรูปร่างรูปทรงที่น่าสนใจในงานเครื่องประดับ 
ที่มา : Amalanda Fischer, 2004. 

 
3. สี (Color)  

  สีเกิดจากแสงที่ส่องกระทบวัตถุและวัตถุนั้นดูดซับบางสีไว้โดยสะท้อนบางสีออกมาสู่
ตา โดยทั่วไปแล้วสีให้ความรู้สึกประดับใจแก่ผู้พบเห็นได้ดี พอๆกับพื้นผิว เครื่องประดับท่ีโดดเด่นมักมี
การใช้สีในการออกแบบ โดยสีนั้นได้มาจากอัญมณีที่ประดับตัวเรือน และโลหะท่ีเป็นตัวเรือน การใช้สี
ในงานเครื่องประดับต่างจากการเขียนภาพทางทัศนศิลป์ เพราะสีในงานเครื่องประดับเป็นสีที่เกิดจาก
วัตถุซึ่งผสมผสานกันเองตามธรรมชาติ และสีในงานออกแบบเครื่องประดับก็มีผลต่อการรับรู้ที่
เกี่ยวข้องกับความเชื่อ หรือการตีความเชิงสัญลักษณ์ เช่น สีแดงเข้มให้ความรู้สึกม่ังคั่ง สมบูรณ์ สง่าผ่า
เผย สีน้ าเงินให้ความรู้สึกหรูหรา สงบ ความเป็นชนชั้นสูง เป็นต้น แต่อย่างไรก็ตามนักออกแบบควรมี
ความรู้ในเรื่องของหลักจิตวิทยาสีเพ่ือเป็นแนวปฏิบัติที่ดีส าหรับการใช้สีในงานออกแบบเครื่องประดับ 
(วัฒนะ  จูฑะวิภาค. (2545) : 86-87)   
 โดยทั่วไปแล้วสีจะสร้างความประทับใจต่อผู้พบเห็นได้มากพอๆ กับการสร้างแบบการเลือก
วัสดุ ตลอดจนความประณีต ในการท างาน แต่สีเป็นสิ่งที่เร้าความรู้สึกได้มากสีที่ใช้ในเครื่องประดับ 
จะเป็นสีจากหิน เพชร พลอย โลหะ และวัสดุประเภทต่างๆ อย่างไรก็ตามหินที่เกิดขึ้นเองจาก
ธรรมชาติย่อมมีค่ากว่าหิน หรือพลอยที่เกิดจากการสร้างขึ้น ทางวิทยาศาสตร์การใช้สีในการท า
เครื่องประดับจึงต่างกับการใช้สีทางการเขียนภาพ เพราะสีของงานเครื่องประดับ เป็นสีจากวัสดุซึ่ง
ผสมผสานกันเองตามธรรมชาติ เป็นการตกผลึกที่ยาวนาน อย่างไรก็ตาม ผู้ออกแบบควรจะรู้เกี่ยวกับ
เรื่องของสีไว้บ้าง เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติเกี่ยวกับการออกแบบต่อไป 
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ภาพที่ 2.17 การใช้สีในงานเครื่องประดับ 
ที่มา : Degrisogono, ม.ป.ป. 

 
4. ความสมดุล (Balance)  

  ความสมดุล (Balance) หมายถึง การจัดองค์ประกอบให้สัมพันธ์กัน มีน้ าหนัก หรือ
ความสมดุลกลมกลืนไปด้วยกันความสมดุลท าให้เกิดความกลมกลืนสวยงาม ปรากฏออกมาใน 3 
ลักษณะ คือ  
  1) ความสมดุลแบบสมมาตร (Symmetry Balance) หรือ ความสมดุลแบบซ้ายขวา
เหมือนกัน คือ การวางรูปทั้งสองข้างของแกนสมดุล เป็นการสมดุลแบบธรรมชาติ ความสมดุลใน
ลักษณะแบบนี้ สามารถแบ่งได้อย่างขัดเจน ทั้งซ้ายและขวา ทั้งขนาด ปริมาณ และต าแหน่งต่างๆ   
 

 
 

ภาพที่ 2.18 ความสมดุลแบบสมมาตรในงานเครื่องประดับ  
ที่มา : AJU Antique Jewelry University, ม.ป.ป. 
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   2) ความสมดุลแบบแบบอสมมาตร (Asymmetry Balance) หรือ ความ
สมดุลแบบซ้ายขวาไม่เหมือน กัน มักเป็นการสมดุลที่เกิดจาการจัดใหม่ของมนุษย์ ซึ่งมีลักษณะที่
ทางซ้ายและขวาจะไม่ เหมือนกัน ใช้องค์ประกอบที่ไม่เหมือนกัน แต่มีความสมดุลกัน อาจเป็นความ
สมดุลด้วย น้ าหนักขององค์ประกอบ หรือสมดุลด้วยความรู้สึกก็ได้ การจัดองค์ประกอบให้เกิดความ 
สมดุลแบบอสมมาตรอาจท าได้โดย เลื่อนแกนสมดุลไปทางด้านที่มีน้ าหนักมากว่า หรือ เลื่อนรูปที่มี
น้ าหนักมากว่าเข้าหาแกน จะท าให้เกิดความสมดุลขึ้น หรือใช้หน่วยที่มีขนาดเล็กแต่มีรูปลักษณะที่
น่าสนใจถ่วงดุลกับรูปลักษณะที่มีขนาดใหญ่แต่มีรูปแบบธรรมดาความสมดุลในลักษณะแบบไม่เท่ากัน 
ไม่สามารถแบ่งได้อย่างชัดเจน แต่จะเป็นในเรื่องของความรู้สึก ที่มองแล้วสมดุลในชิ้นงาน 
 

 
 

ภาพที ่2.19 ความสมดุลแบบอสมมาตรในงานเครื่องประดับ  
ที่มา : KATIE WEISMAN, 2011. 

 
   3) ความสมดุลแบบรัศมีหรือวงขด (Radial or Spiral Balance) คือ ความ
สมดุลที่มีการจัดว่าง ในลักษณะของการกระจายออกจากศูนย์การ หรือการหมุนวนออกจากศูนย์กลาง 
โดยส่วนมากในงานออกแบบเครื่องประดับจะให้ความส าคัญกับอัญมณีหลัก ซึ่งมักพบว่ามีการจัดให้
อยู่กึ่งกลางของชิ้นงาน และออกแบบให้มีส่วนประกอบรอง กระจายออกจากศูนย์กลาง หรือหมุนวน
เข้าสู่ศูนย์กลาง 

5. พ้ืนผิว (Texture)  
  พ้ืนผิว (Texture) คือ ส่วนที่มองเห็นได้รอบๆ รูปทรงหรือรูปร่างนั้นๆ ซึ่งอาจจะเป็น
ลักษณะขรุขระ มัน หยาบ ด้านโปร่งใส ฯลฯ ลักษณะผิวให้ความรู้สึกต่อการพบเห็นอย่างยิ่ง ท าให้เกิด
ความรู้สึกอยากจับต้อง ลูบคล า ลักษณะผิวจะต้องมีความกลมกลืนกับส่วนรวมทั้งหมดของรูปทรง ผิว
จะเรียบ หรือขรุขระมักจะขึ้นกับแบบ และการไปกันได้หรือไม่กับวัสดุโดยส่วนรวม ตลอดจนสี และ
การน าไปใช้เป็นส าคัญด้วย 
  การออกแบบเครื่องประดับให้ลักษณะผิวสะดุดตานั้น ใช่จะเน้นที่ลักษณะผิวอย่าง
เดียว แต่จะต้องค านึงถึง แบบ และวัสดุที่จะน ามาใช้ด้วย ถ้าผู้ออกแบบต้องการจะเน้นผิวของโลหะ ที่
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จะน ามาใช้ท าเป็นเครื่องประดับอย่างเดียว จะต้องให้สัมพันธ์กับรูปทรง ไม่ควรมีหินสีหรือสิ่งอ่ืนๆ 
มาร่วมในแบบนั้นอีก เพราะจะท าให้เครื่องประดับ มีจุดสนใจ หรือจุดเร้าสับสนแต่ในขณะเดียวกัน 
หากจะให้ผิวเรียบ และขรุขระต่างกัน ไม่ควรให้ปริมาณเนื้อที่ที่จะใช้เท่ากันการท าเครื่องประดับ อาจ
ท าได้โดยใช้เศษโลหะต่างชนิดมาเชื่อมติดกัน และขัดให้เกิดความสวยงาม หรือจะใช้วิธีขูดรีดให้เกิด
เป็นรอยขึ้น หรือจะใช้วิธีฝังหินขนาดเล็กใหญ่แตกต่างกัน ให้เกิดการขรุขระก็ได้ อย่างไรก็ตาม ต้อง
ออกแบบเป็นภาพร่างให้ได้ลักษณะตายตัวที่ต้องการเสียก่อน 
 

 
 

ภาพที่ 2.20 เครื่องประดับที่สร้างความน่าสนใจด้วยรูปทรงและพ้ืนผิว 
ที่มา : Designlimitededition, 2013. 

 
 3.3 แนวคิดวัสดุทดแทนในงานเครื่องประดับ 
 แนวคิดในการออกแบบและการใช้วัสดุในการผลิตเครื่องประดับ ก็ต้องมีการพัฒนาจากแบบ
และวัสดุเดิมๆมาเป็นแบบ และวัสดุที่มีความแปลกใหม่มากกว่าเดิม โดยเป็นวัสดุที่มีราคาไม่แพงมาก 
สวยงาม และคงทนในระดับหนึ่ง ดังนั้นจึงมีแนวคิดที่จะน าวัสดุหลากหลายชนิดมาเป็นองค์ประกอบ
และผสมผสานกันในการผลิตเป็นเครื่องประดับขึ้นอันประกอบไปด้วย วัสดุหินอ่อน และโลหะมาผลิต
เป็นชิ้นงาน เครื่องประดับโดยทั่วไปและองค์ประกอบโดยรวมที่ท าเครื่องประดับนี้ สามารถใช้กันได้
อย่างแพร่หลายและรูปแบบสามารถเป็นไปได้ในทางการตลาด ประกอบไปด้วย สร้อย ต่างหู โดยเน้น
การออกแบบให้เข้าชุดกัน แต่เน้นรูปแบบที่มองดูมีจุดที่น่าสนใจ แตกต่างไปจากเครื่องประดับทั่วไป 
เพ่ือมุ่งเน้นสวยงาม แปลกใหม่ และสามารถที่จะน าไปผลิตเป็นอุตสาหกรรมได้  โดยยังยึดติดกับความ
สวยงามเป็นหลักและน ามาผสมผสานกับรูปแบบเทคโนโลยีปัจจุบันให้ดูกลมกลืนเข้ากัน 
 แฟชั่นเครื่องประดับในประเทศไทยนั้นค่อนข้างหลากหลาย ด้วยแฟชั่นเครื่องประดับที่
หลากหลาย และด้วยเครื่องประดับชิ้นงามมากมาย ท าให้ในบางครั้งสาวๆผู้รักเครื่องประดับ เลื อกที่
จะใช้เครื่องประดับที่เรียกว่า “Costume Jewelry” มาทดแทนการใช้เครื่องประดับที่ท าจากอัญมณี
เพชรพลอยแท้ที่มีราคาสูง  
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 เครื่องประดับ Costume Jewelry เริ่มเป็นที่นิยมมากขึ้นในปัจจุบันเนื่องจากว่ามีราคาที่ถูก
กว่าเครื่องประดับอัญมณีเพชรพลอยแท้ โดยเฉพาะเครื่องประดับเพชรสังเคราะห์ (เพชรสวิส,เพชร
รัสเซีย,เพชร cz หรือ cubic zirconia) หรือพลอยสังเคราะห์  โดยความจริงแล้วเครื่องประดับชนิดนี้
ในปัจจุบันมีอยู่มากมายหลายรูปแบบตาม ความคิดและจินตนาการของนักออกแบบเครื่องประดับ ซึ่ง
จากที่กล่าวไว้ข้างต้นแล้วว่า Costume Jewelry เป็นเครื่องประดับที่เกิดมาจากการท าโชว์ แฟชั่นโชว์ 
รวมทั้งท าเพ่ือการใช้งานในละคร ดังนั้นเครื่องประดับนี้เกิดมาจากการสร้างสรรค์และพลังแห่ง
จินตนาการของนักออกแบบ การเลือกใช้อุปกรณ์ วัสดุต่างๆ นั่นก็มาจากความคิดสร้างสรรค์ อาจ
น าอัญมณีหลายชนิดมาผสมผสานกับโลหะ และด้วยจินตนาการเครื่องประดับ Costume Jewelry 
จึงมีมากมายและตรงกับความต้องการของผู้บริโภคเครื่องประดับ 
 ในอดีตเครื่องประดับจะมีแต่ชนชั้นสูงเท่านั้นที่ใส่กัน เพราะวัสดุที่น ามาท าเครื่องประดับมี
ราคาแพงมาก เช่น แร่ทองค า คริสตัล เพชร พลอย อัญมณี เมื่อเครื่องประดับได้เผยแพร่ไปยังฝั่ง
ตะวันตก การแต่งกายด้วยเครื่องประดับเริ่มมีบทบาทกับกลุ่มคนชนชั้นกลาง เริ่มมีการใช้วัสดุทดแทน
ที่ราคาถูกข้ึน จากการประดิษฐ์อย่างประณีตด้วยมือ ก็ใช้เครื่องจักรผลิตแทน ท าให้ราคาเครื่องประดับ
ถูกลง ท าให้คนชนชั้นกลางสามารถหยิบจับเครื่องประดับมาสวมใส่ตกแต่งร่างกายได้อย่างง่ายขึ้น จน
เมื่อเครื่องประดับได้ถูกเผยแพร่ กลายเป็นวัฒนธรรมขั้นพ้ืนฐานของโลก การเข้าถึงของคนทุกชนชั้นก็
ท าได้ง่ายยิ่งขึ้น วัสดุทดแทนในการท าเครื่องประดับมีหลากหลายขึ้น ท าให้เกิดเครื่องประดับหลาย
เกรด ตั้งแต่ราคาหลักสิบ ไปถึงหลักล้าน การออกแบบก็เปิดกว้าง ท าให้มีในปัจจุบันมีเครื่องประดับ
หลากหลายสไตล์ 
 เครื่องประดับส่วนใหญ่จะออกแบบเหมือนกันเป็นส่วนมาก ทั้งนี้ผู้ออกแบบเองถือ ความนิยม 
ความต้องการของตลาดเป็นหลัก ดังนั้น งานเครื่องประดับท่ีเห็น จึงมักจะ เป็นการออกแบบซ้ าซากกัน
ทั้งรูปทรง และวัสดุ การท าเครื่องประดับนับเป็น งานศิลปะ หรือไม่ข้ึนอยู่กับนักออกแบบนั่นเอง หาก
นักออกแบบมุ่งเอาใจความ ต้องการของคน ส่วนใหญ่เพ่ือต้องการขาย และออกแบบสนองความ
ต้องการของคน เหล่านั้น การ ออกแบบจะอยู่ในวงจ ากัด ไม่สามารถคิดสร้างสรรค์ผลงานใหม่ได้ 
เพราะความกลัวว่า งานจะไม่เป็นที่นิยมของตลาด ผลงานนั้นมีเพียงชิ้นเดียว ไม่สามา รถท าซ้ าได้อีก 
งานเครื่องประดับนั้นเป็นงานศิลปะ ดังนั้น นักออกแบบเครื่องประดับจึง ต้องมี ความคิดสร้างสรรค์ใน
ด้านรูปทรงและวัสดุที่จะใช้ 
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 3.4 เทรนด์การออกแบบเครื่องประดับ 
 เทรนด์การออกแบบเครื่องประดับในปี 2017 ตาม Gem Visions Trend Directions 2017 
ภายใต้แนวคิด 4 เทรนด์หลัก เพ่ือเป็นแนวทางแก่นักออกแบบและผู้ผลิตอัญมณีและเครื่องประดับ
ส าหรับเป็นไอเดียในการสร้างสรรค์สินค้า คัดสรรวัตถุดิบในการผลิต เตรียมพร้อมเข้าสู่กระบวนการ
ผลิตเป็นชิ้นงานเครื่องประดับเพื่อเปิดตัวเป็นคอลเลคชั่นใหม่ๆ ตามฤดูกาล มีรายละเอียดดังนี้  
 1. Existence หรือ ‘การมีอยู่’ เทรนด์เครื่องประดับที่สื่อถึงการเปิดมุมมองที่ไม่เคยมีใครเห็น
หรือค้นพบมาก่อนของโลกใบนี้ เพ่ือที่จะเข้าใจถึงเรื่องราวของจักรวาลและชีวิตบนผืนโลก เป็นแนวคิด
การออกแบบที่อิงมาจากธรรมชาติโดยสะท้อนความสนใจด้านวิทยาศาสตร์และธรณีวิทยาผสมผสาน
กับเทคโนโลยีการออกแบบและการผลิตสมัยใหม่ ซึ่งวัสดุที่ใช้นั้นได้แรงบันดาลใจจากพ้ืนผิวโลกไป
จนถึงส่วนที่ผิวดินแยกออกจากกันลึกลงไปใต้ผิวโลกอย่างภูเขาไฟ รวมถึงซากฟอสซิลซึ่งเป็นขุมทรัพย์
ทางโบราณคดีที่เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา อันปรากฎเป็นลวดลายหยาบๆ ไม่ละเอียดมีสีสันตาม
ธรรมชาติแสดงอยู่บนพ้ืนผิววัสดุ อย่างเช่น หินอุกาบาตซึ่งเป็นหินสีเทาจากอวกาศที่อุดมไปด้วยแร่
เหล็ก ฟอสซิลกระดูกไดโนเสาร์และช้างแมมมอธ เปลือกหอยและไม้ที่กลายเป็นฟอสซิล งาช้าง ฟัน
และเขาสัตว์ที่แกะสลักเป็นลวดลายแบบชนเผ่า อัญมณีก้อนดิบหรือไม่มีรูปทรงอย่างเพชรก้อนหรือ
เพชรดิบ อ าพัน อะเกต รวมถึงเพชรแผ่นบางและอัญมณีอ่ืนๆ ที่มีมลทินขนาดใหญ่เห็นได้ชัด มา
ผสมผสานในการออกแบบเครื่องประดับแนวร่วมสมัยที่ยังเน้นความดิบและความไม่สมบูรณ์แบบซึ่งได้
กลายมาเปน็ความงดงามในยุคนี้ เหมาะกับผู้บริโภคที่แสวงหาความแปลกใหม่ หลงใหลความงามตาม
ธรรมชาติของอัญมณีที่ไม่ผ่านการปรุงแต่ง จึงเปิดกว้างรับตัวเลือกอ่ืนๆ ที่ให้ความพิเศษ อีกทั้งยัง
ต้องการเครื่องประดับท่ีไม่เหมือนใคร มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวและแฝงแนวคิดเชิงจริยธรรม 
 กลุ่มสีของอัญมณีที่ใช้ตกแต่งนั้นเป็นสีโทนเทาอมฟ้า เขียวอมฟ้า เขียวอมน้ าตาล ครีม และ
น้ าตาลอมแดง ซึ่งเป็นสีที่ได้รับแรงบันดาลใจจากโลกและลักษณะทางภูมิศาสตร์ ด้วยการออกแบบ
เหลี่ยมเจียระไนอัญมณีให้ดูทึบแสงแต่มีแพทเทิร์นแบบปริซึมซึ่งเล่นกับการหักเหและการเบี่ยงเบน
ของแสง รวมถึงการจัดวางแบบเกลียว อย่างหิน อัญมณีทรงโดมที่มีหลายด้านดูมีมิติและความ
หลากหลายดึงดูดทุกสายตาเมื่อสะท้อนกับแสง ส่วนโลหะที่น ามาใช้ในเทรนด์นี้อาทิเช่น ทองเหลือง 
ทองแดง อะลูมิเนียม และเหล็กกล้า โดยเน้นโลหะที่ดูเหมือนเป็นสนิม ผ่านการออกซิไดซ์หรือท า
ปฏิกิริยาทางเคมีบนผิวโลหะ รวมทั้งมีการลงคราบกรุบนพื้นผิวโลหะ 
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ภาพที ่2.21 ลักษณะของเครื่องประดับภายใต้แนวคิด Existence หรือ “การมีอยู่” 
ที่มา : ศูนย์ข้อมูลอัญมณีและเครื่องประดับ, 2015 

 
 2. Haute Gems หรือ ‘อัญมณีชั้นสูง’ เทรนด์เครื่องประดับที่สื่อถึงการกลับมาของอัญมณีท่ี
งดงามตระการตาด้วยภาพลักษณ์และอารมณ์ตามสไตล์แฟชั่นชั้นสูงแนวร่วมสมัย อันสื่อถึงความสง่า
งามและมีคุณค่า โดยคัดสรรคุณภาพอัญมณีน้ างามหายากทั้งในแง่สี ความกระจ่างใส และผ่านการ
เจียระไนด้วยสัดส่วนที่สมดุล เพ่ือน าเสนอเอกลักษณ์และความงามของอัญมณีอันเลอค่า มาประดับ
บนตัวเรือนเครื่องประดับที่หรูหราอลังการด้วยขนาดและรูปทรงที่ใหญ่กว่าปกติ ซึ่งผลิตขึ้นด้วยฝีมือ
อันประณีตละเอียดลออในทุกรายละเอียด 
 อัญมณีที่น ามาใช้ตามเทรนด์นี้อาทิ ทับทิมจากโมซัมบิก มรกตจากแซมเบีย ไพลิน แอเมทิสต์ 
และพาราอิบาทัวร์มาลีนจากแอฟริกา เป็นต้น ซึ่งเน้นการใช้สีสันที่ผสมผสานระหว่างเฉดสีสดและสี
เข้มเล่นกับการตัดกันของสี เพ่ือสร้างโทนสีที่ฉูดฉาดสะท้อนทั้งความหวานและความเปรี้ยวอย่างเช่น 
การใช้หยกสีม่วงอมชมพูคู่กับแซฟไฟร์หรือโทแพซสีเหลืองสด ทัวร์มาลีนสีชมพูคู่กับโอปอสีส้มแดง
คล้ายสีของเปลวไฟ รวมไปถึงการใช้อัญมณีโปร่งใสที่อวดให้เห็นตัวเรือนด้านในซึ่งปกติมองไม่เห็น การ
ลงยาบนพ้ืนผิววัสดุด้วยเทคนิค Cloisonné เลียนแบบกระจกสีในโบสถ์โกธิค การใช้เทคโนโลยีที่สร้าง
วัสดุเหมือนเนื้อผ้าท าให้เกิดวัสดุที่ดูเหมือนผ้าไหม ลูกไม้ หรือการเย็บปักซึ่งเป็นรูปแบบของแฟชั่น
ชั้นสูงที่จะกลายเป็นตัววัสดุและพ้ืนผิวของเครื่องประดับ ส าหรับโลหะที่น ามาใช้รังสรรค์เป็นตัวเรือน
อาจท าด้วยทอง เงิน และไทเทเนียมหรืออาจเป็นโลหะที่ผ่านการรมด าก็ได้ 
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ภาพที่ 2.22 ลักษณะของเครื่องประดับภายใต้แนวคิด Haute Gems หรือ “อัญมณีชั้นสูง” 
ที่มา : ศูนย์ข้อมูลอัญมณีและเครื่องประดับ, 2015 

 
 3. Easy-Trans-Form หรือ ‘การแปลงโฉมอย่างง่าย ’  เทรนด์ เครื่องประดับที่ เน้น
องค์ประกอบเรียบง่ายทันสมัย แต่แฝงด้วยนวัตกรรมการออกแบบจากความคิดอันสร้างสรรค์ โดย
ค านึงถึงการใช้ประโยชน์และประสิทธิภาพในการใช้งานเป็นส าคัญ ด้วยการดีไซน์เครื่องประดับที่
สามารถปรับใช้ได้ในหลายรูปแบบหรือปรับเปลี่ยนโยกย้ายแต่ละชิ้นส่วนออกมาเป็นเครื่องประดับ
สไตล์อ่ืนๆ ได้ อาทิเช่น สามารถถอดแยกชิ้นสร้อยคอให้เป็นสร้อยข้อมือและเข็มกลัด หรืออัญมณีแต่
ละชิ้นส่วนสามารถถอดเปลี่ยนสลับได้ เพ่ือให้สามารถปรับภาพลักษณ์การสวมใส่เครื่องประดับได้
เหมาะกับการใช้งานหรือจับคู่กับสไตล์การแต่งตัวที่ต้องการตั้งแต่งานกลางวันไปถึงงานกลางคืน รวม
ไปถึงแฟชั่นต่างหูต่างคู่ที่รังสรรค์ต่างหูที่ไม่เข้าคู่กัน หรือสามารถสลับจับคู่ต่างหูทรงเก๋ที่ไม่เหมือนกัน
มาใส่เข้าคู่กัน เช่น การใส่ต่างหูสั้นข้างยาวข้างแบบไม่สมมาตร หรือสองข้างสีสันไม่เหมือนกัน หรือมี
รายละเอียดบางจุดไม่เหมือนกัน ไปจนถึงการใส่ต่างหูชิ้นใหญ่หรือทรงยาวตุ้งติ้งข้างเดียวคู่กับต่างหู
ทรงหมุดติดหูชิ้นเรียบๆ ก็เพ่ิมความโฉบเฉี่ยวและความโดดเด่นให้ใบหน้าดูสะดุดตามากยิ่งขึ้น ต่างหู
ต่างคู่จึงกลายเป็นตัวเลือกที่มาแรง ด้วยความงามตรงความแตกต่างที่ไม่มีกฎตายตัว บางครั้งความไม่ 
เท่ากันและความไม่สมบูรณ์ก็กลายเป็น ความสวยเลิศที่มีเสน่ห์ดึงดูดใจ สามารถตอบสนองผู้บริโภค
กลุ่มเป้าหมายที่ก าลังมองหาเครื่องประดับที่มีไอเดียนอกกรอบ 
 เฉดสีที่ใช้ตามเทรนด์นี้เน้นกลุ่มสีสันที่สร้างความสดใสแนวกีฬา เช่น สีเขียว และโทนสีหวาน
พาสเทล อย่างสีฟ้าเทอร์ควอยซ์ ชมพู เหลืองอ่อน ไปจนถึงสีส้มสดซึ่งเป็นสีที่กระตุ้นอารมณ์และ
ความรู้สึก ส่วนวัสดุที่น ามาใช้เป็นอัญมณีโปร่งใสและโปร่งแสง เช่น หินคริสตัล และหินสองสีอย่างอ
เมทรีน และวัสดุที่มีประกายเมื่อสะท้อนกับแสงอาทิ โอปอ มูนสโตนสีรุ้ง ลาบราดอไรท์ รวมถึงยัง
เลือกใช้เซรามิคมาตกแต่งเพ่ือสร้างสัมผัสเนียนลื่นแลดูเงางามทันสมัย และผสมผสานงานโลหะจ านวน
มากในการเชื่อมอัญมณีเข้าด้วยกันไม่ว่าจะเป็นโลหะเงินที่มีพ้ืนผิวเมทัลลิคขัดมัน ทองเหลืองซึ่งมี
พ้ืนผิวสะท้อนแสงได้หลายทาง เหล็กพ้ืนผิวเหลือบ และมีการใช้โลหะเป็นกรอบล้อมรอบอัญมณี
เพ่ือให้เครื่องประดับมีโครงสร้างที่ดีและสามารถปรับเปลี่ยนรูปทรงได้ 
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ภาพที่ 2.23 ลักษณะของเครื่องประดับภายใต้แนวคิด Easy-Trans-Form หรือ “การแปลงโฉมอย่าง
ง่าย” 

ที่มา : ศูนย์ขอ้มูลอัญมณีและเครื่องประดับ, 2015 
 

 4. Self Art หรือ ‘ศิลปะที่สื่อความเป็นตัวตน’ เทรนด์นี้น าเสนอวิธีการใหม่ๆ ในการ
แสดงออกถึงความเป็นตัวตนผ่านเครื่องประดับอัญมณี หากอัญมณีคือวิธีหนึ่งที่จะสื่อสารกับคนทั้งโลก 
ดังนั้น อัญมณียุคใหม่นั้นต้องเชื่อมโยงกับผู้ใหญ่ที่มีความเยาว์วัย นั่นก็คือกลุ่มคนรุ่นเจนเนอเรชั่น Y 
หรือคนยุคมิลเลนเนียล ซึ่งเป็นคนกลุ่มที่ไม่ยอมเป็นไปตามกระแส การค้นหาความเป็นเอกลักษณ์จึง
ปรากฏชัดในหมู่คนหนุ่มสาวรุ่นนี้ ซึ่งมองว่าคุณค่าในตัวสินค้าส าคัญน้อยกว่าคุณค่าส่วนบุคคล คนกลุ่ม
เจนวายเหล่านี้ต้องการสิ่งที่มีสาระส าคัญหรือความหมาย เพ่ือที่จะรู้สึกได้ถึงความเชื่อมโยงระหว่าง 
อัญมณีและเรื่องราวของมัน เครื่องประดับที่มีสไตล์เฉพาะตัวสะท้อนถึงความเป็นอัตลักษณ์ของตน
และแฝงไอเดียเก๋ไม่ธรรมดาจึงดึงดูดความสนใจของลูกค้ากลุ่มนี้ และด้วยมีทัศนคติไม่นิยมสวมใส่
เครื่องประดับที่ดูเป็นทางการจนเกินไป เครื่องประดับแนวสตรีทแฟชั่นที่ท าให้รู้สึกมั่นใจเมื่อสวมใส่จึง
เป็นที่ชื่นชอบมากกว่าเครื่องประดับดีไซน์หรูหรา ไม่ว่าจะเป็นการออกแบบเล่นลวดลายกราฟฟิก 
รูปแบบฟรีฟอร์มซับซ้อนน่าสนใจซึ่งแสดงออกถึงความเป็นอิสระและความมีเอกลักษณ์ การผนวกรวม
เครื่องประดับกับอุปกรณ์เทคโนโลยีสมัยใหม่ให้กลายเป็นเทรนด์เทคโนโลยีที่สวมใส่ได้ซึ่งรังสรรค์ด้วย
ตัวเรือนโลหะมีค่าและประดับอัญมณี โดยผสมผสานแฟชั่นเข้ากับการใช้งานได้อย่างลงตัว จึงตอบ
โจทย์ความต้องการของผู้บริโภคกลุ่มนี้ 
 ส าหรับอัญมณีที่ใช้ในเทรนด์นี้จะเน้นไปที่วัสดุที่มนุษย์สร้างขึ้น เช่น เพชรสังเคราะห์ คิวบิค
เซอร์โคเนีย คริสตัล ผลึกฮาวไลท์ทั้งสีธรรมชาติและสีย้อม เรซิน  อะคริลิค เป็นต้น ผสมผสานกับอัญ
มณีจากธรรมชาติอาทิ เพชรสีด าและน้ าตาลเทอร์ควอยซ์ ลาพิสลาซูลี และปะการังสีสด รวมถึงการลง
ยาบนชิ้นงานเครื่องประดับ โดยเน้นสีสันสดใสเจิดจ้าแทรกด้วยความแข็งของกราฟฟิคสีด าและสีโทน
พาสเทลอย่างสีน้ าตาลกาแฟ คาราเมล ฟ้า ชมพู มิ้นท์เข้ม และส้มอิฐ โลหะที่ใช้ส่วนมากมักเป็นเงิน 
ทองสีด าและน้ าตาล ทองชมพู หรือแม้กระทั่งทองสีออกเขียว รวมถึงไทเทเนียม และอะลูมิเนียม 
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ส าหรับการดีไซน์เครื่องประดับตามเทรนด์นี้จะเน้นความเป็นอิสระของอัญมณี โดยอาจเป็นจี้หรือ
ชาร์มห้อยไว้แบบหลวมๆ หรือสามารถหมุนได้อย่างอิสระ ไม่ว่าจะเป็นสร้อยข้อมือ สร้อยคอ และ ต่าง
หู เหลี่ยมเจียระไนอัญมณีที่นิยมจึงเป็นแบบทรงหยดน้ า หรือทรงสัปปะรด ทรงหลังเบี้ย ทรงเหลี่ยม
กุหลาบ หรือแกะสลักเป็นลวดลาย 
 

 
 

ภาพที่ 2.24 ลักษณะของเครื่องประดับภายใต้แนวคิด Self Art หรือ “ศิลปะท่ีสื่อความเป็นตัวตน” 
ที่มา : ศูนย์ข้อมูลอัญมณีและเครื่องประดับ, 2015 

 
 จากเทรนด์การออกแบบเครื่องประดับอัญมณีในปี 2017 ที่กล่าวมาข้างต้นเห็นได้ว่าบรรดา
นักออกแบบเครื่องประดับหรือผู้ประกอบการในธุรกิจนี้ต่างต้องพยายามปรับตัวให้เข้ากับความ
ต้องการของผู้บริโภคยุคใหม่มากขึ้น ซึ่งคงหนีไม่พ้นกลุ่มวัยรุ่นและวัยท างานโดยเฉพาะกลุ่มเจนวายที่
เริ่มมีก าลังซื้อสูงขึ้น และก าลังจะกลายเป็นกลุ่มผู้ซื้อรายใหญ่ที่มีศักยภาพในตลาดอีกไม่กี่ปีข้า งหน้านี้ 
เพราะกลุ่มคนรุ่นใหม่เหล่านี้มีพฤติกรรมการบริโภคไม่เหมือนกับกลุ่มคนรุ่นเดิมหรือรุ่นพ่อแม่ ผู้บริโภค
ยุคใหม่ต่างมองหาสินค้าที่แปลกแตกต่าง มีสไตล์สะท้อนรสนิยมของตน หรือแสดงออกถึงความเป็น
ตัวตน และเปิดรับวัสดุทางเลือกใหม่ๆ มาใช้ทดแทนอัญมณีหรือโลหะมีค่ามากยิ่งขึ้น ปัจจุบันนัก
ออกแบบเครื่องประดับจึงต้องคิดนอกกรอบน าเสนอสิ่งที่แตกต่าง “สิ่งที่งดงาม เป็นเอกลักษณ์ และมี
ดีไซน์ล้ าสมัย ทั้งหมดนี้รวมกันอยู่ในงานชิ้นเดียว” พร้อมทั้งผสมผสานเครื่องประดับให้เข้ากับเทรนด์ที่
มีอิทธิพลต่อผู้บริโภคเฉพาะกลุ่ม เพ่ือดึงดูดความสนใจของคนรุ่นใหม่เหล่านี้ (ศูนย์ข้อมูลอัญมณีและ
เครื่องประดับ สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแห่งชาติ. (2559) : ออนไลน์) 
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2.4. แนวคิดและทฤษฏีทีเ่กี่ยวข้อง 
 2.4.1 แนวคิดทฤษฎีทางการตลาด 
 แนวคิดทฤษฎีทางการตลาดของผู้บริโภคสินค้าและบริการนั้น เป็นการตลาดที่มุ่งขายสินค้า
และบริการ แต่ที่จริงแล้วการตลาดไม่จ าเป็นต้องมุ้งไปทางท าก าไรเพียงอย่างเดียว อันที่จริงแล้ว
องค์กรใดๆ ที่ต้องเกี่ยวข้องกับสาธารณะก็ล้วนจ าเป็นต้องใช้การตลาดเข้าช่วยทั้งนั้น แม้แต่องค์กร
ศาสนาซึ่งต้องการเผยแพร่ธรรมะให้ถึงชาวบ้าน แต่ ฟิลลิป คอตเลอร์ (Philip Kotler) เรียกสิ่งนี้ว่า
เป็นการตลาดอย่างหนึ่งเช่นกัน  
 ดังนั้นสามารถกล่าวได้อีกอย่างหนึ่งว่า การตลาดนั้น สามารถน าไปใช้ในการเผยแพร่อะไรก็ได้ 
นับตั้งแต่สินค้าไปจนถึงความคิด ซึ่งเรียกกันว่าการตลาดเชิงสังคม (social marketing) เป็นการตลาด
ที่ไม่ได้มุ่งหวังก าไรแต่อยากปลูกฝังความคิดหรือพฤติกรรมบางอย่างที่เห็นว่าดีให้แก่ผู้บริโภค 
ประกอบด้วย 6 แนวคิดดังนี้ 
  1. แนวคิดการผลิต (The Production Concept) นับเป็นแนวคิดที่เก่าแก่ที่สุดใน
การด าเนินธุรกิจ ซึ่งใช้ได้ดีเมื่อมีความต้องการซื้อ มากกว่าความต้องการขาย และเน้นการปรับปรุง
คุณภาพการผลิตให้ต้นทุนต่ าลง เพ่ือขายสินค้าในราคาต่ ากว่าคู่แข่ง แนวคิดนี้ถือว่า ผู้บริโภคนิยม
สินค้าท่ีหาซื้อได้แพร่หลายทั่วไป และราคาถูก แนวคิดเช่นนี้มักถูกน าไปใช้ในประเทศท่ีก าลังพัฒนา ซ่ึง
ผู้บริโภคมักจะสนใจตัวสินค้ามากกว่ารูปแบบ 
  2. แนวคิดผลิตภัณฑ์ (The Product Concept) ผู้บริโภคจะให้ความส าคัญต่อ
คุณภาพมากกว่าราคา และในขณะเดียวกัน ผู้ผลิตเองก็เน้นไปที่การปรับปรุงพัฒนา ผลิตภัณฑ์อยู่
เสมอแนวคิดนี้ถือว่าผู้บริโภคชอบสินค่าที่มีคุณภาพดีที่สุด อย่างไรก็ตามผู้ผลิตสินค้า หรือ บริการที่ใช้
แนวความคดินี้มักจะหลงใหลไปกับสินค้าของตน จนอาจมองข้ามความต้องการที่แท้จริงของผู้บริโภค 
  3. แนวคิดการขาย (The Selling Concept) ต้องมีการกระตุ้นการขายด้วยวิธีการ
ในลักษณะต่างๆ เช่น ลดแลกแจกแถม เพ่ือให้ซื้อมากขึ้น ปัจจุบันแนวคิดเช่นนี้มักจะถูกใช้ในสินค้าที่
ขายยาก หรือไม่ได้อยู่ในความคิดที่จะซื้อเลย (unsought goods) ดังนั้นแนวความคิดนี้จึงมุ่งไปที่การ
ขายเชิงรุก และความพยายามในการส่งเสริมการตลาด แนวความคิดนี้ตั้งข้อสันนิฐานว่า ลูกค้ามีความ
เฉื่อยในการซื้อ หรือบางครั้งอาจรู้สึกต่อต้านการซื้อ ดังนั้นฝ่ายการตลาดจึงมีหน้าที่ต้องเกลี้ยงกล่อมให้
ซื้อ และเชื่อว่าบริษัท มีเครื่องมือการส่งเสริมการตลาดที่สามารถใช้กระตุ้นให้เกิดการซื้อ บริษัทที่ใช้
แนวความคิดนี้ยกตัวอย่างเช่น บริษัท coca-cola โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ได้ขายสินค้าได้มากข้ึน ขาย
ให้ผู้คนจ านวนมากขึ้น ให้บ่อยข้ึน และให้ได้เงินมากขึ้น เพ่ือให้ได้ก าไรมากข้ึน 
  4. แนวคิดมุ่งตลาด (The Marketing concept) แนวคิดนี้เกิดขึ้นเมื่อกลางปี 1950 
ซึ่งแนวคิดต่างๆที่ผ่านมานั้นจะเป็นการผลิตแล้วขาย แต่แนวคิดมุ่งตลาดนี้ยึดหลัก มุ่งเน้นลูกค้าและ
แสวงหาก าไรจากความพึงพอใจของลูกค้า มิใช่เป็นการตามล้าหาลูกคา หรือการหาลูกค้าให้เหมาะกับ
ผลิตภัณฑ์แนวคิดการผลิตแนวคิดผลิตภัณฑ์และ แนวคิดการขาย นั้น มีข้อจ ากัดส าหรับการใช้ ใน
ปัจจุบัน กล่าวคือ แนวคิดการตลาดใช้เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายองค์กร เริ่มต้นจากการตรวจสอบความ
จ าเป็น และความตองการต่างๆของกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย และน าเสนอสิ่งที่ต้องการนั้น โดยพยายาม
สร้างความพึงพอใจให้กลุ่มลูกค้าเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพกว่าคู่แข่ง ประสานกิจกรรมต่างๆที่จะ
กระทบต่อลูกค้ากลุ่มนั้นเพ่ือสร้างความพึงพอใจสูงสุด 
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  5. แนวคิดทางด้านลูกค้า (The Customer concept) ส่วนแนวคิดทางด้านลูกค้าจะ
มุ่งเน้นความต้องการส่วนตัวเฉพาะลูกค้าแต่ละราย เพ่ือเสริมสร้างความภักดีของลูกค้าที่มีต่อบริษัท
ตลอดจนสร้างคุณค้าท่ีลูกค้าได้รับให้ตลอดชีพถ้าเป็นไปได้ 
  6. แนวคดทางการตลาดเพ่ือสังคม (The Societal marketing concept) แนวคิด
การตลาดเพื่อสังคม มีจุดเริ่มต้นเช่นเดียวกันกับแนวคิดการตลาดในรูปแบบอื่น 
  2.4.1.1. แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาด 
  ฟิลลิป คอตเลอร์ (Philip Kotler)  ได้มีการแบ่งระดับของแนวความคิดและทฤษฎี
เกี่ยวกับตลาดออกเป็น (Kotler, 1984) ระดับแรก การตลาดแบบดั้งเดิม (Traditional Marketing) 
โดยการตลาดแบบนี้มีจุดมุ่งหมายหลักคือ การสร้างความตระหนักในตราสินค้า (brands) แบบที่เคย
มุ่งเน้นกันมา โดยการตลาดที่อยู่ในระดับข้ันนี้จะมุ่งให้ความส าคัญกับส่วนประสมการตลาด 
  อดุลย์ จาตุรงคกุล (2543: 26) กล่าวในเรื่อง ตัวแปรหรือองค์ประกอบของส่วนผสม
ทางการตลาด (4P’s) ว่าเป็นตัวกระตุ้นหรือสิ่งเร้าทางการตลาดที่กระทบต่อกระบวนการตัดสินใจซื้อ 
โดยแบ่งออกได้ดังนี้ 
   1. ผลิตภัณฑ์ (Products) ที่ต้องมีคุณภาพและรูปแบบดีไซน์ตรงตามความ
ต้องการของลูกค้า หรือสินค้าหรือบริการที่บุคคลและองค์กรซื้อไปเพ่ือใช้ในกระบวนการผลิตสินค้า
อ่ืนๆ หรือในแนวทางการประกอบธุรกิจ หรือหมายถึงสินค้าหรือบริการที่ผู้ซื้อสินค้าหรือบริการที่ผู้ซื้อ
ไปเพ่ือใช้ในการผลิต การให้บริการ หรือด าเนินงานของกิจการ (ณัฐ อิรนพไพบูลย์ 2554) หรือ แม้
ผลิตภัณฑ์จะเป็นองประกอบตัวเดียวในส่วนประสมของการตลาดก็ตาม แต่เป็นตัวส า คัญที่มี
รายละเอียดที่จะต้องพิจารณาอีกมากมาย ดังนี้ เช่นความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ ( Produce 
Variety) ชื่อตราสินค้าของผลิตภัณฑ์ (Brand Name) คุณภาพ ของผลิตภัณฑ์ (Quality) การรับระ
กันผลิตภัณฑ์ (Warranties) และการรับคืนผลิตภัณฑ์ (Returns) (ชีวรรณ เจริญสุข 2547) 
   2. ราคา (Pricing) ต้องเหมาะสมกับต าแหน่งทางการแข่งขันของสินค้าและ
สร้างก าไรในอัตราที่เหมาะสมสู่กิจการหรือจ านวนเงินที่ถูกเรียกเก็บเป็นค่าสินค้าหรือบริการหรืผลรวม
ของมูลค่าที่ผู้ซื้อท าการแลกเปลี่ยนเพ่ือให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์จากการมีหรือการใช้ผลิตภัณฑ์สินค้า
หรือบริการหรือนโยบายการตั้งราคา (Pricing Policies) (ณัฐ อิรนพไพบูลย์ 2554)หรือมูลค่าของ
สินค้าและบริการที่วัดออกมาเป็นตัวเงิน การก าหนดรามีความส าคัญต่อกิจการมาก กิจการไม่สามารถ
ก าหนดราคาสินค้าเองได้ตามใจชอบ การพิจารณาราคาจะต้องก าหนดต้นทุนการผลิต สภาพการ
แข่งขัน ก าไรที่คาดหมาย ราคาของคู่แข่งขัน ดังนั้นกิจการจะต้องเลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสมในการก า
ก าหนดราคาสินค้าและบริการ  ประเด็นส าคัญจะต้องพิจารณาเกี่ยวกับราคาได้แก่ ราคาสินค้าที่ระบุ
ในรายการหรือราคาที่ระบุ (List Price) ราคาที่ให้ส่วนลด (Discounts) ราคาที่มีส่วนยอมให้  
(Allowances) ราคาที่มีช่วงระยะเวลาที่การช าระเงิน (Payment Period) และราคาเงื่อนไขให้สินเชื่อ 
(Credit Terms) (ชีวรรณ เจริญสุข 2547) 
   3. ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) ก็เน้นช่องทางการกระจายสินค้าที่
ครอบคลุมและทั่วถึง สามารถเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายทุกส่วนได้เป็นอย่างดีหรือเป็นช่องทางการจัด
จ าหน่ายเป็นเส้นทางเคลื่อนย้ายจากผู้ผลิตไปยังผู้บริโภคหรือลูกค้า ซึ่งอาจผ่านคนกลางหรือไม่ผ่านก็
ได้ ในช่องทางการจัดจ าหน่ายประกอบด้วย ผู้ผลิต ผู้บริโภค หรือผู้ใช้ทางอุตสาหกรรม ( Industrial 
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User) หรือลูกค้าทางอุตสาหกรรม (Industrial Consumer) และคนกลาง (Middleman) โลจิสติกส์
ทางการตลาด เป็นการวางแผนการปฏิบัติตามแผนและการควบคุมการเคลื่อนย้ายสินค้าจากจุดเริ่มต้น
ไปยงจุดที่ต้องการ เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้าโดยมุ่งผลก าไร (ณัฐ อิรนพไพบูลย์ 2554) 
หรือกลยุทธ์ทางการตลาดในการท าให้มีผลิตภัณฑ์ไว้พร้อมจ าหน่าย สามารถก่ออิทธิพลต่อการพบ
ผลิตภัณฑ์ แน่นอนว่าสินค้าที่มีจ าหน่ายแพร่หลายและง่ายที่จะซื้อก็จะท าให้ผู้บริโภคน าไปประเมิน
ประเภทของช่องทางที่น าเสนอก็อาจก่ออิทธิพลต่อการรับรู้ภาพพจน์ของผลิตภัณฑ์ (ชีวรรณ เจริญสุข 
2547)หรือ ช่องทางการจัดจ าหน่ายที่เกี่ยวข้องกับ หน่วยเศรษฐกิจต่างๆ ที่มีส่วนร่วมในกระบวนการ
น าพาสินค้าจากผู้ผลิตไปสู่มือผู้บริโภค ซึ่งการตัดสินใจเลือกช่องทางการจัดจ าหน่ายที่เหมาะสม มี
ความ ส าคัญต่อก าไรของหน่วยธุรกิจ รวมทั้งมีผลกระทบต่อการก าหนดส่วนผสมทางการตลาดที่
เกี่ยวข้องอ่ืนๆเช่น การตั้งราคา การโฆษณา เกรดสินค้า (ภูดินันท์ อดิทิพยางกูร 2555) หรือ การ
กระจายสินค้าเป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการเคลื่อนย้ายตัวสินค้า จากผู้ผลิตไปยังผู้บริโภค หรือผู้ใช้
ทางอุตสาหกรรมการขนส่งและการเก็บรักษาตัวสินค้า ภายในธุรกิจใดธุรกิจหนึ่งและระบบช่อง
ทางการจัดจ าหน่ายของธุรกิจนั้น (ชานนท์ รุ่งเรือง 2555) 
   4. ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ต ล า ด  ( Promotion) ที่ เ น้ น ทั้ ง ก า ร โ ฆ ษ ณ า 
ประชาสัมพันธ์ส่งเสริมการขายและการตลาดโดยตรง ซึ่งสามารถเรียกว่า 4P ซึ่งน าไปสู่การได้
ครอบครองส่วนแบ่งทางการตลาดที่เพ่ิมขึ้นตามเป้าหมายของกิจการนั่นเอง ระดับที่สองคือการตลาด
ที่มุ่งเน้นทางด้านของการสร้างประสบการณ์ที่ดีน่าประทับใจให้กับลูกค้า ก็จะน าไปสู่การสร้างความ
ผูกพันทางด้านอารมณ์ท่ีแนบแน่น ต่อผู้บริโภคแบบสนิทแนบแน่น โดยผลลัพธ์ที่คาดหวังจากกิจการใน
การด าเนินกลยุทธ์ทางการตลาดระดับที่สองนี้ คือกิจการจะสามารถมีส่วนแบ่งการตลาดในจิตใจของ
ลูกค้าสูงขึ้นเม่ือเทียบกับคู่แข่งขัน (ณัฐ อิรนพไพบูลย์ 2554) หรือ เป็นกิจกรรมติต่อสื่อสารไปยังตลาด
เป้าหมายเพ่ือเป็นการให้คามรู้ ชักจูง หรือเป็นการเตือน ความจ าเป็นของตลาดเป้าหมายที่มีต่อตรา
สินค้าและผลิตภัณฑ์สินคาหรือบริการ การโฆษณา การส่งเสริมการขาย (ชานนท์ รุ่งเรือง 2555) หรือ
เป็นเครื่องมือการสื่อสารเพื่อสร้างความพึงพอใจต่อตราสินค้าหรือบริการความคิด ต่อบุคคลโดยใช้เพ่ือ
จูงใจ ให้เกิดความต้องการเพ่ือเตือนความทรงจ า ในผลิตภัณฑ์โดยคาดว่าจะมีอิทธิพลต่อความรู้สึก 
ความเชื่อ และพฤติกรรมการซื้อ (ชีวรรณ เจริญสุข 2547) 
  2.4.1.2. ผู้บริโภคและพฤติกรรมผู้บริโภค 
  ผู้บริโภค (Consumer) คือ บุคคลที่เข้าไปเกี่ยวข้องกับกระบวนการบริโภค หรือผู้ ใช้
สินค้าหรือผู้ใช้บริการท้ายสุด (Ultimate  Users) ของกระบวนการผลิตและแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน 
อาจจะเป็นผู้ที่มีบทบาทครบด้านในเรื่องพฤติกรรมผู้บริโภค หรือมีบางบทบาท เช่น ผู้ต้องการใช้ ผุ้
แสวงหา หรือผู้จ่ายเงินซื้อ (สุภาภรณ์  พลนิกร. 2548) 
  พฤติกรรมผู้บริโภค (Consumer  Behavior) หมายถึงพฤติกรรมที่ผู้บริโภคท าการ
ค้นหา การซื้อ การใช้ การประเมิณผล การใช้สอยผลิตภัณฑ์ และการบริการ ซึ่งคาดว่าจะสนองความ
ต้องการของเขา (ศิริวรรณ เสรีรัตน์. 2539) 
  การศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้เข้าใจพฤติกรรมและความ
ต้องการของผู้บริโภค ท าให้สามารถสร้างกลยุทธ์ทางการตลาดที่สร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้บริโภคและ
ความสามารถในการค้นหาทางแก้ไขพฤติกรรมในการตัดสินใจซื้อสินค้าของผู้บริโภคในสังคมได้ถูกต้อง
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https://fifathanom.wordpress.com/2014/12/07/%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88-1-%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%97%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%B5%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2/#_ENREF_3
https://fifathanom.wordpress.com/2014/12/07/%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88-1-%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%97%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%B5%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2/#_ENREF_3
https://fifathanom.wordpress.com/2014/12/07/%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88-1-%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%97%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%B5%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2/#_ENREF_8
https://fifathanom.wordpress.com/2014/12/07/%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88-1-%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%97%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%B5%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2/#_ENREF_2
https://fifathanom.wordpress.com/2014/12/07/%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88-1-%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%97%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%B5%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2/#_ENREF_4
https://fifathanom.wordpress.com/2014/12/07/%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88-1-%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%97%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%B5%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2/#_ENREF_2
https://fifathanom.wordpress.com/2014/12/07/%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88-1-%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%97%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%B5%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2/#_ENREF_3
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และสอดคล้องกับความสามารถในการตอบสนองของธุรกิจมากขึ้น ที่ส าคัญจะช่วยในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ของคุณให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง  (นที  บุญพราหมณ์. 2546: ระบบออนไลน์) 
  2.4.1.3. ประโยชน์ของการศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภค 
   1.  ช่วยให้นักการตลาดเข้าใจถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้า
ของผู้บริโภค 
   2.  ช่วยให้ผู้เกี่ยวข้องสามารถหาหนทางแก้ไขพฤติกรรมในการตัดสินใจซื้อ
สินค้าผู้บริโภคในสังคมได้ถูกต้องและสอดคล้องกับความสามารถในการตอบสนองธุรกิจมากยิ่งขึ้น 
   3.  ช่วยให้การพัฒนาตลาดและการพัฒนาผลิตภัณฑ์สามารถท าได้ดีขึ้น 
   4.  เพ่ือประโยชน์ในการแบ่งส่วนตลาด เพ่ือการตอบสนองของผู้บริโภค ให้
ตรงกับชนิดของสินค้าที่ต้องการ 
   5.  ช่วยในการปรับปรุงกลยุทธ์การตลาดของธุรกิจต่างๆเพ่ือความได้เปรียบ
คู่แข่งขัน (ศูนย์การเรียนรู้ออนไลน์.2008:  ออนไลน์) 
  2.4.1.4 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผู้บริโภค 
  การศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผู้บริโภคท าให้ทราบถึงสิ่งกระตุ้นที่มีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมผู้บริโภค ซึ่งมีประโยชน์ส าหรับนักการตลาด เพ่ือที่จะจัดส่วนผสมทางการตลาดต่างๆให้
สามารถกระตุ้นและสนองความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างถูกต้อง ซึ่งสามารถแยกปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมผู้บริโภค เป็นประเภทต่างๆได้ดังต่อไปนี้ 
    1. ปัจจัยด้านวัฒนธรรม (Cultural Factor) เป็นปัจจัยขึ้นพ้ืนฐานในการ
ก าหนดความต้องการและพฤติกรรมของมนุษย์ วัฒนธรรมหมายถึง รูปแบบหรือวิธีการด าเนินชีวิตที่
คนในสังคมส่วนใหญ่ยอมรับ วัฒนธรรมแบ่งออกเป็น วัฒนธรรมพ้ืนฐาน วัฒนธรรมย่อย และชั้นของ
สังคมโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
    1.1 วัฒนธรรมพ้ืนฐาน (Culture) เป็นลักษณะพ้ืนฐานของบุคคล
ในสังคมซึ่งประกอบไปด้วยค่านิยม การแสดงออก การใช้สิ่งของ เช่น คนจีนกินอาหารด้วยตะเกียบ 
คนพม่านุ่งโสร่งแทนกางเกง 
     1.2 วัฒนธรรมย่อย (Subculture) หมายถึงวัฒนธรรมของแต่ละ
กลุ่มที่มีลักษณะเฉพาะและแตกต่างกัน ซึ่งมีอยู่ภายในสังคมที่สลับซับซ้อน ซึ่งเป็นตัวก าหนดการ
จ าแนกลักษณะและกระบวนการทางสังคมเฉพาะอย่างส าหรับสมาชิกในสังคมนั้นๆ เช่น กลุ่มชนชาติ 
กลุ่มศาสนา กลุ่มชาติพันธุ์ กลุ่มภูมิภาค กลุ่มสีผิว กลุ่มอาชีพ กลุ่มย่อยด้านอายุ และกลุ่มย่อยด้านเพศ 
    1.3 ชั้นทางสังคม (Social  Class) เป็นการแบ่งสมาชิกทางสังคม
ออกเป็นระดับฐานะที่แตกต่างกันโดยสมาชิกทั่วไปถือเกณฑ์รายได้(ฐานะ) ทรัพย์สิน หรืออาชีพ
(ต าแหน่งหน้าที่) ในแต่ละชั้นทางสังคมจะมีลักษณะอย่างเดียวกัน และสมาชิกในชั้นทางสังคมที่
แตกต่างจะมีลักษณะต่างกัน ซึ่งการแบ่งชั้นทางสังคมเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ
ของผู้บริโภค 
   2. ปัจจัยด้านสังคม (Social Factor) เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องในชีวิตประจ าวัน
และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซื้อ ลักษณะทางสังคมประกอบไปด้วยกลุ่มอ้างอิง ครอบครัว บทบาท
และสถานะของผู้ซื้อ 
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     2.1 กลุ่มอ้างอิง (References  Group) คือเป็นกลุ่มที่บุคคลเข้าไป
เกี่ยวข้องด้วยกลุ่มนี้จะมีอิทธิพลต่อบุคคลในกลุ่มทางด้านการเลือกพฤติกรรมและการด ารงชีวิตรวมทั้ง
ทัศนคติและแนวคิดของบุคคลความคิดเห็น และค่านิยมของบุคคล ในกลุ่มอ้างอิง นักการตลาดใช้กลุ่ม
อ้างอิงที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจต่อผู้บริโภค 
     2.2 ครอบครัว (Family) บุคคลในครอบครัวถือว่ามีอิทธิพลมาก
ที่สุดต่อทัศนคติ ความคิดเห็น ค่านิยมของบุคคล สิ่งเหล่านี้จะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซื้อของ
ครอบครัว 
    2.3 บทบาทและสถานะ (Roles  and  Statuses) บุคคลเกี่ยวข้อง
กับหลายกลุ่ม เช่น ครอบครัว กลุ่มอ้างอิง และสถาบันต่างๆบุคคลจะมีบทบาทและสถานที่แตกต่างกัน 
ในแต่ละกลุ่มซึ่งต้องวิเคราะห์ว่าใครเป็นผู้ริเริ่มผู้ตัดสินใจซื้อ ผู้ซื้อ และผู้ใช้  
   3. ปัจจัยส่วนบุคคล (Personal  Factors) การตัดสินใจของผู้ซื้อจะได้รับ
อิทธิพลจากลักษณะส่วนบุคคลทางด้านๆประกอบด้วย 
     3.1 อายุ 
     3.2 วัฏจักรชีวิตครอบครัว 
     3.3 อาชีพ 
     3.4 โอกาสทางเศรษฐกิจ การศึกษา 
    3.5 รูปแบบการด ารงชีวิต 
   4. ปัจจัยทางด้านจิตวิทยา (Psychological Factor) การเลือกซื้อของ
บุคคลทางด้านจิตวิทยาถือว่าเป็นปัจจัยภายในผู้บริโภค ที่มีอิทธิพลพฤติกรรมของซื้อและการใช้สินค้า
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
    4.1 แรงจูงใจแรงจูงใจเกิดขึ้นภายในตัวบุคคล ซึ่งอาจถูกกระทบ
จากปัจจัยภายนอก เช่น วัฒนธรรม หรือสิ่งกระตุ้นที่นักการตลาดใช้เครื่องมือการตลาดเพ่ือกระตุ้นให้
เกิดความต้องการ นักการตลาดต้องศึกษาแรงจูงใจที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคลซึ่งถือว่าเป็นความต้องการ
จองมนุษย์อันประกอบไปด้วย ความต้องการทางร่างกายและความต้องการทางจิตวิทยาต่างๆความ
ต้องการเหล่านี้ท าให้เกิดแรงจูงใจที่จะหาสินค้ามาบ าบัดความต้องการของตนและบริการ 
    4.2 การรับรู้ เป็นกระบวนการซึ่งบุคคลได้รับการเลือกสรร จัด
ระเบียบและตีความหมายข้อมูล เพ่ือสร้างภาพ ที่มีความหมาย 
    4.3 การเรียนรู้ คือ การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมและความโน้ม
เอียงของพฤติกรรมจากประสบการณ์ในอดีต 
    4.4 ความเชื่อถือ และทัศนคติ เป็นความคิดเห็นของบุคคลยึดถือ
เกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งเป็นผลจาการประสบการณ์ในอดีต (ธนวรรณ แสงสุวรรณ. 2547) 
  2.4.1.5 บทบาทผู้บริโภคเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อ 
  นที  บุญพราหมณ์. (2546: ระบบออนไลน์) กล่าวถึง ผู้บริโภคที่เกี่ยวข้องกับการ
ตัดสินใจซื้อมีบทบาทที่แตกต่างกัน ดังนี้  
   ผู้ริเริ่ม เป็นผู้เสนอความคิดที่จะซื้อผลิตภัณฑ์เป็นคนแรก  
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   ผู้ที่มีอิทธิพล เป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญที่จะให้ค าแนะน าว่าควรจะซื้อหรือไม่
ควรจะซื้อ 
   ผู้ตัดสินใจซื้อ เป็นผู้ที่ท าการตัดสินใจซื้อข้ันสุดท้ายว่าจะซื้อหรือไม่ซื้อสินค้า 
   ผู้ซื้อ เป็นผู้ท าการซื้อสินค้า 
   ผู้ใช้ เป็นผู้บริโภคท่ีใช้สินค้าหรือการบริการนั้น  
  จาการศึกษาผู้วิจัย สรุปว่า ผู้บริโภค คือบุคคลผู้ใช้สินค้าหรือบริการสุดท้าย ของ
กระบวนการผลิตและแลกเปลี่ยน สินค้าโดยมีพฤติกรรมในการค้นหา การซื้อ การใช้สอยผลิตภัณฑ์
และการบริการ ซึ่งคาดว่าจะสนองความต้องกาของเขาได้ 
  การศึกษาพฤติกรรมของผู้บริโภคท าให้เข้าใจพฤติกรรมและความต้องการของ
ผู้บริโภคเพ่ือน ามาเป็นข้อมูลในการสร้างกลยุทธ์ทางการตลาดที่สร้างความพึงพอใจให้แก้ผู้บริโภคซึ่ง
จะช่วยในการพัฒนาตลาดและผลิตภัณฑ์ให้ดีขึ้น 
  การศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผู้บริโภค ท าให้ทราบถึงสิ่งกระตุ้น ที่มี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมผู้บริโภค ซึ่งมีประโยชน์ส าหรับนักการตลาด เป็นแนวทางในการกระตุ้นและ
สนองความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างถูกต้อง ซึ่งสามารถแยกปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
ผู้บริโภคต่างๆ ได้แก่ ปัจจัยด้านวัฒนธรรม ปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยทางด้าน
จิตวิทยา 
 2.4.2 แนวคิดการสร้างสรรค์คุณค่า (Value Creation) 
 การสร้างสรรค์คุณค่า (Value Creation) กลยุทธ์ส าคัญในการเสริมสร้างความสามารถในการ
แข่งขันให้แก่ธุรกิจ ในยุคที่ต้องขับเคลื่อนด้วยทุนสมอง สติปัญญา และความคิดสร้างสรรค์ แทนการ
แข่งขันด้วยการใช้ความได้เปรียบด้านวัตถุดิบ แรงงาน และความสามารถในการผลิต ตามแนวคิดเดิม
ของระบบเศรษฐกิจอุตสาหกรรมการผลิตจ านวนมาก (Mass Production) ซึ่งก าลังหมดสมัย ไม่
สามารถแข่งขันได้ในปัจจุบัน การสร้างสรรค์คุณค่า หรือ Value Creation มีความแตกต่างจาก 
Value Added ซึ่งเป็นค าที่เราคุ้นเคยกันมานานทั้งในด้านความหมายและแนวคิด 
 

ตารางที ่2.2 การเปรียบเทียบความคิดระหว่าง Value Creation กับ Value Added 
 

 
 

ที่มา : สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม. (ม.ป.ป.) : ออนไลน์ 
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 การยกระดับคุณค่า (Value Up) เป็นกระบวนการในการสร้างสรรค์คุณค่า (Value 
Creation) อันจะน าไปสู่มูลค่าเพ่ิมให้แก่ผลิตภัณฑ์หรือบริการ ช่วยยกระดับความสามารถในการ
แข่งขันของธุรกิจให้สูงขึ้น สร้างภูมิคุ้มกันจากการลอกเลียนแบบและการตัดราคา รวมทั้งปรับต าแหน่ง
ของธุรกิจสู่ต าแหน่งที่สามารถเป็นผู้ก าหนดราคาได้ตามความเหมาะสม น ามาซึ่ งรายได้และผลก าไรที่
เพ่ิมข้ึน (สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม. (ม.ป.ป.) : ออนไลน์) 
 วารุณี  สมุทรเจริญนนท์ (ม.ป.ป.: ออนไลน์) กล่าวว่า "มูลค่าเพ่ิม" ที่เพ่ิมขึ้นนั้น จะมี
ความหมายแปลงเป็น "คุณค่า" หรือไม่ อยู่ที่ "ผู้บริโภค" และผู้บริโภคต่างกลุ่มกัน จะมีการรับรู้ใน 
"คุณค่า" นั้นต่างกัน สิ่งที่มักกังวลคือ จะท าให้ผู้บริโภคจ านวนมากทุกคนถูกใจผลิตภัณฑ์เหมือนกันได้
อย่างไร แต่ความจริงคือ ผู้บริโภคมักจะมีรสนิยมคล้ายๆ กัน จัดเป็นกลุ่มๆ ได้ แม้แต่ละคนในฐานะ
ปัจเจกชนจะมีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวก็ตาม แต่กลุ่มคนที่มีพ้ืนฐาน หรืออยู่ในบริบทใกล้เคียง
กัน มักจะมีแนวโน้มของรสนิยมหรือความชอบใกล้เคียงกัน โอกาสในการ "สร้างมูลค่าเพ่ิม" มิใช่มีแค่
เพียงการออกแบบผลิตภัณฑ์เท่านั้น แต่โอกาสนั้นอยู่ในทั้งกระบวนการ บางกรณีอาจจะเน้นในจุด
เดียว แต่บางกรณีอาจต้องกระท าในหลายๆ จุดไปพร้อมๆ กัน เพ่ือให้ผลส าเร็จสุดท้าย คือ การได้
ผลิตภัณฑ์และบริการที่มี "คุณค่าเพ่ิม" ส าหรับผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมาย โดยมีหลักในการพิจารณา
ดังนี้คือ 
  1)  การ "เพ่ิมคุณค่า" ใดๆ จะต้องพิจารณาความต้องการและรสนิยมของผู้บริโภค
กลุ่มเป้าหมายเป็นอันดับแรก โดยต้องเข้าใจว่าผู้บริโภคมีทัศนคติอย่างไรในการบริโภคผลิตภัณฑ์ หรือ 
บริการนั้นๆ ทั้งด้านกายภาพและด้านอารมณ์ความรู้สึก อะไรเป็นปัจจัยท าให้คนกลุ่มนี้เลือกหรือไม่
เลือกสิ่งใดรอบตัวเพ่ือการใช้ชีวิต และส าหรับผลิตภัณฑ์และบริการนี้ คนกลุ่มนี้พิจารณาในประเด็น
และมุมมองใดบ้าง เมื่อเข้าใจผู้บริโภคแล้ว จึงจะพิจารณาโอกาสต่างๆที่จะสร้างมูลค่าเพ่ิม เพ่ือให้ตรง
กับความต้องการและรสนิยมของผู้บริโภค จุดนี้เป็นสิ่งส าคัญ มิได้หมายความว่าจะต้องถามผู้บริโภค
ตรงๆ ว่าต้องการให้ออกแบบผลิตภัณฑ์หรือบริการอย่างไร แต่หมายถึงการน าความต้องการและ
ทัศนคติของผู้บริโภคท่ีส ารวจมาได้ แปลงเป็นการออกแบบ (Design) ในส่วนต่างๆ อย่างแยบยล 
  2)  จุดที่ส าคัญมากคือการพิจารณาตัวผลิตภัณฑ์ (หรือบริการ) ในเรื่องแนวคิด 
(Concept) ซึ่งเป็นเรื่องที่ส าคัญที่สุดในการบริหารธุรกิจเชิงกลยุทธ์ ทั้งนี้ต้องมีความรู้ (Knowledge) 
ความเข้าใจพ้ืนฐานเรื่องของผู้บริโภค ผลิตภัณฑ์ และบริบทของผลิตภัณฑ์เป็นอย่างดี และต้องใช้
ความคิดเชิงสร้างสรรค์ (Creative thinking) และความคิดเชิงกลยุทธ์ (Strategic thinking) ในการ
สร้างสรรค์แนวคิดท่ีแตกต่างและโดดเด่น  
 ส่วนอื่นๆ ที่เป็นโอกาสในการเสริมสร้างมูลค่าเพ่ิม คือ 
  1)  การพิจารณาวัตถุดิบ การคัดเลือกวัตถุดิบที่มีเรื่องราวที่จะสร้างมูลค่าเพ่ิมได้ เช่น 
การเลือกวัตถุดิบที่เป็นของท้องถิ่น ซึ่งมีเรื่องราวและความแตกต่างที่โดดเด่น และเป็น "คุณค่า" 
  2)  การพิจารณาวิธีกระบวนการผลิต หรือวิธีการผลิต ที่อาจจะดัดแปลงให้เกิด
คุณค่ามากข้ึน  
  3)  การพิจารณาบรรจุภัณฑ์หรือการน าเสนอให้ผู้บริโภครับรู้ถึง "คุณค่า" ของ
ผลิตภัณฑ์ตั้งแต่สัมผัสแรก หรือตั้งแต่มองเห็น ซึ่งการออกแบบบรรจุภัณฑ์นี้ อาจจะสร้าง "มูลค่าเพ่ิม" 
ให้แง่ความสะดวก การรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ์ หรือความสวยงาม 
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  4)  การพิจารณาสร้างมูลค่าเพ่ิมในเชิงบริการให้กับผลิตภัณฑ์ หรือเพ่ิมผลิตภัณฑ์
ให้กับบริการ คือผู้บริโภคจะได้รับทั้งสิ่งที่จับต้องได้ และจับต้องไม่ได้ เช่น การบริหารช่องทางการ
จ าหน่ายเพ่ือให้ผู้บริโภคซื้อได้ง่าย การบริการจัดส่ง การให้บริการให้ข้อมูลเพ่ิมเติมเมื่อมีค าถาม หรือ
การรับคืนเมื่อไม่พึงพอใจ เป็นต้น 
  5)  ประเด็นที่ส าคัญที่สุด ในการเสริมสร้าง "คุณค่า" ให้ผลิตภัณฑ์คือการสร้างแบ
รนด์ ซึ่งต้องด าเนินควบคู่กับการสื่อสารแบรนด์ การสร้างแบรนด์เป็นการเสริมสร้างอัตลักษณ์ของ
ผลิตภัณฑ์และบริการนั้นๆ ในภาพรวม เป็นการน า "มูลค่าเพ่ิม" มาแปลงเป็น "คุณค่า" เพ่ือให้ผู้บริโภค
ได้รับรู้ การสร้างแบรนด์เป็นมากกว่าการมีชื่อหรือการโฆษณา แต่หมายถึงการ "สื่อสาร" อย่างต่อเนื่อง
ในทุกจุดที่ผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายสัมผัสถึง เพ่ือเสริมสร้างการรับรู้ถึงคุณค่าของผลิตภัณฑ์และบริการ
นั้นๆ  
  6)  การพิจารณาสร้างมูลค่าเพ่ิม เรื่องการน าผลิตภัณฑ์และบริการนั้น ให้เข้าถึง
ผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมาย ที่เป็นการเพ่ิมคุณค่าต่อผู้บริโภคในด้านความสะดวก 
 ยอดเยี่ยม เทพธรานนท์ (2551 : ออนไลน์) กล่าวว่า กรอบแนวความคิดในการเพ่ิมมูลค่าของ
สินค้า (Value Added) ของโลกนอกจากจะเป็นการเปลี่ยนแปลงวัสดุพ้ืนฐานให้มีประโยชน์ใช้สอย
มากขึ้นด้วยเทคโนโลยีแล้ว การเพ่ิมมูลค่าสินค้าด้วย การออกแบบ (V.A.D. : Value Added by 
Design) เป็นที่ยอมรับ กันมานานและก าลังเข้ามามีบทบาทในประเทศไทยมากขึ้น การเพ่ิมมูลค่าด้วย
การออกแบบมีกรอบความคิดที่อาจจะสรุปสั้นๆได้ว่า "เป็นการออกแบบที่ต้องสนองปมทางจิตใจของ
มนุษย์ แสวงหาความต้องการเบื้องลึกในใจของผู้บริโภค น าเสนอ ความแปลกใหม่ สนองกิเลสตันหา 
ความสะดวก ความเพลิดเพลิน ความงดงามและความปลอดภัย" หากสินค้า หรือการบริการใด 
สามารถเข้าถึงจุดที่ว่ามาข้างต้นได้สินค้า (หรือการบริการ) นั้ นก็จะเป็นที่ ยอมรับและประสบ
ความส าเร็จ 
 2.4.3 แนวคิดทุนทางวัฒนธรรมและเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
 UNCTAD (The United Nations Conference on Trade and Development) ใ ห้ ค า
นิยามว่า “เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ ว่า เป็นแนวคิดการพัฒนาบนพ้ืนฐานของความคิดสร้างสรรค์ที่
ส่งผลต่อการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจและสังคม โดยเป็นกระบวนการส าคัญในการกระจาย
รายได้ distribution of income การสร้างาน และการสร้างรายได้จากต่างประเทศ ตลอดจนส่งเสริม
ให้สังคมเกิดความสมานฉันท์ เป็นการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ มิติทางเศรษฐกิจ สังคม และ วัฒนธรรมเข้ากับเทคโนโลยี ทรัพย์สินทาง
ปัญญาและการท่องเที่ยวเป็นรูปแบบกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ใช้ฐานความรู้ดั้งเดิมมาใช้พัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศในทุกระดับ” (วาทิต อินทุลักษณ์. (ม.ป.ป.) : ออนไลน์)  
 UNCTAD ได้แบ่งประเภทของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ออกเป็น 4 ประเภท 
  1).  ประเภทมรดกทางวัฒนธรรม Heritage or Cultural Heritage เป็นกลุ่ม
อุตสาหกรรมที่เก่ียวเนื่องกับประวัติศาสตร์ โบราณคดี และวัฒนธรรมประเพณี เป็นต้น เช่น ศิลปะหัต
กรรมและงานฝีมือ งานจักสานถักทอ เครื่องประดับโลหะมีค่า รวมถึง ที่ตั้ งทางวัฒนธรรม Cultural 
Sites เช่น โบราณสถาน พิพิธภัณฑ์ ห้องสมุด เป็นต้น 
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  2).  ประเภทศิลปะ Arts เป็นกลุ่มอุตสาหกรรมที่อยู่บนพ้ืนฐานของศิลปะ เช่น งาน
ศิลปะ การแสดง วัตถุโบราณเป็นต้น 
  3).  ประเภทสื่อ Media เป็นกลุ่มสื่อผลิตงานสร้างสรรค์ที่สื่อสารกับคนส่วนใหญ่  
เช่น งานสื่อสิ่งพิมพ์ การกระจายเสียงทั้งทางวิทยุและโทรทัศน์ งานโสตทัศน์ เป็นต้น 
  4).  ประเภทงานสร้างสรรค์ เป็นกลุ่มที่น าเสนอสินค้า และบริการตามความต้องการ
ของลูกค้าที่แตกต่างกัน เช่น การออกแบบ แฟชั่น งานโฆษณา งานสถาปัตยกรรม เป็นต้น  
 โดยส าหรับประเทศไทย ได้จัดกลุ่มของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ตามลักษณะของบัญชีรายได้
ประชาชาติ โดยแบ่งออกเป็น 9 กลุ่ม ได้แก่ (วรากรณ์ สามโกเศศ, 2545) 
  1)  งานฝีมือและหัตถกรรม Crafts 
  2)  งานด้านการออกแบบ Design 
  3)  แฟชั่น Fashion 
  4)  ภาพยนตร์และวิดีโอ Film and Video 
  5)  การกระจายเสียง Broadcasting 
  6)  ศิลปะการแสดง Performing Arts 
  7)  ธุรกิจโฆษณา Advertising 
  8)  ธุรกิจการพิมพ์ Publishing 
  9)  สถาปัตยกรรม Architecture 
 สหวัฒน์  แน่นหนา (ม.ป.ป. : ออนไลน์) กล่าวว่า มรดกทางวัฒนธรรมของชาตินับเป็นต้นทุน
ทางวัฒนธรรมที่สามารถสร้างรายได้ให้แก่ประเทศที่มีมรดกทางวัฒนธรรมอย่างมหาศาล ดังนั้น การ
ธ ารงรักษามรดกทางวัฒนธรรมของชาติ    ให้คงอยู่อย่างยั่งยืนควบคู่ไปกับการพัฒนาประเทศด้านต่าง 
ๆ โดยค านึงถึงปัจจัยอันเป็นประโยชน์ที่ชุมชนและประชาชนจะได้รับอย่างเต็มที่ทั้งทางด้านสังคมและ
เศรษฐกิจ ซึ่งยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๑ 
(พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙) กล่าวถึง   การสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจด้วยฐานความรู้ เทคโนโลยี 
นวัตกรรม และความคิดสร้างสรรค์บนพ้ืนฐานการผลิต และการบริโภคที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
ภายใต้หลักการพัฒนาพ้ืนที่ภารกิจและการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคมไทย อันจะน าไปสู่การ
พัฒนาเพื่อประโยชน์สุขท่ียั่งยืนของสังคมไทยตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 กรมศิลปากรจึงก าหนดแนวทางในการส่งเสริมการสร้างผลิตภัณฑ์แก่ชุมชนด้วยการสร้าง
ต้นแบบและต่อยอดผลิตภัณฑ์ที่สร้างสรรค์จากมรดกศิลปวัฒนธรรม รวมทั้งการจัดท าเส้นทาง
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขึ้นใหม่อีกหลายเส้นทาง เพ่ือรักษาองค์ความรู้ทางศิลปวัฒนธรรมที่ก าลังจะ
สูญหายให้คงอยู่ ในขณะเดียวกันก็ส่งเสริมให้ชุมชนน าองค์ความรู้จากมรดกทางศิลปวัฒนธรรมไปใช้
ในการสร้างสรรค์ พัฒนาต่อยอดให้มีคุณภาพหรือศักยภาพตามความเหมาะสมต่อเอกลักษณ์ของแต่
ละชุมชน นอกจากนั้นยังก่อให้เกิดการสร้างต้นแบบและต่อยอดผลิตภัณฑ์ที่สร้างสรรค์จากทุนทาง
มรดกศิลปวัฒนธรรมให้มีมูลค่าเพ่ิมขึ้น ก่อให้เกิดการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมอย่างมีคุณค่าทั่วทุก
ภูมิภาคของประเทศ ดังมีรายละเอียดการสร้างสรรค์ต่อยอดผลิตภัณฑ์เป็น 3 ลักษณะ กล่าวคือ 

1) ส่งเสริมการสร้างผลิตภัณฑ์แก่ชุมชน โดยส่งเสริมชุมชนในการสร้างผลิตภัณฑ์อันเป็น
มรดกภูมิปัญญาให้ท้องถิ่นเพ่ืออนุรักษ์และสืบทอดฝีมือช่างพ้ืนถิ่นให้คงอยู่ 
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2) การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์จากมรดกศิลปวัฒนธรรม โดยน ามาประยุกต์ใช้ในรูปแบบใหม่  
เพ่ืออนุรักษ์และสืบทอดมรดกศิลปวัฒนธรรมของชาติให้คงอยู่อย่างมีคุณค่า  

3) การเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจจากแหล่งมรดกศิลปวัฒนธรรม เป็นการน าเสนอเส้นทาง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่บูรณาการแหล่งวัฒนธรรม มรดกศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิต ความเชื่อ ภาษา 
วรรณกรรม และผลิตภัณฑ์ที่เก่ียวข้องตามเส้นทาง  

กล่าวโดยสรุปการน าทุนทางวัฒนธรรมมาสร้างมูลค่าเพ่ิมเพ่ือสร้างประโยชน์ด้านเศรษฐกิจ
และสังคมแก่ชุมชนและประชาชนนั้น ต้องเป็นความร่วมมือทั้งจากภาครัฐและเอกชนที่มีความสนใจ
สร้างผลิตภัณฑ์ ให้ร่วมกันคิดร่วมกันท าอย่างจริงจัง โดยมีจุดมุ่งหมายเดียวกัน คือ การธ ารงรักษาไว้ซึ่ง
ศิลปวัฒนธรรมและเอกลักษณ์ดั้งเดิม ดังนั้นเรื่องราวอันเป็นประวัติศาสตร์ขององค์ประกอบใน
ผลิตภัณฑ์และแหล่งมรดกศิลปวัฒนธรรมจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง เพราะนอกจากจะเป็นความรู้ทาง
วิชาการเพ่ือความเข้าใจในมรดกศิลปวัฒนธรรมของชาติแล้ว ยังมีความส าคัญในการสร้างความซาบซึ้ง
ให้ผลิตภัณฑ์แต่ละชิ้นมีคุณค่าอย่างยั่งยืนตลอดไปโดยปราศจากเง่ือนไขเรื่องกาลเวลาก็ได้ 

 
2.5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 งานวิจัยเรื่อง “การพัฒนาเครื่องประดับเซรามิกเพ่ือสร้างโอกาสทางการตลาด” ได้มีการ
รวบรวม และศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับงานวิจัยดังนี้ 
 โดยในส่วนของการศึกษาโอกาสทางการตลาดของสินค้าและผลิตภัณฑ์ ได้ศึกษางานวิจัยของ 
ภัสสร  ภัสสรศิริ (2559) เรื่อง “แผนธุรกิจอัญมณีจากอัฐิประเภทพลอย” พบว่า แผนธุรกิจนี้ได้
ท าการศึกษาวิจัยการตลาดโดยการสมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับความคิดเห็น มุมมองความคาดหวังและ
แนวโน้มความเป็นไปได้ของธุรกิจสินค้าอัญมณีจากอัฐิประเภทพลอย  เพ่ือศึกษาความคิดเห็นด้าน
ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจาหน่าย การท าการตลาด (Marketing Mix: 4Ps) และ ศึกษาความ
พึงพอใจต่อการเลือกซื้ออัญมณีและเครื่องประดับ โดยผู้จัดท าได้จัดท าแผนธุรกิจให้สอดคล้องกับผล
การศึกษาและแนวโน้มความต้องการที่เพ่ิมขึ้นในอนาคต จากการวิเคราะห์ในส่วนต่างๆ ของสินค้า
และองค์กร ท ให้ได้ตัวตนขององค์กรจะใช้ในการสื่อสารในเชิงการตลาดของ Gemories ต่อไป 
 ในส่วนของการศึกษาแนวทางการพัฒนาเครื่องประดับจากวัสดุทดแทน หรือวัสดุทางเลือก 
ได้ศึกษางานวิจัยของ ปริศนา  บุญศักดิ์ (2554) เรื่อง “การพัฒนาเครื่องประดับสมัยใหม่โดยใช้วัสดุ
แผ่นดินกระดาษเซรามิกส์” พบว่า เครื่องประดับสมัยใหม่มีรูปแบบส่วนใหญ่เป็นรูปทรงที่ได้มาจาก
รูปทรงธรรมชาติมากที่สุด ลวดลายที่ใช้ส่วนใหญ่มีไม่มาก มีการใช้สีอัญมณีที่ น ามาประดับให้เกิด
ลวดลายมากกว่าใส่ลวดลายที่เป็นเส้นหรือลวดลายอ่ืนๆ รูปแบบเครื่องประดับสมัยใหม่ที่ท าจาก
แผ่นดินกระดาษเซรามิกส์ สามารถใช้เป็นแนวทางในการสร้างสรรค์ผลงานและพัฒนารูปแบบ
เครื่องประดับสมัยใหม่ ที่เป็นองค์ความรู้ใหม่ตรงตามความต้องการของผู้บริโภคและสามารถเป็น
แนวทางในการใช้วัสดุที่เป็นนวัตกรรมใหม่ ใช้เทคนิคใหม่ๆ ในการผลิต สามารถลดต้นทุน และลด
ระยะเวลาในการผลิตให้กับสถานประกอบการที่ผลิตเครื่องประดับ สอดคล้องกับแนวทางการใช้
ประโยชน์จากวัสดุทดแทนประเภทอ่ืนๆ ส าหรับงานเครื่องประดับ โดยจากงานวิจัยของ ธนกฤต      
ใจสุดา (2558) เรื่อง “การศึกษาและพัฒนาเครื่องประดับจากวัสดุหินอ่อนเพ่ือเพ่ิมมูลค่า” พบว่า  มี
การใช้วัสดุทกแทนในงานเครื่องประดับ จ าพวกหิน โดยหินอ่อนเป็นวัสดุที่น่าสนใจและสามารถน ามา
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พัฒนาเป็นเครื่องประดับเพ่ือเพ่ิมมูลค่าได้ ตามแนวคิดการเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ ด้ วยกระบวนการ
ออกแบบ โดยใช้หลักวัสดุทดแทน ก่อให้เกิดแนวทางการใช้งานวัสดุในรูปแบบต่างๆ และเพ่ิมมูลค่า
ให้กับผลิตภัณฑ์  
 ซึ่งในส่วนของการพัฒนาเซรามิกเป็นเครื่องประดับ ได้ศึกษางานวิจัยของ อภิญญา  วิไล 
(2554) เรื่อง “การศึกษาการท าเครื่องประดับลูกปัดเซรามิกส าหรับวิสาหกิจชุมชน” พบว่า           ดิน
พอร์ซเลน สามารถพัฒนาเป็นงานลูกปั้น และน าไปสู่การพัฒนาเป็นเครื่องประดับได้ โดยผลิตลูกปัดใช้
เทคนิคการผลิตและตกแต่งขณะเตรียมดินและขึ้นรูป โดยน ามาขึ้นรูปด้วยแม่พิมพ์ปลาสเตอร์ วิธีการ
อัดและเสียบแกนเหล็กส าหรับท ารูร้อยขณะขึ้นรูป ส าหรับลูกปัดขนาดใหญ่ใช้วิธีการขึ้นรูปด้วยวิธีการ
หล่อน้ าดินแบบกลวง เพ่ือให้มีน้ าหนักเบา สามารถออกแบบลวดลายลูกปัดเซรามิก โดยใช้ดินพอร์
ซเลนพีเอฟเอ ร่วมกับสีสเตนชนิดในเคลือบ ใช้เทคนิคการผลิตและตกแต่งขณะเตรียมดินและขึ้นรูปได้ 
ลวดลายคือ ลูกปัดสีพื้น ลูกปัดลายหินอ่อน ลูกปัดสลับสี ลูกปัดแต้มสี ได้ทั้งแบบเคลือบ และไม่เคลือบ 
ลูกปัดที่ผลิตโดยใช้แม่พิมพ์ในการขึ้นรูป สามารถผลิตซ้ าได้เป็นจ านวนมาก สามารถเป็นแนวทางการ
ผลิตสินค้าส าหรับวิสาหกิจชุมชน น าเสนอรูปแบบผลิตภัณฑ์เครื่องประดับลูกปัดเซรามิก แก่
ผู้ประกอบการเซรามิก และผู้ประกอบ การด้านเครื่องประดับ ในจังหวัดเชียงใหม่ซึ่งมีความเห็นว่ามี
ความเป็นไปได้ในการผลิตเป็นสินค้าจ าหน่าย โดยมีราคาจ าหน่ายที่สูงกว่าที่ประเมินในเบื้องต้น 
แนวคิดการออกแบบเครื่องประดับจากเซรามิกสอดคล้องกับงานวิจัยของ FeiXiaoYing (2011) เรื่อง 
“On the Artistic Characteristics of Modern Ceramic JewelryW พบว่า เครื่องประดับเซรามิก 
เป็นเครื่องประดับสมัยใหม่ที่ผู้คนให้ความสนใจเมือเทียบกับวัสดุแบบเดิม เซรามิกถือว่าเป็นวัตถุดิบที่มี
ราคาถูก และตอบสนองกับความต้องการของผู้บริโภคในสังคมปัจจุบันได้ดี ด้วยเอกลักษณ์ที่มีความ
เฉพาะตัว  
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บทที่ 3 
เอกลักษณ์งานเซรามิกและการ

พัฒนาสู่งานเครื่องประดับ 
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บทท่ี 3 
เอกลักษณ์งานเซรามิกและการพัฒนาสู่งานเครื่องประดับ 

 

 เอกลักษณ์ เป็นลักษณะที่เด่นชัดของสังคมใดสังคมหนึ่ง ซึ่งลักษณะเหมือนกัน หรือร่วมกัน
ของสังคมนั้น ๆ เอกลักษณ์งานเซรามิก บ่งบอกถึงภูมิปัญญาสร้างสรรค์ของบรรพบุรุษที่สั่งสมสืบต่อ
ต่อกันมา สะท้อนวิถีชีวิตความเป็นอยู่ มีความงามและคุณค่า ซึ่งสามารถน ามาพัฒนาต่อยอดเป็น
สินค้าที่มีมูลค้าได้ งานวิจัย บทนี้จึงเป็นการศึกษาเอกลักษณ์ของงานเซรามิก จากแหล่งผลิตเซรามิ ก 
ไทยที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 4 แหล่ง คือ แหล่งผลิตเซรามิกสุโขทัย, แหล่งผลิตเซรามิกราชบุรี, แหล่ง
ผลิตเซรามิกสมุทรสาคร, และแหล่งผลิตเซรามิกล าปาง เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาสู่งาน
เครื่องประดับ มีการศึกษาและการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
 3.1. เอกลักษณ์เซรามิกไทย 
 3.2. แหล่งผลิตเซรามิก เอกลักษณ์ที่ปรากฏส าหรับพัฒนาไปสู่งานเครื่องประดับ 
 3.3. เอกลักษณ์เซรามิกสู่งานเครื่องประดับ 
 3.3. คุณสมบัติของดินเซรามิก 
 3.4. การทดลองสร้างผลิตภัณฑ์เครื่องประดับท่ีแสดงเอกลักษณ์งานเซรามิก 
 3.5. แนวทางการผลิตและการวางแผนการผลิต 
 
3.1 เอกลักษณ์เซรามิกไทย 
 ผลิตภัณฑ์ เซรามิกของไทยในปัจจุบัน ได้มีการพัฒนาเทคโนโลยีกรรมวิธีการผลิต
เจริญก้าวหน้า โดยใช้เตาเผาสมัยใหม่ เชื้อเพลิงเป็นทั้งน้ ามันและก๊าซ การใช้เครื่องจักรอุปกรณ์ขึ้นรูป 
การใช้แม่พิมพ์หล่อแบบช่วยให้การผลิตได้มาตรฐาน รวดเร็ว และท าได้ปริมาณจ านวนมาก แต่การขึ้น
รูปบางประเภทในลักษณะงานศิลปหัตถกรรม การตกแต่งเขี่ยนลวดลายให้สวยงามประณีตและมี
ชีวิตชีวา ยังคงอาศัยแรงงานฝีมือคนอย่างเดิม การผลิตเซรามิกมีหลายระดับ นับตั้งแต่ระดับหัตถกรรม
ที่เป็นอุตสาหกรรมขนาดย่อม ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ ส าหรับรูปแบบผลิตภัณฑ์เซรามิกชนิด
เคลือบที่น่าสนใจและเป็นงานหัตถกรรมที่มีชื่อเสียง รวมจ านวน 4 ประเภท ได้แก่ 
 3.1.1. เครื่องสังคโลก   
 เครื่องสังคโลก เป็นเครื่องปั้นดินเผาชนิดหนึ่งที่มีชื่อเสียงอย่างยิ่งของจังหวัดสุโขทัย แสดงให้
เห็นถึงความเป็นบ้านเป็นเมือง เป็นแหล่งอารยะธรรมนับแต่อดีต เป็นความภาคภูมิใจของชาวสุโขทัย
และของคนไทยทั้งชาติ ปัจจุบันเครื่องสังคโลกนับวันจะหาดู ได้ยากยิ่งและมีราคาค่อนข้างสูง เป็นที่
ต้องการ ของตลาดทั้งในประเทศและต่างประเทศ เช่น ญี่ปุ่น สหรัฐอเมริกา ฝรั่งเศส ฯลฯ ดังนั้นจึงมีผู้
พยามยามสืบทอดโดยการท าเลียนแบบและพัฒนารูปแบบได้อย่าง สวยงาม และเป็นที่พอใจแก่
นักท่องเที่ยวที่มาเยี่ยมชม เช่น ที่อาณาจักรพ่อกูสังคโลก ต.เมืองเก่า อ.เมือง จ.สุโขทัย เป็นต้น เครื่อง
สังคโลกที่มีชื่อเสียงและพบมากที่สุโขทัย เช่น ประเภทเครื่องใช้ ได้แก่ ถ้วย จาน ชาม ไหดิน กระปุก 
กาน้ าชา ช้อน ประเภทอ่ืนๆ เช่น ตุ๊กตารูปคน รูปสัตว์ ช้าง ยักษ์ มังกร เทวดา พระพุทธรูป กระเบื้อง
มุงหลังคา สิงห์สังคโลก ลูกมะหวด ท่อน้ า ตุ๊กตาเสียกบาล ช่อฟ้าบราลี หมากรุก ฯลฯ 
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 ค าว่า สังคโลก นั้นยังไม่ทราบที่มาแน่ชัด ผู้รู้บางท่านสันนิษฐานว่า น่าจะมีที่มาจากภาษาจีน 
เป็นนามราชวงศ์ซ้อง ชาวญี่ปุ่นเรียกว่า ซ้องโกลก ค าว่า โกลก แปลว่า เตา ซึ่งหมายความถึง เตา
ราชวงศ์ซ้อง  
 เตาที่ใช้เผาเครื่องสังคโลก เรียกว่า เตาทุเรียง ผู้รู้สันนิษฐานว่าน่าจะมาจากค าว่า ฟูเหลียง ซึ่ง
เป็นอ าเภอท่ีมีแหล่งเตาเผาที่ใหญ่ที่สุดในบริเวณเจิ่งเต๋อจิ้น มณฑลเจียงซี ที่ส าคัญของราชวงศ์ฮ่ัน บาง
ท่านว่าน่าจะมาจากค าว่า เตาเชลียง ซึ่งมีมากมายทาง เมืองเชลียง ศรีสัชนาลัย 
เครื่องสังคโลก แบ่งตามเตาเผาได้ 3 แห่ง คือ 
  1) เครื่องสังคโลกเตาสุโขทัย หรือเรียกว่า เตาทุเรียงสุโขทัย มีเรียงราย อยู่อย่าง
มากมายถึง 49 เตา แถบแนวคูเมืองด้านทิศเหนือ เรียกว่า ล าน้ าแม่โจน มีวัดพระพรายหลวงอยู่กลาง
เป็นเตารูปประทุนที่พบมากคือ ภาชนะใช้สอยจ าพวกถ้วยชาม เครื่องปั้นเคลือบลายสีด า หรือสีน้ าตาล 
เนื้อดินค่อนข้างหยาบ การเรียงเครื่องถ้วยเข้าเตาเผา จะใช้ "กี๋" คือจานที่มีปุ่ม 5 ปุ่ม เป็นขาใช้วางค่ัน
ระหว่างชามต่อชาม 
  2) เครื่องสังคโลกเตาทุเรียงป่ายาง สวรรคโลก (ศรีสัชนาลัย) ห่างจากก าแพงเมือง 
500 เมตร เดิมพบ 4 - 5 เตา ต่อมาส ารวจพบ 21 เตา ส่วนใหญ่เผาสังคโลกประเภทตกแต่ง เช่น รูป
ยักษ์ นาค มังกร ตุ๊กตา กระเบื้อง ลวดลายที่เขียนจะเป็นลายด าพ้ืนขาวนวล ฝีมือประณีต น้ ายา
เคลือบก็สวยงาม 
  3) เครื่องสังคโลกเตาทุเรียงเกาะน้อยซึ่งอยู่ต่อจากเตาป่ายางไปทางเหนือ 4 
กิโลเมตร พบเตาจ านวนกว่า 200 เตา เตาที่ 42 และ 61 มีสภาพที่สมบูรณ์ที่สุดเป็นแหล่งเตาเก่ามี
การเผาเครื่องถ้วยมาก่อนสมัยสุโขทัย เครื่องถ้วยเคลือบสีน้ าตาลที่เรียกกันว่า "ชะเลียง" ที่พบมีสี
น้ าตาลไหม้ น้ าตาลอมเหลือง ต่อมามีการพัฒนาการเผาได้งดงามมีสีเขียวไข่กา หรือที่เรียกว่า     
“ศิลาดล” สันนิษฐานว่าเป็นแหล่ง ผลิตเซลาดอนจ าหน่ายต่างประเทศจ าพวก ชาม จานเชิง โถ ขวด 
มีลวดลายเขียนก่อนแล้วจึงชุบเคลือบแล้วเผา สีเคลือบสันนิษฐานว่า น่าจะใช้วัตถุดิบ เช่น เถ้าของพืช 
สัตว์ผสมกับดิน สีเคลือบเขียวไข่กา หรือเซลาดินและเขียวอมฟ้า เชื่อกันว่าได้น้ ายาเคลือบด้วยขี้เถ้า 
ในสมัยสุโขทัย โดยใช้เถ้าจากต้นก่อซึ่งเป็นพรรณไม้ที่มีในสุโขทัยและภาคเหนือ การเรียงเครื่องถ้วย
เข้าเตาเผาจะไม่ซ้อนกันเป็นชั้นๆ อย่างเตาสุโขทัย จะวางบนกี๋แท่งกลวง เป็นที่สังเกตข้อแตกต่าง คือ 
ที่บริเวณก้นถ้วย ชาม จะปรากฏวงแหวนซึ่งเกิดจากรอยก๋ีแท่งกลวงนั่นเอง 
 เครื่องสังคโลกแบ่งตามวัสดุและความแข็ง ได้ ๒ ชนิด คือ ชนิดเนื้ออ่อน หรือเนื้อดิน ใช้ความ
ร้อนในการเผาด้วยอุณหภูมิประมาณ ๖๐๐ - ๑,๑๐๐ องศาเซลเซียส และชนิดเนื้อแข็งหรือเนื้อหิน 
เผาด้วยอุณหภูมิประมาณ ๑,๒๐๐ องศาเซลเซียส 
 เครื่องสังคโลกในปัจจุบันได้มีผู้พยายามสืบทอดอนุรักษ์ไว้และได้ผลิตขึ้นมาโดยเลียนแบบของ
ดั้งเดิมที่มีอยู่ และพัฒนาประยุกต์ เขียนลวดลายให้เข้ากับยุคสมัย เช่น ท าเป็นชุดกาแฟมีหูจับเป็นรูป
งวงช้าง แจกันดอกไม้ เป็นที่ชื่นชอบแก่นักท่องเที่ยวที่มาเยี่ยมชม และซื้อเป็นของที่ระลึก (เครือข่าย
กาญจนาภิเษก. (ม.ป.ป.): ออนไลน์) 
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ภาพที่ 3.1 เครื่องสังคโลกสุโขทัย 
ที่มา: มหาวิทยาลัยรามค าแหง. (ม.ป.ป.) : Online 

 
 3.1.2. เครื่องเบญจรงค์   
 เครื่องเบญจรงค์ เป็นเครื่องปั้นเคลือบที่ เขียนลายโดยวิธีลงยา (enamel) เป็นงานที่เกิดขึ้น 
ในประเทศจีน เมื่อปลายพุทธศตวรรษที่ 20 ใน รัชสมัยจักรพรรดิซวนเต๊อะ (ครองราชย์ พ.ศ. 1969 - 
1978) ราชวงศ์หมิง มีการผลิตครั้งแรกในแคว้นกังไซ มณฑลเจียงซี (ที่ไทยเรียกว่า กังไส) และพัฒนา
ต่อมาจนเป็นที่นิยมอย่างมากในรัชสมัยจักรพรรดิเฉิงฮ่ัว (ครองราชย์ พ.ศ. 2008 - 2030) การเขียน
ลาย โดยวิธีลงยาดังกล่าว ใช้สีตั้งแต่ 3 สีขึ้นไป มีชื่อเรียกในภาษาจีนต่างๆ กัน ส่วนที่เรียกว่า    
“เบญจรงค”์ เป็นการเรียกตามแบบไทย ในความหมายตามค าเรียก หมายถึง การเขียนลวดลายลงบน
งานที่ผลิตด้วยสี 5 สี โดยทั่วไปเป็นสีด า สีขาว สีเหลือง สีแดง และสีเขียว (หรือสีคราม) ในรัชสมัย
จักรพรรดิวั่นลี่ (ครองราชย์ พ.ศ. 2116 - 2162) มีการผลิตเครื่องเคลือบแบบเบญจรงค์มากที่สุด การ
ผลิตท าติดต่อมาถึงสมัยราชวงศ์ชิง (ปกครองประเทศจีนระหว่าง พ.ศ. 2178 – 2454) 
 

 
 

ภาพที ่3.2 เครื่องเบญจรงค์เคลือบสองสี 
ที่มา: ญาณวรรณ์  ไชยโย. (ม.ป.ป.) : ออนไลน์ 
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 ความสวยงามของเครื่องเคลือบเบญจรงค์ ท าให้เป็นที่ต้องการของคนไทย จึงมีผู้สั่งท าเครื่อง
เคลือบชนิดนี้จากจีน โดยก าหนดรูป ภาชนะเป็นแบบไทย เขียนลายเป็นตัวอย่างลงบน ภาชนะแบบ
ต่างๆ ส่งเป็นตัวอย่างให้ช่างจีนเขียน ลวดลาย ก าหนดสีตามความนิยมของคนไทย เครื่องเคลือบ 
เบญจรงค์ท่ีท าจากจีน จึงให้ความ รู้สึกในความเป็นของไทย ยิ่งกว่าเครื่องเคลือบจีน ชนิดอื่นๆ แต่ช่าง
จีนซึ่งไม่คุ้นเคยกับลวดลายแบบ ไทย การเขียนจึงไม่เป็นไปตามแบบที่ต้องการ แม้กระนั้นก็ยั งเป็นที่
นิยมของคนไทยในสมัยนั้น 
 เครื่องเบญจรงค์ชนิดที่มีความละเอียด มีความประณีตในการผลิต น่าจะสั่งเข้ามา เพ่ือใช้ใน
ราชส านัก หรือเจ้านายข้าราชการชั้นสูง มักผลิตจากแหล่งจิ่งเต๋อเจิ้น ใกล้เมืองหลวงจีน เนื่องจากเป็น
แหล่งผลิตที่มีชื่อเสียง และมีฝีมือดี ส่วนชนิดที่รองลงมา มักสั่งท าจากแหล่งผลิตในมณฑลฝูเจี้ยน และ
มณฑลกวางตุ้ง เป็นที่คาดกันว่า ในช่วงที่เครื่องเคลือบแบบเบญจรงค์ เป็นที่นิยมกันในสมัยอยุธยานั้น 
ไทยน่าจะสั่งเครื่องเคลือบ โดยให้เคลือบรองพ้ืนเป็นสีขาวสีเดียว เพ่ือให้ช่างไทยเขียนลวดลายตาม
ต้องการ แล้วส่งกลับไปให้ช่างจีนตกแต่งลงยา แล้วเผาอีกครั้งหนึ่ง วิธีนี้น่าจะท าเฉพาะงานที่ ต้องใช้ใน
ราชส านักหรือเจ้านาย หรือผู้มีสถานภาพสูงทางสังคมเท่านั้น  
 เครื่องเบญจรงค์อีกชนิดหนึ่งคือ เบญจรงค์พ้ืนด า เริ่มท าขึ้นครั้งแรกในประเทศจีน ในรัชสมัย
จักรพรรดิคังซี (ครองราชย์ พ.ศ.2205 - 2264) ราชวงศ์ชิง เครื่องเบญจรงค์พ้ืนด า ไทยสั่งท าตาม
รูปแบบ และลวดลาย ที่เคยผลิตแต่เดิมจากจีนเช่นเดียวกัน และได้รับความนิยมแพร่หลายมาก 
รวมทั้งเครื่องเบญจรงค์พ้ืนสีนวลคล้ายสีครีม ซึ่งเริ่มท าครั้งแรก ในรัชสมัยจักรพรรดิยงเจิ้ง (ครองราชย์ 
พ.ศ. 2266 - 2278) ก็ได้รับความนิยม และสั่งให้ผลิตตามแบบและลวดลายไทยเข้ามาใช้ด้วย 
(สารานุกรมไทยส าหรับเยาวชน. (ม.ป.ป.): ออนไลน์) 
 3.1.3. เครื่องลายคราม  
 เครื่องลายครามตามที่เข้าใจกันเป็นส่วนมาก หมายถึงเครื่องภาชนะกระเบื้อง หรือเครื่องถ้วย
ของจีน ชนิดที่เขียนลายเป็นสีคราม เฉพาะที่นิยมกันว่า เป็นของดีมีราคา เครื่องถ้วยจีน คงจะมีเข้ามา
ขายในประเทศไทย พร้อม ๆ กับที่จีนส่งสินค้าเข้ามาขายในประเทศไทย ประเทศไทยได้จัดท าเครื่อง
ถ้วยขึ้นใช้เอง จนถึงเป็นสินค้าจ าหน่ายไปยังประเทศใกล้เคียง ตั้งแต่ปี พ.ศ.1837 
 ในสมัยอยุธยา เครื่องถ้วยที่ไทยสั่งออกไปท าในเมืองจีน เท่าที่พบมีเพียงสามอย่างคือ ชาม 
จานเชิง และโถ สีก็มีก็มีสามอย่างคือ ลายครามอย่างหนึ่ง ลายสีเขียนบนพ้ืนถ้วยขาวอย่างหนึ่ง และ
เบญจรงค์ ลายไทยที่ท าให้ตัวอย่างไปเขียนเครื่องถ้วย มีลายก้านขด และลายก้านแย่ง เป็นต้น บางทีก็
มีภาพปลายกระหนก ภาพเทพพนม และภาพเทพพนมนรสิงห์ 
 ในสมัยกรุงรัตนโกสินทร์ ในรัชกาลที่ 1 เครื่องถ้วยที่สั่งไปท าเมืองจีนได้โปรดให้ช่างหลวง 
เขียนลายตัวอย่างขึ้นใหม่ แต่ด าเนินตามตัวอย่างที่ดี ครั้งกรุงเก่าเป็นพ้ืน ถึงรัชกาลที่ 2 เครื่องถ้วยที่สั่ง
ไปท าเมืองจีนได้คิดแก้ไขผิดจากเดิม ทั้งรูปร่างและลวดลาย มีลายผูกข้ึนใหม่หลายอย่าง เช่น ลายดอก
กุหลาบ เป็นต้น ในรัชกาลที่ 3 นิยมลวดลายไปข้างแบบจีนมากขึ้น ในรัชกาลที่ 4 สั่งให้ท าแต่ลายน้ า
ทองกับลายคราม ในรัชกาลที่ 5 เครื่องถ้วยจีนที่เป็นของดี มีตกเข้ามามากกว่ารัชกาลก่อน ๆ  เพราะ
กลับเกิดนิยมเล่นเครื่องถ้วยและเครื่องโต๊ะกันขึ้นอีก (สารานุกรมไทยส าหรับเยาวชน. (ม.ป.ป.) : 
ออนไลน์) 
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ภาพที่ 3.3 จานลายครามลายดอกเบญจมาสก้านขด 
ที่มา: ญาณวรรณ์  ไชยโย. (ม.ป.ป.) : ออนไลน์ 

 
 3.1.4. เครื่องเคลือบสี  
 เครื่องเคลือบสี เป็นเครื่องปั้นดินเผาประเภทสโตนแวร์ (Stoneware) คือ เนื้อแกร่งเคลือบสี
ทึบแสง เช่น สีเขียว สีน้ าเงิน สีน้ าตาล สีขาว สีแดง หรือ สีเหลือง เป็นต้นเครื่องเคลือบสีไม่นิยมเขียน
ลวดลายแต่ความเด่นและความสวยงามอยู่ที่รูปทรงของผลิตภัณฑ์และสีเคลือบ โดยมากเป็นผลิตภัณฑ์
ประเภทของใช้ เครื่องประดับตกแต่งอาคาร บ้านเรือน เช่น โอ่ง อ่าง ไห กระถาง ตุ๊กตา เครื่องประดับ 
เป็นต้น แหล่งผลิตที่มีชื่อเสียงอยู่ในจังหวัดราชบุรี นครปฐม กรุงเทพมหานคร และเชียงใหม่เป็นต้น 
(กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม. (2532): หน้า 218) 
 

 
 

ภาพที่ 3.4 ผลิตภัณฑ์เซรามิกเคลือบสีจังหวัดราชบุรี 
ที่มา: พจน์ ใจชาญสุขกิจ. (2017) : ออนไลน์ 
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3.2. แหล่งผลิตเซรามิก เอกลักษณ์ที่ปรากฏส าหรับพัฒนาไปสู่งานเคร่ืองประดับ 
 3.2.1 วิเคราะห์ข้อมูลแหล่งผลิตเซรามิก 
 ผู้วิจัย ท าการก าหนดแหล่งพ้ืนที่ และลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลแหล่งผลิตเซรามิกที่ส าคัญของไทย 
เพ่ือเก็บข้อมูลด้านกระบวนการผลิต และกรรมวิธีที่เป็นเอกลักษณ์ โดยท าการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลใน
แหล่งการผลิตเซรามิก จ านวน 4 แหล่ง คือ แหล่งผลิตเซรามิกสุโขทัย, แหล่งผลิตเซรามิกราชบุรี, 
แหล่งผลิตเซรามิกสมุทรสาคร, และแหล่งผลิตเซรามิกล าปาง วิเคราะห์เอกลักษณ์งานเซรามิกจาก
แหล่งพื้นที่ที่ศึกษาเพ่ือน าไปพัฒนาสู่การออกแบบเป็นเครื่องประดับเซรามิก 
  1. แหล่งสุโขทัย 
  เครื่องปั้นดินเผาและเซรามิกสุ โขทัย เป็นที่ รู้ จักในชื่ อ  “เครื่องสั งคโลก” 
เครื่องปั้นดินเผาที่ผลิตขึ้นในรูปภาชนะเครื่องใช้ และเครื่องประดับอาคารต่าง ๆ เช่น ถ้วย ชาม จาน 
ไหดิน โอ่งน้ า ขวดดิน กระปุก ป้านน้ าชา ช้อน ตลอดจนตุ๊กตารูปคน รูปสัตว์ เช่น ช้าง รูปยักษ์ รูป
เทวดา พระพุทธรูป กระเบื้องมุงหลังคา สิงห์สังคโลก ลูกมะหวด ท่อน้ า ตุ๊กตาเสียกบาล ตัวหมากรุก 
ช่อฟ้า บราลี ฯลฯ มีทั้งท่ีเคลือบน้ ายาและไม่เคลือบน้ ายา  
  1). แหล่งวัตถุดิบ  
  เซรามิกสุโขทัย ใช้วัตถุดิบที่เป็นดินเหนียวในพ้ืนที่ โดยดินเหนียวที่นิยม เรียก     
“ดินหลุมปลาไหล” และมีการน าเข้าดินขาว และดินเหนียวจากแหล่งอ่ืน เนื้อดินเป็นประเภทเนื้อ
แกร่ง หรือ ดินสโตนแวร์ (stoneware) ซึ่งใช้อุณหภูมิในการเผาสูงประมาณ 1150-1280 องศา
เซลเซียส 
  ส่วนของวัตถุดิบสีเคลือบนั้นปัจจุบันนิยมใช้สีเคลือบแบบสีวิทยาศาสตร์ โดยการ
สั่งซื้อผ่านร้านค้าตัวแทนจ าหน่ายในกรุงเทพฯ ในส่วนของสีเคลือบจากธรรมชาติมีการใช้อยู่บ้าง ตาม
ความต้องการของลูกค้าบางกลุ่ม  
  2). กระบวนการขึ้นรูปผลิตภัณฑ์ 
  ขึ้นรูปด้วยเทคนิคพ้ืนบ้าน นิยมการขึ้นรูปด้วยมือและการใช้แป้นหมุน ในส่วนของ
การผลิตเชิงอุตสาหกรรมผู้ประกอบการหันมาใช้การขึ้นรูปแบบเทพิมพ์  
  ชิ้นงานเป็นในลักษณะปะติมากรรม ใช้การปั้นแปะ ชิ้นงานเป็นเครื่องใช้บนโต๊ะ
อาหารใช้การข้ึนรูปด้วยแป้นหมุนลักษณะเนื้อดินและลวดลาย  
  3). กระบวนการและเทคนิคการตกแต่ง 
 เทคนิคการตกแต่งท้ังการเคลือบและลวดลายมีต่าง ๆ กัน ดังนี้ 

- เครื่องปั้นดินเผาเนื้อแกร่งไม่เคลือบ ประดับลวดลายด้วยการใช้แม่พิมพ์กด
ลวดลายประทับ เช่น ลายก้านขด หรือลายเรขาคณิต มีการประดับด้วยวิธีปั้นดินแล้วแปะติดเข้ากับ
ภาชนะก่อนเผา 

- เครื่องถ้วยสีน้ าตาลเข้ม เป็นการเคลือบสีพ้ืนเดียว ลักษณะรูปแบบและสีน้ า
เคลือบคล้ายกับเครื่องถ้วยลพบุรีประเภทเคลือบสีน้ าตาล 

- เครื่องถ้วยเคลือบขาวที่เขียนลวดลายใต้เคลือบน้ าตาลด า ลวดลายที่ที่เขียน
ส่วนมากเป็นลวดลายธรรมชาติ เช่น ดอกไม้ ปลา พืชน้ า เป็นต้น 

- เครื่องถ้วยเคลือบขาวที่เขียนลวดลายบนเคลือบสีน้ าตาลทอง 
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- เครื่องถ้วยเคลือบสีเขียวไข่กา หรือ เซลาดอน ซึ่งตกแต่งลวดลายด้วยวิธีการ
ขูดและขุดลายในเนื้อดินแล้วเคลือบทับ คล้ายคลึงกับเครื่องถ้วยจีน 
 

 
 

ภาพที่ 3.5 การเขียนลวดลายปลา เอกลักษณ์สุโขทัย 
ที่มา: ธนกฤต  ใจสุดา : ผู้วิจัย 

 
  4). เอกลักษณ์เซรามิกสุโขทัย 
  ลักษณะเด่นคือ เป็นเครื่องปั้นดินเผาเคลือบเนื้อละเอียด โดยเฉพาะอย่างยิ่งชนิดเนื้อ
แตกลายงาสีเขียวไข่กา วิวัฒนาการของการเคลือบสีเขียวประณีตงดงามท าให้มีการเรียกชื่อ
เครื่องปั้นดินเผาสีเขียวว่า "ศิลาดล" ซึ่งเคลือบสีระดับต่าง ๆ กัน เช่น สีเขียวไข่กา สีเขียวมะกอก และ
การเขียนสีใต้เคลือบเป็นธรรมชาติ ลวดลายปลา ลวดลายดอกไม้ต่างๆ ซึ่งเป็นเอกลักษณ์ของเซรามิก
สุโขทัย 
 

 
 

ภาพที่ 3.6 ผลิตภัณฑ์เครื่องเคลือบสุโขทัย 
ที่มา: ธนกฤต  ใจสุดา : ผู้วิจัย 
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  2. แหล่งสมุทรสาคร 
  แหล่งผลิตเครื่องเบญจรงค์ไทยปัจจุบันที่เป็นกลุ่ม หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ทั้งห้า
กลุ่มในเขตจังหวัดสมุทรสาครมีกระบวนการผลิตในลักษณะการเพ่ิมมูลค่าให้เครื่องปั้นดินเผาหรืองาน
เซรามิกที่ผ่านการเผาเคลือบเป็นสีมาแล้ว 

1). แหล่งวัตถุดิบ 
  ส่วนใหญ่จะสั่งซื้อของขาวหรือเซรามิกเคลือบขาวจาโรงงานมาเป็นวัสดุขั้นต้นแล้ว
เขียนลวดลายเบญจรงค์โดยช่าง มีเพียงสองแหล่งที่มีการซื้อของขาวจากสมาชิกในชุมชน ได้แก่ กลุ่ม
หมู่บ้านเบญจรงค์บ้านดอนไก่ดี และกลุ่มรุ่งทองเบญจรงค์ แต่ก็มีสัดส่วนไม่ถึงร้อยละ 30 ของ
ผลิตภัณฑ์ที่ผลิต 
  สีที่ใช้เขียนการใช้สี จะใช้สีต่างๆ ควบคู่กับน้ าทองเป็นหลัก มีการใช้สีตั้งแต่สีเดียว 
กับสีทอง หรือสองสี สามสี สี่สี ห้าสี ไปจนถึงสิบสี ในส่วนของวัสดุส่วนใหญ่เป็นวัสดุที่สั่งซื้อจาก
โรงงานและตัวแทนจ าหน่ายจากกรุงเทพฯเป็นส าคัญ ทั้งสีและน้ าทอง 

2). กระบวนการขึ้นรูปผลิตภัณฑ์ 
  เซรามิกแหล่งสมุทรสาครหรือที่รู้จักกันดีในชื่อ เครื่องเบญจรงค์ เป็นการตกแต่งเพ่ิม
มูลค่าให้ผลิตภัณฑ์ กระบวนการขึ้นรูปจึงไม่ปรากฏ เป็นการซื้อเครื่องขาว มาตกแต่ง รูปแบบ
ผลิตภัณฑ์ที่น ามาตกแต่งมีอยู่ 7 ประเภทใหญ่ๆ ได้แก่ 1) ชามและโถเบญจรงค์ 2) ตลับและผอบ 
เบญจรงค์ 3) แก้วน้ าและถ้วยกาแฟเบญจรงค์ 4) ชุดกาน้ าชาพร้อมถ้วยเบญจรงค์ 5) โถข้าว ขันข้าว 
และโถน้ ามนต์เบญจรงค์ 6) แจกันเบญจรงค์ และ 7) เครื่องใช้เบญจรงค์เบ็ดเตล็ด 

3). กระบวนการและเทคนิคตกแต่ง 
  การผลิตเครื่องเบญจรงค์ เป็นการเพ่ิมมูลค่าด้วยการตกแต่ง ตกแต่งด้วยงานเขียนสี 
และน้ าทอง เรียกว่า เบญจรงค์ ซึ่งมี โดยเป็นการเขียนบนเคลือบ เผาที่อุณหภูมิต่ า    การผลิตเน้นไป
ที่การตกแต่งลาย เนื่องจากรับซื้อชิ้นงานส าเร็จรูปมาตกแต่ง โดยเริ่มตั้งแต่การลอกลาย การเขียนน้ า
ทอง การลงสี การเผา โดยเผาเคลือบที่อุณหภูมิไม่เกิน 800 องศา 
 

 
 

ภาพที่ 3.7 สีเบญจรงค์และลายเบญจรงค์ 
ที่มา: ธนกฤต  ใจสุดา : ผู้วิจัย 
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  4). เอกลักษณ์เซรามิกสมุทรสาคร 
  การเขียนลายแบบเญจรงค์ ถือเป็นเอกลักษณ์ของเซรามิกสมุทรสาคร โดย ค าว่า 
“เบญจรงค”์ แปลว่า 5 สี ประกอบด้วย สีด า สีเขียว สีเหลือง สีแดง สีขาว และเดินเส้นด้วยสีทอง  
  ปัจจุบันมีการพัฒนาลวดลายออกเป็น 3 ลักษณะ คือ ลวดลายดั่งเดิม, ลวดลายเถา 
ดอกไม,้ และลวดลายประเพณี 
 

 
 

ภาพที่ 3.8 ผลิตภัณฑ์เครื่องเบญจรงค์ 
ที่มา: ธนกฤต  ใจสุดา : ผู้วิจัย 

 
  3. แหล่งราชบุรี 
  จังหวัดราชบุรีเป็นจังหวัดที่มีชื่อเสียงในการผลิตเซรามิกประเภทโอง และกระถาง
ต้นไม้ลายมังกร มาเป็นเวลานานกว่า 70 ป ในอดีตโอ่งมังกรเป็นภาชนะที่ไดรับความนิยมมากในการ
กักเก็บ น้ าส าหรับอุปโภค บริโภค 

1). แหล่งวัตถุดิบ 
  ดินเหนียว และดินขาวถือเป็นวัตถุดิบหลักที่ใช้ผลิตเซรามิกราชบุรี มีการสั่งซื้อเนื้อ
ดินจากแหล่งดินนอกพ้ืนที่ โดยมากนิยมใช้ดินจากแหล่งดินภาคเหนือ เช่น เชียงราย ล าปาง  
  ปัจจุบันไม่นิยมดินจากแหล่งราชบุรี เนื่องจากมีสีที่เข้ม ไม่ออกขาว ไม่เป็นที่ต้องการ
ของตลาด โดยมาดินราชบุรีนิยมน้ ามาปั้นเป็นโอ่งมังกร  
  ส่วนสีเคลือบเป็นสีเคมี และสีธรรมชาติ ที่น าเข้าจากต่างประเทศ เนื่องจากให้สีที่
สดใส และสีบ้างชนิดมีลักษณะจ าเพาะ ต้องสั่งน าเข้าเท่านั้น เช่น สีม่วง สีน้ าเงิน เป็นต้น 

2). กระบวนการขึ้นรูปผลิตภัณฑ์ 
  อุตสาหกรรมการผลิตเซรามิกของราชบุรี เป็นลักษณะของโรงงานขนาดกลางถึง
ขนาดใหญ่ มีการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยผลิต มีการด าเนินงานผลิตในรูปแบบกึ่งอุตสาหกรรม มีการ
ขึ้นรูปหลากหลาย ทั้งแบบแป้นหมุน แบบหล่อ การขึ้นรูปแบบขดยังคงใช้ส าหรับชิ้นงานขนาดใหญ่ 

3). กระบวนการและเทคนิคตกแต่ง 
  ตกแต่งด้วยการเผาเคลือบ ในรูปแบบของการเคลือบสี และการเขียนลายใต้เคลือบ  
ตกแต่งด้วยลายแปะ รูปลอก นิยมลายมังกรตามแบบโบราณ 
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ภาพที่ 3.9 การเขียนลวดลายอย่างจีน  
ที่มา: ธนกฤต  ใจสุดา : ผู้วิจัย 

 
4). เอกลักษณ์เซรามิกราชบุรี 

  เซรามิกราชบุรี โดยมากเป็นชิ้นงานขนาดใหญ่ ซึ่งใช้การขึ้นรูปด้วยวิธีการขด ให้เป็น
ภาชนะขนาดใหญ่ เคลือบสีตกแต่ง สีสันสดใส มีการตกแต่งด้วยรูปลอก ซึ่งลวดลายที่นิยมก็คือ ลาย
มังกร และลายจีน ตามแบบสมัยนิยม ในปัจจุบันเทคนิคการเขียนสีใต้เคลือบลายพรรณพฤกษา เป็นที่
นิยมอย่างมาก ส าหรับภาชนะกระถางขนาดใหญ่ ผลิตภัณฑ์เป็นลักษณะงานร่วมสมัย ปัจจุบันเน้นไปที่
การประดับตกแต่งสวน และงานอาคาร 
 

 
 

ภาพที่ 3.10 ผลิตภัณฑ์เครื่องเคลือบราชบุรี 
ที่มา: ธนกฤต  ใจสุดา : ผู้วิจัย 
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  4. แหล่งล าปาง 
  จังหวัดล าปางเป็นจังหวัดที่ได้รับการยอมรับว่าเป็นเมืองเซรามิก เนื่องจากจังหวัด
ล าปางอุดมด้วยสินแร่ ที่ใช้เป็นวัตถุดิบตั้งต้น ในการผลิตเครื่องปั้นดินเผา แต่เดิมย้อนหลังกลับไปกว่า
ครึ่งศตวรรษ ที่อุตสาหกรรมเซรามิกได้ก่อตั้งขึ้นที่จังหวัดล าปาง โดยมีการผลิตแบบดั่งเดิมและมีการ
พัฒนาเรื่อยมาจนถึงปัจจุบัน 

1). แหล่งวัตถุดิบ 
  แร่ดินขาวเป็นวัตถุดิบหลักในการผลิตเซรามิก มีการผสมกับดินเหนียว วัตถุดิบดิน
ปั้นส่วนมากน าเข้าจากแหล่งวัตถุดิบในประเทศ 
  ในส่วนของสีเคลือบจะเป็นสีเคลือบจะพวกแร่หิน เป็นสีกึ่งเคมี น าเข้าจาก
ต่างประเทศ 

2). กระบวนการขึ้นรูปผลิตภัณฑ์ 
  กระบวนการขึ้นรูปผลิตภัณฑ์เซรามิกจังหวัดล าปาง เป็นในรูปแบบกึ่งอุตสาหกรรม
และแบบระบบอุตสาหกรรม ใช้การเทพิมพ์ และการกดพิมพ์ ในการผลิตและการขึ้นรูปผลิตภัณฑ์  
และเผาด้วยเตาแก๊ส 
 

 
 

ภาพที่ 3.11 เตาเผาและการเก็บรายละเอียดชิ้นงานก่อนเผา 
ที่มา: ธนกฤต  ใจสุดา : ผู้วิจัย 

 
  ผลิตภัณฑ์เซรามิกล าปากส่วนมากเป็นผลิตภัณฑ์บนโต๊ะอาหาร และผลิตภัณฑ์
ตกแต่งบ้าน ขนาดเล็ก ตกแต่งลวดลายด้วยเคลือบลักษณะต่างๆ ตลอดจนมีการพัฒนาการสร้าง
ลวดลายบนพื้นผิวก่อนเคลือบเพ่ือให้เกิดความน่าสนใจ 

3). กระบวนการและเทคนิคตกแต่ง 
  ตกแต่งด้วยการเผาเคลือบ ในรูปแบบของการเคลือบสี และการเขียนลายใต้เคลือบ 
โดยมากเน้นไปทางเคลือบสีลักษณะต่างๆ   
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ภาพที่ 3.12 ผลิตภัณฑ์เซรามิกล าปาง 
ที่มา: ธนกฤต  ใจสุดา : ผู้วิจัย 

 
4). เอกลักษณ์เซรามิกล าปาง 

  เอกลักษณ์ของเซรามิกล าปาง คือ วัตถุดิบที่เป็นดินขาว ขึ้นรูปเป็นผลิตภัณฑ์ของใช้
บนโต๊ะอาหาร ใช้การเขียนลาย และการเคลือบในการตกแต่ง ลวดลายที่ถือว่าเป็นเอกลักษณ์ก็คือ ไก่ 
เป็นการเขียนลายด้วยเทคนิคใต้เคลือบ ในปัจจุบันการตกแต่งเซรามิกมีหลากหลายตามความต้องการ
ของตลาดและการสร้างเอกลักษณ์ให้กับแบรนด์ ความเป็นแหล่งพ้ืนที่วัตถุดิบดินขาว และแหล่งผลิต
ท าให้เซรามิกล าปางมีชื่อเสียง  
 

 
 

ภาพที่ 3.13 การเขียนลายไก่ และการใช้ไก่เป็นเอกลักษณ์ชิ้นงาน 
ที่มา: ธนกฤต  ใจสุดา : ผู้วิจัย 

 
 จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่า การผลิตเซรามิกของแหล่งผลิตต่างๆ มีลักษณะของการผลิตที่
คล้ายคลึงกัน กล่าวคือ ในแง่ของวัตถุดิบ มีการน าเข้าวัตถุดิบจากแหล่งๆ ทั้งที่ เป็นวัตถุดิบ
ภายในประเทศ และวัตถุดิบจากต่างประเทศ และในปัจจุบันนิยมหันมาพ่ึงพาสีเคลือบและสีเขียนลาย
ที่เป็นเคมีสังเคราะห์น าเข้าจากต่างประเทศ เนื่องจากใช้งานง่าย ให้สีสันที่ชัดเจน และมีให้เลือก



73 

 

หลากหลาย ในส่วนของกระบวนการผลิตนั้นรูปแบบการผลิตก็มีลักษณะของการผลิตในครัวเรือนใช้
การขึ้นรูปด้วยมือส าหรับงานจ านวนไม่มาก และใช้การท าพิมพ์ส ารับการขึ้นรูปจ านวนมาก สิ่งที่ท าให้
เซรามิกจากแหล่งต่างๆ แตกต่างกันก็คือ เทคนิคการตกแต่ง โดยถือว่าเป็นเอกลักษณ์ที่เป็นตัวแทนใน
การแสดงออกถึงลักษณะพิเศษ หรือบอกเล่าแหล่งที่มาของงานเซรามิกนั้นๆ ว่าเป็นเซรามิกจากแหล่ง
ใด ดังตาราง 4.1 แสดงการเปรียบเทียบวัสดุ อุปกรณ์ กระบวนการขึ้นรูป การตกแต่ง และลักษณะ
ของผลิตภัณฑ์เซรามิกจากแหล่งผลิตเซรามิกที่ลงพ้ืนที่เก็บขัอมูล  
 
 ตารางที ่3.1 การเปรียบเทียบวัสดุ อุปกรณ์ กระบวนการขึ้นรูป การตกแต่ง และลักษณะ
ของผลิตภัณฑ์เซรามิกจากแหล่งผลิตเซรามิกที่ลงพ้ืนที่เก็บขัอมูล 
 
รายละเอียด พื้นที ่

จ.ล าปาง จ.สมุทรสาคร จ.ราชบุร ี จ.สุโขทัย 
1. การขึ้นรูปผลติภณัฑ ์     

    1.1 ปั้นมอื     

    1.2 ขด       

    1.3 หล่อพิมพ ์     

2. การตกแต่งผลติภณัฑ ์     

    2.1 เคลือบส ี     

    2.2 เขียนลายใต้เคลือบ     

    2.3 เขียนลายบนเคลือบ     

    2.4 รูปลอก แป๊ะ     

    2.5 รูปลอก ปริ้น     

    2.6 แกะ ขูด ขีดลาย     

3. สีเคลือบผลิตภัณฑ ์     

    3.1 สีเคมี (สีที่สังเคราะห์ขึ้น)     

    3.2 สีธรรมชาติ (สีทีไ่ด้จากวัตถธุรรมชาติ)     

    3.3 สีกึ่งเคมี (สเีคมีกับสีธรรมชาติผสมกัน)     

4. ประเภทของผลิตภณัฑ์      

    4.1 ของใช้บนโต๊ะอาหาร     

    4.2 ของตกแต่งบ้าน     

    4.3 ของตกแต่งสวน     

    4.4 ของใช้ในธุรกิจสปา     

    4.5 ของที่ระลึก     

    4.6 เครื่องประดับ ของตกแต่งรา่งกาย     

5. พลังงานและเตาเผา     

   5.1 เผาด้วยแก๊ส     

    5.2 เผาด้วยไฟฟ้า     

    5.3 เผาด้วยฟืน     
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3.3. เอกลักษณ์เซรามิกสู่งานเคร่ืองประดับ 
 เอกลักษณ์ในงานเซรามิกจากแหล่งผลิตทั้ง 4 แหล่ง ส าหรับพัฒนาเป็นเครื่องประดับ แบ่ง
ตามแหล่งผลิต ได้แก่ 
  
 ตารางที ่3.2 เอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์เซรามิกจากแหล่งผลิตเซรามิกที่ส าหรับพัฒนาไปสู่
งานเครื่องประดับ 
 

แหล่งผลิต
เซรามิก 

เอกลักษณ์ที่ปรากฏส าหรับพัฒนาไปสู่งานเครื่องประดับ 

1. แหล่ง
สุโขทัย 

  
 ลายใต้เคลือบ ลวดลายปลา เคลือบศิลาดล 
2. แหล่ง
สมุทรสาคร 

  
 ลายบนเคลือบ ลายน้ าทอง ลายบนเคลือบ ลายเบญจรงค์ 
3. แหล่ง
ราชบุรี 

  
 ลายใต้เคลือบ ลายพฤกษา และลายจีน รูปลอกลายมังกร 
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แหล่งผลิต
เซรามิก 

เอกลักษณ์ที่ปรากฏส าหรับพัฒนาไปสู่งานเครื่องประดับ 

4. แหล่ง
ล าปาง 

  
 ลายใต้เคลือบ ลวดลายไก่ เคลือบสีเทคนิคต่างๆ 

 
 จากตารางที่ 3.2 แสดงเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์เซรามิกจากแหล่งผลิตเซรามิกที่ส าหรับ
พัฒนาไปสู่งานเครื่องประดับ สามารถสรุปเอกลักษณ์ที่จะน ามาพัฒนาไปสู่งานเครื่องประดับได้ ดังนี้ 
 เอกลักษณ์เซรามิกแหล่งสุโขทัย เอกลักษณ์ที่เหมาะสมและแสดงออกถึงความเป็นเอกลักษณ์
เซรามิกแหล่งสุโขทัย คือ การเคลือบขี้เถ้าที่เขียวไข่กา ที่รียกว่า ศิลาดล และ การเขียนลายใต้เคลือบ
ลวดลายปลา ลวดลายดอกไม้ต่างๆ  
 เอกลักษณ์เซรามิกแหล่งสมุทรสาคร เอกลักษณ์ที่เหมาะสมและแสดงออกถึ งความเป็น
เอกลักษณ์เซรามิกแหล่งสมุทรสาคร คือ การตกแต่งบนเคลือบ ลายน้ าทอง และลายเบญจรงค์  
 เอกลักษณ์เซรามิกแหล่งราชบุรี เอกลักษณ์ที่เหมาะสมและแสดงออกถึงความเป็นเอกลักษณ์
เซรามิกแหล่งสมุทรสาคร คือ การเขียนลายใต้เคลือบลวดลายดอกไม้ และลายอย่างจีน และการใช้
เทคนิคตกแต่งด้วยรูปลอก และการเคลือบสีลักษณะต่างๆ  
 เอกลักษณ์เซรามิกแหล่งล าปาง เอกลักษณ์ที่เหมาะสมและแสดงออกถึงความเป็นเอกลักษณ์
เซรามิกแหล่งล าปาง คือ ดินขาวที่เป็นวัตถุดิบในการผลิต การเขียนลายใต้เคลือบลวดลายไก่ และการ
เคลือบสีลักษณะต่างๆ 
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3.4. คุณสมบัติของดินเซรามิก 
 ผู้วิจัยน าตัวอย่างดินที่ได้จากแหล่งผลิตเซรามิกที่ได้ท าการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล มาวิเคราะห์
คุณสมบัติของดินเซรามิกทั้งทางเคมี และทางกายภาพ โดยตัวอย่างดินที่น ามาวิเคราะห์มาจากแหล่ง
ต่างๆ ดังนี้ 
  1). ดินเซรามิกจากแหล่งสุโขทัย ใช้ตัวอย่างดินที่ได้จากร้านสุเทพสังคโลก อ.เมือง  
จ.สุโขทัย 
  2) ดินเซรามิกจากแหล่งสมุทรสาคร ใช้ตัวอย่างดินที่ได้จากหมู่บ้านดอนไก่ดี  
อ.กระทุ่มแบน จ.สมุทรสาคร 
  3) ดินเซรามิกจากแหล่งราชบุรี ใช้ตัวอย่างดินที่ได้จากโรงงานรัตนโกสินทร์ 4  
ต.ท่าราบ อ.เมือง จ.ราชบุรี 
  4) ดินเซรามิกจากแหล่งล าปาง ใช้ตัวอย่างดินที่ได้จากหมู่บ้านท่องเที่ยวเซรามิก  
ต.เกาะคา อ.เมือง จ.ล าปาง 
 3.4.1. ผลการวิเคราะห์สมบัติทางเคมีของดินเซรามิก 
 จากการน าดินเซรามิกตัวอย่างจากแหล่งพื้นที่ที่ได้ท าการศึกษาวิจัย มาวิเคราะห์องค์ประกอบ
ธาตุทางเคมี โดยเทคนิค ICP-OES ปรากฏผลดังต่อไปนี้ 
 
 ตารางท่ี 3.3 องค์ประกอบทางเคมีของดินเซรามิกจากแหล่งต่างๆ 
 

ล าดับ ตัวอย่าง Al2O3 TiO2 CaO Fe2O3 K2O Na2O MgO SIO2 

1 ดินสุโขทัย 18.4 0.53 0.18 2.3 3.3 0.20 0.19 68.9 

2 ดินสมุทรปราการ 22.8 0.23 0.14 0.95 4.1 0.91 0.20 64.2 

3 ดินราชบุร ี 23.0 0.53 0.18 1.7 2.4 0.21 0.30 63.6 

4 ดินล าปาง 20.1 0.11 0.093 0.92 4.5 0.17 0.16 70.3 

 
 จากตารางที ่3.3 แสดงองค์ประกอบทางเคมีของดินเซรามิกจากแหล่งต่างๆ โดยการวิเคราะห์
องค์ประกอบธาตุทางเคมี โดยเทคนิค ICP-OES พบว่า ปริมาณธาตุ Al2O3 ที่สูงที่สุดพบในดินราชบุรี 
ร้อยละ 23.00, ปริมาณธาตุ TiO2 ที่สูงที่สุดพบในดินสุโขทัย และดินราชบุรี ร้อยละ 0.53, ปริมาณ
ธาตุ CaO ที่สูงที่สุดพบในดินสุโขทัย และดินราชบุรี ร้อยละ 0.18, ปริมาณธาตุ Fe2O3 ที่สูงที่สุดพบใน
ดินสุโขทัย ร้อยละ 2.30, ปริมาณธาตุ K2O ที่สูงที่สุดพบในดินล าปาง ร้อยละ 4.50, ปริมาณธาตุ 
Na2O ที่สูงที่สุดพบในดินสมุทรปราการ ร้อยละ 0.91, ปริมาณธาตุ MgO ที่สูงที่สุดพบในดินราชบุรี 
ร้อยละ 0.30, และปริมาณธาตุ SIO2 ที่สูงที่สุดพบในดินล าปาง ร้อยละ70.30 
 
 
 



77 

 

 3.4.2. ผลการวิเคราะห์การหดตัวของดินเซรามิก 
 จากการน าดินเซรามิกตัวอย่างจากแหล่งพ้ืนที่ที่ได้ท าการศึกษาวิจัย มาวิเคราะห์การหดตัว
ของดิน ทั้งก่อนเผา และหลังเผา ท าการอัดดินลงบนแม่พิมพ์ทดสอบ น าไปเผาที่อุณหภูมิ 1,250 
องศาเซลเซียส ปรากฏผลดังต่อไปนี้ 
 
  ตารางที ่3.4 ผลการทดสอบการหดตัวของดินเซรามิกตัวอย่างจากแหล่งผลิต 
 

แหล่งดิน 
ค่าการหดตัว

ก่อนเผา 
(ร้อยละ) 

ค่าการหดตัว
หลังเผา 
(ร้อยละ) 

น้ าหนักก่อน
เผา 

(กรัม) 

น้ าหนักหลัง
เผา 

(กรัม) 
ดินเซรามิกสโุขทัย 5.00 10.00 83.0 82.7 

ดินเซรามิกสมุทรสาคร 4.00 12.00 81.0 79.9 

ดินเซรามิกราชบุร ี 5.00 10.00 80.0 79.5 

ดินเซรามิกล าปาง 4.00 12.00 79.0 78.6 

 
 จากตารางที่ 3.4 แสดงผลการทดสอบการหดตัวของดินเซรามิกตัวอย่างจากแหล่งวิเคราะห์
การหดตัวของดิน ทั้งก่อนเผา และหลังเผา ท าการอัดดินลงบนแม่พิมพ์ทดสอบ น าไปเผาที่อุณหภูมิ 
1,250 องศาเซลเซียส พบว่า ดินเซรามิกสุโขทัย มีค่าการหดตัวก่อนเผา คิดเป็นร้อยละ 5.00 และมีค่า
การหดตัวหลังเผา คิดเป็นร้อยละ 10.00, ดินเซรามิกสมุทรสาคร มีค่าการหดตัวก่อนเผา คิดเป็นร้อย
ละ 4.00 และมีค่าการหดตัวหลังเผา คิดเป็นร้อยละ 12.00, ดินเซรามิกราชบุรี มีค่าการหดตัวก่อนเผา 
คิดเป็นร้อยละ 5.00 และมีค่าการหดตัวหลังเผา คิดเป็นร้อยละ 10.00 และดินเซรามิกล าปาง มีค่า
การหดตัวก่อนเผา คิดเป็นร้อยละ 4.00 และมีค่าการหดตัวหลังเผา คิดเป็นร้อยละ 12.00 
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3.4.3. ผลการวิเคราะห์การดูดซึมน้ าของดินเซรามิก 
 การวิเคราะห์การดูดซึมน้ าของดินเซรามิก โดยการน าดินเซรามิกตัวอย่างจากแหล่งพ้ืนที่ที่
ท าการศึกษาวิจัย ท าการอัดดินลงบนแม่พิมพ์ทดสอบ น าไปเผาที่อุณหภูมิ 1,250 องศาเซลเซียส และ
น ามาวิเคราะห์การดูดซึมน้ า ปรากฏผลดังต่อไปนี้ 
 
 ตารางท่ี 3.5 ผลการทดสอบการดูดซึมน้ าของดินเซรามิกตัวอย่างจากแหล่งผลิต 
 

แหล่งดิน 
ค่าการดูดซึมน้ า 

(ร้อยละ) 
ดินเซรามิกสโุขทัย 6.024 

ดินเซรามิกสมุทรสาคร 1.234 

ดินเซรามิกราชบุร ี 2.500 

ดินเซรามิกล าปาง 5.063 

  
 จากตารางที่ 3.5 แสดงผลการทดสอบการดูดซึมน้ าของดินเซรามิกตัวอย่างจากแหล่งผลิต 
โดยการน าดินเซรามิกตัวอย่างจากแหล่งพ้ืนที่ที่ท าการศึกษาวิจัย ท าการอัดดินลงบนแม่พิมพ์ทดสอบ 
น าไปเผาที่อุณหภูมิ 1,250 องศาเซลเซียส พบว่า ดินเซรามิกสุโขทัย มีค่าการดูดซึมน้ า ร้อยละ 6.024, 
ดินเซรามิกสมุทรสาคร มีค่าการดูดซึมน้ า ร้อยละ 1.234, ดินเซรามิกราชบุรี มีค่าการดูดซึมน้ าร้อยละ 
2.500 และดินเซรามิกล าปาง มีค่าการดูดซึมน้ าร้อยละ 5.063 
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3.4.4. ผลการวิเคราะห์สีของเนื้อดินเซรามิกที่การเผาอุณหภูมิต่างๆ  
 การวิเคราะห์สีของดินเซรามิก โดยการน าดินเซรามิกตัวอย่างจากแหล่งพ้ืนที่ที่ท าการศึกษา
วิจัย น าไปเผาที่ช่วงอุณหภูมิต่างๆ กันและสังเกตุการเปลี่ยนแปลงของสีของเนื้อดิน ผลปรากฏดังนี้ 
 
 ตารางที ่3.6 สีของเนื้อดินเซรามิกจากแหล่งสุโขทัย 
 

 
 

 จากตาราง 3.6 แสดงสีของเนื้อดินเซรามิกจากแหล่งสุโขทัยที่เผาอุณหภูมิต่างๆเมื่อเทียบกับ
แผ่นเทียบสีมาตรฐาน (Pantone)  พบว่า สีของเนื้อดินจากแหล่งสุโขทัย หลังเผามีสีที่อ่อนลง โดยสี
เนื้อดินดิบปรากฏเป็นสี Pantone 2479 UP, ที่อุณหภูมิ 800 องศาเซลเซียส ปรากฏสี Pantone 
2469 C, ที่ อุณหภูมิ 1,000 องศาเซลเซียส ปรากฏสี Pantone 8023 C, อุณหภูมิ 1,200 องศา
เซลเซียส ปรากฏสี Pantone 8024 C และ ที่อุณหภูมิ 1.250 องศาเซลเซียส ปรากฏสี Pantone 
2468 CP 
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 ตารางที ่3.7 สีของเนื้อดินเซรามิกจากแหล่งราชบุรี 
 

 
 
 จากตาราง 3.7 แสดงสีของเนื้อดินเซรามิกจากแหล่งราชบุรีที่เผาอุณหภูมิต่างๆเมื่อเทียบกับ
แผ่นเทียบสีมาตรฐาน (Pantone)  พบว่า สีของเนื้อดินจากแหล่งราชบุรี หลังเผามีสีที่อ่อนลง โดยสี
เนื้อดินดิบปรากฏเป็นสี Pantone 2479 CP, ที่อุณหภูมิ 800 องศาเซลเซียส ปรากฏสี Pantone 
2472 C, ที่ อุณหภูมิ 1,000 องศาเซลเซียส ปรากฏสี Pantone 2470 U, อุณหภูมิ 1,200 องศา
เซลเซียส ปรากฏสี Pantone P 9-14 U และ ที่อุณหภูมิ 1.250 องศาเซลเซียส ปรากฏสี Pantone P 
9-13 U 
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ตารางที ่3.8 สีของเนื้อดินเซรามิกจากแหล่งสมุทรสาคร 
 

 
 
 จากตาราง 3.8 แสดงสีของเนื้อดินเซรามิกจากแหล่งสมุทรสาครที่เผาอุณหภูมิต่างๆเมื่อเทียบ
กับแผ่นเทียบสีมาตรฐาน (Pantone)  พบว่า สีของเนื้อดินจากแหล่งสมุทรสาคร หลังเผามีสีที่อ่อนลง 
โดยสีเนื้อดินดิบปรากฏเป็นสี Pantone 2479 U, ที่อุณหภูมิ 800 องศาเซลเซียส ปรากฏสี Pantone 
2471 UP, ที่อุณหภูมิ 1,000 องศาเซลเซียส ปรากฏสี Pantone 5Y01 SP, อุณหภูมิ 1,200 องศา
เซลเซียส ปรากฏสี Pantone P 6-13 U และ ที่อุณหภูมิ 1.250 องศาเซลเซียส ปรากฏสี Pantone 
Pantone 105 UP 
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ตารางที ่3.9 สีของเนื้อดินเซรามิกจากแหล่งล าปาง 
 

 
  
 จากตาราง 3.9 แสดงสีของเนื้อดินเซรามิกจากแหล่งล าปางที่เผาอุณหภูมิต่างๆเมื่อเทียบกับ
แผ่นเทียบสีมาตรฐาน (Pantone) พบว่า สีของเนื้อดินจากแหล่งล าปาง หลังเผามีสีที่อ่อนลง โดยสี
เนื้อดินดิบปรากฏเป็นสี Pantone 9084 C, ที่อุณหภูมิ 800 องศาเซลเซียส ปรากฏสี Pantone 2471 
CP, ที่อุณหภูมิ 1,000 องศาเซลเซียส ปรากฏสี Pantone 1Y01 SP, อุณหภูมิ 1,200 องศาเซลเซียส 
ปรากฏสี Pantone 10112 C และ ที่อุณหภูมิ 1.250 องศาเซลเซียส ปรากฏสี Pantone 10124 C 
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3.4. การทดลองสร้างผลิตภัณฑ์เครื่องประดับที่แสดงเอกลักษณ์งานเซรามิก 
 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์เอกลักษณ์เซรามิกจากแหล่งต่างๆ ที่เหมาะสมส าหรับการพัฒนาเป็น
เครื่องประดับเซรามิก และได้ทดลองสร้างสรรค์เครื่องประดับเซรามิกที่แสดงเอกลักษณ์ของงาน   
เซรามิก ซึ่งมีการวางกรอบงานและก าหนดเอกลักษณ์ดังนี้ 
 3.4.1. การวางกรอบงาน  
 น าเสนอรูปแบบของความเป็นไทย โดยการหารูปแบบที่เป็นลักษณ์ที่สื่อถึงความเป็นไทย ซึ่ง
ก าหนดใช้รูปทรงของช้าง ซึ่งเป็นสัตว์ที่มีบทบาทต่อความเป็นชาติไทย ทั้งในแง่ของการเป็นสัตว์
ศักดิ์สิทธิ์ เป็นสัตว์คู่บ้านคู่เมือง และเป็นสัตว์สัญลักษณ์ ซึ่งประเทศไทยในอดีตเคยใช้ช้างในกิจกรรม
ทางสังคมของมนุษย์ด้านต่างๆ มากมาย ดังปรากฏรูปช้างในธงชาติไทยในอดีตที่ผ่านมา 
 

 
 

ภาพที ่3.14 สัญลักษณ์รูปช้างบนธงชาติไทย 
ที่มา : พิพิธภัณฑ์ธงชาติไทย, (2015) : ออนไลน์ 

 
 3.4.2. การก าหนดเอกลักษณ์ผลิตภัณฑ์ 
 รูปแบบของการออกแบบ ใช้รูปทรงของช้างในลักษณะชูงวง โดยวัสดุหลักเป็นชิ้นงานเซรามิก 
ตกแต่งด้วยโลหะประดับอัญมณี ซึ่งในเซรามิกที่ใช้ท ารูปร่างของช้างที่เป็นเซรามิกตกแต่งด้วยกรรมวิธี
ที่เป็นเอกลักษณ์ของงานเซรามิกจากแหล่งผลิต ทั้ง 4 แหล่ง คือ เซรามิกสุโขทัย, เซรามิกราชบุรี,  
เซรามิกสมุทรสาคร และเซรามิกล าปาง โดยใช้กระบวนการของงานกดพิมพ์ในการผลิตเซรามิก และ
ใช้การหล่อประกอบตัวเรือนส าหรับชิ้นงานโลหะ  
 

 
 

ภาพที่ 3.15 ภาพแบบร่างเครื่องประดับเอกลักษณ์สื่อถึงความเป็นไทย 
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 3.4.3. ปัญหาที่พบและข้อเสนอแนะในการผลิตชิ้นงานเครื่องประดับเซรามิก 
 จาการทดลองการทดลองสร้างสรรค์เครื่องประดับ โดยใช้วัสดุเซรามิกเครื่องประดับ ผู้วิจัย
พบปัญหาที่เกิดข้ึน ดังนี้ 
  1. ปัญหา : การหดตัว และบิดตัวของชื้นงานเซรามิก ซึ่งเกิดขึ้นในระหว่างการเผา 
เนื้อดินมีการหดตัวไม่เท่ากัน ท าให้เกิดการบิดตัว และโกงงอ โดยเฉพาะอย่างยิ่งชิ้นงานที่เป็นแผ่นบาง  
  ข้อเสนอแนะ : ควรออกแบบชิ้นงานให้มีความหนาของเนื้อดินเท่าๆ ในกรณีที่ชิ้นงาน
เป็นแผ่นเรียบ และ ควรตากดินให้แห้งสนิทก่อนการเผาบิสกิต และการเผาเคลือบไม่ควรเผาเคลือบใน
ลักษณะเผาไฟเดียว (One Fire) ขนาดของชิ้นงานและความหนามีมีผลต่อการบิดตัว ยิ่งชิ้นงานมีขนาด
กว้างมาก แต่บาง โอกาสที่จะเกิดปัญหาของการบิดตัวจะเป็นไปได้มาก ซึ่งขึ้นงานเซรามิกส าหรับท า
เครื่องประดับส่วนมากมีขนดเล็ก ความหนาที่เหมาะสมจากการทดลองนี้คือ 3-5 มิลลิเมตร 
 

 
 

ภาพที่ 3.16 ชิ้นงานเซรามิกที่มีการบิดรูป 
 

  2. ปัญหา : ขนาดของชิ้นงานไม่เท่ากันเนื่องจากการผลิตแบบชิ้นต่อชิ้น   
  ข้อเสนอแนะ : ควรใช้รูปแบบการผลิตแบบหล่อ หรือ ท าพิมพ์ เพ่ือลดระยะเวลาใน
การผลิตและสามารถควบคุมคุณภาพของชิ้นงานได้งาน ชิ้นงานที่ได้จะมีขนาดเท่ากัน ในกรณีที่ชิ้นงาน
มีขอบตัดท ามุมฉาก จะท าให้การถอดพิมพ์ค่อนข้างล าบาก และโอกาสในการเสียรูปของชิ้นงานเป็นไป
ได้สูง ควรตัดขอบชิ้นงานให้เฉียงท ามุมไม่น้อยกว่า 10 องศา 
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ภาพที่ 3.17 แม่พิมพ์ชิ้นงานเซรามิก 
 

  3. ปัญหา : การประกอบตัวเรือนอัญมณี พบชิ้นงานเซรามิกไม่พอดีกับตัวเรือนโลหะ
ที่หล่อมา   
  ข้อเสนอแนะ : ในขั้นตอนของการผลิตเครื่องประดับเซรามิก ควรผลิตชิ้นงาน    
เซรามิกให้เสร็จก่อน น ามาขึ้นพิมพ์ขี้ผึ้ง (Wax) จะง่ายกว่าการท างานทั้งสองอย่างแบบคู่ขนาดกันไป 
เพราะจะประสบปัญหาการหดตัว และ การประกอบตัวเรือน โดยเฉพาะตัวเรือนที่มีขอบโลหะเป็น
กรอบล้อมชิ้นงานเซรามิก การยึดชิ้นงานโดยหนามเตยจะช่วยลดปัญหาชิ้นงานไม่พอดีกับตัวเรือนได้ 
และการติดกาวเป็นวิธีที่ดีที่สุดในการยึดติดชิ้นงานเซรามิก กับ ชิ้นงานโลหะเข้าด้วยกัน  

 

   
 

ภาพที่ 3.18 ช่องว่างในการประกอบชิ้นงาน 
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  4. ปัญหา : ขนาด และ น้ าหนักของเซรามิก ท าให้ชิ้นงานเครื่องประดับมีน้ าหนัก
มาก ท าให้มีปัญหาในการสวมใส่    
  ข้อเสนอแนะ : ชิ้นงานเซรามิกควรมีน้ าหนักเบา ไม่หนาจนเกินไป หากชิ้นงานมี
ขนาดใหญ่ก็ควรจะต้องกลวง การฉลุเนื้อดิน ให้เกิดช่องว่างของลวดลาย การช่วยให้เซรามิกมีน้ าหนัก
เบาลงได้ อีกทั้งการเลือกดินที่มีน้ าหนักเบาก็เป็นทางออกที่ช่วยให้ชิ้นงานเซรามิกสามารถน ามาผลิต
เป็นเครื่องประดับได้ง่ายขึ้น 
 

 
 

ภาพที่ 3.19 ความหนาบางของชิ้นงาน 
 

  5. ปัญหา : การชุบและการประกอบตัวเรือนเครื่องประดับเซรามิก  
  ข้อเสนอแนะ : ชิ้นงานเซรามิก ไม่ทนต่อสารเคมีที่ใช้ชุบโลหะ อาจท าให้เคลือบ
เปลี่ยนสี หรือความใสของเคลือบน้อยลง ควรชุบตัวเรือนโลหะก่อนประกอบเข้ากับเซรามิก การ
ประกอบเพ่ือหลีกเลี่ยงการแตกหัก ไม่ควรเจาะหรือเคาะบนชิ้นงานเซรามิกโดยตรง อาจมีการท ารอง
ลายปิดหลังชิ้นงานเซรามิกเพ่ือให้มีความทนทานมากขึ้น และควรระมัดระวังในเรื่องของความสะอาด
เนื่องจากเซรามิกมีพ้ืนผิวสีขาว ในส่วนสีไม่ได้เคลือบผิวมักจะประสบปัญหาคราบ และรอยนิ้วมือ อาจ
แก้ไขได้โดยวิธีการตกแต่งท าสีทึบเพื่อปกปิดคราบสกปรก  
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ภาพที่ 3.20 รองลายโลหะหลังชิ้นงานเซรามิก 
 
 จากการทดลองผลิตเป็นชิ้นงานเครื่องประดับเซรามิก ท าให้ทราบถึงปัญหาที่จะเกิดขึ้น 
รวมถึงข้อจ ากัดในการผลิต และวิธีการแก้ไข ท าให้เกิดความเข้าใจในขั้นตอนกระบวนการและสามารถ
วางแผนการผลิต เพ่ือให้ได้ชิ้นงานเครื่องประดับเซรามิกที่มีคุณภาพ และลดการสูญเสียใน
กระบวนการผลิตลงได้ ซึ่งเป็นผลดีต่อต้นทุนและการด าเนินงาน 
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3.5. แนวทางการผลิตและการวางแผนการผลิต 
 3.5.1. แนวทางการผลิต 
 แนวทางการผลิตเครื่องประดับเซรามิกนั้นมีมีรูปแบบกระบวนการผลิตเช่นเดียวกับการผลิต
เครื่องประดับโดยทั่วไป แต่จะมีข้ึนตอนเพ่ิมข้ึนนั่นก็คือขั้นตอนของการผลิตชิ้นงานเซรามิก ก่อนน าไป
ผลิตเป็นตัวเรือนเครื่องประดับ ชิ้นงานเซรามิกจึงเปรียบเสมือนอัญมณีที่เป็นจุดเด่นของชิ้นงาน ซึ่ง
จะต้องมีการวางแผนการผลิตและเข้าใจกระบวนการในการผลิตเครื่องประดับเซรามิก โดยมีขั้นตอน
ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.21 แผนผังขั้นตอนการผลิตเครื่องประดับเซรามิก 

แผนผังขัน้ตอนการผลิตเคร่ืองประดับเซรามิก 

ออกแบบด้วย

ออกแบบด้วยคอมพวิเตอร์ 

ปัน้ 

ท ำพิมพ์ 

แมพ่ิมพ์โลหะ/แมพ่ิมพ์ 

ฉีดเทียน 

หลอ่ 

ออกแบบ 

ท าชิน้งานเซรามิก 

เตรียมวัสดุ 

ขึน้รูปชิน้งาน 

เผาบิสกิต 

อบแห้ง/ทิง้ให้แห้ง 

ตกแต่งชิน้งาน 

ชุบเคลือบ 

เผาเคลือบ 

ชิน้งานเซรามิก 

ท าแม่พิมพ์ตัวเรือน 

ขัดแต่งตัวเรือน 

ฝังพลอย 

ตัวเรือนโลหะ 

ขัดแต่ง/ชุบ 

ประกอบชิน้งาน 

ตรวจสอบชิน้งาน 

บรรจุหบีห่อ 
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 3.5.2. การวางแผนการผลิต 
 การผลิตเครื่องประดับเซรามิก เป็นการผลิตที่ประกอบด้วยกระบวนการผลิต 2 กระบวนการ 
คือ กระบวนการผลิตชิ้นงานเซรามิก และกระบวนการผลิตเครื่องประดับ โดยการผลิตมุ่งเน้นไปที่การ
ผลิตแบบกึ่งอุตสาหกรรม จากการทดลองผลิตท าให้ทราบว่า หลังจากขึ้นตอนการออกแบบและ
คัดเลือกชิ้นงานต้นแบบแล้ว ผู้ประกอบการจะต้องผลิตชิ้นงานเซรามิกก่อน เมื่อได้ชิ้นงานเซรามิกแล้ว 
จึงน าไปสู่การผลิตชิ้นงานเครื่องประดับ และการประกอบตามล าดับ 
 

 
ภาพที่ 3.22 กระบวนการผลิตเครื่องประดับเซรามิก 
 
  
  

กระบวนการผลิต
เซรามิก

กระบวนการผลิต
เคร่ืองประดบั

เคร่ืองประดบั
เซรามิก
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โดยเบื้องต้นได้น าเสนอแผนการผลิตออกเป็น 3 รูปแบบดังนี้ 
1. แผนการผลิตเครื่องประดับเซรามิก ที่ผู้ประกอบการเป็นผู้ผลิตเซรามิก 

  

 ภาพที่ 3.23 แผนการผลิตเครื่องประดับเซรามิก กรณีผู้ประกอบการเป็นผู้ผลิตเซรามิก 
 
 จากภาพที่ 3.23 ในกรณีที่ผู้ประกอบการเชี่ยวชาญด้านเซรามิก และเป็นผู้ผลิตเซรามิก 
ผู้ประกอบการสามารถผลชิ้นงานเซรามิกได้ด้วยตนเอง และหาผู้รับจ้างผลิตที่เป็นผู้ประกอบการ
เครื่องประดับ ซึ่งผู้รับจ้างดังกล่าว ส่วนมากอยู่ในกรุงเทพมหานคร และตามหัวเมืองใหญ่ เป็นการจ้าง
ผลิตและด าเนินงานต่อในส่วนของการขึ้นรูปชิ้นงานโลหะ และการประกอบชิ้นงาน จนได้เป็น
เครื่องประดับเซรามิก ผู้ประกอบการเซรามิกเป็นเจ้าของสินค้า ท าหน้าที่ขายและหาช่องทาง
การตลาด  
  

ผู้ประกอบกำร เซรำมิก  
- ผลติชิน้งำนเซรำมิก - ผลติตวัเรือนเคร่ืองประดบั 

- ประกอบเข้ำตวัเรือน
เคร่ืองประดบัเซรำมิก 

Order 

แหลง่ผลติ 

- กรุงเทพมหำนคร 
- หวัเมืองใหญ่ 

Entrepreneur 
Supplier 

Stock Holder 

Sale 

ช่องทำงกำรจดัจ ำหนำ่ย 

- หน้ำร้ำน 

- Internet / Online 
- สง่ออก 

- ออกบธูตำมงำนแสดงสนิค้ำ 

- ศนูย์สง่เสริมกำรค้ำ 

ชิน้งำนเคร่ืองประดบัเซรำมกิ 

ผู้ประกอบการเซรามิกเป็น
ผู้ผลิตชิน้งานและผู้ขาย
เคร่ืองประดับเซรามิก 

Plan A กรณีผู้ประกอบการเป็นผู้ผลิตเซรามิก 
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2. แผนการผลิตเครื่องประดับเซรามิก ที่ผู้ประกอบการเป็นผู้ผลิตเครื่องประดับ 
 

  
 ภาพที่ 3.24 แผนการผลิตเครื่องประดับเซรามิก กรณีผู้ประกอบการเป็นผู้ผลิตเครื่องประดับ 
 
 จากภาพที่ 3.24 ในกรณีที่ผู้ประกอบการเชี่ยวชาญด้านเครื่องประดับ และเป็นผู้ผลิต
เครื่องประดับ ผู้ประกอบจะต้องหาผู้รับจ้างผลิตเซรามิก เพ่ือผลิตเป็นชิ้นงานส าหรับประกอบเข้ากับ
ตัวเรือนเสียก่อน โดยผู้รับจ้างผลิตเซรามิกส่วนใหญ่เป็นชุมชน หรือชาวบ้าน ที่อยู่ในพ้ืนที่ผลิตเซรา
มิกตามแหล่งต่างๆ ซึ่งอาจอยู่ ในรูปแบบของกลุ่มสหกรณ์ กลุ่มผู้ผลิตสินค้าชุมชน และหรือ
ผู้ประกอบการขนาดเล็ก นอกจากนี้ยังมีผู้รับจ้างผลิตเซรามิกที่เป็นลักษณะของสตูดิโอ และศิลปิน
เซรามิก อีกด้วย เมื่อได้ชิ้นงานเซรามิกจึงน าเข้าสู่กระบวนการในการผลิตเครื่องประดับที่ตนเอง

ผู้ประกอบกำร เคร่ืองประดบั  

- ผลติชิน้งำนเคร่ืองประดบั 

- ประกอบชิน้งำนเคร่ืองประดบั
และเซรำมิก 

ผู้ประกอบกำรเซรำมกิ 

- ผลติชิน้งำนเซรำมิก Order 

แหลง่ผลติ 

- ชมุชนท่ีผลติเคร่ืองเซรำมิก 

- โรงงำนผลติเซรำมิก 
- สตดูิโอ หรือ ศิลปิน  
 

Entrepreneur Supplier 

Stock Holder 

Sale 

ช่องทำงกำรจดัจ ำหนำ่ย 

- หน้ำร้ำน 

- Internet / Online 

- สง่ออก 

- ออกบธูตำมงำนแสดงสนิค้ำ 
- ศนูย์สง่เสริมกำรค้ำ 

ชิน้งำนเคร่ืองประดบัเซรำมกิ 

ผู้ประกอบการเคร่ืองประดบั
เป็นผู้ผลิตชิน้งานและผู้ขาย 

เคร่ืองประดับเซรามิก 

Plan B กรณีผู้ประกอบการเป็นผู้ผลิตเคร่ืองประดับ 
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เชี่ยวชาญต่อ จนได้เป็นเครื่องประดับเซรามิก ผู้ประกอบการเครื่องประดับเป็นเจ้าของสินค้า ท า
หน้าที่ขายและหาช่องทางการตลาด 
 

3. แผนการผลิตเครื่องประดับเซรามิก ที่ผู้ประกอบการที่ไม่มีโรงงานผลิตเป็นของตนเอง 
 

 
 ภาพที่ 3.25 แผนการผลิตเครื่องประดับเซรามิก กรณีผู้ประกอบการเป็นคนกลาง 
 
 จากภาพที่ 3.25 ในกรณีที่ผู้ประกอบการไม่มีความสามารถในการผลิตทั้งเซรามิกและ
เครื่องประดับ ผู้ประกอบการจะเป็นเสมือนพ่อค้าคนกลางที่จะต้องค่อยประสานงานและจัดหา ผู้รับ
จ้างผลิตเซรามิก และผู้รับจ้างผลิตเครื่องประดับ จะต้องบริหารจัดงานให้รัดกุมเนื่องจากต้นทุนสูงกว่า
กรณีที่เป็นผู้ประกอบการธุรกิจอย่างใดอย่างหนึ่งดังแผนการผลิตก่อนหน้า จะต้องหาผู้รับจ้างผลิตที่
ไว้ใจได้และมีความซื่อสัตย์ และต้องมีผู้รับจ้างผลิตในมือมากกว่า 2 เจ้าขึ้นไป เพ่ือให้การผลิตไม่ติดขัด   

- ผลติชิน้งำนเซรำมิก 

Ord

แหลง่ผลติ 

- ชมุชนท่ีผลติเคร่ืองเซรำ
มิก 

- โรงงำนผลติเซรำมิก 
- สตดูิโอ หรือ สถำบนั
เซรำมิก  

Entrepreneur 

Supplier 
ผู้ประกอบกำรเซรำมกิ 

 

Stock Holder 

Sale 

ช่องทำงกำรจดัจ ำหนำ่ย 

- หน้ำร้ำน 

- Internet / Online 

- สง่ออก 

- ออกบธูตำมงำนแสดง
สนิค้ำ 
- ศนูย์สง่เสริมกำรค้ำ 

ชิน้งำนเคร่ืองประดบั

เซรำมิก 

Plan C กรณีผู้ประกอบการไม่มีโรงงานผลิต 

ผู้ประกอบกำร

- ผลติตวัเรือนเคร่ืองประดบั 

- ประกอบเข้ำตวัเรือน
เคร่ืองประดบัเซรำมิก 

แหลง่ผลติ 

- กรุงเทพมหำนคร 
- หวัเมืองใหญ่ 

Supplier 

ผู้ประกอบกำรเคร่ืองประดบั 

Ord

ผู้ประกอบกำรเซรำมกิ 
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บทที่ 4 
เอกลักษณ์งานเซรามิกและการ

พัฒนาสู่งานเครื่องประดับ 
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บทท่ี 4 
โอกาสทางการตลาดธรุกิจเครื่องประดับเซรามิก 

 

 การตลาดมีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต และยกระดับความเป็นอยู่ของมนุษย์ 
ในสังคม ท าให้เกิดการพึ่งพาอาศัยกันอย่างเป็นระบบในสังคมมนุษย์แต่ละคน สามารถประกอบ อาชีพ
ที่ตนเองถนัดและได้ใช้ความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคลได้ อย่างเต็มก าลังความสามารถ และ
การตลาดมีบทบาทอย่างใหญ่หลวงต่อความเจริญเติบโต และพัฒนาการทางเศรษฐกิจของ ประเทศ 
เนื่องจากการตลาดเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการวิจัย และพัฒนาหาสิ่งแปลกใหม่ มาสนองความ ต้องการ
ของตลาดและสังคม ท าให้ผู้บริโภคมีโอกาส เลือกใช้ผลิตภัณฑ์ที่ต้องการได้หลายทางและ ผลิตภัณฑ์ที่
สามารถตอบสนองความต้องการ  สร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้บริ โภค จึงมีผลท าให้เกิด การจ้างงาน 
เกิดรายได้กับแรงงาน และธุรกิจ ท าให้ประชาชน  มีก าลังการซื้อ และสามารถสนอง ความต้องการใน
การบริโภค ซึ่งท าให้ มาตรฐาน การครองชีพของบุคคล ในสังคมมีระดับสูงขึ้น และมีคุณภาพชีวิตที่ดี
ขึ้น งานวิจัยนี้มีการวิเคราะห์ทางการตลาด ดังนี้ 
 4.1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก PEST Analysis 
 4.2. การวิเคราะห์ธุรกิจเครื่องประดับเซรามิก โดยใช้ Five Forces Model 
 4.3. การวิเคราะห์คู่แข่งขัน Competitors Analysis 
 4.4. การวิเคราะห์โอกาสทางธุรกิจ (SWOT Analysis) 
 4.5. การก าหนดกลยุทธ์ โดยใช้ TOWS Matrix 
 4.6 การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคท่ีมีต่อเครื่องประดับเซรามิก 
 
4.1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก PEST Analysis 

 เนื่องจากสภาพแวดล้อมมีการเปลี่ยนแปลงได้ และ มีอิทธิพลต่อการด าเนินธุรกิจ หาก
ผู้ประกอบการทราบถึงความเปลี่ยนแปลงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับองค์การก็จะสามารถรับมือกับ
การเปลี่ยนแปลงนั้นได้ ซึ่งการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกของการด าเนินธุรกิจ สินค้าเครื่องประดับ    
เซรามิก มีการวิเคราะห์โดยสามารถแบ่งได้เป็น 4 ส่วน ดังนี้ 

 P – Politic ปัจจัยทางนโยบายและการเมือง 
 E – Economic ปัจจัยทางเศรษฐกิจ 
 S – Social ปัจจัยทางสภาพสังคม 
 T – Technology ปัจจัยทางเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
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ภาพที่ 4.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการแข่งขันระดับมหภาค (Pest Analysis)  
ที่มา: askinyathelo. (2516) : Online 

 
 4.1.1. สภาพแวดล้อมทางการเมือง การปกครองและกฎหมาย (Political and Legal) 

 ก่อนสิ้นปี 2559 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชเสด็จสวรรคตสู่สวรรคาลัย 
นับเป็นการสูญเสียครั้งยิ่งใหญ่ พสกนิกรไทยยังทยอยกันเดินทางเข้ามากราบบังคมถวายความอาลัย
พระองค์ ในพระบรมโกศไม่ขาดสายนับแต่วันสวรรคตถึงวันถวายพระเพลิงและหลังจากนั้น ด้วยส านึก
ในพระมหากรุณาธิคุณอันหาที่สุดมิได้ ขณะเดียวกัน คนไทยมีพระมหากษัตริย์พระองค์ใหม่ สมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัวมหาวชิราลงกรณบดินทรเทพยวรางกูร องค์รัชทายาทท่ีทรงศึกษาพระราชกรณียกิจของ
สมเด็จพระชนกนาถมาตลอดนับแต่ทรงด ารงพระอิสริยยศสมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯสยาม
มกุฎราชกุมาร  

 หลังจากรัชกาลที่ 10 ขึ้นทรงราชย์ รัฐบาลมีพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีและ
หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ แต่งตั้งรัฐมนตรีใหม่หลายต าแหน่งจากพลเรือน ทั้งยังเป็น
รัฐมนตรีที่จะมาน าพาเศรษฐกิจประเทศไทยให้ก้าวไปข้างหน้าในคณะของนายสมคิด จาตุศรีพิทักษ์ 
รองนายกรัฐมนตรี เพ่ือให้ก้าวไปข้างหน้าทันกับ “ประเทศไทย 4.0” ทั้งในด้านเศรษฐกิจ การคลัง 
การธนาคาร การพาณิชย์ และการศึกษา  
 “ประเทศไทย 4.0” เป็นความมุ่งมั่นของนายกรัฐมนตรีที่ต้องการปรับเปลี่ยนโครงสร้าง
เศรษฐกิจ ไปสู่ “Value–Based Economy” หรือ“เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม” โดยมีฐาน
คิดหลัก คือ เปลี่ยนจากการผลิตสินค้า “โภคภัณฑ์” ไปสู่สินค้าเชิง “นวัตกรรม” เปลี่ยนจากการ
ขับเคลื่อนประเทศด้วยภาคอุตสาหกรรม ไปสู่การขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ และ
นวัตกรรมและเปลี่ยนจากการเน้นภาคการผลิตสินค้า ไปสู่การเน้นภาคบริการมากข้ึนดังนั้น “ประเทศ
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ไทย4.0” จึงควรมีการเปลี่ยนวิธีการท าที่มีลักษณะส าคัญ คือ เปลี่ยนจากการเกษตรแบบดั้งเดิมใน
ปัจจุบัน ไปสู่การเกษตรสมัยใหม่ ที่เน้นการบริหารจัดการและเทคโนโลยี (Smart Farming) โดย
เกษตรกรต้องร่ ารวยขึ้นและเป็นเกษตรกรแบบเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneur) เปลี่ยนจาก
Traditional SMEs หรือ SMEs ที่มีอยู่และรัฐต้องให้ความช่วยเหลืออยู่ตลอดเวลา ไปสู่การเป็น Smart 
Enterprises และ Startups บริษัทเกิดใหม่ที่มีศักยภาพสูง เปลี่ยนจาก Traditional Services ซึ่งมี
การสร้างมูลค่าค่อนข้างต่ า ไปสู่ High Value Services และเปลี่ยนจากแรงงานทักษะต่ าไปสู่แรงงานที่
มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ และทักษะสูง (เพ็ญประภา  ศรีประสม, (2017): Online) 
 เป็นจุดเริ่มต้นในการขับเคลื่อนไปสู่การเป็นประเทศที่มั่งคั่ง มั่นคง และยั่งยืนตามวิสัยทัศน์
รัฐบาลเป็นรูปแบบที่มีการผลักดันการปฏิรูปโครงสร้างเศรษฐกิจ การปฏิรูปการวิจัยและการพัฒนา 
และการปฏิรูปการศึกษาไปพร้อมๆ กันเป็นการผนึกก าลังของทุกภาคส่วนภายใต้แนวคิด“ประชารัฐ” 
ที่ผนึกก าลังกับเครือข่ายพันธมิตรทางธุรกิจ การวิจัยพัฒนา และบุคลากรทั้งในและระดับโลก  เป็น
สัญญาณที่ดีของความเชื่อมั่นและแสดงถึงความคืบหน้าในการกลับสู่ประเทศไทย ท าให้การเจรจาเพ่ือ
ท าข้อตกลงทางการค้าและหุ้นส่วนทางเศรษฐกิจ โดยฝ่ายรัฐบาลได้มีมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจระดับ
รากหญ้าซึ่งเป็นการลงทุนโครงสร้างพ้ืนฐานของระบบเศรษฐกิจของประเทศ และการลงทุนเอกชนเริ่ม
มีความเชื่อมั่นในสภาพภาวะการเมือง ท าให้เกิดการตัดสินใจในการลงทุนต่างๆ ตามมา ท าให้แผน
ธุรกิจสามารถมีโอกาสที่จะหาผู้ร่วมทุนท่ีจะสามารถผลักดันให้โครงการ นี้ส าเร็จลุล่วงได้  
 4.1.2. สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ (Macro-Economic Environment) 

 จากข้อมูลยุทธศาสตร์แผนแม่บทกระทรวงพาณิชย์ พ.ศ. 2555-2564 โดยมีวิสัยทัศน์ คือ 
เศรษฐกิจการค้าของประเทศมีความก้าวหน้าอย่างมั่นคง เป็นธรรม ยั่งยืน และมีภูมิคุ้มกันต่อการ 
เปลี่ยนแปลง เพื่อความอยู่ดีมีสุขของคนท้ังประเทศ โดยมี เป้าหมายหลัก คือ  

  1. ประชาชนมีความอยู่ดีมีสุข (Wellbeing)  
  2. ผู้ประกอบการมีความสามารถในการแข่งขันสู งและมีภูมิคุ้มกันต่อการ

เปลี่ยนแปลง  
  3. เศรษฐกิจการค้ามีความก้าวหน้าบนพ้ืนฐานของความสมดุลทั้งในมิติเศรษฐกิจ

สังคมสิ่งแวดล้อม  
  4. ประเทศยกระดับจากประเทศรายได้ปานกลางเข้าสู่ประเทศที่มีศักยภาพสูง (High 

Performance Country)  
 ส่งเสริมการเสริมสร้างการรวมกลุ่มทางธุรกิจเพ่ือให้เกิดความแข็งแกร่งมากขึ้นและเพ่ิม

ศักยภาพให้กับ SME ส่งเสริมการจัดท าแผนแม่บทรายสาขาโดยเฉพาะในภาคบริการโดยร่วมมือกับ
สถาบันการศึกษา สถาบันวิจัย และหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งเป็นการสอดคล้องกับการท าแผนธุรกิจ 

 โดยธุรกิจเครื่องประดับเซรามิกถือว่าเป็นธุรกิจที่สร้างผลิตภัณฑ์ที่มีมูลค่าและต่อยอด
นวัตกรรมความคิดสร้างสรรค์และการใช้ประโยชน์จากภูมิปัญญาเพ่ือเพ่ิมมูลค่าให้กับสินค้าและบริการ
ของผู้ประกอบการ ซึ่งอยู่ภายใต้แนวคิดที่ส าคัญที่รัฐบาลและกระทรวงพาณิชย์ในการผลักดันให้เกิด
เศรษฐกิจและสร้างมูลค่าใน 3 แนวคิดท่ีเชื่อมโยงระหว่างกัน ดังนี้คือ 
   1) เศรษฐกิจสร้างสรรค์ (Creative Economy) เป็นการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
บนพื้นฐานของการใช้องค์ความรู้ การศึกษา การสร้างสรรค์ และการใช้ทรัพย์สินทางปัญญา ที่เชื่อมโยง
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กับรากฐานทางวัฒนธรรม การสั่งสมความรู้ของสังคม และเทคโนโลยี/นวัตกรรมสมัยใหม่ เพ่ือผลิต
สินค้าและบริการที่สร้าง “มูลค่าทางเศรษฐกิจ” และ “คุณค่าทางสังคม” ซึ่งตอบสนองความต้องการ
ของผู้บริโภคในตลาดปัจจุบัน 

   2) เศรษฐกิจนวัตกรรม (Economic on Innovation) ซึ่งเป็นแนวคิดการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจบน พ้ืนฐานของการใช้ความคิด แนวการปฏิบัติ หรือการประดิษฐ์ใหม่ๆ หรือ
พัฒนาดัดแปลงต่อยอดจากของเดิม ให้ทันสมัยและใช้ประโยชน์ได้มากข้ึน ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญท่ีสุดในการ
ท าธุรกิจในยุดนี้ โดยผู้วิจัยเล็งเห็นถึงการไม่หยุดนิ่งในการพัฒนานวัตกรรม รวมถึงการออกแบบ ให้
ยอมรับได้ในระดับนานาชาติ โดยผู้วิจัยใช้หลักการ Cross industry ของธุรกิจเซรามิก และ ธุรกิจ
เครื่องประดับ ซึ่งประเทศไทยมีชื่อเสียงในด้านฝีมือและเป็นอันดับต้นๆ ของการส่งออก เพ่ือให้เกิด
นวัตกรรมใหม่ๆ 

   3) เศรษฐกิจการสร้างคุณค่าร่วมกับสังคม (Social Economy) โดยการ
ผนวกความต้องการของ สังคมและชุมชนเข้าเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างมูลค่าร่วม (Creating Shared 
Value: CSV) โดยการสร้างมูลค่า เศรษฐกิจควบคู่ไปกับการสร้างมูลค่าให้กับสังคม โดยน าความ
ต้องการของสังคมเป็นตัวสร้างตลาดขึ้นมา 
 4.1.3. สภาพแวดล้อมทางสังคมและวัฒนธรรม (Social Environment and Culture) 
 การใส่วัฒนธรรมเข้าไปในตัวสินค้า ก าลังเป็นสิ่งที่หลายๆประเทศ น ามาใช้เป็นเครื่องมือใน
การพัฒนาเศรษฐกิจ โดยน า “วัฒนธรรม” ซึ่งเป็นสิ่งต่างๆที่สะท้อนวิถีการด าเนินชีวิต ความเป็นอยู่
ของผู้คนในท้องถิ่น มาสร้างเป็นสินค้าเชิงพาณิชย์ที่สอดรับกับกระแสความต้องการของโลก ตลาด 
และผู้บริโภค เนื่องจาก “วัฒนธรรม” เป็นอ านาจอ่อนอังทรงพลัง หรืออ านาจละมุนที่สามารถแทรก
ซึมผ่านผู้คนได้อย่างแนบเนียนและได้ผล 
 อุตสาหกรรมการผลิตสินค้าทางวัฒนธรรมทั่ วโลกในปัจจุบันได้ขยายขอบเขตออกไป
ค่อนข้างมาก ซึ่งครอบคลุมทั้งในรูปแบบของเสื้อผ้า เครื่องนุ่งห่ม เครื่องประดับ เฟอร์นิเจอร์ เพลง 
ตลอดจนเอกสารสิ่งพิมพ์ต่างๆ ทั้งหนังสือ นิตยสาร หนังสือพิมพ์ และหนังสือการ์ตูน บริการด้านการ
ออกแบบ และการโฆษณา อย่างไรก็ตามสินค้าทางวัฒนธรรมที่ยังคงเด่นในประเทศไทยในประเทศ
ไทยอาจจะแตกต่างจากสินค้าทางวัฒนธรรมที่เป็นจุดเด่นของประเทศอ่ืนๆ ซึ่งเป็นได้ทั้งรูปแบบของ
สินค้าหรือผลิตภัณฑ์และบริการ เช่น เกาหลี หรือญี่ปุ่น ที่เน้นสินค้าทางวัฒนธรรมที่เป็นสื่อบันเทิงเป็น
หลัก  ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบของบทเพลง ละครชุด ภาพยนตร์ และการ์ตูน เพราะส่วนใหญ่ยังคงเป็น
สินค้าทางวัฒนธรรมประเภทที่เป็นงานฝีมือ นาฏศิลป์ กลอนกวี และศิลปกรรมแขนงต่างๆ ซึ่งไม่ได้มี
ลักษณะเป็นสินค้าทั่วไปที่จะน ามาบริโภคเพ่ือประโยชน์ใช้สอยหลักแต่เป็นสินค้าทางวัฒนธรรมที่เน้น
ขายคุณค่า ความหมาย รสนิยม และสะท้อนรูปแบบการใช้ชีวิต ผู้ที่จะเสพสินค้าเหล่านี้จึงไม่ใช่การใช้
เสพตัววัตถุสินค้าเท่านั้น แต่เน้นเสพสัญญะ (Sign) ที่แนบอยู่ในสินค้านั้นๆ มากกว่าและต้องยอมรับว่า
ปัจจุบันการผลิตสินค้าทางวัฒนธรรมเหล่านี้ได้ยกระดับขึ้นเป็นการผลิตเพ่ือการค้าในเชิงพาณิชย์เป็น
หลัก โดยเฉพาะสินค้าประเภทงานฝีมือต่างๆ แต่ยังคงลักษณะส าคัญที่แตกต่างจากสินค้าประเภทอ่ืน 
คือ เป็นสินค้าที่มีคุณค่าเนื่องจากเต็มไปด้วย “ความหมาย” ซึ่งผู้ซื้อตัดสินใจซื้อสินค้าเหล่านนี้ไม่ใช่
เพราะวัตถุประสงค์หรือคุณค่าในเชิงอรรถประโยชน์ของการใช้งานแต่เป็นเพราะความหมายเชิง
สัญลักษณ์ท่ีผู้ซื้อมีต่อสินค้านั้น (ภัทรพรรณ  ท าดี, (2555) : น.68-69) 
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 รัฐบาลไทยได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์อย่างเต็มที่ เพ่ือปรับโครงสร้าง
การผลิตของประเทศด้วยการเชื่อมโยงธุรกิจภาคบริการ ภาคการผลิต และภาคเกษตรเข้าด้วยกัน โดย
ใช้ความคิดสร้างสรรค์บนพ้ืนฐาน “วัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย” ที่เขื่อมโยงกับ “ความคิด” และ 
“เทคโนโลยีสมัยใหม่” ซึ่งนัยส าคัญคือ สร้างระบบเศรษฐกิจที่ผสมผสานสินทรัพย์ทางวัฒนธรรม ภูมิ
ปัญญาไทย เข้ากับองค์ความรู้ที่ครอบคลุมทั้งเทคโนโลยี นวัตกรรม และความคิดสร้างสรรค์ เพ่ือผลิต
สินค้าและบริการที่มีคุณลักษณะโดดเด่นเฉพาะตัวขึ้น เป็นการสร้างมูลค่าและคุณค่าทางเศรษฐกิจ 
เพ่ือสร้างงาน สร้างรายได้ และยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนได้  

 ซึ่งหากวิเคราะห์โอกาสของประเทศไทยพบว่า ประเทศไทยไม่ได้มีจุดเด่นด้านเทคโนโลยี 
นวัตกรรม หรือเงินทุนจ านวนมากที่จะสามารถสร้างความสามารถทางการแข่งขันให้กับอุตสาหกรรม
ของไทยได้ แต่ประเทศไทยมีทุนทางวัฒนธรรมที่สามารถน ามาผสมผสานและสร้างมูลค่าขึ้นได้ แต่
อย่างไรก็ดีภาคอุตสาหกรรมของไทยส่วนใหญ่เคยชินกับระบบทุนนิยมมาเป็นเวลานาน โดยเฉพาะใน
กลุ่มของผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดใหญ่ที่อาศัยเทคโนโลยีและเครื่องจักรในสายการผลิต ท า
ให้การปรับเปลี่ยนรูปแบบการผลิตกระท าได้ยาก แต่กลุ่มผู้ประกอบการ SMEs นับได้ว่ามีข้อได้เปรียบ
มากกว่ากลุ่มผู้ประกอบการรายใหญ่เนื่องจากสามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบการผลิตหรือรูปแบบ
ผลิตภัณฑ์เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของตลาดที่เปลี่ยนอย่างรวดเร็วได้ง่ายกว่าผู้ประกอบการ
ขนาดใหญ่ รวมถึงภูมิปัญญาและวัฒนธรรมที่แฝงอยู่กับกลุ่มผู้ประกอบการขนาดย่อมยังสามารถน ามา
ต่อยอดให้กับผลิตภัณฑ์และบริการให้มีมูลค่าสูงขึ้นได้ง่าย ดังนั้น การยกระดับและการสร้าง
ผู้ประกอบการ SMEs ให้เป็น Creative SMEs ที่ใช้ “วัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย” มาต่อยอด 
“ความคิดในการพัฒนาออกแบบสินค้าและบริการ” การใช้ “เทคโนโลยีสมัยใหม่” ในการปรับปรุง
คุณลักษณะให้เกิดเป็นสินค้าและบริการที่ตอบสนองต่อความต้องการของตลาดที่มีความหลากหลาย
ในปัจจุบัน จึงเป็นเป้าหมายส าคัญในการเพ่ิมขีดความสามารถให้กับกลุ่มผู้ประกอบการ SMEs รวมถึง
เป็นรากฐานการขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจของประเทศในอนาคต 
 4.1.4. สภาพแวดล้อมทางเทคโนโลยี (Technology Environment) 
 รัฐบาลไทยได้ให้การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรม โดยได้จัดตั้ง 
โครงการสนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีของอุตสาหกรรมไทย ( Industrial Technology Assistant 
Program, iTAP) โดยบริการให้ค าปรึกษาอุตสาหกรรมและจัดกิจกรรมอ่ืนๆ เพ่ือสนับสนุนการพัฒนา 
ศักยภาพของผู้ประกอบการ SMEs ให้มีความ สามารถทางเทคโนโลยีสูงขึ้นสามารถแก้ปัญหาการผลิต 
เพ่ิมความสามารถในการออกแบบ และพัฒนานวัตกรรมด้วยทีมงานที่ปรึกษาทางเทคโนโลยี ( iTA) 
พร้อมผู้เชี่ยวชาญจากทั้งในและต่างประเทศ ซึ่งเป็นช่องทางในการสนับสนุนการถ่ายทอดเทคโนโลยี 
จากผลงาน วิจัยสู่ภาคการผลิต (From Lab to Market) และน าโจทย์ความต้องการจากภาคการผลิต
มาสู่การท าวิจัย (From Market to Lab) ซึ่งเป็นผลดีต่อผู้ประกอบการในการพัฒนาคุณภาพด้าน
ต่างๆ ให้กับธุรกิจ โดยที่รัฐบาลให้การสนับสนุนในการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันกับธุรกิจ
เดียวกันในตลาดโลกได้ 
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4.2. การวิเคราะห์ธุรกิจเคร่ืองประดับเซรามิก โดยใช้ Five Forces Model 
 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของการแข่งขันในธุรกิจ ภายใต้การวิเคราะห์ความรุนแรงของ
การแข่งขันที่กระทบในอุตสาหกรรมทั้ง 5 แรง จะช่วยให้เข้าใจถึงโครงสร้าง ภัยคุกคาม และแนวโน้ม
ของอุตสาหกรรมจะเติบโตหรือถดถอย เพ่ือให้ผู้ประกอบการประเมินความน่าสนใจ ในการท าธุรกิจ
ของบริษัท ช่วยให้ทราบถึงจุดแข็งและจุดอ่อนที่เกี่ยวข้องกับแข่งขันในอุตสาหกรรม 
 4.2.1. ศักยภาพในการเข้ามาของคู่แข่งขันรายใหม่ (The Risk of Entry by Potential 
Competitor) ธุรกิจเครื่องประดับเซรามิก จัดเป็นธุรกิจประเภทสินค้าฟุ่มเฟือย ที่มีซึ่งเป็นสินค้าที่
ผู้ผลิตสามารถเข้าตลาดประเภทนี้ได้ไม่ยาก แต่เนื่องจากมีกระบวนการผลิตที่ซับซ้อน และต้องมี
ทักษะทางฝีมือและเทคโนโลยีที่ลอกเลียนแบบได้ยาก ต้องใช้ความช านาญและประสบการณ์ในการ
เรียนรู้ขั้นตอนและวิธีการ ตลอดจนการหาแหล่งผลิตให้รองรับกับการผลิตในส่วนต่างๆ เป็นการใช้
ประโยชน์จากวัสดุทางภูมิปัญญาและผสานกับนวัตกรรม เมื่อท าการจดสิทธิบัตร ก็จะมีคู่แข็งเกิดขึ้นได้
ในตลาดได้ยาก เนื่องจากต้องใช้เวลาในการทดลอง เป็นนวัตกรรมใหม่ที่เกิดจากการวิเคราะห์และ
ทดลอง หากมีคู่แข่งเกิดขึ้นอาจเป็นการเลียนแบบด้านรูปแบบ และกระบวนการผลิต  ทางผู้จัดท าจึง
เล็งเห็นว่าการจดลิขสิทธิ์เป็นสิ่งจ าเป็นต่อการป้องกัน การลอกเลียนแบบในตัวสินค้าและเทคโนโลยีได้ 
 4.2.2. อ านาจต่อรองของผู้ซื้อ (The Bargaining Power of Buyers) อ านาจต่อรองของ
ผู้ซื้อทางตรงค่อนข้างต่ า เนื่องจากธุรกิจเครื่องประดับเซรามิก เป็นสินค้าประเภทหาสิ่งอ่ืนทดแทนได้
ยาก เพราะไม่มีคู่แข่งในตลาดมากนัก แต่จะถูกมองมองว่าเป็นสินค้าที่ไม่มีมูลค่า เมื่อเทียบกับสินค้า
เครื่องประดับอัญมณี และผลคือไม่เกิดการบอกต่อและซื้อตาม ดังนั้นธุรกิจจึงมีความเสี่ยงในเรื่องการ
ที่ผู้บริโภคไม่เข้าใจในผลิตภัณฑ์ การให้ความรู้ในเรื่องคุณค่าของวัสดุเซรามิกเป็นสิ่งส าคัญเพ่ือให้ลูกค้า 
ซาบซึ่งในคุณค่าของวัสดุเซรามิก ตลอดจนความงดงามที่เกิดจากการออกแบบ และผู้ผลิตสามารถ
ก าหนดราคาที่เหมาะสมได้ เนื่องจากสินค้ามีความแตกต่างจากสินค้าของคู่แข่งที่วางขายทั่วไปตาม
ท้องตลาด 
 4.2.3. ศักยภาพในการพัฒนาสินค้าทดแทน (Threat of Substitute Products) สินค้า
เครื่องประดับเซรามิก เป็นสินค้าที่มี Value added ด้วยเอกลักษณ์เฉพาะในตัวเองท าให้มีสินค้าอ่ืนที่
ทดแทนได้น้อย ดังนั้นความเสี่ยงจากการมีสินค้าทดแทนยังถือว่าอยู่ในระดับต่ า และเป็นโอกาส หาก
ธุรกิจสามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ตรงใจผู้บริโภค รวมถึงเพ่ิมช่องทางในการซื้อสินค้าสะดวกสบายและ
น่าเชื่อถือโดยใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ และสามารถส่งสินค้าให้ถึงมือลูกค้า ก็จะช่วยให้สามารถดึงกลุ่ม
ลูกค้าให้มาซื้อสินค้าเครื่องประดับเซรามิกได้มากขึ้น 
 4.2.4. อ านาจต่อรองของซัพพลายเออร์  (The Bargaining Power of Suppliers) 
สินค้าเครื่องประดับเซรามิก มีกระบวนการในการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ อยู่ 2 ส่วนหลักๆ คือ 
กระบวนการสร้างชิ้นงานเซรามิก และกระบวนการสร้างชิ้นงานเครื่องประดับ การต่อรองจากผู้
จ าหน่ายวัตถุดิบ นั้นมาในรูปแบบ การเพ่ิมราคา หรือลดคุณภาพของวัตถุดิบที่ส่งมายังผู้ผลิต ซึ่ง
อ านาจการต่อรองของผู้จ าหน่ายวัตถุดิบ ได้แก่ วัตถุดิบที่จัดหามีความส าคัญต่อการผลิต เช่น สีเคลือบ
พิเศษ หรือการตกแต่งเซรามิกท่ีมีความพิถีพิถันที่มีกระท าเพียงคนเพียงหนึ่งคน หรือแม้กระทั้งอัญมณี 
และความยากล าบากในการผลิตการประกอบ ท าให้วัตถุดิบมีต้นทุนราคาที่สูงขึ้น แต่ก็ถือว่ามีผู้รับจ้าง
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หรือผู้จัดหาวัตถุดิบผลิตในกระบวนการข้างต้นอยู่ค่อนข้างมาก จึงถือว่าอ านาจต่อรองจากผู้จ าหน่าย
วัตถุดิบนั้นมีไม่มากนัก  
 ในส่วนของการรับจ้างผลิตนั้นทั้งในฝ่ายของผู้ประกอบการเซรามิกและผู้ประกอบการ
เครื่องประดับ หากจะสร้างอ านาจต่อรองกับผู้รับจ้างผลิต ผู้ประกอบการดังกว่าจะต้องมีผู้รับจ้างผลิต
อยู่ในมือมากกว่าหนึ่งเจ้า เพ่ือเป็นตัวเปรียเทียบและเป็นการเพ่ิมช่องทางการผลิตที่มากข้ึน 
 4.2.5. การแข่งขันระหว่างบริษัทที่ มีอยู่ เดิม (The Intensify of Rivalry among 
Established Companies) สินค้าเครื่องประดับมีความหลากหลายและมีคู่แข่งค่อนข้างมาก แต่
สินค้าเครื่องประดับเซรามิกนั้นเป็นสินค้าที่มีผู้ประกอบการในตลาดจ านวนน้อย เมื่อเทียบกับ
ประชากรของประเทศและและสินค้ายังเป็นสินค้าใหม่ โดยเฉพาะช่องทางการน าเสนอลูกค้า ยังมีไม่
ทั่วถึง ท าให้สินค้าอาจเป็นเจ้าแรกๆ ในสินค้าประเภทนี้เป็นต้น และเนื่องจากคู่แข่งไม่ชัดเจนและมี
จ านวนน้อยที่ผลิตสินค้าประเภทนี้ ท าให้มีการตอบสนองความต้องการของลุกค้าได้น้อย จากการ
วิเคราะห์แรงกระทบด้านการแข่งขันระหว่างบริษัทที่มีอยู่เดิมในตลาด มีความสามารถขยายตลาดได้
อีก จึงส่งผลเป็นบวกต่อธุรกิจ 
 ผู้ประกอบการเครื่องประดับเซรามิก ที่ด าเนินธุรกิจจัดจ าหน่ายอย่างชัดเจนในตลาด
ภายในประเทศมีไม่มากนัก และไม่ชัดเจน ท าให้สินค้ามีความเสี่ยงจากคู่แข่งขันที่มีในปัจจุบันยังถือว่า
น้อย อีกทั้งสินค้าเครื่องประดับเซรามิกมีโอกาสในการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์แบบใหม่ๆ เพ่ือให้ตรง
ใจกับลูกค้าได้อย่างต่อเนื่อง เนื่องจากตัวเซรามิกเองมีความพิเศษสามารถน าเสนอได้หลากหลาย 
ต้ังแต่ รูปทรง สีพ้ืนผิว การเคลือบตกแต่ง และการเล่าเรื่อง เป็นต้น ผู้วิจัยจึงได้เล็งเห็นช่องว่างของ
การจัดท าแผนธุรกิจต่อยอดจากผลงานวิจัย การพัฒนาเครื่องประดับเซรามิก โดยสามารถใช้การ
ออกแบบในการพัฒนาสินค้าให้ตรงตามความต้องการของผู้บริโภคได้ และสร้างมูลค่าให้สินค้ าโดยชู
ความเด่นในเรื่องของคุณค่าวัสดุ งานฝีมือ และความงามเทียบเท่าเครื่องประดับอัญมณี 
 
ตารางที ่4.1 การวิเคราะห์ Five Forces Model 
 

Five Forces ระดับ 
1. ศักยภาพในการเข้ามาของคู่แข่งขันรายใหม่  
(The Risk of Entry by Potential Competitor) 

บวก 

2. อ านาจต่อรองของผู้ซื้อ  
(The Bargaining Power of Buyers) 

บวก 

3. ศักยภาพในการพัฒนาสินค้าทดแทน  
(Threat of Substitute Products) 

บวก 

4. อ านาจต่อรองของซัพพลายเออร์ 
(The Bargaining Power of Suppliers) 

บวก 

5. การแข่งขันระหว่างบริษัทท่ีมีอยู่เดิม  
(The Intensify of Rivalry among Established Companies) 

บวก 
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 ภาพที่ 4.2 แผนภาพการวิเคราะห์อุตสาหกรรมเครื่องประดับเซรามิก ตามหลัก Five 

Forces Model  
 
 จากภาพที่ 4.2 การวิเคราะห์อุตสาหกรรม (Five Forces Analysis) เครื่องประดับเซรามิก มี
ศักยภาพเชิงบวกใน 3 แรง และมีศักยภาพเชิงลบ 1 แรง คือ อ านาจต่อรองของซัพพลายเออร์ สินค้า
เครื่องประดับเซรามิก ถือว่าเป็นสินค้าที่น่าลงทุน 
 
4.3. การวิเคราะห์คู่แข่งขัน Competitors Analysis 
 ส าหรับการวิเคราะห์คู่แข่งขันเพ่ือท าให้ทราบถึงความสามารถของคู่แข่งขันในแต่ละราย 
เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาใช้ในการวางแผนและก าหนดกลยุทธ์ ในการด าเนินการในอนาคต โดยพิจารณา 
ประเภทของสินค้าผู้แข่งขัน โดยจะแบ่งดังนี้ 
 4.3.1. คู่แข่งทางตรง 
 ในการผลิตสินค้าเครื่องประดับเซรามิก คู่แข่งขันทางตรงที่น ามาพิจารณา คือ 
การผลิตสินค้าเครื่องประดับแฟชั่น โดยส่วนมากสินค้าในกลุ่มนี้มีกลุ่มตลาดอยู่มาก และมีจ านวนมาก
ในประเทศไทย แต่ถ้าลักษณะของสินค้าเครื่องประดับเซรามิกเอง ที่มีการจัดจ าหน่ายอย่างชัดเจนมีอยู่
น้อย โดยมากพบเป็นสินค้าของที่ระลึกและของฝาก  
 4.3.2. คู่แข่งทางอ้อม 
 ในการผลิตสินค้าเครื่องประดับเซรามิก มีคู่แข่งขันทางอ้อมที่น ามาพิจารณา คือ 

The Risk of Entry 
by Potential 
Competitor 

( + ) 

The Bargaining 
Power of Buyers  

( + ) 

Threat of 
Substitute 
Products  

( + ) 

The Bargaining 
Power of 
Suppliers  

( - ) 

The Intensify of 
Rivalry among 

Established 
Companies  

( + ) 
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สินค้าเครื่องประดับอัญมณี ซึ่งเป็นผู้ผลิตทั้งในประเทศ และในต่างประเทศ  
 4.3.3. การวิเคราะห์ผู้บริโภค 
 การวิเคราะห์กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย หรือกลุ่มผู้บริโภค ท าให้เราก าหนดได้ว่าจะน าเสนอขาย
สินค้า และบริการให้ลูกค้ากลุ่มไหน ซึ่งการวิเคราะห์ลักษณะของกลุ่มลูกค้าเป้าหมายช่วยให้ทราบถึง 
พฤติกรรมในการซื้อและการใช้ของกลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่แท้จริง ค่านิยมของคนรุ่นใหม่ที่มองหาสิ่ง
แปลกใหม่ที่เป็นเอกลักษณ์ และมีคุณค่า โดยมีพ้ืนฐานมาจากภูมิปัญญาและทุนทางวัฒนธรรมนั้น ถูก
น าเสนอและถ่ายทอดออกมาในรูปแบบของสินค้าที่มีการออกแบบในรูปแบบร่วมสมัย และสร้างสรรค์  
สะท้อนให้เห็นว่าตลาดมีการเริ่มความต้องการ ในสินค้าประเภทนี้ที่เติบโต 
 ในช่วงที่ผ่านมาประเทศต่าง ๆทั่วโลกส่งออกสินค้าและบริการที่มาจากทุนทาง 
วัฒนธรรมเพ่ิมขึ้นอย่างชัดเจน อาทิ สินค้าและบริการด้านมรดกทางวัฒนธรรมเพ่ิมจาก 15,760 ล้าน
ดอลลาร์สหรัฐใน ปี2539 เป็น26,692 ล้านดอลลาร์สหรัฐในปี2548 หรือขยายตัวร้อยละ5.4 
โดยเฉพาะสินค้าในหมวดศิลปะและหัตถกรรมซึ่งเป็นสินค้าส่งออกหลักของอุตสาหกรรมภายใต้
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ในประเทศ ก าลังพัฒนามีมูลค่าการส่งออกทั่วโลกเพ่ิมจาก 17,707 ล้านดอลลาร์
สหรัฐในปี 2543 เป็น23,244 ล้าน ดอลลาร์สหรัฐในปี2548 มีส่วนแบ่งตลาดร้อยละ 1.3 หรือเพ่ิมร้อย
ละ 6.5 ต่อปีส าหรับประเทศไทยมีมูลค่าการส่งออกสินค้าศิลปะและหัตถกรรม 301ล้านดอลลาร์สหรัฐ
ในปี2548 และอยู่ในอันดับที่ 8 ของประเทศก าลังพัฒนาทั้งหมด สะท้อนให้เห็นการเติบโตของสินค้า
ทุนวัฒนธรรมอย่างชัดเจนเชื่อมโยงเศรษฐกิจสังคมโลกเข้าด้วยกันผ่านระบบการค้าระหว่างประเทศ 
(นิสวันต์ พิชญ์ด ารง. (2553) : 15)  ท าให้เกิดการต่อยอดสินค้าและบริการที่มาจากทุนทางวัฒนธรรม
ไม่ว่าจะเป็นผลิตภัณฑ์ที่เป็นสินค้าและการท่องเที่ยว 
 4.3.4. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
 ด้านการตลาด พบว่า สินค้าเครื่องประดับเซรามิกนั้น ยังมีการแข่งขันต่ าเนื่องจากเป็นสินค้าที่
มีการผลิตที่ค่อนข้างยุ่งยาก มีกระบวนการผลิตที่ส าคัญอยู่ 2 กระบวนการ คือ กระบวนการผลิต
ชิ้นงานเซรามิก และกระบวนการผลิตตัวเรือนเครื่องประดับ ซึ่งเป็นขั้นตอนที่ต้องมีการด าเนินการ
ที่มากขึ้น ประกอบกับเป็นสินค้าใหม่ และพ้ืนฐานการรับรู้ของผู้บริโภคที่มีต่อเซรามิก ที่เป็นปัจจัย
ส าคัญต่อการตลาด 
 ด้านการผลิต พบว่า ในประเทศไทยยังมีสินค้าประเภทเครื่องประดับเซรามิกไม่มากนัก อีกท้ัง
เอกลักษณ์ของตัวสินค้าเอง มีศักยภาพในการด าเนินการจดสิทธิบัตร หรือลิขสิทธิ์ด้านเทคนิคและการ
ออกแบบได้ ช่วยลดความเสี่ยงในการโดนลอกเลียนแบบสินค้า และการเกิดคู่แข่งรายใหม่ๆ ได้ 
 ด้านการเงิน สินค้าเครื่องประดับเซรามิก มีการผลิตที่มีพ้ืนฐานมากจากภูมิปัญญา ผสานกับ
การใช้เทคโนโลยีประกอบกับ โดยต้องควบคุมมาตรฐานให้ลูกค้าสินค้าให้ลูกค้ามั่นใจมั่นใจในสินค้า 
และคงคุณค่าความเป็นเอกลักษณ์ของสินค้าไว้ควบคู่กัน จึงต้องมีการต้องลงทุนในเรื่องของการจัดหา
แหล่งผลิตชิ้นงานรองรับ  การทดลองทดสอบผลิตภัณฑ์ใหม่ๆอยู่เสมอ และการประชาสัมพันธ์ให้เกิด
การรับรู้ในคุณค่าของสินค้า ซึ่งมีการลงทุนไม่สูงมากเมื่อเทียบกับสินค้าเครื่องประดับอัญมณี เนื่องจาก
สินค้าเน้นไปที่คุณค่าของชิ้นงานผ่านเอกลักษณ์ผลิตภัณฑ์ มากกว่าคุณค่าท่ีเป็นมูลค่า 
 ด้านบุคลากร ในกรณีที่จัดตั้งในรูปแบบบริษัท เน้นการอบรมพนักงาน ให้ได้ตามมาตรฐาน
ขององค์กร ในการสร้างพนักงานให้มีคุณภาพตามที่นโยบายที่ผู้บริหารก าหนดไว้ เนื่องจากการสื่อสาร
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ขององค์กรต่อบุคคลภายนอก ต้องการสร้างมาตรฐานการบริการที่มีความน่าเชื่อถือ แต่ถ้ากรณีเป็น
ผู้ประกอบการขนาดเล็ก เน้นการเข้าถึง และจริงใจต่อผู้บริโภค ในการสร้างฐานลูกค้าจากความเชื่อมั่น
ในตัวสินค้า และคุณค่าของสินค้า 
 
4.4. การวิเคราะห์โอกาสทางธุรกิจ (SWOT Analysis) 
 การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายใน ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงลักษณะของ
อุตสาหกรรม ซึ่งจะสร้างโอกาส และ อุปสรรค และ ปัจจัยแห่งความส าเร็จที่ส าคัญใหม่ๆ ขึ้นมา
ผู้ประกอบการจึงต้องประเมินทรัพยากรและความสามารถของกิจการ โดยการวิ เคราะห์
สภาพแวดล้อมภายใน ทั้งนี้เพ่ือทราบถึงจุดแข็งและจุดอ่อนของกิจการด้วย การวิเคราะห์สถานการณ์
โดยใช้ SWOT Model และเลือกกลยุทธ์โดยใช้ TOWS Matrix 
 4.4.1. การวิเคราะห์สถานการณ์โดย SWOT Analysis 
  จุดแข็ง (Strengths) 

1. สินค้ามีความแปลกใหม่จากสินค้าเดิมท่ีอยู่ในท้องตลาด 
2. สินค้ามีเอกลักษณ์และเรื่องราว 
3. เป็นงานที่ต้องทักษะทางฝีมือเทคโนโลยีลอกเลียนแบบได้ยาก 
4. เครื่องประดับจากเซรามิกจึงมีต้นทุนที่ต่ ากว่าอัญมณีหรือของมีค่าอ่ืนๆ

ที่ต้องน าเข้าจากต่างประเทศ  
5. สามารถออกแบบให้เข้ากับความต้องการของลูกค้าได้หลากหลาย 

  จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. ในการเริ่มต้นธุรกิจเครื่องประดับจากเซรามิกต้องใช้เวลาในการสร้าง

ความเชื่อมั่นกับตัวสินค้า 
2. ชิ้นงานเซรามิกอาจเกิดความเสียหายได้ง่ายถ้าเกิดการกระแทกหรือตก

หล่น 
3. ต้องใช้ทักษะทางฝีมือที่ละเอียดอ่อน คนท าต้องมีความเข้าใจลักษณะ

ของงาน 
  โอกาส (Opportunities) 

1. การท าเครื่องประดับจากเซรามิกยังมีส่วนแบ่งในการตลาดน้อยราย 
2. เป็นเครื่องประดับที่แสดงเอกลักษณ์จากภูมิปัญญา ผลิตได้หลากหลาย

รูปแบบ ท าให้มีกลุ่มผู้บริโภคได้หลากหลาย 
3. สามารถร่วมมือกับองค์กรต่างๆ ได้ เช่น ธุรกิจการท่องเที่ยว ธุรกิจ

ชุมชน เป็นต้น 
4. กระแสนิยมไทย และเศรษฐกิจสร้างสรรค์เป็นประโยชน์ต่อสินค้า และ

เป็นแรงผลักดันให้เกิดกลุ่มผู้บริโภคท่ีมากขึ้น ทั้งในประเทศและนอกประเทศ 
5. เป็นการต่อยอด อนุรักษ์ และพัฒนาผลิตภัณฑ์ สินค้าจากทุนทาง

วัฒนธรรมและภูมิปัญญา สร้างงานและรายได้ให้แก่ชุมชน 
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  อุปสรรค (Threats) 
1. การเปลี่ยนทัศนคติท่ีมีต่อสินค้าเครื่องประดับที่ท าจากอัญมณีหรือของ

มีค่ามาเป็นเครื่องประดับที่ท าจากเซรามิก   
2. เนื่องจากเป็นสินค้าใหม่ต้องสร้างความน่าเชื่อถือ ไว้วางใจ จึงต้องใช้

เวลาที่จะให้ลูกค้ารับรู้และเชื่อมั่น 
3. เนื่องจากมีกระบวนการผลิต 2 กระบวนการหลัก คือ กระบวนการ

ผลิตเซรามิก และกระบวนการผลิตเครื่องประดับ จึงท าให้ใช้ระยะเวลาในการผลิตมากกว่าการผลิต
เครื่องประดับทั่วไป 
 
ตารางที ่4.2 การวิเคราะห์ SWOT Analysis 
 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
สินค้ามีความแปลกใหม ่
สินค้ามีเอกลักษณ์และเรื่องราว 
สินค้าลอกเลียนแบบได้ยาก 
เครื่องประดับจากเซรามิกจึงมีต้นทุนที่ต่ ากวา่อัญมณ ี
สามารถออกแบบได้หลากหลาย 

ต้องใช้เวลาในการสร้างความเชื่อมั่นให้สนิค้า 
ชิ้นงานเซรามิกอาจเกิดความเสียหายได้ง่าย 
ต้องใช้ทักษะทางฝีมือที่ละเอียดอ่อน  

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
มสี่วนแบ่งในการตลาดน้อยราย 
ผลิตได้หลากหลายรูปแบบ ท าให้มีกลุ่มผู้บริโภคได้หลากหลาย 
สามารถร่วมมือกับองค์กรต่างๆ ได้  
กระแสสินค้าจากภูมิปญัญาก าลังเป็นที่นิยม  
อนุรักษ์ภูมิปัญญา สร้างงานและรายได้ให้แก่ชุมชน 

ทัศนคติที่มีต่อสินค้าเครื่องประดับที่ท าจากเซรามิก   
ความน่าเช่ือถือ ไว้วางใจ ของลูกค้า 
กระบวนการผลิตใช้มากเมื่อเทียบกับการผลิตแบบปกติ 
 

 

 
 4.4.2. การก าหนดกลยุทธ์ โดยใช้ TOWS Matrix  
 เมื่อท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในโดยใช้SWOT Model สามารถ
ก าหนดกลยุทธ์โดยใช้TOWS Matrix ดังนี้ 
  1)  กลยุทธ์SO หรือกลยุทธ์รุก (MaxiMaxi Strategy) 
  ในประเทศไทยธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ จัดเป็นสินค้าฟุ่มเฟือยที่ส่วนแบ่งทาง
การตลาดที่สูง เช่นเดียวกับธุรกิจสิ่งทอ สินค้าเครื่องประดับเซรามิกนั้นถือว่าเป็นธุรกิจใหม่ จุดแข็งที่
ธุรกิจมีคือ เป็นสินค้าทางภูมิปัญญา มีคุณค่าและเอกลักษณ์ที่ โดดเด่น ลักษณะการผลิตก็
ลอกเลียนแบบได้ยาก เนื่องจากเป็นสินค้าที่ต้องใช้ความประณีต และระยะเวลาในการสร้างสรรค์
ชิ้นงาน ตลอดจนการทดลองผลิต ให้ได้เข้าใจในวัตถุดิบ ใช้เวลานานกว่าจะได้ชิ้นงานมา ด้วย
กระบวนการสร้างสรรค์และเอกลักษณ์เฉพาะ ท าให้ชิ้นงานมีความพิเศษ และมีต้นทุนในการผลิตไม่สูง
เมื่อเทียบกับสินค้าเครื่องประดับอัญมณี อีกท้ังเซรามิกเองก็เป็นกระบวนการผลิตชิ้นงานที่สามารถขึ้น
รูป และตกแต่งได้หลากหลาย ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้หลายกลุ่ม อีกท้ังตอบสนองกับ
แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์และการใช้ประโยชน์จากทุนทางวัฒนธรรมอีกด้วย 
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  2)  กลยุทธ์ST หรือกลยุทธ์ป้องกัน (Maxi-Mini Strategy)  
  อุปสรรคในเรื่องของความเชื่อมั่นในสินค้าเครื่องประดับเซรามิก  และการ
เปรียบเทียบสินค้ากับกลุ่มสินค้าใกล้เคียง มีผลต่อการเลือกซื้อสินค้า การสร้างความเชื่อมั่น การ
ประชาสัมพันธ์ และการน าเสนอคุณสมบัติสินค้าอย่างตรงไปตรงมา มีส่วนช่วยสร้างความเชื่อมั่นต่อ
สินค้าได้มาก อีกทั้งการที่ธุรกิจมีการบริหารจัดการที่ดี ถูกต้องตามหลักการ สามารถออกใบรับรอง
มาตรฐานสินค้าได้ จะเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างความมั่นใจให้กับลูกค้า  ทั้งนี้ธุรกิจเองจะต้องเน้น
สื่อสารสร้างความเข้าใจให้กับลูกค้าอยู่เสมอในเรื่องของความพิเศษ คุณค่า เอกลักษณ์ และคุณสมบัติ
ของสินค้า 
  3) การวิเคราะห์แนวกลยุทธ์WO หรือกลยุทธ์แก้ไข (Mini-Maxi Strategy) 
  การวางต าแหน่งทางการตลาดที่ดีของธุรกิจเครื่องประดับเซรามิก ธุรกิจสามารถ
ทราบได้ว่าจะขายให้ใคร สินค้ามีเอกลักษณ์เฉพาะอย่างไร และมีแผนการขายที่เหมาะสม เพ่ือให้เกิด 
สภาพคล่องในการด าเนินธุรกิจ มีการขยายตัวอย่างรวดเร็ว จะสามารถท าให้ธุรกิจมีสภาพคล่องใน 
ช่วงแรกได้ เป็นอย่างดี การใช้โอกาสในการเปิดตลาดด้วยการเผยแพร่เอกลักษณ์ และคุณค่าของ
สินค้า การให้ความรู้และการอธิบายถึงคุณค่า เอกลักษณ์ และกระบวนการสร้างสรรค์ชิ้นงาน จะท าให้
สินค้าเป็นที่รู้จักได้มากขึ้น เนื่องจากปัจจุบัน กระแสสินค้าทางวัฒนธรรม การตลาดเชิงรุก และ
การตลาดแบบOnline Marketing ได้เข้ามามีบทบาทในการใช้ชีวิต ผู้บริโภคมากข้ึน ดังนั้น การออกบู
ธสินคา้ การแสดงงาน และการให้ข้อมูลสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ และ Social Network น่าจะเป็น
อีกตัวช่วยหนึ่ง ที่ต่อยอดการรับรู้สินค้าประเภทเครื่องประดับเซรามิกไปสู่กลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้
เพ่ิมข้ึน 
  4) กลยุทธ์WT หรือกลยุทธ์รับ (Mini-Mini Strategy) 
  การพัฒนาสินค้าจากทุนทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญา เป็นการออกแบบเชิง
นวัตกรรมใหม่ ที่เป็นการประยุกต์องค์ความรู้จากภูมิปัญญา มาสร้างเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีคุณค่าและ
เอกลักษณ์ การน าเสนอคุณค่าของผลิตภัณฑ์ และการประชาสัมพันธ์ ให้เข้าถึงกล่มผู้บริโภค สร้าง
ความน่าเชื่อถือ และภาพลักษณ์ที่ดีต่อสินค้าท าให้ลูกค้าเชื่อมั่นในท าให้มีลูกค้าเพ่ิมขึ้น ต้องใช้การ
รับประกัน และการบริการหลังการขาย ตลอดจนเทคโนโลยีในการติดต่อสื่อสารที่หลากหลายให้ลูกค้า
ได้มีทางเลือกในการเข้าถึงมากข้ึน 
  จากการวิเคราะห์กลยุทธ์จุดแข็งกับโอกาส กลยุทธ์จุดแข็งกับความเสี่ยง อุปสรรคกล 
ยุทธ์จุดอ่อนกับโอกาส กลยุทธ์จุดอ่อนกับความเสี่ยงหรืออุปสรรค ในข้างต้นสามารถน ามาสรุปลงใน 
ตารางเพ่ือวิเคราะห์หากลยุทธ์จุดแข็งกับโอกาส กลยุทธ์จุดแข็งกับความเสี่ยง อุปสรรคกลยุทธ์จุดอ่อน 
กับโอกาส กลยุทธ์จุดอ่อนกับความเสี่ยงหรืออุปสรรค ได้ดังนี้ 
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ตารางที ่4.3 การวิเคราะห์ The TOWS Matrix 
 

SO (กลยุทธจ์ุดแข็ง กับ โอกาส) WO (กลยุทธจ์ุดอ่อนกับโอกาส) 
สร้างความต่างผ่าน การออกแบบ ตอบโจทย์ความตอ้งการ 
ใช้ประโยชน์จากคุณค่า เอกลกัษณ์ของสินค้า ในการจูงใจ 
งานเชิงประณีตศิลป์ ลอกเลียนแบบยาก 
เป็นที่ต้องการของตลาดต่างประเทศ 

คู่แข่งในตลาดมีจ านวนน้อย  
ใช้การออกแบบควบคูก่ับนวัตกรรมในการผลิตสินค้า 
ลูกค้าจดจ าเอกลักษณ์สินค้าได้ง่าย 
กลุ่มลูกค้าเป็นผู้เลือกสินค้า   

ST (กลยุทธจ์ุดแข็งกับอุปสรรค) WT (กลยุทธ์จุดอ่อนกับอุปสรรค) 
สร้างความเชื่อมั่นในสินค้าในด้านคุณสมบัติ และคุณค่า 
มีการรับประกัน การดูแลหลังการขาย เพื่อสร้างความมั่นใจ 
คุณค่า เอกลักษณ์ รูปแบบ และความใหม่ เป็นแรงจูงใจลูกค้า 
 

สร้างความเชื่อมั่น สื่อสารคุณค่าให้ถึงกลุ่มลูกค้า  
มุ่งการตลาดในการอนุรักษแ์ละเผยแพร่ภูมิปัญญา 
น าเสนอสินค้าให้ถูกกลุ่มเปา้หมาย 

 
4.5. การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคที่มีต่อเครื่องประดับเซรามิก 
 จากการสร้างแบบสอบถามพฤติกรรมผู้บริโภคที่มีต่อเครื่องประดับเซรามิก เพ่ือใช้ส ารวจหา
ความต้องการของผู้บริโภคที่มีต่อเครื่องประดับเซรามิก ลักษณะรูปแบบและแนวทางในการออกแบบ 
จ านวน 300 คน ท าการส ารวจและเก็บข้อมูลในพ้ืนที่ 3 แหล่ง คือ บริเวณตลาดส าเพ็ง บริเวณตลาด
นัดสวนจตุจักร และบริเวณย่านสยามสแควร์  มีผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
 4.5.1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามพฤติกรรมผู้บริโภคที่มีต่อเครื่องประดับ
เซรามิก แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทางด้านประชากรศาสตร์  
 
ตารางที ่4.4 ข้อมูลทางด้านประชากรศาสตร์ 

ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ 
ข้อมูลด้าน  ความถี่ ร้อยละ 

เพศ    
 หญิง 204 68.00 
 ชาย 96 32.00 
 รวม 300 100.00 

อายุ    

 อายต่ ากว่า 18 ป ี 40 13.33 

 อายุระหว่าง 18-25 ปี 82 24.33 

 อายุระหว่าง 26-35 ปี    144 38.00 

 อายุระหว่าง 36-45 ปี    43 14.33 
 อายุสูงกว่า 45 ปี 21 7.00 

 รวม 300 100.00 
อาชีพ    

 นักเรียน, นิสิต, นักศึกษา      67 22.33 

 พนักงานเอกชน   134 44.66 
 ข้าราชการ 21 7.00 
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ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ 
ข้อมูลด้าน  ความถี่ ร้อยละ 

 พนักงานของรัฐ 47 15.66 
 ค้าขาย/อิสระ     20 6.66 

 อื่นๆ  11 3.66 

 รวม 300 100.00 
ระดับการศึกษา    

 ต่ ากว่ามัธยมศึกษาตอนปลาย 27 9.00 

 มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 72 24.00 

 อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 25 8.33 
 ปริญญาตรหีรือเทียบเท่า 113 37.66 
 สูงกว่าปริญญาตรี   63 21.00 

 รวม 300 100.00 
 

รายได้ต่อเดือน    
 รายได้ต่ ากว่าต่ ากว่า 10,000  บาท 68 22.66 
 รายได้ระหว่าง 10,001 – 20,000  บาท 71 23.66 
 รายได้ระหว่าง 20,001 – 30,000 บาท      79 26.66 
 รายได้ระหว่าง 30,001 – 40,000  บาท 49 16.33 
 รายได้ระหว่าง 40,001 – 50,000  บาท 26 8.66 
 รายได้มากกว่า 50,000  บาท   7 2.33 
 รวม 300 100.00 

 

 จากตารางที่ 4.4 ข้อมูลทางด้านประชากรศาสตร์ของผู้กรอกแบบสอบถาม จ านวน 300 คน 
พบว่า ผู้กรอกแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง โดยคิดเป็นร้อยละ 68 ,อายุของผู้กรอก
แบบสอบถามมากที่สุด คือ ช่วงอายุ  26-35 ปี  โดยคิดเป็นร้อยละ 38.00,อาชีพของผู้กรอก
แบบสอบถามมากที่สุดคือ อาชีพพนักงานเอกชน  โดยคิดเป็นร้อยละ 44.66 ,ระดับการศึกษาของผู้
กรอกแบบสอบถามมากที่สุดคือ ระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า โดยคิดเป็นร้อยละ 37.66 และระดับ
รายได้ต่อเดือนของผู้กรอกแบบสอบถามมากที่สุด คือ รายได้ระหว่าง 20,001 – 30,000  บาท โดย
คิดเป็นร้อยละ 26.66 
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 ตอนที่ 2 พฤติกรรมการเลือกซื้อเครื่องประดับและปัจจัยที่มีอิทธิพล  

ตารางที ่4.5 ข้อมูลทางด้านพฤติกรรมการเลือกซื้อเครื่องประดับ 

ข้อมูลทางด้านพฤติกรรมการเลือกซื้อเคร่ืองประดับ 
ข้อมูลประเด็น  ความถี่ ร้อยละ 
ท่านเคยซ้ือเคร่ืองประดับหรือไม่   

 เคย 270 90.00 
 ไม่เคย 30 10.00 
 รวม 300 100.00 

ท่านเคยซ้ือเคร่ืองประดับบ่อยเพียงใด   
 ทุกอาทิตย์ 58 19.33 

 2-3 อาทิตย์ต่อครั้ง 18 6.00 
 เดือนละครั้ง 52 17.33 
 2-3 เดือนต่อครั้ง 40 13.00 
 4-5 เดือนต่อครั้ง 35 11.66 
 6 เดือนต่อครั้ง 31 10.33 
 1 ปีตอ่ครั้ง 35 11.33 
 อื่นๆ 31 10.33 
 รวม 300 100.00 

 
ท่านซื้อเคร่ืองประดับเพ่ือวัตถุประสงค์ใด “มากที่สุด”   
 เพื่อตกแต่งร่างกายและใช้ในชีวิตประจ าวัน 154 51.33 
 เพื่อแสดงฐานะทางสังคม 16 5.33 

 เพื่อเก็บสะสมตามความชอบส่วนตัว 46 15.33 
 เพื่อขายต่อ/เก็งก าไร 29 9.66 
 เพื่อเป็นของขวัญของก านัน 32 10.66 
 อื่นๆ  23 7.66 

 รวม 300 100.00 
ผู้ใดมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเลือกซื้อเคร่ืองประดับของท่าน    

 ตัดสินใจเอง 183 61.00 
 แฟน/คู่รัก 35 11.66 

 พ่อ/แม ่ 25 8.33 
 เพื่อน 40 13.33 
 ญาติพี่น้อง 7 2.33 

 อื่นๆ 10 3.33 
 รวม 300 100.00 

เคร่ืองประดับประเภทใดที่ท่านนิยมใช้มากที่สุด (3 อันดับแรก)   
 แหวน 220 24.44 
 ต่างห ู 180 20.00 
 จี ้ 142 15.77 
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ข้อมูลทางด้านพฤติกรรมการเลือกซื้อเคร่ืองประดับ 
ข้อมูลประเด็น  ความถี่ ร้อยละ 

 สร้อย 120 13.33 
 สร้อยข้อมือ 83 9.22 
 ก าไล 81 9.00 
 เข็มกลัด 44 4.88 
 อื่นๆ 30 3.33 
 รวม 900 100.00 
    

เคร่ืองประดับท่ีท่านนิยมซ้ือมีตัวเรือนผลิตจากวัสดุชนิดใด   
 ทอง 95 31.66 
 ทองค าขาว 20 6.66 
 เงิน 145 48.33 
 นาค 35 11.66 
 อื่นๆ 5 1.66 
 รวม 300 100.00 

 
 จากตารางที่4.5 ข้อมูลทางด้านพฤติกกรมการเลือกซื้อเครื่องประดับของผู้ กรอก
แบบสอบถาม จ านวน 300 คน พบว่า ผู้กรอกแบบสอบถามส่วนใหญ่ เคยซื้อเครื่องประดับ โดยคิด
เป็นร้อยละ 90.00, ซื้อเครื่องประดับทุกอาทิตย์ โดยคิดเป็นร้อยละ 19.33 ,มีการสวมใส่เครื่องประดับ
เพ่ือเพ่ือตกแต่งร่างกายและใช้ในชีวิตประจ าวัน โดยคิดเป็นร้อยละ 51.33 ,ผู้ที่มีส่วนในการตัดสินใจ
ซื้อเครื่องประดับ คือ ตัวเอง โดยคิดเป็นร้อยละ 61.00, เครื่องประดับประเภท แหวน นิยมมากที่สุด 
โดยคิดเป็นร้อยละ 24.44 , อันดับสองคือ เครื่องประดับประเภท ต่างหู โดยคิดเป็นร้อยละ 20.00, 
อันดับสามคือ เครื่องประดับประเภท จี้ โดยคิดเป็นร้อยละ 15.77, ซึ่งเครื่องประดับที่ผลิตจากเงิน 
เป็นที่วัสดุนิยมมากที่สุด โดยคิดเป็นร้อยละ 48.33  
 
 ตารางที ่4.6 พฤติกรรมการเลือกซื้อและปัจจัยที่มีอิทธิพล ด้านสิ่งที่ค านึงในการเลือกซ้ือ
เครื่องประดับ 

พฤติกรรมการเลือกซื้อและปัจจัย
ที่มีอิทธิพล 

ระดับคะแนนความคิดเห็น 
ค านึง

มากที่สุด 
(5) 

ค านึง
มาก 
(4) 

ค านึง
ปาน
กลาง 
(3) 

ค านึงน้อย 
(2) 

ค านึง
น้อย
ที่สุด 
(1) 

ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

1. สิ่งที่ค านึงในการเลือกซื้อเคร่ืองประดับของท่าน 
1.1 รูปแบบของเครื่องประดับ 55.33% 

(166) 
31.00% 

(93) 
13.00% 

(39) 
0.67% 

(2) 
(0) 4.57 

1.2 รูปทรงของเครื่องประดับ 48.33% 
(145) 

35.67% 
(107) 

14.00% 
(42) 

2.00% 
(6) 

(0) 4.30 

1.3 สสีันของเครื่องประดับ 41.66% 27.66% 26.33% 4.33% 1.67% 4.08 
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พฤติกรรมการเลือกซื้อและปัจจัย
ที่มีอิทธิพล 

ระดับคะแนนความคิดเห็น 
ค านึง

มากที่สุด 
(5) 

ค านึง
มาก 
(4) 

ค านึง
ปาน
กลาง 
(3) 

ค านึงน้อย 
(2) 

ค านึง
น้อย
ที่สุด 
(1) 

ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

(125) (83) (79) (13) (5) 
1.4 ความสะดวกสบายในการ

สวมใส่เครื่องประดับ 
39.33% 
(118) 

32.33% 
(97) 

23.00% 
(69) 

5.00% 
(15) 

0.33% 
(1) 

4.05 

1.5 ราคาของเครื่องประดับ 36.00% 
(108) 

36.33% 
(109) 

22.67% 
(68) 

4.67% 
(14) 

0.33% 
(1) 

4.03 

1.6 วัสดุในการผลิต
เครื่องประดับ 

37.67% 
(113) 

34.00% 
(102) 

23.67% 
(71) 

4.33% 
(13) 

0.33% 
(1) 

4.04 

1.7 คุณภาพโดยรวมของ
เครื่องประดับ 

49.67% 
(149) 

34.33% 
(103) 

14.33% 
(43) 

1.67% 
(5) 

(0) 4.32 

 

 
 

ภาพที่ 4.3 แผนภูมิสิ่งที่ค านึงในการเลือกซ้ือเครื่องประดับ 
 
 จากตาราง 4.6 และภาพท่ี4.3 ข้อมูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือและและแผนภูมิที่ 4.1 แสดงสิ่งที่
ค านึงในการเลือกซื้อเครื่องประดับ จากผู้กรอกแบบสอบถาม จ านวน 300 คน พบว่า สิ่งที่ค านึงใน
การเลือกซื้อเครื่องประดับของท่าน สิ่งที่ค านึงถึง มากที่สุด ในการเลือกซื้อเครื่องประดับ คือ รูปแบบ
ของเครื่องประดับ โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.57, สิ่งที่ค านึงถึงรองลงมา คือ รูปทรงของเครื่องประดับ โดย
มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่  4.30 และ สิ่งที่ค านึงน้อยที่สุด ในการเลือกซื้อเครื่องประดับ คือ  ราคาของ
เครื่องประดับ โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.03 
 
 

3.6
3.8

4
4.2
4.4
4.6

รูปแบบ

รูปทรง

สีสัน

การสวมใส่

ราคา

วัสดุในการผลิต

สิ่งที่ค านึงในการเลือกซื้อเคร่ืองประดับ
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 ตารางที่  4.7 พฤติกรรมการเลือกซื้ อและปัจจัยที่มี อิทธิพล  ด้านรูปแบบลวดลาย
เครื่องประดับท่ีท่านนิยม  
 

พฤติกรรมการเลือกซื้อและปัจจัย
ที่มีอิทธิพล 

ระดับคะแนนความคิดเห็น 
ค านึง

มากที่สุด 
(5) 

ค านึง
มาก 
(4) 

ค านึง
ปาน
กลาง 
(3) 

ค านึงน้อย 
(2) 

ค านึง
น้อย
ที่สุด 
(1) 

ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

2. รูปแบบลวดลายเคร่ืองประดับท่ีท่านนิยม 
2.1 รูปแบบจากธรรมชาติ เช่น 

ดอกไม้ ใบไม้ แมลง สตัว์ 
นก เป็นต้น 

27.67% 
(83) 

26.00% 
(78) 

28.33% 
(85) 

14.67% 
(44) 

3.33% 
(10) 

3.60 

2.2 รูปแบบเรขาคณิต เช่น 
สามเหลี่ยม วงกลม ดาว 
หัวใจ สี่เหลีย่ม เป็นต้น 

39.33% 
(118) 

29.00% 
(87) 

25.33% 
(75) 

6.00% 
(18) 

0.67% 
(2) 

4.00 

2.3 รูปแบบอิสระ เช่น รูปร่างไร้
เหลี่ยมมุม เส้นสาย รูปทรง
ตามวัสดุ เป็นต้น 

24.33% 
(73) 

30.00% 
(90) 

34.67% 
(104) 

10.00% 
(30) 

1.00% 
(3) 

3.66 

2.4 รูปแบบร่วมสมัย เช่น ย้อน
ยุค งานสมัยเกา่มาท าใหม่ 
เป็นต้น 

21.00% 
(63) 

23.33% 
(61) 

24.67% 
(74) 

18.67% 
(56) 

15.33% 
(46) 

3.13 

  
 ภาพที่ 4.4 แผนภูมิรูปแบบลวดลายเครื่องประดับที่นิยม 
 

 
 

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5

รูปแบบจากธรรมชาต ิ

รูปแบบเรขาคณิต 

รูปแบบอิสระ 

รูปแบบร่วมสมัย 

รูปแบบลวดลายเคร่ืองประดับท่ีนิยม

ค่าเฉลี่ย
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 จากตาราง 4.7 และภาพที่ 4.4 แสดงข้อมูลพฤติกรรมการเลือกซื้อและปัจจัยที่มีอิทธิพลด้าน
รูปแบบลวดลายเครื่องประดับที่ท่านนิยม และแผนภูมิที่ 4.2 แสดงรูปแบบลวดลายเครื่องประดับที่
นิยม จากผู้กรอกแบบสอบถามทั้งหมด พบว่า รูปแบบและลวดลายเครื่องประดับที่นิยม มากที่สุด 
อันดับหนึ่ง คือ รูปแบบเรขาคณิต เช่น สามเหลี่ยม วงกลม ดาว หัวใจ สี่เหลี่ยม เป็นต้น โดยมีค่าเฉลี่ย
อยู่ที่ 4.00 อันดับสองคือ รูปแบบอิสระ เช่น รูปร่างไร้เหลี่ยมมุม เส้นสาย รูปทรงตามวัสดุ เป็นต้น 
โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.66 อันดับสามคือ รูปแบบจากธรรมชาติ เช่น ดอกไม้ ใบไม้ แมลง สัตว์ นก เป็น
ต้น โดยมีค่าเฉลี่ย 3.60 
 

 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นต่อเครื่องประดับเซรามิก และปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการเลือก
ซื้อเครื่องประดับเซรามิก 

 ตารางที ่4.8 ความคิดเห็นต่อเครื่องประดับเซรามิก  

ประเด็น  ความถี่ ร้อยละ  

ท่านเคยซ้ือหรือเคยใช้เคร่ืองประดับเซรามิกหรือไม่   
เคย 138 46.00 
ไม่เคย 81 27.00 
ไม่แน่ใจ 81 27.00 

รวม 300 100.00 
หากมีเคร่ืองประดับเซรามิกจ าหน่ายท่านจะซื้อหรือไม่   

ซื้อ 103 34.33 
ไม่ซื้อ 76 25.33 
ไม่แน่ใจ 121 40.33 

รวม 300 100.00 
ท่านคิดว่าคนที่สวมใส่เคร่ืองประดับเซรามิกเป็นคนอย่างไร   

เป็นคนลึกลับ 30 10.00 
เป็นคนมีรสนิยม 70 23.33 
เป็นคนหัวโบราณ 59 19.66 
เป็นคนโรแมนติก 26 8.66 
เป็นคนเท ่ 44 14.66 
เป็นคนหรูหรา 12 4.00 
เป็นคนน าสมัย 41 13.66 
อื่นๆ 18 6.00 

รวม 300 100.00 
ท่านมีความรู้สึกเชน่ไรต่อเคร่ืองประดับเซรามิก   

บอบบางแตกหักง่าย 150 50.00 
ไม่มมีูลค่าราคา 35 11.66 
โบราณไม่ทันสมัย 28 9.33 
ช้ินใหญ่เทอะทะ 12 4.00 
เป็นแค่ของฝากท่ีระลึก 37 12.33 
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ประเด็น  ความถี่ ร้อยละ  

ไม่มีความสวย 10 3.33 
อื่นๆ 8 2.66 

รวม 300 100.00 
 
 จากตารางที่ 4.8 แสดงความคิดเห็นต่อเครื่องประดับเซรามิก จากผู้กรอกแบบสอบถาม 
จ านวน 300 คน พบว่า ผู้กรอกแบบสอบถามเคยซื้อหรือใช้เครื่องประดับเซรามิก โดยคิดเป็นร้ อยละ 
46.00, และหากมีเครื่องประดับเซรามิกจ าหน่าย ผู้กรอกแบบสอบถามยังไม่แน่ใจที่จะซื้อ โดยคิดเป็น
ร้อยละ 40.33 โดยความคิดเห็นที่มีต่อบุคคลที่สวมใส่เครื่องประดับเซรามิก คือ คิดว่าเป็นคนที่มี
รสนิยม โดยคิดเป็นร้อยละ 23.33 และในส่วนของความรู้สึกที่มีต่อเครื่องประดับเซรามิก คือ บอบบาง
แตกหักง่าย โดยคิดเป็นร้อยละ 50.00  
 
 ตารางที ่4.9 ปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการเลือกซ้ือเครื่องประดับเซรามิก 

ปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการเลือกซื้อเคร่ืองประดับเซรามิก 

ระดับคะแนนความคิดเห็น 
ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
1. ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (Product) 

1.1 เครื่องประดับเซรามิกผลิตจากแหล่งผลติที่มีชื่อเสยีง 3.64 0.96 
1.2 เครื่องประดับเซรามิกมีรูปแบบรูปทรงท่ีสวยงาม 4.02 0.76 
1.3 เครื่องประดับเซรามิก มีเอกลกัษณ์และการออกแบบที่สวยงาม 4.05 0.82 
1.4 เครื่องประดับเซรามิกมีใบรับรองคุณภาพของสินค้าและแหล่งผลิต 3.76 0.982 
1.5 เครื่องประดับเซรามิกมีการรบัประกันสินค้าหลังการขาย 3.87 0.97 
1.6 เครื่องประดับเซรามิกมีขนาด, น้ าหนัก ตลอดจนการออกแบบท่ีสวม

ใส่สบาย 
4.01 0.86 

1.7 มีบรรจุภณัฑ์ทีส่อดคล้องกับเครื่องประดับเซรามิก 3.88 0.85 
2. ปัจจัยด้านราคา (Price) 

2.1 การก าหนดราคาเครื่องประดบัเซรามิกเหมาะสมกับคุณภาพ 4.07 0.81 
2.2 ราคาเครื่องประดับเซรามิกมคีวามสอดคล้องกับคุณค่าที่ไดร้ับ 4.13 0.80 
2.3 ราคาเครื่องประดับเซรามิกสะท้อนถึงแหล่งที่มาของวัตถุดิบ 3.85 0.98 
2.4 ราคาเครื่องประดับเซรามิกมีราคาถูกกว่าเครื่องประดับอ่ืนๆ 3.95 0.87 
2.5 ราคาเครื่องประดับเซรามิกมคีวามหลากหลายใหเ้ลือกซื้อ 4.00 0.86 
2.6 การผลิต และการออกแบบมผีลต่อราคาเครื่องประดับเซรามิก 4.02 0.86 

3. ปัจจัยด้านสถานที่และช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 
3.1 ร้านจ าหนา่ยเครื่องประดับเซรามิกมีชื่อเสียงและเป็นที่ยอมรบั 3.73 0.88 
3.2 ร้านจ าหนา่ยเครื่องประดับเซรามิก อยู่ใกล้กับแหล่งท่องเที่ยวหรือ

แหล่งผลิต 
3.83 0.88 

3.3 ร้านจ าหนา่ยเครื่องประดับเซรามิกมีการจัดตกแต่งร้านทีส่วยงาม 3.96 0.86 
3.4 ร้านจ าหนา่ยเครื่องประดับเซรามิกมีหลายสาขาให้เลือก 3.89 0.93 
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ปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการเลือกซื้อเคร่ืองประดับเซรามิก 

ระดับคะแนนความคิดเห็น 
ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
3.5 ร้านจ าหนา่ยเครื่องประดับเซรามิก ได้รับการรับรอง และการ

ส่งเสริมจากหน่วยงานต่างๆ 
3.85 0.98 

4. ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 
4.1 มีการโฆษณาประชาสัมพันธผ์า่นสื่อต่างๆอย่างต่อเนื่องและมสีินค้า

ใหม่ๆอยู่ตลอด 
3.95 0.95 

4.2 มีพนักงานขายท่ีมีความรู้และสามารถแนะน าได ้ 3.95 0.86 
4.3 มีส่วนลดและของแถมในการซื้อ 4.04 0.92 
4.4 มีการรับซ่อมแซมและรับประกัน 4.20 0.93 
4.5 มีกิจกรรมส่งเสริมทางการตลาดเพื่อดึงดูดลูกค้า 4.16 0.92 

  
 จากตารางที ่4.9 แสดงปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการเลือกซื้อเครื่องประดับเซรามิก จากผู้
กรอกแบบสอบถาม จ านวน 300 คน พบว่า  
  ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (Product) จาก ผู้กรอกแบบสอบถาม พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อ
การเลือกซื้อเครื่องประดับเซรามิก สูงสุด ด้านผลิตภัณฑ์ (Product)  สามอันดับแรก คือ อันดับหนึ่ง 
เครื่องประดับเซรามิก มีเอกลักษณ์และการออกแบบที่สวยงาม โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.05 อันดับสอง 
เครื่องประดับเซรามิกมีรูปแบบรูปทรงที่สวยงาม  โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่  4.02 และอันดับสาม 
เครื่องประดับเซรามิกมีขนาด, น้ าหนัก ตลอดจนการออกแบบที่สวมใส่สบาย โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.01 
  ปัจจัยด้านราคา (Price) จาก ผู้กรอกแบบสอบถาม พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือก
ซื้อเครื่องประดับเซรามิก สูงสุด ด้านราคา (Price) สามอันดับแรก คือ อันดับหนึ่ง ราคาเครื่องประดับ
เซรามิกมีความสอดคล้องกับคุณค่าที่ได้รับ โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.13 อันดับสอง การก าหนดราคา
เครื่องประดับเซรามิกเหมาะสมกับคุณภาพ โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.07 และอันดับสาม การผลิต และ
การออกแบบมีผลต่อราคาเครื่องประดับเซรามิก โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.02 
  ปัจจัยด้านสถานที่และช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) จาก ผู้กรอกแบบสอบถาม 
พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกซื้อเครื่องประดับเซรามิก ด้านสถานที่และช่องทางการจัดจ าหน่าย 
(Place)  สูงสุด สามอันดับแรก คือ อันดับหนึ่ง ร้านจ าหน่ายเครื่องประดับเซรามิกมีการจัดตกแต่งร้าน
ที่สวยงาม โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.96 อันดับสอง ร้านจ าหน่ายเครื่องประดับเซรามิกมีหลายสาขาให้
เลือก โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.89 และอันดับสาม ร้านจ าหน่ายเครื่องประดับเซรามิก ได้รับการรับรอง และการ
ส่งเสริมจากหน่วยงานต่างๆ โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.85 
  ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) จาก ผู้กรอกแบบสอบถาม พบว่า 
ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกซื้อเครื่องประดับเซรามิก ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion)  สูงสุด 
สามอันดับแรก คือ อันดับหนึ่ง มีการรับซ่อมแซมและรับประกัน โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.20 อันดับสอง 
มีกิจกรรมส่งเสริมทางการตลาดเพ่ือดึงดูดลูกค้า โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.16 และอันดับสาม มีส่วนลด
และของแถมในการซื้อ โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 4.04 
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 สรุปได้ว่า จากผู้กรอกแบบสอบถาม จ านวน 300 คน พบว่า ปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อ
การเลือกซื้อเครื่องประดับเซรามิก (Product) มากที่สุดคือ ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด 
(Promotion) โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.06 รองลงมาคือ ปัจจัยทางด้านราคา โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.00, 
ปัจจัยทางด้านผลิตภัณฑ์ (Price) โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.89 และปัจจัยทางด้านสถานที่จัดจ าหน่าย 
(Place) โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.85 ตามล าดับ 

 ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  
 เครื่องประดับเซรามิกควรให้ความส าคัญในเรื่องของการออกแบบให้มี รูปแบบที่ดึงดูดใจ
ผู้บริโภค สวยงาม และเป็นเอกลักษณ์ จะต้องออกแบบให้วัสดุเซรามิกมีความโดดเด่นส่งเสริมให้คุณค่า
ของชิ้นงาน ลักษณะรูปแบบของเครื่องประดับเซรามิกจะเป็นไปตามความต้องการของผู้บริโภค 
จะต้องค านึงถึงกลุ่มตลาด ถ้าจะผลิตเชิงอุตสาหกรรม และงานชิ้นเดียว ในกรณีที่เป็นกลุ่มตลาดแบบ
เจาะจง 
 
 4.5.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบบเชื่อมโยงด้านอายุที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อ
เครื่องประดับเซรามิก 
 
 ตารางที่ 4.10 ความสัมพันธ์ระหว่างช่วงอายุที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อเครื่องประดับ
เซรามิก 
 

ความสัมพันธ์ระหว่างช่วงอายุกบัการตัดสินใจซ้ือ
เคร่ืองประดับเซรามิก 

ความถี่ 
ร้อยละต่อช่วง
อายุที่กรอก

แบบสอบถาม 
อายตุ่ ากว่า 18 ป ี 10 25.00 
อายุระหว่าง 18-25 ปี 24 29.26 
อายุระหว่าง 26-35 ปี    53 36.80 
อายุระหว่าง 36-45 ปี    13 30.23 
อายุสูงกว่า 45 ปี 3 14.28 

รวม 103  

 
 จากตารางที่ 4.10 ความสัมพันธ์ระหว่างช่วงอายุที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องประดับ 
จากผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 300 คน พบว่าจ านวน 103 คน ที่ตัดสินใจซื้อเครื่องประดับเซรามิก 
เมื่อน ามามาวิเคราะห์ความสัมพันธ์ในแบบเชื่อมโยงระหว่าง ช่วงอายุกับการตัดสินใจซื้อเครื่องประดับ
เซรามิก พบว่า ช่วงอายุระหว่าง 26-35 ปี จะตัดสินใจซื้อเครื่องประดับเซรามิก มากที่สุด คิดเป็นร้อย
ละ 36.80 ต่อจ านวนช่วงอายุที่กรอกแบบสอบถาม และรองลงมาคือ ช่วงอายุ 36-45 ปี คิดเป็นร้อย
ละ 30.23 ต่อจ านวนช่วงอายุที่กรอกแบบสอบถาม และ ช่วงอายุ 18-25 ปี คิดเป็นร้อยละ 29.26 ต่อ
จ านวนช่วงอายุที่กรอกแบบสอบถามตามล าดับ  
 

  



116 

 

 4.5.3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบบเชื่อมโยงด้านเพศ ที่มีผลต่อรูปแบบเครื่องประดับ 

 ตารางที ่4.11 ความสัมพันธ์ระหว่างเพศชายที่มีผลต่อรูปแบบเครื่องประดับ 

รูปแบบเคร่ืองประดับ ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน S.D. 
1. รูปแบบธรรมชาต ิเช่น ดอกไม้ ใบไม้ แมลง สตัว์ เป็นต้น 3.01 1.11 
2. รูปแบบเรขาคณิต เช่น สี่เหลีย่ม สามเหลี่ยม วงกลม หัวใจ ดาว 3.93 1.06 
3. รูปแบบอิสระ เช่น รูปร่างไร้เหลี่ยมมมุ เส้นสาย รูปทรงตามวสัดุ 3.50 0.96 
4. รูปแบบร่วมสมัย เช่น ย้อนยุค งานสมัยเก่ามาท าใหม่เป็นต้น 2.69 1.25 

  
 จากตารางที่ 4.11. ความสัมพันธ์ระหว่าเพศชายที่มีผลต่อรูปแบบเครื่องประดับ จากจ านวนผู้
กรอกแบบสอบถาม 300 คน พบว่า เป็นเพศ ชาย จ านวน 96 คน โดยรูปแบบและลวดลาย
เครื่องประดับที่นิยม มากที่สุด คือ รูปแบบเรขาคณิต เช่น สี่เหลี่ยม สามเหลี่ยม วงกลม หัวใจ ดาว 
โดยมีค่าเฉลี่ยร้อยละ 3.93 
 
 ตารางที ่4.12 ความสัมพันธ์ระหว่างเพศหญิงกับรูปแบบเครื่องประดับ 

รูปแบบเคร่ืองประดับ ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน S.D. 
1. รูปแบบธรรมชาต ิเช่น ดอกไม้ ใบไม้ แมลง สตัว์ เป็นต้น 3.90 1.03 
2. รูปแบบเรขาคณิต เช่น สี่เหลีย่ม สามเหลี่ยม วงกลม หัวใจ ดาว 4.05 0.92 
3. รูปแบบอิสระ เช่น รูปร่างไร้เหลี่ยมมมุ เส้นสาย รูปทรงตามวสัดุ 3.76 0.98 
4. รูปแบบร่วมสมัย เช่น ย้อนยุค งานสมัยเก่ามาท าใหม่เป็นต้น 3.33 1.33 

 
 จากตารางที ่4.12 ความสัมพันธ์ระหว่าเพศหญิงที่มีผลต่อรูปแบบเครื่องประดับ จากจ านวนผู้
กรอกแบบสอบถาม 300 คน พบว่า เป็นหญิง ชาย จ านวน 204 คน โดยรูปแบบและลวดลาย
เครื่องประดับที่นิยม มากที่สุด คือ รูปแบบเรขาคณิต เช่น สี่เหลี่ยม สามเหลี่ยม วงกลม หัวใจ ดาว 
โดยมีค่าเฉลี่ยร้อยละ 4.05 
 สรุปได้ว่า จากผู้กรอกแบบสอบถามทั้งหมด พบว่า เพศหญิงและเพศชาย ต่างมีความนิยม
รูปแบบและลวดลายเครื่องประดับ รูปแบบเรขาคณิต เหมือนกัน 
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 4.5.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบบเชื่อมโยงด้านอายุและเพศที่มีผลต่อรูปแบบ
เครื่องประดับ 

 ตารางที ่4.13 ความสัมพันธ์ระหว่างเพศชายกับอายุที่มีผลต่อรูปแบบเครื่องประดับ 
 

ความสัมพันธ์ระหว่างช่วงอายุกบัรูปแบบเคร่ืองประดับ ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน S.D. 
อายุต่ ากว่า18ปี     
1. รูปแบบธรรมชาต ิเช่น ดอกไม้ ใบไม้ แมลง สตัว์ เป็นต้น 2.93 1.10 
2. รูปแบบเรขาคณิต เช่น สี่เหลีย่ม สามเหลี่ยม วงกลม หัวใจ ดาว 4.20 0.86 
3. รูปแบบอิสระ เช่น รูปร่างไร้เหลี่ยมมมุ เส้นสาย รูปทรงตามวสัดุ 3.00 0.92 
4. รูปแบบร่วมสมัย เช่น ย้อนยุค งานสมัยเก่ามาท าใหม่ เป็นต้น 2.53 1.12 
อายุระหว่าง18-25ปี     
1. รูปแบบธรรมชาต ิเช่น ดอกไม้ ใบไม้ แมลง สตัว์ เป็นต้น 3.03 1.06 
2. รูปแบบเรขาคณิต เช่น สี่เหลีย่ม สามเหลี่ยม วงกลม หัวใจ ดาว 4.00 1.08 
3. รูปแบบอิสระ เช่น รูปร่างไร้เหลี่ยมมมุ เส้นสาย รูปทรงตามวสัดุ 3.60 0.93 
4. รูปแบบร่วมสมัย เช่น ย้อนยุค งานสมัยเก่ามาท าใหม่ เป็นต้น 2.50 1.28 
อายุระหว่าง26-35ปี     
1. รูปแบบธรรมชาต ิเช่น ดอกไม้ ใบไม้ แมลง สตัว์ เป็นต้น 3.00 1.14 
2. รูปแบบเรขาคณิต เช่น สี่เหลีย่ม สามเหลี่ยม วงกลม หัวใจ ดาว 3.97 1.13 
3. รูปแบบอิสระ เช่น รูปร่างไร้เหลี่ยมมมุ เส้นสาย รูปทรงตามวสัดุ 3.81 0.92 
4. รูปแบบร่วมสมัย เช่น ย้อนยุค งานสมัยเก่ามาท าใหม่ เป็นต้น 2.78 1.33 
   
อายุระหว่าง36-45ปี     
1. รูปแบบธรรมชาต ิเช่น ดอกไม้ ใบไม้ แมลง สตัว์ เป็นต้น 2.6 0.89 
2. รูปแบบเรขาคณิต เช่น สี่เหลีย่ม สามเหลี่ยม วงกลม หัวใจ ดาว 3.6 1.34 
3. รูปแบบอิสระ เช่น รูปร่างไร้เหลี่ยมมมุ เส้นสาย รูปทรงตามวสัดุ 2.8 0.83 
4. รูปแบบร่วมสมัย เช่น ย้อนยุค งานสมัยเก่ามาท าใหม่ เป็นต้น 2.6 1.51 
อายุสูงกว่า45ปี     
1. รูปแบบธรรมชาต ิเช่น ดอกไม้ ใบไม้ แมลง สตัว์ เป็นต้น 3.25 1.35 
2. รูปแบบเรขาคณิต เช่น สี่เหลีย่ม สามเหลี่ยม วงกลม หัวใจ ดาว 3.42 0.90 
3. รูปแบบอิสระ เช่น รูปร่างไร้เหลี่ยมมมุ เส้นสาย รูปทรงตามวสัดุ 3.25 0.96 
4. รูปแบบร่วมสมัย เช่น ย้อนยุค งานสมัยเก่ามาท าใหม่ เป็นต้น 3.17 1.03 

 
 จากตารางที ่4.13 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างเพศชายกับอายุที่มีผลต่อรูปแบบเครื่องประดับ 
พบว่า จากผู้กรอกแบบสอบถามที่เป็นเพศชาย เมื่อแบ่งการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระดับช่วงอายุที่มี
ผลต่อรูปแบบเครื่องประดับ พบว่า เพศชาย ทุกช่วงอายุ ตามนิยมในรูปแบบเครื่องประดับ ที่มีรูปแบบ
รูปแบบเรขาคณิต เหมือนกัน 
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 ตารางที ่4.14 ความสัมพันธ์ระหว่างเพศหญิงกับอายุที่มีผลต่อรูปแบบเครื่องประดับ 
 

ความสัมพันธ์ระหว่างช่วงอายุกบัรูปแบบเคร่ืองประดับ ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน S.D. 
อายุต่ ากว่า18ปี   

1. รูปแบบธรรมชาต ิเช่น ดอกไม้ ใบไม้ แมลง สตัว์ เป็นต้น 3.88 1.01 
2. รูปแบบเรขาคณิต เช่น สี่เหลีย่ม สามเหลี่ยม วงกลม หัวใจ ดาว 4.36 0.81 
3. รูปแบบอิสระ เช่น รูปร่างไร้เหลี่ยมมมุ เส้นสาย รูปทรงตามวสัดุ 3.84 0.98 
4. รูปแบบร่วมสมัย เช่น ย้อนยุค งานสมัยเก่ามาท าใหม่ เป็นต้น 2.64 1.11 
อายุระหว่าง18-25ปี   

1. รูปแบบธรรมชาต ิเช่น ดอกไม้ ใบไม้ แมลง สตัว์ เป็นต้น 3.86 1.07 
2. รูปแบบเรขาคณิต เช่น สี่เหลีย่ม สามเหลี่ยม วงกลม หัวใจ ดาว 3.99 0.93 
3. รูปแบบอิสระ เช่น รูปร่างไร้เหลี่ยมมมุ เส้นสาย รูปทรงตามวสัด ุ 3.75 1.02 
4. รูปแบบร่วมสมัย เช่น ย้อนยุค งานสมัยเก่ามาท าใหม่ เป็นต้น 3.44 1.25 
อายุระหว่าง26-35ปี   

1. รูปแบบธรรมชาต ิเช่น ดอกไม้ ใบไม้ แมลง สตัว์ เป็นต้น 3.94 0.91 
2. รูปแบบเรขาคณิต เช่น สี่เหลีย่ม สามเหลี่ยม วงกลม หัวใจ ดาว 4.13 0.92 
3. รูปแบบอิสระ เช่น รูปร่างไร้เหลี่ยมมมุ เส้นสาย รูปทรงตามวสัดุ 3.79 0.90 
4. รูปแบบร่วมสมัย เช่น ย้อนยุค งานสมัยเก่ามาท าใหม่ เป็นต้น 3.38 1.45 
อายุระหว่าง36-45ปี   

1. รูปแบบธรรมชาต ิเช่น ดอกไม้ ใบไม้ แมลง สตัว์ เป็นต้น 4.08 1.06 
2. รูปแบบเรขาคณิต เช่น สี่เหลีย่ม สามเหลี่ยม วงกลม หัวใจ ดาว 3.95 1.02 
3. รูปแบบอิสระ เช่น รูปร่างไร้เหลี่ยมมมุ เส้นสาย รูปทรงตามวสัดุ 3.81 1.02 
4. รูปแบบร่วมสมัย เช่น ย้อนยุค งานสมัยเก่ามาท าใหม่ เป็นต้น 3.59 1.30 
อายุสูงกว่า45ปี   

1. รูปแบบธรรมชาต ิเช่น ดอกไม้ ใบไม้ แมลง สตัว์ เป็นต้น 3.44 1.13 
2. รูปแบบเรขาคณิต เช่น สี่เหลีย่ม สามเหลี่ยม วงกลม หัวใจ ดาว 3.78 0.66 
3. รูปแบบอิสระ เช่น รูปร่างไร้เหลี่ยมมมุ เส้นสาย รูปทรงตามวสัดุ 3.22 0.66 
4. รูปแบบร่วมสมัย เช่น ย้อนยุค งานสมัยเก่ามาท าใหม่ เป็นต้น 2.78 1.56 

 
 จากตารางที่  4.14 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างเพศหญิงกับอายุที่มีผลต่อรูปแบบ
เครื่องประดับ พบว่า จากผู้กรอกแบบสอบถามที่เป็นเพศหญิง เมื่อแบ่งการวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระดับช่วงอายุที่มีผลต่อรูปแบบเครื่องประดับ พบว่า เพศหญิง ทุกช่วงอายุต่ ากว่า 18 ปี นิยมใน
รูปแบบเครื่องประดับ ที่มีรูปแบบเรขาคณิต, ช่วงอายุระหว่าง 18-25 ปี นิยมในรูปแบบเครื่องประดับ
ที่มีรูปแบบเรขาคณิต, ช่วงอายุระหว่าง 26-35 ปี นิยมในรูปแบบเครื่องประดับที่มีรูปแบบเรขาคณิต, 
ช่วงอายุระหว่าง 36-45 ปี นิยมในรูปแบบเครื่องประดับที่มีรูปแบบธรรมชาติ และช่วงอายุสูงกว่า 45 
ปี นิยมในรูปแบบเครื่องประดับท่ีมีรูปแบบธรรมชาติ 
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บทท่ี 5 
การออกแบบและพัฒนาเครื่องประดับเซรามิก 

 

 จากการวิเคราะห์หาเอกลักษณ์ของงานเซรามิก จากแหล่งต่างๆ น าไปสู่กระบวนการในการ
ออกแบบเพื่อพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิก ผู้วิจัยท าการออกแบบร่างเครื่องประดับเซรา
มิก ที่แสดงออกถึงเอกลักษณ์ทางภูมิปัญญาและพ้ืนที่แหล่งผลิตเซรามิก ทั้ง 4 แหล่ง ที่ลงพ้ืนที่ โดยมี
รายละเอียดการออกแบบและพัฒนาเครื่องประดับเซรามิก ดังนี้  
 5.1 แนวทางการออกแบบเครื่องประดับเซรามิก 
 5.2 การก าหนดแนวคิดในการออกแบบ 
 5.3 การออกแบบร่าง 
 5.4 การคัดเลือกแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก 
 5.5 การวิเคราะห์ต้นทุนและราคาในการผลิตเครื่องประดับเซรามิก 
 5.6. การวิเคราะห์ผลการประเมินความพึงพอใจต่อโครงการสัมมนา อบรมเชิงปฏิบัติการ 
และนิทรรศการ 
 5.7 การวิเคราะห์ผลการประเมินความพึงพอใจต่อชิ้นงานเครื่องประดับเซรามิก 
 
5.1 แนวทางการออกแบบเครื่องประดับเซรามิก 
 การวิเคราะห์หาแนวทางการออกแบบเครื่องประดับเซรามิก ผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน โดยใช้แบบสัมภาษณ์ซึ่งมีประเด็นในการสัมภาษณ์ 5 ประเด็น สรุปแยก
ตามประเด็นได้ดังนี้ 
 ประเด็นที่ 1. ความเป็นไปได้ในการน าเซรามิกมาพัฒนาเป็นเครื่องประดับ 
 ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 1 กล่าวว่า มีความเป็นไปได้ที่จะน าเซรามิกมาพัฒนาเป็นเครื่องประดับ 
เพราะคุณสมบัติของเซรามิกมีความแข็ง และการตกแต่งสามารถก่อให้เกิดความสวยงาม และความ
น่าสนใจ ซึ่งเครื่องประดับเซรามิกในต่างประเทศก็มีการผลิตมานานแล้ว แต่ข้อควรระวังส าหรับ
เครื่องประดับเซรามิก คือ แตกหักง่าย และมูลค่าที่ดูด้อยกว่าอัญมณี ควรให้ความส าคัญในเรื่องของ
มูลค่า และการออกแบบ เน้นไปทางเครื่องประดับแฟชั่น 
 ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 2 กล่าวว่า มีความเป็นไปได้มากที่จะน าเซรามิกมาท าเป็นเครื่องประดับ 
เนื่องจากงานเครื่องประดับในปัจจุบันมีการใช้วัสดุที่หลากหลาย ความคิดสร้างสรรค์ของนักออกแบบ
มีส่วนส าคัญท่ีก่อให้เกิดลักษณะและรูปแบบใหม่ๆ ที่สอดคล้องกับเครื่องประดับในปัจจุบัน 
 ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 3 กล่าวว่า มีความเป็นไปได้ เพราะมีการน าเซรามิกมาท าเป็นเครื่องประดับ
มานานแล้ว ทั้งในประเทศ และต่างประเทศ ในลักษณะของที่ระลึก เช่น ในประเทศเนเธอร์แลนด์ ที่
เป็นลักษณะของเครื่องประดับเซรามิก ลายน้ าเงินพื้นขาว รูปกังหันลม ผลิตเป็นเครื่องประดับประเภท 
เข็มกลัด และแหวน 
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 สรุปได้ว่า มีความเป็นไปได้ในการน าเซรามิกมาพัฒนาเป็นเครื่องประดับ โดยการพัฒนาต้อง
ค านึงถึงตลาดเป็นส าคัญ และงานออกแบบมีส่วนส าคัญมากต่อรูปแบบและมูลค่าของผลิตภัณฑ์ เน้น
ไปทางเครื่องประดับแฟชั่น 
 ประเด็นที่ 2. รูปแบบและลวดลายของเครื่องประดับเซรามิกที่สอดคล้องกับตลาดในปัจจุบัน 
 ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 1 กล่าวว่า ปัจจุบันเครื่องประดับ มีรูปแบบที่หลากหลาย ลวดลายก็ขึ้นอยู่
กับการน าเสนอเพ่ือตอบสนองของผู้บริโภค ซึ่งเครื่องประดับที่พบเห็นทุกวันนี้ โดยมากเป็น
เครื่องประดับแฟชั่น แต่เครื่องประดับเซรามิกนั้นในมุมมองของเรื่องรูปแบบและลวดลาย ควรเป็นไป
ในลักษณะของงานร่วมสมัย เน้นการออกแบบที่ตอบสนองความต้องการเฉพาะกลุ่ม หรือต้องวาง
ต าแหน่งของผลิตภัณฑ์ในตลาดให้ดี รูปแบบนอกจากร่วมสมัยแล้ว คิดว่ารูปแบบควรเน้นไปทางเรียบ
หรู แสดงความงามของวัสดุ 
 ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 2 กล่าวว่า รูปแบบและลวดลายของเครื่องประดับเซรามิก ควรสอดคล้อง
กับความต้องการของตลาด ซึ่งปัจจุบัน ตลาดเครื่องประดับมี 2 แบบ คือ  
 1) ตลาดสากล การออกแบบและรูปแบบลวดลายเครื่องประดับเซรามิก จ าเป็นต้องใช้
เอกลักษณ์ของชาติมาประยุกต์ น าเสนอให้เห็นความแตกต่าง และมีรูปแบบที่เป็นสากล  
 2) ตลาดในประเทศ กลุ่มเป้าหมายในประเทศส าหรับเครื่องประดับเซรามิก มี 2 กลุ่ม คือ 
หนึ่ง กลุ่มวัยรุ่น รูปแบบลวดลายมีลักษณะเรียบง่าย มีการออกแบบที่แปลก ใช้วัสดุหลากหลาย 
รูปแบบไม่ซับซ้อน และ สอง กลุ่มวัยท างาน รูปแบบลวดลายต้องเรียบง่าย ดูหรูหรา การออกแบบ
แสดงถึงความประณีต ละเอียดในแง่ของลวดลาย ต้องนึกถึงคุณค่าของลวดลายและวัสดุที่น ามาใช้ 
น ามาประยุกต์เพ่ือออกแบบ 
 ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 3 กล่าวว่า รูปแบบและลวดลายของเครื่องประดับเซรามิก ควรท าใน
ลักษณะของเครื่องประดับแฟชั่น ที่มีสีสัน สวยงาม สะดุดตา และเป็นไปตามความนิยมของตลาด 
รูปแบบเครื่องประดับเซรามิกจะต้องไม่ตกสมัย และใช้ได้ตลอด น่าจะเป็นพวกลวดลายธรรมชาติ ลาย
ดอกไม้ เป็นต้น 
 สรุปได้ว่ า  รูปแบบและลวดลายเครื่องประดับเซรามิกควรเป็นไปในลักษณะของ 
เครื่องประดับแฟชั่น ให้ความส าคัญต่อรูปแบบและลวดลายตามความต้องการของตลาด เน้นการ
น าเสนอเอกลักษณ์ของวัสดุผ่านงานออกแบบที่ประณีตสวยงาม เครื่องประดับเซรามิกควรมีลักษณะ
ของงานเซรามิกประกอบตัวเรือนโลหะที่ตกแต่งด้วยอัญมณี เพ่ือให้เกิดความแตกต่างและยกระดับ
จากของที่ระลึกไปสู่ผลิตภัณฑ์เครื่องประดับอย่างแท้จริง 
 ประเด็นที่ 3. การใช้เอกลักษณ์ของงานเซรามิก สู่งานเครื่องประดับมีวิธีการอย่างไร 
 ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 1 กล่าวว่า เอกลักษณ์ช่วยให้งานน่าสนใจ การใช้วัสดุใหม่เป็นทางเลือกที่
สร้างความน่าสนใจให้แก่ผลิตภัณฑ์ จะต้องสร้างเรื่องราวให้กับผลิตภัณฑ์เป็นการน าทุนทางวัฒนธรรม
มาใช้ สอดแทรกเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ 
 ผู้ เชี่ยวชาญคนที่  2 กล่าวว่า เอกลักษณ์ของเครื่องประดับเซรามิก เกิดจาก 2 สิ่ง คือ 
เอกลักษณ์ของวัสดุเซรามิก และเอกลักษณ์ที่ เกิดจากการออกแบบ ซึ่งคิดว่า การออกแบบ
เครื่องประดับเซรามิกในงานวิจัยนี้ ควรให้ความส าคัญในเรื่องของการน าเสนอเรื่องราว และ
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เอกลักษณ์ที่แสดงออกถึงพ้ืนที่ผลิตเซรามิก มีการน าลวดลายต่างๆมาใช้ในการส่งเสริมงานออกแบบ 
เช่น ลวดลายล้านนาส าหรับเซรามิกล าปาง ลวดลายสุโขทัยส าหรับเซรามิกสุโขทัย เป็นต้น  
 ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 3 กล่าวว่า ควรศึกษาเอกลักษณ์ของเซรามิกแหล่งต่างๆให้ชัดเจน ถึงที่มาที่
ไป และกรรมวิธีแล้วจึงน ามาปรับประยุกต์เป็นเครื่องประดับ ซึ่งอาจจะน ามาเฉพาะลวดลาย เช่น ไก่
ล าปาง ปลาสุโขทัย หรือจะเอามาผสมผสานทั้งรูปแบบและเทคนิคการผลิต เพ่ือสร้างเป็นเรื่องราว
ให้แก่ชิ้นงาน 
 สรุปได้ว่า เอกลักษณ์ถือเป็นหัวใจส าคัญในการสร้างความแตกต่างให้กับผลิตภัณฑ์ให้มีความ
โดดเด่น ซึ่งเอกลักษณ์ของเซรามิก ประกอบด้วย 2 อย่างคือ เอกลักษณ์ของวัสดุ และเอกลักษณ์ของ
การตกแต่ง เครื่องประดับเซรามิกจะต้องส่งเสริมให้เอกลักษณ์ดังกล่าวให้โดดเด่นขึ้น เป็นการน าเสนอ
เรื่องราว และคุณค่าของผลิตภัณฑ์ 
 ประเด็นที่ 4. เทคนิคและกระบวนการที่เหมาะสมส าหรับน าใช้ในการผลิตเครื่องประดับเซรา
มิก 
 ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 1 กล่าวว่า กระบวนการผลิตในรูปแบบของงานเครื่องประดับสามารถท าได้
กับงานเซรามิก โดยไม่ต้องมีการปรับเปลี่ยนอะไรมาก แต่ต้องมีการท าตัวเรือนที่ห่อหุ้มชิ้นงานเซรามิ
กและลดการกระแทก เพ่ือให้ชิ้นงานเซรามิกคงทน  
 ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 2 กล่าวว่า ความสวยงามของเครื่องประดับเซรามิกอยู่ที่การออกแบบ และ
การแสดงออกซึ่งเอกลักษณ์ของชิ้นงาน ผู้วิจัยจะต้องบอกให้ได้ว่าเซรามิกในแต่ละแหล่ง มีเอกลักษณ์
อย่างไร หรืออะไรเป็นเอกลักษณ์ แล้วน าเอกลักษณ์นั้นมาเป็นพ้ืนฐานส าหรับการออกแบบและการ
ก าหนดต าแหน่งของผลิตภัณฑ์ที่สอดคล้องกับตลาด กระบวนการผลิตสามารถประยุกต์ใช้การผลิต
เครื่องประดับทั่วไปได้ แต่การผลิตเครื่องประดับในเชิงพาณิชย์ เน้นการผลิตจ านวนมาก ผู้วิจัยจะต้อง
หาวิธีหรือกระบวนการที่จะช่วยให้งานออกมาได้ที่ละมาก ๆ การท างานไม่ซับซ้อนยุ่งยากแต่ก็ไม่ดู
ธรรมดาจนเกินไป หรือเป็นในรูปแบบกึ่งอุตสาหกรรม  
 ผู้ เชี่ยวชาญคนที่  3 กล่าวว่า เทคนิคกระบวนการในการผลิตขึ้นอยู่กับรูปแบบของ
เครื่องประดับที่พัฒนาขึ้นมา แต่ที่ท าอยู่ในท้องตลาดปัจจุบัน มักเป็นเซรามิกล้วนๆ แล้วใช้การร้อย
ผสมกับเชือก เครื่องประดับเซรามิกในงานวิจัยนี้น่าจะเป็นการผสมผสานกับโลหะและอัญมณี เพ่ือ
สร้างความแตกต่างและก่อให้เกิดมูลค่า 
 สรุปได้ว่า การออกแบบเป็นตัวก าหนดเทคนิคกระบวนการในการผลิตเครื่องประดับเซรามิก 
การผลิตนั้นต้องค านึงถึงการผลิตเชิงพาณิชย์ สามารถท าได้ในปริมาณท่ีเยอะ แต่ต้องมีเอกลักษณ์ การ
ผลิตตัวเรือนเครื่องประดับโดยทั่วไป สามารถใช้ผลิตเครื่องประดับเซรามิกได้ โดยอาจจะแยกการผลิต
ออกจากกันระหว่าง ชิ้นงานที่เป็นโลหะ และชิ้นงานที่เป็นเซรามิก แล้วน าเข้ามาประกอบกันอีกครั้ง 
ให้เป็นชิ้นงานที่สมบูรณ์ 
 ประเด็นที่ 5. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  
 ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 1 กล่าวว่า เครื่องประดับเซรามิกต้องให้ความส าคัญในเรื่องของการ
ออกแบบและการท าการตลาดอย่างมาก ต้องจูงใจกลุ่มลุกค้า อาจมีการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลก่อนการ
ออกแบบ ลักษณะรูปแบบควรเป็นงานกึ่งหัตถกรรม (Craft) 
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 ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 2 กล่าวว่า เครื่องประดับเซรามิกจะต้องระวังในเรื่องน้ าหนัก การออกแบบ
และจัดวางให้งานดูหรูหราช่วยให้ชิ้นงานน่าสนใจ ควรมีการผสมผสานวัสดุที่หลากหลาย เช่น พลอย
ชนิดต่างๆ ไม้ หิน เป็นต้น จะช่วยให้งานมีคุณค่า และการใช้เทคนิคที่หลากหลายในการผลิตสร้าง
ความน่าสนใจและความแตกต่างมีเอกลักษณ์ได้ดี เช่น เทคนิคการลงยาสี การท าพ้ืนผิว การหล่อพิมพ์ 
เป็นต้น  
 ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 3 กล่าวว่า เมื่ออกแบบแล้วควรมีการวิพากษ์แบบเพ่ือให้ได้แบบที่มีความ
สมบูรณ์มากขึ้น ควรค านึงถึงกรรมวิธีการผลิตให้ชัดเจน ตลอดจนควรมีรูปแบบที่เน้นความสวยงาม
และความประณีตในการผลิต เพ่ือให้ผู้ประกอบการสามารถน าไปประยุกต์ต่อยอดในเชิงพาณิชย์ได้ 
 สรุปได้ว่า เซรามิกมีความบอบบางและแตกหักได้ง่ายเมื่อกระทบกับของแข็ง นักออกแบบ
ควรค านึงถึงการใช้งานและข้อจ ากัดนี้ ส่วนการออกแบบนั้นจะต้องให้ความส าคัญอย่างมากเพราะมี
ผลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค นอกจากนี้จะต้องประยุกต์ใช้เทคนิคตกแต่งอ่ืนๆ หรือวัสดุอ่ืนๆ ใน
การสร้างสรรค์ให้ชิ้นงานเครื่องประดับมีความโดดเด่นขึ้น 
 
5.2 การก าหนดแนวคิดในการออกแบบ 
 แนวทางการออกแบบสร้างสรรค์และพัฒนา เป็นการก าหนดกรอบแนวคิดส าหรับงาน
ออกแบบ ในรูปแบบของคิดใหม่ (Reinvention) โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์บนพ้ืนฐาน “วัฒนธรรม
และภูมิปัญญา” ที่เชื่อมโยงกับ “ความต้องการและ เทคโนโลยี” ท าให้เกิดรูปแบบการผสมผสาน 
(Hybridization)  
 วัฒนธรรมและภูมิปัญญา คือ เอกลักษณ์ของงานเซรามิกที่ปรากฏ บอกเล่าเรื่องราว และ
แสดงออกถึงลักษณะพิเศษท่ีชัดเจน ตลอดจนสิ่งที่บ่งบอกถึงความเป็นตัวตนและวัฒนธรรม และ
รากเหง้า 
 ความต้องการและเทคโนโลยี คือ อิทธิพลของโลก ที่มีผลต่อผู้คน การใช้ชีวิต และความ
ต้องการที่เปลี่ยนแปลงไป น าไปสู่วัฒนธรรมแห่งการบริโภค การผลิต และการเปลี่ยนรูปแบบ
ผลิตภัณฑ์ไปสู่การใช้ประโยชน์ในรูปแบบอื่นๆ 
 โดยการออกแบบเครื่องประดับเซรามิกในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดให้การออกแบบเป็น
ลักษณะของงานร่วมสมัย เป็นการผสมผสานเอกลักษณ์ของงานเซรามิกและ มรดกทางวัฒนธรรมเข้า
กับรูปแบบและความต้องการของผู้บริโภค ที่มีความสอดคล้องกับการผลิตและกระแสการพัฒนาในยุค
ปัจจุบัน 
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ภาพที่ 5.1 แนวคิดการออกแบบเครื่องประดับเซรามิก 
 
5.3 การออกแบบร่าง 
 ผู้วิจัยได้ท าการก าหนดแนวทางการออกแบบ และออกแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก ที่
แสดงออกถึงเอกลักษณ์ทางภูมิปัญญาและพ้ืนที่แหล่งผลิตเซรามิก ทั้ง 4 แหล่ง ได้แก่ 
 5.3.1. แหล่งผลิตเซรามิก สุโขทัย  

1.1. การวางต าแหน่งของผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิกสุโขทัย 
 

 
ภาพที่ 5.2 ต าแหน่งของผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิกสุโขทัย 

 
 
 

เอกลักษณ์ใหม่

รูปแบบของการ
ผสมผสาน

ความต้องการ
และ

เทคโนโลยี

วัฒนธรรมและ
ภูมิปัญญา

Traditional Thai Jewelry 

Fine Jewelry Fashion Jewelry 

Contemporary Jewelry  
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1.2. แนวคิดการออกแบบ  
ปัจจัยเก่า : เอกลักษณ์ของลวดลายที่แสดงออกถึงความเป็นสุโขทัย เอกลักษณ์ของงานเซรา

มิกสุโขทัย และ ภูมิปัญญางานเซรามิกสุโขทัย รวมถึงลวดลายปูนปั้น หัตถกรรมเครื่องทองของสุโขทัย 
ปัจจัยใหม่ : การออกแบบเครื่องประดับรูปแบบร่วมสมัย ส าหรับผู้บริโภคระดับกลาง 

เครื่องประดับกลุ่มหรูหรา 
1.3. กลุ่มตลาด 

ตารางท่ี 5.1 การก าหนดกลุ่มตลาดเครื่องประดับเซรามิกสุโขทัย 
 

Demographic Psychographic 
ผู้หญิง ท างาน อายุ 36-45 ปี ชื่นชอบความร่วมสมัย และมีเอกลักษณ์ 
รายได้ต่อเดือน 20,000-30,000 บาท ค านึงถึงคุณภาพ รูปแบบ ความคุ้มค่าของราคา  
ระดับการศึกษา : ปริญญาตรี รอบครอบ เปรียบเทียบ  
อาศัยในเขตเมือง หรือ ในเขตเจริญ ทันสมัย มั่นใจในตัวเอง 

 
1.4. ข้อก าหนด 

ตารางท่ี 5.2 การก าหนดลักษณะของผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิกสุโขทัย 
 

Jewelry Type ต่างหู จี้ 
Materials เงินชุบโลหะมีค่า, เซรามิก, พลอยเนื้ออ่อน, เพชร 
Prices 5,000 บาทขึ้นไป 

 
1.5. กระดานแรงบันดาลใจ (Mood Board) 

 
ภาพที่ 5.3 กระดานแรงบันดาลใจ (Mood Board) เครื่องประดับเซรามิกสุโขทัย 
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1.6. งานออกแบบ (Sketch Design) 
 

 

ภาพที่ 5.4 งานออกแบบ (Sketch Design) เครื่องประดับเซรามิกสุโขทัย 
 

5.3.2. แหล่งผลิตเซรามิก ราชบุรี  

1.1. การวางต าแหน่งของผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิกราชบุรี 
 

 
ภาพที่ 5.5 ต าแหน่งของผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิกราชบุรี 

 
1.2. แนวคิดการออกแบบ 

 ปัจจัยเก่า : เอกลักษณ์ของลวดลายที่แสดงออกถึงความเป็นวัฒนธรรมชุมชนชาวจีน 
เอกลักษณ์ของงานเซรามิกราชบุรีและ ภูมิปัญญางานเซรามิกราชบุรี ลวดลายแบบจีน และการผสาน
ความเชื่อกับสัญลักษณ์ 

Traditional Thai Jewelry 

Fine Jewelry Fashion Jewelry 

Contemporary Jewelry  
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 ปัจจัยใหม่ : การออกแบบเครื่องประดับรูปแบบร่วมสมัย ส าหรับผู้บริโภคระดับกลาง 
เครื่องประดับกลุ่มแฟชั่น 

1.3. กลุ่มตลาด 
ตารางท่ี 5.3 การก าหนดกลุ่มตลาดเครื่องประดับเซรามิกราชบุรี 
 

Demographic Psychographic 
ผู้หญิง ท างาน อายุ 26-35 ปี ชื่นชอบความทันสมัย และมีเอกลักษณ์ 
รายได้ต่อเดือน 10,000-20,000 บาท ค านึงถึงรูปแบบ ความคุ้มค่าของราคา  
ระดับการศึกษา : ปริญญาตรี เปรียบเทียบ ช่างเลือก 
อาศัยในเขตเมือง หรือ ในเขตเจริญ ทันสมัย มั่นใจในตัวเอง 

 
1.4. ข้อก าหนด 

ตารางท่ี 5.4 การก าหนดลักษณะของผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิกราชบุรี 
 
Jewelry Type ต่างหู จี้ 
Materials เงินชุบโลหะมีค่า, เซรามิก, พลอยเนื้ออ่อน, เพชร 
Prices ไม่เกิน 5,000 บาท 

 
1.5. กระดานแรงบันดาลใจ (Mood Board) 

 
ภาพที่ 5.6 กระดานแรงบันดาลใจ (Mood Board) เครื่องประดับเซรามิกราชบุรี 
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1.6. งานออกแบบ (Sketch Design) 
 

 

ภาพที่ 5.7 งานออกแบบ (Sketch Design) เครื่องประดับเซรามิกราชบุรี 
 

5.3.3. แหล่งผลิตเซรามิก สมุทรสาคร  
1.1. การวางต าแหน่งของผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิกสมุทรสาคร 

 

 
ภาพที่ 5.8 ต าแหน่งของผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิกสมุทรสาคร 

1.2. แนวคิดการออกแบบ 
ปัจจัยเก่า : เอกลักษณ์ของลวดลายที่แสดงออกถึงความเป็นไทยร่วมสมัย เอกลักษณ์ของงาน

เซรามิกสมุทรสาคร และ ภูมิปัญญางานเซรามิกสมุทรสาคร ลายไทย และงานสถาปัตยกรรมไทย 
ปัจจัยใหม่ : การออกแบบเครื่องประดับรูปแบบร่วมสมัย ส าหรับผู้บริโภคระดับกลาง

เครื่องประดับกลุ่มหรูหรา 

Traditional Thai Jewelry 

Fine Jewelry Fashion Jewelry 

Contemporary Jewelry  
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1.3. กลุ่มตลาด 
ตารางท่ี 5.5 การก าหนดกลุ่มตลาดเครื่องประดับเซรามิกสมุทรสาคร 
 

Demographic Psychographic 
ผู้หญิง ท างาน อายุ 36-45 ปี ชื่นชอบความร่วมสมัย และมีเอกลักษณ์ 
รายได้ต่อเดือน 30,000-40,000 บาท ค านึงถึงคุณภาพ รูปแบบ ความคุ้มค่าของราคา  
ระดับการศึกษา : ปริญญาตรี รอบครอบ เปรียบเทียบ  
อาศัยในเขตเมือง หรือ ในเขตเจริญ มั่นใจในตัวเอง มีรสนิยม 

 
1.4. ข้อก าหนด 

ตารางท่ี 5.6 การก าหนดลักษณะของผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิกสมุทรสาคร 
 
Jewelry Type ต่างหู จี้ 
Materials เงินชุบโลหะมีค่า, เซรามิก, พลอยเนื้ออ่อน, เพชร 
Prices 5,000 บาทข้ึนไป 

 
 
1.5. กระดานแรงบันดาลใจ (Mood Board) 

 
ภาพที่ 5.9 กระดานแรงบันดาลใจ (Mood Board) เครื่องประดับเซรามิกสมุทรสาคร 
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1.6. งานออกแบบ (Sketch Design) 
 

 
 

ภาพที่ 5.8 งานออกแบบ (Sketch Design) เครื่องประดับเซรามิกสมุทรสาคร 
 
5.3.4. แหล่งผลิตเซรามิก ล าปาง  

1.1. การวางต าแหน่งของผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิกล าปาง 

 
ภาพที่ 5.11 ต าแหน่งของผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิกล าปาง 

 
1.2. แนวคิดการออกแบบ 

ปัจจัยเก่า : เอกลักษณ์ของลวดลายที่แสดงออกถึงความเป็นล้านนา เอกลักษณ์ของงานเซรา
มิกล าปาง และ ภูมิปัญญางานเซรามิกล าปาง ลวดลายล้านนา และเครื่องเงิน  

Traditional Thai Jewelry 

Fine Jewelry Fashion Jewelry 

Contemporary Jewelry  



131 

 

ปัจจัยใหม่ : การออกแบบเครื่องประดับรูปแบบร่วมสมัย ส าหรับผู้บริโภคตลาดกลาง 
เครื่องประดับกลุ่มแฟชั่น 

1.3. กลุ่มตลาด 
ตารางท่ี 5.7 การก าหนดกลุ่มตลาดเครื่องประดับเซรามิกล าปาง 
 

Demographic Psychographic 
ผู้หญิง ท างาน อายุ 26-35 ปี ทันสมัย และมีเอกลักษณ์ 
รายได้ต่อเดือน 20,000-30,000 บาท ค านึงถึงรูปแบบ ความคุ้มค่าของราคา  
ระดับการศึกษา : ปริญญาตรี เปรียบเทียบ ช่างเลือก 
อาศัยในเขตเมือง หรือ ในเขตเจริญ ทันสมัย มั่นใจในตัวเอง 

 
1.4. ข้อก าหนด 

ตารางท่ี 5.8 การก าหนดลักษณะของผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิกล าปาง 
 
Jewelry Type ต่างหู จี้ 
Materials เงินชุบโลหะมีค่า, เซรามิก, พลอยเนื้ออ่อน, เพชร 
Prices ไม่เกิน 5,000 บาท 

 
1.5. กระดานแรงบันดาลใจ (Mood Board) 
 

 
ภาพที่ 5.12 กระดานแรงบันดาลใจ (Mood Board) เครื่องประดับเซรามิกล าปาง 
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1.6. งานออกแบบ (Sketch Design) 
 

 
 

ภาพที่ 5.13 งานออกแบบ (Sketch Design) เครื่องประดับเซรามิกล าปาง 
 
5.4 การวิเคราะห์คัดเลือกแบบร่างเคร่ืองประดับเซรามิก 
 5.4.1 ผลการวิเคราะห์คัดเลือกแบบร่างเครื่องประดับเซรามิกโดยผู้เชี่ยวชาญ 

ผู้วิจัยได้ท าแบบประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน เพ่ือคัดเลือกแบบร่าง
เครื่องประดับเซรามิกจาก 4 แหล่ง ตามแหล่งผลิตเซรามิกที่ส าคัญของไทย ซึ่งมีแบบร่างทั้งหมด
จ านวน 40 แบบร่าง เพ่ือหาต้นแบบแบบร่างที่จะน าไปสร้างแบบสอบถามของผู้บริโภคต่อไป ซึ่งจาก
แบบประเมินแบบร่าง ได้ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
  1). การประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่ง
สุโขทัย โดยใช้การประเมินแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยมี
เกณฑ์การประเมิน 5 ระดับความคิดเห็นตามหลักของลิเคอร์ท (Likert Scale) ผลการประเมินมีดังนี ้
  

ตารางที่  5.9 ผลการวิเคราะห์การประเมินแบบร่างโดยผู้ เชี่ยวชาญที่มีต่อแบบร่าง
เครื่องประดับเซรามิก แหล่งที่ 1 (สุโขทัย) 

 

แบบท่ี 
คะแนนเฉลี่ยจากผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

ค่าเฉลี่ย 
1 2 3 4 5 

แบบท่ี 1 3.60 3.20 3.20 3.00 3.40 3.28 

แบบท่ี 2 3.40 3.80 4.00 3.80 3.80 3.76 

แบบท่ี 3 3.20 3.40 3.80 2.80 3.00 3.24 
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แบบท่ี 
คะแนนเฉลี่ยจากผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

ค่าเฉลี่ย 
1 2 3 4 5 

แบบท่ี 4 4.80 4.00 4.20 3.00 3.60 3.92 

แบบท่ี 5 3.40 3.80 4.40 3.00 3.40 3.60 

แบบท่ี 6 3.80 3.00 4.40 3.00 3.40 3.52 

แบบท่ี 7 4.60 2.80 4.00 3.40 4.00 3.76 

แบบท่ี 8 4.60 3.40 3.60 3.20 3.60 3.68 

แบบท่ี 9 4.40 3.60 2.60 3.00 3.80 3.52 

แบบท่ี 10 4.40 3.40 3.00 3.20 3.60 3.52 

 
 

 จากตารางที่ 5.9 แบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งสุโขทัย แบบร่างที่มีคะแนนการ
ประเมินสูงสุด 5 อันดับ ได้แก่ แบบร่างที่ 4 มีคะแนนเฉลี่ย 3.92, แบบร่างที่ 2 มีคะแนนเฉลี่ย 3.76, 
แบบร่างที่ 7 มีคะแนนเฉลี่ย 3.76, แบบร่างที่ 8 มีคะแนนเฉลี่ย 3.68, และแบบร่างที่ 5 มีคะแนน
เฉลี่ย 3.60 
 
 

   
แบบร่างที่ 4 แบบร่างที่ 2 แบบร่างที่ 7 
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แบบร่างที่ 8 แบบร่างที่ 5 

 
ภาพที่ 5.14 แบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งสุโขทัยที่คัดเลือกโดยผู้เชี่ยวชาญ 

 
  2). การประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่ง
ราชบุรี โดยใช้การประเมินแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยมี
เกณฑ์การประเมิน 5 ระดับความคิดเห็นตามหลักของลิเคอร์ท (Likert Scale) ผลการประเมินมีดังนี ้
  

ตารางที่  5.10 ผลการวิเคราะห์การประเมินแบบร่างโดยผู้ เชี่ยวชาญที่มีต่อแบบร่าง
เครื่องประดับเซรามิก แหล่งที่ 2 (ราชบุรี) 

 

แบบท่ี 
คะแนนเฉลี่ยจากผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

ค่าเฉลี่ย 
1 2 3 4 5 

แบบท่ี 1 4.20 4.00 3.80 4.00 3.80 3.96 
แบบท่ี 2 2.80 4.00 3.80 4.00 3.60 3.64 
แบบท่ี 3 3.60 3.80 3.20 4.00 3.40 3.60 
แบบท่ี 4 4.60 3.60 3.40 2.20 3.40 3.44 
แบบท่ี 5 4.00 4.20 3.60 4.00 4.00 3.96 
แบบท่ี 6 2.80 4.40 3.60 3.00 4.00 3.56 
แบบท่ี 7 3.40 4.00 3.80 2.00 3.20 3.28 
แบบท่ี 8 3.40 4.20 4.00 3.00 3.80 3.68 
แบบท่ี 9 4.40 4.20 3.80 2.60 4.20 3.84 
แบบท่ี 10 3.80 4.00 3.60 4.00 3.20 3.72 

  
 จากตารางที่ 5.10 แบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งราชบุรี  แบบร่างที่มีคะแนนการ
ประเมินสูงสุด 5 อันดับ ได้แก่ แบบร่างที่ 1 มีคะแนนเฉลี่ย 3.96, แบบร่างที่ 5 มีคะแนนเฉลี่ย 3.96, 
แบบร่างที่ 9 มีคะแนนเฉลี่ย 3.84, แบบร่างที่ 10 มีคะแนนเฉลี่ย 3.72, และแบบร่างที่ 8 มีคะแนน
เฉลี่ย 3.68 
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แบบร่างที่ 1 แบบร่างที่ 5 แบบร่างที่ 9 

 

  
แบบร่างที่ 10 แบบร่างที่ 8 

 

ภาพที่ 5.15 แบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งราชบุรีที่คัดเลือกโดยผู้เชี่ยวชาญ 

  3). การประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่ง
สมุทรสาคร โดยใช้การประเมินแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยมี
เกณฑ์การประเมิน 5 ระดับความคิดเห็นตามหลักของลิเคอร์ท (Likert Scale) ผลการประเมินมีดังนี ้

 
ตารางที่  5.11 ผลการวิเคราะห์การประเมินแบบร่างโดยผู้ เชี่ยวชาญที่มีต่อแบบร่าง

เครื่องประดับเซรามิก แหล่งที่ 3 (สมุทรสาคร) 
 

แบบท่ี 
คะแนนเฉลี่ยจากผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

ค่าเฉลี่ย 
1 2 3 4 5 

แบบท่ี 1 2.60 4.20 3.40 2.80 3.00 3.20 
แบบท่ี 2 3.80 4.60 3.80 3.00 3.80 3.80 
แบบท่ี 3 2.60 3.60 4.00 4.00 3.80 3.60 
แบบท่ี 4 2.40 3.60 3.80 3.00 3.40 3.24 
แบบท่ี 5 3.60 3.80 3.40 3.00 3.20 3.40 
แบบท่ี 6 3.40 3.80 4.00 4.00 3.60 3.76 
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แบบท่ี 7 2.80 4.40 4.00 3.00 3.80 3.60 
แบบท่ี 8 4.20 4.40 3.80 4.00 4.20 4.12 
แบบท่ี 9 3.80 4.40 3.40 4.00 3.60 3.84 
แบบท่ี 10 2.80 4.00 4.00 3.80 3.60 3.64 

 
จากตารางที่ 5.11 แบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งสมุทรสาคร แบบร่างที่มีคะแนนการ

ประเมินสูงสุด 5 อันดับ ได้แก่ แบบร่างที่ 8 มีคะแนนเฉลี่ย 4.12, แบบร่างที่ 9 มีคะแนนเฉลี่ย 3.84, 
แบบร่างที่ 2 มีคะแนนเฉลี่ย 3.80, แบบร่างที่ 6 มีคะแนนเฉลี่ย 3.76, และแบบร่างที่ 10 มีคะแนน
เฉลี่ย 3.64 

 

   
แบบร่างที่ 8 แบบร่างที่ 9 แบบร่างที่ 2 

 

  
แบบร่างที่ 6 แบบร่างที่ 10 

 
ภาพที่ 5.16 แบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งสมุทรสาครที่คัดเลือกโดยผู้เชี่ยวชาญ 
 

  4). การประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่ง
ล าปาง โดยใช้การประเมินแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยมี
เกณฑ์การประเมิน 5 ระดับความคิดเห็นตามหลักของลิเคอร์ท (Likert Scale) ผลการประเมินมีดังนี้ 
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ตาราง 5.12 ผลการวิ เคราะห์การประเมินแบบร่างโดยผู้ เชี่ยวชาญที่มีต่อแบบร่าง
เครื่องประดับเซรามิก แหล่งที่ 4 (ล าปาง) 

 

แบบท่ี 
คะแนนเฉลี่ยจากผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

ค่าเฉลี่ย 
1 2 3 4 5 

แบบท่ี 1 3.40 3.80 3.60 3.20 3.40 3.48 
แบบท่ี 2 4.80 4.00 3.00 4.20 4.40 4.80 
แบบท่ี 3 3.00 4.00 4.40 3.40 3.80 3.72 
แบบท่ี 4 3.20 3.80 3.60 3.40 4.00 3.60 
แบบท่ี 5 3.60 4.00 3.40 3.20 3.20 3.72 
แบบท่ี 6 4.60 3.20 3.60 2.80 3.20 3.48 
แบบท่ี 7 2.80 3.80 4.00 3.00 3.00 3.32 
แบบท่ี 8 3.20 4.00 4.80 3.00 4.00 3.80 
แบบท่ี 9 3.60 3.60 3.80 2.00 3.20 3.24 
แบบท่ี 10 4.20 3.20 3.00 2.40 4.00 3.36 

 
 จากตารางที่ 5.12 แบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งล าปาง แบบร่างที่มีคะแนนการ
ประเมินสูงสุด 5 อันดับ ได้แก่ แบบร่างที่ 2 มีคะแนนเฉลี่ย 4.08, แบบร่างที่ 8 มีคะแนนเฉลี่ย 3.80, 
แบบร่างที่ 3 มีคะแนนเฉลี่ย 3.72, แบบร่างที่ 5 มีคะแนนเฉลี่ย 3.72, และแบบร่างที่ 4 มีคะแนน
เฉลี่ย 3.60 

   
แบบร่างที่ 2 แบบร่างที่ 8 แบบร่างที่ 3 
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แบบร่างที่ 5 แบบร่างที่ 4 

 
ภาพที่ 5.17 แบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งล าปางที่คัดเลือกโดยผู้เชี่ยวชาญ 
 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแบบร่าง เครื่องประดับเซรามี ดังนี้ 
1. ให้ระวังเรื่องของน้ าหนักชิ้นงาน  
2. ให้ลดขนาดต่างหูให้เล็กลง 
3. ควรมีการออกแบบแผ่นรองลาย 
4. ควรมีการจัดหาสร้อยที่มีความเหมาะสมกับชิ้นงาน 
 

 ผลการประเมินแบบร่างโดยผู้เชี่ยว ท าให้ได้แบบร่างที่มีคะแนนสูงสุด 5 แบบร่างต่อกลุ่ม
แหล่งพ้ืนที่ น าไปสู่การปรับปรุงแบบร่างและแบบร่างทั้ง 5 แบบร่าง และน าไปขึ้นแบบ 3 มิติ เพ่ือ
น าไปประเมินแบบร่างโดยผู้บริโภคในล าดับต่อไปซึ่ง การประเมินแบบร่างโดยผู้บริโภค 
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 5.4.2. การวิเคราะห์ผลการประเมินแบบร่างเครื่องประดับเซรามิกโดยผู้บริโภค 
 ผู้วิจัยได้สร้างแบบประเมินแบบร่างเครื่องประดับเซรามิกโดยผู้บริโภคเพ่ือคัดเลือกแบบร่าง
เครื่องประดับเซรามิกส าหรับพัฒนาเป็นต้นแบบในการผลิต จ านวน 12 เซต จ าแนกตามแบบร่าง
เครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งผลิตเซรามิก ได้ต้นแบบแหล่งละ 3 เซต 
 1). การแบบประเมินโดยผู้บริโภคที่มีต่อแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งสุโขทัย  ท า
การเก็บข้อมูลผู้บริโภคเพศหญิง ช่วงอายุระหว่าง 36-45 ปี จ านวน 100 คน เก็บข้อมูลในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร ใช้การประเมินแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยมี
เกณฑ์การประเมิน 5 ระดับความคิดเห็นตามหลักของลิเคอร์ท (Likert Scale) ผลการประเมินมีดังนี ้
 
 ตารางที ่5.13 ผลการวิเคราะห์การประเมินแบบร่างโดยผู้บริโภคท่ีมีต่อแบบร่าง
เครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งสุโขทัย 

 
แบบท่ี ค่าเฉลี่ยรวม แปลความหมาย 

แบบท่ี 1 3.82 พอใจมาก 
แบบท่ี 2 3.85 พอใจมาก 
แบบท่ี 3 3.79 พอใจมาก 
แบบท่ี 4 3.87 พอใจมาก 
แบบท่ี 5 3.77 พอใจมาก 

 
 ภาพที่ 5.18 แผนภูมิค่าเฉลี่ยคะแนนแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งสุโขทัย ที่
คัดเลือกโดยผู้บริโภค 

 

 
 

 จากตารางที่ 5.13 และภาพที่ 5.18 แบบร่างเครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งสุโขทัย แบบ
ร่างที่มีคะแนนการประเมินสูงสุด 3 อันดับ ได้แก่ แบบร่างที่ 2 มีคะแนนเฉลี่ย 3.87 ระดับการประเมิน
ความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก, แบบร่างที่ 4 มีคะแนนเฉลี่ย 3.85 ระดับการประเมินความพึง
พอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก และแบบร่างที่ 1 มีคะแนนเฉลี่ย 3.82 ระดับการประเมินความพึงพอใจ
อยู่ในเกณฑ์พอใจมาก  

3.7

3.8

3.9

แบบร่างที่ 1 แบบร่างที่ 2 แบบร่างที่ 3 แบบร่างที่ 4 แบบร่างที่ 5

3.82 3.85
3.79

3.87

3.77

เครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งสุโขทัย 

ค่าเฉลี่ย
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แบบร่างที่ 2 แบบร่างที่ 4 แบบร่างที่ 1 

 
ภาพที่ 5.19 แบบร่างต้นแบบเครื่องประดับเซรามิกแหล่งสุโขทัยที่ได้รับการคัดเลือก 

 
 ผลประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งสุโขทัย 

ที่แยกการวิเคราะห์ตามประเด็นดังนี้ 
 

 ตารางที ่5.14 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อแบบร่างเครื่องประดับเซรา
มิก จากแหล่งสุโขทัย ที่แยกการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การให้คะแนน 
 

เกณฑ์การใช้คะแนน 
ค่าเฉลี่ย 

แบบร่าง 1 แบบร่าง 2 แบบร่าง 4 
1. มีความสวยงามด้านรูปแบบ และความแปลกใหม่ น่าสนใจ 3.89 3.89 3.80 
2. ขนาดชิ้นงานและความสะดวกสบายในการสวมใส ่ 3.80 3.86 3.60 
3. แสดงเอกลักษณ์ของงานเซรามกิ และแหล่งผลติชัดเจน 3.79 3.87 3.70 

ค่าเฉลี่ยผลรวม 3.82 3.87 3.85 
 
จากตารางที่ 5.14 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อแบบร่างเครื่องประดับ

เซรามิก จากแหล่งสุโขทัย โดยแยกวิเคราะหต์ามเกณฑ์การให้คะแนนได้ดังนี้  
แบบร่างที่ 1 แบบร่างมีความสวยงามด้านรูปแบบ และความแปลกใหม่ น่าสนใจ มีคะแนน

เฉลี่ย 3.89 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก, แบบร่างมีขนาดชิ้นงานและความ
สะดวกสบายในการสวมใส่ คะแนนเฉลี่ย 3.80 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 
และ แบบร่างแสดงเอกลักษณ์ของงานเซรามิก และแหล่งผลิตชัดเจน คะแนนเฉลี่ย 3.79 ระดับการ
ประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 

แบบร่างที่ 2 แบบร่างมีความสวยงามด้านรูปแบบ และความแปลกใหม่ น่าสนใจ มีคะแนน
เฉลี่ย 3.89 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก, แบบร่างมีขนาดชิ้นงานและความ
สะดวกสบายในการสวมใส่ คะแนนเฉลี่ย 3.86 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 
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และ แบบร่างแสดงเอกลักษณ์ของงานเซรามิก และแหล่งผลิตชัดเจน คะแนนเฉลี่ย 3.87 ระดับการ
ประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 

แบบร่างที่ 4 แบบร่างมีความสวยงามด้านรูปแบบ และความแปลกใหม่ น่าสนใจ มีคะแนน
เฉลี่ย 3.80 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก, แบบร่างมีขนาดชิ้นงานและความ
สะดวกสบายในการสวมใส่ คะแนนเฉลี่ย 3.60 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 
และ แบบร่างแสดงเอกลักษณ์ของงานเซรามิก และแหล่งผลิตชัดเจน คะแนนเฉลี่ย 3.70 ระดับการ
ประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 

 2). การแบบประเมินโดยผู้บริโภคที่มีต่อแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่ง
ราชบุรี ท าการเก็บข้อมูลผู้บริโภคเพศหญิง ช่วงอายุระหว่าง 26-35 ปี จ านวน 100 คน เก็บข้อมูลใน
พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ใช้การประเมินแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
โดยมีเกณฑ์การประเมิน 5 ระดับความคิดเห็นตามหลักของลิเคอร์ท (Likert Scale) ผลการประเมินมี
ดังนี้ 

ตารางที่  5.15 ผลการวิ เคราะห์การประเมินแบบร่างโดยผู้บริ โภคที่มีต่อแบบร่ าง
เครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งราชบุรี 

 
แบบท่ี ค่าเฉลี่ยรวม แปลความหมาย 

แบบท่ี 1 3.60 พอใจมาก 
แบบท่ี 2 3.68 พอใจมาก 
แบบท่ี 3 3.56 พอใจมาก 
แบบท่ี 4 3.70 พอใจมาก 
แบบท่ี 5 3.57 พอใจมาก 

 
ภาพที่ 5.20 แผนภูมิค่าเฉลี่ยคะแนนแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งสุโขทัย ที่

คัดเลือกโดยผู้บริโภค 
 

 
 

จากตาราง 5.15 และภาพที่ 5.20 แบบร่างเครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งราชบุรี แบบร่าง
ที่มีคะแนนการประเมินสูงสุด 3 อันดับ ได้แก่ แบบร่างที่ 4 มีคะแนนเฉลี่ย 3.70 ระดับการประเมิน

3.4

3.6

3.8

แบบร่างที่ 1 แบบร่างที่ 2 แบบร่างที่ 3 แบบร่างที่ 4 แบบร่างที่ 5

3.6
3.68

3.56
3.7

3.57

เครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งราชบุรี 

ค่าเฉลี่ย
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ความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก, แบบร่างที่ 2 มีคะแนนเฉลี่ย 3.67 ระดับการประเมินความพึง
พอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก และแบบร่างที่ 1 มีคะแนนเฉลี่ย 3.60 ระดับการประเมินความพึงพอใจ
อยู่ในเกณฑ์พอใจมากดังภาพภาพที่ 5.21 

 

   
แบบร่างที่ 1 แบบร่างที่ 2 แบบร่างที่ 4 

 
ภาพที่ 5.21 แบบร่างต้นแบบเครื่องประดับเซรามิกแหล่งราชบุรีที่ได้รับการคัดเลือก 

 
ผลประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งราชบุรี ที่แยก
การวิเคราะห์ตามประเด็นดังนี้  
 

ตารางที่ 5.16 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อแบบร่างเครื่องประดับเซรา
มิก จากแหล่งราชบุรี ที่แยกการวิเคราะห์ตามประเด็น 
 

เกณฑ์การใช้คะแนน 
ค่าเฉลี่ย 

แบบร่าง 1 แบบร่าง 2 แบบร่าง 4 
1. มีความสวยงามด้านรูปแบบ และความแปลกใหม่ น่าสนใจ 3.70 3.70 3.72 
2. ขนาดชิ้นงานและความสะดวกสบายในการสวมใส ่ 3.64 3.65 3.70 
3. แสดงเอกลักษณ์ของงานเซรามกิ และแหล่งผลติชัดเจน 3.47 3.68 3.69 

ค่าเฉลี่ยผลรวม 3.60 3.68 3.70 
 
 จากตารางที่ 5.16 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อแบบร่างเครื่องประดับ
เซรามิก จากแหล่งราชบุรี โดยแยกวิเคราะห์ตามเกณฑ์การให้คะแนนได้ดังนี้  
 แบบร่างที่ 1 แบบร่างมีความสวยงามด้านรูปแบบ และความแปลกใหม่ น่าสนใจ มีคะแนน
เฉลี่ย 3.70 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก, แบบร่างมีขนาดชิ้นงานและความ
สะดวกสบายในการสวมใส่ คะแนนเฉลี่ย 3.64 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 
และ แบบร่างแสดงเอกลักษณ์ของงานเซรามิก และแหล่งผลิตชัดเจน คะแนนเฉลี่ย 3.47 ระดับการ
ประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 
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 แบบร่างที่ 2 แบบร่างมีความสวยงามด้านรูปแบบ และความแปลกใหม่ น่าสนใจ มีคะแนน
เฉลี่ย 3.70 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก, แบบร่างมีขนาดชิ้นงานและความ
สะดวกสบายในการสวมใส่ คะแนนเฉลี่ย 3.65 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 
และ แบบร่างแสดงเอกลักษณ์ของงานเซรามิก และแหล่งผลิตชัดเจน คะแนนเฉลี่ย 3.68 ระดับการ
ประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 
 แบบร่างที่ 4 แบบร่างมีความสวยงามด้านรูปแบบ และความแปลกใหม่ น่าสนใจ มีคะแนน
เฉลี่ย 3.72 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก, แบบร่างมีขนาดชิ้นงานและความ
สะดวกสบายในการสวมใส่ คะแนนเฉลี่ย 3.70 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 
และ แบบร่างแสดงเอกลักษณ์ของงานเซรามิก และแหล่งผลิตชัดเจน คะแนนเฉลี่ย 3.69 ระดับการ
ประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 

 3). การแบบประเมินโดยผู้บริโภคที่มีต่อแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่ง
สมุทรสาคร ท าการเก็บข้อมูลผู้บริโภคเพศหญิง ช่วงอายุระหว่าง 36-45 ปี จ านวน 100 คน เก็บ
ข้อมูลในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ใช้การประเมินแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) โดยมีเกณฑ์การประเมิน 5 ระดับความคิดเห็นตามหลักของลิเคอร์ท (Likert Scale) ผลการ
ประเมินมีดังนี ้

ตารางที่  5.17 ผลการวิ เคราะห์การประเมินแบบร่างโดยผู้บริ โภคที่มีต่อแบบร่ าง
เครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งสมุทรสาคร 

 
แบบท่ี ค่าเฉลี่ยรวม แปลความหมาย 

แบบท่ี 1 3.78 พอใจมาก 
แบบท่ี 2 3.71 พอใจมาก 
แบบท่ี 3 3.85 พอใจมาก 
แบบท่ี 4 3.59 พอใจมาก 
แบบท่ี 5 3.91 พอใจมาก 

 
ภาพที่ 5.22 แผนภูมิค่าเฉลี่ยคะแนนแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งสมุทรสาคร ที่

คัดเลือกโดยผู้บริโภค 
 

 

3

3.5

4

แบบร่างที่ 1 แบบร่างที่ 2 แบบร่างที่ 3 แบบร่างที่ 4 แบบร่างที่ 5

3.78 3.71 3.85
3.59

3.91

เครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งสมุทรสาคร 

ค่าเฉลี่ย
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จากตารางที่ 5.17 และภาพที่ 5.22 แบบร่างเครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งสมุทรสาคร 
แบบร่างที่มีคะแนนการประเมินสูงสุด 3 อันดับ ได้แก่ แบบร่างที่ 5 มีคะแนนเฉลี่ย 3.91 ระดับการ
ประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก, แบบร่างที่ 3 มีคะแนนเฉลี่ย 3.85 ระดับการประเมิน
ความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก และแบบร่างที่ 1 มีคะแนนเฉลี่ย 3.78. ระดับการประเมินความ
พึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมากดังภาพที่ 5.23  

 

   
แบบร่างที่ 5 แบบร่างที่ 3 แบบร่างที่ 1 

 
ภาพที่ 5.23 แบบร่างต้นแบบเครื่องประดับเซรามิกแหล่งสมุทรสาครที่ได้รับการคัดเลือก 

 
 ผลประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก จากแหล่ง
สมุทรสาคร ที่แยกการวิเคราะห์ตามประเด็นดังนี้  

 
ตารางที่ 5.18 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อแบบร่างเครื่องประดับ   

เซรามิก จากแหล่งสมุทรสาคร ที่แยกการวิเคราะห์ตามประเด็น 
 

เกณฑ์การใช้คะแนน 
ค่าเฉลี่ย 

แบบร่าง 1 แบบร่าง 3 แบบร่าง 5 
1. มีความสวยงามด้านรูปแบบ และความแปลกใหม่ น่าสนใจ 3.79 3.81 3.91 
2. ขนาดชิ้นงานและความสะดวกสบายในการสวมใส ่ 3.80 3.85 3.89 
3. แสดงเอกลักษณ์ของงานเซรามกิ และแหล่งผลติชัดเจน 3.75 3.89 3.94 

ค่าเฉลี่ยผลรวม 3.78 3.85 3.91 
 
 จากตารางที่ 5.18 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อแบบร่างเครื่องประดับ
เซรามิก จากแหล่งสมุทรสาคร โดยแยกวิเคราะห์ตามเกณฑ์การให้คะแนนได้ดังนี้  
 แบบร่างที่ 1 แบบร่างมีความสวยงามด้านรูปแบบ และความแปลกใหม่ น่าสนใจ มีคะแนน
เฉลี่ย 3.79 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก, แบบร่างมีขนาดชิ้นงานและความ
สะดวกสบายในการสวมใส่ คะแนนเฉลี่ย 3.80 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 
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และ แบบร่างแสดงเอกลักษณ์ของงานเซรามิก และแหล่งผลิตชัดเจน คะแนนเฉลี่ย 3.75 ระดับการ
ประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 
 แบบร่างที่ 3 แบบร่างมีความสวยงามด้านรูปแบบ และความแปลกใหม่ น่าสนใจ มีคะแนน
เฉลี่ย 3.81 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก, แบบร่างมีขนาดชิ้นงานและความ
สะดวกสบายในการสวมใส่ คะแนนเฉลี่ย 3.85 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 
และ แบบร่างแสดงเอกลักษณ์ของงานเซรามิก และแหล่งผลิตชัดเจน คะแนนเฉลี่ย 3.89 ระดับการ
ประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 
 แบบร่างที่ 5 แบบร่างมีความสวยงามด้านรูปแบบ และความแปลกใหม่ น่าสนใจ มีคะแนน
เฉลี่ย 3.91 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก, แบบร่างมีขนาดชิ้นงานและความ
สะดวกสบายในการสวมใส่ คะแนนเฉลี่ย 3.89 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 
และ แบบร่างแสดงเอกลักษณ์ของงานเซรามิก และแหล่งผลิตชัดเจน คะแนนเฉลี่ย 3.94 ระดับการ
ประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 

 4). การแบบประเมินโดยผู้บริโภคที่มีต่อแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่ง
ล าปาง ท าการเก็บข้อมูลผู้บริโภคเพศหญิง ช่วงอายุระหว่าง 26-35 ปี จ านวน 100 คน เก็บข้อมูลใน
พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ใช้การประเมินแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
โดยมีเกณฑ์การประเมิน 5 ระดับความคิดเห็นตามหลักของลิเคอร์ท (Likert Scale) ผลการประเมินมี
ดังนี้ 

ตารางที่  5.19 ผลการวิ เคราะห์การประเมินแบบร่างโดยผู้บริ โภคที่มีต่อแบบร่ าง
เครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งล าปาง 

 
แบบท่ี ค่าเฉลี่ยรวม แปลความหมาย 

แบบท่ี 1 3.58 พอใจมาก 
แบบท่ี 2 3.33 พอใจมาก 
แบบท่ี 3 3.50 พอใจมาก 
แบบท่ี 4 3.56 พอใจมาก 
แบบท่ี 5 3.62 พอใจมาก 
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ภาพที่ 5.24 แผนภูมิค่าเฉลี่ยคะแนนแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งสมุทรสาคร ที่
คัดเลือกโดยผู้บริโภค 

 

 
 

จากตารางที่ 5.19 และภาพที่ 5.24 แบบร่างเครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งล าปาง แบบ
ร่างที่มีคะแนนการประเมินสูงสุด 3 อันดับ ได้แก่ แบบร่างที่ 5 มีคะแนนเฉลี่ย 3.62 ระดับการประเมิน
ความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก, แบบร่างที่ 4 มีคะแนนเฉลี่ย 3.56 ระดับการประเมินความพึง
พอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก และแบบร่างที่ 1 มีคะแนนเฉลี่ย 3.58 ระดับการประเมินความพึงพอใจ
อยู่ในเกณฑ์พอใจมากดังภาพที่ 5.25 

  

   
แบบร่างที่ 5 แบบร่างที่ 4 แบบร่างที่ 1 

 
ภาพที่ 5.25 แบบร่างต้นแบบเครื่องประดับเซรามิกแหล่งล าปางที่ได้รับการคัดเลือก 

 
 ผลประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งล าปาง 
ที่แยกการวิเคราะห์ตามประเด็นดังนี้  

 
 
 
 

3

3.5

4

แบบร่างที่ 1 แบบร่างที่ 2 แบบร่างที่ 3 แบบร่างที่ 4 แบบร่างที่ 5

3.58
3.33

3.5 3.56 3.62

เครื่องประดับเซรามิก จากแหล่งสมุทรสาคร 

ค่าเฉลี่ย
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ตารางที่ 5.20 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อแบบร่างเครื่องประดับ   
เซรามิก จากแหล่งล าปาง ที่แยกการวิเคราะห์ตามประเด็น 

 

เกณฑ์การใช้คะแนน 
ค่าเฉลี่ย 

แบบร่าง 1 แบบร่าง 4 แบบร่าง 5 
1. มีความสวยงามด้านรูปแบบ และความแปลกใหม่ น่าสนใจ 3.65 3.55 3.66 
2. ขนาดชิ้นงานและความสะดวกสบายในการสวมใส ่ 3.50 3.65 3.59 
3. แสดงเอกลักษณ์ของงานเซรามกิ และแหล่งผลติชัดเจน 3.60 3.48 3.60 

ค่าเฉลี่ยผลรวม 3.58 3.56 3.62 

 
 จากตารางที่ 5.20 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อแบบร่างเครื่องประดับ
เซรามิก จากแหล่งล าปาง โดยแยกวิเคราะห์ตามเกณฑ์การให้คะแนนได้ดังนี้  
 แบบร่างที่ 1 แบบร่างมีความสวยงามด้านรูปแบบ และความแปลกใหม่ น่าสนใจ มีคะแนน
เฉลี่ย 3.65 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก, แบบร่างมีขนาดชิ้นงานและความ
สะดวกสบายในการสวมใส่ คะแนนเฉลี่ย 3.50 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 
และ แบบร่างแสดงเอกลักษณ์ของงานเซรามิก และแหล่งผลิตชัดเจน คะแนนเฉลี่ย 3.60 ระดับการ
ประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 
 แบบร่างที่ 4 แบบร่างมีความสวยงามด้านรูปแบบ และความแปลกใหม่ น่าสนใจ มีคะแนน
เฉลี่ย 3.55 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก, แบบร่างมีขนาดชิ้นงานและความ
สะดวกสบายในการสวมใส่ คะแนนเฉลี่ย 3.65 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 
และ แบบร่างแสดงเอกลักษณ์ของงานเซรามิก และแหล่งผลิตชัดเจน คะแนนเฉลี่ย 3.48 ระดับการ
ประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 
 แบบร่างที่ 5 แบบร่างมีความสวยงามด้านรูปแบบ และความแปลกใหม่ น่าสนใจ มีคะแนน
เฉลี่ย 3.66 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก, แบบร่างมีขนาดชิ้นงานและความ
สะดวกสบายในการสวมใส่ คะแนนเฉลี่ย 3.59 ระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 
และ แบบร่างแสดงเอกลักษณ์ของงานเซรามิก และแหล่งผลิตชัดเจน คะแนนเฉลี่ย 3.60 ระดับการ
ประเมินความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์พอใจมาก 
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5.5. การวิเคราะห์ต้นทุนและราคาในการผลิตเคร่ืองประดับเซรามิก 
 งานวิจัยนี้ได้สร้างผลิตภัณฑ์ต้นแบบเครื่องประดับเซรามิกขึ้น จ านวน 12 เซต ซึ่งมีรูปแบบ
และกรรมวิธีการผลิตที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภค และแสดงเอกลักษณ์ของเซรามิกจาก
แหล่งต่างๆได้อย่างดี ซึ่งค่าใช้จ่ายในการผลิตหรือที่เรียกว่า “ต้นทุน” นั้น ประกอบไปด้วย 3 ส่วน
ใหญ่ๆ คือ 1) ต้นทุนการผลิตชิ้นงานเซรามิก 2) ต้นทุนการผลิตเครื่องประดับเซรามิก 3) ต้นทุนค่า
ขนส่งและค่าด าเนินการ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1) ต้นทุนการผลิตชิ้นงานเซรามิก ชิ้นงานเซรามิกแต่ละชิ้นมีต้นทุนในการผลิตที่แตกต่างกัน
ขึ้นอยู่กับความยากง่ายของชิ้นงาน รายละเอียดของชิ้นงาน สีเคลือบ เทคนิคการตกแต่ง ขนาด และ
ระยะเวลาจ านวนครั้งในการเผา ซึ่งถ้ามีการสั่งซื้อผลิตจ านวนมากราคาจะถูกลง  

 
ตารางที ่5.21 ตัวอย่างรายละเอียดการผลิต 

 
ชิ้นงาน รายละเอียดการผลิต หน่วย ราคา 

 
ขนาดชิ้นงาน : 30x30 มิลลิเมตร 

จ านวน 1 คู ่

1. ค่าขึ้นต้นแบบ 1 500 
2. ค่าท าพิมพ์ 1 300 
3. ค่าเผาเคลือบเซรามิกขาว* 1 1,300 
4. ค่าเขียนลาย/ตกแต่ง 1 500 
5. ค่าเผาเคลือบอุณหภูมติ่ า* 1 950 
5. ค่าวัสดุผลิต 1 500 

รวม 3,550 
*อุณหภูมลิะ 1 บาท เผาด้วยเตาไฟฟ้า ขนาดไม่น้อยกว่า 45x45 เซนติเมตร* 
 

 ตารางที ่5.22 ราคาเปรียบเทียบต้นทุนการผลิตต่อจ านวนการผลิต  
 

จ านวนการผลิต(คู)่ ราคาทุน ราคาทุนต่อ1คู ่
1 3,550 3,550 
30 13,050 435 
50 14,550 291 
100 21,050 210 
300 36,050 120 

 
2) ต้นทุนในการผลิตเครื่องประดับเซรามิก เมื่อได้ชิ้นงานเซรามิกแล้ว จะต้องน าไปเข้า

กระบวนการผลิตเครื่องประดับ ซึ่งในกระบวนการนี้มีต้นทุนอยู่หลายส่วนซึ่งจ าแนกต้นทุนหลักๆได้
ดังนี้ ค่าตัวเรือน/แม่พิมพ์ ค่าหล่อประกอบ ค่าฝัง ค่าขัด ค่าชุบ ค่าโลหะและอัญมณี โดยหากผลิตใน
รูปแบบของการท าแม่พิมพ์หล่อก็จะช่วยลดต้นทุนลงได้ และยิ่งมีการสั่งผลิตจ านวนมาก ราคาก็จะถูก
ลง 
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 ตารางที ่5.23  ค่าใช้จ่ายในการท าแม่พิมพ์ส าหรับงานหล่อเครื่องประดับ 
 

รายการ ราคาประมาณต่อชิ้น* 

ค่าวาดแบบด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 1,200 
ค่าสร้างต้นแบบ RP 1,500 
ค่าแรงหล่อต้นแบบ RP 50 
ค่าแต่งแม่พิมพR์P และโลหะ 150 
อัดยาง (ยางเหลือง) 700 

รวม 3,600 

*ค านวณที่ช้ินงานขนาดไมเ่กิน 50x50 มิลลิเมตร* 
 
ตัวอย่าง  
 

ตารางที ่5.24  ค่าใช้จ่ายในการผลิตเครื่องประดับเซรามิก 1 ชิ้น 
 

ชิ้นงาน รายการ 
ราคาต่อ

ชิ้น 
จ านวน 

ราคา
รวม 

 

ค่าขึ้นตัวเรือนต้นแบบ (Wax work) 1,500 1 1,500 

ค่าแรงหล่อเงิน 500 2 1,000 

ค่าเลเซอร์ประกอบ จุดละ 25บาท 25 6 150 

ค่าแต่งประกอบ 100 1 100 

ค่าฝังอัญมณ ี 6 30 180 

ค่าขัด/ชุบทอง 350 1 350 

ค่าโลหะเงิน กรัมละ 35 บาท 350 1 350 

ค่าช้ินงานเซรามิก 1,750 1 1,750 

ค่าอัญมณี เพชรสังเคราะห์  5 30 150 

ค่าแก้ไขงาน เช่น ตามด 100 1 100 

รวม 5,630 
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ตารางที ่5.25  ค่าใช้จ่ายในการผลิตเครื่องประดับเซรามิก 30 ชิ้น 
 

ชิ้นงาน รายการ ราคาต่อชิ้น จ านวน 
ราคา
รวม 

 

ค่าแม่พิมพ ์ 3,600 1 3,600 

ค่าแรงหล่อเงินแบบเหมาต้น 800 2 1,600 

ค่าเลเซอร์ประกอบ จุดละ 25 บาท 150 30 4,500 

ค่าแต่งประกอบ 50 30 1,500 

ค่าฝังอัญมณี เมล็ดละ 6 บาท 180 30 5,400 

ค่าขัด/ชุบทอง 300 30 9,000 

ค่าโลหะเงิน กรัมละ 35 บาท 350 30 10,500 

ค่าช้ินงานเซรามิก 217 30 6,510 

ค่าอัญมณี เพชรสังเคราะห์  120 30 3,600 

ค่าแก้ไขงาน เช่น ตามด 100 30 3,000 

รวม 49,210 

 
ตารางที ่5.26  ค่าใช้จ่ายในการผลิตเครื่องประดับเซรามิก 50 ชิ้น 

 

ชิ้นงาน รายการ ราคาต่อชิ้น จ านวน 
ราคา
รวม 

 

ค่าแม่พิมพ ์ 3,600 1 3,600 

ค่าแรงหล่อเงินแบบเหมาต้น 800 3 2,400 

ค่าเลเซอร์ประกอบ จุดละ 20 บาท 120 50 6,000 

ค่าแต่งประกอบ 30 50 1,500 

ค่าฝังอัญมณี เมล็ดละ 4 บาท 120 50 6,000 

ค่าขัด/ชุบทอง 250 50 12,500 

ค่าโลหะเงิน กรัมละ 35 บาท 350 50 17,500 

ค่าช้ินงานเซรามิก 145 50 7,200 

ค่าอัญมณี เพชรสังเคราะห์  90 50 4,500 

ค่าแก้ไขงาน เช่น ตามด 80 50 4,000 

รวม 65,200 
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ตารางที ่5.27  ค่าใช้จ่ายในการผลิตเครื่องประดับเซรามิก 100 ชิ้น 
 

ชิ้นงาน รายการ ราคาต่อชิ้น จ านวน ราคารวม 

 

ค่าแม่พิมพ ์ 3,600 1 3,600 

ค่าแรงหล่อเงินแบบเหมาต้น 800 5 4,000 

ค่าเลเซอร์ประกอบ จุดละ 15 บาท 90 100 9,000 

ค่าแต่งประกอบ 50 100 5,000 

ค่าฝังอัญมณี เมล็ดละ 3 บาท 90 100 9,000 

ค่าขัด/ชุบทอง 200 100 20,000 

ค่าโลหะเงิน กรัมละ 35 บาท 350 100 35,000 

ค่าช้ินงานเซรามิก 105 100 10,500 

ค่าอัญมณี เพชรสังเคราะห์  60 100 6,000 

ค่าแก้ไขงาน เช่น ตามด 50 100 5,000 

รวม 107,100 

 
ตารางที ่5.28  ค่าใช้จ่ายในการผลิตเครื่องประดับเซรามิก 300 ชิ้น 

 
ชิ้นงาน รายการ ราคาต่อชิ้น จ านวน ราคารวม 

 

ค่าแม่พิมพ ์ 3,600 1 3,600 

ค่าแรงหล่อเงินแบบเหมาต้น 800 12 9,600 

ค่าเลเซอร์ประกอบ จุดละ 10 บาท 60 300 18,000 

ค่าแต่งประกอบ 20 300 6,000 

ค่าฝังอัญมณี เมล็ดละ 3 บาท 90 300 27,000 

ค่าขัด/ชุบทอง 150 300 45,000 

ค่าโลหะเงิน กรัมละ 35 บาท 350 300 105,000 

ค่าช้ินงานเซรามิก 60 300 18,000 

ค่าอัญมณี เพชรสังเคราะห์  30 300 9,000 

ค่าแก้ไขงาน เช่น ตามด 25 300 7,500 

รวม 248,700 
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ตารางที ่5.29  ราคาเปรียบเทียบต้นทุนการผลิตต่อจ านวนการผลิต 1ชิ้น, 50 ชิ้น, 100 ชิ้น และ 300 
ชิ้น 
 

จ านวนการ
ผลิต(ชิ้น) 

ราคาทุน 
ราคาทุนต่อ1

ชิ้น 
1 5,630 5,630 
30 49,210 1,640 
50 65,200 1,304 
100 107,100 1,071 
300 248,700 829 

  
จากตารางที ่5.24 ถึง ตารางที ่5.29 ถ้าท าการค านวณ ชิ้นงานจี้ตัวอย่าง และคิดก าไรร้อยละ  

20 จากทุน โดยให้ราคาขาย  6,756 บาท เมื่อท าการผลิตที่จ านวน 1ชิ้น  จะได้ก าไร 1,126.00 บาท
ต่อชิ้น, การผลิตที่จ านวน 30 ชิ้น  จะได้ก าไร 5,116 บาทต่อชิ้น คิดเป็นก าไรร้อยละ 311.95 ต่อราคา
ทุน, การผลิตที่จ านวน 50 ชิ้น  จะได้ก าไร 5,452 บาทต่อชิ้น คิดเป็นก าไรร้อยละ 418.10 ต่อราคาทุน
, การผลิตที่จ านวน 100 คู่  จะได้ก าไร 5,685 บาทต่อชิ้น คิดเป็นก าไรร้อยละ 530.81 ต่อราคาทุน 
และ, การผลิตที่จ านวน 300 คู่  จะได้ก าไร 5,927 บาทต่อชิ้น คิดเป็นก าไรร้อยละ 714.96 ต่อราคา
ทุน 

 
ตารางที ่5.30 แสดงราคาเปรียบเทียบก าไรและทุนของจ านวนการผลิต 1ชิ้น, 30 ชิ้น, 50 ชิ้น, 100 
ชิ้น และ 300 ชิ้น 

 
จ านวนการ

ผลิต(คู่) 
ราคาทุน 

ราคาทุนต่อ
ชิ้น 

ก าไรต่อชิ้น 
ก าไร

ทั้งหมด 
ร้อยละก าไรต่อ

ราคาทุน 
1 5,630 5,630 1,126 1,126 20 

30 49,210 1,640 5,116 153,480 311.95 

50 65,200 1,304 5,452 272,600 418.10 

100 107,100 1,071 5,685 568,500 530.81 

300 248,700 829 5,927 1,778,100 714.96 

 
 จากตาราง 5.30 สรุปได้ว่า การผลิตชิ้นงานเซรามิก และชิ้นงานเครื่องประดับ ยิ่งผลิตจ านวน
มากราคาต้นทุนยิ่งลดลง เมื่อคิดก าไรต่อต้นทุนในกรณีส าหรับผลิตขาย การผลิตจ านวนมากๆ ก็ยิ่ง
เพ่ิมก าไรได้สูงขึ้น 

3)  ต้นทุนค่าขนส่งและค่าด าเนินการ เป็นต้นทุนที่เกิดจากการกระจายงานหรือการส่งงานไป
ผลิต มีทั้งในลักษณะค่าใช้จ่ายโดยตรงที่ผู้ประกอบการรับภาระ และค่าใช้จ่ายแฝงที่ผู้รับจ้างผลิตได้คิด
เพ่ิมเข้าไปในชิ้นงาน ซึ่งหากต้องการลดค่าใช้จ่ายด้านนี้ควรหาแหล่งผลิตที่อยู่ในละแวกเดียวกัน หรือ
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ปรับวิธีการขนส่งและด าเนินการในลักษณะจัดส่งจ านวนมาก หรือลดความถี่ในการจัดส่งและ
ด าเนินการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีท่ีผู้ประกอบการเป็นผู้จ้างผลิตไม่มีโรงงานเป็นของตนเองจะต้อง
ควบคุมต้นทุนจุดนี้ให้มาก 
 
5.6 การวิเคราะห์ผลการประเมินความพึงพอใจต่อโครงการสัมมนา อบรมเชิง
ปฏิบัติการ และนิทรรศการ  

วิเคราะห์ผลจากผู้ที่เข้าร่วมโครงการสัมมนา อบรมฝึกปฏิบัติการ และนิทรรศการ โครงการ  
“วิถีใหม่งานหัตถศิลป์ไทยในธุรกิจเครื่องประดับ Collective Artisan” ณ โรงแรมเค.พี แกรนด์      
ในวันอาทิตย์ ที 19-21 สิงหาคม 2561 โดยการแจกแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจต่อโครงการ
สัมมนา อบรมเชิงปฏิบัติการ และนิทรรศการ ได้ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 

 ตารางที่ 5.31 ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของผู้ประเมินความพึงพอใจต่อโครงการสัมมนา 
อบรมเชิงปฏิบัติการ และนิทรรศการ  
 

ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ 

ข้อมูลด้าน    ความถี่ ร้อยละ 
เพศ ชาย   12 37.50 

 หญิง   20 62.50 

   รวม 32 100.00 
อาย ุ ต่ ากว่า 20 ปี   0 0 

 21-30 ปี   20 62.50 

 31-40 ปี   10 31.25 

 41- 50 ปี   2 6.35 

 51 - 60 ปี   0 0 

 61 ปีขึ้นไป   0 0 

   รวม 32 100.00 
ระดับการศึกษา ต่ ากว่ามัธยมศึกษาตอนปลาย  0 0 

 มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า  12 37.5 

 ปริญญาตรหีรือเทียบเท่า  22 68.75 

 สูงกว่าปริญญาตร ี  0 0 

   รวม 32 100.00 
อาชีพ นักเรียน/นักศึกษา  12 37.50 

 ข้าราชการ/พนักงานบริษัท  3 9.37 

 ค้าขาย/ธุรกจิส่วนตัว  14 43.75 

 อื่นๆ   1 3.12 

   รวม 32 100.00 
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 จากตารางที ่5.31 ข้อมูลทางด้านประชากรศาสตร์ของผู้กรอกแบบประเมินความพึงพอใจต่อ
โครงการสัมมนา อบรมเชิงปฏิบัติการ และนิทรรศการ จ านวน 32 คน พบว่า ผู้กรอกแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง โดยคิดเป็นร้อยละ 62.50 ,อายุของผู้กรอกแบบสอบถามมากที่สุด คือ ช่วง
อายุ 21-30 ปี โดยคิดเป็นร้อยละ 62.50 ,ระดับการศึกษาของผู้กรอกแบบสอบถามมากท่ีสุดคือ ระดับ
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า โดยคิดเป็นร้อยละ 68.75 และอาชีพของผู้กรอกแบบสอบถามมากที่สุดคือ 
ประกอบอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัวมากที่สุด โดยคิดเป็นร้อยละ 43.75 

 
 ตารางที ่5.32 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อโครงการสัมมนา อบรมเชิงปฏิบัติการ และ
นิทรรศการ  
 

ประเด็น/หัวข้อ การพิจารณา 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลความหมาย 
1. ประเด็นด้านกระบวนการขั้นตอนการจัดกิจกรรม     

1.1 มีกระบวนการจดักิจกรรมที่เหมาะสมตรงกับความต้องการ
ของท่าน 

4.59 0.61 พึงพอใจมากท่ีสุด 

 
1.2 มีระยะเวลาในการจัดกิจกรรมที่เหมาะสม 4.38 0.75 พึงพอใจมากท่ีสุด 

2. ประเด็นด้านเจ้าหน้าท่ี/วิทยากร 
   

 
2.1 มีความเหมาะสมในการแต่งกาย บุคลิก ท่าทาง การให้บริการ 4.44 0.76 พึงพอใจมากท่ีสุด  
2.2 ความสภุาพและจิตบริการ 4.47 0.76 พึงพอใจมากท่ีสุด  
2.3 ความรูค้วามเชี่ยวชาญ และการถ่ายทอดได ้ 4.47 0.76 พึงพอใจมากท่ีสุด 

3. ประเด็นด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
   

 
3.1 สถานท่ีส าหรับให้บริการมคีวามเหมาะสม 4.53 0.67 พึงพอใจมากท่ีสุด  
3.2 วัสดุ อุปกรณ์ ท่ีใช้ในการจัดโครงการมีความเหมาะสม
เพียงพออ่ืนๆ ที่ใช้ในการจัดโครงการมีความเหมาะสมเพียงพอ 

4.50 0.62 พึงพอใจมากท่ีสุด 

 
3.3 อาหาร และของว่าง ท่ีเหมาะสมเพียงพอ 4.56 0.62 พึงพอใจมากท่ีสุด 

4. ประเด็นด้านคณุภาพ 
   

 
4.1 ไดร้ับความรู้หรือประโยชน์จากการจัดกิจกรรมทุกข้ันตอน 4.53 0.76 พึงพอใจมากท่ีสุด  
4.2 ความรู้ทีไ่ดร้ับเป็นประโยชน์ตอ่ตนเอง 4.66 0.60 พึงพอใจมากท่ีสุด 

 4.3 ความรู้ทีไ่ดร้ับสามารถน าไปเพิ่มศักยภาพทางธุรกิจ/วิชาชีพ 
ของตนเองได ้

4.47 0.62 พึงพอใจมากท่ีสุด 

 4.4 ความรู้ทีไ่ดร้ับมีความเป็นไปได้ในการน าไปต่อยอดธุรกจิ/
อาชีพ 

4.41 0.67 พึงพอใจมากท่ีสุด 

 4.5 ท่านมีความพึงพอใจจากภาพรวมของโครงการ 4.50 0.76 พึงพอใจมากท่ีสุด       
  

รวม 4.50 
 

พึงพอใจมากท่ีสุด 
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 จากตารางที่ 5.32 ผลการวิเคราะห์การประเมินความพึงพอใจต่อโครงการสัมมนา อบรมเชิง
ปฏิบัติการ และนิทรรศการ พิจารณาตามเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ 

1. ประเด็นด้านกระบวนการ ขั้นตอนการจัดกิจกรรม พบว่า 
1.1 โครงการฯมีกระบวนการจัดกิจกรรมที่เหมาะสมตรงกับความต้องการของท่าน คะแนน

ความพึงพอใจอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.59 
1.2 โครงการฯมีระยะเวลาในการจัดกิจกรรมที่เหมาะสมคะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับพึง

พอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.38 
2. ประเด็นด้านเจ้าหน้าที่ / วิทยากร พบว่า 

2.1 เจ้าหน้าที่ / วิทยากรในโครงการฯมีความเหมาะสมในการแต่งกาย บุคลิก ท่าทาง การ
ให้บริการ คะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.44 

2.2 เจ้าหน้าที่ / วิทยากรในโครงการฯมีความสุภาพและจิตบริการ คะแนนความพึงพอใจอยู่
ในระดับพึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.47 

2.3 เจ้าหน้าที่ / วิทยากรในโครงการฯมีความรู้ความเชี่ยวชาญ และการถ่ายทอดได้ คะแนน
ความพึงพอใจอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.47 

3. ประเด็นด้านสิ่งอ านวยความสะดวก พบว่า 
3.1 มีสถานที่ส าหรับให้บริการมีความเหมาะสม คะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับพึงพอใจ

มากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.53 
3.2 มีวัสดุ อุปกรณ์ ที่ใช้ในการจัดโครงการมีความเหมาะสมและเพียงพอ คะแนนความพึง

พอใจอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.50 
3.3 มีอาหาร และของว่าง ที่เหมาะสมเพียงพอ คะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับพึงพอใจ

มาก โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.56 
4. ประเด็นด้านคุณภาพ พบว่า 

4.1 ผู้เข้าร่วมโครงการฯได้รับความรู้หรือประโยชน์จากการจัดกิจกรรมทุกขั้นตอน คะแนน
ความพึงพอใจอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.53 

4.2 ผู้เข้าร่วมโครงการฯได้รับเป็นประโยชน์ต่อตนเอง คะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับพึง
พอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.66 

4.3 ผู้เข้าร่วมโครงการฯสามารถน าความรู้ที่ได้รับน าไปเพ่ิมศักยภาพทางธุรกิจ/วิชาชีพ ของ
ตนเองได้ คะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.47 

4.4 ผู้เข้าร่วมโครงการฯมีความเป็นไปได้ในการน าความรู้ที่ได้รับไปต่อยอดธุรกิจ/อาชีพ
คะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับพึงพอใจมากท่ีสุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.41 

4.5 ผู้เข้าร่วมโครงการฯมีความพึงพอใจต่อภาพรวมของโครงการ คะแนนความพึงพอใจอยู่
ในระดับพึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.50 

 ผลคะแนนประเมินความพึงพอใจเฉลี่ยของผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนา อบรมเชิงปฏิบัติการ 
และนิทรรศการ มีคะแนนความพึงพอใจต่อโครงการฯ เฉลี่ยรวมอยู่ในที่ระดับพ่ึงพอใจมากที่สุด โดยมี
คะแนนเฉลี่ย 4.50 
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5.7 การวิเคราะห์ผลการประเมินความพึงพอใจต่อชิ้นงานเครื่องประดับเซรามิก 
 วิเคราะห์ผลจากผู้ที่เยี่ยมชมนิทรรศการ โครงการ “วิถีใหม่งานหัตถศิลป์ไทยในธุรกิจ
เครื่องประดับ Collective Artisan” ณ โรงแรมเค.พี แกรนด์ วันที 19-21 สิงหาคม 2561 โดยการ
แจกแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจต่อต่อชิ้นงานเครื่องประดับเซรามิก ได้ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
 
ตารางที่ 5.33 ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของผู้ประเมินความพึงพอใจต่อชิ้นงานเครื่องประดับ   
เซรามิก 

 
ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ 

ข้อมูลด้าน    ความถี่ ร้อยละ 
เพศ ชาย   19 37.76 

 หญิง   39 62.24 

   รวม 58 100.00 
อาย ุ ต่ ากว่า 20 ปี   0 0 

 21-30 ปี   16 27.59 

 31-40 ปี   22 37.93 

 41- 50 ปี   12 20.69 

 51 - 60 ปี   6 10.34 

 61 ปีขึน้ไป   2 3.45 

   รวม 58 100.00 
ระดับการศึกษา ต่ ากว่ามัธยมศึกษาตอนปลาย  0 0 

 มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า  8 13.97 

 ปริญญาตรหีรือเทียบเท่า  46 79.31 

 สูงกว่าปริญญาตร ี  4 6.90 

   รวม 58 100.00 
อาชีพ นักเรียน/นักศึกษา  14 24.14 

 พนักงานบริษัท  6 10.34 
 ข้าราชการฝพนักงานราชการ  8 13.79 

 ค้าขาย/ธุรกจิส่วนตัว  20 34.48 

 อื่นๆ   10 17.24 

   รวม 58 100.00 
 
 จากตารางที ่5.33 ข้อมูลทางด้านประชากรศาสตร์ของผู้กรอกแบบประเมินความพึงพอใจต่อ
ต่อชิ้นงานเครื่องประดับเซรามิก ภายในนิทรรศการ “Collective Artisan” จ านวน 58 คน พบว่า   
ผู้กรอกแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง โดยคิดเป็นร้อยละ 67.24 ,อายุของผู้กรอกแบบสอบถาม
มากที่สุด คือ ช่วงอายุ 31-40 ปี โดยคิดเป็นร้อยละ 37.93 ,ระดับการศึกษาของผู้กรอกแบบสอบถาม
มากที่สุดคือ ระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า โดยคิดเป็นร้อยละ 79.31 และอาชีพของผู้กรอก
แบบสอบถามมากที่สุดคือ ประกอบอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัวมากที่สุด โดยคิดเป็นร้อยละ 34.48 
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 1) ผลการประเมินความพึงพอใจต่อชิ้นงานเครื่องประดับเซรามิกอัตลักษณ์แหล่งสุโขทัย 
พบว่า 

ตารางที่ 5.34 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อชิ้นงานเครื่องประดับ       
เซรามิกอัตลักษณ์แหล่งสุโขทัย ที่แยกการวิเคราะห์ตามประเด็น 

 

เกณฑ์การใช้คะแนน 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลความหมาย 
1. รูปแบบ มีความสวยงาม น่าสนใจ 4.54 0.66 พึงพอใจมากท่ีสุด 
2. รูปแบบ สีสัน ตรงตามความต้องการของผู้บริโภค 4.32 0.63 พึงพอใจมากที่สุด 
3. ขนาดชิ้นงานมีความสะดวกสบายในการสวมใส ่ 4.23 0.78 พึงพอใจมากท่ีสุด 
4. แสดงออกถึงอัตลักษณ์ของช้ินงานเซรามิกได้อย่างชัดเจน 4.68 0.51 พึงพอใจมากท่ีสุด 
5. มีความเป็นไปได้ในการจัดจ าหน่าย 4.46 0.66 พึงพอใจมากท่ีสุด 

ค่าเฉลี่ยผลรวม 4.45  พึงพอใจมากท่ีสุด 
 
 จากตารางที ่5.34 ผู้บริโภคท่ีมีความพึงพอใจต่อชิ้นงานเครื่องประดับเซรามิกอัตลักษณ์แหล่ง
สุโขทัย อยู่ในระดับ พึงพอใจต่อชิ้นงานมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 4.45 คะแนน  
 โดยมีรายละเอียดดังนี้ ความพึงพอใจในรูปแบบ มีความสวยงาม น่าสนใจ คะแนนความพึง
พอใจอยู่ในระดับ พึงพอใจมากท่ีสุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.54, ความพึงพอใจในรูปแบบ สีสัน ตรงตาม
ความต้องการของผู้บริโภค คะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับ พึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 
4.32, ความพึงพอใจในขนาดชิ้นงานมีความสะดวกสบายในการสวมใส่  คะแนนความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับ พึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.23, ความพึงพอใจในการแสดงออกถึงอัตลักษณ์ของ
ชิ้นงานเซรามิก ได้อย่างชัดเจน คะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับ พึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนน
เฉลี่ย 4.68, และความพึงพอใจต่อความเป็นไปได้ในการจัดจ าหน่าย คะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับ 
พึงพอใจมากท่ีสุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.46 
 
 2) ผลการประเมินความพึงพอใจต่อชิ้นงานเครื่องประดับเซรามิกอัตลักษณ์แหล่งล าปาง 
พบว่า 

ตารางที่ 5.35 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อชิ้นงานเครื่องประดับ       
เซรามิกอัตลักษณ์แหล่งล าปาง ที่แยกการวิเคราะห์ตามประเด็น 

 

เกณฑ์การใช้คะแนน 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลความหมาย 
1. รูปแบบ มีความสวยงาม น่าสนใจ 4.61 0.56 พึงพอใจมากท่ีสุด 
2. รูปแบบ สีสัน ตรงตามความต้องการของผู้บริโภค 4.37 0.67 พึงพอใจมากท่ีสุด 
3. ขนาดชิ้นงานมีความสะดวกสบายในการสวมใส ่ 4.49 0.63 พึงพอใจมากที่สุด 
4. แสดงออกถึงอัตลักษณ์ของช้ินงานเซรามิกได้อย่างชัดเจน 4.65 0.52 พึงพอใจมากท่ีสุด 
5. มีความเป็นไปได้ในการจัดจ าหน่าย 4.47 0.66 พึงพอใจมากท่ีสุด 

ค่าเฉลี่ยผลรวม 4.52  พึงพอใจมากท่ีสุด 
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 จากตารางที ่5.35 ผู้บริโภคท่ีมีความพึงพอใจต่อชิ้นงานเครื่องประดับเซรามิกอัตลักษณ์แหล่ง
ล าปาง อยู่ในระดับ พึงพอใจต่อชิ้นงานมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 4.52 คะแนน  
 โดยมีรายละเอียดดังนี้ ความพึงพอใจในรูปแบบ มีความสวยงาม น่าสนใจ คะแนนความพึง
พอใจอยู่ในระดับ พึงพอใจมากท่ีสุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.61, ความพึงพอใจในรูปแบบ สีสัน ตรงตาม
ความต้องการของผู้บริโภค คะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับ พึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 
4.37, ความพึงพอใจในขนาดชิ้นงานมีความสะดวกสบายในการสวมใส่  คะแนนความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับ พึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.49, ความพึงพอใจในการแสดงออกถึงอัตลักษณ์ของ
ชิ้นงานเซรามิก ได้อย่างชัดเจน คะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับ พึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนน
เฉลี่ย 4.65, และความพึงพอใจต่อความเป็นไปได้ในการจัดจ าหน่าย คะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับ 
พึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.47 
 
 3) ผลการประเมินความพึงพอใจต่อชิ้นงานเครื่องประดับเซรามิกอัตลักษณ์แหล่งราชบุรี 
พบว่า 

ตารางที่ 5.36 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อชิ้นงานเครื่องประดับ       
เซรามิกอัตลักษณ์แหล่งราชบุรี ที่แยกการวิเคราะห์ตามประเด็น 

 

เกณฑ์การใช้คะแนน 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลความหมาย 
1. รูปแบบ มีความสวยงาม น่าสนใจ 4.46 0.60 พึงพอใจมากท่ีสุด 
2. รูปแบบ สีสัน ตรงตามความต้องการของผู้บริโภค 4.37 0.67 พึงพอใจมากท่ีสุด 
3. ขนาดชิ้นงานมีความสะดวกสบายในการสวมใส ่ 4.33 0.72 พึงพอใจมากท่ีสุด 
4. แสดงออกถึงอัตลักษณ์ของช้ินงานเซรามิกได้อย่างชัดเจน 4.61 0.59 พึงพอใจมากท่ีสุด 
5. มีความเป็นไปได้ในการจัดจ าหน่าย 4.47 0.68 พึงพอใจมากท่ีสุด 

ค่าเฉลี่ยผลรวม 4.45  พึงพอใจมากท่ีสุด 
 
 จากตารางที ่5.36 ผู้บริโภคท่ีมีความพึงพอใจต่อชิ้นงานเครื่องประดับเซรามิกอัตลักษณ์แหล่ง
ราชบุรี อยู่ในระดับ พึงพอใจต่อชิ้นงานมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 4.45 คะแนน  
 โดยมีรายละเอียดดังนี้ ความพึงพอใจในรูปแบบ มีความสวยงาม น่าสนใจ คะแนนความพึง
พอใจอยู่ในระดับ พึงพอใจมากท่ีสุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.46, ความพึงพอใจในรูปแบบ สีสัน ตรงตาม
ความต้องการของผู้บริโภค คะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับ พึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 
4.37, ความพึงพอใจในขนาดชิ้นงานมีความสะดวกสบายในการสวมใส่  คะแนนความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับ พึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.33, ความพึงพอใจในการแสดงออกถึงอัตลักษณ์ของ
ชิ้นงานเซรามิก ได้อย่างชัดเจน คะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับ พึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนน
เฉลี่ย 4.61, และความพึงพอใจต่อความเป็นไปได้ในการจัดจ าหน่าย คะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับ 
พึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.47 
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 4) ผลการประเมินความพึงพอใจต่อชิ้นงานเครื่องประดับเซรามิกอัตลักษณ์แหล่ง
สมุทรสาคร พบว่า 

ตารางที่ 5.37 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อชิ้นงานเครื่องประดับ       
เซรามิกอัตลักษณ์แหล่งสมุทรสาคร ที่แยกการวิเคราะห์ตามประเด็น 

 

เกณฑ์การใช้คะแนน 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลความหมาย 
1. รูปแบบ มีความสวยงาม น่าสนใจ 4.74 0.48 พึงพอใจมากท่ีสุด 
2. รูปแบบ สีสัน ตรงตามความต้องการของผู้บริโภค 4.53 0.63 พึงพอใจมากท่ีสุด 
3. ขนาดชิ้นงานมีความสะดวกสบายในการสวมใส ่ 4.58 0.63 พึงพอใจมากท่ีสุด 
4. แสดงออกถึงอัตลักษณ์ของช้ินงานเซรามิกได้อย่างชัดเจน 4.72 0.56 พึงพอใจมากท่ีสุด 
5. มีความเป็นไปได้ในการจัดจ าหน่าย 4.53 0.66 พึงพอใจมากท่ีสุด 

ค่าเฉลี่ยผลรวม 4.62  พึงพอใจมากท่ีสุด 
 
 จากตารางที ่5.37 ผู้บริโภคท่ีมีความพึงพอใจต่อชิ้นงานเครื่องประดับเซรามิกอัตลักษณ์แหล่ง
สมุทรสาคร อยู่ในระดับ พึงพอใจต่อชิ้นงานมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม 4.62 คะแนน  
 โดยมีรายละเอียดดังนี้ ความพึงพอใจในรูปแบบ มีความสวยงาม น่าสนใจ คะแนนความพึง
พอใจอยู่ในระดับ พึงพอใจมากท่ีสุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.74, ความพึงพอใจในรูปแบบ สีสัน ตรงตาม
ความต้องการของผู้บริโภค คะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับ พึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 
4.53, ความพึงพอใจในขนาดชิ้นงานมีความสะดวกสบายในการสวมใส่ คะแนนความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับ พึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.58, ความพึงพอใจในการแสดงออกถึงอัตลักษณ์ของ
ชิ้นงานเซรามิก ได้อย่างชัดเจน คะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับ พึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนน
เฉลี่ย 4.72, และความพึงพอใจต่อความเป็นไปได้ในการจัดจ าหน่าย คะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับ 
พึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.53 
 

ตารางที่ 5.38 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อชิ้นงานเครื่องประดับ       
เซรามิกทั้งหมด 

 

เกณฑ์การใช้คะแนน 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย  แปลความหมาย 
1. เครื่องประดับเซรามิกอัตลักษณ์แหล่งสุโขทัย 4.45  พึงพอใจมากท่ีสุด 
2. เครื่องประดับเซรามิกอัตลักษณ์แหล่งล าปาง 4.52  พึงพอใจมากท่ีสุด 
3. เครื่องประดับเซรามิกอัตลักษณ์แหล่งราชบุรี 4.45  พึงพอใจมากท่ีสุด 
4. เครื่องประดับเซรามิกอัตลักษณ์แหล่งสมุทรสาคร 4.62  พึงพอใจมากที่สุด 

รวม 4.51  พึงพอใจมากท่ีสุด 
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 จากตารางที่  5.38 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อชิ้นงานต้นแบบ
เครื่องประดับเซรามิก จะเห็นได้ว่า ความพึงพอใจต่อเครื่องประดับเซรามิกในภาพรวม อยู่ในระดับพึง
พอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวมจากชิ้นงานเครื่องประดับเซรามิกต้นแบบจากแหล่งผลิตทั้ง 4 
แหล่งเท่ากับ 4.51  
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บทท่ี 6 
บทสรุป 

  

6.1 สรุปและอภิปรายผล 
 การด าเนินงานวิจัยแบ่งออกเป็นสามส่วน คือ การวิจัยด้านภูมิปัญญาและเอกลักษณ์งานเซรา
มิกแหล่งต่างๆ, การวิจัยด้านการตลาดของธุรกิจเครื่องประดับเซรามิก และการวิจัยด้านการผลิตและ
การออกแบบเครื่องประดับเซรามิก ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. การวิจัยด้านภูมิปัญญาและเอกลักษณ์งานเซรามิกแหล่งต่างๆ 
  1.1. เอกลักษณ์งานเซรามิก จากการศึกษาแหล่งผลิตเซรามิก จ านวน 4 แหล่ง ซึ่ง
ประกอบด้วย แหล่งผลิตเซรามิกสุโขทัย, แหล่งผลิตเซรามิกราชบุรี, แหล่งผลิตเซรามิกสมุทรสาคร 
และแหล่งผลิตเซรามิกล าปาง พบว่า  
   - เซรามิกแหล่งสุโขทัย มีลักษณะเด่นที่เป็นเอกลักษณ์คือ เป็นเครื่องปั้นดิน
เผา เครื่องเคลือบเนื้อละเอียด โดยเฉพาะอย่างยิ่งชนิดเนื้อแตกลายงาสีเขียวไข่กา วิวัฒนาการของการ
เคลือบสีเขียวประณีตงดงามท าให้มีการเรียกชื่อเครื่องปั้นดินเผาสีเขียวว่า "เซลาดอน" ซึ่งเคลือบสี
ระดับต่าง ๆ กัน เช่น สีเขียวไข่กา สีเขียวมะกอก และการเขียนสีใต้เคลือบเป็นธรรมชาติ ลวดลายปลา 
ลวดลายดอกไม้ต่างๆ ซึ่งเป็นเอกลักษณ์ของเซรามิกสุโขทัย 
   - เซรามิกแหล่งราชบุรี มีลักษณะเด่นที่เป็นเอกลักษณ์คือ ชิ้นงานขนาดใหญ่ 
ซึ่งใช้การขึ้นรูปด้วยวิธีการขด ให้เป็นภาชนะขนาดใหญ่ เคลือบสีตกแต่ง สีสันสดใส มีการตกแต่งด้วย
รูปลอก ซึ่งลวดลายที่นิยมก็คือ ลายมังกร และลายจีน ตามแบบสมัยนิยม ในปัจจุบันเทคนิคการเขียน
สีใต้เคลือบลายพรรณพฤกษา เป็นที่นิยมอย่างมาก ส าหรับภาชนะกระถางขนาดใหญ่ ผลิตภัณฑ์เป็น
ลักษณะงานร่วมสมัย ปัจจุบันเน้นไปที่การประดับตกแต่งสวน และงานอาคาร 
   - เซรามิกแหล่งผลิตสมุทรสาคร มีลักษณะเด่นที่เป็นเอกลักษณ์คือ การขียน
ลายบนเคลือบที่เรียกว่าการเขียนลายแบบเญจรงค์ ถือเป็นเอกลักษณ์ของเซรามิกสมุทรสาคร โดย ค า
ว่า “เบญจรงค์” แปลว่า 5 สี ประกอบด้วย สีด า สีเขียว สีเหลือง สีแดง สีขาว และเดินเส้นด้วยสีทอง 
ปัจจุบันมีการพัฒนาลวดลายออกเป็น 3 ลักษณะ คือ ลวดลายดั่งเดิม, ลวดลายเถา ดอกไม้, และ
ลวดลายประเพณี 
   - เซรามิกแหล่งผลิตล าปาง มีลักษณะเด่นที่เป็นเอกลักษณ์คือ วัตถุดิบที่เป็น
ดินขาว ขึ้นรูปเป็นผลิตภัณฑ์ของใช้บนโต๊ะอาหาร ใช้การเขียนลาย และการเคลือบในการตกแต่ง 
ลวดลายที่ถือว่าเป็นเอกลักษณ์ก็คือ ไก่ เป็นการเขียนลายด้วยเทคนิคใต้เคลือบ ในปัจจุบันการตกแต่ง
เซรามิกมีหลากหลายตามความต้องการของตลาดและการสร้างเอกลักษณ์ให้กับแบรนด์ ความเป็น
แหล่งพื้นที่วัตถุดิบดินขาว และแหล่งผลิตท าให้เซรามิกล าปางมีชื่อเสียง 

  1.2 การศึกษาลักษณะทางกายภาพของเนื้อดินเซรามิกจากแหล่งต่างๆ โดยการน า
ดินเซรามิก จากแหล่งผลิตทั้งสี่แหล่ง มาตรวจสอบคุณสมบัติทางเคมี และสมบัติทางกายภาพ เพ่ือใช้
เป็นข้อมูลในการผลิต โดยพบว่า คุณสมบัติของดินเซรามิกจากแหล่งต่างๆ มีสมบัติใกล้เคียงกัน ทั้งใน
เรื่องของสมบัติทางเคมี และสมบัติทางกายภาพ เนื่องจากผู้ประกอบการใช้การน าเข้าดินปั้นแทนการ
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ผสมดินเอง โดยดินที่มีการหดตัวมากที่สุดคือ ดินจากแหล่งสมุทรสาคร และดินแหล่งล าปาง, ดินที่มี
การดูดซึมน้ ามากที่สุดคือ ดินจากแหล่งสุโขทัย, และสีดินหลังการเผาที่มีสีขาวที่สุดคือ ดินจากแหล่ง
ล าปาง 
  1.3 การศึกษาเอกลักษณ์งานเซรามิกเพ่ือพัฒนาสู่งานงานเครื่องประดับ พบว่า  
  เอกลักษณ์เซรามิกแหล่งสุโขทัย เอกลักษณ์ที่เหมาะสมและแสดงออกถึงความเป็น
เอกลักษณ์เซรามิกแหล่งสุโขทัย คือ การเคลือบขี้เถ้าที่เขียวไข่กา ที่รียกว่า ศิลาดล และ การเขียนลาย
ใต้เคลือบลวดลายปลา ลวดลายดอกไม้ต่างๆ  
  เอกลักษณ์เซรามิกแหล่งสมุทรสาคร เอกลักษณ์ที่เหมาะสมและแสดงออกถึงความ
เป็นเอกลักษณ์เซรามิกแหล่งสมุทรสาคร คือ การตกแต่งบนเคลือบ ลายน้ าทอง และลายเบญจรงค์  
  เอกลักษณ์เซรามิกแหล่งราชบุรี เอกลักษณ์ที่เหมาะสมและแสดงออกถึงความเป็น
เอกลักษณ์เซรามิกแหล่งสมุทรสาคร คือ การเขียนลายใต้เคลือบลวดลายดอกไม้ และลายอย่างจีน 
และการใช้เทคนิคตกแต่งด้วยรูปลอก และการเคลือบสีลักษณะต่างๆ  
  เอกลักษณ์เซรามิกแหล่งล าปาง เอกลักษณ์ที่เหมาะสมและแสดงออกถึงความเป็น
เอกลักษณ์เซรามิกแหล่งล าปาง คือ ดินขาวที่เป็นวัตถุดิบในการผลิต การเขียนลายใต้เคลือบลวดลาย
ไก่ และการเคลือบสีลักษณะต่างๆ 

2. การวิจัยด้านการตลาดของธุรกิจเครื่องประดับเซรามิก  
  ปัจจุบันผลิตภัณฑ์เซรามิก ได้รับความนิยมอย่างมาก เซรามิกถูกใช้ในอุตสาหกรรมที่
หลากหลาย และถูกพัฒนาเพ่ือเป็นส่วนประกอบ และเป็นวัสดุที่เอ้ือต่อการใช้ประโยชน์ของมนุษย์ใน
ด้านต่างๆ ในงานเครื่องประดับ เซรามิกได้มีการใช้เป็นวัสดุที่มีการใช้งานและมีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง กล่าวได้ว่า เครื่องประดับเซรามิกไม่จ ากัด อยู่เพียงเพ่ือลูกปัดเซรามิกเท่านั้น เซรามิกถูกท าให้
มีมาให้รูปแบบและรายละเอียดเพ่ิมเติมท าให้มันขี้เล่นมากขึ้น ความทนทาน และความน่าสนใจของ
เซรามิก สร้างความรู้สึกที่หรูหราส าหรับผู้สวมใส่ มันเป็นแนวโน้มความนิยมมากขึ้นเรื่อย ๆ ส่วนใน
ประเทศไทยก็สามารถพบเห็นเครื่องประดับจากเซรามิกได้ แต่ไม่มากนัก มักจะมาอยู่ในรูปของของ
ฝาก และของที่ระลึก โดยมากเป็นลักษณะของลูกปัดร้อยเป็นสายสร้อย พบมากตามแหล่งผลิต
เครื่องปั้นดินเผาและเซรามิก เช่น โคราช ล าปาง เป็นต้น หาได้รับการพัฒนานับว่าเป็นวัตถุดิบที่มี
ศักยภาพทางการตลาดสูงอย่างหนึ่ง  
  จากการวิเคราะห์ทางการตลาดโดยใช้การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก PEST 
Analysis พบว่า ธุรกิจเครื่องประดับเซรามิก เป็นธุรกิจที่ได้รับผลประโยชน์จากสภาพแวดล้อม
ภายนอกอย่างมาก เนื่องจากมีแรงสนับสนุนจากภายนอกท่ีส่งเสริมธุรกิจ เนื่องจากแผนการขับเคลื่อน
ประเทศ แนวนโยบายการส่งเสริมของภาครัฐ กระแสสินค้าทางวัฒนธรรม และแผนแม่บทของ
กระทรวงพาณิชย์ ล้วนเอื้อประโยชน์ต่อการธุรกิจเครื่องประดับเซรามิกเป็นอย่างมาก  
  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของการแข่งขันในธุรกิจ ภายใต้การวิเคราะห์ความ
รุนแรงของการแข่งขันที่กระทบในอุตสาหกรรมทั้ง 5 แรง (Five Forces Model) พบว่า เครื่องประดับ
เซรามิก มีศักยภาพเชิงบวกใน 3 แรง และมีศักยภาพเชิงลบ 1 แรง คือ อ านาจต่อรองของซัพพลาย
เออร์ สินค้าเครื่องประดับเซรามิก ถือว่าเป็นสินค้าที่น่าลงทุน 
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  การวิเคราะห์คู่แข่งขัน (Competitors Analysis) ของธุรกิจเครื่องประดับเซรามิก 
พบว่า คู่แข่งทางตรง คือ สินค้าเครื่องประดับแฟชั่น โดยส่วนมากสินค้าในกลุ่มนี้มีกลุ่มตลาดอยู่มาก 
และมีจ านวนมากในประเทศไทย แต่ถ้าลักษณะของสินค้าเครื่องประดับเซรามิกเอง ที่มีการจัด
จ าหน่ายอย่างชัดเจนมีอยู่น้อย โดยมากพบเป็นสินค้าของที่ระลึกและของฝาก ส่วนคู่แข่งทางอ้อม 
สินค้าเครื่องประดับอัญมณี ซึ่งผู้บริโภคสินค้าเครื่องประดับเซรามิก เป็นกลุ่มผู้บริโภคที่มีลักษณะ
เจาะจง เป็นผู้บริโภคที่นิยมใช้ หรือมีพฤติกรรมพฤติกรรมในการซื้อและการใช้สินค้าที่มีเอกลักษณ์ 
และมีคุณค่า โดยมีพ้ืนฐานมาจากภูมิปัญญาและทุนทางวัฒนธรรมนั้น ถูกน าเสนอและถ่ายทอด
ออกมาในรูปแบบของสินค้าที่มีการออกแบบในรูปแบบร่วมสมัย และสร้างสรรค์   
  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน พบว่า ด้านการตลาด สินค้าเครื่องประดับ   
เซรามินั้น ยังมีการแข่งขันต่ าเนื่องจากเป็นสินค้าที่มีการผลิตที่ค่อนข้างยุ่ งยาก มีกระบวนการผลิตที่
ส าคัญอยู่ 2 กระบวนการ คือ กระบวนการผลิตชิ้นงานเซรามิก และกระบวนการผลิตตัวเรือน
เครื่องประดับ, ด้านการผลิต พบว่า การผลิตสินค้าประเภทเครื่องประดับเซรามิกมีไม่มากนัก อีกทั้ง
เอกลักษณ์ของตัวสินค้าเอง มีศักยภาพในการด าเนินการจดสิทธิบัตร หรือลิขสิทธิ์ด้านเทคนิคและการ
ออกแบบได้ ช่วยลดความเสี่ยงในการโดนลอกเลียนแบบสินค้า และการเกิดคู่แข่งรายใหม่ๆ ได้, ด้าน
การเงิน สินค้าเครื่องประดับเซรามิกต้องลงทุนในเรื่องของการจัดหาแหล่งผลิตชิ้นงานรองรับ  การ
ทดลองทดสอบผลิตภัณฑ์ใหม่ๆอยู่เสมอ และการประชาสัมพันธ์ให้ เกิดการรับรู้ในคุณค่าของสินค้า 
และด้านบุคลากร กรณีเป็นบริษัท เน้นการอบรมพนักงาน ให้ได้ตามมาตรฐานขององค์กร ในการสร้าง
มาตรฐานการบริการที่มีความน่าเชื่อถือ กรณีเป็นผู้ประกอบการขนาดเล็ก เน้นการเข้าถึง และจริงใจ
ต่อผู้บริโภค ในการสร้างฐานลูกค้าจากความเชื่อม่ันในตัวสินค้า และคุณค่าของสินค้า 
  การวิเคราะห์โอกาสทางธุรกิจ (SWOT Analysis) พบว่า สินค้าเครื่องประดับ    เซรา
มิก มีจุดแข็งอยู่ที่สินค้ามีความแปลกใหม่ มีเอกลักษณ์และเรื่องราว ท าลอกเลียนแบบได้ยากและ
เครื่องประดับจากเซรามิกจึงมีต้นทุนที่ต่ ากว่าอัญมณีสามารถออกแบบได้หลากหลาย แต่มีจุดอ่อน อยู่
ที่ต้องใช้เวลาในการสร้างความเชื่อมั่นให้สินค้า ท าให้ธุรกิจอาจโตช้า ชิ้นงานเซรามิกอาจเกิดความ
เสียหายได้ง่าย และมีน้ าหนักค่อนข้างมากต้องใช้ทักษะทางฝีมือที่ละเอียดอ่อนในการผลิต ซึ่งในส่วน
ของโอกาสนั้น มีส่วนแบ่งในการตลาดน้อย ผลิตได้หลากหลายรูปแบบท าให้มีกลุ่มผู้บริโภคได้
หลากหลาย กระแสสินค้าจากภูมิปัญญาก าลังเป็นที่นิยม และอุปสรรค คือ ทัศนคติที่มีต่อสินค้า
เครื่องประดับที่ท าจากเซรามิก  ความน่าเชื่อถือ ไว้วางใจ ของลูกค้า จากการเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง
ผู้บริโภค เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการเลือกซื้อเครื่องประดับเซรามิก (Product) 
ปัจจัยที่มีผลมากที่สุดคือ ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) รองลงมาคือ ปัจจัยทางด้าน
ราคา ปัจจัยทางด้านผลิตภัณฑ์ (Price) และปัจจัยทางด้านสถานที่จัดจ าหน่าย (Place) โดยมีข้อเสนอ
ว่า เครื่องประดับเซรามิกควรให้ความส าคัญในเรื่องของการออกแบบให้มีรูปแบบที่ดึงดูดใจผู้บริโภค 
สวยงาม และเป็นเอกลักษณ์ จะต้องออกแบบให้วัสดุเซรามิกมีความโดดเด่นส่งเสริมให้คุณค่าของ
ชิ้นงาน ลักษณะรูปแบบของเครื่องประดับเซรามิกจะเป็นไปตามความต้องการของผู้บริโภค จะต้อง
ค านึงถึงกลุ่มตลาด ถ้าจะผลิตเชิงอุตสาหกรรม และงานชิ้นเดียว ในกรณีที่เป็นกลุ่มตลาดแบบเจาะจง 
  การก าหนดกลยุทธ์ โดยใช้ TOWS Matrix พบว่า กลยุทธ์จุดแข็งกับโอกาส ของ
สินค้าเครื่องประดับเซรามิก พบว่า การสร้างความต่างผ่าน การออกแบบ ตอบโจทย์ความต้องการ ใช้
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ประโยชน์จากคุณค่า เอกลักษณ์ของสินค้า ในการจูงใจ เป็นงานเชิงประณีตศิลป์ ลอกเลียนแบบยาก 
และเป็นที่ต้องการของตลาดต่างประเทศ, กลยุทธ์จุดอ่อนกับอุปสรรค พบว่า การสร้างความเชื่อมั่นใน
สินค้าในด้านคุณสมบัติ และคุณค่า มีการรับประกัน การดูแลหลังการขาย เพื่อสร้างความม่ันใจ คุณค่า 
เอกลักษณ์ รูปแบบ และความใหม่ของผลิตภัณฑ์ เป็นแรงจูงใจลูกค้า, ในส่วนของกลยุทธ์จุดอ่อนกับ
โอกาส พบว่า  คู่แข่งในตลาดมีจ านวนน้อย ใช้การออกแบบควบคู่กับนวัตกรรมในการผลิตสินค้า 
ลูกค้าจดจ าเอกลักษณ์สินค้าได้ง่ายและกลุ่มลูกค้าเป็นผู้เลือกสินค้า  และในส่วนของจุดอ่อนกับ
อุปสรรค พบว่า สร้างความเชื่อมั่น สื่อสารคุณค่าให้ถึงกลุ่มลูกค้า มุ่งการตลาดในการอนุรักษ์และ
เผยแพร่ภูมิปัญญา น าเสนอสินค้าให้ถูกกลุ่มเป้าหมาย 

3. การวิจัยด้านการผลิตและการออกแบบเครื่องประดับเซรามิก 
  3.1 การผลิต 
  จากการทดลองสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิก ท าให้พบปัญหาและข้อ
ควรระวังในการผลิต คือ น้ าหนักของชิ้นงานเซรามิกจะมีผลกระทบต่อการสวมใส่, การหดตัวของ
ชิ้นงานเซรามิกที่เป็นแผ่นบางจะเกิดการบิดงอและโก่งตัว, การประกอบชิ้นงานเซรามิกเข้าตัวเรือน
ต้องมีการใส่รองลายเพื่อเพ่ิมความแข็งแรง และ การประกอบชิ้นงานเซรามิกเข้าตัวเรือนเครื่องประดับ
ควรท าหลังจากชุบตัวเรือนเสร็จ ซึ่งการผลิตเครื่องประดับเซรามิก เป็นการผลิตที่ประกอบด้วย
กระบวนการผลิต 2 กระบวนการ คือ กระบวนการผลิตชิ้นงานเซรามิก และกระบวนการผลิต
เครื่องประดับ โดยการผลิตมุ่งเน้นไปที่การผลิตแบบกึ่งอุตสาหกรรม จากการทดลองผลิตท าให้ทราบ
ว่า หลังจากขึ้นตอนการออกแบบและคัดเลือกชิ้นงานต้นแบบแล้ว ผู้ประกอบการจะต้องผลิตชิ้นงาน
เซรามิกก่อน เมื่อได้ชิ้นงานเซรามิกแล้ว จึงน าไปสู่การผลิตชิ้นงานเครื่องประดับ และการประกอบ
ตามล าดับ โดยเบื้องต้นได้น าเสนอแผนการผลิตออกเป็น 3 รูปแบบดังนี้  1) แผนการผลิตที่
ผู้ประกอบการเป็นผู้ผลิตชิ้นงานเซรามิก, 2) แผนการผลิตที่ผู้ประกอบการเป็นผู้ผลิตชิ้นงาน
เครื่องประดับ และ3) แผนการผลิตที่ผู้ประกอบการเป็นผู้จ้างผลิต  

3.2 การออกแบบ 
  ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคที่มีต่อเครื่องประดับเซรามิก พบว่า สิ่งที่
ค านึงในการเลือกซื้อเครื่องประดับ มากที่สุดคือ รูปแบบของเครื่องประดับ รองลงมา คือ รูปทรงของ
เครื่องประดับ และ สิ่งที่ค านึงน้อยที่สุดในการเลือกซื้อเครื่องประดับ คือ  ราคาของเครื่องประดับ โดย
รูปทรงและลวดลายที่ชื่นชอบมากที่สุด คือ คือ รูปแบบเรขาคณิต น าไปสู่การก าหนดแนวคิดในการ
ออกแบบ โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์บนพ้ืนฐาน “วัฒนธรรมและภูมิปัญญา” ที่เชื่อมโยงกับ “ความ
ต้องการและ เทคโนโลยี” ท าให้เกิดรูปแบบการผสมผสาน (Hybridization)  
  วัฒนธรรมและภูมิปัญญา คือ เอกลักษณ์ของงานเซรามิกที่ปรากฏ บอกเล่าเรื่องราว 
และแสดงออกถึงลักษณะพิเศษที่ชัดเจน ตลอดจนสิ่งที่บ่งบอกถึงความเป็นตัวตนและวัฒนธรรม และ
รากเหง้า 
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  ความต้องการและเทคโนโลยี คือ อิทธิพลของโลก ที่มีผลต่อผู้คน การใช้ชีวิต และ
ความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไป น าไปสู่วัฒนธรรมแห่งการบริโภค การผลิต และการเปลี่ยนรูปแบบ
ผลิตภัณฑ์ไปสู่การใช้ประโยชน์ในรูปแบบอื่นๆ 
  ให้เกิดเป็นการออกแบบใหม่ที่เป็นลูกผสม โดยใช้แรงบันดาลใจในการออกแบบจาก
เอกลักษณ์ของงานเซรามิก และเอกลักษณ์ของแหล่งผลิต ออกแบบในรูปแบบของเครื่องประดับเซรา
มิกประกอบตัวเรือนโลหะ และประดับอัญมณี ซึ่งหลักเกณฑ์ในการออกแบบนั้น ก าหนดให้ออกแบบ
ส าหรับผู้บริโภค เพศหญิง  2 ช่วง ซึ่งเป็นผู้บริโภคเครื่องประดับกลุ่มหลักในปัจจุบัน ท าการเลือกช่วง
อายุส าหรับการออกแบบ คือ ช่วงอายุ 25-36 ปี และ ช่วงอายุ 36-45 ปี น ามาวิเคราะห์ความ
เหมาะสมกับลักษณะของผลิตภัณฑ์ต่อเอกลักษณ์เซรามิก แหล่งต่างๆ โดยก าหนดให้ เซรามิกแหล่ง
สุโขทัยและแหล่งสมุทรสาคร เป็นแบบเครื่องประดับที่มีมูลค่า เหมาะกับช่วงอายุ 36-45 ปี ให้
ความรู้สึกร่วมสมัย และหรูหรา, เซรามิกแหล่งราชบุรีและแหล่งล าปาง เป็นเครื่องประดับแฟชั่น ให้
ความรู้สึกร่วมสมัย และสนุกสนาน เหมาะกับช่วงอายุ 25-36 ปี 
  ท าการออกแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก จ านวน 40 แบบร่าง โดยแบ่งเป็น แบบ
ร่างละ 10 แบบร่าง ต่อแหล่งผลิตเซรามิก คัดเลือกแบบร่างเครื่องประดับเซรามิกโดยผู้เชี่ยวชาญและ
ผู้บริโภค เพ่ือให้ได้แบบร่างส าหรับผลิตเป็นชิ้นงานต้นแบบ จ านวน 12 ชุด โดยแบ่งเป็น ต้นแบบ
เครื่องประดับเซรามิก 3 ชุด ต่อแหล่งผลิตเซรามิก ซึ่งแบบร่างที่ผ่านการคัดเลือกมีดังนี้ 

1) เครื่องประดับเซรามิกแหล่งสมุทรสาคร 
 

   
ดอกไม้ร่วง ลายเถาว์ลายเครือ Elegant Thai 
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2) เครื่องประดับเซรามิกจากแหล่งราชบุรี 
 

   
Neo Modren Shanghai tang เมล็ดพันธุ์ 

 
3) เครื่องประดับเซรามิกจากแหล่งสุโขทัย 

 

   
ลายสุโขทัย เครือเถาว์สุโข ดาวราย 
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4) เครื่องประดับเซรามิกจากแหล่งล าปาง 
 

   
ไก่แก้วไก่ขวัญ ลายค าล้านนา ชามกาไก่ 

  
ภาพที่ 6.1 ต้นแบบเครื่องประดับเซรามิกท้ัง 4 แหล่ง 

 
 ในการผลิตเครื่องประดับเซรามิก ผู้ประกอบการจะต้องแบกรับค่าใช้จ่ายในการผลิตหรือที่
เรียกว่า “ต้นทุน” ซึ่งประกอบไปด้วย 3 ส่วนใหญ่ๆ คือ 1) ต้นทุนการผลิตชิ้นงานเซรามิก 2) ต้นทุน
การผลิตเครื่องประดับเซรามิก 3) ต้นทุนค่าขนส่งและค่าด าเนินการ จากการวิเคราะห์พบว่า ยิ่งมีการ
ผลิตจ านวนมาก ราคาของชิ้นงานจะถูกลง  
 ทั้งในการผลิตชิ้นงานเซรามิกเอง และชิ้นงานเครื่องประดับ โดยสัดส่วนของต้นทุนการผลิต
เครื่องประดับเซรามิก คิดเป็นสัดส่วนต้นทุนการผลิตชิ้นงานเซรามิก ร้อยละ 30 สัดส่วนต้นทุนการ
ผลิตเครื่องประดับเซรามิก ร้อยละ 60 และสัดส่วนต้นทุนค่าขนส่งและค่าด าเนินการ ร้อยละ 10 

ผลของงานวิจัยน าไปสู่การเผยแพร่ให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการ และผู้ที่สนใจ ในรูปแบบของ
การจัดโครงการสัมมนา อบรมเชิงปฏิบัติการ และนิทรรศการ ภายใต้ชื่อโครงการ “วิถีใหม่งาน
หัตถศิลป์ไทยในธุรกิจเครื่องประดับ (Collective Artisan)” ซึ่งได้รับการประเมินความพึงพอใจความ
พึงพอใจต่อเครื่องประดับเซรามิกในภาพรวม อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม
จากชิ้นงานเครื่องประดับเซรามิกต้นแบบจากแหล่งผลิตทั้ง 4 แหล่งเท่ากับ 4.51 และผลคะแนน
ประเมินความพึงพอใจเฉลี่ยของผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนา อบรมเชิงปฏิบัติการ และนิทรรศการ มี
คะแนนความพึงพอใจต่อโครงการฯ เฉลี่ยรวมอยู่ในที่ระดับพึ่งพอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.50 

ผลจากงานวิจัยแสดงให้เห็นว่าเซรามิกมีศักยภาพสูงในการพัฒนาเป็นเครื่องประดับ ด้วย
เอกลักษณ์ที่แสดงออกถึงภูมิปัญญา และกระบวนการผลิตและการตกแต่งที่ก่อให้เกิดแรงบันดาลใจ
และความคิดสร้างสรรค์ที่หลากหลาย โดยแหล่งผลิตเซรามิกของไทยแต่ละแหล่งสามารถบอกเล่า
เรื่องราว และแสดงเอกลักษณ์เฉพาะตัวของตนเองได้อย่างดี ซึ่งเมื่อลองเปรียบเทียบกับงาน         
เซรามิกของไทยกับงานเซรามิกที่มีในต่างประเทศ จะพบว่า เซรามิกของไทยมีคุณภาพ และเป็นที่ย่อม
รับในตลาดโลกมาโดยตลอด เครื่องเซรามิกเบญจรงค์ลวดลายประณีต เครื่องเคลือบศิลาดล เหล่านี้
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ล้วนเป็นที่สนใจของชาวต่างชาติมาโดยตลอด หากแต่เราไม่ค่อยพัฒนารูปแบบให้มีความหลากหลาย 
ยังด าเนินการผลิตในรูปแบบผู้รับจ้างผลิตเสมอมา ในส่วนของต่างประเทศมีการพัฒนาเซรามิกเป็น
ผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย ทั้งในรูปแบบของใช้ และผลิตภัณฑ์ส าหรับอุตสาหกรรม โดยมีวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีเป็นฐานส าคัญในการพัฒนาอุตสาหกรรมเซรามิกของเค้า การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใน
รูปแบบของการบูรณาการแนวคิดจึงถือเป็นเรื่องใหม่ ซึ่งเครื่องประดับ เซรามิกในต่างประเทศนั้นมีมา
นานมากแล้ว แบรนด์เครื่องประดับชั้นน าของโลกก็มีการน าเซรามิกมาใช้เป็นวัสดุในการผลิตชิ้นงาน
เครื่องประดับอยู่เสมอ อาทิเช่น แบรนด์ Bvlgary, แบรนด์ Chanel, แบรนด์ Boucheron เป็นต้น 
ต่างก็มีการน าเซรามิกคูณภาพสูงที่เรียกว่า อลูมิน่าเซรามิกมาเป็นวัตถุดิบในการผลิตเครื่องประดับ 
ส่วนเซรามิกที่เป็นรูปแบบของดินปั้นหรือเซรามิกที่เป็นเครื่องกระเบื้อง ตลาดแหล่งใหญ่ก็หนีไม่พ้น 
จีน ซึ่งมีการผลิตออกมาหลากหลายรูปแบบ  

การน าเสนอเครื่องประดับเซรามิกปรากฎอยู่ในรูปผลิตภัณฑ์ของฝากในหลายประเทศ เช่น 
จีน ญี่ปุ่น เนธอร์แลนด์ จีน อังกฤษ เป็นต้น ล้วนแต่มีรูปแบบกระบวนการในการผลิตที่คล้ายคลึงกัน 
แต่สร้างเอกลักษณ์ที่บ่งบอกถึงประเทศเหล่านั้น ด้วยลวดลาย สีสัน และการออกแบบ ไทยเอง ใน
ปัจจุบันก็มีแบรนด์เครื่องประดับหลากหลายแบรนด์ให้ความสนใจน าเซรามิกมาผลิตเป็นเครื่องประดับ 
เช่นแบรนด์ Pandora, แบรนด์Pita โดยไทยนั้นมีศักยภาพในฐานะที่เป็นผู้น าเข้าและส่งออกผลิตภัณฑ์
เซรามิกอันดับ 12 ของโลก (ข้อมูลจากส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม) ท าให้เห็นว่าเรามีศักยภาพ
เพียงใดในการพัฒนาเครื่องประดับเซรามิก ด้วยเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์เซรามิกของไทยเอง ทักษะ
ทางฝีมือของช่าง และความคิดสร้างสรรค์ที่ติดตัวมาของคนไทย ท าให้มองว่าไม่ใช่เรื่องยากในการจะ
ท าให้เครื่องประดับเซรามิกของไทยทัดเทียมกับของต่างประเทศ 
  



170 
 

 

6.2 ข้อเสนอแนะกลยุทธ์ทางการตลาด 
วัตถุประสงค์ทางการตลาด 
 1) ส่งเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการจ าหน่ายสินค้า 
 2) เปลี่ยนทัศนคติของผู้บริโภคที่มีต่อสินค้าเครื่องประดับมีค่าจากอัญมณี หรือของมีค่า มา
เป็นเครื่องประดับจากเซรามิก 
 3) สร้างการรับรู้ของผู้บริโภคท่ีมีต่อสินค้าท่ีผลิตจากทุนทางวัฒนธรรม 
กลุ่มเป้าหมาย 
 

 
ภาพที่ 6.2 กลุ่มเป้าหมายผู้บริโภคเครื่องประดับเซรามิก  

 

กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 ก าหนดกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย โดยใช้ข้อมูลจากแบบสอบถามพฤติกรรมผู้บริโภคที่มีต่อ
เครื่องประดับเซรามิก โดยสรุปได้ว่า กลุ่มลูกค้าหลักของเครื่องประดับเซรามิก คือ ผู้หญิง กลุ่มลูกค้า
อายุ 26-35 ปี และ กลุ่มลูกค้ารองคือ ผู้หญิง อายุ 36-45 ปี เนื่องจากการส ารวจ พบว่า กลุ่มผู้บริโภค
กลุ่มดังกล่าว มีโอกาสในการตัดสินใจซื้อ และเลือกซ้ือสินค้าเครื่องประดับเซรามิก จ านวนมากที่สุด 
 
ตารางที่ 6.1 การก าหนดลักษณะกลุ่มลูกค้า เพศหญิง อายุ 26-35 ปี  
 

Demographic Psychographic 
ผู้หญิง ท างาน อายุ 26-35 ปี ชื่นชอบความทันสมัย และมีเอกลักษณ์ 
รายไดต้่อเดือน 10,000-20,000 บาท ค านึงถึงรูปแบบ ความคุ้มค่าของราคา  
ระดับการศึกษา : ปริญญาตรี เปรียบเทียบ ช่างเลือก 
อาศัยในเขตเมือง หรือ ในเขตเจริญ ทันสมัย มั่นใจในตัวเอง 

 

  

เคร่ืองประดบั

เซรำมิก 

ตลาดต่างประเทศ 

- เอเชีย 

- ยุโรป 

- อเมริกา 

- ตะวันออกกลาง 

ตลาดในประเทศ 
- กลุ่มวัยรุ่น 
- กลุ่ม Niche Market 
- กลุ่มของที่ระลึก 
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ตารางที่ 6.2 การก าหนดลักษณะกลุ่มลูกค้า เพศหญิง อายุ 36-45 ปี  
 

Demographic Psychographic 
ผู้หญิง ท างาน อายุ 36-45 ปี ชื่นชอบความร่วมสมัย และมีเอกลักษณ์ 
รายได้ต่อเดือน 30,000-40,000 บาท ค านึงถึงคุณภาพ รูปแบบ ความคุ้มค่าของราคา  
ระดับการศึกษา : ปริญญาตรี รอบครอบ เปรียบเทียบ  
อาศัยในเขตเมือง หรือ ในเขตเจริญ มั่นใจในตัวเอง มีรสนิยม 

 
ต าแหน่งผลิตภัณฑ์ 
 

 

 
เครื่องประดับเซรามิก เอกลักษณส์ุโขทัย 

 
เครื่องประดับเซรามิก เอกลักษณล์ าปาง 

 
เครื่องประดับเซรามิก เอกลักษณส์มุทรสาคร 

 
เครื่องประดับเซรามิก เอกลักษณร์าชบุรี 

 
ภาพที่ 6.3 การวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิกท้ัง 4 แหล่ง  

 

ส่วนผสมทางการตลาด (Product Mix) 
 การตลาดเป็นการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆโดยนักการตลาดจะต้องมีการตัดสินใจเกี่ยวกับส่วน
ประสมการตลาด (Marketing Mix: 4Ps) คือ องค์ประกอบที่ส าคัญในการด าเนินงานการตลาดเป็น
ปัจจัยที่กิจการสามารถควบคุมได้ กิจการธุรกิจจะต้องสร้างส่วนผสมการตลาดที่เหมาะสมในการวาง
กลยุทธ์ทางการตลาด ส่วนประสมการตลาด ประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์(Product) การจัดจ าหน่าย
(Place) การก าหนดราคา (Price) การส่งเสริมการตลาด(Promotion) เพ่ือให้สามารถตอบสนองความ
ต้องการของเป้าหมายทางการตลาด คือ ตัวผู้บริโภค 

ตลาดบน 

ตลาดกลาง 

ตลาดล่าง 

ตลาดบน 

ตลาดกลาง 

ตลาดล่าง 

Fine Jewelry Fashion Jewelry 
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 ผลิตภัณฑ์ (Product) : เครื่องประดับเซรามิกที่มีการออกแบบที่ดี มีรูปแบบ รูปทรงที่
สวยงาม แสดงออกถึงเอกลักษณ์ มีความร่วมสมัย มีขนาด น้ าหนัก และสวมใส่ง่าย ผลิตจากวัตถุดิบที่
มีคุณภาพ และฝีมือเชิงช่างที่มีความประณีต 
 การก าหนดราคา (Price) : ราคาต้องมีความเหมาะสมกับรูปแบบ เครื่องประดับมีราคาที่
หลากหลายตามวัสดุและกระบวนการผลิต ตลอดจนการออกแบบ ราคาจะต้องเหมาะสมกับผู้บริโภค
กลุ่มต่างๆ และราคาต้องคุ้มค่ากับสิ่งที่ได้รับ 
 การจัดจ าหน่าย (Place) : ช่องทางการตลาดในปัจจุบันได้เปลี่ยนแปลงไปมาก การค้าใน
รูปแบบออนไลน์เข้ามามีบทบาทอย่างมาก แต่ก็ต้องให้ความส าคัญกับหน้าร้านด้วย เครื่องประดับ
เซรามิกสามารถจัดจ าหน่ายได้ทั้งในร้านเครื่องประดับ ร้านเครื่องเซรามิก และร้านสินค้าของที่ระลึก
ต่างๆ ที่มีอยู่หลายรูปแบบทั้งร้านค้าในห้างสรรพสินค้า ร้านค้าในแหล่งท่องเที่ยว หรือแม้แต่การออก
ร้านตามหน่วยงานหรือออกบูธตามงานต่างๆ 
 การส่งเสริมการตลาด (Promotion) : ควรให้ความส าคัญกับการรับประกันสินค้า และการ
ซ่อมบ ารุงหลังการขาย การประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องและตรงจุดจะช่วยเพิ่มฐานลูกค้าให้ได้มากขึ้น 
 
6.3 ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยสามารถสรุปข้อเสนอแนะ ให้เป็นแนวทางในการพัฒนาเครื่องประดับเซรามิก
เพ่ือสร้างโอกาสทางการตลาด  ส าหรับการพัฒนาในอนาคตได้ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะผลงานสร้างสรรค์และโครงงานวิจัย 
ผลงานวิจัยเป็นตัวอย่างของการน าทุนทางวัฒนธรรมมาเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจ โดย

การออกแบบและพัฒนาให้สอดคล้องกับกลุ่มผู้บริโภค พฤติกรรมและกระแสความต้องการ โดยเป็น
การบูรณาการระหว่างงานเซรามิ กับงานเครื่องประดับ สร้างเป็นผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิก ที่มี
รูปแบบแสดงเอกลักษณ์ของงานเซรามิกของแต่ละพ้ืนที่ได้อย่างโดดเด่น  

รูปแบบของการสร้างสรรค์และการพัฒนาจะต้องเป็นไปตามกระแสทางวัฒนธรรมที่
เปลี่ยนแปลงไป และกลุ่มของผู้บริโภคที่มีหลากหลาย ผู้ประกอบการหรือวิสาหกิจชุมชนจะต้องรู้จัก
กลุ่มผู้บริโภคของตนเองให้ชัดเจนเพ่ือจะสามารถออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ได้ตรงตามความ
ต้องการ 

2. ข้อเสนอแนะเชิงยุทธศาสตร์ 
เครื่องประดับเซรามิก เป็นประโยชน์ต่ออุตสาหกรรม 2 อย่างคือ อุตสาหกรรมเซรามิก 

และ อุตสาหกรรมเครื่องประดับ เป็นการพัฒนาผลิตภัณฑ์โดยการเพ่ิมมูลค่าจากทุนทางวัฒนธรรม มี
ผลดีทั้งสองอุตสาหกรรม คือ ได้ผลิตภัณฑ์รูปแบบใหม่ และเพ่ิมมูลค่า ผู้วิจัยจึงได้เสนอแนะในการใช้
ประโยชน์จากงานวิจัยในเชิงยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

2.1 การให้ความรู้และพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการและวิสาหกิจชุมชนอย่าง
ต่อเนื่อง ในด้านการออกแบบ ด้านการผลิต และด้านอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง  ทั้งภาพรวม พัฒนาไปสู่
ผู้ประกอบการที่สามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ได้ด้วยตนเอง 

2.2 การสร้างเครือข่าย และการผสานความร่วมมือ ระหว่างวิสาหกิจชุมชน เพ่ือเกิด
การแลกเปลี่ยนแนวคิดและปัจจัยการผลิต สร้างความเข้มแข็งด้วยเครือข่ายองค์กร ท าให้เกิดการ
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ต่อรองและพลังในการก าหนดทิศทางในการพัฒนา และภาพลักษณ์ที่ชัดเจนตลอดจนมาตราฐาน
คุณภาพที่เป็นหนึ่งและเป็นที่ยอมรับ 

2.3 การสร้างปัจจัยและโอกาสใหม่ โดยหน่วยงานและองค์กรภาครัฐและเอกชนที่
เกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมทั้งสองชนิด เพ่ิมความแข็งแกร่งให้กับในทุกด้าน เติมเต็มในส่วนความรู้ที่ขาด 
หรือเทคโนโลยีสมัยใหม่ต่างๆ เพ่ือให้เกิดการพัฒนา และสร้างคุณภาพมาตรฐานให้เกิดข้ึน 

2.4 การผลักดันและให้ความส าคัญในการสร้างเอกลักษณ์ให้แก่ผลิตภัณฑ์ ผ่านตรา
สินค้า (Brands) การใช้ประโยชน์จากทุนทางวัฒนธรรม เช่น วัสดุพ้ืนถิ่น, ภูมิปัญญา, เรื่องราวทาง
ประวัติศาสตร์ เพ่ือพัฒนาสู่ผลิตภัณฑ์อย่างยั่งยืน 

2.5  การยึดมั่นในคุณภาพและจรรยาบรรณ ชี้แจงข้อเท็จจริงในผลิตภัณฑ์ และการ
ออกใบรับประกันคุณภาพสินค้าและบริการ ให้ความมั่นใจให้แก่ผู้บริโภคและผลิตภัณฑ์ ก่อให้เกิดการ
ใช้และความภักดีต่อสินค้าอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

3. ข้อเสนอแนะในการน างานวิจัยไปใช้ 
3.1 ควรน าผลการวิจัยไปขยายผลไปสู่ภาคธุรกิจ เป็นแนวทางการพัฒนาเครื่องประดับ

เซรามิกส าหรับผู้ที่สนใจ  
3.2 เซรามิกมากระบวนการตกแต่งที่หลากหลาย ซึ่งสามารถสร้างเอกลักษณ์ให้กับงาน

เครื่องประดับได้เป็นอย่างดี ผู้ประกอบการหรือวิสาหกิจชุมชนจะต้องรู้จักการน าเอกลักษณ์เหล่านี้มา
เป็นจุดขายและสร้างความแตกต่างให้กับผลิตภัณฑืเครื่องประดับเซรามิก 

3.3 การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิก ควรออกแบบให้
สอดคล้องกับกระแสแฟชั่น และความต้องการของผู้บริโภค ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ดังนั้น 
การก าหนดกลุ่มผู้บริโภคที่ถูกต้อง และการติดตามกระแสแฟชั่นอย่ างสม่ าเสมอ จะท าให้เกิด
ผลิตภัณฑ์ที่ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคอย่างแท้จริงได้ 

3.4 การผลิตเครื่องประดับเซรามิก มีกระบวนการผลิต 2 กระบวนการคือ การผลิต
ชิ้นงานเซรามิก และการผลิตชิ้นงานเครื่องประดับ เพ่ือสร้างชิ้นงงานเครื่องประดับเซรามิก มีหลักการ
เช่นเดียวกับการผลิตเครื่องประดับโดยทั่วไป ควรให้ความส าคัญตั้งแต่กระบวนการแรก เพ่ือลดต้นทุน
และการสูญเสียที่จะเกิดข้ึน  

4.   ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
4.1 ควรศึกษาความต้องการของกลุ่มตลาดที่มีผลต่อรูปแบบผลิตภัณฑ์ ท าให้เกิด

ผลิตภัณฑ์ที่ความเหมาะสม หลากหลายและสอดคล้องมากข้ึน 
4.2 ควรศึกษาเนื้อดินเซรามิกที่มีน าหนักเบา ส าหรับผลิตเป็นเครื่องประดับเซรามิก

โดยตรง เพ่ือลดปัญหาน้ าหนักที่มากเกินไปในดินเซรามิกปกติเวลาน ามาท า เป็นเครื่องประดับจะมี
น้ าหนักมาก 

4.3 ควรศึกษาสีเคลือบและกระบวนการตกแต่งเซรามิก เพ่ือพัฒนางานเครื่องประดับเซรา
มิกให้มีความหลากหลาย และเกิดเอกลักษณ์ ทั้งในรูปแบบดั่งเดิมและรูปแบบนวัตกรรม  
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ภาคผนวก ก เครื่องมือวิจัย 

 

 
 
 
 
 
 
 

แบบสอบถามพฤติกรรมผู้บริโภคท่ีมีตอ่เครื่องประดับเซรามิก 
 

 
วัตถุประสงค์  

 เนื่องจากคณะอัญมณีศาสตร์และประยุกต์ศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ได้รับ
สนับสนุนงานวิจัยโดยส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ(วช.) และส านักงานกองทุนสนับสนุนการ
วิจัย (สกว.) เรื่อง “การพัฒนาเครื่องประดับเซรามิกเพ่ือสร้างโอกาสทางการตลาด” โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาโอกาสทางการตลาดของวัสดุทดแทนส าหรับงานเครื่องประดับประเภทเซรามิก 
และหาแนวทางส าหรับการออกแบบเครื่องประดับเซรามิกที่ตรงตามความต้องการของตลาดใน
ปัจจุบัน ผลิตเป็นเครื่องประดับต้นแบบ น าไปสู่การเผยแพร่ให้แก่ผู้ประกอบการและบุคคลที่สนใจ
ทั่วไป ในการสร้างโอกาสและการพัฒนาธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับต่อไป 
 ผู้วิจัยขอความกรุณาผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่าน โปรดอ่านและตอบแบบสอบถามให้ตรงกับ
ความคิดเห็นของท่านให้มากที่สุด ซึ่งค าตอบที่ได้จากความคิดเห็นของท่าน มีประโยชน์อย่างยิ่งต่อการ
ท าวิจัยในครั้งนี้ การตอบแบบสอบถามนี้ผู้วิจัยจะน าผลที่ได้ไปใช้ประโยชน์ในการท าวิจัยต่อไป 
       จากคณะผู้วิจัยฯ  

คณะอัญมณีศาสตร์และประยุกต์ศิลป์  

   มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี  

 
ค าชี้แจง แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 4 ตอน ประกอบด้วย 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทางด้านประชากรศาสตร์ 
 ตอนที่ 2  พฤติกรรมการเลือกซื้อเครื่องประดับและปัจจัยที่มีอิทธิพล 
 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นต่อเครื่องประดับเซรามิก และปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อ
การเลือกซื้อเครื่องประดับเซรามิก 
 ตอนที่ 4 ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

โครงการวิจัยเรื่อง “การพัฒนาเครื่องประดับเซรามิก 
เพื่อสร้างโอกาสทางการตลาด” 
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ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย   ลงใน  หรือเติมข้อความลงในช่องว่างที่ตรงตามความเป็นจริง 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลด้านประชากรศาสตร ์

 

1.  เพศ 

   ชาย        หญิง 

 
2.  อาย ุ 

   อายุต่ ากว่า 18 ปี     อายุระหว่าง 18-25 ปี  

   อายุระหว่าง 26-35 ปี        อายุระหว่าง 36-45 ปี    
   อายุสูงกว่า 45 ปี 

 
3.  ระดับการศึกษาสูงสุด 

   ต่ ากว่ามัธยมศึกษาตอนปลาย     มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 
   อนุปริญญาหรือเทียบเท่า     ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า     

สูงกว่าปริญญาตร ี
 
4.  สภานะภาพ/อาชีพ  

   นักเรียน, นิสิต, นักศึกษา          พนักงานเอกชน   

   ข้าราชการ       พนักงานของรัฐ   

   ค้าขาย/อิสระ          อื่น ๆ ระบุ...........................................  
 
 5.  รายไดต้่อเดือน  

    รายได้ต่ ากว่าต่ ากว่า 10,000  บาท      รายได้ระหว่าง 10,001 – 20,000  บาท
    รายได้ระหว่าง 20,001–30,000 บาท     รายได้ระหว่าง 30,001 – 40,000  บาท
    รายได้ระหว่าง 40,001 – 50,000  บาท     รายได้มากกว่า 50,000  บาท   

 
ส่วนที ่2  พฤติกรรมการเลือกซื้อเคร่ืองประดับและปัจจัยท่ีมีอิทธิพล 

 
6.  ท่านเคยซื้อเครื่องประดับหรือไม่ 
   เคย             ไม่เคย   

 
7.  ท่านซื้อเครื่องประดับบ่อยเพียงใด 
   ทุกอาทิตย์         2-3 อาทิตย์ต่อครั้ง 
   เดือนละครั้ง          2-3 เดือนต่อครั้ง 

   4-5 เดือนต่อครั้ง          6 เดือนต่อครั้ง 

   1 ปีต่อครั้ง        อื่น ๆ ระบุ........................................... 
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8. ท่านซื้อเครื่องประดับเพื่อวัตถุประสงค์ใด “มากทีสุ่ด” 

   เพื่อตกแต่งร่างกายและใช้ในชีวิตประจ าวัน     เพื่อแสดงฐานะทางสังคม 
   เพื่อเก็บสะสมตามความชอบส่วนตัว    เพื่อขายต่อ/เก็งก าไร 

   เพื่อเป็นของขวัญของก านัล     อื่น ๆ ระบุ........................................... 
 
9.  ผู้ใดมสี่วนร่วมในการตดัสินใจซือ้เครื่องประดับของท่าน 

   ตัดสินใจเอง       แฟน/คู่รัก    
   พ่อ/แม่       เพื่อน 

   ญาติพีน่้อง       อื่น ๆ ระบุ........................................... 
 
10.  เครื่องประดับประเภทใดท่ีท่านนิยมใช้มากที่สุด  (โปรดใส่ตัวเลข 3 อันดับ) 

 ………………  แหวน   ………………  ต่างห ู   

 ………………  จี้   ………………  เข็มกลัด  

 ………………  สร้อย   ………………  ก าไล 

 ………………  สร้อยข้อมือ  อื่น ๆ ระบุ........................................... 
 
11.  เครื่องประดับที่ท่านนิยมซื้อมตีัวเรือนท าจากวสัดุชนิดใด 
    ทอง           ทองค าขาว  

   เงิน      นาก      
  ทองเหลือง     อื่น ๆ ระบุ...................... 
 

12.  พฤติกรรมการเลือกซ้ือและปัจจัยที่มีอิทธิพล 

พฤติกรรมการเลือกซื้อและปัจจัยที่มีอิทธิพล 

ระดับคะแนนความคิดเห็น 
มาก
ที่สุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน
กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย
ที่สุด 

(1) 

1. สิ่งท่ีค านึงในการเลือกซื้อเครื่องประดับของท่าน 
1.1 รูปแบบของเครื่องประดับ      
1.2 รูปทรงของเครื่องประดับ      
1.2 สสีันของเครื่องประดับ      
1.3 ความสะดวกสบายในการสวมใส่เครื่องประดับ      
1.4 ราคาของเครื่องประดับ      
1.5 วัสดุในการผลิตเครื่องประดับ      
1.6 คุณภาพโดยรวมของเครื่องประดับ      
2. รูปแบบลวดลายเครื่องประดับท่ีท่านนิยม 
2.1 รูปแบบจากธรรมชาติ เช่น ดอกไม้ ใบไม้ แมลง สัตว์ นก

เป็นต้น 
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พฤติกรรมการเลือกซื้อและปัจจัยที่มีอิทธิพล 

ระดับคะแนนความคิดเห็น 
มาก
ที่สุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน
กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย
ที่สุด 

(1) 

2.2 รูปแบบเรขาคณิต เช่น สามเหลี่ยม วงกลม ดาว หัวใจ 
สี่เหลี่ยม เป็นต้น 

     

2.3 รูปแบบอิสระ เช่น รูปร่างไร้เหลี่ยมมุม เส้นสาย รูปทรงตาม
วัสดุ เป็นต้น 

     

2.4 รูปแบบร่วมสมัย เช่น ย้อนยุค งานสมัยเก่ามาท าใหม่ เป็น
ต้น 

     

 
ตอนที่ 3  ความคิดเห็นต่อเครื่องประดับเซรามิก และปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการเลือกซ้ือ

เครื่องประดับเซรามิก 
 
13.  ท่านสนใจเครื่องประดับเซรามิก หรือไม ่

    สนใจ          ไม่สนใจ      เฉย ๆ    

 
14.  ท่านเคยซื้อหรือเคยใช้เครื่องประดับเซรามิก หรือไม ่

    เคย          ไม่เคย      ไม่แน่ใจ    

 
15.  หากมีเครื่องประดบัเซรามิกจ าหน่ายท่านจะซื้อ หรือไม ่

    ซื้อ          ไม่ซื้อ      ไม่แน่ใจ    

 
16.  ท่านคิดว่าคนที่ส่วมใส่เครื่องประดับเซรามิก เป็นคนอย่างไร 

   เป็นคนลึกลับ     เป็นคนมีรสนยิม  
   เป็นคนหัวโบราณ    เป็นคนโรแมนติก  
   เป็นคนเท่ห์     เป็นคนหรูหรา 
   เป็นคนน าสมัย    อื่น ๆ ระบุ.....................  
 

17.  ทำ่นมคีวำมรู้สกึเช่นไรตอ่เคร่ืองประดบัเซรำมกิ 

   บอบบำงแตกหกังำ่ย          ไมม่ีมลูคำ่รำคำ 

   โบรำณไมท่นัสมยั    ชิน้ใหญ่ เทอะทะ    
   เป็นแคข่องฝำกของที่ระลกึ   ไมม่ีควำมสวย    
   อื่น ๆ ระบ.ุ..................................................................................... 



184 
 

 

18. ปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการเลือกซ้ือเครื่องประดับเซรามิก 

ปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการเลือกซื้อเครื่องประดับเซรา
มิก 

ระดับความส าคัญ 

มาก
ที่สุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน
กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย
ที่สุด 

(1) 

1. ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (Product) 

1.1 เครื่องประดับเซรามิกผลิตจากแหล่งผลติที่มีชื่อเสยีง      

1.2 เครื่องประดับเซรามิก มีรูปแบบ รูปทรงท่ีสวยงาม      

1.3 เครื่องประดับเซรามิก มีเอกลกัษณ์และการออกแบบที่สวยงาม      

1.4 เครื่องประดับเซรามิก มีใบรับรองคุณภาพของสินค้าและแหล่งผลิต      

1.5 เครื่องประดับเซรามิก มีการรบัประกันสินค้าหลังการขาย      

1.6 เครื่องประดับเซรามิก มีขนาด, น้ าหนักตลอดจนการออกแบบที่
สวมใสส่ะดวกสบาย 

     

1.7 มีบรรจุภณัฑ์ทีส่อดคล้องกับเครื่องประดับเซรามิก      

2. ปัจจัยด้านราคา (Price) 

2.1 การก าหนดราคาเครื่องประดบัเซรามิกเหมาะสมกับคุณภาพ      

2.2 ราคาเครื่องประดับเซรามิก มคีวามสอดคล้องกับคุณค่าที่ไดร้ับ      

2.3 ราคาเครื่องประดับเซรามิกสะท้อนถึงแหล่งที่มาของวัตถุดิบ      

2.4 ราคาเครื่องประดับเซรามิก มรีาคาถูกกว่าเครื่องประดับอื่นๆ      

2.5 ราคาเครื่องประดับเซรามิก มคีวามหลากหลายใหเ้ลือกซื้อ      

2.6 การผลิต และการออกแบบมผีลต่อราคาเครื่องประดับเซรามิก      

3. ปัจจัยด้านสถานที่และช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 

3.1 ร้านจ าหนา่ยเครื่องประดับเซรามิก มีช่ือเสยีงและเป็นที่ยอมรับ      

3.2 ร้านจ าหนา่ยเครื่องประดับเซรามิกอยู่ใกล้กับแหล่งท่องเที่ยวหรอื
แหล่งผลิต 
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ปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการเลือกซื้อเครื่องประดับเซรา
มิก 

ระดับความส าคัญ 

มาก
ที่สุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน
กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย
ที่สุด 

(1) 

3.3 ร้านจ าหนา่ยเครื่องประดับเซรามิก มีการจัดตกแต่งร้านที่สวยงาม      

3.4 ร้านจ าหนา่ยเครื่องประดับเซรามิก มีหลายสาขาให้เลือก       

3.5 ร้านจ าหนา่ยเครื่องประดับเซรามิก ได้รับการรับรองและการ
ส่งเสริมจากหน่วยงานต่างๆ 

     

4. ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด 

4.1 มีการโฆษณาประชาสัมพันธผ์า่นสื่อต่างๆ อย่างต่อเนื่อง และมี
สินค้าใหม่ๆ อยู่ตลอด 

     

4.2 มีพนักงานขายท่ีมีความรู้และสามารถแนะน าได ้      

4.3 มีส่วนลดและของแถมในการซื้อ      

4.4 มีการรับซ่อมแซม และรับประกัน      

4.5 มีกิจกรรมส่งเสริมทางการตลาดเพื่อดึงดูดลูกค้า      

 

ตอนที่ 4  ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
......................................................................................................................................................... .......
............................................................................................................................ ....................................
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................... 

        

 

 

  

ขอขอบพระคุณที่ตอบแบบสอบถาม 

อาจารย์ธนกฤต  ใจสุดา 

หัวหน้าโครงการวิจัยฯ   

คณะอัญมณศีาสตร์และประยุกตศ์ลิป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 
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แบบสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ  
แนวทางการออกแบบเคร่ืองประดับเซรามิก 

 
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย  

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย เพื่อศึกษาโอกาสทางการตลาดของวัสดุทดแทนส าหรับงาน
เครื่องประดับประเภทเซรามิก และหาแนวทางส าหรับการออกแบบเครื่องประดับเซรามิกที่ตรงตามความต้องการ
ของตลาดในปัจจุบัน ผลิตเป็นเครื่องประดับต้นแบบ น าไปสู่การเผยแพร่ให้แก่ผู้ประกอบการและบุคคลที่สนใจทั่วไป 
ในการสร้างโอกาสและการพัฒนาธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับต่อไป 
 

ผู้วิจัยขอขอบคุณในความร่วมมือ ณ โอกาสนี ้

อาจารย์ธนกฤต  ใจสดุา 

คณะอัญมณศีาสตร์และประยุกตศ์ลิป์  มหาวิทยาลัยราชภฏัร าไพพรรณี 

ที่ได้งบสนับสนุนจากส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจยั (สกว.)  ประจ าปีงบประมาณ 2560 

 

ตอนที่  1.  ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 

ช่ือผู้ เช่ียวชำญ ......................................................................................... อำย ุ......................ปี 
บริษัท/หนว่ยงำน.................................................................................................................................... 
 ประสบกำรณ์กำรท ำงำน  

ทำงด้ำน.................................................................................... จ ำนวน ...................ปี 

ทำงด้ำน.................................................................................... จ ำนวน ...................ปี 

ทำงด้ำน.................................................................................... จ ำนวน ...................ปี 

ต ำแหนง่ ......................................................................................................... 
หมำยเลขโทรศพัท์ หรือ อีเมล์ที่สำมำรถติดตอ่ได้ 
.......................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
 

โครงการวิจัยเรื่อง “การพัฒนาเครื่องประดับเซรามิก 
เพื่อสร้างโอกาสทางการตลาด” 
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ตอนที่  2.  แนวค าสัมภาษณ์ 
1. ความเป็นไปได้ในการน าเซรามิกมาพัฒนาเป็นเครื่องประดับ 
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________ 
2. รูปแบบและลวดลายของเครื่องประดับเครื่องประดบัเซรามิกที่สอดคล้องกับตลาดในปัจจุบัน  
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________ 
3. การใช้เอกลักษณ์ของงานเซรามิก สู่งานเครื่องประดับมีวิธีการอย่างไร 
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________ 
4. เทคนิคและกระบวนการที่เหมาะสมส าหรับน าใช้ในการผลิตเครื่องประดับเซรามิก 
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________ 
5. ข้อเสนอแนะอื่นๆ 
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________ 

หมายเหต:ุ เครื่องมือท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ เป็นการจดบันทึก และ/หรือเครื่องบันทึกเสียง 
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ชุดแบบประเมินแบบรา่งเครื่องประดับเซรามกิ  
โดยผู้เชี่ยวชาญ 

 

วัตถุประสงค ์

 เนื่องจากคณะอัญมณีศาสตร์และประยุกต์ศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ได้รับสนับสนุนงานวิจัย
โดยส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ(วช.) และส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) เรื่อง “การพัฒนา
เครื่องประดับเซรามิกเพื่อสร้างโอกาสทางการตลาด” โดยมีแนวคิดเพื่อศึกษาโอกาสทางการตลาดของวัสดุทดแทน
ส าหรับงานเครื่องประดับประเภทเซรามิก และหาแนวทางส าหรับการออกแบบเครื่องประดับเซรามิกที่ตรงตามความ
ต้องการของตลาดในปัจจุบัน ผลิตเป็นเครื่องประดับต้นแบบ น าไปสู่การเผยแพร่ให้แก่ผู้ ประกอบการและบุคคลที่
สนใจทั่วไป ในการสร้างโอกาสและการพัฒนาธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับต่อไป 

 ผู้วิจัยขอความกรุณาผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่าน โปรดอ่านและตอบแบบสอบถามให้ตรงกับความคิดเห็น
ของท่านให้มากที่สุด ซึ่งค าตอบที่ได้จากความคิดเห็นของท่าน มีประโยชน์อย่างยิ่งต่อการท าวิจัยในครั้งนี้ การตอบ
แบบสอบถามนี้ผู้วิจัยจะน าผลที่ได้ไปใช้ประโยชน์ในการท าวิจัยต่อไป 

 

      จากคณะผู้วิจัยฯ  
     คณะอัญมณีศาสตร์และประยุกต์ศิลป์  

            มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 
 

 
ค าชี้แจง 

ชุดแบบประเมินแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก ประกอบไปด้วย แบบร่างเครื่องประดับเซรามิก จ านวน 4 
ชุด แบ่งตามแหล่งผลิตเซรามิกที่ส าคัญของไทย 4 แหล่ง ดังนี้คือ  

1. แหล่งผลิตเซรามิก สุโขทัย 
2. แหล่งผลิตเซรามิก ล าปาง 
3. แหล่งผลิตเซรามิก ราชบุรี 
4. แหล่งผลิตเซรามิก สุมทรสาคร 
ซึ่งแนวคิดในการออกแบบแบบร่างผู้วิจัยได้ใช้ เอกลักษณ์ อัตลักษณ์ชองพื้นที่แหล่งผลิตเซรมิก ผสานกับ

เอกลักษณ์ อัตลักษณ์ของเซรามิก มาเป็นแนวคิดในการออกแบบ (Concept Design) โดยแบบร่างท้ังหมดจะต้องอยู่
ในกรอบของความต้องการของผู้บริโภค ตลอดจนความเป็นไปได้ในการผลิตเชิงอุตสาหกรรม  

  

โครงการวิจัยเรื่อง “การพัฒนาเครื่องประดับเซรามิก 
เพื่อสร้างโอกาสทางการตลาด” 
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แบบประเมินเครื่องประดับโดยผู้เชี่ยวชาญ แหล่งที่ 1 (สุโขทัย) 
 

ค าชี้แจง  
แบบประเมิน ประกอบไปด้วย กลุ่มแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งที่ 1 (สุโขทัย) จ านวน 10 เซต 

โดยมีแนวทางการออกแบบและการก าหนดกรอบแนวคิดการออกแบบของเครื่องประดับเซรามิกจากแหล่งสุโขทัย  
ดังนี ้
 การวางต าแหน่งของผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิกสุโขทัย 

 

แนวคิดการออกแบบ 
ปัจจัยเก่า : เอกลักษณ์ของลวดลายที่แสดงออกถึงความเป็นสุโขทัย เอกลักษณ์ของงานเซรามิกสุโขทัย 

และ ภูมิปัญญางานเซรามิกสุโขทัย รวมถึงลวดลายปูนปั้น หัตถกรรมเครื่องทองของสุโขทัย 
ปัจจัยใหม่ : การออกแบบเครื่องประดับรูปแบบไทยประยุกต์ ส าหรบัผู้บริโภคเพศหญิง ช่วงอายุระหวา่ง 

26-45 ปี เครื่องประดับสไตลร์่วมสมัย หรูหรา ส าหรับกลุ่มตลาดระดับกลาง 
 

กระดานแรงบันดาลใจ (Mood Board) 
 

 

Traditional Thai Jewelry 

Fine Jewelry Fashion Jewelry 

Contemporary Jewelry  
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ตอนที่ 1 แบบประเมินแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก ที่โดยมีเกณฑ์การประเมินแบ่งเป็น 5 
ระดับ ดังนี้ 
  5 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมากที่สุด 
  4 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมาก 
  3 หมายถึง ระดับความเหมาะสมปานกลาง 
  2 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อย 
  1 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อยที่สุด 

 ตอนที่ 2 แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมและข้อเสนอแนะ 
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แบบประเมินเครื่องประดับโดยผู้เชี่ยวชาญ แหล่งที่ 2 (ล าปาง) 
 

ค าชี้แจง  
แบบประเมิน ประกอบไปด้วย กลุ่มแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งที่ 2 (ล าปาง) จ านวน 10 เซต 

โดยมีแนวทางการออกแบบและการก าหนดกรอบแนวคิดการออกแบบของเครื่องประดับเซรามิกจากแหล่งสุโขทัย  
ดังนี ้
 การวางต าแหน่งของผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิกล าปาง 
   

 แนวคิดการออกแบบ 
ปัจจัยเก่า : เอกลักษณ์ของลวดลายที่แสดงออกถึงความเป็นล้านนา เอกลักษณ์ของงานเซรามิกล าปาง 

และ ภูมิปัญญางานเซรามิกล าปาง ลวดลายล้านนา และเครื่องเงิน  
ปัจจัยใหม่ : การออกแบบเครื่องประดับรูปแบบร่วมสมัย ส าหรับผู้บริโภคเพศหญิง ช่วงอายุระหว่าง 18-

35 ปี เครื่องประดับสไตล์แฟช่ัน ร่วมสมัย ส าหรับกลุ่มตลาดระดับกลาง 
 

 กระดานแรงบันดาลใจ (Mood Board) 

 

Traditional Thai Jewelry 

Fine Jewelry Fashion Jewelry 

Contemporary Jewelry  
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ตอนที่ 1 แบบประเมินแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก ที่โดยมีเกณฑ์การประเมินแบ่งเป็น 5 
ระดับ ดังนี้ 
  5 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมาก 
  3 หมายถึง ระดับความเหมาะสมปานกลาง 
  2 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อย 
  1 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อยที่สุด 

 ตอนที่ 2 แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมและข้อเสนอแนะ 
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แบบประเมินเครื่องประดับโดยผู้เชี่ยวชาญ แหล่งที่ 3 (ราชบุร)ี 
 

ค าชี้แจง  
แบบประเมิน ประกอบไปด้วย กลุ่มแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งที่ 3 (ราชบุรี) จ านวน 10 เซต 

โดยมีแนวทางการออกแบบและการก าหนดกรอบแนวคิดการออกแบบของเครื่องประดับเซรามิกจากแหล่งสุโขทัย  
ดังนี ้

การวางต าแหน่งของผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิกราชบุร ี

 แนวคิดการออกแบบ 
 ปัจจัยเก่า : เอกลักษณ์ของลวดลายที่แสดงออกถึงความเป็นวัฒนธรรมชุมชนชาวจีน เอกลักษณ์ของงาน

เซรามิกราชบุรีและ ภูมิปัญญางานเซรามิกราชบุรี ลวดลายแบบจีน และการผสานความเชื่อกับสัญลักษณ์ 
 ปัจจัยใหม่ : การออกแบบเครื่องประดับรูปแบบร่วมสมยั ส าหรับผู้บริโภคเพศหญิง ช่วงอายุระหว่าง 18 -

35 ปี เครื่องประดับกลุม่แฟช่ัน รว่มสมัย ส าหรบัตลาดระดับล่าง 
กระดานแรงบันดาลใจ (Mood Board) 

 

 

Traditional Thai Jewelry 

Fine Jewelry Fashion Jewelry 

Contemporary Jewelry  
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ตอนที่ 1 แบบประเมินแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก ที่โดยมีเกณฑ์การประเมินแบ่งเป็น 5 
ระดับ ดังนี้ 
  5 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมากที่สุด 
  4 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมาก 
  3 หมายถึง ระดับความเหมาะสมปานกลาง 
  2 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อย 
  1 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อยที่สุด 

 ตอนที่ 2 แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมและข้อเสนอแนะ 
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แบบประเมินเครื่องประดับโดยผู้เชี่ยวชาญ แหล่งที่ 4 (สมุทรสาคร) 
 

ค าชี้แจง  
แบบประเมิน ประกอบไปด้วย กลุ่มแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งที่ 4 (สมุทรสาคร) จ านวน 10 

เซต โดยมีแนวทางการออกแบบและการก าหนดกรอบแนวคิดการออกแบบของเครื่องประดับเซรามิกจากแหล่ง
สุโขทัย ดังนี ้
 การวางต าแหน่งของผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิกสมุทรสาคร 

 แนวคิดการออกแบบ 
ปัจจัยเก่า : เอกลักษณ์ของลวดลายที่แสดงออกถึงความเป็นไทยร่วมสมัย เอกลักษณ์ของงานเซรามิกส

มุทรสาคร และ ภูมิปัญญางานเซรามิกสมุทรสาคร ลายไทย และงานสถาปัตยกรรมไทย 
ปัจจัยใหม่ : การออกแบบเครื่องประดับรูปแบบร่วมสมัย ส าหรับผู้บริโภคเพศหญิง อายุระหว่าง 45 ปี ขึ้น

ไป เครื่องประดับกลุ่มหรูหรา ร่วมสมัย ส าหรับตลาดบน 
กระดานแรงบันดาลใจ (Mood Board) 
 

 

Traditional Thai Jewelry 

Fine Jewelry Fashion Jewelry 

Contemporary Jewelry  
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ตอนที่ 1 แบบประเมินแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก ที่โดยมีเกณฑ์การประเมินแบ่งเป็น 5 
ระดับ ดังนี้ 
  5 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมากที่สุด 
  4 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมาก 
  3 หมายถึง ระดับความเหมาะสมปานกลาง 
  2 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อย 
  1 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อยที่สุด 

 ตอนที่ 2 แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมและข้อเสนอแนะ 
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ชุดแบบประเมินแบบรา่งเครื่องประดับเซรามกิ  
โดยผู้บริโภค เพศหญิง ช่วงอายรุะหวา่ง 36-45 ปี 

 

วัตถุประสงค ์

 เนื่องจากคณะอัญมณีศาสตร์และประยุกต์ศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ได้รับสนับสนุน
งานวิจัยโดยส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ(วช.) และส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) เรื่อง 
“การพัฒนาเครื่องประดับเซรามิกเพ่ือสร้างโอกาสทางการตลาด” โดยมีแนวคิดเพ่ือศึกษาโอกาสทางการตลาด
ของวัสดุทดแทนส าหรับงานเครื่องประดับประเภทเซรามิก และหาแนวทางส าหรับการออกแบบเครื่องประดับ
เซรามิกที่ตรงตามความต้องการของตลาดในปัจจุบัน ผลิตเป็นเครื่องประดับต้นแบบ น าไปสู่การเผยแพร่ให้แก่
ผู้ประกอบการและบุคคลที่สนใจทั่วไป ในการสร้างโอกาสและการพัฒนาธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับต่อไป 

 ผู้วิจัยขอความกรุณาผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่าน โปรดอ่านและตอบแบบสอบถามให้ตรงกับความ
คิดเห็นของท่านให้มากที่สุด ซึ่งค าตอบที่ได้จากความคิดเห็นของท่าน มีประโยชน์อย่างยิ่งต่อการท าวิจัยในครั้งนี้ 
การตอบแบบสอบถามนี้ผู้วิจัยจะน าผลที่ได้ไปใช้ประโยชน์ในการท าวิจัยต่อไป 

 

       จากคณะผู้วิจัยฯ  
      คณะอัญมณีศาสตร์และประยุกต์ศิลป์  

           มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 
   

 
ค าชี้แจง 

ชุดแบบประเมินแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก ประกอบไปด้วย แบบร่างเครื่องประดับเซรามิก 
จ านวน 2 ชุด แบ่งตามแหล่งผลิตเซรามิกที่ส าคัญของไทย 2 แหล่ง ดังนี้คือ  

1. แหล่งผลิตเซรามิก สุโขทัย 
2. แหล่งผลิตเซรามิก สุมทรสาคร 
ซึ่งแนวคิดในการออกแบบแบบร่างผู้วิจัยได้ใช้ เอกลักษณ์ อัตลักษณ์ชองพ้ืนที่แหล่งผลิตเซรมิก ผสาน

กับเอกลักษณ์ อัตลักษณ์ของเซรามิก มาเป็นแนวคิดในการออกแบบ (Concept Design) โดยแบบร่างทั้งหมด
จะต้องอยู่ในกรอบของความต้องการของผู้บริโภค ตลอดจนความเป็นไปได้ในการผลิตเชิงอุตสาหกรรม  
  

โครงการวิจัยเรื่อง “การพัฒนาเครื่องประดับเซรามิก 
เพื่อสร้างโอกาสทางการตลาด” 
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แบบประเมินเครื่องประดับโดยผู้เชี่ยวชาญ แหล่งสุโขทัย 
 

ค าชี้แจง  
แบบประเมิน ประกอบไปด้วย กลุ่มแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งที่ 1 (สุโขทัย) จ านวน 5 เซต 

โดยมีแนวทางการออกแบบและการก าหนดกรอบแนวคิดการออกแบบของเครื่องประดับเซรามิกจากแหล่ง
สุโขทัย ดังนี้ 
แนวคิดการออกแบบ 

ปัจจัยเก่า : เอกลักษณ์ของลวดลายที่แสดงออกถึงความเป็นสุโขทัย เอกลักษณ์ของงานเซรามิกสุโขทัย 
และ ภูมิปัญญางานเซรามิกสุโขทัย รวมถึงลวดลายปูนปั้น หัตถกรรมเครื่องทองของสุโขทัย 

ปัจจัยใหม่ : การออกแบบเครื่องประดับรูปแบบไทยประยุกต์ ส าหรับผู้บริโภคเพศหญิง ช่วงอายุ
ระหว่าง 26-45 ปี เครื่องประดับสไตล์ร่วมสมัย หรูหรา ส าหรับกลุ่มตลาดระดับกลาง 
 กระดานแรงบันดาลใจ (Mood Board) 

 

 
 
 

ตอนที่ 1 แบบประเมินแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก ที่โดยมีเกณฑ์การประเมินแบ่งเป็น 5 ระดับ 
ดังนี้ 
  5 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมากที่สุด 
  4 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมาก 
  3 หมายถึง ระดับความเหมาะสมปานกลาง 
  2 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อย 
  1 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อยที่สุด 

 ตอนที่ 2 แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมและข้อเสนอแนะ 
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แบบประเมินเครื่องประดับโดยผู้เชี่ยวชาญ แหล่งสมุทรสาคร 
 

ค าชี้แจง  
แบบประเมิน ประกอบไปด้วย กลุ่มแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งที่ 4 (สมุทรสาคร) 

จ านวน 10 เซต โดยมีแนวทางการออกแบบและการก าหนดกรอบแนวคิดการออกแบบของ
เครื่องประดับเซรามิกจากแหล่งสุโขทัย ดังนี้ 
แนวคิดการออกแบบ 

ปัจจัยเก่า : เอกลักษณ์ของลวดลายที่แสดงออกถึงความเป็นไทยร่วมสมัย เอกลักษณ์ของงาน
เซรามิกสมุทรสาคร และ ภูมิปัญญางานเซรามิกสมุทรสาคร ลายไทย และงานสถาปัตยกรรมไทย 

ปัจจัยใหม่ : การออกแบบเครื่องประดับรูปแบบร่วมสมัย ส าหรับผู้บริโภคเพศหญิง อายุ
ระหว่าง 45 ปี ขึ้นไป เครื่องประดับกลุ่มหรูหรา ร่วมสมัย ส าหรับตลาดบน 

กระดานแรงบันดาลใจ (Mood Board) 

 
ตอนที่ 1 แบบประเมินแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก ที่โดยมีเกณฑ์การประเมินแบ่งเป็น 5 
ระดับ ดังนี้ 
  5 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมากที่สุด 
  4 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมาก 
  3 หมายถึง ระดับความเหมาะสมปานกลาง 
  2 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อย 
  1 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อยที่สุด 

 ตอนที่ 2 แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมและข้อเสนอแนะ 
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ชุดแบบประเมินแบบรา่งเครื่องประดับเซรามกิ  

โดยผู้บริโภค เพศหญิง ช่วงอายรุะหวา่ง 26-35 ปี 
 

วัตถุประสงค์ 

 เนื่องจากคณะอัญมณีศาสตร์และประยุกต์ศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ได้รับ
สนับสนุนงานวิจัยโดยส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ(วช.) และส านักงานกองทุนสนับสนุนการ
วิจัย (สกว.) เรื่อง “การพัฒนาเครื่องประดับเซรามิกเพ่ือสร้างโอกาสทางการตลาด” โดยมีแนวคิดเพ่ือ
ศึกษาโอกาสทางการตลาดของวัสดุทดแทนส าหรับงานเครื่องประดับประเภทเซรามิก และหาแนวทาง
ส าหรับการออกแบบเครื่องประดับเซรามิกที่ตรงตามความต้องการของตลาดในปัจจุบัน ผลิตเป็น
เครื่องประดับต้นแบบ น าไปสู่การเผยแพร่ให้แก่ผู้ประกอบการและบุคคลที่สนใจทั่วไป ในการสร้าง
โอกาสและการพัฒนาธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับต่อไป 

 ผู้วิจัยขอความกรุณาผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่าน โปรดอ่านและตอบแบบสอบถามให้ตรงกับ
ความคิดเหน็ของท่านให้มากท่ีสุด ซึ่งค าตอบที่ได้จากความคิดเห็นของท่าน มีประโยชน์อย่างยิ่งต่อการ
ท าวิจัยในครั้งนี้ การตอบแบบสอบถามนี้ผู้วิจัยจะน าผลที่ได้ไปใช้ประโยชน์ในการท าวิจัยต่อไป 

     จากคณะผู้วิจัยฯ  
    คณะอัญมณีศาสตร์และประยุกต์ศิลป์  
        มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 

 
ค าชี้แจง 

ชุดแบบประเมินแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก ประกอบไปด้วย แบบร่างเครื่องประดับเซรา
มิก จ านวน 2 ชุด แบ่งตามแหล่งผลิตเซรามิกที่ส าคัญของไทย 2 แหล่ง ดังนี้คือ  

1. แหล่งผลิตเซรามิก ล าปาง 
2. แหล่งผลิตเซรามิก ราชบุรี 
ซึ่งแนวคิดในการออกแบบแบบร่างผู้วิจัยได้ใช้ เอกลักษณ์ อัตลักษณ์ชองพ้ืนที่แหล่งผลิตเซ

รมิก ผสานกับเอกลักษณ์ อัตลักษณ์ของเซรามิก มาเป็นแนวคิดในการออกแบบ (Concept Design) 
โดยแบบร่างทั้งหมดจะต้องอยู่ในกรอบของความต้องการของผู้บริโภค ตลอดจนความเป็นไปได้ในการ
ผลิตเชิงอุตสาหกรรม  

โครงการวิจัยเรื่อง “การพัฒนาเครื่องประดับเซรามิก 
เพื่อสร้างโอกาสทางการตลาด” 
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แบบประเมินเครื่องประดับโดยผู้เชี่ยวชาญ แหล่งล าปาง 
 

ค าชี้แจง  
แบบประเมิน ประกอบไปด้วย กลุ่มแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งล าปาง จ านวน 5 

เซต โดยมีแนวทางการออกแบบและการก าหนดกรอบแนวคิดการออกแบบของเครื่องประดับเซรามิ
กจากแหล่งสุโขทัย ดังนี้ 

 
แนวคิดการออกแบบ 

ปัจจัยเก่า : เอกลักษณ์ของลวดลายที่แสดงออกถึงความเป็นล้านนา เอกลักษณ์ของงานเซรา
มิกล าปาง และ ภูมิปัญญางานเซรามิกล าปาง ลวดลายล้านนา และเครื่องเงิน  

ปัจจัยใหม่ : การออกแบบเครื่องประดับรูปแบบร่วมสมัย ส าหรับผู้บริโภคเพศหญิง ช่วงอายุ
ระหว่าง 18-35 ปี เครื่องประดับสไตล์แฟชั่น ร่วมสมัย ส าหรับกลุ่มตลาดระดับกลาง 
 กระดานแรงบันดาลใจ (Mood Board) 

 
 

ตอนที่ 1 แบบประเมินแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก ที่โดยมีเกณฑ์การประเมินแบ่งเป็น 5 
ระดับ ดังนี้ 
  5 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมากที่สุด 
  4 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมาก 
  3 หมายถึง ระดับความเหมาะสมปานกลาง 
  2 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อย 
  1 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อยที่สุด 

 ตอนที่ 2 แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมและข้อเสนอแนะ 
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แบบประเมินเครื่องประดับโดยผู้เชี่ยวชาญ แหล่งราชบุรี 
 

ค าชี้แจง  
แบบประเมิน ประกอบไปด้วย กลุ่มแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งที่ราชบุรี จ านวน 5 

เซต โดยมีแนวทางการออกแบบและการก าหนดกรอบแนวคิดการออกแบบของเครื่องประดับเซรามิก 
จากแหล่งสุโขทัย ดังนี้ 

 
แนวคิดการออกแบบ 

 ปัจจัยเก่า : เอกลักษณ์ของลวดลายที่แสดงออกถึงความเป็นวัฒนธรรมชุมชนชาวจีน 
เอกลักษณ์ของงานเซรามิกราชบุรีและ ภูมิปัญญางานเซรามิกราชบุรี ลวดลายแบบจีน และการผสาน
ความเชื่อกับสัญลักษณ์ 

 ปัจจัยใหม่ : การออกแบบเครื่องประดับรูปแบบร่วมสมัย ส าหรับผู้บริโภคเพศหญิง ช่วงอายุ
ระหว่าง 18 -35 ปี เครื่องประดับกลุ่มแฟชั่น ร่วมสมัย ส าหรับตลาดระดับล่าง 

กระดานแรงบันดาลใจ (Mood Board) 
 

 
ตอนที่ 1 แบบประเมินแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก ที่โดยมีเกณฑ์การประเมินแบ่งเป็น 5 
ระดับ ดังนี้ 
  5 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมากที่สุด 
  4 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมาก 
  3 หมายถึง ระดับความเหมาะสมปานกลาง 
  2 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อย 
  1 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อยที่สุด 

 ตอนที่ 2 แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมและข้อเสนอแนะ 
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แบบประเมินความพึงพอใจต้นแบบเคร่ืองประดับเซรามิก 
โครงการวิจยั “การพฒันาเคร่ืองประดบัเซรามิกเพื่อสร้างโอกาสทางการตลาด” 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไป 
เพศ 
  ชาย     หญิง 
อาย ุ
  ต่ ากว่า 20 ปี    20 - 30 ปี    31 - 40 ปี 
  40    50    51 – 60 ปี    60 ปีขึ้นไป 
ระดับการศึกษา 
  ต่ ากว่ามัธยมศกึษาตอนปลาย   มัธยมศกึษาตอนปลาย หรือเทียบเท่า 
  ปริญญาตรี หรือเทียบเท่า   สูงกว่าปริญญาตร ี
อาชีพ 
  นกัเรียน/นกัศกึษา    พนกังานบริษทั   ข้าราชการ/พนกังานราชการ 
  ค้าขาย/ธรุกจิส่วนตัว   อืน่ๆ.............................................................. 
 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจต่อโครงการ 
เกณฑ์การประเมนิ  5 =พึงพอใจมากที่สุด    4 = พึงพอใจมาก      3 = พึงพอใจปานกลาง     2 = พึงพอใจพอใช้     1 = ควรปรบัปรุง 
โปรดเขียนเครือ่งหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 

เกณฑ์ประเมินต้นแบบเคร่ืองประดับ 
(แหล่งท่ี 1 (สุโขทัย)) 

ระดับคะแนนประเมินความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

1. รูปแบบ มีความสวยงาม ความน่าใจ       
2. รูปแบบ สีสัน ตรงตามความต้องการของกลุ่มผู้บริโภค      
3. ขนาดชิ้นงานมีความสะดวกสบายในการสวมใส่      
4. แสดงออกถึงอัตลักษณ์ของชิ้นงานเซรามิกได้อย่างชัดเจน      
5. มีความเป็นไปได้ในการจ าหน่าย      

เกณฑ์ประเมินต้นแบบเคร่ืองประดับ 
(แหล่งท่ี 2 (ล าปาง)) 

ระดับคะแนนประเมินความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

1. รูปแบบ มีความสวยงาม ความน่าใจ       
2. รปูแบบ สีสัน ตรงตามความต้องการของกลุ่มผู้บริโภค      
3. ขนาดชิ้นงานมีความสะดวกสบายในการสวมใส่      
4. แสดงออกถึงอัตลักษณ์ของชิ้นงานเซรามิกได้อย่างชัดเจน      
5. มีความเป็นไปได้ในการจ าหน่าย      

เกณฑ์ประเมินต้นแบบเคร่ืองประดับ 
(แหล่งท่ี 3 (ราชบุรี)) 

ระดับคะแนนประเมินความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

1. รูปแบบ มีความสวยงาม ความน่าใจ       
2. รูปแบบ สีสัน ตรงตามความต้องการของกลุ่มผู้บริโภค      
3. ขนาดชิ้นงานมีความสะดวกสบายในการสวมใส่      
4. แสดงออกถึงอัตลักษณ์ของชิ้นงานเซรามิกได้อย่างชัดเจน      
5. มีความเป็นไปได้ในการจ าหน่าย      

เกณฑ์ประเมินต้นแบบเคร่ืองประดับ 
(แหล่งท่ี 4 (สมุทรสาคร)) 

ระดับคะแนนประเมินความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

1. รูปแบบ มีความสวยงาม ความน่าใจ       
2. รูปแบบ สีสัน ตรงตามความต้องการของกลุ่มผู้บริโภค      
3. ขนาดชิ้นงานมีความสะดวกสบายในการสวมใส่      
4. แสดงออกถึงอัตลักษณ์ของชิ้นงานเซรามิกได้อย่างชัดเจน      
5. มีความเป็นไปได้ในการจ าหน่าย      

 
ข้อเสนอแนะอืน่
..................................................................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................................................................... 
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แบบประเมินความพึงพอใจ โครงการจัดแสดงนิทรรศการ สัมมนา และอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เร่ือง “วิถีใหม่งานหัตถศิลป์ไทยในธุรกจิเครื่องประดับ (Collective Artisan)” 

ณ ศูนย์ เคพี จวิเวลรี่ เซ็นเตอร์ โรงแรม เค.พี. แกรนด์ จังหวัดจันทบุรี 
ระหว่างวันที ่๑๙ – ๒๑ สิงหาคม ๒๕๖๑ 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
เพศ 
  ชาย     หญิง 
อายุ 
  ต่ ากวา่ 20 ปี    20 - 30 ปี    31 - 40 ป ี
  40    50    51 – 60 ปี    60 ปีขึ้นไป 
ระดับการศึกษา 
  ต่ ากวา่มัธยมศึกษาตอนปลาย   มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือเทียบเท่า 
  ปริญญาตรี หรือเทยีบเท่า   สูงกว่าปริญญาตรี 
อาชีพ 
  นักเรียน/นักศึกษา    พนักงานบริษัท    
  ค้าขาย/ธุรกิจสว่นตัว   อื่นๆ.............................................................. 
 
ท่านได้รับข่าวสารการอบรมนี้มาจากแหล่งใด............................................................................................... 
 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจต่อโครงการ 
เกณฑ์การประเมิน  5 =พึงพอใจมากทีสุ่ด    4 = พึงพอใจมาก      3 = พึงพอใจปานกลาง     2 = พึงพอใจพอใช้     1 = ควร
ปรับปรุง 
โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 

ประเด็น / หัวข้อ  การพิจารณา 5 4 3 2 1 
1.ประเด็นด้านกระบวนการ  ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 
  1. มีกระบวนการจัดกิจกรรมที่เหมาะสมตรงกับความต้องการของท่าน      
  2. ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมที่เหมาะสม      
2.ประเด็นด้านเจ้าหน้าที่ / วิทยากร 
  1. ความเหมาะสมในการแต่งกาย/บุคลิก/ท่าทาง การให้บริการ      
  2. ความสุภาพ และจิตบริการ      
  3. ความรู้ความเชี่ยวชาญ และการถ่ายทอดได้      
3.ประเด็นด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
 1.สถานที่ส าหรับการให้บริการมีความเหมาะสม      
 2. วัสดุ อุปกรณ์ ที่ใช้ในการจัดโครงการมีความเหมาะสม เพียงพอ      
 3. อาหาร และ ของว่าง มีความเหมาะสม เพียงพอ      
4.ประเด็นด้านคุณภาพ 
 1. ได้รับความรู้หรือประโยชน์จากการจัดกิจกรรมทุกขั้นตอน      
 2. ความรู้ที่ได้รับเป็นประโยชน์ต่อตนเองและ      
 3. ความรู้ที่ได้รับสามารถน าไปเพิ่มศักยภาพทางธุรกิจ/วิชาชีพ ของตนได้      
 4. ความรู้ที่ได้รับมีความเป็นไปได้ในการน าไปต่อยอดธุรกิจ/อาชีพ ในอนาคตได้      
 5. ท่านมีความพึงพอใจจากภาพรวมของโครงการ      

 
ข้อเสนอแนะอื่น
..................................................................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................................................................... 

ขอขอบพระคุณอย่างสูง  
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ภาคนวก ข ชิ้นงานต้นแบบ 

แบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งสุโขทัย 
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แบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งราชบุร ี
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แบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งสมุทรสาคร 

  

  

  



242 
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แบบร่างเครื่องประดับเซรามิก แหล่งล าปาง 
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ภาคนวก ค ชิ้นงานต้นแบบ 

 

Lai-Tao Lai-Kreau 
- Gold plate sterling Silver 
- Benjarong porcelain 
- Diamond 
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Elegant Thai 
- Gold plate sterling Silver 
- Benjarong porcelain 
- Diamond 
- Citrine 
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Dokmai Ruang 
- Gold plate sterling Silver 
- Benjarong porcelain 
- Diamond 
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Neo Modren  

- Gold plate sterling Silver 

- Blue Earthenware 

- Black Onyx 
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Maled Pan 

- Gold plate sterling Silver 

- Blue Earthenware 

- Diamond 
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Maled Pan 

- Gold plate sterling Silver 

- Blue Earthenware 

- Diamond 

Shanghai tang 

 - Gold plate sterling Silver 

- Earthenware 

- Ruby 

- Green Quartz 

- Red Silk Tassel 
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Dao Rai 

- Sterling Silver 

- Celadon 

- Diamond 

- Chrysoprase 
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Lai Sukhothai 

- Gold plate sterling Silver 

- Earthenware 

- Diamond 

- Blue Topaz 
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Kruea Tao Sukho 

- Gold plate sterling Silver 

- Celadon 

- Diamond 
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Lai Khum Lanna 

- Gold plate sterling Silver 

- Porcelain 
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Kai Keaw Kai Kwan 

- Gold plate sterling Silver 

- Porcelain 

- Diamond 

- Red Enamel 
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Charm Ka Kai 

- Gold plate sterling Silver 

- Porcelain 

- Rose Quartz 
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ภาคนวก ง กระบวนการผลิตชิ้นงานต้นแบบ 
 

 

ภาพที ่1 ช้ินงานต้นแบบจากปูนพลาสเตอร ์

 

 

ภาพที ่2 การเทพิมพ์หล่อช้ินงาน 
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ภาพที ่4 ตกแต่งช้ินงานเซรามิก ด้วยเทคนิคเขียนลายใต้เคลือบ ก่อนเผาเคลือบ 

 

 
 

ภาพที่ 5 การเผาช้ินงานเซรามิกดว้ยเตาไฟฟ้า ท่ีอุณหภูมิ 1,200 องศาเซลเซียส 
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ภาพที่ 6 ช้ินงานเซรามิกที่เสร็จสมบูรณ ์

 

 

ภาพที่ 7 ตัวเรือนเครื่องประดับเซรามิก 
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ภาพที่ 8 ประกอบตัวเรือนและขึ้นกระเปราะพลอย 

 

 

ภาพที่ 9 ตัวเรือนเครื่องประดับส าหรับประกอบช้ินงานเซรามิก 
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ภาพที่ 10 ช้ินงานเครื่องประดับทีเ่สร็จสมบรูณ ์
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ภาคผนวก จ การถ่ายทอดงานวิจัย  
 โครงการจดัแสดงนิทรรศการ สัมมนา และอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “วิถีใหม่งานหัตถศิลป์ไทยในธุรกิจ
เครื่องประดับ Collective Artisan” ณ ศูนย์ เคพี จิวเวลรี่ เซ็นเตอร์ โรงแรม เค.พี. แกรนด์ จังหวดัจันทบรุี ระหว่างวันท่ี 
๑๙ – ๒๑ สิงหาคม ๒๕๖๑ 
 รายนามผู้เข้าร่วมโครงการฯ 

1. นางสุปรารถนา  กมลเวช 2. นางสาว นันทวัน  ภักดี 
3. นาย นาวี เปลี่ยวจติร ์ 4. นางสาว จุฑามาศ  เอกกุทัพ 
5. นาย บัณฑิต พินิจสุขใจ 6. นางสาว เกศกนก  สว่างศร ี
7. นาง อภิรดี ศิริวิจตัรกุล 8. นางสาว สุดธิดา  จีนสุกแสง 
9. นาง วิยะดา  บุญมานะ 10. นาย กชกร  เขือล า 
11. นาย ปิยพงษ์  จันทวรรณ ์ 12. นางสาว ชนากานต์  สุขะ 
13. นาย สิริวรรณ ์ ใจสอาด 14. นางสาว ณิชมณ  รูปใหญ ่
15. นางสาว เหมือนฝัน  คงสมแสวง 16. นาย ภูดิศ  กฤชอธิพงษ์ 
17. นางสาว พิชญาภา  รักษาราษฎร ์ 18. นางสาว นิศามณี  ธรรมรังษี 
19. นางสาว ศศธร  เจตนม์งคล 20. นางสาว สุวิมล  กลมแป้น 
21. นางสาว จุฑามาศ  อานามนารถ 22. นาย ณรงค์ฤทธิ์  แสนพลเมือง 
23. นางสาว นรีรัตน์  รตันะ 24. นาย ปิยะพัทธ์  แสนกงพล ี
25. นางสาว แพรวพรรณ  ประสมผล  26. นางสาว กุลภัค  สุขส าราญ 
27. นางสาว นุชาวดี ประชุมสุข 28. นางสาว อาคิรา  เจียมรัตนศิลป ์
29. นาย อนุสรณ์  คลังระหัด 30. นาย เอกสิทธ์ิ  วงษ์มณีชูโชต ิ
31. นางสาว จริยาพร  จันทร์ล ี 32. นางสาว จันจิรา  เรืองทอง 
33. นาย ณัฐวุฒิ  ปัสสาคร 34. นายธนานันต์  รวงผึ้ง 
35. นาย จิรกฤต  รสศิร ิ 36. นายภาณุรุจ  พินิจสุขใจ 
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อาจารย์ ธนกฤต ใจสดุา อธิบายรายละเอียดชิ้นงานเครื่องประดับเซรามิกแก่คณุสุปรารถนา  กมลเวช ผู้อ านวยการ
กลุ่มงานส่งเสรมิสนับสนุนการประกอบธุรกิจการค้าและการตลาด และ อาจารย์นาวี  เปลี่ยวจิตร์ คณบดีคณะอัญ

มณีศาสตร์และประยุกต์ศลิป ์

 

 

บางส่วนของช้ินงานเครื่องประดับเซรามิกที่จดัแสดงในนิทรรศการ 
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ประธานเปดิงาน และแขกผู้มีเกรียติร่วมถ่ายภาพ 

 

 

กิจกรรมการสมัมนาภายใต้หัวข้อ “โอกาสทางการตลาดของเครื่องประดับเซรามิก” 

โดยอาจารย์ ธนกฤต ใจสดุา หัวหน้าทีมวิจัย 
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กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบตัิการเรื่อง ”เครื่องประดบัเซรามิกลายคราม” โดยวิทยากรจาก Aromdee Art Studio 

 

 

การสาธติการเขียนลายครามบนช้ินงานเซรามิก 
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ภาคผนวก ฉ การเผยแพร่งานวิจัยเชิงวิชาการ 
 1) เข้าร่วมจัดแสดงนิทรรศการในงาน “การประชุมวิชาการ แผนยทุธศาสตรส์นับสนุนทุนวิจัยและการใช้
ประโยชน์จากงานวิจยัเพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนขนาดกลางและขนาดย่อม (SME)”  ณ  ห้องอินฟินิตี้ โรงแรมพลู
แมน คิง เพาเวอร์ กรุงเทพ (รางน้ า) ในวันพฤหัสบดี ที่ 26 กรกฏาคม พ.ศ. 2561 
 

 

อ.ธนกฤต  ใจสุดา กับบูธนิทรรศการแสดงผลงาน 
 

 

ส่วนหน่ึงของเนื้อหาบรรยายที่น าเสนอโครงการวิจัยเรื่อง “การพัฒนาเครื่องประดับเซรามิกเพื่อสร้างโอกาสทาง
การตลาด” 
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 2) เข้าร่วมน าเสนอผลงานทางวิชาการในงาน The 3nd National and International Conference on 
Weaving ASEAN Cultural Connection “Handicrafts of ASEAN” การประชุมวิชาการระดับชาตแิละนานาชาติ 
สานสมัพันธ์วัฒนธรรมอาเซียน ครั้งท่ี 3  “หัตถกรรมอาเซียน”  ณ  มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ จังหวัด
นครศรีธรรมราช ในวันศุกร์ที่ 31 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 

 

บรรยากาศการเปดิงานโดยอธิบายบดีมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ ์
 

 

ผู้ เยี่ยมชมบธูจดัแสดงผลงำน 
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พิธีกรสมัภำษณ์เพื่อท ำขำ่วท้องถ่ินในรำยกำร รอบรู้ถ่ินไทย ทำงสถำนีโทรทศัน์ สทท กรมประชำสมัพนัธ์ 

 

กำรบรรยำยเชิงวิชำกำร บทควำมงำนวิจยั ในหวัข้อ”กำรวิเครำะห์กระบวนกำรผลติและแนวทำงกำรพฒันำ
ผลติภณัฑ์เคร่ืองประดบัเซรำมิกเพื่อเพิ่มโอกำสทำงกำรตลำด” ซึง่ป็นเนือ้หำบำงสว่นของงำนวจิยัเรื่อง        

“การพัฒนาเครื่องประดับเซรามิกเพื่อสร้างโอกาสทางการตลาด” 
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ตารางเปรียบเทียบวัตถุประสงค์ กิจกรรมที่วางแผนไว้และกิจกรรมที่ด าเนินการมาและผลที่ได้รับตลอดโครงการ 
 

วัตถุประสงค์โครงการ กิจกรรมที่วางแผน กิจกรรมที่ด าเนินการ ผลที่ได้รับตลอดโครงการ 

1. ศึกษากระบวนการผลติเซรามิกใน
แหล่งต่างๆ ของประเทศไทย วิเคราะห์
เอกลักษณ์เช่ือมโยงสู่การออกแบบ
เครื่องประดับ 

1.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สามารถน ามาผลการศึกษาค้นคว้ามาใช้
อ้างอิงในการวิจัยได ้

1.2 เก็บข้อมูลภาคสนาม กลุ่มตัวอย่าง ก าหนดพื้นที่ ลงพื้นที่ศึกษาแหล่งผลิตเซรา
มิก 4 แหล่ง 

ได้ข้อมลูที่เป็นจริง และข้อมูลส าคญัในการ
ท าวิจัย โดยทราบถึง วัตถุดิบกระบวนการ
ผลิต เอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ ของกลุ่ม
ตัวอย่างที่ลงพ้ืนท่ีเก็บข้อมูล 

1.3 วิเคราะห์เอกลักษณ์เชื่อมโยงสู่การ
ออกแบบเครื่องประดบั 

วิเคราะหเ์อกลักษณ์งานเซรามิกทัง้ 4 
แหล่ง สรุปสู่แนวทางการออกแบบ
เครื่องประดับ 

ได้เอกลักษณ์งานเซรามิก ท้ัง 4 แหล่ง 
ส าหรับใช้เป็นแนวทางในการออกแบบและ
พัฒนาเครื่องประดับเซรามิก 

2. ศึกษารูปแบบเครื่องประดับเซรามิก
ในปัจจุบันและแนวโนม้ทางการตลาดที่
มีผลต่อเครื่องประดับเซรามิก 

2.1  การศึกษาและวิเคราะหเ์ทรนด์การ
ออกแบบเครื่องประดบั 

ศึกษาเทรนด์การออกแบบ 2017 ทราบถึงแนวโน้มการออกแบบ
เครื่องประดับ ส าหรับใช้ในการออกแบบ
และพัฒนาเครื่องประดบัเซรามิกและ
อ้างอิงในการวิจัย 

ภาคผนวก – ตัวอย่างตารางเปรียบเทียบวัตถุประสง กิจกรรมฯ 
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วัตถุประสงค์โครงการ กิจกรรมที่วางแผน กิจกรรมที่ด าเนินการ ผลที่ได้รับตลอดโครงการ 

2.2 เก็บข้อมูลและวเิคราะห์ข้อมูล ความ
ต้องการของผู้บริโภคต่อรูปแบบเครื่องประดับ
เซรามิก 

ลงพื้นที่เก็บข้อมูลผู้บริโภค 300 คน 
วิเคราะหค์วามต้องการและพฤติกรรม
ทางการตลาด 

ได้ข้อมลูความต้องการของผู้บริโภคที่มีต่อ
รูปแบบเครื่องประดับเซรามิก อันน าไปสู่
การวิเคราะห์โอกาสทางการตลาดของ
เครื่องประดับเซรามิก และความเป็นไปได้
ในการพัฒนาเซรามิกเป็นเครื่องประดับ 

3. ศึกษาเนื้อดินเซรามิกและ
ทดลองสร้างสรรค์เครื่องประดับ
โดยใช้เอกลักษณ์ของเซรามิก
แหล่งต่างๆ 

3.1 ทดสอบและวิเคราะหเ์นื้อดินเซรามิกจาก
แหล่งตัวอย่าง 

ทดสอบคุณสมบัติทางกายภาพและ
คุณสมบัติทางเคมีของเนื้อดินปัน้จาก
แหล่งพื้นที่ศึกษา 

ข้อมูลคุณสมบตัิทางกายภาพและคุณสมบัติ
ทางเคมีของเนื้อดินเซรามิกท าให้ทราบ
สมบัติของเนื้อดินแต่ละแหล่ง 

3.2 ทดลองสร้างสรรค์เครื่องประดับโดยใช้
เอกลักษณ์ของเซรามิก 

ออกแบบช้ินงาน ศึกษากระบวนการผลิต 
ปัญหาที่พบ และวางแผนการผลติ 

เข้าใจกระบวนการผลิตเครื่องประดับเซรา
มิก ตลอดจนเรียนรู้การแก้ปญัหาที่จะ
เกิดขึ้นในขั้นตอนการผลิตเครื่องประดับ
เซรามิก ช่วยให้สามารถวางแผนการผลิตได้
ถูกต้องและสอดคล้องกับลักษณะของ
ผู้ผลิต 

4. ออกแบบและพัฒนาเครื่องประดับ
เซรามิก ท่ีสอดคล้องกับกระบวนการ
ผลิตทีเ่ป็นเอกลักษณ์ในงานเซรามกิ
แหล่งต่างๆ ของไทย 

4.1 ก าหนดแนวคดิทางการออกแบบ ก าหนดแนวทางในการออกแบบ กลุ่ม
ผู้บริโภค แนวคิดผลติภณัฑ์ ฯลฯ 

เป็นการก าหนดแนวทางในการออกแบบ
พัฒนาผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิก ใน
รูปแบบของคิดใหม่ (Reinvention) โดยใช้
ความคิดสร้างสรรค์บนพ้ืนฐาน “วฒันธรรม
และภมูิปัญญา” ที่เช่ือมโยงกับ “ความ
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วัตถุประสงค์โครงการ กิจกรรมที่วางแผน กิจกรรมที่ด าเนินการ ผลที่ได้รับตลอดโครงการ 

ต้องการและ เทคโนโลยี” ท าให้เกดิรูปแบบ
การผสมผสาน (Hybridization) 

4.2 ออกแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก ออกแบบแบบร่าง 40 แบบร่าง  ได้แบบรา่งเครื่องประดับเซรามิกทีแ่สดง
เอกลักษณ์ของแหล่งผลติและเอกลักษณ์
ของงานเซรามิก ท่ีมีรูปแบบสอดคล้องกับ
เทรนด์ และความต้องการของตลาด 

4.3 คัดเลือกแบบร่าง คัดเลือกโดยผู้เชี่ยวชาญและผู้บริโภค ได้แบบรา่งที่มีความเหมาะสมส าหรับผลิต
เป็นช้ินงานต้นแบบเครื่องประดับเซรามิก 
จ านวน 12 เซต 

4.4 ผลิตเครื่องประดับต้นแบบ ผลิตชิ้นงานต้นแบบ 12 เชต ต้นแบบเครื่องประดับเซรามิกเป็นผลผลติที่
เกิดขึ้นจากงานวิจัย ที่จับต้องได้และให้
วิสาหกิจชุมชนและผู้ประกอบการได้เห็น
ภาพชัดเจน 

5. ถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชนเพื่อการ
ส่งเสริมอาชีพ เพื่อเพ่ิมศักยภาพ
ทางการแข่งขัน และขยายโอกาสทาง
ธุรกิจให้แก่วิสาหกิจชุมชน 
ผู้ประกอบการ และบุคคลทีส่นใจ 

5.1 ประชาสัมพันธ์โครงการ อบรมเชิง
ปฏิบัติการ 

โฆษณาประชาสัมพันธ์โครงการ และสจูิ
บัตร 

เกิดการรับรู้ในวงกว้าง และช่วย
ประชาสมัพันธ์กิจกรรมโครงการฯ 

5.2 จัดนิทรรศการเผยแพร่งานวิจยั และจดั
อบรมเชิงปฏิบัติการ แสดงผลงานผลิตภณัฑ์
ต้นแบบ ตลอดจนประเมินความพงึพอใจต่อ
เครื่องประดับต้นแบบ 

นิทรรศการ “Collective Artisan” 
ประเมินโครงการและนิทรรศการ 

เป็นการเผยแพร่ความรู้ทีไ่ด้จากงานวิจัยใน
รูปแบบนิทรรศการ สมัมนา และอบรมเชิง
ปฏิบัติการ ถ่ายทอดไปสู่วิสาหกจิชุมชน
และผูป้ระกอบการให้สามารถเรียนรู้และ
เข้าใจ การพัฒนาเครื่องประดับเซรามิกเพื่อ
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วัตถุประสงค์โครงการ กิจกรรมที่วางแผน กิจกรรมที่ด าเนินการ ผลที่ได้รับตลอดโครงการ 

สร้างโอกาสทางการตลาด ให้เกดิการใช้
ประโยชน์ในวงกว้าง  

5.3 สรุปและน าเสนอผลงานวิจัย
ภายในประเทศ 

จัดท าเลม่รายงาน เล่มสรุปรายงานการวิจยั เป็นข้อมลูและ
เอกสารทางวิชาการใหผู้้สนใจใช้เป็น
แนวทางในการศึกษาวิจัย และน าความรู้ไป
ใช้ประโยชน ์
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สัญญาเลขท่ี RDG60T0064 
 

การพัฒนาเครื่องประดับเซรามิกเพื่อสร้างโอกาสทางการตลาด 
 

สรุปรายงานความก้าวหน้าครั้งที่ ๓ 
 

 

 
ตาราง เปรียบเทียบ Output ที่เสนอในข้อเสนอโครงการและท่ีด าเนินการได้จริงในรอบ ๑๒ เดือน 
 

ผลผลิต (Output) 
ในกรณีล่าช้า (ผลส าเร็จไม่ถึง 100%) ให้ท่านระบุ

สาเหตุและการแก้ไขที่ท่านด าเนินการ กิจกรรมในข้อเสนอโครงการ/หรือจากการปรับแผน 
ผลส าเร็จ 

(%) 

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 100%  

2. เก็บข้อมูลภาคสนาม กลุ่มตัวอย่าง 100%  

3. การศึกษาและวิ เคราะห์ เทรนด์การออกแบบ
เครื่องประดับ 

100%  

4. เก็บข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล ความต้องการของ
ผู้บริโภคต่อรูปแบบเครื่องประดับเซรามิก 

100%   

5. ทดสอบและวิเคราะห์เนื้อดินเซรามิกจากแหล่ง
ตัวอย่าง 

100%  

6. ทดลองสร้างสรรค์เครื่องประดับโดยใช้เอกลักษณ์
ของเซรามิก 

100%  

7. ก าหนดแนวคิดทางการออกแบบ 100%  

8. ออกแบบร่างเครื่องประดับเซรามิก 100%  

9. คัดเลือกแบบร่าง 100%  

10. ผลิตชิ้นงานต้นแบบ 100%  

11. จัดนิทรรศการโครงการ เผยแพร่ความรู้สู่ภาค
ธุรกิจ 

100%  

1.10  แบบฟอร์ม ตาราง Output 
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ลงนาม............... ............................... 

(หัวหน้าโครงการวิจัยผู้รับทนุ) 

วันที่ 20 กันยายน 2561 

 
  

12. ประเมินความพึงพอใจของผู้ เค้าร่วมกิจกรรม
โครงการ 

100%  

13. สรุปผลและจัดท าเอกสารรายงาน 100%  
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ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ต่อ สกว. 

  ประชุม...รายงานความก้าวหน้าโครงการฯ.... จ านวน ...3.. ครั้ง 

  มีการจัดนิทรรศการเผยแพร่และตีพิมพ์ผลงานวิชาการในระดับชาติและนานาชาติ....
จ านวน 2 ครั้ง....... 

  .................................... 

 

  

ลงนาม.............................................. 

(หัวหน้าโครงการวิจัยผู้รับทนุ) 

วันที่ 20 กันยายน 2561 

 

 

 

1.11 แบบฟอร์ม ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอืน่ๆ ต่อ สกว. 

 


